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ULUSLARARASI YONETIM AKADEMIiSi DERGISI
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ISSN:

Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi, basta kamu yonetimi ve isletme yonetimi olmak iizere “yonetim” ile ilgili teorik ve
uygulamali bilimsel/6zgiin makaleleri kabul etmektedir. Yonetim Akademisi, yonetim ile ilgili hazirlanan ulusal ve uluslararasi
diizeydeki akademik calismalar1 yaymlayan hakemli bir dergidir. Dergi ile multidisipliner bir ¢alisma alanmi tesis edilerek
literatiire ve uygulamaya katki saglanilmasi hedeflenmektedir. Editdrler tarafindan yapilan 6n degerlendirmeyi gecen ¢alismalar,
kor hakem sistemine gore segilen en az iki hakem tarafindan incelenmektedir. Derginin yaym dili Tiirkce ve Ingilizcedir.
Yonetim Akademisi, yilda ti¢ say1 (Nisan - Agustos - Aralik) olarak yaymlanmaktadir. Makalelerin bagvuru agamasindan yayin
asamasina kadar olan tiim siirecleri Dergi Park sistemi {izerinden gergeklestirilmektedir. Yazarlardan ¢alismalarinin
yaymlanmasi igin herhangi bir {icret talep edilmemektedir. Ayrica yazarlara ve hakemlere de bir {icret O6demesi
yapilmamaktadir. Dergimize gonderilen makalelerin daha once higbir fiziksel ve elektronik ortamda yayinlanmamis olmasi
gerekmektedir. Ayni1 anda birden fazla dergiye gonderilen bir yaymin tespit edilmesi halinde ilgili yazara/yazarlara ait tim
makale degerlendirmeleri iptal edilerek siire¢ sonlandirilacaktir. Bu nedenle baska bir bilimsel/aktiiel dergiye gonderilen ve
sonuclandirilmayan ¢alismalarin sisteme yiikklenmemesi 6nemle rica edilir. Yazarlarin ortaya koymus olduklar1 veri, bilgi, belge,
ifade ve degerlendirmeler kendi sorumluluklarindadir. Bu nedenle ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklardan dolay1 yayin, hakem,
bilim ve degerlendirme kurulu ile diger calisanlarimizin sorumlu tutulamaz. Her yazarin makalelerini sisteme yliklemekle
birlikte tiim bilimsel, hukuki ve etik kurallar1 bildigini ve bu kurallara uygun bir sekilde yayinini olusturdugunu beyan ve
taahhiit ettigi kabul edilmektedir. Dergide yer alan yazilarda ileri siiriilen goriisler yazarlara aittir, yayinlayan kurulu ve dergiyi

baglamaz. Dergimizde aragtirma makalelerine yer verilmektedir.

INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGEMENT ACADEMY accepts the theoretical and practical scientific/original
articles on “management”, especially on public administration and business administration. It is aimed to contribute to the
literature and practice by establishing a multidisciplinary workspace with the journal. The works having passed the preliminary
consideration done by the editors is evaluated by at least two referees who are selected according to the blind referee system.
The publication language of the journal is Turkish and English. INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGEMENT
ACADEMY is published three times a year (April - August - December). All the processes from the application process to the
publication process are carried out through the DergiPark system. The writers don’t charge a fee for publication of their works.
There is also no payment for authors and referees. The articles submitted to our journal are supposed not to have been published
in any physical or electronic environment before. In the event that it is identified that a publication has been sent to more than
one journal at the same time, all article evaluations of the relevant author/authors will be cancelled, and the process will be
terminated. For this reason, it is strongly recommended that the works, which have been sent to any other scientific/actual
journal and not been completed, should not be loaded into the system. The data, information, documents, statements, and
evaluations that authors present are at their own responsibility. The publication, referee, science and evaluation committee and
other employees can not be held responsible for any inconvenience this may cause. It is accepted that along with the loading
their articles to the system, all the authors know all legal and ethical rules and declares and undertakes that they have generated
their publications in accordance with these rules. Any views expressed in this publication are the views of the authors and are
not the views of International Journal Of Management Academy. Our journal includes research articles.
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YAYIN ETiGi / PUBLICATION ETHICS -

Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, COPE'nin (Yayin Etigi Komitesi) temel ilkelerini takip eder. Dergi, intihalin biitiin gesitlerine ve telif haklarinin
ihlaline karsidir. Yazarlar, Yaymn Etik Kurallar1 Komitesi (Committee on Publication Ethics (COPE) ) tarafindan belirlenen yaym etigine iliskin yiiksek
standartlara uymalidir.

Verilerde sahtecilik yapma veya veri uydurma, yazarlara ait olan eserlere uygun atiflar yapilmaksizin ¢ogaltilmas: da dahil olmak Uzere intihal ve eserin
kotiiye kullanilmasi kabul edilemez uygulamalardir. Herhangi bir etik usulsiizliikk vakasi ¢ok ciddi sekilde muamele gormekte olup COPE kurallarina uygun
olarak ele alinacaktir.

Makale metninde listelenen tiim yazarlar, deneysel tasarima ve uygulanmasina ya da verilerin analizi ve yorumlanmasina 6nemli katkida bulunmus olmalidir.
Yazarlarin tiimii, makale metninin taslaginda ve gézden gec¢irme sathalarindan herhangi birinde yer almis olmali ve nihai versiyonu okumus ve onaylamis
olmalidir. Makale metninin yazilmasma biiyiik katkida bulunan herkes yazar olarak listelenmelidir (6rn. “birinin yerine yazma” Dergi tarafindan
yasaklanmigtir). Caligmanin olusturulmasinda igerige entelektiiel agidan katki saglamayan kisiler, yazar olarak belirtilmemelidir.

Yazar(lar)dan degerlendirme siiregleri gergevesinde makalelerine iliskin ham veri talep edilebilir, bdyle bir durumda yazar(lar) beklenen veri ve bilgileri
yayn kurulu ve bilim kuruluna sunmaya hazir olmalidir.

Makale metninizi dergiye gondermeniz onun orijinal bir makale ve yayinlanmamus bir eser oldugu ve baska herhangi bir yerde incelenmemekte oldugu
anlamina gelmektedir.

Yazarin kendi eserinin ¢ogaltilmasi da dahil olmak tizere uygun bir atif yapilmadan kismen veya tamamen yapilan intihal, dergi tarafindan tolere edilmez.
Dergiye sunulan makale metinleri, 6zgiinliik agisindan intihal karsit1 yazilim kullanarak kontrol edilmektedir.

Makalelerini Uluslararas1 Yo6netim Akademisi Dergisi'ne gonderen tim yazarlarin referans verme etik standartlarina uymasi beklenir. Makalede kullanilan
kaynaklara uygun olarak referanslarin verilmesi yazar (lar)in yiikiimliligiindedir.

Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi intihal degerlendirmesi & benzerlik orani tespitinde Turnitin programu kullanmaktadir. Calisma yayinlandiktan
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OZET

Arastirma konusu giincel, ¢agdas ve ampirik olup, mevcut ve gelecekteki arastirmacilar i¢in de bir zorlugu
ortaya koymaktadir. Bu makale, literatlrdeki calismalara ve son dénemdeki bir¢ok arastirmalara gore isin ve
isgiiciiniin gelecegi ile ilgili cesitli arastirma sorularim teorik olarak analiz eder: “Inovasyondaki mevcut
isgticti bugiine gore nasil benzersiz olabilir?” “Meslekler ve isler nasil degisebilir?” “Hangi yetenekler ve
kapasiteler gerekli olacak? ” Bilgi teknolojisindeki degisiklikler ayni zamanda sirketlerdeki isin niteligini ve
Makedonya'daki kurumlarda gérev alan yéneticilerin ¢alismasini da degistirmektedir. Makalede oncelikle
Makedonya resmi istatistik verileri kullanilmigtir. Yiksek teknolojinin getirilmesi ve ¢ok sayida isin
bilgisayarlagtirilmasi, isin bilissel bilesenlerinin analiz edilmesi ihtiyacint géstermektedir. Ancak,
degisiklikler yalnizca islerle ilgili olarak gerceklesmeyecek; kendimizi organize etme geklimizde de
degisiklikler olacaktir. Ayrica makalede Makedonya’da son bes yilda faaliyet gosteren sektorlere gore
¢alisanlarm durumunun bir analizi yapilmaktadir. Aynt zamanda ¢alisan sayisinda artis olan sektorler de
analiz edilmektedir. Verilere giore, Makedonya'da ge¢mis donemde meydana gelen sosyal ve teknolojik
degisikliklerin ézellikle tarum, ormancilik ve balikgilik sektoriindeki ¢alisan sayusi iizerinde faaliyet gosterdigi
sektorler itibaryla ¢alisan sayist iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugu vurgulanmaktadir. Calisan sayist
24758 kisi azalirken, son bes yilda imalat sektériinde ¢calisan sayisi 20520 artmistir.

ABSTRACT

The subject of research is current, contemporary, empirical and is a challenge for a number of current and
future researchers.This paper theoretically analyzes several research questions regarding the future of work
and jobs according to relevant studies and many researches in the last period: How might the current labor
force in innovation be unique in relation to today? How might occupations and jobs change? What abilities
and capacities will be required? The changes in the information technology also change the nature of the
work in the company and with it the work of the manager in the institutions in N. Macedonia. The paper uses
official statistical data from N. Macedonia, primarily due to their availability. The introduction of high
technology and computerization of a large number of jobs indicate the need for analysis of the cognitive
components of the job. However, the changes will not only happen in relation to the jobs; there will also be
changes in the way we organize ourselves. The paper also presents an analysis of the situation in N.
Macedonia of employees according to the sectors of activity in the past five years, at the same time an
analysis is made of the sectors in which there is an increase in the number of employees. According to the
data, it is emphasized that the social and technological changes that occur in the past period in N.
Macedonia have a strong impact on the number of employees by sectors of activity especially on the number
of employees in the sector of agriculture, forestry and fishing where the number of employees decreased by
24758 persons, while in the last five years the number of employees in the manufacturing sector has
increased by 20520.
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1. INTRODUCTION

Today, the universe of work is encountering a time of shocking change. As robotization, fundamentally as
mechanical technology, man-made consciousness and other new advances, are making at a remarkable rate and
are altogether affecting various businesses in N. Macedonia, they are heading to wide-going changes to the
positions, errands and abilities needed inside every area. Simultaneously, various different parts, for example,
work versatility and movement; segment change; changes in the conveyance and nature of instruction and
abilities and developing ability needs in areas like framework, medical care and schooling are too changing the
nature and nature of work. The cooperation can be virtual or individual, contingent upon the job, extent of work
and action. The versatile, on-request labor force will be a future model inside the coordinations business,
tallying both operational and office positions.

The paper is research-instructive in nature and gives a complete overview of a number of other review research
that refer to and complement the research subject contained in the title of this paper. Starting from the topicality,
modernity and the need, this doctoral thesis is focused as it is resolving some of the dilemmas and issues that
arise from the subject. Starting from the topicality, modernity and the need, this paper is focused as it is
resolving some of the dilemmas and issues that arise from the subject. Regarding the scientific-research methods
in the paper, the emphasis is placed on the descriptive, analytical-synthetic and empirical method in order to
discover and explain the situation of employees in N. Macedonia in the period from 2016 to 2020 in terms of
sectors of activity, as well as for 2019. and 2020 in terms of employment rate, education and number of
vacancies. For better visibility of the statistical data, they are presented with graphs and tables, additionally a
percentage is calculated. The literature used in the paper is directly related to the subject of the research directly
refers to a number of empirical facts about the labor market in N. Macedonia, but also about the challenges of
the jobs, abilities and skills that will be needed in the future, and are part of the latest world reports.

2. THE MEANING OF THE FUTURE JOB - WHAT ABILITIES AND CAPACITIES WILL BE
REQUIRED?

The most profound changes in work can result from changes in societal values. At the moment, the workforce is
aging, or more precisely, the average age of workers is increasing in N. Macedonia. In addition to demographic
change, there may be changes in the role that work plays in life. The amount of education that the average
person receives is steadily increasing since the industrial revolution, and it seems that this trend will continue.
One undesirable effect of the increase in education is that the people who are well educated want and expect a
job that they consider important. In next period, preparing and upskilling will be significant for organizations to
remain on top of things in the new time of work. Institutional information is basic for keeping up coherence and
enduring an emergency. Upskilling existing workers should get known as a keen path for establishments and
organizations to clutch that knowledge while developing abilities to address new difficulties.

A comparative analysis of the data shows that in the last five years the number of employees in the larger
number of sectors is increasing and the percentages are shown in Table 1, especially in the manufacturing,
wholesale and retail trade sectors and in social and health care.

Table 1. Employed By Sectors of Activities And By Type of Ownership of the Business Entities

Year 2016 2017 2018 2019 2020 %
Agriculture, forestry and fishing (120 303 | 120 311 | 119337 | 111033 | 95545 | 1.26
Mining and quarrying | 6 416 6 576 6 509 6 587 6 977 0.92
Manufacturing |137 615 | 143 253 | 150 820 | 157 831 {158 135 | 0.87

Electricity, gas, steam and air conditioning supply | 10358 | 10407 | 10324 | 10610 | 9395 1.10

Water supply, sewerage, waste management and remediation activities | 12797 | 12651 | 14120 | 17214 | 15590 | 0.82
Construction | 52140 | 53391 | 56263 | 56036 | 55165 | 0.95

Wholesale and retail trade, repair of motor vehicles and motorcycles [104 514 | 108 869 | 108 726 | 112 624 {116 970 | 0.89
Transportation and storage | 36 258 | 37769 | 39134 | 44410 | 43348 | 0.84

Accommodation and food service activities | 25446 | 28569 | 30964 | 34333 | 33799 | 0.75
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Information and communication | 13600 | 13587 | 12995 | 15348 | 18481 0.74

Financial and insurance activities | 10927 | 10817 8095 | 10627 | 11844 | 0.92

Real estate activities | (1615) | (1702) : 2093 2168 0.74
Professional, scientific and technical activities | 13496 | 13350 | 17332 | 18480 | 18550 | 0.73

Administrative and support service activities | 14335 | 13928 | 14612 | 20651 | 20067 | 0.71
Public administration and defence, compulsory social security |53 969 | 53143 | 52900 | 53425 | 54962 | 0.98
Education | 42569 | 43973 | 44696 | 46186 | 48824 | 0.87

Human health and social work activities | 39089 | 40807 | 42760 | 45279 | 49683 0.79

Arts, entertainment and recreation | 12584 | 13262 | 12334 | 17773 | 18 391 0.68
Other service activities | 13538 | 12604 | 13059 | 14875 | 15631 | 0.87

Source: Republic of N. Macedonia. State Statistical Office. Active Population in the Republic of N. Macedonia

Table 2. Labour Force and Activity Rates in Republic of N. Macedonia

Labour Force And Activity Rates
2019 1684 820 964 014 797 651 166 363 57.2 47.3 17.3
2019/111 1685 351 964 248 799 546 164 702 57.2 47.4 171
2020/11 1685909 953 039 793 416 159 623 56.5 47.1 16.7
2020/111 1685 741 941 136 785 561 155 575 55.8 46.6 16.5

Source: Republic of N. Macedonia. State Statistical Office. Active Population in the Republic of N. Macedonia Results
from the Labour Force Survey, Il quarter 2020

Also, the data from the Macedonian State Statistical Office show that, in the 11l quarter of 2020, the labour force
in the Republic of North Macedonia numbered 941 136 persons, of which 785 561 were employed and 155 575
were unemployed persons.

Table 3. Labour Force by Educational Attainment

Educational Labour Force Employed Unemployed
Attainment

20197111 2020/111 2019/111 2020/111 2019/111 2020/111

Without education 9107 (4176) | (4979) | (2830) | (4128)

Incomplete primary and lower secondary education 19123 14 004 15179 11008 (3943) (2 996)

Primary and lower secondary education 162 406 138 770 123 560 109 361 38 846 29 409
3 years of secondary education 76 301 70 382 67 928 59 308 8373 11074

4 years of secondary education 462 299 451 504 385729 375969 76 571 75 536
Higher vocational education 17 261 18 427 16 093 16 373 : (2 054)
University level education 217 751 243 872 186 078 210711 31673 33161
TOTAL 964 248 941 136 799 546 785 561 164 702 155 575

Source: Republic of N. Macedonia. State Statistical Office. Active Population in the Republic of N. Macedonia Results
from the Labour Force Survey, 111 quarter 2020

Also, in the paper are given data about Macedonian labour force by educational attainment. It is important to
note the increase in the number of unemployed with university level education by 1488 within one year.
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3. RELEVANT RESEARCH

In the report - Leading the social enterprise: Reinvent with a human focus, according to Deloitte, 90% of
associations are overhauling parts, with "mixture occupations” in the most popularity; these jobs wed
specialized abilities with "delicate" abilities in zones like correspondence, advantage and coordinated effort. On
the opposite side, the World Economic Forum finds that more than 33% of the abilities (35%) considered
significant in the present labor force will have changed inside five years, with delicate abilities in the working
environment getting more significant and attributes like flexibility are popular as organizations change their
activities to accept distant work and other crossover working environment models (Deloitte Global Human
Capital Trends, 2019). Additionally, it is stressed that given developing abilities deficiencies and the low birth
rate in various countries, utilizing and managing "elective" labor forces will get vital for business development
in the years ahead.

In the report from World Economic Forum, it is reasoned that inventiveness will get one of the main three
abilities laborers will require and furthermore enthusiastic insight, which doesn't highlight in the best 10 abilities
these days, will get one of the top abilities needed by all. The main ten abilities in 2020 are: mind boggling
critical thinking, basic reasoning, imagination, individuals the board, planning with others, passionate insight,
judgment and dynamic, administration direction, arrangement and intellectual adaptability (World Economic
Forum, 2020).

In the report from Citrix with the title Work 2035 are analyzes elective dreams of things to come of work in
2035 and how individuals and innovation will cooperate to make esteem. This report depends on a two-section
research study joining elective prospects situation arranging and hearty assessment research among business
pioneers and representatives across the US and Europa and recognizes four elective fates of work and thinks
about how innovation will change the connection among individuals and innovation. As indicated by the
distributed information 77% of experts imagine that by 2035, Al will essentially accelerate their dynamic cycle,
making them more beneficial and 75% of experts accept that in 2035, Al speculation will be the best driver of
improvement for their association. The examination shows that we are near the precarious edge of some turning
points in the advancing connection among individuals and innovation in the work environment and 96 percent
of experts (business pioneers and laborers consolidated) accept that the opportunity will come when innovation
and Al will create more income for their association than human specialists. In the closing it is pointed that 2028
is the year experts anticipate we will reach tipping point, where innovation and Al start to create more income
for their associations than people (Citrix, 2020b).

As indicated by report World Economic Forum, eight fates of work have been dissected, for example eight
situations and their suggestions present different potential dreams of what the eventual fate of work may
resemble constantly 2030 (WEF, 2020). In light of how various mixes of three center factors;

» The pace of innovative change and its effect on plans of action,
» The advancement of learning among the current and future labor force,

» The greatness of ability portability across geologies are probably going to impact the idea of work later
on.

This report gives a beginning stage to thinking about a scope of choices around the numerous potential fates of
work. With respect to change, as one of the three center factors that underlined is that: ongoing developments in
innovation have drastically modified numerous parts of our regular daily existences, changed whole enterprises
and essentially disturbed the work market. Simultaneously it is pointed that, improvements in regions like man-
made reasoning, advanced mechanics and large information investigation have uprooted entire occupations,
moved the undertakings and required abilities inside couple of occupations, and made altogether new errands
and occupations. Additionally, it is accentuated that, the repercussions of a large number of these mechanical
improvements so far are now being felt today and as a result of that how rapidly and extensively these
advancements are received and how quickly and comprehensively advance improvements influence plans of
action, will decide the overall robustness or instability of future work markets.
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World Economic Forum recognizes a non-comprehensive scope of expected activities, getting from the
discussions on the eventual fate of work and their interviews with specialists. They center primarily around
those activities that can proactively shape a superior future yet can likewise frame the center principles of savvy
responses inside every future situation world: labor force re-skilling, instruction frameworks change, improved
advanced admittance, lithe wellbeing nets, work assurance motivators, shrewd occupation creation impetuses,
backing to mass business venture, administration of online stage work, portability the executives, interest
motivations.

The report, Working From Home - from invisibility to decent work (ILO, 2021), likewise shows that
homeworkers don't have similar degree of social assurance as different specialists. They are additionally less
inclined to be essential for a trade association or to be gotten by an aggregate wrangling ascension. The report
joins solid proposals to make homeworking more noticeable and, in this manner, prevalent got. For modern
homeworkers, the report underlines the meaning of urging their transition to the proper economy by broadening
lawful assurances, improving consistence, summing up formed agreements, giving admittance to government
managed retirement and making homeworkers aware of their privileges. For telecommuters, the report
approaches policymakers to place specifically exercises to moderate psychosocial dangers and present a "option
to detach", to ensure respect for the limits between working life and private life.

In the position paper from the International Federation of Robotics, it is emphasized that they believe that,
robots increase productivity and competitiveness and increased productivity can lead to increased demand,
creating new job opportunities. Also, it is pointed that automation has led overall to an increase in labour
demand and positive impact on wages and therefore robots complement and augment labour. They pointed that
the future will be robots and humans working together and that the robots substitute labour activities but do not
replace jobs. Also, the focus of the report is that automation provides the opportunity for humans to focus on
higher-skilled, higher-quality and higher-paid tasks (IFT, 2020).

4. TECHNOLOGICAL CHANGES AND CHALLENGES - HOW MIGHT OCCUPATIONS AND JOBS
CHANGE?

Today, remote work has gotten the "new normal™ and organizations and organizations are making it a piece of
their drawn out procedures to guarantee business congruity. In the Republic of North Macedonia, the Economic
Chamber of Information and Communication Technologies — MASIT held a data meeting to introduce the
report about the discoveries of the investigation for the requirements of the ICT business for a gifted labor force
as perhaps the greatest test for keeping up intensity and expanding development (MASIT, 2020).

This Workforce Assessment Report provides a comprehensive picture of the constraints and challenges of the
companies in the ICT industry, in the region of Western Balkans, in relation to skills and availability of labor
they need to operate effectively and to grow and to offer recommendations for improvements. The methodology
includes: online survey of 134 ICT companies, direct interviews with ICT companies, direct interviews with
business associations and data from State Statistical Offices of Individual Countries and also data from other
available reports and studies (including WTO, World Bank etc.).

Regarding the question of Availability of labor force in the next three years, this report shows (especially survey
from the IT companies -134) that they believe there will be no competent and well-trained workforce in the next
three years. Analyzing the data from the Macedonian State Statistical Office, in the third quarter of 2020, the job
vacancy rate was 1.69%. The job vacancy rate was highest in section | - Accommodation and food service
activities, 4.69%, while the lowest rate was registered in sections D - Electricity, gas, steam and air conditioning
supply and O - Public administration and defense; compulsory social security, 0.17%. Business entities with 3-9
workers had the most job vacancy rate of 2.44%.
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Table 3. Occupied Posts and Job Vacancies by Sectors of Activities

Number of [Number of Job Number of | Number of Job
Occupied | Vacancies, Sector of Activities Occupied Vacancies,
Posts, 2019 2019 Posts, 2020 2020
508 810 7791 Total 485372 8364
4022 27 Mining and quarrying 4 220 187
120 549 2003 Manufacturing 115863 2317
7939 15 Electricity, gas, steam and air conditioning supply 8248 14
10 822 59 Water supply; sewerage, waste management and remediation activities 10 124 80
29570 355 Construction 29755 617
86 253 1420 Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles and motorcycles 84 658 1543
30425 511 Transportation and storage 28910 627
24 426 813 Accommodation and food service activities 19133 941
15113 320 Information and communication 15428 376
10 616 122 Financial and insurance activities 9699 85
2374 78 Real estate activities 2320 21
16 329 189 Professional, scientific and technical activities 17 641 254
20 855 742 Administrative and support service activities 22982 758
39 654 116 Public administration and defense; compulsory social security 28 141 47
35617 237 Education 35765 176
36 950 402 Human health and social work activities 36 423 171
12 444 267 Arts, entertainment and recreation 11854 100
4851 117 Other service activities 4208 50

Source: Republic of N. Macedonia. State Statistical Office. Job vacancies, third quarter 2019, Source: State Statistical
Office. Job vacancies, third quarter 2020.

Deriving from this data (Table 1), we could notify the following remarks comparing years 2019 and 2020;
1. For all sectors:
e The total number of occupied posts in 2020 has been decreased by 4.61%.
o The total number of job vacancies in 2020 has been increased by 7.35%.
Graph 1. Total Number of Occupied Post For All Sectors Graph 2. Total Number of Job Vacancies For All Sectors
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Particularly for Sector Information and Communication Technology;
¢ The total number of occupied posts in 2020 has been increased by 2.08%.

o The total number of job vacancies in 2020 has been increased by 17.5%, which means that there is a lack
of qualified workforce for this sector.

Graph 3. Total Number of Occupied Post for IC Graph 4. Total Number of Job Vacancies for IC
Sector of activities: Sector of activities:
Information and Communication Information and Communication
S g
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15300 / 340 / )
120 1/ 15113 320 % 320
15100 ¢~ / s
1500 { w /
14900 T 1 280 - T
Number of occupied Number of occupied Number of job Number of job
posts, 2019 posts, 2020 vacancies, 2019 vacancies, 2020

The paper also presents one short analysis of job vacancies (in Table 4) in accordance with the vacancies
published for the Employment Agency for January 2021. The number of published job vacancies (selected
vacancies for the ten most vacancies in January 2021) and their number is 600. The announcements for the
following vacancies are presented in Table 4.

Table 4. Number of Job Vacancies in January 2021 (By Occupation)

Row Occupation No
1 Seller 59
2 Administrator/Administrative Officer | 42
3 Driver 38
4 General worker 37
5 The waiter 20
6 Hygienist 17
7 Doctor of medicine 16
8 Sewing 16
9 Construction 15
10 Pharmacist 12

5. CONCLUSION

In the title of this paper, we say remote or hybrid generation, because of that terms we give definition about
remote work and hybrid work force. Remote work will remain a cornerstone of the postpandemic future of
work. One of the definitions about remote working is that remote working is a method of work that grants
representatives of an association to play out the entirety of their principal work obligations from outside
conventional office space. Making a hybrid workforce isn’t difficult, but it does require a well-thought strategy.
Each person component needs to work for both onsite and remote employees. And the key components together
should support organizational culture, which in turn drives engagement and productivity.

The struggle to create jobs is becoming a key strategy for consolidating each country on a global scale. The
analysis in this theoretical paper provides a detailed overview of labor market developments in N. Macedonia.
The movements of the basic indicators for the labor market market and employment by certain activities are
analyzed. The analysis of the trends in the Macedonian labor market indicates the concern that the combinet
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impact of demographic factors and structural mismatch between supply and demand affects the flexibility and
mobility of the workforce.

Research and analysis of the labor force in N. Macedonia is a subject that is always subject to significant
changes in society and because of this is the urgency and need for this research challenge. According to the
analyzed data and the comparative analysis of the workforce and jobs, it is inevitable to emphasize that it needs
an appropriate combination of skills that are in accordance with the requirements of the national and regional
economies.

One of the reccomedation is that in the future, organizations and competent institutions in N. Macedonia should
enable retraining (requalification) opportunities for people who want to change career paths, improve on the job
training, establish procedures and culture of collaborative learning, job shadowing, reparative activities for
education and training in the areas that are expected to be dominant in the following period, such as: artificial
intelligence, internet of things, Big Data, virtual reality, robotics and promotion of life-long learning and
collaborative learning on all levels of education.

It is necessary in next period the associations in N. Macedonia must to zero in on work done rather than hours
worked-making devices and applications to help oversee far off worker execution more essential. Also,
ceaseless criticism will become fundamental since chiefs should endeavor to assist representatives with
exploring their work duties and meet execution assumptions. It will be vital reexamining how objectives are set
and distinguishing key execution measurements that will be basic to overseeing telecommuters in the new
typical. Exclusively by dynamic partaking in virtual occasions, being dynamic in online gatherings, and keeping
eagerness high, workers will actually want to stand apart as pioneers while working from home.
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ABSTRACT

Jefferson's “law of the primate city” states that the principal city of a country always disproportionately and
Keywords: deliberately represents the national economic capacity and the sense of nation in the population. This study

examines the extent to which Cotonou, the economic capital of Benin, is fully in line with Jefferson's “law”.
Primate City, Some spatial and situational factors were highlighted to show how Cotonou has become the most populous

city and dominant economic city in Benin. Considering that Cotonou is disproportionately large and has a
Urbanisation, significant share of the country's economic capacity, it is clear that today there is some uncertainty as to

whether Cotonou is truly representative of national feeling. In order to clarify this issue, an explanation of
Benin, the cultural landscape, a literature review and interviews with Beninese residents are conducted to assess the

extent to which Cotonou represents national feeling. Furthermore, it is noted that as Benin modernizes,
Cotonou, Cotonou will continue to attract more people from other parts of Benin and may therefore become more

representative of the country's cultural identity.

OZET

Jefferson'un “Tek Biiyiik Kent Kurami”; bir iilkenin ana sehrinin daima niifusta orantisiz ve istinai sekilde
Anahtar Kelimeler: ulusal ekonomik kapasiteyi ve ulus duygusunu temsil ettigini ifade etmektedir. Bu ¢alisma Benin’in ekonomik
baskenti olan Cotonou’nun, Jefferson’un “kuramina” tam olarak ne él¢iide uygun oldugunu incelemektedir.

Tek Buyik Kent, Alansal ve durumsal bazi faktorler; Cotonou’nun, nasil Benin’in en yiksek nifuslu ve ekonomik olarak
dominant kenti oldugunu géstermek icin vurgulanmistir. Cotonou’nun, iilkenin ekonomik kapasitesinin
Kentlesme, onemli payina ve orantisiz olarak genis niifusa sahip olmasi dikkate alindiginda, Cotonou’nun ulus
duygusunu gercekten temsil edip etmedigine iliskin bazi belirsizlikler netlesecektir. Bu durumu netlestirmek
Benin, adina, Cotonou’nun ulus duygusunu temsil edip etmedigini degerlendirmek icin; kiiltiirel peyzaj
agiklamasinda, literatiir taramasinda ve Benin sakinleriyle goriismelerde bulunulmustur. Bununla yaninda,
Cotonou, Benin modernlestikce, Cotonou nun iilkenin diger yerlerinden insanlar: ¢cekmeye devam edecegi ve iilkenin

kiiltiirel kimligini daha ¢ok temsil edebilecegi belirtilmistir.
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1. INTRODUCTION

Most countries in the world have a city that dominates in terms of population and acts as the political, economic
and cultural centre of its realm. Geographers call such an entity a "primate city"; a concept that was first
introduced by Mark Jefferson in 1939. Jefferson established a law of the primate city to explain the pattern of
city size distribution in a country. According to the law, “the principal city of a country is always
disproportionately large and exceptionally expressive of its national capacity and feeling” (Jefferson,
1939:232). In the mid-twentieth century, the primate city and the concept of city size distribution were
examined with varying results in different countries and political and regional units (Berry, 1961; Reed, 1972).

As evidenced by numerous studies on almost every continent of the world, there has been a revival of interest in
these concepts in recent years. In some parts of the world, the phenomenon of urban primacy is found to be
much more observed. This is the case, for example, of London, Paris, Buenos Aires and Cairo, which are
primate cities in their respective countries (Dzik, 2018:4). These cities not only represent capitals around which
the political, economic and cultural life of their countries revolves, but they are also monuments of the nation's
history. However, in other countries, the phenomenon of primacy is somewhat obscure. Several studies have
shown that Cotonou is the main city (INSAE, 2013) and the economic capital of Benin. Given the multiple
opportunities that this city offers, Cotonou is constantly welcoming new inhabitants. Thus, based on the
literature on primate cities and the realities of Benin, questions may arise as to whether a disproportionate city is
always still a true primate city in the context of Jefferson's law.

Since the creation of the first cities, urbanisation movements have continued and have progressively reached the
whole world. Urbanisation has been one of the most significant developments in Third World countries since
the second half of the 20th century. From the 1950s, the number of urban areas in West Africa increased from
152 to 2,000. In Benin, the urbanisation rate jumped from 10% in 1960 to 36% in 1992. According to national
studies of Benin's long-term prospects (PNUD, 2000), this rate could rise to 65% in 2025 (Gnéle, 2010). In
2018, the urbanisation rate in Benin was already 47.31% (Atlasocio.com, 2021). Most of the urban population is
concentrated in two cities: Cotonou and Porto-Novo. Cotonou is the economic capital and Porto-Novo the
administrative and political capital. In 1961, 68% of the urban population lived in the two cities; in 1979 and
1992, they still contained 51% and 40.5% of the country's urban population respectively. However, since the
end of the 1950s, Cotonou has received more candidates for rural exodus than Porto-Novo. Through a
cumulative process of acquiring new tasks supported by a polarisation of urban public investments, Cotonou
rose to the top of the urban framework and ended up becoming the metropolis of Benin by appropriating the
urban functions of economic, political and administrative command (Sébastien, 1999:90).

Unlike many nations where the relationship between administrative and economic capitals is expressed in terms
of the demographic and economic supremacy of one or the other city, Cotonou arrogates the administrative and
political command function traditionally assigned to the capital of a country, in addition to these characteristics
(Sébastien, 1999:90). According to the National Institute of Statistics and Economic Analysis (INSAE) of
Benin, the population of Benin was 10,008,749 in 2013. Cotonou was the largest city in Benin with a population
of 679,012. Abomey-Calavi had 655,965 inhabitants. However, it should be noted that this high population of
Abomey-Calavi was largely caused by Cotonou, since thirty years ago Abomey-Calavi was only a village.
Given the proximity between these two cities and especially given the lack of space in Cotonou, migrants who
came to Cotonou for opportunities were obliged to settle in Abomey-Calavi while carrying out their various
activities in Cotonou. Abomey-Calavi, though administratively autonomous, had close relations with Cotonou.
It hosted a large part of Cotonou's population. For this reason, Abomey-Calavi was seen as Cotonou's satellite
city or often referred to as a dormitory town. Considering Abomey-Calavi as a satellite city of Cotonou, the
urban area of Cotonou could still be estimated at more than 1,200,000 inhabitants. Porto-Novo, which in this
case became the second largest city in Benin, had 264,320 inhabitants compared to 255,478 for Parakou, the
third largest city in Benin (INSAE, 2013).

Yet, in his seminal work, Jefferson argues that the primate city attracts its inhabitants from all parts of the
country and thus expresses the national disposition more fully than any other colonised region (Martin, 1961).
This seems to be the case today for most primate cities (Reed, 1972; Crampton, 2005). It would seem that
Cotonou may partly fit Jefferson's “national capacity” if it is based on economic dominance and the influx of
migrants from all over Benin. Our hypothesis is that Cotonou carries properties of the Jefferson’s law of
primacy about national feeling, economic dominance and population.

496



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.2, ss.495-508

2. PRIMATE CITY AND URBAN PRIMACY

The concepts of primate city and urban primacy were first introduced by geographer Mark Jefferson in 1939.
These two closely related concepts are rooted in theoretical approaches to urbanization in geography and in the
sociology of human ecology that relate to “central places” and “urban systems” (Timberlake, 2019:1). As
Jefferson pointed out, the concept of primacy had long been recognized by another name, a name widely used at
the time of his writing (Meyer, 2019:131). “Outside of America”, as Jefferson put it, “capital” means the same
as “primate city” (Jefferson, 1939:227).

He thus noted in this regard that his “law of the primate city” could just as well have been called “The Law of
Capitals”. Jefferson therefore explained that in American usage the word "capital” simply referred to a seat of
government, which may or may not be a dominant metropolis within its political unit. Indeed, for the sake of
better understanding his general law that he had discovered and to avoid any sort of ambivalence, Jefferson had
preferred to introduce a familiar name. He then replaces the word “capital” by “primate city”. Since Jefferson
recognized that the phenomenon he called the primacy was already recognized under other names, to better
understand the good sense of the concept of primate city, it would be important to recall some clarifications on
the concept of primacy given by the pre-Jefferson authors according to the different concepts or names used by
them. For Thomlinson, Alexandre Le Maitre (1682) in his work “La Métropolitée” pleaded in favour of a
national centre whose geographical, political, economic, demographic and cultural predominance was ahead of
“the primate city” of Jefferson (Thomlinson, 1976:566). To designate this centre in his work, Le Maitre used the
terms “capital city” and “metropolitan city”. At the beginning of the American Cloud, the term “capital” meant
not only the centre in which the government resided but also defined itself as a single city dominating all its
political unit. According to Jefferson, the term “capital” in other languages has two uses. One of them is the seat
of government of a country and the other is a manner comparable to a “primate city” (Topalov et al., 2010).

In 1828, Noah Webster defined “capital city” as “the metropolis or chief city of an empire, kingdom, state, or
province” (Webster, 1973[1828]:1). For the geographer William Darby, a simple seat of government which is
not provided with all its functions could not be considered as a true “capital” (Darby, 1828:535-611). We dare to
understand from Darby's assertion that a real capital is a real seat of government which is not only provided with
all its attributes, but also which is dominant. At the beginning of the 20th century, a comprehensive dictionary
of American English defined the “capital” as “/t/he city or town which is the official seat of government in a
country, state, or province, or of justice in a county” (Whitney and Smith, 1911:804). Based on these different
definitions of the term “capital” used by some pre-Jefferson authors to deal with the phenomenon of primacy,
we can agree with Jefferson who thought that another term or concept was indeed necessary to convey its
significance to readers in the United States and around the world.

Jefferson introduced the concept of primate city and urban primacy to show the pre-eminence of large cities in a
country. The primate city is most often defined as the most populous city in a country, the largest in a
territorially circumscribed group of cities. In other words, a primate city is a disproportionately large city in
terms of population size compared to other cities contained within a given demarcated geographic area, such as
a region or nation (Timberlake, 2019:1). It is a city to which ambitious people flock and natives can never
imagine leaving (Lyman, 1992:24).

Jefferson (1939) defined urban primacy as the ratio of the population of the largest city to that of the second
largest city or the second and third largest city. He also defined it as a city of great importance and a very high
superiority over other cities of a nation (Short and Pinet-Peralta, 2009:1246). He used this notion to explain the
phenomenon of large cities, which not only attract most of the population but also where the country's economic
activity is concentrated. The primate cities are characterized by “the presence of the finest goods, the rarest
items, the greatest talents, the most skilled workers of every science and art. Fame and fortune are found in these
cities. They are always to be found there many young people in search of fame, opportunity and fortune”
(Jefferson, 1939:226-227).

They are also the best markets for all exceptional products. In other words, factors such as the economic success
and efficiency of a single large city, the ease of providing skilled labour and technical personnel and the lack of
capital are the main factors that justify the formation of a primate city. The economic advantages and the
benefits of collection in certain centres, ready infrastructure, services provided by banking and management
institutions, large local markets and cheap labour, culture, education, health and entertainment services are
among the main factors that develop a primate city. Despite the fact that many economic benefits can be
obtained in countries where this rule is valid, many social problems are encountered, although there is an
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interregional imbalance (Keles, 2020:139-140). In short, primate cities represent the high points of national life.
Jefferson therefore argued that primate cities play an important generative role in national development.
Referring to Jefferson's meaning, urban primacy has been viewed as a permanent condition that develops
regardless of high displacement rates of population growth or the temporary blossoming of secondary urban
centres (Reed, 1972:288).

The enunciation of “The Law of Primate Cities” was the product of many years of reflection by Jefferson. It all
started when Jefferson noticed people, dwellings and culture, and realized that human beings have created
patterns on the face of the earth. The idea of the concept of “primate city” was manifested in 1931 when
Jefferson was writing an article entitled “The Distribution of Urbanization” whose main idea was the function of
the super city. In this article, he presented the distribution and importance of major cities around the world
(Jefferson, 1931:126). In 1936 Jefferson revised one of his older articles titled “Man in Europe”. The objective
of this revision was to explain the factors responsible for the population growth rate for each of the European
states. Thus, the sizes of the cities and the causes of the population growth of the cities had greatly interested
Jefferson; which had therefore led him to classify the cities of several countries in decreasing order of size to
end up excelling with his notion of the primacy of the city. The Law of Primate Cities was introduced in front of
the Association of American Geographers in Cambridge in December 1938 (Jefferson, 1939:226).

According to this law: “All over the world it is the Law of the Capitals that the largest city shall be super
eminent, and not merely in size, but in national influence” (Jefferson 1939:227). Several reasons prompted
Jefferson to declare his law. Based on the 46 most advanced countries and comparing the population size of the
first city to that of the second city in those countries, Jefferson found the following: in 18 of the 46 countries
selected, he notes that the first city was at least three times the size of the second city. In 28 cases, he finds that
the first city was twice the size of the second, etc. (Jefferson, 1939:227).

His conclusion was that in many countries the largest city was two or three times the size of the neighbouring
city, with a population ratio of around 100: 30: 20. The real exceptions to this law of Jefferson were the British
dominions such as Spain, Italy and Russia. Indeed, after numerous analyses, it was found that this law
elaborated by Jefferson takes into account three main factors that allow for the detection of the presence of a
single large city (primate city) that is disproportionate in terms of size and influence compared to the other cities
in a country.

The first important factor in the growth of a big city is its primacy among the big cities of the country, its
accession to a much larger number of inhabitants. By thus dominating the country, its size and its activities
become very important factors of seduction allowing to attract other inhabitants. As a result, the primate city
becomes even larger and more disproportionate to the other cities in the country (Rosenberg, 2019). That's why
Jefferson says: “But once a city is larger than any other in its country, this mere fact gives it an impetus to grow
that cannot affect any other city, and it draws away from all of them in character as well as in size. It is the best
market for all exceptional products. It becomes the primate city” (Jefferson, 1939:227).

The second important factor that enables a large city to outperform other large cities in a country is its national
capacity. Speaking of national capacity, Jefferson was referring to the economic pre-eminence of primate cities
in a country. In other words, these large cities are in fact the dominant economic centres or economic lungs of
their countries. “All great cities have, as important factors in their growth, the productivity of their region and its
extent, as well as their situation with regard to the chief lines of movement of internal and external commerce.
Cities generously endowed with these two elements of growth are likely to be very great cities. New
development of resources or acquisition of new productive areas, or new development of transportation lines
that favour them more than other cities are likely to cause them a sudden increment of population” (Jefferson,
1939:78-79).

Thus, in these cities is practiced almost all the public or private affairs of a country; from trade to manufacturing
and transport, which promotes rapid exchanges. And it is in this that primate cities are the centres of creation
and accumulation of wealth. Because of becoming places which offer a better potential of resources, these cities
continue to attract the population and become the centres of interest of their country. As for the third important
factor, it concerns national sentiment. It should be noted that this concept of “national feeling” is ambiguous.
Thus, in this present study, the meaning of “national feeling” is presented as the city being representative of the
history and culture of a country. By assigning each country a cultural index that could indicate the degree of
cultural achievement that country had achieved, Jefferson noticed that these indexes enjoyed good popularity.
The results of his experiments had therefore shown that a country with a high cultural index had a large
population (Jefferson, 1911:241-265).
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It should be noted that the cultural index is supposed to indicate the degree of cultural achievement that a
country has attained using criteria such as schools, patents, cities, communications, railroad freight, foreign
trade, mail delivered per capita, telegraph, telephone, automobiles and art galleries. Thus, Jefferson's “Law of
Primate Cities” has been added a new dimension and becomes: “A country's leading city is always
disproportionately large and exceptionally expressive of national capacity and feeling” (Jefferson 1939:231). In
presenting his law, Jefferson showed that most of the inhabitants of the primate city are migrants. Indeed, every
corner of the country brings some of its most energetic and active spirits to then contribute to the growth of the
primate city. In thus contributing to its growth, the primate city “thus expresses the national disposition more
fully than any other city” (Jefferson, 1939). This allows the various migrants not to completely lose the link with
their province of origin. This is why Jefferson states that “the primate city contributes greatly to the unification
of the country” (Jefferson, 1939). A unifying effect that the primate city does not share with the other provinces
of the country. It then becomes the spirit and soul of the nation.

However, it should be noted that even after Jefferson introduced the concept of the primate city, some post-
Jefferson writers criticized the concept. Other writers preferred to use other names for the phenomenon of
primacy at the expense of Jefferson's concept. Cybriwsky criticized the concept of “primate city” used by
Jefferson. It shows that in correct English, the adjective “primate” is not synonymous with “primary or first
rank” but rather refers to a zoological classification (Cybriwsky, 1998:234). As for the Oxford English
Dictionary, the meanings of the term “primate” in the sense of the natural sciences referred to “social rank”
(Meyer, 2019:143).

There are also alternative usages of primate city. The economist Kenneth Boulding used the term “capital city”
to denote “the largest city in the country”, one that “dominates the life of the country, acting as a centralized
focus for inputs of information and outputs of authority and, as the derivation of the word implies, as a ‘head’ to
the body of the rest of the country” (Boulding, 1968:1114). Jane Jacobs in the 1960s, employed the concept
“genuine capital” to refer to the dominant city of a country and which was also the seat of government (Jacobs,
1969:143). In her work which consisted of evaluating the reasons which could lead a country to have a
significant city, a primate city, Jacobs used the concept of “elephant city” to designate this centre (Jacobs,
1969:172). This lack of familiarity of Jacobs with the concept of the primate city was also pointed out by Roger
Clark. In one of her analyses, she explained that nations that depend on the export of manufactured goods breed
“elephant cities” (Clark, 1988:42).

British historian Perry Anderson uses a German word “a true Hauptstadt” to refer to a city that is at the centre
of a country's political, economic and cultural life. He also suggested some synonym such as “Metropole”,
“Zentrum”, and “Residenz” (Anderson, 2009:226). In addition to these different authors cited above in the time
after Jefferson, several Francophone and Anglophone social scientists have also used several designations to
deal with the phenomenon of urban primacy while all these authors could well have continued to use the same
term as Jefferson had introduced (Meyer, 2019:133).

Nevertheless, several post-Jefferson authors have used the concepts of the primate city and urban primacy
introduced by Jefferson in their numerous explanations, although the opinions are often controversial. Standard
dictionary of geographic concepts defines urban primacy as “the largest city’s pre-eminence in economic,
social, and political affairs” or as “a city’s predominance within an area” (Johnston, 2009:580). According to
Sawers, urban primacy is defined as “the overwhelming economic, social, demographic, and political
dominance of the largest city” (Sawers, 1989:841). For Johnston, primacy is generally explained by “the small
size of the country, the export orientation of its trade and a recent colonial past” (Johnston, 1994). Michael
Pacione specifies that a primate city is “dominant not only by the size of its population, but also by its role as the
political, economic and social centre of the country” (Pacione, 2005:673).

All these clarifications that we have just given above, allow us to affirm that the understanding of the concept of
urban primacy or primate city depended on the historical process and various factors. The period before
Jefferson explained the concept of urban primacy compared to a seat of government. For the authors of this
period, the primate or dominant city of a country was very much relative to the place where the official seat of
the government of that country was erected, even if it sometimes takes on another meaning. As for Jefferson, he
explained a lot about the phenomenon of urban primacy in relation to the size of population. For him, the
primate city is therefore the city that is disproportionate in terms of population. To detect this phenomenon, he
has always compared the population size of the main city of a country with the population size of the second and
in some cases the third city of that country. As a result, for the period after Jefferson until today, the concept of
urban primacy is explained in terms of certain factors. Factors that take into account economic, historical,
political, demographic, cultural and geographical aspects.
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3. BENIN AND COTONOU
3.1. Benin

Originally, the land of present-day Benin was occupied by several kingdoms. The most prominent were called
Danhomé (Abomey), Xogbonou (Porto-Novo), Allada, Nikki, Kouandé, Kandi. The first rulers of Abomey and
Porto-Novo came from the Adja-Fon migration from neighbouring Togo (Tado). The other peoples came from
present-day Nigeria, Niger or Burkina Faso. Thus, the country was once a home to ancient and brilliant
civilisations, built around these kingdoms: city-States. These well-structured political entities had functional
urban centres. They had developed a local trade, based from the 17th century on the slave trade, then on the oil
palm trade after the abolition of the slave trade in 1807. This trade economy favoured the installation, along the
coast (nicknamed the "Slave Coast"), of trading posts controlled by the English, the Danes, the Portuguese and
some French. In 1704, France was authorised to build a port at Ouidah, while in 1752, the Portuguese
discovered Porto-Novo. In 1863, the first French protectorate was established with King Toffa of Porto-Novo,
who sought help against the claims of the King of Abomey and attacks from the British established in Lagos. In
the same year, Glélg, King of Abomey, authorised the French to settle in Cotonou. In 1882, the sovereign of the
kingdom of Porto-Novo signed a new protectorate agreement with France, which sent a "French resident" to
assist the king. In 1894, the French, defeating the local kings, created the colony of Dahomey and its
dependencies. The territory took the name of the most preponderant and most resistant kingdom to foreign
occupation: Danhomé with its legendary king Béhanzin (Présidence de la République du Bénin, 2021).

Colonial period: When the Chief of Porto-Novo, a man who was personally linked to King Glelé of Dahomey
signed a friendship and commercial treaty with France in 1851, the British captured the city of Lagos in 1861.
Thanks to treaties signed in 1868 and 1878, France came into possession of the Cotonou region located between
Ouidah and Porto-Novo. In order to avoid and protect themselves from the traps of the king of Dahomey who
had expansionist aims, a protectorate treaty was signed in 1883 between the king of Porto-Novo and France.
Gbéhanzin, son of King Glelé who succeeded his father tried to take back the region occupied by France, but the
latter was betrayed in 1892. He was thus deported by the French authorities on March 30, 1894. This
encouraged the establishment of French settlements in southern Dahomey. Following the failure of Gbé&hanzin,
the northern Bariba kingdom opposed fierce resistance to French colonization. In fact, in the 1899s, Dahomey
was integrated into French West Africa (AOF). During an assembly in Nigeria, the French authorities in
agreement with Great Britain fix the borders of Dahomey and Germany wins Togo. During the interwar period,
a high level of education was observed, especially in southern Dahomey, thanks to religious missions. This
therefore made it possible to designate Dahomey as one of the main political and intellectual centres of the
AOF. From this time, several political parties were created and at the same time an opposition against the
colonial system was developing. By fighting alongside France during World War 11, Dahomey not only became
a French overseas territory in 1946 but also an autonomous state within the French Community on December 4,
1958. Protectorate in 1884, then French colony of Dahomey, Benin achieved full independence on August 1,
1960, under the name Republic of Dahomey and entered the United Nations the following month. It was not
until 1975 that the country adopted the name of Benin (Présidence de la République du Bénin, 2021).

After independence: Benin has had a turbulent political history since it gained independence. The first twelve
years were marked by political and economic instability. It was subject to five military putsches, four
constitutions and nine heads of state and government. These movements stopped only in 1972 following the
military coup of General Mathieu Kérékou and the acceptance of the Marxist-Leninist ideology in 1974. A
transitional government, established in 1990, paved the way for the return of democracy and a multi-party
system. Following the presidential election of March 1991, Nicéphore Soglo replaced Mathieu Kérékou as
President of the Republic. Mathieu Kérékou was elected in his turn in March 1996 then re-elected in March
2001. In March 2006, Dr Yayi Boni, former Director of BOAD, was elected President of Benin and re-elected in
2011. Following the presidential elections of March 20, 2016, Mr Patrice Guillaume Athanase Talon was
elected President of the Republic and has been leading the country since April 6, 2016 (Présidence de la
République du Bénin, 2021).
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3.2. National Urban Context and Development of Beninese Cities

The national urban context is linked to the configuration of Beninese cities and the national framework. Based
on the different criteria for defining cities in Benin, there are about 100 cities and urban centres. These cities are
thus grouped according to three criteria: age, size of the administrative level, demographic and economic weight
(Danvidé, 2015:67). According to this grouping, there are three groups of cities in Benin.

e The old pre-colonial cities: Abomey, Porto-Novo, Nikki, Djougou, Kandi, Ouidah, Athiémé; which have
lost not only their influence but also their demographic is slower growth.

e Colonially created cities: Cotonou, Bohicon, Parakou, Azové, Aplahoué; whose demographic and
economic weight explains their high power of attraction.

o Cities born of the State's desire to create political-administrative axes whose creation does not have too
much influence on the urban system for example Natitingou, Lokossa.

Indeed, a new definition of a city has been introduced. A city is thus considered as “any agglomeration of
10,000 inhabitants or more and possessing at least four of the following infrastructures: post and
telecommunications, revenue collection, public treasury, bank agency, water supply, electricity, health centre
and high school” (INSAE, 1976 cited by Danvidé, 2015:67).

This definition adopted in 1992 considers an administrative criterion based on communal status and a
population of at least 10,000 inhabitants. In 2002, a new functional criterion relating to activities was added to
the definition and defined urban. The fourth general population and housing census (RGPH) conducted in 2013
counted 9,983,884 urban inhabitants (INSAE, 2013), compared to 6,769,914 in 2002 according to the third
census (Danvidé, 2015:68). According to some sources, Benin currently has 12,500,000 inhabitants in 2021
(www.populationdata.net, 2021).

Table 1. Evolution of the population of the main cities of Benin from 1979 to 2013.

Populations 1979 Populations 1992 Populations 2002 Populations 2013
Total | Tx1979-1992 Total Tx1992-2002 Total Tx2002-2013
Benin 3.331.210 2.82% 4.915.555 3.25% 6.769.914 3.51% 9.983.884
Cotonou 320.348 3.76% 536.827 2.17% 665.100 0.18% 678.874
Porto- Novo 133.168 2.14% 179.138 2.24% 223.552 1.48% 263.616
Parakou 60.915 3.86% 103.577 3.76% 149.819 4.81% 254.254

Source: Data taken from INSAE statistics, 2013

3.3. Cotonou

Initially, the city of Cotonou was a very richly vegetated and densely forested area (N’bessa, 1979). The city
was created during the reign of King Ghézo (1818-1858) by representatives of the King of Abomey who resided
in the area. With its real name OKOUTONOU, which means “on the edge of the lagoon of death” (Sébastien,
1999:91), present-day Cotonou is a colonial city that developed at the end of the 19th century. In 1888, the area
of the city of Cotonou was ceded to the French by the king of Abomey, which had the effect of accelerating the
process of its development (Danvidé, 2015:70).

Being the main economic city of Benin and the capital of the Atlantic and Littoral departments, Cotonou is
located on the coastal strip of Benin, on a narrow strip of land bounded to the south by the Atlantic Ocean, to the
north by Lake Nokoué, the west by the municipality of Abomey-Calavi and to the east by the municipality of
Seme Kpodji (Danvidé, 2015:70). The city of Cotonou covers 79 km?2 and is cut in two by a natural channel of
more than 4 km allowing lake waters coming together with the sea. The two parts of the city are connected by
three bridges: the Old Bridge, the Martin Luther King Bridge and the Eisenhower Bridge (Danvidé, 2015:70).

Administratively, the city of Cotonou is subdivided into thirteen districts and one hundred and forty (140)
neighbourhoods. A special-status commune and essentially urban, Cotonou is the only city in the country to be
set up as a department: that of the Littoral. It is governed by a municipal council headed by a mayor (Gnélé,
2010:76).
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3.3.1. Population and Demographic Evolution in Cotonou

The expansion of the city of Cotonou has started since the end of the Second World War. In the thirties, the city
of Cotonou was only a small town next to the large Porto-Novo. For example, in 1932, Cotonou had only 5,000
inhabitants, while Porto-Novo already had 20,000 (Gnélé, 2010:88). In 1945, Cotonou was the second city after
Porto-Novo with a strong population of 18,000 inhabitants (Sébastien, 1999:91). This rapid development of the
city of Cotonou was not only linked to the development of economic activities and administrative services but
also to the construction of the “wharf” (Gnélé, 2010:88).

The city of Cotonou had 320,332 inhabitants in 1979 then to 536,827 inhabitants in 1992. In 2002, the
population of the city of Cotonou rose to 665,100 inhabitants. We can therefore note that the city of Cotonou
experienced an increase of 7.7% between the years 1961 and 1979. A rate which decreased to 5.4% between
1979 and 1992 and 2.17% between 1992 and 2002. This decrease is due to the installation of a few inhabitants
in the peripheral municipalities such as Abomey-Calavi and Sémé Kpodji. In the 2010s, the population of the
city of Cotonou was around 1,200,000 inhabitants (Gnélé, 2010:88). But given the observation of the
demographic slowdown and the growth rate of around 2%, the population of Cotonou was 679,012 inhabitants
in 2013 (INSAE, 2013).

This increase which could allow the growth of the peripheral districts of the neighbouring cities such as
Abomey-Calavi, Seme-Kpodji and Ouidah. According to some sources, Cotonou's urban area is 2.2 million
inhabitants today (Bénin-tourisme, 2017). The only city to be established as a department, Cotonou appears to
be the most important agglomeration of Benin with a population comparable to those of the most populous
departments of the country such as the Atlantic, Ouémé and Borgou (Gnélé, 2010:88). With a demographic
weight of around 10% of the national workforce, the population of the city of Cotonou is, in a way, the
"reflection” of the national population (Gnélé, 2010:91-92).

According to INSAE, the population of Cotonou is characterized by a socio-cultural plurality in that most of the
country's socio-cultural groups are represented. Among these nationalities, Fon and related (56.7%) are in the
majority, followed the Adja and related (18.3%). Next come the Yoruba and related 11.5%. The rest are made
up of many minorities including the Dendi, Bariba, Haoussa, Peulh, Bétamari (INSAE, 2002). In the city of
Cotonou, there are also several foreign nationalities, the majority of which are Lebanese-Syrians, Indo-
Pakistanis, Togolese, Congolese, Nigerians, Nigerians (Ibo and Yoruba), Ivoirians and Sierra Leoneans. On the
religious level, we distinguish Catholics, Muslims and other Christians (celestial and traditional cults).

3.3.2. Economic Activities in Cotonou

The country's leading economic city, Cotonou is a double gateway to Benin: a maritime entry through the port
of Cotonou, and an entry to Nigeria (which became the leading economic power on the African continent in
2014) via the land border of Seme-Kpodji (Danvidé, 2015:100). Beninese metropolis, Cotonou is a gateway for
doing business with other West African countries and particularly the UEMOA countries (Chabi, 2013). Like
Benin, the city of Cotonou is also characterised by three sectors.

In Cotonou, the primary sector includes market gardening, floriculture, fishing (continental and maritime) and
livestock. Market gardening is the most common form of urban agriculture and supplies the urban population
with basic foodstuffs. The main cultivated products are Solanum, amaranth, carrot, cabbage, cucumber, leek,
celery, tomato, beet, lettuce, radish, green bean, parsley, onion, chilli, horsehair and okra. As for floriculture, it
concerns the cultivation of ornamental plants practiced along the main arteries and close to residential areas
inhabited by senior officials and especially expatriates (Gnélé, 2010:103). Fishing is practiced in several ways in
Cotonou. Industrial maritime fishing, artisanal maritime fishing is practised by some 952 fishermen, of whom
only 412 are Beninese (43.28%) and continental fishing practised mainly in Lake Nokoué. In the area of
livestock, Benin has several species of domestic animals, including cattle, sheep, goats, pigs, numerous rabbits
and grasshoppers and a variety of poultry (chickens, ducks, pigeons and other birds) (Gnélé¢, 2010:103).

The secondary sector in the city of Cotonou is relatively small but highly concentrated on the agro-food industry
(SERHAU-SA / DPDM / MCOT, 2006). Apart from the predominant food industry, the other activities of the
secondary sector in Cotonou encompass wood, rubber and plastics processing, printing, chemical industry,
buildings and public works. This sector also includes artisanal activities of welding, ironwork, sculpture,
basketry (Gnélé, 2010:104).
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Finally, the tertiary sector represents the most dynamic sector of the Cotonou economy. This sector employs
only 36% of the working population and contributes the most to the formation of the local GDP. The success of
this sector is linked to the geostrategic position of Benin, which makes Benin a transit corridor for imports from
neighbouring countries or other countries in the region from the port of Cotonou (Gnélé, 2010:105). The
Autonomous Port of Cotonou is the real lifeblood of the national economy, with 90% exchanges with abroad
and more than 60% of the country's GDP, it is one of the largest ports in the region. It trades with Europe, North
and South America and Asia, making Cotonou a “warehouse city” generating intense trade, handling and
logistics (Benin-Tourisme, 2017). The tertiary sector in Cotonou encompasses not only trade but also considers
banking and other services such as catering, tourism, transport and telecommunications.

4. COTONOQOU CITY AND THE LAW OF THE PRIMATE CITY

As said before, The Law of The Primate City consists of three criteria. One of these is that primate city is twice
or three times higher than second biggest city in the country on the context of population. Second of these
criteria is national capacity, that is, primate city is more developed than other cities in the country. Final of these
criteria is national feeling. In this section, the extent to which Cotonou complies with The Law of The Primate
City will be discussed. Primarily all of the criteria briefly will be examined and then third of the criteria will be
processed through field research.

In 2013, according to the 4th census in the Republic of Benin by INSAE, the total population of Benin was
10,008,749 inhabitants. But according to some sources, Benin currently has 12,500,000 inhabitants in 2021
(www.populationdata.net, 2021). It was found that Cotonou was the largest city in Benin with a population of
679,012. Its association with the city of Abomey-Calavi, which was its satellite city, increased its population to
over 1,200,000 inhabitants. Porto-Novo was the second largest city in Benin with a population of 264,320
followed by Parakou which was the third largest city with a population of 255,478 (INSAE, 2013).

On the basis of this information from INSAE, and when the population of Abomey-Calavi (a satellite city of
Cotonou) is combined with the population of Cotonou, it is easy to confirm that Cotonou fulfils the first element
of Jefferson's law because it is disproportionately large. Also, it is important to remember that the city of
Cotonou concentrates more than 45% of the assets of the ten (10) main cities of Benin. It is followed by Porto-
Novo (14.5%) and Parakou (7.2%) (Gnélé, 2010:101).

This means that Cotonou is appropriate to national capacity criteria. The “national feeling” in this study
revolves around two aspects: the history and culture of a country. In other words, a city that reflects the history
and culture of a country is then representative of the national feeling. Thus, the places below present various
aspects of the cultural landscape of Cotonou. These places illustrate the juxtaposition of the modern Beninese
metropolis and the country's recent history, combined with monuments to Benin's heritage. Events around the
city of Cotonou reflect modern developments, some effects of globalisation and multicultural heritage. The
cultural landscape of the city conveys conflicting messages about the extent to which Cotonou embodies
national feeling. Related monuments can be sorted like;

1. Place of Red Star and Monument in Cotonou, Square and monument of the revolution in Cotonou
Memorial Square (former place of the Martyrs) in Cotonou

CICA Toyota roundabout from Vedoko in Cotonou

Republic, Reconciliation and Peace Square

Old building where King Béhanzin stayed

Cotonou prefecture building with Afro-Brazilian architecture style

Zangbeto Kpakliyaou World Headquarters: Toighé Convent of Cotonou

Dantokpa Market

O N o gk~ wN
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4.1. Field Research

The aim of this study is to examine the city of Cotonou in the context of Jefferson's original opinion. For this
study, the qualitative method was adopted. This method allowed us to collect primary and secondary data. First,
a theoretical framework was established by analysing what had been written about primate cities. Secondly, an
extensive literature review on the geographical environment, history and culture of Benin and especially of the
city of Cotonou was carried out in order to show on the one hand how the city of Cotonou has developed in
contrast to other cities in Benin, and on the other hand, to determine whether or not Cotonou is considered to
represent the culture of Benin today. In order to acquire broad knowledge, to organise field research and
especially to integrate theory and literature review on the geographical environment, history and culture of
Benin and the city of Cotonou, a correspondence with a small number of inhabitants of several towns and
villages in Benin was conducted. Indeed, given the current health situation related to COVID-19 and the fact
that this study is being conducted outside Benin, for the collection of some primary data, semi-structured online
interviews (twenty-six inhabitants of different cities in Benin, generally lasting from fifteen to twenty minutes)
were organised so that respondents could give their perceptions of Cotonou's geography, history and cultural
attitudes. In some cases, these Beninese inhabitants were interviewed by email and in other cases, the interviews
were conducted via social networks (WhatsApp, Facebook). Thus, three approaches were used not only to
deepen the question of whether Cotonou reflects Beninese culture but also to assess whether Cotonou actually
represents the historical, economic and political centres of Benin. The first method consisted of "reading" the
cultural landscape by analysing the cultural indices and landmarks of the city of Cotonou. Secondly, several
theses and scientific articles dealing with the cultural aspects of the city of Cotonou today were consulted.
Thirdly, the results of the twenty-six online interviews were analysed using NVivo software. This is how it
began of the formulation of a descriptive analysis of the Cotonou city’s condition of primacy.

Various obstacles were encountered in the conduct of this study. Without affecting the validity of the results,
this study suffers from three main limitations. Firstly, it should be mentioned that this type of study we are
carrying out is usually carried out in countries where industrial capitalism has developed. Urban phenomena and
urbanisation in the former socialist bloc and Third World countries have been the subject of scientific
publications for a very short time. It should be noted, however, that this is mainly descriptive work rather than
theoretical and analytical work. This explains the great lack of literature on this study in Third World countries
and particularly in Benin. This situation has made it difficult for us to carry out our various analyses. The
second limitation of this study concerns the current health situation related to COVID-19 and the fact that this
study is conducted outside Benin. This could explain the small size of our sample. For the collection of some
primary data, semi-structured online interviews were conducted so that respondents could give their perceptions
of the geography, history and cultural attitudes of Cotonou. Unfortunately, most of the respondents did not keep
their promise due to some difficulties encountered in Benin. Some respondents were faced with the problem of
lack of computers and smartphones. Those who did have these tools were confronted with internet problems.
The third limitation relates to the available demographic data. It was noted that the official or updated
demographic data was from 2013. The recent data that did exist was unofficial and remained just estimates. This
situation also prevented us from making rigorous analyses over time.

In order to achieve the research objectives, this study is structured in three chapters. The first chapter is devoted
to the theoretical and conceptual framework and the literature review on primate cities. The second chapter
briefly describes Benin and presents the city of Cotonou. The third chapter presents the different analyses. At
this level, the current role of Cotonou in Benin's national capacity and sentiment has been addressed through
some interviews with some Beninese residents in order to determine to what extent Cotonou could be the
primate city of Benin. Furthermore, it should be noted that the condition of primacy in this study revolves
around three elements: an excessively large population compared to other cities in the country; economic
predominance and the symbol of national cultural identity.

In order to deepen our analyses, interviews were conducted with twenty-six Beninese residents, twenty of whom
were men and six women. These interviews with these Beninese residents allow us to explain how the city of
Cotonou has developed in relation to other cities in Benin and to better understand the issue of “national
feeling”.
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Table 2. Classification of the characteristics of the interviewees
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1. Sex 2. Age 3. Function 4. City or region
A Male 64 Pensioner Djougou (North Benin)
B Male 63 Pensioner Kandi (North Benin)
C Female 35 Housewife Parakou (North Benin)
D Male 45 Service worker Porto-Novo (South Benin)
E Male 23 Student Abomey-calavi (South Benin)
F Male 37 Service worker Allada (South Benin)
G Male 27 Student Abomey (South Benin)
H Male 62 Municipal councillor Abomey-calavi (South Benin)
| Male 33 Student Savalou (Centre Benin)
J Female 27 Student Tchaourou (Centre Benin)
K Male 31 Service worker Banté (Centre Benin)
L Male 29 Student Ouaké (North Benin)
M Male 26 Student Pobe (South Benin)
N Male 65 Pensioner Cotonou (South Benin)
0] Male 38 Service worker Naguélé (North Benin)
P Female 42 Housewife Cotonou (South Benin)
Q Male 38 Service worker Parakou (North Benin)
R Male 23 Student Djougou (North Benin)
S Female 28 Student Kandi (North Benin)
T Male 24 Student Dogbo (South Benin)
U Male 60 Pensioner Abomey-calavi (South Benin)
\ Female 35 Service worker Cotonou (South Benin)
w Male 60 Service worker Ouaké (North Benin)
X Male 44 University Professor Agonlin (South Benin)
Y Male 28 Student Banté (Centre Benin)
z Female 27 Housewife Kandi (North Benin)

The field research was conducted by asking two main questions.
1. Does Cotonou represent the culture and image of Benin?
2. What are the advantages and disadvantages of having one big city like Cotonou?

Firstly, we tried to understand through our respondents, if Cotonou is the real Benin. To get there we asked the
following question: Does Cotonou represent the culture and image of Benin? Eight (30.77%) of those
guestioned answered with a "No" and five (19.23%) thought that Cotonou represents the culture and image of
Benin. What was surprising was that thirteen (50%) of the respondents answered with both a "Yes" and a "No".
For these thirteen people, Cotonou represents the image of Benin but does not represent the true culture of
Benin. Thus, we asked these respondents to clarify their positions and a sample of responses is provided in the
table above. Secondly, we asked respondents to give their opinion on the fact that Benin has a single large city
like Cotonou that plays the functions of economic, political and administrative command of the country. While
interviewee “T” thought that there were only advantages to this fact and interviewee “R” saw only
disadvantages, twenty-four people thought that there were both advantages and disadvantages to having
Cotonou as the only large city in Benin. For these interviewees, the development and modernisation of Cotonou
gives a good image of Benin and allows other citizens from other countries to visit and do business in Benin.
This allows the development of the country. But on the other hand, these people think that having Cotonou as
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the only large developed city is detrimental to other cities in Benin because regional disparities and inequalities
may arise. This can also create development imbalances between cities and can sometimes lead to social unrest.
Moreover, for these people, the modernisation of the city of Cotonou tends to make Benin's traditional values
disappear.

5. CONCLUSION

Through this study, we have tried to demonstrate to what extent Cotonou, the economic capital of Benin, is in
line with Jefferson's Law. Long before the advent of Jefferson's law on the primate city, it should be noted that
the phenomenon of primacy had been discussed by some European and American authors from the end of the
17th century. These pre-Jefferson authors often used the name “Capital” or similar names in other languages to
discuss this phenomenon. Yet, in daily American usage, the name “Capital” was understood as the seat of
government, which in some cases could be the dominant centre within its fiefdom. In order to avoid ambiguity,
Jefferson introduced a new concept followed by a law in 1939: “The Law of Primate City”. According to this
law, the principal city of a country is always disproportionate in population and exceptionally representative of
the national capacity and feeling. It is understood from Jefferson's law that the phenomenon of urban primacy
occurs when a single city in a country combines the following three fundamental aspects: a population that is
too large in relation to the other cities in the country, economic predominance and the symbol of national
cultural identity. Several post-Jefferson authors have criticized Jefferson's position. In addition to admitting that
Jefferson's investigations had only taken into account the sovereign states existing in 1939 to explain the
phenomenon of urban primacy, today many colonies in Africa and Asia display a high degree of primacy. Post-
Jefferson authors believe that the explanation of the phenomenon of urban primacy could not be limited to these
three elements proposed by Jefferson. However, several studies show that today the explanation of the
phenomenon of urban primacy should take into account the political, economic, cultural, historical and
demographic dimensions of the primate city. A second discussion related to the study of urban primacy
concerns the role of primate cities as “parasitic” and “generative” instruments in the economies of developing
countries. Like Jefferson, some post-Jefferson authors argue that economic growth in a country is often
facilitated through primate cities. The presence of primate cities in a country allows for huge economies of
scale. However, other authors argue that primate cities rarely serve as effective stimuli for economic growth.
Instead, these large cities represent national parasites that absorb large resources from other parts of the country.
These cities are sometimes seen as instruments that slow down the development of many countries. It should be
remembered that this type of study that we carry out is usually conducted in developed countries. But in recent
years, the authors have shown great interest in this study in Third World countries. Thus, we found that this
study was appropriate for African countries, which today have a very high degree of urban primacy. It is in this
perspective that we have chosen to study the case of Benin despite all the difficulties encountered during the
realisation of this work.

Furthermore, what interested us most in this study was to show whether Cotonou fulfilled the three criteria of
primacy pre-set by Jefferson. Numerous researches and statistics have shown that Cotonou was
disproportionately large in terms of population (INSAE, 2013) and became the metropolis of Benin by
appropriating the functions of economic, political and administrative leadership (Sébastien, 1999:90). Thus, it
would be easy to point to Cotonou as the primate city of Benin when referring to its population size and
economic predominance. It should be recalled that these two factors (population size and economic
predominance) are all related to its site and situational privileges. However, the main concern is whether
Cotonou meets Jefferson's third criterion. In other words, does Cotonou meet Jefferson's argument about
national sentiment? The answer to this question will depend on an explanation or interpretation. Situational
changes attracted people from other cities in Benin to Cotonou, creating a kind of Beninese fusion in the city
from which a multitude of traditions and cultures could be observed in Cotonou. Although interviews with
residents of regions outside Cotonou leave mixed or somewhat unfavourable opinions on whether this fusion
created within Cotonou leads the city to express a national feeling, there does not seem to be too much external
contempt for Cotonou. This is often not the case for primate cities in other countries. Thus, two facts caught our
attention. As Benin continues to modernise, Cotonou will certainly attract more migrants from other parts of
Benin. This may in time allow it to become more fully representative of Benin's modern national sentiment,
bringing together all the factors of Jefferson's “Law of primate city”. The second fact that represents a new
avenue for further study is whether the situation of Cotonou (Benin's primate city) is comparable to other large
cities in other West African countries that also have a primate city distribution in terms of population.
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OZET
Anahtar 21.yiizyil diinyasinda siyasi ve akademik platformlarda tartisilan konularin basinda demokrasi, ozerklik,
Kelimeler: verellesme, katilim gibi kavramlar gelmektedir. Yerelde halkin ortak ihtiyaglarini karsilayan kurumlar olarak
yapilan tartismalarin merkezinde yer almaktadir. Yerel yonetimler, yerel halkin karar alim siireglerine
Turkiye, kattlimi agisindan demokrasi ile iliskilendirilmektedir. Bir iilkede demokrasinin yerlestirilmesi ve saglam
temellere dayandirilmast bakimindan yerel yonetimler, olduk¢ca onemlidir. Yerel halkin, siyasal biling
Ingiltere, kazanmasi ve sorumluluk duygusu tasimast agisindan énemli bir role sahiptir. Calismanin temel amaci, iki

Yerel Yonetimler,
Yerel Demokrasi,

Katilim,

Keywords:

Turkey,

England,

Local Government,
Local Democracy,

Participation,

tilkenin de yerel yonetimler yasal dizenlemeler ve uygulamalar boyutuyla incelenerek her iki tlkede yerel
demokrasi ile ilgili yapilan c¢alismalarin yerel demokrasiyi ne kadar yansittigi ve yerel demokrasinin
gelistirilmesi i¢in uygulanan katilim araglarmmin  etkinligini ortaya koymaktir. Calisma Tiirkiye ve
Ingiltere’deki demokrasi ve katilimin tarihsel siivecteki teorik ve uygulama boyutunu karsilastirmali olarak
ortaya koymast agisindan onem tasumakta, literatiirdeki boslugu tamamlamaktadir. Calismanin amacina
yonelik bilgiler Tiirkce ve Ingilizce (birincil-ikincil) kaynak taramas: yapilarak elde edilmigtir.

ABSTRACT

In the 21st century world, concepts such as democracy, autonomy, localization, participation are among the
main topics discussed in political and academic platforms. It is at the center of the discussions as institutions
that meet the common needs of the local people. Local governments are associated with democracy in terms
of the participation of local people in decision-making processes. Local governments are very important for
the establishment of democracy in a country and its foundation on a solid basis. It has an important role for
the local people to gain political awareness and a sense of responsibility. One of the Anglo-Saxon countries
has a tradition with the UK government to the European continent with the tradition of local democracy” ¢ok
anlamli durmuyor. The main purpose of the study is to examine the local governments in terms of legal
regulations and practices in both countries and to demonstrate the extent to which the studies on local
democracy in both countries reflect local democracy and the effectiveness of the participation tools applied
for the development of local democracy. The study is important for comparatively demonstrating the
theoretical and practical dimension of democracy and participation in Turkey and the UK in the historical
process and completes the gap in the literature. Information for the purpose of the study was obtained by
scanning Turkish and English (primary-secondary) sources.
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1. GIRiS

21. yiizyilda diinya kiiresel ve yerel boyutta ekonomik, siyasal, sosyo-kiltiirel ve yonetsel agidan biylk
degisimlere ugramaktadir. Son yiizyila damgasini vuran yeni yonetim anlayisinda katilim kavrami demokrasinin
vazgecilmez bir unsuru olarak stirekli vurgulanmaktadir. Bununla birlikte uluslararasi alanda kamuoyunun ortak
bir noktada bulustugu konulardan biri yerel yonetimler ve demokrasi arasinda oldukca siki bir iliskinin
oldugudur. Giliniimiiziin yiikselen degerleri arasinda bulunan yerel yonetimler, yerel demokrasi agisindan
vazgecilmez unsurlardan biri olarak degerlendirilmekte ve iilkenin demokratiklesmesinde temel yapi tasi olarak
nitelendirilmektedir. Modern ¢agda yerel demokrasi, yerel yonetim ve katilim kavramlar1 birbiriyle yakindan
iligkili kavramlardir.

Yerel demokrasi ve katilim konusunu Tiirkiye ve Ingiltere drneginde karsilastirmali olarak ele alan bu
calismanin temel amaci, Tiirkiye ve Ingiltere’de yerel yonetimler; yasal diizenlemeler ve uygulamalar boyutuyla
incelenerek her iki Ulkede yerel demokrasi ile ilgili yapilan ¢alismalarin yerel demokrasiyi ne kadar yansittigi ve
yerel demokrasinin gelistirilmesi i¢in uygulanan katilim araglarinin neler oldugunu ortaya koyulmasidir.
Calismanin temel varsayimu tarihsel siireg i¢inde Ingiltere’de yerel demokrasinin daha erken ortaya ¢ikmasi ve
benimsenmesi yerel demokrasi uygulamalarimi etkilemis ve katilim uygulamalarinin daha etkin bir sekilde
hayata gecirilmesinde etkili olmustur. Tiirkiye’de ise yerel demokrasinin Ingiltere’ye gore daha gec
benimsenmesi katilim uygulamalarinin hem nitel hem de nicel olarak yeterince gelismemesine yol agmustir.

Caligmanin amacina yonelik olarak her iki iilkenin yerel yonetimleri ve yerel demokrasiye yonelik uygulamalari
tarihsel gelisim siiregleri i¢inde degerlendirilmistir. Bu kapsamda da yerel halkin gézlem ve denetim giiciinii de
biinyesinde barindiran yerel katilim, makalede yerel demokrasinin gii¢lendirilmesi kapsaminda incelenmistir.

Caligmanin temel hedefi, koklii bir yerel yonetim gelenegine sahip olan ve demokrasi agisindan diinyada On
siralarda yer alan iilkelerden biri olan Ingiltere’nin yerel demokrasi konusundaki katilim mekanizmalarimi ortaya
koymak ve bu dogrultuda Tiirkiye’nin yerel demokrasi konusundaki mevcut durumunu tespit etmektir. Bu
dogrultuda da Tiirkiye’de ve Ingiltere’de yerel yonetim birimlerinin saglamis oldugu katilim mekanizmalari
aciklanarak yerel demokrasi ve katilim durumu yerel yonetimlerin tarihsel gelisim ¢izgisi ve buna paralel olarak
yerel demokrasi ve katilimin gelistirilmesine yonelik yapilan diizenlenmeler ortaya konulmustur. Calismada,
Tiirkiye’de yerel yonetim birimlerinden agirlikli olarak belediyeler tarafindan uygulanan katilim
mekanizmalarina yer verilmistir.

Caligmanin ikinci béliimiinde Tiirkiye’de yerel demokrasinin ve katilimin gelisimi Cumhuriyet éncesi donem ve
Cumbhuriyetten giiniimiize kadar olan siirecte yerel demokrasi ve katilim (1923-1960, 1961-1981, 1982-2008 ve
2008-giiniimiiz) olmak iizere dort ana donemde incelenmistir. Calismanin iigiincii béliimiinde Ingiltere’de yerel
demokrasi ve katilimin gelisimi sanayi devrimi dncesi, 1832-1974 donemi ve 1974 sonrasi seklinde tarihsel
siniflandirma yapilarak incelenmis ve boliimiin sonunda katilim mekanizmalarina yer verilmistir. Caligmanin
son boliimiinde ise Tiirkiye ve Ingiltere’deki yerel demokrasi ve katilim anlayis1 karsilastirilmistir. Bu béliimde
karsilagtirma yapilirken iki tilkedeki yerel halkin katilimi, yerel yonetimlerin yasal dayanagi, idari vesayet
denetimi ve son olarak yeni kamu yonetimi, yerellesme ve yoOnetisim politikalar1 baz alinarak karsilagtirma
yapilmistir. Calisma, Tiirkiye ve Ingiltere’nin yerel ydnetimlerinin tarihsel siirecte demokrasi ve katilimin
tarihsel siirecte teorik ve uygulama boyutunu karsilagtirmali olarak ortaya koymasi agisindan énem tagimakta,
literatiirdeki boslugu tamamlamaktadir.

2. TURKIYE’DE YEREL DEMOKRASI VE KATILIMIN GELiSMESi

Caligmanin bu boliimiinde Tiirkiye’de yerel demokrasi ve katilimin gelisimi tarihsel siirecte incelenecektir. Bu
baglamda cumhuriyet Oncesi ve cumhuriyetten giniimiize kadar seklinde simiflandirma yapilarak yerel
demokrasi ve katilim incelenmistir.

2.1. Cumhuriyet Oncesi Donemde Yerel Demokrasi ve Katilim

Osmanli Imparatorlugu’nun kurulusu ile varlik kazanan ancak I. Beyazit ve II. Mehmet ile biitiin kurumlara
yerlestirilmek istenen merkezi idare uygulamasi 18. Yiizyil baslarina kadar varligimi devam ettirmistir. Yerel
yonetimler, Osmanli Devleti’nin 19. Yiizyilda gergeklestirdigi Tanzimat ve Islahat hareketlerinin somut
drlinleridir. Ortayli (1985), Osmanli Devleti’nim asil amacmin demokrasi ve yerel yonetim olmadigin
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belirtmistir. Bununla birlikte modern merkeziyet¢i yonetim giiglendikge Osmanli devletinde modernlik
baglaminda yerel yonetimlerin ¢ekirdeginin olustugunu ve yerel gruplarin yonetime katildigini belirtmistir
(Ortayl1, 1985:21).

Cumhuriyet 6ncesi donemde yerel yonetimler sisteminde, kentsel sorunlarin ¢éziimii i¢in tabanimi halkin
olusturdugu bir demokratik yapilanma mevcut degildir. Tanzimat’in ilanina kadar olan siirecte yerel hizmetler
vakiflar tarafindan yapilirken, belediye hizmetleri yonetsel ve yargisal gorevleri elinde tutan kadilar yerine
getirmektedir. Imar isleri disinda neredeyse tiim kentsel sorunlara bakan kadilar, toplumsal sorunlarmn
coziimiinde yer alan ilk isimdir (Cukurcayir, 2012:175).

Tanzimat’in ilani ile birlikte ilk girisim vergi islerinin yeniden diizenlemesiydi. Bu dogrultuda da iltizam sistemi
kaldirilmig ve bunun yerine vergilerin toplanmasi amaciyla muhassil olarak adlandirilan ve merkezden atanan
memurlar gérevlendirilmistir. Muhassilin bagkanliginda toplanan tasrada muhassillik meclisleri kurulmustur
(Erbay ve Akgiin, 2017:41-42). Ortayli, muhassillik meclislerini Tanzimat ile birlikte gelen yerellesme
ugraslarimin ilk ve somut gostergeleri olarak degerlendirmistir (Ortayli, 1974:13).

Yerel yonetim kapsaminda ilk belediyecilik deneyimi ise 1855 istanbul Sehremaneti kurulmasi ile yasanmustir.
Merkez tarafindan atanan Sehremini, Sehremaneti’nin basinda bulunmaktadir. Padisahin se¢imi ve Padisah’in
onaylamasi ile meclis olusturulmustur. Ancak Sehremaneti’nin basina atanan sehreminiler, hem yetenek hem de
goriigleri agisindan kentsel alanda o donemde yasanan degisimlere uyum saglayamamis ve bu uygulama
basarisizlikla sonuglanmistir. Bunun sonucunda da 1856 yilinda yabanci dil bilgisi olan Miisliiman ve
gayrimiislimlerin iiye oldugu Intizam-1 Sehir Komisyonu kurulmustur. Bu komisyon 1858 yilinda onaylanan
Nizamname-i Umumi sonrasinda Istanbul’un 14 belediye dairesine boliinmesini kararlastirmstir. 1858 yilinda
gayrimiislimlerin agirlikli yasadigi Beyoglu ve Galata Semtlerinde Paris Belediyesi 6rnek alinarak mali
Ozerklige sahip olan, ancak bagkani ve {iyeleri merkezce atanan Altinci Daire-i Belediye kurulmustur. 1869
yilma gelindiginde ise Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi yayimlanarak bu uygulama tiim Istanbul’da
yayginlastiritlmaya baglanmistir. Bu nizamname kapsaminda olusturulan 14 dairenin iiyeleri halk tarafindan
secilirken baskanlari merkez tarafindan atanmaktaydi (Kocak ve Eksi, 2010:299).

1864 ve 1870 Idare-i Vilayet Nizamnameleri ile Osmanli ydnetim sisteminde yeni bir drgiitlenme anlayisi
ortaya ¢ikmustir (Ortayli, 1985:155). Bununla birlikte bu nizamnamelerle halkin yonetime katilimini1 saglamak
ve merkezin yiikiiniin hafifletilmesi hedeflenmistir. Ancak buna ragmen yapilan se¢imlerdeki asil belirleyici
yine merkez olmustur. Merkezi hiikiimet gOrevlilerin isimlerini belirleyerek alt meclislere sunmakta, merkezi
hiikimet memurlariin agirlikli oldugu kisilerce bu isimler segilmekte ve son sozii de vali sOylemektedir
(Ortayli, 1985:167-168). Yapilan seg¢imlerde din ayrimi gozetilmemekteydi. Fakat segilen kisiler genellikle
beldenin ekonomik ve sosyal yonden ileri gelen kisileriydi (Ortayli, 1974:16).

1876 yilinda yiiriirlige giren ve Osmanli’nin ilk anayasasi olarak kabul edilen Kanuni Esasi ile yerel yonetimler
ilk kez anayasal metinde yer almistir (Tortop vd., 2008:91). 1877 yilinda Vilayet Belediye Kanunu’nun
yayimlanmasi ile iilkedeki tiim kentlerde ve kasabalarda belediye meclisinin kurulmasina karar verilmistir. Bu
diizenleme sonrasinda belediye idari bir varlik olmaktan ziyade artik bir tiizel kisilik kazanmustir (Ortayls,
2008:507). Bu kanun istisnalar hari¢ olmak iizere 1930 Belediye Kanunu’na kadar uygulanmistir. 1912 yilinda
yiiriirliige konulan bir kanunla “Istanbul Sehremaneti” tek belediye haline getirilmis ve dokuz subeye
ayrilmustir. Her subeye merkez tarafindan atanan bir miidiirle yeniden merkeziyetcilik anlayisina dontilmiistiir
(Parlak ve Okmen, 2015:168).

1877 Dersaadet ve Vilayet Belediye Kanunlari ile belediyenin tiizel kisilik kazanmasina ragmen Tiirk
Belediyeciligi'ne demokrasi ve yerel demokrasiyi kazandirmamistir. Kanun ile merkezi ydnetim tarafindan
yapilamayan hizmetleri yerine getiren ve harap olan kentlerin yeniden imar edilmesini saglayacak yeni bir
kurum olusturulmustur. Osmanli biirokrasinin merkezi idare disindaki giiclere giivensizligi ve uzun sireli
savaglar sonucu llkenin iktisadi ve sosyal yapisi, yerel demokrasinin gelismesini engellemistir (Gormez,
1997:94).

Ikinci mesrutiyet doneminde ise yerel demokrasiyi savunup, il kurullari ile yonetsel ve akgal kontroliin halkin
elinde olmasi gerektigini savunan bazi diisiiniirler olmustur. Bunlarin basinda gelen Prens Sebahattin, toplumsal
bir yapinin olusmasi igin yerel yonetimleri zorunlu olarak gormiig, onun goriisleri, bireysel gelisim ve adem-i
merkeziyet ilkelerine dayanmistir. Prens Sebahattin, merkezi hiikiimetin yetkilerinin azaltilarak, imparatorluk
blinyesindeki farkli unsurlarin yonetime katilma yetkilerinin genisletilmesi  gerektigini  vurgulamistir
(Sebahattin, 1999:34-37). Cumhuriyet 6ncesindeki yerel demokrasi ve katilim konusundaki gelismeler ve
yapilan diizenlemeler bu sekilde anlatildiktan sonra cumhuriyetten giintimiize kadar olan gelismeleri detayli bir
sekilde inceleyebiliriz.
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2.2. Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirkiye’de Yerel Demokrasi ve Katilim

Caligmanin bu kisminda yerel demokrasi ve katilim konusundaki gelismeler “1923-1960 doénemi”, “1961-1981
donemi”, <“1982-2000 donemi”, “2000 sonrasi donem” seklinde siniflandirma yapilarak incelenmistir.

2.2.1.1923-1960 Donemi Gelismeleri

Osmanli’dan devralinan miras ile birlikte Cumhuriyetin kurulus doneminde il 6zel idarelerine yonelik olarak
herhangi bir yeni kanun ¢ikarilmamis, imparatorluk doneminde olusturulan 1913 tarihli gecici kanun 2000’li
yillara kadar il 6zel idarelerinin diizenlendigi kanun olarak varligini devam ettirmistir (Beyazyildiz, 2010:85).

1921 Anayasasi, yerel yonetimler ve yerel demokrasinin gelisimi agisindan “esi bulunmaz bir statii” getirmistir
(Ortayl1, 1985:207). Bu anayasa ile yerel yonetimler merkezi yonetin disina ¢ikan bir nitelik tagimamig olsa da
ddem-i merkeziyetciligin agirlikli oldugu diisiincelere yer verildigi sdylenebilir (Onen ve Reyhan, 2011:454-
456). Kanunun 11. maddesinde vilayetler, yerel diizeyde tiizel kisilik tasiyan ve 6zerklige sahip kuruluglar
olarak kabul edilmistir. Saglik, egitim, ekonomi ve tarim gibi konularda vilayet meclisi yetkilendirilmis, yerel
konularda 6zerklik kabul edilmistir (Erbay ve Akgiin, 2017:70). 1921 Anayasas1 ile 1876 Anayasasi’ndan farkli
olarak vilayet ve nahiyelere dzerk bir statii ve tiizel kisilik taninmistir (Keles, 2014:163).

1924 Anayasasi’nin 90. maddesinde vilayetlerin, sehir, kasaba ve koylerin tiizel kisilige sahip oldugu belirtilmis
91.madde de vilayetlerin yetki genisligi ve gorev ayrimi ilkesine gore idare edildigi belirtilmistir. Yani 1924
Anayasasi’nda da 1876 Anayasasi’nda kabul edilen gorev ayrimi ve yetki genisligi ilkesi benimsenmistir (Keles,
2014:164). Ayrica 1924 Anayasasi ile Ankara i¢in 6zel bir belediye kurulmasi kabul edilmis ve 1924 yilinda
¢ikarilan yasa sonrasinda Ankara Sehremaneti kurulmustur. 1924 yilinda ¢ikarilan 442 sayili Koy Kanunu ile
koyde yapilacak hizmetlere koyliinlin akgal ve isgiicii acisindan katiliminin zorunlu oldugu belirtilmistir
(Cukurgayir, 2012:184).

1930 yilinda 1580 sayili Belediye Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunun yiirtirlige girmesi ile birlikte Dersaadet
Belediye Kanunu ve Vilayet Belediye Kanunu olarak adlandirilan 1877 tarihli yasal diizenlemeleri ve 1924
tarihli Ankara Sehramaneti yiiriirlitkkten kaldirilmigtir. 1580 sayil1 yasa daha onceki yasal diizenlemelerden farkl
olarak bazi istisnalar hari¢ olmak tizere belediye bagkaninin meclis iiyelerince kendi arasindan se¢ilmesi ya da
sec¢ilme sartini tasiyan digaridan bir kiginin sec¢ilmesine imkan vermesi de demokrasi agisindan 6nemli katkilar
sunmustur (Eryilmaz, 2002:8). 1960’11 yillara kadar olan gelismeler acgiklandiktan sonra 1980’li yillara kadar
olan gelismeleri inceleyebiliriz.

2.2.2.1961-1981 Donemi Gelismeleri

1961 Anayasasi, yerel yonetimlere yonelik ayrintili diizenlemelere yer vermistir. Yerel yonetimlere daha faza
Ozerklik taninmis, giiclii bir yerel yonetim sisteminin olusturulmasi hedeflenmistir (Eryilmaz, 2002:17). 1961
Anayasasi’'nda merkezden yonetim ve yerinden ydnetim seklinde idarenin esaslar1 diizenlenmistir. Anayasanin
166. maddesinde yerel yonetimler (mahalli idareler); “il, belediye ve k6y halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarin
karsilayan ve genel karar organlart halk tarafindan segilen kamu tiizel kigileridir”, seklinde tanimlamaktadir
(Beyazyildiz, 2010:86-87). Bu donemdeki en onemli gelismelerden biri de belediyelerin yonetim yapisinda
yasanan degisimdir. Belediye bagkanlar1 1963 yilina kadar meclis i¢inde secilmis ve vesayet organlar tarafindan
onaylanmigtir. Bu tarihten sonra ise belediye baskanlarmin dogrudan halk tarafindan seg¢ilmesine karar
verilmistir (Erbay ve Akgiin, 2017:73).

1973 yilinda yapilan segimlerle biiyiik kentlerde genellikle belediye baskanliklar1 ve meclis tiyeliklerinin biiyiik
bir boliimii CHP’li adaylar tarafindan doldurulmustur. Merkezi yonetimden farkli bir partinin segimlerde 6n
plana ¢ikmasi ile merkez-yerel arasindaki catismalar da artmustir. Bu donemde dikkat ¢eken demokratik
belediyecilik anlayisinin ilkeleri daha 6zerk, daha demokratik, daha katilimci gibi degerlere dayanmistir (Kogak
ve Eksi, 2010:302). 1960’1ardan 1980’lere kadar olan gelismeleri inceledikten sonra yerel demokrasi ve katilim
konusunda en somut adimlarin atilmaya basladigi 1982-2000 dénemini inceleyebiliriz.
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2.2.3.1982-2004 Donemi Gelismeleri

1980’11 yillardan itibaren Tirkiye’de yeni bir belediyecilik anlayisi ortaya ¢ikmis ve bu kapsamda da artan
kentlesmeye bagli olarak plansiz ve diizensiz yerlesimler ortaya ¢ikmistir. Denetim diginda kalan bu alanlarin
tekrar denetim altina alinmasi, plan biitiinliigiiniin saglanmasi, kii¢iik birimler arasinda igbirliginin olusturulmasi
icin biiyliksehir yonetimlerine yonelik 6zel model arayisina girilmistir (Keles, 2014:326). Bu kapsamda 1980
yilinda biiyiiksehirlere 6zgili yeni yonetim modelinin olusturulmasina imkén taniyan yasa 3030 g¢ikarilmistir. Bu
yasa kapsaminda da basta Istanbul, Izmir ve Ankara’da biiyiiksehir yonetim modeli uygulanmistir (Erbay ve
Akgin, 2017:75).

Biiyliksehir ilge belediyeleri, biiyliksehir belediyelerinden farkli olarak iki farkli vesayet denetimine tabi
kilinmigtir. Bu dogrultuda biiyiiksehir belediye bagkani, ilge belediyeleri tarafindan sunulan hizmetler tzerinde
denetim ve gozetim yetkisine sahiptir. Bununla birlikte ilce belediye meclisleri arasinda ¢ikan uyusmazliklarda
da diizenleyici ve yol gosterici olarak biiyiiksehir belediyeleri dogrudan yetki sahibidir. Bu durum ise yerel
demokrasi ve Gzerklik agisindan aykirilik tasimaktadir. Yine biiyiiksehir belediyesinin genel sekreterinin icisleri
Bakani’nin onay1 ile atanmasi, biiyliksehir belediye meclisi tarafindan alinan kararlarin belediye baskaninin
gozden gecirmeye yonelik hak sahibi olmasi gibi hususlarin aslinda yerel o6zerklik ve demokrasi ile
bagdastirilamayacagi belirtilmektedir (Beyazyildiz, 2010:94). Tiirkiye’de bu dénemde one ¢ikan yerel katilim
ve demokrasi araglar1 sunlardir;

o Gelecek Atolyeleri: Kentsel alandaki gelecege yonelik her tiirlii toplumsal ve kentsel sorun ve konunun
ele alinarak degerlendirildigi etkili yontemlerden biridir. Bir yoneticinin baskanliginda c¢alisan bu
atolyelerde dilek, sikayet, umut ve beklentiler belirtilerek degerlendirilmektedir (Yerel Yénetimler Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu, 2001:119). Gelecek atdlyeleri, tek bir kentsel grup yerine birden ¢ok farkli
gruplarin bir araya gelerek mevcut olan sorunlarin tespit edilip nasil ¢éziimlenebileceginin tartigildigi
iletisim ve etkilesime dayal1 bir yontemdir (Coskun ve Sezer, 2004:284).

e Halk Gunleri: Belediye baskanlar1 tarafindan haftanin veya aymn belli ginlerinde diizenlenmektedir.
Halkin sorunlarini, beklentilerini ve isteklerini belediye baskani basta olmak tizere kent yoOneticileri ile
yliz ylize gorismesi amactyla diizenlenmektedir. Halk giinleri ile kent halki, sorunlarini dogrudan anlatma
imkan1 elde etmektedir. 1990’11 yillardan itibaren yaygin olarak diizenlenmeye baglayan halk giinlerinde
yapilan goriismelerinin genellikle yeterli bilgilendirmeye dayanmamasi, yardim agirliklt olmasi,
kurumsallagmaya yonelik bazi cekincelerin olmasi kent sakinlerinin katilimini olumsuz etkilemistir
(Guven ve Alan, 2019:53). Bununla birlikte 6zellikle se¢im atmosferlerinin yasandigi donemlerde bu
uygulamanin daha da etkin kullanilmalar1 s6z konusu olmaktadir. Mahalle/kdy dernekleri, amator spor
kuliipleri, semt etkinlikleri, meslek odasi toplantilari, STK ve diger goniillii organizasyonlar ile eglence
etkinlikleri bile siyasi aktorler tarafindan halk giinleri araglarina doniistiiriilebilmektedir.

¢ Dilekge: En 6nemli bilgilendirme kaynagi olan dilekge, iilkemizde anayasal haklardan biridir. Dilekge,
bireysel ¢ikarlarin korunmasi, kamusal sorunlar ve kamusal ¢ikarlarin korunmasi amaciyla son yillarda
yayginlik kazanmustir. 1982 Anayasasi’nin 74. maddesinde “Vatandaglar ve karsiliklilik esast gozetilmek
kaydiyla Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar, kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda,
yetkili makamlara ve Turkiye Biyuk Millet Meclisine yazi ile basvurma hakkina sahiptir. Kendileriyle
ilgili basvurmalarin sonucu, gecikmeksizin dilekce sahiplerine yazili olarak bildirilir’, hikmine yer
verilmistir. Boylece vatandaslara, kamu kurum ve kuruluslarina dilek ve sikayet etme hakki verilmistir.
Dilekge, yonetime katilma agisindan hem masrafsiz hem de kolay olmasi nedeniyle en sik kullanilan
yontemlerden biridir. Dilekge, belediyeler i¢in 6nemli bir bilgi edinme kaynagidir. Ancak bu yontemin
basarili olmasi, dilek¢e hakkini kullanan yurttaglara yonetimin olumlu yaklagsmasi gerekmektedir. Clinkii
dilekcede yer alan sikayetler dikkate alimmiyor, istekler Onemsenmiyor ise yerel katilimin
gergeklestirilmesi oldukga zordur (Given ve Alan, 2019:53). Bununla birlikte talep ve sikayet icerikli
dilekgelerin “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” kapsaminda belirli siirelerde cevaplanmasi gerektigi ve
cevaplanmamasi durumunda da talebin/istegin reddedilmis sayilarak adli/idari islemlere basamak
olusturacagi i¢in etkinligi oldukga fazladir. Dilekceler resmi evrak olma 6zelligine sahiptirler.

eBeyaz Masa: Tiirkiye’de ilk kez 1994 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kurulmus
(Aksoy, 2006:58) olup; sosyal belediyecilik anlayisinin bir yansimasi olarak diger belediyeler tarafindan
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da ayni1 ya da benzer adlar' altinda uygulanmaya baslanmistir. Beyaz masa uygulamasinin temel amact,
vatandaglarin karmasik biirokratik islemlerden kurtararak onlarin ¢esitli istek, dilek ve beklentilerini tek
bir noktadan ilgili birime ulastirmaktir. Boylece vatandaslar, yalnizca tek bir ofise miiracaat etmekte,
sorunlar ilk olarak bu ofiste yer alan personeller tarafindan giderilmeye ¢aligilmakta ve vatandaslara
islemlerle ilgili gerekli bilgiler verilmektedir. Yerel halk ile belediye arasinda bir iletisim araci olan beyaz
masa, halkin sorunlarinin ist mercilere gitmeksizin ¢oziilebilecegi guvencesi vermesi ile belediye
caligmalarina katilim yolu a¢ilmis olacaktir. Ayrica vatandasin sorun ve sikayetleri ile ilgilenildigi zaman
vatandas hem kent ile ilgili konulara daha duyarli olacak, hem de karar alma siirecine katilim
saglayacaktir (Gliven ve Alan, 2019:57). Bagl olduklar1 midiirliikkler igerisinde "servis, merkez, birim,
biiro, seflik vb." adlar altinda teskilatlandirilan (Uyar ve Mecek, 2016:151) beyaz masa birimleri,
kendisine ulasan tiim istek, talep, goriis ve sikayetleri kayit altina alarak degerlendiren ve konuyla ilgili
¢coOziim iireterek, elde edilen veriler dogrultusunda belediye kaynaklarin daha etkin verimli kullanilmasina
hizmet eden halkla iliskiler birimidir (IBB, 2010:1).

e Yerel Referandum: Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nda referandum, yerel yonetimlerin
smirlarinin degistirilmesi agisindan yapilmasi hilkmii yer almaktadir. Avrupa Kentsel Sarti’nda da
beldenin gelecegine yonelik olarak énemli konularda yerel halkin bilgilendirilmesi, fikirlerinin alinmasi
ve yerel halkin karar alim stireclerine aktif katilimiin saglanmas belirtilmistir. Ulkemizde yerel diizeyde
referandum modeli kdylerin belediyeye doniismesi ile belediyelerde “birlesme” ve “katilma” siireglerinde
uygulanmaktadir. Tiirkiye’de yerel yonetimlerin halkoyuna sunduklari hizmetlerin sayist ¢ok azdir.
Bunun nedenlerinin, yoneticilerin yerel iktidar1 paylasmama istegi ile birlikte bu yontemin belli bir
zaman, uzmanlik ve maddiyat gerektirmesi oldugu sOylenilebilir. Tiim bunlara ragmen 6zellikle kiiciik
sehirlerdeki yonetenlerin, her karar1 olmasa da 6nemli yerel kararlar1 halk oylamasina sunmasi dogrudan
demokrasiyi saglamak icin bir yol olabilir (Yaman ve Kiigiiksen, 2011:250). Se¢im havasinda
gerceklesmesi, maniiplasyona agik olmasi, biiylik maliyetler getirmesi ve genis zaman dilimli olmas1 gibi
nedenler ile elestirilen bir yontem olsa da demokrasi ve katilim kiiltiiriiniin gelismesi agisindan oldukca
onemli bir aractir (Yayli ve Pustu, 2008:139).

o Semt Dayamisma Merkezleri (SEDAM): SEDAM, belediyenin bir mahalle biirosu gibi ¢alisip, bircok
islevi yerine getiren birim olarak etkinlikte bulunma 6zelligine sahiptir. Bu birimler, belediye ile yerel
halk arasindaki iletisimin saglanmasinda 6nemli bir islevi yerine getirmektedir. Bu birimlerin en giizel
Ornegi yine Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’nde goriilmekte ve 1994’ten beri bu birimler kentteki demokrasi
ve katilim bilincinin artmasina yonelik 6nemli islevler tistlenmektedir (Cukurcayir, 2012:206).

o Yuvarlik Masa Toplantilary: Yereldeki tum halkin temsiline imkan taniyan yuvarlak masa toplantilarinin
katilimcilart agirlikli olarak bilim insanlar1 ve sorun alanlarina gére uzmanlardan olugmaktadir. Forum
olarak da adlandirilan bu toplantilarin temel amaci, ihtiyag duyulan konularda bilimsel/uzman
goriislerinin ortaya konulmasi, bunlarin karar alicilara objektif bir sekilde aktarilmasidir (Cukurgayir,
2012:151). Diger katilim araglarma gore katilimci sayist daha az olmasina ragmen, alaninda uzman
kisilerden olusmasi nedeniyle daha desteklenebilir ve objektif bir goriis olma niteligine sahiptir. Toplanti
sonucu alinan kararlarin sosyal gruplart “temsil” etme yetenegine sahip olmasinin yani sira tasidigi
bilimsellik nedeniyle “glivenilir” olma niteligi de bulunmaktadir.

o Halk Toplantilari: Bu katihm mekanizmasini hemen hemen tiim yerel yonetimler kullanmaktadir
(Cukurgayir, 2012:155). Yerel halkin yonetimin eylem ve islemleri konusunda bilgilendirildigi
toplantilarda uzmanlar, yoneticiler ve halk kamu politikalar1 konusunda tartigip karara varmaktadir. Yerel
halk ve vatandas arasindaki bilgi akisinin saglandig1 bu toplantilarda vatandaslarin onerilerinin dikkate
alinmas1 yerel demokrasi acisindan onemli katkilar sunmaktadir (Yerel Yonetimler Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, 2001:117). Yapilan bilgilendirmeler ve istisareler neticesinde halk toplantisinda
uygulanabilir nitelikte kararlarin alinmasi ve uygulanmasi ile denetim mekanizmalarimin kurulmasi hig
sliphesiz ileri diizeyde bir katilim mekanizmasinin hayata gecmesine katki saglayacaktir (Yayl ve Pustu,
2008:139). Ancak Tiirkiye’de halk toplantilarinda alinan kararlar heniiz baglayici nitelikte degil, yalmzca
danisma (istisari) niteliktedir (Yalgindag, 1996:141).

1 Ornegin Tuzla (Istanbul), Erzurum, Afyonkarahisar, Diizce, Elaz1g, Caycuma (Zonguldak), Turhal (Tokat) gibi birgok
belediyeler benzer birimleri i¢in "Beyaz Masa" adini tercih ederken; Kegioren (Ankara) Belediyesi Ak Masa, Eyyiibiye
(Sanlurfa) Belediyesi Tiirkuaz Masa, Muratpasa (Antalya) Belediyesi Turung Masa ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
de Mavi Masa admni kullanmayi tercih etmiglerdir (Uyar ve Mecek, 2016:151).
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o Halk Glnleri: Tiirkiye’de belediyeler tarafindan gergeklestirilen 6nemli katilim mekanizmalarindan biri
de halk gunleridir. Bir¢cok belediye tarafindan diizenlenen halk giinlerinde belediye baskanlari,
vatandagslar tarafindan dile getirilen sorunlara yonelik kapsamli ¢6ziim yollar1 aramaktadir. Diizce Halk
Giinii, Denizli Halk Giinleri, Antalya Muratpasa Halk Giinleri, Aksehir Halk Giinii, Istanbul Fatih Halk
Giinii ve Istanbul Sancaktepe Halk Giinii gibi birgok yapilan toplant1 halk giinlerine &rnek gosterilebilir.
Halk giinlerinin yapilmas1 6nemli olmakla birlikte, halktan alinan geri doniislere ne kadar cevap verildigi
de bir o kadar onemlidir. Halkin istek, dilek ve sikdyetlerine cevap alamamasi durumunda katilimin
diizeyi diisecektir (Yaman ve Kiigiiksen, 2018:252).

o Meclis Toplantilarina Kattlim: Yerel halk belediye meclislerinin toplantilarina katilarak yerel diizeydeki
kamu politikalar1 konusunda bilgi sahibi olurken ayni zamanda kendi istek, beklenti ve taleplerini
aciklama imkani elde etmektedir. Bireyler ayrica kendi yasam alanlarina yonelik alinabilecek kararlar
etkileme olanagina sahiptir (Onez, 2006:52). Ancak, bu aracin etkin olabilmesi igin toplant: zaman ve
giindemlerinin kent halkina etkin kanallar {izerinden duyurulmasi ve halk katiliminin saglanmasi
gerekmektedir. Tirkiye’de belediye meclis toplantilarini yerel halkin katilim diizeyini 6l¢gmek amaciyla
yapilan arastirma sonucunda iilkedeki belediyelerin yaklasik %75’inde belde halki meclis toplantilarina
katilmamaktadir. Bununla birlikte katilimin oldugu belediyelerde ise katilan kisi sayisinin olduk¢a az
oldugu saptanmistir. Toplumsal ve mekansal acidan halka yakin oldugu ileri siiriilen daha kiigiik 6lgekli
belediyelerde ise katilim oraninin daha da diisiik oldugu saptanmistir (Ciftci, 1999:246). Yerel halkin
toplantilar1 sadece izleyici olarak (pasif suje) katilmasi, aktif bir rol alamamasi bu aracin etkinligini
azaltan bir diger faktordiir. Ancak bu toplantilarin son donemlerde canli yayinlar ile sosyal medyadan
halka acik hale getirilmesi, kamuoyu denetiminin gelismesi acisindan 6nemli bir adim olmustur.

o Cevre Sorunlart ve Halk Katilimi -Yerel Gundem 21: 1992 yilinda BM tarafindan Rio’da diizenlenen
Cevre ve Kalkinama Konferansi’nin bir iiriinii olarak kabul edilen Giindem 21, yerel yonetimlerin karar
alirken yerel halk ile isbirligi i¢inde olmalar1 esasina dayanmaktadir (Emrealp, 2005:16). Ulkemizde de
Yerel Gundem 21 faaliyetleri ilk kez 1997 yilinin sonlarinda Uluslararas1 Yerel Yonetimler Birligi ve
Dogu Akdeniz ve Ortadogu Bolge Teskilati’nin toplanmasi sonrasinda kabul edilen “Tiirkiye 'de Yerel
Giindem 21 lerin Tegviki ve Geligtirilmesi” projesiyle baslamistir (Bozkurt, 2014:234). Tiirkiye’de Yerel
Gilindem 21’in uygulanmasi konusunda bir egilim olmasina ragmen, bu olduk¢a smirlidir. Bu
uygulamanin en giizel 6rnegi, Bursa Anakent Belediyesi tarafindan kurulan Yerel Giindem 21 Cevre
Konseyi’dir. Yerel Glindem 21, basarili uygulama 6rneklerine ragmen 2000’li yillarin baslarinda kent
konseylerinin olusumu ile islerligini kaybetmistir (Yaman ve Kii¢liksen, 2018:252). 2000°1i yillara kadar
olan geligmeleri bu sekilde agikladiktan sonra yerel demokrasi ve katilim mekanizmalarinin gelistirilmeye
ve giiglendirilmeye baglandigi 2000’lerden giinlimiize kadar olan geligsmeleri inceleyebiliriz.

2.2.4. 2004°den Giiniimiize Kadar Olan Siirecteki Gelismeler

Yerel yonetimlere yonelik yapilan reformlar, 2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005
yilinda 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu ile baslatilmistir. Yapilan yasal
diizenlenmelerle yerel yonetimler giiclendirilmis, halk katilimm ve &zerklik ilkelerinin 6n planda oldugu bir
belediyecilik anlayis1 yerlestirilmeye calisilmistir. Bununla birlikte 2008 yilinda cikarilan 5747 sayili
“Biiyiiksehir Belediyesi Sumirlar Icerisinde Ilce Kurulmas: Hakkinda Kanun’la biyiiksehir olan alanlarda alt
kademe belediyeleri, belde belediyelerinin varligina son verilerek bazi yeni ilgeler kurularak yalnizca alt
kademe belediyesi olarak ilge belediyeler, statiisiine yer verilmistir. Her iki kanunla da daha demokratik ve
katilimet bir yerel yonetim olusturulmaya ¢alisilmistir (Kogak ve Eksi, 2010:303-304). 2000°1i yillardan itibaren
daha katilimci1 ve demokratik bir yerel yonetim anlayisinin olusturulmasina yoénelik yapilan diizenlemeler
sunlardir;

o Kent Konseyleri: Belediye Kanununun 76. maddesinde kent konseyleri; kent vizyonunun ve kentlilik
bilincinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir kalkinma, sosyal yardimlasma ve dayanigsma, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, hesap sorma ve hesap verebilirlik, yerinden yonetim, katilim, ¢evreye duyarlilik
gibi ilkelerin hayata gecirilmesi amaciyla faaliyette bulunmaktadir. Kent konseyleri; meslek kuruluslari,
sivil toplum orgiitleri, siyasi muhtarlar, iiniversite ve siyasi partilerin temsilcileri gibi farkli aktdrlerin
katilmi1  ve destegi ile faaliyetleri gergeklestirmektedir (5393 sayili Kanun, md.76) seklinde
tanimlanmustir. Kent konseyleri, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin,
noterlerin, varsa liniversitelerin, ilgili sivil toplum kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile
diger ilgililerin katilimiyla olusan bir yapidir. Kent Konseyinde alinan kararlar “goriis” niteligindedir ve
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baglayiciligi yoktur. Bununla birlikte belediye meclisi bu goriisleri ilk meclis toplantisinda
degerlendirmek ve sonucu kent konseyine bildirmek zorundadir. Yerel katilim acisindan en etkili
mekanizmalardan biri olan kent konseyleri, yerel kararlarin alinmasinda etkili olabilmektedir. Fakat hem
yapisal hem de yasal hem de siyasi kiiltiirden kaynaklanan sorunlardan dolay1 kent konseylerin etkililigi
ve yaygmhgl yeteri diizeyde degildir. Ulkemizde biitiin belediyelerde kurulmasi gereken kent
konseylerinin, bazi belediyelerde yer alamamasi icsellestirme konusunda bazi sikintilarin oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda kent konseylerinin yerel demokrasinin iyi bir araci olmasi igin yasal-
yapisal anlamda revizyona ve toplumun bilgi, sorumluluk ve katilim diisiincesinin degisimine ihtiyag
duymaktadir (Yaman ve Kiigiiksen, 2018:255). Kent konseylerinin kararlarinin tavsiye niteliginde olmasi,
oneriden Gteye gegememesi ve herhangi bir yaptiriminin olmamasi kent konseylerinin etkinligine ve
caligmalarina gélge diisiirmektedir. Bununla birlikte kent konseylerinin hem biitgesinin, hem de harcama
yetkisinin olmamasi1 ve belediyenin biitcesinden yararlanmasi faaliyet alanini siirlandirmaktadir
(Emrealp, 2010:15).

Goniillii ve Dayamismact Orgiitlenme: 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 77. maddesinde goniillii ve
dayanigmaci orgiitlenme, belediyelerin; kente yonelik olarak egitim, ¢evre, saglik, spor, kiitiiphane, trafik,
kadinlara, ¢ocuklara, yoksul ve engellilere yonelik hizmetleri gerceklestirirken beldede yardim ve
dayanismanin saglanmasi, hizmetlerin etkin ve verimli yiiriitmek amaciyla kentte goniillii bireylerin
katilimina yonelik faaliyet ve programlar uygulamasina imkan tanimasi olarak tanimlanmistir (5393 sayilt
Kanun, md.77) seklinde bir maddeye yer verilmistir.

Hemsehri Hukuku: 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13. maddesinde 1580 sayili belediye kanunundan
farkli olarak herkes dogdugu sehrin degil, ikamet ettigi sehrin hemsehrisi olarak kabul edilmistir. Bu
dogrultuda da hemsehrilerin, belediyelerin kentteki karar alim ve uygulama siirecine katilma,
yardimlarindan yararlanma ve faaliyetleri hakkinda bilgilenme hakkina sahip oldugu belirtilmistir.
Belediyeler, hemsehrileri arasindaki sosyo-kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar
yapmaktadir. Belediyelerin bu ¢aligmalari ise sendikalar, iiniversiteler, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, sivil toplum orgiitleri gibi farkli aktorlerin katilimi ile gergeklestirmektedir (5393 sayili
Kanun, md.13) seklinde bir tanimlama yapilmistir.

Intisas Komisyonlart: 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 24. maddesinde, belediye meclisi, kendi iiyeleri
arasindan en az ii¢ en fazla bes kisiden olusan bir ihtisas komisyonunun kurulacagi belirtilmistir.
Kentteki mahalle muhtarlari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, sendikalar, tiniversiteler,
ildeki kamu kurumu amirleri gibi fakli aktorlerin oy hakki olmaksizin kendi goérev ve faaliyet alanina
yonelik konularin goriisiildiigii ihtisas komisyonu toplantilarina katilabilecegi belirtilmistir (5393 sayili
Kanun, md.24).

12 Kasim 2012 tarih ve 6360 sayili On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve 26 Ilce Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapimasina Dair Kanun: Bu kanun ile
biiytiksehir olan illerdeki ilgelerin miilki simirlar1 dahilinde kalan kdy ve belde belediyelerinin tiizel
kisiligine son verilmistir. K6yler mahalle olurken, bu illerin bucak teskilatlar1 ve il Gzel idareleri
kaldirilmistir. 2012 yilinda yapilan bu yasal diizenlemenin demokratik mesrutiyet eksikligi tasidigini,
ilgili taraflarla yerel topluluklarin goriislerinin alinmadigint ve bilimsel bir hesap yapilmadan bu kararin
alindigim1 vurgulanmaktadir (Cukurcayir, 2012:20). Ayrica 6360 Sayili kanunun ile gelen bu koklii
degisimlerin AB’nin “Subsidiarity” (hizmette halka yakinlik) ilkesine de aykiri1 oldugunu vurgulamak
gerekir. Subsidiarity ilkesine gore yerel topluluklar kendilerine en yakin olan yerel idare birimlerinden
hizmet almalidir. Yerel halkin, kilometrelerce yol giderek, biiyiiksehirlerden hizmet istemesi maalesef bu
ilkeye uymamaktadir. Yerel halkin, siyasete ve yonetime katilma imkanlarmin ve yerel birimlere
yakinliginin azalmasi da s6z konusudur. 2000°1i yillardan itibaren katilim mekanizmalari giiglendirilmeye
calisilirken bu yasal diizenleme ile katilim daha da zorlagsmigtir. Her ne kadar bu kanunla merkezi
idarenin giliglendigi izlenimi verilmis olsa da biiyiliksehir belediyelerinin sinirlarimin il sinir1 olarak kabul
edilmesi ve yetkilerinin daha fazla olmasi, il 6zel idarelerinin kaldirilarak bunlarin yerine, Yatirim izleme
ve Koordinasyon Merkezleri’nin kurulmast sonucu Anayasada daha oOnce hi¢ yer almayan ve
Ongoriilmeyen yeni bir yonetim modeline gidilmistir. Sonug¢ olarak bu yasal diizenleme ile merkezi
yonetimin giiciiniin pargalanarak ve bdlgesel merkezi yonetimlerin olusturuldugunu sdyleyebiliriz (Ozer,
2013:120-121).

E-Belediyecilik: E-devlet/e-belediye uygulamalar1 ile vatandaslar bir sifre ile devlet/belediye tarafindan
verilen bircok hizmete dijital ortamda ulasabilmektedir (Y1ilmaz, 2019:510). E-devlet uygulamalarmin

516



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, ss.509-529

belediyelerde etkili kullanimi, bircok hizmete ve gincel bilgilere halkin 24 saat boyunca kolay,
ekonomik, etkin ve kesintisiz bir sekilde erisim saglayabilmesini; talep, sikayet ve isteklerini hizlica
iletebilmesini saglamaktadir. Belediye web sayfalar1 ve mobil uygulamalar {izerinden gerceklestirilen e-
belediyecilik uygulamalari kurumsal agidan “tamima” ve “tamitma” faaliyetlerinin gergeklestirilmelerini
saglamaktadir (Mecek, 2017:1841). E-belediyecilikle yerel yonetim ve vatandag arasindaki iletigimin iyi
bir noktaya ulastirilmas1 hedeflenmektedir. E-belediyecilik kapsaminda sunulan gesitli hizmetlere yonelik
bilgilere erisen vatandaglar, belediyenin internet sitesinde bulunan “baskana ulasin” ve “online anket”
gibi bolumler ile halk, belediye yonetimlerine dogrudan goriis ve distlincelerini iletmekte ve yerel
dizeydeki yonetsel streclere aktif bir sekilde katilabilmektedir (Guven ve Alan, 2019:56).

o Mobil Belediyecilik (Mobil Belediye): Son yillarda Mobil devlet uygulamalarinin sagladigi olanaklarin
farkinda olan birgok belediye mobil belediyecilik adi altinda her gecen giin yeni bir yerel hizmeti mobil
belediyecilik ile hayata gecirmektedir. Mobil uygulamalar, yonetisim yaklagimi dogrultusunda zaman ve
mekandan bagimsiz bir sekilde gerceklestirilmekte ve vatandaglarin goriisleri alinarak yonetime
katilmalar1 saglanmaktadir. Mobil belediyecilik kapsaminda yapilan uygulamalarla vatandaga hizmet
sunulan hizmetin kapsami artmaktadir. Ayrica, vatandaglarin mobil belediyecilik uygulamalariyla kamu
hizmetlerine erisimi kolaylagsmakta, yerel karar ve faaliyetlere halkin dogrudan katilimi ile temsili
demokrasiden kaynaklanan sorunlari belirli bir 6l¢iide gidermektedir (Giiven ve Alan, 2019:56-57). Mobil
belediyecilik (m-belediye), e-belediye uygulamalarmin mobil telefonlar ilizerinden hayata gegirilmesi
olarak da kisaca tanimlanabilmektedir.

3. INGILTERE’DE YEREL DEMOKRASI VE KATILIMIN GELiSMESI

Ingiltere’de yerel ydnetimler; belli bir yerlesim alani, mahalle ya da bdlgeye iliskin konularda, parlamento
tarafindan kendilerine verilen gorev ve yetkiler dogrultusunda faaliyetlerde bulunan, se¢ilmis organlarca
yonetilen kuruluslardir. Ingiltere’deki her bir bakanlik kendi hizmet ve faaliyet alanma gore bolgesel ya da alt
diizeylerde orgiitlenmeler olusturmustur (Yamag, 2014:4). Ingiltere’deki idari sistem iginde yerel ydnetimlerin
temelini 1215 Magna Carta’ya dayandirmak miimkiindiir. Bu dogrultu da ingiltere’nin en uzun yerel ydnetim
gelenegine sahip olan bir {ilke oldugunu séylemek miumkindir (Kogak, 2008:143).

Ingiltere’nin yazili bir anayasaya sahip olmamasi ayn1 zamanda yonetimlerin de anayasal dayanaga sahip
olmamasina yol agmistir. Buna ragmen, merkezi hiikiimetin aksine 1960’11 yillardan itibaren yerel yonetimler
yasal mevzuata dayanak varhigini siirdiirmektedir (Worthy vd., 2011:12). Yerel yonetimler, yerel halkin ihtiyag
ve beklentilerini karsilamanin Onetesinde gorev anlayigina sahiptir. Bununla birlikte yerel yonetimlerin,
vatandasa ydnelik olan tavri bireylerin konumu, statiisii ve gérevinden bagimsizdir. Oyle ki yerel yonetimler,
halkin ihtiyact olan hizmetleri zamaninda ve yerinde karsilamak icin ¢aba harcamaktadir. Yerel yonetimlerin
boyle bir anlayisa sahip olmasi paha bigilmez bir 6nem tasimaktadir (Friends of The Earth, 2008). Caligmanin
bu boliminde oncelikle yerel yonetimlerin tarihsel stregte yerel yonetimler ve yerel demokrasi incelenecektir.
Sonrasinda ingiltere’deki baslica yerel ydnetim birimlerine deginilecek ve son olarak yerel ydnetimlerdeki
katilim mekanizmalarina yer verilecektir.

3.1. Tarihsel Surecte Yerel Yonetimler ve Yerel Demokrasi

Caligmanin bu kisminda Ingiltere’de yerel yonetimler ve yerel demokrasi tarihsel smniflandirma yapilarak
incelenmistir. Bu kapsamda 6ncelikle sanayi 6ncesi yerel yonetimler, 1832-1974 dénemi, 1974 sonrasi donem
seklinde ii¢ ana sinifa ayrilarak degerlendirilmistir.

3.1.1. Sanayi Devrimi Oncesi Yerel Yonetimler

Ingiltere’de yerel hizmetlerin karsilanmasi icin bdlgesel diizeyde belli alanlarda uzmanlasan ve 6zel amagh
birgok yonetim birimi bulunmaktadir. Yerel yonetimlere belli gorevler yiikleyen ilk yasa Kralige 1. Elizabeth
tarafindan 1601 yilinda yapilmis ve yoksullukla miicadele basta olmak iizere yerel yonetimleri gorevlendiren
bir¢ok madde bulunmaktaydi.18. yiizyilda hizli bir endiistrilesme donemine girilmesiyle birlikte kentlesme ve
niifus artis hizinin yiiksek olmasi ekonomik ve sosyal yapida da kokli degisimlerin ortaya ¢ikmasina yol
acmigtir. Bu sorunlarin ¢éziimiinde yerel yonetimler daha fazla gérev ve sorumluluk almaya baglamigtir. Konut,
saglik, diskiinevleri, egitim, ekonomi, ¢evre sorunlari vb. alanlarda temel alanlarda Onemli gorevler
istlenmiglerdir. Bu kadar sorumluluk ve géreve ragmen yerel yonetimler, merkezi yonetim tarafindan yonetsel,
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mahkemeler tarafinda da adli denetime tabiidir. Dolayisiyla yerel yonetimlerin 6zerkligi yalnizca kendilerine
yiiklenen gorev ve sorumluluk alanlar1 dogrultusunda kural koyma ve is yapma ile sinirh tutulmustur (Yamag,
2014:1).

Ingiltere’de 1830’Iu yillara kadar yerel yonetimler, diinyanin birgok iilkesi tarafindan &rnek alman evrim
siirecine girmistir. 1606 yilinda gerceklesen Norman isgali 6ncesi Anglo Sakson donemdeki kasabalar ve kiiciik
mezralara kadar olan her alanda toplumsal ve yerel ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla giinimiizdeki yerel
yonetimlerin temelini olusturulan parish counciller kurulmustur. 1606’tan bu yana yerel yonetimler merkezi
hiikiimet ve parlamento arasindaki iliski dikkate alindiginda iki temel ilkeye dayandigi goriilmektedir (Erdemir,
2010:25). ingiltere’de merkezi hiikiimet tarih boyunca higbir zaman yerel yonetimlerin yetkilerini kisitlayan ve
ona bir alternatif olarak sunulabilecek teskilat olusturmamistir ve parlamento da yerel yonetimlerin gorev,
sorumluluk ve hizmetlerini kisitlayacak sekilde hi¢bir diizenleme yapmamistir (Keating, 1993:3).

10-15. yy arasinda Ingiltere’de diinyadaki diger Batii Avrupa iilkelere gore daha fazla gelismis bir yerel
yonetim gelenegi ve sistemine sahipti. Adalet, giivenlik, se¢im, yoksulluk, arazilerin idaresi, saglik, vb. birgok
konuda yerel yonetimler gorev ve yetkilerini 19. yilizyil ortalarina kadar elinde tutmustur (Wollmann, 2000:34).
Fakat sanayi devrimi sonrasinda bu sistem maalesef ihtiyaglarin karsilanmasinda yetersiz kalmistir. Ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, siyasi, saglik, cevre ve kentsel vb. alanlarda sorunlarin artmasi ile birlikte bu sorunlarin ¢éztimii
icin merkezi yonetim birtakim adimlar atmak zorunda kalmis, bu kapsamda da ¢agdas yerel yonetim sisteminin
temellini atan diizenlemeler yapmustir (Ozkan, 2015:51).

3.1.2. 1832-1974 D6énemi Yerel Yodnetimler

Ingiltere’de yerel ydnetim 6nemli doniim noktalarindan birisi 19. yiizy1l olmustur. 19. yiizyilin sonlarina dogru
endiistrilesmenin hizlanmasi yerel yonetim sisteminde de dnemli degisimlerin yasanmasina yol agmistir. Yerel
yonetimlere yonelik en genis yasal diizenlemeler ise 1832 tarihli “The Great Reform Act” de yapilmustir. Cagdas
yerel yonetim sisteminin temeli ise 1834 tarihli “The Poor Law Amendment Act”’e dayanmaktadir. (Ozkan,
2015:52). Yerel halkin oy hakki genisletilmis, toprak sahipleri ile birlikte erkeklere de oy hakki taninmstir.
1835 yilinda diizenlenen “Municipal Corportion Act” ile denilen yerel councillerin temelleri atilmistir
(Chandler, 2001:18).

1832 ve 1834 yilinda gergeklestirilen bu kanuni diizenlemelere ragmen tilkedeki ilk genel yasal diizenleme 1835
yilinda Municipal Corporation Act ile yapilarak, yerel birimlerin gérev ve sorumluluk alanlari, karar
organlarinin sahip oldugu yetkiler belirlenmistir. Ayrica yerel yonetimlerin gorevlerini ve hizmetlerini
sunabilmesi igin vergi koyma yetkisi kabul edilmistir (Usta vd., 2017:71).

1888 yilinda kabul edilen Local Government Act ile ilk kez County Affairs (Yerel Yonetim Birimleri Isleri
Gorevleri), yerel yonetimlerin gérev ve islerini yerine getirme yol ve yontemlerini igeren prensipler kabul
edilmistir. Bu diizenleme ile birlikte yerel yonetimlerin varligi parlamento tarafinda da kabul edilmistir. Boylece
yerel yonetimler yasal bir dayanaga kavusmustur. Bu kanunun en 6nemli 6zelliklerinden birisi de yerel
yonetimlerin ilk kez yasal olarak ele alinmasina olanak tanimasidir (Ocal, 2001:5).

1920°li yillara kadar olan dénem Ingiltere’de yerel yonetimlerin altin ¢cagi olarak kabul edilmektedir. Ancak bu
tarihten sonra refah devleti anlayisinin ortaya ¢ikmasi sonucu merkezi yonetim daha Once yerel yonetimler
tarafindan yerine getirilen bazi hizmetleri kendi sorumlulugu altinda yiriitiilmesine yonelik miidahalelerde
bulunmustur. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda merkezi yonetimin birtakim gérevleri “Welfare State” altinda
toplamistir. Boyle bir degisimin sonrasinda ise yerel yonetimler artik merkezi hiikiimet tarafindan verilen
mahalli diizeyde bazi hizmetleri yerine getiren “agent” (merkezi hiikiimet temsilcisi ya da alt kurulus birimi)
konumuna gelmistir. 1945°ten itibaren Is¢i Partisi’nin iktidara gelmesi yerel yonetimler icin yeni bir dénemin
baslangici olmustur. Bu donemler, 6zellikle yerel yonetimler igin yetki ve fonksiyon kaybinin zirvede oldugu
donemler olmustur. Ciinkii Is¢i Parti bazi hizmetlerin kiiciik birimler yerine biiyiik birimler tarafindan daha
etkin bir sekilde yerine getirilebilecegini savunuyordu (Ozkan, 2015:52).

3.1.3. 1974 ve Sonrasi Yerel Yonetimler

Giiniimiizde yerel yonetim sisteminin mevcut yapisini biiyiik oranda belirleyen 1972 yilinda kabul edilerek 1974
yilinda yiiriirlige giren Yerel Yonetimler Yasas1 “The Local Government Act” ile atilmustir. Bu kanun, 1986
yilinda yeniden diizenlenerek giiniimiize kadar varligin1 korumustur. Ilgili diizenleme ile Ingiltere’deki yerel
yonetim birimlerinin sayisinin azaltilmasi ve gliniimiizde mevcut olan li¢ siifli bir yerel yonetim sisteminin
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olusturulmasi yasal giivence altina alinmistir. Bu siniflandirma kapsaminda ilk basamakta il, ikinci basamakta
bolge ve ligiincii basamakta da kdy yer almaktadir. Bununla birlikte bu birimler metropoliten olup olmamalarina
gore de ayn bir siniflandirmaya tabi tutulmustur. Biiyiik Londra Yonetimi ise ayr1 bir yasal diizenleme ile
olusturulmustur. Diinyada kamu yonetimi reformlarinin en sik gergeklestigi iilkelerden biri Ingiltere’dir.
Ozellikle yeni kurulan, birlestirilen, kaldirilan, niteligi degisen yonetsel birimlere bu Ulkede daha fazla
rastlanmaktadir. ingiltere’de ki en kapsamli reform hareketi 1980°li yillarin basindan itibaren Thatcher
hiikiimeti ile baglamistir. Bu donemde yapilan reformlar ekonomik, siyasi, yonetsel, saglik, askeri, egitim, vb.
bir¢ok alani etkilemistir (Arslan, 2018:2872).

Margaret Thatcher’in 1980’lerden itibaren iktidara gelmesi reform riizgarlarii daha da giiclendirmistir.
Thatcher, ilk on yillik siirede 6zel sektdr yonetim anlayisinin kamuya yansitilmasini; kamuda rekabetgi, miisteri
odakli, etkin bir yonetim anlayisinin olusturulmasina yonelik ¢aba harcamistir. 1979-1990 yilar1 arasinda
iktidar1 elinde tutan Thatcher, muhafazakar parti, o donemlerde tiim diinyada hakim bir egilim haline gelen neo-
liberal yonetim anlayist ve yeni kamu yonetimi anlayisini temel alindigi adem-i merkeziyetci politikalar
olusturmustur. Ancak bu dénemde yerel birimlerin yetki ve gorev alanlarinda daralmaya gidilmistir. Ilgili
doénemde yapilan reformlar yalnizca merkezi hiikiimete degil, ayn1 zamanda yerel yonetimlere yonelik olarak da
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda yerel yonetimler ile ilgili koklii reformlar yapilmistir. Ozellikle merkezi
ybnetim-yerel yonetim arasindaki iligkileri belirleyen reformlar daha dikkat ¢ekici olmustur (Usta vd. 2017:72).

Merkezi hukiimet, yerel yonetimlerin gelir kaynaklarini kisitlarken, ayn1 zamanda yerel yonetimler tizerindeki
kontroliinii de artmustir. Ozellikle yerel politikalar hazirlamirken yerel yonetimlere danisilmamus, dneri ve
uyarilarma yer verilmemistir. Biitiin bu uygulamalar merkez ve yerel arasindaki iliskilerin gerginlesmesine ve
yerel demokrasi ile 6zerkligin zedelenmesine yol agmustir (Kdsecik, 2000:25).

Diinyadaki Avrupa iilkelerinin biiyiik cogunlugunda goriildiigii gibi 1980°1i yillar Ingiltere igin de yerel ve
bolgesel doniisiimlerin yasandigi donem olmustur. Bu donemlerde neoliberal politikalarin uygulanmasi ile
Thatcher hiikiimeti Ingiltere’de yerel yonetimleri verimsiz ilan ederek yerel birimlerin yetki ve gorevlerinin
Ozellestirilmesi ve merkezilestirilmesini saglayan yasal diizenlemeler olusturulmustur. Merkezilesme
egilimlerinin giderek artmasiyla yerel yonetimlerin faaliyet alanlar1 da daralmistir. 1980°lerden sonra ise devlet
hizmet saglayici rolii hizmetlerin iiretiminden hizmetlerin temel alicisi haline gelmistir. Devlet finansman
konusundaki bazi yetkilerini ise dogrudan kullanicilara birakmustir (Yamag, 2014:4).

Koklii degisimler sonucunda yerel yonetimlerin etkinlikleri 6nemli Olclide azalmis, artik hizmet sunucu
olmaktan ¢ikip dogrudan hizmet diizenleyicisi konumuna diismiislerdir. Daha 6nce yerel yonetimler tarafindan
sunulan ¢ogu hizmet artik 6zel sektor tarafindan sunulmasi yerel yonetimlerin halkin goéziinde itibar
kaybetmesine yol agmustir. Bu durum, yerel secimlere katilim orammi azaltmistir. Ornegin “Sheffield City
Council” secimlerinde katilim orani en son se¢imde %28 olarak gergeklesmistir. Ayn1 zamanda yerel halkin
biiylik bir ¢ogunlugu meclis iiyelerinin ve belediye baskaninin kim oldugunu dahi bilmemektedir (Erdemir,
2010:27).

1985 wyilinda yerel yonetimlerin tekrar ele alinmasi ile Thatcherizm riizgdrinin etkisiyle yeniden
yapilandirilmistir. Yapilan bu reformlarla Londra Biiyiiksehir Belediyesi ortadan kaldirilmis, yerel yonetim
birimlerinin sayisi attirilmig, gorev ve sorumluluklar artik 6zel amagh kamu kurumlar1 ve yar1 dzerk 6rgitler
arasinda dagitilmigtir (Parlak ve Okmen, 2015:92). Boylece 1990’11 yillara kadar yerel yonetimlerin gorev alam
daraltmigtir. Bu kapsamda da yerel birimlerin gérev ve sorumluluklar1 bolgesel ve yerel diizeyde orgiitlenen yar1
resmi toplum kuruluslar1 ve hiikkiimetten bagimsiz olarak tanimlanan Quango ve ajanslar ile paylastirilmigtir.
Ayrica sivil toplum kuruluslari, hiikiimetten bagimsiz olarak, merkez-yerel arasindaki igbirliginin
saglanmasindaki etkinlikleri ile 6nem tagimaktadir (Yamag, 2014:5).

1990’11 yillardan beri Ingiltere’de tiim diinyada hakim bir egilim haline gelen yerel yonetisim uygulamalari
hizmetlerin hem daha hizli ve etkin, hem de verimli sunulmasim amaglayan en 6nemli yaklagimlardan biri
haline gelmistir. Yerel yonetisim ile kamusal orgiitlerin seffaflastirilmasi, halkin yonetime ve karar siirecine
katilimint arttirmast ve sivil toplumlarin yonetimde s6z sahibi olmalarini saglamak hedeflenmistir. Ancak
merkezi yoOnetimin yerel yoOnetimler tizerindeki siki denetimi ve ekonomik, sosyo-kiiltiirel, egitim, vb.
alanlardaki bazi hizmetleri dogrudan yiiriitme arzusu gelismelerin 6niinde zaman zaman engel olmustur (Parlak
ve Okmen, 2015:91).

1998 yilinda halk oylamasmin yapilmasi ile Londra Biiyiiksehir Belediyesi’nin yeniden kurulmasina karar
verilmistir. 1999 yilinda kabul edilen Biiyiik Londra Otorite Yasasi, 2000 yilinda belediye bagskaninin dogrudan
ilk kez halk tarafindan secilmesine ve 25 {iyeli bir meclis olusturulmasina karar verilmesi 6nemli gelismeler
arasinda degerlendirilmektedir (Ozkan, 2015:53).
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2000’11 yillarda yerel yonetimlerde halk katilimi ve demokrasinin daha etkin bir hale getirilmesi amaciyla
merkezi hiikiimet Yeni Yerel Yonetimler Yasasi ¢ikartmistir. Bu yasanin kabul edilmesi ile geleneksel olan
“Yonetici - Meclis Modeli”, “Lider - Kabine Modeline” farklilik katan “Secilmis Belediye Baskan: - Kabine
Modeli” ve “Se¢ilmis Belediye Baskani - Meclis Modeli” kabul edilmistir (Cole, 2003:182).

Onceki yasal diizenlemelerden farkli olarak belediye baskanimi yerel halk tarafindan segilmesi esasina dayan
sistemin uygulanmasi ile birlikte yerel diizeyde bir liderlik anlayisinin olusturulmasi hedeflenmistir. 2011 yilina
gelindiginde ise Yerel Yonetim Yasasi’'nin ¢ikarilmasi ile birlikte yerellesme sdylemlerine daha ¢ok dnem
verilmistir (Karasu, 2013:217). Ancak 2011 yilinda ¢ikarilan bu yasada merkezi yoOnetim, yerel yonetim
birimlerinin orgiitlenme ve isleyisine miidahale imkan1 saglayan bircok yetkiye de yer vermistir. Kisacasi son
dizenlemelerle merkez ydnetim - yerel yonetim arasindaki iliskiler 6ziinde diger diizenlemelerden ¢ok farklilik
arz etmemistir. 2011 yilinda kabul edilen yeni yasada bakanlara taninan yetkilerin 6ncekilere gore ¢ok daha
fazladir. Bu dogrultuda bu yeni yasanin retorigi yerellesmeci olmasina ragmen oOziiniin ise merkeziyetci
oldugunu sdylemek mumkundur (Usta vd. 2017:73).

3.1.4. Yerel Yonetimlerde Katihm Mekanizmalan

Ingiltere’de halkin yerel yonetimler diizeyinde yonetime (kararlara) katilma ve yonetim siireclerini etkileme
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Bu araglarin bazilar1 sunlardir;

e Mahalle Biirolart: Ingiltere’de yerel halkin hangi hizmetleri istedigini ve halkin ydnetime katilimimni
saglamak amaciyla yerel yonetim birimleri mahalle biirolar1 agmaktadir. Bu biirolar halkin goriis, talep ve
onerilerini dinlemektedir. Ornegin Birmingham kentinde belli araliklarla halka acik olarak yapilan
toplantilarda yerel alana yonelik kararlar alinmaktadir. Ancak alinan kararlarda belediye meclisi ve
mahalle biirolarinin kararlarinin ¢elismesi halinde, mahalle biirolarinda alinan kararlar ekseninde son
karar verilmektedir (Ozkan, 2015:65).

e Beyaz Kitap: Yerel halkin, idarenin sunacagi hizmetler ve kentsel politikalar konusunda karar alinmadan
once, yapilacak is ve faaliyetlerle ilgili olarak yapilacak degisimler ve bunlarin etkileri hakkinda yapilan
aciklamalar ve onerilerin bulundugu kitaptir. Beyaz kitapta politika, faaliyet, is ve eylemlerde halkin
goriis ve onerilerine bagl olarak degisiklikler yapilmaktadir (Yiiksel, 2005:287-288).

e Halk Jiirisi: Ingiltere’de iiniversiteler gibi tarafsiz olan kurumlar kapsaminda sayisi 12-16 arasinda
degisen ve halkin her kesiminden kisilerin bulundugu bir jiiri = olusturulmaktadir
(www.gov.uk/government). Ancak, bu jiirilere segilen kisiler belirlenen konularda bilgi sahibi olmakla
birlikte katilim sagladiklar1 icin belli {icretler elde etmektedir. Belirlenen konular kapsaminda yapilan
caligsmalar sonucunda jiiri bir rapor hazirlamakta ve bu rapor meclise sunulmaktadir (Read, 2014:42). Bu
katilim mekanizmasinin temel amaci etnik azinliklar, alt gelir grubu ve yoksullar gibi halkin hemen her
kesiminden olan insanlarin fikirlerinin karar alim siirecinde etkili oldugunun ortaya koyulmasidir. Ancak
bu katilim mekanizmasinin temel sorunu karar alma siirecinin ¢ok yavas olmasidir. Bu yontem, siirekli
uygulanabilme o6zelligine sahip olmamakla birlikte genellikle halkin hayatin1 6nemli ol¢iide etkileyen
konularda kullanilmaktadir (Erdemir, 2010:40-41).

e Halk Panelleri: Ingiltere’de halkin katiliminmn saglanmasinda en fazla kullamlan yontemlerden biridir.
Iki farkli sekilde uygulanmaktadir. Birinci olarak, genellikle belli bir alanda oturan kimselerin tamaminin
temsil edildiginin varsayildig1 belli sayida kisi tespit edilir (500 ila 7000 arasinda degisebilmektedir). Bu
kisilerin belli konulardaki goriisleri yapilan anketlerle belirlenmekte ve karar alim siirecinde dikkate
alinmaktadir (www.bankofengland.co.uk). Ikinci olarak ise yerel halkin tamanmni temsil ettigi kabul
edilen birkag bin kisi belli bir siireligine (genellikle bir hafta) belli konu veya sorun hakkinda bir seyler
ogrenek kendi fikir ve diisiincelerini koymak amaciyla bir araya getirilmektedir (Brown, 2006:204). Bu
siire sonunda grubun kararlar1 dikkate alinarak bir rapor hazirlanmaktadir. Ornegin Norfolk Citizen
Paneli, yaklagik 7000 iiyesi olan bir paneldir. Bu panelin tyeleri her iki yilda bir degismekte ve eni
iiyelerin secilmesi bu bolgede oturan 70.0000 kisiye yapilan anket sonucunda bagimsiz anket sirketleri
tarafindan belirlenmektedir. Panel {iyesinin se¢ilmesinde menfaat gruplarinin yerine siradan halkin iginde
secilmesidir (Rippe ve Schaber, 1999:78). Belli konuda anket sirketi tarafindan hazirlanan anketler panel
iiyelerine gonderilir ve yerel hizmetler komsundaki goriis, oneri ve talepleri istenmektedir. Yapilan anket
sonuglar1 degerlendirilip, raporlar hazirlanmakta, yerel yonetimlere sunulmakta ve sonuglar halka
bildirilmektedir (www. norfolkcitizenspanel.org).
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e Halka Acik Toplantilar: Ingiltere’de birgok yerel yonetimin kullandigi bu toplantilar, yerel alanda
yapilmasi planlanan degisiklikler konusunda halki bilgilendirme amaciyla diizenlenmis (Hambleton ve
Sweeting, 2004:475) olup, tim halkin katilimma agik olan mekanizmalardir. Ancak bu toplantilara
konunun uzmanlari, sivil toplum &rgiitleri ve menfaat gruplari katilmakta iken, bireysel katilimlar yetersiz
kalmaktadir (www.legislation.gov.uk/). Halka agik toplanti mekanizmasina 6rnek olarak “Leicestershire
County Concil” ve “Leicester City Council” tarafindan kat1 atik yonetimi ile ilgili yapilmasi planlanan
degisiklikler konusunda halkin bilgi sahibi olmasini saglamak amaciyla yaptiklar: (3 Mart 2009 ile 6 Mart
2009) halka agik toplantilar verilebilir. Uygulamada bu 6rnekler arttirilabilmektedir. Ornegin “Sheffield
City Council” neredeyse her yil geleneksel sekilde vergi biitgesinin kesinlesmesinden 6nce halka agik
toplantilar yaparak toplanti sonucu elde edinilen sonu¢ bildirgesini yerel halka duyurarak karar alim
siirecinde de dikkate almaktadir (Erdemir, 2010:43).

o Referandum: Yerel halkin belli konularda karara varmasina olanak saglamasi ag¢isindan 6nem
tagimaktadir. Ancak katilimin yetersiz olmasi halinde ¢ogunlugu temsil etmeyen goriisler ortaya ¢ikmakta
ve kabul edilmektedir (Fishkin ve Jowell, 2000:657). Bununla birlikte maliyeti oldukea yiiksek olan bir
katilim yontemi olmakla birlikte genellikle genel ya da yerel secimlere denk gelmesi saglanmaktadir. Bu
katilim mekanizmas Ingiltere’de genellikle halkin giindelik hayatin1 dnemli derecede etkileyen kararlarin
alinmasinda kullanilmaktadir (www.legislation.gov.uk). Bunun en giizel 6rnegi ingiliz hiikiimetinin 1997
yilinda yerel yonetimlerin modernlestirilmesi amaciyla secilmis bolge meclisi ve belediye baskaninin
uygulanmasi konusunda alinacak olan kararin referandum yoluyla uygulanmasi i¢in kanun ¢ikarmasidir
(Diamond ve Liddle, 2003:106). Bu kanunun ¢ikmasindan sonra iilke genelinde 37 yerel alanda
referandum yapilmistir. Hem Ingiliz hiikiimeti hem de yerel yonetimler genellikle halkin benimsemesini
istedigi onemli degisikleri referanduma bagvurarak agiklamaktadir (Erdemir, 2010:43-44).

e Anket: Ingiltere’de belirli politik ve siyasi konularda yerel halkin nabzini lgmek amaciyla kullanilan bir
katilim mekanizmasidir. Genellikle halki temsil ettigi diisiiniilen bir grup secilmekte ve yerel yonetimlerin
yapmay1 hedefledigi degisiklikler konusunda bu grubun goriislerine basvurulmaktadir. Anket telefon,
posta, internet ve yiiz yiize gdriisme gibi cesitli yollarla yapilabilmektedir. Ingiltere’de yerel yonetim
birimlerin sunduklar1 hizmetler konusunda yerel halkin diisiincesini, Gnerisini, elestirisini, memnuniyetini,
vb. durumlar1 6grenmek amaciyla anketi kullanmaktadir. Ornegin son zamanlarda “Birmingham City
Council” kentsel ve gevre sorunlart konusunda halkin gikayet, talep, beklenti ve onerilerini 6grenmek
amactyla anketler yapmaktadir(www.local.gov.uk).

e Odak Gruplant (Focus Group): Halkin fikir ve diisiincelerinin Olgiilmesinde ne sik kullanilan
yontemlerden biridir. Bu gruplar genellikle halki temsil ettigi disiiniilen 6-12 arasinda bireylerden
olugsmaktadir. Grup liyeleri belli giin ve saatlerde toplanarak belirlenen konulardaki diisiincelerini agik bir
sekilde ifade etmekte, glinler ve saatler sonrasinda raporlar hazirlanmaktadir (www.newlocal.org.uk). Bu
katilm mekanizmasina verilebilecek en iyi ornek Sheffield City Council Abbeydale Grange adh
ortaokulda egitim ve Ogretim iyilestirilmesi amaciyla yapilmasi planlanan degisikliklerle ilgili 6grenci
velilerinden bir grup olusturulmasi ve onlarin goriislerine bagvurulmasidir. Gériismeler sonucu hazirlanan
rapor “City Council”’e sunularak alinan kararlarda gorisler dikkate alinmistir (www.sheffield.gov.uk).

1999 yilinda ¢ikarilan Londra Biiyliksehir Yasasi, belediye bagkani, belediyenin stratejilerini belirlemistir.
Bununla birlikte bu yasa ile Londra Biiyiiksehir Belediye Meclisi ve meclis biinyesindeki alt idari birimleri, alt
kademe belediye meclislerini kentsel alandaki baski ve ¢ikar gruplarinimn, goniillic kuruluslarin, sivil toplum
Orgiitlerinin, etnik ve dini gruplarin, is ve ekonomi ¢evrelerinin yerel alana yonelik olusturulacak politikalardaki
goriislerinin alinmas1 zorunlulugu getirilmistir (Harrison vd., 2004:907). Bu kapsamda biiyliksehir
belediyelerindeki temel katilim mekanizmalar1 sunlardir (Canpolat ve Haktankagmaz, 2010:101-102);

e Soru Saati: Bu katilim mekanizmasi, yerel halkin Londra Biiyiiksehir Belediye Bagkani ve belediye
blinyesinde yer alan dort idari yetkilinin de dahil oldugu belediye yetkilerini sorguya ¢ekmesini ifade
etmektedir. Bu soru saatlerinde giindemin belirlenmesi ve toplantinin organize edilmesi belediye
tarafindan yapilmaktadir. Yilda en az iki defa diizenlenen bu toplantilara Londra’nin farkli kesimlerinde
bulunan ¢ok sayida bireyin katilmaktadir.

e Paydas Toplantilari: Genellikle sayis1 17 olan, katilimcilarin yerel politika gelistirme konusunda
dogrudan bilgi edinme imkanina kavustugu bir katilim mekanizmasidir. Katilimcilarin niteligine gore bu
toplantilarin da isimleri degismektedir. Bu guruplar genellikle emekliler, 6grenciler, siginmacilar, dini
gruplar ve yalniz ebeveynler gibi alt gruplaridir.
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o Baskanmin Politika Komisyonlari: Londra Biiyiiksehir Yonetimi yasasina gore belediye baskan saglik,
kentlesme, cevre ve siirdiiriilebilir kalkinma konusunda politika gelistirmekle yiikiimliidiir. Bu siirecte de
yerel halkin dogrudan katiliminin saglanmasi i¢in bu komisyonlar olusturulmustur. Komisyonun iiyeleri
konunun uzmanlar1 arasindan belediye bagkani tarafindan secilmektedir. Ilgili taraflar belirlenen konular1
goriistiikten sonra belediye baskanina goriis ve Onerilerini sunmaktadir. Bu komisyonlara 6rnek olarak
Bagkan’in Cevre Komisyonu verilebilir. Bu komisyon belli konularda karar alirken kamu-6zel sektor
birlikleri ve sivil toplum orgiitlerini de kapsayan yaklasik 40 askin kisinin katilimi ile at6lye ¢aligsmalari
yapmaktadir.

o Tek Adimda Bilgilendirme: Ingiltere’de yerel halkin yerel hizmetler konusunda bilgi sahibi olmasimi
saglamak i¢in Londra’da halka sunulan yerel hizmetler konusunda vatandasin bilgi sahibi olmasini tek bir
telefon numarasina baglanarak oOgrenmelerine dayanmaktadir. Yerel yonetimlerdeki katilim
mekanizmalarini bu sekilde agikladiktan sonra galismanin amaci dogrultusunda Tiirkiye ve Ingiltere’yi
yerel demokrasi ve katilim agisindan karsilagtirabiliriz.

4. TURKIYE VE INGILTERE’NIN KATILIM VE YEREL DEMOKRASI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESIi

Calisgmanin bu boliimiinde iki {lilke arasinda yerel demokrasi ve katilimi etkileyen halkin katilimi ve katilim
mekanizmalari; yerel yonetimlerin yasal dayanagi, idari vesayet denetimi; yeni kamu yonetimi, yonetisim ve
yerellesme politikalar1 gibi hususlar lizerinde karsilastirma yapilmigtir.

4.1. Halkin Katilimi ve Katilhm Mekanizmalar

Tiirkiye’de yerel katilima bakildigi zaman yalmizca segimlerde temsilci segme noktasinda islevsel oldugu
goriilmektedir. Se¢cimlerden sonra halkin yerel karar alma siirecinde yeterince aktif rol almadig1 goriilmektedir.
Oysaki yerel meclis toplantilarinin halka ac¢ik oldugu yasalar diizenlemelerde belirtilmis ve herkesin istedigi
zaman bu toplantilara katilabilecegi belirtilmistir. Fakat halkin bu toplantilara katilim konusunda ¢ok istekli
oldugunu soylemek miimkiin degildir. Halkin biiyiik bir kismi, yerel ve siyasal katilmay1 yalnizca segimlere
katilma ve bazi isteklerini belirli arag ve mekanizmalarla ilgili makamlara iletmeden ibaret gormektedir.
Bdylece yerel konu ve sorunlara yonelik halkin karar alma siirecindeki miidahalesi ¢ok sinirli olmaktadir. Bu
sinirlt katilimin temel nedeni ise halkin bu siiregte hicbir etki giiciine sahip olduguna yonelik inancinin
bulunmamasidir. Ozellikle belediye yasasinda belirtilen hemsehri katilimi ve denetiminin yok denecek kadar
diisiik diizeyde olmasi hem kurumsal hem de uygulamada bazi yetersizliklerin oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye’de katilima olan ilginin az olmasinin temel nedenlerinden biri de anayasal ve yasal olanaklarin sinirh
olmasidir. Karar alma siireclerinde sivil toplumun siirekli dislanmasi ve bireyin siyasal katilimi endise ile
karsilamasi, Tiirkiye’nin Onemli sorunlarindandir (Cukurgayir, 2012:187). Tirkiye’den farkli olarak
Ingiltere’deki sivil toplum anlayisi; kentsel, sosyal, cevresel ihtiyaclarin karsilanmasi, bireylerin kendiler
tarafindan belirlenen yasam bi¢imine yonelik ihtiya¢larin karsilanmasi, esit, 6zgiir, dayanigmaci ve girisimci bir
toplumun olusturulmasi i¢in vazgegilmez mekanizmalardan biri olarak kabul edilmektedir. Boyle bir yaklagim
ile Ingiltere’de merkezi yonetim, yerel yonetimleri ve yerel ydnetimlerle siki bir isbirligi iginde olan sivil
toplumu farkliliklar1 biinyesinde barindiran bir deger olarak kabul etmektedir. Ulkede sivil toplum, toplumdaki
temsil edilemeyen sesini duyurmanin bir aracidir. Ulkede yapilmasi planlanan ekonomik, sosyo-kiiltirel, siyasi,
vb. alandaki cok boyutlu degisimlerde halkin isteginin temsil edilmesinde 6nem tasimaktadir (HM Treasury
Cabinet Office, 2008).

Tiirkiye’nin katilim mekanizmalarmin ¢ok ¢esitli olmayisinin aksine Ingiltere’de yerel halkin yénetimde soz
sahibi olmas1 adina bir¢ok kavram olusturulmustur. Halkin yonetime katilimi agisindan Tiirkiye’de yerel
halkinda goriislerinin alinmasinin da istenilen diizeyde oldugu sdylenemez. ingiltere’de yerel halkin yonetime
katilmasini saglamak amaciyla halk jiirileri, halka panelleri, halka agik toplantilar, herkese agik davetler ve
anketler caligmalar1 yapilmaktadir. Bu c¢aligmalar sonucu alinan kararlar yerel yonetimler igin genellikle
baglayici nitelik tagimaktadir. Yani halkin talep ve beklentileri yerel birimler i¢in 6nem arz etmektedir. Bu
durum ise halkin kararlarm alim siirecinde aktif olmasini saglamaktadir. Ancak Tiirkiye’de ise halkin yerel
yonetim birimlerine dogrudan katilimini tesvik edecek olan Yerel Giindem 21 ve kent konseyleri gibi katilim
mekanizmalar Ingiltere’ye kiyasla yetersiz kalmaktadir. Tiirkiye’de 5393 sayili Belediye Kanun’unda yer alan
kent konseyi dogrudan bir katilim mekanizmasi olarak kabul edilmesine ragmen kent konseyi tarafindan alman
kararlarin belediye meclisinin ilk toplantisinda goriisiilmesinde ciddi sorunlar yasanmaktadir. Bu durumun
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temel nedenleri arasinda kent konseylerinin halk tarafindan yeterince taninmamasi, belediyenin bir birimi olarak
degerlendirilmesi, mali 6zerkliginin olmamasi, kent konseyleri tarafindan alinan kararlarin belediye tarafindan
g0z ardi edilmesi ve kent konseyleri tarafindan alinan kararlarin baglayici nitelik tasimamasi sayilmaktadir.

Ingiltere’de yerel yonetimlerin biiyiik ¢ogunlugu, yerel ve kentsel alana yapilmasi diisiiniilen faaliyetlerde
toplumsal birlikteligin ve yerel halkin katilimimin saglanmasina oldukg¢a 6nem vermektedir (Pearce ve Ellwood,
2002:75). Bu kapsamda da yerel halkin taleplerini 6nemsiz, gereksiz olarak gérmemektedir. Yerel yonetim
birimleri, yerel halkin (toplumun) gelismesine yonelik faaliyetlerde ve toplumsal sorunlarin ¢éziimde halkin
katilmin saglanarak fikrine basvurulmasinin énem tasidigini diistinmektedir. Ciinkii halka danisilarak yerel
alana yonelik politikalar daha isabetli; sorunlara yonelik ¢ozlimler ise daha kalici olmaktadir. Yerel alana
yonelik faaliyetlerdeki Onceligin belirlenmesinde de yine halka bagvurmanin 6énem tasidigi yerel yonetimler
tarafindan kabul edilmektedir. Boylece yerel halk, yasadigi alanda yalnizca bir topluluk olarak degildir. Yerel
halk, kentsel alana yonelik politikalarda kararlarin alinmasindaki basat aktorlerden biridir ve faaliyet ile
isgiicline yonelik planlamalarda ortaktir (Improvement And Development Agency, 2008).

Ingiltere’de halkin katilima dnem vermesinin en dnemli nedeni yerel yonetimlerin gelirlerinin yaklasik %40 n1 o
bolgede toplanan vergiler olusturmaktadir (Zimmerman, 1999:45). Halk bdyle buylk 6lcide maddi destek
sagladigindan dolay1 alinan kararlarin ortak ¢ikarlara uygun alinip alinmadiginin hesabin1 daha aktif bir sekilde
yerel yonetimlerden sormaktadir. Tiirkiye’de ozellikle kiigiik belediyeler ve koylerde vatandaglar aldiklari
hizmetlerin parasini bile tam manasi ile 6demedigi ve gelirlerin 6nemli bir bliimii merkezi idareden aktarildig:
icin halkta bir hesap sorma bilinci olugsmamistir (Erdemir, 2010:79).

Ingiltere’de yerel secimlere katilim, Hollanda, Danimarka, Isvi¢re ve Fransa gibi Avrupa Birligi iilkeleri ile
kiyaslandig1 zaman, oldukca azdir. Mesela Fransa’daki yerel segimlere katilim oram1 %25 civarinda ingiltere
katilim oranindan fazladir (Frandsen, 2002:859-860). Hatta ingiltere’de baz1 sehirlerde katilim %30’larin bile
altinda kalmaktadir. Ornegin Sheffield’da katilim oran1 2003 segimlerinde %28 oraninda gergeklesmistir.
Katilim oranlarimin oldukga diisiik olmasi hiikiimeti ve parlamentoyu bu noktada tedbirler almaya zorlamaktadir
(Erdemir, 2010:39). Halkin se¢imlere katilim oraninin diisiik olmasinin ardinda yénetimi ve karar alma siirecini
etkileyebileceklerini diger mekanizmalarin olmasi gelmektedir. Yani halk sadece se¢imlere katilarak yonetimi
etkilemeye caligmamakta, katilim mekanizmalari daha fazla 6nem arz etmektedir (Godfrey, 2007:112).

Hiukiimet tarafindan yapilan ve tartismaya agilan arastirmada segimlerde katilimi arttirmak igin sunlar
onerilmektedir; Se¢menleri oy kullanmalari yoniinde zorlamak yerine segimlerinin tanitiminin yapilmasi,
isimlerinin se¢men listesinde goriilmesini istemeyen se¢cmenler igin gizli kayit sisteminin gelistirilmesi, se¢im
sandiklarinin halkin yogun olarak bulundugu is yerlerine, siipermarketlere, okul ve kolejlere kurulmasi, oy
kullanma stresinin bir gliniin belli bir dilimi ile siirli tutulmamasi ve iki veya ii¢ giine ¢ikarilmasi, elektronik
oylama sistemine gecilmesidir(Erdemir, 2010:39).

Ingiltere’de birgok yerel ydnetim birimi, katilim ve toplumsal birlikteligin isbirligi ekseninde yapilmasina
oldukca énem vermektedir. Toplumun gelismesi agisindan 6ncelikli faaliyetlerin yine toplum tarafindan en iyi
sekilde tespit edilecegini kabul etmektedir. Boylece yerel halk, yalnizca bir topluluk degil ayni zamanda karar
veren, isgiicli ve faaliyet planlamasi yapan yerel bir ortak konumundadir. Bagka bir ifade ile yerel halk, sadece
hizmet alic1 degildir. Bu dogrultuda yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari igbirligi ile sosyal sermaye inga
edilmektedir. Toplumsal organizasyonlara ya da yerel birliklere katilim, yerel yonetimler ve halk arasinda
kargilikli giiven duygusunun olustugunu gostermektedir. Boylece herhangi bir yasal zorunluluk olmaksizin
halkin kentte kars1 tasidigi ait olma duygusu goniilliilige dayali faaliyetler i¢cinde yer almasimi saglamaktadir.
Ingiltere’de yerel halk, yalmzca temsili demokrasi ile yetinmemektedir. Bir birey olarak vatandaslar, mekansal
olarak yerel yonetimlere ulasmanin daha kolay oldugunun farkinda ve bilincinde olarak taleplerini ve isteklerini
katilim mekanizmalari ile belirtmektedir. Boylece sadece yonetici eksenli bir yonetim tarzi yerine “ydnetisim”
eksenli bir yonetim anlayisinin hakim oldugu goriilmektedir (Okutan, 2008:91-105).

Bu ¢er¢cevede merkezi ve yerel yonetimlere gore sivil toplum kuruluslari, sosyal sermaye insa etmektedirler.
Ingiltere’de yapilan arastirma sonucuna gore; toplumsal organizasyonlara katilimin, insanlar arasinda gelisen
karsilikli gliven duygusunun olusumunda ¢ok biiylik paya sahip oldugu gorilmiistiir. Diger bir ifade ile
aragtirmanin altin1 ¢izdigi nokta; goniilliiliige dayali faaliyetler ile ait olma duygusu arasinda dogrudan bir
baglant1 kuruldugu, bunun da toplumda bulunan diger insanlara olan giivenin artmasi ile sonuglandigidir. Ayrica
STK’lar kisisel gelisimin ve kendine glivenin saglanmasina yardimci olabilmekte ve dzellikle de yasadigi yerle
ilgili yapilan faaliyetlere katilim gdstermeyen, genis kitleler arasinda kendisini herhangi bir sekilde ifade etme
olanag1 bulamayan kisiler icin firsatlar sunmaktadirlar.

523



OZER, Mehmet Akif ve KARTAL, Meryem - Yerel Demokrasi ve Katilim: Tiirkiye ve Ingiltere Uzerinden Bir inceleme

Tiirkiye’de ise 2019 yilinda yapilan son yerel secimlere katilim oranit %84 diir (www.aa.com.tr). Bu rakam
Ingiltere ile kiyaslandiginda oldukea yiiksek goriinmektedir. Ancak katilim oram yerel demokrasi konusunda
bizi yaniltmamalidir. Tiirkiye’de Ingiltere’nin aksine halk ydnetimi etkilemenin en iyi yolunu segimlere
katilmak olarak gormekte, katilim mekanizmalarina ¢ok fazla 6nem vermemektedir. Bu durum ise bize
Tirkiye’de siyasi kiiltiiriin tam anlamiyla yerlesmedigini gostermektedir. Sadece {ilkede katilim
mekanizmalarinin olmasi yerel demokrasinin yerlesmesi icin yeterli degildir.

4.2. Yerel Yonetimlerin Yasal Dayanag

Tiirkiye ile Ingiltere yerel yonetim yapisindaki temel farklardan biri Tiirkiye’de yerel yonetim birimleri anayasal
giivence altindadir. 1982 Anayasa’st Onceki anayasalardan farkli olarak yerel yonetim birimlerini detaylica
degerlendirip hukuki bir zemine oturtmustur. Bu yerel yonetim birimlerinin se¢ilmis organlarinin da sifatlarini
kaybetmeleri merkezi otoritenin istegi lizerine degil, ancak yargi yolu ile gergeklesmektedir (Uysal, 1984:15).

1982 Anayasasi’nin yani sira yerel yonetim birimlerinin gorev, yetki ve sorumluluklarini daha detayli bir
sekilde agiklayan 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5302 sayil i1 Ozel
Idaresi Kanunu ve 442 sayih K&y Kanunu bulunmaktadir. Bu kanunlar ile yerel ydnetim organlari hizmet
sunumunda aktif bir sekilde rol alabilecek diizeye ulastirilmaya ¢alisilmustir. Ingiltere’de ise yazili bir anayasa
bulunmamasindan o&tiirii yerel yonetim birimleri her hangi bir anayasal statiiye sahip degildirler. Parlamento
yerel yonetimler Uzerinde her turli diizenlemeyi yapabilir ve uygulamaya koyabilir. Ancak yasal statliye sahip
olmamalar1 yerel yonetimlere gerekli degerin verilmedigi anlamna gelmez. Ingiltere’de gegmis yillardan
bugiine yerel yonetimler ilke i¢in degerli kurumlar olarak goriilmiis ve merkezi idare yerel idareler ile gorev,
yetki ve sorumluluk paylagimina gitmistir (Zimmerman, 1999:45).

Ustlendigi hizmetler bakimindan Ingiltere’de yerel yonetimler, Tiirkiye’den farkli olarak egitim ve i¢ giivenlik
hizmetlerini ile de gorevlendirilmistir (Ozel ve Eren, 2012:1383). Ingiltere’de yerel yonetimler konut, saglik,
egitim, vb. alanda Tiirkiye’ye gore daha fazla sorumluluk iistlenmistir. Bu durum temel gereksinimler
karsilanmasinda ana hizmet sunan birim olmasi sebebiyle halkin talep ve beklentilerini daha fazla dikkate
almasini, beklentiler dogrultusunda hareket etmesini saglamistir. Talepleri karsilanan halkin yerel yonetimlerin
faaliyet ve uygulamalarina katilim oranim arttirmaktadir. Bu agidan Ingiltere diinya genelinde yerel yonetim
birimlerine gerekli degeri veren sayili iilkelerden biri konumundadir.

4.3. Idari Vesayet Denetimi

Yerel yonetim birimlerinin demokratik birer yapiya sahip olabilmeleri i¢in yaptiklari her eylemde merkezi
idarenin baski unsuru olarak karsilarinda olmamasi1 gerekir. Merkezi idarenin uygulamis oldugu vesayet
denetiminin aksine, bagimsiz ve daha etkin bir denetim sistemi olusturulmalidir. Ancak her iki iilkede de yerel
yonetimler uyguladiklar: tiim faaliyetler merkezi idarenin denetimi altindadir.

Ingiltere’de merkezi ydnetimler, yerel yonetimler {izerinde yonetsel denetim; mahkemeler ise adli denetim
yapma hakkina sahiptir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin 6zerkligi yalmzca kendileri i¢in ayrilan alanda baz1
kurallar koyma ve is yapabilme olanaklari ile sinirlandirilan bir 6zerklik olmaktadir (Wollmann, 2008:278).

Turkiye’de ise merkezi yonetim anayasaya dayanarak yerel yonetimlerin karar, eylem ve islemlerinde kamu
yararimin saglanmasi, yerel halkin ihtiyaglarinin geregince karsilanmasi, vb. nedenlerden dolay1 vesayet
denetiminde bulunmaktadir. Fakat anayasa tarafindan vesayet denetimine yonelik sinirlarin ¢izilmesine ragmen
zaman zaman merkezi yonetim denetimin amaci disina ¢ikmaktadir. Boyle bir durumda ise merkezi yonetim
yerel yonetimler lizerinde kisitlama, her tiirlii denetim yapma ve karar alirken yerel birimlerin onayina
bagvurmadan hareket edebilmektedir. Ilgili durum yerel ydnetimlerin asil varhik amaglar ile geligmektedir.
Ciinkii yerel yonetimlerin asil varlik nedeni yerel diizeydeki ihtiyaglarin kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilarak karsilanmasidir. Yogun bir sekilde uygulanan vesayet denetimi yerel yonetimlerin bu amacim
gerceklestirmesinin Oniinde zaman zaman engel teskil etmekte, yerel yonetimlerin merkezin bir uzantisi
olmasimna yol a¢gmaktadir. Bu durum ise modern demokrasi anlayisi ile celismekte ve oOzerkligi olumsuz
etkilemektedir.

Tirkiye’de geleneksel yerel yonetim kurumlarindan yerel demokratik birimlerine gecisteki en biiylik
engellerden biri birokratik mekanizmalarin direng gostermesidir. Yo6netsel birimlerin (biirokratlarin) tepki
gosterdigi konularin basinda kaynaklarin boliinmesi ve dagitilmasidir. Mevcut kaynaklarmin ve yetkilerin
merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasindaki paylasim konusundaki sinirliliklar demokratik yerel yonetim
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anlayismin gelismesini olumsuz etkilemektedir. Bu durum ise yerel yonetimlerin gelismesi ve giliglenmesi
yerine daha da giic kaybetmesine, yerel alana yonelik politikalarda arka planda kalmalarina yol agmaktadir.
Boylece yerel halkin talep ve beklentilerini en iyi karsilamasi ve sorunlara en uygun ¢oziimler getiren yerel
yonetim anlayis1 gelismemektedir. ingiltere’de ise yerel yonetim birimleri Tiirkiye’den farkli olarak yerel
hiikiimet (local government) seklinde tanimlanmaktadir (Heper, 1986:75).

Tiirkiye’den farkli olarak Ingiltere’de merkezi yonetimin tasra teskilati bulunmamaktadir. Dolayisiyla
Tiirkiye’de tasrada merkezi yonetimin valilikler ve kaymakamliklar tarafindan yiiriitiilen egitim, saglik ve konut
gibi birgok hizmet yerel yonetimler tarafindan veya onlarin katkisiyla yerine getirilmektedir. Bu noktada, Tiirk
yerel yonetim kuruluslarina nazaran daha genis yetki, daha fazla gelir ve 6zerklige sahiptirler. Bu durum ise
yerel demokrasi anlayisinin gelismesindeki temel etkenlerden biri olmaktadir.

4.4. Yeni Kamu Yonetimi, Yonetisim ve Yerellesme Politikalarina Etkisi

Merkeziyetcilik anlayisinin egemen oldugu Tiirkiye ve Ingiltere’de son yillarda Yeni Kamu Y&netimi (YKY) ve
yonetisim anlayiginin da etkisiyle yerel yonetimlerde yetki devrine gidilerek yerellesme cabalarinin verildigi
goriilmektedir. Bu kapsamda da Ingiltere’de yerel yonetimler icin yapilan reform galigmalarmin 1980
sonrasinda yogunlastig1 goriilmektedir. Merkezin yaptig1 bu reformlar genellikle yerel yonetimler tarafindan
sunulan hizmetlerin kapsam ve alanlarinin belirlenmesine, mali yapilarinin diizenlenmesine yonelik olmustur.
Tiirkiye’de ise 2003 yilindan sonra yerellesme politikalar1 kapsaminda reformlarin yapildigi ve yerel yonetimler
icin birtakim yasal mevzuatlarin olusturuldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda da tarihsel olarak iki {ilke
arasindaki reformlar kapsaminda yerlestirilmeye calisilan politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasinda da
farkliliklar yaratmistir. Dolayisiyla yerel demokrasinin ve katilimin tolumda yerlesmesine yonelik uygulamalar
Tiirkiye’de daha gec baglamistir.

Giiglii bir yerel yonetim gelenegine sahip olan Ingiltere’de YKY nin etkisiyle toplumsal gelisme ve hizmet
kalitelerinde gelismeyi beraberinde getirmistir. Boylece yerel yonetimlerce sunulan hizmet kalitelerinde yeni
standartlar ve oncelikler ortaya ¢ikmistir. Yerel halk artik temsili demokrasi uygulamalari ile yetinememektedir.
Vatandas bir birey olarak yerel yonetimlerin halka olan toplumsal ve cografi yakinligin farkina varmistir. Bu
farkindalik ile yerel yonetimlerden olan talep ve beklentilerini katilime1 mekanizmalar araciligi ile iletme yoluna
gitmigtir. Yani artik yerel halk da yerel yonetim anlayisina karsi yerel yonetisim anlayiginin bir parcasi
olmaktadir. Kisacast yerel demokrasi uygulamalarmin basar1 diizeyinin gostergesi olan uygulamalara
bakildiginda toplumu olusturan unsurlar olarak bireylerin orgiitlii bir toplum yapisina sahiptir.

Tiirkiye ve Ingiltere’nin karsilastirilmasinda géz éniinde tutulan halk katilimi, idari yapi, mali yap1 ve sosyo-
kiiltiirel unsurlar esasinda ciddi bir demokrasi farkini da betimlemektedir. Tiirkiye’de halkin yonetimi etkileye
bilmesinde secimler etkiliyken ingiltere’de ise gerek duyulan dénemlerde yapilan bazi anketler bile belirleyici
olmaktadir (Erdemir, 2010:79). Toplumda siyasi Kkiiltiiriin yerlesmis olmasi1 katilim siirecinde Onem
tagimaktadir.

5. SONUC

Tiirkiye ve Ingiltere’nin yerel demokrasi ve katilim boyutuyla karsilastirildigi bu ¢alismada; Tiirkiye’nin
Ingiltere’ye gore yerel demokrasi ve katilim agisindan oldukga geri planda oldugu gériilmiistiir. Tiirkiye’de
glinimiizde uygulanan 1980 Anayasasi’nin 127. maddesi mahalli idarelere ayrilmis olup, bu béliimde ayni
zamanda katilim olanagi olarak yalnizca yerel segimlere yer verilmistir. Yerel yonetimlere katilim konusundaki
bu eksiklik yerel yonetim birimlerinin temelini olusturan yasal diizenlemelerle giderilmeye c¢alisilmistir.
Ozellikle 5393 sayili Belediye Kanunu ile halkin yonetime katilimini saglamak amaciyla gesitli diizenlemeler
getirilmigtir. Tiirkiye’de son yillarda sinirli da olsa yerel yonetimlerle ilgili diizenlemelerde sinirli da olsa
katilim mekanizmalaria yer verilmistir. Ancak bu diizenlemeler ile ger¢ek anlamda yerel demokrasi ve katilim
saglanmamustir.

Ingiltere gibi Bati’da modern devletin olusumunsa etkili olan merkezilesme siireci bir takim feodal temellere
dayandigi icin gevre giiglerle uzlasma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu ¢evre giiclerden 6nde gelenlerden biri ise
kentler (yerel yonetimler) olmaktadir. Burada onem tasiyan husus uzlagma siirecinde ¢evre sistem iginde
erimemis, tam tersine Ozerklik elde etmistir. Tarihsel siiregte bakildiginda ise Osmanli’da bu durumun tam tersi
yasandigi, merkezle ¢evre arasinda ¢atismanin varligi s6z konusu olmustur. Bu uzlasmazlik giiniimiizde de
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zaman zaman karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin Osmanli doneminden glinlimiize miras kalan siyasal kiiltiir ve
kurumlar yerel demokrasinin yeterince gelismesinin 6niinde en biiyiik engellerden biri olmustur.

Ulkemizde siyasi kiiltiiriin tam anlamiyla yerlesmemis olmasi, demokrasinin yerlesmesinde temel aktdrlerden
biri olan sivil toplum anlayisinin olmayisi, 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 Sayili yasa ile biiyiiksehir olan illerde en
onemli yerel yonetim birimleri olan kdylerin ve il 6zel idarelerinin varligina son verilmesi yer almaktadir. Bu
kapsamda yerel demokrasi ve katilimin Tiirkiye’de gelistirilmesi gereken konulardan biri oldugu g6z 6niinde
bulunduruldugunda yerel temsil daha demokratik bir nitelikte olmasi ve yerel halkin daha fazla katilimim
saglayacak diizenlenmelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica son yillarda reform basligi altinda yapilan
diizenlemelere ragmen merkeziyet¢i uygulamalarin yerel yonetimler iizerinde agirligini hissettirmesi bu
durumun altinda yer alan temel etmendir.

Ingiltere’nin kiiresel sistemdeki konumu, ekonomi, hukuk, vb. alanlarda diinyada énde gelen iilkelerden biridir.
Bununla birlikte Ingiltere, kamu yonetimi bir yandan geleneksel degerlerle olan baghligini devam ettirirken
diger yandan modernizme ve giincel gelismelere yonetsel alanda genis yer veren bir {ilkedir. 1980°li yillardan
beri devam eden yerellesme ve reform siiregleri yonetim sistemine adem-i merkeziyetgi bir nitelik kazandirirken
ayn1 zamanda merkeziyetcilik gelenegi de devam etmektedir. Uniter bir yapiya sahip olan ve yerinden ydnetim
ilkesinin iyi bir sekilde uygulanan ingiltere’de tarihsel gelisim siireci iginde yerel yonetimlere biiyiik 6nem
verilmistir. i¢inde bulundugumuz son yiizyilda Ingiltere bir¢ok yetki ve sorumlulugu yerel ve bdlgesel diizeyde
orgiitlenen birimlerle paylasmaktadir. Boylece merkeziyetci yapinin etkilerini en aza indirerek daha demokratik
bir yapinin olugmasina yonelik ¢aba harcanmaktadir.
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OZET

Kiiresellesmeyle birlikte artan rekabet kosullar: kentlerinde birbirleriyle rekabet etmesini giindeme
getirmistir. Rekabet ortamindaki kentler, diger kentler arasinda farkliliklarmi ortaya koyarak, tercih
edilebilirliklerini arttirabilmek i¢in markalagma ¢alismalart yiiriitmeye baslamistir. Kentlerin bu markalasma
siirecinde imaj unsuru én plana ¢tkmaktadir. Kent imaji, insanlar tarafindan kentin nasu algilandigini ifade
eden bir kavramdir. Kentte bulunan imaj unsurlar: kentlerin markalasarak gelismesine katki saglayacaktir.
Dolayisiyla bir kentin markalasmasi ¢alismalar yiiriitiiliivken oncelikle imaj unsurlarmmin tespit edilmesi
markalagsma asamasinda yararli olacaktir. Bu ¢alismada, Canakkale’'nin kent markasi ve marka imajinin
Olciilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda yapilan anket ¢alismas: ile Canakkale kentinin markalasmasina
katkr saglayan unsurlarin neler oldugu ve kent imajimin hangi diizeyde oldugu olgiilmeye ¢alisiimuistir.
Yapilan arastirma sonucuna gore, Canakkale kentinin markalasmasina en ¢ok katki sagladig diisiiniilen
unsur Canakkale’'nin “tarihi zenginliginin olmasi”dw. Canakkale kentinin markalasmasina en ¢ok katk
sagladigr  diistiniilen turizm destinasyonu olarak “Tarihi Alan (Sehitlik)” sonucuna ulasiimistir.
Canakkale 'nin kent imaji algisinin ise “iyi” yonde oldugu sonucuna ulasiimistir.

ABSTRACT

The increasing conditions of competition together with the globalization phenomenon has brought forward
the competence among the cities. These competing cities have been performing branding actions in order to
increase their preferability by putting forward the differences from other cities. The image factor of these
cities has become prominent during this particular branding process. The “urban image” is a concept that
states how the cities are perceived by people. The image factors present in a city will definitely contribute the
branding progress of the cities. Thus, identifying the image factors first while performing city branding
studies will be beneficial during the branding process. It has been aimed to measure Canakkale’s brand
image and city branding in this study. Thanks to the survey studies conducted accordingly, what factors
contribute the branding of the city of Canakkale and the level of its brand image were tried to be measured.
According to the results of the research, Canakkale's “historical richness” is the most contributing factor to
the branding of the city of Canakkale among all other factors. The "Historical Site (Martyrdom)" result has
been reached as the tourism destination that is thought to contribute the most to the branding of the city of
Canakkale. It has been concluded that the city image perception of Canakkale is moving in the “good”
direction.

Bu makale Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiistinde Prof. Dr. Mustafa GORUN (1. yazar) danismanliginda,

Fatma ADIGUZEL EMIR (2. yazar) tarafindan 2019 yilinda hazirlanarak sunulan “Canakkale 'nin Kent Markalasmasi ve Marka
Imajinin Olgiimii” adl1 tez caligmasindan yararlanilarak hazirlanmustir.
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1. GIRIS

GunlUmiizde kiiresellesmenin etkisiyle kentlerde pek c¢ok degisim ve doniisim yasanmaya baslanmustir.
Ozellikle kentin fiziksel mekaninda yasanan degisim ve déniisiimler sonucunda birbirine benzeyen kentler
ortaya ¢ikmaya baslamistir. Kentler bu siirecte benzerliklerden siyrilarak farkliliklarini ortaya koyabilmek i¢in
birbirleriyle rekabet etmektedir. Rekabet icerisinde olan kentler hem ulusal hem de uluslararasi alanda
kendilerini diger kentler ya da lilkeler arasinda 6n plana ¢ikartmak, kendilerinde var olan, kendilerine 6zgii olan
ozellikleri, dogal giizellikleri, tarihi ve kiiltiirel unsurlari, mimari yapilar1 ve kentte var olan ve kentin kimligi
haline gelen tim olumlu unsurlar1 diger {ilkelere tanitmak icin markalagsma caligmalar1 yiiriitmeye
baglamiglardir.

Marka, hayatimizin her alaninda bulunan hatta giinlik yasantimizda ¢okca yer alan bir olgudur. Markanin
insanlarin {iriin veya hizmetleri satin almalarinda, tercih etmelerinde veya tavsiye etmelerinde 6nemli ve etkili
bir yeri bulundugu bilinmektedir. Dolayisiyla markanin {iriin veya hizmeti satin alma veya karar verme
konusunda disiincelerimizi etkileyen bir yapisinin oldugu sOylenilebilir. Kent yoneticileri, kentlerde
markalagma c¢alismalar1 yiiriitiirken markanin bu 6zelliginden faydalanarak insanlarin kararlarini etkilemeye
caligmakta ve kentin tercih edilme olanaklarini arttirip, kente daha fazla turist veya ziyaretgilerin gelmesini
saglayip, yatirimcilarin yoniinii kente ¢cekmeye caligip bu sayede ekonomik gelir elde etme ihtiyaci duymaktadir.

Kentlerin markalasabilmeleri i¢in bu siire¢te Oncelikle imaj unsurlarinin belirlenmesinin onemli oldugu
diistintilmektedir. Ciinkii imaj kavraminin insanlarin karar verme siirecini etkiledigi bilinmektedir. Kentler var
olan imaj unsurlariyla insanlar etkileyerek cesitli nedenlerle kente gelmelerini saglayip, kenti diger kentler
arasinda taninan bir konuma getirmeyi amaglamaktadir. Markalagma calismalarinin etkili ve basarili bir sekilde
yiiriitiilmesi ve kent imajinin belirlenmesi neticesinde kentlerin marka kent konumuna ulagmasi saglanirken,
kent imajinin yiiksek olmasi ise kentlerin markalagsmasina olumlu yonde katkilar saglayacaktir.

2. KENT MARKALASMASI VE KENT IMAJI

Marka kent, 6zellikle son zamanlarda énemli bir konu haline gelen kavramlar arasinda yer almaktadir. Teorik
olarak bakildiginda aslinda her kent veya bdlge “marka kent” olma potansiyeli tasimasi itibari ile “marka kent”
olarak degerlendirilebilir. Ancak bunu saglayabilmek i¢in kentte bulunan varliklar1 kullanarak, uzun soluklu,
bilimsel verilerin kullanildigi markalasma c¢alismalar1 yapilmalidir (Isik ve Erdem, 2015:19). Kentler sahip
olduklan kiiltiirel mirasla birlikte kimligi, sanati, mimarisi, toplumsal yapisi, beseri 6zellikleri ve onu meydana
getiren diger unsurlar1 da i¢inde barindiran genis bir etkilesim alanina sahiptir (Genger, 2015:541). Kentlerin
sahip olduklar1 bu durum ile kendisine benzeyen ya da rakip olan kentler arasinda olumlu yonde farklilik
gostererek “cekim merkezi” ne doniismeleri onlarin marka kent olarak isimlendirilmesi sonucunu beraberinde
getirmektedir (Miyesseroglu, 2019).

Marka kent kavrami, kentte mevcut bulanan kaynaklarin hem turizm i¢in kullanigh hem de pazarlamasi
yapilabilecek hale getirilmesi ayrica mevcut bulunan kaynaklarin kentin sembolii olabilecek konuma getirilmesi
seklinde de ifade edilmektedir (Acar, 2014). Marka kent olmanin amaci, kentin cazibesini arttirarak kente gelen
ziyaretgilerin sayisini arttirmak, isletmelerde yatirimi aktif hale getirmek ve halki kentte yasamaya ikna etmektir
(Alas, 2009:4). Bu yiizden marka olmak isteyen kentler, kent imajinin gelistirilmesi, yabanci yatirimlarin kente
cekilmesi ve turizm gelirlerinin arttirilmasi igin ¢alismalar ydritmektedir (Uyar, 2018:467-468). Bu
degerlendirmelere gore, aslinda her kentin marka kent olma potansiyeli tasidigi ve bu potansiyeli ortaya
cikartabilmek icin kendisinde var olan olumlu o&zellikleri 6n plana cikartarak kentler arasinda farkliklar
saglayabilmesi durumunda marka kent konumuna ulasabilecegi goriilmektedir.

Bir kentin marka olmasini saglamak geri doniisii en yiiksek yatirimlar arasindadir (Avcilar ve Kara, 2015:82).
Marka kent olusturma asamasinda en oOnemli faktorlerden biri kent imajinin olusturulmasidir. Ciinkii
markalagma siirecinde ilk dikkat ¢eken unsur “imaj” unsurudur. Kent imaji, “kentin insanlarimin kafasinda
yarattig ilk ¢agrisim ve beyinlerde olusan fotograf’, seklinde tanimlanmaktadir. Her kentin kendine has bazi
Ozellikleri bulunmasiyla birlikte bu 6zelliklerin toplami1 kentin dissal goriiniimiinii olusturmaktadir. Bu goriiniim
ise halk tarafindan algilanmakta ve bu algi da “kent imaji” olarak ifade edilmektedir (Sezgin ve Uniivar,
2012:55). Kentler ve iilkeler agisindan imaj onemli bir faktordir. Clnku UGlkelerin bélgelerin ya da kentlerin
imajlar1 bireylerin yatirim yapma, yerlesme, is bulma ve seyahat etme kararlarin1 yonlendiren bir unsurdur
(Ozdemir ve Karaca 2009:119). Kentlerde birden fazla olumlu marka imajimin olmasi ise kente marka basaris
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getirecektir. Markalagsma olgunlastik¢a kent ve ketlinin yasayan bir organizma gibi gelismesinde 6nemli rol
oynayacaktir (Yiikselen ve Goneng Giiler, 2009:22).

Marka kent imaji, kentlerin vaatlerini ve karakterini belirleyen mesajlarin iletilmesini ve rakipleri arasinda
farkliliklarin  olusturulmasi saglarken ayni zamanda, hedef kitlerin zihinleriyle birlikte hislerine de hitap
etmektedir. Ornegin, romantizm denilince insanlarin aklina Roma, Paris ve Venedik gibi kentler gelmektedir
(Ceran, 2013:539). Kentlerin, bolgelerin ve iilkelerin imaji birden fazla faktoriin bir arada bulunmasiyla da
olusmaktadir. Ornegin, Danimarka igin Vikingler (atalar1) ve Andersen (masal yazari) imaj unsuru tasirken,
Almanya i¢in Berlin ve Goethe imaj unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Cin’den bahsedildiginde ise genellikle
Cin Seddi, Yasak Kent, cay seremonisi, kalabalik, ucuz iiriinler gibi imaj unsurlar1 hatirlanacaktir (Can ve
Basaran, 2014:31).

Kentlerde gezilecek yerler, turistik mekanlar, eglence ve dinlenme alanlarinin olmasi, kentin alt yapisi, ulasim
ag1 ve maliyetleri ile birlikte tarihi, sosyal, kiiltiirel, finansal ve dogal giizellikler gibi kent imajlarini etkileyen
ozelliklerinin var olmasi kentlere gore daha avantajli bir konum saglamaktadir. Kent imajimnin belirlenmesi, kent
markalagmasi agisindan 6nemli bir konudur. Bu sebeple kent markalagsma agamalarinda imajin belirlenmesine
yonelik arastirmalarin etkili oldugu sdylenilebilir. (Zeren, 2011:191).

Anholt marka kent imajinin 6nemine vurgu yaparken; “kucuk koylerin bile, onlar hakkinda biraz bilgiye sahip
insanlarin goziinde marka imajlart vardir. Hi¢bir bigimde markaya sahip olmayan iilke, ancak hi¢ kimsenin
adint bile duymadig bir iilke olabilir” (Kanibir vd., 2010:55), demektedir. Dolayistyla insanlarin kent hakkinda
az da olsa bilgi sahibi olmalari marka imaj1 olugturma agisindan énem tagimaktadir. Ciinkii bir yer hakkinda
insanlarin bir sekilde bilgi sahibi olmasi o kenti ziyaret etme istegi uyandiracak ve ziyaret ettikleri kent eger
olumlu bir imaj tasiyorsa etrafindaki insanlar1 da kenti ziyaret etmeleri agisindan tesvik edeceklerdir. Bu sayede
taninirliklart artan kentler insanlarin zihninde marka kent imaj1 yaratarak daha c¢ok tercih edilecek ve kentin
markalagma yolu acilacaktir.

Kent markasinin kente deger kattig1 iic faktér bulunmaktadir. Bu degerler su sekilde siralanmaktadir (Peker,
2006:23);

1. Kentin gii¢lii ve ayirt edici vizyonuyla birlikte kentin icerdigi mesajlar diizenlemek

2. Kentte yasayanlarin potansiyellerinin ortaya ¢ikmasina yardimci olup kente yonelik yatirimlar tesvik
edilmesini ve ekonomik deger saglamasina olanak sunmak

3. Kent ile ilgili ozellikleri verimli ve zihinde kalici sekilde ifade ederek kentin uluslararasi alanda
taninirligini gegistirecek yontemler olugturmaktir.

Bu degerlendirmelere gore bir kentin marka haline gelmesi, kentin tagidig1 unsurlara baglidir. Bu unsurlar diger
kentlerden ne kadar farkliysa kentlerin markalasmasi da o kadar hizli olacaktir. Kentlerin tasidigi olumlu
ozellikler, ziyaretcilere sunulan firsatlar, kentlerin markalagmasini saglayarak ayni zamanda kentlerin ekonomik
acidan gelismesine imkan taniyacaktir. Bu asamada 6ncelikle vizyon belirlenmelidir.

Vizyon gelecekle ilgili diisiincelerin, gelecekte yer alabilecek firsat ve tehditlerin 6ngériilmesini ve kurulusun
ileriye déniik basarisi igin nasil bir yol izlenilmesi gerektigini gdstermektedir (Bediik vd., 2008:139). Ornegin,
Canakkale Belediyesi’nin 2015-2019 yili stratejik planina gore kent vizyonu, “Universite, kiltur, turizm ve kent
yonetimi alanlarinda gelismis; yerel diizeyde kentsel barisi ve dayamigmayr saglamis, ekonomik ve sosyal

gelismeyi ve yasam kalitesini iilke ortalamasinin iistiine ¢ikarmis Canakkale”, olarak belirlenmistir (Canakkale
Belediyesi, 2019).

Ortak degerler biitlinii temsil eden kent vizyonu, kent kiiltliriniin vazge¢ilmez unsurlari arasinda yer almaktadir.
Giliniimiizde kent vizyonu adi altinda yiiriitilen faaliyetler modern kentlerin uluslararasi alana agilma
amaglarmdan kaynaklanmaktadir (Coskun, 2012:37). Ornegin, TR22 Giiney Marmara Bolge Plam hazirh@
stresince yapilan galismalar sonucunda Bolgenin ulusal ve uluslararasi rakiplerinin 6niine ge¢gmek amaciyla
hedefledigi vizyonu; “Nitelikli insan yetistiren, rekabet edebilen, yasanabilir Giiney Marmara”, olarak
belirlenmistir (TR22 Gliney Marmara Bolge Plani, 2014:13-18).

Ekonomi dergisi Forbes’in Mayis 2019 sayisinda besincisini yaymladigi “/deal Kentler” listesinde 4. sirada yer
alan Canakkale’ye “Yasamak Icin En Ideal Kent” unvanmi verilmistir (Forbes, 2019:68-70). Bu
degerlendirmelerle birlikte TR22 Giiney Marmara Bolge Plani’nda yer alan vizyonda “Yasanabilir Giiney
Marmara” hedefine Canakkale kenti i¢in ulasildigi sonucuna varilabilir. Dolayisiyla kentlerin markalasma
asamasinda istedikleri hedeflere ulagsmak igin belirledikleri vizyonun 6nem arz ettigi goriilmektedir. Dergide yer
alan diger bilgilere gore “Beseri Sermaye ve Yasanabilirlik” konusunda 1.sirada yer alan Canakkale, “Marka
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Becerisi ve Yenilikcilik” konusunda 33. sirada, “Ticaret Becerisi ve Urerim Potansiyeli” konusunda 24.sirada,
“Erisilebilirlik” konusunda ise 13. sirada yer almaktadir (Forbes, 2019:68-70). Ideal kentler listesinde iist
siralarda yer alan ve “Yasamak Icin En Ideal Kent” unvanina sahip olan Canakkale kenti tasidigi olumlu
ozellikler ve imaj unsurlariyla gelecekte belki de “Marka Becerileri ve Yenilikcilik” konusunda da ayni listesinin
On siralarinda yerini alacaktir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi VE UYGULANMASI

Makalenin bu kisminda arastirmanin konusu, énemi, amaci, modeli, 6rneklemi, kisitlar1 (sinirliliklarn), veri
toplama yontemleri, veri analiz yontemleri ve giivenilirligi detayli olarak ele alinarak elde edilen bulgular
tartisilacaktir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Marka imajinin kent markalagsmasinin belirlenmesinde énemli bir faktor oldugu bilinmektedir. Canakkale nin
kent markasini ve marka imajinin belirlenmesi i¢in yapilan bu ¢aligmada, Canakkale’nin kent imaj1 hakkindaki
algilarin o6lgiilebilmesi i¢in marka imaj1 unsurlar1 arastirilip kent markalasmasi ile iliskisinin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Bu amagla Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde calisan akademik ve idari personelin
goriiglerine bagvurulmustur. Arastirma kapsaminda Canakkale’nin kent markalagma siireci ile ilgili farkl
amaclara da ulasilmaya calisilmistir. Bu alt amagclar;

e Canakkale’nin kent markalagmasina katki sagladig: diisiiniilen unsurlarin belirlenmesi

e C(Canakkale’nin Onemli turizm destinasyonlarina sahip olmasinin markalagmasina sagladigi katkinin
diizeyinin belirlenmesi

e (anakkale’nin hangi alanda markalagmasi gerektiginin belirlenmesidir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Canakkale’de yasayan kisilerden olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi’nde ¢alisan akademik ve idari personeldir. Orneklem belirlenirken kasitli rnekleme
yontemi tercih edilmistir. Bu drnekleme yénteminde (Kozak, 2015);

“Arastirmaci, segilen Orneklemin arastirma evrenini hangi oranda temsil etme giiciine sahip
oldugu konusunda nesnel bir élciite sahip degildir. Orneklem secimi tamamen arastirmacinin
kisisel tercihine gore yapilmaktadir. Arastirmact yiiriitmekte oldugu arastirmasinda yer alan
amaglara kendisini en kolay ve en hizli sekilde ulastiracak katilimcilar: tercih etmektedir.”

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Personel Daire Bagkanligi’nin 2019 yil1 verilerine gére iiniversitede gérev
yapan 1.617 akademik personel ve 759 idari personele 330 adet anket birak ve topla teknigi ile dagitilarak
Mayis 2019 tarihinde uygulanmustir. Toplam 330 anket formu doldurmus, doldurulan anketlerden 325 tanesinin
analiz edilebilir oldugu tespit edilmis ve analize tabi tutulmustur.

3.3. Arastirmanin Yo6ntemi

Arastirmada nicel aragtirma yontemi kullanilmig olup, istenilen bilgilerin toplanmasinda “anket” tekniginden
yararlanilmistir. Anket formu iki bolimden olugmakta ve toplam 60 soru yer almaktadir. Birinci bolum cinsiyet,
yas, egitim durumu gibi demografik bilgilerin yer aldigi sorulardan olusurken, ikinci boliim ise Canakkale nin
markalagmasina katki saglayan unsurlarin ve kent imajinin belirlenmesine yonelik sorulardan olugmaktadir.
Ikinci boliim igeresinde Canakkale’nin kent imajinin belirlenmesi amaciyla bir agik uglu soru yer almaktadir.
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3.4. Arastirma Modeli ve Hipotezleri
Aragtirmaya ait arastirma modeli ve model kapsaminda olusturulan 4 ana hipotez Sekil.1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

[> YEREL HALK HAKKINDAKI
ALGILAR

OZELLIKLERI MIRASI HAKKINDAKI ALGILAR AT

ALGILAR

KATILIMCILARIN KENT
BE TIMLEYiCi H :1’> KENTIN TAR{HI VE KULTUREL | | g, 4

[> KENT MEKANI HAKKINDAKI Hs

Arastirmanin amaci kapsaminda yukarida gosterilen model ile verilerin elde edilip, analiz edilmesi ile bilimsel
bulgulara ulasilmak istenmektedir. S6z konusu bilimsel amaca yonelik olarak asagidaki ana ve alt hipotezlere
cevap aranacaktir;

H1: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda demografik 6zelliklerine gore
anlaml bir fark vardir.

Hla: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagmasina yonelik algilarinda cinsiyetlerine gore
anlamli bir fark vardir.

H1b: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda yaslarina gére anlamli bir
fark vardir.

H1lc: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda medeni durumlarina gore
anlamli bir fark vardir.

H1¢: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalasmasina yonelik algilarinda egitim durumlaria gore
anlamli bir fark vardir.

H1d: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda kadro durumlarina gore
anlamli bir fark vardir.

Hle: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagmasina yonelik algilarinda gelir durumlarima gore
anlamli bir fark vardir.

H2: Kent imaj1 ile yerel halk hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.
H3: Kent imaj1 ile kent mekén1 hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

H4: Kent imaji1 ile kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki vardir.

3.5. Veri Toplama Araci ve Teknikleri

Bu arastirmada veri toplama teknigi olarak anket kullanmilmistir. Anket formunun olusturulmasinda Coskun
(2012)’nin “Kent Markasi ve Marka Imajimin Olciimii: Diizce Ili Ornegi” adli ¢alismasindan, Ozdemir ve
Karaca’nin (2009) “Kent Markas: ve Marka Imajimin Olgiimii: Afyonkarahisar Kenti Imaji Uzerine Bir
Arastirma” adli ¢alismasindan ve Memik (2016)'min “Istanbul 'un Marka Kent Olma Diizeyini Etkileyen
Faktorler Uzerine Bir Arastirma” adli ¢alismasindan faydalanilmistir. Anket uygulama asamasina gecilmeden
once uzman gorilisleri alinarak anket formuna son sekli verilmistir. Anket formunda yer alan sorularin
katilimcilar tarafindan anlasilip anlasilmadigi ve dlgek giivenilirliginin ve gegerliliginin test edilmesi amaciyla
35 kisiden olusan pilot ¢aligma uygulanmistir. Uygulanan pilot ¢aligma neticesinde elde edilen verilerin SPSS
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programinda analizleri yapilmasi sonucunda Ol¢egin giivenilirlik diizeyi (Cronbach Alfa Degeri)
hesaplanmistir. Cronbach Alfa Degeri su sekilde siralanmaktadir (Karagdz, 2017:26);

0,00 < a > 0,40 araliginda ise Ol¢ek gilivenilir.
0,40 <a> 0,60 araliginda ise ol¢ek diisiik giivenilirliktedir.
0,60 < a > 0,80 araliginda ise 0l¢ek oldukea giivenilirdir.

0,80 <a> 1,00 araliginda ise 6lcek yiiksek giivenilirliktedir.

Yapilan pilot calismada 6lgegin Cronbach Alfa katsayisi 0,842 ¢ikmasindan dolay:1 aragtirmaya bu olgek ile
devam edilmesine karar verilmistir. Anket formunda verilen yanitlarda besli Likert Olgegi kullanilmistir.
Toplamali bir 6lgek olan Likert 6l¢eginde katilimcilarin bir konu hakkindaki genel goriisiine ulagsmak igin
sorulara verilen yanitlar tek tek toplanmakta olup birden ¢cok Likert-tipi sorunun bir araya getirilerek kullanildig
Olcekleri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu Olgekte amag¢ tiim sorularin birlestirilmis degerlerinden
insanlarin bu konular iizerindeki ortalama tutumlarimi belirlemektir (Turan vd., 2015:193). Tek degiskenli
normal dagilim sartinin saglanmasi ile birlikte ¢ok degiskenli normal dagilumi “Barlett Kirsellik Testi” ile test
edilmistir. Faktor analizi 14 maddeden olusan 6l¢ege uygulanmistir. Yerel halk hakkindaki algilar 6lgegi igin
Cronbach’s Alfa Katsayist 0,895 olarak belirlenmistir. Kent mekan1 hakkindaki algilar 6lgegi i¢in Cronbach’s
Alfa Katsayisi 0,794 olarak belirlenmistir. Kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar 6lgegi igin
Cronbach’s Alfa Katsayis1 0,871 olarak belirlenmistir.

4. VERILERIN ANALIiZi VE BULGULAR

Anket formlarindan elde edilen veriler elektronik ortamda istatistik programi ile analiz edilerek Orneklem
kapsamina alinan personellerin 6zelliklerine ait elde edilen sonuglarin frekans ve yiizde dagilimlar1 verilmistir.
Analiz sonucunda elde edilen bulgular betimleyici istatistikler ve hipotezlerin test edilmesi bagliklar1 altinda
sunulmustur.

4.1. Betimleyici Istatistikler

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, kadro durumu ve gelir bilgisi gibi
betimleyici istatistiklerinin yer aldig1 analiz sonuglar1 Tablo.1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Betimleyici Bulgular

Cinsiyet N % Yas Arahgi N %
Kadmn 159 48,9 21-30 Yas 49 15,2
Erkek 166 51,1 31-40 Yas 154 47,8

Toplam 325 100,0 41-50 Yas 87 27,0

Egitim Durumu N % 51-60 Yas 27 8,4
Lise 19 59 61 Yas ve Uzeri 5 1,6
Onlisans 30 9,3 Toplam 322 100,0
Lisans 95 29,6 Aylik Ortalama Gelir (TL) N %
Lisansistl 177 55,1 2000 ve alt1 2 ,6
Toplam 321 100,0 2001-3000 28 8,8
Medeni Durum N % 3001-4000 77 24,2
Evli 217 69,8 4001-5000 39 12,3
Bekar 94 30,2 5001-6000 86 27,0
Toplam 311 100,0 6000 ve lzeri 86 27,0
Kadro durumu N % Toplam 318 100,0
Akademik personel 154 47,4
Idari personel 171 52,6
Toplam 325 100,0

Tablo.1’de belirtildigi gibi arastirmaya katilanlarin %48,9’u kadin, %51,1°1 erkek, %47,8’inin 31-40 yas
araliginda olduklar1 goériilmektedir. Arastirmaya katilarak ankete cevap veren lniversite ¢alisanlarinin egitim
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diizeylerine bakildiginda 6rneklemin %94,0’liik kisminin onlisans ve {izeri mezuniyeti bulunan kisilerden
olustugu anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan {iniversite ¢alisanlarinin kadro durumlarma bakildiginda
%52,6’sinin idari personel, %47,4’liniin akademik personel oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin
Canakkale’nin kent imajina iligkin unsurlarin belirlenmesi amaciyla her bir maddeye iligkin aritmetik ortalama
ve standart sapmalar incelenmistir. Tablo.2’de yer alan olgeklere ait ifadeler aritmetik ortalamalarina gore
biiyiikten kiiclige dogru sirali olarak gdsterilmektedir.

Tablo 2. Kent imajima Yonelik Ifadelere Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar

iFADELER A.O Std. Sapma
Ziyaret edilecek tarihi yerleri vardir 4,71 0,74
Sakin bir kenttir 4,36 0,89
Guvenli bir kenttir 4,28 0,96
Onemli kiiltiirel etkinlikleri vardir 4,20 0,96
Modern bir kenttir 3,88 1,15
Yerel halk moderndir 3,79 1,08
Onemli sanatsal etkinlikleri vardir 3,78 1,07
Onemli etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir 3,71 1,11
Cesitli spor aktiviteleri vardir 3,65 1,06
Yerel halk hoggoriiliidiir 3,58 1,19
Yerel halk samimidir 3,35 1,17
Yerel halk misafirperverdir 3,26 1,19
Disaridan gelen yatirimlara agiktir 3,23 1,18
Yerel halk yenilik¢idir 3,21 1,16
Temiz ve diizenli bir kenttir 3,18 1,12
Gelismis bir kenttir 3,13 1,17
Yerel halk ¢aliskandir 2,80 1,24
Yerel halk girisimcidir 2,77 1,14
Ucuz bir kenttir 2,44 1,20

Tablo 2.’de goriildiigli gibi yapilan analiz sonuglarina gore katilimcilarin kent imajina yonelik algilarina
bakildiginda 4,71 aritmetik ortalama ile kent imajina en ¢ok katki sagladigi diisiiniilen unsur kentin ziyaret
edilecek tarihi yerlerinin olmasi ifadesidir. Kent imajina en az etki eden unsurlar ise 2,44 aritmetik ortalama ile
ucuz bir kenttir ifadesi yer almaktadir. Arastirmaya katilanlarin Canakkale’nin markalagsmasina katk: sagladig:
diistiniilen unsurlarin 6nem derecelerinin belirlenmesi amaciyla her bir maddeye iligkin aritmetik ortalama ve
standart sapmalari incelenmigtir. Tablo 3.’de yer alan oOlgeklere ait ifadeler aritmetik ortalamalarina gore
biiyiikten kiiclige dogru sirali olarak gdsterilmektedir.

Tablo 3. Canakkale’nin Markalasmasina Katk1 Sagladig1 Diisiiniilen Unsurlara liskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapmalar
IFADELER A.O. | Std. Sapma
Tarihi zenginliginin olmasi 4,78 0,46
Onemli tatil yerlerine sahip olmas1 (Bozcaada, Gokgeada, Assos vs.) 4,68 0,54
Dogal giizelliklerinin olmasi 4,61 0,55
Kentin cografi konumu (istanbul, izmir, Bursa gibi illere yakin olmas1) 4,24 1,02
Onemli bir tatil merkezi konumunda olmast 3,85 1,06
Temiz bir ¢evreye sahip olmast 3,84 0,97
iyi bir iklim kosullarina sahip olmasi 3,81 1,03
Kdltirel ve sanatsal etkinliklerinin olmasi 3,77 1,00
Tiirkiye’nin popiiler tatil yerleri arasinda olmast 3,66 1,11
Egitim imkanlarinin olmast 3,55 1,14
Cesitli spor aktivitelerinin yapiliyor olmast 3,54 1,01
Tarimsal faaliyetlerin yapiliyor olmasi 3,52 1,11
Eglence imkanlarinin olmast 3,51 1,01
Kaliteli ve biitceye uygun ulasim ve konaklama olanaklarinin olmast 3,33 1,16
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Aligveris imkanlarinin olmasi 3,17 1,12

Planli bir kent mekanina sahip olmast 3,09 1,23

Yoresel mutfagimim olmast 2,96 1,28

Saglik imkanlarina sahip olmasi 2,83 1,29

Ticaret, is hayat1 ve i olanaklarinin olmasi 2,47 1,27

Sanayisinin olmast 2,26 1,25
Yant kategorileri: 1:Hi¢ 6nemli degil - 5: Cok 6nemli

Tablo.3’de yer alan analiz sonuglarina gore kentin tarihi zenginliginin olmasinin 4,78’lik aritmetik ortalama ile
Canakkale’nin markalasmasina katki sagladigi diisiiniilen unsurlar icerisinde en yiiksek orana sahip oldugu
goriiliirken, 2,26 aritmetik ortalama ile sanayinin markalagmaya sagladigi katkinin diisiik oldugu goriilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin Canakkale ilinin turizm destinasyonlarina sahip olmasimin markalagsmasina katkisinin
hangi diizeyde oldugunun belirlenmesi amaciyla her bir maddeye iligskin aritmetik ortalama ve standart
sapmalari1 incelenmistir. Tablo.4’de yer alan ifadeler aritmetik ortalamalarina gore biiyiikten kiigiige dogru
siralanmustir.

Tablo 4. Canakkale’deki Turizm Destinasyonlarinin Markalasmaya Katkisina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapmalar
IFADELER A.O. Std. Sapma
Tarihi Alan (Sehitlik) 4,77 0,64
ASS0S 4,70 0,59
Bozcaada 4,69 0,60
Kaz Dag1 Milli Parki 4,40 0,83
GoOkceada 4,28 0,82
Kigikkuyu 4,05 0,92
Gelibolu (Mevlevihaneler) 3,87 0,99
Geyikli 3,79 0,96
Can (Seramik, Kaplicalar vs.) 3,14 1,13
Ayvacik 3,08 1,13
Bayramic 2,99 1,19
Ezine 2,94 1,12
Lapseki 2,53 1,16
Biga 2,52 1,14
Yenice 2,40 1,07

Tablo.4’de yer alan analiz sonuglarina gore Canakkale’nin markalagsmasina en ¢ok katki sagladigi diisiiniilen
turizm destinasyonu olarak 4,77°lik aritmetik ortalama ile Canakkale Sehitligi yer alirken, en diisiik katki
sagladigi diisiiniilen turizm destinasyonu ise 2,40 aritmetik ortalama ile Yenice’dir. Tablo.5’de Canakkale’deki
Sektorler Dagilimima Ait Frekans ve Yiizde Dagilimlar1 yer almaktadir. Bu dagilimlar arastirmaya katilanlarin
“Canakkale ili hangi alanda markalagmalidir?” sorusuna verdikleri yanitlara iliskin ifadelerin analiz
sonuclarindan olugsmaktadir.

Tablo 5. Canakkale’deki Sektorler Dagilimina Ait Frekans ve Yiizde Dagilimlart

1.Sira 2.Sira 3.Sira 4.S1ra
Sektorler
N % N % N % N %
Turizm 231 72,2 48 18,9 16 6,9 12 54
Tarim 40 12,5 114 449 81 34,8 17 1,7
Sanayi 11 3,4 20 7,9 33 14,2 161 72,9
Egitim 38 11,9 72 28,3 103 442 31 14,0
Toplam 320 | 100,0 254 | 100,0 | 233 | 100,0 | 221 | 100,0

Katilimcilardan turizm, tarim, egitim ve sanayi siklarinin bulundugu “Canakkale ili hangi alanda
markalagsmalidir?” sorusunu 6nem derecesine gore siralamalari istenmistir. Verilerin analiz sonucunda ilk sirada
%72,2 oranla turizm, ikinci sirada %44,9 oraniyla tarim, ii¢lincii sirada %42,2 oraniyla egitim, dordiincii sirada
ise % 72,9 oraniyla sanayi yer almaktadir. Tablo.6’da “Canakkale Denilince Akla Gelen ifadelerin” Frekans ve
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Yiizde Dagilimlar1 yer almaktadir. Bu dagilimlar arastirmaya katilanlarin Canakkale denilince akliniza gelen ii¢
sey nedir? Sorusuna verdikleri yanitlarin analiz sonuglarini igermektedir.

Tablo 6. Canakkale Denilince Akla Gelenler

. 1.Sira 2.Sira 3.Sira Toplam
Ifadeler
N % N % N % N %

Sehitlik ve Tarihi Alan 103 31,8 34 10,5 21 6,5 157 16,3
Tarih 36 11,2 26 8 10 3,1 72 7.4
Troya Antik Kenti 15 4,6 29 8,9 16 4,9 60 6,1
Deniz 19 5,8 23 71 16 4,9 58 59
Giivenli huzurlu ve sakin bir kent olmast 15 4,6 17 53 23 7,1 55 5,7
Canakkale Bogazi 14 4,3 21 6,5 17 53 52 54
Peynir ve Peynir helvasi 6 1,8 15 4,6 20 6 51 41
Adalar (Bozcaada, Gokgeada) 6 1,8 19 58 21 6,5 46 4,7
Dogas1 ve dogal giizelligi 12 3,7 19 58 13 4 44 45
Canakkale Deniz Zaferi 21 6,5 5 15 4 1,2 30 31
Kazdagilart 2 0,6 8 2,5 18 55 28 2,9
Hava kosullar1 (Rizgar) 9 2,8 9 2,8 8 2,5 26 2,7
Assos 1 0,3 12 3,7 10 3,1 23 2,4
Baris ve 6zgiirlik 7 2,2 4 1,2 6 1,8 17 1,7
Yetistirilen {irtinler (zeytin, domates, seftali) 3 0,9 5 15 7 2,2 15 15
Universite 2 0,6 5 1,5 8 2,5 15 1,5
Kent ve kent halk: hakkinda olumlu 6zellikler 3 0,9 3 0,9 10 31 15 1,6
Turizm 3 0,9 3 0,9 8 2,5 14 1,4
Balik 5 15 4 1,2 6 1,8 12 15
Kent ve kent halkt hakkinda olumsuz 6zellikler 1 0,3 3 0,9 4 1,2 8 8
Diger 10 31 24 7,4 40 12,3 74 7,6
Cevap vermeyen 32 9,8 37 11,5 39 12,0 108 11,1

Toplam 325 100 325 100 325 100 980 100

Tablo.6’da yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin Canakkale kenti denilince akla ilk gelen unsurlar;
Sehitlik ve Tarihi Alan ile Tarih ve Troya Antik Kenti ifadeleridir. Bu sonuglar olusturulurken katilimeilarin
verdikleri benzer ifadeler tek baslik altinda toplanmistir. Ornegin; katilimeilarin “Canakkale Savas:”, “18 Mart
Deniz Zaferi?, “Canakkale Zaferi”, “Deniz Zaferi” gibi ifadeleri “Canakkale Deniz Zaferi” bashg altinda
toplanmustir.

4.2. Canakkale’nin imaj Algisina iliskin Frekans ve Yiizde Dagihmlar

Katilimcilardan “k6ti”, “orta”, “iyi”, “cok iyi” ifadelerinin bulundugu “Canakkale’nin kent disinda nasil
algilandigini diigiinlyorsunuz?” sorusunu yanitlamalari istenmistir. Verilerin analizine gore 320 frekansin
bulundugu Canakkale’nin imaj algisina iliskin ylizde dagilimlarina bakildiginda %42,5 oranla “iyi”, %40,6
oranla “cok iyi”, %15 oranla “orta” ve %1,9 oranla “kétii” algilandigi sonucuna ulagilmistir. Orneklem
sonucuna gore %83,1°lik kism1 Canakkale’nin kent disindaki algisinin olumlu yonde oldugunu gostermektedir.
Bu 6zelligi ile Canakkale’nin imaj algisinin olumlu yonde oldugu goriilmektedir. Canakkale’nin kent imajinin
Olciilmesi amaciyla gerceklestirilen bu arastirmada kent imaji Olgegi faktdr analizine tabi tutulmustur.
Canakkale’nin kent imajna iligkin agimlayici faktor analizi sonuglart Tablo.7’de yer almaktadir.
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Tablo 7. Kent imaji1 Olgegi Faktor Analizine iliskin Bulgular

AFA
Maddeler Es Kokenlilik | Faktor Yuku Degerler
Yerel halk misafirperverdir 0,714 0,835
Yerel halk samimidir 0,741 0,845
Yerel halk moderndir 0,550 0,576 Oz Deger: 5,726
Yerel halk Y Varyans: 30,471
hakkindaki algilar Yerel halk girigimeidir 0,589 0,760 Ortalama: 3,25
Yerel halk yenilikcidir 0,580 0,733 Glivenirlik: 0,895
Yerel halk hoggoriiliidiir 0,638 0,773
Yerel halk ¢aligkandir 0,610 0,774
Modern bir kenttir 0,559 0,526 Oz Deger: 2,374
Kent mekant " . - Varyans: 21,849
hakkindaki algiar |- COVEN DIr kenttir 0,846 0,903 Ortalama: 4,18
Sakin bir kenttir 0,835 0,898 Guvenirlik: 0,794
Onemli kiiltiirel etkinlikleri vardir 0,623 0,709
. - Onemli sanatsal etkinlikleri vardir 0,831 0,896 Oz Deger: 1,484
Kentin tarihi ve vV - 16,140
kiiltiirel mirast Cesitli spor aktiviteleri vardir 0,712 0,832 aryans. 10,
. = . — —— Ortalama: 3,83
hakkindaki algilar Onemli etkinliklere ev  sahipligi Giivenirlik: 0.871
yamaktadir (festival, spor, Kkiiltiirel 0,755 0,857 Y
vs.etkinlikler)
Agiklanan toplam varyans: %68,460
KMO Orneklem yeterliligi: 0,852
Yanit kategorileri: Barlett Kuresellik testi: X2 :2541,681
1:Kesinlikle katilmiyorum- 5:Kesinlikle katiliyorum s.d.;91, p<0,001
Varimax rotasyonlu
Temel bilesenler analizi

Arastirmada kullanilan 6lgege ait Cronbach Alpha sonucuna gore, faktdr analizi uygulanmistir. Faktor analizi,
birbirleri arsinda iligki bulanan verilerin, birbirinden bagimsiz olan daha az sayida yeni verilerin {iretilmesi i¢in
kullanilan bir analiz ¢esididir. Yapilan bu analiz ile durumlarin agiklandigi varsayilan degiskenler, cesitli
faktorler altinda boyutlandirilmast sonucunda ortaya konmaya calismakla birlikte her bir faktore ait temel
etkenlerin de belirlenmesi yapilabilmektedir. Bunun i¢in her bir faktére ait olan degiskenlerin goéreli yikleri
(agirhiklar) dikkate alinmaktadir (Ozdamar, 2004). Tablo.7’de yer alan bilgilere gore Bartlett Kiiresellik degeri
2541,681; Keiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olgiisii (KMO) ise, %85,2 olarak tespit edilmis, veri setine
faktor analizinin uygulanabilirligi ortaya konulmustur. Bu degerler kabul edilebilir sinirin iginde yer almaktadir.
Verilere uygulanan principal component analizinde, varimax segenegi kullanilarak elde edilen 6z degerler
(Eigenvaule) birin iizerinde bulunan veriler degerlendirmeye alinmistir (Karagoz, 2017).

Agimlayici faktor analizinde faktdrlesme teknigi olarak verilere temel bilesenler analizi uygulanmis ve ilk dnce
es kokenlikler degerlendirilmistir. Elde edilen sonug¢larda es kokenlik degerlerinin 0,500'den biiyiikk olmasi
istenmektedir. Arastirmadaki "Gelismis bir kenttir", "Ucuz bir kenttir", "Temiz ve dizenli bir kenttir",
"Disardan gelen yatirnimcilara aciktir' ve "Ziyaret edilecek tarihi yerleri vardir" maddelerinin es kokenlik
degerlerinin 0,500’iin altinda oldugu tespit edilmis ve bu maddeler faktor analizinden ¢ikartilarak tekrar faktor
analizi yapilmistir. Temel bilesenler analizi sonucu elde edilen es kdkenlik degerleri “yerel halk hakkindaki
algilar” boyutunda 0,550-0,741 arasinda olup, faktor yiikleri 0,576-0,845 araliginda yer almaktadir.
Arastirmanin “Kent mekani hakkindaki algilar” boyutunda ise, es kokenlik degerleri 0,559-0,846, faktor yukleri
0,526-0,903 araligindadir. Bu verilere gére maddelerin (degiskenlerin) ilgili faktor arasindaki iligkisinin iyi
derecede oldugu gostermektedir. Faktor sayisina karar vermede 6z degeri 1’den biiyiik olan boyutlar dikkate
alindiginda ortaya ¢ikan olgegin iic boyutlu oldugu goriilmektedir. Agiklanan toplam varyans orani ise
%68,460'd1r.

4.3. Hipotezlerin Test Edilmesi

Betimleyici ozelliklere gore yerel halk hakkindaki algilar, kent mekani hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve
kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar arasinda farklilik gosterdigini ifade eden H,, H3 ve Hy hipotezlerini test etmek
amaci ile Bagimsiz Gruplarda t-Testi ve Tek YOnlii Varyans Analizi uygulanmistir. Katilimcilarin betimleyici
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ozelliklerine gore yerel halk hakkindaki algilar, kent mekani hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve kiltirel
miras1 hakkindaki algilara iligskin sorulara verilen cevaplarin ortalamalarinda anlamli bir farklilik olup olamadig:
test edilmistir. Yapilan t-Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda yerel halk hakkindaki algilar boyutu
p> 005’in tizerinde ¢iktig1 igin 6nemli bir fark bulunamamistir. Bu sebeple raporlanmamistir. Yapilan analizler
sonucunda kent mekani hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar ile katilimcilarin
yaslari, medeni durumlari, egitim durumlari, kadro durumlar1 ve gelirleri arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilemediginden raporlanmamustir. Tablo.8’de kent mekani hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve kiiltiirel mirasi
hakkindaki algilar ile katilimeilarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek iizere
yapilan t-Testi analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8. Degiskenlere iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Istatistikleri

Boyut Cinsiyet N A.O. Std. Sapma | Std. Hata Sig
Kent mekan1 hakkindaki Kadin 159 4,27 0,857 0,68 0,030

algilar Erkek 166 4,07 0,805 0,62 0,030
Kentin tarihi ve kiiltarel Kadin 159 4,05 0,816 0,64 0,000
miras hakkindaki algilar | Erkek 166 3,62 0,917 0,71 0,000

Yapilan analiz sonucunda kent mekani hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar
ile katilmcilarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Kadin katilimcilarin erkek
katilimcilara oranla kent mekani hakkindaki algilara ve kentin tarihi ve kiltirel mirasi hakkindaki algilara
iliskin ifadelerinin daha olumlu oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu bulgulara gére Hj, hipotezi kismen
desteklenmektedir. Katilimcilarin kent mekani hakkindaki algilar boyutu ve yaslari arasindaki farka iliskin tek
yonli varyans analizi sonuglar1 Tablo.9’da gosterilmektedir.

Tablo 9. Degiskenlere Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Istatistikleri

Boyut Yas N A.O. Std. Sapma | Std. Hata F Sig
21-30 yas 49 4,0748 0,07483 0,13926
Kent mekans | 31740 yas 154 | 4,2208 0,77189 0,06220
hakkindaki 41-50 yas 87 4,1762 0,82725 0,08869 | 2,534 | 0,040
algilar 51 yas ve iistii 32 3,6352 1,00798 0,351145
Toplam 322 | 41672 0,83644 0,04661

Yapilan analiz sonucunda kent mekani hakkindaki algilar ile katilimcilarin yaglar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucu incelendiginde “31-40 yas” ve “41-50 yas” grubu arasinda
anlaml bir fark oldugu goriilmektedir. 31-40 yas arasi grup kent mekani hakkindaki algilara daha olumlu
cevaplar verdigi, 51-60 yas arasi grubun daha olumsuz cevaplar verdigi goriilmektedir. Bu bulgulara gére Hyp
hipotezi kismen desteklenmektedir. Tablo.10’da kent imaj1 ile yerel halk hakkindaki algilar, kent mekam
hakkindaki algilar ve kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaciyla yapilan korelasyon analizine iliskin sonuglar yer almaktadir.

Tablo 10. Korelasyon Analiz Sonuglari

Boyutlar Kent imaji Yerel Halk Hakkindaki Algilar Kent Mekam Hakkindaki Algilar
Kent Tmaj 1
Yerel Halk Hakkindaki Algilar 0,373** 1
Kent Mekan1 Hakkindaki Algilar 0,283** 0,443** 1
Kentin Tarihi ve Kiiltiirel Mirast Hakkindaki Algilar 0,269** 0,334** 0,455**
**P<0,001

Tablo.10°da gortldigii gibi degiskenlerin arsindaki iliskinin yoniinii ve siddetini belirlemek {izere korelasyon
analizi yapilmigtir. Korelasyon analizinde korelasyon katsayisinin 1.00 olmasi, tiim noktalarin egimi pozitif olan
bir dogru iizerinde oldugunu, miikemmel pozitif korelasyonu; -1.00 olmasi tiim noktalarin egimi negatif olan bir
dogru iizerinde oldugunu, milkemmel negatif korelasyonu gostermektedir. Katsaymin 0.00 olmasi ise iligskinin
olmadigimi gostermektedir. Eger r, 0.30-070 arasinda kaliyor ise degisken arasinda orta diizeyde bir iligskinin
oldugu sdylenebilir. Bu deger, 0.70’den biiyiik ise “yiiksek diizeyde” ve 0.30°dan kiigiik ise “diisiik diizeyde™ bir
iliskiyi gosterdigi sdylenilebilir (Kokli ve Biiylikoztiirk, 2000:123).
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Yapilan analiz sonucuna gore kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar ile kent mekani hakkindaki
algilar (r= 0,455) ve yerel halk hakkindaki algilar (r= 0,443) arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir. Kent imaj1 ve kent mekan1 hakkindaki algilar (r= 0,283) ve kentin tarihi ve kilturel
miras1 hakkindaki algilar (r= 0,269) arasinda ise diisiik diizeyde pozitif yonlii iliski oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin kent imaji1 hakkindaki algilarini arastirmak iizere yapilan ¢oklu regresyon analizinde bagimli
degisken olarak “yerel halk hakkindaki algilar”, “kent mekdm hakkindaki algilar” ve “kiiltiirel mirasi
hakkindaki algilar” boyutlar1 ele alinmistir. Analiz sonuglart Tablo.11'de sunulmustur.

Tablo 11. Kent Imajina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar1

Standardize Standardize t-dederi _dederi
Model Edilmemis Katsayilar Katsayilar & p-deg
B Std. Hata B
Sabit 2,661 0,222
Yerel Halk Hakkindaki Algilar 0,239 0,50 0,284 4,818 0,000
Kentin Tarihi ve Kiiltiirel Miras1 Hakkindaki Algilar 0,107 0,50 0,124 2,124 0,034
Bagimh Degisken: Kent Imaji ; Metot: Dogrudan,
R=,408, R2= %16,7 Diizeltilmis R2=%15,9 ; Model i¢in F:21,071 ; p<0,001

Tablo.11’e gore; regresyon modelinin genel anlamliliginin sinandigi F degeri 21,071 olarak hesaplanmustir. F:
21,071 ve p<0,001 oldugundan genel regresyon modeli anlamlidir. Regresyon modelinde yerel halk hakkindaki
algilar boyutunun kent imaj1 iizerinde anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Buna gore yerel halk
hakkindaki algilar boyutunda meydana gelen artis kent imajin1 0,284 birim arttirirken kentin tarihi ve kiiltiirel
miras1 hakkindaki algilar 0,124 birim artirmaktadir. Kent mek&ni hakkindaki algilarin ise kent imajim
etkilemede istatistiki olarak anlamli bir etkisi bulunamamigtir. Yapilan analizlere gére model kent imajin1 %15,9
oraninda agiklamaktadir. Bu durumda H, ve H, hipotezleri desteklenirken, Hs hipotezi desteklenmemistir.

4.4. Hipotezlerin Degerlendirilmesi
Caligmaya ait verilerin analizi sonucunda hipotezler hakkinda yapilan degerlendirmeler ise su sekildedir;

H,. Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda demografik o6zelliklerine gore
anlamli bir fark vardir; kismen desteklendi.

Hia: Caliganlarin Canakkale’nin kent markalasmasina yonelik algilarinda cinsiyetlerine gére anlamli bir
fark vardir; kismen desteklendi.

Hip: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagmasina yonelik algilarinda yaslarina gére anlamli bir fark
vardir; kismen desteklendi.

Hi.: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda medeni durumlarma gore
anlamli bir fark vardir: desteklenmedi.

Hi: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagsmasina yonelik algilarinda egitim durumlarina gore
anlamli bir fark vardir: desteklenmedi.

Hig: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalagmasina yonelik algilarinda kadro durumlaria gore
anlamli bir fark vardir: desteklenmedi.

Hje: Calisanlarin Canakkale’nin kent markalasmasina yonelik algilarinda gelir durumlarina gére anlaml
bir fark vardir: desteklenmedi.

H,: Kent imaj1 ile yerel halk hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir: desteklendi.

Hs: Kent imaji ile kent mekani hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir:
desteklenmedi.

H,. Kent imaj1 ile kentin tarihi ve kiiltiirel miras1 hakkindaki algilar arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski
vardir: desteklendi.
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SONUC VE ONERILER

Uluslararas1 rekabet aragtirmalari kurumu (URAK), tarafindan 2018 yilinda yayinlanan raporda iller arasi
rekabetcilik endeksinde (2016-2017 genel endeks degeri) yer alan bilgilere gére Canakkale 25. sirada
bulunmaktadir (URAK, 2016:1-29). Canakkale’nin rekabet sirasinda 6n plana ¢ikabilmesi ve kentler arasinda
farkliliklarini ortaya koyabilmesi i¢in marka kent konumuna erigsmesi gerekecektir. Canakkale’nin kent imaj1
hakkindaki algilar degerlendirildiginde, “kent imaji” ile “yerel halk hakkindaki algilar” arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica “kent imaji” ile “kentin tarihi ve kultlre! mirasi hakkindaki algilar”
arasinda da pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu anlasilmaktadir. Ancak “kent imaji” ile “kent mekdani
hakkindaki algilar” arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunamamugtir.

Canakkale’den bahsedildiginde akla gelen olumlu ¢agrisimlar olarak “Sehitlik ve Tarihi Alan”, “Tarih”, “Troya
Antik Kenti” ifadelerinin yer aldig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu sonuglarla birlikte Canakkale
kentinin her yil Gelibolu Tarihi Alani (Sehitlik) ve 6ren yerlerini gérmek amaciyla milyonlarca ziyaretcinin
gelmesi, Canakkale’nin hem ulusal hem de uluslararasi arenada taninirliginin artmasina ve tarih turizmi ve inang
turizmi acisindan gelisme goOstermesinin saglanabilmesi icin calismalarin yiriitiilmesinin markalagmasi
agisindan 6nemli bir adim olacagi sdylenilebilir.

Bir biitiin olarak degerlendirildiginde kentlerin markalagma siiregleri incelendiginde bazi kentlerin dogal
giizellikleriyle 6n plana ¢iktig1 bazilarmin ise kiiltiir ve kiiltiirel mirasiyla ya da ekonomik giicleriyle 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. Canakkale ise tarihi, kiiltiirel mirasi, dogal giizellikleri ve turizm potansiyeliyle 6ne ¢ikan
kentler arasinda yer almaktadir. Canakkale, Bozcaada, Gok¢eada ve Assos gibi onemli turizm destinasyonlarina
sahip olmasi ile Tiirkiye’nin nadir kentleri arasinda yer almaktadir.

2019 Mayis ayinda “Yasanilabilir Bir Kent” unvaninin Canakkale’ye verilmesi ile kentin hem degerinin arttig1
hem de markalasma konusunda bu unvanin kenti bir adim 6ne tagidig1 sdylenilebilir. Yasanilabilir bir kent olan
Canakkale’nin ulusal ve uluslararasi arenada marka kent olarak anilmasi igin yerel yonetim, &zel sektor ve
STK’lar tarafindan markalagsma c¢aligsmalarinin yiiriitiilmesi, yapilan ¢alismalarin yerel halk ve ilgili kuruluslarca
desteklenmesi gerektigi soylenilebilir.

Canakkale’de tasidigi olumlu imaj &zellikleriyle 6n plana ¢ikan bir kent olmasi ile birlikte olumsuz imaj
unsurlart da tagimaktadir. Kentlerin markalagmasi i¢in olumsuz imaj unsurlarinin en aza indirilmesi gerektigi
bilinmektedir. Canakkale ulasim avantaji sayesinde ozellikle yaz aylarinda Istanbul, izmir, Bursa gibi biiyiik
kentlerden insanlarin dilenmek, tatil yapmak, tarihi yerleri ziyaret etmek ya da ¢esitli sebeplerle kente gelmesi
sonucunda kente turist akin1 yaganmaktadir. Yasanan bu yogunlukla turizm gelirlerinde avantaj elde edilmesi
disinda, ozellikle yaz aylar1 ve bayram zamanlarinda bitmek bilmeyen feribot kuyruklarmin olmasina, kent
trafiginde yogunluk yasanmasina, kentte yasayan insanlarin kent i¢i ulasiminda aksakliklar yasanmasina ve
Canakkale-Kilitbahir ya da Canakakle-Eceabat yoniine feribotla gegme imkanlariin kisitlamasina ve bunun
sonucunda ise kentte yasayan insanlarin kent disindan gelen turistlere karsi olumsuz bir bakis agisi
sergilemelerine neden olmaktadir. Bu sorunun Canakkale’ye yapilmasi planlanan ve ¢aligmalarina 2017 yilinda
baglanan ve 18 Mart 2022’de tamamlanmasi beklenen “1915 Canakkale Koprusi” ile en aza indirilmesi
hedeflenmektedir.

Bir kentin markalagmas1 i¢in ulusal ve uluslararasi alanda yeterli diizeyde tanitiminin yapiliyor olmasimin
gerektigi bilinmektedir. Canakkale’nin 6zellikle 2015 yilinda Canakkale Deniz Zaferi’nin 100 yili kapsaminda
etkinliklerin yapilmasi ve 2018 yilinda UNESCO tarafindan resmi olarak “Troya Yiulr” ilan edilmesi sonucunda
adim1 hem ulusal hem de uluslararasi alanda duyurmayi basardigi, ancak yine de taninirliginin yeterli diizeyde
olmadig1 diisiiniilmektedir. Bu kapsamda yerel yonetimler, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslarinin olaya
yonetisim temelli yaklagimlarinin saglanmasi ile kentin markalagsmasi ve marka imajinin artirtlmasinda énemli
belirleyiciler olduklarimi ifade etmek dogru bir yaklagim olacaktir.
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OZET

Kamu tiizel kisileri, anayasa, kanun ya da Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle yani kurucu islemlerle
kurulurlar. Bu kuruluglar bir kisim yetki ve ayricaliklara da sahiptirler. Bir kurulusun Anayasa ya da
yukaridaki kurucu islemlerden birisi ile acik¢a kamu tiizel kisiligi olarak kurulmasi soz konusu olabilir. Bu
durumda bu kurulus kamu tiizel kisisidir. Bu kuruluslar kamusal usullere tabidirler ve organik olarak idare
biinyesinde bulunurlar. Bunlarin 6zel hukuka tabi is ve islemleri kamu tizel kisiligi niteligini degistirmez.
Kamu tiizel kisiligi oldugu belirlenmemis olan ama kamu hizmetleri yiiriiten kuruluslar da vardir. Bunlar
kurulus niteligi itibariyla kamu tiizel kigisi olsalar da, teskilatlanma bigimi ve faaliyetleri agisindan 6zel
hukuk tiizel kigisi olarak goriilebilirler. Bunlarin tistlendikleri kamu hizmetlerine bagl ayricaliklari ve
yetkileri itibaryla kamu tiizel kisisiymis gibi goriilmeleri de séz konusudur. Kamu hizmetlerini izin ya da
idari sbzlesme gibi usullerle iistlenen tiizel kisiler ise hem kuruluslart hem teskildtlanmalar: ve hem de
gordiikleri kamu hizmetlerine iliskin faaliyetleri itibaryla ozel hukuk tiizel kisisidirler. Bunlarin kamu hizmeti
verdikleri 3. kisilerle iligkilerinde de ozel hukuk tiizel kisiligi niteligi degismemektedir. Ancak bunlarm kamu
hizmetlerine iliskin olan ve kamu giicii ayricaligina dayanan faaliyetleri istisnai olarak kendine 6zgii bir idari

fonksiyon gibi anlasilabilmektedir.

ABSTRACT

Public legal persons are established by constitution, law or Presidential Decree (=by constitutive acts).
These organizations also have certain competence and prerogatives. An organization can be established
explicitly as a public legal person by the Constitution or aforementioned constitutive acts. In this case, this
organization is a public legal person. These organizations are subject to public procedures and categorized
organically within the body of administration. Their actions and transactions subject to private law do not
change their nature of public legal personality. There are also organizations which are not determined as
public legal persons perform public services. They can be seen as private-law legal persons in terms of their
form of organization and activities although they are public legal persons in respect of their establishment
features. However, they can be seen as public legal persons in terms of their prerogatives and competence
associated with administrative duties which they undertake. Organizations which undertake administrative
duties by the means of permission or administrative contract are private-law legal persons with regards to
their establishment, organization and activities related to public services that they perform. Furthermore,
their nature of private-law legal personality does not change in their relationship with third parties to whom
they provide public services. On the other hand, their activities related to the public services and based on
prerogatives of public power can exceptionally be understood as a sui generis administrative function.
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1. GIRIS

Bu calismada kamu tiizel kisiliginin olgiitleri degerlendirilmektedir. Tiizel kisilik hakkinda kisa ve genel bir
bilgi verilerek, kamu tiizel kisiliginin 6lgiitlerine iligkin tartigmali durumlar, kuruluslar bazinda 6rneklerle ortaya
konulmak sureti ile ele alinmaktadir. Calismanin temel amaci, kamu tiizel kisiliginin dl¢iitlerine iliskin diisiince
ve degerlendirmelerin ortaya konularak doktrine katki saglanmasidir.

Kamu tiizel kisileri toplumsal ihtiyaclar1 karsilayacak faaliyetleri {istlenirler. Ozendirme ya da destekleme gibi
idari faaliyetler tam manasiyla kamu hizmeti olarak degerlendirilmese de dolayli ve genis anlamda kamu
hizmetidirler. Kolluk da kendisine 6zgii nitelikte bir kamu hizmetidir. Bu sebeplerle bu calismada kamu tiizel
kisiliginin faaliyet konusu kamu hizmeti deyimi ile anlatilmistir.

Tiizel kisiler, birden fazla kisinin bir ya da birkag amag etrafinda birleserek, kendilerinin diginda (sahis
toplulugu seklinde) yapilanan ya da belli bir malin tahsis edildigi gayeye uygun olarak kullanilmasi i¢in (mal
toplulugu seklinde) olusturulan; gayelerine uygun olarak kendi organlari ile karar alip uygulayabilen ve
kurucularina, organlarina ve {iyelerine karsi da bagimsiz bir kisi olarak, hukuk nazarinda “sahis (=kisi)” kabul
edilen topluluklardir. Dolayisiyla tiizel kisilikler, kendilerini olusturan kisilerden bagimsiz, hak ve fiil ehliyeti
ile donatilmig, ayr1 bir malvarligina sahip hukuk 6zneleri ve hukuki kisiliklerdir (Serozan, 2013:494-496).

Tiizel kisiler, hukuk diizeni i¢inde birgok kisinin ortak amaclarini gergeklestirmek icin bir araya gelen (Von
Tuhr, 1923:22) ve kendilerini kuran kisilerden ayri bir kisilik olup (Ayan ve Ayan, 2011:155; Sakowski,
2012:33); bir kisim haklar1 kullanabilen ya da borg¢ altina girebilen ve kendilerine verilen (=iistlendikleri)
gorevleri yerine getiren kuruluglardir (Raschauer, 2009:18; Song, 1999:24).

Tiizel kisiler birden fazla kisinin bireysel ve daginik giiclerini bir araya getiren; onlari, tek basina iistesinden
gelemeyecekleri isleri yerine getirmek gibi bir amag etrafinda toplayan hukuki yapilanmalardir (Ozsunay,
1982:3,5). Tizel kisilerini kuran bir s6zlesme, tiiziik, senet ya da bir bagka hukuki islem, bunlar1 kuran ya da
kurulmus tiizel kisiye katilan her bir iradeden ya da bu iradelerin toplamindan farkli, bagimsiz ve onlarin
tizerinde bir kisilik ortaya ¢ikarir (Serozan, 2013:494,496; Ayan ve Ayan, 2011:155; Sakowski, 2012:33).
Bunlarin kisilikleri ve malvarliklar1 (kollektif ve komandit sirketler gibi ¢ok istisnai olusumlarin tabi olduklari
hukuk sakli kalmak iizere) her bir tyenin kisilik ve malvarligi degerlerinden bagimsizdir (Oguzman vd.,
2014:247; Serozan, 2013:496).

Gergek kisiler dogumla; tiizel kisiler hukukun 6ngordiigli bir kisim usil ve sartlarin tekemmiilityle kisilik
kazanirlar. Gergek kisilik Oliimle sona ererken; tiizel kisilikler bir kistm hukuki usul ve sartlarin
tamamlanmasiyla sona ermis olur. Gergek kisilerin kisilikleri sona erince malvarliklar1 gegisinde mirasa iliskin
hiikiimlere uyulur. Tiizel kisiler sona erdiginde malvarliklari esasen kendi isteklerine gore, diger bazi hallerde de
mevzuata gore tasfiye edilirler.

Tuzel kisiler, kigilik olarak korunmalari, statiileri, medeni haklardan yararlanma seklindeki hak ehliyeti ve
haklar1 kullanma ve borg¢ altina girebilme seklindeki fiil ehliyetleri bakimindan gercek kisilere benzerlik
gosterirler. Fakat tiizel kisiler, gergek kisilerin -surf gercek kisi olmalarindan dogan- evlenme veya evlat edinme
gibi, bilhassa aile hukukundan dogan bir kisim haklara sahip degildirler (Von Tuhr, 1923:22).

2. KAMU TUZEL KiSiLiGININ TANIM VE OLCUTLERI BAKIMINDAN ANALIZi
2.1. Kamu Tiizel Kisiliginin Tanimi ve Tiirleri

Kamu tiizel kisiligi, Devletin iistlendigi toplumsal ihtiyaglara yonelik kamusal faaliyetleri yerine getirmekle
gorevlendirilmis, bu vasiflarina 6zgili olarak da 6zel hukuk tiizel kisiliklerinden farkli olarak yapilanmis bir
“hukuki kisilik"tir. “/darenin hak siijeleri kamu tiizel kisilerinden ibarettir” (Sancaktar, 2012:106). Kamu tiizel
kisiliklerinin kamu hukukundan kaynaklanan yetkileri, kendi malvarliklar1 ve personeli oldugu gibi; davali ve
davaci olabilmek sekilde dava ehliyetleri ile hak ve bor¢ Oznesi olabilme yetenekleri de vardir (Raschauer,
2009:23).

Kamu tiizel kisilikleri, kendilerini olusturan kisilerin iradelerinden bagimsiz (Isbir, 2017:374) ve kendi karar
organlariyla karar alan ve uygulayan 6zerk bir yapiya sahiptirler. Bu kapsamda kamu tiizel kisileri, hak ile fiil
ehliyetine ve haklarini kullanabilme, borg¢ altina da girebilme, mal edinebilme, bunlar1 elden ¢ikarabilme, dava
acabilme ve davaci olabilme yetenegine de sahiptirler. Bu agilardan da idare hukukunda “siije”dirler (Duran,
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1982:68; Gozlblyuk ve Tan, 2013:156; Hawke ve Parpworth, 1998:86; Kuntoglu, 2011:44; Zabunoglu,
2012:137).

Anayasanin 123/son maddesinde yer alan “idarenin teskilat ve gorevieriyle bir biitiin oldugu” hikkmii, kamu
tiizel kisilerinin “idarenin biitiinliigii” iginde ve bu ilkeyle uyumlu bir parga olarak yer almis olmalarini
gerektirir (Akyilmaz, vd., 2018:159). Yargitay (1970’den Akt.: Hatemi, 1979:121) kararina gore, “kamu tlzel
kisileri, kanun ya da kendisini kuran isleme gore kurulacak organlariyla yénetilirler. Ust idare orgamnin
yonetiminde olan bir kurulus, ancak tiizel kisiligi olmayan idare kademesidir”. Bu ifadeden de anlasilacagi
iizere kamu tiizel kisilerinin kendi i¢lerinde bir idari hiyerarsik bir kademelenme mevcuttur (inan, 2005:146).

Kamu tiizel kisilikleri istlendikleri gorevlerin oOzellikleri (Avei, 2012:134), nitelikleri ve/veya tirleri
bakimindan “kamu idareleri” ve “kamu kurumlari” olmak tlizere 2 gruba ayrilmaktadir. Kamu idareleri yer
(cografi) acidan yonetim kuruluslaridir. Merkezi idare olan “devlet” basta olmak iizere, mahalli idareler olan
belediyeler (biiyiiksehir, il, ilge, kasaba), il Ozel idareleri ve koyler “kamu idareleri” kapsaminda yer
almaktadirlar.

Hizmet Yoniinden Yerinden Yonetim Kuruluslar: (=Hizmet Kuruluslar1) olarak da adlandirilan kamu kurumlari
yer (cografi) acisindan degil, yerine getirdikleri hizmet esasina gore tesis edilmiglerdir. Devlet teskilati
icerisinde yer alan ve kamu idareleri disinda kalan kamu tiizel kisilikleri “kamu kurumlari” olarak
adlandirilmaktadirlar. Kamu kurumlari, kendilerine verilen 6zgiin bir ya da birkag gorevi yerine getirmek igin
(Maurer, 2006:526,527; Ozsunay, 1982:34; Dural ve Ogﬁz, 2017:227) olusturulan “simirlt sayidaki géreviere
ozgii kuruluglar”dir. Ornegin mahalli idare birlikleri, durumlar1 tartisilsa da, mahalli idareler arasindan bir ya da
birkag faaliyetin birlikte yapilmasina yoneldikleri i¢in, bizce “hizmet kurulusu” kapsaminda goriilmelidirler.

2.2. Kamu Tiizel Kisiligi I¢in Yerlesik Olciitlerin Analizi
2.2.1. Kamu Tiizel Kisiliginin Genel Olarak Olgiitleri

Konunun daha iyi anlasilmasi i¢in kamu tiizel kisiliginin genel olgiitleri hakkinda 6ncelikli olarak bilgi
vermenin yararh olacagi disiiniilmektedir. Bir kurulusun Anayasa ya da “kurucu islemler”den birisi ile kamu
tiizel kisisi oldugunun agikg¢a belirtilmesi ya da anilan kurucu islemlerin nitelemelerinden bu kurulusun kamu
tiizel kigisinden baska sekilde anlasilamayacak olmasi halinde, ortada bir “kamu tiizel kisiligi” vardir. Kamu
tiizel kisiligi bu sekilde belirlenemiyorsa, yerlesik goriislerdeki (6rnegin: Clenci, 2020:3; Gozler ve Kaplan,
2019:52,100; Memis, 2014:119; Raschauer, 2009:28; Zabunoglu, 2012:136-137) 6lgiitlere gore bir kurulusun,
kamu tiizel kisiligi kabul edilmesi i¢in, Anayasa ya da kanunlardan kamu tuzel kisiligi oldugu anlasilamiyorsa;

e “Kanun”la ya da “Cumhurbaskanligi Kararnamesi”yle' (kisaca: “kurucu islemler”le) kurulmus olmasi ve

e Kamu giicii ayricaliklarina sahip olmasi gereklidir.

2.2.1.1. Kurucu islemlerin Tiirleri

Anayasanin kanunla kurulmasini istedigi; belediye, il 6zel idaresi, Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK), kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 gibi kuruluslar, sadece kanunla diizenlenebilirler. Ornegin Akyilmaz
vd.’nin (2018:33) de belirttigi gibi, yeni Anayasal hiikiimlere gore, kanunla diizenlenmesi gereken konularda
Cumbhurbagkanligi kararnamesi ¢ikarilamaz. Anayasa Mahkemesi de bir emsal kararinda (AYM, 2020), yeni
Anayasal hukimlerde kanunla diizenlenmesi éngorilen konular “miinhasir kanun alan” kabul edilmistir.
Anayasanin yukaridaki érneklerde bahsedildigi gibi 6zel bir hiikiimle ayr1 bir usul 6ngérmemesi halinde, kamu
tiizel kurulusuna iliskin yetkiyi belirleyen 123/son maddesine gore hareket edilir.

acik yetkiyle kurulmus olmak (Song, 1999:53) iken; bu maddede 6771 sayili kanunla yapilan Anayasa
degisikligi ile kurulus i¢in kanun veya kanuni dayanak gerekmeksizin Cumhurbaskanligi kararnamesi yeterli
hale gelmistir. Nihayetinde kamu tiizel kisilerinin kaynaginda mutlaka bir kanun (Rolland, 1932:176) ya da
Cumhurbagkanligt Kararnamesi vardir. Diger taraftan bu kurucu islemler, kamu tiizel kisiliklerini kamu
hizmetlerinin yliriitilmesi maksadiyla ve kamu hizmeti ile gorevlendirecek sekilde kurarlar. Bu “kurucu
islemler”den hangisi ile olursa olsun, siyasal 6zerklige sahip olan bir kamu tiizel kisisi kurulamaz; bir idari

1 Kamu tiizel kisiliginin kurulmasi i¢in Anayasada dngoriilen kanun ya da Cumhurbagkanligi kararnamesi, bu makalede
“kurucu iglemler” seklinde kisaltilmistir.
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yerinden yonetim kurulusu siyasal yerinden yonetime dontstiirllemez; bir idari yonden yerinden ydnetim
kurulusuna siyasal 6zerklige varacak sekilde yetki verilmez ve denetim muafiyeti taninamaz®.

2.2.1.2. Kurucu Islemlerle “Kurma”nin Niteligi ve Kapsam

Bir kamu tiizel kisisini kurmak, onu (organik olarak) yapilandirmak demektir. “Yapilandirma” ise organlar1 ve
idari birimler ile ast iist konumlar1 ve kademeleri belirleme seklinde teskilatlandirma, statiiyii ve tabi olunacak
hukuku belirleme, gorevlendirme, kamu yonetimi biinyesinde (“bagli”, “ilgili” ya da “iligkili” kurulus olarak)
gosterilme gibi tafsilati kapsar. Kurucu islemler, her bir tiizel kisilige 6zgii kurallari i¢eren islemler gibi
goriilebilirler. Idare de kurma ve “teskilatlanma yetkisi’ni, kurucu islemleri hayata gecirmek, diger bir deyisle

kurulusu bu kurucu islemlerin gerekleri ¢ergevesinde fiilen kurmak seklinde yerine getirir.

Anayasada yer alan, kamu tiizel kisiliklerinin kanunun verdigi yetkiye dayanarak idare tarafindan
kurulabilmesine dair hiikiim, 6771 sayili kanunla kaldirilinca, Anayasa Mahkemesinin kararlarinda (6rnegin:
AYM, 2020b) belirtildigi iizere bu usul sona ermistir. Doktrinde de (6rnegin: Akyilmaz vd., 2018:187) idari
islemle kamu tiizel kisiligi kurma imkanmnin kalmadig fikri benimsenmistir. Bu durumda kanaatimizce ilk
olarak, kanunla idareye kamu tiizelkisisi kurma yetkisi veren kanun hiktmlerine gore evvelce {ornegin 5393
sayitli kanunla verilen yetkiye dayanarak kurulmus belde belediyeleri ya da 233 sayih Kanun Hiikmiinde
Kararnamesi (KHK) ile verilen yetkiye dayanarak kurulmus kamu iktisadi tesebbiisleri (KIT ler) gibi} kurulmus
kamu tiizel kisilikleri, varliklari eski hukuk diizenine dayandigi i¢in -kamu diizeni, hukuki ve idari istikrar gibi
ilkeler de gozetildiginde- gecerliliklerini devam ettireceklerdir.

Anayasanin 123/son maddesine aykiriligr iddia edilebilecek kanun hikiimleri iptal edilinceye ya da yiirirlikten
kaldirilana kadar gegerlidirler. Hal bdyle olsa bile, islerliklerini devam ettiren bu kanunlarin “kurma” yetkisini
idareye verdigi hallerde, “kurma” igleminin Cumhurbaskanligi kararnameleri ile gergeklestirilmesi isabetli ve
mutedil bir yol olacaktir (Caglayan, 2018:75). Yalniz, Anayasanin 6771 sayili kanunla degisik 123/son hiikmii
ile kamu tiizel kisiliginin “ancak kanunla ya da kanunun verdigi a¢ik yetkiyle kurulabilmesini” 6ngoren hitkkmii,
“ancak” gibi bir siirlama da kaldirilarak “kamu tiizel kisiliklerinin kanunla veya Cumhurbaskanlig
kararnamesiyle kurulabilecegi” sekline doniigmiistiir. Bu hale gore kurucu islemlerin “kurma” kapsamina
girecek konuyu, isleme prensiplerini ve bunlarin finansmani gibi hususlardaki genel cergeveyi belirtmesi
(Rolland, 1932:176) kaydiyla, teskilatlanma yetkisini idareye vermeleri kanaatimizce Anayasaya aykiri
olmayacaktir.

2.2.1.3. Kurucu Islemlerin Yarismasi

Anayasanin 6771 sayili kanunla degisik 104/17 maddesi, Anayasa Mahkemesinin kararlarinda (6rnegin: AYM,
2020; AYM, 2020a) Cumhurbaskanlig1 kararnamelerinin tabi olacagi genel bir hiikiim olarak goriilmiistiir. Buna
gore kanunla diizenlenen bir konuda Cumhurbaskanlig1 kararnamesi ¢ikarilamayacagi gibi, kanunla diizenlenen
bir konuda evvelce g¢ikarilan Cumhurbagkanlig1 kararnamesi de gecgersiz kalacaktir. Yapilabilecek karsit bir
yoruma gore de; Anayasa, Cumhurbaskanligi kararnamesi ¢ikarmaya imkén veren hiikiimlerinin her birisini ayr
maddeler ya da paragraflarda diizenlemis; 104/17. maddeyi de (Anayasanin 8. maddesindeki) yiiriitme yetki ve
gbrevinin yerine getirilmesine iliskin kararnameler konusuna ayirmistir. Anayasa Mahkemesinin kararlarinda
(6rnegin: AYM, 1996; AYM, 2006) belirtildigi iizere, Anayasanin hiikiimleri birbirleriyle esit etki ve
degerdedirler.

2 Anayasal hiikimlere goére, Devlet, tlkesi ve milleti ile bélinmez bir bltlindir. Anayasaya gdre yasama, yiritme ve
yargi tektir ve yetkisinin her birisi tiim iilkede gecerlidir. Anayasa, bu yapilanmada Ulkeyi yer yoniinden illere ayirmus;
illerin de diger miilki boliimlere boliinebilecegini belirtmis; illerin idaresini de yetki genisligi ilkesine dayandirmustir.
Anayasada, siyasal yonden yerinden ydnetime imkan veren higbir hiikiim olmadig1 gibi, idarenin tegkilat ve gorevleri ile
bir biitiin oldugunu anlatan idarenin biitiinliigii ilkesi Devletin iilkesi ve milleti ile bdoliinmez biitiinliiglinii ve tniter
yapisin1 da kapsamaktadir (aynm1 ydnde kanaatler igin Bkz.: Giritli vd., 2006:194; Yayla, 2009:233; Derdiman,
2015:52,64). 6771 sayili Anayasa degisikligine iliskin kanunun kabul ve halkoyunca onaylanma siirecinde, kabul ve
onay yonilndeki paylasimlarda, Cumhurbaskanligi kararnamesi ve diger islemlerle siyasal yonden yerinden yonetim
olusturulamayacag1 hususu agik¢a belirtilmistir. 6771 sayili kanunun Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisince (TBMM’ce)
kabulii ve halk tarafindan onaylanmasinda bu paylagimlarin goz oniinde bulundurulmadigi séylenemez. Tiim bunlara
bakinca, kurucu iglemlerle, siyasal 6zerklige kap1 agan higbir diizenleme yapilamayacagi sonucuna varilmaktadir.
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Anayasanin 6771 sayili kanunla degisik 123/son maddesi, anilan 104/17. maddeden farkli bir maddedir.
Anayasal hiikiimde, kurucu islemlerden kanunun mu yoksa Cumhurbaskanligi kararnamesinin mi oncelikli
oldugu da belli degildir. Tim bunlara bakilinca konuyla ilgili olarak, kanun ve Cumhurbagkanlig
kararnamelerinin esit etki ve degerde olduklar1 diisiiniilebilecektir. Birbirleri ile esit etki ve degerdeki islemlerin
catigsmalari, hukuktaki “genel-0zel” hukim ve “dnceki-sonraki” hiikiim kistaslarina gore yaristirilarak
giderilebilecektir. Ancak surasi var ki; 6771 sayili kanunla yapilan Anayasa degisikliklerinin hem kabul hem de
halkoyuna sunulmasi siirecinde, degisikligin halkoyunca kabul edilmesi yoniindeki mitingler ya da bagka
paylasimlarda, kanunlarin tiim Cumhurbagkanlig1 kararnamelerinden tistiin olacaklari; kanunla celisen her bir
Cumhurbagkanligr Kararnamesinin hiikiimsiiz kalacag belirtilmistir. Dolayisiyla, anilan degisikliklerin TBMM
tarafindan kabullinde ve halk tarafindan onaylanmasinda bu vaat ve paylagimlarin etkisinin olmadigt
sOylenemez. Hal bdyle olunca, kanunla diizenlenen bir konuda ¢ikarilan Cumhurbaskanligi kararnamesi kesin
hiikiimsiiz olacak; sonradan ¢ikarilan kanunla catisan Cumhurbagkanligi kararnamesi ise kanunun yiiriirliige
girmesinden itibaren gecersiz kalacaktir. Bu sekildeki bir yorum, Anayasaya, Anayasa koyucunun Anayasal
hiikmii koyarken giittiigii hedef ve sinirlara ve kuvvetler ayriligina uygun bir yorumdur.

2.2.1.4. Kamu Tiizel Kisilerinin Varlik Sebepleri: Kamu Hizmetleri

Kamu hizmetlerinin yiritilme vasitalart (Maurer, 2006:536; Detterbeck, 2014:49-50) devlet ve diger kamu
tiizel kisilikleri seklinde yapilanmalardir. Bir idarenin kamu tiizel kisisi olmasi i¢in kendisine kanunla bir
“‘kamu hizmeti’ verilmesi” (Detterbeck, 2014:49-50; Kalabalik, 2011:61; Rolland, 1932:29; Derdiman,
2015:62); degisik ifadeyle bu idarenin bir “devlet gorevi Ustlenmis olmasi” (Song, 1999:53) gereklidir. Kamu
(hukuku) tiizel kisileri, “kamu otoritesine sahip”, kamu gorevi yapan tiizel kisiler (Oguzman vd., 2014:251),
seklinde aciklanabilir. Kamu hizmetleri, kurucu islemler ile bunlarin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak
sunlardan birisine verilebilir (Draf, 2006:77-78; Onar, 1966: 968);

e Mevecut bir tiizel kisilige®
e Yeni kurulan bir tiizel kisilige.

Idare (dolayistyla kamu tiizel kisisi), bir kamu hizmetini tekel olarak iistlenmelidir (Giinday, 2011:78; Yildirim,
2012:26). Devlet, 6zel tesebbiise devredilemeyecek ya da toplumsal ihtiyaclari gidermede 6zel tesebbiisiin
yetersiz kaldig1 faaliyetleri, kamu hizmeti olarak stlenir (Ozay, 2002:227). Kamu tiizel kisilikleri iistlendikleri
gorevlerini, yetkilerini, statiilerini ve faaliyet konularini kendileri degistiremezler (Onar, 1966:972; Song,
1999:52; Rolland, 1932:178; Osten, 1968:96).

2.2.1.5. Kurucu islemlerle Kanuni Dayanag Olmayan bir Idari Gérev Thdasi Miimkiin miidiir?

Kamu tiizel kisiligini “kurmak”, yukarida deginildigi tizere kural olarak tiizel kisiligi teskilatlandirmay1 ve
teskilatlandirilan tiizel kisilige kamu hizmetlerinin verilmesini kapsar. Yeni anayasal hikimlerden, kamu tiizel
kisilerine kurucu islemlerle gorev verilebilecegi gibi bir anlam ¢ikmaktadir’. Bununla birlikte, Anayasa
mahkemesi kararlarina da konu oldugu gibi (AYM, 2007) kamu hizmetleri kanunla konulmalidir. Anayasanin
123/1. maddesindeki “idarenin teskilat ve gorevleriyle bir biitiin oldugu ve kanunla diizenlenmesi” gerektigi
yoniindeki hiikmiin, kanuniligin tereddiitsiiz bir dayanagi oldugu, 6771 sayili kanunla yapilan Anayasa
degisikliklerinde sonra da goz ardi edilmemelidir. Halihazirdaki duruma gore de, -Anayasa Mahkemesinin
kararlarindaki (AYM, 2020b;, AYM, 2020c) muhalefet serhinden de anlasilabilecegi gibi, kamu tiizel kigiliginin
“kurulmasi”, organlarimin olusturulmasi yetkisini kapsamakla birlikte-, ilk el olarak kanunla konulmamis bir
gorevin/hizmetin idari kuruluglara Cumhurbagkanligi kararnamesi ya da diger idari diizenleyici islemlerle
verilmesi, Anayasanin anilan 123/1 maddesindeki a¢ik hitkmiine aykir1 olur.

3 Mevcut bir tiizel kisilik kamu tiizel kisisi olarak goriilemedikge 6zel hukuk tiizel kisisidir. Demek ki 6zel hukuk tiizel
kisilerinin bu yontemle, yiiriittiikleri kendi islerinden baska bir de kamu hizmeti iistlenmelerini engelleyen Anayasal ya
da yasal bir hiikim yoktur. Yalmz, 6zel hukuk tiizel kisilerinin (bunlar devletlestirilmedikleri takdirde), kurucu
islemlerle kamu hizmeti ile gorevlendirilmeleri, kendi rizalar1 disinda miimkiin olmayacaktir (Derdiman, 2015:91).
Cinkil riza alinmadan yapilabilecek boyle bir uygulama, ilgili tiizel kisinin Anayasayla korunan sdzlesme ve tesebbiis
hiirriyetine aykir1 olacaktir.

4 Benzer goriis i¢in bkz.: Derdiman, 2015:52; Atay, 2012:576-577.
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2.2.1.6. Kamu Tiizel Kisisinin Kamu Giicii Ayricaliklariyla Donatilmasi

Kamu tiizel kisileri, tstlendikleri kamu hizmetlerini yerine getirirken kullanabilecekleri (Y1ldirim, 2006:328)
“yetki”lerle donatilmis durumdadirlar (Draf, 2006:74-75; Kirste, 2017:49-50). Idari makam ve mercilerin
ustlendikleri kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesine iliskin sahip olduklar1 bu yetkiler “kamu giicii ayricaliklar:” da
(Seker, 2012:2; Arat, 2009:147; Giritli vd., 2006:42; Memis, 2014:119; Gozler ve Kaplan, 2019:100)
diyebilecegimiz “istiin giic ve ayricaliklar”a (Glnday, 2011:78; Ozay, 2002:125) dayanirlar. Kamu giicii
ayricaliklari, 6zel hukuktaki iliskilerde taraflarin esitligini idarenin iistiinliigii sekilde bozan imkan ve statiilerdir.
Kurucu islemlerle kurulan bir kurulusun kamu tiizelkisisi addedilmesi icin, kamu giicii ayricaliklarinin yalniz
birisine sahip olmas bile yeterlidir (Ulusoy, 2020:141). Idarenin kamu giicii ayricaliklari;

o Yetkilere dayanak teskil ederler ve yetkiler de temel haklari1 sinirlandirict sonug dogururlar. Temel haklar
ise Anayasanin 13. maddesine gore ancak kanunla sinirlandirlabilirler. Bu bakisla idareye kamu giicii
ayricaligina dayanan yetkilerin ilk el olarak kanunla verilmesi, milli egemenlik ilkesinin de geregidir.

e Gorevin yerine getirilmesini gerektirecek oOlgliden daha fazla olmamalidir. Aksi halde kullanilacak
yetkiler Anayasanin 13. ve 15. maddesinde belirtilen 6lgulilik ilkesine aykir olacaktir.

2.2.2. Kamu Tiizel Kisiliginin Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Mukayesesi

Kamu tiizel kisileri, 6zel hukuk tiizel kisilerinden ayr1 bir hukuki rejime tabidirler (Duran, 1982:69). Bu rejim
kamu hukuku rejimidir. Ozel hukuk tiizel kisilerine uygulanan kurallardan, konumlariyla ve vasiflarryla
celismeyecek olanlar kamu tiizel kisilerine de uygulamirlar (Jellinek, 1931: 173; Atay, 2012:199; Duran,
1982:72; Onar, 1966:966-967; Ozay, 2002:125). Omegin tiizel kisiligin temsili, haklarin1 kullanmalari, borg
altina girmeleri, davaci ve davali olabilmek gibi bir kisim 6zellikler, kamusal usul ve rejimle bagdastig olciide
kamu tiizel kisileri i¢in de s6z konusudurlar. Anayasa Mahkemesinin yeni bir kararina (AYM, 2020b) gore;

“Kamu tiizelkisileri, devlet tarafindan kamu yararinin gerceklestirilmesi amaciyla kurulan, kamu
giicii ayricaliklariyla donatilan tiizelkisilerdir. Bu tiizel kisilerin o6zel hukuk tiizel kigilerinden farkl
olarak tistiin ve ayricalikl yetkilere sahip olmasiyla giidiilen amag ise kamu yararimin saglanmasi
ve kamu hizmetinin en iyi sekilde yerine getirilmesidir”

Kamu tiizelkisilerinin idari faaliyetleri, kararda da deginildigi gibi kamu yararina olup; bunlar, bu faaliyetlerinde
kar veya sahsi menfaat amaclayamazlar (Ozay, 2002:127). Ozel hukuk tiizel kisileri ise kamu yarar1 degil;
kazang ve sahsi menfaatlere ulagmay1 hedeflerler (Song, 1999:53). Kamu tiizel kisileri, 6zel hukukta olmayan
bir usul olarak “icrai” nitelikli, diizenleyici ya da bireysel iglem niteliginde idari kararlar alip uygulayabilirler.
“Icrailik karsi tarafin rizasina veya mahkeme kararina (ihtivac duymadan) tek yanlh irade aciklamasi ile
hukuk(i) sonu¢ dogurmay: anlatir” (Karahanogullar1, 2011:261). icrai karar almak ve uygulamak, dzel hukuk
kisilerinin kullanamayacaklar1 bir yetkidir (Akiiziim, 2016:62). Ozel hukuk kisileri icrai bir karar alsalar bile bu
tiir bir karar1 ancak kendi tiyelerine uygulayabilirler (Atay, 2012:199-200). Bu karar alma ve uygulama yetkisi
de 6zel hukukun getirdigi icrai usullere gore olur.

Kamu tiizel kisileri kurucu islemlerle kurulurlar ve kamu hizmetiyle gorevlendirilirler (Song, 1999:53). Kamu
tiizel kisilikleri yapilari, faaliyetleri, yetki ve haklar1 bakimindan 6zel hukuk tiizel kisilerinden farklidirlar.
Kamu tiizel kisileri 6zel hukuk tiizelkisilerine gore daha iistiin yetki ve ayricaliklara sahiptirler (Ozay, 2002:123;
Song, 1999:53).

Kamu tiizel kisilikleri yapilanmalar1 ve yiirtttiikleri gérevler itibariyla Anayasamizin yukarida deginilen 123/1.
maddesindeki “idarenin biitiinliigii” ilkesine uygun olarak, 6zel hukuk tiizel kisilerinin tizerindeki denetimden
daha farkl1 ve sik1 bir denetime tabidirler (Yildirim, 2012:27; Ozay, 2002:125). Bu denetim merkezden yonetim
ya da bir baska kamu tiizel kisisinin vesayet denetimi® seklinde ortaya ¢ikar ve kamu tiizel kisilerinin
personelleri iizerinde de gergeklestirilebilen denetimdir (Ozay, 2002:123). Kamu tiizel kisiliklerinin kendi icinde
de ast iist dizilisine tabi olarak hiyerarsik denetim s6z konusudur. Ozel hukuk tiizel kisileri iizerinde idarenin ise
sadece zabita denetimi, kudret ve saldhiyetleri vardir (Eroglu, 1984:133; Zanobini, 1945:106). Bu denetim,

5 Bu denetim, kamu tiizel kisisinin iizerinde merkezden ydnetim ya da bir kamu tiizel kisisi tarafindan yapilan bir idari
denetim olarak; kamu tiizel kisilerinin Ustlendikleri kamu hizmeti ve idari gorevlerin, anayasa ve kanunlara, Devletin ve
idarenin biitiinliigiine, etkin, siirekli ve degisen sartlara uyarlanabilme ilkelerine uygun olarak yiriitiilmesi amactyla
teskilatlanma, organlar ve iglemler tizerinde yapilir (Derdiman, 2015:93).
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kamu hizmetlerine ve idari gorevlere iligskin vesayet denetimi ya da hiyerarsik denetim gibi denetimden farkli
olup; nizam ve intizamin korunmasi (Derdiman, 2015:121; Merkl, 1942:355) amaciyla yapilan denetimlerdir
(Bull ve Mehde, 2009:170; Duran, 1982:250; Yasar, 2013:231; Yayla, 2009:58).

Ozel hukuk tiizel kisileri eylem ve islemlerinden, kanunun belirledigi hallerde cezai olarak sorumludurlar.
Dolayisiyla kendilerine yasal hallerde, -hapis cezasi hari¢ (Jellinek, 1931: 173)- ceza yaptirim1 uygulanabilir
(Planas, 2012:347,350). Halbuki kamu tiizel kisiliklerinin kural olarak cezai sorumluluklari olmadiklart gibi
hukuki sorumluluklar1 idare hukuku ilkelerine gore “idarenin kusurlu ya da kusursuz sorumlulugu teorisi
cercevesinde” cereyan eder. Idarenin 6zel hukuka tabi islem ve eylemlerinden kaynaklanan tazmin
yukimlullgiiniin istleneni -daha sonra drnegin goreviisine riicu edecek oldugu istisnai hallerde bile ilk etapta-
idaredir.

Ozel hukuk tiizel kisileri bir kamusal usule uyularak degil -ama kendilerini ilgilendiren kanunlara uyularak-
kendi iiyeleri tarafindan kurulurlar (Akiiziim, 2016:61; Ozay, 2002:123). Ozel hukuk tiizel kisileri faaliyet
alanlarim1 genel yasal kurallar ¢ergevesinde belirleyebilirler ya da degistirebilirler. Buna karsilik her bir kamu
tiizel kigisinin kurulabilmesi yani teskilatlandirilabilmesi ve goérevlendirilebilmesi i¢in kurucu islemlerden
birisinin bunlara 6zgii hiikiimlerinin mevcudiyeti gerekir. Kamu tiizel kisileri kendilerine verilen goérev ve
yetkileri yukarida da ifade edildigi gibi degistiremezler ve bu gorev ile yetkileri de agsamazlar (Song, 1999:52).

Kamu tiizel kisileri, 6zel hukuk tiizelkigilerinden farkli olarak, yiiriittiikkleri kamu hizmetleri bakimindan devletin
yakin denetim ve gozetimi altinda olup kamu gdrevlisi istthdam edebilirler, topluma yonelik olarak uyulmasi
gerekli icrai islemler tesis edebilirler (Jellinek, 1931: 176). Tiim bunlar 6zel hukuk tiizel kisileri i¢in s6z konusu
degildir.

Vakif tiizel kisiligi hari¢ olmak tiizere 6zel hukuk tlzel kisilikleri hukuken, kendilerini kuran Kkisilerin
iradeleriyle sona erdirilebilir (Atay, 2012:198; Akiiziim, 2016:61; Ozay, 2002:123-124; Osten, 1968:96).
Malvarliklar1 da kendi iradelerine gore bazi hallerde yukarida soylendigi gibi yasal usullere gore tasfiye edilir.
Kamu tiizel kisileri ise kendilerini feshedemezler (Onar, 1966:972). Devlete aktarilmasi ve kamusal amaca
uygun olarak kullanilmak kaydiyla (benzer goriis: Jellinek, 1931: 178); tesis edilecek kamu hukuku islemleriyle
sona ererler (Forsthoff, 1973:506,509). Kamu tiizelkisilikleri yetki ve usulde paralellik ilkesi geregince kanunla
veya Cumhurbaskanligi kararnamesiyle kaldirilabilirler. Ancak kanunla kurulan kamu tiizel kisiligi
Cumhurbagkanligi kararnamesiyle kaldirilamaz. Kamu tiizel kisilerinin sona ermeleriyle birlikte malvarliklar
yasal hikumlere uyularak ve prensip itibariyla yiikii kabul eden diger kamu tiizel kisisine gecer (Rolland,
1932:176).

3. KAMU TUZEL KiSiLiGi TARTISILAN KURUM VE KURULUSLAR
3.1. Devletin “Kamu Tiizel Kisiligi”’nden Farkh Yapisi

Balta’min da (1970:198) ifade ettigi gibi “Idare hukuku siijeligi bakimindan Devletle idare kamu tiizel kisilerini
ayirmak gerekir”. Devlette “idari faaliyetlerin farkl tiizel kisiliklere paylastiriimasiyla kamu tiizel kisilikleri
ortaya ¢ikmis olur” (Isbir, 2017:130). Bu sebeple “kamu tiizel kisilikleri idare hukukunun asli ve yogun
stjeleridir” (Balta, 1970:198). Devlet tiizel kisiligi disinda kalan kamu tiizel kisilikleri, kamu yonetiminde
yerinden yo6netim ilkesinin hayata ge¢mesiyle dogmuslardir (Goziibiiyiik ve Tan, 2013:155) ve gorevleri
bakimindan kamu otoritesini temsil ederler (Akuzim, 2016:57; Ozsunay, 1982:33). Diger taraftan, “1982
Anayasasi (da) idareyi, yiiriitme orgammn bir unsuru sayarak bu organ iginde ayri bir hukuki varlik olarak
kabul etmistir”’ (Agar, 2006:280). Devlet, iistlendigi kamu hizmetlerini, 6zel hukuk islevlerinden ayri bir hukuki
rejime (Duran, 1982:229) uygun olarak, biinyesindeki “idare”; yani “idari yapilanma” vasitasiyla yerine getirir
(Derdiman, 2015:3; Derbil, 1955:269).

Devletin, idari yonden kamu hizmetlerini diger kamu tiizel kisileri gibi bizzat yerine getiren “kamu tiizel kisisi”
kabul edilmesi; kamu tiizel kisilerinin sahip olduklar1 “kamu giicii ayricaligi”nin “egemenlik” niteligine
biriindiiriilmesi ya da egemenligin kamu giicii seviyesine indirgenmesi anlamina gelebilir. Halbuki idare kamu
giiclinii Anayasanin egemenligin kullanilisi ile ilgili 6. maddesi itibariyla “egemenlik”ten almasi (ayn1 kanaat:

Ayaydin, 2008:118) gerekir.

Ote yandan doktrinde, ¢ok dnceki tarihlerden beri, devletin insanlarin olusturdugu ve insanlardan farkli bir
kisilige sahip olmayan gergek kisiler toplulugu oldugu diisiinceleri ileri siiriilmiistiir (Preuss, 1889:234-238;
Doehring, 2002:50-51; Zabunoglu, 1973:138-139). Buna karsilik devletin kendisini olusturan gergek kisilerden
ayr1 ve bagimsiz bir hukuki gergeklik ve hukuki yetenege sahip varlik oldugu (Zabunoglu, 1973:141-142)
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tezinden de bahsetmek miimkiindiir. Bu ve benzeri tartismalar da devletin, klasik anlamda bir kamu tiizel kisisi
oldugunu kabul etmenin miimkiin goriilemeyecegine; aksine devletin kendi organlarina sahip ve onu olusturan
kisi topluluklarindan bagimsiz ve kendine 6zgii bir hukuki kisiliginin olduguna (Doehring, 2002:49-50) isaret
eder.

Devlet, organik olarak idari mekanizma sayilmayacak olan yasama, yiiriitme ve yargt seklinde ortaya ¢ikan,
egemenlige sahip, kendi organlar1 vasitasi ile karar alan ve uygulayan, bagimsiz; higbir devlet ya da kurum ve
kurulus tarafindan denetlenemez Anayasal yapidir. Devlet kendi biinyesindeki kuruluslari ihdas etme ve
denetleme yetkisine de sahiptir (Odyakmaz vd., 2011:219). Bu bakis agisina gore de devleti idare hukuku
anlaminda, idari nitelikte kamu tiizel kisisi addetmek miimkiin degildir.

Devletin kamu hizmetlerini yerine getirmek i¢in olusturdugu idari mekanizma “merkezden” ve “yerinden”
yonetim olarak ikiye ayrilmaktadir. Yerinden yonetim, idari kamu tiizel kigilerinden olugsmaktadir. Merkezden
yonetim ise is ve islemlerinde devlet tiizel kisiligini temsil eden fakat kendisi devlet tiizel kisiligi icinde olan
fakat ondan ayr1 ve kamu tiizel kisiligi olmayan bir yapilanmadir.

6771 sayili kanunla yapilan Anayasa degisikligi ile benimsenen sistemde artik Cumhurbaskani yardimeiliklari
ve bakanliklar, Cumhurbagkanligi teskilati iginde yer alan birimlere doniismiislerdir (Caglayan, 2018:88). Bu
makam ve mercilerin Devlet tiizel kisiligini temsil ettigi gibi bir tez de tartisihir hale gelmistir. Valilikler de
evvelce ilde Devleti (tiizel kisiligini) temsil ediyor iken ve halen boyle goriilebilecekleri (Bkz.: Ulusoy,
2020:772) sdylenebilecek olsa da, 703 sayili KHK ile degisik 5442 sayili il idaresi Kanununda yapilan
degisiklige gore “ilde Cumhurbaskanmnin temsilcisi ve yiiriitme vasitasi” olmuslardir. “Idari” bir kamu tiizel
kigisini temsil etmeyen merkezden yOnetim ve tasra kuruluslart da idare kamu tiizel kisilerinin sahip olduklari
hak ve yetkilerle donatilmiglardir. Yasama, yurutme ve yargi organlari ile Danistay, Sayistay, Yiiksek Secim
Kurulu (YSK), Hakimler ve Savcilar Kurulu (HSK) ya da Ekonomik ve Sosyal Konsey (ESK) gibi anayasal
kuruluslar, idari fonksiyonlar yapabilir durumda olsalar da kamu tiizel kisisi degildirler.

3.2. Kamu iktisadi Tesebbiisleri (Ki"T) ve Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslarinin
(KKNMK) Kamu Tiizel Kisilikleri Ornekleri Bazinda Tartismalar

Anayasa ya da kanunlarda bir kurulusun kamu tiizel kisisi oldugu agikg¢a veya higbir siipheye mahal vermeden
bu sonuca varacak sekilde belirtilmeleri ya da nitelenmeleri (Gozler ve Kaplan, 2019:96) halinde, o kurulusun
“kamu tiizel kigisi” vasfin1 kazanmis olmasinda tereddiit yoktur (Pinar, 2010: 97). Meseld Anayasanin 47. ve
128. maddelerindeki “Devletin, kamu iktisadi tesebbiislerinin ve diger kamu tiizel kisiliklerinin...” ifadesindeki
“diger” kelimesinin, kamu iktisadi tesebbiislerine dolayli olarak bir kamu tiizel kisiligi vasfi kazandirdigi;
dolayisiyla bunlarin kamu tiizel kisileri olduklar1 sdylenebilir (Danistay, 1944°dan Akt.: Ozsunay, 1982:40);
Osten, 1968:188; Caglayan, 2017:377). Hatta Anayasa Mahkemesinin kararlar1 da bunlarin kamu tiizel kisisi
oldugu yoniindedir (Bkz.: Inang, 2018:33).

Kurucu islemlerle kurulmalari, bulunduklar1 bakanhigin idari kararlarina tabi olmalar1 ve merkezden yonetimin
vesayet denetimine tabi tutulmalar1 gibi faktorler de, bunlarin kamu tiizel kisiligi niteligi tasidiklar1 sonucuna
ulasmaya vesile olmaktadir (Dural ve Ogiiz, 2017:232). Bunun gibi, biinyelerinde kamu gorevlileri istindam
olunabilmesi, mallarinin kamu mali rejimine tabi oluslar1 ve 6rnegin bir kisim harg¢ ve vergilerden ve duruma
gore 6102 sayili kanundaki, anonim sirketlere iliskin tescil zorunlulugundan muaf tutulmus olmalari gibi
ayricaliklar da “kamu tiizel kisiligi”ne gosterge olmaktadirlar. Ziraat Bankasina iliskin bir gériisten (DPB, 2008)
de bu kurulusun bir anonim sirket olarak 6zel hukuka tabi olsa da kurulusu yoninden 217 sayili KHK
kapsaminda kamu kurumu kabul edilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

Doktrinde, bunlarin 6zel hukuka tabi tutulmalari; ekonomik ve ticari faaliyetlerini yiiriitmek amaciyla
kurulmalart ve bu kapsamda 6zerk olmalari; sorumluluklarinin sermayeleri ile sinirli tutulmasi; (Urettileri mal
ve hizmetlerin fiyatlarin serbestce tespit edebilmeleri gibi statiileri icabt) KMYKK’ya ve (6085 say1li kanunun
gecici 4/6 maddesi sakli kalmak {izere) Sayistay denetimine tabi olmayislari gibi sebeplerle 6zel hukuk tlzel
kisileri olduklar1 y&niinde goriislere rastlamak miimkiin goriinmektedir (Dural ve Ogiiz, 2017:231-232).
Nihayetinde, “dzel tesebbiisiin kamu hukukundaki goériiniimii” (Isbir, 2017:444) addedilen bu kuruluslar
(faaliyetlerinde 6zel hukuka tabi bir vaziyette tacir gibi hareket etmelerinden dolayr) “nevi sahsina miinhasur”
ve “karma nitelikli” (6rnegin: Dural ve Ogiiz, 2017:232; Esener, 2001:145’den Akt.: Yildirim vd., 2011:16;
Ayan ve Ayan, 2011:157; Ozsunay, 1982:40; Oguzman vd., 2014:254; Serozan, 2013:499; Goziibiyik ve Tan,
2013:156) kuruluslar olarak addedilmektedirler. Diger taraftan hangi kuruluglarin KiT kapsaminda oldugu tam
belli olmadigi i¢in; 6rnegin daha 6nce mevcut olan Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK), -Devlet teskilat: rehberine
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gore- Tlrkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (Hatemi, 1979:89-90), hattd bir kisim yazilarda (Ardig,
1975:96’dan Akt.: Hatemi, 1979:89-90) Orta Dogu Teknik Universitesi bile KIiT’ler arasinda gdsterilmistir.

Anayasada ve kanunlarda KKNMK ’lar da kamu tiizel kisisi addedilmiglerdir (Avci, 2012:133). Bu kuruluslar,
kamu kurumu niteliginde goriilmelerini gerektiren Anayasal ve yasal kaideler geregi bir kisim mesleklere destek
vermek i¢in kurulan dernek ya da vakif gibi 6zel hukuk tiizel kisiliklerinden ayrilirlar (Avci, 2012:94). Bunlar
bir kisim kamusal usullere tabi ve ayricaliklara da sahip bulunmaktadirlar. Bunlarin “kamu kurumu”
olmadiklarin1 iddia eden goriiglere gére bu yapilar, Anayasaya gore dogrudan kamu kurumu degil, kamu
kurumu niteliginde (md.135) “sayilmig” bulunan (Giinday, 2011:566) ve “tiizel kisilikleri olan kamusal
kuruluslardr” (Duran, 1982:228). Diger taraftan bunlarin kapsamlarinda da belirsizlikler gorllebilmektedir.
Ornegin; Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 bir yana, esnaf ve sanatkarlar derneklerini de meslek kurumu sayan
kararlar (Danistay, 1969°dan Akt.: Hatemi, 1979:112) vardir.

Konuya belirsizligi anlatan ve asagida da deginilen bagka bir 6rnekle deginmek gerekirse, bir emsal Danistay
kararinda 6zel hukuk tiizel kisisi olarak goriilen (Danistay, 2006) Adalet Teskilati Giiglendirme Vakfi (ATGV),
Danistayin diger bir kararinda, Uyusmazlik Mahkemesinin (UYM’nin) ayn1 yondeki tespitine (UYM, 1999) de
yer verilerek, “‘Adalet hizmeti’ne yardimci ve ‘o’na bitisik olarak kamu hizmeti yerine getiren ve agirlikli
olarak kamusal bir nitelik tasimasi dolayisiyla da kamu tiizel kisiligine yaklagsan yeni bir miiessese” olarak
goriilmiistiir (Danistay, 2010).

3.3. Kamu Yonetimindeki Ozel Hukuk Tiizel Kisilerinin Kamu Tiizel Kisiligi Kabul Edilip
Edilmeyeceklerine Iliskin Tartisjmah Konular

3.3.1. Ozel Hukuk Tiizel Kisiliginin Kurulabilmelerine iliskin Tartismal Durum

Anayasanin 123/son maddesine gore kanunla ya da Cumhurbaskanligi kararnamesiyle (=kurucu islemlerle)
yalnizca “kamu tiizel kisiligi” kurulabilecektir. Bu sekilde diislintildiigiinde, 6zel hukuk kisilerince kurulan tiizel
kisilikler; kuruluslari kamu makamlarinca onaylansalar bile, kamu tiizel kisisi addedilemeyeceklerdir (benzer
gorus: Ayaydin, 2008:112). Ciinkii onaylama, kurmak anlaminda yapilandirmay1 igermeyecektir. Dernek, vakif
veya bagka tlizel kisilikler, kamuya yararli hizmetleri yerine getirseler bile bu tespitlerde degisiklik
olamayacaktir (Von Tuhr, 1923:22; Onar, 1966:1045). Buna karsilik devletin “ézel hukuk tiizel kisisi” ya da
“0Ozel hukuka tabi tizel kisi” formunda tiizel kisilik kurulabilecegi (Funk ve Seamon, 2016:11) ile ilgili olarak;
Anayasanin 123/son maddesi geregince, kurucu islemlerle kurulan ve kamu hizmeti ile gérevlendirilen bir
kurulusun 6zel hukuk tiizel kisiligi olarak teskilatlandirilsa bile niteligi itibariyla kamu tiizel kisiligi olacagi
soylenebilir’®. Dolayisiyla kamu hizmetlerinin 6zel hukuk tiizel kisilerine gordiiriilmesi anlamindaki
“g6revlendirme usuli”nde (Atay, 2012:594; Derdiman, 2015:90), hem kamu hukukuna, hem 6zel hukuka tabi
olan kurulus (Dallmayr, 1961:780; Ulusoy, 2020:142) nihayetinde (nitelik olarak) kamu tlzel kisisi
addedilebilecektir.

Turk hukukunda Erisim Saglayicilar Birligi (ESB), 5651 sayili Kanunun 6/A maddesiyle yasal usullere uygun
sekilde internet erisimini engellemekle gorevli olarak “ézel hukuk tiizel kisisi” seklinde kurulmustur. Organize
Sanayi Bolgeleri (OSB’ler) ve bunlarin st kuruluslart da 4562 sayili “Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu”yla
kendilerine verilen gorevleri yerine getirmek lzere “dzel hukuk tiizel kisisi” olarak kurulmuslardir (Inang,
2018:51). Emsal kararlara (AYM, 1994; Danistay, 2012) gore bunlar gibi kurucu islemlerle kurulan tiizel kisiler,
yurdttikleri idari gorevlerin yerine getirilisinde kamu giicii ayricaliklarina da sahiplerse, bazi konularda 6zel
hukuka tabi olmalari, onlarin kamu tiizel kisisi vasiflarim kaldirmayacaktir. Ornegin, kamu giicii ayricaliklarina
dayali olarak alacaklar kararlarin yargisal denetimi, adliye mahkemelerinde degil, idari yargida olacaktir.

6 Nitekim doktrinde kamu tiizel kisisi kurabilen Cumhurbaskanligi kararnamelerinin 6zel hukuk tiizel kisisi de
kurabilmesinin miimkiin olabilecegi kanaati (Yasin, 2019:321) dile getirilmistir. Anayasada 6771 sayili kanunla yapilan
degisikliklerden evvel kurulmus tiizel kisilikleri i¢in de kanunla ya da kanunun verdigi yetkiyle 6zel hukuk tiizel
kisilerinin kurulabilmesinde bir engel goriilmemistir (Yildirim vd., 2011:14; AYM, 2007).
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3.3.2. Kamu Yoénetimindeki Ozel Hukuk Tiizel Kisilerine iliskin Orneklerle Somutlastirlmis Tartismal
Noktalar

3.3.2.1. Tiizel Kisiligin “Kurulmasi” Kapsaminda “Kurucu Islemler”e Iliskin Tartisma Ornekleri

Anayasal hilkimde vakif iiniversitelerinin ancak kanunla kurulabilecegi7 (Giritli vd., 2006:361; Gunday,
2011:560) belirtilmesine ragmen ilgili vakfin iglemleri ile kurulabilecegini dile getiren karsit goriise (Gozler ve
Kaplan, 2019:219) bakilirsa; kamu tiizel kisiliginin kurulmasinda bu yonden de bir tartismali durum vuku
bulmaktadir. Ayrica doktrinde vakif {iiniversitelerinin kamu tiizel kisisi oldugu hususunda fikir birligi
bulunmamakta (Sever, 2016:1182)° ve vakif iiniversitelerinin esasen 6zel hukuka tabi bir yapilanma niteligi arz
ettigi degerlendirmeleri de konunun tartismada kalmasina vesile olmaktadir.

Konu ile ilgili diger bir 6rnek olarak; Belediye iktisadi tesebbiisleri (BIT) 5393 sayili kanuna gore kamu tiizel
kisisi olan belediye tarafindan, belediye biinyesinde kurulmuslardir. Bunlar, kamu tiizel kisiligi baglaminda
“kamu kurumlar1” olarak goriildiikleri (6rnegin: Zabunoglu, 2012:286-287) gibi; bir igletme veya tacir gibi 6zel
hukuka tabi olduklarma dair fikirlerden (Ozdemir, 2011:477,481) bir kism1 (Bkz.: Yaprak, 2019:52-54) da
bunlar1 6zel hukuk tiizel kisisi olarak gérmiislerdir. Bu durum, bunlarin kamu tiizel kisisi olup olmadiklarini en
azindan tartismali hale getirmektedir (Bkz.: Danistay, 2002°den Akt.: Saking, 2016:7; Yargitay, 1989°dan Akt.:
Saking, 2016:7; Yargitay, 1997°den Akt.: Saking, 2016:7; Yargitay, 2001°dan Akt.: Saking, 2016:7). Anayasa
Mahkemesinin bir kararindan (AYM, 2007), belediyelerin Anayasanin 128. maddesinde aranan sartlara
uymayan gorevleri itibartyla “6zel hukuk tiizel kisisi” kurabilecekleri anlasilmaktadir.

3.3.2.2. Ozel Hukuk Tiizel Kisisi Olarak Yapilandirilan Kuruluslara iliskin Tartisma Ornekleri

Bir kisim kurulusglar kanunla ya da Cumhurbaskanligi kararnameleri ile kurulup “ozel hukuk tiizel kigileri” ya da
“ozel hukuk hiikiimlerine 1abi tiizel kisi” olarak yapilandirilmiglardir (Bkz.: Funk ve Seamon, 2016:11). Asagida
ornekleri verilen bu kuruluslar, ézel hukuk tiizel kisiligi olmakla birlikte, kurucu iglemlerle kurulmalar1 ve bir
kisim konularda kamu giicii ayricaliklarina sahip olmalar1 gibi sebeplerle kamu tiizel kisisi olarak goriilebilirler
(Akyillmaz vd., 2018:188; Funk ve Seamon, 2016:12). Buna karsilik, meseld Fransiz Danistay1 13.01.1961
tarihli bir kararinda kanunla 6zel hukuk tiizel kisisi olarak kurulan bir tiizel kisiligi, kamu giicii ayricaligina
sahip olsa bile 6zel hukuk tiizel kigisi olduguna karar vermistir. Fransiz Uyusmazlik Mahkemesi de 20.11.1961
tarihli karariyla bir tiizel kisiyi, kuran kanunda 6zel hukuk tiizel kisisi olarak nitelediginden dolay1 “ézel hukuk
tiizel kigisi” olarak gérmustiir (Gozler ve Kaplan, 2019:97). ESB ve OSB’lerin 6zel hukuk tiizel kisisi olarak
kurulduklar yukarida sylenmisti. Burada diger 6rneklere soyle deginilebilir;

o Vakif, Dernek ya da Kooperatif Formunda Yapiandirdmayan Kuruluglar Bakimindan; 5894 sayil
Tiirkiye Futbol Federasyonunun Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 1. maddesi, Turkiye Futbol
Federasyonunun (TFF) “dzel hukuk hiktmlerine tabi, tizel kisilige sahip” oldugunu belirtmistir. TFF,
kamu yonetiminde kendine 6zgii yapilanma (Giritli vd., 2006:386) olarak goriilmiistiir. Tiirk Standartlar:
Enstitisu (TSE), 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesiyle (Sanayi ve Ticaret Bakanliginin ilgili
kurulusu seklinde) “tiizel kisilik” olarak kurulmus ve “6zel hukuka tabi” kilinmustir. Devlet Personel
Baskanligi (DPB), TSE’nin, 4688 sayili kamu sendikalarina iliskin kanuna tabi olamayacagina dair
gortigiinii, “0zel hukuk hikimlerine tabi bir kurulus”un 4688 sayili kanuna tabi olmayacagi gerekgesine
baglamistir (DPB, 2006). Bolge Kalkinma Ajanslarini (BKA) kuran 5449 sayili kanun, bunlarin sadece
“tlizel kisi” olduklarim ve bu “kanunda yazili olmayan hususlarda ézel hukuka tabi” olacaklarim
belirtmistir. Doktrinde BKA’lar, tam olarak “6zel hukuk tiizel kigisi” olarak goriilmedigi gibi tam olarak
“kamu tiizel kisisi” olarak da goriilmemistir (Sadig ve Isler, 2020:732). Anayasa Mahkemesince kamu

7 Her ne kadar Anayasanin; 130/2. maddesinde vakiflarin yiikekdgretim kurumlar1 kurabilecekleri belirtilmigse de, 130/1
maddesindeki “kamu tiizelkisiligine ve bilimsel ozerklige sahip tiniversiteler(in)... kanunla kur(ulacagi)” yoniindeki
hiikiim daha kapsayici, liniversitelere 6zgili ve Anayasanin 123/1. maddesindeki kanun sart1 ile uyumlu bir hiikiimdjir.
Bu baglamda vakfin kurucu kanuna gore tiniversiteyi kurmakla gorevlendirildigi gibi bir segenek kabul edilse bile
(Derdiman, 2015:90) kurucu islem vakif karar1 degil, kanundur. Nitekim vakif iiniversitelerinin kurucu vakfin kendi
karartyla kurulmalar1 yolunu Anayasaya aykiri bulan, Anayasa Mahkemesinin karar1 (AYM, 1992) da iiniversitelerin
kanunla kurulmalar1 gerektigini belirtmistir (Sever, 2016:1182).

8 Nitekim bir emsal karar (Damstay, 2008’den Akt.: Sever, 2016:1196) itibariyla, vakif iiniversitelerinde ogretim
elemanlarinin ¢aligsma siiresi, caligma saatleri, tatil giinleri, fazla mesai ticretleri, izin, iicret, prim, sosyal haklar, sosyal
giivenlik gibi ve benzeri konularda 4857 sayili Is Kanununa tabidir (benzer gériis: DPB, 2009).
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tiizel kisisi olarak nitelendirilen (AYM, 2007a) BKA’lar, 217 sayil1 KHK kapsamindaki kamu kuruluslari
icinde sayilmakta (DPB, 2009a) ama bunlara “kendine 6zgii nitelikleri olan kamu tiizel kigileri” (Eroglu
ve Kum, 2010:188,194) olarak bakilmaktadir. 205 sayili kanunla kurulan ve bir kistm kamu giicii
ayricaliklarina sahip oldugundan dolayr kamu tiizel kisisi addedilen (Zabunoglu, 2012:137; Gozler ve
Kaplan, 2019:102) Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK) asagida belirtilecegi tizere emsal yargi
kararlarinin bir kisminda kamu giicii ayricaliklari, organlarinda yiiksek kamu goérevlilerinin bulunmasi
gibi kistaslarla kamu tiizel kisisi (Yargitay, 2000) gorulse de; bagka emsal kararlarda (6rnegin: Yargitay,
1978’den Akt.: Zabunoglu, 2012:137) “bzel kesimde yer alan sosyal guvenlik kurumu” olarak
goriilmiistiir.

e Vakaf, Dernek ve Kooperatif Formunda Yapilandirian Kuruluglara Iliskin Ornekler; Tirkiye Maarif
Vakfi (TMV), 6721 sayili kanunda bir vakif olarak kurulmustur. Bunun tiizel kisilik oldugu, kurucu
islemin yapilandirma seklinden anlasilmaktadir. Tiirkiye Varitk Fonunu (TVF) kuran 6741 sayili kanun,
bu kurulusu profesyonel yonetim ilkelerine gore yonetilen bir “anonim sirket” olarak yapilandirmis ve
“Ozel hukuk hiikiimlerine tabi” tutmustur. Vakiflar ve sirketler bir “tiizel kisilik” olup, aslinda 6zel
hukukun kurumudurlar. Dolayisiyla bu vasiflari tasiyan kuruluslarin tam manasiyla bir kamu tiizel kisisi
olduklarin1 soylemek zordur. Nitekim 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik
Kanunuyla “6zel hukuka tabi tizel kisi” olarak yapilandirilan (Goziibliyiik ve Tan, 2013:160; Atay,
2012:197-198.) Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar: (SYDV), aym kanunla kurulduklar1 ve bir
kisim kamu giicli ayricaliklarina sahip olduklar1 halde; Uyusmazlik Mahkemesi (UYM, 2013’den Akt.:
Caglayan, 2017:394) ve Yargitay igtihatlar1 birlestirme kararinda (Yargitay, 2017) “6zel hukuk tuzel
kigisi” olarak degerlendirilmis; doktrinde de kanunla kurulmus kamu hizmeti ile gorevli 6zel hukuk tiizel
kisisi (Caglayan, 2017:393) olarak adlandirilmislardir. Anayasa Mahkemesi, /lkokul Ogretmenleri Saglik
ve Sosyal Yardim Sandigimn (ILKSAN) kanunla kurulmus olmasi, ana statiisiinin Bakanlik¢a
hazirlanmasi, mallarinin kamu mali ayricaliklarma sahip olmasi, fonksiyonlar itibariyla kamu giiciine
sahip olmasi kistaslarina gore kamu kurumu olduguna hiikmetmistir (AYM, 2017). Ancak bu karardaki
muhalefet serhlerinde, kamusal bir islemle 6zel hukuk tiizel kisilerinin de kurulabilecegi; ILKSAN’1n
“kendisine zorunlu iiye olunmasi”ndan baska bir kamu giicli ayricalifina sahip olmadigi, kaldi ki -
Anayasa Mahkemesinin 2015/86 sayui kararinda vurgulandigi gibi- bu sekildeki bir zorunlu tyeligin
sozlesme hiirriyetine aykir1 oldugu igin 6zel hukuk tiizel kisisi olarak gorildiigi dile getirilmistir. Tarim
Satis Kooperatiflerinin (TaSK) kamu tiizel kisisi olduklarin1 sdylemek de zor goriinmektedir. TaSK’larin
kurulusunun dayanagi olan ve bunlari bir kisim tarimsal isleri yapmakla gorevlendiren 4572 sayili Kanun,
6zel hukuk kisilerinin bu kooperatifleri kurabileceklerini ve bunlarin tiizel kisilik statiisiinde olacaklarini
belirtmektedir. Diger taraftan kanunun hiikiimlerinden, TaSK’lar1 kurmalar1 igin 6zel hukuk kisilerini
tesvik (Isbir, 2017:511) ile yetindigi gibi bir anlam da cikarilabilmektedir. Nitekim bu kooperatiflerin
kurulus ana sézlesmelerinden, 6zel hukuk kaidelerine gére kurulup buna gore tiizel kisilik kazandiklar
gorulmektedir.

3.3.2.3. Kurulmasi Kanunla Ongériilen Teskildtlanmasi Sézlesmeye Birakilan Kuruluslar

Bazi hallerde bir kanun, kurulusu kurabilmekte ve bir kamu hizmetiyle goérevlendirebilmektedir. Ancak kanun,
bununla yetinmeyip, bu kamu hizmetini yiiriitmesi ve bunun i¢in gerekli altyapiy1 olusturmasi yetkisini ayrica
bir sézlesmeye birakmis olabilmektedir. Ornegin 6475 sayili Kanun, Posta ve Telgraf Teskildti Anonim Sirketini
(PTT) kurmus ve kendisine kamu hizmeti vermistir. Ancak bu kanun, PTT nin yapacagi bu kamu hizmetlerinin
ylrutulmesi ve bunun icin gerekli altyapimin olugturulmasina dair yetkilendirmeyi sézlesmeye birakmustir.
Boyle bir durumda bu kurulusun statiistiniin, tistlendigi kamu hizmetini gérevlendirme sdzlesmesiyle yapmasina
(Gozler ve Kaplan, 2019:519) gore mi yoksa kanunla kurulan bir 6zel hukuk tiizel kisisi olmasina gére mi
belirlenecegi, tartismada kalmig olacaktir.

3.3.3. Kurucu Islemlerde Kurulus Adimin Ge¢mesinin ya da Gegmemis Olmasinin “Kurmak” Anlamina
Gelip Gelmeyecegi Sorunu

Kamu tiizel kisiliginin kurulmasi igin spesifik bir kurucu isleme gerek goriilmese de (aksi goriis: Raschauer,
2009:28; Ozyoriik, 1977:177; Ulusoy, 2020:141), yukarida da deginildigi iizere kurucu islemlerde “kurmak”
kapsamina girecek belirlemeleri igeren hiikiimlerin bulunmasi gereklidir. Halbuki baz tiizel kisiliklerin kurucu
islemlerde “kurmak” eylemini ger¢eklestirecek sekilde yapilandirilmalarindan ziyade, sadece adlari anilmstir.
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Ornegin 3201 sayili Emniyet Teskilat Kanununun gegici 15. maddesinde Polis Teskildtim Giiclendirme Vakfinin
(PTGV) sadece ad1 amilnus ve faaliyetine devam edecegi belirtilmistir®.

Tiirkiye Kizilay Derneginin (Kizilay'in) ve Tirk Hava Kurumunun (THK min); kaynagi olan 5253 sayili
Dernekler Kanununda bunlarin adlarina yer verilmistir. Kizilay bazi yazarlarca 6zel hukuk tiizel kisisi (GOzler
ve Kaplan, 2019:507) addedilmistir. Kanunda sadece, Kizilay ve THK’nin tiiziigiinin Cumhurbagkaninca
onaylanacagi ongoriilmektedir. Halbuki Cumhurbaskaninin 6zel hukuk tiizel kisilerinin diizenledikleri bir
tiizligii onaylamasi, “kurmak” seklindeki kapsamli yapilandirma degildir. Anayasa Mahkemesinin Bu arada
Kizilay’in hukuki statiisiiniin, 2009/14633 sayili1 Bakanlar Kurulu Karariyla yiiriiliige giren “Tiirkiye Kizilay
Dernegi Tiizligli niin 3. maddesinde yer alan Uluslararas1 antlagsmalara dayaniyor olmasinin kamusal konumuna
nasil etki edecegi de ayr bir tartigma konusu olusturacaktir.

ATGV kurulus olarak hi¢bir kanunda yer almamaktadir. Bu kurulugun ismi higbir kanunda da gegmemektedir.
Bu sebeplerle ATGV’nin kamu tiizel kisisi olamayacagi (Gozler ve Kaplan, 2019:507; Caglayan, 2017:392)
ileri strilmiistiir. Bu durumda ATGV, kamuya yararl vakif ilan edilmis oldugundan 4962 sayili Kanununda
kamu yararli vakiflara tanman vergi muafiyetinden yararlandirilmig 6zel hukuk tiizel kisisi olmaktadir.
Uyusmazlik Mahkemesi ise -idari gorevleri bakimindan “vakif goriiniimlii idari birimler” (Akyildiz,
2009:1007-1027; isbir, 2017:346) seklinde de nitelenen- ATGV’yi, Adalet hizmetine yardimei ve ‘o’na bitisik
olarak kamu hizmeti yerine getiren ve agirlikli olarak kamusal bir nitelik tasimasi dolayisiyla da “kamu tiizel
kisiligine yaklasan yeni bir miiessese” olarak gormiistiir (Danistay, 2010; isbir, 2017:346; Ulusoy, 2020:140)".

3.4. Kamu Yonetiminde Yer Almayan Ozel Hukuk Tiizel Kisiliklerine iliskin Belirsizlikler
3.4.1. Orneklerle “Kamuya Yararli” ya da Diger Dernek ve Vakiflarin Durumu

Yaptig1 hizmetlerin toplum yararina oldugu goriilen dernek ya da vakiflar, 5253 sayili Dernekler ve 4962 sayili
kanun geregince (m. 20), Cumhurbagkanligi karartyla “kamuya yararli” hale gelirler. Kamuya yararli hale gelen
tiizel kisiler, tipki kamu tiizel kisileri gibi bir kisim vergilerden muaf olmak ya da bagka kamusal usul, avantaj
ya da ayricaliklardan istifade ederler. “Kamuya yararli olmak™ vasfi dernek ve vakif seklindeki “ézel hukuk
tiizel kigileri’nin kazanabilecegi statiidiir. Bir olusum yukarida belirtilen “kurucu islemler”le kurulup bir de
kamu hizmeti ile gérevlendirilmedikge boyle bir statiiye sahip diye kamu tiizel kisisi addedilmez.

Derneklerin ve/veya vakiflarin Anayasanin 6771 sayili Kanunla degisikliginden evvel Bakanlar Kurulunun,
sonra ise Cumhurbaskaninin karariyla kamuya yararlh hale geldikleri, dolayisiyla yiriittiikleri faaliyetlerin de
“kamu hizmeti”’ne dontstiigi gibi disiinceler (6rnegin: Gozler ve Kaplan, 2019:211,507) temkinle
kargilanmalidir. S6yle ki; bir tiizel kisiligi kamu tiizel kisisi olmasi i¢in sekli olarak Anayasal ve yasal usullerle
kurulmus olmalidir. Kendisine kurucu iglemlerle bir kamu hizmeti verilmeyen tiizel kisilerin, kamu tiizel kisisi
olmasi diigiiniilemez (Draf, 2006:78). Bunlarin yaptiklar1 faaliyet olsa olsa “kamu hizmeti benzeri” faaliyet olur.
Bu durum, 6zel hukuk tiizel kisisi olan (Berthelemy, 1931:75) kamuya yararli kuruluslarin kamu tiizel kisisi
addedilmelerine engeldir.

Anayasa Mahkemesinin kararlarinda (AYM, 1994; AYM, 1995) da dile getirildigi {izere, Anayasanin 123/1
maddesi geregince, kamu hizmetleri kanunla konulur. Bu tiizel kisilerin gorevleri ise kendilerine kanunla ya da
Cumhurbagkanligr kararnamesiyle degil, kendi dernek tiliziikleri ya da vakif senetleri -veya sirket ya da
kooperatif statuleri- ile verilmistir. Bunlar iizerindeki denetimler de Anayasaya aykir1 olamazlar. Nitekim
Anayasa Mahkemesi, kamuya yararli derneklerin iiyelerinin veya personelinin, agir hapis veya agir para cezasi
verilmesini gerektiren suglarmn islendiginin tespit edilmesi halinde gorevlerinden icisleri Bakanhg tarafindan
uzaklastirilabilmesini ve gorevden uzaklastirilanlarin yerlerine, kesin hiikme kadar, oOncelikle dernek

9 Hukdm; “Ankara Asliye 4 iincii Hukuk Mahkemesinin 28/8/1975 tarihli 975/336 esas ve 975/260 sayili karar ile tescil
olunan ve vakif senedi 10/6/1975 tarihli ve 15261 sayui Resmi Gazete'de yaywmlanan Tiirk Polis Teskilatin
Giiclendirme Vakfi faaliyetine devam eder”, seklindedir. Ayni1 kanunun 90. maddesinde Polis Bakim ve Yardim
Sandigimin (PBYS nin) kurulduguna iligkin diizenlemelere bakinda PTGV bakimindan farkli bir durum olustudugu
gorilebilmektedir.

10 Uyusmazlik Mahkemesi ve Danistay kararlarinda (Danistay, 2010; UYM, 1999; Isbir, 2017:346), ATGV’nin “kamu
tiizel kisiligine yaklagan yeni bir miiessese” olarak gorulmesi; bu teskilatin kuruculari ile organlarinin Bakanlik merkez
teskilatinda gorev yapan kamu gorevlilerinden olusmasi, kendisi icin surekli bir gelir dngorilmesi, bu gelirlerinin
agirlikli kismini adalet kamu hizmetlerine harcamasi ve kendisinin bir kisim vergi muafiyetlerine sahip olmasi gibi
gerekgelere baglanmustir.
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Uyelerinden olmak tizere gorevlendirme yapilabilmesini éngdéren yasal hikimleri, dernek kurma hirriyetini
Anayasaya aykir1 olarak sinirlandirdiklar: gerekgesi ile iptal etmistir (AY M, 2006a).

Emsal kararlar ile kamuya yararli dernek olan Kizilay Yiiksek yargi organlarinca da kamu tiizel kisisi olarak
gortlmemistir (Danistay, 2003). Kizilay’in 6zel hukuk tiizel kisisi oldugu (Yargitay, 1974’ den Akt.: Hatipoglu,
2013:176); 5253 sayili kanunun 27/6 maddesinde Kizilay ve THK dernekleri tiiziiklerinin Bakanlar Kurulu
(glinlimiizde ise Cumhurbaskani) tarafindan onaylanmasinin 6ngoriilmesinin, bu statiiyii degistirmeyecegi
belirtilmistir. Doktrinde THK’nin da kamu tiizel kisisi olmadigi belirtilmektedir (Kugtkyagc1, 2013:31;
Derdiman, 2015:10; Isbir, 2017:237). 5253 sayili kanunun 27/A maddesi, Kizilay’in kendi tiiziigiinde 6ngoriilen
sekilde teskilatlanacagini ve kanunlarda ve kendi tiiziiglinde yer alan gorevleri yerine getireceginden
bahsetmistir. Ancak bu durum gérevlerinin kurucu islemlerle verildigi anlamina gelmemektedir.

Anayasa Mahkemesi, Kizilay’in yetkili organlarimin goérevlerine bu organlarin kendi iradeleri disinda son
vermeye ve bunlarin gorevlerini yerine getirmek tizere gecici kurullar olusturmaya yiiriitmenin yetkili
kilinmasini, Anayasa'nin 33. maddesinin gilivence altina aldig1 dernek kurma 6zgiirliigli alanina yapilmis agik bir
miidahale niteliginde gorerek iptal etmistir (AYM, 2004). THK ile ilgili olarak verdigi kararinda da bu kurumun
yetkili organlarinin gdrevlerine iradeleri disinda son vermeye bunlarin yerine gegici kurullar olusturmaya bu
kurumun tiiziigiini degistirmeye ya da yiiriirlikten kaldirmaya yiiriitmenin yetkili kilinmasi da, Anayasa
Mahkemesince, Anayasanin 33. maddesine aykir1 gorilmiistiir (AYM, 2003).

Yapilan agiklamalara karsilik olarak asagida da deginilen bir kararda, 6zel hukuka tabi ve “6zel hukuk tiizel
kisisi” olan bir dernegin yaptigt islemin, kamu giicii ayricaligina dayanmasi gibi bir gerekce ile idari islem
addedilmesi gerektigi, bundan dogacak uyusmazligin da idari yargida ¢oziilecegi dile getirilmistir (Danistay,
1991°den Akt.: Inang, 2018:29). Danmistay’in diger bir kararinda Esnaf ve Sanatkarlar Derneklerini kamu
kurumu niteliginde meslek kurulusu olarak gormesi (Danistay, 1969’den Akt.: Hatemi, 1979:112) de tartisilir
nitelik tagimaktadir.

Aciklanan ornekler itibartyla, kamuya yararli olsun ya da olmasin dernek, kooperatif ve vakif gibi 6zel hukuk
formundaki tiizel kisiliklerin kamu tiizel kisisi olamayacaklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bunlara taninan ve
kamu yararina baglanan bir kisim kamu giicli ayricaliklari, kamu tiizel kisisi addedilebilmelerine (Yasar,
2013:221) de vesile olabilmektedir. Fransiz hukukunda ise bu tiir miiesseseler, Danistay igtihatlariyla kamu
tiizel kisisi kategorisinde goriilmiislerdir (Berthelemy, 1931:75-76). Nihayetinde kamuya yararli 6zel hukuk
tizel kisilerinin “kamu hizmeti” degil (benzer goriis: Ayaydin, 2008a:265; aksi goriis: Gozler ve Kaplan,
2019:211,507) de; “kamu hizmeti benzeri” hizmet Ustlendikleri ve “kamu tiizel kisiligine yakinlasan
kuruluslar” (Hatipoglu, 2013:175; Kiigiikyagci, 2013:36) olduklari; ama esasta kamu tiizel kigisi olmadiklari
soylenmelidir.

3.4.2. Kamu Hizmetlerinin izin ya da Sézlesme Usulleri Verilmesinde Durum

Kamu hizmet ve faaliyetlerinin kanunun verdigi yetkiye dayanarak izin ya da sozlesme gibi yontemlerle 6zel
hukuk tiizel kisilerine verilmelerinde, bu kamu hizmetlerini iistlenen 6zel hukuk tiizel kisileri, kamu yonetimi
blinyesinde yer almazlar. Bu yapilar, 6zel hukuk tiizel kisisidirler. Bunlarin kurucu islemlerle “kurulma”lar1 da
s6z konusu degildir. Ornegin, olusturulmas: hicbir “kurucu islem”e dayanmayan ve mahiyeti itibariyla bir
dernek olan Turkiye Jokey Klubl (TJK) 6132 sayili At Yarislari Hakkinda Kanuna gore at yarislarini
diizenlemek {izere sozlesme ile gorevlendirilmis oldugundan; 6zel hukuk tiizel kisisi kabul edilmelidir. Ancak
Uyusmazlik Mahkemesinin (UYM, 1995), TJK Komiserler Kurulunun aldig1 bir karar1 idari islem kabul etmesi,
bu kurulun teskilat olarak kamusal nitelik tasidigini gostermektedir (Yildinm vd., 2011:587). Bu keyfiyet
konuya iliskin bir diger tartismali durumu ortaya koymaktadir.

Izin ya da sozlesme usulii ile idari faaliyet iistlenen tiizel kisiliklerin, iistlendikleri kamu hizmetlerine iliskin
olan ve kamu giicli ayricaligina dayanan faaliyetler yapabilecekleri malimdur. Bu durumda o6rnegin TJK,
alelade bir dernek olmasina ragmen, kamu hizmetini imtiyaz veya benzeri bir idari sdzlesme ile iistlenerek idari
islem yapabilme yetkisi ile donatilmis olmaktadir (inang, 2018:31). Bu tiizel kisiliklerin tiim eylem ve islemleri
6zel hukuka tabi gorulmektedir (Goziblyik ve Tan, 2013a:794; Yenice ve Esin, 1983:503; Onar, 1966:1048).
Bununla birlikte 3. kisileri muhatap alan ve kamu giicii ayricaligryla tesis ettikleri eylem ve islemlerinden dogan
uyusmazliklara iliskin davalarin idari yargida goriilecegine (Derdiman, 2015:99-100) dair emsal kararlar
(Danistay, 1966°den Akt.: Gozlblyuk ve Tan, 2013a:794-795; Kalabalik, 2016:183) da bulunmaktadir.
Bilindigi lizere izin ve sdzlesme ile kamu hizmeti yiiriitme usulii, vekalet usuliinden farklidir. Vekalet usuliinde
kamu hizmeti Ustlenen, gorevlerini ve yetkilerini vekalet s6zlesmelerinin dogalar1 geregince idare adina kullanir.
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Halbuki izin ve sbzlesme yontemlerinde yiiriitilen kamu hizmetlerine iliskin faaliyetlerin siijesi “kamu
hizmetini tstlenen”dir. Bu keyfiyet izin' ya da s6zlesme usulii ile yiiriitillen kamu hizmetlerine iliskin kamu
giicii ayricalikli faaliyetlerin idare hukukuna tabi olmasini hakli ¢ikarmaktadir.

5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanununa gore, “Ozel hukuk tiizel kisileri veya Gzel hukuk hikimlerine
gore yonetilen tiizel kisiler tarafindan agilacak tir. Bunlarin faaliyetleri idarenin iznine bagh olacaktir. Ilgili
kurumlarin izin kapsamindaki faaliyetleri idarenin denetimine tabi tutulacaklardir. Kanunun hiikiimlerinden, bu
kuruluslarin tiim iglemlerinin 6zel hukuka tabi olacagi sonucu ¢ikarilabilecegi gibi; daha dogru bir sekilde,
ogrenci disiplin ve egitim faaliyeti kapsamindaki islemleri idare hukuku kapsaminda goriiliip bunlardan dogacak
uyusmazliklarin idari yargi yerlerinde ¢oziilecegi soylenebilecektir (ayn1 kanaat: Yildirim vd., 2011:589).

3.5. Kurulus ve Yapilanma Kapsaminda Ek Olgiitler bakimindan Tartismali Durumlar
3.5.1. Kamu Tiizel Kisiliginin Belirlenmesinde “Siije”lik Ol¢iitiiniin Degeri

Idari s6zlesme, eylem ve islemler yapabilmek; yiiriitiilebilir kararlar alabilmek ve uygulamak “idari makam”lara
0zgu bir yetkidir (YYayla, 2009:117; Derdiman, 2015:153; Eroglu, 1984:71; Detterbeck, 2014:191). Cunki bu
chliyet ve yetenege idari makamlar sahiptirler (Wallerath, 2009:274; Odyakmaz vd., 2011:266; Bull ve Mehde,
2009:167). Ozel hukuk tiizel kisilerinin de kamu hizmetiyle ilgili faaliyetlerinde idari makam olarak goriilmeleri
gerekir (Erkut, 1990:65°den Akt.: Isbir, 2017:476).

Hangi idari birimlerin yani idari makamlarin irade agiklama yetkisine sahip olduklar1 kanunlarla (yeni sistemde
kurucu islemlerle yapilandirmada) belirlenir (Karahanogullar, 2011:326). Idari islem ya da sdzlesme yapma
gibi yetki kullanmak i¢in kamu tiizel kisisi olmak degil; kanunla yetkilendirilmis “makam” olmak gerekli ve
yeterli olmaktadir. idari islemler kamu tiizel kisilerini temsilen kendi biinyelerindeki idari makamlar tarafindan
yapilabilir (Ayaydin, 2008a:394; Stelkens, 2016:1020). Idari makamlar, kamu tiizel kisisi adina karar alip
uygulayabilen; genelde de kamu tiizel kisisini temsile yetkili olan yiiriitme organlaridir. Ancak kesin
yiiritiilebilir karar alip uygulayabilen bagka kademelerin bir makam olabilecekleri kabul edilebilir. Nitekim
goriilebildigi kadariyla, yarg: yerlerinin, 6rnegin, 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinde kamu tiizel kisiligi
olarak kurulmus Devlet Su isleri Genel Miidiirliigiiniin (md.120) tiizel kisilik olmayan bélge miidiirliiklerinin
(UYM, 2015), tiizel kisilik olan Sosyal Glivenlik Kurumunun (md.403) tiizel kisilik olmayan il miidiirliiklerinin
(UYM, 2020), tiizel kisilik olan Is Kurumunun (md.615) tiizel kisilik olmayan bolge miidiirliiklerinin (Yargitay,
2013); idari makam olarak ve kendi tiizel kisiliklerini temsilen idari igslemler yapabilecekleri, bundan dolay1 da
davali ve davaci olabileceklerini kabul ettikleri anlasilmaktadir. Yargitay’in bir “belirsiz alacak davasi”nda
bunlarin aksine olarak verdigi (Yargitay, 2016), Devlet Su isleri Bolge Miidiirliigiiniin tiizel kisiligi olmadig
icin hasim olamayacag1 yoniindeki karari; belki davanin konusunun, bir alacak olmasi ve davanin kazanilmasi
halinde odemenin Devlet Su isleri Genel Miidiirliigii biitcesinden yapilacak olmasi diisiincesiyle
haklilagtirilabilir. Hal bdyle de olsa, kurumu temsilen hasim kabul edildikten sonra, kurum i¢i hiyerarsik
denetimin mevcudiyeti de gozetilerek, bir bolge miidiirliigiiniin davali olarak gdsterilmesinde bizce bir beis
gortilmemelidir.

Cumhurbagkanligi, Cumhurbaskani yardimeiliklari ve bakanliklar (kisaca merkezden yonetim) kamu tiizel kisisi
degildirler (benzer goriis: Zabunoglu, 2012:136). Yeni sistemde Cumhurbaskanligi biinyesine girdikleri igin
devlet tiizel kisiligini temsil statiileri tartigmali hale gelen bakanliklar halen 6rnegin kamulagtirma (aksi goris:
Hatemi, 1979:123), idari islem ve idari s6zlesme yapabilmektedirler.

Idari sézlesmelerde taraflardan birisi olan idare (Yildirim, 2006:241), bir goriise gore sirf kamu tiizel kisisi
olmaliyken (Giritli vd., 2006:906; Yildirim vd., 2011:621; Sancakdar, 2012:528), diger bir gériise gore kamu
tiizel kisileri ya da kamu tiizel kisilerini temsil eden kuruluglar (Odyakmaz vd., 2011:266) da olabilmektedir.
Kamu hizmeti géren 6zel kuruluslarin idari so6zlesme yapabilmeleri igtihatlara yansimis bir uygulama degildir
(Sancakdar, 2012:529). Buna karsilik, bu kuruluglar da iistlendikleri kamu hizmetleri ile ilgili olarak yasal
yetkilendirmeyle idari sdzlesme yapabilecek bir idari makam olarak gorulebileceklerdir.

11 “Izin vermek bir kolluk etkinligidir” (Cal, 2012: 156). Burada bir kamu tiizel kisisine, kamu hizmetinin yiiriitebilmesi
icin idarenin verdigi bir ruhsat ya da ayricalik s6z konusudur. Bu tiir izinde verilen kamu hizmetinin yiriitilmesi,
idarenin, kamu hizmetine yonelik yakin denetim ve gozetimi ile gergeklegsmektedir. Kolluk izinlerindeki denetim ise,
kamu diizeni nizam ve intizamini amaglamakta ve bu g¢ergevede cereyan etmektedir (Findikli ve Bilgig, 2006:193;
Derdiman, 2015:93).
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3.5.2. idari Dava Ehliyeti Bakimindan

Idari yargida davali ve davaci olabilmek, kamu tiizel kisiligini tespitte bir dl¢iit olarak goriilebilmektedir. Sdyle
ki; tiizel kisilerin kamu giicii ayricaliklarina dayanarak tesis ettikleri (=idari) eylem ve islemlerinden dogan
uyusmazliklar esasen idari yargida dava edilebilir. Ozel hukuka tabi eylem ve islemlere iliskin davalarin
higbirisi idari yarg yerlerinde goriilemezler (Detterbeck, 2014:539).

659 sayih KHK geregince idari davalarda husumet yoneltilen Cumhurbagkanligi, bakanliklar, valilikler,
kaymakamliklar ya da il veya ilge idaresi sube bagkanliklar1 kamu tiizel kisisi degildirler (Zabunoglu,
2012:136). Doktrinde, Cumhurbaskani yardimciliklarinin ve Bakanliklarin Cumhurbaskanligi biinyesine
girmelerine ve Valiliklerin de “illerde Cumhurbagkanini temsil” eden durumlarina iligskin olan ve yukarida
anilan yeni statiileri itibariyla da; bu makamlarin davaci ve davali olma yeteneklerinin devam edecegi goriisii
ileri stiriilmiistiir (Caglayan, 2018:88). Diger taraftan illerde valilere karsi sorumlu olan kaymakamliklarin, vergi
gibi konularda da vergi dairesi baskanliklarinin, bunlarin kurulmadigi yerlerde vergi dairelerinin ya da
defterdarliklarin (Derdiman, 2014:179,422; Yenice ve Esin, 1983:506) dava ehliyetleri bulunmaktadir.

Idari davalarda husumet, “esas itibartyla”, kamu tiizel kisilerini, bunlar1 temsilen, bunlarin yiiriitme organlarina
yoneltilebilir (Atay, 2020:198; Caglayan, 2015:303; Derdiman, 2014:120). Bu anlamda “idare”nin, kamu tiizel
kisiligine sahip olmasi ya da en azindan bu kisiligi temsil edebilen bir makam olmasi gerekir (Ulusoy,
2020:771). idari davalarda dava konusu islem 6n planda oldugu igin yukaridaki drnek kararlar da bu yondedir
(UYM, 2015:2020; Yargitay, 2013). Dolayisiyla, husumetin her bir somut olayda, idari karar1 almig olan ya da
alman karar1 yiiriitmekle sorumlu olan yere, idari makama yoneltilmesine (Akyilmaz vd., 2018a:374; Eroglu,
1984:406; GoOzublylk ve Tan, 2013a:385,788; Kalabalik, 2016:149; Damstay, 1965°den Akt.: Eroglu,
1984:407); Danigtay, 1971°den Akt.: GOzublyuk ve Tan, 2013a:385) iligskin genel kaidenin burada da gecerli
olabilecegi sOylenebilir. Tam yargi davalarinda da husumetin hizmet kusuruna konu hizmeti nihai olarak tanzim
yetkisine sahip idari makama yoneltilmesi sz konusu olabilecektir (Gozubuyuk ve Tan, 2013a:641).

3.5.3. Kamu Yonetimi Biinyesinde Bulunma Gerekliligi

Kamu tiizel kisiliklerinin, idarenin biitiinliigii ilkesinin de bir geregi olarak, Devlete (yani merkezden ydnetime)
ya da (devlet biinyesinde yer alan diger) bir kamu tiizel kisisine; “bagli”, “ilgili” veya “iligkili” kurulus
konumunda olmalar1 gerekmektedir. Halbuki bir kisim tiizel kisiliklerin kamu tiizel kisiligi addedildikleri halde
kamu y6netimi biinyesinde bulunmayislari ya da mevecut bagliligin farkli yorumlandig: dikkat cekmektedir';

1. TFF® SYDV, TMV, TaSK’lar Cumhurbaskanligi, Cumhurbaskan: Yardimciligi ya da bakanliklar veya
diger kamu tiizel kisilerine bagl, ilgili ya da iliskili kurulus olarak gosterilmemis; TaKK’larin ise Tarim
ve Orman Bakanliginda, yasal niteligi bilinmeyen bir kavram olarak “koordine kurulus” (Tarim ve
Orman Bakanligi, 2021) olarak gosterilmistir.

2. OYAK, 205 sayili kanunla kurulmasina, bir kisim kamu giicii ayricaliklarina sahip olmasma ve Milli
Savunma Bakanligina bagli oldugu kanunda acgik¢a yazilmasina ragmen, Danistay kararlarinda bu
“bagh”ligin “bakanliklara baglilik” 6lgiitlerine uygun olmadigina karar verilmistir (Danistay, 2017,
Danistay, 2018’den Akt.: Caglayan, 2018:76). OYAK, Yargitay kararinda (Yargitay, 1978’den Akt.:
Zabunoglu, 2012:137) da yukarida deginildigi gibi, 6zel kesimde yer alan ek sosyal giivenlik kurulusu
olarak goriilmiistiir.

3. Danigtay, baska bir emsal kararinda belediyelerin, herhangi bir kurulusun bagli, ilgili ya da iliskili
kurulusu olmadigim1 (Danistay, 1995) bdyle bir ilgilendirmenin 6zerkligin 6ziine uygun olmayacagin
vurgulamustir. Sayistay Baskanligmin bir denetim raporunda ise belediyenin Igisleri Bakanliginmn “ilgili”
kurulusu oldugu belirtilmistir (Sayistay Baskanligi, 2012).

6

12 Oncelikle belirtmek gerekir ki, kamu yonetimi biinyesindeki kuruluslarin hangisinin hangi &lgiite gére “bagl”, “ilgili”
veya “iligkili” kurulus olarak belirleneceklerine iliskin somut bir kural yoktur (Derdiman, 2015a:198-199). Hal boyle
olunca, mesela KYGM gibi baglh kuruluslarin bir kismi kamu tiizel kisiligine sahip iken, diger bir kisim kuruluslarin
kamu tiizel kisisi olmayislar1 dikkat cekmektedir. Ilgili ve iliskili kuruluslar hukuken kamu tiizel kisisi olmalart
gerekmekteyken, ornegin bir goriis, kamu tiizel kisisi olmayan Diyanet Isleri Baskanhgi gibi bir kisim kuruluslarin
diizenleyici ve denetleyici kurumlar i¢inde yer aldigini (Duran, 1997:6’dan Akt.: Derdiman, 2015a:200) belirtmistir.

13 Genglik ve Spor Bakanligina bagli diger federasyonlarin gosterildigi “bagli kuruluslar” listesinde TFF’ye yer
verilmemistir (GSB, 2017). Bakanlik tegkilat semasinda TFF ilgili veya iliskili kurulug olarak da yer almamustir.
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3.5.4. idari Vesayet Denetimi

Idarenin biitiinliigii ilkesi geregince, bir kamu tiizel kisisinin merkezden yonetimce ve/veya diger bir kamu tiizel
kisisince vesayet denetimine tabi tutulmasi; bir kamu tiizel kisisinin sadece diger bir kamu tiizel kisisince
vesayet denetimine tabi tutulmasi halinde ise, denetleyen kurulusun merkezden yonetimce vesayet denetimine
tabi tutulmasi gerekmektedir (Derdiman, 2016:339,341; Derdiman, 2015a:200; Bull ve Mehde, 2009:48,170;
Forsthoff, 1973:490-491). Vesayet denetimine tabi tutulamayan tuzel kisiliklerin kamu tiizel kisileri olmalart
diisiiniilemez. Ancak bir kisim tartismalar1 bu agidan gérmek de miimkiindiir.

Danistay, Anayasada vesayet denetiminin “sadece 127. maddede yerel yonetimler icin ongériildiigii” gibi bir
gerekgeden hareketle, kamu kurumlarinin vesayet denetimine tabi olmayacagi seklinde ilging bir karar vermistir
(Danistay, 2013’den Akt.: Ulusoy, 2020:151). Hizmet yoniinden yerinden yonetimin “kamu tiizel kisilikleri”
gozetildiginde, merkezden yonetim ya da kendilerinin disindaki kamu tiizel kigilerince vesayet denetimine tabi
tutulmasindan baska bir segenek yoktur (Derdiman, 2016:342-346). Ornegin kamu tiizel kisileri olan ama 6zel
hukuka tabi faaliyet yiiriiten KIT’ler de vesayet denetimine tabidir (Osten, 1968:188).

Buna karsilik, Turk hukukunda “denetimden tamamiyla ‘muaf’” denecek kadar bagimsiz kuruluslar da vardir.
Orneklendirmek gerekirse, kamu yonetimi sisteminde yer alan TFF (zerinde vesayet denetimlerinin hig
yapilamadig1 ya da yok denecek kadar az oldugu gérilmektedir. Bagimsiz Idari Otoriteler (BIO lar) de kamu
tiizel kisisi olduklar1 halde denetimden tamamen (Atay, 2012:386; Isbir, 2017:313) veya tamamen denecek
kadar (Derdiman, 2016:344) muaftirlar. izin ya da sézlesme usulii ile idari faaliyet iistlenen tiizel kisiliklerin
idare tarafindan denetlenmeleri gerekmekle (benzer goriis: Forsthoff, 1973:514) birlikte; bunlarin denetimlerinin
kapsami ve niteligi de tam belirli olmayip, idare hukuku literatiiriinde yeterince incelenmis de degildir.

3.5.5. Kamu Gorevlisi istihdam Edebilmek

Anayasanin 128. maddesine gore kamu tiizel kisilerinin personeli memurlar ve diger kamu gorevlileri
(Derdiman, 2015:375), kisaca kamu gorevlileridir (Akyilmaz vd., 2018:190). Kamu tiizel kisiliklerinin is¢iler
disinda kalan ve idare adina irade agiklamaya muktedir kamu gorevlileri istihdam edilebilmeleri, bunlar1 6zel
hukuk tiizel kisilerinden ayirir (benzer gorts: Giritli vd., 2006:440; Caglayan, 2018:277). Gorevli olan
personelin, Tiirk Ceza Kanunu uygulamasi agisindan memur olarak kabul edilmis olmalari, kamu tiizel kisiligini
belirlemede etkili olmaktadir (Giinday, 2011:79; Inang, 2018:62).

Kamu hizmetleri iistlenen 6zel hukuk tiizel kisilerinde, is¢i disinda (memur ve diger) kamu gorevlileri istihdam
edilebilmesi de miimkiindiir. Ornegin, TaSK’ler biinyelerinde is¢i sayilmayan kamu gorevlileri istihdam
edilebilmektedir (Yildirim, 2012:179-180). Danistay bir kamu kurumu “niteligindeki” meslek kurulusunda,
is¢iler disinda diger kamu gorevlileri istihdam edilebilecegine hiikmetmistir (Danistay, 2005°den Akt.: Avci,
2012:138). Vakif Universiteleri ve vakif yiiksekdgretim kurumlarindaki 6gretim iiyeleri de doktrinde kamu
gorevlisi addedilmektedir (Sever, 2016:1207). Yargitay ticaret ve sanayi odalarinda is sézlesmesi ile ¢alisanlarin
sendika kurma ya da sendikaya iiye olma hakki oldugunu belirten kararinda, bu kurumda memurlarin ya da
diger kamu gorevlilerinin de ¢aligsabilecegine deginmistir (Yargitay, 1969). THK, ATGV gibi, kamu tiizel
kisiligi olmadig1 soylenebilecek derneklerin ya da vakiflarla kamu hizmetlerini s6zlesmeyle Ustlenen TIK gibi
tiizel kisilerin yonetim organlarinda kamu gorevlileri yer alabilmektedir.

3.5.6. 2886, 4734, 5018, 6085 ve 6183 Sayih Kanunlara Tabi Olmak

flgili kanunlara** tabi olmak ya da olmamak da, bu kanunlarin kamu tiizel kisiligi vasfim belirlenmesinde
tanidiklar1 kamusal ayricalik 0lguttine gore etkili olabilmektedir. Fakat bu bakimdan da bir kisim tartigmalar s6z
konusudur. Ornegin;

1. Bir kisim kamu tiizel kisileri, yukarida anilan kanunlara ya da bunlardan birine ya da bir kagina tabi
tutulmamiglardir. Bir kurulusun kamu tiizel kisisi olup olmadiginin anlagilmasinda, KMYKK’nin “I”
sayili merkezi yonetim biitgesi kapsaminda mu “II” sayili 6zel biit¢eli kuruluslar cetvelinde mi oldugu

14 Bu sayilar, devlet ihalesi, kamu ihalesi, kamu mali yonetimi ve kontrolii, Sayistay ve amme alacaklariin tahsiline
iligkin kanunlara aittir.
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onemli bir katki sayilabilir. Emsal kararlarda™ da benimsendigi iizere bir kamu tiizel kisisinin, belirli bir
biitceye sahip oldu diye merkezden yonetimin birimi haline doniigsmesi diisiincesi isabetsiz olsa da (ayni
kanaat: Ulusoy, 2020:143-144; Pinar, 2010:100,109-110) 6zel biitceli ve tiizel kisiligi olan kuruluglarin
aslinda “I” say1l1 cetvelde yer almamalart gerekir (Bkz.: Nohutgu, 2009:86’den Akt.: Pinar, 2010:99).

2. Halbuki érnegin 2 sayili cetvelde yer alan “Ceza Infaz Kurumlart ile Tutukevleri Isyurtlar: Kurumu nun
tesekkiiliine dayanak 4 sayili Cumhurbaskanligi kararnamesi (md.74, vd.), bu kurulusu tiizel kisilik olarak
vasiflandirmamugtir. 1 sayili Cumhurbaskanlhigi kararnamesiyle biiyiiksehir olarak ilan edilen illerde
Valiliklere “bagl1” olan kurulan Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanliklar: (YIKB), “dzel biitgeli” bir
kamu tiizel kisisi olarak tanimlanmig; ama KMYKK’nin 6zel biitgeli kuruluslar basligini tagiyan 2 sayil
cetvelinde yer almamustir.

3. 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinde bir kamu tiizel kisisi olarak yer alan (ve 5502 sayili Kanunda
ve bu kararnamenin bu kurulusa iligkin boluminde hikim bulunmayan durumlarda 6zel hukuk
hikimlerine tabi) Sosyal Guvenlik Kurumu (md.403) 2886 sayili kanuna tabi degildir (Giinday,
2011:551). 5018 say1li kanuna (KMYKK’ya) ve 2886 sayil1 kanuna tabi olmayan KiT’ler ise 2886 sayili
kanuna tabi degilken, 4734 sayili kanuna tabidirler (Derdiman, 2015:343; Gozler ve Kaplan, 2019:216;
Giinday, 2011:544).

4. Vakif iiniversiteleri ya da vakif yiiksekdgretim kurumlar agikga kamu tiizel kisisi olduklar1 halde
KMYKK’da 6zel biit¢eli kuruluslar listesinde yer almamislardir.

5. 6085 sayili kanuna gore Sayistay, “kamusal nitelikli harcamalarin™ denetimini yapmasina ragmen;
KKNMK ’lar, vakif {iniversiteleri ve benzeri bir kisim kuruluslar, bu nitelikli harcamalar1 da dahil olmak
lizere Sayistay denetimi disinda tutulmuslardir. KiT’ler de yukarida deginildigi sekilde Sayistay
denetiminden muaf durumdadirlar. 6741 sayili Kanuna gore ornegin, 2886 ve 4734 sayili kanunlarla ve
6085 sayili Sayistay Kanunu TVF igin uygulanmayacaktir. Bu, TVF’ nin Sayistay Denetimine ve ihale
mevzuatina tabi olmayacagi anlamina gelmektedir.

6. Danistay, bir kararinda (Danistay, 2010), ATGV nin adalet hizmetlerine yardimci ve ona bitigik hizmet
yapmasi ve agirhkl olarak kamusal bir nitelik tasimasi dolayisiyla, 4734 sayili kanuna tabi tutulmasi
gerektigine hitkkmetmistir (Isbir, 2017:346; Ulusoy, 2020:140).

7. Kamu kesimindeki tiizel kisiliklerin bir kisminin, rnegin SYDV’lerin ve OYAK’1n alacaklar1 6183 sayil
kanuna konu olan “kamu alacaklar1” sayildigi goriilmektedir (ayn1 kanaat: Inang, 2018:61).

3.5.7. Malvarliklari, Eylem ve islemlerden Dogan Uyusmazhklarin idari Yargiya Tabi Tutulmas:

Doktrinde bir kurulusun kendisine kamu hizmetleri i¢in verilen mal varliginin olup olmamasi da kamu tiizel
kisiligine iligkin ayirict bir nokta olarak goriilmektedir (Rolland, 1932:29). Kamu hizmeti (stlenen 6zel hukuk
tiizel kisilerinin gérevlerini yerine getirmeleri igin gerekli malvarligi, “kamu mallarinin hukuki rejimi’ne tabi
tutulmalidir (Forsthoff, 1973:376-377; Osten, 1968:96). Bu anlamda kurucu islemlerle kurulmamis ve kamu
tiizel kisisi de addedilmemis ATGV gibi kuruluslarin ve dahasi izin ya da sézlesme usulii ile kamu hizmeti
iistlenen tlizel kisilerin, bu gorevlerine iliskin idari faaliyetlerinde kullanacaklar1 malvarliklarinin ne sekilde
belirlenecegi ve bunlarin nasil bir hukuki rejime tabi olacaklar1 mevzuatta diizenlenmemistir.

Kamu tiizel kisiliklerin eylem ve islemlerinden dogan uyusmazliklar idari yargi mercilerince giderilir (Osten,
1968:96). Anayasa Mahkemesinin kararinda (AYM, 1976) deginildigi iizere, 6zel hukuk ile idare hukuku
arasinda icerik ve amag acilarindan farklilik olmasi, idari islemlerden dogan uyusmazliklarin bu konuda
uzmanlagmig h&kimlerce giderilmesini gerektirmektedir. Anayasanin 155. maddesi de bunu zorunlu
kilmaktadir™® (Bkz.: AYM, 1995; AYM, 2012). Bunlara ragmen, idarenin bir kisim idari nitelikli islemlerinden

15 Ornegin; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinden evvel, KYGM’nin KMYKK’nin genel biitge kapsamindaki “I”
sayili cetvelinde yer aldigi icin kamu tiizel kisiligini kaybetmis olduguna dair bir karar, bilahere iist derece
mahkemesince bozulmustur (BKz.: Yargitay, 2007 den Akt.: Pinar, 2010:99).

16 Anayasanin 155. maddesi, idari yargi diizeninin en yiiksek mahkemesinin Danistay oldugunu belirtmis ve idarenin
eylem ve islemlerinden dogan davalara iliskin karar vermekle ya da ayni yarg: diizeninde olmas1 gereken idari yargi
mercilerinin kararlarini incelemekle gorevli ve yetkili kilmistir. Dolayisiyla idarenin, kamu giicii ayricaligina dayanan
eylem ve islemlerinden kaynaklanan uyusmazliklar: idari yargi yerlerinde ¢dziilebilir (Derdiman, 2014:23). Anayasa
Mahkemesi bir kararinda (AYM, 1997), idari islemin bir boliimiiniin idari yargiya tabi (idari islem), bir kisminin da adli
yargiya tabi olamayacagini; bu iglemin idari yargiya tabi olmasi gerektigini vurgulamigtir.
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dogan, 6rnegin 5326 sayili Kabahatler Kanunu kapsamindaki idari cezalara iliskin uyusmazliklarin adli yargiya
tabi tutulduguna tanik olunmaktadir. Doktrinde de hakli olarak bu durumun idari islemin idari nitelikli olma
vasfini degistirmeyecegine isaret edilmektedir (Yildirim vd., 2011:584). Anayasa Mahkemesi bir kararinda idari
eylem ve islemlerden dogan davalarin adli yargida goriilmesi konusunda “hakli bir nedene dayanma” olgiitii
getirmistir (AYM, 1997). Konuya bu zaviyeden bakilacak olsa bile, idari yaptirim ya da cezalarla ilgili baska bir
kisim uyusmazliklarin ¢6ziimiiniin idari yargiya birakilmasi “hakli neden”e uymamakta, bu konularda ayrimin
nasil yapildigini belirsiz hale getirmektedir.

3.6. “Kamu Giicii Ayricaliklar’”na ve Bu Olciitiin Tek Belirleyici Olup Olmamasina iliskin Tartismalar

Kamu hizmetine ve bunun yiiriitiilmesiyle baglantili ayricalik ve yilikiimliiliikleri yerine getirmeye iliskin kamu
giicli ayricaliklaria sahip kurulus (Clenci, 2020:4), kamu tiizel kisiligi addedilmistir (VwWGH, 1984°den Akt.:
Clenci, 2020:4)). Halbuki “kamu giicii ayricaligi’na sahip olmak, kamu tiizel kisiligini belirlemede kesin ve tek
olgiit degildir (benzer goriis: Kalabalik, 2011:61; Sancakdar, 2012:108). Anayasa kamu tiizel kisiligi igin lafiz
olarak, kurucu islemlerle kurulmayi yeterli gormiistir. Kamu tiizel kigiligi i¢cin maddi yani yiiriitiilecek
faaliyetler agisindan kamu giiciiyle donanmis olmak aranmakla birlikte kurucu islemlerle kurulmus olmak da
kamu tiizel kisiligi i¢in gerekli olacaktir (Draf, 2006:74-75).

Kamu giicii ayricaliklarinin kamu tiizel kisisi addedilmenin sonucu (Caglayan, 2017:395) mu, yoksa sebebi mi
oldugu belli de degildir. Bir goriis kamu tiizel kisiligini kazanmak i¢in kamu giicii ayricaliklarindan birisine bile
sahip olmay1 yeterli gorurken (Ulusoy, 2020:141); diger bir goriis tiizel kisinin eylem ve iglemlerinin kamu
hukuku alaninda yogunlagmasi ve kamu giicii ayricaliklar1 kullanma konularinin fazlaliginin esas alinmasi
gerektigini (Ozy6rik, 1977:177; Isbir, 2017:194) ileri sirmektedir. Baz1 ayricaliklarm kamu giicii ayricaligindan
olup olmayacaklar1 da tartisilmaktadir. Mesela bir goriis, vergi muafiyetine sahip olmay1 kamu tiizel kisiligi i¢in
yalniz basina yeterli gérmemektedir (Ulusoy, 2020:141).

Bir diger tartisma konusu, kamusal yiikiimliiliklerin nitelemeye yonelik etki diizeyidir. Diger bir tartigma
kabilinden bakildiginda, “kamusal yikimlGlikler”i kamu tiizel kisiliginin belirlenmesinde ‘“kamu gucl
ayricaliklari’ndan farkli bir ayra¢c olarak gormek (Gozler ve Kaplan, 2019:100) gerektigi de iddia
edilebilmektedir. Bu baglamda 6rnegin idarenin kamu yararini gézetmesi bir yiikiimliiliik (Zabunoglu, 2012:79)
olarak degerlendirilmistir.

Kamu tiizel kisiligi vasfini etkiyecek olan 6nemli bir faktor de (eskiden beri bir kisum goriislerde isaret edilen ve
yukarida deginilen) kurulugun tstlendigi hizmetin kamu hizmeti olup olmadigina ya da bu gorevlere yonelik
faaliyetleriyle kamusal yarari hedefleyip hedeflemediklerine gére belirlenebilecegi hususudur (Bkz.: Mayer,
1896:372-373; Rolland, 1932:28,31-32; Zanobini, 1945:105-107). Bir kurulusun kamu hizmeti yiiriitiiyor
olmasinin kamu tiizel kisiligi i¢in bir belirleyici olarak goriilmesi, bugiin de gecerlidir (aksi goriis: Isbir,
2017:237-238). Clnki kamu kurum ve kuruluslar “hukuki sahsiyeti haiz kamu hizmetleri(dir)” (Berthelémy,
1931:75).

Kamu hizmeti istlenmek, kurulusa, statii olarak 6zel hukuk tlizel kisilerinin goéremedigi/géremeyecegi
faaliyetleri ylriitmek seklinde kamusal ayricalik; kamu adina serbestce karar alma irade agiklama yetkisi vermis
olmaktadir (Ozyoriikk, 1977:175). Kamu hizmeti iistlenen bir kurulus, buna iliskin gorevlerini yerine
getirebilmesi igin basta “ylritme yetkisi” kullanmalidir. Yetkinin bir haktan degil, kamu hizmetini yerine
getirme yukiimliliginden kaynaklanmasi hakli bir igerik arz edebilir (benzer goriis: Berthelemy, 1931:92). Bu
durumda kamu tiizel kisiligi niteligini kazanmak igin “kamu hizmeti stlenme”nin yeterli olabilecegi gibi bir
iddia saglam temellere sahip goriinmektedir. Bir goriis, kamu tiizel kisiligini, kamusal statiiye sahip olma ve
kamu hizmetlerini yerine getirme kapsaminda gérmektedir (Adamovich vd., 2009:31-32; Berthelemy, 1931:75).

3.7. Kamu Tiizel Kisisi Olarak Nitelendirilmeyen Tiizel Kisiler Bakimindan Belirsizlikler/Tartismalar

Daha once de belirtildigi tizere (Bkz.: Yayla, 2009:227; Gozler ve Kaplan, 2019:105), bir kurulusun yalnizca
kamu giicii ayricaliklarina sahip olmasi onun kamu tiizel kisiligi oldugunu gostermeye yeterli olamaz. Ozel
hukuk kisileri de iistiin gii¢ ve ayricaliklarla donatilmis (Giinday, 2011:78; Kalabalik, 2011:61; Sancakdar,
2012:108) olabilecekleri gibi; kamu tiizel kisilerinin, bir kisim faaliyetlerinde 6zel hukuka tabi olabilmeleri
(benzer goriis: Yildirim, 2006:328) de miimkiindiir. Ornegin 4734 sayili Kamu fhale Kanununun idari kurulusa
verdigi sozlesmeyi fesih yetkisi bir kamu giicli ayricalifi olarak goriilmesi gerekirken; uygulamada bundan
dogan uyusmazliklar 6zel hukuka tabi tutulmaktadir.
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Konu ile ilgili olarak doktrinde yasanan bir diger tartisma kamu hizmetinin belirlenmesinde yasanan
yetersizliklerdir. Konumuz agisindan bakilirsa, kamu giicii ayricaliklari; “kurucu islemler”le kurulan bir 6zel
hukuk tiizel kisisinin, -kendisine yine kurucu islemlerle verilen- kamu hizmet(ler)i baglaminda ortaya ¢ikan
ayricaliklart ve yetkilerini kapsamaktadir. Bu agidan bakilacak olursa, kamu personeli istihdam edebilmek,
kamusal mallara iliskin hukuki rejimin sagladig1 avantajlara sahip olmak gibi ¢ok ¢esitli ayricalik ve yetkilerin
sebebi ve kaynagi olan kamu hizmeti, mevzuatta tanimlanmadig1 igin, 6zel hukuk tiizel kisilerine verilecek
gorevlerin kamu hizmeti olup olmadigi agik¢a belirlenemez bir igerik tasimaktadir. Kaldi ki doktrinde kamuya
yararli olsun ya da olmasin, 6zel hukuk tiizel kisilerinin, kamu hizmeti faaliyetleri yliriitmesi, onlarin kamu tiizel
kisisi olmalari sonucunu (da) dogurmaz (Caglayan, 2017:391).

Gerek Danigtay ve gerek Uyusmazlik Mahkemesi kararlarindaki yaygin goriisiin, 6zel hukuk tiizel kisilerinin
idari iglem yapamayacaklar1 yoniindedir (Yildirnm vd., 2011:589). Danistay, Tirk Hava Yollar: Anonim
Ortakligmin (THY) kamu tiizel kisiliginin sona ermesi sebebiyle, ¢ikardigi yonetmeligin idari islem
sayllmayacagma karar vermistir (Damstay, 2007, Bkz.: Yildirim vd., 2011:589; inang, 2018:100). Diger
taraftan, 649 sayili KHK ile ilga edilen 580 sayili kanunla Milli Produktivite Merkezi gibi “biitiin islemlerinde
0zel hukuk hukiumlerine tabi” ya da ESB ya da OSB gibi kanunlarinda “6zel hukuk tiizel kisisi” oldugu
belirtilen kuruluslar da; kamu giicii ayricaliklarina sahip olsalar bile bunlara kanunlarla verilen gérevlerin idari
gorev ya da kamu hizmeti oldugu anlagilmadik¢a (kanunlardaki niteleme esas alinarak), “6zel hukuk tiizel
kisisi” olarak gortilebileceklerdir.

5984 sayili Kanunda “dzel hukuka tabi tiizel kisi” oldugu agikca belirtilen TFF, kuliiplerarasi iliskilerde ve
benzer bir kisim konularda diizenleyici islemler yapabilmek ve uygulamak gibi yiiriitebilme ayricaliklarina
sahip oldugundan dolay1 doktrinde (Caglayan, 2017:388-389) ve yarg: kararlarinin bir kismunda®’ “kamu tiizel
kisisi” addedilmektedir. Tiim bunlara ragmen TFF, Uyusmazlik Mahkemesince ve diger bir kisim yargi
kararlarinda ise 6zel hukuk tiizel kisisi olarak vasiflandirilmaktadir (UYM, 1990°dan Akt.: Caglayan, 2017:386;
Danistay, 1997°den Akt.: Caglayan, 2017:386). Yiiksek Se¢im Kurulu (YSK) ise bir kararinda “(TFF ’nin)
kanunla kurulmus bulunmast ve kendisine kanunla kamu giiciine ait bir takim yetkileri kullanma imkdn
taminmig olmasi karsisinda kamu kurumu niteliginde olduguna” hitkkmetmistir (YSK, 2015).

Bir bakisa gore, “kamuya yararli” derneklerin bir kisim vergilerden muaf olmalar1 gibi bir kissm kamusal
ayricaliklar ya da usuller ile donatilmalari, onlarin kamu tiizel kisisi olduklarmm géstermez. Ornegin “Kizilay”
kamuya yararli dernektir. Hatta 5253 sayili Dernekler Kanununda adina (md.27, 27/A) da yer verilmis ve
kanunlarda kendisine gorev ve yetki verildigi de belirtilmistir (md. 27/A). Kizilay, bu gorev ve yetkilere iliskin
yasal diizenlemenin yapilmadigi donemde, gelirlerini tekel ve imtiyazli gérevlerine harcadigi nazara alinarak
kurumlar vergisinden muaf tutulan &zel bir statiiye sahip olmasina (Danistay, 2002a’dan Akt.: Isbir, 2017:317)
ragmen, genellikle bir “6zel hukuk tiizel kigisi” olarak gorilmistiir.

Kamu giicii ayricaligi bir kurulusun kamu tiizel kisisi olarak vasiflandirilmasinda yeterli goriilmezken, farklt
emsal kararlara tesadiif edilebilmektedir: Ornegin yukarida da deginildigi iizere, kurucu bir islemle kurulmayan,
izin ya da sozlesme usuliiyle bir kamu hizmeti de tistlenmeyen, (6zel hukuka tabi, dolayisiyla) 6zel hukuk tlizel
kisisi olan bir dernegin biinyesinden 6gretmen, 6grenci ve memurlart ¢ikarmasi iglemine karsi agilan davada
yerel idari yargi mercii; islemin 6zel hukuk islemi ve gorevli yargi yerinin adli yargi oldugunu belirterek
gorevsizlik karar1 vermistir. Danistay ise yapilan dava konusu islemi idari islem addetmis ve davada idari
yargimin gorevli olduguna hiikmetmistir (Danistay, 1991°den Akt.: inang, 2018:29).

4, SONUC YERINE: KAMU TUZELKIiSILIKLERINE ILiSKiN BELIiRSiZLiKLERI GIDERICi BiR
DENEME

Anayasada ve kurucu islemlerde 6zel hukuk tiizel kisisi ya da 6zel hukuka tabi tiizel kisi olarak kurulmus olan
kamu hizmeti istlenmis tiizel kisilerin kamu tiizel kisisi olup olmadiklari konusunda tartismalar vardir. Bu
baglamda bu kuruluslarin, tam “bir kamu tiizel kigisi” addedilmedikleri (Onar, 1966:1045-1047; Yildirim vd.,
2011:21) ama yerine gore; “kamu tiizel kisiligine yaklasan yeni bir miiessese” (Danistay 2010; UYM, 1999°dan
Akt.: Isbir, 2017:346), “6zel hukuka gore organize edilen idari kuruluslar” (Maurer, 2006:530), “idare benzeri

17 Emsal bir kararda (A16IM, 2009°dan Akt.: Caglayan, 2017:387) TFF’nin “kamu kurumu ve kurulusu kapsami disinda
tutulamayacagr” belirtilmistir. Bir bagka kararda da (Yargitay, 2014’den Akt.: Caglayan, 2017:388), blnyesinde gorevli
bir personelin kamu gorevlisi addedildigi i¢in riigvet sugunun isleyeni olabilecegine iliskin bir konuda “5894 sayili
Yasada TFF’nin ozel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige sahip, ozerk bir kurulus oldugunun belirtilmesinin de
kamusal bir faaliyet icra etmedigini gostermeyecegi"ne isaret edilmistir.
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kuruluslar” (Zabunoglu, 2012:297), “atipik kuruluslar” (Goziibiiyiik ve Tan, 2013:340; Isbir, 2017:195,232),
“karma nitelikli kuruluslar” (Esener, 2001:145’den Akt.: Yildirnm vd. 2011:16) seklinde adlandirildiklar
gorilmektedir.’® Bu tir yapilanmalara Amerikan hukukunda “kamu tiizel kisileri benzeri” kuruluslar
denmektedir (Isbir, 2017:468,473).

Bilindigi Uzere kamu tiizel kisiligini belirlemede oncelikle buna nigin ihtiyag duyulacagi, belirlemenin ne ise
yarayacagl g6z oOniinde bulundurulmalidir. Esasen, idare hukukunda yiiriitilebilir sekilde karar alma ve
uygulama anlaminda idari islem ve eylem yapabilme yetenegine sahip olan siijeler, yukarida sdylendigi gibi
merkezden yonetim ya da kamu tiizel kisilerinin biinyesinde yer alan “idari makam lardir. idari eylemler ve
islemlerden dogan davalarda, dava ehliyeti igin de 659 sayili KHK ¢ercevesinde oldugu gibi ayni degerlendirme
yapilabilecektir. Bu kuruluslar bir noktada Devlet ya da diger kamu tiizel kisiliklerini degil, ama bunlarin temsil
edilmesi sartiyla merkezden yonetimdeki organik ve/veya fonksiyonel idare ya da kamu tiizel kisilikleri
icerisinde yer alan idari makamlar1 6n plana ¢gikarmaktadir.

Doktrinde, ornegin Bonnard, Duguit ve Jéze gibi Fransiz yazarlarin tiizel kisilikten bahsedilemeyecegi
seklindeki diislinceleri (Derbil, 1955:270) ve Otto von Gierke'nin ger¢ek kisiligin esas oldugu yoniindeki
gortigleri (Song, 1999:35) de dikkat cekmektedir. Ancak bu izahat, idare hukukunda kamu tiizel kisiligi
teorisinin islevsiz kaldigini1 géstermez. Cunku idari bir kurulus olarak statiisii, eylem ve islemlerde bulunabilme,
idari sozlesmeler yapabilme, kamu gorevlileri istthdam edebilme, kamu mallari edinebilme ve bunlar tzerinde
tasarruflarda bulunabilme, idari denetim yapabilme, idari yonden denetlenmeye agik ve tabi olma (Stelkens,
2016:1019); hak ve borclara ehil olabilme ve haklari kullanma ile borg altina girebilme yeteneginin tespitinde
kamu tiizel kisiligi “belirleyici” ya da “ayiric1” vasfini yitirmemistir.

Bir tiizel kisinin niteliginin belirlenemedigi hallerde, oncelikle, Aurulusun kurucu islemlere dayanip
dayanmadigi belirlenmelidir (Bull ve Mehde, 2009:31). Kaynagin1 kurucu islemlerde bulmayan bir kurulus
kamu hizmeti ya da idari bir gorev istlenemez; idari faaliyette de bulunamaz (ayni kanaat: Giinday, 2011:79).
Bir kurulusun kamu tiizel kigisi olmasi i¢in tiizel kisilik formunda kurulmasi gozetilir. Kamu tiizel kisiliginin
belirleyici faktorlerinden birisi, (organik ya da fonksiyonel idare olarak) merkezden y6netimin ya da bir kamu
tiizel kisisinin hiyerarsik denetiminden muaf tutulmus olmasidir. Bir kurulusun kamu tiizel kisisi sayilmas1 igin
o kurulusun kurucu islemlerle kurulmus olmasi ve idareye de organik bagla baglanmis olmasi1 gerekmektedir
(Derdiman, 2015:55).

Bir kurulusun kamu tiizel kisisi olup olmadigi Anayasa, kanun veya Cumhurbaskanligi kararnamelerinin
hiikiimlerinde agikg¢a anlasilamiyorsa; kurulusun kamu tiizel kisisi olup olmadiginin belirlenmesinde
Anayasanin degisik 123/son maddesi nazara alinacaktir. Bu Anayasa hiikmlne gbre de, kamu tiizel kisiligi,
ancak kurucu islemlerle kurulabilecektir. Bununla birlikte; bir kurulusun, kanunun, yapilandiriima sekli,
tistlenilecek kamu hizmetini ve benzeri diger hususlari belirten genel ¢erceve koyarak verdigi yetki ile kurulmasi
da kanaatimizce Anayasanin halihazirdaki anilan 123/son maddesine aykir1 degildir. Kamu tiizelkisiliginin diger
bir sarti, “kamu hizmeti tistlenmeye ve bunu yerine getirici faaliyetlere bagli ayricaliklar ya da yetkilere iliskin
‘kamu giicii ayricaliklar: na sahip olmaktir. Ozel hukuk tiizel kisileri, kamu tiizelkisilerinin sahip olduklari
kamu giicii kullanmak ayricaliklarma sahip degildirler (Dural ve Ogiiz, 2017:227).

Belirtmek gerekir ki; kamu hizmetleri idare tarafindan ya da idarenin yakin denetim ve gozetimi altinda
yuritilmek Uzere 6zel hukuk (tiizel) kisilerine verilebilir. Bu durum, kamu hizmetiyle gérevlendirilen bir 6zel
hukuk tiizel kisisini “potansiyel hak ve yukimlulikler vererek” (Bull ve Mehde, 2009:35) diger 6zel hukuk
kisilerine nazaran farkli ve ayricalikli bir konuma tagimig olur. Bu durum, kamu hizmetinin yiiriitiilebilmesi i¢in
“yurtitme yetkisi” kullanabilme ayricaligi verir. Boylece bir tiizel kisi, kamu hizmetini yerine getirme
gorevine/yiikiimliiliigline iliskin faaliyetleri yiiriitirtken ve yliriitebilmek amaciyla diizenleyici islemler
yapabilme, mal edinebilme, harcama yapabilme, isgiler disinda kalan kamu personeli istihdam edebilme, daha
da 6nemlisi tek yanli olarak hukuk aleminde sonug doguracak islemler ve eylemler tesis edebilmek gibi yetkileri
kullanabilme ayricaliklarin1 da elde etmis olur (benzer goriis: Stelkens, 2016:1017; Jellinek, 1931:175-176).
Dolayisiyla bir 6zel hukuk tiizel kisisine kamu hizmeti vermek onu, doktrinde ayrica aranan kamu giicii
ayricaliklartyla boylece zaten miicehhez kilmis olmaktadir. Kamu hizmeti {istlenen bir tiizel kisi, bu goérevin
yerine getirilmesi i¢in, 6rnegin mal edinirken ihale yapmak, personel alirken yeterliligi gozetmek gibi idari ve
yasal usullere uymak yiikiimliiliiklerini de tistlenmis olur. Goriildiigii tizere, kamusal yiikiimliilikler idarece
yapilmasi gereken goérevlerin yerine getirilmesi ile ilgilidir (Raschauer, 2009:381). Bu durum idareyi kamusal

18 Doktrinde (6rnegin: Goziibiiylik ve Tan, 2013:305,340-347) bunlardan 5984 sayili Kanunla kurulan TFF ve 5449 sayili
Kanunla kurulan BKA’lar gibi kuruluslar biraz daha “bagimsiz idari otorite” benzeri; ihracatgilar birligi gibi kuruluslar
ise kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari benzeri goriilebilmektedir.
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yetki ve ayricaliklardan yararlamir (Odyakmaz vd., 2011:219) duruma getirmektedir. Kurulus bu
yukimlultklerini de ihale agma ve kamu personeli alma gibi yetkiler kullanarak yerine getirmis olur.

Dolayisiyla, bir tiizelkisiligin “kamu tlizel kisiligi” sayilmasi i¢in 6ngoriilen kamu giicli ayricaliklari; basta o
tiizel kisiligin kamu hizmeti Gstlenmekle emsallerine gore kazandigi imtiyaz olmak tizere, Ustlenilen kamu
hizmetinin yerine getirilmesinin dogasinda bulunan yiiriitme yetkisi ve kurulusa buna bagli olarak taninacak
diger yetkilere sahip olmak seklinde tezahiir etmektedir. Bu sebeple de kamu hizmeti {istlenmek kanaatimizce
dogrudan kamu giicii ayricaligi ile donatilmanin bir gostergesi olmaktadir. Nitekim bir kurulusun kamu giiciine
sahip olmasindan bagka mal ve gelirlerinin ayr1 bir hukuki rejime tabi tutulmasini ve kamu gorevlisi istihdam
edebilmesini ayricalik kapsanminda géren goriisler (6rnegin: Giinday, 2011:78-79; Ozyoérik, 1977:177) de bu
kuruluslarm {istlenilen kamu hizmetlerinin gerekleriyle baglantili oldugunu dolayl bir sekilde kabul etmis
olmaktadirlar. Bir emsal kararda da kamu tiizel kisiligi vasfinin kazanilmasi i¢in bir tiizel kiginin iistlendigi
gorevlerin ve konumunun gerektirdigi yiikiimliiliikklerin geregi olarak kullanabilecegi yetkilerle donatilmasi
gerekli gortilmistiir (VwGH, 1974).

Kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in sahip olunmas1 gereken ayricaliklarin neler oldugu mevzuatta agikga
belirlenmemistir. Ozel hukuk kisileri icin s6z konusu olmayacak her tiirlii ayricalik ve kamu hizmetlerini
yiiriitmede kurulusa verilen ve onu muhataplarina kars: iistiin kilan statii, ayricalik ve yetkiler bu kapsamda
diisiiniilebilirler (benzer goriis: Stelkens, 2016:1015). Kurulusun kamu hizmeti {istlenmesinin geregi olarak
(ornegin alim satimlarda yasal usullere ve esitlige uymak icin ihale agmak gibi) kamusal usullere uymak
ylikiimliliigiini yerine getirmek icin bir kisim yetkiler kullanabilmesi, icral kararlar alabilmesi ve bunlari
dogrudan icra edebilmesi; kamu gorevlisi istihdam edebilmesi, mallarmin “kamu mallar’”nin hukuki rejimine
tabi olmasi, vergi ve ddemelerden muaf olmas gibi drnekler hep ayricaliklart kapsama dahildirler. Ote yandan
kamu giicii ayricaliklarinin diger bir gdstergesi olmak itibariyla, idarenin gorevlerini yerine getirirken kamu
giicliyle hareket ettigi eylem ve islemlerinden dogan uyusmazliklar da hakli bir yasal istisna ve sebep olmadik¢a
idari yargi yerlerinde ¢oziliirler.

Anayasa veya kurucu islemlerde “kamu tiizel kisisi” oldugu belirtilen (benzer goriis: Kirste, 2017:47) ve kamu
giicli ayricaliklar1 taninan kuruluslarla; kamu tiizel kisisi oldugu karine seviyesinde bile olsa (Agar, 2006:6;
Isbir, 2017:367-668), higbir siipheye yer vermeyecek sekilde anlasilan kuruluslarin kamu tiizel kisisi kabul
edilmeleri gerekir. Boyle bir ac¢ikligin olmamasi halinde, 6rnegin kurulusun “tiizel kisilik” oldugunun
belirtilmesiyle yetinilmesi bile; bu kurulusun, asagida izah edilen durumlar haricinde, kamu tiizel kisiligi olarak
nitelemesine elverisli olmaz (Stelkens, 2016:1017-1018).

Anayasanin 6771 sayili kanunla degisik yeni diizenlemeleri Bakanlar Kurulunu kaldirmistir. Yeni sistemde
Cumhurbasgkanligi, devleti temsil eden, yiiriitme yetki ve gorevini de tek bagina istlenen makamdir.
Cumhurbagkani yardimcilart ise adi iizerinde Cumhurbagkaninin verdigi yetki sinirlari dahilinde ve yine
Cumhurbagkan1 adina hareket etmektedirler. Yeni sistemde Bakanliklar Cumhurbaskanligi biinyesine
girmiglerdir. Anayasal sistemde bu sekildeki degisiklige ragmen, merkezden yonetim biinyesinde yer alan kesin
ve yiritilebilir karar alabilen ve bunun uygulanmasindan sorumlu olan organik ve/veya fonksiyonel idare
kapsamindaki idari makamlar, bu ¢ercevede “kendine 6zgii bir kamu tiizel kigisi” olan “devlet tiizel kigiligi”ni
temsil etmis olmaktadirlar.

“Kamu tiizel kisilikleri idare hukuku hukimlerine tabidirler” (Atay, 2012:199). Clnki bunlar kurucu iglemlerle
kurulmus ve Devlet bilinyesinde konumlandirilmiglardir. Gordiikleri is, yontem ve amaglart bakimindan kamu
kudretini temsil ederler ve yoneten ile yonetilen iliskileri bigiminde yapilandirilmislardir (inan, 2005:146). Bu
yapilar kamu gérevlileri istihdam edebilirler ve vesayet denetimine tabidirler. icrai islem yapabilirler (Jellinek,
1931:175-176) ve verilen kamu hizmetlerini kendi biitceleriyle finanse ederek ve kamu giicii ayricaliklarina
dayanan yetkiler kullanarak ydratarler (Dallmayr, 1961:760-761). S6z konusu yapilar, tbi olacaklart hukuki
rejim olarak da kamu tiizel kisisidirler (Duran, 1982:72). Bunlarin, 6zel hukuk tiizel kisilerinin yapabilecekleri
faaliyetleri de yapabilmeleri mumkindir (AYM, 1994). Bu durum bu kuruluslarin eylem ve islemler
bakimindan da, bunlardan kaynaklanacak uyusmazliklar sebebiyle adli yargida goriilen davalarda taraf olmalari
bakimindan da kamu tiizelkisiligi niteligini kanaatimizce degistirmez. Ciinkii gerek Anayasanin ve gerekse
“kurucu islemler”in bir kurulusu herhangi bir istisnaya yer vermeden kamu tiizel kisisi olarak nitelemeleri bu
sonucu gerektirir. Diger taraftan, kamu tiizel kisileri ile 6zel hukuk tiizel kisileri arasinda, yapilar itibariyla
higbir fark yoktur. Aralarindaki fark; doguslari, faaliyet konulari, isleyis bigimleri, denetlenmeleri ve nihayet
sona eris bigimlerindedir (Akipek ve Akintiirk, 2007:519). Kamu tiizel kisilerinin {istlendikleri kamu hizmetine
yonelik faaliyetlerinde gozettikleri kamu yarar1 ve kamusal usuller statiiye iligkin degil, isleyis bi¢cimine iligkin
bir ayricalik olusturmaktadirlar.
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Kurucu islemler, bir kurulusu kamu tiizel kisisi olarak kurmak yerine, 6zel hukuka tabi tiizel kisi ya da 6zel
hukuk tiizel kisisi seklinde kurabilirler ve bu halde; bu kurulusun 6zel hukuk tiizel kisisi olarak faaliyet
gostermesinden bagka bir amacla hareket etmis olamazlar. Bu kurumlarin, devletlerin bir kisim ticari iglemlerini
6zel hukuka gore yapma zorunluluklarinin (Hawkel ve Parpworth, 1998:87) ve liberal politikalar dogrultusunda
Ozel hukuka tabi teskilatlanmaya yonelimlerinin de bir sonucu oldugu (Dallmayr, 1061:780) goz 6niine alinirsa,
bu amag daha 6n plana ¢ikmaktadir.

Anayasanin 123/son maddesine gore kurucu islemlerle yapilandirilan bir kurulusun, yukarida da séyledigimiz
gibi, kamu hizmetiyle gorevlendirilmesi durumunda kamu giicii ayricaliklariyla donatilmasi, kamu hizmeti
tistlenmesinin dogal sonucu olarak gorilmelidir. Ancak kurucu islemlerin 6zel hukuk tiizel kisisi seklinde
kurdugu tiizel kisilere kamu hizmeti niteligi tasimayan bir gorev vermeyi amaglamis olmasi da ihtimal
dairesindedir. Bunun i¢in kurulusun istlendigi faaliyetin kamu hizmeti niteliginde oldugunun da anlasilmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda, ilk olarak denilebilir ki, kurucu islemlerle kurulan ama kendisine verilen gorevin
kamu hizmeti oldugu herhangi bir veri ile tespit edilemeyen kurulusun gerek kurulus niteligi, gerek
teskilatlanma sekli ve gerekse faaliyetleri bakimindan 6zel hukuk tiizel kisisi kabul edilmesi gerektigi asikardir.
Bir 6zel hukuk tiizel kisisine verilen gorevin kamu hizmeti ya da idari bir nitelik tasiyip tasimadig ise, bunun
toplumsal ihtiyaglar1 gidermeyi hedefleyip hedeflemedigine ve kamu gorevlisi istthdam edebilme, tek yanli
yurdtdlebilir karar alip uygulayabilme gibi yiiriitiiliisiine iliskin bir ayricalik icerip icermedigine bagl olarak
tespit edilebilecektir.

Agiklanan hususlar dikkate alindiginda, kamu hizmeti yiiriitmek i¢in kurulmus ya da bir kamu hizmeti ile
gorevlendirilmis 6zel hukuka tabi tutulan tiizel kisilerin ya da 6zel hukuk tiizel kisilerinin ii¢ yonlii olarak
incelenmesi gerekecektir;

1. Bu kuruluslar teskilatlanma sekli bakimindan vakif veya dernek ya da kooperatif formunda kurulduklar
ya da “kamu tiizel kisisi” niteliginde teskilatlandirilmadiklari i¢in, 6zel hukuk tiizel kigisidirler ve “&zel
hukuk organizasyonu idari kuruluslar”dir (Maurer, 2006:530). Bu yonden kapsam itibariyla kamu tiizel
kisileri, gorevlendirme ya da izin veya sozlesme usulil ile gorevlendirilmis tiizel kisiler digindaki tiizel
kisiler diye anilabilecektir (Derdiman, 2015:55).

2. Kurucu islemlerle 6zel hukuk tiizel kisisi ya da 6zel hukuka tabi tiizel kisi olarak kurulan tiizel kisilikler;
kurulmalari, hiyerarsik yapilanmalari, gorev ve yetkileri ile buna bagl ast-iist dizilisi gibi konular
bakimindan kamu tiizel kisisi olarak nitelendirileceklerdir. Ciinkii basta, “kurma (gorevlendirme ve
yapilandirma)” kamu hukuku kapsaminda oldugu gibi, kurma isleminin kendisi de ayrica bir kamu
hukuku islemidir. Ornegin Uyusmazlik Mahkemesi bir kararinda, 351 sayilh Kanunla “tiizel kisiligi olan
ve Ozel hukuk hiikiimlerine bagh” olarak kurulan Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumunun, kamusal
orgiitlenme i¢inde yer alisin1 ve organlarinin iglevlerini nazara alarak ve kurulusunun dayandigi 351 sayil
kanunun bir kamu kanunu oldugundan hareketle kamu kurumu oldugunu kabul etmistir (UYM, 1981°den
Akt.: Yenice ve Esin, 1983:393). Dahasi, Anayasanin kamu tiizel kisilerinin kanun ve Cumhurbaskanligi
kararnameleriyle kurulabilecegi yoniindeki 123/son maddesi karsisinda; bu “kurucu islemler”in kamu
hizmeti ile gorevlendirerek kurdugu bir kurulusu “6zel hukuk tiizel kisisi” niteliginde kurmay1
amagladigini sdylemek miimkiin olamaz.

3. Kurucu islemlerle 6zel hukuk tiizel kisisi ya da 6zel hukuka tabi tiizel kisi olarak kurulan tiizel kisilikler,
faaliyetleri itibariyla da 6zel hukuk tiizel kisisi olarak gorilecek olsalar bile Ustlendikleri kamu
hizmetlerine iligkin faaliyetlerine bagli olarak sahip olduklart kamu giicii ayricaliklar1 sebebiyle idari
makam (Erkut, 1990:65°den Akt.: Isbir, 2017:476) ve dolayisiyla kamu tiizel kisisi olarak
niteleneceklerdir.

Kendileri kamu hizmeti yiiklenmis olduklari ve 6megin TJK gibi bir kisim 6zel hukuk tiizel kisilerinin
konumuzla ayrica iligkisi oldugu dikkate alindiginda, bunlarin durumlarina da yeri gelmisken deginmekte yarar
olacaktir. Kamu hizmet(ler)ini veya idari gorevleri bir idari sozlesme ya da izin usulii ile gorevlendirilerek™
istlenmis tiizel kisiler (teskilatlanma tarzi diyebilecegimiz) sekli Olgiite gore de (iistlendigi faaliyetleri
bakimindan) maddi &lgiite gore de, “kamu hukuku tiizel kisisi” olarak kabul edilemezler (Onar, 1966:1047;
Dallmayr, 1961:787-788). Bunlar, kamu tiizel kisileri icin Anayasal usulin gerektirdigi kurucu islemlerle
kurulmadiklar1 icin nitelik olarak da kamu tiizel kisisi degildirler. I1zah etmek gerekirse, bu tiizel kisiler,

19 “Gorevlendirme” terimi, 6zel hukuk kisisine bir isi zorla yaptirmak gibi bir anlami da igerebileceginden; bunun yerine
“yetkilendirme” terimi Onerilebilir (Cal, 2012:174-175). Surast var ki kamu ydnetiminde yetki, verilen bir gérevin
yerine getirilmesi i¢in kullanilir. Bu sebeple, izin ya da s6zlesme ile gorevlendirme terimini 6zel hukuk kisilerinin
istekleri dogrultusunda gorevlendirme seklinde diistinmek gerekecektir.
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istlendikleri idari gérevleri idarenin yakin denetim ve gozetiminde yapmus olmaktadirlar. Bunlar (idare ile
aralarindaki iliskinin bir vekélet sozlesmesinden kaynaklanan iliski olmadigi varsayildiginda), kamu
hizmetlerini, idarenin vekili olarak, idare adina degil; “s6zlesme” ya da “izin”den ve idare hukuku kurallarindan
kaynaklanan yetki ve sorumluluklar dairesinde kendileri yuritmiis olmaktadirlar. Dolayisiyla, yirittikleri kamu
hizmetlerinden yararlanan muhataplariyla (=ii¢iincii kisilerle) dogrudan, kendileri muhatap olmaktadirlar. S6z
konusu yapilar kamu yonetimi teskilati i¢inde yer almazlar ve kurucu islemlerle kurulan 6zel hukuk tiizel
kisilerine nazaran daha fazla 6zel hukuka tabidirler (Dallmayr, 1961:787). Bunlarin faaliyetlerinde garantér, izin
veren ya da sozlesen idare yani kamu kurulusudur (Ehlers, 2010:12). Bu kuruluslarin, gorev veren idareye karsi
bir kisim hak ve bor¢lar1 s6z konusudur. S6z konusu kurumlar kendi statiileri ve Ustlendikleri kamu hizmetlerini
yuriitiirlerken de 6zel hukuk tiizel kisisi olarak goriiliirler (Onar, 1966:1048). Hatta bunlarin kamu hizmetlerinin
muhataplari olan 3. kisilerle olan tiim uyusmazliklar1 6zel hukuka tabidir (G6zubiylk ve Tan, 2013a:794; Onar,
1966:1048). Hal boyle de olsa bu tiizel kisiler, tistlendikleri (yUrutllebilir karar almak ve uygulamak gibi 6zel
hukuku asan istiinliikleriyle donanmis) idari nitelikli faaliyetleri bakimindan, hizmet verdikleri tigiincii kisilere
kars1 kamusal yetkileri ile sinirlt olarak kamu tiizel kisiligine yaklagsmis (Onar, 1966:1046-1048) olmaktadirlar.
Hatta sdzlesme ya da izinle verilen kamu hizmetlerini yerine getirip getirmemekten dogan uyusmazliklara
iligkin davalar idari yargida acilabilmektedir (6rnek: Danistay, 1966).

KAYNAKCA

ADAMOVICH, Ludwig K., FUNK, Bernd-Christian, HOLZINGER, Gerhart ve FRANK, Stefan L. (2009),
Osterreichisches Staatsrecht Band: 4 Allgemeines Verwaltungsrecht, Springer-Verlag, Wien.

AGAR, Serkan (2006), “Kamu Kurumlar: (Hizmet Yerinden Yonetim Kuruluslary)Teorisi”, Tirkiye Barolar
Birligi Dergisi, S.65, ss.277-310.

AKIPEK, Jale G. ve AKINTURK, Turgut (2007), Tirk Medeni Hukuku: Baslangic Hiikiimleri, Kisiler
Hukuku, Beta Yayinlari, Istanbul, Cilt.1, 6.Baska.

AKUZUM, Hiseyin Ural (2016), “Kamu Hukuku Acisindan Vakif VYiiksekogretim  Kurumlari (Yasal
Dayanaklart Ve Tiizel Kisiligi)”, Yayimlanmamig Doktora Tezi, Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiist, Istanbul.

AKYILDIZ, Ali (2009), “Imparatorluktan Giiniimiize Tiirk Vakif Hukuku Gelismelerine Kamusal Bakis”, Prof.
Dr. Ali Naim Inan’a Armagan (Ed. Mehmet Unal, Veysel Baspinar, Hasan Seckin Ozanoglu, Siileyman
Yilmaz), Seckin Yayinlari, Ankara, $5.1007-1027.

AKYILMAZ, Bahtiyar, SEZGINER, Murat ve KAYA, Cemil (2018), Tiirk idare Hukuku, Savas Yayinevi,
Ankara, 9. Baska.

AKYILMAZ, Bahtiyar, SEZGINER, Murat ve KAYA, Cemil (2018a), Tiirk idari Yargilama Hukuku, Savas
Yayinevi, Ankara.

ARAT, Nilay (2009), “Tiirk Idare Hukuku 'nda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollar”, Doktora Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

ARDIC, Kamuran (1975), “Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin 1961 Anayasasina Gore Genel Kurullari, Denetim
Usulleri ve Sonuglarr”, Damstay Dergisi, S.5(18-19), ss.88-130.

ATAY, Ender Ethem (2012), idare Hukuku, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara, 3.Baski.
ATAY, Ender Ethem (2012 ve 2020), idari Yargilama Hukuku, Seckin Yayinlar1, Ankara, 2.Bask.

AVCI, Mustafa (2012), Tiirkiye’de Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari, Adalet Yayinevi,
Ankara.

AYAN, Mehmet ve AYAN, Nursen (2011), Kisiler Hukuku, Mimoza Yayinlari, Konya, 3.Baski.

AYAYDIN, Cem (2008), idare Hukukuna Giris (Ders Notlar1), Yenilik Basimevi, istanbul, Cilt.1.
AYAYDIN, Cem (2008a), idare Hukukuna Giris (Ders Notlar1), Yenilik Basimevi, Istanbul, Cilt.2.

BALTA, Tahsin Bekir (1970), idare Hukuku I, Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii Yayin1, Ankara.

BULL, Hans Peter ve MEHDE, Veiht (2009), Allgemeines Verwaltungsrecht mit Verwaltungslehre, 8.
Auflage, C. F. Miller Verlag, Heidelberg.

567



DERDIMAN, Ramazan Cengiz - Kamu Tiizel Kisiliginin Olgiitleri Hakkinda Degerlendirmeler

CLENCI, Elizabeth (2020), Vertretung von Juristischen Personendes 6ffentlichen Rechts vor den
Hdéchstgerichten, Diplomarbeit, Universitet Linz, Wien, https://epub.jku.at/obvulihs/download/pdf/
5325685?0originalFilename=true (Erigim Tarihi: 24.05.2021).

CAGLAYAN, Ramazan (2015), idari Yargilama Hukuku, Seckin Yayinlari, Ankara, 7.Baska.

CAGLAYAN, Ramazan (2017), “Hukukumuzda Kamu Tiizel Kisiligi Kavrami ve Kistaslar:”, Uyusmazhk
Mahkemesi Dergisi, S.7, $5.373-398.

CAGLAYAN, Ramazan (2018), idare Hukuku Dersleri “Temel Bilgiler”, Adalet Yayinlari, Ankara, 5.Baska.
CAL, Sedat (2012), Tiirk idare Hukukunda Ruhsat, Seckin Yayinlari, Ankara, 2.Baski.

DALLMAYR, Winfried R. (1961), “Public and Semi-Public Corporations in France Law”, Law and
Contemporary Problems, S.26(4), ss.755-793.

DERBIL, Siiheyp (1955), idare Hukuku, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayini, Ankara, Cilt.1.
DERDIMAN, Ramazan Cengiz (2014), idari Yargimin Genel Esaslar1, Aktiiel Yayinlari, Bursa, 3.Baska.
DERDIMAN, Ramazan Cengiz (2015), idare Hukuku, Aktiiel Yayinlar1, Bursa, 5.Bask.

DERDIMAN, Ramazan Cengiz (2015a), “Basbakanlik ve Bakanlik Teskilatlarinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerle Yapilan Degisiklikler ve Hukuki Sonu¢lari”, Gazi Universitesi Hukuk Fakultesi
Dergisi, S.19(4), s5.189-225.

DERDIMAN, Ramazan Cengiz (2016), “Kamu Kurumlarimin Tabi Tutulduklar: Vesayet Denetiminin Anayasal
Temelleri Uzerinde Diisiinceler”, International Turgut Ozal Congress on Business Economics and
Political Science PROCEEDINGS E-Book I: Political Science and International Relations, 14-16
April 2016, Turgut Ozal University Press, Ankara, s$s.335-352, http://www.intoc.org/wp-
content/uploads/2016/04/pro-pols.pdf (Erisim Tarihi: 01.05.2016).

DETTERBECK, Steffen (2014), Allgemeines Verwaltungsrecht mit Verwaltungsprozessrecht, Verlag C. H.
Beck, Minchen, 12. Auflage.

DRAF, Florian (2006), Korperschaft des offentlichen Rechts im nur formellen Sinn oder eingetragener
Verein — ein Rechtsformenvergleich am Beispiel des Bayerischen Landkreistages im Vergleich mit
dem Landkreistag Nordrhein-Westfalen, Inaugural-Dissertation zur Erlangung der Wiirde eines doctor
iuris der Juristischen Fakultdt der Bayerischen Julius-Maximilians-Universitdt Wurzburg, Cuvillier
Verlag, Gottingen.

DURAL, Mustafa ve OGUZ, Tufan (2017), Tiirk Ozel Hukuku: Kisiler Hukuku, Filiz Kitabevi, istanbul,
Cilt.2, 18.Bask.

DURAN, Liitfi (1982), idare Hukuku, istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlari, Istanbul.
DURAN, Liitfi (1997), “Tiirkiye de Bagimsiz Idari Otoriteler”, Amme Idaresi Dergisi, S.30(1), ss.3-32.

EHLERS, Dirk (2010), “Verwaltung und Verwaltungsrecht im demokratischen und sozialen Rechtsstaat”,
Allgemeines Verwaltungsrecht, herausgegeben: Hans-Uwe Erichsen und Dirk Ehlers, Walter de Gruyter
GmbH & Co. KG, Berlin/New York.

ERKUT, Celal (1990), idari islemin Kimligi, Danistay Yayinlar1, Ankara.
EROGLU, Hamza (1984), idare Hukuku, Feryal Matbaas1, Ankara, 4.Baski.

EROGLU, Muzeyyen ve KUM, Melike (2010), “Tiirkiye'de Kalkinma Ajanslarinin Idari Teskilat Icindeki
Yeri”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S.35, $5.175-198.

ESENER, Turhan (2001), Hukuk Baslangici, Alkim Yayinlari, Istanbul, 4. Baski.

GSB — GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI (2017), “Federasyonlar”, Genglik ve Spor Bakanhg Kurumsal
Web Sayfasi, http://www.gsb.gov.tr/Federasyonlar (Erisim Tarihi: 09.07.2017).

FINDIKLI, Remzi ve BILGIC, Veysel (2006), idare Hukuku, Anadolu Yayincilik, Ankara, 3.Baski.

FORSTHOFF, Ernst (1973), Lehrbuch der Verwaltungsrechts Band 1 Allgemeiner Teil, C. H.
Beck’scheVerlagbuchhandlung, Miinchen, 10. Auflage.

568



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, ss.545-573

FUNK, William F. ve SEAMON, Richard H. (2016), Administrative Law, Published by Wolters Kluwer, New
York, Fifth Edition.

GIRITLI, Ismet, BILGEN, Pertev ve AKGUNER, Tayfun (2006), idare Hukuku, Der Yayinlari, Istanbul,

2.Baski.

GOZLER, Kemal ve KAPLAN, Giirsel (2019), idare Hukuku Dersleri, Ekin Kitabevi Yaynlari, Bursa,
21.Baski.

GOZUBUYUK, A. Seref ve TAN, Turgut (2013), idare Hukuku — | Genel Esaslar, Turhan Kitabevi, Ankara,
9.Baski.

GOZUBUYUK, A. Seref ve TAN, Turgut (2013a), idare Hukuku- II idari Yargilama Hukuku, Turhan
Kitabevi, Ankara, 6.Baska.

GUNDAY, Metin (2011), idare Hukuku, Imaj Yayinlari, Ankara, 10.Baski.

HATEMI, Huseyin (1979), Medeni Hukuk Tiizel Kisileri I, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayini,
Istanbul.

HATIPOGLU, Osman Gokhan (2013), “Tiirkiye Kizilay Dernegi 'nin Kamusalligi: Bir Coziimleme Denemesi”,
Yonetim Bilimleri Dergisi, S.11(22), s5.167-189.

HAWKE, Neil ve PARPWORTH, Neil (1998), Introduction to Administrative Law, Cavendish Publishing
Limited, London.

INAN, Ali Naim (2005), Medeni Hukuk, Banka ve Ticaret Hukuk Arastirma Enstitiisii Yayini, Ankara.
INANC, Mehmet (2018), Ozel Hukuk Tiizel Kisilerinin Idari Islemleri, Oniki Levha Yaymn, Istanbul.
ISBIR, Begiim (2017), Kamu Tiizel Kisiligi, Turhan Kitabevi Yaymi, Ankara.

JELLINEK, Walter (1931), Verwaltungsrecht, Verlag Von Julius Springer, Berlin, Dritte Auflage.
KALABALIK, Halil (2011), idare Hukukunun Temel Kavram ve Kurumlari, Sayram Yayinlari, Konya.
KALABALIK, Halil (2016), idari YargilamaUsulii Hukuku, Sayram Yayinlari, Konya, 10.Baski.

KARAHANOGULLARI, Onur (2011), idarenin Hukukla Kavranmasi: Yasallik ve Idari Islemler (Yarg:
Kararlarina Dayah Bir Inceleme, Turhan Kitabevi, Ankara.

KIRSTE, Stephan (2017), Theorie der Koérperschaft des oOffentlichen Rechts Verwaltungshistorische,
Organisationstheoretische und Verwaltungsorganisationsrechtliche Aspekte, Die Online-Version
dieser Publikation ist auf heiBOOKS, der E-Book-Plattform der Universitatshibliothek Heidelberg.

KUNTOGLU, Omer Faruk (2011), “Kamu Tiizel Kisiligi>, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusi, Ankara.

KUCUKYAGCI, Nazif (2013), Kamu Yararmma Calisan Dernekler, Basbakanlik Yayinlari, Ankara,
http://www.igh.gov.tr (Erigim Tarihi: 08.09.2013).

MAURER, Harmut (2006), Allgemeines Verwaltungsrecht, Verlag C. H. Beck, Miinchen, 16. Auflage.
MAYER, Otto (1896), Deutsches Verwaltungsrecht, Band: 11, von Duncker & Humblot, Leipzig.
MEMIS, Emin (2014), Genel idare Hukuku Notlar, Filiz Kitabevi, Istanbul.

MERKL, Adolf (1942), Umumi idare Hukuku (Cev. Bedri Tahir Saman), Siyasal Bilgiler Okulu Yayin,
Ankara.

NOHUTCU, Ahmet (2009), idare Hukuku, Savas Yayinevi, Ankara.

ODYAKMAZ, Zehra, KAYMAK, Umir ve ERCAN, Ismail (2011), Anayasa Hukuku ve idare Hukuku, XII
Levha Yayin, Istanbul, 13.Baska.

OGUZMAN, Kemal, SELICI, Ozer ve OKTAY OZDEMIR, Saibe (2014), Kisiler Hukuku (Gercek ve Tiizel
Kisiler), Filiz Kitabevi, Istanbul, 14.Baski.

ONAR, Siddik Sami (1966), Idare Hukukunun Umumi Esaslari, cilt: II, ismail Akgiin Matbaasi, istanbul.
OSTEN, Necmi (1968), idare Hukuku Dersileri, Ankara iktisadi ve Ticari flimler Akademisi Yayin1, Ankara.

569



DERDIMAN, Ramazan Cengiz - Kamu Tiizel Kisiliginin Olgiitleri Hakkinda Degerlendirmeler
OZAY, il Han (2002), Giimisiginda Yonetim, Alfa Yaymlari, Istanbul.

OZDEMIR, Giirbiiz (2011), “Belediye Iktisadi T esebbiisleri’nin Kurulus Amaci, Hukuki Dayanaklar: ve Guncel
Durum”, Sel¢uk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, S.21, s5.473-497.

OZSUNAY, Ergun (1982), Medeni Hukukumuzda Tiizel Kisiler, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Yayini, Istanbul, 5.Baskai.

0zYORUK, Mukbil (1977), idare Hukuku Ders Notlar1, Teksir Fotokopi, Ankara.

PINAR, Burak (2010), “Kamu Mali Yonetiminde Tiizel Kisilik Sorunu: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrolii Kanununun Tiizel Kisilige Etlkisine Iliskin Yargitay Kararlart Uzerinde Diisiinceler”’, Dokuz
Eylul Universitesi Hukuk Fakultesi Dergisi, S.12(Ozel Say1), ss.91-121.

PLANAS, Ricardo Robles (2012), “Strafe und Juristische Person”, Eine Kritik des Art. 31bis des spanischen
Strafgesetzbuches, Zeitschrift fur Internationale Strafrechtsdogmatik, 7/2012, ss.347-360.

RASCHAUER, Benrhard (2009), Allgemeines Verwaltungsrecht 3, Vollstendig (berarbeitete Auflage,
Springer Verlag, Wien.

ROLLAND, Louis (1932), idare Hukuku (Cev. ibrahim Ali), istanbul Matbaas1, Istanbul.

SADIC, Veli ve ISLER, Iilyas ilker (2020), “Kalkinma Ajanslari ve Kamu Tiizel Kisiligi Kavrami”,
Fiscaoeconomia, S.4(3), ss.722-735.

SAKINGC, Sirreyya (2016), “Belediye Iktisadi Tesebbiislerinin Kurulus Islemleri ve Denetimi”, Saking YMM
Kurumsal Web Sayfasi, http://www.sakincymm.com/userfiles (Erisim Tarihi: 01.03.2016).

SAKOWSKI, Klaus (2012), Grundlagen des Biurgerlichen Rechts Eine Einfuhrung fur
Wirtschaftswissenschaftler, Zweite, Uberarbeitete und aktualisierte Auflage, Springer-Verlag, Berlin,
Heidelberg.

SANCAKDAR, Oguz (2012), idare Hukuku: Teorik Calisma Kitabi, Seckin Yayinlari, Ankara, 2.Baska.

SAYISTAY BASKANLIGI (2012), Kayseri Melikgazi 2012 Yih Denetim Raporu, Sayistay, Ankara,
https://docplayer.biz.tr/ (Erisim Tarihi: 29.05.2021).

SEROZAN, Rona (2013), Medeni Hukuk Genel Béliim/Kisiler Hukuku, Vedat Kitapcilik Yaym, istanbul,
4 Baska.

SEVER, D. Cigdem (2016), “Bir Kamu Kurumu Olarak Vakif Universiteleri ve Bu Universitelerde Calisan
Akademisyenlerin Hukuki Statiisii”, Legal Hukuk Dergisi, S.159, ss.1175-1216.

SONG, Ho-Young (1999), Die Verselbstandigung der juristischen Person im Deutschen und Koreanischen
Recht, Universitatsverlag Rasch, Osnabriick.

STELKENS, Ulrich (2016), “‘Grundbausteine’ des Verwaltungsorganisationsrechts: Juristische Person des
Offentlichen Rechts, Organ, Organwalter, Behdrde”, Juristische Ausbildung (JURA), S.2016(9),
$5.1013-1025.

SEKER, Giilseven (2012), “Idari Islemin Uygulanmas:”, E Akademi Hukuk Ekonomi ve Siyasal Bilimler
Ayhk Internet Dergisi, S.122, ss.1-35, http://www.e-akademi.org (Erisim Tarihi: 25.06.2016).

TAN, Turgut (2013), idare Hukuku, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara.

TARIM VE ORMAN BAKANLIGI (2021), Tesklat Semas:, Bakanlik Kurumsal Web Sayfasi,
https://www.tarimorman.gov.tr (Erisim Tarihi: 31.05.2021).

ULUSQY, Ali D. (2020), Yeni Tiirk idare Hukuku, Yetkin Yayini, Ankara, 3.Baski.
VVon TUHR, Andreas (1923), Burgerliches Recht Allgemeiner Teil, Verlag von Julius Springer, Berlin.

WALLERATH, Maximilian (2009), Allgemeines Verwaltungsrecht, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co.,
Berlin, 6. Auflage.

YAPRAK, Nurhan (2019), “Belediye Iktisadi Tesebbiislerinin Hukuki Niteligi”, Doktora Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

570


http://www.e-akademi.org/incele.asp?konu=%20%DDDAR%DD%20%DD%DELEM%DDN%20UYGULANMASI&ki%20mlik=666600858&url=makaleler/gseker-1.pdf

Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, ss.545-573
YASIN, Meliksah (2019), “Cumhurbaskanligi Kararnamelerinin Tiirk Idari Teskilat Hukukuna Etkileri”,
Anayasa Yargisi Dergisi, S.36(1), s5.315-333.
YASAR, Hasan Nuri (2013), idare Hukuku, Der Yaynlari, Istanbul.
YAYLA, Yildizhan (2009), idare Hukuku, Beta Yaynlari, Istanbul.

YENICE, Kazim ve ESIN, Yiiksel (1983), A¢iklamal ictihath Notlu idari Yargilama Usulii, Arisan
Matbaacilik, Ankara.

YILDIRIM, Ramazan (2006), Agiklamaly/Kaynak¢al Idare Hukuku Kavramlan Sézliigi, Mimoza
Yayinlari, Konya.

YILDIRIM, Ramazan (2012), idare Hukuku I, Mimoza Yaynlari, Konya.

ZABUNOGLU, Yahya Kazim (1973), Kamu Hukukuna Giris, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayn,
Ankara.

ZABUNOGLU, Yahya Kazim (2012), idare Hukuku, Yetkin Yaynlari, Ankara, Cilt.1.

ZANOBINI, Guido (1945), idare Hukuku (Cev. Atuf Akgii, Sahir Erman), istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Yayini, Istanbul.

A16.IM (2009), Ankara 16. idare Mahkemesinin 16.11.2009 tarih, 2007/247 Esas ve 2009/493 say1l1 Karar.
AYM (1976), Anayasa Mahkemesinin 05.02.1976 tarih, 1975/179 Esas ve 1976/28 sayili Karart.

AYM (1992), Anayasa Mahkemesinin 1992/42 sayili Karari.

AYM, (1994), Anayasa Mahkemesinin 22.12.1994 tarih, 1994/70 Esas ve 1994/65-2 sayili Karar1.

AYM, (1995), Anayasa Mahkemesinin 28.06.1995 tarih, 1994/71 Esas ve 1995/23 sayil1 Karari.

AYM (1996), Anayasa Mahkemesinin 26.06.1996 tarih, 1996/28 Esas ve 1996/24 sayil1 Karari.

AYM (1997), Anayasa Mahkemesinin 15.05.1997 tarih, 1996/72 Esas ve 1997/51 sayili Karar1.

AYM (2003), Anayasa Mahkemesinin 24.12.2003 tarih ve 2002/43 Esas ve 2003/103 sayili karart.

AYM (2004), Anayasa Mahkemesinin 13.07.2004 tarih, 2004/52 Esas ve 2004/94 say1l1 Karart.

AYM (2006), Anayasa Mahkemesinin 13.03.2006 tarih, 2006/21 Esas ve 2006/38 sayil1 Karari.

AYM (2006a), Anayasa Mahkemesinin 05.01.2006 tarih, 2005/8 Esas ve 2006/2 sayili Karar1

AYM (2007), Anayasa Mahkemesinin 24.01.2007 tarih, 2005/95 Esas ve 2007/5 say1l1 Karari.

AYM (2007a), Anayasa Mahkemesinin 30.11.2007 tarih, 2006/61 Esas ve 2007/91 sayili Karart.

AYM (2012), Anayasa Mahkemesinin 16.02.2012 tarih, 2011/35 Esas ve 2012/23 sayili Karar1

AYM (2017), Anayasa Mahkemesinin 29.11.2017 tarih, 2016/192 Esas ve 2017/160 sayili Karart.

AYM (2020), Anayasa Mahkemesinin 22.01.2020 tarih, 2018/125 Esas ve 2020/4 say1l1 Karari.

AYM, (2020a), Anayasa Mahkemesinin 11.06.2020 tarih, 2018/155 Esas ve 2020/27 sayil1 Karari.

AYM (2020b), Anayasa Mahkemesinin 16.07.2020 tarih, 2018/104 Esas ve 2020/39 sayil1 Karari.

AYM (2020c), Anayasa Mahkemesinin 01.10.2020 tarih, 2020/60 Esas ve 2020/54 sayili Karari.
DANISTAY (1944), DIBK nin 08.12.1944 tarih ve 58/141 sayili Karar1.

DANISTAY (1965), Danistay 12. Dairesinin 1965/967 Esas ve 1965/10 sayil1 Karar1.

DANISTAY (1966), Danistay 12. Dairesinin 29.09.1966 tarih, 1965/4166 Esas ve 1966/2693 sayili Karar1.
DANISTAY (1969), Danistay 8. Dairesinin 13.10.1969 tarih, 1969/1302 Esas ve 1969/3062 sayili Karari.
DANISTAY (1971), Danistay 12. Dairesinin 11.05.2971 tarih, 1969/1498 Esas ve 1971/1220 sayili Karart.
DANISTAY (1991), Danistay 10. Dairesi ise, 20.03.1991 tarih, 1990/1614 Esas ve 1991/1024 sayil1 Karari.

o571



DERDIMAN, Ramazan Cengiz - Kamu Tizel Kisiliginin Olgiitleri Hakkinda Degerlendirmeler
DANISTAY (2002), Danistay 1. Dairesinin 2002/48 sayil1 Karari.
DANISTAY (2002a), Danistay 4. Dairesinin 16.05.2020 tarih, 2001/3376 Esas ve 2002/2064 sayil1 Karari.
DANISTAY (1995), Danistay 1. Dairesinin 05.04.1995 tarih, 1995/62 Esas ve 1995/60 sayili Karar1.
DANISTAY (1997), Danistay 10. Dairesinin 27.05.1997 tarih, 1997/972 Esas ve 1997/2081 sayili Karart.
DANISTAY (2003), Danistay 1. Dairesinin 23.09.2003 tarih, 2003/109 Esas ve 2003/124 sayili Karari.
DANISTAY (2005), Danistay 8.Dairesinin 09.12.2005 tarih, 2005/5327 Esas ve 2005/5081 sayili Karari.
DANISTAY (2006), Danistay 13. Dairesi 20.6.2006 giinlii, E:2005/5108, K:2006/2552 sayil1 karar1
DANISTAY (2007), Danistay 5. Dairesinin 17.12.2007 tarih, 2007/5319 Esas ve 2007/6963 sayili Karari.
DANISTAY (2008), Danistay 8. Dairesinin 2008/8235 Esas sayil1 Karar1.

DANISTAY (2010), Danistay idari Dava Daireleri Kurulunun 06.05.2010 tarih, 2006/2958 Esas ve 2010/910
sayil1 Karari.

DANISTAY (2012), Danistay 10. Dairesinin 23.05.2012 tarih, 2008/11777 Esas ve 2012/2469 sayil1 Karari.
DANISTAY (2013), Danistay idari Dava Daireleri Kurulunun 20.03.2013 tarih ve 2009/2026 say1l1 Karari.
DANISTAY (2017), Danistay 13. Dairesinin 13.03.2017 tarih, 2016/3107 Esas ve 2017/623 sayili Karart.
DANISTAY (2018), Danistay 13. Dairesinin 13.03.2018 tarih, 2016/ 3396 Esas ve 2017/624 sayil1 Karari.

Devlet Personel Bagkanliginin (DPB) 08.03.2006 tarih ve 380 sayili Goriisii, http://www.dpb.gov.tr/ (Erisim
Tarihi: 09.11.2019).

Devlet Personel Bagkanliginin (DPB) 31.10.2008 tarih ve 19723 sayili Goriisii, http://www.dpb.gov.tr/ (Erisim
Tarihi: 16.01.2018).

Devlet Personel Bagkanliginin (DPB) 07.10.2009 tarih ve 17769 sayili Goriisii, http://www.dpb.gov.tr/ (Erisim
Tarihi: 09.11.2019).

Devlet Personel Bagkanliginin (DPB-2019a) 30.10.2009 tarih ve 19125 sayili Gorisii, http://www.dpb.gov.tr/
(Erisim Tarihi: 09.11.2019).

UYM (1981), Uyusmazlik Mahkemesinin 04.03.1981 tarih ve 81/9 sayili Karart.

UYM (1990), Uyusmazlik Mahkemesinin, 21.05.1990 tarih, 1990/12 Esas ve 1990/12 sayili Karar1.
UYM (1995), Uyusmazlik Mahkemesinin 20.03.1995 tarih, 1995/2 Esas ve 1995/1 sayili Karari.

UYM (1999), Uyusmazlik Mahkemesinin 03.05.1999 tarih, 1999/1 Esas ve 1999/11 sayili Karari.
UYM (2013), Uyusmazlik Mahkemesinin 11.11.2013 tarih, 2013/1410 Esas ve 2013/1600 say1l1 Karart.
UYM (2015), Uyusmazlik Mahkemesinin 06.04.2015 tarih, 2015/178 Esas ve 2015/194 sayili Karart.
UYM (2020), Uyusmazlik Mahkemesinin 27.01.2020 tarih, 2019/599 Esas ve 2020/18 sayili Karari.

VWGH (1974), Verwaltungsgerichtshof, Entscheidungsdatum: 22.1.1974, Geschéftszahl — 399/73,
Sammlungsnummer (VwSIg) 4634 F/1974, https://www.ris.bka.gv.at/ (Erisim Tarihi: 14.06.2021).

VwGH (1984), Verwaltungsgerichtshof, Entscheidungsdatum: 18.10.1984, Geschaftszahl 83/15/0106,
Sammlungsnummer (VwSIg) 5926 F/1984.

YARGITAY (1970), Yargitay 4. Hukuk Dairesinin 09.03.1970 tarih, 1969/13124 Esas ve 1070/1919 sayili
Karari.

YARGITAY (1974), Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 04.10.1974 tarih, 1971/1-261 Esas ve 1974/1050 sayili
Karart.

YARGITAY (1978), Yargitay 4. Hukuk Dairesinin 18.12.1978 tarihli Karar1 (Yargitay Kararlar Dergisi, S.5(4),
$5.487).

YARGITAY (1989), Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 1989/2472 sayili Karari.
YARGITAY (1997), Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 1997/21516 sayil1 Karar1.

572



Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, ss.545-573

YARGITAY (2000), Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 26.04.2000 tarih, 1999/10-1058 Esas ve 2000/846 say1li
Karart.

YARGITAY (2001), Yargitay 10. Hukuk Dairesinin 2001/1 sayil1 Karart.

YARGITAY (2007), Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 12.12.2007 tarih, 2007/5-972 Esas ve 2007/972 sayili
Karari.

YARGITAY (2013), Yargitay 22. Hukuk Dairesinin 23.10.2013 tarih, 2013/28148 Esas ve 2013/22168 sayili
Karar.

YARGITAY (2014), Yargitay 5. Dairesinin 17.01.2014 tarih, 2013/16791 Esas ve 2014/516 sayili Karari.

YARGITAY (2016), Yargitay 22. Hukuk Dairesinin 16.02.2016 tarih, 2014/30034 Esas ve 2016/4139 sayili
Karari.

YARGITAY (2017), Hukuk Genel Kurulunun 09.06.2017 tarih, 2016/3 Esas ve 2017/4 sayili Igtihadi
Birlestirme Karari.

YSK (2015), Yiksek Secim Kurulunun 01.02.2015 tarih ve 2015/107 sayili Karari.

Q‘é‘.

PR
z B
= A
B
E.

: T
= (D
=~
< O
Bt e

o

7

2018

573


http://www.hukukturk.com/abonelik
http://www.hukukturk.com/abonelik

Uluslararas: Yonetim Akademisi Dergisi

https://doi.org/10.33712/mana.1031371

Yil: 2021, Cilt: 4, Sayi: 3, 5.574-583

Van Golii

’niin Korunmasina Yonelik Yapilan Faaliyetlerinin

Degerlendirilmesi: Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan Belediyeleri Ornegi*

Evaluation of the Activities Carried Out for the Protection of Lake Van: The Example of the
Municipalities of Adilcevaz, Ahlat, Tatvan

Vedat YILMAZ
Dog. Dr., Malatya Turgut Ozal Universitesi,
Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi,

Makale Basvuru Tarihi: 01.12.2021
Makale Kabul Tarihi: 24.12.2021
Makale Tiirii: Aragtirma Makalesi

Kamu Yonetimi Boltim, vedatyilmaz1977@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4624-9824

Muhammed Cihat GUNAY

Yiiksek Lisans Ogr., Van Yiiziincii Y1l Universitesi,
SBE, Kamu Yonetimi A.B.D., gunaycihat@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-9139-6028

Anahtar
Kelimeler:

Van Golu,
Belediye,
Adilcevaz,
Ahlat,

Tatvan,

Keywords:
Van Lake,
Municipality,
Adilcevaz,
Ahlat,

Tatvan,

*

OZET

Su, canli varliklarin yasami i¢in gerekli olan en énemli hayat kaynaklarindan biridir. Gegmisten giintimiize
kadar suyun ekonomik, kiiltiirel ve sosyolojik yonleri insan hayatini oncelikli olarak etkileyebilme
potansiyeline sahip olmustur. Bu bakimdan sularmin korunmasi ve kullanimi konusunda gerekli olan
hassasiyetin saglanmasi énem arz etmektedir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de bu konuya bagh olarak
yvasanan sorunlara ¢oziim iiretmek adina ozellikle yerel yonetimler 6nemli faaliyetler gerceklestirmektedir.
Bu c¢alismada Van G6lii'niin korunmasi ve degerlendirilmesine yonelik yerel yonetimlerin faaliyetleri
glindeme taginmaya ¢alisilmistir. Van Golii ve etrafinda adi ile anilan Van ve Bitlis illeri bulunmaktadir.
Calismada kuy seridinde yer alan Bitlis'in ii¢ ilgesinin; Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan ilce belediyelerinin gélin
korunmasi ve gelistirilmesine yonelik yapilan ve yapilmasi planlanan faaliyetleri ele alinmigtir. Calismada
yontem olarak nitel arastirma yontemi kullanilmis olup, veri toplanmast siirecinde orneklem olarak alman il
ve ilce belediye baskan ve yardimcuar ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Yapilan c¢alismada; Van
GOlU niin biiyiik bir kismunin yer aldigi Bitlis il ve ilge belediyelerinin goliin korunmasi ve gél kaynagindan

faydalanma noktasinda faaliyetlerinin genel olarak yeterli diizeyde olmadigr bulgusuna ulagilmistir.

ABSTRACT

Water is one of the most important life sources necessary for the life of living beings. Economic, cultural, and
sociological aspects of water have had the potential to primarily affect human life from past to present. In
this respect, it is important to ensure the sensitivity required for the protection and use of underground and
groundwater. As in Turkey on behalf of the world to find solutions to problems, depending on the subject it
carries out important activities in local governments. In this study, an awareness about the protection of
surface waters is tried to be revealed. Activities of local governments for the protection of Lake Van in
Eastern Anatolia Region of Turkey were investigated. Most of the waters of the lake are located within the
borders of the province of Bitlis. In the study, the activities of Bitlis provincial municipality, Adilcevaz, Ahlat
and Tatvan district municipalities, located on the shore of the lake were investigated. Qualitative research
method was used as a method in the study and face-to-face interviews were conducted with Bitlis provincial
mayor, district mayors and deputy mayors during the data collection process. In the study; it is concluded
that the activities of Bitlis provincial and district municipalities, where a large part of the Van Lake is
located, are generally not sufficient in terms of protecting the lake and utilizing the lake resource.

Bu ¢alisma 21-22 Temmuz 2020 tarihinde gerceklestirilen “Al Farabi 8. Uluslararast Sosyal Bilimler Konferansi”nda

sunulan “Bitlis Il ve Iice Belediyelerinin Van Goli’'niin Korunmasina Yénelik Yapilan Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi” baglikli bildirinin genisletilmis ve giincellenmis halidir.
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1. GIRIS

Tirkiye’de Dogu Anadolu Bolgesinde yer alan, kendine 6zgl kimyasal 6zellikleri ile 6ne ¢ikan, Van ile Bitlis
Ili siirlar1 icerisinde bulunan Van Goli, Tiirkiye’nin en biiyiik, Ortadogu’nun ise ikinci blyik goéludir. Bu
ozelligiyle hem ulusal hem de uluslararasi alanda farkli bir statiisii olan goliin 6nemi yadsinamaz diizeydedir.
Van GoOlu kendi kimyasal Ozellikleri ile birlikte tabaninda bulundurdugu uranyumla dikkatleri Uzerine
cekmektedir. Tuzlu ve sodali suyu ile hem kendi kendini temizleme 6zelligiyle hem de sudan elde edilen iiriinler
ile farkin1 ortaya koymaktadir.

Van Go6li ve kiyilari, bulunmus oldugu yerlesim alanlarinin turizm, kiiltiir ve tarihine mihmandarlik yapabilecek
diizeye getirilmesi bakimindan 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu noktada &6zellikle kiy1 seridinde yer alan yerel
yonetimlere 6nemli gorevler diismektedir. Yerel yonetimler merkezi iradeninde destegini alarak Van Golii’niin
korunmasi, tanitilmasi ve gelistirilmesi konularinda islevlerini artirmalar1 6nem arzetmektedir. Bu ¢alismanin
temel amaci da belirtilen konularda yerel yonetimlerin faaliyetlerinin glindeme getirilmesidir.

Calismada, Van Golii kiyilarinin ¢ogunlukla smirina sahip Bitlis iline bagli Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan Ilge
belediyelerinin Van GolU’niin korunmasi, goldeki ¢esitli canli yasaminin surdirtlebilinmesi ve turizmin
gelistirilmesine yonelik faaliyetleri incelenmektedir. Calismada yontem olarak literatiir taramasi, yiz yiize
goriisme ve g6zlem kullanilmis olup, Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan belediye baskanliklari ile yiiz yiize goriigmeler
yapilmustir. {lgili konularda ilge belediyelerinin giiniimiize kadar yapmus olduklar1 faaliyetleri, devam edilen
faaliyetleri ve gelecekte planlanan faaliyetleri hakkinda genel olarak bilgiler edinilmistir. Calismaya iliskin Van
Yiiziincii Y11 Universitesi Etik Degerlendirme Kurulunda gerekli olan izin alinmstir.

2. TARIHSEL SURECTE BELEDIiYELER

Yerel yonetimlerin gerekliligi, varligi ve gelecegi genel anlamda bir demokrasi meselesi oldugu gibi yerel
demokrasinin ve katilimciligin saglanmasi ve korunmasi da yerel demokrasinin gerekliligidir. Bu gereklilik
yerel yonetimler denilince ilk olarak akla gelen belediyeler konusu Uzerinden ele alinmigtir. Osmanli
Devletinden glinumuze kadar ki sure¢ genel olarak degerlendirilmistir.

Osmanli imparatorlugu doneminde sehir yonetimleri de devlet yonetimi gibi tek elde toplanmisti. Elbetteki
tarihi kendi iginde degerlendirirken konuyu zaman ve zemin birlikteliginden bagimsiz ele almak “tarihi” bir hata
olarak karsimiza g¢ikacaktir. Dolayisiyla dénemin geregi sehir yonetimleri hem idari, hem de adli yetkili ve
atamayla basa gelen kadiya birakilmasi bu agidan degerlendirilmedir ki kadmin buradaki varhigimi beledi
hizmetler yerine getirilirken “gozeten” ve “yonlendiren” vasiflartyla degerlendirmek gerekmektedir. Osmanl
devletinin iki onemli 6zelligi olan “teskilat¢ilik” ve “vakif kiltirinin” yerelde de karsilik buldugu goze
carpmaktadir. Bu baglamda, beledi yonetimini elinde bulunduran kadimin mahalle temsilcileri ve naiplik ile
yerelde teskilatgiligi; beledi hizmetlerde halkin zaman zaman inisiyatif almasi vakif kiltirinu ortaya
¢ikarmaktadir. Bir agidan yerelde katilimciligin varhigina kanit sunan bu iki 6zellikten milhem olmaktadir Ki
belediye yonetimlerine gecis zor olmamis, hatta Osmanli-Turk idari teskilatinin en eski organlarindan olan
belediye, 6nemlerini ginimize kadar artirarak devam ettirmislerdir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken bir
husus da yerel ile imparatorluk arasindaki paralel geciskenliktir. Genelde giciin tek elde toplandigi padisahlik
sistemi ile yerelde glcln tek elde toplandigi kadilik sistemi; zamanla gucu kaybeden padisah ile yerel
yonetimde kadidan Ihtisab Teskilati'na gegen yonetim yetkisi bu durumu somutlastirmaktadir (Parlak,
2020:197-198).

Zaman, kuram ve kurum olarak “sehremaneti” ile “kadr” arasinda bir konumda olan Ihtisab Teskilat: denetim
yetkisiyle var olmustur. Nitekim sehremaneti kurumu da ilk kurulus asamasinda ayr1 bir kamu tuzel kisiligi
olmayan, fakat denetleyici olan; yerel yonetim olarak degil, merkeze bagli bir yonetim olarak tasarlanmustir.
Temizlik gibi bazi hizmetleri yerine getirmekle gorevli bir idari teskilat oldugu da soylenebilir (Ortayls,
1990:70). Sehremaneti kurulmasinin 6ncesinde, ihtisab Nezareti’nin ulasim ile ilgili, yatirime degil, denetleyici
baz1 yetkileri bulunmaktaydi. Ik kurulusta Sehremaneti’ne bu yetkilerin verilmemis, olmasimin sebebi, 6ncelikle
bu yeni idarenin ayr1 hukuki kisilige sahip bir yerel yonetim kurumu olarak diisiintilmemesi, kentin temizlik
isleri basta olmak (zere bazi yerel hizmetlerin yiritilmesi ile gorevli idari bir teskilat olarak 6ngoriilmiis,
olmasiyla ifade edilebilir (Ortayli, 1990: 70). Bu noktada esas olan ilke, hizmette halka yakinlik anlayisidir.
Buna gore hizmetlerin yerine getirilmesi hususunda “yerinde” ve “yerinden ydnetim” anlayisi hakim
kilinmaktadir (Keles, 1995:6).
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Anayasanm 127. maddesiyle Tiirkiye’de mahalli diizeydeki miisterek ihtiyaglarin karsilanmasi maksadiyla,
merkezi yonetimin haricinde, karar organlar1 se¢imle is basina getirilen mahalli idareler (yerel yonetimler)
kurulmustur (Mecek ve Dogan, 2015:225). Yerel yonetimler merkezi yonetimlere kiyasla vatandasa olan
mekansal yakinlik ve icrai bir yap1 olmasi dolayisiyla ilk miiracaat yeri ve kamusal ihtiyaclarin daha etkili ve
hizli bir sekilde karsilandig1 birimlerdir (Tung, 2016:77; Kaypak vd., 2017:1800). Ozellikle belediyeler yerel
halka en yakin yerel yonetim birimi olarak one ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de modern belediye idaresinin kurulus belgesi olan 1854 tarihli Sehremaneti Nizamnamesi’ne gore bu
idarenin yapmasi gerekenler; sehir halkinin giinliik ihtiya¢ maddelerini karsilamada olanak saglamak, fiyatlari
tespit etmek, carsi-pazar diizenini saglamak ve vergilerin toplanmasinin Kolaylastirilmasidir (Ergin, 1995:1353).
1864 Vilayet Nizamnamesi ve 1868 Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi ile birlikte belediyenin gérev
tanimi daha da genislemistir. 1854 tarihli Sehremaneti Nizamnamesine goére ulasimla birlikte altyap: isleri de
belediyenin gdrev tanimi igine girmistir (Ortayl1, 2000:158; Akinci, 2019:99-117).

Cumbhuriyet’in ilk yillar1 da dikkate alindiginda belediye hizmetinin kim tarafindan ve ne sekilde yerine
getirilecegi ¢esitli ve yakin tarihlerin kanunlarina konu olmustur. Cumhuriyet dncesi donemde beledi hizmeti
yerine getiren yoneticilerin atama usuliyle gorev basina getirilmeleri sehrin yonetiminde cesitli sorunlar
dogurmustur. Bu duruma merkezin butcesine bagli olmasi da eklenince sorunlarin ekonomik ve yonetimsel
cesitli kaynaklart olmustur. Erken Cumhuriyet déneminde belediyelerin ekonomik yeterliliginin saglanmasi
noktasinda ¢esitli adimlar atilmistir. Bu noktada 6zel sektdrden elde edilen gelirlerden belediyelere 6zgii paylar
saglandig1 gorilmektedir (Oztiirk, 2010:86- 87).

Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren 1970°1i yillara kadar belediyelerin gorev tanimi belediye hizmetlerinin
sinirlarini oldukca asmustir. Ozellikle merkezin yonetim anlayisiyla paralellik gosteren yonetim anlayisi yerele
de yansimustir. Belediye sinirlar igerisindeki niifusun ve toplu yapilarin sayilarinin ¢ogalmasi, mahalli miisterek
ihtiyaclarin nitelik ve niceliginin artmasina yol agmas1 sebebiyle daha genis bir yonetim perspektifini zorunlu
kilmistir (Guler, 2021:31). Nitekim 1970°1i yillardan itibaren belediyelerce birtakim yetkiler ve gorevler talep
edilmistir (Tekeli, 1990:52).

Tarihsel siire¢ igerisinde belediyelerin yasal gelisimlerine bakildiginda 1930-2005 yillar1 arasinda, 75 yil
yiirtirliikte kalan 1580 sayili belediye kanununa gore hareket edilmistir. Bu siire zarfinda yapilan onemli
degisikliklerden biri de biiyiiksehir belediyesi sisteminin yiirirlige konulmasidir (Parlak, 2000:205).
Biiyiiksehir belediye sistemi 1984 yilinda 3030 sayili yasa ile yiiriirliige girmistir.

2004 ve 2005 yillarinda degistirilen yerel yonetim yasalari ile yerel yonetimler konusundaki reform ¢aligmalari
hiz kazanmustir. S6z konusu yasal diizenlemelerde 6nemli bir yeri olan (Tung¢ vd, 2019:259) 2005 tarihli 5393
saylli belediye kanununun 3. maddesine gore belediyenin tanimi, “belde sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikteki ihtiyaglarim karsilamak iizere kurulan ve karar orgami se¢menler tarafindan segilerek olusturulan
idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisidir”, seklinde yapilmistir. Giiniimiizde belediye sayisi, tiirlerine
gore su sekildedir; biiyiiksehir belediye sayist 30, il belediye sayisi 51, ilge belediye sayis1 922 ve belde belediye
sayis1 386 olmak iizere toplamda belediye sayis1 1389°dur (E-Icisleri, 2020).

2012 tarih ve 6360 sayili Kanun ile Turkiye'nin yonetsel yapisinda kokli dizenlemelere gidilmistir. Merkezi
yonetim birimlerinden olan ve her gecen giin etkinligini kaybeden "bucak" yonetimi Once biiyiiksehirlerde,
sonrasinda (2014 yilinda 5442 sayili yasada yapilan diizenlemeyle) ise bitln tUlkede tamamen kaldirilmustir.
Kanun ile herhangi bir il belediyesinin biiyiliksehir belediyesi olabilmesi ig¢in, il miilki sinirlar igerisinde toplam
750 bin nlfus kosulu getirilmistir. Bu kosul biiyiiksehir olmadaki tek ol¢ittir. Kanun ile biiyiiksehir belediyesi
sinirt, il miilki sinir1 olacak sekilde tekrar diizenlenmistir. Biiyliksehir belediyesi iginde dncesinde mevcut olan
"ilk kademe belediyeleri" ve "kasaba belediyeleri" tiizel kisilikleri kaldirilarak bagimsiz bir yerel yonetim birimi
olmayan "mahalleye" doniistiiriilmiistiir. Biiyliksehir belediyesi olan illerde bulunan il 6zel idareleri ve kdylerin
tiizel kisilikleri kaldirilmig ve koyler mahalleye doniistirilmistiir (Mecek ve Atmaca, 2020:2072; Kaypak ve
Yilmaz, 2016:32). Biiyiiksehir belediyeleri ile ilge belediyeleri arasindaki gérev ve yetki paylagimlari yeniden
yapilmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda teknolojik degisimlerin, {iretim araglarindaki doniisiimlerin, kamu
hizmetlerine yonelik taleplerdeki farklilagmanin, katilim mekanizmalarinin genislemesi ve ¢ok daha etkin olarak
kullanilmas ile yeni yonetim teknikleri ve ilkelerinin kullanilmasi etkili olmustur.

2000’11 yillar ile teknolojik gelismeler daha da biiyiik verilerin hizl, kolay ve az maliyet ile elde edilmesine,
depolanmasina, islenmesine, analiz edilmesine ve iriin olarak kullanilmasma olanak saglamustir. Yerel ve
bolgesel nitelikteki veriler ulusal ve hatta bazen kuresel dizeyde birbirine entegre edilmistir. Kullanilan
teknolojiler yenilenerek daha hizli, etkin, giivenli ve konforlu bilgi/hizmet akis1 saglanmugtir. Insanlar arasindaki
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iliski ve etkilesim agina makineler, akilli cihazlar, sistemler, aglar, uygulamalar, esyalar ve hatta nesneler de
dahil edilmistir. Ozel sektérde ve toplumsal yapida gerceklesen bu doniisiim, kamu yonetimi anlayisinda da
koklii degisikliklere neden olmustur (Yilmaz ve Mecek, 2021:103-104). Kamu yonetimi alaninda yasanan soz
konusu dijital doniisiim ile vatandaslarin istek ve taleplerinin yerelde hizli ve giivenilir bir sekilde karsilanmasi
saglanmistir (Yilmaz, 2019:513). Bu siiregte toplumsal hayatta 6nemli degisimler meydana gelmistir. Bu
degisimle birlikte vatandaglarin yasadiklar1 yerlerde kamusal hizmetlere iligkin talepleri de giderek degismistir
(Karaca ve Oztlrrk, 2019:529).

Kisaca bahsedilen tarihsel siire¢ gostermektedir ki Tirkiye’de belediyeciligin ve yerel hizmet sunumu
anlayisimin  koklii bir gegmisi ve birikimi bulunmaktadir. Bu gegmis ve birikim, gelecek vizyonuyla
harmanlandiginda yerelde gelisimin ve degisimin Onciisii olarak belediyeler 6énemli bir rol iistleneceklerdir.
Konumuz baglaminda degerlendirildiginde ise belediyelerin Van Golii’niin korunmasi ve gelistirilmesi yoniinde
ortaya koyacaklari ¢alismalar Van Golii’nii bolgesine ve iilkesine deger katan bir pozisyona tasiyabilecektir.

3. VAN GOLU HAKKINDA GENEL BiR DEGERLENDIRME

Van Golii, cografi agidan, “lav seti goli” olarak yiizyillar 6ncesinde yer hareketlerinin etkisi ile meydana gelmis
olup, Ug bin alt1 yiiz yirmi alt1 kilometrekarelik bir alana sahiptir. Deniz seviyesinden bin alt1 yiiz kirk alt1 metre
yiikseklikte bulunan géliin en derin noktasiysa dort yiz elli bir metre olarak bilinmektedir. Golin kuzeyinde
Tiirkiye’nin 3. biiylik dagi olan volkanik Siiphan Dagi bulunmaktadir. Goliin olusmasindaki rol ise lavlari ile
suyun birikmesini saglayan, goliin batisinda bulunan Nemrut Dagi’dir. Van Golii’ne gesitli kaynaklarda zaman
icerisinde “Ahlat GolU”, “Tatvan Denizi”, “Ercis Golii”, “Van Deryast” isimlerinin sdylendigi de bilinmektedir
ayrica Van Golii havzasinda yasam olduguna iliskin isaretlerin M.O. 15.000 tarihlerine kadar uzandig1 da
belirtilmektedir (Demirtas ve Subasi, 2015:11-12).

Van Goli tiim varligi ile yiizyillardir tarihe tanikligini siirdiiren onemli bir degerdir. Farkli toplumlari
havzasinda barmdiran Van Golii, tuzlu ve sodali oldugundan igerisine her canliyr kabul etmeyen, kendisine
birakilan atiklar1 kendiliginden temizleyen kendine 6zgl yapisi ile gegmis zamandan itibari; gelecege yonelik
iyi bir intibay1 saglamaktadir. Fakat bu konuda havzada yer alan yerel yonetimlerin, merkezi ydnetimin
tagradaki yOnetim organlarinin ve sivil toplumla beraber vatandaslarin da Van Go6lii konusunda bilinglendirildigi
yeni ve dinamik bir siirecin igletilmesi gerekmektedir.

Ortadogu’nun 2. biiyiik su kiitlesi olan Van Golii, Van ve Bitlis il sinirlar igerisinde yer almaktadir. Bitlis’in
Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan ilgeleri, Van ilinin ise Caldiran, Edremit, Ercis, Gevas, Giirpinar, Muradiye, Ozalp,
Saray, Tusba, ipekyolu Van Golii kiyilarinda bulunan ilgelerdir. Toplamda 13 yerel yonetimin ev sahipliginde
bulunan kiyilarin gegmisten giiniimiize kadar beklenilen diizeyde gelistirilememis olmasi ¢aligmanin temel
konusu olmasmin goliin gelecegine iliskin bazi endiseleri ve umutlar1 bir arada bulundurmanin verdigi
diistinceyle ¢alisma ele alinmustir.

Van Golii havzasi, Van biiyiiksehir belediyesi, Bitlis belediyesi, Bitlis il 6zel idaresi, belediye baskanliklari,
ilgili bakanliklarin tasra teskilatlari, ¢esitli sivil toplum kuruluglar tarafindan yonetilmektedir. Van ili 2013
yilindan itibaren yonetim siirecindeki paydagligina biiyiiksehir olarak devam etmektedir. Kiy1 ¢ogunlugu ise
Bitlis il simirlar1 igerisinde yer almaktadir. Bitlis ili kiy1 yonetimi paydashigimi Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan
ilgelerinin belediye yonetimlerine birakmistir. Van ilinde ise bilyiiksehir olmanin sorumlulugu geregi kiyi
yonetimine Van Biiyiiksehir Belediyesi de dogrudan dahil olmaktadir ve ilgelerle birlikte ¢alismalar yapabilme
yetisine sahiptir.

Orta Cag donemlerinden itibaren Van Golii’nde denizcilik faaliyetlerinin oldugu bilinmektedir. Ozellikle 13.
yiizyildan beri Van, Gevas ve Tatvan limani —adeta- hinterlant gorevini gérmiistiir. Nitekim giiniimiizde de
Tatvan ve Van aym islevi yerine getirmektedir. Kanuni déneminde Zal Pasa Go6liin giivenligini ve isleyisini
saglamak maksadiyla Tatvan liman1 civarinda bir kale insa ettirmistir. Yine Kanuni dénemi vezirlerinden olan
Liitfi Pasa tarafindan gemiler insa ettirilmistir. Dénemin devlet biiyliklerinin de sahislarina ait gemileri oldugu
rivayet edilmektedir. Gemi sayisinin Evliya Celebi tarafindan elli oldugu ifade edilmistir. Gemilerin géldeki
varlig1 ise ticaret oldugu belirtilmektedir. Ticari faaliyetlerin yogunlugu sonucunda gemilerden vergi alindig
goriilmiistiir. 19. Yiizyilin baslarindaysa 70 kadar geminin oldugu her birinin yaklasik 25 kisilik oldugu, yolcu
ve ylik tasimaciligr amaciyla kullanildigr ifade edilmistir. Kanuni déneminde yapilan seferlerde de gol iizerinden
yapilan sevkiyatlar ile orduya destek saglanmistir (Demirtas ve Subasi, 2015:16-33).

Cumbhuriyet donemine kadar inisli-cikisli; kiigtiklii-biiytikli yapilan gemicilik ve denizcilik faaliyetleri Van
Golii Feribot Isletmesi ile daha profesyonel ve daha modern bir zemin bulmustur. Bu durumun olumsuz yanlari
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da yok degildir. Nitekim 6zel tesebbiisler geri ¢ekilmek zorunda kalmustir. Gelir kaybi ile birlikte goélin

kullanimi Tatvan ve Van arasinda genellikle yiik trenlerinin tasinmasi esasina dayandirilmistir giiniimiizde de bu
sekilde bir faaliyet agi devam etmektedir.

4. VAN GOLU’NUN KORUNMASINA YONELIK ALAN ARASTIRMASI

Calisgmanin bu kisminda Van Go6li kiyilarinin ¢ogu simirlarinda bulunan Bitlis iline bagli Adilcevaz, Ahlat ve
Tatvan ilce belediyelerinin Van GOli’niin korunmasi, géldeki canli yasamimnin surddrilmesi ve turizmin
gelistirilmesine iliskin faaliyetlerini degerlendirmek iizere ilgili belediyelerin bagkan ve bagkan yardimcilariyla
yapilan yiiz yiize goriismeler degerlendirilmistir.

4.1. Arastirmanmin Metodolojisi

Calismada, Van Goli kiyilarinin ¢ogu sinirlarinda yer alan Bitlis iline bagli Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan ilge
belediyelerinin Van Go6li’niin korunmasi, géldeki canli yagaminin strdlrilmesi ve turizmin gelistirilmesine
iligkin faaliyetleri bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci da bahsedilen faaliyetlerin giindeme getirilmesidir. Bu
baglamda veri toplama yontemi olarak gézlem ve yiiz yiize goriisme metodlar1 kullanilmig olup. 16/06/2020-
17/06/2020 tarihleri arasinda Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan belediye baskanliklariyla yiiz yilize goriismeler
yapilmustir. ilgili konularda ilge belediyelerinin giiniimiize kadar yapilmis ¢alismalari, devam eden calismalari
ve gelecekte planlanan ¢aligmalar1 hakkinda genel olarak bilgiler edinilmistir. Calismaya iliskin Van Yiiziincii
Y1l Universitesi Etik Degerlendirme Kurulundan gerekli olan izin alimmustir.

4.2.Van Go6li’ne Yonelik Adilcevaz Belediyesinin Faaliyetleri ve Degerlendirilmesi

Adilcevaz, 1315 tarihli Van Salnamesi’nde cevizler vadisi olarak ifade edilmektedir. Tarihi ise Kalkoltik
Doneme kadar uzanmaktadir. 1071 Malazgirt Zaferi, Adilcevaz-Ahlat-Malazgirt G¢geninde kalan bir bdlgede
Tirk-Islam diinyasina kazandirilmistir. 29 Mayis 1855 tarihli Amasya Antlasmasi ile Adilcevaz kesin olarak
Osmanli himayesine girmistir. 23 Mayis 1915 tarihinde Rus isgaline ugrayan Adilcevaz halki ayni zamanda
Ermeniler tarafindan da gesitli katliamlara maruz kalmistir. Hem Rus hem de Ermeni mezaliminden kurtulmak
isteyen halk gb¢ etmek zorunda kalmustir. 03 Mart 1918 tarihindeyse Rus isgalinden resmen kurtulmustur. 2019
yili verilerine gore niifusu 30.499, 2020 verilerine goére ise niifusu 30.530 kisidir (Adilcevaz, 2020;
www.nufusu.com, 2021).

Adilcevaz, Van GOlU’niin en uzun sahil seridine sahip ilge olarak taminmaktadir. Niifus olarak Tatvan ve
Ahlat’tan sonra gelen ilge, Siiphan Dagi’na sirtin1 vermis olup 6niine de Van Goli’nl ve kiyilarmi almstir.
Adilcevaz’da Ahlat gibi tarihi yapilar1 ve dogal giizelligi ile 6n plana ¢ikmaktadir. Kiyilar1 Tatvan ve Ahlat’a
gore turizm igin daha elverislidir.

Van Go6li’niin korunmasi, gelistirilmesi ve turizme kazandirilmasi i¢in Adilcevaz belediyesinin yapmis oldugu
faaliyetler Adilcevaz Belediye Baskan Yardimcistyla 16.06.2020 tarihinde yapilan gériisme sonrasinda ulasilan
bilgiler sunlardir;

1. 2015 yilina kadar atiklar aritilmadan Van Goli’ne desarj edilirken, 2015 yilinda yapilan aritma tesisi ile
bu sorunun giderildigi ve tam kapasiteyle aritma tesisinin faaliyet gosterdigi,

2. Bitlis ili sinirlarinda goliin en uzun kiy1 seridine Adilcevaz ilgesinin sahip oldugu,

3. Goliin etrafinin belirli periyotlarla temizlendigi, ayrica Adilcevaz Meslek Yiiksekokulu ve ilgede bulunan
Milli Egitim Bakanligina bagli okullar tarafindan da zaman zaman ilgenin kiy1 seridinin temizliginin
yapilmasina katki sagladiklari,

4. lgenin kiy1 seridine belediye tarafindan kadin ve erkeklere yonelik ayr1 ayri plajlarn yapildigi,

5. Van Golii Belediyeler Birligi tarafindan yapilan koordinasyonlara katilimlarin saglandigi,

6. Van GoOlu aktivistleriyle goriismelerin yapildigi,

7. Sehir merkezine yakin bir mevkide Bitlis 11 Ozel Idaresi tarafindan Sukay Projesinin gergeklestirilerek su

sporlarina ve eglencelerine katki saglandigi, bu projeyle yerli ve yabanci turistlerin ilgeye kazandirildig
fakat yaz siiresinin kisa olmasindan kaynakli ilgeye olan katkisinin istenilen seviyede olmadigi,
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8. Ilgede bulunan plajlarin yania yeni plajlarin yapilacagi,
9. Gole ve ilgeye hakim bulunan Gabanlar mevkiine seyir terasi kurulacagi,
10. Goliin etrafina Bungalov evlerin yapilacagi bilgilerine ulasilmustir.

Adilcevaz ilge belediyesi goliin korunmasi, gelistirilmesi ve turizme kazandirilmasina iligkin faaliyetler
gergeklestirdigi ve gelecege yonelik planlamalarinin oldugu, fakat yapilan ve yapilmasi planlanan faaliyetlerin
bekleneni karsilayacak diizeyde yeterli olmadigi aciktir. Ozellikle deniz turizmine iliskin herhangi bir
faaliyetlerinin olmayis1 ve Tatvan ile Van ili arasinda ulagimi saglayan gemilerin Adilcevaz’a ugramadan
gecmesi, Bitlis Il Ozel idaresi tarafindan biiyiik beklentilerle yapilan sukay projesinin isteneni karsilayamamasi
ve kisa araliklarla arizalarm yasanmasi ilgede beklenilen yerli ve yabanci turistlerin sayisini azaltnugtir. Tlgede
derelerin diizensiz bir sekilde goéle akmasmin kirlilige sebep olmasi, golin kiyr seridinde ozellikle yaz
mevsiminde yasanan kalabaliktan dolayir ortaya ¢ikan kiyr seridindeki ¢evre kirliliginin yeterli seviyede
onlenememesi ilgede goriilen 6ne ¢gikan sorunlar olarak ifade edilebilir.

4.3. Van GOli’ne Yonelik Ahlat Belediyesinin Faaliyetleri ve Degerlendirilmesi

Ahlat, Siiphan Dagiyla Nemrut dagi arasinda yer alan plato Gzerinde bulunmaktadir. Cografi ozellikleriyle
dikkat ceken Ahlat, Selguklu Devleti’ne de baskentlik yapmustir. Osmanli Devleti’nin 1639 yilinda Iran ile
yaptig1 Kasr-1 Sirin antlagsmasiyla beraber Ahlat kesin olarak Osmanli himayesine girmistir. 1914 yilinda
ugradigr Rus isgalinden 21 Subat 1916 tarihinde kurtulmustur. 1929 yilinda Van iline baglanan ilge, 1936
yilindan itibaren Bitlis iline baglanmstir. flcenin 2019 yil1 niifusu 40.699 kisi olup, 2020 yili niifusuysa 41.633
kigidir (Ahlat, 2020; www.nufusu.com, 2021).

Ahlat, Bitlis ilinin kiy1 seridinde bulunan {i¢ il¢esinden biri olmasina ilaveten Selguklu Devleti’nin baskenti
olma ozelligiyle tarihte yerini alan 6nemli bir sehirdir. Tatvan’dan sonra biiyiikliik bakimindan ikinci sirada
bulunan Ahlat, bir kiltir ve turizm kenti olma yolunda emin adimlarla ilerlemektedir. Ozellikle son yillarda
1071 Malazgirt Meydan Muharebesi’nin anma etkinliklerinin kutlandig1 ilgede Cumhurbaskanligi Kiilliyesi de
insa edilmektedir. Bununla birlikte tarihten aldigi sifati gelecege tasima noktasinda Onemli bir mevziiyi
yakalama noktasindadir.

Ahlat ve Adilcevaz’t gol konusunda Tatvan’dan farkli kilan en 6nemli husus kiy1 seridinin uzunlugudur.
Ozellikle son yillarda dogu ve giineydogu gélgesinin yaz sicagindan bunalan yerli turistler Ahlat ve Adilcevaz’a
yogun sekilde ilgi gostermektedir. Selguklu baskenti olmasi nedeniyle kiiltiir turizmine ve kiy1 seridinde oldugu
icinde yaz aylarinda tatil icin verimli bir ortami sunmaktadir. Ornegin, yiizmeye ve deniz ulasimina elverisli olan
goliin Ahlat tarafinda dogal olusumlarla meydana gelmis ti¢ plaji bulunmaktadir. Gol, rekreasyonel etkinlikler
kapsaminda su sporlari ve eglence aktiviteleri yapilmasina elverislidir (Celik ve Merig, 2017:311). Van Golu
kiyilarinin genel bir sorunu olarak bakimsiz olmasi elverisli ortam1 her zaman ters yonde etkilemektedir.

Van Goli’niin korunmasi, gelistirilmesi ve turizme kazandirilmasi i¢in Ahlat Belediyesi’nin yapmis oldugu
faaliyetler Ahlat Belediye Baskani ile 16.06.2020 tarihinde yapilan goériigme sonrasinda ulasilan bilgiler
sunlardir;

1. 2012 yilina kadar atiklar aritilmadan Van Go6li’ne desarj edilirken 2012 yilinda yapilan aritma tesisi ile
bu sorunun giderildigi ve tam kapasiteyle aritma tesisinin faaliyetinin devam ettigi,

2. Kiy1 seridine yapilacak yatirimlarin afet kodu nedeniyle yapilamadigini, bunun bir sorun oldugu,

3. Derelerin diizensiz bir sekilde gole akmasinin kirlilige ve sularin zayi olmasina neden oldugu, bu konuda,
diizensiz sularin géle birakilmadan bir araya getirilmesini ve bu sayede hem tarimda hem de enerji
iiretiminde kullanilarak fayda elde edilmesi gerektigini,

4. Gole birakilan sularda bulunan kimyasal maddelerin goliin yapisin1 bozmasindan duydugu endiseyi,

5. Tam gol kenarinda kurulan Cumhurbaskanligi Kiilliyesinin ulusal ve uluslararasi toplantilar ile gol
turizmine katkida bulunacagini,

6. Oniimiizdeki yaz sezonunda yeni plajlarin yapilacagmn,

7. Golin korunup gelistirilerek, Ahlat, Adilcevaz ve Tatvan ilgeleri olarak goliin kuzeyinde bir kiiltiir
havzas1 olusturmanin bélgeye 6nemli katkilar saglayacagi,
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8. Cesitli su sporlart etkinlikleri ile hem taninirhigin artirilmasi gerektigini hem de turizmin gelistirilmesi
konusunda 6nemli katkilar saglanacagini,

9. Ilgenin kiy1 seridine belediye tarafindan erkek ve kadinlara yénelik ayr1 ayri plajlarin yapilmis oldugunu
belirtmistir.

Ahlat ilce belediyesi goliin korunmasi ve turizme kazandirilmasina iligkin faaliyetler gerceklestirdigi ve
gelecege yonelik planlamalarimin oldugu, fakat yapilan ve yapilmasi planlanan faaliyetlerin yeterli seviyede
olmadig1 soylenebilir. Ozellikle deniz turizmine yonelik herhangi bir faaliyetlerinin olmayisi ve Tatvan ile Van
ili arasinda ulasimi saglayan gemilerin Ahlat’a ugramadan ge¢mis olmasi olumsuz bir yon olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ilgede derelerin diizensiz bir sekilde géle akmasinin kirlilige sebep olmasi, géliin kiy: seridinde de
ozellikle yaz mevsiminde yasanan kalabalik nedeniyle meydana gelen kiyi seridindeki ¢evre kirliliginin istenilen
seviyede giderilememesi ilgede goriilen, 6ne ¢ikan sorunlar olarak sayilabilir. Van Goli kiyisinda yeni yapilan
Cumbhurbagkanhig Kiilliyesiyle hem bélgede hem Bitlis ilinde hem de Ahlat 6zelinde ciddi bir tanitim firsatinin
yakalandigi agiktir.

4.4. Van GOli’ne Yonelik Tatvan Belediyesinin Faaliyetleri ve Degerlendirilmesi

Tatvan, Selcuklu ve Osmanli Devleti’nin yerlesim yerlerinden birisidir. Ozellikle Osmanli déneminde iran’a
yapilan seferlerde dnemli bir gegit olma gorevi goérmiistiir. Nitekim Kanuni Sultan Siileyman doneminde golii
korumak ve isleyisini saglamak amaciyla Taht-1 Van kalesinin kuruldugu bilinmektedir. 1936 yilinda ilgeye
doniistiiriilen Tatvan, Van ve Iran’a ulasimi saglayan liman sehri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durum
ilcenin gelismesinin de 6niinii agan énemli bir unsurdur (Tatvan, 2020). Tatvan’in 2019 yilinda nifusu 93.189,
kisi iken 2020 yili niifusuysa 94.697 kisidir (www.nufusu.com, 2021). Bu durum Tatvan’in niifusunun bir
Onceki yila gore artig gosterdigi ve gelismekte olan bir ilge olduguna isaret etmektedir.

Tatvan, Van iliyle birlikte Van Goli’nii en aktif bir sekilde kullanan Bitlis ilinin ilgesidir. Bitlis’in kiy1 seridinde
bulunan iig ilgesinden biri olan Tatvan, diger iki ilgeden (Ahlat ve Adilcevaz) daha buyuktir. Bu blyuklikten
kaynakli olarak belediye kiyasinda da ayni durum s6z konusudur. Tatvan’1 etkin kilan faktorlerden en dnemlisi
Mus, Van ve Bitlis illerinin baglant: noktasim1 olusturmasidir. Ustteki baslikta da degerlendirildigi gibi Tatvan
ve Van arasinda gol tizerinden yapilan mal ve insan tagimacilig1 yilizyillardir varligini korumustur. Ginimiizde
de aynt durum devam etmektedir. Fakat calismanin ana sorunsali olan goliin korunmasina ve gelistirilmesine
iliskin Tatvan Belediyesi’nin bu konudaki ¢alismalar1 nelerdir ve yapilmasi gereken ¢alismalarin neler oldugu
sorularina cevap olacak sekilde asagidaki goriisme notlarinin saglayacagi katki ¢ergevesinde degerlendirilmistir.
Nifus olarak diger iki ilgeden daha fazla olmasi ilgeyi daha giicli bir konuma tagimaktadir.

16/06/2020 tarihinde Tatvan Belediyesinde sirastyla Imar ve Sehircilik Miidiirii, Feribot Isletmesi Eski Miidiirii
Siikrii Celikytirek ve Belediye Baskan Yardimcisi ile goriismeler yapilmustir. Ik gorisme yapilan Imar ve
Sehircilik Midiirii Tatvan ilgesinde yapilan ¢aligsmalart soyle ifade etmistir;

e Tatvan sahil bandindan ilk olarak say1 tahkimati yapilmistir, ardindan dolguyla yollar ve parklar
olusturuldugunu,

e 100 doniimden fazla bir alan yesil alan ve park olarak olusturuldugunu,
e Ogzellikle son 15 yildir goliin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarm yapildigini,
e Yizme alani olarak kent merkezinden yaklagik sekiz kilometre uzaklikta bir kiy1 seridinin oldugunu,
e Sahil bandinda bisiklet yolu yapildigini,
e Van Golu Aktivistlerinden haberdar olundugunu belirtmistir.
Yapilan bu goriismeye Feribot Isletmesi Eski Miidiirii Siikrii Celikyiirek ise su ifadelerle katki saglamustir;

e 2005-2006 yillarinda eski feribot alani olan 60-70 doniimliik alanin belediye tarafindan park ve yesil alan
olarak Tatvan ilgesine kazandirildigini,

e Tatvan ilgesinde golle ilgili calismalarin 6zellikle 2005 yilindan sonra basladigini ifade etmistir.

Van GOli’niin korunmasi gelistirilmesi ve turizme kazandirilmasi igin Tatvan Belediyesi’nin yapmis oldugu
faaliyetleri Tatvan Belediye Bagkan Yardimcisi agsagidaki sekilde ifade etmistir;
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e 2007 yilina kadar atiklar aritilmadan Van G6li’ne desarj edilirken 2007 yilinda aritma tesisi yapilarak bu
sorunun giderildigi ve tam kapasiteyle aritma tesisinin faaliyetini siirdiirdig,

o Temizlik projesi ile kiy1 seridinin temiz tutulmasinin planlandigini,
¢ Dalgic ekibi olusturularak su altinda da temizlik faaliyetlerinin gerceklestirildigini,

e Temizlik projesi kapsaminda is makinesinin alindigini, bunun i¢in 50-60 milyonluk bir yatirimin
gercgeklestirildigini,

e Marina Projesinin dntimiizdeki yaz sezonu igin sonuglandirilacagini,
o Bakanlik biinyesinde saglanan koordinasyona mevcut belediye bagkaninin katilim sagladigini,

e Van GOli’'ni koruma ve gelistirme noktasinda yerel halka yonelik bilinglendirme ¢alismalarinin
stirdiriildiigiini,
e Son olarak Van Golu Aktivistlerinden haberdar olundugunu belirtmistir.

Tatvan ilge belediyesi goliin korunmasi ve turizme kazandirilmasina yonelik faaliyetler gergeklestirdigi ve
gelecege yonelik planlamalarinin oldugu, ancak yapilan ve yapilmasi planlanan faaliyetlerin yeterli diizeyde
olmadig1 asikardir. Ozellikle deniz turizmine ydnelik herhangi bir faaliyetlerinin olmamasi Tatvan ve Van ili
arasinda ulagimi saglayan gemilerin Tatvan’in ve Van Golii’niin tanitimi noktasinda iyi bir firsat oldugu agiktir.
Tatvan’in tarihten gelen avantajli konumunun giiniimiize kadar artirilarak siirdiiriilememis olmasi 6nemli bir
kay1p oldugu sdylenebilir. Ilcede derelerin diizensiz bir sekilde gdle akmasinin kirlilige sebep olmasi, goliin kiy1
seridinde 6zellikle yaz mevsiminde yasanan kalabaliktan dolay1 ortaya ¢ikan kiyr seridindeki ¢evre kirliliginin
yeterli seviyede onlenememesi ilcede gorllen baglica sorunlar olarak siralanabilir. Kiy1 imkéanlarinin gorece
kisitli oldugu Tatvan, yapilacak ¢esitli yatirimlar ile ulagimin gol tizerinden hem mal hem de yolcu tagimaciligi
icin elverisli bir yapiya sahiptir. Ozellikle Marina projesi bu konuda dikkat gekicidir.

SONUC

Van Golu, tlke ve bolge cografyasi bakimindan degeri tartisilmaz bir neme sahiptir. Havzasinda bulundurdugu
halka ¢esitli 6zellikleri ile ylizyillardir hizmet sunmakta olan goliin, yerel yonetimler tarafindan hangi 6l¢lide
korunup gelistirildigi bu ¢alismanin temelini olusturmaktadir. Yerel yonetimlerin, halkin yonetime dogrudan
katiliminin saglandigi en 6nemli birimler olmasindan dolayi, dogal varliklarin yerel halkin ihtiyag ve talepleri
dogrultusunda korunmasi, gelistirmesi ve gelecege tasinmasi noktasinda sorumluluk iistlenmesi en hakli
beklenti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kiy1 seridinde yer alan belediye yonetimlerinin Van Go6li havzasindan tek basina sorumlu olmadig
bilinmektedir. Ancak toplamda on u¢ belediye olan Van Goli havzasinda yerel yonetimler sayisal olarak
istiinliige sahiptir. Bu dogrultuda belediye yonetimlerinin gol politikalarini, golle ilgili ¢caligmalarinin bolgeye
ve bolge halkina hizmet sunacak diizeyde olmasi1 6nem teskil etmektedir. Bir dogal kaynak ve dogal zenginlik
olan g6liin en verimli sekilde halk, doga ve turizm ile biitiinlestirilmesi oncelikli beklentidir. Bitlis ili 6zelinde
yapilan bu ¢alisma baglaminda goriilmistiir ki hala géliin 6nemi yeterli diizeyde anlasilamamistir. Bu durum
sadece ¢alismanin sonucu degil ayn1 zamanda bolge insaninin da gol ile sikayetlerinin bir ispati niteligindedir.

Tatvan Belediyesi’nin Van Golii ile ilgili calismalar1 degerlendirildiginde; Tatvan Belediyesi, Bitlis ilinin diger
ilceleri ile kiyaslandiginda birgok agidan daha biylktir. Bu bakimdan Tatvan belediyesinden yerel halkin
beklentiside daha biiyiiktiir. Tatvan belediyesi goliin korunmasina yonelik birtakim faaliyetlerinin bulundugu
ancak yapilan faaliyetlerin yeterli diizeyde olmadigi agiktir. Bu durumun nedeni olarak belediye baskan
yardimeist ‘yonetimlerin, enerjilerini alt yapi-iist yap1’ konularina harcadiklarina dikkat ¢ekmistir. Elbette ki
sudaki canlilardan oy alamayacagini bilen her siyaset¢i yatirimini oy alabilecegi yerlere kaydiracaktir. Fakat su,
bir degerdir ve varligininda kiymeti bilinmedigi i¢in Van Golii, giin gectikce kirleniyor, verimsizlesiyor,
degersizlesiyor. Giliniimiizde hangi belediyenin aritmalar1 calistirip ¢alistrmadigi ya da hangi kapasite ile
calistirdig1 bile ayr1 bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ahlat Belediyesi’nin Van Golii ile ilgili ¢alismalar1 degerlendirildiginde; Ahlat Belediyesi, Bitlis ilinin diger
ilgelerine gore daha gelisme gosteren bir belediyesidir. Gol ile ilgili caligmalari ise daha umut vericidir. Goliin
korunmasi ve gelistirilmesi konusunda daha bilingli bir profili olan mevcut yénetim, g6lii koruma ve gelistirme
konusunda dinamik bir tavir i¢inde oldugu, goliin korunmasi ve gelistirilmesi hususunda diger paydaslar ile
beraber yol alinmasi gerektigi diisiincelerinin olmasi olumlu bir yaklasimdir. Ahlat belediyesinde g6lin
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korunmasina yonelik, aritma tesisinin yapilmasi gibi bir takim faaliyetleri bulunmakla birlikte yapilan
faaliyetlerin yetersiz ve basit diizeyde kaldigini séylemek yerinde olacaktir.

Adilcevaz Belediyesi’'nin Van Golii ile ilgili caligmalar1 degerlendirildiginde; Adilcevaz Belediyesi, Bitlis ilinin
en uzun sahil bandina sahip olan ilgesi olmasina ragmen bu durumdan en az verimi almaktadir. Ahlat ile birlikte
yaz aylarinda yerli turistlerin ilgi odaginda bulunan Adilcevaz, diger ilcelere kiyasla uzun plajlariyla ortaya fark
koymaktadir. Fakat istenilen seviyede g6liin korundugu ya da goliin nimetlerinden faydalanildig1 s6ylenemez.

Sonug olarak goriisme yapilan ti¢ (Adilcevaz, Ahlat ve Tatvan) belediyenin géliin korunmasi ve gelistirilmesine
yonelik yapmig oldugu faaliyetlerin yetersiz oldugu, 0zellikle derelerin diizensiz bir sekilde gdle akmasinin
onlenmesi, aritma tesislerinin diizenli bir sekilde kullanilmasi, g6liin korunmasina ve gelistirilmesine yonelik
yapilan c¢aligmalarin artirilmasi, tiim havzada kiyilarin turistik seviyelerde gelistirilmesi, turizm kiiltiirtiniin
canlandirilarak istihdam alan1 olusturulmasi, bolgenin refahina ve giivenligine doniik alt yapi-iist yapi
calismalariyla goliin bir cazibe merkezi haline getirilmesi, géliin ekosisteminin korunmasi ve gelistirilmesi,
goliin uluslararas1 programlara ev sahipligi yapmasinin Oniiniin agilmasi baslica beklenti ve Oneriler olarak
siralanabilir.
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OZET

Teknolojinin ilerlemesi ile beraber dijitallesen hayat, tiiketicilerin internet ortaminda daha fazla vakit
gecirmesine neden olmugtur. Bu durum, isletmelerin de dijital evrende yer almasini zorunlu kilmig; markalar,
web siteleri, sosyal medya hesaplari, elektronik pazaryerleri vb. ortamlarda varlik gostermeye
baslanuglardir. Algverisin degisen kurallart sonucunda pazarlamanin uygulama sahasi genislemis ve
markalar, miisterilerine daha fazla ulasma imkdni bulmugslardir. Aymi zamanda miisteriler de markalara
bircok farkli kanaldan ulagma, istek ve sikayetlerini iletme sanst yakalamislardir. Karsilikli artan bu
etkilesim, beraberinde, miisteri memnuniyetinin saglanmasinda avantajlar ve dezavantajlar getirmistir.
Calismada, dijital mecralarin énemine, dogru kullanim sekillerine ve miisteri memnuniyetinin saglanmasi
icin dikkat edilmesi gereken hususlara deginilmigtir. Sonug olarak internetin ortaya ¢ikmasindan bugiine
kadar uzun siire gecmesine ragmen, ozellikle sosyal medya mecralarimin yanhs kullanimina vurgu yapilmus,
bunun oniine gegilmesi i¢in onerilerde bulunulmustur.

ABSTRACT

With the advancement of technology, digitalized life has caused consumers to spend more time online. This
situation has made it necessary for businesses to take part in the digital universe; brands, websites, social
media accounts, electronic marketplaces, etc. have begun to exist in environments. As a result of the
changing rules of shopping, the application field of marketing has expanded and brands have found the
opportunity to reach their customers more. At the same time, customers have had the chance to reach brands
through many different channels and convey their requests and complaints. This mutually increasing
interaction has brought advantages and disadvantages in ensuring customer satisfaction. In the study, the
importance of digital channels, their correct use, and the issues that need to be considered to ensure
customer satisfaction are mentioned. As a result, although it has been a long time since the emergence of the
internet, especially the misuse of social media channels has been emphasized and suggestions have been
made to prevent this.
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1. GIRIS

Pazarlama disiplininin teknolojiden ayri olarak gelistigini veya degistigini sdylemek giictiir. Her donemin
kendine ait teknolojik Ozellikleri, ister gelisme, ister degisme, isterse devrim niteliginde olsun, mutlaka
pazarlama disiplinine etki etmistir. Bu etki, internet ve sosyal medya o6rneginde oldugu gibi ¢ogu kez
tutundurma karmasinda daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

Ozellikle tarih boyunca devrim niteligindeki, matbaanin bulunmasi, ses ve goriintiiniin iletilmesinde saglanan
gelismeler ile radyo ve televizyonun hayatimiza girmesi ve son olarak internetin ortaya ¢ikisi, pazarlama
disiplininin gelisimi ile eszamanli seyir izlemektedir. Ryan da (2014:5) teknolojik gelismeler ile pazarlama
disiplininin evriminin adeta birbirlerine kenetlendigini ifade eder. Buna gore, teknoloji ile pazarlama tarihinin
belli bagh kilometre taglar1 agag1 yukari su sekilde isler;

1. Yeni teknoloji ortaya ¢ikar ve teknoloji uzmanlariyla ilk gelistiricilerin muhafazasindadir.

2. Teknoloji pazarda daha saglam bir yer edinir ve popiilerlesir, boylece pazarlama disiplinin ve
uygulayicilarin radarma girer.

3. Inovatif pazarlamacilar hedef kitlelerine ulasmak icin bu yeni giicii ehlilestirebilmenin yollarini ararlar.
4. Teknoloji anaakima goger ve standart pazarlama etkinliginin pargasi haline gelir.

Bugiin de bu adimlar hemen hemen gergeklesmis, internet ve bagli teknolojilerin gelismesi, onciil inovatif
teknolojiler ve ardil {irlinler ile pazarlamanin dijitallesme siireci baglamistir. Bu siirecin kendine has teknolojileri
oldugu gibi, nevi sahsina miinhasir hayat tarz1 ve kurallar1 da vardir. Tiim bunlar bir araya geldiginde artik yeni
ekosisteme dijital ¢cag adin1 vermek kolay olacaktir. Dijital ¢caga uygun olarak pazarlama da yogun sekilde
dijitallesmis, markalar, miisterilerine ulagsmak i¢in dijital diinyanin araglarim1 ve argiimanlarini yogun olarak
kullanmaya baglamislardir. Arthur’un (2011:231) ifade ettigi gibi,

“bu sekilde modern teknolojinin dogasi, sirket yonetiminden iiretim siireglerinin optimum hale
getirilmesine ve yeni kombinasyonlarin (yeni iiriinlerin, yeni islevselliklerin) yaratilmasina kadar
bir ¢ok alanda bir dizi yeni degisim giindeme getirmektedir: rasyonellikten anlam vermeye; iiriin
temelli sirketlerden beceri temelli sirketlere; bilesenler satin almaktan ittifaklar kurmaya; sabit hal
faaliyetlerinden kesintisiz uyarlanmaya gecisi giindeme getirmektedir. Bu gegislerin hicbiri birden
bire olmaz. Aslinda eski ve yeni tarzlarin unsurlar: ekonomide bir arada olur”.

Caligmanin ilerleyen kisminda dijital ¢agin yenilikleri dogrultusunda yapilan c¢alismalarda yer yer geleneksel
pazarlamanin tekniklerinin ve yontemlerinin nasil kullanildigi 6rneklendirilmistir. Bu ¢alismada eski ve yeni
olarak basit sekilde ifade edilen siirecleri Schmidt ve Cohen (2014:281) daha iddiali bir sdylemle dile getirirler.
Onlara gore tiim mesele iki uygarligin hikayesidir. Bu uygarliklardan ilki, insanoglunun binlerce yildir insa
ettigi ve gelisme halindeki fiziksel uygarlik, digeri ise heniiz olusum asamasindaki sanal, daha dogru bir
ifadeyle dijital uygarliktir. Yeni inga edilen, olusma ve olgunlagsma seyrindeki uygarlikta pazarlama ve dijital
pazarlamanin yeri ne olacaktir, asagidaki boliimde bu konu ele alinmstir.

2. DiJITAL PAZARLAMANIN GEREKLILIiGi

Yolcu ve Arslan’in (2020) Tarabasiz’dan (2013) uyarladigi tablo, pazarlama anlayiginin teknoloji ile olan
etkilesimini ifade etmesi ac¢isindan 6nemlidir.

Pazarlama 1.0 Pazarlama 2.0 Pazarlama 3.0 Pazarlama 4.0
Amag Uriin satigs Miisteri tatmini Daha yaganablhr bir Bugiinden gelecegi
diinya yaratmak
Ortaya gikma Sanayi devrimi Bilgi teknolojileri Yeni dalga teknolojiler Sibernetik devrim ve Web
nedeni 4.0
Ana pazarlama Uriin gelistirme Farklilastirma Degerler Kitlesel 6zellestirme
kavram
T . . . Fonksiyonel, duygusal Fonksiyonel, duygusal,
Deger 6nermesi Fonksiyonel Fonkiyonel ve duygusal ve ruhsal ruhsal ve bireysel yaraticilik
Miisteriyle iliskiler | Birden ¢ok’a operasyon Birebir iliski Coktan ¢ok’a igbirligi (Coktan col’a isbirligi ve
usteriyle s ¢ perasy $ gok-a15birig birlikte yaratma
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Hal boyle iken giiniimiiz diinyasinda dijital pazarlamanin gerekliligi seklinde bir baslik c¢ok anlamsiz
gorlinebilir. Ancak sahaya baktigimizda orta biiylikliikte ve kiiclik isletmelerin bir ¢ogunda dijital mecra
kullaniminin, bilingli bir karardan ziyade, bagkalarinda olan bizde de olsun mantiginda gerceklestigini gormek
miimkiindiir. Giincellenmeyen internet siteleri, dogru diiriist paylasim yapilmayan sosyal medya hesaplari,
bakilmayan ve cevaplanmayan elektronik postalar s6z konusu iddiamizi dogrular niteliktedir. Oysa dijital
diinya isletmeler icin sayisiz firsatlar barindirmaktadir. Sadece geleneksel pazarlama ile dijital pazarlama
arasindaki reklam biitgeleri farki bile firsatlarin biilyiikliigiinii gdstermesi agisindan énemlidir.

Isletmelerin biiyiikk bir kismu, islerinin ya da dirinlerinin dijital mecralar icin uygun olmadigimi gerekge
gostererek bu konuda ihmalkar davranmaktadirlar. Oysa, goz ardi ettikleri en 6nemli gercek, {iiriinleri veya
islerinden ziyade miisterilerinin dijital diinyada yerlerini aldig1 gercegidir.

Dijital pazarlamanin gerekliligini vurgulamak i¢in diinyada ne kadar insanin dijital olduguna bakmak
muhtemelen yeterli bir gosterge olacaktir. Hootsuite (2021) tarafindan her yil diizenli olarak yayinlanan “We are
Social” raporunun 2021 Ocak niishasina gore mobil telefon kullanicilari, diinya niifusunun % 66,6’sina
ulasmistir. Internet kullanicilarinin orani diinya niifusunun % 59,5°lik kismima ulasmisken, aktif sosyal medya
kullanicilari diinya niifusunun % 53,6’sina ulagmiglardir. Bu oranlara, ¢ok yasl niifus, bebek ve ¢ocuk nifusu
ile teknolojik alt yap1 olarak yetersiz bolgeler de dahil edildiginde diinya niifusunun ne kadar biiiik bir kisminin
dijitallestigi anlasilacaktir. S6z konusu rapora ait grafik asagidaki gibidir;

Grafik 1. Diinya Dijital Haritas1

ESSENTIALHEADLUNES FOR MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE
INTERNET USER NUMBERS NO LONGER INCLUDE DATA SOURCED FROM SOCIAL MEDIA PLATFORMS, SO VALUES ARE N OT COMPARABLE WITH PREVIOUS REPORTS

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS* MEDIA USERS”

7.83 5.22 4.66 4.20

URBANISATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION:

56.4% 66.6% 59.5% 53.6%

we [ :
are. ¥ Hootsuite'
social -

Kaynak: We are Social, Hootsuite, 2021

Yukaridaki grafikte de goriildiigii {izere, diinya lizerinde neredeyse hemen herkesin internet sitesi veya sosyal
medyasi oldugu durumundan hareketle, isletmenin dijital diinyada yer almasini arzu edenlerin genelde izledigi
yol, alan yazinda da belirtilen adimlarin basit halidir. Bu adimlar1 Chaffey ve Smith’den (2013) aktaran Kogak
Alan vd. (2018:495), elde et, kazan, 6l¢ ve optimize et, sahip ¢ik ve bilyiit olarak ifade etmektedirler. Oysa Rayn
(2014:33) saglam bir dijital temel atmanin 6nemine daha ¢ok vurgu yapar. Dijital pazarlama stratejisinin
temelini olusturan bilesenleri;

e Isini tan1

e Rekabeti tan,

e Miisterilerini tan,

e Ne yapmak istedigini bil,

e Nasil yaptigi bil seklinde ifade etmektedir.
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Burada akla sdyle bir soru gelebilir. Internette olan insanlarin bu aktivitelerinin ne kadar1 aligveris ile ilgilidir.
Yine s6z konusu rapora gore (Hootsuite, 2021) kullanicilarin oncelikli kullanim amaci olarak yaptiklart
siralamada {irlin ve marka arastirmalar i¢in interneti kullanim oram %46,4 olarak ifade edilmektedir. Bu orana,
diger insanlarin da ikincil veya ardil internet kullanim sebepleri arasinda aligverisin oldugu/olabilecegi
eklenince internette ne kadar biiyiik bir miisteri kitlesinin oldugu rahat anlasilabilir. internet kullanim amacina
yonelik grafik asagidaki gibidir;

Grafik 2. Internet Kullamm Gerekgeleri

REASONS FOR USING THE INTERNET

PRIMARY REASONS WHY GLOBAL INTERMNET L 5 TO &4 USE THE INTERNET

FINDING INFORMATION

STAYING IN TOUCH WITH FRIENDS AND FAMILY

KEEPING UP TO DATE WITH NEWS AND EVENTS

RESEARCHING HOW TO DO THINGS

WATCHING VIDEOS, TV SHOWS, AND MOVIES

FINDING NEW IDEAS OR INSPIRATION

RESEARCHING PRODUCTS AND BRANDS

ACCESSING OR LISTENING TO MUSIC

FILLING UP SPARE TIME AND GENERAL BROWSING

EDUCATION AND STUDY-RELATED ACTIVITIES

RESEARCHING PLACES, TRAVEL, AND VACATIONS

RESEARCHING HEALTH AND HEALTHCARE PRODUCTS

MANAGING FINANCES

GAMING

BUSINESS-RELATED RESEARCH

SOURCE: GWI [@3 202 GURES REPRESENT THE FINDINGS OF A BROAD GLOBAL SURV OF TERNET USERS AGED TO 64. SEE GLOBAIWEBINDEX C WORE DETAILS dre ‘
o are. . ¥ Hootsuite-

Kaynak: We are Social, Hootsuite, 2021.

3. DiJITAL PAZARLAMADA ATILMASI GEREKEN DOGRU ADIMLAR

Herseyin oldugu gibi Uriinlerin de markalarin da dijital platformlara tagindigi konusu hemen herkesin tizerinde
ittifak ettigi bir durumdur. Demir ve Yildiz’in da (2021) belirttigi gibi, miisterilerin ihtiyac¢larini ve isteklerini
anlamak icin bu dijital platformlardaki etkilesimlerine dikkat etmek gerekir. Ancak en kii¢liglinden tutun en
biiyiik isletmelere kadar dijital mecraya tasinan ya da hali hazirda taginmak isteyenlerin dikkat etmeleri gereken
adimlar mevcuttur. Bu adimlari kisaca basliklar halinde agiklayabiliriz.

3.1. Dijital Diinya — Gercek Insan

Dijital diinyada yer alan veya tasinmak isteyen kurumlarin dikkat etmesi gereken ilk konu buradaki miisteri
kitlesinin gergek insanlardan ibaret olmasidir. Internetin ilk ¢iktig1 dénemlerde dijital diinyanin, sanal alem
olarak adlandirilmasi, internetin sohbet odalarindan ibaret sanilmasi ve bu odalarda insanlarin sahte adlarla (nick
name) yer almasi, internetin tamamen sanal olarak algilanmasina yol agmustir.

Gercgekten bugiin de sosyal medya hesaplarinda gergek olmayan isim ve kimliklerin kullanimi elbette devam
etmektedir. Ancak bu durumun giderek azaldig: goriilmektedir. internet kullancilar1 giderek dijital diinyanin
olas1 tehlikelerini kavramis, kendilerini korumaya yonelik tedbirleri almaya baslamislardir. Bu durum
neticesinde de gercek kimlikleri ile sosyal medya hesaplarinda kullanicilar aktiflesmislerdir. Insanlarin gercek
ad ve soyad bilgileri ile dijital diinyada yer almasinin bir diger sebebi de firmalar ile iletisime ge¢gme yani
aligveris yapma arzusudur. Yapilan aligveris neticesinde siparis, 6deme, kargo ve aligveris sonrasi hizmetler igin
tabi ki resmi bilgiler gerekmektedir.

Isletmeler ellerindeki bu devasa boyuttaki veri tabanini (ki buna big data diyoruz) her ne kadar toplu analiz etse
de her bir datanin ayr bir insan oldugu gercegini géz oniinde bulundurmalidirlar. Firmalari ontindeki tek
dikkat c¢ekici konu bu degil elbette. Bu konunun devaminda daha énemli bir durum mevcut. Buna kisaca dijital
kabileler denilebilir.

o587



OZKAYNAR, Kiirsad ve YOLCU, Tark - Dijital Pazarlama ve Markalarm Miisteri Memnuniyeti

Markanin ulastig1 insanin, kendi arzusuna gore markayi1 6vmesi veya yermesi, tiriinleri yahut hizmetleri kendine
saklamasi ya da paylasmasi konusu da isletmeler icin hayati derecede 6nemlidir. Basarili bir ¢calismanin viral
etki yaratma ihtimali, hem maddi hem manevi anlamda igletmeler i¢in dijital diinyanin bulunmaz nimetleri
arasinda sayilabilir. Mutlaka bu durumun tersi de s6z konusu olabilir. Yani, firma hakkindaki olumsuz bir
gorlintliniin, videonun veya yarginin da viral olma ihtimali gercegi unutulmamalidir. Bu konuya miisteri
memnuniyeti kisminda deginilecektir.

Miisteri memnuniyeti konusundan 6nce dijital miisteriyi tanimak, anlamak gerekmektedir. Cilinkii dijital miisteri
bazi alanlarda normal miisteriden farkli 6zellikler gosterebilir. Aksoy’a gore (2020) tiiketiciler dncelikle hiz1
seviyor, hiz1 artyorlar. Hizli yliklenmeyen web sayfalarindan, telefonlar: ile uyumsuz sitelerden kacis basliyor,
bu sayfalar aninda eleniyorlar. Ayrica dijital miisterilerin bilgi alma konusunda da yogun talepleri mevcut. Bilgi
almak isteyenlere hizla doniis yapilmazsa, bu isletmeler miisterilerin odagindan g¢ikiyorlar. Bir diger konu giiven
konusudur. Miisterinin magazada gordiigi ile internette gérdigii tiriin ve fiyatlarin ayni olmasi da biytk 6nem
tasimaktadir. Herhangi bir farklilik s6z konusu olursa firmaya giliven aninda diisiiyor. Bu giiveni insa edecek
diger bir konu da seffafliktir. Firmalarin seffaf davranmalar, dijital tiiketicilerin beklentileri arasinda yer
almaktadir.

Dijital miisterilerin en 6nemli 6zellikleri isletmelere verdikleri bilgilerin 6zensizce kullanilip kullanilmamasidir.
Tahmin edilecegi ilizere bu miisteri tipi, kendisini siirekli rahatsiz eden firmalardan hoglanmamaktadir. Buna
onlem olarak da reklamlar1 engelleyen / bloklayan yazilimlar veya programlar kullanmaktadirlar. Hootsuite
(2021) raporuna gore bu konudaki diinya ortalamas1 % 42,7 olarak gerceklesmistir. Tlirkiye ortalamasi da diinya
ortalamasina ¢ok yakindur. Tlgili grafik asagidaki gibidir;

Grafik 3. Ad Blockers Kullanim Oranlar
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Kaynak: We are Social, Hootsuite, 2021.

4. DIJITAL PLATFORMLARDA MARKANIN KURGULANMASI

Dijital platformlarda markalarin yeniden ingasi ifadesi tartigmaya agik gibi goriinebilir. Ancak, marka ne kadar
koklii olursa olsun, yeni diinyaya uyum saglamak zorundadir. Zira teknoloji kullanimimin yayginlagsmasmin
tilketici davranigi iizerinde farkli etkileri vardir (Ryan, 2014:19). Bu yiizden isletmeler yeni tiiketiciye gore
markalarini insa etmek durumundadirlar. Ryan’in Jiipiter Arastirma Sirketindeki analistlerden aktardigina gore
bu etkileri yedi 6nemli baglik altinda incelemek miimkiindiir;

Bunlardan birincisi, karsilikli baglanti konusudur. Yani sadece firmalar ile tiiketiciler arasindaki baglant1 degil,
tiiketiciler ile tiiketiciler arasindaki baglanti da hayati dneme sahiptir. Elektronik postalar, anlik mesajlasma
uygulamalari, sosyal medya hesaplar1 ve bunlarin ayni anda hepsinin birden kullanimi bu durumu ¢arpan etkisi
ile biiylitmekte ve giiclii kilmaktadir. Tiketiciler simirlar ve kisitlamalar olmaksizin, diinyanin dort bir
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tarafindaki diger tiiketiciler ile bilgi aligverisi yapabilmektedirler. Bu da her markanin veya iiriiniin ¢evresinde
yeni bir dijital toplulugun olusmasina sebep olmaktadir. Bu durum markalar agisindan literatiirde pek de yer
almayan yeni bir giicligii ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital kabilelerin (topluluklarin) farkli tilkelerden ve farkli
kiiltiirlerden olmas1 sebebiyle isletmelerin globallesme ile glokallesme arasindaki dengeyi koruma giigliigi,
isletmeleri bekleyen giicliikler arasinda sayilabilir. ikinci bir gii¢liik, markanin bir iilkedeki yonetici veya
personel hatalarinin tiim diinyaya sirayet etmesi ve bunun ¢oziimiiniin ¢ok zor olmasidir.

Teknoloji kullaniminin yayginlagmasinin tiiketici davramisindaki ikinci etkisi, teknolojinin, oyunun kurallarin
herkes igin esitlemesidir. Bu durum isletmeler i¢in cok grift bir 6zellik arz etmektedir. Kiigiik isletmeler, biiylik
isletmelerin sahasina girebilir, bir sehirde faaliyet gostermek yerine tiim diinyaya agilarak pazarinin cografi
boyutunu ve pazar paymni artirabilir. Icerik yaratabilir, kendisini ve iiriinlerini tanitabilir, diger markalarin
iiriinleri ile kiyaslanma imkanina kavusabilir. Tabi ki tersi de durum s6z konusudur. Teknoloji sayesinde biiyiik
isletmeler diinyanin her yerine yayilabilir, kiigiik isletmeler {izerinde, maliyet ve fiyat avantaji ile rekabette ezici
bir gii¢ uygulayabilirler.

Uclincli etki, filtreleme olarak adlandirilmaktadir. Bu kadar c¢ok firmanin iirettigi icerikler ve bilgi
bombardiman1 karsisinda tiiketici dogal olarak hem kendini korumaya almak, hem de zamanini verimli
kullanmak zorunda hissetmektedir. Begendigi ya da gormek istedigi igerik alternatiflerini kisisellestirerek on
plana c¢ikarmak, istemediklerini bloklamak ya da yoksaymak suretiyle verilere ciddi anlamda filtre
uygulamaktadir. Bunun icin gelistirilmis yazilimlarin her gecen giin artmasi ve giderek gelismesi de buna
dayanak olarak ifade edilebilir.

Istenmeyen mesajlar konusunda sadece yazilimlar degil, artik kanunlar da devreye girmektedir. Bir ¢ok iilkede
spam olarak adlandirilan her tiirlii mesaj devlet giivencesinde ciddi yaptirimlar ile karsilik bulmaktadir. Bu da
Godin’in (2001) Permission Marketing kavraminin 6nemini her gecen giin artirmaktadir. Ciinkii Permission
Marketing, kisiseldir, manalidir ve beklenir (Godin, 2001:35).

Siitiitemiz ve Kurnaz’in (2012:104) bulgular1 da hem yukarida bahsedilen durumu hem de alan yazim
desteklemektedir. Buna gore tiiketiciler kendilerine bilgi saglandigin1 diigiiniiyor ise firmalara izin
vermektedirler. Ayrica, eglenceli oldugu ve asir1 derecede rahatsiz edilmedikleri miiddetce de firmlardan gelen
mesajlar1 almaya devam etmektedirler.

Dordinci etki, nis biitiinlesmesinin artmas: seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ozel zevk hobileri uyumlu olan ve
bunlar siirekli paylasan insanlarin birbirlerini bulmalar1 neticesinde sanal ortamlarda birliktelikler artmaktadir.
Yukarida bahsedilmis olan dijital kabileler daha homojen kiigiik gruplara boliinmekte ve 6ne ¢ikan bireysel
taleplere yogunlagma artmaktadir.

Tuketicilerin davramislar1 tizerindeki besinci etki, mikro yayinciliktir. Binlerce yil 6nce insanoglu yazar
konumunda idi. Anlatmak istediklerini, ardina birakmak istediklerini magara duvarlarina yazdigi dénemlerden
bahsediyoruz. Yazinin bulunmasi ve matbaanin icadi ile birlikte insaoglu okur konumuna gegti. Bu durumu
degistiren devrimsel nitelikteki gelisme elbette internetin icadi olmustur. Zira internet ile birlikte insanoglu
tekrar okur — yazar konumuna kavusmustur. Artik kisisel bloglar ya da mikro bloglar sayesinde insanlar istedigi
zaman, istedigi seyleri yazmaya, bunlari tasnif etmeye, arsivlemeye, uzmanlik alanlar1 veya hobileri konusunda
panolar agmaya baglamislardir.

Hem bloglarin ¢oklugu hem de mikro bloglardaki yazarlarin ¢oklugu yine isletmeler i¢in bir zorluk ortaya
cikarmistir. Bu sefer, firmalar tarafindan degil, kullanicilar tarafindan devasa boyutlarda icerigin lretilmesi ve
frmalarin bunlar1 takip etme, analiz etme ve miimkiinse cevap verme zorlugu... Bu konuda da bot denilen
yazilimlar imdada yetismistir. S6z konusu yazilimlar her an interneti anahtar kelimeler bazinda tarayarak, nerde
ne konusuldugu konusunda isletmelere yardimci olmaktadir. Bu sistemlerin giiniimiizdeki gelismis versiyonlari
artik yapay zeka (Al) ile biitiinlesmis ve sorunlari 7/24 ¢6zme konusunda ilerleme kaydetmistir.

Uretici — TUketicinin yiikselisi, altinci madde olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kitle iiretiminin ve Kkitlesel
pazarlamanin son demlerine yaklsatigimiza dair ifadedir bu aslinda. Ciinkii artik tiiketiciler, {iretime miidahil
olmakta, iiriin prototipinden baslayarak her asamada soz sahibi olmaktadirlar. interaktif uygulamalar, sanal
denemeler, hologram teknolojileri gibi kolayliklar sayesinde, iiriiniin deneyimi iiriin meydana gelmeden
yasanmaktadir. Bu imkanlar tiiketicinin kisisellestirme arzusu ile birlegince ortaya giiglii bir iretici-tiiketici
profilinin ¢iktigin1 sdéylemek zor olmayacaktir.

Son maddeyi her zaman ve her yerde seklinde 6zetlemek miimkiindiir. Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte is
siireglerinin kisalmasi, tiiketici ihtiyaclarinin daha hizli karsilanmasina olanak tanimaktadir. Hayatin her
alanindaki tiiketim hizinin artmasi, tiiketicilerin sabirsizligimi da beraberinde getirmektedir. Bir ay mektup
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bekleyen insanlardan bir dakikada cevap bekleyen insanlara doniisen toplumun, {iriinlerin eline ulasma
asamasinda da ayni1 hiz1 beklemesi artik normal karsilanmaktadir. Ayn1 giin kargo, ertesi giin teslim hatta biiytik
sehirlerde ayni giin teslim imkanlar1 giin gectikge artmaktadir. Ryan’in (2014:21) ifadesiyle, “dijital ekonomide
zaman, cografi konum, yer ve fiziki depolama kapasitesi gibi unsurlar 6nemsiz detaylar haline gelmektedir”.

5. DIJITAL YAPI

Eskiden geleneksel medyadan internete gecildiginde dijital pazarlama araci olarak sadece internet siteleri ve
bunlara bagli elektronik posta adresleri anilmaktaydi. Giiniimiizde teknolojinin ilerlemesi ile birlikte hem dijital
pazarlama araglarinin sayisi artmis hem de bu araglara igerik saglayici programlar, yazilimlar ve teknikler artig
gostermistir.

Dijital pazarlama araglari olarak internet siteleri ve bunlarin mobil versiyonlari, siteler ile bagh elektronik posta
adresleri, sektorel pazaryeri siteleri, forumlar, sosyal medya platformlari, bloglar, anlik yazisma / mesajlasma
uygulamalar1 ve bunlarin ticari versiyonlar1 ile vloglar sayilabilir (Elektrikinfo, 2020). Asagida bu araglarin belli
basli birkag tanesine deginilecektir.

5.1. internet Sitesi

Isletmenin ¢alisma alani ne olursa olsun ilk ¢iktig1 giinden bugiine kadar internet sitelerinin dnemi artarak
devam etmektedir. Tiiketicilerin firmaya hizli ve anlik ulagma arzusu, kurumsal imaj ve verdigi giivenden dolay1
internet siteleri hala isletmeler icin hayati dneme sahiptir. Ozellikle iilkemizde “tr” uzantisin1 vermeye yetkili
tek merkez olmasi, bu uzantiy1 almak igin gercek kimlik bilgileri ile firmanin vergi levhasi gibi evraklarin
istenmesi sebebiyle firmalarin gercekligi konusunda tiiketici emin olmaktadir. Internet sahteciligi ve kredi kart1
dolandiriciligr haberlerinin her gecen giin artmasi, tiiketicilerin giivenilir firmalara ve onlarin internet sitelerine
yonelmesine sebep olmaktadir.

Internet siteleri, fiziki magazanin sanal diinyadaki yansimasi, bir anlamda vitrinidir. Internet sitesinin bu
islevlerinin yanisira banner reklam, elektronik posta, iletisim ve navigasyon bilgilerini barindirma, tiim {iriinleri
ve dzelliklerini sergileme imkani gibi ¢ok ¢esitli imkanlar1 bulunmaktadir.

Internet sitelerinin giiclinii artirmak yani bulunabilirlik seviyesini yiikseltmek icin arama motorlari
optimizasyonu (SEQ) gibi araglardan da maksimum seviyede yararlanilmasi gerekmektedir. Zira gliniimiizde
pek ¢ok insan, internet sitesinin adini bilse dahi, direkt siteye girmek yerine bir arama motoruna yazmak ve
oradan link vasitasiyla siteye ge¢mek aligkanligina sahiptir. Bir internet sitesi, sade, sik, gorsel tasarimlari
zevkli, arayiizleri ve sayfalari kullanici dostu, asirt reklamla bogulmayan 6zellikler sergilemelidir.

5.2. Sektorel Pazaryeri Siteleri

Gilinlimiizde sektorel pazaryerleri kiiglik ve orta dlgekli isletmeler i¢in birincil derecede onemli yerler haline
gelmistir. Biliylik ve giivenilir markalar haricindeki kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin direkt internet
sayfalarindan aligveris yapma aligkanliklar1 giderek gerilemektedir. Bunun baslica sebebi giiven unsurudur.
Sektorel pazaryerlerinin araci rold, 6denen iicretin, ancak kargo tiiketici tarafindan teslim alindiktan ve iiriin
onaylandiktan sonra alic1 hanesine yansimasi gibi 6zellikler ticaretin bu yeni seklini giiclii kilmistir. Ucret
Odemesine ragmen malin teslim edilmemesi ya da ayipli olmas1 gibi sorunlar, ticaretin her déoneminde ve her
seklinde kendini gdstermistir. Ornegin, Tugluca (2016:251) tarafindan incelenen ve Basbakanlik Osmanl
Arsivinde yer alan, Haziran 1698 — Aralik 1698 tarihleri arasinda tutulan 29 Numarali Atik Sikayet Defterinde,
siparis edilen bir isin / {irliniin bedelinin alinmasina ragmen yapilmamasi ile ilgili 6rnek sikéyet yer almaktadir.
Tabi bunun yani swra {iriin cesitliligi, firmalar arasindaki rekabetten kaynakli uygun fiyat avantajlari,
kampanyalar, iicretsiz kargo gibi firsatlar da tiiketicilerin tercih sebepleri arasinda sayilabilir.

Nacar ve Ozdemir’in (2021:206) alanyazin taramasinda aktardiklar1 6zet bilgilere gore, COVID-19’un hem
ticari hem de sosyal hayata olan etkileri sebebiyle zaten artmakta olan ticari faaliyetlerin daha fazlasi dijital
diinyaya tasinmis ve e-ticaret sitelerinden ve sektorel pazaryerlerinden aligverisler artmistir. Arastirmacilarin
Bhatti’den (2020:1450) aktardiklarina gére bu donemde yapilan aligverislerin yaridan fazlasinda tiiketiciler,
fiziksel magazalardan degil, e-ticaret sitelerinden aligveris yapmak istemislerdir.
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Fiziksel magazalarda isletmelerin temel amaci olmasi gereken miisteri memnuniyeti kvaramu, dijital diinyada ve
tabi ki elektronik alis veris sitelerinde de gecerlidir. Firmalarin saglikli bir satis sonrasi siire¢ izleyerek, sikayet
yonetim sistemlerini, olasi senaryolara gore kurgulamalar gerkmektedir. Ciinkii Barlow ve Moller’in ifadesiyle
(2009), her sikayet bir armagandir. Bu armagani iyi degerlendiren igletmeler, iriinlerini ve siireclerini
gelistirerek miisteri memnuniyeti konusunda ciddi bir mesafe katedebilirler.

5.3. Sosyal Medya

Sosyal medya araglar1 giin gectikce daha fazla 6nem kazanmaktadir. Kendisi bash basina bir reklam ve
pazarlama mecrast olmamasina karsin, tiiketicilerin neredeyse tamaminin en az bir sosyal medya araci
kullanmasi, s6z konusu medyayi ister istemez bir reklam ve pazarlama aracina doniistiirmiistiir.

Gilinlimiizde 6zellikle firmalarin sosyal medya kullanimi ¢ok standart, daha dogrusu siradan bir goriiniim arz
etmektedir. Biiylik 6lcekli firmalar sosyal medya hesaplarini biiylik biitcelerle ajanslara teslim etmistir. Bu
ajanslar heme nher giin yaratici igerik tiretmesi ve viral etkiyi yakalamasi zor oldugu i¢in sik sik firmalar ajans
degistirmektedirler. Bu da firmanin saglikli ve belirli bir strateji dogrultusunda sosyal medya kullanimina izin
vermemektedir. Orta ve kiiciik isletmelerde ise durum daha kotiidiir. Sosyal medya hesaplari, bu konudan
anladig1 varsayilan birkag kisiye teslim edilerek takip ve stratejiden yoksun, sadece her giin bir seyler paylasmak
iizerine kurgulanmigtir.

Hootsuite (2021) raporuna gore, diinyadaki sosyal medya kullanimi asagida verilen grafikteki gibidir;
Grafik 4. Sosyal Medya Kullanim Oranlari

SOCIAL MEDIA USE AROUND THE WORLD

USE OF SOCIAL NETWORKS AND MESSENGER SERVICES, WITH DETAIL FOR MOBILE SOCIAL MEDIA USE
A SOCIAL MEDIA USER NUMBERS MAY NOT REPRESENT UNIGQUE INDIVIDUALS

TOTAL NUMBER OF SOCIAL MEDIA USERS AS ANNUAL CHANGE IN TOTAL NUMBER OF SOCIAL PERCENTAGE OF TOTAL
ACTIVE SOCIAL A PERCENTAGE OF THE THE NUMBER OF GLOBAL ~ MEDIA USERS ACCESSING SOCIAL MEDIA USERS
MEDIA USERS* GLOBAL POPULATION SOCIAL MEDIA USERS VIA MOBILE PHONES ACCESSING VIA MOBILE

LAAONCY

4.20 53.6% +13.2% 4.15 98.8%

BILLION +490 MILLION BILLION

SOURCES: § ‘ ‘ y A A J we =
ADVISORY: 3 v : ) A 4 % COMPARABILITY ADVISORY: are, Hootsuite*

social
Kaynak: We are Social, Hootsuite, 2021

Peki insanlar tarafindan bu kadar yogun kullanilan sosyal medyada kisiler veya firmalar ne yapacaklardir, nelere
dikkat edeceklerdir? Kawasaki ve Fitzpatrick’in (2014) bu konuda detayli bir madde listesi mevcuttur. Ancak
buraya sadece en 0Onemli birkag ana baslik alinacaktir. Basliklar ayni zamanda arastirmaci tarafindan
detaylandirilmstir. Buna gore;

e Oncelikle profil kism kaliteli olusturulmalidir. Elbette burada en énemli béliimler isim ve profil fotografi
bolumleridir.

o Firmalarm akilda kalici ve yaratici bir motto kullanmalar1 gerekir.

e Firmanin sikici tarihgesine degil, akilda kalic1 ve dikkat c¢ekici hikayelerine yer vermek daha avantajli
olacaktir.

e Tiim hesaplarda firmanin ismine yonelik URL edinilmesi, kurumsal imaj agisindan fayda saglayacaktir.
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e Bilgi gerektiren tiim alanlarin dolu olmasi, firma giivenilirligini saglamada etkin rol oynamasi muhtemel
bir unsurdur.

e Sosyal medyanin hemen her giin icerikle beslenmesi gerekir. (Bu konuya igerik tiretimi boliimiinde ayrica
deginilecektir).

e Sizin disimizdaki diinyada neler olup bittigini siirekli takip etmek ve aynmi canli refleks ile karsilik vermek,
takipci sayis1 konusunda da yardimei olacaktir.

e Firmaya iletilen mesajlarin ya da 6zelden ulastirilan iletilerin cevapsiz kalmasi, firma agisindan olumsuz
sonuglar doguracaktir.

e Sosyal medya hesaplarinin ve firmanin internet sitesinin birbirinden ¢ok ayr1 ve kopuk olmamasina dikkat
edilmesi gerekmektedir.

6. ICERIK YONETIMIi

Icerik yonetimi konusuna dijital pazarlama calismalari ile ilgili alan yazinda pek deginilmemektedir. Ancak
icerik, firmalarin tiiketiciler karsisindaki en biiyiik imtihanlar1 arasinda yer alir. Firmanin tanitilmasi, imaji,
iiriinlerin konumlandirilmasi, giindemin takip edilmesi, takip¢i sayisinin artmasi, onlarla iletigim, viral etkinin
yakalanmasi gibi tiim zaruretler, saglam bir igerik yonetimi ile bagarilabilir.

Scott’un Handley ve Chapman’in (2013:11) eserine yazdig1 onsozde belirtitgine gore pazarlama, miikemmel
icerikler sunmaktir. Buradaki en biiyiik sorun firmalarin igerik yaratmakta yetersiz kalmalaridir. Bugiin ister
reklamlarda, isterse sosyal medyada iiretilen igeriklerde uygulanan yontem pazarlama degil, propagandadir.
Handley ve Chapman (2013:18) dogru tiirden bir icerik i¢in belli bash sartlarin olmazsa olmaz oldugunu
belirtmektedirler. Buna gore igerik;

e Miisteri odakli,

e Sahici,

o Tfkna edici,

e Eglenceli,

e Sasirtict,

e Degerli,

e llging olmali. Baska bir deyisle insanlarin ilgisini cekmelidir.
Yazarlara gore bu sartlar saglandiginda basarili bir igerik iiretimi aslinda {i¢ amag etrafinda sekillenmektedir;

1. Potansiyel miisterilere hitap etmek,

2. Onlara deger verdikleri bir seyler sunmak,

3. Dabha fazlasi i¢in geri gelmelerini saglamak.

Ancak bu amaglara ulagmak i¢in baz1 engellerin asilmasi gerekmektedir. Binden fazla isletme {izerinde yapilan
bir aragtirma, “ilgi cekici igerik” tiretmenin, igerik pazarlamasi programlarmm en biiyiik zorlugu oldugunu
bulmustur (Handley ve Chapman, 2013:19). S6z konusu ankete dair verilerin tasnif edildigi grafik asagidaki
gibidir;
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Grafik 5. Igerik Pazarlamasinin En Biiyiik Sorunlari

igerik Pazarlamasinin En Biiyiik Zorluklari

M icerigi lisanslandirmak icin biitce

o icerik cesitliligi tiretmek

m Sirket icindeki Gst kademenin
kabullenmemesi, vizyonsuzluk
icerik tiretmek icin biitce

m Yeterli icerik yaratmak

W Musterilerin ilgisini ceken tiiden
icerik yaratmak

Kaynak: Handley ve Chapman, 2013.

Igerik iireticilerinin kars1 karsiya bulundugu sorunlarin baginda planlama gelmektedir. Sosyal medya siirekli
igerik bekleyen bir mecra oldugu igin paylasilacak igeriklerin iyi planlanmasi, 6zel giin ve haftalar dikkate
alarak takvimlendirilmesi gerekmektedir. Bunlardan bagka ayrica sosyal medyada, lilke ve diinya giindeminin
stirekli takip edilmesi, kullanicilarin refleks gosterdigi konular ile ilgili paylasimlarin tasarlanmasi isletmeler
acisindan faydali olacaktir. Ancak bu planlamalarin da hedefine ulasabilmesi igin cevaplanmasi gereken sorular
vardir. Hedef tiiketicimiz kim, nelerde hoslaniyorlar, beklentileri neler, nasil tepki veriyorlar, hangi konular
ilgilerini gekiyor, ne tlr mesajlar verilecek gibi.

Ikinci sorun, bu plan dahilinde yapilacak (veya plan haricindeki paylasimlar — kaza, toplu 6lim, afet vb.)
paylasimlara ait metinlerin kaleme alinmasidir. Eger icerik iiretimi igin yeterli biitce ayrilmadiysa veya firma
icinden birileri sadece yapmis olmak i¢in bu isi yapiyorsa yasanacak aksakliklar kaginilmazdir. Profesyonel
olmayan metinler ya firma politikalar ile uyusmayacak ya da baska sayfalardan kopyala — yapistir teknigi ile
alindig1 i¢in belli bir siire sonra sosyal medyada alay konusu olacaktir. Bu da tiiketicilerin firma hakkindaki
diistincelerini ve firmaya bakigini ciddi derecede etkileyecektir.

Dijital pazarlamada bir i¢erigin metinsel 6zellikleri nasil olmalidir sorusuna veerilecek cevaplar onlarca olabilir.
Ancak temel bazi sartlarin yerine getirilmesi, igerigin kalitesi agisindan 6nemlidir. Bu sartlar1 siralayacak
olursak;

e Metnin 6zgiin olmasi,
e Anlatim bozuklugu vb hatalarin olmamasi,
e Punto ve yazi karakteri agisindan okunabilir olmasi,

e Metnin yani igerigin anlaml bir sey sdylemesi, bir sey ifade etmesi, kisacasi isletme lehine olumlu etki
yaratacak giicte olmasi,

e Metnin / mesajin tam ve agik yani anlasilir olmasi,
o Bagka anlamlara gelecek imalar, gondermeler icermemesi,
e Tasarim veya videolarda rahatsiz edici derecede asir1 renk ve hareket olmamasi,

e Bilgi igeriyorsa, bu bilgilerin dogru olmasi gerekmetedir.
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Metinlerin de hazirlanmasinin ardindan firmalar1 bekleyen f{igiincii sorun, tasarim asamasidir. Tasarim
iliistrasyon, resim, grafik vb sekillerde olabilir. Buna karar verilmesinin yanisira bu tasarimi yapabilecek
donanima sahip grafiker, ¢izer ve tasarimci ekibinin varligi bagh basina en biiyiilk meselelrden birisidir. Bu
ekibin, yeterli diizeyde teknik bilgiye sahip olmasi ile birlikte, kurumsal renklere, tasarimlara, kurum
felsefesine, marka ruhuna kisacasi igletme ve marka ile ilgili maddi ve manevi tiim unsurlara hakim olmasi
gerekmektedir. Eger paylasim video olacak ise is daha karmasik hale gelmektedir. Video sosyal medyada
grafiklere ve tek boyutlu tasarimlara gore daha fazla ilgi cekmektedir. Ancak video bagh basgina ciddi bir
prodiiksiyon anlamina gelmektedir. Elbette ciddi bir viral etki saglam igerikli bir video ile yakalanabilir. Boyle
bir videonun meydana getirilmesi ciddi bir planlama, biitce, zaman, ekip ve emek gerektirmektedir.

Tim bu adimlardan sonra en Onemli konu zamanlama konusudur. Paylasimlarin ne zaman, hangi saat
dilimlerinde yapilacagi basli bagina bir c¢aba gerektirir. Giinlimiizde bu konuya yardimci olacak g¢esitli
istatistikler siirekli yayinlanmaktadir. Ayrica isletmenin kendi sosyal medya hesaplarinin sundugu istatistiki
bilgiler de bu konuda yardimci olacaktir. Ayrica paylasimlari onceden yiikleyip istediginiz zaman kendi kendi
paylasan yazilimlar da mevcuttur. Biiyiik isletmelerin bir ¢cogu bu tiir programlar kullanmaktadir. Ancak goz
ard1 edilmemesi gereken bir durum vardir. SOyle ki sosyal medyada hayatin 24 esasina gére devam ettigi
gercegi. Yani firmanin, insanlarin en yogun sosyal medya kullandigi saate neseli bir paylasim planlayip
programa yiikledigini varsayalim. O dakikalarda bir afet, bir sehit haberi veya diinyada onemli bir gelisme
haberlere ve sosyal medyaya diiserse, firma da programa giivenip sosyal medyayi takip etmiyor ise, firma imaj1
acisindan ciddi sonuclarla karsi karsiya kalacaktir.

Son olarak dijital pazarlamanin reklam kismina deginmek gerekmektedir. Elbette gelencksel medyaya gore,
internet reklamlar1 veya sosyal medya ¢ok daha ekonomik bir biitce ile ¢aligmaktadir. Ancak yine de bu
reklamlarin firma politikalar1 ve amaglar1 ile uyumlu bir sekilde koordine edilerck hayata gegirilmesi
gerekmektedir.

7. MARKALARIN MUSTERi MEMNUNIYETI

Markalarin ya da daha dogrusu isletmelerin, kendilerini miisteriye anlatmasinda, ikna etmesinde ve bag
kurmasinda en 6nemli adim kendisinin farkina varmasidir. Marka nedir dendiginde sosyal bilimler alaninda bir
cok tanima rastlamak miimkiin olsa da Aaker’in (2014:9) de belirttigi gibi marka, isim ve ona uygun logonun
Otesinde aslinda bir s6z, bir vaattir. Aaker (2014:12) markalasma konusunda izlenecek adimlar1 su sekilde
siralamugtir;

e Markalarin stratejik degeri olan varliklar olarak kabul edilmesi,
e Marka vizyonuna sahip olma,

e S0z konusu marka vizyonunu hayata gecgirme,

e Marka uygunlugunu siirdiirme,

e Marka portfoylinii yonetme ve avantajli hale getirme.

Markalarin bu sekilde varlik olarak hayata bulmasi sonucunda miisteri nazarinda bir deger atfedilmesi ya da
bununla ilgili ¢aligmalarin yiiriitiilmesi daha da kolay olacaktir. Bu siire¢ basarili isletilir ise markanin, miisteri
memnuniyetini etkileyecek g¢esitli boyutlarinin ve anlamlarinin karsiligi alinabilir. Ciinkii artik burada markalar
ile ilgili konularda duygular 6n plana ¢ikacaktir.

Bu duygular Marka Kiillliyat1 (Altumisik vd., 2020) adli ¢calismada da deginildigi sira ile anlatacak olursak,
markaya duyulan giiven ile baglayabilir, glivenin artmas1 sadakata doniigebilir, sonrasinda bir marka askindan
bahsedilebilir. Oncelikle, markanimn, miisteri icin ifade ettigi veya miisteriye vaadettigi degeri karsilamasi
oncelikli sarttir. Zira Arslan ve Altunigik’in (2020) da ifade ettigi gibi, giiniimiiz is diinyasinda markalar,
iirtinlerin bir unsuru olmaktan ¢ikmis, iirliniin kendisi markay1 olusturan bir unsur haline gelmeye baglamistir.

Bu degeri karsilayan markalar, miisteri tarafinda bir giiven insa etmeye baslayacaklardir. Ciinki, “glinimiz
tiiketicisinin degisim iliskisi kurdugu marka / kurumdan temel beklentisi iligkinin giiven temelli olmasidir”
(Cildir, 2020: 107). Burada en ¢ok goz ard1 edilen nokta, tiim bu kavramlarin tiiketiciyi satin almaya gotiirecegi
diistincesidir. Her ne kadar internetin yayginlagsmasi dncesi yapilan arastirmalarda bu yonde bulgular olsa da
gliniimiiz internet diinyasinda bu durum her zaman boyle gerg¢eklesmeyebilir. Yani markaya gilivenen kisi satin
almada ilk sirada tercih etmeyebilir. Internet iizerinden etkilendigi, kararmi vermede etken olan baska
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degiskenler sebebiyle markaya olan giiven arka siralarda kalabilir. Dijital ortamlardaki topluluk goriislerinden
tutun da, influencerlerin goriisleri marka giiveni degiskenini olumsuz yonde etkileyebilir.

Marka sadakati konusu da alan yazinda giderek tartisilan konular arasina girmistir. En ¢ok dile getirilen soylem,
markalara gergekten de sdylendigi kadar sadakatin kalip kalmadigidir. Ornegin Walker (2010:X1II) New Yorker
dergisini referans gostererek tiiketicilere ulasan bilgilerde yasanan patlama sebebiyle marka sadakatinin hizli bir
diisiis icinde oldugunu ifade eder.

Hemen hepimiz giinde hatir1 sayilacak bir siireyi internette gegiriyoruz. Almasi en kolay, ulagsmasi en kolay,
fiyat1 en uygun, licretsiz kargo gibi onlarca degisken bizi etkilerken sadakat hissimiz olan markayi tercih etme
olasiliginin diistiigii artik asikar.

Giiven ve sadakat konular1 karsisinda gorece daha avantajli olan kavram muhtemelen marka askidir. Marka agki
olusturabilmis markalarin, satin alma siirecinde tercih edilme ihtimalleri daha yiiksektir. Bu kavramlarin
onemindeki degisme siiphesiz teknolojidir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte biiyiiyen dijital diinya, firmalar
acisindan her zaman bir avantaj olarak goriilmektedir. Ancak tersi durum da s6z konusu olabilir. Bu durumu
Yilmaz (2020), “Tiketicilere ulagsma kanallar1 bakimindan alternatiflerin ¢ogalmasi igletmeler agisindan
kolaylik oldugu kadar zorluklara da neden olmaktadir. Artik olusturulan bir mesajin ki bu en iyi tasarlanmis bir
mesaj olsa bile hedef kitleye iletilmesinde hem cok fazla sayida araca bagvurulmasi hem de bu araglar arasinda
anlamli bir biitiinliigiin saglanabilmesi i¢in dogru bir zaman planlamasina ihtiya¢ bulunmaktadir” seklinde ifade
etmistir.

Internet ve sosyal medya gorece yeni ve bildigimiz klasik diinyaya gére ¢ok farkli gibi gortinebilir. Ancak dijital
diinyanin biiyiik bir boliimiinde halen geleneksel pazarlamada kullanilan tekniklerin ise yaradigini da goz ardi
etmemek gerekmektedir. Bunun en 6nemli sebebi elbette insan dogasinin ve psikolojisinin ana ilkeleridir. Bu
konuda yapilan bir arastirmada Rennie ve Davies (2021) arama ag1 reklamlarinin etkisini nasil artiracaklarini
arastirirken bir yandan da davranis biliminin bes ilkesinden yararlanmiglardir. Bu ilkeler aym1 zamanda
geleneksel pazarlama tekniklerinde de kullanilan bilindik ilkelerdir ve internette de sonug vermistir. Kullanilan
bes ilke soyle agiklanmaktadir;

e Jlk olarak Bedavamn Giicii: Alisverisle birlikte {icretsiz {iriin, teklif ve kuponlar sunulmas, tiiketici igin
biiytik bir motivasyon kaynagi olabilir. Anderson (2011) da “Bedava” adli kitabinda bu konuyu genis bir
ger¢evede, giincel hayattan 6rneklerle ele almistir. Buna gore “bedava “min ciddi bir paradoksu vardir ve
sifir para birimi etrafinda, orta dlgekte bir {ilke ekonomisi biiyiikliigiinde bir ekosistem yaratilmistir.
Gergekten de dijital diinyanin en biiyiik getirilerinden birisi, maliyetlerin en alt seviyelerde seyrediyor
olmasidir. Bu da dijital pazarlama biitcesinin daha fazla pay alabilecgi anlamina gelir. Bu firsati
yakalayan firmalarin, tiiketicilere sundugu bedava hizmetler, kendilerine ¢ok ciddi miktarlarda paralar
olarak dénmektedir.

e Rennie ve Davies’in (2021) kullandig ikinci temel davranis bilimi ilkesi otorite 6n yargisidir. Buna gore,
markalar, tiriinler ve hizmetler, uzmanlar ile giivenilir kaynaklar tarafindan desteklendiginde rakiplerine
kiyasla bir adim one ¢ikar.

e Uciinci ilke cerceveleme ilkesidir. Yani, referans cercevesini degistirmek, kullanicilarin iiriiniin veya
hizmetin degerini yeniden gozden gecirmesini saglayabilir. Cergevelemeden yararlanarak ornegin
kullanislilik ve zaman tasarrufu gibi avantajlart vurgulayabilirsiniz.

o Dordlnci ilke toplumsal kanit ilkesidir. Bagka insanlarin, uzmanlarin veya herhangi bir konuda kanaat
onderi diye nitelendirilebilecek insanlarin Onerileri, tiiketiciler tarafinda her zaman deger bulmustur.
Rennie ve Davies de ayni noktaya vurgu yaparak, “Yorum ve Onerilerden yararlanmak veya triinin ya
da hizmetin alakali bir referans grubu arasinda popiiler bir se¢im oldugunu vurgulamak, ¢ok ikna edici
yontemler olabilir”, demektedir. Bu durumun diger bir yonii de alinan mal ya da hizmetin bir referans
grubu tarafindan onaylanip onaylanmamasinin, firma agisindan risk boyutunda yarattigi degisimdir.
Yildiz’a gore (2017) tiiketicilerin satin aldiklar1 iirlinlerin g¢evresi tarafindan onaylanmamasi firma
acisindan risk degeri tagimaktadir.

o Son ilke, maliyetli sinyalizasyon ilkesidir. Burada “premium iligkilendirmeler yaparak (6r. Super Bowl'da
reklam yayinlamak) iiriiniin premium oldugunu gésterebilirsiniz” diyerek arastirmacilar, aslinda taninmig
olmanin tiiketicide yaratacagi giiven duygusuna da atifta bulunmuslardir.
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8. GENEL DEGERLENDIRME

Teknoloji, kapsami ne olursa olsun her zaman yeni pazarlar ortaya ¢ikarmada mahir olmustur. Hem mevcut
pazarlar1 degistirme, hem de yeni is ve istihdam alanlar1 yaratmadaki etkisi sebebiyle, teknolojiyi pazarlamadan
ayr1 gérmek neredeyse imkansizdir.

Calismaya bahis teknoloji ise 6ziinde ag teknolojileri olarak genellestirilen, bizim internet diye bildigimiz
teknolojidir. Bu teknolojinin ¢iktilar1 ve getirileri olarak sayilan web, mesaj sistemleri ve programlari, sosyal
medya, elektronik posta vb unsurlarin tamami bugilin pazarlama disiplini ile bir biitiin olarak
degerlendirilmektedir.

Dijital pazarlama, bugune kadar getirdigi pazarlama ilkelerinin teknoloji ile bulugmus hali demek yetersiz bir
ifade olabilir. Zira yukarida anmilan teknolojiler tiiketiciyi degistirmistir. Pazarlama disiplini hem degisen
tiketiciye uygun olarak pazarlama tekniklerini glncellemek hem de yeni teknolojilere adapte olmak
durumundadir.

Dijital diinyanin ilk donemlerindeki kabiillerin ve argiimanlarin da degistiginin goriilmesi gerekmektedir.
Mesela, intenetin ¢ikisiyla beraber firmanin sadece cografi hinterlandindaki degil, internetteki herkes tarafindan
kolayca bulunabilecegi ifade edilmekteydi. Bu durum o zamanlar i¢in dogru olmakla birlikte bugiin durum
farklilasmistir. Firmalarin, tiiketici tarafindan bulunmasi yoniinde iki zorlu engel vardir. Bunlardan birincisi
arama motorlarinin sayisinin azlig1 hatta bir tanesinin ezici galibiyetidir. Biitiin bir diinya hadi daha iyimser bir
sOylemle koca bir iilkenin firmalar1 arasindan arama motorunda ilk sayfada ¢ikma ihtimali, bir firma i¢in ¢ok
azdir. Ikinci engel ise internette rekabetin asir1 derecede fazla olmasi, nette yer almanin kolayligindan otiirii
resmi kurulmus olsun olmasin isletmelerin ya da lriinlerin rahat¢a dijital mecralarda bulunmasidir. Bu da
isletmenin rakipleri arasindan siyrilip tiiketiciye ulasmasini zorlastirmaktadir.

Elbette arama motorlarinda bulunabilmek i¢cin SEO adi verilen optimizasyon ¢aligmalart mevcuttur. Fakat bu
caligmalar neredeyse tiim kullanicilar ya da ajanslar tarafindan uygulanmaktadir. Yani degisen pek bir sey
olmasi ihtimali zordur.

Arama motorlarinda SEO ayarlari ile ylikselme ihtimalinin olmadig1 ya da ¢ok az oldugu durumlarda goriiniir
olabilmek i¢in reklam verme segenegi diisliniilebilir. Ancak bu da ¢ok dar zamanli, kalict olmayan ve diger
sosyal medya araglarina nazaran gorece pahali bir yontemdir.

Arama motorlarinda tiiketiciye ulasma sansinin az oldugu durumlarda firmalarin en 6nemli tercihlerini sosyal
medya hesaplar1 olusturmaktadir. Ancak bu mecralart da etkili ve verimli kullanabilmek igin ciddi bir bilgi
birikimi ve ¢aba gerekmektedir. S6z konusu alanda yapilmasi gerekenler ¢aligmain ilgili bolimiinde yer almisti.

Sosyal medya hesaplarinin agag1 yukari islevsellestigi donemlerde ek olarak elektronik posta ile tiiketiciye daha
6zel ve birebir ulagma ihtimali diisiiniilebilir. internetin ilk ¢iktigi dénemlerde ve soyal medyanin heniiz
olgunlagsmadig1 zamanlarda elektronik posta ile pazarlama aktif olarak kullanilan bir yontemdi. Giiniimiizde
tekrar 6nemsenmesinin sebebi, tiiketicinin dikkatini ¢ekebilmek, ona 6zgii ve kisisellestirilmis reklamlar
ulastirabilmek gayesidir. Fakat elektronik posta pazarlamasinin da riskleri mevcuttur. Bu risklerin basinda
istenmeyen posta yani spam gelmektedir. Istenmeyen postalar konusunda fikir verebilecek izinli pazarlama
konusu ¢alismada ele alinmustir.

Dijital pazarlamanin giiniimiizde en 6nemli ayaklarindan birisi de sosyal medya mecralaridir. Bu yiizden sosyal
medyay1 iyi anlamak, her bir alanin kendine has dinamiklerini bilmek ve ona uygun davranmak gereklidir.
Bugiin bir ¢ok firma Twitter’i Facebook gibi, Facebook’u Instagram gibi kullanma hatasina diismektedir. Hangi
mesaj, hangi sosyal medya mecrasinda, kime ve nasil ulasir sorularinin firmalar tarafindan yeterince
sorulmadigr gorilmektedir. Bu mecralar icin hayati 6neme sahip icerik yonetimine dair gereklilikler ve dikkat
edilmesi gereken konulara da ¢calismada yer verilmistir.

flerleyen ¢aligmalarda dijital pazarlamanin sadece bu kismu ile ilgili ayrintili incelemeler yapilabilir. Dijital
pazarlama faaliyeletlerinin Ol¢limlenmesi, reklamlarin verimliligi, kullanilan biitgenin doniis oranlariin
hesaplanmasi, dijital pazarlama ve dijital halkla iliskilerin i¢ ige gegtigi konular, izinli pazarlama ve mahremiyet
gibi aragtirmacilar1 bekleyen bir ¢ok konu vardir.
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OZET

Sosyal medyanin bir pargasi olarak son donemde popiilerlesen influencer pazarlamasi firmalarin ve
tiiketicilerin dikkatini iizerine toplamis durumdadir. Siirekli bir pazarlama faaliyetinde bulunma gerekliligi

Anahtar duyan firmalarin, influencerlar araciligiyla tiiketicilere ulasabilmeleri pazarlama agisindan yeni bir ¢igir
Kelimeler: acmustir. Influencerlarin tiiketici davranisuni nasil etkiledigini arastiran ¢alismalar son zamanlarda artan

diizeyde ilgi gormesine ragmen, bu faaliyetlerin gercekte tiiketicilerin 6deme istekliligini ne derecede
Influencer etkiledigi iizerine literatiirde herhangi bir bilgi bulunmamaktadir. Dijitallesen pazarlama uygulamalar
Pazarlamasi, kapsaminda firmalar, kaynak giivenilirliginden faydalanmak amaciyla sosyal medya influencerlari ile ortak

Sosyal Medya

projeler yiiriitmektedir. Bu is birliklerinin sonucunda firmalar; influencerlarin gorselligi, giivenirligi ve
uzmanhigr sayesinde, tiiketicilerde satin alma niyetinin olusmasimi saglamayt ve tiiketicilerin daha fazla

Pazarlamasi, odeme istekliligine sahip olmalarini istemektedir. Bu ¢alismanmin amaci, sosyal medyada influencerlarin
tiiketicilerin odeme istekliligini artirip artirmadigini  belirlemektir. Kaynak Giivenilirligi Modeli ' ne
Odeme Istekliligi, dayanarak incelenmekte olan bu ¢calismada incelenen veriler, sosyal ag platformlarindan Instagram kullanan
bireylerin takip ettikleri fenomenler temel alinarak toplanmustir. Analiz sonuglarina gore, erkek
Kaynak influencerlarin uzmanligi ve giivenirligi ile kadn influencerlarin ¢ekiciligi ve uzmanhg tiiketicilerin 6deme
Giivenirligi istekliligini artirmada bir unsur olarak karsumiza ¢ikmaktadir. Yapilan ¢ok degiskenli istatistiksel analiz
Modeli, sonuglari, firmalara ve uygulamacilara yonetimsel ¢ikarimlarda bulunmaktadir. Tiiketicilerin bakis agisina
gore, uzmanlik ozellikleri yiiksek olan erkek influencerlar ve ¢ekicilik ozellikleri yiiksek olan kadin
influencerlar ile ¢alisilmasi, pazarlama faaliyetlerinden daha yiiksek faydanin elde edilmesine katki sunabilir.
ABSTRACT
Influencer marketing, which has recently become popular as a part of social media, has attracted the
attention of companies and consumers. Companies that need to engage in a continuous marketing activity
Keywords: can reach consumers through influencers has opened a new era in terms of marketing. Although studies
investigating how influencers affect consumer behavior have recently received increasing attention, there is
Influencer no literature on how these activities affect consumers' willingness to pay. Companies carry out joint projects
Marketing, with social media influencers within the scope of digitalized marketing practices to benefit from source
reliability. As a result of these collaborations, companies; thanks to the visuality, reliability, and expertise of
Social Media influencers, want to ensure that consumers are willing to buy and have more willingness to pay. The purpose
Marketing, of this study is to determine whether influencers in social media increase consumers' willingness to pay. The

Willingness to Pay,

Source Credibility
Model,

data examined in this study, which is being reviewed based on the Source Reliability Model, were collected
based on the phenomena followed by the individuals using Instagram. According to the analysis results, the
expertise and reliability of male influencers and the attractiveness and expertise of female influencers appear
as factors in increasing consumers' willingness to pay. The results of the multivariate statistical analysis have
managerial implications for companies and practitioners. From the consumers' point of view, working with
male influencers with high expertise and female influencers with high attractiveness can contribute to
obtaining higher benefits from marketing activities.

* Bu makale, 29 Nisan 2021 - 1 Mayis 2021 tarihleri arasinda Mersin’de gerceklestirilen “International Academician
Studies Congress 2021 - Spring” adli kongrede sozlii olarak sunulan bildirinin genisletilmis ve giincellenmis halidir.
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1. GIRiS

Birbirinden farkli uygulamalar ve platformlar araciligiyla, her gecen giin hayatimiza daha da fazla etki eden
sosyal medya araglari giinlimiiziin g6z ardi edilmemesi gerecken bir olgusu haline gelmistir. Giliniimiizde
yaklagik 3,8 milyar sosyal medya kullanicisinin oldugu ve bu sayimnin sadece 5 sene dncesine kiyasla (2021
yilinda yaklasik 3,8 milyar kullanici, 2017 yilinda yaklasik 2,9 milyar kullanici) %32’lik bir artis gosterdigi
yapilan bir aragtirma ile gozler 6niine serilmistir (Statista, 2021). Bu kadar devasa bir kullanicinin bulunmasi,
firmalarin ve pazarlama profesyonellerinin de dikkatini ¢cekmektedir. Cevrimici reklamlar ve sosyal medya
reklamlar1 araciligiyla tiiketicilere ulagmak isteyen firmalarin en dogru kanali se¢meleri, reklam maliyetini
azaltip firma karliligim artirma konusunda hayati 6nem tagimaktadir.

2018 yilinda ABD’de internet kullanicilar1 arasinda yapilan bir aragtirmaya gore, tiiketiciler ¢evrimici reklamlar
konusunda isteksiz oldugu icin kullanicilarin %25,2’si cihazlarinda reklam engelleme yolunu segmektedir ve bu
reklamlar1 engelleme yolunu secen bireyler, kisisel tarzlari ve genis bir kitleyi ¢ekebilme yetenekleriyle
farklilagtiran sosyal medya influencerlarini takip etmeye yonelmektedirler (Audrezet ve De Kerviler, 2009). Bu
durum influencer pazarlamasinin 6nemine isaret edebilir.

Gilinlimiizde sosyal medya kullanicilar1, ortalama diizeyde yapilan dijital reklam ¢aligmalarindan yaklasik 7.4
kat daha fazla influencer pazarlamasiyla karsilagmalar1 (Backaler, 2018), influencer pazarlamasinin ne kadar
onemli oldugunun bir sonucu olarak dislndlebilir. Influencer Marketing Hub (2021) tarafindan yapilan
aragtirma sonuglar1 2020 yilinda %90’1 instagram {izerinden ve sosyal medya influencerlar1 araciligl ile yapilan
pazarlama faaliyetlerinin 9,7 milyar dolarlik devasa bir pazara ulastigini gostermektedir ve 2021 yilinda bu
rakamin yaklagik 13,8 milyar dolar olacag: diisiiniilmektedir. Bu noktada Influencer pazarlamasinin bu kadar
devasa rakamlara ulagsmasinin altinda yatan sebep nedir sorusuna cevap aramak, bu yeni diinyanin giiciinii bir
kez daha gozler dniine serecektir.

Slater (2020) influencer pazarlamasina harcanan her 1 dolarlik maliyetin, firmalara 5,20 dolar olarak geri
dondiigiinii ifade ederek, firmalarin neden sosyal medya influencerlariyla is birligi yapmalar1 gerektiginin altini
cizmektedir. Farkli bir ¢alisma ise influencerlar aracihigiyla sosyal medya calismasi yiiriiten firmalarin
%86’smin, mevcut ig birligi yaptiklar1 influencerlar ile gelecek yillarda da calismayr planladiklarini ve
influencerlar i¢in ayirdiklar1 biit¢elerini korumaya ya da arttirmaya dair istekli olduklarini gostermektedir
(Amos, Holmes, & Strutton, 2008). Fayda-maliyet agisindan bakildiginda, giiniimiizde influencer pazarlamasi
dijital pazarlama stratejilerinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmis durumdadir.

Sosyal medyanin yayginlasan kullanimi ve artan onemi ile influencer pazarlamasi, tiiketicilerin karar verme
siireglerine etki eden dnemli bir faktor haline geldigi artik bilinen bir gercektir. Bir iiriiniin markasina olan
titkketici giiveni, sadakati ve evangelizmi i¢in marka imajinin 6nemli oldugu bilinmektedir (Yilmaz ve Aykag,
2018). Bu sebeple giivenilir influencer se¢imi hem markanin tanitimi hem de firmanin imaj1 i¢in son derecede
dikkat edilmesi gereken bir secimdir.

Yapilan bir ¢alismaya gore sosyal medya kullanicilarinin, influencer tarafindan yapilan {irlin tanitimlarim
tarafsiz, dogal ve detayli bulmalar1 sebebiyle, bu influencerlarin sundugu iiriinleri satin almaya daha ¢ok istekli
olduklar1 gérilmiistiir (Nandagiri ve Philip, 2018). Influencerlarin tiiketici davranmisini nasil etkiledigini arastiran
caligmalar son zamanlarda artan diizeyde ilgi gérmesine ragmen, bireylerin 6deme istekliligi ile iliskisine dair
literatiirde herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.

Bandura’nin sosyal 6grenme teorisine gore (1976), insanlar gevrelerindeki diger bireyleri gozlemleyerek
ve/veya taklit ederek yeni davranislar edinmektedir. Tiiketicilerin, sosyal medyada takip ettikleri influencerlarin
Oneri ve tavsiyelerine gore satin alma davraniglarinda bulunabilmesinin temelinde de taklit ve gézlem yoluyla
davranis ediniminin bulundugu disiiniilebilir.

Geleneksel medyadan sosyal medyaya gecisin hizlandig1 giiniimiizde, bireylerin gozlemledigi ve/veya taklit
ettigi kisiler olarak sosyal medya influencerlar1 dikkat ¢cekmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, Bandura’nin sosyal
ogrenme teorisine dayanarak, influencer kredibilitesine ait alt boyutlardan hangilerinin tliketicilerin 6deme
istekliligine etki ettigini belirlemektir.
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2. INFLUENCER PAZARLAMASI VE ODEME iSTEKLILIiGi

Internetin yayginlasmasi ve dijitallesmenin artmastyla beraber bireyler arasi iletisimde sosyal medya, oldukga
onemli bir konuma ulagmis durumdadir (Tabellion ve Esch, 2019). Sosyal medya uygulamalari, tiiketicilerin
karar verme siirecindeki disiinme ve degerlendirme asamalarina yardimci olmaktadir (Lindsey-Mullikin ve
Borin, 2017). Kaynaga kars1 duyulan giiven, bireylerin bilgi arayislarin1 kolaylastirmakta (Wathen ve Burkell,
2002) ve influencer kullanimi, tirline/markaya kars tiiketici direncini azaltmaktadir (Singh ve Diamond, 2012).
Bu durum influencerlarin tiiketicilerle dogrudan etkilesime girerek, genellikle iiriin/marka hakkinda olumlu
gorlis bildirmelerine ve s6z konusu {iriinleri/markalar1 hedef kitlelerinin kullanmasini saglayabilmelerine
yardimct olabilir.

Iletisim siirecinde bireylerin kaynagi giivenilir bulmasinin, sz konusu kaynagin gergekei olmas: (Litvin vd.,
2008), inanilir olmas1 (Petty ve Cacioppo, 1986), konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi (Burgoon vd.,
2000) ve belirli bir alanda uzmanliga sahip (Taylor, 2011) olmasiyla miimkiindiir. Tiiketicilerin kaynaga kars1
algiladiklar1 giiven, satin alma karar1 vermelerinde en énemli faktdrlerden biri oldugu i¢in (Awad ve Ragowski,
2008), dogru influencer se¢imi firma kaynaklarinin etkin kullanimi agisindan 6nem arz etmektedir. Ciinkii
influencer pazarlamasi, kullanicilarla iletisim kurma siirecinin bir parcasidir ve firmalarin/markalarin
mesajlarin1 zaman ve mekan sinirt gézetmeksizin daha fazla kisiye iletmek agisindan 6nemli bir pazarlama
aracidir (Byrne vd., 2017).

Tanim olarak sosyal medya influencerlari, bir veya daha fazla sosyal medya platformunda, yiiksek sayida
takipci topluluguna sahip kisileri ifade etmektedir (De Veirman vd., 2017). YPulse (2020) tarafindan yapilan bir
caligma, yas kusaklar1 arasinda en geng ve potansiyel olarak ulasilmasi en zor bireyler arasinda yer alan Y ve Z
kusaginin karantina siirecindeyken telefonlariyla daha fazla zaman gegirdigini ve influencerlar1 daha fazla takip
ettigini belirlemistir. Bu rapora gore, 2019 yilinda Z kusagimin %54’ influencerlari takip ederken, 2020 yilinda
bu oran %70 seviyesine yiikselmis durumdadir. Bu yeni nesil yas kusagindaki bireyler, geleneksel reklam
araglarina giivenmemekte ve itibar etmemekte (Kim ve Kim, 2021), ek olarak Z kusaginin %58'i ve Y kusaginin
%481, influencer tavsiyesi sonucunda bir seyler satin aldiklarini ifade etmektedir.

Bu noktada influencerlar herhangi bir markaya ait olmadiklarindan dolayi, bazi durumlarda iiriin/marka
hakkinda hos olmayan gorisler de verebildikleri i¢in (Backaler, 2018) kaynak giivenirligi agisindan dikkate
alinmas1 gereken bir degisken olarak degerlendirilmesi gerekir. Sosyal medya kullanicilarinin, influencerlar
hangi 6zelliklere gore takip edecegine yonelik yapilan ¢alismalar incelendiginde; gorsel olarak dikkat cekmesi
(Ki ve Kim, 2019), 6zgiin ve benzersiz olmasi (Audrezet vd., 2018), bilgilendirici olmas1 (Stubb ve Colliander,
2019), cekici goriinmesi, samimi olmasi ve eglenceli icerik {iretmesi (Lou ve Yuan, 2019) gibi faktorlerin etkili
oldugu goriilmektedir.

Influencerlarin tagidig1 6zelliklerin temelinde daha fazla bireye ulasmak ve daha fazla kar elde etmek oldugu
diistiniildiigiinde, influencer pazarlamasinin miisteri memnuniyeti boyutu (Bergel vd., 2019) ilgi gosterilmesi
gereken bir konu olarak dikkat ¢ekmektedir. Miisteri memnuniyet ve sadakatinin bir gostergesi olarak
(Homburg vd., 2005) arastirmacilarin dikkatini ¢eken 6deme istekliligi kavrami, firmalara ideal fiyat seviyesini
belirleyebilmesi (Acquisti ve Spiekermann, 2011) ve talep tahminleri (Le Gall-Ely, 2009) yapabilmesi
ongoriiler sunmaktadir.

Firmalarin karlilig1 ve stratejik kararlar iizerinde etkili olan 6deme istekliligi (De Toni vd., 2017), giivenilir bir
bicimde belirlendigi (Miller vd., 2011) ve dogru kullanildig1 taktirde yoneticilerin 6nemli pazarlama stratejileri
arasinda yer almaktadir (Varadarajan, 2010). Tiiketicilerin 6deme istekliliklerinin belirlenmesi, pazara giris
asamasinda yliksek fiyat sebebiyle basarisizlik riskinin ortadan kaldirilmasina yardimer olmakta (Acquisti ve
Spiekermann, 2011), bu sayede firmalara rekabet iistiinliigii kazandirabilmektedir (Mason, 2007).

Odeme istekliligi, bireylerin, bir iiriin icin teklif etmeye istekli oldugu maksimum tutar olarak tanimlanir (Chan
vd., 2007; Wertenbroch ve Skiera, 2002). Bireylerin farkli iirlin gruplarindan elde ettigi faydanin boyutunu
olcen G6deme istekliligi, tiiketimin ardindan elde edilen faydanin maddi karsihgidir (Taylor, 1998). Odeme
istekliligi tiiketiciler i¢in misteri memnuniyeti ag¢isindan (Homburg vd., 2005), firmalar i¢in karlilik, rekabet
giicli ve pazar performansi acisindan (Kaleka ve Morgan, 2017) deger tasimaktadir. Cilinkii 6deme istekliligi
tiiketici deneyimleri sonucunda, bir iiriin hakkinda standart fiyatin iizerinde 6deme yapma gonilliiliigiiyle
iligkilidir (Parent vd., 2011).
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Tiketicilerin 6deme istekliligi iizerinde bir¢ok faktdriin etkili oldugu literatiirde yer alan c¢aligmalarda
goriilmektedir. Ornegin bireylerin daha fazla 6deme istekliliginde bulunmalari i¢sel ve digsal sebeplerden
(Krystallis ve Chryssohoidis, 2005) etkilenebilmektedir. Odeme istekliligini etkileyen temel faktorler arasinda
tiketicilerin fiyat duyarlilign (Wakefield ve Inman, 2003), gelir durumu (Wu vd., 2012) ve sahip olduklar
finansal kaynaklar (Zalejska-Johnson vd., 2020) siralanabilmektedir. Mali ve ekonomik unsurlar disinda 6deme
istekliligine etkisi belirlenmis faktorler; sosyal stati (Michaud ve Llerena, 2011), demografik faktorler (Le Gall-
Ely, 2009), memnuniyet ve sadakat (Homburg vd., 2005), algilanan fayda (Lopes ve Galletta, 2006), algilanan
kalite ve algilanan deger (Rodrigues ve Martins, 2016), marka degeri (Netemeyer vd., 2004), tuketici bilgi
diizeyi (Simonsohn ve Loewenstein, 2006), magaza atmosferi (Ligas ve Chaudhuri, 2012), firma pazarlama
faaliyetleri (Steenkamp vd., 2010), ddeme tiirleri (Prelec ve Simester, 2001) olarak siralanmaktadir. Marka
sadakati ve marka degerinin en 6nemli ¢iktilarindan biri olan 6deme istekliligi (Aaker, 1996; Netemeyer vd.,
2004), sosyal medya pazarlamasi (Godey vd., 2009) ve elektronik ticaret (Chan vd., 2007) ile yakindan
iliskilidir.

3. ARASTIRMANIN YONTEM VE UYGULANMASI

Bu bolimde; aragtirmanin konusu, 6nemi, amaci, modeli, hipotezleri, 6rneklemi, kisitlar1 (sinirliliklart), veri
toplama yontemleri, veri analiz yontemleri ve giivenilirligi detayli olarak ele alinirken, bir yandan bu alanda
yapilan akademik calismalar (literatiir) ile karsilastirmalar yapilacak, diger yandan da elde edilen bulgular
tartisilacaktir.

3.1. Arastirmanin Onemi, Konusu ve Amaci

Sosyal medyanin bir parcasi olarak son donemde popiilerlesen influencer pazarlamasi firmalarin ve tiiketicilerin
dikkatini Uzerine toplamig durumdadir. Siirekli bir pazarlama faaliyetinde bulunma gerekliligi duyan firmalarin,
influencerlar araciligiyla tiiketicilere ulasabilmeleri pazarlama agisindan yeni bir ¢igir agmustir. Influencerlarin
titketici davranisini nasil etkiledigini arastiran g¢aligmalar son zamanlarda artan diizeyde ilgi gérmesine ragmen,
bu faaliyetlerin gergekte tiiketicilerin 6deme istekliligini ne derecede etkiledigi tizerine literatiirde herhangi bir
bilgi bulunmamaktadir.

Dijitallesen pazarlama uygulamalar1 kapsaminda firmalar, kaynak giivenilirliginden faydalanmak amaciyla
sosyal medya influencerlar1 ile ortak projeler yiiriitmektedir. Bu is birliklerinin sonucunda firmalar;
influencerlarin gorselligi, glivenirligi ve uzmanligi sayesinde, tiiketicilerde satin alma niyetinin olugmasin
saglamay1 ve tiiketicilerin daha fazla 6deme istekliligine sahip olmalarini istemektedir. Bu ¢alismanin amaci,
sosyal medyada influencerlarinin tiiketicilerin 6deme istekliligini artirip artirmadigini belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmada kaynak giivenilirligi (inanilirligl) modeli kullanilmistir. Givenilir bir kaynaktan gelen bilgilerin
tilketici tutum ve davraniglarini etkiledigi bilinmektedir (Sternthal vd., 1978). Ginumdizde tiketiciler
karsilasacaklari riskleri en diisiik seviyeye indirmek ve elde edecekleri faydayi en yiiksege ¢ikarmak amaciyla
magazadan arastirip internetten alma davranigi sergilemektedir (Yolcu vd., 2017). Kaynak giivenilirligi modeli,
bir onaylayanin cekiciliginin, glivenilirliginin ve uzmanliginin verdigi onayn etkililigi tizerindeki etkisine isaret
etmektedir (Ohanian, 1991).

Cekicilik onay veren kisinin g1k, hos ve giizel olarak algilanma derecesidir (Erdogan, 1999). Cekici bireylerin
onay1, tiiketici satin alma davranigi iizerinde etkili olan faktorlerinden biridir (Kahle ve Homer, 1985).
Thketicilerin, 6zellikle kisisel bakim {irlinleri, kozmetik triinleri, vb. gibi kendi dig goriiniislerine etki edecek
iiriinleri tercih ederken, s6z konusu {irlinlerin tanitimini yapan influencerlarin dig goriiniiglerine dikkat
edebilecekleri diistiniilebilir. Giivenilirlik onaylayan bireyin giivenilirligi ve diristliigii anlamina gelmektedir
(Erdogan, 1999).

Tiiketicinin iletilen mesajin kaynaginin inandirict olduguna yonelik diisiincesini anlatir (Eisend, 2006). Bu
nedenle, firmalarin tiiketici gilivenini kazanmalar i¢in bu Ozelliklere sahip bir etkileyici kisi belirlemeleri
olduk¢a onemlidir. Uzmanlik bir {inliniin deneyimli, bilgili, nitelikli ve yetkin olarak algilanma derecesi
seklinde tamimlanir (Erdogan, 1999). Odak noktasi, tiiketicilerin gergek uzmanliklarindan ziyade bir tinliyi
nasil algiladiklarinda yatmaktadir (Ohanian, 1991). Tiketicilerin uzman gordikleri bireylerden etkilenme
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olasiliklarinin daha yiiksek oldugu diisiiniilebilir. Bu kapsamda Ohanian (1991) algilanan uzmanligin
tlketicilerin tutum degisikligi tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu ifade etmektedir.

Literatiirde yer alan c¢aligmalar 1s1ginda, arastirma kapsaminda incelenecek hipotezler asagidaki gibi
belirlenmistir;

H;: Sosyal medya platformlarinda erkek influencer kullanimi, tiiketicilerin 6deme istekliligine etki
etmektedir.

Hia: Sosyal medya platformlarinda kullanilan erkek influencerlarin ¢ekiciligi, tiiketicilerin 6deme
istekliligine etki etmektedir.

Hy,: Sosyal medya platformlarinda kullamilan erkek influencerlarin giivenirligi, tuketicilerin 6deme
istekliligine etki etmektedir.

Hie: Sosyal medya platformlarinda kullanilan erkek influencerlarin uzmanligi, tiiketicilerin ddeme
istekliligine etki etmektedir.

H,: Sosyal medya platformlarinda kadin influencer kullanimi, tiiketicilerin 6deme istekliligine etki
etmektedir.

H.a: Sosyal medya platformlarinda kullanilan kadin influencerlarin ¢ekiciligi, tiiketicilerin odeme
istekliligine etki etmektedir.

Hoy: Sosyal medya platformlarinda kullanilan kadwmn influencerlarin giivenirligi, tiiketicilerin 6deme
istekliligine etki etmektedir.

Hye: Sosyal medya platformlarinda kullanilan kadin influencerlarin uzmanligi, tiiketicilerin 6deme
istekliligine etki etmektedir.

3.3. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Veri Toplama Yontemi

Sosyal medya hesaplarindan takip ettigi en az bir erkek influencer ve en az bir kadin influencer olan 18 yas ve
lizeri bireyler arastirmanin ana kiitlesini olusturmaktadir. Cevrimi¢i ortamda hazirlanan anket formu, sosyal
medya platformlarinda paylasilmistir. Olas1 anlam karmasalarini tespit edebilmek i¢in yapilan pilot caligmanin
devaminda, kolayda/uygun 6rneklem kullanilarak ve goniilliiliik esasina gore arastirmaya katilmay1 kabul eden
bireylerden, ¢evrimigi anket formu yardimiyla 6-23 Subat 2021 tarihleri arasinda 483 adet kullanilabilir veri
toplanmigtir. Arastirmaya katilanlarin; %55,1’inin kadin, %59,8’inin 37 yasindan kiigiik, %37,1’inin lisans
mezunu ve %32,3’iiniin 2501 TL — 4000 TL aras1 gelire sahip oldugu tespit edilmistir. Veri toplama araci; erkek
ve kadin influencerlar i¢in kaynak giivenirligi dl¢ekleri (15°er madde), 6deme istekliligi 6lgegi (3 madde) ve
demografik sorularin yer aldigi ii¢c bolimden olugsmaktadir. Analiz siirecinde kullanilan kaynak giivenirligi ve
odeme istekliligine ait tanimlayici istatistikler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Olgekler ve Verilere Ait Tanimlayict Analizler, Normal Dagilim Test Sonuglar

= L Std. . Cronbach’s

Olgek Ismi Ort. Med. Sapma P Skewness | Kurtosis Alpha Katsaytst Kaynak
Kaynak Gliv.

2,87 42 4

(Erkek Inf.) 2,93 8 0,644 0,00 0,429 0,00 0,774 Netemeyer v,
Kaynak GUV. | 335 | 333 | 0535 | 000 | 0,366 0,194 0,868 (2004)
(Kadin Inf))
Odeme Istek. 3,71 4,00 0,928 0,00 -1,127 1,398 0,956 Ohanian (1990)

Yapilan normal dagilimiz analizi sonucunda Olgeklerin normal dagilimdan gelmedigi belirlenmesine ragmen
normal dagilimin diger varsayimlar1 olan basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1,5 arasinda olmasi, ortalama ve
medyan degerlerinin birbirine yakin olmasi ve 6rneklem hacminin merkezi limit teoremi geregi 30 veya
iizerinde oldugundan 6lgeklere ait verilerin normal dagilimdan ¢ok fazla uzaklagmadigi sonucuna varilmistir.

Arastirmada kullanilan hem erkek influencerlar hem de kadin influencerlar i¢in kaynak giivenirligi maddelerinin
yapisal gecerliligini belirlemek amaciyla yapilan gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmis olup, bu analize ait
sonuglar Tablo 2 ve Tablo 3’te gosterilmistir. Erkek influencerlar i¢in kaynak giivenirligi 6lgegine faktor analizi
yapilabilmesi i¢in 6n test niteliginde olan KMO testi sonucu bulunan katsay1 (0,856) oldugundan veriler faktor
analizi i¢in “cok iyi” diizeyde uygundur. Bartlett’s test i¢in ise (p<0,00) bulundugundan faktor analizi
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uygulanabilir. Olgekte 3 boyut olarak bulunan faktdr analizinde agiklayicilik oranlari; giivenilirlik boyutu icin
919,894, cekicilik boyutu igin %18,690 ve uzmanlik boyutu i¢in %17,973 olarak tespit edilmistir. Toplamda ise
aciklayicilik orani %56,557 olarak hesaplanmistir.

Tablo 2. Erkek Influencer Agisindan Kaynak Giivenirligi Olgegi Agimlayici Faktor Analizi Tablosu

Faktor Maddeler '?lljlt(?jr A(:l'lz{ill(;i!:llgl Guvenirlik
= = MIT4 Takip ettigim influencer samimidir. 0,795
~ 5 T: MIT1 Takip ettigim influencer kisisel olarak giivenilirdir. 0,787
% § g MIT5 Takip ettigim influencer takipgilerini aldatmaz, kandirmaz. 0,749 919,894 0,787
E 5 MIT2 Takip ettigim influencer diiriisttiir. 0,588
MIT3 Takip ettigim influencer’in paylastig1 iiriinler giivenilirdir. 0,540
= MIA3 Takip ettigim influencer giizeldir. 0,766
~ & En MIAL Takip ettigim influencer dis goriiniisiiyle ¢ekicidir. 0,765
% % E MIA4 Takip ettigim influencer zariftir. 0,744 %18,690 0,740
W % S| MIA2 Takip ettigim influencer sik/klas goriiniir. 0,576
- MIA5 Takip ettigim influencer fiziki olarak hostur, ilgimi ¢eker. 0,523
- MIE3 Takip ettigim influencer bilgilidir. 0,776
x “§ %’3 MIES Takip ettigim influencer vasiflidir. 0,739
<5 g MIE4 Takip ettigim influencer niteliklidir. 0,730 %17,973 0,774
- % S| MIE2 Takip ettigim influencer deneyimlidir. 0,678
- MIE1 Takip ettigim influencer alaninda uzmandir. 0,654
Toplam %56,557

Tablo 2’de yer alan faktor analizi sonucu incelendiginde, kullanilan 6lgeklerin hazirlanma amacina gore dagilim
gosterdigi goriilmiistiir. Kadin influencerlar i¢in kaynak giivenirligi 6lcegine faktor analizi yapilabilmesi i¢in 6n
test niteliginde olan KMO testi sonucu bulunan katsayi (0,882) oldugundan veriler faktor analizi igin “Gok iyi”
diizeyde uygundur. Bartlett’s test icin ise (p<0,00) bulundugundan faktor analizi uygulanabilir. Olcekte 3 boyut
olarak bulunan faktor analizinde agiklayicilik oranlari; giivenilirlik boyutu i¢in %22,151, ¢ekicilik boyutu icin
%18,270 ve uzmanlik boyutu i¢in %17,764 olarak tespit edilmistir. Toplamda ise agiklayicilik oran1 %58,184
olarak hesaplanmustir.

Tablo 3. Kadin Influencer Agisindan Kaynak Giivenirligi Olgegi Agimlayict Faktdr Analizi Tablosu

Faktor Maddeler F\le(ligr AQlll:(laii(;i:llgl Guvenirlik
= WIAS5 | Takip ettigim influencer fiziki olarak hostur, ilgimi ¢eker. 0,790
=k in WIAL Takip ettigim influencer dig goriiniisiiyle ¢ekicidir. 0,761
= Q@ o= . [ . v e a
E § % WIA2 Takip ettigim influencer sik/klas goriiniir. 0,750 %22,151 0,752
=8% WIA3 Takip ettigim influencer yakigiklidir. 0,707
= WIA4 Takip ettigim influencer naziktir. 0,676
= WIT3 | Takip ettigim influencer’in paylastig1 iiriinler giivenilirdir. 0,783
=5 T: WIT1 Takip ettigim influencer kisisel olarak giivenilirdir. 0,672
E é 'g WIT2 Takip ettigim influencer diiriisttiir. 0,671 %18,270 0,727
E (% WIT5 | Takip ettigim influencer takipgilerini aldatmaz, kandirmaz. 0,665
WIT4 Takip ettigim influencer samimidir. 0,659
: WIE2 Takip ettigim influencer deneyimlidir. 0,754
=5 ’E’J WIE5 Takip ettigim influencer vasiflidir. 0,719
é % g WIE4 Takip ettigim influencer niteliklidir. 0,666 %17,764 0,790
= % S| WIEL Takip ettigim influencer alaninda uzmandir. 0,570
B WIE3 Takip ettigim influencer bilgilidir. 0,561

Toplam 258,184

Tablo 3’te yer alan faktor analizi sonucuna gore, kullanilan Glgeklerin hazirlanma amacina gore dagilim
gosterdigi goriilmiistiir.
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3.4. Arastirmanin Hipotez Testleri

Sosyal medya platformlarinda firmalarin, {irlin tanitimlar1 yapmak i¢in erkek influencer kullaniminin, 6deme
istekliligine etkisini test etmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 4. Erkek Influencer Kullaniminin Odeme Istekliligine Etkisinin Test Edilmesine Yonelik Regresyon Analiz
Sonuglari

B t degeri | p degeri | VIF R? Diizeltilmis R
Sabit 2,623 | 23,580 | 0,000
Erkek Influencer’m Cekiciligi 0,065 1,418 0,157 1,118

0,089 0,083
Erkek Influencer’in Giivenilirligi | 0,132 2,849 0,005* 1,137
Erkek Influencer’in Uzmanhgi 0,213 4,737 0,000* 1,059
Bagimh Degisken: Odeme Istekliligi
F: 15,568 p: 0,000

Tablo 4’te yer alan sonuglar incelendiginde ilk olarak hesaplanan VIF degerleri (1,118/1,137/1,059) ve Durbin-
Watson degeri (1,817) regresyon analizinin temel varsayimlari olan ¢oklu baglanti sorununun olmadigini ve veri
setinin normal dagilimda oldugunu dogrulamistir. Firmalarin {iriin tanitim i¢in erkek influencer kullaniminin,
O0deme istekliligine etkisinin test edilmesine yonelik yapilan regresyon analiz sonuglarma gore erkek
infleuncerlarin giivenilirligi ve erkek infleuncerlarin uzmanliginin 6deme istekliligi {izerinde anlamli bir etkiye
sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuclara gére H,, ve Hj. hipotezleri desteklenmistir. Giivenirlik ve uzmanlik
O0deme istekliligini (p<0,05) %8,9 oraninda agiklamaktadir. Hy, ve Hi. hipotezlerine ait regresyon modeli
asagidaki gibidir.

Odeme istekliligi = 2,623 + 0,132* Erkek infleuncerlarin giivenilirligi + 0,213* Erkek infleuncerlarin uzmanlhig

Benzer sekilde sosyal medya platformlarinda firmalarin, iriin tanitimlar1 yapmak icin kadin influencer
kullaniminin, édeme istekliligine etkisini test etmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari
Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Kadin Influencer Kullamiminin Odeme istekliligine Etkisinin Test Edilmesine Yonelik Regresyon Analiz

Sonuglari
B tdegeri | p degeri | VIF R? Diizeltilmis R?
Sabit 2,328 | 10,831 0,000
Kadin Influencer’in Cekiciligi 0,172 3,371 0,001* 1,344
0,068 0,062
Kadin Influencer’in Giivenilirligi | 0,133 2,881 0,004* 1,102
Kadin Influencer’in Uzmanhgi 0,042 0,799 0,425 1,439
Bagiml Degisken: Odeme Istekliligi
F: 11,602 p: 0,000

Tablo 5°te yer alan sonuglar incelendiginde ilk olarak hesaplanan VIF degerleri (1,344/1,102/1,439) ve Durbin-
Watson degeri (1,352) regresyon analizinin temel varsayimlari olan ¢oklu baglanti sorununun olmadigini ve veri
setinin normal dagilimda oldugunu dogrulamistir. Firmalarin iirlin tanitimi i¢in kadin influencer kullaniminin,
O0deme istekliligine etkisinin test edilmesine yonelik yapilan regresyon analiz sonuglarma gore kadin
infleuncerlarin gekiciligi ve giivenilirliginin 6deme istekliligi iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
gorulmektedir. Bu sonucglara gore H,, ve Hj, hipotezleri desteklenmistir. Giivenirlik ve uzmanlik, ddeme
istekliligini (p<0,05) %6,8 oraninda agiklamaktadir. H,, ve H,, hipotezlerine ait regresyon modeli asagidaki
gibidir.

Odeme istekliligi = 2,328 + 0,172 * Kadin infleuncerlarin gekiciligi + 0,133* Kadin infleuncerlarin giivenirligi
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SONUC VE ONERILER

Sosyal medya kanallarinda influencer kullaniminin, 6deme istekliligini artirip artirmadigini belirlemeye yonelik
yapilan bu c¢alismanin sonuglari firmalara ve uygulamacilara Onemli g¢ikarimlar saglamaktadir. Caligma
sonuclarina gore, firmalarin iirlin tanitimlar1 amaciyla is birligi yapacaklar1 influencerlar1 segerken dikkat etmesi
gereken faktorler bulunmaktadir. Firmalarin {iriin/marka tanitimlarinda influencer kullaniminin etkileri,
literatiirde yeni yeni dikkat ¢eken bir kavram olarak karsimiza c¢ikmasmma ragmen kiiresel capta dijital
pazarlamanin en Onemli araglarindan biri konumuna gelmistir. Dijital pazarlama igerisinde oldukga buyuk
maddi paya sahip olan influencer pazarlamasi, yakin gelecekte firmalarin biiyiik oranda kaynak aktardiklar1 en
onemli kalemlerden biri olma yolunda hizla ilerlemektedir.

Bu kadar onemli bir projeksiyon sunan influencer pazarlamasi i¢in is birligi yapilan bireylerin, kaynak
giivenirliginin yliksek olmasi firma maliyetlerinin kara doniisiimiinde dikkate alinmasi gereken dnemli bir konu
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bireyler giivendikleri kaynaklara gore tutum ve davramiglarimi degistirmekte
(Sternthal vd., 1978) ve daha fazla 6deme isteklerinde sosyal medya onemli bir yer tutmaktadir (Godey vd.,
2009). Ciinkii influencer pazarlamasinda giiven fazlasiyla 6nemli bir unsur olup, giivenin eksikligi durumunda
tilketicilerde olumsuz etkiye doniismektedir (Duffett, 2017).

Erkek influencer kullaniminin etkisinin dl¢iildiigii modelde, agiklayiciligin %8,9 oldugu hesaplanmigtir. Tim
influencer 6zellikleri 6deme istekliligini pozitif yonde etkilemektedir. Bu 6zellikler arasinda uzmanlik algisi ise
en etkili bagimsiz 6zellik olarak gbze carpmaktadir. Dolayistyla erkek influencerlarin tiriinler hakkindaki teknik
bilgileri de paylagsmalar1 6deme istekliligi {izerinde pozitif etkisi olacagi diisiiniilmektedir. Bir diger 6zellik olan
cekicilik ise modelde yer alan nitelikler arasinda etkisi olmadigi hesaplanmis bir degiskendir. Erkek
influencerlarin lanse ettigi iiriinler hakkindaki 6deme istekliligini, ¢ekicilik artirmamaktadir. Uriinlerin hitap
ettigi hedef kitleye gore bu ¢aligmanin tekrarlanarak ayrintili sonuglara ulasilmasi saglanabilecektir.

Erkek influencerlarin giivenilirligi en {ist seviyeye cikartildiginda, 6deme istekliligi 3,283 puana; uzmanlig1 en
iist seviyeye ¢ikartildiginda, 6deme istekliligi 3,688 puana; her iki 6zellik birlikte en iist seviyeye ¢ikartildiginda
ise 6deme istekliligi 4,348 puan seviyesine ¢ikacagi beklenmektedir (maksimum 5 olabilir). Giivenilirligin soyut
olmas1 ve ddeme istekliligindeki etkisinin daha diigiik olmas1 sebebiyle, giivenilirlige tercihen uzmanligin
artirilmasinin daha dogru bir strateji olacagi sdylenebilir.

Kadin influencerlarin lanse ettigi iirlinlerde erkek influencerlara gore daha diisiik bir temel 6deme istekliligi
(sabit: 2,328) hesaplanmustir. Erkek influencerlarin aksine, kadin influencerlarin uzmanlhigiin édeme istekliligi
uzerine herhangi bir etkisinin olmadig1 ve ¢ekiciligin ise 6deme istekliligi iizerine etkisi bulunan en biiyiik etken
oldugu analiz sonucunda anlasilmistir. Analiz sonucunda elde edilen model 96,2 oraninda
genellestirilebilmektedir.

Kadin influencerlarin gekiciligi en {ist seviyeye ¢ikartildiginda, 6deme istekliligi 3,188 puana; giivenilirligi en
iist seviyeye ¢ikartildiginda, 6deme istekliligi 2,993 puana; her iki 6zellik birlikte en iist seviyeye ¢ikartildiginda
ise ddeme istekliligi 3,853 puan seviyesine ¢ikacagi beklenmektedir (maksimum 5 olabilir). Cekicilik algisinin
somut bir sekilde artirilmasi, giivenilirlige gore daha uygulanabilir oldugu igin, 6ncelikle kadin influencerlarin
cekiciliklerini artirici eylemlerde bulunmak 6deme istekliliginin artirilmasinda tercih edilebilir.

Genel olarak sosyal medya kullanicilarinin, uzman goriisiine olduk¢a 6nem verdigi goriilmiistiir. Bu sebeple
ister erkek influencer olsun ister kadin influencer olsun, tanitimi yapilacak iiriin hakkindaki uzman kisiler
secilmelidir. Influencerlarin konu hakkindaki uzmanliklarinin yani sira kadin influencerlarin ¢ekici goriiniisleri
ile erkek influencerlarin giivenilir kisiler olmasi bireylerin 6deme istekliligine etki eden diger faktorlerdir.

Her ¢aligmada oldugu gibi bu c¢alismanin da kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirma influencer pazarlamasmin
%90’ biinyesinde barindiran (InfluencerMarketingHub, 2021) instagram kullanicilar1 arasinda yapilmistir.
Sonraki c¢aligmalarm diger sosyal medya platformlarim1 da kapsayacak sekilde yapilmasi sonuglarin
genellestirilmesini artiracaktir. Veriler toplanirken genel olarak erkek ve kadmn influencerlar temel alinarak
calisma yiriitilmiistir. Gelecek ¢aligmalarda senaryo usulii, isimlendirme ve spesifiklestirme ile kisi bazli
caligsmalar yapilmasi bireysel farkliliklara dair yorum yapilabilmesine yardimci olacaktir. Ek olarak gelecek
calismalarda; cinsiyete gore ve yas kusaklarina gore farklilasma basta olmak iizere, diger demografik farklilara
bakmak arastirma ¢esitliligine katki sunacaktir.
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OZET

Calismada Boyabat sehrinin kurulusundan giiniimiize dek gegirmis oldugu gelisim siireci, gelisimde etkili
olan faktorler, gelisim sonucu ortaya ¢ikan sorunlar incelenmistir. Boyabat Ilce Merkezi’nde 1970’li
yillardan sonra sanayi ve hizmet sektoriindeki gelismelere bagl olarak niifus artmaya baslamig ve yerlesme
hizli bir biiyiime siirecine girmistir. Sehirsel fonksiyonlarm belirginlesmeye baslamasiyla Ilce Merkezi sehir
ozelligi kazanmis ve yerlesim alanlar: genislemistir. Bu yularda dogu-bati yoniinde uzanan Adnan Menderes
Bulvari’nmin agilmasiyla biiyiime bu bulvar ¢evresinde yogunlasmistir. Topografik yapimin uygun olmasina
bagh olarak yerlesim alanlar: doguya dogru genislemis bu yondeki Saraydiizii (D030) ve Duragan (D785)
yollart biiyiime iizerinde etkili olmustur. Ilgili kurumlardan temin edilen veriler ve Google Maps (izerinden
elde edilen goriuntiler ArcGis 10.8 programina iglenerek yerlesmenin gelisimi icin dijital veri tabani
olusturulmusg, elde edilen bulgular 1s1ginda harita, tablo ve sekillerle biiyiimenin yatay ve dikey gelisimi
analiz edilmistir. Yatay ve dikey yondeki biiyiimeye bagl olarak basta tarim alanlarinda betonlasma olmak
tizere hava kirliligi, otopark ve ulagim sorunlari ortaya ¢ikmigstir.

ABSTRACT

In the study, the development process of the city of Boyabat from its foundation to the present, the factors that
were effective in the development, the problems that emerged as a result of the development were examined.
In Boyabat District Center, the population started to increase after the 1970s, depending on the developments
in the industry and service sector, and the settlement entered a rapid growth process. As the urban functions
began to become evident, the District Center gained the character of a city and the residential areas
expanded. During these years, with the opening of Adnan Menderes Boulevard, which extends in the east-
west direction, growth has been contentrated around this boulevard. Depending on the suitability of the
topographical structure, the residential areas have expanded to the east, and the Saraydiizii (D030) and
Duragan (D785) roads in this direction have had an impact on the growth. The data obtained from the
relevant institutions and the images obtained from Google Maps were processed into the horizontal and
vertical development of growth was analyzed in the light of the findings obtained. Due to the horizontal and
vertical growth, air pollution, parking and transportation problems have arisen, especially concreting in
agricultural areas.

*  Bu galisma, Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Cografya A.B.D.’nda Prof. Dr. Yahya KADIOGLU
danismanliginda hazirlanan ve 2021 yilinda kabul edilen “Sehir Cografyast Agisindan Boyabat (Sinop)” bashkl ylksek lisans
tezinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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1. GIRIS

Boyabat eski donemlerden beri iskana sahne olmus kokli bir yerlesim yeridir (Basoglu, 1972:21). Tarima
elverisli aliivyal diizliikleri, savunma fonksiyonu, konumu ve iklim 6zellikleri dolayisiyla eski ¢aglardan itibaren
niifuslanmaya baslamis ve Anadolu’nun eski halklari tarafindan yurt edinilmistir (Baydil, 1994:171-173). 2000
yilinda yapilan arkeolojik kazilarda Boyabat sehrine 15 km mesafede Culhalli kdyiinde yer alan Kovuklukaya
Héyiik’te Geg Kalkolitik Cag’a ait malzemelerin yam sira Ik Tung Cagi’na ait bir tung dokiim ustasinin evinin
bulunmasi yorenin bu donemlerde yerlesim merkezi oldugunu gostermektedir (Kirenci Eruzun, 2018:7).

1071 yili sonrast Anadolu’ya gelen Tiirk giicleri Karadeniz kiyilarina kadar ilerleyememislerse de bolgede
varlik gostermislerdir. Bolgedeki Tiirk kuvvetlerinin varligi Boyabat yoresinin erken donemlerden itibaren
Turklerin kontroliine gectigini diisiindiirmektedir (Eser, 2006:192). Basoglu'na (1972:31) gore Boyabat’1 ilk
olarak ele geciren, tarihi kesin olarak bilinmese de Danismendlilerdir. Danismendlilerin Boyabat tizerindeki
hakimiyeti tam 80 yil siirmiistiir (Basoglu, 1972:31). Latinlerin Istanbul’u ele gecirmesiyle 1204 yilinda
Karadeniz Eregli’sinden baslayip Kafkaslara kadar smirlar1 uzanan Trabzon Rum Imparatorlugu kurulunca bu
devletin himayesi altina girer. 1214 yilinda Sultan 1. Izzeddin Keykavus’un Sinop’u Rumlarin elinden almasiyla
bolgede ve dolayisiyla Boyabat’ta Selguklu idaresi baslamis olur (Basoglu, 1972:33-34).

Selcuklu Devleti’nin yikilmasiyla bolgede Coban, Pervane ve Candarogullar beylikleri hiikkiim stirmiistiir. Bu
donemle ilgili kaynaklar Boyabat agisindan suskun olmakla beraber Candarogullari Donemi ile ilgili bazi
bulgular mevcuttur. Yapmin yeri ve yapilis tarihine dair kesin bir bilgi olmamakla birlikte Candaroglu Ismail
Bey’in Boyabat’ta bir imaret insa ettirdigine deginilmektedir (Eser, 2006:192). Basoglu (1972:37), Kirkizlar
Tepesi diye bilinen Boyabat Kalesi karsisindaki kayalik kismin iistiine Pervane Tepesi de denildigini ve bu
durumun Boyabat’a hakim olan Pervaneogullariyla iligskilendirilebilecegini belirtmektedir.

1466 yilinda Fatih Sultan Mehmet’in Ceneviz idaresinde bulunan Amasra’y1 fethetmesiyle Sinop merkezli
Candaroglu Beyligi de Osmanli imparatorlugu’na katilir (Eser, 2006:193). Boylelikle Candaroglu Beyligi
topraklar1 dahilindeki Boyabat’ta Osmanli hakimiyeti baglar. 15. ylizyilda Osmanli topragi olan Boyabat’ta
Osmanl1 idaresi uzunca (462 yil) bir siire devam eder (Basoglu, 1972:47).

Osmanl: fethinden sonra yapilan idari diizenlemeye gére Boyovasi (Boyabat), Kastamonu sancagina bagli bir
kadilik statiisiindedir. Bu doneme ait yerlesmeyle ilgili ulasilabilen en eski verilere 1487 senesi tahrir
kayitlarinda rastlanir. Bu kayitlarda 156 karyenin (koy) idari merkezi olan Boyabat kazasinin ekonomisinin
tarima dayali oldugu belirtilir. Yine bu kayitlarda Boyabat kazasinin Camii Orta Mahallesi’'nde 20 hane, 8
miicerred; Kadi Hasan Mahallesi’nde 40 hane, 14 miicerred; Miiderris Mahallesi’nde 41 hane, 37 miicerred
bulunduguna deginilmistir. Daha sonraki 1530 senesine ait tahrir defterinde Cami Orta Mahallesi 35 hane, 25
miicerred; Kadi Hasan Mabhallesi 35 hane, 35 miicerred; Miiderris Mahallesi 56 hane, 53 miicerred kayitlari
goriiliir ki bu durum 16. yilizyilda da kazanin niifusunun ve yerlesme alanimin biiylidiigiini gostermektedir
(Kuruca, 2009:120).

Osmanli Dénemi’ne 151k tutan ve yerlesmenin durumu hakkinda bilgiler veren diger kaynaklar ise gezginlere ait
notlardir. Bunlardan tnlii Turk gezgini Kétip Celebi (1609-1657) 17. yiizyilda Boyabat’in sosyo-ekonomik
durumu ve konumu ile ilgili énemli tespitlerde bulunmustur. Bir diger gezgin ingiliz Ainsworth (1842),
“Boyabad 300 haneli bir kasabadir. Burada bir¢cok cami, mescit, 3 han ve 2 hamam vardir”, ifadeleriyle
Boyabat yerlesmesinin 1842 yilindaki durumuyla ilgili izlenimlerini aktarir (Kirenci Eruzun, 2018:8).

Boyabat, 1868 yilinda Sinop sancagina bagl bir kaza olur ve giiniimiize kadar bu konumunu siirdiiriir. 1904
Kastamonu Salnamesi’nde Boyabat’in 213 mahalle ve kdyun idari merkezi olup; iki hiikiimet konagi, 266
diikkan, 7 han, 3 hamam, 9 firin, 30 kahvehane, bir kiraathane, 100 mescit ve cami, 2 tekke, 14 zaviye, 3
medrese, bir kiitiiphane, bir muvakkithane, 161 ¢esme, bir mekteb-i riisdi, erkek ve kadinlara mahsus iki
mekteb-i ibtidaiyyeden baska yeni usulle tedris olunmak tizere 65 sibyan mektebi, bir biiyiik terazi, 425 su
degirmeni, 20 ahsap koprii, bir silahhane, 42 piring degnegi, 10 kiremithane, bir hapishane, 650725 doniim
araziyi yonetim alani i¢erisinde barindirdig: belirtilir (Kirenci Eruzun, 2018:9).

1921 Anayasasi 10. maddesi Boyabat Sinop vilayetine bagli bir kaza olmustur (Yilmaz, 2018:18). Boyabat,
giiniimiizde Bat1 Karadeniz Béliimii’nde Sinop iline bagh bir ilge yerlesmesidir. ilge sinirlar1 batidan Taskopri
(Kastamonu), kuzeybatidan Hanonii (Kastamonu), kuzeyden Ayancik, Erfelek, Sinop Merkez; kuzeydogudan
Gerze ve Dikmen, dogudan Duragan, giineyden Kargi (Corum) ve Saraydiizii, dogudan Duragan il¢eleriyle
cevrilidir (Harital).
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Harita 1. Calisma Sahasinin Lokasyon Haritasi
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Kaynak: Harita Genel Miidiirliigii idari shape verileri ve Esri Tiirkiye verileri kullanilarak ¢izilmistir.

Caligmanin konusunu olusturan Boyabat sehri Gokirmak Havzasi iginde yer alan Boyabat Ovasi’nin giineyinde,
Gokirmak’in kolu Kolaz Cayi’nin her iki yakasinda uzanmis gosteren bir yerlesmedir. Engebeli alanlarda
birbirinden kopuk iki kisimdan olusur. Kolaz Cayi’nin giineyinde dogu-bati, kuzeyinde kuzeybati-giineydogu
yoniinde uzanir. Boyabat 1868 yilinda ilge statiisii kazanmis olup ilge merkezi i¢in ilk imar plani ¢aligmasi 1957
yilinda Iller Bankasi tarafindan hazirlatilmistir. Daha sonra 1981, 1989, 1995, 1996, 2003 ve 2005 yillarinda
imar plam calismalar1 yapilmistir. Halen yiiriirliikte olan imar plan1 2017 yilinda onaylanan iller Bankasi
tarafindan hazirlattirilan flave-Revizyon imar Plani’dir. Boyabat ilge merkezine ait 1981 yili imar planma konu
olan sehirsel alan 2,9 km?’dir (Boyabat Ilave-Revizyon Imar Plani Agiklama Raporu, 2005). En son ller
Bankasi tarafindan hazirlattirilan 2017 yili imar plani ¢alismasi kapsamindaki sehirsel alan ise 5,25 km?’dir
(Boyabat Imar Plam1 Arastirma Raporu, 2015:54). Baska bir ifade ile ilge merkezi alan1 36 yillik siirede 6,65
km? artarak 3 katindan fazla biyiimiistiir. 2018 yili nifusu 27 778 olan Boyabat sehri, ilge toplam niifusunun
%062,2’sini barindirmaktadir.

Batidan, kuzeyden ve giineyden alcak tepelerle ¢evrili sehirsel alanin gelismeye acik yonii dogudur. Cumhuriyet
doneminde yapilan yatirimlar sayesinde biiylime siireci hizlanan sehirde niifus artmus ve yerlesme alanlari
genislemistir. Bu ¢alismada yerlesmenin gelisimi, gelisimde etkili olan faktorler ve gelisme sonucu ortaya ¢ikan
sorunlar incelenmistir. Ozellikle yerlesme ve sanayi alanlarindaki biiyiime tarim alanlar1 aleyhine olmustur.

2. CALISMANIN METEDOLOJIiSi
2.1. Amag ve Yontem

Caligmanin amaci, Boyabat sehrinin kurulusundan giiniimiize dek ge¢irmis oldugu gelisim siirecini, gelisimde
etkili olan faktdrleri, gelisim sonucu ortaya ¢ikan sorunlari incelemektir. Boyabat sehir yerlesmesinin gelisim
seyri gezgin notlarindan, daha 6nce yapilmis ¢aligmalardan, niifus sayim sonuglarindan, imar planlarindan,
yerlesmeye ait eski fotograflardan, tarihi yapilardan, kentsel sit alanlarindan ve sahadaki gdzlemlerden
yararlanilarak incelenmistir.

Boyabat sehri, Sinop iline bagli ilge merkezleri iginde en biiyiik niifus ve yonetim bolgesine sahiptir. Sahada
1980°1i yillardan sonra baslayan hizli niifus artisi ile birlikte sehirsel alan biiytimiistiir. Biiyiimede basta yerlesim
alanlar1 olmak tizere diger fonksiyon alanlari 6nemli rol oynamistir. Eski yerlesim merkezlerinin konumu ile
yerlesmenin gelisim yonii arazi ¢alismalar ile belirlenmis, CBS ve Uzaktan Algilama uygulamalari ile gerekli
haritalar iiretilmistir. Boyabat Belediyesi Imar ve Sehircilik Miidiirliigii’'nden temin edilen veriler ve Google
Maps lizerinden elde edilen goriintiiler ArcGis 10.8 programina islenerek yerlesmenin gelisimi i¢in dijital veri
tabani olusturulmus, elde edilen bulgular 1s18inda harita, tablo ve sekillerle biiyiimenin yatay ve dikey gelisimi
analiz edilmistir.
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3. YERLESMENIN GELISiMi

Etki sahalari iginde yer alan kirsal yerlesmelerin merkezini olusturan sehirler bu yerlesmelere 6nemli hizmetler
sunar. Fonksiyonlarin geligip g¢esitlenmesiyle olusan istihdama bagli olarak kirsal alanlardan gog alirlar.
Sehirlerde artan niifusun ihtiyaglarina bagli olarak yeni sahalara gereksinim duyulur. Bunun neticesinde sehirler
yatay ve dikey yonde gelisim gosterirler (Akengin ve Ding, 2018:532-533). Boyabat sehrinin ilk niivesini tarihte
savunma fonksiyonu agir basan bircok yerlesmede goriildiigii gibi kale ve ¢evresi olusturmaktadir (Baydil,
1994:175). Bu nedenle sehirsel alan icinde yerlesmeye dair en eski izlerin rastlandigi Boyabat Kalesi
yerlesmenin gelisimini incelemede ele alinmasi gereken Oncelikli 6gedir (Foto 1-2).

Foto 1. Boyabat Kalesi Foto 2. Boyabat Kalesi Cevre Hakimiyeti

. J 1 — o T ‘.? “h'.'um’; £
Kaynak: Boyabat Belediyesi. Kaynak: Boyabat Belediyesi.

Kolaz Cayi’nin Boyabat Ovasi’na acildig1 yarma bir vadi iizerinde kurulan kalenin ilk inga tarihi kesin olarak
bilinmese de kaleye bagli mimari 6zellikler ve kaleden Kolaz Cayi’na inen tiinelin varligi yorenin erken
doénemlerden itibaren yerlesmeye sahne oldugunu gdstermektedir (Eser, 2006:201). Kalenin iginden asagiya,
Kolaz Cay1’na su ihtiyacini karsilamak i¢in yapilan ve bugiin su yiizeyinden 16 metre yukarida sona eren tiinelin
uzun bir siire once muhtemelen kaleyi insa edenler tarafindan acildigi diistiniilmektedir (Y1ilmaz, 2018:15).

Boyabat Ovasi’na hakim bir tepeye konuslandirilan kale, iiretim alanlar1 ve kente gelen yollarin kontrol
edilebildigi stratejik bir konuma sahiptir. 1842°de Boyabat’1 ziyaret eden Ingiliz gezgin Hamilton’un, “Boyabad
pitoresk kaya ve kale kasabasidir”, sdzleri Boyabat Kalesi’nin yerlesme amagli oldugunu ortaya koymaktadir.
Kalenin 1830’Iu yillara kadar yerlesmeye sahne oldugu ve kale i¢inde 30 hanelik bir mahallenin bulundugu yine
bir bagka gezgin (Ainsworth) notlarinda bildirilmistir (Kirenci Eruzun, 2018:5-14).

Mevcut durumdaki tarihi yapilardan ve kentsel sit bolgelerinden de anlasilacag: iizere yerlesmenin ¢ekirdegini
olusturan alanlar Boyabat Kalesi’nin kurulu oldugu tepenin giiney, giineydogu yamagclar1 ve karsisindaki Seyir
Kulesi’nin (Erenlik Tepesi) bulundugu tepenin batisinda kalan alanlardir. Buglin bu alanlar Gokdere,
Yenimahalle, Zincirlikuyu ve Camikebir Mahallesi simnirlarn igerisinde yer almaktadir. Adnan Menderes
Bulvari’nin kuzeydogusunda kalan kentsel sit alan1 Camikebir Mahallesi’nde; giineybatisinda kalan sit alani ise
Gokdere, Yenimahalle ve Zincirlikuyu mahallelerinin sinirlart igerisinde kalmaktadir. Bu alanlardaki tarihi
yapilar yerlesmenin kurulus yeri hakkinda fikir vermektedir.

Boyabat sehrindeki geleneksel doku incelendiginde yerlesmenin ilk evrelerinde simirlart Kolaz Cay1 ve egimin
belirledigi goriilmektedir (Erbey, 2019:115). Emniyetin saglandig1 déonemlerden itibaren Kale’nin yerlesmeye
misait yamaglarindan eteklere dogru genisleyen yerlesmede (Baydil, 1994:175) %40’in {izerindeki egimli
alanlara, dere yataklarina ve akarsu tagkin alanlarina yerlesilmemis ve tarim alanlar1 korunmustur (Erbey,
2019:115). Buradan anlasildigi tizere yerlesmenin kurulusu iizerinde dogal afetler ve topografik 6zellikler etkili
olmustur. Boyabat Kalesi erisimi giic bir tepe iizerine kurulmasina ragmen kalenin bulundugu tepenin
sirtlarindaki geleneksel konutlar egimin yapilasmaya uygun oldugu alanlarda gelismistir (Erbey, 2019:78).

Nitekim yerlesmenin ilk niivesini teskil eden Boyabat Kalesi’nin giiney ve giineydogu yamaglari iizerinde
yayillmis Gokdere Mabhallesi yerlesmeye uygun bir egimde yer alir. Bu nedenle sehrin en eski mahallesi oldugu
anlagilan Gokdere Mahallesi’nin yayildig1 yamaglarin eteklerinden itibaren diger mahalleler de eklenmis
(Baydil, 1994:175-176) ve yerlesme bugiinkii boyutlarina ulasana dek genislemesini siirdiirmiistiir.
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Foto3. Boyabat Kalesi ve Kale Tepe’nin Gilineyindeki Yerlesim Alanlar1 (1930)

Kaynak: Ahmet Kiigiikbas Fotograf Arsivi

Kale’nin bulundugu tepenin giiney sirtlar1 ve Seyir Kulesi’nin (Erenlik Tepesi) kurulu oldugu tepenin bati
sirtlarinda kurulan Boyabat yerlesmesi, Kolaz Cayi’nin tagkin riskinden korunakli bir alan {izerinde
konumlandirilmistir. Burast ayn1 zamanda tarim alanlar1 ve kente gelen yollarin kontrol edilebildigi bir yere
sahiptir. Ozetle sehir yerlesmesinin cekirdegini olusturan bu alanlarin seciminde iklim, tagkinlardan korunma ve
baki faktorii 6nemli rol oynamigtir (Erbey, 2019:114).

Tablo 1. Yerlesmenin Gelisimine Isik Tutan Bazi Tarihi Yapilar ve Mahallelere Dagilimi

Tarihi Yapilar Yapim Yih Mahalle Ad1
Boyabat Belediyesi Konuk Evi 19. yy sonlari Gokdere
Semra Geng Evi 1837 Gokdere
Sinop 11 Ozel Idaresi Konuk Evi 19. yy ilk yarisi Gokdere
Askerlik Subesi 1924 Zincirlikuyu
Inénii Tlkokulu 1924 Kumluk
Kiz Meslek Lisesi (Milli Egitim Miidirligii) 1924 Camikebir
Kaya Camisi 1782 Zincirlikuyu
Gokdere Camisi 20. yy baglari Gokdere
Seyh Cesmesi 1810 Gokdere
Seyh Camisi 19. yy ilk yarist Gokdere
Kandilsiz Mescit 19.yy Zincirlikuyu
Biiyiik Cami (Bayezit Camisi) 1856 Zincirlikuyu
Akmescit Camisi (Tas Camisi) 1392-1461 Camikebir
Medrese 15.yy Gokdere
Tirbe 1868 Kumluk

Kaynak: Boyabat ve Geleneksel Ev Mimarisi: Cay Mahallesi Ornegi (Kirenci Eruzun, 2018)

TUIK istatistiklerine gore 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayiminda Boyabat ilge merkezi niifusu 3.623 kisiydi.
Bu say1 %49,25’1lik artigsla 1950°de 5.407 kisiye ulasmisti. 1950 yilindan sonra iilke genelinde hiz kazanan
sehirlesme hareketleri Boyabat’ta da etkisini gdstermis ve ilce merkezinde niifus hizli bir artis siirecine
girmistir. Nitekim niifus sayis1 1970’te 11.312, 1985’te 17.144, 1990°da 20.506, 2000°de 24.681 ve 2018’de
27.778 olmustur. Cumhuriyet’in ilk yillarinda sehir eski yerlesim alanlarindan doguya dogru gelisim
gostermistir (Seckin vd., 2004:143). Bu doénemde Inénii Ilkokulu (1924), Kiz Meslek Lisesi (1924) ve
gunimizde mevcut olmayan eski Hiikiimet Binasi sehrin glineydogusunda iskan alanlari1 disinda insa edilmistir
(Seckin vd., 2003:95-98).
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Eski fotograflardan ve geleneksel konut dokusunun yayilma alanindan hareketle 1970°li yillara kadar
yerlesmenin giineybatidan kuzeydoguya dogru yayilan bir alan {izerinde oldugu, bag ve bahgelerin ise Kolaz
Cay1 kenarinda bulundugu anlasilmaktadir (Segkin vd., 2003:95). Giiniimiizde sehir yerlesmesinin
kuzeybatisinda karayolunun kenarinda bulunan tugla fabrikalarindan bazilar1 bu dénemde kurulmustur.
Kuruldugu yillarda merkezi fonksiyonlarin toplandigi alanlardan uzak ve kopuk bir alanda bulunan bu fabrikalar
yerlesmenin kuzeybat1 yonlii bilylimesiyle sehirsel alana dahil olmuslardir (Harita 2).

Harita 2. Boyabat Sehri Yerlesme Alam Yatay Gelisim Haritas

LEJAND

Kaynak: Google Earth Time Lapse uygulamasi 1984-2020 yillar1 arasi uydu goriintiilerinden faydalanilarak olusturuldu.

1970’1i yillarda yerlesmenin yatay gelisimi agisindan en dnemli gelisme Adnan Menderes Bulvari’nin (Hiikiimet
Caddesi) acgilmasidir. Bulvarm agilmasiyla yerlesmenin yogunluk merkezi Yusuf Kemal Bey ve Bayram
Caddesi’nden Adnan Menderes Bulvari’na kaymistir. Yerlesme, 1970’li yillardan sonra bu bulvar boyunca
genislemis (Seckin vd., 2003:95), bu alanlarda kooperatifler vasitasiyla ¢cok katli binalar inga edilmistir. Ayrica
bu genigsleme sonrasi bazi idari yapilarin yerleri (kaymakamlik, belediye) de degistirilmistir (Seckin vd.,
2003:95).

1970’11 yillarda Gokdere, Yenimahalle, Zincirlikuyu ve Kumluk mahallelerini olusturan alanlarla sinirli kalan
Boyabat sehir alan1 1985-1995 doneminde kuzeybati, dogu ve giineydogu yoniinde genislemistir. Kuzeybati
yoniinde i¢e dogru sinirli genislemenin aksine dogu ve giineydogu yoniindeki biiyiime hem disa dogru hem de
daha genis bir alanda ger¢eklesmistir (Harita 2).

Yerlesmeye acilan dogu ve gilineydogudaki bu alanlarda s6z konusu dénemde Camlica, 1995 yilindan sonra
Yildiz ve Esentepe mahalleleri kurulmustur. Miilakat sonuglarina gére Yildiz Mahallesi’nin kuruldugu alanda
onceleri Orman Isletme Miidiirliigii’ne ait bir depolama sahasi ile ¢dplerin toplandig1 bir alan bulunmaktaydi.
Bu alanlar daha sonra imar planina dahil edilerek yerlesmeye agilmustir. Ayrica yine bu déonemde sehir yerlesme
alaninin kuzeybatisinda, karayolu kenarinda yeni tugla fabrikalar1 kurulmustur.

Sehirlesmenin hizlanmasiyla birlikte dikey biiylimenin goriildiigli yerlesmede tarihi yapilar ve geleneksel doku
biiyiik oranda korunmustur. Ozellikle Gokdere ve Yenimahalle’deki (Kemaldede) eski yerlesim alanlarinda
geleneksel evleri ve tarihi yapilari gérmek miimkiindiir. Yine Zincirlikuyu Mahallesi’nde ¢ok katli binalarin
yaninda geleneksel mimari de varligini siirdiirmektedir (Seckin vd., 2003:95).

Kumluk Mabhallesi’nde 1979-1980 doneminde tamamlanan 18 daire iki bloktan olusan Memur Kooperatifi ile
daha sonralar1 Camlica Mahallesi’nde kurulan Esnaf Kooperatifi yerlesmenin dogusunda kooperatifler eliyle
inga edilen ¢ok katli konutlarin ilk 6rneklerindendir. Yerlesmenin merkezinde eski yapilar yikilarak yerine 3-4
katli binalar yapilmistir. Bu durumun gozlendigi Gokdere, Yenimahalle, Camikebir ve Zincirlikuyu
mabhallelerinde kentsel sit alanlar1 nedeniyle dikey biiyiime sehirdeki diger alanlara kiyasla daha azdir.
Yerlesmenin dogu ve giineydogusunda Kumluk, Yildiz, Camlica mahallelerinde eski yerlesim alanlarina oranla
dikey biliylime fazladir. Kent merkezine yakin bu alanlarda 5-6 kathi yapilagmaya izin verilirken kent merkezi
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disia dogru gidildikge 3-4 katli yapilasmaya izin verilmistir. Ayrica son dénemlerde sehirde 10 katli yapilarin
da insa edildigi goriilmektedir (Foto 4).

Niifus artisiyla birlikte 1980’11 yillarda baslayan biiyiime 1990’11 yillarda daha da hizlanmistir. Bu donemde
agirlikhi olarak dogu ve gilineydogu yoniinde biiyliyen Boyabat sehrinde en biiyilk sinira sahip Esentepe
Mahallesi kurulmustur. Dogudaki arazilerin imara agilmasiyla bu yondeki biiyiime hiz kazanmistir. Yorede
Saraydiizii (D030) ve Duragan (D785) karayolu olarak bilinen yollar bu yondeki blyimede 6nemli rol
oynamustir. Harita 2°de goriildiigii izere kuzeyden, giineyden ve batidan orman alanlariyla ¢evrelenmis sehir
yerlesmesinin gelismeye acik dogu ve giineydogusunda 6nemli konut ve egitim alanlar1 olusturulmustur. Adnan
Menderes Bulvari’nin iki yakasinda yol boyunca gelisen konut alanlar1 gegen zaman i¢inde dogu ve glineydogu
yoniinde giderek artmistir. Konut alanlarinin yam sira sehrin dogusunda ilkdgretim, ortadgretim ve
yiiksekdgretim diizeyinde egitim veren okullarin yer aldigi egitim alanlar1 planlanmistir. Bu alanlar daha ¢ok
Esentepe ve Camlica Mahallesi’nde yer alir. Esentepe Mahallesi Fakiilte Caddesi’nde bulunan Sinop
Universitesi Boyabat Yerleskesi de sehir alam igindeki dnemli egitim alanlarmdan biridir. Toplamda 19,63
hektar biiyiikliigiinde olan egitim tesisi alanlar1 sehir arazisinin %3,7’sini olusturur [Boyabat (Sinop) Imar Plan1
Arastirma Raporu, 2015:60].

Foto 4. Adnan Menderes Bulvari (1980) Foto 5. Kolaz Cayr’nin Dogusundaki Sehirsel Alan (2017)

=4 . S8 -
: g PIAC

Kaynak: Cihat Yaman Fotograf Arsivi

Kaynak: Cihat Yaman Fotograf Arsivi

Sehir yerlesmesinin kuzey yoniindeki biiylimesi ile ilgili en 6nemli gelismelerden biri 1993 yilinda is yeri sayisi
300’4 bulan Boyabat Kiigiik Sanayi Sitesi’nin kurulmasidir. Karayolu kenarinda merkezi fonksiyonlarin
toplandig1 alanlardan kopuk bir bdlgede kurulan kiigiik sanayi sitesinin kuzeybati yoniindeki yatay biiylimede
rolii bilyiiktiir. Sefa Mahallesi sinirlar1 iginde kalan sanayi sitesinin alan1 11,23 hektardir [Boyabat (Sinop) ilave-
Revizyon imar Plam Agiklama Raporu, 2017:12]. Ay tiirdeki is yerlerinin bir arada yer aldig1 bu alanda
otomotiv sanayine yonelik is yerlerinin sayis1 fazladir. Boyabat Kiiglik Sanayi Sitesi Kooperatifi Bagkanligi
verilerine gore sanayi sitesindeki is yerlerinden 167 otomotiv sanayine yonelik is yeri, 10 soguk demirci, 11
tornaci, 8 marangoz, 6 mobilyaci, 1 zirai alet saticisi, 10 oto yikama, 2 hali yikama, 6 hurdaci, 1 cadirci, 11
mermerci, 11 nalbur, 10 plastik dogramaci bulunmaktadir. Geriye kalan 48 is yeri ise bos ya da depo olarak
kullanilmaktadir.

Foto 6. Kumluk Mahallesi Konut Alanlarindan Bir Goriiniim (2019)

Onceleri kdy yerlesmesi olan Kiigiik Sanayi Sitesi ile ilce merkezine yaklasik 6 km uzakta tugla fabrikalarmin
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kurulu oldugu alanlar daha sonra sehirsel alana dahil edilmistir. 1960’1 yillarin sonuna dogru kurulmaya
baglanan tugla-kiremit fabrikalarinin sayis1 1990’11 yillarin sonunda 31’e ¢ikmistir (DPT 8. Bes Yillik Kalkinma
Plani, 2000:4). Bunlarin ¢ogu sehrin kuzeybatisinda karayolu boyunca kurulmustur. Nispeten sehirdeki ticaret
alanlaria daha yakin bir konumda yer alan Kiigiik Sanayi Sitesi’ne dogru sehir genislemis ve bu alanlar sehirsel
alana dahil olmustur. Sehir merkezinden uzak birbirinden ayri iki sanayi sahasi arasindaki alanlarda gecen
zamanla birlikte yapilasma olmustur (Harita 2). 2015 yilinda Boyabat Belediyesi Meclis’i karariyla Kiigiik
Sanayi Sitesi’nin de i¢inde yer aldig1 bu alanlara mahalle statiisii verilmis ve Sefa Mahallesi kurulmustur.

Tablo 2. Boyabat Sehri Mahallelerinde Konut Sayist Degisimi (2012-2020)

MAHALE AD| KONUT (MESKEN) SAYISI EARK ARTIS
2012 2020 ORANI (%)
Camikebir 1.860 2.759 899 48,33
Esentepe 1.200 2.577 1.377 114,75
Kumluk 1.400 2.140 740 52,86
Yildiz 945 2.491 1.546 163,60
Camlica 1.490 1.920 430 28,86
Yenimahalle (Kemaldede) 1.710 2.150 440 25,73
Zincirlikuyu 1.060 1.225 165 15,57
Gokdere 835 1.007 172 20,60
Sefa - 460 - -

TOPLAM 10.500 16.729 6.229 59,32

Kaynak: Boyabat Belediyesi Istatistikleri (2012-2020)

Sehirsel alandaki biiyiime gostergelerinden biri de konut sayisindaki artigtir. Boyabat sehrindeki konut sayisi
degisimi mahalle 6l¢eginde incelendiginde 2012-2020 doneminde en biiyiik degisimin Yildiz Mahallesi’nde
yasandig1 goriilmektedir. 2012 yilinda mahalledeki konut sayis1 945 iken, bu say1 %163,60’lik bir artisla 2020
yilinda 2.491°e yiikselmistir. Ozellikle 2000°li yillardan sonra Yildiz Mahallesi’nde kat karsiliginda yapilan
binalar yayginlasmis ve mahalledeki konut sayist 8 yil gibi kisa bir siirede 2 katindan fazla artmistir. Konut
artis1 yoniinden sehirde dikkat ¢eken bir bagka mahalle Esentepe’dir. 2012 yilinda 1.200 konutun bulundugu
Esentepe Mabhallesi’nde gecen sekiz yil igcinde 1.357 konut daha insa edilmis ve 2020 yilinda konut sayisi
2.577’ye ulagmistir. Konut sayis1 artisinda Y1ldiz (1.546) ve Esentepe (1.377) mabhallelerini sirasiyla Camikebir
(899), Kumluk (740), Yenimahalle (440), Camlica (430), Gokdere (172), Zincirlikuyu (165) mahalleleri takip
etmektedir. Gegen bu siiregte en fazla konut sayisina sahip mahalle degismemis, Camikebir Mahallesi liderligi
korumustur. 2012 yilinda konut sayisina gére mahalle siralamasinda sonlarda yer alan Yildiz Mahallesi’nin 8
yilda ikinci siraya yiikselmesi yapilagma hizi bakimindan olduk¢a dikkat cekicidir. Ayrica 460 konutun
bulundugu Sefa Mahallesi 2015 yilinda kuruldugundan karsilastirma yapilamamustir (Tablo 3).

Tablo 3. Boyabat Sehrindeki Mahallelerin Konut (Mesken) ve Bina Yogunlugu

Mahalle Ad1 Yuz (Ohlat,;UmU Konut Sayis1 Ko?go‘riﬂtg/lﬁgl)ugu Bina Sayisi Bin?B‘i(r?agjl;]gl)UQH
Camikebir 84,76 2.759 32,55 834 9,83
Camlica 39,92 1.920 48,09 234 5,86
Esentepe 96,06 2.577 26,82 959 9,98
Gokdere 31,92 1.007 31,54 524 16,41
Kumluk 44,12 2.140 48,50 267 6,05
Sefa 99,8 460 4,60 299 2,99
Yenimahalle 84,35 2.150 25,48 797 9,44
Yildiz 25,25 2.491 98,65 253 10,01
Zincirlikuyu 19,49 1.225 62,85 551 28,27
TOPLAM 525,67 16.729 31,82 4.718 8,97

Kaynak: Boyabat imar Plan1 Arastirma Raporu, 2015:57; Boyabat Belediyesi (2020).
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Sehirlerdeki dikey biiylimenin 6nemli gdstergelerinden biri de konut yogunlugudur. Bina sayisi (2.491 bina) ve
bina yogunlugu (hektara 10,01 bina) siralamasinda gerilerde yer almasia ragmen konut yogunlugu yoniinden
sehirde ilk sirada yer alan Y1ldiz Mahallesi’nde dikey y&nlii biiyiime diger mahallelere oranla daha fazladir. Ilge
merkezinde konut yogunlugu bakimindan Yildiz Mahallesi’ne en yakin deger Zincirlikuyu Mahallesi’ne aittir.
Eski yerlesim alanlarinin yer aldigi mahalle yiiz 6l¢iimii yoniinden Boyabat sehrinin en kiiglk mahallesidir.

Sehrin merkezinde yer almasi ve kiigiik bir alanda kurulmasi Zincirlikuyu Mahallesi’ni konut yogunlugu
siralamasinda ikinci siraya tasiyan en énemli nedenlerdir. Bina yogunlugu yo6niinden sehirde ilk sirada yer alan
Zincirlikuyu Mahallesi’nde hektar basina diisen bina sayis1 28,72; ortalama kat sayisi ise 3’tiir (Boyabat
Belediyesi Istatistikleri, 2020). Bina dokusunun sik ve alanimin kiigiik olmasma ragmen konut yogunlugu
bakimindan ikinci sirada gelmesi Yildiz Mahallesi’ne gore Zincirlikuyu Mahallesi’nde dikey biiyiimenin daha
az olmasiyla ilgilidir.

SONUC ve ONERILER

Bugiin Boyabat sehri yerlesme alani yerlesim ve planlama acisindan kopuk iki bdlgeden olusmaktadir.
Bunlardan birincisi merkezi fonksiyonlar ile konut alanlarmin toplandigt Kolaz Cayi’nin giiney ve
giineydogusundaki alan, ikincisi ise Kolaz Cay1’nin kuzeybatisina diisen Sefa Mahallesi ve Karacadren Miicavir
Alanr’dir. Ulasilabilen en eski 1981 yili imar planina konu 2,9 km? biiyiikliigiindeki Boyabat sehri yerlesme
alan1 buglin yiiriirliikteki 2017 imar planina gore 9,5 km? ye ulagsmistir. Yatay biiyiimenin 1980’li yillarda
bagladigi ve 1990’11 yillarda hizlandig1 Boyabat sehri yerlesme alani artan niifusla beraber gegen 36 yillik siirede
3 katindan fazla biiylimiistiir. Sahadaki yerlesme ve sanayi alanlarinin tarim alanlari aleyhine biyldigi
g6zlenmektedir.

Asagl Gokirmak Havzasi icinde genisleyen sehir, yoredeki sinirli tarim alanlarmin azalmasina neden
olmaktadir. Bu alanlar sehrin sebze ihtiyacinin 6nemli bir kismin1 kargilamaktadir. Bilylimenin bu sekilde
devam etmesi durumunda yakin bir gelecekte yerlesmenin tarimsal agidan disariya daha fazla bagimli hale
gelmesi kacinilmazdir. Ayrica sehirsel biiyiimenin havzadaki yeriistii ve yeralti sular1 iizerinde potansiyel bir
kirlilik yiikii olusturacagi kesindir. Sorunun ¢6ziimii i¢in verimli tarim alanlarinin imara ag¢ilmamasi, koruma
altina alinmasi ve havza planlama kriterlerine uyulmasi gerekir.

Eski yerlesim alanlarindaki (Gokdere, Camikebir, Yenimahalle ve Zincirlikuyu Mahallesi) tarihi evlerin
yakininda yapilan binalar siluetin bozulmasina ve tarihi dokunun zarar gérmesine neden olmaktadir. Ydredeki
turizm potansiyelinin artirilmasi i¢in bu tiir yapilara izin verilmemeli, tarihi dokunun kamufle edilmesi
onlenmelidir. Heniiz tescil edilmemis baz tarihi binalarda usuliine uygun olmayan tadilatlara ve yeni eklentilere
izin verilmemelidir.

Biiyiimeye bagli olarak sehirde 6zellikle kis aylarinda hava kirliligi goriilmektedir. Etrafi algak tepelerle ¢evrili
bir alan i¢inde kurulu oldugundan kis aylarinda havanin durgun oldugu giinlerde kat1 yakit kullanim1 ve egzoz
gazlarinin etkisiyle yogun hava kirliligi yasanmaktadir. Sinop’ta Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan
kurulan Hava Kalitesi Ol¢iim Istasyonlarindan biri Boyabat’ta bulunmaktadir. Bu istasyonda SO2, PM10. CO,
NO ve NO2 parametreleri stirekli olarak 6lgtuilmektedir.

Boyabat Istasyonuna ait 2016 yil1 hava kalitesi parametreleri aylik ortalama degerleri incelendiginde PM10 (Toz
Partikiil Madde) miktarinin haziran ve temmuz disindaki tiim aylarda sinir degeri astig1 goriilmektedir (Sinop Ili
2016 Y1l CED Raporu, 2017:15-17). Havada bulunan kat1 partikiilleri ifade eden PM 10 miktariin sinir degeri
ast1g1 en fazla giin sayis1 ise havalarin sogudugu kasim, aralik ve ocak aylarinda kaydedilmistir. Bu degerlerden
de anlagilacag1 ilizere Boyabat sehrindeki hava kirliligi genellikle 1sinma kaynaklidir. Yeterli hava
sirkiilasyonunun olmamasi kirliligi artirmaktadir. Ozellikle rakimu diisiik alanlarda kirlilik oran1 yiikselmektedir.
Isinmadan kaynakli hava kirliligi nedenleri arasinda en basta fosil yakit kullanimi gelmektedir. Ayrica imalat
sanayindeki baz1 igyerleri ve araclar da hava kirliligine neden olmaktadir.

Farkli esik alanlartyla ¢evrili Boyabat sehri yerlesme alani bati, kuzey ve giineyden tarim ve orman alanlariyla
cevrilidir. Sehrin biliyiimeye uygun yonii dogu ve giineydogudur. Gegen zaman iginde sehir yerlesme alan1 daha
cok bu yonde gelismistir. Ancak kuzeybati yoniinde sanayi bolgelerine yakin alanlarda da yapilagsma baslamis
sehir bu yonde de bliylime gostermistir. Bu yondeki sanayi alanlarinin biiylik bir kismi iizerinde karayolunun
her iki yaninda yer alan tugla fabrikalar1 bulunmaktadir.
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Cikan Sorunlar

Sehirsel alan icinde 6nemli bir Olgekte yer kaplayan tugla fabrikalar1 bazi zamanlar yol kenarinda goriilen

atiklarmin yani sira kullandiklar fosil yakitlar nedeniyle de hava kirliligine yol agmaktadir. Sehir hayatina

olumsuz etkileri bulunan tugla fabrikalar1 Organize Sanayi Bolgesi’ne taginmalidir. Sehirdeki hava kirliliginin

azaltilmas1 i¢in hem 1sinmada hem de imalat sanayinde dogalgaz kullanimina gegilmelidir. Ayrica motorlu
tasitlarin egzoz emisyon Olgiimleri yapilmali ve sanayi kuruluslari emisyon izni almalidir.

Deprem firetebilecek potansiyel fay hatlarina yakin bir sahada kurulu sehirde 3-5 olan kat sinirlamasina karsin
bu karara aykir1 yapilari gérmek miimkiindiir. Son dénemde 10 kath konutlarin insa edildigi kent merkezinde
imar politikalarindaki bu tutarsiz uygulamalar uyumsuz bir yapilasmaya yol agmakta ve muhtemel bir deprem
icin risk olusturmaktadir. Sahanin Kuzey Anadolu Fay Hatti’na yakinligi g6z oniine alindiginda ¢ok kath
binalara izin verilmemelidir.

Sehirlerarasi ulagim aginin bir pargasi olan Adnan Menderes Bulvar1 karayolu trafiginin yan sira sehir trafigine
de hizmet vermektedir. Sehirlerarasi yolculuk yapan araclar ile sehir i¢i trafiginin bulvar iizerinde birlesmesi
ara¢ yogunlugunu artirmakta ve bazi zamanlar sehir trafigini aksatmaktadir. Adnan Menderes Bulvari
iizerindeki trafik ylikiiniin azaltilmasi ve sehir trafigindeki aksamalar1 6nlemek icin alternatif bir yol agilmalidir.
Nazim Imar Plani’na karayolu olarak islenen Karayollar1 Genel Miidiirliigii “Cevre Yolu Projesi” hayata
gecirilmelidir.

Ticaret alanlar1 yatay biiylimeyle beraber sehirsel alana dagilmig ancak Atatiirk Caddesi tizerinde Hal Yeri
olarak da bilinen Pazar Alani eski yerine yakin bir konumda sehrin merkezinde kalmistir. Bat1 ve gilineyden
konutlarla ¢evrili Pazar Alani’nin dogusunda gelecekte Kaymakamlik, Boyabat Belediyesi ve baska kamu
kurumlarina ev sahipligi yapacak Hiikiimet Konag1 binasi bulunmaktadir.

Hafta glnid olan pazartesi giinleri kdylerden gelen minibiis ile araglar Pazar Alan1 ve gevresinde trafik
yogunlugu olusturmakta, kdy minibiislerinin ara sokaklarda yolcularmi beklemeleri sehir trafiginde
diizensizliklere yol agmaktadir. Halihdzirda pazarin kuruldugu giinlerde Pazar Alam1 ve cevresinde yasanan
yogunluk Hiikiimet Konag1 Projesi’nin tamamlanmasiyla daha da artacaktir. Sehir hayatinda diizensizliklere yol
acabilecek yogunlugun azaltilmasi i¢in Pazar Alani merkezden uzak bir alana tasinmali ya da bu alanda
olusabilecek yogunlukla ilgili 6nleyici karar alinmalidir.

Sehirde pazarlanan ve imal edilen iiriinlerin tiimii karayolu ile nakledilmektedir. Isletmelerin rekabet giiciinii
zayiflatan ulasim imkanlar gelistirilmelidir. Ozellikle énemli baglant1 yollar1 Sinop ve Havza’ya baglayan
karayollariin tamamiyla bdliinmiis yol haline getirilmesi lojistik potansiyeli arttiracaktir.

Sehrin biliylimesine paralel olarak trafik yikii artmig eski yerlesim alanlarinda plansiz imar nedeniyle otopark
sorunu ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Tarihi Orta Carsi etrafinda araglarin diizensiz parki ve esnafin diikkdnina
gelen mal1 aragtan indirmesi zaman zaman trafigi aksatmaktadir. Sehrin merkezinde yol dokusunun sik ve dar
oldugu bolgelerde ya da bu bolgelere yakin alanlarda kath veya yer alt1 otoparklart olusturulmalidir.
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OZET
Anahtar COVID-19 pandemisinin aniden ortaya Gikmasi ekonomiye, is diinyasina ve isgilere ciddi bir darbe
Kelimeler: vurmustur. COVID-19'a karst herhangi bir tedavi veya asi1 gelistiremeyen saghk calisanlari, insanlar

miimkiin oldugunca evde kalmalar: ve hastaligin bulasmasini onleyecek sosyal mesafeyi korumalar
Covid-19, konusunda uyarmiglardir. Diinyamin dort bir yamindaki bir¢ok hiikiimet, insanlar arasmdaki grup temasini
azaltmak icin restoranlara, tiyatrolara, belirli perakende satis noktalarina ve diger zorunlu olmayan
isletmelere erigimi de kisitlamislardir. Biitiin diinyada oldugu gibi Rusya’da da isyerlerinin kapanmasi,

Rusya, isletmelerin ve serbest meslek sahiplerinin ekonomik faaliyetlerinde hizli ve ciddi zorluklara yol agarak

Yoksulluk onlart iflasin esigine getirmistir. Sosyal mesafe kurallart kaldirilmaya bagslansa bile toparlanmanin belirsiz

' ve yavas olmasi beklendiginden, islerini siirdiiren girisimciler bir¢ok sorunla karsi karsiya kalmig, gelir

Issizlik esitsizligi, kiiresel igsizlik ve yoksullukta ciddi bir artis yasanmistir. Calismamizda, Rusya’da Covid-19

’ déneminde pandeminin etkisiyle sosyo-ekonomik esitsizlik durumu, yoksulluk ve issizlik verileri arastirilarak

Pandemi ekonomiye yansimalar: degerlendirilmistir. Ayrica, pandeminin olumsuz etkilerinin ortadan kaldwrilmasi igin

' oneriler sunulmustur.

ABSTRACT

The sudden emergence of the COVID-19 pandemic has dealt a serious blow to the economy, business and

Keywords: workers. As health workers unable to develop any treatment or vaccine against COVID-19, people have been

urged to stay at home as much as possible and maintain social distancing to prevent transmission of the

Covid-19 disease. Many governments around the world have also restricted access to restaurants, theaters, certain

retail outlets and other non-essential businesses to reduce group contact between people. The closure of

Russia, workplaces in Russia, as well as in the whole world, caused rapid and serious difficulties in the economic

activities of enterprises and self-employed people, bringing them to the brink of bankruptcy. As the recovery

Poverty, is expected to be uncertain and slow even as social distancing rules begin to be lifted, entrepreneurs who

keep their businesses faced many problems, income inequality, global unemployment and poverty has

Unemployment, experienced a serious increase. In our study, the socio-economic inequality situation, poverty and

unemployment data with the effect of the pandemic in Russia during the Covid-19 period were investigated,

Pandemic, and their reflections on the economy were evaluated. In addition, suggestions were made to eliminate the

negative effects of the pandemic.
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1. GIRIS

COVID-19 pandemisi, diinya genelinde isglicii piyasalarii ciddi sekilde etkilemistir. Arastirmalara gore,
ozellikle krizden yiiksek ve orta diizeyde etkilenen sektorlerde iiretim faaliyetleri yiiriitenler, is kaybi, iicretsiz
izin ve haftalik ¢alisma saatlerinin azalmasi gibi risklerle kars1 karsiya kalmiglardir. Pandemi siirecinde evden
calisanlarin oraninda 6nemli bir artis olmustur. Pandemi 6ncesinde isgiicliniin sadece kiiciik bir kismi evden
calisirken, kriz sonrasinda evden ¢aligma tesvik edilmis veya zorunlu hale getirilmistir. Ancak tim meslekleri
yuritmek ve evden ¢aligmak miimkiin degildir.

Devletler, pandemi déneminde olagan dis1 6nlemler alarak COVID-19 krizinin ekonomi ve bir bltin olarak
isgiicli piyasasi iizerindeki zararl etkisini azaltmaya ¢aligmustir. Ulkeden iilkeye farklilik gdstermekle birlikte,
kiiresel istihdam 6nlemleri yedi kategoride toplanmugtir. Bunlar genel olarak; kayit dis1 veya serbest meslek
sahibi isciler icin siibvansiyonlar, igsizlik yardimlari, ticret siibvansiyonlari, yeni ¢alisma kurallari, hastalik izni
stibvansiyonlari, isten ¢ikarma kisitlamalari ve egitim siibvansiyonlaridir.

COVID-19 koronaviriis pandemisinin sonuglari, tiim diinyada oldugu gibi Rus ekonomisinin de durumunu ve
biliylime beklentilerini olumsuz yonde etkilemis, niifusun gelir diizeyinde belirgin bir diisiise yol agmis,
yoksulluk, issizlik ve sosyo-ekonomik esitsizlik sorununu siddetlendirmistir. Krizden en ¢ok etkilenen sektorler
toptan ve perakende ticaret, imalat, gayrimenkul, idari ve destek hizmetleri, konut ve yemek hizmetleri
olmustur. Imalat faaliyetleri, pandemi krizinden en ¢ok etkilenen sektér olmustur.

Krizden agir-orta derecede etkilenen sektorlerde calisanlar, islerini kaybetme, iicretsiz izne ayrilma, haftalik
caligma saatlerinin azaltilmasi gibi daha biiyiik risklerle karsi karsiya kalmislardir. Ancak krizin, bazi isgi
gruplarimi digerlerinden daha fazla etkileyecegi tahmin edilmektedir. Kiiciik isletmelerde igverenler ve serbest
meslek sahipleri, kayit dist ekonomide calisanlar ve gecici is¢i olarak calisanlarin (mevsimlik is¢i veya bir
yildan az sozlesmeli isgiler); COVID-19 krizinin gelir ve is kaybi nedeniyle daha g¢ok etkilendigi iddia
edilmektedir. Kriz bitmedigi i¢in de olumsuzluklar1 hala devam etmektedir.

Sosyoekonomik esitsizligin nasil ortaya ¢iktig1 ¢ok uzun bir siiredir diinyanin dort bir yanindaki arastirmacilar
ve ekonomistler icin merak konusu olmustur. Sosyo-ekonomik esitsizlik yaygin, ¢ok yonlii ve bir dereceye
kadar kacinilmazdir. Bununla birlikte esitsizlikte, yoksullukta ve isgsizlikteki artisin gerektigi gibi izlenmemesi
ve bununla miicadele igin uygun Onlemlerin alinmamasi durumunda gesitli siyasi, ekonomik ve sosyal
felaketlere yol agabilecegi agiktir. Rusya muhtemelen gecmiste, bugiin ve gelecekte bu tiir dongiisel krizler ve
zorluklarla karsilagsan diinyadaki birkag tilkeden biri olmaya devam edecektir.

Yoksulluk ve issizlik sorunu, biitiin diinyada oldugu gibi Rusya'daki en 6nemli sosyal sorunlardan biridir.
Pandemi doneminde rakamsal verilere baktigimizda artmaya devam eden yoksulluk ve issizlik sayilar
vatandaslarin sadece sagligini, egitimini ve kiiltiirini degil, ayn1 zamanda islenen suglarin oranim1 da
etkilemistir. Bu sorunlarin giderilmesi icin uygulanmakta olan hiikiimet politikalar1 yetersiz kalmaktadir.
Devletin sosyal devlet olarak sorumluluklarini yerine getirmesi agisindan biitiin vatandaglarina ve igyerlerine
gerekli sosyal yardimlarin zamaninda saglanmasi gecikmemelidir. Yoksul ve issiz hanelerin yas ve ekonomik
Ozellikleri ile sosyal yardim alan vatandaslarin yapilarmin izlenmesi de devamlilik arz etmelidir.

2. COViD-19 KORONAVIRUS PANDEMISININ RUSYA’DA iSGUCU PiYASASINA ETKIiLERI

Pandeminin neden oldugu iiretim ve tiiketimdeki diisiis, isttihdamdaki diisiis, doviz kuru istikrarsizligi, isletme
kredisi sorunlar1 gibi biiylik 6l¢ekli olumsuz faktorler, ana makroekonomik gostergelerde de diisiise neden
olmustur. Istatistik verilere gére, 2020 yilinim ilk yarisinda, bir 6nceki yilin ilgili dénemine kiyasla, Rusya’nin
GSYIH's1 (Gayri Safi Yurt i¢i Hasila) %3,6 azalmistir (Cernisov, 2020:36).
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Sekil 1. Rusya Federasyonu'nda Nufusu Bir Milyonu Asan Sehirlerde Kisi Bagina Diigen Ortalama Gelir.
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Kaynak: Cernisov, 2020:36.

Rusya Federasyonu Ekonomik Kalkinma Bakanligi'nin tahminine gére, GSYIH'sinin 2020'deki diisiisii %4,8
olacak ve Rusya Merkez Bankasi'nin tahminlerine gére, GSYIH's1 %4-6 oraninda azalacaktir. Bu baglamda,
federal diizeyde ve bdlgelerde yiiriitiilen niifusun sosyal destegine iliskin ¢aligmalar, sorunlarmin ¢ozlimii
bilimsel ve metodolojik yontemlere dayanmalidir (Cernisov, 2020:36).

Sekil 2. Rusya Federasyonu'nda Nifusu Bir Milyonu Asan Sehirlerde Kisi Bagina Diisen Ortalama Gelir.
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Kaynak: Cernisov, 2020:36.

Biitiin bolgelerde 2019 yili sonu ve 2020 yili baslarinda pandemi sebebiyle kisi basina diisen gelirde azalma
gorilmektedir.
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Sekil 3. Bolgelere Gore Kisi Basina Ortalama Gelir
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Kaynak: Cernisov, 2020:43.

Sekildeki veriler incelendiginde (Sekil 1, 2,3, 4), bir milyon niifuslu sehirler bazinda 2020 yilinin ilk ¢eyregi
icin Rusya niifusunun ortalama kisi basina diigen gelirinin mevcut dinamikleri kritik olup, baz1 bolgelerde ise
sifir oldugu goriilmektedir.

Sekil 4. Bolgelere Gore Kisi Basina Ortalama Gelir
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Kaynak: Cernisov, 2020:43.

2020-2021 yil1 niifusun reel parasal gelirlerinde %4-8 oraninda azaldigi, yoksulluk oranindaki artisin ise 18
milyondan 22 milyona yiikselecegi tespit edilmistir. Bélgesel butcelerde vergi gelirleri agisindan 2020 yilinda
1,3 trilyon ruble kaybetmistir. 2019'da yilinda ise tiim bolgesel biitgeler 13 trilyon rubleye ulagmustir.

Sekil 5. Rusya Federasyonu’nda Toplam Issiz Sayis1 (Bin Kisi)
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Kaynak: Cernisov, 2020:43.

Yoksulluk ve igsizlik en Onemli sosyo-ekonomik sorunlar arasinda yer almaktadir. Rusya'da koronaviriis
enfeksiyonunun yayilmasi nedeniyle uygulanan kisitlamalar bu sorunu ciddi sekilde siddetlendirmistir. Temmuz
2020 yilinda Rusya Federasyonu'nda issiz sayist gegen yila gore %40'tan fazla artarak 4,7 milyon kisiye
ulagmistir (Sekil 5). Resmi olarak kayitli igsiz sayist 4,6 kat artarak 3,35 milyon kisiye ulasmistir (Cernisov,
2020:43).

COVID-19'un yayilmasi, diinyadaki cesitli isgiicii piyasalarinda iggiicii arz ve talebini ciddi sekilde etkilemistir.
Salginin yayilmasini 6nlemek i¢in devletler sinirlarin1 kapatmis ve igerideki insanlarin hareketliligini kisitlayici
tedbirlerle getirilen yasaklar, ekonomik aktiviteyi simirlandirmigtir. Bazi iglerin azalmasi ve bazilarmin gegici
veya kalici olarak kapanmasi, isgiicu talebinde de azalmaya yol agmstir. Ayrica, COVID-19 pandemisi is¢ilerin
sagligini tehdit ettigi ve hareketliliklerini kisitladig igin isgiicii arz1 da daralmistir. Sonug olarak, diinya ¢apinda
milyonlarca calisan gelir kayb1 yasamus ve islerini kaybetmislerdir (Adams vd., 2020:18).

Tablo 1. COVID-19 Krizinin Sektorlere Etkisi

Sektorler Covid-19 Etkisi
Toptan ve perakende ticaret

Uretim

Gayrimenkul; idari ve destek faaliyetleri

Konaklama ve yemek hizmetleri

Sanat, eglence, spor ve diger hizmetler

Tasima, depolama ve iletisim

Yapi-Ingaat

Finans ve sigorta hizmetleri
Madencilik

Tarim, ormancilik ve balikgilik

Insan saghg1 ve sosyal hizmet Diisiik
Egitim Diisiik
Kamu y6netimi ve savunma; zorunlu sosyal sigorta Diisiik
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‘ Kamusal hizmetleri (elektrik, gaz tiretimi ve dagitimi) ‘ Dusiik ‘

Kaynak: ILO (2020).

Tablo 1’ de, pandemiden etkilenen ekonomik faaliyet ve iiretim seviyeleri agisindan ekonominin sektorleri
listelenmektedir. Buna gore, COVID-19 krizinin saglik ve sosyal hizmetler faaliyetleri ile egitim, devlet ve
kamu hizmetlerindeki tiretim faaliyetleri lizerinde biiyiik bir etkisinin olmasi beklenmemektedir. Ayn1 zamanda,
baz1 sektorlerdeki imalat faaliyetleri, hiikiimetlerin kisitlayici 6nlemleri, mal ve hizmetlere olan talebin azalmasi
veya gerekli tiretim kaynaklarina erisim eksikligi nedeniyle krizden ciddi sekilde etkilenmistir (Brenan, 202:36).

Tablo 1’e gore toptan ve perakende ticaret, imalat, gayrimenkul, idari ve yan hizmetler, konaklama ve yemek
sektorleri pandemi krizinden en ¢ok etkilenen sektdrler olmustur. Sanat, eglence, rekreasyon, spor ve diger

hizmetlerin yani sira ulasim, depolama ve iletisim, pandemiden en g¢ok etkilenen ikinci sektor grubudur
(Jolevski ve Muzi, 202:18).

Ekonominin tum sektorleri COVID-19 krizinden aymi diizeyde etkilenmemektedir. Ayni sekilde kriz her
isletmeyi ve sektorlerdeki her calisani ayni Olglide etkilememistir. Krizin etkilerinin bazi is¢i gruplarini
digerlerinden daha fazla etkiledigi iddia edilmistir. Bu gruplardan ilki igverenler ve kiiclik isletmelerde (2-9
calisan1 olan isletmeler) serbest meslek sahipleri olmustur. Ozellikle diisiik ve orta gelirli iilkelerdeki kiigiik
isletmeler yogun bir sekilde istihdam yaratsalar da, hiikiimetler tarafindan pandemi nedeniyle aciklanan finansal
destek paketlerine erisimleri diisiik olmustur (Dingel, 2020:48). Ayni sekilde gelismekte olan iilkelerde
isgliciiniin yaklasik %70'ini olusturan kayit dig1 ekonomide ¢alisanlar da COVID-19 krizinden en ¢ok etkilenen
gruplar arasinda yer almaktadir (Gerdin ve Kolev, 2020). Bunlarin ¢ogu evden c¢alisamamaktadirlar. Bu grup
icin krizin neden oldugu gelir kaybinin oldukga yiiksek olacagi tahmin edilmektedir. Kayit dis1 ¢alisanlarin gelir
kaybinin yani sira sosyal korumanin olmamasi, ¢alisma sirasinda sosyal mesafe ve diger hijyen kurallarina
uygun ¢alisma kosullarinin olmamasi, onlar1 salgina karsi daha savunmasiz hale getirmistir (ILO, 2020:12).

Rusya'da istthdami saglamaya yonelik iki 6nlem uygulanmistir. Bu baglamda hiikiimet, istihdami arttirmaya
yonelik tedbirler de dahil olmak iizere ekonomik tedbirler i¢in GSYIH'nin yaklasik %1,2'sine tekabiil eden bir
biitce ayirmustir. Bu destekler “isgiicii verimliligi ve istihdam destegi” ve “KUciik ve orta olgekli girisimcilik ve
bireysel girisimcilik igletmelerinin desteklenmesi” ulusal projeleri, niifusun istihdam kalitesini iyilestirmeyi
amaclayanlar da dahil olmak zere énlemleri 6ngérmektedir (ozellikle, istihdam sayisim artirma gorevi). 2024
yilia kadar kii¢iik ve orta olcekli isletmelerde istihdam edilen kisilerin sayisi ve 25 milyon kisiye kadar bireysel
girisimciligin yani sira sektoriin Rusya'nin GSYIH'sindeki payinin %32,5'e ¢ikarilmasi planlanmistir (Vyas,

2020:23).

2020 yilinin ilk yarisinda reel harcanabilir nakit geliri, bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %3,7 azalmistir.
2020'nin ilk yarisinda kurumlarin ¢alisanlarinin aylik ortalama tahakkuk eden tcretleri %5,8 (52,1 bin ruble'ye
kadar) artmasina ragmen, iilkedeki isletmelerin yapilar1 ve faaliyet tiirleri baglaminda gelirler oldukca
farklilasmustir. Ornegin, petrol ve dogal gaz iiretimi alaninda %9,1, sehirlerarasi ve uluslararasi yolcu
tasimaciligi alaninda (demiryolu ve havayolu dahil) - %23, oteller ve catering isletmeleri i¢in %15, egitimde -
%7, kiiltiir, spor, bos zaman ve eglence alanindaki tcretlerde -%8 oraninda azalma olmustur (Gimpelson,
2021:14).

3. PANDEMIi DONEMINDE RUSYA’DA YOKSULLUK SORUNU VE PANDEMI ETKISi

2019 yilinda yaklagik 18 milyon insan yoksulluk sinirinin altindaydi (ntfusun % 12,3'U, bunun %5,4'0 gunlik
10 dolarin altinda gelire sahip olmugstur). Bu da 2018'den %0,3 daha az (en iyi gsterge 2012'de kaydedilmigtir-
%10,8 veya 15,5 milyon kisi). 2019 yilinda, yoksulluk smirmin altindaki niifusun en biiyiik payr Tuva
Cumhuriyeti (%34,7 olmus, asirt yoksulluk sinirinin alti dahil olmak iizere %6,6), Ingusetya (%30,5 ve %4,8),
Altay Cumhuriyeti (%24,2 ve %4,2 olarak kaydedilmistir.) ve Kabardey-Balkarya (%24,1 ve %3,4). Yoksulluk
stmrinin altindaki niifusun en kiigiik pay1 ve asir1 yoksulluk, Yamalo-Nenets Ozerk Bolgesinde, Moskova ve
St.Petersburg sehirleri ve Tataristan Cumhuriyeti'nde goriilmiistiir (Rayder, 2020:11).

Yoksullugun azaltilmasi, Rusya Federasyonu'nun ulusal kalkinma hedeflerine ulagsmak i¢in ana hedef
gostergelerden biridir. Ornegin, Rusya Federasyonu Cumhurbaskanmin "2030'a kadar olan donem igin Rusya
Federasyonu'nun ulusal kallinma hedefleri hakkinda" Kararnamesi ile 2030 yila kadar yoksulluk seviyesi
2017 yilina gore yariya inecek. Yoksulluk diizeyini azaltma sorununu ¢6zmede biiyiik 6nem tasiyan, iicretlerde
ve buna bagli olarak emek verimliliginde bir artis olacaktir. 2020'nin ilk yarisinda, Rusya niifusunun gelirlerinin

627



ABDULLAH, Akif - Covid-19 Koronaviriis Pandemisinin Rusya’da Sosyo-Ekonomik Esitsizlige, Yoksulluga ve Issizlige Etkisinin
Degerlendirilmesi

yapisinda, iscilerin iicretleri %65,3, sosyal ddemeler -%21,8, mulkten elde edilen gelirler -%4,1 olmustur.
Girisimci faaliyetlerden elde edilen gelirlerin pay: yar1 yilda %6'dan %3,5'e diismiistiir (Grigorev, 2019:17).

Sekil 6. Ruslarin Ucret Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: www.gks.ru/folder/13397

Rusya'daki c¢alisanlarin iicret diizeyine gore dagilimina gore (Sekil 6), 2009 yilinda calisanlarin %81'inden
fazlast 25 bin ruble'den az aldiysa, 2015 yilia kadar oran1 %50'ye ve 2019 yilina kadar -%31'e diigsmiistiir.
Maaglar1 25 bin ile 75 bin ruble arasinda degisen grubun orami ise tam tersine 2009'da %17,8'den 2019'da
%56'ya yiikselmistir. 75 bin rublenin {izerinde maag alanlarin orani ise artmis olup, 2009’da %1,5’ten 2015°te
%6,5'e ve 2019'da da %13,3'e yiikselmistir. Ayn1 zamanda, satin alma giicii paritesi agisindan, 2009'dan 2019
yilina kadar olan dénemde rublenin 1,8 kat deger kaybettigini, dolayistyla 2009'da 25 bin ruble'den az gelire
sahip grubun, daha az gelir grubuna karsilik geldigini gorebiliriz. Boylece son on yilda ortalama aylik maasin
tizerindeki grubun orani %19'dan %29'a yiikselmistir. Dinamikler olumlu, ancak bu genel durumu kdkten
degistirmemektedir (www.gks.ru/folder/13397).

Pandeminin isgiicli piyasas1 lizerindeki etkisi orta vadede devam edecektir. Ortalama iicret artis1 enflasyonun
sinirlart i¢inde olacak ve bazi sektorlerde diisiis bile gézlemlenebilecektir. Ayni zamanda, iicret diizeyinin
sektorler arasi ve sektorler icindeki farklilagma da devam edecektir (sektor farklilagmasi 24 kat). Ancak mali
durumlarmin kétii ve 6zellikle ¢ok fakir oldugunu diisiinenler (6ncesine fakir, ikincisine ¢ok fakir veya en fakir
diyecegiz), ¢ogu durumda digerlerinden belirgin sekilde farklidir. Yoksullarin tigte biri ve ¢ok yoksullarin
neredeyse yarist (%33 ve %47), ¢evrelerinde pandemi nedeniyle isini veya ana gelir kaynaklarimi kaybetmis
bir¢ok insan oldugunu belirtmistir. Bir bltin olarak o6rneklemde, katilimcilarin %22'si bu sekilde yanit
vermistir. Yoksullarin ve ¢ok yoksullarin tigte ikisi (%66 ve %68), bir biitiin olarak 6rneklemde % 48'e karsilik,
cevrelerinde iglerini ve/veya temel gelir kaynaklarini kaybetme korkusunun yaygin oldugunu belirtmistir
(Smirnov, 2020:47).

Tim Rusya Kamuoyu Arastirmalar1 Merkezi (VTsIOM-TRKAM) tarafindan yapilan bir ankete gore 2018
yilinda Ruslar baslica yoksulluk risklerine bagli unsurlari, iicretlerin diismesi (%80), kredi esareti (%67), is
kayb1 (%40) ve saglik nedenleri (%22) olarak agiklamiglardir. Aynm1 zamanda, bor¢lanmadaki artisa ragmen,
Ruslarin borg yiikii- borg¢lu sayisindaki artis nedeniyle -genislemeye devam etmis ve “ige doniik”- borg yikini
artirarak, bor¢lu basina kredi sayisini1 artirmigtir. Bireylere verilen kredilerin biiyiime orani, yilda ortalama %12
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ile ¢ift haneli olmaya devam etmistir. Son bes yilda, hane halkinin borcu neredeyse iki katina ¢ikmis ve Merkez
Bankasi'n1 2019 yilinda tiiketici kredi patlamasini diigsiirmek i¢in Onlemler almaya sevk etmistir. Bununla
birlikte, Merkez Bankasi'nin finansal istikrar anketine gore, 1 Nisan 2020 itibariyle, Ruslarin kredileri zorunlu
6deme hacmi, harcanabilir gelir yuzdesi olarak %10,9 ile tarihi bir zirveye ulagmistir. Borglananlarin neredeyse
dortte biri (%23,3) aylik kazanglarinin %80'inden fazlasini alacaklilara vermek zorunda kalmislardir. Rusya
Federasyonu Yiiksek Mahkemesi'ne gore, 2019'da Rusya'daki her ii¢c hukuk davasindan biri bor¢luya karsi
alacakli davasi olmustur. Niifusun bdyle bir borg yiikii altinda olmasi, vatandaglarin ¢ogunlugunun, ekonomik
yetersizlik nedeniyle kendi gelir ve birikimleri pahasina gerekli alimlar1 yapmalarinin ve 6nemli ihtiyaglarini
karsilamalarinin imkansizligi anlamina gelmektedir (https://covid19.fom.ru/k-besedy).

Rusya’da koronaviriis salgim ve ilgili kisitlamalar, hitkiimetin aldig1 tiim 6nlemlere ragmen durum daha da
kotiilesmistir. Bagimsiz arastirmalara gore pandemi ile baglantili bahar karantinasi vatandaglarin kigi bagina
disen gelirini %9,7-%11,5 oraninda azaltmigtir. Orta smifin %6,1'inin yoksul kategorisine ge¢mesine ve
yoksullugun toplam niifusun %19-20 oranma ¢ikmasina neden olmustur. Rosstat'a (Rusya Istatistik Kurumu)
gore, 2020 yilinin ikinci ¢eyreginde, ge¢im seviyesinin altinda gelire sahip iilke ndfusu, nufusun %13,5'ini
olusturan 19,9 milyon kisiye yiikselirken, 2020 yili sonunda salgin durumuna gore bu, niifusun 13,8'e
yiikselmistir (Zubkov, 2020:36).

Tablo 2. Koronaviris Salgim Sirasinda Ruslarin Gelirlerindeki Degisim

Gelire Karsilik Gelen

Kisi Bagina Ayhk Katillmcilarin Oram (%6) <.

Gelir (Ruble) Degisim
Subat 2020 Haziran 2020

En az 5000 6,9 8,1 1,2

5000-15000 31,2 36,5 53

15000-25000 25,6 28,2 2,6

25000-35000 15,3 13,0 -2,3

35000-50000 11,5 8,5 -3,0

50000-100000 7,6 35 -4,1

100000 usti 1,8 2,1 0,3

Kaynak: https://www.rbc.ru/economics/07/07/2020/5eff14959a794725e351de43

Tablo 2'deki verilere gore en zenginlerin saflarinda bir miktar biiylime olmus (kisi basina diisen gelir ayda 100
bin ruble'den fazla), bu da tlke nifusunun koronaviriis krizinden etki altindaki gelir agisindan kutuplasmasinin
derinlestigini gdstermistir. 2020 yil1 subat ve haziran aylar1 aylik gelir durumunu inceledigimizde 5.000 ruble
altinda aylik gelire sahip kisi sayisindaki oranin %6,9’dan %38,1 yiikseldigini gérmekteyiz. Aylik geliri 5.000-
15.000 ruble olan kisi ise %31,2°den %36,5’e, geliri 15.000-25.000 ruble olan kisi sayisindaki oranin ise
%25,6’dan %28,2’ye yiikseldigini gormekteyiz. Ancak aylik gelirleri 25.000-35.000 ruble olanlarmm oram
%15,3’ten %13,0, distiigiind, 35.000-50.000 ruble gelire sahip olanlarin %11,5’ten %8,5’e distiigiinii, geliri
50.000-100.000 ruble arasinda olanlarin ise %7,6’dan %3,5’e diistiigiinii gérmekteyiz. Son olarak da 100.000
ruble Usti gelire sahip olanlarin oraninda artis oldugunu (%1,8’den %2,1’e) gormekteyiz (Grisina, 2021:14).

Yoksullukla ilgili Rusya’da akut bir sosyal dezavantajli grup c¢ocuklu ailelerdir. Rosstat'a gore, 2018'de
cocuklarin %23'0 yoksul hanelerde yasiyordu, bunlarin tigte biri (%34,3) geng ailelerde ve neredeyse yarisi
(%49,4) biiyiik hanelerde yastyordu. Diisiik gelirli kirsal ailelerde yasayan gocuklarin orani da yiiksek olmustur
(%40,6). Pandemi oncesinde {ilkenin sistemik bir sorunu olarak goriilen ¢ocuklu aile yoksullugunun yiiksek
olmasi, ileriki yasamda basarisizlifa doniiserek yoksul aileleri “yoksullugun yeniden iiretilmesine” mahkim
etmesi, sosyal hareketlilikleri ve dolayisiyla insani gelismede bir fren olup bunun Oniinde engel olmasi
nedeniyle tehlikeli durum olarak kalmaya devam etmistir. Bazi tahminlere gore, cocuklu ailelerde ¢ocuklarin
yasina bagli olarak %21 ile %26 arasinda degisen (ve bu kategorideki gelir agiginin pandemi éncesinde %23-34
oldugu tahmin ediliyordu) geleneksel olarak yiksek olan yoksulluk dizeyi %31-%35'e yiikselmistir. Ayni
zamanda, pandeminin ilk dalgas: sirasinda ¢ocuklu ailelere yapilan 6demeler, kaybedilen gelirin yalnizca bir
kismim telafi edebilmistir. Bu 6demeler dikkate alinarak, ¢ocuklu ailelerin yoksulluk diizeyi, ¢ocuklarin
yaslarina bagli olarak %24-30'a indirilmis, bu da bu ailelerin kriz dncesi yagam standardina geri donmesine izin
vermemistir (Desilver, 2020:21).
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4. RUSYA’DA ISSIZLIKTE PANDEMI ETKIiSi

Issizlik nedeniyle, isgiicii piyasasindaki rekabet yogunlasmakta, bunun sonucunda nitelikli isgiicii, niteliklerine
uygun olmayan ve ilgilerini ¢ekmeyen isleri almak zorunda kalmaktadir. Bu tiir ¢aligsmalarin etkisiz olacagi ve
bu tiir iscilere sahip iiretim ekibinin kararsiz olacagi agiktir. Bilim, bilgi ve bilgisayar gibi ekonominin dnde
gelen sektdrlerinde, bazi imalat endiistrilerinde issizlik iiziicii sonuglara yol agabilir. Bu endiistrilerdeki is¢iler
yeniden egitilmek veya go¢ etmek zorunda kalmaktadirlar. Bir noktada, ekonomi bir yiikselis yasayacak ve
sektorle ilgili uzmanlara talep ortaya cikacak, ancak bunu karsilamak imkansiz olacaktir. Boyle bir durumda,
iilkenin ekonomik kalkinmasi ertelenecek ve bu da sosyo-ekonomik istikrarsizliga yol agacaktir (Belyayeva,
2007:35).

Issizlik oranindaki artis, ekonominin sikintili oldugunu, hiikiimetin ekonomi politikasindaki hatalar1 ve alinan
onlemlerin yetersiz oldugunu gostermektedir. Issizligin ekonomik sonuglarina dikkat edilirken, sosyal sonuglart
arka planda kaybolmaktadir. Bununla birlikte, issizligin sosyal sonuglari, yoksulluk ve sosyal istikrarsizlik gibi
akut kiiresel sorunlarla esdegerdir (Suleymanova, 2011:175).

Issizligin olumsuz etkisinin giicii, biiyiik 6lciide yalnizca issizligin diizeyine degil, genel olarak iilkedeki sosyal
duruma da baghdir. Rusya’da, Bati'dakinden cok daha diisiik olan issizlik orani sosyal g¢alkantilara neden
olabilir. Bunun nedeni, genel olarak Ruslarin ve 6zel olarak igsizlerin diisiik maddi giivenliginin yani sira
yiiksek diizeyde sosyal gerilimidir. Bu baglamda, igsizligin sosyal ve ekonomik sonuglarini dikkatlice incelemek
ve en Onemlisi kontrol etmek gerekir. Ayrica, onlart incelemek i¢in yabanci yontemlerin ayarlanmasi, yerel
gerceklere uyarlanmasi gerekir (Podvoisky, 2021:30).

Sekil 7. 15 Yas ve Ustii Niifusun Igsizlik Oran1 (%)

15 yas ve listi niifusun
5 igsizlik orani
(isglclne % orani)

| 1l Il I v Vi bl bl 1% X Xl Xl | 1l Il

200 2021

mm— GUNCEl verlers gore m Mevsimden anindinimig — Trend

Kaynak: https://gks.ru/bgd/free/b04_03/IssWWW.exe/Stg/d02/77.htm (Erisim tarihi: 10.10.2021)

Rusya Federasyonu Federal Devlet Istatistik Servisine gore, Rusya'daki issiz sayis1 hizla artmaktadir. Sadece
Nisan 2020'de bu rakam 815 bin (yaklasik %?21) artarak 4,3 milyon kisiye ulagsmistir. Rusya Federasyonu'nda
2021 yilimin mart ayinda 15 ve iizeri yastaki iggiicii 75 milyon kisiye ulagmig, bunun 71 milyonu ekonomik
faaliyette ¢alisan olarak siniflandirilmistir. 4,1 milyon kisi ise issiz olarak siniflandirilmis ve ILO kriterlerini
kargilamistir. Ayn1 donemde issizlik orani (issiz sayisinin isgiiciine orani) %5,4, istihdam oram ise (¢alisan
niifusun 15 yas ve tistii toplam niifusa orani) %58,7 olmustur (https://gks.ru/bgd/free/...).
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Tablo 3. s Giiciiniin Biiyiikliigii ve Bilesimi 15 Yas ve Ustii (Mevsimsellikten Arindirilmamis)

S.3, $5.622-637

_ 2021Y Mart 2021 Y.
12021 Yk Mart 2020 Y Mart
Ceyre Ocak | Subat Mart 2020 Y.,(+, -)
Bin .Kisi
15 Yas ve iistii Isgiicii 75034 75048 75039 75015 74867 148
Caliganlar 70828 70731 70794 70958 71382 -424
Issizler 4206 4317 4244 4057 3485 572
Yuzde olarak
Isgiicline katilm orant (IS 1551 | go1 | 621 | 621 62,0 0.1
yas ve lizeri niifusa is giicii)
Istihdam oram1 (15 yas ve i
tizeri niifusa istihdam) 58,6 58,5 58,6 58,7 591 0.4
I$s1z_11k“or"an1 (issizlerin 5.6 538 5,7 5.4 47 07
isgiicline orani)

Kaynak: https://gks.ru/bgd/free/b04_03/I1ssWWW.exe/Stg/d02/77.htm (Erigim tarihi: 10.10.2021)

Rusya’da 2021 yili verilerini inceledigimizde 15 yas ve istii igsizler arasinda (Mart Ay1) kadinlarin payr %48,9
olup, kentte yasayanlar %66,4, 15-25 yas arast gengler %17,9 ve is tecriibesi olmayanlar da %22,9 dur. Kirsal
kesimde yasayanlar arasindaki issizlik oran1 %8,0, kent sakinleri arasindaki issizlik orani ise %4,6’dir. Kadin ve
erkek issizlik oran1 ayni olup %5,4 “diir (Tablo 3).

Tablo 4. 15 Yas ve Ustii Rusya Federasyonu'nun Isletmelerdeki Isgiiciiniin Sayis1 ve Bilesimi (Ornek Isgiicii Anketlerine
Gore 2021 Yili Ocak-Mart Ortalamast)

isgiicii sayisi- Dahil olmak tizere Yizde %

Binkisi | Caliganlar|  igsizler Isgiiciine katihm | Calisanlar| Issizler
Rusya Federasyonu 75034,1 70827,8 4206,2 62,1 58,6 5,6
Merkezi Federal Bolge 21235,0 20377,6 857,5 63,8 61,2 40
Belgorod Bolgesi 831,5 791,7 39,9 63,9 60,8 4,8
Bryansk Bolgesi 583,5 561,5 219 58,3 56,1 3,8
Vladimirskaya Bolgesi 693,5 657,6 35,9 60,5 57,4 5,2
Voronej Bolgesi 1169,5 1118,9 50,6 59,2 56,6 4,3
Ivanovsk Bolgesi 520,0 492,1 27,9 61,7 58,4 5,4
Kaluga Bolgesi 546,0 521,1 249 64,8 61,9 4,6
Kostroma Bolgesi 306,0 289,2 16,8 58,5 55,3 55
Kursk Bolgesi 552,8 526,5 26,3 59,6 56,7 47
Lipetsk Bolgesi 597,6 567,8 29,8 62,6 59,4 5,0
Moskova Bélgesi 41435 3981,8 161,7 65,0 62,5 39
Oryol Bolgesi 337,2 317,3 19,9 54,4 51,2 59
Ryazan Bolgesi 527,2 501,9 253 56,0 53,3 4,8
Smolensk Bolgesi 477,6 451,0 26,5 59,9 56,6 5,6
Tambov Bolgesi 502,4 480,4 22,0 58,1 55,6 44
Tver Bolgesi 643,6 617,4 26,2 60,7 58,2 4,1
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Degerlendirilmesi
isgiicii sayisi- Dahil olmak tizere Yiizde %
Binkisi [cCaliganlar|  Issizler Isgiiciine katihm | Calisanlar| Issizler

Tula Bolgesi 791,8 759,0 32,8 62,9 60,3 4,1
Yaroslavskaya Bolgesi 655,5 612,8 42,8 62,6 58,5 6,5
Moskova $. 7355,9 71295 226,5 68,0 65,9 31
Kuzeybati Federal Bdlge 7408,1 7068,1 339,9 63,3 60,4 4,6
Karelya Cumhuriyeti 293,2 270,3 23,0 57,7 53,2 7,8
Komi Cumhuriyeti 402,4 374,7 27,7 60,5 56,4 6,9
Arkhangelsk Bolgesi 5447 506,3 38,5 58,2 54,1 7,1

Nanetsk Otonom Bolge dahil 22,5 20,7 1,8 66,4 61,2 79

Arkhangelsk bélgesi otonom Bélge harig 522,2 485,5 36,7 57,9 53,8 7,0
Vologodskaya Bolgesi 556,8 527,3 29,5 58,8 55,6 53
Kaliningrad Bolgesi 530,8 500,5 30,3 63,0 59,4 57
Leningrad Bolgesi 988,2 946,2 42,0 61,7 59,1 4,2
Murmansk Bolgesi 409,1 3788 30,3 67,0 62,0 7,4
Novgorod Bolgesi 292,0 2749 171 58,8 55,4 5,9
Pskov Bolgesi 286,0 267,1 18,9 54,2 50,6 6,6
Sankt-Petersburg S. 3104,8 3022,2 82,6 67,9 66,1 2,7
Guney Federal Bolge 8159,7 7696,4 463,3 59,8 56,4 57
Adigey Cumhuriyeti 2019 184,7 17,2 53,6 49,0 8,5
Kalmikya Cumhuriyeti 135,1 123,1 12,0 62,6 57,0 8,9
Kirim Cumbhuriyeti 924,2 867,9 56,4 58,5 54,9 6,1
Krasnodar Bélgesi 28214 2664,5 156,9 60,5 57,1 5,6
Astrahan Bolgesi 501,4 460,5 40,9 61,9 56,8 8,2
Volgograd Bolgesi 12411 1172,8 68,3 59,4 56,2 55
Rostov Bolgesi 2110,6 2009,2 101,3 59,9 57,0 4,8
Sivastopol S. 224,1 2138 10,3 59,7 56,9 4,6

Kuzey Kafkas Federal Bélge 4620,7 3953,6 667,1 60,2 51,5 144
Dagistan Cumhuriyeti 1352,4 1129,6 222,8 57,2 47,8 16,5
Ingusetya Cumhuriyeti 267,4 180,9 86,5 71,7 48,5 32,4
Kabardey-Balkar Cumhuriyet 445,9 378,4 67,6 64,5 54,8 15,2
Karagay-Cerkes Cumhuriyet 200,4 171,9 28,4 53,2 45,6 14,2
Kuzey Osetya Cumhuriyeti 318,2 270,8 47,4 57,1 48,6 14,9
Cecgen Cumhuriyeti 654,6 530,1 124,5 64,6 52,4 19,0
Stavropol Bolgesi 1381,8 12919 90,0 59,9 56,0 6,5
Privolzhsky Federal Bélge 14711,4 13995,8 715,6 61,0 58,0 4,9
Bagkurdistan Cumhuriyeti 1932,3 1836,1 96,2 59,3 56,4 5,0
Mari El Cumhuriyeti 3231 302,2 20,9 58,5 54,7 6,5
Mordovya Cumhuriyeti 420,0 397,1 23,0 61,9 58,5 55
Tataristan Cumhuriyeti 2024,3 1965,1 59,2 63,7 61,9 2,9
Udmurtya Cumhuriyeti 763,3 721,7 41,6 63,1 59,6 55
Cuvag Cumhuriyeti 608,1 574,6 33,5 61,0 57,7 55
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isgiicii sayisi- Dahil olmak tizere Yiizde %
Binkisi [cCaliganlar|  issizler Isgiiciine katihm | Calisanlar| Issizler
Perm Bolgesi 1256,3 1189,0 67,3 59,8 56,6 5,4
Kirov Bolgesi 602,1 568,4 33,8 57,6 54,4 5,6
Nijniy Novgorod Bélgesi 1728,6 1647,1 81,6 64,4 61,4 47
Orenburg Bdlgesi 944.6 889,3 55,3 59,6 56,1 59
Penza Bolgesi 6574 628,5 29,0 59,3 56,7 4,4
Samara Bolgesi 1678,1 1598,2 79,8 63,2 60,2 4,8
Saratov Bélgesi 1165,1 1098,5 66,6 57,1 53,8 57
Ulyanovsk Bolgesi 607,8 580,0 27,8 58,7 56,0 46
Ural Federal Bélge 6302,2 5974,2 328,0 63,3 60,0 52
Kurgan Bdlgesi 361,6 332,7 28,8 53,5 49,2 8,0
Sverdlovsk Bolgesi 21404 2038,7 101,7 61,1 58,2 4,8
TUmen Bolgesi 1956,6 1882,4 74,2 66,3 63,8 38
Tumen b(‘jlges_i dahil olmak Uzere: Khanty- 914.0 885,8 28.2 69.8 676 31
Mansiyskot. Bolge - Ugra
Yamalo-Nenets Otonom Bélge 307,0 299,5 7.4 72,8 71,0 2,4
Tumen bélgesi Otonom Bélge harig 735,6 697,0 38,6 60,4 57,2 52
Gelyabinsk Bélgesi 1843,6 1720,4 123,2 65,2 60,9 6,7
Sibirya Federal Bélge 8376,5 7801,7 574,8 60,5 56,4 6,9
Altay Cumhuriyeti 98,1 83,1 15,0 60,5 51,2 15,3
Tiva Cumhuriyeti 135,4 109,5 26,0 61,3 49,5 19,2
Hakasya Cumhuriyeti 2426 2240 18,6 57,3 52,9 7,7
Altay Bolgesi 1088,7 1016,6 72,1 57,2 53,4 6,6
Krasnoyarsk Bolgesi 1457,0 1395,3 61,7 62,7 60,0 4,2
Irkutsk Bolgesi 1146,7 1067,8 78,9 60,5 56,4 6,9
Kemerovo Bolgesi 1246,9 1169,7 77,2 57,5 53,9 6,2
Novosibirsk Bolgesi 14253 1324,7 100,6 62,1 57,8 7,1
Omsk Bolgesi 999,0 919,6 79,3 63,7 58,6 7,9
Tomsk Bolgesi 536,8 4915 45,3 60,7 55,6 8,4
Uzak Dogu Federal Bolge 4220,5 3960,4 260,0 64,3 60,3 6,2
Buryatya Cumhuriyeti 4277 382,4 45,3 56,5 50,5 10,6
Saha Cumhuriyeti (Yakutistan) 500,4 464,2 36,2 66,9 62,1 7,2
Zabaykalsky Bolgesi 524,8 473,0 51,8 63,1 56,8 9,9
Kamcatka Bolgesi 179,8 172,8 7,0 69,9 67,2 3,9
Primorsk Bolgesi 998,1 952,8 45,3 63,3 60,5 4,5
Habarovsk Bolgesi 721,6 695,8 25,8 67,1 64,7 3,6
Amur Bolgesi 402,3 379,8 22,5 62,9 59,4 5,6
Magadan Bolgesi 87,8 82,5 5,3 76,0 71,4 6,0
Sahalin Bolgesi 2744 259,0 15,4 69,1 65,2 5,6
Yevreyskiy Otonom Bélge 73,0 68,4 4,6 57,4 53,8 6,4
Cukotka Otonom Bolgesi 30,5 29,8 0,8 76,7 74,8 2,5
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isgiicii sayisi- Dabhil olmak (izere Yiizde %

Bin kisi

Calisanlar Issizler Isgiiciine katim | Calisanlar | Issizler

Verilerin temsil edilebilirligini artirmak i¢in, Rusya Federasyonu'nun kurucu kuruluslari i¢in isgiicii, istihdam ve igsizlik
gostergeleri son U ay icin ortalama olarak verilmektedir. Bazi durumlarda, terimlerin toplami ve toplami arasindaki kiigiik
farkliliklar verilerin yuvarlanmasiyla aciklanir.

Kaynak: https://gks.ru/bgd/free/b04_03/IssWWW.exe/Stg/d02/77.htm

Rusya'da nifusun neredeyse %50'si gercek yoksulluk sinirinin altina diigmiistiir. Levada Center tarafindan
yapilan bir aragtirmaya gore (Rusya Federasyonu Adalet Bakanligi'nin karartyla yabanci ajan olarak taninan) bir
kisinin bir ay boyunca asgari varligin1 saglamak i¢in gerekli olan miktar 24,6 bin rubledir. Stbjektif asgari
gecim, Caligma Bakanlig1 tarafindan 11.653 ruble olarak belirlenen resmi olanin iki katindan fazladir. 2019'dan
bu yana, bu miktar 3,6 bin ruble veya %17 artarken, resmi asgari miktar yalnizca 500 ruble veya %4,4 oraninda
artmistir. Ankete gore, koylerde ve kirsal kesimlerde bile devletin belirledigi miktarda yasamak imkansiz:
oradaki insanlar gercek yasam iicretini 21,8 bin ruble olarak tahmin ediyor. Biiyiik sehirlerde (500 bin kisiden)
249 bin rubleye ve Moskova'da 36 bin'e ulagsmistir. Ruslarin belirttigi miktara bakacak olursak, niifusun
neredeyse yaris1 gercek yoksulluk sinirinin altinda. Nakit gelir dagilimina iliskin Rosstat verilerine gore, Rus
vatandaglarinin %53 ayda 27.000 ruble'nin altinda gelirle yasamaktadir (https://gks.ru/bgd/free/...).

5. ULUSAL EYLEM PLANI VE ALINAN ONLEMLER

Niifusun istihdam ve gelirlerinin dagiliminda, ekonomik biiyiimeyi ve uzun vadeli yapisal degisiklikleri
saglayan Ulusal Eylem Plani, vatandaslarin reel gelirlerinin artmasina ve etkin istihdamin saglanmasina katkida
bulunmaya ¢alisilmaktadir. 2021 yilinin sonunda reel iicretlerin en az % 2,5 artmasi, ge¢im seviyesinin altinda
gelire sahip niifusun 2019 seviyesinin altindaki payinda azalma, perakende cirosunda artis en az % 3, niifusa
6denen hizmetlerin hacminde (en az) %2,5 bir artig 6ngoriilmiistiir. Ayn1 zamanda pandemi ile baglantili olarak
getirilen kisitlamalardan ¢ikis asamasinda devletin vatandaglara ve isletmelere destek olma gorevi de
Ozetlenmistir (Gentilini vd., 2020:43).

Kendini soyutlama ve kisitlayict dnlemler ¢ocuklu ailelerin maddi refahin1 olumsuz etkilediginden, ¢ocuklu
ailelere maddi destek saglamak icin federal diizeyde onlemler alinmistir. Cocuk bakim 6deneginin asgari tutari
iki katina ¢ikarilmis (6,7 bin rubleye kadar), 3 yasin altindaki ¢ocuklar i¢in 5 bin ruble gegici 6denege ek olarak,
her ¢ocuk i¢in bir defaya mahsus olmak {izere ¢ocuklu ailelere 10 bin ruble 6deme saglanmistir. Bu 6demelerin
uygulanmasi i¢in biitgeden 308 milyardan fazla ruble ayrilmistir (Dolmatova, 2020:197).

Ulusal eylem plani1 kapsaminda koronaviriis enfeksiyonunun yayilmasinin sonuglarinin tespiti, 6nlenmesi ve
ortadan kaldirilmast ortaminda 6zel ¢alisma kosullari igin tesvik 6demelerinin vergiden muaf tutuldugu Rusya
Federasyonu Vergi Kanunu'nda degisiklikler kabul edilmistir. Uzmanlara gore, koronaviriis pandemisi
nedeniyle nifusun kisi bagma diisen geliri %12 azalmus, sosyal destek onlemleri gelirin sadece %1,5'inin telafi
edilmesine izin verirken, maksimum telafi edici etki 3 ila 7 yas arasi ¢ocuklu ailelere yonlendirilmistir
(Usmanov ve Cernisov, 2020:38).

Istihdami korumak ve isgiicii piyasasindaki durumu istikrara kavusturmak icin, Rusya Hiikiimeti isverenlere
hedeflenen krediler ve siibvansiyonlar tahsis etmistir. Bu durum issizlik artig oranim bir sekilde yavaglatmus,
ancak durumu temelden degistirmemis ve asgari igsizlikteki artis da degismemis olup, sadece 1,5 bin ile 4,5 bin
ruble arasinda faydalanan issizlerin sorununa ¢6ziim saglamistir. Devlet 6nlemleri, issiz kalan ve issiz olarak
kaydolmay1 zor bulan serbest meslek sahibi ve kayit dis1 calisan vatandaslar sorununu kapsamamaktadir
(Gimpelson, 2021:41).

Devletin, koronaviris COVID-19'un yayilmasiyla baglantili olarak ekonomiyi ve sosyal alani istikrara
kavusturmak igin bir baska onlemi, zor yasam kosullarindaki bireysel girisimciler, kiigiik ve orta olgekli
isletmeler ve bireyler i¢in kredi yardimlart (Kredi yardimlari, alti aya kadar siirebilen dédemesiz donem igin
ertelenmis odemelerdir. Yasaya gore, koronaviriis nedeniyle kendilerini zor bir mali durumda bulan kisiler
bunlart alma hakkina sahiptir. Yardim gecici bir énlemdir) saglanmasiydi. Salgindan en ¢ok etkilenen
sektorlere kredi yardimlar alti ay1 gegmeyen bir siire i¢in verilmistir. 2020 yilinin temmuz aymda bankalar
toplam 88 milyar ruble icin 212,2 bin kredi yardimi basvurusu da dahil olmak {izere toplam 625 milyar ruble
icin 1,36 milyon basvuruyu karsilamustir. 1 Mart'tan sonra faaliyetlerini durduran bireysel girisimciler igin
maksimum miktarda (ayda 12.130 ruble) igsizlik yardimi verilmistir (Cernisov, 2020:36).
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Ulusal eylem planina ek olarak Rusya’da yoksullugu ve issizligi azaltmak i¢in sosyal s6zlesme uygulamasinin
iyilestirilmesi (¢ocuk yoksullugunun iistesinden gelinmesi agisindan da dahil olmak zere) ¢ok umut verici
olmustur. Sosyal sozlesme, geliri bolgede yerlesik gecim seviyesinin altinda olan bir vatandas (aile) ile bir
sosyal koruma kurumu arasinda, nakit ddemeler veya hizmetler seklinde yardim saglama konusunda karsilikli
yilikiimliiliikler iceren bir anlasmadir. Boyle bir anlasmanin imzalanmasi, yalnizca diisiik gelirli ve zor mali
durumdaki biiyiik aileler icin gecerlidir. Tahsis edilen fonlar, istihdam veya egitime yardimci olmak, ciftlik, zor
yasam durumlariin iistesinden gelmenin yani sira, bir ig kurmak, bir is diizenlemek veya siirdiirmek igin
kesinlikle amaglanan proje i¢in kullanilabilir (Gerzon vd., 2020:18).

Rusya'da bir sosyal sozlesmeler sisteminin tanitimi, bu teknolojinin yurtdisinda (6rnegin, 1996'dan beri
Amerika Birlesik Devletleri'nde) kullanilmasina iliskin olumlu deneyim temelinde, bu sistemin yoksullugun
iistesinden gelmek igin etkili bir mekanizma oldugunu ve vatandaglarin mali durumlarini iyilestirmek igin aktif
adimlar atmaya, devlet sosyal destegine muhtaclar kategorisinden g¢ikmaya tesvik ettigi i¢in 2010 yilinda
uygulanmaya baglatilmistir. BlyUk aileler igin sosyal sozlesmeler sisteminin getirilmesi 6zellikle 6nemlidir.
Ciinkii bu kategori yoksullar smifina diisme riski altindadir. Ayni zamanda, ozellikle bolgesel ve belediye
biitcelerinin bu etkili yardim mekanizmasinin kullanimini yayginlagtirmaya yonelik fonlar1 agikga yeterli
olmadig i¢in, sosyal sozlesmeler, diger onlemlerin yoklugunda yoksullukla ilgili tiim sorunlar1 ¢6zemez. Bu
onlem az bilinir ve sinirlt bir 6lgekte kullanilir. Clinkl pilot modda sadece 21 bolgeyi kapsar. Zaten 2021'de,
federal biitgeden ti¢ kattan fazla bir fon artisiyla iilke genelinde sosyal sézlesmeler sisteminin genigletilmesi
(2020'de 7 milyara karst 22 milyar rubleye kadar) planlanmigtir (Cernisov, 2020:36).

9 Eyliil 2020 tarih ve 1386 sayil1 Rusya Federasyonu Hiikiimeti Kararnamesi'nin 6ngordiigii gibi, vatandaslarin
mevcut ihtiyaglarini karsilamak i¢in temel ihtiyag maddelerinin satin alinmasi, giyecek, ayakkabi, ilag, tedavi,
onleyici tibbi muayeneler, saglikli bir yasam tarzina onciilikk eden tesvikler ve ayrica ailelerin okul dncesi ve
okul egitiminin mal ve hizmetlerindeki ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan sosyal s6zlesme fonlarini kullanma
firsatlarinin genisletilmesi gerekmektedir (https://ng.ach.gov.ru/?lang=ru).

6. SONUC

Genel olarak, mevcut kriz, tlke niifusunun sosyo-ekonomik giivenligi tizerindeki etkileri agisindan, 21. yiizyilin
basindan bu yana Rusya Federasyonu'nda meydana gelen tiim ekonomik ve sosyo-politik olaylari geride
birakmustir. Petrol fiyatlar1 ve rublenin baglica para birimleri karsisinda yiiksek oynakligi, niifusun yasam
standartlarinin ihracat-ithalata 6nemli olgiide bagimliligi, bir dizi ekonomik sektdrdeki kriz, kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler ve diger igsel ve digsal faktorler géz Oniline alindiginda, pandeminin sadece ekonominin
iyilesme doneminde degil, ¢ok daha uzun bir zaman diliminde (5-7 yil) sosyal esitsizligin durumu {izerinde
olumsuz bir etkisi olacagini gostermektedir.

Krizin sonuglarindan biri olarak, karar alma merkezlerinin tek yerden yonetilmesi, uzaktan ¢alisma bigimleri ve
dijital teknolojilerin tamitilmasi dikkate alinarak kamu yonetimi ve is sisteminde bir degisiklik olacagina
inantyoruz. Mevcut ve ortaya ¢ikan talep modelleri niteliksel ve niceliksel olarak degisecek (tuketici
aliskanliklar ve tercihleri, tiiketim oranlari, davramissal yonler vb.), nifusun birgcok grubu tiketim ve tasarruf
dengesini kokten revize edecek, oncelikli risklerini degerlendirmeye baslayacaklar.

Krizin sonrasi diigiiniildiigiinde, gegici iscilerin (mevsimlik is¢iler veya bir yildan kisa siireli sézlesmeli is¢iler)
sabit ekonomi ve serbest is¢giler de dahil olmak ftizere siirekli iscilerden ayri olarak ele alinmasi gerektigi
savunulmaktadir. Bu isgiler kiiresel isgiictiniin %7'sini temsil etseler de, krizden en ¢ok etkilenen sektorlerdeki
isgiicliniin yaklagik %10'unu temsil etmektedirler. COVID-19'un yayilmasi sonucu is ve gelir kayb1 nedeniyle
diinya genelinde ¢esitli isgiicli piyasalarinda calisan milyonlarca is¢inin salgindan ciddi sekilde etkilendigi
gbzlemlenmistir. Salginin yayilmasimni 6nlemek ic¢in devletler sinirlarini kapatmis ve igerideki insanlarin
hareketliligini kisitlayic1 tedbirlerle getirilen yasaklar ekonomik aktiviteyi simrlandirmigtir. Bazi isler
yavaglamig, digerleri gegici veya kalict olarak kapatilmistir. Biitiin bunlar emek talebinde bir azalmaya yol
acmugtir. Ayrica, COVID-19 pandemisi isgilerin sagligini tehdit ettigi ve hareketliliklerini kisitladig i¢in isgiicii
arz1 da daralmustir.

Rusya'nin tiim isletmelerinin sosyo-ekonomik sisteminin ayrilmaz bir parcasi olarak dengeli gelisimi, niifusun
tim kesimlerinin yasam diizeyinde ve kalitesinde bir artis saglayan kosullarin yaratilmasini gerektirir. Ayni
zamanda, Ulkenin sosyo-ekonomik kalkinmasini engelleyen akut sorunlar niifus gruplari arasindaki yasam
standardinda keskin bir farklilagma ve bolgeler arasi esitsizliktir. Yasam seviyesinin ve kalitesinin bolgesel
farklilagmasi, Rus sosyo-ekonomik sisteminin 6zdes 6zelliklerinden biridir. Ulusal eylem plani, vatandaslarin
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reel gelirlerinin artmasini, etkin istihdamin ve etkin talebin restorasyonunu saglamak igin dort yonde
uygulanmasini varsaymaktadir. Bunlar;

e Sosyal destek 6nlemlerinin hedeflenmesini ve etkinligini artiran bir sistem olarak sosyal hazinedir.

o Niifusun sosyal agidan en savunmasiz gruplarini, her seyden once cocuklu aileleri desteklemek icin
hedeflenen nakit 6demelerdir.

e Isini kaybedenlere yardimdur (issizlik yardimlarinin asgari iicret diizeyine yiikseltilmesi, yeniden egitim ve
yeniden egitimde yardim, istihdam hizmetlerinin etkinliginin artirilmast dahil bir dizi dnlem).

o Dijital cagda isgiicii piyasasinin (is¢ilerin uzaktan ¢alisma bigcimine gecisi, yari zamanlt istihdam ve kendi
hesabina ¢alisma bi¢iminin iyilestirilmesi, elektronik personel is akisimin getirilmesi) desteklenmesidir.

Rusya'da yoksullukla ve issizlikle miicadelede ana 6ncelikler sunlardir;
o Nufusun yoksulluktan kurtulmasi igin kosullarin yaratilmasi.

e Ucretler alaninda, yoksullugun azaltilmasindaki ana faktor, asgari iicretin artirilmasi ve diisiik iicretli isci
sayisinin azaltilmasi olmalidir.

¢ Emek bazinda giiclii yetiskinlere sahip tiim ailelerin normal bir refah seviyesinin kendi kendine bakimi
icin kosullarin yaratilmasi.

e Niifusun savunmasiz gruplari (yaslilar, engelliler, yiiksek bagimlilik yiikii olan aileler, agir1 durumlardaki
aileler) icin etkili bir destek sisteminin olusturulmasi ve iicretsiz kaynaklara ayrimei olmayan erisimin
garanti edilmesi.

o Niifusun istthdaminin arttirilmasi gerekir.

e Niifusun sosyal olarak korunmasiz gruplarina yonelik hedefli sosyal yardim sistemini iyilestirmek
gerekir. Engelliler, emekliler, bekar ebeveynler, milteciler, vb. gibi.
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OZET

Sosyal ag teorisinde, insan ve insan olmayan varliklarn bir ag diizenegi icerisindeki iliski ve baglantilarinin
orgiitlerin performanslarinda olumlu fark yaratabildikleri akademik yazinda iizerinde onemle durulan
konulardan biridir. Bu ¢alisma, orgiit teorisi literatiiriinde ag diizenekleri igerisine yerlesmis orgiitlerin, bu
ag diizenekleri disindaki orgiitlerin sahip olamayacag: kaynak ve bilgilere ulasabilecegi konulari iizerine
literatiirdeki tartismalara odaklanmaktadwr. Literatiirde, ne tiir orgiitler arast aglarin mevcut oldugu ve
orgiitlerin bu aglara katilma nedenleri hakkindaki tartismalari tespit etmek ve ayn zamanda ilgili alan
yazimina anlaml bir katki sunmak amag¢lanmigtir. Bu amagla, belirli bir tarih araliginda ve kasti ornekleme
yontemi ile segilen uluslararasi akademik dergilerdeki orgiitler arasi aglarin stratejik dnemi konusundaki
tartismalar bir arada tablo seklinde, mevcut tartisma konularimin ve ulasilan bulgularin tespit edilmesi
yoluyla, literatiirdeki tartismalar 1s1ginda sunulmustur. Calismada konu hakkindaki literatiirdeki tartismalar
ortaya konulmustur. Bu ¢alismada konu ile ilgili yorum yapmak Ve yeni sentezlere ulagsmak igin literatiir
taramasindan elde edilen sonuglar kronolojik olarak siralanmus ve bir tabloda birlestirilmistir. Bu ¢calismada
konu ile ilgili kaynaklar gozden gegirilerek, cesitli goriis ve tutumlara yer verilmistir. Bu makalede literatur
taramast yontemi kullamimugtir. Literatiir taramaswyla, orgiitler arast aglar konusundaki tartismalarin
incelenmesi sonucunda, ilgili kaynaklarim gézden gegirilmesi, goriisler, tutumlar ve betimlemelerin
bulunmasi saglanmigtir. Farkli kisilerin aym konu hakkindaki tartisma konularina ve bulgularina yer
verilmigtir. Bu ¢alisma, orgiitsel aglara dair literatiirdeki ag konusundaki kasti 6rnekleme yontemi ile secilen
bazi akademik makalelerdeki temel tartisma konularini ve temel bulgularini anlamak igin literature teorik bir
cergevede katkida bulunur. Yapilan literatiir taramasi sonucunda, orgiitler arast aglarin stratejik 6nemi
konusunun yaygwn bir tartisma alani oldugu goriilmiistiir.

ABSTRACT

In social network theory, it is one of the issues that are emphasized in the academic literature that the
relationships and connections of human and non-human beings within a network mechanism can make a
positive difference in the performance of organizations. This study focuses on the discussions in the literature
on the issues in which organizations located in network mechanisms can access resources and information
that organizations outside of these network mechanisms cannot have in the literature of organization theory.
In the literature, it is aimed to identify the debates about what kind of inter-organizational networks exist and
the reasons for organizations to join these networks, and also to make a meaningful contribution to the
relevant literature. For this purpose, the discussions on the strategic importance of inter-organizational
networks in international academic journals selected with the deliberate sampling method in a certain date
range are presented in the form of a table, in the light of the discussions in the literature, by determining the
current discussion topics and the findings reached. In the study, the discussions in the literature on the
subject were revealed. In this study, the results obtained from the literature review were arranged
chronologically and combined in a table in order to comment on the subject and reach new syntheses. In this
study, various opinions and attitudes are included by reviewing the sources related to the subject. In this
article, literature review method was used. As a result of examining the discussions on inter-organizational
networks with the literature review, it was ensured that the relevant sources were reviewed, opinions,
attitudes and descriptions were found. Discussion topics and findings of different people on the same subject
are included. This study contributes to the literature in a theoretical framework in order to understand the
main discussion topics and main findings in some academic articles selected by the deliberate sampling
method on the network in the literature on organizational networks. As a result of the literature review, it was
seen that the strategic importance of inter-organizational networks is a common area of discussion.
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1. GIRIS

Aglarin stratejik 6nemi ve sosyal aglarin stratejik avantaj elde etmek igin kullanilmasi konulari, literatlrde
siklikla tartisilan hususlar arasinda yer almaktadir. Literatiirde sosyal aglardan stratejik avantaj devsirme
konusunda tartismalar mevcuttur. Orgiitlerin ve girisimcilerin belirli bir yap1 icerisinde sosyal ag iliskilerinden
ne tiir faydalar sagladiklar1 konusu tartisilagelmistir. Bu ¢alismada orgiitsel alanda 6rgiitiin i¢inde bulundugu ag
diizeneklerine dair olusan genis yazina dayanarak, orgiitler arasi aglar konusundaki tartisma konularinin ve
temel bulgularin tespiti amaglanmustir. Bu dogrultuda kasti ornekleme yontemi ile belirlenen akademik
makalelerdeki bir¢ok farkli tartisma konulari ve bulgular1 incelenmis, arastirma yontemi olarak icerik ve
betimsel analiz yontemleri benimsenmistir.

Calismamizda literatiir taramasiyla ilgili mevcut ¢aligmalardan alintilar yapilarak tartismalar sunulmustur. Icerik
analizi yapilarak; farkli arastirmacilarin oOrglitler arasi aglar hakkindaki diistinceleri aktarilmistir. Literatiir
taramasi ile Orgiitler arasi aglar konusundaki temel tartisma konular1 ve bulgularimin toplanmasi, toplanan
verilerin konuyla iligkisinin kurulmasi ve bilginin siniflandirilmasindan olusan siireg isletilmistir. Konu ile ilgili
kaynaklarin gozden gecirilmesi sonucu, ilgili goriis ve betimlemelerin bulunmasi yoluyla tablolar seklinde
karsilastirmalar yapilmustir.

Literatiir taramasi ile orgiitler arasi aglar konusuna iliskin, akademik dergilerde Onceden nelerin yazildig,
konunun dnceden islenen yonleri, konuya iliskin problemin boyutlari, dnceki arastirmalardaki arastirma sorulari,
ulagilan bulgular ve c¢ikarilan sonuclar tespit edilmistir. Sosyal aglarin aktérler ve Orgiitler i¢in 6nemi,
Granovetter (1973, 1983, 1985), Uzzi (1997, 1999), Burt (1992, 2004), Coleman (1988) ve Sargut (2006) gibi
bir¢cok arastirmaci tarafindan kullanilan farkli yontemler, bakis agilar1 ve is kollar1 dikkate alinarak ortaya
konulmustur. Akademik yazinda ag diizenekleri igerisinde bulunmanin oOrgiitlerin performanslar1 {izerinde
olumlu katki sagladigi yoniinde hakim bir goriis oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmalara dayanilarak, sosyal
sermaye ve sosyal ag arastirmalarinin igletme literatiiriinde giderek daha biiyiik 6nem kazandig1 gorilmiistiir.

2. AG VE AG ORGUTU iLE iLGILi TEORIK YAPI VE LITERATUR ANALIZi

Literatiirde ag ve ag Orgiitii kavramlari; iretken faaliyetlerin koordinasyonunu diisiinmek, anlamak ve
kavramsallagtirmak i¢in ortaya ¢ikmig kavramlardan biridir (Miersch, 2017:473). Yeni ekonominin getirdigi ag
orgutleri (Miles ve Snow, 1995:5) ve ag diisiincesinin oOrgiitsel fenomenleri, mikro seviyeden makroya dogru
uzanan ve genellikle orgiitsel bilis, orgiitsel davranig, orgiitsel teori ve stratejik yonetim gibi alanlarda ele alinan
konulart icerir (Kilduff ve Tsai, 2003:4). Ag yaklagiminin temelleri sosyoloji ve ekonomi gibi ¢esitli disiplinlere
dayanmaktadir (Katz vd., 2004:311). Ag yaklasimi, aglara katilmayr ya da ayrilmay:1 kolaylastirmak ya da
geciktirmek olarak iglem maliyetlerine daha fazla 6nem verilmesinin gerektigini Onermektedir (Thorelli,
1986:42).

Ag kavrami hem metafor hem de metodoloji olarak orgiit ¢calismalarinda giiglii bir yer edinmistir (Morgan,
1997:2). Biiyiik 6l¢iide sosyolojideki yapisal analizden kaynakli, Tichy vd. (1979) gibi 6rgiit caligmalarindaki
aragtirmacilarin ¢ogu bir agi, kdse kiimesi ve bir kdse arasindaki iligkiyi gosteren bir dizi kenar olarak
tamimlamaktadir. Koseler; uygulamada diigiimler, kenarlar, baglantilar veya baglar olarak da adlandirilmaktadir
(Blaschke vd., 2012:885).

Castells (1996, 2000), aglarin; yeni orgiitlenmelerin yapildig1 ya da yapilacagi temel unsurlardan birisi oldugunu
savunmustur. Powell ve Dimaggio (1991)’e gore aglar, ¢agdas toplumlarda ve ekonomik sistemde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Miersch, 2017:474). Agda, isletmeler hem kisitlanabilir hem de firsatlar elde edebilirler
(Axelsson ve Easton, 1992:185). Genel olarak bir ag; diigiimler veya konumlardan, pozisyonlar arasindaki
etkilesimle tezahiir eden baglantilar olarak goriilebilir (Thorelli, 1986:38). Orgiitler aras1 bir ag, birimlerin
toplanmasindan farkli olan isletmeler arasindaki karsilikli bagimlilig1 diizenleyen bir moddur (Garandori ve
Soda, 1995:184). Benson (1975)’e gore orgiitler aras1 ag; iki kit kaynagin, paranin ve otoritenin dagitimiyla
ilgili politik bir ekonomi olarak diisiiniilebilir (Thorelli, 1986:39).

Literatiirde isletmeler arasi agin birgok bi¢imi olan ortak girisimler, franchising, konsorsiyum ve ticari
anlasmalar gibi konular gozden gegirilmis ve ele alinmistir (Grandori ve Soda, 1995:198). Orgiitler; ortak
girisimler, stratejik ortakliklar ve franchising gibi ag uygulamalar1 olustururlar ve bu uygulamalar1 kullanirlar
(Ozkan Canbolat, 2008:13). Literatiirde ¢cogunlukla is kollarinda gelistirilen ve strateji calismalariyla yakindan
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iliskili olan 6zellikle ortak girisimler gibi orgilitlenmis ittifaklar (Killing, 1983; Harrigan, 1985) ve Franchising
(Pilotti ve Pozzana, 1990) 6rgiitlenmesinin dogrudan ele alindigi tespit edilmistir (Grandori ve Soda, 1995:187).

Stratejik yonetim perspektifini temsil eden Nalebuff ve Brandenburger (1997), Dyer ve Nobeoka (2000),
Moller vd. (2005) gibi akademisyenler, kaynaklar ve yetenekler goriisii ile stratejik aglarla ilgilenmislerdir.
Stratejik aglar hem yatay hem de dikey aktorler ile stratejik iliski kurmakta ve yonetilmektedir (Partanen ve
Moller, 2012:482). Stratejik ag perspektifi 2003-2007 yillar1 arasinda Moller ve meslektaglari tarafindan
tanitilmistir (M6ller ve Halinen, 2017:6).

Orgiitlerin siirdiirebilir rekabet avantajina sahip olmalarinda, mevcut kaynaklar: ¢ok énemli ve etkilidir. Orgiit
kaynaklarinin sinirli, nadir ve taklit edilmesinin zor olmasi onlar1 degerli kilar (Barney, 1991:105). Barney ve
Wright (1998:43) beseri sermaye becerileri, ¢aligan baglilign ve kiiltiir gibi insan kaynaklarimin iglevlerinin
surddrdlebilir rekabet avantajinin kaynagi oldugunu iddia etmislerdir (Gerhart, 2009:245).

Sosyal sermayenin ve Ozellikle de pozitif psikolojik sermayenin, diger sermaye tiirlerine gére strdirtlebilir
rekabet Ustlinliigii saglanmasinda, rakipler tarafindan taklit edilmesi zor olmasi gibi nedenlerle daha etkili
oldugunu iddia eden cesitli arastirmalar vardir. Bazi arastirmalarda, Sosyal aglar gelistirmenin ortili bilginin
isletmenin varlig1 haline dontistiiriilerek, rekabet iistiinliiglinlin elde edilmesinde pozitif sermaye yaratilarak,
sinerjik bir etki yaratabildigi ortaya konulmustur (Luthans vd., 2006:387; Luthans, 2007:541).

Kaynak tabanli goriise gore stratejik aglarin kurulmasi, isletmelerin risklerini paylagsmalarina, temel rekabet
giiclerini gelistirmelerine ve iki tarafli yenilikleri tesvik etmelerine yardimer olan kaynaklari, teknolojileri ve
bilgileri (Gulati vd.,, 2000) elde etmelerini saglar (Xie ve Gao, 2018:812-814). Isletmelerin faaliyetlerininin
devamlilig1 ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmeleri i¢in gerekli degisimleri, stratejilerini ve yapilarini
degistirerek, ¢evreye hizla uyum saglamalarini gerektirir (Burton ve Obel, 2004:2).

Orgtler, siirekli degisen ¢evreyle karsilikli etkilesim icerisinde bulunan sosyal varliklardir ve gevreleriyle uyum
saglayarak calismak zorundadirlar (Ozdevecioglu, 1995:120). Miles ve Snow (1984) da orgiitii dinamik bir
varlik olarak gormiislerdir. Luo ve Park (2001) Orgiitiin strateji ve yapi ile ¢evre arasindaki baglantilarin
olusturulmasi ve siirdiiriilmesine yonelik orgiitler arasi bir iligki olarak makro uyumun ve strateji, yap1 ya da
kurum ig¢i iliskiler arasinda giiclii bir iliskinin gelistirilmesi i¢inde mikro uyumun saglanmasi gerektigini iddia
etmislerdir (Aleksic ve Jelavic, 2017:89).

Granovetter (1985), Coleman (1990), White (1992) ve Burt (1997) gibi sosyal sermaye kavramina ve yerlesiklik
tartigmalarina farkli aciklamalar getiren bir grup sosyal ag diizenegi arastirmacilari ag diizenegi kavramlarinin
bigimlendirilmesi ve gorgil olarak test edilmesinde basi ¢ekmiglerdir (Seibert vd., 2001:220). Granovetter
(1973, 1985), Coleman (1988), Burt (1992), Gulati ve Gargiulo (1999) ortaya koyduklar1 6rgiitler arasi aglara
iliskin farkli caligmalarla literatire 6nemli katkilar saglamislardir. Coleman (1988), Burt (1992), Uzzi (1996) ve
Kogut (2000) gibi arastirmacilar ag diizeneklerini agik ve kapali yapilar olarak ayirmiglardir (Walker vd.,
1997:111).

Granovetter (1973)’a gore mikro ve makro arasindaki kdpriintin kurulmasi bakimindan ag diizeneklerinin analiz
edilmesi 6nemlidir (Granovetter, 1973:1360). Ag yapisi, endiistrinin yerlesik oldugu genel iligki modelini ifade
eder (Gulati vd., 2000:205). Granovetter (1985) gibi sosyologlar, orgiitlerin sosyal aglardaki yerlesikliklerine
gore neden davrandiklarini agiklarken onemli bir ilerleme kaydetmislerdir. Ancak bu aglarin nasil ortaya
ciktigin1 nadiren incelemiglerdir. Pfeffer ve Salancik (1978) ile Burt (1983) gibi orgiitsel sosyologlar, tipik
olarak toplumsal yap1 gibi dissal faktorler tarafindan yonlendirilen ag olusumunu incelemislerdir.

3. AGLARA ILiSKiN ULUSLARARASI LITERATURDEKiI GUNCEL TARTISMALAR

Oliver ve Ebers (1998), 1980°den 1996’ya kadar dort 6nde gelen dergide yayinlanan 158 makalede ag analiziyle
sonuglanan bir literatiir taramast yapmuslardir. Arastirmalarina gére, bu alandaki en sik kullanilan teoriler
kaynak bagimliligi, politik giic ve ag yaklasimlandir. Kaynak bagimlilig teorisi, orgiitlerin sistem ic¢indeki
kendi giiclerini artirmak i¢in ¢esitli stratejiler kullanarak, 6rnegin bir aga katilmak gibi ¢evresel bagimliliklarini
azaltma surecine odaklanir (Oliver ve Ebers, 1998:563).

Sosyolojik ¢alismalarda kaynak bagimliligi kurami 6nem arz eder. Hannan ve Freeman (1977), popiilasyon
ekolojisi yaklasiminda orgiitler arasi iligkilerin ele alinmasiyla, orgiit ve degisim olaylarini incelemislerdir.
Piyasa ekonomisinde etkililik ve ekonomik verimlilik Orgiitler arasi diizenlemelerin se¢iminde rol oynar
(Grandori ve Soda, 1995:193).

640


file:///C:\Masa�st�\MAKALE%20�rg�tler%20Aras?%20A?lar?n%20Stratejik%20Y�netimi%20ve%20Giri?imcilerin%20Sosyal%20A?lar?n?n%20�nemine%20Dair%20Bir%20Ara?t?rma.docx%23_bookmark7
file:///C:\Masa�st�\MAKALE%20�rg�tler%20Aras?%20A?lar?n%20Stratejik%20Y�netimi%20ve%20Giri?imcilerin%20Sosyal%20A?lar?n?n%20�nemine%20Dair%20Bir%20Ara?t?rma.docx%23_bookmark7
file:///C:\Masa�st�\MAKALE%20�rg�tler%20Aras?%20A?lar?n%20Stratejik%20Y�netimi%20ve%20Giri?imcilerin%20Sosyal%20A?lar?n?n%20�nemine%20Dair%20Bir%20Ara?t?rma.docx%23_bookmark7

Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.2, ss.638-659

Kaynak tabanli bakis agisina gore, deger yaratan kaynaklarin yaratilmasi konusunda onemli bir kaynak,
isletmelerin iligki aginda yatar. Bir kaynak olarak ag yapisi, bir isletmenin iligkilerinin yapisal modelinin
benzersiz olmas1 ve rekabet avantaji saglama potansiyeline sahip olmasidir (Gulati vd., 2000:207). Ote yandan
kaynak bagimliligi kuraminda ise Orgiitlerin igsel olarak iiretemeyecekleri, varliklarini siirdiirebilmeleri igin
gerekli kaynaklar1 saglayabilecekleri ¢evredeki unsurlarla iliski ve etkilesime girmek zorunda olduklari ileri
surmektedir (Aldrich ve Pfeffer, 1976:79-105).

Aragtirmacilar igletmelerin kaynak bagimliliklarini ya bagka oOrgiitlere veya aktorlere bagimliliklarini azaltan
kaynaklara erisim saglayarak ya da bagkalariin onlara bagimlihigini artiran kaynaklar1 elde tutarak
yonettiklerini varsaymaktadirlar. Bu bakis agisinda sahip Ahuja vd. (2009), Grandori ve Soda (1995), Jack
(2010), Lin vd. (2009) gibi arastirmacilar isletmelerin kaynaklara erigimlerini iyilestirmek icin aglarini nasil
yonettiklerini agiklamak {izere ag teorisini entegre ederek ilgili literatliri zenginlestirmistir (Sullivan ve
Cameron, 2014:554).

Literatiirdeki tartigmalarda, sosyal sermayenin isletmelere sagladigi gii¢ tizerinde duruldugu tespit edilmistir
(Burt, 1992). Orgiitlerin fiziksel kaynaklara, bilgiye, siyasi giicii elinde bulunduran taraflara ulasarak hayatlarm
devam ettirmelerinde yerlesik iligkilerin rol oynayabilecegini iddia eden ¢alismalar bulunmaktadir (Rao vd.,
2000:268). Literatiirde bir ortakligin gelismesinde koprii olarak bir siyasi bag kullandigindan bahsedilen
arastirmalar bulunmaktadir. Benson (1975), orgiitler arasi ag1 iki kit kaynagin, paranin ve otoritenin dagitimiyla
ilgili politik bir ekonomi olarak tanimlamistir (Thorelli, 1986:39). Makro kurumsal yaklasimlar ic¢erisindeki
Biggart ve Hamilton’in (1991) otorite yaklasimi ve Whitley (2000) ulusal is sistemi yaklasimlar1 ulusal bazdaki
kurumsal baglamin olusumunda devletin roliinii vurgulamaktadir.

Is insanlarmin bir sosyal agda elde ettikleri konumlar1 ve sosyal sermayeleri, basarilarinda ihtiya¢ duyacaklar
giic ve katkiy1 saglamaktadir (Adler ve Kwon, 2002:31). Orgiitler, yasamsal faaliyetlerini sirdiriirken, sadece
kaynaklar ve miisteriler i¢cin rekabet etmemekte, politik giic ve kurumsal mesruiyet de elde etmeye
caligsmaktadirlar (DiMaggio ve Powell, 1983). Aglar, mesruiyet (Baum ve Oliver, 1991) igin stratejik bir faktor
olmaktadir (Bae ve Gargiulo, 2003:3). Kurumsal yaklasima gore 6rgiitsel mesruiyet daha ¢ok, sosyal olarak insa
edilen bir olgudur (Suchman, 1995:574). Kurumsal yaklasimda, orgiitler arasi ag iliskilerinde bagimlilik temel
kavram olarak ele alinmig, ancak bagimlilik sadece islemlerden veya malzeme kaynaklarindan dolayr degil,
mesruiyet i¢in en énemli kaynak olarak gosterilmistir (Grandori ve Soda, 1995:190).

Shils (2002), merkez ve ¢evre isimli makalesinde, toplumun yapisinda bir merkeze sahip oldugunu, bu topluma
tiye olmanin bu merkezi bolge ile kurulan iliski tarafindan sekillendirdigini ifade etmistir (Shils, 2002:86). Shils
(2002), merkez ve gevre kavramlarinin her toplumda var oldugunu ve bu kavramlarin merkez ve onun Ustiinde
belirleyici bir etkiye sahip oldugu varsayilan ¢evresel bir alanin varligindan bahseder.

Ag diizenegi arastirmacilari, yerlesiklik konusundaki arastirmalarinda, konuya paradigmatik farkliliklardan
kaynaklanan degisik bakis agilar1 kazandirmuglardir. Hangi tiirde ag iliskilerinin, aktdrlerin sosyal sermayesi
olarak tanimlanabildigi ve aktorlerin kendilerine fayda saglamak ya da digerlerine gore avantaj kazanmak i¢in
ag diizenegi icerisinde kendilerini nasil konumlandirmalari gerektirdigi konularinda; Granovetter (1973),
Bourdieu (1983), Coleman (1988) Burt (1992) ve Podolny’nin (2001) getirdigi kuramsal yaklagimlarda bu
sorularin cevaplari aranmaktadir. Granovetter (1973, 1983) ile Bourdieu (1983), Coleman (1988) ve Podolny
(2001) arasinda gerceklesen tartisma, aktorlerin kendilerine fayda saglamak igin giivene dayali kapali bir ag
diizenegi kiimesi igerisinde yer alip yer almamasi konularindadir (Yeloglu ve S6zen, 2008:244).

Sosyal yerlesiklik iddiasi orgiitsel ag ¢alismalarindan ortaya ¢ikmustir. Sosyal yerlesiklik ilk olarak Polanyi
(1944, 2001) tarafindan formiile edilip, daha sonra Granovetter (1973, 1985) tarafindan gelistirilmistir. Burt
(1992) ve Uzzi (1996) gibi ag diizenegi arastirmacilari tarafindan da ele alinmigtir (Sargut vd., 2007:5). Ag
diizenegi kuraminda yerlesiklik iddiasi, ekonomik aktorlerin sosyal iligkiler ile birlikte ag igerisinde
bulundugunu varsayar (Uzzi ve Lanchester, 2004:320). Uzzi (1997), aktorlerin bulunduklar1 ortamdan bagimsiz
hareket edemeyecekleri ve cevre ile aktdr arasindaki sosyal etkilesimin Onemini vurgulayan yerlesiklik
yaklasimima gore, aktorler ¢evreleriyle giiclii baglar kurarlar (Kantur, 2017:179). Ekonomik degisimin gii¢
oldugu zamanlarda yerlesiklik daha da 6nem arz eder (Burt, 1992). Cunki Burt’e (1992) gore aktorlerin
baglantilar1 ve agdaki konumlar1 bir sosyal yap1 icerisinde rekabet avantaji saglayabilmektedir.

Literatiirde genel olarak kabul edilen sosyal sermaye tanimina gore, daha iyi baglantilar1 olan aktérler daha
basarili olmaktadirlar. Coleman’a gore sosyal sermaye; fiziki sermaye ve beseri sermayeyi tamamlar (Coleman,
1988:98). Aktorlerin iliski ve baglantilari, onlara kaynaklara ulagma, yenilik ve kalite gelistirme gibi konularda
avantaj saglar (Adler ve Kwon, 2002:17).
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Uluslararasi yazinda uluslararasi akademik indeks ve tarama sitelerinde teorik ve uygulamalara yonelik 1970°1i
yillardan giliniimiize kadar yapilmis olan en eski ¢aligmalardan en giincel ¢aligmalara, ilgili literatiir taranarak
konuyla ilgili kapsamli bir kavramsal cergceve olusturulmustur. Tablo 1’de uluslararasi akademik tarama
sitelerinde taranan akademik dergilerde yer alan 80 makalenin bagligi, yazarlari, konusu ve temel bulgular

kronolojik olarak siralanmis ve yeni aragtirmacilara katki saglamak icin 6zetlenmistir.

Tablo 1. Uluslararasi Literatirde Ag Konusundaki Bazi Akademik Makalelerin Temel Konu ve Bulgulart

Makale Bashg

Yazar Ad,
Dergi Adi ve Tarihi

Makalenin Temel Konusu

Makalenin Temel Bulgulari

Social Network Analysis for

TICHY N.M. TUSHMAN
M.L. FOMBRUN C.

Orgiitler igin sosyal ag analizi.

Bu  makalede, sosyal ag

Sosyal ag perspektifi, veri toplamanin yani

ifade eder.

Organizations The Academy of yaklagimlarimin kokenleri, anahtar | sira, veri analizine rehberlik etme noktasinda
Management Review kavramlar ve yontemler | gelistirilen teorik bir ¢ergevenin drnegidir.
1979 tanitilmaktadir.
THORELLI H.B. Ag }ll(énetimi bitiincil bir yaklasim | Bir ag, biiyiime motoru olarak hizmet
. erektirir. i {ici
Networks: Between Markets and Strategic Management 9 . o edebl.l.meSI igin, aym zamanda hem genel hem
Hierarchies Journal Ag terimi, uzun vadeli iliskilere | de tye isletmelerde stratejik ~planlama
1986 katilan iki veya daha fazla orgiitii | gerektirir. ~ Aglarm, gelecekte sayr  ve

karmasiklikta biiylimesini bekleyebiliriz.

KRACKHARDT D.,

Bazi orgiitsel teorisyenler, enformel orgiitlerin

Jan.-Feb. 1988

Ag konusunda artan ilginin
nedenlerinin ortaya konulmaktadir.

irli bi ga | Onemini vurgulamislardir.

ol Netwoks g STERNRN. " |Bu male b i ool e | St glumgirtr.
Organizational Crises: An Social Psychology iripzlere cova pvermede dahasetkili Resmi Orgiit, otorite cizgilerini tanimlasa da
Experimental Simulation Quarterly ere cevap \ . etkinin - bliytik  bir kismu  arkadaglarm,

oldugu &ne siiriilmektedir. temaslarin gayri resmi yapisiyla
1988 gergeklestirilir.
. . . Stratejik aglar bir organizasyon tarzidir.
Ag konusu oOnemli bir konu| _ . L
JARILLO C.J. olmakla birlikte, genel olarak Agin ekonom%k kosullarini, bir agin var olus
) . kabul edilmis kavramsal bir | Kosullarini  incelemek  ve  bu var_olus
On Strategic Networks Strategl;:oll\J/lré:]r;?gement cerceveden y0k$sundur. kosullarinin kendi i¢ tutarliligi gercevesinde

analiz etmek hedeflenmektedir.

Aglarin yapisi, rekabet stratejisinin temel
paradigmas igerisinde uyumlu olmasi gerekir.

Son yillarda orgiit ag formlari,

yapilmustir.

Karsilikli iletisim kaliplar1 ve degisim 6rgiisii
ile belirlenmis 6rgiitlenme ag1, ekonomik bir

POWELL W.W. kurumsal uygulamalar ve aga | Orgiitlenmenin uygulanabilir bir yapisin

Neither Market nor HlerarCh.y: Research in Orgamzatlonal benzeyen dizenlemeler (zerine | temsil eder. Aglar, pazar ve hiyerarsik
Network Forms Of Organization Behavior N . A o

January 1990 kayda deger miktarda arastirma | Gistiinlik yapilariyla karsilastirilir ve aglarin

ayirt edici ozellikleri vurgulanir. Ag orgiitii
kolayca aktarilabilir.

Inter-Firm Networks:

GRANDORI A. SODA G.

Isletme aglar ile ilgili genis
kapsamli literatiirii gozden gegiren
ve organize etme ¢abasi igerisinde,

Orgiitler aras1 aglar, disipliner yaklasimlarla
caligabilirler ve boylece sosyal bilimlerin
¢esitli dallari arasinda ortak bir ilgi alan1 ve
potansiyel diyalog temeli olusturabilirler.
Isletmeler arasi ag calismalarin da yaklasim

Antecedents, Mechanisms and Organization Studies onlar destekleyen orgiitsel | 2 ¢ o T .
. - - tirleri ¢ok genistir. Biz dizi onemli sosyo-
Forms March 1995 mekanizmalar degerlendirmek f A
- ekonomik orglit boyutlarnm ve farkh
amaciyla ve agin ortaya ¢ikisini ve . AT
T .. koordinasyon o&zellikleri kullanilarak gok
seklini etkileyen ana degiskenler. L S . .
¢esitli ag bicimleri ve mekanizmalar
tanimlanabilir.
BORCH O.J., Bu calismada, stratejik  is | Ag iliskilerinde giiven meselesi 6nemlidir ve
Strategic Networks Among Small ARTHUR M.B. aragtirmalarinda orgiitsel formlarin | insanlarin etkilesimlerde sosyo-kilturel temel
Firms: Implications For Strategy Journal of Management | yonetimini anlamada | gibi baglamsal yonler de -etkilemektedir.
Research Methodology Studies saglayabilecegi katkilara | Aglarin sosyal yonlerinin de dikkate alinmasi
July 1995 odaklanilmaktadir. gerekir.

A General Theory of Network

JONES C. HESTERLY W.

Bu makaledeki amacimiz, ag
yonetisiminin hangi sartlar altinda

Teorimiz, islem maliyeti ekonomisi ve sosyal
ag teorilerini bilestirir ve ag yoOnetim
bic¢iminin talep belirsizligi, gérev karmagiklig

Alliances and Networks

Strategic Management

incelenmesinde  bir sosyal ag

Governance: Exchanae BORGATTI S.P. titizlikle tanimlanmus, | gibi kosullara bir yanit oldugunu iddia eder.
Conditions .and Socigl Academy of Management | karsilagtirmali  istiinliige ~ sahip | Bu kosullarin timii yerine getirildiginde, ag
- Review oldugunu ve bu nedenle ortaya | yonetisim formunun hem hiyerarsiye hem de
Mechanisms . . o - . . - .
October 1997 ¢ikmast ve gelismesi olasihigimi | piyasa ¢oziimlerine uyum saglama, koordine
agiklayan bir teori saglamaktir. etme ve degisimleri korumadaki avantajlar
vardir.
UZZIB Cogu oOrgiit kuramcisi, sosyal yapinin
Social Structure and Competition - e Orgiitler aras1 aglarda sosyal yapi | ekonomik davranista énemli rol oynadigini
: - . Administrative Science R, . . .
in Interfirm Networks: The ve rekabet. Toplumsal yapinin, | disiiniirken, birgok ekonomik teorisyen,
Quarterly . LT PR PR >
Paradox of Embeddedness ekonomik hayati nasil etkiledigi. sosyal iliskilerin ekonomik isleyisi asgari
March 1997 " e o .
diizeyde etkiledigini belirtmiglerdir.
GULATIR. Bu makalede, stratejik ittifaklarin | Isletmeler arasindaki stratejik ittifaklar artik

her yerde gorilmektedir. Stratejik ittifaklara
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Starting Up a Strategic Network

Journal perspektifi tanitilmaktadir. bir sosyal ag perspektifinin  6nemini

April 1998 vurgulamak i¢in yogunlagmaktadir.
Stratejik bir ag kurmak, ortak | Ag olusturmaya artan ilginin gesitli nedenleri
HINTEIFRHS%E'EAR HH., girisimler,  stratejik ittifaklar, | vardir. Isletmeler, ag disindaki rakiplerine

Thunderbird International
Business Review
May/June 1998

lisanslama, dikey entegrasyon gibi
isletmelerin stratejik aglarda is
birligi yapabilmelerinin baska bir
yoludur.

karsi rekabet avantaji kazanmak ya da
siirdlirmek i¢in ¢esitli stratejik aglarda yer
almakta ve kendilerini
konumlandirmaktadirlar.

Organizing and Evaluating
Interfirm Networks: A
Structurationist Perspective on
Network Processes and
Effectiveness

SYDOW J. WINDELER A.

Organization Science
May/June 1998

Isletmeler arasl aglarin
organizasyonu ve
degerlendirilmesi. Ag§  iizerine

yapisaler bir bakis ile siirecler ve
etkinlik.

Ag, orgiitleri derinden etkiler ve muhtemelen
degistirir. ~ Uygulanabilirlik ~ ve  kabul
edilebilirlik, ag isletmelerinin ve
paydaslarinin bazilarinin digerlerine etkililik
kriterlerini empoze etmelerine izin verecektir.

Internationalization Strategies,
Networking and Functional

JAKLIC Marko,
Competition and Change

Uluslararasilagma stratejileri, ag ve
islevsel taklit.
Isletmeler yabanci aglarda ortaklar

Isletmeler, yabanci aglarda ortaklar ile
iligkiler kurarak uluslararasilasirlar. Farkli
aglarda koordinasyonu artirarak uluslararasi
entegrasyonu  amaglarlar.  Stratejik s

Discretion December 1998 ile iligkiler kurarak ve gelistirerek | ~.. "©. "7 " . b

uluslararasilastyor yOnet'l'm‘mm basarist i¢in, basarili 6grenme
) stratejisi On sarttir.

ittifaklar, var olan ag1 degistirir. Ortaya ¢ikan
GULATIR ) ag  yapismin  farklilasmasi,  karsilikli
GARGIULO M Orgiitler kritik kaynaklara erismek | bagimliligin etkisini azaltir. Bu makalede,
Where Do Interorganizational American Journal.of icin birbirleriyle ittifaklar kurarlar. | érgiitsel aglarm olusumunun yerlesik drgiitsel
Networks Come From? Sociolo Orgiitler arast aglar nereden | eylemin sonucu oldugu bir model 6nerilmistir.
March 133/9 geliyor? Sosyal yap1 ile sistemdeki orgiitlerin

davraniglart arasinda sistematik iki yonlii bir
baglanti vardir.

GULATI R. NOHRIA N.

Stratejik aglar, kalict olan, onlara

Isletmelerin yerlesik olduklar1 iliski aglari,

ZAHEER A. ](;ﬁtelrl*ﬁ: Slzlﬁitmei;ran lg\llr; zggizj:t davraniglarini ve performanslarini derinden
Strategic Networks Strategic Management ittifaklar Opmk risimler Jve etkilemektedir. Bir ag perspektifi, teknoloji ve
Journal benzer ,ba“larl ; frer? birtakim rekabet gibi dinamiklerin daha iyi anlasilmasi
March 2000 y £ ¢ icin 6nemli bilgiler saglayabilir.
baglardan olusmaktadir.
. GARGIULO M.
Trapped in Your Own Net? 5 - .. - C oy e
Network Cohesion, Structural BENASSI M. Aglarm sosyal sermaye yaratmasl. ?lnt gorlev ortammdlakl onemli ld egllfﬁ(h,klére.
- o . Aglarm  kapatilmasi ve yapisal | adapte olmasi, sosyal sermaye olarak degerini
Holes and t.he Ade}ptatlon of Organizaiton Sicence bosluk teorisi. korumasi agisindan 6nemlidir.
Social Capital .
March-April 2000
RAO H. Oral imliklerin ;
. . S I gutler sosyal kimliklerini, resmi gruplara
Embedd_egne'ss, SOCI_aI Identity DAVIS G.F. WARD A. Egiﬁzﬁhﬁ sosyal kimlik ve ilye olmaktan saglarlar ve olumlu bir sosyal
and Mobility; Why Fl_rms Leave Administrative Science ’ kimligin siirdiiriilmesi i¢in ¢aba gosterirler.
the NASDAQ and Join the New Sosyal cevre orgiitlerin sosyal o oo
Quarterly al ¢ g Y Aglar bir kimlik kaynagidir ve yerlesiklik
York Stock Exchange kimliklerini nasil etkiler? . S
June 2000 arglimanlari igerir.
AHUJA G. Isletmeler arasi orgiitlenme aglarinda ki
Collaboration Networks, S . e pozisyonlar,  isletme  davramigimi  ve
Structural Holes, and Innovation: Admlng:‘::-;\elils(:'ence I/se b;rriliﬁlkaglarl, yapisal bosluklar sonuglarini etkiler. Aktérler, baglantilarini
A Longitudinal Study Y y ’ digerlerine gore bilgi edinmek ve kontrol
September 2000 avantajlari elde etmek i¢in kullanabilirler.
KOGUT B. Bir ag yapis, rekabetgi Isletme degerinin bir kismunm, is birligi
The Network as Knowledge . piyasalardaki isletmelere yonelik is e
; Strategic Management e - yapma kararmi veren iretici kurallarin
Emergence of Structure: birligi kararlarina rehberlik eden | 77" " - .
- Journal - isleyisinden dogan bir aga katilmasindan
Generative Rules and kurallarin olusturdugu ortaya gikan Kavnaklandiém: dne siiriivoruz
2000 bir sonugtur. yn & yoruz.
PROVAN K.G.
Do Networks Really Work? A MILWARD BH. | Aglar gergekten galisir mi? Ag ctkinligini degerlendirmek, aglarin ve ag
Framework for Evaluating Public- blic Admini i _ . . | Olusturma bigimlerinin, topluluk {yelerine
rev g Public Administration Makalede, ag etkinliginin genel bir gereken hizmetleri sunma da etkili olup
Sector Organizational Networks Review tartismast sunulmaktadr.

July/August 2001

olmadigimi anlamak igin kritiktir.

HAKANSSON H. FORD D.

Bir ag, bir dizi diigiimiin birbiriyle iliskili

How Should Companies Interact Journal of Business Stratejistler, ~ortak girisimler, oldugu bir yapidir. Isletmeler kendi ag
. : stratejik ittifaklar ve stratejik S
in Business Networks? Research - s konumunu degistirmeye ve baskalarinin
aglarla ilgilidirler. O .
February 2002 iliskilerini de etkilemeye ¢aligmaktir.
REAGANS R Enformel aglarin farkds Hem sosyal uyum hem de ag araligi, bilgi
Network Structure and MCEVILY B. 6zelliklerinin bilgi transferini nasil syal Uy g araligl, brig
) o ) . 50 transferini kolaylastirir.
Knowledge Transfer: The Effects |  Administrative Science | etkiledigi? Enformel kisil slar. bilei ak
of Cohesion and Range - ) . .. nrorme 1§1l€rarast  aglar, 1121 aKtarim
g Quarterly Ag yapisi, r)bllgl aktarim  siirecini strecinde kritik rol oynarlar.
June 2003 nasil etkiler?

Interorganizational relationships
and networks: An overview

RITTER T. Gemiinden H.
Journal of Business

Ag diistincesinin kokleri. Bireysel
isletmeler analizinden, isletmeler

Sanal drgutler, blyikluk etkilerini elde etmek
icin kaynaklarmni bir araya getiren igletmeler
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Orgiitler Arasi Aglarin Stratejik Onemine Dair Literatiirdeki Giincel Tartigmalar

Research arasindaki etkilesime. arasinda bir iliski ag1 olarak yorumlanabilir.
2003
Pra 3:2?%‘%;‘ Kﬂrzﬁg gi?r?grl:tr (El?e am COLLINS C.J. Bu makalede, insan kaynaklan | Daha biiyiik aglar, daha fazla bag igerir.

Sociai Networks, And Firm CLARK K.D. uygflﬂamalarl iled y i$|?lt'“;(§ Ag _a}{a}hgl,  sosyal agmdalfi ) kisilgrin
Performance: The Role Of Academy Of Management periormanst - arasindaki - 1gK1 | cesitliligini 1fade e.:d.er‘ Buygk . z.aglar
Human Resource Practices In Journal kssfe(.ill.me.ktedlr. Ust vduzey Olugturmak yerine segici olarak bir ('11.21 'dl$
Creating Organizational 2003 yoneticilerin aglarina aktorlerl_e gu(;l_u' ve giivene dayal iligkiler

Competitive Advantage odaklantyoruz. kurmak isteyebilirler.
) SIMSEK Z. LUBATKIN | i B Orgiitlerarast aglar, gevresel durumlara uyum
Inter-Firm Networks and : Isletmeler ~ arast  aglar  ve | saglamak ve degisimleri koordine etmek ve

Entrepreneurial Behavior: A
Structural Embeddedness
Perspective

M.H. FLOYD S.W.
Journal of Management
2003

girisimcilik davranigi.

Yapisal yerlesik bir perspektif ve
kavrayici bir bakis agisi sunar.

korumak i¢in ortiilii ve agik uclu s6zlesmelere
dayali {irlin veya hizmetler sunmaya calisan
seckin, kalici ve yapilandirilmig bir 6zerk
kurumlar kiimesidir.

Preferential Linkage and Network
Evolution: A Conceptual Model
and Emprical Test in the U.S.
Video Game Sector

VENKATRAMAN V.N.,,
LEEC.

Academy of Management
Journal

2004

Bir agin yogunluk ve ortiisme ile
baskmlik ve yerlesiklik gibi ag
yapisinin ve teknoloji
ozelliklerinin {iriin lanslanmalarini
nasil sekillendirdigi incelenmistir.

Bir ag perspektifi ile deger zinciri boyunca
alicilart ve/veya tedarikgileri igeren dikey
iliskilere odaklanilmistir. Bir ag perspektifi,
performans farkliliklarini yaratan karmasik
kaynak  akiglarmi  ve  bagimliliklarin,
mantiksal olarak anlamak igin giigli bir
yoldur.

Managing in Complex Business
Networks

RITTER T. WILKINSON
I.F. JOHNSTON W.J.

Industrial Marketing

Is aglar1 ne dlgiide yonetilebilir?

Bir isletmenin bir ag1 ydnetme
yetenegi nasil karakterize edilir ve

Bir isletme, faaliyetlerini hem etkinlestiren
hem de kisitlayan, devam eden i¢ ve dis
iliskiler agina yerlesiktir.

Management > i & is iliskilerini vo i
Apri?2004 Blclebilir? ésnearﬁll?;rrlda is iliskilerini yonetebilmek ¢ok
Sosyal sermayenin yapisal ve iliskisel
Structural vs. Relational MORAN P. Yoneticilerin is iliskisi agmin, yani | bilesenlerine ayirmanin yararlilig
Embedde dneSS'.SociaI Capital Strategic Management sosyal sermayesinin yonetimsel | vurgulanmaktadir. Sosyal sermayenin ¢ok
and Mana eriall Performaﬁce Journal performans  Uzerindeki etkisini | yonlii bir dogasi vardir. Bir ag stratejisi
g December 2005 incelemektedir. icerisindeki ~ odaklanma  ve  tutarlilik,
yoneticilere faydalar saglar.
STEEN J. COOPMANS C. Stra_te_jik orgitler ve aktdr-ag .
Structure and Agency? Actor- WHYTE J. teorisi Insan ve insan olmayan aktorlerle ittifak
Network Theory and Strategic Strategic Organization Aktor-ag teorisi, aktorlerin ag | kurabilmek modern  aktorlerin  basarili
Organization olusturma faaliyetleri ile | olabilmelerine katki saglar.
August 2006 ilgilenmektedir.
LINDBERG K. Mevcut eylem aglart donistiirtilebilir ve

Knotting the Action Net or
Organizing Between
Organizations

CZARNIAWSKA B.

Scandinavian Journal of
Management

December 2006

Bir ag, insanlar ve kuruluslardan
olusan, aktorler arasinda bir
baglant1 dizisidir.

Basarili bir orgiitlenme siirecinde
farkl eylem tiirlerinin etkileri.

genisletilebilir.  Sonugta Orgiitiin  yeniden
yapilandirilmasina yol agabilecektir.
Basarili bir 6rgiitlenme siirecinde, ilk aktorler

gelir, sonra aglar ve son olarakta bir agdaki
eylemler dizisi.

Rise of Strategic Nets — New

MOLLER K. RAJALA A.
Industrial Marketing

Ag adi verilen, kasith olarak

Aglar isletmelere ¢esitli faydalar saglamak
i¢in yaygin olarak kullanilir.

Farkli is aglarinin etkin yonetimi, temel deger

Modes of Value Creation Management o!}lstqru!an is aglarmm tiri ve yaratma  mantigina baghh oldugu one
yonetimine odaklanilmaktadir. surtlmektedir.
October 2007 Ag, yonetim igin ¢ok farkli kosullar ve
gereksinimler sunar.

Interfirm Collaboration Networks: SCHILLING M. Inovasyonda araci aglarn Snemi. | jttifak aglarinin  yapisi, bilgi yaratma
The Impact of Large-Scale PHELPS C.C. Bilgi aglarinda bilgi yaratmay: | Potansiyelini arturir. Yogun yerel kiimelenme,
Network Structure on Firm Management Science anlamak igin birgok onemli | iletisim ve is birligi tesvik edilerek agda bilgi

Innovation July 2007 katkilar sunmak amaglanmakta. aktarma kapasitesinin artmasi saglar.
DEMIRKAN I. DEEDS o o 5
- D.L. Isletmelerin arastirmaya dayali ego theAraturAde’ a2 oze 1 llkle?mn agla{
Research Collaboration Networks genigledikge nasil  degisecegine ve ag

And Innovation Output

Academy of Management
Proceedings

August 2007

aglarmm geligsimi, zaman igindeki
performanslarini nasil etkiler?

olusturma davranmiginda nasil bir degisiklik
gerektirdigine dair eksiklikler vardir.

Modes of Network Governance:
Structure, Management and
Effectiveness

PROVAN K.G. KENIS P.

Journal of Public
Administration Research
and Theory

August 2007

Bu makale, orgiitsel aglarin
yOnetisimini ve yonetisimin ag
etkinligi tizerindeki etkisini

incelemektedir.

Ag yonetisiminin kritik roliine ve
ag etkinligi tizerindeki etkisine

Aglar, ¢ok orgiitlii bir yonetisimin énemli bir
bigimi olarak yaygin bir sekilde taninmistir.
ilerlemeler ragmen, aglarin genel isleyisi
hakkinda sahip oldugumuz bilgiler arasinda
ciddi tutarsizliklar vardir.

Aglarin isleyisini anlamak &nemlidir, ciinki
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odaklanilmaktadir. aglarin neden belirli ¢iktilar trettigini daha iyi
anlayabiliriz.
STUART T.E. s
- SORENSON O. Bu maka!gnin ,Ifonus_,u' sosyal G1r1$1_r_nc1ler sosyal aglarin1  kurarlarken
Strategic Networks And . | aglarmn, girisimeilik sirecini ve | stratejik davranirlar.
Entrepreurial Ventures Strategic Egsrren%eneu“h'p giktilarint sekillendirmedeki | Girisimei aktorler aglarmi stratejik olarak
roltd(ir. olustururlar.
December 2007
RODAN Si. Orgiitsel dgrenmede ag yapisimn

Organizational Learning: Effects
of (Network) Structure and
(Individual) Strategy

Computational and
Mathematical Organization
Theory

September 2008

ve stratejilerin etkileri.

Sosyal aglar, fikir ilretme ve
ogrenme  konusunda  alternatif
stratejilerle kullanilir.

Orgiitler deneyimlerinden &grenirler. Farkl
ag yapilar1 ve bireysel 6grenme stratejilerinin
Orgutsel duizeydeki etkisi gorulmektedir.

Ogrenme, agdaki ortalama diigiim sayisi ile
artacaktir.

BALLANTYNE D.

Aglardaki  yonetsel  eylemlere Aglar cesitlilik tizerine insa edilmistir. Ancak
Business to Business WILLIAMS J.R. sirlar  koymus  goriinen  ii¢ buna ragmen sistematik 6zellikleri vardir.
Relationships: The Paradox of Australasian Marketing | paradoks  elestirilmekte  ve | Yéneticilerin kendi etkilesimleri hakkindaki
Network Constraints? Journal alternatif bakis agilart | sorularinin cevaplan her zaman belirli duruma
December 2008 degerlendirilmektedir. ve igerige bagl olacaktir.
. . = . Aktor-ag teorisi, bilim, teknoloji ve toplum
ALCADIPANIR. Aktor ag teorisi olarak bilinen | gini pir dizi sosyal alanda giderek artan
Acto_r-N_etwork The_o_ry, HASSARD J. sc?syal teori yaklaslrr}l," tartigmal popler bir sosyolojik yontemdir.
Organizations and Critique: Oraanization bir yaklagim olarak goriilmekte ve | .. = . .
Towards a Politics of Organizing 9 sosyolojik perspektifi tesvik ettigi Orgiutler sadece_ ne_snelerln duzem icerisinde
2010 gorilmektedir. degil, ¢oklu etkilesimlerle de etki yaratildigi
ima edilmisgtir.
Aglarin  faydalarim1  vurgulayan = bazi
Ag performans: igin, aglardaki arastirmalar, genellikle elestirel olmayan bir
HERRANZ J.

Network Performance and
Coordination

Public Performance &
Management Review

March 2010

etkinlik hakkinda farkli aragtirma
bulgularinin gézden gegirilmesi ve
birlestirilmesinden ~ stratejik  bir
koordinasyon cergevesine katkiya
ihtiya¢ bulunmaktadir.

sekilde, isbirlikgi yatay diizenlemelerin
hiyerarsik diizenlemelerle karsilastirlldiginda
avantaj sagladigini varsayilmaktadir.

Kendi kendini organize eden bir ag bazen

koordinasyonu tanimlamak i¢in bir yaklagim
olarak sunulmaktadir.

How Companies Strategise
Deliberately in Networks Using
Strategic Initiatives

HARRISON D. HOLMEN
E. PEDERSEN A.C.

Industrial Marketing
Management

Aug.-Sept. 2010

Makalenin amaci, aglarin kasten
nasil bir ag ortaminda
gelistirildigini kavramsallagtirmak
ve tartigmaktir.

Bir orgiitiin yerlesik oldugu ag, yoneticileri
kadar onemlidir. Ag baglamindaki
etkilesimler hem eylemi kisitlar hem de
etkinlestirir. Bir i agma yerlestiginde odak
noktasinin  stratejisini  diisinmenin  bir
yoludur.

Aktor-ag teorisi, kaynaklar1 yapilandiran bir

STEEN J. Bu arastirmanin amaci, kaynaklar | sosyoloji dalindan, kaynaklari yapilandiran
Actor-Network Theory and the Scandinavian Journal of | V€ strateji arasindaki dinamik bagi | kuruluslar igindeki iliskiler hakkinda farkli bir
Dilemma of the Resource Management kavramsallagtirmak ve gelecekteki | diisiince bigimi olusturdugunu gostermektir.
Concept in Strategic Management 9 ampirik arastirmalar icin | Aktor ag hesaplarini kaynaklarin, stratejilerin
September 2010 yonelimleri ortaya ¢ikarmaktir. ve stratejistlerin  nasil organize edildigi
gostermek icin kullanabiliriz.
SIMPSON B. i 5 :

. WARKOVAY B, | Bl sosal ol MMM | g g s da s g
Power and the Perception of STEKETEE M. .S sahiplerse, bu mevcut gii¢ esitsizliklerinin
Social Networks - glgl!arlnln _ grup  ve  orgitler muhafaza edildigi ya da gogaltildig: bir arag

Social Networks igerisindeki algilarmi ele olacaktir

M ay 2011 almaktadir. ’
Ag yapilarmin diger yonlerinin isletme
MAHMOOD IP. ZHU H. | Isletme gruplart icerisinde ag gruplarindaki ag yogunlugunun, ag baglarinin

Where Can Capabilities Come
from? Network Ties and
Capability Acquisition in

Business Groups

ZAJACE.J.
Strategic Management
August 2011

baglar ve yetenek toplama.

Isletmelerin ag baglarmin Snemli
bir yetenek kazanimi kaynagini
nasil olabildigi inceleniyor.

Ar-Ge kabiliyeti tizerindeki etkinligini nasil
etkiledigine dair 6zgiin bir analiz sunuluyor.
Ampirik olarak, firma yeteneklerini titizlikle
Olgmek igin stokastik bir smir tahminini
kullanarak yetenek literatirine 6zgiin bir
katki saglantyor.

MANDJAK T. SIMON J.

Ag yonetimi ve agmn mekansal

Ag bir isletmenin ya da bireyin agdaki tim
etkilesimlerini kapsar.

A Framework for the Analysis of SZALKAI Z. ozellikleri arasinda bir iliski var | Her ag, agdaki tim katiimcilar i¢in hem
Global, Regional and Local Industrial Marketing mudur? bireysel hem de toplu olarak siirekli ag
Business Networks Management Ag olusturma modeli ve ag | sonuglar dretir.
August 2011 paradokslari temel alinmaktadr. Aglarin dinamik ve karmagik Ozellikleri
dikkate alinmalidir.
Organizations as Networks of BLASCHKE S. Bu makalede, ag analizine | Son yillarda, iletisimin orgiitleri olusturdugu
Communication Episodes: SCHOENEBORN D. dayanarak, Orgiit ve iletigim | fikri, Orgiit caligmalarma onemli bir ivme
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Turning the Network Perspective SEIDL D. arasinda ki iligkinin arastirilmasina | kazandirmustir.

Inside Out Organization Studies yeni bir metodolojik yaklasim Orgiitler arast ag yaklasimlar gibi, orgiit igi
sunuyoruz. ag yaklasimlari da dikkat ¢gekmektedir.
2012
Stratejik bir agm pargasi olarak is yapmak,
PARTANEN J. - L isletmelerin birbiriyle rekabet etmediklerini,
. . " Aglar, stratejik yonetim alaninda L o S
How to Build a Strategic MOLLER K. smemli bir alan olugturur ancak diger aglarla rekabet ettiklerini ima
Network: A Practitioner-Oriented Industrial Marketing g Sk bir ap ' Jorak | eder.

Process Model for the ICT Sector Management ;rartrfillmoéiﬂ?% ﬁl ﬁirgm?:;(o A | Gelecek icin kritik basar1 faktorii, stratejik
April 2012 yap § ’ aglar olusturmak ve gelistirme yetenegine

sahip olmaktir.

Network Structure and
Observational Learning: Evidence

SHI Z. WHINSTON A.B.
Journal of Management

Ag i¢inde 6grenme siirecinin klasik 6grenme
modelinden ince ama 6nemli bir agidan farkli

from a Location-Based Social Information Systems Ag yapis1 ve gozlemsel 6grenme oldugl.mu e siirtiyoruz; a?kadaslarlr}
Network deneyimlerine 6nem  verdiklerinden ag

Fall 2013 arkadaslarindan 6grenirler.
SHIW., SUN S.L. Yab}u}m 1sletmele?r1n,v yerel bir 1tt1f'f1k agl
o PINKHAM B.C icerisinde benzersiz ag yapisal avantajlarinin
Domestic alliance network to o yiiksek oldugunu savunuyoruz. Yapisal
attract foreign partners: Evidence PENG M.W. Yabanct ortaklart ¢ekmek igin | avantajlarm  iki a§ konumu  ozelligi

from international joint ventures
in China

Journal of International
Business Studies

2014

yerel ittifak aglart

merkeziyet ve araciliktir. Yabanci yatirimeilar
stratejik bir ag icerisine girdiklerinde hem
yerel bir ortagin yetenek 6zelliklerini hem de
aglarindan daha fazla faydalanabilecektir.

Towards Strategic Flexibility:
Social Networks, Climate and
Uncertainty

PEREZ V.F. MONTES
F.J.L. MORALES V.J.

Industrial Management and
Data Systems

2014

Sosyal aglarin  buytikligi ve
baglarinin  giiciinlin,  stratejik
esneklik ve orgutsel iklim Uzerinde
ki olumlu rold.

Isletmelerin CEQ’larmin sosyal aglari daha
buyik oldugunda daha yiiksek diizeyde
stratejik esneklige rol agar.

Sosyal aglar, igbirlik¢i c¢aligmalara olanak
tanir.

Synergistic Effects of
Relationship Managers’ Social
Networks on Sales Performance

GONZALEZ G.R. CLARO
D.P. PALMATIER R.W.

Journal of Marketing
January 2014

Makalede, aglar arasi ve ortiigen ag
sinerjilerinin performans
lzerindeki etkisini gostermektedir.

Capraz ag sinerjisinin 6zel performans artirict
etkileri, tek bir agdan aracilik ve yogunluk
etkilerinden daha biyuktir.

Inside The Black Box of The
Corporate Staff: Social Networks
and The Implementation Of
Corporate Strategy

KLEINBAUM A M.
STUART T.E.

Strategic Management
Journal

January 2014

Sosyal aglar, koordinasyonu tegvik
etmek i¢in yararl bir aragtir.

Orgiitlerin sosyal yapisina iliskin arastirmalar,
strateji  uygulamalarinin  incelenmesinden
daha 6nemli oldugu 6ne siiriilmektedir.

Ag olusumu ile ilgili genis literatir, ag
olusumunun, uygun iletisim firsatlarina gok
fazla bagli oldugunu goéstermektedir.

Organizing Product Recovery in
Industrial Networks

INSANIC I. GADDE L.E.

International Journal of
Physical Distribution &
Logistics Management

February 2014

Uriin iyilestirme aglarinim biitiinsel
bir bakis agisiyla diizenlenmesini
aragtirmak.

Endiistriyel ag teorisi, ticari gercekligin ti¢
boyutuna dayanan bir cergeve sunar;
faaliyetler, kaynaklar ve aktorler.

Bir ag, birbiriyle baglantili iliski kiimelerini
icerir. Bu da bir iliskinin diger iliskilere
yerlestigini ifade eder.

Reflections on Actor-Network
Theory, Governance Networks,
and Strategic Outcomes

MONTENEGRO L.M.
BULGACOQOV S.

Brazilian Administration
Review

Jan.-Mar. 2014

Bu makalede, yonetisim, aktor-ag
teorisi ve stratejik sonuclar ile
ilgili temalar odaklanilmustir.

Insan ve insan dis1 aktorlerin, aktér ag kuranu
kapsamina almmasini Onererek yonetisim ag
kurami anlayigini genisletmeye ¢alistik.

Aglar, dahil olan aktorlerin aktif katilimini
yani hareket ve sure¢ gerektirir.

Combining Structure,
Governance, and Context: A
Configurational Approach to

Network Effectivenes

RAAB J. MANNAK R.S.
CAMBRE B.
Journal of Public
Administration Research
and Theory

April 2015

Ag yapisinn (ag entegrasyonu) ve
igeriginin  (kaynak uyumu ve
istikrar) ag yonetisim modunun ag
etkinligi ile iliskisini aragtirmaktir.

Orgiitler aras1 yatay ve hiyerarsik olmayan
iletisim ve is birligi bigimleri toplumsal
sorunlara yeni ve kapsamli ¢Oziimler
arayisinda daha yaygin hale gelmistir.

Aglar hiyerarsilerden daha esnek bir yonetim
bicimidir.

The Microstructures of Network
Recall: How Social Networks are
Encoded and Represented in
Human Memory

BRASHEARS M.E.
QUINTANE E.

Social Networks
May 2015

Bireysel tercihe dayali kararlar,
agm gercek durumuna degil,
algilanan durumuna dayanacaktir.

Giderek artan sayida ¢aligmada, ag yapisinin
psikoloji ve bilisim yonlerinin nasil alindigi
ve hafizada saklandig1 ortaya konulmaktadir.

Formation of Strategic Networks
Under High Uncertainty of a
Megaproject

JUSSILA A, MAINELA
T., NATTIS,,

Journal of Business &
Industrial Marketing

2016

Yiksek belirsizlik projelerinde
stratejik aglar nasil olusur?

Stratejik aglar, yani karsilikl olarak yaratilan
ticari aglar, karsilikli deger yaratma mantig
ve Ozel amaglarla is birligi yapar. Deger
sisteminde, stratejik aglarin olusturulmasinimn
onemli unsurlar;; giiven ve bagimlhiligin
gelisimidir.
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Strategic Networks of Discovery
and Creation Entrepreneurs

UPSON J. DAMARAJU N.

L., ANDERSON J. R.,
BARNEY J.B,,

European Management
Journal

2017

Kasif ve Yaratic
Stratejik aglar1.

Girisimci

Giincel arastirmalar, stratejik aglar
icerisinde  ¢esitliligi, bir fikir
iretme ve firsat arayis1 kaynagi
olarak desteklemektedir.

Bu c¢alisma, girisimcilerin baz1 yaratici
ortamlardaki yaratma ortamlarinda, farkli
sosyal aglardan girdi aradigini
gostermektedir. Bu tiir aglar, girisimcilerin
farkli  bilgi kaynaklarina  erigmelerine
yardimer olabilirler. Aglarin  girisimeilik
tizerindeki etkileri tizerine yapilan
¢alismalarin ¢ogu yapisal bir bakis agist
benimsemistir.

A Framework for Understanding

BAYNE L., SCHEPIS D.,

Stratejik ag performansini anlamak

Ag performansini, ag verimliligi ve etkinligi

Strategic Network Performance: PURCHASE S, icin bir cerceve. ile uyumlu hale getirmek olarak anliyoruz.
Exploring Efficiency and Industrial Marketing Makale, ag performansinin nasil | Stratejik aglarla 6zellikle ilgili olan kolektif
Effectiveness at the Network Management anlagildigini anlamak i¢in teorik | bir duyumsal modeli iceren, aktorler-
Level 2017 bir cerceve sunar. kaynaklar- faaliyetler modeli uygulanir.
Oraanizational Knowled PARUCHURI'S. Orgilt bilgi aglart. isletmeler icerisinde biiyik miktarlarda bilgi
rganizationa’ "nowenge AWATE S. Srgiit ici ag bulunabilir.  Yéneticiler bu bilgiyi kimin
Networks and Local Search: The . Bu makalede, Srgiit i¢i aglara ve S 9y .
Role Of Intra-Organizational Strategic Management | dzelliklede orgiit ici aglarda farkl | kullanabilecegini  anlamak i¢in  fikir
Inventor Networks Journal pozisyonlari olan bireylere u‘ret'm'ehler. Bilgi calisanlari arasinda  is
March 2017 odaklantyoruz. birligine odaklaniyoruz.
Bu makalenin amaci, endiistriyel
aglarin karmasik, adaptif | , . . . .
Understanding Business PRENKERT F. ekonomik  sistemlerin  ampirik é\ugr u(;r?lt;rlgils;;ksr(;srf:la;neé(;r?dﬂlzgam;IbZh;lri
Networks from a Mixed Network IMP Journal tezahurleri olarak . - 4 ¢ yol &g
- - - aktorler, faaliyetler ve kaynaklar ag1 olarak
and System Ontology Position June 2017 kavramsallagtirmak igin ag ve - 2 .
une . R . . | kavramsallastirila bilinecegi anlamina gelir.
sistem ontolojisini birlestirmenin
etkilerini vurgulamaktir.
Beyond Trust: Towards a MIERSCH Y.T. ) ) Ag ve ag Oorgiiti kavramlan, {iretken
Practice-Based UI.1 derstandina of | Journal of Management & Glvenin oOtesinde: Yoneten ag | faaliyetlerin  koordinasyonunu  diisiinmek,
Governing Network 9 Governangce orgiitlerinden uygulamaya dayali | anlamak ve kavramsallagtirmak igin en
Or anig;ations bir anlayisa dogru onemli kavramlardan biri olarak ortaya
9 June 2017 ¢ikmaktadir.
M ina BUsi d MOLLERK, Ag yonetimi aragtirmasinda | Genel bir ag yonetimi teorisi dnerilmektedir.
anaging BUSINESS an HALINEN A, 2000°den 2016’ya kadar olan | i ici
Innovation Networks—From DU y Is amaglar1 ve hedeflerine ulagsmak icin
; ; Industrial Marketing disiplin  agilimlarina  odaklanan | olusturulan stratejik aglar veya deger aglari
Strategic Nets to Business Felds .
and Ecosystems Management ter{lel o degismeler | olarak kasten tasarlanmus, is ve yenilik
November 2017 degerlendirilmistir. aglarinin olusturulmasi ve yonetilmesidir.

Managing Strategic System-

PLANKO J. CHAPPIN
M.M. CRAMER J. M.

Isletmeler igin kritik basar1 faktorii, 6zellikle

Building Networks in Emerging HEKKERT M.P. O'rg'lit'ler arasi ag'l.arda'l, kummsal 1 hizli bir sekilde degisen teknoloji yogun
- . - . birligi, isletme yonetiminin baskin . . -
Business Felds: A Case Study of Industrial Marketing bir bicimi haline eelmistir sektorlerde  stratejik aglar olugturma ve
the Dutch Smart Grid Sector Management ¢ gelmighr. gelistirme yetenegidir.
November 2017
PERKS H.
KOWVCIITI_IEEXVEKI C. Platformlar, aktorler agiyla birlikte yaratilan
. ' - . . .| deger etrafinda giderek artmaktadir. Bu
Network Orchestration for Value GUSTAFSSON A Deger platformu gelistirmek igin - . o
Platform Development . ~ ag uyarlamas1. ortam]firda, liderler ortamlafml sekillendirir
Industrial Marketing ve ag uyarlamasiyla deger platformlar
Management gelistirir.
November 2017
SALMELA S.L. Agfiaki i$1etr'n'eler, agda__ ki calismalar
MAINELA T. PERNUE. | Bu makalenin amac, gok ulusin etkilemek icin stratejik eylemlerde
Strategic Practices of Subsidiary PUH AK.K AV . isletmeler baglaminda dinamik is :Ezﬁgﬁalag?:ﬁmemﬁﬁ?ﬁ’ 1 iag 5s tle)?il??::i?f
Positioning in Business Networks ' aglart  icerisinde  yer  alan | I ¥ Hlgt gostermugierdir.
) . Is aglarinda ki istiraklerinin
IMP Journal konumlandirmayi incelemektir. ..
konumlandirilmasinda da stratejik
2018 uygulamalar goriilmistiir.
YAMIN M. ] )
Revisiting the Uppsala KURT Y. Igerden Ogrenen akibrlerin ag | Literatiirde, uluslararasilasma siirecinde  ag
Internationalization Model Social . . konumlarmin  piyasaya  giris | baglantilarimin 8neminin alti ¢izilmigtir.
Network The_ory and Oyercoming Internatlgg\a/lilel\mlllarketlng bazindaki etkisi agisindan roliinii | Agik  aglardaki  aktérler, is  birligi
the Liability of Outsidership aragtirilmaktadur. stratejilerinde daha fazla esneklige sahiptir.
2018
Strategic Networks and New XIE X. Sgr?‘:)?.rirll(anm i%lai:’nilikyeni tirlin Bir kaynak olarak stratejik aglar, isletmelerin
Product Performance: The GAOY. p y : bilgi ~  yonetim yeteneklerini
Mediating Role of Ambidextrous Technology Analysis & Stratejik aglar, isletmelerin ag | gelistirebilmelerine  ve ~yeni iriinlerin

Innovation

Strategic Management

disindaki rakiplerine karst rekabet
avantaji elde etmelerine olanak

gelisimini tesvik etmelerine ve boylelikle
inovasyon sonuglarini kolaylastirabilmelerine
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2018

taniyan, uzun vadeli amaca yonelik
dizenlemelerdir.

yardimer  olabilir.
strdrdlebilirlik  ve
6nemli rol oynar.

Stratejik  aglar,
inovasyon konusunda

Strategy Implementation and
Organizational Change: How
Formal Reorganization Affects
Professional Networks

LYNCH S.E. MORS M.L.
Long Range Planning
February 2018

Strateji uygulamas1 ve orgiitsel
degisim, profesyonel aglart nasil
etkiler?

Ozellikle sosyal yapiya yiiksek oranda
yerlesik olan ag baglarmnin, bigimsel yapidaki
degisikliklerden etkilenme olasiligi daha
azdir.

HERNANDEZ E.

Bir isletmenin bir Orgiitler arasi
agdaki konumu, cesitli performans

Isletmeler aglarmi degistirebilir ve ¢ok farkl
bir mekanizma olan satin alma yoluyla degerli

SHAVER M.J. sonuglarim etkiler. Bu nedenle | yapisal pozisyonlar elde edebilirler.
Network Synergy Administrative Science isletmelerin  degerli yaplse}! Isletmeler sadece pazarda rekabet edebilecek
Quarterly I?OZlSy.Onl.aﬂ nasil  elde ett.lgl kaynaklar  elde etmek icin  aglan
February 2018 onem.h .blr aragtirma sorusu haline | kyllanmayabilir, ~aym  zamanda  stireg
gelmistir. igerisinde ag konumu igin rekabet edebilirler.
FANG X. Bir sosyal ag, bir dizi sosyal | Sosyal bir kurumun, sosyal bir agdaki tutum,
. liktan ve bunlar arasindaki | j d dis 11kl
HU P.J.H. varll inang ve davramismin diger varliklar
Top Pzzlé?;e&ztﬁglrﬁéon For iligkilerden olusur. etkiledigi ilke stiregler, sosyal iknay1 ifade
MIS Quarterly Sosyal aglar igindeki en onemli eder. Insanlar, onlarla yakin iligkide olduklari
March 2018 olgu, sosyal iknadir. kimselere benzeme egilimi gosterirler.
PRATONO A.H. Bu caligmanin amact, sosyal ag ve Bu makale, sosyal ag ve sosyal performans
From Social Network to Firm Management Research P i . | arasindaki karmagik iliskide giiven aracinin
. yonetim performans1 arasindaki g .
Performance Review s roliinii agiklayarak sosyal sermaye teorisine
karmasik iligkiyi agiklamak.
April 2018 katkida bulunmaktadir.

Change in Business Relationships
and Networks: Concepts and
Business Reality

FONFARA K. MROZEK
M.R. GRZEGORZ L.

Industrial Marketing
Management

April 2018

Is iligkilerinde ve Aglarda Degisim

Bir igletmedeki degisiklik kendisi ile iligkilere
sahip kuruluslar ve daha genis bir is ag1 igin
genis sonuglar dogurabilir.

How Do Network Resources
Affect Firms' Network-Oriented
Dynamic Capabilities?

ALINAGHIAN L.
RAZMDOOST K.

Industrial Marketing
Management

May 2018

Ag kaynaklari, ag yodnelimli
dinamik yeteneklerini nasil etkiler?

Isletmeler, ag kaynaklarimin yaratilmastyla
ilgili degerlerin belirlenmesi, olusturulmasi ve
daha da gelistirilmesi igin ag aktorleriyle
baglanti kurmalidir.

The Balanced Scorecard Logic in
the Management Control and
Reporting of Small Business
Company Networks: A Case

AURELLI S., CORDONI A.
BALDO M.D,,
LOMBARDIR.

Accounting and
Management Information

Bu makalenin amaci, denge puan
karti mantigimin  uygulanmasini,
islevlerini tamimlayan is aglarim
degerlendirmek ve entegre etmek

Dengeli puan karti, isletme aglari alaninda
etkili bir yonetim arac1 haline getirmektedir.

Ag yoneticisine gegerli bir destek saglayabilir.

Study Systems icin kullanmaktir.
June 2018
ZHAO C. Ag avantaji zayiflig: telafi etmez, kiimiilatif
BURT R.S avantaj i¢in bir mekanizmadir, zaten iyi olan

Management and Organization
Review

A Note on Business Survival
and Social Network

June 2018

Is hayatinda hayatta kalma ve
sosyal aglar tizerine notlar.

isletmelerin bagarisini artirir.

Literatiirde isletmelerin sonrakim basarilar
icin ilk ag etkinliklerinin 6nemine dikkat
¢ekilmistir.

ANSARI A. STAHL F.

Yapilan ¢alismalara gore, aglardan elde edilen

HEITMANN M. Basart icin bir sosval a8 olusturma veriler kullanilarak, sosyal ag varligni ve
Building a Social Network for BREMER L. SATLIGIN DIT SOSyatag OuSHUIMa: | jrickilerini giiglendirebiliriz.
Success Journal of Marketing B,a sany! yonlendlr'r?nek e, .Sosyal Sosyal ag literatiirii, isletme eylemlerinin
ag varligini nasil yonetmeliyiz? PATI - < - -
Research etkinliginin, ag yogunluguna bagh
June 2018 olabilecegini diisiindiirmektedir.
BURTR.S. Giiven varyans1 %60 ag igerir, %10 bireysel
Giiven ve sosyal ag arasindaki | farkliliklar.
More or Less Guanxi: Trust is BIAN'Y. baglanti, ozellikle is ve politik Baglantinn ctrafinda a@ kapanmasi arttikea
60% Network Context, 10% OPPER S. farkliliklar olmak iizere bireyler | -o2 & Xap ¢
L ) . - - giiven artmaktadir.
Individual Difference Social Networks arasindaki ¢ogu farkliliga karsi
giigliidiir. Sosyal sermaye, kapali aglarin giivenini
July 2018 kolaylastirir.
Stratejik ittifaklar, bilgi yogun | Bir firmanin stratejik ittifaklar aracihguyla
Resource congestion in alliance Vikas A. ggar:::rgi ys;sgi!i;'@;go\?::n;! ?risﬁbil?c_egi ag k_ayI_lal_(lim, yeniligin  kritik
networks: How a firm's partners’ Strategic Management sijrecing irdi olarak k>ritik ﬁneyme oncme.”d.'r_ Vevyen' b,'lg' L.'.rEthEK icin gerekli
partners influence the benefits of Journal X gl AP olan bilgiyi Saglﬁr- Literatiir, ag kaynaklarmin
collaboration D ber 2019 sahip olabilecek QCSIth b.1lg11erei Ve | kapasiteleri  lizerindeki  kisitlamalardan
ecember anW'hOW'a erismelerine  izin | kaynaklanan tikamkligmi dogrudan dikkate
VErIr.

almamustir. Bu gibi durumlarda yoneticilerin

648




Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.2, ss.638-659

gozden kagirabilecegi sey, ittifak ortaklarinin
bilgi temelli kaynaklarmnin, ortaklarinin dahil
oldugu diger ittifaklardan gelen bu kaynaklar
lzerindeki rekabet eden iddialar nedeniyle
tikanabilecegidir.

A model for dynamic alliance
networks

ABDUSSALAM A
HAWRYSZKIEWYCZ 1.

The Journal of Corporate
Transformation

Is  aglan  ortammmn  artan
karmagiklig1 nedeniyle
degismektedir;  artik  yalnizca

kaynak aligverigini degil, aym
zamanda ortaya ¢ikan sorunlari ele

Is aglar, genellikle iiyelik degisikligi ve
tiyelerin  yaptiklaniyla i ortamundaki
degisikliklere siirekli olarak uyum saglamalar1
gerektiginden, dogasi geregi giderek daha
dinamik hale geliyor. Is ag1 kurmak isteyen

Deep Network Embedding

Networks and Learning

bilgiden yararlanmayr amaglayan

May 2020 il.maktlve. ag o?aﬁlarlrll(m. urun ve isletmeler bunu bu ozelliklerde tanimlayabilir
b;lzénilzr ";r;l; trrglz;f é;n;relljilgr.yem ve bilgisayar destek sistemine donistiirebilir.
Xiao S., DAI Q. Bu makalede, bir hedef agdaki
MAO S., CHUNG F.L. diigtimleri smiflandirmaya | Daha giiclii bagh diigiimleri daha benzer gizli
Network Together: Node CHOIK.S. yardimer olmak i¢in bir kaynak | vektor temsillerine sahip olacak sekilde
Classification via Cross-Network Transactions on Neural agdan bol miktarda bulunan | esleyerek, bir ag igindeki diigimler arasindaki

yakinliklarn yakalamak i¢in ag yapilarindan

Systems bir aglar aras1 diigiim siniflandirma | yararlanilir.
May 2021 problemini inceliyoruz
Bir isletmenin ag konumunun
FONFARA K. MALYS L. | Bu makalenin amaci, firmanm belirleyicilerindeki siirekli degisiklikler ve ag
: . - > konumunu gelistirirken firmanin
Firm’s Network Position and MROZEK M.R. perf(v)rmans.l baglaminda ﬁl.rn.qamq davramigindaki siirekli degisiklikler nedeniyle
. is agindaki konumunun gelisimini | , . - PP
Business Performance Gospodarka Narodowa - L - bir firmanm ag konumunun siirekli degistigini
analiz etmek icin bir cergeve | . . , - -
June 2021 Snermekir. ileri surmgktedlr. _ Buna karsin  ag
konumundaki degisiklikler firmanin
performansini etkiler.
Bu galigma, iliskisel ve iliskisel | Orgiitler ~aras1 aglar iizerine yapilan
olmayan rekabetci etkilesimlere | caligmalarin  ¢ogu, cogunlukla pozitif bag
SOZEN H.C. sahip firmalarin ag olusturma | olusum kaliplar1 ve bu etkilesimlerin
The town of bent necks: davraniglart icin kavramsal bir | sonuglar1 ile ilgilidir. Ancak, olumsuz
interorganizational causes and Journal of Strategy and gergeve gelistirmeyi | firmalar arast iliskilerin agiklayict
consequences of relational rivalry Management amaglamaktadir. Olumsuz baglarm | potansiyelini gerceklestiren makro diizeydeki
June 2021 rakip  firmalar icin rekabetin | ¢alismalar sinirl sayidadir. Olumsuz orgiitler
anlamini nasil degistirdigi | aras1 iliskiler de ekonomik sosyoloji
tartisildi. disiplinine 6nemli katkilar saglayabilir.

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 1’de goriildigii gibi, uluslararas literatiirdeki orgiitler aras1 aglarin 6nemine dair tartismalarda; sosyal ag
yaklagimlarinin kokenleri, anahtar kavramlar ve yontemlerinin tanitildigi, aglarin ayirt edilebilir 6zelliklerinin,
enformel aglarin ve ag iligkilerinde giiven meselesinin ve stratejik ittifaklarda bir sosyal ag perspektifinin
oneminin ve aglarin sosyal yonlerinin de dikkate alinmasi gerektiginin vurgulandigi, Orgiitler arasi aglarda
sosyal yap1 ve rekabetin ekonomik hayati nasil etkilediginin ve ag olusturmaya artan ilginin nedenlerinin
tartigildigr tespit edilmistir.

Orgiitler aras1 aglar iizerine yapilan ¢alismalarin ¢ogunda, pozitif baglar olusturmanin ve bu etkilesimlerin
olumlu sonuglarinin oldugu ve krizlere cevap vermede enformel aglarin daha etkili oldugu 6ne surulmektedir.
Tablo 1’e yer alan baz1 arastirmalarda ise; isletmelerin yabanci aglardaki iligkileri yoluyla uluslararasilagtiklar
ve yerlesik olduklart iligki aglarinin davraniglarini ve performanslarimi derinden etkilemekte oldugu ve aglarin
isletmelere gesitli faydalar saglamak i¢in yaygin olarak kullanildiklar: iddia edilmektedir. Agda bilgi yaratma ve
aktarma potansiyelinin Onemine dikkat ¢ekilmekte ve ag baglamindaki etkilesimlerin hem eylemleri
kisitlayabilecegi hem de etkinlestirebilecegi one siiriilmektedir.

Yapilan arastirmalarda goriildiigii gibi, gelecekte aglarin sayisinin ve karmasikliginin biiyiimesinin beklenildigi
ongorulmektedir. Stratejik aglar bir organizasyon tarzi olarak gorulmektedir. Stratejik aglar olusturma ve
gelistirme yeteneginin gelecek i¢in kritik bir basar1 faktorii olarak goriildiigli ve aglarin isbirlik¢i caligmalara
olanak sagladigi ve sinerji yaratabilecegi iddia edilmektedir.

4. AGLARA ILiSKIN YEREL LITERATURDEKI GUNCEL TARTISMALAR

Orgiitlerin yerlesik oldugu aglar, davranislar1 ve performanslarini derinden etkilemekte ve stratejik hedeflerine
ulasmalarina izin verebilmektedir. Orgiitler aras1 ekonomik iliskilerin agdaki sosyal iliskiler iginde gomiilii
oldugu bilinmektedir (Ozkan Canbolat ve Celiksoy, 2015:13). Ozen ve Aslan (2006), Tiirkiye’de bireylerin
kendi gruplann disindaki kisilere giivenemediklerini vurgulamaktadirlar. Tirkiye’de yerlesiklik iliskilerinin
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akrabalik ya da hemsehrilik yoluyla olmadigini taraflar arasindaki piyasa iliskilerinin zaman igerisinde yerlesik
hale geldigine yonelik bulgular elde etmislerdir (Ozen ve Aslan, 2006:140-141).

Hofstede (1980), gibi arastirmalara gore Tiirk kiiltliri ortaklasa davramig¢i bir kiiltiirdiir. Tiirk kiiltiiriiniin
kolektivist dogasi, zayif baglardan ziyade giiclii baglar kullanarak is biiylimesini saglamak i¢in sosyal iligkilere
taginir (Kozan ve Akdeniz, 2014:44). Tiirkiye’de orgiitler arasi iligkilerin mevcut durumu, devlete bagimliligin
ag iligkileri iizerindeki etkisini vurgulayan Whitley’in (2000) ulusal is sistemleri yaklasimi ve Granovetter’in
(1978) ve Coleman’in (1988), Burt (1992) ve Podolny (2001) yerlesiklik tartigmalari g¢ercevesinde ele
alindiginda, tilke ekonomisini yonlendiren dinamiklerin ag¢iklanmasina yardimci olabilecek bir model
iiretilebilir. Orgiitlerin ag iliskilerinin yoniinii belirleyebilecek, devletin piyasalarda iistlendigi role vurgu yapan
ulusal is sistemleri (Whitley, 1992) yaklasimindan faydalanilmistir (Sargut vd., 2007:27-28).

Yapilan ulusal literatiir taramasi sonucunda, sosyal ag ve sosyal sermaye lizerine yiiksek lisans ve doktora
tezleri olarak; S6zen (2007), Ozdemir (2008), Erbil (2008), Ozkan Canbolat (2008), Koker (2008), Demir
(2009), Tuzlukaya (2013), Akyazi (2014) gibi akademisyenler tarafindan yazilmig tezler oldugu tespit
edilmistir. Ozgen, Kili¢ ve Karademir (2003), Dégerlioglu (2005), Karagiil ve Masca (2005), Ozen ve Aslan
(2006), Sargut (2006), Oztas (2007), Sézen ve Sargut (2008), Kapu (2008), Sézen ve Sagsan (2009),
Kirkbesoglu ve Sozen (2009), Meydan (2010), S6zen ve Esatoglu (2010), Sézen (2011), Tuzlukaya, Sargut ve
Sézen (2014), Sargut ve Sozen (2014), Alan ve Sdzen (2017), Ensari ve Karabag (2017), Tuncay ve Ozer
(2017), Karakayac1 ve Dinger (2018) gibi akademisyenler tarafindan sosyal sermaye ve ag iizerine yazilmis
ulusal makalelere de yer verilmistir. Ayrica, sosyal aglar konusunda yapilan uluslararasi yazin taramasinda
S0zen’in (2012) uluslararasi dergide yayimlanmis makalesine rastlanmigtir. Tablo 2’de ag konusunda Tiirkiye’de
yazilmis 27 akademik ¢aligmanin bagligi, yazarlari, temel soru ve bulgular1 kronolojik olarak siralanmig ve yeni
arastirmacilara katki saglamak i¢in 6zetlenmistir.

Tablo 2. Ag Konusunda Tiirkiye’de Yazilmis Baz1 Akademik Calismalarin Temel Soru ve Bulgular

< Arastirmay: Yapan
Arastirma Bashgi ve Tarihi Temel Sorular: Temel Bulgular:

o Literatiirde yerlesiklik tartismalar1 ve | o Ag diizenekleri igerisindeki
sosyal yerlesiklik iddiast  Orglt aracilarin giiglii olmasi dig aracilik
aragtirmalarinda nasil oranmin yiiksek olmasini saglar.

Baglam Kapsaminda Orgiitler Aras CENKH.S. qegerlenduﬂmektedlr? e Orgiitlerin ag iliskileri ve aracilik
Ag Diizenekleri: Dayanikh Ev Dr. Tezi o Orgiitler ne tiir ag iliskileri kurarlar ve faaliyetleri baglamsal kosullarina
Aletleri Sektorii Ornegi 2007 ag igerisinde nasil konumlandirilirlar? gore farklilik gosterebilmektedir.

e Belirli bir yap igerisinde érgiitler igin | o Orgitler kendilerine fayda
fayda saglayan iligkilerin niteliginin saglayabilecek ag iliskileri
nedir? olusturma egilimindedirler.

o Ag diizenegindeki iliski 6zellikleri ile

. yenilik siiregleri arasinda anlamli bir

e Orgiitsel  ¢esitliligin ~ Orgiitsel  ag iliski bulunmustur.
diizenegi yapisi tizerinde ne tir etkileri | | Politik giice sahip ve merkezde yer
vardir? e i

B B o alan orgttler yeniliklere daha hizli
Orgiitsel Ag Diizeneginin Orgiitsel CANBOLATE.O. o Orgtsel alqua_ . blfpltlerlr]lr] uyum saglarlar.
Alandaki Cesitlilik ve Degisime Dr. Tezi yalfl{larml, stratejilerini ve kultlrlerini | 'y i baglara hemde siyasi
Etkisi: Cankir1 Ornegi 2008 té It .eden brgiitlerden - bazilart giice sahip orgiitler, diger oOrgutlere
digerlerine  gore  Orgiitsel  alan ’
- _— saha az benzerler.
etkileme agisindan ve  Orgiitsel
degisime katkilani agisindan daha | ® Bas_kllar olmadiginda Giiglii baglara
baskin rollere mi sahiptirler? sahip ~ orgitler, diger orgiitlere
benzemekte ve yenilikleri daha 6nce
benimserler.

e Aglar igerisinde Orgiitlerin hayatta
kalma siirelerinin daha uzun oldugu
tespit edilmistir.

Orgiitler Arasi Aglarin Yenilik KOKER AR. o Uriinlerin yenilik derecesi iizerinde ag | o Orgiitlerin yenilik derecesi lzerinde

Derecesi Uzerindeki Etkileri: Dr. Tezi igindeki konumunun, ag yapisal  bosluklar1  birlestirmenin

Ostim ve Ankara Organize Sanayi ' diizenegindeki  iligki  yapilarmin olumlu  etkiye sahip  oldugu
Bolgelerinde Bir Calisma 2008 niteliginin ve tiirtintin etkisi nedir? gorilmektedir.

o Yenilikgi strateji benimseyen
Orgitlerde bilgi transferi daha iyi
kullanila bilinmektedir.
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Kusaklararas1 Degisimin Orgiitleraras
Agdiizenekleri Yapilanmasima Etkisi

TUZLUKAYA $S.E.

Dr. Tezi
2013

Calismada, genelde yazinda duragan
ele alinan ag diizenegi yapilanmasi,
degisim tizerinden incelenmistir.

Orgiitlerde kusaklararast degisimler ile
orgiitler arast ag diizenegi
yapilanmalarinin niteliklerinin
degisimi arasindaki iliski ne yondedir?
Daha bitinsel ~sekilleri  bireysel
secimler nasil meydana getirir?

e Orgiitlerin yeni iliski kurmalari yeni
kaynaklara ulagabilmelerini
kolaylastirirmaktadir.

e Orgiitler arasi iligkilerin yerlesikligi
esnekligi smirlar. Karsilikli etkilesim
ve iliskiler rutinlestiginde degisiklik
yapmak zorlagmaktadir.

Orgiitlerarast giiglii baglarm orani
kusaklararasi degisimle, azalmakta ve
buna karsgin araci aktorlerin orani ise
artmaktadir.

Girisimeilik Siirecinde Sosyal
Sermaye ve Sosyal Aglar Ile I¢
Girisimcilik Uzerine Bir Arastirma

AKYAZIT.E.
Y.L. Tezi
2014

Isletmelerin sosyal sermaye ve ig
girisimeilik diizeylerinin
belirlenmesinde sosyal sermaye ve
sosyal ag ozelliklerinin ic
girisimcilikle iligkisi ne yondedir?

Girisimcilerin etki alanlar1 ge¢miste
yerel cevreleri ile smirh kalmakta
iken, kiiresellesme ve iletigim
kolayliklar1 sayesinde aglar1 aracilig1
ile daha genis alani etkiler hale
gelmistir.

Is  insanlarmin
girisimeilik
performanslarini
etkilemektedir.

aglar
stirecinde
dogrudan

sosyal

Girigimciler, kurduklar isletmelerin
devamliligini  saglayabilmek igin,
sosyal sermayelerini de gelistirmek
zorundadirlar.

Sosyal sermayenin kurumsal giiven
boyutu ile i¢ girisimcilik ve sosyal
aglar arasinda bir iligki bulundugu
sonucuna ulasilmistir

Birlikten Kuvvet Dogar: Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeler icin Bir
Orgiitlenme Modeli Olarak Ag

Organizasyonlar1 Onerisi

OZGEN H.
KILIC K.C.
KARADEMIR B.

Makale
2003

Kigiik olgekli isletmeler stratejik is
birlikleri yoluyla biiyiik olmanin
avantajlarim da kullanabilirler mi?

KOBI'ler stratejik is birliklerinin
gelistirilmesi  yoluyla ag yapilan
sayesinde tek baslarina
gergeklestiremeyecekleri isleri
gerceklestirmelerini saglayacaktir.

Sosyal Aglar ve Orgiitsel Basari:
Yerlesiklik Teorisi

DOGERLIOGLU O.

Makale
2005

Yerlesikligin rekabet avantaji
yaratmadaki rolii ve ag analizinin
Orgiitsel aragtirmalardaki 6nemi nedir?

Yerlesiklik sosyal ag ve sosyal
sermaye yoluyla sahip olunan rekabet
avantajinin taklidini 6nler. Rekabet
avantajmin  siirekliligini  sosyal
sermayenin giicii saglar.

I¢sel ve Digsal Sosyal Sermaye
Yaklagimlar1 A¢isindan Tiirk
Toplumunun Sosyal Sermaye

Potansiyeli

OZEN S.
ASLAN Z.

Makale
2006

Sosyal sermaye yaklagimma goére Tiirk
toplumunun sosyal sermaye
potansiyeli farklilasabilmektedir.

Sosyal sermaye ag diizenegindeki
aracilik firsatlarinin fonksiyonudur.

Tiirkiye’deki sosyal
olgusunu anlamada,
odaklanan ag
yaklagimlarinin ~ 6nemli
sagladigi gosterilmistir.

sermaye
iligkilere
diizenegi
agilimlar

Orgiitlerin ag yapisina bagli olarak
sosyal sermaye boyutlar1 da
degisebilmektedir.

Sosyal Sermaye: Yapinin Sundugu
Bir Olanak mi, Yoksa Bireyin amagl
Eylemi?

SARGUT S.
Makale
2006

Sosyal sermaye bireysel eylemle mi
yoksa sosyal yapida yerlesik iliskiler
sonucu mu olusur?

Ag diizenegine iligskin ¢aligmalar ile
sosyal sermaye kavramimin
anlagilmasina katki sunar.

Bireyselci ve Yapisalc1 yaklagimlar
ile ag diizeneginin ¢oziimlemesi
yapilabilir.

Sosyal Sermayenin Agbag
Kuram(lar)1: Dayanigmaci ve Araci
Sosyal Sermaye

OZTAS N.
Makale
2007

Bir aktoriin daha iyi baglantilarinin ve
konumunun olmasi ne demektir?

Sosyal sermaye kurami, zayif ve
giiclii baglar, yogunluk ve kopri gibi
gecerlilikleri test edilmis yontemler
sayesinde analitik oOzellikler
kazanmustir.
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Sosyal Yerlesiklik ve Orgiitsel Ag

Diizeneklerinin Yapist: Sektorde

Gruplagma ve Devlete Bagimlilik
Uzerine Gorgiil Bir Calisma

SARGUT S.
SOZEN C.H.

Bildiri
2008

Orgiitlerin kurduklar1 ag iliskilerinin
niteligi ve yonl nedir?

e Arastirmanin bulgulari gruplagmanin
yiksek  oldugu  ve  devletin
miidahalesinin diisiik oldugu
durumlarda o6rgtlerin ortak ozellikte
olan digerleriyle yerlesik iligkiler
kurabilecegini gostermektedir.

Aragtirmanin ~ bulgular1  kuramsal
cerceveyi desteklemektedir. Farkli
gruplan  temsil eden  Orgutlerin
bulundugu ve devletin miidahalesinin
disiik oldugu bir alanda "biz ve
onlar" ayrimmin belirginlestigi ifade
edilebilir. Bu durum, gruplar arasi
rekabeti artiracagindan ayni gruptan
olan aktorler kendi aralarinda sosyal
nitelikli giiglii baglar olustururken
diger gruptaki firmalara uzak
duracaklarini gostermektedir.

Sosyal Ag Ozellikleri Bakis Agistyla
Sosyal Sermaye ve Bilgi Yaratma
Tligkisi

OZDEMIR A.A.
Makale
2008

Sosyal ag kuramlarina gore bilgi elde
etme ve sosyal sermaye arasindaki
iliski nasildir?

Bilgi yaratma ve Sosyal sermaye
arasindaki iligki bilim dallarima gore
degismektedir.

Social Networks Versus Technical
Networks: How Different Social
Interaction Patterns Effect
Information System Utilization in the
Organizations?

SOZEN C.H.
SAGSAN M.
Makale
2009

Taraflar arasinda sosyal iligkilerin

kurulmasinin nedenleri?

Sosyal  sistemler igindeki  gizli
dinamiklerin olasi etkilerini nelerdir?

Sosyolojideki geleneksel
yaklagimlardan olduk¢a farkli olan
sosyal ag calismalari, orgiitsel aglari
anlamak ve islemek i¢in ¢ok yararl
araclar olabilir.

Cesitli  arastirma  faaliyetlerinin
sonuglari, aktorlerin sosyal
baglantilarin1 bilgiye, kaynaklara ve
olasi  firsatlara  ulasmak  igin
kullandiklarini gostermistir.

Bir orgiitte ¢ok sayida yapisal bosluk
varsa, Orgiit aglarindaki bazi aktorler
icin  bir dizi aracihk firsati da
olacaktir.

Bu ¢aligma, yapisal bosluklar teorisi
kullanarak orgitlerde sosyal olarak
olusturulan bilgi akis yapilarma bir
aciklama  getirmeyi  amaglayan
kavramsal bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Orgiitsel Ag Diizenekleri ve
Yonetici Elitler

KIRKBESOGLU E.

SOZEN C.H.
Makale
2009

Bu ¢aligmanin temel amaci 6zellikle
ybnetim ve Orgiit yaziminda elit
aktorlerin  Orgiitsel ag diizenekleri
icerisindeki stratejik etkilerini
kuramsal agidan ortaya koymaktir.

Bu amacla elit aktorlerin stratejik
etkilerini  sosyal ag diizenekleri
dahilinde ele alinip kavramsal bir
model olusturulmustur.

Elit aktorler orgiitsel yasamda belirli
iliskiler aginda ve karsilikli faydalara
sebep olan kurallar dahilinde farkli
aktorlerle etkilesim igerisinde yer
alirlar. Aktorler arasi bu etkilesim
Orgitlerin yeterli refah dizeyine ve
hatta mesruiyete ulagmasini saglamak
adina 6nemli oldugu gibi, aktorlerin
karsilikli  davraniglart da  orgiitsel
alanda olusturulan bu ag diizenegi
igerisine yerlesiktir.

Elit aktorler orgiitsel yagamda, sahip
olduklar1 stratejik konum geregi
Onemli avantajlara sahiptirler. Bu
kigiler sahip olduklari sermayeler
yardimyla farkl aktorler arasinda bir
kopri gorevi Ustlenir ve kendi
faydalarin1 azami diizeye ¢ekme
gayretindedirler.

Kaynak Bagimhligi, Islem
Maliyetleri,

Orgiitsel Ag ve Yeni-Kurumsal
Kuram ile Orgiitlerin ttifak
Olusturma Sebepleri Uzerine Bir
Inceleme

MEYDAN H.C.
Makale
2010

Isletmelerin kuramsal olarak ittifak
olusturma nedenleri nelerdir?

Orgiitsel ag ve yeni kurumsal kuram
cercevesinde ittifak nedenleri nelerdir?

Farkli amaglarla drgutler birbirleri ile
iligki igine girerler.

Orgiitler ittifak yapmadan 6nce deger
analizleri yaparlar.

Sosyal Ag Kuramlarin Bakis
Acistyla Orgiitlerde Catisma
Yonetimi

SOZEN C.H.
ESATOGLU A.E.

Makale
2010

Ne tir ag yapilanmalart ne gibi
sonuglar ortaya ¢ikarir?

Sosyal aglarda merkezilik, yogunluk
ve aglarda yapisal bosluklar ile
aracilik  rolleri  gibi  unsurlar
kullamilarak aktorlerin  algilar1 ile

Bu calismada, Orgiitlerde ¢atisma
yonetimi  sosyal ag  kuramu
baglaminda kavramsal bir gergevede
sunulmustur.

e Sosyal ag arastirma yontemi, sosyal
dinamiklerin daha iyi anlagilmasim
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eylemlerini ne yonde etkilenebilir? saglar.
o Yerlesik iliskilerden saglanan
avantajli  konumlarin  sosyal ag

o Orgiitsel alanda  yeni yapilarin diizeneginde orgiitsel alana etkisi
Orgiitlerin icinde Bulundugu Ag CANBOLATE.O. benimsenmesinde ve yayilmasinda, oldugunu savunulmaktadur.
"Sebekelerindeki Konumlarmnin Makale sosyal etkilerin ve ag | o Orgiitsel esbicimlilik ve gesitlilik
Orgiitsel Alandaki Esbigimlilige diizeneklerindeki konumlarinin baglamindaki farkhiliklar, giiglii ve
Etkisi 2010 onemine dikkat cekmek zayif baglar ile agiklanirken, agdaki
amaglanmistir. orgiitlerin diger oOzellikleri, yapisal
bosluklari, merkez-gevre baglari ile
degerlendirilmistir.
e Sosyal ag analizleri, ¢ogunlukla bu
. e Sosyal af arastirmalarinin uygulama amag igin tasarlanmig 6zel yazilimlar
SOZEN C.H. alanlari nelerdir? kullanilarak yapilmaktadir.
Sosyal Aglar, Ag Arastirmalari ve Makale o Sosval a@ analizinin icerigi nedir? B
Uygulama Alanlart yal ag analizinin 1¢erigi nedir? e Sosyal aglar farkli  uygulama
2011 e Sosyal ag arastirmalarinda siklikla alanlarinda kullanilmaktadir. Sosyal
kullanilan yéntemler nelerdir? ag analizi aktorlerin aralarindaki
etkilesimlere odaklanmaktadir.
e Sosyal ag teorisi, yoneticiler ile | e Sonuglar, cesitli bagimliliklar
calisanlar arasindaki sosyal baglarin yaratmak i¢in sosyal baglantilarn
Social Networks and Power in . nasil Ongoériilemeyen sonuglara yol kullandiklarini gostermektedir.
Organizations:_A Research on _the SOZEN C.H. ag:ab_il_eceg_ini anlamalarma yardimer | | g, arastirma, kuruluslarda  yiiksek
Roles and Positions of the Junior Makale olabilir mi? giic potansiyeline sahip olanlarn ve
Level Secretaries in an Organizational 2012 e Bazi organizasyonel pozisyonlar, odak bir sosyal agdaki gii¢lii konumlarinin
Network aktorlerine kuruluglarda sosyal baglar bilincinde olanlarin  bunu kendi
kurma konusunda nasil avantaj ¢ikarlari  i¢cin  kullanabilecegini
saglayabilecekleri? gostermektedir.
o Is sahiplerinin, girisimciden tigiincii
. . kusaga dogru degisiminin, Orgiitler
e Cahsmanm temel amac, agcjluzenegl arast ag diizeneklerinin degisimine
kuramu - aragtirmalarinda gdz  ardi | (ki oldugu iddia edilmektedir.
TUZLUKAYA S.E. edilen deg1§1"m konusuna agiklama . .
Is Sahiplerinin Sosyal Ag SA.RGUT S.A. ge.tirr'nektir. Qrgﬁtlfarde girjsimcidf:n, ’ gﬁ%};ﬁgﬁ:n ;lﬂsglﬁirlgl:n g(ggi}nclg
Baglantilarinin Girisimciden. SOZEN C.H. kinci ve ueuncti kusaga' .dpg.ru 5 Sicimi Bros
g § > 5 kusaga  degisimi oOrgiitlerarasi
Ikinci ve Ugiincii Kusaga Degisimi Bildiri gergeklesen sahiplik  degisiminin, ST A
¢ saga Legts orgiitler arasinda kurulan sosyal ag diizeydeki giiclii  baglann  oranim
2014 diizeneklerini  nitelik ve  nicelik azaltmaktadir. Bu noktada, sahiplik
agisindan ne  Sekilde degistirecegi degisimi stirecinde, yeni kusaklarda
sorunsalindan hareket etmektedir. yapisal - bosluklarm  ve  aracilarn
6neminin artacagi fikri

desteklenmektedir.

Ag niteliklerini kullanmada farkli olan

Merkezde bulunan ve daha yiliksek
aracihik  oranlarma  sahip s

is gruplarinin cesitlendirme gruplarnin  gesitlendirme  stratejileri
CANBOLAT, E.O. stratejilerinde de farklilagip kapsa-minda  farklilagtigi  tespit

Organizational Network Effect Makale farklilasmadiklar1? edilmistir.
On Diversification Strategies e Ag iiyelerinin merkez ve c¢evre | @ Bu c¢aligmada, stratejik yapilarm
2014 acisindan konumlarini, yapisal kuruluglar tarafindan benimsenmesi
bosluklar1  kapsayan rollerini ve agisindan  bir sivil toplum orgiitii
¢esitlendirme stratejilerini belirler mi? grubu arasindaki ag yapisinin etkisi

bulunmustur.

o Buradaki temel fikir, bireylerin
makro yapilara baglanma
bicimlerinin genellikle yerel
baglantilar1 araciligiyla olmasidir.

. o A5 modellerinin  deger  varatma Aktorleri en dogrudan sinirlayan ve
CANBOLAT E.O. 08 C it nadieD & y onlara firsatlara erisim saglayan yerel
. . BAS A. lzerindeki etkisi nedir? baslantrlardir.
An Alternative Forms of Organizing : L o g
Business Model: A Model of Value CAFRIR. * Qrgutler arast 111$_k1.1erdenvkaynal.<.la11a13 e Ego aglarinin franchise alanlarmin
Creater Networks Bildiri ?.g lmodalltelermm age; gomuh; incelenmesi, bir kurumun degerinin
2014 irmalarin  deger yaratmalarini nasi neden digerlerinden farkli oldugu

etkiler?

konusunda fikir verebilir. Mikro
acidan, bir popiilasyondaki ego
aglarinin demografisine bakmak, bize
farklilasma ve uyum hakkinda biraz
bilgi verebilir.
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e Bir franchise agmin Uyelerinin
pazarlama stratejisi se¢cimi, bu agdaki

L. . yapisal konumlari ile ilgili olabilir.
e Bir imalat firmasi katma degeri

yiiksek bir rekabet avantaji elde | Isletmelerin yiiksek katma degerli bir

Marketing Strategy Choice Of CANBOLAT E.O. etmeyi nasil basardi? rekzble_tt |aYa'I|1ta'jf1 deld§'| etnklteiji3 ag
CELIKSOY E. 5 ) 5 modaliteleri ile ifade edilmektedir.
Members Of a Franchise Network: * Agm  bir ortazi  olmak  ve Bu cal _ bi
The Case Of Simit Saray1 Makale perakendecilik ~ aginin  avantajlarin ¢ Bu calisma, ag yapisinn DIr grup
2015 elde etmek, global bir perakende Orgiitte etkisini aragtirmistir. Aglarin

stratejik ~ yonetim  siregleri  ve
uygulamalar1 {izerindeki etkilerini
analiz etmeyi amaglamistir. Sosyal
faktorlerin orglitsel alan Uzerindeki
etkisi ifade edilmistir.

olmak i¢in gerekli sartlar1 ya da yeterli
kosullar1 sagliyor mu?

Bicimsel ve Bigimsel Olmayan Sosyal ALAN H. * Sosyal aglar igerisinde kadin yonetim | | Kariyerlerinin ~ gelisiminde  kadin
Aglarin Sosyal Sermaye Edinimindeki SOZEN C.H. kurulu Gyelerinin formel ve informel oneticilerin informel ag iliskilerinin
y Rol}[/]' Kadmn S}{lﬁnetim Makale aglarda bulunma egilimlerinin fazla Zosyal sermayelerini y aitlrmalarl
R . olmasinin sosyal sermaye .
Kurulu Uyeleri Uzerine Bir Arastirma 2017 edinimindeki rolii nedir? beklenir.
e Uzun siiredir faaliyet gosteren yash
) isletmeler, daha geng isletmelere gore
Tiirkive’de KOBIleri bek ENSARIM.S. o Tirkiye’de KOBI’lerin orgiitler arasi is Dbirliklerinde daha ¢ok maliyet
uriiye de erin Sebeke . aglar icerisinde bulunma nedenleri diisiirmek amacindadirlar.
Organizasyonlara Katilma Nedenleri KARABAY M.E. ag ¢ . . L
Uzerine Bir Arastirma Makale 1$let¥_11§n1n _yasma,  mengeine Ve | o Yerel isletmelerin partner secimi ve
2017 sektoriine gore degisir mi? is birligi diizeyi bakimindan sektorler

arasinda anlaml farkliliklarin
oldugunu gostermektedir.

Sosyal ag analizi, aktorlerden olusan
agm  gorsellestirilmesine  gesitli
Asil-Vekil Iliskilerinin Kiiltiirel TUNGCAY S.S. yazilim programlari vasitasiyla izin

Baglamda Sosyal Ag Kurami OZERP.S. o Kiiltiirel baglamda ve sosyal a_g verir.
Cergevesinde Sosyal Ag Analizi Makale kurami gercevesinde asil ve vekil iliskilerin & i tizeri dakl
; . iligkilerinin gergevesi incelenmektedir. | ® Higkilerin 6nemi uzerine odaklanan
Kullanilarak Incelenmesi 2017 sosyal ag kuraminda, bireyler arasi
iliskiler ¢ergevesinde incelemenin
6nemli oldugu sdylenebilir
e Sosyal ag  turleri literatiirde
belirtildigi ~ gibi farkli  bilgi
kaynaklarma  erigebildigi  siirece
_ | esSanayi kiumelerinde formel wve | VYenilikci  etkinliklere  katkida

Social Networks and | i KARAKAYACI O. informel baglantilar yenilikgi bulunabilirler.

.Oclla d ‘iw?rCls a? _nz\ogta (ljon DINCER 1. aktivitelerin gelisiminde belirleyici bir | o Resmi olmayan baglantilarin resmi
_Inndustnial USTers: A Stucy Makale etkiye sahiptir. ve kurumsal baglantilar gibi tiriin
in case of Turkish Industrial Clusters ) . o . -

2018 e Sanayi kiimelerinin geligsiminde sosyal 1"novasyo'numi' ) iirtlrma 'rolunu
sermaye ve sosyal aglarin rolii nedir? Ustlenebilecegini gdstermektedir.

e Sosyal aglarin inovasyon tizerindeki
etkileri kiimeden kiimeye farklilik
gostermektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmstir.

Tablo 2’de goriildiigii gibi, yerel literatiirdeki Orgiitler arasi aglarin dnemine dair tartigmalarda; Orgutlerin
kendilerine fayda saglayabilecek ag iliskileri olusturma egiliminde olduklari, oOrgiitlerin kurduklari ag
iliskilerinin niteligi ve yonii iizerine tartigmalar oldugu, Orgiitler arasi iliskilerin yerlesikliginin esnekligi
sinirladigl, is insanlarmin sosyal aglarinin girisimcilik silirecinde performanslarini  dogrudan etkiledigi,
yerlesikligin, sosyal ag ve sosyal sermaye yoluyla sahip olunan rekabet avantajimin taklidini 6nledigi, yerlesik
iliskilerden saglanan avantajli konumlarin sosyal ag diizeneginde Orgiitsel alana etkisi oldugu iddia
edilmektedir. Ayrica yapilan arastirmalarda goériildiigu gibi, politik glice sahip ve merkezde yer alan drgtlerin
yeniliklere daha hizli uyum sagladig ve ag diizenegindeki iligki 6zellikleri ile yenilik siiregleri arasinda anlamli
bir iliski bulundugu ve bir sosyal agdaki gii¢lii konumlarinin bilincinde olan kisilerin bunu kendi ¢ikarlar i¢in
kullanabilecegi tespit edilmistir.

Hem yerel hem de uluslararas: literatiirde aktorlerin bireysel ve orgiitsel basarilara ulasma yolunda sosyal
aglarmi bilingli olarak kullandiklar1 yoniinde g¢aligmalar, aragtirmalar ve tartismalar oldugu gorilmiistiir.
Tirkiye baglaminda sosyal aglarin niteliginin ve kullanma bi¢imlerinin yerlesik oldugu baglamdan etkilendigi
ve sosyal ag kuraminin gelistirildigi ve agirlikla arastirildign iilkelerden farkli sonuglar tiretebildigi tespit
edilmistir.
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TARTISMA VE SONUC

Literatiirde ag diizenekleri icerisine yerlesik orgiitlerin, bu sisteme dahil olmayanlarin sahip olamayacag:
kaynak ve bilgilere ulasabilecegi ve bir aga dahil olmanin saglayabilecegi avantajlar konularinin tartisildigi
tespit edilmistir. Literatiirde kaynak bagimliligi (Pfeffer ve Salancik, 1978), orgiitler arasi ag (Baker ve
Faulkner, 2002) ve makro kurumsalcit (Whitley, 2000) yaklasimlarda orgiitlerin diger orgiitlerle iliskilerinde
yerlesik iligkilerin ve sektorlerinin devlete bagimlilik diizeylerinin etkisi oldugunun One siiriildiigi
gorulmektedir

Calismamizda Orgiitler arasi aglara dahil olmanin stratejik etkisi ve bu etkinin 6nemi f{izerine yapilan
literatlirdeki tartigmalar ortaya konulmustur. Uluslararasi ve ulusal literatiirde aglara iligkin tartigmalar temel
sorulari, konular1 ve bulgular ile kronolojik olarak tablolar seklinde Tablo 1 ve Tablo 2’de sunulmustur.
Uluslararasi ve ulusal akademik tarama sitelerinin, 1970 ila 2018 yillar1 aras1 yapilan tarama sonucunda, aglar
konusunda, 80 uluslararas1 ve 27 ulusal makale incelenmis ve konu, temel arastirma soru ve bulgular ile ekte
yer verilmistir. Boylelikle orgiitler aras1 aglara iliskin ¢ikarimlar yapmaya olanak taninmaktadir.

Aragtirma kapsaminda konuyla ilgili hem ulusal hem de uluslararasi literatiir ayrintili bir bigimde taranmustir.
Ozellikle ag kavramlar1 ve aglara katilma nedenlerinin tespitine yonelik ulusal literatiirde kisith sayida galisma
oldugu tespit edilmistir. Uluslararasi yazinda ise ¢esitli teorik ve uygulamali ¢alismalara rastlanmig, yapilan en
eski caligmalardan en giincel ¢aligmalara kadar biitiin ¢calismalar taranarak konuyla ilgili kapsamli bir kavramsal
gerceve olusturulmustur. Ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan akademik calismalar kronolojik sira ile
tablolar halinde temel konu ve bulgulari ile siralanmigtir. Ayrica ayrintili bir ulusal ve uluslararasi literatiir
taramasi ile kronolojik olarak yapilan c¢aligmalarin, temel konu ve bulgulari ile ortaya konulmasi da
saglanmistir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin Tiirkiye’deki orgilitler arasi aglar literatiiriine 6nemli katki saglamasi
beklenmekte ve gelecekte yapilacak olan ¢aligmalara dncii niteligi tasiyacagi varsayilmaktadir.

Arastirma kapsaminda hem yerel hem de uluslararasi yazin, ayrintili bir bi¢imde uluslararas: ve ulusal akademik
indekslerde taranmustir. Ozellikle orgiitler aras1 ag diizenekleri ve girisimcilerin sahip olmus olduklar1 enformel
aglar hakkinda yerel yazinda kisitli sayida calisma oldugu tespit edilmistir. Uluslararas1 yazinda ise 6zellikle,
uluslararas1 akademik indeks ve tarama sitelerinde teorik ve uygulamalara yonelik akademik makalelere
rastlanmistir. 1970°1i yilardan giiniimiize kadar yapilmis olan en eski ¢aligmalardan en giincel ¢aligsmalara (2021
tarihli gibi) ilgili konu taranarak konuyla ilgili kapsamli bir kavramsal ¢erceve olusturulmustur.

Konuyla ilgili kavramsal bir ¢er¢eve olusturulurken ilk olarak ag, orgiitler aras1 ag, sosyal sermaye, stratejik ag
ve enformel aglar kavramlan ile ilgili tarama yapilarak kavramsal gercevede bu kavramlarin tanimlarina,
boyutlarina ve o6zelliklerine yer verilmistir. Ayrica hem oOrgiitler aras1 aglar hem de sosyal sermaye ve
girisimcilik arasindaki iligki lizerine yapilmis olan ge¢mis caligsmalara yer verilmis; s6z konusu ¢aligmalarin
amaglari, yontemleri ve ulastiklar1 sonuglar siralanmigtir.

Bu yaklasgimin benimsenmesindeki amag, diinya genelinde yapilmis oOrgiitler arasi1 ag ve enformel ag
caligmalarindaki ¢esitli yontem ve bulgulari ortaya ¢ikarmak ve ulasilan sonuglar1 6zetlemektir. Literatiir
taramasi sonucunda mevcut tartismalar cergevesinde, oOrgiitler arasi aglar igerisinde bulunmanin Orgiit
performansi tizerinde gesitli etkileri olduguna dair bazi tartismalar oldugu tespit edilmistir.

Ulusal ve uluslararast akademik c¢aligmalar metodolojik ve tematik agidan incelenmis ve konu hakkindaki
literatiiriin ¢ergevesi kuramsal olarak belirlenmis ve yapilan arastirmalar kavramsal ¢er¢evede ortaya
konulmustur. Tlgili kuramsal gerceve orgiitler arasi aglar literatiiriine dayanilarak hazirlanan bu ¢alismanin, bu
alanda calisan ve ileride caligmayi diisliinen arastirmact ve uygulayicilara katki saglamasi umulmaktadir.
Tirkiye’de bu konuda yapilan arastirmalarin sinirli olmasi dolayisiyla bu calismanin ilgili literatiiriin
zenginlesmesine olumlu bir etkisi olmas1 beklenmektedir.
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OZET

Tarihsel siireg igerisinde siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik alanlarda meydana gelen doniigiimler, her
alanda oldugu gibi kentsel toplumsal hareketlerin sekillenmesinde de etkili olmustur. Bu degisimin
yasanmasmda ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve ideolojik etkenler oldugu kadar degisen haberlesme aglari da
onemli rol oynamistir. Bireylerin mobil iletisim araglari ve sosyal medya araciligiyla daha kolay iletisime
gegebilmeleri onlarin sosyal hareketliligini de artirmistir. Bunun neticesinde eski sinif temelli toplumsal
hareketlerin yerini kiiresellesme ile birlikte post-modern temelli kentsel toplumsal hareketler almigtir. Baska
bir deyisle, is¢i sinifi hareketleri ile ozdeslesmis olan toplumsal hareketler artik cevre, ozgiirliik ve baris
hareketleri gibi evrensel degerler etrafinda sekillenmeye baslamigtir. Post-modern donem ile birlikte bilgi
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler 1s1ginda toplumsal hareketlerin orgiitlenme ve eylem bicimleri
degismigstir. Artik internet ve mobil iletisim araglari araciligiyla eylemler ulusal sinrlart agarak kolektif bir
yvapida ¢oziim onerileri tiretilmesine olanak saglamigtir.

ABSTRACT

The transformations in the political, economic, cultural and technological fields in the historical process
have been effective in shaping the urban social movements as in every field. Changing communication
networks as well as economic, political, cultural and ideological factors played an important role in this
change. The fact that individuals can communicate more easily through mobile communication tools and
social media has also increased their social mobility. As a result, old class-based social movements have
been replaced by post-modern-based urban social movements with globalization. In other words, social
movements that have been identified with working class movements have now begun to take shape around
universal values such as the environment, freedom and peace movements. With the post-modern period, in the
light of the developments in information communication technologies, the organization and action forms of
social movements have changed. Now, actions through the internet and mobile communication tools have
allowed to produce solutions in a collective structure by crossing national borders.
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1. GIRIS

Bat1 Avrupa’da bilimsel, siyasal ve ekonomik devrimler sonrasi ortaya g¢ikip gelisim gosteren modernizm,
toplumlar1 kurumsal ve kiiltiirel bir degisime siiriiklemistir. Modernizm, etkileri diinya ¢apinda olan yeni bir
yasam tarzi ve Orgiitlenme bicimi ortaya cikarmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasi ortaya cikan toplumsal
sorunlar ve modernizmin ilkelerinin artik islevselligini kaybetmesi aydinlari yeni arayislara sevk etmistir.
Bunun sonucunda da modernizmin nesnel bilgi tekeline ve c¢ogunluk anlayisina karsi ¢ogulculugu ve
Ozgiirlesmeyi savunan postmodernizm ortaya ¢ikmustir.

Diinya i¢inde bulundugu zamanin kosullarima bagli olarak ekonomik, siyasal ve sosyal agidan siirekli
doniisiimler gecirmektedir. Bu doniisiim ise genel olarak catismayi da beraberinde getirmektedir. Catisma
toplumsal yasamda degisim agisindan her zaman itici gli¢ olmustur. Bu baglamda toplumsal hareketler, yonetici
sinifa kars1 degisim veya degisim karsit1 taleplerini dile getirmek isteyenlerin kentsel mekanda olusturduklari
kolektif bir davranig bigimidir.

Toplumsal hareketler ilk olarak sinif miicadeleleri olarak agiklanmustir. Ozellikle de is¢i siifi hareketleriyle
ozdes hale gelmistir. Ancak 1960’11 yillardan itibaren toplumsal hareketlerde farklilasma baslamustir. Isci smifi
hareketleriyle 6zdes olan toplumsal hareketler de artik ¢evre, 6zgiirliik ve barig hareketleri gibi evrensel degerler
etrafinda sekillenmeye baglamistir. Postmodern donem ile birlikte bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler 1s181nda toplumsal hareketlerin orgiitlenme ve eylem bigimleri degismistir. Artik internet ve mobil
iletisim araglar1 aracihigiyla eylemler ulusal siirlari asarak kolektif bir yapida ¢oziim Onerileri tiretilmesine
olanak saglamistir.

Bu c¢alismada, postmodern kentsel toplumsal hareketler baglaminda Oncelikli olarak modernizm ve
postmodernizm kavramlar1 aciklanacaktir. Daha sonra toplumsal hareketler kavraminin ne oldugu ve gegirdigi
doniisiim ele aliacaktir. Sonrasinda ise kent hakki temelli kentsel toplumsal hareketler agiklanarak postmodern
kentsel toplumsal hareketler agiklanmaya calisilacaktir.

2. MODERNIZM

Modernlesme kavrami farkli sekillerde tanimlanabilmektedir. Genel olarak geleneksel tarimsal tiretimin
yapildigi, el sanatlarina dayali kiigiik capli duragan yapidan sanayilesmis, kentlesmis, okuryazarligin yiiksek
oldugu, ulasim ve kitle iletisim araglarinin gelistigi dinamik bir yapiya gecis olarak tanimlamak miimkiindiir.
Dolayisiyla modernizmde hakim olan anlayis tarima dayali geleneksel toplum yapisindan sanayilesmis bir
toplum yapisina gegistir (Aslan ve Y1lmaz, 2001:94).

Modernizm, geleneksellige karsi ¢ikan ve hayatin her alaninda tanri yerine bireyi merkeze alan bir yaklagimi
ifade etmektedir. Bat1 Avrupa’da ortaya ¢ikan bir yaklasim olan modernizm, Bat1 disindaki toplumlar tarafindan
gelismenin ve kalkinmanin formiili olarak kabul edilmektedir. Bu anlayis ise modernlesme olarak ifade
edilmektedir. Bu baglamda modernlik ve modernlesme kavramlar1 ayn1 kokten tlireyen kavramlar olsalar da
anlam olarak farkli seyleri ifade etmektedirler. Modernligin Bati Avrupa’da filizlenmesi ve kapitalist iiretim
anlayisinin Bati’da egemen olmasi modernligi Bati’ya 6zgii kilan etkenlerdir (Giddens, 2004:174).

Modemiteye geciste “Bilimsel devrim (Aydinlanma Hareketi)”, “Sivasal devrim (Fransiz Ihtilali)” ve
“Ekonomik devrim (Sanayi Devrimi)” olmak iizere ii¢ devir etkili olmustur (Jeanniere, 1994:16). Aydinlanma,
totaliterlige, kastg1 feodal toplum yapisina ve dinin her alandan baskin olmasi anlayisina karsi yeni ortaya
¢ikmis olan burjuvazinin onderligindeki 6zgiirlesim hareketini ifade etmektedir. Aydinlanma ¢agi, akil ve
diistincenin bireyin en etkili silah1 oldugu, dini diisiinceye dayali geleneksel toplum yapisinin ortadan
kaldirilmasini ifade eder (Cigdem, 1997:21).

Modernizmin en 6énemli 6zelliklerinden biri insan aklina verdigi asir1 onemdir. Bu ise Aydinlanma hareketinin
getirmis oldugu bir durumdur. Baska bir deyisle modernizmin ana ugraklar1 Aydinlanma hareketinin de 6n
tarihini olusturmaktadir (Cigdem, 2003:13). Modernizm radikal bir degisimin ardindan ortaya ¢ikan durumu
nitelendirir ve insana oldugu kadar c¢evresine de uygulanir. Jeanniere’nin de belirttigi {izere “modern dunya,
tarimsal diinyanin yerine gecti, kendisini onceleyenlerle bagdagtirilamaz yeni bir diinya goriisii belirdi”
(Jeanniere, 1994:16). Baska bir deyisle modernizm, 6nce insani sonrasinda da insanin diinyasini etkilemistir.

Harvey (1997:21)’e gbére modernizm, pozitivist, rasyonalist egilimli ve merkezinde teknolojinin yer aldig1 bir
anlayis olarak algilanmis ve toplumsal diizenin rasyonel bigimde planlandigi ve bilgi ve iiretin standartlastigi bir
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yapidir. Modernizm, dinin, felsefenin, ekonominin, siyasetin ve hukukun elestirilmesiyle baslamuistir.
Dolayisiyla modernizmin ayirici 6zelligi ve ortaya ¢ikisinin temeli elestiridir. Ciinkii modern ¢agi olusturan her
sey elestirel diisiincenin birer iriinii olarak ortaya ¢ikmustir. Modernizmin temel kavramlar1 olan demokrasi,
devrim, 6zgiirliik ve ilerleme gibi diisiinceler elestiri sayesinde kabul edilmistir (Paz, 1994:89).

Modernizmin savunuculart olan Durkheim, Simmel ve Parsons gibi sosyologlar modernizmi uzlasma,
farklilasma, bireysellesme, s6zlesmeye dayali iliskiler ve bilimsel bilgi ve teknolojinin hakim oldugu bir yagam
sekli olarak belirtmiglerdir. Sanayilesme, kentlesme, kapitalizm, biirokrasi, uzmanlasma ve ulus devlet gibi
parametler modernligin temeli olarak kabul edilmistir. Modernlik, gelenekselligin normallestirici unsurlarina
kars1 bir baskaldiridir. Cilinkii modernlik, normatif olan her seye isyan fikriyle baslamistir (Aslan ve Yilmaz,
2001:98).

3. POSTMODERNIZM

Postmodernizm, 1950’lerden itibaren gelisim gosterse de kavramin mimari ve sanat gibi alanlar kapsayarak
yaygin bir hale gelmesi 1970’leri bulmustur. Postmodernizmi agiklamaya yonelik farkli yaklasimlar olsa da
genel olarak postmodernizmin modernizme tepki olarak ortaya ¢iktig1 ve gelisim gosterdigi gorlisii hakimdir
(Onder ve Akinci, 2011:60). Saylan, postmodernizm kavraminin estetik anlayis, toplum diizeni ve bilim
felsefesine kadar uzanan genis bir alan1 kapsamasindan dolayir tanimlanmasinin giic oldugunu ifade etmistir
(Saylan, 1996:6).

Postmodernizmin, modernizmden ayrilan bir diisiince oldugunu savununlar oldugu gibi modernizmin kendi
icindeki bir elestiri oldugunu savunanlar da bulunmaktadir (Huyssen, 1994:108). Bu konuda Habermas,
modernligin tamamlanmamis bir proje oldugunu ve postmodernizmin iginde yer alan unsurlarin modernizmin
icinde zaten var oldugunu ifade etmistir. Ancak su bir gergektir ki ister yeniden bir yapilanma siireci olarak
kabul edilip kapitalizmin gelisimine baglansin, ister hi¢cbir makro degisken ile iligkilendirilmeden koklii bir
degisim oldugu belirtilsin, kabul edilmesi gereken sey son 25-30 yil iginde yasanan biiylik ¢apli donilisiim ve
bunu ifade eden “postmodern” durumdur (Habermas, 1996’dan akt.: Aslan ve Yilmaz, 2001:98-99).

Modernizmin en 6nemli 6zelligi olan akla dayali diistinme tarziyla insanligin 6zgiir olacagi ve daha iyi noktalara
erigsecegidir. Ancak bu iyimser vaadin insanligin yasamis oldugu savaslari, agligi ve baskilart sona erdirememesi
modernizmin temeli olan akil ve bilim anlayigmin yeniden gdzden gegirilmesini zorunlu kilmistir. Ornegin
postmodernligin savunucusu olan Frankfurt Okulu, modernligin akil anlayismin insanliga vaat ettigi 6zgiirliik
yerine yeni bir baski araci olarak ortaya ¢iktigini belirtmistir (Akinci, 2005:71). Genel olarak postmodernizmin
ortaya ¢ikisina etki eden nedenleri su sekilde belirtmek miimkiindiir (Aslan ve Yilmaz, 2001:101);

e Modern bilime elestirellikten uzak bir sekilde giivenilmesi ve nesnel bilgi sismesine tepki verilmesi.

e Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Batr’da bilgi iiretimi konusunda yasana derin kriz ve aydinlanma
diisiiniirlerinin ¢ergevesini ¢izdigi modern paradigmanin biiylik bir sarsint1 gegirmesi.

o Toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve ideolojik tarih i¢inde modernizmin ilkelerinin artik islevselligini
kaybetmesi.

Postmodern bilgi, modern siiregte ortaya ¢ikan ve gelisen bilgi tekeline karsi bir 6zgiirlesim ¢abasimi ifade
etmektedir. Postmodernizm, par¢alanmay1 savunur. Postmodernizm anlayisinda toplumsal, bilimsel ve estetik
gibi alanlarin hepsinde biitiinlesme reddedilir (Rotry, 1994:169). Postmodernizm kendi i¢inde de biitiinliik
gostermeyen bir sfyleme sahip olmakla birlikte bilimin temelini bagka bir deyisle epistemolojiyi radikal bir
sekilde elestiren bir yaklasimdir (Saylan, 1996:17).

Postmodernizm, kiiltiirel sdylemin yeniden tanimlanmasinda heterojenligi ve farklilig1 6zgiirlestirici unsurlar
olarak on plana c¢ikarmaktadir (Harvey, 1997:21). Postmodernizm, bir sorunun tek bir dogru cevabi
bulundugunu kabul etmemekte, aksine birden fazla dogru cevap olabilecegini veya hi¢ dogru cevabi
olamayacagini savunmaktadir (Saylan, 1996:19). Tiim bu aciklamalar 1518inda postmodernizmi, modernizmin
ilkelerinin yerine tam anlamiyla yeni bir degerler sitemini koyamadig1 bir geg¢is doneminin zirvesi olarak da
kabul etmek mimkdindir.
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4. TOPLUMSAL HAREKETLER

Toplumsal hareketler kavrami ilk kez 19. yy.’1n baslarinda Bat1 Avrupa’da kullanilmaya baslanstir. ilk sistemli
toplumsal hareketler ise sinif savaslari ile agiklanmustir. Ozellikle 19. yy’m sonuna dogru Bati Avrupa’da
toplumsal hareketler, is¢i sinifi hareketleriyle 6zdes hale gelmistir (Bozkurt ve Bayansar, 2016:278). Toplumsal
hareket kavrami ilk kez Lorenz Von Stein tarafindan siyasal miicadele anlaminda kullanilmistir. Toplumsal
hareket kavrami baslangicinda isci smifinin 6z bilinciyle birlikte iktidar ele alacagi ve siireklilik gosteren
birlestirici bir siire¢ olarak kabul edilmistir. Yine bu donemde Marx ve Engels gibi diisiiniirler de Komiinist
Manifesto’da toplumsal hareketi bu anlamiyla benimsemislerdir. 19. yy.’1in sonlarindan itibaren ise toplumsal
hareketler, orgiitlii proleterlerin yam sira giftgileri, kadinlar1 ve hak talebinde bulunan diger kesimleri de
kapsayacak sekilde genisletilmistir (Yaylaci, 2011:36).

Toplumsal hareketler kavrami, 6ncelikle sosyal hareketler sosyolojisi olarak akademik literatiirde yer almaya
baglamigtir. Bu anlamda toplumsal hareket konusundaki ilk ¢aligmalar is¢i hareketi kapsaminda sosyalist
diisiiniirler tarafindan yapilmigtir. Baska bir deyisle toplumsal hareketler is¢i sinifinin amagladigi devrimi
gerceklestirmede bir ara¢ olarak kabul edilmistir. Dolayisiyla bu ¢erceveden bakildiginda toplumsal hareketlerin

temelinde toplumu doniistirme ve mevcut egemen degerle alternatif olusturma istegi vardir (Lelandais,
2009:63).

Toplumsal hareketin temelini kolektif eylemler olusturmaktadir. Bu eylemler siddet ve asirilik icermektedir.
Ayn1 zamanda belirli bir donanima ve glice sahip yontemlere karsi siradan insanlarin sahip oldugu tek baskaldiri
yoludur. Kolektif eylemler birgok sekilde ortaya ¢ikabilmektedir. Kisa siireli veya siirekli, kurumsallagsmig veya
amator bir sekilde olabilir. Burada dnemli olan liderdir. Ciinkii lider, kolektif harekete yon veren, ortak amaci
eylemcilere anlatan ve problemi tim gevreye duyuran 6nemli bir faktordir (Bozkurt ve Bayansar, 2016:280).

Toplumsal hareketler iginde bulundugu ¢evrenin sosyal, ekonomik ve politik kosullarindan etkilenen bir gelisim
siirecine sahiptir. Bu baglamda devletin yapisi, egemen olan kiiltiirler ve sivil toplum gibi unsurlar toplumsal
hareketi etkilerken, toplumsal hareket de devleti, sivil toplumu ve kultlrleri bicimlendirmektedir. Cunki
toplumsal hareketler zaman, mekan ve iiyelik agisindan sinirlandirilmis ve onceden belirlenmis degildirler.
Toplumsal hareketleri, degisen orgiit kiimeleri, aglar, topluluklar ve aktivist bireyler olusturmaktadir (Yaylaci,
2011:45). Marshall (1999:742-743)’e goére toplumsal hareketin bir kimlige biiriinebilmesi i¢in belirli baz1 6n
sartlara ihtiya¢ duyulur. Bunlar1 ise su sekilde belirtmistir;

e Yapisal uygunluk

e Yapisal gerginlik

o Genellesmis bir inancin bilyllylip yayilmasi
o Hizlandiric faktorler

o Katilimcilarin eyleme seferber edilmesi

o Toplumsal denetim isleminin kendisi

Genel olarak yapilan agiklamalar 1siginda toplumsal hareketleri ele aldigimizda kavramin belirli eksenler
etrafinda sekillendigi gériilmektedir. Bunlar; kolektif davranis, degisim y6nelimli hedefler, belirli bir dizeyde
orgitlenme ve gecici bir strekliliktir.

5. YENi TOPLUMSAL HAREKETLER

Yeni toplumsal hareketler (YTH) kavrami 1968 Hareketi ile ortaya ¢ikan sureci ifade etmektedir. YTH nin
gelisim siirecleri, bigimleri, sonuglar1 bazen benzerlik gosterse de etkileri genellikle farkli oldugu igin ortak bir
tamimlama yapmak zordur. Ornegin Tilly, 1968 ve sonrasi hareketler baglaminda YTH’yi halk egemenligini
kabul eden, demokratiklesme istekleri ile ayni dogrultuda ilerleyen, zamanla evrime ugrayip kurumsallagan ve
farkli istekleri tek bir cati altinda toplayan deneyimler olarak ifade etmistir (Tilly, 2008’den akt.: Gdler,
2013:337).

Harvey (1993:86)’ya gore ise YTH insanin Ozgiirlestirilmesinin aktorleri olan is¢i sinifina bir alternatif olarak
cikmistir. Ayrica siyasal biling iizerinde 6nemli etkiler yaratan ancak zamanla kapitalist sistemin belirledigi
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alanlara giren ve bdylelikle de birlestirici olmaktan ziyade ayristirici olma 6zelligine biirlinmiis orgiitlenmeler
olarak degerlendirmistir.

YTH anlayis1, kapitalist toplumdaki burjuvazi ve proletaryanin miicadelesine dayanan ¢oziimlemeyi kabul
etmemektedir. YTH kuramcilarina gore toplum degisiklige ugramistir ve Marks’in belirlemis oldugu modele
artik uygun degildir. Clinkili Marks’mn devrimcCi bir rol yiikledigi proletarya artik etkinligini kaybetmistir. Isci
hareketi, ¢ogalan ve giiglenen is¢i partileri sayesinde toplumun bir pargasi haline gelmistir. Touraine’in de ifade
ettigi gibi toplum post endiistriyel olmaya dogru yonelmistir (Yaylaci, 2011:64).

YTH kavrami 1970’lerin ortalarindan itibaren gelismekte olan baris hareketleri, feminist hareketler, cevre
hareketleri ve yerel 6zerklik hareketlerini agiklamaya calisan kuramcilar tarafindan genis kabul gormiistiir.
Ancak hareketlerde ger¢ek anlamda yeni olanin ne oldugu ve bu yenilin siyasal etkileri tam olarak agikliga
kavusturulmamistir. Dolayisiyla bir olgunun yeni olusu kendi 6zgilin yapilanmasinin benzer ve eski olarak
tanimlanan olgudan ayristig1 noktada belirginlesecektir (Sentiirk, 2006:32).

YTH’nin katilimcilar eylemci kadinlar, ¢evreciler, barig eylemcileri ve irksal, dinsel ve etnik gruplardir. Genel
olarak YTH, toplumun tiim kesiminin ortak katilimiyla olugmaktadir. Bundan dolayr YTH, burokratik
yapilardan uzak durarak temel hedefleri olan kamuoyunu etkilemeyi amaglamaktadirlar (Lelandais, 2009:68).
YTH, toplumun kendi iginden ¢ikan ve toplumun sorunlari etrafinda bir araya gelen olusumlari ifade eder.
Amaglari, iktidar1 ve kamuoyunu etkileyip kolektif akli gelistirerek toplumsal yagsami iyilestirmektir. Baska bir
deyisle yapilan hareketlerle elde etmek istedikleri sey yalnizca yasal haklar degildir. Bununla birlikte toplumsal
bilinci ve farkindaligi olusturarak bunu giindelik yasama yansitmaktir. Kisacast bir kamuoyu olusturma
miicadelesidir. Kitle iletisim araglar1 ve sokaklar bu miicadelenin en énemli unsurlarindandir (Cayci, 2015:36).

YTH’yi eskisinden ayiran bir¢ok 6zellik bulunmaktadir. Bunlar: ekonomik boyutundan ziyade kimlige dayali
olmasi, kiiltiirel esitsizligi kendine temel almasi, ulus Ustlii hareketler olmasi, kisa siirede gerceklesmesi,
herhangi bir din, irk, sinif ve ideolojinin ¢ikarina hizmet etmemesi ve varlikli ve egitimli aktorlere sahip
olmasidir. Bu farkliligin temelinde ise moderniteden postmoderniteye ve sanayi toplumundan sanayi sonrasi
topluma gegcis yer almaktadir (Sentiirk, 2006:32). Ayrica YTH, orta sinif niteligi, kiiresellesme karsitligi, kitlesel
siddeti reddetmesi, alternatif medya araglarin1 kullanma ve kent odaklilik baglaminda da eski hareketlerden
ayrilmaktadir. (Giiler, 2013:338). YTH’nin aktorleri belirli siyasal veya sosyo-ekonomik siniflara dayanmazlar.
Onlar daha ¢ok katildiklar1 hareketin konusu g¢ergevesinde, toplumsal cinsiyet, yas, mekan vb. degiskenlere gore
kendilerini kodlarlar. Tema agisindan ise YTH, kimlik politikalarina odaklanmaktadir. Ekonomik alandan ¢ok
kiiltiirel alanda ortaya g¢ikan kimliklere odaklanilir. Degerler agisindan ise, kendi kendine yetme, kimlik,
ozerklik, etki altina girmeye, kontrole, biirokratiklesmeye ve diizenlemeye karst muhalefet etme gibi degerler 6n
palan ¢ikmaktadir (Yaylaci, 2012:69-70).

6. KENTSEL TOPLUMSAL HAREKETLER

Kentsel toplumsal hareketler temelinde “kent hakki” bulunan bir harekettir. Kent hakki, 1968 yilinda ilk kez
Henri Lefebvre tarafindan kullanilmistir. Lefebvre’ye gore bu hak hem bir haykiris hem de bir taleptir. Haykirs,
sehirde giindelik hayatin igine girdigi derin krizin ortaya c¢ikarmis oldugu aciya verilen tepkiyi
nitelendirmektedir. Talep ise, bu krizle korkusuzca yiizleserek bu denli yabancilasmis olmayan, daha anlamli ve
keyifli bir kent yasami yaratmaktir (Harvey, 2013:30). Lefebvre, kent hakkini kentin sosyal, ekonomik, politik
iligkilerinin yeniden yapilandirilmasi olarak ifade etmistir. Kent hakki karar verme yetkisini devletten
uzaklastirip kentsel mekanin bir triinii olacak sekilde tekrardan diizenlemektir. Basla bir deyisle kent hakki,
kentle ilgili karar siirecinde kontrolin tamamiyla devletten ve sermayeden alinarak kent sakinlerine
kaydirilmasini ve kentsel mekanin {iretiminin temelini olusturan gii¢ iliskilerin yeniden yapilandirilmasini ifade
eder (Gdler, 2011:52).

Harvey ise kent hakkini kentin barindirdig1 kaynaklara bireysel veya kolektif erisim hakkindan ¢ok daha 6te bir
sey oldugunu belirtmistir. Kenti génliimiize gore degistirme ve yeniden icat etme hakkidir. Ona gore kent hakki,
bireysel degil, kolektif bir haktir. Ciinkii kenti yeniden icat etmek kaginilmaz olarak kentlesme siirecleri
lizerinde kolektif bir giiciin uygulanmasina baghidir (Harvey, 2013:44). Dolayisiyla Harvey’in belirttigi
anlamiyla kent hakki, kentlesme siiregleri lizerinde kentin nasil sekillenecegi tizerinde belirleyici bir gii¢ talep
etmek olmaktadir.

Kent hakki, glinimiizde ¢ogu kez kenti kendi istek ve arzulart dogrultusunda sekillendirme giiciine sahip, kiigiik
bir siyasi ve iktisadi elitin eline geg¢mistir. Dolayisiyla kent hakki miicadelesi bagkalarmin {irettigi ortak kent
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yasamini somiiren bu elitlerin iktidarii hedef almaktadir. Bagka bir deyisle kentsel toplumsal hareketler bu
miicadelenin temelinden cereyan etmistir.

Kentsel toplumsal hareketleri agiklayan isimlerin basinda gelen Castells, Lefebvre ve Harvey gibi kent
bilimcilere gore kentlerde kapitalizm giderek hakim olmaya baslamistir. Bu ise kentlerin metalasmasina neden
olmus ve kentleri sermaye birikim siireclerinin ve esitsizliklerin yasandigi mekanlar haline getirmistir
(Giilliipinar, 2012:2).

Castells, kapitalist gli¢ odaklarinin kentsel doniisiim projeleri Uzerindeki etkilerini ve bu siiregte ortaya ¢ikan
kentsel toplumsal hareketleri incelemistir. Kentleri, toplumsal ¢ikar ve degerler ¢atismasinin bir sonucu olarak
gormektedir. Castells’e gore kentsel toplumsal hareketler, devlet ve diger politik giiclerin kentsel toplumsal
yasami yeni bastan diizenlemek amaciyla girmis olduklar1 rekabet sonucunda yiikselise gegmistir (Yaylaci,
2011:72). Castells, kentsel toplumsal hareketleri egemen sinifin ¢ikarlarima karst kenti, kendi istekleri
dogrultusunda doniistiirmek isteyenlerin yapmis oldugu kolektif ve bilingli eylem olarak tanimlamaktadir.
Castells ayrica kent yapisini doniistiiren, farkli siniflar1 harekete geciren ve Ozyonetim gibi amaglari olan
hareketleri de kentsel toplumsal hareketler olarak tanimlamigtir (Castells, 1983:304-305).

Castells kentsel hareketlerin kentleri ve toplumlari nasil doniistiirdiigliniin incelenmesine vurgu yapar. Kentsel
toplumsal hareketlerin bu doniisiimii gerceklestirmesindeki temel etkenin kiiresel ve yerel arasindaki bag
oldugunu vurgular. Ciinkii ona gore kentsel toplumsal hareketler ekolojist diisiiniir ve eylemcilerin de
vurguladigr gibi, yerelin smnirlarin1 ancak kentsel yasamin kiiltiirel doniisiimii sayesinde asabilirler (Castells,
2002:396). Kentler tarih boyunca hi¢bir zaman ¢atisma ve siddetten uzak, uyum ve huzur igerisinde yasanan
yerler olamamistir. Bu baglamda Harvey’e gore kentsel toplumsal hareketlere iligkin en énemli ve ilging soru,
sonuglarinin yikict mi yoksa yaratici mi1 olacagidir. Genel olarak her ikisi de birlikte ger¢eklesmektedir. Ciinkii
kentler, yaratic1 yikimin tarihsel mekanlaridir (Harvey, 2003:939).

Harvey’e (2013) gore kentlesme arti sermayenin hem iiretilmesinde hem de tiiketilmesinde Onemli rol
oynamaktadir. Bu siiregte kent sakinlerinin her tiirli kent hakkindan mahrum birakilmalart dénem donem
bagkaldirilara, baska bir deyisle kentsel toplumsal hareketlere neden olmaktadir. Harvey, kentsel toplumsal
hareketlerin hem yaratict hem de yikici etkileri oldugunu belirtmistir. Ona gore kentsel toplumsal hareketler,
miilksiizlestirme yoluyla sermaye birikimi yapilmasi, rant elde edilmesi ve kentte yasayanlarin biiyiik kisminin
giindelik hayatindan hognut olmamasi gibi nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu tiir sorunlar
etrafindan sekillenen kentsel toplumsal hareketler, esas itibariyle haklar, yurttaslik ve toplumsal yeniden {iretim
acisindan ifade edildigi durumlarda bile her zaman siyasi bir igerige sahip olmustur (Harvey, 2013:187).

Lefebvre kentsel toplumsal hareketleri, giindelik hayatin kapitalist izlerini silmek ve kent yOnetiminde s6z
sahibi olabilme miicadelesi olarak tanimlamistir. Lefebvre kent sorunsalini emek giiciiniin yeniden {iretilmesi
stireci ile iligkilendirmistir. Ona gore kentsel sorunlar, ekonomik gelisme, ekolojik yikim ve toplumsal esitsizlik
gibi nedenlerden dolayr her zaman gelisme ile neticelenmez. Bu cergevede Lefebvre, kentsel toplumsal
hareketleri, farkli toplumsal gruplarin farkli amaglar1 dogrultusunda harekete gegmesi seklinde aciklamistir. Bu
gruplarin ise resmi bir parti disiplini diginda, yerel ¢cevrenin korunmasi ve kentsel kamusal hizmetlerin yerine
getirilmesi ile ilgili olarak bir araya geldiklerini belirtmistir (Sezer, 2015:49-50).

Kentsel toplumsal hareketleri kiiresellesmenin sebep oldugu ekonomik, sosyal ve politik doniisimlerden ve
bunlarm insanlarin yasamina yansiyan etkilerinden bagimsiz diisiinmek miimkiin degildir. Kiiresellesme kentsel
toplumsal hareketlerin yiikselisi ile de paralellik gostermektedir. Ciinkii bu hareketler artik kentlerin isimleriyle
0zdeslesmis haldedir. Bu baglamda kentsel toplumsal hareketleri dogrudan kiiresellesmeyi hedef alan bir
Ozgiirliik hareketi olarak nitelendirmek dogru degildir. Bu daha c¢ok kiiresellesmenin gliglendirdigi kapitalist
veya ket her tiirli iktidar iliskisine karsi verilmis olan bir miicadeledir. Ayrica, kentsel toplumsal hareketler
ortak ama¢ dogrultusunda bir araya gelme kapasitesine ragmen esasen ¢ok aktorlii ve farkli gruplardan olusan
cogul bir harekettir (Koehler ve Wissen, 2003:942).

7. POSTMODERN KENTSEL TOPLUMSAL HAREKETLER

21. yy. itibariyle postmodern ideolojik ¢atismalar gesitli sekillere ortaya ¢ikmaktadir. Modern dénemin makro
diizeydeki ikili ¢atigmalari, postmodern donemde yerini mikro diizeydeki coklu catigmalara birakmustir.
Yasanilan olaylari modern donemin anlayisiyla agiklamaya calismak ¢ogu zaman yetersiz kalmis ve yeni
kavramlara ihtiya¢ duyulmustur (Yanik ve Oztiirk, 2014:56).
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Sanayi toplumundan sanayi sonrasi topluma (post-endiistriyel toplum) gegisle birlikte toplumun almis oldugu
bi¢cim ve dinamikler, 6rgiitlenmenin nedenlerini ve amaclarint yeniden yapilandirmistir. Degisen yapilanma ile
birlikte ekonomide maddi iiretimin yerini bilgi ve hizmet iiretimi almistir. Emek ve isgiicli gerektiren yapidan
bilgi ve uzmanligin egemen oldugu bir yapilanmaya ge¢ilmistir (Cayc1, 2015:31). Sanayi toplumunda {iretilen
malin ¢oklugu temel 6l¢iit iken, post-modern toplumda bilginin islenmesiyle iiretilen enformasyonun niteligi
belirleyici olmaktadir. Boylelikle sanayi toplumunda burjuvazi ve proletarya arasinda gergeklesen miicadele,
postmodern toplumda bireyler, organize birimler ve profesyoneller arasinda ger¢eklesmektedir (Baran, 1992:58-
59).

Neoliberal yeniden yapilanmalarin bir sonucu olarak kentsel toplumsal hareketler dramatik bir bicimde degisime
ugramistir. Dagitimer politikalarin yerini yarigsmaci bir anlayis almigtir. Kentsel ayrisma daha da giiclenirken,
mekansal ve sosyal esitsizlikler artmigtir. Bu durum kentteki yoksullarin kentsel hizmetlerden faydalanma
olanaklarin1 olduk¢a azaltmistir. Bu baglamda bu donemin kentsel toplumsal hareketleri incelendiginde
neoliberal kentsel politikalara karsi hareketlerle, ulusotesi kiiresellesme karsiti hareketlerin  birbirlerine
eklemlendigi goriilmektedir (Eligin, 2011:155).

Postmodern toplumsal hareketlerde daha onceki toplumsal hareketlerden farkli olarak digitografi (suretin
manipiilasyonu) durumuyla karsilasilmustir (Yamk ve Oztiirk, 2014:46). Sanal platformlar giiniimiizde
demokratik eylemler ve kentsel hareketler i¢in 6nemli islevler gérmektedir. Bu baglamda biiyiik 6nem tasiyan
unsurlardan biri de direnisin tekno-politikasidir. Internet teknolojisi bu alanda &n plana ¢ikmaktadir. Bu sayede
miicadelelerin alan1 genislemektedir. Kiiresel sirketlere ve hiikiimetlere karsi birgok kampanya bu sayede hayata
gecirilmektedir (Ritzer, 2011:501).

Bilgi iletisim alaninda yasanan gelismeler miicadelelerin kaynagini da buraya tasimistir. Postmodern kentsel
toplumsal hareketler yonetim ve demokrasi baglaminda 6n plana ¢ikmistir. Bu hareketler kiiltiirel alanda elde
ettikleri kazanimlar sayesinde demokrasinin islerligini artirmay1 isterler. Bu baglamda Touraine, programli
toplum diye yeni bir toplum sekline vurgu yapmistir. Bunu sanayi sonrasi toplum anlaminda kullanmigtir. Ona
gore bu toplum diizeninde kentsel toplumsal hareketler 6zne konumundadir (Touraine, 2002:267-269). Melucci
de Touraine gibi kentsel toplumsal hareketlerin politik alanda kiiltiirel alana kaydigini belirtmistir. Melucci,
“hareket aglar’” kavramini kullanmigtir. Bunu kiiltir ve kolektif kimligi paylasan bireylerin ag1 olarak
nitelendirmektedir (Sezer, 2015:53-54). Dolayisiyla kentsel toplumsal hareketlerin postmodern temelde
yasanmaya baslamasinin asil nedeni, sanayi toplumundan postmodern topluma gecis ile birlikte ortaya ¢ikan
ekonomik, kiltirel ve sosyal farkliliklarin neden oldugu yeni sorunlara karsi eskiye kiyasla farklilagan
orgiitlenme ve eylem bigimleridir. Postmodern kentsel hareketlerde amag iktidari ve kamuoyunu etkileyerek
yeni haklar elde edip toplumsal yasami gelistirmektir. Ornegin, rk¢ilik karsiti bir hareket ile sadece yasal
giivence kazanilmasi istenilmemektedir. Ayni zamanda toplumsal bir biling olusturulmasi arzulanmaktadir.
Bagka bir deyisle bir kamuoyu olusturma miicadelesi verilmektedir. Bu miicadeleye sokaklar ve kitle iletisim
araglar1 ortaklik etmektedir (Cayci, 2015:33-36).

Postmodern hareketlerin icerigi digitografik ve “ag”a dayalidir. Digitografi, dijital suretin manipiilasyonudur.
Dijital ortamda yazmak, yazan kisiye kolaylik sunaktadir. Ciinkii dijital ortamda yazi bir rahatlamaya, yazmak
ise bir harekete doniismektedir. Dijital uzam dijital enformasyonu icermektedir. Bu ise ayn1 zamanda dijital bir
hareket olmaktadir. Toplumsal hareketin gliniimiizde kazandig1 anlamda da budur. Dolayisiyla giiniimiizde
yasanan kentsel hareketlerin arka planinda dijital medya 6nemli yer tutmaktadir (Yanik ve Oztiirk, 2014:59).

Postmodern kentsel toplumsal hareketler “ag”a dayalidir. Bu baglamda internet teknolojisi sayesinde insanlar
diinyanin herhangi bir yerinden rahatlikla birbirleriyle iletisime gegebilmektedir. Castells’e gore iletisimin aglar
araciligryla bu denli hizli olmasi toplumsal hareketleri doniistiirmiistiir. Cilinkii insanlar bu sekilde kolayca
haberleserek hem sosyal ortamda hem de gercek alanlarda bir araya gelerek kolektif hareket
gosterebilmektedirler. Bu baglamda 21. yy. da orgiitlenen kentsel toplumsal hareketler 6zgiirliikk, demokrasi ve
daha rahat bir yasam icin ekonomi agirlikli konularda gerceklesmektedir. Ornegin, Turuncu Devrim (Ukrayna),
Ofkeliler Hareketi (ispanya), Occupy Wall Street (ABD) ve Gezi Parki Eylemleri (Tiirkiye) gibi hareketler
postmodern dénemde gergeklesen, dolayisiyla da internet ¢aginda ortaya ¢ikmis olan hareketlerdir. Bu kentsel
toplumsal hareketler kent uzaminin yaninda bilgi iletisim teknolojilerini de ikinci uzam olarak kullanmislardir
(Cayct, 2014:39-40). Postmodern temelli kentsel toplumsal hareketleri “Isgal Et Hareketi” {izerinden ayirt edici
ozelliklerle agiklamak konunun anlasilmasi agisindan fayda saglayacaktir.

Isgal Et Hareketi, 2011°de internet iizerinden yiiriitiilen faaliyetlerle baslamis ve sosyal medya iizerinden “Biz
%99 'uz” slogan ile genis alanlara yayilmistir. Isgal Et Hareketi ile ABD halki kendilerini neden %99 olarak
tanimladiklarint ve %1°lik kisma neden tepki gosterdiklerini Diinya’ya duyurmuslardir (Giiler, 2013:350). Isgal
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Et Hareketi, 6rgiitlenme ve sdylem ag¢isindan degerlendirildiginde ilk ayirt edici 6zelligini neo-liberal ekonomi
politikalarina ve kiiresellesmeye kars1 yapilmis bir hareket olarak on plana ¢ikmasi olusturmaktadir. Baglangigta
bu yonde gelisen hareket, zamanla farkli alanlara da yayilmis ve sermayenin kiiresellesmesi karsisinda kentsel
toplumsal hareketlerin geldigi noktay1 simgeler olmustur (Yildirim, 2012:237).

Isgal Et Hareketi’nin orta smif temelli olmasi ve liderligi reddetmesi diger bir ayirt edici 6zelligini
olusturmaktadir. Ciinkii hareketin amaci bir lider yaratmak degildir. Amaclar1 yurttaslar {izerinde etkili olarak
finansal sistemin igleyisini siyasal alan disma c¢ikarilmasim1 saglamaktir. Bdylelikle de demokrasiyi
gelistirmektir (Guler, 2013:353).

Hareketin diger bir ayirt edici 6zelligi alternatif medya araglarinin yogun bir sekilde kullanilmasidir. Alternatif
medya araglariin bu hareketteki kullanimi diger benzer hareketlerden farkli olarak baska bir deyisle siber
eylemeler seklinde degil sosyal medya iizerinden orgiitlenilmesi ve haberlesilmesi seklinde olmustur. Sosyal
medya iizerinden yapilan paylasimlar, eylemler fiili olarak son bulmus olsa da devam etmistir ve bu da
hareketin sanal ortamda dahi olsa kurumsallagsmasina imkan saglamistir (Gaby ve Caren, 2012:369-370).

Isgal Et Hareketi’nin diger bir ayirt edici 6zelligi ve postmodern temelli kentsel hareketler baglaminda belki de
en onemli olan1 harekete katilanlarin ekonomik, sosyal ve siyasal alanda kendileri hakkinda karar alan kesimlere
kars1 gostermis olduklar1 tepkidir. Baska bir deyisle temsil edilememe sorununa karsi bir baskaldiridir. Bu
baglamda issizler, 6grenciler, finans siteminden magdur olanlar ve toplumsal yasamin farkli alanlarinda
ayrimciliga maruz kalanlar gibi kesimler bu hareket ile kendilerini temsil edebilecekleri bir alana
kavusmuslardir (Yildirim, 2013:153). Bu baglamda postmodern temelli kentsel toplumsal hareketler, sahip
olduklar temalar, 6rgiitlenme ve eylem bi¢imleri, katilimcilarinin hetorejen yapida olmasi ve alternatif medya
araclarim1 yogun bir sekilde kullanmasi gibi Ozellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum ise sanayi
toplumundan postmodern topluma gecisle birlikte yasanan doniistimiin kentsel hareketlerde de yasandigini
acikca gostermektedir.

SONUC

Bat1 Avrupa’da belirli siireglerden gegerek ortaya ¢ikan modernizm olgusunun ilkeleri, toplumsal, ekonomik,
kiiltiirel ve ideolojik tarih iginde islevselligini kaybetmistir. Bunun sonucunda da modernizm sorgulanmaya
baglamustir. 1970’li yillar itibariyle de modernizme tepki olarak “postmodernizm” ortaya c¢ikmustir.
Postmodernizmin, modernitenin getirmis oldugu bilgi tekeline ve cogunlukcu anlayisa karsi bir 6zgiirlesme
hareketi olmustur. Her alanda par¢alanmayi, hetorejenligi ve ¢ogulcu anlayist hakim kilmigtir. Tek ve hakim bir
gorlis ya da gecerlilik yerine, farkli durumlar ve sartlar igin degiskenlik gosteren ve goreceli olarak
farklilagabilen goriis ve kararlar anlayisi hdkim olmustur. Yasanan bu donilisim yonetim alaninda da bir¢ok
yenilikleri beraberinde getirmistir. Yeni anlayislar, yaklagimlar, uygulamalar ve stratejiler ortaya konulmustur.
Yonetilenlerin talepleri ile de dnemli doniisiimler geciren kent yonetimleri kentsel hayati farklilagtirmigtir. Bu
farklilagsmalarin kent sakinleri iizerindeki etkileri s6z konusu olmustur.

Modernizmden postmodernizme gegis ile yasanan doniisim kendisini toplumsal hareketler baglaminda da
hissettirmistir. Is¢i sinifi miicadeleleri kapsaminda ortaya ¢ikan toplumsal hareketler, zamanla farkli amaclara ve
orgatlenme bicimlerine sahip olmustur. 1960 sonrasi yasanan doniisiimle birlikte toplumsal hareketler savas
karsithigi, 6zgiirliik, demokrasi ve irkeilik karsitligi gibi evrensel degerler etrafinda sekillenmeye baglamistir. Bir
sonraki siiregte ¢evre duyarliligi, iklim degisikligi, cinsiyet esitsizligi, dezavantajli gruplar, katilim, dolagim
hakki, vd. bir¢cok konu da evrensel nitelikte kentsel hareketlerin odagi haline gelmistir.

Sanayi sonrasi toplumdan postmodern doneme gecilmesiyle birlikte kentsel toplumsal hareketlerin 6rgutlenme
ve eylem bicimlerinde doniisiimler baslamistir. Kitle iletisim araglart ve dijital medya yogun bir sekilde
kullanilmaya baslamistir. Baska bir deyisle kentsel toplumsal hareketler kentsel mekan uzamina ek olarak “ag”
uzamina da sahip olmustur. Boylelikle internet teknolojisi sayesinde kentsel toplumsal hareketler, ulusal
simirlar1 asarak kolektif bir hareket halini almistir. Fiziksel gruplar yerine dijital gruplara dogru birakmaya
baglamigtir. Teknolojinin ¢ok daha etkin kullanimi ile grup hareketlerinin igerik, tiir ve etkilerinde de
doniigiimler yaganmaya baslamugtir.

Dijital aglar tizerinden toplumsal hareketlerin etkisini daha ¢ok arttirmas1 ve kimi zaman ¢ok kisa bir siire
igerisinde ¢ok biliyiik olgekte etkiler uyandirabilecek diizeye gelmesi bu hareketlerin énemini daha da cok
arttirmaktadir. Ornegin “Arap Bahar1” basta olmak iizere diinya genelinde ortaya ¢ikan ve ¢ok hizl bir sekilde
blyuyen kentsel/toplumsal hareketler ilgili hareketlerin boyutu ve etkinlik dl¢iisii agisindan 6nemli 6rnekler
olmuslardir.
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Toplumsal hareketlerde aktivist olarak etkin bir role sahip olan kanaat 6nderleri ve hareket liderleri tipolojisinde
de dontigiimler yaganmustir. Tanmnilirlik ve giivenilirlik gibi unsurlarin yani sira daha ¢ok kisiye es zamanli
olarak ulagma (takipgi sayisi) gibi etkenler de 6n plana ¢ikmistir. Cok bilinen ve hayati kamuoyuna mal olmusg
kanaat onderi tipolojisi yerini takip¢i ve etkilesimcei sayist ¢ok fazla olan, gegmisinden ¢ok paylasimlarinin 6n
plana ciktig1 fenomen anlayisi deger gormeye baslamistir. Bu degisim yavas ve derinden dogup, gelisen
toplumsal hareketleri ¢cok dogu hizli etkilesen ve biiyiiyen bir yapiya doniistiirmiistiir.

Kapitalizmin daha yalin olarak kiiresel aktorlerin toplumsal hareketlerin kaynagi, yonlendirici ve finansori
oldugu sdylemleri siirekli olarak canliligini korumaktadir. Postmodern dénemde de bu sdylemler
dillendirilmeye devam etmistir. Bu baglamda bir yargi ortaya koymak c¢alismamizin konusu ve kapsami
icerisinde yer almamaktadir. Ancak genel kabul gordiigii iizere iiretim teknolojileri piyasayi, piyasa tiiketim
kiiltiirtinti, tiketim kiltiirii de toplumsal iliskileri belirlemektedir. Dolayisiyla iiretim teknolojilerine
hiikmedenlerin belirli 6l¢iide bu giice ve etkiye sahip olabilecegi de goz ardi edilmemelidir.

Sonug olarak sanayi toplumundan postmodern topluma gegis ile birlikte ortaya ¢ikan ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal farkliliklar kentsel toplumsal hareketlerin postmodern temelde yasanmaya baslamasina neden olmustur.
Bu ise yeni sorunlara karsi eskiye kiyasla farklilagsan 6rgiitlenme ve eylem bicimlerini ortaya ¢ikarmistir. Ciinkii
postmodern kentsel hareketlerde amag iktidari ve kamuoyunu etkileyerek yeni haklar elde edip toplumsal
yagami gelistirmektir.
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OZET

Bu arastirmada liberal degerleri paylasan iki miittefik tilke Tiirkiye ve ABD arasinda yasanan gerilimlerin ve
Anahtar taraflarin ¢atisan ¢ikarlarimin is birligi ¢ercevesine hangi agidan meydan okudugu, 1 Mart Tezkeresi gerilimi
Kelimeler: orneginde sergiledikleri yaklagimlar iizerinden incelenecektiv. Bu arastirmanin amaci, ozellikle 2002-2020

doneminde Tiirkiye ve ABD arasinda kiivesel gelismelerden kaynakh farklilasan ulusal giivenlik kaygilari ve
Turk - ABD cikarlarinin neden oldugu 1 Mart Tezkeresi gerilimi konusunda, sorunun ¢éziimi icin, taraflarin nasil bir
liskileri, vaklasim tercih ettiklerini incelemektir. Bu c¢ercevede, nitel arastirma desenlerinden vaka c¢alismast

tirlerinden aciklayici/tanmimlayict durum yontemi kullanilmistir. Bu yéntemde veri toplama amact ile
1 Mart Tezkeresi, kullanmilan araglardan olan miilakat yontemi ve dokiiman incelemesi ile veri toplanmigtir. Arastirma

sonucunda Iki iilke arasinda gerceklesen 1 Mart Tezkeresi geriliminin ABD tarafimn problemleri liberal bir
Gerilimler, yvaklasimla miizakere ederek ¢ozmek yerine, realist yaklasimi benimsedigi bir olay oldugu tespitine

ulasimustir.

ABSTRACT

This study investigates how the tensions between and the conflicting interest of the two allied countries

Keywords: Turkey and the USA sharing liberal values challenge the cooperation framework by looking at their attitude
Turkey - USA during the March 1 Bill tension. The current study_ a_ims to explore the parties approach to rgsolving _the
Relations matter over the March 1 Bill brought about by their interests and concerns for national security resulting
' from the global developments between Turkey and the USA between the years 2002-2020. It is based on the

March 1 Bill explanatory/descriptive approach under the case study as one of the strategies of the qualitative research
' designs. The data were collected through interviews and document analysis. The findings show that the USA

Tensions went for the realist approach rather than a liberal one based on negotiations in resolving matters such as the

matter over the March 1 Bill tension.

* Bu makale, yazarin 2021 yilinda Dr. Ogr. Uyesi. Murat ASLAN damgmanhginda hazirladigi ve Hasan Kalyoncu
Qniversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen Ak Parti Dénemi Tiirk Disg Politikasi: Tiirk - Amerikan
Iliskileri Ornegi (2002-2020)” adli doktora tezinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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1. GIRIS

Turk-Amerikan iligkilerinin 2002 sonrasi yasanan 1 Mart tezkeresi ile baslayan ve giiniimiize kadar devam eden
donemi, “Iliskinin temellerinin sarsildigi evre” olarak tanimlanabilir. 2002 sonras1 dénemde 1 Mart Tezkeresi
ve ardindan yasanan Siileymaniye hadisesi, Tiirkiye’ye yonelik silah ambargolari, Halkbank gerilimi, vize
gerilimi, Rahip Brunson olayi, Suriye Meselesi ve Tirkiye’nin S-400 alimina yonelmesi gibi olaylar ve
gerilimler sonrasinda iki iilke iligkilerinin diplomatik kanalardan ¢ikmakta oldugu goriilmiistiir.

Iki iilke iliskilerini olumsuz etkileyen gelismelerden birisi, belki de onciil olan1 1 Mart Tezkeresi’dir. 1 Mart
tezkeresi ABD’nin Kore Savasi’ndan sonra fiili bir operasyon i¢in Tirkiye’den biiyiik capli askerl destek
talebinde bulundugu ikinci olay olarak degerlendirilebilir.

El-Kaide tarafindan gergeklestirilen 11 Eyliil saldirilart ABD’nin Ikinci Diinya Savasi sonrasi kendi topraklarina
yonelik olarak yasadigi Pearl Harbour saldirisindan sonraki ilk saldir1 olmustur. Bu saldirilarda New York’un
Ikiz Kuleleri ve Washington’da Savunma Bakanlig1 binas1 Pentagon hedef alinmistir. Saldirilar yalmzca ABD
dis politikas1 degil biitiin dinyay1 kapsayan sonuglar yaratmasi bakimindan bir kirilma noktasi olarak
gorlilmektedir (Bagce1, 2019:65). 11 Eyliil saldirilarini izleyen siirecte Amerika giivenligi dnceleyen politikalar
izlemeye baslamistir. Dolayisiyla Bush donemine ve bu donemdeki stratejilere damga vuran husus 11 Eylul
saldirilaridir.

G.W. Bush’un Neo-Con olarak adlandirilan sertlik yanlisi ekibinin icerisinde liberal ve bariscil bir ¢izgiye en
yakin ismin Colin Powell oldugu sdylenebilir. C. Powell 6ncelikle biitiin diplomatik ve hukuki segeneklerin
zorlanmasina ancak hala bir ¢6ziim bulunamamissa o zaman askeri araglarin kullanilmas: gerektigi
diisiincesindeydi. Ancak 11 Eyliil 2001 terdr saldirilar askeri gii¢ kullanma egiliminde olan G.W. Bush ve ekibi
icin gerekli zemini saglamistir (S6nmezoglu, 2016:439-440).

Amerika’nin 11 Eyliil saldirist sonrasi Irak’a yonelik aldig1 harekat karari binlerce kilometre 6tedeki Tiirkiye’yi
de etkilemistir. iki iilke iliskilerinde doniim noktalarindan biri sayilan 1 Mart Tezkeresi olay1 bu siirecte
yasanmustir. 1 Mart Tezkeresi’ne uzanan yolun ilk taslar1 11 Eyliil saldirilart sonucu durumu degerlendirmek
icin verilecek karsilikla ilgili olarak G. W. Bush ve ulusal giivenlik ekibi arasinda yapilan goriismelerde
dosenmistir.

Bu goriismelerde Irak’in diinyadaki “en tehlikeli lke” ve basindaki “Saddam i diinyadaki en tehlikeli kisi”
olduklar1 goriisii dillendirilmistir (Bush, 2010). Bu goriisleri ilk olarak dile getirenler Savunma Bakan
Yardimcist Paul Wolfowitz ve Savunma Bakani Donald Rumsfeld olmustur. S6z konusu karar alicilar,
Saddam’in terdrizmi destekledigini ve Filistinli intihar bombacilarinin ailelerine parasal yardim yaparak onlari
tesvik ettigini ileri slirmiislerdir. Ancak donemin Disisleri Bakan1 C. Powell Irak’1 terérizmle iliskilendirecek
yeterli kamtlart olmadigini; bdyle bir hamlenin ABD’yi BM, Islam iilkeleri ve NATO nezdinde sikintiya
sokacagini dillendirmigtir. CIA Direktorii George Tenet’de bu toplantilarda ilk etapta Irak’1t vurmanin bir hata
olacagini ilk hedefin El-Kaide olmas1 gerektigi yoniinde goriis bildirmistir.

[k hedefin Afganistan olmasina karar verilmistir. Ancak 11 Eyliilden iki ay sonra Amerikalilar Irak’a yonelik
harekat planlarin1 gdzden gegirmeye baslamus ve Irak ikinci hedef olarak secilmistir. Ilerleyen giinlerde General
Tommy Franks’in iizerinde ¢alistig1 Irak’a yonelik hizli harekat 6nerisi Tiirkiye lizerinden kuzeyden agilacak bir
cepheyi 6ngérmektedir. ABD’liler Afganistan miidahalesinden aldiklar1 derslerle bu harekatin hizli bir sekilde
sonu¢lanmasini istemis, Genelkurmay Baskani Dick Meyers de kuzeyden bir cephe agma konusunda
Tiirkiye’nin ikna edilmesi gerektigi dillendirmigtir. Mart 2003 tarihine gelinirken ABD Irak Savasi konusunda
biitiin hazirliklarin1 tamamlamis, ancak belirsiz olan tek sey ise Tiirkiye nin durumu olmustur.

Tiirkiye’den binlerce kilometre uzakta yasanan olaylar 2002 tarihindeki 3 Kasim se¢imleriyle tek basina iktidara
gelen Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) iginde sinamalar1 ve zorluklari beraberinde getirmistir. 2002
tarihinden sonra uluslararast alanda ortaya ¢ikan 11 Eyliill Saldirilar, Irak’ta Saddam’in devrilmesine yonelik
ABD askeri harekati, Arap Bahart gibi gelismeler ayn1 zamanda Tiirkiye’nin ABD, Misir, Suriye, Rusya gibi
iilkelerle olan iliskilerini de etkilemistir (Akgay, 2019:187-207). Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2002 sonrasi
donemde muhatap oldugu ilk sinama 1 Mart tezkeresidir.
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2. TURK-AMERIKAN iLISKILERIi: 1 MART TEZKERESI

Tezkere ile ilgili olarak Tiirk yoneticilerinin yaklagimini 6grenmek icin Tiirkiye’ye ilk gelen ABD Bagkan
Yardimceist Dick Cheney olmustur. 19 Mart 2002 tarihinde Tiirkiye’ye gelen Dick Cheney dénemin yOneticileri
ile temaslarda bulunarak gerceklestirilecek operasyona iligkin tutumlarini1 6grenmeye ¢alismistir. ABD Savunma
Bakan Yardimcis1 P. Wolfovitz de ayn1 donemlerde Tiirkiye’nin kuzeyden bir cephe acilmasina izin vererek
saglayacagl destegin harekatin daha kisa silirede ve daha az kayipla tamamlanacagi yoniinde diisiincelerini
iletmistir. ABD’nin talebi 80.000 civarinda Amerikan askerinin Irak’a ge¢mek iizere Tiirk topraklarimni
kullanmasi ile iligkilendirilmistir. Tirk tarafi o gine kadar yalmizca agirlikli olarak NATO gorevleri
cergevesinde iislerde sinirh sayida asker bulundurulmasini anlayigla karsilamis, ancak bu boyutta bir askeri
giicin Tiirkiye {izerinden geg¢me talebi rahatsizlik yaratmistir. Tirk tarafi, bahse konu taleplerin kabul
edilmesinin mimkin olmadigint ABD Disisleri Bakan Yardimcist Marc Grossman’in 27-28 Aralik 2002
tarihlerindeki Ankara ziyaretinde bildirmistir. Bunun tizerine ABD Biiyiikelgisi W. Robert Pearson 10 Ocak
tarihinde Basbakan Abdullah Giil’den randevu isteyerek goriisme talebinde bulunmustur. W. Pearson Tiirk
tarafina asker sayis1 ve askerlerin Tiirkiye’de kalis siiresi ile ilgili olarak Tiirkiye’nin makul kabul edecegi bir
¢Ozlimiin uzmanlar arasinda yapilacak goriismelerle tespit edilebilecegini iletmistir. Miizakereler sonucunda
asker sayis1 ve askerlerin Tiirkiye’de kalis siiresi ile ilgili olarak Tiirkiye’nin arzu ettigi seviyeye gelinmistir.
Bakanlar kurulu 5 Subat 2003 tarihinde savas icin hazirlik yapmalar: amactyla Amerikan istihkam birliklerinin
Tiirkiye’ye gelisine izin verilmesini 6n goren bir tezkereyi meclise sunmustur. Meclis bu tezkereyi 6 Subat
tarihinde kabul etmis ve tezkere 10 Subat tarihinde yiiriirliige girmistir. 28 Subat tarihinde bu izin kapsaminda
Tiirkiye’ye gelen Amerikan askeri sayist 2000’1 ge¢mistir (Bolikbasi, 2008:27-35). Gelen bu Oncu birlikler
sonradan gelecek ana kuvvetlerin ihtiyaglarina yonelik olarak arazi ve bina kiralanmasi ve buna iligkin
kontratlar imzalamiglardir. Tirk Genelkurmayi’nin izni ve onayir ile bir takim ingsaat faaliyetlerine
baglamiglardir.

Muzakerelerde taraflarin en ¢ok zaman harcadigi konular PKK’li terdristlere karsi angajman kurallari,
Tiirkmenlerin durumu ve yapilacak ekonomik yardim konular1 olmustur. Bu konulardan basina en ¢ok yansiyan
ise ekonomik yardim meselesidir.

Amerikan tarafinin aylarca ugrastig1 izin tezkeresi TBMM’ne sunulmus, 1 Mart 2003 tarihinde yabanci askeri
kuvvetlerin Tiirkiye’de alti ay siireyle bulunmasi ve bagka iilkelere Tiirkiye {izerinden intikaline iliskin
diizenlemelerin yapilmasina yonelik Anayasa’nin 92. maddesi uyarinca hazirlanan Bagbakanlik Tezkeresi
mecliste oylanmigtir. Oylamaya 533 iiye katilirken 264 kabul oyu, 250 {iye ret oyu vermis ve 19 liye ¢ekimser
kalmistir. Bu sonug tezkere i¢in gerekli salt gogunlugun saglanamamasi ve reddi sonucunu dogurmus ve tezkere
reddedilmistir (Turkiye Blyik Millet Meclisi, 2003).

Tezkere’nin reddi Tiirk Amerikan iligkilerinde doniim noktalarindan biri olarak gorilebilir. 1 Mart 2003
tarihinde Amerikan hiikiimetinin Tiirk liman ve iislerini Irak’a yapacagi askeri operasyon i¢in kullanma planlari
bosa ¢ikmustir. Amerikan tarafi tezkerenin gegmesi i¢in yeterli oy sayisina ulagilamamasi konusunda goreve
2002 yilinda gelmis yeni hiikkiimetten ziyade Turkiye’deki askerl yoneticileri tezkerenin gegmesi igin yeteri
kadar galismamakla ve gerekli destegi vermemekle suglamislardir (GPPI, 2018).

Tezkerenin gegmemesi sonrasinda 1949 yilinda Cin yonetiminin komiinistlerin eline gegmesinden sonra ABD
kongre cevrelerinde Cin’i kimin kaybettigi tartismalarina benzer sekilde Tiirkiye’yi kimin kaybettigine iligkin
tartismalar1 yasanmistir (Turan, 2006:13-30). Bu soruyu soranlar ¢gogunlukla demokratlardi ve onlar Tiirkiye’nin
G.W. Bush ve cevresindeki neocon olarak adlandirilan grubun yanlis politikalar1 ve yaklagimlari yiiziinden
kaybedildigini diisinmekteydiler. 2002 sonras1 donemde Turk-ABD iliskilerinin seyrini ve kaderini belirleyen
kararlarin altinda ¢ogunlukla neocon olarak adlandirilan ekibin imzasinin oldugu goriilmiistiir. Tezkere’nin
gegmemesi konusundaki basarisizlik ABD Digigleri Bakan Yardimcist M. Grossman ve Savunma Bakan
Yardimcist P. Wolfowitz’e mal edilmistir.

Amerikan tarafinda hayal kiriklig1 ve 6fke olmasina ragmen konuyu sogukkanlilikla degerlendiren isimler de
olmustur (Amerika’nin Sesi, 2005). ABD Temsilciler Meclisi Uluslararas: iliskiler Komisyonu’nun bir alt
komisyonu olan Avrupa Komisyonu’nda 2005 yili1 Mayis ayinda yapilan bir toplantida Demokrat Partili Robert
Wexler her ne kadar Tiirk parlamentosunun aldigi karar hoslarina gitmese de demokratik degerleri diinyaya
yaymaya c¢alisan ABD’nin tamamen demokratik siire¢ler sonucu ortaya ¢ikan bu karara saygi duymasi gerektigi
yoniinde goriisler dile getirmistir.
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Genel olarak bakildiginda Tiirk kamuoyu tezkereye karsi olumlu bir tutum iginde olmamakla beraber hiikiimet
yetkilileri ve Tiirk Disisleri ABD ile olan iligkilerin olumsuz bir goriiniim almamasi icin tezkerenin gecmesi
yoniinde bir tutum takinmislardir. Tezkere ile ilgili siirece bakildiginda hiikiimetin TBMM’den askeri bir
harekat ihtiyact dogmasi durumunda yetki istedigi 4 tezkere bulundugu gériilmektedir. Bunlar 6 Subat tezkeresi,
1 Mart tezkeresi, 20 Mart tezkeresi ve 7 Ekim tezkeresidir. Bu tezkerelerden 1 Mart tezkeresi reddedilmis diger
tezkereler ise TBMM tarafindan kabul edilerek onaylanmistir. Tezkere konusundaki ayriliklar sadece
Tirkiye’nin i¢ kamuoyu ile sinirli degildir. Ayni1 zamanda Tiirkiye’nin biiyiik bir ¢aba harcayarak iiye olmak
istedigi Avrupa Birligi de Amerika’nin Irak’a yonelik miidahalesi konusunda boliinmiis durumdadir (Yetkin,
2004:9). Tirkiye’nin iiye olmaya calistig1 bir kurumun tavirlarina genel olarak ters diisecek bir yaklasimi
benimsemesi tliyelik siireci agisindan sikinti yaratacagi i¢in bu hususun Tirkiye’nin tezkere ile ilgili alacag
kararin olumsuz olmasi yoniinde bask1 olusturan faktorlerden biri oldugu diisiiniilebilir.

1 Mart Tezkeresine giden suregte taraflar Tiirkiye’nin Irak savasi dolayisiyla ugrayacagi ekonomik zararlarin
giderilmesine yonelik ABD tarafinin yapacagi yardimlar konusunda pek ¢ok miizakere yiiriitmiiglerdir. Bu
amagla donemin Disisleri Bakan1 Yasar Yakis ve Ekonomiden Sorumlu Devlet Bakani Ali Babacan ABD’ye
giderek 14 Subat 2003 tarihinde George W. Bush ile goriismiislerdir. Y. Yakis ve A. Babacan bu ziyaret
esnasinda yalnizca G.W. Bush ile degil, Ulusal Giivenlik Danigman1 Condoleezza Rice ve donemin ABD
Genelkurmay Bagskan1 Richard Myers ile de goriigmiislerdir (Amerika’nin Sesi, 2003). Bu ziyaretin gerceklestigi
giinlerde Washington Post gazetesinde yer alan ve ABD’li yetkililere dayanilarak yapilan bir haberde taraflarin
yapilacak ekonomik yardim konusunda anlasamadiklarini ve ABD ydnetiminin Tiirkiye’nin taleplerini asir
buldugu yoniinde haberlere yer verilmistir.

Taraflar arasinda yapilan pazarliklar ve o donem gergeklestirilen goriigmelere iliskin olarak donemin ABD
Hazine Bakan Yardimcisi John Taylor, Global Financial Warriors kitabinda goriismelerin perde arkasina genis
yer aymrmistir. Irak Savagi’ndan dolayr Tiirkiye’nin ugrayacagi ekonomik zararlarin telafisine yonelik ilk
ekonomik yardim teklifi 25 Ekim 2002 tarihinde donemin Washington Biiyiikel¢isi Faruk Logoglu araciligiyla
yapilmistir. Beyaz Saray’da Y. Yakis ve A. Babacan’in G.W. Bush ile yaptiklar1 goriismeler 6ncesinde ilki 11
Aralik 2002 tarihinde Washington’da, daha sonra 27 Aralik 2002 tarihinde Ankara’da olmak iizere taraflar
bircok kez masaya oturmusglardir (Cindemir, 2007). Amerikalilar Tiirk tarafinin en k&tii ihtimalle 92 milyar
dolar talebinde bulundugunu ifade etmislerdir. Daha sonra C. Rice Beyaz Saray’da yapilan goriismelerde Tiirk
tarafina 6 milyar dolarlik bir paket 6nermistir.

Turkiye’nin ABD ile Irak Savasi’ndan dogacak ekonomik zararlarinin telafisi i¢in yiiriitiilen miizakerelerin
“eger su miktarda yardimi yaparsamiz kuzeyden bir cephe a¢maniza izin veririz veya su miktarda yardim
yapmazsaniz izin vermeyiz” seklinde olmadigi goriilmektedir (Akgiin, 2003). Tirk tarafi 6zellikle 1. Korfez
Savasi’nda Tiirkiye’nin maruz kaldigi ekonomik kayiplardan edinilen tecriibe ile Irak Savasi dolayisiyla
yaklagik bes yillik bir siirecte Tiirkiye’nin ekonomik olarak maruz kalacagi kayiplarin telafisi igin gerekli
hesaplamalar1 yaparak miizakerelerde taleplerini dile getirmistir. Tiirkiye basta ulagim, turizm gibi sektorler
olmak tizere Irak ile yapilan ticaretin aksamasindan dolayr ABD ile maruz kalacagi ekonomik zararlarin
giderilmesi i¢in ig birligi yapmanin yollarini aramustir.

Tirkiye’nin miizakerelerde dile getirdigi talepler sadece dogrudan nakdi ekonomik yardim yapilmasi yoniinde
de degildi. ABD ile yapilan ticarette kolayliklarin saglanmasi ve oOzellikle tekstil alaninda kotalarin
genisletilmesi gibi konular bir paket olarak miizakerelerde giindeme gelmistir. Uluslararasi ve yerel basmin
iddia ettigi gibi miizakereler yalnizca nakdi yardim miktar: ile ilgili parasal rakamlar1 igermemistir. ABD’li
yoneticiler Tiirkiye’nin kotalar ve ticarette kolayliklarin saglanmasi ile ilgili talepleri konularinda Tiirkiye’yi
anlayisla karsiladiklarin1 ve hak verdiklerini ifade etmekle beraber pratikte somut adimlar atmamislardir. Buna
gerekce olarak da Ornegin tekstil lobisi gibi lobilerin engellemelerini ve Amerikan sistemindeki ¢ok pargal,
etkilere acik karar alma yapisin1 mazeret olarak gostermislerdir.

Basta ekonomik konular olmak {izere taraflarin agikliga kavusturmasi ve iizerinde anlagsmasi gereken konular
ortada dururken ABD tarafinin bir an once tezkerenin meclise sunulmasi konusunda aceleci davrandigi
goriilmiistiir. Tiirk tarafi bu belirsizlik ortaminda meclise sunulacak bir tezkerenin reddedilebilme olasilig1 ve
bundan her iki iilkenin de zarar gorecegi konusunda ABD’li muhataplarini bilgilendirmistir.

Sonugta Tiirkiye’nin ekonomik konulardaki zararlarinin nasil telafi edilecegine iliskin belirsizlikler de dahil
olmak tlizere pek ¢ok diger faktoriin etkisiyle tezkere teknik nedenlerle meclisten gegmemistir. Tezkere her ne
kadar meclisten gegcmemisse de ABD tarafi Tiirkiye’nin Irak operasyonunda desteginin alinmasina ydnelik
cabalarina son vermemistir. Amerikalilar karadan harekat icin izin alamamislar ancak bu sefer Tiirk hava
sahasinin kullanilmasi i¢in Tiirk tarafi nezdinde girisimlerini yogunlastirmislardir.
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Tirk tarafi Amerika’nin harekatina yardimci olmak ve miittefikini desteklemek igin 20 Mart tarihinde ABD’nin
Tiirk hava sahasini kullanmasina ve Tiirk askerlerinin Irak kuzeyine gegisine izin veren bir tezkereyi mecliste
onaylamigtir (Boliikkbasi, 2008:102-106). 20 Mart tezkeresi ile Tiirk hava sahasini kullanan ABD tarihin en
biiyiik havadan indirme operasyonlarindan birini Tiirkiye sayesinde gerceklestirmistir. ABD karadan yapacagi
asker sevkiyatini havadan yapmaistir.

ABD’nin talepleri yalnizca Tiirk hava sahasinin kullanimi ile sinirli degildir. ABD’nin Irak operasyonu ile ilgili
diger taleplerinin tezkereler ile degil ancak hiikiimet inisiyatifi ile saglandigi anlasilmaktadir (Tiirk Dig
Politikasi, 2017). Bu kolayliklarin saglanmasi i¢in C. Powel Tiirk hiikiimeti nezdinde yogun girisimlerde
bulunmustur. Genelde ¢ok fazla yurt dis1 gezisi yapmadigi sdylenen ABD Disisleri Bakan1 C. Powell Nisan
ayinda Ankara’ya siirpriz bir gezi gerceklestirmistir. Bu gezi sirasinda 2 Nisan tarihinde Disisleri Bakan
Abdullah Giil ile bir goriisme gergeklestirmistir. A. Giil 23 Mayis 2003 tarihinde Vatan gazetesinden Sedat
Sertoglu ile yaptig1 bir miilakatta C. Powell’in Ankara’ya gerceklestirdigi ziyarete de deginmistir (Sertoglu,
2003). A. Giil, bu goriismede C. Powell ile iki sayfa ve dokuz maddelik bir plan iizerinde anlastiklarini ifade
etmistir. A. Giil miilakatta ayrica devlet yonetimi konusunda attig1 her adimin kamuoyu ile paylasilamayacak
mahiyette oldugunu ifade etmistir. A. Giil Tezkere olaymnin artik geride kaldigimi artik gelecege bakmak
gerektigine vurgu yapmustir.

C. Powell’in ziyaretinde A. Giil ile goriismesi ve yapildigr sdylenen iki sayfa ve dokuz maddelik anlagmanin
ABD’nin Irak savagina yonelik Tiirkiye’nin verecegi desteklere iliskin oldugu anlagilmaktadir. C. Powell bu
ziyaretiyle yeni bir tezkereye ihtiyag olmadan Tiirk tarafindan Irak Savasi konusunda verilecek destekler
konusunda taleplerini giindeme getirmistir. C. Powell’in talepleri konusunda taraflar arasinda anlagsma
saglanmigtir. C. Powell ve A. Giil gorismeler sonrasinda Disigleri konutunda bir basin toplantisi
diizenlemislerdir. Bu basin agiklamasinda C. Powell 1 Mart tezkeresinin gegcmemesinin kendilerinde hayal
kirikligr yarattigini, ancak ¢ok yetenekli uzmanlarin ¢alismalar1 sonucunda biitiin sorunlarin asildigi seklinde
aciklamalarda bulunmustur (TGRT, 2003).

C. Powell bu basin toplantisinda ayrica Tiirkiye’ye hava sahasini agtig1 i¢in tesekkiir etmistir. A. Giil bu basin
toplantisinda yeni bir tezkereye ihtiyac olup olmadigina yonelik sorulara, Amerikan tarafinin taleplerine iliskin
konularda Tirk tarafinin verecegi desteklerin hiikiimetin yetkisi iginde ve hikimet inisiyatifi ile
gerceklestirilebilecek konular olduguna vurgu yapan cevaplar vermistir.

A. Giil ve C. Powell arasinda gerceklesen goriismeye iliskin olarak Tiirk basimi ve politikacilar tarafindan pek
cok spekiilasyon yapilmistir. Meclisten gelen bir yazili soru Onergesi lizerine Disigleri Bakanligi’nin cevabi
yazisinda goriisme iceriginin Irak Savasina, dolayisiyla basta lojistik olmak {izere ABD’ye saglanacak
kolayliklara iliskin oldugu belirtilmistir (Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi, 2014). ABD’nin Irak Savasi dolayisiyla
Tiirkiye’den taleplerine iliskin zincirin belki de son halkasi 22-26 Temmuz 2003 tarihinde A. Giil’iin Amerika
ziyaretinde Tiirk birliklerinin Irak’taki istikrar giici igerisinde yer almasi igin resmi talepte bulunmalar
olmustur. Bu talep iizerine hiikiimetin meclise gondermis oldugu tezkereler dizisinin son halkasi olan 7 Ekim
tezkeresi Meclis’te onaylanmigtir (Boliikbasi, 2008:122-127).

Tezkere Irak’ta olusturulacak istikrar giicline Tiirk askeri birliklerinin bir yil siireyle katilimina izin vermistir.
Ancak tezkere meclisten gectigi hélde Tirkiye bu tezkereye dayali olarak herhangi bir askeri faaliyete
bulunmamistir. Amerikan tarafinin istikrar giicii i¢in Tiirkiye’den asker talebinde bulunmasi savagin basindan
beri Tiirk askeri varliginin Irak’ta bulunmasina yonelik olumsuz tavrinda ciddi bir degisme oldugunun isareti
olarak okunabilir.

Irak’m isgali ve bunun bdlgede yaratacag istikrarsizlik Tiirkiye’yi tedirgin eden konularin baginda gelmistir.
Bolgedeki istikrarsizligin terér orgiiti PKK eylemleri i¢in uygun bir zemin olusturacagi Tiirk tarafi
yoneticilerince sik sik dile getirilmistir. Irak’in ABD tarafindan isgal edilmesi sonrasinda terér kaynakli sorunlar
Tiirkiye’nin 6ncelikli giivenlik endisesi durumuna gelmistir (Larrabee, 2010:xiii). Tiirkiye ile ABD arasindaki
iyi iligkiler i¢in ABD’nin terdrle miicadelede basta istihbarat paylagimi olmak iizere verecegi destek onem
kazanmaya baslamigtir.
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3. ARASTIRMANIN METEDOLOJIiSi VE UYGULAMASI
3.1. Arastirmanmin Konusu, Amaci ve Yontemi

Bu arastirmanin konusu Tiirk-Amerikan iligkilerinde 2002 sonrasi dénemde yasanan gerilimler zincirinin
halkalarindan birisi olarak nitelendirilebilecek 1Mart Tezkeresi geriliminde taraflarin sorunun ¢oziimii i¢in ne
tir yaklagimlar sergilediklerini incelemektir. Bu amacgla dokiiman incelemesi ve konunun uzmanlariyla
miilakatlar yapilarak elde edilen bulgular ¢ergevesinde konu ile ilgili tartismalara katki saglanmaya calisilmustir.
Bu arastirmanin amaci, ozellikle 2002-2020 doneminde Tiirkiye ve ABD arasinda kiiresel gelismelerden
kaynakli farklilasan ulusal giivenlik kaygilar1 ve ¢ikarlarinin neden oldugu 1 Mart Tezkeresi gerilimi konusunda
sorunun ¢Oziimii i¢in taraflarin ne tiir yaklagimlar tercih ettiklerini incelemektir. Bu g¢ergevede, nitel aragtirma
desenlerinden vaka galigmasi tiirlerinden agiklayici/tanimlayici durum yontemi kullanilacaktir. Bu yontemde
veri toplama amaci ile kullanilan araglardan olan miilakat yontemi ve dokiiman incelemesi ile veri toplanmustir.

3.2. Arastirmamn Veri Toplama Araci

Bu veriler igin, Tirk-ABD iliskileri alaninda uzman olan Emekli Biiyiikelgi Faruk Logoglu, Prof. Dr. ilter
Turan, Emekli Biiyiikelgi Onur Oymen, Emekli Diplomat Giirsel Demirok ve 26. Disisleri Bakan1 Hikmet Cetin
ile acik uglu sorulara dayali miilakat gerceklestirilmistir. Bununla birlikte, literatiirdeki c¢aligmalar ile kamu
erisimine agik olan bilgi/belge ve dokiimanlardan istifade edilmistir. Bu kapsamda her iki iilke yoneticilerinin
sosyal medya hesaplar {izerinden yaptiklar1 paylasimlar ve bahse konu vakayla ilgili ciddiyeti ve sayginligiyla
bilinen yayin organlarinda yer alan haberlerden yararlanilmistir. Verilerin analizi ve yorumlanmasinda betimsel-
yorumlayici analiz teknigi kullanilmigtir.

3.3. Arastirmanin Bulgularn
1 Mart Tezkeresi’nin basarili olmamasina iliskin olarak alandaki uzmanlar su gorisleri ileri stirmiislerdir;

e Emekli Biiyiikelgi Faruk LOGOGLU (Miilakat, 6 Arahk 2019): “/ Mart tezkeresi ile ilgili olarak
Amerikan tarafi eksik bir sey yapmadi ama eksik degerlendirmeler yapti. Diplomatik olmayan arka
kanallar dedigimiz resmi olmayan kisiler ve kanallar Amerikan makamlari ile temas halindeydi. O
kisilerin bu tezkere konusundaki vaatlerine giivendiler. Sonunda tezkere teknik bir nedenle evet oylarinin
fazla olmasina ragmen yetersiz oy sayist nedeniyle gecmedi. Yaptiklari diger eksik degerlendirme
Tiirkiye 'nin parlamenter rejime sahip oldugu ve parlamento iradesinin hiikiimet tarafindan dnceden
belirlenme imkdaninin olmadigiydi, bu hesabi yapamadilar. Sonunda tezkere gegecekmis, garantiymis gibi
bir beklenti i¢inde iken tezkere ge¢cmedi.”

e Prof. Dr. ilter TURAN (Miilakat, 8 Arahk 2019): “Parlamentolar yapmak istemedikleri bir seyi veya
ctkarmak istemedikleri bir karart ¢ikarma baskis1 altinda kaldiklarinda eger oylama gizli yapiliyorsa,
boyle bir direnme sergileyebiliyorlar. Buna belki bir sey daha eklememiz miimkiin. 2003 Tiirkiye 'de
hiikiimetin degismekte oldugu bir donemdi diye hatirlyyorum. O dénemde, bildigim kadariyla, Duisisleri
Bakanhigi, hatta silahli kuvvetler Amerika ile anlasma konusunda fazla heyecanli géziikmiiyordu.
Muhalefet de cok gliglii bir direnis gdsterdi. Hi¢ unutmadigim bir sézleri vardir orada “Amerika’dan
degil Allah’tan korkun” demislerdi. Dolayistyla ¢etin bir tartisma ortami oldugu muhakkak.”

e Emekli Biiyiikelci Onur OYMEN (Miilakat, 10 Arahk 2019): “Biz gerekcelerimizi kamuoyuna
defalarca agiklamistik. Bir kere bu operasyon uluslararasi hukuka ve anayasamiza aykiriydi. Bizim
anayasamiza gore bir yabanci iilkeye topraklarimiza gelme ve topraklarimizdan baska bir iilkeye gegcme
izni vermek i¢in meclisin uluslararasi megruiyet sarti araniyordu. Oysa bu operasyona yonelik olarak BM
Giivenlik Konseyi karari yoktu. O bakimdan Giivenlik Konseyi karari olmadan béyle bir seye izin
veremezdik. Bunu agik¢a ilan ettik. Ikincisi siyaseten de yanlsti. Tiirkiye nin bélge iilkeleri ile iliskilerini
GOk uzun yillar etkileyecek béyle bir kararin alinmasi yanhsti. Ugiinciisii kararin temelini teskil eden
Irak’ta kimyasal silahlar bulundugu iddiasint kanmitlayan hicbir belge yoktu. BM gozlemcilerinin
hazirladiklart raporlarda boyle bir sey yer almiyordu. Yani biitiin bu unsurlari bir araya getirince
Amerika’min boyle bir operasyon yapmasina izin vermek bizim agimizdan yanlis olacakti.”

e Emekli Diplomat Giirsel DEMIROK (Miilakat, 30 Arahk 2019): "Zor zamanlarda, zor kararlar:
alabilen guclu liderlere gereksinim duyulur. Ornegin, rahmetli Ozal boyle bir liderdi. Keza gerektiginde
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risk alabilecegini gosteren Erdogan da giiclii bir lider. Erdogan Tezkerenin oylandigi tarihlerde
basbakan olsaydi oylamanin sonucu’nun farkl olabilecegi kanisindayim. Nitekim, Erdogan’in Tezkereye
karsi olanlart elestirdigi, o tarihte verdigi demeclerden anlasilmakta. Erdogan, tezkerenin kabulii halinde
Tiirkiye 'nin “masada olacagim” ve Irak’mn durumunun farkli olacagim diisiiniiyordu. Oysa bir yildwr
iktidarda olan AK Parti kadrolarinda farkl diigiineneler de vardi. Takinilacak tutum konusunda partide
kararsizlik gozleniyordu. Kimi milletvekilinin dis politika konularindaki birikimi simirlyydi. Dedigim gibi
o tarihte Erdogan bagbakan olsaydr oylama sonucu farkli olabilirdi. Tezkere nin reddi, karsilikli saygt,
agtk ve samimi is birligi temeline dayanan Tiirkiye-ABD iliskilerine, etkileri zaman icinde de gériilen
zedelenmeye yol agmistir.”

e 26. Disisleri Bakam Hikmet CETIN (Miilakat, 18 Aralik 2019): “Tezkere meselesi cok geride kaldi.
Orada birka¢ konu var. Tiirkiye'de bu siirecin basinda mecliste bir ara karar ¢ikarttilar. Yani izin
verilecekmis gibi bir karar ¢ikti. Amerikalilar da ona gore tedbir aldilar. Ben Afganistan’da gorevliyken
ust dizey Amerikalilaria goriismelerimizde bu konu giindeme geldiginde konusuyorduk. Benim edindigim
izlenim suydu, Tiirkiye basindan beri yani hiikiimete bu teklif geldiginde bastan haywr deseydi bu miittefik
olarak Amerikalilarin hosuna gitmeyebilirdi, ama ona gére tedbirlerini alr, ona gore hareket ederlerdi.
Verilecekmis gibi davranildi, oyle bir izlenim verildi, 6yle konusuldu ona gore hazirlik yaptilar. Bunu
bana kendileri soylediler. Iskenderun aciklarinda giinlerce o yazin sicaginda beklediler ona gore tedbir
aldilar. Olacagi varsayimiyla kuzeyden de harekdta katilacaklar: varsayimiyla hareket ettiler. Sonra izin
verilmeyince tabi bu durumun iki iilke iliskilerine etkisi olumsuz oldu. Bastan, en basindan Irak’in bizim
komsumuz oldugunu, bizim ¢ok yakin iliskilerimiz oldugunu belirterek bu izni vermeyecegimizi
soyleseydik bu hoglarina gitmeyebilirdi ama orada biterdi. Ama oyle davranmilmadigr igin Amerikalilar
yollar yaptilar, biitiin hazirliklarimi ona gore gergeklestirdiler. O zamanki Savunma Bakani D. Rumsfeld
ile Afganistan’daki bir goriismemizde aramizda gegen konusmada bana soylediklerinden ¢ikardigim
sonug¢ bu.”

1 Mart Tezkeresi’nin basarili olmamasina iliskin olarak Tirk-Amerikan iligkileri alanindaki uzmanlarin ileri
stirdiigi gorislerle ilgili olarak sunlar1 ifade etmek mimkunddr;

e F. Logoglu tezkerenin basarili olmamasina iliskin olarak iki neden ileri stirmektedir. Bunlardan birincisi
Amerikan tarafinin diplomatik olmayan kanallar1 kullanmasidir. Logoglu Tezkere siirecinde Amerikan
makamlarinin resmi kanallardan ziyade diplomatik herhangi bir sifati ve gérevi olmayan kisilerle temas
kurduklarina dikkat ceker. ikinci neden ise Amerikan tarafinin parlemento’nun roliinii yeterince dikkate
almamasidir.

e {lter Turan’in tezkerenin akibetine iliskin olarak dért faktore vurgu yaptign goriilmektedir. Bunlardan
birincisi Parlemento’nun roli, ikincisi hiikiimetin tecriibesi, {iglinciisii Tiirk Digisleri Bakanligi’nin rolii,
dordiincust muhalefetin roludir.

e Onur Oymen ise tezkere sonucunun olumsuz olmasinda 6zellikle yapilacak operasyonun uluslararast
hukuka uygunluk bakimindan gerekli nitelikleri tasimamasinin 6nemli rol oynadigina dikkat ¢gekmektedir.

e @Girsel Demirok’un ise konuya iliskin olarak AK Parti igerisindeki goriis ayriliklarina dikkat g¢ektigi
gorulmektedir. Hikmet cetin ise Hikumetin deneyimi ve net bir karar verememis olmasinin roliine dikkat
cekmektedir.

Uzmanlar Tirk Amerikan iligkileri baglaminda kritik 6neme sahip olan ve sonraki donemlerde de olumsuz
etkileri devam eden 1 Mart tezkeresine iliskin olarak ileri siirdiikleri goriislerin ana hatlar ile alti gerekceye
yogunlagtigini sdylemek miimkiindiir.

1 Mart Tezkeresine giden siiregte ABD tarafi Tiirkiye nin ugrayacag: zararlarin telafisine yonelik tekliflerde
bulunmustur. Ancak savastan dogacak ekonomik zararin biyiikliigii diisiintildiigiinde bu teklifler anlamim
yitirmektedir. Bir anlamda ABD tarafi kendi kazanimlarini en iist diizeye ¢ikarmaya caligirken Tiirk tarafinin
ugrayacagi kayiplar1 gormezden gelmistir.
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SONUC VE ONERILER

Konuya iligkin dig politika analizi gercevesinde 1 Mart Tezkeresi’ne iliskin olarak su goriisleri ifade etmek
mumkdndur;

Lider Faktori: Cumhurbagkant Recep Tayyip Erdogan’in o dénemde basbakan olmamasi baska bir
deyisle resmi bir otoriteye sahip olmamasinin parti {izerindeki hakimiyetini dolayisiyla 1 Mart
Tezkeresi’ne iligkin oylamanin sonucunu etkiledigi diisiiniilebilir.

I¢ Politik Sartlar ve Kurumlar: ig politik sartlarin da tezkerenin akibeti iizerinde olumsuz rol oynadigimni
ifade etmek miimkiindiir. AK Parti’nin iktidara yeni gelmis olmasi ve ¢ok sayida milletvekilini ilk kez
parlementoya girmis olmasi sonraki donemler i¢in ciddi sonuglar1 olacak bdyle bir kritik karara iliskin
karasizlik ve teredditlerin dogmasina yol agnustir. i¢ politik sartlar gercevesinde analiz edilecek ikinci
husus muhalefetin durumudur. O dénem muhalefette bulunan Cumhuriyet Halk Partisi’nin (CHP)
tezkereye iligkin ¢ok sert bir muhalefet sergilemis olmasi da tezkerenin akibeti iizerinde olumsuz rol
oynamustir. I¢ politik sartlar ve kurumlar gercevesinde incelenebilecek iigiincii husus ise Tiirk Disisleri ve
Genelkurmay Bagkanligi’nin pozisyonudur. Tirk Disisleri’nin bdyle bir operasyona sicak bakmadigi
ifade edilebilir. Genelkurmay Baskanligi ise 1 Mart tezkeresine iliskin ndtr bir tavir takinarak olay1
tamamen siyasi iradenin insiyatifine birakan demokratik bir tavir sergilemistir.

Ulkenin Icinde Bulundugu Ekonomik Durum: 1. Korfez Savasinda ugranilan 90 milyar dolar
civarindaki ekonomik kayiplar ve Tiirkiye’nin 2001 yilinda yasamis oldugu ekonomik kriz Tiirkiye’nin
ekonomik alana yonelik hassasiyetlerini artirmistir. Amerikan tarafinin Tirkiye’nin Irak Savasi’ndan
dolay1 ugrayacagi ekonomik zararlarin telafisine iliskin net bir tavir ortaya koyamamasi ve yapilamasi
diisiiniilen yardim miktarinin Tiirkiye’nin beklentilerinden uzak olmasi 1 Mart tezkeresinin akibeti
tizerinde olumsuz etki yaratmistir denilebilir. Tiirk tarafinda rahatsizlik yaratan bir husus da hem ABD
medyast hem de Tiirk medyasindaki bazi gazete ve yayin organlarinin Tiirkiye’'nin yardim taleplerini
gercege aykir1 bir bigimde kamuoyuna sunmus olmalaridir. Tiirkiye ugrayacagi zararlarin telafisi
bakimindan yalnizca nakdi yardim talebinde bulunmamis o6zellikle tekstil ve ticari alana iliskin bazi
kolayliklarin saglanmasi yoniinde de girisimlerde bulunmustur. Tiirkiye’nin bu konudaki beklentileri de
bir yandan yasal diizenleme yapilmasi gerekcesi diger yandan ABD’deki is lobileri gerekce gosterilerek
kargilanmamistir. ABD’nin bu g¢apta biiyiik bir operasyon geceklestirirken kritik 6neme sahip Tiirkiye
gibi bir Ulkenin ticari alana yonelik taleplerine duyarsiz kalmasi ABD yo6netim katindaki kopukluk ve
organizasyonsuzlugun da bir gostergesi olarak okunabilir.

Iki Ulkenin Ortadogu Politikalarindaki Farkliliklar: Tiirk tarafi Irak’a yonelik olarak gerceklestirilecek
bu operasyonun Irak’1 istikrarsizlastiracagi ve basta glivenlik konusu olmak iizere pek ¢ok alanda sorunlar
yaratabilecegi endigesiyle miimkiinse bdyle bir operasyonun gerceklestirilmemesinden yanaydi.
Amerikan tarafi ise basta Israil’in giivenligi ve bdlgenin enerji kaynaklarmin kontrolii igin bdyle bir
operasyonun bir an Once gerceklesmesi yoniinde bir tavir sergilemistir. iki iilke’nin Irak’a iliskin
politikalarinin farkli olmasinin da tezkerenin akibetini olumsuz etkiledigi ifade edilebilir.

Kiiltiir, Kimlik ve Algt Faktérii: Irak Tirkiye ile komsu Miisliman bir lilke oldugu igin Tiirkiye’nin
boyle bir operasyonun iginde yer almasi hem Irak halki hem de bolgedeki diger Miisliiman Arap iilkeleri
nezdinde Tiirkiye’ye iliskin olarak olusacak ve uzun yillar hafizalarda yer edinecek olumsuz bir alginin
olugsmasina neden olacakti. Bu durumun Tiirk siyasi elitlerinin konuya yaklasimlar1 ve tercihleri iizerinde
etkili oldugu ifade edilebilir. Tiirkiye’ nin Irak’a iliskin politikasint mevcut durumun korunmasi seklinde
tanimlamak miimkiindiir.

Uluslararasi Kosullar:1 Mart Tezkeresi Irak Savasi i¢in Tiirkiye’nin onay ve katkisini temel alan bir izin

belgesi niteligini tagimaktadir. S6z konusu donemde basta BM Giivenlik Konseyi olmak iizere
uluslararasi toplumun 6zellikle Avrupa Birligi’nin Irak Savasi’na olumsuz baktigi goriillmektedir. Bu
askeri operasyonun uluslararasi mesruiyet boyutunun zayifligi AB’nin tavri iizerinde etkileyici rol
oynamustir, denilebilir. Tiirkiye’nin s6z konusu dénemde iiye olmaya ¢alistigi bir kurumun genel tavrina
ters diisecek bir yaklagim sergilemesi Tiirkiye’yi dis politika hedefleri ile geliseceginden bu durumun
Tirkiye’nin 1 Mart Tezkeresi’ne yaklasimini olumsuz etkiledigi ifade edilebilir.

Tezkere krizinin sonraki dénemlerde Tirk-ABD iliskileri {izerinde olumsuz yonde bir tetikleyici etkisi oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Bu kanaatin olusmasinin en 6nemli dayanaklarindan biri tezkere sonrasit ABD ydnetimi
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ve Pentagon’un Tirkiye’ye iliskin agiklamalaridir. Tezkere sonrasi donemde Gzellikle silah alimlar1 konusunda
Tiirkiye’ye bir anlamda adeta iistii ortiilii bir ambargo uygulanmistir. Tezkere konusunun sadece askeri alanda
degil her konuda iki iilke iligkilerinde bir sogukluk yarattig1 ifade edilebilir.
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Afet risk yonetimi kapsaminda strateji gelistirmeye yonelik ilk adim, mevcut durumun analiz edilmesidir.
Mevcut durumun analiz edilebilmesi icin cesitli veri setlerine ihtiyag duyulmaktadir. Cesitli veri setleri
sayesinde, risk analizlerinin yapilmast ile karar vericiler ve uygulayicilar tarafindan politika ve stratejilerin
belirlenmesi daha kolay hale gelmektedir. Ote yandan bu veri setlerine tek elden ulasmak da ¢ok onemlidir.
Ciinkii ¢ok farkl kurumlar tarafindan kayit altina alinan verilerle ¢alismalar yapmak arastirmacilarin
goziinde biiyiimekte ve dogru veriye ulasim zorlasmaktadwr. Tiim bu problemlerin giderilmesi amaciyla
Tiirkiye Afet Bilgi Bankast (TABB) olusturulmustur. Calismada uluslararasi alanda en fazla atif alan veri
tabanlarindan bir tanesi olan EM-DAT ile TABB veri tabanlart temel ézellikler bakimindan karsilastirilarak
gliclii ve zayif yonleri arastirma kapsaminda ortaya konmaya ¢alisilmigtir. Aymi zamanda TABB veri
tabamimin giivenirligi de calisma ile ortaya konulmaya calisilmistir. Sonug olarak TABB veri tabani igin
vapilan degerlendirmede, genis yelpazede afet ve acil durumlari ve bunlarin ézelliklerini kayit altina almast
ayrica kayit icin herhangi bir kriterin olmamasi kapsamh risk analizlerinin yapilmasina olanak sagladig
soylenebilir. Farkli tiirlerde afet ve acil durumlarin kayit altina alinmast énemli oldugu kadar bunlarin veri
tabanina eksiksiz sekilde girilmesi de bir o kadar onemlidir. Ancak 2010-2020 yillar1 arasinda iilkemizde
meydana gelen depremlerin bilgileri EM-DAT veri tabam tarafindan girilmesine ragmen TABB veri tabani
tarafindan giriglerin yapilmadigi tespit edilmigtir. Bu da yapilan ¢alismalarin giivenirligini etkileyerek karar
vericilerin ve uygulayicilarin afet ve acil durumlar i¢in afet risk yonetimi kapsaminda yanls stratejiler
gelistirilmesine neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda oneriler gelistivilerek
sonug boltimiinde listelenmigtir.

ABSTRACT

The first step towards developing a strategy within the scope of disaster risk management is to analyze the
current situation. Various data sets are needed to analyze the current situation. Thanks to various data sets, it
becomes easier to determine policies and strategies by decision makers and practitioners with risk analysis.
On the other hand, it is also very important to access these data sets from a single source. Because working
with data recorded by many different institutions grows in the eyes of researchers and accessing the right
data becomes difficult. Turkey in order to overcome all these problems Turkish Disaster Data Bank (TABB)
was created. In the study, EM-DAT, which is one of the most cited databases in the international arena, and
TABB databases were compared in terms of their basic features, their strengths and weaknesses were tried to
be revealed within the scope of the research. At the same time, the reliability of the TABB database has been
tried to be revealed by the study. As a result, in the evaluation made for the TABB database, it can be said
that recording a wide range of disasters and emergencies and their characteristics, and the absence of any
criteria for recording, enables a comprehensive risk analysis. It is important to record different types of
disasters and emergencies, as well as to enter them completely into the database. However, it was determined
that the data of earthquakes that occurred in Turkey between 2010-2020 were entered by the EM-DAT
database, but not entered by the TABB database. It is thought that this may affect the reliability of the studies
and cause decision-makers and practitioners to develop wrong strategies within the scope of disaster risk
management for disasters and emergencies. In this context, recommendations were developed within the
scope of the study and listed in the conclusion section.
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1. GIRIS

Tarihsel olarak diinyada ve iilkemizde afetlerle basa ¢ikmada kriz yonetimi odakli bir afet yonetim anlayisi
benimsenmistir. Ancak 20. yiizyilin sonlarina dogru afet risk yonetimi anlayis1 kapsaminda afet risk azaltmaya
dogru bir dontisiim baslamigtir. Afet risk yonetimi ile afet risk azaltma kavramlar1 karistirilarak birbiri yerine
kullanilabilmektedir. Afet risk yonetimi riski azaltma hedefine ulagsmay1 amaglayan eylemleri tanimladigindan
afet risk azaltmanin uygulamasi olarak diisiiniilebilir. Afet risk azaltma ise, afetlerin dogal olmadigi temelinden
hareketle tehlike, maruz kalma ve savunmasizlik kosullarini azaltarak ve yoneterek kayiplarr Onleyip afetlerin
etkilerinin hafifletilmesi seklinde agiklanabilir. Ancak dogal tehlikelerin 6nlenmesi miimkiin olmamasi
nedeniyle risk azaltma kapsaminda temel yaklagim, dogal tehlikeler i¢in savunmasizligt ve maruziyeti
azaltmaktir. Bu iki risk bilesenini azaltmak i¢in, tehlike, maruz kalma ve savunmasizlik kosullarini yaratan ve
siddetlendiren 6zellikle zayif ekonomik ve kentsel kalkinma tercihleri ve uygulamalari, ¢evrenin bozulmasi,
yoksulluk ve esitsizlik ve iklim degisikligi ile ilgili olan riskin altinda yatan etmenlerin tanimlanmasini ve
azaltilmasim gerektirir. Altta yatan bu risk faktorlerinin ele alinmasi afet riskini, iklim degisikliginin etkilerini
azaltacak ve sonug olarak kalkinmanin siirdiiriilebilirligini koruyacaktir (UNDRR, 2015).

Afet risklerinin analiz edilebilmesi i¢in tehlike hakkinda bilgi sahibi olmamiz gerekmektedir. Bunun iginde
gecmiste meydana gelmis ve cesitli kaynaklar tarafindan kayit altina alinmig afet verilerine ihtiyag
bulunmaktadir. Bu sayede deneyimlerin ve sonuglarin kaybolmadan gelecek nesillere aktarimi saglanmig
olacaktir (Hamzagebi vd., 2007:174). Arastirmacilar tarafindan afetlerle ilgili bu bilgi birikimine daha kolay ve
daha hizli erigimin saglanmasi ve farkli veri setlerini kullanarak analizler yapilabilmesi i¢in verilere tek elden
ulasilmasi da biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu amacla ulusal ve uluslararasi alanda olusturulmus veri tabanlar
bulunmaktadir.

Afet veri tabanlarmin kayit altina almis oldugu bilgilerin tutarli olmasi aragtirmacilar tarafindan yapilacak
calismalarin da gilivenilir olmasim saglayacagi disiinilmektedir. Yiksek kaliteli dogal afet analizlerinin
yapilabilmesini saglamak i¢in verilerin yliksek derecede uzmanlik ve profesyonellikle toplanmasi, kontrol
edilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir (Wirtz vd., 2014:135). Arastirmada, “Afet sonrast ortaya ¢ikan mevcut
durumun farklt kaynaklardan duyurulmasi ve ¢esitli veri tabanlarina aktarimasi konusunda tutarsizliklarin
olmast giivenilir ve dogru bilgiye erisim konusunda oOzellikle arastirmacilar igin sorun yaratmakta midwr?”,
problemine ¢6ziim aranmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci, iilkemizde en fazla can ve mal kaybina neden olan
depreme iliskin EM-DAT afet veri tabani ile iilkemizde olusturulmus Tiirkiye Afet Bilgi Bankasi veri tabaninin
kendine has ozellikleri ve bildirdigi verilerin benzerliklerini ve farkliliklarini karsilastirmak ve derinlemesine
incelemektir. Bu sayede afet veri tabanlarinin gii¢lii ve zayif yanlar1 ve test yayini olan TABB veri tabaninin
giivenirligi ortaya konulmaya calisilmistir.

Caligma nitel bir aragtirma olup dokiiman analizi kullanilmistir. Wach’a (2013) gore, basili kaynaklarin igerigini
derinlemesine ve sistemsel olarak incelemek i¢in tercih edilen bir nitel arastirma yontemidir (Wach, 2013:1).
Caligmada herkese acik ikincil veriler kullanildigi i¢in etik kurul onayr gerektirmemektedir. Calisma iki
bolimde planlanmistir. Birinci bolimde kavramsal ve kuramsal cerceveye, EM-DAT veri tabanina ve TABB
veri tabanina yer verilmis olup veri tabanlar1 ayrintili sekilde sunulmustur. fkinci bdliimde ise iki veri tabanmnin
bildirdigi bilgilerin benzerlikleri ve farkliliklar1 karsilastirilarak incelenmigtir. Kargilagtirma iki gekilde
gerceklestirilmistir. Birinci karsilastirma iki veri tabaninin temel 6zellikleri (kurulus, kapsam, metodoloji, afet
tiirleri, dahil edilme kriterleri, veri basliklari, veri kaynaklari, erisim, glide numarasi, veri arama ydntemi,
grafik olusturma, harita olusturma ve sozliik) karsilastirilarak aralarindaki benzerlikler ve farkliliklar
saptanmistir. Bu karsilastirma iki veri tabanmi tarafindan kullanilan veri tanimlama, toplama ve isleme
yontemleri, kayitlardaki olasi farkliliklar1 anlamamiza ve yorumlamamiza yardimei olmasi anlaminda 6nemlidir.
Bu karsilastirma ile veri tabanlarinin giiclii ve zayif yonleri ortaya koyulmaya ¢alisilmustir. Ikinci karsilastirma
ise 2010-2020 yillart arasinda 10 yili kapsayan 81 ilde meydana gelen depremlerde iki veri tabani tarafindan
kaydedilen istatistiki bilgiler zamansal ve mekénsal olarak karsilastirilmistir. Bu karilastirma deprem olayinin
oliim ve yaralanma sayis1 olmak tizere iki hasar gostergesi kategorisi dikkate alinarak yapilmistir. Bu sayede test
yayini olan TABB veri tabaninin giivenirligi ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
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2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL ACIDAN AFET VE AFET YONETIMIi

Afet kavrami, “insanlar icin can, fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, normal yasami durdurarak
veya kesintiye ugratarak toplumlart etkileyen ve yerel imkanlar ile bas edilemeyen her tiirlii dogal, teknolojik
veya insan kaynakli olaylar”, olarak tanimlanmaktadir (UN, 1992:27). Birlesmis Milletler (BM) Uluslararasi
Dogal Afetleri Azaltma Stratejisi (UNISDR) ¢ergevesinde afet, “yaygin insani, maddi, ekonomik veya ¢evresel
kaywplart iceren bir toplulugun veya bir toplumun isleyisinde ciddi bir bozulma ve etkilenen toplulugun veya
toplumun kendi kaynaklarint kullanarak basa ¢ikma becerisini asan etkilerdir”, olarak kavramlagtirilmistir
(UNISDR, 2009:9).

Literatiirde afetler genellikle dogal ve insan kaynakli afetler olmak iizere iki baglik altinda siniflandirilmaktadir.
Dogal kaynakl afetler doga olaylar1 sonucunda meydana gelen afetlerdir. Yagmurun yagmasi sonucu sellerin
olusmast buna Ornek verilebilir. Seli afet olarak degerlendirebilmemiz icin toplumun giindelik yasamini
kesintiye ugratmasi veya durdurmasi, neden oldugu kayip ve zararlarin yerel imkanlarla énlemenin mimkin
olmamasi ve digaridan yardima ihtiya¢ olmasi gerekmektedir (Kegici, 1994:24). Bu baglamda iilkemizde
meydana gelen doga olaylar1 ise deprem, heyelan, sel, kaya diismesi, ¢1§ ve orman yanginlari olarak
stralanmaktadir (Kundak ve Kadioglu, 2011:5). insan kaynakli afetler ise dogrudan insanlarin neden oldugu
afetler olarak soylenebilir (Gokgekus vd., 2018:3). Dogal kaynakli afetlerde oldugu gibi insan kaynakli afetlerde
de blyuk capta yaralanmalara ve 6limlere neden olmakta, toplumsal yasama ve ¢evreye biiyiik zararlar
verebilmektedirler. Bazi kaynaklarda ise bu siniflandirmaya karma afetler basligi da eklenmektedir. Yanginlar
karma afetler bashgi altinda degerlendirilebilmektedir. Cilinkii yanginlar hem doga kaynakli hem de insan
kaynakli meydana gelebilmektedir (Isik vd., 2012:85).

Kaynagi ne olursa olsun her olayr afet olarak degerlendirmek pek miimkiin degildir. Bir olay1 afet olarak
degerlendirebilmek i¢in insanlara ve insanlarin yasadigi alanlara zarar vermesi, kayiplara neden olmasi ve insan
faaliyetlerini durdurmasi veya kesintiye ugratmasi gerekmektedir. Dolayisiyla insanlarin ve yasam alanlarinin
bir tehlikeye maruz kalmadig: siirece afetlerin olugma ihtimali yoktur (Yavas, 2005:10). Ancak afetten sz
edebilmek icin maruziyet de tek basina yeterli olmamaktadir. Ayn1 zamanda bireylerin, toplumun ve devletin
afetler karsisinda zayif yonlerini temsil eden savunmasizlik faktoriine de ihtiyag vardir. Afetler, savunmasiz bir
niifusun bir tehlikeye maruz kalmasi ve olumsuz etkilenmesi durumunda meydana gelmektedir. Bireylerin,
toplumlarin ve devletlerin ne kadar savunmasiz oldugunu belirlemede temel yapi tasi tehlikelere karsi ne kadar
direncli oldugu ile alakalidir (Cannon, 2006:45).

Afet sonrasinda meydana gelecek can ve mal kaybinin boyutu meydana gelen olayin siddetinin yani sira
toplumun zarar gorebilirligi ile de yakindan iligkilidir. Afetten s6z edebilmek icin bir bolgede tehlikenin var
olmasi bunun yaninda o tehlikeye insan ve degerlerinin maruz kalmalar1 ve ayn1 zamanda tehlike karsisinda
savunmasiz durumda olmalar1 gerekmektedir. Burada maruziyet ve savunmasizlikla ifade edilmek istenen sey
aslinda zarar gorebilirliktir (Tastan ve Aydinoglu, 2015:368; Ozceylan ve Coskun, 2012:169; Giiler, 2008:38).

Afet yonetiminin kapsamini, afet meydana gelmeden once afetlerin 6nlenmesi igin yapilan galigmalar ve
hazirligi, afet meydana geldikten sonra ise hizli ve etkin bir miidahale ve eskiye doniis igin iyilestirme
faaliyetleri olusturmaktadir. Afet yoOnetiminin amaclarima deginilecek olursa miimkiin olduk¢a olasi
tehlikelerden uzak durarak afetleri onlemek miimkiin degilse verecegi zararlar1 azaltmak, biitiin 6nlemlere
ragmen afet meydana geldiginde hizli ve etkin bir miidahaleyle acil yardim veya uygun yardimi saglamak ve
son olarak kalict ve hizli bir iyilestirme c¢aligmasini yapmak olarak sdylenebilir (Sena ve Woldmichael,
2006:113). Afet dncesinde yapilan ¢alismalar risk yonetimi olarak adlandirilirken afet aninda ve sonrasinda
yapilan caligmalar ise kriz yOnetimi olarak adlandirilmaktadir. Risk yoOnetimi risk azaltma ve hazirlhik
evrelerinden olusurken, kriz yonetimi ise miidahale ve iyilestirme evrelerinden olusmaktadir (Kadioglu,
2011:51; Ozmen ve Ozden, 2013:4; Erkal ve Degerliyurt, 2009:151).

Potansiyel bir afetin etkisini azaltmak icin afet yonetiminin ilk ve en 6nemli evresi risk ve zarar azaltmadir. Risk
ve zarar azaltma asamasi uzun siirecgte, tehlikeler ve bunlarin etkileri sonrasi meydana gelebilecek can ve mal
kayb1 zararlarini azaltmayi veya onlemeyi amaglayan siirekliligi olan faaliyetleri kapsamaktadir. Hazirlik evresi
ise afetler kargisinda bag edebilme kapasitesinin arttirilmasi igin gerceklestirilen faaliyetler olarak sdylenebilir.
Herhangi bir afet meydana geldiginde can ve mal kaybinin en az seviyede tutulmasi ve afet Gncesi hayata
doniisiin hizli olmasinin saglanmasi amaciyla afet 6ncesinde yapilan ¢alismalardir. Bir afet meydana geldiginde
muhtemel kayiplarin ve tehlikelerin bertaraf edilmesi, yardima ihtiyaci olanlarm tespit edilmesi ve kurtarilmasi,
acil yardim ihtiyaglarinin karsilanmasi1 ve arama ve kurtarma konularinda kapasitenin gelistirilmesi hazirlik
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evresi kapsaminda yapilan ¢alismalardir. Miidahale ve iyilestirme asamalarinin basarili olmasini risk yonetimi
kapsaminda yapilan ¢alismalar belirlemektedir (Akyel, 2007:36; Kadioglu, 2008:11; Kadioglu, 2011:18).

Ulkemiz gelismekte olan bir iilke olmasi nedeniyle afetler sonrasinda hem can kaybi hem de maddi kayip
acisindan ¢ok fazla miktarda etkilenmektedir. Bu etki diizeyi sehirlesmeyle daha da artmig ve artmaktadir.
Ulkemizde bircok sehir, bir veya birden cok dogal kaynakli afet riski altindadir (Kundak ve Kadioglu, 2011:5).
Tablo 1’e bakildiginda 1950 — 2008 yillar1 arasinda iilkemizde meydana gelen afetlerin sayisi, afetzede sayisi ve
zarar goren yerlesim birimi sayisi gosterilmektedir. Bu tabloya gore Glkemizde insanlari en fazla etkileyen dogal
kaynakli afetler; deprem, heyelan, sel, kaya diismesi, ¢1g ve diger afetler olarak siralanmaktadir (Gokge vd.,
2008:118).

Tablo 1. Ulkemizde Meydana Gelen Afetlerle ilgili Istatistikler

Afet Turd Afetzgg;;saym Afetz«z;i/z)Saynsn Afet Olay Sayisi Yeri{;‘{ir& ?:Zgym
Deprem 158.241 %58 5.318 3.942
Heyelan 59.345 %22 13.494 5.472

Su Baskini 22.157 %8 4.067 2.924

Kaya Diismesi 19.422 %7 2.956 1.703
Cig 4.384 %2 731 605
Diger Afetler 9.237 %3 1.175 992

Toplam 272.786 %100 27735 15.638

Kaynak: Gokee vd., 2008:118.

2015 ile 2030 yillarin1 kapsayan Sendai Cerceve Eylem Plani ile planlarin yapilmasi ve risklerin azaltilmasi
amactyla dort oncelik belirlenmistir. Bu 6ncelikler sunlardir (Macit, 2019:181);

o Afet risklerinin anlagilmasi

o Afet riski ile mucadele icin yonetimin gliglendirilmesi

o Afetlerde hizli iyilestirme i¢in risklerin azaltilmasina yonelik adimlar
o Afetlere hazirlikli olmanin gelistirilmesi

Goriildiagi gibi risklerin azaltilmasi ve 6nlenmesinde énceliklerden bir tanesi risklerin anlagilmasidir. Bunun
icinde afetlerin meydana getirecegi etkileri onlemek veya azaltmak konusunda ilk yapilmasi gereken toplumun
tim kesimleri tarafindan yasadiklari bolgede olasi tehlikelerin neler oldugunu ve bu tehlikeler meydana
geldiginde ne gibi hasarlara neden olabilecegi konusunda bilgili ve bilingli olmalari gerekliligidir (Ilgen,
1995:91). Afet yonetiminin ilk ve en O6nemli asamalarindan bir tanesi olan risk ve zarar azaltma evresi
kapsaminda degerlendirilen risklerin analiz edilebilmesi icin oncelikle tehlikelerin belirlenmesi gerekmektedir
(Colak, 2017:76). Tehlikeler belirlendikten sonrada bu tehlikelerin olasilik ve siddet parametrelerini kullanarak
risklerin seviyeleri belirlenebilir. Bunun igin de ge¢miste meydana gelmis afet ve acil durumlarin kayitlarina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii bu kayitlar yasanan afetlerin siklik, dagilim ve degisimlerini incelenmek
suretiyle, alinacak oOnlemlerin belirlenmesinde yardimci olmaktadir. Afet ve acil durumlarin kayitlarmin
tutulmasi igin ise afet bilgi sistemlerine ihtiyag bulunmaktadir.

Dogal afet veri tabanlarinin gelistirilmesi, risk yonetimi amaglart i¢in kesinlikle belirleyicidir (Dankers vd.,
2007:168). Glnimuzde 6nemi gittikce artan risk/zarar azaltma ve afete hazirlik ¢alismalarinda arastirmacilarin
ve Karar vericilerin istedigi anda ulasabilecegi yakinlikta olmasi gereken bilgiler arasinda, yasanmig afet
olaylarina ait bilgi birikiminin de 6nemi ¢ok fazladir. Her diizeyde karar vericiler, arastirmacilar, yoneticiler ve
halk politika, strateji ve yaklagimlarini bu bilgi birikimi Uzerine kurgulamak zorundadir (Li vd., 2018:46; Guha-
Sapir vd., 2004:18).

Afet riski arastirmasi, bilimsel verilere agik erisim gerektirir. CUnk{ birden fazla bilgi kaynagini bir araya
getirmeden bir afet olayinin nedenini ve etkisini tam olarak anlamak miimkiin degildir. Giiniimiizde, izleme
ekipmanindan elde edilen veriler, temel haritalar, degerlendirme, ilerleme, sosyoekonomik istatistikler vb. gibi
afetle ilgili biiyiik miktarda bilimsel veri mevcuttur. Bununla birlikte, genellikle cografi olarak dagilmiglardir ve
cesitli devlet kurumlarina, arastirma merkezlerine, 6zel kuruluglara ve bazen diinyanin her yerinden bireyler de
dahil olmak iizere ¢ok cesitli paydaslara aittirler. Arastirmacilar tarafindan ¢alisma ig¢in gerekli tim ilgili
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verilere ulasmanin imkansiz olmasa da zor oldugu belirtilmektedirler. Ister gesitli etkilerin nedensel iliskisini
analiz etmek, isterse de gelecekteki afet olaylarinin etkisini tahmin etmek icin modelleme yapmak olsun, afet
riski arastirmalarindaki temel zorluk, birden ¢ok veri kaynagindan yararlanmak ve temelde yatan iliskileri
sentezlemek ve kesfetmektir (Li vd., 2018:46; Guha-Sapir vd., 2004:18). Bir diger zorluk ise, veri tabani
platformlarinin dogal afet kavramini tanimlamada ve giris kriterlerini belirlemede sahip olduklari farkliliklardir
(Below vd., 2009:10).

Afet bilgi sistemleri ¢ok fazla afet ve acil durumlarin yasandigi iilkemiz agisindan da oldukga 6nemlidir. Afet ve
acil durumlarla ilgili bilgilerin dogrulugu, erisilebilirligi ve bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi karar vericilerin ve afet
ile ilgili calisma yapan arastirmacilarin gelecek planlamasini daha giivenli ve daha uygulanabilir zeminde
yapmalarini saglayacaktir. Afetle ilgili bilgilerin tek bir merkezden paylasilmasi bilgi kirliliginin 6niine gecerek
verilerin gilivenilir ve hizli bir sekilde hedefine ulagsmasi gerceklesecektir. Verilerin birlestirilmesi,
kaynastirilmasi: ve tamamlanmasi icin acik ve temiz standartlara, metodolojilere ve tanimlara ihtiya¢ vardir.
(Ural vd., 2014:45; Guha-Sapir vd., 2004:15). Diger bir ifade ile kiiresel 6lgekte belirlenmis kriterlerle ortak bir
afet veri tabani olusturmak ve erisime agik hale getirmek, ortaya cikabilecek tiim olumsuzlarin ortadan
kalkmasina ya da azalmasina yardimci olacaktir.

Ulkemizde farkli kurum ve kuruluslar tarafindan sorumlu olduklar afet tiirii ile ilgili istatistiki bilgiler kayit
altina almmaktadir. Buradaki en énemli zorluk, her bir afet i¢in ayn1 format ve uzunlukta verinin olmamasidir.
Farkli kurum ve kuruluslar tarafindan tutulan verilerin ve bilgilerin ortak bir platformda bir araya getirilmesi
gerekmektedir. Bu islem yapilirken miimkiin oldugunca tekrara diisiilmemesi ve eksikliklerinin giderilmesine
dikkat edilmesi gerekmektedir (Ozmen ve Ozden, 2013:21). Ulkemizde afet yonetimi konusunda yetkin olan
kurum afet yonetiminde tek basliligi ortadan kaldirmak i¢in kurulan AFAD’dir. Ancak AFAD’n bu konuda rol
ve sorumluluklarimin ¢ekingen olmasi ile diger kurumlarla olan iligkilerinin olduk¢a zayif olmasi afet yonetimi
acisindan sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir (Karaaslan, 2015:1).

S6z konusu olan konu ile ilgili problemlerin ortadan kaldirilmasi igin lilkemizdeki dogal afetlerin genis
kapsaml1 degerlendirilebilmesi, ge¢mis afetlerden dersler ¢ikarilabilmesi amaciyla “TuUrkiye Ulusal Afet Arsiv
Sistemi (TUAAS)” kurulmustur. 2010 yili baginda kullanicilara agilan sistemle Tiirkiye’de bugiine kadar yasanan
her tiirlii afet bilgileri bilgisayar ortaminda kullanicilara sunulmustur. 2012 yilinda ise AFAD tarafindan Ulusal
Deprem Aragtirma Progranmi (UDAP) kapsaminda Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) tarafindan 6nerilen
“Tiirkiye Afet Bilgi Bankasi (TABB)” projesi kabul edilmistir. TABB, Tiirkiye Afet Arsiv Sisteminin (TUAAS)
devam niteliginde oldugu sdylenebilir (Ural vd., 2014:46). Ulkemiz adina gerceklestirilen bu program ve
projeler, afetlere dair giivenilir bilgiye tek elden erisim imkan1 saglamak i¢in olduk¢a dnemlidir.

3. TURKIYE AFET BiLGi BANKASI (TABB)

Bilgi bankasinin kurulmasi ile karar vericilere, uygulayicilara ve aragtirmacilara ¢aligmalarinda yardimci olmak,
toplumun kars1t karsiya oldugu risklerin farkinda olmasini ve toplum tarafindan bu risklerin daha iyi
anlagilmasini saglamak amag¢lanmistir. Bunun yaninda afet risk yonetimi kapsaminda aragtirmacilarin ve karar
vericilerin ihtiya¢c duydugu meydana gelmis afetlerin bilgilerinin elektronik ortamda hizmete sunulmasi
saglanmigtir (URL-1).

Ulkemizde sik sik afetler meydana gelmekte ve yikici etkiye neden olmaktadir. Giiniimiizde risk odakli afet
yoOnetimi anlayis1 onem kazanmakta olup zarar azaltma ve hazirlik asamasi kapsaminda yapilan ¢aligmalarda
hem arastirmacilarin hem de karar vericilerin meydana gelmis afetlerin bilgilerine kolay ulasabilmeleri biiyiik
onem arz etmektedir. Dolayisiyla karar vericiler, yoneticiler ve aragtirmacilar stratejilerini ve politikalarin1 bu
bilgi birikimini dikkate alarak olusturmak zorundadirlar. Bilgi bankasi, gelecek nesillere bu bilgi birikiminin
taginmasinda Onemli bir rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda arastirmacilar ve karar vericiler bilgi bankasi
sayesinde analizler yapabilme ve bu analizler dogrultusunda strateji ve politika belirleme imkéanina sahip
olmaktadir. Bu kapsamda afet yonetimi ile ilgili yapilan ¢aligmalara girdi teskil edecek hem glvenli verilere
sayisal ortamda ulasilmasina hem de bunun tek elden gerceklesmesine olanak saglayan TABB, AFAD
tarafindan kurulmustur (URL-1).

TABB, ODTU tarafindan yiiriitiilmiis bir proje iiriiniidiir. TABB projesi ile ODTU Afet Yo6netim Merkezi
tarafindan Tirkiye Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) i¢in dogal afetlerin mevcut materyal ve
kaynaklarini tek bir portalda toplanmasi hedeflenmistir (Basbug vd., 2015:441). TABB ile tlkemizde meydana
gelmis afet ve acil durumlarin giin yiiziine ¢ikarilmas: ve meydana gelmekte olan afetlerin gelecekteki bilimsel
caligmalara 151k tutmasi amaglanmistir (URL-2). Tiirkiye Afet Bilgi Bankasi tasarlanirken Desinvanter (Latin
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Amerika'da afetlerin dnlenmesi icin Sosyal Calisma Agi -LA Red- veri tabani), EM-DAT (Afetlerin Kdkeni

Uzerine Arastirma Merkezi -CRED- veri tabani) gibi mevcut uluslararas1 afet bilgi bankalar1 goz 6niinde
bulundurulmustur (Ural vd., 2014:45).

TABB, Mayis 2015'te AFAD web sayfasinda yayma girmistir (URL-5). TABB, hem Ingilizce hem de Tiirkge
olarak sunulan iki dilli bir sistemdir. TABB'da afet dokiimantasyonu ve veri analizi modiilii ayn1 platform
Uzerinde yer almaktadir (Basbug vd., 2015:441). Dokiiman kismu ile ¢esitli kurum ve kuruluslar ile
kituphanelerde yer alan ve ayni zamanda elektronik ortamda bulunan afet ile ilgili bilgi kaynaklarina ulasma
imkani saglanmigtir (URL-2). Dokiumantasyon bolimi elektronik materyal olarak engelliler icin elektronik
kitaplar, kurumsal raporlar, tezler, makaleler, resimler, videolar, sunumlar, sesli materyaller, siireli yayinlar ve
materyaller yer alirken elektronik olmayan materyal olarak ise s6z konusu materyallerin konum bilgileri
(fiziksel veya internet adresi) yer almaktadir. Analiz kismm istatistiksel verilere ihtiya¢ duyan arastirmacilar i¢in
olusturulmustur. Analiz kismi ile arsivde bulunan verileri degerlendirerek grafikler, haritalar ve raporlar gibi
baz1 istatistiksel modiiller olusturulabilir ve grafik cizdirme islemleri de yapilabilir. Arastirmacilar veri
tabanindan secebilecekleri spesifik verilerin temel istatistiksel analizini iiretebilir ve ayrica daha fazla analiz
yapmak icin istenen verilerin “xIs” formatimi indirebilirler (Basbug vd., 2015:441). Arastirmacilar TABB
araciligiyla istatistiksel verilere analiz kismindan, bilgi kaynaklara ise dokiiman kismindan ¢ok rahat bir
sekilde ulagabilmektedirler (URL-2).

4. AFETLERIN EPIDEMIiYOLOJiSi ARASTIRMA MERKEZi (CRED- THE CENTRE FOR
RESEARCH OF THE EPIDEMIOLOGY OF DiSASTERS)

Afetlerin Epidemiyoloji Arastirma Merkezi (CRED) Belgika Kanunu uyarinca uluslararasi statiisiine sahip, kar
amac1 giitmeyen bir kurum olarak 1973 yilinda kurulmustur. Briiksel'deki Louvain Katolik Universitesi (LKU)
Halk Sagligi Okulu i¢inde yer almaktadir (URL-3). Merkezin Briiksel de olmasi sayesinde degisik Avrupa
Komisyonlar1 programlari ve organizasyonlariyla birlikte g¢aligma olanagina sahiptir. Genis ¢alisma alaninin
icinde veritaban1 yonetimi de bulunmaktadir. Merkezin web sayfasinda EM-DAT (Afet Acil Durum Veri Tabani
-Emergency Disaster Database), EM-BIB Dokiimantasyon Merkezi, Bibliyografik Veri Taban1 ve CE-DAT
Silahli Catismalarin Insani Etkileri Veri Tabam boliimleri yer almaktadir (Hamzagebi vd., 2007).

CRED, uzun bir standartlastirilmig veri derleme, dogrulama ve analiz gegmisine sahiptir. Web sitesi
(http://www.emdat.be/) araciligiyla verilerine ticretsiz ve agik erisim saglar. CRED'in temel veri triinlerinden
biri, uluslararas: afet veri taban1 olan Acil Durumlar Veri tabanidir (URL-3). EM-DAT, Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) ve Belgika Huklmeti'nin destegi ile 1988’de olusturulmustur. Veri tabaninin temel amaci, ulusal ve
kiiresel diizeyde insani yardim faaliyetlerinin amaglarina hizmet etmektir.

EM-DAT, ekonomik hasar tahminleri ve afete 6zel uluslararasi yardim katkilarmim yani sira 6len, yaralanan
veya etkilenen kisi sayist gibi afetlerin insanoglu iizerindeki etkisi hakkinda bilgi saglamaktadir. EM-DAT,
dogal afetler ve teknolojik afetler de dahil olmak {izere 1900'den giiniimiize kadar 15.700'den fazla felaketin
olusumu ve etkileri hakkinda temel verileri igermektedir (Climate-Adapt, 2021). Kayit bilgileri 1900'lere kadar
uzanir ve her yil yaklasik 300 olay eklenir (Wirtz vd., 2014:138).

EM-DAT veri tabaninda rakamlar dahili olarak giinliik olarak giincellenmektedir. Ancak, kamuya agik bilgiler,
tim veriler dogrulandiktan ve farkli kaynaklar kullanilarak ¢apraz kontrol edildikten sonra her 3 ayda bir
diizenli olarak gtincellenmektedir (URL-3).

5. VERI TABANLARININ TEMEL OZELLIKLER BAKIMINDAN KARSILASTIRILMASI

Calismanin bu kisminda her iki veri tabani temel 6zellikler bakimdan karsilastirilarak incelenmistir. Oncelikle
her iki veri tabam incelendikten sonra temel o6zelliklerini gosteren alt basliklar olusturulmustur. Her iki veri
taban1 kurulus, kapsam, metodoloji, afet tiirleri, dahil edilme kriterleri, veri basliklari, veri kaynaklari, erigim,
glide numarasi, veri arama yontemi, grafik olusturma ve sozliikk gibi alt basliklar kapsaminda karsilastirilarak,
farkliliklar ve benzerlikler saptanmaya ¢alisilmistir. Bu benzerlik ve farkliliklarin saptanmasinda bir biitiinliik
saglamak amaciyla Tablo 2 olusturulmustur.
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Tablo 2. EM-DAT ve TABB Veri tabanlariin Temel Ozellikleri Agisindan Karsilastirilmasi

Temel Ozellikler EM-DAT TABB
Kurulug 1988 2015
Kapsam . 190.0 -GUnUmpz . 192.3-GUn[]mUz
e 200'den fazla llke e 81il
Metodoloji o Ulke diizeyinde girisler (Kita, Bolge, Ulke, Yer, Orijin) * Olay girisleri igin hiyerarsik metodoloji: il, ilge,

mahalle, kasaba ve koy diizeyi girisler.

Afetlerin simiflandirmasi yapilmamustir.

Dogal afetler: Jeofiziksel, meteorolojik, hidrolojik,
klimatolojik ve biyolojik

Teknolojik afetler: Endiistriyel kazalar, ulasim

o Afetler siniflandirilmustir.
e Dogal afetler: Jeofiziksel, meteorolojik, hidrolojik, klimatolojik

N biyolojik L
- o o kazal tli kazalar
Afet Turleri o Teknolojik afetler: Enduistriyel kazalar, ulagim kazalar1 ve gesitli Taz? an velc;esll '
kazalar . (;eronznll lz_aly art, |
o Cevresel Kirlenmeler
o Karmagsik felaketler « Kagirma olaylar
o Yapisal Cokme
e 10 veya daha fazla can kayb:
Dahil Edilme Kriterleri | * 100 veya daha fazla k,lsmum N tklle.nmeSl o Herhangi bir kriter bulunmamaktadir.
e Devlet tarafindan olaganiistii hal ilan
o Uluslararasi destek cagrisi

Glide numarasi

Glide Numarasi

L]

o Afet Grubu (Afet Alt Grubu, Ana Adet Tur(, Afet Alt Turd) ¢ Afet'Turu . . B

o Afetin Meydana Geldigi Yer (Kita, Bolge, Ulke, Yer) o Afetin meydana geldigi yer (Il, lige, KSy, Mahalle,
o Afet Baslangi¢ ve Bitis Tarihi ile Yerel Saat Beldg) o

o insan dliimleri: 6liimler + kayip N AfeFln }i§§langlg Tarihi

e Toplam etkilenen: yarali, evsiz ve diger etkilenmis * ]?tlilledlgl Alan .

e Hasarlar: toplam ekonomik hasarlar (USD), sigortali kayiplar, * Ol Sayisi (Cocuk, Yetiskin, Kadin ve Erkek) ve

yeniden insa maliyetleri Kayip Insan Sayist

Veri Bagliklart e Giris Kriterleri e Yarali Sayis1 (Cocuk, Yetiskin, Kadn ve Erkek)
o EnIeSm/BoyIam o Etkilenenler, Yer Degistirenler, Tahliye Edilenler
e Olay Adi e Toplam Hasarli Bina Sayist ve Toplam Yikik Bina
oM YA Sayist (Konut, Kamu ve Isyeri (Hasarsiz, Hafif,
er1§ el e L .. Orta, Agir ve Yikik)
o Afetin Biiytikliik Ol(;e'gl ve Degeri « Toplam Maliyet (TL) (USD)
N éfete .Yardlm Destegi . e Zarar Goren Tarim Alani
o Ulkenin Uluslararasi Alandan Yardim Talebi ve Zamani « Biiyiikbas Hayvan Kaybs
e Olaganiistii Hal flan yu yvan Ray
e BM ve ABD hiikiimetinin ajanslart
o Ulusal hiikiimetler
Veri Kaynaklart o Arastirma merkezleri e 81 11 Afet ve Acil Miidiirliigii
yn o Hiikiimetler arasi kuruluglar o Anadolu Ajansi
e Lloyd’un reasiirans kaynaklari
e Basin
o Uvelik sonrasinda verilere erisilebilir o Veri erigimi igin Uyelik gerekmez.
Veri Erigimi - YCIX SONrasimea vert/ere erigiiehtir. TR e indirme islemi yapilabilir (.xIs, .doc, .pdf - Istenilen
o Indirme islemi yapilabilir (.xIs - Her bir tehlike tiirii icin tek tek). sayida tehlike tiirii)
Glide Numarasi e Var o Var
Veri Arama Yontemi | e Basit Veri Aramasi o Kapsamli Veri Aramasi
Grafik ve Harita
Olusturma e Evet o Evet
Sozluk o Var e Yok

Kaynak: URL-3 ve URL-4

e Kurulug: EM-DAT veri taban1 1988 yilinda kurulmustur TABB veri tabani ise AFAD internet sayfasinda
2015 yili mayzis ayi itibari ile yayina baglamistir (URL-3 ve URL-4).

e Kapsam: EM-DAT veri tabam uluslararas1 diizeyde 200’den fazla iilkede 1900 yilindan giiniimiize kadar
meydana gelmis ve gelmekte olan afetlerin bilgilerini kaydetmektedir. TABB tarafindan ise 1923’ten
ginimize kadar Glkemizin 81 ilinde meydana gelmis ve gelmekte olan afetlerin bilgilerinin kaydi
tutulmaktadir (URL-3 ve URL-5).

e Metodoloji: EM-DAT veri tabaninda afetlerin meydana geldigi kita, iilke, bdlge ve yer bilgileri
bulunmaktadir. Yer bilgisi bir sehir, kdy, boltim, il, eyalet veya bolgenin adidir. Yer bilgisi, afet olusumunun
ve etkisinin daha sonra bolge, ilge veya bagka herhangi bir alt ulusal idari sinir tarafindan analiz edilmesine
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olanak saglamaktadir. TABB veri tabaninda ise il, ilge, mahalle, kasaba ve kOy diizeyinde girisler
yapilmaktadir (URL-3 ve URL-4).

o Afet Turleri: Her iki veri taban1 da, hem dogal hem de insan kaynakli afetler bu tiir afet olaylarinin gesitli
sosyo-ekonomik etkilerinin analizi hakkinda bir dizi bilgi saglamaktadir. EM-DAT veri tabaninda afet
tdrlerinin smiflandirmasi yapilmistir. Bu siniflandirma Tablo 3’te gosterilmistir. Buna gore afetler dogal ve
teknolojik afetler olmak Uzere iki baslikta siniflandirilmistir. Bu siniflandirmaya gore afet gruplar afet alt
grubuna, afet alt grubu da ana afet tiriine baglanmaktadir. Dogal afetler grubu, afet alt grubu kapsaminda 6
gruba ayrilmistir. Bunlar jeofiziksel, meteorolojik, hidrolojik, klimatolojik, biyolojik ve diinya dis1 afetlerdir.
Teknolojik afetler grubu ise, afet alt grubu kapsaminda endiistriyel kazalar, ulasim kazalar1 ve ¢esitli kazalar
olmak Uzere toplamda ii¢ gruba ayrilmustir.

Iki veya daha fazla afetin meydana gelmesi ana afet tiirii ile iliskili olabilmektedir (birincil bir olayin sonucu
olarak bir afet meydana gelebilir). Ornegin, bir siklon, sel veya heyelan olusturabilir veya bir deprem, bir gaz
hattinin kopmasina ve gevreyle ilgili bir felakete neden olabilir (URL-3).

TABB sistemine bakildiginda EM-DAT veri tabaninda oldugu gibi afet tiirleri ile ilgili bir smiflandirma
bulunmamaktadir. TABB’da EM-DAT’a gore daha fazla afet ve acil durum tipi olaylarin kayit altina alindig
gorulmektedir. EM-DAT veri tabanindan farkli olarak terdrizm olaylari, ¢cevresel kirlenmeler, ulasim araglarinin
kacirilma olaylari, yapisal ¢cokmeler, kaybolma, erozyon, siber saldirilar, kitlesel ayaklanmalar go¢me olaylari
(Magara-karstik bosluk ¢okmesi, obruk-dolin ¢okmesi ve zemin yenilmesi ¢cokmesi) gibi afet ve acil durum
tlrlerine de yer verilmistir. TABB veri tabani tarafindan farkli afet ve acil durum tiirlerini de kayit altina aldig:

gorulmektedir (URL-3 ve URL-4).
Tablo 3. EM-DAT Veri Tabaninda Kullanilan Afet Siniflandirmasi

et | ARUAIL 1 Ana Afet Tura Afet Alt Tri Afet Grubu | Afet Alt Grubu | Ana Afet Tiri
rubu Grubu
Yer Hareketi Kimyasal dokiilme
Deprem - ~
Tsunami Cokme
Kdtle Hareketi (Kuru) Kaya Diismesi o Patlama
Jeofiziksel I—.|‘eyelﬁm Endustriyel Yangin
Kl yagist Kazalar Gaz Sizintis1
Volkanik Eaalivet Lahar Zehirlenme
olkanik raaltye Piroklastik akig Radyayon
Lav akist Teknolojik Diger
Kiyi seli Afetler Hava
Nehir seli Kara
Sel Su baskini Ulagim Kazalan Demiryolu
Hidrolojik Buz receli seli Deniz
Heyelan C1g (kar, enkaz, camur akisi, kaya diis.) Cokme
. Haydut dalga e Patlama
Dalga Hareketi Duran Dalga Cesitli kazalar Yangin
Kuraklik Diger
Klimatolojik [Buzul G6lii Patlamasi
Dogal Orman yangini Kara yangint: Firga, cali, Mera
Afetler Viral hastalik
Bakteriyel Hastalik
Epidemi Paraziter Hastalik
Biyolojik Mantar Hastalig1
Prion Hastalig1
Bocek Istilas Cekirge
Hayvan Kazasi
Darbe Hava patlamasi
.. Enerjik pargaciklar
Dinya Dist Uzay Havasi Jeomanyetik firtina
Sok dalgasi
Tropikal firtina
Firtina Tropik dis1 firtina
Konvektif firtina
Meteorolojik Soguk dalga
Asirt Sicaklik Sicak hava dalgas1
Siddetli kig kosullart
Sis

Kaynak: Yazarlar tarafindan 19.02.2021 tarihinde EM-DAT veri tabanindan elde edilerek hazirlanmigtir (URL-3)

686




Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, s5.679-695

Dahil Edilme Kriterleri: Arastirma esnasinda TABB veri tabani tarafindan bir afet kayit altina alinirken
dikkate alinan herhangi bir Kkriter varligina rastlanilmamistir. Ancak TABB veri tabaninin baglangici
niteliginde olan TUAAS veri tabaninda ise dahil edilme kriterleri bulunmaktaydi. Bunlar;

» En az 10 6linun olmast durumunda

» En az 50 yarali olmas1 durumunda

» Afetten etkilenen en az 100 kisi olmas1 durumunda
» Genel hayatin olumsuz etkilenmesi durumunda

» Acil yardim talebinde bulunulmasi durumunda

Bu bahsedilen kriterlerden en az biri gergeklestiginde afet olayt TUAAS veri tabani tarafindan kayit altina
alinmaktadir (GOkge vd., 2008;7). Ancak TABB veri tabaninin dahil edilme kriteri olup olmadig
konusunda herhangi bir bilgiye ulagilamamistir. Fakat Tablo 4’¢ bakildiginda TABB veri tabani
tarafindan kaydedilen depremlerin hasar gostergelerinin diisiik olmasina ragmen kayit altina alinmasi
boyle bir kriterin olmadigini diisiindiirmektedir. EM-DAT veri tabani incelendiginde ise bir afet olaymin
kayit altina alinabilmesi asagida verilen Kriterlerden en az birinin ortaya ¢ikmasi gerekmektedir. Bir afetin
EM-DAT tarafindan kayit altina alinabilmesi igin gergeklesmesi gereken kriterler (durumlar) asagida
verilmistir (URL-3).

» On (10) veya daha fazla kisi hayatin1 kaybettiginde,
» Yuz (100) veya daha fazla kisi etkilendiginde,

» Olaganiistii hal ilan edildiginde,

» Uluslararasi yardim ¢agrisi yapildiginda,

Sonug olarak bir afetin EM-DAT veri tabanina girilebilmesi igin séz konusu kriterler nedeniyle zarar ve
hasarimin biiyiik olmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Orta ve kiiciik zarar ve hasara neden olan afetler ise
EM-DAT tarafindan kayit altina alinmamaktadir (URL-3).

Veri Bashlari: Veri bagliklari ile ilgili olarak bu kisimda her iki veri tabanindan 2010 ile 2020 yillarinda
meydana gelen depremlerin bilgileri “”.xIs” formatinda indirilerek karsilagtirma yapilmistir. Glide
numarasi, ana afet tiirli, afetin meydana geldigi yer, afetin baslangig tarihi, 6lii sayisi, yarali sayisi, kayip
sayisi, toplam maliyet ve etkilenen kisi sayis1 gibi veri bagliklar igeriklerinde ¢ok kiigiik farkliliklar olsa
da her iki veri tabaninda bulunmaktadir (URL-3 ve URL-4). EM-DAT veri tabaninda 6lii sayisi
denildiginde olay sonrasi hayatin1 kaybedenlerin sayisi akla gelirken toplam 6lii sayisi denildiginde ise
olay nedeniyle hayatin1 kaybedenlerin sayisina ilave olarak afet nedeniyle nerede oldugu bilinmeyen ve
resmi rakamlara gore 6lii oldugu tahmin edilen kisilerde bu grup icerisinde degerlendirilmektedir. EM-
DAT veri tabaninda kay1p insan sayisi, 0lU Sayisinin igerisinde verilmesine karsin TABB veri tabaninda
ise Olii sayis1 ve kayip insan sayist ayr ayri verildigi gortlmektedir. Ancak bu durumda kayip olan
insanlarin olii olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi ile ilgili bir karmagsiklik ortaya ¢ikmaktadir
(URL-3 ve URL-4). Yaral: sayis1 denildiginde ise bir afet nedeniyle fiziksel yaralanma, travma veya acil
tibbi yardim gerektiren bir hastaliktan muzdarip insanlar ifade edilmektedir. EM-DAT veri tabanina goére
yaralilar her zaman toplam etkilenenlerin bir pargasidir. Toplam etkilenen denildiginde ise yaralilar,
evsizler ve etkilenmis kisiler ifade edilmektedir. Ancak TABB veri tabaninda yaralilarin etkilenenlerin
iceresinde degerlendirilip degerlendirilmedigi ile ilgili bir bilgiye rastlanilmamigtir. Ayn1 zamanda TABB
veri tabani tarafindan etkilenenler, yer degistirenler ve tahliye edilenler seklinde ayri ayri veri bagligi
bulunmaktadir. Bu ii¢ veri baglig ile ifade edilmek istenenin tam olarak ne oldugu net olmamakla birlikte
arastirmacilar tizerinde kafa karisikligina neden olabilecegi diisiiniilmektedir (URL-3 ve URL-4). EM-
DAT biinyesinde bulunup da TABB blnyesinde bulunmayan veri tiirleri sunlardir (URL-3ve URL-4);

v’ “Olay Adr’, olay adi olarak ifade edilmek istenen sey afet ile ilgili tanimlanmasina izin veren
herhangi bir ozellikten yola ¢ikilarak verilen isimdir (Ornek: Firtinanin adi i¢in "Mitch”, hava
kazasindaki ugak tiirii i¢in "Boeing 707", salgin i¢in "Kolera", yanardagin ad1 i¢in "Etna", vb.).

v’ “Afetin Bittigi Tarih”, veri baghg tiim ani etkili afetler i¢in tanimlanmistir. Kesin bir bitis tarihi
olmayan daha uzun bir siire boyunca sona eren afet durumlar1 (Ornek: kuraklik) igin, "gin" alam
bos birakilmaktadir.

v' “Yerel Saat”, veri baghgi ile afetin meydana geldigi yerdeki saat ifade edilmektedir (depremler ve
687



SAHAN, Can ve KAYA, Ismail - Tiirkiye Afet Bilgi Bankasi (TABB) ile EM-DAT Veri Tabanlarmin Karsilastirilarak Degerlendirilmesi
yanardaglar gibi hizli gelisen afetler i¢in verilmistir).

v’ “Afetin Mengei”, veri bashg ile afetin tetikleyici kaynag ifade edilmektedir (Ornek: Sel igin
siddetli yagislar, orman yangin i¢in kuraklik).

v’ 1. ve 2. Iliskili Afetler”, veri bashg ile birincil afet sonrasinda ikincil ve/veya iliskili etkileri veya
sonuclarinin olugmasi belirtilmektedir (Ornek: Sel icin heyelan, deprem sonrasi patlama, vb.).

v “Afetin Biiyiikliik Olgegi ve Degeri”, afetin biiyiikliigii ve degeri ifade edilirken kullanilan birimler
afetin tiiriine gore degisiklik gostermektedir (Deprem: Richter Olgegi, Sel: Km? -kapli alan-, Asirt
Sicaklik: °C -minimum veya maksimum deger-).

v “Afet Yardim Destegi”, afete yanit olarak iilkeye verilen acil yardim faaliyetleri igin katkinin
toplam tutarim ifade etmektedir.

v’ “Yabanci Afet Yardim Ofisi’'nin (OFDA) Midahalesi”, veri bashgi ile Yabanci Afet Yardim
Ofisi’nin (OFDA) afete miidahale edip etmedigi ifade edilmektedir.

v’ “Ulkenin Uluslararas: Alandan Yardim Talebi ve Zamani”, veri bashg ile etkilenen iilkelerden
herhangi bir uluslararasi yardim talebinin olup olmadigi ve ne zaman talep edildigi belirtilmektedir.

v’ “Olaganiistii Hal Ilan1”, veri bashg ile iilkeler de olaganiistii hal ilan edilip edilmedigi ve edildiyse
ne zaman ilan edildigi belirtilmektedir.

v “Enlem” ve “Boylam”, afetin meydana geldigi yerin enlem ve boylam degerlerini ifade etmektedir.

v’ “Yeniden Insa Maliyeti”, veri bashig ile kayip varliklarin yenilenmesi harcanan maliyeti ifade
etmektedir. Yeniden inga maliyetleri, mallarin mevcut ingsaat veya satin alma maliyetlerinin yan
sira gelecekteki afetlerden kaynaklanan hasari azaltmak i¢in ek onleme ve hafifletme Onlemleri
maliyetlerini de hesaba katmalar1 gerektiginden toplam maliyetten farklidir.

v’ “Sigortali Kayiplar”, veri bashgi ile sigorta sirketleri tarafindan karsilanan ekonomik zararlar ifade
edilmektedir.

v’ “Girig Kriteri”, veri baghgi ile afetin hangi kriterden dolay1 veri tabanina girildigini géstermektedir.

TABB veri taban1 blinyesinde bulunup da EM-DAT veri tabani biinyesinde bulunmayan veri basliklarina
bakilacak olursa zarar goren tarim alani, biiylikbag hayvan kayb1, 6lii ve yarali sayisi (¢ocuk, yash, kadin,
yetiskin, erkek), hasarsiz, hafif, orta, agir ve yikik bina sayis1 (kamu, isyeri ve konut) seklindedir. TABB
veri tabani afet veri setleri bu haliyle bir afet olayr hakkinda arastirmacilarin ve karar vericilerin detayli
analiz yapabilmesine imkan sunmaktadir. Ancak s6z konusu TABB veri tabanindan indirilen s6z konusu
“xIs” dosyasi incelendiginde olim ve yapilarda hasar gelmesine ragmen bahse konu olan veri
basliklarina herhangi bir deger girilmemis oldugu goériilmektedir (URL-3 ve URL-4).

TABB biinyesinde de “afetin etkiledigi alan” bolimii bulunurken EM-DAT veri tabaninda ise etkiledigi
alanla ilgili bir veri basligi bulunmamaktadir. Sadece afetin biyiikliigii ifade edilirken 6l¢ii birimi ve
degeri bashgi yer almaktadir (6rnegin, sel icin 1200 km?). TABB veri tabam etkilenen alan kismi
incelendiginde daha ¢ok yer isimleri verilerek etkilenen alan gosterilmistir. Herhangi bir sayisal bilgi
verilmemistir. Bu da analizlerin yapilmasinda bu veri bashiginin kullanilmasimi zorlastirmaktadir. TABB
bilinyesinde meydana gelen afet sonrasi olusan zararlarin ve hasarlarin toplam maliyetine yer verildigi
gortlmektedir. EM-DAT veri tabaninda ise toplam maliyet igerisinde olan sigorta kapsamindaki ve
yeniden insa kapsamindaki maliyetlere de yer verilmistir. Bu veri basliklar1 arastirmalarda kullanilacak
onemli veriler oldugu diistiiniilmektedir (URL-3 ve URL-4).

Veri kaynaklari; EM-DAT veri tabani, BM, hiikiimet ve sivil toplum Kuruluslari, sigorta sirketleri,
aragtirma enstitiileri ve basin kuruluslar1 dahil olmak {izere gesitli kaynaklardan derlenmistir. Celigkili
bilgi ve rakamlar olabileceginden, CRED bu kaynaklar1 giivenilir ve eksiksiz veri saglama yeteneklerine
gore derecelendirmek igin bir yontem olusturmustur. Vakalarin ¢ogunda, bir afet EM-DAT'a yalnizca en
az iki kaynak ile oliimler ve/veya etkilenen kisiler agisindan afetin meydana geldigini bildirildiginde kayit
islemi yapilmaktadir. TABB veri tabanma veriler, Anadolu Ajansindan ve 81 il AFAD tagra
teskilatlarindan saglanmaktadir. Her il AFAD Miidiirliigi, kendi verisini degerlendirip AFAD
Baskanligi'na gondermektedir. Gonderilen veriler AFAD Baskanligi sorumlu personelleri tarafindan son
kez gbzden gegirilerek TABB sistemine dahil edilmektedir (URL-3 ve URL-4).
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e Erisim Durumu, EM-DAT veri tabaninda Uyelik sonrasi veri erisimi gerceklestirilebilmektedir. Veriler
her bir tehlike tiirii igin tek tek se¢im yapilarak “.XxIs” formatinda indirilebilmektedir. TABB veri
tabaninda ise sisteme {iye olmadan verilere ulasmak miimkiindiir. Veriler istenilen sayida tehlike tiirii
secimi yapildiktan sonra .xIs, .doc ve .pdf formatlarinda indirilebilmektedir (URL-3 ve URL-4).

e Global kimlik numarasi, EM-DAT veri tabaninda afetler kayit altina alinirken glide numarasi
kullanilmaktadir. Cesitli afet veri tabanlar1 ve ReliefWeb gibi afet degisim bilgileri web sitelerindeki
kayitlar arasindaki baglantilar1 kolaylastirmay1 amaclayan, afetler i¢in kiiresel olarak kullanilan benzersiz
kimlik kodudur. Global kimlik numarasinin baginda ilk 2 hanede afetin tiiri kisaltmasiyla
belirtilmektedir. Devaminda ki 4 hane ise afetin meydana geldigi yili, sonraki 6 hane ise sira numarasini,
son 3 hane ise afetin meydana geldigi iilkenin ISO kodunu gdstermektedir. (Ornek: EQ- 2020-000142-
TUR). TABB veri tabaninda ise EM-DAT’ta oldugu gibi glide numaras1 kullanmldig1 goriilmektedir.
TABB veri tabaninda kullanilan glide numarasinin degismekle birlikte genellikle 12 haneli oldugu
gortlmektedir. Ancak kimlik kodundaki rakamlarin veya harflerin neyi ifade ettigi bilgisine
ulagilamamistir (URL-3 ve URL-4).

e Veri Arama Yontemi, Sozluk ve Grafik ve Harita Olusturma: EM-DAT veri tabam ile arama
yapilacak tlke, afet tiirii ve tarih yil seklinde segilerek basit olarak veri arama yapilabilmektedir. TABB
veri tabaninda ise se¢im tercihi daha fazla oldugu goriilmektedir. Arama yapilacak yer, afet tiirii, tarih
giin, ay ve yil seklinde ve diger istenilen veri bagliklar segilerek arama yapilabilmektedir. TABB veri
tabani ilgili rapor farkli formatlarda indirilirken EM-DAT veri tabaninda ise sadece “.xls” formatinda
indirme islemi yapilabilmektedir. EM-DAT veri tabani tarafindan grafik olusturma miimkiin degildir
ancak {ilkeler ve diinya capinda harita olusturmak miimkiindiir. TABB veri tabaninda ise istenilen afet
tiiri, tarih aralig1 ve veri seti segildikten sonra grafik ve harita olusturmak miimkiin olmaktadir. EM-DAT
veri tabaninin sayfasinda agiklayict notlar kisminda “suniflandirma”, “sozIUk” ve “yonergeler” kismi
bulunmaktadir. Sozliik kisminda, EM-DAT hasar gosterge tiirlerinin ve siniflandirmasi yapilan afetlerin
aciklamalarinin yapildigi toplamda 98 kelime bulunmaktadir. TABB veri tabaninda siniflandirma, s6zliik
ve yonerge kismi1 bulunmamaktadir (URL-3 ve URL-4).

6. AFET HASAR GOSTERGELERI

Caligmanin bu kisminda afetlerin neden oldugu zarar ve kayiplarla ilgili veriler karsilagtirilmistir. Bu bakimdan
daha once de belirtildigi gibi karsilastirma i¢in 6rneklem olarak 81 il, afet turi olarak ise deprem olayi
secilmigtir. Turkiye'nin tum illeri igin 2010 ile 2020 yillar1 arasinda meydana gelen deprem verileri hem EM-
DAT veri tabanindan hem de TABB veri tabanindan Microsoft Excel formatinda indirilmistir. TABB veri taban
tarafindan kaydedilen deprem olaylarmin toplamda 308 adet oldugu goriilmektedir. 308 adet deprem olay1
incelenerek sadece Olime veya yaralanmaya neden olan deprem olaylar1 dikkate alinmistir ve Tablo 4’te
gosterilmistir. Tablo 4’te gosterilmeyen 303 deprem olayinda ise herhangi bir 6lim ve yaralanmanin
yasanmadig tespit edilmistir. Bu da TABB veri tabani tarafinda afet olaylar1 kayit altina alinirken higbir dahil
edilme kriterin olmadigini gostermektedir. Ciinkii 308 deprem olayindan asagida Tablo 4’te gosterilen deprem
olaylar1 haricinde yasanan depremlerde 6lii sayis1 ve yarali sayisinin sifir oldugu goriilmektedir. Etkilenen kisi
sayis1 kategorisine bakildiginda ise 305 deprem olayinda yine sifir oldugu goriilmektedir. Buna ragmen TABB
veri tabani tarafindan bu deprem olaylar1 kayit altina alinmistir. EM-DAT veri tabani tarafindan s6z konusu
yillar arasinda kayit altina alinan deprem olaymnin 12 adet oldugu goriilmektedir. Bu depremlerin hangi dahil
edilme kriteri dikkate alinarak kayit altina alindigi da ayrica belirtilmistir (URL-3 ve URL-4).

2010 ile 2020 yillar1 arasinda meydana gelen depremlerin neden oldugu 6lii sayisi ve yarali sayisi verileri Tablo
4’te verilmistir. TABB veri tabani tarafindan kayit altina alinan ancak can kaybina ve yaralanmaya neden
olmayan depremler tabloda yer verilmemistir. EM-DAT tarafindan kayit altina alinan 12 deprem olayinin tiimii
tabloda yer verilmistir. 2010 ile 2020 yillar1 arasinda EM-DAT veri tabanina gore toplamda 8 ilde, TABB veri
tabanina gore ise toplamda 5 ilde can kaybma ve yaralanmaya sebep olan depremler meydana geldigi
gorilmektedir (URL-3 ve URL-4).
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Tablo 4. EM-DAT ile TABB Veri Tabanlarinin Deprem Kayitlari

TABB EM-DAT
11133 Deprem Deprem
Tarih Olii Sayis1 | Yarali Sayist Tarih Olii Sayis1 | Yaral Sayist
Balikesir | 24.05.2014 0
Manisa 17.09.2014 1 0
Kiitahya 19.05.2011 2 50 19.05.2011 3 121
8.03.2010 41 0 8.03.2010 51 100
Elazig
24.01.2020 41 1607
23.10. 2011, 604, 4152
Van 29.10.2015 0 1 09.11 2011, i 3
23.2.2020, 9 50
25.06.2020 0 5
Erzurum 14.06.2020 1 35
Istanbul 26.09.2019 1 34
[zmir 30.10.2020 115 1034
Canakkale 24.05.2014 0 324
Mugla 21.07.2017 0 360
Toplam | 4 | s 865 7825

Kaynak: Yazarlar tarafindan TABB ve EM-DAT veri tabanlarindan elde edilmistir).

Tablo 4’te bakildiginda TABB wveri tabani tarafindan kaydedilip de EM-DAT veri tabani tarafindan
kaydedilmeyen depremler oldugu da goze ¢arpmaktadir. Bunlar Balikesir, Manisa ve 29.10.2015 tarihinde Van
da meydan gelen depremlerdir. Bunun nedeni ise bu depremlerin EM-DAT veri tabani1 Kriterlerinden en az bir
tanesini dahi saglamamalar1 olarak gosterilebilir. Buna karsin TABB veri tabani tarafindan hasarin daha az
oldugu depremler kayit altina alinirken hasarin biiyiik oldugu depremler ise kayit altina alinmadigi tespit
edilmistir. Tabloya bakildiginda en fazla deprem kaydinin EM-DAT tarafindan yapildigi goriilmektedir. Burada
dikkat cekici olarak gosterilmesi gereken deprem olaylar1 en fazla 6lime ve yaralanmaya neden olan 2011
yilinda Van’da meydana gelen depremlerdir. Tabloya bakildiginda giiniimiize en yakin depremler 30.10.2020
tarihli izmir ve 24.01.2020 tarihli Elaz1g depremleri oldugu goriilmektedir Bu depremlerde birgok can kaybi
meydana gelmis ve yiizlerce kisi yaralanmustir. Ancak yine TABB tarafindan bu depremler kayit altina
alimamustir.

Tablo 4’e bakildiginda hasar gostergesi yuksek olan depremlerin EM-DAT tarafindan kayit altina alindigi,
TABB tarafindan ise kayit altina alinmadigi goriilmektedir. Bu da verilerin TABB araciligiyla alinarak
olusturulan ¢aligmalarin giivenirligini olumsuz olarak etkilemektedir. Ocal (2019) yaptig1 ¢alismasinda 1900-
2018 yillar1 arasinda iilkemizde meydana gelen afet ve acil durumlarin olay, 6liim ve yaralanma sayilarini
TABB veri tabanindan aldig veriler dogrultusunda belirlemistir. Buna gére meydana gelen can kaybi agisindan
95.541 (%95,6) ile depremler birinci sirada oldugu goriilmektedir. Sonrasinda sirastyla 1897 (%1,9) kisi diger
afet ve acil durumlar, 1128 (%1,1) kisi trafik kazalari, 264 (%0,3) kisi firtina, 256 (%0,3) kisi patlamalar, 232
(%0,2) kisi sel, 202 (%0,2) teror olaylari, 143 (%0,1) asir1 kis kosullari, 128 (%0,1) kisi ¢1g, 57 (%0,1) kisi
kentsel yangin, 41 (%0,0) kisi orman yangini, 36 (%0,0) kisi ise heyelandan dolay1 hayatim1 kaybettigini
belirlemistir. Ancak Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan verilere bakildiginda sadece 2019 yilinda
kaza yerinde 2524 kisi, kaza sonrasi ise 2949 kisinin trafik kazasindan dolay1 can kaybi meydana geldigi
goriilmektedir. Sadece 2009 ile 2019 yillar1 arasinda ise toplamda 11 yilda kaza yerinde ve kaza sonrasi 30 giin
icerisinde 57568 kisi trafik kazasindan 61diigii goriilmektedir (TUIK, 2019).

1900-2018 yillar1 arasinda toplamda 119 yilda depremlerin neden oldugu 6liimlerin yarsindan fazlas1 2009-2019
yillar1 arasinda toplamda 11 yilda trafik kazalarindan meydana geldigi goriilmektedir. Daha kapsamli bir analiz
yapilsa depremler 6liim sayisina gore yapilan siralamada liderligi trafik kazasina birakacagi diisiiniilmektedir.
Bu da TABB veri tabanina iilkemizde meydana gelen afet ve acil durumlarin istatistiki bilgilerinin eksik
girildigini gostermektedir. Bu eksik girisler nedeniyle lilkemizde meydana gelen afet ve acil durumlarin gesitli
hasar gostergesi agisindan karsilastirmasi yapilirken yanlis veya eksik degerlendirmelere neden olabilmektedir.
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TABB veri tabani lilkemiz afetlerle ilgili arastirmalarin yapilmasi bakimindan ¢ok énemlidir. Ancak bu verilerin
dizenli ve eksiksiz olarak TABB sistemine girilmesi buyik énem arz etmektedir.

SONUC

Veri tabanlarinin amaci karar vericilere, uygulayicilara ve arastirmacilara caligsmalarinda yardimci olmak,
toplumun karst karsiya oldugu risklerin farkinda olmasini ve toplum tarafindan bu risklerin daha iyi
anlagilmasini saglamaktir. Bunun yaninda afet risk yonetimi kapsaminda arastirmacilarin ve karar vericilerin
ihtiya¢ duydugu meydana gelmis afetlerin bilgilerinin elektronik ortamda hizmete sunulmasi amaglanmaistir. BU
kapsamda olusturulan TABB ve EM-DAT veri tabanlarinin bu c¢alisma ile temel 6zellikleri bakimindan
farkliliklart ve benzerlikleri karsilastirilarak, incelenmistir.

EM-DAT veri tabam1 diinya ¢apinda en ¢ok atif alan veri tabalarindan bir tanesidir ve TABB veri tabanindan
daha 6nce olusturulmustur. Hatta TABB veri tabani, EM-DAT veri tabani referans alinarak olusturulmustur.
Ister afet ve acil durumlarmn gesitli etkilerinin nedensel iliskisini analiz etmek isterse gelecekteki afet olaylarmnin
etkisini tahmin etmek i¢in modelleme yapmak olsun, afet riski aragtirmalarindaki temel zorluk, birden ¢ok veri
kaynagindan yararlanmak ve altta yatan iligkileri sentezleyip kesfetmektir. Her iki veri taban1 da farkl tiirlerde
afet ve acil durumun ve bunlarin farkli Ozelliklerinin kayitlarimi tutmasi bu acidan firsat sagladigi
diisiiniilmektedir. Hatta TABB veri tabam tarafindan daha fazla afet ve acil durum tiirii kayit altina alindig1
gortlmektedir. Bunun nedeni ise bazi afet ve acil durumlarin yoreye 0Ozgii olmasindan kaynaklandigi
soylenebilir.

Her iki veri tabani da, bu tiir afet olaylariin gesitli sosyo-ekonomik etkilerinin analizini motive eden hem dogal
hem de teknolojik afetler hakkinda bir takim bilgi saglamaktadir. Veri tabanlari karsilastirildiginda veri tabanlart
tarafindan kayit altina alinan afet tiirlerinde ¢ok biiylik bir farklilik olmamasina ragmen kii¢ciik metodolojik
farkliliklar oldugu goze carpmaktadir. EM-DAT uluslararasi bir veri tabanidir ve iilke diizeyinde veri toplama
metodolojisine sahipken, TABB veri tabani ise ulusal bir veri tabanidir ve il diizeyinde veri toplama
metodolojisine sahiptir.

Afetler her iki veri tabaninda da genel olarak birbirine benzer veri bagliklar1 ile kayit altina alindigi
gortlmektedir. EM-DAT veri tabaninda bulunup TABB veri tabaninda bulunmayan veri bagliginin oldugu veya
bunun tam tersinin de oldugu goriilmektedir. Ancak burada dikkat ¢ekici olan veri baghg: 6lii ve yarali sayisidir.
Her iki veri tabaninda bulunmasina ragmen TABB veri tabaninda daha kapsamli oldugu goriilmektedir. TABB
veri tabani tarafindan 6lii ve yarali sayist veri basliklar1 ¢ocuk, yasli, kadin, yetiskin ve erkek seklinde
smiflandirilmigtir. Bu da afetlerde dezavantajli grubun ortaya ¢ikarilmasinda biiyik 6nem tagimaktadir.

TABB veri tabani tarafindan kayit altina alinan afet olay sayisinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun
nedeni olarak ise dahil edilme kriterinin olmamasi olarak gosterilebilir. EM-DAT veri tabani tarafindan
herhangi bir yerde meydana gelen afetin kayit altina alinabilmesi igin kriterler bulunmaktadir. EM-DAT" veri
tabam tarafindan sadece 6nemli etkiye sahip buylk afet olaylarimin kayit altina alinmasi, bir iilkede her yil
meydana gelen kiiglik ve orta Olgekli ylizlerce olaym goz ardi edilmesine neden olmaktadir. TABB veri
tabaninda ise boyle bir kriter bulunmamaktadir. Bu da kii¢iik 6lgekli afetlerinde degerlendirilmesine olanak
saglamaktadir. Bu sekilde kiigiik 6l¢ekli afetlerinde gézden kagmasinin Oniine gegilebilecegi diistiniilmektedir.
Cinkii kiiciik olgekli afetlerin ileride biiyiik bir afete doniismeyeceginin garantisi yoktur. Trafik kazalarinda
kaza basina diisen 6limler, yaralanmalar veya maddi kayiplar kiigiik 6l¢ekli olsa da ¢ok fazla sayida meydana
gelmesi nedeniyle yillik olarak hesaplanan rakamlara bakildiginda diger afet ve acil durumlardan daha fazla can
ve mal kaybi ile yaralanmalara neden oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak TABB veri tabani1 genis yelpazede afet ve acil durumlart ve bunlarin 6zelliklerini kayit altina
almasi ve kayit i¢in herhangi bir kriterin olmamasi kapsamli risk analizlerinin yapilmasina olanak sagladigi
sOylenebilir. Farkli tiirlerde afet ve acil durumlarin kayit altina alinmasi énemli oldugu kadar bunlarin veri
tabanina eksiksiz sekilde girilmesi de bir o kadar énemlidir. TABB veri tabani ile EM-DAT veri tabani bu
acidan karsilagtirildiginda TABB veri tabaninda kayit i¢in herhangi bir kriter olmamasina ragmen ginimiuze
yakin depremlerin kayit altina alinmadigi goriilmektedir. Bu da yapilan c¢alismalarin glvenirligini ve
gecerliligini olumsuz etkilemektedir. Karar vericilerin ve uygulayicilarin afet ve acil durumlar igin afet risk
yonetimi kapsaminda yanlis stratejiler gelistirmesine neden olabilir. Bu nedenlerle arastirmacilarin ortaya
koydugu calismalarin altlik oldugu diisiiniildiiglinde, ileri donem risk azaltma galigmalarinin analizlerini,
niteligini, gegerliligini, dogru kararlar alinmasinmi ve uygulamaya gegirilmesini dogrudan etkilemektedir. TABB
veri tabani aracilifiyla yapilan arastirmalarin giivenirliginin olumsuz anlamda etkilenmesini 6nlemek amaciyla
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yeterli ¢abanin gosterilmesi ve dogru bilgiye erisimin saglanmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir. TABB veri
tabanina giincel ve dogru bilgilerin ge¢ girilmesi ya da girilmemesi, arastirmalarda hatalar ortaya ¢ikmasina
sebep olabilecegi gibi bilgi kirliligine de neden olabilir.

Tiim bu bilgiler esliginde ¢alisma kapsaminda gelistirilen 6neriler asagida listelenmistir;

e Arastirmalarin daha kapsamli yapilmasi1 adina EM-DAT veri tabani tarafindan kayit altina alinip TABB
veri tabami tarafindan kayit altina alinmayan veri setleri (olay adi, afetin bittigi tarih, yerel saat afetin
mensei, 1. ve 2. iligkili afetler, afetin biiyiikliik 6lcegi ve degeri, afet yardim destegi, lilkenin uluslararasi
alandan yardim talebi ve zamani, giris kriteri, enlem ve boylam, yeniden insa maliyeti, sigortal1 kayiplar,
olaganiistii hal ilan1) TABB veri tabani tarafindan da kayit altina alinmalidir.

e TABB veri tabani tarafindan kayit altina alinipp EM-DAT veri tabam tarafindan kayit altina alinmayan
veri setleri (afetin etkiledigi alan, zarar goren tarim alani, biiyiikkbas hayvan kaybi, 6lii ve yarali (¢ocuk,
yasli, kadin, yetiskin, erkek) kamu, isyeri ve konut (hasarsiz, hafif, orta, agir ve yikik bina sayisi) EM-
DAT veri tabani tarafindan da kayit altina alinmalidir.

e Olii ve yaral sayis1 veri seti her iki veri tabaninda da kayit altina alimmasma ragmen TABB veri
tabaninda daha kapsamli oldugu goriilmistir. Bu veri setleri EM-DAT veri tabani tarafindan da TABB
veri tabaninda oldugu gibi (6lii ve yarali sayisi (gocuk, yasli, kadin, yetiskin, erkek)) kayit altina
almmalidir.

e TABB veri tabani tarafindan 6lii sayis1 ve kayip sayisi ayr1 ayri kayit altina alindigi goriilmektedir. Ancak
kayip sayisini, Olii sayisma dahil edilip edilmeyecegi konusunda bir belirsizlik bulunmaktadir. Bu
belirsizlik giderilmelidir.

o EM-DAT veri tabani yaralilar1 da etkilenenler icerisinde degerlendirmektedir. TABB veri tabaninda ise
bununlar ilgili bir belirsizlik vardir. Bu belirsizlik giderilmelidir.

e TABB veri tabaninda afet verilerinin kayit altina alinirken dikkate alinacak dahil edilme kriterinin olup
olmadigi konusunda bir belirsizlik bulunmaktadir. Bu belirsizlik giderilmelidir. Dahil edilme kriterlerinin
varlig1 kiiciik olcekli afet ve acil durumlarin gézden kagmasina neden olabilecegi de unutulmamalidir.

e TABB sisteminde tiim veri setlerin girilmesine 6zen gosterilmelidir.

e TABB veri tabanina sivil toplum kuruluslar1 (STK), kamu kurum ve kuruluslari, enstitiiler, iiniversiteler
ve 0zel sektor gibi gesitli yerlerden bilgi temin edilirken mutlaka karsilagtirmalari kontrolleri yapilmali ve
tutarsizliklar giderilmelidir.

e TABB veri tabanina diger kamu kurum ve kuruluslarin sorumlu oldugu afet bilgilerinin yiikklenmesine
olanak saglanmalidir.

o TABB veri tabanina girilen verilerin en yiiksek kalite standartlarin1 kargilamasina 6zen gosterilmelidir.

o TABB veri tabaninda, veri toplama ve kayiplar1 degerlendirme konusunda kullanilan yontemler, tim veri
toplama siiresi boyunca tutarli olmali ve giincel tutulmalidir.

o TABB veri tabaninda ortaya ¢ikabilecek belirsizlikleri en aza indirmek i¢in, seffaflik 6n planda olmalidir.

e TABB veri tabaninda etkiledigi alan kisminda sayisal verilerin girilmesi arastirma yapma imkani
saglayacaktir.

e TABB veri tabaninda afet verileri sisteme girilitken bir standart olusturulmali ve insan hatalar
varsayimina yer verilip verilmeme konusu dikkate alinarak agiklamalarda belirtilmelidir.

e TABB veri tabani tarafindan tehlike, cinsiyet, yas, engellilik, gelir ve cografyaya gibi farkli kategorilerde
de verilerin kaydim yapilmasi savunmasiz gruplarin tanimlanmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

o EM-DAT veri tabaninda oldugu gibi TABB veri tabanimin kullanimi kolaylastiracak kullanimla ilgili
yonerge, kullanim kilavuzu ve bunun yaninda bir de sozliik eklenmelidir.

e EM-DAT veri tabanina afet ve acil durum olaylar kayit altina alinirken, halihazirdaki girig kriterlerinin
esnekligi saglanmalidir.
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Sonug olarak o6zellikle uluslararasi ile ulusal ve bolgesel veri tabanlarinin sahip olduklar platformlar dikkate
alindiginda, temel olarak tehlike ya da afet kavramlarimi ilgilendiren farkli terminolojilerin kullanilmasi
nedeniyle veri tabanlarinin karsilastirilmasinin ¢ok zor oldugunu goéstermektedir
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OZET

Bu ¢aliyma kamu politikalarinda  seffaflik ve agiklik ilkelerine e-katilimin etkilerini arastirmaya
odaklanmaktadir. Caligmanin arastirma sorulari sunlardir;, “Seffaflik ve agiklik ilkelerinin agiklanma
bicimindeki degigsim nasil agiklanabilir?” ve “kamu politikalart ¢alismalarinda bu ilkelerin agiklanmasinda
e-katilvmin etkisi nedir?” Alan-yazin taramasinda kamu politikalart ¢aligsmalarinda seffaflik ve aciklik
ilkelerinin iki acidan incelenebilecegi goriilmektedir. Kamu politikalarinda seffaflik ve aciklik ilkelerini e-
katilimin etkileriyle aciklayan ¢alismalar, taraflarin karar almanin konusunu olusturan siyasaya iligkin tiim
bilgilerin karar alma siirecinde yer alan taraflara aktarilmasi, bilgive erisim ve sivil katilim siiregleri
iizerinedir. Ikinci tiir calismalar seffaflik ve aciklik ilkeleri ile “vatandaglar icin ortak refah” iliskisi
konusuna odaklanmaktad:r. Bu ¢alisma birinci tiir ¢calismalara odaklanan yontemsel olarak teorik, agiklayict
bir calismadir. Calisma UG béliim olarak tasarlanmistir. Ik olarak seffaflik ve aciklik ilkelerinin tanimlarina
ve bu ilkelerin son dénemde e-katilimin yiikselisi ile degisen anlamina isaret edilmektedir. Ikinci boliimde e-
kattlimin kavramsal degerlendirmesi yapilmaktadir. Son béliimde kamu politikalar: ¢alismalarinda seffaflik
ve agtklik ilkelerine e-katulimin etkisi degerlendirilmektedir.

ABSTRACT

This study focuses on investigating the principles of transparency and openness in public policy with the
influence of participation. The study's research questions are as follows: “How can the changing meaning of
openness and transparency principles be explained?” “What extent has the e-participation influenced to
explain these principles in public policy studies?” It can be seen that the principles of transparency and
openness in the study of public policy in the literature can be examined in two veins. The studies explain the
principles of transparency and openness in public policies with the influence of e-participation, the process of
transferring all information about the politics of decision-making to the parties involved in the decision-
making process, access to information, and civic participation processes. The second type of work focuses on
transparency and openness principles and on the relationship of "collective welfare for citizens". This study
is concerned with first type studies, a theoretical, explanatory work. The study is designed in three parts.
First, the definition of transparency and openness principles and the changing meaning of these principles
with the recent rise of e-participation have been pointed out. Second, the conceptual background of e-
participation has been evaluated. Finally, the impacts of e-participation on the principles of transparency
and openness in public policy studies have been assessed.
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1. GIRIS

Seffaflik ve acgiklik ilkeleri, kamu politikalar1 dongusinin bir unsuru olan karar alma sirecinde yer alan
taraflardan biri olan idarenin tanimlanmasinda kullanilmaktadir. Giiran (1982:102), yonetimin agiklig
kavramini; idarenin “fek yanli” karar alma yetkisini kullanirken “kapaliligin aralanmasi”, karar alma siirecinin
saydamliga kavusturulmasi olarak tanimlar. Duran (1998:29)’a gore seffaflik ve aciklik; karar alma surecinde
kullanilan bilgi ve belgelerin ilgililerin erigsimine agilmasi olarak tanimlamaktadir. Eryilmaz’a (1993:106) gore
aciklik, idarenin otoriter tutumunun ve sinirli katilimin azaltilarak halkin etkilerine agik bir yonetimin insa
edilmesidir. Baska bir tanimda Eken (1994:39) “seffaf yonetim”, (Duran, 1998) “acikiik”, (Ozay, 2002)
“giimisiginda yonetim” kavramlari ile tanimlanan yonetim big¢imini; gizli ve disa kapali yOnetim sistemine
alternatif bir model olarak agiklar. Bu modelde yonetim ve toplum arasindaki mesafenin azaltilarak yonetimin
toplumsal duyarliliginin arttirilmasi amaglandig: goriiliir. (Eken, 2005:116).

Eryilmaz’a (1993:102) gore acgiklik ilkesinin amaci, idarenin otoriter tutumunu ve karar alma siirecine sinirli
katilimi azaltarak halkin etkilerine agik bir yonetimi insa etmektir. Bu ilke sadece karar alma siirecinde taraflarin
bilgilendirilmesinden ibaret degildir. Karar alma siireci sonrast alinan kararlardan ilgili kisileri haberdar etmeyi
de kapsamaktadir. Boylece kisiler isterlerse aciklik ilkesinden yararlanarak haklarinda alinan kararlar
degistirme imkanina da kavusmus olacaklardir. Bu tanimlar yonetim bilimi ve siyaset bilimi kavramlarindan
hareketle olusturulmustur.

Bu tanimlara ek olarak “seffaflik” ve “a¢iklik” ilkeleri maliye disiplini i¢inde de tanimlanmaktadir. Aciklik
ilkesi, maliye disiplini i¢inde satin alimlarla ve biit¢eyle ilgili olarak tanimlanmaktadir. Parlak’a (2011:3) gore
satin almalarla ilgili olarak aciklik ilkesi; ihaleye katilan ya da ihaleyle ilgili olan herkesin ihale hakkinda bilgi
sahibi olmasi igin, ihale bilgilerinin gorsel ve isitsel araglar kullanilarak ilan edilmesi ve duyurulmasini ifade
eder. Biitceyle baglantili olarak agiklik ilkesi; kamu hizmetlerinin en etkili ve verimli bir sekilde
gergeklestirilmesi i¢in kaynak kullanimi ve kamu finansmanini diizenleyen bir arag¢ olarak biitgenin herkes
tarafindan kolaylikla anlasilabilir olmasini ifade eder.

Seffaflik ve agiklik ilkeleri, kamu politikalar1 ¢alismalarinda ag¢ik kamu politikalar: (open public policy) olarak
adlandirilmaktadir. A¢ik kamu politikalari, siyasa-yapimi siirecini olusturan Onemli politika kararlar1 ve
eylemlerinde yer alan tlim taraflar i¢in seffafligin oldugu bir siire¢ olarak tanimlanir (Bertot vd., 2010; Meijer,
2013).

E-katilim kavramu ise bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin siyaset bilimi ve yonetim bilimi alanlarina
etkisi sonrasi, geleneksel “katilim” kavraminin yeni bir formu olarak ele alinabilir. Akademik ¢aligmalarda e-
katilim kavrami basitge vatandaslarin bilgi ve iletisim teknolojileri araglariyla karar alma asamalarina ve kamu
hizmetleri erisiminin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir. (Macintosh, 2004; Saebg vd., 2008, Medaglia, 2012).
Diger bir tanimlama bi¢imi ise politika yapimi siirecinin tasarimi, karar alma siirecleri ve karar siireglerinin
izlenmesi kapsaminda ele alinmaktadir. Ayrica, e-katilim kavrami; e-demokrasi ve e-devlet kavramlari ile
baglantil1 olarak agiklanmaktadir (Welch, 2012).

Alan-yazin taramasinda kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin e-katilim ile iliskisinin iki ag¢idan
incelendigi gorilmektedir. Kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkeleri ile e-katilimin iliskisini agiklayan
calismalar ve seffaflik ve aciklik ilkelerini kollektif refah iliskisi ile aciklayan calismalar. Ilk tiir caligmalar;
karar alma sirecine iliskin tiim bilgilerin slrecte yer alan taraflara aktarilmasi; bilgiye erisim ve sivil katilim
surecleri (Harrison ve Sayogo, 2014; Irani vd., 2008; Larsson ve Gronlund, 2014) iizerinedir. ikinci tiir
caligmalar ise seffaflik ve aciklik ilkeleri ile “vatandasiar icin kolektif refah” (Lee ve Kwak, 2012; Noveck,
2015; Brunswicker vd., 2018) iliskisine odaklanir. Bu ¢alisma; kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik
ilkelerini e-katilimin etkileriyle agiklayan ilk tiir galismalara odaklanmaktadir. Calismanin arastirma sorulari
sunlardir;

e Kamu politikalar1 ¢calismalarinda bu ilkelerin agiklanma bi¢cimindeki degisim nasil agiklanabilir?
e Kamu politikalar1 ¢caligmalarinda bu ilkelerin agiklanmasinda e-katilimin etkisi nedir?

Caligma yontemsel olarak teorik, agiklayict bir ¢alismadir. Kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin,
dijital olanaklarin gelismesi ile yayginlasan e-katilimin etkisi ile s6z konusu ilkelerin degisen anlamlarini tespit
etmekte ve aciklamaktadir. Calisma (¢ boliim olarak tasarlanmustir. Ik olarak seffaflik ve aciklik ilkelerinin
kavramsal boyutu ele almmustir. Ikinci boliimde e-katilimin kavramsal degerlendirmesi yapilmaktadir.
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Son boélimde; kamu politikalar1 ¢alismalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerini e-katilim etkileriyle agiklayan
calismalara yer verilerek, degerlendirmelerde bulunulmustur. Seffaflik ve agiklik ilkeleriyle ilgili kavramsal
cergeve olusturulurken hem alan yazindaki ¢aligmalar hem de ulus-iistii kurumlarin raporlarindaki tanimlardan
yararlanilmistir. Bu ¢aligmada kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin kavramsal iceriklerinin ve
anlamlarimin sire¢ iginde degisime ugradigi iddia edilmektedir. Bu temel savi destekleyecek sekilde, alan-
yazinda ve raporlarda kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin tanimlarinin U¢ farkli egilimi
yansittigi  belirlenmistir. Kamu politikalarinda seffaflik ve aciklik ilkelerinin e-katilim ile iligkisi sonug
bolimiinde agiklanmustir.

2. SEFFAFLIK VE ACIKLIK iLKELERININ KAVRAMSAL ACIDAN DEGERLENDIRILMESI

Seffaflik ve agiklik ilkleri, alan yazinda cesitli disiplinler kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu ilkelerin
aciklandig1 baslica disiplinler ydnetim bilimleri, siyaset bilimi, kamu y6netimi, maliyedir. Belirtilen
disiplinlerde yer alan agiklik ve seffaflik ilkesi tanimlarina isaret etmeden once agiklik ilkesinin ortaya ¢ikisina
ve bu ilkelerin donemsel olarak kazandig1 anlamlara yer verilecektir.

Seffaflik ve agiklik kavramlarinin idari sistemi agiklamak i¢in kullanmalar1 20. yilizyila dayanmaktadir. Eken’e
(2005) gore agiklik ve seffaflik kavramlar goriinenin arkasindakileri gorme ve anlama egilimini agiklamak i¢in
kullanilmaktadir. Ozay (2002:663) ise agiklik kavrami yerine idarenin karar alma toplantilarinin aleni olarak
yapilmasini ifade eden giinisigi kavramini kullanmaktadir.

Seffaflik ve agiklik ilkelerinin aksine gizlilik ilkesi idarenin bilgileri kendisine saklamasini gerekli gortir.
Idarenin bilgileri saklamasinin nedeni, idarenin halk ve halk temsilcilerine kars1 kendi giiciinii arttirma istegidir.
Bu durumda gizlilik yoneten yonetilen arasindaki gilivensizlik durumunu arttirarak; daha anti-demokratik bir
yonetim ortami yaratacaktir. Bu durum idarenin tarafsizlik ilkesiyle dogrudan baglantili olarak uygulanmaktadir
(Eken, 1994:36-37). Aciklik taleplerinin ortaya ¢ikist devletin miidahaleci politikalarindaki artisla baglantilidir.
Sosyal devlet diizeni ile devletin ekonomik ve toplumsal hayata miidahalesi ile zirve yapmaktadir. Toplumun
egitim ve kiltiir diizeyindeki degisimler, kamu yoOnetiminin isleyisinde baski sonucu yonetimde hakim
paradigma olan gizlilik ilkesinden vazgecilerek agiklik ilkesine ge¢ise zemin hazirlamistir (Eken, 1994:41).

Al’a (2007:230-231) gore bilgi toplumu sonrasi, demokratik degerlerin giiglenmesi ve bilgiye erisim maliyetinin
hem ucuz hem de kolay olmasi nedeniyle idarenin tarafsizligi ilkesi ile baglantili olan gizlilik ilkesi
uygulanamaz hale gelmistir. Bu durumda gizlilik ilkesi yerini agiklik ve seffaflik ilkelerine birakmustir. Gizlilik
sanayi toplumunda yer alan bir paradigma olarak ele alinirken, agiklik ilkesi bilgi toplumunda egemen
paradigma haline gelmistir. A¢iklik ilkesinin etki alani; siyasal, idari ve ekonomik sistemlerde gdzlenmektedir.
Agiklik ilkesi kamusal alanda politika yapim siirecinde idarenin karar alma siirecinde kullanilan bilgileri ve
araglar1 vatandaslara agik hale getirmesi olarak uygulanirken; 6zel kesimde sirketlerin kendileriyle ilgili bilgileri
hem miisterilerine hem de ¢aliganlarina agmalar1 seklinde uygulanmaktadir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda, idarenin islemlerine muhatap olan kisilerin idari islemler sonucu ortaya ¢ikan
kararlara miidahaleler ve taraflarin ugradigi zararlar gergevesinde; s6z konusu idari kararlarin yapilmasi
stirecinde basvurulan islemlerin ve eylemlerin dayandigi sebepler ve kullanilan araglar konusunda bilgilenme
taleplerinin artmas1 sonucu idari karar siireclerinde aciklik taleplerinin ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Ilaveten,
paradigma degisimi sonucu seffaflik ve aciklik ilkelerinin uygulama alanimin uluslararasi zemine tasindig
gozlenmektedir. Nitekim seffaflik ve agiklik ilkelerinin denetiminde “Uluslararas: Seffaflik Orgutiniin
kurulmasi, OECD raporunun iyi yonetisimin ilkelerinden biri olarak agiklik ilkesini tanimlamasi ve AB’nin bu
konu hakkinda yayinlanmis raporlari bu tespiti desteklemektedir.

Seffaflik ve acgiklik ilkelerinin kurumsallagarak “evrensel” bir uygulama zeminine kavusmasi; kiiresellesme
diizeni ile olmustur. Kiiresellesmeyle birlikte yonetimden yonetisime, ulusal kuruluslardan uluslararasi
kuruluglara dogru bir degisim yasanmaktadir. Bu durumun seffaflik ve agiklik ilkelerine yansimasi; s6z konusu
ilkelerin denetiminde OECD raporlarinda iyi yonetisimin ilkelerinden biri olarak seffaflik ve agiklik ilkelerinin
tanimlariin yeniden yapilmasi seklindedir. Ayrica Avrupa Birligi; seffaflik tanimlarinin olusturulmasina katki
saglayan bir diger kurum olarak gézlenmektedir.

Kiiresel diizenin getirdigi seffaflik ve agiklik ilkelerine bakildiginda, kamu yonetimleri icin Avrupa ilkeleri
baslikli SIGMA raporunda (1999:11) “Acikiik ve Seffaflik” ilkelerinin tanimlari yer almaktadir. Buna gore
aciklik idarenin dis denetimi ic¢in kullanilirken, seffaflik idarenin gézetim, inceleme ve denetim siireglerinde
oldugu gibi degerlendirilmesi olarak ifade edilmektedir.

698



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2021, C.4, S.3, ss.696-706

OECD raporlarinda seffaflik kavranu kurumsal iyi yonetisim ilkeleri icerisinde yer almaktadir. Ozellikle ¢ok
uluslu sirketlerin uygulamasi igin seffaflik ilkesi (OECD, 2015:6);

“Kamuyu aydinlatma ve seffaflik; kamuya yapilacak aciklamalarin temel alanlarim
belirlemektedir, ornegin; finansal ve faaliyet sonucglari, sirket hedefleri, biiyiik pay sahipligi,
ticretlendirme, iliskili taraf islemleri, risk faktorleri ve yonetim kurulu iiyeleri. Bu boliimdeki yeni
konular sirketlerin goniilliiliik esasina dayali olarak, ornegin yonetim raporlarina, dahil
edebilecekleri finansal olmayan bilgilere iliskin yeni egilimlerin taminmasini icermektedir”

Bu tanimda 6ne c¢ikan unsurlar; kamuyu aydinlatma islevini yerine getirmek icin sirketler i¢in olusturulmus
ilkeler ¢ergevesinde i¢ ve dis paydaslarla “gonullilik esasina dayali olarak” yeni durumlara uyum saglama
olarak ele alinmaktadir. Ote yandan, Kamu Yonetimi ilkesi olarak seffaflik ve aciklik ilkeleri OECD (2012:6)
tarafindan soyle ifade edilmektedir;

“Diizenlemelerin kamu yararima hizmet etmesi ve diizenlemelerden etkilenen taraflarin mesru
ihtiyaglarimin karsilanmast amaciwyla, seffaf ve katilimct karar siireglerini kapsayan agik devlet
prensiplerine uyulmalidir. Bu kapsamda, kamuoyunun diizenleme taslaklarinin hazirlanmast ve
destekleyici analizlerin kalitesinin artirtlmasina yonelik siireclere istirak etmelerini saglayacak
firsatlar yaratilmasi gerekir. Hiikiimetler, diizenlemelerin acgik ve anlasilir olmasim saglayarak,
paydaslarin hak ve yiikiimliiklerini kolayca anlamalarimi saglamalidir”

Kamu yonetimi ilkesi olarak ele alinan seffaflik ve agiklik ilkeleri ise kamu yarar1 ve mesru ihtiyaglarin
giderilmesini gerceklestirmeyi merkeze alan katilimci ve seffaf siireglere; agik devlet prensiplerine bagliliga
referans verir. Kamuoyu destegini, siireglere ve raporlara erisimi, katilimi, analizlerin kalitesinin arttirilmasi igin
onemli slrecler olarak ortaya koyar.

Seffaflik ve agiklik ilkeleri kamu politikalarinin karar alma siirecinde yer alan taraflardan biri olarak idarenin
tanimlanmasinda kullanilmaktadir. Giiran (1982:102), yonetimin ag¢ikligi kavramini idarenin “tek yanli” karar
alma yetkisini kullanirken “kapaliligin aralanmasr”, karar alma siirecinin saydamliga kavusturulmasi; Duran
(1998:29) ise karar alma siirecinde kullanilan bilgi ve belgelerin ilgililerin erisimine agilmasi olarak
tanimlamaktadir.

Baska bir tammda Eken (1994:39) tarafindan “seffaf yonetim”, Duran (1998) tarafindan “aciklik” ve Ozay
(2002) tarafindan da “giinisiginda yonetim” kavramlar ile tanimlanan yonetim bicimi gizli ve disa kapah
yonetim sistemine alternatif bir model olarak tanimlanmaktadir. Bu modelde yonetim ve toplum arasindaki
mesafenin azaltilarak yonetimin toplumsal duyarliliginin arttirilmas: amaglanmaktadir (Eken, 2005:116).
Idarenin bilgileri kendisine saklamasinin nedeni, idarenin halk ve halk temsilcilerine kars1 kendi giiciinii arttirma
istegidir. Bu durumda gizlilik, yoneten yonetilen arasindaki giivensizlik durumunu arttirarak daha anti-
demokratik bir yonetim ortami yaratacaktir. S6z konusu ilkeler, idarenin tarafsizlik ilkesiyle de baglantili olarak
uygulanmaktadir (Eken, 1994:36-37).

Agiklik ilkesi tanim olarak, idarenin otoriter tutumunun ve sinirlt katilimin azaltilarak halkin etkilerine agik bir
yonetimin insa edilmesidir (Ornek, 1992:38). Bu ilke sadece karar alma siirecinde taraflarin
bilgilendirilmesinden ibaret degildir. Karar alma siireci sonrasi alman kararlardan ilgili kisilerin haberdar
edilmesini de kapsamaktadir. Boylece kisiler isterlerse agiklik ilkesinden yararlanarak haklarinda alinan
kararlar1 degistirme imkanina da kavusmus olacaklardir (Eryilmaz, 1993:102).

Bu tanimlar yonetim bilimi ve siyaset bilimi kavramlarindan hareketle olusturulmustur. Giiran’in (1982) ve
Eryillmaz’in (1993) tanim seffaflik ve agiklik ilkelerini, idarenin tek yanli idari iglemleri ile sinirlarken; Eken
(1994), bir yonetim modeli olarak tanimlayarak toplum yonetim mesafesini azaltacak bir arag olarak seffaflik ve
aciklik ilkelerinin uygulama ve etki alanim1 genisletmektedir. Bu tanimlar yonetim bilimleri ve siyaset biliminin
kavramlarina dayanmaktadir. Bu tanimlara ek olarak Seffaflik ve aciklik ilkeleri maliye disiplini iginde de
tanimlanmaktadir.

Aciklik ilkesi, maliye disiplini i¢inde satin alimlarla ve biitgeyle ilgili olarak tanimlanmaktadir. Satin almalarla
ilgili olarak agiklik ilkesi; kamu alimlarini ifade eden ihale siireglerinde gerek katilimci olarak siirece dahil olan
gerekse ihale sureciyle ilgili olanlarm gorsel ve isitsel araglar ile sunulan bilgilere erisimini anlatir. Blitgeyle
baglantili olarak agiklik ilkesi ise kamu hizmetlerinin en etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi igin
kaynak kullanimi ve kamu finansmanini1 diizenleyen bir ara¢ olarak biitgenin herkes tarafindan kolaylikla
anlasilabilir olmasini ifade eder (Parlak, 2011:3).
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Maliye disiplini g¢er¢evesinde yapilan tanim, yonetim bilimi ve siyaset bilimi tanimlari ile biiylik olgiide
kesismekle birlikte, verimli ve etkin yonetimin tesisi i¢in anlasilirhk Olgiitiine referans vermekte, kavramin
alanimni satin alimlar ve biitge siiregleri, ihale siirecleriyle sinirlamaktadir. Bu yoniiyle diger tanimlardan ayrildig:
soylenebilir.

Dijital teknolojilerin ivme kazanmasiyla birlikte seffaflik ve aciklik ilkelerinin anlamlar1 yeniden sorgulanmaya
baglamis, 6zellikle teknolojik doniisiimiin s6z konusu ilkelerle iliskisi alan yazinda genis bir tartisma alan
bulmustur. Bu tartigmalar; iilke yonetimlerinin yeniden yapilandirilmasi, diizenleme rejimlerinde yeni araglarin
ve yeni ilkelerin kullanilmasi, Endiistri 4.0 doniigimii sonucu devletlerin kamu hizmeti sunma ve retici
konumdan ¢ekilme durumu dolayisiyla bir aktor politika tasarlayici, yapici, uygulayici islevleriyle ilgili hesap
verici konumlarinin yeniden insasi ve sorgulanmasi seklindedir.

Yeni gelinen durumda vatandagslar devlet karsisinda gii¢lenirken, ulusal ve ulus-Ustl sivil orgitler, piyasa
mekanizmasinin aktorleri ve sosyal medya araciligi ile siireci yonlendiren “influencer” gruplari alan yazinda
yerini almaktadir. Bu kosullarda devlet diizenlerinin yeni duruma gosterebilecegi reflekse iliskin gesitli
senaryolarda yine alan yazinda goriilmektedir. Bu hususta 6zellikle Vesnic vd. (2019)’in Ulke y6netimine dair
dortli matrisinde yer alan iki senaryodan bahsedilebilir. Tlk olarak, vatandaslarin dogruca kamu hizmeti {ireticisi
konumuna geldigi, kisisel dijital platformlar ve girisimler araciligiyla siireci kurgulayip yonettigi “DIY
Demokrasi” (Do-it-yourself Democracy) modelidir (Lee, 2014:2). ikinci olarak, devletin diizenleme islevinin
ivme kazandig1, kisisel verilerin bilgisiyle siirecin her asamasini standartlarla, ilkelerle kontrol altina aldigi,
potansiyel tehdit durumlarinin vatandas lehine 6nceden Onleyecek tedbirlerin alindigi diizenleyici yonetim
(regulactocracy) modelidir (Vesnic, 2019:1).

Bu senaryolar devlet yonetim tasarimlari olarak tartigilmakla birlikte, politika tasarimi, yapimi ve uygulamasi
stireglerinin taraflari olarak; devlet, vatandas, sivil orgiitler, piyasa ve influencerlarin birbirleri ile ve sistemle
iligkileriyle dogrudan baglantili olan seffaflik ve aciklik ilkeleri ile ilgili olarak da yorumlanabilir (World
Economic Forum, 2018). Bu baglamda agik yonetim ile agik yonetimle dogrudan iliskili yonetisim, katilimci
demokrasi, stratejik yonetim, e-devlet ve e-demokrasi, agik biitge yoOnetimi ve siiregleri, blokzinciri
teknolojisiyle veri depolama ve dijital 6deme sistemleri, politika laboratuvarlar1 (policy labs) gibi uygulamalar
s0z konusu ilkeleri degerlendirmek igin 6nemli referanslar sunmaktadir (World Economic Forum, 2020).

3. E-KATILIMIN KAVRAMSAL BOYUTU

E-katilim kavram, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin siyaset bilimi ve yonetim bilimi alanlarina
etkisi sonrasi, geleneksel “katilim” kavraminin yeni bir formu olarak ele alinabilir. Akademik calismalarda e-
katilim kavrami basit¢e vatandaslarin bilgi ve iletisim teknolojileri araglariyla karar alma asamalarina ve kamu
hizmetleri erigiminin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Macintosh, 2004; Saebe vd., 2008; Medaglia, 2012).
Diger bir tanimlama bigimi ise politika yapimi siirecinin tasarimi, karar alma siiregleri ve karar siregleri
kapsaminda ele alinmaktadir. Ayrica, ‘“e-demokrasi” ve “e-devlet” kavramlari ile baglantili olarak
aciklanmaktadir (Welch, 2012). Dolayisiyla e-katilim kavrami hem e-demokrasi hem de e-devlet alani ile
baglantil1 olarak iki agili bir okumaya tabi tutulabilir. E-demokrasi kapsaminda 6zellikle sivil katilim siiregleri,
vatandaglarin diger aktorlerle karsilikli etkilesimleri, karar alma siiregleriyle ilgili bilgiye erisim ekseninde
incelendigi gozlenmistir. Macintosh’a (2004) gore “e-oylama”, e-demokrasi igerinde ele alinabilirken; e-katilim
kavrami, e-demokrasi kapsaminda ele aliamaz. Ote yandan Reddick ve Norris (2013) e-katilim ve e-demokrasi
kavramini birbirinin yerine kullanmigtir. Saebg vd.’ne (2008) gbre e-katilim kavrami, bilgi ve iletigim
teknolojileri araciligr ile toplumsal aktivitelere katilim olarak ele alabilir. Katilim siirecinde temel vurgu;
vatandaslar, kamu yoneticileri ve poltikacilar arasi etkilesim iizerinedir. Bu bilgi 1s1¢inda alan yazinda e-
demokrasi ve e-katilimin sinirlarinin net olmadig ifade edilebilir.

E-devlet kapsaminda e-katilim iliskisi, kamu hizmetlerinin Uretilmesi ve kamu hizmetlerine erisim kapsaminda
aciklanmaktadir. E-devlet, genel tanim olarak kamu hizmetlerinin sunumunda teknoloji kullanimi olarak
tammlanmaktadir (Yildiz, 2007). E-devlet ile diger arastirma alanlar1 arasindaki ayrim net degildir (Yildiz,
2013). Son donem ¢alismalarda, e-devlet alani, yonetimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin roliine odaklanan
“dijital devlet” ve “dijital yonetisim” kavramlarina dogru gecis gostermektedir (Gil-Garcia vd.. 2018; Arias ve
Macada, 2018). Bu gegis ile 6zellikle e-devlet ve e-katilim arasindaki kesisim alaninin genisledigi s6ylenebilir.

E-katilimin hem teorik boyutunun gelistirilmesi, hem de &lgllebilmesi ve somut degiskenlerle agiklanabilmesi
icin farkli diizeylerde ve farkli alanlarda e-katilim uygulamalarimi konu alan aragtirmalarin arttirilmasmin
gerekliligi alan-yazinda vurgulanmaktadir (Gibson vd., 2005). Farkli diizeylerde karsilasilan e-katilim
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uygulamalari; merkezi yénetim dizeyinde (Saylam, 2020) yerel yonetim diizeyinde (Karkin ve Calhan, 2011).
Farkli alanlarda e-katilim uygulamalar1 ise yerel yonetim hizmetleri (Karkin ve Calhan 2012), giivenlik
hizmetleri (Y1ldiz ve Ekmekgioglu, 2021) seklinde ifade edilebilir.

4. KAMU POLITIKALARINDA SEFFAFLIK VE ACIKLIK ILKELERINE E-KATILIMIN ETKIiSi

Seffaflik ve agiklik ilkelerinin kamu politikalart ¢alismalarindaki anlami incelendiginde, s6z konusu ilkelerinin
agtk kamu politikalar: (open public policy) olarak adlandirildig goriilmektedir. Agik kamu politikalari, politika
yapimu siirecini olusturan énemli politika kararlar1 ve eylemlerinde yer alan tiim taraflar i¢in seffafligin oldugu
bir stire¢ olarak tanimlanir (Bertot vd., 2010; Rabina, 2011; Meijer, 2013). Hem Bertot vd.’nin (2010), hem de
Ferro vd.’nin (2013) ¢alismalarina gore kamu politikalarinda agikligin 6nemli bir boyutunu dijital olarak etkin
seffaflik olugturmaktadir. Seffaflik ilkesi ise Bertot vd. (2010) ile Meijer’in (2013) caligmalarinda; kamu
politikasiyla ilgili kararlar hakkinda politika siirecinde yer alan ya da kararlardan etkilenen tiim taraflarin kararla
ilgili bilgilendirilmesi olarak tanimlanr.

Harrison ve Sayogo (2014) tarafindan yapilan ¢alismada seffaflik, kamu politikas: siirecinde bilgi farkindalig:
ve erisim saglayan bir ilke olarak tanimlanmaktadir. A¢ik kamu politikalar1 konusunda yapilan calismalar,
politika yapimu siirecinde karar alicilarin politika tasariminda kullandiklari araglari ve bu araglari nasil ve neden
kullandiklarina iligkin bilgileri ilgili taraflar ve herkesle paylasarak, erisime agarak seffaflik ilkesinin hesap
verilebilirlik boyutunu arttirmayr amaglamaktadir. Bu tanimda politika tasarim siirecinde vatandaslarin ve
hiikiimetin iliskisine odaklanilmaktadir. Vatandaslarin politika tasarim siireci hakkinda bilgilendirilerek, sivil
katilim kanallarimin desteklenmesi ve vatandas ile politika yapict arasinda diyalogun desteklenmesi
hedeflenmektedir (Noveck, 2010; Irani vd., 2008).

Alan yazinda bagska caligmalarda seffaflik ilkesi, politika tasariminda hesap verilebilirlik, giivenilirlik
kavramlarii da kapsar. Politikalarin etkililigini ve tekil yararlanicilarin faydalarimi arttirarak tiim yararlanici
taraflarin faydasini dolayisiyla kolektif refahi arttirir (Lee ve Kwak, 2012; Medaglia, 2012).

[k tamimda politika siirecinin tasariminda igsel olarak taraflarin bilgiye erisiminin arttirilmasi ve taraflarin
onemli politika alanlarinda katilma ve eylemde bulunmalari ile baglantilidir. Tkinci tanimlama bicimi ise daha
cok politikalarin etkinliginin arttirilmasi ve dissal etkiler sonucu yararlanicilarin faydalarindaki artisin kolektif
faydaya katkisi ilizerine odaklanmaktadir. Kamu politikalar1 ¢aligmalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin
tanimlanma bigimleri bu sekilde agiklanabilir. Daha 6nce de belirtildigi gibi ¢alismamiz seffaflik ve agiklik
ilkelerini e-katilimin igsel etkileriyle agiklayan ¢aligmalarla ilgilidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yiikselisi, bilgi politikalari, e-devlet, e-katilim ¢aligmalari; kamu politikalarinda
aciklik ve seffaflik ilkelerinin 6nemini akademik tartismalarin giindemine yerlesmistir. Alan yazinda, politika
yapicilarin yaygin bir sekilde dijital teknolojileri kullanmasinin, politika gelistirme siirecinde halkin bilgiye
erisimini ve politika yapim siireglerinde agiklik ve seffafligi arttirdigini gosteren caligmalar mevcuttur (Nam,
2012; Larsson ve Gronlund, 2014).

Dijital olanaklara dayali seffaflik, kamu politikalari siireglerinde agiklik ve seffaflik ilkelerinin uygulanabilmesi
icin 6nemli bir boyut olarak degerlendirilebilir (Bertot vd., 2010; Ferro vd., 2013). Seffaflik taniminin kurucu
unsuru, tim taraflarin kamu politikalariyla ilgili siireclerde ya da politikalarla ilgi alinan herhangi bir karar
hakkinda bilgilendirilmesi ve siiregte yer almalaridir (Bertot vd., 2010; Meijer, 2013). Dolayisiyla kamu
politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkeleri, kamu politikas1 yapimi, karar alma, uygulama ve degerlendirme
stiregleriyle ilgili bilgiye erisim ve farkindalik saglamaktadir (Harrison ve Sayogo, 2014).

Mevcut alan yazinda agik kamu politikalar1 calismalari; daha hesap verebilir, agik ve seffaf kamu politikalarinin
nasil olusturulacagini, politika yapicilarin ve karar vericilerin mevcut politika tasarimlarini nasil ve neden
herkesin erisimine agilacagimi arastirir (Harrison ve Sayogo, 2014). igsel olarak seffafligin saglanmasi ve
seffafligin igsellestirilmesi; politika tasarim ve yapim siireglerinde hiikiimet i¢inde ve diginda “sivil kati/imin”
(civic participation) glgclendirilmesi ve diger katilim yollariin tesviki igin politika yapicilar ve karar vericilerle
diyalog icinde hareket etmekle miimkiin olmaktadir. Seffaflik ve agiklik ilkelerini devlet vatandas iliskilerine
odaklanarak politika tasariminda kullanilan araglar ve siyasalarla ilgili konular hakkinda tiim taraflarin siiregler
hakkinda bilgi sahibi olarak vatandas devlet aras1 diyalog ve sivil kanallarin desteklenmesi; seffaflik ve agiklik
ilkelerinin siyasa yapim siirecine igsel etkisi olarak adlandirilmaktadir (Bélanger ve Carter, 2008; Sebg vd.,
2008).
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Seffaflik ve aciklik ilkelerinin siyasa yapim siirecine igsel etkileri, e-katilim uygulamasinin yayginlagsmasiyla
ortaya ¢ikan “teknoloji-ortamli etkilesim” ile agiklanmaktadir (Gil-Garcia ve Martinez-Moyana, 2007). Bu
aciklamada e-katilim, bir yaniyla sivil toplum ile resmi politikalari, 6te yandan sivil toplumla kamu yonetimleri
arasindaki teknoloji-ortamli etkilesimi kapsar. Dolayisiyla e-katilim, e-yOnetim ve e-yonetisim katilimi ile
yakindan ilgilidir. Ayni1 c¢alismada, iyi tasarlanmis bir e-katilim c¢ercevesi; hiikiimet politikalarina,
programlarina, biitcelerine, hukuk ve diizenlemelerine, danisma ve karar alma ara¢ ve mekanizmalarina
cevrimigi erisilebilir olmalidir (Gil-Garcia ve Martinez-Moyana, 2007).

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi, vatandaslarin bilgi edinmelerini, oy yoluyla vatandaslarin siyasal
goriislerini ifade etmelerini saglar. Boylece etkili, diiriist toplum ve hiikiimetin tesviki i¢in aktif vatandaslig1 son
gelisen teknolojilerle destekler, bilgiye erisimin artigini ve katilima erisilebilirligi saglar (Medaglia, 2012). Bir
yaniyla bilgi ve iletisim teknolojileri, vatandas katiliminin artmasi igin biiyiik bir potansiyele sahiptir (Lunat,
2008; Sapsed ve Salter, 2004). Baska galismalarda bilgi ve iletisim teknolojileri yoluyla katilimin karar alma
strecine etkileri; halklarin algilarini, sorunsallarin belirlenmesini, kamu davranislariin etkilerini potansiyel
olarak yaniltict sekilde sekillendirmede 6nemli bir etkiye sahiptir (Wehn ve Evers, 2015; Susha ve Gronlund,
2012; Barrios vd., 2016).

E-katilim ile sivil katilimin, demokrasi seviyesinin ve yOnetisimin artmasinin Otesinde; sosyal kontrol ve
giindelik hayat1 denetleme riski de toplumun karsilasacagi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bauman ve
Lyon, 2013). Ote yandan, e-katilimin acgiklik ve seffaflik ilkesine etkisini sdyle aciklanabilir: Devletler dijital
teknoloji ile elde ettikleri bilgileri; gelisen sivil katilim kanallarini, kendi yararlarina kullanmaktadir. Nifuslart
denetlemek ve kontrol altinda tutmak, toplumsal agidan uygunsuzluklari dislamak ve toplumsal diizeni onarmak
ve yeniden Gretmek igin teknolojileri kullanirlar (Bigo, 2002).

Dijital teknolojilerin kamu politikalarina katilimi arttirmada, kamusal katilimi ve mevcut siyasal sistemde
temsili cazip hale getirmede etkili bir arag oldugu yoniinde goriisler yer almaktadir. Yeni iletisim teknolojileri
siyasal sistem i¢indeki temsiliyeti arttiric bir etki yaratir (Jho ve Song, 2015), toplumsal ve sivil ag hizmetleri
siyasal katilimin alanin1 genisleterek hem igbirlik¢i hem de etkilesimli bir iligski bigimi olusturur (Fraser ve
Dutta, 2008).

Alan yazindaki ¢alismalar degerlendirildiginde kamu politikalarinda e-katilimin seffaflik ve agiklik ilkesine iki
boyutlu etkide bulundugu gézlenmektedir. Bunlardan biri e-katilimla birlikte bilgiye erisim artmig, taraflar
arasinda edinilen bilgi; seffaflik ve agiklik ilkelerinin uygulanmasi i¢in taraflar arasi diyalogun ve sivil katilim
kanallarinin desteklendigi bir vatandas-devlet iliskisini saglamistir. ikinci olarak, e-katilimla birlikte artan bilgi,
yonetimin beklentileri ve yararina kullanilarak halklarin algisinin ve kamusal davraniglarinin yonlendirildigi,
toplumsal kontrol ve giindelik hayatin denetim altina alindigi bir iliski bi¢iminin iiretilmesine zemin
hazirlamistir.

5. SONUC

Bu c¢alisma, kamu politikalarinda seffaflik ve aciklik ilkelerine e-katilimin etkisini inceleyerek, s6z konusu
ilkelerin farklilasan tanimlarini tespit etmistir. Ik olarak, Seffaflik, katilim ve agiklik ilkelerinin kavramsal
temelleri agiklanmistir. Kavramsal ¢ergeve olusturulurken hem alan yazindaki ¢aligmalar hem de ulus-Ustl
kurumlarin raporlarindaki tanimlardan yararlanilmistir. Calismanin temel savi, kamu politikalarinda seffaflik ve
aciklik ilkelerinin siire¢ igerisinde kavramsal igeriklerinin ve anlamlarinin degisime ugradigidir. S6z konusu
savi destekleyecek sekilde alan-yazinda ve raporlarda, kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin e-
katilim ile iligkisi arastirildiginda, seffaflik ve aciklik ilkelerinin ti¢ farkli tanimlarma ulasilmistir.

Ik olarak temel haklarin gelisim donemi ile ortiisen, vatandaslarin kamusal siireclerle ilgili bilgi alma
taleplerinin arttigi 20. yiizyildaki tanimlama bi¢imidir. Bu tanimda vatandaslarin kamusal siirecler hakkinda
bilgi alma talebi, seffaflik ve agiklik ilkesini tanimlamak igin yeterli goriilmiistiir (Al, 2007:230-231). Bu
donemde devlet tek yanli karar alma mekanizmalariyla politika tasarimi ve karar alict konumunu strdirirken;
siirecin ingasina katki yapan, yonlendiren kamu olgusundan ziyade “tek yonlii olarak devlet tarafindan, devletin
izin verdigi olciide” (Eken, 1994:36-37) kamunun bilgiye erisimi s6z konusudur.

Ikinci tantmlama bigiminde sosyal devlet diizeninde, devletin midahale alanimi genislettigi donemde, seffaflik
ve agiklik tanimi; siirece katilim talebi olarak adlandirilmaktadir. Bu tanimda taraflarin hem slrecten haberdar
olma hem de politika yapim siirecinin tasarimi asamasini izleme (Ornek, 1992:38) ve sonuglarmn takibini
saglama (Eryilmaz, 1993:102), seffaf yonetim ve agiklik ilklerinin kurucu unsurlar1 olarak gériillmektedir. Bu
donemde bilgiye erisim ve politika tasarim siirecinde taraflar dogrudan yer almamakla birlikte, taraflarin
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meydana gelen kararlarin sonuglarindan etkilendikleri ve politika yapim siiregleri {izerinde kismi olarak etkili
olduklart goriilmektedir. Diger bir ifadeyle taraflar, politika yapma ve karar alma siirecinin baslangicina dahil
olmamakla birlikte, siire¢ izleme ve sonuglarin takibi agisindan aktif bir rol Gstlenmislerdir.

Uciincii tamimlama bicimi ise bilgi toplumuna gegis paradigmasi ile ortaya cikan bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelisimi sonucu e-katilimin etkisinde olan seffaflik ve agiklik ilkesidir. Buna gore kamu
politikalar1 sonucu alinan kararlarin sonuglarindan etkilenen ya da ilgili olan tiim taraflarin siirecten haberdar
olmasi, siirece sivil katilim kanallariyla dahil olmasi, alinan kararin sonuglarini ulusal ve uluslararasi seviyede
denetleyerek (SIGMA, 1999:11) degistirme talebinde bulunmasi agiklik ve seffaflik ilkesinin tanimin olusturur.
Bu tanimlama bi¢iminde 6nemli nokta kamu politikalarinin tasarimindan, yapimina, karar almadan uygulamaya
tiim siirecten taraflarin haberdar olmasi, siireci izleyerek sonuglarin takibini yapmasi, ulusal ve ulus-tstii katilim
kanallar1 yoluyla sonuglara miidahale edip degistirebilir olmas1 (OECD, 2012:6) bu tanimlama bi¢iminin temel
bilesenleridir.

E-katilim; vatandaslarin bilgi ve iletisim teknolojileri araglariyla karar alma asamalarina ve kamu hizmetlerine
erisimleridir (Macintosh, 2004; Saebg vd., 2008; Medaglia, 2012). Diger bir tanimda ise politika yapimi
slirecinin tasarimi, karar alma siiregleri ve takibi kapsaminda ele alinmaktadir. Ayrica, e-demokrasi ve e-devlet
kavramlar1 ile baglantili olarak aciklanmaktadir (Welch, 2012). Bu bilgi 1s18inda; e-katilim kavrami hem “e-
demokrasi”, hem de “e-devlet” alani ile kesisim bolgelerinin oldugu sdylenebilir. E-devlet kavramindan,
yonetimde bilgi iletisim teknolojilerinin etkisini anlatan “dijital devlet” ve “dijital yonetisim” kavramlarina
gecis; e-katilim ve e-devletin kesisim alanini genisletmektedir.

Alan-yazinda yer alan kamu politikalarinda seffaflik ve aciklik ilkelerini e-katilimin etkileriyle agiklayan
caligmalar incelendiginde, taraflarin ve kamu politikalar1 sonucu alinan kararlarin sonuglarindan etkilenen
kisilerin karar alicilarla iliskisi; agiklik ve seffaflik ilkeleri ¢cergevesinde iki sekilde degerlendirilebilir.

Ik olarak e-katilim ile bilgiye erisim artmus, politika yapim siirecinde bilgiye erisim ile birlikte seffaf yonetim
icin gerekli etkili toplum ve diiriist hitkiimet uygulamalarinin “tesviki” igin gerekli aktif vatandaslik ve sivil
katilim kanallart ¢alistirilmistir (Lunat, 2008; Sapsed ve Salter, 2004). Bu durumda siyasal katilimin alani
genisletilerek taraflar arasi is birligi ve etkilesim icin gerekli ortam yaratilmistir. Bunun dogal sonucu olarak
siyasal sistem icinde taraflarin temsiliyeti artmustir. ikinci olarak e-katilimla birlikte bilgiye erisim artmus,
yonetimler edindikleri bilgileri; halklarin algilarini, kamusal sorunlarini ve davraniglarini yaniltici bir bigimde
sekillendirerek toplumsal kontrol ve denetim (Bauman ve Lyon, 2013) i¢in kendi lehlerine kullanmaktadirlar.
Bdylece sosyal kontrolil saglayarak toplumsal diizeni yeniden tiretmektedirler.

Son gelinen noktada agik yonetim ve seffafligin uygulanmasi i¢in yonetim i¢i ve yonetim dig1 seffafligin biligim
teknolojilerinin etkisiyle arttirilarak tilke yoOnetimlerinin yeniden yapilandirilmasina yonelik uygulamalar
gelistirilmektedir. Alan-yazinda Endistri 4.0 olarak adlandirilan doniisiimle ortaya ¢ikan, devletlerin kamu
hizmeti sunma kapasitelerinin sinirli olusu ve 6zellikle mali olanaklarinin yetersiz olusu, vatandaslar1 devlet
karsisinda daha gucli konuma getirmektedir. Bu kosullarda ortaya ¢ikan devlet yonetimine iliskin iki senaryo,
“DIY Demokrasi” (Do-it-yourself Democracy) ve Dizenleyici yonetim (regulatocracy) modelleri (Vesnic vd.,
2019:1) ve vatandas yonelimli yonetim olgusu, toplumdaki kiltirel doniisiimiin sonucu olarak, kurumsal
kiiltiiriin yenilenmesi ve mevcut kurumlarin yeni kosullara uyumunun saglanmasi icin destekleyici ve anlamli
Oneriler olarak degerlendirilebilir. Ag¢ik yonetim ile agik yonetimle dogrudan iliskili yonetisim, katilimci
demokrasi, stratejik yonetim, e-devlet ve e-demokrasi, agik biitge yOnetimi ve siiregleri, blokzinciri
teknolojisiyle veri depolama ve dijital 6deme sistemleri, politika laboratuvarlar1 (policy labs) bu alandaki
uygulamalar1 olugturmaktadir.

S6z konusu yeni uygulamalar ve teknolojik gelisimeler birlikte degerlendirildiginde, alan-yazindaki bilgiler
1s1g8inda, kamu politikalarinda seffaflik ve katilim ilkelerinin e-katilim ile iligkisi, devlet yonetimlerinin mevcut
durumu ve taraflarin iliskileri ile baglantili olarak, kamu politikalarinda seffaflik ve agiklik ilkelerinin e-katilim
ile iliskisi iki u¢ sonucu yaratacagi diisiiniilebilir. Bunlar;

o Politika yapicilar ve karar alicilar ile kararlarin sonuglarindan etkilenen vatandaslarin ve daha Once
bahsedilen aktorlerin arasindaki siirlarin belirsizlestirecegi, bir adim sonrasi ortadan kalkacagidir.

e Politika yapicilar ve karar alicilar ile kararlarin sonuglarindan etkilenen vatandasglarin ve daha Once
bahsedilen aktorlerin arasindaki sinirlarin keskinlesecegi, kutuplasmanin artacagi asirt diizenleyici ve
kontrolcii politika siireclerinin uygulanacagidir.
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