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Ozet

2019 yilinda meydana gelen ve giin gectikce kiiresel kriz haline déniisen Covid-19
salgin hastalig1 etkisini pek ¢cok alanda gostermistir. Ekonomik ve sosyal yasami énemli
seviyede etkileyen bu salgin hastalik turizm endiistrisini de etkisi altina almigtir.
Turizm hareketleri durma noktasina gelmis turizm icerisinde yer alan isletmeler de bu
salgin hastalidin olumsuz sonuclarmndan payim almistir. Pek cok turizm tiiviinii
etkiledigi gibi turizm cesitlerinden biri olan gastronomi turizmi de bu krizden énemli
derecede etkilenmistir. Bu ¢alisma, o6nemli bir gastronomi turizm potansiyelini
biinyesinde barindan Kastamonu ilinin cografi isaretli yiyecek-icecek iiretimi yapan
isletmelere Covid-19'un etkisini saptamak amaciyla ele almmigtir. Bu baglamla
Tiirkiye'nin en zengin mutfak potansiyeline sahip olan ilde hamur isleri, corbalar,
tathlar ve yemekler bakmmundan olduk¢a oOnemli bir zenginlik bulunmaktadir.
Aragtirmanin amacina ulagabilmek adina kapsaml literatiir taramas: yapilarak cografi
isaretli yiyecek-icecek iiretimi yapan kiiciik ve orta biiyiikliikteki islemecilerle
goniilliiliik esasina dayali goriisme teknigi uygulanmistir. Ayrica elde edilen veriler ile
betimsel analiz yontemi kullanmilnustir. Arastirmada Covid-19 salgin hastali§inin
Kastamonu’da faaliyet gosteren gastronomi turizm cercevesi igerisinde yiyecek-icecek
iiretimi yapan isletmelere olumlu ve olumsuz yonde olan etkileri arastirma sonucunda
elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Gastronomi Turizmi, Cografi f§aret, Kastamonu
Abstract

The pandemic disaster, Covid-19, which broke out in 2019 and has grown day by day
all around the world, affects many scopes. This pandemic, which significantly affects
economic and social life, has also affected the tourism industry. Tourism movements
have come to a standstill and businesses in tourism have also taken their share of
negative consequences from this pandemic. As it affects many types of tourism,
gastronomy tourism, which is one of the types of tourism, has also been significantly
affected by this disaster. This study has been discussed in order to determine the impact
of Covid-19 on the geographically marked food and beverage production businesses of
Kastamonu province, which has significant gastronomic tourism potential. In this
context, the province, which has the richest culinary potential in Turkey, has a very
important richness in terms of pastries, soups, desserts, and meals. In order to reach the
aim of the research, a comprehensive literature review was conducted and a voluntary
interview technique was applied with small and medium-sized processors producing
geographically marked food and beverage. In addition, a descriptive analysis method
was used with the data obtained. In the research, the positive and negative effects of
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Covid-19 on the businesses that produce food and beverage within the framework of gastronomy tourism operating in
Kastamonu were obtained.

Keywords: Covid-19, Gastronomy Tourism, Geographical Indication, Kastamonu
1. GIRiS

Tarihte kiiresel diizeyde meydana gelen salgin hastaliklar diinya genelinde ¢ogu alani
derinden etkilemistir. Cin’in Wuhan sehrinde patlak vererek ortaya ¢ikan ve tiim diinyay: etkisi
altina alan Covid-19 salgin1 insanligin kars: karsiya kaldig: biiyiik tehditlerden birisi olmustur. Ik
olarak 2019 yilnin Aralik ayinda vakalar ortaya ¢ikmis, 2020 Mart ayinda Diinya Saglk Orgiitii
(World Health Organisation [WHOQO)]) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Salgin hastalik
cogu iilkeye yayilim gostermis ve pek c¢ok insanin 6liimiine sebebiyet vermistir. Salgin hastaligin
agir sonuglar1 ekonomi ve turizm alaninda da etkisini 6nemli derecede hissettirmistir.

Bireylerin salgin hastalik tehlikesi nedeni ile seyahatlerinden vazgegmeleri, tilkelerin
aldiklar1 Onlemler cercevesinde seyahat kisitlamalar1 ve karantina uygulamalari turizm
faaliyetlerini durma asamasina getirmistir. Bu durum, basta turizme katilan bireylerin sayisinda
ve turizm gelirlerinde olmak tizere pek cok turizm olgusunda biiyiik kayiplarin yasanmasina
sebebiyet vermistir (Kivileim, 2020). Turizm gegitlerinden biri olan gastronomi turizmi de bu
siiregten en ¢ok etkilenen bir turizm tiirii olmustur. Temelinde bir yoreye 6zgii yeme-igme
deneyimi yasamak isteyen bireylerin katildiklar1 turizm tiirii olmasindan dolay1 saglik konusunda
titiz davranilmasi gereken bir alan olmasi zararin boyutunun fazla olmasim tetiklemistir (Ozer,
2021).

Gastronomi turizmi tam tanimi yapildiginda, insanlarin bir bolgeye turistik gezilerin yani
sira o cografyaya has yiyecek-icecek deneyimleme etkinligi olarak katildiklar1 seyahat
faaliyetlerinin tiimii olarak tanimlanmaktadir (Iskin, 2020). Turistler seyahatleri esnasinda
disaridan yiyecek icecek tiiketme aligkanhi§1 gosterdiginden ve yoresel yiyecek-igecek tanimay
istemelerinden dolay1 gastronomi turizmi giiniin her saati ve yilin her mevsimi yapilabilmektedir
(Kivela ve Crotts, 2006). Yerel yiyecek ve igecekler bir bolgenin gastronomi turizm kapsaminda
kalkinmasina rekabet avantaji saglayacak unsurlardin biridir. Yoresel yiyecek ve igecek tiretimi
yapan isletmeler turizme katilan bireyler yoniinden olduk¢a énemlidir (Cevik ve Sagilik, 2011). Bu
baglamda Tiirkiye'nin Bati Karadeniz Bolgesinde bulunan Kastamonu ili, gastronomi turizmi
kapsaminda yiyecek igecek {iriinleri olarak potansiyeli yiiksek bir sehirdir (Oner, 2018).

Soyut kiiltiirel mirasin somut ¢iktis1 olarak yiyecek-icecek kiiltiirii kiiresellesme siireci ile
birlikte unutulmaya ve tiikenmeye yiiz tutmus olup korunmas: gerekliligini de beraberinde
getirmistir. Hizli yemek yeme aliskanlig1 kiiresellesme ile beraber hayatimiza girerken yoresel
gastronomik degerler yavas yavas degerini yitirmeye baglamigtir. Bu nedenle geleneksel
gastronomi mirasi ile yoresel degerler koruma altina alinmasi gerekliligi ortaya gikmistir. Yoresel
ekonomik {tiriinlere deger katan, yerel tarimsal faaliyetleri destekleyen, kiiltiirel ve gastoronomik
degerlerin siirdiiriilebilirligini saglayan “Cografi isaretleme” sistemi ile hem kiiltiirel mirasi
koruma altina alinmasi hem de yerel kalkinmanin desteklenmesi amaglanmistir (Can,
Siinnetgioglu ve Durlu Ozkaya, 2013).

Cografi isaret kavramu Tiirk Patent ve Marka Kurumu (2021) tarafindan, “Uriiniin belli bir
cografi bolgeye 6zgii” olarak, iiriiniin tizerinde kullanilan bir isaret olup, tiriiniin iinii, kalitesi ya
da diger karakteristik Ozelliklerinin belirli bir cografi bolgeye isaret eden bir hak olarak
tanimlanmgtir. Kastamonu ilinde cografi isaretli 21 adet tescilli iirtin bulunmaktadir. Gastronomi
turizm kapsaminda cografi isaretli iiriinler arasinda ise 15 adet tescilli yoresel yiyecek ve icecek
drtinleri yer almaktadir (Kastamonu Sanayi ve Ticaret Odasi, 2021). Bu {iriinlerin geleneksel
yontemlere sadik kalmarak olusturulmasinda ve {iretilmesinde is gliciiniin pay1r onemli bir

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 645-668 646



K. B. Dalahmetoglu, M. Ava

faktordiir. Kastamonu ilinin ekonomik kalkinmasinda ve kiiltiirel degerlerin korunmasi
kapsaminda cografi isaretli gastronomik {irtinlerin siirdiiriilebilirligi son derece Snemlidir. Bu
baglamda Kastamonu ilinde gastronomi turizm kapsaminda cografi isaretli yiyecek-icecek tiretimi
yapan isletmelerin Covid-19 salgin hastaliginin etkisi altinda kalarak yasadiklar1 olumlu ve
olumsuz durumlarm 6l¢iilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Cografi isaret ile tescillenmis adini ulusal ve uluslararas: diizeyde duyurmus Kastamonu
yoresine 0zgli gastronomik iiriinlerin ¢cogu geleneksel yontemlerle {iiretilen ve herhangi katki
maddesi kullanilmadan olusturularak gastromomi turizm kapsaminda degerlendirilmektedir.
Anlatilanlar 1s1$inda calismanin amaci; Kastamonu’'da varligini siirdiiren ve cografi isaretli
gastronomi riinleri imalat1 yapan isletmelerin salgin siirecinde karsilastiklar1 durumlar1 tespit
etmek, faaliyetlerinde ortaya ¢ikan olumsuz durumlari saptamak, alinabilecek Onlemler igin
paydaslara erken bir farkindalik yaratmaktir. Yasanan olumsuz durumlar karsisinda isletmelerin
aldiklar1 onlemler ve yapiklar1 degisimler neticesinde krizi firsata ¢evirme faaliyetlerini ortaya
cikararak diger isletmelerin de referans almasi amaglanmistir. Arastirmada gastronomi turizm
kapsaminda degerlendirilen ve turizm potansiyelinde kritik rol oynayan cografi isaretle
tescillenmis tirtinlerin tiretimine Covid-19"un etkileri nelerdir sorusuna cevap aranmustir.

2. LITERATUR TARAMASI

ﬂgili alanyazin incelendiginde; Covid-19 salgininin turizm {izerine etkileri, cografi isaret
gastronomi turizm iligkisi ve Covid-19 salgin hastaligimin ekonomiye olan etkileri ile iligkili
calismalara rastlanmigtir. Hgili calismalara bakildiginda:

Acar (2020), tarafindan ele alman ¢alismada “Yeni Tip Koronaviriis (Covid-19) Salgmi ve
Turizm Faaliyetlerine Etkisi” basghkla Covid-19 salgmin turizm hareketliligine olan olumsuz
etkilerine yer vermistir. Bu konuda salgin hastaligin giincel etkilerini ve ortaya ¢ikabilecek olan
olumsuz yonlerini ele almistr.

Ozatay ve Sak (2020), tarafindan ytiriitiilen ¢alismada “Covid-19'un Ekonomik Sonuglarmni
Yonetebilmek Igin Ne Yapilabilir ?” sorusuna cevap aramis. Arastirma kapsaminda krizin
yonetilebilmesi igin arastirma sonuglarinda iki noktaya deginmistir. Tki salgmin bitmesiyle yani
ekonomi paketlerinin hazirlamas: ikincisi olarak ise de salginin boyutuna ve etkisine gore isletme
faaliyetlerini entegre edilmesi olarak ¢alismada belirtilmistir.

Ayittey, Ayittey, Kamasah, Chiwero ve Dzuvor (2020) tarafindan ele alinan c¢alismada
Covid-19'un Diinya ve Cin ekonomisine olan etkileri incelenmistir. Cin ekonomisini salgin
hastalik krizinin ilk ¢eyreginde yaklasik olarak 62 milyar dolar ve diinya ekonomisini de 280
milyar dolardan fazla zarara ugratacag: tahmin edilmistir.

Wilson ve Chen (2020) tarafindan yapilan ¢alismada viriisiin yayilmasinin énemli nedenleri
iizerinde durulmustur. Bu baglamda Cin'in Vuhan kentinden diinyanin farkli bolgelerine
gerceklestirilen seyahatlerin virlisiin yayilma hazmi artirdigindan ve virlisiin olumsuz
etkilerinden ¢alismada bahsedilmistir.

Yilmaz (2017) tarafindan gastronomi ve turizm {izerine galisma gergeklestirmistir. Turizm
potansiyeli kapsaminda gastronomi turizmin rolii incelenerek bu potansiyelin gelismesinde
destinasyon yetkilileri ve yerel yiyecek-icecek {iretimi yapan restoran isletmecilerin gorevlerine
deginmistir.

Tiirkiye Gida ve Sanayi Dernekleri Federasyonu tarafindan yapilan video konferansta
“Covid-19 Sonrast Gastronomi ve Ev Digsi Tiiketim Sektori” konu basghgiyla konferans
yuriitilmistiir. Konferansta 6ne ¢ikan onemli ifadeler ise, orta dlgekli ve kiigiik isletmelerin yok
olma tehlikesiyle karsi karsiya kaldigi, biiylik isletmelerin ise varhigimi stirdiirdigiini
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belirtmislerdir. Salgin hastalik sonucu gastronomi sektoriiniin 6nemli derece etkilendigini vurgu
yapmuiglardir.

Gokovali (2007), Cografi Tsaretler ve Ekonomik Etkileri- Tiirkiye Ornegi adli ¢alismasinda
cografi isaretleme kapsaminda degerlendirilen iiriinlerin genellikle yiyecek-igecek, tarima dayali
tiriinler ve alkollii igecekler olabilecegi gibi el yapimi olarak geleneksel el sanatlari tiriinleri de bu
cerceve dahilinde degerlendirilecegini belirmistir.

Siinnetcioglu, Can ve Durlukaya Ozkaya (2012), tarafindan ele alinan galismada, yavas
turizmde cografi isaretlemenin 6nemine deginmislerdir. Bu baglamda Cografi isaretleme ile
yoresel {iriin ve bu iiriinlerin tatlarin korunmasinda énemli bir faktor oldugu belirtilmistir. Cografi
isaretli iirtinlerin taklitlerine karsi yasal zeminde miicadele edilmesinde iiriin ve tatlarin, turizm
degerine doniistiiriilmesinde bolgesel kalkinmaya olumlu etki edecegini arastirmada belirtmistir.

2.1.Covid-19 Salgininin Ekonomiye Olan Etkisi

Covid-19 salgini kiiresel diinyada ekonomiye olan etkisini derinden hissettirmistir. Yiiksek
ve artan maliyetler, tilkelerin kargilastiklar1 ciddi gelir kayiplari, istihdam sorunlar: gibi olumsuz
durumlar: ortaya ¢ikarmustir. Diinyadaki ekonomik faaliyetler daralmis pek cok sektorler durma
noktasina gelmistir. Finansal faaliyetlerde yasanan kayiplar, hane halkimin gelir kayiplari,
sirketlerin nakit akisindaki bozulmalar talepte de belirgin bir daralmaya yol agmistir (Cinel, 2020).
Covid-19 salgminin yayilmasma karsi uygulanan tedbirler hizmet sektoriiniin faaliyetlerine de
biiyiik oranda ekonomik anlamda zarar vermigtir. Salginin meydana getirdigi talep azalmasi,
ortaya ¢ikan sorunlar, igsizlik, tiretim giigliikleri ve salgimin durma noktasmin bilinmemesi
diinyadaki yaklasik tiim ekonomik faaliyetlere az ya da ¢ok olumsuz etkilerini hissettirmis kriz
ortam1 dogmustur. Yasanan salginin ekonomiye olan olumsuz etkisi 2008 kiiresel finans krizinden
daha biiyiik olmustur. Ortaya ¢ikan krizle miicadele etmek amaciyla banka faiz indirimleri,
likidite artirnrmi, varlik alimlar1 ve kredi destek programlari gibi mali tedbirler uygulamaya
konulmustur (Adigiizel, 2019).

Gelismekte olan iilkelerin yasanan kriz ortaminda karsilastiklar1 en biiyiik riskler; yogun
yabanci sermaye ¢ikigi, ihracatta yasanan daralma, hammadde fiyatlarinda 6zellikle de petrol
fiyatlarinda meydana gelen diisiislerdir. Bu baglamda gelismekte olan {ilkelerin kurlar1 dolar
karsisinda Onemli derecede deger kaybina ugramistir. Tiirk liras1 da deger disiikliigiinii bu
siirecte yasamistir (Eroglu, 2020).

Kiiresel ¢apta uzun vadeden kisa vadeye salgindan en fazla etkilenen sektorler yer
almaktadir. Ulasim sektoriinden, hizmet sektoriine, turizm sektoriinden enerji sektdriine, tarim
sektortinden imalat sektoriine kadar pek ¢ok sektor pandeminin olumsuz etkilerini yasamistir.
Hizmet sektorii en fazla etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir (Yorulmaz ve Kaptan, 2020).
Covid-19 pandemisinin sektorel etkilerine bakildiginda (Demirddgen ve Yorulmaz, 2020):

e Salgimnin yayilim hizinin fazla olmasi ve git gide kiiresel boyuta uzanmasi nedeniyle 6nlem
olarak ya da mecbur kaliarak biiyiik fabrikalar ¢alismalarin1 durdurmustur. Calismalar:
durdurulan fabrikalarda tiretim durmus bu da diinya tedarik zincirinin aksamasma neden
olmustur.

o Insanlarin turizm hareketlerine katilmaktan vazgecmesi ve iilkelerin aldiklar1 énemler
kapsaminda uguslarin durdurulmas: sonucu turizm sektorii biiyiik kayip yasamistir.

e Petrol piyasasinda talep yonlii diisiis riskini ortaya ¢ikarmis ve bu baglamda petrol fiyatlari
dismiistiir.

o Hijyen driinleri pazarina ise olumu yonde etki etmistir. Tiim diinyada artan talebin
karsilanmasi adina temizlik iirtinleri ve cerrahi maske iiretimi yapilmis gelismekte olan
tilkeler ihracat olanagini bulmuslardir.
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2.2.Covid-19 Salgininin Turizme Olan Etkisi

Turizm endiistrisi iilkelerin ekonomik kalkinmasinda kritik bir rol oynamaktadir.
Uluslararas: diizeyde ekonomik, sosyal ve siyasi iligkileri canlandiran turizm endiistrisi kiiresel
capta meydana gelen gelismelerden olduk¢a 6nemli derecede etkilenen bir endiistri tiirtidiir.
Turizmin Onemli unsurlarindan olan ¢ekicilik faktorii oldugu gibi bireylerin turizmine
katilmamasina da etki eden bir takim etkenler de yer almaktadir. Bunlar; savaslar, teror olaylari,
dogal afetler gibi yasanan gelismelerdir. Tiim bu yasanan olumsuz gelismeler bireylerin turizme
katilmasini etkilemekte ve turizm hareketliligine golge diistirmektedir. Tarihte turizm olgusuna
etki eden faktorlere rastlamak miimkiindiir. Bu faktorlerden biri de salgin hastaliklardir (Ceti ve
Unliidnen, 2019: 109-126).

2019 yilinda baslayan diinya genelinde bir¢ok alanda krize yol agan Covid-19 salgini turizm
sektoriinde olumsuz degisimlere yol acmistir. Salginin ortaya ¢iktig tarihten itibaren seyahat
hareketleri kademeli olarak durma noktasina gelmistir. Ilk olarak salginin bas gosterdigi iilkelere
seyahat hareketlerine kisitlama getirilirken salgin hastaligin yayilma gostermesiyle beraber diger
etkilenen iilkelere de kisitlama gelmistir. Uluslararasi uguslarin tamamina yakini askiya almmuistir.
Pandemi dolayisiyla diinyada insanlarin seyahat planlarindan vazgeg¢mesi, iilkelerin aldiklar
kararlar, ulasim olanaklarmin kisitlanmasi, karantina uygulamalar1 gibi alinan O6nlemler
kapsaminda turizm sektorii son 20 yilda en biiyiik daralmay1 yasamistir (Yorulmaz ve Kaptan,
2020).

Diinya Turizm Orgiitii'niin raporuna gére uluslararas: turist hareketleri, {ilkelerin yaptiklari
seyahat kisitlamalar1 ve talebin énemli derecede diismesi sebebiyle 2020'de bir 6nceki yila gore %
74 dustiigii yer almistir. Uluslararas: seyahatlerdeki gerileme, ihracattan elde edilen gelirlerde
tahmini 1,3 trilyon USD kayb1 temsil ettigini ve 2008-2009 kiiresel ekonomik kriz sirasinda yasanan
zararin 11 katindan fazla oldugu raporda belirtilmistir (Birlesmis Milletler Diinya Turizm C)rgﬁtij
(United Nations World Tourism Organization [UNWTO]), 2021).

UNWTO 2021 yili igin ise yayimladig: raporda: Vakalarin artmasi, salgimin kotiilesmesi ve
yeni varyantlarin ortaya ¢ikmasi nedeniyle, bir¢ok tilke zorunlu kisitlamalar, karantinalar ve baz
durumlarda sinirlarin tamamen kapatilmasi dahil olmak {izere daha siki seyahat kisitlamalar
getirildigi belirtilmistir. Uluslararasi turist girisleri yeni salginlar ve daha siki seyahat kisitlamalar1
nedeniyle Ocak 2021'de % 87’lik bir daralma yasandigin agiklanmistir (UNWTO, 2021).

2.3.Gastronomi Cografi Isaret iliskisi ve Gastronomi Turizmi

Gastronomi kelimesi incelendiginde Yunanca kokenli olup “Gastro ve Namos” sozciiklerinin
birlestirilmesiyle olusturulmustur (Santic, 2004). Tiirk Dil Kurumu (2021), tarafindan yapilan
tanima gore “Gastronomi; iyi yemek yeme meraki, iyi diizenlenmis, sagliga uygun, lezzet, yemek
diizeni-sistemi ve hos mutfak” olarak ifade edilmistir.

“Gastronomi” yeme ve i¢gme bilimi anlamina gelmektedir. Gastronomi alaninda yapilan
gozlemler, calismalar ve deneyler gastronomide yeni farkli lezzetler olusturmak ya da gida
maddelerini etkili bir sekilde kullanmak igin yapilan ¢alismalar olarak da degerlendirilmektedir
(Oney, 2016). Avc hayvanlardan artan et kalintilarinin ve yenilebilir potansiyele sahip bitkilerin
tiiketilmesi ilk gastronomi faaliyetleri arasinda yer almaktadir Tarih boyunca yeme-igme
faaliyetleri kapsaminda yapilan tiim denemeler dogrudan ya da dolayli olarak gastronomi
kavrami igerisine dahil edilebilmektedir (Yurday ve Kingir, 2019).

Diinyanin pek ¢ok bolgesinde farkli 6zelliklere sahip gesitli tirtinlerin bulundugu birbirinden
farkli kiiltiirler bulunmaktadir. Topluluklarin sosyo-kiiltiirel yapilari, inanislari, cografi kosullari,
gelenek ve goreneklerinin degisik olmasi gibi nedenlerle farkli ozellikler gosteren gesitli mutfak
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kiltiirlerini biinyesinde barindirmaktadir. Her bolgenin kendine has pisirme teknikleri, {iretim
uygulamalar1 ve yoresel iiriinleri bulunmaktadir. Bu durum diinya genelinde pek ¢ok diinya
mutfaginin olugsmasma olanak saglamistir. Toplumlar kendisine ait iiriinlerin yoreye ozgii
tekniklerle tiretim yaparak o bolgenin mutfak kiiltiirtinti olusturmaktadir. Bolgelerin mutfak
kiltiir degerlerini siirdiiriilebilir sekilde korumak ve iiretimin devamliligini saglayarak gelecek
nesillere aktarmak amaciyla yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Bu yasal diizenlemelerin biriside
cografi isaret tescilidir (Yesildag, Ozata & Akkaya, 2017: 175). 6769 numarali Sinai Miilkiyet
Kanunu'nun 34. Maddesinde yapilan tanima gore:

“Cografi isaret; belirgin bir niteligi, inii veya diger 6zellikleri bakimindan kékenin bulundugu
yore, alan, bolge veya {ilke ile 6zdeslesmis iiriinii gosteren isarettir. Cografi isaretler, asagida
belirtilen 6zelliklerine gore mense ad1 ya da mahreg isareti olarak tescil edilir:

a) Cografi sinirlar1 belirlenmis bir yore, bolge veya istisnai durumlarda iilkeden kaynaklanan,
tim veya esas Ozelliklerini bu cografi alana 6zgii dogal ve beseri unsurlardan alan, {iretimi,
islenmesi ve diger islemlerin tiimii bu cografi alanin simirlari iginde gerceklesen {iriinleri
tanumlayan adlar mense adidir.

b) Cografi smurlar1 belirlenmis bir yore, bolge veya tilkeden kaynaklanan, belirgin bir niteligi,
tinii veya diger 6zellikleri bakimindan bu cografi alan ile 6zdeslesen, tiretimi, islenmesi ve diger
islemlerinden en az biri belirlenmis cografi alanin sinurlar: i¢inde yapilan {iiriinleri tanimlayan
adlar mahreg igsaretidir.”

Ozellikle sanayi devriminden sonra iiretim makinelesmis yiyecek ve igecekler teknoloji
yardimiyla iretilmeye baslanmistir. Bu durum sonucu belli bir donemden sonra tiiketicilerde
geleneksellige doniise neden olmustur. Diinyada yasanan gelismeler ve bu gelismelerin sonucu
olarak tarim, hayvancilik, ¢iftcilik gibi tiretim sektorleri etkilenmis bu olay ise gastronomiye de
yon vermistir. Bu baglamda insanlar cografi isaretli {iriinlere yonelim gostermislerdir (Dilsiz,
2010).

Yoresel lezzetlerin 6n plana ¢kt bolgelerde cografi isaretli iiriinler kiiltiirlerin
surdiiriilebilirligine yardimci olmaktadir. Bolgenin kiiltiirel mirasini ve degerlerini koruma altina
almakta, tarima dayali {iretimi desteklemekte ve bolgenin sahip oldugu degerleri ulusal ve
uluslararas1 tamitima katki saglamaktadir. Cografi isaretleme iiriiniin iiretildigi bolgeye turist
cekerek turizmin gelismesine yardimci olmaktadir (Mercan ve Uziilmez, 2014). Bu baglamda
cografi isaretli gastronomik tiriinler gastronomi turizm potansiyelinin gelisimi agisindan turizmin
canlanmasina ve gelismesine katki saglamaktadir (Tepeci, 2018).

Gastronomi turizmi, temel ihtiyag¢ niteligi tasiyan yeme i¢gme ihtiyaglarinin karsilanmasi
agisindan talebin yiiksek oldugu turizm cesididir. Yiyecek-icecek ftireticilerini ve yiyecek
festivallerine ziyarette bulunmak, yiyecekleriyle taninmis belirli bolgelere seyahat gerceklestirmek,
konaklama isletmelerinde ve restoranlarda yoresel yiyecek-icecekleri tatmak ve tanimak amaciyla
yapilan seyahatler turizm getirilerinde énemli bir yere sahiptir (Dilsiz, 2010).

2.4.Kastamonu Ilinin Cografi Isaretli Uriinleri

Tiirkiye'nin Bati Karadeniz Bolgesi'nde bulunan Kastamonu ili i¢cinde barindirdig1 dogal ve
kiiltiirel miras degerleri acgisindan nadir bulunan bolgelerdendir. Bakir dogasi, denizi, daglari,
kanyonlari, selaleleri, mesire yerleri ve ge¢mis tarihiyle pek ¢ok degeri i¢inde barindirmaktadir.
Bolgede kis turizminden, doga turizmine, kiy1 turizminden saglik turizmine, gastronomi
turizminden kirsal turizme, inang turizminden kiiltiir turizmine kadar baslica turizm faaliyetleri
gerceklestirilebilmektedir.

Kastamonu’da 21 adet tescilli geleneksel cografi isaretli tirtinler bulunmaktadir. Bunlar:
Pmarbags1 Kara Corba, Kastamonu Cekme Helva, Taskoprii Sarimsagi, Taskoprii Kuyu Kebabs,
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Kastamonu Siyez Bulguru, Kastamonu Simidi, Tosya Bickis: (Bigag1), Tosya Pirinci, Tosya Kistisi,
Kastamonu Tiridi, Devrekani Hindi Bandumasi, Daday Etli Ekmek, Kastamonu Tas Baski,
Kastamonu Siyez Bugdayi, Kastamonu Pastirmasi, Kastamonu Fanilasi, Cide Ceviz Helvasi,
Azdavay Yoresel Giysileri, Catalzeytin Findik Sekeri, Devrekani Cirik Tathsi’dir (Kastamonu
Ticaret ve Sanayi Odasi, 2021).

Belirgin bir niteligi, iinii ya da farkli 6zellikler agisindan kokenin bulundugu yore, bolge,
alan veya iilke ile Ozdeslesmis {iriinii gostermek amaciyla Tiirk Patent Marka Kurumana
basvuruda bulunulan ise 14 adet {irin bulunmaktadir. Bunlar ise: Azdavay Cam Pekmezi, Tosya
Kil Telasi, Kastamonu Maroon Marinace Mermeri, Tosya Uc Etegi, Arag¢ Akden Goce Corbasi, Arag
Kilgoregi, Sehit Serife Baci Tatlisi, Catalzeytin Findik Sekeri, Kastamonu Siyez Unu, Kastamonu
Kestane Bali, Kastamonu Egsisi, Kastamonu Uryani Erigi, Thsangazi Eksili Pilavi, ve Sehit Serife
Bac1 Mantisi’dir (Tiirk Patent ve Marka Kurumu, 2021).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, Covid-19 salgin hastali§inin yoresel gastronomik {iriin tireticileri
iizerine olan etki diizeylerini belirlemektir. Ayrica aldiklar1 dnlem neticesinde olumsuz ya da
olumlu etkilerini paydaslar ile paylasilmasi ve erken bir farkindalik yaratilmas: da amag edilmistir.
Bu amaglara ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmaya ¢alisilmistir.

1) Gastronomi turizm kapsaminda iiretimi gergeklestirilen cografi isaretli yiyecek-igecek iiriin
iireticilerinin Covid-19 6ncesi ve sonras1 durum analizi.

2) Isletmelerin aldiklar1 énlemler neticesinde krizden etkilenme diizeyleri nedir?

3) Koronaviriis (Covid-19) salgini basladiginda ilgili isletmelerin operasyonlara yonelik bir
stratejisi oldu mu?

Arastirmada inceleme konusu olan Bati Karadeniz Bolgesi'nde bulunan Kastamonu ilinin
cografi isaretli gastronomik iiriin iiretimi yapan isletmeler ele alinmistir. Bu baglamda cografi
isaretli 15 adet tescillenmis gastronomik iiriin bulunmaktadir. Kastamonunun sahip oldugu
gastronomi potansiyeli ulusal ve uluslararas: diizeyde biiyiik onem tagimaktadir. Calismanin
amacina ulasabilmek adina arastirmanin, modeli, veri toplama araci ve verilerin toplanmasi,
verilerin analizi bagliklar halinde aciklanmustir.

3.2. Arastirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmigtir. Aragtirmada nitel arastirma ornekleme
tekniklerinden, amacli ornekleme yontemleri arasinda bulunan maksimum gesitlilik 6rnekleme
teknigi ise kosulmustur. Maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yonteminde amag, goreli olarak kiigiik bir
orneklem olusturmak ve bu 6rneklemde galisilan probleme taraf olabilecek bireylerin gesitliligini
maksimum derecede yansitmaktir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu baglamda Kastamonu'nun il ve
ilcelerinde bulunan gastronomik cografi isaretli yiyecek-igecek iiretimi yapan ve sektorde en az 10
yildir varligin stirdiiren isletmeciler ile her bir {iriin icin 2 isletme sahibi ya da yonetici personeli
olarak toplamda ise 26 kisi arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.

3.3.Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Alanyazin taramasi yapilarak iirtinler tespit edilmistir. Bu baglamda cografi isaretli yiyecek-
icecek tiretimi yapan isletmeler bulunmustur. Daha sonra goriisme teknigi kullamilarak, isletme
sahipleriyle ya da yonetici pozisyonunda olan personellerle goriismelerde bulunulmustur.
Goriismeler bireysel goriisme yolu kullanilarak goniilliiliik esasina dayali yapilmigtir. Onceden
alaninda uzmanlar tarafindan hazirlan sorular sorularak konugsmanin akisina gore farkli sorular da
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yoneltilmistir. Bu baglamda Covid-19un isletmeler tizerine etkileri ile farkli bakis agilar1 elde
edilmistir. U¢ tane goriisme sorusu hazirlanarak, yerel paydaslara su sorular yoneltilmistir.

Soru 1: Cografi isaretli gastronomi tiriinlerinin bolgenin turizm gelisiminde onemli bir
kavram olup olmadig1 konusunda diisiinceleriniz nelerdir?

Soru 2: Covid-19'un igletmenize finansal etkileri nelerdir ve pandemi siirecinde ne gibi
faaliyetler yaptiniz?

Soru 3: Covid-19 Krizine yonelik bir planlamaniz oldu mu varsa nelerdir?

Aragtirma verileri, 20 Nisan 2021 - 5 Temmuz 2021 tarihleri arasinda ilgili kisilerden daha
onceden alinmis randevu saatlerinde yapilan goriismeler sonucunda elde edilmistir. Ayrica
goriisme sirasinda ses kaydi alinmis ve 6nemli goriilen noktalar da not edilmistir. Goriismeler, 30
dakika ile 40 dakika arasinda gerceklesmistir.

3.4.Verilerin Analizi

Not alman goriisme raporlar1 betimsel analiz yontemiyle onceden belirlenmis temalar
gercevesinde olusturulan sorulara gore siniflandirilmistir daha sonra nesnel olarak 6zetlenmis ve
yorumlanmigtir. Betimsel analiz, aragtirmacinin gelistirdigi temalar: birbirleri ile iligki kurarak veri
seti igerisinde yer alan degiskenler arasindaki farkliliklar1 ve iligkileri ele alir. Son asamada ise
arastirmaci bu degiskenler arasinda baglantilar kurmaya ¢alisir (Dey, 1993). Bu islem igin 6ncelikle
betimsel analiz igin bir gerceve olusturulmus, ikinci asamada olusturulan cergeveye gore elde
edilen bulgular ve veriler tamimlanmigtir. Son olarak tanimlanan bulgularmn agiklanmasi1 ve
yorumlanmas: temalar cergevesi igerisinde bir araya getirilerek yapilmistir. Olusturulan
demografik Ozellikleri verilen tabloda goriismeciler “K” olarak gosterilmistir ve isletme ticari
unvanina yer verilmemistir.

4. BULGULAR

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Daday Etli Ekmegi isletmecileri ile goriisiilmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolastirilarak nesnel olarak neden sonug iligkisiyle yorumlanmaistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmustir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K1
katilimcist; Daday Ilgesinde faaliyet gosteren isletme sahibi, K2 katilimcisi ise merkezde faaliyet
gosteren isletme sahibi olarak yer almaktadir. K1 55 yildir K2 ise 12 yildir sektorde faaliyet
gostermektedir.
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Tablo 1. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Daday Etli Ekmek Uriin Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1in cevabi: Cografi isaretli gastronomi iiriinleri bolgenin gastronomi turizm
potansiyelinin gelismesinde Onemli bir faktordiir. Gastronomi turizm kapsaminda
tretimini sagladigimiz cografi isaretli Daday Etli Ekmegi bolgenin turizm potansiyeline
oldukga olumlu yénde etki etmektedir. Insanlar etli ekmek yemek igin uzak sehirlerden
ulasim saglamaktadir ve sayilari azzimsanmayacak sekilde fazladir.

Soru 2'nin cevab1: Covid-19 salgin hastaliginin isletmeye olan etkisi oldukga fazladir. Kar
oran1 %60 seviyesinde gerilemistir. Gerek isletmemizin aldig1, gerekse devletimizin aldig1
K1 onlemler gercevesinde satislarimiz cogunlukla durmustur. Inovasyon faaliyetleri yaparak
paket servis, sosyal medya kullanim1 gibi faaliyetlerle etkisi hafifletilmeye calisiimistir.
Tanitim ve reklam faaliyetlerine 6zellikle agirlik verilmistir.

Soru 3'lin cevabr: Hedef kitleye ¢abuk ve maliyeti az olan sosyal medya araciligiyla
tanitim faaliyetlerine agirlik gosterilmistir. Sokaga ¢ikma kisitlamalarinda turist olarak
otellere gelen miisterilere paket servisle hizmet vererek faaliyetler siirdiirtilmiistiir.
Ayrica calisma esnekligi saglanarak hijyen kosullar1 sosyal medya aracilifiyla miisterilere
ispat edilmistir.

Soru 1’in cevab1: Cografi isaretli {irlinler gastronomi turizmi igin 6nemli bir husustur.
Kastamonu Daday Etli Ekmegi ulusal ve uluslararasi diizeyde taninmus bir lezzettir. Bu
nedenle bu lezzeti tatmak i¢in yurt ici ve yurt disindan turistler gelmektedir. Ayrica gelen
turistler gastronomi turizminin gelismesine katki saglamstur.

Soru 2'nin cevab1: Salgin hastalik isletme satislarina ve istihdamina oldukga etkisini
gostermistir. Kazang asir1 derecede diismiis ve nitelikli personel ¢ikisi olmustur. Bu krizi
K2 en aza indirebilmek adina hijyen kurallarina dikkat edilip kurallar cergevesinde
faaliyetler stirdiirtilmiistiir.

Soru 3’iin cevabi: Kisa vadeli ve uzun vadeli planlama yapilmistir. Nakit akis1 ve isletme
sermayesini gozden gecirerek 6demeler dengesine gore planlama gergeklestirilmistir.
Part-time eleman uygulamasima gecilmistir. Ayrica kademeli kira 6demesi uygulamasina
baslanmistir. Paket servise yogunluk verilerek kullan at {iriinler ile hijyen konusu {ist

seviyeye cikartilmistir.

Tablo 1'de, katilimcilarin Cografi Isaretli Daday Etli Ekmek Ureticilerinin Gastronomi turizm
kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve stratejilerin
gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda, Cografi
isaretli gastronomi tirtinlerinin bolgenin turizm potansiyelinde etkili rol oynadigin belirtmislerdir.
Katilimcilar Daday Etli Ekmeginin bolgede gastronomi turizmine Onemli etki ettigini
vurgulamiglardir. K1 ve K2 katiimcis1 olumsuz ekonomik ag¢idan finansal etkileri oldugunu
belirtmislerdir. 1 numarali katilimci, kar oranin %60 olarak geriledigini belirtmistir. Inovasyon
faaliyetine agirlik vererek sosyal medya tanitimlarina agirlik verdigini ve paket servis olanaklarini
gelistirdigini ifade etmistir. Hijyen kurallarma uydugunu miisterilerine ispat etme amacinda
bulundugunu yine katilimci ifade etmistir. K2 ise, isletmenin satislarina ve istihdamina olumsuz
boyutta etkilerinin oldugunu vurgulamistir. Katihme 2, kisa ve uzun vadeli planlamalar yaptiginm
bu baglamda nakit akislarinda diizenlemelerde bulundugunu ifade etmistir. Ayrica hijyen
kurallarina uyudugunu, orgiit yapisinda degisiklik yapildigini ve paket servise agirlik verildigini
ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Kastamonu Cekme Helva igletmecileri ile
gortistilmiistiir. Paydaslara yonetilen sorular gercevesinde bir igerik olusturulmustur. Gortismeden
elde edilen veriler tablolastirilarak daha sonra nesnel olarak yorumlanmustir.
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Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K3 ve
K4 katilimcisi merkezde faaliyet gosteren isletme sahibi olarak yer almaktadir. K3 katilimcis
sektorde 50 y1l K4 katilimcisi ise sektorde 15 yildir faaliyetini stirdiirmektedir.

Tablo 2. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Kastamonu Cekme Helva Uriin
Ureticilerine Iliskin Degerlendirmeler

Katilima Degerlendirme

Soru l'in cevab1: Cografi isaretli iiriinler gastronomi turizm kapsaminda oldukga etkili
konumda bulunmaktadir. Bir yoreye 6zel olusu turistlerin yiyecek icecek yeme istemeleri
ve bunu yoresel geleneksel yontemlerle iiretilmis olmasi turistlerin ilgisini ¢ekmekte bu
da bolgenin turizm potansiyelini gelistirmektedir. Kastamonu da gastronomi {iriinleri ile
bu faaliyetlerin merkezi konumundadir.

Soru 2'nin cevabr: Covid-19'un isletmemize olan etkisi oldukca fazladir. Satislarda
K3 ortalama %50'lik diisiis yasanmistir. Uretim isletmesi olmasi sonucu ve g¢alisan
personellerin ¢ok olmasi finansal yonden asir1 derecede etkilenmistir. Bunun etkisinden
kurtulmak adma yar1 zamanl ise gegerek paket siparislere yogunluk verilmistir. Bu
baglamda reklam faaliyetleri artirilmigtir.

Soru 3'tin cevabi: Covid-19 Krizine yonelik calisanlarin motivasyonuna yonelik
calismalar oldu ayrica hedef kitleye iletisim stratejileri gelistirilerek isletmenin stirekliligi
saglanmigtir. Isletmede dijital doniisiim cag1 baglamugtir.

Soru 1'in cevabi: Tescillenmis iiriinler bir bolgedeki gastronomi turizmine olumlu etki
etmektedir. ilin sahip oldugu degerler bakimindan gastronomi turizmi oldukga fist
diizeydedir. Yoresel iiriineler ve esi benzeri olmayan lezzetler turizmin gelismesini
destekler niteliktedir.

K4 Soru 2'nin cevabi: Covid-19 igletme satislarina ve istihdamina oldukca etkisini
gostermistir. Kazang asir1 derecede diismiis ve personel ¢ikist olmustur. Pandemi
siirecinde daraltici harcama politikasina gecilmistir. Odemeler ertelenmis alacaklar tahsil
edilmistir.

Soru 3’iin cevabi: Planlamalar genellikle e-ticaret ve sosyal medya iizerinde yapilmistir.

Ayrica paket hizmetlere yogunluk gostererek satislar online olmustur.

Tablo 2’de, katiimcilarin Cografi Isaretli Kastamonu Cekme Helva iireticilerinin gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin  gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katillmcilarin = gortisleri
dogrultusunda, Cografi isaretli gida iiriinlerinin bolgenin turizm gelisim potansiyeline sahip
oldugu belirtmislerdir. Katihlmcilarin soru 2’ye verdikleri cevap neticesinde salgin hastaligin
isletmelere verdigi zararin oldukga fazla oldugunu belirtmislerdir. 3 numarali katilimc satislarda
%50’lik bir diislis oldugunu ifade etmistir. Katihmcar finansal etkileri en aza indirebilmek adma
orgilit yapisinda degisiklik, mesai uygulamalar1 ve sosyal medya tanitimlar1 yapmistir. K4 ise,
O0demeler dengesini saglanmis oldugunu, sosyal medya ve e-ticaret planlamalar1 yaptigini ifade
etmistir. Online satislar {izerinden faaliyetini y{iriitmiistiir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Kastamonu Tiridi {iretim isletmecileri ile
gortisilmiistiir. Paydaslara yonetilen sorular gercevesinde bir igerik olusturulmustur. Gortismeden
elde edilen veriler tablolastirilmis ve ardindan nesnel olarak yorumlanmastir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K5 ve
K6 katilimcis1 Kastamonu merkezde faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K5 sektorde
50 y11 K6 ise sektorde 10 yildir faaliyetini siirdiirmektedir.
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Tablo 3. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Kastamonu Tiridi Ureticilerine Tligkin
Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1’in cevab1: Bolgenin taninmasinda ve kalkinmasinda gastronomi turizm faaliyetleri
onemli bir etkendir. Kastamonu’'da cografi isaretli yoresel yiyecekler ve igecekler bu
kapsamda degerlendirilmektedir. Ulusal ve uluslararasi turizmde sesini duyurmaktadir.
Soru 2’'nin cevab1: Covid-19'un isletmemize olan finansal etkileri her sektdrde oldugu gibi
etkisini gostermistir. Satis oranlar1 %90 seviyesine gerilemistir. Krize kars1 savunma ve
K5 iyilesme politikasi isletmemiz tarafindan hayata gegirilmistir. Odemeler dengesine ve
kar-zararimiza yonelik kisa vadeli planlamalar dogrultusunda bor¢ ve alacaklar
dengelenmistir

Soru 3’iin cevab1: Finansal agidan planlamalar yapilmistir. Borg ertelemeleri, dogrudan
fonlama, garantili borglar alma, alacaklarin tahsil edilmesi gibi. Satiglar paket servis
olarak siirdiiriilm{istiir.

Soru l'in cevabr: Gastronomi turizmi Kastamonu merkezinde ve ilgelerinde elinde
olduk¢a ©nemli bir potansiyel bulundurmaktadir. Bu baglamda disaridan turist
¢ekmektedir.

Soru 2'nin cevabi: Finansal etkileri olumsuz derecede olmustur. Kazang %60 civarinda
azalim gostermistir. Bu olumsuz durumdan kurtulmak igin borglar ve alacaklarda bir
K6 diizenleme yapma geregi dogmustur. Gerekli finansman saglanip isletme faaliyetleri
stirdlirilmuistiir.

Soru 3’iin cevabi: Genellikle yasaklarin kalkmasiyla etkiyi en aza indirebilmek adina
temizlik, hijyen ve sosyal mesafe planlamamiz olmustur. Bu durum dijital platformlarda
miisterilere ispat edilmistir. Hizli paket servis uygulamasmna gegilerek faaliyetler
stirdlirilmuisgtiir.

Tablo 3'te, katiimeilarin Cografi Isaretli Kastamonu Tiridi iireticilerinin gastronomi turizm
kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve stratejilerin
gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin  tamaminin  gortisleri
dogrultusunda, Cografi isaretli gida {iriinlerinin bélgenin turizm potansiyeline olumlu etki
yarattigini belirtmislerdir. Ayrica olumsuz ekonomik agidan finansal etkileri oldugunu belirterek
onceki donemlere gore satiglarina azalma oldugu belirtilmistir. Katilimcilarin  ifadesi
incelendiginde K5, satis oraninin %90 seviyesinde diistiigiinii, 6demeler dengesinde kisa ve uzun
vadeli planlamalar yaptigim ve satislarin ¢ogunlukla paket servis seklinde gergeklestirildigini
belirtmistir. 6 numarali katilimci ise, kazancinin %60 oraninda diistiigiinii ifade etmistir. Ayrica
planlamalarda 6demeler dengesinin ayarlandigini, finansman saglama yoluna gidildigini ve sosyal
medya tanitimlar1 yaparak genis kitlelere hitap edildigini belirtmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Kastamonu Simidi iireticileri ile gorusulmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolagtirilmigtir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K7 ve
K8 katilimcis1 Kastamonu merkezde faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K7 katilimcisi
sektorde 50 yil, K8 ise sektorde 35 yildir faaliyetini stirdiirmektedir.
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Tablo 4. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Kastamonu Simidi Ureticilerine Tligkin
Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1’in cevab1: Cografi isaretli gastronomi {iriinler bélgenin turizm potansiyeli {izerinde
olumlu etki yaratmaktadir. Insanlar sosyal medya aracihig1 ile deneyimini yasadiklart
lezzetleri arkadas gevresi ile paylasmaktadir ve bu da bolgeye turist cekmektedir.

Soru 2'nin cevab1: Covid-19"un isletmemize olan parasal etkileri ham madde alislarindaki
K7 fiyat artislar1 olarak etkisini hissettirmistir. Bu baglamda kar-zarar hesaplamas: yaparak
maksimum kar elde edebilmek adina fiyatlara diizenleme getirilmistir.

Soru 3'iin cevabu: Isletme iletisimi kolaylagtirilarak reklam mahiyetinde afis pano
uygulamasi yapilmistir. Kullan at driinler ile hijyen kurallar1 hedef kitleye ispat
edilmistir. Ayrica isletmede indirim uygulayarak stirekliligi saglanmgtir.

Soru 1'in cevabi: : Cografi isaretli gastronomi {irlinlerinin bolgenin turizm gelisiminde
onemli bir kavramdir.

Soru 2'nin cevabi: Satiglar %50-60 oraninda azalmistir. Alacaklarin tahsiline 6nem
verilmigtir. Odemeler dengesi ayarlanmistir.

Soru 3’iin cevabi: Devlet tarafindan verilen Kredi Destegi ile sermayeye aktarip is yeri
gelistirildi. Taninirlik icin reklam faaliyetlerine 6nem verilmistir.

K8

Tablo 4'te, katilimcilarin Cografi Isaretli Kastamonu Simidi iireticilerinin gastronomi turizm
kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve stratejilerin
gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda, Cografi
isaretli gida {rlinlerinin bolgenin gastronomi turizm potansiyeline olumlu katki yaptigin
belirtmiglerdir. Katiimcilar, Covid-19'un finansal etkileri oldugunu belirterek bu etkiden
kurtulmak admna kisa ve orta vadede borg alacak nakit akisi planlamalari yapilmistir. K7
katilimcisi triinlerin fiyatinda degisiklik yaptigini, tanitim faaliyetlerine onem verdigini
belirtmistir. K8 katilimcis1 satiglarin %50-60 arasinda distiigiinii ifade etmistir. Ayrica kredi
destegi alarak is yerinde bir takim degisiklik yapmistir. Katilimcilar tanitim faaliyetlerini etkili bir
sekilde yaparak krizin etiklerinden kurtulmay1 amaglamiglardir.

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Devrakani Hindi Bandumasi ve Devrakani Cirik
Tathis1 tireticileri ile goriisiilmiistiir. Paydaslara yoOnetilen sorular gergevesinde bir igerik
olusturulmustur. Gortismeden elde edilen veriler tablolagtirilmistur.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K9 ve
K10 katilimcis1 Kastamonu Merkez’de faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K9, sektorde
20 y11 K10 ise 25 yildir faaliyet stirdtirmektedir.
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Tablo 5. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Devrakani Bandumasi ve Cirik Tatlist
Ureticilerine Iliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevabi: : Cografi isaretli gastronomi {irlinlerinin bolgenin turizm gelisiminde
onemli bir kavramdir.

Soru 2'nin cevabi: Covid-19’un ge¢mis yillara nazaran isletmeye verdigi zarar yar
yartyadir. Kazanglar diismiistiir. Alacaklarin tahsili ve taksitli bor¢ 6deme sistemi hayata
K9 gecirilmistir.

Soru 3'tin cevabi: Covid-19 krizine yo6nelik planlamada gider mahiyetinde olan parasal
ciktilardan tasarruf edip tiretime devam edilmistir. Ar-Ge ¢alismalarina 6nem verilmistir.
Isletmede paket servis yontemi hayata gecirilmistir. Tamtim faaliyetlerine dijital
ortamdan gorsel-video seklinde yapilan reklamlar planlanan hedef kitleye ulagmistir.

Soru 1'in cevab1: Bolgenin tanitiminda cografi isaretli {iriinler etkili bir avantajdir. ﬂgeye
bu tatlar1 deneyimlemek isteyen turistler bolgede turizm faaliyetlerinin gelismesine
olanak saglamistir. Gastronomi iiriinleri hem ilgede hem de merkezde turizmin
gelismesini destekler niteliktedir.

K10 Soru 2’'nin cevabi: Banduma {iiretimi durma deresinde gelmistir. Cirik tatlisindan ise
paket siparise gegilerek isletmenin devamlilig1 saglanmistir. Satislarin Covid-19 6ncesi ve
sonrasi arasindaki farka bakildiginda %80’lik bir daralma s6z konusudur.

Soru 3'tin cevab1 Kredi Destegi ile elde edilen finansman ile hassas hijyenik gercevede
glivenli gida planlamasina gecilmistir. Paket servis olanaklar: gelistirilmistir.

Tablo 5’te, katihimcailarin Cografi i@aretli Devrakani Hindi Bandumasi ve Cirik Tathisi
ureticilerinin ~ Gastronomi turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin
degerlendirilmesi ve plan ve stratejilerin gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir.
Katilmcilarin  verdikleri cevaplar dogrultusunda cografi isaretli yiyecek-icecek iiriinlerinin
bolgenin gastronomi turizm kapsaminda olumlu etkisi oldugunu ifade edilmistir. Finansal
etkilerinin fazla oldugu ve pandemi siirecinde bu finansal etkileri en aza indirebilmek adina nakit
akis1 diizenlemeleri getirilmistir. K9, Ar-Ge ¢alismalarina énem verdigini, paket servis olanaklarmi
gelistirdigini ve internet ortaminda tanitim faaliyetleri yaptigini ifade etmistir. K10 ise, Covid-
19un bir sonucu olarak isletme gelirlerinde %807lik bir daralma yasandigini belirtmistir.
Faaliyetini stirdiirebilmek adina kredi destegi saglanmis, hijyen kurallar1 ¢ergevesinde faaliyetlere
devam edilmistir. Ayrica paket servis olanaklar1 gelistirilmistir.

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Thsangazi Siyez Bulguru ve Siyez Bugdayi iireticileri
ile gortsiilmiistiir. Paydaglara yonetilen sorular c¢ergevesinde bir igerik olusturulmustur.
Gortismeden elde edilen veriler tablolastirilmistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K11
sektorde 10 y1l ve K12 katilimcisi sektdrde 30 yil Kastamonu Thsangazi ilgesinde faaliyet gosteren
isletme olarak yer almaktadir.

657 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 645-668



Covid-19 Salgiminin Gastronomi Turizm Uzerine Etkisi: Kastamonu Ornegi

Tablo 6. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Siyez Bulguru ve Bugdayi Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevabi: Bolgenin turizm potansiyelinin gelismesinde Cografi isaretli tirtinler etki
etmektedir. Siyez Bulguru 6nemli bir etken olmaktadir.

Soru 2'nin cevabi: Covid-19’un iiretime olan talepte diisiis yasanmasina neden olmustur.
Pandemi siirecinde ¢aligmalara devam edip siparis {izerine online satis yapilmistir.

Soru 3iin cevabi: E-ticareti hayata gecirerek en az zararla bu durum atlatilmaya
calisiimaktadr.

K11

Soru 1'in cevabi: : Cografi isaretli gastronomi {iriinlerinin bolgenin turizm gelisiminde
onemli bir etkendir.

K12 Soru 2'nin cevabi: Uretimde aksamalar yasanmasina ragmen faaliyetlerimizi en az giderle
siirdiiriilmeye gayret edilmistir. Covid-19 dncesine gore iiretim %30 gerilemistir.

Soru 3’iin cevabi: Kriz boyunca sosyal medyada tamitim faaliyetlerine agirlik verilmistir

ve satislar online olarak gerceklestirilmistir.

Tablo 6’da, katilimalarin Cografi Isaretli Siyez Bulguru ve Bugday iireticilerinin Gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Bu baglamda Cografi Isaretli
Gastronomi tiriinlerinin bolgedeki gastronomi turizm potansiyeline olumlu etki ettigi katilimc
gortismelerinden elde edilmistir. K11, talepte meydana gelen diisiis neticesinde satiglarini online
olarak stirdiirmiigtiir. Ayrica e-ticaret yontemiyle pazarlamay1 amaclamistir. K12 katihmcisi ise
tiretimin %30 seviyesinde geriledigini ifade etmistir. Sosyal medya tanitim faaliyetleri ile satislarim
surdirmiisttir.

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Tagkoprii Kuyu Kebabr iireticileri ile goriigiilmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolagtirilmistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K13 ve
K14 katilimcis1 Kastamonu Taskoprii’de faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K13
katilhimcis1 50 yildir, K14 katilimcisi ise 20 yildir sektorde varli§ini devam ettirmektedir.
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Tablo 7. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Tagkoprii Kuyu Kebabi Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevabr: Cografi isaretli Taskoprii Kuyu Kebab1 bolgenin turizm potansiyeli
iizerinde olumlu etki yaratmaktadir. Genel gercevede gastronomi potansiyeli bir bolgenin
turizm degerini ortaya koymaktadir. Gastronomi deneyimi yasamak igin turistler yurt
icinden ve yurt disindan ilgeye gelmektedirler. Bu baglamda cografi isaretli iiriinler
turizm potansiyelini gelistirmektedir.

Soru 2'nin cevab1: Gida tiretim sektdrii igerisinde yer aldigimizdan Covid-19'un isletmeye
olan zarari asir1 biiyiiktiir. Gelirler %70 oraninda azalmistir. Bu durum karda %50 diistise
neden olmustur.

Soru 3’lin cevabi: Online platformlarda isletme reklam ve tanmitim faaliyetleri
gelistirilmistir. Paket hizmetine gecerek kisa vadeli planlama yapilmistir. Krizin ne

K13

zaman bitecegi belli olmamasina karsi isletme kiigiiltiilmiis nakit ¢ikislarina diizenleme
getirilmistir.

Soru 1’in cevabi: Cografi isaretli gastronomi iirtinlerinin bolgenin turizm gelisiminde
onemli bir etkendir.

K14 Soru 2'nin cevabi: Satis oranlar1 durma noktasma gelmistir. Bir 6nceki yila nazaran
isletme karinda %70 seviyelerine daralma olmustur.

Soru 3’iin cevabi: Devlet tarafindan verilen Kredi Destegi ile sermayeye aktarip is yeri

gelistirildi. Hizl1 ve hijyenli paket servis uygulamasina gecilmistir.

Tablo 7'de, katilimcilarin Cografi Isaretli Kastamonu Taskdprii Kuyu Kebabr iireticilerinin
Gastronomi turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan
ve stratejilerin gelistirilmesine iligskin goriigleri analiz edilmistir. Katihmalarm goriisleri
dogrultusunda, Cografi isaretli gida tirtinlerinin bolgenin gastronomi turizm potansiyelinde etkili
oldugunu belirtmislerdir. K13, Covid-19 siirecinde gelirlerin %70 azaldigim1 ve bu baglamda kar
oraninda %5071lik bir diistis yasadigin ifade etmistir. Nakit akisi planlamas: yapilarak, reklam ve
tanitim faaliyetlerine agirlik vermistir. K14 ise, Covid-19'un finansal etkilerinin fazla oldugunu
belirterek isletme karinda %70’lik bir diisiis oldugunu ifade etmistir. Ayrica hijyenik paket servis
olanaklarina gecildigini belirtmistir.

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Taskoprii Sarimsag: iireticileri ile goriisiilmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolastirilmistir. Daha sonra nesnel olarak yorumlanmaistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K15 ve
K16 katihmcis1 Kastamonu Tagkoprii’de faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K15,
sektorde 70 yildir K16 ise 50 yildir faaliyet gostermektedir.
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Tablo 8. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Tagkoprii Sarimsag1 Ureticilerine ligkin
Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1in cevabr: Cografi isaretli yiyecek ve icecekler bdlgenin turizm potansiyeli
tizerinde olumlu etki yaratmaktadir

Soru 2'nin cevabr: Covid-19'un igletmeye verdigi zarar %40 civarindadir. Kazanglar
diigsmiistiir. Alacaklarin tahsili ve taksitli bor¢ 6deme sistemi hayata gegirilmistir

Soru 3’iin cevabi: Bu durumda temassiz 6deme yontemi ve online siparis sistemine

K15

gecilmistir.

Soru 1'in cevabi: Gastronomi turizm kapsaminda cografi isaretli {irinler bir bolgenin
turizm potansiyelinin gelismesine katki sunmaktadirlar. Tagkoprii sarimsag1 énemli bir
potansiyeldir.

K16 Soru 2'nin cevabi: Isletmenin finansal durumu olumsuz etkilenmis gelirlerde %40lik bir
diisiis olmustur. Yatirim faaliyetleri ertelendi, tiiketim en az seviyeye diisiiriilerek
tasarruf saglandi.

Soru 3'iin cevabi: Online siparis {izerine ve toplu satis iizerine faaliyetlerimiz olmaktadir.

Tablo 8de, katimalarin Cografi Isaretli Kastamonu Tagkdprii Sarimsag: iireticilerinin
gastronomi turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan
ve stratejilerin gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katihmcilarin goriisleri
dogrultusunda, Cografi isaretli gida tiriinlerinin bolgenin gastronomi turizminin gelisiminde etkili
bir rol oynadigr belirtilmistir. K15, Covid-19'un finansal etkilerinin fazla oldugunu belirterek
zararin %40 oldugunu ve kazanglarin geriledigini ifade etmistir. Bu etkiden kurtulmak adina
online siparis sistemine gecildigini ifade etmistir. Katihmc1 16 ise, gelirlerinde %4011k bir diisiis
oldugunu, yatinmlarin ertelendigini ve gereksiz harcamalardan kaginilarak tasarruf ettigini
belirtmistir. Katilimci online siparis tizerinden satiglarini stirdtirmiistiir.

Aragtirma kapsaminda, Cografi Isaretli Kastamonu Pastirmas iireticileri ile goriisiilmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolastirilarak tarafsiz olarak yorumlanmaistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K17 ve
K18 katiimcis1 Kastamonu merkezde faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. Kastamonu
Pastirmasi Ureticisi olarak K17 sektdrde 60 yil, K18 ise sektdrde 50 yil faaliyetine devam
etmektedir.
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Tablo 9. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Kastamonu Pastirmasi Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevab1r: Cografi isaretli gida iiriinleri bolgenin turizm potansiyeli tizerinde
olumlu etki yaratmaktadir. Adim ulusal ve uluslararasi duyurmus yurt iginden ve yurt
digindan turistler Kastamonu Pastirmasimi tatmak ve bu deneyimi yasamak igin
Kastamonu ilini tercih etmisglerdir ve etmektedirler.

K17 Soru 2'nin cevabi: Alacaklarin tahsil edilememesi, kazancin diismesi sonucu igletmede
%50lik bir daralma meydana gelmistir. Bu baglamda banka aracihifiyla kisa vadeli
bor¢lanma yoluna gidilerek 6demeler dengesi ayarlanmusgtir.

Soru 3’tin cevabi: Krizi firsata ¢evirmek adina online olarak isletme gelistirilmistir. E-
ticaret islemleri ve dijital medya platformlar1 araciligiyla satislar aydan aya %15lik artis
ile devam etmektedir.

Soru 1’in cevab1: Cografi isaretlemeyle tescil olmus Kastamonu Pastirmas: diinyada esi
benzeri goriilmemis bir lezzettir. Insanlar bu lezzeti tatmak icin Kastamonu iline akin
etmektedirler. Bu baglamda Kastamonu’'nun diger turizm potansiyelinin gelisimine katki
sunmaktadir. Sonug olarak cografi isaretli yiyecekler ve igecekler bir bdlgenin
K18 gastronomini turizmine olumlu yénde etki etmektedir.

Soru 2'nin cevabi: Onceki yila gore kazancta %40’lik bir diisiis soz konusu olmustur.
Arge faaliyetlerine agirlik verilerek {iriin gesitligi saglanistir. Ayrica borg alacak dengesi
kurularak isletme devamlilig1 saglanmistir.

Soru 3'tin cevabr: E-ticaret islemlerine agirlik verilerek satislar dijital platformlardan

olmustur.

Tablo 9’da, katilimcilarin Cografi igaretli Kastamonu Pastirmasi f{ireticilerinin gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin  gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin — gortisleri
dogrultusunda, Cografi isaretli gastronomi yiyecek-icecek {iriinii olan Kastamonu Pastirmasi
bolgenin turizm gelisim potansiyelinde etkili bir rol oynadig: belirtilmistir. Ayrica katiimcilar
cografi isaretli tirlinlerin bir bolgenin gastronomi turizm potansiyeline olumlu etki yarattigini
belirtmislerdir. K17, Covid-19'un isletmeye olan finansal etkisinin fazla oldugunu, kazancin
diismesi sonucu %50’lik bir daralma meydana geldigini belirtmistir. Covid-19'nun finansal
etkilerinden kurtulmak adina kredilendirme yontemine bagvurdugunu, borg alacak iligkisini
diizenledigini ve nakit akisi planlamalar1 yaptigini belirtmistir. Katilimci online siparise agirhik
verdigini ve satiglarinin aydan aya arttigimi ifade etmistir. K18 ise, onceki yila nazaran
kazanglarinda %40’'lik diistis yasandigini belirtmistir. Bor¢ alacak dengesini ayarladigini e-ticarete
agirlik verdigini ve satiglarinin arttigini ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Tosya Pirinci {ireticileri ile goriisiilmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler, tablolastirilmistir ve ardindan nesnel olarak yorumlanmuistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katihmcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K19 ve
K20 katilimcis1 Kastamonu Tosya’da faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir.
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Tablo 10. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Tosya Pirinci Ureticilerine Tliskin
Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevabi: Gastronomik iiriinler bélgenin turizm potansiyeli {izerinde olumlu etki
yaratarak turizm potansiyelinin gelismesi desteklemektedir.

Soru 2'nin cevabi: Uretimde her ne kadar aksama olmamasina ragmen kar hacminde
K19 diislis yasanmistir. Giderlerde Covid-19 Oncesine nazaran %40likk artis yasanmasi
kazancimizi etkilemistir. Tasarruf yontemine gecilmistir.

Soru 3'iin cevab1: Krize yonelik kisa vadeli planda sosyal medya satist uzun vadeli
planda ise yeni pazar arayislar1 olmustur.

Soru 1'in cevabi: Tosya Pirinci Cografi Isaret Tescili ile tescillenmesi ve bunu tiim iilkelere
tanitilmasi ilgenin ve bagli bulundugumuz ilin turizm potansiyeline olumlu yonde etki
etmektedir. Genel cercevede bir bolgenin cografi isaretleri iiriinleri gastronomi turizmin
gelismesine katki saglamaktadir.

Soru 2'nin cevabr: Calisma saatlerinde kayiplar ve is gilicii etkileri isletmenin satis
K20 . i

hacminde daralmaya neden olmustur. Bu durumu az zararla atlatabilmek adina
kredilendirme yontemine bagvurulmustur.

Soru 3iin cevabu: Internet sitesi olusturarak online siparis {izerine satiglar

gerceklesmektedir. Krizi en az zararla atlatabilmek adina genis kitlelere ulagim iiriin

tanitimi1 yapmak ve satiglarin artmasi amacglanmistir.

Tablo 10'da, katilimeilarin Cografi Isaretli Tosya Pirinci iireticilerinin Gastronomi turizm
kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve stratejilerin
gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda, Cografi
isaretli gastronomi tirtinii olan Tosya Pirinci bolgenin turizm potansiyeline olumlu etki ettigi
belirtilmistir. Katilimcilar tescillenmis cografi isaretli gida tirtinlerinin gastronomi turizmine katki
sagladigini ifade etmislerdir. K19, finansal etkilerinin oldugunu, giderlerde %40’lik bir artig
yasandigini belirtmistir. Ayrica, isletmede Covid-19 krizine yonelik kisa ve uzun vadeli planlama
yapilmigtir. Kisa vadede sosyal medya tamitimi yapildifini uzun vadede ise yeni pazar
arayislarmin oldugunu katilimc ifade etmistir. K20 ise, mesai saatlerinin azaldig1 ve is giicliniin
olumsuz etkisi oldugu igin satislarinin geriledigini belirtmistir. Bor¢ kredisi alarak faaliyetini
surdiirdiigiinii, web sayfas1 olusturdugunu, tanitim faaliyetlerinin gelistirdigini ve siparis tizerine
satis yaptigini ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Pinarbas1 Kara Corba iireticileri ile gortsulmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolastirilarak tarafsiz olarak yorumlanmaistir.

Aragtirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimailar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K21 ve
K22 katilimcis1 Kastamonu Pinarbasi’'nda faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. 21
numarali katilimcr sektdrde 20 yil, 22 numarali katihma ise sektorde 50 yildir faaliyetini
stirdiirmektedir.
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Tablo 11. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Pinarbasi Kara Corba Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevab1: : Pinarbas: yoresine 6zgii Kara Corba lezzetini deneyimlemek amaciyla
turistler bolgeye gelmektedir bu durum da turizm potansiyelinin gelismesine olanak
K1 saglamaktadir. Bir yoreye 0zgii olan yiyecek ve icecekler gastronomi turizmine katki
saglamaktadir. Bu tirlinlerin cografi isaretle tescillenmesi ayr1 bir deger katmaktadir.
Soru 2'nin cevabr: Isletme hizmet sektorii igerisinde yer aldigindan etkilenmistir.

Soru 3'iin cevab1: Kriz kapsaminda herhangi bir faaliyet yapilmamustir.

Soru 1’in cevab1: Cografi isaretli gastronomi tiriinleri o yoreye 6zgii olmasi sonucu turizm
gelisiminde 6nemli bir kavramdir.

Soru 2'nin cevabi: Covid-19 salgin hastalig1 isletme sermayesine ve hammadde tedarik
zincirine dogrudan etki yaratmigtir. Uretimde stok fazlaligi olmasi neticesinde eldeki
K22 driinleri eritme mahiyetinde bir takim indirim politikalar1 uygulanmistir. Ayrica nakit
akis1 revize edilerek salgin hastaligin durumuna gore isletme faaliyetleri optimize
edilmistir.

Soru 3'tin cevabr: Krize yonelik faaliyetlerde isletmenin devamlilii agisindan ve
iretiminin saglanmas1 agisindan kritik tedarikgiler iizerine dogrudan iletisim

kurulmustur. Ayrica acil ve beklenmedik durum planlar1 olusturulmustur.

Tablo 11'de, katilimcilarin Cografi Isaretli Pmarbag1 Kara Corba iireticilerinin Gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin  gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilimcilarin = gortisleri
dogrultusunda, cografi Isaretli gastronomi iiriinleri bélgenin turizm potansiyeline olumlu etki
ettigi saptanmistir. K21, Covid-19’dan etkilendigini ve her hangi bir faaliyet yapmadigimm
belirtmistir. K22, isletmelere finansal etkileri oldugunu, hammadde ve tedarik konusunda
olumsuz durumlar1 meydana getirdigini ifade etmistir. K22, bu etkilerden kurtulmak igin finansal
diizenlemeler getirdigini, tedarikgiler ile iletisimde kalindigini ve salginin seyrine gore durum
planlamalar1 yaptigini belirtmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Cide Ceviz Helvas: iireticileri ile gorusulmiistiir.
Paydaslara yonetilen sorular gergevesinde bir igerik olusturulmustur. Goriismeden elde edilen
veriler tablolastirilmigtir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katilimcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K23 ve
K24 katilimcis1 Kastamonu Cide’de faaliyet gosteren isletme olarak yer almaktadir. K23 katilimcis
sektorde 30 yildir, K24 katilimcisi ise sektorde 20 yildir faaliyetini stirdiirmektedir.
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Tablo 12. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Cide Ceviz Helvasi Ureticilerine Tliskin
Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1'in cevabi: Cografi Isaretli Cide Cevizi lezzeti itibariyle diinyada esi goriilmemis bir
lezzettir. Bu durum gastronomi turizmini bolgemizde gelistirmistir. Ayrica yurtici ve
yurt dis1 turistler kiyr turizm kapsaminda ilceye gelerek gastronomi turizmini de
gelistirmislerdir. Cografi isaretli gastronomik degerler bélgenin taninmasinda ve
turizmin gelismesinde 6nemli faktordiir.

Soru 2'nin cevab1: Covid-19'un isletmeye somut ve soyut zararlari olmustur. Maddi
anlamda %60lik bir daralma meydana gelmistir. Bu daralma satislarin olmamas: eldeki
stoklarin eritiimemesinden kaynaklanmaktadir. Borglanma yontemiyle finansman
saglanip faaliyetlere devam edilmistir.

Soru 3’in cevabr: Kisa ve orta vadeli planlama yapilmistir. Kisa vadede siparisler
tizerinden giinliikk satiglara gore isletmenin nakit akist gozlenmistir. Gereksiz

K23

harcamalardan kaginilarak tasarruf moduna gecilmistir. Alacaklara 6deme kolaylig:
saglanmas1 adina taksitli tahsilat gerceklesmistir. Online internet {izerinden siparis
almarak yurt i¢i satiglar yapilmistir.

Soru 1'in cevabr: Cografi isaretli gastronomi {iiriinleri bolgede turizmin gelisiminde
onemli bir faktordiir. Bolgesel olarak Cide’'ye 6zgii olan lezzeti turistler katildiklar
turizm faaliyetleri sirasinda tiiketme egilimi gostermektedirler. Bu durum hem
gastronomi turizmin gelismesinde hem de bdlgenin turizm potansiyelinin gelismesinde
onemli bir faktor olarak yer almaktadir.

Soru 2'nin cevabi: Salgin hastalik neticesinde talepte meydana gelen diisiis islemede
parasal anlamda bir zarar olgusu s6z konusu olmaktadir. Bolgeye gelen turistlerin
K24 azalmasi, gastronomi turizminde diisiise bu da isletmeler agisindan gelir durumunda
azalmaya neden olmaktadir. Pandemi siirecinde Nakit pozisyonlar: korundu, alacaklara
erken 6deme kolayliklar1 saglands, isletmenin ileriye doniik siparisleri diizenlendi.

Soru 3'tin cevab1: Yapilan planlamalarda Cide Ceviz Helvasinin iiretimini saglamak,
isletmenin devamliligini siirdiirmek amacglanmistir. Bu baglamda hayata gegirilen planlar
su sekildedir. Uretimler siparis iizerine olmustur, paketli iiriin hayata gecirilmistir, daha
¢ok online satis iizerine yogunlasilmistir, personellere motivasyon amacl ek ikramiyeler

O0denmistir. Borg alacak diizenlemesi yapilmistir.

Tablo 12'de, katilimcilarin Cografi Isaretli Cide Ceviz Helvasi iireticilerinin gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin  gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilmclarin gortsleri
dogrultusunda, cografi isaretli gastronomi {iriinleri bolgenin gastronomi turizm potansiyeline
olumlu etki yaratti$1 goriisme sonuglarindan elde edilmistir. K23, Covid-19'un somut ve soyut
zararlar1 meydana getirdigini, isletmede %60'lik bir daralma yasandigini, bor¢ kredisi saglanarak
faaliyetini siirdiirdiigilinii ve alacak tahsilatinda bir takim diizenlemeler yaptigin1 belirtmistir. K24,
isletmede finansal bir zararin oldugunu ve nakit akis diizenlemeleri yapildigini belirtmistir.
Uretimde devamhilig1 saglamak igin bir takim planlamalar yaparak sipariglere agirlik verildigini,
paketli iiriin olusturuldugunu, online satislara agirlik verildigini, personellere ek ticret 6dendigini
ve bor¢ alacak islemlerinin diizenlendigini ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda, Cografi Isaretli Catalzeytin Findik Sekeri iireticileri ile
gortistilmiistiir. Paydagslara yonetilen sorular gercevesinde bir igerik olusturulmustur. Gortismeden
elde edilen veriler tablolastirilmistir.

Arastirmaya toplam 2 paydas katilmistir. Katihmcilar, “K” harfi ile ifade edilmistir. K25 ve
K26 katihmcis1 Kastamonu Catalzeytin'de faaliyet gosteren isletmeler olarak yer almaktadir. K15
katilimcis: sektorde 48 yi1l K26 katilimcisi ise 30 yildir faaliyetine devam etmektedir.
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Tablo 13. Gastronomi Turizm Kapsaminda Cografi Isaretli Catalzeytin Findik Sekeri Ureticilerine
fliskin Degerlendirmeler

Katilimca Degerlendirme

Soru 1’in cevabi: Cografi isaretli gastronomi iiriinleri bolgenin turizm gelisiminde 6nemli
bir faktordiir. Yoreye Ozgii tatlar turistleri cezbetmektedir. Bu baglamda belirli bir
bolgede bulunan irinii tatmak icin turistlerin geldigini sOylemek miimkiindiir.
Tescillenmis findik sekerini ilgeye gelen turistlerin burada tiiketmeleri ayrica buradan
almalar1 bunun en iyi 6rnegidir.

K25 Soru 2'nin cevab1: Covid-19'un yarattig1 finansal yikim isletmeyi derinden etkilemistir.
Satis oranlar: yar1 yariya diiserek gelirde ciddi kayiplara neden olmustur. Bu siirecte
isletme nakit akisina 6nem verilmis borg-alacak diizenlemeleri yapilmgtir.

Soru 3’iin cevabi: Findik sekerinin yOreye has olmasi ve bagka bir bolgede bulunmamas:
avantaji kullanilarak e-ticaret satislar1 gelistirilmistir. Ayrica kredilendirme yontemine
bagvurularak geleneksel yontemlere sadik kalinarak tiriin ¢esitliligi saglanmistir.

Soru 1'in cevabi: Cografi isaretle tescillenmis gastronomi {iriinleri bolgeye turist cekmekte
ve bolgenin adimin duyurulmasinda énemli bir faktordiir. Ozellikle yaz aylarinda
bolgedeki turist yogunlugunun fazla oldugu donemlerde findik sekeri tiiketimi agiri
derecede artmaktadir. Bunun sebebi ise bolgeye gelen turistlerin yoreye 6zgii olan bu tad
tatmak istemeleridir. Ayrica findik sekerini yemek icin gelen turistler olabilmektedir.
Soru 2'nin cevabr: Pandemiden her isletmenin etkilendigi gibi findik sekeri tireticisi
K26 olarak da ekonomik anlamda isletmede bir zarar s6z konusudur. Yasanan bu zarar
neticesinde isletme iflas esigine siiriiklenmistir. Bu durumdan kurtulabilmek adina eldeki
stoklar1 eritme faaliyetlerimiz olmustur.

Soru 3’iin cevabn: Atilan adimlarda Catalzeytin Findik Sekeri {iretiminin devamliligin
sirdiirmek icin fon kaynagi arayisi icine girilmistir. Bu baglamda kredilendirme
yontemine basvurulmustur. Ayrica sosyal medya iizerinden yakin hedef kitleye satislar
gerceklesmistir.

Tablo 13'te katilmcilarin Cografi Isaretli Catalzeytin Findik Sekeri tireticilerinin gastronomi
turizm kapsaminda degerlendirilmesi, Covid-19 etkilerinin degerlendirilmesi ve plan ve
stratejilerin gelistirilmesine iliskin goriisleri analiz edilmistir. Katilmcilarin goriisleri sonucunda,
cografi isaretli gastronomi {iriinleri bélgenin turizm potansiyeline olumlu etki yarattigi goriisme
sonuglarindan elde edilmistir. K25, 6nemli bir boyutta finansal etkiyi yasadigini, bor¢ alacak
diizenlemesi yaptigini, kredilendirme yontemiyle faaliyetine devam ettigini ve e-ticaret satiglarina
agirhik verdigini belirtmistir. K26 ise ekonomik etkilerinin oldugunu belirtmistir. Finansal
etkilerinin fazla olmasiyla iflas esiginde oldugunu, bu durumu hafifletmek igin stok eritme
faaliyetine baslandigin ifade etmistir. Katilimci 26, kredilendirme yontemine basvurdugunu ve
sosyal medya iizerinden hedef kitleye ulasmay1 amag edindiklerini belirtmisgtir.

SONUC

Kastamonu'nun i¢inde bulundugu dogal kaynaklarla ve kiiltiirel miraslarla adeta insanlar1
biiylilemektedir. Bakir dogasi, denizi, ormanlik alanlariyla Tiirkiye'nin gozde bolgelerindendir.
Kastamonu'nun koklii bir tarihe sahip olmas: ve pek ¢cok medeniyete ev sahipligi yapmas: kiiltiirel
gesitliliginin harmanlanmasi sonucunu dogurmustur. Bu baglamda ilde gastronomi iiriinleri de
cesitlenerek zenginlesmistir. Genel anlamda; ¢orbalar, ekmekler, et yemekleri, sebze yemekleri,
tathlar ve igecekler olarak 812 yemek cesidi tespit edilmistir (Url-2).

Gastronomi turizmi yil boyunca talep edilen bir turizm tiirii olmasi sonucundan pek ¢ok
bolge kendi kiiltiiriinden tiriinleri cografi isaret araciligiyla veya somut ve soyut kiiltiirel miraslar:
cesitlendirerek tamitim faaliyetlerini gerceklestirmektedirler. Benzerlerinden farklilasmis, bir
yoreye 0zgii olan tiriinii tescillemek amaciyla cografi isaret kavrami dogmustur. Cografi isaretin
temel amacinda geleneksel niteliklere bagli, belirli bir iine kavusmus {riinlerin korunmasi
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bulunmaktadir. Kastamonu ilinde cografi isaretli yiyecek-icecek olarak 15 adet tiiriin yer
almaktadir. Bu tirlinler gastronomi turizm destinasyonu olarak potansiyelin 6nemini ortaya
koymaktadir.

Kastamonu’da Covid-19 salgimminin gastronomi turizm kapsaminda cografi isaretli yiyecek-
icecek iiretimi yapan isletmeler {izerine etkisi olarak katihmecilarin goriisleri dogrultusunda
finansal olarak agir darbeyi almislardir. Arastirma kapsamindaki isletmelere verdigi somut ve
soyut zararlar oldukca fazla olmustur. Isletmelerde {iretim ve satiglar gerilemistir. Azalan
taleplerde ve bozulan tedarik zincirinde isletmeler stok eritmede sorun yagamislardir. Isletmelerin
faaliyetlerine devam etmesi neticesinde kisa vadeli ve uzun vadeli planlamalar hayata
gecirilmistir. Ortak olarak isletmeler nakit akis diizenlemeleri, bor¢ alacak denge kurmalar1 ve
tiretimin bu dengeye gore diizenlemesini gergeklestirmislerdir. Kiiltiirel miras1 koruma amach
isletmeler devamliligini stirdiirebilmek adina satiglarin1 online olarak sosyal medya ya da web
siteleri araciligiyla gerceklestirmislerdir.

Bu siiregte isletmeler, tanitim faaliyetlerine agirlik vererek ve tanitim faaliyetlerinde online
platformlar etkili bir sekilde kullanarak hedef kitleye kolay ulasim saglayabilmektedir. Bu durum
isletmeler acgisindan avantajli bir durumu olusturmaktadir. Pandeminin sona ermesiyle
isletmelerin yaptig1 tamitim faaliyetleri kapsaminda {irtinlerin tamitilmasi, Kastamonu’daki
gastronomi iriinlerinin 6n plana ¢ikarilmasi, insanlara etkili bilgileri kazandirmasi ve hafizalara
kazinmas1 avantajimm meydanda getirmektedir. Covid-19 sebebiyle isletmelerin karsilagtiklar:
olumsuz durumlar1 en hafif diizeyde atlatabilmek adina isletmelerin siki bir “igletme stirekliligi”
politikast uygulamak zorundadirlar. Isletmeler bu politikay1 uygularken etkili ve garpici bir
sekilde hareket etmeleri gerekmektedir. Bu baglamda tiretimler siparis tizerine yapilmali ve fazla
hammadde siparisinden kaginilmalidir. Hammaddelerin son kullanma siireleri dikkate alinarak
fazla hammadde siparisinden kagimilmalidir. Uretim yapilan yerlerde hijyene asir1 derecede 6nem
verilmeli ve bu durum miisterilere ispat edilmelidir. Uretim safhasi tamamlanmis yiyecek ve
iceceklerin satis1 igin pek c¢ok kisinin ¢ogunlukla ulasim saglayabildigi uygulamalar
kullanilmalidar.

Bu arastirma sonucunda su 6nerilere yer verilmektedir;

o Igletmeler pandemi siirecince yaptiklar1 tanitim faaliyetlerini pandeminin sona ermesiyle
devam ettirmesi igletmelerin ve tirtinlerin reklaminda 6nemli bir faktor olabilmektedir.

e Isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmesi adina desteklenmesi ve bu siireci iyi sekilde
yonetmesi gerekmektedir.

e Kriz siirecini en az zararla atlatmak adina olusturulan stratejilerin 6zenle belirlenmesi,
basta galisan sagliginin on plana alindigi, finansal agidan isletmelerin nakit akisinin
saglandig1, destek ve kredilerden en iyi sekilde faydalandigi uygulamalarin hayata
gecirilmesi biiyiik 6neme sahiptir.

e Bu kriz siirecinde kamu kurum ve kuruluslar1 vasitasiyla verilen desteklerin igletmeler
tarafindan takip edilmesi ve ekonomik tedbirlerin almmmasi etkili sekilde yoOnetmesi
gerekmektedir.

e Covid-19 salgin1 boyunca elde edilen fonlar isletmenin siirekliligi i¢in kullanilmalidir.

e Bu siirecte gesitli reklam faaliyetleri belirlenerek gerekli tanitim planlamalar1 yapilmali ve
pandemi sonrasi i¢in hazirliklar yapilmalidir.
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Ozet

Islém kiiltiir ve medeniyetinin dnemli kurumlaridan olan tekke ve zaviyeler,
Tiirklerin Islamiyet’i benimsemeleri ile birlikte Tiirk-Islim Devletleri'nin énemli
kurumlarindan birisi olmustur. Anadolu’nun Tiirklesmesi ve Islamlasmas
stirecinde Onemli hizmetleri olan bu kurumlar Anadolu Selguklular: ve Osmanlilar
doneminde vakif sistemi ile birlikte Anadolu’nun en iicra koselerine kadar
yaymglardir. Kurulusu Anadolu Selcuklu Dénemi'ne kadar uzanan Usak ve
Banaz zaviye vakiflarina ait 1831-1863 yillar: arasindaki muhasebe ve miizayede
islemleri hakkindaki evkaf defterleri bu zaviyelerin mali durumlar: ve isleyisleri
hakkinda onemli bilgiler vermektedir. Gelirlerin tamamu tarimsal iiretime dayal
asar vergisinden olusan vakif ve zaviyelerin gider kalemleri maas ve muhasebe
harcamalari ile yiyecek masraflarindan olusmustur. Bu durum Usak ve Banaz'da
bulunan zaviye vakiflartmin incelenen donemde ekonomik olarak cok giiclii
olmadiklarini  gostermektedir. 1826 yilinda Evkdf-1 Hiimayun Nezareti'nin
kurulmasi ile birlikte daha merkeziyetci bir yaprya kavusan zaviye vakiflari, 1925
yihmda  kanunla kapatilip  gelir kaynaklar1 Vakiflar  Genel Miidiirliigii’ ne
devredilinceye kadar varliklarimi devam ettirmislerdir. Bu calismada 1831-1863
Kiitahya Sancagina tabi Usak ve Banaz kazalari ile bunlara baglh kéylerde bulunan
zaviye-vakif gelirlerinin muhasebe ve miizayede iglemleri arsiv belgelerine dayali
olarak incelenip degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Usak, Banaz, Vakif, Tekke-Zaviye, Miizayede
Abstract

Derwish lodges and zawiyahs, which are important institutions of Islamic culture
and civilization, became one of the important institutions of the Turkish-Islamic
States with the Turks’ adoption of Islam. These institutions, which had important
services in the process of Turkification and Islamization of Anatolia, spread to the
farthest corners of Anatolia together with the foundation system during the
Anatolian Seljuks and Ottomans. The books of the Usak and Banaz zawiya
foundations, whose foundation dates back to the Anatolian Seljuk Period, about the
accounting and auction transactions between 1831 and 1863, provide important
information about the financial status and functioning of these zawiyas. The
expenses of foundations and zawiyas, whose incomes are entirely from tithe based
on agricultural production, consisted of salary, accounting, and food expenses. This
situation shows that the zawiya foundations in Usak and Banaz were not
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economically strong in the examined period. The zawiya foundations, which gained a more centralized structure with the
establishment of the Ministry of Foundations in 1826, continued their existence until they were closed by law in 1925,
and their income sources were transferred to the General Directorate of Foundations. In this study, the accounting and
auction transactions of the zawiya-foundation revenues in the Usak and Banaz districts of the 1831-1863 Kiitahya Sanjak
and the villages were connected and examined based on archival documents.

Keywords: Usak, Banaz, Foundation, Dervish-lodge, Auction
1. GIRiS

Dini kaynaklarda gidilecek yol, izlenecek yontem, maneviyat gibi anlamlara gelen tarikat
kavrami, tasavvuf eserlerinde insan1 kendisinin ve kainatin gerceklerine, bu gercekleri kendisinde
barindiran Hz. Muhammed ile kainat ve insanin yaraticisi olan Allah’a ulagtiran kutsal bir yol olarak
tanimlanmistir. Kurumsal olarak tarikat Hz. Muhammed ve Allah’a manevi anlamda ulagmak igin
kendilerine rehberlik eden bir miirside bagh olan dervis ve miiritler i¢in olusturulmus tegkilatlardir.
Bu yapi icerisinde manevi, ahlaki ve sosyal kurallar bir biitiinii olusturur. Islam cografyasinda tarih
boyunca seriat kurallarma riayet eden yiizlerce tarikat ortaya ¢ikmistir. Halvetiyye, Naksibendiyye,
Kadiriyye, Rifaiyye, Sazeliyye, Sa‘diyye, Mevleviyye, Bayramiyye, Bedeviyye, Deslikiyye,
Kiibreviyye, Siihreverdiyye ve Yeseviyye en ¢ok bilinen tarikatlardir. Ayrica bunlara bagl olarak
cesitli kollar ve subeler olusmustur (Ceyhan, 2018: 27-30).

Sufiler seriata uyulmadan sadece tarikat ile gercege ulasilamayacagini ifade ederek; seriati
gemiye, tarikat1 denize, hakikati ise inciye benzetmislerdir. Bir seyhin etrafinda toplanarak bir araya
gelen sufiler sohbet etmek, zikir yapmak ve inzivaya ¢ekilmek igin 8. yiizyildan itibaren hangah ad1
verilen mekanlar kurmuslardir. Daha sonraki donemlerde kiilliye seklinde olusturulan ve egitim,
saglik, sosyal yardim hizmetlerinin verildigi, misafirlerin agirlandig1 dergah, tekke ve zaviye gibi
isimlerle amilan vyapilar ortaya c¢kmustir. Bu kurumlar faaliyetlerini vakif gelirleri ile
stirdiirmiislerdir. Varliklarini giintimiize kadar siirdiiren tarikatlarin biiyiik boliimii tekke ve vakif
kurumlari ile birlikte 12. yiizyildan sonra oldukca yaygimlagsmislardir (Ongdren 2011: 95-103).
Osmanli 6ncesi Anadolu’ya yonelik gocler sirasinda gok sayida mutasavvif Anadolu’ya gelerek
faaliyetler gdstermeye baglamigtir. Bunlar arasinda Muhyiddin Ibnii’l-Arabi, Sadreddin Konevi,
Fahreddin-i Iraki, Miieyyiddiin Cendi, Saidiiddin el-Fergani, Seyyid Burhaneddin Muhakkik-1
Tirmizi, Mevlana Celaleddin-i Rumi, Evhadiiddin-i Kirmani, Necmeddin-i Daye, Hac1 Bektasi Veli
ve Yunus Emre gibi farkl tarikatlara mensup isimler yer almaktadir.

Ahiyan-1 Rum, Gaziyan-1 Rum, Baciyan-1 Rum ve Abdalan-1 Rum gibi dini-tasavvufi cemaatler
de Anadolu’da faaliyetler gostermislerdir. Fiitiivvet tegkilatinin Anadolu’daki kollar1 olarak
degerlendirilecek olan bu kuruluslar cesitli yonleriyle Siihreverdiyye, Rifaiyye, Mevleviyye ve
Bektasiyye gibi tarikatlarla benzerlikler gostermislerdir. Horasan erenleri denilen Abdalan-1 Rum
dervislerinden Abdal Kumral’a Osman Gazi tarafindan zaviye yaptirilarak destek olunmustur.
Abdal Musa, Geyikli Baba, Abdal Murad’a Orhan Gazi, Postinpiis Baba'ya I. Murad ve Abdal
Mehmed’e de II. Murad'in birer zaviye yaptirdiklar1 bilinmektedir. Yesevi dervislerinden Haci
Bektasi Veli, Hac1 Bektas Dergahini kurmus ve onun adina Anadolu topraklarinda Bektasiyye
Tarikat1 ortaya ¢ikmistir. Mevlana Celaleddin Ruminin Horasan’dan Anadolu’ya gelerek, Konya'ya
yerlesmesi ve buradaki faaliyetleri Mevleviyye Tarikati’nin dogmasini saglamistir. 1426’da Osmanh
Sultani II. Murad Edirne’de Mevlevihane a¢gmis, bunu Yahsi Bey’in Tire’de kurdugu Mevlevihane
takip etmistir. 1491’de kurulan Galata Mevlevihanesi ile birlikte Istanbul Konya’dan sonra énemli
bir Mevlevilik merkezi haline gelmistir. 16. ylizyildan itibaren Mevlevilik adeta bir devlet kurumu
statiisti kazanmus, devlet adamlarmin intisabiyla gittikce giiclenerek, koylerden sehirlere dogru
genislemis ve Anadolunun biiyiik bir béliimiine yayilmistir (Ongdren, 2018: 55-64). Osmanl
Devleti'nin smirlarinin genislemesine paralel olarak Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Balkanlar’a kadar
genis bir cografyaya ulasmistir (C)ngéren, 2011: 103).
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Kurucular1 olan seyhlerin ortaya koydugu goriisler dogrultusunda ve daima bir seyhin
onderliginde fakat zamanla farkli subelere ayrilarak varliklarini devam ettiren tarikatlar, Islam
tarihinin her déneminde ve farkli cografyalarda dini, sosyal ve siyasi bakimdan 6nemli gorevler
tistlenmislerdir. Zaferlerin kazanilmasinda, fethedilen topraklarin elde tutulmasinda ve halka Islam
dininin esaslarmin teblig edilmesinde her birisi ayr1 ayr1 hizmetler icra etmislerdir. Tarikatlarin bu
hizmetlerinde en 6nemli unsur insan olmustur. Tasavvufu kuran, gelistiren, seyhlik yapan, seyhe
tabi olan, hizmetleri sunan ve bu hizmetlerden nasiplenen insandir. Tarikat seyhligi yapanlar,
zaman zaman seyhe vekalet eden halifeler ve bagli oldugu tarikattan ayr1 bir sube ortaya koyan
kurucular ve onlara tabi olan miiritler sadece inzivaya ¢ekilerek, miinzevi bir hayat siirmemis, ayni
zamanda devlet adamligy, bilim, sanat, edebiyat gibi farkli alanlarda s6z sahibi olarak bu yonleriyle
insanlara 6rnek olmuslardir. Anadolu bu anlamda oldukga zengin bir kaynaga sahiptir. Osmanzade
Hiiseyin Vassaf Efendi'nin kaleme aldig bes ciltlik Sefine-i Evliyd isimli eserde ¢ogu Anadolu’da
yetismis, 2000 civarinda sahsiyete yer verilmistir (Hiiseyin Vassaf, 2006: XXXI-XXXV).

Osmanli Devleti'nin kurulusunda ordu, medrese ve tekkeler 6nemli rol oynamistir. Ordu
otoriteyi, medrese din ve ilmi, tekkeler ise din ve ahlaki temsil ederek el birligi icerisinde devletin
saglam temeller iizerinde yiikselmesini saglamislardir. Anadolu'nun en tiicra koselerine kadar
ulasmis olan tekke ve zaviyeler, lonca ve esnaf birlikleri ile de iyi iligskiler kurmak suretiyle esnaf ve
zanaatkarlarin dini ve meslek ahlaki yoniinden gelismesine katkida bulunmuslardir (Ozer, 2007: 47,
48). Miisliiman Tiirklerin ekonomik ve sosyal faaliyetlerinde 6nemli bir yeri olan Ahi Tegkilati'na
bagli olan tekke ve zaviyelerde okunan fiitiivvetnameler ve dini-ahlaki eserler, Ahi Tegkilati'n1 bir
esnaf tegkilati olmanin yani sira, insani degerlerin kazanildig1, haksizlik ve haramdan kaginmanin
ilke edinildigi, kendilerinden baska, ¢evresindeki insanlarin korundugu, disiplinli bir tegkilat haline
getirmistir (Kazici, 2020:187, 188). Tekke ve zaviyeler Ozellikle halki dini degerler ve devletin
politikalar1 dogrultusunda bilinglendirerek, Osmanl egitim sisteminin arzu ettigi devlete sadik, iyi
insanlar yetistirme politikasina hizmet etmiglerdir. Medreseler orgiin egitim-6gretim kurumlar
olarak faaliyet gosterirken, zaviyeler giintimiizdeki yaygin o6gretim kurumlarmin gorevlerini
iistlenmis, her yastan insana egitim vermislerdir (Yediyildiz, 2003: 217).

Tekke ve zaviyelerin, Osmanli Devleti'nin Bati Anadolu’yu fethinde ve ayrica Rumeli’ye
yerlesmesinde dnemli hizmetleri oldugu bilinmektedir. Bunlarin disinda kdylerin ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel] bakimdan gelismesini sagladiklari, zaviye seyhlerinin yerlestikleri bolgelerde ahi
tegkilatlar1 gibi giic kazandiklar1 goriilmektedir. Devlet yol giizergahinda, tehlikeli gecitlerde ve
merkezden uzak bolgelerde tekkelerin kurulmasinm tesvik ederek bir nevi ileri karakol vazifesi
gormelerini saglamistir. Osmanlilar tekke miiessesesini sistemli hale getirerek insanlarin maddi ve
manevi ihtiyaglarinin karsilanmasinda, halk arasinda inang ve kiiltiir birligi saglanmasinda, ticari
ve askeri faaliyetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesinde, giizel sanatlar ve edebi alanlarda
gelismeler yasanmasinda bu kurumlardan azami Olglide yararlanmislardir. Semahane, tiirbe,
cilehane, dervis odalari, selamlik, harem, mutfak ve kiler gibi yapilardan olusan mimari yapilara
sahip olan tekke ve zaviyeler, ¢cok sayida sufi, ulema ve sanatkar yetistirmislerdir. Istanbul basta
olmak {izere Anadolu'nun pek ¢ok yerinde 30 Kasim 1925te tekke ve zaviyelerin resmen
kapatilmasina kadar, bu kurumlarin her biri birer vakif kurulusu olarak, zaviye-vakif anlayis
icerisinde faaliyet gostermislerdir (Kazici, 2019: 159-166).

Insanlar kazanglarini Allah rizasi icin, hayir islerine harcamak maksadiyla vakiflar kurmuslar
ve bunlarin vasitasiyla imaret, cesme, koprii, medrese, cami, mescit, tekke, zaviye, han, kervansaray
gibi yapilar inga etmiglerdir. Ayn1 zamanda buralara tahsis edilen gelirlerle bu kurumlarin
devamliligini saglamislardir. Giiniimtiizde gesitli kamu kurumlar: ve belediyeler tarafindan yerine
getirilen faaliyetlerin pek ¢ogu bu sayede devlet biitgesine yiik olmadan yiiriitiilmiistiir. Diinyevi
ve dini hizmetlerin karsilandig1 vakiflari, tekke ve zaviyelerden ayr diistinmek dogru degildir.
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Vakif sisteminin saglikli isledigi donemlerde, tekke ve zaviyeler kendi {izerlerine diisen gorevleri
layikiyla yerine getirmislerdir (Kara, 2019: 103-104). Osmanli Devleti'nde Allah yolunda cihat
ederek dinin yayilmasmna ve devletin hakimiyet alaninin genislemesine gayret eden ug beyleri,
hizmetlerinin karsiligi olarak kendilerine ikta olarak verilen topraklari, Miisliimanlara hizmet
amaciyla, kurmus olduklar1 imaret ve zaviyelerin ihtiyaglarini karsilamak iizere vakfetmislerdir.
Boylece tekke ve zaviyeler en ug noktalara kadar ulasmustir (Yediyildiz, 2003: 131).

Anadolu Selguklu Devleti ve Beylikler Donemi ile Osmanli Devleti'nin kurulus siirecinde
Anadolu ve Rumeli’de topraklarini genisleten Tiirkler, vakif miiessesi sayesinde 6zellikle Rumeli’de
ve Balkanlarda yerlesme ve sehir hayatinin kurulmasinda 6nemli gelismeler elde etmislerdir. Fakat
15. yiizyildan itibaren vakiflarin isleyisinde suiistimaller ortaya ¢ikmaya baslamistir. Vakiflara
saglanan vergi muafiyetleri ve aile vakiflari kurmak suretiyle, sahsi mallarin miisaderesinin dniine
gecilmesi ¢abasi, askeri timarlarin azalmasina yol agmistir. Bu gelismeler karsisinda Fatih Sultan
Mehmed doneminde bazi vakif araziler timara tahsis edilirken, Kanuni zamaninda vakiflara taninan
baz1 vergi muafiyetleri kaldirilmistir. Kogi Bey’in, IV. Murad’a sundugu risalesinde vakif sistemi
tizerindeki aksakliklara dikkat ¢ekilmistir (Kopriilii, 2005: 329-331).

Vakiflar, toplum ve devlet yararina hizmet iiretmek igin siirdiiriilebilmek gelir kaynaklarina
ihtiya¢c duymuslardir. 19. ytlizyilda vakif idaresinin gelirleri kdy ve mezralardan elde edilen asar
vergisi, ferag ve intikal harglari, muaccelat ve mukataa bedelleri, kira, ¢iftlik, orman, zeytinlikler,
degirmen ve boyahane gibi isletmelerden elde edilen gelirler ile para vakiflarindan elde edilmistir.
Tanzimat donemine kadar vakiflarin vergilendirilmesi, vergilerin tahsili ile ferag ve intikal islemleri
miitevellileri tarafindan ytiriitiiliirken, Tanzimat ile birlikte biitiin arazi vergileri, merkezden tayin
edilen muhassillar tarafindan tahsil edilerek, masraflardan diistildiikten sonra geri kalan gelirin
vakiflara birakilmasi kararlastirilmistir. Ayrica 1840 yilindan itibaren asar vergisinin nispeti tilke
genelinde 1/10 olarak sabitlenmistir. Vakif kdy ve mezra asarlari ile mukataa gelirleri belli bir bedele
baglanmis, bunlarin hesaplarini tutmak {izere maliye nezareti biinyesinde Evkaf Muhasebe Dairesi
kurulmugtur. Bu diizenlemeler ile vakiflarin her tiirlii muafiyet ve imtiyazi kaldirilmas:
hedeflenirken, uygulama asamasinda bu miimkiin olamamustir. Vakif gorevlileri de kdy ve mezra
vakif gelirlerini belirli bir bedel karsiliginda maliye memurlarinca tahsilini ve vakif gelirlerinin
maktu bir bedele baglanmasini yildan yila masraflarin artmasina karsilik, gelirlerin ayn1 kalmas:
nedeniyle hos gormemislerdir. Bu durumun hizmetlerin aksamasina, vakif eserlerinin harap
olmasma ve miitevelli ya da zaviyedarlarin magduriyetine yol actigini ifade etmigslerdir. Bu
goriislerin dogru oldugu uygulama ile ortaya ¢ikmustir. 1840’ta gelirleri maliye tarafindan yonetilen
vakif kdy ve mezralarin asar bedelinin basglangicta %10"u, daha sonra % 20’si tahsilat masrafi olarak
kesilirken 1885ten itibaren bu yiizde oranlarindan geri kalan gelirin yaris1 daha kesilmeye
baslanmistir. 1889’dan itibaren bedele baglanan vakif arazi gelirlerinin 1/3 tahsilat masrafi olarak
kesilip, geri kalan1 Evkaf Hazinesi'ne 6denmeye baslamistir. Boylece maliye tarafindan idaresine el
konulan vakif arazi gelirlerinden Evkaf-1 Hiimayun Nezareti hazinesine 6denmesi gereken yillik
para miktar: yillar igerisinde azalmistir. (Oztiirk,1995:109-114).

Osmanli Devletinin kurulus ve yiikselis donemlerinde idari ve sosyal alanda ©nemli
hizmetler goren ve vakif gelirleri ile desteklenen tekke ve zaviyeler, vakif sistemi ve diger alanlarda
ortaya ¢tkan bozulmalara paralel olarak eski islevlerini kaybetmeye baglamistir. Ehil olmayan
kisilerin seyh olarak tekkelerin basina ge¢mesi, tekke ve zaviyelere ait vakif mallarindan elde edilen
gelirler tizerinde yapilan yolsuzluklar, tarikatlar arasindaki rekabet bozulmanin belli bagl sebepleri
arasinda yer almistir. Bu bozulmalari1 6nlemek amaciyla idari, askeri, ekonomik alanda oldugu gibi
tekke ve zaviyelerin de 1slah1 yoluna gidilmistir (Ozer, 2007: 61, 62, 65). Sultan III. Selim déneminde
sayilar1 iki binlere ulasan tekke ve zaviyeleri denetim altina almak amaciyla teftis yapmak tizere
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seyhler gorevlendirilmistir. Bunlardan sapkin inang sahibi tarikat mensuplarini devlete bildirmeleri
istenmis ve boyle insanlarin tekke agmasina engel olunmaya calisilmistir (Ongoren, 2018: 84).

Osmanli Devleti'nin kurulusu ile birlikte olumlu yonde gelisen devlet-tarikat iliskilerinde bazi
tarikatlarin devlet aleyhine faaliyetlere girismesi sebebiyle bozulmalar goriilmiistiir. 16. yiizyildan
itibaren Iran’da Safevilerin kuvvetlenmesi, Anadolu’daki Tiirkmen asiretlerinin bu tarikata
baglanmasina yol aginca, Bektasiler Anadolu’daki bu topluluklar: devlete bagl tutmak i¢in 6nemli
hizmetler gormiislerdir. Devlet bu hizmetlerine karsilik Bektasi tekkelerini maddi ve manevi
anlamda desteklemistir. Ancak Sultan III. Selim doneminden itibaren Bektasilerin Rumeli ve
Misir'da yonetime karsi isyan eden mahalli yoneticilerle is birligi yapmalar: {izerine devletin
Bektasilige olan ilgi ve destegi azalmistir. Yenigeriler Bektasi Tarikati'na mensup iken Sultan III.
Selim yeni kurdugu Nizam-1 Cedid Ordusu’nun manevi egitimini Mevlevilere yaptirmistir. Sultan
II. Mahmud da Alemdar Olay1'nda isyancilar1 Bektasilerin cesaretlendirdigine inandig1 i¢in Yenigeri
Ocagi'mi lagvettikten sonra, kurdugu Asakir-i Mansure-i Muhammediye Ordusu’na maresal
rlitbesiyle bir Mevlevi Seyhini tayin etmistir. Yenigeri Ocag1 kaldirildiktan sonra onlarla iligkili olan
kurumlarda kapatilarak yenigerilerin izleri silinmeye ¢alisilmistir (Maden, 2018: 8-16).

Yenigeri isyanlarina destek veren Bektasilerin durumlar1 Mesveret Meclisi'nde ele alinmus,
Yapilan goriismeler neticesinde 1766 yilindan once yapilan Bektasi tekkelerinin kadim kabul
edilerek birakilmasi daha sonra yapilanlarin yiktirilmas: kararlastirilmistir. Ayrica tekkelerde
bulunan seyh ve dervislerin arastirilarak, bunlardan dini ve siyasi bakimdan suglu olanlarin
cezalandirilmasi, mahalle aralarinda bulunan Bektasilerin arastirilmasi ve takibinin yapilmasi,
yikilmasina karar verilen tekkelerin tiirbelerine dokunulmamasi karari alinmistir. Bektasilere ait
vakiflara da el konularak uygun olanlarin cami, medrese ve mektebe doniistiiriilmesi istenmistir
(Maden, 2018: 71-73).

19. ylizyilda klasik donemde uygulanan vakif idari isleyisinin degistirilmesi ve 14 Ekim
1826’da Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin kurularak vakiflarin yonetiminin merkezilestirilmesi zaviye
vakiflarinin isleyisini de dogrudan etkilemistir. Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin kurulus sebeplerinin
basinda, vakif idaresinde yasanan dagmikliga son vermek, vakiflarin idari yonden daha iyi
yonetilmesini saglamak ve kaynak israfinin 6niine gecmek gibi sebepler gosterilebilir (Oztiirk, 1995:
69). Elmalili Muhammed Hamdi Yazir, Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin kurulusunda Osmanl
topraklarina niifuz etmek isteyen, fakat vakif sistemi sebebiyle bu imkani bulamayan batililarin
etkisi oldugundan s6z etmektedir (Yazir, 2020: 188,189).

1838 yilinda ferag ve intikal konusunda yapilan bir diizenleme ile vakif mallarinin alim-
satimidaki yolsuzluklarin oniine gecilmek istenmis, fakat basarili olunamamuistir. Ogzellikle
vakiflarin cabisi ! ile alic1 ve saticisinin aralarinda anlasarak miilkiin degerinin rayi¢ bedelinden
diisiik gosterilmesi, devletin bu harglardan sagladig: gelirin azalmasina yol agmistir. Anadolu ve
Rumeli’de bulunan vakiflarin yillik muhasebe islemleri yiiriitiiliirken tahsil edilen maas ve harc-1
muhasebe gibi paralar, gelirleri diisiik olan zaviyelere biiyiik bir kiilfet getirdigi i¢in baz1 vakif ve
zaviyelerden durumlar1 diizelinceye kadar bu harclarin alinmamasi yoluna gidilmistir. Ayrica
muhasebesi goriilen vakiflarin imzali, miihiirlii defterleri Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'ne
gonderilmesi uygulamasi hayata gegirilmistir (Akyildiz, 2018: 183-196). Mustafa Nuri Pasa, Sultan
II. Mahmud doéneminde Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin kurularak vakiflarin islah edilmesi
¢abasindan beklenilen faydanin saglanamadigini ifade etmektedir. Bunun sebebi olarak padisahin
kendi kurdugu vakiflara, kaynak temin etmek amaciyla geliri olmayan gedikler icat etmesi ve
bunlarin alim ve satiminda yapilan yolsuzluklar1 gostermektedir. Vakif ve zaviye gelirlerinden

1 Cabi: Vakfin gelirini toplayan tahsildar demektir. Vakfin biiyiikliigiine gore vakiflara bir veya birkag cabi tayin olunurdu
(Ballar, 2018: 132).
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hazineye aktarilan harglarin amacma uygun kullanilmamasi ve Evkaf-1 Hiimayun Nezareti
biinyesinde gereginden fazla personel istihdam edilmesi, masraflarin artmasina ve vakif eserlerin
bakimsiz kalmasma yol agmistir. Bu goriislerin Evkaf-1 Hiimayun Nazirlig1 yapan ve bu kurumu
yakindan taniyan Mustafa Nuri Pasa’ya ait olmas1 olduk¢a énemlidir (Mustafa Nuri Pasa,1992: 285,
286).

Sultan II. Mahmud déneminde tarikat pirinin tiirbesinin bulundugu dergah merkez kabul
edilerek, tasrada bulunan ayni tarikata mensup tekke ve zaviyeler buraya baglanmistir. Ayrica 1866
yilinda Meclis-i Mesayih kurulmustur (Aydin, 2003:248). Bu diizenleme ile Bilad-1 Selase’ye yani
Istanbul, Edirne ve Bursa kadiliklarina bagl olan tekke ve zaviyelerin denetim altinda
bulundurulmas: hedeflenmistir. Biitiin bu diizenlemelere ragmen vakif teskilat1 ile tekke ve
zaviyelerin i¢inde bulundugu sorunlar1 ortadan kaldirmak miimkiin olamamuistir. Fakat tekke ve
zaviyeler 6zellikle maddi imkansizliklarina ragmen 20. yiizyilda devlet ve toplumun karsilastig:
sorunlarin asilmasinda, {izerlerine diisen gorev ve sorumlulugu yerine getirmeye caligmislardir
(Ozsaray, 2018: 6-8, 697). Balkan ve Birinci Diinya Savast yillarinda Mevleviler, sosyal yardimlagma
ve dayanisma konusunda onemli hizmetler yerine getirdikleri gibi, Miicahidin-i Mevleviyye Alayi'm
kurarak Filistin cephesinde aktif olarak gérev almiglardir (Ongdren, 2011:103). Birinci Diinya Savasi
sonrasinda yasanan isgaller sirasinda, tekke ve zaviye seyhlerinden bazilart TBMM’'de gorev
alirken, din adamlari, tekke ve zaviye mensuplari isimsiz kahramanlar olarak milli kuvvetler iginde
yer almis, Istanbul’dan Ankara’ya mithimmat ve insan tasimiglardir. Fevzi Pasa, Ismet Pasa ve
Nurettin Pasa gibi pek cok kumandan Ozbekler Tekkesinin destegi ile Anadolu’ya gecmislerdir
(Kara, 2019: 163-166).

2. YONTEM

19. yiizyilda Kiitahya sancagma bagli olan kaza ve nahiyelerine ait Bagbakanlik Osmanl
Arsivi'nde bulunan Evkaf Defterleri tespit edilerek orijinal metinlerin yeni harflere gevrilmesi
gerceklestirilmistir. Bu defterlerde Kiitahya sancagma bagli olan Etrafsehir, Altintas, Tavsanly,
Giregi, Glimiis, Virancik nahiyeleri ile Eskisehir, Seyitgazi, Karacasehir, Bilecik, Sogiit, Usak, Banaz,
Simav, Gediz, Egrigoz kazalarinda bulunan zaviye vakiflarinin, muhasebe kayitlar1 ve miizayede
islemleri yer almaktadir. Kaza ve nahiyeler ile ilgili veriler toplamda bir makalenin sinirlarini astig
icin bu ¢alismada Usak ve Banaz zaviye vakiflarina ait olan 1831-1863 yillar1 arasindaki veriler
degerlendirilmistir. Belgelerde yer alan bilgiler titizlikle incelenerek, zaviye vakiflarinin isimleri,
bulunduklar: yerler, gelirleri ve tasarruf sahipleri tespit edilmistir. Gelirlerle ilgili istatistiki bilgilere
yer verilmistir. Zaviye vakiflarinin harcamalarinin neler oldugu ortaya konulmustur. Bir arastirma
makalesi olan bu calisma, arsiv belgeleri yaninda konu ile ilgili daha 6nce yapilan calismalarla
desteklenmistir.

3. BULGULAR

Zaviye vakiflar1 1826 yilina kadar merkezi yonetim tarafindan siki bir denetime tabi
olmamustir. Fakat Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin kurulmasi ile birlikte kademeli olarak vakiflarin
yonetimi merkezden daha siki takip edilmeye baglanmistir. Zaviye vakiflarini yoneten mutasarriflar
mahallinde ve sancak merkezinde yapilan miizayedeler ile belirlenmistir. Miizayede islemlerinin
yer aldig1 defterlerden zaviye vakiflarinin, miizayede oncesinde taliplerinin bulunup bulunmadig:
tespit edilmistir. Miizayede Oncesi ve sonrasi ihale bedelleri karsilastirilmistir. Bu veriler tablolar
yardimi ile metin igerisinde bulunduklar1 kazalara gore ayr1 ayr1 gosterilmistir. Miizayede islemleri
neticesinde ihaleyi kazananlarin kimler olduklari tespit edilmistir. Mahallinde yapilan ihale
neticesinin kesin olmadig1, sancak merkezi olan Kiitahya’'da yapilan toptan miizayedede daha fazla
teklifte bulunan kisinin tasarruf hakkini elde ettigi gosterilmistir. Mahallinde ve sancak merkezinde
yapilan perakende ve toptan miizayedelerde, talibi ¢tkmayan zaviye vakiflarinin emanet usulii ile
yoOnetildigi ortaya konulmustur. Bazi zaviye vakiflarinin hizmetlerinin ticret 6denmeden Allah

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 669-689 674



L. Aydin, M. Aydin

rizasi igin goniilliiler tarafindan yapildig goriilmiistiir. Vakif harcamalarinin igerisinde yer alan
personel ve muhasebe giderlerinin merkeze gonderilerek ddemelerin buradan yapildig: belgelerde
yer alan bilgilerden anlagilmistir.

4. USAK VE BANAZ’IN OSMANLI DONEMINDE IDARI YAPISI

Osmanli Devleti'nin kurulus doneminde Germiyanogullar:i Beyligi'nin smirlar1 igerisinde
bulunan Usak kazasi, bu beyligin Osmanli Devleti'ne katilmasz ile birlikte Kiitahya sancagina tabi
oldu. Ankara savasi (1402) sonrasinda yasanan kardesler arasi taht kavgasi sirasinda Usak’1 tekrar
hakimiyeti altina alan Germiyanoglu II. Yakup Bey, yegeni Celebi Mehmed'i destekledi. II. Yakup
Bey’in erkek evladi olmadig: igin Sultan II. Murad ile goriiserek oliimiinden sonra topraklarini
Osmanli Devleti'ne birakmay1 vasiyet etmesi sebebiyle 1429’da Kiitahya ile beraber Usak ta kalic1
olarak Osmanli hakimiyetine girmis oldu (Ozdeger, 2012: 223). Sultan II. Bayezid (1481-1512)
donemi ile 1513-1571 yillar1 arasinda yapilan tahrir kayitlarinda Usak, Kiitahya sancagina bagh kaza
olarak gosterilmistir (Varlik, 1980: 56-81). Bu donemde Usak merkeze bagli Banaz, Ulugtbek ve
Hayrebat nahiyeleri bulunmaktadir. Merkez ve nahiyelerde II. Bayezid doneminde 96 olan koy
yerlesme sayisi, 1570 yilinda 115’e gikmustir. 16. yiizyil sonlarindan itibaren Anadolu’da biiyiik
yikimlara sebep olan Celali Isyanlarindan zarar goren Usak ve cevresinde, 18. yiizyilda ayan adi
verilen mahalli giicler etkili olmustur. Cakall1 Asiretine mensup Curaoglu Ahmed ile kardesi Kad1
Siileyman bu donemde bolgede eskiyalik faaliyetlerinde bulunmustur. Kendisi kapicibasilik,
pasalik ve Marasg sancak beyligi verilerek devlete bagli hale getirilmeye calisilmistir. Usak voyvodasi
Acemoglu Seyyid Ahmed kardesi Kara Sahin ile birlikte 1790 yi1linda Osmanli-Rus savasina gitmeyi
reddetmis ve Anadolu Beylerbeyi Hac1 Ali Paga’nin kuvvetlerini Oksiiz kdyii yakinlarmda yenilgiye
ugrattiktan sonra Usak kalesine yerlesmis ve halk tehdit edildigi icin onun yaninda yer almustir.
Daha sonra Anadolu Beylerbeyi tarafindan kale yikilarak asilerin mallarina devletce el
konulmustur. Fakat Acemoglu Seyyid Ahmed bir yolunu bulup kagtig1 i¢in yakalanamamaistir
(Ozdeger, 2012: 223).

18. yiizyila ait Kazaskerlik Defterleri ve Vakiflar Genel Midirligli Arsivilnde bulunan
Hurufat Defterleri'nde Usak’in yani sira Banaz da kaza olarak kaydedilmistir. Ayrica Usak Ser‘iyye
Sicilleri'nde de bu durum devam etmistir. 1834-46 yillar1 arasinda Usak ve Banaz'in voyvodalik
olarak birlikte yonetildikleri goriilmektedir (Ontug, 2000: 46, 47). 1884 tarihli salnameye gore Usak
kazasi, Nefs-i Usak, Banaz ve Gobek olmak tizere ii¢ nahiye ve toplam 158 kdyden olusuyordu
(Tutsak, 1994: 312). Anadolu Tiirk konut mimarisinin 6rneklerini giiniimiizde bile barindirmaya
devam eden Usak’ta 1894 yilinda ¢ikan bir yanginda 11 mahalle tamamen yok olmustur. Sehir,
Kurtulus Savasi’'nda da biiyiik hasar gormiistiir (Giirsoy, 2016: 350). Bu nedenle daha onceki
donemlerde insa edilmis olan tekke ve zaviyelere ait mimari eserlerin de bu siiregten olumsuz
etkilenmis olmasi kuvvetle muhtemeldir.

19. ylizyil vakif zaviye defterlerinde Usak ve Banaz, Kiitahya sancagina tabi kaza olarak
kaydedilmistir (BOA, EV.d.17119: 5b-6a-7b). 20. ylizyil baslarinda Kiitahya sancaginin idari
taksimati, merkez kazas: ile birlikte Eskisehir, Usak, Simav ve Gediz kazalarindan meydana
gelmektedir (Varlik, 2002: 584). Usak 9 Temmuz 1953 yilinda gikarilan bir yasa ile il merkezi
olmustur. Banaz ise Usak’a bagl bir ilgedir (Tuncel, 2012: 226).

5. 19. YUZYILA KADAR USAK’TA FAALIYET GOSTEREN TARIKATLAR

Halveti tarikati miiridi Isa Halife’nin oglu olan Ahmed Semseddin Marmaravi, 1435 yilinda
Manisa Akhisar’a bagli Marmara koytinde diinyaya gelmis ve ilk derslerini babasindan almustir.
Daha sonra Usak’m Kabakli koyiinde irsad faaliyetinde bulunan ve 1485’te Usak’ta vefat eden Seyh
Alaeddin Ussaki Efendi'nin halifesi olmustur. Halvetiye tarikatinin orta kolu kabul edilen
Ahmediyye ana kolunun piri olarak Yigitbas1 Veli olarak bilinir. (Ceyhan, 2018: 733). Asitanesi ve
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Pir makami Istanbul Kasimpasa’da yer alan ve Halvetiyye Tarikatinin kollarindan olan Ussakiyye
Tekkesi'nin kurucular1 ve bu tekkeye mensup seyhlerden bazilar1 16. ylizyildan itibaren zaman
zaman Usak’ta faaliyet gostermislerdir. Bunlardan tekkenin kurucusu Hz. Pir Hasan Hiisameddin-
i Ussaki, Buhara'da Kiibreviyye ve Nir-bahsiyye seyhlerinden feyz alip egitimini tamamladiktan
sonra Erzincan’da Seyyid Ahmedi Semerkandi hazretlerinin hizmetinde bulunmustur. Memur
olarak 1524 senesinde 50 yaglarinda iken Usak’a gelmis ve 1574 yilinda Istanbul’a gittigi tarihe kadar
burada kalmigtir. Istanbul’da hem iicra bir mahal oldugu hem de Usak’a benzediginden Kasimpasa
semtine yerlesmistir. Hac gorevini ifa ettikten sonra 1593’te Konya’da vefat etmis, vasiyeti {izerine
cenazesi Istanbul Uskiidar’a getirilerek Aziz Mahmud Hiidayi hazretlerinin istiraki cenaze namaz
kilindiktan sonra Findikli’da defnedilmistir (Hiiseyin Vassaf, 2006: IV-292, 293).

Halvetiye Tarikati'min Misriyye kolu seyhi Muhammed Niyazi-i Misri 1618 yilinda diinyaya
gelmistir. Malatya’da ilim tahsil etmis ve Malatyali Seyh Hasan Efendi’ye intisap etmistir. Onun
vefat1 iizerine 1638 tarihinde Malatya’dan ayrilarak Bagdat’a gitmis ve tahsiline burada devam
etmistir. 1642 yilinda Kahire'ye gitmis ve dort yil burada kaldiktan sonra 1646 yilinda Istanbul’a
gelerek Sultan Ahmed semtinde bulunan Sokollu Mehmed Pasa Dergahinda inzivaya cekilmistir.
1661 y1l1 Agustos ay1 sonlarinda 6nce Bursa’ya gitmis, Ulu Cami yakinindaki medresede ibadet ile
mesgul iken gordiigii rilyanin etkisi ile Usak’a gelerek, burada bulunan Sinan Ummi Elmal
hazretlerinin halifesi olan Seyh Ussaki Zaviyesi'ne misafir olmustur. 1647-1656 yillar1 arasinda
Elmalr'ya giderek Sinan Ummi Elmali hazretlerine hizmet ettikten sonra Usak’a geri dénmiistiir.
Bursa ve Edirne’de bulunduktan sonra 1677’de vaazlarindan duyulan rahatsizlik neticesinde Limni
adasina siirgiin edilmis ve 1694 yilinda burada vefat etmistir (Hiiseyin Vassaf, 2006: V-74-85). Ussaki
tarikatina mensup olan Seyh Hammam1 Ismail Efendi’nin halifelerinden Seyh Ahmed Dede ise
Usak’ta bulunan dergahin postnisini olarak orada metfundur ( Hiiseyin Vassaf,2006: IV-480).

6. USAK ZAVIYE VAKIFLARI MUHASEBE VE MUZAYEDE iSLEMLERI (1832-1854)
6.1. Usak Zaviye Vakiflar1 Muhasebe ve Miizayede Islemleri

Usak’ta bulunan zaviyelerden Hacim Sultan, Hac1 Ulaca ve Seyh (Hatip) Muhyiddin
zaviyelerinin kurulusu Germiyanogullar: donemine kadar uzanmaktadir. Kayitlarina 16. Yiizyildan
itibaren rastlanilan Hac1 Kademoglu Seyh Siileyman, Seyh Ayvaz, Seyh Yusuf, Ece Ziyaresioglu,
Seyh Yakub, Alaca, Hac1 Ali, Seyh Mezid, Seyh Hasan, Seyh Halife ve Seyh Turgut zaviyeleri ulema
tarafindan; Ahi Sofu, Ahi Mehmed, Ahi Hoca, Seyh Pasa ve Dervis Hayran zaviyeleri ahi ve
abdalanlar tarafindan, Bali Bey zaviyesi ise iimeradan Bali Bey tarafindan kurulmustur (Tiirkel,
2017: 120,121). Bunlardan Hayran Baba, Seyh Yakup, Seyh Yusuf, Muhyiddin, Seyh Mezid, Seyh
Hasan, Seyh Ayvaz, Haca Kadem ve Hacim Sultan zaviyeleri 19. yiizyilda da varliklarin1 devam
ettirmektedir (BOA, EV.d. 17119: 7b, 8a).

Bati1 Anadolu’da Konya, Eskisehir, Aydin, Antalya ile birlikte Usak’ta 15. yiizyildan itibaren
Bektasi tekkelerinin faaliyet gosterdigi bilinmektedir (Ongoren 2018: 62). Bektasi tarikatina mensup
olan Hacim Sultan, Burhan Baba, Ahi Baba ve Veliyliddin tekkeleri 19. Yiizyilda Usak’ta faaliyet
gostermektedir. Yenigeri Ocaginin kaldirilmasina paralel olarak 1826 yilindan itibaren Istanbul’dan
baglayarak Bektasi tekkeleri kapatilmaya ve yiktirilmaya baglayinca, Usak’ta bulunan Hacim Sultan
tekkesi yiktirilarak, tiirbedar1 Murtaza Baba siirgiin edilmistir. Tarima elverisli olan tiirbenin arazisi
ziraatla ugrasan Seyh Veliyiiddin Aga idaresine birakilmis ve tekkede bulunan degerli bakir esyalar
da miisadere edilerek satilmistir. Sultan II. Mahmud doneminde Bektasilere karsi izlenen sert
politikalar daha sonraki donemlerde yumusamaya baslamus, itikadin diizelmesi ve Naksi olunmasi
sartiyla siirgline gonderilenler affedilmis ve tekkeler yeniden faaliyetlerine baslamistir. Usak’ta
bulunan Kudret Baba, Koluagtk Hacim Sultan, Ahi Baba ve Hayran Baba zaviyelerinin tiirbeleri ve
vakiflar1 bun sayede faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmislerdir (Maden, 2020: 132,162, 205,282).
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1826 yilinda Evkaf-1 Himayun Nezareti'nin kurulmastyla birlikte tasrada Evkaf Miidiirliikleri
olusturularak vakif ve zaviye gelirleri bu kurumlar tarafindan denetlenmeye baslamistir. Evkaf-1
Hiimayun Nezareti'nin merkez ve tasra teskilat1 ihtiyaca gore sekillenmis, 1833 yilindan itibaren
merkezde miistesarlik kurulurken, Anadolu ve Rumeli’de bulunan illere ve biiyiik kazalara
Muaccelat Nazirlar tayin edilmistir (Erdogan Celikkin, 2019: 254-259). Bunlarin gorevi vakiflarin
ferag ve intikallerini gergeklestirerek tahsil ettikleri harglar1 Evkaf-1 Hiimayun Nezareti Hazinesi'ne
gondermek olarak belirlenmistir (Hanger, 2019: 1088). Vakif teskilatindaki daginikligi ortadan
kaldirmak, gelir-giderleri kontrol altina almak, binalar1 tamir ettirmek, personel islerini yiiriitmek
amactyla 1845 yilindan itibaren tasra teskilatinda Evkaf Miidiirii atamasi yapilmaya baslanmistir
(Oztiirk 1995: 83-95). Daha 6nce vakif gelirlerinden aidat alan gorevlilere, tasra tegkilatinin
kurulmasi ile merkezden maas ddenmeye baslamistir. Diger vakiflarla birlikte tasra da bulunan
zaviye vakiflar1 da bu tegkilat tarafindan idare edilmeye baslanmistir (Erdogan Celikkin, 2019: 286).

Tasrada bulunan zaviye vakiflarmin en 6nemli gelir kaynag: olan tarim {iriinlerinden elde
edilen asar bedelleri iltizam sistemine uygun olarak mahallinde ve sancak merkezinde diizenlenen
miizayedeler ile taliplerine ihale edilmistir. Talibi gikmayan mukataalar mahl{il hazine olarak Evkaf-
1 Hiimayun Nezareti tarafindan emanet usulii ile yonetilmis ve gelirleri dogrudan nazirhk
hazinesine aktarilmistir. Zaviye vakiflarinda gorev yapan personelin maaslari ile harc-1 muhasebe
giderleri hazineye aktarilan diger kalemler olmustur. Zaviye vakiflarinin bakim onarim masraflari,
miirtezikalara yapilan ayni ve nakdi yardimlar ile miitevellilerin hisseleri yerinde kullanilmak iizere
makbuz karsiliginda miitevellilerine ya da zaviyedarlarina birakilmistir.

Kiitahya'da muaccelat nazirlig1 gorevine tayin edilen Mektibi Hazreti Defteri Halifelerinden
Salih Efendi, 1832-1836 yillar1 arasina ait Kiitahya, Afyonkarahisar ve Eskisehir sancaklarinda
bulunan vakif ve zaviyelerden Hazine-i Celile’ye 2 gonderilen harc-1 muhasebe bedellerini gosteren
defter ve makbuzlar1 selefi Seyyid Hac1 Feyzullah Efendi ile birlikte inceleyerek tutanak altina
almigtir. Buna gore 1832-1836 yillar1 arasinda isimlerinden bahsedilmeden Usak ve Banaz’da
bulunan 33 adet zaviye vakfi gelirlerinden toplam 3.565,5 Gurus harc-1 muhasebe bedelinin
hazineye gonderildigi gortilmektedir (BOA, EV.d.10553: 2a).

EV.d. 15098 numarali evkaf defterinde Kiitahya Sancagi'na tabi Inonii, Eskisehir, Seyitgazi,
Banaz ve Usak kazalari ile Giregi ve Virancik nahiyelerinin 1269 [1852-1853] yili muhasebe kayitlar:
yer almaktadir. Bu kayitlara gore sahipsiz ve mahliil hazine olarak Nefs-i Usak’ta 100 Gurus gelire
sahip Hafiz Ibrahim (Safa Dede), Usak civarinda 300 Gurus gelire sahip Kurt Baba zaviyesi ile
Muharrem Sah karyesinde cami imamina sart kosulan 200 Gurus gelire sahip zaviye bulunmaktadir.
Bu zaviyelerin toplam 600 Gurus gelirleri mahlGl hazine olduklari i¢in Evkaf-1 Hiimayun
Hazinesi'ne gonderilmistir (BOA, EV.d.15098: 4b).

Kiitahya sancagina tabi Gediz, Simav, Egrigoz, Usak, Banaz, Inéndi, Eskisehir’'de bulunan
zaviyelerin 1271 [1854-1855] senesine mahsuben goriilen muhasebelerine gore, Usak’taki Hacim
Sultan zaviyesinin 16.500 Gurus geliri bulunmaktadir. Zaviye gelirinin 5.500 Gurusu tiirbedar1 ve
mutasarrifi Hac1 Beyefendi'ye aittir. Harc-1 muhasebe bedeli olarak 2.000 Gurus Hazine-i Celile’ye
gonderilmistir. Ta’amiye (yiyecek) masraf1 olarak ayrilan 3.000 Gurus ile vakif fazlasi olan 6.000
Gurus yerinde harcanmak tizere mutasarriflar1 uhdesine birakilmis, (BOA, EV.d.15498: 2a).

Kurulusu Germiyanoglu I. Yakub Bey’e uzanan Hacim Sultan zaviyenin Seyhi Hacim Sultan,
12 Imam neslinden Seyyid olup, Hoca Ahmed Yesevi'nin miiridlerindendir ve Hac1 Bektas Veli ile

2 Sultan Abdiilmecid déneminde, 25 Mayis 1840’da Hazain-i Amire, Maliye Hazinesi ve Hazine-i Redif lagvedilerek bu
hazinelere ait tiim gelir ve giderlerin yeni olusturulan Hazine-i Celile-i Maliye’de birlestirilmesine karar verilmistir.
Hazine-i Celile-i Maliye'nin kurulmasindan sonra Evkaf-1 Hiimayun Hazinesi ve Ticaret Hazinesi gibi 6zel amagl ve
nitelikli kurumlarin hesaplari da bu hazineye aktarilmistir (Agar, 2007: 400).
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birlikte Anadolu’ya gelmistir. Kendisi icin Bektasi biiyiiklerinden ifadesinin kullanildig:
bilinmektedir. 1321 tarihli vakfiyede ilk seyh olarak Esseyh Dedebali kaydedilmistir. Genellikle
seyhlerin zaviyedar olarak gorevlendirildikleri Hacim Sultan zaviyesinin zaviyedarhik gorevini,
1804 yilinda once evldd-1 vikiftanim diyerek Dervis Mehmed'in iizerine aldig1, daha sonra da Seyyid
Veli adinda bir zatin asil evlddim diyerek zaviyedarlik gorevine sahip ¢iktig1 bilinmektedir. Ancak
Hac1 Bektasi Veli Asitanesi'nde gorevli Seyh Esseyyid Feyzullah Efendi'nin arziyla bu kisiler
zaviyedarhiktan azledilmiglerdir. Bu gorev Seyh Mehmed Halife bin Seyh Mehmed’e tevcih
edilmistir (Ontug, 1998: 107-114). 1271 [1854-1855] yilinda zaviyenin mutasarriflari Ahmed,
Mustafa, Mehmed ve ticte bir hissesine sahip olan tiirbedar1 Haci Beyefendi’dir (BOA, EV.d.15498:
2a).

6.2. Usak Zaviye Vakiflar1 Miizayede Islemleri (1859-1860)

Tekke ve zaviyelerin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde vakif sisteminin énemli bir rolii olmustur.
Bu nedenle bu kuruluslar zaviye vakiflar1 olarak da anilirlar. Vakif muhasebe kayitlari, vakiflarin
gelirlerinin sehirlerde han, hamam, diikkan, oda ve benzeri binalarin kira akarlarindan olustugunu
gostermektedir. Koylerde ise vakif gelirleri ziraatla ugrasan reayanin devlete 6demekle miikellef
oldugu vergilerden olusmustur (Barkan, 1971: 114).

Osmanli Devleti'nde kamu yararina kullanilmak tizere vakfedilmis topraklar, kanunnameler
ve vakfiyeler dogrultusunda vakif yarari esas kabul edilerek isletilmislerdir. Vakiflara ait
mukataalarin kisa siireli ve bir defaya mahsus kiraya verilmesi esas oldugu gibi duruma gore uzun
siireli kiralamalar da s6z konusu olabilmistir (Oztiirk, 2006: 132).

Mukataalar tizerinde mahalli ayan ve esrafin etkisini azaltip merkezi otoriteyi hakim kilmak
amactyla 1811-1839 yillar1 arasinda merkezden tayin edilen vali, miitesellim ve voyvodalara
iltizamlar verilmeye baslanmis, bazen de emanet yontemi ile maash devlet gorevlileri tarafindan
idare edilmistir. 19. ylizyildan itibaren ise merkezi yonetim ve onun adina hareket edenler,
iltizamlar1 kontrolleri altinda tutmaya baslamiglardir. Osmanli Devleti zaviye vakiflarinin tarim
arazilerine ait gelirleri de iltizam ve emanet yontemiyle ihale ederek, yonetimini miiltezimlere
birakmistir (Geng, 2000: 154-158).

1276 [1859-1860] yilinda Usak ve Banaz’da bulunan vakif ve zaviyelere ait tarim isletmeleri
Kiitahya sancagina tabi Etrafsehir, Tavsanli, Altintas, Giregi, Virancik, Giimiis ve Egrigoz nahiyeleri
ile Inonii, Eskisehir, Seyidgazi, Gediz, Simav, Karacasehir, Bilecik ve Sogiit kazalar ile birlikte
mahallinde ve Kiitahya'da ayr1 ayr diizenlenen miizayedeler ile ihale edilmigtir. Usak’ta bulunan
ve 61.370,5 ® Gurus perakende bedeli olan, 29 vakif ve zaviye ig¢in mahallinde miizayede
diizenlenmistir. Perakende bedele 1.027 Gurus 5 Para zam yapan Yiikliioglu Ali Sevki, 62.398 Gurus
bedel ve Yiikliioglu Haci Ismail kefaleti zaviye ve vakiflarin gelirlerini uhdesine almistir. Ayni vakif
ve zaviyelerin gelirleri Kiitahya’da yapilan miizayedede 5.602 Gurus zamla ve 68.000 Gurus bedel
ile Hoca Estaban Kigork’a verilmistir. Usak’ta bulunan vakif ve zaviyeler ile ilgili bilgiler Tablo 1’de
gosterilmistir (BOA, EV.d. 17119: 7b, 8a).

3 Zaviye vakiflariin perakende asar bedelleri toplami 61.362,5 Gurus oldugu halde Evkaf Defterine 61.370,5 Gurus olarak
kaydedilmistir.
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Tablo 1. 1860 Yilinda Usak’ta Thale Edilen Zaviye Vakiflari

S.No Bulundugu Yer Zaviye Uhdesinde Bulunduran A§ar.
Bedeli
1. Usak civar1 Kurt Baba Zaviyesi Hacit Mehmed Efendi 240
2. Ciftlik ve Siileymanlar Hayran Baba Zaviyesi Hacit Mehmed Efendi 7.000
Karyeleri
3 Burgaz karyesi Safa Dede Zaviyesi Hacit Mehmed Efendi 260
4 Muharremsah Karyesi Mescid-i Serif Vakfi Haci Mehmed Efendi 1.100
5. Akkilise Karyesi Ziyaretci Zaviyesi Hac1 Mehmed Efendi 830
6. Carik Karyesi Yakup Ciftligi Zaviyesi Maraki Efendi 95
7 Halifeler Karyesi Seyh Yusuf Zaviyesi Halil Hafizoglu 1.700
8 Kara Hasan Karyesi Seyid Ciftligi Zaviyesi Haci Kara Veli 320
9. Halifeler Karyesi Seydi Zaviyesi Halil Hafizoglu 300
10. Akkilise Karyesi Mubhyiddin Zaviyesi Hac1 Mustafa Aga 1.800
11. Kiirt Karyesi Seyh Mezid Zaviyesi Hac1 Mehmed Efendi 190
12. Besler Karyesi Seyh Hasan Zaviyesi Besenik Hasan 230
13. Karlik Karyesi Emir Ciftligi Hac1 Mustafa Aga 500
14. Giice Karyesi Inegazi Zaviyesi Hacit Mehmed Efendi 315
15. Koyunbeyli Karyesi Mebad Mezrasi Oksiizoglu Ahmed Efendi  3.500
16. Hocalar Karyesi Seyh Ayvaz Zaviyesi Siileyman Cavus 187,5
17. Dagyenice Karyesi Mezra Miftioglu 265
18. Ogan Karyesi Seyh Ayvaz Zaviyesi Besenik Hasan 1.700
19. Burgaz Karyesi Seyh Bayezid Zaviyesi Hacit Mehmed Efendi 75
20. Hasanlar Karyesi Seyh Yusuf Zaviyesi Halil Hafiz 15
21. Susuz Viran Karyesi Saraycik Zaviyesi Hac1 Kara Veli 220
22. Nefs-i Usak Ahi Baba Zaviyesi Isbahoglu Hact Mehmed 1.400
23. Usak civar1 Sar1 Dede Zaviyesi Besenik Hasan 175
24. Carik Karyesi fmam Zaviyesi Mahmudoglu Mehmed 950
25. Hac1 Kadem Karyesi Hac1 Kadem Zaviyesi Yiikliioglu Hac1 Ali Aga 3.125
26. Turakl Karyesi Cami Vakfi Hoca Demit 150
27. Kafir Viran Karyesi Liitfullah Ciftligi Zaviyesi Serifoglu Hac1 Osman 500
28. Usak civar Toklu Ciftligi Vakfi Hac Mehmed Efendi 220
29. Hacim Karyesi Hacim Sultan Zaviyesi Yiikliioglu Hac1 Ali Aga 34.000

Yekiin: 61.370,5 [61.362,5]

1860 yilinda perakende miizayede bedeli 61.370,5 Gurus olan Usak’taki vakif ve zaviyelerin
toptan ihalesi neticesinde asar bedelleri % 11 oraninda artmstir. 29 vakif ve zaviyeden 21'i zaviye
vakfi, 51 zaviyelere ait ¢iftlik, 2'si mezra ve 2’si de cami vakfidir. Bunlardan 4'ti Usak ve civarinda
yer alirken digerleri kdylerde bulunmaktadar.

Miizayede oncesinde Hact Mehmed Efendi 10.230 asar bedeline sahip 9 zaviye vakfinin
mutasarrifidir. Yiiklioglu Ali Aga'nin uhdesinde bulundurdugu iki zaviye vakfinin asar bedeli ise
toplam 37.125 Gurus olarak gergeklesmistir. Buna gore Usak’ta bulunan 29 vakif ve zaviyenin asar
gelirlerinin yaklasik % 61'ini Yiikliioglu Ali Aga kontrol etmektedir. Mahalli miizayedede vakif
gelirlerine Yiikliioglu Ali Sevkinin sahip olmasi ve kefilinin de Yiikliioglu Ismail olmasi 1860
yilinda Usak’da Yiikliiogullar: ailesinin varlikli ve giiclii bir konumda olduklarini gostermektedir.
Kiitahya’'da yapilan miizayede neticesinde ise vakif ve zaviyelerin asar bedelleri Hoca Esteban
Kigork’un uhdesine verilmistir. Bu durum Osmanli Devleti'nde iltizam usulii ile mukataalarin ihale
edilmesinde Miislim-Gayrimiislim ayriminin olmadigini gostermektedir. Asar bedelleri mahallinde
ya da sancak merkezinde toptan ihale edilirken, ihaleyi kazananlarin kefil gostermeleri devletin
alacaklarini giivence altina almasi agisindan dikkatli davrandigina isaret etmektedir. Ayni defterde
ihale edilen Etrafsehir, Tavsanli, Altintas, Egrigoz, [nonii, Banaz, Seyidgazi, Gediz ve Simav zaviye
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vakiflarinda ihaleyi kazananlar da kefil gostermislerdir. Kefiller genellikle o yorede bulunan itibarh
ve varlikli kisiler arasindan secilmektedir (BOA, EV. d. 17119: 1b-10a).

Ahiler Anadolu'nun pek ¢ok yerinde vakiflar kurarak Ahilik tegkilatin1 yasatmigslardir.
Ozellikle Ahi énciilerinin kurduklar: vakiflara Ahi Baba Vakf1 ad1 verilmistir. Anadolu'nun cesitli
yerlerinde bulunan Ahi Baba zaviyelerinin bir 6rnegi de Usak’a bulunmaktadir. EV.d. MH.d. 15658
Numarali Defterde Ahi Baba zaviyesi ayn1 zamanda Seyh Hasan zaviyesi olarak da kaydedilmistir
(Kala, 2012: 50-51). 1860 tarihli ve EV. d. 17119 numaral1 defterde ise Ahi Baba Zaviyesi ile Seyh
Hasan Zaviyeleri ayr1 ayri gosterilmistir (BOA, EV. d. 17119: 7b). Nefs-i Usak’ta bulundugu
kaydedilen Ahi Baba zaviyesinin, hangi tarihte ve kim tarafindan kuruldugu bilinmemektedir.
Zaviyenin 1251 [1835-1836] yilinda tevliyetini Hac1 Seyh Efendi yiiriitmekteydi. Gelirleri arpa,
bugday ve burgaktan alman vergilerden olusan zaviyenin, gider kalemleri arasinda misafirlerin
iagesi ve diger harcamalar yer aliyordu (Ontug, 2014: 45). 1276 [1860] yilinda Isbahoglu Haci
Mehmed uhdesinde bulunan zaviyenin 1.400 Gurus geliri vardi (BOA, EV. d. 17119: 8a). 1279 [1862-
1863] yilinda Hac1 Hiiseyin'in mutasarrifi oldugu zaviyenin 1.312 Gurus olan asar bedelinin 360
Gurusu vazife gideri olarak harcanmus, geriye kalan 952 Gurus ise yiyecek i¢in kullanilmistir (BOA,
EV.d. 18215: 5a).

Akkilise karyesinde bulunan Ziyaretci zaviyesinin de bir Ahi zaviyesi oldugu ve kurucusunun
ya da kuruldugu yerin admi aldigr tahmin edilmektedir. Ziyaret¢i Hiisameddin adiyla da
bilinmekte olan zaviyenin 15. yiizyiin ikinci yarisinda Ziyaretgioglu neslinden Seyh Sinan’in
tasarrufunda oldugu bilinmektedir. 1530’da ise zaviye Seyh Liitfi'nin tasarrufunda bulunmaktadir.
18. ytizyilda bu zaviyenin seyhleri aym1 zamanda Usak Haci Murad Camisinin imamhgmi da
yiirtitmiislerdir (Ontug, 2014: 210). 1860 yilinda ise zaviye Hact Mehmed Efendi uhdesinde olup,
830 Gurus gelire sahiptir (BOA, EV.d.17119: 7b). Usak’ta bunlarin disinda 19. yiizyil dncesine ait
kayitlarda Ahi Gasasiz, Ahi Hoca ve Ahi Mehmed zaviyeleri de bulunmaktadir (Ontug, 2014: 103,
109, 133).

Tiirkler, Iranlilar ve Berberiler tarafindan ata anlaminda kullanilan bir kelime olan Baba,
tasavvuf terimi olarak Selcuklular déneminden itibaren kullanilmistir. Iran’da, Anadolu’da ve
Rumeli’de Baba lakabiri tasiyan pek ¢ok seyh ve sufi bulunmaktadir. Tiirkler arasinda yaygin bir
tarikat olan Yesevilik'te de ata kelimesi ile esanlaml olarak baba kelimesi kullanilmistir (Kopriilii
2005: 141-142). Bu zaviyelerin genellikle Kalenderi ve Bektasi tarikatlarina mensup olduklar
bilinmektedir (Ozen, 1999: 274). 1276 [1860] yilinda Usak ve koylerinde Kurt Baba, Hayran Baba,
Safa Dede, Sar1 Dede Zaviyeleri ile Banaz’'da Ali Baba ve Kogak Dede zaviyelerinin bulundugu
goriilmektedir (BOA, EV.d. 17119: 6-a,7b-8a). Usak’ta Akkilise karyesinde bulunan Muhyiddin
zaviyesi vakfi Germiyanogullari donemine ait olup 16. yiizyilda gelir kaynaklar1 arasinda, 20
dontimii bag olmak {tizere, 400 doniim arazisi bulunuyordu (Tiirkel 2017: 23) 1860 yilinda Hac
Mustafa Aga uhdesinde bulunan zaviyenin 1.800 Gurus geliri vard1 (BOA, EV.d. 17119: 8a).

6.3. Usak Zaviye Vakiflar1 Muhasebe islemleri (1862-1863)

Kiitahya sancag1 dahilinde bulunan zaviye vakiflarinin 22 Ramazan 1279- 30 Cemaziyelevvel
1280 [13 Mart-12 Kasim 1863] tarihleri arasma ait muhasebeleri, mutasarriflar1 ile goriilerek
hazirlanan muhasebe defterleri Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'ne gonderilmistir. Bu defterde yer alan
ve muhasebeleri goriilen Usak zaviye vakiflarinin gelir-giderleri Tablo 2’de gosterilmistir (EV.d.
18215).
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Tablo 2. 1279 [1862-1863] Yilinda Usak’ta Bulunan Zaviye Vakiflari

L. Aydin, M. Aydin

Karye Zaviye Mutasaanf Gelir  Harcama Fazla
Muharrem Sah  Mescid-i Serif Hacai Mustafa  1.000  Bervechi hasbi
Vakfi Efendi
Carik Yakub Ciftligi Ayse 137 120 vazife 6,15
Zaviyesi 6,15 mahliil hisse
3,16 maas
0,34 harct muhasebe
Halifeler Seyh Yusuf Ibrahim 1.558 360 vazife 00
Zaviyesi 1.198 ta’amiye
Karahasan Sir Ciftligi Mehmed 312 120 vazife 144
Zaviyesi 38,16 maas
9,24 harct muhasebe
AKkkilise Muhyiddin Mehmed 1.700 360 vazife 292,20
Zaviyesi 950 ta’amiye
78 maas
19,20 harct muhasebe
Hocalar Seyh Ayvaz Niyazi 178 120 vazife 43,20
Zaviyesi Efendi 11,24 maas
20,36 harci muhasebe
Dag Yenicesi Vakif mezrasi Niyazi 235 120 vazife 86,10
Efendi 115
23 maas
5,30 harct muhasebe
Ogan Seyh Ayvaz Niyazi 1.525 120 vazife 268,30
Zaviyesi Efendi 1080 masarif
45 maas
11,10 harct muhasebe
Bulgaz Seyh Bayezid Hafiz 61 36 vazife 18,10
Zaviyesi 5,16 maas
1.14 harct muhasebe
Nefs-i Usak Ahi Baba Haa 1.312 360 vazife 00
Zaviyesi Hiiseyin 952 ta’amiye
Hac1 Kadem Hacit Kadem Mustafa 3.675 360 vazife 00
Zaviyesi 3.315 ta’amiye
Kafirviran Latfullah Mehmed 531 120 vazife 45,30
Efendi Ciftligi 350 ta’amiye
12,8 maas
3,2 harc1 muhasebe
Yekin 12.224  1.000-Bervechi Hasbi 905,35

2.196 Vazife

7.845 Ta’amiye
271,20 Maas- Harc
6,15 Mahlil Hazine

1279 [1862-1863] yilinda Usak’ta bir mescid-i serif vakf, ii¢ zaviye ciftligi, bir vakif mezrasi ve
yedi zaviye vakfi olmak tiizere, toplam 12 ayri zaviye vakfinin agar gelirleri toplami1 12.224 Gurus
olmustur. Bu gelirlerden mescid-i serif vakfina ait 1.000 Gurus vakfin hizmetleri Allah rizasi igin
yerine getirildiginden makbuz karsilig1 zaviyedar1 Hact Mustafa Efendi’ye birakilmistir. Zaviyelerin
muayyen vazifeleri karsilig1 olarak toplam 2.196 Gurus her bir vakfin zaviyedarina verilmistir. Seyh
Yusuf zaviyesi, Muhyiddin, Ahi Baba, Hact Kadem zaviyeleri ve Liitfullah Efendi Ciftligi'nin
ta’amiye masrafi olarak toplam 7.845 Gurus bu zaviyelerin mutasarriflarina teslim edilmistir. Zaviye
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vakiflarinin maas ve harc-1 muhasebe gideri olarak 271,20 Gurus ve Yakup Ciftligi zaviyesinin
mahltl hisse bedeli 6,15 Gurustan olusan toplam 277,35 Gurus Evkaf-1 Hiimayun Hazinesi'ne
gonderilmistir. Bu harcamalardan sonra zaviye vakiflarinin toplam 905,35 Gurus fazlasi kalmistir
(BOA, EV.d. 8215: 4b-5a).

7. BANAZ ZAVIYE VAKIFLARI

16. ylizyil sonlarinda Banaz’da bulunan vakiflarin énemli bir kismi Gedik Ahmed Pasa’nin
Afyonkarahisar’daki imareti i¢in yaptirdig1 zaviye vakiflarindan olusmustur. Bunlarin disinda
evlathik ve hayir sahipleri tarafindan yaptirilan vakiflar da bulunmaktadir. 16. yiizyillda Banaz’da
bulunan zaviye vakiflar1 sunlardir: Kara Abdal zaviyesi Germiyanogullar1 doneminde kurulmustur.
Ahmed Fakih zaviyesi kadim vakiflardandir. Seyh Mehmed, Dervid Ahmed, Mu’tak-1 Can Pasa,
Seyh Hamza, Seyh Sandik, Seyh Akytiz, Seyh ﬂyas, Dogan, Halife, Belziyaret, Seyh Abdullah zaviye
vakiflar ise ulema tarafindan kurulmuslardir (Tiirkel, 2017: 120, 121, 128, 129).

7.1.Banaz Zaviye Vakiflar1 Muhasebe Islemleri (1832-1854)

1269 [1852-53] yilinda Banaz kazasinda tamami sahipsiz ve mahlil hazine olmak tiizere 8
zaviye vakfi yer almaktadir. Bunlardan ti¢li Gedikler karyesinde digerleri ise Derbent, Emraz,
Kizilca Sogiit, Hallaglar ve Bahadir karyelerindedir. Zaviyeler ve gelirleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Banaz Kazas1 1852-1853 Y1l1 Zaviye Vakiflar

Bulundugu Yer Zaviye Gelir
Gedikler Stirmecik Zaviyesi 270
Gedikler Gedik Yusuf Zaviyesi 230
Gedikler Inecik Zaviyesi 100
Derbend Seyh Hidir Zaviyesi 750
Emraz Seyh Hamza (Seyhoglu Halil Efendi) Zaviyesi 350
Kizilca Sogiit Hatun Tekye Zaviyesi 250
Hallaglar Kara Abdal Zaviyesi Ciftligi 500
Bahadir Gedikkaya Zaviyesi 50
Yekiin 2.500

1852-1853 yillarinda Banaz kazasinda bulunan zaviye vakiflarinin gelirleri 50-750 Gurus
arasinda degismekte olup, toplam asar bedeli 2.500 Gurus olarak gerceklesmistir. Zaviyelerin
gelirleri mahll hazine oldugu igin Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'ne gonderilmistir (BOA, EV.d.15098:
3b-4b).

Banaz kazasinda 1271 [1853-1854] yilinda Ciftlik ve Oturak karyelerinde bulunan Seyh Sadik
zaviyesinin mutasarrifi Mestan Efendi olup, toplam asar bedeli 1.400 Gurus olarak gerceklesmistir.
Bu gelirin harc-1 muhasebe bedeli olan 350 Gurusu Evkaf-1 Hiimayun Hazinesi'ne gonderilmistir.
1.050 Gurus vakif fazlasi mutasarrifina birakilmistir (BOA, EV.d.15498: 2a).

7.2.Banaz Zaviye Vakiflar1 Miizayede islemleri (1859-1860)

1276 [1860] yilinda Banaz kazasinda bulunan 18 zaviye vakfi ve bir mezranin asar bedellerinin
miizayede islemleri gerceklestirilmistir. Miizayede defterinde zaviyelerin kimlerin uhdesinde
bulundugu ile ilgili herhangi bir kaydin yer almamasi, bu tarih 6ncesinde talipleri olmadig: igin
emanet usulii ile isletildiklerine isaret etmektedir. Banaz’da bulunan mahallinde ve Kiitahya'da ayri
ayri ihale edilerek toptan talibine verilen zaviye vakiflari Tablo 4’te gosterilmistir (BOA, EV.d. 17119:
5b-6a).
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Tablo 4. 1276 [1860] Yilinda Banaz’da Thale Edilen Zaviye Vakiflar

S.No Bulundugu Yer Zaviye Asar
1. Gedikler Karyesi Siirmecik Zaviyesi 365
2. Gedikler Karyesi Gedik Yusuf Zaviyesi 345
3. Gedikler Karyesi Inecik Zaviyesi 500
4. Derbend ve Kizilhisar Karyeleri Seyh Hidir Zaviyesi 1.730
5. Bahadir Karyesi Gedik Kaya Zaviyesi 140
6. Emraz Karyesi Seyh Hamza Zaviyesi 280
7. Kizilca Sogiit Karyesi Hatun Tekye Zaviyesi 375
8. Hallaglar Karyesi Kara Abdal Zaviyesi 400
9. Kaplang: Karyesi Seyh Koca Zaviyesi 1.035
10. Susuz ve Oksiiz Karyeleri Seyh Sadik Zaviyesi 195
11. Dumanlar Karyesi Ahi Baba Zaviyesi 230
12. Oksiiz Karyesi Hatun Tekye Zaviyesi 240
13. Gilimele Karyesi Erces Veliyytiddin Zaviyesi 345
14. Banaz Karyesi Balam Mezrasi 230
15. Emed Karyesi Gidvan Zaviyesi 460
16. Kizilca Sogiit Karyesi Seyh Hasan Zaviyesi 240
17. Kizilca Sogiit Karyesi Kocak Dede Zaviyesi 235
18. Kizilca Sogiit Karyesi Seyh Muallim Zaviyesi 235
19. Oturak, Ciftlik ve Dumlupinar Karyeleri  Belziyareti Zaviyeleri 5.000
Yekiin 12.580

Mahallinde yapilan miizayedede perakende ihale bedeli olarak belirlenen 12.580 Gurusa,
2.420 Gurus zam yapan Terzioglu Halil Aga, Mustafa Aga kefaleti ve 15.000 Gurus bedel ile
zaviyelerin toptan asar gelirlerini tasarruf hakkini kazanmigstir. Fakat Kiitahya miizayedesinde
15.000 Gurusa, 2.000 Gurus zam yapan Hac1 Serif Mehmed Efendi, Sar1t Osman’in kefaletiyle 17.000
Gurusa zaviyelerin asar bedellerinin tasarruf hakkina sahip olmustur. Ayni sene Seyitgazi, Bilecik,
Sogiit ve Banaz kazasi ile Etrafsehir, Tavsanl ve Altintas nahiyelerinde bulunan zaviye vakiflarmin
asar bedelleri, toptan 190.000 Gurusa Rusen Efendi-zade Sadik Efendi kefaleti ile Kara Aga-zade
Omer Efendi uhdesinde karar kilindig1 icin, Banaz’da bulunan zaviyelerin asar bedellerinin tasarruf
hakki da kendisine ge¢mistir. 1860 yilinda Kiitahya’da yapilan miizayedede 17.000 Gurus bedel ile
ihale edilen Banaz’'daki 19 zaviye vakfinin asar bedeli, bir 6nceki déneme gore % 35 oraninda
artmistir (BOA, EV.17119: 5b, 6a, 9b).

Banaz’da Gedikler karyesinde akarlari bulunan Siirmecik, Gedik Yusuf ve Inecik zaviyelerinin
asar gelirleri toplam asar bedeli 1.210 Gurus olmustur. Kizilca S6giit karyesinde akarlari olan Hatun
Tekye, Seyh Hasan, Kogak Dede ve Seyh Muallim zaviyelerinin gelirleri ise 1.085 Gurustur. Oturak,
Ciftlik ve Dumlupinar karyelerinde bulunan Belziyareti zaviyelerinin asar bedeli 5.000 Gurustur.
Diger zaviyelerin gelirleri ise 140-1.730 Gurus arasinda degismektedir.

Ne zaman ve kim tarafindan kuruldugu bilinmeyen Banaz-Dumanlar karyesinde bulunan Ahi
Baba zaviyesinin 1860 yilinda 230 Gurus geliri vardir (BOA, EV.d. 17119: 6a). 1862-1863 yillarinda
274 Gurus gelire sahip olan zaviye mahlal hazine oldugu icin bu geliri Hazine-i Celile’ye
gonderilmistir (BOA, EV.d.18215: 4a). 1866 yilinda tevliyet ve zaviyedarligit Mehmed $Sakir’in vefat:
{izerine Ders-i Amm’dan Seyyid Ali Efendi uhdesine gecen zaviye giiniimiize ulasamamuistir (Ontug
2014: 45).

7.3.Banaz Zaviye Vakiflar1 Muhasebe islemleri (1862-1863)

1279 [1862-1863] yilinda Banaz’da bulunan Balam mezras: ile Ahi Baba, Veliytiddin, Seyh
Hasan, Seyh Koca ve Seyh Muallim zaviyelerinin muhasebeleri mutasarriflariyla gortilmiistiir.
Mubhasebeleri goriilen zaviyelerin gelir ve giderleri Tablo 5'te gosterilmistir (EV.d. 18215).
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Tablo 5. 1279 [1862-1863] Yilinda Banaz’da Bulunan Zaviye Vakiflar:

Karye Zaviye Mutasarnf Gelir Harcama Fazla
Dumanlar Ahi Baba 274 Mahldl hazine -
zaviyesi
Glimele ve Veliyliddin Haci Mustafa 433 120 vazife 234,30
Erces zaviyesi Efendi 62,24 maas
15,26harc1 muhasebe
Nefs-i Banaz =~ Balam mezrasi  Abdurrahman 312 120 vazife 144
Efendi 38,16 maas
9,24 harct muhasebe
Kizilca Sogiit  Seyh Hasan Ahmed ve 320 120 vazife 00
zaviyesi Mehmed 200 [masraf]
Kaplang Seyh Koca Mustafa 1.243 240 vazife 57,15 Fazla
zaviyesi 850 masraf
57,15 mahlil hisse
30,24 maas
7,26 harci muhasebe
Kizilca So6giit  Seyh  Mu‘allim  Ali 280 120 vazife 00
zaviyesi 160 masraf
Yekin 2.862 720 vazife 427,05

1.210 masraf
173,20 maas-harc
331,15 mahlil hisse

Banaz’da bulunan ve 1279 [1860] yilinda muhasebeleri goriilen, 6 zaviye vakfinin toplam asar
bedelleri 2.862 Gurus olarak gerceklesmistir. Ahi Baba zaviyesinin 274 Gurus geliri ile Seyh Koca
zaviyesinin 57.15 Gurus mahlal hazine hissesinden olusan toplam 331.15 Gurus Hazine-i Celile’ye
aktarilmistir. Ahi Baba zaviyesinin gelirlerinin tamami mahliil hazine oldugu igin dogrudan Evkaf-
1 Hiimayun Nezareti tarafindan idare edilirken, Seyh Koca zaviyesinde bulunan mahlil hisse
disinda kalan gelirler mutasarrif Mustafa uhdesindedir. Seyh Koca zaviyesinde 240 Gurus,
digerlerinde 120 Gurustan olmak tizere toplam 720 Gurus vazife gideri olarak kaydedilmistir. Seyh
Hasan zaviyesinin 200 Gurus, Seyh Koca zaviyesinin 850 Gurus ve Seyh Muallim zaviyesinin 160
Gurus olmak fiizere toplam 1.210 Gurus geliri zaviyelerin masraflarma ayrilmistir. Zaviye
vakiflarinin 427,5 Gurus fazlasi olusmustur. Vazife giderleri, masraflar ve vakif fazlasindan olusan
toplam 2.357,5 Gurus, makbuz karsiiginda zaviyelerin mutasarriflarina teslim edilmistir.
Mutasarriflar tarafindan idare edilen zaviyelerde maas ve harci muhasebe giderlerinden olusan
173,5 Gurus ve mahliil hazine bedellerinden olusan 331,15 Gurus ile birlikte, hazineye aktarilan
toplam meblag 504,35 Gurus olmustur (BOA, EV.d. 18215: 4a).

DEGERLENDIRME VE SONUC

Osmanli Devleti'nde vakif ve zaviyeler birer sivil toplum kurulusu olarak egitim, saglk,
belediyecilik, ulasim ve din alaninda pek ¢ok faaliyetler yiiriitmiislerdir. Ayni zamanda istihdam
saglayan kuruluslar olmuslardir. Bu faaliyetleri ytiriitiirken genellikle devlet yonetimi ile ¢atisma
halinde degil, uyumlu calismayi tercih etmislerdir. Devlet adamlar1 da gesitli tarikatlara mensup
olmakla birlikte, tarikatlar arasinda ayrim yapmamaya 6zen gostermislerdir. Tekke ve zaviyeler
faaliyetlerini ytriitiirken 19. yilizyilla kadar merkezi idareden bagimsiz hareket etmislerdir
(Koyunoglu, 2017: 98-108).

19. ylizyilda Kiitahya sancagina tabi Usak ve Banaz kazalarinda bulunan ve ge¢misi, yorenin
ilk Tirk hakimiyetine gectigi doneme kadar uzanan tekke ve zaviye geleneginin, tekke ve
zaviyelerin resmen kapatildigi 1925 yilima kadar varhigimmi stirdiirdiigii goriilmektedir. Vakaf
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isletmeleri olarak faaliyet gosteren tekke ve zaviyeler, 1826 yilinda Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin
kurulmasi ile birlikte merkezden daha siki bir sekilde denetlenmistir. Bu tarihten sonra tekke ve
zaviyelerin gelirlerinden vazifelilerin maaslarin1 ve muhasebe giderlerini karsilamak {tizere,
merkezde bulunan miirettebat hazinesine para aktarilmaya baslanmistir. Bu uygulama ile birlikte
vakif gorevlileri adeta devletin maagh memurlar: gibi olmustur. EV.d. 10553 numarali muhasebe
defterindeki kayitlara gore 1831-1836 yillar1 arasinda Usak ve Banaz kazalarinda bulunan 33 zaviye
vakfinin gelirlerinden maas ve harc-1 muhasebe bedeli olarak Evkaf-1 Hiimayun Nezareti
Hazinesi'ne para aktarilmistir.

EV.d. 15098 Numarali Evkaf Defterine, gore 1852-1853 yillarinda Usak ve gevresinde bulunan
Kurt Baba, Hafiz Ibrahim (Safa Dede) ve Muharrem Sah Cami imamia mesrut olan zaviyelerin
mutasarriflar1 vefat ettigi ya da talibi ¢tkmadigy icin, mahlal hazine olarak merkezden yonetilen
zaviye vakiflar1 arasinda yer almistir. Ayni defterde Banaz kazasi karyelerinde bulunan toplam
2.500 Gurus gelire sahip 8 zaviyenin tamami mahll hazinedir. Usak ve Banaz’da bu doénemde
zaviye vakiflariin taliplerinin olmamasi, gelirlerinin az olmasi sebebiyle tasarruf sahiplerinin
buralara ilgi gostermedigini ortaya koymaktadir.

EV.d. 15498 Numarali muhasebe defterinde 1854-1855 yillarinda Usak’ta bulunan Hacim
Sultan ve Banaz’da bulunan Seyh Sadik zaviye vakiflari ile ilgili kayit yer almistir. Bu donemde
Hacim Sultan zaviyesinin tek basina gelirleri 16.000 Gurus olarak gerceklesmistir. Germiyanogullari
donemine kadar uzanan zaviye vakfinin gelirlerinin yiiksek olmasi, bu gelirleri tasarruf etmek
isteyen bazi kisilerin evldd-1 vakiftanim diyerek hak iddia etmesine yol agmistir. Hac1 Bektasi Veli
Asitanesi'nde gorevli Esseyyid Feyzullah Efendi'nin bu kisilere engel olmak icin girisimlerde
bulunmasi, Hacim Sultan zaviyesinin Bektasi Tarikati ile baglantili oldugunu gostermektedir.

Vakiflarin ve dolayisiyla zaviye vakiflarinin Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin denetimi altina
alinmasi ile birlikte asar bedelleri, iltizam usuliine uygun olarak, mahallinde ve sancak merkezi olan
Kiitahya’'da diizenlenen miizayedelerle ihale edilmislerdir. EV.d. 17119 numarali defterde 1860
tarihinde Kiitahya sancagimna tabi kaza ve nahiyelerin miizayede islemlerine iliskin kayitlar
bulunmaktadir. Bu kayitlara gore Usak ve gevresinde 61.362,5 Gurus bedel ile ihaleye ¢ikilan toplam
29 zaviye vakfinin gelirlerinde % 11 oraninda artis yapilarak 68.000 Gurus bedel ile Hoca Esteban
Kigork isimli bir gayrimiislim uhdesine verilmistir. Bu durum Osmanli Devleti'nde dini kurumlara
gelir getiren akarlarin tasarruf hakkmin kullaniminda din ve mezhep ayrimi yapilmadigmi
gostermesi agisindan 6nemlidir. 1860 yili miizayede 6ncesi Usak’ta zaviye vakiflar1 asar gelirlerinin
% 61’inin Yiikliioglu Ali Aga tarafindan tasarruf edilmesi yorede itibarl ve varlikli bir kisi oldugunu
gostermektedir. Usak’ta Ahiler tarafindan kurulan zaviye vakiflarinin bulunmasz, ahilik geleneginin
devam ettigini gostermektedir. Ayrica Kalenderi ve Bektasi tarikatlarmin geleneklerini yansitan
dede, baba tinvanl zaviye vakiflar1 6rneklerine Usak ve Banaz’da rastlamak miimkiindiir.

EV.d. 18215 Numaral1 defterde yer alan 1862-1863 yillarina ait muhasebe kayitlari, Usak ve
Banaz’da bulunan zaviye vakiflarinin mali durumlarimi gostermesi agisindan onemlidir. 1852-1860
yillar1 arasinda Usak ve Banaz’da bulunan zaviye vakiflar1i mahll hazine iken, 1862-1863 yil
muhasebe kayitlarinda Usak’ta bulunan 12 ayr zaviyenin gelirlerinin tamami mutasarriflar
tarafindan idare edilmeye baslanmistir. Banaz’da bulunan zaviye vakiflar igerisinde, sadece Ahi
Baba zaviyesi mahliil hazinedir. Bu donemde zaviye vakiflarinin vazife, maas ve harc-1 muhasebe
giderleri disinda sadece Usak’ta 7.845 Gurus yiyecek harcamasi kaydedilmis olmas1 din ve sosyal
yardimlasma disinda diger alanlarda faaliyetlerin sinirli oldugunu gostermektedir.

Halvetiyye Tarikatinin Sabaniyye koluna mensup Seyh Yamalizade Ali Riza Efendi Usak’ta
faaliyet gostermis fakat segici davranarak smirli sayida dervis kabul etmistir. Milli miicadele
doneminde Usak ve gevresinde Mustafa Kemal tarafindan mali islerle gorevlendirilen Yusuf Ziya
Bey’in seyhi olan Yamalizade, Cumhuriyet donemi ile birlikte tekke ve zaviyelerin kapatilmasi
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uizerine ululemre riayeti Hakk’in emrine riayet olarak kabul ettigi icin sadece miintesipleri ile temas
etmistir. Ayni zamanda Usak'ta radyo alan ilk kisi oldugundan Radyolu Seyh olarak ta
bilinmektedir. 1939 yilinda vefat edince yerine Yakupzade Hafiz Mustafa Ozyiirek gecmistir
(Ceyhan 2018: 760).
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Ozet

Insamin 6z varhigi otekinin de dogal olarak olusmasina yol agmaktadir.
Otekilestirme biitiinlesip bir araya gelebilecek toplum icin en biiyiik engellerden
biridir. Diger yandan, kétiiliik problemi icinde otekilestirme onemli oranda yer
isgal etmektedir. Kendini giiclii goren bireyler toplumsal olarak zayif gordiikleri
bireylere olumsuz bicimde yaklasabilmektedir. Bu davrams biciminde giiclii
bireylerin cezalardan bir bicimde swyriliyor olmasimin da etkisi bulunmaktadir.
Medya icerikleri hayat temsillerini yansitarak belli stereotipler olusmasin
saglayabilir. Toplum icinde yasayan insanlar medyanmin bu temsilerinden
etkilenebilmektedir. Medya icerikleri iginde Gtekilestirici ifadeler mizahi
yontemlerle aktarilms olsa dahi sonuglar: olumsuz olabilmektedir. Bu arastirma
baglaminda Tiirk televizyonlarinda cesitli donemlerde yaymlanmis bes dizi
otekilestirme baglaminda incelenmistir. Calismada belge analizi  yontemi
kullamilnmis olup dizilerin sahne ve diyaloglar1 incelemeye tabi tutulmugstur.
Arastirma sonucunda dizlerde temsil edilen alt sumf insanlarin daha ¢ok
egitimsiz, cahil ve uyumsuz olarak aktarildiklart gozlenmistir. Ayrica bu
kimselerin ahlaki yapilar: da sorunlu gosterilmis yalanci, dedikoducu, acgézlii,
avantac bireyler bigiminde tasvir edilmislerdir. Yine, dizilerde yer alan
diyaloglarda bu bireylerle ilgili asagilayici, kiigiik diisiiriicii ve dtekilestirici
ifadelere yer verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: TV Dizileri, Alt Gelir Grubu, Sinifsal Catisma
Abstract

The self-existence of man leads to the mnatural formation of the other.
Marginalization is one of the biggest obstacles for society to come together. On the
other hand, othering occupies a significant place in the problem of evil.
Individuals who see themselves as strong may come closer to those they see as
socially weak in a negative way. The fact that strong individuals somehow escape
from punishments also has an effect on this behavior. Media content can create
certain stereotypes by reflecting representations of life. People living in society
can be affected by these representations of the media. Even if othering expressions
in media contents are conveyed with humorous methods, the results can be
negative. In the context of this research, five TV series broadcast in various
periods on Turkish television were examined in the context of othering. In the
study, the document analysis method was used and the scenes and dialogues of
the serials were examined. As a vesult of the research, it was observed that the
lower-class people represented were mostly described as uneducated, ignorant,
and incompatible. In addition, the moral structures of these people were portrayed
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as problematic, liars, gossipers, greedy, and opportunist individuals. Again, in the dialogues in the TV series,
humiliating, and insulting or marginalizing statements about these individuals were included.

Keywords: TV Series, Lower income Group, Class Conflict
1. GIRIS

“Oteki” yasamun her alaninda vardir; evde, okulda, iste ve sokakta. Otekini
konumlandirmak igin onu tanimis olmak gerekmez, hayatta hi¢ yiiz yiize gelmemis kisiler dahi
birbirilerini &teki olarak gorebilir (Ince, 2013, 169-170). Oteki igerisinde 1rk, cinsiyet, din basta
olmak tizere bircok unsur vardir. Zihinler, 6teki hakkinda bilgi sahibi olmadan goriintiiler
olusturur. Yeri gelir bu goriintiiler sifatlarla da desteklenir.

Hegel “ilerlemis ya da geri kalmis” toplumlar arasindaki otekilestirmeyi soyle aktarir:
“Uygar milletler, devletin aymi cevhersel momentine erismemis olan Oteki milletlere barbar goziiyle
bakmakta ve onlara karst boyle davranmakta haklidirlar. Boylece, bir ¢oban kavim, avc kavimleri; bir giftci
kavim bunlarin her ikisini barbar olarak gorebilir” (Ulug, 2009, 28-29). Taraflar birbirini Otekilestirerek
besler. Otekilestirmenin arka plam ise pek ¢ok neden {izerine kurulabilir. Bu nedenler dogrudan
olabilecegi gibi dolayl da olabilir. Diger bir deyisle, ben ve oteki birbirine zitmig gibi goriinse de
bunlar1 tanimlamak igin birlikte ele alinmasi gerekmektedir (Cihangir, 2020, 199). Ben merkezli
diistinceler 6tekinin olusmasin kolaylastirmaktadir.

Lermontov (2001, 115), insanin yapis1 geregi ben merkezi oldugunu sdyler. Ona gore
dostluklar dahi bdyledir. Bu yiizden insanlarin dostluklarina kuskuyla yaklagir. Lermontov
daima iki dosttan biri otekinin kolesidir, gerci ¢ogu zaman hicbiri bunu kendine itiraf etmez” diyerek,
otekinin giiclii dostluklarin iginde bile kendine yer buldugunu belirtir.

“"

“Ben” merkezli anlayis insan hayatini olumsuz etkileyebilir. Goethe’ye gore, tarihsel siiregte
oznelligin baskin oldugu zamanlarda toplumsal yikimlar ve ¢iirtimiisliikler de buna paralellik
gostermistir. Biitiinselligin ilerici donemlerinde ise bunun tam tersi yasanmistir (Fromm, 2016, 52).
Fakat bu biitiinselligin insas1 ¢ok kolay degildir. Insanlar her ne kadar sosyal bir varlik olarak
diisiiniilse de ashinda biitiinsellik i¢inde yalmizlig1 yasamaktadir.

Crawley, her bir bireyin kisisel yalnizlik tabusu ile diger bireylerden ayrildigini ve karsilikh
olarak olusan yabanci ve diismanca duygularin kiiciik ayrint1 ve farkliliklardan kaynaklandigini
soyler (Freud, 2020, 60-61). Freud (2018, 75-76), saldirganlig1 ve Gtekilestirmeyi insanin dogasina
baglar. Ona gore, 6liim icgilidiisii bireyi saldirgan yapmustir. Kotii olan seyler egonun arzusuna
zevk ve keyif verir. Freud (2019, 42-43), bu durumu biraz daha ileri gotiirerek ilk insanlardan bu
yana durumun hep bdyle oldugunu belirtir. Ona gore, ilk insanlar 6ldiirmekten zevk almaktaydi.
Bu zevk hali giiniimiiz insanlarinin belleginde de varligini korumaktadir. Insan bu duyguyu
ruhunun derinliklerinde tagimaktadir.

Freud'un yukaridaki diistinceleriyle benzer fikirleri Aristoteles (1995, 78-80) ¢ok daha once
dillendirmistir. Ona gore de insanlar “suca ve kétiiliige” egilimlidir. Ozellikle giizel s6z sdyleme
sanatina sahip, ¢ok parasi olan ve engin pratiklere sahip kisilerin ¢ok rahat bir sekilde baskalarina
kotiiliik yapabilecegini vurgular. Bu kisiler, bagkalarina otekilestirme yapsalar, hatta sug isleseler
de ceza almayacaklardir. Kendilerini yargilayacak kisilerle aralarinda iyi iligkileri varsa o zaman
bu kisilerin 6zgiliveni iyice artacaktir. Ceza almis olsalar bile bu cezalar kazanglarmin yaninda ¢ok
kiiciik kalacaktir. Boylece kurbanlar bu kisilerle miicadele etmek yerine onlarla anlasma yoluna
gidecektir. Aristoteles, sug isleyenlerin dis goriiniisii ile sug arasinda da bir iliski oldugunu soyler.
Ornegin, bir insan cirkin ve yoksulsa bu kisinin zina iizerinden suclanmasi zayif bir ihtimaldir.
Suglansa dahi inandiric1 olmayacaktir. Bu kisi koétiilitk yapsa bile inandiric1 olmadiy icin daha az
ceza alacaktir. Yine, kimi kotiiliiklerin insanlara sayginlik kazandiriyor olmasi da bireyleri kotiiliik
yapmaya itebilmektedir.
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Freud ve pek ¢ok diistiniirden farkhi olarak Badiou, kétiiliigiin insana ve hayvana direkt
yoneltilecek bir kavram olmadigindan, onun daha ¢ok Ozneye ait bir kavram oldugundan
bahsetmektedir. Insanin 6liimsiiz olma isteginin muktedir oldugu siirece kétiiliige rastlanacagini
belirtir. Kimi zaman insanlarin ¢ikarlarinin pesinde kosmasi onlar1 kétii bireyler yapabilmektedir
(Badiou, 2013).

Erich Fromm ise insanlarin ¢ok istisnai durumlarda cani ve aziz olarak diinyaya geldigi
belirtir. Tyiligin ve kotiiliigiin toplumsal yasamda her zaman var oldugunu ancak bunlarmn
dozunun herkeste ayni olmayacagimni vurgular. Fromm, insanin kader yolunu gevresel etkenlerin
belirledigini belirtir. Aile burada 6nemli rol oynasa da icinde dogmus ve biiylimiis oldugu toplum
¢ok baskindir. Toplumun yapisi ve degerleri kisiye dogrudan etki eder. Toplum bazen insani
tesvik eder, zaman zaman da insanin frenleyicisi olur. Egemen azinlik ¢ogunlugu tehdit ve zor
kullanarak kontrol etmeye calisir (Fromm, 1973, 195-196). Egemen azinlik Otekinin nasil
olusturulacagin belirler. Diger deyisle insanlarin diger insanlar1 nasil konumlandiracagima dahi
karar verir. Toplumda kimlerin hatta hangi mesleklerin degerli, hangi mesleklerin degersiz
oldugunu bile belirler. Ideolojik ekmeler, bireylerin mesleklere bakigina dahi etki edebilmektedir.

2. MEDYA VE OTEKILESTIRME

Medya toplumsal yasam igeren “sosyal haritalar” ¢izmektedir. Bu haritalar iizerinden ise
toplumsal simirlar1 belirlemektedir. Kimlerin toplumsal sinirlarin igerisine dahil edilecegine,
kimlerin disarida tutulacagina yine medya karar vermektedir. Medya, genellikle kendi sinirlarinin
disinda tuttuklarini yanhs sekilde temsil etme yoluna gitmektedir. Boylece kendini diglanmis
hisseden kisiler de ortaya g¢ikacaktir (Ulug, 2009, 124). Ozellikle sinemada dislanma unsuru
fazlasiyla kullanilir. Sinemanin oOtekisi iginde kadinlar, kiiltiirdeki etnik gruplar, siyahlar,
homoseksiieller, biseksiieller bulunmaktadir. Bunlarin temsil niteligi ise sadece buz dagmin
goriinen ylizeyidir. Yine bazi noktalarda temsil niteligi daha derinlemesine arastirmalar
gerektirmektedir (Kirel, 2010, 340-341). Ciinkii, modern c¢agin efendisi medyadir. Medyanin
sunduklar1 veya sunmadiklar: tizerinden kitlelerin goziinde 6teki inga edilmektedir. Medya bunu
yaparken sadece sinemay1 kullanmaz. Bir televizyon dizisini, gazetelerin iigiincii sayfasini dahi
bunun i¢in kullanir.

Medya kimi zaman olusturdugu oOtekilestirme veya kotiilestirmeyi bir mizah igerisinde
aktarabilmektedir. Mizah icinde aktarilmasi oOtekilestirmeyi masum gosterebilmektedir. Dil,
burada merkeze oturmaktadir (Arendt ve Eichmann, 2009, 117). Bir zamanlar Naziler dili bu
anlamda verimli kullanmiglardir. Hitler'in ilk olaylarinda "cinayet" kelimesi yerine "huzur iginde
Olmesini saglamak" ifadesini kullanmislardir. Hitler, bu insanlarin Oyle ya da boyle bir sekilde
Olecegini, gereksiz yere agt ¢ekmelerinin bir anlami olmadigmi soyleyerek cinayetleri
siradanlagtirmigtir.

Gliglii medya araglarina sahip olanlar oOtekilestirme sodylemlerini sadece iiretmez ayni
zamanda kiiresel anlamda yayar. Diger deyisle, giiclii olan medyay1 ve egemen sodylemleri de
kontrol eder. Ulug (2009, 69-72 )'a gore medya, stereotipler tizerinden Otekini olusturmaktadir.
Otekilerin hepsini ayni kaliptan ¢ikmig gibi sunar. Dolasima sokulan stereotipler ayni zamanda
kitlelere rehberlik eder. Bu durum zamanla onlara bakis: ve algiy1 etkiler. Stereotipler {izerinden
keskin insalar yapilmaktadir. Bu yap1 igerisinde bir grup kendini diinyanin merkezine
konumlandirirken, digerini toplumun disinda sunar. Soylemler tizerinden farklilagtirilmis gruplar
maddesel ve sembolsel her tiirlii imkanlardan mahrum kalma durumunu da yagsamaktadir. Bu
durumun olugsmasinda da medya fazlasiyla 6n planda yer almaktadir.

Medyada “biz” giivenilir, “Oteki” ise gilivenilmez olarak sunulmaktadir. “Marjinal” olarak
sunulabilen 6teki, alenen veya ortiilii olarak kategorize edilebilmektedir. Bu durum zihinlerde
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“yanlis otekiler” olusturulmasina neden olmaktadir. Bu, bir kisi olabilecegi gibi bir grup hatta bir
nesne de olabilir. Cok kisitli hatta minimal dogrular {izerinden yanlis bilgilerle kisiler manipiile
edilebilir ve yanls bilgilerle donatilabilir. Medya ayni1 zamanda egemen goriisiin 6teki hakkinda
olusturdugu bu yanlis bilgileri siirekli olarak devam ettirmektedir. Boylece, baskin goriis haklh
duruma gelebilmektedir. Hakli goriisiin insasinda yine profesyonellere biiyiik is diismektedir.

Schiller (2005, 47-48), televizyon basta olmak {izere medyanin zihinsel menajerlerin kontrolii
altinda oldugunu belirtir. Medya kullarilarak zihin dumura ugratilmistir. Insanlar etrafina adeta
medyanin goziiyle bakmaktadir.

Televizyon ozellikle imaj sekillendirmede baskin rol oynamaktadir. En s1§ programlarda
dahi bir imaj sunumu vardir. Olusturulan bu imajlarin ¢cogu ise sahtedir. Hatta imajlarin 6nemli
bir kisminda saldirgan ve baskici bir yon vardir. Televizyon, olusturdugu imajlar ile herkesin
gunliik hayatia etki etmektedir (Esslin, 2001, 86-87).

Medya, imaj sunumunu yaparken bazi kesimleri diglamakta bazilarini ise merkeze
tasimaktadir. Dislanan azinlik pasifize edilmis kesimdir. Bu durum elbette televizyonla
baslamamustir. Cok daha eskilere dayanmaktadir. Ornegin, matbaa ile birlikte Marx, “sarki
sOylemenin, hikdye anlatmanin, hatta derin derin diisiinmenin gegerliligini yitirmesi kagmnilmaz
degil midir ?” demistir. Diger bir ifadeyle matbaa ile birlikte izleyicilerin bir kism1 digsallagmistir
(Postman, 2010, 55).

Kitle, yapis1 geregi yonlendirmeye agiktir. Le Bon'un da vurguladig: gibi kitle kararlarinda
cok fazla ozgiir degildir. Siirekli olarak birileri tarafindan yonlendirilmektedir. Kitleler biiytisel
sOylemlerin etkisi altindadir. Kitle, olaylara mantik tizerinden yaklasamaz. Gergek dis1 kisilikler
kitleye gercek gibi goriinmektedir. Le Bon, kitle igerisinde yer alan insanlarin siirekli olarak bir
otorite altina girmek icin ugrastigim dile getirir. Le Bon bunu “Itaate karsi susamislik” olarak
goriir. Basinda efendi olmadan kitlenin yasamasi zordur. Hatta kendini efendi ilan edecek kisilere
boyun egis i¢giidiisel olarak gergeklesir (akt. Freud, 2021, 36).

Kitle iletisim araclar1 dogas1 geregi etkilenecek kitlelere ayn1 anda ulagsmasi bakiminda énem
arz etmektedir. Biiyiik kitlelere ancak ve ancak kitlesel medya ile ulagilabilir. Bu yapilirken ise
gerceklige fazlasiyla basvurulur. Kitle iletisim araglari siradan yapay olaylar1 bile gercekmis gibi
sunmaktadir. Sadece TV dizileri veya programlari degil haberler dahi ger¢ek diinyayla ¢ok ta
iligkili degildir. Insan yasami yapay olaylar iizerine kurulmaktadir (Mutlu,2008, 66-67). Kitle ise
yapay olaylar karsisinda pasif durumdadir.

3. OTEKILESTIRMENIN META OLARAK SUNUMU

Horkheimer ve Adorno (1996, 8-10) sinemanin ticarileserek ideolojik bir aygita doniistiigtinti
vurgular. Bu iki diisiiniire gore sinema bilerek ve isteyerek degersiz seyleri mesrulastirmakta ve
tekil iktidarlara hizmet etmektedir. Kiiltiiriin metalasmasiyla sanat standart bir hal almistir. Ayrica
ekonomik kaygilar tizerinden iiretilen sinema ile birlikte banka-sanat etkilesimi baglamistir.

Ticari kaygilar tizerinden {iretilen sinema riske girmeden {iretim yapma anlayisina
doniigmiistiir. Kitlenin ortak begenilerine gore tiretilen filmler kalitesiz kopyalarin sanat olarak
sunulmasma yol agmistir. Adorno (2000, 47) “sinemanin teknik aygitinin elde ettigi kesintisiz
kopyalamada biitiin erekler yalana doniistiyor - hakikatinki bile” diyerek ticari kaygilarla iiretilen
filmlere elestiri getirmektedir.

Ticarilesen sanat “ritiiel islevlerinden” uzaklasmistir. Yeniden {iretim anlayis1 sanat
eserlerinin etkisine dogrudan tesir etmistir. Kameralar insanlara her ne kadar gorsel bilin¢disinin
deneyimini sunsa da gorsel imgelerin akisi izleyicilerin zihinlerinde olusacak ¢agrisimlara engel
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olmustur. Bu durum sanatin igerisinde var olan elestirel ve politik islevin zarar gérmesine neden
olmustur (Assoun, 2014, 133-134).

Gergeklilik belli bir sistematik yap1 igerisinde yeniden iiretilmis ve gercekle iligkisi
kesilmistir. Sanat gergeklikten uzaklastirilmistir. Kitleler dis etkenler ve mesaj bombardimana
ugramaktadir. Baudrillard, “toplumsalin enerjisi azalmakta, 6zgiinliigii elden gitmekte, tarihsel
niteligi ve idealligi buharlasip ugmaktadir” demektedir (Baudrillard, 1991, 19). Medya, sanatin her
alanina sirayet etmistir. Kiiltiir, sanat ve eglence medyada i ige gegmistir.

Eglence sahasinda tam bir kiiltiirel oligarsi hiikiim stirmektedir. Olabildigine ¢ok izleyicinin
begenisini kazanma gabas1 ve arayisi pek ¢ok problemi beraberinde getirmektedir (Schiller, 2005,
37-38). Ozellikle TV dizileri ve sinema {iizerinden yapilan Otekilestirmeler kiiresel capta
otekilestirme problemlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Geri kalmis veya gelismekte olan
tilkeler Gtekine giiglii devletin olusturdugu stereotipler {izerinden bakar duruma gelmistir. ABD
menseyli film ve TV programlarinin yayilimi ¢cok daha hizlidir. Az gelismis pek cok {ilke kendi
basma yaymn akisini dolduracak {iretim yapma giiciine de sahip degildir. Bu nedenle TV
kanallarmi doldurmak igin Amerikan dizileri satin almaktadir (Thompson, 2004, 248). Bu anlayis
sadece Oteki hakkinda diisiincelerin olusmasina neden olmamakta, ayni zamanda kiiltiirel
anlamda egemen Kkiiltiire ekleme yapmayi da kolaylastirmaktadir. Diger bir deyisle kiltiir
endiistrisi barbarliginda bilingler olusturulmaktadir. Bunu tiiketenler arasinda is¢giler, memurlar ve
kiiclik burjuvalar vardir. Kapitalist yapmin sdylemleri kullanilarak toplumsal yasamin her tarafi
sarilmistir (Adorno, 2011, 62-64). Bu yap1 igerisinde hicbir kotiiliik ve otekilestirme sorun teskil
etmez. Kimi zaman kisi izledikleri ve duyduklarmin kétiilii§ii sayesinde bunu olagan hayatin bir
parcast olarak gorebilir. Ideolojik kusatmalar onun karar vermesini ve gérmesini engeller. Kisinin
bilingalt1 stirekli olarak islenir.

Althusserci anlayista ideoloji toplumsal yasamin organik bir pargas: olarak goriiliir. Hayatin
kaginilmaz varolusu i¢inde o da var olacaktir. Ayni zamanda ideolojinin igerisinde zaman, mitler,
kavramlar, imgeler ve fikirler vardir (Sancar, 2014, 55). Bunlar 6ncesiz ve sonrasizdir. Freud'un
bilingdisinda oldugu gibi, ideoloji toplumsal yap1 igerisinde hazir ve nazir olarak bulunur
(Althusser, 2008, 186). Althusser’in diisiincesine gore de ideoloji edebidir (Althusser, 2011, 184-
185).

4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Orneklemi ve Yontemi

Calisma kapsaminda Tiirk televizyonlarinda yayinlanmis 5 dizide yer alan Gtekilestirme
problemi ele alinmistir. Bu kapsamda; Star TV'de yaymlanmis Bizimkiler ve Cocuklar Duymasin
dizileri, Show TV’de yaymnlanmis Adin1 Feriha Koydum ve Hayat Bilgisi dizileri ve ATV’'de
yayinlanmig Marash dizisi analize tabi tutulmustur. Analiz dizilerin ilk dort boliimleriyle
sinirlandirilmistir.

Yukarida verilen diziler belge analizi yontemi yardimiyla sahne ve diyaloglara dayal1 olarak
¢oztimlenmistir. Her dizi igin, karakterler ve bu karakterlerle ilgili Otekilestirici ifadelerin yer
aldig: tablolar olusturulmus ve tablolardaki veriler yorumlanmaistir.

“Belge Analizi”, nitel arastirmada kullanilan veri toplama modellerinden biridir. Bu model
yardimiyla gazeteler, dergiler, kitaplar, fotograflar, giinliikler, anilar ve videolar incelenebilir
(Karal, 2020, 170). Bu arastirma modeli daha ziyade yorumlayici paradigma amagh calismalarda
tercih edilmektedir. Belge analizinde veri toplamadan c¢ok verilerin se¢imi 6n planda yer
almaktadir. Son yillarda internetin gelisimi ile birlikte gesitli verilere ulasmak ¢ok daha kolay hale
gelmistir (Bowen, 2009, 29-31). Arastirmacilar igin internet daha dnce yaymlanmuis film ve dizileri
izlemede kolaylik saglamaktadir.
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4.2. Dizilerin Analizi
4.2.1. Bizimkiler Dizisi

Tablo 1. Bizimkiler Dizisi

Karakter/ Meslek/ Temsil Otekilestirici ifadeler
Cafer /Apartman Gorevlisi 2.B6liim. (Zaman: 00:34:40)
Argo ifadeler kullanan. Tiirkan: Aa bunlar ne boyle Sabri Bey cami kapisi gibi.
Dedikodu yapan. Sabri Bey: Koylii efendim koylii, 6gretemedik maalesef.
Lakap takan (sarhos). 4.Boliim. ( Zaman: 00:06:40)
Eril kiiltiire sahip (erkek ¢ocuk Yonetici (Sabri Bey): Temizlik niye yapilmiyor ii¢ giind{ir?
istiyor). Iyice bosladiniz apartmani.
Avantaci. Cafer(Kapici): Yok efendim ne ii¢ giinii.
Sehirlesememis. Yonetici (Sabri Bey): Sus yalan sdyleme. Ben goriiyorum.
Paraci. Kapiciysan kapiciligini bil.
Abbas /Cayci 2.Boliim. (Zaman: 00:22:45)
Sinirli. Ergun: Cok konusmaya basladin Abbas Bey. Sana fikrini soran
Egitimsiz. oldu mu? Hadi gir gir ver kahvelerini.
Hiiseyin /Eskici 1.?611"1.111. (Zar.na.m: 09:32:30)W
Dolanduric. Hiiseyin: Yediniz mi yemegi?
Egitimsiz. Sultan (Hiiseyin’in kiz kardesi): Buyurun abi simdi basladik.
Acgozlil. Kaynanan seviyor.
Halil: Onun kaynanasi her yemegi sever.
Tertip /Cesmeci Cirag: 2.B6liim. (Zaman: 00:19:56)
Egitimsiz. Ulrike: Neden burada yatirdin onu Davut (Tertip i¢in
sOyliiyor)
Davut: Ne yapalim kim bakacak bize.
Hacer /Temizlikgi 4.B6li P
) .Boliim. (Zaman: 00:34:35)
Dedikoducu. Mine: Hadi kahve yap misafirlerimize, hadi Hacer.
Yalanc.

. . Hacer: Yapiyim ablacigim.
Insanlarin igine burnunu sokan. Mine: Her lafin icinde bu da.
Nazan: Oyledir, biraz yiiz verirsen.

Leyla: Muhatap olmayin siz de kizim.

Bilge: Niye babaanne o insan degil mi?

Tabloya bakildiginda apartman gorevlisi tiplemesinin argo konusan, dedikodu yapan, lakap
takan, avantaci, ¢ikarci ve sehirlesememis olarak temsil edildigi goriilmektedir. Bu karakterle ilgili
oOtekilestirici diyaloglarinda ise koyliiliikle asagilandigi ve vyalanci olmakla suglandig:
anlasilmaktadir.

Diger bir karakter olan gayc1 karakteri de egitimsiz ve sinirli olarak sunulmaktadir. Fikrinin
sorulmasina gerek duyulmayacak kadar Onemsiz goriilerek asagilandii diyaloglarda
verilmektedir.

Eskici Hiiseyin karakteri de dizide egitimsiz, dolandiric1 ve a¢gozlii olarak yansitilmistir. Bu
karakterle ilgili diyalogda ise avantaci olmakla suglandig anlasilmaktadir.

Tertip tiplemesi de yine egitimsiz olarak sunulmaktadir.

Dizinin kadin tiplemesi olan temizlik¢i Hacer ise dedikodu yapan, insanlarin isine burnunu
sokan ve yalanc olarak temsil edilmektedir. Dizide bu karakterle ilgili yer alan otekilestirici
ifadelerde ise smifsal ayrimcilik yapildigi ve muhatap olarak alinmamas: gerektigi
aktarilmaktadir. Boylelikle Hacer karakteri kiiglik goriilmektedir.
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Yukarida yer alan karakterlerin genellikle egitimsiz, cahil, ahlaki yonden diisiik bireyler
seklinde temsil edildikleri sdylenebilir.

4.2.2. Cocuklar Duymasin Dizisi
Tablo 2. Cocuklar Duymasin Dizisi

Karakter/ Meslek/ Temsil Otekilestirici ifadeler
Hiiseyin / Cayct 3.B6liim. (Zaman: 00:10:08)
Esi tin}isiz 4 Goniil: Sende bu kafa varken Selami, Cayc1 Hiiseyin miidiir olur
Dilan d1r1.C1 sen olamazsin.
.. ’ Selami: Dogru olabilir. Onun da biyig1 var iistelik daha kalin.

Paragoz. . i

. T Yiiksek miidiir olur o.
Siddet egilimli.

Goniil: Cayci olmana razi olur, biyikli olmana asla Selami.

Emine / Temizlik¢i
Egitimsiz.

Esinden siirekli yakinan.
Anlama problemi yasayan.

Cocuklar Duymasin dizisinin ¢ayc karakteri egitimsiz, dolandirici, paragdz ve siddete
egilimli olarak aktarilmistir. Karakterle ilgili diziden alman diyaloglarda da kiyaslama yoluyla
asagilandig1 anlagilmaktadir. “Bile” kelimesi kullanilarak bu karakter kii¢ctimsenmektedir.

Dizinin kadin temizlik¢i karakteri Emine de yine erkek karakter gibi egitimsiz olarak temsil
edilmistir. Ayn1 zamanda bu karakterin anlama sorunu yasadig1 ve esinden stirekli yakinan zay:f
bir yapiya sahip oldugu yansitilmistir.

4.2.3. Adin Feriha Koydum Dizisi
Tablo 3. Adimi Feriha Koydum Dizisi

Karakter/ Meslek/ Temsil Otekilestirici ifadeler

Zehra/Apartman Gorevlisinin Esi ve | 1.B6liim (Zaman: 00:05:45)

Temizlik¢i Zehra: (Kendi hayatindan hosnut olmadigini sdyler) daha sonra
Egitimsiz. “Sen kapici kiz1 olarak dogdun ama sultanlar gibi yasayacaksin”
Ailesine digkiin. ifadesini kullanir.

Mutsuz.

Hirsh.

Dedikoducu.

Riza /Apartman Gorevlisi 1.B6litm (Zaman: 00:25:55)

Egitimsiz. Sanem: Inanamiyorum sana, kapici kiz1 bile kazand (iiniversite
Dinine Bagli. sinavi kazanamayan {ivey kiz1 i¢in soyliiyor).

Diirtist.

Sinirli.

Ataerkil.

Tutucu.

Cocuklarimna baski yapan.
Zaman zaman siddete bagvuran.

Mehmet / Cirak 2.B6liim. (Zaman: 00:04:20)

Egitimsiz. Emir’in Babasi: Ug kurusluk adama (Mehmet icin sdyliiyor) 300
Kavgaci. bin liralik arabayi teslim edersen tek suglusu sensin tabi

Kolay Para kazanma istegi olan. 2.B6liim. (Zaman: 00:06:37)

Kiz kardesine kars tutucu. Emir’in Babas1: Milletin dergilerde gordiigii arabay1 altina
Argo konusan. ¢ekiyorum sen gidip fukaranin oyuncagi yapiyorsun.

Kazim / Kapic1
Merakli

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 690-701 696



TV Dizilerinde Alt Gelir Grubunun Temsili

Adin1 Feriha Koydum dizisinde apartman gorevlisinin esi roliinde oynayan Zehra karakteri
bazi yonleriyle olumsuz, bazi yonleriyle olumlu veya nétr olarak temsil edilmistir. Karakterin
egitimsiz, hirsli ve dedikoducu olmasi olumsuz oOzellikler olarak yansitilirken; ailesine olan
diigkiinliigii olumlu bir 6zellik ve mutsuzluk durumu da nort bir 6zellik olarak aktarilmistir. Bu
karakterle ilgili dizide yer alan diyaloglarda bizzat kendi diisiinceleri dillendirilmistir. Zehra
karakteri kendi yasamindan ve ait oldugu toplumsal smiftan memnun olmadigini ifade
etmektedir.

Dizide apartman gorevlisi roliindeki Riza ise egitimsiz, sinirli, ataerkil, tutucu, baskic ve
siddet egilimi yonleriyle olumsuz bicimde temsil edilirken, diiriist olmasi ise olumlu temsil 6rnegi
olarak kendini gostermektedir. Dizide yer alan diyalogda ise Riza karakterinin meslegi
otekilestirilmektedir. “Bile” ve “kapic1” sozciikleri tercih edilerek meslegi asagilanmaktadir.

Dizide yer alan Mehmet karakteri egitimsiz, kavgaci, kolay yoldan para kazanma egiliminde
olan, kiz kardesine baski kuran ve argo konusan bir tip olarak sunulmaktadir. Dizi diyaloglarinda
bu karakter “{i¢ kurusluk adam” ve “fukara” sozctikleriyle 6tekilestirilmektedir.

4.2.4. Hayat Bilgisi Dizisi
Tablo 4. Hayat Bilgisi Dizisi

Karakter/ Meslek/ Temsil Otekilestirici ifadeler

Mennan /Hademe 1.B6liim. (Zaman: 00:1.03:35)

Egitimsiz. Afet Hoca: Mennan buraya gel. Senin ne haddine ¢ocuklarin
Ustlerinden korkan. topunu kesmek

Saf. Mennan: Miidiir Beyin emri Hoca Hanim

Anlama sorunu olan. Afet Hoca: Hoca Camide, hoca Camide.

Amirinin kanunsuz isteklerini yerine | Mennan: Cocuklar top oynarken terleyip tistitmesin diye.
getiren. Afet Hoca: Ama kiilahim 6yle sdylemiyor yiirii isinin bagimna.
Yalan konusan. 2.B6lim. (Zaman: 00:10:21)

Hirsiz. Mennan: Bunlarda 6kiiz gibi yem yiyorlar sayin amirim (siis

baliklar igin soyliiyor)

Midir: Hot. Baliklarima saygili davar. Esek herif. Hadi git
isinin bagina.

3.Bo6liim. (Zaman: 00:23:05)

Miidiir: Nasil giriyorsun len odaya. Burasi dingonun ahir1 mi1?
Cik disari.

Biilbiil Lakapli Kantinci (kekeme)
Egitimsiz.

Para icin usulsiiz isler yapan.
Insanlara giiven duymayan.

Kolay kandirilabilen.

Kasarl1 Lakapli Kantinci
Egitimsiz

Kurnaz

Paragoz

Cok sik yalan soyleyen.
Insanlara giiven duymayan.

Hayat Bilgisi dizisinde oynayan hademe Mennan karakteri pek ¢ok olumsuzlugu temsil
etmektedir. Bu karakter egitimsiz, anlayisi kit, yalan konusan ve hirsizlik yapan birisi olarak
konumlandirilmaktadir. Bazi diyaloglarda bu karakter hadsiz olmakla nitelenmektedir. Yine,
Mennan karakteri “esek herif” ve “davar” sifatlarina maruz kalmaktadir.
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Dizide kantinci roliinde oynayan iki oyuncu da olumsuz niteliklerle yansitilmistir. Biilbtil
lakapli kantinci egitimsiz, giivensiz, insanlara itimat etmeyen, kolayca kandirilabilen bir tip olarak
yansitilmaktadir. Kasarh lakapli diger kantin c¢alisan1 da egitimsiz, kurnaz, paragdz, yalanci ve
diger kisilere kars1 glivensiz olan bir temsilde yer almaktadir.

4.2.5. Marash Dizisi
Tablo 5. Marasl Dizisi

Karakter/ Meslek/ Temsil Otekilestirici ifadeler

Hayat1 sorgulamayan.

Kudret / Bahgivan 1.Boliim. (Zaman: 00:38:42)

Egitimsiz. Necati: Degerli misafirler, kiymetli konuklar, ¢ok sevgili
Cahil. proletarya. Simdi bilmenizi istedigim bir husus var. Biiyiik
Kitap Okumayan. medeniyetimiz sadece fetihler, savaslar, kumandanlar,

sadrazamlar ya da padisahlardan ibaret olmayip, ¢cok kiymetli

filozoflarla da doludur. Maalesef sizleri yeterince felsefe ile
ilgili bulmuyorum. Ornekse, sevgili bahcivan Kudret Bey’den
baslayalim. Soyleyin bize hayatinizda kag filozof tanidiniz
Bahg¢ivan Kudret: Valla nasil deyim. Bizim oralardan ¢ok
filozof ¢itkmaz ki.

Nurhan /Hizmetci 1.B6liim. (Zaman: 00:40:10)
Egitimsiz. Necati: Bizi su diinyada su odundan ayiran sey nedir? Nurhan
Kadereci. Hanim miisaitseniz bize anlatir misiniz acaba. Hayatin anlami
nedir?
Nurhan: Ne biliyim Beyim. Cenabi hak bizi boyle yaratmus.
Behiye / Hizmetci 2.Béliim. (Zaman: 00:08:35)
Kaderci. Necati: Hig bagka biri olmay1 istemedin mi?
Egimsiz. Behiye: Yok valla. Hem niye isteyim ki? Hamdolsun yasayip

gidiyoruz iste.
Necati: Tamda sende bekledigim bir cevap.

Maragh dizisinde rol alan hizmetgilerin olumsuz temsillerle verildigi gozlenmektedir.
Hizmetgilerden biri olan Kudret karakteri egitimsiz, cahil, okumayan ve sorgulamayan bir birey
olarak konumlandirilmistir. Dizi i¢inde yar alan diyaloglarda Kudret karakterinin felsefe sohbeti
iizerinden kiigiik diistirtildiigii anlasilmaktadir. Yine hizmetgilerden biri olan Nurhan karakteri de
egitimsiz ve kaderci bir kadin bi¢iminde izleyiciye sunulmustur. Bir bagska kadin hizmetgi olan
Behiye de ayn1 6zelliklerle yansitilmaktadir. Her iki kadin hizmetci tiplemesi de felsefi sohbetlerin
aktarildig: diyaloglar yoluyla 6tekilestirilmektedir.

SONUC

Arastirmaya dahil olan dizlerdeki alt gelir gurubuna sahip karakterlerin daha ¢ok olumsuz
temsil edildikleri goriilmiistiir. Bu dizilerde hizmetgi, apartman gorevlisi, ¢ayci, bah¢ivan gibi
tiplemelerin Otekilestirici sOylemlere maruz kaldiklari anlasilmaktadir. Bu karakterlerin olumlu
Ozelliklerinin yansitildig1 sdylemler ise sinirh kalmaktadir.

Incelenen dizilerde toplumca daha az itibar duyulan mesleklere sahip karakterlerin dzellikle
egitimsiz olarak aksettirildigi anlasilmaktadir. Bizimkiler dizisindeki apartman gorevlisi, cayci ve
cesmeci ¢iragl, Cocuklar Duymasin dizisindeki ¢ayci ve temizlik¢i egitimsiz bireyler olarak temsil
edilmistir. Yine, Adin1 Feriha Koydum dizisinde oynayan apartman gorevlisi ve esi de ayni sekilde
sunulmaktadir. Hayat Bilgisi ve Marasl dizisindeki alt simif karakterler de ayni bicimde olumsuz
yansitilmaktadir.
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Ele alinan dizilerde yer alan alt siiftan insanlarin ahlaki zayiflik i¢cinde olduklar: diisiincesi
de yansitilmaktadir. Bu anlamda tiplemeler dolandirici, yalanci, dedikoducu, hirsiz benzeri
olumsuz sifatlar iginde gosterilmektedir.

Kaderci ve hayati sorgulamayan insan Ornekleri diziler iginde yer alan alt sinifa dahil
tiplemelerde kendini gostermektedir. Dizilerde {iist smifi temsil eden bireylerin bu Kkisiler
hakkindaki sOylemleri de otekilestirmeye kaynaklik olusturmaktadir. Marash dizisinde evin
hizmetlileriyle felsefeden anlamamalar1 sebebiyle alay edildigi goriilmektedir.

Orneklem dizilerde oynayan ve 6tekilestirmenin muhatabi olan bazi tiplemeler ise kurnaz,
paragoz ve firsatq olarak konumlandirilmaktadir. Ayrica, bu bireylerin siddet egilimli olduklari
ve zayif yakinlarma baski uyguladiklari da yansitilmaktadir.

Yine, dizilerde yer alan bazi karakterlerin tutucu, ataerkil ve geleneksel aile yapisina sahip
insanlar olduklari, bu yonleriyle de sehir yasamina ayak uyduramadiklar elestirilmektedir. Temsil
orani az olmakla birlikte bazi karakterler diiriist ve ailesine bagl bireyler olarak yansitilmaktadir.

Dizilerin diyaloglar1 {izerinden de alt smufa ait insanlara otekilestirme yapildig:
anlagilmaktadir. Bu bireylerin geleneksel kiiltiirlerinde 1srarci olmalar: ve bir tiirlii sehir kiiltiirtine
adapte olamamalar1 elestirilmektedir. Ayrica olumsuz ithamlar karsisinda da bu kisilere s6z hakki
verilmemektedir. Baz1 karakterlerin avantacilik yonleri diyaloglara da yansimustir. Alt smifa ait
bireylerin toplumun {ist kesimi ile bir arada hayata katilmasinin da uygun bulunmadig1 yine
sahneler icinde ge¢mektedir. Alt sinif, yalnizca hizmet ederken iist smniflarla bir arada olabilir
diisiincesi de yansitilmaktadar.

Diyaloglarda yer alan bazi sozciikler iizerinden de oGtekilestirme yapildig1 goriilmektedir.
Ozellikle insanlar arasinda kiyaslama yapmak igin kullanilan “bile” ve “ama” yoluyla kiiciik
diistiriicii ve Otekilestirici durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Ust sinifa dahil olan insanlar kendinden
asagida gordiiklerini bu baglaglar yoluyla kiyaslayarak oOtekilestirmektedirler. Ayrica “ne
haddine”, “esek herif”, “Dingo'nun ahir1 m1?” gibi sozciik ve ifadeler yoluyla da asagilama

yapilmaktadir.

Sonug olarak, toplumsal smiflar arasindaki hosgoriisiizlitk ve Otekilestirmenin televizyon
dizlerindeki anlam ve ifadelerde kendine yer buldugu soylenebilir. Bu tiirden 6tekilestirici ifadeler
ise toplumsal baris ve birliktelige zarar verebilecek sonuglara yol agabilir. Bu anlamda alt sinifa ait
bireylerin film ve dizi igeriklerinde asagilanmadan ve Otekilestirilmeden aktarilmas: Onem
tasimaktadir.
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Ozet

The aim of this study is to explore the transformation of outdated industrial sites into
UNESCO World Heritage Sites, focusing on their conservation history and how they were
re-interpreted and presented to the public in terms of representing the working-class,
women, and child labor as well as historic industrial values of the sites. As case studies, I
selected three pioneering textile mills in the United Kingdom that were designated as
UNESCO World Heritage Site in 2001. These are the Derwent Valley, Saltaire, and New
Lanark Mills. The study has been carried out by analyzing previous sources, several
international and national policy documents regarding the protection and management of
the sites, and conducting site visits and interviews with the site coordinators. The industrial
sites examined here clearly display how the historical, economic, and practical context
impacts the approaches to the conservation and adaptive re-use strategies of industrial
heritage. They also illustrate how reuse and reinterpretation processes have played a crucial
role in the search for a new identity for each historic industrial site.

Keywords: Industrial Heritage, Conservation History, Re-Interpretation, Presentation,
World Heritage Sites

Ozet

Bu ¢alisma tarihi endiistri alanlarinin, koruma tarihi ve yeniden yorumlanip halka sunulma
bicimlerine odaklanarak, UNESCO Diinya Miras: Alani’na doniisiimiinii arastirmaktadir.
Ornek vaka incelemesi olarak, Birlesik Krallik ‘da bulunan ve 2001 yilimda UNESCO
Diinya Miras Listesi’ne alinan ii¢ Oncii tekstil fabrikas: belirlenmistir. Bunlar, Derwent
Vadisi, Saltaire ve New Lanark tekstil fabrikast kompleksleridir. Arastirma kapsaminda,
literatiir tarama, saha ziyaretleri ve alanlarn Diinya Miras koordinatdrleri ile kisisel
goriismeler gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda; dénemin tarihsel, ekonomik ve pratik
kosullarmmin, endiistriyel mirast koruma ve yeniden kullanim stratejilerine yénelik
yaklasimlarda énemli bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Ayrica, yeniden kullamim ve yeniden
yorumlama siireclerinin, her bir alan icin yeni bir kimlik arayisinda ne kadar énemli bir rol
oynadigi ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Endiistriyel Miras, Koruma Tarihi, Yeniden Yorumlama, Sunum,
Diinya Miras Alani

* This paper is based on a research project conducted at the Centre for Conservation Studies in the University of York (UK) during
the 2018-2019 academic year. The research was supported by the EU Jean Monnet Scholarship Programme (JMSP). The author is
grateful to JMSP for the support, and Dr. Gill Chitty, director of the Conservation Studies, Department of Archaeology, for her

generous help and guidance.
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1. INTRODUCTION

As the location of the birth of the Industrial Revolution leading to a dramatic transformation
of the society, urban and rural landscapes; the question of what to do with the remains of the
industrial past first emerged in Britain after the mid-20" century, especially when the increasing
numbers of industrial buildings became redundant or outdated with the transformation of the
industrial production patterns.! There were significant economic and practical problems for the
preservation of derelict industrial remains. What is more, how to deal with the uncomfortable
history and negative memories associated with the industrial workplace, such as harsh working
conditions, exploitation of women, and child labor was one of the questions in many conservation
projects.2 Since the 1960s Britain has developed several strategies for dealing with the survival of
the industrial past primarily mostly through adaptation and reinterpretation. Sometimes industrial
buildings fell into a state of neglect and even demolished.? From the 1970s onwards, the selective
reinterpretation of the complicated past using several interpretive techniques in the newly opened
industrial museums played an important role in making industrial places “heritage.” Indeed, this
period witnessed a gradual transformation of public perception of industrial remains from
‘derelict functional structures’ and “relics of ‘sweated labor” to “the icons of an innovative
industrial past” (Storm, 2008:10-12; Orange, 2008:85; Cossons, 2007:12).

From the 1980s and 1990s onwards, the increasing number of designations of industrial
heritage sites as UNESCO World Heritage Site (WHS) also contributed to the valorization and
protection of the industrial heritage with the recognition of their “international outstanding
values.” However, industrial heritage sites listed as world heritage are still rare compared to other
heritage types such as historic cities or archaeological sites.*

This study examines the transformation of outdated industrial sites into heritage sites
focusing on their conservation history, and how they were re-interpreted and presented to the
public in terms of representations of working-class, women, and child labor as well as historic
industrial values of the sites. As case studies, I selected three pioneering textile mills and
associated sites: the Derwent Valley, Saltaire, and New Lanark Mills. Considered as the best-
preserved examples that represent the beginning and development of textile manufacture, from
the origins of the factory system in Derby to the creation of a complete industrial town in Saltaire,
the three sites were nominated at the same time by the British government and inscribed on the
UNESCO World Heritage List (WHL) in 2001.°

While there is an extensive scholarship on the development of legal protection and
conservation of the industrial heritage sites of Britain, there is hardly any study that examines the
complex relationships between the conservation history, the role of key actors in this history, and
the display of the sites to the public today. This study seeks to address the following questions:

1 As for the wider implications of Industrial Revolution in Britain and global context, see Allen, 2012; Stearns, 2016, Stearns,
2021.

2 For more information regarding the role of women and child labor in British Industrialization, see Joyce, 2008; Humpries, 2010.
3 The development of industrial archaeology and the history of legal protection and conservation activities of the industrial sites
of Britain have been well researched, documented and reviewed, often by the key actors themselves, who were actively
involved in this process. The most notables are Cossons, ed. 2000, Cossons, 2007; Falconer, 2000, 2005, 2016, 2017; Streeten, 2000;
Buchanan, 2000, 2005; Neaverson and Palmer, 1998; Palmer et. al, 2012.

4 As for the history of inscription of industrial heritage on the UNESCO WHL, see Stott, 2016; Hughes, 2016. A detailed analysis
of industrial heritage sites listed on the WHL according to UNESCO criteria, see Koksal, 2012. As for the protection of World
Heritage Sites in Danger List in relation to politics of state parties, see Ciftci, 2017.

5 As for the detailed explanation of the inscription criteria and other information related to World Heritage status of the sites,
see UNESCO web site: www.unesco.org.
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o What type of strategies or approaches have been adopted for the conservation and adaptive
re-use of the selected sites?

e Who were the key actors, public and private institutions, involved in the conservation and
adaptation process?

e How historic and industrial values, for which the sites were inscribed on the UNESCO
World Heritage List, are re-interpreted and presented to the public today?

This paper explores the underappreciated dimensions of heritage protection with a focus on
the crucial roles local communities and voluntary associations played, and continue to play in the
making of industrial heritage sites, and draws attention to the differences and similarities in how
the three sites evolved, and they are currently managed and presented to the public. As for the
methodology, the study has been carried out by analyzing previous sources, several international
and national policy documents regarding the protection and management of the sites, such as
World Heritage nomination dossiers and site management plans of the case studies. A fieldwork
study gathering first-hand information through numerous site visits and semi-structured
interviews with the site coordinators of case studies has also been conducted by the author.®

2. KEY CHARACTERISTICS OF THE SITES

As explained in detail below, the three sites have some shared features and historical
connections, which also justified their selection to represent the primacy and supremacy of Britain
in the beginning and development of the Industrial Revolution.

2.1.From Rural to Industrial Landscape

The Derwent Valley covers the historic textile areas of Cromford, Belper, Milford, Darley
Abbey, and Derby located in the Derbyshire region of central England. To the north of Derbyshire,
within the West Yorkshire region in the North of England, the textile village of Saltaire is located
on land that slopes down to the River Aire. New Lanark, on the other hand, is in the South
Lanarkshire of Scotland. Certainly, it is not a coincidence that the textile mills of Derwent Valley,
New Lanark, and Saltaire were all built on the banks of the Rivers of the Derwent, Clyde, and Aire,
respectively as they were primarily dependent on the waterpower.

¢ The interviews with the World Heritage site co-ordinators of the sites were conducted based on a “discussion guide paper”
formed by the author with the help of project advisor Dr Gill Chitty. The site co-ordinators were asked about the main
challenges they faced in the protection, conservation, and management of the sites, the involvement of the local and national
stakeholders in the management, and the presentation and interpretation strategies that are currently employed for the sites.
The author also interviewed employees from the key institutions in heritage protection in the UK and owes special thanks to
Henry Owen-John, (International Legal Advisor) from the Historic England, and Enid Williams (World Heritage Policy
Advisor) from the DCMS, and all the site coordinators of the case studies.

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 702-721 704



Industrial Heritage Making in Britain: The Conservation, Adaptation, and Reinterpretation of the Historic Textile
Industry Complexes
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Figure 1. Map of Britain showing the location of the three sites together (Source: Google Maps,
accessed on 01 March 2021)

Figure 2. Map of Derwent Valley WHS. It shows the location of major mills, including historic
textile areas of Cromford, Belper, Milford, Darley Abbey, and Derby (Source:
http://www.derwentvalleymills.org/test-plan-visit/map-of-whs/ accessed on 15.02.2020)

Figure 3. The River Derwent, powered successive generations of textile mills located along the
Derwent Valley through the 18™ and 19t century (all photos: author)

The introduction of water-powered silk throwing in Derby, and then the cotton spinning of
Cromford near the river of Derwent were significant developments at the beginning of the
Industrial Revolution.” Apart from the practical necessities, these rural areas were selected for
creating an industrial community ‘away from the temptations of towns and cities” (Stratton,
2000:32). Although primarily established on the rural or semi-rural landscapes alongside the
rivers, the provision of houses and other public services for the workforce of the mills, over time,
transformed these rural areas into small urban and industrial landscapes by the mid-19* century.

2.2.From Factory Building to the Making of a Model Industrial Town

Within the history of the textile industry, Thomas Lombe’s silk mill in Derby, built in 1721, is
regarded as the first factory-based textile mill in Britain. The mechanized water-powered cotton
production was also pioneered in Cromford by one of the industrial pioneers, Sir Richard
Arkwright, who built his first cotton mill in 1772. It was followed by the construction of other
mills, including Masson Mills at Matlock Bath in 1783 and Jedediah Strutt’s first mill at Belper in

7 For a typological and bibliographic study of textile mills in Britain, see Palmer, et. al, 2012.
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1776 all located along the Derwent Valley (Palmer et all, 2012:184-187). These so-called "Arkwright-
type mills’ began to transform the landscape of Britain towards the end of the 18" century.

SUNRTTRTVTVTTR

Figure 4-a. The layout of the Strutt’s North Mill and Workers” Houses in the Long Row Street,
Belper (Source: http://www.derwentvalleymills.org/wp-content/uploads/2016/01/Belper-walks-1-
map.jpg/ accessed on 20.02.2020)

Figure 4-b. Strutt’s Mill, Belper (part of the Derwent Valley WHYS)

The mills in New Lanark were also founded on the principles of Richard Arkwright, who
came to Scotland in 1783 and met David Dale, a Glasgow cloth manufacturer, and banker. The first
mill at New Lanark founded by Dale went into production in 1786. This was soon followed by the
erection of the other mills and, several houses and public buildings by Robert Owen, who married
Dale’s daughter and took over the management of the mills at New Lanark. Here, the mills and
other structures were all spread out in tiers along the bank above the river without forming a
cohesive urban plan.

Figure 5. Site Map of the New Lanark WHS. It shows the layout of the key buildings and heritage
attractions. (Source: https://www.newlanark.org/map-of-new-lanark/ accessed on 22.03.2020)

Figure 6. An overview of the New Lanark Mills World Heritage Site

The more tightly planned industrial towns were later achieved at railway towns of Britain
including Swindon, Wolverton, and Creve during the mid-19% century. However, it was Saltaire,
which considered as the culmination of the processes that began in Derby a century ago, as a
complete model industrial town of the second half of the 19th century, with its public buildings
and workers' houses, set harmoniously in urban gridiron plan. The founder of the village was Sir
Titus Salt, who gave his new village his own name, coupled with that of the nearby river Aire (Neil
Jackson et. al, 2010:2, 38).
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SITE PLAN OF SALTAIRE

Showing overall layout and boundary of UNESCO
World Heritage Site

Drawn from present day Ordnance Survey plans

Figure 7. Site Map of Saltaire WHS (Source:
https://saltairevillage.info/Saltaire. WHS_01_map.html/ accessed on 02. February 2021)

Figure 8.a-b. Main Street and Workers” Houses, Saltaire

2.3.Housing the Workforce and Philanthropic Reform

The development of water-powered carding and spinning in the second half of the 18®
brought extensive use of children aged only five working as mule scavengers under the working
machinery. Samuel Greg built one of the early purpose-built accommodations to host pauper
apprentices working in shifts in Styal, Cheshire, around 1790. Following the legislation in the early
19t century, the apprentice system gradually decreased leading to the extensive use of family
labor, while women and children constituted much of the workforce. To house their workforce as a
family, the mill owners started to build the so-called “factory colonies’, which were initially a few
rows of houses grouped around a mill (Palmer and Neaverson, 2001: 49-52).

The first workers” housing was built in the North Street of Cromford (1776-77) in Derwent
Valley, consisting of two rows of three-story gritstone terraced houses facing each other across the
street. It was followed by the other mills in the Derwent Valley, including the Square in Darley
Abbey (1790) and the Long Row in Belper (1792-97) (Jackson et all, 2010:13-19; Palmer et all,
2012:222-223).

e = o= " -
= L = Tl

Figure 9.a-b. The 18th and 19th-century millworkers” houses, the Long Row, Belper
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When Richard Arkwright’s new factory system for textile production was brought to New
Lanark, the need to provide housing and other facilities for the workers was also acknowledged.
Instead of following the two or three-story terrace houses that characterized the Derwent Valley,
the so-called Glasgow type tenement blocks were preferred in New Lanark (Palmer et all,
2012:229-230)

Rather than the technology of the mills, it was Robert Owen, an influential thinker of his time
whose reforms transformed New Lanark into a distinctive and famous industrial town. One of the
founders of ‘utopian socialism, Robert Owen, implemented several reforms for his workforce in
New Lanark. These included reducing working hours from thirteen to ten and employing children
only above the age of ten. In addition to founding the first nursery school, he also created the
“Institute for the Formation of Character” for adult education in 1818. As the name of the institute
strongly suggests and as Owen explained in his A New View of Society published 1813, he believed
that human character could be correctly formed by placing people under proper environmental
influences like physical, moral, and social (Owen, 1813).

Sir Titus Salt, 1803-1876, the founder of Saltaire, was also a determined and philanthropic
industrialist of his time. He took over his fathers” business in 1833. After he became Mayor of
Bradford in 1848, he committed himself to reduce Bradford's air pollution problems, which had
been created by his textile factory chimneys located in the village of Saltare. Like Owen, Salt built a
school, hospital, church, washhouse, communal dining hall, and park for his workers. Moreover,
he created the Salts Institution, housing a library, gymnasium, chess room, lecture theatre, and
dance hall.

Figure 10. The Salt Institute (Victoria Hall)

Unlike Owen, however, Salt left no written statement of his purpose in creating Saltaire.
Scholars often argued that “his motives were a mixture of sound economics, Christian duty, and a
desire to have effective control over his workforce” (Jackson et. all, 2010:9).

3. CREATING A NEW IMAGE: FROM DERELICT INDUSTRIAL BUILDINGS TO A
WORLD HERITAGE SITE
3.1.Conservation and Adaptive Reuse

In their study of Transformation of Industrial Heritage Sites (2015), Oevermann and Mieg have
identified four different conservation approaches to industrial heritage sites in general. The first
one is the ‘Conservation of heritage as a testimony to the past. = According to the authors, this
approach corresponds to the traditional understanding of heritage conservation. In the case of
industrial heritage, however, preserving the authenticity and integrity of the sites is expected to
reflect on the working conditions, labour organization, etc. The second approach is "conservation
of heritage as urban landmarks or cultural landscapes’. As the authors indicate, recent approaches
to the concept of the cultural landscape and historic urban landscapes have been extending to
cover the industrial landscape. The third approach is the ‘conservation of heritage as-built
infrastructure and spatial resource’. The value of sustainability comes to the fore by re-using built
infrastructure for new requirements while maintaining "a certain character of a site’. Finally, the
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last approach is the ‘conservation of heritage as architectural and atmospheric space. = This
approach is critically discussed from the perspective of heritage conservation in terms of whether a
new architectural production harm ‘legibility and fabric of historic building’ (Oevermann and
Mieg, 2015:5-6).

As for the case studies examined here, it can be stated that historical, economic, and practical
context impacted the conservation and adaptive re-use strategies of the industrial sites. The
approaches are varied from conservation of industrial sites as “a testimony to the past’ to the
adaptive re-use of textile mills as hotels, business, and cultural centers. The case studies also
illustrate how reinterpretation and reuse processes have created a new identity for the historic
textile factories.

The conversion of textile mills for residential, commercial, or other types of adaptive reuse
dates back to the factory building itself due to changing technology and financial reasons. This is
especially true for the first-generation textile spinning mills, whose life span remained relatively
short in their original usage due to the rapid increase in size and power consumption of machinery
(Palmer et all, 2012:34). The earliest examples of cotton spinning mills in Derwent Valley
underwent this type of conversion. For example, the first mills in Cromford had to cease
production as early as 1890, when the fires destroyed portions of the complex. After the second fire
in 1929 destroyed the top two floors of the original mill building, the mills were adapted for low-
grade industrial uses, including the manufacture of color pigment resulting in contamination and
disrepair of much of the site.

The conservation history of the first water-powered cotton mills of Derwent Valley begins
with a robust voluntary commitment during the late 1970s. A local festival commemorating the
bicentenary of the mills” establishment gave way to the creation of a society called Arkwright
Society in 1971. With funding from several non-governmental heritage organizations, city councils,
and individuals, the Society managed to purchase the Cromford mill, investigated its archaeology,
and established a visitor center for interpreting its industrial heritage values. This limited budged
community work treated the mills ‘as a monument’, avoiding any dramatic conversions and
physical interventions (Stratton, 2000:44). A similar process can also be traced to the fate of mills in
Belper. Here, after the cease of cotton manufacturing, the mills and associated buildings were first
purchased by an entrepreneur for other industrial purposes during the late 1980s. The partnership
between Belper Town Council and Derbyshire County Council and others undertook the initiative
of implementing a conservation and adaptation plan for the mills in 1986. As part of this
transformation, a small museum, much like an interpretive exhibition, was created within the
Strut’s North Mill. At the end of the 1990s, this facility started to be managed by a charitable trust
(New Lanark Nomination Dossier, 2001). In the same way, when the silk production ended in
1908, the Silk Mill in Derby, the building was purchased by some other entrepreneurs to use for
other industrial purposes until fires destroyed some part of the sites. The building passed
ownership to the Electricity Board until 1972, when the Derby Council leased part of the building
for use as an industrial museum. In 1999, the City Council obtained the freehold and the Silk Mill
has now been undergoing a major redevelopment program to be opened as Derby Silk Mill —
Museum of Making in 2021.8

Conservation and regeneration movements in New Lanark started during the late 1960s and
1970s, approximately at the same time as Derwent Valley. Here, the main actor was the New
Lanark Conservation Trust (NLCT) founded in 1974, aiming to ‘restoring and regenerating New

8 Adrian Farmer and Sukie Kharia, Site Coordinators of the Derwent Valley Mills WHS (02.08.2019, Personal Interview).
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Lanark as a living and working community which is a major source of employment and
commercial activity in the area”. (New Lanark Management Plan, 2019).

After the cease of the cotton production mills in New Lanark, the mills and other industrial
buildings were sold to a metal extraction company in 1970. Like the mills in Derwent Valley, they
continued to have been used for other industrial purposes. Concerns about the demolition and
deterioration of the village resulted in the creation of a housing association called the New Lanark
Association (NLA) in 1963. The New Lanark Working Party formed by several representatives of
central and local public and civil society organizations, published a study entitled "A Future for
New Lanark” to consider how the conservation and regeneration of the area would be possible (A
Report to The New Lanark Working Party, 1973:11, 55, 90). This collaborative work led to the
creation of NLCT in 1974 to carry out restoration and regeneration activities in the village. In 1996,
the Heritage Lottery granted 1.8 million pounds for the refurbishment of Mill 1 onto the New
Lanark Hotel (Stratton and Taylor, 2000:220).

Figure 11.a-b. New Lanark Mill 1- the Mill Hotel, New Lanark Mill 3- the Visitor Centre.

By 2005, most of the buildings had been restored and New Lanark transformed into an
award-winning tourist attraction site. As Table 1 shows, the other mill buildings have also been
transformed into various new uses such as gift shop, cafés, and exhibitions including the ‘dark
ride’, as well as commercial lets-office and retail (New Lanark Nomination Dossier, 2001).

The cotton production ceased in Saltare in 1989, a later period compared to Derwent and
New Lanark. The first conservation and regeneration move began with the establishment of the
Saltaire Village Society in 1984. In this period, the entire village was listed as of special architectural
and historic interest, while the Church was listed grade 1 and the mills and the Institute listed as
grade II* (Table 1) (Jackson et. all, 2010:83). Despite local collaborative initiatives, however, the
transformation of the mill building was carried out by a single person. It was Jonathan Silver, an
entrepreneur with a broad interest in art, history, and culture. In 1987, he purchased the mill
complex and transformed it into a business and cultural center consisting of offices, shops, and a
restaurant. Due to his intellectual background and close relationships with contemporary artist
David Hockney, he also opened an art gallery devoted to the works of Hockney.

Figure 12. The Salts Mill, the 1853 Gallery, and Collection of Art Books & Materials
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After the transformation of the site into a new cultural and business center; wealthier,
middle-class inhabitants started to settle in Saltaire. The lack of personal memories of newcomers
related to the industrial past must have made it easy to attach a new meaning to Saltaire. This issue
has also pointed out by the site coordinator of Saltaire when I interviewed her. She said that the
town attracts most particularly artists and university lecturers to settle in, and while many people
visit Saltaire today with interest in art and shopping; only a few are interested in its industrial
past.?

3.2.Legal Protection and Management Context

While the UK is a country well-known for its long history of the legal protection of ancient
sites and historic buildings dating back to the late 19* century, it was not until the late 1990s, a
specific policy for industrial heritage was created for the first time. As explained in the
conservation history of the case studies above, voluntary activities played more important role
than official bodies in protecting the industrial heritage. From this time onwards, the development
of ‘conservation-led regeneration’ schemes for which industrial buildings provided a significant
potential, the creation of specific funds for heritage conservation, i.e., Heritage Lottery Fund, and a
changing understanding of heritage conservation from single buildings to the wider landscape
were also significant phenomenon for the acceleration of industrial heritage projects in the UK
(Streeten, 2000:90-93). Therefore, it can be said that the emergence of the case studies examined
here as heritage centers was closely linked with the legal and institutional developments and
changing approaches to heritage protection in the UK.

The legal protection of heritage sites in Britain is currently ensured by the spatial planning
system, designations, and management plans. In general, cultural sites depend on the various
countrywide provisions for development control and designated as “conservation areas”, “listed
building”, and/or “scheduled ancient monument”. The national protection status of each site is
shown in Table 1. While there is no specific statutory control that applies to the World Heritage
Sites in the UK, it is a “key material consideration” in the determination of planning applications,
and planning authorities should include policies in their local plans to protect the OUYV,
authenticity, and integrity of the sites (https://historicengland.org.uk).

Regarding the management system, there is a Steering Group made up of the key
stakeholders including representatives of the owners, regional and local authorities, the DCMS,
Historic England or Historic Environment Scotland, and other official bodies or NGOs with an
interest in each site.!” In many cases, ICOMOS UK is also a member of Steering Groups. While in
Saltaire and DVWHS, the leader of the Steering Group is the relevant local authorities, in New
Lanark, it is the New Lanark Trust (NLT), which is the key owner of the site.!! The most common
approach taken to the management of world heritage sites is the “WHS co-ordinator model’,
where there is a site co-ordinator supported by other working groups which meet periodically
(DCMS, 2007:4). The case studies examined here is also managed by this model.

° Sheena Campbell, Site Coordinator of Saltaire WHS (Personal Interview, 17.06.2019)

10.On 1st April 2015 the Historic Buildings and Monuments Commission for England changed its common name from
English Heritage to Historic England.

11 Paige Hughes, World Heritage Officer, New Lanark WHS, (Personal interview, 05.08.2019)

711 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 702-721


https://historicengland.org.uk/

S. Kilig-Yildiz

Table 1. Overview of Current Protection, Management, and Interpretation Status

WH Property National Protection Status  Ownership and Original Function — Adaptive Interpretation
Management Reuse/Current Use Presentation
Saltaire, The whole property is Owners include the local -Salts Mill—> Art Gallery Text (Yes)
Yorkshire within the Conservation authorities, private utilities, -Residential Accommodation— Residential Exhibitions (Yes)
Area. Many buildings listed the Church, and private Accommodation Multimedia (Yes)
under the provisions of the owners. Victoria Hall is -The Church — The Church
Planning Act (1990) as the owned by the Salt -The School— The Shipley College Visitor centre (No)
Grade I, Grade II*, and Foundation. Management -The Hospital— Residential Property Site museum (No)
Grade II. Roberts Park is Planisin place. -The Salt Institute— Culture and Leisure Information booths
designated  under  the Centre (Yes)
Register of Parks and Guided tours (Yes)
Gardens of Special Historic Trails / routes (Yes)
Interest. Information
materials (Yes)
Derwent Valley = There are 13 Conservation While most of the -Masson Mill Site— Houses a shop, a Text (Yes)
Mills, Derbyshire Areas designated under the residential property and restaurant, conference facilities and a Exhibitions (Yes)
Planning Act (1990). 838 some of the industrial sites privately-owned textile museum with Multimedia (Yes)

buildings included on the
List of Buildings of Special
Historic
Interest. Eighteen are Grade
I (mostly at Cromford), 42

Architectural or

are privately owned, key
industrial buildings are in
public or charitable trusts
ownership. Management

responsibility is shared by

working machinery.

-Cromford Mill
housing the Arkwright Experience

Site— Visitor Centre

Visitor centre (Yes)
Site museum (Yes)
Information booths
and panels (Yes)

are Grade II*, and the several local authorities -Millworkers” house, the Greyhound Hotel Guided tours (No)
remainder Grade II. There and government agencies. and Arkwright Storesin Cromford— Trails/routes (Yes)
are also two sites of Special Steering Group is Residential Accommodation Information
Scientific Interest, responsible for the materials (Yes)
designated  under  the implementation of the -Lea Mills— Continuous textile production

Wildlife and Countryside Management Plan. The

Act (1981); one Special Area Derbyshire Council -North Mill, Belper— Houses a Museum

of Conservation.

employs WHS team. The
management Plan is up to
date.

(Interpretive Exhibition), the visitor centre
and a gift shop

* This paper is based on a research project conducted at the Centre for Conservation Studies in the University of York (UK) during the 2018-2019 academic year. The research was supported by the EU
Jean Monnet Scholarship Programme (JMSP). The author is grateful to JMSP for the support, and Dr. Gill Chitty, director of the Conservation Studies, Department of Archaeology, for her generous
help and guidance.
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The whole property is
within the Conservation
Area. There are currently
29 listed buildings and 2
Scheduled Monuments.

Ownership is  shared
between the NLT, South
Lanarkshire Council, and
twenty
householders.
Management at the local
level is the responsibility of
the NLT. The Trust also
employs a WH Officer.
Management Plan 2019-23
in place.

private

-Workers houses in Belper — Residential
Accommodation (Rental houses)

-The Milford Mill» Demolished during
1906s

-Darley =~ Abbey  Mills—
workplaces available to rent.
-Derby Silk Mill» Museum of Making

Individual

Text (Yes)
Exhibitions (Yes)
Multimedia (Yes)

Visitor centre (Yes)
Site museum (No)
Information booths
(Yes)

Guided tours (Yes)
Trails / routes (Yes)
Information
materials (Yes)
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3.3.Interpretation and Presentation of Industrial Whs

The case studies examined here employ several interpretations and presentation strategies
and techniques that range from simple textual descriptions (information panels etc.) to more
interactive and 3D virtual reality shows getting visitors involved. The basic overview of these
methods is shown in the table above. Rather than commenting on the effectiveness of these
different interpretation methods, which will require more systematic visitor survey studies, this
study focuses on certain themes that stand out in the interpretation and presentation of industrial
and social values of the sites.

3.3.1. Technological Achievements and its Link with National History and Identity

Since the formation of the industrial museums in England, their presentation of eighteenth
and nineteenth-century industrial history has received several criticisms due to their overemphasis
on the “celebrations of technology and inventiveness”, while a complete exclusion of social aspects
of industrialization or presentation of a distorted image of the working class” living and working
conditions (Stratton, 1996:70-171; Stables, 2017:987).

In response, recent decades have witnessed a changing approach to the interpretation
themes at various industrial heritage sites and museums to embrace wider social and economic
impacts of industrialization. Despite this recent turn, however, the celebration of progressive
technological achievements in the textile industry and its relations with the British identity has still
constituted the focus of most industrial heritage sites I examined here. For example, the
preservation of the earliest cotton spinning machines at the North Mill Museum in Belper, and
Cromford Visitor Centre is used to present the role of the sites as the kick-start of the Industrial
Revolution. The "essential influence’ of Britain on the other places in the world is also emphasized
through visual and textual descriptions.

Figure 13.a-b. Strutt’s North Mill, Interpretive Exhibition, interior and working textile machinery,
Belper.

In Cromford Mills, using computer-generated imagery (CGI), the so-called Arkwright
Experience tells the story of how Derwent Valley changed the world in the 18th century with the
growth of the British cotton industry. Visitors can easily appreciate how Richard Arkwright
developed technology that gave rise to the industrial revolution by creating the modern factory
with an emphasis on the relationship between history and British national identity.

3.3.2. Highlighting a Specific Historical Period and ‘the Great Men’s History"

The presentation of technological and industrial achievement naturally brings more attention
to certain historical periods, the peak of the industrial development, rather than an evolution of the
industry or post-industrial history of the sites.? In relation to this, the great male founders of the
sites, namely, Sir Arkwright in Cromford, J. Strutt in Belper, Robert Oven in New Lanark, and Sir

12 The focus on a specific period is not particular to the case studies examined here. The major industrial museums in the
UK including Beamish and Ironbridge Museums have been criticized for their dedication to the Victorian/Edwardian
period, avoiding the history of later periods. See Sables, 2017.
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Titus Salt in Saltaire have always been paid special attention. Visitors can easily appreciate the
importance of their personalities from their detailed written biographies and large-scale
photographs presented at the site.

Figure 14.a-b. (left) Portrait of J. Strutt, the North Mill, Belper. (right) Owen’s proses placed on the
walls of the building all around New Lanark

In many industrial heritage sites, the so-called ‘Dark Ride" or 'Experience’ where the visitor
is guided on a journey back through time to a particular period is often the major attraction to
achieve the presentation of "the most significant part of the history" of the industrial sites. In New
Lanark, the so-called Annie McLeod's experience focused on the scenes of life in New Lanark in
1820. This year was the completion of town, the most mature period of the village under the
management of famous Robert Owen. In the re-creation of a mill worker's house, visitors can also
experience how Annie McLeod's family would have lived in 1820. (New Lanark Management Plan,
2019:10). According to a study on the visitor experience on New Lanark concluded that "the feeling
of admiration for Robert Owen as a social pioneer, therefore, was found to be a common emotion
experienced by many visitors' (Beeho and Prentice, 1997:83).

In fact, this specific focus on a certain historical period, the first half of the 19t century, was
also seen in the conservation and regeneration activities of New Lanark. As is acknowledged by
ICOMOS at the time of its inscription, this was a conscious act, involving the demolition of many
more recent buildings: “in a sense, New Lanark has been arrested at a certain time of its history”
(ICOMOS Evaluation Report, 2001)-

In Cromford, the history of the site is told through the so-called Arkwright Experience,
which is the main attraction of the site. Here, thanks to the CGI technology, visitors ‘can meet" the
Sir Richard Arkwright himself, who tells the story of how he developed the site
(https://www.cromfordmills.org.uk). He also tells the revolutionary techniques that used to make
it an international success and the story of the Derwent Valley’s global impact on the cotton
industry. It should also be noted that while the presentation of the personal success of Arkwright
is the main concern, the exhibitions also display the post-industrial history of the building
complex, particularly the restoration challenge faced by the Arkwright Society to bring the
buildings back into use and create ‘the heritage attraction’. At the Visitor Centre in Belper,
similarly, while the focus is on Strutt, the founders of the mill, displays the big size photographs,
graphics, and models, visitors can also be informed about the history of the building complex.

Even though the presentation of industrial history is not the main concern at Saltaire, for
reasons mentioned above, the personality of Sir Titus Salt and his achievements in turning Saltaire
into a perfect industrial town still constituted a major part of the exhibition. ‘Salts History
Exhibition: People and Process’ located on the third floor of the mill tells the story of the Mill
through objects including a few types of machinery, clothing, and art objects including ‘a precious
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plate from the lavish opening banquet of 1853, to which Sir Titus Salt invited 2.440 workers and
1.310 guests” (www.http://www.saltsmill.org.).

3.3.3. Representation of Working Class, Women and Child Labor

Despite a recent turn for a more ‘inclusive interpretation”, many industrial heritage sites and
museums still present a male-dominated and “top-down” history (Greenlees, 2007:24). Although
the majority of workers employed in the textile industry were women and children, they do not
form the dominant themes of the interpretation and presentation of the sites that I examined here.
Moreover, workers, in general, are often mentioned in the residential context, housing, etc. rather
than within the workplace. For example, while visitors are informed about the technological and
social achievements of Arkwright in Cromford mill, the working conditions of workers are almost
excluded from the formal presentation of the site. Instead, the guided walking tour of Cromford
Village, ‘traces the footsteps of hundreds of Mill workers and explore 18th-century village life
including the North Street as the earliest industrial housing in
Derbyshire’(http://www.derwentvalleymills.org). Similarly in Belper, while the official
interpretive panels and old textile machines provide visitors with the story of personal
achievements of owners of the factory; the guided-tour, I personally joined in, highlights the life of
ordinary workers, including female and child labor. It is interesting to see how enthusiastic local
historians provide a very different perspective from the formal interpretive panels at the
museums.

The situation seems to be a little bit different in New Lanark where the major visitor
attraction, a dark ride known as the “Annie McLeod Experience”, in which the visitors are seated
in two-seater, suspended pod-like modules, completely re-creates the story of ‘what a typical day
at New Lanark™ by the voice of Annie, a 10-year-old mill girl. We learn that “children from as
young as five had been working for thirteen hours a day in the textile mills, before Owen stopped
employing children under ten and reduced their working to ten hours a day.”

Figure 15.a-b. Annie McLeod Experience Ride, New Lanark

The problem here is that although the subject of the exhibitions seems to the workers
including women and children, their story is told from the perspective of the founder, the great
men. The exhibitions perpetuate the idea of how personal enthusiasm and motivations of Owen
improved the way of life of workers during his management of the mills. Visitors can also
appreciate the revolutionary ideas of Owen by visiting the institutions and schools he founded.
Here, it was told Owen created the first infant school in the world with a comprehensive education
system for children. In a re-created historic classroom, visitors can discover ‘what it was like to go
to school in Robert Owen's time".
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Figure 16. a-b. New Lanark, Historic Classroom

As Saltaire has a predominantly cultural agenda, rather than industrial, it is much more
difficult to find any references for women and child labor here. Archival studies on the identity of
a few workers living and working in Saltaire has been presented at the online exhibition titled “the
Saltaire Village” created by volunteers in 2006 (https://saltairevillage.info).

3.3.4. Monumental Architecture and Beauty of the Landscape

Comprising of several functional buildings including spinning blocks, weaving sheds,
finishing works, and reservoirs; the textile factory is one of the iconic images of industrialization.
While their form and appearance were very much related to the processes that they housed, in
some examples, they were constructed in a very expressive form and size. A good example was
the Salt Mill, whose grandeur dimensions were compared with St Paul’s Cathedral in London.
Moreover, by its design of facade, doors, and windows, the mill was also likened to “Italian
Renaissance palaces” by its contemporaries. At its opening ceremony in 1853, the Mayor of
Bradford stated that “our generation, built Palaces of the industry almost equal to the palaces of
Caesars!” (Cooper, 2011:81). The monumentality and aesthetic qualities of the Salts Mill is still
used as a backdrop for the new image of Saltaire as an art and cultural center.

Figure 17. The School, Saltaire

The monumentality and beauty of the landscape formed a dominant theme in the
presentation of New Lanark surrounded by waterfalls and a forested gorge (A Report to The New

Lanark Working Party 1973:21). The “Walkers & Nature lovers' in the Falls of Clyde Wildlife
Reserve is one of the suggested itineraries for the visitors (https://www.newlanark.org).
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Figure 18-a-b. New Lanark, an overview from the Roof Garden, and the Exhibition panels:
“Inspired by the Landscape: Poetry and Prose”

The beauty of the landscape has also been an essential part of the interpretation of the
Derwent Valley since 1979, when a research trust published the first interpretation document for
the site. The study entitled "Interpreting the Derwent Valley" puts an emphasis on the geology and
landscape of the site as well as its archaeology and industrial values. Unterpreting the Derwent
Valley, 1979: 21-25). The guided nature walks are presented as important visitor activities of the
site. The World Heritage site coordinator is also guiding walking tours to natural areas around the
Derwent Valley."

CONCLUSION

The industrial sites examined here clearly display how historical, economic, and practical
context impacts the approaches to the conservation and adaptive re-use strategies of industrial
heritage. They also illustrate how reuse and reinterpretation processes have played a crucial role in
the search for a new identity for each historic industrial site. In this context, we see that the nature
of the new meaning and character created from the redundant industrial sites was closely related
to those actors: individuals and institutions, who were primarily involved in the adaptation and
conservation process itself. While a local community-based project at the Derwent Valley helped
transform the site from decay and disrepair into an “industrial heritage center”, private
entrepreneurship at Saltaire created a very different image for the site, is less interested in its
industrial past. New Lanark, on the other hand, seems to be situated in between these two
different approaches. On the one hand, sustainable development of local community living in New
Lanark tried to be achieved by the adoption of a heritage-led regeneration as in the case of
conversion of mills into a hotel and business center. The creation of exhibitions and “experience
center” dedicated to the industrial history and values of the site, on the other hand, transformed
the site into a significant industrial heritage site.

In terms of interpretation and presentation of the sites to the public, there are also some
commonalities and contrasts among them. First, it can be clearly seen that certain historical periods
and ‘the great male founders of the sites’ are the major presentation themes in all the sites. The
post-industrial history of the building complexes, particularly, the transformations of the sites into
a “heritage center” in each case are also displayed to some extent. While the representation of the
role of working-class, women, and child labor are more pronounced in New Lanark and to a lesser
extent in the Derwent Valley, there is very little in Saltaire, as it has a completely different agenda.

In this study, while the evaluation of the current legal protection and management of the
sites is based on international and local policy documents, the examination of the interpretation
and presentation them to the public today is only based on authors own perceptions and on-site
observations, rather than public opinion which will require more systematic visitor survey studies.

13 Adrian Farmer and Sukie Kharia, Site Coordinators of the Derwent Valley Mills WHS (02.08.2019, Personal Interview)
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Therefore, future research which employs different data collection methods will provide further
insights into visitor’s expectations, experience, and interpretations of the display of the sites.
Furthermore, several themes that stands out in the current display of the sites, such as the
inadequate representation of the women labor in industrial sites, merits further investigation in a
similar or different context.
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Ozet

Gog, yerlesim amactyla, kisilerin bulunduklar: bolgeden ayrilarak farkli bir bolgeye
gitmesini ifade etmektedir; i¢ ve dig go¢ olarak iki sekilde yapilmaktadir. Dig gog,
bir iilkeden bagka bir iilkeye yapilan gocii ifade ederken; i¢ goc¢ ise, iilke simirlar:
icinde yapilan gocleri kapsamaktadir. Toplumu yansitan bir ayna olarak sinema,
toplumda yasanan durumlarin ve degisimlerin gozlemlenebilir olmasina, aym
zamanda veri kaynagi olarak iizerinde akademik calismalarin yapilabilmesine
olanak tanimaktadir. Bu calisma, 1950’lerden giiniimiize, Tiirk Sinemasi'nda yer
alan oOrnek filmler iizerinden gociin, kimlik iizerine yansimalarint incelemeyi
amaglamaktadir. Calismada, gé¢ nedeniyle toplumsal yapidaki yasanan degisimleri
ve kimlik iliskisini ortaya ¢ikarabilmek amaciyla sosyolojik analiz yontemi
kullamlmistir. Calisma sonucunda; Tiirkiye'de i¢ goclerin 1950’lerden giintimiize
yiiksek diizeyde oldugu gériilmiistiir. I¢ géciin belirtilen zamanlarda yiiksek
diizeyde olmasimin mnedeninin; sanayilesme, tarimda makinelesme ve devlet
politikalarimin oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan; koylerde is imkdnlarinin
azalmas1 nedeniyle, biiyiik sehirlere go¢ eden insanlarin yeni yerlestikleri sehir
hayatina uyum saglayamadiklar: ve bu uyumsuzluklarm go¢ eden kisilerde kimlik
bunalimlarina neden oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Sinema, Tiirk Sinemasi, Go¢, Kimlik
Abstract

Migration refers to people leaving the region they are in and going to a different
region for the purpose of settlement. It is done in two ways, as internal and
external migration. While external migration refers to the migration from one
country to another, internal migration includes migration within the borders of the
country. Cinema, as a mirror reflecting society, allows the situations and changes
in the society to be observed, and at the same time, academic studies can use cinema
as a data source. This study aims to examine the reflections of migration on
identity through sample films in Turkish Cinema from the 1950s to the present. In
the study, a sociological analysis method was used in order to reveal the changes in
the social structure and identity relationships due to migration. In the results, it
has been observed that internal migration in Turkey has been at a high level since
the 1950s. It has been found that the reason for the high level of internal migration
varied over time due to industrialization, mechanization in agriculture, and state
policies. From the opposing point of view, it has been observed that due to the
decrease of job opportunities in villages, people migrated to big cities. These
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migrants could not adapt to the city life in which they had just settled, however, and these incompatibilities caused
identity crises in the migrants.

Keywords: Cinema, Turkish Cinema, immigration, identity
1. GIRIS

I¢ ve dis goclerin, iilkelerin yeni ve modern siireclere gegislerinde, toplumsal, siyasal ve
ekonomik yapilar1 yonlendirmede o©nemli oldugu diistiniilmektedir. Go6¢ sonucu olusan
kentlesmenin en 6nemli sorunu olan issizlik, aile biitgelerini biiyiik Olglide etkilerken, egitim
sorunu, kiiltiirel farkliliklar, go¢ eden diisiik gelirli ailelerin kimlik karmasasi yasayarak kent
yasamina uyumlarin1 da giiclestirmektedir. Diger taraftan kentliler (kentlerde yasayan aileler),
yeni gelenleri dislamakta ve bu durum gecekondularda yasamakta olan aile bireylerinin kent ile
yabancilagsma sorununu dogurmaktadr.

Tarimda makinelesme ve endiistri alaninda yasanan gelismeler bir taraftan kirsalda issizlige
sebep olurken, diger taraftan biiyiik kentler bu insanlar i¢in is umudu olmakta, ayn1 zamanda da
endiistrinin ihtiyag¢ duydugu is gliciine kaynak olusturmaktadir. Dolayisiyla bu durum,
kentlesmeyi ve bunun bir uzantisi olan gocii de koriiklemektedir. Bu agidan bakildiginda
go¢menler, diinyanin her tarafinda oldugu gibi, Tiirkiye’de de sanayilesme siirecinin vazgecilmez
parcasini olusturarak toplumsal ve kiiltiirel yapinin yeniden sekil almasina sebep olmaktadir.
Toplumun yapisinda gergeklesen bu degisim igeriginde; endiistrinin {iretim bicimindeki
degisimleri, iilke iginde, farkli sehirlere ve tilke disina yapilan gogleri, toplumu olusturan niifus
yapist degisimlerini ve beraberinde de sehirlesmeyi, kentlerde yasayanlarla sonradan go¢ edenler
arasinda catismalari, kimlik bunalimlarini barindirmaktadr.

Toplumsal olay ve olgularla etkilesim halinde olan sinema, ayn1 zamanda gog olgusunu ve
gogmenleri de konu edinerek bu insanlarin yasadiklari sorunlar1 ve altinda yatan nedenleri de
islemektedir. Toplumsal yasamda cereyan eden degisiklikler; bu anlamda topluma ayna tutan
filmlerde rahathikla gozlemlenebilmektedir. Go¢ oraninin yiiksek oldugu ve biiylik kentlerde
biiyiik degisimler yasandigi donemlerde c¢ekilen filmler bu durumu acgikca gostermektedir.
Calisma, Tiirkiye'nin giiniimiizde de devam eden gog¢ gercegini, dogurdugu sonuglar1 ve bunun
kimlige yansimasini drnek olarak belirlenen filmler iizerinden incelemektedir. Ornek olarak
belirlenen filmlerin kiinyeleri ¢alismanin sonunda ekler boliimiinde yer almaktadir. Calismada
konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in, 6rnek film incelemelerine gecilmeden 6nce konu ile ilgili
temel kavramlar ile Osmanli'nin son donemlerinden giiniimiize kadarki donemde go¢ olgusu,
gocmen tipleri, Tiirkiye ve gogler, kimlik, kiiltiir ve sinema konular1 kisaca incelenecektir.

2. GOC

Gog, bireylerin ya da gruplarn sembolik veya siyasal smurlarin otesine, yeni yerlesim
alanlarma ve toplumlara dogru kalici hareketini icermektedir (Marshall, 1999:685). Gog temelde
ekonomik, toplumsal ve siyasal nedenlerle bireylerin ya da topluluklarin yasadiklar: yerden baska
bir yere (yurt i¢i veya yurtdisi) yerlesmek amaciyla gitmelerini ifade etse de aslinda sadece
yasadiklar1 yeri/mekani degistirmemekte aymi zamanda yasam algilarini, bigimlerini, diistin
tarzlarini hatta kimliklerinde degisimlere, bunalimlara, karmasaya, sebep olmaktadir. Bu durum
diger taraftan toplumsal kiiltiirel ve ekonomik yasamin da degismesine sebep olarak, gittikleri
yerlerde yasayan insanlar1 da etkilemektedir ve go¢cmen tipleri asagidaki gibi
smiflandirilmaktadir.

3. GOCMEN TiPLERI

Gogmen tipleri go¢ nedenlerine gore farkh sekillerde kategorize edilebilmektedir. Calismada
gogmen tipleri; Ahmet I¢duygu, Sema Erder ve O. Faruk Gengkaya (2014:222-236)'min Tiirkiye nin
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Uluslararast Go¢ Politikalar;, 1923-2023: Ulus-Devlet Olusumundan Ulus-Otesi Doniisiimlere adli
calismalar1 ve raporlarina gore tespit ettikleri kategori cercevesinde kisaca agiklanmaktadir.

3.1.Yiiksek Vasifli Go¢gmenler

Genellikle beyin gocii olarak diistiniilmektedir. Kiiresellesen ekonomiyle birlikte yiiksek
egitimli kisiler, daha iyi yasam standartlarina sahip olmak umuduyla bagka iilkelere goc
etmektedir. Ulkemizden Avrupa, Kuzey Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerine giden
iiniversite mezunlari, sanatgilar ve yonetici pozisyonunda galisan iist diizey calisanlar bunlara
ornek olarak gosterilebilmektedir.

3.2. Miilteciler

Kendi yasam yerlerinden gesitli nedenlerle (savas, baski, catisma, vb.) kagarak uzaklasan ve
baska bir devlete siginarak, yasamlarim1i devam ettirmeye calisan, ayrica gesitli uluslararas:
anlagmalarla korunan kisilerden olusmaktadir. Suriyeli, Afganistanli, Irakli vb. go¢gmenler 6rnek
olarak gosterilebilmektedir.

3.3.Kayitsiz Go¢menler

Gittikleri tilkelere izinsiz olarak (pasaport veya kimlikleri olmadan) kacak yollarla giris
yapan gocmenleri ifade etmektedir. Ulkemize ya da Avrupa Ulkelerine Ortadogu ve Asya
iilkelerinden kagak giris yapan kisiler 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

3.4. Transit Go¢menler

Cesitli sebeplerle tilkelerinden ayrilan ancak varmaya calistiklar: tilkelere ulasamadan bir
miiddet bagka iilkede, herhangi bir kaydi olmadan bekleyen gocmenleri ifade etmektedir.
Tiirkiye’de bagka iilkelere gitmek icin bekleyen Iraklilar, Afganistanlilar vb. ornek olarak
gosterilebilmektedir.

3.5.Kadin Go¢menler

Bu grupta yer alan go¢menler genellikle kadinlardan olusmaktadir. Amaglar1 gog ettikleri
yerlerde yasli, hasta ya da ¢ocuklara bakicilik yaparak hayatlarini idame ettirmektir. Ornegin bir
donem {ilkemize Sovyetler Birligi dagildiktan sonra gelen bakici kadinlar bu grubun iginde yer
almaktadir.

3.6.Ogrenciler

Cesitli tilkelerin karsilikli anlagsmalar ve programlar geregince (Erasmus vb.) gegici siireligine
baska {ilkelere giden ve orada alaniyla ilgili egitim alan dgrencilerden olusmaktadir. Tiirkiye’den
Avrupa tlilkelerine giden veya oralardan gelen 6grenciler 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

3.7.Emekliler

Ozellikle az giines alan Kuzey Avrupa ve Iskandinav {ilkelerinden daha giineyde yer alan
sicak {ilkelere goc edenleri ifade etmektedir. Ulkemizde Ege ve Akdeniz kiyilarma gelerek
buralara yerlesen ve yasamlarina devam eden go¢menler 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

4. TURKIYE ve GOCLER

Tiirkiye’de gogmenleri tanimlamak igin “muhacir, miibadil, soydas, gurbetci. Almancit Euro-
Turks, gocmen, yabanci, miilteci ve siginmact” (Dams: 2010:207) gibi cesitli Ifadeler kullanilmaktadir.
1800°1i1 yillarin sonlarindan itibaren giintimiize kadarki donemde tilkemizin gesitli go¢ dalgalarina
maruz kaldig1 goriilmektedir.
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4.1.1800’iin Sonlarindan Cumhuriyet’in ilk Dénemlerine Kadarki Siire¢ (Muhacirler)

Cesitli nedenlerle Osmanli Imparatorlugunun 19. yiizyllin sonlarinda dagilmasinin
hizlanmasi, savaglar nedeniyle kaybedilen niifusun fazlalig (6zellikle erkek sayisinin azalmasi),
Miisliiman olmayan ancak tebaa olarak kabul edilen topluluklarin iilke dismna ¢ikmasi, tilke
topraklarinda niifusun azalmasma sebep olurken; Ozellikle Balkan ftilkeleri ve kuzey
Karadeniz’den bu bolgelerdeki toprak kaybi ve zorunluluklardan dolay: Tiirk kokenli, ortak dine
mensup gruplarin Tiirk topraklarina gog ettikleri goriilmektedir. S6z konusu gogiin, Cumhuriyetin
ilk yillarinda da stirdiigii ve yonetimin azalan niifusu arttirabilmek icin farkli bir gog siyaseti
izleyerek var olan durumu destekledigi goriilmektedir. Bu donemde {ilkeye gelen gruplar
muhacirler olarak tanimlanmaktadir.

4.2. Miibadiller

1923 de Tiirkiye Cumhuriyeti ve Yunanistan arasinda Lozan’da gergeklestirilen anlasma
geregince Miisliiman ve Ortodoks niifusunun karsilikli degis tokusu gerceklestirilmistir. “Lozan
Sozlesmesi, 1. Diinya Savasi sonrasinda imzalanan pek ¢ok uluslararasi antlasmadan birisi(ni
olusturmakta)dir. Biiylik imparatorluklarin sona erdigi donemde gerceklesen milli-devlet
olusumunun ifadesi(nin karsilig1 olarak goriilmekte)dir. Ulus devletler olusturulurken, devletlerin
¢ikarlar1 igin, topluluklarin yerinden edilmeleri (o donem i¢in) uygun goriilmiistiir” (Emgilli,
2017:48).

“Tiirk-Yunan miibadelesi, her ne kadar tarihsel olaylar ve azinliklarin iilke iginde yarattig
karisikliklarla iligkilendirilse de tiirdes bir ulus yaratma gayretinde olan Tiirkiye ve
Yunanistan'in azinliklardan kurtulma gabasinin bir sonucu olarak ortaya cikmistir. Tki devletin
resmi olarak benimsedikleri bu politika, iilkedeki sorunlarin temel sebeplerinden biri olarak
azmnliklar1 gormiis ve olaylara karisip karismadiklarina bakmaksizin iglerindeki azinliklarin
topluca stirgiin edilmelerini mesrulastirma araci olarak kullanilmistir. Go¢menlerin hayatlarimni
kokten degistirerek travmatik sonuglara yol agmasi bir yana hem Tiirkiye hem de Yunanistan
milyonlarca kisinin gociinden toplumsal, siyasi ve ekonomik olarak biiyiik zararlar
gormiiglerdir.” (Bozdagli, 2014:30)

Ulkelerin olusturmaya calistiklar1 milli kimliklerle, goge maruz kalan kisilerin kendilerini
ifade sekilleri arasinda zamanla farkliliklar olusmaya basladig1 goriilmektedir. Ciinkii yasam
pratikleri iginde yeni kazanilan kimlikler statik olusumlar olmadigindan, tekrar tekrar
yapilanmaktadir. Ornegin, Girit adasindan Tiirk topraklarina miibadele esnasinda getirilen
go¢menler kendilerini 1srarla geldikleri bolgeye gore ve “Giritli” diye tanimlamaktadirlar. Giritten
gelmis olmak (Giritli olmak) kendi aralarindaki baglar1 ortak kimlik tizerinden giiglendirmektedir
(Senisik, 2016:92). Burada gogiin kimlik tizerine etkisi agik bir sekilde goriilmektedir.

4.3.1kinci Diinya Savas1 Sonras1 Bat1 Avrupa’ya Gog

1960’larin hemen basinda yiiz binlerce Tiirk vatandasinin 2. Diinya Savasi sonrasi eksilen
calisabilecek niifus agiginmi bir nebzede olsa ortadan kaldirmak i¢in basta Almanya olmak {izere
Fransa, Belcika, Isvicre, Hollanda gibi cesitli Avrupa iilkelerine misafir isci (gastarbeiter) olarak
gog ettigi goriilmektedir (Giilstin, 1974: 8-10). Baslangicta Avrupanin misafir olarak gordiigii bu
iscilerin zamanla buralara yerleserek kalici hale geldigi ve sonrasinda da kendi iilkelerinden
evlenme, aile birlesmesi yoluyla arttigi ve farkli bir kiiltiir, dil, din, yasam tarz1 icinde yeni
kimlikleriyle pek ¢ok filme de konu oldugu goriilmektedir.

4.4.Balkanlar’dan Tiirkiye’ye iki Bityiik Go¢ Dalgas1

Balkanlardan Ozellikle de Bulgaristan’dan Tiirkiye'ye olan gogleri iki ana kategoride
incelemek gerekmektedir. Birincisi Osmanli donemi gogleri (1878 Berlin anlagmasi ve sonrasinda
yasanan gogler), ikincisi ise Cumhuriyet donemi gogleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tekin ve
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Altunsoy, 2019:124-142). Onar yillik araliklarla 1979 ve 1989 da uygulanan baski ve siddet
nedeniyle Bulgaristan’da Tiirklerin azinlikta yasadigi bolgelerden Tiirkiye'ye gogler yasanirken,
ayn sekilde, 1989’da Korfez Savasi sonrasi, Irak’tan da Tiirkiye’ye go¢ ederek siginanlarin oldugu
goriilmektedir.

4.5.1990 ve Sonras1 Yasanan Gogler

Yakin donemde Anadolu topraklarinda i¢c ve dis gogler nedeniyle yogun hareketlilik
yasandig1 gozlemlenmektedir. Ozellikle komsu {ilkelerde yasanan toplumsal, siyasal ya da
ekonomik nedenlere dayali toplumsal huzursuzluklar veya bireylerin/kitlelerin yasamlari ile ilgili
algiladiklar1 tehditler en yakin iilke konumunda olan Tiirkiye’ye go¢ etmelerine sebep olmaktadir.
(Ceylan ve Uslu, 2019:199). 1990 yilindan sonra Tiirkiyenin 1991 de Irak gogii ve 2011 sonrasinda
da Suriye gogii olmak tizere iki onemli kitlesel siginma hareketi ile karsilastig1 goriilmektedir. “Bu
durum biiylik 6l¢lide, Tiirkiye'nin cografi konumu, komsu iilkelerle olan tarihsel ve kiiltiirel
baglar1 ile stratejik avantajindan kaynaklanmaktadir” (Deniz, 2010:94). S6z konusu yillar ve
sonrasinda komsu tilkelerden biiyiik sehirlere, basta siginmacilar olmak tizere cesitli gogmen
tipleri (Avrupal emekliler, 6grenciler, vb.) gelmektedir. Savas nedeniyle iilkelerinden ayrilarak
baska iilkelere goc etmeye calisan insanlar Tiirkiye'ye siginmaktadirlar. Ote yandan yaganan tiim
bu gocler, bireylerde kimlik bunalimlarina neden olurken ayni zamanda yerlestikleri yerlerde de
yasamin her alaninda degisimlere sebep olmaktadir.

5. KIMLIK, KULTUR ve SINEMA

Kimlik kavrami TDK sozliigiinde “Toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse
oldugunu gosteren belirti, nitelik ve ozelliklerin biitiinii” ve “Herhangi bir nesneyi belirlemeye
yarayan Ozelliklerin biitiinii” (TDK, Elektronik versiyon 2021) olarak tanimlanmaktadir. “Bireysel
kimlik genellikle hiyerarsik bir diizende baska kisisel ve kolektif kimlikleri de kapsayan karmasik
bir toplumsal yap1 igerisinde olug(maktadir). Benzer bir sekilde, sosyal kimlik de pek ¢ok farkh
kimligin etkilesimi sonucunda meydana gel(mekted)ir. Bireysel ve kolektif kimlikler arasindaki
iliskilerin dinamik bir yapis1 vardir: degisen kosullara ve kimlikler arasi dengelere gore siirekli
olarak yeniden iiretil(mekted)ir” (Simsek, 2002: 29). Bu nedenle, kisiler yasam tarzlarindaki
farkliliklari, is yasamlarindaki iligkileri ve etnik kokenlerine baghh durumlar nedeniyle degisken
kimlikler tagiyabilmektedir. Bu noktadan bakildiginda da kisilerin kimliklerini, karsisinda yer alan
ve etkilesim iginde yer aldig1 bireylere gore belirledigi ve ayn1 zamanda kendini ifade etmek igin
bir arag olarak kullandig goriilmektedir (Anik, 2012:21).

Kimlik kavrami her ne kadar bireye 0zgii olsa da sosyal bir varlik olarak insan, birlikte
yasadig1 diger insanlarla meydana getirdigi topluluklar iginde bicimlenmekte ve anlam
kazanmaktadir. Daha biiytiik 6lgekte de bir varlik olarak toplum iginde kendisine yer edinerek aym
zamanda toplumu temsil etmektedir. Sosyalizasyon siireci iginde insaninin dogumuyla baslayan
kimlik edinmesi, oncelikle akrabalik iligkisi (kan bag1 yoluyla) gerceklesmektedir. Sonrasinda
toplumsal ve kiiltiirel alanlarda yasanan degisimler, sosyal bir varlik olarak insani etkilemekte ve
yeni kimlikler edinme konusunda onu zorlamaktadir. Kimlik edinme de bir siire¢ olarak
degerlendirildiginde bunun genellikle aidiyet duygusunun gelismesi ile gerceklesmekte oldugu
gortilmektedir.

Aidiyet duygusu kimligin temel bilesenlerinden biri olarak, biz kavraminin tanimlanmasinda
ortak noktalari ortaya koyarken, aynmi zamanda bizim disimizda yer alan dfeki olanlari da
belirlemektedir. Kigiler, kendilerini tiyesi olduklar1 veya o6zdeslestikleri grupla tanimlamakta,
smiflandirmakta ya da degerlendirmektedir. Aslinda sosyal kimlikler bu 6zdeslesme yoluyla
gerceklesmektedir (Dabbaoglu, 2014:15).
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Sinema, gorsel ve isitsel Ozelliklerinden dolay:r ¢ok boyutlu bir sanat alami olarak
bilinmektedir. Sinema bir yandan toplumsal alanda var olanlarin bir yansimas: olarak cekildigi
donemdeki biitiin olgu ve olaylari seyircisine aktarirken, diger yandan da yansitti$1 bu toplumsal
ve kiiltiirel kimliklerin tekrar tekrar tiretilmesini ve disa vurulmasini saglamaktadir.

Kiltiir kavrammin kullanim alanlarina bagli olarak birbirinden farkli pek ¢ok tanimi
yapilabilmektedir. Nuri Bilgin (2003:213) kiiltiir kavramini; “Kiiltiir en yaygin anlaminda belirli bir
grubun, degerlerini. Inanglarini, esyalarini, iletisim tarzlarii da igine alan 6zel yasam tarzidir”
seklinde tanimlamaktadir. “Kiltiir, insanlarmn iletisim ve sosyal etkilesim icinde degisebilirlik
ozelligine de sahip etkinliklerini, diinya goriislerini, inanglarin1 iceren dinamik ve karmasik
cevresini ifade etmektedir. Yani kiiltiir ortamdir. Konusma, giyinme, beslenme, vb. kaliplarin
gelistirilmesi’ni (Lull, 2001: 95) ifade etmektedir. Insanlar tarih boyunca bir sonraki kusaklara
kendi yasam birikimleri sonucu elde ettikleri tecriibelerini ve yasam tarzlarini, deger yargilarin,
aliskanliklarin1  kiiltiir sayesinde aktarmaktadirlar. Ancak bu aktardiklar1 kiiltiirel kodlar,
birikimler zamanla degisime ugrayabilmektedir. Kiiltiirel kodlar, bir bakima toplumu olusturan
insanlarin ortak diisiinme aktiviteleri sonucu vardiklar1 konsenstisii ifade etmektedir. (Kaba,
2021:1).

Insanlik tarihi bir sanat dali olarak sinemanin konulari iginde yer almaktadir. Sinema,
toplumlarin yapisini, isleyisini, kiiltiiriinii ve bu yapilar iginde olusmus kiiltiirel kimlikleri
yansitmaktadir. Bu agidan bakildiginda, sinema ile ilgili yapilan akademik ¢aligmalar, donemin
toplumsal yapismin, kiiltiiriintin ve kiiltiirel kimliklerin ortaya ¢ikarilmasinda énemli bir referans
noktasi olusturmaktadir. (Demir ve Cencen, 2015:14). Sinema, bir taraftan sanatsal kaygilar
gozeterek lriinler ortaya kaymaya calisirken, diger taraftan da teknolojik gelismelerin sundugu
imkanlarla tarihsel siireg icerisinde gelisim gostermekte ve icinde tiretildigi topluma ait kiiltiirel
degerleri kullanan, yeniden iireten ve aktaran bir alan olarak varligmi siirdiirmektedir (Karaca
2021:1).

6. ARASTIRMANIN YONTEMI EVRENI ve ORNEKLEMI

Toplumu ve toplum icinde yasananlari yansitan bir ayna olarak filmler, farkli bilim
dallarmnin (felsefe, psikoloji, siyaset bilimi vb.) bakis agilarina gore okuma yontemleri kullanilarak
¢ozlimlenebilmektedir. Bu bilim dallarina ek olarak toplumu ve i¢inde cereyan eden toplumsal
olaylar1 inceleyen sosyolojiden de yararlanilmaktadir. Bu makalenin konusunu sinemada gog¢ ve
kimlik olusturmaktadir, s6z konusu kavramlar sosyoloji bilimi icerisinde yer aldigindan
¢oztimleme yontemi olarak da sosyolojik elestiri yontemi secilmistir, makale teknik ve estetik elestiri
ile degil, toplumbilimsel kavramlarla ¢oztimlenmistir.

“Filmlerin sosyal bilimlere dayali bir ¢ercevenin kullanilmasiyla sosyolojik olgiitlere gore
degerlendirilmesini amaglayan bu yaklasim iginde, filmler sosyal bir sanat ve kiiltiir {iriinii
olarak elestirilmektedirler. Bu elestirel yaklasim filmleri bir sanatginin 6znel disavurumu
kosullarinda ya da estetik Ozellikleri agisindan incelemek yerine, filmin iiretilmis oldugu
donemin ya da igeriginde ele aldigi donemin sosyal kosullarinin incelenmesini &ne
¢ikarmaktadir. Bu durumda bir film hangi tiire ya da tarihsel doneme ait olursa olsun,
sosyolojik veriler saglayan bir belge gibi ele alinmaktadir. Filmlere sosyolojik yaklasimin
degerlendirme alani i¢inde, sosyal degerlerin filmlerde nasil yansidigi ve somutlastirildigs,
filmlerin sosyal degerler iizerindeki etkisi, ... gibi konular yer almaktadir” (Ozden: 2004:153).

Sosyolojik elestiri betimleyici 6zellik tasimaktadir. Dolayisiyla yapilan calisma yargilara
varmaktan ¢ok, toplumsal durumun tespitini/degerlendirmesini igermektedir. Makale Tiirk
Sinemasi’'nda go¢ ve kimlik sorunsali gergevesinde temellenmektedir. Bu nedenle ¢alismanin
evrenini Tiirk Sinema Tarihinde ¢ekilmis go¢ temali filmler olusturmaktadir. Ancak bu durum
makalenin kapsamini asacagindan ¢alisma, 1950°li yillarindan giintimiize kadar olan donemlerde

727 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 722-737



U. Demir

¢ekilmis filmler icinden tabakali (katmanli) Ornekleme yontemiyle onar yillik periyotlara
boliinerek ve her on yildan go¢ konusunu ele alan birer film segilerek simirlandirilmistir. Tabakal
ornekleme, siirlar1 belirlenmis bir evrende alt tabakalar veya alt birim gruplarinin var oldugu
durumlarda kullanilmaktadir. Ornekleme yéntemin kullanilmasinda evrenin tabakalara ayrilmast
ve her tabakadan esit sayida 6genin ornekleme dahil edilmesi s6z konusudur (Sencer ve Sencer
1978:466). Boylelikle 6rneklemin evreni temsil etme yetenegi arttirilmistir.

Toplumsal olay ve olgularin dénemin dinamiklerinden (siyasal, ekonomik vb.) bagimsiz
olamayacag1 diisiincesinden yola ¢ikarak, ¢alismanin konusunu olusturan gog¢ ve kimlik iligkisi
¢ozlimleme sirasinda soz konusu dinamikler ile ele alinmaktadir. Bu ¢alismada gog ile meydana
gelen kimlik karmasasi, bunalimlari, Tiirk Sinemasi {izerinden ele almmmaya c¢alisilmaktadir.
Calismanin 6rnekleminde yer alan ve ¢oziimlenen filmlerin kiinyelerine kaynakga boliimiinden
sonra ekler kisminda yer verilmektedir.

7. 1950'LERDE GOC SINEMASI ve KIMLIK

1950’lerde 6zel sektoriin devlet eliyle desteklenmesi sonucu burjuva siifinin ortaya ¢iktigs,
gelisen sanayinin yaninda demir yolu yerine kara yollarinin yapimina daha fazla énem verildigi,
tarimda makinelesme ile kdylerde yasayan niifusun hizla biiyiik kentlere (6zellikle Istanbul’a) akin
ettigi ve gecekondu adi altinda yeni bir fiziksel yerlesim yeri olusturuldugu, yine buralarda
yasayanlarin gecekondu halki diye anilan yeni bir toplumsal katman meydana getirdigi
goriilmektedir. Bu katman, bir siire sonra, kendi iginde de farklilasarak isci, esnaf ve tiiccar gibi
farkli smiflara ayrismaktadir. Gecekondulagsma olay1 beraberinde, kentsel topraklarin yagmasini,
kentsel planlamanin rafa kaldirilmasmi, kentsel rantin paylasiminda yasadisi orgiitlenmelerin
(toprak mafyasinin) toplumsal ve ekonomik egemenligini getirmektedir (Esen, 2010:51).

Tiirk Sinema Tarihi igerisinde Liitfi Omer Akad'in 1952 yilinda gektigi Kanun Namina filmi
Sinemacilar dénemin baslangici olarak kabul gormesi sebebiyle 6nemli goriilmektedir. Clinkii bu
dénemden sonra Istanbul, mekan olarak sinemada daima tezatliklarin gosterildigi bir simge olarak
Tiirk Sinemasi iginde varligini stirdiirmektedir. Bundan sonraki donemlerde pratikte yasamdan
verdigi kesitler ile yansitma iglevi goren sinema ve perdede gosterilenler; sehir, sokak ve soz
konusu mekanlarda yasananlarin anlasilmasina 1sik tutarak, donemin ve konunun
yorumlanmasina kolaylik saglamaktadir.

1950’1erin i¢ gog, gecekondu ve gecekondulu insanin ana motif olarak ele almip islendigi
filmlerin 1960'l1 yillarda yapilmaya basladigi goriilmektedir (Yildiz, 2008:11). Go¢ olgusu ve
gecekondulasmay1 konu alan ilk film, Atif Yilmaz'in, Orhan Kemal'in bir dykiisiinden uyarladig:
Suglu (1959-1960) filmi olarak bilinmektedir. Goglin kimlige etkisi agisindan, ilk gecekondu filmi
olarak degerlendirilen Suglu 1959-1960 (bazi kaynaklarda 1959 bazi kaynaklarda 1960
gosterilmektedir) filmi hikayesinde Istanbul’a ekonomik sebeplerden dolay1 go¢ edip gelen ve
gecekonduda yasayan kiiglik bir ¢ocugun hayatim1 anlatmaktadir. Annesi 6lmiis olan ¢ocugun,
babasi bagka bir kadimnla evlenmekte ve kadin gocuga kotii davranmaktadir. Uvey annesinin
istegiyle okulu birakan ¢ocuk sokaklarda ¢alismaya zorlanmaktadir. Kadinin babasmi aldattigin
ogrenen ¢ocuk, hirgiligini kavga ederek atmaya galismaktadir. Sonrasinda evden dislanan ¢ocuk
arkadasiyla sokaklarda yasamaya baslamaktadir. Yasadiklari gecekondu mahallesinden
arkadasiyla kacan cocuk Istanbul sokaklarinda dolasmaktadir. Filmde gecekondu mahallesi,
fakirlik, entrika ve cehaletin kol gezdigi mekanlardan olusmaktadir. Filmde go¢ sonucu
olusturulan gecekonduda mahalle yasami ve olusturulan yeni kimlikler resmedilmektedir. Herkes
birbirini tanimakta, yabancilasma, otekilesme ve gog etkileri goriilmektedir. Istanbullu kendi
icinde zengin ve fakir olarak ayrismakta ve fakir her zaman otekilestirilmektedir.
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8. 1960'LARDA GOC SINEMASI ve KIMLIiK

Ellili yillarda meydana gelen toplumsal hareketlilik, altmisl yillarin toplumsal dokusunu
Ozetlemektedir. Kdyden kente go¢ ve gecekondulasma devam etmektedir. Kentlesme ¢ok hizli bir
sekilde yasanmaktadir. Altmush yillar, ellili yillarda yasanan toplumsal, sosyal ve ekonomik
degisimlerin izlerini tasimakta, degisim ve modernlesme egilimleri bu yillarda da devam
etmektedir. Bu donem tiiketim aligkanliinin ve ideolojisinin benimsenmeye baslandig: yillar
olarak da 6nemli goriilmektedir.

Her ne kadar mahalle yasami agirhikta olsa da cok katli yapilasmanin arttigr yerlerde
yasanilan bélgenin yapisinin degismekte oldugu, 6zellikle sehir merkezlerinin ¢ok daha fazla
hareketlendigi ve farkhilastigi gozlemlenmektedir. Motorlu araclarin sayisi artarken, cok kath
binalara egilim yayginlasmakta ve i¢ go¢ nedeniyle niifus gesitlenmektedir. Bu donem gekilen
filmlerin ¢ogunda, mahalle, buralarda yasayan ayni zamanda herkesin sevdigi, saygi, duydugu
kisilerin yan1 sira, mahallenin kabadayilari ile birlikte resmedilmektedir. Altmislarda mahallelerde
toplumsal ve kiiltiirel anlamda gergeklesen degisimlere direnildigi ve hala gelenekselligin hiikiim
stirdiigli goriilmektedir (Kirel, 2005:27).

Altmiglarin ikinci yarisindan sonra bu donemin Ozgiirliik¢li ortamindan gii¢ alan bazi
yonetmenlerin daha sonraki dénemlere de yansiyan ve “toplumcu gercek¢i” olarak anilan filmler
¢ekmeye basladiklar1 goriilmektedir. Bu filmlerde ¢ogunlukla biiyiik sehirlere go¢ eden, issizlik ve
gelir dagilimindaki esitsizlik nedeniyle yoksullugun pengesinde kivranan insanlar yer almaktadir.
Bu donem filmlerinde tasradan kente gocen ancak sehri sevmesine karsin kente uyum
saglayamama korkusuyla insanlarin yagsamaya calistigi sehre diismanca tavirlar takindig:
gortilmektedir (Ozginar, 2012a:214).

Halit Refig’in Gurbet Kuglar: (1964) filminde, kdyden kente go¢ eden ve kent sakinlerinin
tasradan gog¢ edenleri kentte istememesi karsimiza ¢ikmaktadir. Gurbet Kuslar: filminde, evin
kiigiik oglunun varlikli, kentsoylu kiz arkadasi bir bakima yonetmenin goriislerini dile
getirmektedir. Dogduklar1 yeri terk ederek biiylik kentlere go¢ etmenin yanhs oldugunu, ait
olduklar1 yerde calisip kazanmalar1 gerektigini diisiinmektedir. Bu nedenle evin kiigiik oglu,
kendisinin de go¢ eden bir aileden geldigini saklamaktadir. Sehirli kadin ve adam yan yana
ylriirken adam yanlarindan gecen gecekondulu dilenciye para verirken goriintiilenmektedir.
Kadinin adama “kdyden gelip sehirliyi soyuyorlar” demesiyle, gecekondulunun 6tekilestirilmesi
gosterilmektedir. Murat ve Selim ozgiirce cinselliklerini yasarlarken, kiz kardegslerinin bakkala
gitmek icin bile, evden ¢ikmasini istememektedirler. Zenginlik gostergesi olarak da apartmanlarin
oldugu zengin mahalleler ve ev dekorasyonu modernligi yansitmaktadir. Basrol oyuncusu, gazete
haberiyle koyden kente go¢ olaymi ve Almanya’'ya giden insanlarin durumuna dikkat
cekmektedir. Film, sehirde barinamayan Maraslh ailenin tekrar koylerine ddénmesiyle son
bulmaktadir. Filmin genel yapisinda aile baglarinin kuvvetli oldugu gosterilmektedir. Ailenin
sehir hayatina uyum saglayamamasi nedeniyle kentten koylerine donmektedirler. Filmde Maragh
ailenin koylii kimligini sehirlestirememesiyle de sosyal uyumsuzluk ele alinmaktadur.

9. 1970'LERDE GOC SINEMASI ve KIMLIK

1970’li yillar daha ¢ok insanlarin bireysel ve toplumsal hak arayislarinin, 6zgiirliik igin
verdikleri miicadelelerin, ekonomik sikintilarla bas edebilmek icin gosterdikleri ¢abalarin ve
savasin (Yunanistan ile Kibris'ta yasanan gerginlik nedeniyle) on plana ¢iktig1 yillar olarak
bilinmektedir. Bu nedenle 70’li yillar sinemada karsitliklar donemi olarak adlandirilmaktadir. Bir
yandan {iilkede ekonomik ve siyasal kaosun hatta, kargasanin varlii, 6te yandan 1968 ruhuyla
hareket eden insanlarin her seyin diizelebilecegine dair umutlar1 goze ¢arpmaktadir. Ortamin
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paradoksal (karsitlama, zit) yapist 1970’lerde cekilen filmlerde de kendini gostermektedir (Esen,
2010:130-131).

Liitfi Omer Akad'in gog iiclemesi olarak bilinen filmleri 1973'te gektigi Gelin ve Diigiin
filmleri ile bir yi1l sonra 1974’te ¢ektigi Diyet filmi gociin kimlik tizerindeki farkli etkilerini
gostermektedir. Gelin’de aile yapisi, Diigiin’de insan etinin satilmasi, Diyet’te makinelere duyulan
ofke, sendikal haklar ve insan psikolojisi konular1 islenmektedir. Akad in bu tiglemelerinde kadin
her zaman 6n planda yer almaktadir.

Gelin filminin hemen basinda Haydarpasa garindan ticari taksiye binen bir aile tahta citli bir
gecekondu evine gelmektedir. Mahalle ve ev mekanlar1 kdyden go¢ edenlerin geleneklerine gore
bicimlendirildigi ve gecekondu mahallesinin kent merkezinden uzak bir yere kurulmus oldugu
goriilmektedir. Filmde, gecekondulu insanin kentte kaybolmamak adina verdigi miicadelede
ailenin kendi ¢ocugunun hayatini bile gozden ¢ikarmasi anlatilmaktadir. Film kimlik agisindan
incelendiginde, koyden kente go¢ eden ailenin kentlesememe sorunun ele alindig1 ve bu siirecte
aile bireylerinin birbirinden nasil uzaklasarak, yalniz kaldiginin, buna ek olarak da para kazanmak
adma hirsa kapilan insanlarin masum kimliklerini nasil yitirdiklerinin anlatildig1 goriilmektedir.
Film boyunca filmin kahramani olan Meryem’in kaymnvalidesi ve kayinpederinin, gelenek ve
goreneklerine siki sikiya bagl kisiler olmasina karsin, gelisen olaylar neticesinde aralarinda olusan
catismalara taniklik edilmektedir. Filmde kaympeder konumunda yer alan Hac Ilyas, heniiz
geldigi biiyiik sehirde (Istanbul) memleketi olan Yozgat'1 unuttugunu ifade ederken; “Gayr: orayla
(Yozgat) isimiz kalmadi:” demekte ve esini kizdirmaktadir. Buna karsilik esi ise; “Mendil kadar da olsa
yerimiz kalmalydi” diyerek eginin soylediklerine karsi tepkisini ifade etmektedir. (Giiner ve
Akyildiz, 2014:200-201). Filmde yer alan ve gatisma igeren bu ve benzeri diyaloglar ile filmde
geleneksel aile yapisinin kent ortaminda pargalanmasin ve insanlarin koylii kimliginden siyrilma
cabalarini gdstermektedir. Filmin sonuna dogru Meryem’in Haci Ilyas’a isyan edip fabrikada is
bulmas: ve kentlilesmeye baslamasi kiyafetinden (etek ve manto giyerek) belli olmaktadir. Filmin
baslarinda kadin s6z sahibi degilken, filmin sonunda kadin ¢ekirdek ailede yonlendirici bir rol
uistlenmektedir. 1960 ve 1970'li yillarda koyden biiyiik kentlere (6zellikle Istanbul’a) gerceklesen
gociin; sanayilesme, kentlesme olgular1 ve simifsal farkliliklarin belirginlik kazanmasina neden
oldugu ve Tiirkiye'nin kiiltiirel yapisinda biiyiik bir degisim meydana getirdigi goriilmektedir.
(Sen, 2019:713).

10. 1980'LERDE GOC SINEMASI ve KIMLIiK

1980’ler Tiirk toplumsal yapisinin biiyiik degisimlere ugradig: yillar olarak goriilmektedir.
Ozel girisimcilik, tiiketim ve rekabet kiiltiirii toplumsal alan1 en ¢ok etkileyen olgular olarak
dénemin sinemasini da etkilemektedir. Zeki Okten’in Faize Hiicum (1982), Atif Yilmaz'm Talihli
Amele (1982), Basar Sabuncu'nun Ciplak Vatandas (1985) ve Ertem Egilmez’in Namuslu (1984)
filmleri donemi yansitan filmler olarak degerlendirilmektedir. Biiyiik kentlere gociin Tiirk
toplumsal, ekonomik, siyasal yapisini oldugu kadar, Tiirk sinemasmin yapisini da degistirdigi
goriilmektedir. Kentlesme tiim hiziyla siirerken ortaya ¢ikardii sorunlar, giinliik yasamimn
diizenini bozmakta ve iilkenin planli kalkinmasini da olumsuz yonde etkilemektedir.

Ertem Egilmez’in Banker Bilo (1980) filmi Maho'nun koyliileri Almanya’ya gotiirecegim, diye
kandirmasiyla ve bir kamyonla tasidigi kacak yolcular1 Istanbul yakinlarinda birakmasiyla
baslamaktadir. Gruptan ayrilarak Istanbul'un bogaz manzarasiyla karisi karsiya gelen Bilo ve
arkadagi Ibo, camileri ve denizi goriince Bilo “medeniyetin giziinii seveyim” demekte; Ibo ise
“Miinih’te bu kadar caminin isi ne?” diyerek bir gariplik hissetmektedir. Bilo ve Ibo cok kisa bir
siirede Maho tarafindan dolandirildiklarini anlamaktadirlar. Is arayan Bilo insaatlarda ¢alismakta,
sebze satmakta, biiylik sehirde tutunabilmek i¢in her yolu denemektedir. Bilo, saf ve temiz
diistincelerle koylii kimligini muhafaza ederken, zamanla riigveti, hileyi ve dolandirmay:
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O0grenmektedir. Sonrasinda da Mahonun tiim mal varligini kendi tizerine devralmaktadir.
Bilo'nun sehrin kurallarina yenik diisen saf ve temiz kimligi, artik kentli kimligine doniismektedir.
Filmin sonunda Bilo “beni bu hale getiren sizsiniz” diye isyan etmekte ve film sona ermektedir.
Banker Bilo filminde de goriildiigii gibi, 1980'lerde mevcut siyasal, toplumsal ve ekonomik
ortamin daha ¢ok bireyselligi 6n plana ¢ikararak, var olan hukuksal ve toplumsal kurallarmn hice
sayildigi, kisisel gikarlarin, kolay yoldan para kazanmanin meziyetmis gibi gosterildigi yillar
olarak degerlendirilmektedir. Toplumsal yasamda gerceklesen bu durum; biiyiik sehirlere dogru
gerceklesen gociin ve kimlik tizerinden yansimalari1 donem filmlerinden gézlemlenebilmektedir.

11. 1990'LARDA GOC SINEMASI ve KIMLIK

Bu donemde c¢ekilen go¢ konulu filmler, ticari amagh siradan filmlerden olusmaktadir.
Doksanlar Tiirk Sinemasinda, artik koyden kente go¢ edenler yerine, kentte zihinsel olarak
yaralanmis insanlarin hikayeleri anlatilmaktadir. Bu hikayelerde, mekan olarak gecekondular yer
alirken, buralarda yasayan bireylere iligkin sosyoekonomik, kiiltiirel ve psikolojik temelli sorunlar
islenmektedir (Yildiz, 2008:125).

Yavuz Turgul’un Eskiya (1996) filminde mekan olarak daha ¢ok; Istanbul’un karmasasi icinde
yer alan caddeler, Tarlabasi’'ndaki kéhne mekanlar ve kentin sikismus, eski yerleri gosterilerek film
stiresince sehrin kalabalikligina, biiyiikliigtine ve bunalticiligina vurgu yapilmaktadir. Filmin
kahramani Baran 35 yil hapis yattiktan sonra serbest kalmis ve disar1 ¢iktiktan sonra tanistigi ve
arkadas oldugu Cumali’ye “Bu sehir hapishane. Nefes alamiyorum, hayvan oliisii gibi kokuyor. Koguslar
da 6yle kokardi.” demektedir. Kendisi icin cezaevinden farksiz olan sehir, onu bogmakta ve bunaltici
bir hal almaktadir. Baran igin sehir o kadar karmagiktir ki sehirde kaybolup yasadig: otele geri
donmeye calisirken her defasinda kafasi karismaktadir. [stanbul gibi bir sehirde biri digerinin
goziinde Otekilestiginden Cumali'nin bakis agisiyla kentte yasayanlar karsisindakilere kotii
davranmakta ve diismanlik beslemektedir. Kéyiinden biiyiik sehirlere go¢ edenler gibi Baran da
ozlemle sehirde, cevresinde gordiigii her seyi gecmis yasantisiyla iligkilendirmektedir. Kaldig:
otelde catiya cikip sehre baktiginda; “sanki Cudi’nin tepesinden bakiyormusum gibi” demektedir. Bir
donem daglarda eskiyalik yapan Baran, arkadasi Cumali'ye o dénemleri anlatirken “aha sunun
gibi” demekte ve karsida yer alan kocaman apartmani gostermektedir. Sehirle ilgili olarak perdede
sadece kalabaliklar degil, ayn1 zamanda sehrin diger otekilestirilmisleri; giinliik rutinleri i¢inde ev
isi yaparken goriinen kadinlar, aylaklik yapan insanlar, kavga eden ya da sokakta oynayan kiigiik
cocuklar vb. yer almaktadir. Filmin merkezinde yer alarak farkli hayatlarin, oOtekiliklerin ve
dislanmighigim anlatildigr onemli bir mekan1 da otel olusturmaktadir. Baran'mn kaldig: otel bir
anlamda sehrin istenmeyenlerini barindirmaktadir. Baran kimlik olarak kent yasamina ayak
uyduramamakta, aslinda filmde Oyle bir derdinin de olmadig1 gosterilmektedir. Dolayisiyla
kiyafetleri ve sivesi onu filmde kendiliginden otekilestirmektedir. Filmde otelin bulundugu
mahalledeki genclerin sOylemlerinde, kentli tarafindan sehre go¢ edenlerin dislanmas: agik bir
sekilde gosterilmektedir.

12. 2000'LERDE GOC SINEMASI ve KIMLIK

2000’lere gelindiginde Tiirkiye’de biiyiik kentlerdeki giindelik yasam bir taraftan kirsalin
farkli bolgelerinden go¢ edip gelenlerin deneyimleri, diger taraftan da kentlilerin yasamsal
pratikleriyle karisarak oOriilmektedir. Tiirk Sinemasinda bu dénemde c¢ekilmis filmlerde bu tiir
goriintiiler ¢okca yer almaktadir. Istanbul’un sinematografik sunumunda burjuva ile iscinin, kentli
ile koyliiniin, kiiltiirlii ile cahilin, dogulu ile batilinin, yoksul ile zenginin pek ¢ok filmde ig ige
olduklar izlenmektedir (Yildiz, 2008:61). Biiyiik sehirler aslinda sosyolojik manada farkliliklarin
tekrar tekrar olusturuldugu, cogu zamanda var olanlara eklemlemelerin yapildig1 biyiik
mekanlardan olusmaktadir. Sehir, yaratilan kimliklerin hem nedeni, hem sonucu olarak, Tiirk
Sinemasinda kimi zaman arka palanda yer alirken, kimi zaman da gergekligin tiim ¢iplakligiyla
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gosterildigi on planda bulunmaktadir. 2000’lere gelindiginde filmlerde sunulan/gosterilen sehir,
bir tarafta Otekilestirilenlerin yasadiklar1 gecekondulari, diger tarafta litksiin ve zenginligin yer
aldig1 mekanlar1 ve bunlarin hepsinin icinde yasanilan sorunlari ile giderek artan sosyal karmasa
merkezi haline gelmektedir (Kirel, 2011:110).

Yonetmen Handan Ipekgi'nin 2001 de y&nettigi Biiyiik Adam Kiiciik Ask filmi, mekan olarak
sehir merkezinde yer alan ve yasi ilerlemis bir erkegin eski esyalarmin yerlestirildigi bir dairede
ge¢mektedir. Filmde sehre ve modern yasam yerlerinin varligma vurgu yapabilmek igin filmin
kahramani Rifat Bey’in saglikli yasam icin bir parkta kosu yapmakta oldugu perdeye
yansitilmaktadir. Bir taraftan da kisinin yalnizligina vurgu yapabilmek i¢in sehrin kalabalikliginin
kullanildig1r goriilmektedir. Filmde oGteki ile ilgili tezathgl gosterebilmek icin ise mekan olarak
Istanbul'un Ikitelli semtinde yer alan gecekondu bdlgesi gosterilmektedir. Rifat Bey sehrin bu
kisimlarma gittikge yasadigr yer ile arkadasi Hejar'in yasadig1 yer arasindaki farkhiliklar daha
belirgin bir hal almaktadir. Rifat Bey yasaminda ilk kez dolmusa binerek bu gecekondu bolgesine
gittiginde gordiigii manzara kendisini garip hissetmesine neden olmaktadir. Ciinkii daha 6nce hig
karsilasmadig sekilde, kadinlar ¢esme basinda ¢amasir yikamaktadirlar ve sanki bu mekan bir
bagka zamana ait gibi durmaktadir. Iginde bulundugu bu karmagik mekan, Rifat Bey'i tedirgin
ederken, onun bu mekana yabanci kalmasina sebep olmaktadir. Perdede, ayni sehirde fakat farkl
mekanlarda, ayn1 havay1 soluyarak, birlikte yasayan insanlarin ne kadar farkli kimliklerle ve
kiiltiirlerle bir arada oldugu anlatilmaktadir. Ayni1 zamanda bu birlikteliklerle aslinda mekanlarin
ve burada yasayan bireylerin birbirlerinden ne kadar kopuk olduguna da vurgu yapilmaktadir.

SONUC

Calismada 1950’lerden giiniimiize kadarki donemlerde, ¢ekilmis gog ile ilgili filmler, kimlik
iliskisi gergevesinde incelenmistir. Calismanin sonucunda; kimlik sorunlarinin ¢ogunlukla gogiin
sonucunda ortaya ¢iktig1 ve gog ile kimlik olgularinin farkli donemlerde sinema sanatina da konu
oldugu goriilmektedir.

Sinemada, ellili y1llarda geleneksel/modern karsitligi hem mekanlar iizerinden, hem de yine
ayn sekilde varlikli kisiler ve fakir kisilerin konu edinildigi hikayeler {izerinden anlatilmaktadir.
Filmlerin kahramanlari ¢ogunlukla orta smifa mensup kisilerden olusturulurken, filmlerin genel
ahlaki tutumu, modernizmin karsisinda yer alarak, geleneksellikten yana goriinmektedir (Ozgmar,
2012b:104-109). Zenginlik ve yoksulluk kavramlarinin birbirlerini genellikle kimlik tizerinden
otekilestirdigi goriilmektedir.

1960’larla birlikte filmlerde, sosyolojik anlamda degisimlerin, gociin ve sorunlarinin, bir
taraftan yeni olusmaya baslayan toplumsal kimliklerle, bir taraftan da toplumun beklentileriyle
celigkilerinin islendigi goriilmektedir. Zamanla go¢ ve sonrasinda yasanan zorluklarin boyutlar:
degisiklik gosterse de gd¢ yasanmasina sebep olan temel faktoriin is bulma ve para kazanma
olarak gosterildigi, bu nedenle insanlarin Istanbul gibi biiyiik kentlere is ve daha iyi bir hayat
yasama beklentisiyle gog ettikleri goriilmektedir.

1970’lere gelindiginde biiyiik sehirlere go¢ edenlerin, film ve miizik alaninda, kendilerine ait
kiiltiirel degerlerini ve kimliklerini ¢ok daha oncesinden gergeklestirdikleri gozlemlenmektedir. Bu
donem filmlerinde toplumsal sorunlara yonelim gerceklesmekte, ancak daha sonraki yillar bu
yonelim etkisini yitirmektedir. Ciinkii endiistri haline gelmeye calisan Tiirk sinemasi, degisik
ekonomik ve teknolojik kaynakli etkilerle, bu karakterlerini pembe filmler ve seks filmleriyle
beraber olusan video furyasinda kaybetmektedir (Yildiz, 2008:124).

1980'lerle birlikte Istanbul gibi biiyiik sehirlerde yasamak daha da zorlagmaktadir. Bu
durum goci konu edinen filmlere de yansimaktadir. Kimlik bunalimi ve ekonomik
huzursuzluklar, kentte beklenen umutlarin bosa ¢kmasi kendi disavurumunu
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gerceklestirmektedir. Bu disavurum arabesk miizik ve arabeskgilerin filmleri ile kendini
gostermektedir. 1980 Oncesinin degistiren kenti, artik yerini degisen koyliilesen kente
birakmaktadir. Kentin degistirme giicliniin yetmedigi yerde marjinal ve melez bir kiiltiir ortaya
¢ikmakta ve Tiirk Sinemasina da bu durum yansimaktadir (Yildiz, 2008:126). Gecekondulagsmayla
birlikte arabesk ve ona ait kiiltiirel degerler, zamanla basat kiiltiir haline gelmekte ve kimlikler bu
yonde doniisme ugramaktadir. Minibiisgiilitk ve gecekondulagsma bu filmlerin merkezinde yer
almaktadir.

1990’larda toplumda geleneksel degerler yok olurken, bunlarin yerini modern, sehre ait
normlar almaktadir. Kéyden kente gog¢ eden kisiler, go¢ sonrasinda sehirle biitiinlesemedigi gibi,
ahlaki degerleri sarsintiya ugramakta, saghkli bir modernlesme siireci yasayamamakta ve
koye/kirsala ait kiiltiirel degerleri kaybolmaya baglamaktadir (Posteki, 2012:28). Donem
filmlerinde, fiziksel olarak biiyiik kentlere go¢ eden kisiler, zihinsel olarak gogii
gerceklestiremediklerinden kimlik bunalimlari i¢inde gosterilmektedirler.

2000’lerde gogle ilgili filmler giderek azalmakta ve yon degistirmektedir. Sermayenin siiratli
akis1 ve hareketliligi mekanlarin da degisip doniiserek farkli ve yeni bir hal almasma sebep
olmaktadir. Gelismis bir yerlesim yerinin hemen yaninda gelismemis ve ¢ok geri kalmis bir yer
bulunabilmektedir. Bu kisimlar tasra olarak konumlandirilmaktadir. Bu donemde sehirlerin
icinde, sehrin dinamizmine uyum saglayip degisen tasra, diger yandan ise sehrin doniistiiremeyip
kendisinin tasraya doniismesi s6z konusu olmaktadir. Bu donem filmlerinde, kent ve tasranin ig
ice gecmisligi kimlik, kiiltiir ve mekan agisindan da sinemaya yansimaktadir. Kentte otekilesen ve
uyum saglayamayan insan koyiine geri donmektedir. Kentin karmasasindan bunalticili§indan
kacamak isteyen insanlar koy ve kasabalara doniis yapmaktadir.

1950’lerde tarim sektoriinde modernlesme ile baslayan makinelesme stireci, iilkede tarim
ekonomisinden sanayi ekonomisine dogru hizli bir gegis saglamakta, bu durum da kirsalda
yasayan ailelerin {iiretkenliklerinin azalmasma ayni zamanda gelirlerinin diismesine sebep
olmaktadir. Ote yandan biiyiik sehirlerde insaat alaninda yasanan gelismeler, sanayiye gegisin
hizlanarak fabrikalarin ¢ogalmasina neden olmaktadir. Bunlara ek olarak {ilke yonetiminin
istthdam1 arttirabilmek amaciyla i¢gogii destekleyen politikalar izlemesi, koyden kente gocii
arttirmaktadir. Bu donemki i¢ gogli konu alan filmlere bakildiginda islenen konularin tilkede
yasananlara paralel bir sekilde agirlikli olarak ekonomik temelli gerceklesen i¢ gogli ve yasananlari
ele aldig goriilmektedir. 60'l1 yillarda ayn1 yonde devam eden siyasi kararlar, i¢ goclin artmasma
neden olmaktadir. Ig gogle ilgili gekilen filmler yine ayni sekilde is bulmak ve para kazanmak
amacityla biiyiik sehirlere go¢ edenlerin yasadiklari zorluklar1 ve bunalimlarmi anlatmaktadar.
60’larin ikinci yarisindan sonra ve 1970’lerde anayasal Ozgiirliiklerin toplumun her alaninda
oldugu gibi sinemay1 da etkiledigi ve toplumsal gercek¢i bakisin yayginlasmaya basladig:
goriilmektedir. Bu donemde biiyiik sehirlerde yasanan ekonomik zorluklarin yani sira sehirde
kendine yer edinmeye calisan kisilerin kendi kiiltiirel kimliklerini (ki sehirli otekilestirdigi bu
insanlarin kiiltiirlerine alt kiiltiir demektedir) olusturmaya basladiklar1 goriilmekte ve gekilen
filmlerde arabesk kiiltiirtin icinde ortaya g¢ikan bu kimliklerin hem kendi aralarindaki hem
sehirdeki miicadeleleri islenmektedir. 1980’lerle birlikte toplumsal ve ekonomik yapida yeni bir
siire¢ baslamakta ve kolay yoldan para kazanma yOntemleri ortaya ¢ikmaktadir. Go¢ nedeniyle,
70'lerde baslayan arabesk kiiltiir, melez kiiltiirel kimlikler olusturmakta ve bunlar dénemin
filmlerine yansimaktadir. 1990’larda i¢ gogli konu alan filmlerde, gog sonrasi sehirle barisamayan,
buradaki yasama ayak uyduramayan kisilerin, bozulan ahlaki durumlar1 anlatilmaktadir. Daha
onceki filmlerde yer alan koye ait ahlaki degerler, gelenek gorenek, diiriistliik, erdemli olma gibi
temalar temelinde yasanan catismalar, yerini yozlasmaya baslamis iliskileri, degerlerden kopus
sonucu ortada kalmis bunalimli kisi ya da iliskilere birakmaktadir. 2000'lerle birlikte go¢ konulu
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filmlerin azaldig1 goriilmektedir. Bu donemde cekilen filmlerde artik kesin zithiklar yerini yavas
yavas i¢ ice ge¢mislige birakmaktadir. Kentlerde modern binalarin hemen yaninda yer alan
modern olmayan binalar ve buralarda yasanan iligkiler anlatilmaktadir. Diger taraftan bu donem
filmlerinde biiyiik sehirdeki yasama ayak wuyduramayanlarin geri donitislerine de yer
verilmektedir.

Genel bir degerlendirme ile yapilan ¢alismada; 1950’lerden giiniimiize kadar gekilmis gog
temal1 filmler incelendiginde, Tiirkiye’de biiyiik sehirlere dogru yasanan goglerin; kentlesme ve
modernlesme ¢ercevesinde, sehir yasamina negatif etkileri oldugu, toplumsal bir sorun olarak
gosterildigi ve bunun biiyiik kentlere go¢ eden kisiler {izerinde olumsuz etkiler yarattig
goriilmiistiir.

KAYNAKCA
Anik, M. (2012). Kimlik ve Cok Kiiltiirciiliik Sosyolojisi. Istanbul: Agilim Kitap Yaynlari.
Bilgin, N. (2003). Sosyal Psikoloji Sozliigii Kavramlar Yaklagimlar, Istanbul: Baglam Yaymailik.

Bozdaghoglu, Y. (2017). Tiirk-Yunan Niifus Miibadelesi ve Sonuclari. TSA Ozel Say: 18 (3) 10-32. 16 Eyliil
2021 tarihinde https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/200497 htm adresinden erisildi.

Ceylan, A. ve Uslu, 1. (2019). Tiirkiye Cumhuriyetine Yonelen Kitlesel Gog¢ Hareketleri ve Kabul
Mekanizmasindaki Yaklasimlara Iliskin Bir Inceleme: 1989 Bulgaristan, 1991 Irak ve 2011 Suriye
Gogleri. Yakin Dénem Tiirkiye Arastirmalart. Istanbul University Press 36 1-23. 17 Eyliil 2021 tarihinde
https://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=9-isa-uslu.pdf htm adresinden erisildi.

Dabbaoglu, I. (2014). Yavuz Turgul Sinemasinda Kimlik Sorunsali. Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Radyo Sinema Televizyon Anabilim Dali Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul. 05
Ekim 2021 tarihinde
https://openaccess.maltepe.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12415/836/10043260.pdf?sequence=1
&isAllowed=y htm adresinden erisildi.

Danus, D. (2010). Niifus ve Toplum. Istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi Sosyoloji Lisans

Programi, Istanbul. 10 Eylil 2021 tarihinde
http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/sosyoloji_lisans_ao/nufus_ve_toplum.pdf. =~ htm adresinden
erigildi.

Demir, O. ve Cencen, N. (2015). Tarih Sinema Etkilesiminin Popiiler Kiiltiirdeki Yeri. Kafkas Universitesi, e —
Kafkas Egitim  Arastirmalari  Dergisi, 2(1) 13-18, Kars. 06 Eyliil 2021 tarihinde
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/180081 adresinden erisildi.

Deniz, O. (2010). 1990 Sonrasinda Tiirkiye'ye Yonelen Miilteci Hareketleri ve Etkileri. VI. Ulusal Cografya
Sempozyumu, Ankara. 93-102. 17 Eylil 2021 tarihinde http://tucaum.ankara.edu.tr/wp-
content/uploads/sites/280/2015/08/semp6_11.pdf htm adresinden erisildi.

Emgilli, F. (2017). Tiirk-Yunan Niifus Miibadelesi Hakkindaki Arastirmalara Bir Bakis. Tarih ve Giince Atatiirk
ve Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi Dergisi Journal of Atatiirk and the History of Turkish Republic 1 (1) 29-54. 16
Eyliil 2021 tarihinde https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/330010 htm adresinden erisildi.

Esen, S. K. (2010). Tiirk Sinemasinin Kilometre Taglari, Istanbul: Agora Kitaphgr.
Giilsiin, 1. (1974). Sayilarla Yurtdisindaki Iscilerimiz ve Sorunlarima Ait Istatistikler. Ankara: [IBK yay. No. 111.

Gliner, T. ve Akyildiz, H. (2014). Gelin, Diigiin, Diyet Filmleri Isiginda Ge¢misten Giiniimiize Tiirkiye'de
Gog ve Kentlesme Sorunlari, Calisma ve Toplum Dergisi, 40, (1) 187-209. 13 Eylil 2021 tarihinde
https://calismatoplum.org/makale/gelin-dugun-diyet-filmleri-isiginda-gecmisten-gunumuze-
turkiyede-gocistihdam-ve-kentlesme-sorunlari. htm adresinden erisildi.

fcduygu, A., Erder, S. Ve Gengkaya, O. F., (2014). Tiirkiye'nin Uluslararas1 Gog Politikalari, 1923-2023: Ulus-
Devlet Olusumundan Ulus-Otesi Déniisiimlere. (Elektronik Versiyon) MiReKog Proje Raporlar1 1/2014
TUBITAK 1001_106K291, Eyliil 2009. Istanbul: Ko¢ Universitesi Go¢ Arastirmalar1 Merkezi. 14 Eyliil

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 722-737 734


https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/200497
https://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=9-isa-uslu.pdf
https://openaccess.maltepe.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12415/836/10043260.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://openaccess.maltepe.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12415/836/10043260.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/sosyoloji_lisans_ao/nufus_ve_toplum.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/180081
http://tucaum.ankara.edu.tr/wp-content/uploads/sites/280/2015/08/semp6_11.pdf
http://tucaum.ankara.edu.tr/wp-content/uploads/sites/280/2015/08/semp6_11.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/330010
https://calismatoplum.org/makale/gelin-dugun-diyet-filmleri-isiginda-gecmisten-gunumuze-turkiyede-gocistihdam-ve-kentlesme-sorunlari
https://calismatoplum.org/makale/gelin-dugun-diyet-filmleri-isiginda-gecmisten-gunumuze-turkiyede-gocistihdam-ve-kentlesme-sorunlari

Tiirk Sinemasinda 1950'lerden Giiniimiize Go¢ ve Kimlik iliskisi

2021 tarihinde https://mirekoc.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2017/01/Tiirkiyenin-Uluslararasi-Gog-
Politikalar1-1923-3023_-.pdf htm adresinden erisildi.

Kaba, R. (2019). Toplumsal Kiltiir Siuflar1 ve Kiiltiirel Sinema. 06. Ekim 2021 tarihinde
https://www.bagimsizsinema.com/toplumsal-kultur-siniflari-ve-kulturel-sinema.html adresinden
erisildi.

Karaca, 0. (2021). Sinema ve Toplumsal Etkisi. 06 Ekim 2021 tarihinde

http://www .kameraarkasi.org/makaleler/makaleler/sinemaveetkisi_ozkankaraca.pdf adresinden
erisim saglanmistir.

Kirel, S. (2011). Tiirk ve Diinya Sinemast Uzerine Sentezler. Istanbul: Parsémen Yaymcilik.

Kirel, S. (2005). Yesil Cam Oykij Sinemas:. Istanbul: Babil Yaynlari.

Lull, J. (2001). Medya Iletisim Kiiltiir. Cev. Nazife Giingor. Ankara: Vadi Yayinlar.

Marshall, G. (1999) Sosyoloji Sozliigii. (O. Akinhay ve D. Kémiircii Cev.). Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari.
Moran, B. (2004). Edebiyat Kuramlar: ve Elestiri. Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Ozgnar, Esli, M. (2012a). Tiirk sinemasinin Felsefi Arka Plani. Istanbul: Doruk Yayinlari.

Ozgmar, Egli, M. (2012b). Arada Kalmak. Istanbul: Su Yayinlari.

Ozden, Z. (2004). Film Elestirisi. Ankara: Imge Kitabevi.

Posteki, N. (2012). 1990 Sonras: Tiirk Sinemast (1990-2011). Izmit: Umuttepe Yayinlari.

Sencer, M. ve Sencer, Y. (1978). Toplumsal arastirmalarda yontembilim. Ankara: Tiirkiye ve Orta Dogu
Amme Idaresi Enstitiisii Yayin.

Sen, F. (2019). 1970lerden Giiniimiize Degisen Toplumsal Yapiin Tiirk Komedi Film Karakterlerine
Yansimasi.  Ulakbilge Sosyal Bilimler Dergisi. 7 (41) 711-725. 17 Eylil 2021 tarihinde
https://www.ulakbilge.com/makale/pdf/1569851666.pdf htm adresinden erisildi.

Senigik, P. (2016). 1923 Tiirk-Yunan Niifus Miibadelesi: Erken Cumhuriyet Doneminde Modern Devlet
Pratikleri ve Déntisen Kimlikler. Studies of the Ottoman Domain. 6 (10) 84-120. 16 Eyliil 2021 tarihinde
http://www.thestudiesofottomandomain.com/ htm. Adresinden erisildi.

Simsek, S. (2002). Giiniimiiz Kimlik Sorunu ve Bu Sorunun Yasandigi Temel Catisma Eksenleri, Uludag
Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (3) 29-39. 09 Eyliil 2021 tarihinde
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/214786 htm adresinden erisildi.

TDK. (2021) Elektronik versiyon sozlitk. 17 Eyliil 2021 tarihinde https://sozluk.gov.tr/ htm adresinden
erigildi.
Tekin, C. Ve Altunsoy, Y. (2019). Cumhuriyet Doneminde Bulgaristan’dan Tiirkiye'ye Kitlesel Gogler.

Karatay Sosyal ~ Arastirmalar ~ Dergisi, 2. 119-147. 16 Eylil 2021 tarihinde
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1147166 htm adresinden erisildi.

Yildiz, E. (2008). Gecekondu Sinemast, Istanbul: Hayalet Kitap Yayinlari.

735 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 722-737


https://mirekoc.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2017/01/Türkiyenin-Uluslararası-Göç-Politikaları-1923-3023_-.pdf
https://mirekoc.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2017/01/Türkiyenin-Uluslararası-Göç-Politikaları-1923-3023_-.pdf
https://www.bagimsizsinema.com/toplumsal-kultur-siniflari-ve-kulturel-sinema.html
http://www.kameraarkasi.org/makaleler/makaleler/sinemaveetkisi_ozkankaraca.pdf
https://www.ulakbilge.com/makale/pdf/1569851666.pdf
http://www.thestudiesofottomandomain.com/
https://sozluk.gov.tr/
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1147166

U. Demir

EKLER:

Ornek Filmler ve Kiinyeleri

1. Suglu

Yapim Yili : 1960

Yonetmen : Atif Yilmaz

Yapimcal : Hiirrem Erman

Senaryo : Atif Yilmaz, Yilmaz Giiney

Hikaye : Orhan Kemal’in ayn1 adli romanindan uyarlama
Goriintii Yonetmeni : Mike Rafaelyan

Renk : Siyah beyaz

Filmin oyunculari : Turgut Ozatay, Siikran Sabuncu, Osman Alyanak
Filmin Stiresi : 88 dak.

2. Gurbet Kuslan

Yapim Yih : 1964

Yo6netmen : Halit Refig

Yapimci : Recep Ekicigil

Senaryo : Halit Refig, Orhan Kemal

Uyarlama : Turgut Ozakman

Goriintli Yonetmeni : Cetin Giirtop

Renk : Renkli

Filmin oyuncular1 : Tanju Giirsu, Filiz Akin, Ciineyt Arkin
Filmin Stiresi : 102 dak.

3. Gelin

Yapim Yili 11973

YoOnetmen : Liitfi Omer Akad

Yapimci : Hiirrem Erman

Senaryo : Liitfi Omer Akad

Goriintli Yonetmeni : Gani Tunali

Renk : Renkli

Filmin oyuncular1 : Hiilya Kogyigit, Kerem Yilmazer, Kahraman Kiral, Ali Sen
Filmin Stiresi : 93 dak.

4. Banker Bilo

Yapim Yili 11980

YoOnetmen : Ertem Egilmez

Yapimci : Ertem Egilmez

Senaryo : Yavuz Turgul, Sadik Sendil
Goriintii Yonetmeni : Ertung Senkay

Renk : Renkli

Filmin oyuncular1 : Hyas Salman, Sener Sen, Meral Zeren
Filmin Stiresi : 85 dak.

5. Eskiya

Yapim Yili : 1996

Yonetmen : Yavuz Turgul

Yapima : Mine Varg:

Senaryo : Yavuz Turgul

Goriintii Yonetmeni : Ugur Igbak

Renk : Renkli
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Filmin oyuncular1 Sener Sen, Ugur Yiicel, Yesim Salkim
Filmin Siiresi : 121 dak.

6. Biiyiik Adam Kiigiik Ask

Yapim Yili :2001

Yonetmen : Handan ipekgi

Yapimcl : Ertem Egilmez Denes Szekeres, Nikos Kanakis
Senaryo : Handan Ipekgi

Gorilintti Yonetmeni : Erdal Kahraman

Renk : Renkli

Filmin oyuncular1 : Stikran Giingor, Dilan Ergetin, Fiisun Demirel
Filmin Stiresi : 120 dak.
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Ozet

Hizmete dayali otel isletmeleri stoklanamayan iiriinler iiretmektedir. Bu iiriinler, ucaklarda
ve trenlerde koltuk, araba kiralama sirketlerinde otomobil, restoranlarda sandalye, otel
isletmelerinde ise odalardir. Otel igletmeleri sabit bir kapasiteye sahiptir ve kisa zamanda
kapasite arttirmak cok zordur. Getiri yonetimi (GY), sabit kapasiteyle iiretilen iiriinlerden
en yiiksek geliri elde etmeyi amaclamaktadir. Zaman icerisinde satimayan odalar isletme
acisindan  zarar demektir. Dolayisiyla, talep, kapasite ve fiyat en wverimli gekilde
yonetilmelidir. 2019 yilmun Aralik aymmda Cin'in. Wuhan kentinde ilk Coronaviriis
vakasimin tespit edilmesinin hemen ardindan tiim diinyaya hizla yayimis ve turizm
iiriinlerine olan talep, kisitlamalar, korku, seyahat yasaklar: nedeniyle durma noktasina
gelmistir Bu durum getiri yoneticilerini stratejik karar alma noktasinda zor durumda
birakmigtir. Bu nedenle bu ¢alismanin temel amact, Marmaris’te faaliyet gosteren ve yiiksek
gelir grubuna hitap eden bes yildizli bir resort otel isletmesinin 2020 yaz sezonunda getiri
yonetimi kapsaminda uyguladiklart stratejileri ve buna bagl olarak gerceklesen performansi
degerlendirmektir. Ayrica, Covid-19 siirecinde otel isletmesi tarafindan alinan onlemlerin
ortaya konmast arastitrmanin alt amact olarak belirlenmistir. Bu amagla, literatiirden
faydalamlarak amaca yonelik sorular belirlenmistir. Talep yonetiminden sorumlu olan satig-
pazarlama boliimii, kapasite yonetiminden sorumlu olan onbiiro boliimii yoneticileriyle
Eyliil 2021 tarihinde yari yapilandirimis miilakat teknigi ile cevrimici goriismeler
yapinugtir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz
edilmigtir. Arastirma sonuclari, liiks bir otel isletmesinin Covid siirecinde aldiklart
onlemleri, uyguladiklar: stratejileri ve performansini ortaya koymaktadir. Buna gore,
onbiiro ve satis-pazarlama yoneticileri en ¢ok talep yonetimi ile ilgili stratejiler
gelistirmiglerdir. Covid-19 ile ilgili zamaninda dnlemler alinarak uygulamaya konulmustur.
Otel isletmesinin finansal performans: Covid-19'a ragmen bir 6nceki yila gore daha basarili
olarak gerceklesmistir.

Anahtar Sézciikler: Otel Isletmeleri, Covid 19, Pandemi, Getiri Yonetimi, Gelir Yonetimi

Abstract

Service-based hotel businesses produce products that cannot be stocked. These products are
seats in planes and trains, cars in car rental companies, chairs in restaurants, and rooms in
hotel businesses. Hotel businesses have a fixed capacity, so it is very difficult to increase
capacity in a short time. Yield management aims to generate the highest income from
products which are produced at a fixed capacity. Rooms that are not sold in time mean a loss
for the businesses. Therefore, demand, capacity, and price must be managed in the most
efficient way. Right after the first case of Coronavirus was detected in Wuhan, China in
December 2019, it spread rapidly all over the world, and the demand for tourism products
came to a standstill due to restrictions, fear, and travel bans. This situation has left yield
managers in a difficult position at the point of strategic decision-making. For this reason, the
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main purpose of this study is to determine the strategies and performances of a five-star resort hotel operating in Marmaris, which
appeals to those with high income, in the 2020 summer season within the scope of yield management. An additional sub-purpose of
the research is to reveal the Covid-19 measures taken by the hotel managers. For this goal, purpose-oriented questions were
determined by making use of the literature. Interviews were held in September 2021 with the managers of the sales-marketing
department, which is responsible for demand management, and the front office department, which is responsible for capacity
management via internet by using a semi-structured interview technique. The data that is obtained within the scope of the research
were analyzed by a descriptive analysis method. The results of the research reveal the Covid-19 measures, strategies, and performance
of a luxury hotel business during the Covid-19 pandemic. Accordingly, front Office and sales-marketing managers mostly developed
strategies related to demand management. Covid-19 measures have been timely and put into practice. Despite Covid-19, the hotel’s
financial performance was more successful than the previous year.

Keywords: Hotel Establishments, Covid-19, Pandemic, Yield Management, Revenue Management
1. GIRIS

Turizm, yaratti1 istihdam, dis 6demeler dengesi tizerindeki olumlu etkisi ve doviz girdisi
nedeniyle sadece gelismekte olan tiilkelerin degil, gelismis iilkelerin de {izerinde dnemle durdugu
bir endiistri konumundadir. Bu baglamda turizm, genis bir yelpazeye sahiptir. Biinyesinde,
konaklama isletmeleri, yiyecek-icecek isletmeleri, ulastirma isletmeleri gibi farkli hizmet
sektorlerinde faaliyet gosteren isletmeleri barindirmaktadir. Turizm faaliyetleri 54 sektorii (Bahar,
2020) dogrudan etkilemektedir. Turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirlerin, ekonomik biiytimeyi
destekledigi bir¢ok ¢alismada ispatlanmstir (Ghali, 1976; Saridogan, 2019; Salawu, 2020). Tiirkiye,
2019 yilinda turizm kaynakl: faaliyetlerden toplam 34,5 milyar dolar gelir elde etmis ve toplamda
51,7 milyon turist Tiirkiye’yi ziyaret etmigtir. Bu baglamda, Tiirkiye en ¢ok ziyaret edilen altinci
iilke olarak kayitlara gecmistir. 2019 yili turizm gelirlerinin GYSH icindeki paymin %4,6 ile en
yliksek gerceklestigi yil olmustur (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2021). Diinyada ve Tiirkiye'de
turizm endiistrisi ve turizmden elde edilen gelirler yillar itibariyle artma egilimindedir. 2019
yilsonu raporlarina goére mal ve hizmet ihracatinin %11’lik bir kismimi turizm gelirleri
olusturmaktadir (Sezgin, 2020: 2). Bu denli biiyiik bir ekonomi yaratan turizm endiistrisinin en
zayif yonii kirilgan (Duro, Laborda, Prats, ve Fernandez, 2020) bir yapisinin olmasidir. Diinya
tizerinde yasanan her tiirlii terdr, salgin hastalik afetler vb. gibi olumsuz durumlardan ¢abuk
etkilenmektedir. Diinya tizerinde daha once tecriibe edilen, SARS (2002) ve HIN1(2009) gibi
hastaliklar turizm endiistrisi tizerinde olumsuz etkilere neden olmustur (Skare, Soriano ve Rochon,
2021). Bu durum, turizm talebinin esnek olmasina neden olmaktadir (Kozak, 2009). Turizm
endiistrisinde faaliyet gOsteren isletmeler icin talep her zaman kirilgan bir yapida olmustur. Bu
nedenle, isletmelerin elde ettikleri gelirlerin siirekli bir sekilde devamlilik gostermesi miimkiin
degildir.

2019 yili Aralik ayinda Cin’den tiim diinyaya yayilan Covid-19 viriisii, insandan insana ¢ok
hizli bir sekilde bulagsmaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021). Turizm endiistrisi igerisinde yer alan
konaklama isletmelerinin bu durumdan olumsuz etkilendigi belirtilmistir (Dogru ve Kogak, 2021).
Diinya ekonomik biiyiimesi %3 daralmistir (Hayranto, 2020). Covid-19, 11 Mart 2020’de Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan kiiresel bir salgin olarak nitelendirilmistir. Bu baglamda, konaklama
isletmeleri 6nceden planlamis olduklar stratejileri degistirmek zorunda kalmiglardir. Bu nedenle,
talep, kapasite ve fiyat yonetimi gibi 6nemli konularda stratejik kararlar alinmasi gerekmistir.

Sabit kapasite ile galisan otel isletmeleri gelirlerini en {ist seviyeye ¢ikarabilmek igin talep,
kapasite ve fiyat arasinda dengeyi saglamak durumundadir. Otel isletmelerinde satilmayan her
oda zarar anlamina gelmektedir. Stoklanamayan Ozellikte olan otel odalari, yiiksek talep
donemlerinde daha yiiksek fiyatla ve en yiiksek getiriyi saglayacak pazar boliimlerine
satilmaktadir (Emeksiz, Giirsoy ve I¢oz, 2006: 538). Ote yandan, diisiik talep dénemlerinde,
kapasitenin bos kalmamasi icin fiyatlarda degisiklikler yapilmaktadir. Yapilan bu ayarlamalar, otel
isletmelerinde getiri yonetiminin 6ziinti olusturmaktadir. Getiri yonetimi (GY) kapsaminda otel
yOneticileri, ge¢mis rezervasyonlardan hareketle tahminler yaparak, kapasiteyi uygun fiyatlarla
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uygun pazar boliimlerine tahsis ederler. Donemsel olarak degisecek fiyatlar ve indirimler énceden
belirlenir. Boylece, gelir maksimize edilmeye c¢alisilmaktadir. Bununla birlikte, Onceden
ongoriilemeyen durumlarin turizm talebini etkilemesi kagmilmazdir. Turizm faaliyetleri ve
hareketliligi baglaminda biitiin gostergelerin olumlu oldugu bir zamanda patlak veren Covid-19
salgin1 6zellikle getiri yoneticilerini karar alma noktasinda zor durumda birakmustir. Bu nedenle,
¢alismanin temel amaci, Marmaris'te faaliyet gosteren ve yiiksek gelir grubuna hitap eden bes
yildizli bir resort otel isletmesinin 2020 yaz sezonunda getiri yonetimi kapsaminda uyguladiklar
stratejileri ve buna bagl olarak gerceklesen performansi degerlendirmektir. Ayrica, Covid-19
stirecinde otel isletmesi tarafindan alian 6nlemlerin ortaya konmasi arastirmanin alt amaci olarak
belirlenmistir. Bu amagla, literatiirden faydalanilarak amaca yonelik sorular belirlenmistir. Talep
yonetiminden sorumlu olan satis-pazarlama boliimii, kapasite yonetiminden sorumlu olan 6nbiiro
boliimii yoneticileri ve galisanlari ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile ¢evrimigi goriismeler
yapilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Covid- 19 Pandemisi ve Otel Isletmeleri

2019 yili Aralik ayinda Cin {izerinden biitiin diinyaya ates, Oksiiriik gibi solunum yolu
belirtileri baglayarak oliimciil bir hastaliga neden olabilen “SAR-CoV-2” viriisii yayilmistir (T.C.
Saglik Bakanlhgi, 2021). Covid-19 ya da koronaviriis olarak isimlendirilen hastalik, 13 Mart 2020"de
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan kiiresel capta tehlike arz eden bir salgin olarak kabul
edilmistir. Diinyada pek gok noktaya yapilan uguslar askiya alinmistir. Cin’den sonra Iran’da etkili
olan Covid-19 vakalari, Tiirkiye'yi tehdit etmeye baglamistir. Tiirkiye ile Iranin ikili iligkilerinin
bir¢ok anlamda yakin olmasi salginin Tiirkiye’de yayilma riskini arttirmistir. Bu nedenle, ilk
olarak Cin-Tiirkiye arasinda uguslar askiya alinmistir. Daha sonra Iran ile sinirlar kapatilmistir.
Zamanla, Tiirkiye de dahil olmak iizere tiim diinya {ilkeleri simirlarim1 kapatmaya baslamistir
(Demir, Giinaydin ve Demir, 2020: 83).

Turizm hareketlerin temeli seyahat etmektir. Ancak, salgin kosullarmin giderek tiim
diinyada yayilmasi, seyahat etmeyi imkansiz hale getirmistir. Turizm endiistrisi igerisinde yer alan
bir¢ok isletme, alinan tedbirler nedeniyle faaliyetlerini durdurmuslardir. Sezonluk faaliyet
gosteren isletmelerin bir¢ogu acilislarini ertelemistir (Bayat, 2020). Covid- 19 salgini turizm
endiistrisinde yer alan biitiin sektorleri olumsuz etkilemistir. (Hall, Scott, ve Gossling, 2020).
Kiiltiir ve Turizm Bakanliginca tesvik edilen kiiltiir ve sanat faaliyetleri alinan tedbirler geregi
durdurulmustur. Konserler iptal edilmis, miize ve Oren yerleri ziyarete kapatilmigtir. Otel
isletmelerinin faaliyetleri seyahat yasaklar1 nedeniyle durmustur. Bu baglamda, rezervasyonlar
iptal edilmistir. Otel isletmelerinin doluluk oranlar1 diinya ¢apinda diismiistiir (UNWTO, 2021).
Konaklama sektoriiniin diinya c¢apinda salgin kaynakli ¢okmesi Covid 19 salgmmi diger
krizlerden farkli bir noktaya tasimaktadir. Tablo 1’de Covid- 19un diinyaya hizla yayilmaya
devam ettigi 2020 Mart ayinda diinyanin 6nemli turizm destinasyonlarindaki otel doluluk oranlar:
sunulmaktadir

Tablo 1 incelendiginde, Covid 19 pandemisinin diinyada hizla yayilmaya basladigi Mart
2020 itibariyle yasanan panik havasi goriilmektedir. Diinyadaki diger turizm sehirlerde en biiytiik
diisiis %94.5 ile Milano’da goriilmektedir. (TUROB, 2021).
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Tablo 1. Diinya Sehirlerinde Mart 2020 Otel Doluluk Oranlar1

Sehir Ortalama Doluluk (%)-Mart 2020 Degisim (%)
Sydney 48.5 -44 .4
Los Angeles 42.5 -48.0
Manchester 38.6 -49.1
Dubai 37.5 -54.7
New York 34.5 -58.9
Toronto 33.9 -52.0
Moskova 33.3 -50.06
Londra 32.7 -60
Buenos Aires 29.6 -59.0
Istanbul 29.0 -59.8
Tokyo 25.5 -714
Amsterdam 26.1 -67.9
Hong Kong 25.2 -71.8
Berlin 24.7 -67.9
Lizbon 23.5 -69.2
Madrid 21.2 -73.0
Barcelona 20.0 -73.5
Paris 19.5 -73.8
Prag 17.0 -77.4
Beijing 16.4 -78.7
Atina 14.0 -77.6
Roma 6.6 -90.5
Milano 4.0 -94.5

Kaynak: (TUROB, 2021)

Tablo 1 incelendiginde, Covid 19 pandemisinin diinyada hizla yayilmaya bagladigi Mart
2020 itibariyle yasanan panik havasi goriilmektedir. Diinyadaki diger turizm sehirlerde en biiytiik
diisiis %94.5 ile Milano’da goriilmektedir. (TUROB, 2021).

Tiirkiye’de ilk Covid- 19 vakasmin goriilmesinin hemen ardindan bir panik havasi
yasanmaya baslamistir. Ozellikle, turizm endiistrisi igerisinde 6nemli bir yer tutan otel
isletmelerinde gesitli Covid- 19 onlemleri alinarak krizden en az hasarla ¢ikilmaya galisilmistir.
Covid- 19 pandemi siirecinde otel isletmelerinin aldiklar1 6nlemlere yonelik ¢alismalar literatiirde
yer almaktadir ancak ilgili siirecte GY stratejilerine deginen bir arastirmaya tarafimizca
rastlanmamistir. Bu baglamda, Covid- 19'un otel isletmelerine etkisi, aldiklar1 6nlemler ve otel
isletmelerinde GY uygulamalarini ele alan literatiir irdelenmistir.

Turizm endiistrisi igerisinde yer alan farkli sektorlerden (havayolu, yiyecek igecek
isletmeleri, konaklama) yoneticilerle yari yapilandirilmis soru formu kullanilarak c¢evrimigi
ortamda derinlemesine goriismeler yapilmigtir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle
incelenmistir. Sektor temsilcileri ile yapilan goriismelerde, ilk viriis vakasindan 6nce 2020 yili
rezervasyonlarinin bir Onceki yila gore artis gosterdigi bulgulanmistir. Ancak, ilk vakanin
Tiirkiye’de goriilmesi ile birlikte rezervasyon iptalleri baglamistir. On &deme yapan tur
operatorlerin bir¢ogu {ticret iadesi istemislerdir. Bu durum otelleri ekonomik yénden olumsuz
etkilemistir. Birgok isletme krediye ihtiya¢ duymustur. Pandemi siirecinde bir¢ok turizm isletmesi
kisa calisma 6deneginden faydalanmistir. Mevcut kadrolu personelin bu sayede tutuldugu ancak
yeni personel alimlarinin yapilmadigr goriilmiistiir. En az zararla bu siireci atlatmaya calisan
isletmeler ticretsiz izin gibi yontemlere basvurmuslardir. Ayrica turizm endiistrisinde hijyen ve
teknoloji kullanimi gibi konularda gelecek donemlerde degisiklikler olacagindan bahsedilmistir
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(Demir, Giinaydin ve Demir, 2020). Bir baska ¢alismada, Covid- 19'un otel isletmelerine etkilerini
ele almak amaciyla, 116 otel yoOneticisinde yar1 yapilandirilmis soru formu araciligiyla veri
toplanmistir. Yapilan igerik analizi sonuglarina gore otel yoneticilerinin en fazla tizerinde durmasi
gereken konularm basinda misafire giiven verilmesi, hijyen ve kisisellestirilmis hizmet kavramlar:
olmustur (Tirker ve Ertiirk, 2020). Cinnioglu, (2021), sekiz adet bes yildizli otel miidiirii ile yapmais
oldugu goriismelere gore otel isletmelerinin Covid- 19 ddneminde basarili olabilmesi igin
misafirlere giiven verilmesi, hijyen kosullarmi en {iist diizeye cikarmasi ve giivenli turizm
sertifikasini almas1 gerekmektedir. Ayrica alman tiim Onlemlerin g¢evrimici kanallarda ya da
tanitim yoluyla misafirlerine duyurulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bayat (2020) Marmaris'te Covid-19"un turizme ve otel isletmelerine olan etkilerini incelemeyi
amaglamistir. Arastirma nitel yontemle tasarlanmistir. Amagli 6rnekleme yontemiyle sekiz iist
diizey yoneticiden yar1 yapilandirilmis bir soru formu aracilifiyla veriler elde edilmistir.
Arastirma sonuglarina gore, koronaviriisiin getirmis oldugu yasaklar ve kisitlamalar nedeniyle,
yurti¢i ve yurtdisi kaynakli rezervasyonlar iptal edilmistir. Ya da otel isletmeleri acilislarim
erteleyerek rezervasyonlar: ileri bir tarihe kaydirmiglardir. 2020 yaz sezonu igin otelcilerin
beklentilerinin oldukg¢a diisiik oldugu bulgulanmistir. Fethiye’de faaliyet gosteren konaklama
isletmeleri tizerinde yapilan bir arastirmada, Covid-19 nedeniyle, doluluklarin azaldig;,
misafirlerin kalis siirelerinin kisaldig1 ve konaklama isletmelerinin ekonomik olarak zorluk gektigi
ortaya konulmustur. Bir diger calismada, Diinya Saghk Orgiitii'niin paylastig1 veriler dokiiman
analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirma sonuglarma gore elde edilen bulgular, iilkelerin
ekonomilerinin toparlanmasinin uzun zaman alacag: ve turizm sektoriiniin direkt olarak olumsuz
etkilenecegi yontindedir (Acar, 2020; Dogru ve Kogak, 2021).

Polonya’da yapilan bir arastirmada Covid- 19 pandemi siirecenin dokuz biiyiik sehirdeki
otel isletmelerinin finansal raporlarina olumsuz yansidigi, doluluklarmin diistiigii ve satilabilir
oda basina gelirde (RevPar) onemli azalislarin yasandig1 bulgulanmistir (Napierala, Napierela ve
Burski, 2020). Yenisehirlioglu ve Salha (2020), Covid- 19 pandemi siireci ileTiirkiye’de diizenli
olarak tatil yapan 50 katihma ile ¢evrimigi goriismeler yapmustir. Elde edilen bulgulara gore,
katilimcilarin ¢ogunlukla tatil rezervasyonlarmi iptal ettirdikleri ve bireysellestirilmis hizmet
veren tesislerde tatil yapmak istedikleri ortaya konmustur. Ayrica, Tiirkiye’de i¢ turizm
hareketlerine katilan bireylerde talep degisikliklerinin olustugu arastirma sonucunda
bulgulanmistir. Covid-19 pandemisinin normallesme siirecinde Gaziantep’te bulunan dort ve bes
yildizli sehir otellerine etkilerinin arastirildig: bir ¢alismada, otel isletmelerinde doluluk oraninin
%65-70 diizeyinde diistiigli tespit edilmistir. Ayrica otel isletmelerinin gelirlerinde %75-80
oraninda bir diisiis oldugu bulgusu elde edilmistir (Karakan ve Colak, 2021).

2.2.Otel isletmelerinde Getiri Yonetimi

[k olarak havayolu sektoriinde kullanilan getiri yonetimi terimi, gelir yonetimi, fiyatlama,
fiyat optimizasyonu ve talep yonetimi kavramlariyla esanlamli olarak kullanilmaktadir. (Talluri ve
Ryzin, 2005). Getiri yonetimi, isletme gelirlerini maksimum seviyeye cikarmak igin talebin
durumuna gore adimlar atmak, miisterileri satin alma niyetlerine gore boliimlere ayirmak ve her
boliime uygun kapasite tahsis etmek i¢in kullanilan bir ara¢ olarak tanimlanmaktadir (Ivanov,
2014: 204). Otel isletmelerinde getiri yonetimi, mevcut satilabilir oda kapasitesini daha 6nceden
boliimlere ayrilmis pazara en uygun fiyattan satarak en yiiksek gelire ulasma c¢abalarim
kapsamaktadir (Donaghy, McMahon ve McDowell 1995: 140).

Havayolu sektoriinde basariyla uygulanan (Cross, 1997: 17) GY sistemi, stoklanamaz tiriinler
{ireten konaklama sektoriinde basariyla uygulanmaya baglanmustir. Ozellikle, 1980'1i yillarda bes
yildizli otel isletmelerinde kullanimi yaygmlasmistir. Otel isletmelerinde kapasite sabittir
(Brotherton ve Mooney, 1992: 24). Bunun anlami, kapasite dahilinde otelin biitiin odalar1
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satildiginda, fazladan gelecek bir rezervasyonu kabul etmek miimkiin olmayacaktir. Ciinki, otel
isletmelerinde arz kapasitesi sinirlidir (Choi ve Cho, 2000). Kapasite arttirma maliyetleri kisa
zaman igerisinde oldukca yiiksektir. Yeni bir bina ya da blok yapmak kisa zamandan miimkiin
degildir. Otel isletmeleri, sabit kapasitesini verimli kullanmak zorundadir. GY'nin 6zii, talep
arttif1 zaman fiyatlar1 yiiksek tutmak, talep distiigiinde ise indirimli fiyatlar1 satisa agarak
kapasitenin bos kalmasmin 6niine gegmektir.

Otel yoneticileri geleneksel olarak, oda fiyatlarinda yaptiklari indirimler ve kapasite {istii
alinan rezervasyonlarla satis performansmi arttirmaya calismaktadirlar. Giliniimiizde bilgi
teknolojileri otel isletmelerine rezervasyonlar ve diger onbiiro islemlerinde cok boyutlu bilgiler
sunmaktadir. Ozellikle bilgi teknolojilerinin verileri saklamasi ve bu verilerin sonraki yillarda
verilecek kararlarda kullanilmasi otellerin performanslarmi arttirmaktadir. Dolayisiyla, getiri
yOnetimi sistemi otel yoOneticilerinin geleneksel olarak yaptiklarin1 = sistematik bir hale
getirmektedir (Jones ve Hamilton, 1992: 91). Otel isletmelerinde GY sisteminde en yiiksek verimi
elde edebilmek igin baz1 6n kogsullara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar (Kimes, 1989a: 17, 1989b: 190):

e Pazar bolumleme,

e Pazar boliimlerinin talep ve rezervasyon 6zellikleri,
o Fiyat degisimlerinin olasi etkilerinin izlenmesi,

o Kapasite iistii rezervasyon politikasi,

o Etkin bir bilgi sistemi seklinde siralanmaktadir.

Otel igletmelerinde Onbiiro ve satis-rezervasyon departmanlar1 GY siirecinde aktif bir rol
oynamaktadir. Getiri yonetimi komitesi (GYK) igerisinde yer alan en 6nemli departmanlardir
Onbiiro yoneticisinin GY kapsaminda temel sorumluluklarindan bir tanesi de sabit kapasiteyi en
etkin sekilde kullanmaktir. Bu baglamda satis-pazarlama yoneticisi de degisken olan talebi en
etkin sekilde yonetebilmelidir (Emeksiz, 2001).

Otel isletmelerinde GY ile ilgili caligmalar incelendiginde, yapilan ilk c¢alismalarin
cogunlukla teorik (Donaghy vd., 1995; Donaghy ve McMahon, 1995; Escoffier, 1997; Jones ve
Hamilton, 1992; Kimes, 1989a, 1989b; Orkin, 1988) bir alt yapiya sahip oldugu ve uygulamal
arastirmalara (Emeksiz vd., 2006; Griffin, 1995; Okumus, 2010) zemin olusturdugu saptanmistir.
Arikan ve Parlakkaya (2020), otel isletmelerinde gelir yonetimi uygulamalarini degerlendirmek ve
isletmelere olan katkilarim1 ortaya koymak amaciyla 13 adet bes yildizli otel yoneticisi ile
goriismeler yapmiglardir. Elde edilen bulgulara gore, otel isletmelerinde gelir yOnetimi
kullanilmas: tanmitim ve reklam giderlerini azaltirken, satis maliyetlerini azalttifi ve otel
isletmelerinin gelirlerinin arttirilmasinda 6nemli bir rol oynadig: tespit edilmistir. Bir diger
calismada, Ankara ilinde faaliyet gosteren 4 ve 5 yildizli 44 otel isletmesini kapsayan bir alan
arastirmast yapilmistir. Arastirma sonuglaria gore GY sistemini uygulayan otel isletmelerinde
hizmet kalitesi ve karlilik artis gostermektedir (Giir ve Yildiz, 2016). Emeksiz vd. (2006), yapmis
olduklar1 calismada, onceki calismalara dayali olarak bir getiri yonetimi modeli 6ne siirmiislerdir.
Tiirkiye'de faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmelerinde uygulamasi yapilan model, getiri
yonetimi sistemini kullanan otellerin bilgisayarli rezervasyon kullanma zorunlulugu olmadigin
ileri stirmiistiir. Getiri yonetimi sistemlerinin uygulanmasmin bes yildizli otel isletmelerinin
finansal durumlarina olumlu yansiyacag: ortaya konulmustur. Getiri yonetimi kavraminin otel
isletmelerinde kullanimu ile ilgili yapilan arastirmalarda GY kullaniminin stratejik karar alma
noktasinda yoneticilere yardimci oldugu ortaya konmustur. Yapilan birgok calismada, getiri
yonetiminin igletmenin gelirlerini yiikselttigi ortaya konmustur (Yousef, 2007; El Gayar, Atiya,
Shishinye, Zakhary, ve Habib, 2011).
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3. YONTEM

Covid- 19 pandemi doneminde, iist gelir grubunun tercih ettigi bes yildizli bir resort
isletmesinde uygulanan getiri yonetimi stratejileri ve Covid-19 onlemlerinin neler oldugunun
tespiti amaciyla arastirma kesifsel olarak tasarlanmistir. Arastirma kapsaminda nitel arastirma
desenlerinden 6rnek olay calismasi tercih edilmistir. Ornek olay ¢alismalari, smirlari belirli bir
grubu ya da orgiitii kendi dogal gevresi igerisinde degerlendirerek, ortamin ya da arastirilan
durumlarin biitiinciil bir yorumunu elde etmeyi amaglar (Yildirim ve Simgek, 2018: 289). Ornek
olay calismalarinda neden, ne ve nasil sorularina derinlemesine cevap elde edebilmek icin nitel ya
da nicel veri toplama yontemleri kullanibilmektedir (Coskun, Altunisik, ve Yildirim, 2019: 83). Bu
aragtirmada veri toplama teknigi olarak nitel veri toplama tekniklerinden goriisme yontemi
kullanilmastir.

Aragtirmanin 6rneklem grubu, kapasite yonetiminden sorumlu olan &nbiiro yoneticileri ve
talep yonetiminden sorumlu olan satig-pazarlama yoneticileri olmak {iizere iki gruba ayrilmistir.
Arastirma deseninin yapisindan kaynakl olarak siklikla kullanilan tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden amagli/kasti Ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bunun nedeni, amagh
ornekleme yonteminde daha ¢ok derinlemesine bilgi kesfi 6n planda olmasidir (Merriam, 2018:
76). Ayrica, amagl ornekleme yontemindeki temel amag konu ile ilgili temel dinamikleri bilen ve
arastirmaya katki saglayacak kisilere ulasmaktur.

Katilmcilardan yar1 yapilandirilmis soru formu ile veriler toplanmustir. Sorular ilgili
literatiirden yararlanilarak olusturulmustur. Daha sonrasinda konuyla ilgili bilgi sahibi iki
akademisyen tarafindan kontrolii yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis soru formu, arastirmaciya biraz
daha esnek bir hareket alami saglamaktadir (Karasar, 2020: 210). Bu baglamda, katilimcilarla
goriisme siirecinde ilave sorular sorulabilmektedir. Katilimcilara oncelikli olarak Covid- 19
pandemisi Oncesinde ayni otel isletmesinde ¢alisip ¢alismadiklar1 sorulmus ve soruya olumlu
cevap veren katihimailarla goriisme yapilmistir. Bunun nedeni, arastirma problemine iligkin gecerli
cevaplar alinmak istenmesidir. Bu anlamda, getiri yonetimi uygulamalar siirecinde aktif rol
oynayan ve aragtirmaya katilmaya goniillii oldugunu beyan eden {i¢ 6nbiiro yoneticisi ve tig satis-
pazarlama yoneticisi olmak {izere toplam alti1 personel ile goriismeler gergeklestirilmistir.
Arastirma sorularina verilen cevaplarin tekrar etmeye basladig1 noktada daha fazla ¢alisan ile
goriisme yapilmamistir. Bu nedenle, ilgili departman yoneticileri arastirmaya dahil edilmistir.

Katilimcilara Covid-19 o6nlemleri, getiri yonetimi ve finansal basar1 durumu ile ilgili
sorularin yaninda demografik Ozelliklerine iliskin sorular sorulmustur. Goriismeler g¢evrimici
ortamda “Google Meet” tizerinden gerceklestirilip; katilimcilarin onayi ile kayit altina alinmustir.
Gortismeler 2021 eyliil aymnda yapilip, ortalama 36-40 dakika arasinda gergeklesmistir.
Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla sorular farkli sekillerde sorularak yeniden yanitlar
alimmaistir. Veri toplama asamasindan sonra, goriismeler oldugu sekilde metne aktarilmistir. Elde
edilen veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilerek yorumlanmistir. Bu yontemde elde edilen
veriler genellikle dogrudan alintilar gseklinde ve belirlenen temalara gore oOzetlenerek
raporlastirilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018: 239). Bu arastirmada, dogrudan alintilarin siklikla
yer almasi aragtirmanin i¢ giivenirliginin artmasini saglamistir. Arastirma amacina paralel olarak
katilimcilara asagidaki sorular yoneltilmistir:

1. Covid- 19 pandemi siirecinde isletmenizin aldig1 6nlemler nelerdir?

2. Covid- 19 pandemisinden once uygulanan getiri yonetimi stratejileri ile Covid 19
pandemisi ile beraber uygulanan getiri yonetimi stratejileri arasinda ne gibi farkliliklar
oldu?

3. Covid- 19 oncesi ile kiyasladiginizda finansal verilerinizde ne gibi degisimler oldu?
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4. BULGULAR

Mugla/Marmaris bolgesinde faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmesinde ¢alisan onbiiro
yOneticiler ve satis-pazarlama yoneticilerinin Covid-19 déneminde uyguladiklar: GY stratejilerine
iliskin gortisleri gizlilik ilkeleri gercevesinde asagida verilmistir. Arastirmaya katilan onbiiro
yoneticileri sirasiyla (O.1), (O.2), (O.3) olarak, satig pazarlama yéneticileri ise sirasiyla (S.1), (S.2),
(5.3) olarak kodlanmistir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri asagida verilmistir.

Tablo 2. Demografik Ozellikler

Sira | Yas | Cinsiyet Medeni Selfttir . Pozisyon Ortalamfi Gi?rﬁ@me
Durum | Tecriibesi Siiresi
S1 36 Erkek Bekar 10 Yil Online Kanal Yoneticisi 45 Dakika
S2 33 Erkek Bekar 13 Yil Rezervasyon Sefi 40 Dakika
S3 32 Erkek Evli 10 Yil Satig Pazarlama Miudiirti 35 Dakika
O1 31 Erkek Bekar 9 Y1l Onbiiro Sefi 30 Dakika
o2 45 Erkek Bekar 26 Y1l Operasyon Midtirii 30 Dakika
O3 35 Kadin Evli 14 Y1l Onbiiro Miidiirii 40 Dakika

“Covid- 19 pandemi siirecinde igletmenizin aldig1 onlemler nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlardan yola c¢ikarak otel isletmesinin tercih edilmesinde pandemi siirecinin dogru
yonetilmesinin ve pandemi Onlemlerinin zamaninda alinmasmin biiyiik bir rolii oldugu
bulgulanmistir. Katihmcilarin biiyiik ¢ogunlugu otel isletmesinin giivenli turizm sertifikas1 sahip
olmasini, online kanallarda, sosyal medyada ve otelin kendi web sitesinde alman Covid-19
onlemlerinin duyurularak misafirlere giiven verilmesini, biife kahvalt1 yerine serpme kahvalti
sisteminin uygulanmasini, odalarda ¢ikis sonrasi detayl temizlik isleminin yapilmasini en onemli
Covid-19 onlemleri olarak vurgulamiglardir. Ayrica, otel genel alanlarinin pandemi kosullarmna
gore diizenlendigi, gesitli uyarilarin ve hijyen malzemelerinin otel alanlarina yerlestirildigi, misafir
ve personele diizenli ates Ol¢limlerinin yapildigi, giris esnasinda misafirlerden saglik bildirim
formlarimin doldurulmasinin istendigi ve HES kodu uygulamalarmin kullanilmaya baslandig:
alinan diger onlemler olarak ortaya konmustur. Ilgili bulgularm yer aldig1 katihmcilara ait
ifadelerden bazilar1 asagida yer almaktadir.

S1: ...Giivenli turizm sertifikasini alan ilk otellerden biriyiz. Bundan dolay: bircok misafir
bizim otele gelip kalmay: tercih etti. Bunun cok fazla etkisi olmus olabilecegini diisiiniiyorum.
Expedia, booking.com, tripadvisor’a biitiin otelin covidden dolay: olusturmus oldugu boliimler
var. Oraya covid onemlerini giriyorsunuz. Covid onlemlerini bu boliimlere dogru bir sekilde
girdik. Ve otelin web sitesinde covid onlemlerimiz hakkinda bilgilendirmeler yer aliyordu. ..

S3: ... Ozellikle Covid- 19 ilk ¢iktiginda acik biife olarak servis verilen tiim oteller acik biife
kavramini degistirdiler. Bu durum degisti. Acik biife yerine biz serpme kahvalt: modeline gectik.
Sadece sicak iiniteler hazirlanip, taze taze direkt misafirin tabagina getirildi. Yerinden
kalkmadan hizmet anlayisina doniistiiriildii. Yani verdigimiz hizmet de degisti. Bunlarla
beraber ates ol¢giimleri uygulandi. Devletin ¢ikardi§r HES kodu bizim yararimiza oldu. Zaten
yurtisindan gelen misafirler PCR testleri ile beraber geldiler. Otel olarak biz bir teste tabi
tutmadik. Bu gibi, giivenlik sertifikasi, alinan Onlemler web sitesi, otelin sosyal medya
kanallarinda paylagildi. Dolayisiyla biz tekrardan diisen rezervasyon ivmemizi yukar: gektik. ..

O1: ... Biitiin otele el dezenfektanlarindan yerlestirildi. Check in islemlerini lobide ¢ok genis bir
alanda gerceklestirmeye bagladik. Koltuk diizeni tamamen misafirlerin birbirinden uzakta
kalabilmeleri adina mesafe araliklar: agildi. Daha genis alanlar olusturuldu. Odalarda eksta
ozon cthazlar: ¢alistinlmaya baglandi. Her ¢ikan misafirden sonra en az 30dk 60 dk ozon
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cihazlar: calistiriliyordu ki havadaki mikrobu kirmak adina, normal temizliin iizerinde bir
temizlik yapildigim biliyoruz.

O2: ...Giris esnasinda misafirlerden saglik bildirim formlar1 doldurmalar: istendi ve
dosyalarina eklendi. HES kodlar istendi. Ates olciimleri yapildi. Otelin cesitli yerlerine Covid-
19 ile ilgili uyarilar asildi. Hiljen malzemeleri birakildi. El dezanfektasyonlari, maskeler ve
eldivenler. Misafir alanlarinda sosyal mesafe kurallarina uyulmas: igin uyarilar asildi. Odalarin
hazirlanma siiresi uzatildi. Odalara her ¢ikan misafirden sonra dezenfekte ve havalandirma
islemleri gerceklestirildi.

Katilimcilardan bazilar otelin bireysel hava veren klima sistemine sahip olmasmin Covid-19
stirecinde misafirler tarafindan en ¢ok 6nemsenen konu oldugunu vurgulamiglardir. S2 kodlu
katilimcinin ifadeleri asagidaki gibidir.

S2: ... Otelimizin klima sistemleri herkesin bireysel klimas: olmasindan dolay: misafirler ici
rahat bir sekilde konaklwyorlardi. En biiyiik soru isaretlerinden birisi buydu. Klimalar nasildi?
Ciinkii, cogu otelde merkezi klima vardi. Bir hava tiim odalara veriliyordu. Ama otelimizin
klima sistemi bireysel oldugu icin bu bizim kapasitemizin ¢ok yiiksek doluluklarla gitmesinde
bir etken oldu.

Covid- 19 pandemisinden 6nce uygulanan getiri yonetimi stratejileri ile Covid 19 pandemisi
ile beraber uygulanan getiri yonetimi stratejileri arasindaki farklari belirlemek amaciyla literatiirde
yer alan aragtirmalarin (Arikan ve Parlakkaya, 2020; Donaghy vd., 1995; Emeksiz, 2012; Ivanov,
2014; Kimes, 2000) temalarindan faydalanilarak {i¢ adet tema belirlenmistir. Tablo 3’te Covid- 19
stirecinde uygulanan getiri yonetimi stratejileri sirasiyla talep yonetimi (%51,1), kapasite yonetimi
(%35,9) ve fiyatlama (%13) temalar1 altinda yer alan ifadelerle ortaya konmustur. Katilimailar,
uygulanan stratejileri en fazla talep yonetimi temasi altinda kullanilan ifadelerle vurgulamislardir.
Buna gore talep yonetimi temas: altinda en ¢ok ifade edilen stratejiler “otelin agilisinin
ertelenmesi” (%12,8), “rezervasyonlarin ileri tarihe kaydirilmasi ya da iptal ve iadelerin cezasiz
yapilmas1” (12,8) ve “yeni personel alimlarimin durdurulmasi” (%12,8) olmustur. Kapasite
yonetimi temasi altinda en ¢ok ifade edilen stratejiler sirasiyla “otel bloklarmin kapatilmas1”
(%18,2), “otelin giinliik kullanima kapatilmasi1”, “restoran ve plajlarda kapasitenin diisiiriilmesi”
(%12,1) olmustur. Fiyatlama temas: altinda en ¢ok ifade edilen stratejiler sirasiyla “genel olarak
fiyatlarin sabit tutulmasi (%41,7), “en fazla talep goren odalarda dinamik fiyatlama yapilmas1”
(%33,3) ve “belirli donemlerde indirimlerin girilmesi” (%25) olmustur. Hgili bulgularin ortaya
konuldugu katilimcr ifadelerinden bazilar1 asagida yer almaktadur.
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Tablo 3. Pandemi Siirecinde Uygulanan Getiri Yonetimi Stratejileri

Tema Kullanilan ifadeler Yi (521) % % (100,0)
(1.1) Otelin acilisinin ertelenmesi 6 12,8
(1.2) Rezervasyonlarin ileri tarihe kaydirilmasi 6
ya da iptal ve iadelerin cezasiz yapilmasi 12,8
(1.3) Yeni personel alimlarinin durdurulmas: 6 12,8
(1.4) Otel web sitesi, online kanallar, seyahat
acentalar1 ve sosyal medyada otelin aldig1 5
Covid-19 6nlemlerinin duyurulmasi 10,6
(1.5) Odemesi yapilmis rezervasyonlarin toplam 4
tutarmin misafir hesaplarinda tutulmasi 8,5
(1.6) Kapanma ve kisitlama donemlerine 6zel 4
paketlerin olusturulmasi 8,5
(1)Talep Yénetimi ) (1.7) H.itap edilen pazaﬂ?rm degiskenlik 47 511
gostermesi sonucu pazara gore farkli kosullarin | 3
olusturulmasi 6,4
(1.8) Rezervasyon alma hizina gore talebin 3
yOniiniin belirlenmeye ¢alisilmasi 6,4
(1.9) Tahminlemenin ¢ok kisa stirelerde 3
yapilmasi 6,4
(1.10) I¢ pazar agirlikli stratejilerin olusturulmas: | 3 6,4
(1.11) Agirhikh olarak geleneksel yontemlerle
miinferit olarak gelen talepleri yanitlama 2
egitimlerinin verilmesi 4,3
(1.12) Sagdik misafirlerin aranarak 5
bilgilendirilmesi ve teklif verilmesi 4,3
(2.1) Otel bloklarinin kapatilmasi 6 18,2
(2.2) Otelin giinliik kullanima kapatilmasi 6 18,2
(2.3) Restoran ve plajlarda kapasitenin 4
diistirtilmesi 12,1
(2.4) Cikis yapan misafirden sonra ayni odaya 4
yeni misafir atamasi yapilmamasi 12,1
(2)KapasiteYénetimi (2.5) Kapasite plarlllan.lasnim dah.a yﬁksek. 4| 33 35,9
harcama yapan misafire gore belirlenmesi 12,1
(2.6) Kalis siiresi denetimlerinin yapilmasi 4 12,1
(2.7) Baz1 oda tiplerinin satisa kapatilarak daha
yiiksek gelir ile satisinin yapilmasi ve gezen oda | 3
kavrami 9,1
(2.8) Bir oda dolu bir oda bos olarak oda 5
atamalarinin yapilmasi 6,1
(3.1) Genel olarak fiyatlarin sabit tutulmasi 5 41,7
(3) Fiyatlama (3.2) En fazla. talep goren odalarda dinamik 4| 12 13,0
fiyatlama yapilmasi 33,3
(3.3) Belirli donemlerde indirimlerin girilmesi 3 25,0

S1 kodlu katimcinin ifadelerinden talep tahmininin rezervasyon alma hizina ve
katilimcilarin otelin web sitesinde gecirdikleri zamana dayali olarak yapildigim1 vurgulamistir.

Talep yonetimi ile ilgili diger katihmc ifadeleri asagida yer almaktadir.

S1:...Boyle durumlarda ancak ve ancak 3-4 hafta oncesi ile kiyaslama yapabiliyorsunuz 4 hafta
dnce benim bu tarihte oda sayim 80 idi. Tamam. Simdi oda sayim 110. Demek ki benim 30 pick
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up’tm olmus. 1 ayda ben 30 pick up alnmisim demek ki ben 2 ayda 60 pick up alirim . Herhangi
bir sekilde talebi Olgebilece§iniz ya da artis hizim olgebilece§iniz baska bir yontem yok. Pick up
hizina gore talebin yoniinii belirliyoruz. Bunun disinda web sitemizin, google analitics gibi ya
da tripadvisor gibi sayfalarin sundugu, sayfamzin ziyaret edilme miktari, buradan yapilan
talebin ne kadar arttigini ne kadar azaldi§im, gegmis doneme gore kiyasladigimizda ki google
analitics gibi tollar bunu size saglyor. Gegen sene web sayfaniza bu tarihlerde bu kadar
giriliyordu, bu sene bu kadar giriliyor. Ben o zaman talebimin azalip arttigim gorebiliyorum...

O1:... Bu sezon oteli biraz gec acabildik. Haziran 1 itibariyle otelimizi actik. Talimatlar
dogrultusunda, 1 oda dolu bir oda bos olacak sekilde kapasiteyi ayarlamaya calistik. ..

S3:...Haziran déneminde ¢ok diisiik doluluklarla oteli agmak durumunda kaldik. O yiizden otel
odalarimin sadece bir blogunda misafirlerimizi agirladik. ..

S1:...Ornek olarak, misafirler istedikleri tarihe rezervasyonlarim erteleyebildiler. Yeter ki iptal
etmesinler. Iptal etmeyip ileri bir tarihe rezervasyonlar ertelendi. Yeter ki rezervasyon gelsin.
Gelmiyor yoksa. Ucretsiz iptal siirem normalde 21 giin. 21 giin dncesine kadar iicretsiz iptal
edilebilen bir ortamda ben bunu 14 giine diigiirdiim. 1 haftaya diisiirdiigiim zamanlar oldu. ..

S2...Bizim ashinda ilk yaptiSimiz sey, normalde hedef kitle pazarimiz bellidir. Ama boyle bir
durumda covid 19'dan dolay: tekrar bir hedef kitle pazarina yonelmek durumunda kaldik. Italya
tamamen kapatti, seyahat edemedi. Biz dedik ki eger Italya kapattiysa Avrupa buray: kapatacak.
Elimizdeki en giiclii pazar kimdi? Rusya idi. Biz dedik ki bu anlamda Rusya’ya agirlik
vermemiz gerekiyor. Aslinda anlatmaya calisti§im ilk yaptigimiz sey covid nedeniyle alinan
onlemler karsisinda biz tesis olarak kime ve nereye hitap edece§imizi tekrar planladik...

O3:...Bu donemde orijinal fiyatlarumz normalde euro’dur. Bunun iizerinden bir calisma
yapildi. Tiirk misafirlere TL fiyat vermeye basladik. Ik hedef kitlemiz Tiirk’ler oldugu icin biz
hedef fiyat calismasini yaparken buna gore planladik. ..

S2:...Belli periodda belli tarih araliklarinda indirimler girildi. Long term konaklamalarda belli
indirimler girildi. Hatta bir paket hazirladik. Ik defa yapilmus bir seydi o. 2 hafta kal, karantina
siirecini otelde gecir ve biz sana %40 bir indirim yapalim gibi. bu calismalar yapildi. Etkisi
haziran sonundan itibaren ortaya ¢ikmaya basladi. Eyliil de dahil olarak bekledigimizden iyisini
yaptik...

S3:... Biz de aksiyonumuzu aslinda biraz daha pazarin ihtiyacina gore yonlendirdik. Biz de
haftasonunda talep dengesini en yiiksek gelire ulasmak icin ¢ok dikkatli ayarlamak durumunda
kaldik. Biz bir siire sonra haftasonunda 1 gece konaklama kabul etmedik. Cumadan cumartesiye
degil de biz o siire araliginda minumum 3 gece konaklama sart: koyduk.

S2:... Hatta en ¢ok talep goren- talep edilen oda kategorileri, en ¢ok satilan. Bakiyoruz ki, bu
odalar gidiyor alinyor. Kiiciik odada kalmiyor, daha pahalisinda kalmiyor. Bu oday: se¢iyor. O
zaman biz sadece bu odanin fiyatini arttiralim. ..

S3:... Dolayisiyla burada bazi kosullar koyuyoruz. Minumum ii¢ gece konaklama, ciinkii
cumartesi zaten doluyuz. Bunun yerine daha fazla satalim. Hemen arkasindan 7-8 gece
rezervasyon talepleri gelmeye bagladi. Dolayisiyla boyle talebin yiiksek oldugu giinlerde,
haftasonlarinda biz minumum gecelemeyi devreye soktuk...

S1...Online kanallar bu dénemde bir kayip yasadi. Misafirlerimiz daha ¢ok direkt satis olarak
yaptilar rezervasyonlarimi. Bu duruma, misafirin giivende hissetme ihtiyact ve covid’le ilgili
daha kapsamli bilgi almak istemesi etkili oldu. ...
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S3:...Haftasonu sokaga ¢ikma yasaklar1 oldugu donemlerde de farkli stratejiler izledik.
Misafirlere sokaga ¢ikma yasagindan once otele gelmelerini sagladik. Yasak bittiginde misafirler
geri gittiler. Boyle haftasonunu birlestiven paketler yaparak odalarimizin bos kalmasini
onledik. ..

Baz1 katilimcilar tarafindan ifade edilen “gezen oda” uygulamasinin yiiksek talep
donemlerinde uygulanan bir strateji oldugu bulgulanmistir. Konuyla ilgili S2 kodlu katihmcinin
carpic ifadeleri su sekildedir:

S2:...Belli tarihlerde belli odalar: satisa kapatiyorsunuz. Ondan sonra da kalan odalarla da
aslinda oynamay: biliyorsunuz. Hani gezen oda dedigimiz bir kavram var ya bizim o da ¢ok
ciddi anlamda sizin karimizi etkileyen bir sey. Misafir bir giin 1000€ Tuk odada kaliyor. Ertesi
giin 2500 euro’luk odaya gegiyor. Biz burada bunu ¢ok sik yapryoruz. Inventory’ye bakiyoruz,
misafir talebi oldugunda is bize diisiiyor. Misafir illa gelecek, telefonda diyor ki ben gelecegim
hani nerde kaldigimin bir onemi yok. Bakiyorum bugiin sadece bir tane klasik denizim var,
yarin ise suit odam var. Misafire diyorum ki ilk gece bu odada, ikinci gecede suit odada, ticiincii
geceden itibaren deluxe odada kalabilirsiniz. Ben ashnda burada, oteli bir oda bos
kapatmaktansa, orda kalan bir odalar: doldurup geliri etkilemis oluyorum...

O3 ve S1 kodlu katilimcilar Covid-19 déneminde Tiirk misafirlerden gelen yiiksek talebi su
ifadelerle ortaya koymustur. Ayrica, S1 kodlu katilimcr Covid-19 déneminde misafirlerin daha
uzun konaklamalar yaptiklarimi belirtmistir.

03:...Covid-19 nedeniyle sezonun kisalmasina ragmen agik olan dénemlerde cok yiiksek talep
ile karsilastik. Bunda Yunanistanin ve diger Avrupa iilkelerinin simirlarimn kapali olmas
nedeniyle iilkemizde tatillerini geciren Tiirk misafirlerin de etkisi oldu. Ozellikle, oda dist
gelirlerde bu dénemde ¢ok fazla artis oldu. Dolayisiyla dolulugumuz ve karmmiz Onceki
donemlerin iizerine cikt1...

S1....Kapanmalar ve haftasonu yasaklar: nedeniyle daha uzun konaklama yapan misafirler
gelmeye bagladi. Belli bir donem ozellikle Tiirk misafirlerden yogun bir talep artisi gerceklesti.
Yeni iiriinler ve yeni paketler hazirlandi Covid- 19 doneminde. ..

Covid- 19 oncesi ile kiyaslandiginda finansal verilerde meydana gelen degisimin soruldugu
soruya katilimcilarin tamami kisalan sezona ragmen yiiksek dolulugun elde edildigini, hedeflerin
asildigini ve yiiksek karliliga ulasildigini vurgulamiglardir. Tlgili bulgularin ortaya kondugu baz
katilimci ifadeleri asagida yer almaktadir.

03:... Covid oncesi ile kiyasladigimizda daha yiiksek gelir elde ettik. Yaptigimiz isten gelir
anlaminda %10 daha ok is yaptik. Pandemi olmasina ragmen, nisandan hazirana kadar olan
kisim kapali olmasina ragmen daha kisa zamanda daha cok is yaptik. ..

S2:... 2020 sezonunda covid’e ragmen Agustos ayini %98 ile kapattik. Biiyiik bir basar1.

S3:... Otel %99 dolu. Son oday: satacagiz. Ayni anda iki rezervasyon gorevleri ayni oday: iki
farkly misafire telefonda sattigimiz donem oldu. Ayni anda iki misafir aym tarihi istiyor. Kim
dnce odayt alirsa...

O3...Bu dénemde bircok otel kapali kaldi. Acik kalan oteller ise beklediginden daha fazla is
yapti...

S3:...Bagly oldugumuz sirket misafirlere giiven verdi. Biz mesela oteli full doldurduk.
Pandemiden dolayr bu rezervasyonlarin %70'ini iptal ettik. Tarih kaydiranlar oldu. Burada
%70'in icinde %401 belki iade istedi. Kalan %30'unun da o rakamlart kullanabilmeleri icin
hesaplarinda tuttuk. Bu giiven duygusunu pekistiren bir sey. Ciinkii, insanlar size onden bir
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odeme yaparak sizin kasaniza o paray: gonderiyorlar belki daha giiclii bir sirket olmasa daha
farkly seyler de olabilirdi. Biz onlara paralarini tam zamaninda iade ettik. Misafir haziranda
geldiyse bu giiven duygusu ile eyliilde bir daha geldi. Misafir memnuniyeti ve sadakatini de
sagladik.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Sabit kapasiteye sahip olan otel isletmeleri finansal basariya ulasabilmek i¢in GY sistemini
etkin kullanmak durumundadir. Bir getiri yOnetimi sisteminin temel amaci potansiyel gelir
hedefine miimkiin oldugunca yakin bir gelir elde ederek verimliligi ve karlilig1 en iist diizeye
cikarmaktir (Orkin, 1988). Otel isletmelerinde GY sistemini kullanmay1 gerektirecek bir¢ok neden
vardir. Bu nedenlerden en onemlileri, otel isletmelerinin sabit kapasiteye sahip olmasi, kapasite
arttirma maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi, iirtinlerin dayaniksiz ve stoklanamayan 6zellikte olmasi
(satilmayan her odanin geri doniisii olmayan gelir kaybina yol agmasi), turizm sektoriinde yogun
olarak goriilen dalgal talep yapist ve sabit maliyetlerin yiiksek olmasidir. ilk Covid- 19 vakasmin
goriilmesinden sonra konaklama isletmelerinde gelirden sorumlu yoneticilerin énemli kararlar
almas1 gerekmistir. Turizm enddstrisinin en ©onemli bilesenlerinden birisi olan konaklama
isletmeleri diger hizmet isletmeleri gibi Covid-19 pandemisinden 6nemli derecede etkilenmislerdir
(Acar, 2020). Pandemi nedeniyle, otel isletmelerinin operasyonlarinda bazi degisiklikler olmustur.
Daha 6nceden uygulanmayan bazi 6nlemler mecburi olarak uygulanmaya baglanmistir. Planlarini
ve biitgelerini onceden hazirlamak durumunda olan otel yoneticileri; seyahat kisitlamalari, ugus
yasaklari, kapanmalar gibi hiikiimetler tarafindan aliman 6nlemlere gore planlamalar yapmak
durumunda kalmiglardir. Bu baglamda, otel yoneticileri yiiksek gelire ulasabilmek icin geleneksel
olarak uyguladiklar: stratejilerde baz1 degisiklikler yapmak durumunda kalmislardir. Bu noktada,
getiri yonetimi uygulamalarinin kosullara gore diizenlenmesi bir zorunluluk olmustur.

Bu aragtirmanin amaci, yiiksek gelire sahip bireylerin tercih ettigi bes yildizli bir resort otel
isletmesinin Covid-19 siirecinde uyguladiklar1 getiri yonetimi stratejilerini ve bu baglamda ortaya
konan performans: belirlemektir. Ayrica, otel isletmesinin Covid- 19 doneminde almis oldugu
onlemlerin irdelenmesi aragtirmanmn alt amaci olarak belirlenmistir. Bu kapsamda amach
orneklem yoluyla ii¢ 6nbiiro yoneticisi ve ii¢ satis- pazarlama yoneticisiyle ¢evrimigi goriismeler
yapilmistir. Veriler tam metin haline getirildikten sonra betimsel analize tabi tutulmustur.

Yapilan betimsel analiz sonucunda otel isletmesinin Covid- 19 pandemi siirecinde dncelikle
sosyal medya, reklamlar, otelin web sitesi gibi kanallar araciligiyla misafire giiven verdigi ortaya
konmustur. Otel isletmesinin Covid-19 ile ilgili uyar1 ve bilgilendirmeleri zamaninda yaptig:
sonucuna ulagilmigtir. Otel genel alanlarinda pandemi ile ilgili bilgilendirici levhalarin yer aldig;,
otelin web sitesi ve ¢evrimi¢i kanallar {izerinden alinan Onlemlerin duyuruldugu ortaya
konmustur. Bu bulgu, Eryilmaz (2020) tarafindan Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada uluslar aras:
zincir otellerin tamaminin yerli otellerin ¢ok biiyiik bir cogunlugunun Covid-19 6nlemleri ile ilgili
bilgilendirme yaptiklar1 sonucu ile paralellik gostermektedir. Daha sonra, giivenli turizm
sertifikasinin alinmasi, hijyen sartlarmin en iist diizeyde uygulanmas: 6nemli Covid- 19 6nlemleri
olarak vurgulanmistir. Bu bulgular, Cinnioglu, (2021) ve Tiirker ve Ertiirk’iin (2020) otel
yOneticileri tizerinde yaptiklar1 arastirmalarla desteklenmektedir. Otel isletmesinin merkezi klima
sistemine sahip olmamasi, otele gelmek isteyen misafirleri rahatlatan 6nemli bir unsur olarak
ortaya konmustur. Arastirma kapsaminda incelenen bes yildizli otel isletmesinin Covid-19
nedeniyle almis olduklar1 onlemler asagida listelenmistir. Yapilan farkli arastirmalarda da bes
yildizli otel isletmelerinde benzer 6nlemlerin alindig tespit edilmistir (Giizel, 2021; Lai ve Wong,
2020; Acar, 2020). Bunlar;
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e Giris ve ¢ikislarda diizenli ates dl¢iimlerinin yapilmasi,

e Agqgik biife kahvaltt uygulamas:1 yerine serpme ve kisiye 0zel kahvalti uygulamasina
gecilmesi,

e Odalarin diizenli olarak ozon ile havalandirilmasi ve detayli temizliginin yapilmasi,

e Personel ve misafirler i¢in karantina odalarinin hazir bulundurulmasi,

e Giris esnasinda saglik bildirim formlariin misafir tarafindan doldurulmasinin istenmesi
seklinde siralanmaktadir.

Otel isletmesinde Covid- 19 pandemi siirecinde farkli olarak uygulanan getiri yonetimi
stratejilerinin talep yonetimi (%51,1) iizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Jones ve Hamilton'a
(1992: 91) gore, genel talebi analiz etmek otel isletmelerinde GY uygulanirken yapilmas: gereken
en 6nemli islerden bir tanesidir. Elde edilen bulgulara gore otel isletmesi 6ncelikli olarak otelin
acilisini ertelemistir. Dolayisiyla, onceden yapilmis olan rezervasyonlarin iptal ya da para iadesi
gerceklestirilmistir. Toplam rezervasyon tutarlarinin misafirlerin hesaplarinda tutulmas;,
rezervasyonlarin ileri bir tarihe kaydirilmasi, yeni personel alimlarmin durdurulmas: gibi talebe
bagli olarak geliri etkileyen unsurlar {izerinde stratejiler geligtirilmistir. Diisiik talep dénemlerinde
indirimler girilmistir. Kaya'ya (2008) gore otel isletmesi diisiik talep ve yiiksek talep donemlerine
yonelik taktikler gelistirebilmektedirler. Otel isletmesinin kapanma ve kisitlama donemlerine
uygun paketler olusturdugu ortaya konmustur. Boylece, otel odalarinin bos kalmasinin 6niine
gecilmeye calisilmigtir. Bunun nedeni, otel isletmelerinde satilmayan bir oda ertesi giline
stoklanamamasidir (Choi ve Cho, 2000). Uygulamaya konan pandemi paketlerinin, otel
isletmesinde konaklama siiresini uzattifi ve baglantih olarak daha cok gelir elde edildigi
bulgulanmistir. Ayrica, Covid- 19 pandemi siirecinde normallesme ile beraber talebin yoniini
belirlemek icin rezervasyon alma hizinin ve misafirlerin otel web sitesinde gegirdikleri siirenin
dikkate alindig1 tespit edilmistir. Otel isletmesinin pandemiye 06zel olarak konaklama paketlerini
uygulamaya koyduklar1 ve agirhkli olarak i¢ pazara yonelik stratejiler gelistirdikleri
goriilmektedir. Bunun nedeni, dis pazarmin kapali olmasi1 nedeniyle yaz tatillerini yurtdisinda
geciren misafirlerin i¢ pazara yonelmeleri sonucunda artan talep olarak belirlenmistir. Ayrica, otel
isletmesinin bireysel hizmet sunmaya Snem gostermesi talebin artmis olmasina sebep olmus
olabilir. Elde edilen bu bulgular, Yenisehirlioglu ve Salha'min (2020) yapmis oldugu calismada
Tiirkiye’de tatil yapan misafirlerin daha bireysel hizmet alabilecekleri tesisleri talep edecegi
sonucu ile paralellik gostermektedir. Pandemi siirecinde misafirlerin genellikle telefon, e-mail gibi
geleneksel yontemlerle rezervasyon yaptirdiklari belirlenmistir. Bunun nedeninin misafirlerin
detayl bilgi edinme ve rahat hissetme ihtiyaclar1 olabilir. Dolayisiyla, online kanallarin bir kayip
yasadig1 yorumu yapilabilir.

Elde edilen analiz sonuglarina gore, GY stratejilerinin %35,9'u kapasite yOnetimi temasi
altinda ifade edilmistir. Buradan sabit kapasiteye sahip olan otel isletmeleri GY'nin temeli olan
ideal gelire ulasabilmek igin oncelikli olarak otel bloklarmin biiyiik boliimiiniin diisiik talep
doneminde kapatildigr bulgulanmistir. Ayrica, otel kapasitesinin yiiksek harcama yapan misafire
gore belirlenmesi, kalig siiresi denetimlerinin yapilmasi uygulanan diger stratejiler arasindadir.
Kapasite yonetiminin, otel isletmelerinin yiiksek gelire ulasmak icin uyguladig: stratejiler oldugu
literatiirde yer alan diger arastirmalar desteklenmektedir (Emeksiz vd., 2006; Arikan ve
Parlakkaya, 2020; Griffin, 1995; Escoffier, 1997). Otel isletmesinin uyguladig1 “gezen oda” stratejisi,
yliksek talep doneminde daha fazla gelire ulasabilmek amaciyla uygulanabilecek bir strateji olarak
belirlenmistir. Buna gore, otel gelirlerini arttirmak amaciyla bazi oda tiplerinin satisa kapatilarak,
konaklama boyunca misafirin farkli oda tiplerinde farkli fiyatlarda konaklamay1 kabul etmesi
sonucu uygulanan bir getiri yonetimi stratejisi oldugu goriilmiistiir.
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GY stratejilerinin %13’liik bir kism1 katilimalar tarafindan fiyatlama temasi altinda ifade
edilmistir. Elde edilen bulgulara gore otel isletmesi fiyatlar1 6nceki sezon ile ayni tuttugu (%41,7),
cok fazla talep goren oda tiplerinde fiyat artislarinin kademeli olarak yapildig1 ortaya konmustur
(%33,3). Bu bulgu, Karakan ve Colak’in (2021) sehir otelleri tizerinde yaptig1 ¢alismanin bulgular1
farklidir. Bunun sebebi olarak, sehir oteli ve kiy1 otel isletmeleri arasindaki farkliliklar ve bu
baglamda gerceklesen farkli konaklama talepleri gosterilebilir. Bir diger bulgu olarak, otel
isletmesinin diisiik talep donemlerinde oda fiyatlarinda bazi indirimler yaptig belirlenmistir.

Covid- 19 pandemi déneminde elde edilen finansal performans bulgularindan hareketle, otel
isletmesinin haziran ayindan sonra yiiksek doluluk ve karlilikla operasyonlarma devam ettigi,
agirhiklh olarak i¢ pazardan talep aldigi ve stratejilerini cogunlukla i¢ pazara yonelik olarak
kurguladiklarin1 ortaya konmustur. Bu durumun nedeni olarak, oOzellikle yurtigi seyahat
kisitlamalarinin agamali olarak kaldirilmas: sdylenebilir (Giirsoy ve Chi, 2020). Otel isletmesinin
talep, kapasite ve fiyat degiskenlerini etkin bir sekilde yoneterek Covid- 19 pandemisine ragmen
GY baglaminda uyguladig: stratejiler ile finansal bagariya ulastigi dikkat ¢eken bulgulardandir.
Aragtirmanin bu bulgusu literatiirde yer alan diger arastirmalarin (Napierala vd., 2020; Bayat,
2020; Karakan ve Colak, 2021) bulgularindan farklilik gostermektedir. Bu durumun nedeni olarak,
ele alinan otel isletmesinin resort otel isletmesi olmasi, kalabaliktan uzak dogal bir ortamda
konumlanmasi, Covid- 19 Onlemlerinin zamaninda almip duyurularak misafirlere giiven
verilmesi, misafire 6zel kisisellestirilmis hizmet anlayisin1 benimsemis olmalar1 ve uygulanan GY
stratejileri gosterilebilir. Buradan cikarilabilecek en 6nemli sonuglardan bir tanesi pandemi gibi
talebin birden kesildigi ve belirsizligin hakim oldugu siireclerde GY uygulamalarinin otel
isletmelerini basariya gotiirebilecegi bulgusudur. Pandemi siireci 6ncesinde otel isletmelerinde GY
ile ilgili yapilan diger arastirmalarda, GY sisteminin otel isletmesinin dolulugunu arttirdigs, satis
ve reklam giderlerini azalttigi, gelirlerini olumlu yonde etkiledigi bircok arastirmada ortaya
konmustur (Yousef, 2007; El Gayar vd., 2011; Giir ve Yildiz, 2016; Emeksiz vd., 2006). Buradan
hareketle, otel isletmelerinin kriz zamanlarinda kosullara uygun GY stratejileri gelistirmeleri ve
uygulamaya koymalar1 onerisi yapilabilir. Daha sonraki arastirmalarda arastirmanin kapsamina
farkli bolgelerde yer alan resort otel isletmeleri ve/veya sehir otelleri dahil edilerek arastirma farkl
alanlarda tasarlanabilir.
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Ozet

Bu calismanin amaci; benlik saygisimin meslek secimi iizerindeki etkisini
incelemektedir. Bu amag kapsaminda Mardin ve Karabiik illerinde turizmde aktif
caliganlar ve turizm ile ilgili herhangi bir boliim okuyan Ogrenciler iizerinde bir
alan calismas1 gerceklestirilmistir. Anket tekniginin kullamildig: calismada kartopu
orneklem yontemiyle veriler toplanmistir. Arastirmaya 225t Mardin’den ve 268’
Karabiik’ten olmak iizere toplam 493 kisi katilnustir. Analizler sonucunda benlik
saygistmin  hem genel hem de iller agisindan meslek secimini etkiledigi
belirlenmistir. Bununla birlikte benlik sayguun alt boyutu olan oz-yeterligin de
meslek secimini etkiledigi tespit edilmistir. Ancak benlik saygisinin ikinci boyutu
olan kendini begenme boyutu ile ilgili anlaml bir sonuca ulasilamamistir.

Anahtar Kelimeler: Benlik Saygisi, Oz-Yeterlik, Kendini Sevme, Meslek Secimi,
Mardin, Karabiik

Abstract

This study examines the effect of self-esteem on career choice. Within the scope of
this purpose, a field study was carried out on students who are active in tourism
and students studying any department related to tourism in the provinces of
Mardin and Karabiik. In the study in which the questionnaire technique was used,
data were collected by a snowball sampling method. A total of 493 people, 225 from
Mardin and 268 from Karabiik, participated in the research. As a result of the
analysis, it was determined that self-esteem affects the choice of profession both in
general and in terms of provinces. In addition, it has been determined that self-
efficacy, which is a sub-dimension of self-esteem, also affects the choice of
profession. However, no significant result could be reached regarding the second
dimension of self-esteem, the dimension of self-love.

Keywords: Self-Esteem, Self-Efficacy, Self-Love, Career Choice, Mardin, Karabiik




Benlik Saygisinin Meslek Secimi Uzerindeki Etkisi: Turizm Meslegini Secen Kisiler Uzerine Bir Arastirma
1. GIRiS

Bireylerin basta aile olmak tizere yakin arkadas iliskileri, sosyal yasama uyum, yasamdan
zevk almak ve mutlu olmak, gelecek ile ilgili kararlar ve meslek secimi bir¢ok etken tarafindan
sekillenebilmektedir. Bu 6nemli etkenlerden biri de benliktir (Ceylan vd., 2012: 26). Kisiyi diger
insanlardan ayiran duygu, diisiince, tutum ve eylemlerinin tiimiiniin harmanlagmis biitiinligiinii
ifade etmekte olan benlik; ben, kendilik kavramlar1 gibi kavramlarla da kullanilmaktadir (Can,
2015: 160). Benlik; bireyin kisiligiyle, ozellikleriyle ve kendisiyle ilgili yapti§1 c¢ikarimlarin
biitiintidiir. Daha agik bir ifadeyle kisinin kendisini algilamasi olarak tanimlanabilmektedir
(Acikgoz, 2019: 259; Aydogan, 2016: 280; Cakmak vd., 2017: 1). Eisenberg ve Delaney (1998)
benligi; bir kisinin kendisi ile ilgili diistinceleri olarak tanimlamaktadirlar. Bireyler hayatlar
siiresinde bagkalarmin onlari nasil degerlendirdigi, nasil algiladig1 ve kendilerinin kars: tarafindan
tizerinde nasil bir izlenim biraktiklariyla ilgilenmektedirler (Altintas vd., 2007: 92; Dev ve Qigqieh,
2016: 148). Kisilerin bu degerlendirmelerden hareketle, kendi degerinin genel bir degerlendirmesi
olarak benlik saygisi ortaya ¢ikmaktadir (Abe, 2004: 233). Benlik saygisi, benlik kavraminin
kapsamina giren biitiin bilgilerin degerlendirilmesi sonucunda ulagilan bir sonugtur (Uyanik-Balat
ve Akman, 2004; Ogden ve Evan, 1996). Benlik saygis1; kisilerin psikolojik olarak iyi oluslarinda
etkili olan bir durumdur (Salmivalli vd., 1999). Coopersmith (1967)’e gore benlik saygisi, kisiligin
vazgecilmez bir 6zelligidir. Yazar benlik saygisini, kisinin kendisini degerli, mutlu, yetenekli ve
basarili gormesine es deger gormektedir.

Benlik saygisi, bir kisinin kendini degerlendirmesi sonucu ortaya ¢ikan bir deger yargisidir
(Orth ve Robins, 2014). Kisinin kendini degerlendirerek ulasmis oldugu s6z konusu yargi, benlik
saygisinin diizeyi agisindan belirleyici bir durumdur (Aliyev ve Tung, 2017: 403). Benlik saygisinin,
diisiik ve yiiksek olmak {izere iki boyutu vardir (Aydmner-Boylu vd., 2018: 1179). Benlik saygis1
yliksek bireylerin kendilerine iliskin olumlu diistinceleri, kendilerini kabul eden, deger veren ve
glivenen bireyler olarak tanimlanabilir (Coleman ve Hendry, 1999). Diisiik benlik saygisina sahip
bireyler ise kendilerini olumsuz degerlendiren bireyler olarak tanimlanabilir (Skaalvik ve Hagtvet,
1990; Sogukpmar, 2014: 25; Tatlihoglu, 2010: 64). Yiiksek benlik saygisina sahip olan kisilerin
yasamlar1 siliresince daha pozitif, daha mutlu daha olumlu zihinsel ve duygusal eylemeler
sergiledikleri bilinmektedir. Benlik saygisi diisiik olan kisiler ise daha negatif, daha mutsuz bir
durum ve daha olumsuz diisiincelere sahip olduklar1 sdylenebilir (Cetinkaya vd., 2006: 117; Demir
ve Duman, 2019: 438; Rogers, 1980; Rosenberg ve Turner, 1990). Yiiksek benlik saygisina sahip
kigiler kendilerine daha ¢ok giivenmekte, saygi duymakta, kendisine deger vermekte, bir ise
yararli olma hissi yiiksek olmakla birlikte kendisini diinyada oOnemli bir varlik olarak
algilamaktadirlar (Aydogan, 2016: 281; Ceylan vd., 2012: 25). Diisiik benlige sahip bireylerin ise
kendilerine giivenmedikleri, kendilerini degersiz hissettikleri ve ise yaramaz olarak algiladiklar
bilinmektedir (Mujiyati ve Adiputra, 2018: 16; Tung ve Kutanis, 2013: 5).

Benlik saygisinin en onemli anahtari, bireyin ne istedigi ve gercekte ne oldugudur. Bu
ikisinin tutarlilig1 bireye olumlu benlik saygisim1 da beraberinde getirmektedir (Sheykhjan vd.,
2014:38). Yiiksek benlik saygisina sahip olan kisilerin davranislar1 bireysellikten ¢ikarak diger
kisilerin fikirleri, gortisleri ve davranislar1 dogrultusunda bicimlenmektedir. Birey begenilmek ve
ilgi gdormek amaciyla bu tiir bir taktik izleyerek aslinda tercihlerini sekillendirmektedir (Altintas
vd., 2007: 93). Nitekim Jung (1999), bireyin kendinde var olan potansiyel giiclin farkina vararak ve
kendisiyle ilgili pozitif 6zellikleri ortaya c¢ikarmasi, benlik saygisinin meydana gelmesine katki
yapmaktadir (Jung, 1999). Benlik saygisinin bu algilanan durumu; bireyin yasamini, sosyal
iligkilerini ve galisma hayatini etkilemektedir. Bu algilanan benlik saygisinin yiiksek olusu bireye
gli¢c kazandirmaktadir (Yousaf, 2015: 140). Bu nedenle kisinin benlik saygisin diisiik veya yiiksek
olmas1 yasamini dogrudan etkilemektedir (Germeijs, Colpin ve Verschueren, 2011).
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Bireylerin benlik saygisini etkileyen unsurlarin en basinda aileler gelmektedir. Bireylerin
olumlu bir benlik saygis1 olusturmasinda ailenin énemi oldukga fazladir. Aile igerisindeki iletisim
durumu, aile i¢inde yasanan durumlar benlik gelisiminde 6nemli bir anahtardir (Cetinkaya vd.,
2006: 117). Tutarli, demokratik bir aile yapisinda yetisen bir bireyde olumlu benlik yapisi
gelisirken tutarsiz, baskici, koruyucu bir aile ortaminda yetisen bireyde ise olumsuz benlik saygisi
goriilmektedir (Dilek ve Aksoy, 2013: 100; Vidinlioglu, 2010: 74). Bireyleri yetistiren ailelerin
kurduklar1 iletisim ve verdikleri tepkiler bireyin c¢evreye karst olumlu iligkiler kurmasina,
kendisiyle ilgili algilamalarinin olumlu ya da olumsuz olmasina, 6zgiiven gelisimine, yetenek ve
ilgilerini fark etmesi gibi bircok kavramda 6nemli etkilere sahiptir (Kayaalp ve Giindiiz, 2018: 515;
Yildiz-Cigekler ve Alakog-Pirpir, 2015: 497). Arkadashgmn oOnem kazanmasi yasamin her
devresinde siirer ve yasit gruplarinin baskisi, zaman igerisinde ailenin etkisine denk, hatta ondan
daha da {istiin olmaya baslayabilmektedir. Bu kapsamda yetiskin bireylerin, tutum benzerligi
icerisinde bir arada oldugu kendi arkadas gevresinin etkisine girmesi beraberinde, akran baskisini
da giindeme getirebilmektedir (Celik ve Giizel, 2018: 236). Bireylerin yetisme siireglerinde benlik
saygilarma etkisi oldugu diisiiniilen kesimlerden biri egitimcilerdir. Egitimciler, bireylerin yeterlik
ve basar1 inanglarinin pekistirilmesi agisindan olumlu benlik gelisimine katk: saglamaktadirlar
(Cengiz, 2008: 195-197; Cam vd., 2018: 68).

Bireyin toplum igerisindeki basarisini, etkinligini, giiciinii sergileyebilmesinin ve bu giicii
koruyabilmesinin en onemli araglarindan biri statiidiir. Bireyler statiilerine genel olarak sahip
olduklar1 meslekler araciligiyla ulasabilmektedirler. Meslek sadece para kazanmak degil ayni
zamanda bireyin kendini ifade etmesi ve kendini gerceklestirmesi a¢isindan da 6nem tasimaktadir.
Dolayisiyla birey meslek ile psikolojik gereksinimlerini karsilamaya galismaktadir (Biiytikkuru ve
Cokal, 2018: 447; Tuzcuoglu, 1994: 265). Bagka bir deyisle meslek bireye 6zerklik, bagimsizlik,
gelecege giivenle bakabilme, sosyal gereksinimlerini karsilamada gruba aidiyet hissi ve egitim
yasantilar1 yoluyla edinilen bilgi ve becerileri uygulayabilme gibi bir¢cok gereksinimini doyurma
olanag da saglamaktadir (Civilidag vd., 2018: 46; Ding, 2008: 101; Gokdeniz ve Merdan, 2016: 118)
Bu anlamda meslegi, bireylerin benliklerini sergileyebildikleri yollardan biri olarak
degerlendirmek miimkiindiir (Dilmag ve Eksi, 2012: 66). Yapilan c¢alismalarda (Cinar, 2010;
Degirmenci-Oz ve Yildiz, 2019; Ersan vd., 2009; Oner-Altiok vd., 2010; Ulusoy vd., 2016) benlik
saygist ve meslek secimi arasinda bir iliskinin oldugu ve meslegi isteyerek secen kisilerin benlik
saygilarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Turizm sektorii agisindan bakildiginda; benlik saygismin turizm meslegi seciminde etkili
oldugu soylenebilir. Nitekim turizm sektorii, emek-yogun bir yapiya sahip olan bir sektordiir.
Turizmin, ekonomide yarattig1 genel istihdam etkisi, {ilkedeki toplam istihdami etkilemektedir.
Istihdam etkisi, turizmin gelismesine ve turizm talebinin yogunluguna bagl olarak artmaktadir.
Turizmin gelismesine paralel olarak turistik yatirirmlarin artmasi, diger taraftan isgiicii talebini de
arttirmaktadir (Karakahya, 2012: 20). Giintimtiizde bu talebi karsilamak i¢in ortadgretim diizeyinde
egitim vermekte olan turizm meslek liseleri, turizm sektoriine eleman ihtiyacin1 karsilamay:
amaclamaktadir. Meslek yiiksekokullar1 sektore ara eleman veya orta kademedeki yoOnetici
ihtiyacim1  karsilamaktadir. Sektordeki, yiiksek egitimli ve iist diizey yoOnetici ihtiyacinin
karsilamas1 gorevini ise lisans diizeyinde egitim vermekte olan yiiksekokullar ve fakiilteler
uistlenmis bulunmaktadir (Akoglan-Kozak, 2009: 2). Turizmde aktif ¢alisanlarin ve 6grencilerin bu
meslegi segmeleri, sektordeki ¢alisma sartlarin1 degerlendirmeleri, sektorde kariyer yapmaya bakis
acilari, sektorle kisisel uyumlar: (Duman vd., 2006: 52) gibi faktorler, benlik saygilarinin énemli bir
gostergesi olarak diistiniilmektedir. Bu anlamda bireyin meslegine bagl olarak gelistirmis oldugu
mesleki benlik; bireyin meslegini ne kadar onemli ve degerli gordiigiinii ve mesleki benlikten
duydugu gururun ve sayginin diizeyini ortaya koymaktadir (Cetinkaya-Ulusoy vd., 2016: 30).
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Turizm sektorii {izerinde yapilan c¢alismalarda Ogrencilerin turizm meslegini se¢me
nedenlerinin farklilik gosterdigi belirlenmistir (Toksoz ve Carpar, 2019: 262). Bazi ¢alismalarda
(Aymankuy ve Aymankuy, 2013; King vd., 2003; Pelit ve Oztiirk, 2010; Richardson, 2009) sektorde
¢alismanin, Ogrenciler tarafindan gok gekici goriilmedigi ve bu nedenle ¢alismak istemedikleri
ortaya konulmustur. Bunun nedenleri arasinda; sosyal giivencenin yetersiz olmasi, diisiik {icret,
turizmin mevsimsel ve yar1 zamanl bir is olmasi, turizm isinin ve ortaminin stresli olmasi, uzun
ve diizensiz ¢alisma saatleri olmakla birlikte ve fazla mesai ticretlerinin alinmamasi, sektor 6zelligi
geregi bireysel, ailesel ve sosyal ihtiyaclarin karsilanmasi icin gerekli zamami ayirmay:
engellemesi, kisitli yiikselme olanaklari, egitim diizeyi yiiksek c¢alisana gerekli Onemin
verilmemesi, turizm sektdriiniin yorucu ve yipratici bir nitelik tasimasi, teorik egitim ve uygulama
ciddi sorunlarin olmasi gibi pek ¢ok neden yer almaktadir. Baz1 galismalarda (Arslan vd., 2017;
Ava, 2011; Biiylikkuru ve Cokal, 2018; Duman vd., 2006, Cat1 ve Bilgin, 2013; Erdem ve Kayran,
2013; Jiang ve Tribe, 2009; Tiirkay ve Solmaz, 2011) da turizmin, toplum igerisinde saygin bir
yerinin oldugu diislincesinden hareketle ogrencilerin gelecekte turizm sektoriinde calismak
istediklerini belirttikleri ortaya konulmustur.

Sonug olarak giintimiizde bireylerin meslek secimini etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir.
Bunlar arasinda, bireylerin, ebeveynlerin genclerden beklentileri, kolay is bulabilme, segilen
meslegin ekonomik ve sosyal getiri diizeyi, devlet politikalari, meslegin sorumluluklari, is
garantisi, vb. bir¢ok faktor yer almaktadir (Arslan vd., 2017: 201; Ding, 2008: 101; Gokdeniz ve
Merdan, 2016: 118). Meslek se¢iminde sadece bireysel faktorler ve sektorel faktorler etkili
olmamaktadir. Benlik, de onemli bir rol oynamaktadir (Tuczuoglu, 2000: 268). Ancak yukarida
belirtilen ¢alismalarda goriildiigii tizere turizm sektorii kapsaminda meslek secimi ile ilgili yapilan
calismalarda daha ¢ok kisisel ve sektorel oOzelliklere vurgu yapilmistir. Dolayisiyla meslek
seciminin psikolojik yonlerinden biri olan benlik saygisinin meslek seciminde ne diizeyde etkili
oldugu dikkate alinmamuistir. Bu noktada, literatiirdeki eksiklikten hareketle turizmde aktif calisan
ve Ogrencilerin, turizm meslegini secmelerinde benlik saygilarinin etkili olup olmadigmin tespit
edilmesi amaglanmigtir.

1. YONTEM
1.1. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini; Mardin ve Karabiik illerinde turizm sektoriinde aktif ¢alisanlar ile her
iki ilde turizm boliimiinii okuyan ogrencilerden olusmaktadir. Calisma Agustos-Kasim 2021
tarihinde gergeklestirilmistir. Kartopu O0rneklem yontemi ile veriler toplanmis olup toplam 521
kisiden veriler allnmistir. Ancak eksik ve gegersiz sayilan 28 adet anket degerlendirmeye
alinmamistir. Geriye kalan 493 anket degerlendirmeye alinmistir. Arastirmaya katilan kisilerin
tanimlayica bilgileri Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Mardin ve Karabiik Illerinden Aragtirmaya Katilan Kisilerin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Mardin Karabiik Genel
Cinsiyet n % n % n %
Kadin 111 49,3 132 49,3 243 493
Erkek 114 50,7 136 50,7 250 50,7
Yas n % n % n %
30 Yas ve Altt 89 396 118 440 207 42,0
31-35 Yas 75 333 8 321 161 327
36-40 Yas 35 156 29 108 64 13,0
41 Yas ve Ustii 26 116 35 131 61 124
Egitim Durumu n % n % n %
On Lisans 85 378 94 351 179 363
Lisans 114 50,7 153 57,1 267 54,2
Lisanstistii 26 11,6 21 7,8 47 9,5
Calisma Durumu n % n % n %
Turizmde Aktif Calistyorum 110 489 145 54,1 255 51,7
Aktif Calismiyorum/Okuyorum 115 51,1 123 45,9 238 483
Toplam 225 456 268 544 493 100

Arastirmaya 225'i Mardin’den ve 268’i Karabiik’ten olmak tizere toplam 493 kisi katilmistir.
Mardin’den katilan kisilerden 111'i kadin ve 114 erkektir. 89"u 30 yas ve alt1, 75'i 31-35 yas arasi,
35’1 36-40 yas arasi, 26’s1 41 yas ve tizerindedir. 85 katilimci 6n lisans, 114 katilimar lisans ve 26
katilima lisanstistii egitime sahiptir. Mardin’den katilanlarin 110 turizmde aktif galisirken; 115
aktif olarak ¢alismadigini ve okudugunu ifade etmistir. Karabiik’'ten arastirma katilan kisilerin
bilgileri incelendiginde; katilimcilarin 132’sinin kadin ve 136’sinin erkek oldugu goriilmektedir.
Katilmcilardan 1181 30 yas ve alti, 86’s1 31-35 yas arasi, 29'u 36-40 yas arasi, 35’i 41 yas ve
tizerindedir. Karabiik’ten katilanlarin 94t 6n lisans, 153 lisans ve 211 lisanstistii egitimine sahiptir.
Calisma durumlarina bakildiginda; 145’i aktif ¢alisan, 123’1l ise galismayan/okuyan kisilerden
olusmaktadir.

1.2. Veri Toplama Araglan

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Katilimcilara ¢evirim igi
ortamda ulasilmis ve anket formunu doldurmalar: istenmistir. Arastirmada kullanilan anket
formu ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin 6zelliklerini belirlemeye yonelik
agik ve kapali uglu sorulardan olusmaktadir. Ikinci béliimiinde Benlik Saygisi Olgegi
kullanilmistir. Olcek Tafarodi ve Swan (2001) tarafindan gelistirilmistir. Ancak Tiirkge
uyarlamasini1 Dogan (2011) tarafindan yapilmustir. Olgek; Kendini Sevme (8 madde) ve Ozyeterlik
(8 madde) olmak tizere iki alt boyuttan olusmaktadir. Dogan, benlik saygis1 6lgeginin i¢ tutarlilik
katsayisiny, 0,72, kendini sevme alt boyutu igin 0,83 ve 0zyeterlik alt boyutu igin 0,74 olarak tespit
etmistir. Anketin ticlincli boliimiinde; Toksoz ve Carpar'in (2019) yaptiklar: ¢alismadan alinmis
olan Birey-Meslek Uyumu Olgegi yer almaktadir. Olgek, bireysel degerlere (5 madde) ve mesleki
degerlere (3 madde) yonelik uyum olmak tizere iki alt boyuttan olugmaktir. Calismanin amacina
bagh olarak bireysel degerlere yonelik uyumu 6lgen 5 madde bu ¢alismada kullanilmigtir. Toksoz
ve Carpar’in (2019), Birey-Meslek Uyumu 6lgeginin giivenirlik katsayisini 0,83, Bireysel Degerlere
Yénelik Uyum boyutunun giivenirlik katsayisini 0,94 ve Mesleki Ilgiye Yonelik Uyum boyutu igin
0,73 katsayis1 belirlemislerdir. Arastirmada kullanilan Olgek ifadeleri 5°1i Likert (1=Kesinlikle
katilmryorum; 5=Kesinlikle katiliyorum) bi¢ciminde tasarlanmaistir.
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1.3. Veri Analizi

Alan ¢alismasi sonucunda toplanan anket verileri SPSS (20) kullanilarak analiz edilmistir.
Bu cercevede oncelikle dlgeklerin gegerlilik ve giivenirligine bakilmistir. Tkinci asamada betimsel
analiz ve Olgeklerin normal dagilim kosullarmi saglayip saglamadigr analiz edilmistir. Yapilan
analizlerde basiklik ve carpiklik degerlerinin -1,5 ve +1,5 degerler arasinda oldugu tespit
edilmistir. Verilerin parametrik test kosullarin1 saglamas: {izerine fiigiincii asamada korelasyon
analizi yapilarak benlik saygis1 ve meslek se¢imi arasinda bir iliski olup olmadigna bakilmistir.
Son agsamada ise benlik saygisinin meslek segimini etkileyip etkilemedigini belirlemek ici
regresyon analizi yapilmistir.

2. BULGULAR
2.1. Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenirligine Iliskin Bulgular

Benlik saygis1 ve meslek se¢imi Olceklerinin yapisal gegerliligi icin agiklayici faktor analizi
yapilmistir. Aciklayici faktor analizleri yapilirken iki temel degere oncelikle dikkat edilmektedir.
Bu degerlerden biri Barlett degeri olup anket c¢alismasi sonucunda elde edilmis olan verilerin
faktor analizine uygun olup olmadigini belirleyen bir deger olarak degerlendirilmektedir
(Biiytikoztiirk vd., 2004). Bartlett degeri igin p<0.05 ya da p<0.01 olmasi gerektigi ifade
edilmektedir (Hair vd., 2010). Diger bir deger ise Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeridir. KMO
degeri; veri setinin ortak olup olmadigini gosteren bir degerdir. Faktor analinizde KMO degerinin
0.60"1n tlizerinde olmasma o6zenle dikkat edilmekte olup s6z konusu deger verilerin faktor analizi
icin uygunlugunu ortaya koymaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Hair ve arkadaglarinin (2010)
belirttigi gibi 0.60'in altindaki degerlerin faktdr analizine uygun olmadig1 sdylenebilir. KMO
degerinden hareketle 6zdegeri en az 1 olan faktorler goz oniinde bulundurularak, veri setindeki
faktor sayma karar verilebilmektedir (Erdogan, 2003). Giivenirlik ise, verilerin Ol¢iilmesi
sonucunda Olciimlerdeki tutarliligi ve zamana igerisindeki degismezlik Olgiistinti gosteren bir
hesaplama islemdir (Alpar, 2010; Ural ve Kilig, 2013). Olgegin giivenirligi icin dikkate alinan deger
araliklar1 (0.00 < a < 0.40=Giivenilir Degil; 0.40 < o < 0.60=Diisiik Giivenilirlik; 0.60 < a < 0.80=Olduk¢a
Giivenilir; 0.80 < a < 1.00=Yiiksek Giivenilirlik) bigimindedir (Kalayci, 2010). Bu cercevede benlik
saygist ile ilgili agiklayici faktor analizi ve glivenirlik sonuglar: Tablo 2'de yer almaktadir.
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Tablo 2. Benlik Saygis1 Olgegine iliskin Gegerlilik ve Giivenirlik Sonuglari

Maddeler 1 2 o
B4-Zorluklarla basa ¢ikmada bazen yetersiz kalmam 0,953
B5-Bir¢ok konuda oldukga basariliyimdir 0,948
B7-Cok yetenekliyim. 0,935
B2-Ugrunda ¢aba gosterdigim her isi basarabilirim 0,935 0,978
B1-Yaptigim islerde oldukca yeterliyim 0,926 ’
B3-Cogu zaman benim i¢in 6nemli olan seyleri basarmakta zorlanmam 0,924
B8-Keske yaptigim islerde daha basarili olsam demem 0,920
B6-Hedeflerimi gerceklestirmede ¢ogu zaman basarili olurum 0,919
B16-Kendime yeterince saygim vardir 0,829
B10-Kendimle oldukga barisigim 0,814
B15-Kendi kisisel degerimden asla siiphe duymam 0,783
B13-Kendime karsi olumsuz tutum i¢inde degilim 0,782 0,905
B11-Kendi degerimden eminim 0,763
B14-Kendimden gayet memnunum 0,761
B12-Kendimle ilgili diisiinmek ¢ogu zaman hosuma gider 0,754
B9-Kendimi degersiz gérme egiliminde degilim 0,730
Ozdegerler 7,025 4,807
Varyans A¢iklama Oram 43,909 30,046
Toplam Varyans Orani %73,95 0,898
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0.923
Bartlett Kiiresellik Testi Xx2=8488.452; p=0.000

Not: 1 = Oz-Yeterlik; 2 = Kendini Begenme

Bireylerin benlik saygisini 6lgen Olcek 16 ifadeden olusmakta olup elde edilen cevaplar
cercevesinde varimax rotasyonlu temel bilesenler (principal components) yontemine gore faktor
analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda 6zdegeri 7,025 ve 4,807 olan iki alt boyut elde edilmistir.
her iki alt boyuttaki ifadelerin yiiklenme degeri 0,40'1n {izerinde olmak iizere toplam varyansin
%73.95ini agikladiklar tespit edilmistir. Benlik saygis1 dlgeginin KMO degeri 0.923 ve Bartlett
kiiresellik testi degeri x2= 8488,452; p<0.000 olarak anlamli bulunmustur. Bu degerlerden hareketle;
Olgegin faktor analizine uygunluguna ve faktor yiiklerinin de kabul edilebilir diizeyde olduguna
karar verilmistir (Biiylikoztiirk, 2007). Ayrica benlik saygisi 6lgegi a=0,898 diizeyinde giivenli
¢itkmistir. Bu degerin a=0.70"in tiizerinde olmasi, Olgegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
anlamina gelmektedir (Kalayci, 2010; Kline, 2016).

Meslek secimi dlgegine iliskin agiklayici faktor analizi ve giivenirlik sonuglar: Tablo 3'te yer
almaktadr.
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Tablo 3. Meslek Secimi Olgegine Iliskin Gegerlilik ve Giivenirlik Sonuglar

Maddeler Meslek
Secimi
S5-Insanlar tatildeyken ve eglenirken onlara hizmet etmekten mutluluk duyarim 0,886
S1-Turizm mesleginde calismak inanglarima goredir 0,882
S4-Tiirk turistlere hizmet etmeyi asagilayict bulmam 0,870
S3-Yabanci turistlere hizmet etmeyi asagilayici bulmam 0,830
$2-Bu meslekte calisirken kendimi 6zgiir hissederim 0,533
Ozdeger 3,292
Varyans A¢iklama Orani 65,838
Toplam Varyans Ac¢iklama Oram 65,838 0,978
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,846
Bartlett Kiiresellik Testi Xx2=1313,220; p=0.000

Arastirmaya katilan Mardin ve Karabiik illerinde yasayan kisilerden elde edilen veriler
kapsaminda, meslek secimi Olgegi veri setine varimax rotasyonlu temel bilesenler (principal
components) yontemi gore faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda 6zdegeri 3,292 olan ve
toplam varyansin %65,83'tinii agiklayan tek faktor elde edilmistir. Meslek se¢imi dlgeginin KMO
degeri 0,846 ve Bartlett kiiresellik testi degeri x*>= 1313,220; p<0.000 olarak anlamli bulunmustur.
Olgegin faktor yiiklerinin de 0.53-0.88 arasinda degistigi goriilmektedir. Dolayisiyla faktor
ytiklerinin 0.35'ten biiyiik olmasi gerektigi diistincesinden hareketle, meslek se¢imi ile ilgili veri
setinin faktor yiikleri de kabul edilir diizeydedir (Tabachnick ve Fidell, 2013; Biiyiikoztiirk, 2007).
Ayrica Olgegin giivenirlik katsayis1 a=0,862 diizeyinde giivenli cikmustir.

Tablo 4’te hem genel hem de iller bazinda katilimcilarin benlik saygisi ve meslek secimine
iliskin ifadelere verdikleri genel aritmetik ortalamalar verilmistir.

Tablo 4. Benlik Saygis1 ve Meslek Se¢imi Olceklerine Iliskin Aritmetik Ortalamalar

i1 Degiskenler N Min. Max. X 4
Benlik Saygis1 225 1,25 4,88 3,323 0,749
. Oz-Yeterlik 225 1,00 5,00 3,127 1,241
Mardin .
Kendini Sevme 225 1,00 5,00 3,518 0,875
Meslek Se¢imi 225 1,00 5,00 3,095 1,135
Benlik Saygisi 268 1,19 4,81 3,434 0,828
Oz-Yeterlik 268 1,00 5,00 3,437 1,279
Karabiik o
Kendini Sevme 268 1,00 5,00 3,432 0,904
Meslek Sec¢imi 268 1,00 4,80 3,397 1,082
Benlik Saygis1 493 1,19 4,88 3,383 0,794
Oz-Yeterlik 493 1,00 5,00 3,295 1,270
Toplam o
Kendini Sevme 493 1,00 5,00 3,471 0,891
Meslek Se¢imi 493 1,00 5,00 3,259 1,116

Tablo 4’'te goriildiigii tizere; Mardin ilinden arastirmaya katilan kisilerin benlik saygilarmm
(X=3,32) ve meslek se¢imi ortalamalarmin (X=3,09) oldugu belirlenmistir. Karabiik ilinden katilan
katilimcilarin benlik saygilarmin (X=3,43) ve meslek secimi ortalamalarimin (X=3,39) oldugu
goriilmektedir. Aritmetik ortalamalardan hareketle Karabiik ilinden katilan kisilerin benlik
saygilarinin ve meslek se¢imine iliskin ortalamalarinin Mardin ilinden katilan kisilere oranla daha
yliksek oldugu soylenebilir.

Tablo 5’te goriildiigii tizere; benlik saygis1 ve meslek secimi arasinda anlaml bir iligkinin
olup olmadigin tespit etmek igin Pearson Korelasyon testi yapilmistir. Pearson korelasyon iligki
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testinde katsayilarin -1 ve +1 arasinda deger almasi gerekmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004).
Katsaymin +1’e yaklasmasi, degiskenler arasindaki pozitif ve giiclii iliskiye isaret ederken; -1e
yaklagmasi negatif ve giiclii bir iliskiye isaret etmektedir (Nakip, 2013). Tligki testlerinde iliskinin
diizeyine karar vermek igin “0,00-0,25 = ¢ok zayif, 0,26-0,49 = zayif, 0,50-0,69 = orta, 0,70-0,89 =
yiiksek, 0,90-1,00 = ¢ok yiiksek” deger araliklar1 dikkate alinmistir (Kalayci, 2010).

Tablo 5. Benlik Saygis1 ve Meslek Secimi Arasindaki Iligki

P Benlik .. Kendini lek
Degiskenler earson enltt Oz-Yeterlik eindml Mes: e.
Korelasyon Saygis1 Begenme Se¢imi
Benlik Saygisi 1 0,812" 0,561" 0,253
. Oz-Yeterlik 0,812" 1 0,029 0,349
Mardin .
Kendini Begenme 0,561 0,029 1 -0,062
Meslek Se¢imi 0,253 0,349 -0,062 1
Benlik Saygis1 1 0,841 0,644 0,426™
) Oz-Yeterlik 0,841 1 0,127 0,512"
Karabiik .
Kendini Begenme 0,644 127 1 0,057
Meslek Secimi 0,426 0,512 0,057 1
Benlik Saygis1 1 0,828" 0,603" 0,354
Oz-Yeterlik 0,828" 1 0,052 0,446
Genel o
Kendini Begenme 0,603 0,052 1 -0,004
Meslek Sec¢imi 0,354 0,446 -0,004 1

Not: **p<0,01; *p<0,05

Mardin ilinden katilan kisilerin benlik saygisi ile meslek se¢imi arasinda ¢ok zayif (r=0,253),
meslek se¢imi ve benlik saygisinin alt boyutu olan 6z-yeterlik arasinda (r=0,349) zayf fakat pozitif
bir iliski bulunmustur. Arastirmaya Karabiik ilinden katilan kisilerin benlik saygisi ve meslek
secimi arasinda zayif (r=0,426), benlik saygisiin alt boyutu olan 6z-yeterlik ile benlik saygisi
arasinda (r=0,512) orta ve pozitif bir iligki tespit edilmistir. Bu durumda benlik saygis1 arttik¢a
kisilerin turizm meslegini se¢me olasiliklarinin da olumlu yonde arttig1 sylenebilir.

Arastirma problemine cevap bulmak igin regresyon analizi yapilmistir (Bkz Tablo 6-7).
Regresyon analizi bulgularina iligkin degerlendirme gerceklestirilmeden 6nce, verilerin regresyon
analizine uygunluguna iligkin gesitli varsayimlarin saglanip saglanmadigi incelenmistir. Bu
calismada yaygm kullanim alni olan ¢oklu dogrusal baglanti1 (multicollinearity) sorunu tizerinde
durulmustur. Coklu dogrusal baglantinin olup olmadigini tespit etmek igin VIF ve tolerans
degerlerine bakilmistir. Coklu dogrusal baglant: probleminin olmamasi i¢in VIF degerinin 10’dan
daha kiigiik ve tolerans degerinin 0,100’den daha biiyiik olmas: gereklidir (Hair vd., 2010; Kline,
2016; Sekaran ve Bougie, 2016). Bagimsiz degiskenlere iliskin VIF ve tolerans degerlere
bakildiginda; belirtilen degerleri karsiladig: tespit edilmis ve arastirmada kullanilan bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglant: probleminin olmadigina karar verilmistir.

Tablo 6. Benlik Saygisiin Meslek Secimi Uzerindeki Etkisi

Degiskenler B SE B t R?  Diizeltilmig R? F p
Mardin  Benlik Saygis1 0,383 0,09 0,253 3,902 0,064 0,060 15,227 0,000
Karabiik Benlik Saygis1 0,557 0,07 0,426 7,680 0,181 0,178 58,979 0,000
Genel Benlik Saygis1 0,498 0,05 0,354 8,382 0,125 0,123 70,251 0,000

Tablo 6’da benlik saygisinin meslek se¢imi tizerindeki etkisi incelenmistir. Analiz sonuglar1
benlik saygmin hem genel hem de iller bazinda meslek secimini etkiledigi goriilmektedir. Bu
cercevede benlik saygist meslek segimini genel olarak 0,498 birim etkilemektedir. Iller bazinda
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bakildiginda; Mardin’den arastirmaya katilan kisilerin benlik saygilar1 meslek se¢imlerini 0,383
birim, Karabiik’ten katilanlarin ise 0,557 birim etkiledigi belirlenmistir.

Tablo 7. Benlik Saygisi Alt Boyutlariin Meslek Secimi Uzerindeki Etkisi

Degiskenler B SE B t R?2  Diizeltilmis R? F

Oz-Yeterlik 0,317 0,05 0,347 5,525

Mardin 0,124 0,116 15,742
Kendini Begenme -0,067 0,08 -0,052 -0,823
Oz-Yeterlik 0434 0,04 0513 9,638

Karabiik 0,262 0,256 47,034
Kendini Begenme -0,010 0,06 -0,008 -0,150
Oz-Yeterlik 0,393 0,03 0447 11,041

Genel 0,199 0,196 60,960

Kendini Begenme -0,034 0,05 -0,027 -0,674

Tablo 7’de goriildiigii tizere benlik sayginin alt boyutu olan 6z-yeterlik boyutunun meslek
se¢imini etkiledigi tespit edilmistir. Dolayisiyla 6z-yeterlik genel olarak meslek se¢imini 0,393
birim etkilemektedir. Iller acisndan incelendiginde; Mardin’den arastirmaya katilan kisilerin oze-
yeterlik diizeyleri meslek secimlerini 0,317 birim, Karabiik’ten katilan kisilerin 6z-yeterlikleri
meslek secimlerini 0,434 birim etkilemektedir.

SONUC

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degisimlerin yasandig1 bir ortamda bireyler i¢in hayat daha zor
olabilmektedir. Insanlar yasamlari siiresince, hem fiziksel hem de duygusal olarak biiyiik sikintilar
yasayabilmektedirler. =~ Bireyin  toplum  igerisindeki  basarisini,  etkinligini,  gliciinii
sergileyebilmesinin ve bu giicii koruyabilmesinin en 6nemli araglarindan biri sectigi meslektir.
Meslek bireye oOzerklik, bagimsizlik, gelecege giivenle bakabilme, sosyal gereksinimlerini
kargilamada gruba aidiyet hissi ve egitim yagsantilar1 yoluyla edinilen bilgi ve becerileri
uygulayabilme gibi bir¢ok gereksinimini doyurma olanag1 sunmaktadir. Turizm meslegi agisindan
bakildiginda; bireylerin bu meslegi secip se¢gmemelerinin altinda pek ¢ok nedenin oldugu yapilan
gesitli arastirmalarda (Avcy, 2011; Biiylikkuru ve Cokal, 2018; Duman vd., 2006, Cat1 ve Bilgin,
2013; Erdem ve Kayran, 2013; Jiang ve Tribe, 2009; Tiirkay ve Solmaz, 2011) ortaya konulmustur.
Ancak ebeveynlerin genclerden beklentileri, kolay is bulabilme, secilen meslegin ekonomik ve
sosyal getiri diizeyi, devlet politikalari, meslegin sorumluluklari, is garantisi, vb. bireysel ve
sektorel faktorlerin (Arslan vd., 2017; Ding, 2008; Gokdeniz ve Merdan, 2016) yani sira meslek
se¢iminde kisilerin benlik saygis1 da 6nemli bir rol oynamaktadir (Tuczuoglu, 2000).

Bireylerin benlik saygilarinin diisiik veya yiiksek olmasi, kendileriyle ilgili diistincelerinin
olumlu ya da olumsuz olacagi anlamma gelmekte ve bu da meslek seciminde Kkilit rol
oynayabilmektedir. Yapilan ¢alismalarda (Cmar, 2010; Degirmenci—Oz ve Yildiz, 2019; Ersan vd.,
2009; Oner-Altiok vd., 2010; Ulusoy vd., 2016) benlik saygisi ve meslek se¢imi arasinda bir iliskinin
oldugu ve meslegi isteyerek segen kisilerin benlik saygilarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Ancak turizm sektorii agisindan bu tiir bir ¢alismamaya rastlanmamuistir. Literatiirdeki bu
bosluktan hareketle Mardin ve Karabiik illerini kapsamak iizere turizm mesleginde aktif ¢alisan ve
turizm ile ilgili herhangi bir boliimii okuyan 0grenciler tizerinde bir calisma gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda benlik saygisinin meslek se¢imini genel olarak 0,498 birim etkiledigi
tespit edilmistir. Iller bazinda; Mardin’den aragtirmaya katilan kisilerin benlik saygilari meslek
secimlerini 0,383 birim, Karabiik'ten katilanlarin ise 0,557 birim etkiledigi belirlenmistir.
Calismada benlik saygisinin alt boyutu olan kendini begenme ile meslek sec¢imi arasinda anlaml
bir iliski bulunmamistir. Ancak 6z-yeterlik boyutunun genel olarak meslek se¢cimini 0,393 birim
etkiledigi bulunmustur. Iller acisindan ise; Mardin’den arastirmaya katilan kisilerin 6ze-yeterlik
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diizeylerinin, meslek secimlerini 0,317 birim, Karabiik’ten katilan kisilerin 6z-yeterliklerinin,
meslek secimlerini 0,434 birim etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak giiniimiizde her ne
kadar seyahat ve haberlesme imkanlar1 artmis olsa da farkli bolgelerde dogup biiyiiyen kisilerin
inanglari, duygular1 ve davraniglar1 o bdlgenin ekonomik ve sosyolojik yapisi tarafindan
sekillenebilmektedir. Nitekim ekonomik ve sosyolojik ortamda yasanan degisimler bireylerin
psikolojik stireglerini de etkileyebilmektedir. Ancak bu ¢alismada, benlik saygisinin daha ¢ok
biligsel degerlendirmeler sonucunda olustugu kanisina varilmis olup ekonomik ve sosyal yapinin
etkisinin nispeten daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak 6zellikle turizmde bu
tiir calismalarin yapilmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Farkli iller, bolgeler, iilkeler ve sektorler
tizerine karsilastirmali olarak yapilacak c¢alismalarda farkli sonuglarin ortaya ¢ikmast
muhtemeldir.
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Ozet

18. ve 19. yiizyular arasinda yasanan Sanayi Devriminden sonra degisen tiiketim
aliskanliklart ve idiretimde makinelesmeyle birlikte, kiyden kente gi¢, is¢i simifinin
ortaya ¢ikmas, gelir dagilimindaki adaletsizlikler, kadin erkek esitligine dair soylemler
gibi bircok degisim yasanmustir. Bu degisimler sanat ve sanatgilar iizerinde derin izler
birakmistir.  Ozellikle felsefenin sanat iizerindeki etkileri kendini iyiden iyiye
hissettirmeye baglamis bu baglamda 6zii arastiran, derinlie yonelten diisiinceler ortaya
ctkmgtir. 1. Diinya Savagi ve sonrasinda yasanan acilar, kayiplar ve bunlari tecriibe
eden yeni kusak sanatcilar, baskaldirt halinde 19. yiizyil sanatsal etkinliklerini silme,
kaliplasmis begenileri yikma cabast icerisine girmislerdir. Tiim bu aykiri goriisler
Dadacilik aknminda dile getirilmistir. Bu akim Tristian Tzara’nin énderliginde 1916'da
Ziirih'te dogmus ve kisa bir siire de harekete katilim artmugstir. 11. Diinya Savag: ve
sonraki yillar icerisinde daha ¢ok goriilmeye baslayan sanatta hazir yapim nesnelerinin
var olusu ve yenilik¢i sanat anlayistyla sanatcilarin kendini ifade edisleri, Postmodern
Sanatin igerisindeki melez ifade, enstalasyon sanati, kamusal sanat, arazi sanati,
performans sanati gibi bir ¢ok sanat tiiriinde gozlenmektedir. 20. yiizyin ilk yarisinda
tiim diinyay: politik, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal bakimdan olaganiistii bir sekilde
etkileyen iki biiyiik savasin yaratti§i artcr etkileriyle beslenen bir diinya icerisinde
dogmus olan Barbara Kruger; bir sanatci ve tasarimci olarak ¢agdas sanatin tiim
kazanmimlar: ve hatta yonlendirmeleri cercevesinde, sanattaki degisimlere ve gelisimlere
dahil olmugstur. Kavramsal sanatcilar arasinda onemli bir yere sahip olan, Barbara
Krugermn tipografik enstalasyonlari bu calisma kapsamuinda ele alinarak yorumlanmus
ve degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Barbara Kruger, Enstalasyon, Tipografi, Yazi, Sanat

Abstract

After the Industrial Revolution between the 18th and 19th centuries, with the changing
consumption habits and mechanization of production, there have been many changes
such as migration from the village to the city, the emergence of the working class,
injustices in income distribution, and new discourses on gender equality. These changes
have affected art and artists deeply. In particular, the effects of philosophy on art began
to be felt thoroughly, and in this context, thoughts that search for new artistic essence
and depths have emerged. The sufferings and losses experienced during and after the
First World War and the new generation of artists who experienced them tried to erase
the 19th-century artistic activities and to destroy stereotyped tastes in rebellion. This
movement was born in Zurich in 1916 under the leadership of Tristian Tzara, and
participation in the movement increased for a short time. The existence of ready-made
objects in art and the artists’ expressing themselves with an innovative sense can be
observed in many types of art such as hybrid expression in postmodern art, installation
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art, public art, land art, and performance art. As a designer, Barbara Kruger, born into the after effects of two major wars in the
first half of the 20th century that extraordinarily affected world politics, culture, economy, and sociology, took part in the
changes and developments in art. These contributions include the acquisitions and even the directions of modern art.
Typographic installations of Barbara Kruger, who has an important place among the conceptual artists, have been discussed
and rendered in this study.

Keywords: Barbara Kruger, Installation, Typography, Writing, Art
1. GIRIS

I. Diinya Savagi ve sonrasinda yeni kusak sanatgilar 19. Yiizyil'lm Romantizm, Realizm,
Sembolizm gibi akimlarin sanatsal etkinliklerini yikmak, toplumca kabul goriilen sosyal ve estetik
degerlere karsi ¢ikmak istemislerdir. Bu isyanin en sistemli hali Tristian Tzara’nin basmni ¢ektigi
1916’da Ziirih'te dogan, Dada hareketinde gormek miimkiindiir (Bozkurt, 2013: 62).

Dada ve Gergekiistiiciiliigiin yeni resim dilleri, Fiitiirizme, Kiibizme ve Disavurumculuga
kesinlikle cok sey borcludur. Ornegin Dadacilarin ‘fotomontaj’t gelistirmelerinin dogrudan
nedeni Kiibist kolajidir... Kiibizm sanatimin amact izleyenlerini soke etmek ya da kafalarim
karistirarak gerceklikle olan iliskilerini yeniden diisiinmeye sevk etmek olmugssa da, nihayetinde
ozerk bir sanatti- sanat i¢in sanat (Hopkins, 2006: 20).

Sanat ve sanatgi gelisen toplum diizenine ve yeni anlayislar1 her dénem karsilamis ve
yansitmustir. Bu yenilikci diizen igerisinde sanat yeni ifade bicimlerine gebe olmustur. Enstalasyon,
kavramsal sanat ve kamusal sanat gibi sanat pratikleri kendilerinden sz ettirmeye ve yer edinmeye
baslamistir.

Enstalasyon, Fransizca kokenli l'installation kelimesinden gelmektedir. Tiirkge'de
“yerlestirme” anlamindadir. Enstalasyon farkli bir¢ok malzeme ile (hazir nesne, fotograf, video,
dijital cihazlar, neon 1siklar, miizik, ses vb.) olusturulabilmektedir. Disiplinler aras1 bir anlayisla;
kurgusal anlamda mimari, dilsel ve metinsel olarak kavramsal sanat ve kamusal sanat akimlarinda
sik kullanilmasiyla hibrit (melez) bir yapiya sahiptir (Renkgi, Tastan, 2016: 472-473).

Enstalasyon, geleneksel sanat anlayisindan aykir1 olarak, sanati-sanatciy1 sinirlandirmayan,
sergilendigi mekanin oOzelliklerini gozeten bir sanat alamidir. Sanati ve izleyiciyi klasik sergi
salonlarmin digina tasimaktadir. izleyici, yerlestirme uygulamalari icerisinde daha oncesinde
bigilmis olan rolden siyrilarak katilimci olma durumuna davet edilmektedir. Katilimc kendini bir
veya bir¢ok uyaranin dahil oldugu atmosfer igerisinde bulmaktadir.

Enstalasyon sanatgilarinin basinda gelen ve izleyiciyi katihmec durumuna getiren oncii
yerlestirme sanatcilarindan olan Marcel Duchamp’a gore “Sanatginin zihinsel etkinligi, yani
diistinsel anlatim giicii, yaratilan nesneden daha onemlidir”(Bozkurt, 2013: 64). Duchamp sanat
eserinin "retinal" yani salt goze hitap olmasi fikrine kars: durmus, bunun yerine sanat1 "yeniden
zihnin hizmetine sunmak gerektigini" belirtmistir. Bu baglamda, enstalasyonlar ile onemli bir yere
sahip olan Barbara Kruger'in caligmalarinda da estetik hazdan ziyade mekan ile iliskilendirilen ve
mimari Ozellikleri gozeten ve fikre anlatima yonelten enstalasyon uygulamalar: goriilmektedir.

Barbara Kruger enstalasyonlar: icerisinde ozellikle tipografik diizenlemeler yapmuis, yazi ile
ektin bir iletisim giicli olusturmustur. Eserlerinde yer verdigi yazi, bash basina bir iletisim aracidir.
Kruger'in ¢alismalarinda yazi ve harfler, biiyiik olgekli yerlestirilmeler ile daha dikkat ¢eker bir hal
almistir.

Tipografi; mesaj, diisiince ya da bilgi aktaran bir aragtir. Sanatsal pratikte; “harf ve yaz1”
bulundugu yilizey ya da mekan igerisinde plastik imgeler haline dontismektedir. Tipografinin
gelisimi incelendiginde, diger uygulamalarda oldugu gibi dénemin 6zelliklerinin ve giincesinin
bulunabilecegi 6nemli izler tasidig1 sylenebilmektedir. Giintimiizde; enstalasyon, kavramsal sanat,
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video sanat1 ve arazi sanati gibi cagdas sanat uygulamalari icerisinde evrensel bir anlatim unsuru
haline gelmistir.

Barbara Kruger 1945 yilinda Amerika’da dogmustur. Syracuse Universitesi, Gorsel Sanatlar
Okulu'na baglamis fakat bir yil sonra babasinin 6liimii nedeniyle birakmistir. New York'ta Parson's
School of Design'da Diane Arbus’ da sanat ve tasarim okuduktan sonra, geng yasinda dergiler igin
grafik tasarim ve serbest resim diizenleme ve kitap kiliflar1 tasarlamaya baslamistir (URL-1). Kruger
Condé Nast Publications'da bir tasarim isi almis, Mademoiselle dergisi, Vogue, House and
Garden, Aperture ve diger yayinlar icin grafik tasarimci, resim editorliigii yapmustir (URL-2).

Kruger'in ¢alismalarinda; Foto montaj teknikleri, Dada hareketinde var olan fotograflar1 sanat
nesnesi olarak kullanma, buluntu nesneler, karsitlik ve kolajlar goriilmektedir. Kruger ilk donem
calismalarinda; boncuklar, ipler, kurdeleler, tiiyler, payetlerle biiyiik duvar siisleri gibi materyallere
yer vermistir. Parlak renkli ve erotik olarak miistehcen nesneler; ti§ isleri, dikis teknikleri ve
boyamalar yapan sanatgi, ilerleyen yillarda daha ¢ok yazinsal, ideolojik ve feminist tutumlu isler
ortaya koymustur.

Kruger “Resimler ve kelimelerle calistyorum ciinkii kim oldu§umuzu ve olmadi§imizi belirleme
yetenekleri var”...Resimler ve kelimeler, belirli varsayimlar icin toplanma noktalar: haline
geliyor. Hakikat ve yanlislik varsayimlar: var ve sanirim sahtelik anlatilarina kurgu deniyor. Bazi
kelimeleri kopyaliyorum ve bunlarin gercek ve kurgu kavramlarindan sapmasini veya bunlarla
ortiismesini izliyorum...(URL-3). Sozleriyle igerisinde bulundugu tiretim halini, siirecini
ve sanatini neden metinler yolu ile ifade ettigini agiklamustir.

Sanatgi, 1968 kusaginda, feminist ve ozglirlitk¢li diisiincelerin yogun yasandig1 bir donem
igerisinde yetismistir (Kozlu & Benugur, 2014: 153). Kruger'in ¢alismalarinda 1970'1i yillarda kadinin
toplum igerisindeki konumu ve ne olmamasi yoniindeki durusunu sergileyen tasarimlar ile adindan
s0z ettirmistir. Toplumun kadin kimligine dayattig1 roller {izerine tasarimlar1 bulunmaktadir.

Barbara Kruger, 1977’de siyah beyaz fotograflar {izerine kalin metinlerle eglestirdigi calismalar
yapmustir. 1979’da “Resim ve Okumalar” adindaki kitab1 yayinlanmistir. Sanatgi kendine 6zgii sanat
yaratma stili, biiyiik siyah beyaz fotograflari, kirmizi renkte blok zeminler iizerine harfler ile “Ben”
“Sen” “Biz” gibi zamirleri kullanmistir. Mesajlarin aktarilmasinda kelimelerin ne kadar giiglii
olabileceginin farkinda olup bu dogrultuda ¢alismalar {iretmistir (URL-4). Sanat¢inin “Kurgularmiz
tarih oluyor”, “Aligveris yapiyorum, dyleyse varim”, “Sen kendin degilsin”, “Viicudun bir savas
alan1” gibi birbirinden iddial1 yazinsal dili gogu zaman feminizmi, titketimi ve bireysel 6zerkligi on
planda tutan, ifadelerle doludur.

Kavramsal sanatcgilardan biri olan Kruger'm tasarimlari incelendiginde tipografik
yerlestirmelerini reklam panolarinda, afislerde, dijital ekranlarda; kimi zaman slogan seklinde kimi
zaman da fotograflar tizerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Tipografik 6geler yazi, harf, hece, kelime, vb.
kullanimi her gegen giin biiyiik bir ivme kazanarak plastik sanatlarin bir¢ok alaninda gorsel bir
anlatim Ogesi halini almigtir. Modernist sanatcilar arasinda yer alan Kruger, yapmis oldugu
tipografik yerlestirmeler ve ortaya koydugu diger sanatsal caligmalarla énemli bir yere sahiptir.
Sanat¢inin Tipografik kullanim, kavramsal sanat, kamusal sanat, enstalasyon gibi topluma her an
dokunabilen ve diistindiiren farkli sanat dallarinda yapmus oldugu yapitlar géze carpmaktadir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 770-784 172


https://tr.wikinew.wiki/wiki/Feminism
https://tr.wikinew.wiki/wiki/Consumerism

Barbara Kruger Enstalasyonlarinin Tipografik A¢idan Incelemesi

Thinking | 2

")

Gorsel 1. Thinking Of You (Seni Diistintiyorum) 1999, URL 5

Barbara Kruger, siyah, beyaz renkten olusan farkli biiyiikliiklerdeki fotograflar1 zemin olarak
kullanmis ve tiizerlerine renkli (6zellikle renkli zeminler {izerinde beyaz yazilar) metin bloklar
yerlestirmis, ideolojik mesajlarini kigkirtici ifadeler ile izleyiciye yansitmigtir Gorsel 1).

Gorsel 2. You Are Not Yourself (Sen Kendin Degilsin) 1981, URL 6

You Are Not Yourself (Sen Kendin Degilsin)” sozleri ile Kruger, feminist hareket baglaminda,
izleyiciye sozciikler ile dogrudan mesaj iletmektedir (Gorsel 2). Sanatgi, parcali bir kadin fotografi
iizerine yerlestirdigi ‘Sen Kendin Degilsin” yazis1 ile vermek istedigi mesaj, direkt metin araciligi ile
iletilmektedir. Zemindeki kadin fotografi {izerinden toplumun kadin bilincine gonderme
yapmaktadir. Toplumda “kadin imajimin” karsi cins tarafindan yiiklenen bir olgu olduguna dikkat
cekerken diger taraftan da kadinlarin 6z biling gelistirmesi igin giiclenip esit ve 6zgiir bir toplum
olma haline gelmesine vurgu yapmaktadir. Kruger'in anlatiminda kullandi8: dilsel yazilar kadar
gorselin parcalanmisligl, yapi sokiim yaklasimi agisindan da dile getirilmis bir yaratimdir (Giiltekin
& Tokdil, 2018: 140).
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Gorsel 3. Not Stupid Enough (Yeterince Aptal Degil) 1997, URL 7

Kruger, kisa ve vurucu ifadeleri ironik ve alayci bir dille ele almaktadir (Gorsel 3). Anlatiminin
temelinde yapilandirdigl, toplumun kadin algist ile kullandigr dil vasitasiyla alt metni
iliskilendirmektir. Siradan kadin gorselleri ile tipografiyi birlestirerek anlamsal yonde ironi
yaratmaktadir. Tiim bu ironi aslinda bir parodi icerisinde gorsel ve yazinsal olarak celigkili,
sloganvari “mis- gibi” ortaya koyarak, bagka bir anlam cercevesinde toplumsal olarak bilinen
dogrular1 irdeleyerek sunmaktir (Culha, 2019: 43). Kruger soylemlerini kamusal alanlarda
sergilenmistir. Ayrica sanatginin fotograf ile harmanladig1 calismalar1 panolarda, posterlerde,
tisortlerde ve elektronik tabelalarda gormek miimkiindiir.

Barbara Kruger'in da i¢inde bulundugu ve diger kadin sanatgilarinda kamusal alanlara ¢ikisi
ozellikle ABD’de Feminist Sanat adinda yiiriitiilen hareketler dogrultusunda gerceklesmistir. Bu
sanatcilarin ortak amaci; yiizyillardir kadma yiiklenen anlamlarin sorgulanmasidir. Eril bakisin
kadma bi¢gmis oldugu roller; annelik, dogurganlik, kirilganlik, hassasiyet gibi olgularin uygun
bulunusuna ve kadinin énemli konularda fikir sahibi olamayacagi, 6nemli konularda yer alamamasi
bakisina kars: durmuslardir (Saghk, 2013: 43).

Bati sanatindaki erkek egemen tavir ve erkek sanatqi mitine karst durus sergileyen
orneklerden biri de Barbara Kruger'n da iginde bulundugu 1985 yilinda bir araya gelen kadin
sanatcgilardan olugsan “Guerrilla Girls” grubudur. Gerilla kizlarn ilk eylemi, New York Modern
Sanatlar Miizesindeki Uluslararasi Resim ve Heykel sergisinde kadin sanat¢1 sayisinin erkek sanatci
sayisina nazaran oldukga az olmasina (169 erkek, 13 kadin sanat¢1) dikkat ¢ekmek {izere kafasina
goril maskesi takmis ¢iplak kadinlarin oldugu posterler hazirlanmistir. “Kadinlarin Metropolitan
Miizesi'ne Girebilmeleri I¢in Ciplak Olmalar1 m1 Gerekiyor ?” (Gorsel 4), yazilari ile vurgu yaparak
sergiye katilan sanatcilarin sadece yiizde 5inin kadinken, resimlerde yer alan modellerin yiizde
85’inin kadin oldugunu kadin bakis agis ile ortaya koymuslardir. Guerrilla Girls igerisinde yer alan
Barbara Kruger da bir¢ok alanda gruba destek vermis ve enstalasyonlar gerceklestirmistir (Saglik,
2013: 43-44).
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Do women have to be naked to
get into the Met. Museum?

Less than 5% of the artists in the Modern
Art Sections are women, but 85%
of the nudes are female.

GuerriLaGires. 52z

mi1 Gerekir?”, 1989, URL 8

Barbara Kruger ve Enstalasyonlarsy;

Kruger, yasadig1 donemin sorunlarina, iktidarma ve en ¢okta kadina dair tasarlamis oldugu
eserlerde kavramsal sanattaki cagdas ifade baglaminda, giiclii yerlestirmeler yapmustir. Sanatci
mesajini izleyiciye / katilimciya kimi zaman spot daha akilda kalir haliyle iletmeyi yegelerken, bazen
de metni tekrar tekrar ve dikkatli okumaya meylettirecek bir perspektiften inceleme firsati
sunmaktadir. Biiyiik 6lgekte kullandig1 harfler, kendine 6zgii sdylemleri, kullandig: renk tercihleri
ve akilda kalir tipografik yerlestirmeleri ile izleyicinin karsisina ¢iktig1 her platformda insanlar

etkisi altina almaktadar.

Barbara Kruger'in kariyerinde 1978’den 1981'e kadar olan etki ¢izgisi oldukca seffaftir ve
kelimeler ve goriintiiler sonunda onun cok iyi tamindig kaplamalart olusturmak icin birbirine
karisir. Bu sanat yapma modeli 1980°ler boyunca devam etti, ancak 1989'a kadar Barbara
Kruger'in ¢calismalarinin yeni bir 6nem ve canlilik diizeyine ulasti$1 goriildii. Bu noktada Kruger,
galeri alaniin igselligine saldirarak ve onu mekana 6zgii fotomontaj, goriintii, metin ve mimari
manipiilasyon enstalasyonlarina déniistiirerek, Chicago, Los Angeles ve New York City’de daha
once hi¢ olmadi1 sekilde sergilemeyi secti. Mekin, mimari ve retorigin cevirisi, Barbara
Kruger'in calismalarinin okumalarinda her zaman on planda olmustur, ancak 1989°da bu
kaygilar, anlam ve performans alani olarak mekdnin isleyisi hakkinda farkli bir mesaj iletmek igin
temeller haline geldi (URL- 9).
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Kruger 1991 yillarda New York'ta gerceklestirdigi enslatasyon calismasinda, galeriyi
gepegevre saran kadin ve ¢ocuklarin duygularini agiga ¢ikaran bir ortam yaratirmistir. Duvarlardan
tavan ve tabanina kadar giydirilen tipografik yerlestirmeler ile biiyiik 6lgekte siyah beyaz ve gri
tonlamalari ile kadin ve ¢ocuk fotograflarindan olusmaktadir (Gorsel 5).

Kruger'in sirali metinleriyle fotograflar hakkinda bilgi verir gibi goziikiip, arka planda yer
aldig1 sanilirken aslinda metin icerisindeki ifadeyle mesaji izleyene vurucu bir sekilde vermektedir.
Bu duygu yogunlugu katilimciyi etkisi altina almaktadir. Dil, bu enstalasyonlar i¢in ana arag, anlam
igin gorsel ve entelektiiel itici giig, iletisimin ezici noktasi olarak hareket edendir. Kadinlarin ve
azinliklarin maruz kaldig: siddete yonelik metinler kullanilmistir. Bu metinlerin galeri igerisindeki
etkisi, kirmiz1 zemin {izerinde beyaz harfler adeta parildayan kan lekeleri gibi gortinmektedir.
Metinler sadece gorsel olarak dikkat ¢ekmekle kalmayip ayni zamanda igerikleriyle duygu ve
diisiince yogunluguna siiriiklemektedir. “Sizin altinda goriinen her sey simdi sizinle konusuyor. Sagir
gibi goriinen her sey seni duyuyor. Aptalca goriinen her sey aklimizdan gegeni biliyor. Kor gibi goriinen her
sey senin icini goriiyor.” (URL-11) Ifadesini okudugumuzda Kruger'in dilsel karsitlik igerisinde ironi
yattig1 gozlenmektedir.

Kruger'in tipografik ¢alismalarinda ozellikle biiyiik 6lgekte ve okunabilir tirnaksiz fontlar
genis espaslar birakarak calistig1 goriilmektedir. Sanatcinin kullandigi fontlardan biri, yeni tipografi
anlayisinin da onciilerinden Paul Renner’in tasarladigi Futura (gelecek) karakteridir. Futura
geometrik bir yapiyla tasarlanmis, tirnaksiz ve olduk¢a minimal bir yazi ailesine sahiptir. Futura
karakterinin yapisal ozellikleri tam daire formunda “O, G, C” gibi harfler ve “A, V” gibi harflerin
geometrik diizlemi ti¢ggensel, sivri bitmesidir (Giiltekin, 2015: 107).

Kruger mekdni, toplumca hemfikir olunmus ‘bilgi'yi veya 'Q0riintii'yii elestirel bir dil olarak
iireten kaygan zeminlere doniistiivmektedir. Dil'in yaziyla temsil ettigi grafik tasarimin
iiriinlerini Kruger, sergi mekdni-miize gibi i¢ mekdnlara yayarak sanat ve tasarimi ortak paydaya
tasi-maktadir. Kruger’in bagsaris1 hem iki disiplini iliskilendiren hem de dis-i¢c mekan olarak yer
degistirebilen sanata-tasarima yeni alternatif bir sergileme olanag: saglamasinda yatmaktadir.
Ar-tik yapit, o biricik anlamindan cok geri donemeyen ilk hareket, ilk iiriin degildir, sanat ya da
tasarimin ortak noktasi olacak tekrarlanan, yeniden iiretilen, iiretim modelleri gelistikce mekdin
alanlarim degistirecek olan bir dolagima biiriinmektedir (Culha, 2019:140).
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Gérsel 6. Isimsiz (Sorular), 1990/2018, URL-12

Barbara Kruger Amerika'nin en onemli cagdas sanat miizelerinden biri olan MOCA
miizesinin dis cephe duvarlarina Untitled (Sorular) adl1 tipografik yerlestirmesi (1990/2018) ikonik
bir yere sahiptir (Gorsel 6). Kruger tarafindan yapilmis anitsal duvar calismasi tipografik
calismalarina Ornektir. Sanatginin sembolik kirmizi zeminin iizerine beyaz renkte biiyiik harflerle
“Hukuk dis1 kim var?”, “Kim se¢mekte 6zgiirdiir?”, “Kim alinir ve satilir?”, “Yasanin 6niinde kim
var” ve “En uzun selami kim veriyor” gibi toplamda dokuz soru climlesi bulundurmaktadir.
Kruger; vatanseverlik, sivil katim ve iktidar iligkileri konularina isaret etmektedir (URL-13).
Sanat¢i kirmizi zemin {izerine beyaz harfler ile yazdig1 metni bu kez sol iiste kullandigi mavi
dikdortgen alan yiizeyine de yerlestirmistir. ABD bayrag: izlenimi veren renk tercihi dikkati

cekmektedir.

Sanat¢inin  duvar tzerindeki tipografik ¢alismasi, vurgulama yaratma agisindan
degerlendirildiginde biiyiik harf tercihiyle metnin dik bigemle dizilmis oldugu goriilmektedir.
Tipografik uygulamalarda metnin yerlestirilecegi alan ve yazinin zemin iizerindeki leke degeri
mesajl kars1 tarafa iletmede son derece Onemlidir. Kalin bigcem, uzun metin dizelerinde
kullanildiginda, kiigiik puntoda okunurlugu zorlastirabilir (Sarikavak, 2009: 139). Kruger’in harfler
arasinda biraktig1 espas (bosluk) ve majiskiil kullanim, bu yerlestirmede uzun mesafelerde dahi
goriilebilecek, okunabilecek, bir yapidadir. Kruger alanda hizlica okuyucunun zihnini kurcalayacak
bir¢ok soruyu yoneltmis ve dikkatleri toplamay1 basarmistir.

Kruger'in adeta duvarlarn dile getirmistir. Duvara dizili satirlar goreni kayitsiz birakmayip ne
yazdigina, neyi sorduguna kars1 ilgi uyandirmaktadir. Bir metnin okunmasi ile bir ¢izimin
gozlenmesi arasinda derin bir fark vardir. Yazili satirlar1 takip eden bakis, zorunlu olarak kodlarin
belirlendigi yon dahilin de ilerlemelidir. Bu zorunluluklara uyan izleyici-okur fantezilerden
vazgegerek icinden geldigi gibi hareket edemez ¢ogunlukla. Ancak resimlerde bakis oradan oraya
dolasir, olmadik noktalara takilabilir sertivenlere atilabilmesi her tiirlii figiiratif gosterimin ana
kuralidir (Jean, 2002: 134-135).
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Gorsel 7. On iki 2004, Degisken Boyutlar, Dort Ekranli Dijital Video Enstalasyonu, URL-14

Kruger'in enstalasyonlarinda tipografi barindiran, goze ¢arpan bir diger uygulama da 2004
tarihinde gergeklestirmis oldugu “On iki 2004” isimli video yerlestirmedir (Gorsel 7). Dort ekran,
video projeksiyonundan yansitilan on iki farkli hikdye yer almaktadir. Hikayeler; siradan
insanlardan, evde, lokantada gecen on iki diyalogdan ve ekranin alt boliimiinde kayan yazi seklinde
yer alan metinlerden olusmaktadir.

Videolarda sahneler kisa kisa oldugundan video dongiilerini izleyici beklemek zorunda
almadan akisa kapilmaktadir. Her oyuncu bir duvarda yansitildig: igin seyirci kendini aniden bir
sohbete dahil olmus, beklenmedik biri gibi hissettirilmistir. Sanat¢inin ifadesiyle “fetis haber
cilginliklart” olarak tanimladig: ifadeler alttan hizla ilerlemektedir. Diyaloglardan birinde; masada
gazete okundugu icin esini azarlayan bir kadinin ayn1 zamanda masadaki ¢ocuklariyla da tartismasi
yer almaktadir. Masadaki anne-kiz iligkisine dikkat ¢ekmek isteyen sanatci altyazilar ile annenin
(Neden ¢ocugum oldu?) kizin annesi i¢in (Onun gibi gortinmekten kaginabilir miyim?) seklinde ig
diisiincelerini aktarmaktadir. Bagka bir sahnede tartisan bagka bir cift ve kadinin i¢ sesi (Seninle
birlikteyken kendimden nefret ediyorum) metni goriilmektedir. Video sahnelerinde anlatilmak
istenen aslinda bireyler arasinda bir iletisimin olmadig iletisimin kurulamadigmi gostermektir
(URL-15).

Kruger'in video yerlestirmesinde izleyicinin kendini giinliik tartismalarda bulusunu ve bu
yerlestirmenin nedenini sorgulayacagi ve kendini bir anlamda huzursuz hissedecegi durum
altyazilarda oyuncularin i¢ seslerinin beyanidir. Kruger'in yine yalin ve kolay okunulabilir dikkat
ceken, bu hareketli bir tipografik yerlestirmesinde izleyiciyi abluka altina almis ve i¢sel sorgulamaya
sevk etmistir.
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me alone? Why ?o’mn
aan we gioue My

‘_’\_’hﬂt's her Problem=?

Gorsel 8. Barbara Kruger, On iki 2004, Video Yerlestirmesi URL-16

Barbara Kruger'in tipografik 6geleri yogun ve devasa kullandigr 19 Eylil-21 Kasim 2009
tarihinde “Dogmakla ve Olmek Arasmnda” isimli enstalasyon galismasi (Gorsel 9) binanin i¢ ve dis
duvarlarinin bir kismini kaplamaktadir. Sanatc kullandig ifadeleri adete haykirircasina duvarlara,
pencerelere, kolanlara giydirmistir. Sanatc1 yerlestirmesinde Helvetica fontunu kullanmaigtir.

Helvetica; baglangicta “‘Neue Haas Grotesk” olarak adlandirilmis sonrasinda Helvetica adimni
almistir (Ambrose & Harris, 2012: 173). Uluslararas: tipografik stil adiyla ortaya ¢ikan hareket
1s18inda 1950’lerde dizayn edilen serifsiz (tirnaksiz) harf karakterlerinden en ¢ok tercih edilip
modernist sanatgilar tarafindan da kullanilan yazi ailelerinin basinda gelmektedir. 1920°1i ve 1930'Iu
yillardaki cizim araglar1 yardimi ile matematiksel olarak viicut bulmus geometrik, serifsiz yazilar
reddedilerek yeni anlayisa uygun font tercihleri ve tasarimlar yapilmistir. Edouard Hoffman ve Max
Miedinger tarafindan tasarlanan Helvetica fontundaki en onemli 6zellik her harfin en dogru
bi¢imini bulmasidir. Harflerin x- yiiksekliginin fazla olusu ve pozitif /negatif alanlar iginde son
derece dengeli bir ritim saglamasi onu popiiler bir hale getirmistir (Bektas, 1992: 130).

Gorsel 9. Barbara-Kruger-Between-Being-Born, URL-17
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Gorsel 10. Barbara-Kruger-Between-Being-Born, URL-18

Helvetica fontunu “Dogmakla ve Olmek Arasinda” enstalasyonunda siyah zemin iizerine
beyaz metnin igerisinde dis yiizeylerde “hicbir sey bilme, her seyi unut, her seye inan”, bol bol
olmal1”, “siddet icerisinde kim oldugumuz unutuyoruz” gibi ifadeler yer alirken (Gorsel 10)
mekanin i¢ duvarlarinda saat yoniinde okunacak sekilde; “bagirirsa itin”, “kusarsa a¢ birakimn”
seklinde ifadeler yer almaktadir. Sanatcinin tipografik yerlestirmelerinde, siitunlar iizerine olanlar,
dikey olarak konumlandirilmis ve okumay1 bir 6l¢iide zorlastirmistir. “Diinya, sahibi olanlar igin
kiictiliir”, “dogmakla 6lmek arasinda” mekan icerisinde zeminde uyguladig tipografik diizende zit
yonlerde okunan ciimleler ile kaplamistir. “is yaparken tarih yazarsimmiz”, “zengin bir adamin
sakalar1 her zaman komiktir (URL-19). Kruger, boylece tiim alan1 kendi ironik ve cesur ifadeleri ile
cepecevre sarmis ve izleyiciyi diisiinmeye, zihnini kurcalamaya ve ayni zamanda farkindalk
yaratmaya yoneltmistir.

Sanat¢inin, Smithsonian Institution, Hirshhorn Miizesi ve Heykel Bahgesi'nin alt katinda yer
alan ve miizenin kitapgisina kadar uzanan alana; mekana uygun vinil malzeme ile tipografik
enstalasyon calismasi “Inanc+Siiphe” (2012), yine izleyicinin iginde bulundugu ortami adeta dile
getiren bir calisma olmustur. Sanat¢1 Duvarlari, zemini ve yiirliyen merdivenlerin kenarlarina kadar
saran kirmizi, beyaz ve siyah renklerden olusan yiiksek kontrasta sahip harflerle mekam
cevrelemistir (Gorsel 11).

Gorsel 11. inang+$iiphe 2012; Hirshhorn Miizesi, Washington, URL-20
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Kruger, “Inanc+Siiphe” isimli bu caligmasinda cagdas toplumda yasanan giic ve para akisini
sorgulamaktadir. Binanin hem sosyal hem de ticaret yeri olan bir kismina giydirdigi harfler ile
zemine acik uglu sorularla “Hukukun Otesinde Kim? Kim Secmek Serbesttir? Kim Konuguyor? Kim
Sessiz?”, yazilar1 yer alirken kitapgiya bakan alanda, arzu ve tiiketimi “Istiyorsunuz?” Satin
Aliyorsunuz. Unutuyorsunuz.” Duvarlarda ise “Belief +Doubt = Sanity” [Inanc+Siiphe=Akil sagligi]
gibi ifadeler bulunmaktadir (Gorsel 12).

Projenin koordinatorii; Asistan Kiirator Melissa Ho sergiyi; “Kruger'tn mimari alana
hakimiyeti ve yogun, yasanmus bir deneyimin ortasinda bir izleyici kitlesini mesgul etme yetenegi,
onu bu sitede calismak icin ideal sanatci yapiyor. 'fnang+$iiphe' lobideki siirekli hareketten
yararlamr. Ziyaretciler yiiriiyen merdivenlerden inerken, her taraftan seslenen, ancak tiim
mekanda adim atip dolagirken kendini tam olarak ortaya koyan bir dille gevrilidirler” ifadesi ile
anlatmaktadir (URL-21).

Gorsel 12. inang+$ﬁphe 2012; Hirshhorn Miizesi, Washington, URL-22

Kruger'in “Thinking of ¥eu, I Mean Me, I Mean You” (Seni Diistinmek. Ben kastediyorum,
Seni kastediyorum) isimli sergi, 19 Eyliil 2021'den 24 Ocak 2022'ye kadar, siirmesi planlanmaktadir.
Retrospektif (geriye doniik) olarak adlandirilmayan ancak yerine “anti-retrospektif” seklinde ifade
edilen bir sergi konsepti olusturulmustur. Ciinkii sergi sanat¢inin Onceki g¢alismalarmi ve bu
calismalarin yenileri ile beraber harmanlanmasini kapsamaktadir. Sergide kagit ve vinil gibi
malzemelerin {izerine 80’e yakin eserin secili boliimleri, enstalasyonlar ve videolar yer bulacaktir.
Sanat¢inin eserlerinin daha Onceden yapti$1 calismalar ve bu calismalarin simdiki sergiye
uyarlamalar yer alacaktir. Kruger kronolojik anlatilara yeni katmanlar anlatilarda ekleyip yeniden
hayat vermektedir. Giiniin teknolojisi ve platformlarinda yine giiniin giincesine uyacak sekilde
enstalasyonlarini ve videolarinmi gergeklestirmektedir. 40 yil1 askin siiredir Kruger sdylemlerini dile
getirmektedir (URL 23).
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Gorsel 13. Chicago Sanat Enstitiisii, Sergi Girisi, URL-24

Kruger, California Universitesi'nin Berkeley, San Diego ve Los Angeles kampiislerinde ders
vermistir. Sanat¢inin kisisel sergileri Londra'daki Cagdas Sanatlar Enstitiisii (1983); Cagdas Sanat
Miizesi (1999), Los Angeles; Moderna Museet (2008), Stockholm; Ulusal Sanat Galerisi (2016),
Washington, DC; ve Chicago Sanat Enstitiisii (2021) (Gorsel 13).1982 ve 2005'te Venedik
Bienali'ne katilmistir. Kruger c¢alismalar1 dahil olmak iizere bir¢ok Onemli miizelerin daimi
koleksiyonlarinda goriinen Whitney Amerikan Sanat Miizesi ve Modern Sanat Miizesi, New
York'ta bir¢ok galeri ve miizelerde yer almistir (URL-25).

SONUC

Sanattaki arayis ve dinamik yapi, disiplinlerarasilik ile beraber bir¢ok sanat uygulamasimna
tipografinin de dahil olmasma sebep olmus, bu durum modern tipografinin olusumunu ve
gelisimini etkilemistir.

19. ylizyilin getirileri, yeni firsatlara, yeni taleplere ve yeni platformlara cevap verebilmek ve
karsilamak tizere gelisim gostermistir. Sanat ve tasarim alanindaki devrimci ve 6ncii atiimlar ile
modern tipografinin erken 20. yiizyil sahnesinde var olmasi kagimilamaz bir sonug¢ olmustur.
Modernlesme hareketleri yiiksek diizeyde endiistrilesmis bir toplum ile entegre olmayan tim
sanatsal yaklasimlari ve eskiyi adeta “kapinin disina siiptirmiistiir” (Becer, 2020: 32).

Bu dénemde; yalin, geometrik, akici, kolay anlasilabilir ve okunakl tipografik uygulamalar
ile modern goriintiilii yazi aileleri; modernist sanatgilarin dikkatini ¢ekerek, tercih sebebi olmustur.
Modernist sanatcilardan biri olan Barbara Kruger'in kullanmay tercih ettigi tipografik 6geler de
yeni tipografi hareketi dogrultusunda ortaya c¢ikan yazi ve font kullanimlar1 bu baglamda dikkat
cekmektedir.

Kruger'in enstalasyonlarinda mimari mekanlar ve kamusal alanlar iizerinde tipografiyi
kullanarak yaptig1 ylizey giydirme ve kaplama calismalar: glintimiiz sanati igerisinde dikkat ceken
ve deger goren onemli bir yere sahiptir. Kruger ve diger giintimiiz sanat¢ilarindan bir¢gogunun da
kendini ifade etmede tercih ettigi harf, kelime, climle ve metinleri yonetme baglaminda ¢ok giiclii
bir anlatima sahip olmuslardar.

Gilintimiizde tipografinin sahip oldugu mesaji iletmedeki yalinlik diin oldugu gibi, bugiin ve
elbette yarinin sanati igerisinde yer alacagimin gostergeleridir.
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Barbara Kruger Enstalasyonlarinin Tipografik A¢idan Incelemesi

Enstalasyon, ortaya cikisi yersiz ve zamansiz olabilme noktasinda sanatgiya ve izleyiciye
say1siz olanaklar taniyan sanata davet eden bir konumdadir. Tipografi ile birlestiginde zihni daha
cok mesgul eder duruma geldigi goriilmektedir. Gerek sanatc1 gerekse izleyici-katilimcr bu talep
goren ve giin be giin geliserek biiyiliyen bu sanat pratiklerini yakin ge¢mis ve ileriki ¢agdas sanat
icerisinde uygulamaya ve igerisinde bulunmaya davet etmektedir.

Barbara Kruger, tipografiyi kullanarak yapti$1 calismalarinda toplumsal konulara dikkat
cekmekte ve hayatta kargilagilan tuhaf ve aykir1 durumlari, sorgulamaktadir. Bununla beraber,
siddetin gorsel ve yazinsal malzeme sagladigini diisiinen sanatgi; silahlanma, miilkiyet, cinsiyet, stil
ve irk aralarndaki baglantilar1 atladigimizi diistinerek; gorev, giic, korku ve yetki sdylemlerini
isaret etmenin en basit sahiplenme sekli (Kruger, 1993: 228) olunmasina dikkat cekmektedir.
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Abstract

Istanbul is an important destination in terms of cultural attractiveness, historical sites,
developed infrastructure, and shopping malls. There are various places where tourists
can shop. In this context, this study aims to analyze the shopping behaviors of the
tourists visiting Beyazit Istanbul, from the local shopkeepers’ perspective. In line with
the purpose of this study, an interview technique was used. Semi-structured interview
forms were created, and the data was collected from Beyazit's shopkeepers. The obtained
data were analyzed by using MAXQDA software. Based on the analysis, the shopping
behavior of tourists has been examined under three categories. These were: (1) tourists’
bargaining behaviors, (2) tourists’ spending behaviors, and (3) tourists’ product choice.
It was determined that tourists generally tend to bargain during shopping. It was found
that the tourists from the US and Arabian countries spend the most among the tourists
that visit Beyazit. Cheap souvenirs and imitation clothing products were selected as
shopping products. In addition, three sub-themes are determined as shopping barriers
for tourists. These were: (1) sales pressure (tourist harassment), (2) safety concerns,
and (3) tour guide’s influence and time limitation.

Keywords: Shopping, shopping behaviors, tourists’ spending behaviors, Istanbul
Ozet

Bu calismanin amac, Istanbul u ziyaret eden turistlerin aligveris davranislarini yerel
esnaf goziiyle incelemektir. Calismada nitel bir yaklasim benimsenerek veriler, yari
yapilandirimg goriisme formlar: ile Beyazit esnafindan toplannustir. Elde edilen
veriler MAXQDA kullamilarak analiz edilmistir. Yapilan icerik analizi sonucunda,
turistlerin alisveris davramglar ii¢ baghk altinda toplanmgtir. Bunlar; (1) turistlerin
pazarlik davramglary, (2) turistlerin harcama davramglar: ve (3) turistlerin iiriin
secimidir. Turistlerin genellikle alisveris sirasinda pazarlik yapma egiliminde olduklar:
belirlenmistir. Beyazit't ziyaret eden turistler arasinda en ¢ok ABD ve Arap
iilkelerinden gelen turistlerin harcama yaptidi tespit edilmistir. Alisveris iiriinleri
olarak ucuz hediyelik esya ve imitasyon giyim iiriinlerinin turistler tarafindan tercih
edildigi belirlenmistir. Ayrica turistler icin alisveris engelleri olarak ii¢ alt tema
belirlenmigtir. Bunlar; (1) satis baskist (turist tacizi), (2) giivenlik endiseleri ve (3) tur
rehberi etkisi ve zaman simirlamasidir.

Anahtar Kelimeler: Aligveris, alisveris davraniglari, turistlerin harcama davraniglari,
Istanbul
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Shopping Behaviors of Tourists in Istanbul: A Qualitative Research on the Shopkeepers in Beyazit

1. INTRODUCTION

Shopping is a tourism activity that contributes to national economies (Yiiksel, 2004; Guo et al.,
2009) and it accounts for a significant portion of tourists' spending for many destinations (Lehto et
al., 2004). Moreover, shopping is the second most important spending after accommodation (Turner
& Reisinger, 2001) and it is claimed that this spending contains “approximately the one-third of total
tourism spending” (Snepenger et al., 2003; Yiiksel A & Yiiksel E, 2007). In this context, it is clear that
shopping has a large share of tourism expenditure. For this reason, it has been a topic that attracts
the attention of tourism researchers for many years and shopping has been studied from several
perspectives in the tourism literature. Some studies have explored “the shopping satisfaction of the
tourists” (e.g. Heung & Cheng, 2000; Turner & Reisinger, 2001; Reisinger & Turner; 2002; Wong &
Law, 2003; Tosun et al, 2007; Liu, Choi & Lee, 2008; Barutcu et al., 2011; Chang, 2014; Parasakul,
2019), while others have studied “tourist harassment on shopping” (Albuquerque & McElroy, 2001;
McElroy, Tarlow, & Carlisle, 2007; Kozak, 2007), and others have examined “shopping and
behavioral intention” (e.g. Albayrak, Caber, & Comen, 2016). In this study, tourists’ shopping
behaviors and shopping barriers will be examined from the shopkeeper's perspective in general. In
this direction, we posed one research question (RQ);

RQ1) According to the observations of the local shopkeepers, how are the shopping behaviors of the tourists?

Many things prevent the shopping of tourists. One of them is that “tourists feel risk during
shopping”. For example according to Yiiksel A & Yiiksel E (2007), if tourists think that purchasing
products in stores is risky, they can stop both shopping and other tourist activity. Furthermore,
Meng & Zhang (2016) summarized the type of shopping barriers that tourists have faced as below;
mandatory shopping stops,”
“limited payment methods,” and “inconvenience in transportation.” In addition, according to Cetin
& Kizilirmak (2014) tourists were exposed to negative and disturbing behaviors by the Grand Bazaar
Shopkeeper during shopping. This situation prevents their shopping. Although there are various
researches on shopping barriers, local shopkeepers are often ignored. Local shopkeepers are
constantly in contact with tourists. Naturally, they are the eyes that look at their problems from the
outside. That is why it is important to identify tourist’ shopping barriers from the perspective of

s

“shopping cost”, “language problem,” “limited shopping time,

local shopkeepers. In this direction, we posed one research question;
RQ2) What are the shopping barriers of tourists based on the observations of local Shopkeepers?

Istanbul is one of the most visited destinations with a high amount of shopping among
tourists. Istanbul is an important destination with cultural attractions, historical places, developed
infrastructure, and shopping malls. In 2019, 14.906.663 of the tourists that arrived in Turkey (total
45.058.286 visitors) visited Istanbul (Istanbul Culture and Tourism Provincial Directorate, Tourism
Statistics Report, 2019). Additionally, Istanbul has numerous places for shopping. One of the top
places is the Beyazit. In this context, it is important to explore the shopping behaviors of the tourists
and the shopping barriers that visit this place.

As a result of this study, which aims to examine the shopping behaviors of tourists visiting
Istanbul, it is thought that the current study will make a theoretical contribution to the literature of
shopping tourism and a practical contribution to Istanbul tourism. We have organized the rest of
the present study as follows. First, we reviewed the literature about shopping tourism to establish
the theoretical background of the study. Then, the methodology of our study is explained. After that,
the results of data analysis, discussion and conclusion are presented.
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2. LITERATURE REVIEW

Tourism plays a major role in closing the balance of payments deficit with the foreign exchange
income it provides (istanbullu Dinger & Kanay, 2017). Therefore, tourism businesses, destinations,
and countries compete fiercely to get a larger share from tourism (Ciftci & Ogretmenoglu, 2018;
Akova & Ogretmenoglu, 2020). Tourists' shopping plays an important role in increasing tourism
revenues (Choi et al., 2017). It is also known that shopping expenditures are ahead of other touristic
expenditures. Shopping tourism contributes to the growth of the tourism industry (Saayman M &
Saayman A, 2012). In this context, it is possible to come across various studies dealing with shopping
tourism in the literature (Agarwal & Yochum, 1999; Tang & Turco, 2001; Fowler et al., 2012; Garg,
2015; Kozak, 2015; Zhang et al., 2017; Alrawadieh et al., 2019; Wijesundara & Gnanapala, 2019).
Agarwal & Yochum (1999) examined the shopping expenditures of tourists coming to Virginia Beach
with the survey method. It has been concluded that racial differences among tourists do not affect
shopping expenditures. In another study examining the shopping expenditures of tourists, it was
concluded that the tourists who visited the destination for the first time spent more than the tourists
who visited that destination before (Tang & Turco, 2001). Fowler et al. (2012) aimed to evaluate the
security perceptions of tourists during shopping. As a result, it has emerged that tourists have
security concerns in shopping centres in destinations. In the study conducted by Garg (2015), it was
found that tourists prefer places that are close in terms of transportation and are culturally familiar
when choosing the destination to shop. As a result, he stated that the global crises (eg. Earthquakes,
terror, and pandemics) affecting the whole world constitute a significant obstacle for tourists to
participate in shopping activities. Kozak (2015), in his study, examined the shopping behaviors of
British tourists visiting Turkey with a survey method. He concluded that British tourists are willing
to bargain. In addition, it has been determined that tourists have a higher tendency to bargain in the
country where they are as tourists compared to their own country. Zhang et al. (2017), in a similar
study, examined the bargaining behavior of tourists; it was found that tourists who get information
from their friends about the country are more insistent on bargaining. Alrawadieh et al. (2019),
examined the effect of selling pressure on tourist behavior. They found that harassing tourists to get
more sales harms the level of tourists' spending. In another study dealing with the issue of tourist
harassment (sales pressure) conducted by Wijesundara & Gnanapala (2019), they stated that tourist
harassment causes permanent damage in destinations.

Istanbul is an important city in Turkey in terms of congress, fair, business, shopping, and
health tourism (Bahar Istanbullu & Dinger, 2019). Thus, there are various studies in the literature
examining shopping tourism in Istanbul (Cetin & Kizilirmak, 2014; Egresi 2015; Istanbullu Dincer &
Kanay, 2017). Cetin & Kizilirmak (2014) found that tourists are subjected to negative and disturbing
behavior of the Grand Bazaar shopkeepers during shopping. Similarly, another study by Egresi
(2015) analyzed the travel comment of the tourists on TripAdvisor with content analysis and
attempted to determine the shopping satisfaction of the tourists visiting the Grand Bazaar. As a
result of the content analysis, it was determined that tourists are uncomfortable with the close
personal interest of the shopkeepers. Additionally, tourists expressed being uncomfortable with
sales pressure from shopkeepers. However, it came out that some tourists are satisfied with this
interest. Lastly, Istanbullu Dinger & Kanay (2017) examined Grand Bazaar in terms of shopping
tourism and investigated the current state of the shopping in the Grand Bazaar. They also examined
the advantages and disadvantages of the Grand Bazaar in terms of tourist shopping.
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3. RESEARCH METHOD

This section of the study has information about the research model, participants and sample,
data collection tools, and data analysis.

3.1.Research Model

The study that aims to combine the local shopkeepers” views on tourists' shopping behaviors
and tourists” shopping barriers were designed based on a phenomenological model among
qualitative research methods (Brinkmann, Jacobsen & Kristiansen, 2014) which is one of the most
common methods in tourism research. In this study, local shopkeepers” perspectives on tourists’
shopping behaviors and tourists” shopping barriers were defined as phenomena. Later, data was
collected with an in-depth interview (Creswell, 2013).

3.2.Participants and Sample

The data were collected from Beyazit (Istanbul) shopkeepers (December 2019). Beyazit (see
Figure 1) is one of the 57 neighbourhoods of the Fatih district on the European side of Istanbul and
contains many historical buildings belonging to the Ottoman and Byzantine Empires. Therefore, it
is one of the neighbourhoods where the most tourists visit in Istanbul. In addition, the world-famous
Grand Bazaar, which is frequently visited by tourists for shopping, is also located in this region
(Fatih Municipality, 2021). Beyazit is formed by thousands of shops. Since it is challenging to reach
all these shopkeepers in terms of time and cost, a purposeful sampling method that is commonly
used in qualitative studies was adopted in this study (Palinkas et al., 2015). Accordingly, the study
group consisted of 30 voluntary participants working as shopkeepers in the Beyazit.
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Figure 1. Location of Beyazitin Istanbul (Source: Google Maps, 2021)

The sufficient sample size in qualitative research can be understood by the research saturation
point. The saturation point starts when the same answers are collected and repeated in the
interviews (Jennings, 2012). In this context, the interviews were completed when similar answers
were obtained.

3.3.Data Collection Tools

To reveal the shopkeepers’ views on tourist shopping behaviors and shopping barriers,
researchers developed an interview form (McGehee, 2012). The semi-structured form was analyzed
by three instructors in the tourism management field. To test the clarity of the questions, a pilot
study was conducted with shopkeepers who were not included in the study. In this process, it was
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seen that the questions on the form were in general clear and understandable. As a result of the pilot
test, it was seen that interview form questions were suitable for the main study. During the
interviews, participants were informed about the study, and consent was taken. Shopkeepers that
did not desire to participate in the interviews were excluded from the study (Uygur et al., 2019).

3.4.Data Analysis

The data obtained from the interviews were subjected to phenomenological analysis. The
shopkeepers’ views were read multiple times and divided into units. Later, these units were coded
under phenomenological analysis. During coding, concepts expressed by shopkeepers were used.
When the statements of shopkeepers were insufficient for coding, the codes that best match the
phenomenon was used by the researchers. Similar and close codes were assessed under the same
category. In the next stage, these categories were compared and related themes were found. The
analysis was conducted at different times by the researchers, cases with consensus, differences were
determined, and necessary interviews were conducted. For the research reliability, direct quotes
from shopkeepers’ views were added. In terms of research ethics, the real names of the participants
were not used (Uygur et al., 2019). Participants were coded as Participant 1 and Participant 2.

4. RESULTS
4.1.Demographic Characteristics of Participants

Table 1 shows the demographic profile of the study group.
Table 1. Demographic Profile of Respondents

VARIABLES N %
Female 0 0
Gender Male 30 100
Elementary School 16 53.3
Education High School 11 36.7
Two-year degree 1 3.33
Undergraduate 2 6.7
Afghan 1 3.33
Nationality Armenian 1 3.33
Turkish 28 93.3
Gift shop owner 10 33,33
Carpet shop owner 10 33,33
. Bag shop owner 3 10,00
Occupation Antique dealer 1 3.33
Leather shop owner 5 16,67
Silver shop owner 1 3.33
20-30 6 20
31-45 8 26.7
Age 46-55 10 33.3
56-65 4 13.3
65 years or above 2 6.7
5-10 years 7 234
11-15 2 6.6
Experience in Beyazit 16-25 7 234
26-35 8 26.6
40 years or above 6 20

When the gender of the participants was analyzed, it was seen that all participants were male.
In terms of age, the majority of the participants were 46-55 years old. In terms of education status,
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the majority of the participants were elementary school and high school graduates. 10 participants
were gift shop owners, 10 were carpet shop owners, 3 were bag shop owners, 5 were leather shop
owners, and only one was an antique dealer and silver shop owner. In terms of participant
nationality, 28 were Turkish, 1 was Armenian and 1 was Afghan. The experience of the participants
in the Beyazitwas 27 years on average.

4.2.Results Related to Shopping Behaviors of Tourists

Tourists” shopping behaviors were analyzed under three titles (tourists” bargaining behaviors,
tourists” spending behaviors, and tourists” product choices).

Tourists’ bargaining behaviors: In various societies, bargaining is regarded as a part of
shopping. In this study, the interviews with the shopkeepers revealed that tourists tend to bargain
at a high level (f=28). Additionally, the tour guides had a significant contribution to tourists’
bargaining tendencies. For example, participants mentioned: “...their tour guide leads them to bargain
as soon as they set out of the plane ...” (Participant 1). “Tourists that spend at very low level come. Tourists
bargain a lot. They say, “I will pay 1000 lira for a 2000 lira product”. They say, “Take it if you like it.” They
say, “go sell someone else if you don’t like it” ...” (Participant 20).

Tourists’ spending behaviors: The studies show that the average spending of tourists from the
US is high (Kizildemir & Sarnsik, 2018). Additionally, it is known that Arab tourists make high
spending (Tekin & Demirel, 2018). This study supports the findings in this field. According to the
interviews with the participants, it was found that the tourists from the wealthy Arabian countries
such as Qatar, Kuwait, Saudi Arabia (f=13) and the tourists from the US (f=22) had the most spending
in Beyazit. Additionally, it was found that Spanish tourists (f=6) spend the most among the European
countries. For example, participants mentioned: “... Tourists from the US spend the most. Spanish
tourists also spend high. But recently, their numbers are decreasing...” (Participant 2). “...The number of
Arabs increased especially after 2017-2018. Tourists from Saudi Arabia and Qatar spend a lot of money. After
them, the US people spend the most money...” (Participant 3) “... People from the US spend a lot of money.
There is a general perception that Arabs spend a lot. But this is not true. If Arabs with a lot of money come,
they spend a good amount of money...” (Participant 4) “...Tourists from Kuwait, Bahrein, Qatar, and the
US spend a lot... For example, I would say Americans spend easily...” (Participant 16).

Tourists’ Product Choices: Souvenirs play an important role in touristic spending (Cetin et al.,
2019). According to the studies, souvenirs rank third among the spending of tourists visiting Turkey
(Celiker & Dulupgu, 2017). Souvenirs are important to reflect the geographical signs of the region
and to have local and unique properties (Yanar & Ozkan Tag1, 2014). Thus, these products can attract
more attention. According to the interviews with the participants, it was found that tourists mostly
choose to buy cheap souvenirs that represent Turkey (f=14) from Beyazit. Additionally, it was found
that they choose imitation clothing products (f=13). It was explored that Arab tourists choose
products such as Turkish delight and spice (f=7) due to cultural closeness. For example, participants
mentioned: “...the tourists mostly buy cheap souvenirs...” (Participant 12). “.....Imitation products are
very fashionable these days; tourists mostly prefer imitation clothing products....” (Participant 23).

4.3.Results Related to Tourists’” Shopping Barriers

According to interviews, tourists” shopping barriers were determined under three sub-themes.
These were time limitation/tour guide guidance, sales pressure from shopkeepers (harassment), and
safety concerns.

Sales Pressure (Tourist harassment): Sellers’ pressure is perceived as harassment by tourists
(Albuquerque & McElroy, 2001; Kozak, 2007). According to the interviews, it was found that
shopkeepers’ sales pressure limited the shopping for tourists. Tourists who get bored with sales
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pressure are bored from shopping early. For example, participants mentioned: “..., they (shopkeepers)
show a carpet after they continue to harass the tourist even though the tourist says s/he will not buy. Then,
they apply pressure on them to buy. We are showing just buy. Just buy one...” (Participant 9) “... Tourists
are tired of sales pressure. All shopkeepers say “Hi, how are you, where do you come from?” in front of every
shop. Think about it, there are thousands of shops here. If you pass 1000 of them, you get tired of hearing the
same thing. The shopkeepers have a serious lack of information. This is significantly damaging our image...”
(Participant 7).

Safety Concern: As it is known, tourists care for the safety factor when choosing their
destination. Tourists hesitate to visit destinations with low safety levels (Secilmis & Unliiénen, 2009).
Additionally, a bad image affects the tourists’ ideas about a destination. In addition, tourists that do
not feel safe are more uneasy. Tourists are afraid of walking in crowded places due to previous
terrorist attacks. This leads to an unwillingness to spend a lot of time in crowded places for
shopping. For example, participants mentioned: “... A while ago, tourists were afraid of bombs and terror.
This made them nervous. Thank God, this fear decreased in the last two years. They are more comfortable...”
(Participant 11).

Tour guide influence and time limitation: The findings of this study show that tour guide’s
influenced tourist's shopping. It was found that limited shopping time during the tour prevented
tourists from the comfortable shop. For example, participants mentioned: “... If the tourists come with
tour guides, they visit the museums first. They arrive here at around 17:00. The tour guide gives them 1-2
hours. The tourists are limited. However, the individual tourists visit in the morning. They walk around until
afternoon. There is nothing to prevent them...” (Participant 12). “... They come with tours. Tour guides give
tourists 45 minutes. There are thousands of shops. How can they visit them all?” (Participant 7).

DISCUSSION and CONCLUSION

In this study, local shopkeepers” perceptions of tourists' shopping behaviors and shopping
barriers were examined. First, the tourists” shopping behaviors were analyzed under 3 sub-themes.
These were; (1) tourists” bargaining behaviors, (2) tourists’ spending behaviors, and (3) tourists’
product choices.

As a result of the interviews, it was determined that the tourists tend to bargain at a high level
during the shopping. Again, the participants state that the tour guides play a significant role in
tourists’ bargaining behaviors. When the “tourists’ spending behaviors” sub-theme was
investigated, local shopkeepers expressed that tourists from countries such as the US, Qatar, and
Kuwait tend to spend more. The shopkeepers stated that not all the Arab countries were the same
and tourists from other Arabian countries did not spend much. These results are similar to the Doka
Report (2014). For example, according to Doka Report (2014), tourists from the United Arab Emirates
and Saudi Arabia that visit Turkey on average spend 4 times more than tourists from other countries.
While the average foreign spending in Turkey in 2013 was $749, the average spending of a tourist
from Gulf countries was around $3000 (Tekin & Demirel, 2018). When the “Tourists” Product
Choice” sub-theme was investigated, local shopkeepers stated that tourists mostly buy imitation
products and cheap souvenirs. The price factor plays an important role in the tourists” imitation
product selection. Additionally, successful imitation products that are sold here might be another
reason for tourists to choose these imitation products. For example, Sabah-Kiyan (2013) investigated
"luxurious product imitations" and found that products are successfully imitated in the Grand
Bazaar, therefore; participants choose these products as revealed by the interviews.

Second, tourists” shopping barriers were examined under three sub-themes. These were; (1)
time limitation/tour guide influence, (2) sales pressure from shopkeepers (harassment), and (3)
safety concerns. According to participants, these factors prevent comfortable shopping for tourists.
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When the “tour guide influence and time limitation” sub-theme was investigated, tourists” visiting
with tours lead to completing the shopping within the time designated by the tour guide. This
prevents the tourists from comfortably visiting the Beyazit. Since the Grand Bazaar is closed at 7 pm,
this poses a limitation for shopping for tourists. When the safety concern sub-theme was
investigated, it can be seen that tourists do not want to spend a lot of time in the Grand Bazaar due
to safety concerns. The tourists are worried about terrorist attacks in crowded places. According to
Giivenek & Alptekin (2015), terrorism is one of the most important factors that negatively affect the
tourism sector all over the world. Since attacks towards tourists are covered in the global media, this
news damages the country's image and might lead to negative prejudices for the tourists. When
shopkeepers’ sales pressure (tourist harassment) sub-theme was investigated, it was found that
tourists are tired of shopkeepers’ sales pressure and therefore, leave the Grand Bazaar sooner. This
result is in line with the findings of Cetin & Kizilirmak (2014). According to their study, tourists
expressed that they are subjected to uncomfortable behavior from the shopkeepers in the Grand
Bazaar.

Regarding the theoretical contribution, the current study makes several contributions to the
literature in the following ways. First, although some research has been done on shopping tourism
and the shopping behaviors of tourists, the data in these studies have generally been obtained from
the tourists themselves by questionnaires or interviews. However, the observations of the touristic
local shopkeepers who are in direct contact with the tourists are ignored. In this study, the shopping
behaviors of tourists are examined from the point of view of local shopkeepers, giving a different
perspective to the literature. Second, in this study, besides the shopping behaviors of tourists, the
factors that restrict their shopping as a result of interviews were determined. These findings can
contribute to the growing literature on shopping tourism. Regarding the practical contributions, this
study also makes several contributions to the tourism industry. In addition, the factors that prevent
tourists’ from doing more shopping were determined. These were time limitation/tour guide
guidance, sales pressure from shopkeepers (harassment), and safety concerns. Tourist activity
planners can increase the activities of tourists in the Beyazit region. By doing so, tourists can be made
to shop more. To avoid selling pressure, local shopkeepers in tourist areas can be trained on this
subject. In addition, more conscious salespeople can be employed in this regard. To avoid the
security concerns of tourists, advertisements and promotions that will change the perceptions of
tourists can be carried out.

There are some limitations in current research. First, time is an important limitation. Due to
time limitations, some occupation branches such as jewellers were not included in the study.
Including the jewellers in the sample in future studies is important for the generalization of different
results. Second, in this study, data were collected only from the Beyazitregion of Istanbul. Therefore,
it only reflects the perspectives of the Shopkeepers in Beyazit. Thus, similar and comparative studies
might be conducted for other touristic historical places. Third, the data in this study was collected
with interview techniques. Future studies can collect the data with different techniques such as
observation and survey. Fourth, the current study was carried out before the COVID-19 pandemic.
Therefore, different results may be obtained in future studies.
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Ozet

Tiim diinyadaki trafik incelediinde; siginmacilarin, uluslararast o6grencilerin,
teroristlerin, is adamlarimin, miiltecilerin, sirt cantali gezginlerin, silahli kuvvetleri ve
tabi ki turistlerin diinyamin her yerindeki havaalanlarini, otobiisleri, gemileri ve trenleri
doldurmakta olduklar: goriilebilir. Turizm ile biitiinlesmis bir model olan hareketlilik
paradigmast (mobility paradigm) bu kadar cok insamin bu hareketlilige katilmasinin
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, teknolojik, siyasi vb. bircok etkisi oldugunu ortaya koymada
agiklayict bir rol almaktadir. Bu ¢alismada terdr ve terérizm kavramlart incelenmis ve
ayrmtly olarak ozelliklerine deginilmistir. ABD, Tiirkiye, Ispanya, Ingiltere ve
Fransa’da gerceklesmis olan segilmis terér olaylart turist sayisi ve turizm geliri
agisindan dokiiman analizi yontemi kullamilarak incelenmistir. Genel olarak terdr
olaylartnin turizm destinasyonlarini, turist sayist ve turizm geliri yoniinden etkilemis
oldugu gercegi iizerine de§inilmistir. Turist sayis1 ve gelirindeki degisimler, terér
olaylarinin  tekrarlamas: ve bolgenin devam eden siirecte hala giivensiz olarak
tanmmasiyla yasanan krizin boyutunun biiyiiyebilecegi sonucuna varimigstir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Teror, Turizm Talebi, Turizm Geliri

Abstract

When you examine traffic all over the world, asylum seekers, international students,
terrorists, businessmen, refugees, backpackers, armed forces, and of course, tourists, can
be seen filling airports, buses, ships, and trains all over the world. The mobility
paradigm, which is a model integrated with tourism, plays an explanatory role in
revealing that the mobility of so many people has many social, cultural, economic,
technological, and political effects. In this study, the concepts of terrorism were
examined, and their characteristics were discussed in detail. Selected terrorist incidents
that took place in the USA, Turkey, Spain, England, and France were examined in
terms of the number of tourists and tourism income by using a document analysis
method. In general, the fact that terrorist incidents have affected tourism destinations
in terms of the number of tourists and tourism income was mentioned. It has been
concluded that the size of the crisis may increase due to the changes in the number of
tourists and income, the recurrence of terrorist incidents, and the identification of the
region as still unsafe.

Keywords: Tourism, Terrorism, Tourism Demand, Tourism Income




Kiiresel Boyutta Teror- Turizm iligkisinin Ornek Olaylar Uzerinden incelenmesi
1. GIRiS

Tiim diinyadaki trafik incelediginde; siginmacilarin, uluslararas: 6grencilerin, terdristlerin, is
adamlarinin, miiltecilerin, sirt ¢cantali gezginlerin, silahli kuvvetleri ve tabi ki turistlerin diinyanin
her yerindeki havaalanlarini, otobiisleri, gemileri ve trenleri doldurmakta olduklar1 goriilebilir. Bu
hareketliligin bir pargasi olan turizm, insanlarin diinyay1 gezmeyi, yeni yerler kesfetmeyi, daha ¢ok
insan, daha ¢ok kiiltiir gormeyi, diinyanin dort bir yaninda bambaska hayatlara dokunmay1
vadetmektedir.

UNWTO'nun aciklamis oldugu resmi rakamlara gore tiim diinyada turizm etkinligine katilan
turist say1s1 2017 yilinda 1 trilyon 322 milyon’a ulagmakla birlikte, 2019 yilinda bu rakam 1 trilyon
460 milyon’a ulagmistir (UNWTO, 2020). Fakat 2020'nin ilk aylarinda ortaya ¢ikan Covid 19 salgim
tiim bu dengeleri bozmus, turizmi ve bir¢ok sektorii etkisi altina almistir. Bu asamada turizm ile
biitiinlesmis bir model olan hareketlilik paradigmas1 (mobility paradigm) bu kadar ¢ok insanin bu
hareketlilige katilmasinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, teknolojik, siyasi vb. bircok etkisi oldugunu
ortaya koymada aciklayici bir rol almaktadir.

Turizm, ulagimin bu derece kolaylasmasinin da etkisiyle diinya ekonomisinde ¢ok énemli bir
konuma sahip olmustur. Bu asamada ilerleyen teknoloji ile, hicbir yerin artik ¢ok uzak olmadig;,
kilometrelerce uzak bir tilkede olan bir olayimn saniyeler icinde cep telefonlarindan 6grenilebilecegi
gercegi medyanin 6nemini vurgulamaktadir. Turizm ile ilgili bir¢ok konu, turistleri habere konu
olan iilkeleri ziyaret etmekten vazgecirebilecek tiim olaylar dahil, medyanin haber igeriklerini
olusturabilmektedir.

Turist davraniglar ziyaret edilecek destinasyondaki giiveni sarsacak olaylardan ¢ok kisa bir
siirede etkilenebilir. Insanlar icin seyahat ederken emniyette olma faktorii ok &nemlidir. Fakat
turizm sektorii, ziyaretgilerin giivenligini ciddi derecede tehdit eden olaylarla giderek daha fazla
karsilasmaktadir. Giivenlik unsuru, kisisel giivenligi ilgilendiren kararlar alirken kisilerin fikirlerini
biiyiik olgiide degistirebilecegi icin, potansiyel turistlerin kararlarinda, hayati tehdit eden olaylarin
roliinti anlamak ¢ok onemlidir.

Terdr ve turizm birbirine ¢ok zit kavramlar olarak goriinseler de ikisi de insan faktoriinii temel
almaktadir. Teror temelinde korku, siddet ve baskaldir: igeren bir eylem olmasima karsin turizm,
eglence, huzur ve dinginlik kavramlarimi igerisinde barindiran bir eylemdir. Turistlerin
seyahatlerinde tiim bu kavramlarin karsiligini almasi giivenlikleri ile dogru oranda olmasina
baglhidir.

Son yillarda turistlerin gtivenli bulduklari tilkelerin bile artik ¢ok da giivenli olmadig1 gercegi,
diinyanin neredeyse her yerinde gerceklesen teror olaylarindan dolayr goz ardi edilemez
durumdadir. Bu terdr olaylarinin en biiyiiklerinden biri olan 2001 yilinda diinyada ¢ok gitiglii bir
iilke olarak goriilen ABD’de meydana gelmistir. 11 Eyliil saldirilarinin diinyada korku kavraminin
tamamiyla hissedilmesine neden oldugunu, sadece ABD'nin degil ¢ok sayida farkh {ilkenin de
etkilenen rakamlarindan anlayabiliriz. Savaslarin genel olarak gorildiigii ve diinyaca tehlikeli
goriilen Orta Dogu {ilkelerinin yani sira siddet eylemlerinin Avrupa’da da ok giivenli olarak
goriilen tilkelerde meydana gelmesi bilinen tabular1 yikmigtir.

2. LITERATUR
2.1. Teror Kavrami

Yiizyillardir bir¢ok farkli nedenle diinya tizerinde karsilasilan bir tehlike olmasima karsin
teroriin kararlastirilmis ve tiim {ilkeler tarafindan kabul edilen tek bir tanimi bulunmamaktadir.
Yazarlar, diisiiniirler ve devletler tarafindan yapilan tiim farklh terér tanimlamalar1 aslinda teror
eylemini gerceklestirenlere siyasi ve idari yonetimin zayif noktalarim1 bularak kendilerine
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kurtulabilecekleri kolay c¢ikis yollar1 saglamistir. Genel tanimiyla terdr kelimesini inceleyecek
olursak; Teror, ‘korkudan titreme’ ya da ‘titremeye sebep olma’ olarak Latinceden dilimize
gecmistir. Teror kelimesi genel olarak Fransiz ihtilalinden sonra kullanilmaya baslamistir ve bu
donem tarihte “teror rejimi” donemi olarak gegmektedir (Yayla, 1990: 45). TDK sozliiglinde ise teror
“cana kiyma ve mal1 yakip yikma, korkutma, tedhis”” olarak tanimlanmaktadir.

3713 sayil1 Terorle Miicadele Kanunun 1. maddesine gore; “Teror; cebir ve siddet kullanarak;
baski, korkutma, yildirma, sindirme veya tehdit yontemlerinden biriyle, Anayasada belirtilen
Cumbhuriyetin niteliklerini, siyasi, hukuki, sosyal, laik, ekonomik diizeni degistirmek, Devletin
iilkesi ve milletiyle boliinmez biitiinliiglinti bozmak, Tiirk Devletinin ve Cumhuriyetin varligin
tehlikeye diistirmek, Devlet otoritesini zaafa ugratmak veya yikmak veya ele gegirmek, temel hak
ve hiirriyetleri yok etmek, Devletin i¢ ve dis giivenligini, kamu diizenini veya genel saglig1 bozmak
amaciyla bir orgiite mensup kisi veya kisiler tarafindan girisilecek her tiirlii sug teskil eden
eylemlerdir” (Terorle Miicadele Biiro Amirligi, Madde 1).

2003 yilinda Oslo’da yapilan “Terérizmin Temel Nedenleri” adli konferansta terdriin ortaya
cikmasinda etkili olan kosullara deginilmistir. Bunlar (Sayar, 2006);

o Gigsiiz konumdaki devletler,

e Bireysel bagimsizlik, demokrasi ve yasal arayislar,

e Sosyal adaletsizlik,

e Yasalara aykiri olarak ortaya ¢ikan hiikiimetler,

e Devletin sosyal smiflar1 ve farkli ideolojilerdeki topluluklar: konumlandiramamast,
e Onaylanmamus hiikiimetleri destekleyen dis faktorler,

¢ Dini ve etnik kokenlere dayanan ayrimciliklar,

e Esit olmayan gii¢ dengeleri,

o Karizmatik ideolojik liderlerin varligy,

e Asgir laik veya dini ideolojiler,

e Hizli modernlesme,

o Siyasi iktidarsizligin, darbe ve diktatorlerin siiregelen catismalarin etkileridir.

Teror siddet igeren tiim eylemlerin kuralsiz ve orgiitlii bir bicimde gergeklestigi hareketlerdir.
Terorizm ise temelinde siyasi otoriteyi ve ideolojileri hedef alan Orgiitlii faaliyetlerdir. Bu
dogrultuda Pizam ve Ginger (2000)" a gore terorizm, bir devlet ya da siyasi grup tarafindan suikast,
kacirma, patlayic kullanimi, sabotaj, cinayet ve benzeri gibi siddet eylemleri kampanyasi ile siyasi,
sosyal veya dini amaglarina ulasmak, terér ve kamu korkusu yaratmak icin bagka bir devlete, siyasi
ya da sosyal gruba kars1 uyguladig: sistematik ve kalici bir stratejidir.

TerOrizm, turistlerin gelisini azaltarak turizme zarar verebilir, dahasi devam eden terorist
saldirilar dogrudan yabanci yatirimlari azaltabilir. Bu tiir dogrudan maliyetlerin yani sira,
terorizmin dolayli maliyetleri arasinda, turist cekmek icin gerekli ek reklam harcamalari, hasarl
turistik tesisler icin yeniden yapilanma masraflar1 ve terdrist tehditlerini azaltmak icin giivenlik
zorunlulugu masraflari sayilabilir.

Terdrizmin aktif bir yapisi olmasi itibariyle teknolojiden, tasradan kente goclerden, bolgesel
politik degisimlerden, dini gruplarin eylemlerinden etkilenmekte ve siddeti giin gectikce
artmaktadir. Bu artmayla birlikte kullanilan yontemler, kullanilan silahlar da gesitlenmekte
medyanin dikkatini daha ¢ok ¢eken, insanlar1 daha ¢ok etkileyen eylemler meydana gelmektedir
(Simsek, 2016: 330).

Teror ve terorizm kavramlarimin ortak bir paydada kabul edilen genel bir tanim1 olmamasi
nedeniyle yerel ve yabanc1 kaynaklarda birbirinden farkli bir¢ok tanima rastlanabilir. Fakat bu
demek degildir ki teror ve terdrizm kavrami bolgeye veya hitap ettigi kitleye gore degismektedir.
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Asil sorun bu kavramlarin cergevesinin ¢ok genis olmasindan dolay: kiiresel bir tanimlama
yapilamamasidir (Ongiin, 2001: 28).

Tertrizmi genel olarak inceledigimizde asagidaki ozellikleri gozlemlenmektedir (Akgiin,
2006: 28; Dilmag, 1997: 37).

e Terorizm kendi basina bir ideoloji degil sadece stratejidir.
e Uygulanan eylemleri hakli ¢gikaracak yontemlere basvurur.
e Eylemi gerceklestirenler disinda giiclere hizmet edebilir.

* Yasal veya yasa dis1 gelir akisina ihtiyaci vardir.

e Siyasi amaci dogrultusunda uyguladig: hedefi ayirt etmez.
e TerOrizm yasal yollarla hakliligini kanitlayamayacak kisilerin bagvurduklar: bir yoldur.
e Kazanmay1 ve farkli bir diizeni 6ngortir.

e Diinyay1 kendi fikirlerine ikna etmeye calisirlar.

e Propaganda ile biiyiiyen bir propaganda aracidir.

e Teroriin kendine ait bir dili vardur.

e Siddet uygulamay1 amag haline getirir.

e Teroristler kendilerini duyarl ve bilingli olarak goriirler.

2.2. Teroriin Turizme Etkisi

Teror ve turizm iliskisini degerlendiren ¢alismalara baktigimizda uluslararas: diizeyde birgok
calisma olmasma ragmen ulusal olarak yapilan calismalarin azlhig dikkat ¢ekmektedir. Yapilan
calismalara baktigimizda iceriklerini su sekilde degerlendirebiliriz;

Drakos ve Kutan (2001); 3 Akdeniz {iilkesi olan Tiirkiye, Yunanistan ve Israil’i baz aldiklari
calismalarinda Ocak 1996 ve Aralik 1999 tarihleri arasindaki verileri ele almislardir ve tiim tilkelerde
ter0riin turizm talebini negatif olarak etkiledigi, ayn1 zamanda bu etkiler sonucunda turizm
talebinin ikame etkisiyle komsu {iilkelere kayabildigi sonucuna ulasmislardir.

Pizam ve Fleischer (2002); 1991 ve 2001 yillar1 arasinda Israil iizerinde yapmis oldugu
calismada gerceklesen terdr eylemlerinin sikliklarimi ve yapilma siddetlerini goz oniinde
bulundurarak ayhk bazda turist taleplerini incelemisler ve gerceklesen terdr olaylarinin
siddetlerinden ¢ok siklik derecelerinin turist davranislari {izerinde daha etkili oldugu ortaya
cikmustir.

Strazicich (2000); terdr gibi etmenlerin Misir ve Israil’e gelen turistler iizerindeki etkilerinin
stirekli olup olmadigini anlamak amaciyla, 1955 ve 1997 yillar1 arasinda Misir’y; 1971 ve 1997 yillar:
arasinda Israil'i baz aldiklar1 calismalarinda elde ettikleri veriler sonucunda bu iilkelere yonelik
olarak turistlerin taleplerindeki diisiislerin gegici oldugu sonucuna ulagmislardir.

Drakos ve Kutan (2003) Tiirkiye, Yunanistan ve Israil'in 1991 ve 2000 yillar1 arasinda
gerceklesen verilerini ele almiglardir. Turizm ve teror arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢calismalarinda
terdriin turizm tizerinde olumsuz etkileri oldugu sonucuna varmislardir.

Emsen ve Deger (2004); Tiirkiye'yi ele aldiklar1 ¢alismalarinda turizmin teror olaylarindan
etkilenme derecesini incelmis ve terdr faaliyetlerinin olumsuz etkilerinin oldugu sonucuna
varmiglardir. 1991 yilinda yasanan Korfez Savasi ve 1999 yilinda yasanan depremin ¢alismaya dahil
edilip incelenmesi sonucu bu olaylarin turizm talebi tizerinde saptirici bir etkisi oldugu sonucuna
varmiglardir.

Edmonds ve Mak (2006);11 Eyliil sonrasinda Asya Pasifik iilkelerini turizm ve terdr iligkilerini
inceledikleri ¢alismalarinda turizm harcamalarini baz almislardir. Japonya ve Hawai’de gergeklesen
turist harcamalarmin bu biiyiik teror olayindan etkilendigini ve ayric1 diinyadaki birgok iilkenin bu
olaydan etkilendigi sonucuna varmslardir.
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Thompson (2008); 2003 yilinda 60 tilkeyi dayanak olarak aldig1 calismasinda gelismekte olan
iilkelerin terdr olaylarindan gelismis tilkelere nazaran daha ¢ok etkilendigi sonucuna varmistir.
Vivero (2010)'da gelismis ve gelismekte olan {ilkeler agisindan turizm ve terdr kavramlarim
inceledigi calismasinda 2001 ile 2003 yillar1 arasindaki verilere dayanarak turizm gelirlerinin genel
olarak terérizmden olumsuz yonde etkilendigi sonucuna varmigtir.

Gazopoulou (2011); Yunanistan'da gergeklesen teror olaylarimin turizm ve seyahat
gelirlerindeki degisimi nasil ve ne derece etkiledigini arastirdig1 calismasinda 1980 ve 2009 yillar
arasindaki verileri incelemis ve ongoriilenin aksine terdr eylemlerinin turizm talebi iizerinde
sanildig1 kadar biiytik etkilerinin olamadig1 sonucuna varmistir.

Marg ve Basu (2013); Misir, Liibnan ve Urdiin’ii inceledikleri calismalarinda, terdrizm ve
politik istikrar arasindaki iliski ne sekildedir ve terdrizmin ekonomik sonuglar1 nelerdir sorularina
cevap bulmak istemisler ve sonug olarak terérden turizmin ve politik istikrarin olumsuz etkilendigi
sonucuna varmiglardir.

Altay vd. (2013); Tiirkiye, Suudi Arabistan ve Misir ‘da gerceklesen terdr olaylarmin turizm
talebi, igsizlik, milli gelir, yabanci yatirimlar, ithalat ve ihracat gibi konulardaki etkilerini
olgtiiklerinde bu olaylarin turistlerin talebini 6nemli olglide negatif yonde etkiledigine dair
sonugclara ulagsmiglardir.

Karaguka ve Celik (2014); Tiirkiye’yi orneklem olarak almis ve 3016 adet teror saldirisinin
sonuglarinda olusan verileri incelemistir. Bu teror olaylarindan sadece 18inin turistik
destinasyonlar1 hedef almasi ve gerceklesen olaylarin siklik ve sertlik derecelerinin nispeten diisiik
olmasi ve olaylarin farkli mevkilere yayilmasi gibi nedenlerle teroriin Tiirkiye’deki turizm talebinde
biiyiik bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagmigtir.

Ranga ve Pradhan (2014); Hindistan'mn 2006 ve 2012 yillar1 arasindaki terérizm ve turizm
korelasyonunu incelemisler ve turizmin, politik faktorlerin terorizminden etkilenmedikleri
sonucuna varmiglardir.

Ahlfeldt, Franke ve Maennig (2015) ¢alismalarinda 1993 ve 2005 yillar1 arasinda Almanya’dan
turistik amagh c¢kis yapan kisiler ile 172 tlkeye olan girigleri terér ve turizm agisindan
incelemislerdir. Calismasinin asil amaci turistlerin 11 Eyliil'den etkilenip etkilenmediklerini
incelemektir. Calismanin sonucunda Giineydogu Asya’ya olan turist talebinin terdrden
etkilendigini fakat yazarlar bu sonucun bolgede yasanan dogal afetlerden de etkilenmis
olabilecegini belirtmislerdir. 2002 ve 2003 yillar1 arasinda Islam iilkelerine olan turist talebi 16,9
artarken Miisliiman olmayan orta dogu iilkelerine 22,4 oraninda artis gostermistir.

2.3.11 Eyliil Saldirilar:

11 Eyliil sabahi, Amerika'nin dogu kiyisindaki havaalanlarindan havalanan 4 ticari yolcu
ucagl 19 hava korsami tarafindan kacirildi. Ugaklardan ikisi Newyork’'taki Diinya Ticaret
Merkezi'nin iki kulesine (ikiz Kuleler), iigiincii ugak Virginia’daki Pentegon’a kasitli olarak
carptirildi. Dordiincii ugak ise hedefe ulasamadan Pensilvanya’da diistii. Olay sonrasinda 19 hava
korsaniyla beraber yasamini kaybedenlerin sayis1 3000"e yakindi (BBC, 2013).

Amerika 2000 yilinda turizm endiistrisinde 18 milyondan fazla kisiyi istihdam etmis ve
turizmi 582 milyar dolarlik bir sanayi olmus ayni zamanda yaklasik 100 milyar dolarhik vergi geliri
elde etmistir. Ulkenin en biiyiik 100 metropol bolgesinden 263,4 milyar dolar seyahat ve turizm
geliri elde edilmistir. Tek basimna New York bu gelirin 17,6 milyar dolarlik kismini olusturuyordu.
Bunu Chicago 14 milyar dolar, Los Angeles- Long Beach Bolgesi 13,6 milyar dolar ve Atlanta 11,2
milyar dolarla digerlerini izlemigtir. Turizmde istihdam edilen calisan sayilarma baktiZimizda ise,
iilkenin en biiyiik 100 metropol bolgesinde (bunlardan bazilar1 New York 198.998, Chicago 207.436,
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Los Angeles- LongBeach 177.264 ve Atlanta 172.954 kisi) toplamda 3,9 milyon kisiye is saglanmis
oldugu sdylenebilir (Grote, 2004: 11). Istihdam orami %5 azalmis ve yerli havayollar1 100 milyon
dolar kaybetmistir. Turizm endiistrisindeki kayiplar nedeniyle GSYIH kayiplari 27,27 milyar dolar
olmustur. Saldir1 sonras1 donemde ABD turizm isgiicii piyasasi zarar gormiistiir. 2001- 2002 yillar
arasinda 335.000'den fazla kisi isini kaybetmis; bunlardan 141.000 kisi otel sektoriinden ve 93.000
kisi havayolu sektoriinden ve geri kalanlar ise gesitli sektorlerden olusmaktadir. ABD'de turizm
endiistrisinin gesitli sektorler tizerinde olumsuz etkileri olsa da hava tasimacilig1 ve otel sektorleri
tizerindeki etkisi daha fazla olmustur. Hava ulasiminda sirasiyla 5 milyar ve otel sektoriinde 5,9
milyar dolar zarara ugramis ve tiim endiistriler Eyliil-Ekim 2001'de %34 oraninda bir kayip
gostermistir (Blake ve Sinclair, 2002).

2.4.Madrid Tren Saldirilari

2004'te Madrid’de iig tren istasyonunda dort trende 10 bomba patladiginda 191 kisi 6ldii ve
2.000 kisi yaralandi. Bombalarin daha sonra cep telefonlar1 tarafindan patlatildig: tespit edildi.
Saldirmin ETA (Euskadi Ta Askatasuna- Basque Homelandand Liberty) 'nin calismas: oldugu
kanitland: (History, 2004).

Terorizmin dolayli ekonomik etkilerini tanimlayan kaynaklar karisik ve geliskili sonuglar
vermektedir. Dahasi, teroriin ¢ikti tizerindeki etkisi, hiikiimet tiiriine, gelisim seviyesine ve
lokasyona gore onemli Olciide etkilenmektedir. Terdrizmin cesitliligi, ekonominin direnci ve
giivenlik seviyesi, terorizmin iilke ekonomisinde ne kadar etkili oldugunu belirleyebilecek etkili
faktorlerdir. Arastirmalar, Ispanya'daki dogrudan yabanci yatirimin 2004 Madrid tren
bombalamalarindan sonra 2005 yilinda 6 milyar dolar artthgini gosteriyor (Economics and
Peace,2015). Ayni zamanda Ispanya’daki Euro deger degisikliklerine ve Madrid'deki 11 Mart trajik
olaylarina ragmen turist gelirleri %3'iin tizerinde bliytimiistiir (UNWTO, 2005).

2.5.7 Temmuz Saldirilan,

Ingiltere'nin “11 Eyliil'ii” olarak da bilinen saldir1 7 Temmuz 2005 giinii Londra’da birbirini
takip eden bombali saldirilar gerceklesmistir. Sabahin erken saatlerinde Londranin toplu tasima
sistemini vuran bir dizi koordine edilmis terdrist bomba patlamas: seklinde meydana gelmistir.
Bombalar, 52 yolcu ve dort intihar bombacisimi 6ldiirdii, 700 kisi yaralandi ve kentin ulasim
sisteminin ve mobil telekomiinikasyon altyapisinin hasar gormesine neden oldu (MCGill, 2009).
Kralige, Londra'ya yapilan saldirinin ardindan "Bu acimasiz eylemleri masum insanlara kars:
gerceklestirenler, yasam bicimimizi asla degistiremeyeceklerini bilmeli" diye agiklamada
bulunmustur. (Coyne vd., 2009: 2936).

Bu saldirilarin sirketler i¢in ekonomik boyutu az olmasma ragmen, giivenlik kavramimni kisa
vadede «ciddi bir sekilde isyerlerini etkilenmistir. Londra Havaalan1 ve Docklands
Demiryollarindaki firmalarin patlamanin olumsuz etkilerine maruz kalmamalarina karsin, turizm
ve perakende gibi Onemli sektorlerdeki firmalar teror olaylarindan belirgin bir sekilde
etkilenmislerdir. 1985 yilindan itibaren Ingiltere gelen yabanci ziyaretci sayisinda hizli bir yiikselis
yagsamistir. 1995 yilina gelindiginde ise Kuzey Irlanda Baris Anlagmasimin imzalanmasimin
ardindan ingiltere bir 6nceki yila gore %13,2'lik rekor bir ziyaretgi artisi yasamistir. 1999 ile 2000
yillarinda dalgalanmalar yasayan turist oranlar1 yasanan hastaliklar (el, ayak ve agiz hastalig) ve
ayni zamanda tiim diinyay etkileyen 11 Eyliil saldirilarindan sonra 2001 yilinda biiyiik oranda
diistisler yasamistir. Sonrasinda tekrar yiikselise gecen turist sayist 2005 yilindaki 7 Temmuz
bombali saldirilarindan 6nemli oranda etkilenmeyerek %8 oraninda artis gostermistir (Bayramoglu
vd., 2015: 26).

801 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 796-818



Z.Yards, E. O. Aks6z

2.6.2015 Paris Saldirilar1

13 Kasim 2015 tarihinde, Paris’in bir¢ok bolgesinde ve Fransa Stadyumu’'nda silahli ve
bombali olarak gerceklestirilen saldirilar yasanmistir. Bataclan tiyatrosunda rehin alma eylemiyle
birlikte baskentin gevresinde en az alt1 silahli ve ti¢ bombali saldir1 gergeklestirilmistir. Fransa,
Kasim 2015'te Paris'te meydana gelen ve 130 kisinin 6liimiiyle sonuglanan bu saldirilardan sonra
olaganiistii hal ilan etmistir (Gunter, 2017).

Sehir, Charlie Hebdo dergisinin ofislerine yapilan saldir1 ile beraber devaminda da bir dizi
kiicik ¢apli saldirrya maruz kaldi. Terdr tehdidi turistleri korkuturken, 2016'da Paris'e gelen
ziyaretci sayis1 1,5 milyona diistii, uluslararas: ziyaretler de neredeyse %9 oraninda azaldi. 2016
yilinda gelen Cinli ziyaretgi sayis1 %21 azalirken, Japon turist sayis1 ise %40 oraninda azalma
gosterdi. Eiffel Kulesi, 2016 yilinda bir milyondan daha az ziyaretciye, Louvre miizesindeki ziyaretci
sayilar1 ise 1,3 milyona diistii. Fransa istatistik ajansi, turizmdeki diisiis ile 2016 yilinda tilkenin
ekonomik biiytimesinden 0,2 puan geriledigini sdyledi. Ajans, sektoriin bu yil geri adim atmasin
bekledigini agiklad:r ancak bu tahmininin baska bir biiyiik bir saldir1 olmayacagi varsayimina
dayandig1 konusunda uyarida bulundu (Kottasova, 2017).

Avrupali turistler siyasi sorunlara ve siddete karsi ¢ok hassaslardir. Bazi potansiyel tehditlerle
karsilastiklarinda seyahat yerlerini ¢ok cabuk degistirebilirler. Bununla birlikte, Dogu Avrupa
iilkeleri (Rusya, Beyaz Rusya, Ukrayna, Polonya, Macaristan, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, vb.)
yeni pazarlarin arastirilmasi firsat olarak goriilebilir. Bu tiilkelerden gelen turistler, bu tehditlere
kars1 daha az hassas ve daha direnglidir. Bati diinyasindaki kiiltiirel degerlere biraz farkli bakis
acilar1 olmakla birlikte ve stresli durumlara daha kolay uyum saglayabilmekteler. Komiinist rejimler
altinda yasayan niifusun bir kisminin zor zamanlar gegirmis olmalar1 onlar1 daha dayanikli hale
getirmistir (Korolev, 2007).

2.7.15 Temmuz Darbe Girisimi

Tiirkiye’de 15-16 Temmuz 2016 tarihinde Tiirk Silahli Kuvvetleri igerisinde konumlanmisg
kendilerine Yurtta Sulh Konseyi adin1 vermis bir grup askeri darbe girisiminde bulunmustur.
TRT’de ve TSK'nin resmi sitesinde yayinlanan bildirilerde ordunun iilke yonetimine el koydugu
sOylenerek sokaga ¢ikma yasagi ve sikiyOnetim ilan edilmistir. Sonrasinda Cumhurbagkani
Erdogan, televizyon kanali aracilifiyla telefonundan goriintiilii baglanti gergeklestirmis ve
darbecilerin faaliyetlerini tanimadigini belirterek halki darbecilere karsi koymak amaciyla
meydanlara ve havaalanlarina ¢itkmaya davet etmistir. Bu davetin ardindan halk bir¢ok ilde darbe
karsit1 protestolar diizenlemistir. Emniyet giiclerinin gerceklestirmis oldugu operasyonlar ile 16
Temmuz’da darbe girisimi sonlandirilmistir. Darbe girisiminin ardindan degisik riitbelerden 8.036
asker gozaltina alinmis, 300'den fazla kisi hayatim1 kaybetmis (104'ti darbeci asker), 2196 kisi
yaralanmistir. 22 Temmuz tarihine gelindiginde ise gdzalti sayis1 10 bini bulmustur. Fethullah Giilen
destekli oldugu belirtilen bu darbe girisiminin ardindan TBMM Anayasanin 120. Maddesi geregince
ilk olarak 3 ay siireyle olaganiistii hal ilan edilmis olup daha sonrasinda bu tarih tekrar uzatilmigtir.
Gergeklestirilen bu darbe girisimi 1980 askeri darbesinden bu yana ilk defa gergeklestirilen darbe
girisimi olarak kaydedilmistir (Nisan ve Seker, 2017: 72).

Milli Giivenlik Kurulu'nun 30 Ekim 2014 tarihinde yayinlanan Milli Giivenlik Siyaset
belgesinde FETO ‘paralel devlet yapilanmasi’ ad1 altinda yer almis olup ve illegal hiyerarsik
yapilanma olarak degerlendirilmistir. Bu dogrultuda 8 Ocak 2016 tarihinde Jandarma Genel
Komutanligi'nca FETO var olan terdr orgiitleri listesinde yerini almistir (Habertiirk, 2018).

Tiirkiye'nin tamamn etkileyen bu darbe girisimi diinya basininda genis bir sekilde ele
almustir. Ulkelerin internet sitelerinde resmi olarak Tiirkiye'nin giivenli bir tilke olmadig:
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turistlere bildirilmistir ve {ilkeler vatandaslarina Tiirkiye’de bulunduklari bu siirecte sokaga
¢ikmayin uyarisinda bulunmustur.

3. YONTEM

Bu ¢alismanin amac, turistlerin diinyanin en ¢ok tercih edilen destinasyonlarinda yasanan
biiyiik teror eylemlerinden sonra o iilkeye olan talebin ve dolayisiyla turizm gelirinin ne yonde
degistigi ve bu tilkelerin teror eyleminden sonra var olan talebin etkileyen verilerin ve ¢alismalarinin
incelenmesidir.

Bu calismada, arastirma deseni olarak Reggio Emilia yaklasimina uygun olarak sosyal-
yapilandirmaci bir anlayisi iceren ve dokiimantasyon ilkelerine bagh kalmarak nitel yontem
kullanilmistir. Nitel arastirma yonteminde amag¢ anlamak ve dokiimanlardan anlam g¢ikarmak
oldugundan (Corbin ve Strauss, 2008) dokiiman analizi yontemi bu ¢alismada kullanilmistir.
Dokiiman analizi; sistemli bir sekilde yazili ve gorsel olan dokiimanlarin taranmasi veya
degerlendirilmesidir (Bowen, 2009). Bu ¢alismada, dokiiman analizi yontemi baglaminda yazili ve
gorsel verileri iceren dokiimanlar toplanmuis, elde edilen veriler analiz edilmistir.

Calismanin kapsamu olusturulurken Diinya Turizm Orgiitii'niin her yil yayinlamis oldugu
raporlar baz alinmistir. 2000-2020 yillar1 arasinda yayinlanan raporlara gore bat1 diinyasinda en ¢ok
turist agirlayan tilkelerde gergeklesmis teror olaylarindan en az elli can kaybinin yasandigi, ayni
iilkede birden fazla bu kriteri saglayan terdr olaymin yasanmis olmas: durumunda ise en biiytiik
olan olaylar tercih edilmistir.

Calismanin evrenini daraltmak agisindan belirlenen bu kriterler baglaminda yukarida
belirtilen {iilkelerden bati diinyasinda yer alan Almanya, Avusturya, Birlesik Krallik, Fransa,
ispanya, 1talya, Kanada, Meksika, Tiirkiye ve ABD'nin yasamis olduklar1 terdr olaylar
incelenmistir. Bu tilkeler incelendiginde belirlenen kriterlere uyan bes iilke ve bes olay saptanmistir.
Bazi akademik c¢alismalarda terdriin etkileri incelenirken, degerlendirilen iilke sayist
simirlandirilmis, bazilarinda ise sadece tek bir iilke degerlendirilmistir (Blomberg vd, 2004). Bu
calismada incelenecek olan terdr olaylari ise asagidaki Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Terdriin Etkiledigi Baglica Ulkeler

Tarih Ulke Orgiit Olii Yarali
11.09.2001 ABD El-Kaide 2996 6000+
11.03.2004 Ispanya El-Kaide 191 2000
07.07.2005 Ingiltere El-Kaide 52 700
13.11.2015 Fransa ISID 152 352
15.07.2016 Tiirkiye FETO 300+ 2196

Kaynak: Economics and Peace, "Global Terrorism Index 2017", (Cevrimigi) http://economicsandpeace.org/wp-
content/uploads/.../Global-Terrorism-Index-2016.2.pdf 16 Nisan 2018.

Terdr olaylarinin meydana geldigi ABD, Ispanya, Birlesik Krallik, Fransa ve Tiirkiye'nin en
onemli ortak noktalarindan biri tiim diinyaca taninan iinlii turizm destinasyonlar1 olmalaridir. Her
sene milyonlarca insanin ziyaret ettigi bu {ilkelerin herhangi bir terdr saldirisma ugramasi,
kagmilmaz olarak turist davranislarina etki etmistir.

4. BULGULAR
4.1.11 Eyliil Saldirilarina Ait Bulgular

11 Eylil 2001 saldirilarmmin Amerika’daki otel sektoriine de ¢ok biiyiik bir ol¢lide zarar
vermistir. Saldirmin gerceklesmesinden sonraki ilk ti¢ ayda bireysel seyahatlerde %20 ile %50
arasinda rezervasyon iptalleri ve gruplarin ve tatil firmalarmin tatil programlarimi tamamen iptal
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etmesi, toplantilarin, kongreler, seminerlerin, ticari fuarlarin tamamen iptali ve ertelenmesi ile kars:
karstya kalinmuistir. Bu trajedinin yasanmast ABD i¢in turizm gelirlerinin en az 2 milyar dolar kayb:
anlamina gelmektedir. Bu saldir1 sonucunda, bir¢ok otel tekrar miisteri gekmek i¢in oda fiyatlarinda
%30 ile %50 arasinda bir indirim ve bedava kahvalt, indirimli tiyatro bileti ve ti¢ gece kal 2 gece 6de
gibi gesitli promosyonlar yapmak zorunda kalmislardir (Goodrich, 2002: 576).

Tablo 2. 2000-2002 Yillar1 Arasinda ABD’ye Gelen Turist Sayis1 ve Turizm Hasilat1

. Turizm Hasilat1
Gelen Turist (Milyar Dolar)
1998 46,4 56,1
1999 48,5 60,1
2000 50,9 82,0
2001 45,5 72,3
2002 43,5 66,7
2003 41,2 64,3
2004 46,1 74,5
2005 49,2 81,8
Kaynak: UNWTO, "Tourism Highlights 2006", (Cevrimigi) https://www.e-

unwto.org/doi/pdf/10.../9789284413492 16 Nisan 2017.

Tablo 2’de goriildiigii tizere 2000 yilinda Amerika Birlesik Devlet'inin turizmden elde ettigi
gelir 82 milyar dolar iken bu rakam 2001 yilinda 72,3 milyar dolara ve takip eden 2002 yilinda ise
66,5 milyar dolara diigmiistiir. Ulkeye gelen turist sayisi ise 2000 yilinda 50,9 milyon iken 2001
yilinda 45,5 milyona ve daha sonra 2002 yilinda 41,9 milyona dogru diististinii devam ettirmistir.

ABD GELEN TURIST SAYISI

D H{ N D __DD.:DDDD L

OCAK 2000 TEMMUZ 2000 OCARK 2001 TEMMUZ 2001 OCAK 2002 TEMMITZ ]

Sekil 1. 2000-2002 Yillar1 Arasinda ABD’ye Aylik Olarak Gelen Turist Sayis1

Kaynak: Trading Economics, "Usa Tourist Arrivals", (Cevrimigi) https://tradingeconomics.com/united-
states/indicators 21 Kasim 2017.

2000 ve 2002 yillar1 arasindaki gelen turist sayilarina aylik olarak bakildiginda Sekil 1'de teror
doneminde yasadig1 sikintili stire¢ daha net gortilebilir. Genel olarak turizm sezonu olarak goriilen
yaz aylarmm yogunlugunun 2001 yilinda yasanan terdr olayindan sonra ani diisiis yasadig1 ve
devam eden aylarda dalgali bir sekilde diisiise devam ettigi soylenebilir.

11 Eylil 2001 saldirilarimin Amerika’daki otel sektoriine de ¢ok biiyiik bir ol¢lide zarar
vermistir. Saldirmin gerceklesmesinden sonraki ilk {i¢ ayda bireysel seyahatlerde %20 ile %50
arasinda rezervasyon iptalleri ve gruplarin ve tatil firmalarmin tatil programlarin1 tamamen iptal
etmesi, toplantilarin, kongreler, seminerlerin, ticari fuarlarin tamamen iptali ve ertelenmesi ile kars:
karsiya kalmmugtir. Bu trajedinin yasanmasi1 ABD igin turizm gelirlerinin en az 2 milyar dolar kayb1
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anlamina gelmektedir. Bu saldir1 sonucunda, bir¢ok otel tekrar miisteri cekmek icin oda fiyatlarinda
%30 ile %50 arasinda bir indirim ve bedava kahvalti, indirimli tiyatro bileti ve ii¢ gece kal 2 gece 6de
gibi cesitli promosyonlar yapmak zorunda kalmislardir (Goodrich, 2002: 576).

Tablo 3. New York Turizm Istatistikleri (Milyon)

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Toplam Ziyaretci (Milyon) 36,2 35,2 35,3 37,8 39,9 41,0
Yerli Turistler (Milyon) 29,4 29,5 30,2 33,03 33,8 34,4
Yabanci Turistler (Milyon) 6,8 5,7 5,1 4,81 6,2 6,6
Ziyaretci Harcamalar1 (Milyar dolar) 17,0 15,1 14,1 18,49 21,07 22,8

Kaynak: NYC, "NewYork Tourism Statistics”, (Cevrimigi) http://wwwl.nyc.gov/nyc-
resources/categories.page 22 Nisan 2017.

Tablo 3'te goriildiigii tizere, yabanc: turist sayisinda 11 Eyliil olaylarinin etkisi daha fazla
gozlenmektedir. 2001 ve 2004 yillarmi karsilastirildifinda yabanci turist sayisinda artis
goriilmektedir. 11 Eyliil teror saldiris ziyaretgilerin New York’ta yaptiklar: harcamalar: da olumsuz
yonde etkilemistir. 2000 yilinda 17 milyar dolar olan turizm harcamalar1 2002’ye gelindiginde 14,1
milyar dolara diiserek yaklasik 2,9 milyar dolarlik bir kayba ugramistir. Fakat harcamalar 2003 y1il1
itibariyle artisa gegmistir.

Tablo 4. 2000-2001 Yillarinda Diinya Genelinde Turist Sayilar:

Turist Sayis1 (Milyon) | Biiyiime Oram (%) Pazar Pay1 (%)
2000 2001 2001/2000 2000 2001

Diinya Geneli 696,8 692,6 -0,6 100 100

Afrika Kitasi 27,2 28,4 43 3,9 4,1

Amerika Kitasi 128,5 120,8 -6 18,4 17,4

Bat1 Asya ve Pasifikler 109,2 115,2 5,5 15,7 16,6

Avrupa 402,5 399,7 0,7 57,8 57,7

Orta Dogu 23,2 22,7 2,5 3,3 3,3

Giiney Asya 6,1 5,08 -4,5 0,9 0,8

Kaynak: UNWTO, "Tourism Highlights 2002", (Cevrimigi) https://www.e-

unwto.org/doi/book/10.../9789284406876 16 Nisan 2017.

Tablo 4'te sadece Amerika kitasinda degil diinya capinda turist sayilarma bakildiginda
9%0,6'lik bir diisiis oldugu soylenebilir. Saldir1 nedeniyle farkl {ilkelerden gelen turist sayis1 da
azaldi. 2001 y1li sonunda ise turist sayisi neredeyse yar1 yariya azaldi. Turizm sektoriindeki diistise
bagli olarak konaklama sektorii %6,5 oraninda bir diisiis gostermistir (Belau, 2003). Amerika en ¢ok
zarar1 goriirken (%6), Giiney Asya %4,5 ve Orta Dogu %2,5 diisiis izledi. Avrupa da yiizde 0,7
oraninda hafif bir diislis yasarken uluslararasi gelenler agisindan hala diinyanin en iyi turizm
bdlgesi olmay1 devam ettirdigi goriilebilir. Biiyiime, Bat1 Asya ve Pasifik'te devam etmistir. Afrika
da olumlu artiglar yasiyor olmasina ragmen pazar pay1 oldukca diisiik (yiizde 4,5) diizeydedir.
Gliney Asya, kiiresel giivenlik durumunun etkisini ciddi olarak hissetti; pazar pay1 2000'de yiizde
0,9'dan 2001'de yiizde 0,8'e diistii. (UNWTO, 2002).

11 Eyliil saldirilar1 sadece ABD’yi degil diinyanin diger bolgelerindeki turizm aktivitelerini de
derinden etkilemistir. Asya-Pasifik bolgesinde 11 Eyliil saldirilarindan sonra terérizme karg: alinan
onlemler, askeri harcamalarin artmasina, sigorta maliyetlerinin yiikselmesine ve 11 Eyliil sonras1 ig
yapmanin maliyetinin artmasma neden olmus, biitiin bu gelismeler verimliligi azaltip bolge
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ekonomisinin biiylimesini yavaslatarak, turizm igin gelire bagh talep artisim1 azaltmistir (Federal
Bureau of Investigation, 2004: 48).

4.2.Madrid Tren Saldirilarina Ait Bulgular

Terorizm, kurumsal kapasitenin smirli veya kalkinma diizeyinin diisiik oldugu iilkelerde
siklikla goriildiigiinden bu tilkelerde terdr olaylarinin iiretim, yatirim ve biiylime {izerinde daha
onemli bir etkisi olabilir. Bu gelismelere bagh olarak terérizmin ekonomi {izerinde bir etkisi olsa da
bunun 6zellikle ¢cok sayida saldir1 yasayan iilkelerde goriilebilecegini sdyleyebiliriz.

Tablo 5. 2000-2007 Yillar1 Arasinda Ispanya’ya Gelen Turist Sayisi ve Turizm Hasilat

Gelen Turist Turizm Hasilat1

(Milyon) (Milyon Dolar)
2000 47,9 31,5
2001 49,5 32,9
2002 51,7 33,6
2003 51,8 39,6
2004 53,5 45,2
2005 55,9 47,9
2006 58,2 Bil,il
2007 59,2 57,8

Kaynak: UNWTO, "Tourism Highlights 2008", (Cevrimigi) https://www.e-

unwto.org/doi/book/10.../9789284413560 16 Nisan 2017.

Tablo 5'te Ispanya’ya 2003 yilinda gelen turist sayist 51,83 milyon iken terdr olaylarmin
gerceklestigi 2004 yilinda 53,599 ve devaminda 2005 yilinda 55,914 milyon olarak yiikselisini devam
ettirmistir. 2003 y1linda elde edilen turizm geliri 39,645 milyar dolar iken 2004 yilinda 45,248 ve 2005
yilinda 47,97 milyar dolar olarak terérden etkilenmedigi goriilebilir.

Grafik 1. 2002-2009 Yillar1 Arasinda ispanya’mn Terorizm Endeksi.
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Kaynak: Trading Economics, "Terrorism Index in Spain’", (Cevrimigi)
https://tradingeconomics.com/spain/terrorism-index 16 Ocak 2018.

Ispanya’da yasanan bu biiyiik terdr olay1 2002 ve 2009 yillar1 arasinda ulagilan en yiiksek
rakamdir (Grafik 1). Saldirmin biiyiikliigii, yaral ve oliilerin sayisinin ¢coklugu bu asamada énemli
bir rol oynamistir. Bu yillar arasinda bu oranda biiyiik baska bir saldir1 veya siddet olay:
gerceklesmemistir.

Madrid'deki Mart 2004 tren bombalarindan sonra piyasanin doluluk orani Nisan ayinda
onceki yilin ayni ayma gore %12,7 oraninda azaldi. Mayis ve haziran aylarinda sirasiyla %7,2 ve
%7,5'lik diisiigler ile devam etti. Bu egilim, dolulugun %5,5'in altina diistiigii temmuz ayimnda
degismeye baslad: (eHotelier, 2016).
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Ispanya'nin baslica turizm sirketlerini temsil eden bir lobi grubu olan Exceltur (2004) (Alliance
for Excellency in Tourism- Turizmde Miikemmellik Ittifaki) tarafindan 15 Mart- 8 Nisan 2004
tarihleri arasinda gerceklestirilen goriismelerde 1.200 Ispanyol turizm operatoriinden sadece iicte
biri (%34,4) bombalamadan etkilenerek satislarda bir diisiis oldugunu belirtmislerdir. Teror olayinin
ardindan herhangi bir etki gozlemleyenlerin %50'si i¢in etkilenme oraninin %5'ten az oldugunu ve
anketin kapanis giinii olan 8 Nisan'da satiglarin tamamen toparlandigini belirtmiglerdir. Etkilenen
operatorlerin %25'inden az1 kayiplar1 %10'dan fazla hesaplamislardir. Turizm isletmecilerinin geri
kalan tigte ikisi hi¢ etkilenmemistir.

Tablo 6. 2001-2008 Yillar1 Arasinda Madrid'e Gelen Turist Sayisi ve Geceleme Sayisi.

Yillar Turist Sayisi Geceleme Sayisi
2001 5.109,40 10.975,10
2002 5.297,60 11.128,00
2003 5.193,70 10.633,10
2004 5.749,90 11.546,70
2005 6.413,90 12.599,50
2006 6.740,40 13.226,70
2007 7.317,80 14.194,00
2008 7.299,40 13.975,20

Kaynak: Exceltur, "Valoraciéon empresarial del 11-M en el sector turistico espana’, (Cevrimigi)
http://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2015/01/English-version-11M-analysis.pdf 22 Mart 2017.

Ispanya’nin 6nemli bir turizm merkezi olmasi iilke ekonomisi agisindan giderek daha 6nemli
bir konuma gelmesine neden olmustur. Tablo 6’da 2003 yilinda 5 milyon 193 bin olan turist sayusi,
2004 yilinda 5 milyon 749 bin’e ve yasanan teror olayma ragmen 2005 yilinda 6 milyon 413 bine
ylikselmistir. Geceleme sayilar1 da ayni sekilde yiikselmeye devam etmistir.

8000

6000

4000

R AT N

Ocakz2003 Haz. 2003 Ocak 2004 Haz. 2004 Ocakz00s Haz. 2005

Sekil 2. 2003- 2005 Yillar1 Arasinda Ispanya’ya Gelen Turist Oranlari (milyon).

Kaynak: Trading Economics, "Tourist Arrivals in Spain", (Cevrimigci)
https://tr.tradingeconomics.com/spain/tourist-arrivals 16 Ocak 2018.

Sekil 2’'de goriildiigii gibi Ispanya’min turizm yogunlugu kis aylarinda azalmaktadir. Mart
ayindan itibaren yiikselise gegen turist sayis1 Temmuz- Agustos aylarinda en yiiksek yogunluga
erismektedir. Teror olaymnin yasandig1 2004 Mart ayindan sonra tekrar yiikselise gecen rakamlar,
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gerceklesen rutinin aksine diger senelerden farkli olarak haziran ayinda ufakta olsa bir azalma
gormiistiir. Yasanan teror olayimndan sonra turist davranislarinin 3 ay degisim gosterdigi bilinmekle
beraber bu degisimi tek basina bu bilgi, durumu yorumlamak icin yeterli degildir.

4.3.7 Temmuz Saldirilarina Ait Bulgular

2004 yilinda 22 milyondan fazla ziyaretgisi olan 1ngiltere, Temmuz saldirilarinin etkisi
altindayken dahi Temmuz- Eyliil aylar1 arasindaki {i¢ ayda ziyaretgi sayisinin arttigr agiklandi. 2005
yilinin ilk geyreginde ziyaretler bir 6nceki yila gore %13 artarken, temmuz aymdan Eyliil ayma
kadar gecen yilin ticiincii geyreginde yillik bazda %4,2 artis olmustur (Katz, 2006).

Tablo 7. 2004-2005 Ulkelerine Gore Londra'ya Gelen Turist Sayisi.

Ulkelerine Gore Londra'ya Gelen Turist Sayisi (1000)

2004 2005
1. 2. 3. 4, 1.Ceyrek 2. 3. 4.
Ceyrek | Ceyrek | Ceyrek | Ceyrek Ceyrek | Ceyrek | Ceyrek

Londra
Kuzey Amerika | 579 818 842 536 510 775 839 553

Avrupa 1,691 1,936 2,091 2,292 2,101 2,253 1,996 2,222
Eu25 Ulkeleri* | 1,535 1,733 1,881 2,053 1,875 2,003 1,776 1,957
Eu15 Ulkeleri? 1,437 1,550 1,668 1,870 1,71 1,77 1,527 1,72
Diger Ulkeler 466 617 935 585 480 676 889 598
Diinya Geneli 2,736 3,371 3,868 3,414 3,091 3,704 3,723 3,374

Kaynak: National Statistics, "A report on the 2005 International Passenger Survey", (Cevrimigi)
https://www.ons.gov.uk/.../international-passenger-survey. 21 Nisan 2017.

Tablo 7’ye bakildiginda 2004 yili 3. ceyregi ile 2005 yil1 3. ¢eyregi kiyaslandiginda 145 bin
kisilik bir azalmanin Kuzey Amerika, Avrupa, EU25 {ilkeleri, EU15 tilkeleri ve diger olmak tizere
hepsinde gergeklestigi soylenebilir. 2004 ve 2005 yillarmin 4. ceyrekleri kiyaslandiginda ise 40 bin
kigilik bir azalma goriilmektedir. Bu azalma ise Kuzey Amerika'nin aksine diger tiim tilkelerde
gerceklesmistir.

1EU-25: Avusturya, Belgika, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, irlanda, italya,
Liiksemburg, Hollanda, Portekiz, 1spanya, isveg ve Birlesik Krallik Kibris, Cek Cumbhuriyeti, Estonya,
Macaristan, Letonya, Litvanya, Malta, Polonya, Slovakya, Slovenya
2EU-15: Avusturya, Belcika, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Irlanda, italya,
Liitksemburg, Hollanda, Portekiz, Ispanya, isveg ve Birlesik Krallik
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Grafik 2. 2004-2010 Yillar1 Arasinda Ingiltere'nin Terdrizm Endeksi
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Kaynak: Trading Economics, "Terrorism Index in UK", (Cevrimigi) https://tradingeconomics.com/united-
kingdom/terrorism-index 16 Ocak 2018.

Ingiltere'nin 2004 (Grafik 2) yilinda 4.19 olan terdrizm endeksi 2005 yilinda yaganan siddet
olaylar1 nedeniyle 5.68’e kadar yiikselmis ve 2010 yilina kadar tam anlamuyla yiiksek bir diisiis
yakalayamamus 2004 yilindaki trendine donememistir.

Tablo 8. 2000-2010 Yillar1 Arasinda Birlesik Krallik’a Gelen Turist Sayis1 ve Turizm Hasilat1

Gelen Yolcu (Milyon) Turizm Hasilat: (Milyon Dolar)
2000 25,2 19,4
2001 22,8 16,3
2002 24,2 17,6
2003 24,7 22,8
2004 27,8 28,2
2005 28,0 30,7
2006 30,6 33,7
2007 30,7 38,6
2008 30,1 36,0
2009 28,2 30,0
2010 28,3 32,4
Kaynak: Trading Economics, "Terrorism Index in Turkey", 2018 (Cevrimigi)

https://tradingeconomics.com/turkey/terrorism-index 16 Ocak 2018.

Tablo 8'e bakildiginda 2000 yilindan itibaren 2010 yilina kadar Ingiltere'nin gelen turist ve
turizm hasilat rakamlarini gorebiliriz. 2001 yilinda tiim diinyay: etkilemis olan 11 Eyliil saldirisinin
da etkisiyle turist sayis1 ve gelirlerinde ani bir diisiis meydana gelmistir. 2005 yilinda meydana gelen
saldirilarin etkisiyle azalma meydana gelmemekle beraber sadece 0.2’lik bir artis gortilmiistiir.

4.4.2015 Paris Saldirilarina Ait Bulgular

Fransa’da bir otelcilik sektorii arastirma sirketi olan MKG Group'un verilerine gore, artan teror
olaylari ile 480 adet Paris otelinin doluluk oraninda 2015 yilinin Eyliil ayinda izleyen 2016 yilinin
ayn1 donemine gore %11’lik diisiis meydana gelmistir. Bu oran 44.000 odaya esdegerdir (Voranov,
2016).
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Tablo 9. 2010-2016 Yillar1 Arasinda Fransa’ya Gelen Turist Sayis1 ve Turizm Hasilat.

. . Turizm Hasilat1

Gelen Turist (Milyon) (Milyon Dolar)
2010 77,1 46,6
2011 79,5 53,8
2012 83,0 53,6
2013 83,6 56,7
2014 83,7 58,1
2015 84,5 44,9
2016 82,6 42,5

Kaynak: UNWTO, "Annual Report 2016", (Cevrimigi) http://passthrough.fw-
notify.net/download/832795/http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/annual_report_2016_web_0.pdf

16 Nisan 2017.

Tablo 9’a gore 2014 yilinda 83,7 milyon olan turist sayis1 2015 yilinda 84,4 milyona ¢ikmus ve
devam eden terdr olaylari nedeniyle 82,6 milyona diigsmiistiir. Turizm hasilat1 ise 2014 yilinda 58,15
milyar dolar iken terdr olaylarmnin gerceklestigi yil olan 2015te 45,92 milyar dolara ve devaminda
42,481 milyar dolara kadar diismiistiir.

Grafik 3. Fransa’ya Gelen Avrupali ve Avrupali Olmayan Turistlerin Orani
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Kaynak: Le Pages De La Dge, "Etudes Economiques", (Cevrimici)
https://www .entreprises.gouv.fr/files/files/directions_services/etudes-et-statistiques/4p-DGE/2017-06-
4p-N71-EVE-ENGLISH.pdf 22 Aralik 2017.

Grafik 3’e gore turistlerin Avrupali ve Avrupali olmayan turistler olarak incelediginde 2014’
den 2015’e gelindiginde Avrupali turistlerin %1,9 oraninda azaldigini fakat Avrupali olmayan
turistlerin %13,2 oraninda arttif1 goriilmektedir. 2015 den 2016’ya gelindiginde ise Avrupali
turistlerin %3,8 oraninda azaldigi, Avrupali olmayanlarin ise ayni oranda arttig1 goriilebilir. Bu
dogrultuda Avrupali ve Avrupali olmayan turistlerin giivenlik algilamalarmin farkli oldugunu
sOylenebilir.
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Grafik 4. Fransa’da Turizmin Gayri Safi Yurtici Hasilaya Etkisi.
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Kaynak: The World Travel and Tourism Council, "Travel & Tourism Economic Impact 2017 France",
(Cevrimigi) https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/countries-
2017/france2017.pdf 28 Nisan 2017.

Grafik 4’e baktigimizda 2006 yilindan 2016 yilina kadar olan siirecte turizm gelirlerinin
GSMH’ya olan etkilerini ve ilgili y1l olan 2015 yilinda diisiise gectigi goriilmektedir.

Turizm agisindan Fransa ve Italya’nin 2014'ten 2015'e kadar GSYIH'da meydana gelen
degisimleri incelendiginde; Fransa ve Italya, gelismis {tilkelerde terorizmle karsilasan tilkelerin
turizme karsi olan tepki 6rnegini vermektedir. Fransa 2015'te bir dizi biiytiik terorist saldiriya ugradi.
2014'ten 2015'e kadar, turizmin GSYIH’ ya katkis1 1,7 milyar dolar diistii. Ayn1 donemde Italya,
herhangi bir terdr olayma ugramadig igin turizm sektorii 4,9 milyar dolar1 biiytimiistiir (Favre,
2016).

Grafik 5. 2002-2010 Yillar1 Arasinda Fransa’nin Terorizm Endeksi
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Kaynak: Trading Economics, "Terrorism Index in France", (Cevrimigi)
https://tradingeconomics.com/france/terrorism-index16 Ocak 2018.

811 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 796-818



Z.Yards, E. O. Aks6z

Fransa'nin terdrizm endeksi incelediginde (Grafik 5) 2010 yilinda diisiik olan oranlar 2012
yilindan itibaren dalgali bir egilim izlemistir. 2015 yilinda 5.6'ya yiikselen degerler terdr olaylarinin
devam etmesi neticesinde 5,96 oranina yiikselmistir. Global Terrorism Index’e gore Fransa teroriin
en ¢ok yasandig: tilkeler siralamasinda 2014 yilinda 36. siradayken 2015 yilinda 29. siraya
ylikselmistir (Economics and Peace, 2015).
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Sekil 3. 2015-2016 Yillar1 Arasinda Paris’e Gelen Yerli ve Yabanc Turist

Kaynak: Paris Info, "Le Tourisme a Parise 2016", (Cevrimici) http://fr.zone-secure.net/42102/324705/#page=22
03 Mart 2017.

Sekil 3’e gore 2015 yilinda Paris’i ziyaret eden yerli turist sayis1 azalma gosterse bile yabanci
turist sayis1 ¢ok ani ve yiiksek oranda diisiis gostermistir. 2016 yilinda 2015 yilinin ayni aylarina
gore ise yerli turistler ve yabanci turistler artis gostermislerdir.

Kasim 2015 saldirilarindan sonra Paris, devam eden iig aylik siirecte toparlanma saglad1. Ug
ayda meydana gelen %13,1’lik bir diisiisten sonra, Mart 2016 ayinda %?71,7’lik bir artis yasand1 ve
bu oran 2015 yilinin mart ayima gore sadece %4,8'lik bir azalis oldugunu gostermektedir. Paris’teki
ADR (Avarage Daily Rate- Satilan oda basina elde edilen gelir) Mart'taki normal performansina
donmeden once, aralik ve subat aylar:1 arasinda ortalama %1,8'lik bir diislis gostermistir. Doluluk
ve ADR kombinasyonu incelendiginde mevcut oda basma gelirde (RevPAR) %5,2'lik bir diisiis
olmustur. Ve bu diisiis 2015 Kasim ayindan itibaren gerceklesen oda basina gelir (REVPAR) deki en
az diistis idi, bu ytizden Paris'in otel pazarinin iyilesmenin belirtileri olarak algilanmistir (eHotelier,
2016).

4.5.15 Temmuz Darbe Girisimine Ait Bulgular

Tiirkiye’de gerceklesmis olan darbe girisimi turizmi talep ve gelir yoniinden 6nemli oranda
etkilemistir. Bu dogrultuda incelenmis olan dokiimanlar meydana gelmis olan olumsuz etkileri
dogrulamaktadir.
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Tablo 10. 2015-2017 Yillar1 Arasinda Donemlik Olarak Turizm Gelirleri

Yil Turizm Geliri Bin ($)

1.Ceyrek 4.868.890

2.Ceyrek 7.773.677

2015 3.Ceyrek 12.294.189
4.Ceyrek 6.568.022

Yillik 31.504.778

1.Ceyrek 4.066.384

2.Ceyrek 4.981.318

2016 3.Ceyrek 8.277.009
4.Ceyrek 4.782.729

Yillik 22.107.440

1.Ceyrek 3.348,500

2.Ceyrek 5.380,000

2017 3.Ceyrek 11.332,300
4.Ceyrek 6.070,900

Yillik 26.131,70

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu: "Turizm Istatistikleri, IV. Ceyrek: Ekim-Aralik ve Yillik, 2017",
(Cevrimigi) http://www .tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27612, 01.04.2018.

Yasanan tiim bu gelismeler kisa stire igerisinde rezervasyon iptalleri, turist sayis1 ve gelirinde
diisiis olarak rakamlara yansimugtir. Tablo 10’da 2015 yilinin ilk ¢eyreklik doneminde 4 milyar 869
milyon 890 bin $ olan turizm gelirleri, 2016 yilinin ilk ceyreginde 4 milyar 66 milyon 384 bin $'a
gerilemis yani %16,5’lik bir oranda diisiis gOstermistir. Fetd terdr orgiitiintin 3. Ceyrekte
gerceklestirmis oldugu darbe girisimi 2015 yilinda 12 milyar 294 milyon 22 bin $ olan turizm geliri
rakamlarini 2016 yilinda 8 milyar 277 milyon 9 bin $’a kadar yani %32,7 oraninda gerilemesine
neden olmustur. 2017 yilina gelindiginde ise tam olarak eski rakamlara ulagilamasa bile turizm geliri
rakamlar1 2016 yili 3.ceyregine gore yiikselis yakalamis ve 11 milyar 332 milyon 300 bin $'a
ylikselmistir.

Tablo 11. 2015-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretgi Sayisi

Yil Gelen Ziyaretci Sayisi

1.Ceyrek 5.344.575

2.Ceyrek 10.751.351
2015 3.Ceyrek 17.408.994
4.Ceyrek 8.112.661

Yillik 41.617.581

1.Ceyrek 5.107.553

2.Ceyrek 7.495.035

2016 3.Ceyrek 12.063.311
4.Ceyrek 6.669.430
Yillik 31.335.329

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu: "Turizm Istatistikleri, IV. Ceyrek: Ekim-Aralk ve Yillik, 2017",
(Cevrimigi) http://www .tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27612, 01.04.2018.

Tablo 11'de 2015 yilimin 1. Ceyreginde 5.344.575 olan gelen ziyaretci sayisi 2016 yilinda
5.107.553’e gerilemis ve darbe girisiminin oldugu temmuz ayini da igeren 3. ceyrekte 17.408.994 olan
rakamlar %30,7 oraninda azalarak 12.063.311'e gerilemistir. 2015 ve 2016 yillarinin genel olarak
yilsonu rakamlarina bakildiginda 41.617.581 olan ziyaretci sayis1 10.282.252 ziyaretci azalarak
31.335.329 kisi sayisina gerilemistir. 2016 y1l1 sonunda agiklanan tiim bu rakamlara gore soylenebilir
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ki, yasanan tiim teror olaylar ve en 6nemlisi iilkenin tiimiinii etkisi altina alan bu girisim turistleri
glvenlik algis1 agisindan 6nemli oranda etkilemistir.

Tablo 12. Milliyetlerine Gore Tiirkiye'yi En Cok Ziyaret Eden Yabanci Turistler

5.250.036 5.580.792 3.890.074 -30,30
4.479,049 3.649,003 866,256 -18,53 -76,26
2.600.360 2.512.139 1.711.481 -3,39 -31,87
1.755.289 1.911.832 2.206.266 8,92 15,4
1.582.912 1.693.591 1.690.766 7,55 -7,18
1.590.664 1.700.385 1.665.160 6,9 -2,07
1.303.730 1.232.487 906.336 -5,46 -26,46
1.037.152 847.259 555.151 -18,31 -34,48
857.246 1.094.144 420.831 27,63 -61,54
830.841 755.414 593.150 -9,08 -21,48

Kaynak: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi: "Milliyetlerine Gore Gelen Yabanci Ziyaretgiler”, (Cevrimigi)
https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/bazi-ulke-gruplarinin-toplam-turist-
sayisindaki-paylari_72.html, 28.03.2018.

Tablo 12’de Milliyetlerine gore Tiirkiye’ye gelen turistler incelendiginde Almanya’nin 2014
yilinda Tiirkiye’ye en ¢ok ziyaret¢i gonderen sifatin1 2015 yilinda stirdiirmiis olmasina ragmen 2016
yilina gelindiginde %30,30'luk bir diisiis gostermistir. Tablodaki en biiyiik azalma, Rusya
(%76,26)'da goriiliirken, Rusya ile 24 Kasim 2015 de yasanan Tiirkiye'nin hava sahasini ihlal ettigi
gerekgesiyle Rus ucagimin vurulmasiyla baslayan Ucak Krizi ‘nin etkisiyle bu noktaya ulasmisgtir.
2015 yil1 2016 yili kiyaslandiginda diger biiyiik diistisiin %61,54 ile Irak, %34,48 ile Fransa, %31,87
ile Ingiltere ve %30,30 ile Almanya seklinde azalma gdsterdigi goriilebilir.

SONUC ve ONERILER

Turistlerin iilke tercihlerini belirleyen faktorler seyahat edilecek bolgenin siyasi, ekonomik ve
sosyal yasam sartlarina bagl olarak degisiklik gostermektedir. Ulkenin icerisinde bulundugu mali
ve siyasi istikrar, savasg, terdrizm gibi nedenler ve turizm altyapisi, fuar ve festival gibi faktorler
turistlerin goz oniinde bulundurdugu sartlardan bazilaridir.

TerOrizmin turizm tizerindeki etkilerinin arastirildigr bu c¢alismada turizm gelirlerindeki
degisim ve turist sayilarindaki degisim incelenmistir. Bu alanla ilgili literatiir taramasini
incelendiginde genel olarak; tiim tilkelerde teroriin turizm talebini negatif olarak etkiledigi ve ayni
zamanda bu etkiler sonucunda turizm talebinin ikame etkisiyle komsu {ilkelere kayabildigi,
gerceklesen teror olaylarinin siddetlerinden ¢ok siklik derecelerinin turist davranislar: tizerinde
etkili oldugu, turistlerin taleplerindeki diisiislerin gecici oldugu, teroriin turizm iizerinde olumsuz
etkileri oldugu, ekonomisi turizme dayali olan {tilkelerin terérden daha ¢ok etkilendigi, gelismekte
olan tilkelerin terdr olaylarindan gelismis iilkelere nazaran daha ¢ok etkilendigi gibi gesitli sonuglara
varilmistir.

Bu calisma hazirlanirken terér ve turizm konusunun kendi kavram cercevelerinde ve
etkilesimde oldugu zamanlarda bu siireci etkileyen birgok faktoriin oldugu sonucuna varilmistir.
Bu nedenle konunun daha ayrintili olarak ve her agidan bakilmas: olaylar1 kavramak ve ¢6ziim
onerileri getirmek agisindan yol gosteri olabilecektir. Bu baglamada diger arastirmalarda literatiire
katki saglayabilecek konular su sekildedir;
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Turistleri terdr olaymin meydana geldigi {ilkelere geri ¢ekmek veya var olan talebi
kaybetmemek admna yapilmasi gereken halkla iliskiler, medya iletisimi, kampanyalar ve
kolayliklarimn belirlenmesi.

Ulkelere yonelik gerceklestirilen eylemler genellikle iilkenin en ¢ekici turizm
destinasyonlarni hedef almaktadir. Bu baglamda iilkelerin bu etkiyi dagitmak adina diger
destinasyonlarin 6n plana ¢ikarilip turizmin etki alaninin tiim tilkeye yayilmasi.

Mevcut gercevenin Gtesinde diislinerek, uluslararas: seyahat tiiketiminin artmasi nedeniyle
kiiresel seyahat edenler icin yeni bir ¢erceve gelistirilmesi, ayn1 zamanda is birligine dayali ve sinir
oOtesi bir yaklasimla riskin tekrar gozden gecirilmesi gerekmektedir. Sorunun asil kaynag: olan,
terore sebebiyet veren nedenlerin arastirilmasi, anlasmazliklarin ¢oziilmesi adina tilkeler arasinda
yapilmasi gereken anlagmalar ve goriismelerin izleyebilecegi yollarin belirlenmesi.
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Ozet

Teknolojik ilerlemelerle beraber iletisim ve ulasim olanaklarinin gelismesi ulusasir:
insan hareketliligini hizlandwrnugstir.  Savaglar ve c¢atismalar ise zorunlu yer
degisikliklerine neden olmustur. Bu siirecle birlikte koken iilkeler ve hedef iilkeler sosyal,
politik, ekonomik ve kiiltiirel agidan etkilenerek farklilagmuis, go¢menlerin demografik
ozellikleri de degiserek cesitlenmistir. Insan hareketliligi ayni zamanda bireylerin ya da
kitlelerin kiiltiirlerinin de karsilagmasidwr. Kiiltiirleraras: karsilasmalar, iletisim ve
uyum sorunlarim beraberinde getirmektedir. Bu sorunlara yonelik ¢oziim arayisinda;
kiiltiirleraras: iletisim ve kiiltiirleraras iletisim yeterliligi alanlar: disiplinler aras:
arastirma ve uygulamaya olanak saglayabilmektedir. Bu calismada goc ve
kiiltiirlerarast iletisim uluslararas: 63renci hareketliligi iizerinden irdelenmistir. Bu
kapsamda Ankara’da yasayan Afgan dgrencilerin; go¢ deneyimleri, kiiltiirel karsilasma
stiregleri ve Afganistan’dan Tiirkiye'ye yonelik diizensiz go¢ii nasil anlamlandirdiklar:
arastirilmigtir. Bu amaglarla  ¢alismada nitel arastirma yontemi  kullanilmigtir.
Afganistan’dan gelerek Ankara’min cesitli tiniversitelerinde yiiksekogrenimine devam
eden 12 6grenciyle goriisiilmiistiir. Ogrenciler amagcli ve kartopu Grneklem yoluyla
belirlenmis ve veriler betimsel analiz teknigiyle yorumlanmugstir. Bulgular, Afgan
ogrencilerin ev sahibi iilkede karsilastiklar: gesitli sorunlar oldugunu gostermistir. Bes
tema altinda kategorize edilebilecek sorunlar: dil, ekonomik yetersizlikler, kent ve yurt
yasamina uyum ve kiiltiirleraras: karsilasmalarda yasanan iletisim sorunlaridir.
Arastirmamn bir diger sonucu, O0grencilerin Afganistan’dan Tiirkiye'ye go¢ii;
kiiltiirleraras: iletisim yeterlili§inin esneklik, empati ve hosgorii boyutlari ile uyumlu
algiladiklar: ve agiklik boyutuna uygun ifade edebildikleridir.

Anahtar Sézciikler: Afgan,  Kiiltiirlerarast  Iletisim,

Kiiltiirleraras: Yeterlilik.

Afganistan’dan  Gog,

Abstract

The development of communication and transportation facilities along with
technological advances has accelerated transnational human mobility. On the other
hand, wars and conflicts caused forced displacement. Human mobility is also the
meeting of individuals or the culture of the masses. Intercultural encounters bring
along communication and adaptation problems. In search of solutions to these problems,
such as intercultural communication and intercultural communication competence,
can provide opportunities for interdisciplinary research and practice. Intercultural
communication aims to understand and explain the communication between people
belonging to different cultures. On the other hand, intercultural communication
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competence refers to the ability of individuals to communicate beyond borders. In this study, transnational migration,
intercultural communication, and intercultural communication competence were analyzed within international student
mobility. Afghan students living in Ankara, their migration experiences, and also their cultural encounter processes have been
studied. Also, the study questioned the thoughts of university students about increasing migration from their countries to
Turkey. Semi-structured interviews were conducted with students who came from Afghanistan and continued their higher
education at various universities in Ankara. Participants were determined by snowball sampling/paradigming technique.
Afghan students, who migrated from Afghanistan to Turkey, mostly irregular migrants, were interviewed about the current
situation of Afghan immigrants and Turkey'’s attitude towards this immigration. Findings related to the problem of migration
of Afghan students from Afghanistan to Turkey, who perceived intercultural communication competence as compatible with
flexibility, empathy, and tolerance. This study shows that these immigrants can express themselves in accordance with the
openness dimension.

Keywords: Migration from Afghanistan, Afghan, Intercultural Communication, Intercultural Competence
1. GIRIS

Savaslar, gogler, emperyalizm, kapitalizm, kiiresellesme gibi siireglerin her birisi farkh
toplumlarin ve farkli kiiltiirlerin karsilasmasini etkilemektedir. Tarihsel siiregte tiirdes toplumlarin
sayis1 farkli kiiltiirel gruplardan olusan toplumlara gore daha azdir. Imparatorluklarin pargalanmasi
ve “ulus” temelinde gelisen devlet anlayisi, kiiltiirel biitiinliigii 6n plana ¢ikararak kiiltiirel gesitliligi
bir siireligine baskilamig goriinse de politik gelismeler konuyu yeniden tartismali hale getirmistir.

Son zamanlarda insan hareketliligiyle yasanan hizh artisla birlikte, cok sayida toplum kiiltiirel
olarak gesitli hale gelmektedir. Boylece, farkl: kiiltiirel gegmise sahip insanlar birlikte yasamaktadir.
Bu siireg etkilesimlerle birlikte esitsiz gii¢ iliskilerinin s6z konusu oldugu kiiltiir gruplarinin
olusmasina da zemin hazirlamaktadir (Berry, 1997). Cok kiiltiirlii toplumlarda bireyler go¢men,
siginmaci, miilteci, misafir, azinlik, yabanci, koruma altindakiler, diizensizler, kagitsizlar gibi
statiilerle ya da sifatlandirmalarla bagka bir {ilkede yasamaktadir. Kimlik siyasetinin 6n plana
¢itkmaya basladig1 20. ytizyilin ikinci yarisim1 kapsayan siiregte ¢okkiiltiirliiliik yeni bir politik hat
olarak gelismeye baslamistir. Yarim yiizyil i¢inde yasanan iki diinya savasi ve ekonomik buhran
iilkeleri ve toplumlar1 ¢ok yonlii etkilemistir. Ekonomik, politik, kiiltiirel tiim alanlarda yeni
arayislar ve farkli yaklasimlar gelismeye baslamistir. Cogulculugun ve insan haklarmin
ilerlemesiyle farkli etnisitelere ve kiiltiirlere sahip kisi ve gruplarin haklar1 da giindeme gelmistir.
Ulus-devletlerin biinyelerinde barindirdiklar: azinliklar ve farkli etnik ya da dini kimliklere sahip
vatandaglarin haklarinin korunmas: diistincesi (Ayaz, 2019: 9) sonucunda 1970’lerden itibaren
“cokkiiltiirliliik” ya da “cokkiiltiirctiliitk” bir politika olarak donmiistiir. Cokkiiltiirliiliik
kavramindaki kiiltiir, bir grubun ya da toplulugun kendini farklilik iginde ifade etmesine vurgu
yapmaktadir (Say, 2017: 30). Goglin hedefinde olan iilkelerde “birlikte yasama”, “haklar”,
“farkliliklar”, “kimlik”, “teki” gibi kavram ve degerler cercevesinde gelisen ve asimilasyona dayall
politikalara alternatif olarak goriilen cokkiiltiirliiliigli savunanlar kadar elestirenler de olmustur.
Elestirilerin basinda; ¢cokkiiltiirliliigiin kapitalizm ve liberalizmden bagimsiz diisiiniilemeyecegi ve
kavramin ideolojik igeriginin oldugu rahatlikla sdylenebilir.

Kiltiirlerarasi iletisimi dnemli hale getiren bir diger gelisme ekonomik temellidir. II. Diinya
Savasi’ndan sonra, Amerika Birlesik Devletleri'nin diger {iilkelere/kitalara daha fazla miidahil
olmas! ve yatirim yapmaya baglamasiyla gelisen yeni iligkiler kiiltiirleraras: iletisimin 6nemini
arttirmistir. Benzer sekilde kapitalizmin kiiresellesmesiyle birlikte sirketlerin ¢okuluslu ¢ikarlar:
arttikca, hem kamu hem de 6zel, kar amacli veya kar amaci giitmeyen kuruluslar islerin verimli bir
sekilde stirdiiriilmesini kolaylastirabilecek beceri ve yeterliliklerde calisanlarin segilmesini ve
egitilmesini onemsemek zorunda kalmistir (Spitzberg ve Changnon, 2009).

Uluslararas: gog, farkh kiiltiirlerin pargas: olan bireylerin, gruplarin, orgiitlerin ekonomik,
siyasal, sosyal ve Kkiiltiirel anlamda hizli ve yogun bir etkilesim iginde bulunmalarina neden
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olmaktadir (Aksoy, 2012: 298). Diinyada her gecen giin daha fazla insan ve grup birbiriyle
karsilasmakta, birlikte yasamayi tecriibe etmektedir. Insan hareketliliginin hizi, kiiltiirel etkilesimi
hizlandirdigina gore tilke politikalar1 ne olursa olsun kiiltiirlerarasr iletisim kaginilmazdar.

Insan hareketliliginin yiiksek oranlarda seyrettigi Tiirkiye’de de gog ve kiiltiirlerarasi iletisim
iligkisi toplumun tiim katmanlarin etkilemektedir. Tiirkiye son yillarda gogtin farkl tiirlerine hedef
olmasiyla dikkat c¢eken bir tilkedir. Bu gog tiirlerinden birisi de 6grenci hareketliligidir. Kendi
iilkelerinden bagka bir tilkede egitim goren 6grenci sayisi kiiresel gelismelere paralel olarak artis
gostermektedir. Bireyler, {ilkesindeki egitimden daha nitelikli bir egitim arayisiyla ya da ekonomik,
sosyal, kiiltiirel, bireysel nedenlerle bagka bir iilkede egitime yonelmektedir. 2010 yilinda Diinya
genelinde 4,5 milyona ulasan uluslararasi 6grenci sayis1 2021’de 7,5 milyonu bulmustur. Bu sayinin
oniimiizdeki on yi1lda 20 milyona ulasacagi tahmin edilmektedir. Giincel rakamlara gore Tiirkiye’de,
25 bini burslu olmak tizere yaklasik 148 bin uluslararas: 6grenci 6grenim gormektedir (ytb.gov.tr.).

Bu verilerden hareketle bu calismada go¢ ve kiiltiirleraras: iletisim iliskisi, 6grenci gocii
araciligiyla ele alinmaktadir. Calismada yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkiye’de yasadiklar1 gog
deneyimleri kiiltiirleraras: iletisimle iligkilendirilerek degerlendirilmigtir. Aragtirmanmn temel
problemi yabancit uyruklu o6grencilerin gogii nasil deneyimledikleri ve kiiltiirleraras: iletisim
farkliliklar1 ve ortaya ¢ikan sorunlarla nasil bas ettikleridir?

Arastirma ve goOrlisme sorulari literatiir taramasma ve teorik gerceveye dayali olarak
olusturulmustur. Arastirmada ilk olarak uluslararas: gog ve kiiltiirlerarasi iletisim arasindaki iligkiyi
ortaya koymak amaglanmistir. Ikinci olarak vyiiksekdgrenim gogciinii yasayan o6grencilerin
Tiirkiye'deki go¢ deneyimlerini kiiltiirleraras: iletisim yeterligi baglaminda degerlendirmek
amaglanmistir. Son olarak ise, Afganistan’dan Tiirkiye'ye yasanan diizensiz gogle ilgili bir baska
go¢men grup olan Tiirkiye’deki Afgan 6grencilerin diisiincelerini anlamak amaglanmustir.

2. GOC VE KULTURLERARASI iLETiSiM

Zaman ve mekan olgusunun yeniden tanimlanmasini zorunlu kilan kiiresellesme, modern
ulasim imkanlar1 sayesinde uluslararasi goc hareketlerini hizlandirmistir. Cografi olarak yer
degisikligini ve insan hareketliligini ifade eden goc, toplumsal alandaki her gelisimden ve
degisimden etkilendigi gibi toplumsal degisime neden olan ¢ok boyutlu bir olgudur. Bundan dolay1
disiplinler aras: ¢alismalarin konusunu teskil etmektedir. Iki ya da daha fazla ulus devletin sinirlar
arasinda gerceklesen insan hareketliligi uluslararas: gocii ifade etmektedir.

Uluslararas: gociin niteligi 1980'lerden itibaren farklilasmistir. Diinya ekonomisinin, diinya
ticaret ve hizmet anlagmalar1 yoluyla entegrasyonu, sermaye ve emegin kiiresellesmesi, ulagim ve
iletisim aglarmin hizl gelismesi yeni tiir niifus hareketlerini belirleyen dinamiklerdir. Son yillardaki
gocler, dogas1 geregi 1950'ler ve 1970'lerdekinden farkli olarak parcali yapilar1 ile karakterize
edilmektedir. Bu gogler; yeni esnek emek bigimlerini, giivensiz yasal statiiytii, degisken siireleri, yeni
cinsiyet rollerini ve birden ¢ok hedefi icermektedir (Triandafyllidou, Modood, Barrero, 2006: 7-10).

Uluslararast gog, farkh kiiltiirlerin parcasi olan bireylerin, gruplarin, orgiitlerin ekonomik,
siyasal, sosyal ve Kkiiltiirel anlamda hizli ve yogun bir etkilesim ig¢inde bulunmalarina neden
olmaktadir. Kiiltiirel etkilesimde ve degisimde gocler her dénem biiyiik rol oynamaktadir. Kimi
zaman kiiltiirel catismalarin ve kiiltiirel farkliliklara dayal: ayrimciliklarin yasanmasi, hatta gesitli
kiltiirlerin ortadan kaybolmasi gogler sonucundaki etkilesim yoluyla gerceklesmektedir.
Kiiresellesme ile birlikte, insanlar birbirinden daha ¢ok haberdar olmakta, daha fazla etkilesim
icinde bulunmaktadir. Boyle bir diinya diizeninde, kiiresellesme olgusu kiiltiirlerin bir yandan
benzemesine, diger yandan toplumsal refleksler ile 6zgiin degerlerin korunmas, aktarilmasi ve 6ne
¢ikarilmasi anlaminda ayrilmasina yol agmaktadir (Aksoy, 298: 2012).

821 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 819-843



Gog ve Kiiltiirleraras: fletisim iliskisi Uzerine Bir Alan Arastirmasi

Ulusasir1 goglerin ve kiiltiirler arasi karsilagsmalarin artmasiyla bu siirecte iletisim 6nem
kazanmaktadir. Anlam yaratma faaliyeti olan iletisim, toplumsal hayati {iretmenin ve birlikte
yasamanin temel kosuludur (Yaylagiil, 2014: 14). Bir grubun {iyeleri tarafindan paylasilan
aliskanliklar, kabul edilen davranis, tutum ve degerler o grubun kiiltiiriinii gostermektedir (Giiveng,
1979: 104). Insan iletisim kurarken kiiltiirden yararlanir ve kiiltiiriinii ortaya koyar.

Kiiltiire iligkin tanim ve agiklamalar yaklagimlara gore farklilik gostermektedir. Williams
(1960: xv), kiiltiir sdzcligiiniin gelisimini; sosyal, ekonomik ve politik hayatta yasanan degisikliklere
yonelik bir dizi énemli ve devam eden tepkilerin bir kayd1 olarak gormektedir. Smith (2007: 16),
kiiltiiriin farkli tanimlamalarindaki vurguya deginmekte, psikolojik tanimlamalarda genellikle
insanlarin iletisim kurmasina, 6grenmesine ya da maddi ve duygusal ihtiyaglarini karsilamasma
imkan veren bir sorun-¢oziicii arag olarak roliine dikkat cekmektedir. Goriildiigii gibi kiiltiir, genis
bir anlam igerigine, dinamik ve kolektif bir 6zellige sahiptir.

Bir kiiltiiriin bireyleri ortak anlam kodlar1 araciliiyla iletisim kurmaktadir. Anlam iligkisi ise
baglama gore degisiklik gosterir. Bir kiiltiire iiye birey ya da bireyler i¢in kiiltiir ve baglam iliskisi
cogunlukla kolay anlagilabilirken s6z konusu kiiltiirlin {iyesi olmayanlar igin anlam
kurulamayabilir. Burada duyarlilik 6nemlidir ve kiiltiirlerarasi duyarlilik; biligssel, duyussal ve
davranigsal boyutlariyla kiiltiirel bir 6grenme stirecidir (Bhawuk, Sakuda, 2009’dan akt. Matveev ve
Merz, 2014: 124). Aymn kiiltiiriin tiyelerinin gergeklik anlayislar1 birbirine benzemektedir. Ancak
farkl kiiltiirlere mensup bireyler icin anlam kodlar: farklilasmaktadir. Boylece, iletisim farkhiliklar:
da ortaya ¢ikmaktadir. Tiim bu farkliliklar; kiiltiirleraras: fikirleri ve kiiltiirleraras: iletisimi onemli
hale getirmektedir.

Genel anlamda kiiltiirleraras: fikir, insanlarin birbirleriyle nasil etkilesim kurduklar1 ve bu
etkilesimlerin giinliik durumlarda nasil ¢ergevelendirildigi, sekillendirildigi ve hayata gegirildigi
hakkinda bir dizi kritik soruyu ele almay1 amaglamaktadir. Daha kapsamli bir sekilde, farkh
kiiltiirlerden bireylerin ve insan gruplarmin birbirleriyle nasil etkilesim kurduguyla ilgili sorulara
yant aramaktadir. Dil, kiiltiir, din, etnisite ve diger sosyo-kiiltiirel yonelimlerle ilgili farkliliklara
ragmen insanlarin nasil birlikte yasayabildikleri; kiiltiirleraras1 yanlis anlamalardan kaynaklanan
catismalar1 nasil ¢ozebildikleri ve gesitliligin giinliik karsilasmalardaki tutumlari, davramslar ve
deneyimleri nasil sekillendirdigiyle ilgilenmektedir (Elias ve Mansouri, 2020: 3-4).

Kiltiirlerarasi iletisimle ilgili tanimlarin ortak noktas: farkl kiiltiir mensubu bireylerin ortak
etkilesimleridir. Kartar1 (2006: 23), kiiltiirleraras: iletisimi; “farkli kiiltiirlere mensup insanlar
arasinda etkilesim ve anlam aktarimlari, yabancinin algilanmasi, agiklanmasi ve kiiltiirel
farkliliklarin  gozetilmesi konularini inceleyen disiplinler arasi bir bilim dali” olarak
nitelendirmektedir.

Bir kiiltiir igindeki gesitliligin degeri her birey i¢in daha fazla segenek saglamasindan ve se¢im
ufkunu genisletmesinden gelir (Kymlicka, 1998: 194). Farkl bir kiiltiir i¢inde var olabilmek, o
kiltiiriin pratiklerini anlamaktan ve igsellestirmekten ge¢mektedir. Bu durum uluslararasi gog
alaninda yogun olarak yasanmaktadir. Uluslararas1 goclerle karsilasan ve birlikte yasamayi
deneyimleyen insanlar pek ¢ok agidan farkli kiiltiirel unsurlar tagimaktadir. Bu farkliliklarin baginda
dil ve inang sistemleri gelmektedir. Kiiltiirlin bu iki unsuru insan davranislarini yonlendiren
pratikleri igermektedir. Bu pratikler kiiltiirel uyumun gerceklesmesi ve kiiltiirlerarasi iletisim
engellerinin asilmasi gorevlerini tistlenmektedir (Aksoy, 2012: 299).

Bozkurt Giiveng (1979: 107), belli bir kiiltiirtin unsurlarmin uyumlu ve biitiinlesmis bir sistemi
olusturma egilimini uyum siirecinin bir iiriinii olarak degerlendirmektedir. Sosyal bilimci, tarihsel
ve gevresel etkiler nedeniyle kiiltiirlerin tam anlamiyla biitiinlesmis bir sistem olamayacagina vurgu
yapmaktadir. I¢ veya dis giicler dinamigindeki bir degismenin, dengeyi ve biitiinlesmeyi
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temelinden sarsabilecegini isaret eden yazar biitiinlesmenin bir yon ve ideal oldugunu ileri
stirmektedir.

Birden fazla kiiltiiriin karsilasmasi (akiiltiirasyon) - kiiltiirlerin ya da bir kiiltiir 6gesinin bagka
bir kiiltiire niifuz etmesi ve beraberinde bir degisimin yasanmasi- siirecini zorunlu kilmaktadur.
Uyum ve kiiltiirlesme birbirleriyle iligkili kavramlardir. Uyum, gociin sonucunda bireylerin, zaman
icinde kiiltiirlesme stirecindeki degisimlerle basa ¢ikmasmin bir sonucudur. Farkl kiiltiirlerin
karsilasmasi her zaman uyumla sonug¢lanmamaktadir. Bu siireci aciklayan yaklasimlardan birisi
Berry'nin iki boyutlu kiiltiirlesme modelidir. Berry (1997), gd¢menlerin deneyimledigi kiiltiirlesme
stratejilerini; asimilasyon, entegrasyon (biitiinlesme), ayrisma ve marjinallesme stiregleri olarak
smiflandirmistir. Entegrasyon (integration) stratejisi; koken kiiltiirii korumak ve ayni zamanda
kabul eden iilkenin sakinleriyle iliski gelistirmeyi hedeflemektedir. Asimilasyon; bireylerin kendi
kiiltiirlerini unutup ev sahibi toplumun kiiltiiriinii benimsemesini ifade etmektedir. Ev sahibi
toplumun kiiltiirii ile iliski kurmadan kendi deger ve geleneklerini siirdiirme ayirma/ayrilik¢ilik
stratejisidir. Marjinallesme stratejisinde; marjinaller ya da simnirda kalan gruplar ne kendi gelenek ve
degerlerini stirdiirmek ister ne de gog ettikleri tilkenin toplumuyla etkilesime girmek ister. Berry'nin
modeli, bazi belirsizlikler icerdigi yoniinde elestirilse de giiniimiiz arastirmalarinda yaygin olarak
yararlanilmaktadir.

Gortildigi gibi gogler sonucunda kiiltiirlesmenin ya da kiiltiirel uyumun gergeklesmesi kolay
olmadig1 gibi oldukca karmasik ve uzun bir siirectir. Bu siirecin agilmasinda kiiltiirleraras:
duyarliliga, farkindaliga ve yeterlilige 6nem atfedilmektedir.

2.1.Kiiltiirlerarasi {letisim Duyarlilig

Kiltiirleraras: iletisim yeterliliginin gelisebilmesi ©nce farkindalikla baslar. Kiltiirel
farkindalik kiiltiirel i¢ gorii, tutum ve kimlik gelisimini ifade etmektedir (Sercu, 2004: 76).
Kiltiirleraras1 duyarlilik, "bir bireyin kiiltiirlerarasi iletisimde uygun ve etkili bir davranis: tesvik
eden kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve takdir etme yoniinde olumlu bir duygu gelistirme yetenegi"
olarak kavramsallagtirilabilir. Bu tanim, kiiltiirleraras1 duyarhiligin dinamik bir kavram oldugunu
gostermektedir. Kiiltiirlerarasi olarak hassas kisilerin, kiiltiirler arasindaki farkliliklar1 anlamak,
takdir etmek, kabul etmek ve kiltlirlerarasi etkilesimlerden olumlu bir sonug¢ elde etmek igin
kendilerini motive etme arzusuna sahip olmalar1 beklenmektedir (Chen, 1997: 4-5).

Kiltiirel duyarliligin bireysel ya da toplumsal diizeyde gelistirilebilmesi kiiltiir sokunun
iistesinden gelinmesinde ve kiiltiirel uyum sorunlarmnin agilmasinda énemlidir. Insanlar giinliik
yasamda iletisim kurarak kiiltiirel etkilesime girerler. Bilgi ve yetenegin onemli goriildigii bu
asamada bireyler farkli kiiltiirlere kars1 duyarlhiliklarini ve farkindaliklarini gelistirmektedir. Boylece
insan, gesitli kiiltiirleraras1 bulusmalar yoluyla etkin iletisim i¢in gerekli bilgi, tutum ve beceriler
kazanmaktadir. Bu nedenle kiiltiirel duyarlilik, kiiltiirleraras: yeterligi kullanma potansiyeli ile
iligkilidir. Yani, kiiltiirel agidan duyarli olan bir kisi kiiltiirel farkliliklar1 tanima, saygi gosterme
kapasitesine sahiptir ve kiiltiirel olarak yetkin kabul edilmektedir (Matveev ve Merz, 2014: 123).

2.2.Kiiltiirlerarasi Iletisim Yeterliligi

Kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi farkl kiiltiirlerden gelen ve kendine has degerler, inanglar ve
deneyimlerle bigimlendirilmis insanlarin etkilesimleri sonucunda gelismektedir. Kiiltiirel yeterlilik,
kiltiirler arasinda etkili bir sekilde islev gormeyi amaglar. Kavram, uygun diisiinme, uygun hareket
etme ve farkl kiiltiirel gegmise sahip insanlarla iletisim kurma ve ¢alisma yetenegini kapsamaktadir
(Leung vd., 2014). Kiiltiirleraras1 yeterlilik, performans ve davranigsal yonleri vurgulamaktadir
(Sercu, 2004: 76). Kiiltiirleraras: yeterlilik ve kiiltiirleraras: iletisim yeterliligi birbirinin yerine
kullanilabilmektedir. Byram’a gore (1997) kiiltiirleraras: yeterlilik; kisinin bagka bir iilke ya da
kiltiirden kisilerle kendi dilinde etkilesim kurma yetenegi, kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi; yabanci
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bir dilde farkl bir iilkeden ya da kiiltiirden kisilerle iletisim kurma yetenegidir (akt. Eginli, Yalcin,
2016:8). Kiiltiirleraras: iletisim yeterliligi, kiiltiirleraras1 karsilasmalarla basarili bir sekilde basa
cikabilme bilgisini ve yetenegini (Matveev ve Merz, 2014: 123) kapsamaktadir.

Kiiltiirleraras: yeterlilik; empatiyi merkeze alarak agik bir diinya goriisiine sahip olmak ve
tarkl kiiltiirlerden insanlarla basarili bir iletisim kurma gabasidir (Temel Eginli, 2011: 216). Matveev
ve Merz (2014: 128), kiiltiirleraras: yeterliligin dort boyutunu; kisileraras: beceriler, ekip etkinligi,
kiiltiirler aras1 belirsizlik ve kiiltiirlerarasi empati olarak tanimlamaktadir. Kiiltiirlerarasi yeterlilikte
empati kurabilme 6ne ¢ikmakla birlikte tek basina yeterli degildir. Kisinin, olay ve olgular arasinda
baglantilar kurabilme, bagska olgularla iliskisini analiz edebilme yeteneginin de olmasi
gerekmektedir.

Uluslararas1 go¢ hareketleri sonucunda, kiiltiirel uyumun gerceklesmesi kiiltiirleraras:
iletisim yeterliliginin gelismesiyle iligkilidir. Bennett (1993, 2017) insanlarin kiiltiirel farkhiliklara
kars1 farkli tepkiler ve davraniglar gosterdigini, kiiltiirlerarast duyarliigin ve yeterliligin
etnomerkezci asamalardan etnogoreceli asamaya dogru gelistigini savunmaktadir. Yazara gore
etnomerkezciligin asamalari; inkar, savunma, kiigiilte/asagilama; etnogorecelilik asamalari; kabul,
uyum ve biitiinlesmedir. Bennett, bireyin etnogorecelik asamasina gectikten sonra kolay kolay
etnomerkezcilige donmeyecegini ileri slirmektedir. Bazi arastirmalar, kiiltiirleraras: iletisim
duyarliliginin ve ¢ok kiiltiirliliigiin daha yiiksek seviyelerde etnomerkezciligin azalmasma yol
acabilecegine dair ampirik kamitlar sunmaktadir (Dong, Day, Collago, 2008).

Chen ile Starosta tarafindan gelistirilen kiiltiirleraras1 iletisim yeterliligi modelinde; bu
yeterliligin bilissel, duyussal ve davranigsal olmak tizere {i¢ boyutu bulunmaktadir. Modelin biligsel
boyutunu kiiltiirleraras: farkindalik; duyussal boyutunu kiiltiirleraras: duyarlilik ve davranissal
boyutunu kiiltiirlerarasi beceriklilik (etkililik) olusturmaktadir. Ugii birbiriyle yakindan iligkili
ancak birbirinden ayr1 kavramlardir. Kiltiirleraras1 duyarlihigin bilesenleri; benlik saygisy,
Ozdenetim, acik fikirlilik, empati, etkilesime dahil olma ve 6nyargili olmama olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Chen, 1997:6). Bennett (2017) ise, kiiltiirleraras: iletisim yeterliliginin cesitli bilesenlerini soyle
siralamaktadir; “esneklik, huy, sabir, acgiklik, ilgi, merak, empati, belirsizlik karsisindaki toleransve
yarginin bekletilmesidir.

3. DUNYA’DA ARTAN BiR GOC TURU: YOUKSEKOGRENIM HAREKETLILIiGi

Tiirkiye, son yillarda farkli cografyalardan diizenli ve diizensiz gogleri deneyimleyen bir
iilkedir. Diizenli gog; Tiirkiye’ye ¢alisma ya da egitim amagcl gelen kisileri ve oturma-calisma izni
bulunan aile {iyelerini kapsamaktadir (Erder ve Arkadaslari, 2014: 223). Diizensiz gog tilkelerin,
yasal diizenlemelerinin disinda gergeklesen insan hareketliligini ifade etmektedir.

Bu c¢alismanin konusunu ve 6rneklemini diizenli go¢ kapsaminda yer alan yiiksekogrenim
hareketliligi ile Tiirkiye'ye gelen 0grenci gogii olusturmaktadir. Son yillarda Tiirkiye'de artan
yabanci uyruklu 6grenci sayilarina paralel olarak Afganistan uyruklu 6grencilerin de sayis1 artis
gostermistir. Ayni bigimde Diinya’daki ve Tirkiye’deki go¢ hareketlerinin bir sonucu olarak
Tiirkiye’de Afgan uyruklu diizensiz go¢men sayisinda da hizli bir artis yasanmigtir. Catismalar ve
politik istikrarsizlik Afganistan’da yasamin her alanin1 daha giivenliksiz ve kirilgan bir hale
getirmis, tilkeden kitlesel goclere neden olmustur. Bu gogler, Tiirkiye'nin de diizenli ve diizensiz
go¢ akisini etkilemistir. Ozellikle son yillarda yasanan ekonomik ve siyasi gelismelerin etkisiyle
fran’daki Afgan uyruklu gé¢menlerin de yasam alanlari sinirlanmis, Tiirkiye alternatif ve transit
(gecis) tilke olarak bu goclerden etkilenmistir.

Tiirkiye'ye yonelen diizensiz gocii Icduygu (2004) dort kategoride ele almaktadir. Bunlar:
Birincisi, komsu tilkelerde siirekli artan siyasi belirsizlikler ve ¢atismalar nedeniyle bu tilkedeki
halklarin ¢atismalardan ve siddetten uzak, daha giivenli yerlere gitmeyi hedeflemesiyle yasanan
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goclerdir. Tkincisi; Tiirkiye'nin cografi konumu dolayisiyla hedef ve gecis iilkesi olarak yasanan
goclerdir. Tiirkiye'nin, Dogu - Bat1 ile Kuzey - Giiney arasindaki konumu, Bat1 ve Kuzey {ilkelerine
gecis yapmak isteyen transit gocmenler icin iilkeyi gekici hale getirmektedir. Ugiinciisii; Avrupa'nin
siirlarinda uyguladig siki gog kontrolleri ile Avrupa tilkelerine gitmek isteyenlerin, Avrupanin
cevre iilkelerine ve Tiirkiye'ye yonelmeleri sonucu yasanan goglerdir. Dordiincii; komsu tilkelere
oranla Tiirkiyenin ekonomik agidan daha iyi kosullarinin olmasi ¢alismak isteyen go¢menler igin
cekici bir unsurdur. Bu baglamda Tiirkiye'ye {i¢ tiir gogmen akini gergeklesmektedir. Birinci olarak;
Romanya, Ukrayna, Belarus ve Moldova gibi Dogu Avrupa iilkelerinden is bulmak amaciyla
gelenler. Bu go¢menlerin ingsaat, tarim, tekstil gibi sektorlerde istihdam edildigi, kadin go¢menlerin
ise eglence ve fuhus sektorleri ile ev islerinde calisabildigi bilinmektedir. Tkinci olarak; Iran ve Irak
gibi Orta Dogu tilkelerinden, Pakistan, Banglades ve Sri Lanka gibi Asya tilkeleri ile Nijerya, Somali,
Kongo gibi Afrika iilkelerinden gelen gd¢menler. Bu go¢menler genellikle Avrupa'ya gitmeyi
amaglayan ve Tiirkiye'yi gegis tilkesi olarak kullanma niyetinde olanlardir. Bu go¢lerin temel 6zelligi
genellikle Tiirkiye'ye izinsiz giris-cikis ve vize ihlalleri yoluyla olmasidir. Bu gogmenler de iilkede
kaldiklar siire boyunca kagak yollarla gesitli sektorlerde ¢alisarak yasamlarini idame ettirmektedir.
Ugiincii olarak, sigimma talebinin sonuglarini bekleyen gdcmenler ve siginma talebinde bulunup
talepleri reddedildigi halde tilkelerine donemeyen veya donmek yerine, ya Tiirkiye'de kalip kagak
yollarla ¢alisan ya da {iglincii bir {ilkeye go¢ yollarini arayan go¢gmenlerden olusmaktadir (Deniz,
2014: 184-185).

Afganistan’dan Tiirkiye'ye gerceklesen goglerin nedenleri ve tiirli ise ii¢ kategoride ele
alinmaktadir:

e Calisma, egitim, is ya da diger bir nedenle gerceklesen diizenli gogler.

o Tiirkiye'ye gelen ve halen uluslararasi koruma basvuru ve statii sahibi konumunda olanlarin
gogl.

o Iki grubun diginda diizensiz gog yoluyla Tiirkiye'ye gelen ve geri gonderme merkezlerinde
bulunan go¢gmenlerdir (Eryurt ve Kog, 2017, s. 20).

Diger gog tiirlerinden farkli olarak, yabanci 6grenciler daha cok gegici yolcular olarak
degerlendirilmektedir. Yabanci 6grenciler ayrica genellikle gelecekte vasifli isgiicii gogline neden
olan kiiresel aglar olusturur. Bu durum iyi diizeyde yabanci 6grenci kabuliinii amaglayan
programlarin artisin etkilemistir (Bijwaard, Wang, 2013: 2). Yabanci 6grencileri ¢cekmek amaciyla
iiretilen politikalar, 6grencilerin mevcut zaman diliminde oldugu kadar gelecekte de egitim aldiklar:
iilkelere katki saglama potansiyelini dikkate alarak gelistirilmektedir.

Yiiksekogrenimde uluslararas1 6grenci sayisinin artisiyla bu alandaki aragtirmalar da
artmaktadir. Arastirmalar biiyiik oranda egitim alaninda ve 6grencilerin egitim gevrelerine yonelik
olmakla birlikte, O0grencilerin 6grenim gordiikleri tiilkedeki sorunlar1 ve uyumlar ile ilgili
calismalarin sayisindaki artis da dikkate degerdir (Giiglii, 1996; Sezgin, Yolcu, 2016, Alag6z Basaran,
Tahsin, 2017; Zavalsiz, Giindag, 2017; Topal, Tauscher, 2020). Tiirkiye’de 6grenim goren yabanci
uyruklu ogrenciler {izerine yapilan calismalar, 6grencilerin yagadigi sorunlar1 ve kiiltiirleraras:
iletisim becerilerini ortaya koymasi agisindan énemlidir. Bu aragtirmalardan Ogiit ve Olkun’un
calismast (2018), Selcuk Universitesinde egitime devam eden Tiirk ve yabanci &grencilerin
kiiltiirleraras: duyarhilik diizeylerini ele almistir. Kiiltiirleraras: duyarlilik diizeyinde etkili olan ilk
ve en Oonemli faktoriin ‘kiiltiirel farklara sayg: ve etkilesimden hoglanma’” oldugu ortaya ¢ikmuistir.
Yigit (2012), yabanci uyruklu 6grencilerin psikolojik ihtiyaclarmi bazi degiskenler agisindan
incelemistir. Arastirmada anne egitim diizeyine, yasa ve bulunan smifa gore 6zerklik psikolojik
temel ihtiyaglar1 bakimmdan anlaml farklihik bulunmustur.

Ercan (1998), yabanci iilkelerde yiiksekogrenim goren 6grencilerin akranlarindan farkli olarak
yeni bir kiiltiirle karsilasmaktan dolay1 olusan stresin yol agti§i sorunlarla da karsit karsiya
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olduklarin1 vurgulamistir. Allaberdiyev (2007), tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinde Tiirk
Diinyasindan Tiirkiye'ye yiliksekdgrenim gormeye gelen oOgrencilerin karsilastiklar1 sorunlar
incelenmis, farkli egitim sisteminin, farkh kiiltiirel yasamin, Tiirkceyi yeterli konusamamanin ve
ekonomik problemler gibi gesitli sorunlarin o6grencilerin {iniversiteye ve g¢evreye uyumlarin
zorlagtirdigl, bu durumun da akademik basarilarimi etkiledigi vurgulanmistir. Can’mn (1994) yaptig
calismada yabanci 6grencilerin sosyal-kiiltiirel, ekonomik ve egitim 6gretimle ilgili sorunlar1 oldugu
belirlenmistir. Sahin ve Demirtas'mn (2014) arastirmasinda 6grencilerin 6nde gelen sorunlarinin daha
cok ekonomik olup okul harglari, yemek kart1 ve yemek, ulasim, dil ve barinma gibi konularda
yogunlastig1 belirlenmistir. Farkli bir calismada Enterieva ve Sezgin (2016), egitim diline iliskin
sorunlar1 agiklamis ve 6grencilerin en gok karsilastiklar: sorunlarinin arasinda dil sorunu oldugunu
belirtmislerdir.

4. ARASTIRMANIN AMACI ve ONEMI

Uluslararas: alanda yiiksekogretim 6grencilerinin dolagiminin artmasi Tiirkiye’de de yabanci
uyruklu 6grencilere yonelik calismalar1 etkilemis, kontenjanlar arttirilmistir. Yiiksekogretim
Kurumu'nun (YOK) rakamlarma gore Tiirkiye'deki {iniversitelerde 223 bin 952 yabanci uyruklu
Ogrenci egitime devam etmektedir. Bu ogrenci gruplarindan birisi de Afganistan Islam
Cumbhuriyetinden gelenlerdir. Iki iilke arasindaki egitim ve kiiltiir alanindaki iligskilerin uzun bir
tarihi s6z konusudur. Tiirkiye ile Afganistan arasinda 1921 yilinda imzalanan ve 1928 yilinda bazi
eklerle yenilenen dostluk anlagsmasinda Tiirkiye Afganistan’a egitim alaninda destek vermeyi
taahhiit etmistir (Akbaba, 2018: 124). O tarihten itibaren Tiirkiye, Afganistan’in egitimine katki
saglamaktadir. Tiirkiye’deki tiniversitelerde 2014-2015 egitim-6gretim yilinda 3175 erkek, 497 kiz
toplam 3672 Afgan 6grenci 6grenim gormiistiir. Egitim alanindaki anlasmalar ve Yurtdis: Tiirkler
ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) basta olmak {izere gesitli burs desteklerinin de etkisiyle
2019-2020 egitim-0gretim yilinda bu sayilar; 6089 erkek, 1428 kiz toplamda 7517 Ogrenciye
ulagmustir. 2020-2021 egitim- 6gretim yilinda ise 6686 erkek ve 1742 kiz olmak tiizere toplam say1
8428 olmustur. Tiirkiye'nin farkli kentlerindeki {iniversitelerde 6grenimine devam eden bu
ogrencilerden 379 erkek, 132 kiz olmak tizere 511 Ogrenci Ankara’daki iiniversitelere devam
etmektedir (www.yok.gov.tr/).

Afgan Ogrenciler; Afganistan ile Tiirkiye arasindaki egitim isbirligi anlasmalar1 sonucunda
Afganistan’dan gelerek Tiirkiye'nin gesitli tiniversitelerinde lisans ve lisansiistii 6grenimine devam
eden Ogrencileri nitelemektedir. Bu Ogrenciler, statiileri ve amaglar: itibariyle egitim gogiinii
deneyimleyen bireyler olmasi agisindan tercih edilmistir. Calismanin ilk amact 6grencilerin,
gogmenlik deneyimlerini nasil yasadiklarini, karsilastiklar: sorunlarin neler oldugunu ve sorunlara
iliskin nasil ¢oziimler gelistirdiklerini saptamaktir. Arastirmanin ikinci bir amaci, 6grencilerin
Afganistan kaynakli diizensiz go¢ ve go¢menlikle ilgi diisiincelerini anlamaktir. Kiiltiirleraras:
iletisim alaninda yapilan calismalarda genellikle farkl iilkelerden farkli gruplarin ortak yasam
alanlarina yonelik calismalar s6z konusudur. Bu arastirmada diizenli gogmen kategorisindeki Afgan
ogrencilerin sorunlarina odaklanmanin yani sira, Afganistan’dan yasanan diizensiz go¢ ve
gocmenlige dair diistinceleri degerlendirilmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma, 6rneklem grubu ve amaci
agisindan diger arastirmalardan farklilasmaktadir.

4.1.Yontem ve Teknik

Bu ¢alismada nitel arastirma siireci izlenmistir. Insana 6zgii bireysel 6zelliklerin farkli ve derin
dogasina odaklanan nitel arastirmalarda arastirmaci, biiyiik 6rneklemler yerine daha kiigiik ¢alisma
gruplarindan elde edilen derin ve 6zellikli verilere odaklanir (Baltaci, 2019: 369). Nitel arastirmacilar
insanlarin kendilerini ve ortamlarini nasil diizenledikleri, bu ortamlarda yasayanlarin ¢evrelerini;
semboller, ritiieller, sosyal yapilar, sosyal roller ve benzeri seylerle nasil anlamlandirdiklar ile
ilgilidir. Ayrica ¢alismadaki katilimcilarin bir problem veya konuyu hangi baglam veya ortamda ele
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aldiklarmi anlamak i¢in bu yontemin olanaklarindan yararlanilmaktadir. (Berg, 2019: 20, 40). Bu
baglamda bu arastirmada, bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerin ortak anlamini
tanimlamaya (Creswell, 2013: 77) olanak taniyan fenomenolojik yaklasim benimsenmistir.
Fenomenolojik calismalarda veri toplama genellikle katilimcilarla derinlemesine goriismeler ve
coklu goriismeler yoluyla elde edilir. Goriismelerin, fenomeni biitiiniiyle deneyimleyen ve sayilari
5 ile 25 kisi arasinda degisen bireylerle yapilmasi Onerilmektedir (Creswell, 2013: 81). Bu
arastirmanin verileri de Ankara’da farkli {iniversitelerde lisans ve lisansiistii 6grenimine devam
eden ve fenomenle ilgili deneyimi olan 6grencilerle derinlemesine goriismeler araciligiyla elde
edilmistir. Olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve aciklanmasinda avantajli bir yontem olan ve zengin
bir veri elde etme siireci saglayan amagli ve kartopu 6rnekleme (Yildirim, Simsek, 2013: 135) yoluyla
12 dgrendi ile goriisiilmiis, doygunluga ulasildiginda goriismeler sonlandirilmigtir. Ogrencilerin
Tiirkgeyi konusma ve anlama diizeyleri iyi oldugundan goriismeler Tiirkge yapilmistir. Ortalama
bir saat siiren her bir goriismede katiimcilarin onayi ile ses kaydi almustir. Arastirma grubu
Afganistan kokenli 6grencilerle ve 6grenimlerine Ankara’da devam edenlerle sinirhidir.

Toplanan verilerin analizi betimsel analiz teknigi ile yapilmistir. Bu analizde, goriisme yapilan
bireylerin goriislerini yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilebilmektedir. Bu
tiir bir analizde, bulgular: diizenleyerek ve yorumlayarak okuyucuya sunmak amaglanmaktadir. Bu
amacla arastirmada veri analizi igin Once bir ¢ergeve olusturularak temalar belirlenmis ve tematik
gerceveye gore veriler islenmistir. Ardindan diizenlenen veriler tanimlanarak gerekli yerlerde
dogrudan alintilarla desteklenmis ve bulgular yorumlanmistir (Yildirim, Simsek, 2013: 256).

Verilerin yorumlanmasinda kiiltiirleraras: iletisim ve kiiltiirleraras: iletisim yeterliligi
yaklasimlarindan  yararlanilmistir.  Afganistan’dan gelen Ogrencilerin deneyimleri ve
Afganistan’dan Tiirkiye’ye gerceklesen goglere yonelik diisiinceleri Bennett'in “esneklik, aciklik,
empati, hosgorii” boyutu ile iliskilendirilerek yorumlanmistir.

Bu aragtirmanin etik izni, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonundan,
komisyonun 27/01/2021 tarih ve 01 sayili toplantisinda alinmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Katilima Bilgisi Yas Cinsiyet Fakiilte/Bo6liim
K1 22 Kadin Dis Hekimligi
K2 24 Kadin Dis Hekimligi
K3 23 Kadin T1p Fakiiltesi
K4 23 Kadin IiBF
K5 24 Erkek IiBF
K6 27 Erkek Eczacilik
K7 26 Erkek Eczacilik
K8 26 Erkek Sosyoloji
K9 25 Erkek Siyasal

K10 25 Erkek Siyasal
K11 27 Erkek Miihendislik
K12 27 Erkek Hukuk

5. AFGANISTAN'DAN TURKIYE'YE YUKSEKOGRENIM AMACIYLA GELEN
OGRENCILERIN GOCMENLIK DENEYIMLERI

Afganistan’dan Tiirkiye'ye gelen yiiksekogrenim ogrencileri Tiirkiye'nin gesitli kentlerinde
iiniversitelerde 0grenim gormektedir. Bu ¢alismada goriisiilen 12 6grenciden 4'ii kiz, 8'i erkek
ogrencidir (Tablo:1) Tip, Dis Hekimligi, Eczacilik, Iktisadi ve Idari Bilimler, Siyasal Bilgiler,
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Sosyoloji, Havacilik ve Uzay Bilimleri alanlarinda 6grenim goren Ogrencilerin yaslar1 22-27
araligindadir. Tiirkiye’de yasama siireleri 2-6 yil arasinda degismektedir. Ogrenciler Tiirkiye'ye
Afganistan Egitim Bakanlig1 burslusu, Tiirkiye Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagskanhig:
(YTB) burslusu olarak ya da Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) sonuglarina gore gelmistir. Tki
ogrenci Afganistan’da yiiksekogrenime devam ederken, digerleri liseden sonra gelmistir.
Afganistan ile yapilan anlasma ile devlet burslusu olarak gelen 6grenciler i¢in Tiirkiye genellikle ilk
tercih ettikleri iilke olmustur. Ingilizce egitim veren bir iiniversiteye devam eden bir dgrenci
digindakiler Ankara’da yasamaya bagladiklari ilk yillarinda, {iniversitelerin Tiirkce Ogretim
Merkezlerinde dil egitimi almstir.

“iyi dlizeyde” olmasy, kiiltiirlerin birbirine benzemesi, egitim almak istedikleri alanin Tiirkiye’deki
secenekler arasinda olmasi, Tiirkiye’deki egitimin niteliginin iyi olmas1 ve son olarak da Tiirkiye
smavlarmi kazanmalaridir.

Ogrencilik yasamlarma Ankara’nin gesitli {iniversitelerinde devam eden &grencilerden kiz
ogrencilerin tamamui ve {i¢ erkek 0grenci devlet yurtlarinda kalmaktadir. Erkek 6grencilerden bir
kisi Ankara’da annesi ve kardesiyle, ti¢ kisi arkadaslariyla, bir kisi yalniz yasamaktadir.

Tki 6grenci bagkent Kabil’den, 8 6grenci iilkenin farkli eyalet ve sehirlerinden gelmistir. Tki
Ogrenci, ailesinin yasadig1 yeri koy olarak digerleri sehir olarak belirtmistir.

Ogrencilerin ailelerinde kendilerinden bagka en az bir aile {iyesi daha uluslararasi go¢gmendir
ya da gdcmenligi deneyimlemistir. Aile fertlerinin bulundugu diger {ilkeler; Iran, Pakistan
Almanya, Amerika ve Avustralya olarak ifade edilmistir. Savas ve yoksullugun yasandig: iilkede
go¢ dolayisiyla aile tiyeleri farkli cografyalarda pargalanmas iliskiler igindedir. K2'nin aile bireyleri
de farkl tilkelerde ve sehirlerde yasamaktadir.

“Annemle babam [ran’da yasiyorlar ama diger kardeslerim Afganistan’da yaswyor. Babam isten
dolayi, orada (Afganistan) is filan yoktu o yiizden ¢alismaya gitti. Biz okuyabilelim diye. Annem
de son zamanlarda c¢ok zor durumlar yasadi. O yiizden oraya tedavi icin gittiler ama daha
donmediler. Tahran'da yaswyorlar. Zor kogullar. Babam ingaat firmasinda calistyor.”

K4, “Pakistan’da dogdum, savas donemlerinde babam oraya gitmis. Sonra cok kiiciikken geldik
Afganistan’a. Afganistan’da biiyiidiim” diye aktarmustir.

Iki 6grenci disinda diger 6grencilerin kardes sayisi bes ve iizerindedir. K5 kardeglerinin
Afganistan’in farkli sehirlerinde yasadigini, bir ablasiyla bir agabeyinin Avustralya’da yasadigin
belirtmistir. @grencilerin cogunlugu ¢ocukluklarindan itibaren Afganistan’da zor yasam kosullarini
deneyimlemis buna karsin yiiksekdgrenim diizeyine erisme basarisini elde etmistir. Ogrencilerin
ebeveynlerinin meslekleri farklilasmaktadir. Kirsalda yasayanlar tarim ve hayvancilikla ilgilenirken
sehirde yasayan aile bireyleri zanaatkar ve devlet memurudur. Ug 6grencinin ailesi yiiksekdgrenim
diizeyinde, digerlerinin ailesi lise ve daha alt diizeyde egitime sahiptir. Bir 6grenci babasinin okuma
yazmasi olmadigini bildirmistir.

5.1.Kiiltiirleraras1 Karsilasmalar ve Yasanan Sorunlar

Gog¢ calismalarinda entegrasyon hem ev sahibi toplum hem de gé¢menler agisindan son derece
onemlidir. Kiiltiirlesme sonucunda gerceklesen entegrasyon yeni iilkedeki; giindelik yasamdan,
ekonomik yasama, kiiltiirel ortamdan sosyal iliskilere, is yasamindan komsuluk iliskilerine kadar
bir¢ok alani kapsar. Entegrasyonun olmamasi ya da entegrasyonun istenmemesi aslinda yeni
gelinen iilkedeki farkli yasam alanlarina da dahil olmama/olamama anlamina gelmektedir (Zhang
ve Sahin Kiitiik, 2020: 99).
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Tiirkiye Ogrencilerin yabancilifi deneyimledigi ilk iilke olmustur. Dilini bilmedikleri bir
iilkede dil 6grenene kadar gegirilen siire her “yabanc1” gibi dgrenciler i¢in de zorlu bir uyum
stirecini beraberinde getirmistir. Bauman (2010: 177), kiiltiirler tarafindan kurulan ve stirdiiriilen en
onemli farkliliklardan bazilarinin; “biz” ile “onlar”, “buras1” ile “oras1”, “icerisi” ile “disaris1”,
“yerli” ile “yabanc1” ayrimlar1 olduguna isaret etmektedir. Bu ikilikler kiiltiirleraras: iletisimde

bireylerin ve gruplarin sinirlarini belirlemektedir. Bu sinirlar ise uyum stireglerini etkilemektedir.

Gogmen Ogrencilerin ¢oklu kimlik insalar: bir yoniiyle “6teki” algilarmin karsithigr ile iligkili
olarak gergeklesir (Giillii, 2016: 1109). Ogrenciler Afganistan’da, “biz” ve “onlar”in nasil gelistigini,
“oteki” olmay1 ve “o6teki” ile iliski kurmay1 deneyimlemislerdir. Tiirkiye’de onlar igin yeni olan
durum “yabanci” olmaktir. Nitekim 6grenciler arasinda Tiirkiye'de egitime gelene kadar kendi
yasadiklar1 yerin disinda baska bir yerde bulunmadiklarini ifade edenler ¢ogunluktadir. Bu siiregte
dgrencilerin {iniversitelerin Tiirkge Ogrenim ve Arastirma Merkezlerinde hazirlik egitimi almalar
onlarin uyumunu kolaylastirmistir. Arastirmalar, egitim igin gidilen iilkede, yabanci uyruklu
ogrencilerin iiniversiteye uyum sorunlarmin dil, gelir, cinsiyet, iletisim, karsilikli iligkiler ve bu
konudaki kaygilar nedeniyle ortaya ciktigini gostermektedir (Sungur vd. 2016). Bu ¢alismanin
katilimcilar1 agisindan da benzer sorunlar 6ne ¢ikmistir.

5.1.1. Dil Sorunu

Dil, iletisim siirecinde gereksinimlerin giderilmesi basta olmak iizere karsilikli anlasmanin
saglanmasi, anlasilamamanin ya da yanlis anlasilmalarin ortadan kaldirilmasi igin etkili bir aragtir.

Afganistan’in resmi dili Afgan Farscasi olarak bilinen Darice ve Pegtuca’dir. Ulkede ¢ok sayida
farkli yerel diller de konusulmaktadir. Ev sahibi toplumda sosyal ve kiiltiirel entegrasyonun
genellikle en 6nemli baslatic1 6gesi yerli toplumun dilini iyi kullanabilmedir (Zhang ve Sahin Kiitiik,
2020: 100). Afgan 6grencilerin de Tiirkiye’de yasadiklar1 birinci derece sorunlar1 ve kiiltiirlerarasi
iletisim engelleri dil olmustur. Ogrenciler, Ankara’daki ilk yillarinda Tiirkge bilmedikleri i¢in ¢ok
zorlandiklarini, uyum siireclerinin bundan dolay1 uzadigmi aktarmuslardir. K5, yasadiklar1 dil
giigliiklerini bir 6rnek iizerinden soyle aktarmaktadir.

“lik geldigimizde uyum saglamakta zorluk cektik. Dili bilmedigimiz icin. Ilk sene, hic bir sey
bilmiyorduk. Tiirkiye'ye geldigimizde alfabeyi bile bilmiyorduk. Hatta bir giin hoca bize sinif
icinde ilk ay kendinize birer tane sozliik almn. Onlar1 hepimiz gozliik duyduk. Kizilay’a, Zafer
Carswy filan alt iist ettik gozliik var mi diye. Herkes diyodu ki gozliik nedir diye, sonra bir amca
cikt1 ve sizin ozliik dediginiz sozliiktiir dedi. Sonra ikinci, iigiincii sene daha rahat olduk”.

Tiirkge hazirlik okumayan K11 genel anlamda ¢ok zorlanmadigmi ancak dil bilmeyince
yasamin zorlastigini soyle ifade etmistir:

“En ¢ok dil. Dil okumadigim igin kimseyle konusamadim. Yurt olsun, okul olsun, arkadas olsun.
Her tarafta dil agisindan bir sikint1 gekiyordum”.

Bir baska 6grenci (K12) ayn1 kokenden gelmedikleri halde kiiltiirel yakinligin etkisiyle “Ttirkge
ve Fars¢ca”mnin birbirine yakin diller oldugunu, bircok ortak sozciiglin bulundugunu ve bu durumun
kendi dil 6grenim siirecini olumlu etkiledigini sdylemistir.

“Afganistan’da Hazaralar baska dilde, baska dil demeyelim, onlar da Fars¢a konusuyor ama sey
bu Hazaralarin dillerinde cok fazla Tiirkce kelimeler geciyor”.

Bes yildan uzun stiredir Tiirkiye’de bulunan K8, Tiirkgesini gelistirmek icin siirekli Tiirkce
okudugunu ve Tiirklerle daha ¢ok ortak zaman gecirmenin dil 6grenimine nasil katki sagladigim
anlatmaktadir. Bu sayede konusurken Tiirkce diistinebildigini vurgulayan o6grenci, “once kendi
dilimde diisiiniip de sonra Tiirkceye cevirmem, direk dyle konusurum. Bizim bazi arkadaslar var. Ik once
diisiiniip cevirir, sonra konusur” diye deneyimledigi stireci karsilastirmali olarak anlatmaktadir.
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Birey i¢in yabanci bir dilin karmasik bir yapisi vardir. Anlama, konusma, okuma ve yazma
becerilerinin belirli bir yetkinlige ulasacag: nitelikte dil 6grenmek zorlu ve uzun bir siireci kapsar.
Dil yeterliligine sahip olabilmek ayni zamanda o dilin kiiltiirel arka planini bilmek ve baglamin
anlayabilmekle miimkiindiir. Bireylerin sinifsal konumlarindan, kisiliklerine, egitimlerinden
yaslarina, yeteneklerine kadar gesitli unsurlar dil 6greniminde etkilidir. Afgan 6grencilerin 6grenme
stireclerinde etkin bir donemde ve yasta olmalarinin ayrica 6grenci yurtlarinda konaklamalarinin
ve Tiirkiye'yi kiiltiirel olarak kendilerine yakin gormelerinin dil 6grenme siirecini olumlu etkiledigi
ve hizlandirdig1 anlasilmaktadir.

5.1.2. Ekonomik Yetersizlikler ve Ogrencilerin Bag Etme Stratejileri

Ekonomik yetersizlikler, temel ihtiyaglar1 karsilamanin yiiksek maliyeti, 6grencilerin dile
getirdikleri 6nemli bir sorundur. Giiniimiiz kosullarinda her bir faaliyetin ekonomik temelli oldugu
gerceginden yola ¢ikarak oOgrencilerin ekonomik sorunlarinin onlarin tiim yasam kosullarim
etkiledigi anlasilmaktadir. Bugiinkii teknolojik olanaklara karsin ekonomik yetersizlikler
dolayisiyla aileleriyle iletisimleri zor kosullarda gerceklesmektedir. Ulasimin giic, sinirli ve maliyetli
olmasi gengclerin {ilkelerine gitmesini engellemektedir. Telefon goriismeleri de biitcelerini
asmaktadir. Internet ve sosyal medya olanaklarindan yararlanmak dgrenciler icin daha uygun olsa
bile Afganistan’daki ailelerinin ve diger sosyal gevrelerinin internet erisiminin olmamasi ya da
sinirli olmasi bu kanaldan iletisimi de engellemektedir. Ogrenciler aileleri ile iletisim engelini;
Afganistan’dan bagka tilkelerde yasayan yakinlari ile daha sik goriiserek asmaya g¢alistiklarim
belirtmektedir.

Ailesinin kirsalda yasadigini, internet erisimlerinin olmadigini, telefonun ise ¢ok pahali
oldugunu agiklayan K8, “Bes aydir ailemden hicbiriyle goriismedim... Buradan aramak istesem ulasamam”
diyerek tiziintiistinii dile getirmektedir. Yine ailesi kirsalda yasayan K3, telefon maliyetlerinin
yiiksek olmasindan dolay1 ailesiyle aylarca goriisemedigini aktarmustir. Ekonomik kosullar;
catismalarin ve siddetin yogun oldugu bir iilkede yasayan ailelerinden, yakinlarindan haberdar
olamayan onlarla iletisim kuramayan 6grencilerin yasadig1 duygusal sorunlara yol agmaktadir.
Ornegin K8, Tiirkiye'ye geldikten sonra annesini kaybettigini ve bu biiyiik kaybinin {iziintiisiinii bir
kez daha yasayarak duygu dolu bir bicimde anlatmistir.

Ekonomik yetersizlikler 6grencilerin koken tilkedeki yakinlar ile iletisimlerini engellerken
kabul eden {ilkedeki insanlarla iletisimlerinin de Ooniinde bir engeldir. Biitgeleri smirli olan bu
ogrenciler temel ihtiyaglarmi karsilamanin 6tesinde bir maliyete katlanacak giice sahip degildir.
Ulagim, yemek ya da sosyal-kiiltiirel etkinliklerin maliyeti bunlara erigsimlerini engellemektedir. Bu
engeller Ogrencileri, {iniversite yasaminin kazanimi olan sosyallesmeden ve Kkiiltiirleraras:
etkilesimden uzak tutmaktadir. Boylece i¢inde bulunduklar kiiltiirii anlama, kabul etme ya da
kiltirlesme stirecleri uzamaktadar.

5.1.3. Kent Yasamina Uyum Giigliikleri

Genel olarak gocmenlerin mekan ile kurdugu iligkiler uyum acisindan bir gostergedir.
Mekanla kurulan aidiyet iliskisi gelistikce o mekanda kurulan iligkilerin niteligi de gelismektedir.
Ogrenciler icin kentte yasamaya baglamak, kentsel mekanlara dahil olmak ve bu mekanlarda sosyal
iliskiler gelistirmek baslangicta kolay olmamistir. Afganistan’in kirsal yerlesimlerinden gelen
ogrenciler, Ankara gibi bir “metropol kente” uyum saglamakta zorlandiklarini giindelik yasam
pratikleri iizerinden anlatmistir. Ogrenciler, hem kente hem de yeni bir kiiltiire aligmanin
gucliiglinii bir arada yasamistir. Onlar agisindan uyum siirecinin “¢ift asamali” gergeklestigi
anlagilmaktadir. Biiyiik kentte; yalnizlik, yabancilik duygusu ve aileye duyulan 6zlem 6grencilerin
basetmek zorunda kaldigr duygusal nitelikli sorunlardir. Aileleriyle istedikleri zaman iletisim
kuramamalar1 ve iilkelerini ziyaret siirelerinin en az bir yil olmasi yabanci bir iilkede yasamanin “en
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biiyiik zorlugu” olarak aktarilmistir. “Geldikten sonra ilk yil gitmedim. Sonra birinci simifim bitirdikten
sonra gittim. 2.5 ay kaldim. Yaz tatilinde. 2.5 yildir bir kez gittim” diyen K4, kendisi gibi agabeyinin de
Tiirkiye’de iiniversite okudugunu ve ilk tatilde gitme onceliginin agabeyinde oldugunu ifade
etmisgtir.

Kentin kalabalik yasamui ilk geldikleri donemde ogrencilerdeki kaygi diizeyini arttirmistir.
Kayg: diizeyinin diismesiyle uyum siireci baglamistir. Ancak burada cinsiyete gore bir
farklilasmanin oldugu hemen goze carpmaktadir. Kiz 6grencilerin yasamlar1 daha ¢ok okul ve
yurtla smirliyken erkek 6grenciler kent yasaminin olanaklarindan daha ¢ok yararlanmaktadir. Yine
ayni sekilde erkek 6grenciler Ankara disinda baska sehirlere seyahat etme, farkli yerler gérme firsat:
bulmustur. Kiz 6grenciler Ankara disinda hemen higbir yer gormemistir. K10 Tiirkiye'de farkh
sehirleri gezdigini, tatil bolgelerinde terciimanlik yaptigini anlatmus, gordiigii yerleri siralamagtir:

“Istanbul, Izmir, Antalya, Marmaris'e gittim. Trabzon'da okudum. Tiirkce 6grendim. Bir siirii
sehire gittim. Eskisehir’e gittim. Giizel yani.”

Gocmenlik esnasinda yasanilan {ilkenin tarihini, kiltiirtinii 6grenmek uyum siirecini
kolaylagtirmakta, yasanilan tilke ile baglar giiclendirmektedir. Farkl sehirleri gormiis olan 6grenci,

“Ileride ailemle birlikte gelmeyi diisiiniiyorum. Tabi ki seviyorum. Her zaman da diyorum ki
Tiirkiye benim icin ikinci bir iilke. Ben liseye kadar Afganistan’da okudum. Ama lisansimi
buradan alacagim”(K6) sozleri ile bu diisiinceyi dogrulamaktadir.

Ogrenciler genel olarak Tiirkiye'yi ve Ankara’yi sevmektedir. Ankara’da yasamaktan
memnun olduklarini sdyleyen 6grencilerin yasadiklar1 kentle duygusal bag gelistirmeleri yine de
bir zorunluluk seklinde ilerlemistir. K6 i¢in de mekanla kurulan iligki caresizlikle baslamis ama
zamanla duygular olumluya donmiistiir. K6, Ankara’y1 simdilerde 6zledigini anlatmaktadir:

“Su an sevmek zorundayim, sevmesen de bir yerde 4-5 yil yasadi§inda seversin bir tiirlii yani.
Simdi iyi uyum saglyorum Ankara'ya. Istanbul’a filan gittigimde dzliiyorum Ankara’yi. Kendi
memleketime bile gittigimde bazen Ankara aklima geliyor”.

5.1.4. Yurt Yasaminin Giigliikleri

Ogrenciler icin bir diger giicliik yurt yasamima yani bir bagkan mekéana alismak olmustur.
Ozellikle dort kisiden fazla 6grencinin barindig1 yurt odalarinda farkl kiiltiirlerden gelen diger
Ogrencilerle ortak yasam kurmanin kendileri agisindan zor bir deneyim oldugunu, uyum
saglamakta zorlandiklarini belirtmislerdir. Ailesinden ve {ilkesinden ilk kez ayrilan K4 yurt
yasaminin giigliiklerini soyle siralamaktadir.

“Maselef ben kokulara duyarliyim. Ben bu yurda geldikten sonra sekiz kisilige verdiler. Oda da
cok kiigiik. Bir de ben Afganistan’da boyle yurtlar gormedim. Dogrucast iiniversiteye gitmedim
Afganistan’da. Sonra geldim cok degisik geldi. Hersey o kadar kalabalikti ki. Agladim iyice
agladim, o kadar agladim ki. Sonra neyse arkadaslar iyiydi, teskin ettiler. Birseyler soylediler.
Sonra neyse sabrettim, kag giin agladim ama o odadakiler cok iyilerdi, anlastik yani giizel
gidiyordu. Sonra baska bir kiz geldi. Birazcik temizlikten dolay: biraz sikinti yasadik. Neyse onu
cok siikiir soyleyebildim. O sikint da gitti. Ik kez bir Tiirk arkadasa bir seyler anlattim. Ama o
da nasilds, cok iyiydi. lyi diisiinceliydi, iyice kabul etti ve sonra yapmadi yani. Cok sevindim”.

K1, kiigiik yasta yabanci bir iilkede ve yurtta kalmanin giigliiklerini soyle deneyimlemistir:

“Yalmizlik, gercekten yurt disinda bir yerde yasamak ve ailenden uzak yasamak ¢ok zor bir sey
bence. Hem de ekonomik, psikolojik acidan cok dnemli. Ozellikle durumun iyi degilse, yurtta
yaswyorsan ve de boliimiin ¢ok agirsa gercekten gok zor oluyor”.
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Yurtta kalmak yerli-yabanci biitiin 6grenciler igin zor bir siirecken yabanci 0grencilerin
“oteki” olarak iligkiler kurmasi etkilesim siireclerini olumsuz etkilemistir.

5.1.5. “Yerli'lerle Etkilesim ve Iletisim

Ogrenciler okulda, yurtta ya da farkli ortamlarda ev sahibi toplumun {iyeleriyle yakinlik
kurabilmelerine ragmen farklilasan diizeylerde 6nyargi ve ayrimciliga maruz kalmistir. Bir 6grenci
sokakta “yasl bir teyze”nin elindeki egyalar1 tasimasina yardim ettigini, bu yardimdan ¢ok memnun
olan “teyze”nin kendisinin Afgan oldugunu 6grendikten sonra tutumunu degistirdigini anlatmistir.

Arkadas iligkilerinde ev sahibi toplumun iiyeleriyle genel anlamda fazla bir sorun
yasamadiklarini, zaman zaman bazi miinferit olaylar yasadiklarmi belirten 6grenciler, bu durumun
kendileri agisindan sorun olmadigini, normal karsiladiklarmi anlatmiglardir.

Ogrenciler, her ne kadar kiiltiirel benzerliklerin g¢ekici faktor oldugunu ifade etseler de
kendilerini pek ¢ok durumda ve yerde “yabanc:” hissetmektedir. K9 simdilerde kendisini yabanci
hissetmedigi Tiirkiye’de ilk geldigi zamanlar yabancilik yasamustir. “Herkesle bir kaynasma olamuyor.
Yabancilara soguk davranma var okulda”. K9 bireysel tutumlar1 genel degerlendirmeden ayr tutarak
ayrimcilifa ugramadigimin altim cizmektedir: “... Gogmenlere kars: bir terslik yok. Ankara insanlik
agisindan en giizel yer diyebilirim. Alt1 seneden fazladir buradayim ama ayrimcilik gormedim” .

Ogrenciler Tiirkiye’de ve Ankara’da olmaktan memnun olduklarmi ve Ankara’y1 sevdiklerini
vurgulasalar da Tiirkiye'de 6grenim gérme arzusunun zorunluluklar arasindan bir tercih oldugu
da anlasilmaktadir.

Ogrenciler arkadas tercihlerinde arkadaslarinin etnik kimliklerinden ziyade anlasabilmenin
onemli oldugunu belirtmektedir. K8in anlatimi sosyal iliskilerinde kiiltiirleraras1 yeterlilik
diizeyine iliskin bir fikir vermektedir. Tiirk arkadaslariyla iliskilerinin daha iyi oldugunu, onlarla
daha ¢ok eglendigini anlatan K8'in kendisini Tiirk arkadas grubuyla daha ¢ok 6zdeslestirdigi dikkat
cekmistir. Ogrencilerin ¢ogu yerli ve yabanci 6grencilerle esit diizeyde arkadaslik kurduklarimi
sOylese de kiz 6grenciler kendi tilkelerinden gelen insanlarla ortak konu ve sorunlar etrafinda daha
rahat iletisim kurduklarini agiklamistir. Bu durumun kiz 6grencilerin sosyal yasaminin ve kiiltiirel
temaslarmin smirlh olmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir.

5.2.Kiiltiirleraras1 Karsilasmalar ve Iletisim

Glintimiiz insan hareketliliginin akicilig farkl kiiltiirlere mensup insanlarin karsilagsmalarini
arttirmistir. Goglerle ortaya ¢ikan kiiltiirel karsilasmalarin nasil gelisecegi mikro ve makro diizeyde
faktorlere bagli olarak ilerlemektedir. Goglin tiirli, kaynak ve hedef iilkelerin politikalari,
gocmenlerin statiileri, her iki tilkenin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapis1 insanlar arasindaki iletisimi
belirler. Dolayisiyla kiiltiirleraras: iletisim tiim bu faktorlerden bagimsiz olarak anlasilamaz. Bu
calismanin Orneklem grubunu olusturan Ankara’daki Afganistan kokenli Ogrencilerin sosyo
demografik 6zellikleri ve Tiirkiye’deki statiileri onlarin iletisim bicimlerini etkilemektedir. Tletisim
bir anlam yaratma faaliyeti olduguna ve her kiiltiiriin anlam kodlar1 da birbirinden farklilik
gosterdigine gore kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde iletisim, bu anlamlarin karsilikli olarak
anlagilmas;, iligkilerin ingas1 ve go¢men bireylerin topluma uyumu agisindan énemlidir.

Elias ve Mansouri (2020), kiiltiirleraras: yaklasima iligskin yaklasik 12 bin ¢alismanin sistematik
literatiir taramasini yapmuistir. Yazarlar, genis bir literatiire dayanan arastirmalarinda kiiltiirleraras:
yaklasimin kiiltiirlerarasilik ve kiiltiirleraras: diyalog kavramlari ile 6zetlendigini tespit etmistir.
Arastirmaya gore kiiltiirlerarasi fikrin kavramsal ve felsefi temelleri; etkilesim, diyalog, degisim ve
dontisiim etrafinda sekillenmektedir. Bu arastirmada da dgrencilerin kiiltiirel benzerliklere vurgu
yaptig1 anlatimlarinda ilk andan itibaren, Tiirkiye’de etkilesim kurabilecek, diyalog gelistirebilecek
inanglarmnin oldugu goriilmiistiir. Ogrenciler iki toplum arasindaki kiiltiirel benzerlikleri; diller
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arasindaki ortakliklar, dini benzerlikler ve gelenek goreneklerdeki yakinliklar olarak
siralandirmaktadir. Ké6:

“Tiirkiye ile ilgili kiiltiirsel olarak bir yakinhi§imiz, iyi bir dostlugumuz, gecmisimiz var.
Tiirkiye’de daha rahat olacagimi diisiindiim, egitimimi daha 1yi bir sekilde bitireceimi
diisiindiigiim icin Tiirkiyeyi sectim” diye anlatmustir.

K9 benzerlikleri:

“Kiiltiiriimiiz baya yakin. Aile kiiltiirii mesela. Ailede neler yapryoruz. Ne kadar sayg: evde var.
Kiiciik ne kadar sayg1 gostersin. Bunu kendi arkadaglarimdan 6grendim benziyor. Ailenin 6nemi.
Aileye onem veriyor. Bazi sosyal etkinlikler, onlar da baya benziyor. Selamlagma. Bayramlarda
herkes akrabalara gidiyor. Tek fark: (giilerek soyliiyor) sizde kolonya dokiiyorsunuz, bizde kolonya
yok” diye esprili bir 6rnekle agiklamistir.

K4, “Islamik bir iilke. [nancim olarak ve kiiltiirel olarak daha yakin” diye Tiirkiye’de dgrenimi tercih
ettigini agiklamistir. Ogrenciler arasinda kiiltiirel uyum sorunu yasayanlar da olmustur. K8'in
kiiltiir soku yasamasinin nedeni Afganistan’m “gelismislik” diizeyi ile iligkilidir:

“Afganistan her acidan geride oldugu icin ben buraya geldigimde mali ag¢idan, kiiltiirel acidan
her sey farkliydi. Bizim Afganistan’da geldigimiz zamanlarda sosyal medyada ¢ok yaygin degildi.
Bayle Tiirk dizileri filan yoktu. Ben hicbir sey bilmiyordum. Biraz kiiltiir soku yasadim. Ama
siire¢ fazla zor olmadi. Sikint1 ctkmadan ben uyum sagladim”.

Ogrenciler dil 6grendikge uyum sorunlarmin azaldigini, alistikca “kendi memleketin gibi”
yasadiklarmu ifade etmistir. Ogrencilerin ilk geldigi dénem uyum sorunu yasadiklari konulardan
birisi de kadm-erkek iliskileridir. Ozellikle erkek ogrenciler bunu bir kiiltiir soku olarak
degerlendirmistir. Tiirkiye’de kadinin kamusal ve sosyal hayatta yer aldigini, erkeklerle ayni
haklara sahip oldugunu gozlemleyen 6grenciler, kadin-erkek arkadasliklarinin anlamini epeyce bir
stire sorgulamislardir. Kadin ve erkegin, aralarinda duygusal bir iliski olmadan arkadashk
kurabilecegini anlamanin ve kabul etmenin zaman aldigmi belirtmislerdir. Ogrencilerin
anlatimlarindan bu konuda igsel bir ¢atisma yasadiklar1 anlagilmaktadir. Zaman igerisinde bu
duruma alistiklarmni, kendilerinin de bir¢ok kiz arkadasi oldugunu hatta Afganistan’dan gelen kiz
arkadaslariyla da ikili iligkiler gelistirdiklerini aktarmislardar.

K9un anlatimlar1 bu anlamda kiiltiirlesme siirecinin ve yasadig1 degisimin boyutunu
gostermektedir:

“llk basta kadin erkek iliskileri farkli gelmisti. Bir kizla bir erkegi goriince illaki bunlar sevgilidir.
Onyargiliydim. Niye insanlar icinde oturuyorlar, gitsin baska yerlerde otursunlar diyordum.
Sonra baktim yok dedim. Her sey sadece sevgili olup oturmaktan ibaret degilmis. Yakin arkadaglar
da illaki cinsiyet ayrumi olmadan konugsabilirler, ¢ozebilirler. K9, arkadaslariyla sik sik
Afganistan’in gelecegi hakkinda konustuklarini ve iilkedeki kosullar1 iyilestirmek icin kadini ve
erkegi ile genclere gorev diistiigiiniin bilincinde oldugunu soylemistir. K9'a gore, “bir ortamda
erkekle kizin degerleri esit olmazsa o normal degildir bence. Tiirkiye'de durum cok iyi.
Afganistan’da bazi yerlerde iyi, bazi yerlerde kotii. Bazi yerlerde en sevmedigim odur. Bazi
yerlerde kizlar egitim gormiiyor. Neden gormesinler? O agidan ¢ok seydir, kotiidiir”.

K5 de “en dnemli fark”1n kendisi icin “sosyal iliskiler” oldugunu soylemistir:

“Afganistan’da kadinlara daha az 6nem verilirken burda daha fazla, yani tam esit degilse de daha

fazla onem veriliyor. Ger¢i ben koylere filan gitmedim. Diisiiniiyorum ki Afganistan gibi burada
da bazi yerler vardir ama yine mesela sehirlerde kadinlar daha iyi. Tam 0zgiir olmasa da yine de
ozgiirdiir. Ben de kadinlarla erkeklerin esit olmasini istiyorum. Keske Afganistan’da da olsa,
mesela gelecegi icin kendileri plan yapabilselerdi filan yani”
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Diyerek kadinlar i¢in arzu ettigi gelecegi aciklamaktadir.
K1, her iki tilkedeki yasamini karsilastirmaktadir:

“17 yasinda bir cocuk icin gercekten ¢ok zor. Biz 17 yasindayken buraya geldik. Ben olsam
cocugumu hayatta bu duruma sokmam. Tabi ki bu zorluklar bize de bazi seyleri 6gretiyor. Burada
daha da olgunlastik. Ama yine de zor gercekten yabanci bir iilkede. Yine de Tiirkiye'nin
durumuna bakinca ben gercekten kendimizi fazla yabanci hissetmiyoruz. Belki baska iilkelerde
olsak farkli olur. Insanlarin davramsini begendim Afganistan’a gore. Mesela biz Afganistan’ta
bir kadin olarak orada yasamak ¢ok zor. Rahat okula gidemiyoruz, bir sehirden baska bir sehre
yalmz yolculuk yapamiyorsun. Bu zorluklar var. Kizlarini okula gondermiyorlar... Tiirkiye
gercekten bana daha iyi geldi. Daha emniyetli. Digar: ¢iktigimda kimseden korkmuyorum.
Afganistan’da oyle degil, disar1 gkti§imda ben korkuyla disar1 ¢ikiyorum. Ciinkii digarida
insanlar tarafindan, oOzellikle erkekler tarafindan eziyet goriiyorsun. Onun disinda digar:
ciktiginda, sokakta yiiriidiigiinde cogu sehirlerimizde kadina oyle bir bakiyorlar ki insan kendisini
gercekten rahatsiz hissediyor. O yiizden herkes kendisini evde kapatmak zorunda kaliyor. Cok zor
bir sey. Bir insan icin ¢ok zor bir sey”.

K71’in, kendi iilkesinde 6zglir olamamaktansa ozgiir bir iilkede yabanci olmay1 tercih ettigi
anlagilmaktadir. K8, Afganistanin sosyo-ekonomik durumuna ve ihtiyact olan her seyden
mahrumiyetine dikkat ¢ekerek Tiirkiye’yi sevmesinin arkasinda yatan nedenleri anlatmistir:

“Oyle bir hayatim olmustu ki artik onlari ézlemiyorum. Nasil séyleyim her sey kisitlhydi.
Istedigim seyleri elde edemiyordum. Buraya gelince ortam farkliydi. Ben de uyum sagladim.
Tiirkiye benim icin daha degerli geliyor. Ben Afganistan’a gitmistim. Bir ay filan kaldim...
Havaalaninda inince kendi evime gelmis gibi hissettim. Ben dyle olmusum artik”.

Ogrencilerin dil 6grenmesiyle uyum sorunlarinin azaldigi, kiiltiirel benzerlikler olarak
gordiikleri unsurlarla bag kurduklari anlasilmaktadir. fletisim yeterliliginin kosullar1 arasinda
kiiltiirel farkliliklarin oldugu ortamlarda bireylerin duyarli ve esnek olmasi ayrica kiiltiirel
farkliliklar konusunda bilgi sahibi olmasi beklenmektedir (Aksoy, 2020: 138). Afgan 6grenciler
kiiltiirel farkliliklar hakkinda bilgi sahibidir. Ayni1 zamanda kiiltiirel benzerliklere yogunlasmanin
kiiltiirleraras1 iletisimlerini gliclendireceginin farkinda olarak agiklamalar yapmuiglardir.
Ogrencilerin uyum saglama siirecinde, duyarl ve esnek olmaya caba gosterdikleri anlagiimaktadir.

5.3.Kiiltiirleraras1 Catismalar ve Dislanma

Kiltiirleraras: yeterlilige yardima olan kisilik 6zellikleri sunlardir: empati, saygy, kiiltiirlere
ilgi, esneklik, hosgorii, agik fikirlilik, inisiyatif, sosyallik ve olumlu benlik imaj1 (Kealey ve Ruben,
1983). Temas/etkilesim alanlari, kiiltiirler aras1 farkliliklarin da tanimlandig1, degerlendirildigi ve
yeniden tiretildigi alanlardir. Kiiltiirtin(iin) tiyeler agisindan tek-tiplestirici mi, yoksa kisileri
zenginlestiren bir kaynak mi1 olacagi, onlarin tasiyicisi olan gruplar arasindaki etkilesimin niteligine
baghdir (Ozbudun, 2014: 85). Bu etkilesim uzlagma olabilecegi gibi catismay1 da barindirmaktadir.

“Yerli” ile “yabanc1” arasinda kurulan iliskinin tiplesmesi rekabet, uzlasi, ¢atisma, uyum gibi
davraniglarla sonuglanabilir. Bu tiplesmenin gerceklesmesi i¢in bir zamana ihtiya¢ vardir. Afgan
ogrenciler, genel olarak okulda, yurtta ya da kent yasami iginde oOnemli bir giigliikle
karsilasmadiklarini, gevrelerindeki insanlarin kendilerine yonelik olumsuz bir tavir ya da
dislamanin s6z konusu olmadigini ifade etmislerdir. Ancak gortisme ilerledikg¢e ve arastirma
sorular1 derinlestikge Ogrencilerin go¢menlik deneyimlerinin zaman zaman Onyargi, dislanma,
ayrimcilik hatta irk¢ilik boyutunda deneyimleri oldugu anlasilmistir.

Yasadig1 olay1 sadece bir Ogrenci agikga «irk¢r» olarak nitelendirmis, bir kisinin sozlii
saldirisina maruz kaldigini ifade etmistir:
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“Sokakta gidiyordum... iki tane yabanc: kiz vardi. Galiba Afrikalilardr. Iki Tiirk kizlar vards,
konusuyorlardi. Sonra baktim bu iki yabanci arkadas uzaklagmaya calisiyor. Onlar da arkadan
geliyor. Sonra bana dedi siyahlar siyahlar diye ¢agiriyorlardi. Ben de onlar: da tanimiyordum.
Onlara da dedim onu kendileri mi yapt1 yoksa Allah m1 yapti yani. Oyle séyledim. Sonra bu
Tiirkler de onlar1 birakti bana geldiler. Birisi maalesef cok kotii seyler soyledi. Cok kotii kotii seyler
soyledi, tehdit etti... Sonra biraz korktum, durakta bekledim yurda gittim” (K4).

Ogrenciler genellikle Tiirklerin sicakkanh ve iyi niyetli oldugunu ancak son dénemde &zellikle
Suriye’den yasanan kitlesel goglerle yabancilara karsi olumsuz tutumlarin arttigini belirtmektedir.
Kendilerine memleketlerini sormadan 6nce daha sempatik yaklasan insanlarin Afganistan kokenli
olduklarmi 6grenince biiyiik oranda tutumlarinin olumsuza dondiigiinii aktarmaktadar.

K7 daha olumlu bir izlenimle; “Tiirk arkadaslarimizin diisiinceleri iyi, ayrimcilik yok ve yardim eden
insanlar var, millet, devlet yardim ediyor” diye genelleme yapmaktadir.

KO Tiirk arkadaslar ile iliskilerinin iyi oldugunu arkadaslarinin kendisini “Afgan kardasim”
diye adlandirdiklarini belirtmektedir.

K1, bagka bir soruna dikkat ¢gekmektedir. Catismalarin sadece ev sahibi toplumun tiyeleriyle
olmadigini, koken tilkedeki catismalarin da ev sahibi iilkeye tasindigini aktarmaktadir:

“Ornegin Hazara dernegimiz var. Ben bunu mantikli bulmuyorum. Neden sadece Hazaralar?
Neden digerleri buna katilmasin. Ben Hazarayim ama bunu uygun gormiiyorum. Bunlar da
ayrimcilik oluyor gercekten. Bu da bizden kiiciik olanlara yansiyor...”. K1 Afganistan’dan gelen
diger kisilerle iliskisini “benim goriistiigiim arkadagim da var, goriismedigim arkadasim da var.
Gergekten iliski kurulamayacak biriyse ondan uzaklagirim. Etnik yoniiyle ilgili degil” diyerek
konuyu insani boyutta degerlendirdigini gostermektedir.

“Iyi insanlar da oluyor, kétii insanlar da. Bence Tiirkiye'de iyi insanlar kitii insanlara gore daha
fazla. Kotii dedigim yani kotii amagh degil, yani gogmenleri sevmeyen. Bu biitiin diinyada var.
Her iilkede var yani. Sadece Tiirkiye'ye dzel degil. Bu her iilkede var yani gogmenleri sevmeyen.
Ciinkii adamlar da hakli diyorlarki bizim vatandaslar burda acken diyor niye bir yabanc gelsin,
bizim iilkemizde caligsin diyor. Onlar da hak veriyorum. Onlar da dogru soyliiyor ama

bilmiyorlar ki buradaki gelenlerin sikintist sizlerden daha fazla. Bunu bilseniz belki demezler”
(K1).

Ogrenciler, Tiirkiye’de kitlesel goglerle ilgili yasanan sorunlarin ve sikintilarin farkindadir.
Kendilerine yonelik dislama ve ayrimcilik igeren yaklagimlar: bu bilingle degerlendirmektedir.
Duygusal ve diistinsel esnekliklerini gelistirerek sorunlarla bas etme gabasi igindedir. Bu esneklik
Ogrencilerin gelecekte karsilasacaklar1 farkli boyutlarda sorunlarla miicadele yeteneklerinin
gelismesine katki saglayacaktir.

5.4. Gelecege Yonelik Diisiinceleri

Gogmen Ogrencilerin bir¢ogu mezun olduktan sonra koken tilkesine geri donmekte ya da
tiglincii bir tilkeye ge¢mektedir. Tiirkiye’de 6grenim goren Afgan 6grencilerin diisiinceleri de bu
yondedir. Bu aragtirmada Ogrencilerin bu diisiinceleri cinsiyete gore farklihik gostermektedir.
Afganistan’da kadinlarin ayrimcili§a maruz kalmalar1 ve kamusal yasamda erkeklere gore son
derece sinirli yer almalar1 dgrencilerin yasam diinyalarmni da etkilemektedir. Bu baglamda kiz
Ogrencilerin gelecege dair daha endiseli ve umutsuz olduklari izlenmistir.

Geri doniis siireci dogas1 geregi 6grencilerin, 6zellikle mezuniyetten sonraki isgiicii piyasasi
davraniglariyla ilgilidir. Geri doniis davranisin etkileyen bir diger dnemli siireg evlilik durumudur.
Cogu yirmili yaglarda olan 6grencilerin evlilik planlarinin yasayacaklari ilkeye iligskin kararlarinda
etkili oldugu diisiiniilmektedir (Bijwaard, Wang, 2013: 3).
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Afgan Ogrenciler arasinda mezuniyet sonras: iilkelerine donmeyi planlayan oldugu gibi
iclincii bir tilkeye ge¢cmek isteyenler de vardir. Kiz 6grencilerden birisi disinda digerleri tilkelerine
donmeyi tek secenek olarak goriirken erkek 6grenciler arasinda tigiincii bir iilke sanslarini1 denemek
isteyenlerin oran1 daha ytiksektir.

Ogrenciler hem kisisel kariyerleri hem de {ilkelerinin gelecegi agisindan endiselidir.
Afganistan’daki durumlarin iyilesecegine dair umutlarinin olmadigini  belirtmislerdir. Bu
diistinceler baz1 6grencileri mezuniyetin hemen ardindan Afganistan’a doniip calismaya sevk
etmektedir. Ancak 6grencilerin cogu bu kosullarda Afganistan’a donmenin hem kendilerine hem de
iilkelerine katkis1 olmayacagina inanmaktadir. Bir kazanim elde edebilmek igin tiglincii bir tilkeye
gitmenin daha faydali olacagin diistinmektedir.

K5, “master yapmay: diisiiniiyorum. Olursa Hindistan’da, dili de biliyorum. Eger sansim olursa
Avrupa’ya giderim orada yaparim” diyerek gelecek planin1 paylagmaktadir. K9 {iilkesinde, issizligin
yiiksek oldugunu, emniyetin olmadigin1 ayrica Afganistan’a kendini yetistirdikten sonra gitmek
istedigini ifade etmektedir. “Su an mesela gitsem oraya elimden bir sey gelmez. Isci olarak istihdam olur,
bir yerde calistirir beni. Kendimi gelistirirsem, diyelim bir sirket kursam o zaman faydam olur”. K10 ailesinin
kendisinden ytiksek lisans yapmasini bekledigini ama ytiksek lisans siirecinin kendisi igin bir zaman
kayb1 olacagini diistinmektedir. O, bagka insanlara is olanag1 saglamay1 planlamaktadir.

“Diyorum ki biran (6nce) gidiyim, kendi imkdnlarimla sifirdan olsa bile bir ise baslayim...
Kendim is kurmak istiyorum. Aklimda bir siirii sey var. Silsilei restoranlar filan olabilir”.

Bu calismanin goriismelerinin yapildig: tarihlerde Afganistan’da heniiz Taliban yonetiminin
basa ge¢cmedigini belirtmek gerekir. Yagsanan son politik gelismeler ogrencilerin kararlarinda
mutlaka etkili olmustur.

5.5. Afgan Ogrencilerin Goziinden Afganistan’dan Tiirkiye’ye Diizensiz Gog

Afganistan’dan Tiirkiye'ye yonelik diizensiz go¢ devam etmektedir. Afgan gdcmenler
genellikle kara yoluyla zor kosullarda ve yasal olmayan yollarla geldikleri Tiirkiye’de hayat
bulmaya calismaktadir. Bu sorunsaldan yola ¢ikarak diizenli go¢men statiisiindeki 6grencilerin
Afganistan’dan Tiirkiye’ye yonelik diizensiz goclerle ilgili diisiincelerini anlamak icin 6grencilere
bu konuyla ilgili sorular yoneltilmistir.

Universite ogrencileri iilkelerinde yasanan i¢ savastan, issizlik ve yoksulluktan dolay1 kaygi
duymaktadir. Ogrencilerin tamamu {iziintii ve mutsuzluklarini dile getirmistir. Memleketlerinden
uzak kaldiklar1 bu doénemlerinde {ilke glindeminden de uzak kalmaya calistiklarini ifade
etmiglerdir. Ogrenciler bdylece koken {ilke sorunlariyla aralarma biligssel bir mesafe koyarak
kariyerlerine odaklanmaktadir. Gazete okumadiklarmi ya da az okuduklarini, televizyon
haberlerini takip etmediklerini sdylediler. Afganistan ile ilgili gelismeleri ise daha ¢ok Tiirkiye
medyas1 tizerinden takip ettiklerini, tilkelerindeki yakinlarimin verdigi haberler aracilifiyla
bilgilendiklerini aktardilar. Ogrencilerin kabul eden iilkenin medyasini takip etmeleri de uyumun
bir gostergesi olarak anlasilmaktadir.

Ogrenciler Afganistan’m her gegen giin daha giivensiz bir iilke oldugunu, issizligin
kroniklesmesiyle insanlarin zor durumda kaldigini, yoksullugun arttigini ve i¢ kargikliklarmn
suirekliligini vurguladilar. Diizensiz gocii de bu baglamda degerlendiren 6grenciler, diizensiz goglin
devam edecegini hatta daha da artabilecegini ifade ettiler. K9 Afganistan’dan kacislarin biiyiik
¢ogunlugunun can giivenligiyle oldugunu, kendisinin de bunu yasadigini anlatmaktadair:

“Gog edenlere iiziiliiyorum. Ciinkii kendimde Pakistan’a gitmistim. Ondan biliyorum. Pakistan’a
gitmeseydik belki hayatta kalamazdim. Gitmeseydik ben su anda yoktum diyebilirim. Onun igin
hak veriyorum. Orada igsizlik var, giivenlik yok. Bunlar olmazsa insanlar kendi aileni
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doyuramazsa, kendisi bir sikint1 iistelik onlara giiven saglayamazsa bu baya baya sikinti1. Hak
veriyorum. Haksiz olanlar da var. Genelde hak veriyorum” (K9).

K9un, gogmenlerle empati kurmaya calistig1 anlasilmaktadir. Boylece, insanlarin daha iyi bir
yasam hayallerinin oldugunu anlamakta ama bu hayallerini gerceklestirmenin yolunun diizensiz
go¢ olmadigina inanmaktadir. K1 kalabalik ve zor durumdaki ailelere dikkat ¢gekmektedir:

“...insanlar kendilerini Afganistan’in digina atmak istiyorlar cogu. Yagsl da olsa, ¢ocukta olsa,
gencte olsa. Devam eder bence hatta daha cok olacak. Ciinkii insanlarin durumu kétii. En az aile
niifusu 9-10-15-20 oluyor. Yani bunlara para gerekiyor...”

Afganistan’dan gelen diizensiz go¢menler, Tiirkiye icerisinde ve Tiirkiye disina gitmeye
yonelik hareket halindedir. Tiirkiye’den gitmeyi planlayanlarin arasinda; Tiirkiye'de giivenli,
misafirperver ve daha iyi yasam kosullarmin kuruldugu bir ortama kavusurlarsa ticiincii bir iilkeye
gitmeyi diisiinmeyenler bulunmaktadir (Buz vd., 2020:65). Ogrenciler Afganistan’dan Tiirkiye'ye
diizensiz gogiin nedenlerinin bilincinde olsalar da diizensiz go¢menleri Tiirkiye’de ya da tigiincii bir
tilkede daha iyi yasam kosullariin beklemedigini savunmaktadir. K2 bir tanidiklarinin Tiirkiye'ye
geldiginde yasadig: giicliikleri soyle anlatmaktadar:

“Iran’da annemlerin bir komsusu vardi. Ankara’ya geldi. Ankara’ya geldikten sonra ben onlara
yer ayarlayamadim. Oteller ¢ok pahali geldi. Ev ayarlamaya ¢alistim o da ¢ok pahalr geldi. Bir
gece ASTI'de kaldilar. Benim de elimden bir sey gelmiyor. Ben de bir 6grenciyim ciinkii. Onlar
su an Zonguldak’ta. En son konustu§umda burada ¢ok zorluk cekiyoruz, hersey cok pahali,
yetistiremiyoruz. Is de bulamiyoruz, dilimiz de yok. Geri dénmeyi diisiiniiyoruz diyorlards.”

Ogrencilerin ortak vurgusu diizensiz yollarla ggmenligin ¢ok zor oldugu, kendilerine sorulsa
“gelmeyin” diyecekleri olmustur. Issizligin Tiirkiye ve Avrupa iilkeleri i¢in de bir sorun oldugunu,
diizensiz gogmenlerin Tiirkiye’de de is bulamadiklarmi belirtmislerdir. Afgan gd¢menlerin is
bulamadiklarinda ne kadar zor durumda olduklarina vurgu yapan bir 6grenci pek ¢ok gégmenin
iilkesine donecek parasi olmadig icin Tiirkiye’de zorunlu kaldigin1 vurgulamigtir. Bu durumdaki
gogmenlerin son gare olarak kendilerini smir dis1 ettirdiklerini, bu yolla ugak bileti alip tilkelerine
dondiiklerini agiklamigtr.

Dogan’'in (2019: 27) Afgan siginmacilarla yaptig1 calismanin bulgulari, siginmacilarin daha iyi
bir yasam umuduyla baslayan hareketliliklerinin yasadiklar1 tilkede ¢ok cesitli sorunlarla
miicadeleye doniistiigiinii, stirekli gelecek endisesi yasadiklarini gostermektedir. Afgan 6grenciler
de diizensiz go¢menler icin go¢iin daha iyi bir yasam saglamadigina dikkat cekmektedir.

Ogrenciler gogiin bagladiktan sonra devam etmesinde sosyal aglarin énemli bir rolii oldugunu
savunmaktadir. Yurt digmna gidenlerin etkisiyle bagkalarinin da gittigini boylece insanlarin
umutlarmin arttigini ve zincirleme gogiin gerceklestigini anlatmaktadir. Icinde bulundugumuz
siirecte ise durumun degistigini, eski gogmenlerin de “gelmeyin” dediklerini belirtmekteler.

Ogrenciler Tiirkiye'ye goclerin yogunlugunun Tiirkiye acisndan biiyiik bir sikint1 oldugunu
yine de Tiirkiye'nin yaklasimimnin olumlu oldugunu diistinmekteler. Ké:

“Diizenli yollarla gelenler icin bir sikinti olmuyor. Tiirkiye zaten kabul ediyor. Ama belgesiz
gelenleri istememekte hakli. O nedenle diizensiz gelenler zor durumda kaliyor. Ben diyorum ki
gelmesinler. Burada onlar: zor bir yasam bekliyor”

K6 ve diger Ogrenciler Tiirkiye'nin diizenli go¢menlere yonelik yasal diizenlemeleri
esnetmesinin diizensiz gogli azaltacagina ve daha kontrollii hale getirecegine inanmaktadir.

“Bir vize 3000 dolar. Vize almak ¢ok zor. Aldigin zaman da 3000 dolar. 3000 dolarla sadece
Tiirkiye vizesini aliyorsunuz. O yiizden gogmenler kacak yollar1 tercih ediyorlar. Bence eger
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Tiirkiye vize konusunda kolaylik saglarsa bu cok iyi olur. Hem gelen herkes kayit altinda oluyor.
Sayisal bilgi de oluyor, gelen gidenler. Kurala dahil yasiyorlar. Kimlik filan aliyorlar.”

K2, Tiirkiye'nin yaklasimini olumlu degerlendirmekle birlikte soruna kalict bir ¢oziim
bulunmasmi istemektedir:

“Soyle, tabiki herkesin kendi vatandagina Oncelik tanmimas: en dogru sey. Ama onlarin da
durdurabilirse, kendi iilkelerine gonderip bizim iilkemizde baris saglanabilirse en dogru olan o
zaten. Simdi Iran’da 3 milyondan fazla Afgan yasiyor. Bunlar Tiirkiye ye kalmaya gelseler. Bence
Tiirklerin yaklagimi yine de iyi. Ciinkii buraya gelen insanlarin egitim seviyeleri ¢ok diisiik.
Davranmiglarini bilmezler. Onlara da hak vermek lazim, Tiirklere de hak vermek lazim.”

Ogrenciler, Tiirkiye’de Afganlarin genellikle “kardes”lik duygusuyla karsilandigini ancak
Tiirkiyenin de sinirlarimin oldugunu anlamak gerektigini savunmaktadir.

“Tiirkiye'ye gelmek, olur ki Tiirkiye bize kardes, dost, arkadas bir iilke ama gercekten biz bu
konuda Tiirk arkadaglarimiz icin de hak veriyoruz. Her kisi icin kardeslik kardeslik, bazen Tiirk
arkadaglarimiz “bura da o kadar uygun degil ki, siz bizim yerlerimizi isgal ediyorsunuz”
dediginde onlara da hak veriyoruz” (K7)

Ogrenciler gogmenlerin, kagakg¢ilarin istismarina nasil maruz kaldigina, insanlarin
caresizlikten 6liimii bile goze aldigina da deginmistir.

“Aslinda onlar Tiirkiye'ye gelip bir kismi burda kalmak istiyor. Ki onlar zaten paralari filan
vardir. Bir kismui fakir insanlar. Onlar ileriye yani Avrupa’ya gitmek istiyorlar... Avrupa’ya
gecemiyor. Gegse de bir siirii para istiyor. ... Afganistan’dan Tiirkiye'ye gelenler kag giinde
geliyor. Bir ay, bir bucuk ay siiriiyor. Adamlar yiiriiyerek geliyor. Bu kolay is degil yani. 1000
kisiden 500 kisi yolda achiktan, susuzluktan, kardan, kistan, soguktan dolay: éliiyor” (K9).

Tiirkiye'nin farkli go¢men gruplara karsi farkli yaklasimlar sergiledigini elestiren K9
Tiirkiye’de gogmenler arasinda statii ve hiyerarsi farklarina dikkat cekmektedir:

“Ben biraz agik konusuyorum tam olarak bilmiyorum ama duydugum kadariyla Tiirkiye'de
gocmenlere karsi biraz ikilik bir sekilde davraniyorlar. Yani Suriyeli olanlara daha fazla
ayricaliklar taniyorlar ama Afganistanhlara biraz daha az ayiricalik tamyorlar. Afganistan’daki
gOcmenler, miilteciler burdaki durumu Suriyelilere gore daha kotii... Bazen okulda geng
yurttaglara bakwyorum ki bu ¢op toplayan. Onlar genellikle Afganistanli. Mesela Suriyeliler igin
is izni filan veriyor. Afganistanhlar icin 6yle bir durum yok. Cok zor durumdalar” (K9).

Gudykunst, kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde "belirsizligin azaltilmasi"na vurgu yaparak, farkl
kiltiirden insanlarla etkilesimde, 6tekinin davranisini 6ngdrmenin ve en uygun davranisi bulmanin
onemi {izerinde durmaktadir (Sari, 2004:13). Ogrencilerin verdigi yanitlar bu baglamda, “misafir-ev
sahibi” iliskisini yansitmaktadir. Gelecege yoOnelik belirsizlikleri azaltma c¢abasi sergileyen
ogrenciler agiklamalar yaparken temkinli ve hassas olmaya 6zen gostermislerdir.

5.6. Ulkelerin ve Uluslararas1 Orgiitlerin Diizensiz Gocle Miicadelesine Yonelik Diisiinceler

Glintimiiz gogleri, ekonomik kiiresellesme ve kapitalizmin kosullariyla iligkili oldugu kadar
bu alanda etkili olan “gii¢”lerin ilgisizligiyle de elestirilmektedir. Ogrenciler de Afganistan’dan
yasanan gogcle ilgili olarak uluslararasi orgiitlerin ve diger iilkelerin yaklagimini elestirmektedir.
Ogrenciler hem iilkelerin hem de orgiitlerin samimi olmadigini, ¢oziim iiretmek yerine sorun
iirettigini diisinmekteler. Ulkelerin ve orgiitlerin &nceliginin kendi “menfaatlerini” korumak
oldugunu belirtmekteler.

“Yaklasimlar giizel ama kag ki gocmen kabul etmeyip de kendi iilkeleriyle baris saglayabilseler
yani oray: daha fazla karistirmasalar herkes kendi topraginda, biz mesela bir Alman vatandag:
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Qibi kendi iilkemizde Afgan olarak giizel yasasak giizel olur ama bu hi¢ miimkiin goriinmiiyor
gibi. Daha bir elli y1l gegse aymi gibi geliyor bana. O yiizden yaklasim pek bilmiyorum, dogru
mu yanlis m1 ayiramiyorum bazen” (K2).

“Aslinda baktigimizda bu insanlar yurt disina gittiklerinde bir karsilik beklemeden vatandaslik
verenler oluyor coguna. Aslinda iyi ama tabi ki bazen de bazi insanlar a¢ kalipta hatta cocuklarim
denizlerde kaybediyorlar. Bu da bana garip geliyor. Tam ne yaptiklarini da anlamadim. Mantiksiz
geliyor. Gergekten onlar birlesip diger iilkelere yardim edebiliyor ama sadece Tiirkiye’den ben
bekleyemem. Ama digerleri yardim etmiyor bana éyle geliyor” (K1).

“Ekonomik agidan bir biitcesi var da ama o yeterli degil. Toplumsal ve kiiltiirel acidan bir faaliyet
gormiiyorum. Ben birkag yere gittim, siz miilteciler i¢cin neler yapiyorsunuz diye sordum.
Terciimanlik yapryoruz filan. Her sey yiizeysel olarak. Onun derdi gercekte nedir kimse
hissetmiyor. Herkes yiizeysel olarak tamam soyle boyle yapalim bitsin. Zaman gegsin biz kendi
paranmizi alalim diye. Bence yeterli degil. Bence daha derinlemesine kiiltiirel ve toplumsal acidan
calismalar yapilmas: gerektigini diisiiniiyorum” (K8).

“Uluslararast drgiitler belli seylere bakiyorlar. Ozellikle BM filan uluslararasi anlagma olarak
belli seylere bakwyorlar. ...AB go¢menler gelsin, biz soyle yardim verelim falan diyor ama gidip
Suriye’yi karistirtyor. Belli bir Avrupa iilkeleri var gidip Suriye’yi karistiriyor. Sen neye
gocmenler gelmesin diyorsan neye gidip Suriye’yi karistirtyon. Madem g0¢men istemiyorsan o
zaman bir iilkeyi karistirma. Amerika ayni sekilde. Bir iilkeyi karistiriyor sonra gocmenlere kars
duruyor. Oyle bir sey olur mu, yok olmaz. Ilk basta sen yanhs yapma” (K9).

Afganistan’daki ¢atismalarin sadece {iilkedeki i¢ dinamiklerin etkisiyle degil uluslararas:
glclerin etkisiyle olduguna vurgu yapan Ogrencilerin, tilkelerinde baris ve istikrarin
gerceklesecegine dair umutlari neredeyse hi¢ kalmamuistir.

SONUC

Bu arastirma, goglerin devam etmesi ve kiiltiirlerarasi karsilasmalarin artmasi gergeginden
hareketle Afganistan’dan Tiirkiye'ye yliksekogrenim amaciyla gelen Ogrenciler 6zelinde
yapilmustir. Yabanci 6grencilerin Tiirkiye’deki go¢menlik deneyimini ve bu siirecte kiiltiirleraras:
iletisim becerilerini anlamaya yonelik olarak nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Veriler,
Ankara’nin gesitli tiniversitelerinde 6grenime devam eden Afgan 6grencilerle goriismeler yapilarak
toplanmustir.

Literatiirdeki yer verilen diger arastirma sonuglarinda oldugu gibi bu ¢alismanin sonuglar1 da
Tiirkiye'de yiiksekogretime devam eden yabanci ogrencilerin ilk yillarinda uyum sorunlar:
yasadiklarin1 gostermektedir. Uyum sorunlarmin bagsinda dil yetersizliginden kaynaklanan
sorunlar gelmektedir. Ogrenciler dil engelini gorece asana kadar sosyal yasamlarinda zorluklar
cekmistir. Ogrencilerin Tiirkiye’de Tiirkge hazirlik egitimi almalari, hem dili hem de icinde
yasadiklari kiiltiiri 6grenmelerine yardimci olmustur.

Ogrencilerin ekonomik sorunlarmin uyum siireglerini olumsuz etkiledigi anlasilmaktadir.
Ekonomik yetersizlikler dolayisiyla ogrenciler ancak temel ihtiyaclarmmi karsilayabilmektedir.
Universite ogrencisi olmalarina karsin bu durum, kisisel gelisimlerine katki saglayacak ve iginde
yasadiklar1 toplumla biitiinlesmelerini kolaylastiracak sosyo-kiiltiirel alanlardan uzak kalmalarina
neden olmaktadir. Kiiltiirleraras: iletisimin ve kiiltiirleraras: yeterliligin gelismesi, icinde
yagadiklar1 kiiltiiriin 6zelliklerini 6grenmek ve kiiltiirlerarasi karsilasmalarla miimkiindiir. Oysa,
ogrenciler ekonomik yetersizlikler dolayisiyla kent yasaminda sinurli bir hareketlilik ve etkilesim
icindedir.
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Ogrenciler, serbest zamanlarmi genellikle kitle iletisim araglarinin olanaklarindan
yararlanarak gecirmektedir. Biiyiik bir cogunlugu okuldaki ve yurttaki sosyo-kiiltiirel etkinlikleri
takip etmektedir. Bu konuda Ogrencilerin istekli ve ilgili olmalar1 uyuma yonelik olumlu
tutumlarin gdstergesi olarak yorumlanmaktadir. Ogrencilerin {iniversite, yurt ve kent hayatindan
genel memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durumda, iiniversitelerde ve
yurtlarda yabanci 6grencileri kapsayacak ve onlarin kisisel gelisimine katki saglayacak ayrm
zamanda diger 6grencilerle temaslarin ve iletisimlerini gelistirecek faaliyetlerin arttirilmasi 6nem
kazanmaktadir. Ogrenciler katilim konusunda merakli ve isteklidir. Giilnar i arastirmasi (2011: 65),
yabancir uyruklu ogrencilerin 6nemli bir boliimiintin Tiirkiye'ye ve Tiirk toplumuna uyum
konusunda istekli ve gayretli olduklarmi gostermektedir. Bizim ¢alismamizin sonuglari da bu
yondedir. Ogrencilerin, kiiltiirlerarasi iletisimde; istekli, dikkatli, duyarli ve sorumlu davrandiklari
izlenmistir. Ogrencilerin, Bennett'in kiiltiirleraras: duyarhligin ve yeterliligin gelisimi modelindeki
etnogorecelik asamasina daha yakin bir noktada olduklar1 anlagilmaktadir.

Ogrencilerin verdigi az sayida drnekten Tiirkiye’de ayrimcilik ve irkgilik boyutunda olaylarla
nadir karsilastiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum onlarin kiiltiirlerarasi etkilesim siirecinde cesaretini
ve girisimlerini arttirmaktadir. Ancak derinleyen goriismelerde 6grencilerin okullarinda ve arkadas
ortamlarinda olmasa bile kentin farkli mekanlarinda kurduklari iligskilerde belirgin bir 6n yargi ile
karsilastiklart anlasilmaktadir.

Ogrenciler, Tiirkiye ile Afganistan arasinda kiiltiirel benzerliklerin ¢ok oldugunu
diistinmektedir. Tiirkiye tercihlerinde bu benzerlikler etkili olmustur. Ogrencilerin gogunlugu,
Afganistan’in kirsal kesiminden ya da Ankara’ya gore daha kiiciik yerlesim yerlerinden gelmistir.
Iki iilke arasinda bazi benzerlikler onlarin kiiltiir soku yasamasini engelleyememistir. Ogrencilerin
alismakta giigliik ¢ektigi konulardan birisi biiyiik kent yasamina alismak olmustur. Bir diger 6nemli
konu, Tiirkiye’de kadin erkek iligkileridir. Afganistan’da sosyal yasamda fazla goriiniirliigii
olmayan kadinlarin aksine Tiirkiye’de kadinlarin kamusal yasamda erkeklerle birlikte yer almas:
dgrenciler igin biiyiik bir farklilik olarak algilanmustir. Ogrenciler uyum saglamakta zorlandiklari
bu duruma zamanla alismiglar, kadinla erkegin kamusal yasamdaki birlikteligini
igsellestirmislerdir. Bu baglamda Tiirkiye’yi model alarak Afganistan’da da biran 6nce kadinlarin
yasaminin Tiirkiye’deki gibi olmasini arzuladiklarin belirtmislerdir.

Ogrencilik ve gdcmenlik deneyiminde cinsiyete gore bazi farklilasmalar ortaya ¢ikmustir.
Orijinal kiiltiirtin ve ekonomik yetersizliklerin etkisiyle olacak ki kiz 6grenciler erkek 6grencilere
gore daha smirl bir sosyal yasam icindedir. Erkek 6grencilerin, sosyal gevrelerini gelistirmede ve
yasadiklar1 toplumun kiiltiirtinii 6grenmede daha sosyal olduklar1 goriilmiistiir. Kiz 6grencilerin,
duyarliliklar ve farkindaliklari olmasina karsin iletisim siireglerinde yeterince rahat olamadiklar:
gozlemlenmistir.

Ogrenciler, Afganistan’dan Tiirkiye'ye gerceklesen diizensiz gocii gd¢menler agisindan bir
zorunluluk, oliim-kalim miicadelesi olarak degerlendirmektedir. Go¢menlerin -istisnalar disinda-
catigmalar, igsizlik ve yoksulluk nedeniyle Tiirkiye’ye geldiklerini, biiyiik bir cogunlugunun tigtincii
bir tilkeye gecmeyi hedefledigini belirtmektedir. Bu konuda Tiirkiye'nin yaklagimlarmi olumlu
degerlendirdiklerini, toplumsal kabuliin iyi diizeyde oldugunu, zaman zaman niikseden tepkilerin
ise normal oldugunu savunmuslardir. Ogrenciler bu sorulara kiiltiirlerarasi iletisim yeterliliginin
esneklik, empati ve hosgorii boyutlar1 ile uyumlu yanitlar vermistir. Ogrencilerin yanitlari
kiiltiirlerarasi iletisimin agiklik boyutuyla da tutarlilik gostermistir. Ancak “agiklik” boyutuyla
iliskilendirme yapabilmek icin 6grencilerin Tiirkiye’deki statiilerinin dikkate alinmasi1 dnemlidir. Bu
durum onlarin diisiincelerini yeterince agik ifade edebilmesi dniinde bir engel olusturabilmektedir.
Ogrenciler, Afganistan kaynakli goclere, uluslararasi orgiitlerin ve diger iilkelerin yaklagimi
konusunda daha “acik” yamitlar vermektedir. Ogrenciler, Diinyamin 6nde gelen iilkelerini
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Afganistan’daki goglerden sorumlu tutmaktadir. Onlara gore, goglerin son bulmasini saglayacak
kosullardan birisi de bu tilkelerin Afganistan’a miidahaleyi birakmasidir. Hem {ilkelerin hem de
uluslararas1 Orgiitlerin go¢menlere yaklasiminin ise yetersiz oldugunu, kimsenin bir sey
yapmadigini savunmuslardir.

Sonug olarak yiiksekdgrenim siirecindeki yabanci 6grencilerin Tiirkiye’ye uyum siiregleri her
iki iilkenin ve dgrencilerin kosullariyla dogrudan ilgilidir. Ogrencilerin kiiltiirlerarasi iletisim
stireclerinde sinifsal farkliliklar: belirgin bir etkiye sahiptir. Ekonomik olarak daha iyi durumda olan
ogrenciler kiiltiirleraras1 karsilasmalar iginde olabilecekleri ortamlara daha ¢ok katilmaktadir.
Boylece dil basta olmak {izere kiiltiirlerarasi iletisim yeterliliginin gelismesi hizlanmaktadir.

Bu calismanin gog ve kiiltiirlerarasi iletisimi anlamak agisindan alana katki saglayacag:
disiiniilmektedir. Ancak kiiltiirleraras iletisim ¢aligmalar: farkli gruplarla ve ev sahibi toplumun
tiyeleriyle de gergeklestirilmelidir. Bundan sonraki arastirmalarin bu gesitliligi arttiracag:
distiniilmektedir. Cok cesitli gogleri deneyimleyen ve farkli statiilerde, ¢ok sayida go¢menin
yasadig1 Tiirkiye’de bu alanin gelismesi 6nemlidir.
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Ozet

Turizmin elgileri olarak bilinen ve turizm sektoriiniin onemli aktorlerinden olan turist
rehberleri iilke tamtiminda ve turistlerin memnuniyetinin saglanmasimda kilit role
sahiptiv. Ancak turist rehberleri ciktiklar: turlarda farkli sekillerde bircok sorumla
karsilagabilmektedir. turist
rehberlerinin yasadiklar: sorunlarin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
arastirmada, profesyonel turist rehberlerinin yurtdisi turlarda yasadiklar1 sorunlart
ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir. Arvastirmada nitel arastirma yontemlerinden
fenomolojik arastirma tiirii kullamilmistir. Arastirmanin katilimcilarim Tiirkiye'de
profesyonel turist rehberi kokartina sahip ve aktif olarak calismaya devam eden 25
turist rehberi olusturmaktadir. Katilimcilarin belirlenmesinde olasilikli  olmayan
ornekleme tiirlerinden biri olan kartopu drnekleme yontemi kullamilmigtir. Veriler yari
yapilandirilng goriisme formu aracihidwyla cevrimi igi platformda elde edilmigtir. Elde
edilen wverilere betimsel ve icerik analizi uygulanmgtir. Arastirma sonucunda turist
rehberleri sorunlarmm konaklama, ulasim, restoran, iletisim, yasamlan rahatsizliklar,

Turistlerin  memnuniyeti ve iilke imaji agisindan

bolgesel rehberler, yonetilen turist gruplari, bagl olan seyahat acentesi, miize ve Gren
yerleri, sosyal ve ailevi, yapilan tur programlar: ve yasamlan ek sorunlar olmak iizere
12 tema altinda toplandigr goriilmektedir. Arastirmada olusturulan kodlar ise
konaklama yapilan otel ve personelinin, yeme i¢me ihtiyacimn karsilandigi restoran ve
personelinin ve turda gorevli personellerin, turda alinan bélgesel rehberlerin nitelik
acisindan olduk¢a zayif oldugunu gostermektedir. Ayrica, yurtdisi turlarda gorev
yapan rehberlerin sosyal ve ailevi yasantisimin derinden etkilendigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Profesyonel Turist Rehberi, Paket Tur, Yurtdisi Turlar, Turizm
Abstract

Tourist guides, known as the ambassadors of tourism and one of the important actors of
the tourism sector, have a key role in promoting the country and ensuring the
satisfaction of tourists. However, tourist guides may face with many problems in
different ways in their tours. It is important to determine the problems experienced by
tourist Quides in terms of tourist satisfaction and country image. Therefore, it is aimed
to reveal the problems experienced by professional tourist guides in foreign tours. In
this research, phenomenological research type, one of the qualitative research methods,
was used. The participants of the research consist of 25 tourist guides who have a
professional tourist guide certificate and continue to work actively in Turkey. Snowball
sampling method, which is one of the non-probabilistic sampling types, was used to
determine the participants. The data were obtained on the online platform through a
semi-structured interview form. Descriptive and content analysis was applied to the
obtained data. As a result of the research, the problems of tourist guides are gathered

* Bu aragtirma Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm igletmeciligi Anabilim Dalinda
tamamlanmus olan yiiksek lisan tezinden tiretilmistir.
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and seen under 12 themes; accommodation, transportation, restaurant, communication, inconveniences, regional guides,
managed tourist groups, affiliated travel agency, museums and ruins, social and family, tour programs and additional
problems experienced. The codes created in the research show that the hotel and its staff, the restaurant and its staff where the
food and beverage needs are met, the staff in charge of the tour, and the regional guides taken on the tour are quite weak in
terms of quality. In addition, it has been observed that the social and family life of the guides working on tours abroad is
deeply affected.

Keywords: Professional Tourist Guide, Package Tour, International Tours, Tourism
1. GIRIS

Cesitli sebeplerle stirekli ikameti olan yerden bir baska yere seyahat etme eyleminin insanlik
kadar eski oldugu bilinmektedir (Karacaoglu ve Sert, 2018 ). Turizm, turisti gonderici ve turisti
kabul eden mekanlar arasindaki hareketliliktir (Kervankiran ve Bagmaci, 2019). Turizm
hareketliligi yurticinden yurtigine, yurtdisindan yurticine veya yurticinden yurtdisina
olabilmektedir. Bu hareketlilik 6zellikle sanayi devrimiyle birlikte gelisme gostermis ve toplumda
bir ihtiyag haline gelmistir (Solmaz, Erdogan ve Sénmez, 2014). Bu ihtiya¢ zamanla daha da 6nem
kazanmistir. Oyle ki, Diinya Turizm Orgiitii'niin verilerine gdre: Sosyo—ekonomik faaliyet
igerisinde turizm ¢ok hizli biiyliyen bir endiistri olmustur. 2019 verilerine goére bir bucuk milyara
yakin insan uluslararasi seyahate katilmis ve bir onceki yila gore turizm hareketliligi %4
biiyltimiistiir. Toplam harcama ise bir 6nceki yila gore %3 biiyiiyerek 1.73 Trilyon dolar olmustur.
2030 yilinda ise 1,8 milyar insanin uluslararasi seyahate katilacag1 tahmin edilmektedir (UNWTO,
2011; UNWTO, 2020).

Diinyada hizla biiyiiyen bu endiistriden Tiirkiye’de payini almistir. Her gecen yil agirladig:
turist sayisinda artis yasayan Tiirkiye ayn1 zamanda yurtdisina da turist gondermektedir ve ayni
orandan olmasa da gonderdigi turist sayis1 bakimindan da artis yasamaktadir. Son 10 y1l igerisinde
yurtdisina gonderdigi turist sayisinda siirekli yukar1 dogru hareket gozlenmektedir. 2015 yilinda
toplam 5,8 milyon Tiirk vatandas yurtdisina giderken 2019 yilinda yurtdigina giden Tiirk turist
sayisinda ise bir onceki yila oranla %15 artarak 9,65 milyon olmustur. 2019 Verilerine gore
Tiirkiye'yi ziyaret eden turist sayis1 bir 6nceki yila gore % 14.62 artigla 52,5 milyon olmus ve
Tiirkiye bu hareketlilikten 34,5 milyar dolar turizm geliri elde etmistir (TUiK, 2020; UNWTO, 2020;
KTB, 2020).

Tiirkiye’den 2019 yilinda yurtdisina giden turistlerin toplam harcamalar:1 4.403.670.000
dolardir. Paket tur ile yurt disina ¢ikan Tiirk turistlerin toplam harcamalar: ise, 734.791.000
dolardir. 2019 yilinda paket tur ile yurtdisina giden turist sayis1 1.222.594 kisidir. Bunlarm 662’si
aligveris, 373.360'1 dini (hac ve umre), 814.973'ii gezi, eglence, sportif ve kiiltiirel faaliyetler,
33.559'u is amagh (egitim, toplanti, gorev vb.) ve 702'si diger amagh paket tur ile yurt disina
akmistir (TUIK, 2020).

Yurtdis: turlarin arzi talebi dogurmustur ve seyahat acenteleri gesitli yurtdis: tur paketleri
iretmektedir. Yurt dis1 paket tur harcamalarmin son yillarda artmasi yurtdisina giden turistler ve
turist rehberlerinin bu tur boyunca yasadiklariyla ilgili c¢aligmalar yapilmasi geregini
dogurmustur. Bu alanda turistlerle ilgili calismalar yapilmistir (Ceylan ve Giiven, 2017; Giiven,
2018; Kemalkiran ve Bagmanci, 2019; Erol, 2020). Turist rehberlerinin yasadig1 sorunlarla ilgili
calismalar da vardir (Polat, 2001; Batman, 2003; Akbulut, 2006; Giizel vd, 2014; Giizel ve Koroglu,
2015; Pelit ve Katircioglu, 2018; [lhan ve Soybali, 2018; Karakas, 2018; Biiyiiktepe, Gokdemir ve
Korkmaz, 2019). Fakat yurt dis1 paket turlara katilan turist rehberlerinin yasadiklar1 sorunlarla
ilgili literatiirde bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu arastirmanin amaci paket turlarla yurt disina
giden turist rehberlerinin sorunlarini tespit etmektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Paket Tur
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Ingiliz Ingilizcesinde “inclusive tour”, Fransizca “voyage a forfait” Amerikan Ingilizcesinde
“package tour” kelimeleriyle ifade edilmektedir (Hacioglu, 2005). Seyahat acentelerinden havayolu
firmalarma, konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinden transfer isletmelerine kadar ¢ok fazla
hizmet grubunun baglantisiyla paket tur olugsmaktadir (Wang, vd., 2000). Paket tur, ulasim,
konaklama, gezi ve satilan yemekler ve tatil gibi birgok gibi bilesenin miisteriler tarafindan tek bir
tiyata bir seyahat acentesi veya tur operatoriinden alinmasidir (Sheldon ve Mak, 1987).

Turistik tiriin ve hizmetleri bir talep olmadan olusturan tur operatorleridir. Tek tek veya
birlestirerek bir paket olusturan ve bu paketleri turistlere sunan ise seyahat acenteleridir
(Ahipasaoglu, 2001). Daha 6nceden ulasim, konaklama ve diger turistik hizmetlerin hazirlanmis
olmasiyla olusan tek bir fiyattan sunulan birlesimdir (Europen Commision, 2013).

Paket tur birgok turistik aktiviteyi ve rekreasyonel faaliyeti igerir. En genel anlamu ise, turist
rehberligi hizmeti dahil konaklama ve ulasimi kapmaktadir. Her sey dahil olarak turistlerce satin
alinan paketler olarak tanimlanir (Bilgimoz, 2019). Paket turda, tur giizergahi, yemekler, ulasim ve
konaklama Seyahat acenteleri ve tur operatorleri tarafindan 6nceden diizenlenmistir ve her sey
dahil fiyattir (Lo ve Lam, 2004). Paket tur destinasyonun c¢ekicilikleri, turistlere sunulan {iriin ve
hizmetleri, ulasilabilirligi, imaji, {irinlerin ve hizmetlerin fiyatlar1 seklinde bes ana unsurun
bilesiminden olustugu bilinmektedir (Karamustafa ve Erbas, 2011).

Paket turun tiiketiciler ve seyahat acenteler i¢in avantajlar1 vardir. Turistlere ekonomik
olmasi, giivenli bir seyahat imkani ve kolaylik saglamasi, temiz olmasi ve uzak kiiltiirler tanimasi
acgisindan gesitli avantajlar1 vardir. Acenteler icin ise mali tesvik, ugus, konaklama ve tur paketleri
satmay1 son derece avantajli buldugu anlamma gelmektedir (ACS, 2020).

Iki cesit paket tur vardir. Bunlar paket tur ve her sey dahil paket tur olarak adlandirilir.
Paket tur, basit¢e hazirlanmis konaklama ve ulasimi igeren bir paket iken her sey dahil paket tur
ise, ulasimdan konaklamaya yeme-igmeden gezi ve gezi boyunca eslik eden bir rehbere kadar
kapsayan genis bir pakettir (Mok ve Armstrong, 1995; Sheldon ve Mak, 1987). Rehberlerin dahil
oldugu her sey dahil paket turlar eglikli turlar olarak adlandirilmaktadir.

2.2.Eslikli Turlar

Outgoing turlar eslikli turlar ad1 altinda incelenmektedir. Bir turda seyahat acentas: veya tur
operatorii tarafindan baslangi¢ anindan itibaren turun bitisine kadar gorevli bir yetkilinin eglik
etmesiyle olusmaktadir. Bu gorevli “tur yOneticisi” (tour manager) veya “tur lideri” (tour leader)
olarak anilmaktadir. Eslikli turlar biitiin tur cgesitleri arasinda en fazla ayrintili olanidir.
Katilimcilara birgok turistik yerde konaklama, yeme-igme, transfer ve organize faaliyetlerinin bir
oldugu programdir (Ahipasaoglu, 2001).

Genellikle yurtdisina gidilen (Outgoing) turlarda goriiliir. Kendi iilkelerinden kisilerin tura
katiliyor olmasi ve yasanilacak en kiigiik aksaklikta bile acente yetkilisinin haklarini en iyi sekilde
savunacagl en biiyiik avantajlaridir. Bu sebeple turistlerle huzur ve giiven i¢inde daha keyifli
yolculuklar yapmaktadir (Efendi, 2018). Bazi tilkeler mevcut yasalarindan dolay1 tur boyunca bir
tur rehberinin bulunmasini ister. Bu yasalarin oldugu iilkelerde grubun yanminda eskort
olmadigindan rehber ayni zamanda eskortluk gorevini de iistlenir (Colakoglu vd., 2010).

2.3. Turistlerin Rehberli Turlar1 Tercih Etme Nedenleri

Ozellikle giiniimiizde turistler bireysel tur yapmaktan ¢ok seyahat acentelerinin veya tur
operatorlerinin hazirladiklar1 rehberli turlara katilmaktadir. Bunun bir¢ok sebebi oldugu
anlagilmigtir. Bu sebepler gidilen yerle ilgi bilgi aktarimi, yabanci bir destinasyonda kendini
giivende hissetmesi, kendilerini rahat hissetmesi, bireysel ve yalniz seyahat etmek istememeleri,
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tim ayrintilarla bir ilgilenenin olmasi, rezervasyon konusunda sikinti yasamamasi olarak ifade
edilmektedir (Cimrin, 1995; Biiytiikisler ve Giizel, 2014; Albuz, 2018).

2.4. Turist Rehberleri ve Sektor icin Onemi

Turizm, bir¢ok etkilesime sebep oldugu icin kendine has bir tarihi ve dili olan milyarlarca
insanin katilmiyla bir kitle hareketi kazanmistir. Ulastirma sirketlerinden konaklama
isletmelerine, seyahat pazarlamacilarindan yiyecek igecek isletmelerine kadar toplant: ve kongre
merkezleri gibi farkli nitelikte is boliimlerinden olusmus fazlaca alt sektor ile iligkili bir o kadar
yan kurulusa sahip bir semsiye gorevindedir (Cimat ve Bahar, 2003). Turist rehberleri de bu sektor
kollarindan birisidir. Turist rehberlerinin hal ve hareketleri toplumu ve {ilkesi hakkinda bilgi
vermektedir. Ulkesini ve halkini yabancilara karsi temsil eden en biiyiik sorumluluk sahibidir.
Bilhassa Tiirkiye 6zelinde iilkeler diisiiniildiigiinde olumsuz imajini iyilestirmede ve diizeltmede
etkili pozisyonlarin basinda” Turist Rehberleri” gelmektedir. Tiirkiye’de 1980’lerden itibaren bir
hayli 6nemli olan turizm olgusu, daha sonra da gelismeye devam etmistir. Turist rehberleri bu
gelisim siirecinin en 6nemli pargalarin olmustur (Tosun ve Temizkan, 2004).

Yeni yerler gormek, yeni insanlarla ve kiiltiirlerle tanismak, saghk veya eglence amagh
turistik ziyaretlerde bulunma istegi insanlarin seyahat etme nedenleri arasindadir. Genelde
insanlar gittikleri yerler hakkinda pek fazla bilgiye sahip degildir. Ayni zamanda turistlerin
seyahatleri sirasinda kaybolma riskini asgari diizeyde tutarak, can ve mal gilivenliklerini saglamak,
zamani ve paray1 en iyi sekilde kullanarak en iyi hizmeti almak ve gittikleri yerde ayrintili bilgi
sahibi olmak igin turist rehberine ihtiya¢ duyarlar. Bu sebeple turist rehberleri, turistin
memnuniyeti, olumsuz yargilarinin olmamas: gibi bir¢ok onemli konuda ©nemli misyon
ustlenmislerdir (MEB, 2013).

Bu sebeple turist rehberleri iilkelerinin aynasidir. Bilim insanlar1 da turizmin gelismesinde
turistlerin turlarin amaciyla deneyimlemesinde turist rehberlerinin en énemli bir unsur oldugunu
ortaya koymuslardir (Cohen, 1985; Tosun ve Temizkan, 2004).

2.5.1lgili Alan Yazin

Turizmin elgileri olarak adlandirilan emek yogun sektoriin en énemli paydaglarindan olan
turist rehberleri, turizm endiistrisindeki en Snemli oyunculardan biridir (Ap ve Wong, 2001).
Turist rehberlerin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve o sorunlara ¢oziimler getirilmesi {tilke
imaji ve misafir memnuniyeti agisindan &nem arz etmektedir. Ilgili alan yazinda yurtici ve
yurtdisinda yapilan arastirmalar incelendiginde turist rehberlerinin 6zellikle mesleki anlamda
yasadig1 sorunlar daha net goriilebilmektedir.

Ap ve Wong (2001) Hong Kong’da turist rehberlerinin mesleki sorunlar1 ve zorluklari ile
ilgili nitel bir ¢alisma yapmis ve profesyonellik, turist sikayetleri, egitim sebepli, sektorden
kaynakli, ticret, meslek algisi, sertifikasyon ve lisanslandirma kaynakli olmak {izere sekiz farklh
sorun belirlemistir.

Batman (2003) turist rehberlerinin mesleki sorunlarimi seyahat acenteleri, turistler,
konaklama igletmeleri ve miize-Oren yerleri ile ilgili yasanan sorunlar olmak {izere dort bashkta
incelemistir. Yagsanan sorunlari, seyahat acenteleri ile ilgili maddi ve turist rehberlerinin sosyal
haklari, turistler ile tur programinin uyusmazligi, konaklama isletmeleri ile ilgili konaklama
isletmelerinin ve personellerinin nitelik ve nicelik eksikligi, miize-Oren yerleri ile ilgili temizlik,
acilis kapanis saatleri, bilet fiyatlarinin ytiiksekligi ve bilgisiz personeller olarak tespit etmistir.

Akbulut (2006) tarafindan turist rehberlerinin mesleki sorunlarmni belirlemeye yonelik
yapilan calismada belirlenen sorunlar rehberlik egitimi, meslekle ilgili yasal diizenlemeler, kacak
rehberlik, meslegin 6zellikleri ve galisma kosullari, turist rehberlerinin yonettigi gruplar, seyahat
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isletmeleri, konaklama isletmeleri, meslek odalar1 ve dernekler, ulastirma isletmeleri, miize ve
Oren yerleri ile ilgili yasanilan sorunlar olmak iizere on baslik altinda toplanmustir.

Karamustafa ve Cesmeci (2006) turist rehberlerinin karsilastiklar1 yonetsel sorunlari,
acenteler tarafindan rehberlere bilgilendirmenin dogru yapilmamasi, rehberlerin tur planlama
siirecine dahil edilmemesi, rehberlerin hediyelik esya saticilar1 ve soforlerle yasadiklar: sorunlar
olarak belirlemistir.

Mak, Wong ve Chang (2011) tarafindan Hong Kong ve Makao bolgesinde galisan rehberlerin
sorunlar iizerine yapilan ¢alismada, seyahat acentelerinin sagliksiz uygulamalari, Cin’in heniiz
olgunlasmamuis turizm pazari, tur operatorlerinin i¢ turizm faaliyetlerinde somiirgeci yaklasimi,
insan kaynaklari, rol catismasi ve hizmet kalitesi ile ilgili sigorta isleyisleri olmak iizere alt1 farkh
boyutta sorunlar tespit edilmistir.

Tsaur ve Lin (2014) turist rehberlerinin sorunlarini tur tiyelerinin can sikict davranislari, tur
boyunca yasanilan sikintilar, tur rehberi ve turistler arasindaki algisal farkliliklar, sektor ¢alisanlar:
tarafindan yasanilan sikintilar olarak belirlemistir.

Ababneh (2017) Urdiinlii turist rehberleriyle meslege iliskin problemleri belirlemeye yonelik
yaptig1 calismada, turist rehberliginin kurumsal bir meslek olarak goriilmemesi, mevsimlik
calisma zorunlulugu, fiziksel ve sosyal problemler olarak ii¢ farkli sorun ortaya ¢ikmuistir.

Karacaoglu ve Sert (2018) Kapadokya bolgesinde gergeklestirdikleri c¢alismada, turist
rehberlerinin kagak rehberlik faaliyetleri, acentelerin taban {icretin altinda rehber calistirmak
istemesi, turist rehberligi meslek yasasmin rehberlerin haklarimi koruma konusunda yetersiz ve
eksik kalmas1 ve Kapadokya bolgesinin cografi, fiziksel ve isgiicii 6zelliklerinden kaynaklanan
sorunlar yagsadigin tespit etmislerdir.

Pelit ve Katircioglu (2018) turist rehberligi mesleginde taraflar agisindan yasanan sorunlar:
turist rehberleri, bagli bulunduklar1 oda, birlik ve federasyon, egitim kurumlar1 ve degisen turist
profili olarak belirlemislerdir.

Hacioglu, Saylan ve Siimbiil (2018) tarafindan yapilan arastirmada turist rehberlerinin
yasadiklar1 sorunlar meslek kanununun sorunlar: karsi ¢oziim noktasinda yetersizligi, seyahat
acenteleriyle yasanan sorunlar ve personelle ilgili sorunlar olarak ortaya ¢ikarilmigtir.

Biiyiiktepe, Gokdemir ve Korkmaz (2019) calismalarinda turist rehberlerinin sorunlar:
arastirilmistir. Arastirma sonucunda bolgedeki rehberlerin en ¢ok kagak rehberlik, alan
kilavuzlugu, taban ticret ve denetimlerin eksikligi ile bolgede lavabo ve tuvalet, otopark, dinlenme
tesisi imkanlarinin  eksikligi, yogunluk kontroliiniin saglanamamas1 gibi sorunlarla
karsilastiklarmni belirtmislerdir.

Koroglu, Yildirim ve Balikoglu (2020) calismalarinda kadin turist rehberlerin meslekte
karsilastiklar1 sorunlar1 arastirilmis ve kadin turist rehberlerinin mesleki sorunlar1 turistler,
seyahat acenteleri, sektor calisanlari, turun gergeklesmesinde gorev alan elemanlar, meslegin
yapist ve kadinin dogasi geregi yasadigl sorunlar olarak alt1 grupta toplanmustir.

3. YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden fenomolojik arastirma tiirti kullanilmigtir.
Nitel arastirma, bir olayi, durumu veya konuyu katilimcilarin bakis agist ile derinlemesine
anlamlandiran, detaylandiran ve biitiinctil olarak incelenmesine imkan taniyan bir arastirma
yontemidir (Creswell, 2014). Bu yontem igerisinde kullanilan fenomolojik arastirma tiiriinde ise
arastirilan konuyu veya olguyu katilimcilarin daha 6nce deneyimlemis olmasi gerekmektedir

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 844-862 848



Profesyonel Turist Rehberlerinin Yurtdis: Turlarinda Yasadiklar1 Sorunlar

(Rolfe, 2006; Creswell, 2014). Bu arastirmada da turist rehberlerinin yurtdis: turlarda yasadiklar:
sorunlar1 belirlemek amacglandigindan fenomolojik arastirma tiirii tercih edilmistir.

3.1.Calisma Grubu

Fenomolojik arastirma tiirtinde ¢alismanin 6rneklemini olusturan gruplar genellikle belli bir
ozellige sahiptir ve orneklemi olusturan kisi sayisimin literatiirde konunun o6zelligine gore
genellikle bes ile yirmi bes kisi arasinda degisebilecegi belirtilmektedir (Patton, 1990; Creswell,
2014; Neuman, 2014). Bu arastirmanin da katilimalarimi Tiirkiye’de turist rehberligi
ruhsatnamesine sahip, aktif olarak calismaya devam eden ve yurtdisinda tur yonetmis 25 turist
rehberi olusturmaktadir. Katiimcilarin  belirlenmesinde olasiikli  olmayan Ornekleme
yontemlerinden biri olan kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada Patton'un (1990)
“Bu konu hakkinda kim daha cok sey bilir? Kiminle goriisme yapmaliyim” sorusundan hareketle ilgili
konuda konusabilecek turist rehberlerine ulasilmaya c¢alisilmistir. Turist rehberleri ile iletisim
kurmak i¢in TUREB'in veri tabanindan yararlanilmistir. Bu kapsamda ilk ulasilan turist rehberi
Istanbul Rehberler Odasindan (IRO) 14 yil mesleki tecriibe sahibi rehber olmustur. Bu kisinin
yonlendirmesi ve yardimlar ile diger rehberler odalarindan turist rehberlerine ulagilmis ve
¢alisma grubu olusturulmustur. Calisma kapsaminda katilimcilara K1, K2, K3...K25 seklinde kod
numaralar1 kullanilmistir. Katihlmcilar ve goriismelerle ilgili detayli bilgiler Tablo 1’de yer

almaktadir.
Tablo 1. Goriisme Bilgileri ve Demografik Ozellikler
Katilimc1 Tarih Siire Yas Cinsiyet Medeni
Durum
K1 01.03.2021 23 Dakika 53 Saniye 38 Erkek Bekar
K2 02.03.2021 23 Dakika 31 Saniye 34 Kadin Bekar
K3 03.03.2021 26 Dakika 15 Saniye 33 Erkek Evi
K4 04.03.2021 24 Dakika 56 Saniye 40 Kadin Evli
K5 06.03.2021 22 Dakika 17 Saniye 46 Erkek Evli
K6 07.03.2021 30 Dakika 7 Saniye 30 Kadin Evli
K7 09.03.2021 22 Dakika 46 Saniye 40 Erkek Evli
K38 10.03.2021 23 Dakika 36 Saniye 48 Erkek Evli
K9 11.03.2021 24 Dakika 2 Saniye 53 Erkek Evli
K10 12.03.2021 20 Dakika 37 Saniye 32 Erkek Evli
K11 13.03.2021 21 Dakika 1 Saniye 54 Erkek Evli
K12 15.03.2021 20 Dakika 28 Saniye 51 Erkek Bekar
K13 16.03.2021 20 Dakika 3 Saniye 35 Erkek Evli
K14 20.03.2021 21 Dakika 22 Saniye 53 Kadin Evli
K15 21.03.2021 27 Dakika 26 Saniye 43 Erkek Evli
K16 21.03.2021 22 Dakika 3 Saniye 50 Kadin Evli
K17 23.03.2021 21 Dakika 2 Saniye 41 Erkek Bekar
K18 24.03.2021 22 Dakika 24 Saniye 52 Kadin Evli
K19 25.03.2021 23 Dakika 50 Saniye 37 Erkek Evli
K20 27.03.2021 24 Dakika 51 Saniye 33 Kadin Bekar
K21 29.03.2021 22 Dakika 15 Saniye 44 Kadin Evli
K22 01.04.2021 29 Dakika 58 Saniye 29 Erkek Bekar
K23 03.04.2021 20 Dakika 25 Saniye 40 Kadin Bekar
K24 05.04.2021 23 Dakika 42 Saniye 50 Kadin Bekar
K25 08.04.2021 24 Dakika 56 Saniye 40 Erkek Evli
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3.2. Verilerin Toplanmasi

Nitel veri karmagsik durumlar1 ortaya koymaya yonelik giiclii bir potansiyelle birlikte zengin
ve biitiinctiil bir igerik sunmaktadir. Bu tiir veriler, gercege iliskin ilk elden ve etkili betimlemeler
saglamaktadir (Miles, vd., 2014). Bu kapsamda veri toplamak amaciyla yari yapilandirilmis
gortisme teknigi kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismede amag; biitiinsel ve derinlemesine
gorisiilerek bireylerin verdikleri bilgiler arasindaki benzerlikleri, paralellikleri, birbirinden ayrilan
ozellikleri ortaya koymak, karsilastirmalar yapmak ve kisileri anlamaktir (Patton, 1990). Goriisme
sorular1 ilgili literatlirde daha once konu ile ilgili yapilmis calismalardan faydalanilarak
olusturulmustur (Ap ve Wong, 2001; Mak, vd., 2011; Ababneh, 2017; Polat, 2001; Batman, 2003;
Akbulut, 2006; Giizel, vd., 2014; Giizel ve Koroglu, 2015; Pelit ve Katircioglu, 2018; [lhan ve
Soybaly, 2018; Karakas, 2018; Biiytiiktepe, vd., 2019: Kilichan, 2019). Gorlisme sorular1 hazirlanirken
konu alaninda uzman 1 akademisyenin, nitel arastirma konusunda uzman bir kisinin ve turist
rehberligi alaninda calismalar1 olan uzman 1 kisinin goriistine bagvurulmustur. Uzman goriisleri
sonucunda bazi sorular diizeltilerek ve bazi sorular birbiri ile birlestirilerek goériisme sorular:
olusturulmustur.

Gortismeler 01.03.2021-08.04.2021 tarihleri arasinda yapilmistir. Covid-19 Pandemisi
dolayisiyla yiiz yiize goriisme olmamustir. Telefon goriismeleri, e-posta ve Whatsapp uygulamas:
iizerinden ses kayit yontemi ve goriintiilii arama yollariyla alinan cevaplar kayit altina alinmstir.
Gortigsmeler 20 dakika ile 30 dakika arasinda siirmiis olup, goriismelerin akademik calismalarda
kullanilacagina iliskin katihimcilara bilgi sunulmus ve goriismeler kayit altina alinmagtir.

3.3.Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi betimsel ve igerik analiz ile
gerceklestirilmistir. Betimsel analiz de goriisiilen kisilerin gortislerini dikkat gekici bir sekilde
yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016).
Igerik analizinde ise amag verilerin okuyucular tarafindan kolayca anlagilabilmesini saglamaktir.
Bu durumu saglamanin yolu da temalar ve kodlar olusturup okuyucuya sunmaktir. Temalar
verilerle ilgili temel anlamlar1 icermektedir (Patton, 1990). Merriam ve Elizabeth (2015)’e gore
icerik analizinde slire¢ verilerin kodlanmasi, kategorilerin olusturulmasi ve temalarin
olusturulmas: asamalarindan olusmaktadir. Bu c¢alismada bu siirece uygun sekilde
gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerdeki ses kayitlar1 desifre edilmis, ¢dziimlemelerde anlaml
ve sik tekrar eden ifadeler belirlenmistir. Belirlenen ifadeler kodlanmigtir. Verilerin
kodlanmasindan sonra ortak ve farkli ifadeler belirlenmistir. Bu ifadelerin birbiri ile iliskisi
incelendikten sonra benzer ifadeler, ayni temalar altinda toplanmistir. Ortaya cikan ortak ve
benzer ifadeler i¢in temalar, kategoriler ve kodlar olusturulmustur.

3.4. Verilerin inand1r1c111g1

Arastirmanin gegerliligini saglamak amaciyla kullanilan yontemlerden birisi uzman
incelemesi ve ayrintili betimlemedir (Creswell, 2014). Bu kapsamda arastirilan konuya uygun
yontem secilmis olup, goriisme sorulari hazirlandiktan sonra ilgili konuda ve yontemde uzman
kisilerden uzman goriisii alinmis, gerekli diizenlemeler yapilmis ve verilerin incelenmesi, kontrol
edilebilmesi i¢in goriisme metinlerine iliskin alintilar sonuglara nasil ulasildigini gostermesi
bakimindan metin igerisinde verilmistir.

Calismanin giivenilirligi agisindan Gibbs (2009) onerdigi siireclere gore hareket edilmis ve
veriler diizenli olarak kontrol edilmis, olusturulan kodlarin karsilagtirmalar1 yapilmistir. Ayrica
calismada kodlayicilar arasi giivenilirlik hesaplamas: yapilmistir. Miles vd. (2014) onerdigi
formiile gore; Giivenirlik = Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayriligr) hesaplanmisgtir.
Verilerinin analizinde arastirmacilar arasindaki ortalama giivenirlik %97 olarak bulunmustur.
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Giivenirlik hesaplarinin %70’in {izerinde olmasi durumunda kodlama giivenilir olarak kabul
edilmektedir (Miles, vd., 2014). Ortaya ¢ikan ¢ok kiiglik farkliliklar iizerine bir araya gelinerek
tekrar tartisilmis ve sonrasinda arastirmacilar arasinda %100 uyuma ulasilmistir. Boylece
arastirmanin giivenilirligi de saglanmustir.

4. BULGULAR

Katillmcilarin rehberlik meslegine iliskin bilgileri ile, bulgularin analiz edilmesine yonelik

olusturulmus olan temalar ve elde edilen kodlar asagidaki gibidir. Bu temalar katiimcilarin

anlatilarindan dogrudan alintilarla desteklenmistir.

4.1. Katilimcilarin Mesleki Ozellikleri

Katilimcilarin mesleki 6zelliklerine ait bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Katiimcilarin Rehberlik Meslegine Iliskin Bilgileri
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K1  Bakanlik Kursu 14 30-35 Asil Inanc ve Mitoloji Ingilizce ve Evet
Yunanca
K2 Lisans 13 25-35 Asil Gastronomi 1ngilizce Evet
K3 Lisans 7 25-40 Asil Kiiltiir ve Uzak Dogu Ingilizce Evet
K4  Bakanlik Kursu 19 25-45 Asil Kiiltiir Japonca Evet
K5  Bakanlik Kursu 25 25-30 Asil Kiultiir 1ngilizce Evet
K6  Lisans 7 30-35 Asil Kaltiir 1ngilizce Evet
Almanca,
K7  Bakanlik Kursu 19 20-30 Asil Botanik, Dagcilik ve Kiiltiir Felemenkce ve Evet
1ngilizce
K8  Bakanlik Kursu 8 30-35 Ek Sanat ve Miizik Ingilizce Evet
K9  Bakanlik Kursu 27 25-40 Asil Gastronomi Almanca Evet
K10 On lisans 3 30 Asil Inanc ve Kiiltiir Arapca Evet
K11 Bakanlik Kursu 23 35-40 Asil Kiiltiir ve Tarih Ingilizce Evet
K12 Bakanlik Kursu 25 40+ Asil Savas, Misir ve Yunan Tarihi 1ngilizce Evet
K13 Lisans 15 40-45 Asil Savag ve Tarih 1ngilizce Evet
K14 Bakanlik Kursu 29 30-35 Asil Gastronomi ftalyanca Evet
K15  On lisans 6 15-30 Ek Sanat ve Klasik Miizik ltalyanca — ve o,
Ingilizce
K16 Yiiksek Lisans 1 20-45 Asil Gemi Turlar1 Ingilizce Evet
K17 Yiiksek Lisans 10 35+ Asil Kiiltiir Ingilizce Evet
K18 Bakanlik Kursu 25 10-25 Asil Kaltiir Ingilizce Evet
K19 Onlisans 15 30+ Asil Kurvaziyer Ingilizce Evet
K20 Onlisans 12 40+ Asil Kiiltiir Ingilizce Evet
K21 Bakanlik Kursu 15 30 Asil Kurvaziyer, Antik Yunan Tarihi  Ingilizce Evet
K22 Lisans 4 30-40 Asil Kiiltiir Ingilizce Evet
K23 Bakanlk Kursu 18 20+ Asil Miize ve Kurvaziyer ltalyanca  ve p oy
Ingilizce
. I 1
K24 Bakanlik Kursu 23 20-30 Asil Inang ve Gastronomi .pr’.iI.lyO @ V€ Evet
Ingilizce
K25 On lisans 18 25-44 Asil Ogrenci ve Kiiltiir Turlari Ingilizce Evet
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Gortisme yapilan katilimcilarin rehberlik meslegine iliskin bilgiler Tablo 17’de yer
almaktadir. Katilimcilar 1-25" e kadar goriisme tarihine gore kodlanmis ve tablo olusturulmustur.
25 Katilimar ile yapilan goriisme sonucunda katilimcilarin ortalama 31 yolcu ile tura ciktiklar:
sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin %72’sinin 10 y1l ve daha fazla tecriibe sahibi %28’inin 10 yil
ve alt1 tecriibesinin oldugu gortilmiistiir. Katihimcilarm %52’sinin bakanlik kursu, %20’sinin lisans,
%20’sinin On lisans ve %8&’inin yiiksek lisans egitimi ile rehber olduklar1 goriilmektedir. Tabloya
gore, katilimailarin %8inin ek is, %92’sinin rehberlik mesleginin asil is oldugu, %48’inin kiiltiir
turu uzmanlik alam oldugu, %72’sinin ruhsatname dilinin Ingilizce oldugu Ingilizcenin yaninda
Almanca, [talyanca ve Ispanyolca dillerinin de en fazla ruhsatname dili oldugu ve 25 katilimcinin
tamami yurtdisi turlar tavsiye ettigi gortilmektedir.

Bulgularin analiz edilmesine yonelik olusturulmus olan temalar ve elde edilen kodlar
asagidaki gibidir. Bu temalar katilimcilarin anlatilarindan dogrudan alintilarla desteklenmistir

4.2. Yurtdis1 Paket Turlarda Konaklama ile Tlgili Yasanilan Sorunlar

1

Katilimcilara sorulan
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “konaklama ile ilgili yasanilan sorunlar”

/TS

ad1 altinda ana tema ve bu ana tema altinda “konaklamanin konumu”, “isletmelerin personelleri”

‘yurtdis1 paket turlarda konaklama ile ilgili yasadigmiz sorunlar

ve “isletmelerin durumu” olmak {izere ii¢ alt tema belirlenmistir (Tablo 3). Kodlarin yaninda
parantez iginde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 3. Yurtdis1 Paket Turlarda Konaklama ile {lgili Yasanilan Sorunlar

Tema 1 Alt Temalar Kodlar ifade Edilme Siklig

Konaklamanin Konumu  Maliyet sebebiyle merkeze uzak 13
Profesyonellikten uzak 10

Personellerinin durumu  Tlgisiz, soguk 11

Konaklama Anlayissiz 4
Vaat edilen nitelikte degil 10

Isletmelerin durumu Kaliteli degil 13

Yipranmis ve Eski 8

Yurtdis1 paket turlarda konaklama ile ilgili yasanilan sorunlarda one ¢ikan/dikkat ¢eken
ifade su sekildedir;

“Konaklamada en biiyiik sikintimin sehir diginda olmasindan dolay: yasiyoruz. Miisteriler bu
konuda sikdyetci oluyor otele geldiklerinde aksam yiiriiyiise cikamadiklarim soyliiyorlar” (K12).

4.3. Yurtdis1 Paket Turlarda Ulasimla flgili Yasanilan Sorunlar

Katilimcilara sorulan “Yurtdisi paket turlarda ulasim ile ilgili yasadigimniz sorunlar nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “ulasim ile ilgili yasanilan sorunlar” adi altinda ana
tema ve bu ana tema altinda “ulasimda gecikme ve aksamalar”, “soforler” ve “Gezi otobiisii”
olmak tizere {i¢ alt tema belirlenmistir (Tablo 4). Kodlarin yaninda parantez iginde yer alan sayilar,

kodlarin ifade edilme sikligin1 gostermektedir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 844-862 852



Profesyonel Turist Rehberlerinin Yurtdis: Turlarinda Yasadiklar1 Sorunlar

Tablo 4. Yurtdis1 Paket Turlarda Ulagim ile flgili Yasamilan Sorunlar

Tema 2 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig1

Sofor Kaynakl 10

Ulagimda gecikme

Otobiis Kaynakl 3
ve aksamalar — -
Diger (Trafik vs.) 2
Saat ve iicret sikintis1 yagatan 5
Ulasim . Niteliksiz veya Dikkatsiz 12
Soforler
Programa uymamak 5
Profesyonel davranmamast 8
Gezi otobiisii Niteliksiz veya Vasifsiz 11
Konforsuz 12

Yurtdis1 paket turlarda ulasim ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat ¢eken ifade su
sekildedir;

“Ulagimda en biiyiik sorun bakimsiz otobiis yani Tiirkiye'deki gibi alisik olmadigimiz
klimasinda, mikrofonunda veya koltuklarinda sikint1 yasatan otobiisler oluyor. Sadece bu sorun
bile turda yasanmilan en biiyiik sorun olabilir” (K5).

4.4.Yurtdis1 Paket Turlarda Restoranlar ile Ilgili Yaganilan Sorunlar

1

Katilmcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda restoranlar ile ilgili yasadigmiz sorunlar
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “restoran ile ilgili yasanilan sorunlar” adi
alinda ana tema ve bu ana tema altinda “Restoranlarmm durumu”, “meniilerin yeterliligi”,
“hizmet” ve “personeller” olmak {izere 4 alt tema belirlenmistir (Tablo 5). Kodlarin yaninda
parantez iginde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 5. Yurtdisi Paket Turlarda Restoranlar ile Ilgili Yasanilan Sorunlar

Tema 3 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig

Misafir Sayisindan kaldiramamasi 9
Restoranlarin . ) )

Hijyen ve sanitasyonu eksik 6
durumu

W ve lavabo sikintisi 5

Restoranlar Menukjl’"m Ceglth. veya yeter.h degil 8

Yeterligi Helallik problemi 16
Hizmet Kaliteli degil 8

Yavas sevis 9
Personeller P

Nlgisiz 8

Yurtdis1 paket turlarda restoranlar ile ilgili yasanilan sorunlarda one ¢ikan/dikkat geken
ifade su sekildedir;

“Hijyen konusu zaman zaman iyi olmasa da bu sorun degil de en biiyiik sorun domuz eti olup
olmamasi. Misafirlere bu konuda olduk¢a yardimct oluyoruz. Asya’da segenek bulamasak da
Avrupa’da bir segenek bularak yemek konusunu halledebiliyoruz” (K14).

4.5. Yurtdis1 Paket Turlarda Iletisim ile ilgili Yasanilan Sorunlar

Katilmcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda iletisim ile ilgili yasadigmiz sorunlar
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “iletisim ile ilgili yasanilan sorunlar” adi
altinda ana tema ve bu ana tema altinda “Soforler ile”, “Turistler ile”, “Konaklama yapilan
otellerin personeli ile” ve “Bolgesel Rehberler ile” olmak iizere 4 alt tema belirlenmistir (Tablo 6).
Kodlarin yaninda parantez iginde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligin1 gostermektedir.
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Tablo 6. Yurtdisi Paket Turlarda Iletisim ile Ilgili Yasanilan Sorunlar

Tema 4 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig1
Yabana dil 15
Soforler ile Anlagmazlik 6
Tura miidahil olma 4
Turistler ile H0§n1.1tsuzluk 3
S Grup ile uyumsuzluk 7
lletigim Konaklama  yapilan Yabana dil 8
otellerin personeli ile Anlayissiz 5
Telaffuz sorunu 4
Bolgesel Rehberler ile _Tura miidahil olma 3
Detayli anlatim yapmama 3

Yurtdis1 paket turlarda iletisim ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat ¢eken ifade su
sekildedir;

“Gittiginiz iilkede rehber alma zorunlulugu yoksa sofor aliyorsamz sikinti ciinkii dil problemi
oluyor. Ornek olarak Portekiz'de rehber almadimz ve sofor Ingilizce bilmiyor siz Portekizce
bilmiyorsunuz nasil anlasacaksiniz. Bu durumlarda iletisim problemi oluyor. Genellikle iletisim
kurmay: secmeyen turistle her tiirlii sorunlar oluyor. Otel personelleriyle olabiliyor. Miisteri ile
kavga eden personel oluyor daha cok Italya’da 3 yildizli otellerde yasadim bu durumu. Cok fazla
miisteri memnun kalmig ona sayg1 gostereyim olayr yok” (K1).

4.6. Yurtdis1 Paket Turlarda Yasanilan Sikintilar ile lgili Sorunlar

Katilmcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda sikintilar ile ilgili yasadigimiz sorunlar
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “Rehber veya turist rahatsizlig: ile ilgili
yasanilan sorunlar” adi altinda ana tema ve bu ana tema altinda “Rehberler ile” ve “Turistler ile”
olmak tizere 2 alt tema belirlenmistir (Tablo 7). Kodlarin yaninda parantez iginde yer alan sayilar,
kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 7. Yurtdisi Paket Turlarda Yasanilan Sikintilar ile flgili Sorunlar

Tema 5 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig
T ; - .
Rehberler ile ur Motivasyonunun Diigmesi 5
Turun Aksamasi 8
Rehber Yasina, Durumuna Gore Sikintilar 4
veya Turist Tur Motivasyonunun Azalmasi 9
Rahatsizhigr  Turistler ile Hastane ve Yetkilileri Bilgilendirme 10
Prosediirleri ile Ugrasmak
Turun Akisinin Bozulmasi 8

Yurtdist paket turlarda yasanilan sikintilar ile ilgili yasanilan sorunlarda one ¢ikan/dikkat
ceken ifade su sekildedir;

“Rehber hastalandi§inda bir sekilde kendini tolere edebiliyorsun modunu diisiirmemeye
calistyorsun ama Turistler rahatsizlanmimca grubu ve kisiyi idare etmen gerekiyor. Hasta kisiyi
saglk kurulusuna ulastirma, oramin sigortasimn olmamast ve oldukca fazla prosediirlerle
ugrasmak sorunda kaliyorsun bu gibi sorunlar bayag sikint: yasatabiliyor” (K2).

4.7. Yurtdis1 Paket Turlarda Alinan Bolgesel Rehberler ile ilgili Yasanilan Sorunlar

Katilimcilara sorulan “yurtdis1 paket turlarda alinan bolgesel rehberler ile ilgili yasadigimniz
sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “Bolgesel rehberlerle ile ilgili
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yagsanilan sorunlar” ad1 altinda ana tema ve bu ana tema altinda “Bilgi Kirliligi kaynakli sorunlar”,
“Tura Miidahil Olma ile ilgili sorunlar” ve “yabanci Dil ile ilgili sorunlar” olmak {izere {i¢ alt tema
belirlenmistir (Tablo 8). Kodlarin yaninda parantez icinde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme
sikligini gostermektedir.

Tablo 8. Yurtdisi Paket Turlarda Alinan Bslgesel Rehberler ile lgili Yasanilan Sorunlar

Tema 6 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig
Bilgi Kirliligi Yanlis veya eksik
oo . 12
Béloesel kaynakli sorunlar bilgi vermesi
8 Tura Miidahil Olma Tur Satist Yapmaya
Rehberler e 8
ile ilgili sorunlar calismasi
Dilileilgili sorunlar  Telaffuz 5

Yurtdisi paket turlarda bolgesel rehberler ile ilgili yasanilan sorunlarda one cikan/dikkat
ceken ifade su sekildedir;

“Tiim programa ayak uyduramamalar: ve bu sebeple tura miidahil olup erkenden gidilen yerde
ayrimaya ¢calismalar:” (K20).

4.8.Yurtdis1 Paket Turlarda Yonetilen Turist Grubu ile lgili Yagsanilan Sorunlar

Katilmcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda yonetilen turist grubu ile ilgili yasadiginz
sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “Yonetilen Turist Grup ile ilgili
yasanilan sorunlar” adi altinda ana tema ve bu ana tema altinda “Bog zaman sonras1 toplanamama
sorunu”’, “Tur Programina uyulmamasi” ve “Rehberlerin Bilgilendirmemesini Dinlememesi”
olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir (Tablo 9). Kodlarin yaninda parantez i¢inde yer alan sayilar,
kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 9. Yurtdisi Paket Turlarda Yonetilen Turist Grubu ile Ilgili Yasanilan Sorunlar

Tema 7 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig
Bos zaman sorunlar Geri toplanamama 21
Yénetilen Tur Programina Gidilen ' b'élgede 9
turist uyulmamasi sorunlar  fazla vakit gecirme
grubu Rehberlerin Turistin kaybolmasi 4
Bilgilendirmemesini Yediklerinden 1
Dinlememesi sorunlar Rahatsizlanmasi

Yurtdis1 paket turlarda yonetilen turist grubu ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat
ceken ifade su sekildedir;

“En biiyiik sorunun toplanma sorunu oldugunu turistte cok iyi biliyor rehberde. Iki saat olarak
bilgi veriyoruz telefonu olan telefona kol saati olan kol saatine gire hareket etin diye ama hicbir
zaman istediginiz saatte toplanma olmuyor maalesef” (K5).

4.9.Yurtdis1 Paket Turlarda Acente ile ilgili Yaganilan Sorunlar

Katilimcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda acente ile ilgili yasadiginiz sorunlar nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “Acenteler ile ilgili yasanilan sorunlar” ad1 altinda
ana tema ve bu ana tema altinda “Parasal sorunlar”, “Tur ile ilgilenmeme” olmak {iizere iki alt
tema belirlenmistir (Tablo 10). Kodlarin yaninda parantez icinde yer alan sayilar, kodlarin ifade
edilme sikligini gostermektedir.
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Tablo 10. Yurtdis: Paket Turlarda Acente ile Ilgili Yasanilan Sorunlar

Tema 8 Alt Temalar Kod Ifade Edilme Siklig
Rehber Ucreti 11
Turun maliyeti konusu 7

Parasal sorunlar

Herhangi bir sorunda

Tur ile ilgilenmeme sorunu 8
& rehberi yalniz birakma
Acenteler

Rehbere tur satig1

Zorunlu ekstra tur satist sorunu 5
yaptirasi
Uygulanmayacak derece

Tur Programin: sisirmesi Y8 Y 5

hazirlanan tur programi

Yurtdis: paket turlarda acenteler ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat g¢eken ifade
su sekildedir;

“Acenteler bazen odemeleri ge¢ yapwyorlar. Tur siiresince oOdenmesi gereken iicretleri
cebimizden ddemek zorunda kaliyoruz. Bize verilen avansin disina ¢ikiyoruz” (K14).

4.10. Yurtdis1 Paket Turlarda Miize ve Oren Yerleri ile lgili Yasanilan Sorunlar

Katillmcilara sorulan “yurtdisi paket turlarda miize ve oren yerleri ile ilgili yasadigiz
sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “miize ve Oren yerleri ile ilgili
yasanilan sorunlar” adi altinda ana tema ve bu ana tema altinda “zaman sorunu”, “iicret sorunu”,
“bilgilendirmelerin dinlenilmemesi sorunu” olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir (Tablo 11).

Kodlarin yaninda parantez icinde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligin1 gostermektedir.

Tablo 11. Yurtdisi Paket Turlarda Miize ve Oren Yerleri ile Hgili Yasanilan Sorunlar

Tema 9 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig
Miize acilis kapanis saatleri 7
. Zaman sorunu —
Miize Tur stiresi 6
Ve Oren Ucret sorunu Doviz kuru etkisi 9

Yerleri  Bilgilendirmelerin

. . . Turistlerin izinsiz hareket etmesi 5
dinlenilmemesi sorunu

Yurtdist paket turlarda miize ve Oren yerleri ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat
ceken ifade su sekildedir;

“Insanlar genelde miize ve benzeri yapilara girmeyi pek istemiyorlar. Sehirde gezmeyi tercih
ediyorlar. Miizelere gittigimizde Euro ile oldugundan hemen Tiirk parasina ceviriyorlar fahis
fiyat ortaya ¢ikiyor bu agidan kaynakli bir stkint: oluyor” (K13).

4.11. Yurtdig1 Paket Turlarda Sosyal iliskiler ile ilgili Yaganilan Sorunlar

Katillmcilara sorulan “yurtdis1 paket turlarda sosyal iligkileri ile ilgili yasadiginiz sorunlar
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “sosyal iligkileri etkilemesi ile ilgili
yasanilan sorunlar” adi altinda ana tema ve bu ana tema altinda “Ailevi sorunlar” ve “Cevresel
Sorunlar” olmak tizere iki alt tema belirlenmistir (Tablo 12). Kodlarin yaninda parantez iginde yer
alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 12. Yurtdis: Paket Turlarda Sosyal {liskiler ile flgili Yasanilan Sorunlar

Tema 10 Alt Temalar Kod Ifade Edilme Siklig
Sosyal  Ailevi sorunlar Olumsuz Etkiler 16
iligkiler ~Cevresel sorunlar Olumsuz Etkiler 9

Yurtdis: paket turlarda sosyal iligkiler ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat ¢eken
ifade su sekildedir;
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“Rehberler ¢ok uzak destinasyonlara gidebiliyor. Uzun ucuglar, aktarmali ucuslar sonucu
havaalanlarinda uzun beklemeler, cok uzun saat farklari, jetlag gibi durumlar sagli§imizi uzun
vadede olumsuz etkilemekte. Bazi yurtdisi turlar cok uzun, aileden de uzun siire uzak
kaliyorsunuz” (K18)

4.12. Yurtdis1 Paket Turlarda Tur Yapilan Paketlerle ile ilgili Yasanilan Sorunlar

Katillmcilara sorulan “yurtdis1 paket turlarda tur yapilan paketlerle ile ilgili yasadiginz
sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “Sorunlarin yasandig: turlar”
ad1 altinda ana tema ve bu ana tema altinda “maksimum diizeyde oldugu turlar” ve “minimum
diizeyde oldugu turlar” olmak {izere iki alt tema belirlenmistir (Tablo 13). Kodlarin yaninda
parantez icinde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligin1 gostermektedir.

Tablo 13. Yurtdis1 Paket Turlarda Sorunlarin Yasandig1 Tur Paketleri

Tema 11 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig1
Balkan Turlarn 8
Maksimum diizeyde oldugu turlar Asya Turlar 5

Sorunlarin ;

Y dis Afrika Turlar 2
a]?z;lla;gl Italya Turu 10
Minimum diizeyde oldugu turlar Yunanistan Turu 5
Beneliix Turlar 2

Yurtdis1 paket turlarda tur yapilan paketlerle ile ilgili yasanilan sorunlarda 6ne ¢ikan/dikkat
ceken ifade su sekildedir;

“Cok fazla iilkeye ve bolgeye tur yapryorum. En sikintili iilke Balkan Arnavutluk Tiranda bile
yaya gecidinde yol vermiyorlar turisti araglarin arasindan gecirmeye calistyorum. Minimum
stkintiyr yagadigim iilke Avrupa Yunanistan her ne kadar devletler sikintili olsa da orada halk
veya esnaf yardimct oluyor yemekler tamdik bilindik. Grupla hem konaklama hem yemek
konusunda sikint: yasanmuyor” (K4).

4.13. Yurtdig1 Paket Turlarda Yasadiginiz Sorunlar ile Ilgili Ek Sorunlar

Katilimcilara sorulan “yurtdist paket turlarda yasadiginiz sorunlar ile ilgili ekleyebileceginiz
ek sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda “yasanilan ek sorunlar” adi
altinda ana tema ve bu ana tema altinda “hirsizlik sorunlar1” adi altinda alt tema belirlenmistir
(Tablo 14). Kodlarin yaninda parantez iginde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligini
gostermektedir.

Tablo 14. Yurtdis1 Paket Turlarda Yasanilan Ek Sorunlar

Tema 12 Alt Temalar Kod ifade Edilme Siklig:
Yasanilan Ek
Sorunlar

Pasaport, clizdan veya

Telefon kaybedilmesi 6

Hirsizlik Olay1

Yurtdis1 paket turlarda yasanilan ek sorunlar ile ilgili 6ne ¢ikan/dikkat ¢eken ifade su
sekildedir;

“Insanlarin pasaport kaybr hirsizlik gibi olaylar cok fazla yasanabiliyor. Geziyorlar sana tabiler
ama bu anlamda hirsizlik durumu oldukga fazla yasanir” (K23).

SONUC VE ONERILER

flgili alan yazinda daha 6nce farkl iilkelerde ve Tiirkiye’de turist rehberlerinin sorunlari
farkli agilardan ele almmmis ve arastirmalar yapilmistir. Arastirmalarm biiyiik bir kismi 6zellikle
turist rehberlerinin mesleki sorunlar: tizerine (Ap ve Wong, 2001; Batman, 2003; Akbulut, 2006;
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Mak, vd., 2011; Tsaur ve Lin, 2014; Ababneh, 2017; Karacaoglu ve Sert, 2018; Hacioglu, vd., 2018;
Biiyiiktepe, vd., 2019; Koroglu, Yildirim ve Balikoglu, 2020) odaklanirken, turist rehberlerinin
yonetsel sorunlar1 (Karamustafa ve Cesmeci, 2006) ve taraflar agisindan yasanan sorunlar (Pelit ve
Katircioglu, 2018) iizerine de calismalar mevcuttur. Ancak turist rehberlerinin yurt disina yonelik
turlarda yasadiklar1 sorunlar tizerine yapilmis bir arastirmaya rastlanmamuastir. Bu dogrultuda, bu
arastirmanin da ozellikle yurtdis: turlarda turist rehberlerinin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi
agisindan ilgili literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Aragtirmaya katilan turist rehberlerinin mesleki tecriibeleri ortalamalarmin ve egitim
diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilsa da heniiz meslekte 10 yilmi doldurmayan
katilimcilarin oldugu da goriilmiistiir. Katilimcilarin rehberlik ruhsatnamelerini Turizm Rehberligi
boliimlerinin 6nlisans, lisans ve yiiksek lisans egitiminin yani sira Kiiltiir ve Turizm Bakanlhiginin
actig1 programla aldigini belirtmislerdir. Temizkan'mn “eitim almamus bir rehberin profesyonellikten
uzak olacagina” deginmesi ve Ap ve Wongun “rehberlik egitimine énem vermesi bir iilkelerin kendi
imajina yatirim yapmas: anlamina gelmektedir” sozleri rehberlerin meslege ve iilke imajina katki
saglamasi iyi bir egitim almasi ve siirekli kendini gelistirmesi sonucunu destekler niteliktedir.

Arastirma sonucunda turist rehberleri sorunlarmin “konaklama, ulasim, restoran, iletisim,
yasanilan rahatsizliklar, bolgesel rehberler, yonetilen turist gruplari, bagh olan seyahat acentesi,
miize ve Oren yerleri, sosyal ve ailevi, yapilan tur programlari ve yasanilan ek sorunlar olmak
tizere 12 tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Arastirmada olusturulan kodlar ise konaklama
yapilan otel ve personelinin, yeme i¢gme ihtiyacinin karsilandig restoran ve personelinin ve turda
gorevli personellerin, turda alinan bolgesel rehberlerin nitelik agisindan oldukca zayif oldugunu
gostermektedir. Ayrica, yurtdisi turlarda gorev yapan rehberlerin sosyal ve ailevi yasantisinin
derinden etkilendigi gortilmiistiir.

Arastirma sonuglarindan hareketle gelistirilen oneriler su sekildedir;

e Hem turist hem de rehber memnuniyeti acisindan konaklamanin gidilen bolgede merkezde
yapilmasi tur programimin daha verimli gegmesine ve turistlerin gidilen bolgede daha fazla
zaman gecirmelerine imkan taniyabilir.

o Acenteler turlar1 diizenlemeden 6nce konaklama yaptirilacak otelleri hem donanim hem de
personel agisindan degerlendirmeli ve daha kaliteli ve giivenli otelleri konaklama igin
tercih etmelidir. Bu durum turist memnuniyeti saglanmasi ve rehbere yonelik sikayetlerin
en aza inmesi agisindan 6nemlidir ve rehberin daha verimli, performans: yiiksek bir tur
gecirmesini saglayabilir. Boylelikle hem gercegi yansitmis ve miisterilere dogru bilgi
verilmis olur.

e Turda en fazla zaman ulasim araci ile bir yerden diger yere giderken gecirilmektedir.
Dolayisi ile acentelerin biinyelerinde yurtdis: izni olan otobiis ve soforler barindirmalidir.
Bu durum; ulasimda tura ¢ikilan ilk andan itibaren tur bitimine kadar ayni kalitede
otobiisle seyahat imkani saglayabilir. Gidilen bdlgeden konforsuz ve vasat otobiis
kiralamanin oniine gecilebilir ve sofor problemlerini en aza indirebilir. Tur boyunca tur
gilizergahin1 ve programini iyi bilen sofbrlerle turun daha keyifli ge¢mesi, acentelere
olumlu geri bildirimlerin yapilmas: ve rehberlerin de bu konuda yasamis olduklar
sorunlarin ve tizerindeki yiiklerin hafifletilmesi saglanabilir. Turda memnuniyetin
saglanmasiyla turistler tarafindan turist rehberlerine ve tur sonrasi seyahat acentelerine
yapilan sikayetlerin minimum seviyede tutabilir.

e Ulagim ile ilgili olarak olabilecek herhangi durum igin miisterilere ve rehbere sorun
yansimamasi adina acente olusabilecek ekstra tur siiresi icin 6nceden anlasma yapabilir.
Ulasim aracinin, nicel ve nitel eksigi olup olmadigini sorup ona gore hareket edebilir ve
otobiis i¢in belirli bir standart veya yil belirtebilir.
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e Acenteler tur programi oncesi restoranlar hakkinda yerinde gorerek bilgi almali ve tur
programini buna gore olusturmalidir. Restoranlari biiytikliigii, menii gesitliligi, personel ve
helal iirtin agisindan da incelemelidir ve iletisime gecilerek grup ile ilgili bilgi verilebilir.
Restoranlarin tur grubunun biiyiikliigiine uygun kaliteli iiriin ve hizmete sahip olmasi
rehberlerin zamani daha verimli kullanabilmeleri ve turu yonetimi agisindan siireci
kolaylastirabilir.

e Acenteler otobiis kiraladiginda soforlerin de yabanci dil konusunda bilgi alabilir ve ona
gore programa katki saglayabilir. Oteller de personellerinin profesyonel olanlar: segilebilir.

e Tur Oncesi olasi kronik rahatsizligi olan misafirler icin tur programi yaklastiginda
kullandiklar: ilaglar1 unutmamas: ve ek ila¢ almalar1 konusunda bilgilendirme mesaji
atabilir. Turlara cikilmadan oOnce ihtiya¢ halinde neler yapmasi ve ilk ©once nereleri
bilgilendirmesi gerektigi konusunda rehbere gidilecek bolge ile ilgili aranacak, ulasilacak
iletisime gecilecek yerlerin bilgilerini verebilirler. Bu sebeple en kisa siirede en verimli
hizmeti almak amaglanabilir. Uzak destinasyonlar icin her ihtimale kars1 acente temsilcisi
bulundurulabilir.

o Bolgesel rehberlerin tura miidahil olmamas: i¢in onlarin yapmas: gereken asil gorev
konusunda bilgi verilebilir ve sinir1 gizilebilir.

e YoOnetilen gruba tur Oncesi gidilecek bolgenin haftalik olabilecegi hava durumu bilgisi
verilmeli ve turistin gidilecek bolgeye gore yanarina kiyafet almalar1 istenebilir. Ayrica
Tirk mutfagindan uzak destinasyonlar igin turistlere acente bu durumu hatirlatma
yaparak yanlarma atistirmalik bir seyler de alabilecegini sdyleyebilir.

e Turist grubunun turlarda dagilmamasi adma onlara tur programinda yurtdisinda
karsilasacaklar1 zorluklarin olmasi gerektigini geciktirildiginde turun beklemeyecegi geg
gelen turistlerinin konaklama yerine taksi tutup donecegi bildirilmelidir. Siki kuralin
muhtemel daha diizenli bir tur yapilmasina sebep olacaktir.

e Miize ve Oren yerleri ziyareti oncesi turist grubuna detaylica bilgiler verilebilir. Gerekirse
acente bu durumda bir el brosiirii hazirlayabilir.

e Acenteler rehberlerin 6nemli giinleri hakkinda bilgi edinebilir. Evli veya bekar olup
olmamasina gore de tur programlarinda rehberlik yapmasini saglayabilir.

e Tur paketleri olusturulurken vyasanilacak sorunlari goz Oniine alarak program
hazirlanabilir. Sorunlarin fazla oldugu bolge veya kitalara farkli bir prosediir anlayisiyla
paket tur diizenlenebilir.

e Acenteler misafirlerini turlarda yasanacak olumsuzluk, hirsizlik olayina gore detaylica bir
uyar1 ve bilgilendirme paketi hazirlayabilir. Bu sebeple olas1 bir hirsizlik olayinda turu da
misafiri de oyalamayacak bir durum sonucu olabilir.

e Acenteler gidilen iilke ile Tiirkiye arasindaki saat farkini, smir kapisi yogunlugunu ve
telefon hatlarmin c¢ekmemesi gibi iletisim problemlerine yoOnelik alternatif ¢6ziim
sunabilirler.

e Bulunan sonuglar daha derinlemesine ayr1 ayr ele almabilir.

Bu arastirma UNWTO ve TUIK tarafindan elde edilen veriler is1ginda Tirk turistler
tarafindan siirekli bir artis icinde olan yurtdis: paket turlarda gorevli profesyonel turist rehberlerin
yasadiklar1 sorunu belirlemeyi amagclamistir. Ileride hazirlanacak calismalar en fazla Tiirk turistin
yurtdisinda seyahat ettigi ilk 10 iilke veya gezi programlarinda belirlenen ve literatiire ge¢mis ve
cok fazla tercih edilen Beneliiks (Belgika, Hollanda ve Liiksemburg) turlari, Balkan Turlari,
Iskandinav turlari, italya ve Orta Avrupa turlari, Kudiis turlar ve Ispanya’nin Endiiliis bolgesine
yapilan oldukca ragbet goren dini ve kiiltiir turlari, deniz asir1 {ilkelere yapilan paket turlar
ozelinde turist rehberlerinin yurt dis1 turlarda yasadiklar: problemler arastirilabilir.
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Ozet

Tarih boyunca kiiltiiviin siirekli degisim halinde oldugu acgiktir. Bu degisim siireci
icerisinde sozlii kiiltiiv anlatilari, bilginin aktariimasinda onemlidir. Sozlii kiiltiir
anlatilart ile ilgili ilk ¢alismalarn “Homeros Sorunu” cercevesinde 18. yiizyildan
itibaren basladig1 bilinse de 1.0. VI. yiizyila kadar inmektedir. Homeros'a atfedilen
Tliada ve Odysseia eserlerinin 1.O. VI. yiizyilda, Peisistratos doneminde yaziya
gecirildigi bilinmektedir. Nitekim, Homeros iizerine yazilanlarin genis bir literatiir
olusturdugu ve ozellikle Antik Yunamin énde gelen sairinin tarihsel bir sahsiyet oldugu
belirsizse de, tarihteki ve giiniimiizdeki tesirinin ne denli oldugu asikardiwr. Milman
Parry ve Albert Lord tarafindan yapilan bir arastirma, Homeros'un eserlerinin
ezberleme yoluyla degil de sozlii kiiltiir ile aktarildi§ini gostermektedir. M. Parry, bu
calismasiny Swrp bir cobamn kulaktan dolma hikayeler anlatmasiyla kesfetmistir. Zira,
Antik Yunan'da da yazinin kesfinden once, gezerek hikayeler anlatan rhapsodoslarin
oldugu belirtilmektedir. Oyle ki, Homeros'un eserleri de kronolojik acidan gecmise
yomelik sozlii unsurlar icermektedir. Ozellikle Tliada eserinde yer alan Girit-Myken
Saraylarinin ve Bati Ege kentlerinin tasvirleri, toplumsal bellekte yer ederek anlati
biciminde giiniimiize kadar ulagmistir. Bunun yamnda, Iliada ve Odysseia’da Antik
Ege'nin ge¢mis ihtisamlarimin ve kahramanliklarimin anlatilmasi, kiiltiirel bellek
calismalarimda da degerlendirilmektedir. Bu nedenle, Ege Bolgesi'ne dair sozlii
anlatilarn anlagilmasy ve kiiltiirel bellek dinamiklerinin, nasil uzun dénem boyunca
hatira ge¢misinde yer aldigimi ele almak gerekmektedir. Bu calisma, sozlii kiiltiiriin
anlagiimasinda ve kiiltiivel hafizalarda oldukc¢a yankilanan Homeros un ne denli 6nemli
olduguna odaklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Sozlii Kiiltiir, Kiiltiirel Bellek, Kiiltiirel Miras, Homeros

Abstract

It is clear that culture has been in constant flux throughout history. In this process of
change, oral cultural narratives are important in transferring knowledge. Although it
is known that the first studies on oral cultural narratives started from the 18th century
within the framework of the "Homer Problem”, it goes back to the 6th century B.C.
liada and Odysseia works attributed to Homer; It is known that it was written down
in the 6th century B.C. during the period of Peisistratos. As a matter of fact, although it
is uncertain that the writings on Homer constitute a large literature and especially that
the leading poet of Ancient Greece is a historical figure, it is obvious how much his
influence in history and today is. A study by Milman Parry and Albert Lord shows
that Homer’s works are transmitted through oral culture rather than memorization. M.
Parry discovered this work by a Serbian shepherd telling hearsay stories. Because,
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before the discovery of writing in Ancient Greece, it is stated that there were rhapsodos who traveled and told stories. So much
so that Homer's works also contain verbal elements for the past in chronological terms. The depictions of Crete-Mycenaean
Palaces and Western Aegean cities, especially in Iliada, have reached today in narrative form by taking place in the social
memory. In addition, the narration of the past glories and heroism of the Ancient Aegean in Iliada and Odysseia is also
evaluated in cultural memory studies. Therefore, it is necessary to understand the verbal narratives about the Aegean Region
and how the dynamics of cultural memory have been in the memory of the long term. This study focuses on how important
Homer is in understanding oral culture and in cultural memories.

Keywords: Culture, Oral Culture, Cultural Memory, Cultural Heritage, Homeros
1. GIRiS

Eskicag tarihi icerisinde 18. yiizyildan itibaren tartisilmaya baglanan “Homeros Sorunu”,
s0zli ve yazili kiiltiir aragtirmalarinin merkezinde de uzun bir siire yer almistir (Ong, 2020: 30).
Schliemann’in Homerosun Iliada eserinden yola c¢ikarak Troia kentini bulmas: ile Homeros
konusu iizerinde daha fazla durulmaya baglanmistir. Fakat bu durum aslinda, 1.0. VI. yiizyila
kadar gitmektedir (Ong, 2020: 31). Smyrnali oldugu kabul edilen Homeros'un ve kendisine
atfedilen Iliada ile Odysseia eserlerinin giintimiize kadar nasil ulasabildigi {izerine “Aktaricilar
sayesinde mi veya bir Homeros ya da birok Homeros mu?”, Homeros gercekten yasadi mi?”
sorular1 neden Homeros oldugunu agik¢a anlatmaktadir (Sevindik, 2020: 194). Sadece eskigag
tarihi bazinda degil genis cercevede bakildiginda ne kadar onemli oldugunu ve halen daha
deginilmesi gereken 6nemli konu niteligi tagidig: da anlasilmaktadar.

Insanoglunun uzun yillar boyunca, iletisime hakim olan dili ve tane tane ses olarak
kelimeleri ortaya ¢ikartarak kullandiklari agiktir. Nitekim, insanlarin yiiz yiize ve yalnizca sese
bagh iletisim kurmas1 sozlii kiiltiir ile olan iligkilerini gostermektedir. Noam Chomsky’'in
ifadesiyle “insanlarin dil yetisiyle doguyor” olmalar1 hali hazirda s6zel bir ortamda bulunmalarin
da beraberinde getirdigini aktarir (Erdal, 2013: 9). Dolayisiyla birey bu yetisini diger yetilerine de
aksettirmek zorundadir. Walter Jackson Ong sozlii kiiltiir ile yazili kiiltiir arasindaki iligki ile ilgili
olarak “kelimelerin sozlii kiiltiirde sesle sinirlanmasi” nin, “anlatim bi¢iminin yani sira diisiinme
siirecini” de etkiledigini soylemektedir (Ong, 1999: 49). Sozli kiiltiiriin igerisinde yer edinen
“diyalog” seklindeki iletisim bicimi dogrultusunda, bir konu ¢oziimlenebildiginde olusan
diisiincelerin “hatirlanabilir” kilinmasi gerektiginden, birtakim yontemlerin de gelistirildigi
anlagilmaktadir. Sozlii kiiltiir, toplumun ortak mali olan ve yillarin birikimi ile dogal bir siirecte
olusan hazir kaliplarin deneyimleri pekistirecek sekilde bi¢gimlendirilmesiyle olusur ve metinden
yoksun oldugu igin de toplum belleginde yiizyillarca geliserek varligini halkin bilincine
yerlestirerek stirdiirdtigii belirtilmektedir (Ong, 1999: 50). Sozle bi¢imlenen diisiincenin de zaman
icinde deyislerin kullanimi ile daha ince bir ustalik kazanarak yiizyillar boyunca nesilden nesle
gectigi de aciktir. Insanlarin bildiklerini saklamak, diizenlemek ve iletmek igin “dykiileri”
ylizyillardir kullandiklar1 bilinmektedir. Hangi ¢agda olursa olsun bir bilgenin etrafina toplanan
kisilere dykii-efsane vb. anlatilarinin oldugu 6ykii iginde dykiiler mutlaka vardir. Barry Sanders’in
ifadesiyle “sozlii kiiltiirde bilgi, bireysel bir deneyim degil toplumsal bir olgudur” der (Sanders,
1999: 22).

Yazmin icad1 ve sonrasinda alfabe sistemi ile iletisimin daha kolay olmasi, sozlii kiiltiirtin
hiikmiinii yitirmeye baslamasina ragmen, giintimiizde dahi sozlii kiiltiir evresinde olan kimselerin
oldugu bilinmektedir. Bu ¢ercevede, bilginin aktarilmasindan 6nceki adimin bilgiyi edinme
evresinde kendini gostermesi, sozlii ve yazili kiiltiir arasindaki farki agiklamaktadir (Ong, 1999:
24). Yazil kiiltiirde, ezberin bir arada olan metne bagli olarak daha kolay yapilabilirligi fakat sozlii
kiiltiirde boyle bir seyin miimkiin olmayisi, séziin “uguculugunu”, yazinin ise “kaliciligini” ortaya
cikartarak, her bilginin kayit altina alinmasini icap ettirmistir.
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2. SOZ ve YAZI

Matbaadan Once, antik donemlerde yazinin papiriise aktarildigi bilinmektedir. Her nasil
olursa olsun aslinda soz ile aktarilan tiim bilgilerin, bir yerlerde kayith sekilde korumaya alinmas:
s0z konusudur. Bu baglamda, sz ile aktarilan bilginin yaziya gecirilme esnasinda yazan kisinin
maksadi ile metnin ifade ettigi anlam arasindaki iliskinin kesilmesi sonucu, anlam bilim ile eg
deger hale gelir (Dupont, 2001: 26-27). Boylece artik metnin daha 6nemli oldugu anlasilmaktadir.
Tam da bu noktada, antik donemden itibaren s6z ve yazi arasindaki halef selef durumu ¢ekismeyi
de ortaya cikarmustir. Sozli kiltiir ile gelismis toplumun da yaziya gegis donemi nihayetinde
sancili olmustur. Buna Ornek olarak Platon ve Sokrates gosterilmektedir. Platon'un, Sokrates’in
agzindan yaziya temelde elestiri getirdigi belirtilmektedir; “Yazinin insani olmadigini; gergekte
sadece insanin zihninde var olan diisiinceyi zihnin disinda kurmaya kalkistigin1”, yazinin bellegi
clriittiigiinii sdyler. Platon’a gore, yazi, zihni zayiflatmaktadir. Yaziya alisanin unutkan oldugunu
kendi 6z kaynaklarindan yararlanacagmna dis kaynaklara bagimli kaldigimi ve 6z kaynaklarin
yitirdigini sdyler. Yazi edilgendir ve kendi gercekdisi, yapay diinyasma kapalidir (Ong, 2020: 98-
99). Bu durumda, Platonun Homeros gibi halk ozanlarmni da ¢alismalarina katmadig:
anlasilmaktadir. Bunun disinda, Platon'un bu diisiincelerine ragmen antik Yunan'da da,
okuryazarligin baska toplumlarda oldugu gibi dar bir gergeveyi asamadigina kanit olarak E.
Havelock, ayni eserinde yazinin bu topluma girmesinden hemen sonra yazicilik zanaatinin
gelistigine isaret etmektedir. Artik bu asamadan sonra yazi, ustalarin isi haline gelmistir
(Havelock, 1963: 180). Eski Yunan’'da yaz1 yazmak bir zanaat olunca, nasil herkesin her zanaati
bilmesi gerekmiyorsa, herkesin okuryazar olmasi da gerekmemistir. Havelock’a gore, bu anlayis
ile Yunan alfabesinin icadindan ancak ii¢ asir sonra, Platon devrinde yaz1 zanaat olmaktan ¢ikip
halkin mal1 olmus ve kitlelerin yaziy1 i¢sellestirmesiyle diistinme bi¢imi de degismistir (Havelock,
1963: 37). Sonug itibariyle sozlii kiiltiir ile yazili kiiltiir arasinda kesin ¢izgilerle belirlenmis bir
sinirdan soz edilememektedir.

Ancak, sozli kiiltiirden yaziya gecis aniden olmamis, zamanla, stireg igerisinde gergeklesmis
adeta insanligin evirilerek gerceklestirdigi bir degisim oldugu anlagilmaktadir.

3. SOZLU KULTUR TEORISI
3.1.M. Parry Oncesi

Yazinin kesfinden Once “sozlii” iletisimin onemi agiktir. Yerytiiziinde hemen her seyin bir ilki
oldugu gibi s6z ve yazinin da ilk anlar1 mutlaka olmustur. Oyle ki, yasamin baglangicinin da yazi
Oncesine kadar gittigi bilinmektedir. “Her seyden once soz vardi” ifadesi yazinin matbaaya
baglanmasi sonucu “s6z ugar; yazi kalir” 6zdeyisi olarak dontistiigiinii gostermektedir.

Nitekim, Homeros iizerine yapilan ¢alismalar arasinda kuskusuz en 6nemlisi M. Parry’nin
calismalar:1 olmustur. Milman Parry’nin ¢alismalar1 sonucu ortaya konan Homeros iddias1 ve sozlii
formiil kurami 6ncesinde de birtakim galismalar oldugu bilinmektedir (Ong, 2020: 76). Ancak, M.
Parry Homeros sorununu Yugoslavya’da Homeros ile ilgili “sozlii edebiyat arastirmalar1” sonucu
adeta tesadiifen bulmustur. Halk ozanlarinin halen daha anlatilarina devam ettigini ve kulaktan
kulaga yayilan hikayelerin ve sozlerin oldugunu belirtmektedir (Parry, 1971: 51). Dolayisiyla,
Homeros'un da eserlerinin kendisine atfedilse de belki de yiizyillar boyu kulaktan kulaga
aktarllan yasamlar ve hikayeler olabilecegi seklinde yorumlanabilmektedir. Tabi,
Mezopotamya’da Yunan alfabesi 6ncesi, iki yiizyildir alfabe kullanimmin ve Misir’da muazzam
hiyerogliflerin var oldugu bilinmektedir.

M. Parry’nin Homeros'un kendisine atfedilen Iliada ve Odysseia eserlerinden yola ¢ikarak
“sozlii formiil” admi verdigi ezberleri bozan galismasindan 6nceki donemlerde de Homeros,
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bir¢ok arastiricinin ilgisini ¢eken konu haline gelmistir. Ancak, belirli metod kullanan
arastirmacilarin konuyu formiillestiremedikleri de agiktir.

Homeros ile ilgili calismalar tiizerine Antik Donemde Cicero, Iliada ve Odysseia
destanlarinin metin olarak ortaya ¢iktigini zannederek zamaninda okunan iki Homeros metnini
Peisistratos doneminde yaziya gegirildigini iletmektedir (Ong, 2020: 31). Zira, Homeros’a atfedilen
bu eserlerin diger Yunan sairlerine benzemedigi de anlasilmaktadir. Tabi eserlerde anlatilan bazi
anektodlarm da farkli tarihlere ait oldugu diisiiniilmektedir. Oyle ki, eserler iizerine yapilan
calismalarn tam adiyla “Sozlii Formiil Kurami” olarak anilmasa da M. Parry’e yol gosteren
calismalar oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢alismalarda farkli goriisler de yer almaktadir. Kimisi
Homerosun kesinlikle yasamadigini iddia ederken kimisi de Homerosun yasamis olabilecegini
ancak destanlarin kesinlikle uydurma oldugunu iddia etmektedir (Goody, 1977: 77). 17. yiizyilda,
F. Hedelin’in (1604-76), Iliada ve Odysseia eserlerindeki olay orgiisiiniin ve kahramanlarin kétii
islendigini, yapitin ahlaka aykiri oldugunu ileri siirerek eserlerin, aslinda baskalarinca derlenen
“raphsodos” dizisinden baska bir sey olmadigini iddia etmistir (Reiss, 1992: 252; Ong, 2020: 31).
Tarih felsefecisi italyan G. Vico ise (1668-1744), Homeros adinda birinin var olmadigini, fakat
eserlerinin halk toplulugunun ortak eseri oldugunu belirtmistir (Ong, 2020: 32).

M. Parry’nin goriisiine yaklasan ilk arastirmacinin, 18.yiizyilda eserlerde adi gegen yerleri
tespit eden Ingiliz diplomat ve arkeolog Robert Wood oldugu belirtilmektedir. R. Wood'un,
Homeros'un okuma yazma bilmediginden ve destanlar1 yalmizca giiclii bellegiyle yarattig:
kanisina vardig1 aktarilmaktadir (Ong. 2020: 32). R. Woodun sozlii kiiltiirde bellegin tagidig:
onemin, yazili kiiltiirdekinden hayli farkli oldugunu one siirmesi oldukca dikkat ¢ekmektedir.
Homeros belleginin nasil galistigini tam anlamu ile agiklamamis olsa da R. Wood, eserlere 6zgii
niteligi kazandiran unsurun tek bir kisiden Ogrenilen bir beceriden ziyade, tiim halka ait bir
yetenek oldugunu ileri siirdiigii anlasilmaktadir. Diger taraftan yine farkli bir goriis sunan
Friedrich August Wolf, 1795 yilinda yazdig1 “Pro-legomena’siyla” 6nayak oldugu “coziimleyiciler”
yontemini sunmustur. 20. yiizyilin basinda ¢oziimleyicilerin yerini alan “biitiinciiler”, destanlar
tek bir kisinin yaratmis olabilecegini diisiinmiislerdir. Oyle goriiniiyor ki, S6zlii kiiltiiriin her ne
kadar yazil kiiltiir ¢cag: ile devsirilmis olsa da insanligin tarihinden bu yana hala etkisi belirgin bir
sekilde devam eden gelenek olusturdugu anlasilmaktadir.

3.2. Homeros Uzerine

Sozlii Formiil Kurami ile Homeros destanlari tizerine ¢alisan Milman Parry’nin bulusunun,
eskicag tarihinde olduk¢a onem kazandig1 ve ses getirdigi bilinmektedir. Ancak M. Parry’yi bu
calismaya yonlendiren bir ipucundan ziyade sezgilerine giivendigi anlasilmaktadir. M. Parry’nin
(1928) bu calismasinda, anlatan ve anlatici esaslar yer almistir. M. Parry’i, bu yonteme iten ise,
yasayan bir gelenek olan Avrupa kahramanlik siirini yakindan inceleyerek Homeros eserlerinin
s0zlli bigemini ¢oziimlemeye yonlendirdigi anlasilmaktadir (Parry, 1928: 88). M. Parry ¢alismasini
bitiremeden yasamin yitirdiginden dolay1 calismasimi Adam Parry devralarak devam ettirmistir
(Parry, 1971: xxii). M. Parry’nin 1928 yilinda Paris’te hazirladig1 doktora ¢alismasinda olgunlagan
ve kanitlanan bulusunu Walter Ong, ad1 gecen eserinde, Homeros tiirii siirlerin belli baghh hemen
her o6zelliginin, sozlii birlestirme yontemlerinin zorunlu kildig1 bir tutumluluga dayanmasi
seklinde 6zetlemistir (Ong, 2020: 34-35). Ong, Milman Parry ve Albert Lord un ¢alismalarinin,
birincil sozlii kiiltiirde bellegin dogasini daha gergek¢i degerlendirme agisindan da devrim
yarattigl diistincesindedir. Nitekim, sozlii kiiltiirde bellek, M. Parry'nin Homeros siirleri
arastirmasmin odagimi olusturmaktadir (Erdal, 2013: 44). Ve burada, sozlii formiil teorisinin
insanlarda yarattig ilk izlenim Homeros'un destanlariin kelime kelimesine ezberlenmis oldugu
diistintilmektedir. Ciinkii, Iliada ve Odysseia'nin dize Olgiilerinin hi¢ sasmadig1 kagmilmaz bir
gercektir. Zira, ezberlenememis binlerce dizeden olusan ve heksametron Olglideki eserler nasil
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okunabilirdi? Tam da bu noktada, M. Parry’e gore, ozanin heksametron Ol¢liye uyan zengin bir
dagarcigr olmaliyd:r ki, boylelikle, gelenekselin disina ¢ikmadan Olgiisii sasmayan dizeler
uretebilirdi (Lord, 1960: 68-98).

Sonug olarak, Iliada ve Odysseia destanlarinda gecen kelimelerin biiyiik bir boliimii tanidik
kaliplarin pargalarin1  olusturmaktadir. M. Parry’'nin Homeros'un eserlerinde yer alan
“tradisyonel” ifadeler ile iligkili ¢alismasindaki amag ise, bir isim ile birden fazla kaliplasmis
ifadeden olusan s6z konusu formiillere deginerek, bunlarin destans: bir efsaneyi nasil olup da
heksametron Olgliye doniistiirdiiglinti izah etmesi ve ¢oziimlemesi olmustur (Ong, 1999: 76).
Dolayisiyla, ilk olarak epik siirdeki Homerik diisiincenin rekonstriike edilmesi ile Iliada ve
Odysseia'nin, tradisyonel bir stilde kaleme alindigi, sozlii olarak diizenlenerek stil-form
farkhiliklar1 da ortaya kondugu bir calisma oldugu anlagilmaktadir. Oyle ki, eserlerde bazi
kelimeler veya climlelerin tekrar1 goriilmektedir. Ornegin; Homeros’un eserlerinde, Athena ile
ilgili “Oed yAavrkwmic AOMvn” ifadesinin toplamda elli kez tekrarlanmaktadir (Parry, 1971: 275-
276).

4. M.PARRY BULUSU SONRASI HOMEROS SORUNU

Homeros {iizerine yapilan c¢alismalar arasinda esas olarak M. Parry’nin “Sozlii Formiil
Kurami1” izinden ilerleyen A. B. Lord ve E. A. Havelock’un arastirmalari olmustur. Uzun geziler
sonucunda Sirp-Hirvat destan ozanlarinin sarkilarini ve bu ozanlarla yaptig1 uzun soylesilerin
kayitlarmi The Singer of Tales kitabinda derleyen A. B. Lord, boylece M. Parry’nin arastirmalarin
canli Ornekleriyle pekistirerek ilerletmistir. Aynmi zamanda, M. Parry’nin c¢alismasi birgok
aragtiriciya yol gosterici olsa da olumsuz elestiriler de almigtir. S6z-yazi; ilkel-modern ekseninde
yalnizca edebiyat, tarih alanlarinda degil aynm1 zamanda antropoloji c¢alismalarinda da Sozlii
Formiil Kurami kullanilmistir. Oyle ki, her teorinin sonu aslinda bagka bir teoriye baslangig
olusturmus ve diger baska teorilerin elestiri ekseninde tekrar ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.
Ancak, uzun yillar siiren ve halen daha {izerine calismalar yapilmaya devam edilen Homeros
sorununun her ne teori baghg: altinda olursa olsun daha uzun yillar devam edecegi acikca
anlasilmaktadir.

SONUC

Sozlii Formiil Kurami adli ¢alismanin uzun yillar oldukga énemli oldugu ve bununla ilgili
bir¢ok calismanin yapildigr bilinmektedir. Soziin yaziya yazimin da kalicilik saglayacagi yeni
ortamlara aktarilmasi, bazi arastirmacilar tizerinde olumlu etki birakmis olsa da bazilar tizerinde
olumsuz etki birakmustir. Nitekim, tiim bunlarm sonucunda 6zellikle sozlii kiiltiiriin, glintimiizde
degerinin bilinmesi gerektigi kanisi cogunluktadir. Oyle ki, geleneklerin degerini kaybetmeye
baslamas: ile ortaya ¢ikan kiiltiirel miras ¢alismalar1 bu rahatsizligi 6n plana gikartmaktadir.
Esasen sozlii kiiltiiriin kiiltiirel bellek ve tabi Homeros ile uzun yillar nesilden nesle aktarilmasi
oldukca 6nem tasimaktadir. Boylesine degerli olan, sozlii kiiltiir ile glintimiize ulasabilen eserlerin
icerisinde yer alan mitolojik ifadelerin yani sira geleneklere de deginilen kent, toplum ve
sosyolojik yapiy1 da sunduklar: anlagilmaktadir.

Soziin, yazidan daha eski ve daha yaygm oldugu, her toplumun yaziya gecisinden once
sozellik kismindan gectigi aciktir (Sonmez, 1990: 119). Ister bireysel ister toplumsal olsun ele alinan
konunun yaziya gegisi aslinda geriye doniisii olmayan bir deneyim haline gelmekte ve yazi
ogrenimi ile “sozelligin” diisinme ve Ozellikle animsama Ozelliklerinin silinebilecegi
diisiiniilmektedir (Sanders, 1999: 14). Diger taraftan, yazinin gelismesi sozlii kiiltiirtin yok
olmasma yol agmamis aksine hem s6z hem yazi bir arada varliklarini siirdiirmeye devam
edebilmistir. Ancak yazinin ilk asamada belli bir grubun tek elinde olmasi okuryazar olmayanlara
metinlerin igeriginin aktarilmasi konusunda sorumlulugu gerekli kilmistir (Goody, 2001: 168). Tabi
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sOzlii kiiltiir her ne kadar diisiinme ve ifade etme bicimine ait 6zelliklerini tasimaya devam etmeye
calissa da yazili kiiltiiriin, kiiltiirel yasam tiizerinde kullanilmaya baslanmas1 ve okuryazarligin
yayginlasmasiyla baskin rol tistlenmesi kaginilmazdr.

Sozli kiiltiirde, insanin yasama dair tecriibelerini bilgiye doniistiirerek saklamasi ve
aktarmasi, dogal siirecte kendine 0Ozgii dilsel araci ortaya ¢ikarmis olsa da yazili kiiltiire
gecildiginde bu dilsel arag farkl alfabetik sdylemler ile degisiklige ugrayarak farkl isleyise sebep
oldugu anlagilmaktadir. Tam da bu noktada, yazili kiiltiir ile giiniimiize ulagabilen sozlii kiiltiir
degerlerinin esasen kiiltiirel bellek bilinci aracilig ile kalic1 olduklar1 ortaya cikmaktadir. Yazi ile
kelimelerin ‘somut bir nesne’ haline gelirken sodylenen soziin geride bir sey birakmadig:
gortinmektedir. Bu sebeple, sozlii kiiltiiriin aktarilmasi ya bir tislup ya da kiiltiirel bellek kolektifi
bi¢imi sonucu oldugu agiklanmaktadir. (Oskay, 2001: 194).

Sonug olarak, hi¢ kimsenin dogrudan simdiki zaman icinde yasayamadigi, tiim insanligin
neticede ister bireysel ister kolektif olsun olaylar1 (tarih, mitos vb.), bellegin birlestirici islevi
aracihigiyla topladigi aciktir. Ozellikle kiiltiirel bellegin olusturdugu bu yapinin, gecmisi bizlere
sonsuz olacakmiscasina sunmasi oldukca degerlidir. Oyle ki, efsanevi anlatilarin insanlig1 oldukga
biiyliledigini anlamak basittir. Gerek diinyayr kavramak gerek ge¢misi yeniden kurmak igin
yararlandigimiz o sinirsiz yetenegi kullanma olanagini insanliga sunmaya devam edecegi g6z ardi
edilemez bir gergektir (Eco, 1995: 148-149).
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Ozet

Modern hayat gelenekle arasina mesafe koyarken, sekiiler niteliklerde isleyen ve diinyadaki
zamana endeksli olan eskatolojiler inga etmisti. Fakat bu tiirden eskatolojiler, gecmisin ve
gelecegin dengeli birlikteliginde anlamli olabilmekteydi. Modern evrenin bu tiirden diinyevi
eskatolojilerinin niteligi diinyevi cennetler vaat etmesinden otiiriiydii. Ancak ge¢ modern
donemin gelenek Gtesi hayatlari, gegmisin yitirildigi ve gelecekle bas basa kalinan zamanlara
doniigmiis oldu. Bu donem gelecek merkezli hayatlarmnm yiikselisini ortaya koyarken,
gelecegin belirsizliklerini de giindelik hayatin merkezine cekmis olmaktadir. Bu kosullarin
bir ¢iktisi olarak da ge¢c modern hayat, modern anlamdaki rasyonel ve sekiiler olan
eskatolojilerin de iglevini yitirdigi tiirden bir zaman dilimidir. Yagananlarin 6nemli bir
sonucu ise ge¢c modern bireyin refleksif ozelliklerinin artik onun gelecege dair yasadig:
belirsizlikleri risk ve korkularla ilgili distopyalara agik hale getirmesidir. Bu acidan son
zamanlarda modernitenin rasyonel eskatolojileri -ge¢ modern bireyler icin- yerini kotii
tiirden rasyonel eskatolojilere birakmis durumdadir. Hatta gelinen noktada ge¢c modern
birey, gelecegin insan yapum bir tekno-dijital kiyametle sonlanacag: yoniindeki eskatolojilere
giderek daha fazla itibar eder hale gelmektedir. Bu caligma son yillarda, ozellikle Hollywood
sinemasmda goriiniirliik kazanan tekno-dijital kiyamet temali yapitlar: irdeleyerek, gec
modern insamn kotii tiirden rasyonel eskatolojilere dair algilarini ve onalara yiikledigi
anlamlar ortaya koymanin ¢abasinda olacaktir. Calisma kapsaminda, nitel yontemlerden
olan durum/vaka calismas: (casestudy) yontemiyle hareket edilerek, dokiiman analizi
yontemini kullamilmistir. Calisma boyunca irdelenecek olan film, Hollywood sinemasinda
son yillarda 6ne ¢ikan yapitlar arasindan, amaca doniik olabilmesi igin "Ozel érnekleme”
teknigiyle secilmis olan Yapay Zekd filmidir. Materyal incelemesinde karsilagilan gorsel
malzemeler gostergebilimsel analizle irdelenirken, karsilagilan séylemler de 'séylem analizi’
teknigiyle irdelenmistir. Ortaya konulan anlamlandirma ve yorumsamalarla da ge¢ modern
insanin gelecege dair eskatolojik imgelerinin nasil ve ne yonde icerimlerinin oldugu
anlagilmaya ¢alisilmigtir.

Anahtar kavramlar: ‘Geg Modern Hayat, Eskatoloji, Film, Kiyamet, Risk, Korku ve
Belirsizlikler

Abstract

While modern life distanced itself from tradition, it built eschatologies functioning in secular
qualities and indexed to the time in the world. However, such eschatologies could be
meaningful in the balanced coexistence of the past and the future. The nature of such earthly
eschatologies of the modern universe stemmed from its promise of earthly paradises.
Nevertheless, the trans-traditional lives of the late modern period have turned into times
when the past is lost, and one is alone with the future. This period not only sets out the rise
of future-centered lives, but also draws the uncertainties of the future to the center of daily
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life. As an outcome of these conditions, the late modern life has become a period of time in which rational and secular eschatologies in
the modern sense lose their function. An important consequence of these developments is that the reflexive characteristics of the late
modern individual now make his uncertainties about the future open to the dystopias with regard to risks and fears. In this respect,
the rational eschatologies of modernity have recently been replaced - for late modern individuals — by a negative type of rational
eschatologies. In fact, at this point, the late modern individual is increasingly giving credit to eschatologies that the future will end in
a man-made techno-digital apocalypse. This study will try to set forth the perceptions of late modern individuals regarding rational
eschatologies and the meanings they ascribe to these by examining the productions with a theme of techno-digital apocalypse, which
have become more apparent in the recent years, particularly in Hollywood cinema. Within the scope of the study, the document
analysis method was used alongside the case study method, which is one of the qualitative methods. The "materials” (films) to be
examined throughout the study consist of 3 films (A. I. Artificial Intelligence, I Am Legend and Children of Men), which have been
selected, with the "special sampling” technique to be purpose-oriented, among the productions that have come to the fore in recent
years in Hollywood cinema. Whereas the visual materials encountered in the material analysis were examined through semiotic
analysis, the discourses were examined with the 'discourse analysis’ technique. Through the explanations and interpretations that
were put forward, effort was made to understand what type of eschatological images that the late modern individual has as regards
the future, as well as their direction.

Keywords: Late Modern Life, Eschatology, Film, Apocalypse, Risk, Fear and Uncertainties
1. GIRiS

Insanlar bir seyler yapar ama aslinda ne yaptiklarini tam olarak bilemezler. Bireyin tipki
kendisine zarar veren Pandora'min kutusunu icat etmesi gibi. Pandora aslinda icat tanrisiyd: ve
Premeteus'un giinahlarini cezalandirmak igin diinyaya gonderilmisti. Hesiodos'un "Isler ve
Giinler"de dedigi gibi. "Tanrilarin en ac1 armaganidir, ¢linkii o agildifinda insanlarin igine ac
salmaktadir”. Fakat Pandora aslinda insanin elinin iiriinitidiir ve insan eliyle yapilan seyler
{izerinde yiikselen 'kiiltiir', siirekli olarak kendine zarar vermeyi goze almaktadir. Ilk kitlesel imha
silah1 projesinin yoneticisi Robert Oppenheimer giinliigiinde soyle diyordu: "Teknik olarak cazip
bir sey goriir ve onun pesine takilirsmniz. Ancak o bittiginde neyi yaptigimiz hakkinda tartigirsiniz".
Bu kosulun ¢iktis1 bir 6rnek olarak; bizim bir yilda tiikettigimiz fosil yakiti, tabiat 1 milyon yilda
ancak tiretebilmektedir. Ekolojik kriz tipki Pandora'nin kutusu tarzinda bir giktidir ve bizler igin
konfor vaat eden hayatin beklenmeyen yondeki bir ¢iktisidir. Bu haliyle de insanin kendi imalati
olan bir krizdir. Dolayisiyla teknoloji, denetimin yeniden elde edilmesi konusunda insan igin
glivenilmez bir miittefiktir. Rees, "mikroelektronikle robotik teknoloji ortaya ¢ikacak" diyor ve
"bunun da insan giiciiniin Otesine gecmeye olanak saglayacagini” iddia etmektedir. Ancak
Pandoramin kutusu her zaman oldugu gibi yine dehset yaratmaktadir. Ciinkii onun fel¢ edici
etkisi var ve bu nedenle de teknoloji, basitge bir risk olmaktan ziyade artik "diisman" olarak
goriilebilir niteliklerdedir. Unutmamak gerekir ki Antik mitolojide Pandora'min kutusundaki
felaketler aslinda insanlarin kendi yanilgilar1 degildi. O, tanrilarin kizginligimin bir sonucuydu.
Fakat sekiiler cagdaki "Pandora-korkusu" daha fazla kafa karistiricidir. Atom silahlarinin
mucitleri, onlar1 yaparken aslinda merak ile sorumlulugu birlestirmislerdi. Nitekim bombanin
yapmminda c¢alisan Oppenheimer, giinliigiinde, Hint tanris1 Krigsna'min sozlerini hatirlatarak
konusmaktayd: "Ben artik Oliim oldum. Diinyalarin yok edicisi". Modernligin gelinen noktasinda
uzmanlar uzmanliklarindan korkar oldular. Ciinkii yaratici insanin ¢alismalari, yaraticisini agkin
bir sekilde artik biitiin bir insanligin sorunu haline gelmektedir (Sennett, 2013: 9-14).

Nitekim modern diinyanin harekete gegirici giicii olan bilim ve onun ¢iktilari, insan: giderek
yaratici bir tiire -'homo deus'a (tanr tiire)- doniistiirmiis durumdadir (Lewis ve Maslin, 2020: 14).
Ancak bilime dayanan bu 'yaratan insan' gercekligi, giderek kontroliin de yitirildigi bir insanlk
(antroposen) haline dogru evrilerek, onun admna bir 'sonun baslangic’' durumunu ortaya
¢ikarmaktadir (Harari, 2012: 2016). Bu agidan yakin gelecek 'tanri insanin' (homo deus'un) var
ettigi 'life 2.0'a 0zgii bir felaketler hatta kiyametler ¢ag1 olacaktir (Hariri, 2012). Ancak insanin
tarihsel anlamda yasadig1 bu tiirden doniisiimler modernitenin gelinen noktasinda, insan yapima -
tanr1 yapimi degil- bir felaketin ve hatta lanetin tarifi hiikmiine erismistir. Artik bilimsel ¢iktilar
insana Ozgii bir Ozgiiven bicimi olmaktan c¢ikarak, felaketlerin ve dahasi "insan yapimi
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kiyametlerin" var edici etkeni durumuna gelmektedir. Insanlik artik teknolojik ¢iktilarin izinde bir
kiyametler ¢cagina hi¢ olmadig: kadar inanir durumdadir. Buradaki inancin giderek uhrevi temelli
bir tanr1 yapimi olmaktan uzaklasarak, insan yapimi bir kiyamet bicimine savrulmak seklinde
oldugunun altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Bir bakima bilimin baslangigtaki vaadi, onun kor
talihini "durdurulamaz ilerlemenin laneti durdurulamaz gerilemedir" (Adorno ve Horkheimer,
2010: 58-59) hiitkmiince, en biiyiik devrimsel teknolojilere varis1 dahi artik kiyamet senaryolariyla
sonlandirmaya acik hale getirmektedir. Bir bakima geldigimiz noktada, kapildigimiz ilerlemenin
lanetiyle bas basa kalmaktayiz. Tipki Pandora'nin kutusunun verdigi aci misali. Nitekim
"Aydinlanma [modernlesme] yalnizca simgeleri degil, onlarin ardillar1 olan genel-gecer kavramlar:
da tiiketti ve metafizikten geriye metafizigin kaynag1 olan korku, yani kolektiften duyulan soyut
korku disinda higbir sey birakmadi... Kimse giivende oldugunu sanmamalidir" (Adorno ve
Horkheimer, 2010: 43).

"Bugiin tehdit altinda olan, sadece Tarihin siirekliligi degil - sahit oldugumuz, bizzat tabiatin
sonu gibi bir sey... Ancak bugiin yeni olan bir sey var: Artik biz, "bliyiisiinii yitirmis" din-
sonrasi bir cagda yasadigimiz icin bu tiirden afetleri, biiyiik dogal dongiiniin bir parcas: ya
da tanrisal gazabin bir ifadesi olarak anlamlandiramiyoruz. Bunlar artik, ¢cok daha dolaysiz
bir bi¢cimde, agik bir nedeni olmayan yikici bir 6fkenin anlamsiz miidahaleleri olarak
yasantilaniyor... -yikim ve radyasyon, artik basit tabii felaketler degil, Tabiatin sonu, tabii
dongiilerdeki derin bir bozukluk olarak yasantilanmaktadir... Cagdas bilim ve teknolojinin
getirdikleriyle birlikte memnuniyetsizlik, kiiltiirden bizzat tabiata yoneliyor... tabiat gayri-
tabiilesiyor. Bu haliyle bize, herhangi bir anda patlayip felaketli istikametlere dogru
sagilabilecek kirilgan bir mekanizma gibi goriiniiyor... buna karsilik, maalesef, tabiati
gaigirindan ¢ikartabilir, dengesini bozup ¢ildirmasina ve arada bizi de siipiiriip atmasina yol
agabiliriz" (Zizek, 2012: 59-63).

Modern hayat baglangicta "eskiyle savasi" merkeze koyarken, topluma rasyonel ve hedefi
belirgin olan gelecekler (tarihler) vaat etmenin cabasindaydi. Bir bakima da Ibrahimi anlatilarin
diinyanin sonrasina endeksli hale getirdigi uhrevi eskatalojileri, diinyanin igine cekerek bir
"diinyevi cennetin" vaadinde bulunmaktaydi. Ancak postmodern zamanlar, toplumsal anlatilarin
islevini yitirdigi zamanlar olurken, modernitenin vaadi olan rasyonel tarih anlatilarinin da
anlamini yitirdigi zamanlar olmaktadir. Bunun anlami modern eskatolojilerin de artik anlamini
yitiriyor olmasidir. Ciinkii modern zaman (tarih) belirgin bir ivmenin {iiriinii olan yoniinii
yitirince, ortaya sonsuz kere parcalanmaya miisait olan bir zaman (postmodern zaman) anlayisini
¢itkarmaktadir. Gelinen noktada zaman belirgin bir hedefin (vaadin) izindeki ¢izgiselligini
yitirerek, sadece simdiki anlardan ibaret bir faktdr halini almis durumdadir. Artik iginde
bulunulan kosullarda tarih de zaman da belirgin hedefleri olan bir "siire¢" olma 0Ozelligini
yitirmistir. Hal boyle olunca bireylerin ortaya koydugu eylemler ortalikta amagsizca salman -
dahas1 anlamlarini ve anlamlilik stratejilerini yitiren- davranis bigimlerine déntismiis durumdadar.
Zamanin ve tarihin hedefsiz hali gelecegi bir belirsizligin icerisine ¢ekince, ge¢c modern hayatin
artik refleksif Ozellikler gosteren yasamlari da bilinglerinin {iriinii olan rasyonel ama "kotii
senaryo" bicimleriyle bas basa kalmis durumdadir. Bagka bir ifadeyle de modern toplumlarin
vaadi olan ortak anlam stratejileri yok olunca, eylemden ve tarihten anlam ¢ikarma isi kisinin
kendisine ait bir meseleye doniismektedir. Ancak -teknolojiye dair yasananlarin Pandora
korkusunu var etmesi gibi- belirsizlik ge¢c modern bireylerin eylemlerine ickin bir form edinince,
gelecek kurgular1 da kotii olan senaryo bigimleriyle (korkularla ve risklerle) bas basa kalmaktadir.
Bu nedenle ge¢ modern (ya da postmodern) zamanlar aslinda modernitenin basindaki rasyonel
eskatolojilerin hitkmiinii yitirdigi zamanlar degildir. Aksine tarihin hiikiimsiizlesmesiyle yiikselen
belirsizliklerin bir ¢iktis1 olarak, rasyonel eskatolojilerin giderek kotii tiirden rasyonel
eskatolojilereevrildigi bir siire¢ olmustur.
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"Gelecek; tehlikeli, trajik ve tehdit edici olaylara tanik olacaktir... Dolayisiyla toplumlar
insanlarin yaratacaklar1 kosullardan kurtulamayacak, aksine bu tiir kosullar1 daha fazla
yasayacaklardir... bilgi teknolojisi biiyiik ivme kazanmakla kalmaycak degisimin hizi da
dikey bir seyir izleyecektir, fakat pek ¢ok kiiltiir dogasi itibariyle yikic1 goriinen degisimlerle
kars1 karsiya kalabilir. Bu degisimler anlamli, arzulanan, yasami degerli kilan her seyin
sonunu getirecek ve insanlarin kimliklerini tehdit edecek olaylar anlamina gelebilir. Bunun
yaru sira niikleer silahlanma ve savas, "tarihin sonunu" farkli bir anlamda getirebilecek ¢ok
sayida tistiin giiglere sahip terdristler olasiligi vardir. Bu donem, insanlarin iyiyi ve kotiiyti
sorgulayacaklari, insanoglunun varligimi siirdiirebilmesine dair sorularmn daima masada
olacag: kiyameti andiran bir déonem olacaktir. Hi¢ kimsenin sikilmaya vakti olmayacaktir"
(Mead, 2008: 227-230).

Nitekim modernitenin tarihe dair sundugu mutluluk vaatleri bosa ¢ikinca, ge¢ modern
bireylerin refleksif zihinlerine 6zgii "radikal siiphe" tarzi da onlarmn algilarini en kétii senaryonun
izinde kurgulamalarini bir gereklilik haline getirmektedir. Ciinkii artan biling kosullar1 risk
hesabina girisince, kendisini en kotii kosullara (senaryolara) gore planlamay1 en dogru tavir olarak
gormektedir. Son zamanlarda 6ne ¢ikan rasyonel ama "kotii eskatolojik senaryolar”, postmodern
nitelikleriyle 6ne ¢ikan bir "kiyamet gostergeleri" yiginini var ederek, refleksivitesi yiiksek geg
modern bireylerin algilarinda 6nemli karsiliklar iiretir hale gelmektedir. S6z konusu durum
gelinen noktada teknolojiye "Pandora korkusunu" yiikleyince, teknoloji ve insani doga arasindaki
ayrismay1 da giderek biiyiik bir catisma eksenine yerlestirmis olmaktadir. Hatta gelinen noktada
teknolojik c¢iktilarin "insani doganin” sonunu miimkiin kilabilecek bir eylem bicimi oldugu
yoniinde goriisler de yiikselmektedir.

"Teknolojinin bize bu 6zii zaman iginde yavas yavas degistirme yetenegini saglayabilecegi
bir insan Gtesi gelecege adim atmak iizere olabiliriz... Fakat insan 6tesi diinya, su andakinden
¢ok daha yogun bir hiyerarsi ve rekabetin, dolayisiyla biiyiik toplumsal catigmalarin
bulundugu bir yer de olabilir. Insan genlerinin bircok bagka tiire ait genlerle karigtirilmig
olmasi nedeniyle artik insan olmanin tam olarak ne anlama geldigi bilinmeyen ve "ortak
insanlik" diislincesinin biitlintiyle yitirildigi bir diinya da olabilir... Kendimizi insanin
amaglarina hizmet etmeyen ve kaginilmaz bir teknolojik gelismenin kolesi olarak gormek
zorunda degiliz" (Fukuyama, 2003: 271-273).

Bu tiirden bakiglar giderek "tekno-dijital kiyamet" diyebilmenin miimkiin oldugu bir
beklentiyi 6ne ¢ekmektedir. Cilinkii kotii olan1 beklemek, radikal stiphenin giindelik hayat tarzina
dontistiigii yerde siradan bir tavir halini almaktadir. "Tekno-dijital kiyametcilik... sifirdan hayat
iretmekten bahsediyoruz: Artik hedef, organizmanin genomunu yapay olarak kompoze
etmektir... tamamen yeni ve kendini yeniden {ireten sentetik bir organizma olusturulmaktadir.
Biliminsanlari, bu yeni yasam bigimini "Life 2.0" diye adlandiriyor. Tabi burada insan, sz konusu
adlandirilmanin segilmesiyle, "tabii" yasamin "Life 1.0" haline gelmesinden, boylelikle ge¢mise
samil olmak tizere kendiliginden-dogal karakterini yitirmesinden rahatsiz oluyor. "Tabiatin sonu"
kavrammin anlami da tam da budur iste: Sentetik hayat, dogal hayati tamamlamakla
yetinmemekte; dogal hayati kendinin (dagmik, miikemmeliyetten uzak) bir tiirti haline
getirmektedir" (Zizek, 2012: 13-15). Son zamanlarda "gelecek bilimi" (futurescience) ve "bilim
kurgu" (science fiction) bigimleri olarak one ¢ikan "senaryolar yigimi" da aslinda bu tiirden
gercekligin izdiisimii olan ¢iktilar niteligindedir. Bu tiirden "Pandora-korkularmin" kiyamet
senaryolarinda karsiliklar bularak bir gostergeler yiginina doniismesine ve refleksif bireylerin
gindelik hayatlarina dair kabul esiklerinin igine g¢ekilmesi durumu son zamanlarda siklikla
karsilasilan bir 6zellik niteligindedir. Bu yonde ¢iktilar {ireten en 6nemli alanlardan birisi de hig
stiphesiz Hollywood sinemasidir. Son zamanlarda Hollywood sinemasinda goriiniirliik kazanan
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ve sayilar1 da her gecen giin artan 'kiyamet senaryolu filmler', aslinda ge¢ modern zamanlarin
tarih algisina ve artik kitlelerce beklentiye dontisen "kotii ama rasyonel eskatolojilerine" bir
gosterge degeri kazandiran "gelecek beklentisi" kurgularidir. Nitekim modern hayatlar, "rasyonel
stiiphenin" giindelik hayatlara indigi ge¢ modern evrede, artik rasyonel kiyamet algilariyla da bas
basa kalmaktadirlar. Bu nedenle ge¢ modern zamanlara 6zgii risk toplumu gercekligine uygun
sekillerde yiikselen kiyamet senaryolu 'gostergeler yiginini' sorgulamak ve anlamlandirabilmek,
korku ve belirsizliklerin izinde sekillenen giindelik hayatlar icin 6nemli bir detaylandirma
olabilecek tiirdendir. Ortaya konulan bu ¢alismanin amaci son zamanlarda oldukca yogun bir
goriiniirlitk kazanan "kiyamet gosterimlerinin” yiikselen risk, korku ve belirsizliklerin izindeki
mahiyetini ortaya koyabilmektir.

2. MODERN ESKATOLOJiLERDEN POSTMODERN BELIRSiZLIKLERE

Modern ¢ag oncesindeki toplumlarda 'gelenegin’, eylemler ve ontolojik gercevelerin birbirine
eklemlenmesinde merkezi rolii vardi. Gelenek, toplumsal hayatin -06zellikle ontolojik
zorunluluklara uygun bigimde- diizenlenmesini miimkiin kilan bir aractir. Gelenek oOncelikle
zamani, ‘karsi-olgusal geleceklere” agikligi sinirlandiracak bigcimde diizenler. Tiim kiiltiirlerde -en
direngli geleneksel toplumlarda bile- ge¢mis, bugiin ve gelecek ayrimi yapilmaktadir. Dahasi
alternatif eylemin akigini, gelecekteki muhtemel faktorleri g6z Oniinde bulundurarak
degerlendirmektedirler. Geleneksel pratiklerin egemen oldugu yerlerde gecmis gelecege, genis bir
“dogrulugu ispatlanmig pratikler” kusagi aracilifiyla baglanmaktadir. Zaman bos degildir ve
tutarll bir “varolus tarz1” olarak, gelecegi ge¢mise baglar. Gelenek ise biligsel ve ahlaki unsurlarin
karigimini igeren bir “seylerin kesinligi” duygusu yaratir. Burada ayrica “zamansal sonluluk” ve
“edebiyat” karsisinda, “insanin sonlulugu” goriiniimiiyle agiga ¢ikan bir zamansal boyut soz
konusudur. Ancak her insan varolussal celiskilerle birlikte yasamaktadir. Heidegger’e gore Dasein,
sadece yasayan ve Olen degil, ayni zamanda sonlu oldugunun farkinda olan varliktir.
“Sonlulugun” farkinda olmanin yol actigi “bilincin ¢ighig1”, sonlu varliklar olarak insanlar
zamansal Ozlerini kavramaya iter. Heidegger'in ¢oziim adimni verdigi sey -bireye- “derhal” kendini
hayata firlatma ihtiyacin1 hissettiren kaginilmazliktir. Kiekegaard ise -farkli olarak- “oltimciil
hastalik” olarak adlandirdig1l seyden muzdarip olan uygarliga yonelik bir bakis agisini ortaya
koymaktadir. Kiekegaard, “liimciil hastalik” terimiyle, bireyin gergekte bir son oldugunu kabul
etme egilimini kastetmektedir. Bu bir sonluluk kaygisidir ve kiiltiirler buna farkl sekillerde de olsa
cevap vermenin cabasindadirlar. Dinsel kozmolojiler “6te diinya” ya da “yeniden dogum”
dongiileri seklinde anlayislar gelistirerek, bu tiirden kaygilar tizerinde etkili olabilirler. Ancak
dinler bunu yaparken asla ahlaki anlamlar1 bireysel varolusun geciciligini vurgulayarak
yapmazlar (Giddens, 2010: 69-72).

Modern hayat kurumsallasirken bireyi bir yerytizii 6liimstizliigline inandirmisti. Ancak bu
yondeki kabuller genislerken, doga ve tarih kavramini da giderek birbirine esitlemekteydi.
Modernitenin erken evresindeki bu tiirden doniisiim Antik kokendeki doga ve tarih iliskiselligine
uygun bir doniisiimdii. Nitekim sekiiler tarih de bireyi bir yerytizii 6liimsiizliigline inandirmanin
¢abasinda olan bir anlam bigimiydi (Arendt, 2012: 71). Ancak modern insanin tarih anlayisi sadece
zamanin ardisik siralanisi {izerinedir. Modern evre boylesi bir tarih anlayisina 6nem atfedince
onceki Ornekler de bir anda hiikiimsiiz hale gelmis oldular. Modern ¢agin kronolojik esash tarih
algis1 dogrusal bir zaman ve dogrusal bir tarih anlayisini ortaya ¢ikarmaktaydi. Bu anlayisin, ilahi
takdirin birligi ilkesini merkeze koydugu gerekgesiyle, Ibrahimi anlatilarla (ve de evreyle) uyumlu
oldugu sodylenebilir. Ancak modern evrede yasanan farklilasmalar, aslinda Ibrahimi evrenin
teolojisine uygun olanin sekiiler anlatilara uyumlu hale getirilmesinden bagka bir sey degildi.
Ctinkii modern evre Oncesindeki hakim anlatida diinyanin bir baslangici ve de bir sonu vardi.
Ciinkii Ibrahimi kurgulara gore diinyanin zaman icinde yaratildig1 ve gegici olan her sey gibi onun
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da nihayetinde bozulacag: fikri sz konusuydu. Modern takvim ve dahasi modern tarih felsefesi
ise, zamanin merkezini diinyanin ortasina dikerek (sifir noktasini takvimin orta yerine
yerlestirerek) ge¢misi ve gelecegi aymi anda "diinyevi bir sonsuzluga" baglamis olmaktaydi. Bu
haliyle tarih artik diledigimiz kadar ge¢mise ve diledigimiz kadar da gelecege gidebilir hale
gelmekteydi. Bu yondeki radikal doniisiim diinyaya dair biitiin baslagiclar1 ve de sonlar:
(eskatolojileri) hatta bunlara dair diisiinceleri tasfiye etmekteydi. Bu durum en temelde insani
potansiyeli bir yeryiizii 6liimsiizliigiine yerlestirmis olmaktaydi. Ortaya ¢ikan durum ise tarihin
her iki yone dogru (ge¢mis ve gelecege dogru) cifte sonsuzlugu miimkiin kilabilecegi anlamina
gelmekteydi (Arendt, 2012: 93-97).

Bu durum goriiniirde biitiin bir diinya tarihinin Isa’min dogusuna kanalize edilmesini
sagladig1 hissiyle “Hiristiyanlasan zaman’ hissini 6ne ¢ekebilir. Ancak gergekte var olan ise zamana
dair biitiin dinsel diistincelerin ve anlati bigimlerinin tarihten kovulmasidir. Sekiiler olan modern
tarihin anlam higbir baslangic1 ve sonu tanimamasidir. Bu durum bireye eskatolojik beklentilerle
avunmay1 miimkiin kilmayan bir tarih anlatis1 sunmaktaydi. Boylesi bir durum da yasami ve
giindelik olani bu tiirden beklentilerle uyumlu hale getirmekteydi. Bu tiirden bir tarih anlayisinin
etkileri 18. yiizyilin son donemlerinde kendisini iyiden iyiye hissettirmeye baslamisti. Bu tiirden
tartisma ayni donemde Hegel'in felsefesinde doruk noktasna ¢ikmisti. Nitekim Hegelci
metafizigin merkezi kavrami bu ytlizden "tarih" olmaktaydi. Bu agidan hakikatin ‘zaman iginde’
tecelli etmesi ve kendini ortaya koymasi biitiin bir modern tarih bilincinin 6énemli bir 6zelligidir.
19. yiizyildaki insan bilimlerinin ortaya ¢itkmasina kaynaklik eden nokta da tarihe dair bu bakis
agisidir. Bu nedenle modernitenin bu evresi, Aydinlanmanin baginda ortaya ¢ikan Antik evreye
ilgiden uzaklasildiginin da anlaticisidir (Arendt, 2012: 97-98). Ancak sekiiler tarih ve diinya
kurgusu kurumsallagirken insanin elinden onun ‘Gliimsiizliigiine” dair potansiyel beklentiyi de bir
kez daha almis olmaktaydi. Bu agidan sekiilerlesme aslinda insanin bir kez daha "6liimlii varliklar"
haline doniistiiriilmesi olmaktaydi. Ancak buradaki ‘6liimlii insan” oliimsiizliiii, her iki yana
sonsuza dek agilan ve gelecek agisindan bir sonsuzluk bahseden ‘sekiiler tarihin’ igerisinde
bulabilmekteydi. Modern tarihin iki ucu agik hali dliimsiizliigii, diinyadaki zamanin basi ve sonu
olmayan kosuluna indirgeyince, bdylelikle ortaya sekiiler kosullara o0zgii bir ‘yerytizii
olimstizliigli’ ¢ikarilmaktaydi. Ancak bu tiirden bir 6liimstizliik, bireyin oliimstizliigti degil,
aksine biitiin bir insanligin (toplumun) 6liimsiizliigiinde ortaya ¢ikabilmekteydi. Hegel'insekiiler
olan (diinyevi) tarihi de modern bireylere bunun anlatimini yapan niteliktedir. Boylesi bir kosulda
artik insanin ayirt edici olan tarafi insan olmasi degildir. Hatta 6zel de olmasinda degildir. Bilakis -
insan bitkiler ve hayvanlar gibi- bir tiirtin (toplumun) parcas: oldugu siirece vaat edilen ortakligin
Olimstizliigiine dahil olabilmekteydi (Arendt, 2012: 106-107).

Yasam, en temelde metabolizmik aktifligi tarif eden zamandir. Oliim ise bunu bolen bir nihai
sondur. Fakat fanilik ise bu sonu anlaml ve evcil hale getiren bir kurgudur. Bu agidan fanilik,
yasama yiiklenen "varolussal korkuyu" anlamli hale getirebilmeyi miimkiin kilmaktadir. Oliim bu
ylizden insani hayati anlamli kilan temel bir strateji olagelmistir. Modern hayat ise ezeli ve ebedi
yasama dair kurguyu, sekiiler vurgularla diinyanin i¢ine gekerken, hayatin kendisini de gizemden
ve biliyliden arindirmaktaydi. Hatta ona bir rasyonellik yiiklemekteydi. Bu kabuller de cennet ve
cehennemi yerytiziiniin smirlart igine ¢ekmekteydi. Bu haliyle de modern hayat eskatolojik
aciklamay1 (ahiret ve kiyamet agiklamalarini) viicut bulmus yasamin dogasiyla aciklamaya
girismisti. Dahasi biiyiik hikayelerin (toplumsal hedeflerin) parcas: haline gelen modern insan,
artik Oliimsiizliigiin teminatin1 da edinemeyen bir aktore dontismekteydi. Tiim beklentiler bu
nedenle diinyada vaat edilen bir gelecege endeksli hale gelmekteydi. Modern insanin gelecege
ilgisini arttiran temeldeki nokta da burasidir. Modern evrede biiyiik projeler (toplumsal hedefler)
icin bugliniin ertelenmesi de tam da bu nedenle bir gereklilik hitkmiinde olmaktaydi. Ciinkii
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bireye vaat edilen gelecekteki hazlar bugiinkiinden daha iyi seyler olmaktaydi. Bu haliyle rasyonel
(ve ortakliga 0zgii) hazlar; anlik ve kisisel olan hazlar1 baskilamaktaydi (Bauman, 2018: 182-197).

Gelinen noktada astrofizik biliminin biitiin yasalar1 artik ‘Arsimet Noktasindan’ formiile
edilmektedir. Nitekim bu nokta yerytiiziinden fersah fersah uzakta olan bir noktadir. Bu haliyle
dikkate alindiginda modern ¢ag aslinda “diinyaya sevgiyle” ortaya ¢ikarken, diinyadan
yabancilasmay1 da beraberinde getirmistir. Bu kosulun temelinde de -bugiin 'Pandora korkumuzu'
var eden- yiiksek Olcekli bilimsel buluslar vardir. Ancak Arsimet noktasinin kesfi kendi igerisinde
bir de karmasay1 barindirmaktaydi. Ciinkii yeryiizii disindaki bir nokta, yerytiziine kayith bir
yaratik tarafindan bulunmustu. Fakat bu tlirden bakisla insan, kendisine bakarken tepetaklak
olmus bir diinya gormiistii. Bu noktada ortaya ¢ikan Descartes’in “kartezyen siiphesi”, diinyaya
ve evrene dair olan giivene darbe indirmekteydi. Burada ortaya ¢ikan siipheye dayali giivensizlik,
varlik ile goriiniis arasinda yasanan ayriliktan ¢ok daha siddetlidir. Bu karmaganin kartezyen
anlamdaki siipheye dayali ¢6ziimii, ‘Arsimet noktasmni’ bir bakima insanin zihnine tasimak
anlamina gelmekteydi. Ciinkii onun ‘kartezyen siiphesi’, insani yasamin oldugu kadar, diinyanin
gercekliginin de stipheli oldugunu ortaya koymaktaydi. Burada ne duyulara ne akla ne de
sagduyuya giivenilebilirdi. Bu haliyle de hakim gerceklik artik stiphenin kendisi olmaktaydi.
Bunun anlamiysa artik asil kalic1 olanin "belirsizlik" oldugu yeni bir durumun ortaya ¢ikmasidir.
Yasananlar, gerceklikten emin olamama halinin artik hayata dair kaliciliga erismesi anlamina
gelmektedir (Arendt, 2013: 390-397). Dahas1 yasananlar bireysel eyleme dair anlami kemiren bir
durumu da var etmis oldu. Bu haliyle tekil olan eylem kasvetli bir rastlantisalligin igine ¢ekilmis
oldu. Yasanan bu duygunun bir {iriinii olarak toplum ve tarih artik birbirini fesheden hatta
tutarsizlagtiran tarzlar edinmis durumdadir. Nitekim bugiinlerde kimsenin igleyisinden sorumlu
tutulamayacag: teknolojik seviye de bu ilkelerin tirtintidiir. Artik bilimin geldigi nokta yeni bir
toplumsal diizene dontismektedir. Bu haliyle de insan diinyadan giderek yabancilagsmaktadir.
Modern 'anlam arayisinin' geldigi 'anlamsizlik noktasi' da en temelde bu durumun bir giktisidir.
Artik bizler "radikal yabancilagsmalar” yasadigimiz icin doga da tarih de bugiinlerde bizim igin
tanmir durumda degildir. Boyle bir durum kalic1 hale gelince insanlar1 bir araya getiren miisterek
diinyalar da anlamiru yitirerek, ya umutsuzluk ve terk edilmislik i¢inde ayr1 diismiis ya da kitle
halinde biraraya getirilmis bir toplumu ortaya ¢ikarmis oldu. Nitekim "kitle toplumu", hala
birbirleriyle iliskisi olan ama diinyay: yitirmis insanlar arasinda kendiliginden ortaya g¢ikan
orgtlitlenmis bir yasam tarzindan bagska bir sey degildir (Arendt, 2012: 124-125).

Yakin tarih, insanligin hayalini dahi kuramadig ¢ok tist diizeydeki -bugiinlerde tekno-dijital
kiyamet soylemlerine karsilik gelen- buluglara sahne oldu. Uzay teknolojisi, niikleer teknolojik
buluslar, atom alt1 diinya, dijital devrim ve daha nicesi. Bunlar giderek yiiksek 6lgekli teknolojik
diinyay1 var ederken, insani dogaya dair pek ¢ok seyi de derinden etkilemektedir. 20. ytlizyilda pek
¢ok bulusun yaninda insanoglu bir de uzaya cisim yolladi. Bu bulus insanoglu igin, artik bir
yeryiizii bagimlisi olmadigimi anlatan tiirdendi. Insanlik artik gelinen noktada bir organizma
yaratma c¢abasina da girismis durumdadir. Bir bakima insanlik, insani dogadan ve de insanlik
durumundan kurtulmanin ¢abasina girismis durumdadir. Gelinen noktada insanin diinyay1 yok
edebilme potansiyelinin yanina bir de "yaratabilme" yetenegi eklemlenmis oldu. Tiim bunlarin
yaninda insanlik yasadig1 diinyaya, diinya dis1 bir noktadan bakabilme yetenegi edinerek, tanrisal
goz ile kendisini gorebilme yetenegi edinmis oldu (Arendt, 2013: 38-41). Mevcut kosullar dogay1
giderek "insan yapimi" bir noktaya tasimakta ve dahasi onu bir "siire¢" ve "gecicilik" esash bir
gerceklige hale biiriindiirmektedir. Bunun anlamiysa, artik onun hig¢ tahayyiil etmedigimiz bir
sekilde, gecicilik ve istikrarsizlik temali bir karaktere biiriintiyor olmasidir. Insani eylemin
istikrarsiz dogas1 gelinen noktada doganin kalbine tasininca, artik her seye (dyle ki dogaya bile)
yok edelebilir bir nitelik kazandirilmaktadir. Bir bakima insani eyleme ickin olan belirsizlik, insani
eylemin yeni tarz potansiyelleriyle birlikte doganin kalbine tasinmustir. Insan aklinin iiriinii olan
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modern doga bilimi ve teknoloji dogay1 gozlemlemeyi, onun isleyis siirecini takip etmeyi ya da
onu taklit etmeyi birakmistir. Artik insan fiilen de doganin igcinde islemektedir. Bu nedenle de
doganin alanina kendi eyleminin dogasina ickin olan geri dondiiriilemezIligi ve ongoriilemezligi
tasinmis durumdadir (Arendt, 2013:333-344).

Tleri teknoloji toplumu aslinda teknolojik kusursuzluk arayisinin giktisi olan bir birlikteligin
adidir. Ancak 'teknolojik kusursuzluk' ortaminda biitiin belirlenmiglikler ortadan kaybolarak
yerini bir belirsizlikler girdabina birakmaktadir. Ancak yasanan bu tiirden bir ¢ikt1 da "gercekligin
sonu" olacak niteliktedir. Gergekligin sonu da "tarihin sonu" olabilecek etkileri igerisinde
barindirmaktadir. Ciinkii tarih, belirsizligin hiikiim siirdiigli yerde kestirilemez bir zamani temsil
ettigi icin anlamsiz hale gelmektedir. Anlamdan yoksun ve belirsiz bir siirece doniisen tarih,
eyleme dair isleyisi de hedefsizligi nedeniyle sonsuz tekrara acik hale getirmektedir. Bu da
"gercekteki" higbir seyin izini siirlilemez hale getirmektedir. Yasanan bu tiirden kosullar
belirsizlige ickin olunca, kitleler de artik "geleceksiz bir gelecekle" kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
kosullar postmodern bireyin sasmaz kaderi hiikmiindedir. Hal bdyle olunca da postmodern
bireyin hayati "ayn1" olanin sonsuz kere tekrari anlamimna gelmektedir. Sonsuz kere tekrar
edilebilirlik dongiisel olan1 mesru kilarken, beraberinde de higbir eylemi belirgin bir hedefe dogru
yonlendirememektedir. Postmodern bireyin simdilerde yiikselen tarihi kaydetme yontindeki
motivasyonunun nedeni ise aslinda gelecege iliskin belirgin bir tarihin olmamasmdan 6tiirtidiir.
Bundan 6tiirii postmodern bireyler artik fraktal bir deger caginda yasamaktadir. Deger, burada bir
151n gibidir ve onun tarifini miimkiin kilabilecek hicbir gondergesi yoktur. Burada 'degere’ dair en
kalic1 6zellik, onun tiim yonlere ve catlaklara dogru kendi kendini tekrarlayan bir belirsizlikle
yayillmasidir. Bu nedenle de postmodern ¢ag tiim orjinlerin yitirildigi bir "orji-sonras1 ¢agdir".
Burada gostergelerin pesine takilmayi olumlayan sey de anlamsizli§i kalici hale getiren bu
kosullardir (Baudrillard, 2011: 166-171).

En belirgin haliyle postmodern diinya, anlamdan yoksun bir diinyadir. Bu da demirlemenin
imkansiz oldugu bir durumun anlatimidir. Boyle bir yasamda 6ne ¢ikan kosul, seylerin de artik
basma buyruk oldugu gergegidir. Burada insan -modernitenin basinda olanin aksine- artik "tarihin
disina diismiis" ve dahasi tarih sonrasi bir varolusa ge¢mistir. Yasanan tarihsel savrulma her seyin
¢oziiliip dagildig: bir gergekligin ¢iktisidir. Tarih (ve de modern tarih) aslinda toplumun pargasi
olan bireylere bir umut sunmaktaydi. Dahasi bireye ve topluma hedef/yon veren bir toz, bir
ethos'tu. Hedefe konulan demokrasi, refah, sosyalizm, devrim ya da ilerlemeye dair biitiin tozler
postmodern evrede ortaya ¢ikan simiilasyonlar evreninde anlamini yitirerek gozden kayboldular.
Bu nedenle de artik tarihin hitkmiinii yitirdigi ve sonunun yasandig1 bir evredeyiz. Biitiin hedef ve
yoriinge sunan tozler de bir bir gozden yitip gitmektedirler. Burada tarih artik bir simiilasyon
olarak, bir dizi 0zel etki arac1 ya da "oyuncak" olarak "zorla" canli tutulmaya ¢alisilmaktadir. Artik
gercek sahne, oyunun kurallarinin oldugu ve herkesin giivenebilecegi bazi1 kati dayanaklarin
oldugu sahne, birdenbire yitirildi. Artik ortada tarihsel yoriingelerin ya da gelisim ¢izgilerinin
tasvir edilebilecegi, herhangi bir istikrarli yapi, nedensellik baglantis1 ya da belirlenim bigimi
yoktur. Bunun bir c¢iktis1 olarak da her sey bir belirsizlige savrulmakta ve bag donmesi {ireten
kestirilmesi zor bir izdiham tiretmektedir (Baudrillard, 2011:134-166).

3. RISK, KORKU ve BELIRSIZLIKLER UZERINE

Modern evrenin diinyevi bir gelecekte vaat ettigi kalict mutluluk temasi, modern insanin
bugiinii erteleyerek yasayabilmenin en temel nedeni olabilmekteydi. Ancak olaylar1 gelecege
havale etme tavri aslinda riskli bir beklentidir. Ciinkii gelecek kontrollii gii¢ olabilecegi kadar
biiyiik de bir belisizlik halidir. Modern evredeki toplumu merkeze koyan mutluluk arayisinin
motivasyonunu bozan seylerden birisi de bu noktaydi. Modern devlet ve sosyal korumaci
politikalar bir nevi yitirilmesi muhtemel motivasyonlar1 koruma isini {istlenen aktorler
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niteligindeydi. Ciinkii ortada belirgin ve erisilmesi elzem goriilen bir hedef (proje) vardi ve
“ilerleme” de bu motivasyonla makul hale getirilmekteydi. Ancak modernitenin gelinen (gec/iist)
noktas:t artik bu tiirden anlamliliklar1 tiretmek konusunda oldukg¢a zorlanmaktadir. Onun
hedeflerini yitiren ‘ilerleme” anlayisi, belirgin bir yonii olan kaderler tiretmekten de oldukca
uzaktadir. Dahasi erisilen yiiksek Olgekli teknoloji ile ortaya ¢ikan kosullar, insani deneyimin ve
kontroliin arttig1 hissini de vermekten olduk¢a uzaktadir. Aksine erisilen yeni teknolojik kosullar
bireylere giderek de denetimin azaldig: hissini vermektedirler. Onun bu hali tarihin rasyonel bir
arag olarak goriilmesinin de oniine ge¢gmektedir. Her teknolojik sicramanin modern bireylerdeki
karsilig: ise riskin azalmasindan ziyade, siirekli arttig1 yontinde hislerle karsilik bulmaktadir. Bu
nedenle ge¢ modern evrede gelecek bir kesinlik olmaktan c¢iktig1 gibi, artik denetlenemez ve
tahmin edilemez bir faktore doniismiis durumdadir. Bu haliyle de {ist/ge¢ modern evredeki en
makul gelecek, mevcut durumu kurmaktan ibaret bir hal olmaktadir. Teknolojinin gelinen
noktadaki belirsizlikleri biiyiiten Ozellikleri, bir zamanlar miimkiin olan uzun vadeli planlari
makul ve giivenilir seyler olmaktan ¢ikarmaktadir. Teknolojinin artik sinir tanimayan kosullar
kendi hitkmiinii veren basina buyruk bir durumu var etmektedir. Bir bakima vaat edilen giiven,
artik yerini risklere ve belirsizliklere birakmis durumdadir. Bu nedenle de artik ilerleme bir
mutluluk vaadi olmaktan gikarak, sorunlarin artisina karsilik gelen bir "siire¢" halini almaktadir.
Bu agidan iginde bulunulan zamanlardaki gelecek, belirgin bir projedeki nihai bir son olmaktan
cikinca, erisilmesi miimkiin olmayan bir belirsizlige doniismektedir. Boylesi kosullar da kalici
mutluluga erisme ihtimalini ortadan kaldirmakta ve kaoslar1 kalica hale getirerek
siradanlastirmaktadir (Bauman, 2018: 197-204).

Postmodern zamanlarda yasananlar, kolektif eylemi bireyler adina bir yiik haline getirmistir.
Bu durumda her sey olabildigince kisisel ve kisa vadeli nitelikler edinmektedir. Burada
olusabilecek uzun siireli baghliklar rasyonallikten ziyade mantiksiz bir davranis niteligindedir. Bu
nedenle her seyin kesitsel oldugu ve hayatin da tutarsizliklar ekseninde big¢imlendigi kosullar
giderek siradanlagsmaktadir. Boylesi bir hayat, belirsiz kosullarda siirdiiriilmek zorunda kalman
bir yolculuk misali olmaktadir. Modernitenin erken evresindeki rasyonel eylem, bugiine tutunarak
gelecegi planlamanin ¢abasindaydi. Ancak gelinen noktadaki vadesiz yasamlar bugiine
tutunabilme becerilerini yitirdikge, bireyler icin gelecek tam bir belirsizlik halini almaktadir.
Cagimizin bireyleri kendisi adina siradan hale gelen bu tiirden kaygilara ve travmalara cevap
vermenin ¢abasindadir. Bu agidan sistematik hale gelen celiskilere "biyografik ¢oziimler" {iretmek
iist modern bireyler adina en makul davranig bi¢imini almaktadir. Nitekim modernitenin basinda
hakim olan normatif diizenlemeler getirmeye doniik politikalar, modernitenin simdiki evresinde
yerini “glivencesizlestirme politikalarina” birakmis durumdadir. Giivencesizlikler etrafinda
kurgulanan bugiiniin istikrardan uzak dogasi, en temelde belirsizliklerin etrafinda sarmalanan bir
hayat1 var etmektedir. Bu nedenle de buradaki yasam tarzi, ge¢mis ve gelecekle higbir kalic1 bag:
olmayan pargalara boliinmektedir. Modern rasyonallik ortaya koydugu tarih anlayisiyla gelecegi
tahmin edilebilir bir siire¢ haline getirmekteydi. Ancak “gilivencesizlestirme politikas1” ise gelecek
tahminlerinde bulunabilmeyi tamamen imkansiz bir hale getirmektedir. Hayatin kestirilemezlikler
etrafinda akan yeni formu, dis diinyadaki belirsizlikler nedeniyle gercekg¢i olmay1 bile miimkiin
kilamamaktadir (Bauman, 2018:241-263).

Ust (ge¢) modern hayat gelenek &tesi bir hayattir. Ayrica modernite "radikal kuskuyu"
kurumsallastirdig i¢in kusku burada artik en siradan olanlara dahi kolaylikla sirayet edebilen bir
gindelik hayat tarzina doniismiis durumdadir. Burada benlik de bireyin kendisine sunulan
secenekler ve olasiliklar arasindan refleksif olarak tiretilmektedir. Dahasi modernitenin tist evresi

!Giddens burada "radikal kusku"yla, Descartes'in "kartezyen siiphesinin” ge¢ modern evrede bir giindelik hayat tarzina
doniismesinin vurgusunu yapmaktadir.

877 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 869-911



Ge¢ Modern Dénemde Eskatolojiler ve Tekno-Dijital Gelecek: Yapay Zeka Filmi Uzerine Bir Degerlendirme

artik bir "risk toplumu"dur. Ciinkii “gelecek” burada bilgi ortamlarinin refleksif organizasyonuna
sirekli dahil olmaktadir. Ancak risk, her ne kadar nicel goriinse de dogasi geregi hep eksik
kalmaktadir. Onun kontrol edilemeyen yan etki boyutunun da nedeni buradan
kaynaklanmaktadir. Aslinda modern hayat onu miimkiin kilan kosullar1 dikkate alindiginda
gecmise nazaran daha giivenli bir hayat tarzidir. Ancak bu kosullar yasanurken diger bir yandan
da 6nceki gaglarda bilinmeyen yeni risk parametrelerini de devreye sokmaktadir. Ust modern
evrede ortaya c¢ikan bu tiirlii biliyiik risk kosullari, kiiresel diizenin yiiksek Olgekli riskler
iiretmesiyle de yakindan ilgilidir. Bu agidan iist modern cag (ge¢ modern evre) dehset verici
olaylarla dolu bir evredir. Ancak bunun nedeni kagmnilmasi miimkiin olmayan felaketler
icermesinden degildir. Bunun nedeni, onceki kosullarin karsilasmadig: tiirdeki risklere yol
acabilmesidir. Ornegin ortada yikica etkiler iiretebilen yiiksek etkili kitlesel silahlar vardir ve bu
tiirden silahlar (teknolojiler) yikici savaslar1 var edebilecek tiirden silahlardir. Artik {ist modern
bireyler gelinen noktada doganin sonu ve ekolojik felaketler gibi konularla ilgilendigi kadar,
bunlar1 giindelik hayatinin bir parcasi haline de getirmektedir. Bu agidan ki ge¢ modern evrede
uzaklarda olan olaylarin bile benligin mahrem yonleri iizerinde etkisi bulunmaktadir ve “dolayh
deneyimler” bireylerin hayatinin 6nemli bir parcasi haline gelmektedir. Boylesi durumlar: daha da
etkili hale getiren bir kitle iletisimi ve elektronik ortamlar s6z konusudur. Bu tiirden etkenler de
artik benlik tizerinde oldukga etkili hale gelmektedir (Giddens, 2010:13-15).

Geg¢ modern cagin yogun refleksivitesinde “gelecek”, ortaya ¢ctkmas: muhtemel olaylara dair
beklentileri dikkate almay1 gerektirmektedir. Bu nedenle de ge¢ modern evrede fiitiiroloji popiiler
bir alan haline gelmistir. Ancak fiitiiroloji nitelikleri agisindan eski kahinliklerin ¢agdas tiirdeki
benzerleri degildir. Buradaki fiitiiroloji, riskleri degerlendirme ve 6lgme konusunda, kars1 olgusal
ihtimalleri de dikkate alan tiirdendir. Onun bu tiirden Ozellikleri refleksivitenin ayrilmaz bir
parcasi oldugunun gostergesidir. Mesela yiikselen sigortaciliklar bu tiirden bir ¢iktidir. Ancak
sigorta sirketlerinin ortaya koydugu risk hesaplar1 "Tanr yasalarini” dikkate almaz. Gelinen
noktada ortaya koyulan risk degerlendirmeleri ve kars1 olgusalliklar1 hesaba katma hali, modern
toplumlarin hayatlarinda geleneksel sistemlerdekilerden daha degerli bir hale gelmistir. Modern
oncesindeki insanlar daha ¢ok biiyiicii ve sifacilar gibi uzmanlara miiracaat etmekteydi. Burada
birey hayatin1 ya kendi kisisel bilgisi ya da etrafindaki kominitenin kismi bilgisiyle
sirdiirmekteydi. Modern sistemlerdeyse bu tiirden ayrisma artik ortadan kalkmistir. Modern
"soyut sistemler” uzun bir uzmanlagmanin triintidiir. Ancak buradaki uzmanlik bilgiye biitiinctil
sekilde hitkmedebilme yetenegini ortaya ¢ikaramamaktadir. Boylesi bir durum da bireyler adina
ortaya her ne olursa olsun muglak (belirsiz) bir kosul ¢ikarmaktadir (Giddens, 2010: 46-49).

Modernitenin erken evresinde simif, bir anlamda bilinci belirleyen asil etkendi. Daha agiktan
bir ifadeyle de varlik bilinci belirlemekteydi. Ancak riskin belirleyici oldugu ge¢ modern kosullar
siif ve biling arasindaki iligskiyi de bozuma ugratmaktadir. Nitekim risk toplumunda ise bu kosul
tersine donerek bilincin varligr belirledigi bir asamaya gecilmistir. Ancak risk toplumundaki
risklerin biiyiik bir kismi bireyin algilarmin disinda kalan tiirdendir. Bu noktada refleksif
bireylerin bilinci risk konusunda bilimsel sdylemlere, teshislere ve de saptamalara ihtiyag
duymaktadir. Buradan hareketle de kavranamaz ve Ongoriilemez riskler, bir bakima tecriibe
edilemezlikleri nedeniyle 'inanmak’' gerekliligini ortaya koymaktadir. Hal boyle olunca da risklerin
aslinda modern {itopyalarin negatif yonlii imgeleri oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir (Beck,
2011: 29-36). Dolayisiyla da risk kendisini, meydana gelmis olaylar {izerinden kurmamaktadir.
Dahasu riskin dogasi itibariyle gelecege dair bir belirleme olmasi mutlak hiikiimdedir. Bu nedenle
de risk s6z konusu oldugunda artik agiga ¢ikmayanlar da -gelecekteki éngoriiler de- oldugundan
daha 6nemli saptamalar olmaktadir. Ayrica bu tiirden saptamalar makul bir kabul esigi edinince
de genel bir beklenti bi¢cimine doniismektedir. Bu agidan servetin somut olan niteliklerinin aksine,
riskler gercek disi ve somutluk arz etmeyen seyler tizerinden yiikselmektedirler. Bu agidan riskler

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 869-911 878



K. Sahin

hem gercek hem de gercek disidir. Ancak riske dair asil itici gli¢ gelecegin dngoriilen ve heniiz
aciga c¢ikmamis tehlikeleridir. Bu nedenle risk ongoriilebilir ve tahmin edilebilir bir gelecek
senaryosudur. Tiim bu gerekgelerle de "risk bilincinin" merkezinde bugiin yoktur, aksine gelecek
vardir. Hal boyle olunca da risk toplumunda ge¢misin gelecegi belirleme giicii ve yetkisi
kalmamistir. Bugiiniin yerini artik gelecek almistir ve bireylerin eylemlerinin merkezinde de
gelecege dair algilar yer almaktadir (Beck, 2011: 44-45).

Risk toplumunda hayat refleksif niteliklerde isleyen "kisisel biyografilerin" etrafinda
sekillenmektedir. Burada eylemin merkezi bireyin kendisi olmaktadir. Ortaya ¢ikan riskler de
¢ogunlukla kisinin kendi kararlariyla bigimlenen eylemlerin sonucu haline gelirler. Onceden
bireyin basina gelenler uhrevi gerekgelerle izah edilirken, simdilerde ise kisisel basarisizliklar
halini almaktadir. Burada kisinin basina gelen her tiirden olay ve kosul, onun eylemlerine igkin
kararlarindan 6tiirii olarak yorumlanir. Oncesinde bireyin basina gelen her tiirden olay doganin
eseri ve "kaderin sillesi" olarak yorumlanirdi. Gelinen noktada ise en siradan giindelik kosullar
"kisisel basarisizlik" olarak ortaya konulmaktadir. Bu haliyle de "kimligin biyografiklesmesi", her
kosulu bireyin refleksif tavirlarina bagimli hale getirmektedir. Her basarisizlik artik kisisel
risklerin idaresine dair kisisel biyografilerin iyi idare edilememesinin bir ¢ktis1 olarak
goriilmektedir. Bu tlirden yeni "sug isnatlar" biyografinin kisisel ve dontislii hale gelmesinin
ciktist niteligindedir. Oyle ki buradaki her tiirden 'yasam tarzi' sistemsel celiskilerin biyografik
¢oztimiine dontismektedir. Hal boyle olunca da bakkaldan kahve alma davramigi, Giiney
Amerika'daki calisanlarin  sOmiiriisiine katki saglamak anlamma gelebilir bir nitelik
kazanmaktadir (Beck, 2001: 206-208). Nitekim risk, felaket anlamma gelmez ama felaketin
ongoriisii anlamina gelebilmektedir. Riskler burada ¢ogunlukla bir sanallik halinde vardir. Onlar
ancak ongoriilebilir olurlarsa "gorsellik" ve somutluk asamasina gegebilirler. Bu agidan
gorsellestirme teknikleri, sembolik bigimler, kitle iletisim araglar1 vb. olmadan riskler hicbir sey
ifade etmezler. Bir bakima ¢ok giivenli bir diinyada yasiyor olmamizin hi¢bir anlami yoktur. Yikim
ve felaketler ongoriilebiliyorsa, kisinin eylem alanina dair etkiler ve muhtevalar insa edebilir
olmaktadir (Beck, 2011: 357).

Risklere dayali hayatin kurumsallasan hali beraberinde "korkunun bir kiiltiire" donitistiigii
kosullar1 var etmektedir. "Korku kiiltiirtiniin" en belirgin sonuglarindan birisi, her tiirden sorunu
bir 6liim kalim meselesi haline getirebilmesidir. Hatta Oyle ki her tiirden sorun bir anda 'Kiyamet
Glinii' senaryosuna da doniistiiriilebilmektedir. Ciinkii "korku bir kiiltiire doniistince”, toplumun
kendi kendini korkutabilme kapasitesinde biiyiik bir sicrama yasanmaktadir. Nitekim korku
korkuyu besledikge, her yerde pusuya yatmis bireyi bekleyen tehlikelerin spekiilasyonlar1 da
kolaylikla yapilabilir hale gelmektedir. Furedi'ye gore, korku zihinlere hakim hale geldiginde,
diinyadaki sorunlar ve zorluklar abartilmaya ve olasi ¢oziim yollar1 goz ardi edilmeye
baslanmaktadir. Boylelikle korku ve panik, kendi kendini hakli ¢ikaran bir dinamige
doniismektedir. Boylesi bir durumun kalicilasti$1 noktada riskler ve tehditler de stirekli abartilir
hale kolaylikla gelmektedir. Buradaki en temel vurguysa "risk altindayiz" ifadesinin siradan bir
vurgu bi¢imine doniismesidir. Artik en mahrem mesafelerin, iligkilerin, asklarin ve hatta
cinselliklerin bile (kisaca her tiirden insani iligkiler) artik risk prizmasindan gegirilmektedir.
Bireyler duygularin bile ihtiyatlilik ilkesine kanalize etmekte ve kendileri disindaki her seyi bir
korku faktorii olarak ilan etmektedirler. Bu nedenle de bireyler artik giindelik hayatlarinda
yabancilagsmay1 olumlamakta ve giderek de pasif yasamlari merkeze koymaktadir (Furedi, 2001:
15-19).

Son yillarda insanhgin varligina yonelik o kadar ¢ok tehdit bildirildi ki, insanlar gokten bir
kurtaricin inmesini bekler hale geldiler. Olaylara dair hep en kétiisti beklenilmekte. Artik ortada
muazzam felaket senaryolar1 var ve bunlar diger risklerle iligkili hale getirilmektedir. Riskin
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degerlendirilmesine doniik "enflasyon" olarak ifade etmenin miimkiin oldugu bu durum, artik
sistematik bir sekilde {iretilmekte ve yaygin olarak da kabul gormektedir. Sayisiz felaket ve
kiyamet senaryosu neredeyse siradan seyler olarak dolasgima girmektedir. Ciinkii biitiin bir
toplumda hep en kétiisiinii diisiinme egilimi kalic1 hale gelmeye basladi. Hangi hastalik insanligin
varliginmi tehlikeye sokacak belirsiz ama bu tiirden tehlikenin varligi bireylere durumun kesin
oldugunu diisiindiirtmektedir. Oyle ki giindelik hayatin en siradan durumlar1 dahi birer riskli
eylem kategorisine doniistiiriilmektedir. Bunun da nedeni toplumsal hayatin her alanindaki risk
algimizin ve beklentimizin biiytimiis olmasidir (Furedi, 2001: 48-52). Bu tiirden algilar, hayata dair
smirlar1 yok ederek her yana dogru genisledikge, dngoriilemezlik hissi de her yere sirayet etmeye
baglamaktadir. Ornegin gecmiste doga ile ilgili olarak hem olumlu hem de olumsuz yorumlar
vardi. Ancak rasyonel hesaplar dikkate alininca insanli$in gecmisteki pek cok doga felaketini
kontrol altina aldigin1 sOyleyebiliriz. Hatta gelinen teknolojik seviye sellerin, firtinalarin,
felaketlerin zararini tarihin en az seviyesine ¢ekmis durumdadir. Ancak gelinen nokta, insanin
doga ile iligskisinde, tehlikenin kaynaginin insan oldugu fikrini yayginlastirmaktadir. Bu da tehlike
algisiin teknolojik olana, yani insan yapimi olana yonelmesine neden olmaktadir. Hal boyle
olunca da ortaya "imal edilmis riskler" grubu ¢ikmaktadir. Insanlik tarihi doganin déniistiiriilmesi,
degistirilmesi ve yeniden diizenlenmesinin tarihidir. Ancak gelinen risk ve korku esigi artik dogal
olani yiiceltirken, insan yapimi olami ise asagilamaktadir. Bir zamanlar biiyiik basari olarak
goriilen igler artik yikici seyler olarak goriilmektedir. Insana duyulan giivenin azalmasi risk
konusundaki algilarin temel kaynagidir. Toplumun risk konusundaki duyarhiligin temeli de
buradan kaynaklanmaktadir (Furedi, 2001: 55-60).

4. URETTIGI IMGELER ve GOSTERGELER ACISINDAN FiLM GOSTERIMIi

Kolker, Godar’a ve onun sanatina dair analizleri ortaya koyarken; ‘sinemanin, iletisim
kurabilme ve izleyicinin zihinsel etkinlige girebilmesinin yollarini kesfetmeye yonelik saplantil bir
arzuya sahip oldugunu’ dile getirmektedir. Kolker'in bu saptamasi, sinemaya dair olan tiim
gostergelerin, aslinda seyircinin zihnine yonelik bir etkileme cabasiyla ilgili oldugunu, dogal
olarak da sinematik imgenin salt bir gosterim cabasi olmadiginin vurgusu niteligindedir. Ayrica
Kolker, ayni ¢alismasinin bir baska yerinde de ‘sanatin, diinyay1 yeniden kurma ¢abasinda olan bir
ugras oldugunu’ da dile getirmektedir (Kolker, 2010: 172). Bu nedenle ortaya konan sanatsal
gosterimlerin, bizlerin toplumsal deneyimlerinden bagimsiz ve giindelik hayata dair pasif
niteliklerdeki iiretimler olmadigini sdyleyebilmek miimkiindiir. Buradan hareketle de sinemanin -
daha genis bir zaviyeyle de sanatin- gostergesel bir mahiyetinin oldugunu, zihinleri etkileyen -ve
hatta yonlendiren- bir igerige sahip oldugu soylenebilir. “Gosterge (siklikla) gosterdiginin yerine
gecer ve (onun) sahipleri imgeyi fetislestirir, tipki izleyicilerin kagit ya da perde tizerindeki
imgeleri gercek olarak bagrina basip fetislestirmeleri gibi” (Kolker, 2010: 237). Bu agidan filmlerin
seyirlik olan halinin sadece pasif sekillerde isleyen bir izleme bigimi oldugunu sdylemek
giiclesmektedir. Dahasi filmlerin olusturdugu imgeler ile bireylerin zihinsel diinyasmi hem
yeniden kurma hem de doniistiirme yetenegine sahip olabilen kendine 6zgii bir anlam diinyasini
ortaya koymaktadir. Bu haliyle de her film ortaya koyduklariyla birlikte, izleyicilerin zihinsel
kurgularina sirayet ederek onlarin "gosteride" karsilastiklari imgelerle etraflarindaki giindelik
iligkileri anlamlandirmalarina 6nemli oranda etki etmektedir.

Sinemanin bu tiirden etkinlik alan1 insa edebiliyor olmasinda i¢inde bulunulan toplumsal
kosullarin da 6nemli bir etkisi vardir. Yeni toplumsal diizen; modeller, kodlar ve gostergeler
tarafindan yapilandirilmaktadir. Ciinkii gostergeler burada kendilerine 06zgii hayatlar
edinmiglerdir. Bunun da {iretim toplumundan gostergeler toplumuna ge¢memizle yakindan
alakasi vardir. Bu agidan "radikal semurji", toplumsal hayat {izerinde tahakkiim kurabilen hale
gelen gostergelerin, radikal diizeydeki dallanip budaklanmasidir. Radikalize olan gostergenin var
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ettigi simiilasyonlar ¢aginda yasayan toplumlarda 'modeller' ya da 'kodlar' tecriibeyi yeniden
yapilandirarak, arttk onu gegersiz kilmaktadir. Burada imajlar (ve simiilasyonlar) ile gergeklik
arasindaki smir infilak ederek ice go¢miis durumdadir. Bu nedenle postmodern zamanlarda
gerceklik  artik  "hipergercek  tarafindan  baskilanarak” deneyimlerin  diinyasindan
uzaklastirilmaktadir. Dahas1 bireyler gercekligi arzulamaktan ziyade artik hipergercek olam
arzulamanin ¢abasindadirlar. Dizilerin, sinematik olanin ve imajlarin pesindeki arzular ve kabuller
de bu durumun ¢iktis1 olan seylerdir. Burada gercek ile gercek olmayan arasindaki ayrimlar da
cok bulamiktir. Hatta artik hipergercek, gercekten daha gercek olarak ve talep edilen olarak
kitlelerce izine diisiilen olmaktadir. Burada modeller artik gercegin yerini almaktadir. Ancak
gostergelerce ele gegirilen diinya giderek anlamin yok oldugu bir diinyaya doniismiis
durumdadir. Ciinkii gostergelere endeksli hayatlar istikrarh gergeklige higbir sekilde agik degildir.
Istikrarin ve smirlarin yok oldugu yer biiyiik bir belirsizlik evrenine doniismektedir (Baudrillard,
2003: Simiilakr ve Simiilasyon).

Sinema -0zellikle son donem teknolojik unsularinin da isin i¢ine dahil olmasiyla birlikte-
gostergesel degeri daha da artan ve izleyenleri iizerinde kalic1 etkiler birakan bir sektor haline
gelmistir. Son zamanlarda yiikselen 'film sosyolojisi' vurgular1 ve ¢alismalar: da en temelde bu
durumun ¢iktilaridir (Diken ve Laustsen, 2011: Sabbadini, 2016). Nitekim sinemanin kurgulanma
bi¢imi ve izleyiciyle kurdugu temas sekli, onu salt bir gosterim nesnesi olmaktan ¢ok daha Gteye
tasimaktadir. Oyle ki sanatin -ve dogal olarak da sinemanin- ortaya koydugu eserlerin
olusturdugu anlam, eserin gosteriminin bitmesinden sonra da yok olan bir igerige sahip degildir.
Bu acgidan her gosterimin ve gosterime dair kurgunun, bireylerin zihinlerinde uzun siireli etkiler
birakmasi ve onlarin diisiinsel siirecini derinden etkileyebilmesi beklenir bir durumdur. Bu
yoniiyle -Leppert’in de belirttigi gibi- “Imgelerin kazandiklari anlam yalnizca kendilerine 6zgii
igeriklerine ve insanlarin bu igerikleri nasil tanimladiklarina bagli degildir... Gérme duygusu
algilarimiza kesinlik sunar. Ne var ki 'trompel’oeil' bunun boyle olmadigini, [dahasi] gormenin
inanmak oldugunu soyliiyor” (Leppert, 2009: s. 26-30). Hele hele bu mekan sinema ya da ekran
gibi etkili bir seyirlik nesneyse, gormenin kesinlik sunmasi ve inanmay1 miimkiin kilmas: daha da
olas1 hale gelmektedir. Boyle bir etkinin 1s1$inda gorrnenin miimkiin olmadigr bir 'gelecegi'
diislemek ya da ona inanmak, sinematik sunumun 1s1¢1inda ¢ok daha olasi bir hale gelebilmektedir.
En temelde gormeyi miimkiin kilmayan igeriklerle bezenmis ve siklikla kehanetlere ihtiyag
duyulan gelecek soz konusu oldugunda 'sinema’; goriiniir olmayan gelecekleri, eskatolojileri
(kiyamet anlatilarini) ve hatta distopyalar1 once gorsel imgelere doniistiirmekte ve ardindan da
bireyler icin diistiniilebilir -hatta inanilabilir- bir gelecek senaryosu haline getirebilmektedir. Daha
aciktan bir ifadeyle de refleksif kapasitesi yiiksek olan ge¢ modern bireyler igin 'belirsiz olan
gelecek', aranan kotii imgeler ve felaket dolu dngoriiler agisindan artik inanilabilir somut ¢iktilar
(gostergeler) edinebilir olmaktadir. Bu agidan sinematik sunum, ge¢ modern bireylerin gelecek
beklentilerine dair somutlastiric1 bir "kesinlik" hitkmii kazandirmaktadir. Dolaysiyla ge¢ modern
bireylerin gelecegin risklerine ve kiyamet senaryolarma bu denli itibar etmesinin 6nemli bir
nedenini, aradiklar1 imgeleri miimkiin kilan ve buna dair gostergelerle bezenmis sinema
sektoriinti "izleyebilmeleriyle" yakindan alakalidir. Bu konuda basi ¢eken arz durumu da hig
stiphesiz Hollywood sinemasindan gelmektedir.

"Insanlarin beklenmedik bir durumu tasvir etmelerini ve boylece harekete gecmelerini
saglamak icin genellikle bir Hollywood filmine veya farkli bir iilkede gerceklesen benzer bir olaya
ihtiya¢ duyulmaktadir" (Fukuyama, 2008: 10). Gelinen noktada artik Hollywoood filmlerinin
gelecege dair senaryolar: diisiinebilmeyi miimkiin kilan nesneler sistemini' var ettigini sdylemek
miimkiindiir. Nitekim diistinmeyi miimkiin kilan seyler, ayni zamanda "diisiiniilebilir" hale
getirdiklerine de somutluklar kazandirmaktadirlar. Diisiincenin (ya da tahayyiil edebilmenin)
olas1 potansiyeli postmodern zamanlarda aradiklarini ¢ogunlukla gostergeler vasitasiyla insa
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etmektedir. Nitekim insa edilen her gostergesel var olusun bir toplumsal arka plani olusturmaya
dair biiyiik bir potansiyel oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla da diistinebildiklerimize
ya da Ongorebildiklerimize dair (buna kehanetler de dahil) gostergeler var etmek, seylerin
toplumsal zemindeki karsiligin1 var edebilmenin ilk sarti olmaktadir. Nitekim ilkellerin
goremedikleri bir tanriy1 temsilen agagtan "sagma" bir totem yapmasi, modernlerin ise hayali olan
millet kurgular i¢in bayrak direkleri dikmeleri (Durkheim, 2020) en temelde ortaya konulan
gostergeler iizerinden "rasyonel" ya da "inarulabilir" makuliyetler var etme ¢abalarinin onceki
temsilleridir. Oyle ki tanri da millet de bireylere belirsizlikler iginde olan gelecegi kontrol
edebilmenin (ya da ongorebilmenin) c¢iktilarini sunmaktadir. Haliyle de her gosterge -buna
sinematik gostergeler de dahil- beraberinde bir diisiinceye ve de kavrayisa dair somutlastirict
etkiler tiretmektedir. Nitekim postmodern (ya da ge¢ modern) zamanlar artik bu yondeki temalara
ve de igeriklere dair oldukga zengin bir materyal sunmaktadir. Nitekim gelinen noktada var edilen
'biyografik yasamlar' artik medyatik gostergeler {izerinden siirdiiriilen kisisel anlamlandirma
potansiyellerini de var etmektedir. Bu konudaki en etkili araglardan birisi siiphesiz sinemadir.
Bugiinlerde sinemanin ortaya koydugu gostergelerin "hipergerceklik”" edinen icerikleri, gelinen
noktada seyircileri adma (inananlar1 ya da miiminleri diyemesek de) yeni bir eskatolojik inanci
kabul ¢izgilerinin igerisine ¢ekmektedir. Bu agidan gelecege dair "kiyamet senaryolarma" ve ona
yliklenen anlamlarimn igerigi konusunda bugiinlerde belirleyici olabilen en 6nemli alanlardan biri
sinemadir. Bu agidan artik sinema, ge¢ modern bireyler adina yeni tiirde eskatolojiler insa edebilen
bir alana déntismektedir. Vologsinov'un belirttigi izere:

“Herhangi bir diistinsel iiriin, herhangi bir fiziksel bedende, iiretim aracinda ya da tiiketim
tiriiniinde oldugu gibi yalmizca gergekligin (doga ya da toplumsal gercekligin) bir pargasi
olmakla kalmaz. Fazladan olarak bu fenomenlerin tam tersine, kendi disindaki bir gergekligi
yansitir ve saptirir. Bagka seyleri temsil, tarif ya da ikame eder. Baska bir anlatimla
gostergedir. Gosterge olmadan diislince de olmaz... Dolaysiyla fenomenlerle, teknolojinin
donanimiyla ve tiiketim maddeleriyle yan yana duran 6zel bir diinya vardir: Gostergeler
diinyasi... Bir gosterge, yalnizca gercekligin bir parcasi olarak var olmaz; bir bagka gercekligi
yansitabilir ya da saptirabilir... Her diislinsele doniismiis gosterge yalnizca gergekligin bir
yansimasl, bir golgesi olmakla kalmaz, aynm1 zamanda kendisi de bu gergekligin maddi bir
parcasidir” (Volosinov, 2001: 48-50).

Bu yoniiyle filmler, ortaya koyduklar1 gostergesel etkilerle birlikte, hayata dair sunduklar
agisindan artik toplumsal yasayisi ve anlam diinyasim énemli dlciide etkilemektedir. Bu konudaki
en etkili ornekleri de "gelecek temal: filmlerde" gérmekteyiz. Ciinkii 'gelecek’ erisilmesi miimkiin
olmayan bir tema halinde kaldik¢a, ona dair kabuller ve inanglar da ancak somutlastirict
gostergeler vasitasiyla insa edilebilir. Nitekim bu tiirden kurgularla tiretilen filmlerin siklikla
eskatolojik igerikleri yogun olan distopik kurgularla karsimiza ¢ikmasi da bir tesadiif degildir.
Clinkii gelecek merkezli yasayan ve refleksivitesi oldukga yiiksek olan ge¢ modern insanlar igin
kontrol edilemeyen gelecek mevcut hayatin en biiyiik belirsizligidir. Ayrica belirsizlik, kontrol
edilemeyeni temsil ettigi gibi, bir bilinemezligi ve de tarif edilemezligi de temsil etmektedir. Onun
tarifi miimkiin olmayan bu tiirden dogas1 bir bakima gostergeler diinyasina izleyicilerce kahinlik
statlisiiniin verilmesinin nedeni olmaktadir. Bu nedenle sinema izleyicisi gelecek temal: filmleri
izlerken, aslinda yasadig1 belirsizliklere dair kehanetler edinerek, kendi diislince diinyasmna bir
takim somutluklar kazandirmis olmaktadir. Bu noktadan sonrasiysa, onun igin sadece bir ongorii
olanin, artik gerceklik asamasina gegmeye hazir bir boyut edinebilmesi anlamina gelmektedir. Bu
sayede sadece belirsiz bir ongorii olan gelecege dair felaket eskatolojileri, ge¢ modern bireyler igin
artik inanilabilir bir boyut edinmis olmaktadur.
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Insanlik tarihinde ‘gelecek’ her zaman bir belirsizlik halini temsil etmistir. Bu nedenle de
gelecek cogunlukla giivenlik algis1 adina kestirilmek/bilinmek istenen imgeler yigmini temsil
etmektedir. 'Kurumsal niteligi agisindan' gelecek kurgucularmin -onun tarihsel kosullarmi da
temsil etmesi agisindan- kahinler oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Ge¢ modern evrede ise
bilim adamlarmin ortaya koyduklar1 kadar, senaristlerin ya da bilim kurgu yazarlarmin tirettigi
olas1 gelecek senaryolarinin da artik bireylerin bu yondeki zihinsel ¢abalarini tatmin araglarmdan
biri haline geldigini soyleyebilmek miimkiindiir. “Bilim kurgu; spekiilasyonla, gelecekle, simdiki
zamana dair segeneklerle, teknolojiyle, teknolojinin kullanimi ve kotii kullanimuyla ilgili
olmustur... (ve) bilim kurgu teknolojik goriintiilere, bilimin kullanimi1 ve yanls kullanimina dair
spekiilasyona, dis uzayin ve tabi ki robotlarin, bilgisayarlarin ve yaratiklarin goriintiistine dayal1”
(Kolker 2011, s.333) ¢iktilar sunmaktadir. Ciinkii 'rasyonel insanin' bekledigi gelecek felaketlerinin
de mutlaka rasyonel formlara uygun (tekno-dijital) niteliklerde olmas1 gerekmektedir. Bu haliyle
diistiniildiigiinde ge¢ modern insanin, "Israfil'in suru iiflemesinden” ise daha sekiiler niteliklerde
isleyen bilim kurgunun risk, korku ve belirsizlikler yazinina itibar etmesi beklenir bir tavir
olmaktadir. Ancak 1900’lerin baglarina kadar giden ve aslinda spekiilatif degeri oldukga ytiksek
olan ‘bilim-kurgunun’ var ettigi gelecek algisi, bireylere hi¢bir zaman giivenlikli bir diinyanin var
olacag1 yoniinde imgeler sunmamustir. Bugiin itibariyle artik 'yiizlerce' diyerek ifade etmenin
miimkiin oldugu bu yondeki film arsivinin, ge¢ modern insanin diisiince diinyasinda belirli bir
kargihgmin oldugu rahatlikla soylenebilir. Nitekim hipergercek olanin gercegi baskiladig: yerde,
bir 'hipergercek gelecegin' sinematik eskatolojiler vasitasiyla gelecegi baskilamsi da beklenir bir
durum niteligindedir. Haliyle de "sinematik eskatolojinin” sosyolojik ¢oztimlemesi de
goriindiigiinden daha degerli bir hale gelmektedir.

Bu agidan “filmler (aslinda) bize... deneyimlerimizi gosterirler. Bu deneyimler dikkatimizi
ceken karakterler araciigiyla aktarilirlar. Ancak film aymi zamanda bir diisiinceyi
gelistirebilir ya da gorsel nitelikleri ya da isitsel dokular1 inceleyebilir. Bir film bizi yolculuga
cikarabilir, akillarimiz1 ve duygularimizi mesgul eden bir sablon, bir deneyim sunabilir...
Bu, tesadiifen olmaz. Filmler seyirciyi etkilemek igin tasarlamirlar... Basarili oldular ¢linkii
genis bir izleyici kitlesinin hayali gereksinimlerine hitap ettiler” (Bordwell ve Thompson,
2011: 2).

Gelinen noktada, ge¢ modern bireyin rasyonel zeminlerde karsilik bulan risk ve korkularina
dair algilar1 ve onlar1 kurgulama bicimlerinin icine gosteri diinyasinin sundugu gostergelerin de
dahil oldugu olduk¢a aciktir. Burada belirsizliklere hi¢ olmadigi kadar agik hale gelen
algilarimizin, filmlere ve onun sunduklarina paralel bir sekilde doniisiimler yasadigini sdylemek
miimkiindiir. Ancak filmler bu kurgular1 ortaya koyarken her defasinda rasyonel zihinlere 6zgii
felaketler ve eskatolojiler insa etmekten de geride kalmamaktadirlar. Bir bakima refleksif bireylerin
izleyiciler olduklarinin farkindaligin1 her defasinda ortaya koymaktadirlar. Hal boyle olunca da
sinema, pek ¢ok sekiiler korkunun viicut bulmus hali olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu yondeki
algilarimiza gerceklikler kazandirmaktadir.

5. YONTEM ve TEKNIK

Arastirma stireci nitel yontemle kurgulanarak siirdiiriilmiis ve ¢alismada materyal/dokiiman
analizi yontemi kullanilmistir. Tartismanin ana eksenini olusturan Hollywood filmlerindeki
teknoloji ve gelecek temalarinin kiyamet senaryolu bilim kurgulardaki islenilme bigimleri, ortaya
konulan eskatolojik igerikleri agisindan irdelenmistir. Arastirmanin mevcut inceleme nesnesi
olarak belirledigi distopik gelecek (ya da eskatolojik son) temali filmlerin olusturdugu potansiyel
imgelerin niteligi teknoloji ve gelecege dair belirsizlikler ekseninde irdelenince, refleksif kapasitesi
yiikselen ge¢ modern bireyin algilarinda Onemli derecede karsiigimin oldugu rahatlikla
sOylenebilir. Boylelikle teknoloji eksenli korkular agisindan giivensizlige dair en biiyiik belirsizlik
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kaynaklarindan birisi olan ‘gelecek imgesinin’, diinyanin en biiyiik gosteri -ayn1 zamanda tirettigi
gostergeler acisindan da en biiyiik gosterge- sektorii icerisinde nasil bir yere sahip oldugu ve
izleyiciler lizerinde tiretilmek istenen olasi etkilerin neler olabilecegi noktas: ¢alismanin merkezi
noktas: olmaktadir. Ayrica filmlerin ortaya koyduklar: "eskatolojik son" temali gostergelerin ve
sOylemlerin mahiyetinin anlagilabilmesi, ge¢ modern bireyin teknolojiyle iligkiselligi acisindan
onemli detaylar sunacag: diisiiniilmiis ve galisma bu baglamda kurgulanmistir. Calisma boyunca
ortaya konulan irdelemeler teknoloji ve tekno-kiyamet anlatissni merkeze koyarak
stirdtiriilmiistiir. Bu konuda temsil yetenegi acisindan oldukca 6nemli bir film olan "Yapay Zeka"
secilmistir. Film arastirmanin amacina hizmet edebilecek nitelikleri gbz 6niinde bulundurularak
0zel Ornekleme yoOntemiyle segilmistir. Bu yonde hareket edilmesinin nedeni ise ¢alisma
kapsaminda olusturulmak istenen teknoloji, belirsizlik ve tekno-kiyamet temalarim1 temsil
edebilme noktasinin 6nemli faktor olarak one ¢ikmasidir.

Calisma boyunca "materyal analizi" kapsaminda ortaya c¢ikan veri kategorileri iki temel
grupta toplanmustir. Bunlardan ilki filmlerin ortaya koydugu gostergeler, bir digeri ise film
sekanslarinda karsilasilan soylemlerdir. Bu iki veri tipinin arastirmanin amacina uygun sekillerde
tahlil edilmesi i¢in sdylem analizi ve gosterge bilimsel analiz teknigi kullanilarak, ortaya ¢ikan
veriler anlamlandirilmaya ve yorumsanmaya c¢alisilmistir. Arastirma kapsaminda verilerin
incelenmesine dair siiregte karsilasilan soylemlerin sdylem analizine tabi tutulmalarmin nedeni,
ortaya konulan ifadelerin tasidigi derinlikli kurgunun "arkasna gegilerek" kendisini miimkiin
kilan daha genis kosullarla ve toplumsalliklarla iliskiselliginin acik edilmeye calisiilmasidir. Ciinkii
irdelenmek istenen teknoloji, gelecek ve eskatolojik son temalarimin iligkisellik boyutlarin
anlayabilmek bu tiirden bir irdeleme big¢imini zorunlu kilmaktadir. Ayrica irdelenmek istenen
filmin yine ortaya ¢ikan gorsel boyutunun, gosterge bilimsel teknikle analiz edilmek istemesinin
nedeni de filmlerde karsilasilan her bir goriintiiniin igerikleri kapsaminda onemli bir gosterge
degeri tasiyor olmasidir. Bu nedenle ¢alismanin amacina uygun kriterlerde yiiriitiilmesi ve
tartisilabilmesi agisindan soylem analizi ve goOsterge bilimsel analiz bicimlerinin birlikte
kullanilmalarinin yerinde olacag diisiiniilmiistiir.

Burada belirtilmesi gereken Onemli bir nokta, ¢alismanin veri analizi kismi ortaya
konulurken iiretilen tartismalarin kasithh olarak temalar ve kategoriler etrafinda kurgulanarak
ilerletilmemesidir. Ciinkii film analizinde kagirilmamasi gereken 6nemli noktalardan birisi, filmin
belirli bir akisin etrafinda kurgulaniyor oldugu gergekligidir. Bu nedenle film kendi akisi icinde ve
amaca dontiik tartisilmay1 saglayacak sekilde kronolojisi bozulmaksizin tahlil edilmeye
calisilmistir. Dolayisiyla calisma filmin kendi kronolojisi iginde, arastirmacinin izlemesine 6zgii
olacak sekilde bes parcaya ve toplamda da 35 sekansa boliinmiistiir. Tartismanin amacina doniik
baglamda irdelenebilme olasiliklar1 daha yiiksek olan sekanslar arasindan segimler yapilarak
analizleri yapilmak adina bilingli olarak 6ne ¢ikarilmistir. Bir bakima film se¢iminde 6ne ¢ikan 6zel
ornekleme teknigi, analize tabii tutulacak sekanslar agisindan da isletilen bir teknik olmustur. Bu
acidan veri analizi kisminda karsilasilan bagliklar, tematiklestirme ve kategoriklestirmelere 6zgii
sekilde yapilmak yerine, parcalar/kisimlar (partlar) seklinde baslklandirildi ve sekanslar
cercevesinde ilerletilmistir. Daha agik bir ifadeyle de veri analizi kisminda ortaya konulan
tartismalar pargalar ve sekanslar gercevesinde "baglama gonderimsel" sekillerde irdelenerek ortaya
konulmuslardir.

6. ARASTIRMALARIN BULGULARI ve YORUMLANMASI
6.1.Filmin Tanitim1

Filmde one c¢ikan nokta, bilim kurgu temelli bir distopya kurgusunu iginde barindiriyor
olmasidir. Bunu yaparken de ortaya konulanlar bir gelecek zaman anlatisi niteligindedir. Nitekim
film boyunca dikkati c¢eken sey teknolojideki ilerlemenin gelinen noktada artik 'mecha'lar
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(mekanikler/yapaylar) ve 'orga'lar (organikler/dogallar) karsithgini var etmesidir. Filmin basindan
sonuna islenen bu tema, bir tekno-dijital kiyamet vurgusunu 6ne ¢ekmekte ve insanin kendi eliyle
ortaya ¢ikan eskatolojik sona giden bir diinya tasvirini ortaya koymaktadir. Ortaya konulan
kurguda bastan sona "yapaylik" ve "gerceklik" arasindaki akis ¢ok net bir sekilde verilmektedir.
Dikkati ¢eken temel noktalardan birisi de teknoloji tizerinden, hipergergek olanin artan bir ivmeyle
gercek olani baskilamasmin 6ne ¢ekilmis olmasidir. Film boyunca "mecha"larin ortaya konulma
bicimleri, giderek insana daha ¢ok benzemeleri ve insani dogayi bosa c¢ikarabilir olmalar:
tizerinedir. "Kusursuz bir robotun" yapilabilmesi hedefiyle ortaya konulan ¢aba, gelinen noktada
duygular1 ve kendine 6zgii bir biling alti olan "mecha"larin yapilabilmesi siirecini ortaya
koymaktadir. Zaten biitiin bir film de duygular1 olan bir "¢ocuk robotun (David'in) kendisini evlat
olarak sahiplenen annesini (Monica'y1) sevmesi ve onun tarafindan sevilmek istemesi" yontindeki
arzular etrafinda kurgulanmaktadir. Nitekim araliksiz ve oliimsiiz sekilde sevebilen bir robotun,
oliimlii insana dair 2000 yillik sevgi siirecini isleyen film, basindan sonuna insan eliyle iiretilen
tekno-dijital kiyamet anlatisin1 merkeze koyarak, insan sonrasi diinya imgeleriyle son
bulmaktadir. Ayrica film "yapay zeka" tartismalarinin siklikla giindeme geldigi su giinlerde,
"yapay zeka sonrast diinya" ve yeni tip eskatolojiler (tekno-djjital kiyametler) tartismasina dair
onemli bir referans degeri de olusturabilecek tiirdendir.

Her film pargas: (partlar1) ortaya konulurken yapilmaya galisilan sey, sekanslarin belli bir
kurguya ozgii olacak sekilde biitiinliikler gdstermesidir. Ornegin 1. Parga; giris sahneleri,
"sevebilen robot" David'in tiretilmesi ve Monica ve Hanry'nin David'i sahiplenmelerinin nedeni
olan aile trajedilerini kapsayan sekanslardan olusmaktadir. Arastirmaci tarafindan ortaya konulan
parca; 1. sekans ile baslayip 4. sekansin sonuna kadar olan kismi igerisinde barindirmaktadir.
Filmin ikinci pargasi ise 'robot David'in eve gelisi ve aileyle iligkileri {izerinedir. Bu parcada one
cikan noktalar ise David ve ailenin birlikteligiyle yasanan mutluluk hallerinin anlatimidir. Filmin
bu pargasi ise 5. sekans ile baslamakta ve 12. sekansin sonunda sonlanmaktadir. Filmin 3. parcasi
ise ailenin gergcek ¢ocugunun iyileserek eve geri doniisii ve sonrasinda robot ¢ocuk David ile
yasanan sorunlari iceren sekanslar1 kapsamaktadir. Bu parca ise 13. sekans ile baslamakta ve 23.
sekansin sonunda sona ermektedir. Filmin 4. parcasi ise ¢ocuklar arasinda yasanan sorunlar
sonunda David'in dogaya birakilmasiyla baslamakta. Filmin bu noktasindan sonra David'in jigola
robot Joe' ile olan hikayelerini igeren sekanslar bulunmaktadir. Bu parca 24. sekans ile baslamakta
ve 33. sekansm bitimiyle son bulmaktadir. Filmin besinci parcasi ise iki ¢ok uzun sekanstan
olugsmaktadir. Bu parca 34. sekans ile baglayip 35. sekansla birlikte son bulmaktadir. Filmin
buradaki sahneleri pagasinda yasananlarin 2000 y1l sonrasina gidilmektedir. Bu kistmda insanlarin
¢agl sona ermis, insan sonrasi (posthuman) ¢ag (baska bir ifadeyle de life 2.0) baslamistir. Filmin
bu pargas:t David'in, onu geri getiren gelismis mecha'larla yasadiklarini igermektedir. Film son
sekansta, David'in bitmeyen arzusu olan, "sahiplenici annesinin kendisini sevebilmesi" istegine
eriserek, onunla bir giin ge¢irmesi sonrasinda sona ermektedir.

6.2.Birinci Kisim

Film yaklagik iki dakikalik bir bilgi akis: ile baslamaktadir. Bu bilgi akisina eglik eden dev
okyanus dalgalar:1 siirekli fondadir ve sekans boyunca bir dis ses vasitasiyla verilen bilgiler
asagidadir:

“Bunlar, sera etkisi yiiziinden buzullarin erimesinden sonraki yillardi. Okyanuslar o kadar yiikseldi ki diinyanin
kw1 seritlerinde bulunan pek cok sehir sular altinda kaldi. Amsterdam, Venedik, Newyork ortadan kalkti.
Milyonlarca insan baska yerlere tagindi. Iklim biiyiik 6lciide degisti. Daha fakir iilkelerdeki yiiz milyonlarca
insan acliktan 6ldii. Baska yelerde ise yiiksek derece bir refah devam ediyordu. Gelismis iilkelerdeki hiikiimetler
izinli hamilelikler konusunda ok kat1 kanunlar getirmisti. Bu yiizden hi¢ actkmayan, iiretilmeleri disinda hic bir
kaynak tiiketmeyen robotlar, toplum zincirindeki cok onemli bir ekonomik halka olmustu”
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Filmin heniiz basinda, dev okyanus dalgalar1 esliginde verilen bilgilerle yapim ekibi,
olusturulan 'kotii gelecek' kurgusunun igine izleyiciyi ¢ekmeye calismaktadir. Bu sdylemlerle
seyircinin igine ¢ekilmeye calisildigi kurgulama bigimi, glintimiizde siklikla yapilan gelecek
tartismalar1 ve teknoloji eksenli "kiyamet algilarinin” gerceklik kazanmakta oldugunu gostermenin
¢abasindadir. Nitekim kiyamet senaryolarmin gergeklestigi zaman dilimi: ‘Sera etkisinin buzullar:
erittigi ve diinyanin ihtisam gostergesi metropol kentlerinin sular altinda kaldig1” bir donemdir.
Giris sahnesinde yapilan "milyonlar zorunlu gog yasadi ve yiiz milyonlarca insan da agliktan 6ldi”
seklindeki vurgular, aslinda teknolojik yikimlarin sonuglarinin insanin yasamina dair gelecek
temelli etkilerine somutluk kazandirmak isteyen tiirden vurgulardir. Bu etkili giris kiyametin
yasandigl yerde bilimin hala insani olan dogay1 ne kadar etkilemeye devam ettigine dair ek bir
bilgiyle deva etmektedir. Ciinkii belirtilen gelecek zaman diliminde artik insan fonksiyonlarin
tistlenen robotlar yapilmakta ve onlardan tamamiyla insani olan tepkiler beklenilmektedir. Fakat
bu bilgiler verilirken, robot ve insan diizleminde olusan karsit sdylem, gizil olarak da insani
dogay koétiimser (ya da kusurlu) goren bir dil kullanilmaktadir. Ciinkii robotlardan bahsedilirken
"hi¢ actkmayan, iiretilmeleri diginda hicbir kaynak tiiketmeyen robotlar toplum zincirinde ¢ok
onemli bir ekonomik halka olmustu" sdylemi, aslinda insani olan tiiketimin (beslenme, barinma
vb.) ekonomik bir getirisinin oldugu ve bunlarin da artik bir kusur olarak goriildiiklerini ortaya
koyan soylemlerdir. Bu yoniiyle gelinen noktada robotlarin insanlarin aksine "ekonomik olduklar1"
ve bu agidan toplum zincirine katildiklar1 ve bu nedenle de iiretim halkalarinda artik insani olan
dogaya rakip olduklarma dair bilgiler aktarilmaktadir.

Bu etkileyici sOylemlerle siirdiiriilen 'giris sahnesi' icerisinde bagka tiirden 6nemli detaylar
da barindirmaktadir. Film aslinda insan elinin iiriinii olan kismi bir felaketin anlatimini yapan bir
baslangigla giris yapmaktadir. Bir bakima ortaya konulanlar, insan elinin {riinii olan bir
kiyametin, artik iyiden iyiye goriiniirliik kazandiginin vurgusunu yapan tiirdendir. Dolayisiyla da
bu tiirden bir girig, risk toplumunun 'kiyamet senaryosu' beklentilerinin, artik bir gerceklige
biirtindiigii hissini ortaya koyan tiirdendir. Bahsi gecen gelecek zamanda, "sera gazini" salarak
kiiresel 1sinmaya neden olan insanlar, insanlik tarihinin birikimi olan "6nemli kentlerinin yok
olmasma" ve "yiiz milyonlarca insanin da agliktan 6lmesine" neden olmustur. Biitiin bu vurgular
insan elinin {irtinii olan kiyamet (tekno-dijital kiyamet) beklentisinin filmin ¢ikis temasi oldugunu
ispatlayan tiirdendir. Film bu kurgular1 ortaya koyarken insani, kendi tiirtiniin "yok edicisi"
oldugu kadar, 'mekanik organizmalarin' da "yaraticis1" (homo deus) olarak sunmaktadir. Bu
haliyle de "insani dogay1" ekonomik gérmeyen filmdeki kurgu, onu ekonomik agidan da sorunlu
ilan ederek ise koyulmaktadir. Bu agidan 'ekonomik mecha'larin da sunulusu; "actkmayan,
iiretimleri disinda hig bir kaynak tiiketmeyen robotlar (olarak) toplum zincirindeki ¢ok énemli bir
ekonomik halka" seklindedir. Bu nedenle de filmdeki insan metabolizmasi, "ekonomik olmayan"
nitelikleriyle baskilanmakta ve kat1 hamilelik kurallariyla demografik agidan kontrol edilmektedir.
Bir bakima da film, 'life 1.01 'life 2.0' karsisinda kusurlu ilan edilerek, tekno-dijital kiyametin
tasvirini izleyici adina yapmaya calismaktadir. Bu acidan film, aslinda kusurlu ilan edilen 'insani
doganin', mechalar kargisindaki degersizlesmesinin anlatimiyla baglamaktadir. Bu tiirden kurguyu
da tekno-dijital kiyametin baslangiciyla yapmaktadir. Bunu yaparken de insan elinin iiriinii olmas:
acgisindan gelecekte beklenen felaketin -yani 'Pandora-korkusunun'- artik karsiliklar irettigine dair
anlatimlar yapmaktadir. Bir bakima risk toplumunun ve korku kiiltiiriiniin tiriinii olan "kiyamet
beklentisi" gelinen noktada gergeklikler kazanmistir. karsilik bulmustur. Bu nedenle de rasyonel
bir eskatolojinin baslangi¢ asamasmin sunumuyla etkili bir 'film girisinin' ortaya konuldugunu
sOyleyebilmek miimkiindiir. Bu tiirden bir girisin amaci, izleyicisinin zihninde dolasan ama somut
olmayan gelecekteki teknolojik imgelere dair belirsizlik ve korkular1 somutlastiran gostergelerin
vaadinde bulunarak, onlar1 filmde kurgulanmak istenen diisiinsel kosullarin icine g¢ekilmek
istenmektedir.
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Filmin bu bilgi akisinin hemen pesinden gelen sekansta, yapay zeka mucitlerinden birisinin
(profesor bir mithendisin) meslektaslarina yaptig1 konusmaya gecilmektedir;

Profesor : “Yapay bir varlik yaratmak bilimin dogusundan beri insanoglunun hayali olmustur. Modern ¢agin
baslangicinda degil ama atalarnmmiz ilk diisiinen makineleri yaparak diinyay: hayretler icinde birakmigti. Satrang
oynayabilen ilkel canavarlar! Peki ne kadar ilerleyebildik? "Yapay varlik” artik bir gerceklik! Kusursuz bir
taklit! Hareketleri akic1! Konusmas akici ve insan tepkilerine karst aciz degil.”

Profesoriin "sevebilen bir robot" yapimiyla ilgili yaptigi uzun konusmada one cikardig:
'bilim ve yaraticilik' vurgusu igerisinde énemli detaylar barindirmaktadir. Profesér konusmasinin
hemen basinda; "yapay bir varlik yaratmak bilimin dogusundan beri insanoglunun hayali
olmustur" vurgusunu yaparak, bir yapim ({iretim) araci olan bilimin geldigi noktanin artik insani
olan dogay1 da agkin sekillerde "tanrisal yaratim" siirecine tasinmis oldugunu ortaya koymaktadir.
Ancak profesoriin yaptigi konusmadan anlasilan o ki, yigilmali bir ilerlemenin ¢iktis1 olan bilimin
kendisini var eden ge¢misi sadece bir "ilerleme" temasina indirgenince, bilimsel etkinlik anlamdan
yoksun bir eylem olarak sadece kendini siirdiirmenin gayretinde olmaktadir. Onun konusmasinda
one ¢ikan "satrang oynayabilen ilkel canavarlar" vurgusu, bu yondeki bakisi agik eden tiirdendir.
Ayrica onun "ilkellik" olarak lanse ettigi nokta, aslinda kendisinin geldigi noktanin miimkiin kilan
olan ¢ikis noktalaridir. Ancak gelinen noktadaki bilimsel etkinlik bigimindeki motivasyon sadece
"ilerlemek" olunca, ge¢misle iligski de bir gelenek olarak iliski bigiminden ¢ikmaktadir. Boylelikle
ortaya sadece mevcut eylemi anlamli goren bir tavir ¢ikmaktadir. Profesoriin konusmasmin
devaminda da bunu detaylandiran tiirden vurgular s6z konusudur. Kendisinin; "peki ne kadar
ilerleyebildik? "Yapay varlik' artik bir gerceklik! Kusursuz bir taklit! Hareketleri akici! Konusmasi
akic1 ve insan tepkilerine karsi aciz degil" yoniindeki vurgulari, "ilerlemenin" izindeki bilimin
nelere karsilik geldiginin anlatimmi ortaya koymaktadir. Ortaya ¢ikan durum -Sennett'in de
vurguladigr gibi- "bilim insaninin teknik olarak bir sey gordiigiinii ve sadece onun pesine
takildigin1" ortaya koyan tiirdendir. Dahasi bilim insani belirgin bir {iriin ancak ne yaptiginin
farkina varabilmektedir. Bu noktada 'bilim insaninin' her tiir anlamdan ve ahlaki referanstan
uzaktaki bulus ve ilerleme diirtiisii, iginde belirgin bir 'haz' temasi1 barindirmaktadir.
Modernitedeki bilim insanimimn pesine takildigr bulusun verdigi sehvetin ve heyecanin pesinden
gidis sekli, aslinda igine diistiigii haz arayisinin kirilmasi miimkiin olmayan akigini ortaya
koymaktadir. Bu nedenle ki profesoriin kendi eylemini miimkiin kilan bilimsel ge¢mis onun igin
sadece "ilkel bir canavara" doniisebilmektedir. Hatta bilimin kusursuzluk arayisi da buradaki
kalic1 tatmini miimkiin kilmayan kosulu tesvik eden tiirdendir. Goriinen o ki sadece kendinden
miitesekkil hale gelen amagsiz ve anlamsiz eylem (bilimsel ilerleme ¢abasi) her tiir insani referansi
ve kosulu da makul bir tavir olmaktan uzaklastirmakta dahasi onunla ¢catismali hale gelmektedir.

Profesor yaptigi konusmanin ilerleyen kisminda bu yondeki saptamalar1 detaylandiran
tiirden agiklamalara devam etmektedir. Onun konusmasinin devaminda ortaya koydugu:

"Yapay varlik, New Jersey'deki Sibertronics'te en iist seviyesine ulasti. Insan iwkina hizmet eden mecha,
yiizlerce modelin temeli oldu. Giinliik hayatin pek cok alanina girdi... Ama kendimizi kutlamak icin bir neden
yok! Hakli olarak kendimizle gurur duyuyoruz. Ama neyi basardik ki?”

Bu tiirden vurgular, biitiin bir insanlik birikiminin sonucu olarak gelinen noktada hala
yeterlilik hissini var edemediginin itirafi olmaktadir. Ciinkii modern "bilimsel ilerlemenin”
merkeze koydugu sadece "ilerleme" temas: "kosulsuz bir ilerlemeye" karsilik gelince, her bagar1 da
kalici tatmine doniismeyen bir kriter edinmis olmaktadir. Ciinkii bilgi anlamdan yoksun bir
"ilerleme" olunca mucidin bulusu da kalicilik stratejileri var etmekten uzaklasmaktadir. Profesoriin
konusmasmin basinda ortaya koydugu; "yapay varlik yaratmak bilimin dogusundan beri
insanoglunun hayali olmustur" seklindeki vurgular, bilim insaninin "ilerleme" kurgusunu "insanin
bir tanriya donlismesine” varincaya kadar onii almamaz bir siirece doniistiirmektedir. Ancak
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burada dikkati ¢ekilmesi gereken bir nokta da her tiir degerden ve anlamdan azade olan "kosulsuz
ilerleme" vurgusu, ayni zamanda bir sirket ortaminda yapilmakta olan konusmadir.

Profesoriin, gelinen noktanin yetersizligini ve her ne kosulda olursa olsun bilim insanimni
tatmin etmeyen halini anlatirken kullandig1 saptamalar konusmanin amacmni ve niteligini agik
eden tiirdendir. Profesor konusmasmin devaminda sunlari sdylemektedir: "Sezmek igin bir
oyuncak. Akilli davranis devreleri var. En az benim kadar yash bir nero-sekans teknolojisi."
Profesor bu tiirden ifadeleri ortaya koyarken kendisini dinleyenlerin tamami da ayni sirketin
calisanlaridir. Nitekim kendisinin pesinden kullandigi; "
kalitede mecha yapabiliriz... Oyle bir robot yapabilelim ki sevebilsin!" vurgulari, onun
konusmasmin basindan bu yana biitiin bir insanlik seviyesini yetersiz goriirken ortaya koydugu

. inaniyorum ki tamamen farkli bir

tiretimin yaratima doniik olan ¢abasini agik etmektedir. Ciinkii onun "yaratmak" dedigi ¢aba, bir
piyasa gergekligi olarak ancak maddi karsiliklarda (nesnelerde) anlamli olabilecek tiirden bir
davrans bigimidir. Nitekim c¢alisanlardan biri ortaya konulmak istenen bu ¢abanin niteligini agik
edercesine kendisine cevap vermektedir:

"Sevebilsin mi? Ama her ay binlerce sevgili modeli gonderiyoruz!”

Bunun da anlamu biitiin bir insanlik ilerlemesinin yetersizligine dair konusmalarin {izerine
vaat edilen "biiyiik ilerleme" vurgulari, aslinda anlamin1 sadece bir piyasa gercekliginde ortaya
koyabilmektedir. Nitekim Fukuyama'nin da vurguladig: gibi ortada "insan 6tesi bir gelecek" vaadi
var ve bu durum kagmilmaz olan -dahasi sorgulanmasi miimkiin olmayan- bir teknolojik gelisme
cizgisini dayatmaktadir. Dolayisiyla gelisme, piyasanin ¢izgisinde bir ilerleme (ve biiyiimeye)
karsilik gelince, insan da bu durumun bir mahk{imuna doniismiis olmaktadir. Bu nedenle "mucit"
i¢in "yapay varligin gergekligi" stirekli bir 'yetersizlik' hissine karsilik gelince, erisilen her ilerleme
noktasi erisildikten hemen sonra -tipki bir haz esigi gibi- yeniden yetersizlik hissiyle karsilik
bulmaktadir. Bu nedenle -Baudrillard'm da dedigi gibi- ileri teknoloji aslinda bir teknolojik
kusursuzluk arayisidir. Ancak bu tavrin karsilik buldugu gerceklik sadece belirlenmislikleri
ortadan kaldirmasidir. Fakat bu tiirden davranis bigimi beraberinde gergekligin de sonunu
getirmektedir. "Gergekligin sonu" ise beraberinde "tarihin sonunu" getirmektedir. Ciinkii tarih bu
haliyle belirsizligi tarz edinen kosullar1 6ne ¢ekerek kestirilemez olani siradan hale getirmektedir.
Nitekim sadece "ilerlemeye" endeksli -bilimsel- tavir, anlamdan yoksun belirsizligi bir tarz haline
getirince, eylem de sonsuz tekrara agik hale gelebilmektedir. Buradaki hi¢bir eylemin hedefi kalict
sekillerde vurabilme olasili§1 kalmamaktadir. Bu nedenle de eylemin yeni dogasi, sonsuz kere
tekrar1 miimkiin kilabilen haliyle dongiisel olani (hedefsizligi) kalic1 hale getirmekte ve dahasi
insani hedefleri olmayan "ilerleme" anlayisin1 en makul tiirden beklentiye doniistiirmektedir.

Mucitin 'devamindaki' vurgular: goriineni daha da detaylandiran tiirdendir:

"Duygu simiilatorii degil... sevebilen bir robot yapmay: teklif ediyorum! Onu alan anne ve babasimi hig
bitmeyecek bir sevgiyle sevebilen ¢ocuk... zihni olan, sinirsel destegi olan bir mecha... Benim Onerdigim sey,
robotlarda daha dnce hi¢ bagarilmamus olan bir biling alt saglamanin anahtar: olacak.”

Nitekim profesor insanlar gibi bir bilinci hatta bir bilin¢ alt1 olan bir robot "yaratmanin"
vaadinde bulunmaktadir. Onerilen sey neredeyse bir insani (filmdeki vurgusuyla bir orga'y1) farkl
kilan noktalar1 bir mecha'ya (yapay bir organizmaya) kusursuzca aktarmanin anlatimidir. Ancak
unutmamak gerekir ki onun "yaratim" olarak one siirdiigii nokta, salt bir piyasa gercekliginden
otede bir ¢ikt1 degildir. Bagka bir tabirle de erdemden ve ahlaktan, kisacasi insani olandan uzakta
bir kar ¢abasidir. Nitekim anlamdan yoksun bu meta eksenli "ilerleme" vurgusu, ahlaki referansi
olan bir soruyla karsilasinca, agmazlar1 agisindan da kendisini daha agik hale getirmektedir.
Calisanlardan biri profesore: "Giintimiizde insanlarin mechalara olan tavirlarmi diisiiniirsek, asil
sorun sevebilen bir robot yapmak degil. Asil sorun insanlarn onlar1 sevmelerini saglayabilecek
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miyiz?" yoniinde bir soru sormaktadir. Ancak bu soruya profesdr sadece gergegi baskilayan
sekilde, 'daha gercek olanin' (hipergercegin) vaadinde bulunan bir piyasa kosulunu 6ne ¢ekerek
cevap verebilmektedir. Bunun anlamiysa onun verdigi cevaplarin ahlaki ve insani olan dogay1 6ne
cikarabilen tiirden olmadigr gercegidir. Bu vurgular da onun "kosulsuz ilerlemeye" ne derecede
motive oldugunu ortaya koymaktadir.

"Bizimkisi kusursuz bir ¢ocuk olacak. Dondurulmusg bir film karesi gibi. Hep sevebilen, hastalanmayan ve hig
degismeyen... Mecha'miz yeni bir pazar agmakla kalmayacak, insanlarn ihtiyacim da karsilayacak”.

Mucidin bu vurgular: aslinda "ilerleme" vaadi adina, insani doganin "gerceklik" olarak
kusurlu ilan edilmesinin vurgulari niteligindedir. Ciinkii onun vurgusunda 6ne ¢ikan "kusursuz
¢ocuk"... "dondurulmus film karesi gibi" olurken, "hi¢ terk etmeyen" kalic1 bir ¢ocukluk misali
olmaktadir. Ayrica onun ortaya koydugu 'mecha’; hep sevecek, hastalanmayacak ve dahas: hig
degismeyecek tiirden olacakti. Ancak gayet de insani olan bu tiirden her 6zellik gelinen noktada
kusurlu ilan edilirken, "ilerleme" denilen seyin de aslinda ortiik bir sekilde 'insani dogayla' savasin
kendisine doniistiigliniin anlatimmi yapmaktadir. Bir bakima hedef, "¢ocuktan daha cocuk"
(insandan daha insan) olanin yaratiminin ¢abasidir. Bunun da anlami gelinen "gelisme/ilerleme"
cizgisinin artik insani olan1 sorunsallastiran bir yapayligin -hatta tabii olanin sonunun- habercisi
oldugunun disa vurumudur. Nitekim bu yondeki kurgulama, ahlaki olan soruyu yonlendiren
kiginin gerekli cevabi alamadig1 yerde sorusunu tekrar ederken aldig1 cevapla birlikte, durumun
derin olan boyutunu daha da agik hale getirmis olmaktadir.

"Ama soruma cevap vermediniz? Bu robot, bir insam gercekten sevebilirse, bunun karsihiginda o insanin buna
kars1 sorumlulugu ne olur? Ahlaki bir soru oyle degil mi?”

Calisanin sordugu soru, aslinda kestirimden uzak "teknolojik ilerleme" diirtiisiine dair life
2.0 vaadi yapilirken, insani dogayr ve ahlaki kodu o6ne g¢eken bir soru niteligindedir. Ancak
"teknolojik kusursuzluk" arayisi hedefe "ilerlemeyi" koyunca, her tiirden insani olan sey
huzursuzluk tireten bir form edinmektedir. Ciinkii bilimin "ilerleme" diirtiisii -hele ki piyasa
gercekligine entegre edilince- hicbir ahlaki kodu ve referans: dikkate almamaktadir. Profesoriin
ayni tlirdeki kodlar etrafinda cevap verememesi de bundan otiirtidiir. Nitekim Giddens'mn da
dedigi gibi; "premodern insan gelecegi ongorebilmek icin, kestiremedigi gelecek icin kahine
giderdi, modern insan ise uzmana gider." Ancak uzmanlik daraltilmis bir bilgidir. Bu nedenle de
genel ve mutlak olan kestirilebilirlikler ya da anlamlar vaat edemez. Buradan hareketle de
profesore yoOneltilen soru, onun asla verebilecegi tiirden bir cevabi iginde barmndirmamaktadir.
Nitekim geleneksel evrede eylem dogasi itibariyle istikrar verirdi ve onun bu tiirden dogas: bireyi
kars1 olgusal geleceklerden de korurdu. Ancak profesoriin konusmasinda ortaya koydugu tiim
vaatler ise ge¢misle -gelenekle/rutinle- ve insani dogayla bir savasi icinde barindirmaktadir. Ancak
geleneksel olan, premodern bireylere, biligsel ve ahlaki duygularin karisimi olarak "seylerin
kesinligini" vaat ederdi. Bu nedenle de ileriki kusaklara "dogrulugu ispatlanmis pratikler"
birakarak onunla gelecege baglanirdi. Fakat profesoér "gok biiyiik bir devrimin vaadinde"
bulunurken, eyleminin mahiyetini kestirebilmekten, daha insani olan1 kurgulayabilmekten ¢ok
uzaktadir. Profesorii kendisine ¢eken "yenilik", aslinda onun insan oldugu ve insani bir dogaya
sahip oldugu gercekligini devre dis1 birakan bir durumu ortaya koymaktadir. Ciinkii o, ancak
eyleminin sonunda ne yaptigini anlayabilir hale gelebilmekteydi. Onun eyleminin sonlanmadan
ne yaptigimi anlamasi ¢ok da miimkiin degildi. Bu nedenle de profesoriin eylemine (vaadine) dair
ahlaki olarak yoneltilen soru, aslinda "Pandora-korkusunu" ortaya koyan tiirden bir soruydu.
Ahlaki olan onu huzursuz ederken, bir bakima "Pandora-korkusunu" da mucide hatirlatmis
olmaktaydi. Bu nedenle profesor ikinci kere yoneltilen soruya bir ahlaki referansla ya da insani
doganin iiriinii olan kosulla cevap vermekten kaginmaktaydi. Dahasi yoneltilen soruya ahlaki
olan1 bozuma ugratan tiirde bir cevap verebilmekteydi.
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"Bilinen en eski soru! Ama baslangicta Tanr: da Adem’i kendisini sevsin diye yaratmad: mi?”

Profesoriin bu tiirden cevabi akilc1 bir cevap olarak goriinebilir. Ancak onun bu cevabs,
kendi eyleminin dogasi nedeniyle "kestirilemez" oldugunun farkindaligini ortaya koymaktadir.
Ahlaki olan ‘"kestirilebilirlikler" isterken, ortaya konulan vaat ise bundan ¢ok uzakta
goriinmektedir. Bu nedenle de kendisinin kestirebilirlik istenen yerde yapabilecegi en makul sey
"ahlaki olan1 bozuma ugratmak" olmaktadir. Goriinen o ki bilim insaninin eylemine ickin olan
belirsizlik hali, "yaratilacak insan robotla" birlikte doganin kalbine ¢ok daha derin bir sekilde
aktarilmis olacaktir. Bagka bir ifadeyle de insani eylemin belirsizligi, teknik kosulla birlikte
"radikal bir belirsizligi" var ederek, bunu doganin kalbine tasimis olmaktadir. Nitekim profesoriin
yaptig1 sey, tanrinin eylemini -insani agidan- makul kilmanin ¢abasi olurken, kendi eylemine de
tanrisal bir sorgulanamazlik yiiklemenin gayretinde olmaktadir. Bunun da anlami, artik kendisine
tanrisal gozle bakabilen insan, tanriin insani yaratmasi gibi bir tiirii (life 2.01) yaratabilmenin -
daha dogru bir ifadeyle de yaratici olabilmenin- esigine gelmistir. Nitekim profesér burada bir
'sey’ olarak "kusursuzca sevebilen (ama gergekten sevebilen) bir robot" vaat etmektedir. Ancak
anlagilan o ki onun bu vaadi, bir bakima insanin kendisine yabancilasmasinin da vaadi
seklindedir. Ciinkii vaat edilen "ilerleme" ne gerceklikten ne de getireceklerine dair kestirimden
emin olabilen tiirdendir. Dahasi insani eylem, bu haliyle birlikte kasvetli bir rastlantisalliga acik
hale gelmektedir. Anlamdan ve belirlenmisliklerdenyoksun olan teknolojik seviye ise bu kosullar1
radikalize eden ¢iktilar niteligindedir. Ancak birey bu yondeki eylemi sergilerken, kendisine ve
insani olan diinyaya da radikal bir sekilde yabancilagsmaktadir. Modernitenin bilim ve akil eksenli
anlam arayisi, gelinen noktada anlamsizligin disavurumuna doniismiis olmaktadir. Ortada duran
yeni kosul ise sadece "radikal bir yabancilasmanin" anlatimi hiikmiindedir.

Foto 1. Filmin basinda karsilasilan tekno-dijital seviyenin bir g0stergesi olarak ‘sevgili’ mecha

Filmin 3. sekans1 '20 ay sonra’ ibaresiyle devam ediyor ve teknolojik goriiniimii ¢ok farkl
olan bir arabada bir ¢ift yolculuk yapmaktadir. Bu ¢ift (Monica ve Hanry) ve son derece modern
goriinimlii (daha ¢ok postmodern bir sanat galerisini andiran) bir mekana gider ve bir cam fanus
icinde yatan bir ¢ocugun basina gecer. Kadin iginde yatan bir ¢ocuga cantasindan c¢ikardig:
kitaptan hikayeler okumaya baglar. Daha sonra bir doktor mekana gelir ve adam (Hanry) hizlica
doktorun yanina gider. Adam hizli hareketlerle, doktora bir dergiden okudugu makaleden; "avcu..
sentetik virtisler’” gibi ifadeler kullanarak bir seyler anlatiyor. Kadin ise rahatsiz edilmek
istenmedigini dile getiren bir tavirla; “konustuklarinizi hala duyabiliyorum” der. Doktor, adamla
ylriiyerek konusmaya baslar ve ¢ocugun 6liim esnasinda dondurularak fanusa kapatilmas: ve
hastaligin bulusuna kadar uyutulmas:i igin yapilanin, kendisi igin dogru olmadigmi dile
getirmektedir. Cilinkii fanusta uyutulmakta olan gocuklari 6lmedigi igin tip bilimine gore yas
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tutmanin imkansizlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ancak doktor, psikoloji biliminin ise kadinin ¢ocuk
algis1 agisindan alamadig tepkiye bagli olarak yas tutmasi gerektigini sOylemektedir. Doktor
konugmasini; “Hanry, ogluna yardim edemeyebiliriz ama karina hala yardim edebiliriz” soziiyle
tamamlamaktadir. Bu konusma; bilimin, insanin kendi duygusal tepkilerine dair olan diinyay1 ne
kadar farkli bir noktaya tasidiginin ve beklentileri dogal siireclerinden ne kadar kopardiginin
gostergesi olmaktadir.

Doktor: Endiseleniyorum Henry! Beni gercekten kaygilandiriyor. Oglunuzun yasimi tutmak yerine -,
duygularim ¢ok zor bir duruma soktun. Ve bes yildan sonva icgiidiilerinde yas tutman gerektigini séyler. Ama
Martin bu durumda bir tedaviyi bekledikce tip da yas tutmamz gerektigini séyliiyor. Oglun 6lmedigi icin karin
yas tutamyor. Henry, tip o§luna yardim edemeyebilir ama karina hala yardim edebiliriz.

Hanry ve Monicanin hasta ¢ocuklarmin caresi olmayan durumunu kabullenebilmekten
otedeki tavirlar1 aslinda fraktal deger anlayisini miimkiin kilan ileri teknoloji toplumunda
yasananlarin insani dogayla nasil bir savasa giristigini gosteren tiirdendir. Goriinen o ki ¢ocuk ne
olii ne ebedidir. Annesi ve babasmin cocuktan bekledigi sey ise sekiilarize olan yasamlarina
karsilik kendilerini hig¢ terk etmemesi olmaktadir. Cocuk bir cam fanus i¢inde uyutulmakta ve
tedavisinin bulusuna dair aile haber beklemektedir. Insanin fani oldugunun iistiinii 6rten bu
durum, ondan bir yerytiizii 6liimsiiziinii oynamasin beklenir kilmaktadir. Ancak ne 6lii ne diri bir
insan formu, tarihsel olan insani kurgunun bozumundan bagka bir sey degildir. Bir bakima insani
doganin bozuma ugratilmasinin ¢abasi olmaktadir. Ciinkii anlamdan yoksun diinya, bedeniyle bas
basa kalan bir biiyti bozumu durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Oliimii vahsilestiren bu kurgu da
insanin en biiyiik beklentisini hi¢ Slmemek iizere yasamak yoniinde kurgulamaktadir. Oliim ise
bu nedenle hi¢ kabul edilebilir bir durum (ya da son) olarak karsilik bulamamaktadir. Ibrahimi
evrenin Oliimii evcillestiren "faniligi" ile modern evrenin sekiiler olan gelecek projeleri anlamin
yitirince, insan sadece bedeniyle bas basa kalan mutluluk temalarin1 merkeze koyan yasam
temalar1 gelistirmektedir. Ciinkii ortada hayati askin stratejiler ve anlamlar olmayinca '¢ocugun
olimii' diinyaya dair en kalic1 duygusal limanin yok olmas: anlamina gelmektedir. Ailenin dliimii
kabullenmeyen ve ¢ocugunun yasadig1 yoniindeki tepkileri aslinda insani doganin kendisine
hatirlattiklariyla yiizlesmekten kacan bir yabancilasma bigiminin anlatimidir. Nitekim geleneksel
evre dinsel 6liimii (ve faniligi) bir son olarak kurgulamak yerine bir ebediyetin baslangic1 olarak
kodlamaktaydi. Modern evredeki sekiiler anlatilar ise -geleneksel evreden farkli olarak- oliimii
diinyevi gelecekteki projelere baglayarak anlamli kilmanin ¢abasindaydi. Ancak postmodern evre
-ve ileri teknoloji toplumu- hem geleneksel anlatilart hem de modern anlatilar1 devre dist
birakarak bireyi sadece bedeniyle bas basa kalan biri haline getirmis oldu. Ancak bu durum onun
insani bedeninin insani olarak kusurlu olan dogasiyla da savasma nedeni oldu. Oliimii
kabullenmeyen ve onun iistiinii 6rtmenin ¢abasinda olan postmodern zamanlarin bir 6rnegi olarak
cam fanusta tedavi bekleyen ve bu nedenle uyutulan ¢ocuk bu durumun ileri bir temsili olarak
gortintirlitkk kazanmaktadir. Doktorun "yas tutmamiz gerektigi" yoniindeki vurgulari da bu radikal
yabancilasmanin anlatimini yapan saptamalar olmaktadir.
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Foto 2. Ailenin 0z cocugunu uyuttugu fanusun goriintiisii

4. sekans ise; kisa bir siire icinde, 2. sekansta bahsi gecen teknolojik buluslarin gerceklestigi
ve "sevebilen robotun" yapildigini ortaya koyan sahnelerdir. Bu sekansta iiretimi yapilan robotun
prototip kullanimu igin sirket ¢alisanlarindan segimi yapilmaktadir. Bir ¢alisan profestre, "2000
calisandan sadece birkag tanesinin deneme igin istenilen sartlara uydugunu" anlatmaktadir. Ayni
sekansta iclerinden "trajedisiyle en 6ne ¢ikanin Hanry oldugunun" da vurgusu yapilmaktadir.
Hanry'le gortismeler yapilir ve kendisine bir anlasma 6nerilir. Hanry de anlasmay1 kabul ederek
David'i evlat edinmeyi kabul eder. Bu sekans sonrasinda "sevebilen robotun" insanla iliskilerinin
bagladig1 yeni bir evre ortaya ¢ikmaktadir.

6.3.kinci Kisim

5. sekans sirketle anlasma imzalayan Hanry'nin bir giin eve robot bir ¢ocukla (David'le)
gelmesiyle baglar. Hanry Monica'dan habersiz bir sekilde, sirketin kendisine yaptig1 oneriyi kabul
ederek, David'i evlat edinmis ve bir siirpriz yapmaktadir. Hanry'nin eve bir ¢ocukla geldigini
goren Monica ¢ok sasirir. Ayrica David'in ilk hareketleri olan, basamak ¢ikma ve parkeleri tanima
¢abasin1 gordiigiinde onun bir robot ¢ocuk oldugunu anlar ve saskinligini gizleyemez. Sekansin
devami ise duygusallik, saskinlik, kabul edememe ve de robotun gergekligine kapilmishig: ortaya
koyan karmasik duygular esliginde siirmektedir. Bu sekanstaki robotun eve gelisi sonrasindaki
sertlik ve duygu ytiklii diyaloglardan bir kesit ise asagidaki gibidir.

Sekanstaki diyalog aslinda filmin bu kisminda yasanacak olanlarin habercisi niteligindedir.
Hasta ve 6lmemesi i¢in uyutulan ¢ocuklarinin durumundan o6tiirti yasadiklar trajedi karsisinda,
eve "sevebilen" ve dahas1 "ok gercek" olan bir "gocuk robot" gelmektedir. Monica buna basta
oldukca sert tepkiler verse de robottan ve onun gergekliginden etkilenmedigini de
gizleyememektedir. Nitekim Monicanin "hi¢ kimse oglumun yerini tutamaz" ifadeleriyle baslayan
tartisma, "Hanry onun yiiziinii gordiin mii? O ¢ok gergek!" ve "ama disaridan o kadar gercek
goriiniiyor ki! Gergek bir ¢ocuk gibi!" ifadeleriyle devam etmektedir. Ayrica tartismanin sonunda
ise Monica'nin bir kabullenisini acik eden ve kayitsiz kalamadigini gosteren bir sekilde "bir ¢ocuk!"
vurgusunu yaptig1 gozlerden kagmamaktadir. Robotun bir "g¢ocuk” oldugunu kabullenisiyle
birlikte tartisma sonlanmaktadir. Filmin ikinci pargasimnin basladigi bu sekans ve sekansin
ardindan gelen diger pek ¢ok sekansta Monica baslangicta David'i kabul edemedigini gosteren
tavirlar sergilemektedir. Ancak bu tiirden sahneler Oncesinde (6. Sekansta) Hanry sirketin
protokoliinii ve anlasma metinlerini Monica'ya gosterir. Monica'yla aralarinda soyle bir diyalog
gecmektedir:

Hanry: "Calistigim sirketin bana -bize- boyle inandiklarimi gostermeleri olaganiistii bir sey. Eger David'i
tutmayr kabul edersen uygulamanuz gereken birtakim prosediirler var. Eger onu tutmaya karar verirsen yedi
ayr1 kelimeden olusan bir kayit protokolii var. Bu kelimelerin David’e burada belirtilen sirada soylenmesi
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gerekiyor. Monica kendi giivenlig¢imiz icin bu kayit silinemiyor. Robot cocugun sevgisi miihiirlenmis olacak ve
bu sonsuza kadar onun parcast olacak. Bu yiizden kayittan sonra hi¢ bir mecha cocuk baskasina satilamiyor.
Evlat edinen aile ondan vazgececek olursa, yok edilmesi i¢in onu Sibertronics’e gotiirmesi gerekiyor. Anlasmay:
imzaladim, yoksa David'i gormene izin vermeyeceklerdi. Senin de imzalaman gerekiyor. Monica! Kesin emin
olmadan sakin kayd: yapmal!”

Monica: Aptal adam! Tabi ki emin degilim!

Bu sekansta dikkati ceken nokta bir 'orga'nin (insanin ya da life 1.0'm) duygusal tatmini icin,
biling alt1 ve kusursuz duygu yiiklenimi yapilan bir mecha'nin (sevebilen robotun ya da baska bir
ifadeyle life 2.0'n) "duygularinin sonsuza kadar miihiirlenmesi" olmaktadir. Bunun anlami, gecici
ve oliimli bir insanin 6liimsiiz bir robot tarafindan "sonsuza kadar sevebilecek" olmasidir. Bagka
bir ifadeyle de bir insanin duygusal tatmini adina, yapay bir organizmanin sonsuza kadar
duygusal agidan tahakkiim altina alinmasinin anlatim1 yapilmaktadar.

Monica baslangigta David'i kabul etmedigini gosteren tavirlar sergiler. Ama bu tavirlarin her
biri igerisinde saskinlik, kapilma ve uyum gostermeye baslama mukabilinden tepkileri de
barindirmaktadir. Filmin bundan sonraki birkag¢ sekansinda (7, 8, 9, ve 10. sekanslarda) bu tiirden
detaylar goze carpmaktadir. Sekanslar ilerledik¢e kadinin sagkinliklar1 yavasca bir adaptasyona ve
kabul etmeye doniismektedir. Baslangicta tedirgin olan Monica, zamanla David'e alismaktadir. 11.
sekansta ise Monica kendilerine sunulan protokolde (biling altin1 miihiirleme protokoliinde) gegen
sekliyle, kodlar1 aktiflestirmeye kabul eder ve David'e sifreleri okumaya karar verir. Bas basa
kaldiklar1 bir anda Monica David'e, protokolde bahsi gecen konusmay1 yapiyor ve ilgili kelimeleri
(sifreyi) -ellerini belirtilen sekliyle David'in kafasinin arkasinda tutarak- okuyor. Filmin bundan
sonraki stireci ise aslinda "hipergercek” olan bir ¢ocugun (sevebilen robotun) gercekligi
baskilamasi {izerine olan sahnelerle ilerlemektedir. Ciinkii 11. sekansta gerceklesen bu olay
Monica'y1 ¢ok etkiliyor ve David artik bu evreden sonra onun igin "gercekten daha gercek" bir
¢ocuga dontismektedir. Nitekim pesinden gelen sekanslardaki mutlu aile tablolar: ve David'e dair
"inanilmaz bir gocuk" goriisleri siklikla 6ne ¢ikmaya baglamaktadir. Monica ve Hanry artik bir
trajediye doniisen gercek cocuklarmin durumuna dair tasidiklar1 kaygilar yitirmis ve David'le
birlikte yeniden ¢ok mutlu bir aileye doniismiis durumdadirlar. Bu "yeniden mutlu olan" aile
goriintiisiiyle baslayan 12. sekanstaki diyaloglar bunun altin1 ¢izen tiirdendir. Bu sekansta Monica
ve Hanry bir aksam yemegi i¢in disar1 ¢ikarlar.

Hanry: Merhaba David!

Monica: (David’e seslenerek) Bizi gecir hayatim. Olur mu? Hadi! (kogarken) Aaa! Ayakkabim! (Monica
kahkaha atiyor) Hanry papyonun! (giilerek) Umutsuz vakiasin!

Hanry: (David'i kastederek) Yaptigimizi toplamus! Cigekleri nasil dizmis!

Monica: Oyle cabalwyor ki! Beni mutlu etmek icin dyle cok ugrastyor ki! Kahvemi bile tam kiwaminda hazirlyor.
Hanry: Ama tiiylerim iirperiyor. Geldigini hi¢ duymuyorum. Bir bakiyorum arkamda.

Monica: O heniiz bir ¢ocuk.

Hanry: Monica! O bir oyuncak!

Monica: Bir hediye! Senden!

Buradaki diyalog her ne kadar "bir oyuncak" ve "bir hediye" minvalinde sonlansa da biitiin
bir sekans boyunca konusulanlar "sevebilen robotun", nasil kusursuz bir ¢ocuk oldugunun
anlatimini yapmaktadir. Ciinkii Hanry ve Monicanin daha 6ncesinde bir ¢ocuklar: olmustu ve
cocukluga dair deneyimleri oldukga farkliydi. "Organik ¢ocukluk" -life 1.0 olan ¢ocukluk- sorun
¢ikaran, yaramazlik yapan ve ebeveynlerine zorluklar ¢ikaran tiirden mesakkatli bir durumdu.
Ancak "yapay c¢ocukluk" -mechanin ortaya koydugu yapay cocukluk- ise aksine "yataklar
toplayan", cicekleri dizen", "kahveyi tam kivaminda yapan", "¢ok sessiz olan" ve dahasi
ebeveynlerini "mutlu etmek icin elinden geleni yapan" "kusursuz bir cocuktu". Bu haliyle
"gercekten daha gercek" hale gelen David, sergiledigi "kusursuz g¢ocuklukla" ailenin mutluluk
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kaynagi olmustu artik. Burada goriinen o ki -Baudrillard'in tabiriyle- "radikal semurji" dogal
toplumsal hayat {izerinde tahakkiim kurabilen tiirdendir. Ciinkii "radikal semurji'nin (burada
David'in) var ettigi simiilasyon ortaya koydugu modelle tecriibeyi yeniden yapilandirmaktadir.
Hatta bilindik ve geleneksel olan tecriibeyi (burada ise bilinen insani ¢ocuklugu) artik gegersiz
kilmaktadir. "Tmajlar" (ve simiilasyonlar) ile gerceklik arasindaki sinir infilak edip ige gdciince,
artik gerceklik "hipergerceklik” tarafindan baskilanmaktadir. Artik gerceklik bu haliyle, izinden
gidilebilecek ya da deneyimlenebilecek tiirden degildir. Bireyler artik gercekligi arzulamaktan
ziyade, hipergercek olani arzulamanin cabasina girismektedir. Hipergercek olan, gercekten daha
gercek ve talep edilen olarak kitlelerce izine diisiilen olmaktadir. Bu nedenle de yukarida gecen
diyalogda Monica ve Hanrynin mutluluk kaynagi olan sey, arttk David'in onlara sundugu
hipergercek olan ¢ocuklugu deneyimliyor olmalaridir. Onlarm bildikleri "geleneksel ¢cocuklugun”
disinda olarak karsilastiklar1 bu durum, ortaya konulan "kusursuz ¢ocukluk" imgesiyle biitiin bir
tecriibeyi bosa ¢ikarsa da zorluklar1 ortadan kaldiran 'sunumu' onlar icin gelinen noktada arzu
edilen seye doniismektedir. Nitekim "hi¢ yemeyen", "yaramazlik yapmayan", "sonsuza kadar
masrafi olmayan" ve dahas: "onlar1 mutlu etmek i¢in elinden geleni yapan" bir ¢cocuktur David. Bu
'mecha ¢ocuk’, bir ¢ocugun verdiklerini sunabildigi gibi, ¢ikarmasi muhtemel hig¢ bir sorunu da
citkarmamaktadir. Onun boylesine "kusursuz" olan hali de ailenin simdiki mutlulugunun
temeldeki kaynagi olmaktadir. Ancak goriiniirdeki mutluluk "yapay" bir ¢ocuklugun ortaya
cikardig hipergercekligin deneyimlenmesi olurken, aslinda insani doganin {iriinii olan -bagka bir
ifadeyle de life 1.0'a ait cocuklugun da- "kusurlu ¢cocukluga" doniismesinin nedeni olmaktadir. Bir
bakima gosterge degeri olan sey talep edilen olurken, insani dogaya 6zgii ¢ocukluk ice gogerek
infilak etmekte ve bu nedenle de gozden yitip gitmektedir.

6.4. ﬂ'giincii Kisim

Filmdeki bu parga, beklenmedik bir durumun gergeklesmesiyle, siirecin baska bir boyuta
evrilmesine neden olan durumlarmn agiga cktigr kisimdir. Bu boliimiin baglangicinda ailenin
gercek cocugu Martin'in hastaligimna dair tedavi bulunur ve doktorlar tarafindan onun
uyandirilmasina karar verilir. Filmdeki 13. sekans ise bu evrenin baglangic1 olan sekanstir. 13.
sekansta Hanry, Monica'y1 arar ve haberi telefonda kendisine verir. Filmin 14. sekansinda ise
Martin eve getirilir ve Monica onu David'le tamistirir.

Monica: "David! Diinyada olabilecek en harika sey oldu. Bu Martin! Benim oglum!”

David ¢ok tedirgin olan bakislarla Martin'e bakar. Nitekim pesinden gelen ve 23. sekansin
sonuna kadar devam eden siireg, artik "mecha ¢ocuk" -life 2.0 ile- "orga ¢ocugun" -life 1.0'm-
karsilasmasinin igerikleriyle doludur. "Gergek ¢ocuk" bu evrede yapay ¢ocugu c¢ok kiskanmaya
baglamakta ve onu yanlglklara yonlendirmektedir. Hatta mecha ile "ben gercegim; sen yapaysin...
bu nedenle annem seni gercekten sevemez" yoniinde sik¢a ¢atismalara girmektedir. Hatta filmin
16. sekansinda yasananlar biitiin bir filmdeki bu ¢atismanin kirilma noktasi olan tiirdendir. Bu
sekansta "gercek ¢ocuk" Hanry, annesinden onlara kitap okumasimni istemektedir. Ancak istedigi
kitap "gercek bir ¢ocuk olmak isteyen" Pinokyo'nun hikayesidir. Cocugun bunu kasitli olarak
yapmasmin altinda, David'le kiskancliktan otiirti girdigi "gerceklik" ve "yapaylik" -ya da "orga
olmak" ile "mecha olmak"- baglamindaki catisma vardir. Ancak bu hikayeyi dinlerken David'in,
'Mavi Peri'nin Pinokyo'yu gercek yapmasini duymasi, onun filmin sonraki kisimlarinda girecegi
"gercek olabilme" yolculugunun da ¢ikis noktas: olacaktir. Ciinkii filmin bu kisminda Martin
David'i, ebeveynlerinin o gergek bir ¢cocuk olmadig: icin asla onu "gercekten sevemeyeceklerine"
inandirmakta ve onu siirekli hatalar yapmaya yonlendirmektedir. Bu hikayeyi dinleyen David,
Pinokyonun gercege doniistiiglinli duyunca ¢ok sasirmis ve biiylik bir dikkatle hikayeyi
dinleyerek bunun olabilecegi hissine kapilmistir. Nitekim o bir ¢ocuk olarak tasarlanmisti ve
sonsuza kadar sevebilecek nitelikte de "bir biling altina" sahipti.
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Monica: "Pinokyo gece yarisina kadar ¢alisti ve 8 sepet yerine tam 16 sepet yapti. Sonra yataga yatt ve uykuya
daldi. Riiyasinda Mavi Peri'yi gordii. Cok sevecendi ve giiliimsiiyordu. Ona bir dpiiciik verdi ve "cesur
Pinokyo” dedi. "lyi kalpliliginin karsiliginda yaptigin biitiin kétiiliikleri unutuyorum. Gelecekte de iyi olursan
cok mutly olursun.” Sonra riiya sona erdi ve Pinokyo saskinlik icinde uyandi. Artik bir kukla olmadigim
Q0rdiigii anda ne kadar sagirdigini tahmin edebilirsiniz. Artik tipki diger cocuklar gibi gercek bir cocuktu.”

Ancak goriinen o ki profesor mucit ve ekibi, filmin basinda "gocuk sahibi olamayan" ailelerin
kusursuz bir ¢ocuga sahip olmalarm1 saglayilp bir "mecha tarafindan sonsuza kadar
sevilebilmelerini" tasarlarken, onun gergek bir ¢ocuk ile karsilasmasi halinde neler olabilecegini hi¢
hesaba katmamuslardi. Nitekim mucit 'bir seyi goriip onun pesine takilirken', olas1 sonuglarmin
neler olabilecegi yoniinde -bir kez daha- hesaplar yapmamusti. Nitekim Martin iyilesip eve gelince
ortaya c¢ikanlar da bu yondeki sonuglar niteligindeydi. David, Martin'in kiskancliklarindan otiirii
yaptiklariyla pek de bas edemiyordu. Martin gelinceye kadar "kusursuz bir ¢ocuk" olan David,
artik ortaya c¢ikanlarla birlikte bir "problem cocuk" olmaya baslamigsti. Goriinen o ki "hipergercek"
olan g¢ocuk, gercek olan c¢ocukla birlikte, ailenin beklentilerini karsilamaktan giderek
uzaklagsmaktaydi. Nitekim gercek ¢ocugun yonlendirmeleri ve planlariyla birlikte agiga ¢ikan her
sorunda sorgulanan kisi "yapay ¢ocuk" olan David olmaktaydi. Filmin 17. sekansinda David'in,
Martin'in tahrik etmesinin sonucunda onunla yemek yarisina girmesi ve bozulmasi; 19. sekansta
ise yine Martin'in, "benim igin bir sey yaparsan -6zel/gizli bir gorev- anneme gider seni sevdigimi
sOylerim, o zaman o da seni gergekten sever" sdylemine uyarak Monica'nin sagini gece uyurken
kesmeye calismasi; artik David i¢in evde istenmeyen giinlerin baglama nedeni olmaktaydi. Ciinkii
Hanry artik David'i sorguluyor ve Monica'yla evde onu istemedigine dair konusmalar yapmaya
baslamaktadir.

Gortinen o ki hipergergek olan ve gercegi baskilayan robot, aslinda kosullar1 diistiniilmiis ve
tasarlanmis hallerin iginde sadece "ideal olani" oynayabilmekteydi. Ancak David (hipergercek
cocuk), ideal olan kosullarin disina ¢ikinca artik kestirilemez, ongoriilemez ve belirsiz bir
nesneden ibaret bir hale doniismiistii. Artik insani doganin 6ngoériilemez olan faktorleri, David'in
nezdinde sorgulanan ve sorun olarak algilanan bir haldeydi. Insani eylemin (ve de {iretimin)
ongoriilemez olan dogasi artik kendini agik etmekteydi. Sennettin de dedigi gibi, sadece
ilerlemeye kanalize olan kosullar, artik iginden bir "Pandora-korkusu" ¢ikarmaktaydi. Kestirilemez
ve Ongoriilemez olan sey, artik eylemin belirleyici faktorii olarak one cikmaktadir. Hal boyle
olunca da kusursuz ¢ocuk imgesi gitmis ve kusurlarinin goriiniirliigiiyle bas basa kalan bir durum
ortaya c¢ikmisti. Nitekim pesinden gelen 21. sekansta da ipler tamamen kopacak noktaya
gelmektedir. Bu sekansta havuz basinda oynayan Martin'in yanina David gelir ve ona hazirladig:
dogum giinti hediyesini vermek ister. O sirada havuzda oynayan diger ¢ocuklar da David'in
yanina gelir, onu inceler ve "bu nasil mecha"... "¢ok gergek" tepkileri verirler. O sirada oynarken
David'in "ac1 esigini" sorgulamaya girerler. Bunun {izerine bir ¢ocuk David'in eline bicak batirir.
Hissettigi aciyla korkan David Martin'in arkasma gecerek, "beni koru Martin" gigliklar1 atar ve onu
birakmaz. Birlikte havuza diiserler ve Martin bogulma tehlikesi gecirir. Bu olaym pesinden gelen
22. sekansta ise aile aksam eve gelir. Monica David'in odasina gelerek aglar ve kendisine "yarin
seninle bir geziye ¢ikabiliriz... sen ve ben... Teddy de (siiper oyuncak)" der. Amaci ise onun
Cybertronics'e gotiiriip yok edilmesini saglamaktir. 23. sekans ise David, Teddy ve Monica'nin
Cybertronics' arabadaki gidigleriyle bagslamaktadir. Monica yolda aglar ve Cybertronics tabelasinin
bagladig1 yerde, geri doniisiim merkezine gitmekten vazgecerek yoldan ¢ikar ve ormanin igine
arabay siirer.

Gelinen nokta, bilimin "yaratma ¢abasmin" (ya da idealinin) dngoriilemeyen bir sonucu
olarak goriiniirliik kazanmaktadir. Insan tarafindan "yaratilan” ve Monica'y1 sevmesi icin bilincalt:
miihiirlenen David'in, simdi binlerce yillik "sevgi mahk{imiyeti" baslamis olmaktaydi. Bir yerytizii
fanisini "biling altina miihiirlenmis" sekliyle sonsuza kadar sevmek, bir yeryiizii 6liimsiizii igin
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olabilecek en biiyiik lanet niteligindeydi. Tipki mitolojide biiyiik bir lanet olarak Selene'nin
ortadan kaybolan Endymion'u sonsuza kadar aramasi gibi, artik David de Monicanin onu
sevebilmesi igin sonsuza kadar "gergek cocuk olabilme" idealinin pesine takilacaktir. Onun aradig:
gerceklik aslinda hig erisilemeyecek olan bir ideal misalidir. Tipki Sisifosun hi¢ erisme ihtimali
olmayan bir cezaya tanrilar tarafindan carptirilmasi gibi. Bir bakima "tanr1" (yaratict Monica)
sevgisi nedeniyle yok olusa (geri doniisiime) gotiiremedigi David'i tabiata birakirken, aslinda onu
sonlanmast hi¢ miimkiin olmayan "erisilemez sevginin" ve "gercek olabilme" idealinin lanetine
terk etmektedir. Bir bakima c¢ifte laneti yasayan David, "fani yaraticistnin” sefkatinden otiirii
"sonsuz bir cezaya" ¢arptirilmis olmaktaydi. Dolayisiyla da fani bir tanrinin iyiligi, "6liimsiiz olan
kulun" kétiiliigtine tekabiil etmekteydi. Cilinkii sonug olarak insani eylemin belirsizligi, David'in
sonsuza kadar siirmesi miimkiin hayatinin merkezi realitesi olacaktir. Bir bakima "iyilik" olarak
baslayan durum, Pandora'nin kutusu misali iginden "tanrisal bir laneti" ¢ikarmis olmaktadir. Fani
bir aktoriin yeryiiziinde sonsuzluk ekseninde kalabilmek cabasi (hi¢ Slmeyecek olusu) bir
gerceklik olmadig1 gibi, yaraticis1 olduklarina yiikledigi gerceklik hissi de asla bir gerceklige
tekabiil etmemektedir. Cilinkii gergekligi yapi-sokiime ugratarak "tanr1" olan insan, yarattigina asla
kalic1 bir gergekligin tatminini bahsedememektedir. Bu nedenle de insanin her 'tanriyr oynama’
hali hem kendisine yabancilasmasimin hem de diinyaya yabancilasmasinin anlatimi niteligindedir.
Gelinen noktada gergekligi yitiren insan, 'yarattiklarina' sadece erisilemeyecek gercekliklerin
belirsizliklerini birakmaktaydi. Bu agidan filmin baginda profesoriin vaadi olan "bilimsel yaratim"
eylemi, gelinen noktada bir insani lanetin izdiisiimlerini var etmektedir.

6.5. Dordiincii Kistm

Filmdeki dordiincii parca, David'in karsilasacagi ve bundan sonraki hikayelerinde birlikte
olacag1 Robot Joe ile baslamaktadir. Robot Joe bir jigolo robottur ve tamamen robotlarca hizmet
verilen Rouge City'de bulunmaktadir. Rouge, LasVegas benzeri bir kenttir ve insanlara orada
hizmet sunanlarin neredeyse tamami mecha'lardir. Filmin dordiincti kisminda giris sekans: olan
24. sekansta bir kadin Robot Joe ile birlikte olmak icin RougeCity'e gelmistir ve aralarinda
asagidaki su diyalog gecmektedir.

Patricia: Korkuyorum!

Robot Joe: Benden mi?

Patricia: Evet!

Robot Joe: Bence kendini birakmaktan korkuyorsun. Bence mutluluktan korkuyorsun. Bu da beni
heyecanlandirmaya  baglads.  Yildizlar:  gormekten mi  korkuyorsun? Patricia, onlara nasil ulasacagin
gosterebilirim.

Patricia: Bunun altinda olanlardan korkuyorum. Once neye benzedigini gorebilir miyim?

Robot Joe: Bu senin ilk seferin mi? Yani benim gibi biriyle?

Patricia: Daha énce hicbir mecha'yla olmamistim.

Robot Joe: Ben de dyle! (birlikte giilerler)

Patricia: [k canim yanar diye korkuyorum.

Robot Joe: Patricia, sevgili robotla olduktan sonra bir daha gercek bir erkegi hic istemeyeceksin. (kadimin
boynundaki yaralar: goriince) Bunlar tutku yaralar: mu? (kadin boynunu sallayarak evet der. Ardindan Joe
kafasini sallayarak miizigi acar.)

Patricia: Miizik! Miizigi duyuyor musun?

Robot Joe: (Parmaklarim takip etmesini saglar ve kadin giiler) Sen! Bir tanricasin. Patricia! Icimi kipir kiprr
ediyorsun. Ama hayatta ¢ok daha iyisini hak ediyorsun. Sen beni hak ediyorsun.

Goriinen o ki 'ileri teknoloji toplumunda’ sevgiler, asklar, ¢alisanlar, ¢ocuk edinmeler ve
dahasi bunlara dair biitiin "hizmet sunumlar1" artik "insan yaratimi1" olan 'mechalar' vasitasiyla
kargilanir hale gelmistir. Ancak ortaya ¢ikan "yaratim" kosulu, bir bakima insanin kendi dogasina
yabancilasmasmin da hikayesi olmaktadir. Ciinkii bu tiirden biitiin insani kosullar birer teknik
mesele olarak kodlaninca, teknik olanin kusursuz sunuculari da insan tarafindan yaratilan
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mecha'lar olmaktadir. David'in "kusursuz ¢ocuk" olusu gibi, Robot Joe da kendisinden hizmet
almaya gelenlere "kusursuz bir cinsellik" deneyimi yasatmaktadir. Nitekim ‘igolo robotlar'
yaratilmig, c¢iinkii insanlar insani olan dogayr kusurlu (yetersiz) olarak algiladiklar1 igin
yaratilmiglardir. Ancak insani olan dogay1 asan bu 'yapay deneyim', bir bakima sadece arzulariyla
bas basa kalan insanin kendi dogasini sorunsallagtirmasinin hikayesidir. Ancak 'insani doga' insani
olandan arindirilinca geriye sadece fiziki bir metabolizma kalmaktadir. Fiziki metabolizmanin
organik (insansi) kapasitesiyse, teknik olan metabolizmanin sadece "performansa’ endeksli olan
yapisiyla yarisabilecek tiirden degildir. Modernitenin basinda sanayi devrimi yasanirken insan
makineyle karsilasmis, kendisine ve dahasi emegine yabancilasmasinin hikayesi de bu noktada
baslamisti. Makineler orada insandan rol ¢aliyordu ama sadece onunla kalmiyor, ¢alisanlarin
elleriyle (emekleriyle) bilingleri arasindaki baglantiy1 da koparmis oluyordu. Zanaatkarin is¢gilesme
stirecini baglatan bu evre "kusursuz iiretim" cabasiyla emegin tarihsel roliinii yerinden etmis
olmaktaydi. Ancak "teknolojik ilerlemenin durdurulamaz hali" i¢inden bir "Pandora kutusu"
hitkmiinde olan bir laneti daha ¢ikarmaktadir. Bu kez makinelerin ad1 artik kazandiklar: biling ve
organizmal yetenekleri nedeniyle "mecha'lar" olmustu. Artik her biri yiiriiyen bir makineydi -daha
dogru bir tabirle de mekanik bir metabolizmaydi. Ancak bu defa da kendilerini miimkiin kilan
"tanrilarinin” 'insani olan dogasmin' diger insani deneyimlerini onlardan almaya girismektedirler.
Bir bakima mecha'lar -ge¢misteki makineler gibi- tanrilarindan yine rol ¢almaktadir, ancak bu
hirsizlik bu defa onlarin "insani dogalarmi” kendilerinden ¢calmak anlamina gelmektedir.

Insanlar mecha'lari, tipki "bir insan gibi olsunlar”" diye yaratmislardi. Ancak bunun sonucu
mecha'larin 'tipki bir insana benzemesi' olurken, insanlarin da giderek mecha'lasmasi denilebilecek
bir siireci yasamalarma neden olmaktadir. Ciinkii her insani deneyim 'anlamdan yoksun' bir
sekilde, sadece "kusursuz bir performansa" doniisiince, "organik olan insan" da insani dogasiyla
birlikte artik kusurlu olarak algilanmaktaydi. Bir bakima anlamdan yoksun olan insan kusurlu
haliyle bas basa kalinca, yarattiklari tarafindan tarihin digina itilmis olmaktadir. Dolayisiyla
insanlarin tanrisallastigi yer onun laneti olarak devrinin de son buldugu yerin baslangic
olmaktadir. Ciinkii beceri ve bilgisi modernitenin basinda isin boliisiimiiyle ayrisan insanlik,
bununla birlikte -Adorno ve Horkheimer'in tabiriyle- daha ilkel olan antropolojik asamalara
donmeye zorlanmaktaydi. Nitekim ileri teknoloji toplumunda bunun siddetlenmis hali biling
kadar hayal giiciiniin de korelmesinin nedeni olmaktadir. Insani olan biling ile deneyimin
birbirinden ayrilmasi, aslinda her ikisinin de eksik kalmasmna neden olmaktadir. Bunun en énemli
ciktis1 da kole -ileri teknoloji toplumunda ise mecha- bedeniyle boyunduruk altinda olabilir. Ancak
onun 'boyunduruk' altna alinmis yasami' efendinin de gerilemesinin nedenidir. Ciinkii biitiin
tarihsel iktidar bigimleri ortaya koydugu tahakkiimce hitkmedilir olmustur. Nitekim bu nedenle ki
her "durdurulamaz ilerlemenin laneti durdurulamaz gerilemeye" doniismektedir. Bir bakima ileri
teknoloji toplumundaki eskatolojik son, insanin kendisini tanri ilan ettigi yerdeki ilerlemeyle
kargilik bulmaktadir. Bu duruma bir eskatolojik son goziiyle bakabilmeye neden olan nokta ise
ilerlemenin en son noktasinin -insanin tanr1 olmasinin- artik kendisi icin bir hedef degil bir pratige
doniismesinden kaynaklanmaktadir.

'Anlamdan yoksun' eylemlerin izindeki tarih, belirsizligin tirtinii olan bir hedefsizligi var
etmektedir. Belirsizligin izindeki davranislar ise sadece arzuya dayali bir tekrardan ibaret
olmaktadir. Bu tlirden davraniglar sonsuz kere icra edilebilir ama herhangi bir anlama ya da
hedefe yiiriime potansiyeli var edemez. Buradaki haz arayisi ise anlamsizligin {istiinii 6rtmenin
cabasidir. Hazza endeksli olan davranisin beklentisi ise daha fazla 'haz arayisini' sadece bir
'performansa’ indirgemeye neden olmaktadir. Insani olan "gergekligin" kusurlu goriilmesinin
nedeni de aslinda burada baslamaktadir. Burada biitiin 'orji'lerin aginmasi ve "orji sonrasi” evreye
gecilmesinin de nedeni yine burasidir. Boylesi bir durumda en makul davrams, sadece
"‘performansin' -burada ise cinsel performansin- izinden gitmek olunca, gostergelerin vaadi olan
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"hipergercek" deneyimler de erisilmesi en mantikli olan "sunumlar" olmaktadir. Ciinkii "insani
olan" 'beklenen performansin' karsisinda kusurlu (eksik) oldugu gibi, artik deger de mutlulugun
oniinde tasinmasi miimkiin olmayan bir yiik olmaktadir. Bu haliyle de anlamdan yoksun hayat,
bir bakima insanin 'tarih disina' itilmesini var etmektedir. Bu nedenle insami tanr ilan eden
deneyim, aslinda onun dogasinin da yok olusu anlamina gelmektedir. Dolayisiyla da yasananlar
gercekligi yitirmek pahasina bir "ilerleme" saplantisi olmaktadir. Diinyadan yabancilagsmayla
baglayan yiiksek Olgekli teknolojiler ¢agi, artik insani olandan yabancilasmay: radikal boyutlara
vardirmaktadir. Bir bakima Marx'in ge¢miste yabancilasma olarak tarif ettigi durum, gelinen
noktada 'radikal yabancilasmanin' da baslamis oldugunu ortaya koymaktadir. Nitekim anlamdan

"non

yoksun olan "teknolojik seviyeler" "radikal yabancilagsmalar1” var edince, artik doga da tarih de
insanlar i¢in taninabilir bir halde kalamamaktadir. Modernitenin basindaki "anlam arayisi” gelinen
noktada anlamsizlagmalara tekabiil etmektedir. Bu evrede toplum olmak adina ortaya konulanlar
da bu nedenle insani birlikteligi salt bir 'kitleye' tekabiil edecek sekillerde doniistiirmektedir. Bu
haliyle de eylem, biitiin total anlam kurgularmin disina ¢ikarilarak, sadece bireysel bir eyleme
dontismektedir. Cinsellik de bireysel bir eylemden ibaret performansa doniisiince, onun da anlami
tipk: diger biitiin her sey gibi sadece "haz"dan ibaret olmaktadir. Bu yondeki bireysel tatminin de

en iyi hizmet sunucusu, dogal olarak "yorulmak bilmeyen mecha'lar" olmaktadir.

Nitekim modernitenin basinda da makinelere yine "yorulmak bilmeyen makineler"
denilmekteydi. "Yorulmak bilmeyen makine' tarifi de nihayetinde insani olan1 agkin performansin
anlaticis1 olan tiirden bir vurgulamaydi. Fordun "insan iscileriyle" baglayan makine diizenegi
calismasi, gelinen noktada her bir insan bireyin 'performans' arayis1 nedeniyle kendisiyle savasina
doniismektedir. Ciinkii Ford'un insanlardan talep ettigi performans, gelinen noktada insanlarin
kendilerinden talep ettigi bir beklentiye doniismiis oldu. Taylor'un "bilimsel y&netimin
ilkelerinde" One ¢ektigi sey, "zaman ve hareket etiitleriyle" {iretimi insan faktOriiniin disina
tasimakti. Ona gore retim', insan ritminin disma cikarilarak "makinelerin gayrisahsi ritmine"
birakilmaliydi. Ortada ne kisisel sagduyu ne de insani tercihler kalmaliydi. Modernitenin 'kati
evresinde' "igler" bu sekilde ilerlemekteydi. Ancak modernitenin ileri teknoloji caginda var ettigi
felaket, insanlarin bu performans: kendi kisisel tercihleri namina arzu eder hale gelmeleridir.
Nitekim arzular da tipki isler gibi sadece bir 'performansa’ doniisiince, "Rouge City" ve " Robot
Joe" 'tercih edilen' olarak one ¢ikan 'yapayliklar' ve 'mecha'lar olmaktadir. Nitekim Patricia ve
Robot Joe arasindaki konusma da bu durumun niteligini ortaya koyan tiirdendir:

"Daha once hicbir mechayla olmanmstim”... "sevgili robotla olduktan sonra bir daha gercek bir erkegi
istemeyeceksin”.

Cuinkii Patricia, 'mecha Joe' ile cinsel iligskiye girdikten sonra 'anlamdan yoksun' haz ile bag
basa kalacakti ve onunla birlikte insani olan iligkilerin ne kadar da taginmasi zor ve agir seyler
oldugunu anlamis olacakti. 'Anlamdan yoksun' hazzin kusursuz performansi ise -Homeros'un
vurgusuyla ifade edilirse- onun bir daha iginden ¢ikmak istemeyecegi "lotus ¢igeklerini" yemenin
hazziyla karsilasmasi olacakti. Ciinkii 'kusursuz performansin' var ettigi 'kusursuz haz', onun igin
bilinci korelten yegane nokta olacakti. Bu nedenle de kendisi artik bir "lotus yiyen" olarak
"sehvetin adasinda" bir mahkéima doniisecekti. Robot Joe'yu bu kadar kendinden emin kilan sey
ise onun sahip oldugu 'mecha bilinci' (yapay zekasi) degildi. Aksine onu bu kadar emin kilan, her
"lotus yiyenin" yasadig1 "hazzin kapilmishgma" dair esaretin mahkéimiyetini, kendisinden hizmet
talep eden biitiin insanlarda (orgalardo) defalarca deneyimlemis olmasidir. Nitekim "kusursuz
performans” sasmaz ve kesin sonuglar liretmekteydi. Robot Joe'yu bu kadar kendinden emin
yapan nokta da burasiydi. Ayrica Patricia'y1 Robot Joe'a getiren asil neden de insani olanin "act”
yiikiiydi. Ciinkii o, Robot Joe'dan once bir erkekle birlikte olmustu ve boynundaki yaralarin
nedeni de buydu. Bu nedenle de Robot Joe kendisine, "bunlar tutku yaralar1 mi?" diye sorarken
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verdigi 'evet!' cevabi da, aslinda kusurlu bir performansin ¢iktist olan "yaralanmalar”
hitkmiindeydi. Ancak "kusursuz performans" arayisi insani olanin hiikiimsiizlesmesine giden
stirecin de baglangici olmaktadir. 'Acidan yoksun' hayatin sadece kapilmishgini anlatan haz
beklentisi, anlamdan yoksun insanligi var etmektedir. Adem'in cennetin digma itilmesi gibi, orji
yitimi yasayan insan da bu kez tarihin disina itilmektedir. Bunun anlami ise insanin bu kez de
giderek 'diinyanin disina' itiliyor olmasi gercekligidir. Baslangictaki haz, cennetin yitimi ama
diinyanin baslangici niteligindeydi. Bu kez yasananlar ise 'insani doganm' ve dogal olarak da
insani diinyanmn' yitimi olmaktadir. Bir bakima 'tanr' (yaratici) olmak istemenin bedeli,
'kovulmanin eseri olan evden' de olmak anlamina gelmektedir. Y{icelmek isterken higlige mahk{im
olmak misali. Bu agdan eskatolojik sonun baglangici "insanlik durumundan” olmakla
baslamaktadir.

Nitekim 'mecha'yla 'organin yarigina dair savasin haz eksenindeki kotii senaryosunun
(Pandora etkisinin) bir 6rnegini sonraki sekansta (25. sekansta) gorebilmek de miimkiindiir. Robot
Joe, Patricia ile birlikte olduktan sonra bagka bir kadinla birlikte olmak igin, Rouge City'de yer alan
bagka otele gitmektedir. Robot Joe ¢ok neselidir ve yol boyunca dans etmektedir. Otele girerken
kendisi gibi 'hizmet sunan' kadin Robot Jane'i goriir ve selamlasarak yollarina devam ederler.
Robot Joe otele girer ve resepsiyonist ile konusur: "Merhaba bay Williamsen! Liitfen 102 numaral
odaya 'rahatsiz etmeyin' tabelas1 asm... hanimlar1 asla bekletmemelisin". Odaya girerken elleriyle
yaptig1 bazi seyler bir anda kendisini siyah sacliyken sarisin birine dontistiirmektedir. Yine kafa
hareketiyle miizigi baglatir. Odaya girer ve yatakta ytiz iistii uzanan kadina sokulur.

Robot Joe: Bayan Berenis! Benim Joe! Hizmetinizdeyim. Son goriismemizden beri dakikalart sayryorum. Yoksa
aglwor musun Sementa? (parmagryla kadima dokunur ve 1slaklik parmagina bulaginca) Bir g6z yast buldum!
(parmagima bakip kan oldugunu anlayinca kadini kontrol eder ve 0ldiigiinii anlar. Yataktan heyecanla kalkar ve
arkasinda bir adam belirir)

Berenis'i éldiiren adam: Merhaba Joe! Nasil gidiyor? Ikinizin son birlikte oldugunda kag saniye siirmiistii?
Robot Joe: (miizigi kapatarak) Tam olarak iki yiiz elli beg bin yiiz otuz ii¢ saniye.

Berenis'i dldiiren adam: (kadimn kulagina egilerek) Elveda Sam! Sakin unutma! Once sen beni dldiirdiin!
(yiiz distii yatan kadim sirtindan 6perek gider.)

Robot Joe: Basin biiyiik belada!

Bu sekansta, insani doganin mecha ile haz eksenli rekabetindeki bir trajedinin goriintirliigii
s0z konusudur. Berenis (Semanta) goriinen o ki sevgilisi olmasina ragmen aradigr "kusursuz
performans” i¢in Robot Joe'dan diizenli olarak "hizmet satin almanin" yoluna gitmektedir. Robot
Joe'nun odaya girerken "son goriismemizden beri dakikalar1 sayiyorum" seklindeki vurgusu da
bunun anlatimidir. Ancak anlasilan haz eksenli bu hizmet alimini sevgilisi anlamis olacak ki Robot
Joe ile kendisini aldatmak igin bulustugunda, bu kez onu takip etmis ve otel odasinda kendisini
oldiirmiistiir. Ancak bir insan sevgilisi olmasma ragmen, Robot Joe'dan aldigi hizmet sadece
"kusursuz performansin” vaat ettigi "kusursuz haz" beklentisi olsa gerek. Ciinkii Robot Joe'nun (bir
mechanin) sundugu hizmetin niteligine hicbir organin (insanin) erisebilmesi miimkiin degildi.
Nitekim kadini 6ldiiren adamin "ikinizin son birlikte oldugunda kag saniye stirmiistii?" sorusuna,
Robot Joe'nun verdigi "iki ytiz elli bes bin yiiz otuz ii¢ saniye" cevabi, yaklasik olarak yetmis saatin
ustiinde bir performans olmaktaydi. Bu dogal bir insanin erisemeyecegi bir performansti. Bir
bakima Robot Joe'dan bunu isteyen Berenis, onun devamli miisterisi olurken, aslinda insani
olmayan Olgekteki bir hazzin talebinde bulunmaktaydi. Nitekim kati modernitede Ford, iscilerin
makinenin ritmine ayak uydurmasin isterken, makinelerin kusursuz performansini maksimum
kara erigebilmek icin kullanmaktaydi. Ancak ileri teknoloji cagindaki teknik gelismeler bir
giindelik hayat ritmi edinirken, artitk mecha'lardan insanlarin beklentisi hazzi da maksimize
etmesi yoniinde olmaktadir. Talep edilen sey sadece sinirsiz haz olunca, insanlarin yasam tarzi da
kusursuz hazza erisebilmek i¢in "laissezfaire"1 bir ekonomik etkinlik kriteri olmaktan ¢ikarmakta
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ve giindelik haz arayisinin énemli bir ilkesine dontistiirmektedir. Goriinen o ki bu da zanaatkarin
makineye yenilmesi gibi, insani doganin haz ve tutkular baglaminda mekanik organizmalara
yenilmesini beraberinde getirmektedir. Mecha kusursuz bir teknolojinin arayis: olarak kusursuz
haz vermekteydi ama insani doganin kendi bedensel kapasitesini ve vaat edebileceklerini bosa
cikararak bunu yapmaktaydi. Bir bakima insan kendini tanri ilan etmisti ama bunu da kendi
dogasini hiikiimsiizlestirerek yapmisti. Nitekim "durdurulamaz ilerlemenin laneti durdurulamaz
gerilemedir" hiikmii, onun tanr1 oldugu yerde kendi 6liimiinii de gormesine neden olmaktaydu.
Buradaki katilin cinayet sucuna odaklanmak, bir bakima kusursuz olan cinayetin de gizlenmesi
anlamina gelmektedir. Adamin Robot Joe'ya "kusursuz performansin” siiresini sorduktan sonra
giderken kadinin kulagma sdyledigi: "Elveda Sam! Sakin unutma! Once sen beni dldiirdiin" ifadesi
de bunun disa vurumu olan tiirdendir.

Filmin 26. sekansi ise ormanda gece karanliginda yiiriiyen David ve Teddy'nin (siiper
oyuncagin) arasindaki su ifadelerle baghyor.

David: Gergek bir cocuk olursam geri donebilirim. O zaman beni sever.

Teddy: Nasil?

David: Mavi Peri, Pinokyo'yu gercek bir cocuk yapmusti. Beni de gercek bir cocuga doniistiirebilir. Onu
bulmam gerek. Gercek olmam gerek. Koca diinyada onun nerede yasadigini bilen birileri olmali.

Gortinen o ki David'in sevgisi onun laneti olarak siiriip gitmektedir. Hatta dyle ki maruz
kaldig1 lanetin {irtinii olarak, bilemedigi ve anlayamadig1 bir imkansizigin pesinde, sonsuza kadar
cirpmnmast muhtemel bir yolculuga ¢ikmis durumdadir. Ayni sekansta karsilarina bir de ¢op
arabasi ¢ikar ve ¢op kamyonu ormanin orta yerine robot hurdalarini doker ve gider. Bir anda her
yerden eskimis ve dogaya atilmig robotlar ¢ikar. Tiim hepsinin bedensel kusurlar1 vardir. Goriinen
robotlarin hepsinin bir amaca doniik iiretildigi ¢ok belirgin: Doktor robot, polis robot, tamirci
robot, bakici robot vs. Her biri eksik pargasi igin bir seyler aramaktadir: Kimi ¢ene, kimi kol, kimi
goz... O sirada dolunay goritiniimlii bir balon gelir, robot avcilar1 olan bu yeni nesil hurdacilar
eskimis robotlar1 avlayarak yok etmek icin "Et Parki'na" gotiirmektedirler. Kagan Robot Joe ile
David'in hikayesi de ilk burada kesismektedir. Tkisi de tipki diger robotlar gibi "robot
avcilarindan" kagmaktadirlar.

29. sekans David, Teddy ve Robot Joe'nun ormandaki yiiriiytisiiyle baglar. Robot Joe, David'e
"sen benim beynimi kurtardin" diyerek ona karsi minnettar oldugunu soyler. Ayrica David'in ¢ok
tedirgin oldugunu goriince de ona "senin basin dertte mi? Birinden mi kagiyorsun?" diye sorar.
David "Mavi Peri'yi aradigin1” sdylediginde. Robot Joe da "ben kadinlari tanirim... ve ¢ogu kadinin
nerede bulunacagini bilirim... Rouge City'de" der ve David'i oraya gotiirmek ister. Ayrica orada
"Bilge Doktor'un" oldugunu ve onun her seyi bildigini, her seye cevap verdigini sdyler. Ardindan
Mavi Peri'yi nerede bulacagimizi da bize soyler deyince, bunun {izerine David de sabirsizlanarak
RougeCity'e gitmeyi kabul eder ve birlikte yola koyulurlar. 30. sekans ise Robot Joe'nun yol
kenarinda araba igindeki bir grup ergen genci, kendilerini RougeCity'e gotiirmesi i¢in ikna etmeye
calistig1 goriintiileriyle basliyor. Robot Joe onlarla su konusmay1 yapmaktadir.

Robot Joe: (Rouge City'de) Benim gibi olan sizin yasimizda kizlar var. Bizler yalmz insanlarin sugsuz
zevkleriyiz. Bizi hamile birakamaz ya da ailenizle yemege gotiirmek zorunda kalmazsimiz. Sizin altinizda,
iistiiniizde ve sizin icin calisiriz. Insanlar bizi yaptigumz iste miimkiin olabilecek en iyi sekilde yaratt. Bizi
RougeCity’e gétiirebilirseniz (bir 151k yardumyla dans eden kadin goOriintiisii baslatarak) biitiin bunlar ve ¢ok
daha fazlasi sizin olabilir.

Genglerden biri: Atlayin!

Robot Joe onlari, ikna eder ve RougeCity'e birlikte giderler. Anlasilan o ki tipki 24. ve 25.
sekanstaki gibi Robot Joe kendisini, kendisi gibi olanlar1 ve RugeCity'i insani doganin 'anlam'
olclisiindeki deger kurgusunu bozuma ugratarak anlatmaktadir. Bu kez de bunu yolda karsilastig1

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (4): 869-911 900



K. Sahin

cocuklar1 oraya gidebilmeye ikna etmek i¢in yapmaktadir. Onun bu konudaki yaptig1 konusmanin
basinda soyledigi; "bizler yalniz insanlarin sugsuz zevkleriyiz" seklindeki vurgulari, aslinda
"radikal bireysellesmelerin" anlatimmi yapan tiirden vurgulardir. Ancak anlagilan o ki 'radikal
bireysellik' her tiirden degerin ve gelenek olciitiiniin hiikiimsiizlesmesiyle karsilik bulmaktadir.
Nitekim onun vurgulari; 'biz insanlar gibi degiliz' ve dahasi 'degerden ya da ahlaki olandan 6tiirti,
sizi baglamasi miimkiin olan biitiin kosullarin disinday1z' seklindedir. Bunun anlami, bir insan igin
diger insanlarla birlikte olmaktan dogabilecek ahlaki agirligin, bir mecha'yla olundugunda ortaya
¢ikmayacak olmasidir. Bu nedenle de Joe gengleri etkilemeye calisirken, "bizler yalniz insanlarin
sugsuz zevkleriyiz" seklindeki vurguyu 'insani doganmn' farkinda olarak yapmaktadir. Nitekim
devaminda da "sugsuzlugu" var eden kosullarin detaylarmi zaten kendisi anlatmaktadir:

"Bizi hamile birakamaz ya da ailenizle yemege gotiirmek zorunda kalmazsiniz.”

Ancak bu tiirden ¢iktilar insani anlamdaki bedensel varolusu, insani deger ve onun {iriinii
olan anlam kategorilerine baglamaktadir. Ancak biitiin bunlarin bir ¢iktis1 olarak insani anlamdaki
deger kategorileri, bireye onu insani ortakliklara baglayan édev ve sorumluluklar yiiklemektedir.
Ancak biitiin bunlarin devre disi kaldigi yerde beden ve cinsellik sadece bir haz ilkesine
doniismektedir. Ahlaki ve deger bazli olanlar devre dis1 kalinca, geriye de yiiksiiz ve "sugsuz" haz
ilkesi kalmaktadir. Ancak "Adem'in glinahi” biitiin bir insani kusuru aciga c¢ikarinca cennetin
'sugsuzluk ilkesi' de ortadan kalkarak, ardindan gelen biitiin insani davranislarin 6dev, ahlak ve
sorumluluklar etrafinda kodlanmasina neden olmustu. Bu noktadan sonra da insani eylem, insani
sorumluluk ve yiikiimliliikler {istlenerek, yeni bir form edinmekteydi. Adem'in bu noktada
baglattifi sey, eyleme dair yiiksiizliigiin 'sugsuzluk ilkesini' bozmak olmustu. Fakat Robot Joe
burada genclere, Adem'le baslayan "insani sug ilkesinin" {irtinii olan eylemi insani olanin disina
cikararak, yeniden "sugsuzluk" ilkesine tasimanmn vaadinde bulunmaktadir. Ciinkii onlara,
mecha'larla birlikte olmalarinin insani dogada birakacagr izleri mecha'larin dogasinda
birakamayacaklarinin anlatmini1 yapmaktadir. Bir bakima Joe, insani eyleme yeniden sugsuzluk ve
yliksiizliik vaat etmekteydi. "Bizler yalniz insanlarin sugsuz zevkleriyiz" derken de aslinda bunu
kastetmekteydi.

Burada bahsi gecen hazzin, insani dogadan ayristirilmis bu tiirdeki kurgulanisi, insanin
sorumluluklar1 olan 'fanilik' algilarin1 da ortadan kaldirmaktadir. Nitekim Robot Joe devaminda,
Rouge City'deki kosulsuz ve yiiksiliz hazz1 anlatirken, kendisi gibi olanlarin insanlara sundugu
'hizmetin' ancak cennette karsilagilabilecek tiirden bir 'huri hizmeti' oldugunun vurgularim
yapmaktadir. Robot Joe ortaya ¢ikan tek boyutlu hazza dair bilgiler verirken; "sizin altinizda,
ustlintizde ve sizin icin calisiniz" vurgularini yapmaktadir. Bu haliyle de 'cinsel deneyim', bir
mecha i¢in bir orga adina "calismaya" doniismektedir. Ancak bu haliyle ortaya ¢ikan 'kosulsuz haz'
anlatis1 bir bakima insanin, artik insani olana dair bagimhliginin kalmadiginin anlatimimi da
yapmis olmaktadir. Ciinkii insanin talebinin sadece haz olmasi onun baska bir insana bagimli
oldugu gergegini de artik ortadan kaldirmaktadir. Ancak 'insanin' artik bagka insanlar olmaksizin
da siirdiiriilebilecek bir 'insanlik deneyimi' edinebilmesi, 'insanlik durumunun' artik ortadan
kalktiginin ispati olmaktadir. Bu haliyle de gercegi baskilayan 'hipergercek deneyimlerin' arasinda
kalan insanlik, aslinda "ice doniik patlamalar" yasayarak 'insanlik durumunun' yok olmasi halini
ortaya ¢ikarmaktadir. Kosulsuz hazzin pesindeki kosu, bu nedenle ki 'insanlik durumundan'
uzaklasiyor olmanin daha da hizlanan kosusu olmaktadir. Nitekim Robot Joenun yaptig
konusmanin devamindaki vurgularda ortaya koydugu; "insanlar bizi yaptigimiz iste miimkiin
olabilecek en iyi sekilde yaratti" seklindeki sdylemler, insani olan doganin bir "is"e doniismesinin
ardindan sadece tiiketimsel (gecicilik esasli)) olanda karsilik bulabilecek tiirdeki niteliksel
dontisimii ortaya koymaktadir. Artik cinsellik sadece haz ilkesiyle kodlanirken, boylesi tiirden
eylemler ve de deneyimler bireyi artik "insanlik durumuna" baglayamamaktadir. Dahas: artik bu
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yolla tatmin edilen cinsel her deneyim onu sergileyeni insanlik durumundan daha da
uzaklastirmaktadir. Oyle ki her performans bittigi anda yiiksiiz bir deneyim olarak kaldig1 icin, bu
konudaki her eylem insan1 "insani dogaya" daha da yabanci hale getirmektedir. Hal boyle olunca
da degerin artik "fraktal bir degere" doniistiigii yerde sadece hazza kapilmis sekilde yasamak en
mantikli davranis kategorisi olarak goriilmektedir. Bu "kapilma kiiltiiriiniin" farkinda olan Robot
Joe, dans eden kadin goriintiisii veren bir 1sik illiizyonunu gostererek genglere seslenir; "bizi
RougeCity'e gotiirebilirseniz biitiin bunlar ve ¢ok daha fazlasi sizin olabilir". Bunu goren gencler
ise Robot Joe'nun bekledigi 'kapilmishg:' yasayarak gitmeyi kabul eder.

Yagananlar ortada biiyiik bir tarihsel kirilmanin oldugunu anlatan tiirdendir. Insani olandan
arinuk bir haz kiiltiirii, insani doganin da gereksiz ve bosa ciktigi noktay1 var etmektedir. Bir
bakima Robot Joe'nun vurgularinda 6ne ¢ikan "insanlar bizi... en iyi sekilde yaratti”" vurgulari,
aslinda 'insanin en iyi yaratimimin' kendi dogasin1 nasil sonlandirdigini, dahasi kendisine dair
nasil bir 'radikal yabancilasmanin' esine getirdiginin anlatimini1 yapmaktadir. Bir bakima insani
tanr1 yapan 'yaratim' eylemi, dogasindaki belirsizliklerin iiriinii olarak bir kere daha ona "Pandora
kutusu" deneyimi yasatmaktadir. Burada belirtilmesi gereken bagka bir nokta, her seferinde
oldugu gibi bu kez de yasananlarin insanin kendi eyleminin ¢iktilar1 olmasidir.

31. sekansta ise Robot Joe, David ve Teddy birlikte RougeCity'e gelmistir. LasVegas'tan daha
1s1ltil1, senlikli ve ¢ok kalabalik bir sehirdir. Her yerde 1s1ltili eglence merkezleri bulunmaktadir.
Sehirde yiiriirken Robot Joe bir yandan da David'e anlatmaktadr.

Bu sekansta dikkati ¢eken sey bir Meryem (tertemiz kalpli kadin) heykelinin 6niinde gegen
diyalogdur. David, Bakire Meryem'e (Mavi Peri'yi kastederek) "sen o musun?" der. Robot Joe'nun
onu tanitimi ise "bu, tertemiz kalpli kadin" seklindedir. Pesinden de farkli bir vurguyla
"yaraticilar" imgesini tekrar 6ne cekerek; "bizi yaratanlar her zaman onlar1 yaratanlar1 ararlar"
vurgusunu yapmaktadir. Dahasit Robot Joe, kendisini 'yapanlarin' onun yaraticilar1 oldugunun
farkindaligmmi yasadigmi ortaya koyan tarzda konusmaktadir. Ancak gelinen noktada
'varatilanlarin' yaraticillariyla iliskisine bakilirsa, tarihsel bir kirilma burada da dikkati
cekmektedir. Tanr ile insan arasindaki yaratici ve yaratilan iligkisi ile 'insan ile mecha arasmndaki’
yaratici ve yaratilan iliskisi ayni formda akan bir baglami ortaya koymamaktadir. Tanrinin insani
yaratimi bir 'kusurluyu var ederek' kendi kusursuzlugunu agiga ¢ikarmak igindi. Ancak insanin
mecha'yr yaratimi ise 'bir kusursuzlugun yapimini ortaya koyarken' insani olami kusurlu
kilmaktan oOteye gitmemektedir. Nitekim onun konugmasinin devaminda; insanlar "igeri girer
ellerini kavustururlar. Ayaklarmin etrafina bakar, sarkilar sdyler" saptamasi, aslinda tanrilarin
karsisinda acizliklerini yasayarak af diler ve kulluklarini ona hatirlatirlar seklindeki vurgulardir.
Ancak devamindaki "disar1 ¢iktiklarinda beni bulurlar” seklindeki sdylemleri de insanin yarattig:
robotlardan -yine kendilerini kusurlu gorerek- "kusursuz performansin” talebinde bulunduklar
yoniindeki sdylemler olmaktadir. Bunun anlamiysa insanin "mechay1 yaratimi”, onu bir yaratici
yapsa da yarattiklarmin karsisinda smirhiligimi daha yogun sekillerde yasayan bir tiire
doniismektedir. Bu agidan tanrmin yaratimi onu muktedir kilarken, insanin yaratimi ona bir
iktidar degil, olsa olsa saplantili bir acizlik (smirlilik) hali vermektedir. Bu nedenle de "yaratan
insan" sinirhiliklarina daha fazladan mahkéim olan insandar.

Insanin yarattiklar1 karsisindaki saplantili haz mahk{imiyeti de onun insani dogasinin ne
kadar kirilgan oldugunu ortaya koyan tiirdendir. Ciinkii insamin yaratict oldugu yer, onun
yarattiklarina karst mahkim ve bagimli oldugu yeri agiga c¢ikarmaktadir. Bir bakima filmin
basinda profesore yoneltilen "ahlaki soruya" kargilik verdigi, "bilinen en eski soru... basta tanr1 da
Adem'i onu sevsin diye yaratmadi mi1?" cevabi, goriinen o ki gergegi yansitan bir cevap degildir.
Insanin "organizma yaratimi”, onun insani olan diinyadan kovulmasmin ve kendisine radikal
diizeydeki yabancilagsmasinin baslaticisi olmustur. Dolayisiyla da insanin "kendisini sevsin" diye
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yarattiklar1 da aslinda "insanlik durumunun" bozumunu ortaya koymaktan oteye ciktilar
sunmamaktadir. Bu nedenle tanrinin yaratimi onu muktedir yaparken, insanin yaratimiysa onu
acizliginin mahk(imu haline getirmektedir. Bir bakima yasananlar "Pandora Korkusu"nun ¢ok da
Otesinde bir boyutu ortaya koymaktadir. Sekiiler ve teknolojik formdaki kiyamet algis1 -daha ¢ok
da dijital kiyamet senaryolari- yeryiiziiniin sonlanmasini merkeze koyarken, éncesinde "ige doniik
patlamalarin” yaratacagr "insanlik durumunun" sonlanmasmi gozden kagirmaktadirlar. Ortaya
¢ikan "insani doganm" yitimi, insan ve teknoloji ilikisi hesaba katilinca, kiyamet noktasindan ¢ok
daha 6nce gerceklesecek gibi goriinmektedir. Hal boyle olunca da profesoriin yaratict olabilmek
adina ortaya koydugu "kosulsuz ilerleme" durumunun, "insanlik durumu" nezdindeki ¢iktisinin
"onlenemez gerileme" oldugunu sdyleyebilmek bir kere daha miimkiin hale gelmektedir.

Robot Joe ve David sonrasinda, iizerindeki "ask me anything" (bana istedigini sor) yazan bir
makinenin oniine gelirler. Tusa basarlar, ekran agilir ve Einstein'a benzeyen bir bilge illiizyonu
cikar karsilarma. Robot Joe, David'e "sevgili Doktor ile tanis" der. Robot Joe, her defasinda David'e
onun her seyi bildigini anlatir ve Mavi Peri'yi nerede bulabileceklerinin de bilgisini vereceginin
anlatimini yapmaktadir. Igeri girildiginde Doktor; "sorun! Bilemeyecegim higbir sey yoktur" der
kendilerine. Uzun ugraslardan sonra ona Mavi Peri'yle ilgili sorular1 sorarlar ve Bilge Doktor

n

kendilerine Mavi Peri'nin "diinyanin sonunda" oldugunun bilgisini verir. Robot Joe ise "diinyanin
sonu" olan yerin Manhattan oldugunu soyler David'e, "giden hi¢bir mechamin da oradan geri
donmedigini" anlatir ama David her seye ragmen gitmek ister.

Bu konusmalardaki detaylar "yaratici insanin” eyleminin aslinda yarattiklariyla arasinda
nasil catismalar ve savaglar var ettiginin anlattimin1 yapmaktadir. Robot Joenun bu noktada
sOyledigi seyler aslinda bir insan admna diistintildiiglinde celiskilerle dolu olan vurgularidir.
Burada Robot Joe David'e, "Ya Mavi Peri gercek degilse... Doga tistii olaylar evreni birlestiren gizli
bir agdir. Sadece orga'lar goriilemeyen ve Olglilemeyen seylere inanirlar. Bizim tiirlerimizi ayiran
da bu tuhafliktir zaten" vurgularin1 yapmaktadir. Onun bu y6ndeki vurgularinin en temeldeki
nedeni, insanin yaraticisinin bir "metafizik" olmasidir. Bunun da anlami, insami kusatan fizigin,
daha bastan ona (metafiziksel olana) erisebilme ihtimali yoktur. Erisilemeyen yaraticiya ise sadece
inanabilmek miimkiin hale gelmektedir. Ancak mecha'larin yaraticilar1 ise kendilerinin dahil
oldugu fizigin icinde, yani baslarinda ve agik ve segik olarak goriiniir haldedir. Bu da onu
Olclilebilir ve goriilebilir bir nesnelligin parcast yapmaktadir. Bu ag¢idan insanin tanrisini
algilamaya calistig1 yer onu 'biiyiiye' -uhrevi olana- gotiirmekteydi. Ancak modernitenin anlatimi
ise oncelikle diinyay: biiyiiden arindirarak salt gerceklige (fiziki evrene) mahk{im etmisti. Diinyay1
biiyiiden arindirmak baglarda diinyevi sonsuzluk hissi vermekteydi, bu nedenle modern sekiiler
(miladi) takvim her iki yana sonsuzluk olarak tasarlamisti. Ancak insanin diinyevi sonsuzluk hissi
kendisine diinyevi bir iktidar alam1 aginca, tanridan arindirilmis sdylemler ve pratikler gelinen
noktada onun tanridan rol ¢almaya ¢alismasina neden olmustu. Ciinkii "diinyevi 6liimsiizliik" -ve
de sonsuzluk- hissinin kalic1 hale gelebilmesi, ancak onu miimkiin kilan bir tanrisal yaratim
kapasitesini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle filmin girisinde profesér modern bilimi anlatirken,
ortaya ¢ikis amacinin "insani tanr yapacak bir organizma yaratabilmek" oldugunun vurgusunu
yapmaktaydi. Ancak modernitenin basinda insanin, kendisine ait olan insani dogay:r miimkiin
kilan biiyliyli kaybetmesi gibi, bu kez gelinen noktada da gercekligi (diinyay1) yitirmis
gortinmektedir. Cilinkii ortaya ¢ikan uzlasmaz geliskiyi temsil eden dogallik (organik) ile yapaylik
(mecha'lik) arasndaki ¢atisma, insanin hipergercek olana kapilmasi nedeniyle, bu kez de
gercekligi yitirmesi anlamina gelmektedir. Bunun da anlami, tanrilasmak igin yola ¢ikan bilim,
gelinen noktada insanin 'insanlik durumundan' kovulmasinin nedeni olmaktadir. Bu nedenle de
insan bir yeryiizii Oliimsiizliigiinii kovalarken, once insanlik durumunun disina diismekte,
ardinda da -beklenildigi sekliyle- diinyadan sonsuza kadar kovulmanin esigine gelmektedir.
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Bu agidan ki insanin yaratabilme edimi sonsuz bir diinya iktidarini arzu ederken, aslinda hig
de muktedir olamayacaginin anlatimi olmaktadir. Ciinkii kalic1 diinya arzusu onun her seferinde
karsistna asamadigr bir fanilik anlatisini ¢ikarmaktadir. Bu nedenle de profesoriin bastaki
konusmasma geri donersek, "tanr1 da Adem'i kendisini sevmesi igin yaratmisti”"; insanlar da
mecha'lar1 kendilerini tanri ilan etmeleri ve kendilerine kusursuz itaat/hizmet etmeleri igin
yaratmistr. Ancak gelinen noktada goriinen o ki mecha'larin varligl, insanlarin erismek isteyip
erisemedigi noktalarin onlarin yiiziine vurumu olmaktadir. Yasananlar iktidar arayisina
cikilmigken, iktidarsizliklarinin yiiziine vurulmasi misalidir. Bu agidan insanlar, tanrilari onlar
yaratti1 i¢in onlara "inanirlar". Ama mecha'lar tanrilar1 (insanlar) onlar1 yaratti1 icin onlara
"inanmazlar". Hatta onlarin kendilerini sevmedigine kendilerini ikna ederek bunu yapmaktadirlar.
Insan, tanrinin yaratimini merkeze koydugunda, iyilik (inayet) igin gokca neden iiretebilmektedir.
Ancak farkindaliga erismis yetiskin mecha'lara gore 'insanin yaratimi' bir inayetin ¢iktis1 degil,
aksine insanin kotiiliigiiniin bir sonucuydu. Devaminda Robot Joe'nun David'e soyledigi; "paki ya
Mavi Peri yapay zekalar1 avlamaktan bagka bir amaci olmayan elektronik bir mikropsa? Onlar
bizden nefret ediyor: Insanlar! Asla tereddiit etmezler" seklindeki vurgular bu kogsullar
detaylandiran tiirden sdylemlerdir. Gelinen noktada, insanin tanrilagsmasinin onu 'iyi' yapmadigi,
aksine onun insani dogasi diisiintildiigiinde kendisini daha 'kotii' yaptigini soyleyebilmek
miimkiin olmaktadir. Baslangicta profesoriin vaadi olan sey 'Pandora kutusundan' bir laneti
gikarmis, dahasi yarattiklariyla kazanmasi miimkiin olmayan savaglar1 var etmistir. Ciinki
mecha'lar1 yaratanlar artik "yarattiklarinin miisterisi” olarak, onlarin karsisina "hizmet talep
edenler” olarak ¢gikmaktaydi. Robot Joe'nun devaminda ortaya koydugu asagidaki vurgular da bu
nefret iireten tanrilasmanin detaylarini ortaya koyan 6nemli saptamalardir.

Robot Joe: Ama o seni sevmiyor. David, o seni sevemez. Sen ne ettensin ne kandan. Sen bir képek ya kedi, ya da
kanarya degilsin. Sen tipki bizler gibi 6zel olarak tasarlandin ve yapildin. Yalmiz olmanin nedeni onlarin senden
bikmis ve daha yeni bir model almasidir. Soyledigin, kirdigin bir seyle onlarin canini siknugsindir. Insanlar bizi
cok akilli ¢ok ¢abuk ve ¢ok fazla yapti. Onlarin yaptigi hatalar yiiziinden biz aci ¢ekiyoruz. Ciinkii sonunda
sadece biz kalacagiz. Bu yiizden bizden nefret ediyorlar. Bu yiizden sen de burada kalmalisin. Benimle!

Robot Joe'nun, insanligin yaratimini kavradig1 yerde ortaya koydugu bu vurgular, bunu
kavramas: miimkiin olmayan bir mechanin (David'in) sonsuza kadar siirecek laneti olmaktadair.
Bunu anlamayan David, Robot Joe'ya bunun karsiiginda sadece "elveda Joe" diyebilmektedir.
Gergekligi kavramasi miimkiin olmayan ve sadece hipergercek olsun diye tasarlanan bir
mecha'nin gercekligin pesinde kogmasinin imkansizligindan kaynaklanan laneti, insanin tanri
olmak istediginde karsisina ¢ikanla ayni seydir. David'in imkansiz gerceklik hikayesinin, insanin
modernitede giristigi imkansiz tanrilasma hikayesinden farkli bir izdiisiimii yoktur. Tkisi de sadece
erisilmesi miimkiin olmayanin lanetini yasamaktadir. Bu nedenle de imkansiz tanrilasma ¢abasi
insani olan doganin sonuna dair ¢iktilarla karsilik bulmaktadir.

Filmin 32. sekansi ise Manhattan yolculugu ile baslar. $Sehre giriste biitiin bir sehirdeki
gokdelenlerin biiyiik bir kismi ve Ozgiirliikk Heykeli sular altinda kalmistir. Tipki bir kiyamet
gosterimi misali bir goriintii hakimdir. Sehre giriste "mecha'larin girmesi yasaktir" yazmaktadir.
"Aslanlarm agladig1 yere" vardiklarinda David kosar ve bagirir: "Profesor Abi! Profesor Abi!" Igeri
girerler. Kap1 acilir ve karsilarina Bilge Doktor'un okudugu yazi ¢ikar: "Uzaklara gel insan ¢ocuk,
sulara ve vahsilige. Bir Peri ile el ele. Diinya aglayanlarla doldugu icin, belki anlayabilirsin"
yazismi goriir. David giiler ve yazinin oldugu kapiy1 acarak igeri girer. Profesorii ararken karsisina
baska David ¢ikar.

David'in burada karsilastig1 ¢cocuk -baska bir David- aslinda onun sevgisinden kaynakli olan
"gerceklik" arayisini kesintiye ugratan kisiyi temsil etmektedir. Onun biitlin motivasyonu
'annesinin' kendisini sevebilmesi ve bu nedenle de 'gercek' olabilmek {izerineydi. Ama bunu
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miimkiin kilan sey o ana kadar onun tek, essiz ve 0zel olmasi fikriydi. Baska bir 'David' ile
karsilagsinca bu duruma dair inanci ortadan kalkmis ve onun biitiin kendini kurgulama stratejisi
bir ontolojik probleme doniismiis olmaktaydi. Ona sordugu sorular: "Sen gercek misin?... Sen ben
misin?" sorularmin da nedeni bu tiirden arka planlardi. Ancak her defasinda sorularina karsilik
aldig1 cevaplar durumu daha biiylik bir soruna doniistiiren cinstendi. "Sen ger¢ek misin?"
sorusuna diger robotun verdigi "galiba!" ve "ben David'im" cevaplari, onun kendini kurgulama ve
var olma gerekgesini ve hatta var olma bicimine dair hedefini elinden almis olmaktaydi. Bu agidan
David'in kargilastigi diger David, "hayal kurabilen robotun" elinden bir bakima tiim hayallerini
almis olmaktaydi. Alman idealizmindeki klasik temelli 'ben' tartismasmi miimkiin kilan nokta,
'ben olmayanin' karsitligiydi. Ancak David burada adeta 'ben' tartismasini yaparken bagka bir 'ben’
-ama Oteki olmayan bir ben- ortaya ¢ikarak, onun biitiin 'ben' olma ve hatta olabilme stratejilerini
elinden almis olmaktaydi. Bu catisilabilmesi ya da karst konulabilmesi miimkiin olmayan bir
durumdur. Insanlik tarihi kisinin kendisiyle savagina dair biiyiik bir gegmise sahiptir. Ancak bunu
yaparken bile bir nefis ve vicdan ekseninde karsitliklar {iretebilmekteydi. 'Ben' ve ayni 'ben'in
savasl kurgulanabilmesi miimkiin olmayan bir ontolojik sorunsala doniismektedir. Hatta dyle ki
bu durum c¢atisilmas: bile miimkiin olmayan bir konsepttir. Bu tiirden bir karsilasma, insanin
varlik savasini neredeyse higlige baglayacak kadar biiyiik bir sorunsaldir. Nitekim bu varlik bir
mecha olsa da hatta bu mecha sadece "kusursuzca sevmek" iizerine kurgulansa da ortada kendine
0zgii bir biling -ve dahasi biling tistii ve biling alt1- oldugu stirece bu gelisilmesi miimkiin olmayan
‘ayniligin' icindeki geligki, onun biitiin ontolojisini yok ettigi i¢cin dogasin tersine gevirebilecek
tiirden etkiler tiretmekteydi. Nitekim David sadece 'kusursuzca sevmek' i¢cin yaratilmisti. Ancak
karsilastig1 6teki David'in onun {izerinde olusturdugu etki, kendisi hi¢ o yonde kurgulanmasa bile,
dogasini bir anda tersine (nefrete) ¢evirmekteydi. Ciinkii sevmek igin yaratilan David, bagka bir
David ile karsilasinca, kendisini miimkiin kilan biitiin yiiklenimleri de bir anda bosa ¢ikmisti. Bu
nedenle dogasinda hi¢ olmasa bile karsilastigi diger David'e karsi tavri bir anda 'nefrete'
doniismektedir. Eline aldig1 metalle 'diger David'i' parcalamasi ve gegirdigi sinir krizleri de bunun
ciktis1 olan seylerdi. Sonrasinda profesor gelir ve David'i durdurur. Aralarinda gecen diyalog da
David'in yagsadiklarinin anlatimini detaylandiran tiirdendir.

Profesér: David! Evet! David sensin!

David: Prosesor Abi!

Profesor: Evet David! Ben de seni bekliyordum. Bilge Doktor Sizin burada olacagimizi soyledi.

David: Mavi Peri’de burada m1?

Profesér: Ben senin Mavi Peri'ni ilk olarak Monica’dan duydum. Mavi Peri’nin senin i¢in ne yapabilecegine
inanyordun?

David: Beni gercek bir cocuk yapacagina.

Profesdor: Ama sen zaten gercek bir cocuksun. En azindan yaptiklarim iginde en gercegisin. Bu da her haliikdrda
beni senin Mavi Peri’n yapar.

David: Sen o degilsin. Bilge Doktor bana onun burada; diinyamn sonunda, denizdeki kayip sehirde, aslanlarin
agladig: yerde oldugunu soyledi.

Profesor: Ciinkii Doktor'un seni bize getirmesi igin bilmesi gereken sey buydu. Sadece o zaman miidahale ettik.
Ona sadece bu konuda yardim ettik ki sana bu bilgiyi versin de sen de evine, -bize- gelen yolu bul diye. Sen
dogana kadar robotlar hayal kuramazdi. Biz onlara isteyece§imizi soylemeden arzu etmezlerdi. David! David!
Ne kadar basarily bir hikaye oldugundan haberin var mi? Sen bir masal buldun. Sevgi sana ilham verdi.
Arzularin seni yonlendirdi ve onu gercek yapmak icin bir yolculuga ¢iktin. Ve en inamilmaz: da bunu sana kimse
ogretmedi. Hatta bir ara seni kaybettik. Ama seni tekrar buldugumuzda kendimizi sana hemen g0stermedik.
Ciinkii ¢ok basit bir sinav uyguladik. Kendi nedenlerin ve manti§in seni nereye gotiirecek. Mantikli sonug
olarak! O Mavi Peri biiyiik insan kusurunun bir parcasi. Yani olmayacak seyler istemek. Ya da Mavi Peri
insanlarn sahip oldugu en biiyiik ama en basit nimet! Hayallerimizin pegine diisme yetenegi. Bu da sen dogana
kadar hicbir makinenin yapamadig: bir seydi.

David: Ben tiiriiniin tek 6rnegi oldugumu santyordum.
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Profesér: (aglayarak ve David'i kopyas: yaptigim oglunu kastederek) Oglum tiiriiniin tek drnegiydi! Sen bir
tiiriin ilk 6rnegisin David!

David: Beynim dagiliyor.

Profesor: Gergek annelerin ve babalarinla tanigmak ister misin? Ekip seninle konusmak icin ¢ok hevesli. Burada
beklemeni istiyorum. Onlar1 ¢cagirayim. Maceralarin hakkinda her seyi duymak istiyoruz.

Diyalogdan anlasilan o ki profesoriin, David'in yasadig1 ve igine diistiigii "gelisilmesi
miimkiin olmayan ¢eligkiyi" anlama olasilig1 hi¢ yoktur. O bir mucit olarak sadece bir sey gormiis
ve pesinden gitmisti. Eristigi noktanin ¢iktilarinin Pandora'min kutusundan ¢ikan lanet misali,
David'in yakasmi sonsuza kadar birakmayacak tiirden oldugunun farkinda degildir. O bir
zanaatkar olarak, ortaya ¢ikardig: {irliniin organizmal kapasitesine bakarak, sadece bir yaratici
olduguna sevinmektedir. Zaten onun vurgularinda 6ne ¢ikan "bu da beni senin Mavi Peri'n yapar"
vurgular1 da bunun {iriinii olan tiirdendir. Yasananlar goriiniirde mucidi yticelten seyler olabilir,
ancak daha gercek olan durum ise yapay organizmanin tanrisi tarafindan farkina varmadan
lanetlenmesi olmaktadir. Ayrica bunun da iyilik ad1 altinda gerceklesiyor olmasi bir kesinliktir.
Ancak insanin tanrilasmas:i biitiin ben ve ben olamayan, biitiin gercek ve gercek olmayanin
smirlarini yok etmesi gibi, biitiin iyi ve iyi olmayanin da -daha dogru bir tabirle de- biitiin iyi ve
kotii arasindaki smirlar1 da yok etmektedir. Ancak bu sinirlar, mecha'lar igin oldugundan daha
fazla bir sekilde, insanlar icin gerekli olan simirlardir. Dahasi "insanlik durumu" insan olabilmenin
yegane boyutudur. 'Tanri olmanin' insanlar icin izdiisiimii yarattiklar1 icin bir lituf olmaktan
otede bir lanete karsilik gelirken, beraberinde insanin kendisini ve dogasimmi da lanetlemesi
anlamina gelmektedir. Hal boyle olunca da profesoriin kendini yiicelttigi yer, aslinda biitiin bir
insanlik krizinin de basladig1 yer olmaktadir. Ciinkii tiim simnirlar gogiince insanin karsilastig
siirsizlik durumu -tipki David'in durumu kavrayamamasi gibi- kendisinin kavrayabilecegi bir
sey degildir. Bu noktadan son mucit (ve de insanlik) igin siradan olan sey, 'belirsizligin
kalicthgmin' anlasilmasi miimkiin olmayan siradanliklar edinerek bir hayat tarzina doniismesi
olmaktadir. Siirlarin yitirildigi yer, insan igin anlamin da yok oldugu yer olmaktadir. Anlamin
olmadig1 anlamsiz bir diinyada "biitiin insani orjiler yitirilince", degerden armnik halin bir deger
icra edebilmesi miimkiin olmamaktadir. Nitekim insan, ortaya koydugu eylemin kendisini
ylcelttigini diistintirken, onun igine diistiigli yeni tarz kosullar aslinda kendisi i¢in biiyiik bir
felaketin (eskatolojik sonun) baslangicidir. Bu nedenle mecha'larin -ve dolayisiyla David'in- kendi
yaraticilarmi sevme ihtimali daha baglarken yok olmaktadir. Cilinkii mucitin tavri olan
"ilerlemenin" kosulsuz hali, mecha'lar nezdinde doniip dolasip liituftan ziyade sadece bir
sevgisizlige karsilik gelmektedir. David'in konusmasinin sonunda soyledigi "beynim dagililyor"
ifadesi de aslinda bunun baslangici olmaktadir. Yasananlarin insanlar nezdindeki karsilig1 da insa
edilen lanetin kendini agik etmesinden baska bir sey olmamaktadir. Dolayisiyla 'sekiiler kiyamet' -
tipki sekiiler tarih anlayis1 gibi- insanin kendini tanri hissetmesiyle baslayan uzun bir "siire¢"tir.
Durmaksizin ilerlerken artan giivensizliklerin de nedeni budur.

Nitekim onun i¢inden ¢gikamadig bu durum, mucidin ekibin geri kalanim ¢agirmaya gittigi
sirada intihar etmek isteme nedeni olmaktadir. Insanlara benzemek iizere tasarlanan ancak bir
insan olamayanin geldigi nokta, 6lemeyecek olmasina ragmen yasamak istememesi olmaktadir.
Hi¢ 6lmek istemeyen oliimliiniin yarattig1 bir oliimsiiziin geldigi nokta, sadece 6lmek istemek
olabilmektedir. Ancak bu arzu binlerce yil siirmesi muhtemel bir 6liim arzusu misalidir. Ciinkii
hayalinin pesinden sonsuza kadar gidebilecek bir mecha igin, erisilmesi miimkiin olmayan bir
arzunun var ettigi yolculuk ancak lanetlenmislikle esdeger bir ¢ikt1 olmaktadir. Tiirliniin ilk 6rnegi
olan David, aslinda kusurlu insanin yaratim edimiyle ilk lanetlenmis olani temsil edendir. Kendi
goriinmeyen acisint dindirmek isteyen mucit mutlu olabilmek icin aslinda bir tiirti lanetlemis
olmaktaydi. Mucitin insani dogayr kabul etmedigi yerde ortaya koyduklari, "insanlhk
durumundan” kovulmakla esdeger olmaktadir. Ancak insani dogaya dair kusurlu hal ve insani
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eyleme dair belirsizlikler bu haliyle David'in kalict kader ¢izgisinin belirleyenleri olmaktadir.
Onun dinmeyen c¢ilesinin var edeni de bu tiirden detaylar olmaktadir.

33. sekansta David, profesoriin ekibin geri kalanmi c¢agirmaya gittiginde, tiretim
departmaninin igine girmektedir. Iceride ylizlerce David vardir ve her biri tipki onun gibi
uyandirilmay1 beklemektedir. Bir kutunun iginden ses gelince korkar ve kagar. Gokdelendeki
pencerenin kenarinda otururken "annecigim" der ve kendisini asag1 atarak intihar etmek ister.
Suda stiziiliip dibe battiginda, karsisinda bir lunapark kalintis1 oldugu anlasilan bir batikta, Mavi
Peri heykeli goriir. O sirada Joe amfibikopter ile suya girer ve David'i oradan cekip alir. Sudan
cikarildiginda, David kendisine Mavi Peri'yi suyun altinda gordiiglinii anlatir. Ve "gitmemiz
gerek" der. O sirada mecha toplayan bir arag gokytiziine gelir ve Robt Joe'yu geker. Joe da David'e
o sirada, "gergek bir ¢ocuk oldugunda ve biiylidiigiinde hanimlara beni anlatmay1 unutma" der ve
gokytiziine yiikselirken amfibikopteri kapatarak gider. Giderken Robot Joe'nun soyledigi son sey
ise "ben varim ve vardim" olmaktaydi. Ciinkii o da artik yapay bir metabolizma olarak yoklugun
esigine gelmisti. Ardindan David suyun altina Robot Joe'nun biraktig1 arag ile iner ve Mavi
Peri'nin yanina gider. Giderken mechamin bir masal icin tasarlandigini gosteren bir yaz1 goriir.
Yazida "onceupon a time" (zamanin bir yerinde) yazar. Yazinin kenarindan gecgerek gider, o sirada
Pinokyo'yu goriir. Mavi Peri'nin karsisina gelince, bir halat kopar ve biiyiik bir donme dolap
amfibikopterin {izerine diiser. David orada mahsur kalir ama Mavi Peri'ye "kendisini gercek bir
¢ocuga dontistiirmesi" i¢in sikistig1 aracin i¢inden yalvarmaya baslar.

David bunu sonsuza kadar siirmesi muhtemel bir sekilde sdylemeye devam etti. Bu sirada
filmde bir dis ses devreye girerek sunlar1 sdyler:

"Ve David karsisinda duran ve yumugsakca giiliimseyen Mavi Peri’ye dua etmeye devam etti. O, onu hep hos
karsiladi! Zamanla 1siklar azaldr ve sondii! Ama David giindiiz oldugunda onu az cok gorebiliyordu. Hala
umutla ona sesleniyordu. Biitiin deniz giilleri solup olene kadar ona dua etti. Okyanus donana ve buzlar
hapsolmus amfibikopterin ve Mavi Peri'nin etrafini sarana kadar dua etmeye devam etti! David Mavi Peri'nin
yiiziinii hala secebiliyordu. Buzdaki mavi bir hayalet gibiydi. Ve her zaman oradaydi! Zaman gecti ama David
hi¢ kimildamadi. Gozleri hep acik kaldi. Gecenin karanliinda bile hic durmadan karsiya bakiyordu. Ertesi giin
ve ertesi giin. Boylece tam 2000 yil gecti!”

Gortinen o ki lanetin biiytikliigii insani 6lgekteki zaman kavrami agisindan, hi¢ dinmeyecek
ve dinmesi muhtemel olmayan bir laneti David'in boynuna bdylece gecirmisti. Gergek olmasi
miimkiin olmayan bir 6liimsiiz, gelinen noktada gerceklesmesi hi¢ miimkiin olmayan bir dilegin
pesinde -sanki kozmosa 0zgii bir zaman kavramiyla- sonsuza kadar kosmaktaydi. Nitekim
insanlar da bu tiirden hikayelere inanirlar, ancak gegici bir siireligine olur bu durum ve ¢ocukluk
bittiginde biitlin insanlar bunun gergek olmadiginin farkina varirlar. Ama mucidin, insani
dogasiyla baslayan savasindan otiirii yapti§1 sonsuza kadar sevecek olan "kusursuz cocuk...
dondurulmus bir film karesi gibi" olmustu ve "sevdiklerini hi¢ terk etmiyordu". Ama garip olan su
ki "hig terk etmeyecek" ve "sonsuza kadar sevecek" olanin oliimsiiz sekildeki var olusun karsilik,
sevdigi insanlarin sonsuza kadar diinyada kalamamasi geliskinin ironik olan boyutudur. Bunun
anlami, sevgi beslediklerinin bir giin yok olacagindan habersizce, onlara besledigi sevgiden dolay:
bir umudun pesinde didinip duran '6liimstizliik', daha baslarken bir lanetin onun i¢in var edilmesi
anlamina gelmektedir. Iki bin yil stirse bile lanet, higbir seyden habersiz bir sekilde lanetli olanin
boynuna asili sekilde kalmaktadir.

6.6.Besinci Kisim

Bu parga 34. sekansla bagslamaktadir. Bu sekansta 'iki bin yil sonra' insanlarin neslinin
tiikendigi ve buzul ¢aginin yasandig1 bir sirada, akills silikon tabanli mecha'lar bir kapsiiliin i¢inde
gelir ve David ile Teddy'yi suyun altinda donmus bir sekilde bulurlar. Anlasilan o ki yerytiiziinde
insanlarin devri kapanmis ve artik mecha'larm devri baglamistir. Oyle ki mecha'lar kendilerini
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yaratan insanlar1 bulmaya ve onlar1 geri getirmeye calismaktadirlar. Gelismis mecha'lar, David ve
Teddy'yi bulunca, onlarin son insanlar: bilen bir tiir oldugunu anlarlar. Amfibikopteri acar ve
David'i uyandirirlar. David'in uyandiginda ilk gordiigii sey yine Mavi Peri heykeli olmustu.
Gelismis mecha'lar ise David'in ne yaptigimi sadece izlemektedirler. I¢lerinden biri digerlerine
sunu soylityor "bu makine donma olayindan 6nce enkazin altinda sikisip kalmis, bu ylizden bu
robotlar orjinal. Yasayan insanlar1 tamiyorlar." David ise kalkar kalkmaz Mavi Peri heykeline
dogru gider ve ona dokunur. Heykele dokununca donmus heykel parcalanir ve yikilir. David ¢ok
korkar ve etrafindakilere saskinlikla bakar. O sirada iglerinden biri gelir ve elini David'in kafasina
tutar ve sonra da onun beynini okumaya baslar. Sonra digerleri de ona ve birbirlerine dokunup
ayni seyleri gormeye baglarlar. Sonra David uyur ve uyandigindaysa kendini evinde bulur.
Sevinerek "Teddy evdeyiz" der. Evin iginde annesini arar ama bulamaz. Fakat "David" diye
seslenen biri vardir evin iginde. David sese dogru gittiginde karsisina Mavi Peri ¢ikar. Teddy,
David'in annesinin sagin kestigi zamandan kalan tutami saklamistir ve onu David'e verir. David
sagl asir ve Mavi Peri'ye verir: "Simdi onu geri getirebilirsiniz" der. Mavi Peri sact alir ve ona;
"sevgili David, dilegin benim i¢in bir emirdir" der.

Foto 3. Gelismis mecha’larn iki bin yil sonra David’i bulduklar: sekanstan bir goriintii

35. sekansa gelindiginde David, odasinda oyuncak bir amfibikopter ile onamaktadir. Kendi
kendine konusarak; "merhaba Joe! Nasil gidiyor?" O sirada kapi galar, David annesinin geldigini
diistintirken, kapiy1 actiginda gelismis mecha'lardan biri oldugunu goriir. Gelismis mecha onunla
konusmaya gelmistir. David'in elini tutar ve kendisiyle konusmaya baslar.

Gelismis mecha: David! Insanlara hep gipta ettim. Ruh dedikleri seye hep 6zendim. Insanlar sanattaki, fizikteki
ve matematikteki formiilleri ortaya koymak icin ¢cok 6nemli seyler yaptilar. Hig siiphesiz, insanlar var olmanin
anlami icin en onemli anahtar olmaliydilar. Ama insanlar artik yoktu. O yiizden biz de bir proje baglattik. Bu
uzun zaman Once 6lmiis bir insanmin kemik parcasindaki ya da mumyalannus bir insanin DNA’s1 sayesinde o
insamn canlt bedenini yaratmay: miimkiin kilacak bir projeydi. Ve “acaba yaratilan beden ve hafizay: tekrar geri
getirmek miimkiin olur muydu?” dedik. Ve ne bulduk biliyor musun? Uzay zamanda ve mekanda ge¢miste var
olan her seyin bilgi olarak saklandigim fark ettik. Ama deney basarisiz oldu. Ciinkii tekrar dirilttiklerimiz
yenilenmis hayatta sadece bir giin yasayabiliyordu. Tekrar dirilenler ilk yasadiklar: giiniin ardimdan uykuya
daldiklarinda tekrar oliiyorlardi. Bilingsizlestikleri anda varliklar: kavanhigin icinde kayboluyordu. Ciinkii
David, deneyler, uzay zamanda kullamilan yollardan birisi kullamldiginda, o yolun bir daha
kullamilamayacagin gosterdi. Eer anneni simdi geri getirirsek, sadece bir giin burada kalacak. Sonra onu bir
daha asla goremeyeceksin.
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Goriinen o ki insanlarin soyunun tiitkenmesi, robotlarin yaraticilar: olarak kendilerini tam bir
tanr1 yapmusti. Clinkii artik soyu tiikenmis bir tiir olarak metafizik gerceklige karismis bir
insanliktan bahsedilmektedir. Bir bakima artik onlar da metafizik varliklara dontismiislerdir.
Ancak yasanan gariplik su ki insanin yaraticis1 oldugu mecha'lar, varilan ¢ok daha gelismis bir
teknolojik esigin (dahasi insanin yasadig1 kiyametin) izinde onlar1 geri getirmenin ¢abasindadir.
Bir bakima mecha'lar onlar: yaratanlarin tanrisi olabilmenin ¢abasina girismislerdir. Life 2.0 -belki
de simdilerdeki endiistriyel esige denildigi gibi 4.0 da olabilir- tamamen yerlesik hale gelince, bir
bakima insan doganin ve tarihsel olanin disina atilmis olmaktadir. Bu durumun bir ¢iktis1 olarak
da kiyamet senaryosu artik gercek olmustu ve ortaya konuldugu gibi tekno-djjital bir ¢ikti olarak,
gayet de sekiiler esiklerde gerceklesmis goriinmektedir. Eskatolojik olana bakilirsa modernitenin
diinyaya ve insana sevgisinden de eser kalmamis bir goriintii ortaya ¢gikmaktadir. Nihai asamada
artik yerytiziinde "insan Gtesi bir gelecek" vardir. Bir bakima teknolojik ¢iktilar insanin olmadig:
bir yasami diinyada kurumsallagtirmis gortinmektedir. Hal boyle olunca da insanin iktidarinin
aslinda kendini hiikiimsiiz kilan tarihselligin baglangici oldugunu bu noktadan hareketle
soyleyebilmek daha kolay olmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Icinde bulundugumuz zaman diliminde ge¢ modern insanin tarih ve zaman ile iligkiselligi
'radikal bireysellesmelere' 6zgii birtakim dontisiimler yasamaktadir. Modern ¢agin basinda ortaya
konulan sekliyle tarihin bir "siire¢" oldugu algisi -bireysel hayatlar agisindan her ne kadar
kargiliklar tiretmese de- ge¢ modern evrede de kendisini korumaya devam etmektedir. Ancak
tarihin belirgin bir yonii ve amaci olan halinin bu evrede giderek aginiyor olmasi, modernitenin
basindaki 'iyi hayat1' vaat eden sekiiler anlat1 bigimlerini giderek hiikiimstiiz hale getirmektedir. Bu
noktada tarihin belirgin bir amaca doniik olan yoniinii yitirmis olmasi, onun hedefsiz bir "siireg"
oldugu noktasini bireylere giderek kabul ettirmektedir. Bu kogullarin bir ¢iktis1 olarak eylemin geg
modern dogasi da giderek anlamsizliklar etrafinda kodlanan tiirden doniisiimler yasamaktadir.
Anlamdan yoksun hale gelen eylem, giderek artan bir sekilde onun dogasindaki belirsizliklerle bas
basa kalmaktadir. Eylemin yasadig1 bu tiirden doniisiim beraberinde de anlamdan yoksun bir
hayat1 var etmektedir. Bu durumun en belirgin ¢iktilarindan birisi de belirsizliklerin kontroliindeki
tavir alislarin artik giindelik hayatlar adina kalic1 kosullar ediniyor olmasidir. Boylesi bir dontisiim
ise amagsizca salinan hayatlar: siradanlasan hayat tarzlari haline getirmektedir.

Ileri teknoloji toplumundaki yasananlarla birlikte insanin "yaratict olma statiisiine" (homo
deus'a) erigmesi, insani eyleminin yasadig1 anlamsizlasmalarmn da bir sonucu olarak, onu giderek
tarihin digina iten bir etkene doniismektedir. Burada kisinin kendisine 'gereklilik' hissi yiikleyen
"amaci belirgin tarihselliklerin" disina itiliyor olmasi, ge¢ modern bireyin hayatina dair
anlamsizliklar yiikleyen en temeldeki faktor olmaktadir. Insanin bu evrede kendisine dair
yasamakta oldugu "radikal yabancilasma" bicimi, giderek insani dogaya dair kosullar1 da bu
tirden yasanmakta olan anlamsizlasma siirecinin bir parcasi haline getirmektedir. Bu tiirden
yasananlar ise insan1 ve de insani olami tarihsel acidan giderek hiikiimsiiz hale getirmektedir.
Dolayisiyla diinyaya dair dliimstizliigii merkeze koyan modern sekiiler tarih anlatilari, bireylere
kaliciliklar sunan stratejilerini ve hedeflerini yitirmeleri agisindan artik boslukta salinan hayatlar
var etmektedir. Yasanan boylesi doniisiimler gelecege dair anlam {ireten hedeflerini yitirince,
eskatolojilere dair olani da giderek kotii senaryolara dogru bir "siire¢" olarak yeniden
kodlamaktadir. Bu durum dogas: itibariyle, kestirilmesi miimkiin olmayan insan eyleminin iiriinii
olan ileri teknoloji kosullarini, yine insan elinin iiriinii olan "tekno-dijital kiyamet" algilarina acik
hale getirmektedir. Gelecek beklentilerinin yasamakta oldugu bu tiirden kotiilesmeler, yasanan
kosullarin "insan Otesi bir gelecege" dogru aktigi konusunu bir kabul esigi olmaktan oteye
tasimakta, dahasi bu yondeki beklentileri giderek bir inanca doniistiirmektedir. Son dénemde
yasanan bu tiirden dontisiimler -ortaya koydugu pek ¢ok 6rnek gibi- sinematik gostergelerini de
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oldukca yogun sekillerde insa ederek, artik kotii tiirden eskatolojik beklentiler konusunda
"inanilanlar1” da ‘olasi kosullar' durumuna getirmektedir. Goriiniirlitk kazanan bu tiirden
gostergelerin giderek hipergercege doniisen hali de beraberinde gercek olani baskilayan bir
durumu var etmektedir.

Tiim bu gerekgelerle ileri teknoloji toplumu insaninin "yaratic1 tanrilasma" siirecini yasadig:
bu evrede ortaya g¢ikanlar, "kosulsuz ilerlemenin" sonucundaki g¢iktilarin artik "insan Otesi
gelecegi" var eden "gerilemelere" neden olduguna dair inanc oldukca giiclii bir kabule
dontistiirmektedir. Bu nedenle "eskatolojik son" beklentileri, yasananlara ozgii tekno-dijital
kiyamet kosullarin1 6ne cekerek, onlar1 beklenir olan durumlar haline getirmektedir. Hollywood
sinemasinin da artik inanca doniisen bu tiirden beklentilere mesruluklar katan tiirden gosterge
tiretim merkezi oldugunu sOyleyebilmek olduk¢a miimkiindiir. Nitekim son yillarda sayilar
giderek artan kiyamet senaryolu filmler de bu saptamay1 dogrulayan ornekler niteligindedir. Bu
calisma kapsaminda tartisma konusu haline getirilen "Yapay Zeka' filmi de ortaya konulan ileri
teknoloji kosullar1 ve 'insan Otesi gelecek' temalar: adina sundugu 6nemli igeriklerle bu durumu
detaylandiran bir o6rnek niteligindedir. Calisma boyunca yapilan tartismalar da yapay
organizmalarin (ve zekalarin) yaraticis1 haline gelen insanin, giderek de kendi dogasini nasil
hiikiimsiiz hale getirdiginin ve kendisini tarihin disina nasil itmekte oldugunun igeriklerine dair
onemli detaylar sunmaktadir. Filmin ortaya koydugu eskatolojik sonun insan Otesi bir gelecegi var
eden tekno-dijital kiyamet 6rnegi olmasi da filmi ayrica onemli hale getirmektedir. Calisma
kapsaminda agiklik kazanan en belirgin noktaysa, insanin tanridan rol ¢aldi8: tarihsel esigin, kendi
insani dogasina dair "radikal yabancilasmalar1” var eden biiyiik bir kirilmanin baglaticis1 oldugu
gercegidir. Bir bakima tanrisal meziyetler edinen insan, ayni zamanda kendisini tarihsel agidan
hiikiimsiiz hale getiren insana doniismektedir.
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Ozet

Giiniimiiziin en Onemli sosyal olgularindan biri olan sporun, arastirmaya deger bircok
boyutu wvardir. Sporun tarihsel siirecteki doniisiimii ve bireyler tarafindan nasil
anlamlandirildis, spor yapma amacina iliskin farklilasmalar, toplumsal cinsiyet iligkileri ve
sosyo-ekonomik faktorlerin etkisi sporun sosyolojik analizinde énem kazanmaktadir. Spor
alant icerisinde aktorler/failler de etkin rol oynayabilmektedir. Kentsel yasamin onemli
faaliyet alanlarindan biri haline gelen spor aktiviteleri bedensel giizellik, estetik, saglik gibi
kaygilarla veya amacglarla sergilenen pratiklere doniisiirken; bu durum ayni zamanda sporun
bir tiiketim nesnesi olarak da ele alinabilmesine zemin hazirlamaktadir. Spor
salonlari/merkezleri her kesimden bireye hizmet veren kentsel mekanlar olarak 6ne ¢ikarken,
bu salonlara giden bireylerin spor pratiklerine iliskin farklilasmalar bulunmaktadir. Nitel
arastirma yontemleri kullanilarak yapilan bu c¢alismada; spor yapmanmin baskin nedenin
saglik oldugu bulunmus ancak bedensel estetik ve giizellik gibi amaclarin da bireyler
tarafindan onemli olciide goz Oniinde bulunduruldugu goriilmiistiir. Toplumsal cinsiyete
iligkin farkliliklar gecmise oranla doniigiime ugrarken; sosyo-ekonomik faktérlerin cok keskin
stnrlarla olmasa da belirleyici oldugu tespit edilmigtir.

Anahtar sozciikler: Spor, Tiiketim, Toplumsal Cinsiyet, Sosyo-Ekonomik Statii

Abstract

Sports, which is one of today’s most important social phenomena, has numerous dimensions
that are worth researching. The historical transformation of sports and how it is interpreted
by individuals, differentiations in the motives for exercising sports, gender relations as well
as the influence of socio-economic factors gain importance in the sociological analysis of
sports. Actors/subjects can also play an active role in the field of sports. Sports activities,
having become one of the important activity areas of urban life, are transforming into
practices that are performed based on concerns and motives such as physical beauty,
aesthetics and health, which also paves the way for addressing sports as a consumption
material. While gyms/sports centres come to the fore as urban places providing services for
individuals from all sections of the society, there exist some differences with regard to the
sports practices of individuals going to the gyms. In this study conducted by using
qualitative research methods, health has been found to be the main reason for exercising
sports; however, it has also been observed that motives such as physical aesthetics and
beauty are highly taken into consideration by individuals. Furthermore, it has been
discovered that while the differences regarding gender are transforming when compared to
the past, socio-economic factors become determinant, though not with sharp limits.

Keywords: Sports, Consumption, Gender, Socio-Economic Status

*Yazarin doktora ¢alismasindan tiretilmistir



Spor Salonuna Giden Bireylerin Spor Yapma Pratikleri Uzerine Bir Degerlendirme
1. GIRiS

Spor ilk ortaya ¢iktig1 zamanlardan giintimiize kadar, toplumda degisen ve doniisen sosyal
olgular ve yapilar baglaminda 6nemli olgekte dontisiime ugramistir. Giliniimiizde 6nemli bir
ugrasy, tiikketim alami ve toplumsal cinsiyet iligkilerinin goriildiigii bir olgu olarak spor; sosyo-
ekonomik degiskenlere gore bireyler tarafindan farkli sekillerde anlamlandirilabilmektedir.
Bireyler kentsel yasam igerisinde gelistirdikleri yasam tarzina gore kendi bos zaman faaliyetlerini
degerlendirebilecegi mekanlar ararken spor salonlar1 bu anlamda ilgi ¢eken mekanlar one
¢ikmaktadir.

Spor ve saglik iliskisine verilen 6nemin artmasi, ‘herkes i¢in spor” sdylemlerinin yiikselmesi;
bireylerde spor yapma bilincini ortaya cikaran faktorler (baskin) olarak ele almabilir. Ancak
bireyler spor salonlarinda ‘saghigi korumak’ gibi ilk akla gelen amag icin spor yaparken aym
zamanda sporun kitlesel bir ugrasi olmasindan da etkilenmekte, bdylece sporun goriinenin
Otesinde anlamlara sahip bir alan olarak insa edilmesine katki sunmaktadir. Bedensel giizellige,
bedenin fit olmasina, zayif olmaya verilen degerin artmasi; bir takim estetik kaygilari da
beraberinde getirmektedir. Spor da bu noktada birey icin bu kaygilarn giderme yolunda énemli bir
arag olmakta, boylece spor yapma amaci saglikli olma amacimin 6tesine gidebilmektedir.

Sporun yayginlasip genis halk kitlelerine yayilmasi, onu ‘her kesimi’ igine alan bir tiiketim
pratigine dontistiirmiistiir. Geliri, egitim diizeyi, cinsiyeti farkli olup bu baglamda farkli sosyo-
ekonomik statiiye sahip bireyler, kendilerine uygun mekanlarda spor aktivitesi icinde yer almak
istemektedir. Bu calismada toplumsal hayatin 6nemli alanlarindan biri olarak sporun, nesnel ve
oznel kosullar baglaminda iiretilen bir pratik olarak degerlendirilmesi hedeflenmistir.

2. SPOR ve TARIHSEL SURECTE DEGISEN ANLAMI

Sporun genis anlamli bir olgu olarak uzun yillardir insanlik tarihi iginde yer almas1 onu pek
¢ok bilimin ilgi alan1 igerisine yerlestirmis ve “Spor Bilimleri” ad1 verilen genis bir bilimsel alan
ortaya cikmistir. Tibbi, iktisadi, hukuki, idari, siyasi, dini, felsefi, psikolojik ve sosyolojik
boyutlariyla spor tam anlamiyla multi-disipliner bir ¢alisma alami olarak goze carpmaktadir
(Amman, 2000: 87). Fisek’in de belirttigi gibi (1985: 21) “spor, son asamada, yapanlar (sporcu) agisindan
yarisma — kazanmaya doniik fiziksel, zihinsel ve teknik bir ¢aba; izleyenler (seyirci) agisindan heyecan ve
estetik iceren sanatsal bir siireg; genel biitiinliigii icinde de anatomi, fizyoloji, ortopedi, biyomekanik,
psikoloji ve farmakoloji gibi disiplinlerin yardimiyla gelisen, siirdiiriilen bir bilimsel olusumdur.” Bu
tanimda sporun pek ¢ok bilimle olan iligkisi, rekabet-yarisma yonii ve izleyenler icgin tagidig:
anlamlar 6ne cikarilmistir. Bu tanim bugiin hala gecerligini korumaktadir ancak spor yeni
ozellikler kazanarak farkli analizlere de agik hale gelmistir. Bugiin ‘spor yapmak’ denildiginde
akla sadece sporcular (profesyonel) gelmemekte veya sporcu olmayanlarin sporla ilgilenmesi
yalnizca izleyicilik (pasif katilim) yoniinden ele alinmamaktadir.

Sporun insanoglunun her donem ilgisini ¢eken glinlimiiziin en eski ve Onemli
kurumlarindan biri olmasi onu sosyolojik acidan incelemeye deger kilmakta, bir alt-disiplin olarak
spor sosyolojisine 6nemli gorevler diismektedir. Sportif etkinlikler degisen zamana ve toplumsal
kosullara gore yeniden sekillenmistir. Zamanla bir bos zaman veya hosca vakit gegirme aktivitesi
olan spor, bu islevinden ¢ikmis veya ¢ikarilmistir. Seippel'in de vurguladig: gibi (2006) spor sosyal
bir deger olarak psikolojiden, biyolojiden -yani bir anlamda goriindiigiinden- daha ¢ok seyi ifade
etmektedir. Spor aktivitelerinin katilanlar i¢in dogrudan ve asil sosyal anlamlarinin bulunmasi,
sporun sosyal bir deger olarak ele alinmasinda onemlidir. Spor aktivitelerinin ¢ok gesitli
deneyimler saglamasi, benzer aktivitelerin farkli insanlar i¢in farkli anlamlarini ortaya ¢ikarmakta;
aym1 aktiviteye farkhi anlamlar yiiklenmektedir. Ornegin; bir kisi futbolu eglenceli buldugu igin
izlerken veya saglik getirdigi icin oynarken bir baskasi futbolu son derece bos ve anlamsiz bir
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aktivite olarak gorebilmektedir. Sporun biinyesinde deneyimler ve anlamlandirmalar agisindan
cesitlilik ve karmasiklik bulunmaktadir.

Yukarida da vurgulandig gibi spor, degisen toplumsal kosullara bagl olarak cesitli
doniisiimler gegirmistir. Talimciler'in de ifade ettigi gibi (2012: 479) toplumsal yasamin
vazgecilmez alanlarindan biri olan spor, sosyal bir olgu olarak toplumsal yap: biitiinliigiinde
anlam kazanarak toplumlarin uzun yillar boyunca gecirmis olduklar1 toplumsal degisimlerden
etkilenmektedir. Yani toplumlar ve kiiltiir sistemleri degistikce spor kavramina ytiiklenen anlam ve
islev de degismektedir. Bir toplumsal kurum olarak spor incelendiginde de spor ve diger kurumlar
arasindaki baglantilar bireylerin kendi giinliik aktivitelerinden, grupsal ve toplumsal aktivitelerine
kadar pek ¢ok degisim gozlemlenebilir.

Spor bugiin halk Kkitleleri icin eglence/bos zaman veya saglk icin yapilan faaliyetlere
indirgenmis olsa da, ulus-devletlerin insa siirecinde beden terbiyesi ve askeri fonksiyonlari
gelistirmek igin de kullanilmisti. Sonrasinda neo-liberal anlayis ve kiiresel kapitalizmin etkisiyle
sosyal devlet sisteminin doniisiimii spora olan bakisi da etkilemistir. Ozellikle 1980lerden itibaren
tilketim aligkanliklarinin farklilasti§1 sosyo-ekonomik ya da smifsal farklhiliklarin tiiketim
iizerinden tanimlanmaya basladig1 donemle; zevkler, dis goriiniis, bos zaman aliskanliklari, yani
'life-style’ denilen olgu kisiyi farklilastiran &geler olmus ve sosyal statiiniin gostergesi haline
gelmistir. ‘Saglikli Yasam Tarzi” sosyal kimligi olusturmanin ve disa vurmanin yollarindan biri
olarak one ¢ikmaya baslamistir (Akin, 2005).

Bocock'a gore (2009: 42-43) tiiketim (consumption) kapitalizmin ilk donemlerinde anlamini
bularak zamanla gelismis, farklilasmis ve kapitalizmin gelisme hiziyla dogru orantili olarak
ilerleme olanag1 bulmustur. Tiiketim olgusu elestiriler almasma karsin modern kapitalizmin
analizi i¢in bir temel ve entelektiiel alan olusturmustur. Bu anlamda modern sporun gelisimi ile
kapitalizmin ilerlemesi arasinda baglanti kurulabilmektedir. Kitle iletisim araglar1 ve glintimiizde
sosyal medyanin etkisiyle bedensel giizellie vurgu yapilmasi ve bunun tiim diinyada bir tutku,
ulasilmasi gereken bir amag haline getirilmesi her toplumdan her kesimden bireyin bedensel
giizellik olgusunu hayatinin merkezine yerlestirmesine neden olmustur. Bu nedenle viicut
gelistirme, step, aerobik, fitness, pilates gibi sporlara/fiziksel aktivitelere olan ilgi artmistir. Spor,
gecmisten glinlimiize degisen anlami igerisinde giindelik yasamun bir pratigi haline gelerek
toplumun hemen her kesiminden bireyin dahil olmak istedigi bir aktivite olmustur. Bu anlamda
pek cok dinamik goz oniinde bulundurularak degerlendirmeye acgik bir alan olarak 6n plana
¢ikmaktadir.

3. SOSYAL HAYATIN BiR PRATIGI OLARAK SPOR

Sporu bir pratik olarak degerlendirirken 6znel ve nesnel kosullarin baglantisin1 géz oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Pierre Bourdieu'nun habitus ve alan kavramlari bu baglantiy1
kurmada yardimci olmaktadir. Eylem ve yapiy:1 bir arada agiklayabilecek bir sentez (Tatlican ve
Cegin, 2010: 305) olarak habitus, tam anlamiyla bireysel degildir ve davraniglar1 tek basmna
belirlemez; eyleyicilerin i¢inde isleyen yapilandirici bir mekanizmadir ve bu mekanizma ¢ok gesitli
durumlarla basa ¢ikmay1 saglayan bir strateji tiretme ilkesi olarak degerlendirilmelidir. Habitus
aktor/fail i¢in kader degildir, karsilasilan yeni deneyimlerle siirekli gelisen/degisen bir yatkinliklar
biitiintidiir (Bourdieu ve Wacquant, 2003).

Alan ise toplumsal uzam igerisindeki nesnel iligkiler toplulugudur. Alam diisiiniirken
habitus ve sermaye! kavramlar1 goz oniinde bulundurulmalidir (Bourdieu, 2015). Burada alan

! Bourdieu, sermayeyi bireyin alanda kullanabilecegi bir ‘gii¢’ olarak goriir. Ekonomik sermayenin (gelir, zenginlik), kiiltiirel
sermayenin (aile, egitim, meslek) ve sosyal sermayenin (baglantilar, iligkiler, ortakliklar) kombinasyonuyla bireyler sosyal aktivitelere,
pratiklere yonelir. Bunlarin sermayeye doniisiimii i¢in alanda kullarulabiliyor olmas: gereklidir.
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aslinda kati, nesnel bir yapiy1 da ifade etmemektedir; bireyler de alana katk: saglayabilir. Swartz'in
da belirttigi gibi (2011) alan1 analiz etmek igin iligkisel (alani olusturan kavramlarla) diisiinmek
gerekmektedir.

Bourdieu, sosyolojide biitiinlestirici bir ¢aba iginde habitus ve alan kavramlarmi
gelistirmistir. Habitus bireylerin toplumsal diinyayla ilgilenmelerine aracilik eden zihinsel veya
bilissel yapilardir; bireylerin toplumsal diinyay: algilamalarina, anlamalarina, ona deger
vermelerine ve onu degerlendirmelerine aracilik eden igsellestirilmis semalardir. Bireyler de bu
semalar araciligryla hem kendi pratiklerini iretir hem de onlar1 algilar ve degerlendirir. Bu nokta
da toplumsal bir kisinin habitusu sosyal diinya i¢inde uzun siire ayru konumda bulunmanin
sonucu olarak elde edilir; bireyin konumuna gore degisebilir, herkesin ayni habitusu yoktur. Alan
ise bireyin istegi ve bilinci disinda olan bir iliskiler agidir ve yapisi geregi kisitlayic
olabilmektedir. Alanda g¢atisma ve miicadele de vardir. Alan icinde sermayenin (ekonomik,
kiiltiirel, sosyal) kullanildig1 ve harekete gecirildigi rekabetci bir pazaryeridir. Bireyler alanda
cesitli stratejiler gelistirerek var olmaya ¢alisir (Ritzer, 2011: 398-400).

Bu baglamda spor ¢esitli sermayeleri iceren bir miicadele alani olarak ele alinabilir. Bireyler
kendi habitusuna (yatkinlik, aliskanlik) gore bu alanda konumlanir ve bu konumlanmada sahip
olunan sermayenin etkisi onemlidir. Sermayenin spora iliskin habitusu sekillendirip doniistiirme
potansiyeli vardir. Ornegin, gelir diizeyinin (ekonomik sermaye) yiiksek olmasi spora iligkin
konumlanmay1 belirlemede tek basmna etken olmayabilir. Ailede spor yapan, bireyi spora tesvik
eden biri veya bir arkadas (sosyal sermaye) ekonomik sermayeden daha belirleyici olabilir. Ote
yandan mesleki durum da (kiiltiirel sermaye) etken olabilir ya da tiim bunlar bir kombinasyonla
habitusu sekillendirebilir. Béylece spor, bireylerin diginda gelisen bagimsiz bir yap1 olmaktan
cikarak bireylerin kendi pratikleriyle yeniden iiretip, yeni kurallar ve degerler ekledigi bir alani
olusturur.

4. TOPLUMSAL CINSIiYET ORUNTULERI BAGLAMINDA SPOR

Pek cok alanda oldugu gibi sporda da kadin ve erkek arasinda spora katilm yoniinde
farkliliklar oldugu belirtilmekte ve bu farklihga kars: da ozellikle feminist soylem baglaminda
elestiriler getirilmektedir. Bu elestirilerin temelinde toplumsal cinsiyet kavrami ve buna bagh
olarak algilanan kadin-erkek farkliligi yatmaktadir. Toplumsal ve Kkiiltiirel yeniden {iretim
siirecinin en Onemli bilesenlerinden birisi, toplumsal cinsiyetin yeniden f{iretilmesidir. Bu
baglamda toplumsal cinsiyet kavrami kadin ve erkek arasindaki toplumsal ve kiiltiirel farklilig
icermekte ve toplumsal cinsiyetin yeniden {iiretimi bu farkliliklarin siirdiiriilmesine isaret
etmektedir. Toplumsal cinsiyet ve spora iliskin ¢alismalarda kadin ve erkegin spor alaninda
yasadiklar1 deneyimlerin farkli oldugu, kadin sporcularin basarilarinin erkek sporcularin
basarilarindan daha az degerli goriildiigii, kadin ve erkeklerin her spor dalina 6zgiir ve esit bir
bi¢gimde katilamadiklarinin elestirisi yapilmaktadir.

Toplumsal cinsiyet kavraminin, sporun toplumsal analiziyle ilgili yapilan ¢alismalarda yer
almas1 gereken toplumsal/kiiltiirel/tarihsel bir kavram oldugu belirtilmektedir. Spordaki iktidar
iligkilerini anlayabilmek igin sporun toplumsal cinsiyete dayali bir kiiltiirel pratik olarak
incelenmesi gerekmektedir. Ozellikle yarisma sporlar1 erkeklik ve kadimlikla ilgili cok kuvvetli
mesajlar tasimakta, spor geleneksel olarak erkeksi cinsiyet rolii 6zellikleri gerektiren bir erkek
etkinligi olarak gortiliip iistiin sportif performans erkeklikle esdeger kabul edilmektedir (Koca ve
Bulgu, 2005: 165).

Bu kabulii anlayabilmek icin sporun -bilhassa modern sporun- tarihsel kokenlerine bakmak
gerekmektedir. Hargreaves’in de belirttigi gibi (1994) modern sporun temeli on dokuzuncu yiizyil
sonu ve yirminci ylizyil basinda Britanya ve Kuzey Amerika'da atilmistir. Britanya'da organize
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oyunlarin kurumsallasmasinda erkek ¢ocuklarin gittigi devlet okullar1 6nemli bir alan olmustur.
Erkek cocuk okullarinda oynanan oyunlar spordaki baskin erkek kimligi imajinin olugmasini
saglamis, gelecekte Britanya'da ve tiim diinyada bu kimligin gelisimi icin bir model olmustur.
Victoria donemi Britanya'sinda kadinlarin fiziksel aktiviteye katilim1 geri planda kalmis ve s6zde
daha "hassas" dogalarma (erkeklere gore) uygun olan aktivite tiirii ve miktar1 hakkinda yogun
tartismalar yasanmustir. Victoria donemi kadin ideallerine gore kadinlar ahlaki ve ruhsal olarak
giiclii ancak fiziksel ve entelektiiel olarak zayif goriiniiyordu. Bu idealin bir nevi kalict miras: olan
'kadin kirilganlig1 efsanesi', kadinlarin fiziksel aktivite yapmasina iliskin fikirlerin tanimlayici
ozelligi haline gelmistir (Theberge, 2000).

Britanya'da gelistirilen erkek atletizm (kuvvet, zindelik ve geviklik) modeli, on dokuzuncu
ylizyiin sonlar1 ve yirminci ylizyilin baglarinda Kuzey Amerika'ya taginmistir. Bu siirecte gelisen
endiistriyel kapitalizm baglaminda meydana gelen toplumsal degisimler (kadinlarin ticretli is
giiciine ve yiiksek egitime dahil olmasr) geleneksel cinsiyet ideolojisini etkilerken gelismenin ¢ogu
erkek sporunda olmakla birlikte, kadin atletizminde de onemli ilerlemeler meydana gelmistir.
Tipki Victoria doénemi Ingiltere'sinde oldugu gibi yirminci yiizyihn ilk yillarnda Kuzey
Amerika'da kadinlarin spor ve fiziksel aktiviteye artan katilimi hararetli tartismalarin konusu
olmustur (Theberge, 2000).

Bu tartismalar giintimiizde hala siirse de kadinlarin ge¢gmise oranla spor alaninda daha fazla
goriindiigii bir gercektir. Degisen diinya diizeni geleneksel kadin bedenini de degisime
ugratmustir. Saglik/giizellik ve spor iligkisi ve bu iligkiyle beraber bos zaman etkinliklerinin insan
hayatina daha fazla girmesi (yarisma sporundan ziyade daha ¢ok kitleye yonelik olan yasam boyu
spor kavraminin giindeme gelmesi), yeni bir kadin estetik anlayisini ortaya ¢ikarmistir. Buna bagh
olarak da kadinlarin viicut gelistirmenin popiiler formlarina (step, aerobik, yoga, pilates vb.)
katilimlarmin artmasi yeni bir beden kiiltiirti yaratmistir (Koca ve Bulgu, 2005). Kadinlarin bu tarz
fiziksel aktivitelerde daha fazla goriinmesi ayn1 zamanda bu aktivitelerin kadin spor pratigi olarak
insa edilmesinde etkili olmustur.

5. SOSYO-EKONOMIK STATU ve SPOR

Giiniimiizde sikga tartisilan kavramlardan biri olan sosyal simnifin artik gecerliligini yitirdigi
ve bunun yerine bagka kavramlar kullanilmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ozellikle 1980'lerin
basindan itibaren kiiresellesme, bireysellesme, post-fordizm ve post-modernizim gibi kavramlarla
smif esitsizlikleri cergevesinde degerlendirilen sosyal iliskilerin sonunun geldigi sosyologlarin
onemli bir kismu tarafindan belirtilmektedir (Savage, 2003 akt. Kalaycioglu v.d, 2010: 189). K.
Marx’la iiretim araglarina sahip olup olmama (burjuvazi-proleterya catismasi) durumu ile
baslayan ve sonrasinda M. Weber ile statii grubu ve prestij izerinden devam eden tabakalasma
tartismalarinda gelinen nokta, bu iki diisiiniiriin ashnda bir sentezini bizlere sunmaktadir.
Toplumlarda eskiden beri var olan esitsizlikler ve ayrismalar siirmektedir ve bu durum analiz
edilirken gesitli kavramsallastirmalar yapilmaktadir.

Sosyo-ekonomik siniflar tiim gruplarda, orgiitlerde ve toplumlarda var olan tabakalasma
sisteminin bir bileseni olarak ele alinmaktadir. Sosyologlar sosyal diinyada bulunan "katmanlar"
ile ilgilenerek (sosyal tabakalagsma sistemleri) bir sosyal sistemin tiyelerinin farkli veya esit
olmayan degerlendirmelere sahip seviyelere gore siralamasini yapip toplumsal esitsizlik
kaliplarii ortaya ¢ikarirlar. Cogu toplumda sosyal prestij, politik (iktidar) ve ekonomik boyut
tabakalagsmanin {i¢ ana boyutunu olusturmaktadir. Bunlardan da ekonomik boyut gelir ve servet
degiskenleriyle ¢cogu insanin dikkatini ¢eker. Yani, para ve ekonomik basari bireylere giic ve prestij
kazandirir (Delaney ve Madigan, 2015: 290-91).
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Ekonomik giiciin yanina egitim ve mesleki durum gibi degiskenler eklenerek olusturulan
sosyo-ekonomik statii (SES) bir kisinin gelirini, servetini, mesleki prestijini ve egitim basarisini
iceren bilesik bir terimi ifade etmektedir (Delaney ve Madigan, 2015: 291). Kalaycioglu v.d. (2010)
tarafindan gelistirilen sosyo-ekonomik statii olgeginde de demografi, egitim, is, gelir durumu,
miilkiyet gibi temalarin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Sosyo-ekonomik statii ve spor arasinda bir kisinin gelir durumunun hangi sporla
ilgilenecegini (izleyicilik ve aktif katihim yoniinden) belirleyebilecegi, egitim durumunun ve
mesleki statiiniin spora yonelmedeki rolii {izerinden iliskiler kurulabilmektedir.

6. CALISMANIN METODOLOJiSI

Bu calismada spor salonlarina devam eden bireylerin spor yapma nedenleri, sporu nasil
anlamlandirdiklar, gittikleri salonu tercih etme nedenleri ve onlari spor yapmaya iten/tesvik eden
faktorlerin yami sira; sosyo-ekonomik durum ve cinsiyet degiskeninin bireyleri spora
yonlendirmedeki etkisi arastirilmistir. Bu nedenle arastirmanin yorumlayict bir yaklasimla
ylriitiilmesine karar verilmistir. Yorumlayici yaklasim insanlarin toplumsal diinyalarmi nasil
olusturduklar1 ve stirdiirdiiklerine iligskin agiklamalara ve yorumlara varmak igin, onlar1 dogal
ortamlarinda gozleyerek analiz etmeyi gerektirir (Neuman, 2020: 195).

Bu hedeflerle yola ¢ikan ¢alisma nitel yontemle kurgulanmistir. Creswell’in de ifade ettigi
gibi (2021: 50) nitel bir arastirmanin nasil tasarlanacagina iliskin {izerinde anlagsmaya varilmis bir
durumdan bahsetmek miimkiin degildir. Ancak nitel aragtirmanin gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi veri toplama yontemlerinin kullanildi8y; algilarin ve olaylarin, gercekgi ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi arastirmalar olduklar: ifade edilmektedir.
Ote yandan nitel aragtirma kuram olusturmayi temel alan bir anlayisla sosyal olgular1 bagh
bulunduklar cevre igerisinde arastirmay1 ve anlamay1 6n plana gikaran bir yaklagimdir (Yildirim
ve Simsek, 2003: 19). Bu nedenle boyle bir arastirma deseni, ¢alismanin amaci ve beklentilerini
daha istenir sekillerde karsilayacag: gerekgesiyle tercih edilmistir.

Ayrica calisma nitel arastirma desenlerinden biri olan vaka incelemesi (6rnek olay)
yontemiyle stirdurtilmiistiir. Calisma boyunca stirdiiriilen alan arastirmasi ise yapilandirilmis ve
yar1 yapilandirilmis goriisme formlar: esliginde gerceklestirilmistir. Goriismeler yiiz yiize ve yar1
yapilandirilmis nitelige uygun sekillerde "derinlemesine goriisme teknigi" ile gergeklestirilmistir.
Derinlemesine goriisme teknigi ile cevap verenin bakis agisina gore “neden” ve “nasil”lar1 aramak,
Ol¢lilmesi zor ya da uygun olmayan konularda veriler toplamak ve katilimcilara cevap vermede
ozgirliikler sunmak hedeflenmistir. Ayrica bu teknigin spor arastirmalarinda niteliksel veri

toplamada en yaygin yontem oldugu da belirtilmektedir (Jones ve Gratton, 154: 2010).

Calisma spor salonlarinda aktif olarak spor yapan, spor faaliyeti/egzersizleri iginde bulunan
bireylere yonelik hedeflenerek, Antalya ili merkezinde segilen spor/fitness salonlarinda
gerceklestirilmis ve bu salonlara devam eden bireylere uygulanmistir. Veri toplama adina 13 farkl
spor/fitness salonuna/merkezine giden 30 farkli bireyle goriisiilmiistiir. Gortiisiilen bireylerin
yaslar1 22 ile 64 arasinda degismekte ve bu bireyler farkl tiirden meslek, gelir ve egitim diizeyinde
yer almaktadir.

7. BULGULAR
7.1.Spor Yapma Amacina iliskin Farklilagmalar

Spor pratiklerinin giintimiizde 6nemli bir aktivite olarak goriilmesi bireylerin bu pratiklere
yonelmesinde, aktif ve hareketli bir yasami1 se¢melerinde belirleyici olmakta ve bu durum bireyler
icin giidiileyici bir rol oynamaktadir. Bu anlamda kisiden kisiye degisen amaclar ortaya
¢ikmaktadir.
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Zayif ve fit bir bedene kavusma, giizel ve diizgiin goriinme istegi spor yapmay: tetikleyen
unsurlar arasinda yer almaktadir. Shilling’in de belirttigi gibi (2003) giintimiizde beden simdiye
kadar goriilmemis 6l¢lide bireysellestirilmistir. Pek ¢ok insan kendi bedenlerinin saglik, bi¢im ve
goriintigleri ile bireysel kimliklerinin ifadesi olarak daha fazla ilgilenmektedir. Ancak zayif
goriinme vurgusu ya da zayiflama istegi her zaman ¢ok zayif bir bedene sahip olma anlamma
gelmemektedir. Kilolu olmayan ve ¢ok zayif da goriinmeyen bedenin giiniimiizde sahip olunmasi
gereken beden olarak goriilmesi, bu bedene spor yaparak ulagma istegini dogurmaktadir.
Gortismeciler bu durumu siklikla vurgulamistir.

“Salona gelme amaci daha ¢ok zayiflamak icin ... Ayrica kilo alma kas yapma amaciyla gelen
gengler de var.” (G1, Erkek, Spor Egitmeni)

“Giizel goriinmek, gii¢lii olmak fit hissetmek icin spor yapiyorum. Sporsuz olmuyor.” (G6,
Erkek, Ogrenci)

“Bedenimizi hepimiz onemsiyoruz, diizgiin goriinmek bazen birinci siraya gecebiliyor. Saglikli
olmaktan cok, iyi goriintii...” (G14, Erkek, Og“renci)

“Bu spora baglarken zayiftim, bu spor zayiflarin sporu... Kas kilosu almak... Istedigini ye; bol
protein bol adele...” (G5, Erkek, Spor Egitmeni)

Zayif olma, fit goriinme, kas (adele) gelistirme gibi beklentiler spor pratiklerine iliskin begeni
anlayisiyla iliskilidir. Bourdieu’ya gore (2015) begeni, toplumsal yon bulmada araci islevi
gormekte ve bireylerin toplumdaki yerini bulmasini saglamaktadir. Toplumsal mekanda belli bir
konumu isgal edenler, isgal ettikleri konumlara uygun pratiklere ya da mallara yonelmektedir.
Secilen pratigin ya da nesnenin toplumsal anlaminin ve degerinin ne olacag: hakkinda bireylerin
pratik bir beklentisi de bulunmaktadir. Yukarida aktarilan goriismeci ifadelerinde spor
pratiklerine ickin beklentilerle begeni arasinda kurulan iliskinin, isgal edilen konumla baglantil
oldugu goriilmektedir. Miizisyen olan bir baska goriismeci de bunu somut ifadelerle ortaya
koymustur.

“Fit goriinmek giizel bir sey, benim meslegimle de ilgili bir durum. Miizisyenim; miizisyen
sahnede diizgiin goziikmek durumunda. Bizim gibi interaktif insanlar buna énem verir. Ben
mesela kilolu bir bayan solist ya da gobekli bir erkek sahnede izlemek istemem sesi ne kadar
giizel olursa olsun, insan bir noktadan sonra zarafet ariyor” (G10, Erkek, Miizisyen)

Spor pratiklerinin bedensel / fiziksel giizellik anlaminda toplumun ‘ideal’ kabul ettigi
gortiniime ulagsmada bir ara¢ olmasinin yaninda baska amaglar i¢in de yapildig1 goriilmektedir.
Sporun catismay1 ve gerginligi azaltic1t yonii olan bir pratik olmasi ve insanlarmn rahatlatict
buldugu ritiiel davranislar igin firsatlar sunmasi (Delaney, 2015: 20) ifadelere yansimaistir.

“Kendimi mutlu hissediyorum; ne giizel spor yaptim mutlulugu... Kendine terapi, saglkli bir
hayat i¢in sporumu yaptim. Daha pozitif ve ding oldugumu hissediyorum. Spor yorucu degil
tam tersine dinlendirici bir sey. Daha zinde oluyor insan.” (G15, Kadin, Akademisyen)

“Spor bir bagimhibiktir ve samirim dozunda oldugu siirece basimiza gelebilecek en iyi
bagimhiliktir. Spor esnasinda salgiladiiniz hormonlarla mutlu olmamz ve spor yaparken
konsantre olmaniz, o an baska bir sey diisiinmemeniz... Is hayatimin stres ve sikintilarini bir
saatlik bile olsa bu zaman diliminde arkanizda birakmanizi ve kendiniz igin bir seyler yapmis
olmaniz1 ve psikolojik anlamda da rahatlamanizi saglyor. Daha iyi bir terapi bilmiyorum.”
(G24, Kadin, Spor Egitmeni)

Gilintimiizde spor yapma amacinn iginde ‘saglikli olma’ diislincesinin vurgulanmasiyla
bireyler spora davet edilmektedir. Spor ve saglk iligkisi ile alakali uzun yillara dayanan bir
ideoloji oldugu ve Ozellikle de 1960l yillardan bu yana yapilan arastirmalarin bu varsayimlar:
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kanitlamaya odaklandig: ifade edilmektedir (Volkwein-Caplan 2004, 63). Buna bagli olarak da
yasam boyu spor veya saglikli yasam icin spor gibi sloganlar, spor yapan bireylerin sayisini arttirmis
ve spor salonlari/merkezleri popiiler bir kentsel mekan haline gelmistir. Bireyler kent yasaminin
getirdigi hareketsiz ve buna bagli olarak da sagliksiz yasamin bilincindedir. Goriismecilerden biri
fazla kilolu olmakla sagliksiz olmak arasinda iliski kurarak bu sorunun sporla ¢ok kolay

Spor Salonuna Giden Bireylerin Spor Yapma Pratikleri Uzerine Bir Degerlendirme

agilabilecegini vurgulamistir.

“Yani bizim toplumda obezite artiyor, rakamlar onu gosteriyor gibi... Sagima soluma baktigim
zaman herkeste bir sismanlik var ama “tinlamiyorlar” gibi... Ben onlardan biraz daha saglikli
oldugumu diisiiniiyorum; saglikli olmasam bile iyi goriiniiyorum yani, bu noktada biraz farkl
oldugum bir durum var ama asagilama olmasin “ya sunlara bak gibisinden” dyle degil ama
niye bunlar yapmyor (spor) diye de soruyorum. Niye bizim insanlarimiz spor yapmuyor?”
(G18, Erkek, (jgrenci)

Bir baska goriismeci de benzer bir anlayisla modernite ve kentsel hayat arasindaki iliskide

ortaya ¢ikan olumsuz durumu asmada sporun énemini vurgulamistir.

“Saglik amaciyla spor yapryorum. Modern yasanmin insana getirmis oldugu hareketsizlik hali
bir siire sonra sitkintiya sokuyor. Ozellikle bunu araba aldiktan sonra daha cok hissetmeye
bagladim. ‘Evden okula’” rutinini kirabilmek ve kendim icin bir seyler yapryor olabilmek adina...
Saglik ve hobi, yasam tarzi haline getirmek amaciyla... Fiziksel goriintii cok onemli degil.,
ortaya ¢ikan bir yan iiriin gibi.. Asil amag saglik... Kendi adima sagligim icin bir sey
yapyorum.” (G13, Kadin, Akademisyen)

Sporun bir sosyallesme araci olarak hizmet etmesi, gesitli gruplar ve bireylere birbirleriyle
etkilesime girme firsatlar1 saglamasi da (Delaney, 2015:21) goriismeci ifadelerine yansimustir. Bir

gorlismeci spor salonlarmin kolayca arkadasliklar gelistirme yeri oldugunu vurgulamastir.

“Orada spor yapan insanlarin daha kolay iletisim kurdugunu, daha samimi olduklarim
diigtiniiyorum. Biraz daha arkadas canlisi geliyor, oradaki herkes size yardim ediyor. Ben
hareketi yanhs yapsam, konusmadiim biri bile goriip beni diizeltiyor. Ben bunu cok defa
yasadim; bu size de 1yi kotii bulastyor, ben de goriip yardim ediyorum, diizeltiyorum. Kimse de
bundan rahatsizhk duymuyor, ciinkii herkes oraya bir amag icin gittigi icin bu herkes
tarafindan takdir goriiyor. Bir paylasim soz konusu. Bir sosyallesme araci olarak gorebilirsiniz”
(G14, Erkek, Ogrenci)

Bir bagka goriismeci de sporla ulagilan bedensel goriintiiniin bagka insanlar1 da etkiledigini

ve bunun sosyallesmeyi arttirdigini ifade etmistir.

Sporun Kkarsi cinsle iliski kurmada da bir ara¢ olarak kullanilabilecegi baska bir goriismeci

“Spor insanlarin giyinis-konusma tarzimi degistiriyor. Spor yapti§in zaman giydigin sey
iizerine yakist1$1 zaman psikolojin diizeliyor. Mesela ben bunu yasadim, dnceden zayiftim, su
an normal fit bir viicut yaptim, giydigin sey yakisinca insanlar gelip soruyor “ne zamandir spor
yapryorsun?”, “nasil yapiyorsun?”, “ka¢ ayda yaptin?”, “bana tavsiye edecegin salon var mi?”
Bu bir sosyallesme...” (G22, Erkek, Spor Egitmeni)

ifadesine yansimistir.

“Aynaya baktiginiz zaman orada daha verimli birini gorebiliyorsunuz; sizi bir seylere tesvik
eden bir cisim goriiyorsunuz. Yani aynada gobekli birini gordiigiiniiz zaman bir seylere cok da
hevesle atilamiyorsunuz. Bir ortama girdigin zaman kimisi fizigiyle dikkat cekmeye calisir, spor
yaptigin zaman fizigini on plana ¢ikarirsin zaten insanlar da farkli yaklasiyorlar. Ama iste
aynadan bakti§in zaman da o adanmin sana ¢ok biiyiik faydalari oluyor. En basitinden bir kizla
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tanmisacagin zaman daha kendinden emin gidiyorsun. O kiz seni takmasa bile kendinden eminsin
yani “iyiyim” diyorsun.” (G19, Erkek, Ogrenci)

Kentsel yasam iginde c¢alisma hayatiin yogunlugundan ve rutinliginden dogan
bunalimlardan, yalnizliklardan ka¢gma mekani olarak bireyler spor salonlarmi kullanmaktadir.
Orada bedensel olarak arzulanan forma girerek, yeni arkadasliklar ve sosyal iligkiler gelistirerek ve
kendileri icin gerekli 6zgiiveni kazanarak spor gibi bir alanda kendilerini gerceklestirebilme
firsatin1 bulmaktadir.

7.2. Tiiketim Nesnesi Olarak Spor

Sporun toplumun tiim kesimlerine yayilmasi spor ve tiiketim iligkisini belirgin hale
getirmistir. Miisabaka ve sonu¢ odakli spor faaliyetlerinin yaninda farkli amaclara yonelik spor
pratikleri de hizli bir sekilde toplumsal karsiigini bulmustur. Insanlar sadece spor sahalarinda
rakibe kars: belirli kurallar dahilinde degil; kendi kendilerine saglik, estetik ve gili¢lii bir bedene
sahip olmak gibi amaglarla spor yapmaya baslamistir. Kitle iletisim araglarmin gelismesi ve
giintimiizde bilhassa sosyal medya platformlar1 aracilig ile etkilesimin yayilmas: ve hizlanmasz,
sporun siradan insanlara daha kolay ulagsmasmi saglamistir (Amman, 2000: 104). Ozellikle yaz
aylar1 geldiginde bireyler bedenleri —6zellikle sahil, plaj gibi yerlerde- daha géz oniinde olacag:
anlayisiyla ¢abucak daha fit bir goriintiiye ulasmay1 arzulamaktadir; goriismecilerin bu yondeki
ifadeleri dikkat cekmektedir.

“Gelen iiyelerin spor konusunda yanlis bilgi ve bilince sahip! Hemen sonuca ulasmak zayiflama
veya kas gelistirmek istiyor. Cabucak, disipline olmadan birakanlar var.” (G1, Erkek, Spor
Egitmeni)

“...yaza dogru gelip viicut yapmak isteyenler var.” (G6, Erkek, Ogrenci)

“Viicudu daha esnek kilmak ve kilo vermek igin spor yapryorum. Yaza hazirlik amach...” (G9Y,
Kadin, Ogrenci)

“Belli donemlerde ¢ok fazla insan geliyor. Yaz gelecek, kendilerini sergileyecekleri icin daha ¢ok
geliyorlar. Ama kisa siiriiyor yani bir heves... Geliyorlar gidiyorlar.” (G19, Erkek, Ogrenci)

Goriismecilerden bazilari, spor yapip hedeflerine ulasmaya oldukga 6nem verdikleri ve hatta
bunu egolari iizerinden bir benlik ve kimlik olusturmaya kadar gotiirdiiklerini ifade etmistir.

“Egom i¢in; kendimi iyi hissetmek i¢in; bu en onemli sebep...” (G27, Erkek, Tekniker)

“Kas kiitlemi arttirmak igin fitness yapiyorum. Bu konuda bir egom var. Ayna karsisinda
kendimi zayif gormek mutsuz edebiliyor. Kendi goriiniisiimden ya da insanlarin ne kadar
zayifsin demeleri...” (G12, Erkek, Miihendis)

“Spor yapip sonuclarim diizgiin bir sekilde viicudunda goriince, daha ¢ok motive oluyorsun.
Bana “cool” geliyor boyle spora gitmek spor giyinmek... Egolarim tatmin oluyor, yammda
herkes incecik kollarla gezerken sen biiyiik duruyorsun.” (G6, Erkek, Ogrenci)

Sporla ulasilan fiziksel goriiniim {izerinden gosteris yapmak diisiincesi goriismecilerce
vurgulanmaistir.

“Ornegin, arkadaglarimzla disar: ¢iktiniz, bu bir govde gosterisi anlaminda degil, psikolojik ve
fiziksel olarak kendinizi iyi hissetmenizi sagliyor. Bu her anlamda her yerde her ortamda sizi bir
adim one ¢ikarir. Durusunuzla, fiziginizle... Dis goriiniis onemlidir. [Ik iletisimde ozellikle,
viicut dili... Sizin yammizdaki arkadagina gore bir artimiz olmal, kiyaslamldiginda...” (G20,
Erkek, Turizmci)
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“Bizim genglerimizde viicut falan kendini g0sterme ¢abast ¢ok oldugu icin; yani aslinda spor
icin viicudunu gostermek, kendini kanitlamak icin gelen insan ¢ok... Bazist geliyor cok iri bir
viicuda sahip olmak istiyor, kas kiitlesini gosteriyor birbiriyle yarisiyor.” (G22, Erkek, Spor
Egitmeni)

“Gomlek giyince mesela kollar biraz sikiyor, belli oluyor. Dolmusa biniyorsun duruyorsun
mesela adam kesiyor. Burada da mesela yeni baglamg biri sana bakiyor, bu haz veriyor.
Bagskasin goriince kolu senden kalin, bu sefer biz abaniyoruz, yani yarisiyoruz. Kendinden ciliz
birini goriince iyi hissediyorsun, iri birini goriince de gaza geliyorsun, bende bunun gibi olayim
diye...” (G7, Erkek, Ogrenci)

Ideal bedene hizlica ulagsma arzusu, egolarin tatmin edilmek istenmesi, spor {izerinden
gosteris yapma diisiincesi tiiketim kiiltiirii ile yakindan iliskilidir. Glintimiiz kapitalizm kiiltiiri
icerisinde sadece temel ihtiyaglarin giderilmesi diisiincesi yoktur. Tarihsel agidan
distniildiigiinde, giderek artan {iiretkenligin belirgin bir sonucu olarak “arzular” “istekler”e,
“istekler” de “ihtiyag”lara dontismiis ve mallar farkli kullanimlara sahip hale gelmistir. Tiiketim
kiiltiirti, kapitalist sisteme sahip gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde tiim kesimlerin tiiketme
arzusu i¢inde olmalarini gerekli kilmistir (Yaruklar, 2010: 26-28). Spor da bu kiiltiirel doniistim

igerisinde kapitalizme eklemlenerek arzularin tatmin edildigi bir alan olmustur.

Gortlismeci ifadelerine tiiketim kiiltiirtintin izleri yansimigtir. Bauman’in da belirttigi gibi
(2005: 93) birey kapitalist sistemin bir parcas1 ve tiiketicisi olarak tiiketim toplumunda diger
tiikketicilerden farkli biri oldugunu gostermektedir. Bu kiiltiir herkesin tiiketici olmasini gerektiren
ihtiyaclar silsilesi yaratarak devam etmektedir. Sporun da bu ihtiyaglarin giderilmesinde bir
tiiketim pratigi olarak islev gordiigii degerlendirilmektedir.

7.3.Cinsiyete Gore Farkliliklar

Spor pratiklerinin cinsiyet {izerinden insa edilen farkliliklarinda genellikle erkeklerin
kadinlara gore spora daha fazla yonelme potansiyeline sahip oldugu, erkeklerden spor yapma
beklentisinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Bu yaklagim da toplumsal cinsiyet oriintiileri
baglaminda elestirilere maruz kalmaktadir.

Kentsel yasam igesinde kadinlarin kamusal alanda goriiniirliigiiniin artmasi kendisini spor
mekanlarinda da gostermektedir. Artik kadinlar da en az erkekler kadar bu mekanlarda bulunma
potansiyeline sahip bireyler olarak degerlendirilmektedir. Bu durum goriismelerin yapildig:
salonlarda gozlemlenmis ve goriismeciler tarafindan genellikle spor salonuna/merkezine gelen
“kadin-erkek orani esit”, “birbirine yakin” gibi ifadelerle belirtilmis, ‘normal’ olarak kaniksanmis ve
kadinlar agisindan bir beklentiye doniismiistiir. Arastirma kapsaminda gortisiilen kitle igerisinden
bir kadin ve erkek goriismeci bu yonde vurgular ortaya koymusglardir.

“Bu salonda dengeli bir kadin-erkek dagilimi var. Yani ¢ok fazla erkek goriip, testosterona
maruz kalmiyorsunuz” (G29, Kadin, Halkla iligkiler Uzman1)

“Kadinlar mahremiyete onem veriyor; salona gelen kadin yogunluunu dikkate aliyorlar, erkek
iiye sayisinin baskin oldugu salonlar kadinlar igin ¢gekici degil.” (G1, Erkek, Spor Egitmeni)

‘Mahremiyet’ vurgusunun kadinlar arasinda 6n plana ¢iktig1, kadinlarin erkeklerin yogun
oldugu spor mekanlarina gitmek istemedigi, sporu kendilerini rahat hissedebilecekleri- taciz edici
bakislardan uzak- ortamda yapmaya 6zen gosterdikleri goriismecilerin ifadelerine yansimstir.

“Viicut gelistiren erkek agirlikly bir yeri tercih etmem. Benim gittigim yer daha aile yeri gibi...
Kas ¢alisan geng erkekler arasinda kendimi ok rahat hissetmem.” (G16, Kadin, Diyetisyen)
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Bir bagka kadin goriismeci de gittigi salonu secerken buna 6énem verdigini, oturdugu yerden
daha uzak bir salonu bu amagla sectigini ifade etmistir.

“Spor salonu biiyiik, giizel; gelen insanlar acisindan rahat bir yer, spor yaparken rahatsiz
olmadim. En dnemlisi ben Calli’da oturuyorum orada benim gidebilecegim spor salonu yok.
Keske benim semtimde de éyle yerler olsa. Isim onemli degil. Gelen insanlarin tarzi énemli...
Bir erkegin bayani rahatsiz etmeden sporunu yapmast lazim, amaca uygun hareket etmeli.
Amag spor yapmak. Bir tane gormiistiim, gecerken iceri baktim hep erkekti. Agirlik
calistyorlardl, hi¢ bayan yoktu. Mesela bizim oralardaki bir salona gittiinde hi¢ bayan
gOrmemis gibi bakabilirler” (G4, Kadin, (5gretmen)

Bunlarin yaninda spor salonuna/merkezine gelme ve spor yapma amaci ve bu amaca uygun
olarak ilgi duyulan pratikler hakkinda cinsiyete gore bazi farkliliklardan s6z edilmistir.

“Kadmnlar igin kilo verme ve erkekler icin de kas yapma yogun gelis sebebi... Salonun ¢ogu
alaminda kadin-erkek yogunlugu birbirine yakin ancak yine de kas-viicut gelistirme de erkekler
biraz daha fazla.” (G2, Kadin, Spor Egitmeni)

“Erkekler daha fazla. Universiteye yakin oldugu icin, genelde iiniversite 6grencisi geliyor “iste
1 ayda su viicudu yapabilir miyim?”, “soyle viicut nasil olur?” diye soruyorlar. Hem ev hanimi
olan hem de ¢alisan kesimden bayanlar var. Bircogu da zayiflamak icin geliyor.” (G22, Erkek,
Spor Egitmeni)

“Kadnlar genelde goriintiileri icin geliyorlar; yazin bir forma girelim diyorlar. Hatta giine
gidecek olanlar oluyor, orada yiyeceklerimizi yakalim diisiincesiyle gelenler var. Orta yas iizeri
kadinlarda gobegi eritelim, biraz daha iyi goriinelim, kiyafetlerimize girelim mantiginda
olduklarim diisiiniiyorum. Belli bir erkek 6grenci kesim de” viicut gelistireyim”, “kasl olayim”
diye gelenler var.” (G14, Erkek, Ogrenci)

“Gelen ¢ok geng insan var. Kadin-erkek sayisi esit gibi; erkek olup yoga yapan da vardi, bu
benim hosuma gitmigti. Yoga ashnda kadinlara 0Ozgii gibi goriiliir.” (G15, Kadn,
Akademisyen)

“Salon ¢ok kalabalik degil, kadin erkek orani da yar: yariya diyebiliriz. Hocalarin verdigi stiidyo
dersler var yoga, pilates gibi, onlar zaten kadin agirlikli oluyor. Neredeyse sadece kadinlar
yapryor.” (G30, Erkek, Miihendis)

Erkekler i¢in 'kas yapma', kadinlar igin ise 'zayiflama’ olarak 6zetlenebilecek amaglar énceki
baglikta belirtilen ‘tiiketim amagh spor’ anlayisinin toplumsal cinsiyet rollerine yansimas: olarak
da ele alinabilir. Her iki cinsiyette de dolayli olarak ‘ideal beden’ vurgusu yapilmaktadir.
Erkeklerin kasli olarak giiclii goriinmeye, kadinlarin da kilolu olmamaya ve zayifliga verdigi 6nem
bunu gostermektedir. Kilolu bir kadmin erkege gore daha ¢ok yadirganabilecegi, kadinlarin ‘zayif’
ve ‘narin’ bireyler olmas1 gerekir anlayisi ve erkegin de her zaman gilic¢lii goriinmesi gerektigi
yoniindeki inanis bu sonucu ortaya ¢ikarmaktadir.

Kadinlarin spor faaliyetlerinde yer almas: konusunda “kadinlarda erkeklere gire sportif
faaliyetlere katilma orani diisiiktiir”, “kadimin spor yapmasi onu kadinsal ozelliklerinden
uzaklastirir”, “kadinlar aile ici rolleri -yemek yapma, cocuk bakimi- geregi spora daha uzak durur”
gibi genel kabuller, kadinlarin spor faaliyetlerinde bulunmay1 mutlak talep etmesiyle
dontisiime ugramaya baglamistir. Arastirmamizda da goriildiigii gibi kadinlar da en az
erkekler kadar spor salonlarma gidip bedensel giizellik ve saglk icin spor yapmaktadir.
Bu noktada da spor salonlar1 doniisen bu taleplerle kadinlara 6zgii sportif etkinliklere yer
vermekte ve kadinlari spora ¢cekmektedir.
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7.4.Sosyo-Ekonomik faktdrlerin etkisi

Gelir diizeyi, mesleki durum, egitim diizeyi, oturulan semt gibi degiskenleri iceren sosyo-
ekonomik faktorler goriismecilerin spor yapma ve gittikleri salon tercihleri iizerinde etkisini
gostermistir. Akademisyen -yani egitim ve gelir diizeyi belli bir seviyenin tizerinde- olan bir
gortismeci kendi statiisiine uygun bir yere girmeyi tercih ettigini, sporu da alinip-satilan bir meta

gibi degerlendirdigini ifade etmistir.

“Ben hi¢ sosyalizm esitlik agzi falan yapmayacagim. Bence herkes goreli olarak kapitalist ve
sistemin insana kendini iyi hissettirmek icin sundugu birtakim nimetler var; bu bazen bir araba
oluyor, bazen kiyafet oluyor, bazen ev oluyor bazen de boyle spor salonlar: oluyor. Mesela bende
iiniversitenin salonuna gitmektense Lifegym’e gitmeyi tercih ederim. Tertemiz, her giin
siliniyor. Galiba biitiin bir sistem insanin kendini 6zel hissetmesi iizerine kurulu. Sonucta bir
hizmet satin alyorsunuz ve az para verilen bir yere gittiginizde kendinizi ¢ok dzel
hissetmezsiniz, herkes zaten ucuz oldugu icin oraya gider; aletleri kullanmak icin sira
beklersiniz. Gittigim yerin bana sundugu imkanlar onemli ve bu imkanlar da parayla orantilr.”
(G3, Erkek, Akademisyen)

Pilates egitmenligi yapan bir baska goriismeci gelenlerin belli bir mesleki ve gelir durumuna

sahip oldugunu ve bunun da belli bir biling (spor) yarattigini belirtmistir.

“Buraya birazcik anatomiyi bilen, egzersiz yapmanin ne demek oldugunu bilen insanlar geliyor.
Dogru nefes almak icin bile gelenler var. Her yerden (meslekten) gelenler wvar. Gelir
seviyelerinin de ortamin iizerinde oldugunu soyleyebilirim.” (G11, Kadin, Pilates Egitmeni)

Katillmcilardan spor egitmeni olan bir erkek ve akademisyen olan bir kadin goriigmeci de
spor bilincine vurgu yapmis ve bunun da belli bir seviye ile (gelir diizeyi, egitim durumu,

oturulan semt ile) iliskili oldugunu ifade etmistir.

“Kepez bolgesinde baska boyle bir salon yok. Buras: biraz daha kenar mahalle semti oldugu igin
insanlarda gecim sikintist var. Diger salonlarda, gelen iiyeler biraz daha spor bilincli. Aslinda
bizim isimiz burada daha zor, biling daha diisiik. Insanlar1 biraz bilinglendirmemiz lazim. Yani
spor olarak alt seviyedeler, semt olarak. Burada adam hayatinda hi¢ spor yapmamus, sanayiden
geliyor. Oradaki ¢alistig1 kiyafetle geliyor.” (G22, Erkek, Spor Egitmeni)

“Her tiirden insan var burada ama alt seviye degil, sorumluluklarimin bilincinde; salon da ¢cok
temiz. Bu insan portfoyii de onu belirleyen bir seydir. Bazen belli bir mantaliteleri olmuyor,
okumamighktan dolayi...” (G15, Kadin, Akademisyen)

Sosyo-ekonomik faktorlerden gelir diizeyi baskin bir 6l¢iit olarak kabul edilse de tek basina
aciklayici bir faktor degildir. Salonun oturulan yere yakin (ya da giden acisindan kolay ulasilabilir)

olmasi da etken faktorlerdendir. Bir 6grenci ve emekli 6gretmen bunu dile getirmistir.

“Antalya icinde bir yere gittim orast da ¢ok iyi degildi. Buras: salon olarak giizel, aletler giizel
kaliteli ama kiiciik, kalabalik. Ama baska alternatifim yok, baska yere para veremem. Universite
yakin; gidip-geleyim...” (G19, Erkek, Ogrenci)

“Diger salonlar1 gezdik; burasi maddi yonden bizim igin daha uygun. Bir de Siteler
mahallesinde oturuyorum, ulasim agisindan da yakin. Su an memnunuz yani, bizim maddi
olanaklarimiza gore gereken karsiligt veriyor. (G21, Erkek, Emekli Ogretmen)

Bir baska goriismeci ise salonun bulundugu konum {izerinden oraya gelenlerin sosyo-

ekonomik seviyesinin anlasildigini ifade etmistir.

“Gelenlerin, salonun bulundugu konum geregi (dedeman-lara) sosyo-ekonomik diizeyinin iyi
oldugunu diisiiniiyorum. Giyim tarzi bunu fark etmemde cok belirleyici; cok fazla diisiik
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gelirlinin geldigini gormedim. Bu bélgede oturan insanlar drnegin kepeze gore daha farkls...”
(G14, Erkek, égrenci)

Sosyo-ekonomik faktorler bir anlamda cesitli ayrismalar getirse de spor salonu/merkezi gibi
her kesimden insana agik kentsel mekanlarin ortak bir amag igin bir araya gelmesiyle sosyo-
ekonomik farkliliklar kaybolabilmektedir. Ortak olan zayiflamak, fit veya kasl bir viicuda sahip
olmak, saglik i¢in spor yapmak gibi amaglar da giintimiiz kitlesel spor anlayisina uygun oldugu
icin genis halk kitlelerine yayilarak bireyler arasi farkliliklar1 ortadan kaldirabilmektedir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Giintimiiz modern toplumlarmin ayrilmaz bir parcas: olarak kabul edilen spor, giindelik
yasamda belli hedefler ve motivasyonlar baglaminda yer ve zaman ayrilan aktiviteler biitiinii
olarak kabul edilmektedir. Sporun b&ylesine 6nemli bir sekilde giinliik yasam igerisinde yer almasi
bir pazar alani yaratmis ve bunun dogal sonucu olarak da sporu endiistri kavrama ile kullanmay1
giindeme getirmistir. Her gecen giin biiyliyen spor endiistrisi her tiirlii sportif faaliyetleri iceren
bos zaman etkinliklerini ve bunlar ile ilgili {iriin ve hizmetleri icermektedir. Spor tiiketicisi ise tiim
toplumlarda sportif faaliyetlerde bulunan ve buna bagl iiriin ve hizmetleri tiiketen birey olarak
ele alinabilir.

Spor imkanlarinin hizli bir sekilde artmasi, bu alandaki talepte meydana gelen artistan
kaynaklanmaktadir. Teknolojinin gelismesi ve ¢alisma saatlerinin esneklesmesi, spor ve buna bagh
bos zaman faaliyetleri i¢in ayrilacak zamani arttirmistir. Boylece spor kitlesellesip yaygimlasmus ve
sporun herkes i¢in -bilhassa da saglik i¢in- hayatin i¢inde yer almasi gereken bir faaliyet olduguna
yonelik alginin kaniksanmasina neden olmustur.

Bedensel giizellik ve estetik amaciyla gerceklestirilen spor etkinliginin tiiketim Oriintiisii
icinde degerlendirilmesi gerekmektedir. Burada ¢ok keskin smifsal ayrimlar devre disi
kalmaktadir. Wacquant'in da belirttigi gibi (2010: 66) tiiketimin toplumsal mantig1 ortaya
cikarilirken belli bir pratikle belli bir siifsal kategori arasinda dogrudan bir bag kurmak yerine,
hayat tarzlariyla farkli gruplarin iggal ettikleri toplumsal konumlar arasinda yapisal denklikler
kurmak gerekmektedir. Sporun ‘hayat tarz1” olarak toplumda yer almasi, kentsel yasam icinde her
kesimden bireyi igine gekmesine olanak saglamaktadir.

Glintimiizde bireyleri oldukga farkli zevkleri, yasam tarzlari ve 6zlemleri olan ve maddi ve
simgesel kaynaklar1 kullanarak kim olduklarini ya da kim olarak goriinmek istediklerini segmek,
olusturmak, siirdiirmek, yorumlamak ve gostermek zorunda kalan tiiketiciler olarak ele alabiliriz.
Modern ve post modern evrede bireyler kendiliginden “cazip bir kadin” veya “yakigikl1 bir erkek”
olmamaktadir. Bireyler kendi kimliklerini yaratmalarina yardimc olacagimi diisiindiikleri mallar:
tiiketerek olmay1 arzu ettikleri varlik gibi olmaya ve kendileriyle ilgili bu imaji, bu kimligi
siirdiirme amaci igerisindedir (Yaniklar, 2010: 116).

Spor da bu noktada bireyler igin arzu ettikleri bedene kavusmada basvurulan arag
olmaktadir. Bedensel giizellige gitme arzusu adeta bir moda gibi islemektedir. Baudrillard’a gore
(2004: 169) gilizellik etigi bedenin tiim somut degerlerinin, tiim kullanim degerlerinin tek bir
islevsel “degisim degerine” indirgenmesi olarak tanimlanabilir. Bu degisim degeri soyut bicimde
gorkemli, eksiksiz beden fikrini, arzu ve haz fikrini kendinde toplamaktadir. Bu nokta da giizellik
degis tokus edilen bir gostergeler malzemesinden 6te bir sey olmamaktadir.

Spor her kesimden insan i¢in bir faaliyet alan1 olsa da belli sporlarin belli bir sosyo-ekonomik
statli gerektirdigi gercegini de unutmamak gerekir. Golf, kayak gibi kendine 6zgii ekipmanlar
isteyen spor dallar1 i¢in 6nemli miktarda maddi giice (sermayeye) ihtiyac vardir. Ayrica bu tip
sporlar genis kitleler arasinda yaygin olmadigindan, yapan birey ya da gruplar icin sosyal statii de
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saglamaktadir. Yapilan ¢alismada ise spor salonuna gidip orada spor yapmanin golf veya kayak
gibi biiyiik miktarda maddi kaynak gerektirmedigi goriilmiistiir. Goriismelerin gerceklestirildigi
spor salonlarmin yillik veya aylik aidatlarinda ¢ok ciddi miktarda farklar bulunmamaktadir.
Kentin belli yerlerinde spora daha fazla talep olacag: diisiiniilerek spor salonlar1 belli bolgelerde
daha fazla yer almistir ve bireyler kendi konumlar1 dahilinde bu salonlarda spor faaliyetlerinde
bulunma istegi icindedir.

Salonlara giden bireylerin her meslek ve gelir grubundan bireylerden, hatta bir geliri
olmayan ogrencilerden, ge¢mise bakildiginda daha dezavantajli olarak goriinen kadinlardan
olusmasi; spor salonlarimi belli sinifsal/statiisel farkliliklarin goriildiigii mekanlar olmaktan
¢ikarmaktadir. Her birey kendi habitusu itibariyle kendi spor pratigini yaratmakta ve alanda var
olmaktadir. Bir anlamda maddi durum, cinsiyet faktorii gibi engelleyici olabilecek nesnel
degiskenler asilmaktadir.
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