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OZET

Bu arastirma; damgamn damgalanmaya maruz kalmis bireyler arasinda da
varlik gosterdigi ve yeniden iiretildigi problemini ele almaktadir. Arastirma
problemi kapsaminda Goffman basta olmak iizere damga iizerine olusturulan
literatiire dayanarak goriinmeyen damganin ortaya ¢itkmasiyla ashinda goriinen
damgadan daha yikict oldugunu belirlemek ve damganin, damgalanmaya maruz
kalmig bireyler arasinda yeniden nasil iiretildigini ortaya koymak ¢alismanin
temel amacwni olugturmaktadir. Calisma, Elazig 'da bulunan agir ve orta diizeyde
ortopedik ve gorme engeli bulunan bireylerin iiye olduklar: iki dernekte, 16
gorme ve 29 ortopedik engelli bireyle derinlemesine goriismeler yapilarak
gerceklestirilmigtir. Arastirmada, fiziksel farkiiliga sahip ortopedik ve gérme
engelli bireylerin bu farkliliklarindan dolayr damgalandiklar: ve damgalanan bu
bireylerin kendilerinin de goriinen ya da gériinmeyen farklliklara sahip diger
birey ve gruplar damgaladiklar: tespit edilmistir. Bu durumun ortaya
¢ctkmasinda kiiltiirel, geleneksel ve dini kodlarin referans alimmasi, hakim siyasi
ideoloji ve sahip olunan sosyal kimligin etkili oldugu goriilmektedir. Elde edilen
sonuglarin; farkliklara duyarliigi, ayrimcilik karsithgim, kiiltiirel ¢esitliligi,
bireyin onurunu ve insani degerleri savunan sosyal hizmet literatiiriine katk
saglayacag diistiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Damgalanma, engellilik, farklilik, nitel ¢calisma

ABSTRACT

This research; It deals with the problem that stigma also exists and is reproduced
among individuals who have been stigmatized. The main purpose of the study is
to determine that the invisible stigma is actually more destructive than the visible
stigma, and to reveal how the stigma is reproduced among individuals exposed
to stigma, based on the literature created on stigma, especially Goffman, within
the scope of the research problem. The study was carried out by conducting in-
depth interviews with 16 visually and 29 orthopedically impaired individuals in
two associations in which severely and moderately orthopedically and visually
impaired individuals are members in Elazig. In the research, it has been
determined that orthopaedic and visually impaired individuals with physical
differences are stigmatized because of these differences, and these stigmatized
individuals themselves stigmatize other individuals and groups with visible or
invisible differences. It is seen that reference to cultural, traditional and religious
codes, dominant political ideology and social identity are effective in the
emergence of this situation. The results obtained; It is thought that it will
contribute to the social work literature that advocates sensitivity to differences,
non-discrimination, cultural diversity, dignity of the individual and human
values.

Keywords: Diversity, disability, stigma, qualitative study

* Bu ¢alisma, birinci yazarin ikinci yazar damsmanliginda hazirladig1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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GiRiS

insanlarin genel olarak birbirine benzeyen yonleri bulunmasina ragmen her bir birey kendisinde
bulunan cesitli farklilik ve 6zelliklerle toplumdaki diger bireylerden ayrilmaktadir. Bu farkhliklar
biyolojik, fiziksel, dislnsel, ekonomik, irk, inang, yas, toplumsal cinsiyet ve cinsel yonelim gibi birgok
alanda cesitlilik gostermektedir (Kuglkkaraca, 2002). Cogu birey veya grup bahsedilen alanlarla ilgili
sahip oldugu farkhliklar nedeniyle damgalanmakta ve bu damga sonucunda olumsuz tutum,
davranis ve dusunceyle kargilasmaktadir (Paul ve Nadkarni, 2017). Goffman (2014), birey ve
gruplara ait bu farkhliklarin damganin bizzat kendisini olusturdugunu belirtmekte ve damganin kigisel
dlzeyde gériindirliik ve gériinmezlik 6zelligine vurgu yapmaktadir. Ona gbére damganin goérinur
olmasli ya da gérinir olmamasi durumu damgaya verilen tepkinin siddetini belirlemektedir. Diger
yandan damganin goérinlr ya da gérinmez olusu bireye damga ile miicadele ederken kontrol imkani
saglamaktadir. Gérinmez bir damgaya sahip olan kisi onu karanlk bir sir olarak saklamakta ve
bdylece damgadan dolay! toplumdan gelebilecek olumsuz tepkilerden kendini koruyabilmektedir
(Slatter, 2007). Damgalanma ihtimali olan birey ayrnimciiga maruz kalacadi bilgisine sahiptir. Bu
nedenle toplum igerisinde en olumlu imajini sergilemesi gerekmektedir (Newman, 2013). Damgayi
gizlemek de bu olumlu imaj sergileme stratejilerinden biri olarak ifade edilmektedir. Farkl bir etnik
kdékene mensup olan, obezite problemi yagayan ve fiziksel engeli bulunan bireyler gériniur damganin
hedefi olmakta, bu bireylere kolaylikla ényargili davranilabilmekte ve ayrimcilia ugramaktadir
(Hogg ve Vaughan, 2011). Gérindr bir damgaya sahip olduklari igin maruz kaldiklari 6nyargih tutum
ve ayrimci davraniglar savacak ve kendilerini gizleyecek bir olanaklari bulunmamaktadir. HIV/AIDS
gibi bulasici hastaligi olan ve farkli cinsel ydnelimi, ideolojik diglincesi ve dini inanci bulunan bireyler
ise gizlenebilir damga ile iliskilendirilmektedir. Gizlenebilir damga ile iliskilendirilen bu bireylerin
Onyargih tutum ve ayrimci sdylem veya davraniglari uzak tutabilme imkanlar bulunmaktadir.
Ornegin, toplumsal iliskilerinde takdir toplayan ve herkesin onayini alan bir bireyin gériinmeyen,
gizleyebildigi bir 6zelliginin olmasi ve bu 6zelligin diger niteliklerini ikinci plana itebilme ihtimali,
takdirini topladigi toplumun onu bir anda dislamasina neden olabilir. Bu gizlilik ortaya ¢iktigi an kigi
artik beklenmeyen bir damgaya ve istenmeyen bir farkliliga sahip olmaktadir. Cinsel ydénelimi ortaya
cikan bir escinsel bireyin durumu bunu agiklamaktadir. Bu agiklamalar dogrultusunda; gérinmeyen
damganin, bireyin toplumda varsayilan kimligi ile fiili kimligi arasindaki uyusmazligin fark edildigi an
ortaya ciktigi sdylenebilir. Toplumun bu uyusmazligin farkina varmasi ya da uyusmazhgdin belirgin
durumda olmasi bireyin toplumsal kimligini yipratmaktadir (Goffman, 2014). Bauman, bu durumu
gecirimsiz ve kusursuz olarak goérilen bir seyin ihlal edilmesi olarak agiklamaktadir. Fakir birisinin
zengin olmasi, heteroseksuel olmasi gereken birisinin escinsel olmasi, engelsiz olmasi gereken
birisinin engelli olmasi gibi durumlar birer ihlal olarak gérinmekte ve karsiliginda kisi damgaya
ugramaktadir (Bauman, 2010). Damgaya ugrayan kisi de tim sosyal kabullerin disina itiimektedir
(Stuankel ve Wong, 2013). Gérunen ve gérinmeyen damga ayriminda, gérinmeyen damganin
daha yipratici ve yikici olmasi durumu ayni zamanda bu arastirmanin da problemini ortaya

ctkarmaktadir. CUnkd godrinmeyen damganin yipratici ve yikici etkisi, goérinir damgayl daha

2



Uzunaslan ve Duyan

kabullenilebilir hale getirmektedir. Boylelikle damganin, damgaya maruz kalmig bireyler arasinda da
gorilmesi ve yeniden Uretiimesi problemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu problem dogrultusunda goriinen
(ortopedik ve gérme engeli) damgaya sahip bireyler Gzerinden damganin gorintrlik ve gérinmezlik
ayrimini arastirmak ve damgayi deneyimlemis bu bireylerin damganin yeniden Uretimine nasil katki
sagladigini ortaya koymak galismanin temel amacini olusturmaktadir. Gérinen bir damgaya sahip
olan katihmcilarin maruz kaldiklari ve diger farkliliklara yonelttikleri damganin turlerinin agiklanmasi
ise ¢calismanin alt amacini olusturmaktadir. Calismada dncelikle damgayi deneyimlemis olduklari
ongorilen ortopedik ve gérme engelli katilmcilarin diger (toplumsal cinsiyet, cinsel yonelim, etnik
kdken, inang, issizlik, yas ve mental bozukluk) farkliliklara yonelik gorusleri damgalama kurami
kapsaminda incelenmektir. Daha sonra gértinen bir farklihda sahip olan ortopedik ve gérme engelli
bireylerin nerede ve nasil bir damgaya maruz kaldiklari agiklanmaktadir. Calismada 8 ayri farklilik
turd belirlenmistir. Bunlar; toplumsal cinsiyet, cinsel yonelim, etnik koken, inang, issizlik, yas, mental
bozukluk ve engelliliktir. inceleme yapilirken damganin gérinGrliglu ve gérinmezligi Gzerinden
hareket edilmis, bdylece bu farkliliklara yodneltilen damganin tirind belirlerken ayni zamanda
gorunur ve gorunmez damga turlerinin hangisinin daha yikici etkiye sahip oldugu anlatiimaya

cahisiimigtir.
YONTEM

Bu arastirma, ortopedik ve gérme engelli bireylerin damgalanma dykulerinin ve farkhliklara yonelik
gorislerinin damgalanma kurami kapsaminda incelenmesi amaciyla nitel bir calisma olarak
tasarlanmig ve yurutilmustur. Gozlem, gérisme ve icerik analizi gibi tekniklerin kullanildigi nitel
arastirma, okuyucuya betimsel ve gergekgi bir resim sunmaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2013). Bu
yontemle elde edilen sonuclar evrene genellenememekle birlikte konuya iligkin bir bakis agisi
saglamasi bakimindan onemli gorulmektedir. Bu kapsamda katilanlarin sayisina gore bireysel,
kurallarin katihdina goére yari yapilandiniimisg, gérastlen kisilere gore ise halk tlrinde bir gérisme
teknigi uygulanmigtir. Calismada nitel yontemin tercih edilme nedeni, ortopedik ve gérme engelli
bireylerin damgalanma deneyimleri ve farkliliklara yonelik goérusleri dogrultusunda, damganin

yeniden nasil uretildigini anlamlandirmak ve belirlemektir.
Calisma grubu

Bu calisma, Alti Nokta Korler Dernegi ve Turkiye Sakatlar Dernedi Elazi§ subelerine kayith ve
derneklere dizenli olarak gelen, orta ve agir dizeylerde ortopedik ve gérme engeli bulunan 45
bireyle gerceklestiriimigtir. Elazi§’in etnik ve kiltirel ¢esitlilige sahip olmasi ve arastirmaci igin
ulasilabilir olmasi arastirma icin bu bdlgenin segilmesinde etkili olmustur. Elazig’'in etnik ve kilturel
cesitlilie sahip olmasinin arastirmadan elde edilecek bulgular agisindan 6nemli olacagi
distndlmastir. Calisma grubunun olusturulmasinda gérinen bir farklida sahip olmak éncelikli dahil
edilme kriteri olarak belirlenmis ve katilimcilara maksimum cesitlilik drneklemesi alinarak ulasiimaya

cahsiimistir. Maksimum gesitlilik rneklemesinde amag, gérece daha kii¢ik bir 6rneklem olusturmak
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ve bu 6rneklemde cgalisilan probleme taraf sayilabilecek bireylerin gesitliligini maksimum dizeyde
yansitmaktir (Yildinm ve Simsek, 2013). Bdylelikle genelleme yapmaktan ziyade farkli durumlar
arasinda herhangi ortak ya da paylasilan olgular varsa bunlar ortaya konulmakta ve sorunun farkh
boyutlari  degerlendiriimektedir. Katilimcilarin  sosyo-demografik  6zelliklerine  bakildiginda
katilimcilarin yas ortalamalarinin en kuigugun 21, en bayugun 54 olmak tzere 38 oldugu ve yogun
gore %29'u lisans, %27’si lise ve %13 ile ortaokul mezunu oldugu gorilmektedir. Okuryazar olmayan
sadece bir katilimci bulunmaktadir. Katilimcilarin medeni durumuna bakilacak olursa 11 katilimci
bekéarken 34 katilmci evlidir. Katihmcilarin 35’'i devamli ve dizenli bir iste ¢alisirken, 10 katilimci
herhangi bir iste calismamaktadir. Katilimcilarin 16 altisi gérme ve 29’u ortopedik engellidir.
Katilimcilarin 23’0 Tirk, 14’0 Kirt ve 8’i Zaza'dir. Katilimcilarin 43’'Sinni ve 2’i Alevi'dir. Katilimcilara

ait sosyo-demografik 6zellikler Tablo 1°de sunulmaktadir.

Tablo 1: Katilimcilara Ait Sosyo-Demografik Ozellikler

K1: 38 yasinda. Erkek. On lisans. Calisiyor. Evli. Gérme engelli. Kiirt. Stinni.
K2: 40 yasinda. Kadin. Lise. Caligiyor. Evli. Ortopedik engelli. Zaza. Sinni.

K3: 51 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.

K4: 36 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kirt. Stnni.

K5: 41 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.

K6: 37 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.

K7: 40 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kirt. Alevi.

K8: 54 yasinda. Erkek. Ortaokul. Cahgsiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.
K9: 40 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.

K10: 32 yasinda. Erkek. ilkokul. Caligiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kiirt. Stinni.
K11: 35 yasinda. Kadin. Lisans. Caligiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Tlrk. Stnni.
K12: 42 yasinda. Erkek. On lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kiirt. Stinni.
K13: 37 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kirt. Stnni.
K14: 34 yasinda. Kadin. Lisans. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Kirt. Stnni.

K15: 26 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Turk. Stnni.
K16: 38 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kirt. Stnni.
K17: 36 yasinda. Kadin. Lisans. Caligiyor. Evli. Ortopedik engelli. Turk. Stnni.
K18: 21yasinda. Erkek. Lisans. Calismiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Kirt. Stnni.
K19: 50 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Turk. Stinni.
K20: 48 yasinda. Erkek. ilkokul. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Kiirt. Stinni.

K21: 33 yasinda. Erkek. ilkokul. Caligiyor. Evli. Ortopedik engelli. Turk. Stinni.
K22: 39 yasinda. Erkek. Ortaokul. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Kurt. Stnni.
K23: 34 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Zaza. Sunni.
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Tablo 1 (devami): Katilimcilara Ait Ozellikler

K24: 29 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Turk. Stinni.
K25: 26 yasinda. Erkek. On lisans. Calisiyor. Bekar. Gorme engelli. Turk. Stinni.
K26: 27 yasinda. Erkek. Lisans. Calismiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Tirk. Stnni.
K27: 39 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.

K28: 46 yasinda. Erkek. Lise. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Zaza. Sunni.

K29: 36 yasinda. Erkek. ilkokul. Calismiyor. Evli. Ortopedik engelli. Tiirk. Stinni.
K30: 49 yasinda. Erkek. Ortaokul. Calisiyor. Evli. Ortopedik engelli. Trk. Stnni.
K31: 43yasinda. Kadin. Okuryazar. Calismiyor. Evli. Ortopedik engelli. Ttrk. Stnni.
K32: 32 yasinda. Erkek. Lisans. Calisiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Zaza. Sunni.
K33: 37 yasinda. Erkek. Okuryazar. Calismiyor. Evli. Gorme engelli. Zaza. Sinni.
K34: 50 yasinda. Kadin. Okuryazar degil. Calismiyor. Bekar. Gérme E. Kurt. Stnni.
K35: 51 yasinda. Erkek. Ortaokul. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Ttrk. Snni.
K36: 23 yasinda. Kadin. Lise. Calismiyor. Bekar. Goérme engelli. Tlrk. Stnni.
K37: 46 yasinda. Erkek. Ortaokul. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Kirt. Stinni.

K38: 47 yasinda. Erkek. Okuryazar. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Zaza. Sinni.
K39: 23 yasinda. Erkek. On lisans. Calismiyor. Bekar. Gérme engelli. Tirk. Stnni.
K40: 54 yasinda. Erkek. Lise. Caligiyor. Evli. Gorme engelli. Tirk. Stnni.

K41: 35 yasinda. Erkek. Okuryazar. Calismiyor. Evli. Gérme engelli. Kurt. Sunni.
K42: 30 yasinda. Kadin. Ortaokul. Calisiyor. Evli. Gorme engelli. Zaza. Sinni.
K43: 32 yasinda. Kadin. Lise. Caligmiyor. Evli. Gérme engelli. Turk. Sii.

K44: 50 yaginda. Erkek. ilkokul. Caligiyor. Evli. Gérme engelli. Zaza. Sinni.

K45: 43 yasinda. Kadin. Lisans. Caligiyor. Bekar. Ortopedik engelli. Tlrk. Stnni.

Verilerin toplanmasi

Arastirmada verilerin toplanmasi icin 2 veri toplama araci kullanilmigtir. Birincisi, alana dair literatr
incelenerek, 8 temel soru ve temel sorular altinda yer alan sondaj sorulardan olusturulan yari
yapilandiriimig gérisme formudur. ikincisi ise; katilimcilarin sosyo-demografik (engellilik, cinsiyet,
yas, egitim, is, medeni ve inang) 6zelliklerinin belirlenmesi igin hazirlanmig olan kisisel bilgi formudur.
Bunlarin yaninda gorusme sirasinda tutulan gozlem notlarn, verilerin bilgiye donugtirulmesi
asamasinda g6z 6nunde bulundurulmustur. Gérasmeler, etik kurul ve katihmcilarin onayi alinarak
ya bulunduklari derneklerde ya da calistiklar is yerlerinde kendilerini rahat hissedecekleri bir
ortamda gergeklestiriimistir. Gérismeler baslamadan arastirmacilar kendisini tanitmis, ¢alismanin
gonullilik esasina dayandigini bildirerek arastirmanin konusu ve amaci hakkinda ve goérisme
sonucunda elde edilecek bilgilerin arastirma disinda bagka bir amagcla kullanilmayacagi hakkinda

katilimcilara bilgi verilmigtir. Gorisme suresince ses kayit cihazi kullanilmasi konusunda
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katihmcilarin onayr ainmistir. Arastirmacilar katilimcilarin kendisinden herhangi bir hizmet talebinde
bulunmamalar ve etik bir sorunla karsilagmamak amaciyla gorusmelerin amacini ve igerigini
katilimcilara agiklamistir. Katilimcilarin bu bilgileri edinebilecekleri bilgilendiriimis onam formu
hazirlanmis ve goérismelere baslanmadan o6nce bu form katimcilara okunmustur. Yapilan
gorismeler minimum 40 dakika maksimum 90 dakika surmagstir. Katilimcilarin genel olarak
gorusmelere istekli olduklari gozlenmistir. Kadin katilimcilardan sadece dernege gelebilenlerle
gorasulmastir. Evde bulunan kadin katihmcilar yalniz yasadiklari igin ¢ekindiklerini dile getirip
gorusme talebini kabul etmemislerdir. Bu durum arastirmaya katilan kadin-erkek sayisindaki

dengenin saglanmasinda sinirlilik yaratmigtir.
Verilerin analizi

Veri analizinde dncelikle gérismelerden elde edilen ses kayitlarinin desifresi yapilmis ve yaziya
aktariimistir. Yaziya aktarilirken katilimcilar degifre edilis sirasina gére Katilimci 1 (K1), Katihmci 2
(K2) seklinde aritmetik olarak kodlanmistir. Desifre toplam 690 sayfa ve 279450 kelimeden
olugsmustur. Veriler rapor haline getirildikten sonra bilgisayar ortamina aktariimis ve tekrar her bir
katilimcinin onayi alinarak arastirmanin guvenirliligi artirimaya calisiimistir. Gériisme dokimleri
Uzerinde yazim hatalan disinda herhangi bir kisaltma ya da dizeltme iglemi yapilmamis, gérisme
dokumleri elektronik ortamda kayit altina alinmistir. Verilerin tima, kurama dayali olarak olusturulan
sekiz temaya gore Ozetlenmis ve betimsel analizle yorumlanmistir. Betimsel analizde amag, elde
edilen verileri dizenlenmis ve yorumlanmis sekliyle ortaya koymaktir (Yildirrm ve Simsek, 2013).
Bu nedenle veriler 6nce sistematik bir bicimde betimlenmis ve yorumlanmis daha sonra neden-

sonug iligkileri irdelenerek bir takim sonuglara ulasiimaya calisiimistir.
BULGULAR

Ortopedik ve gérme engelli bireylerin damgalanma deneyimlerine ve diger farkliliklara yonelik

gorasleri, “toplumsal cinsiyet”, “cinsel ydnelim”, “etnik kdken”, “inang”, “issizlik”, “yas”, “mental
bozukluk” ve “engellilik” bagliklari altinda temalastinimistir. Her bir tema altinda yer alan metinler
tekrar tekrar okunarak katilimcilarin farkliliga yonelik algilarinin hangi damga tirtne karsilik geldigi
alt tema olarak belirlenmistir. Tablo 2’de belirlenen temalar ve alt temalar sunulmaktadir. Bazi
temalar altinda katihmcilarin farklliklar konusundaki ifadeleri dogrudan verilmistir. Dogrudan alinan
ifade orneklerinde her bir katiimciya (Katihmci, Gérme Engelli, Erkek, 50, ilkokul, Caligiyor, Evli,
Zaza, Sunni) parantez igindeki gibi tanitici bir genis kod verilmistir. Parantez iginde; katilimci, engel
durumu, cinsiyeti, yasi, egitim durumu, ¢alisma durumu, medeni durumu, etnik kdkeni ve mezhebi

yer almaktadir.
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Tablo 2. Temalar ve Alt Temalar

Temalar Alt- Temalar

Toplumsal cinsiyet Sosyal damga

Cinsel yonelim Sosyal damga, iligkisel damga

Etnik kdken Sosyal damga

inang Sosyal damga, iligkisel damga

issizlik Sosyal damga

Yas Sosyal damga

Mental bozukluk Sosyal damga

Engellilik Sosyal damga, iligkisel damga, Kendini damgalama

Toplumsal Cinsiyet: “Sosyal Damga”

Cinsiyet farkliligina dayali damga, kulttirel boyutta paylasiimis bilgi olarak tanimlanmaktadir. Bu bilgi
cinsiyet temelli ayrimdan iyi ya da kotu cinsel yonelimlerin duzenlenmesine kadar cesitli yollarla
aciga cikartilan kétulemeleri kapsamaktadir (Irvine, 2015). Bu damga kapsaminda kadinlar 6teki
olarak kabul edilmekte, her an sorun yaratabilecek kisiler olarak gorulmekte ve bu nedenle
korunmasi, islah edilmesi, denetim altinda tutulmasi gereken canlilar olarak algilanmaktadir.
Erkeklere gore kadinlar is ve ¢alisma konusunda erkeklerden daha alt bir konumda bulunmaktadir
(Hogg ve Vaughan, 2011). Toplumsal cinsiyetgi rol beklentisi icinde kadin her zaman yumusak, pasif
ve gugslz olarak tarif edilmektedir (Goregenli, 2013). Kiltiirel olarak paylasilan ve dolagsimda olan
tum bu bilgiler nesilden nesile aktarilarak kadina yonelik damganin ve esitsizligin kalicihgini ve
daimiligini saglamigtir. Bu caligmada ortopedik ve gorme engelli bireylere toplumsal cinsiyetin
(kadin-erkek esitligi Gzerinden) tanimi soruldugunda ve bu konudaki disincelerini paylagsmalari

istendiginde “sosyal damgay!” iceren ornekler veren tanimlamalar yaptiklari gorilmektedir.

Sosyal damga (public stigma), damgalanan bir birey ve grubun durumuna yonelik olarak toplumdaki
insanlarin sosyal ve psikolojik tepkilerini agiklamaktadir. Baska bir ifadeyle sosyal damga,
damgalanan kisilere ve gruplara yonelik toplumdaki bireylerin bilissel, duyusal ve davranigsal
tepkilerini igermektedir (Bos ve ark., 2013). Sosyal damgaya maruz kalan kisi ya da gruba olumsuz
Ozellikler atfedilmekte ve ayni zamanda toplum igerisindeki bazi olumsuzluklarin faili olarak da bu
kisi veya gruplar gosterilmektedir (Goffman, 2014). Katiimcilarin genel olarak kadin-erkek rollerinin
yapacag! ve yapamayacagi isler noktasinda bir belirlemeye gittikleri, geleneksel ve ataerkil toplum

yapisl icerisinde bir is bolumu yaptiklar gérilmektedir. Bunun yani sira kadin ve erkek icin normallik
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sinirlari belirlenmekte ve bunun disinda hareket edilmesi durumunda 6zellikle kadinlarin bir

damgaya ve diglanmaya maruz birakildigi gérdimektedir.

Kadinlar, biyolojik yapilarina bagl olarak yumusak, pasif ve gli¢siz olarak, erkekler ise; glcin
simgesi ve otorite olarak tanimlanmaktadir. Kadinlarin bu ézelliklerinden dolayi daha fazla baskiya
maruz kaldiklari ifade edilmektedir. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet farkliligi konusundaki gérusleri
incelendiginde kadinlar genel olarak damgalanmakta ve issizlik gibi birgok olumsuzlugun nedeni
olarak gorilmektedir. Ozellikle erkek katiimcilarin kadinlara yénelik olumsuz tutum igerisinde
olduklari gozlenmistir. Bu yonuyle asagidaki katihmcinin ifadesinden de anlagilacagi uzere

katilimcilar arasinda kadinlara yonelik sosyal damganin bulundugu goérulmektedir.

“Erkek, kadina gére glglii oldugu icin kadina Ustiinliik saglamistir. Yani egitlik biraz geride kaliyor
bence. Ancak bana gére herkes yerini bilmesi gerekiyor. Ne kadar egit olursan ol sen kadinsin sen
de erkeksin. Tamam, sen kadin olarak midir olmugssun milletvekili olmugsun ama sen eve geldikten
sonra evin erkegi kocandir. Tamam, bir yerde egitlik devam etsin ama bir yerde de kadina dur demek
gerekiyor. Edebi ile terbiyesiyle toresi ile ¢calisan kadin ¢alissin ona biz kargi degiliz. Kadin ¢ocugu
icin ekmek parasi icin ¢aligirsa ¢aligsin ona ben sonuna kadar destek olurum ama ¢aligiyor pislik
yapiyorsa o kadinin toplumda yeri yoktur. Namusuna, serefine, ¢oluguna gocuguna sahip ¢ikan
kadin toplumda iyi kadindir ve kabul goériir... “ (K34, Gorme Engelli, Erkek, 50, ilkokul, Calisiyor,

Evli, Zaza, Sinni).

Erkeklik, oOzellikle kadin katilimcilar tarafindan kadini ezmenin bir disa vurumu olarak

tanimlanmaktadir. Asagidaki kadin katilimcinin ifadeleri bu durumu yansitmaktadir;

‘Kusura bakmayin ama ben kadin erkek esitligine inanmiyorum. Simdi ben eve gidiyorum,
calisiyorum, didiniyorum. Ama sonugta kocam da ¢alisiyor, ben de ¢alisiyorum. Ama ekstradan ben
evde temizlik yapiyorum, bulasik yikiyorum, yemek yapiyorum. Evin bitin igleri benim (istiimde
mesela ve gocuklara bakiyorum. Ama ne zaman benim mutfakta bir isim olsa ¢ocugu kocamin
kucagina birakiyorum. 5 dakika sonra tekrar bir bakiyorum, getirip bana veriyor g¢ocugu

bakamiyor...” (K14, Gérme Engelli, Kadin, 34, Lisans, Caligiyor, Evli, Kirt, Stnni).

Ayrica yukaridaki katilimcinin ifadesinden de anlagilacagi Uzere kadin-erkek esitligi konusunda
erkeklerin daha ayricalikl oldugu dile getiriimektedir. Kadin bir iste ¢aligsa dahi asli gérevinin ev isi

oldugu bunun yapilmamasi durumunda kadina kétu gozle bakildigi ifade edilmektedir.
Cinsel Yénelim: “Sosyal Damga” ve “iligkisel Damga”

Toplumlarin ve kulturlerin her bedensel cinsiyetten roline uygun davraniglar sergileme beklentisi,
farkh cinsel ydnelimin bir patoloji olarak algilanmasi ve sonrasinda damgalanmasinin temel nedeni
olarak gorulmektedir. Ancak belirli tetkiklerle birisinin heteroseksuel, escinsel veya bisekstel cinsel
yénelime sahip oldugunu belirlemek ve buna gére bedensel cinsiyeti hakkinda yorum yapmanin ise
zor oldugu ifade edilmektedir. Ayrica bir kisinin cinsel yonelimini onun davraniglarina, dis

gorinistne, bakiglarina, yasam tarzina ve partnerlerine dayanarak da belirlenemeyecegi
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belirtiimektedir (Basar, 2014). Ancak buna ragmen farkli cinsel yénelimler bir hastalik olarak kabul
edilmekte ve damgalanmaktadir (Cabuk ve Candansayar, 2010). Farkh cinsel ydnelime sahip

bireyler damgalanmayla birlikte toplum ve ¢evreleri tarafindan dislanmakta ve kabul edilmemektir.

Ortopedik ve goérme engelli katilimcilardan cinsel yonelim farkliigi hakkindaki duisincelerini
paylasmalari istenmig, katilimcilardan escinselligin kendileri icin ne ifade ettidi ve cinsel ydnelim
farklihginin nedeni sorulmustur. Bu baslik altinda sorulan sorulari, 6zellikle kadin katihmcilarin
“mahrem” bir konu olarak tanimladiklari ve cevaplamak istemedikleri gorulmektedir. Verilen mevcut

yanitlar ise “sosyal damga” ve “iliskisel damgayr” 6rneklemekle birlikte cogunlukla ylzeyseldir.

iligkisel damga (stigma by association), Goffman’in fahri damga’sina benzemektedir. Damgalama
sadece damgalanmig olanlari igermemektedir. Ayni zamanda damgalanan bireylerin gevresine
yonelik de sosyal ve psikolojik tepkilere yol agmaktadir. Diger bir ifadeyle iligkisel damga,
damgalanmis bireyle iliskide olan cevresine yonelik damgay! ifade etmektedir (Corrigan ve ark.,
2014). Cinsel yonelim farkliigi hakkinda olumsuz diglinmeyen katimcilarin, farkhihdi bulunan
bireylerle iligski kurma konusunda cekindikleri gorulmektedir. Bunun nedeni, geleneksel toplum
yapisindan kaynakli olarak iliskisel damgaya maruz kalmaktan endiselenmeleridir. Asagidaki

katilimcilarin ifadeleri bu durumu ortaya koymaktadir;

“Escinselligi ruhsal hastalik olarak gériiyorum. Tedavi edilebilirligi kisiden kisiye gbére degisir.
Arkadas olarak yaklasan bu gibi insanlardan uzak durdum. Toplum igerisinde onlarla arkadaglik
kurdugum zaman senin de onlar gibi oldugunu digiiniiyorlar ya da bir miinasebetin oldugunu
distintiyorlar, toplum sana farkli bakiyor. O yiizden ben arkadaglik yapmak istemem gocuklarim bu
durumda olsa kesinlikle tedavi ettirmeye c¢aligirdim, psikolojik ¢okintiiye ugrardim. Bu durum gevre
tarafindan biliniyor olsa utanirdim...” (K2, Ortopedik Engelli, Kadin, 40, Lise, Caligiyor, Evli, Zaza,
Sanni).

“Escinsellik olmamasi gereken bir seydir, sonucgta Allah seni erkek yarattiysa erkeksin bayan
yarattiysa bayansin. Kulaga kesinlikle igreng¢ sapkinlik olarak geliyor. Haga Allah'a kargi gelmek gibi
bir sey. Hastalik da olabilir. Bildigim kadariyla hormonlarla alakali olan bir seymig tedavi edilebilirse
edilmesi lazim, edilemiyorsa yapacak bir sey yok diglayamayiz da, etrafimda 6yle birisi olsa uzak
dururdum. Kardesim 6yle olsa kahrolurum utanirim tedavisi varsa tedavi ettirmeye g¢alisirim...” (K25,

Gorme, Erkek, 26, On lisans, Caligiyor, Bekar, Tiirk, Stinni).

“Escinseller hakkinda kéti ybnde dlsiinliyorum. Huzuru bozan, ahlaki bozan insanlar derim ben
onlara, béyle bir seyin olmasini istemem. Yakin ¢cevremde boyle birisi olsa utanirim, komguluk

yapmak istemem...” (K28, Ortopedik, Erkek, 46, Lise, Calisiyor, Evli, Zaza, Sunni).

Ayrica katilimcilarin cinsel yonelim farkliligina sahip bireylerin sayisinin artmasindan ¢ekindikleri
gorulmektedir. Bu katilimcilar, farkli cinsel yonelime sahip bireylerin kendi sinirlari igerisinde

kalmalar gerektigini ifade etmektedir.



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 33, Say1 1, Ocak 2022; s. 1-21

Etnik Koken: “Sosyal Damga”

Ozglin kiltirel dokulara sahip olan her etnik kdken, kiltirel degerlerini koruma ve varliklarini devam
ettirmek adina diger etnik kdkeni bastirma, susturma veya marjinallestirme yoluna her dénemde
basvurmustur ve vurmaya devam etmektedir. Bireyin bu ayrimci davraniglari hakim kultar ve etnisite
icerisinde bulunmasina ve yetismesine baglanmaktadir. Hakim kultdr icerisinde yetisen birey grup
aidiyetinden hareketle kendisi disindakileri degersiz gérebilmektedir. Azinlik konumunda olan farkli
kaltur ve etnik kdkenler hakim kultir ve etnisite tarafindan degersizlestiriimekte, 6tekilestiriimekte,
dislanmakta ve damgalanarak olumsuz 6zellikler atfediimektedir (Akgay ve Aslan, 2012). Becker
(2013)'a gore, kultur ve etnik kdken farkliligina dayah olarak bazi bireyler toplum igerisinde belirli sug

olaylarinin faili olarak damgalanmakta ve ayrimciliga ugramaktadir.

Ortopedik ve gérme engelli bireylerden farkh etnik kokenlere iliskin dustncelerini paylasmalari
istenmigtir. Tarkiye’nin ve g¢alismanin yurataldigu Elazig ilinin etnik kdken cesitliligi géz éninde
bulundurularak soru ve degerlendirmeler “Turk”, “Kart”, “Zaza” ve “Romen” etnik kdken ve kultir
cesitliligiyle sinirlandinimigtir. Katilimcilarin kendi etnik kdkenlerine ve farkl etnik kokenlere iligkin
hikayeleri dinlendiginde gorus ve duslncelerinin ‘sosyal damgayr Orneklendirdigi gorulmektedir.
Genel olarak Turk, Kirt ve Zaza kokenli katihmcilar birbirlerine karsi az da olsa damgalama
davranisi sergilemektedir. Ancak bu U¢ kdkenden olan katiimcilarin ‘Romen/Cingene’ kdkenli
olanlart damgalama konusunda ortak bir gorug sergiledikleri ve bu etnik kokene yonelik dnyargilarin
fazlaca oldugu gorulmektedir. Calismanin yapildigi Elazig ilinde nifus yogunlugu Kurt, Turk ve Zaza
etnik kokeninden olugmasi bireylerdeki bu yaklagimi agiklamaktadir. Ayni zamanda Kurt ve Turk
etnik kimliklerine yonelik verilen cevaplarda katilimcilarin bir temkin i¢inde olduklari ve ¢ekinerek
cevaplar verdikleri gérilmektedir. Ancak ‘Romen/Cingene’ kdkenli bireylere yonelik sorulan sorulara
verilen cevaplarda bu temkin ve tedirginlige rastlanmamaktadir. Bu durum, ‘Romen/Cingene’

ndfusunun diger etnik kdkenler karsisinda azinhkta olmasiyla agiklanabilir.

Yapilan gérusmelerde katilimcilarin higbir sekilde kendisini mevcut iktidarin ve baskin etnik kékenin
karsisinda konumlandirmak istemedigi gortimektedir. Asagida yer alan katihmcilarin ifadeleri bu

durumu ortaya koymaktadir;

“Ben kendimi Tlirk olarak gériiyorum. Tlirkoglu Tiirkiim, Kiirt diye bir sey yok, ben her yerde de bunu
soylerim. Kendimi Tiirk olarak hissediyorum. Tiirkllik bana sansli hissettiriyor. Cingeneler degisik
insanlardir. O igi yaptiktan sonra yikanmazlar... Dilencilik yapiyorlar, ¢épgliliik yapiyorlar, gingene
birine kiz vermem kiz alirm”... (K10, Ortopedik Engelli, Erkek, 32, ilkokul, Calisiyor, Evli, Kirt,

Sanni).

“Tiirkiye'de Tirk olmak mutlaka avantaj sagliyor. Tirk oldugum igin gurur duyuyorum Tiirkiye'de

nifusun gogunlugu Tirk'tir. Farkl etnik kbkenler de var ama hicbir Tirk azinlikta olan gruplari

dislamamustir. Tirk'(in yapisinda var olan sey mazluma el atmak dliseni kaldirmaktir toplumsal

ayrimcilik yoktur tek bir ortak yanimiz dinimizdir. Tirkliik deyince aklima beynimizde var olan asla

¢clkmayacak olan gehitlerimiz gelir. Tiirk irkindan baska higbir irk diinyada bile bile cepheye savasa
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gitmez. Cingene deyince aklima hirsizlik, dilencilik gelir”... (K3, Ortopedik Engelli, Erkek, 51, Lise,
Galisiyor, Evli, Turk, Stnni).

Katihmcilarin bu tutumlarinin nedeni, ‘hain’ damgasina maruz kalmaktan cekiniyor olmalandir.
Katilimcilarnin “Kiirdiim ama kendimi Tlrk gibi hissediyorum” ya da “Zazayim ama iyi bir Tlrk
milliyetcisiyim” gibi ifadeleri tam olarak bu durumu tanimlamaktadir. Katilimcilarin 6zellikle Tark
kimligi altinda benlik saygilarini yukselttikleri ve toplumsal kabul saglamaya calistiklari

anlasiimaktadir.
inang: Sosyal Damga ve iligkisel Damga

Dinler belirli cografyalardaki sosyokultirel yapi icerisinde farkh soylemlerle dogan, buyuyen ve
gelisen orgutsel yapilar olarak tanimlanmaktadir. Bu dini inanglar kendine mensup olanlara diger
inanclardan farkli bir sosyal kimlik ve diinya gorisu sunmaktadir. Bireyler sunulan bu sosyal kimlik
ve dunya goruglyle farkli inancglara sahip kisilerle biz ve onlar ayrimina yonelmektedir. Dini inanglar
yeme ve igme dahil bireyin hayatinin her alaninda belirleyici konumdadir. Birey gevresini ve iligkilerini
mensubu oldugu inanca uygun olacak sekilde dizenlemektedir. Bu nedenle dizenledigi bu hayati,
olumsuz olarak etkileyecegi distincesiyle farkh olan her inanca stiphe ve korkuyla yaklagsmaktadir
(Yapici, 2009). Toplumda hakim inancin tyesi olan bireyler farkh inangtan olanlara ve inangsiz
olanlara yonelik ¢cogu zaman diglayici, damgalayici, ayrimci tutum ve davraniglar iginde
bulunmaktadir (Kaya, 2015). Bu tutum ve davraniglar bazen fiziksel siddete varacak dereceye

varmaktadir.

Katihmcilardan kendi inanglari konusunda ne hissettikleri ve farkli inanglara yonelik goruslerini
paylasmalari istenmistir. Bu yapilirken Elazi§ nifusunda yogun olarak bulunan, Muslimanhgin
mezhepleri olan ‘Sunni’ ve ‘Alevi’ mezhepleriyle ‘Ateistlik’ Gzerinde durulmustur. Bu dogrultuda
verdikleri cevaplarin ‘sosyal damga’ ve ‘iliskisel damgayr Orneklendirdigi gorulmustur. Ayrica
katilimcilarin farkli inanglar konusundaki diistincelerini ortaya koyarken sahip olduklari inanglara atif
yaptiklari gortilmektedir. Katilimcilarin genelinin Sinni inanca sahip olduklari distnildiginde
verdikleri cevaplar da bu kapsamda degerlendirmek gerekmektedir. Katilimcilarin Sidnni inang
kapsaminda bir sosyal kimlik gelistirdikleri anlagiimaktadir. Bu sosyal kimlik altinda kendilerini ‘tek’
ve ‘hak’ olan bir inanca sahip olduklarini dusiundikleri gézlenmistir. Kendi inanglari disindaki
inanclari ve inangsizlik durumuna ise temkinli bir yaklagim gdstermis olsalar da genel olarak olumsuz
atiflarda bulunduklari gérilmektedir. Ozellikle ateistlik konusunda katilimcilarin yaridan fazlasinin
olumsuz tutum icinde olduklar belirlenmistir. Bu katihmcilarin kendi inanglari disindaki inanglara
varolusg imkani tanimadiklar ve ilk basindan din olup olmama ya da bir inan¢ olarak goérip gérme
konusunda ayrima gittikleri gézlenmektedir. Asadidaki katilimcilara ait ifadeler bu durumu agiklar

niteliktedir;

“Miisliiman olmak bana huzurlu hissettiriyor. Bir Islam (ilkesinde yasadigimiz igin sansliyiz. Diger

dinler ile karsilastirdigimda kendi dinime glikrediyorum, iyi ki de Mlisliimanim diyorum. Misliiman
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olmak Tlirkiye'de muhakkak bir avantajdir... Benim géziimde Ateistlerin bahsi dahi edilmez akrabalik
dostluk yapmam g¢evremde béyle bir yakinim olsa beni utandirir. lliskimi de direkt keserim...” (K12,
Ortopedik Engelli, Erkek, 42, On lisans, Caligiyor, Evli, Kirt, Stinni).

“Ateistligi, seytana tapmak olarak biliyorum bu beni korkutuyor. Komsum olsa apartmani birakir
giderdim, taginirdim. Akrabalik da yapmam karsindakini inanci kesinlikle benim igin énemli...” (K15,

Gérme Engelli, Erkek, 26, On lisans, Calisiyor, Bekar, Tirk, Stnni).

Ateistlik konusunda katilimcilarin genelinde bir gekinme ve korkunun hakim oldugu anlasiimaktadir.
Bu nedenle ateistler birgok olumsuzlugun faili kabul edilmektedir. Ayrica katimcilarda ateistlere

yoénelik dnyargl ve damgalama yogunluk kazanmaktadir.
issizlik: “Sosyal Damga”

issizligin, bireyin toplumda kargilasacagl sosyal, ekonomik ve psikolojik birgcok olumsuz etkisi
bulunmaktadir. igsizlik statiisiine sahip olmak bireyi cok fazla yipratan ve agir travmalara neden olan
bir durum olarak gérilmektedir. Modern toplumda artik insanlar digerlerini tanimlarken onlarin sahip
olduklari igler ve bu isten dolayl sahip olduklari statller Gzerinden hareket etmektedir. Toplumda
igsiz olmak bireyi tembel, ige yaramaz ve aylak gibi damgalarla ve diglanmalarla kargi kasiya
birakmaktadir (Yuksel, 2005). Var olan bu damga bireyde anlatiimayacak bir utang ve kigultiime
duygusuna neden olmaktadir. Toplum tarafindan yodneltilen bu damganin siddeti gok yogundur
(Macionis, 2013). Bu nedenle igsizligin kaynagi bir ekonomik kriz dahi olsa birey bu durumun

nedenini kendisinde aramaktadir.

Katilimcilardan issizlik ve igsiz bireyler hakkindaki goruslerini paylagsmalar istenmistir. Alinan
cevaplara bakildijinda cevaplarin “sosyal damgay!” érneklendirdigi gortlmastir. Bu cevaplarda
issizler genel olarak “ise yaramaz” ve “tembel’ olarak damgalanmaktadir. issizligin nedeni olarak da
bireylerin is begdenmeme durumu ifade edilmektedir. Ayrica katilimcilarin igsizlik tanimlarina
bakildidinda igsizlik damgasinin “onur kirici” ve “insan sayginligini elinden alan” bir durum oldugu
anlasiimaktadir. Bununla birlikte igsizligin insanlari olumsuz davraniglara yoneltti§i ve sug isleme
potansiyelini arttirdi1d1 ifade edilmektedir. is sahibi olmanin toplum iginde bireye bir statii ve sayginlik
kazandirdidi ifade edilmektedir. Ancak bireyin issiz kaldigi an bu kazanimlarini yitirdigi ve diglandigi
ifade edilmektedir. Bagka bir ifadeyle issizlik damgasina sahip olan bireyin bir statli ve sayginhk
kaybina ugradigi anlasiimaktadir. Ortopedik engelli bireyin asagida anlattigi olayda ‘fiziksel engef

ile ‘igssizlik damgalari arasinda kaldigi anlagiimaktadir;

“Issiz, aylak aylak gezen insan gok var. Onlarin hayattan nasil bir beklentileri var anlamadim. Benim
yasimda igsiz arkadaglarim var hala ortada geziyorlar. Cebinde 1 paket sigarasi var, cebinde bir ¢cay
parasi yok. Bu issizlerin bir degeri yok, sadece kendi ¢cevrelerinde kendi gruplari icerisinde dederliler,
kendi gibi olan insanlarla birlikte degerli gériiyorlar hatta ¢ok degerli gériiyorlar. Ornedin; gegen esim
gocugum ve ben kbytime gittik. Orada igsiz arkadaslarim vardi. Kéyde islerimi bitirip, eve dénerken

tam arabaya binecedim sirada ayagim takildi. O sirada karsimda issiz arkadaslarim da vard..
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Ayagim takilinca igimden acaba bana glildiiler mi? giilerler mi? diye digiindiim. Sonra arabaya
bindigimde esime baktim, cocuguma baktim benim bir esim var, gocugum var, ailem var dedim. Ama
onlarin cebinde bir paket sigara alacak paralari bile yok diye diistindiim ve kendi kendimi teselli
ettim. Aslinda kendi durumumun iyi oldugunun farkina vardim...” (K24, Ortopedik Engelli, Erkek, 29,
Lisans, Galigiyor, Evli, Tark, Stnni).

Katihmcinin ifadesinde de anlasilacagi tzere birey igsizligi, fiziksel engel karsisinda daha onur kirici

olarak gérmektedir.
Yas: “Sosyal Damga”

Yascilik (ageism) veya yasa bagh farklihk konusu zamanla énemli bir olgu haline gelmektedir.
insanlar is yerlerinde, toplu tasima araglarinda ve sosyal hayatin birgok bélimiinde yasa bagl
farkhliklarindan dolayr damgalanmaya maruz kalmaktadir. Bazilan yagl bazilari gen¢ ve bazilari
cocuk olduklari icin bu durumu yasamaktadir. Birgok insana gdre gengler; sorumsuz, apolitik,
yaslilara kargi saygisiz ve akillari hep havada olarak goértilmektedir. Bu nedenle kendileri hakkinda
kararlar alinirken ve kurallar koyulurken onlarin rizalarina ve onaylarina basvurulmamaktadir.
Onlarin okula devam etmesiyle ilgili kurallar, cinsel davraniglarina iligkin kurallar ve onlari ilgilendiren
diger bazi kurallar onlarin sorunlari dikkate alinmadan baskalari tarafindan olusturulmaktadir. Bu
kurallar olusturanlar genclerden daha yash ve daha dizenli hayatlara sahip deneyimli yetigkin
kisilerden olusmaktadir. Genglerin dikkate alinmamasinin nedeni kendi hayatlari hakkinda karar
alacak sorumluluga ve sagduyuya sahip olmadiklar diglincesidir. Baska bir ifadeyle geng damgasi
tasimalandir  (Becker, 2013). Gen¢ damgasi tasiyan bireyin genel olarak fikirleri
onemsenmemektedir. Bu birey deneyimsizlik ve vyetersizlik onyargilariyla surekli bas basa
kalmaktadir. Yagindan dolaylr damga yiyenler arasinda genclerin durumu her ne kadar sikintili ve
zor gorunse de bu durumdan en ¢ok magdur olanlar yash olan bireylerdir. Yasllik damgasi yiyen
birey Gretime katki saglayamayan birisi olarak gorilmektedir. Bundan dolayi yasli bireyler, toplumsal
olarak sosyal ve ekonomik birer yuk olarak algilanmaktadir (Buz, 2015). Her ne kadar geleneksel
toplumlarda yaslilar birikim sahibi, lider, egitimli ve deneyimlerinden yararlaniimasi gereken bireyler
olarak algilansa da gunimiz modern toplumlarinda bu durum énemli gorulmektedir (Hogg ve
Vaughan, 2011). Daha c¢ok yaslilar ekonomik bir yik ve yardima muhtag tlketiciler olarak

algilanmaktadir.

Katilimcilardan ‘yasl’ ve ‘geng¢’ bireyler hakkindaki goéruslerini paylagmalari istenmistir. Bu
kapsamda verilen cevaplar incelendiginde katihmcilarin ifadelerinin  ‘sosyal damgayr
orneklemektedir. Orta yas ve Uzerindeki katihmcilarin gengler hakkindaki gérislerini ifade ederken
bir kiyaslamaya gittikleri gérilmektedir. Bahsedilen katilimcilar kendi dénemleriyle simdiki donem
arasinda bir kiyaslama yaparak simdiki genclerin ‘sorumsuz’ ve ‘rahat’ bir tavir icinde olduklarini
ifade etmektedir. Bu nedenle genglerin kendileriyle ilgili kararlar alirken bilingli davranmadiklarini ve

dusunceli hareket etmediklerini dile getirmektedir. Onlara gdére gencler yetiskinlerin fikirlerini
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onemsemiyor olsa da genglerle ilgili 6nemli kararlarin yetiskinler tarafindan alinmasi gerekmektedir.
Katilimcilarin gencler ve yaslilar hakkindaki gorusleri galismanin yapildigi Elazig ilinin geleneksel
toplum yapisi g6z éniinde bulundurularak degerlendiriimesi gerekmektedir. Genis aile tipinin yaygin
oldugu geleneksel toplumlarda yasli bireyler birikim sahibi, bliyiik, ata ve lider gibi sifatlarla
tanimlanmaktadir. Asagidaki katihmcinin ifadelerinde ve galisma sirasinda yapilan goézlemlerde
genis aile yapisinin korundugu ve yaslilarin, geleneksel toplum yapisi iginde degerlendirildigi

g6zlenmistir;

“‘iInsan 60 yasindan sonra size ne verebilir, belki tecriibelerini verebilir. Bunun igin aktif olmasina
gerek yok, bir kenarda durup da verebilir. Benim igin daha ¢ok genglerin fikirleri yerine ihtiyarlarin
fikirleri énemli. Genglerin akli bir karis havada, teknoloji gelisti, akilli telefonlar internet girdi,
genglerden umudumu kaybettim...” (K9, Ortopedik Engelli, Erkek, 40, Lise, Caligiyor, Evli, Turk,

Sanni).

Yaslilar, katilimcilar tarafindan ‘tecriibe sahibi' ve ‘saygi duyulmasi gereken bireyler’ olarak ifade
ediliyor olsa da vyaslaninca insanlardaki davranig degisikliginin alti c¢izilmekte ve vyaslilar
damgalanmaktadir. Bu dogrultuda katiimcilarin yaglaninca bireylerin belirli davranislarn yapmalari
ve yapmamalari konusunda bazi sinirlandirmalara gittikleri gériilmektedir. Ozellikle bireylerin yaslari
ilerledikce ‘cocukca davraniglar sergiledigi, ‘daha duygusafl olduklan, ‘yabancilara kendilerini daha

kolay actiklarr, ‘aksilegtikleri ‘ ve ‘inatlastiklar” vurgulanmaktadir.
Mental Bozukluk: “Sosyal Damga”

Mental bozukluk denildiginde akla ilk olarak zeka geriliginden kaynaklanan ruhsal saglik sorunlari
gelmektedir. Ancak bagimlilik, kulturel yoksunluk ve agir travma gibi nedenlerden kaynakli olarak
ortaya ¢ikan birden fazla mental bozukluktan bahsedilmektedir. Bunlarin bazilari; depresyon, bipolar
bozukluk, sizofreni, travma sonrasi stres bozuklugu, demans ve alkol bagimlihgi olarak karsimiza
ctkmaktadir (Oral ve Tuncay, 2012). Toplumda mental bozukluga sahip bireyler igin genel bir
tanimlamanin bulundugunu sdéylemek mimkuan degildir. Yapilan tanimlamalar ényargiya baglh olarak
farklihk gostermektedir. Tanimlardan en ¢ok kullanilanlarin ise “deli” ve “dengesiz” damgalari oldugu
gorulmektedir (Overton ve Medina, 2008). Mental bozuklugu olan bireylere ydnelik olumsuz

tutumlarin ve davraniglarin temelinde de onlarin deli ve dengesiz olarak damgalanmasi yatmaktadir.

Katilimcilardan mental bozuklugu bulunan bireyler hakkindaki disincelerini paylasmalari
istenmigtir. Ortaya konulan tanimlama ve ifadelerin ‘sosyal damgayr O6rnekledigi gorulmektedir.
Ayrica mental bozukluk katihmcilar tarafindan genel olarak ‘madde bagimliligr ve ‘ruhsal problemler
uzerinden degerlendiriimistir. Mental sorunlar yagayan bireyler yasadiklari sorunlarin ve iginde
bulunduklari kosullarin sorumlusu olarak gérilmemektedir. Sorunlarin kaynagi olarak birey degil
icinde bulundugu gevrenin etkili oldugu vurgulanmaktadir. Bireylerin yagadigi mental sorunlarin
kaynagi olarak aile yapisina, devlet politikalarina, egitime, bireyin iginde yasadigi toplum yapisina
ve buna benzer diger cevresel etkenler gdsteriimektedir. Katilimcilar ¢6zim igin ise; mental
bozukluga sahip bireylerin diglanmadan topluma kazandinimasi gerektigini disinmektedir. Ancak
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her ne kadar bu dusunce hakim olsa da katilimcilar mental bozukluga sahip bireylere iligkin
distncelerini ortaya koyarken onlardan ‘ne yapacaklari belli olmayan’ ve ‘korkulmasi gereken

bireyler olarak bahsetmektedir.

Gorusme sirasinda katihmcilar sorularin tamamini cevaplarken dini referanslara basvurmaktadir.
Mental bozukluga dair yoneltilen sorular da yine dini referanslara basvurarak cevapladiklari
gorulmektedir. Ruhsal sorun yasayanlarin ya da bagimlihgi olan kisilerin maneviyatinin eksik oldugu
inanci dile getiriimektedir. Asagidaki katihmcinin ifadesinden de anlasilacagi Gzere inangsizhgin

insanlar bu duruma surukledigi distinulmektedir.

“‘Bence psikologa gidenler Kuran okusun Kuran okurlarsa iyilegirler diye digliniiyorum. Ben
psikologa giden insanlara delidir ya da akli yitirmistir diyemem ama o insanlarin bir arayis igerisinde
oldugunu séyleyebilirim. Bir arayis igerisindedir ve aradigini bulamamugtir. Insanlar, bosluga
dusmemesi gerekiyor. Madde bagimlisi olanlar kendi kendilerine madde bagimlisi olmadilar, bu

insanlar bu hale kendiliginden diismediler ya bunlari bu hale gelmesinde bagka nedenler var...
(K19, Gérme Engelli, Erkek, 50, Lisans, Calisiyor, Evli, Turk, Stnni).

Engellilik: “Sosyal Damga”, Kendini Damgalama” ve “iligkisel Damga”

Farkhliklar s6z konusu oldugunda ilk akla gelen her zaman inang, etnik koken, ten rengi, cinsiyete
yonelik farkhliklar olmaktadir. Ancak son zamanlarda engellilik de bir farklilik olarak kabul edilmekte
ve insanlar bundan dolayi damgalanmaktadir. Farklihdin birey ve toplumlar agisindan en korku verici
ve yadirganan deneyimini engelliler yasamaktadir (Topguoglu, 2014). Bir sakatlik ya da kronik saglk
problemine sahip olmak fiziksel sikayetten daha fazlasini ifade etmektedir. Bireyin fiziksel
farklihgindan dolayr damgalanmasi beraberinde birgok sosyal, ekonomik ve psikolojik problemi
beraberinde getirmektedir. Birey ve c¢evresi bu problemlerle micadele ederken gercekten
zorlanmaktadir. Toplumda var olan ‘normal’ anlayisina uymayan her fiziksel farkhlik
damgalanmaktadir. Engellilere yonelik bu damgalama hemen hemen her toplumda bulunan sosyal
bir problemi isaret etmektedir. Engelli bireyin damgalanmasi ayrica bireyin ¢evresine de yayilmakta

ve toplum tarafindan onlarda iligkisel damgaya maruz birakilmaktadir.

Goffman’nin ortaya koydugu damga turlerinden fiziksel deformasyonlara dayali damgayi
orneklendiren engelli bireylerden iginde bulunduklar durum ve yasadiklari sorunlar hakkindaki
goruslerini paylasmalan istenmistir. Katilimcilarin ortaya koydugu ifadeler ve anlatilan dykuler
‘iliskisel damga’ ve ‘kendini damgalama’, ‘sosyal damga’ turlerini 6rnekledigi gorulmektedir. Ayrica
engelli bireylerin damgaya yodnelik ortaya koyduklari tepkilerin Goffman’nin bahsettigi damga

tepkileriyle ortistigl goéralmustur.

Kendini damgalama (self-stigma), bireylerin kendileri hakkinda sahip oldugu damgalayici gorusleri
kapsamaktadir. Kendini damgalama bir damgay! sahiplenmenin sosyal ve psikolojik etkisini

yansitmaktadir (Corrigan ve ark., 2014). Hem damgaya maruz kalmis olmanin endigesini hem de
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damgalanmis durumla iligkilendirilen negatif inanglar ve hislerin olasi igsellestiriimesini

yansitmaktadir.

Damgaya verilen tepkiler arasinda da yer alan olaya ‘ilahi bir imtihan’ olarak bakmak, katilimcilar
arasinda yaygin bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica katilimcilarin farkliliklari konusunda bir
sosyal karsilagtirma yoluna gittikleri bu sayede benlik saygilarini yukselttikleri goriimustur. Asagida
yer alan ifade de goérme engelli bir katihmci kendini ‘Allah tarafindan segilmis birisi‘ olarak
gormektedir. Bu sekilde damgaya yonelik bir tepki ortaya koymaktadir. Durumunu ‘ilahi bir imtihan’

ve kendisine bahsedilmis bir ‘miikafat’ olarak degerlendirmektedir;

“Kendimi bagkalarina gére farkli gériiyorum. Bir defa ben mahremi gérmem, bu ylizden de Allah‘a
slikiir ederim. Ben de Allah'in verdigine siikrediyorum miikéfatini da Allah’in bana verecegine
inaniyorum. Allah'in bana bunu liitfettigini diistinliyorum ben “segilmis birisiyim” disariya ¢iktigimda
namahremi gérmuiyorum, glinahtan uzak duruyorum. Bu bana Allah'in bir litfudur...” (K19, Gérme

Engelli, Erkek, 50, Lisans, Calisiyor, Evli, Turk, Stnni).

Engelli katiimcilar kendilerinin genel olarak dislandidini ifade etmektedir. Bu durumun o6zellikle
‘sosyal damgayr ve ‘iliskisel damgayr’ 6rneklendirdigi gorulmektedir. Engelli gocuga sahip ailelerin
cocuklarinin bu durumunu ‘Allah’in bir laneti olarak gormeleri ve g¢ocuklarina sahiplenmeyi

reddetmeleri olasi bir ‘iliskisel damgadan’ kaginmak olarak yorumlanabilir.

“Eskiden annem babam beni ¢ok diglarlardi “kér lanet” derlerdi. Bana her tirlii hakareti

yapiyorlardi...” (K40, Goérme Engelli, Erkek, 54, Lise, Emekli, Evli, Tark, Stnni).

“Sunu séyleyeyim benim oglum 6 yasindayken eltim tarafindan késeye cekilmis ve kendisine senin
annen kéti bir insandir. Kotiliik yapmistir ve onlarin cezasi olarak da kér olmustur demis...
Cocugum sekiz yasina kadar anne babasindan utanirdi...” (K43, Gérme Engelli, Kadin, 32, Lise,

Gahigsmiyor, Evli, Tark, Alevi).

Katihmcilarin fiziksel farkliliklarindan dolayi sosyal damgaya maruz kaldiklari ve bundan dolay! da
toplum icerisinde kendilerini strekli gdézetim altinda hissettikleri anlasilmaktadir. Katimcilar toplum
icerisinde sergilemis olduklari olumlu ve olumsuz tim davraniglarinin fiziksel engellerinden yola
cikarak degerlendirildigini ifade etmektedir. Onlara aciyarak bakilmasindan veya yapmakta
zorlandiklari sosyal aktivitelerden dolayl diglanmaktan rahatsizlik duyduklarini belirtmektedir.

Bundan dolayi katilimcilarin davraniglarini sirekli kontrol altinda tuttuklar gézlenmigtir.

“Bir farklihgim oldugunu hep fark ediyorum. Ama 6nceden bu beni ¢ok (izerdi. Neden kalkip bir
bardak su bile igemiyordum. Misafirlige gidersiniz normalde insanlara ikram edilir, bana sanki iyilik
yapilmig olur, bu beni ¢ok lizerdi. Mesela bir konuda geri kaldigimizda kiiglik bir hatada biz
suglaniriz, ama saglikli bir insan yaptigi kocaman bir sugta o suglanmaz... (K43, Gérme Engelli,
Kadin, 32, Lise, Calismiyor, Evli, Trk, Alevi).

Katihmcilarin engellerinden dolayi 6zellikle evlilik konusunda bir ikilem yasadiklari gozlenmektedir.
Bu ikilem evlenecekleri kigilerin engelli olup-olmamasi ile ilgilidir. Engelli bireylerden bazilari kendileri
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gibi engelli birisiyle evlenmek isterken bazilari engeli bulunmayan birisiyle evlenmek istemektedir.
Engelli birisiyle evlenmek isteyenler bu durumun empati duygusunu kolaylastiracagina ve birbirlerini
daha iyi anlayacaklarina inanmaktadir. Engelsiz biriyle evienmek isteyenler ise iki tarafin da engelli
olmasi durumunda hayatin daha da zorlasacagini disinmektedir. Bunlarin diginda iliskisel damga
nedeniyle evlenmeyi hi¢ disinmeyenlerin de oldugu goérilmektedir. Bu kigiler evlendiklerinde dodan
cocuklarinin kendilerinin yasadigi damgalanma durumundan onlarin da etkilenecegini, toplumun

onlari da dislayacagini, Gzecegini disinmektedir.

‘Evlenmek istesem engeli olan birisiyle ¢ok fazla evlenmek istemezdim. Kendimle ilgili evlilige karsi
olumsuz bakiyorum. Bir ¢ocugum dlinyaya gelirse, benim durumumdan dolayi sey yagayacak,
topluma karistigi zaman annesi bu sekilde denilmesini istemiyorum...” (K11, Ortopedik Engelli,

Kadin, 35, Lisans, Calisiyor, Bekar, Tirk, Stnni)

Fiziksel engelinden dolayr damgalanan katilimcilar, damganin etkisini azaltan ve hayatlarinin kirilima
noktasi olarak gordiikleri seyin is sahibi olmak oldugunu ifade etmektedir. is sahibi olan katilimcilarin

0z saygllarinin yuksek ve gelecek konusunda ¢ok fazla endigeli olmadiklari gézlenmigtir.

“Is bulamadigim zaman insan ister istemez yikiliyor. Hayal kirikligina ugradim. Ben ne olacagim
diyorsun bir de engellesin toplum sana farkli bir gézle bakiyor, ise yaramaz géziiyle bakiyor. Ise
girmedigim dénemde kendimi ise yaramaz iiretmeyen, topluma katkisi olmayan biri gibi gérdiim. ise
girdikten sonra bir seyler lretip, bir seyler basardigin zaman seviniyorsun, memuriyete gectikten
sonra engelimi tamamen unuttum, ekonomik psikolojik rahatlama, 6zgdir, huzurlu oluyorsun...” (K13,
Ortopedik Engelli, Erkek, 37, Lisans, Calisiyor, Evli, Kirt, Stnni).

TARTISMA VE SONUG

Postmodern dénemle birlikte, farklilik anlayisinin sinif farklihgi digina tasindigi gérilmektedir. Hak,
Ozgurlik ve esitlik arayisi sadece sinif farklihgi Gzerinden tartisiimamaktadir. Farkhlik anlayisi etnik
kdken, cinsiyet, yas, cinsel yonelim ve fiziksel farkhliklar gibi farkliliklar Gzerinden tartisilmaya
baslanmigtir. Farkhhidi bulunan kisi ve gruplarin bu farkliliklarindan dolayr marjinallestirildigi,
damgalandigi, ayrimciliga maruz kaldigi ve dislandigi goriimektedir. Ortopedik ve gérme engelli
bireylerin kendileriyle ilgili anlatilarinda toplumda onlara yardima muhtag, acinasi ve merhamet
edilesi bireyler gdzuyle bakildigina yonelik ifadelere rastlanmaktadir. Bu durum ortopedik ve gérme
engelli bireylerin toplum igerisinde farkli olarak kabul edildigini géstermektedir. Bauman (2014)'nin
ifadesiyle bilinmezler, farkh olanlar her zaman diglanmaya ve damgalanmaya maruz kalmaktadir.
Bu noktada ortopedik ve gérme engelli bireylerin de farkl olarak kabul edilmelerinden dolayi

damgaya maruz kaldiklari sdylenebilir.

Pescosolido (2013)’nun yapmis oldugu calismada fiziksel bozukluk, kusur ve eksiklikten dolayi
bireylerin damgalandigi ve damga sonrasinda bireylerin kendilerini degersiz hissettikleri, topluma
entegre olamadiklari, dugtk hayat tatmini yasadiklari ve 6z saygilarini yitirdikleri gorulmektedir.

Arastirma kapsaminda ortopedik ve gérme engelli bireylerin anlattiklari incelendiginde yasadiklari
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olumsuzluklarin bahsedilen arastirmanin sonuglariyla uyustugu goérdlmektedir. Ayni zamanda
katilimcilarin yasadigi olumsuzluklar damga turleri agisindan ele alindiginda damganin bahsedilen
sosyal, iligkisel ve kendini damgalama tirlerinden Ugind de kapsadigi ortaya ¢cikmaktadir. Diger bir
ifadeyle ortopedik ve gérme engelli bireylerin fiziksel durumlarina dair anlattiklari hayat deneyimleri

onlarin damgalanmaya maruz kaldiklarini isaret etmektedir.

Ancak arastirmada asil tartigsilmasi gereken nokta toplum i¢inde ‘normaf olarak kabul edilen kisi ve
gruplarin farkliligr bulunan kigilere yonelttigi damgalamanin, damgayi deneyimlemis kisi ve gruplar
arasinda da varlik imkani buluyor olmasidir. Toplumda goérunir bir fiziksel farkliiga sahip
olmasindan dolayl damgalanan bir grubun Gyelerinin sahip olduklari sosyal kimliklere sikica sarilarak
ve icinde bulunduklar kulttrel, geleneksel ve dini kodlari referans alarak farkhlidi bulunan diger kigi
ve gruplari damgaladiklari gértlmektedir. Elde edilen bulgular, damganin muhataplari arasinda dahi
varlik gosterme nedenini; katihmcilarin icinde bulunduklari toplumsal yapidan ve geleneklerden
etkilenmesine, sahip olduklari sosyal kimliklere, sosyal kabullere, 6nyargilara, farkindalik dizeyine
ve empati duygusunun geligtirlememesine baglamaktadir. Katihmcilar kendilerini ortopedik ve
gorme engelli bir birey olmanin diginda erkek olmak, Tiirk olmak, Stinni olmak, heteroseksiiel olmak,
Miisliiman olmak gibi sosyal kimlikler altinda degerlendirmektedir. Bu durum, katilimcilarin diger
farkhliklar konusundaki gérugslerini etkileyip sekillendirdigini, benlik saygilarini korudugunu ve
yukselttigini gostermektedir. Diger taraftan hakim siyasal gligle uyumlu hareket etme g¢abasinin da
damganin muhataplari arasinda gériinmesi Uzerinde etkili oldugu anlasiimaktadir. Katilimcilardan
elde edilen bilgi ve gézlemler neticesinde katihmcilarin farkindalik dizeylerinin igcinde yasadiklar
toplumla paralel oldugu ve benzestigi sGylenebilir. Farkliliklardan bazilari acinasi, merhamet edilesi
ve yardim edilesi olarak gorulurken bazilari nefret edilesi, utanilasi, yok edilesi ve korkulasi olarak

damgalanmaktadir.

Arastirma sonucunda farkliliklarin géranurligu ve goérinmezligi ile damgalama arasindaki iliskinin
ise onemli bir anlam tasidig1 ortaya ¢ikmistir. Arastirmada bu ayrimin 6nemli oldugu gorulmekle
birlikte bu duruma ek olarak gérinmeyen farkliliklarin fark edilmesi ve ortaya ¢ikmasi durumunda
gorunen farkhliktan daha etkili oldugu ve bu farkliiga sahip kisi ve gruplarin daha acimasizca
Orselendigi ve dislandigi géralmastur. Engellilik ve yashhk gibi gortinen farkliliklara yénelik acima,
merhamet ve yardim duygulari 6ne ¢ikarken, cinsel ydnelim, inang ve etnik kdken gibi gérinmeyen
farklihklara yonelik utanma, nefret, dislama ve ayrimcilik duygular 6ne cikmaktadir. Ayrica
katilimcilarin utanilan, nefret edilen ve dislanan gériinmez bir farkliiga sahip olmaktansa merhamet

edilesi ve yardim edilesi gorunur bir farkliliga sahip olmay istedikleri anlagiimaktadir.

Genel olarak elde edilen sonuglar ve buna bagl ¢bzim Onerileri sosyal hizmet bakis agisiyla mikro,
mezzo ve makro boyutlarda ifade edilebilir. Bu kapsamda 6ncelikle tim bireylerin toplumda var olan
farklihklar kaltirel birer zenginlik olarak kabul etmesi 6nemlidir. Farkh kimliklerin birbirini
diglamasina ve oteki kimliklerle birlikte yasamanin reddedilmesine son verilmesi gerekmektedir.

Bunun ise, bireyin kendi kimligini kanittama adina oteki kimlikleri baski altina alma egilimini terk
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etmesine bagh oldugunun kabul edilmesi gerekmektedir. Bireylerin kendi benzersizliginin en iyi
sekilde gelisebilmesini saglayan toplumdaki diger farkliliklari muhafaza etmesi O6nemlidir.
Farkhliklarin, insanin dogasinda var olan bir durum olarak kabul edilmesi ve yadirganmamasi
gerekmektedir. Katilimcilarin gérisleri, insanlarin grup 6zelliklerinden yola ¢ikarak degerlendirmeye
tabi tutulmamasinin énemini ortaya koymaktadir. Her bireyin farkli zayifiklari ve farkli gugleri
bulunmaktadir. Bu nedenle aligilan ve bilinen hayatlar ya da yasam kosullari digindakiler bireyleri
korkutmamali ve o hayatlara karsi bir savunma iggudusi gelistirmemelidir. Toplumdaki bireylerin
insan haklarn ve farkliliklarin anlasiimasi konusunda duyarlilik ve toplumsal sorumluluklarina dair
farkindalik geligtirmesi bu anlamda énemlidir. Gérismeden elde edilen cevaplar, toplumdaki farklihgi
olan kigilerin ‘normalligin’ birer dismani olarak goéruldigl ve toplumdaki ‘biz’ baskisi altinda
tutuldugunu gostermektedir. Toplumsal farkindahgdin artirilmasi ve demokrasinin i¢sellestiriimesi bu
durumun asiimasi noktasinda 6énem kazanmaktadir. Hangi farkliliga sahip olursa olsun birey
oncelikle insan olarak kabul edilmeli ve insan haklarinin tamamindan yararlanmasina 6nem
gosterilmelidir. Esitlik konusunda israrci olunmali, fakat ayni zaman da bireyi birey yapan farkhliklar
da taninmalidir. Esit olmak degismekle, ddnismekle olmamali var olanla esit muamele
gosterilmelidir. Kimliklerini taniyan, farkhliklarini kabul eden, dislayici olmayan kapsayici ve

uzlastiric bir vatandaslik istenmesi bu anlamda 6énemli gérilebilir.

Toplumun farkindalik dizeyinin 6nemli bir belirleyici oldugu arastirma sonucunda ortaya
ctkmaktadir. Bu kapsamda toplumun farkliliklar kabul etme hassasiyeti igerisinde olmasinin 6nemli
oldugu ifade edilebilir. Farkllik sadece felsefi ve degerler sistemi olarak kabul edilmemesi ayni
zamanda gelismekte olan kiltir yapisi icinde bazi gruplarin kimliklerinin ve 6zelliklerinin korunmasi
ve desteklenmesine ydnelik bir bakis acisi olarak da taninmasi toplumun bu hassasiyeti

kazanmasinda onemlidir.

Sonug olarak toplumda var olan gesitliligin ve gelismekte olan nifus gruplarinin farklihginin
korunmasinin 6nemi her gecen gun arttigi gorulmektedir. Bu koruma saglanirken ayrimcilik
yaratmamak var olan ayrimciliginda énene gegmek dnemlidir. Toplumda farkliligi bulunan bireylerin
gug¢siz yanlar degil gicli yanlarn 6n plana ¢ikanlip vurgulanmahdir. Farklilik, modern anlamda
toplum olmanin bir geregi olarak gdrulmelidir. Bu o6nerilerin politika olarak gelistiriimesi icin
devletlerin ve politika yapicilarin, farklihklar konusunda kisileri ve gruplari desteklemesi ve korumasi
gerekmektedir. Ayrica farkhliklarin korunmasi ve savunuculugunun yapilmasi konusunda 6zellikle

sivil toplum 6rgatlerinin glgclendiriimesi ve desteklenmesi 6nemlidir.
Arastirmaya iligkin Etik Bilgiler

Calisma daha 6nce yayinlanmamistir ve yayinlanmak lGzere hélihazirda baska bir yayin organina
gonderilmemigtir. Yazarlar arasinda ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir. Makalede arastirma ve yayin
etigine uyulmustur. Firat Universitesi Girisimsel Olmayan Etik Kurul Bagkanhgi'ndan 16.02.2016

tarih ve 2016-04/03 say! ve karar ile izin alinmgtir.
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Arastirmacinin Katki Orani

Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
Catisma Beyani

Herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
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OZET

Sosyal  hizmet mesleginde arastirmalar meslegin bilimsel altyapisinin
gii¢lendirilerek etkili uygulamalarin gelistirilebilmesi igin olduk¢a onemli bir
yere sahiptir. Bu nedenle sosyal hizmet uygulayicilarinin arastirma siireglerine
ilgi duymast onem kazanmaktadir. Bu ¢alisma, sosyal hizmet egitimi alan lisans
ve lisansiistii ogrencilerin bilimsel arastirma siireglerine katilmaya yonelik
kaygilarini incelemeyi amacglamaktadir. Betimsel modelde gerceklestirilen
arastirmaya Ankara’da bulunan farkly iiniversitelerden 393 lisans ve lisansiistii
diizeyinde ogrenci katilmistir.  Verilerin  toplanmasinda  arastirmacilar
tarafindan gelistirilen sosyodemografik bilgi formu ve Biiyiikoztiirk (1997)
tarafindan gelistirilen “Arastirmaya Yonelik Kaygt Olgegi” kullanilmistir. Elde
edilen bulgular 6grencilerin; bulundugu egitim diizeyi, akademik ¢alismalara
katilma istegi ve aragtirmalart sosyal hizmet igin 6nemli gorme durumunun kaygi
diizeyini anlaml bir bicimde etkiledigini gostermistir. Ozellikle arastirma kaygis
daha yiiksek olan lisans 6grencilerinin arastirma yontem ve tekniklerine iliskin
bilgilerinin artirdmasina yonelik olarak o6gretim iiyelerinin  uygulamall
arastirma egitimine daha fazla zaman aywrmalar: onerilmektedir.

Anahtar Kkelimeler: Sosyal hizmet oOgrencileri, sosyal hizmet arastirmasi,
arastirma yapma kaygist

ABSTRACT

Research in social work has an important role in order to develop effective
practices by strengthening the scientific ground of the profession. Therefore,
social work practitioners are expected to be interested in research. This study
aims to examine the anxiety of undergraduate and graduate social work students
towards participating in research processes. The present study was conducted
with the participation of 393 undergraduate and graduate students from different
universities in Ankara, the capital of Turkey, based on the descriptive model. To
collect research data, a short self-report questionnaire form developed by the
researchers and the "Research Anxiety Scale" developed by Biiyiikoztiirk (1997)
were used. Findings revealed that the level of anxiety significantly varied by level
of education, the desire to participate in academic studies, and the status of
seeing research as important for social work. It is recommended that faculty
members should spend more time to applied research education in order to
increase students' knowledge of research methods and techniques, especially for
undergraduate students who had more anxious about research.

Keywords: Social work students, social work research, anxiety about research.
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GiRiS

Sosyal hizmet meslegi, tim meslekler gibi toplumda ve diger meslekler arasinda kendini bir meslek
olarak mesrulastirma c¢abasi icerisinde olmustur. Bu yolda atilan ilk 6nemli adimlardan biri Abraham
Flexnerin 1915 yilinda kuramsal temelinin zayifiina iliskin sosyal hizmet meslegine getirdigi
elegtiriler Gzerine (Acar ve Camur Duyan, 2003: 3-4) Mary Richmond tarafindan 1917 yilinda
yayimlanan Sosyal Teshis kitabidir. Richmond bu kitapta sosyal hizmetin kuramsal yonelimini
psikoanalitik kurama dayandirarak sosyal hizmete bilimsel bir katkida bulunmustur. Gelisen suregte
sosyal hizmet alaninda bilimsel arastirmalarin gergeklestirimeye baglanmasi mesledin kendini
mesrulastirma yolunda attigi diger bir dnemli adimdir. Bdylelikle miracaatgilarin deneyimledikleri
sorunlarin altinda yatan nedenleri gevreleriyle etkilesimleri dahilinde anlama ¢abasi glglenirken ayni
zamanda mesleki uygulamalara yol gdsteren kanitlarin olusturulmasina verilen dnemin artmasini

saglamistir.

Arastirmanin sosyal hizmet disiplini igerisindeki Gnemi sosyal hizmetin uygulamali bir meslek olmasi
nedeniyle farkli bir boyut kazanmaktadir. Nitekim sosyal hizmet uygulamalarinin faydalanicisi
konumunda bulunan miracaat¢i gruplarina nitelikli profesyonel hizmet sunumunu mimkin
kilabilmek icin arastirma verilerinden yararlanmak 6nem kazanmistir. Dolayisiyla sosyal hizmet
arastirmalari kuram ve uygulama butunlugunu geligtirme yonelimi igerisindedir. Bu durum sosyal
hizmet uzmanlarinin kanita dayali uygulama ekseninde bilimsel arastirma bilgi ve becerilerini
gelistirme ihtiyacina zemin hazirlarken bu ihtiyacin karsilanabilmesinde lisans ve lisansUsti egitim
sureclerinin Snemini ortaya gikarmaktadir. Ancak bagka alanlarda oldugu gibi sosyal hizmet alaninda
da bilimsel arastirma sureglerine iliskin ortaya ¢ikmasi muhtemel olumsuz tutum ve kaygilar bu
ihtiyacin kargilanmasinin éniinde engel olusturabilir. Dolayisiyla arastirma slreclerine iligkin
deneyimlerin ve buna ydnelik kaygilarin ele alinmasi bu galismanin temel noktasini olugturmaktadir.
Bu perspektifte galisma, sosyal hizmet disiplininde arastirma sureglerinin yeri ve 6neminden
hareketle sosyal hizmet lisans ve lisansustl 6grencilerinin sosyal hizmet arastirmasina yonelik tutum

ve kaygilarini incelemeyi amaglamaktadir.
SOSYAL HIiZMETTE ARASTIRMANIN YERIi VE ONEMI

Sosyal hizmet arastirmasi, sosyal hizmetin islevleri bakimindan sosyal hizmet uygulayicilari,
muracaatgi gruplari ve genel olarak toplum tarafindan deneyimlenen sorunlarla ilgilenir. Bunun arka
planinda sosyal hizmetten yararlanan miracaatgilar basta olmak Gizere sosyal hizmet uygulamasina
zemin hazirlayan ve buna etki eden diger paydaslari ¢ok boyutlu olarak anlama ihtiyaci yer
almaktadir. Oyle ki, insani hizmet kurumlari tarafindan verilen hizmetleri sekillendiren politikalar,
programlar ve mudahale yaklasimlari mevcut toplumsal kosullardan bagdimsiz degildir. Bu durum,
sosyal hizmetin tarihsel gelisimine bakildiginda ¢ogunlukla én planda yer almistir (Unli 1999;
Duyan, Ozgir Sayar ve Ozbulut, 2008; Engel ve Schutt, 2014).

Sosyal hizmetin bilimsel bilgi Uretme ve kendisini bilimsel bilgiye dayandirma ¢abasi meslegin
gelisimine 6nemli bir katki saglamistir. Nitekim, sosyal sorunlari anlama yaninda bu sorunlarin
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¢6zimiine ydnelik sosyal hizmet uygulamalarinin gézden gecirilmesi, yeni hizmet modellerinin
gelistiriimesi, sosyal politikalarin gelistiriimesi ve nihayetinde sosyal hizmet bilgisinin guincellenmesi
konusunda caba gdéstermesi sosyal hizmet arastirmalarinin temel c¢abalari haline gelmistir.
GunUmuzde de bu g¢abalarin stirdigind ve bu agidan, sosyal hizmet arastirmasinin sosyal hizmetin
bilimsel temelini glglendirmede oldukga énemli bir yere sahip oldugunu vurgulamak gerekir (Zengin
ve Calis, 2017a; Buz ve Akgay, 2015).

Sosyal hizmetin uygulamali bir disiplin olmasi kuramla uygulamanin bitinlestirimesinde sosyal
hizmet arastirmalarina 6zel bir 6nem atfeder. Sosyal hizmet arastirmasi kuram ve uygulama
arasinda bir képru kurarak meslegin amag¢ ve hedeflerine uygun bir yonelim icinde gelismesine
olanak tanir. Dolayisiyla, sosyal hizmet kurami ve uygulamalarini etkileyen ve bunlardan etkilenen
miracaatgilar, uygulayicilar, kurumlar, politikalar veya sistemler sosyal hizmet arastirmalarinin ilgi
alanina girebilir. Literatirde sosyal hizmet arastirmasinin tanimlayici 6zelliklerine dair sunulan
calismalar bu konuya iliskin kavramsal bir bakis acisi saglar. Krysik ve Finn’e gore (2013) sosyal
hizmet arastirmasi; a) bilimsel bilginin gelistiriimesine yardimci olma, b) mesleki uygulamalarda
hesap verebilirligi kolaylastirma, c) sosyal hizmet uzmanlari arasinda mesleki iletisimi artirma ve d)
sinirl dizeydeki kaynaklari artirmak suretiyle sosyal hizmet uzmanlarinin uygulamalarina rehberlik
etme iglevlerine sahiptir. Reid’e gére (2001) ise sosyal hizmet arastirmasi; a) uygulamaya yonelik
bilimsel bir temel olusturma, (b) bilgi saglama ve (c) dogru karar vermeye yonelik gerekli bilgileri

edinme iglevlerine sahiptir.

Sosyal hizmet arastirmalarinin ana ekseninin muiracaatg¢i sorunlarini ¢ézmeye yonelik etkili
uygulamalar olusturmak igin toplumsal baglami g6z o6nine alan bilimsel c¢abalar olarak
degerlendirilmesi mimkindur. Bu ydniyle, sosyal hizmet arastirmasi ve iginde yer aldigi sosyal
bilimlerin katkisi, sosyal hizmet disiplininin bilimsel temeline katki sunarken ayni zamanda daha etkili
sosyal hizmet uygulamalari igin kanitlar olusturmanin yolunu agmaktadir. Dolayisiyla, sosyal hizmet
disiplininde 6zellikle bilimsel bilgiye dayanan kanitlari 6n plana ¢ikaran kanita dayali uygulama

yaklagsimlari daha fazla kabul gérmeye baglamigtir.
KANIT TEMELLIi UYGULAMADA SOSYAL HiZMET ARASTIRMASI

1990’lardan itibaren tip alaninda gelisme gosteren kanita dayali uygulama yaklasimi temel olarak
uygulayicinin yaptigi midahaleleri daha iyi hizmet verebilmek amaciyla somut bilimsel kanitlara
dayandirmasina vurgu yapmaktadir. Buna yonelik olarak, tedavi sirecinin etkililigini arttirmak tzere
profesyonellerin mevcut en iyi kanitlan sahip olduklari deneyim ve hasta gereksinimleri
dogrultusunda akillica kullanmaya yonelik bir anlayig gelistirmesi kanita dayali uygulamalarin
bilesenleri arasinda yer almaktadir (Yilmaz ve Col, 2014; Ozkan ve Gokgearslan Cifci, 2012). Sosyal
hizmet uygulamalarinda da kendine yer bulan bu yaklagsim sosyal hizmet uzmani-miracaatgl
iliskisinin glclendirme temelli ve miracaatgl odakli olmasina katki sunmasi bakimindan dnem

kazanmaktadir.
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Kanita dayali uygulama, uygun arastirma yontemleriyle elde edilen bilimsel bilgileri, mesleki ydntem,
ilke ve deg@erleri yansitan belgeleri ve alanda edinilmis zengin deneyimlere dayali 6grenmeleri birer
dayanak olarak ele almayi gerektirir. Akademik yayinlar, inceleme-degerlendirme c¢alismalari,
uygulama yoénergeleri, mesleki deneyim paylasimlari bu baglamda degerlendirilebilir. Kanitlar
mumkin oldugunca gogaltmak ve batinlestirmek profesyonel yaklasimin guglenmesine zemin
hazirlayacaktir. Ozellikle, miracaatgilarin uygulama sireclerine katilimini  saglamak ve
goruslerinden yararlanmak acgisindan arastirmaci bir yaklagima sahip olmak gerekli gértlmektedir
(Engel ve Schutt, 2014; Hardwick ve Worsley, 2011; Cay, 2020).

Kanita dayali uygulamada aragtirmalara 6zel bir 5nem atfedilir. Sosyal hizmetin teoriyle uygulamayi
butunlestirme gabasi bunu 6zellikle gerekli kilmaktadir. Bilimsel yontemlerin kullanildigi arastirma
sonuglarindan yararlanmak uygulama ic¢in gegerli birer kanit niteligi kazanirken uygulayici agisindan
da hesap verebilirligi arttirmak ve uygulamayi gelistirmek igin dayanak olacaktir. Bu dogrultuda,
sosyal hizmet uzmanina hem arastirma sureclerinden dogan bilgiden yararlanma hem de aragtirma
sureclerine dahil olma sorumlulugu da yiiklenir (Ozkan ve Gokgearslan Cifci, 2012; Tuncay, 2016;
Cay, 2020). Bu baglamda, sosyal hizmet uzmaninin kendi arastirma slreglerini yonetebilecek

becerilere sahip olmasi gerektigi vurgulanabilir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin uygulamalarinda arastirma bulgularindan yararlanmasi ve uygulama
ortaminda kullanabilecekleri arastirma becerileri kazanmasi istenen bir durum olmakla birlikte bu
durumun meslegin dncelikleri arasinda yer almasi i¢in ¢aba gdsteriimelidir. Aslinda arastirma
sureglerinin gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip olmak hem egitim sirecinde hem de mesleki
yasamda Onemli bir gerekliliktir. Bununla birlikte, sosyal hizmet egditimi surecinde arastirma
konularina verilen 8nem meslegin uygulanmasina yonelik 6grenmelere gére daha geri planda kalma
riski tasimaktadir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda sosyal hizmet disiplininin genis baglami igerisinde

arastirma yapmanin zorluklari da énemli bir faktér halini alabilir.
SOSYAL HiZMET ARASTIRMASININ ZORLUKLARI

Sosyal hizmet alaninda yuratilen arastirma ¢alismalari meslegin yurutilmesine iliskin sahip oldugu
tim kritik islevlerine ragmen henlz arzu edilen dizeye erisememistir (Phillips, MacGiollaRi ve
Callaghan 2012: 788). Kuskusuz insanla ilgili ¢galismalarin agirlik kazandigi alanlarda galisma
yapmak gesitli zorluklara sahiptir. Ortaya ¢ikarilan her bir aragtirmanin gesitli sinirhliklari bulunmakta
ve ortaya c¢ikan sonuca iligkin farkli yorumlamalar s6z konusu olmaktadir (Engel ve Schutt, 2014).
Dolayisiyla, sosyal hizmetin de ilgi duydudu genis sosyal dinyanin anlagiimasi ve agiklanmasi

¢abalarinin birgok arastirmaci i¢in zorlayici olacagini anlamak mimkuindur.

Arastirmaci bir sosyal hizmet uzmani olmak her seyden 6nce bir tutum meselesidir. Sosyal hizmetin

insani anlama ve uygulamalarini kanita dayali olarak gerceklestirme yonelimini benimsemeyi

gerektirir. Bu durum sosyal hizmet uzmani igin dinamik ve 6grenmeye acik olma yonelimiile giglenir.

Thompson (2013), refleksivite yani disinimsellik kavrami Gzerinden bu konuyu ele almaktadir.

Buna goére sosyal hizmet uzmani attiy1 her adim tzerinde distnen, yeni kanitlar arayan, kendini
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gelistiren bir yaklasimla meslegini strdirir. Bu olmadiginda mekaniklesme s6z konusu olacaktir ve
birbirinden farklilasan insan sorunlarina mudahale etmeye c¢alisan sosyal hizmet uzmanini
koreltecek bir tehlike olarak degerlendiriimektedir. Dolayisiyla surekli bir dinamizm iginde olmak

yogun bir ilgi ve ¢caba gerektirdiginden bazi agilardan bir zorluk olarak degerlendirilebilir.

Uygulama agirlikh bir disiplin olan sosyal hizmette arastirma yapmanin, gerektirdigi bilgi, beceri,
kaynak ve zaman nedeniyle, sosyal hizmet uygulamasinin yuratulmesine nazaran oncelikli
olmamasi bir baska zorluk olarak nitelendirilebilir. Powell ve Orme (2011), uygulamaya verilen
onceliklerden dolayl sosyal hizmet alaninda hem o6grencilerin hem de akademisyenlerin bu
konularda dezavantajlar yasadigini ve geri planda kalan arastirma becerilerinin sosyal hizmet
disiplinindeki profesyonelleri arastirma yetkinligi konusunda kaygiya surukledigini belirtmigtir.
Aslinda aragtirma odakli bir kanita dayali uygulama yonelimini saglamak sosyal hizmet ortamlarinin
gergekleri sdz konusu oldugunda oldukga gli¢ gériinmektedir. Oyle ki, yasamlari yoksulluk, igsizlik,
baski, ayrimcilik ve siddet sarmalinda devam eden miracaatg¢ilara yardim ederken pek ¢ok sosyal
hizmet uzmani artan vaka yikleri ve surekli zaman baskisi altinda ¢alismak durumundadir
(Gitterman, 2014; Zengin ve Calig, 2017b). Dolayisiyla uygulama ortaminin giindelik gereklilikleri

emek ve zaman gerektiren arastirmalari arka planda birakabilmektedir.

Zengin ve Calig (2017b) tarafindan sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki uygulamalarinin ve ¢alisma
kosullarinin ele alindigi galigsmada, sosyal hizmet uzmanlarinin uygulama ortaminda gergeklestirdigi
mesleki roller igerisinde baglanti kurma (%77.7) ve danigsmanlik (%84.5) gibi baskin rollere nazaran
arastirmanin (%46,6) en zayif alanlar arasinda oldugu goriimustir. Erbay’in (2016) gergeklestirdigi
calismaya katillan sosyal hizmet uzmanlari mesleki uygulamalarinda arastirma yapmaya ihtiyag
duyduklarini belirtirken arastirma yapmak icin gerekli bilgi ve becerilerin eksikligi gibi birtakim

dezavantajlara sahip olduklarini beyan etmislerdir.

Sosyal hizmet egitiminde bilimsel arastirma sulrecleriyle ilgili teorik derslerin yaninda uygulamali
dersler de bulunmaktadir. Turkiye’de sosyal hizmet bdlimlerinde lisans ve lisansUstlu duzeylerde
6grenciler devam ettikleri programdan mezun olabilmek i¢in zorunlu olarak bir arastirmayi ytritmek
ve raporlamak durumundadir. Ancak bu surecte birtakim sorun ve kaygilarla ylizlesmek zorunda
kalmaktadirlar. Beydili Gurblz, Adigtizel ve Akgay'in (2017) sosyal hizmet 6grencilerinin arastirma
surecine iligkin deneyimlerini ele aldiklari aragtirmaya gore; 6grenciler sosyal hizmet arastirmalarini
sosyal hizmet meslegi icin oldukga 6nemli gérmekte fakat arastirmanin basindan sonuna kadar tim
slreglerinde zorlanmaktadirlar. S6z konusu zorluklar &grencilerde herhangi bir arastirmayi
yonetmeye yonelik kaygl olarak kargimiza gikmaktadir. Cokluk Békeoglu ve Yilmaz (2005: 53),
arastirmaya yonelik kaygiyi; zorunlu olmadikca arastirma yapmaktan kaginma, arastirma yapmayla

ilgili olarak kendini 6zguvensiz hissetmesi ve huzursuz hissetmesi olarak tanimlamaktadir.

Aragtirma becerilerinin ve deneyimlerinin sosyal hizmet egitiminde ve uygulamasinda yeri ve 6nemi

aciktir. Ancak bu konunun, bir kismina yukarida da deginildigi Gzere, ¢esitli zorluklarn oldugunu
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goérmek mumkindudr. Bu ¢calismada, sosyal hizmet egitimini ve lisans ve lisansisti dizeyde strdiren
ogrencilerin sosyal hizmet arastirmasinin oninde bir engel olarak degerlendirilebilecek olan

arastirma kaygisina iligskin yonelimlerini belilemek amaglanmigtir.
YONTEM

Sosyal hizmet 6grencilerinin bilimsel arastirma yuritmeye yonelik kaygilarini incelemek amaciyla
gerceklestirilen bu calisma nicel arastirma yontemlerine dayali olarak gerceklestirilen bir tarama
arastirmasidir. Genel tarama modeline uygun olarak gergeklestirilen arastirma belirli bir olguya
yonelik genelleme yapabilmek amaciyla katilimcilarin tutum ve 6zelliklerini incelemeye (Gurbuz ve
Sahin, 2018) ydneliktir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin amaci dogrultusunda arastirma evrenini lisans ve lisansusti dizeyde egitim alan
sosyal hizmet dgrencileri olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma evreni, arastirma olanaklar ve
zaman sinirlamasi dogrultusunda Ankara ilinde bulunan Gniversitelerde 6grenim gdren lisans ve
lisans ustu sosyal hizmet ogrencileri olarak belirlenmigtir. Arastirmanin  katilimcilarinin
belirlenmesinde ulasilabilirlik—elveriglilik ilkesi dogrultusunda kolay Ornekleme yontemi tercih
edilmigtir. Bu dogrultuda, arastirmacilar sosyal hizmet egitiminin yaratuldugu farkh Gniversitelerde
o6grenim goren lisans ve lisansustl 6grencilere tesadifi olarak ulasmaya galismistir. Bu kapsamda,
Ankara Universitesi, Ankara Yildinm Beyazit Universitesi, Baskent Universitesi ve Hacettepe
Universitesi biinyesinde lisans veya lisansistii diizeyde sosyal hizmet égrenimi géren égrenciler
calismaya dahil edilmistir. Calismaya belirtilen tim Gniversitelerden lisans ve yiksek lisans
dgrencileri katilmakla birlikte doktora ogrencileri yalnizca Ankara Universitesi ve Hacettepe
Universitesi’nden katilmistir. Arastirma kapsaminda 290’1 lisans, 103’0 lisansisti (67 yiiksek lisans

ve 36 doktora) 6grencisi olmak Uzere toplam 393 6grenciye ulagiimistir.
Veri Toplama Araglari

Bu calismada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Sosyodemografik ve
Akademik Veri Formu” ile Blyukozturk (1997) tarafindan gelistirilen “Arastirmaya Yonelik Kaygi

Olgegi” kullaniimistir.

Sosyodemografik ve Akademik Veri Formu katihmcilarin tanitici bilgilerinin (yas, cinsiyet ve egitim
dizeyi gibi) yani sira bilimsel arastirmaya yoénelik tutumlari ve deneyimlerine iligkin (arastirma
hakkinda bilgi sahibi olma, arastirmayi 6nemli gorup gérmeme, akademik calismalarda yer alma

istegi gibi) goruslerini elde etmeyi amaglayan sorular icermektedir.

Katihmcilarin arastirma yapmaya yonelik kaygisini 6lgmek amaciyla kullanilan Arastirmaya Yonelik

Kaygi Olgegi Buyikoztirk (1997) tarafindan gelistirilen tek faktorlii, 57 Likert tipinde ve 12

maddeden olugan bir 6lgme aracidir. Maddelerden besi dogrudan kaygi durumunu yansitirken,

yedisi ise kayginin olmadidi durumlar ifade etmektedir. Maksimum puan 60 olarak hesaplanan

Olcekten alinan ylUksek puanlar arastirmaya yonelik yiksek dizeyde kayglyi, disuk puanlar ise
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dislk dizeyde kayglyi ifade etmektedir. Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0,87 olarak
bulunmustur (Biyiikéztirk, 1997). Olgegin givenilirlik ve gegerlik galismasi Yilmaz ve Cokluk (2010)
tarafindan tekrar yapilmis ve Cronbach-Alfa ig tutarlilik katsayisini .90 olarak bulmuslardir. Bununla
birlikte dogrulayici faktér analizi ile élgegin faktdr yapisinin gegerli oldugunu bulmuslardir. Olgegin

bu galismada uygulanmasiyla elde edilen Cronbach-Alfa katsayisi ise .93 olarak bulunmustur.
Veri Toplama Siireci

Arastirmacilar arastirma evrenine dahil olan Ankara ilindeki tim sosyal hizmet bélim bagkanlariyla
goérisulerek calismanin yodneticisi olduklar bdlimlerde gerceklestirilebilmesi icin gerekli izinler
alinmigtir. Bunun yani sira gorugulen bolim bagkanlari, bolumlerinde lisans ve lisansustu
dizeylerde 6grenim gbren dgdrencilere ulasmak amaciyla belirli ders saatlerinin kullanilabilmesi igin
ilgili 6gretim elemanlarini bilgilendirmig ve arastirmacilar yonlendirmigtir. Bolum baskanlarindan
gelen bilgiler dogrultusunda 6gretim elemanlariyla iletisime gecilmis ve derslerinde veri toplamak icin
gereken izin alinmistir. Bunun Uzerine anketler ders oncesinde 6grencilerin bilgilendirilmis gonallu
onami alinarak sinif ortaminda uygulanmistir. Aragtirma verilerinin toplanmasi Kasim 2018 - Ocak

2019 dénemi igerisinde yaklasik bir aylik siregte gerceklestiriimigtir.

Arastirmaya katilan ve verileri analize dahil edilen katilimcilarin yas ortalamalar 23,6 + 3,11 olarak
bulunmustur. Katilimcilarin yaslari 20 ile 45 yasinda degismekte olup %65,8'i kadinlardan
olusmaktadir. Bununla birlikte, katihmcilarin %73,8 ile biyiuk ¢ogunlugu lisans egitimine devam
etmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilari tanimlayici bilgiler

Cinsiyet n %
Kadin 256 65,8
Erkek 133 34,2
Yas Ort. S.S. Min-maks.
23,6 3,11 20-45
Yasg araligi n %
20-24 217 76,1
25-29 44 15,4
30-34 17 6,0
35+ 7 2,5
Bulunulan egitim diizeyi n %
Lisans 290 73,8
Yiksek Lisans 67 17,0
Doktora 36 9,2

Analiz sirasinda yas degiskeni baglaminda o6nemli bir kayip verinin olustugu, toplam 285
yanitlamaya karsin 108 formda kayip verinin oldugu belirlenmistir. Anket formunda katilimcilarin
yasglarini yazmalari i¢in birakilan alanin dikkat ¢ekmedigi veya gb6zden kagmis olabilecegi
dugtnulmektedir. Bununla birlikte, egitim durumu ile yas araliklarina iligkin veriler Ki-kare testi

araciligiyla karsilastinidiginda oldukga uyumlu bir durumun ortaya ¢iktigr gérulmektedir (X?=186,05,
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p<.05). Bu nedenle kayip veri bulunmayan egitim seviyesi degiskeninin katilimcilarin yas araligina

iliskin bir gikarim olugturmaya olanak saglayabildigi soylenebilir.
Verilerin Analizi

Gonullilik esasina dayal bir bicimde calismaya katilan katiimcilardan elde edilen bilgiler IBM
SPSS Statistics v.23 paket programindan yararlanilarak analiz edilmis ve p<,05 istatistiksel olarak
anlamli kabul edilmigtir. Calismada strekli degiskenler ortalama ya da standart sapma degerleriyle,
kategorik degiskenler ise siklik ve ylzdesel degerlerle ifade edilmistir. Grup karsilastirmalarinda ise
bagimsiz 6rneklem t-test ve tek yonli varyans analizinden (ANOVA) vyararlanilmistir. ikili
karsilastirmalarda ise varyanslarin homojen olmamasi ve grup dagilimlarinin esit olmamasi
nedeniyle Games-Howell testine basvurulmustur. Veri analiz siirecine iligkin tim islem basamaklari

su sekilde gerceklestirilmistir:

Veri setinin olusturulmasi ve gbézden geciriimesi: Katilimcilardan alinan anket formlari
numaralandirilarak program tzerinde veri seti olusturulmus ve analiz 6ncesi kayip veri incelemesi
gergeklestiriimistir. Olgek yanitlarinda bazi katiimcilarin analize dahil edilmeyi engellemeyecek
dizeyde yanitsiz biraktigi maddelerin olmasi nedeniyle belirlenen kayip veriler igin stokastik
regresyon yontemiyle (Akbas ve Kogar, 2020) veri atamasi gergeklestirilmistir. Yas ve cinsiyet gibi
demografik degiskenlerde gdzlemlenen kayip verinin giderilmesine ydnelik herhangi bir veri atamasi

yapiimamigtir.

Normal dagiim &zelliklerinin  incelenmesi: Verilerin  normal dagilim ozellikleri gOsterip
gOstermediginin belirlenebilmesi igin gergeklestirilen Kolmogorov-Smirnov testine gére normal
dagilim gézlemlenmemistir (p<,05). Bununla birlikte histogram ve g-q plot grafikleri incelendiginde
normal dagihma yakin bir gérinim olustugu anlasilmis ve basiklik (-0,65) ve garpiklik (0,42)
degerlerinin -1 ile +1 arahdinda oldugu goérulmuistir (Secer, 2015). Bu veriler dikkate alinarak

verilerin normal dagilim 6zellikleri gosterdigine karar verilmistir.

Betimsel analizlerin gergeklestiriimesi: Calismada surekli degiskenlere iliskin ortalama, standart
sapma ve minimum-maksimum degerlerin analizi gergeklestirilirken, kategorik degiskenler icin ise

siklik ve yuzdesel degerler tespit edilmistir.

lliski ve karsilastirma analizlerinin gergeklestirimesi: Degiskenler arasi iligkilerin incelenmesi igin
Pearson korelasyon testi, degiskenlere ait grup ortalamalarinin karsilastinimasi icin bagimsiz
Orneklem t-testi ve tek yonlu varyans analizinden (ANOVA) yararlaniimistir. Yeterli gézlem sayisinin
(en az 30) olmadigi gruplar bu analizlere dahil edilmemigstir (Bursal, 2019). Gruplar arasi farkin
anlamli olmasi halinde yapilan ikili karsilagtirmalarda ise varyanslarin homojen dagiimadigi

gO6zlendigi icin Games-Howell testine bagvurulmustur.
BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 6grencilerin arastirma sireclerine yonelik deneyim ve
tutumlarina iliskin betimsel istatistikleri yansitirken cesitli de@iskenlere gore arastirmaya yonelik
30



Calis, Zengin ve Erbay

kayg! duzeylerinin incelenmesi baglaminda asagida sunulmaktadir. Tablo 2’de katilimcilarin sosyal
hizmet arastirmalarina yonelik deneyimleri ve tutumlarina yonelik sorulara verilen yanitlarin

sonuglarina yer verilmigtir.

Tablo 2. Katilimcilarin sosyal hizmet arastirmalarina iligkin deneyim ve tutumlar

Lisans Lisansiistii Genel
n % n % n %

Herhangi bir arastirma siirecinde yer alma

Evet 275 95,0 99 96,1 374 95,2

Hayir 15 50 4 3,9 19 4,8

Toplam 290 100 103 100 393 100
Sosyal hizmette arastirma yapmanin 6nemi

Onemsiz 4 1,4 0 0 4 1,0

Kismen 6nemli 100 34,5 13 12,6 113 28,8

Oldukca 6nemli 186 64,1 90 87,4 276 70,2

Toplam 290 100 103 100 393 100
Arastirma yontem bilgisinin 6nemi

Evet 165 56,9 55 54,0 220 56,1

Hayir 125 43,1 47 46 172 43,9

Toplam 290 100 102 100 392 100
Gelecekte akademik galismalara katilma istegi

Evet 147 50,8 92 89,3 239 61,0

Hayir 140 48,4 11 10,7 151 38,5

Kararsiz 2 0,8 0 0 2 0,5

Toplam 289 100 103 100 392 100

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin ¢ok buyuk bir cogunlugunun (%95,2) daha dnce bir arastirma
sureci igerisinde yer almis oldugu gorulmektedir. Ayni zamanda lisans ve lisansustlu 6grencileri
acisindan da birbirine oldukca yakin oranlar s6z konusudur. Sosyal hizmet egitiminde uygulamali
arastirma dersinin zorunlu olmasi dolayisiyla katihmcilarin bu yonde beyan vermesi olagan
gortlebilir. Katilimcilarin %70,2’si sosyal hizmet disiplini igin arastirmanin olduk¢a énemli oldugunu
belirtirken lisansustu 6drencileri arasinda bu sekilde disunenlerin oraninin (%87,4) daha yuksek
oldugu sdylenebilir. Ayni zamanda lisans 6grencilerinin Ggte biri (%34,5) arastirma yapmanin kismen
onemli oldugunu beyan etmigtir. Bununla birlikte, katilimcilarin geneli agisindan yontem bilgisinin
arastirma igin 6nemli bir degisken oldugunu belirtenler %56,1 iken %43,9 ile katilimcilarin énemli bir
boélimi yéntem bilgisini 6nemsiz olarak degerlendirmistir. Gelecekte akademik ¢aligsmalara katilma
istegi ele alindiginda lisansusti 6grencilerinin baylk ¢ogunlugunun (%89,3) bu konuda bir
motivasyon belirttikleri gérilmastir. Arastirma sdreglerinin yuratilmesine iligskin katilmcilarin geneli
acisindan belirli bir egilimin bulunmadigi soylenebilir. Katilimcilarin arastirmaya yonelik kaygi

dizeylerine iligkin dlgek puanlari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katiimcilarin kaygi diizeyine iligskin dlgek puanlan

Arastirmaya yénelik kaygi Ort S.S Min-maks. Basiklik Carpikhik
diizeyi 30,7 10,5 12,0-59,0 -0,65 0,42
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Tablo 3’e gore, katilimcilarin arastirmaya ydnelik kaygi 6lgek puan ortalamasi 30,7, standart sapma
ise 10,5 olarak belirlenmigtir. Puan araliginin 12 ile 59 arasinda degismesi katihmcilarin kaygi
duzeyine iligkin genig bir araligin oldugunu gostermektedir. Kaygi duzeyine iligkin 12 ile 60 arasinda
puanlanan dlgekten katilimcilarin aldigi puan ortalamasinin élgekten alinabilecek puan ortalamasina
yakin bir degerde oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla katilmcilarin geneli agisindan orta diizeyde bir

arastirma kaygisindan s6z etmek mimkuindur.

Tablo 4’'te katilimcilarin bazi temel tanimlayici 6zelliklerine gore bildirdikleri arastirma kaygilarinin
karsilastirildigr analiz sonuglarn yansitiimistir. Bu baglamda, yas ve arastirma kaygisi arasindaki
korelasyon ile cinsiyet ve egitim durumuna gére kaygi duzeylerinin ortalamalarinin karsilastiriimasi

saglanmigtir.

Tablo 4: Katihmcilarin tanimlayici 6zelliklerine gore arastirma kaygisi

Kaygi diizeyi n Ort. ss r P
Yas 285 23,6 3,65 -0,317 ,007*
Cinsiyet n Ort. ss t P
Kadin 256 31,3 10,2
-1,70 ,091
Erkek 133 29,4 10,9
Bulundugu egitim diizeyi n Ort. Ss F P Post-hoc
Lisans 290 33,0 10,1 Lyl
Yiksek lisans 67 25,2 9,2 31,43 ,000* LD
-Dr
Doktora 36 22,4 8,2
*p<.05

Tablo 4’te yer alan bulgular incelendiginde katilmcilarin aragtirmaya yonelik kaygi duzeylerinin yag
degiskeni ile iligkili oldugu gorulmektedir (r= -0.317, p<.05). Duslk duzeyde ve ters yonde bir iligkinin
bulundugu yas-kaygi diizeyi iliskisinde daha dusik yasta olmanin kaygi diizeyinin artmasi anlamina
geldigi soylenebilir. Katilimcilarin egitim duzeyine gore arastirma kaygisina bakildiginda da lisans
dizeyindeki dgrencilerin lisansustl dizeydeki 6grencilere gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
daha yuksek bir kaygl puanina sahip olduklari sdylenebilir (F=31.43, p<.05). Bununla birlikte,
lisansustl dizeyde yuksek lisans ve doktora programlarina devam eden dgdrencilerin kaygl puanlari
arasinda anlamh bir farklilik saptanmamistir. Bu farklilagsmanin yas degiskenine goére daha yuksek
yasta olanlarin daha az arastirma kaygisi yasamasi bulgusunu destekledigi sdylenebilir. Ote
yandan, cinsiyet degiskeninin arastirma kaygisi agisindan belirleyici olmadigi sonucuna ulagiimistir
(t=-1.70, p>.05). Tablo 5’te katilimcilarin sosyal hizmet arastirmalarina yénelik tutumunu yansitan
cevaplarla arastirma kaygilarinin karsilastirlmasini amaclayan analizlerin sonuglarina yer

verilmistir.
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Tablo 5. Katihmcilarin aragtirmaya yonelik tutumlarina gore arastirma kaygisi

n Ort. ss t p
Sosyal hizmette aragtirmanin 6nemi
Kismen énemli 113 32,7 9,2
2,69 ,007*
Oldukga 6nemli 276 29,8 10,9
Arastirma yéntem bilgisinin 6nemi
Evet 220 30,2 11,0
-1,01 ,310
Hayir 172 31,3 9,7
Gelecekte akademik calismalara katilma
istegi
Evet 239 28,1 10,1
-6,64 ,000*
Hay”' 151 34,6 8,3
*p<.05

Tablo 5’te yer alan bulgular incelendiginde 6ncelikle katilimcilarin sosyal hizmet disiplini igin
aragtirmalara verdigi 6neme gore arastirma kaygilarinin farklilastigr goérulmektedir (t=2.69, p<.05).
Buna gore, sosyal hizmette arastirmalara daha ylksek 6nem atfeden katilimcilarin arastirma
kaygilari daha dusik iken arastirma kaygilarn yiuksek bulunan grubun arastirmalara daha az 6nem
verdigi anlasilabilir. Gelecekte akademik calismalarda yer alma istedine olumsuz yanit veren
ogrencilerin de daha ylksek dizeyli kaygl hissetmesi arastirmaya verilen énem tutumlariyla
paralellik gostermektedir (t=-6.64, p<.05). Bu bulgularla ilgili daha detayli bir bakis agisi
olusturabilmek Uzere Tablo 6'da ilgili dediskenlerin lisans ve lisansusti o&grencilere gore

karsilagtirilmasini yansitan bulgulara yer verilmigtir.

Tablo 6. Bulunulan egitim dizeyi agisindan aragtirmaya yonelik tutumlar ve arastirma kaygisi

n Ort. ss t p
Sosyal hizmette arastirmanin 6nemi
A R
lomsisu  Gaenten B BIS om e
Arastirma yontem bilgisinin 6nemi
G S B T e
Lisansiistii E\;f/t.r i? 2;2 S:‘;’ 337 001
Gelecekte akademik galismalara katilma istegi
w9 W ew o
Lisansiistii E\;f/t.r ?? ggg 181’,24 319 ,002*

*p<.05
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Tablo 6’da yer alan bulgular dogrultusunda lisans ve lisansistl sosyal hizmet 6grencilerinin
arastirma tutumlarina gore arastirma kaygilari ele alindiginda bazi 6nemli hususlarin 6n plana ¢iktigi
goOrulebilir. Sosyal hizmette arastirmaya atfedilen 6nemin lisans ve lisansusti 6grenciler arasinda
g6zlemlenen arastirmaya yonelik kaygr duzeyinde farklilagsma saglamadigi belirlenmistir (p>.05).
Aragtirma sureclerinde yontem bilgisinin dnemi baglaminda belirtilen kaygi dizeyi lisans 6grencileri
arasinda farklihk géstermezken lisansistl 6grencileri arasinda anlamli farklilagsma ortaya ¢ikarmistir
(t=-3.37, p<.05). Bu dogrultuda, yontem bilgisini 6nemli gérdiiguini bildiren lisansisti égrencilerinin
arastirma kaygisinin daha dusik oldugu saptanmistir. Bu durum lisansusti 6grencilerinin
arastirmaya karsi hazir bulunuslugu ile ilgili bir faktoér olarak ele alinabilir. Gelecekte akademik
calismalarda yer alma isteg@inin ise hem lisans hem de lisansistl 6grencilerinin arastirma kaygisini
farklilagtiran bir etken oldugu anlasiimistir. Buna gore, gelecekte akademik caligmalara katilma
konusunda olumsuz bir tutum beyan eden lisans ve lisansistu 6grencilerinin daha fazla arastirma

kaygisi tasidigr anlagiimaktadir (t=-3,18 ve -3,19, p<.05).

Aragtirma bulgularinin genel olarak sosyal hizmet lisans ve lisansustu 6grencilerinin arastirma
yapmaya yonelik kaygilarini ortaya koyan sonuglara isaret ettigi sdylenebilir. Bu dogrultuda, elde
edilen bulgularin literatiirde yapilan diger arastirmalardan yansiyan bulgular etrafinda tartisiimasi

onem kazanmaktadir.
TARTISMA

Bu galismada sosyal hizmet egitimi alan lisans ve lisansustu 6grencilerin arastirma yapmaya yonelik
kayg! duzeylerinin belirlenmesi ve kaygi duzeyinin farkli degiskenler baglaminda kargilastiriimasi
amagclanmistir. Ulasilan sonuglarin genel itibariyla literatirde farkh gruplarla yapilan g¢alismalara

benzer nitelikler sergiledigi sdylenebilir.

Arastirma deneyimi acisindan gruplar arasi karsilastirma yapmak igin yeterli gézlem bulunmasa da
sosyal hizmet egitiminde arastirma derslerinin mifredatta yer almasi dolayisiyla hemen hemen tim
katihmcilarin herhangi bir arastirma deneyimi yasamasi olumlu bir durum olarak varsayilabilir.
Nitekim literatirde bu kaniyi destekleyecek bulgulara ulagsmak mumkundir. Blyukéztirk (1999)
lisans égrencilerinin dahil oldugu arastirmasinda arastirma deneyimi olanlarin daha distk arastirma
kaygisi yansittigini belirlemistir. Celik vd. (2014), hemsirelik lisans 6grencileriyle gerceklestirdigi
calismada daha Once aragtirma yapmanin arastirmaya yonelik kaygiyr azalttigini bulmustur.
Saracaloglu (2008) tarafindan lisansustu 6grencilerle yapilan bir arastirmada ise arastirma
deneyimine sahip olan &grencilerin akademik guddidlenme dizeyinin daha ylksek oldugu
belirlenmistir. Bell ve Clancy (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada da daha 6nce arastirma deneyimi
olan sosyal hizmet 6grencilerinin arastirmalara karsi daha pozitif tutum sergiledikleri ortaya
konulmustur. Dolayisiyla sosyal hizmet 6grencilerinin 6grenimleri suresince arastirma deneyimlerine
sahip olmalarinin arastirmaya yoénelik olumlu tutumlar sergilemesi ag¢isindan 6nemli oldugu
sonucuna ulagilabilir. Neticede arastirma deneyimine sahip olan 6grenciler i¢in arastirma sireci

belirsiz degildir ve belirsizlik kaygi dizeyini artiran bir faktérdir. Bu konuda daha genis bir bakis
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acisi geligtirebilmek icin 6grencilerin daha 6nce ka¢ arastirmada yer aldigi ve dolayisiyla mevcut

arasgtirma deneyiminin niteligine dayali bir inceleme yapilmasi faydali olabilir.

Cinsiyet baglaminda bakildiginda arastirmaya katillan 6grencilerin kaygi durumu acisindan bir
farklihk go6zlenmezken literatirde bu hususta benzer sonuglara ulasildigi gorilebilmektedir
(Blylikoztiirk, 1999; Yilmaz ve Cokluk, 2010; ilhan, Celik ve Aslan, 2016). Ancak Kes ve Oztiirk-
Sahin (2019) tarafindan hemsirelik 6grencileriyle yapilan ¢alismada erkek 6grencilerin arastirma
kaygilarinin kiz 8grencilere goére daha ylksek oldugu bulunmustur. Lisansistl 6grencilerin arastirma
kaygisinin ele alindigi baska bir calismada da erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha ylksek
kayg! durumunu yansittigi gérilmistir (Aslan ve Karagiil, 2016). ilhan vd.’nin (2016) galismasinda
ise cinsiyet ile arastirmaya yonelik kaygi arasinda anlamli bir iligki bulunmamig olmasina ragmen kiz
ogrencilerin aragtirma motivasyonu ve arastirmaya yonelik ilgi duzeylerinin erkek 6grencilere gore
daha yuksek oldugu gézlemlenmigstir. Benzer bir sonu¢ Korkmaz, Sahin ve Yesil'in (2011) arastirma
sonuglarina da yansimistir. Kuskusuz bu durumun nedenlerine iligkin daha fazla bilgiye ihtiyag

duyulmaktadir.

Yas degigkeni ve bulunulan egitim seviyesi goz onune alindiginda da aragtirmaya yonelik kaygi
dlzeyleri Gzerinde anlamli bir farklilasma s6z konusu olmustur. Bulgularda goérilen yas ve arastirma
kaygisi arasindaki korelasyona bakindiginda daha ylksek yastaki 6grencilerin daha dusik arastirma
kaygisi hissettigi séylenebilir. Ancak aradaki nedenselligin vurgulanabilmesi igin daha fazla bulguya
ihtiya¢ bulundugunu belirtmek gerekir. Yas ve arastirma kaygisi arasindaki negatif korelasyonun
Cokluk, Bokeoglu ve Yilmaz (2005) tarafindan egitim fakultesi 6grencilerini kapsayan ¢alismanin
sonuglariyla benzerlik gosterdigi gorilmektedir. Shaukat, Siddiquah Abiodullah ve Akbar (2014)
tarafindan lisansustl 6grencileri kapsayan ¢alismada 30 ve Uzeri yas grubunun daha alt dizeydeki
yas gruplarina goére arastirmaya yonelik daha olumlu tutum sergiledigi goérdlmustiar. Ayrica,
dogrudan yas baglaminda olmamakla birlikte Konokman, Yelken ve Yokus’un (2015) okul éncesi
ogretmenligi 6grencileriyle gergeklestirdikleri calismada lisans son sinif 6grencilerinin kaygi
dizeylerinin daha alt sinif diizeyindeki 6grencilere gore dusuk oldugunu bulmasi buna paralel bir
sonug¢ olarak degerlendirilebilir. Ancak yasa gore degiskenligin bulunmadigi galismalar da mevcuttur
(Yilmaz ve Cokluk, 2010; ilhan vd., 2016; Aslan ve Karagtil, 2016). Bu hususta daha belirgin bir kriter
olarak egitim seviyesini ele almak mumkidndir. Nitekim bu calisma sonuglarinda egitim alinan
dlizeye gore arastirma kaygisinin anlamli bigimde farklilastigi gérilmektedir. Bu farklilik lisans ve
lisansustl diizeyde anlamlilik kazanmaktadir. Oyle ki, yliksek lisans ve doktora dgrencileri arasinda
anlamli farklilik gdzlemlenmezken her iki grubun da arastirma kaygilarinin lisans 6grencilerine gére
daha dusik oldugu belirlenmigtir. Bagka calismalarda da benzer sekilde lisans 6gdrencilerinin
arastirma kaygilarinin lisansustu 6grencilere gére daha yuksek oldugu gértulmustir (Kaya, Polat ve
Degerli, 2017; Karaibrahimoglu ve Karaoglu, 2018). Kuskusuz buna etki eden pek ¢ok faktor
olabilecedi duslUnulebilir. Lisansusti egitimin arastirma odakl bir slre¢ olmasi arastirmayla

karsilagsma, arastirmaya katilma veya olumlu bir ydnelime sahip olmasi s6z konusu olabilir.
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Sosyal hizmet disiplininde arastirmalara verilen énem ve gelecekteki akademik galismalarda yer
alma istegi bakimindan katilimcilarin sagladigi bilgiler 6nemlidir. Arastirmalara verdigi 6nem
dizeyini ve akademik calismalarda yer alma istegini daha ylksek dizeyde belirtenlerin arastirmaya
yonelik daha az kaygi belirtmis olmasi anlamlidir. Morgenshtern, Freymond, Agyapong ve Greeson
(2011) tarafindan Kanada’da yapilan c¢alismada sosyal hizmet ylksek lisans programlarinda
ogrenim goren ogrencilerin gogunlukla arastirmalara dnem verdiklerini beyan etmelerine ragmen
arastirma sureglerini 6grenme ve ylritme konusunda kayda deger bir kaygi icinde olduklari
gorulmustir. isvicre ve Avustralya’dan sosyal hizmet 6grencilerinin katilimiyla yapilan bagka bir
calismada ise 6grencilerin genelinin arastirma derslerine ve slreclerine kargi korku ve endise
duygular tasidigi goéralmastir (Gredig, Heinsch ve Bartelsen-Raemy, 2020). Bu galismada ortaya
cikan sosyal hizmet icin arastirmalar daha az dnemli gbrenler ile akademik galismalarda yer alma
istegi duymayanlarin daha fazla arastirma kaygisi tasimasi bu baglamda anlam kazanabilir. Sosyal
hizmet 6grencileri agisindan arastirma yapmanin zor olduguna yonelik algilarin bu durumu etkiledigi
savunulabilir (Beydili-Gurblz vd., 2017). Bu arastirma sonugclarina da yansidigi tzere 6zellikle lisans
ogrencilerinin bu baglamda daha dezavantajli konumda bulunduklari yorumlanabilir. Bu dogrultuda,
Maschi vd. (2013) tarafindan lisans ve ylksek lisans sosyal hizmet 6grencileriyle yapilan bir
calismada o6grencilerin yeterlik duygusunun arastirmaya yodnelik kaygilari disiren bir etken
oldugunu gbézlemlenmigtir. Arastirmacilar ayrica arastirma derslerinde uygun ve c¢esitlendirilmis
ogretim metotlar kullanildiginda d6grencilerin  6z-yeterlik seviyesinin artarak arastirma odakli

kayginin azaltilabilecedini belirtmislerdir.

Calismada elde edilen 6nemli bulgularla birlikte arastirmanin gesitli sinirhliklar tasidigini vurgulamak
gerekir. Oncelikle galismanin problemine dair literatlirde yeterince bilgi olmadidi igin elde edilen
bulgularin bir kismi yakin alanlarda yapilan arastirmalarin bulgularyla karsilastiriimistir. Bu durum
arastirma igin bir sinirlilik olugturmaktadir. Ote yandan, arastirmanin érneklem grubuna farkli
universitelerden sosyal hizmet 6grencileri dahil edilmekle birlikte farkli Universitelerde 6grenimini
surduren bu 6grenciler arasinda karsilastirma yapmaya olanak taniyacak bir arastirma modeli
kurgulanmamigtir. Dolayisiyla aragtirma kaygisi Uzerinde 6grenim gorulen Universitedeki programin
etkisine dair bir yorumlama olanagi bulunmamaktadir. Bunun i¢in daha uygun bir 6rneklem yapisiyla
gerceklestirilecek c¢alismalara ihtiyag duyuldugu soéylenebilir. Son olarak, arastirma yapma
konusundaki bilgi ve deneyim acisindan lisans ve lisansustu 6grencilerinin ayni seviyede olmadigi
varsayildiginda ortaya ¢ikan farklilagsmanin beklenen bir sonucu yansittigi savunulabilir. Ancak
calismanin sosyal hizmet alaninda bu baglamda yapilan ilk ¢alismalardan olmasi ve sosyal hizmet
ogrencilerinin arastirma kaygilarinin ortaya gikisini etkileyen faktérlerle genisletilen galismalara kapi
aralayacak bulgular sunmasi elde edilen sonuglarin énemini ortaya c¢ikaran bir unsur olarak

degerlendirilebilir.
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Aragtirma bulgulari yerli ve yabanci literatlrle genel bir uyumluluk icerisinde sosyal hizmet lisans ve
lisansustl 6gdrencilerin arastirma sireglerinde orta dizeyde kaygili olduklarini ve bu slreclerde
zorlandiklarini gostermigtir. Bulunulan egitim duzeyi, arastirmalara verilen Onem, akademik
calismalarda yer alma istegi gibi degiskenler kaygi duzeyini istatistiksel olarak anlamli bir bigcimde
farklilagtirmaktadir. Bu noktadan hareketle 6zellikle lisans diizeyinde bulunan, bilimsel arastirmalara
gereken 6nemi vermekte gucluk ¢ceken ve bu baglamda kaygi dizeyi yliksek olan ogrencilerin hem
teorik hem de uygulama temelinde desteklenmesi gerektigi vurgulanabilir. Bunun i¢in sosyal hizmet
programlarinda goérev yapan o6gretim elemanlan tarafindan 6grencilerin arastirma ydntem ve
teknikleri bilgisini giiclendirerek bu konuda deneyim kazanmalarina zemin hazirlayacak bigcimde s6z

konusu ogrencilere daha ¢ok zaman ayriimasi onerilebilir.

Sosyal hizmet 6grencilerinin arastirma sireclerine yonelik ilgi ve motivasyonlarini arttiracak egitsel
dizenlemelerin yapilmasi 6nem kazanmaktadir. Sosyal hizmet egitimi almis sosyal hizmet
uzmanlarinin mesleki yasamlarinda hem kendi galistiklari kurumlar igin hem de alanda calisan
meslektaslari igin bilgi Gretmelerinin kolaylastiriimasinda lisans dizeyinde arastirmaya yonelik kaygi
konusunun ele alinmasi 6zellikle 6Gnemlidir. Bununla birlikte sosyal hizmet disiplini igin bilgi Gretme
yukumlagu ile donatilmig sosyal hizmet akademisyenlerinin yetistirilmesi biylk dl¢tide lisansustu
dizeyde gerceklestiriimektedir. Bu noktadan hareketle bundan sonraki galismalarin lisansistu
dizeyde 6grenim goren sosyal hizmet 6grencilerinin bilimsel arastirma konusuna ydnelik tutumlarina
odaklanmasi da arastirmacilar tarafindan énemli gérilmektedir. Arastirmalarin sosyal hizmet igin
Onemi ortada iken mevcut yapinin 6grencilerin motivasyonunu arttirarak kaygilarinin azaltiimasina
yonelik olarak glgclendiriimesi, arastirma derslerinin icerik ve 06gretim yontemleri acisindan

zenginlegtiriimesinde 6gretim elemanlarinin 6zverisine ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.
ARASTIRMAYA ILiSKIiN ETiK BILGILER

Calisma kapsaminda arastirma etigine uygun olarak literattir verileri derlenmis ve uygun arastirma
yontemleri kullanilarak gonullu katilim esasina gore yetigkin bireylerin gorus ve dusuncelerinden
olusan veriler elde edilmistir. Calisma, Hacettepe Universitesi Senatosu Etik Komisyonu’nun
16.10.2018 tarihli ve 90955707-900 sayili karari ile etik agidan uygun bulunmustur.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
CATISMA BEYANI

Bu galismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
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OZET

Tarihsel kokleri itibariyle ¢ok kiiltiirliiliige yabanct olmayan Tiirkiye toplumu,
2011 yilindan bu yana yogun bir Suriyeli niifus gogii yasamakta ve bu niifusa ev
sahipligi yapmaktadir. Bu yéniiyle Suriyeli gogii Tiirkiye 'nin halihazirda ¢ok
kiiltiirlii olan toplumsal yapisinda bir kiiltiirel zenginlik artisi olusturmaktadir.
Calisma kapsaminda bu dinamikten yola ¢ikilarak Ankara’daki yerlesik
toplumun Suriyeli kiiltiirel kimligine mensup kisiler ile olan iligkisinin, Suriyeliler
nezdinde sosyal uyum dogrultusunda nasil algilandigi sorusu cevaplanmaya
calistimustir. Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemi kullanilarak bir alan
arastirmasi gerceklestirilmistir. Alan arastirmasinda; ¢ok kiiltiirliiliigiin etkisi
cercevesinde, kimlik farkliligimin Ankara toplumuna uyum noktasindaki etkileri,
Suriyeli gogii tizerinden Suriyeli lisansiistii ogrenciler ozelinde ele alinmis ve bu
kapsamda Ankara’daki devlet ve vakif iiniversitelerinde lisansiistii diizeyde
ogrenim goren 14 Suriyeli ogrenci ile miilakatlar gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen miilakatlar neticesinde elde edilen bulgular 1s1&inda Ankara
toplumunda Suriyelilere yonelik bir onyargt halinin mevcut oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte, 6nyargi halinin Suriyeliler ézelinden ¢iktigi ve genellendigi
goriilmiistiir. Coziimiin ise dogru bir iletisim ile miimkiin olabilecegi ortaya
ctknustir.

Anahtar kelimeler: Cok kiiltiirliiliik, kimlik, uyum, Suriyeli

ABSTRACT

Considering the historical background of is no stranger to multiculturalism the
society in Turkey. However, a intensive population migration the Syrians the
society of since 2011 Turkey is home to. Syrian immigration in this aspect of a
multicultural social structure of Turkey already constitutes a cultural richness
increase. Within the scope of the study, it was started from here. The relationship
of the resident society in Ankara with people belonging to the Syrian cultural
identity has been examined. The question of how Syrians perceive social cohesion
has been tried to be answered. In this context, field research was carried out
using the qualitative research method within the scope of the study. In the field
research, within the framework of the impact of multiculturalism, impacts of
identification differences on society in Ankara at the harmony point was
examined based on Syrian immigration specifically for Syrian graduate students,
and in this context, interviews were done with 14 Syrian students studying at the
graduate level in state and foundation universities in Ankara. Under the light of
the findings obtained from the interviews, prejudice against Syrians in Ankara
was seen that the present state of society. However, prejudice is not specific to
Syrians and is generalized. The solution of the problem is through correct
communication.

Keywords: Multiculturalism, identity, adaptation, Syrian

* Bu calisma, “Ankara’da Ogrenim Géren Suriyeli Lisansiistii Ogrencilerin Cok Kiiltiirliiliik ve Kimlik Baglanuinda Sosyal Uyum

Algilart” adli yayimlanmamus yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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GiRiS

Cok kultarlt toplum yapisi, icerisinde birbirinden farkl kulttrel kimlikleri bir arada barindirmaktadir.
Birlikte var olma pratigi ve olabilme becerisi sergileyen farkh kilttrel kimliklerin birlikte var oldugu
cok kalturlu toplumsal yapi, s6z konusu becerinin temeli olarak igerisine beraberinde sosyal uyum
kavramini striklemektedir. Bu anlamda ¢ok kaltirll yapiyi besleyen yogun gdg¢ akinlari beraberinde
birtakim kavramlarin ortaya ¢ikisina zemin hazirlamistir. Bunlardan Avrupa toplumlarinin yasadiklar
yodun gogclerin neticesinde ortaya cikan donlsime ve goge maruz kalan toplumlarin bir tepkisi
olarak ortaya ¢ikmis olan entegrasyon kavrami, gunumizde evrensel Olclide kullanim sahasina
sahiptir (Oner ve Oner, 2018: 139).

Kitlesel veya bireysel insan hareketlilikleri ile ortaya ¢ikan farkli etnik ve mezhepsel gruplarin varligi
beraberinde etnik kimlikleri getirmektedir. Etnik kimlikler kisiler vasitasiyla dogustan getiriimektedir
(inag, 2010: 44). Kimlik kavramina toplumsal agidan yaklasildiginda ise bir insa siireci ile
karsilagiimaktadir. Farklilik vurgusu kullanilarak 6teki Gzerinden insa edilen kimlik ile birlikte ¢ok
kiltarlGlik konusu toplumsal diizeyde ortaya gikmaktadir (Ozensel, 2012: 59). Ortaya ¢ikan sz
konusu c¢ok kultarlGlik hali ginimizde kimi gerekgelerle pek de hos kargilanmayabilmektedir. Zira
glnumizde yaganan yodun Suriyeli go¢u Turkiye toplumu igerisinde birtakim sosyal hareketliliklerin
aciga ¢cikmasina zemin hazirlayan nedenlerden biri olmustur. Dogal bir getiri olarak da sosyal uyum
temelli olan 6nemli birtakim faktérler 6ne g¢ikmaktadir. Mevcut toplumdan farkl olan yeni grubun
kimligine ait olan dil, kiltir ve glindelik yasayis farkhlklari sorunun temelinde kendisine yer
etmektedir (Sayin vd., 2016: 4).

Bu calismanin ¢ikis noktasini, binyesinde bir¢ok etnik yapiyi barindiran Turkiye toplumunun mevcut
durum 1siginda ¢ok kulturlilige katki yapan, glncelde yasanmakta olan Suriyeli gogl
olusturmaktadir. Tlrkiye toplumunun igerisinde bulunan dinamikler de g6z 6niinde bulundurularak
topluma “farkli” olanin gbéziinden bakilmasi amaglanmis ve bu nedenle sosyal uyumun lisansustu
diizeyde 6grenim alan Suriyeli 6grenciler nezdinde yansimasi incelenmek istenmistir. Glincel yogun
Suriyeli gdgunin Turkiye toplumu Gzerinde olusturdugu etkiler temelinde; halihazirda farkh kultir ve
kimlikler ile birlikte yasayan Turkiye toplumunun biinyesine eklenen ve her gegen giin sosyal hayatta
gorundrlukleri artan Suriyelilere tutumlarina iligkin yansimalar Ankara ili 6zelinde sosyal uyum
acisindan Suriyeliler nezdinde nasil gergeklesmektedir sorusuna Suriyeli lisansustiu 6grencilerin

gbzinden cevap aranacaktir.

Calisma kapsaminda kimlik ve sosyal uyum kavramlari Turkiye'ye gesitli sebepler ile gelmis ve
Ankara’'daki Universitelerde lisansusti dizeyde o6grenim alan Suriyeli 6grenciler Uzerindeki
yansimalari ¢ok kultirlGltk olgusu gergevesinde ele alinacaktir. Calisma; Girig, Cok Kilturlulik ve
Kimlik Baglaminda Sosyal Uyum: Kavramsal Cergeve, Tirkiye'de Ogrenim Goren Suriyeli

Lisansusti Ogrenciler, Metodoloji, Bulgular, Sonug ve Onerilerden olugsmaktadir.
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GOK KULTURLULUK VE KiMLIK BAGLAMINDA SOSYAL UYUM: KAVRAMSAL GERGEVE

Modern dinyada kuresellesme faktoriiniin etkisiyle her sey aniden degdismeye baslamis ve bu
durumun sonucundan kimlik ve kultir gibi konular da etkilenmigtir. Kiire gapinda etkili olan fikirler;
evrensel olan karsisina yerel olani, ben karsisina 6tekiyi, liberal disinme bicimi karsisina milliyetgi
distinme bicimini, sekilerizm karsisina ise gelenekseli konumlandirmakta ve kiresel diizeyde bir
kultirel homojenlik ve kulturel heterojenlik zithg1 yasatmaktadir (Akt. Duman, 2009: 95). Bu noktada,
kiresellesmenin kimlik ve ¢ok kulturlulik konulari ile yakindan iligkili oldugu gorulmektedir. Teorik
ve ideolojik temeller post-modern teorinin farkliliklar ve ¢ogulculuk savunusu tzerine bina edilmistir.
Kiresellesme faktorinun etkili oldugu kimlik konusunda benzerlik yerine farkliliklar vurgulanarak ¢cok
kultarcu politikalar 6ne ¢ikariimaktadir. Modern distncenin 6ne ¢ikardi§i de@erleri tersine ¢eviren
bu post-modern fikirler ile modern disiincenin ulus devlet modeli giritilmektedir. Zira modernizm
homojen bir toplum olusturmak istemektedir. Bunun yani sira post-modernizm ginimuz siyaset
anlayisina da yansimakta ve Kkultirel farkliliklara atifta bulunan bir siyaset anlayisi taraftar
bulmaktadir (Duman, 2009).

Calismanin temelini olusturan kavramlardan olan ¢ok kulturlulik ilk olarak sémurgecilik donemi ile
ortaya ¢ikmistir. Cikis noktasina bakildiginda Batr'daki sémirgecilik anlayisinin etkili oldugu
gorulmektedir. Bu minvalde sosyal yapilar 6zelinde yasanan reform niteligindeki adimlar, kaltirler
arasinda birbirlerinden etkilenmeyi meydana getirmistir (Ozensel, 2012: 58). Kiiresellesme,
demokrasi ve insan haklarindan guncel olarak etkilenen, dinamik yapiya sahip (Celik, 2008: 322)
¢ok kultarlilik bugun etnik gesitliligin bir diger isimlendirilisi olmaktadir. Cok kultirlGlugi ortaya
cikaran dusunceler ise ¢ok kultarlGligun yasal ve politik ydnden birbirine uygun seklinin dnceki
dénemlere ait etnik ve irksal farkliliga dayanan hiyerarsik yapinin yerini alacak sekilde demokratik
vatandasligin guincele uygun birtakim iligkiler sunmasi amachdir (Kymlicka, 2011: 297). Cok
kalturlalik gelismis ulkelerde ise farkh etnik ve mezhepsel gruplara ekonomik ve sosyal sahalarda

esitlik tanimakta olup, bunu yasalar ile giivence altina alma modelidir (Ergil, 1995: 203).

Cok kulturlligun igerisinde barindirdidi kaltir, bir toplumu veya toplulugu niteleyen kendini ifade
edis bigimi, kimliginin kaynagi ve yansimasi, onu digerlerinden ayiran inang, gelenek, yasam tarzi
gibi maddi veya manevi degerlerin toplamidir. Kultirin kendi igerisinde cesgitli kodlar barindirdigi
gorilmektedir. Bu kodlarin ana unsurlarindan bazilar dil, diglince, sembol, téren ve ritellerdir
(Purtag, 2013: 4). Kiiltirel gesitliligi iceren ¢ok kultirlalik, ayni toplum igerisinde yasamlarini
surdaren farkli etnik ve mezhepsel gruplarin mevcut kimliklerini muhafaza ederek, birbirlerinin
varliklarini kabul edip toplumda var olan butin politik olanaklardan ayni sekilde yararlanmak

suretiyle birlikte baris igerisinde yasama pratigini ifade etmektedir (Ozensel, 2013).

Calisma kapsaminda kullanilan ana kavramlardan bir digeri olan kimlik, bir olgu olarak kuramsal
acidan gunimuzde politik sdylemlerin temelini olugturmaktadir. Cikis noktasi olarak ginimuz politik

sOylemleri baz alindiginda kimlik kavraminin popiler oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
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Popularite nedeni olarak ise kimlik olgusunu vicuda getiren kodlarin ¢ogullugu dogrudan etkili
olmaktadir. Zira kimlik olgusu toplumsal cinsiyet, Irk, etnisite, ulusal kimlik ve din gibi kodlardan
mitesekkildir. Kimlik islev agisindan stratejik bir 6nem tasimakta olup ayni zamanda bu durum
kendini gesitli sekillerde gdstermektedir. Kimligin meydana geldigi kodlar ve yanina dahil oldugu
politik stratejiler arasi konumlanabilme c¢atismasi, kimlik olgusunun kendini ortaya koydugu
mecralardan biridir. Bu mecralar ise gok kultirlalik, gogulculuk ethosu seklinde birgok gerek pozitif
gerekse negatif sdylemlerde somut yansima olarak ortaya c¢ikmaktadir (Ari, 2012: 39-40).
Tanimlayan ve tanimlanandan matesekkil olan kimlik ayni zamanda aidiyeti isaret eden bir tasvirdir.
Kavram kendini olmadigi sey uzerinden, yani Oteki Uzerinden tanimlamaktadir. Kimlik ile ilgili

yapilacak bir agiklama, 6teki olanin farklihgi Gzerinden bir insa ile mimkinddr (inag, 2014: 36-37).

Cok kaltarld yapiya sahip toplumlarda kultirel zenginlik hali beraberinde uyum konusunu
getirmektedir. Literatirde uyum kavramini kargilayan entegrasyon kavrami sosyoloji tarafindan
toplumda bulunan grup, kurum ve sosyal yapinin tim diger etkenlerinin birbirleri ile uyumunu ifade
etmis ve Durkheim ve Weber tarafindan da kavramin ilk ana hatlari gizilmigtir. 1950’li yillarda ise
entegrasyon kavramina David Lockwood tarafindan sistem entegrasyonu ve sosyal entegrasyon
kavramlari eklenmistir. Buna gore, sosyal entegrasyon toplumu meydana getiren kigilerin veya
aktorlerin birbirleri ile iligki igerisinde olabilmelerine dair birtakim kurallar 6ngérmektedir. Sistem
entegrasyonu ise toplumsal sistem igerisindeki o sistemin bilesenlerinin birbirleriyle olan iligkilerini
ortaya gikarmaktadir. Her iki alt kavram da diizen ve ¢atisma halini blinyesinde barindirabilmektedir
(Akt. Yaman, 2017: 95).

Sosyal entegrasyon sistem entegrasyonuna goére daha kapsamlidir. Burada ekonomik katki ve
yasalara uygun davranmanin da yaninda, kultirlesme, sosyal-ekonomik-politik konum, etkilesim ve
kimlik olmak tzere doért boyutta bir inceleme mevcuttur. Kiltirlesme, etnik kdltdr ile yeni olusan
toplumun kaltdranan karsilikli iligski icerisinde olmasini; sosyal-ekonomik-politik konum, mevcut
topluma yeni dahil olan bireylerin sosyal, ekonomik, politik konumlari ve onlarin haklarinin
kapsanmasini; etkilesim, yerlesik toplum bireyleri ile yeni dahil olan etnik yapiya mensup bireylerin
birbirleri ile iliski kurmasini; kimlik ise bireyin kendini tanimlayisindan yola ¢ikarak, topluma aidiyet
duygusunun nereye yonelik oldugunun anlasiimasini ifade etmektedir (Sahin, 2010: 107). Bu
yonuyle sosyal entegrasyon, farkli ancak birbirlerinden yumusak hatlarla ayrilan birgok faktorin
birbirleriyle olan iligkisini birlikte ele alarak anlamli bir butin elde edilebilmesini saglamaktadir.
Yerlesik topluma yeni dahil olan etnik grup ve vyerlesik toplumun, farkli kadltirel kimliklerin
birlikteligiyle olusturduklari ¢ok kulttrli toplum yapisi icerisinde birlikte yasama pratikleri, sosyal

entegrasyon vasitasiyla anlamlandirilabilmektedir.

Sosyal uyum, literatiirdeki sekliyle sosyal entegrasyon gé¢ konusu kapsaminda islenen ve go¢ eden
kisilerin go¢ edilen topluma gesitli sekillerde uyumunu degerlendirmektedir (Yaman, 2017: 96).
Kultirlesme, sosyal-ekonomik-politik konum, etkilesim ve kimlige gore dort farkli entegrasyon formu

ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar; segrasyon, marjinallesme, coklu entegrasyon ve asimilasyondur.
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Segrasyon bireyin bagli oldugu etnik kdken kiltiriine uyumun daha yogun yasandigi durumu;
marjinallesme etnik kaltdr ve yeni dahil olunan toplumun kaltirindn reddedildigi durumu; coklu
entegrasyon bireyin hem etnik kdken kaltirine hem de yeni dahil oldugu toplumun kultiriine bagliik
sergiledigi durumu; asimilasyon ise bireyin yeni dahil oldugu toplumun kdltiriine uyumunun daha

fazla yasandigi durumu ifade etmektedir (Sahin, 2010: 107).

Toplumu meydana getiren kisilerin kendi kimliklerini muhafaza ederek topluma dahil olmalari ile
birlikte entegrasyon olugsmaktadir. Go¢ eylemini gergeklestiren kisiler gé¢ edilen toplumda kendi
kimliklerini muhafaza ederek uyum saglamali, gé¢ edilen Ulke ve toplum ise entegrasyonun saglikl
bir sekilde gerceklesebilmesi icin uygun kosullari olusturmalidir (Akinci, 2015: 70). Entegrasyon
formlari bu agidan degerlendirildiginde segrasyon ve marjinallesme uyum haline uzak
gbzikmektedir. Zira segrasyonda yerlesik topluma yeni dahil olan grubun yerlesik toplumun
kultiriine uyum saglamaya istekli olmadigi gérilmektedir. Yeni dahil olunan topluma uyum saglama
yerine etnik mensubiyetin bulundugu kdltir sikiya korunmak ve devam ettirilmek istenmektedir.
Burada yeni dahil olunan toplumun kiltirine uyumlu olma durumu uzak gozikmektedir.
Marjinallesmede ise kisinin hem yerlesik toplum kaltirini hem de etnik mensubiyetinin bulundugu
kalturd reddetmesi s6z konusu oldugundan yerlegik toplum ile yine bir uyum uzakligi s6z konusu
olabilmektedir. Asimilasyon ve ¢oklu entegrasyona bakildiginda yeni gelenin yerlesik topluma daha

fazla uyumlu oldugu ortaya gikmaktadir.

Calisma kapsaminda kullanilan ana kavramlarin agiklanmasinin ardindan ilk etapta galismanin
Oznesi olan Suriye tabiiyetine mensup lisansustl 6grencilerin go¢ eylemlerini tetikleyici faktorlerin
incelenmesi faydali olacaktir. Bununla birlikte, yogun Suriyeli gégliniin yeni dahil olunan Turkiye
toplumuna yansimalarinin nasil oldugu sorusunun cevabinin anlasiimaya c¢aligiimasi, Ankara’'da
yasayan Suriyeli égrencilerin sosyal uyumu algilayis bigimlerine 1sik tutabilmesi bakimindan

aydinlatici veriler sunacaktir.

Turkiye’'deki gocler sosyal politika gozluguyle incelendigi zaman gogun nedenlerine dair ekonomik,
siyasi-askeri, sosyal, kilturel, dini, ailevi ve dogal nedenler ile karsilasiimaktadir (Tasgl, 2009: 184).
Bu nedenler icerisinde, calisma kapsaminda, siyasi-askeri, sosyal, kiltlrel, ekonomik nedenler 6ne
citkmistir. Siyasi-askeri nedenler igerisinde degerlendirilen savaslar go¢ konusunda ©6nem
kazanmigtir. Savas ortami nedeniyle sivillere yonelik gerceklestirilen insanlik digi davraniglar
sivillerin bulunulan yerden bagka topraklara gé¢ etmesine neden olmaktadir. Bunun yani sira bir tlke
idaresinde bulunan rejimin negatif uygulamalar neticesinde de gdcler gerceklestirimektedir. Sosyal
ve kilturel nedenlere bakildiginda sosyal politika agisindan nifus yapisi, egitim ve birtakim sosyal
dokular ekseninde bir degerlendirme s6z konusudur. Go¢ eylemini ortaya ¢ikaran ekonomik
nedenlerde ise gog ile ortaya ¢ikan, gdgln bir sonucu olarak issizlik gergegi 6n plandadir (Tasgl,
2009).
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Son doénemlerde Turkiye'ye yonelik yogun nifus goégunin mensei olan Suriye’de yasanan ig
karigikliklar, Suriye ile kara sinin uzunlugu 911 kilometre olan (Deniz, 2014: 185) Turkiye'nin
glindeminde 6nemli bir konumda bulunmaktadir. Turkiye'nin 2011 yili sonu itibariyle Suriye’deki
devrime yonelik tavrina bakildiginda bu durumu bir i¢ mesele olarak degerlendirdigi, siyasi, askeri
ve ekonomik boyutlarda rejim karsiti muhalefeti destekledigi goérulmektedir. Bu agidan, Tarkiye’nin
Suriye’deki devrime yonelik bugunki durusu 2011 yili sonu itibariyle netlesmistir. 2011 yili Haziran
ayinda Ulke icerisinde yasanan ¢atismalarin etkisi Turkiye’ye kadar ulasmis ve bu etkilere paralel

olarak bu dénemden itibaren toplu gd¢lerin dnd agiimigtir (Ayhan, 2012).

Suriye’de rejim tarafindan yasatilan savas nedeniyle Ulkelerinden gé¢ eden Suriye vatandaslarina
acik kapi politikasi uygulayan Turkiye, Suriye ile sinir olan bélgelere kurdugu milteci kamplariyla
yerel ve uluslararasi basinda pozitif anlamda adindan sik¢a s6z ettirmis ve Turkiye’nin Suriyelilere
yonelik izledigi bu politika henliz gé¢ etmemis Suriyeli vatandaslari da Turkiye'ye ¢cekmistir (Kap,
2014: 31). 2011 yilinda buyuk bir gé¢ dalgasi ile karsilasan Turkiye’ye ilk go¢ 29 Nisan 2011 tarihinde
252 kisi ile gergeklesmistir (Deniz, 2014: 200).

Tarkiye'ye yonelik yogun bir sekilde gerceklesen gdcler, toplum nezdinde pek de sicak
karsilanamamistir. Olay ekonomik ve politik agidan degerlendiriimis ve gog¢ ile gelen Suriyeli nifus
Turkiye'de igsizlik oraninin artisina katki yapan, sosyal yardimlar noktasinda pastaya ortak olan
olarak degerlendiriimektedir (Sayin vd., 2016: 4). Bu degerlendirme zamanla bir dnyargi halinin
olusmasina neden olmustur. Turkiye’de Suriyelilere yonelik ényargi halinin Suriyeli siginmacilar
uzerinden olustugu gorulmektedir. Olumsuzlugu besleyen ekonomik ve politik birtakim gerekgelerin
yani sira, gergeklestirilen bazi alan arastirmalari yerel halkin Suriyeli siginmacilarin givenlige iligkin
de bir tehdit oldugu algisinin varligini é6ngdérmektedir. S6z konusu 6ngéru toplumsal bitlinlesme
acisindan negatif etki potansiyeli tasimaktadir (Yaman, 2017: 101) Bunun yani sira, medyanin da
bu noktada Turkiye'ye yonelik yogun Suriyeli géglini guindeminde tuttugu goértulmustur. Caglar ve
Ozkir tarafindan 2014 yilinda yapilan ve Tirkiye basininda Suriyeli algisinin mercek altina alindig
bir arastirmada, Turkiye’de hakim iki gérisin bir nevi agirlikh olarak temsil edildigi iki farkli gazetede
siginmaci konusunun insani boyutunun o6tesinde guvenlik, dis siyaset ve i¢ siyaset malzemesi

yapildigr géralmustar.
TURKIYE’DE OGRENIM GOREN SURIYELI LISANSUSTU OGRENCILER

Devletlerin gégmen ya da siginmaci kabulinu netlegtirmesi agsamasinda yuruttikleri dig politika
veyahut i¢ politikada ¢esitli dinamikler rol oynamaktadir. Bu dinamiklere gére sekillenen kabul ya da
ret sonucu, devletlerin gerek taraf olduklari uluslararasi anlagsmalar ve ikili anlagmalar, gerekse
mevcut i¢ mevzuatlarina istinaden uygulamis olduklari gé¢ politikalari kapsaminda belirlenmektedir.
Bu anlamda, g6¢ alan devletlerin uygulamis olduklar yasalar gé¢men, siinmaci ve multecilerin tlke
icinde birtakim haklarini garanti altina alirken, 6te yandan bir bagka llkeye yerlesim durumunda da
devreye girerek onlarin gidilen tlkedeki yasam kosullarinin sinirlarinin netlestiriimesine yardimci

olmaktadir (Oner ve Oner, 2018: 219-220). Bu netlestirmenin olusturuimasi ve gergevesinin giziimesi
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icin devreye yabancilar hukuku girmektedir. Yabancilar hukuku bir Glkedeki yabancilarin yabanci
olmalar nedeniyle haklarinda olusturulmus kurallar butinddur. Olusturulan kurallar neticesinde
yabanci birtakim haklardan ya faydalanabilmekte ya sinirlh olarak faydalanmakta ya da hi¢

faydalanamamaktadir (Celikel ve Gelgel, 2018: 7)

Turkiye birgok agidan gog alan bir Ulke olmasi nedeniyle yabancilarin Turkiye’de kalmalar ile ilgili
de duzenlemeler yapilmistir. Ayrica go¢ ile ilintili olarak ikamet izni hususunda yabancilarin
Turkiye'de ikamet edebilmelerinin amaglara gore gesitlendirildigi gérilmektedir. ikamet izin turleri;
kisa dénem ikamet izni, aile ikamet izni, 6grenci ikamet izni, uzun dénem ikamet izni, insani ikamet
izni ve insan ticareti magduru ikamet iznidir. ikamet izinlerinin siireleri yabancinin Tirkiye’'de kalma
amaci ve sahip oldugu belgelere gére farklilik gostermektedir (Gé¢ idaresi Genel Midurligl, 2016).
Bu duruma YUKK madde 30°da yer verilmistir. YUKK madde 30’da yer alan ikamet izni ¢egitlerinden
ogrenci ikamet izni madde 38’de detaylica agiklanmistir. Buna gore: “Turkiye’de bir yuksekogretim
kurumunda 0On lisans, lisans, yuksek lisans ya da doktora 6grenimi gorecek yabancilara 6grenci
ikamet izni verilir. Bakimi ve masraflari gercek veya tlzel kisi tarafindan Ustlenilen ilk ve orta
derecede 0Ogrenim godrecek yabancilara, velilerinin veya yasal temsilcilerinin muvafakatiyle
dgrenimleri stiresince birer yillik strelerle 6grenci ikamet izni verilebilir ve uzatilabilir. Ogrenci ikamet
izni, 6grencinin anne ve babasi ile diger yakinlarina, ikamet izni alma konusunda higbir hak
saglamaz. Ogrenim siiresi bir yildan kisa ise égrenci ikamet izni siiresi dgrenim siiresini asamaz.”
(YUKK, 2013). Turkiye'de lisansustu dizeyde 6grenim goren yabancilar 6grenci ikamet izni alma
kapsamina girebilmektedir. Ayrica lisansusti dizeyde 6grenim goéren yuksek lisans ve doktora
ogrencilerinin Turkiye'de calismalar icin herhangi bir sinirlama s6z konusu degildir (Celikel ve
Gelgel, 2018).

Suriye’de ortaya ¢ikan devrim ve ardindan gelen savas ortami lkeden birgok sivilin go¢ etmesine
neden olmustur. Gé¢ konusunda ilk tercihlerden olan sinir komsularina gergeklestirilen gogten
Suriye’nin sinir komsusu olan Turkiye de nasibini almis ve bu durumdan en ¢ok etkilenen Ulkelerden
olmustur. Anavatanlarinda egitim almakta olan bircok 6grenci gibi yuksekogretim duzeyinde 6grenim
goren dgrencilerin de egitim hayatlari kesintiye ugramistir. Bu durum ise 6grenimlerine devam etme
istegi bulunan égrenciler icin go¢ eyleminin gergeklestigi Glkede egitim hayatinin devam etme halini
zorunlu kilmistir. Tarkiye’deki Suriyelilerin egitim hayatlarinin devam edebilmesine imkan taniyan
uygulamalar 6grenciler veya 6grencilik potansiyeli tagiyan Suriyeliler igin son derece 6nemlidir. Keza
Suriyeli 6grenciler ile gergeklestirilen bir arastirmada (Tasar, 2019) YOK tarafindan hayata gegirilen
uygulamalarin egitim hayatinin devaminin saglanabilmesi noktasindaki énemi ortaya ¢ikmistir.
Aragtirmaya katilan ogrenciler Universite kayitlarn sirasinda istenen belgeler nedeniyle zorluklar

yasadiklarini ifade etmigtir.

Suriyelilerin yiksekoégrenim firsatlari konusunda Turkiye’de bulunan Universitelere kaydolma sartlar

genel olarak diger yabanci 6grenciler ile ayni olmakta ve gecerli bir pasaport sarti istenmektedir.
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Ancak bununla birlikte pratikte tniversiteler kendi i¢lerinde farkhliklar olusturabilecek sekilde birgok
gorev ve yetkiye sahip bulunmaktadir (Akpinar, 2017: 21). Turkiye yabanci uyruklu égrencilerin
Turkiye'den kendi imkanlari ile yiksekogrenim alabilmelerini saglamak icin 1981 yilinda Yabanci
Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) adinda bir sinav uygulamaya sokarak bu siirece adim atmstir.
Glinimizde, OSYM tarafindan belirli Gilkelerde yapilmakta olan sinavlarin yani sira gesitli kuruluglar
vasitasi ile de yabanci uyruklu 6grenciler yiksekdgrenim almak icin Turkiye'ye gelebilmektedir
(Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010: 26-27).

Turkiye’'deki yiksekdgretim diizeyindeki yabancilarin égrenimine iligkin tim islemleri YOK tarafindan
gergeklestiriimektedir. Ogrencilerin Tiirk devlet ve vakif tiniversitelerine kabuliinde YOK tarafindan
gergevesi cizilen belirli kurallar bulunmaktadir. 2019 yili YOK raporunda yer alan kurallara gore:
Kabul kriterleri Universiteler tarafindan belirlenmekte; kabulde ulusal ve uluslararasi dizeydeki
sinavlar, ortadgretim mezuniyet derecesi, agirlikli not ortalamasi, basvurulan Universitenin
gerceklestirdigi sinavlar uygulanmakta; yillik 6grenim dcreti sinirlarini Bakanlar Kurulu belirlemekte;
Universite bunyesindeki fakulltelerin  6grenim Ucretlerini  Universiteler belirlemekte; vakif

universitelerinin 6grenim Ucretlerini s6z konusu universitelerin yetkili kurullar belirlemektedir.

Turkiye’'de Suriye uyruklu kisilerin egitim sorunlarina iligkin genel bir diizenleme gergeklestiriimistir.
Duzenleme ile bir yandan Suriyelilerin egitimlerine Turkiye’de devam edebilmeleri amaglanirken bir
diger yandan bu diizenleme Suriyelilerin tlkelerinde yasanan siyasi istikrarsiz ortamdan ayrilip go¢
etmeleri kaynakli travmalar noktasinda pozitif bir etki yapabilmektedir (Akkaya vd., 2018: 420).
Suriyelilerin Ulkelerinde aldiklari egitimi Turkiye’de devam ettirebilmeleri onlar igin sosyallesmenin

kapisini aralayabilecedi icin ayni zamanda sosyal uyum duzeylerini artirici bir etki olusturabilecektir.

Tarkiye’deki Universitelere yiksek lisans ve doktora diizeylerine bagvuracak olan yabanci Kigiler i¢in
saglik alani haricinde denklik bagvuru sarti konulmamistir. Bu anlamda yabanci kisilerce YOK’ten
alinacak olan Okul Taninma Belgesi ile yiksek lisans veya doktora duzeyindeki 6grenim imkani elde
edilebilecektir. Ulkesinde savas, isgal ya da ilhak durumu olan yabanci kisilerin yiiksek lisans veya
doktora basvurulari siiregleri icin YOK tarafindan ayrica bir diizenleme yapiimistir. S6z konusu
ulkeler Suriye, Irak, Libya, Yemen, Filistin, Somali, Giney Sudan ve Kirnm'dir. Yuksek lisans veya
doktora basvurusu istenen evraklara ek olarak Gegici Koruma Kimlik Belgesi ve egitim bilgilerini
kapsayan Beyan Formu gerekmektedir. Bagvuru belgeleri eksik olan adaylar i¢cin mevcut belgeler ve
eksik belge olduguna iliskin beyan formu ile gerekli incelemeler yapilarak bagvuru kolaylgi
saglanmaktadir (YOK, 2019).

Yiiksekdgretimde her gegen yil artan uluslararasi 6grenci (YOK, 2019: 25) sayilarina bakildiginda,
yuksekdgretim dizeyinde 63renim alan veya alacak olan potansiyel 6grencilere iliskin uygulamalarin
ve arastirmalarin 6nemi agiktir. Zira egitim sahasi nitelikli insan kaynagi olusturmasinin yani sira
g6¢ yoluyla gelenlerin yerlesik topluma sosyal uyumlarinda da islevsel bir rol oynamaktadir. YOK’iin

2019 yih raporuna gore 2017-2018 egitim ogretim donemi igerisinde ylksekogretim kurumlarina
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kayith uluslararasi ogrencilerin tabiiyetlerine bakildiginda 20 701 kisi ile en gok uluslararasi

o6grencinin Suriye tabiiyetine mensup oldugu goérilmektedir.

Uluslararasi 6grencilerin Turkiye'de yiksekdgretim dizeyinde édrenim almak igin tercih ettikleri iller
icerisinde 2017-2018 egitim 6gretim déneminde Ankara ili ikinci sirada yer almaktadir. Bunun yani
sira, duzenli go¢ ile Turkiye'ye gelip daha sonra ylksekdgretim kurumlarina kaydolan yabanci
ogrencilerin sayisi Turkiye’de GOc¢Net sistemi Uzerinde yer alan ikamet izni kaydi ile kolaylikla
bilinmektedir (Gd¢ Idaresi Genel Mudirligi, 2016). 2019-2020 déneminde Tirkiye'de
yuksekogretim dizeyinde Suriye uyruklu kayitl 6grenci sayisi 27 034, Ankara’daki Universitelere
kayith Suriye uyruklu Ogrenci sayisi ise 682'dir. Yine ayni dénem igerisinde Turkiye'deki
universitelerde egitim ve 6gretim alanlan siniflandirmasina gére uyruk ayrimi olmaksizin kayitli
toplam 6grenci sayisi yuksek lisans duzeyinde 297 001, doktora dizeyinde 101 242, her iki grup igin
de toplam 398 243'tiir (YOK, 2020).

Uluslararasi 6grencilerin Turkiye'de egitim almalarini kolaylastiran gesitli kurum ve kuruluslar
bulunmaktadir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen saha arastirmasinda bunlardan en ¢ok 6ne
cikanin Yurt DigiI Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhgi, kisa adiyla YTB oldugu goéralmustar.
YTB egitim burslan yoluyla Tarkiye’deki Universitelerde lisansistl dizeyde 6drenim alan birgok
uluslararasi 6grenciye burs imkani saglamaktadir. YTB kapsaminda faaliyet gdsteren Turkiye
Burslari programi ile farkli Glkelerin uyruguna mensup uluslararasi 6égrenciler Turkge dil egitimi,
barinma, saglik sigortasi ve maddi destekler ile egitim alaninda desteklenmektedir. Bunun yani sira,
Turkiye’'deki Suriyeli sayisinin artmasi ve ayni dogrultuda burs talebinin de artmasi nedeniyle
Suriyeli 6grencilere ayrilan burs kontenjani dnceye nazaran artirnlmigtir. Ayrica egitim bursu
kapsaminda ilk yil YTB ve TOMER is birligi ile Tirkce dil 6gretimi gerceklestirimektedir (Akt.
Dillioglu, 2015: 13).

YONTEM

Nitel arastirma desenleri tarihsel kaynagini antropoloji, sosyoloji, beseri bilimler ve
degerlendirmeden almakta olup, nitel arastirma yaklagimlarinin 21. ylGzyil baslan itibariyle
kullaniminda artig olmaya baslamigtir. Nitel arastirma desenleri kaynagdini aldigi antropoloji,
sosyoloji ve diger alanlar ile farkli etnik yapilara gerek birey gerek toplum dizeyinde i1sik tutma,
anlayabilme noktasinda arastirma igin uygun bir aragtirma yontemi olmaktadir. Nitel aragtirma
yontemi icerisinde olan ve ¢ogunlukla milakat tekniginin kullanildidi, felsefe ve psikoloji temelli olan
fenomenolojik yaklasim katilimcilara kisisel deneyimlerini paylasabilmeleri noktasinda firsat
sunmaktadir (Creswell, 2017: 13-14). Arastirma igin nitel arastirma yontemi ve nitel arastirma
yontemi kapsaminda da fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Yaklasimin tercihinde bu
yaklasimin arastirma katihmcilarinin arastirma konusunu algilart ve arastirma konusunun
katihmcilara yansimalarinin anlasilabilmesine olanak tanimasi etkili olmustur. Arastirmanin éznesi

olan katilimcilara ulasilabilmesi asamasinda ise kartopu teknigi uygulanmistir.
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Calisma Grubu

Yaglar 22-34 arasinda dedisen toplam 14 yiksek lisans veya doktora égrencisi, gonulli olarak
arastirmaya katilmigtir. Katihimcilarin isimleri ve kimliklerini aciga cikartici bilgileri gizli tutularak
arastirma kapsamina dahil edilmemigtir. Mulakatlar katilimcilarin 6grenim gordukleri okullarda yuz

yuze gergeklestirilmistir.

Asagidaki tabloda katilimcilarin cinsiyet, 6grenim gorulen universite ve dgrenim dizeyi bilgilerine

yer verilmistir.

Tablo 1: Arastirma Katilimcilari

Katilimci1 Adi Cinsiyet  Universite Duizey

1. Katilimci Erkek Ankara Universitesi Yuksek Lisans
2. Katilmci Erkek Ankara Universitesi Doktora

3. Katilimei Erkek Gazi Universitesi Doktora

4. Katihmci Erkek Gazi Universitesi Doktora

5. Katilimci Kadin Hacettepe Universitesi Yiksek Lisans
6. Katilimci Erkek Ankara Yildirnm Beyazit Universitesi Doktora

7. Katilimei Erkek Ankara Yildirm Beyazit Universitesi Yuksek Lisans
8. Katilimci Erkek Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Doktora

9. Katilimci Erkek Atihm Universitesi Yuksek Lisans
10. Katilmci Kadin Gazi Universitesi Yuksek Lisans
11. Katilmci Erkek Gazi Universitesi Yuksek Lisans
12. Katilmci Erkek Gazi Universitesi Yuksek Lisans
13. Katilmci Erkek Orta Dogu Teknik Universitesi Yuksek Lisans
14. Katilmci Erkek ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi Yuksek Lisans

Veri Toplama Araglari

Katilimcilar ile mulakatlar gergeklestiriimistir. MUlakatlar esnasinda ses kaydi alinmigtir. Mulakatlar

Turkge konusularak gerceklestirilmistir. Ses kaydi igin her bir katilimcidan milakat éncesinde izin
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istenmig, ses kaydini reddeden katilimcinin mulakatinda ise yodneltilen sorularin cevaplari not
alinmis ve mulakatlar tamamlanmistir. Arastirma kapsaminda milakatlara baglanmis ve cevaplarin

tekrar etmesiyle mulakatlar sonlandiriimigtir.
Veri Toplama Siireci

Arastirma icin ilk etapta literatir taramasi yapilmistir. Literatir taramasi dogrultusunda
fenomenolojik yaklasima uygun yari yapilandiriimis milakat tekniginde kullanilacak ve arastirmanin
katihmcilarina ydneltilecek olan sorular olusturulmustur. Yari yapilandiriimis miulakatlara
baglaniimadan énce miilakatlar igin Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Etik Kurulu’ndan onay
alinmig ve ardindan miulakatlara baslaniimigtir. Arastirma 01/12/2019-01/01/2020 tarihlerini
kapsamigstir. Arastirma Ankara’da yasayan ve Ankara’'daki devlet ve vakif Universitelerinde ylksek
lisans ve doktora diizeyinde 6grenim goren Suriyeli 6grenciler ile gergeklestirilmistir. Aragtirmada

yas, cinsiyet ve Tlurk vatandasligi ayrimi yapilmamisgtir.
Verilerin Analizi

Gergeklestirilen mulakatlar neticesinde ortaya ¢ikan konugsmalar kayda alinmistir. Bu kayitlar
bilgisayar ortaminda yaziya dokulmuis ve icerik analizine tabi tutulmustur. Ses kayitlarindan elde
edilen verilerin analiz strecinde gézlem, cimle veya paragraftan yola ¢ikilarak kavramsallastirma
yapilmistir. Ortaya ¢ikan kavramlardan birbirleri ile iligkili olan kavramlar gruplandirilip temalar elde
edilmistir. Yani analiz kapsaminda sirasiyla; kodlama, temalarin belirlenmesi, kodlarn ve temalari

dizenleme ve bulgularin yorumlanmasi adimlari uygulanmigtir.
BULGULAR

Bu bolimde Suriyeli lisansustu 6grenciler ile yapilan gérigsmelerde elde edilen veriler igerik analizine
tabi tutulmus olup elde edilen tema ve kodlar dogrudan alinti ve yorumlar vasitasiyla verilmigtir.
Analiz sonucunda; Maddi Gec¢im, Turkiye’de Yasam, Ankara’da Suriyeli Olmak, Neden Turkiye,
Anavatana Geri Dénme istegi, Ankara’da Suriyeli Kimliginin Gizlenmesi intiyaci, Kiltirel Yakinlk ve
Uyum, Ankara’da Arapga Konusmak, Diger Milletlerle Yakinlk, Tirklerle iletisim, Suriyelilik
Onyargisi, Okuldaki Tirklerle iletisim, Anavatana Ozlem ve Umutsuzluk olarak 13 tema ortaya

cikariimigtir.
Maddi Gegim

Sanildigi gibi birka¢ yerden birden alinan yardimlarla gecinen Suriyeli profilinin aksi gérilmus olup
istihdama katilim ifade edilmistir. Bu noktada katilmcilarin mevcut sosyo-ekonomik stattleri diger
Suriyelilerin aksine onlarin gérece avantajli konumda bulunmalarini kolaylastirici etki yapmistir.
Ankara’da liyakat sahibi ve vasifli bir Suriyeli olarak yagsamak katilimcilarin gogunlugunun Ankara’da
calisarak gecgimini saglamasinin éniinii agmistir. istihdama katiimadigini ifade eden katilimcilar ise

ya henliz kendilerine uygun is bulamadiklarini ya da okullarindan dolayi su an ¢alismadiklarini ifade
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etmigstir. Vasifli olmanin maddi gegim ve istihdamdaki énemine istinaden bir katihmcinin ifadesi su

sekilde olmustur:

“Peki ben bir sey séyleyeyim, eder meslek varsa ya da ¢alismak varsa yasayabiliyor. Yani maas
aliyor. Ama bir sey anlatayim size. Biz orda actik, hakikaten ag. Biliyor musun... A¢liktan geldikten
sonra biz ne kadar ben burada ¢alismadim, yani 1000 TL ilk basladim burada... 1000 TL’ye bagladim.
O zaman kira 600 veriyorum. Baksana ne kadar yani... Mutlu, ¢ok mutlu tamam mi. Ben

Elhamd(ilillah benim meslek iyi bir meslek.” (7. Katilimci).
Tiirkiye’de Yagsam

Turkiye’de yagsamanin Suriyeli lisansustu 6grenciler igin neler ifade ettigi go¢ etme istegi Uzerinden
incelenmis ve bu noktada Turkiye'ye yonelik memnuniyet ve sikayetler nedenleri itibariyle sirasiyla

aciklanmistir.

Turkiye’den tamamen degil yalnizca egditim ya da okul igin, firsat olusmasi halinde ayrilmak istendigi
ve Turk vatandasligi almis olmanin Turkiye’de kalma noktasinda ikna edici faktérlerden biri oldugu
gorilmustar. Turkiye’den ayrilmak istenmeme nedeninde bakildiginda ise; ortak din mensubiyeti,
kultar benzerligi ve tekrar yeni bir dil 6grenmenin zorlugu ortaya ¢ikmistir. Bu durumlar katilimcilar

su sekilde ifade etmistir:

“Gég olarak yok istemiyorum sadece ziyaret edebilirim, editim almak igin... istemiyorum bir sey benim
Avrupa hi¢ uygun degil benim igin... Birka¢ sebep var: Hem din agisindan hem Kkliltiir agisindan.

Aslinda bir de lglincii sebep, hani bir daha yabanci dil 6grenecegim...” (8. Katilimci).

“Bakiyorum ben su an Etimesgut’ta Tiirk arkadas bagladi yani... Yani baska bir llke gittigim zaman
ayni ben yeni geldim gibi... Suriye olabilir. Sam yasarim ya da Halep ya da bilmem ne. Ama Tiirkiye

farkli bir sey... Gittigim zaman yabanci...” (7. Katimci).

Turkiye’de Suriyelilere ydnelik yasanan birtakim olumsuz olaylara ragmen vefa duygusu ve
Turkiye’den memnuniyet Ankara’da yasamak istenmesinde pozitif ydnde etkilidir. Bunun yani sira,
bir Turk ile evli olmanin Turkiye’de yasamaya devam etme noktasinda pozitif yonde etkili oldugu
gorulmuistir. Henlz Suriye’de yasanilirken sik sik Turkiye'ye vizesiz olarak ziyaretlere gelinmis
olmasi Turkiye’ye karsi bir asinalik nedenidir. Bu durumda Turkiye Suriye’den sonra yasanabilecek

ilk alternatif olarak akillara gelebilmektedir.

Negatif bakis acisinin nedenlerine inildiginde; Turkiye’de egditim kalitesinin ve calisma Ucretlerinin
disuk olmasi ve bu nedenle daha iyi kosullarda yasaniimak istenmesi nedeniyle Tarkiye’den ayrilip
Avrupa Ulkelerine ya da Amerika’ya go¢ etme istedi bulunulmaktadir. is firsatlarinin Tirkiye'ye gére
fazla olmasi da Turkiye’den ayrilip Avrupa Ulkelerine gitme istegini artiran bir gerekge olmustur.
Tarkiye’den go¢ etmek isteme nedenlerinden biri de Turkiye'deki geng igsizliktir. Bununla birlikte,
benzer kultir, yasam bicimi ve en Onemlisi ortak bir dine mensup olmak Turkiye’den ayriima
noktasinda tereddutler olusturmaktadir. Katiimcilarin konuya iliskin ifadelerine asagida yer
verilmistir:
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“..Ama yani bir firsat bulursam ben ne dedi ilk bagta, ben neden Tlirkiye'ye geldim ¢linkii Mdisliiman
bir llke. Kliltiir o kadar farkli degil. Bunun igin ben buraya geldim, bu sebep igin iyi bir firsat. Mesela
ben bakiyorum mesela burada 9 ya da 10 saatlik bir ig glinliik tamam. Ama maag sonunda mesela...
Yani 3500 mesela, 4000, hayat icin o kadar iyi degil. Tamam benim igin yeter. Benim ve esim igin
yetebilir. Ama ¢ocuklar igin mesela sonra sanmiyorum yani distinmiyorum yani. Hi¢ sanmiyorum

yetecek iyi bir yasam i¢in. Bunun i¢cin ben yani baska bir (lkeyi diigtindim.” (9. Katilimci).

“Yani olabilir, bir fikir bazen geliyor. Avrupa'ya gitmek... Yani calismak icin... Ama gidecegimi
sanmiyorum, yani yakinda bilmiyorum. Bilmiyorum yani orda yasamak istemiyorum... Din, din yani...
Mesela gok farkli diisiince, ¢ok farkli davranis... Oyle daha zor zor... Ve mesela Tiirk arkadasimla
gitsem orda mesela bir seyler icsem mesela, biz ¢ay igiyoruz, Almanya'da bira iciyorlar mesela. Ya

gidemezsiniz yani...” (11. Katilimci).

Aile Gyelerinden bir kisminin baska Ulkelerde yagsamasi gidis acgisindan kolaylik saglayacagi i¢in bu
durum Ankara’dan ayrilma motivasyonunun yuksek olmasinda etkili olmaktadir. Ayrilmak isteme
nedeni olarak yagsam kalitesi vurgulanmis olup bunun yani sira Suriyelilere yonelik tavirlardan da
duyulan rahatsizliklar Ankara’dan ayrilmak isteme nedenleri arasina girmistir. Go¢ edilmek
istenmesinde 6grencilerin ailelerinin Suriye’de olmasi, Ankara’da yalniz yasaniimasi ve bu nedenle
baglhhk eksikligi etkili olmustur. Toplumsal uyumun zayif olmasi farkli Ulkelere go¢ etme

gerekcgelerindendir.
Ankara’da Suriyeli Olmak

Ankara’da iginde yasanmakta olunan kosullar genel uyum halinde etkili olmaktadir. Arastirmaya
dahil olan tum katilimcilar 1 ay ile 5 yil arasinda Ankara’da yasadiklarini ifade etmistir. TUrkiye'de
gegirilen yasam suresi ve Ankara’da gecirilen yasam suresi farkhdir. Zira bazi katihmcilarin
Ankara’ya gelmeden once istanbul, Konya, Sanlurfa, Trabzon, Gaziantep’te yasamistir.
Katilimcilarin Ankara’daki yasam sureleri ile sosyal uyumlar arasinda dogru oranti oldugu

goralmustir. Ankara’da gecirilen sure arttikga toplumsal uyum da artmaktadir.

Katilimcilarin Ankara’da igerisinde yasamakta oldugu kosullardan memnuniyet/sikayet ve nedenleri
ve etkili olan faktorler anlasiimaya galsiimis ve ekseriyetle memnun olundugu sonucu gikmigtir.
Bununla birlikte, Ankara’da yasanilan ilgelerin 6grencilerin memnuniyet/sikayetleri Gizerinde etkili
oldugu gorilmustir. Ornek olarak ise Kegiéren ve Cankaya gdsterilmistir. Yasanilan ilgeye gére
Suriyeli kimligi cevreye ya acgiklanmakta ya da gizlenmektedir. Kisilerin iletisim glcu uyum
dizeylerinde ve dolayli yoldan memnuniyet dizeylerinde etkili olmaktadir. Ankara’daki Turklerin ilk
etapta Suriyelilere kargi 6nyargili davrandigi ancak iletisim yoluyla bu 6nyargi halinin asilabildigi

goralmustar.

Ankara’da Suriyeli olarak, Suriyeli kimligi ile yasamak birtakim sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Suriyeli kimliginden 6tlri Ankara’da ev bulunmasinda zorluklar yaganmaktadir. Ev

sahipleri tarafindan Suriyeli olundugunun 8gdrenilmesi halinde ev sahiplerinin 6grencileri kiraci olarak
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kabul etmedikleri ifade edilmistir. Kabul halinde ise bir bagka sorun olan yiksek kira uygulamasi ile
karsi karsiya kalinmaktadir. Ev sahiplerinin evlerini Suriyelilere ylksek Ucretlerde kiraladiklari ifade
edilmistir. Talep edilen evin degerinden fazla olarak bigilen kiralar katilimcilar igin igerisinde
bulunduklari sartlarin zorlugunu artirici niteliktedir. Bu anlamda yasanilan zorluklarin adeta bir gile

halini aldigi katiimcilarin ifadelerine su sekilde yansimigtir:

“lik geldim zor. Ilk geldim bana ev falan bakiyorum ¢ok zor. Hatta bir tane bana, 1000 dolar verdim
0 zaman kira igin. 1000 dolar verdim o zaman 2015 sonu herhalde o zaman, 2016. Ben 1000 dolar
verdi emlakgi tamam mi, Etimesgut'ta... Ondan sonra bir emlakgi var. Emlakgiya gittim, dedim ben
bir ev var, ev falan falan bir tane emlakgi dedi tamam. Gittim gbrdii benim ev bir tane ev var. Oo ¢ok
glizel bir ev, iki oda bir salon uygun yani... Ne kadar ne kadar falan komisyon var. 1 ay teminat var,
arti 1 ay kira dedi 1000 dolar. Yazdi kagit tak tak verdi. Verdikten sonra 1 gece yasadim, 1 gece
yattim... Higbir sey yok eve, eve higbir sey yok, carsaf yok, highir sey yok. Sade ben, hi¢ esya yok.
Ondan sonra komgular aradilar, ev sahibi herhalde. Ev sahibi hemen siz kimin verdi bu daire?
Bilmiyorum ki numara gdésterdim, emlakgi numara gésterdim aradi falan falan basladi, bagirarak
basgladi. Suriyeli olmaz. O zaman ben ilk geldim. ilk duvar bana geldi vallahi. Niye Suriyelilere verdi
falan herhalde. Ondan sonra gittik. Ya 1000 TL verdim gitti komisyon, vermedi. Komisyon vermedi,
1 ay vermedi. Sen oturdu 1 ay kaldi. 1 glin oturdum, 1 giin, 1 glin Komisyon kestiler, arti sey
kestiler, 1 ay. Bilmiyorum o zaman 600 gey verdi bana, 600 TL verdi bana o zaman. Baktim, Allah
Allah... Ondan sonra bir ev buldum insaat, daha bitmedi. Daha halen ingaat yapiyorlar tamam. Daha
sifir daire ama ingaat, bina daha insaat... Cok zor. Hatta benim bir tane avizecide g¢alistim elektrik
falan biraz biliyorum onun igin avizecide c¢aligtim. Benim patron geldi, ya siz burada nasil
yasiyorsunuz ya képek yasamaz. Benim kadin, hasta benim ¢ocuk hasta. Hatta ben hasta... Dedim
ben bugiin gelemem ise. Neden? Benim falan hastayim. Geldi bakti, nasil yasiyorsunuz. Bak bu ilk

4 ay falan buruda ben, ilk 4 ay ¢ok zor.” (7. Katilimci).

“Ev bulmakta sikinti var. Suriyeli oldugumu égrendikten sonra herkes sey, ya bosveriyor, ya kirayi
cok yiikseltiyor ve hep hemen sey istiyorlar, memur kefil olarak, kefil istiyorlar. Oyle yani. Benim
kiram gimdi ne kadar tahmin edebiliyor musun? 5 katli bir apartman, 30 yil yasinda, 2+1...2250. 1500
dolar depozit.” (13. Katilimci).

Neden Tiirkiye

Alinan tim yanitlar neticesinde katilimcilarin Tarkiye’'ye go¢ etme nedenleri olarak; Turkiye'ye
yonelik dnceden var olan sempati, egitim imkanlari, Suriye’deki savas ortamindan ayrilmak seklinde
yanit bagliklari ortaya ¢cikmistir. Katilimcilarin gogunlugu egitim icin 6zellikle Turkiye'yi tercih ettigini

ifade etmigtir.

Egitim imkanlarindan dolay! Ankara’daki burslara bagvurulmus ve burslarin da kolaylastirici etkisiyle
Turkiye tercih edilebilmigtir. Turkiye’deki burs imkanlarinin Ankara’ya gelme noktasinda etkili oldugu

gOrulmastar. Bu noktada bir katilimcinin ifadeleri su yonde olmustur:
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“Bunu her gtin sorguluyorum, her giin aslinda. Bak gelmeden dnce Tlirkiye den fikrim ¢ok farkliyd.
Tiirkiye'yi baska bir sey sandim ben. Su ana gbre ¢ok daha pozitifti. Bagka yerlere basvurabilirdim
ama Suriyeli oldugum igin bagka yerler kabul etmeme sansi ¢ok yliksekti. Vizeden dolayi,
gbcmenlikten dolayi... O sene 2014°tii gb¢menlik krizi bagladi. Herkes kapilari kapatti. Ama
Tiirkiye’yve vizesiz girebilirdim. Tlrkiye’ye bagvurdum. Arabistan’da (lniversiteler, iyi bir
Universitesinden kabul aldim. Ama Arabistan (niversitelerinde sey var, yabancilara kargi... Yani ¢gift
ana dal yapamiyorlar, burs alamiyorlar, yurtlarda kalamiyorlar. Engeller var yani genel olarak... Vize,
para, dil.” (13. Katilimci).

Suriye’de ortaya ¢ikan savas nedeniyle Suriye’den ayrildiklarini ifade eden katilimcilarca énceden
Turkiye'ye vizesiz, yalnizca kimlikle gecis saglayabildikleri icin Turkiye'nin tercih edildigi ifade
edilmistir. Turkiye’yi tercih edis noktasinda dnceden var olan sempatide lisans 6grenimi esnasinda
Erasmus ogrenim hareketliligi ile Turkiye'ye gelmis olmanin, ortak din mensubiyetinin, kalttr
benzerliginin, cografi yakinhgin ve ucuz hayat sartlarinin yiksek lisans 6grenimi igin Turkiye'yi

tercihte etkili oldugu goralmuagtar.
Anavatana Geri Dénme istegi

Mulakatlarin gergeklestirildigi katilimcilarda Ankara’dan Suriye’ye geri ddnme ydninde bir istegin
varligi dikkat cekmigtir. Fakat s6z konusu tekrar anavatana dénme isteginin givenlik endisesine
takilmis oldugu ve Suriye’deki mevcut rejim zulminin sona ermesinin beklendigi goériimastur.
Bununla birlikte Suriye’de yasanan savas ortaminin diizelecegine dair umutlarin az olmasi ve bunun
yani sira aile Gyelerinin Suriye disinda yasamasi Suriye’ye tekrar donise olumsuz bakilmasinda
etkili olmaktadir. Mevcut rejimin erkeklere yonelik zorunlu askerlik uygulamasi Suriye’ye dénme

onundeki engellerden birini olusturmaktadir.

Kimi katilimcilarin rejim baskisi nedeniyle ailelerinin yillar 6nce Suriye’den ayriimis olmasi ve bu
nedenle ¢cocuklugun Suriye’de disinda gegmis olmasi Suriye’ye aidiyeti zayiflatmis oldugu ve tekrar
dénis noktasinda motivasyon eksikligi olarak yansidigi gorilmuistir. Mevcut savas sona erdiginde
anavatana tekrar donmek isteyiste aidiyet duygusunun 6ne ¢ikmistir. Glncel politik hamleler de
Suriye’ye ddnme motivasyonunda etkili olmustur. Tlrkiye’de aileden uzakta yalniz yagamak 6grenim
sonrasi donus fikrine katki yapmistir. Ayrica savasin ardindan Suriye’de sartlarin dizelmesi ve
bununla birlikte Glkenin egitimli genglere ihtiyag duymasi geri donus fikrini beslemigtir. Turk bir

kadinla evli olan bir katilimcinin ifadelerine agagdida yer verilmigtir:

“Evet ve Suriye’nin su an ihtiyaci var bize o sartta kesinlikle dénerim...Ben burada bir ciimle kurdum
belki dikkatinizi sey olmadi, Suriye’de bizim ihtiyacimiz oldugu halde, zaman kesinlikle giderim...Su
an Suriye dlizeldi ve egitimli olan insanlara ihtiyaci var, geri dénmesine gerekiyor, kesinlikle dénerim.

Ve bu esime s6yledim. Zaten ben, ben seninle gelirim kesinlikle dedi.” (12. Katilimci).

Bir diger yandan Suriye’ye donulmesi halinde olabileceklerin gergekligi donus dnundeki engellerden

biri olmaktadir. Savas dncesi ve savas sonrasi Suriye’si gerek yasamsal agidan gerekse toplumsal
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acidan kolaylikla toparlanabilecek ol¢ide gbézikmemektedir. Bu durum da uzun yillar Suriye’ye
donuslerde ¢ekinceye neden olacaktir. Zira toplumsal diizeyde, savas ortaminin insanlar Gzerindeki
tahribati ciddi boyutlara ulagmistir. Hirsizlik, fuhus ve bir¢cok kéti durumla i¢ ice yasayan Suriye
halkinin evlerini terk etmeleri halinde ise bagkalarinin evlerine el koymasi gibi negatif nedenler
Suriye’ye savas bittiginde ve sartlar degistiginde bile tekrar dénmeyi zorlastirici etkenlerden olsa da
aidiyet hissi her zaman arka planda doénds igin bir motivasyon olmustur. Suriye’de yasadigi dénemde
bir devlet Universitesinde arastirma goérevlisi oldugunu ifade eden bir katilmcinin bu yéndeki garpici

ifadelerine asagida yer verilmigtir:

“Ben 3 ay énce oradayim... Ziyarete gittim. Okula baktim durum nasil acaba d6éndi mii, eski haline
déndli mi yoksa hocalar geldi mi, gelmedi. Baktim durum daha kétii. Yani 6nceden daha kétii su an
benim i¢cin. Hem de ekonomik agisindan hem de sey, okul agisindan. Hem de orada millet sanki
degistirmis. Nasil yani bilmiyorum. Savag oldugu zaman 3 tane bir sey ¢ikiyor: Fakirler baya artiyor,
zenginler baya artiyor, orta bir seviye kalmiyor, anlatabildim mi sana... Orada millet sanki fuhug
artiyor 2. 3. uyusturucu artiyor. Yani millet sanki bir sey ruhu, hali bozuldu. Ben 3 seneden ben Halep
ne zaman girdim ben 2016'da girdim savunma yaptim tekrar Tlrkiye'ye dbéndiim. Bayramda baktim
sey durum iyi. Hemen gelebilirim orada. Durum tamamen, yani bilmiyorum degistirmisler millet bagka
bir... Esad ne yapmis baska millet ¢ikarmis, baska millet atmis bilmiyorum yani. Orada yani
anlatamiyorum bile durum nasil olarak. Benim igin bile tamamen degistirmis. Ama, millet degistirmig.
Sey yani daha énce béyle samimiyet sey dliriist bir sey yani gérmedim... Benim i¢cin dénebilirim hicbir
sikinti yok. Ben size séyledim, okul... Onlar da saglayabilirse tamam dénebilirim... Yoksa
dlizeltmezse ben orada dénebilirim. Ama orada nasil yasayacagim, hirsizlik olacagim 1, orada millet
bir sey, bir sey maas almiyorilar. Nasil yasiyorlar bilmiyorum. Ya da hirsizlik ya da birisiyle Katil
olacaksin. Bagka segenek yok yani. Evet onlar &yle yani 6yle. Durum gsu sekilde... Galiba
gbrmeyecek sen bir kisi Tirkiye son zamanlarda ziyaret etti. Clinkii hep burada kaliyorlardi. Yani

ben sansliyim Suriye'ye gittim.” (8. Katilimci).

Suriye’ye tekrar donus isteginde kararsizliklar yasandidi goriimastir. Kararsizhkta etkili olan
faktorler mevcut rejime olan guvensizlik ve anavatana yonelik 6zlem duygusuna ragmen Ankara’da
yeni bir yagsam dizeni olusturulmus olmasi, givenlik endisesiyle apar topar ayrilinmis olunan tlkeye

tekrar donlste her seye sifirdan baslama dustincesi olmustur.
Ankara’da Suriyeli Kimliginin Gizlenmesi ihtiyaci

Katilimcilarla gergeklestirilien gdrismelerde katihmcilarin  kendilerine yoneltilen sorularda
cevrelerinden Suriyeli olduklarini gizleme ihtiyaci hissettikleri fark edilmistir. Katilimcilarin buyuk
gogunlugu Turklere Suriyeli olduklarini agiklamaktan cgesitli yollarla kagindiklarini ifade etmigtir.
Dikkat cekici bir nokta olarak, birgok katilimciya henlz kimlige iligkin soru sorulmadan kendilerinin
bu durumu dile getirme ihtiyaci hissetmis olduklari gorulmusgtur. Burada bir kimlik inkari degil gizleme
ihtiyaci s6z konusu olmaktadir. Bagka Ulkelere mensup olarak taninmanin Suriyeli olarak

taninmaktan daha kabul edilebilir oldugu gorulmustur. Birlestirici nokta ise daha 6nce tecrube edilen
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Suriyelilik dnyargisinin pratikteki yansimalarina maruz kalmama istegidir. Katihmcilarin bu yéndeki

ifadelerine asagidaki 6rnek Gzerinden yer verilmistir:

“..Ben sdyle diyorum ben Halepliyim diyorum... Bazi Tirkler Halep bilmiyorlardi. Halepliyim, ha,
Halep, nerde Irak'ta mi? Yok Irak'ta degil, Halep Suriye'de mesela... Artik ben Suriyeliyim, biraz da
yani Suriyeliyim, ben artik Halepliyim. Bizim énemli sey olan bizim Halep. Yani bilmiyorum Halep,
Kerkiik gey falan. Ben Halepliyim. Onlar da Halep. Yani sbyle diyebiliim. Ama Suriye'yi artik

demiyorum.” (8. Katilimci).

Suriyeli olundugunun sdylenmesi ile birlikte olumsuzluk ile karsilagiimasi nedeniyle gergek kimlik
gizlenip daha az ya da hi¢ tepki almayacak ulkelerin tabiiyet olarak ¢evredeki Turklere sdylenmesi
tercih edilmektedir. Bu noktada, 6zellikle Suriye’de yetismeyen kisiler Suriyeli kimligi yerine daha
kabul edilebilir olan yetisilen ulkeyi kullanmaktadir. Tecribeler yoluyla ulasilan bu stratejide Suriyeli
kimliginin agiklanmasinin kigilerin rutin hayatini etkileyecek duzeyde Turklerden Onyargi ile gevrili
tepki almasi esas neden olmaktadir. Tabiiyette Suriye yerine kullanilan baska Ulkelerin tepki
almadigi, muhtemel tartismalarin énine gectidi ve kigiler agisindan topluma kabul edilmedeki ilk
engel olan Suriyeliligin yerine kabul edilebilir oldugu goérilmustir. Gergek kimligin gizlenme
nedenlerinden birini de Ankara’da kurulan yasam dizeninin etkisiyle toplumdan farkli gézikmemek

ve daha iyi uyum saglama gerekgesi olusturmaktadir.

‘Bazen Pakistanli diye kendimi acikliyorum, diyorum... Yiiksek lisans sinifimizda kimse benim

Suriyeli oldugumu bilmiyor.” (13. Katilimci).
Kiiltiirel Yakinlik ve Uyum

Tarkiye’de yasama siresi hi¢ kuskusuz, topluma uyum saglama ile dogrudan iligkili olmasi agisindan
Onem arz etmektedir. Katihmcilarin Suriye ve Arap kulturinin etkisiyle yetismeleri ve bu kulturle
toplumda yasama pratikleri tGzerinden Tirkiye’de yasama slrelerinin de etkisiyle, Ankara’daki
topluma uyum dizeylerinde farkhlik ve iki farkli millet arasindaki kilttr farkinin katilmcilar Gzerindeki

yansimalarini ortaya ¢ikarabilme dnemi ortaya ¢ikmigstir.

Katilimcilarin Turkiye’de yasadiklari stre 2-5 yil araliginda ifade edilmigtir. Yasanilan sirenin uyum
saglama Uzerinde etkili oldugu gorilmus, sure arttikga sosyal uyum dizeyi artmigtir. Suriyeli
ogrencilerin Ankara’da kendi kulturlerini hangi dlizeyde yasayabildiklerine dair alinan yanitlar dzerine
ortaya 2 sonug¢ ortaya c¢ikmistir. Bunlardan birincisi Suriye’den alinan kiltir ile Turkiye'nin
kaltarlerinin birbirine yakin olmasi nedeniyle Suriye’deki kultirtin Tlrkiye'ye tasinabildigi, ikincisi ise
Suriye ve Turkiye’nin kultirinin birbiri ile benzer yanlari bulunmasina ragmen farkli oldugu ve bu
yuzden uyum saglama zorunlulugunun ortaya c¢iktigi yoninde olmustur. Katilimcilarin ¢gogunlugu

ufak farklar oldugunu ancak uyum sagladigini ifade etmigtir:

“Sanirim evet. Cok farkli degil bence Suriye ve Tiirkiye kiiltiir. Ya yasiyorum yani... Yani Islam igin

biz ayniyiz yani bu sebeple kolay bence.” (5. Katilimci).
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Kaltdr farkinin ve uyum sorununun dil noktasinda ortaya c¢iktigi ve Tirkge Ogrenilirken epey
zorlanildig1 gorusu 6ne ¢ikmistir. Farkin yalnizca dil noktasinda ortaya ¢iktigi, Suriye’nin Turkiye ile
tarihteki ortak mazisi nedeniyle kultir noktasinda farklihk olmadigi vurgulanmistir. Bununla birlikte,
kaltir benzerliginin bel kemigi ve sosyal uyumu kolaylastirici en buyuk faktér olarak ortak din
mensubiyeti siklikla dile getiriimistir. Katihmcilarin tamamina yakini kdltirel yakinlik ve uyum
saglama noktasinda ortak din mensubiyeti vurgusu yapmis ve sorulari agirlikli olarak bu temel

Uzerinden cevaplandirmigtir:

“Kiiltiir agisindan higbir fark yok. Sadece tek fark dil... Kiiltiir arasinda zaten 600 sene beraber
yasiyorlar. Yani fark olarak degil mi son seneden biraz degisiklik oldu. Ama sanmiyorum hani din,
yemek sey falan sanmiyorum, o kadar degil. Degisiklik biiytik bir degisiklik yok yani... Sadece tek bir
fark dil. Dili gectigim zaman tamam artik bir sey kalmad.” (8. Katilimci).

“..Acikgasi yani ben Tiirk kultiriini uyum sagladim... Yani bir kismini biraktim, tamamini degil bir
kismini biraktim evet... Uyumlu olmayan geyler...Bazen de benim kiilttiriimde olumsuz olan seyler
burada Tiirkiye'deki...Olumlu seyler benim kiiltiirimde birakip Tirkiye'deki Kdltiriine gbre
davranmayi...Ozellikle Tiirk bir insanla yasadigim igin tartisma muhabbeti oluyordu ve ona gére

degisiyordu.” (12. Katilimci).

Suriye’de yetismemis olunmasi Turk kulttriine ve topluma uyum saglama noktasinda bir dezavantaj
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Var olan farkliliklarda da Turk kdltirine uyum saglanmis ve farklihklar
terk edilerek torplilenmeye calisiimistir. Ankara’da gegirilen sure arttikga katihmcilarda farkhliklari
terk etme ve uyum saglama zorunlulugu hissedildigi ve buna gayret gosterildigi gorulmustur. Bu
zorunluluk hali igerisinde bulunulan durumdan hognut olunmama seklinde disa yansimistir. Turkler
ile guclu bir iletisim kurulmasi ve Turkler ile yakin iligki i¢cerisinde olmak, kisinin kendisini toplumdan
soyutlayarak izole olmamasi halihazirda yakin olan kiltirlerdeki ufak farklilhklarin terk edilmesine ve
uyumu artiriimasina pozitif etki yapmaktadir. Turkiye’ye dair gelecek planlari yapmak ve bunun
uzerinde galismak uyum saglama, farkliliklari térpileme UGzerinde etkili olmaktadir. Bununla birlikte
Turk vatandashginin verilmis olmasinin kiginin Turkiye’ye olan aidiyetini artirdigi ve kendisini daha
fazla Turk hissedebilmek igin vatandashdin uyum saglama gayreti ile desteklenmek istendigi

goralmustar.

Kdltur ve yagayis noktasinda Turkiye ve Suriye’nin benzerliklerine ragmen farkli oldugu vurgulanmig
ve uyum saglama zorunlulugunun hissedildigi ancak bunun pek de igsellestiriimedigi géraimustar.
Kendi kilturine dair her gseyin Turkiye'ye tasinamadigdi, ancak Turkler igin “tuhaf’ olan bir seyler
varsa o kisimda Turkiye'nin kultirine uyum saglandigini ifade edilmistir. Aileden uzakta Ankara’da
yalniz yasamak kendi kdltirinin tasinabilmesi éninde engel olarak gorulebilmektedir. Bununla
birlikte diger Suriyelilerden soyutlanma durumu da uyum zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.

Asagida bu durumlari érnekler nitelikte bir katiimcinin ifadelerine yer verilmigstir:

“..Ailem yok. Suriyelilerle higc konugmuyorum... Ya Kiiltir sey, kiltiir insanlarla yasayan bir sey. Yani
mesela group activity... Kiiltiir tek bagsina yapamiyorsun. Tek bagina bayram yapamiyorsun...
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Aslinda kiiltiir olarak o kadar farkimiz yok Tiirk kdiltiiriiyle. Ama bazi eksikler var. Onlari, yani Tiirk

Kklltiire alismaya zorundaydik.” (13. Katilimci).

Bir Turk ile gerceklestirilen evlilik bir yandan uyumu kolaylastirici etki yaparken diger yandan
katilimcilarin kendi kulturlerinden gelen ve Ankara’daki gundelik yagsam ile uyumlu olmayan yanlarin

terk edilmesine ve uyum saglama zorunlulugunun ortaya ¢gikmasina neden olmaktadir.
Ankara’da Arap¢a Konugsmak

Ankara’da toplum igerisinde bir Suriyeli olarak kendi dilinin, Arapga’nin 6zgurce konusulabilmesi bir
sorun olarak ortaya cikmaktadir. Katilimcilarin buyudk c¢ogunlugu Arapga’yl rahat bir sekilde
konusamadigini ifade etmistir. Dilin 6zglrce konusulmasi dndndeki engeller katiimcilarca negatif
tecribelere dayanilarak aktariimistir. Ortak noktaya bakildiginda bazi Turklerin kigilere yonelik
olumsuz bakislarini, s6zlli saldirilan igeren kotu tecribeler ve Turklerin Suriyeli ényargisi 6ne

cikmistir.

Arapc¢a konusuldugunda ¢evredeki Turklerin bakiglarla ve s6zle rahatsizlik verdikleri belirtiimistir. Bu
durum katihmcilar igin ya hi¢ konusmama ya da kisik bir ses tonuyla ¢gevreden duyulmayacak sekilde
konusmaya caligma olarak kendini gostermistir. Kendilerine soru yoneltildiginde hayir yaniti veren
katilimcilarin net ve keskin bir sekilde hayir sozcugunu kullanmalari kendi dillerini konugmalarinin
katihmcilar agisindan ne derece olumsuz karsilandigini ortaya ¢ikarmasi agisindan dikkat ¢ekici

olmustur. Bu konudaki gekince bir katiimcinin ifadelerine su sekilde yansimistir.

“Cok yliksek sesle degil. Bazi kelimelerde Allah falan var, onu demiyoruz... Cok yliksek sesle Allah
diye bagiriyorsan kalabalik bir yerde, Ozellikle 2014 ya da 2015te, ¢ok yanhs sekilde
anlagsiliyorsunuz yani... Yani, terorist olarak anlasiliyorsun. Ben diiriist olayim hemen... Tlirkiye'de.
E tabi ki Tirkiye'de. Tiirkiye'de kag¢ patlama oldu o zamanlarda? Cok fazla. Isid sikintisi vardi...
Dogru ama Allah’in énceki ve sonraki kelimeler Arapga olmuyor genelde Tiirkiye'de. Anlagiimamali
olmuyor. O ytlizden sikinti ¢ikartabiliyorlar... Yani konugabiliyoruz. Cok yliksek sesle dedil... Bir de
tek sikinti o dedil. O Ankara’da ¢ok olmuyor, Istanbul’da daha ¢ok oluyor. istanbul’a gidip geliyorum
bazen... Arapga yliksek sesle konusursan herkes sbyle sana bakiyor yani sen uzayli olarak. Bir de
bazen duyuyorsun o Araplar llkeyi mahvettiler, o Suriyeliler her yerde oldular. Biz Tiirkge

anlayamiyoruz gibi konusuyorlar yanimizda yani.” (13. Katilimci).

Bazi Turkler tarafindan gelen bakislarin olumsuz bir niyet tagsimamasi halinde ise bakiglar merak
icermekte ve yine rahatsizlik hali ortaya ¢ikmaktadir. Turkiye'ye gelinmeden once Turkiye’de bu tur
olumsuz durumlari dnceden tecrube eden kisilerce yeni gelecek olan kisilere “sikinti” olmamasi igin
Tarkiye toplumu icerisinde Arapga konusulmamaya caligiimasi yoninde uyarilar yapiimaktadir.
Toplum igerisinde aileden ya da Arap arkadaglardan gelen telefonlar gevredeki Turklerden gelecek
potansiyel tepkiler nedeniyle bekletiimekte ya da hi¢g agiimamakta, toplum digina ¢ikildiginda telefon

cevaplanmaktadir.
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“Hayir tabi ki. Benim dilim Arapga... Mesela otoblise binerken biri arasa beni, ben agmiyorum. Cinkdi
digerleri rahatsiz olacaklar boyle... Hatta birkag kere tartigtik bu konuda. Mesela seylerle otoblisteki
olanlar. Yanionlar diyor ki Arapga mi konusuyorsun falan. Yani tartisma olmazsa bile sey sorguluyor,
bu Arapga mi nere... Bazen hos bakmiyor, bazen de sizi rahatsiz ediyor. Mesela Arapga mi, nerden
geldin. Yani birka¢ sorguluyor... Merakla, aynen. O yiizden ben kapiyi agmiyorum bilerek.” (1.

Katilimci).
Diger Milletlerle Yakinlik

Ankara’da Suriyeli Arap olarak yasamaya medyadaki olumsuz algi eslik etmekte ve bu durum
Onyargi olarak karsilik bulmaktadir. Bunun yani sira, toplumda yabanci olmanin vermis oldugu
yalnizlik ve izole edilmislik duygusu, Turkiye'de bulunan diger milletler ile yakinlik kurulmasi ihtiyaci
olarak ortaya gikabilmektedir. Birgok katilimci kendilerine yakin hissettikleri millet olarak Suriyelilerin
yani sira ayni cimle icerisinde Turkler yanitini vermistir. Tarkler eliyle tecribe edilen olumsuz
olaylara ragmen katilimcilarin kendilerini Turklere yakin gdérmesi toplumla uyum saglama gayretinin
bir yansimasi olmaktadir. Katilimcilarin mulakatlarda ifade etmis olduklari milletlere kendilerini daha
yakin hissetme nedenleri verilen yanitlarda oldugu gibi gesitlilik gostermistir. Verilen yanitlarda
Ozellikle bir tercihin etkili olmadigi, yasanilan Ulkenin, aile Uyelerinin etnik mensubiyetinin etkili

oldugu gérulmasgtar.

“..Yani bitiin Araplar bana ¢ok yakin géziikiiyorlar, Tiirkler de &yle, Azeriler de 6yle... Yani ben,
milletleri anlayamiyorum ben. Yani milletgi degilim. insanlara millet olarak bakamiyorum. Ciinkii
herkes farkli. Yani ODTU’de bile, ayni kampliste bile, iki Tiirkler, ayni irk, ayni millet ok farkli
insanlar, ¢ok farkli insanlar... Ben diigiinceler bakiyorum. Millete bakamiyorum yani. Anlayamiyorum

onlari hig... Yani millet diye bir sey yok diye diigiiniiyorum.” (13. Katilimci).

Verilen yanitlarda dikkat ceken bir nokta ise anavatandan uzakta yasayan kigilerin kendileri ile ayni
tabiiyete mensup kisilerle birlikte daha siki iligkiler icerisinde olmasi beklentisinin aksi ¢ikmasi
olmustur. Katiimcilarin ¢ok azi Araplar ile yakin olduklarini ve bazi katilimcilar ise 6zellikle

Suriyelilerden uzak durmayi tercih ettiklerini ifade etmigtir.
Tiirklerle iletisim

Dis dinya ile etkilesim halinde olmak, dogru iletisim kurabilmek hi¢ kuskusuz herhangi bir konuda
yerlesmis anlayis kaliplarini, algilari, ényargilari kirabilme noktasinda dnem tagimaktadir. Ozellikle
Ankara’daki toplum igerisindeki Suriyelilik algisinin kirilabilmesi, yanhgin bertaraf edilebilmesi,
gergek olanin ortaya gikarilabilmesi igin kisilerin kendilerini ifade edebilmeleri igin iletisim kurmaya

gayret etmeleri ise bluylk 6nem arz etmektedir.

Katilimcilarin gogunlugu Turklerle iletisimlerinin iyi oldugunu ifade etmigtir. Suriyeli vasifsiz degil de
vasifli oldugunda toplumda tavirlarin degistigi ifade edilmistir. Bu durum Turkler ile olan iletisime
pozitif etki etmekte ve Suriyelilik dnyargisinin kirilabilmesine katki saglamaktadir. Diger yandan bir

Tark ile gerceklestirilen evlilik Turkler ile olan iletisimin dogru tesis edilebilmesinde etkili olmaktadir.
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Maruz kalinan olumsuz tavirlara karsin kendi kabuguna cekilmeyip Turklerle iletisimlerini
guglendirme gayreti icinde olmak netice itibariyle Turklerle olan gugclu iletisimi ortaya
cikarabilmektedir. Katilimcilarin Tarklerle iletisim kurabilmek igcin gayret gésterdigi, bu durumun
Tarkler nezdinde karsilik buldugu ve bunun sonucunda gugli bir iletisim kuruldugu gérulmastar.

iletisimin dnemine istinaden katiimcilarin ifadeleri su yénde olmustur:

“Ozellikle yani istanbul'da, Ankara'da yani bunlar ¢ok yasanmiyor. Ankara'da Suriyelilerin sayi az
oldugu igin tek bélgede yasadidi igin... Onder Mahallesi. Onlar Ankara'da yani béyle sokaklarda ¢ok
gérmiiyorsun Istanbul gibi; istanbul, Mersin, Antep, Hatay gibi. istanbul'a gittigimde her yerde, her
bélgede yani Suriyeli var, orada ¢alisanlar iste insanlar. Bu yiizden oradaki, Istanbul'daki Tiirk
toplumu bence daha ¢ok olumsuz tepki veriyor Suriyelilere. Yani onu aslinda dlizeltmemiz lazim, bir
sekilde diizeltimesi lazim... Iste onlar, Suriyeliler, sadece nargile i¢enler dedil, yani diizgiin ¢alisan
insanlar var yani. Onlar da onlar hepsi érnek oluyor, yani Suriyeliler bunlar, nargile igiyorlar, savagtan

kactilar, buraya Tlirkiye'ye gezmeye geldiler diye. Herkes onu dtigtintiyor tabi ki.” (4. Katilimci).

“Evde kaliyoruz... O zamanlarda komgularimiz Suriyeliler gelecekler binaya falan diye korktular agik
aclk. Ybnetici var ya binanin ybneticisi, benimle konustu onlar ¢ok korkuyordu, yani daha 6nce
Suriyeliler falan pisler falan béyle bir sey dediler yani. Biz tabi ki, yani o zamanlar zaten biz sonra
duyduk bunlari. Ama hicbir sey gbrmedik. Yani mesela kéti bir sey yapmadilar. Ama konustular,
arkamizdan konustular yani... Bence onlar haklilar. Clinki biz yabanciyiz ve hangi kiiltiirden geldik
bilmiyorlar yani. Haklilar bence yani. Ama zamanla simdi higbir sikinti yagsamadik. Tam tersi aslinda
yani gimdi selamlagiyoruz, merhabalasiyoruz... Yani kétiler gérdiim, bir de ¢ok iyiler gbrdiim
gercekten. Ama ilk bakig agisi boyle, korkuyorlar Suriyeli oldugumu. Ama hatta hocalar mesela
diyebilirim sana. Hocalar, yani ben ve iki Suriyeli arkadasim ayni béliimdeydik yliksek lisans
yapiyorduk birlikte. Mesela ilk basladigimiz zamanda hocalar, yani iki tane hoca birazcik strekli
béyle nasil diyeyim... Evet kéti bakti evet. Birkagc ders sonra: “Aaa, Suriyeliler gelmediler mi?
Suriyeliler...” falan béyle laf atiyor filan béyle. Biz hi¢cbir sey demedik hani ne diyecegiz biz yani. Ama
zamanla o da degistirdi. Clinki yani ne kadar galigkan, evet gésterdik yani. Biz terbiyeli insaniz. Biz
sizin gibi yani. Biz ailemiz var yani egitimli insanlar. Yani sokaktan gelmedik sonunda biz de.
Anladilar zamanla. Yani her sey degistirdi yani gériince. Ama ilk bakis acisi bdyle kot

davraniyorlardl. Ama zamanla her sey degisti.” (10. Katilimci).
Suriyelilik Onyargisi

Ankara’da Suriyeli olarak var olabilmenin toplumda buldugu karsiliga istinaden, bu duruma Suriyeli
katihmcilarin géziinden bakildiginda biyuk bir cogunlugu ényargiya maruz kaldigini ifade etmistir.
Onyargiya maruz kalma sorusu yoneltildigi ilk an katiimcilarin hi¢ diisinmeden direkt olarak evet
yaniti vermeleri dikkat gekicidir. Tum katilimcilar bazi Turkler tarafindan dnyargiyi ortaya ¢ikaran

olaylar yasadiklarini ifade etmistir.
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“Cok, her yerde... Yiizler degisiyor, konugma tarzlar degisiyor. Bir de sey yapmaya ¢alisiyorlar hep
konusmakta, ben irkgi degilim ama, diye basliyor... Herkes kendisi irkgi degil zannediyor.” (13.

Katilimci).

Onyarg! hali kimi zaman sosyal medyada, kimi zaman (iniversitedeki hocalar tarafindan sdzlii olarak,
kimi zaman ise toplumda dikkate alinmadan yanlarinda yapilan koétl konusmalar seklinde
gerceklesmistir. Artik bu tar durumlar Suriyelilerin rutini haline gelmis ve 6nyargi haline alisiimistir.
Suriyeli olundugunun &grenildigi andan itibaren 6nyargi hali kendini énce yuzlerde gdstermekte,
ardindan konusmalara yansimaktadir. Kendilerine ydnelen olumsuzluklara iliskin katilimcilarin
cogunlugunun bilingli oldugu gértlmastir. Kendilerine yapilagelen sekilde hareket etmeyip, tek bir
Turk vatandasinin hatasini batun bir topluma mal etmeyerek bu konuda bilingli bir tavir sergilendigi
gorulmastar. Genel olumsuz Suriyelilik algisi ve 6nyargisinin karsisinda, s6z konusu Suriyelinin
egitimli ya da maddi durumunun iyi olmasinin var olan onyargiyi pratikte kirdigr gérulmustur. Buna

iliskin bir katihm1cinin ifadeleri asagidaki gibi olmustur:

“Evet, evet, éyle bir sey var byle bir grup var. Tim Tirklerde degil ama bir grup, 6yle ényargili. Hatta
ben kendimi anlatmaya c¢alisiyorum. Mesela ben Suriye’den geldim orada savas var diye mesela
ben burada doktorum, ben égrenciyim, falan diye diyorum. Ama hep béyle bir olumsuz gey oluyor
yanionlarda bir 6nyargi var... Hatta ev ararken, hatta kiralamak icin falan ev ararken hatta Suriyeliyim
diye yani vermiyoruz falan diye onlari da yasamistim... Dis hekimiyim dedigim zaman oluyor, hemen

tamam diyorlar.” (4. Katilimci).

Suriye’deki mevcut rejimin zulminden kagip Ankara’ya gelen Suriyelilerin “hain” olduklarinin
distnilmesi dnyarginin gerekgesini aciklar niteliktedir. Turkiye’de adi koétl olaylara karigan
Suriyelilerin varhidinin tim Suriyelilere atfedilmesi 6nyargi halini beslemektedir. Turklerin bir
kesimindeki 6nyargi halinin yalnizca Suriyeliler 6zelinden ¢ikmis oldugu ve tim Araplari igine alir
hale geldigi dile getirilmistir. Kadinlara zaafi olan Arap erkegi algisi dnyargi haline katki yapmistir.
Onyarg pratiginin guinlik hayatta artik bir rutin halini almasi, siklikla ortaya ¢ikmasi bu durumun
Suriyelilerce kaniksanmasina neden olmustur. Bu noktada katilimcilarin ifadeleri asagidaki gibi

olmustur:

“..Burada dolmus taksi gidiyorum tamam mu... llk bindigim zaman bakiyorlar, siz nerelisin ben
Suriyeliyim, Halep'ten geldim. Ya sen nasil sattin memleket degil mi? Sen nasil biraktin memleket?
Siz ne ig burada, gidin memleket, ¢ok duydum. Yani ben rahatsiz... Biz memleketi satmadik.
Hakikaten bizim memleket satmadik. Diyor ki sizin memleket sattiniz ya da memleket biraktiniz ya
da bilmem ne. Bu konu bana g¢ok geldi. Bu elektrik gibi bana geldi biliyor musun... Ya sikinti. Bomba
geldigi zaman valla billahi bizim merdivenler var bina altinda yasiyor. Vallahi billahi altinda yagiyor
vallahi... Biz dokuz sene savas, kolay degil biz gérdii. Biz seyahat i¢cin burada geldi. Vallahi seyahat
bizim degil. Bizim ¢alismak igin, glivenli bir yer igin, bizim ¢ocuk, kadinlar bakmak icin. Bagka bir sey
istemiyor sizden. Vallahi billahi ben ¢ok anlattim bu konu. Biz yani serefsiz degil. Diyor ki sizin

Suriye'nin bilmem kétii yapiyorlar. Bazi gegen sene bilmem Istanbul sey ettiler. Sahil etrafinda
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bilmem, burada geldiniz, nargile... Diyorum o zaman benim millet niye digiiniiyorsunuz? Vallahi
billahi bizim millet ne kéti dlisiindyor bilmiyorum ben. Bende sasiyorum. Hatta bizim arkadas ¢ok
var biliyorum taniyorum. Hepsi galisiyorlar... Ama millet diisiintiyor... Kimse galismiyor herkes.” (7.

Katilimci).

“..Bu Arap diye dlstintirler, Suriyeli degil diye, Arap diye diistintirler. Ve bu Araplara kargi bir sdrii
ényargilar var. Ozellikle bu seye, neydi, kadinlarla ilgili... Araplarin, &zellikle Arap erkeklerin
kadinlara farkli bakislari var diye digtniiliiyor... Ozellikle Tiirk kadinlarina dedil, genel olarak.
Mesela bir arkadas sordu babanin kag egi var... Evet. Mesela ne diyorlar, sey barbar, medeniyetsiz
Oyle bir sey... Bu bir toplum varsa, ben varsam o toplumda ben tek Suriyeli olan, onlar kendi arasinda

konuguyor, Tiirkgce konusuyor rahat oluyor.” (14. Katilimci).
Okuldaki Tiirklerle iletisim

Ankara igerisinde Suriyeli olmanin gesitli dnyargi kalplari ile karsilandigi gergeginin aksine
universitede Suriyeli olmanin toplum igerisindekinden farkli yansimalari olmustur. Genel anlamda,
Turk 6grencilerin diger yabanci 6grenciler ile Suriyeli 6grenciler arasinda herhangi bir negatif

ayrimcihk sergilemedikleri géralmastur.

Ankara’daki toplumun bir kismi tarafindan uygulanan negatif ayrimcilik ve ényargiyi ortaya ¢ikaran
nedenler noktasinda, Turk ogrenciler daha bilingli tavirlar sergilemektedir. Ancak bunun yaninda
toplum tarafindan cesitli sekillerde Onyargi igeren davraniglara maruz kalinmasi tecribesi
universitede de Suriyeli kimliginin saklanmasi ihtiyacina neden olabilmistir. istisna olmakla birlikte,
bazi Turk 6grencilerin diger yabanci 6grencilere nazaran Suriyeli 6grencilere karsi dnyargili bakiglari
karsilikli iletisim yoluyla zamanla degismektedir. Tlrkiye ve Suriye’nin diger Ulkelere goére kiltirel
acidan birbirine yakin olmasi iletisimi kolaylastirmis ve dnyargih tavri dagitabilmistir. Negatif ayrimci
tavirlar sergileyen Turk hocalar ile dogru iletisim kurmak, Suriyelilere iligkin dogrular ifade etmek

pozitif sonuglar dogurmustur.

“Yiiksek lisans sinifimizda kimse benim Suriyeli oldugumu bilmiyor... Yok. Ben, ben Tiirk
vatandagligina gegtim. Sorunca Tiirk vatandasim ama yurt disinda dogdum diyorum... Ve kabul

ediliyorum yani.” (13. Katilimci).
Anavatana Ozlem ve Umutsuzluk

Suriye’deki olaylar s6z konusu oldugunda kamuoyunda yaygin olarak “i¢ savas” ifadesi
kullaniimaktadir. Fakat bu duruma ayri bir parantez agilmasi gerekmektedir. Zira Suriye’deki mevcut
duruma dair kamuoyunda kullanilan i¢ savas ifadesi katiimcilar tarafindan dogru bulunmamaktadir.
Mevcut hikimetin yalnizca gérinirde Suriye'yi temsil ettidi, ancak arka planda birbirinden farkli
bircok devletin Suriye’nin yonetiminde s6z sahibi oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmigtir.
Dolayisiyla gérunirde halkin devlete karsi isyan ettigi fikri dogru olamamaktadir. Bunun yani sira

Suriye’de ¢ogunlugu temsil etmeyen ve antidemokratik yollarla géreve geldigi iddia edilen mevcut
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hikimet, toplum igindeki farkli etnik ve mezhepsel yapilarin birbirleri ile zittagmasinda da pay
sahibidir. Buglin Suriye topraklarinda yasananlarin mikro bir diinya savasi niteligi tasidigi iddiasi

yanlis olmayacaktir.

“Bir itirazim var, i¢ savas dedil maalesef... I¢ savas, Liibnan’da mesela oldu. Siinniler ve Siiler
arasinda olan bir ¢atisma. Ya da Hristiyanlar ve Siinniler. Bu i¢ savas denir... ¢ savas derken onun
anlaminda ne geliyor, iki farkli gruplar ¢atigiyor. Halbuki 6yle degil. Yani su an Esed’e karsi savasan
Aleviler de var, onun hakkini yemeyelim. Hristiyanlar da var, onun hakkini yemeyelim... Clinkii Esed
diisecekti iran girdi. iran milisleri destekledi hemen. Yine de halk tarafindan yikilacakti Rusya gird,
Rusya’nin milisleri... Buna i¢ savas mi denir? Yani, yani burada i¢ savas denmez. Clinkii halk ve

yabanci uyruklarla savag ediyor.” (12. Katilimci).

Turkiye’'nin sosyal devlet anlayisi kapsaminda Suriyeli siginmacilara yonelik gerceklestirdigi
uygulamalar ve desteklere karsin sartlar ne olursa olsun tim dinyada savas magduru ve gurbette
yasayan bir insan olmanin neden oldugu mecburiyet hali katilimcilarin ifadelerine agikga
yansiyabilmistir. Ancak bununla birlikte, Turkiye’nin gerek Ortadogu’da gerekse diger bodlgelerde
yurattigu dis politika hamleleri yakindan takip edilmekte, Ortadogu’da s6z sahibi 6nemli aktérlerden
olan Turkiye’nin Suriye’nin geleceginin insasinda etkili olacagdi distnilmekte ve bu noktada umutlari

yesertici beklenti olugsmaktadir. Buna istinaden bir katihmcinin ifadesine asagdida yer verilmistir.

“..Yani Avrupa da ayni, Arap lilkeleri de ayni. Yani herkes Suriyeli istemiyor. Ya da Suriyeli iyiyse,
iyi bir is yapabiliyorsa, is adamiysa, parasi varsa ya da beyin glicii varsa Tirk olsun diyorlar,
vatandasimiz olsun diyorlar... Yani Tirkiye’de durumumuz ¢ogu Lllkelerden gére, Lllkelerden
durumlara gére yani iyi, kétii demiyoruz. Ama tabi ki biz savastan ¢ikiyoruz. Ulkemiz ¢ok kotii
durumda. O yiizden biz ¢ok kétii durumdayiz. Yani zorunlu olarak hayatimizi yagiyoruz. Yani higbir
sey isteyerek yapmiyoruz biz... Herkes yani herkese bakiyorum herkes 6zglr. Hayatta istedigi
segenek alabiliyor. Biz 6yle degiliz, biz 6yle yapamiyoruz. Mecbur kaliyoruz. Cok seyler yapmaya
mecbur kaliyoruz. O ylizden gok memnun degiliz. Yani gok destek goriiyoruz yani su hiikiimetten da
insanlardan. Ve &yle pozitif seyler var, onu inkar etmiyorum, nankér degiliz. Ama gergekten durum

¢ok kéti oldugu icin biz negatif kaliyoruz.” (13. Katilimci).
SONUG ve ONERILER

Bu calismada farkli olan kilttrel kimligin ¢ok kiltirlilige yapmis oldugu katkinin gesitli toplumsal
dinamiklerin etkisiyle sosyal uyuma nasil yansimis oldugu sorusu Turkiye'ye yonelik yogun Suriyeli
gOcu esas alinarak cevaplanmistir. S6z konusu inceleme alana iligkin literatir ile temellendirilmis ve
lisansustl dizeyde Ankara’da cesitli devlet ve vakif Universitelerinde 6grenim alan Suriyeli
ogrenciler ile bir alan arastirmasi gergeklestiriimisgtir. Calisma kapsaminda Turkiye’'nin baskenti ve
metropol kentlerinden Ankara’da Suriyeli kiltirel kimligine mensup lisansistli 6grenci olarak

yasamanin 6grencilerin géziinden sosyal uyum noktasindaki algilanigi agiklanmigtir.
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Uluslararasi dgrencilerin Tarkiye’deki egitimlerine iliskin sunulmus imkanlar egitim hayatinin devami
noktasinda o6nemli bir konumda bulunmaktadir. Bilhassa Ulkesinde savas ortami bulunan
ogrencilerin egitimlerinin Turkiye’de devam edebilmesine yonelik dizenlemeler blyuk énem arz
etmektedir. Egitim hayatinin devam edebilmesinde kolayliklar saglanmasi ise gerek dgrenciler
gerekse toplumsal agidan faydalar olusturmaktadir. Egitim nitelikli insan kaynaginin artiriimasini
saglamaktadir. Turkiye'de yasayan yabancilarin nitelikli oluslari toplumsal kabulde pozitif bir etkiye
sahiptir. Bununla birlikte, egitim hayati igerisinde var olmak sosyal uyumu artirici ydnde sonuglar

ortaya koymaktadir.

Yasanan gogler ile halihazirda gok etnikli ve mezhepli olan toplumsal yapida bu noktada bir zenginlik
artisi yasanmistir. Bu durum Turkiye toplumundaki Suriyelilere dair birtakim sonuglar ortaya
cilkarmistir. Yapilan alan arastirmasinda Tulrkiye’'nin sahip oldudu imkanlarin yani sira ve
yetersizlikler de gun ylzine c¢ikmistir. Zira Turkiye'ye dair ifade edilmis memnuniyetsizlikler
bulunmaktadir. Tarkiye’deki geng issizlik sorunu ve ¢alisma Ucretlerinin disik olusu Turkiye'ye dair
memnuniyetsizlik nedenlerinden olmustur. Bununla birlikte iyi bir ig firsatinin olusmasi halinde
Tarkiye’den baska bir Glkeye calismaya gidilmek istenmesi de gundemdedir. Tarkiye’nin
sorunlarindan olan igsizlik ve galisma kosullarina yonelik firsatlar olusturulmasi ve iyilestirmeler

yapilmasi bu durumun éniine gecebilmek igin dnemli bir adim olacaktir.

Calisma hayatina iligkin birtakim sorunlar nedeniyle baska Ulkelere gitmek istedigini ifade eden
katihmcilarda bu konuda genel olarak esnek diislince yapisi ve kararsizlik hali gézlenmistir. Ozellikle
lisansustl 6grenimin ardinda Turkiye’den gitmek isteyenlerin kararsiz olmalarinin nedenleri ile
Tarkiye'de kalmak isteyenlerin nedenlerinin ile értistigu goralmastur. Bu ortak gerekgeler; ortak din
mensubiyeti, Avrupa lkelerinde yaygin olan islamofobi akiminin varhi@i, Tiirkiye-Suriye arasindaki
benzer kultirel degerlerin varligi, baska bir Ulkeye gidilmesi halinde yeni bir dil 6grenme gerekliligi
ve bu durumun zorlugu, yeni bir yasam duzeni olusturmanin zorlugu ve bu nedenle halihazirda

kurulan yasam dizeninin bozulmak istenmemesi olarak siralanmistir.

Suriyeli lisansusti 6grenciler ile gergeklestirilen arastirmaya goére Suriyelilere kargi Ankara ili
icerisinde dnyargili tavirlar sergilendigi gorilmustir. Arastirmanin tm katilimcilan Tarkler tarafindan
Onyargiyi niteleyici olaylar tecribe etmiglerdir. Suriyelilerin toplumsal yasamda giderek artan bir
gorunurlik profili gizmeleri ve bununla birlikte misafir olmaktan ¢ikip kalici olmaya baglamalar ile

Onyargih tavirlar kendini gdstermistir.

Kendini dis dinyadan izole eden Suriyelilerin varligi iletisimin ne kadar énemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Zira agirlikh olarak medyanin etkili olmasi nedeniyle olusan olumsuz Suriyelilik imaiji
ancak dogru iletisim ile asilabilecektir. Savastan kagip Turkiye’ye gelen ve galismayip Turkiye'de
devletten aldig1 yardimlarla hayatini strddren, Ulkeye katki saglamayan, adi gesitli suglarla anilan
Suriyelilik imajinin yikilabilmesi igin galisan, Ureten, karakter ve durusuyla érnek olan Suriyelilerin

iletisim yoluyla bu kotu imaji yerle bir edebilmesi gerekmektedir.
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Bir toplumda yasanagelmekte olan ¢ok kultirlilik tartismalar s6z konusu toplumda ¢ok kaltarlige
dair birtakim sorunlar oldugunu gostermektedir. Farkl kulturleri tagiyan gruplarin ayni toplumda
kendilerine has kimlikleri ile ve bu kimlikleri muhafaza edebilerek bir arada bulunma pratigi olan ¢ok
kalturlaligan yerlesik toplumda gesitli alanlarda birtakim etkileri olmustur. Cok kaltGrlGIGgin
temelinde yer alan kultur kavraminin icermis oldugu bir toplumun veyahut grubun maddi ve manevi
degerlerinin toplami ayni zamanda igerisinde dil, fikir, sembol gibi unsurlari barindirmakta olup gok
kultarlalik kapsaminda tim bunlarla kimlige dair isaretler olarak karsilasiimistir. Bu isaretler toplum
icerisinde farkl olanin kimligini yansitmakta ve onu yerlesik toplumdan ayirmaktadir. Gergeklestirilen
alan arastirmasi igerisinde en ¢ok dikkat ceken nokta, bircok katilimciya hentz kimlige iliskin soru

sorulmadan kendilerinin bu durumu dile getirme ihtiyaci hissetmesi olmustur.

Gergeklestirilen alan arastirmasinda Turkiye ve Suriye’nin ortak tarihi gegmisinin etkisi hissedilmis
ve Suriye’den edinilmig olunan kulttrin bir kisminin Turkiye ile benzerlikler gosterdigi katilimcilarca
ifade edilmistir. Bu nedenle Suriye’'de edinilmis olunan kiltirel degerler Ankara'da
yasanabilmektedir. Benzerliklerin kaynagi ortak tarihsel gegmis ve ortak din mensubiyetine
dayandiriimistir. Hi¢ kuskusuz bu bahsi gegen kdltirel degerler birebir ayni olmayip birtakim
farkhliklar bulunmaktadir. Bu noktada da uygun olmayan kdlturel pargalarin terk edilip Turk kilttrine
uyum saglama ihtiyacinin etkisi kendisini gostermistir. Vurgulanan farklilik unsurunda ise en ¢ok
zorlanilan faktér dil olmustur. Tarkiye ile Suriye’nin farkh olan kuiltirel degerlerine dair uyum
zorunlulugunun ortaya ¢gikmasinin temelinde anavatanda devam eden savas hali nedeniyle mimkin
olmayan geri donus ve Ankara’da kurulan yasam duzeninin bozulmak istenmemesi bulunmaktadir.
Boylelikle farkhliklara yonelik toplumsal baskiya boyun egilip bir zoraki uyum halinin ortaya ¢iktigi

goralmustar.

Uyumun doért farkli formu alan arastirmasi kapsamina uyarlanarak incelendiginde: Bireyin etnik
koken kultirune siki sikiya bagli oldugu segrasyon alan arastirmasi katiimcilarinda goralmastur. Bu
durum katilimcilarda Ankara’daki yerlesik topluma uyuma isteksizlik olarak yansimistir. Gerek etnik
kaltarin gerek yerlesik toplumun kdltirinin reddedildigi marjinallesme arastirmaya katilan
katihmcilarda gortulmemigstir. Kisinin yeni dahil oldugu Ulkenin yerlesik toplumuna uyumunun daha
fazla yasandigi asimilasyon arastirma katilimcilarinda gértulmustir. Suriye tabiiyetine mensup bir
kisi olarak yasamanin toplumda neden oldugu sorunlardan siyrilma istegi Suriye kaltirinin mimkin
oldugunca terk edilip Ankara’da igerisinde yasanilan topluma daha uyumlu olma zorunlulugunu
beraberinde getirmistir. Alan arastirmasina dahil olan katiimcilarda en ¢ok goériulen uyum formu
coklu entegrasyon olmustur. Katilimcilar etnik mensubiyetlerinin bulundugu Suriye’den aldiklari
kultar ile Turkiye'ye has kultirel degerleri birlikte yasamayi tercih etmiglerdir. Boylelikle hem kultirel
kimliklerini muhafaza edebilme hem de yerlesik topluma uyum saglama gayreti icerisinde

olabilmiglerdir.
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ARASTIRMAYA iLISKIN ETIK BILGILER

Calisma igerisindeki alan arastirmasi Ankara Yildinnm Beyazit Universitesi Etik Kurulu tarafin1dan
2019-469 arastirma kodu ile 13.11.2019 tarihli toplanti ve 38 karar no ile etik agidan uygun
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OZET

Risk altindaki aileler olgusunun diinya ¢apinda yayginlasmasi, koruma ve bakim
hizmetlerinden yararlanmast zorunlu hale gelen c¢ocuklarin sayisint
artirmaktadir.  Saghkly  aile ortamindan yoksun ¢ocuklarin  bakim ve
korunmalarimi saglayan yatili kurumlar, burada kalan cocuklari birtakim
sorunlarla karsi karsiya getirebilmektedir. Calismanin  amaci, ¢ocukluk
yasantilarmin biiyiik kismint kurum bakiminda geciren kigilerin kurum bakim
siirecinde ve sonrasinda yasadiklari sorunlart incelemektir. Bu sorunlarin ortaya
konulabilmesi, korunmaya ve bakima ihtiya¢ duyan ¢ocuklar icin hem kurum
bakimi hem de sonrast siiregte uygun ve etkili hizmetlerin sunulabilmesi
agisindan olduk¢a onemlidir. Nitel yontemle tasarlanan ¢alismada, rastlantisal
kartopu ornekleme teknigi ile ulasilan 15 kisi ¢alismanin orneklemini
olusturmustur. Aile krizlerinin yasandigi durumlarda ¢ocuklar igin giivenilir bir
cati saglayan kurum bakimi; aymi zamanda burada kalinan siiregte duygusal
yoksunluk, toplumsal dislanma, gelecek kaygisi ve farklt boyutlariyla siddete
kaynaklik edebilmektedir. Kurum bakimi sonrasinda deneyimlenen sorunlar,
basta istihdam alant olmak iizere yeni diizene uyum saglayamama, ailevi krizler,
ekonomik yetersizlikler, toplumsal on yargt ve ayrimct tutumlarla karsilasma
olarak siralanabilir. Calisma, kurum bakim siirecinde ¢ocuklara temel yasam
becerilerini ogrenmelerini saglayacak egitimlerin verilmesinin yani sira
kurumdan ayrildiktan sonra mentorliik sisteminin uygulanip
yayginlastirdmasimin  kurum bakimi sonrasimmda bu bakim tiiriiyle ilintili
karsilasilacak sorunlarin azaltilmasindaki onemini ortaya koymaktadur.
Anahtar kelimeler: Kurum bakimi, kigla tipi kurum bakimi, kurum bakim siireci,
kurum bakim sonrasi siireg

ABSTRACT

The prevalence of the phenomenon of families at risk around the world increases
the number of children who have to benefit from protection and care services.
Institutional care, which provide care and protection for children deprived of a
healthy family environment, may confront children staying here with some
problems. The aim of study is to examine problems faced by those who spend
most of their childhood in institutional care during and after institutional care
process. It is very important to reveal the problems in question in terms of
providing appropriate and effective services both in institutional care and in the
aftermath for children who need protection and care. In the study designed with
qualitative research method and 15 people reached by accidental snowball
sampling technique constituted sample of the study. Institutional care, which
provides a safe roof for children in cases of family crises, can also be a source
of emotional deprivation, social exclusion, anxiety for the future and different
types of violence while staying here. Problems experienced after institutional
care can be listed as inability to adapt to the new order, especially in the field of
employment, family crises, economic inadequacies, social prejudices and
encountering discriminatory attitudes. The study reveals the importance of
applying and disseminating the mentoring system after leaving the institution in
reducing the problems that will be faced after institutional care, as well as
providing trainings that will enable children to learn basic life skills during the
institutional care process

Keywords: Institutional care, barracks type institutional care, institutional care
process, post-institutional care process
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GiRiS

Aile, gectigimiz yuzyilin sonlarindan itibaren oldukga belirgin donusumler gostermektedir. Modern
dénemle birlikte toplumsal yapida meydana gelen degismelere paralel olarak ortaya cikan tek
ebeveynli aile, yeni genis aile ve birlikte yasama gibi yeni aile gérinumleri, ayni zamanda aile igi
krizlere isaret etmektedir. Bogsanma, genc gebelik, ebeveyn élumi veya tutukluluk hali, alkol ve
madde bagimhiligi, fiziksel ve ruhsal bozukluklar, yoksulluk, sik es degdistirme, ¢ocuk ihmal ve
istismari gibi ailevi krizlerin gorunur oldugu ve bu bakimdan “risk altindaki aileler” olgusuna isaret
eden aile modelleri diinya ¢apinda yayginlagmaktadir (Richards ve Harris, 2001: 68; Wang ve
Marcotte, 2007: 1; Kemp, 2007: 858; Williams, 2011: 959; Villar vd., 2010: 282). Risk altindaki aile
olgusu ayni zamanda ebeveynlerin ebeveynlik rollerini yerine getirememeleri durumunu ifade
etmekte ve bu ydniyle bu ailelerdeki ¢ocuklarin bakim ve korunma sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.
Cesitli nedenlerden dolay! biyolojik ebeveyni ile yasama sansi bulamayan, istismara maruz kalan,
saglik ve sosyal gelisimini etkileyecek diizeyde ihmal edilen, baska bir ifadeyle anilan bu ve benzeri
nedenlerle korumaya ihtiyaci bulunan c¢ocuklarin diinya ¢apinda sayisi artmakta ve sz konusu
gocuklar koruma altina alinmaktadir (Calheiros vd., 2015: 159; Dozier vd., 2012: 2; Worrall, 2009:
260-261).

Cocuk refahi sisteminde koruma altina alinan ¢ocuklara yonelik sunulan hizmetler temel olarak
kurum bakimina alma, evlat edindirme ve koruyucu aile gibi modeller ¢er¢evesinde uygulanmaktadir
(Yolcuoglu, 2009: 50-51; Tekin, 2020: 284). Cocugun saglkli gelisiminin sicak bir aile ortaminda
mumkun olabilecegine iligkin ortak bakis acisindan hareketle, Turkiye’de korunma ve bakim ihtiyaci
olan cocuklarin 6ncelikli olarak biyolojik ebeveynleri yaninda bakimlarinin saglanmasi yonunde
desteklenmeleri, bunun mumkin olmadigi durumlarda koruyucu aile veya evlat edindirme
hizmetlerinden yararlandiriimasi amaglanmaktadir. Bu olanaklardan faydalanamayan gocuk/gengler
icin kurum bakim hizmeti tercih edilmektedir. Korunma ve bakim ihtiyaci olan gocuklarin tespiti,
bakimi, yetistiriimesi ve rehabilitasyonlarini saglamak tzere gerekli hizmetlerin yarutaldagu kurum
bakimi, gok sayida gocugun bir ¢ati altinda toplu sekilde bakildigi yatili bakim modelidir (Senocak,
2006: 180). Cocuk koruma yontemleri igerisinde en son ¢are olarak kabul edilen kurum bakimi; risk
altindaki gocuk/gencgleri korumak, onlarin guvenlik, refah ve gelisimlerini saglamak amaciyla
uygulanan en eski ve yaygin yatih bakim hizmetidir (Trout vd., 2008: 360; Yolcuoglu, 2009: 50;
Gokgearslan Ciftgi, 2009: 63). Korunma ihtiyaci olan gocuklar, ilk Derece Mahkemesi (Aile, Cocuk,
Asliye Ceza ve Asliye Hukuk Mahkemeleri) tarafindan hakkinda bakim tedbir kararinin
veriimesinden sonra yasadiklar yerden alinarak Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligr'na bagh yatil

sosyal hizmet kuruluglarina yerlestiriimeleri yapiimaktadir (Cocuk Koruma Kanunu 5/1-c).

2000’li yillara kadar yaygin bir kurum bakim modeli olan kigla tipi kurumlar; ¢ok sayida ¢ocugun
blyUk binalarda ve kalabalik koguslarda bir arada yasadigi, az sayida personelin ¢alistidi, otoriter
ve merkeziyetci yonetim tarzi ile yonetilen kurumlardir (Yazici, 2014: 252). Cocuk yuvalari 0-12 yas

arasindaki cocuklarin, yetistirme yurtlari 13-18 yas arasindaki ergenlerin korunma ve bakimlarinin
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saglandigi yatili sosyal hizmet kuruluglari olarak hizmet vermislerdir. Kisla tipi kurumlar basta
cocuklari toplumdan ve (var oldugu takdirde) ailelerinden soyutlamak olmak tzere yol agtigi pek gok
sorun nedeniyle (Erol, 2004: 134; Senocak, 2006:189-190) 2008 yilindan itibaren terk edilmis ve ev
tipi bakim modeline gegilmistir. Ginimuizde bu model kapsaminda koruma altina alinan 0-6 yas
arasi gocuklar ilk olarak Cocuk Evleri Sitesi’ne yerlestiriimektedir. Bulundugu sehre gére degismekle
birlikte yaygin olarak 10 kiz ve 10 erkegin bir arada kaldigi Cocuk Evleri Sitesi’nde 6ncelikli olarak
cocuklarin koruyucu aile ve evlat edindirme modellerinden yararlandiriimalarinin saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu olanaklardan faydalanamayan 6-18 yas arasi ¢ocuklar ev tipi model olan
Cocuk Evlerine génderilmektedir. il merkezlerinde, okul ve hastanelere yakin apartman ya da
mustakil dairelerde en az 5 en fazla 8 gocugun bir arada yasadigi Cocuk Evleri’nde kardes olanlar
disindakilerde cinsiyet ve yas unsuru g6z onine alinmakta, ayni cinsiyette ve en fazla 3 yas farki

olanlar bir arada yasamaktadirlar (https://aile.gov.tr/ Erigim tarihi:10.02.2021).

Kurumlar, korunmaya muhta¢ cocuklari kendilerine zarar veren ortamlardan uzaklastirmanin
Otesinde sagladiklar koruma, bakim, rehabilitasyon, yetistirme ve egitim hizm