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EDIiTORUN NOTU

Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nin, 15. cildinin ilk sayisini 2022 yilinin
Ocak ayinda sizlerle bulusturmaktan mutluluk duymaktayiz. Bu sayida 21 arastirmacinin katki verdigi 12 arastirma
makalesi yer ald1. Asagida kisaca betimlenecek olan ve Uluslararasi Iktisat, Finans, Muhasebe, Saglik Isletmeciligi,
Yonetim ve Organizasyon, Iktisat Teorisi ile Siyasal Iletisim gibi oldukca cesitli arastirma alanlarina miidahil
makalelerin 3°ii Ingilizce, kalanlari ise Tiirke kaleme alind.

Sayinn ilk ¢alismasinda Giil-Oztiirk, nitel arastirma metodunun analiz gesitlerinden olan igerik analizi ile 2015
ila 2020 yillar1 arasindaki Yargitay kararlarinda iiretkenlik karsiti is davraniglarini inceledigi makalesinde yargiya
taginmis olan davalarda is hayatindaki bu davraniglarin sonuglarina dair degerlendirmelerde bulunmaktadir. Bir
sonraki calismada Coban & Deniz, elde ettikleri birincil veriler ile isyerlerindeki ast-iist, egitici-egitilen ve
mevkidaslar arasindaki isyeri iligkilerinin demografik 6zelliklere gore gruplar arasinda anlamli bir fark arz edip
etmedigini analiz etmektedirler. Universitelerin yonetici aday yetistirdigi diisiiniilen fakiiltelerinden elde ettigi
orneklemle, sikinttya dayaniklilig arastiran Atasever, yaptig1 analizlerde sikintiy1 diizenleyebilmenin cinsiyet ve
yasa gore degistigini, ayn1 zamanda da sikintiy1 diizenleme yetenegi ile sikint1 hali arasinda bir iliski buldugunu
oOne siirmektedir.

Sayinin dordiincli makalesinde Ertiirk, Sesen & Dogan, 1950 ila 2018 yillar1 arasindaki hiikiimet programlarinda
siyasal iletisim faaliyetlerinin nasil yiiriitiildiigiinii icerik analiziyle ¢alismakta ve kurulan otuz bir hiikiimetin
programlarinda ulusal ve uluslararas1 konjonktiiriin etkili oldugunu ifade etmektedirler. Ulusal varlik fonlarimi
farkli tilkelerdeki uygulamalarla mukayeseli olarak inceleyen Masimov & Turhan, betimsel analizle inceledikleri
ulusal varlik fonlarindaki uygulama farkliliklarinin g¢ergevesini ¢izmektedirler. Muhasebenin dijitallesmesi
kargisinda meslekte yer alan ¢alisanlarin nasil bir siire¢ yasadiklarini odak grup goriismesiyle analiz eden Sabuncu,
dijital doniisiimiin muhasebe meslegine olan etkilerini degerlendirmektedir.

Kuloglu, Yal¢1 & Helvaci, sayimin yedinci makalesini olusturan arastirmalarinda, saglik hizmetlerinde yer alacak
olan adaylarin sagligin gelistirilmesi ve korunmasi davranislarinin demografik 6zelliklere ve birtakim degiskenlere
gore farklilik arz edip etmedigini saptamaktadirlar. Schumpeter’in iktisat teorisini inceledigi ¢alismasinda Bas-
Dinar, Schumpeter’in takip ettigi metodoloji ile iktisat diisiincesi arasindaki baglantilar1 biitiinliikli bir sekilde
ortaya koymaktadir. Haykir & Oztiirk-Cetenak, Covid-19 Pandemisi siiresince para politikas: uygulamalari ile
borsanin buna vermis oldugu tepkileri Tiirkiye iizerinden degerlendirmekte; pandemi duyurusu, faiz ve yatirimei
korkusu arasindaki iliskileri analiz etmektedirler.

Sayimnin onuncu ¢aligmasinda Isik & Kill, muhasebe programi kullanimi arasindaki farkliliklarin isletmelerin ve
calisanlariin ozelliklerine goére anlamli olarak farklilastigini Hatay ilinden elde ettikleri orneklemle test
etmektedirler. G8 iilkelerinde ulusal tasarruflar ile yatirimlar arasindaki iliskileri uzun erimli olarak analiz eden
Berkman, G8 iilkelerinin Feldstein-Horioka Bulmacasini dogrulayip dogrulamadigini ortaya koymaktadir. Saymin
son makalesinde Orhan & Yal¢in, OECD iilkeleri arasinda Tiirkiye’nin imalat sektorii inovasyonlar1 agisindan
nerede bulundugunu literatiirden elde edilmis olan on sekiz kriter altinda degerlendirmekte ve inovasyon siirecinin
nasil daha etkin yiiriitiilebilecegine dair 6nerilerini sunmaktadirlar.

Bu sayimiza yaptiklar: titiz incelemelerle emeklerini veren ve Tiirkiye’'nin oldukga ¢esitli bolgelerinde
arastirmalarini siirdiirmekte olan yazarlara, Tiirk akademiyasinda gesitli giigliikleri haiz editdryel siireclerin
aksatilmamasi i¢in desteklerini gordiigiimiiz degerli hakemlere siikranlarimizi sunariz. 2022 yilinin bu ilk sayisini
siz degerli okuyucularla bulusturmaktan memnuniyet duyar, keyifli ve verimli okumalar dileriz.

OHUIIBFD Yonetimi
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URETKENLIK KARSITI IS DAVRANISLARI: YARGITAY
KARARLARI CERCEVESINDE BiR DEGERLENDIRME

Derya GUL-OZTURK '

0z

Orgiitlerin hedeflerine ulasmasinin éniindeki en biiyiik engellerden biri olan iiretkenlik karsiti is davramslari;
calisanlarin orgiite veya iiyelerine zarar verme niyetiyle, kasten sergiledikleri olumsuz davramglardwr. Calisanlar
tarafindan kasith olarak sergilenen bu davramslar orgiit iklimini bozarak performansi diisiirmekte ve orgiite mali
yiikler getirmektedir. Uretkenlik karsiti is davramslar: arastrmacilar tarafindan ¢ahsan davramglarinin karanlik
yiizii, asosyal davranislar, sapkin davranislar ve misilleme davramsgi olarak da kavramsallagtirilmaktadir. Orgiite veya
bireye yonelik sergilenen bu davramislar, aym zamanda isgiler ve isverenler agisindan énemli hukuki sonuglar
dogurmaktadir. Bu c¢alisma ile Yargitay kararlart ¢ercevesinde tiretkenlik karsiti is davramslarmmin hukuki
sonuglarimn incelenmesi amaglanmistir. Ornek olay yonteminin kullamildigi calismada, 2015-2020 yillart arasindaki
tiretkenlik karsiti is davranislarina iliskin Yargitay kararlart ele alinmistir. Elde edilen veriler icerik analizi ile
degerlendirilmistir. Calismada, uygun olmayan sézel eylem, hirsizlik, alkol kullanimi, is saghgi ve giivenligi
kurallarina uymama, zaman ve kaynaklarin kotiiye kullanimi, devamsizlik gibi iiretkenlik karsiti is davramiglar: ornek
olay olarak belirlenmigtir. Calismanin sonuglarina gére, uygun olmayan sozel eylem, hirsizlik, alkol kullanimi, ig
saghgi ve giivenligi kurallarina uymama hakli sebeple fesih sebebiyken, zaman ve kaynaklarin kotiiye kullanimi ve
devamsizlik gegerli fesih sebebi olugturmaktadir.

Anahtar Kelime : Uretkenlik Karsiti Is Davramslari, Yargitay Kararlar, Ornek Olay.
Jel Siniflandirmast sMI2, M51.

1 Ars. Gor., Aydin Adnan Menderes Universitesi, Soke Isletme Fakiiltesi, insan Kaynaklar1 Y6netimi Boliimii, derya.gul@adu.edu.tr, ORCID:
0000-0001-5467-9782.
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COUNTERPRODUCTIVE WORK BEHAVIORS: AN EVALUATION IN
THE FRAMEWORK OF SUPREME COURT DECISIONS

Abstract

Counterproductive work behaviors are one of the biggest obstacles to organizations' achieving their goals; they are
negative behaviors that employees deliberately display with the intention of harming the organization or its members.
These behaviors, which are deliberately exhibited by the employees, disrupt the organizational climate, reducing
performance and bringing financial burdens to the organization. Counterproductive work behaviors are also
conceptualized by researchers as the dark side of employee behavior, asocial behavior, deviant behavior and
retaliatory behavior. These behaviors exhibited towards the organization or individual also have important legal
consequences for employees and employers. The aim of this study is to investigate the legal consequences of
counterproductive work behaviors in the context of the case studies of Supreme Court decisions. In the study, the case
study method was used, the decisions of the Supreme Court regarding the counterproductive work behaviors
between 2015 and 2020 were discussed. The data were evaluated using content analysis technique.
Counterproductive work behaviors such as inappropriate verbal action, theft, alcohol use, non-compliance with
occupational health and safety rules, misuse of time and resources, and low attendance were identified as case
studies. According to the results of the study, inappropriate verbal action,theft, alcohol use, non-compliance with
occupational health and safety rules are the reasons for termination with just cause, while misuse of time and
resources and low attendance is the reason for valid termination.

Key Words > Counterproductive Work Behaviors, Supreme Court Decisions, Case Study.
Jel Classification sMI2, M51.
GIRIS

Sanayi devrimi sonrasinda farkli 6rgiit ve yonetim bicimlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢calisanlarin
iiretim davraniglarinin yani sira yikict ve olumsuz nitelikte iiretim karsitt davramiglar sergiledikleri de
goriilmiistlir (Ones, 2002: 1). Son yillarda aragtirmacilar tarafindan daha sistematik olarak incelenmeye
baglayan iiretkenlik karsiti is davraniglar ilerleyen yillarda yapilan aragtirmalarda galisan davraniglarinin
karanlik tarafi olarak ele alinmistir (Vardi & Wiener, 1996; Gruys & Sackett, 2003; Griffin, O'Leary-Kelly
& Pritchard, 2004; Klotz & Buckley, 2013: 115). Bu davranislar orgiitsel ya da bireysel diizeyde, genelde
calisanlarin hirsizlik, siddet, taciz, zorbalik ve sabotaj gibi iiretkenlik karsit1 is davranislari ile verimliligi
azaltan ve kurum kiiltiiriine zarar veren istenmeyen davraniglaridir (Greenberg, 1990; Robinson & Bennett,
1995; Vardi & Wiener, 1996; Sackett & DeVore, 2002; Griffin, O'Leary-Kelly & Pritchard, 2004).
Uretkenlik kargiti is davramslari orgiitii ve orgiitiin isleyisini dogrudan etkileyerek veya calisanlarin
etkinliklerini azaltarak orgiite zarar veren davraniglari ifade eden semsiye bir kavramdir (Klotz & Buckley,
2013: 115). Bununla birlikte, tiretkenlik karsit1 is davranislari, orgiit iiyelerinin memnuniyetsizliklerini ifade
etmek ve orgiit icindeki adaletsizligi gidermek i¢in gosterdikleri cabaya yonelik bir protesto sekli olarak da
degerlendirilmektedir (Kelloway vd., 2010). Orgiitlerde karsilasilan iiretkenlik karsit1 is davramslari
ozellikle is performansin diisiirerek maliyetleri artirmakta ve orgiitiin etkinli§ine zarar vermektedir
(Robinson & Bennett, 1995; 555; Ones, 2002: 1; Spector ve ark., 2006: 447; Aubé, Rousseau, Mama &
Morin, 2009: 351).

Bir orgiitlin teknolojik imkanlar1 veya tiretim kalitesi ne kadar iyi olursa olsun o 6rgiitiin en dnemli
kaynag1 en tepeden en alt seviyeye kadar biinyesinde ¢aligan insanlardir. Orgiitler ¢alisanlari ige alirken arzu
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edilen is davraniglarini gosteren bireyleri se¢gme gayreti igerisinde olsalar da ¢alisanlar bu beklentileri elde
etme silirecinde kisisel Ozellikleri ve ortama bagh olarak orgiitiin beklentileri disinda davranislar
sergileyebilmektedirler. Caligma ortaminda smirli bir davramig Ozgiirliigline sahip olan ¢alisanlarin
digerleriyle olan etkilesimi ve davraniglar orgiitlin diizenini ve verimliligini etkilemektedir (Sabuncuoglu
& Tiiz, 2003: 3). Orgiitlerin basaril1 ya da basarisiz olmasinda, calisanlarin tutum ve davranislarindan dolay1
yasanan sorunlar etkili olmaktadir (Ozkalp, Keser, Acar, Varoglu & Kirel, 2013: 3). Orgiitler iizerindeki
olumsuz etkileri g6z 6niinde bulunduruldugunda verimlilik kaybi, azalan is tatmini, azalan orgiitsel baglilik
ve diisiik performansa neden olan iiretkenlik karsiti is davraniglar1 dikkat cekmektedir (Mulki, Jaramillo &
Locander, 2006: 1222).

Bu calismada, Yargitay kararlarina dayanan ornek olaylar baglaminda iiretkenlik karsiti is
davraniglarimin hukuki sonuglarinin incelenmesi amaclanmustir. Is sdzlesmesinin hukuki sonuglari
baglaminda gegerli sebeple fesih, hakli sebeple fesih ve ise iade olgular1 ele alinmis mevcut kararlarin
yerinde olup olmadig1, bu ¢alismanin kapsami disinda tutulmustur. Ornek olaylarda, Yargitay kararlarina
yansiyan ig¢inin sz, ifade ve eylemleri iiretkenlik karsit1 is davraniglarindan biriyle iliskilendirilmistir.

I. URETKENLIK KARSITI i$ DAVRANISLARI

Uretkenlik karsiti is davranislari, ¢aliganlar tarafindan kasten yapilan, drgiite veya iiyelerine zarar
veren olumsuz davraniglan ifade etmektedir (Ones, 2002: 1; Spector ve ark., 2006: 447). Calisma
yasaminda acgik ya da ortiik bir sekilde, yaygin olarak goriilen tiretkenlik karsiti is davramiglari hem
orgiitlerin hem de calisanlarin refahin tehdit etmektedir (Martinko, Gundlach & Douglas, 2002: 37). Yikici,
sapkin veya antisosyal davranislar olarak da nitelenen iiretkenlik karsit1 is davranislart adalet algisi, cesitli
i stresi kaynaklari, ¢atisma ve gerginliklerin neden oldugu ¢ok sayida olumsuz duygu sonucunda ortaya
¢ikmaktadir (Robinson & Bennett, 1995: 555; Ones, 2002: 1; Sénmez, 2018: 145). Uretkenlik karsiti
davraniglar cinsiyet, diiriistliik, 6zsaygi1, 6zyeterlilik, negatif duygulanim, kontrol odagi, nevrotik olmama,
atfetme tarzi gibi caligsanlarin bireysel farkliliklarindan ve liderlik tarzi, rekabetgi ¢evre, olumsuz ¢aligma
kosullar1, gorev zorlugu, kati politikalar, 6diil sistemleri, orgiit kiiltiirii, aile hayati gibi durumsal
degiskenliklerden kaynaklanabilecegi gibi (Martinko, Gundlach & Douglas, 2002: 43), kimi zaman da
yoneticilerin kontrolii altinda bulunan olumsuz ve giivensiz tutumlar, is performansiyla ilgili belirsizlik,
tazminat/6diil yapisi, uymaya yonelik sosyal baskilar, haksiz muamele ve calisan giliveninin ihlali gibi
faktorlerin istemeden ¢aliganlari bu tiir davraniglara sevk edebilecegini ortaya koymustur (Litzky, Eddleston
& Kidder, 2006: 93).

Kimi zaman 6l¢iilmesi zor olmakla birlikte, {iretkenlik karsiti is davraniglart ¢aliganlarin psikolojisi
iizerinde olumsuz sonuglar dogurarak ¢alisanlarin moralinin azalmasina, yiiksek devamsizlik ve personel
devir oranina ve diisiik verimlilige yol agmaktadir (Mount, Ilies, & Johnson, 2006: 592). Uretkenlik karsit1
is davramgsart madde veya alkol kullanimi, is devamsizligi, depresyon, memnuniyetsizlik, diisiik
performans, pasiflik gibi kendine zarar verme davraniglarinin yani sira siddet, saldirganlik, sabotaj, hirsizlik,
terorizm, dolandiricilik, barbarlik, taciz gibi misilleme davraniglar ile de sonuglanabilmektedir (Martinko,
Gundlach & Douglas, 2002: 43).

Yaklasik 30 yildir iizerinde ¢alisilan tiretkenlik karsit1 is davraniglar arastirmalarda uygunsuz is yeri
davraniglan, igyeri saldirganligi, sapkin is yeri davraniglar1 ve misilleme davranislar1 gibi farkli kavramlarla
ifade edilmistir (Vardi & Wiener, 1996; Neuman & Baron, 1998; Robinson ve Bennett, 1995; Scarlicki &
Folger, 1997). Yapilan arastirmalarda c¢alisanlarin Orgiitin mesru menfaatlerine kars1 kasith
davraniglarindan kaynaklanan bu olumsuz is yeri davraniglarmin diinya ¢apinda yillik milyarlarca dolar
maddi kayba neden oldugu belirtilmistir (Ones, 2002:1). Uretkenlik karsit1 i davraniglar: bilginin kotiiye
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kullanim, diistik is kalitesi, hirsizlik ve benzeri davraniglar, miilkiyete zarar verme, giivensiz davranislar,
diisiik devam, zaman ve kaynaklarin kotiiye kullanimi, alkol kullanimi, uyusturucu kullanimi, uygun
olmayan sozel eylemler ve uygun olmayan fiziksel eylemler olarak 11 kategoride degerlendirilmektedir. Bu
davraniglar orgiitsel normlart ihlal etmekte, Orgiitiin ¢ikarlarina zarar vermekte ve oOrgiitsel hedeflere
ulasilmasimi engellemektedir (Gruys & Sackett, 2003: 30-33; Robinson & Bennett, 1995: 555-578).
Bununla birlikte c¢alisanlarin orgiitiin mesru ¢ikarlarina zararh olan kasitli ¢alisan davraniglarimin suca
doniismesi durumu ahlak ve iyi niyet kurallarina aykirilik olusturdugundan Is Kanunun 25. Maddesinde
diizenlenmistir (IsK, md.25).

Literatlire bakildiginda agir maliyeti ve yikici dogasi nedeniyle aragtirmacilar ve yoneticilerin
dikkatini ¢eken iiretkenlik karsiti is davraniglarmi farkli degiskenler agisindan inceleyen c¢ok sayida
caligmaya rastlamak miimkiindiir.

Biilbiil ve Ergiin (2017), kabin gorevlileri tarafindan algilanan iiretkenlik karsiti is davraniglarinin
boyutlarimi belirlemek igin 152 kisi tizerinde gergeklestirdikleri ¢aligmalarinin sonucunda bu boyutlari
miilke zarar veren, zaman ve kaynak israfina dayali, emniyeti tehdit eden, ekip i¢i siddete dayali, hizmet
standart ve kurallarini ihlal eden, yolcuya yonelik siddete dayali davraniglar olarak belirlemislerdir.

Dursun (2012), saglik sektoriinde isyerinde karsilasilan siddet davranislarinin fiziksel, sozel ve cinsel
taciz boyutlarini inceleyerek, bu tarz siddet olaylarina ugramanin veya tanik olmanin calisanlarin
tilkkenmislik diizeyi ilizerindeki etkilerini arastirmiglardir. Calisma kamuya ait bir hastanede degisik
gorevlerde (doktor, hemsire, hasta bakici vb.) calisan 161 kisi ile yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore,
calisanlarin %57,5°1 igyerinde fiziksel, so6zel veya cinsel taciz tiirlerinden en az birine maruz kaldigi
belirlenmistir.

Secer ve Secer (2007), tiretim karsiti is davraniglarinin belirleyicilerini ve 6nleyicilerini bazi kuramsal
yaklasimlar ¢ercevesinde incelemislerdir. Bireysel ve durumsal degiskenlerden dolayr ortaya gikabilen
iretim karsit1 is davraniglarimin bir¢ok farkli boyuttan olustugunu ifade eden aragtirmacilar kisisel
ozelliklerin durumsal belirleyicilerin yaninda etkili oldugunu belirtmislerdir. Alinacak 6nlemler noktasinda
ise kisisel boyutun yaninda orgiitsel boyut i¢in etik 6rgiit iklimi olusturulmasina dikkat ¢ekmislerdir.

Oztung (2001), Adana’daki bazi1 hastanelerde gorev yapan hemsirelerin is saatlerinde karsilastiklari
sozel ve fiziksel taciz durumlarini incelemistir. 257 hemsirenin katilimiyla gergeklesen calismanin
sonucunda hemsirelerin ¢aligma saatleri i¢erisinde %68,5’inin sozel tacize, %47,9’unun sézel korkutmaya,
%16,0’1n1n fiziksel saldiriya ve %10,5’inin sozel cinsel tacize ugradiklar tespit edilmistir.

Ozdemir (2016), calisanlarin, is saghgl ve giivenligine iliskin gordiikleri egitim ve isverenin bu
konuyla ilgili talimatlar1 yoniinde, ¢alisanin kendisinden ve hareketlerinden veya yerine getirdikleri isten
etkilenen diger iscilerin giivenliklerini ve sagliklarini tehlikeye diisiirmemekle yilikiimlii olduklarini ifade
ederek, 6331 sayil Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda, iscinin isyerinde alinan is saghg ve
giivenligi hiikiimlerine uymamas: halinde, isverenin Is Kanunu’nun 25/II-1 bendi geregi is akdini
tazminatsiz sona erdirilebilecegini belirtmistir.

Baran ve Esen (2016) yaptiklar arastirmada yiliksekte caligmalarla ilgili is saghigi ve gilivenligi
acisindan verilen egitimler ve uygulamalardaki igleyis ve eksiklikleri incelemislerdir. Arastirma sonucunda
yiiksekte yapilan caligmalar sonucunda olusan kazalara giivenli is yapma kiiltlirliniin benimsenmemesi,
denetim ve egitim yetersizligi ve mevzuata uymama gibi ¢alisanlarin kendisi veya igverenle ilgili ¢esitli
faktorlerin neden oldugu goriilmiistiir.

Greenberg (1990), tiretim tesislerinde ¢alisanlarin maaglarinin gegici olarak % 15 oraninda azaltildigi
bir donemde hirsizlik oranlarini 6lgmiistiir. Calisma sonucunda hak ettiklerinin karsiligimi alamayan ve
adaletsizlik algilayan ¢alisanlarin hirsizlik yaptiklarimi belirlemistir.
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Kanten, Yesiltag ve Arslan (2015) makyavelist kisilik 6zelliginin tiretkenlik karsit1 is davraniglarini
pozitif yonde etkiledigini, narsistik kisilik 6zelliginin iiretkenlik karsiti is davraniglarii negatif yonde
etkiledigi, psikopat kisilik 6zelliginin ise iiretkenlik karsiti is davraniglari iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 bulgusuna ulagmistir.

Yapilan ¢alismalarda genelde iiretkenlik karsiti ig davraniglarinin farkli degiskenler agisindan bireyler
veya Orgiitler lizerindeki etkisi anket veya miilakat teknigiyle incelenmistir. Calisma diizenini de etkileyen
iiretkenlik karsiti1 is davraniglart bireysel ve orgiitsel sonuglarinin yam sira orgiitlere maliyeti olan bir
kavramdir. Orgiitsel davranis, ¢alisma psikolojisi, endiistri ve orgiit psikolojisi gibi farkli disiplinler
tarafindan da calisilan iiretkenlik karsit1 is davranislarinin 6nemli hukuki sonuclar1 da bulunmaktadir. Bu
calismada tretkenlik karsiti is davramiglarinin hukuki sonuglari 6rnek olay yontemi kullanilarak
incelenecektir.

LI Uretkenlik Karsit1 Is Davramslarinin Hukuki Sonuglar:

Is s6zlesmeleri, isci veya isverenin tek tarafli irade beyanlariyla da sona erebilmektedir. Taraflardan
birinin sézlesmeyi sona erdiren bu beyan1 “fesih bildirimi” olarak tanimlanmaktadir (Celik, Canikoglu &
Canbolat, 2018: 439). Kosullar1, hiikkiim ve sonuglarina gore bildirimli fesih (feshi ihbar) ve bildirimsiz fesih
(hakl1 sebeple fesih) olarak ikiye ayrilan fesih, yenilik dogurucu bir hak olarak kabul edilmektedir (Siimer,
2017: 94-95).

Bildirimli fesih, taraflardan birinin is s6zlesmesini sonlandiracagini 6nceden karsi tarafa bildirmesi
olarak ifade edilmektedir. Sozlesmenin bildirimli feshinde is giivencesi* unsuru dikkate alinmaktadir. Is
giivencesi unsurunun gegerli oldugu durumlarda isveren is sdzlesmesinin bildirimli feshini gecerli sebebe
dayandirmak zorundadir (Siimer, 2017: 95-99). Gegerli sebeple fesih, hakli sebeple fesih agirligi tasimayan
ancak isin isleyisini olumsuz etkileyen durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Dulay, 2010: 965). Bu durumlarda
calisanin davraniglarindan veya yeterliliginden ya da isyerinin, isletmenin veya is gereklerinden dogan
gegerli bir sebep aranmaktadir (IsK.md.18). Iscinin yetersizliginden kaynaklanan sebepler; yaklasik olarak
benzer nitelikte ig yapanlardan daha diisiik verimle ¢alisma, ise yogunlagsmanin giderek azalmasi, gosterdigi
niteliklerden beklenen daha diisiik performansa sahip olma ve uyum yetersizligi durumlar1 altinda
degerlendirilmektedir (Siimer, 2018: 105). Iscinin hakl1 sebeple fesih niteligi tasimamakla birlikte isverene
zarar verme, arkadaglarini igverene karsi kigkirtma, is akisini durduracak sekilde uzun telefon goriismeleri
yapma, is saatleri i¢inde is amaci disinda sik sik internete girme, amire ya da c¢alisma arkadaslarina saygi
sinirlarmi asan s6z ve davranislart da is¢inin davranislarindan kaynaklanan gegerli fesih sebeplerini
olusturmaktadir (Celik, Canikoglu & Canbolat, 2018: 502-514).

Fesih bildiriminde neden olarak gdsterilmeyen veya gosterilen nedenin gecerli sebep olmadigimi iddia
eden is s6zlesmesi feshedilen is¢i fesih bildirimi kendisine teblig edildigi tarihten itibaren bir ay icinde ise
iadesini isteyebilmektedir (IsK.md.20). Is Mahkemeleri Kanunu hiikiimlerine gore, ise iade talebiyle agilan
davalarda arabulucuya bagvurma sarti aranmaktadir (md.3).

Hakli sebeple derhal fesih, isci veya isverenin kanunda belirtilen hallerin ger¢eklesmesi durumunda
is akdini siirenin sonlanmasindan dnce veya bildirim siiresini beklemeksizin sona erdirmesidir. isverenin is
sOzlesmesini hakli sebeple feshedebilmesi, zorlayici sebeplerin olugmasi, ahlak ve iyi niyet kurallarina
uymayan haller ve benzerleri ve saglik sebeplerinin olmasi durumunda miimkiindiir (IsK. md.25).

2 “Madde 18 - Otuz veya daha fazla isci calistiran isyerlerinde en az alt1 aylik kidemi olan is¢inin belirsiz siireli is
sozlesmesini fesheden igveren, is¢inin yeterliliginden veya davranislarindan ya da isletmenin, isyerinin veya isin
gereklerinden kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak zorundadir.” (Is Kanunu)
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Iscinin isvereni yamltmasi, seref ve namusa dokunacak davranislarda bulunmasi, isverenin baska bir
caligsanina cinsel tacizde bulunmasi, igverene ya da baska bir is¢isine yonelik satasma, tehdit veya sarhosluk
igverenin hakli sebeple fesih yapabildigi halleri kapsamaktadir. Yine is¢inin dogruluk ve bagliliga uymayan
davraniglar, devamsizlik yapmasi, is giivenligini tehlikeye diisiirme veya zarar verme halleri de igverene
hakl1 sebeple fesih gerekcesi vermektedir (IsK. md.25).

Calisanlarin kendi kastiyla ya da ihmaliyle yaptig1 iiretkenlik karsit1 is davraniglar, verimliligi ve is
stireclerini olumsuz etkilemesi bakimindan hukuki sonuglar dogurmaktadir. Hakli sebeple derhal fesih,
gecerli sebeple fesih veya ise iade olmak {izere iscinin isyerinde yaptigi davranislar is sézlesmelerini de
etkilemektedir.

Iscinin isyerinde calisma arkadasinin iizerine bir kova su dokmesi ve ket¢ap, mayonez, hardal
sikmasi, bu olay1 video kaydina alip sonrasinda sosyal medyadan paylagimi sonrasinda is¢inin ig s6zlesmesi,
hakli sebep agirligi tasimamakla birlikte gecerli sebeple sona erdirilmistir. Uygun olmayan fiziksel eylem
olarak tanimlanabilecek olaymn isyerinde olumsuzluga yol agtifi ve calisma diizenini bozdugu agiktir
(Baybora, 2018: 1729-1730).

Sosyal medya ve diger internet kaynakli uygulamalarin is¢iler tarafindan kisisel amaglarla yogun
sekilde kullanilmaya baglanmas1 is gorme edimini sekteye ugratabilmekte ve is iliskisini olumsuz
etkileyebilmektedir. Zaman ve kaynaklarin kdtiiye kullanilmasi eylemi, is¢inin igyerinde mesai saatleri
i¢inde uygunsuz sitelere girmesi drneginde goriilmektedir. Is¢inin is sézlesmesi isyerinde olumsuzluga yol
actig1 ve mesaisinden ¢aldig1 gerekgesiyle hakli sebeple feshedilmistir (Dénmez & Okutan, 2019: 33-36).

II. YONTEM

Ornek olay galismasi yontemi, olgular1 agiklamak amaciyla bir ya da birden fazla olayn sistematik
olarak derinlemesine incelenmesidir. Ayrica, belirli bir olay, grup, kisi veya sosyal yer hakkinda yeterli
miktarda bilginin etkin bir sekilde toplanmasini saglayan bir yontemdir. Bir nitel arastirma deseni olarak
ornek olay calismasi, kuramlardan yararlanmakta ve kuramlara katki sunmaktadir (Berg & Lune, 2015:
354). Ornek olay ¢alismasinda genel amag olayr miimkiin oldugunca tiim yonleriyle ve nitel arastirmadaki
diger yaklasimlara benzer sekilde dogal ortaminda, derinlemesine ve baglamini1 dikkate alarak anlamaktir
(Punch, 2011: 144).

Bu ¢alismada belirlenen 6rnek olaylarda “iiretkenlik karsiti is davraniglar” olgusuna odaklanilmigtir.
Ornek olaylarin belirlenmesinde amagl &rnekleme yontemi kullanilmistir. Ornek olay kapsaminda
incelenecek olan Yargitay kararlarina, nitel veri toplama yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi
teknigi ile ulasilmustir. Ornek olaylarin seciminde elestirel ve elemeci bir yaklagim benimsenerek iiretkenlik
karsit1 is davraniglarini olusturan bazi kriterler géz 6niinde bulundurulmustur. Yapilan ¢caligsma kapsaminda
veri tabanlarinda yer alan mahkeme kararlarinin tiimiine yer vermek miimkiin olmadigindan daha giincel
olmas1 amactyla 2015-2020 yillar1 arasindaki iiretkenlik karsit1 is davraniglarina 6rnek teskil eden Yargitay
kararlar1 degerlendirmeye alinmistir. Tiim bu kriterler baglaminda belirlenen yedi 6mek olayda Yargitay
kararlarinin tretkenlik karsiti is davraniglarini yeterli dlglide temsil etmesine dikkat edilmis ve kararlar
smirlandirilarak kullanilmistir. Elde edilen veriler, icerik analizi yontemiyle tanimlanmaya ve verilerin
icinde sakl1 olan anlamlari tespit etmeye yonelik olarak sistematik bir sekilde incelenmistir. Dokiimanlardan
elde edilen veriler kendi i¢inde anlaml bir biitiin olusturacak sekilde isimlendirilmis, arastirmanin amaci
cergevesinde liretkenlik karsiti is davraniglarina iliskin daha 6nceden belirlenmis kavramlara gore temalar
ve Yargitay kararlarindan ¢ikarilan kavramlara gore de kodlar diizenlenmigtir (Yildinnm & Simsek, 2018:
243).
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III. YONTEM VE AMPIiRiK BULGULAR

ormek olaylan

baglaminda

sunulmustur.

degerlendirilmeden 6nce arastirmanin amaci dogrultusunda Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Ornek Olaylara lliskin Bulgular

. Uretkenlik Karsit
Yil/Karar Ornek Olay is Davranlslarl
Numarasi Hukuki Sonucu
Tema Kodlar
Davacinin ¢ kadin isgiye Uygun Ickili mekana | Hakh sebeple
2018/659 ’.....deyim gel beraber igelim", Olmayan So6zel | davet fesih/Ahlak ve iyi niyet
"fotograflarin da yakiyor, senin Eylem kurallarma  uymayan
siislenmene gerek yok, c¢ok giizel Haddini asan | haller ve benzerleri
kadinsin zaten’’, ’mesai saati iltifat
baslamadan erken gel birlikte kahve
iceriz  fistikk” vb. mesaj ve Haddini asan
sOylemlerle hastanede gorevli diger hitap
hemsireleri sozel/fiziksel taciz ve
rahatsiz etmesi
2018/20956 | Isyerinde yapilan iiriin sayiminda Hirsizlik Calma Hakl sebeple
bazi cihazlarin eksik ¢ikmasi ve Eksik fesih/Ahlak ve iyi niyet
kayip cihazlarin is¢i tarafindan Kayip kurallarma  uymayan
calinip internet {izerinden satiga haller ve benzerleri
cikarildigr iddiasi iizerine is¢inin is
akdinin feshedilmesi
2019/19007 Iscinin is akdinin caligma arkadast ile Alkol Alkol Alma Hakl1 sebeple
birlikte igyeri garajinda alkol aldig1 Kullanimi fesih/Ahlak ve iyi niyet
gerekeesiyle hakli nedenle kurallarma  uymayan
feshedilmesi haller ve benzerleri
Yasak olmasma ragmen davaci Is Saglig1 ve Fabrikada Hakli sebeple fesih/
2015/7580 is¢inin bir kagit fabrikasinda sigara Giivenligi Sigara Igme Ahlak ve 1yi niyet
igmesi sonrasinda  sdzlesmesinin Kurallarma Gorev Yerini kurallarina uymayan
fesihle sona erdirilmesi Uymama Terk Etme haller ve benzerleri
Iscinin mesaide is dis1 konularda Zaman ve Internetten Gegerli sebeple
2018/16395 internetten gazete okumasi, sik Kaynaklarin Gazete Okuma fesih/Iscinin
araliklarla mesaiye ge¢ gelmesi, Kotiiye Mesaiye Geg davranislarindan
izinsiz mesai sonrasi igyerine Kullanimi Gelme dogan sebepler
girmesi, sik stk rapor almasi, Sik sik Rapor
defalarca ge¢ gelip erken c¢ikmasi
gibi davranislarinin igyeri kurallarina
uymamasi sonucu is  akdinin
feshedilmesi
Ase1 olarak calisan is¢inin igyeri | Devamsizlik Isyeri hekimine Gegerli sebeple
2020/136 hekimine muayene olmadan farkl muayene fesih/Iscinin
saglik kuruluslarindan ¢ok sayida olmama yetersizliginden dogan
rapor almasi, igyerinin ¢aligsma huzur Sik Sik Rapor sebepler
ve barigini bozmast Alma

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr/Y argitayBilgiBankasilstemciWeb, Erisim Tarihi, 23 Kasim 2019)

Omek olaylar,
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Ornek Olay 1: Uygun olmayan Sozel Eylem
9. Hukuk Dairesi 2017/28047 E., 2018/659 K.

Olay: Sorumlu hemsire olarak gérev yapan calisamin hastanede gorevli olan diger hemgireleri
sozel/fiziksel taciz ve rahatsiz etmesi lizerine is sozlesmesinin tazminatsiz/haksiz olarak feshedildigini ileri
stirerek feshin gegersizligi, ticret ve diger haklarimin ddenmesine iliskin talep ve dava etmesi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore kadin ¢alisanlarin beyanlari, davacinin alinan yazili
savunmasinda taniklarin séylediklerini kacamakli kabul etmesi, ancak karsi tarafca yanhs anlasildigin
beyan etmesi karsisinda davacimin is yeri ¢alisant kadin isgilere karsi davramglarmn taciz boyutunda
oldugu, bu eylemler karsisinda isverence yapilan feshin hakli nedene dayandigi ve devam eden davranmiglar
ve sikdyetler nedeni ile fesih isleminin yasal siiresinde yapildig1 anlasildigindan davanmin reddine karar
verilmistir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 23 Kasim 2019)

Degerlendirme: Ornek olaydaki durumu iiretkenlik karsiti davranislar simiflandirmasindaki (Gruys
& Sackett, 2003: 30) uygun olmayan sdzel eylem basligindan yola ¢gikarak yorumlamak miimkiindiir. Is¢inin
isverene veya onun aile bireylerinden birine veya igverenin baska bir ¢alisanina satasmasi durumunda
igveren ahlak ve iyi niyet kurallarmma uymayan haller ve benzerleri durumuna gore is sdzlesmesini hakl
nedenle derhal feshedebilmektedir (IsK. md. 25). 4857 sayili Is Kanunu’nun m.25/11, (c) bendi uyarinca
iscinin isverenin diger bir is¢isine cinsel tacizde bulunmasi, hakl fesih nedeni olarak belirtilmistir. Is¢inin
cinsel taciz niteliginde olmamakla birlikte muhatabini rahatsiz edecek diizeyde uygunsuz sayilabilecek
davraniglarda bulunmasi ve bu davraniglarinin isyerinde olumsuzluklara yol agmasi halinde, 6regin bir
bayan iscisine 1srarli davranmasi, yemege davet etmesi, telefon etmesi gibi gecerli nedenden soz
edilebilmektedir. Dolayisiyla iiretkenlik karsit1 is davranislarindan uygun olmayan sozel ve fiziksel eylemi
temsil eden bu olay hakli nedenle fesih sebebi sayilarak ig¢inin ticret ve diger haklarinin 6denmesine iligkin
talebi reddedilmistir. Ornek olayda, iscinin diger ¢alisanlara siirekli begenisini ifade ederek, isyerinde ve
disarida goriismek istedigini séylemesi, fiziksel olarak ise sarilip 6pmek istedigini belirten sdylemi, hal ve
hareketleri ile rahatsiz edici imalarda ve mesaj yoluyla s6zel tacizde bulundugu goriilmektedir. S6z konusu
eylem, maruz kalan ¢alisanlarin kisilik haklarmi ihlal etmesinin yaninda kisisel ve mesleki saygimligi
etkileyerek psikolojik veya fiziksel zarar yaratmasi dolayisiyla performans ve verimliligi etkileyerek
konunun o6rgiitsel agidan da sonuglari olabilecegini gostermektedir. Sozlii veya fiziksel tacizle ilgili yapilan
arastirmalar is tatmini ve i motivasyonunda azalma, artan is stresi ve ise bagliligin zayiflamasinin yani sira
iiretkenlik kayiplarinin olustugu, hatalarin arttig1 ve kalitenin azaldigi, is yeri memnuniyetsizligi ve olumsuz
orgiit kiltiiri nedeniyle isten ayrilma niyetinin arttigi ve yliksek personel devir oranlarinin gorildiigi
belirlenmistir (Mueller, De Coster & Estes, 2001: 412; Sofield, L..& Salmond, 2003:264-265).

Ornek Olay 2: Hirsizhk
9. Hukuk Dairesi 2016/8539 E., 2018/20956 K.

Olay: Isyerinde yapilan iiriin sayiminda Samsung marka 4 tablet ve 1 adet Samsung marka disk
oynatici cihazin eksik ¢tkmasi ve kayip cihazlarin is¢i tarafindan ¢calinip internet tizerinden satisa ¢ikarildig
iddiast tizerine ig¢inin 14.03.2012 tarihinde is akdinin feshedildigini ileri siirerek, kidem tazminati, ihbar
tazminati ve yillik izin alacaklarin talep etmesi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore isyerinde TV boliimiinde satis personeli olarak ¢alisan
iscinin yaklasik 1 ay once sattiklart Samsung marka LCD televizyonlar ile birlikte promosyon olarak verilen
Samsung Galaxy tablet cihazlarindan bir tanesini aymi boliimde sef olarak ¢alisan H....S....nin kameranin
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olmadig bir béliimde DVD kutusuna koyarak magazadan ¢ikardigini soylerek mali ¢ikartirken sadece satin
aldigi DVD nin ticretini odeyip DVD kutusuna sakladig tabletin parasi odemedigine bizzat sahit oldugunu
ifade etmistir. Olaydan 3-4 giin sonra yine ayni boliimde calisan diger is¢inin kendisine “ben de Samsung
Galaxy marka tableti DVD kutusuna koyarak magazadan ¢ikardim, sen de bu sekilde iiriinden alabilirsin
clinkii bu aldigimiz iiriinler bedelsiz iiriinler hediye olarak verilen iiriinlerden’’ demesi iizerine iizerine
“seytana uyarak ayni sekilde satin aldigim DVD kutusuna Samsung Galaxy marka tableti koyarak
magazadan ¢ikardim.” seklindeki beyam karsisinda davali isverenin 4857 Sayil Is Kanunu nun 25/I1 (e)
bendine gore; is¢inin, igverenin giivenini kotiiye kullanmak, hirsizlik yapmak gibi dogruluk ve baghliga
uymayan davranislarda bulunmasi nedeniyle is akdini fesihte hakli oldugu anlasimakla; kidem ve ihbar
tazminati talebinin reddi yerine kabulii hatalidir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 23 Kasim 2019)

Degerlendirme: Ornek olaydaki durumu iiretkenlik karsiti davranislar simflandirmasindaki (Gruys
& Sackett, 2003: 30) hirsizlik ve ilgili davranislar bashigindan yola ¢ikarak yorumlamak miimkiindiir. Is
Kanununa gore igveren ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri durumuna gore is
s6zlesmesini hakli nedenle derhal feshedebilmektedir (IsK. md. 25). 4857 sayil1 Is Kanunu’nun m.25/11, (e)
bendi uyarinca is¢inin, igverenin giivenini kotilye kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarim
ortaya atmak gibi dogruluk ve baglilia uymayan davranislarda bulunmasi1 hakli fesih nedeni olarak
belirtilmistir. Isyerinde hirsizlik, is¢inin sadakat borcuna aykiri oldugu kadar dogruluk ve bagliliga uymayan
davranig olarak da kabul edildiginden igveren is s6zlesmesini derhal fesih yoluyla sona erdirebilir (Gerek,
Karaca, Baybora & Kocabas, 2013: 110). Orgiitsel sahtekarlik tiirlerinden biri olan ¢aligan hirsizlig
yOnetimin karsilastig1 en 6nemli sorunlardan biri olarak orgiitler i¢in hem goriiniir hem de gizli maliyetler
olusturmaktadir. Orgiit icinde olusan giivensiz iklim, diisiik is tatmini ve performansma neden olurken
caligsanlarin izlenmesi igin pahali gdzetim mekanizmalaria ihtiya¢ duyulmaktadir (Cialdini, Petrova, &
Goldstein, 2004).

Ornek Olay 3: Alkol Kullanimi
9. Hukuk Dairesi 2015/21373 E., 2019/19007 K.

Olay: Tir soforii olarak ¢calisan ig¢inin sirkette alkol alirken yakalanmast tizerine bu durumun sirket
yonetimine bildirilerek is akdinin 4857 sayuli Yasa'min 25/11-d maddesi uyarinca hakl nedenle ve bildirimsiz
olarak feshedilmesi iizerine isginin is akdinin haksiz yere feshedildigini ileri stirerek, kidem, ihbar
tazminatlart ile ikramiye, fazla mesai iicreti, ulusal bayram genel tatil iicreti ve hafta tatili iicreti
alacaklarinin igverenden tahsilini istemesi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore davacumin is akdinin ¢alisma arkadast ile birlikte isyeri
garajinda alkol aldigi gerekgesiyle hakli nedenle feshedildigi, davacinin fesih oncesi yazili savunmasinda
yemek sirasinda alkol aldigini ikrar ettigi anlasilnigtir. Tir §6forii olan davaci ve arkadasinin igyerinin
eklentisi niteligindeki tir garajinda alkol alma eylemi isyerinde alkol alma niteliginde olup davalinin
gerceklestivdigi feshin hakli nedene dayandigi anlasildigindan davacimin kidem ve ihbar tazminati
taleplerinin reddi gerekirken, yanilgili degerlendirme ile kabulii hatalidir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 23 Kasim 2019)

Degerlendirme: “Iscinin isyerine sarhos veya uyusturucu madde almis olarak gelmesi ya da
isyerinde bu maddeleri kullanmas1” isverene hakli nedenle derhal fesih hakki vermektedir (IsK.md. 25).
Ornek olaydaki durumu iiretkenlik karsiti davramslar siniflandirmasindaki (Gruys & Sackett, 2003: 30)
alkol kullanimi basligindan yola ¢ikarak yorumlamak miimkiindiir. Is yerinde alkol kullaniminin disiplin
sorunlari, devamsizlik, hirsizlik ve diger suglar gibi uygunsuz davraniglara neden olarak iiretkenlik kaybi
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ve igsizlige yol actig1 belirlenmistir (Anderson, 2012: 69). Uretkenlik kaybimin dolayli maliyetleri ve alkol
kullanimina bagh zayiflayan g¢aligsan iliskileri, diisiik isyeri morali, diger devamsizlik ve ¢alisanlardaki
performans diistikliigli ¢alisanlarin isyerine ve arkadaslarma yonelik tutum, davramis ve duygular
acisindan da oldukc¢a Onemlidir. Bu nedenle is¢i is goérme borcunun tamamlayicisi olan is¢inin 6zen
yiikiimliiliigiinii de yerine getirmelidir (Gerek, Karaca, Baybora & Kocabas, 2013: 43). 4857 Sayili Is
Kanununun ilgili madde hilkmiinde ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri
diizenlenmektedir. 4857 Sayih Is Kanunu m.25/1I, (d) bendi uyarinca; isginin isyerine sarhos yahut
uyusturucu madde almig olarak gelmesi ya da igyerinde bu maddeleri kullanmasi, hakli nedenle fesih
sebebidir. Yine 6331 sayili is saglig1 ve giivenligi Kanununun 28. Maddesine gore, igyerine, sarhos veya
uyusturucu madde almis olarak gelmek ve isyerinde alkollii icki veya uyusturucu madde kullanmak
yasaktir. Calisanin igyerinde alkol kullaniminin hukuki sonuglari disinda gesitli orgiitsel sonuglar1 da
bulunmaktadir. Bu sonuglar arasinda, is¢inin zayif gorev performansi, ise devam durumu, calisan sagligt
ve glivenligini baltalayan ve is kazalar1 veya yaralanmalardan dolay1 isverenleri gesitli maliyetlere maruz
birakan durumlar siralanabilir (Frone, 2008: 521- 530).

Ornek Olay 4: Is Saghg ve Giivenligi Kurallarina Uymama
7. Hukuk Dairesi 2015/4672 E., 2015/7580 K.

Olay: Isyerinde forklift operatorii olarak ¢alisan iscinin 24.08.2012 tarihinde sigara icerken
yvakalandigindan is akdinin feshedilmesi, sirkete ait fabrikamn kdagit/karton iiretimi yapan bir fabrika
olarak, diinyada yangn riski en yiiksek olan fabrikalar arasinda bulunmasi, meydana gelecek en kiiciik bir
yanguun sondiiriilmesinin ¢ok gii¢ olacagindan isyerinde ¢alisan yiizlerce kisi ve ¢evre fabrikalarin da
yanma tehlikesi ile karsi karsiya olmasi; fabrika icine sigara, ¢akmak, kibrit gibi yanici maddelerin
sokulmasinin yasak oldugundan, iscinin bu konularda 15.12.2003 ve 08.12.2005 tarihlerinde imzalamis
oldugu iki ayri taahhiitname oldugunu belirterek kidem tazminati ve ihbar tazminatuun tahsiline karar
verilmesini talep edilmesi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore giivenlik hizmeti veren bek¢inin uyumasi veya gorev yerini
terk etmesi, yanici ve patlayict maddelerin bulundugu yerde yasaklanmis olmasina ragmen sigara icilmesi,
basingla veya yiiksek 1siyla ¢alisabilir bir cihazin kontrolii ile géreviendirilen isginin gorevini savsamasi
gibi durumlar, isin giivenligini tehlikeye diisiiren davranislara érnek olarak verilebilir. Somut olayda;
davact is akdinin haksiz feshedildigini iddia etmis, davall isveren ise davacinin yasak oldugunu bilmesine
ragmen isyerinde sigara ictigini, iy giivenligini tehlikeye diisiirdiigiinii ve bu nedenle feshin hakli oldugunu
savunmustur. Mahkemece davacumin eylemi ile davaciya verilen isten ¢ikarma cezasumn orantili olmadig
gerekgesi ile kidem ve ihbar tazminati isteklerinin kabuliine karar vermistir. Davacinin ¢alistig isyeri bir
kdgit fabrikast olup yangina ¢ok elverisli bir konumu oldugu tartismasizdir. Ayrica davaci 2003 ve 2005
tarihli taahhiitnamelerle igyerinde sigara icmeyecegini taahhiit etmistir. Yani isverence gerekli uyarilar
yapumustir. Biitiin bu olgular karsisinda davacinin eylemi 4857 sayili IK'min 25/I1-1 bendinde diizenlenen
iscinin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden is giivenligini tehlikeye diistirmesi bendine uydugundan kidem
ve ihbar tazminati taleplerinin reddine karar verilmesi gerekirken kabuliine karar verilmesi bozma
nedenidir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 3 Eyliil 2019)

Degerlendirme: Isverenin ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri durumuna
dayanarak is s6zlesmesini hakli sebeple feshetmesi cesitli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan biri de
“is¢inin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye diigiirmesi, isyerinin mali olan veya
mal1 olmayi1p da eli altinda bulunan makineleri, tesisat veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik iicretinin
tutartyla ddeyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi” durumudur (isK. md. 25). Bu durumda,
igverenin is¢inin ig sdzlesmesini hakli sebeple feshetmesinin is¢inin kendi kasti (istegi) veya ihmalinden
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dolay1 is giivenliginin tehlikeye diismesi, isverene zarar vermesi olarak iki farkli halde oldugu goriilmektedir
(Celik, Canikoglu & Canbolat, 2018: 599). Ornek olayda da goriildiigii gibi, isginin is giivenligini tehlikeye
diisiirmiis olmas1 hakli sebeple fesih i¢in yeterlidir, zarar verme sartt aranmamaktadir. Yine is¢inin sigara
igmeyecegini taahhiit etmesi ancak buna ragmen eylemi gerceklestirmesinin hakli sebeple fesih kararinin
verilmesinde dikkate alindig1 diistiniilmektedir. Calisanlarin verimliligi azaltan ve oOrgiit kiiltlirline zarar
veren olumsuz davraniglarinin (Vardi & Wiener, 1996; Griffin, O'Leary-Kelly & Pritchard, 2004)
igsyerindeki giivenlik iklimiyle de iligkili olduguna dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Gilivenlik iklimi,
calisanlarin isyerindeki gilivenlik iklimi hakkindaki inanglarini yansitan kisa bir 6zet ve isyerindeki
giivenlige gore ¢alisanlarin davranis tarzini tahmin etmektir (Williamson, Feyer, Cairns & Biancotti, 1997:
16). Isverenlerin, is saghgi ve giivenligi kurallarna uymama eylemini engellemesi i¢in uygun giivenlik
iklimini inga etmesi gerekmektedir. Boylece, orgiite yonelik sapkin davranislarin zararlarindan kaginilabilir,
hukuki sonuglari olan zarar verici is¢i eylemleri azaltilabilmektedir.

Ornek Olay 5: Zaman ve Kaynaklarin Kétiiye Kullanim
22. Hukuk Dairesi 2018/6547 E., 2018/16395 K.

Olay: Iscinin calisma siiresi boyunca defalarca ise ge¢ kalmasi, bunu alhskanhk haline getirmesi,
calisma saatleri sirasinda yani iy gérme edimini yerine getirmesi gerekirken internette isi ile ilgisi olmayan
sekilde zaman gecirmesi, internetten gazete okumak vb. igle alakast olmayan seylerle ugragsmasi, isten
defalarca erken ayrilmasi, ¢alismamak igin rapor alarak devamsizlik yapmasi, gece ge¢ saatte ¢alistig
boliimde hi¢ kimse yokken isyerine girmeye calismasi, giivenlikte izinsiz kamera kaydr almaya ¢alismasi, 6
aylik bir siiregte 44 kez ise geg gelerek veya erken ¢ikarak devamsizlik yapmasi, iscinin igyeri yonetmeligine
aykwrr davramg sergileyerek aym zamanda igyerinin diizenini bozarak isyerindeki diger iscilere de kotii
ornek olmasi nedeniyle igveren tarafindan is akdi feshedilen is¢inin ise iade talebinde bulunmasi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore, somut olayda; davali isyerinde uzman-miihendis olarak
calisan davacimin iy akdi 10/10/2016 tarihinde, “28/10/2013 tarihinden bu yana ¢aliymakta oldugunuz
isyerimiz ... gorevinize ge¢ kalmayr devamsizlik yapmay: aliskanlik haline getirdiginiz, bu konuyla ilgili
22/08-2016 tarihinde savunma vermekten kagindiginiz ve ihtar ile uyarilmaniza ragmen ayni sekilde
amirlerinizin bilgisi olmadan gorev yerinize defalarca geg¢ geldiginiz ve gorev yerinizi erken terk ettiginiz
tespit edilmistir. Yine 30 Eyliil Cuma giinii mesai saatleriniz disinda ¢caligtiginiz boliimde hi¢ kimse yok iken
gece yarisi isyerine girmeye ¢calistiginiz, beyaz esya kapt giivenlikte izinsiz kamera kaydr almaya ¢alistiginiz
ve bu konuyla ilgili olarak savunma vermekten kacindiginiz tespit edilmistir. Is sozlesmeniz 4857 sayil Is
Kanunu md.25/11 bendi uyarinca tazminatsiz olarak feshedilmistir.” denilerek sona erdirilmistir. Fesih
bildiriminde adi gegen mesaide iken gazete okuma, sik araliklarlia mesaiye ge¢ gelme, izinsiz mesai sonrasi
isyerine girme eylemlerine dair tutanaklar tutuldugu gibi tutanak icerikleri tamiklarca da dogrulanmistir.
Bu davramisin isyeri kurallarina uymadigr sabit olmakla birlikte eylemin hakl fesih sebebi agirliginda
olmadigi, ancak isverenin bu davranisi yapan isci ile is iliskisini siirdiirmesi beklenemeyeceginden,
isverence yapilan feshin gecerli sebebe dayandigi kabul edilerek davamin reddine karar verilmesi
gerekirken bozmay: gerektirmistir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 3 Eyliil 2019)

Degerlendirme: Iscinin isyerinde olumsuzluklara yol acan davranislar: isciden kaynaklanan fesih
sebeplerinden birini olusturmaktadir. Bu davranislar, taraflarin arasindaki is iligkilerini tam anlamiyla
cekilemez hale getirmemekle birlikte, isin goriilmesini, isin normal isleyisini ve diizenini, igyerindeki
caligma barisin1 bozan niteliklere sahiptir. Artik igverenden is¢iyle olan is iligkisini devam ettirmesinin
beklenemeyecegi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Iscinin isini eksik, kotii ve yetersiz yapmast, is¢inin isine
sik sik gec gelmesi, iscinin igyerindeki ¢alisma diizenini ve barigin1 bozan davraniglarda bulunmasi, is

11



Giil-Oztiirk, D. (2022). Uretkenli}( Karsit: is Davramslart: Yargitay Kararlar Cercevesinde Bir Degerlendirme. Omer
Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 1-17.

saatleri iginde is amaci disinda sik sik internete girmesi gibi eylemler is¢inin kusurlu davranisi olarak kabul
edilerek gecerli sebep teskil etmektedir (Celik, Canikoglu & Canbolat, 2018: 502—512). is¢inin mesaide
iken sik sik internetten gazete okumasi, sik araliklarla mesaiye ge¢ gelmesi, izinsiz mesai sonrasi isyerine
girmesi gibi zaman ve kaynaklarin kotliye kullanilmasina iliskin davramislarn gecerli sebeple fesih
olusturmaktadir. Ancak bu noktada, “isyerinde internetten gazete okuma” eylemine ayr1 bir parantez agmak
gerekmektedir. Igveren tarafinin “internette isi ile ilgisi olmayan sekilde zaman gegirdiginin tespit edildigi”
seklindeki ifadesi insan kaynaklar1 yonetimi alaninda oldukga tartigsmali bir alan olan ¢alisan izlemeyi isaret
etmektedir. Isverenlerin, iscilerinin ¢alisma saatleri i¢inde ne yaptiklarini bilmeye haklar1 oldugu konusunda
siiphe olmamakla birlikte, neyin izlendigi ve nasil izlendigi noktalar1 oldukca bulaniktir. Calisan izleme
esasinda isletmenin ¢alisanlarinin eylemleri hakkinda bilgilendirilmesi uygulamasidir. Yine ayni ¢alisan
izleme tartigmalari, ¢aligsanlarin igyerinde ¢ok az mahremiyetleri oldugu hususunda yogunlagmaktadir
(DeCenzo, Robbins & Verhulst, 2017: 90). Hal bdyleyken, 6rnek olayda igverenin “is¢inin sik sik
internetten gazete okudugu tespitine nasil ulastig” merak konusudur. Isyerinde sanal kaytarmay1 6nleme ve
internet kullanimimin olumsuz etkilerini azaltma amaci igverenleri iscilerin internet kullanimlarini
denetleyici uygulamalara itmektedir. Isverenin yonetim hakki kapsaminda yaptig1 elektronik gdzetimin belli
kural ve politikalar ¢ergevesinde gergeklesmesi gerekmektedir. Bu noktada, is¢inin 6zel hayatinin gizliligi
ve haberlesme 6zgiirligii dikkate alinmalidir (Dénmez & Okutan, 2019: 21-25).

Ornek Olay 6: Devamsizlik
9. Hukuk Dairesi 2019/6197 E., 2020/136 K.

Olay: Iscinin muhtelif saglik kuruluglarindan hasta olmadig halde raporlar ibraz edip devamsizlikta
bulunmasi, sirketin ¢alisanlarmmin saglik sorunlarindan ilk miidahale amaciyla 24 saat esasina gore isyeri
hekimi, saglik memuru ve hemsire bulundugundan prosediire gére hastalanan personelin éncelikle igyeri
hekimine muayene olmast ve hekim tarafindan gerekli goriilmesi halinde hastaneye sevk edilmek suretiyle
hastaliginin tedavisine baglanilmasi gerektigi halde is¢inin ¢ogu zaman isyeri hekimine muayene olmadan
degisik saghk kuruluslarina bagvurmak suretiyle ¢ok sayida rapor almasi, bu durumun isyerinin ¢alisma
huzur ve barisini bozmasi nedeniyle is akdinin hakli nedenlerle 28/07/2016 tarihinde feshedilmesi, ig
akdinin ihbarsiz olarak feshedildigini ileri siiren is¢inin, feshin gegersizliginin tespiti, ige iade ve yasal
sonuglarla ilgili talepte bulunmasi.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore, davali igverenlikte ag¢i olarak ¢calisan davact is¢inin ¢alisma
stiresi boyunca sik sik rapor aldigi goriilmiistiir. Davall isveren farkll saglik kuruluslarindan sik stk ve kisa
stireli istirahat raporlart alan davaci is¢inin bu durumunu hayatin olagan akigina uygun bulmayarak hasta
olmadigr halde hastaymis gibi hatira binaen gercege aykirt raporlar aldigim diigiinerek davaci is¢inin ig
akdini Is Kanunun 25/I1 maddesine gore hakli nedenle feshetmistir. Davali, davaciya ait séz konusu
raporlarin gercek bir rahatsizliga dayanmadigina iliskin iddiasint ispatlayamamistir ancak davact isginin
Sfarkli saglik kuruluslarindan sik sik ve kisa siireli istirahat raporilar aldigi ve ise gelmedigi bu durumun da
is akisini bozacagi agik olup, isverenin buna katlanmast beklenemeyecegi ancak ig¢inin is sézlesmesinin
feshinin hakli nedene dayanamayacagi ve sik sik rahatsizlanarak rapor alan davacumin davramiginin fesih
icin gegerli sebep olusturduguna karar vermistir.

Kaynak: (https://karararama.yargitay.gov.tr, Erisim Tarihi, 3 Eyliil 2019)

Degerlendirme: Isginin sik sik hastalanarak devamsizlik yapmasi, isginin yetersizligine dayanan
fesih sebeplerinden birini olusturmaktadir. Hayatin dogal akisinda her insan hastalanabilmekte ve buna bagh
olarak devamsizlik yapabilmektedir. Burada is¢i ve isveren agisindan onemli husus, raporlu siirelerin
fazlaliligi ile sikliginin igyerinde olumsuzluklara yol agmasi ve igletmenin ¢ikarlarina énemli dlgiide zarar
vermeye baglamasidir (Canikoglu, 2017 ve Siizek, 2018’den aktaran Celik, Canikoglu & Canbolat, 2018:
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496-497). Uretkenlik karsit1 is davranislart baglaminda degerlendirildiginde is¢inin siirekli ve sik bir sekilde
rapor olarak diisiik devam gdstermesi kararda da belirtildigi iizere is akisim1 bozmaktadir. sletmenin
cikarlarina zarar veren bu eylem sonucunda, is¢inin is sdzlesmesi gegerli sebeple feshedilmistir. Benzer
sekilde, Kog¢ (2009) tarafindan sik sik ise ge¢ gelme ve isi aksatarak isyerinde dolagmanin is¢inin
davraniglarindan kaynaklanan gegerli sebep olusturdugu ifade edilmistir (Kog, 2009: 91).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Uretkenlik karsit1 is davranislari bireysel, orgiitsel, cevresel ve sosyal kosullar, kisisel farkliliklar ve
yonetici kontrolii gibi gesitli faktorlerden dolay1 orgiitlerin giin gegtikge daha fazla maruz kaldiklar bir
sorundur. Orgiitlerdeki olumsuz calisma kosullari, liderlik tarzi, 6diil sistemleri, gorev zorlugu, orgiit
kdiltiirti, aile hayat1 gibi durumsal degiskenler ve cinsiyet, 6zsaygi, duygusal denge, dzyeterlilik, diirtistlik
gibi bireysel farkliliklardan dolay1 ortaya ¢ikabilen {iretkenlik karsit1 is davraniglari verimlilik, performans
ve maliyet agisindan drgiitleri etkiledigi gibi ¢alisanlar ve igverenleri de etkilemektedir.

Orgiitlerin tiim calisanlarina saghkli bir calisma ortami sunabilmesi icin iiretkenlik karsiti is
davraniglarimi azaltan, tercihen ortadan kaldiran politikalar veya programlar gelistirirken iiretkenlik karsitt
is davranislarmin onciillerini dikkate almalar1 &nemlidir. Uretkenlik karsiti is davramislarinin ortadan
kaldirilmasi ya da sinirlandirilmasi i¢in etik 6rgiit iklimi insa edilmesi, ¢alisanlar1 sapkin davraniglara sevk
eden tetikleyicilere karsi tedbir almak, taraflar arasinda giiven ve saygiya dayanan iligskiler kurulmasi,
odiillendirme sistemleri ve kurallarin esitlik ve adalet ilkesine uygun diizenlenmesi gibi uygulamalar etkili
olabilir. Ayrica orgiitler ve calisanlar i¢in olduk¢a maliyetli olan i¢in iiretkenlik karsiti is davranislar ile
ilgili daha once bir politika belirlememis olan orgiitler bu konuya iligkin kapsamli bir politika ¢aligmasi
yaparak c¢alisanlar1 politika hakkinda ve politikay1 ihlal etmenin sonuglar1 konusunda bilgilendirebilir.

Bu c¢alismanin amaci, Yargitay kararlar1 Ornek olaylar1 baglaminda iretkenlik karsiti is
davraniglariin hukuki sonuglarinin incelenmesidir. Nitel bir yaklagimla belirlenen 6rnek olaylar, ilgili
literatiirde ¢ok fazla irdelenen {iiretkenlik karsiti is davranislarimi yansitan 2015-2020 yillar1 arasindaki
Yargitay kararlarina dayanmaktadir. Calismanin sonuglarina gore, liretkenlik karsiti is davranislari uygun
olmayan sozel eylem, hirsizlik, alkol kullanimi, is saglhigi ve giivenligi kurallarina uymama, zaman ve
kaynaklarin kétiiye kullanimi, devamsizlik alt1 8rnek olay cergevesinde yogunlasmaktadir. Ornek olaylar;
uygun olmayan sdzel veya fiziksel eylem, zaman ve kaynaklarin kotiiye kullanimi, is saghig: ve giivenligi
kurallarina uymama gibi sapkin davranislarin yikici sonuglarini ortaya ¢ikarmasi bakimindan da 6nemlidir.

Ise alim asamasinda dogru ¢alisanlarin se¢imi, uygun is giivenligi ikliminin insa edilmesi ve isciler
ile sayg1 ve giivene dayanan iliskilerin kurulmasi, orgiitiin yapisina uygun politikalar belirlenmesi, ¢esitli
orgiitsel kontrol sistemleri araciligiyla calisan davraniglarinin iyilestirilmesi iiretkenlik karsiti is
davraniglariin 6nlenmesinde biiylik 6nem arz etmektedir. Yargitay kararlarina dayanan 6rnek olaylarin
incelendigi bu ¢alismayla iiretkenlik karsit1 is davraniglarinin gergeklesme sekli ve hukuki sonuglarmin
degerlendirilmesinin is hayatinda karsilasilan sorunlarin hukuki boyutlartyla degerlendirilebilmesine katki
sunacagi diigiiniilmektedir.

Ayrica galiganlarin ise iade, ihbar tazminati, kidem tazminati1 gibi konularda haklarinin 6grenilmesi,
gecerli ya da hakli sebeple fesih kararlarinin hukuki sonuglarinin farkina varmalari ise yonelik tutumlarini
nasil ve ne yonde sekillendireceklerine dair bir sablon ortaya koyacak, isverenler, isletme yoneticileri ve
insan kaynaklar1 yonetimi i¢in de énemli bir rehber olabilecektir. Bu arastirma, 6rnek olay teknigi esas
alinarak gerceklestirilmistir. Ancak, ileriki arastirmalarda, karma yontemle yapilacak calismalar konunun
derinlemesine incelenmesi agisindan yararl sonuglar ortaya koyabilecektir.
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Ileriki arastirmalarda, dzellikle uluslararas: faaliyet gosteren firmalarda calisan ve isverenler icin bu
konunun farkli kiiltiirlerde ve farkli gelismislik seviyelerine sahip {ilkelerdeki hukuki sonuglarinin
incelenmesinde de fayda bulunmaktadir. Bu sekilde, ortaya ¢ikan farkliliklar dogrultusunda konuya iliskin
etkin kiyaslamalar yapabilme olanagi elde edilebilecektir.
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DEMOGRAFiK OZELLiIKLERE GORE SAGLIK CALISANLARININ
ISYERI ILiSKIiLERI KALITESIi ALGISI UZERINE BiR ARASTIRMA®
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Isyeri iliskileri kalitesi, calisanlarin isyerinde yasadiklart iliskileriyle ilgili olumlu veya olumsuz algilarini ifade eden
bir kavramdir. Orgiitsel, bireysel ve demografik ozellikler gibi bir¢ok faktor isyeri iliskileri kalitesini etkileyebilir. Bu
arastirmamin amacit, demografik ozelliklere gore calisanlarin igyeri iliskileri kalitesi algisimin farklilik gosterip
gostermedigini incelemektir. Arastirma kapsaminda bir isyerinin temel iligkilerinden olan yonetici ast, mentor egitilen
ve mevkidag calisanlar iliskileri ele alinmistir. Arastirmanin 6rneklemini, Malatya ilinde saglik sektoriinde gorevli 468
calisan olusturmaktadir. Calismada veri toplamak amaciyla anket yontemi kullanilmigtir. Anketten elde edilen veriler,
SPSS 21 paket programinda 6lgek gegerlilik, giivenilirlik, veri normallik testi, T-Testi ve ANOVA analizlerine tabi
tutulmugtur. Arastirma bulgularina gére; medeni durum, yag, egitim durumu, ¢alisma siiresi ve gorev iinvanina gore
calisanlarin isyeri iligkileri kalitesi algisimn farkli oldugu, ancak cinsiyete gore farkli olmadigi goriilmiistiir. Ozellikle
geng, bekdr ve deneyimsiz ¢alisanlarin yonetici ve mentorler ile iliskilerinin kalitesinden daha memnun olduklari;
mevkidas ¢alisanlar iliski kalitesinin ise sadece gorev tinvanina gore farkly oldugu goriilmiistiir. Doktorlar ve yardimci
saglk personeli ile kiyaslandiginda hemsirelerin isyeri iliskileri kalitesinden daha memnun olduklary; diger
calisanlara gére doktorlarin yéneticileri ile iligkilerinin kalitesinin daha diigiik oldugu gériilmiistiir. Arastirmanin
isyeri iliskileri ile ilgili literatiire katki saglayacagi ve gelecekte yapilacak ¢calismalara 11k tutacag diisiiniilmektedir.
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A STUDY ON HEALTHCARE PROFESSIONALS’ PERCEPTION OF
WORKPLACE RELATIONSHIP QUALITY ACCORDING TO
DEMOGRAPHIC FEATURES

Abstract

Workplace relationship quality is a concept that expresses the positive or negative perceptions of employees about
their relationships in the workplace. Many factors such as organizational, individual and demographic features can
affect the workplace relationship quality. The purpose of this study is to examine whether employees' perception of
workplace relationship quality differs according to demographic features. The relations between manager-
subordinate, mentor-trained/apprentice and counterpart employees, which are main relationships of workplace, were
examined in the study. The sample of the study consists of 468 employees working in the health sector in Malatya city
of Turkey. Questionnaire method was used to collect data in the study. The data were subjected to scale validity,
reliability, data normality test, T-Test and ANOVA analysis in SPSS 21 package program. According to the study
findings; It was seen that employees' perception of workplace relationship quality was different according to marital
status, age, educational status, working time and job title, but not by gender. Especially young, single and
inexperienced employees are more satisfied with the quality of their relations with managers and mentors; On the
other hand, it was observed that relationship quality of counterpart employees differed only by the job title. Compared
to doctors and assistant health personnel, nurses are more satisfied with workplace relationship quality. It was
observed that the quality of the relations of doctors with their managers was lower than other employees. It is thought
that the study will contribute to the literature on workplace relations and shed light on future studies.

Key Words > Workplace Relations, Relationship Quality, Demographic Features, Health Sector.
Jel Classification : D23, M12.
GIRIS

Iliski, en az iki kisi arasinda meydana gelen, devam eden ve istikrarli etkilesimdir. Iliskiyi yasayan
taraflar, hem birbirlerine bagimli hem de birbirlerini etkiledikleri i¢in siirekli bir degisim igindedirler
(Farooqi, 2014: 1). iliskiler, dinamik yapilar1 nedeniyle gecmis etkilesimlerden etkilendikleri gibi
gelecekteki etkilesimlere de temel olusturur. iliskiler sayesinde bireyler arasinda belirli bir ritmi olan baglar
olusur. lliskiler sadece iki kisi iginde olabilecegi gibi grup, topluluk ve orgiitsel seviyede de meydana
gelebilir (Berscheid, 1999: 261). Csikszentmihalyi (1990: 164)’ye gore insanlarin birbirlerini bulmak ve bir
araya gelmek amaciyla programlanmis biyolojik bir yapist vardir. Insanin bu yapisi, dogal olarak sosyal
etkilesim, ait olma, sevme ve sevilme gibi temel davranislarin sergilenmesini saglar. Bundan dolay1 insanlar,
yalmz kalmaktan kagmarak diger insanlarla sosyal iligski icinde olmayi, topluluk kurallarma uyum
gostermeyi ve sosyal etkilesimin ortaya ¢ikardigi giligten yararlanmayi tercih eder (Rosales, 2016).

Giliniimiiziin modern hayat sartlarinda yetiskin insanlarin biiyiik boliimii, glin i¢inde zamanlarinin
cogunu igyerinde is arkadaslariyla birlikte gecirmektedir. Bu sebeple isyeri, hem ¢alisanlarin huzurlu hem
de orgiitsel performansin yiiksek olabilmesi i¢in ikili ya da toplu iliskilerin yagsandigi énemli bir yerdir
(Diener & Seligman, 2002: 82). Isyeri iliskileri, 6rgiitsel performansin sergilenebilmesi ve insanlarim siirekli
olarak sosyal iligki i¢inde olma ihtiyaci sonucu ortaya ¢ikan ¢alisan iligkileridir. Biitlinleyici rolii ile calisan
davraniglar1 ve orgiitsel performans arasinda etkili koordinasyon saglayan isyeri iliskilerinin, isle ilgili
olmayan bir¢ok 6zelligi de igermesi sebebiyle drgiitsel hayatta 6nemli bir yeri vardir. Bir igyerinde yasanan

19



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demografik ozelliklere gore saghk cahsanlarinn isyeri iligkileri kalitesi algis1 iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

iligkilerin kalitesi, c¢alisanlarin iligkinin giicline karsi genel algist ve iligkideki taraflarin ihtiyag ve
beklentilerinin karsilanma derecesini ifade eder (Munyon, 2009: 15).

Insan hayatindaki sosyal etkilesimlerin sonucu olarak isyerinde ortaya ¢ikan, gelisen ve devam eden
iligkilerin ¢aliganlar, gruplar ve drgiitsel performans iizerinde 6nemli etkileri bulundugu gibi birgok orgiitsel
ve bireysel faktor de isyeri iligkilerinin kalitesini etkileyebilir. Literatiirde isyeri iliskileri kalitesini
etkileyebilecek faktorlere bakildiginda; orgiit kiiltiirii, orgiitiin fiziki ve hiyerarsik yapisi, yonetim sekli,
orgiitsel iletisim sekli, iicret, is glivenligi, is yasam dengesi, list yonetimin destegi (Ferris ve ark., 2009; Lin,
Shu & Lin, 2011; Hegstad & Wentling, 2005); kariyer gelisimi, calisanlara destek saglama, personel
giiclendirme (Gaur & Ebrahimi, 2013; Kahn, 2007) gibi pozitif orgiitsel faktorler ile birlikte hiyerarsik
baski, psikolojik yildirma, isyeri zorbaligi, sozlii taciz, igyeri nezaketsizligi, iletisim catigmalart ve
anlagmazliklar (Almost ve ark., 2018; Patricia, 2015) gibi negatif Orgiitsel faktorlerin isyeri iliskileri
kalitesini etkiledigi goriilmektedir. S6z konusu ¢alismalarin cogunlukla isyeri iligkileri kalitesini etkileyen
orgiitsel faktorlere odaklandigi diisiiniilmektedir. Literatiirde demografik 6zelliklerin igyeri iligkilerine
etkisinin genellikle oOrgiitsel faktorlerle birlikte incelendigi (Fisher & Brown, 1988); demografik
ozelliklere gore isyeri iliskileri kalitesinin farklilik gosterip gostermediginin ya arastirmalarda ikinci plana
atildigt ya da aragtirmanin yan amaci olarak ele alindigi; isyeri iliskileri ile ilgili calismalarin
cogunlukla isyerinin en temel iligkisi olan yonetici ast iliskisine yoneldigi, arastirmalarda diger igyeri
iligkilerine daha az yer verildigi ya da bu iliskilerin tek basma incelendigi goriilmektedir. Cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim seviyesi, i§ deneyimi, etnik kdken, ailesel durum, kisisel ilgiler gibi
demografik 6zelliklerin igyeri iliskileri kalitesini etkileyen faktorler arasinda oldugu (Lee, Teng & Chen,
2015) goriilmekle birlikte, demografik 6zellikler ve isyeri iligkileri kalitesi arasindaki iligkilere yonelik
arastirmalara katki yapilmasi1 gerektigi diisliniilmektedir.

Bu arasgtirmanin amaci belirlenirken igyeri iliskileri kalitesini etkileyebilecek faktorler iizerinde
durulmus; orgiitsel faktorler gibi demografik 6zelliklerin de isyeri iliskileri kalitesini etkileyebilecek
calisanlara ait 6nemli bireysel faktorler oldugu; yonetici ve calisanlarin demografik 6zelliklere gore
igsyerindeki iligkilerin kalitesinin degisebileceginin farkinda olmasi ve igyeri iliskilerine sadece yOnetici ast
iligkisi kapsaminda bakilmamasi ve diger 6nemli isyeri iligkilerinin de biitiinclil bir bakis acgisiyla
karsilastirmali olarak incelenmesi gerektigi diisiinilmiistir. Demografik o6zelliklere gore c¢alisanlarin
olaylara bakisi, is yapma sekilleri ve igyeri iliskileri kalitesi degisebileceginden, ¢alisanlarin igyerinde farkli
demografik 6zelliklere sahip birgok kisi ile kurdugu farkli igyeri iliskilerinde bu durumu dikkate almamasi
iliskilerde catisma ve anlasmazlik yasanmasina neden olabilir. Bu kapsamda arastirmanin amaci,
demografik 6zelliklere gore calisanlarin igyeri iligkileri kalitesi algisinin farklilik gdsterip gostermedigini
incelemektir. Bu nedenle bir igyerinin en temel iligkileri oldugu diisiiniilen yonetici ast iliskisi, mentor
egitilen iliskisi ve mevkidas calisanlar iliskisi olmak {izere ii¢ temel isyeri iliskisi arastirma kapsamina
almmustir. Arastirmanin isyeri iliskileri ile ilgili literatiire katki saglayacagi, uygulamada yonetici ve
calisanlara yol gosterecegi ve gelecekte yapilacak ¢calismalara 151k tutacagi diistiniilmektedir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

LI Isyeri Iliskileri

Isyeri iliskileri, ortak amaglara ulasmak amaciyla galisanlar, gruplar ya da érgiitler arasinda meydana
gelen etkilesim, degisim ve baglantilar ifade eder (Ferris ve ark., 2009: 1380). Isyeri iliskileri, 6rgiitsel ve
etik kurallar cercevesinde calisanlar ve yoneticiler ile ¢alisanlarin kendi arasindaki sosyal etkilesimler
sonucu ortaya ¢ikan iliskilerdir. Is hayatinin dogal bir pargasi olan bu iliskiler, bazen ¢alisanlarda olumlu
ve iiretken davraniglara neden olurken bazen de calisanlarda gerilim, stres ve hayal kiriklig1 yaratabilir.
Isyeri, hayatlarim gegindirmek igin bir araya gelen galisanlarin fiziksel ve zihinsel faaliyetlerinin
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gergeklestigi ve bu faaliyetler sonucu ortaya gikan iligkilerin yasandigi sosyal bir mekandir. Bireysel ve
orgiitsel ¢iktilarin birlikte 6nem kazandigi rekabet ortaminda igyeri iliskileri, orgiitsel etkinlik ve
verimliligin 6nemli bir aracidir (Stephens, Heaphy & Dutton, 2012).

Bireyler arasinda meydana gelen iligkiler; dogar, beslenir ve gelisir. Iliskiler, bireylerin tanismastyla
dogar ve taraflarin iliskiye yatirim yapmasiyla beslenerek gelisir. Her iliskinin bir hedefi ve bu hedeflerin
alt amaclar1 bulunur. Iliskilerde hedeflerine ulasmak isteyen bireyler iligkinin gelisiminde bilingli olarak
katki saglarlar. Bu nedenle iligkiler rastgele ya da sans eseri ortaya ¢ikmayan iki ya da daha ¢ok birey
arasindaki sosyal baglantilardir. Isyeri iliskileri de bahsedilen mekanizma cercevesinde ortaya cikan, gelisen
ve devam eden iligkilerdir (Patricia, 2015: 116). Calisanlarin igyerinde bulunduklari zaman iginde
birbirleriyle kurduklar1 baglantilar, glinliik yasamin dokusunu olusturur. Bu doku, dinamik bir yapiya sahip
olup iki calisan ya da ¢alisanlar arasindaki farkina varma ve sosyal etkilesim sonucu ortaya ¢ikar. Ciinkii
isyerinde calisanlar is geregi ya da duygusal nedenlerle birbirini etkilemektedir. isyerinde iki kisi arasindaki
boslugu dolduran baglantilar, anlik olabildigi gibi zaman i¢inde de kurulabilir, gelisir ve degisir (Gabarro,
1987). Rosales (2016: 30)’e gore, isyerinde yasanan iliskilerin Onemini agiklayan dort varsayim
bulunmaktadir. Bunlar;

e [Insanlarin icgiidiisel olarak sosyal olma ve aidiyet ihtiyac1 vardir. Bu nedenle galisanlarin sosyal
etkilesimleri orgiitsel yagsamin 6nemli bir pargasi haline gelir.

e lligkiler, dinamik bir yapiya sahiptir ve insanlarin digerleriyle etkilesim halindeyken nasil
hissettigine, algiladigina ve davrandigina bagl olarak bi¢imlenir.

o Orgiitler, giinliik islerini sosyal siirecler ve is iliskileri sayesinde yaparlar. Bu nedenle isyeri iliskileri
igin basarilmasinda dnemli bir isleve sahiptir.

e Isyeri iliskileri, belirli bir zaman diliminde iliski i¢inde olan taraflarmn karsilikli olarak iliskiye
yaptiklar yatirim dogrultusunda farkli kalitede olabilir.

Isyeri iliskileri, calisanlarin islerini yapma siirecinde drgiitlerin istikrar1 icin siirdiirdiigii iliskilerden
olusur. Bu iligkiler arasinda yonetici ast iliskisi, mentor egitilen iliskisi, mevkidas ¢alisanlar arasi iliskiler,
isyeri arkadashklari, romantik iliskiler ve miisteri iliskileri bulunmaktadir. Isyeri iliskileri, ¢alisanlar ve
orgiitler i¢in 6nemli etkileri olan benzersiz etkilesimler olmasi nedeniyle; karar verme, etki paylasimi ve
aragsal-duygusal destek sistemleri olarak islev gorlir (Abe & Mason, 2016: 193). @lisanlar arasi
koordinasyon, orgiitsel faaliyetlere katilim ve orgiitsel 6grenme gibi stirecler isyeri iligkilerinden etkilenir.
Kaliteli igyeri iliskileri, orgiitiin hedeflerine ulagsmasia yardimci olan 6grenme davraniglarinin iginde
oldugu o6nemli kanallardir. Pozitif isyeri iliskileri sayesinde calisanlarin sorunlarna ¢6ziim iiretme,
paylagma, is ¢iktilarini iyilestirme ve bilgi aligverisi gibi imkétar ortaya ¢ikar (Carmeli, Brueller & Dutton,
2009: 83). Isyeri iliskileri, ¢alisanlarin kisilik Ozelliklerinden etkilendigi gibi calisanlarin kisisel
gelisimlerine de katkida bulunur. Bu nedenle ¢alisanlarin kisilikleri ve iliskileri aktif bir etkilesim i¢indedir.
Bu sekilde devam eden saglikli bir etkilesimin, uzun vadede ¢alisanlarin sagligi, is doyumu ve verimlilik
gibi birgok orgiitsel ¢ikt1 iizerinde giiglii etkileri vardir (Farooqi, 2014: 7).

LIL isyeri iligkileri Tiirleri

Orgiitsel yasamda hiyerarsik iliskilerden miisteri iliskilerine kadar bir¢ok is iliskisini gérmek
miimkiindiir. Ancak bu bdliimiinde orgiitsel performans1 dogrudan etkileyen ve bir ig yerindeki en temel
iligkilerden olan yonetici ast, mentor egitilen ve mevkidas ¢aliganlar iliskisi ele alinmustir.

a. Yonetici ast iliskisi

Bir isyerinde orgiitsel performansi dogrudan etkileyen is iliskilerinden en 6nemlisinin ydnetici ile
astlar arasindaki iligkiler oldugunu sdylemek miimkiindiir. Literatiirde lider ve yonetici kavramlari arasinda
farkliliklar olmakla birlikte bu ¢alismada hem lider hem de yonetici kavramlari bir ¢alisan {izerinde etkileme
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ve yonlendirme sahibi olan kisi olarak kullanilmig; lider iiye ve yonetici ast iliskisi ayn1 kapsamda ele
almmistir. Graen, Dansereau ve Minami (1972) tarafindan one siiriilen “lider {liye etkilesimi’’ (leader
member exchange) teorisi, yonetici ve astlar arasindaki iliskileri agiklamaya calisan etkili ve teorik bir
cergevedir. Teoriye gore, liderler ya da yoneticiler is ve sosyal iliskilerinde her astiyla farkli iligkiler
gelistirirler. Yonetici ast iligkisi yiiksek kalitede oldugu zaman taraflar arasinda yiiksek giiven duygusu,
saygi ve iligkinin gerektirdigi sorumluluklari yerine getirme arzusu vardir. Bu tiir iligskilerde hem ydnetici
hem de ast birbirlerini desteklemek ve cesaretlendirmek i¢in aralarinda giiven duygusu olmasi gerektiginin
farkindadir. Boylece yonetici ve astlar kendi kisisel ilgi ve amacglarim bir tarafa birakarak ortak orgiitsel
hedeflere yonelirler (Sias, 2005: 377).

Yonetici ve astlar arasindaki etkilesime bagli olarak iligki kalitesi sekil alir. Ciinkii yonetici, kaynak
ve zaman kisitindan dolay1 orgiit icinde sadece kiiciik bir ast grubu ile daha yakin iligki kurar. Bu nedenle
yonetici ve ast arasindaki iliski kalitesine gore karar verme, gorevlerin dagilimi ve calisanlarin
desteklenmesi gibi birgok oOrgiitsel konuda yoneticinin astlariyla olan iligkileri farklilagir (Graen ve ark.,
1972). Schriesheim, Castro ve Cogliser (1999: 75) yonetici ast iliskisini etkileyen faktorleri karsilikli destek,
giiven, begenme, tolerans, dikkat ve baglilik olmak {izere alt1 baglik altinda incelemistir. Liden ve Maslyn
(1998: 50) yapmis oldugu deneysel arastirmalarda etki, baglilik, katki ve profesyonel saygi olmak iizere
yonetici ast iligkisini aciklayan dért boyut ortaya koymustur. isyerinde astlar, yoneticilerinden destek
aldiklarimi disiindiikleri zaman ydneticisiyle ortak is hedeflerini yakalayabilmek i¢in koordinasyon i¢inde
hareket etmekte ve dayanisma egilimi gdstermektedir. Astlar, dayanisma ve igbirligi icinde calisabilmek
icin yoOneticisinin kendisine giivendigini, destek verdigini ve en zor kosullarda dahi yoneticisiyle agik
iletisim kurabilecegi diisiincesinde olmak ister (Payne, 2014: 132). Karsilikli giiven ve saygi ¢ercevesinde
yiirliyen kaliteli bir yonetici ast iliskisi; astlarin is motivasyonu, performans, is tatmini ve orgiitsel bagliligini
arttiracaktir. Buna karsilik yoneticisi ile diisiik kalitede is iliskisine sahip astlar ise daha az destek alacak ve
kisith kaynaklardan faydalanabilecektir. Bu sebeple yonetici ve ast arasindaki duygusal bag da zayif
olacaktir. Bu astlarin ¢aligsma istekleri daha diisiik olacagindan gorev tanimlarindaki sorumluluklarindan
fazlasini yapmayacaklardir (Haga, 1976: 340).

Yonetici ve astlar arasinda kaliteli bir iligski oldugunda yonetici ve astlarin degerleri ortak bir paydada
bulusacak, sorunlar karsisinda astlar ile miizakere edilecek ve iki taraf arasinda ortak bir zemin ortaya
cikacaktir. Yonetici ve ast iligkisinin diisiik oldugu durumlarda ise iliskiler yiizeysel ve disiplin anlayis1
icinde olacagindan dolay: astlar yonetici ile iletisim kurmaktan kagimacaktir (Sias, 2005: 378). Orgiitsel
iligkilerde yoneticinin rollerini yerine getirebilmesi i¢in sahip olmasi gereken en 6nemli becerilerden biri
iletisimdir. Hiyerarsik kademeler i¢inde yonetici astlarina emir verirken saygili olmali ve astlarinin verilen
emri algiladigidan emin olmahidir. Orgiitlerde yukariya dogru iletisim, alt kademelerden iist kademelere
dogru bilgi akigini saglar. Bu nedenle yoneticiler tarafindan yukariya dogru agik iletisim tesvik edildigi
zaman yOnetici ve ast arasindaki iligki kalitesi artacaktir (Gaur & Ebrahimi, 2013: 10). Olumlu yo6netici ve
ast iliskileri; astlarin is tatmini, kendini ifade etme, diisikk ¢alisan devir oram1 ve yiiksek yOnetici
performansiyla pozitif yonde iliskilidir. Buna karsilik kalitesi diisiik yonetici ast iligkileri ise tiikenmislik
sendromu, is tatminsizligi ve iletisim sorunlarina yol agmaktadir (Madlock, Matt, Bogdan & Ervin, 2007:
454). Saglikli ve kaliteli yonetici ast iliskilerinde yonetici tarafindan yeterli ve agik bir sekilde bilgilendirilen
astlarin is konusunda daha az belirsizlik yasadiklari, daha cok is tatmini ve performans sergiledikleri
goriilmiistiir. Ayrica bu astlar daha saglikli ve isabetli kararlar alabilmekte ve bu sayede orgiitsel bilginin
gelistirilmesi ve dagitilmasi daha etkin hale gelmektedir (Sias, 2005: 390).

b. Mentor egitilen iliskisi

Son yillarda cagdas is hayati, sosyal psikoloji ve drgiitsel davranis alaninda dikkat ¢eken konulardan
biri haline gelen mentorliik, isyerinde deneyimsiz calisanlarin deneyimli bir calisanin yardimiyla
gelismesine odaklanan en eski egitim yontemlerinden biridir. Deneyimsiz ¢alisanin isyerinde gerekli bilgi
ve becerilerle donatilabilmesi i¢cin mentdr ve deneyimsiz ¢alisan karsilikli iliski igine girer. Bu iliski

22



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demografik ozelliklere gore saghk ¢ahsanlarimn isyeri iligkileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

siirecinde mentdr deneyimsiz ¢aliganin kariyer gelisimine yardim eder (Kabdulova & Oztiirk, 2017: 48).
Mentorliik, tecriibeli bir ¢aligan ile tecriibesi az olan ¢alisan arasinda gerceklesen etkilesim sonucu deneyim
paylasimina dayanan bir igyeri iliskisidir. Mentor, tecriibesiz ¢alisanin kendisini gelistirmesine yardimci
olan tecriibeli isgorendir. Mentor araciligiyla yetistirilen kisiyi ifade etmek i¢in Tiirkce literatiirde ¢irak,
cOmez, 0grenci, asistan, acemi ve egitilen gibi kelimeler kullanilmaktadir (Balci, 2012). Bu ¢aligmada
deneyimsiz ¢aliganlar ifade etmek igin “egitilen’’ kelimesi kullanilmistir.

Mentor egitilen iliskisi; hiyerarsik, taraflarin pozisyon ve deneyim olarak esit olmadigi, egitilenin
gelismesine odaklanan bir isyeri iligkisidir. Mentorliik siirecinde mentdr sahip oldugu tiim kaynaklarini
deneyimsiz ¢alisana karsilikli bir etkilesim siireci iginde aktarmaya galisir (Washington, Akella &
Bennett, 2016: 12). Mentor egitilen iligkisinin, isyerinde deneyimsiz ¢aligsanin kariyer ve kisisel geligimi
konusundaki {i¢ temel fonksiyonu; psikolojik destek, kariyer gelisimi ve rol model olmadir. Psikolojik
destek, egitilenin isle ilgili belirsizlik ve kaygilarin1 gidermek amaciyla mentor ile egitilen arasindaki
arkadaslik baglarmin giliclenmesini saglar (Kammeyer-Mueller & Judge, 2008: 271). Egitilene
saglanan psikolojik destek, egitilenin isle ilgili yetkinligini ve profesyonel kimligini arttirdigi gibi;
yardimlasma, arkadaslik, isyerinde diger c¢alisanlar tarafindan kabul goérme, rol model olma gibi
davraniglarin gelismesine de katki saglar (Raabe & Beehr, 2003: 272). Kariyer gelisimi agisindan mentor
egitilene bazen igle ilgili gorevler bazen de zor sorumluluklar vererek kariyer hedeflerine ulagsmasina
yardimci olur. Mentor, ilerde karsisina ¢ikacak kariyer firsatlarii yakalayabilmesi i¢in egitilene siirekli
olarak destegini siirdiiriir (Kabdulova & Oztiirk, 2017: 49). Rol model olma siirecinde, egitilen
kendisinden daha deneyimli olan mentoriine saygi duyar ve onu taklit eder. Egitilenler, mentorlerinden
ilham alarak onlarin davramig ve degerlerini igyerinde modellemeye calisirlar (Kram, 1983: 609).
Bu siiregte mentoriinii takip eden egitilenin kazanimlari, gelecekte isle ilgili gorevleri hatta yonetici
vazifelerini yerine getirebilmesi i¢in bir temel olusturur.

Mentor egitilen iliskisi, orgiitsel ihtiyaglar dogrultusunda farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir.
Bazi orgiitler, ise yeni baslayan calisanlari orgiite ¢abuk adapte edebilmek i¢in mentorliik siirecini formal
bir hale getirmistir. Formal mentorliik siireci, orgiit misyonu dogrultusunda diizenlenir ve deneyimsiz
personelin gelisimine katki saglamak igin formal olarak bir kidemli galisan gorevlendirilir. Informal
mentorliik slirecinde ise goniilliiliikk esas olup oOrgiit tarafindan bir gérevlendirme ya da zorlama yoktur
(Allen & Eby, 2003: 471). Bununla beraber; birebir mentorliik, akran mentorliigii, takim mentorliigi, ters
yonde mentorlilk ve kendi kendine mentdrlilk diger mentdrlik siniflarindandir. Birebir mentdrliikk, en
temel ve klasik mentorliik iliskisi olup kidemli veya yash bir ¢alisanin deneyimlerini geng bir ¢alisana
aktarmasini ifade eder. Akran mentorliigiinde birbiriyle ayni seviyede olan ¢alisanlarin karsilikli destek ve
dayanigmasi vardir. Takim mentorligli grup halindeki c¢alisanlarin sinerjisini arttirmaya odaklanir.
Ters yonde mentorliikte roller farkli olup tecriibe sahibi olan gen¢ calisandir. Ozellikle giiniimiizde
bilgi ve iletisim araglarin1 kullanarak bilgiye daha hizli ulasan ve bilgiyi etkin kullanabilen geng
calisanlarin yash ¢alisanlara mentorliikk yapmasidir. Kendi kendine mentorliik ise bir ¢alisanin hedeflerini
kendisinin belirlemesi ve bu hedeflere ulagsmak i¢in gerekli adimlar1 yine kendisinin atmasidir (Crisp &
Cruz, 2009).

¢. Mevkidas calisanlar iliskisi

Is hayatinda genellikle galisanlarin bagli bulundugu bir yonetici olmasina ragmen birgok galisma
arkadasi oldugundan calisanlar, isyerinde zamaninin biiyiik boliimiinii isyeri arkadaglartyla gecirir. Bu
nedenle, isyerinde devam eden iliskilerin ¢ogu mevkidas ¢alisma arkadaslariyla olan iligkilerden olusur.
Mevkidas calisanlar iligkileri, bir 6rgiit iginde aymi hiyerarsik seviyede ve birbirleri lizerinde herhangi bir
formal yetkiye sahip olmayan ¢alisanlar arasindaki iligkileri tamimlar (Sias, 2009: 58). Mevkidas ¢aliganlar
iligkileri, bir igyerinde bilgi paylasimi, sosyal destek, kontrol ve etkileme gibi bir¢ok Onemli Orgiitsel
isleve sahiptir. Bu iligkiler, c¢alisanlara hem duygusal hem de aragsal kaynaklar1 saglamakta etkilidir.
Ayrica, ¢alisanlar isyerinde birbirlerinin ikinci gozii kulagi gibidir. Bu sayede orgiit igindeki 6nemli ve
baska yerden elde edilemeyecek bilgileri birbirleriyle paylasirlar (Sias, 2005: 379). Mevkidas
calisanlarin davraniglari, aralarindaki iligkileri giiglii bir sekilde etkiler ve bu iligkiler organizasyonel
fonksiyonlarin bir yansimasidir.
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Isyeri iliskileri incelendiginde, yonetici ast ya da mentdr egitilen iliskisi gibi hiyerarsik iliskilerden
ziyade daha ¢ok mevkidas ve birbiri {izerinde resmi yetkisi olmayan ¢alisanlar arasindaki iligkilerin oldugu
goriilebilir. Buna ragmen literatiirde yapilan arastirmalarin biiyilk bolimiiniin yonetici ast iligkisine
yogunlastigi, mevkidag ¢alisanlar arasindaki iligkilerin ihmal edildigi goriilmektedir. Ancak, konuyla ilgili
yapilan aragtirmalarda mevkidas ¢alisanlar iliskilerinin orgiitsel ¢iktilara ve calisan davraniglarina gesitli
etkilerinin oldugu goriilmektedir (Jian, 2012: 300). Golden (2006: 319) tarafindan bir telekomiinikasyon
firmasi ¢alisanlari lizerinde yapilan arastirmada calisan iligkilerinin telekomiinikasyon faaliyetleri ve is
tatmini iliskisinde aracilik rolii oynadigi; Beehr, Jex, Stacy & Murray, (2000: 391) tarafindan yapilan bir
aragtirmada, ¢alisanlarin stres ve tiikkenmislik algisini ¢alisan iligkilerinin 6nemli derecede etkiledigi;
Sherony ve Green (2002: 542) tarafindan yapilan arastirmada ise calisanlarin is iligkilerindeki
memnuniyetsizligin orgiitsel baglilig1 diistirdiigii gortilmiistiir.

Mevkidas calisanlar iliskileri, diger igyeri iliskilerinde oldugu gibi farkli kalite ve sekillerde ortaya
¢ikabilir. Ornegin Kirby ve Krone (2002: 64) mevkidas calisanlar iliskilerini, calisanlarin ailesel
durumlarim dikkate alarak (evli-bekar, ¢ocuklu-cocuksuz vb.); Sias ve Cahill (1998: 273) tamidik ve
arkadas olma durumuna (tanidik, arkadas, yakin arkadas ve en iyi arkadas) gore smiflandirmistir.
Mevkidas calisanlar iligkileri konusunda onemli g¢aligmalar yapan Kram ve Isabella (1985: 119) ise
mevkidas calisanlar iligkilerini; bilgi paylasimima dayali (information peer), ayni seviye (collegial peer)
ve Ozel galisan (special peer) iligkileri olmak {izere ii¢ baglik altinda ele almistir. Bilgi paylagimina
dayali calisan iliskilerinde iletisim sinirli ve iligskinin kapsami isle ilgili olup diisiik seviyede yakinlik
vardir (Sias, 2005: 379). iliski, bilgi degisimine odaklandigindan ve ara sira kuruldugundan ¢alisanlar
birbirinden nadiren maddi ve manevi destek alirlar. Bircok isyerinde yaygin olarak gdriilen bu rutin
iligkide calisanlar arasinda kendini agiga vurma, giiven ve sosyal destek diisiik seviyededir (Kram &
Isabella, 1985: 119). Ayn1 seviye calisan iliskilerinde, calisanlar arasinda bilgi paylagimmin yansira
artan oranda duygusal destek, geri bildirim ve uyum goriiliir. Bu iliski tlirli; genellikle ayni ofis
ortamida is yapan calisanlar arasinda goriilen, kariyer odakli, isle ilgi rutinlerin ve arkadagliklarin
oldugu bir isyeri iliskisidir (Sias, 2005: 379). Ozel calisan iliskileri ise en yakin ve samimi
etkilesimlerin oldugu calisan iliskileridir. Birbirine kendini yakin hisseden ¢aliganlar sik sik is ve Ozel
hayatlartyla ilgili konular1 bu iliskide konusurlar. Taraflar, birbirine kariyer gelisimi ve psikososyal
konularda destek vererek duygusal baglarint gelistirirler. Bu tiir iliskilerin kurulmasi ve gelismesi uzun
zaman gerektirir (Kram & Isabella, 1985: 121).

LIIL. isyeri iliskileri Kalitesi

Isyeri iliskileri kalitesi, ¢alisanlarin isyerinde yasadiklari iliskileriyle ilgili olumlu veya olumsuz
algilarmm ifade eden bir kavramdir. Iliski Kkalitesi, bireylerin iliskilerine odaklanarak yaptiklari
degerlendirmenin sonucu olarak ortaya c¢ikar. Bu degerlendirme sirasinda bireyler arasindaki
etkilesimlerin ve uyumsuzluklarin karsilastirmasi yapilir. Iliski kalitesi, bir biitiin olarak ele alinan
iliskinin degerlendirmesi sonucu ortaya cikan bireysel ve igsel yansimalaridir (Acitelli, 2008). Bir
igyerinde iliski kalitesi, ¢calisanlarin iligskinin giicline kars1 genel algist ve bu iliskideki taraflarin ihtiyag ve
beklentilerinin karsilanma derecesidir. iliski kalitesinin calisanlarin psikolojik ve fiziksel saghg iizerinde
onemli sonuglart bulunmaktadir. Ciinkii iligki i¢indeki bireylerin dogasinda iliskiye baglanma vardir ve bu
nedenle iliskinin kalitesinden olumlu ya da olumsuz etkilenirler (Munyon, 2009: 15). iliski kalitesi,
calisanlarin yasamis oldugu iliski igindeki ihtiyaglarin1 karsilamada s6z konusu iliskinin uygunluk
seviyesidir (Shamdasani, 2011: 36).

Calisanlarin refahi ve iyi olus seviyesini arttiran iligkiler kaliteli olarak adledilir. Yakinlik, samimiyet,
begenme ve sevgi iceren is iliskilerinin kalitesi yiiksek iken; catisma, diismanlik ve siirtiigmelerin var
oldugu iliskilerde ise disiik iligki kalitesi goriliir (Dush & Amato, 2005: 611). Goleman (2006)’a gore,
kaliteli ve tatmin edici iliskiler bireylerin refah1 ve saglig1 i¢in muazzam bir nimet; buna karsin stresli ve
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cekigsme iginde gecen iligkiler ise bireyler icin birer zehirdir. Moriguchi, Jinior, Andrade ve Murakami
(2016: 86)’ne gore isyeri iliskileri kalitesi, etkilesim icindeki iki calisan arasindaki iligkinin giiciinii
simgeler. Iliski kalitesi iist bir yap1 olup genellikle memnuniyet, giiven ve baglliktan olusur. Iliski
kalitesi iyi olus, begenme, samimiyet, anlayis, onaylama, ilgi ve affetme gibi kavramlarn kapsayan bir
kavramdir. Genis bir pozitif algi yelpazesi sonucu ortaya cikan iliski kalitesi, ayn1 zamanda mevcut
iliskinin gelismesinde ¢ok énemli bir etkendir (Farooqi, 2014: 7). Isyeri iliskileri kalitesi, ¢alisanlarin
pozitif iliskilerin sonucudur. isyerindeki pozitif iliskiler, farkli seviye ve mekanizmalar icinde gelisen ve
devam eden is iliskilerinin orgiitleri nasil etkiledigini agiklamaya c¢alisir. Ciinkd iligkiler Orgiitsel
hayatin ayrilmaz pargasidir ve calisanlarin davranislar iliskiler agiyla oriilmiis 6rgiitsel hayatin iginde
gergeklesir (Berscheid, 1999: 261). Kaliteli is iliskileri; iki birey veya gruplar arasinda isle ilgili ortaya
¢ikan, zaman iginde tekrarlanan, taraflarina fayda saglayan her tiirlii olumlu durum, siire¢ ve ¢iktilarin
toplamini ifade eder.

Giliven duygusu, saygt, iletisim, destek verme, karsilikli hareket etme, kisilik 6zellikleri, orgiitsel
faktorler ve demografik 6zellikler gibi bir¢ok etken isyeri iliskileri kalitesini etkiler. Giliven, bir kisinin
iligki i¢inde oldugu kisinin diirtistligii, dogrulugu, adaleti, kisiligi gibi bircok 6zelligine kars1 algiladig
inanctir. Bu ylizden igyeri iliskileri de dahil olmak iizere insanlarin tiim iliskilerinde olmasi gereken temel
ve kritik bir faktordiir. Giiven, her iliski i¢in gerekli ama yeterli olmayan bir durumu ifade eder (Fisher
& Brown, 1988). Saygi, is iliskilerinde taraflarmm birbirlerine gostermis oldugu pozitif hislerdir.
Etkili isyeri iliskilerinin merkezinde giiven duygusu gibi saygi da vardir. Ciinkii tiim sosyal iliskilerde
oldugu gibi igyeri iligkilerinde de saygi ortadan kalktigi zaman iligkiler kotliye gitmeye baslar ve tekrar
insa etmesi neredeyse imkansiz hale gelir (Ferris ve ark., 2009: 1389). Ister kisisel ister isle ilgili
olsun bireylerin i¢inde bulunduklari biitiin iliskilerde iletisim ¢ok &nemli bir role sahiptir. Isyeri
iligkilerinde duygular ve istekler, iletisim sayesinde ifade edilir. Ayrica galisanlar birbirlerini daha iyi
anlayabilmek icin etkili bir iletisim ag1 kurmas1 gerekir. Bu sayede calisanlar arasinda giiclii baglar
kurularak sorunlar tartisilarak ¢oziime kavusturulabilir (Patricia, 2015: 121).

Destek vermek; psikolojik, duygusal ve finansal olmak lizere farkli sekillerde sosyal etkilesim
sirasinda kars tarafa kaynak saglamaktir (Nelson & Quick, 1991: 543). Isyeri iliskilerinde destek vermek,
ayn1 zamanda bir ¢alisanin karsisindaki diger ¢alisanin yasamis oldugu zorluklari, sorunlari ya da firsatlar
anlamalarina imkan vermesi agisindan empati ve duygusal tepkime kavramlarint da igerir (Duan & Hill,
1996). Isyeri iliskilerinde karsihikli hareket etme iliski esnasinda irtibat halinde olmayi, partnerler
tarafindan olabildigince aktif katilim gostermeyi ve paylasimi ifade eder (Carmeli ve ark., 2009: 85).
Walsh, Gillespie, Greer ve Eanes, (2002) tarafindan yapilan bir aragtirmada is iliskilerinde karsilikli
hareket etmenin, ise baslayan yeni ¢alisanlarin yapmig oldugu hatalar1 yoneticilerine bildirme konusunda
en 6nemli etken oldugu goriilmiistiir. Isyeri iliskileri kalitesine etki eden &nemli faktdrlerden biri de
calisanlarin kisilik 6zellikleridir. Literatiirde kisilik konusunda en ¢ok adi1 gegen disa doniikliik, duygusal
denge, deneyime agiklik, 6z disiplin ve uyumluluk gibi temel kisilik o6zelliklerinin isyeri iliskileri
kalitesinin iizerinde 6nemli etkileri vardir (Patricia, 2015: 120). Orgiit yonetimi tarafindan is yerinde
calisanlarin kendilerini ait hissedecekleri bir ortam yaratmak, orgiit kiiltiirli, o6rglitiin fiziki ve hiyerarsik
yapisi, yonetim sekli, orgiitsel iletisim kanallar1 gibi bircok orgiitsel faktor igyeri iligkileri kalitesini etkiler
(Ferris ve ark., 2009: 1391).

Isyerinde kurulan kalitesi yiiksek pozitif iliskiler, ¢aliganlarin yasamis oldugu stres seviyesinin
diismesine yardime1 olur (Cohen & Wills, 1985. 310). Formal is iliskilerinde astlar tarafindan ydneticisinin
iyi bir dinleyici oldugunun algilanmasi, astin orgiitsel aidiyet ve beraberlik duygusunu artiracaktir.
Mentorler ile yasanan iliskilerin yiiksek kalitede olmasi ise yiiksek iicret, kariyer gelisimi, orgiit icinde
taninma, oOrgiitsel giic odaklarina yakin olma ve promosyonlardan daha fazla yararlanmaya neden
olmaktadir (Ragins & Scandura 1997: 945). Formal is iligkilerinin yaninda, ¢alisanlarin arasinda kurulan
yiiksek kaliteli informal iliskilerin de bireysel ve orgiitsel sonuglarla pozitif iliskisi vardir. Ornegin
calisanlar arasindaki yakinlagma, iletisim ve dayanigmayi artirir. Ayrica pozitif etkilesimler sonucu ortaya

25



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demografik dzelliklere gore saghk cahisanlarimn igyeri iliskileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

cikan igyeri arkadashii; is tatmini, performans, takim caligmasi ve oOrgiitsel bagliligi arttirirken isten
ayrilma niyetini disiiriir (Feeley, Hwang & Barnett, 2008: 56).

L. IV. Isyeri Iliskileri Kalitesi ve Demografik Ozellikler Arasindaki iliskiler

Literatiire bakildiginda cinsiyet, medeni durum, yas, caligma siiresi, egitim seviyesi, gorev iinvani,
ailesel durum, etnik koken, kisisel ilgiler gibi bir¢ok demografik 6zelligin isyeri iliskileri kalitesini etkiledigi
goriilmektedir. Bir isyerinde goriilen temel iliskilerde ¢alisanlarin cinsiyeti, 6nemli rol oynayabilir. Eagly
(1987)’in sosyal rol teorisine gore, kadinlar sosyal odakli ve toplum i¢i davraniglar sergilerken, erkekler ise
gorev odakli davraniglar sergiler. Kadin ¢alisanlarda, isyerinde empati ve diger calisanlara yardim etme
diisiincesi varken, erkekler ise daha ¢ok rekabet¢i, bagimsiz ve is odakli olmaya calisirlar. Kadinlar is
iligkilerinde hassas ve is igeriklerinde daha yeteneklidirler (Lee ve ark., 2015). Mentor egitilen iligskisinde
egitilenler kendilerine benzeyen bir mentdrden daha fazla etkilenmekte ve onlar1 rol model olarak
benimsemektedir. Bu nedenle mentor olacak deneyimli ¢alisan, egitecegi deneyimsiz calisan ile ayni
cinsiyet ya da etnik kimlikten olabilir. Clinkii giin gectik¢e daha fazla kadin ve farkl kiiltiire sahip calisan,
is hayatina girdiginden aym cinsiyet ve milliyetten mentdrliik iliskisi saglayacagi yararlar agisindan 6nem
kazanmaktadir (Bandura, 1994: 75). Etnisite ve cinsiyetin mentdr egitilen iliskisine etkisini 6lgmek i¢in 16-
22 yag araligindaki stajyerler iizerinde yapilan bir arastirmada, stajyerlerin mentdrlerini kendilerine benzer
olarak gordiiklerinde daha fazla memnun olduklar goriilmiistiir. Mentdrliik ve cinsiyet iligkisini aragtirmak
icin yapilan bir bagka ¢alismada, erkek mentorlerin kariyer gelisimine, kadin mentorlerin ise psikolojik
destege onem verdikleri goriilmiistiir (Ensher & Murphy, 1997: 460). Isyerinde kadinlar ve farkl
demografik 6zelliklere sahip azinlik gruplar, bazen sosyal ag kurma konusunda kisitlar yasayabilir. Ciinkii
kadinlar ve azinliklar isyerinde kendi 6zelliklerine yakin kisi ve gruplarla iliski kurmay1, farkli demografik
Ozelliklere sahip calisanlarla daha kaliteli is iliskisi kurmaya tercih edebilirler (Ibarra, 1993). Erkek ve kadin
caligsanlarin igyerinde yasanan olaylara bakis acilarinda ve isle ilgili davraniglarinda farkliliklar olabilmesi
nedeniyle isyeri iligkilerinin kalitesi de farklilasabilir.

H:: Cinsiyete gore ¢calisanlarin isyeri iliskileri kalitesi algisi farklidir.

Medeni durum, calisanlarin igyeri iliskileri kalitesini etkileyen demografik ozellikler arasinda
goriilebilir. Kirby ve Krone (2002: 64) tarafindan yapilan bir aragtirmada c¢alisanlar arasindaki iliskiler,
calisanlarin medeni ve ailesel durumlari (evli-bekar, ¢ocuklu-cocuksuz vb.) goz 6niinde bulundurularak
siniflandirmistir. Arastirmacilar, ¢alisanlarin medeni ve ailesel durumunun hem igyeri iliskilerindeki
etkilesimleri hem de orgiitiin ig-aile politikalarini 6nemli derecede etkiledigini tespit etmistir. Calisanlarin
is ve Ozel hayat dengesini saglamak i¢in isletmelerin giderek artan bir sekilde farkli ig-aile programlari
sunmalarina ragmen aragtirmalarin ¢ogunlugu, bekar ve ¢ocugu olmayan g¢aliganlarin evli ve ¢ocuklu
meslektaslaria gore daha az orgiitsel imkéanlardan faydalandig1 ve daha fazla is yiikiine maruz kaldiklarini
gostermektedir. Isyerinde bekar ve ¢ocuksuz ¢alisanlardan hafta sonu, tatil giinlerinde ve geg saate kadar
caligsabilmeleri; sehir dis1 gorevler icin seyahat edebilmeleri, igyerinin baska birimlerine transfer edilmeyi
kabul etmeleri ve ¢ocuk bakimi sorunlari ortaya ¢iktiginda evli calisanlarin yerini doldurabilmeleri
istenebilir (Janasz ve ark., 2013: 191-194). Isyeri ortamindaki kosullar, evli ¢alisanlar tarafindan bekar
caligsanlara gore daha olumlu olarak goriilebilir. Literatiirde 6zellikle erkek calisanlarin evli ve ¢ocuklu
olmasi ile kariyer gelisimleri arasinda pozitif iliski olduguna dair kanitlar1 gormek miimkiindiir (Schneer &
Reitman, 2002). Bununla beraber, Panisoara ve Serban (2013: 22)’a gore evli ve calisan ciftlerin ebeveyn
sorumluluklan is ve 6zel yasam dengesinde ¢atismalara neden olmaktadir. Ciinkii evli ¢alisanlar bekéar
calisanlara gore ailevi sorumluluklarinin fazla olmasi ve sahip olduklari zaman iizerinde kontrollerinin az
olmasi nedeniyle is ve is dis1 faaliyetlerini dengelemede daha fazla zorluk yasamaktadirlar. Evli giftlerin is
ve 0zel yasam dengesi saglamada yasadig1 zorluklar, bekar ¢alisanlarin ise 6zel yasamdaki sorumluklarinin
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az olmasi nedeniyle isyerinde daha fazla is ylikiine maruz kalma potansiyeli medeni durumu isyeri iliskileri
kalitesini etkileyen bir demografik 6zellik haline getirebilir.

H:: Medeni duruma gére ¢calisanlarin isyeri iliskileri kalitesi algisi farklidir.

Isyerinde ¢alisanlarin kendisi ve digerleri hakkindaki izlenimi ve degerlendirmesi isyeri iligkileri
siirecinde etkilidir. Sosyal karsilagtirma teorisine gore, insanlar kendilerini ve yeteneklerini iligki iginde
olduklar ve kendilerine benzeyen diger kisileri dikkate alarak degerlendirirler. Yas ve kusak farkliliklar
bir degerlendirme ve smiflandirma kaynagidir. Calisanlarin kendilerini konumlandirdiklar1 yas grubuna
bagh olarak sergiledikleri tutum ve davranislar grup i¢i, yoneticiler, kidemli calisanlar, astlar ve
mevkidaslartyla olan isyeri iliskilerinin kalitesini etkileyebilir. Iliski kalitesi, orgiitsel iliskilerde yash ve
geng calisanlarin yeteneklerine ve iligkileri gelistirmek icin ne kadar caba sarf ettiklerine bagli olarak
diisiikten yiiksege dogru degisebilir (Gellert & Schalk, 2012: 99). Yaslandikca ¢aliganlarin genel bilissel
performansinda 6nemli bir diislis olmamakla birlikte, genellikle isyerinde yash c¢alisanlarin uygulamada
daha az esnek oldugu, yeni teknolojiye uyum saglamada uyum sorunlari yasadigi, isbirligi yapmaya ve yasla
birlikte kazanilmas1 gereken yeni becerileri 6grenmeye daha az istekli ve isyeri i¢in daha maliyetli oldugu
bilinmektedir (Beier & Ackerman, 2005; Streb & Voelpel, 2009). Warr (2008) tarafindan uluslararasi bir
orneklemde 20.925 katilimci ile yapilan bir aragtirmada yash ¢aligsanlarin geng calisanlara gore iyi ticret,
sosyal etkilesim, terfi beklentisi, is giivenligi, iyi ¢alisma saatleri, comert tatiller, fazla is baskis1 olmamasi,
igin ilgin¢ligi, basarma ihtiyaci ve insiyatif kullanma konularina daha az 6nem verdigi goriilmiistiir.
Boumans, Jong ve Janssen (2011) tarafindan Hollanda’da ¢ok uluslu bir isletmede 1036 isci iizerinde
yapilan bir aragtirmada ise yagh calisanlar i¢sel tatmin saglayan zor gorevlerin, geng ¢alisanlari ise kariyer
gelisim firsatlarinin motive ettigi goriilmiistiir. Isyeri iliskileri kalitesi, calisanlarin is tatmininin bir sonucu
olarak ortaya c¢ikar. Bahsedilen arastirmalar 1s18inda yash ve gen¢ calisanlart motive eden faktorler
farklilasabileceginden caligsanlar isyerindeki iliskilerinin farkli yonlerini dikkate alarak iligkilerini takdir
edebilir ya da begenmeyebilirler. Calisanlarin yasina gore igyeri iliskilerini degerlendirmeleri de iligkilerin
kalitesinde farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

Hs: Yasa gore ¢alisanlarin igyeri iliskileri kalitesi algisi farklidr.

Sosyal kimlik teorisine gore, bireyler kendilerini ve iligki iginde olduklar1 diger bireyleri kendi ait
oldugu grubun i¢inde ya da disinda goérmek isterler. Bu smiflandirma yapilirken bireylerin belirgin
demografik 6zellikleri 6n plana ¢ikar. Isyerinde calisanlar ait olduklar1 grup igindeki farkliliklar1 en aza
indirgeme ve gruplar arasindaki algilanan farkliliklar1 en iist diizeye c¢ikarma egilimindedir. Bu nedenle
calisanlar ayn1 grup icindeki diger ¢alisanlarla olan etkilesimlere daha olumlu tepki verirler. Bu agidan
benzer demografik 6zelliklere sahip olmak isyeri iliskilerinde begeni, pozitif etkilesim ve paylasima neden
olacaktir (Patricia, 2015: 119). Calisanlarin egitim seviyesi, igyerinde bireyler ve gruplar arasi iliskilerin
kalitesi ve is tatminini etkileyen dnemli bir demografik 6zellik olarak goriilebilir. Calisanlarin yaptiklari i
icin gerekli olan formal egitimi almalari is hayatinda daha profesyonel olmalarini saglarken, egitim eksikligi
ise is tatminsizligi ve hayal kirikligia neden olabilir. lyi egitimli calisanlar islerinin kapsamin, is rollerini
ve kariyer beklentilerini bilen calisanlar olarak kariyerleri boyunca ilerledik¢e daha profesyonel olacaklardir
(Giirbiiz, 2007: 39). Giirbiiz (2007) tarafindan Tiirkiye’de turizm sektdriinde 600 katilimcet ile yapilan bir
aragtirmada egitim seviyesine gore ¢alisanlarin is tatmininin farkli oldugu, egitim seviyesi daha yiiksek olan
on lisans ve lisans mezunu c¢alisanlarin, lise mezunu ve daha diisiik egitime sahip calisanlara gore is
tatminlerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, insan sermayesi teorisine gore bireyler
tarafindan edinilen bilgi ve becerilerin isglicii piyasasinda daha yiiksek kazanglarla ddiillendirilmesinin
muhtemel oldugu 6ne siiriilmektedir (Becker, 1964). Literatiirdeki farkl1 arastirma bulgular1 1s5181nda egitim
seviyesine gore calisanlarin igyeri iliskileri kalitesinin farklilasacagini sdylemek miimkiindiir.

H.: Egitim seviyesine gore ¢alisanlarin isyeri iligkileri kalitesi algisi farklidir.
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Bir galiganin orgiitteki ¢aligsma siiresi; ¢caliganin isteki degeri, performansi ve kariyer basarisini arttiran
bireysel, mesleki ve egitimle ilgili deneyimlerden olusan insan sermayesinin dnemli bir gdstergesi olarak
kabul edilmektedir. Bir orgiitiin performansi ve rekabet ortaminda hayatta kalmasi galisanlarinin
performansina baglidir. Calisanlarin is performansini belirleyen énemli demografik 6zelliklerden biri de
calisanin oOrgiitteki ya da gorevindeki calisma siiresidir. Calisanlarin Orgiitteki gorev siiresi arttikca
genellikle is deneyimleri de artar ve bu durum performanslarina pozitif olarak yansiyabilir (Steffens ve
ark., 2014: 3). ise alimdan sonra calisanin is degerleri, drgiite uyumu ve isyerindeki sosyallesmesi
orgiitsel siirecler tarafindan sekillendirilir. Calisanlarin gorev siiresi arttikca degerleri orgiitsel degerlerle
ortiismeye baslar. Bu nedenle ¢alisma siiresi, belirli bir ¢alisma ortamima uyumu saglayan 6nemli bir
demografik faktordiir (Peker, Ersoy & Giray, 2019: 43). Insan sermayesi teorisi kapsaminda
diislintildiigiinde, ¢alisanlarin islerine uygun almis olduklar1 formal egitimle birlikte bir orgiitte belirli
siire calismalar1 sonucu kazanacaklari deneyim de bir diger insan sermayesi bicimidir (Becker,
1964). Sosyal etkileme teorisi, bireylerin hedefledikleri sonuglara ulagabilmek icin sosyal etkileme
yeteneklerini nasil kullandiklarini agiklamaya caligir. Calisanlar orgiitsel ddiillere ulagsmak amaciyla ¢aba
gosterirken hem kendilerinin hem de digerlerinin politik yeteneklerinin olumlu ve olumsuz sonuclarini
gorebilmektedir. Isyerinde hemen kazanilmayan ve belirli bir calisma siiresi sonucunda kazanilan
deneyimler ¢aliganlari politik yeteneklerinin gelismesini saglar. Caligma siiresi ve politik yetenek
arasinda dogal olarak ortaya ¢ikan bu etkilesim, yash ¢alisanlarin kidemsiz geng caligsanlara gore orgiitsel
iliskilerde pozitif sonuglar elde etmesini saglayabilir (Karnes, 2014: 25). Gkorezis, Hatzithomas ve
Petridou (2011) tarafindan Amerika’da 101 yemekhane calisani {izerinde yapilan bir arastirmada, liderin
orgiitsel mizah kullaniminin ¢alisanlarin psikolojik giiclenmesine etkisinde ¢alisma siiresinin diizenleyici
rolii oldugu gorilmiistiir. Arastirmada liderin negatif mizah kullanimin, ¢alisma siiresi ¢ok olan
kidemli calisanlarin psikolojik giliglenme algisini azalttigi ve bu durumda kidemli calisanlarin liderin
negatif mizah kullanimma kidemsiz ¢aliganlara gore daha giiglii tepki verdigi; bununla beraber liderin
pozitif mizah kullaniminin kidemsiz c¢alisanlarin psikolojik giiclenme algisi {izerinde pozitif etkisinin
oldugu goriilmiistiir. Shirom ve ark. (2008) tarafindan 30 farkli ¢alismanin incelendigi bir meta analiz
calismasinda, katilimcilarin yas ve calisma siiresinin es zamanli olarak arttiginda c¢alisanlarin rol
belirsizligi ve performansi arasindaki negatif iliskide azalma oldugu goriilmiistiir. S6z konusu bulgular
1s181nda ¢alisma siiresine gore ¢alisanlarin igyeri iliskileri kalitesinin farklilasacagi soylenebilir.

Hs: Calisma siiresine gére ¢alisanlarin isyeri iliskileri kalitesi algisi farklidir.

Is tatmini ve sonucunda ortaya ¢ikan isyeri iliskileri kalitesini etkileyen bireysel faktorler cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim, zeka seviyesi, kisilik yapis1 gibi 6zellikler iken; orgiitsel faktorler ise yonetim
tarzi, Orgiitlin yapisi, licret, is glivenligi, orgiitsel iletisim, ¢alisanlar iizerindeki gozetim ve is 6zellikleridir
(Lin, Shu & Lin, 2011: 3396). Gorev linvan1 ya da baska bir ifade ile is rolii, bir ¢alisanin bireysel
ozellikleri ve orgiitsel faktorlerle ilgili bir demografik 6zellik olarak goriilebilir. Calisanlar; cinsiyet,
yas, deneyim, egitim, ¢alisma siiresi gibi diger demografik ozelliklerine baglh olarak orgiitiin hiyerarsik
kademelerinde farkli gorev {iinvanlarinda calisabilirler. Yonetici, mentor, danisman, uzman, denetci
gibi farkli gorev iinvanlart veya is rolleri farkli yetki ve sorumluluklari beraberinde getirerek
calisanlarin Orgiitsel davranislarma ve iliskilerine yon verebilir. Munyon (2009)’a gore farkli gorev
iinvanlarina sahip olan yonetici ast etkilesiminde goriilen psikolojik mesafe, caliganlar arasindaki
demografik, kiiltiirel, deger farkliliklar1 ile hiyerarsik yapinin sonucudur. Yonetici ast iligkisinde
psikolojik mesafenin azaltilmasi iliski kalitesini arttiracaktir. Ancak bu mesafenin azaltilmasi igin
yonetici ve astlarin kendi kaynaklarini kullanarak fazladan gaba sarf etmesi gerekmektedir. Isyerinde
islerin planlanmasi, organize edilmesi ve kontroliinden sorumlu en énemli aktorler olan yoneticiler farkl
demografik ozelliklere ve gorev lnvanlarina sahip astlarinin isle ilgili formal ve psikolojik sézlesme
geregi olan beklentilerini de kargilamak zorundadir. Birgok aragtirmaya gore farkli 6zelliklere sahip astlara
kars1 negatif ya da kotii niyetli davranan yoneticiler, igyeri iligki kalitesini olumsuz olarak etkilemektedir.
Bu negatif is iliskileri diisiik is performansi, sapkin is davranist ve istifa etme gibi Orgiit i¢in zararl
calisan davranislarina neden olmaktadir (Ehlers, 2017: 2). Diger taraftan, isyerinde yasanan mentor
egitilen iliskisinde, mentoriin yonetsel statiisii ve mentor egitilen arasindaki cinsiyet benzerligi iliskisi
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kalitesini etkilemektedir. Mentdrliik siirecinde ortaya ¢ikabilecek engellerin asilabilmesi igcin mentor ve
egitilen arasindaki benzerliklerin artirilmast 6nemlidir (Godshalk & Sosik, 2000). Sonug¢ olarak,
calisanlarin farkli 6zellikleri ve oOrgiitsel yapiya bagli olarak isyerinde sahip olduklar1 gérev tinvanlari ya
da is rollerinin yonetici, mentor ve mevkidaslariyla olan iliskilerinin kalitesini etkileyebilecegini sdylemek
miimkiindiir.

Hs: Gorev iinvamina gére ¢alisanlarin isyeri iligkileri kalitesi algisi farklidir.

ILYONTEM

ILI. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu aragtirmanin amaci, demografik ozelliklere gore calisanlarin isyeri iliskileri kalitesi algisinin
farklilik gosterip gostermedigini incelemektir. Bu kapsamda ydnetici ast, mentor egitilen ve mevkidas
calisanlar iligkisi olmak {izere ii¢ temel isyeri iliskisi ele alinmigtir. Literatiir taramasi 1s181nda gelistirilen
arasgtirma modeli Sekil 1’de sunulmustur

Demografik Ozellikler Isyeri Iliskileri Kalitesi
&
H:
Medeni Durum .
Yonetici Ast Iligki
Hs Kalitesi
H Mentor Egitilen iligki
4 . .
oy Kalitesi
Egitim Durumu
Hs Mevkidas Caliganlar
Caligma Siiresi Miski Kalitesi
He

Sekli 1: Arastirmanin Modeli

ILIL Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 23 Kasim 2018 itibariyle Malatya Il Saghk Miidiirliigiine bagli hastaneler ve
saglik birimlerinde gorevli 3640 saglik calisani olusturmaktadir. Arastirmanin asgari 6rneklem biiytiklig,
%095 giivenilirlik diizeyi ve %5 hata pay1 dikkate alinarak (n= n0/1+n0/N) formulii ile 347 ¢alisan olarak
hesaplanmigtir (Glirbiiz & Sahin, 2017: 130). Arastirma sirasinda ¢alisanlar, yaptiklari iglerdeki benzerlikler
g0z Oniine almarak doktor, hemsire ve yardimci saglik personeli olmak iizere {i¢ ana gruba ayrilmis ve bu
gruplarda belirlenen asgari Orneklem sayisina ulasabilmek amaciyla tabakali Grnekleme yontemi
kullanilmistir. 2018 yili Aralik ayinda baglayan ve 2019 yili1 Subat ayinda sona eren veri toplama siireci
sonunda, elden dagitilan anket formlarindan 503 tanesi toplanmustir. Gegersiz oldugu gériilen 35 form iptal
edilmis ve 468 gecerli anket formu analize tabi tutulmustur.
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IL.IIL. Veri Toplama Araclarn

Aragtirmada veri toplamak amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Anket, dort boliim ve 29 sorudan
olusmaktadir. Birinci boliimde, arastirmanin amaci ve kapsami hakkinda katilimcilara genel bilgiler
verilmis ve katihmcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla alti soru sorulmustur. Ikinci
boliimde, yonetici ast iliski kalitesini 6lgmek amaciyla Liden ve Maslyn (1998) tarafindan gelistirilen lider
iiye etkilesim 6lcegi kullanilmistir. Olgek; etki, baghlik, katki ve profesyonel saygi olmak iizere dért boyut
ve 12 sorudan olugmakta ve her boyutta ii¢ soru bulunmaktadir. S6z konusu 6lgegin giivenilirlik katsayisi,
Altay (2018: 129) tarafindan yapilan doktora tez ¢alismasinda 0=,94 olarak rapor edilmistir.

Ucgiincii boliimde, mentdr egitilen iliski kalitesini 8lgmek icin Rhodes, Schwartz, Willis ve Wu (2017)
tarafindan Amerika’da 5222 toplum tabanli mentor egitilen iliskisinin kalitesini incelemek amaciyla
gelistirilen 6l¢ek kullanilmistir. Bu c¢alismada arastirmacilar, mentor egitilen iligki kalitesini egitilen
algisiyla 6l¢mek i¢in 10 soruluk 6lgek kullanmigtir. Bu 6lgekte alti adet normal ve dort adet ters kodlanmisg
soru bulunmaktadir. Arastirmacilar, bu dl¢egin giivenirlilik katsayisinin a=,79 oldugunu rapor etmislerdir.
Arastirmanin veri toplama aracinin toplam soru sayisini artirmamak i¢in dort adet ters kodlanmis soru
dlcekten cikartilmis ve dlgek alti soruluk haliyle kullamlmustir. Olgekte egitilenin ¢alisanin kendisi,
mentoriin ise ¢alisana igyerinde bilgi ve tecriibesi ile yon veren deneyimli ¢alisan oldugu ifade edilmistir.
Dordiincii boliimde, mevkidas calisanlar iligki kalitesini 6lgmek amaciyla Hain (2005) tarafindan
Kanada’da farkli sektorlerde yapilan arastirmalarda gelistirilen bes soruluk dlgek kullanilmistir. Olgegin
giivenilirlik katsayis1 a=,92 olarak rapor edilmistir. Olgeklerin hem orjinal Ingilizce sorular1 hem de
Tiirk¢e versiyonlari incelenerek ¢aliganlarin algisiyla yonetici ast, mentdr egitilen ve mevkidas ¢aliganlar
iligki kalitesini 6lgmek amaciyla uzman goriisii kapsaminda 6lgek sorulart olusturulmustur. Arastirmada
anket sorularma verilecek cevaplar 5°li Likert 6lgegi yontemine gore hazirlanmisgtir.

ILIV. istatistiksel Analiz

Arastirmada verilerin analiz asamasinda SPSS 21.0 programi kullanilmigtir. Verilerin analizine
baglamadan 6nce verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini test etmek i¢in basiklik ve carpiklik
analizi yapilmistir. Aragtirma Ol¢eklerinin gegerliligini 6l¢mek i¢in agiklayici faktor analizleri yapilmis;
giivenilirligi i¢in ise Cronbach Alfa katsayis1 kullanilmistir. Verilerin normal dagilim gostermesi nedeniyle
hipotez testlerinde T-Testi ve ANOVA testi kullanilmigtir. Arastirmada verilerin analiz sonuglari, %95°lik
giiven araliginda, p<,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

III.LBULGULAR VE ANALIZ

Arastirmada elde edilen bulgular ve bulgularin analizi asagida sirayla sunulmustur.

LI Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Grup N % Degisken Grup N %
Cinsiyet Erkek 182 38,9 Medeni Evli 354 75,6
Kadin 286 61,1 Durum Bekar 114 24,4
18-25 68 14,5 Lise 86 18,4
26-35 115 24,6 Egitim Yiiksekokul 95 20,3
Yas 36-42 158 33,8 Durumu Lisans 224 478
43-49 96 20,5 Yiiksek Lisans 35 7,5

50+ 31 6,6 Doktora 28 6
3 yildan az 62 13,2 i Doktor 92 19,7

Gorev i

Calisma 3-8 90 19,3 Unvam Hemsire 199 42,5
Siiresi 9-14 105 22,4 Y. Saglik Personeli 177 37,8
125 (')io 18265 52‘7‘ Toplam 468 100

Tablo 1 incelendiginde kadin (%61,1), evli (%75,6), orta yas grubu, 9 yildan fazla ¢alisan ve lisans
mezunu (%47,8) katilimcilarin ¢ogunlukta oldugu gorilmistiir. Hemsire (%42,5) ve yardimci saglik
personeli (%37.8) ile kiyaslandiginda doktorlarin aragtirmaya katilimi (%19,7) daha azdir.

HLII Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Aragtirma Slgeklerinin gegerliligini 6l¢mek i¢in yapilan agiklayici faktor analizleri Tablo 2, 3 ve 4°te,
giivenilirlik analizi sonuglari ise agagida sunulmustur.

Tablo 2: Yonetici Ast Iliski Kalitesi Olgegi Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor Toplam

Boyutlar S/N Maddeler Yiikii Varyans
1 Bir insan olarak yoneticimi ¢ok severim. ,761
Etki 3 Igyerinde yoneticim ile birlikte ¢alismak keyiflidir. ,713
7 Yoneticim bir insanin arkadas olmay1 isteyebilecegi bir kisidir. ,487
2 Bagkalar1 bana kars1 oldugunda y6neticim beni destekler. ,614
9 Yoneticim benim ile ilgili bir meselede konuyu tam olarak 800
Baglilik bilmese de, beni iistlere ve diger ¢alisanlara karsi savunur. ’
Yoneticim caligtigim yerde agikca bir hata yapsam bile beni
11 ,802
bagkalarina kars1 savunur. 81.94
Yoneticim i¢in is ile ilgili olarak elimden geleni yaparim. ,822 ’
Is konusunda yéneticime destek olmak igin gérev tanimimda
6 L o ,828
Katk1 olmayan isleri de yapabilirim.
Yoneticimin ig hedeflerine ulasabilmesi i¢in normalden daha
8 N . . 474
fazla gayret gostermeye istekli olurum.
5 Yoneticimin ig ile ilgili bilgi ve becerisine saygi duyuyorum. ,770
Saygi 10 Yoneticimin is konusundaki bilgisinden etkilenirim. ,652
12 Yoneticimin mesleki yeterliligine ve becerilerine hayranim. 712

KMO: ,942 Bartlett Kiiresellik Testi: Yaklasik x*: 4584,172; df: 66; sig.:, 000
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Tablo 2’ye gore KMO orneklem yeterliligi degerinin ,942 (mitkemmel) oldugu ve 6rneklemin faktor
analizi yapilmasi icin yeterli oldugu gorilmdustiir. Bartlett Kiiresellik testi sonucunun anlamli olmasi,
[x*(66)= 4584,172; p=,000<,05] nedeniyle dlcek maddeleri arasindaki iliskilerin faktor analizi igin uygun
oldugu (Islamoglu & Almacik, 2014), tiim faktdrlerin toplam varyansin %81,94°nii acikladig1 ve faktor
yiiklerinin ,474-,828 arasinda oldugu goriilmistiir.

Tablo 3: Mentor Egitilen iliski Kalitesi Olgegi A¢iklayic1 Faktor Analizi

Faktor Toplam

S/N Maddeler Yiki  Varyans
Isyerinde tecriibeli is arkadasimin/egiticimin/danismanimin bir sorunu nasil
| B o . .. . ,805
cozecegine dair pek ¢ok iyi fikri vardir.
> Aklima bir sey takildiginda bundan kurtulmak ya da ¢6zmek igin tecriibeli is 848
arkadagim/egiticim/danigmanim bana yardim eder ve bir seyler yapmaya caligir. ’
3 Tecriibeli is arkadagim/egiticim/danismanim ile birlikteyken kendimi giivende 834

hissederim. 65,8
4  Tecriibeli is arkadasim/egiticim/danigmanim ile iligkim benim i¢in ¢ok énemlidir.  ,752

Isyerinde beni rahatsiz eden bir konu hakkinda konustugumda tecriibeli is 793
arkadagim/egiticim/danigmanim beni dinler. ’
Kendimi bana yon verebilen tecriibeli is arkadagima/egiticime/danigmanima karsi 833
yakin hissediyorum. ’

KMO: ,875 Bartlett Kiiresellik Testi: Yaklasik x?: 1562,289; df: 15; sig.: ,000

Tablo 3’e gore KMO 6rneklem yeterliligi degerinin ,875 (¢ok iyi) oldugu ve 6rneklemin faktor analizi
yapilmast i¢in yeterli oldugu goriilmistiir. Bartlett Kiiresellik testi sonucunun anlamli olmasi,
[x%(15)=1562,289; p=,000<,05] nedeniyle 6lcek maddeleri arasindaki iliskilerin faktor analizi i¢in uygun
oldugu (islamoglu & Almagik, 2014), tiim faktdrlerin toplam varyansin %65,8 ni agikladig1 ve faktér yiik
degerlerin yiiklerinin ,752-,848 arasinda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4: Mevkidas Cahsanlar iliski Kalitesi Olcegi Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor Toplam

S/N Maddeler Yiki Varyans
1 lIsyerinde ¢alisma arkadaslarim ile birlikte gecirdigim zamandan keyif aliyorum.  ,846
2 Is arkadaslarim is performansimi ve tecriibemi pozitif yonde etkilemektedir. ,867
3 Suandaki ig arkadaglarim ile beraber ¢alistigim i¢in kendimi sansli hissediyorum.  ,898 75,31
4 s konusunda calisma arkadaslarim ile benim aramda olumlu bir etkilesim vardir. 882
5  Caligma arkadaglarim ile igyerinde iyi bir dayanigma ve igbirligi i¢indeyiz. ,844

KMO: ,875 Bartlett Kiiresellik Testi: Yaklasik x*: 1562,289; df: 15; sig.: ,000

Tablo 4’de gore KMO o6rneklem yeterliligi degerinin ,874 (¢ok iyi) oldugu ve orneklemin faktor
analizi yapilmasi icin yeterli oldugu gorilmustiir. Bartlett Kiiresellik testi sonucunun anlamli olmasi,
[x%(15)=1562,289; p=,000<,05] nedeniyle 6lcek maddeleri arasindaki iliskilerin faktor analizi i¢in uygun
oldugu (islamoglu & Almagik, 2014), tiim faktorlerin toplam varyansm %75,31°ni agikladigi ve faktdr
yiiklerinin ,844-,898 arasinda oldugu goriilmiistiir.

Giivenilirlik analizi sonucunda ydnetici ast iliski kalitesi 6lgegi gilivenirlik katsayisinin (0=,94)
yiiksek; mentor egitilen iligki kalitesi dlgegi giivenirlik katsayisinin (0=,89) kabul edilebilir ve mevkidas
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calisanlar iliski kalitesi dlcegi giivenirlik katsayisinin (0=,92) ise yliksek seviyede oldugu goriilmiistiir
(Islamoglu & Almiagik, 2014: 283).

HILIIL Verilerin Normal Dagilim Testi

Aragtirmanin hipotez testlerine baslamadan once kullanilacak analiz yontemlerini belirlemek
amaciyla, toplanan verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi incelemek igin verilerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerine bakilmistir. Normal bir dagilimda bu degerler, -1,5 ve +1,5 arasinda yer almalidir
(Tabachnick & Fidell, 2013). Verilerin normal dagilim testi sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 5: Verilerin Normal Dagilim Testi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Calisanlar
Carpiklik -,434 -, 475 -,745
Basiklik -,223 ,048 ,L100

Tablo 5 incelendiginde arastirma olgekleri ile toplanan verilerin carpiklik ve basiklik degerlerinin -
1,5 ve +1,5 arasinda oldugu ve normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Bu nedenle hipotez testlerinde
parametrik testlerden olan T-Testi ve ANOVA testleri kullanilmistir

IILV. Demografik Ozelliklere Gore Karsilastirma Analizleri

Calisanlarin demografik 6zelliklerine gore (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, ¢aligma
siiresi ve gorev iinvani) ¢alisanlarin ydnetici ast, mentor egitilen ve mevkidas ¢aliganlar iliski kalitesi
algilarinin farklilik gosterip gostermedigini incelemek igin yapilan T-Testi ve ANOVA testi sonuglari
birlestirilmis tablolar halinde asagida sunulmustur.

Tablo 6: Cinsiyete Gore Isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidag Caliganlar
Cinsiyet N Ort. SS. SD. t P Ort. S.S. SD. t P Ort. S.S. SD. t P
Erkek 182 3,50 .95 466 -,244 ,807 3066 87 466 -,785 ,433 385 92 466 -1,601 ,110
Kadm 286 3,52 93 3,72 83 3,99 .90

* P<,05 ise anlamli bir fark vardir. Ort: Ortalama S.S.: Standart Sapma, S.D.: Serbestlik Derecesi

Tablo 6’da goriilen T-Testleri sonucunda, cinsiyete gore calisanlarin yonetici ast (P=,807>,05),
mentor egitilen (P=,433>,05) ve mevkidas ¢alisanlar (P=,110>,05) iligki kalitesi algilarinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 7: Medeni Duruma Gére Isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Calisanlar
Medeni ' g5 SD. t P O SS. SD. t P Ot SS. SD. t P
Durum
Evii 354 342 .90 466 -3,837 ,000 364 82 466 -2,726 ,007 393 90 466 -221 ,826
Bekar 114 3,80 ,99 R 3,89 .90 e 3,95 ,94 D
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Tablo 7°de goriilen T-Testleri sonucunda medeni duruma gore ¢aliganlarin yonetici ast (P=,000<,05)
ve mentor egitilen (P=,007<,05) iliski kalitesi algisinin farkli oldugu ve evlilere gore bekar ¢alisanlarin hem
yoneticileri hem de mentdrleri ile olan iliski kalitesinden daha memnun oldugu goriilmiistiir. Medeni
duruma gore ¢alisanlarin mevkidas calisanlar iligki kalitesi algisinda ise anlamli bir farklilik olmadigi
(P=,826>,05) gorilmiistir.

Tablo 8: Yasa Gore Isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Calisanlar
Yas N ot SS. F P ot SS. F P Om SS F P
1825 68 409 .79 414 80 407 1.02
2635 115 356 .82 373 .79 394 79
3642 158 342 98 371 .83 396 97
4349 96 324 95 01 000 ToaT g5 8384 000 T gg 855 491
50+ 31 331 87 350 .84 378 .83
Toplam 468 3,51 94 370 .84 394 91

Tablo 8’de goriilen ANOVA testleri sonucunda yas gruplarina gore ¢alisanlarin yonetici ast iliski kalitesi
algisinda anlamli bir farklilik (F=9,901; P=,000<,05) oldugu goriilmistiir. Farkliliklarin hangi yas
gruplarindan kaynaklandigim1 gérmek icin yapilan Tukey testi sonucunda; 18-25 yas grubu ¢alisanlar ile
diger yas gruplarina ait ¢aliganlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu (Sig.=,001; ,000; ,000; ,001<,05) ve
diger yas gruplarina gore 18-25 yas grubu ¢alisanlarin yoneticileri ile olan iligki kalitesinden daha memnun
olduklar goriilmiistiir. Calisanlarin yas gruplarina gére mentor egitilen iliski kalitesi algis1 incelendiginde
anlamh bir farklilik (F=8,384; P=,000<,05) oldugu goriilmistiir. Farkliliklarin hangi yas gruplarmdan
kaynaklandigin1 gérmek igin yapilan Tukey testi sonucunda; 18-25 ve 26-35 yas grubu ¢alisanlarin mentor
egitilen iligki kalitesi algisinda anlaml1 bir fark oldugu goriilmiistiir. 18-25 yas grubu ¢aliganlarm, 26-25
(Sig.=,011<,05), 36-42 (Sig.=,004<,05) ve 43-49 (Sig.=000<,05) ve 50 yas isti (Sig.=003<,05)
calisanlarla; 26-25 yas grubu c¢alisanlar ise 43-49 (Sig.=,039<,05) yas grubu calisanlarla karsilagtirildiginda
mentorleriyle olan iliski kalitesinden daha memnun oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin yas gruplarina gore
mevkidas c¢aliganlar iligki kalitesi algisinda ise anlamli bir farklilik olmadigi (F=,855, P=,491>05)
gOrilmiustiir.

Tablo 9: Egitim Durumuna Gére isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Calisanlar
Egitim ort. SS. F P oOrt. SS. F P Ort. SS. F P
Durumu
Lise 86 3,79 1,00 3,80 ,94 390 .95
Yiiksekokul 95 3,49 .79 3,66 77 405 ,83
Lisans 224 3,50 ,92 3,70 .85 3,96 91
Yi.iksek 35 337 89 4,737 ,001 360 77 ,469 758 381 .96 1,360 ,247
Lisans _
Doktora 28 295 1,10 3,63 .84 3,65 97
Toplam 468 3,51 94 3,70 .84 3,94 91
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Tablo 9°da goriilen ANOVA testleri sonucunda egitim durumuna gore ¢aliganlarin mentdr egitilen
(F=,469 P=,758>,05) ve mevkidas calisanlar (F=1,360 P=,247>,05) iligki kalitesi algilarinda anlamli bir
farklilik yok iken; yonetici ast (F=4,737 P=,001<,05) iliski kalitesi algilarinda anlaml bir farklilik oldugu
goriilmiistlir. S6z konusu farkliliklarin hangi egitim seviyelerinden kaynaklandigini belirlemek i¢in yapilan
Games-Howell testi sonuglarina gore doktora egitimine sahip ¢alisanlarin algisinda anlamli bir farklilik
oldugu gorilmiigtir. Doktora egitimine sahip ¢alisanlar, lise (Sig.=,008<,05) mezunu c¢aliganlarla
kiyaslandiginda igyerlerinde yoneticileriyle olan iligkilerin kalitesinden daha az memnuniyet duymaktadir.

Tablo 10: Cahsma Siiresine Gore Isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Caliganlar
Calisma
L N Ort. S.S. F P Ort. S.S. F P Ort. S.S. F P
Stiresi
3yildanaz 62 3,94 91 401 87 399 82
3-8 9 3,57 ,95 390 .76 3,92 97
9-14 105 345 85 3,66 84 3,88 ,99
1520 86 353 .98 5,481 ,000 73,62 87 5,622,000 73,98 o1 203,937
20 + 125 3,28 91 349 81 3,95 .86
Toplam 468 3,51 94 3,70 .84 394 91

Tablo 10’da goriillen ANOVA testleri sonucunda ¢aligma siiresine gore ¢alisanlarin yonetici ast iligki
kalitesi algisinda anlamli bir farklilik (F=5,481, P=,000<,05) oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarin hangi yas
gruplarindan kaynaklandigini gérmek icin yapilan Tukey testi sonucunda; 3 yil ve daha az galigsma siiresine
sahip calisanlarda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. 3 y1l ve daha az calisma siiresine sahip
calisanlarin, 9-14 (Sig.=,010<,05) ve 20 yil iizeri (Sig.=,000<,05) calisma siiresine sahip calisanlarla
kiyaslandiginda yonetici ast iligki kalitesinden daha memnun olduklar goriilmiistiir. Calisanlarin ¢caligma
stirelerine gore mentdr egitilen iliski kalitesi algis1 incelendiginde anlamli bir farklihik (F=5,622;
P=,000<,05) oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarin hangi yas gruplarindan kaynaklandigin1 gérmek i¢in yapilan
Tukey testi sonucunda; 3 yildan az, 3-8 ve 20 yil ve iizeri ¢aligma siiresine sahip calisanlarda anlaml bir
farklilik oldugu goriilmiistir. 20 yi1l ve f{zeri c¢alisma siiresine sahip calisanlarm, 3 yildan az
(Sig.=,001<0,05) ve 3-8 (Sig.=,004<0,05) yil calisma siiresine sahip ¢alisanlarla kiyaslandiginda mentor
egitilen iligki kalitesinden daha az memnun oldugu; buna karsin 3 yildan az calisma siiresine sahip
calisanlarin ise 15-20 (Sig.=,047<0,05) ve 20 yil ve iizeri (Sig.=,001<0,05) caligma siiresine sahip
calisanlarla kiyaslandiginda mentdr egitilen iliski kalitesinden daha memnun oldugu goriilmiistiir. Calisma
siiresine gore calisanlarin mevkidas ¢aligsanlar iligki kalitesi algisinda ise anlamli bir farklilik olmadigi
(F=,203, P=,937>,05) goriilmiistiir.

Tablo 11: Gérev Unvanmina Gére Isyeri iliskileri Kalitesi

Yonetici Ast Mentor Egitilen Mevkidas Calisanlar
Gorev ' o, sS. F P oOt. SS. F P Ort. SS. F P
Unvanm
Doktor 92 3,27 1,00 3,77 75 3,80 ,88
Hemsire 199 3,69 ,90 3,84 .80 4,12 .88
5 7,643 001 7,646,001 7,197 ,001
Yrd Saghk o0 543 o) 351 91 381 93
Personeli
Toplam 468 3,51 ,94 3,70 .84 3,94 91
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Tablo 11°de goriilen ANOVA testleri sonucunda gorev {invanina gore ¢alisanlarin yonetici ast iligki
kalitesi algisinda anlamli bir farklilik (F=7,643, P=,001<,05) oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarin hangi yas
gruplarindan kaynaklandigini gérmek i¢in yapilan Tukey testi sonucunda; hemsirelerde anlamli bir farklilik
oldugu goriilmiistiir. Hemsirelerin, doktor (Sig.=,001<,05) ve yardimci saglik personeli (Sig.=,018<,05) ile
kiyaslandiginda yonetici ast iliski kalitesinden daha memnun oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin goérev
iinvanlarma goére mentor egitilen iliski kalitesi algisi incelendiginde anlamli bir farklilik (F=7,646;
P=,001<,05) oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarin hangi gorev linvanlar1 arasinda oldugunu gdérmek icin
yapilan Games-Howell testi sonucunda; yardimei saglik personelinin algisinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistlir. Yardimc1 saglik personelinin, doktorlar (Sig.=,038<,05) ve hemsireler (Sig.=,001<,05) ile
kiyaslandiginda mentdr egitilen iliski kalitesinden daha az memnun oldugu gériilmiistiir. Calisanlari gorev
iinvanlaria gore mevkidas ¢aliganlar iligki kalitesi algis1 incelendiginde de anlamli bir farklilik (F=7,197;
P=,001<,05) oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarin hangi yas gruplarindan kaynaklandigini gérmek i¢in yapilan
Tukey testi sonucunda; hemsirelerde anlamli bir farklilik oldugu goriilmistiir. Hemsirelerin doktorlar
(Sig.=,012<,05) ve yardimci saglik personeli (Sig.=,002<,05) ile kiyaslandiginda mevkidas ¢alisanlar iligki
kalitesinden daha memnun oldugu goriilmiistiir.

TARTISMA VE SONUC

Isyerleri, ¢alisanlarin giinliik zamanlarinin gogunu gegirdigi ve drgiitsel performansin icra edilmesi
icin calisanlar arasinda farkli iliskilerin yasandigi onemli mekanlardir. Isyeri iliskileri, orgiitsel ve etik
kurallar1 cercevesinde calisanlar arasinda isyerinde ortaya ¢ikan sosyal etkilesimleri ifade eder. Isyeri
iligkileri kalitesi ise iki c¢alisan arasinda yasanan iliskiden duyulan memnuniyetin derecesini
tamimlamaktadir. Isyeri iliskileri kalitesi; giiven, saygi, iletisim, kisilik 6zellikleri gibi orgiitsel ve bireysel
bircok faktore gore sekil alabilir. Literatiire bakildiginda demografik 6zelliklerin isyeri iliskileri kalitesini
etkileyen Onemli faktorler arasinda oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda saglik sektoriinde yapilan bu
arastirmada demografik oOzelliklere gore calisanlarin isyeri iligkileri kalitesi algisinin farklilik gdsterip
gostermedigi incelenmistir.

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla yapilan karsilastirma analizleri sonucunda, cinsiyete gore
calisanlarin igyeri iliskileri kalitesi algisinda anlamli bir farklilik olmadigi; medeni durum, yas ve ¢aligma
siiresine gore calisanlarin yonetici ast ve mentdr egitilen iliski kalitesi algisinda; egitim durumuna gore
caligsanlarin yonetici ast iligki kalitesi algisinda; gorev linvanina gore ise ¢alisanlarin her ¢ iligki kalitesi
algisinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Bulgular incelendiginde sadece cinsiyetin higbir igyeri
iligki kalitesini etkilemedigi, bununla birlikte diger demografik faktorlerin farkli isyeri iliskileri kalitesini
etkiledigi goriilmistiir. Spesifik olarak baz1 demografik 6zellikler, bazi isyeri iligkileri kalitesini etkilemese
de bulgular genel ve biitiinciil olarak degerlendirildiginde demografik 6zelliklere gore ¢alisanlarin igyeri
iligkileri kalitesi algilariin farklilastigini s6ylemek miimkiindiir. Bu kapsamda arastirmada one siiriilen
hipotezlerin test sonuglar incelendiginde; H: hipotezinin reddedildigi, H>, Hs, H« ve Hs hipotezlerinin
kismen kabul edildigi ve Hs hipotezinin ise kabul edildigi goriilmiistir.

Egitim seviyesi, medeni durum, etnik kdken, yas, is deneyimi kiiltiirel farkliliklar ve 6zellikle cinsiyet
gibi demografik ozellikler igyeri iliskileri kalitesini etkilemektedir (Ehlers, 2017; Lee ve ark., 2015;
Munyon, 2009). Cinsiyet benzerligi, etnik kimlik, egitim, kariyer basamagi, sosyoekonomik ve kiiltiirel
degerler gibi demografik faktorler galisanlarin mentor egitilen ve mevkidas calisanlar iligski kalitesini
etkileyebilir (Bandura, 1994; Crutcher, 2007; Ensher & Murphy, 1997; Godshalk & Sosik, 2000; Ibarra,
1993). Benzer demografik Ozelliklere sahip olmak, ayni grup icindeki calisanlarin birbirleriyle olan
iligkilerinde begeni, olumlu paylasim ve pozitif etkilesimlere neden olabilir (Patricia, 2015). Spesifik olarak
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literatiirden farkli sonuglar olmakla birlikte, bu arastirmada elde edilen bulgularin genel olarak literatiirdeki
$0z konusu arastirma bulgulariyla uyum i¢inde oldugu sdylenebilir.

Aragtirma bulgular incelendiginde literatiir ile uyusmayan farkli sonuglarin da oldugu; 6zellikle,
cinsiyete gore calisanlarin igyeri iligkileri kalitesi algisinin farkli olmadigi goriilmiigtiir. Literatiir
incelendiginde; erkek ve kadin c¢alisanlarin ig yapma, olaylara bakis agis1 ve orgiitsel davranislarindaki
farkliliklari, cinsiyetin igyeri iligkileri kalitesini etkileyen onemli bir demografik degisken oldugunu
gostermektedir. Farkli sektorlerle kiyaslandiginda saglik sektdriiniin daha kurumsal ve koklii bir yapiya
sahip oldugu diistiniildiigiinde, erkek ve kadin ¢alisanlarin farkli igyeri iliskileri belirli kurallar ve degerler
cercevesinde standart olarak yasanabilir. Bu standart iligki kaliplari, cinsiyetin igyeri iliskileri kalitesi
iizerindeki etkisini bu arastirmada ortadan kaldirmis olabilir. Arastirma verileri incelendiginde bekar,
caligma sliresi az ve genc¢ yastaki caligsanlarin evli, yasca biiylik ve kidemli ¢alisanlarla kiyaslandiginda
yonetici ve mentdrleriyle olan iligki kalitesinden daha memnun olduklar goriilmiistiir. Genellikle ¢aligma
hayatinda bekar, genc ve kidemsiz ¢alisanlarin diger kidemli ¢alisanlara kiyasla daha deneyimsiz olmalari,
orgiitsel siirecleri ve kurallar1 tam olarak 6grenip igsellestirebilmeleri ve kariyer gelisimi i¢in yonetici ve
mentorlerinin destegine ihtiya¢ duymalar1 nedeniyle s6z konusu ¢aliganlar yonetici ve mentorlerini rol
model alip onlarla daha kaliteli igyeri iliskileri gelistirebilirler. Ayrica, yOnetici ast ve mentdr egitilen
iligkilerinin resmi ve otoriteye dayanan hiyerarsik bir iliski olmasi ve bu gruptaki ¢alisanlarin performans
degerlendirme kaygilar1 onlarin yonetici ve mentorleriyle uyumlu igyeri iligkileri yasamalarina neden
olabilir.

Egitim durumuna gore, sadece yonetici ast iligski kalitesi algisinda anlamli bir farklilik oldugu;
doktora egitimine sahip calisanlar yoneticileriyle olan iliskilerinden daha az memnun oldugu ve egitim
seviyesi arttikca yoneticilerle iligkilerden memnuniyetin azaldig1 goriilmistiir. Calisanlarin egitim seviyesi
arttikca bilgi ve becerileri de artacagindan kariyer gelisimi, orgilitsel karar alma stireclerine katilim, yenilik
yapma ile ilgili beklentileri ortaya ¢ikabilir ya da artabilir. Eger yoneticiler veya orgiitsel politikalar daha
egitimli calisanlarin s6z konusu beceri ve beklentilerini dikkate almaz ya da karsilayamaz ise s6z konusu
calisanlarla yoneticiler arasindaki iligskilerde memnuniyetsizlikler ve catismalar yasanabilir. Gorev invanina
gore calisanlarin yonetici ast, mentor egitilen ve mevkidas caliganlar iligki kalitesi algisinda anlamli bir
farklilik oldugu; genel olarak hemsirelerin her ti¢ iligki kalitesinden daha memnun olduklari; yardimei saglik
personelinin mentdrleri ile olan iligkilerinden daha az memnun olduklart goriilmiistiir. Toplumumuzda
saglik sektoriinde hemsire pozisyonunda ¢ogunlukla kadinlarin c¢aligmasi1 ve kadinlarm rekabet¢i ve
performans odakli erkek calisanlara kiyasla daha yardimsever, rekabetten uzak ve uyumlu igyeri iligkileri
gelistirebilmeleri nedeniyle hemsirelerin her ii¢ isyeri iliski kalitesi diger ¢alisan gruplarina gore yiiksek
olabilir. Bununla birlikte; ¢aligma sartlari, kariyer beklentileri, kisilik 6zellikleri, orgiitsel faktorler gibi
etkenler de gorev linvanina gore ¢alisanlarin igyeri iligkileri kalitesini etkileyebilir.

Aragstirma sonuglarina gore, ¢aliganlarin yonetici ast ve mentor egitilen iligki kalitesi algilarinin farkh
demografik ozelliklere gore degigsmesine ragmen mevkidas ¢alisanlar iliski kalitesi algilarinin sadece gorev
iinvanina gore farklilastigi goriilmiistiir. Arastirma sonucunda daha fazla demografik 6zelligin mevkidas
calisanlar iligki kalitesini etkilemesi beklenebilirdi. Ciinkii ¢alisanlarin isyerinde sadece bir ya da birkag
yoneticisi veya mentdri ile iligkisi olabilirken, daha fazla sayida mevkidasi ile isyeri iligkisi olmasi
muhtemeldir. Saglik sektoriinde de ¢alisanlar ayni igyerinde farkli demografik ve kisilik 6zelliklerine sahip
bircok mevkidas: ile calistig1 icin demografik ozelliklere gore calisanlarin mevkidaglariyla olan iligki
kalitesi farkl olabilirdi.

Arastirma sonucunda saglik sektoriinde demografik Ozelliklere gore calisanlarin igyeri iliskileri
kalitesi algilarinin farkli oldugu goriilmiistiir. Demografik 6zelliklerin diger orgiitsel faktorler gibi isyeri
iligkileri kalitesinin 6nemli bir belirleyicisi oldugu diisiiniildigiinde, bir isyerinde yonetici, mentor,
mevkidas ve ast durumundaki biitiin ¢alisanlarin birbirleriyle is iliskileri sirasinda karsi tarafin demografik
Ozelliklerini de dikkate alarak oOrgiitsel davramslar sergilemesi gerektigi diistiniilmektedir. Ciinkii
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demografik 6zellikler, ayn1 zamanda ¢aliganlari digerlerine gore bireysel farkliliklarimi da ifade ettiginden
is iliskilerinde dikkate alinmadiginda iletisim ¢atigsmalari, memnuniyetsizlik, stres ve uyumsuzluklara neden
olabilir. Bununla beraber benzer demografik ozellikler, uyumlu ve kaliteli isyeri iliskilerinin ortaya
cikmasina neden olabilir.

Arastirma sadece Malatya ilinde ve saglik sektoriinde demografik 6zelliklere gore ¢alisanlarin isyeri
iligkileri kalitesi algisin1 belirlemek i¢in yapildigindan arastirma sonuglariin genellemesi bu ¢ercevede
yapilabilir. Isyeri iliskileri kalitesini etkileyebilecegi diisiiniilen yoneticinin ve ¢alisanlarm kisilik
ozellikleri, orgiitsel iklim, orgiitsel adalet, yonetim tarzi, motivasyon araglar gibi orgiitsel degiskenlerle
birlikte gelecekte hizmet, imalat, egitim ve 6zel sektor gibi farkli sektorlerde yapilacak calismalar ile daha
genel sonuglara ulasilabilir.

KAYNAKCA

Abe, 1. 1., & Mason, R. B. (2016). The role of individual interpersonal relationships on work performance in the
South African retail sector. Problems and Perspectives in Management, 14(2), 192-200.

Acitelli, L. A. (2008). Knowing when to shut up: Do relationship reflections help or hurt relationship satisfaction?
In J. P. Forgas ve J. Fitness (Eds.), Social Relationships: Cognitive, affective and motivational processes
(pp. 115-129), New York: Taylor and Francis Group.

Allen, T. D., & Eby, L. T. (2003). Relationship effectiveness for mentors: Factors associated with learning and
quality. Journal of Management, 29(4), 469-486.

Almost, J., Wolff, A., Mildon, B., Price, S., Godfrey, C., Robinson, S., Ross-White, A., & Mercado-Mallari, S.
(2015). Positive and negative behaviours in workplace relationships. A Scoping Review Protocol, BMJ
Open, 5, 1-7.

Altay, M. (2018). Calisma yasam kalitesinin ig tatmini, érgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti ile iliskisinde is
yiikii ve lider-iiye etkilesiminin rolii. (Doktora Tezi). Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isparta.

Balci, M. (2012). Otel isletmelerinde mentorliik uygulamalart iizerine bir arastirma. (Yiksek Lisans Tezi).
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Canakkale.

Bandura, A. (1994). Self-efficacy. In V.S. Ramachaudran (Eds.), Encyclopedia of human behavior (volume 4,
pp- 71-81), New York: Academic Press.

Becker G. (1964). Human capital: A theoretical and empirical analysis with special reference to education. New
York: Columbia University Press.

Beehr, T., Jex, S., Stacy, B., & Murray, M. (2000). Work stressors and coworker support as predictors of
individual strain and job performance. Journal Of Organizational Behavior, 21, 391-406.

Beier, M. E. & Ackerman, P.L. (2005). Age, ability, and the role of prior knowledge on the acquisition of new
domain knowledge: Promising results in a real-world learning environment. Psychology and Aging, 20,
341-55.

Berscheid, E. (1999). The greening of relationship science. American Psychologist, 54, 260-266.

Boumans, N. P. G., Jong, A. H. J. & Janssen, S. M. (2011). Age-differences in work motivation and job
satisfaction. The influence of age on the relationships between work characteristics and workers’
outcomes. The International Journal of Aging and Human Development, 73(4), 331-350.

Carmeli, A., Brueller, D., & Dutton, J. E. (2009). Learning behaviours in the workplace: The role of high-quality

interpersonal relationships and psychological safety. Systems Research and Behavioral Science, 26, 81-
98.

38



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demograﬁ‘!( ozelliklere gore saghk cahsanlarinn isyeri iliskileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

Cohen, S., & Wills, T. A. (1985). Stress, social support and the buffering hypothesis. Psychological Bulletin, 98,
310-357.

Crisp, G., & Cruz, 1. (2009). Mentoring college students: A critical review of the literature between 1990 and
2007. Research in Higher Education, 50(6), 525-622.

Crutcher, B. N. (2007). Mentoring across cultures. Academe, 93(4), 44-48.
Csikszentmihalyi, M. (1990). Flow: The psychology of optimal experience. New York: Harper & Row.
Diener, E., & Seligman, M. E .P. (2002). Very happy people. Psychological Science, 13, 81-84.

Duan, C., & Hill, C. E. (1996). The current state of empathy research. Journal of Counseling Psychology, 43,
261-274.

Dush, C. M. K., & Amato, P. R. (2005). Consequences of relationship status and quality for subjective well-
being. Journal of Personal and Social Relationships, 22(5), 607-627.

Eagly, A. H. (1987). Sex differences in social behavior: A social-role interpretation. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Ehlers, L. I. (2017). Conceptualising primary labour relationship quality. South African Journal of Economic and
Management Sciences, 20(1), 1-11.

Ensher, E. A., & Murphy, S. E. (1997). Effects of race, gender, perceived similarity, and contact on mentor
relationships. Journal of Vocational Behavior, 50, 460-481.

Farooqi, S. R. (2014). The construct of relationship quality. Journal of Relationships Research, 5, 1-11.

Feeley, T. H., Hwang, J., & Barnett, G. A. (2008). Predicting employee turnover from friendship networks.
Journal of Applied Communication Research, 36, 56-73.

Ferris, G. R., Liden, R. C., Munyon, T. P., Summers, J. K., Basik, K. J., & Buckley, M. D. (2009). Relationships
at work: Toward a multidimensional conceptualization of dyadic work relationships. Journal of
Management 35(6), 1379-1403.

Fisher, R., & Brown, S. (1988). Getting together. New York: Penguin Books.
Gabarro, J. (1987). The dynamics of taking charge. Boston: Harvard Business School Press.

Gaur, M., & Ebrahimi, N. (2015). Understanding workplace relationships with special reference to superior-
subordinate relationship an important dimension having impact on the success, growth and performance
of the employees and organization. International Journal of Research and Development, 2(2), 7-12.

Gellert, F. J., & Schalk, R. (2012). Age-related attitudes: The influence on relationships and performance at work.
Journal of Health Organization and Management, 26(1), 98-117.

Gkorezis, P., Hatzithomas, L. & Petridou, E. (2011). The impact of leader's humor on employees' psychological
empowerment: The moderating role of tenure. Journal of Managerial Issues, XXIII(1), 83-95.

Godshalk, V. M., & Sosik, J. J. (2000). Does mentor-protégé agreement on mentor leadership behavior influence
the quality of mentoring relationships? Group & Organization Management, 25(3), 291-317.

Golden, T. (2006). The role of relationships in understanding telecommuter satisfaction. Journal of
Organizational Behavior, 27, 319-40.

Goleman, D. (2006). Social intelligence: The new science of human relationships. New York: Arrow Books.

Graen, G., Dansereau, F., & Minami, T. (1972). Dysfunctional leadership styles. Organizational Behavior and
Human Performance, 7, 216-236.

Giirbiiz, A. (2007). Egitim seviyesinin is tatmini tizerindeki etkisinin turizm sektorii agisindan degerlendirilmesi,
Dogugs Universitesi Dergisi, 8, 36-46.

Giirbiiz, S., & Sahin, F. (2017). Sosyal bilimlerde arastirma yontemleri felsefe-yéntem-analiz. 4. Basim, Ankara:
Seckin Yayincilik.

Haga, W. J. (1976). Managerial professionalism and the use of organization resources. American Journal of
Economics and Sociology, 35(4), 337-348.

39



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demograﬁ‘!( ozelliklere gore saghk cahsanlarinn isyeri iliskileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

Hain, C. A. (2005). Coworker relationships: Using a new measure to predict health related outcomes. (Master
Thesis). Saint Mary's University, Halifax, Nova Scotia, Canada.

Hegstad, C., & Wentling, R. (2005). Organizational antecedents and moderators that impact on the effectiveness
of exemplary formal mentoring programs in fortune 500 companies in the United States. Human Resource
Development International, 8, 467-4877.

Ibarra, H. (1993). Personal networks of women and minorities in management: A conceptual framework.
Academy of Management Review, 18, 56-87.

Islamoglu, H., & Almagik, U. (2014). Sosyal bilimlerde arastirma yéntemleri. 4. Basim, Istanbul: Beta Basim
Yayin.

Jian, G. (2012). Does culture matter? An examination of the association of immigrants’ acculturation with
workplace relationship quality. Management Communication Quarterly, 26(2), 295-321.

Kabdulova, E., & Oztiirk, E. B. (2017). The relationship between mentoring functions received and psychological
empowerment: The role of trust and political skill. The Journal of Human and Work, 4(1), 47-60.

Kahn, W. A. (2007). Meaningful connections: Positive relationships and attachments at work. In J. E., Dutton,
& B. R., Ragins (Eds.), Exploring positive relationships at work (pp. 189-208), Mahwah: NJ: Lawrence
Erlbaum.

Kammeyer-Mueller, J. D., & Judge, T. A. (2008). A quantitative review of mentoring research: Test of a model.
Journal of Vocational Behavior, 7 (3), 269-283.

Karnes, R. E. (2014). The relationship between self-assessed political skill and the individual dispositional
factors of age and gender. (Doctorate Dissertation). Drake University, Des Moines, lowa.

Kirby, E. L., & Krone, K. J. (2002). The policy exists but you can’t really use it.. Communication and the
structuration of work-family policies. Journal of Applied Communication Research, 30, 50-77.

Kram, K. E., & Isabella, L. A. (1985). Mentoring alternatives: The Role of peer relationships in career
development. Academy of Management Journal, 28, 110-132.

Kram, K. E. (1983). Phases of the mentor relationship. The Academy of Management Journal, 26(4), 608-625.

Lee, A. P., Teng, H. Y., & Chen, C. Y. (2015). Workplace relationship quality and employee job outcomes in
hotel firms. Journal of Human Resources in Hospitality & Tourism, 14, 398-422.

Liden, R. C., & Maslyn, J. M., (1998), Multidimensionality of leader-member exchange: An empirical
assessment through scale development. Journal of Management, 24, 43-72.
Lin, S. C, Shu, J., & Lin, J. (2011). Impacts of coworkers' relationships on organizational commitment and
intervening effects of job satisfaction. African Journal of Business Management, 5(8), 3396-3409.
Janasz, S., Forret, M., Haack, D., & Jonsen, K., (2013). Family status and work attitudes: An investigation in a
professional services firm. British Journal of Management, 24, 191-210.

Madlock P. E., Matt, M. M., Bogdan L., & Ervin, M. (2007). The impact of communication traits on leader-
member exchange. Human Communication, 10(4), 451-464.

Moriguchi, S. N., Junior, S. B., Andrade, D. F., & Murakami, L. C. (2016). Relationship quality in electronic
commerce. Contextus Revista Contempordanea de Economia e Gestao, 14(1), 83-107.

Munyon, T. P. (2009). 4An Investigation of interpersonal distance and relationship quality at work. (Doctoral
Dissertation). The Florida State University College Of Business.

Nelson, D. L., & Quick, J. C. (1991). Social support and newcomer adjustment in organizations: Attachment
theory at work? Journal of Organizational Behavior, 12, 543-554.

Panisoara, D., & Serban, M., (203), Marital status and work-life balance. Procedia - Social and Behavioral
Sciences, 78, 21-25.

Patricia, O. (2015). Improving interpersonal relationship in workplaces. Journal of Research & Method in
Education, 5(6), 115-125.

40



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demograﬁ‘!( ozelliklere gore saghk cahsanlarinn isyeri iliskileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

Payne, H. J. (2014). Examining the relationship between trust in supervisor-employee relationships and
workplace dissent expression. Communication Research Reports, 31(2), 131-140.

Peker, M., Ersoy, C. E. & Giray, M. D. (2019). The effect of person organization value congruence regarding
organizational opportunities for personal development on work engagement: Moderating role of
organizational tenure. Turkish Journal of Psychology, 34(Special Issue), 42-45.

Raabe, B., & Beehr, T. A. (2003). Formal mentoring versus supervisor and coworker relationships: Differences
in perceptions and impact. Journal of Organizational Behavior, 24(3), 271-293.

Ragins, B. R., & Scandura, T. A. (1997). The way we were: gender and the termination of mentoring
relationships. Journal of Applied Psychology, 82, 945-953.

Rhodes, J. E., Schwartz, S. E. O., Willis, M. M., & Wu, M. B. (2017). Validating a mentoring relationship quality
scale: Does match strength predict match length? Youth & Society, 49(4), 415-437.

Rosales, R. M. (2016). Energizing social interactions at work: An exploration of relationships that generate
employee and organizational thriving. Open Journal of Social Sciences, 4, 29-33.

Schneer, J. A., & Reitman, F. (2002). Managerial life without a wife: Family structure and managerial career
success. Journal of Business Ethics, 37, 25-38.

Schriesheim, C. A., Castro, S. L., & Cogliser, C. C. (1999). Leader-member exchange (LMX) research: A
comprehensive review of theory, measurement and data-analytic practices. Leadership Quarterly, 10, 63-
113.

Shamdasani, P. (2011). Relationship quality between in-groups and out-groups. International Business &
Economics Research, 10(6), 33-61.

Sherony, K., & Green, S. (2002). Coworker exchange: Relationships between coworkers, leader-member
exchange and work attitudes. Journal of Applied Psychology, 87, 542-548.

Shirom, A., Gilboa, S. S., Fried, Y. & Cooper, C. L. (2008). Gender, age and tenure as moderators of work-
related stressors' relationships with job performance: A meta-analysis. Human Relations, 61(10), 1371-
1398.

Sias, P. M., & Cahill, D. J. (1998). From coworkers to friends: The development of peer friendships in the
workplace. Western Journal of Communication, 62, 273-299.

Sias, P. M. (2005). Workplace relationship quality and employee information experiences. Communication
Studies, 56(4), 375-395.

Steffens, N. K., Shemla, M., Wegge, J. & Diestel, S. (2014). Organizational tenure and employee performance:
A Multilevel Analysis. Group & Organization Management, 1-27.

Stephens, J. P., Heaphy, E. D. & Dutton, E. J. (2012). High-quality connections. In Cameron, K. & Spreitzer, G.
(Eds.), Handbook of Positive Organizational Scholarship (pp. 385-399). New York: Oxford University
Press.

Streb, C., & Voelpel, S. (2009). Analyzing the effectiveness of contemporary aging workforce management the
case of Daimler AG. Organizational Dynamics, 38( 4), 305-11.

Tabachnick, B. G., & Fidell, L .S. (2013). Using multivariate statistics. Boston: Pearson.

Walsh, B. B., Gillespie, C. K., Greer, J. M., & Eanes B. E. (2002). Measure of dyadic mutuality on counselor
trainee willingness to self-disclose clinical mistakes to supervisors. The Clinical Supervisor, 21, 83-98.

Warr, P. (2008). Work values: Some demographic and cultural correlates. Journal of Occupational and
Organizational Psychology, 81, 751-775.

Washington, S., Akella, D., & Bennett, C. (2016). A study on mentor-protégé assessments in healthcare industry.
International Journal of Business, Humanities and Technology, 6(1), 11-23.

41



Coban, R. & Deniz, M. (2022). Demograﬁ‘!( ozelliklere gore saghk cahsanlarinn isyeri iliskileri kalitesi algisi iizerine bir
arastirma. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 18-42.

Etik Beyam : Bu ¢alismamin tim hazirlanma siire¢lerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan
eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢hir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk ¢calismanin
yazarlarina aittir.

Igili calismada kullamlan veriler 2018 ve 2019 yilinda toplanms ve veriler analiz edilmistir. Veriler 2020 yili éncesi
toplandigindan etik kurul karar: gerekmemektedir.

Yazar Katkilari : [ yazarin katki orani: %50, 2. yazarin katki orani: %50
Cikar Beyam : Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.
Ethics Statement : The authors declare that ethical rules are followed in all preparation processes of this

study. In case of detection of a contrary situation, OHUIIBF Journal does not have any responsibility and all
responsibility belongs to the authors of the study.

The data used in the relevant study were collected in 2018 and 2019 and the data were analyzed. Since the data were
collected before 2020, no ethics committee decision is required.

Author Contributions : Contribution rate of 1 author: 50%, 2nd author's contribution rate: 50%
Conflict of Interest : There is no conflict of interest between the author.

42



Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2022 Cilt-Sayr: 15(1) ss: 43-59

WR
"’&&\",/A Academic Review of Economics and Administrative Sciences
3 = Year: 2022 Vol-Issue: 15(1) pp: 43-59

;)
S SL
‘%,//‘ l\\\q&” http://dergipark.org/tr/pub/ohuiibf/
ISSN: 2564-6931

Arastirma Makalesi DOI: 10.25287/0huiibf. 928559
Research Article Gelis Tarihi/ Received: 27.04.2021
Kabul Tarihi / Accepted: 03.01.2022

Yayin Tarihi / Published: 25.01.2022

YONETICi ADAYI BIREYLERIN OZELLIKLERININ SIKINTIYA
DAYANIKLILIK UZERINDE ETKisi ILE ILGILi Bir
DEGERLENDIRME®
Mesut ATASEVER “'

Oz

Yoneticilik genellikle psikolojik olarak zor ve dayamikiilik gerektiren bir meslek ve uzmanlik alamidir. Stkintiya
dayanma ise; olumsuz psikolojik durumlar ve yasantilarla bas edebilme ve karsi koyabilme giiciidiir. Yoneticilerin
olumsuzluklar karsisinda yetersizligi ve psikolojik dayamklilik kapasitelerini fark etmemeleri isletmelerin gelecegi
agisidan problem olarak goriinmektedir.

Bu ¢alismamin amac, iiniversitenin yonetici yetistirdigi diisiiniilen Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi boliimlerinde okuyan 6grencilerin, cesitli ozelliklerine gére sikintiya yonelik dayanikliliklar: ve
stkintiya karst diizenleme yapabilmeleri arasindaki iliskileri ortaya koyabilmektir.

Arastirmann verileri anket teknigi ve kolayda ornekleme ile toplanmug ve degiskenler arasindaki iligkiler Coklu Uyum
Analizi ile incelenmistir. Calismada ortak faktor yapilarmmin bulunmasinda Kesfedici Faktor analizinden ve
Dogrulayici Faktor analizinden yararlanilmus ve iki faktor elde edilmistir. Aragtirmada yogun sikinti hali degiskeninin
erkek ogrencilerle, 18-25 yas arasi, kariyerlerinde yoneticilik diisiinen ogrencilerle iligkilendigi belirlenmistir. Bu
kiimede yer alan 6grencilerin sikintiyr diizenleme/diizenleyebilme yeteneklerinin de diisiik oldugu belirlenmistir.
Arastirmada yogun sikinti hali diisiik olma ile kadin ogrencilerin iligkilendigi belirlenmistir. Arastirmann diger bir
bulgusu ise kadin 6grencilerin sikintryt diizenleme yetenegi erkeklerin sikintiyr diizenleme yeteneginden daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde Sikintyn diizenleyebilme yetenegi diisiik olan ogrencilerin yogun sikinti hali
yasadigi ve yogun stkinti halinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelime : Yoneticilik, Stkintiya Dayamiklilik, sikintiyt diizenleme, yogun sikintt hali, Coklu Uyum
Analizi.
Jel Siniflandirmas s MI10, M14, M54.
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AN ASSESSMENT OF THE IMPACT OF THE CHARACTERISTICS
OF PROSPECTIVE EXECUTIVE INDIVIDUALS ON THEIR
RESILIENCE TO ADVERSITY

Abstract

Management is a profession and an area of expertise that is psychologically difficult and requires endurance. If it is
to endure distress, It is the power to cope with and resist negative psychological situations and experiences. The
inadequacy of the managers in the face of negativities and their ignorance of their psychological resilience capacity
seems to be a problem for the future of the enterprises.

The aim of this study is to reveal the relationships between the resilience of the students studying in the Faculty of
Economics and Administrative Sciences and the Faculty of Applied Sciences, which are thought to train

administrators, and their resilience to adversity, and their ability to regulate against adversity, according to their
various characteristics.

The data of the research were collected by questionnaire technique and convenience sampling, and the relationships

between the variables were examined by Multiple Coherence Analysis. In the study, Exploratory Factor analysis and
Confirmatory Factor analysis were used to find common factor structures and two factors were obtained. In the study,

it was determined that the variable of intense distress was associated with male students, between the ages of 18-25,

who were thinking of being a manager in their careers. It was determined that the students in this cluster also had low
ability to regulate/regulate distress. In the study, it was determined that low levels of intense distress were associated
with female students. Another finding of the study was that female students’ ability to regulate distress was higher than

men's ability to regulate distress. Similarly, it was determined that students with low ability to regulate distress

experienced intense distress and high distress

Key Words > Management, Resilience, distress regulation, intense distress, Multiple Adjustment
Analysis.

Jel Classification s MI10, M14, M54.

GIRIS

Bir isletmenin ya da igletme boliimiiniin yonetilmesi, ¢ok farkli sebepler dolayisiyla zorluklar ve stres
kaynaklar igerir. Ciinkii isletme belirsizler bakimindan olduk¢a yogundur.

Bu ¢aligmanin amaci, isletme alanina yakin bir alanda lisans egitimi goren ve yonetici olmay1 hayal
eden planlayan bireylerin, yani yonetici adaylarmin, heniiz yonetici olmadan 6nce strese dayamiklilik
diizeylerini 6lgmek, demografik 6zelliklere gore farkliliklarin olup olmadigin incelemek, daha sonra da
gelecegin yoneticilerinin strese karsi koyup basarili olup olmayacaklarini yorumlayip degerlendirmektir.

Bu amac1 gergeklestirmek tlizere, sikintiya dayaniklilik anketi, likert dlcegi ile uygulanarak, 331
bireyin verileri elde edilmistir. Olgek ile birlikte demografik bilgiler de elde edilmistir. Olgek ifadelerinde
once ydnetici olmay1 diisiiniip diisinmedikleri de sorulmustur. Isletmelerde yoneticilerini en ¢ok strese
sokan durumlar insan kaynaklidir. Isletmelerin biiyiikliigiine gore, ¢alisan sayis1 degismekle birlikte cogu
durumda ¢alisilan insan sayisiyla orantili olarak yasanan stres de artmaktadir.

Liderlik, motivasyon, i memnuniyeti, gorevler, tam zamaninda {iretim, agir ¢aligma sartlari, iletigim
ve iligkiler, adaletsizlikler, haksizliklar ve daha birgok konu c¢alisanlari oldugu kadar yoneticileri de strese
sokar. Bu yiizden yoneticilerin strese dayaniklilik bakimindan gii¢lii olmalar1 6nemlidir. Bu ¢alismanin
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isletme yOnetici adaylar lizerinde yapiliyor olmasi da 6zgiindiir. Calismaya, isletmelerin basarili olmas1 igin
her yonden giiclii yoneticilere ihtiyag olmasi, aday bireylerin heniiz ¢alisma ve yoneticilik hayatinin
baglamasindan Once tespitinin onemli olmasi sebebiyle gerek duyulmustur.

Caligmanin birinci boliimiinde yoneticilerin yasamasi muhtemel sorunlar kaynaklara dayanarak
verilmistir. Ikinci boliim olan uygulama béliimiinde, ydntem, kapsam ve arastirma bulgulari demografik
ozelliklere gore, 6reklem alanina gore ve ifadelere verilen cevaplara gore verilmistir. En son sonug ve
degerlendirme bolimiinde bulgular ve demografik olarak sonuglar degerlendirilmis yorumlanmis ve
tartigilmisgtir.

I. ISLETME YONETICILiGINDE ZORLUKLAR VE STRES KAYNAKLARI

Stres kavrami konusunda ¢alisan yazar Hans Selye, stresi, insan viicudunda herhangi bir zorlugun
zihinsel veya bedensel olarak etkileyici genel sonucudur bigiminde tanimlamistir (Kahn & Byosiere, 1995;
193).

Is stresi ise, bireylerde isten dolay1 olusan ve onlari normal faaliyetlerinden sapmaya zorlayan bir
durum olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan hareketle is ile is¢i arasindaki bir tiir etkilesim olarak ifade
edilebilir (Gliney & Demir, 1997; 130).

Orgiit stresini ise orgiit iiyelerinde bedensel, psikolojik ve davramgsal diizensizliklere sebep olabilen
digsal bir uyarlanmadir (Aktas & Aktas, 1992; 154) biciminde tanimlamak miimkiindiir.

Ozellikle dogalliktan uzak orgiitsel ortamlar, insanlarin kendi olmalarindan uzaklasmasina ve strese
kars1 direncinin azalmasina neden olmaktadir. Insan1 varolusunun gercek anlami olan kendi degerlerinin
disinda bir bencillige ve gerilime yoneltmektedir (Tutar, 2000; 247).

Stres olusturan unsurlar énceden tahmin edilebilirler veya edilemeyebilirler. Bu sekilde iki gruba
ayrilabilirler. (Rowshan, 1998; 28-29): Ornegin, yeni evlenen iki kisi, birbiri ile uyum saglamay1 ve
birbirinin karakterine uygun yasamayi belirli bir stirede 6grenirler. Ancak, bu durum 6nceden ¢ift tarafindan
bilindiginden kendilerinde daha az stres yaratabilir.

Aydin(2004) otel isletmelerinde ¢alisanlar {izerine yaptigi stres etkenleri ile ilgili arastirmada, en ¢ok
strese sebep olan etkenlerin, diger etkenlerle birlikte asir1 yazigsma ve biirokrasi, ast-iist iligkilerinin sorunlu
olmasi, asir1 rekabet¢i calisma ortami, calisanlar arasinda c¢atigmalarin yasanmasi, i arkadaglarinin
diismanca davraniglari, hak edilen ilgiyi, sevgiyi ve takdiri gérememe, calisma arkadaslarindan ve
yoneticilerden destek gdrmeme, is yerinde dedikodunun yayginligi, is arkadaslar ve yoneticiler tarafindan
farkli sekillerde tacize ugrama gibi etkenler oldugunu belirtmistir.

Is hayatinda 6rgiit olarak ve bireysel olarak strese olusturan birgok faktor vardir. Bu faktorler
yoneticileri olumsuz olarak etkilemekte beden ve zihin olarak olarak gerilmelerine sebep olmaktadir.
Yoneticiler bagarili olabilmek i¢in, s6z konusu faktorlerin sebep oldugu olumsuz etkileri minimuma
indirilmesi gerekmektedir. Bu da strese neden olan kaynaklarin belirlenmesi ve olumsuz etkilerinin en aza
diistirtilmesiyle miimkiin olabilecektir (Ekinci & Ekici, 2003).

Schefer (1987:312), is yerlerinde ydneticileri etkileyen gerilim faktorlerini 6rgiit diizeyinde ele alarak
ve bunlart; 6rgiitiin politikasi, 6rgiitiin yapis1 ve orgiitiin siireglerinden olusan orgiit 6zellikleri ile ilgili stres
faktorleri ve ¢aligsma sartlari, bireyler arasi etkilesim, is ve rol 6zelliklerinden olusan stres kaynaklari olarak
kategorize etmistir.
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Ross ve Altmaier (1994:18) ise, isletmelerde stres faktorlerini isgdrenin kisisel 6zellikleri ile birlikte
is ortamindan kaynaklanan faktorlerin birlikte etkilesimi olarak ele almis, ayrica bunlari; a tipi kisilik,
denetim algilamasi, cinsiyet ve aile yasamindan olusan is stresinin bireysel degiskenleri ve rol 6zellikleri;
isin gereklilikleri, is gorenler arasi is ile ilgili etkilesimler, orgiit yapisi, orgiit kiiltiirdi, insan kaynaklar1
yonetimindeki farkli yaklagimlar, fiziksel 6zellikler ve teknolojiden olusan is stresinin, is ortamiyla iligkili
degiskenleri olarak siiflandirmistir.

Yoneticilerin ve ig gorenlerin isyerinde karsilastiklari stres kaynaklari, onlar1 fizyolojik, psikolojik ve
davranigsal acidan etkilemekte ve verimliliklerinin azalmasia neden olabilmektedir. Caplan tarafindan
yapilan bir arastirmada stresin sadece psikolojik degil ayrica en 6énemli fizyolojik belirtilerinin, kalp damar
rahatsizliklari ve kolesterol yiliksekligi oldugu saptanmistir. Bunlardan farkli olarak, asir stresin kronik bel
agris1, astim, dermatit, egzama, seker hastalig1, migren ve peptik iilsere neden oldugu belirtilmektedir. Diger
fizyolojik stres belirtileri ise, slirekli yorgunluk, diisiik enerji seviyesi, devamli gerilim halinde olma
seklinde siralanmistir. Psikolojik stres belirtilerinden bazilan ise, siirekli tedirginlik duygusu, hayattan
sikilma, parasal endiseler, oliimciil hastaliklara yakalanma korkusudur. Bu belirtilerden farkli olarak
depresyon, doyumsuzluk, belirsizlik ve yetenekleri kullanamamaktan kaynaklanan psikolojik rahatsizliklar,
karamsarlik, alinganlik, huzursuzluk, odaklanamamak, siirekli sebepsiz korkular, endise, yetersizlik
duygusunun artmas1 da psikolojik stres belirtilerinden bir boliimiidiir (Sahin, 2005).

Insan yasaminda rol oynayan birgok farkli faktdr strese neden olabilir. insanlarda strese neden olan bu
faktdrlerin bir boliimii is ile ilgilidir. Is kaynakl stres herkes icin gegerli ve siddeti yiiksek bir stres bicimidir
(Pehlivan, 2000). Stres, yoneticilerin ve c¢alisanlarin davraniglarini olumsuz olarak etkiler, oOrgiitiin
verimsizligine, ¢alisanlarin mutsuzluguna yol agar. Uzun siireli stres altinda kalan ig goérenin basarimini,
saglhigini ve Orgiite yapacagi katkiyr olumsuz etkiler. Stres altindaki birey hem kendisini hem de diger is
gorenleri de olumsuz etkiler (Maslach, 2001).

Bagka bir caligmanin gosterdigine gore strese yonelik esneklik diizeyinin yiiksek olmasi birey igin
istenmeyen is yeri davraniglarinda diizenleyici bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir (Tastan ve ark., 2019).

Is stresi yiiksek isgiicii devrine, galisanlarm tiikenmigligine, motivasyon eksikligine, hizmet
kalitesindeki diisiislere, is tatminsizligi, ise baglilikta azalmaya, is performansinda diisiise ve is gdren
devamsizligina neden olabileceginden isletmeler i¢in bir maliyet olusturmaktadir (Tiyce ve ark., 2013).
Bireyin is yerinde ¢ok fazla zaman gecirdigi diisiiniildiigiinde, is yerleri potansiyel bir stres kaynagi olarak
goriilmektedir (Faulkner & Patiar 1997: 100).

Is stresinin giiniimiizde hem ¢alisanlar ve yoneticiler hem de isletmeler agisindan énemli bir sorun
olarak goriilmesi isletmelerin olumlu oOrgiitsel sonuglara ulagsmasinda engel teskil edebilmektedir. Bu
sonuclardan biri de is stresinin ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslik davranisini azaltmasidir (Kodas, & Sart,
2021).

Is yerinde strese neden olan faktorler olarak asagidakiler belirtilmistir; Rol ve gérev tanimlarindaki
belirsizlik, Roller arasi ¢atisma, Bireyler aras1 catisma, Sorumluluk, Katilim, Is giivenligi, yonetim sekli,
cevresel faktorler, Kapasite iistii is giicii, dedikodu, zaman y&netiminde basarisizlik, is yiikii, Isin niteligi,
diisiik iicret, Gorevin gesitliligi ya da ¢ok yonliiliigi (Selimoglu, 2014; Kiligaslan, 2014).

2017 yilinda yapilan bir calismada, farkli isletmelerde 100 personelden 90’1nin is stresi yasadigi bire
bir goriismeler yapilarak ve anket yontemi ile ortaya konulmustur (Bayhan ve ark., 2017)
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II. METODOLOJI
IL.I. Yontem

Aragtirmada Ogrencilerin sikintiya dayanma oOzellikleri Olgiilmiistiir. Veriler anket teknigi ile
toplanmistir. Anket formu olarak Sargin, A. ve dig. (2012) tarafindan hazirlanmis olan Sikintiya Dayanma
Olgegi kullanilmistir. Form demografik ifadelere ek olarak 15 ifadeden olusmaktadir. Yamtlar 5°li Likert
0lcegi seklinde hazirlanmis olan 6lgek, 1 Hig katilmiyorum, 2 Pek katilmiyorum, 3 Fikrim yok, 4 Oldukga
katiliyorum, 5 Tamamen Katiliyorum, olarak diizenlenmistir. Arastirmada kolayda 6rnekleme ydntemi
kullanilmistir. Anket formlari rasgele siniflarda 6grencilere dagitilmis ve yanitlamalar1 saglandiktan sonra
toplanmustir. Ogrencilerin anket formunu doldurmalarinda goniilliiliik esaslar1 dikkate alinmustir. Ayrica
form Online olarak da yayinlanmis katilimlar1 saglanmigtir. Arastirmada dlgegin faktor yapilar1 Kesfedici
Faktor Analizi ile arastirilmigtir. Degiskenler arasindaki iligskiler Coklu Uyum Analizi ile incelenmistir.

Aragtirmanin anakiitlesi Usak Universitesine bagli Uygulamal Bilimler Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde okuyan tiim Ogrenciler olusturmaktadir. Kolayda ornekleme ile anket formunu
dolduran 331 6grenci arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Aragtirmada dgrencilere yaklasik 1000
anket formu dagitilmis ve online doniislerle beraber toplam 331 6grenciden doniis saglanmistir. Anket
formlariin doniis oran1 yakla % 33 olarak gerceklesmistir.

I1.11. Bulgular

Aragtirma 331 dgrenci iizerinde gerceklestirilmistir. Ogrencilerin % 44,4’{i kadin, % 55,6 s1 erkek
ogrencilerden olugmaktadir. Ogrencilerin % 82,8’ gelecekte yonetici olma istegi var iken % 17,2 sinde ise
gelecekte kariyerlerinde yonetici olmay1 diisiinmemektedirler. Ogrencilerin % 93,4°{i 18-25 yas araligina
sahip iken % 6,6’s1 ise 26-35 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin % 56,8’ Uluslararasi
Lojistik ve Tagimacilik boliimiinde egitim goriirken, % 25,7’si Muhasebe Bilgi Sistemleri boliimiinde egitim
gordiigii belirlenmistir. Ogrencilerin % 7,6’s1 ise Bankacilik ve Finans boliimiinde egitim gérmektedir. Elde
edilen sonuglar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Ozellikleri ve Dagilimlar

Degisken Ozellik n %
Cinsiyet Kadin 147 44,4
Erkek 184 55,6
Y onetici olma Yok 57 17,2
istegi Var 274 82,8
Yas dagilimu 18-25 309 93,4
26-35 22 6,6

Bolim Uluslararas: Lojistik ve Tagimacilik 188 56,8
Uluslararasi Ticaret 11 3,3
Mubhasebe Bilgi Sistemleri 85 25,7

Bankacilik ve Finans 25 7,6

Isletme/iktisat/Kamu Y 6netimi 14 42

Diger 8 2.4
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Ogrencilerin “sikintiya dayanma diizeyleri bir dlgekle ile arastirilmistir. Olgekte 15 madde (ifade) yer
almaktadir. Olcek 5 noktali yanitlar icermekte olup Likert dlgegi tarzinda hazirlanmistir. Olgekte yer alan
ifadelere verilen yanitlar 1 Hi¢ katilmiyorum, 5 Tamamen katiliyorum olacak sekilde bes noktadan
olusmaktadir. Arastirmada Oncelikle Olgegin ortak faktdr yapilarinin nasil olustugu incelenmistir.
Literattirde farkl1 caligmalarda farkli sayida ortak faktor yapilari elde edildiginden kesfedici nitelikte olan
faktor analizi ile ortak faktor yapilari incelenmistir. Kesfedici faktor analizi ile elde edilen faktdr yapilarn
igsel tutarliligi da tartigabilmek icin 6l¢ekler dogrulayict faktor analizi ile dogrulanmustir.

Sikintrya dayanma 6lgegi Kesfedici Faktor Analizi sonucunda faktorler ici homojen, faktdrler arasi
heterojen 6zdegeri 1’den biiyiik iki faktor oldugu belirlenmistir. Analizde yontem olarak Temel Bilesenler
Yontemi tercih edilmistir. Faktér dondiirmesinde ise Varimax teknigi tercih edilmistir. Verilere faktor
analizi uygulayabilmek i¢in 6rneklem yeterliligi Kaiser-Meyer-Olkin 6lgiisii ile incelenmistir. Kaiser-
Meyer-Olkin 6lgiisii i¢in hesaplanan istatistik 0,872 olarak hesaplanmigtir. Dolayisiyla 6érneklem hacmi
faktor analizi i¢in yeterli bulunmustur. Faktor yapilarinin hesaplanmasinda kullanilan korelasyon matrisinin
birim matris olup olmadig1 Bartlett kiiresellik testi ile aragtirilmig ve istatistik anlamli bulunmustur (Approx.
Chi-Square=1473,3 p=0,000). Dolay1siyla korelasyon matrisi birim matris degildir. Oz degeri birden biiyiik
olan ilk faktor toplam varyansin % 40,955’ini agiklarken ikinci faktor ise toplam varyansin % 18,999’unu
aciklamaktadir. Olgekte yer alan ifadelerin 6lcekle olan iliski yiiklerine (h?) bakilmis ve 0,40’1n altinda olan
(S6, S7, S11 ve S15) ifadeler analizden ¢ikartilmigtir. Elde edilen sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Faktorler
Ifadeler h? 1 2

S2 | Sikintili ya da iizgiin hissettigimde tek diisiinebildigim ne kadar koétii hissettigimdir 0,634 | 0,783
S3 | Sikintili ya da iizgiin hissetmenin iistesinden gelemem 0,647 | 0,772
S10 | Sikintil1 ya da iizgiin hissetmek her zaman benim i¢in atesten gdmlektir 0,585 | 0,764
S4 | Sikintili duygularim beni tamamen ele gecirecek kadar yogundur 0,598 | 0,751
S9 | Diger insanlar sikintili veya iiziintiilii hissetmeye benden daha cok dayaniyor gibiler [0,561 | 0,749
S1 | Sikintili ya da iizgiin hissetmek bana dayanilmaz gelir 0,552 | 0,742
S5 | Sikintili ya da iizgiin hissetmekten daha kétii bir sey yoktur 0,515 | 0,715
S12 | Sikintili hissetmek ya da iiziintiilii olmak beni korkutur 0,500 | 0,698

S13 | Sikintih veya iizgiin hissetmeyi durdurmak icin her seyi yaparim 0,727 0,832

S8 | Sikintih ya da iiziintiilii hissetmemek icin her seyi yaparim 0,656 0,780

S14 | Sikintih ya da iizgiin hissettiZimde hemen bir seyler yapmahyimdir 0,628 0,769
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy | 0,872
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square | 1473,3

Aciklanan varyans | 40,955 | 18,999

Toplam varyans | 40,955 | 59,953

Arastirmada ilk faktorde olusan ifadelerin ortak o0zelliginin sikintinin  ve sonuglarinin
felaketlestirilmesi olarak kabul edilebilir. Bu nedenle bu faktor altinda ytiklenen maddelerin yogun sikinti
hali olarak isimlendirilmistir. Orijinal 6l¢ek calismasinda elde edilen faktorlerden biri S8,S13 ve S14
ifadelerinden olugsmaktadir. Orijinal ¢aligmada bu alt 6lgek olumsuz duygulardan kaginmak igin yogun ¢aba
sarf etme veya bu duygularin siddetini azaltmak igin hizli yontemlerden faydalanma ozelliklerini
Olemektedir (Simons ve Gaher 2005). Benzer sekilde Sargin vd. (2012) galigmalarinda da aymi faktor
yapisini elde etmisler ve orijinal dlgekte oldugu gibi degerlendirmisler ve bu faktorii regiilasyon (sikintiy1
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diizenleme, ayarlama) olarak isimlendirmislerdir. Arastirmada orijinal ¢alisma ile ayni sekilde olumsuz
duygulardan kaginma ya da bas etme seklinde duygularin diizenlenmesini 6l¢en maddeler aynmi faktdrde
yiiklendiginden ayni isimle regiilasyon veya sikintiy1 diizenleme olarak isimlendirilmistir.

Sikintrya dayanma 6l¢eginin Kesfedici Faktor Analizi Sonuglarina gore faktor i¢i homojen faktorler
aras1 heterojen ii¢ faktér bulunmustur. Bu faktorlerde yer alan ifadelerin dogrulanmasi igin dogrulayici
faktor analizinden yararlanilmistir. Dogrulayict faktdr analizi LISREL 8.8 hazir yazilimida
gergeklestirilmigtir. Dogrulayici Faktor analizi 6ncesinde aragtirmada kullanilan tiim bagimsiz degiskenler
arasinda dogrusal ¢oklu bagint1 (Collinearity Statistics) sorunun olup olmadigi VIF (Variance Inflation
Factor) degerlerine bakilarak karar verilmistir. En yiiksek VIF degeri VIF=2,584<3 oldugundan bagimsiz
degiskenler arasinda dogrusal c¢oklu baginti sorunu bulunmamaktadir. Dogrulayict faktér analizi icin
arastirmada tercih edilen uyum o6l¢iileri iyi uyumu gostermektedir. Dolayistyla uyum olgiilerine gore 6l¢iim
modelinin uygun bir model oldugu ve 6l¢egin toplum taramalarinda kullanilabilecegini gostermektedir.
Uyum 6lgiilerine yonelik elde edilen degerler Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Kesfedici Faktor Analizi ile Elde Edilen Boyutlara Yonelik Dogrulayic1 Faktor Analizi
Uyum Degerleri

Model ¥2/Sd RMSEA SRMR | N<NFI NFI CFI IFI GFI
Olgiim Modeli 2,11 0,058 0,046 0,98 0,97 0,98 0,98 0,95
Teorik deger <3* <0,06* <0,08*% | >0,95* | 20,95* | >0,95* | >0,95* | >0,95*

*yi uyum. **Kabul edilebilir uyum

Olgiim modelinde latent degiskenler ile gézlenen degiskenler arasinda tiim yollar istatistiksel agidan
anlamli bulunmustur. Yollara yonelik en kiigiik t istatistigi t=11,65>1,96 hesaplanmis ve anlaml
bulunmustur. Ol¢iim modeline yonelik sekil Grafik 1°de verilmistir.
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Grafik 1. Sikintiya Dayanma Olcegi Yol Grafigi ve Faktor Yiikleri

Ol¢iim modelinin dogrulugu belirlendikten sonra dlgeklerin i¢ tutarlilik giivenirlikleri Cronbach
Alpha ve Composite Reliability istatistikleri ile incelenmistir. Yogun sikint1 6l¢egi icin Cronbach Alpha
istatistigi 0,888 hesaplanirken, Composite Reliability istatistigi 0,889 elde edilmistir. Her iki istatistik esik
deger 0,70°den daha biiyiik oldugundan, lgeklerin i¢ tutarlilik giivenirlikleri saglanmustir. Olgegin birlesme
gecerliligi (Average Variance Extracted) AVE degeri 0,502 olarak hesaplanmig ve birlesme gegerliligi
saglanmistir. Ayristirma gegerliligi icin AVE degerinin kare kokii dikkate alinmig ve bu deger esik deger
0,70’den daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla ayrigsma gegerliligi saglanmistir.

Sikintiy1 diizenleme o6l¢egi i¢in Cronbach Alpha istatistigi 0,759 hesaplanirken, Composite
Reliability istatistigi 0,777 elde edilmistir. Her iki istatistik esik deger 0,70’den daha biiyiik oldugundan,
olgeklerin i¢ tutarlilk giivenirlikleri saglanmugtir. Olgegin birlesme gegerliligi (Average Variance
Extracted) AVE degeri 0,540 olarak hesaplanmis ve birlesme gecerliligi saglanmistir. Ayrigtirma gegerliligi
icin AVE degerinin karekokii dikkate alinmig ve bu deger esik deger 0,70°den daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Dolayisiyla ayrigsma gegerliligi sikintiy1 diizenleme 6lgegi i¢in de saglanmigtir.

Ogrencilerin yogun sikmti hali ve sikintiy1 diizenleme yeteneklerinin karsilikli etkilesimleri ve
degiskenlerin kategorileri arasindaki benzerlikleri, ayrigsmalar1 ya da ¢akismalari1 gorebilmek igin ¢oklu
uyum analizinden yararlanilmigtir.

Coklu uyum analizi yapilmadan 6nce her iki 6l¢ek yeteneklerin etkisini gérebilmek icin toplanmis ve
veriler ¢oklu uyum analizine gore diizenlenmistir. Bunun icin &lgeklere verilen puanlarin ortalamasi
hesaplanmig ve kararsiz duruma karsilik gelen ortalama {i¢ ve asagisi diisiik, ortalamanin tigten biiyiik
olmasi halinde yiiksek olarak kodlanmistir. Sikintiya dayanmaya yonelik degiskenler asagidaki esitlikte
verilmistir.
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Yogun sikinti haline yonelik;

(YSH) = {YSH >3 ise yogun stkinti hali yiksek
f " |(YSH <3 ise yogun sikintt hali diisiik

Sikintiy1 diizenlemeye yonelik;

(SD) = {SD >3 ise stkintiyt diizenleme yetenegi yliksek
f ~lSD<3 ise stkintiyr diizenleme yetenegi disiik

Uyum Analizi (UA), degiskenlerin kategorileri (Ozellik) arasindaki benzerliklerin ya da farkliliklarin
uzakliklar cinsinden ifade edilmesi ve hangi alt kategorinin diger kategorilere gére daha ¢ok benzer
olduklarim1 bulmay1 amaglar. Ayrica capraz tablolardaki degiskenlerin alt kategorileri arasindaki
benzerlikleri daha az sayida boyutta grafiksel olarak goriintiilemeyi amacglamaktadir. Coklu uyum analizi
basit uyum analizinin {i¢ ve daha fazla kategorik degisken igin bir genellemesidir (Ozdamar 2004, 461,
Hamarat 2008, 48).

Coklu uyum analizinden elde edilen sonuglarin grafikle gdsterimi yorumlarin daha kolay yapilmasini
ve her bir degiskene ait kategoriler arasindaki iliskilerin daha anlasilir olmasini saglamaktadir. Grafik
iizerinde her bir kategori, nokta ile gosterilmektedir. Herhangi bir noktanin orijinden uzakligi, o noktanin
yani kategorinin Onemini ifade etmektedir. Grafik {izerinde orijinden ilgilenilen noktaya bir dogru
cizildiginde, diger noktalara da orijinden baska noktalar ¢izildiginde ilgilenilen noktaya ait dogru ile diger
dogrular arasindaki a¢1 ilgilenilen nokta ile diger noktalar arasindaki iligkiyi gostermektedir. A¢inin
kiigiikliigii iliskinin biiyiikliigiinii, acinin biiyiikligi ise iligskinin kiigiikliigiinii ifade etmektedir (Palmer
MW: 1993, 74).

Veri matrisindeki benzerlikleri ya da farkliliklar1 agiklamada birlikte hareket eden degisken
kiimelenmeleri ve boyutlar1 Tablo 4’de verilmistir. Tablo 4’de gore Sikintiy1 diizenleme ve Yonetici olma
istegi degiskenleri birlikte ayirt edici 6zellige sahip olup ikinci boyutta agirliklanmis ve yiiksek ayirma
giicline sahip oldugu belirlenmistir. Yogun sikint1 hali ve Cinsiyet degiskenleri birlikte ayirt edici 6zellige
sahip belirlenmis ve birinci boyutta agirliklanmistir. Yogun sikinti hali ve Cinsiyet degigkenleri birinci
boyutta daha yiiksek ayirma giiciine sahip oldugu belirlenmistir. Yas degiskenin herhangi boyutta
agirhiklanmadigr ve sikinttya dayanma degiskeninde 6nemli olmadigi belirlenmistir. Tablo 4’e gore iki
boyutlu ¢6ziim i¢in toplam varyansin % 24,421°1 birinci boyut tarafindan agiklanirken toplam varyansin %
21,7231 ise ikinci boyut tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 4. Degiskenlerin Boyutlara Gore Ayiric1 6zellikleri

Boyutlar
Ozellik sayis 1 2 Ortalama
Yogun sikint1 hali 2 453 ,001 227
Sikintiy1 diizenleme 2 ,135 ,606 371
Yonetici olma istegi 2 ,264 ,449 ,357
Cinsiyet 2 ,369 ,018 ,194
Yas 2 ,000 ,011 ,005
Aciklanan varyans % 24,421 21,723 23,072
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Coklu uyum analizi sonucunda boyutlara gore degisken 6zelliklerinin merkezi koordinatlar1 Tablo
5’de verilmistir. Tablo 5 her bir degisken kategorisinin iligkilendigi diger degiskenlere goére merkezi
koordinatlar1 vermektedir. Koordinatlar1 yakin olan 6zellikler iligki i¢erisinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 5. Degiskenlere Ait Ozelliklerin Boyutlara Gore Merkezi Koordinatlar

Boyutlar

Ozellik Siklik 1 2
- . Yiiksek 240 -0,415 0,021
Yogun sikinti hali Dilsiik o1 1.093 20,055
Sikintiy1 diizenleme Yiiksek 100 0,558 -1,184
Diisiik 231 0,241 0,512
Yénetici olma istegi Yok >7 1,127 -1.470
Var 274 -0,234 0,306
Cinsiyet Kadm 147 0,680 0,152
Erkek 184 -0,543 -0,121
Yas 18-25 309 -0,003 0,028
26-35 22 0,035 -0,391

Coklu uyum analizi sonucunda ve her bir degiskene ait kategoriler arasindaki iligkiler Grafik 2°de
verilmistir. Grafik 2 degiskenlerin merkezi noktalarinin verildigi Tablo 5’e gore olusturulmaktadir. Grafik
2’ye gore;

e Cinsiyeti erkek, yas1 18-25 aras1 olan Ogrenciler, kariyerinde yoneticiligi diisiinen 6grenciler
sikintiya dayanma degiskenlerinden yogun sikinti halini yliksek olarak hissetmektedirler. Bu
kiimede yer alan Ogrencilerin kiime i¢i homojenligi azaltildiginda kiimeye sikintiyr diizenleme
yetenegi degiskeni de dahil olmaktadir ve kiimede yer alan dzelliklere sahip olan 6grencilerin
sikintiy1 diizenleme yetenekleri diisiik elde edilmistir.

e  Coklu uyum analizine gore kadin 6grencilerin yogun sikinti hali diisiik olarak belirlenmistir. Elde
edilen sonuglar Grafik 2’de verilmistir.
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Grafik 2. Coklu Uyum Analizine Gore Ozellikler Aras iliskiler
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Arastirmada agiklanmaya calisilan iki degisken yogun sikinti hali ve sikintiyr diizenleme
degiskenleri birlikte ele alinarak basit uyum analizi yapilmistir. Yogun sikint1 hali olan &grencilerin
sikinty1 diizenleme yetenekleri veya yetileri diisiik olmas1 ongdriilmektedir. Benzer sekilde sikintiy
diizenleyebilme yetenegine yiiksek olan Ogrencilerde yogun sikinti halinin diisiik olmasi
ongoriilmektedir. Basit uyum analizine gore;

. Sikintiy1 diizenleyebilme yetenegi diisiik olan 6grencilerin yogun sikint1 hali yasadigi ve yogun
sikint1 halinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
. Sikintiy1 diizenleyebilen 6grencilerde yogun sikinti hali diisiik yasandigi belirlenmistir. Elde

edilen sonuglar Grafik 3’te verilmistir.
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Grafik 3. Basit Uyum Analizi Sonuclar1.

Arastirmada 6grencilerin 6zelliklerine gore aragtirma degiskenlerine verdikleri yanitlar arasinda
istatistiksel ac¢idan anlamli bir farklilik olup olmadig1 da arastirllmigtir. Farkliliklar ortalama skorlar
lizerinden gergeklestirilmistir. Oncelikle degiskenlerin normal dagilim gosterip gostermedigi Anderson-
Darling Testi (A-D) ile arastirtlmistir. Yogun sikinti hali degiskeni Anderson-Darling Testine gore
normal dagilim gostermemektedir (A-D=2,273 p<0,005). Benzer sekilde ogrencilerin algiladiklar
sikintilar1  diizenleme yetenekleri degiskeni de Anderson-Darling Testine gdre normal dagilim
gostermedigi belirlenmistir (A-D=4,079 p<0,005). Degiskenler normal dagilim gostermediginden
ogrencilerin 6zelliklerine gore sikintiya dayanma degiskenine yonelik farkliliklar parametrik olmayan
istatistiksel yontemlerle arastirilmisgtir.

Ogrencilerin cinsiyete gore sikintiya dayanma algilamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
olup olmadigi Mann-Whitney U testi ile arastirtlmistir. Mann-Whitney U testine gore;

e Ogrencilerin cinsiyete gdre yogun sikintt hali algilamalari arasinda anlamli bir farklilik
belirlenmemistir (Z=1,215 p=0,224).

e Kadin ogrencilerin sikintiyr diizenlemeye yonelik yetenekleri erkek Ogrencilerin sikintiy1
diizenleme yeteneklerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 6’da
verilmistir.
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Tablo 6. Cinsiyete Gore Farklilik Testi

Degisken Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma Z p
< . Kadin 147 2,6114 ,94318
Yogun sikint1 hali Frkok 134 2.4749 02659 1,215 0,224
. Kadin 147 3,7211 ,94687
Sikintiy1 diizenleme Erkek 134 3.4746 96726 2,519 ,012

Ogrencilerin ydnetici olma istegi durumuna gore sikintiya dayanma algilamalari arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik olup olmadigi Mann-Whitney U testi ile aragtirilmistir. Mann-Whitney U testine
gore;

e  Gelecekte kariyerinde yonetici olma istegi olan 6grencilerin yogun sikint1 hali algilamas1 gelecekte
kariyerlerinde yoneticilik diisiinmeyen dgrencilerin yogun sikinti hali algilamalarindan daha yiiksek
oldugu bulunmustur (Z=2,571 p=0,010).

e Gelecekte kariyerinde ydnetici olma istegi olup olmamaya gore 6grencilerin sikintiy1 diizenleme
yetenekleri arasinda anlaml bir farklilik belirlenmemistir (Z=1,792 p=0,073). Elde edilen sonuglar
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Yénetici olma Istegine Gore Farklihk Testi

Yonetici olma
Degisken istegi N Ortalama Std. Sapma Z p
Yogun sikinti Yok 57 2,8004 ,89700
hali Var 274 2,4804 ,93493 2,571 0,010
Sikintiy1 Yok 57 3,4152 ,94129
diizenleme Var 274 3,6192 ,96741 1,792 0,073

Ogrencilerin yas dagilimina gore sikintiya dayanma algilamalari arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir farklilik olup olmadigi Mann-Whitney U testi ile arastirilmistir. Mann-Whitney U testine gore;

e Ogrencilerin yas dagilimina gére yogun sikint1 hali algilamalari arasinda anlamli bir farklilik
belirlenmemistir (Z=0,062 p=0,950).

e Ogrencilerin yas dagilimimna gore sikintiy1 diizenleme yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik
belirlenmemistir (Z=0,858 p=0,391). Elde edilen sonuclar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin Yas Dagihmina Gore Farklihk Testi

Degisken Yas N Ortalama Std. Sapma Z p
Yogun sikint1 18-25 309 2,5368 ,93488
hali 26-35 22 2,5170 ,95921 0,062 0,950
Sikintiy1 18-25 309 3,5955 ,96585
diizenleme 26-35 22 3,4242 ,95497 0,858 0,391

Ogrencilerin boliimlere gore sikintiya dayanma algilamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik olup olmadig1 Kruskal-Wallis H testi ile aragtirilmistir. Kruskal-Wallis H testine gore;

e Ogrencilerin boliimlere gore yogun sikinti hali algilamalari arasinda anlamli bir farklilik
belirlenmemistir (y’=5,950 p=0,051).
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e Ogrencilerin béliimlere gore sikintiyr diizenleme yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik

belirlenmemistir (x>=0,962 p=0,618). Elde edilen sonuglar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogrencilerin Boliimlerine Gore Farkhlik Testi

N Ortalama Std. Sapma v p
5 Uluslararas1 Lojistik ve 188 2,4987 91427 5,950 0,051
= g Tasimacilik > ’ ’ ’
0 5 Muhasebe Bilgi Sistemleri 85 2,7456 ,99430
>~ 2 Diger* 58 2,3470 86951
i Toplam 331 2,5355 93504
s % Ul“SIaTrZ;fliaLci’lJ:;“k ve 188 3,5390 ,99983 0,962 0,618
E g Muhasebe Bilgi Sistemleri 85 3,6863 ,89436
7 S Diger* 58 3,5805 95219
Toplam 331 3,5841 96464

* Uluslararasi Ticaret (11), Bankacihik ve Finans (25), isletme/iktisat/Kamu Yonetimi (14)

TARTISMA VE SONUC

Calismanin 6rneklemi olan, ydnetici aday1 olarak diisiiniilen Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ile Tktisadi
ve Idari Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim goren dgrencilerin, sikinttya dayanma 6lgegi boyutlari ile dgrencilerin
ozellikleri arasinda iligkilerin olabilecegi on goriilerek arastirma gergeklestirilmistir. Ayrica 6grencilerin
ozelliklerine gore sikintiya dayanma 6lgegi boyutlar algilamalar arasinda farklilik olabilecegi dngoriilmiistiir.
Aragtirmanin amaglar1 da bu Ongoriiler ¢ercevesinde yazilmistir. Arastirmanin sonuglart 6ngoriileri
desteklemistir.

Aragtirmanin amaglar incelenmeden 6nce sikintiya dayanma 6lgegi orijinalinden ve literatiirden fakli
olarak iki faktorde toplanmistir. Olgekte yer alan dért madde arastirmada analiz disinda tutulmustur. Kesfedici
faktor analizi ile elde edilen boyutlardan ilki dgrencilerin yasadiklar sikintinin yogunlugunu gosterdiginden
yogun sikint1 hali olarak tamimlanmistir. Diger boyut ise sikint1 haline engel olabilmek icin sikintiya yonelik
sikintiyr diizenleme yetenegi olarak tanimlanmistir. Sonug¢ olarak oOgrencilerde yasanan sikintilarini
diizenleyemeyen 0grenciler yogun sikinti halini daha yiiksek yasamaktadirlar. Ayrica erkek 6grenciler, 18-25
yas araliginda olanlar gelecekte kariyerlerinde yonetimde yer almak isteyen dgrencilerin 6grenim yilarinda
yogun sikint1 halinde bulunduklar ve sikintiy1 diizenleyebilme yeteneklerinde sorun yasadiklar belirlenmistir.

Analiz sonuglarindan anlagildigi sekliyle cinsiyet ve yogun sikinti halinin ayni1 boyutta
agirhiklandigr goriilmistiir.  Sikintiy1 diizenleme hali ile ydnetici olma istegi ikisi beraber ayni boyutta
agirhiklandigl gézlemlenmistir. Yine analiz sonuglarina gore yas ile sikintiy1 diizenleme hali ya da yogun sikinti
hali durumlarina anlaml 6lgiide etki etmedigi fark edilmistir goriilmistiir. Yasin degismesi ile birlikte yogun
sikint1 ve sikintiy1 diizenleme halinde degisiklik gézlemlenmemis, tiim yas araliklarinda ayni etki goriilmiistiir.
Cinsiyeti erkek, yas1 18-25 arasi1 olan &grenciler ayn1 zamanda kariyerinde yoneticiligi diisiinen 6grenciler
sikintiya dayanma degiskenlerinden olan yogun sikinti halini yiiksek olarak hissetmektedirler. Bu kiimede yer
alan &grencilerin kiime i¢i homojenligi azaltildiginda kiimeye sikintiy1 diizenleme yetenegi degiskeni de dahil
olmaktadir ve kiimede yer alan 6zelliklere sahip olan 6grencilerin sikintiyr diizenleme yetenekleri diigiik elde
edilmistir. Ayn1 durum kadin adaylar tarafinda ayni bigimde gézlemlenmemistir. Kadin 6grencilerin sikintiy1
diizenlemeye yonelik yetenekleri erkek 6grencilerin sikinty1 diizenleme yeteneklerinden daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Kadin adaylarin sikintilarin1 kontrol yeteneginin daha yiiksek olmasi bu sonuca sebep olmus
olabilir.
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Aym zamanda c¢oklu uyum analizine gore kadin Ogrencilerin yogun sikinti hali diisiik olarak
belirlenmistir. Bunun sebebi net olarak bilinemese de kadnlarin sikintili durumlara daha kolay adapte
olmalar, erkeklere gore daha zor sartlarda yasamaya caligmalari, duygularinda daha esnek olmalari,
duygusal olgunluga daha erken ulagmalar1 gibi muhtemel sebepler gosterilebilir.

Arastirmada agiklanmaya caligilan iki degisken olan yogun sikinti hali ve sikintiyr diizenleme
degiskenleri birlikte ele alinarak basit uyum analizi yapilmistir. Yogun sikinti hali olan &grencilerin
sikintiy1r diizenleme yetenekleri veya yetileri diisiik olmasit ongoriilmektedir. Benzer sekilde sikintiyt
diizenleyebilme yetenegine yiiksek olan 6grencilerde yogun sikinti halinin diisiik olmas1 6ngdriillmektedir.
Ongoriildiigii sekilde basit uyum analizine gore sikintiy1 diizenleyebilme yetenegi diisiik olan 6grencilerin
yogun sikint1 hali yasadig1 ve yogun sikint1 halinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Sikintiy1 diizenleyebilen
ogrencilerde yogun sikint1 hali diisiik yasandigi belirlenmistir. Yogun sikinti hali ile sikintiy1 diizenleme
hali arasinda ters orant1 oldugu goriilmektedir. Sikintiy1 diizenleme yeteneginin yliksek olmasi dogal olarak
yogun sikint1 yaganmasini da onleyecektir bi¢iminde diisiiniilebilir.

Ogrencilerin cinsiyete gore sikintiya dayanma algilamalari arasinda istatistiksel agidan anlaml bir
farklilik olup olmadigma bakilmis ve dgrencilerin cinsiyete gore yogun sikint1 hali algilamalar arasinda
anlamli bir farklilik belirlenmemistir. Kadin ve erkek yonetici adaylarinda yogun sikinti hali durumu
bakimindan herhangi bir fark gézlemlenmemistir. Her iki cinsin yogun sikint1 bakimidan farksiz olarak
goriilmektedir.

Diger bir analiz sonucuna gore gelecekte kariyerinde yonetici olma istegi olan dgrencilerin yogun
sikint1 hali algilamas1 gelecekte kariyerlerinde yoneticilik diisiinmeyen Ogrencilerin yogun sikinti hali
algilamalarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu durum gercgekei olarak diigiinmekten, gelecekte
yoneticilikle yani bir¢ok problemle karsilagsacaginin farkinda olan bireylerin duygulari olarak diistiniilebilir.

Gelecekte kariyerinde yonetici olma istegi olup olmamaya gdre 6grencilerin sikintiy1 diizenleme
yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik belirlenmemistir. Hem yonetici olmak isteyenler hem de
istemeyenlerin sikintty1 kontrol yetenekleri farklilhk gdstermemektedir. Ogrencilerin yas dagilimima gore
sikintiya dayanma algilamalar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik olup olmadig
arastirllmigtir. Buna gore 6grencilerin yas dagilimina gore yogun sikinti hali algilamalari arasinda anlaml
bir farklilik belirlenmemistir. Ogrencilerin yas dagilimma gére sikintiy1 diizenleme yetenekleri arasinda
anlamli bir farklilik belirlenmemistir. Adaylarin yas1 da sikintiy1 kontrol acisindan farkl degildir sonucu
¢ikmaktadir. Ogrencilerin béliimlere gore sikintiya dayanma algilamalari arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir farklilik olup olmadig1 aragtirllmistir. Buna gore dgrencilerin boliimlere gére yogun sikinti hali
algilamalar arasinda anlamhi bir farklilik belirlenmemistir. Ayn1 zamanda 6grencilerin boliimlere gore
sikinty1 diizenleme yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik belirlenmemistir. Analizlerden elde edilen
sonuglara gore boliim ve yas, sikintiya dayanikliligi, ayrmtili verilecek olursa, sikintiy1 diizenleme ve yogun
sikint1 halini etkilememektedir. Fakat cinsiyetin sikintiya dayaniklilig, sikintiy1 diizenleme ve yogun sikinti
halini etkiledigi goriilmiistiir. Analiz sonuglari incelendiginde kadin olmak sikintiya dayaniklilig:, stkintiy
diizenleme durumunu artirmakta ve yogun sikinti halini diigiirmektedir. Literatiire bakildiginda daha 6nceki
caligmalarda cinsiyet ve sikintiya dayaniklilik arasindaki iligki konusunda arastirmaya dayali bir sonuca
ulagilmadig i¢in bu durum yeni bir bulgu olarak goriilmektedir.

Tiim analizlerden elde edilen sonuglara bakildiginda, sikintiya dayanikliligin bilesenleri olan ve
birbirine yakin olarak diisiiniilen, yogun sikint1 hali ve sikintiy1 diizenleme halinin birbirinden farkli oldugu,
birinin gii¢lii oldugu digerinin zayif olabilecegi goriilmektedir. Arastirmaya gore en belirgin sonug, her iki
cinsiyetin de yogun sikinti durumu yasayabilecegi, bunun erkeklerde daha yiiksek goriildiigii bigimindedir.
Ayrica sikintry1 diizenleme halinin kadinlarda yiiksek erkeklerde diisiik oldugu goriilmiistiir. Erkeklerin yas
fark etmeksizin, 6zellikle de gelecekte yoneticilik isteyen ve hayal edenlerin sikintiya dayanikliliklart ve
sikintiy1 kontrol etme durumlan zayif, kadinlarin ise yogun sikinti hallerinin diistik, sikintiy1 kontrol
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edebilme durumlarmin giiclii oldugu goriilmiistlir. Yonetici aday1 kadmnlarin sikintiya erkek adaylardan
daha dayanikl olduklar1 belirtilebilir.
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Bir siyasal partinin devlet yonetimini yani siyasal iktidart elde etme amac¢l eylem ve etkinliklerine yon veren siyasal
iletisim uzun donemli bir siiregtir. Siyasal sistemin temel aktorleri olan siyasal partiler, yonetime talip olduklarinda,
iktidara geldiklerinde hangi konulari 6ne ¢ikaracaklarina ve bu konularda neler yapacaklarmma dair bilgileri hiikiimet
programlart ile halka duyururlar. Gelecege yonelik bir soz ya da vaat olarak hiikiimet programlart ayni zamanda
resmi birer belgedir. Ulkenin i¢ ve duis politikasim etkileyen ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, hukuksal ya da siyasal
konular programlarin yon ve icerigini etkiler. Bu bakimdan dis politik konular hiikiimet programlarinin da baslica
glindem maddeleri arasinda yer almaktadwr. Bu c¢alisma, iilkemizde ¢ok partili hayata gegilen 1950°den
Cumhurbaskanhgi Hiikiimet Sistemine gecilen 2018 yilina kadarki hiikiimet programlarinda éne ¢ikan bir baslhk
olarak dis politika konularmma nasul yer verildigini ortaya koymayi hedeflemektedir. Bu amagla ¢alismada, 1950-2018
yillart arasinda kurulan toplam 31 hiikiimet programi, dis politikaya dair ifadeler yoniinden icerik analizine tabi
tutulmugtur. Analiz neticesinde iilke igcinde ve diinya genelinde degisen konjonktiiriin hiikiimet programlarinda agirlik
verilen konulara da yansidigi goriilmiistiir. En fazla mesaj verilen alt bashk diinya ile iliskiler, en az mesaj verilen alt
baslik ise tarimdir.
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FOREIGN PoLICY IN POLITICAL PUBLIC RELATIONS
ACTIVITIES: GOVERNMENT PROGRAMS BETWEEN 1950-2018

Abstract

Political communication is a long-term process that directs the actions and activities of a political party to achieve
state power, that is, political power. Political parties, the main actors of the political system -when they aspire to the
administration- announce to the public when they come to power, what issues they will put forward and what they
will do about them via their government programs. Government programs as a promise or commitment for the future
are also official documents. Economic, social, cultural, legal or political issues affecting the internal and external
policies of the country influence the direction and content of the programs. From this point of view, foreign policy
issues have been among the main agenda items of government programs. This study aims to reveal how foreign policy
issues have been included as a prominent topic in government programs from 1950, when the multi-party system was
adopted in our country, until 2018, when the Presidential Government System was adopted. For this purpose, totally
31 government programs that were established between 1950-2018 were subjected to content analysis in terms of
foreign policy statements. As a result of the analysis, it has been seen that the changing conjuncture within the country
and around the world is reflected in the issues that are emphasized in the government programs. The sub-headings
with the highest number of messages are relations with the world, and the sub-headline with the lowest number of
messages is agriculture.

Key Words : Political Communication, Public Relations, Foreign Policy, Government Programs.
Jel Classification 2 Z00.
GIRIS

Siyasal halkla iligkiler, siyasal amaglarla hedef kitleleri ile iletisim kurmak ya da hedef kitlelerini
etkilemek i¢in bir kisi ya da kurumun yiiriittiigii iletisim yonetimi siirecidir (Stromback & Kiousis, 2011:
2). Bu tanim siyasal halkla iliskilerin birka¢ giinliik ya da aylik bir se¢im etkinligi degil, uzun dénemli bir
eylemler dizisi ve uzun soluklu bir siire¢ oldugunun altim1 ¢izmektedir. Bu bakimdan siyasetin temel
aktorlerinden biri olan siyasal partilerin agikladiklar hiikiimet programlart uzun dénemli bir eylem plani
olarak siyasal halkla iliskiler agisindan 6nemli bir aractir. Siyasal iletisim aktorlerinden olan hiikiimetler
Aysel Aziz’e (2014: 20) gore bir iilkeyi yonetmek iizere se¢imle is basina gelmis, gegici bir siire boyunca
devletin yetkilerini kullanan ve siyasal partilerin devami sayilabilecek birimlerdir.

Siyasal partiler; karar, eylem ve politikalarina hiikiimet programlan ile bir ger¢eve ¢izer ve yon
verirler. Partiye oy veren segmenler basta olmak {izere tiim vatandaslara yonelik bir taahhiit olan hiikiimet
programi, s0z ve vaatlerin eyleme doniismesini saglayan resmi bir aragtir. Bu bakimdan devletin
yonetiminin diimenindeki hiikiimetin programlarinda herhangi bir konuya ne kadar ve nasil yer verdigi
onem arz eder.

Hiikiimet programlarmin igerigine iilkenin i¢ ve dis politikasini etkileyen ekonomik, siyasal ve
toplumsal dinamikler yon verir. Bu bakimdan dis politika, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan bugiine
hiikiimetlerin basta gelen giindem maddeleri arasinda yer almis olup iilke i¢i politikalar1 da derinden
etkilemistir. Buradan hareketle Tiirkiye’de ¢ok partili hayata gegilen 1950’11 yillardan itibaren hiikiimet
programlarinda 6ne ¢ikan bir baslik olarak dis politika konularma nasil yer verildigini ortaya koymay1
hedefleyen bu c¢aligmada 1950-2018 yillar1 arasindaki 31 hiikiimet programi analiz edilmistir. Calisma
kapsaminda oncelikle siyasal halkla iliskiler ve uluslararasi halkla iligkilerin dig politika ile iligkisine
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deginilmis olup daha sonra hiikiimet programlarinda dis politikaya dair tema ve vurgularin tespiti i¢in nitel
igerik analizi gerceklestirilmistir.

I. SIYASAL ILETISIM VE SiYASAL HALKLA iLISKIiLER

Ikisinin de temel amac1 ikna etmek oldugundan siyaset ve iletisimin ortak yani gok fazladir ve iki
alanin birlikteligi siyasal iletisim kavraminin dogmasini saglamigtir. Siyasal iletisim, siyasetin iletigimle
biitiinlesmis hali seklinde ifade edilebilir, ancak Mahmut Oktay’a (2002: 25) gore iletisim, siyaset agisindan
yardimc1 bir islevdir ve cok 6nemli olsa da siyaset ile iletisim ayn1 anlama gelmez. Bu bakimdan iletisimin
siyasetin 0ne ¢ikan bir boyutu oldugu sdylenebilir.

Siyasal iletisim yeni icat edilmis bir kavram olmamakla birlikte ne tanimi ne de sinirlar tizerinde
genis bir uzlasmanin varligindan s6z edilebilir. Siyasal iletisim siyaset bilimcilerin goziinde “siyasal
sistemlerin igleyisi” iken; iletisim bilimciler igin ise “siyaset ve iletisim arasindaki iligki, devlet adamlarinin,
gazetecilerin ve medya mensuplariin politik iletisimi”’dir (Tokgoéz, 2014: 76). Temsili demokrasinin
gelisimine bagli olarak siyasal iktidar1 elde etmek isteyen basta siyasal partiler olmak iizere siyasal alandaki
tiim aktorler, mevcut ve potansiyel se¢gmenlerin oyunu almak ve kamuoyunun destegini kazanmak amaciyla
cesitli siyasal iletisim uygulama ve faaliyetlerinde bulunurlar. Bu faaliyetlerin her ne kadar uzun vadeli ve
stirekli olmas1 gerekse de secim donemleri oncesinde ve se¢im siirecinde yogunlugunun ve genisliginin
arttigini séylemek miimkiindiir.

Siyasi partilerin se¢im donemlerindeki ¢alismalar siyasal iletisim denildiginde, ¢ogunlukla akla ilk
gelen sey olmaktadir. Cengiz Anik (2016: 2) da siyasal iletisim adina yapilan ¢ok sayida ¢aligmanin siyasi
partilerin se¢im kampanyalarindaki dokiimanlari toplamaktan ibaret olduguna dikkat ¢ekerek bu durumun
da siyasal iletisimin se¢im kampanyalarindan ibaret bir faaliyet olarak anlagilmasina ve kabul edilmesine
yol agtigin1 dile getirmektedir. Bu ¢ergevede siyasal iletisimi akademik bir disiplin olarak konumlandirmak
icin mesai harcanan alanlarin ¢esitlenmesi ve farkli arastirma sorun ve konularinin ele alinmasi
gerekmektedir. Esasen siyasal iletisim ¢ok daha genis bir alan1 ifade etmektedir. Jacques Gerstlé (1992: 9-
10) siyasal iletisim kavraminin ¢ok boyutlu bir yapida ve bir miktar da bulanik oldugunu belirtmektedir.
Zira paylasmak ve nakletmek anlamlarinda kullanilan Latince “communis” kelimesinden tiiretilmis bir
kavram olan iletisim, zamanla pek ¢ok anlami i¢inde barindirir hale gelmistir (Oskay, 1993: 12). Aym
sekilde siyaset de toplumsal olan hemen her seyle iliskili bir kavramdir. Bu da dogal olarak siyasal iletisim
kavramini belirsiz kilabilmektedir.

Politik aktorlerin sozleri ve faaliyetlerinin medya kanaliyla aktarilmasindan giindemdeki bir konu ile
ilgili tartigmalara, oy vermeden politik bir mesaji paylasmaya kadar politika ile iligkili tiim iletisim
bicimlerini kapsayan siyasal iletisimi “tiim siyasal siirecleri iceren kapsamli bir iletisim bi¢imi” (Inal, 1999,
s. 98) olarak tarif etmek miimkiindiir. Profesyonel anlamda ABD’de Ikinci Diinya Savasi’ni miiteakip
gelisen siyasal iletisim (Topuz, 1991: 41) bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisimlerle paralel olarak
hizlica tiim diinyaya yayilmistir. Siyasal iletisim, siyasal aktorlerin belli ideolojik amaglarini belli grup ve
kitlelere kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme doniistiirmek iizere cesitli iletisim tiir ve tekniklerini
kullanmalar (Aziz, 2014: 3) olarak da tanimlanabilir. Tanimlardan da anlasilacagi iizere siyasal iletisim
kavramina farkli agilardan yaklagilmaktadir, ancak s6z konusu tanimlarin ortak noktasi 6zellikle temsili
demokrasi ile siyasal iletisimin yakindan iliskili oldugudur. Ayn1 sekilde, alt1 ¢izilen bir bagka nokta ise
siyasal iletisimin temelinde ikna ve inandirmanin bulundugudur. Ayrica siyasal iletisim propaganda, halkla
iligkiler, reklam, pazarlama, psikoloji ve sosyoloji gibi pek ¢ok alanin kavsak noktasinda yer alir.

Temsili demokrasinin en énemli bilegenlerinden biri olan se¢imler, politik aktorlerin segmenleri ile
iletisim ihtiyacinin da arttig1 donemlerdir. Birbirinden bagimsiz organize biitiinliikler olan her tiirlii 6rgiitsel
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yapt igerisinde kendine uygulama alani bulabilen halkla iligkiler bu siirecte 6ne ¢ikan bir etkinlik olup
siyasal iletisim yOnetimi siirecinin en énemli uygulama alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bir
yonetim fonksiyonu olarak halkla iligskiler uygulamalar1 ekonomiden, siyasete, ¢evre politikalarindan,
sosyal politikalara, uluslararasi iligkilerden kriz durumlarina uzanan genis bir alanda etkili sonuglar yaratan
bir alandir. Modern halkla iligkilerin kurucusu olarak kabul edilen Edward Bernays’a (1923: 14) gore bir
halkla iligkiler uygulayicisi hedef kitlesini giinliikk yasaminda her nerede olursa olsun onlarin aktivitelerini
dogrudan ve denetimle etkileyen kisidir. Bu tanima goére halkla iligskiler uygulamalarinin amaci, hedef
kitle(leri) ile organizasyon arasinda ortak bir anlayis ve uyum saglamaktir. Calisma konusuyla ilgili
tanimlara gore halkla iliskiler; “bir organizasyon ile kamusu arasindaki iliski yonetimidir” (Grunig & Hunt,
1984: 6) ve ayrica “bir organizasyon ve kamularinin basar1 ve basarisizligina bagli olarak aralarinda
karsilikli faydaya dayanan iligki kuran ve devam ettiren yonetim fonksiyonudur” (Cutlip, Center & Broom,
2006: 6). Temel amaci bir kurum/kurulusun i¢ ve dis ¢cevresindeki kisi, grup ya da topluluklar ile iyi niyete
dayanan baglar kurmak olan halkla iliskiler agisindan hedef kitlelere dogru araclar ile dogru mesajlarin
iletilmesi hayati 6nem arz eder.

Siyasal halkla iligkiler, siyasal iletisim ve halkla iligkilerin kesisimindeki bir alt kiime olarak farkli
cografyalarda farkli rejimlerle yonetilen iilkelerde, yerel, bolgesel ve ulusal politik arenada halkla iligkiler
uygulamalarina daha fazla 6nem ve yer verilmeye baglanmasiyla ortaya ¢ikmistir. 20. ylizy1l basindan
itibaren kendine daha genis bir uygulama alan1 bulan siyasal iletisim, siyasal halkla iligkilerin de gelismesine
On ayak olmustur. Siyasal halkla iligkilerin en giiclii ve en ayirt edici yoniiniin siyasal iletisimin en dogrudan
ve dolaysiz tarafini olugturmasindan dogan sayginlik oldugunu belirten Ziibeyde Siilli (2010: 217), belki
de bu sebeple siyasal halkla iligkilerin kitleler iizerinde daha etkili oldugunu ifade etmektedir.

Siyasal halkla iligkiler, siyasal partilerin ve adaylarin reklam ve pazarlama odakli siyasal iletigim
anlayisina modern halkla iliskiler anlayismin kazandirilmasini éngérmektedir. Onceki yillarda siyasal
partilerin ve adaylarin reklam ya da pazarlamadan ibaret olan siyasal iletisim anlayiginda, siyasal halkla
iligkilerin misyonu gérmezden gelinse de bugiin 6énemi anlagilmig bir bicimde reklam ve pazarlama ile
biitiinlesik gorev alan bir siire¢ haline gelmistir. Clinkii halkla iligkilerin gegirdigi evrim ve gelisim sonunda,
halkla iligkilerin kapsam alani1 genislemis ve yeni pek c¢ok etkinlik ve fonksiyonlar ortaya ¢ikmigtir (Avci,
2015: 184; Bozkurt, 2007: 117). Bu anlamda halkla iliskiler, kendi iginde yeni fonksiyonel agilimlar
yapmakta ve yeni ¢alisma alanlariyla uyumlu, disiplinler arasinda teorik ve pratik anlamda bilgi ve taktik
aligveriginde bulunabilmektedir. Zaman icerisinde halkla iligkiler de evrimleserek yoluna devam etmektedir
ve artik halkla iligkiler yeni kavram ve uygulama alanlariyla sinirlarini zorlayan, adeta kabina sigmayan bir
alan olarak algilanmaktadir.

Siyasal iktidarlarin, kendi hakim konumlarini mesrulastirmak i¢in yonetilenlerin rizasina ihtiyag
duymaya baslamasi halkla iligkilerin ortaya ¢ikmasi ve yayilmasinda etkili olan nedenlerden biridir
(Hasdemir, 2007: 57). Bu amagla bagvurulan yontemleri propaganda yapma, siyasal reklam yapma, yiiz
yiize goriigmeler, kamuoyu olusturma ve yonlendirme, toplumsal algi olugturma ve yonetme, siyasal iletisim
tekniklerini kullanma, pazarlama tekniklerinden yararlanarak biitlinsel siyasal iletisim stratejileri olusturma
seklinde siralamak miimkiindiir. Biitiin bu uygulamalarin kendi disipliner durumlarindan kaynaklanan bir
alan1 kontrol altina alip o alana miidahale edip, yonetemedikleri eksik bir yan vardir. Bu eksiklik de ancak
siyasal halkla iliskiler ile giderilmektedir. Siyasal halkla iliskilerde, halkla iliskilerin tecriibe ve bilimsel
birikimleri siyasal alandaki aday ve organizasyonlarin faydalarina sunulmasi ve siyasal alanin kendine 6zgii
kurallarini da kullanarak yeni bir disiplin olusturulmasi amaglanmaktadir (Avci, 2015: 185-186).

Siyasal halkla iliskileri bir stratejik halkla iligkiler uygulamas1 olarak diisinmek gerekmektedir.
Ciinkii stratejik halkla iligkiler operasyonlari, birgok farkli alanda ve yonetim ¢aligmalarinda varligini
gostermektedir. Halkla iligkiler yonetimi kimi zaman bu alanlardan bir veya birkagiyla sinirli gibi
gorliinmekte veya bu yeni yonetim bigimlerine verilen adlandirmalar halkla iligkiler yonetimini ifade etmek
icin kullanilmaktadir. Oysaki stratejik halkla iligkiler, tim bu operasyonlarin sistemli bir sekilde
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yonetilmesini i¢eren biitiinlesik bir siirecten olugmaktadir. Politik aktorler agisindan hedeflere ulagmak igin
siyasal iletigim ile halkla iliskilerin entegre edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiya¢ ayni1 zamanda bir
politik iletisim uzmanlig1 olarak halkla iliskilerin diger iletisim ¢abalarindan ve diger alanlardaki halkla
iligkiler etkinliklerinden daha farkli bicimde degerlendirilmesinin gerekliligini ortaya koymustur
(Kamanhioglu & Goztas, 2010: 98). Siyasal halkla iligkiler iceride ve disarida, her tiirlii siyasal sonuglar igin
iligki kuran, miizakere eden ve siirdiiren bilimsel bir ¢aligma ve maksath stratejik iletisim ydnetimidir
(Martinelli, 2011: 35). Siyasal halkla iligkilerin temel amaclar1; siyasal iletisim yOnetiminin stratejilerini
belirlemek, medya ve enformasyon siireclerini tasarlamak, olumsuzluklar ve beklenmedik durumlari en aza
indirecek reaktif-proaktif iletisimsel taktikleri planlamak ve maksimum tanitimin yapilmasini saglamak
olarak siralanabilir.

Siyasal halkla iliskiler kavraminin tanim1 ve kapsami degerlendirildiginde; siyasal halkla iliskilerin
tipk1 halkla iligkilerin biinyesinde tasidigt medya yoOnetimi, imaj ve itibar olusturma ve ydnetme ile
enformasyon yonetimi gibi temel alanlar1 konu edindigi goriilmektedir. Ek olarak, siyasal halkla iligkiler;
diplomasi, kars1 gruplarla iligki kurma, siirdiirme ve ulusal ve uluslararasi ¢ikarlar1 gozetme, tarafgirlik,
kamusal enformasyon akisim1 degerlendirme ve ydnetme, siyasal baglamda Ozellikle se¢im
kampanyalarinda sinirlar1 genigleyen biitiinlesik bir iletisim yonetimi de gerektirmektedir.

Siyasal iletisim faaliyetleri slirekli olarak halkla iligkiler uygulamalar ile etkilesim halindedir.
Siyasette halkla iligkiler; politikacinin halkla, orgiitlerle, sivil toplum kuruluslartyla, ulusal ve uluslararasi
paydaslarla karsilikli gliven {izerinde yiikselen baglar kurma, ilgili taraflan siirekli bilgilendirerek olasi
sorunlarin (sosyal, kiiltiirel, siyasal, ekonomik, askeri) ¢6ziimii i¢in uygun bir ortam hazirlamasina yardime1
olmaktadir.

II. ULUSLARARASI HALKLA ILiSKILER VE DIS POLITIiKA

Halkla iliskiler, hedef aldig1 kitleler i¢in farkli yontemler izleyerek, farkli mecralar kullanarak, bu
kitlelerin ilgilerine, algilarina, kiiltiirlerine ve kararlarina seslenmeye/etki etmeye cabalamaktadir. Farkli
toplumlarda farkl kiiltiirlere ulagsmaya ¢alismak amaciyla, uluslarla iliski kurma baglaminda halkla iligkiler
yontem ve stratejilerinin kullanilmasi, uluslararasi iligkiler ve halkla iliskilerin bulustugu bir alan
olusturmaktadir.

Uluslararasi iligkiler ve halkla iliskiler bir¢ok ortak zemini paylasmaktadir. Halkla iliskiler, bir
kurumun itibarimin yapilandirilmasi, korunmasi amaciyla hedef kitleleriyle karsilikli anlayis zemininde bir
iletisim ortamu1 saglamak {izere yapilan caligmalan igermektedir. Bu kapsamda da kurumsal kimlik
Ogelerinin yerlesimi, medya ile iliskiler, alg1 yonetimi, stratejik iletisim gibi bir dizi fonksiyonu yerine
getirmektedir. Amag, i¢ ve dis tiim hedef kitleleri etkilemek ve onlarda kurum lehine bir algi, tutum ve
dolayisiyla davranig degisikligi yaratmaktir. Devletler de kurum/kuruluslara benzer sekilde hedef gruplarini
diplomatik, siyasal, ekonomik, askeri, sosyokiiltiirel alanlarda benzer yontemlerle etkilemeye
caligmaktadirlar. Uluslararas: halkla iligkiler, uluslararasi iletisim etkinligi olarak, uluslararasi sistemin
aktorleri olan devletler, devletleraras1 orgiitler, uluslararasi sivil toplum &rgiitleri, ¢ok uluslu sirketler ve
yurttaglar arasinda {iretilen ve siirdiiriilen enformasyon ve bilgi akisinin saglandig1 bir yapidir. Uluslararasi
iletisim, tarih boyunca farkli aktorler arasinda ve farkli etkilesim bigimlerinde kendini gostermistir.
Uluslararasi aktorler, farkli tarihsel donemlerde, donemin olanak sagladigi aracglarla iletigim kurmus ve
varliklarini bu iletisim ile anlamlandirarak, uluslararasi sistemde konumlanmislardir (Goziim, 2018: 19).

Jacquie L’Etang (2002: 55) uluslararasi halkla iliskileri kamu diplomasisi baglaminda; devletlerarasi
iligkilerde, resmi belgeler gondermek yoluyla devletlerin algilari/imajlar1 hakkinda fikir uyandirmaya
calistiklar1 geleneksel diplomasiden ¢ok, hiikiimetlerin dis politikadaki kararlarini bigimlendirmek amaciyla

64



Ertiirk, K. O., Sesen, E., & Doggn, S. (2022). Siya§al halkla iligkiler faaliyetlerinde dis politika: 1950-2018 yillar
arasindaki hiikiimet programlari. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 60-86.

kamuoyunu etkilemeleri seklinde tanimlamaktadir. Benno Signitzer ve Timothy Coombs’a (1992: 139-140)
gore de geleneksel diplomasiye kiyasla bir anlamda uluslararas1 halkla iliskileri de kapsayan kamu
diplomasisinde politikacilar kitle iletisim araglarini1 daha yogun kullanmaya ¢alismaktadirlar. Boylece dig
politikanin kitle iletisim araglarma uyarlanmasiyla politikacilar da halkla iligkilerin fikirlerini gittikce
kabullenmis olmaktadirlar. Uluslararas1 halkla iliskiler dis politika ekseninde; {iilkeler arasinda, devlet
politikalarinin devamlilig1 i¢in, uzun siireli politik iliskiler kurma ve gelistirme, iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda
karar almmasini saglama ve uluslararas1 ve kiiltiirlerarasi iletisim faaliyetleri ytiriiten gesitli kisiler, gruplar
ve/veya organizasyonlarla iletisim ve igbirliginin insasi ve koordinasyonunu saglanmasi amaglarina
odaklanilmaktadir.

Uluslararasi halkla iligkiler, bir hiikiimetin, ¢ok uluslu bir 6rgiitiin, ulus asir1 ya da uluslararasi bir
kurulusun, hedef iilkedeki etkinlikler ve ¢ikarlar i¢in olumlu bir ¢evre yaratma amacini benimseyen ve
orgiitiin o llkedeki ev sahibi halkin ¢ikarlarina zarar vermeyerek politika ve is amaglarina ulagmasini
kolaylastiran planh iletisim aktiviteleridir (Tench & Yeomans, 2006: 115).

Uluslararasi halkla iligkileri bir devletin tanitimi olarak agiklayan Metin Kazanci’ya (2007: 138) gore
halkla iligkilerin kapsami i¢inde tanitim; bir {ilkenin yurt disindaki imajim gelistirmek ve gergeklestirmek
icin biiyiikk oranda devlet tarafindan amaglanan ¢ikar amagli bilginin, planl ve siirekli bir bicimde dis
diinyaya yayilmas1 anlamina gelmektedir. Uluslararas1 halkla iliskiler alaninda kapsam ve uygulama
acisindan kabul goren bir yaklagim ve uluslararas: iligkileri halkla iliskiler kapsaminda analiz etmeyi
miimkiin kilan tanimlardan birini yapan Hugh Culbertson’a (2009: 2) gore uluslararas1 halkla iliskiler halkla
iligkiler uygulamasina uluslararas1 ve kiiltiirlerarasi bi¢imde yaklagsmakta ve uluslararasi orgiitler (Birlesmis
Milletler, Diinya Bankasi, IMF gibi), hiikiimetler arasi iligkiler (diplomatik taninma, isbirligi olusturma,
ambargo gibi), ulus asirt ekonomik isler (yatirim ve ulus asirt sirketlerin finans yonetimi gibi) ve farkli
uluslarin vatandaslar arasindaki iliskileri kapsamaktadir. Dolayisiyla Culbertson’un, uluslararasi halkla
iligkiler kapsaminda 6zellikle dis politika eksenli hiikiimetler arasi iliskilere, ulus asir1 ekonomik iligkilere
ve uluslararasi orgiitlerle olan iligkilere vurgu yaptig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, hiikiimetler tarafindan
dis politika amaglarina yarar saglamak amaciyla, hem diger devletler hem de uluslararas1 kamuoyunda,
istenilen algilamay1 yaratmak ve ¢atismalari ¢6zmek uluslararas: halkla iligkilerin temel amaglar1 olarak
nitelendirilebilir. Dig politikada uluslararasi halkla iligkiler; hiikiimetlerin-devletlerin, kendi amag ve
cikarlar1 dogrultusunda konum alip, negatif ya da ndtr gorlis/tavir sahibi devlet yonetimlerinin ve
hiikiimetlerin pozitif tarafa ¢ekilmesine ve uluslararast kamuoyu olusturmalarina ve yonetmelerine olanak
saglayan bir aractir (Sancar, 2012: 51).

Uluslararasi halkla iliskileri amag¢ ve kapsam bakimindan degerlendirirken kiiltiirlerarasiliga vurgu
yapan Patricia Curtin ve Kenn Gaither’e (2007: 20) gore de devletlerin dis politikalar1 geregi uluslararasi
kamuoyunu yonetirken hedef kitlelerini dikkate alma, anlama, dinleme ve onlarla konugmalarini saglayan
ara¢ uluslararasi halkla iligkilerdir. O halde, uluslararasi halkla iliskiler, halkla iligkilere kiiltiirlerarasi
baglamla yaklagmalidir. Uluslararasi iletisimin ya da kiiltiirleraras1 baglamin ayrilmaz bir parcasi olarak
halkla iligkiler uygulamasi, uluslararas orgiitler (Birlesmis Milletler, Diinya Bankas1 vs.), hiikkiimetler arasi
iligkiler (diplomatik taninma, antlasma vs.) ulus asirt ekonomik faaliyetler (yatirim islemleri, ¢cokuluslu
sirketlerin finans isleri) ve farkli uluslarin vatandaslar1 arasindaki etkilesimler (turizm, spor, sanat, tiyatro
ve sinema) gibi en az dort farkli alan1 kapsamaktadir. Bu alanlar degerlendirildiginde; siyasi, ekonomik,
kiiltiirel ve turizm basliklar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu alanlara sosyal amagcli, drnegin Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) gibi, egitim ve bilim odakli organizasyon ve aksiyonlar ile askeri ve giivenlik amagli donemlik
miittefiklikler ya da NATO gibi kurum ve bagliklar da eklenebilir.

Uluslararasi iligkilerde, yerlesmis ve katilagmis algilart degistirmek, tersine ¢evirmek kolay degildir.
Ozellikle uluslarm, iilkelerin diger devletler ve dis toplumlar nezdindeki algilarini degistirmek daha uzun
soluklu, komplike ve istikrarli bir iletisim siirecini gerektirmektedir. Robert Wakefield’e (2008: 142) gore
“uluslararas1 halkla iligkiler faaliyetleri; cografi, dilsel, kiiltiirel olarak farkli toplumlara yapilan
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faaliyetlerdir. Uluslararas1 halkla iliskiler diger tiim halkla iligkiler alanlar1 i¢inde yonetimi en zor olandir.
Ayrica diger halkla iligkiler alanlarindan daha kompleks, daha riskli ve sonuglar1 tahmin edilemezdir”. Bu
dogrultuda, devlet ve devlete bagh organizasyonlar ve sivil toplum kuruluslarinda alinan ortak kararlar
belirlenen stratejiler dogrultusunda esgiidiimlii ¢aligmasi, biitiinsel bir algi degisimi yaratabilir ve ulusal
itibar1 uluslararasi alanda pozitif yonde sekillendirebilir.

Devletler, kurumlar ve bireyler arasindaki iletisim ve iligki ¢apinin hizla genigledigi giiniimiizde,
uluslararasi halkla iliskilerin dis politikadaki uygulamalarimin; hiikiimetler arasi iligkiler, kiiresel ekonomik
iligkiler ve uluslararasi orgiitlerle olan iliskiler alanlarinda; ancak kiiltiirlerarasilik boyutunun atlanmadan,
uygulanabilirligi ve verimliligi s6z konusudur. Bu yonde istenilen algi ve itibarin olugturulmasi, isbirligi
gelistirilmesi ve ¢atigmalarin 6nlenmesi i¢in baski, manipiilasyon ve siddet yolu/dili degil, daha ¢ok halkla
iligkiler odakl kiiltiirleraras1 ve uluslararasi stratejik iletisime dayanan miizakere ve uzlasi yaklagiminin 6n
planda olmasi gerekmektedir.

III. YONTEM

Bu caligmada, tilkemizde ¢ok partili sistemin bagladigi 1950 yili ile Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi’ne gegilen 2018 y1li arasindaki toplam 31 hiikiimet programi dis politika konularina dair ifadeler
yoniinden incelenmistir. incelenen dénemin oldukga uzun bir siireyi kapsamasi nedeniyle kendi iginde
smiflandirma ve donemlestirmeye gidilmistir. Bu kapsamda hiikiimetler Bagbakanlar1 ya da partilerin
isimleri ile adlandirilmistir. 24., 25. ve 44. Partileriistii Askeri Hiikiimetler; 12 Mart ara rejimi doneminde
kurulan 35., 36. ve 37. Hiikiimetler; 38. Gegici Hiikiimet; giiven oyu alamayan 40. ve 51. Hiikiimetler;
programinda dis politikaya dair béliim bulunmayan 29., 39., 41., 43. ve 57. Hiikiimetler; se¢im hiikiimetleri
olan 56. ve 63. Hiikiimetler ve ayrica 24 Haziran 2018 tarihinden sonra Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi’ne gegisle kurulan 66. Hiikkiimet’in de bir hiikiimet programi olmadigi i¢in ¢aligmaya dahil
edilmemistir.

Calisma kapsaminda programlari incelenen hiikiimetler:

1. Menderes Hiikiimetleri: 22 Mayis 1950-27 Mayis 1960 tarihleri arasinda Demokrat Partili (DP)Adnan
Menderes’in Bagbakanliginda 5 hiikiimet (19., 20., 21., 22. ve 23. Hiikiimetler) kurulmus olup ¢alismada
Menderes Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.

2. Inonii Hiikiimetleri: 20 Kastm 1961-20 Subat 1965 tarihleri arasinda gesitli partilerin koalisyonu ile
Cumhuriyet Halk Partisi’nden (CHP) Ismet Indnii'niin Basbakanliginda 3 hiikiimet (26., 27. ve 28.
Hiikiimetler) kurulmus olup ¢alismada Inénii Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.

3. Demirel Hiikiimetleri: 27 Ekim 1965-26 Mart 1971 tarihleri arasinda Adalet Partili (AP) Siileyman
Demirel’in Bagbakanliginda 3 hiikiimet (30., 31. ve 32. Hiikiimetler) kurulmus olup ¢alismada Demirel
Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.

4. Erim Hiikiimetleri: 26 Mart 1971-22 Mart 1972 tarihleri arasinda Nihat Erim Bagbakanliginda kurulan 2
hiikiimet (33. ve 34. Hiikiimetler) ¢aligmada Erim Hiikiimetleri olarak anilmaktadir.

5. Ecevit Hiikiimeti: 05 Ocak 1978-12 Kasim 1979 tarihleri arasinda CHP’li Biilent Ecevit’in
Basbakanliginda kurulan 42. Hiikiimet, calismada Ecevit Hiikiimeti olarak anilmaktadir.

6. ANAP Hiikiimetleri: 13 Aralik 1983-20 Kasim 1991 tarihleri arasinda Anavatan Partisi’nden (ANAP)
Turgut Ozal, Yildirrm Akbulut ve Mesut Yilmaz’in Basbakanlik yaptig1 4 hiikiimet (45., 46., 47. ve 48.
Hiikiimetler) kurulmus olup ¢calismada ANAP Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.
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7. DYP Koalisyon Hiikiimetleri: 20 Kasim 1991-06 Mart 1996 tarihleri arasinda Dogru Yol Partisi’nden
(DYP) Siileyman Demirel ve Tansu Ciller’in Bagbakanlik yaptig1 3 hiikiimet (49., 50. ve 52. Hiikiimetler)
kurulmus olup ¢alismada DYP Koalisyon Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.

8. ANAP Koalisyon Hiikiimetleri: 06 Mart 1996-28 Haziran 1996 ile 30 Haziran 1997-11 Ocak 1999
tarihleri arasinda ANAP’l1 Mesut Yilmaz’in Bagbakanliginda kurulan 2 hiikiimet (53. ve 55. Hiikiimetler)
caligmada ANAP Koalisyon Hiikiimetleri olarak anilmaktadir.

9. Erbakan Hiikiimeti: 28 Haziran 1996-30 Mart 1997 tarihleri arasinda Refah Partisi (RP) ve DYP
koalisyonu ile Necmettin Erbakan’in Bagbakanliginda kurulan 54. Hiikiimet, ¢alismada Erbakan Hiikiimeti
olarak anilmaktadir.

10. AK Parti Hiikiimetleri: 18 Kasim 2002-09 Temmuz 2018 tarihleri arasinda Adalet ve Kalkinma
Partisi’nden (AK Parti) Abdullah Giil, Recep Tayyip Erdogan, Ahmet Davutoglu ve Binali Yildirim’in
farkl siirelerde Bagbakanlik yaptig1 7 hiikiimet (58., 59., 60., 61., 62., 64. ve 65. Hiikiimetler) kurulmus
olup ¢caligmada AK Parti Hiikiimetleri olarak anilmaktadirlar.

Hiikiimet programi, giivenoyu almasi halinde hiikiimetin gerg¢eklestirmeyi planladigi icraatlari iceren
ve Tirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’nde sunulan bir metin niteligi tasimaktadir. Temsili demokrasilerde
hiikiimetler kurulduktan sonra iilke yonetiminde izleyecekleri yol haritas1 niteligindeki hiikiimet
programlarini agiklarlar. Her ne kadar oldukga hacimli olan hiikiimet programlarmin tamami vatandaslarca
okunmasa da hiikiimetin planladig1 icraatlar halka agikladig1 belgeler olmalar1 bakimimdan 6nem tasirlar.
Parlamentoda giivenoyu almak i¢in ve sonrasinda da hiikiimetin ¢esitli karar ve icraatlarina dayanak olarak
kamuoyuna agiklanan hiikiimet programlari, se¢im beyannameleri ile birlikte hem halkin hiikiimetin ¢esitli
konulardaki politikalar1 hakkinda bilgi ve fikir sahibi olmasina hem de vatandaglarin se¢imler neticesinde
goreve gelen hiikiimetlerin karar, uygulama ve icraatlarin1 degerlendirebilmesine katkida bulunmaktadir
(Naurin, 2011).

Kesin bir tarihlendirme yapilamamakla beraber hiikiimet programlarinin parlamenter rejime gegisle
basladig1 ve temelinin parti programlar oldugu sdylenebilir. Ciinkii parti programlari, partilerin iktidara
gelmeleri halinde uygulayacaklari ilkelerin habercisi ve 6n taslagidir. Temsili demokrasilerin yerlestigi 19.
yiizyilda ilk siyasi partiler de ortaya ¢ikmis ve giiniimiizdeki anlamiyla ilk siyasi partiler ayn1 donemde
ABD’de kurulmustur (Erogul, 2012: 374). Bu bakimdan ilk parti ve dolayisiyla hiikiimet programlarimin
da bu dénemde yapilmis oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de ise siyasal hayatimizin ilk partilerinden biri olan
Tesebbiis-1 Sahsi’nin 10 maddeden miitesekkil 27 Temmuz 1906 tarihli parti programi (Tural, 2004) ilk
ornek olarak degerlendirilebilir. Cumhuriyet doneminde ise Halk Firkasi’nin “9 Umde” olarak bilinen 1923
tarihli program sayilabilir.

Literatiirde hiikiimet programlari {izerine ¢ok fazla ¢aligma bulunmamakla beraber kamu yonetimi
reformlarina dair Mustafa Lamba’nin (2014) calismasi, ¢evre politikalarina dair Sevcan Giileg Solak ve
Ipek Siirmeli’nin (2014) ¢alismasi, yerellesmeye dair Erkan Arslan, Fatih Giirses ve Omer Nabi Baykal’in
(2015) ¢alismasi ile kamu ydnetiminde degisime dair Naci Karkin ve Misra Cigeroglu Oztepe’nin (2017)
caligmasi sayilabilir.

Hiikiimet programlarinda dig politika konularinda verilen mesajlarin hangi alt basliklar altinda
yogunlastigi ve bu mesajlarin dilinin nasil oldugunun ortaya konulmasini amaglayan bu galigmada,
programlarin, belirlenen basliklara dair bilgi/ifade icerip igermedigi ile ifade ve sdylemlerde yillar iginde
bir degisim olup olmadigina bakilmistir. Calisma kapsaminda “Hiikiimet programlarinda dis politikaya dair
hangi konulara yer verilmistir?” ve “Hiikiimet programlarinda dis politika konularina hangi temalar
cergevesinde yer verilmistir?” sorularina cevap aranmistir.

Caligma kapsaminda gergeklestirilen hiikiimet programlarinin ilk okumasinda dis politika ile ilgili
boliimler tespit edilmis ve temel kategorilere ayrilmistir. Programlardaki iilkenin dig politikasina dair
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sOylem ve ifadeler diinya ile iligkiler, komsular ile iligkiler, askeri ve giivenlik, egitim ve kiiltiir, ekonomi
ve ticaret, enerji, hukuk, saglik ve ¢evre, sanayi ve teknoloji, sosyal politika, tarim ve turizm olmak iizere
toplam 12 baslik ekseninde igerik analizine tabi tutulmustur. A¢ik ya da gdriinen mesajlarin “nesnel,
sistematik ve nicel olarak ortaya konulmasini hedefleyen” bir arastirma yontemi (Berelson, 1952: 18) olan
icerik analizi, temel olarak farkli metinlerin iletisimsel i¢erigini inceler (Fiske,1996: 23). Analize kolaylik
saglamasi agisindan alt bagliklandirmaya gidilmis olup birden fazla baslik altinda incelenebilecek ifadelerin
bir kez sayilmasina dikkat edilmistir. Igerik analizi iki aragtirmac tarafindan ayr1 ayr1 yapilmis olup farkl
basliklar altinda degerlendirilen ifadeler yeniden incelenerek ortak bir karara varilmistir.

Aym kisi ya da parti tarafindan kurulan miiteakip programlarda ayni ya da benzer ifadeler tekrar
edilebilmektedir. Bu gibi durumlarda ifade sayilarak tabloda gdsterilmis ancak nitel analizde ifadeye yer
verilmemistir. Calisma kapsaminda 6n okuma sonucunda, bagliklar miimkiin oldugunca genis kapsamli bir
sekilde belirlenmis olmakla birlikte calismanin ¢ok uzun bir zaman dilimini kapsamasi nedeniyle dis
politika ile ilgili tiim olay, olgu ve konulara yer verilememistir. Dolayistyla ¢alismanin basta gelen sinirliligi
kapsam ve Orneklemdir. Bir bagka eksiklik de ¢aligmanin kapsamimin dis politik konulara dair genel bir
resim sunma amaciyla sinirlandirilmis olmasi ve herhangi bir karsilagtirma igermemesidir. Son olarak bu
calisma, ¢ok partili donemin hiikiimet programlarindaki yazili beyan ve ifadeler iizerinden yapilan nitel bir
icerik analizidir. Hiikiimet programlar hiikiimetlerin harfiyen uyguladiklar1 ya da uygulamak zorunda
olduklart metinler olmadigindan programda yer alan bir bagliga dair taahhiitten daha sonra vazgegilebilir.
Dolayisiyla bu ¢aligma, incelenen alanlarda hiikiimetin sdylem veya vaatlerinin savunulmasi veya
reddedilmesi, basar1 ya da basarisizliginin degerlendirilmesi amacini tagimamaktadir.

IV. HUKUMET PROGRAMLARININ ANALIZi

Caligma kapsaminda, 1950-2018 yillar1 arasinda sunulan toplam 31 hiikiimet programindaki dig
politikaya dair ifadeler toplam 12 baglik altinda analiz edilmistir. Tablo 1’de yontem bdliimiinde bahsedilen
smiflandirma kapsamindaki toplam 10 dénemin hiikiimet programi igin farkli bir siitun ayrilmis olup
stitunlarda (+) isareti o alt baglikla ilgili olumlu ifadeye, (-) isareti olumsuz ifadeye ve “N” harfi de notr
ifadeye karsilik gelmektedir. ifadede “siirdiirecegiz, caba sarf edecegiz, calisacagiz” gibi bir
kurum/kurulus, hiikiimet ya da {ilke tarafindan yapilacak bir eylem veya faaliyetten bahsediliyorsa olumlu
ifade; “yeterli degildir, miimkiin degildir, basar1 saglanamamistir” gibi ge¢mis ya da mevcut durumla ilgili
bir elestiri igeriyorsa olumsuz ifade olarak kabul edilmis, bunlarin disinda kalan “istikrar i¢in barig
onemlidir” ya da “cevre ve giivenlik dis politikada 6ne ¢ikmistir” gibi genel ifadeler notr olarak
kodlanmustir.

VLI Dis Politikada Diinya ile Iliskiler

Ulkemizde ¢ok partili hayatin ilk hiikiimeti olan 19. Hiikiimet’in ardindan 1960 yilina kadar Adnan
Menderes’in Bagbakanliginda toplam 5 hiikiimet kurulmustur. Daha ¢ok iilke i¢i konular iizerinde durulan
19. Hiikkiimet Programi’nda (1950) hiikiimet tarafindan izlenen barisg1 dis siyasetin ABD tarafindan Truman
doktrini ve Marshall yardimiyla desteklendiginden bahsedilerek dis siyasetteki temel hedeflerden birinin
“biiyiik dostumuz Birlesik Amerika ile ve bilyiik miittefiklerimiz Ingiltere ve Fransa ile siyasi, iktisadi
kiiltiirel miinasebetlerimizi, samimiyet ve anlayis havasi i¢inde her giin daha kuvvetlendirmek” oldugu
ifade edilmektedir. Hiikiimetin bu iilkeler ile iliskilerin gelistirilmesi yoniindeki istek ve kararlilig1 sonraki
hiikiimet programlarinda da dile getirilmektedir. 22. Hiikiimet Programi’nda (1955) Tiirkiye’nin Arap
camias i¢indeki roliiniin gii¢lendirilecegi ve ayrica Balkan Pakt1 ile Bagdat Anlagsmasi’nin gereklerinin
yerine getirilmesi i¢in de ¢alisilmaya devam edilecegi vurgulanmaktadir.
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1961-1965 yillar1 arasinda Ismet Inonii’niin Bagbakanliginda kurulan 3 hiikiimetten ilki olan 26.
Hiikiimet Programi’nda (1961) “Avrupa Konseyi’nin bir {iyesi olarak, Bati camiasi i¢indeki serefli yerimiz
ile miitenasip yapici faaliyetlerde” bulunulacaginin yani sira “Afganistan, Yugoslavya, Latin Amerika ve
Uzak Dogu memleketleri ile miinasebetlerimizin, mevcut dostluk havast icinde gelistirilmesine”
calisilacagr ifade edilmektedir. 27. Hiikiimet Programi’nda (1962) Afrika’da yeni kurulan devletlerin yam
sira “basta Japonya olmak iizere, Uzak Dogu memleketleri ile olan dostane miinasebetlerimizin
kuvvetlendirilmesine” dnem verildiginin alt1 ¢izilmektedir. Avrupa ile iliskiler baglaminda 28. Hiikiimet
Programi’nda (1963) 12 Eyliil 1963 tarihinde imzalanan Ortaklik Anlagmasi’nin “Avrupa Konseyi ile
igbirliginin her sahada kuvvetlendirilmesi” bakimdan 6nemli bir gelisme olarak goriildiigii belirtilmektedir.

I1ki 1965 yilinda Siileyman Demirel’in Bagbakanliginda kurulan ii¢ Demirel Hiikiimeti programinda
(30., 31. ve 32. Hiikiimetler) Birlesik Amerika ve Bat1 Avrupa iilkelerinin yan sira Uzak Dogu ile iligkilerin
“yakin dostluk ve siki igbirligi havasi i¢inde gelismeye” devam ettirilecegi vurgulanmaktadir.

Ikisi de 1971 yilinda Nihat Erim Bagbakanliginda kurulan 33. ve 34. Hiikiimet Programi’nda Avrupa
Ortak Pazari’na tam iiyelik i¢in ¢alisilacagi ve bu siirecte milli sanayinin geligsmesi gibi konularda karsilikli
miizakerelere gidilecegi ifade edilmektedir. Tiirkiye’nin diinya ile iligkileri agisindan 6nemli bir baglik olan
Kibris konusuna hiikiimet programlarinda daha fazla yer verilmeye baslanmis olup 34. Hiikiimet
Programi’nda (1971) “Tiirkiye’nin ve Kibris Tiirk toplumunun antlagsmalarla taninmis bulunan haklarina
yonelik saldirilara” karst konulacagi sdylenmektedir.

Kibris konusu, Biilent Ecevit’in Bagbakanliginda kurulan 42. Hiikiimet’in (1978) programinda da
giindeme gelmekte ve Tiirkiye nin mesru miidafaa hakkini1 korumak amaciyla miidahalede bulundugu ifade
edilmektedir.
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Tablo 1: Hiikiimet Programlarinda Dis Politika

Menderes inénii Demirel Erim Ecevit ANAP DYP Koalisyon K?gi?;n Erbakan AK Parti

Hiikiimetleri Hiikiimetleri Hiikiimetleri Hiikiimetleri Hiikiimeti Hiikiimetleri Hiikiimetleri Hiikiimetleri Hiikiimeti Hiikiimetleri
ALT BASLIKLAR (5 Hiik.) (3 Hiik.) (3 Hiik.) (2 Hiik.) (1 Hiik.) (4 Hiik.) (3 Hiik.) @ Hiik.) (1 Hiik.) (7 Hiik.) TOPLAM

+ N -]+ | N]| - + I N| - )+ N] -]+ |N|-]+|N|] -]+ |N| - + [N -]+ | N|- + N | -
Diinya ile iliskiler 27 | 18 | 6 | 49 | 32| 10 | 21 | 15 1 91 5 1 7 2 0] 32|21 5 38 | 23 11 29 | 10 | 2 7 1 0 13 19 3 419
Komsular ile liskiler 10 | 7 2122 9 2 30 | 13 7 171 9 5 13 ] 1 2| 34 |18 4 36 | 19 | 10 23 5 3 7 1 1 18 9 2 339
Askeri ve Giivenlik 10 | 4 0 13 3 0 9 5 1 715 0 4 1 3 12 | 4 0 13| 7 3 10 2 0 2 110 29 16 1 165
Egitim ve Kiiltiir 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0|0 0 2 0|0 4 1 0 1 1 0 6 1 0 3 0 1]0 26 18 0 68
Ekonomi ve Ticaret 11 ] 8 3 12| 4 0 29 | 18 9 5 6 1112 1 4137 |18 8 28 9 0 12 5 0111 110 42 30 5 329
Enerji 2 0 0 1 0 0 4 1 2 00 0 1 0 1 3 1 1 4 3 0 5 1 0 2 110 21 15 1 70
Hukuk 2 0 0 1 0 0 3 3 0 211 1 0 010 5 1 0 4 2 0 4 0 0 1 010 24 17 1 2 73
Saghk ve Cevre 0 0 0 2 0 0 2 0 1 00 0 2 010 3 1 0 4 1 0 2 0 0 0 010 7 4 0 29
Sanayi ve Teknoloji 1 1 0 2 1 0 4 2 0 1 0 0 1 0 1] 11 6 1 9 3 0 8 1 0 1 010 17 12 1 84
Sosyal Politika 0 1 0 5 1 0 4 1 0 1 0 0 6 1 0 6 1 0 4 1 2 7 0 0 5 1 0 7 3 0 57
Tarim 1 0 0 2 1 0 2 1 1 1 0 0 0 0|0 2 1 2 3 0 0 4 1 0 1 0|0 2 0 0 25
Turizm 1 1 0 4 1 0 12 | 6 4 0] 0 0 2 1 0 13 5 0 17 | 3 0 7 1 1 3 1 1 20 9 0 113
TOPLAM 66 | 40 | 11 114 | 52 | 12 121 | 66 | 27 43 | 26 8 50 | 7 11 | 162 | 78 21 161 | 72 26 117 | 27 6 43 7 2 226 | 152 | 15 1771

117 178 214 77 68 263 259 150 52 393

(+ Olumlu yorumlamayz, - Olumsuz yorumlamayi, N ise Notr yaklasimi ifade etmektedir.)
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1983 ile 1991 yillar1 arasinda Anavatan Partisi (ANAP) tarafindan 4 hiikiimet (45., 46., 47. ve 48.
Hiikiimetler) kurulmus olup 45. Hiikiimet Programi’nda (1983) Kibris konusu ile ilgili mesru haklarina karst
yapilan saldirilarin Kibris Tiirk Halkini “bagimsiz bir Cumhuriyet kurmaya” mecbur biraktigi ancak federal
bir ¢oziim yolu bulunmasi yolundaki ¢abalarin desteklenecegi de belirtilmektedir. 47. Hiikiimet
Programi’nda (1989) “Kibris i¢in Birlegsmis Milletler Genel Sekreteri tarafindan hazirlanan 29 Mart 1987
tarihli Cergeve Anlagma taslagimi Ada’da adil ve kalic1 barist kuracak bir ¢oziim olarak goriiyoruz” ifadesi
yer almaktadir. 48. Hiikiimet Programi’nda (1991) da anlagmanin ve Birlesmis Milletler Genel Sekreterinin
¢ozlime yonelik onerilerinin desteklendigi vurgulanmaktadir. ANAP hiikiimetlerinin programlarinda énemli
bir bagka baslik Avrupa Toplulugu (AT) ile iligkilerdir. Avrupa Toplulugu’na, tam iiyelik basvurusunda
bulunuldugu belirtilen 46. Hiikiimet Programi’nda (1987) Tiirkiye’nin “Avrupa Toplulugunda (AT) hak
ettigi yeri almaya kararli” oldugu sdylenmektedir. Bu konu 48. Hiikiimet Programi’nda (1991) da hiikiimetin
ilk hedefinin “Tiirkiye’yi tam iiyelige gotiirecek yeni bir yakinlagma ve igbirligi siireci baglatmak™ oldugu
sozleri ile glindeme gelmektedir. ANAP hiikiimetleri programlarinda ayrica ABD, Orta Dogu tilkeleri, Dogu
ve Giineydogu Asya ve Latin Amerika iilkeleri ile iligkilerin daha ileriye gotiiriilmesi yoniinde ¢alisilacagi
da ifade edilmektedir.

1991-1996 yillan arasinda Dogru Yol Partisi (DYP) tarafindan Sosyaldemokrat Halk¢1 Parti (SHP)
ve Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) ile birlikte Tansu Ciller’in Bagbakanliginda kurulan Koalisyon
Hiikiimeti’nden ilki olan 49. Hiikiimet Programi’nda (1991) Ingiltere ve Fransa’nin yan1 sira 1990 yilinda
birlesen Almanya ile “giiclii isbirligi baglarimin yeniden ve daha kapsamli bir ¢er¢cevede canlandirilip
stirdiiriilmesine” 6nem verilecegi sdylenmektedir. D1 siyasal gelismelere dnceki programa oranla daha
genis yer ayrilmis olan 50. Hiikiimet Programi’nda (1993) AT ye tam tiiyelik i¢in azami ¢aba gdsterilecegi
ve bu kapsamda 1995 yilinda yirirlige girecek glimriik birliginin 6nemli bir asama oldugu
kaydedilmektedir. Diinya ile iligskilerde giindeme gelen konulardan biri de Bosna-Hersek ve Filistin’deki
durumdur. Hiikkiimetin “Bosna-Hersek’teki Sirp saldirganligimin tiim sonuglarimin ortadan kaldirilmasina
yonelik” girisimlerini siirdiireceginin yani sira Filistin’de de baris siirecine katkida bulunmak adina “gerek
kardes Arap iilkeleri gerek Israil ile mevcut iyi iliskilerden” faydalanilacag: ifade edilmektedir.

1996 ve 1997 yilinda ANAP tarafindan Dogru Yol Partisi (DYP) ve Demokratik Sol Parti (DSP) ile
birlikte Mesut Yilmaz’in Bagbakanliginda kurulan 53. Hikiimet (1996) ile 55. Hikiimet’in (1997)
programinda da yer verilen Bosna-Hersek’teki durumla ilgili olarak Dayton Barig Antlagmasi sonrasinda
barig yolunda atilan adimlarin desteklenecegi belirtilmektedir. Dig siyasette daima 6nemli bir baglik olan
Avrupa Birligi ile iligkiler konusunda 53. Hiikiimet Programi’nda (1996) Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne tam
iiyeliginin en kisa zamanda gerceklestirilmesi ve birlikten “mali destek saglanmasi igin gerekli ¢aligmalarin”
yapilacagi sdylenmektedir.

2002-2018 yillar1 arasinda Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) tarafindan 7 hiikiimet (58., 59., 60.,
61., 62., 64. ve 65. Hiikiimetler) kurulmustur. 58. Hiikiimet Programi’nda (2002) Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi’ne (AB) tam iiyeligini, ekonomik ve demokratik gelisimin saglanmasi bakimindan 6ncelikli hedef
olarak benimsendigi ifade edilmektedir. AB ile iliskiler sonraki AK Parti Hiikiimet Programlarinda da
iizerinde durulan 6nemli bir baglik olup 59. Hiikiimet Programi’nda (2003) “hiikiimetin goériismeler igin
Avrupa Birligi turuna ¢ikarak, bu turun neticesinde tam iiyelik yolunda miizakereler i¢in tarih alinmasinin,
konu ile ilgili gdsterilen hassasiyet ve basarmin bir gdstergesi oldugu” belirtilmektedir. AB’ye {iyeligin
“Cumhuriyetimizin ilanindan sonraki en dénemli ¢agdaglagma projesi” olarak tanimlandig1 62. Hiikiimet
Programi’nda (2014) “Avrupa Birligi ile iliskilerimizi diger iligkilerimizin bir alternatifi degil tamamlayicist
olarak goriiyoruz” denilmektedir. 65. Hiikiimet Programi’nda (2016) ise Tiirkiye’nin AB ile iliskileri ile
ilgili olarak “AB 6nemli zorluklar ile kars1 karstyadir. Bu kapsamda Tiirkiye-AB iligkileri, her zamankinden
daha fazla 6nem kazanmis durumdadir” ifadesi yer almaktadir. AK Parti Hiikiimet Programlarinda dne ¢ikan
bir diger konu ise Kibris’tir. 58. Hiikiimet Programi’nda (2002) Annan Plani olarak bilinen Birlesmis
Milletler Genel Sekreteri Kofi Annan tarafindan sunulan planin olumlu karsilandig1 ancak sorunun kalict
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¢cozlimii i¢in “Kibris Tiirk halkinin adadaki varligin1 ve egemenligini garanti altina alacak bir miizakere
stirecine” ihtiya¢ bulundugu kaydedilmektedir. Planin Rum kesimi tarafindan kabul edilmemesi iizerine
sonraki hiikiimet programlarinda “iki toplumlu ve iki kesimli, taraflarin siyasi esitligine dayanan kapsamli
bir ¢oziime ulasilmas1 yoniindeki ¢abalarin siirdiiriilecegi” (61. Hiikiimet Programi, 2011) ve “uluslararasi
konumunun daha ileriye gotiiriilmesi” (62. Hilkkiimet Programi, 2014) icin Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’ne her alanda gerekli destegin verilecegi ifade edilmektedir.

VLIL Dis Politikada Komsular ile iliskiler

Komgular ile iliskiler, hiikiimet programlarinda dis politika baglaminda en fazla {izerinde durulan
basliklardan biridir. 20. Hiikiimet Programi’nda (1951) “biitiin komsularimizla ve yeryiiziindeki biitlin hiir
milletlerle karsilikli iyi dostluk miinasebetleri tesis ve idamesine gayret edildigi” ifade edilmektedir. 21.
Hiikiimet Programi’nda (1954) komsu Yunanistan’in yanmi sira Yugoslavya’nin da katildigi Ankara
Anlagmasi’nin (Balkan Pakti) uygulanmasi i¢in ¢aba sarf edileceginden bahsedilmektedir. 23. Hiikiimet
Programi’nda (1957) ise Sovyet Rusya ile iligkiler konusu giindeme gelmis olup Tiirkiye’nin, bu iilke ile
iligkileri NATO iiyesi bir iilke olarak degerlendirecegi kaydedilmekte ve “miittefiklerimizle ayn1 seviyede
olmak iizere Rusya ile olan miinasebetlerimizi devam ettirmek kararindayiz” denilmektedir.

Komgular ile iliskiler agisindan indnii Hiikiimetleri Programlarinda Yunanistan dne ¢ikan iilkelerden
biri olup 26. Hiikiimet Programi (1961) ile 27. Hiikiimet Programi’nda (1962) “Yunanistan ile Kibris
meselesinin halinden sonra dostluk ve ittifak baglarimizin gii¢lendirilmesi temennisi dile getirilmektedir.
Kibris, Tiirkiye’nin dis politikasinda komsular ile iligkileri kadar diinya ile iliskilerini de etkileyen bir
konudur. 28. Hiikiimet Programi’nda (1963) adada yasananlarin biiyiik iiziintii verdiginden bahsedilerek
Tiirk-Yunan miinasebetlerinin ortak ¢ikarlara uygun olarak gelismesi ve “Kibris buhranindan da iyi bir
imtihanla gegcmesinin” dnemine isaret edilmektedir. Programlarda ayrica Sovyetler Birligi ve Bulgaristan
ile iligkilerden bahsedilmekte olup bu iki iilke ile iliskilerin Tiirkiye’nin “milletlerarasi taahhiitleri
cergevesinde karsilikli saygi ve iyi komsuluk esaslar” (27. Hiikiimet Programi,1962) temelinde
gelistirilmeye calisildig1 ifade edilmektedir.

Demirel Hiikiimetleri Programlarinda da Kibris ve Sovyetler Birligi ile iligkiler 6ne ¢ikan giindem
maddeleridir. Tiirkiye ile Sovyetler Birligi arasindaki iyi komsuluk iligkilerinin taraflar kadar bolge ve
diinya i¢in de dnemli oldugunun alt1 ¢izilmektedir. Kibris ile ilgili olarak ise 31. Hiikiimet Programi’nda
(1969) Kibris meselesinde, mevcut haklarinin korunmasi i¢in ¢alisilmaya devam edilecegi vurgulanirken,
32. Hiikkiimet Programi’nda (1970) konunun iki tarafin da mesru haklar1 dikkate alinarak ¢oziime
kavusturulmasinin “Kibris’taki iki cemaat kadar Tiirkiye ile Yunanistan arasinda da gercek bir isbirligine”
imkan verebilecegi ifadesi yer almaktadir.

Erim Hiikiimetleri Programlarinda Sovyetler Birligi’nin yan1 sira Balkan iilkeleri ile de komsuluk
iligkilerinin gelistirilmesi igin ¢aba sarf edilecegi belirtilirken Ecevit Hiikiimeti Programi’nda Akdeniz ve
Orta Dogu’daki komsu tilkeler ile “yakin iliskiler, igbirligi ve dayanisma kurulacagi” ifade edilmektedir.

ANAP Hiikiimetleri Programlarinda Yunanistan, Bulgaristan, Sovyetler Birligi ve Irak komsularla
iligkiler agisindan 6ne ¢ikan iilkelerdir. 45. Hiikiimet Programi’nda (1983) Yunanistan ile tarihi komguluk
iliskilerinin iyilestirilecegine duyulan inangtan bahsedilirken, 46. Hiikiimet Programi’nda (1987) “Iyi
komsulugun ve aym ittifaka mensubiyetin de bir geregi olarak Yunanistan ile diyalog tesis etmek icin
simdiye kadar oldugu gibi tesebbiislerimizi devam ettirecegiz” denilmektedir. Ik defa 46. Hiikiimet
Programi’nda (1987) glindeme gelen Bulgaristan’daki Miisliiman Tiirk azinligin durumu ile ilgili olarak
“soydaslarimizin ikili ve milletleraras1 anlagsmalarla taninmis bulunan haklarina saygi gosterilmesi” talebi
dile getirilmektedir. Bu talep 47. Hiikiimet Programi’nda (1989) da tekrarlanmaktadir. 47. Hiikiimet
Programi’nda (1989) bolge devleti olarak, Irak ile iliskilere 6nem verildigi belirtilirken, 48. Hiikiimet
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Programi’nda (1991) iliskilerin normallesmesi i¢in “Irak’in, BM Giivenlik Konseyi kararlarinin gereklerini
yerine getirmesi gerektigi” ifade edilmektedir.

DYP Koalisyon Hiikiimetlerinin Programlarinda Katkasya, Bati1 Trakya ve Orta Dogu bolgeleri ile
iligkiler 6ne ¢ikmakta olup her iki programda da Kafkasya’da bagimsizliklarini yeni kazanan, dil ve kiiltiir
yakinligimiz bulunan tilkelerle iligkilere 6zel 6nem verilecegi ifade edilmektedir. Bu kapsamda “Karadeniz
Ekonomik Isbirligi siirecinin artan bir hizla gelistirilmesi ve ekonomik isbirligi 6rgiitiine canlilik ve etkinlik
kazandirilmas1” da éncelikli bir hedef olarak sayilmaktadir. Onceki programlarda oldugu gibi 49. Hiikiimet
Programi (1991) ile 50. Hiikiimet Programi’nda (1993) da Yunanistan ile basta Kibris olmak iizere “céziim
bekleyen ve bir kism1 kendi aralarinda irtibatli sorunlar” oldugu ancak bu sorunlarin “diyalog ve karsilikli
siyasi irade” ile ¢oziilebilecegine inanildig1 ifade edilmektedir. Diger iki komsumuz Suriye ve Irak ile ilgili
olarak ise 49. Hiikiimet Programi’nda (1991) “Suriye ile iligskilerde son yillarda kaydedilen olumlu
gelismelerin memnuniyet verici” oldugu, Irak ile iligkilerde de olumlu adimlar atilmasina ¢aba gdsterilecegi
belirtilmektedir. ANAP Hiikiimet Programlarinda da Irak’m toprak biitiinliigliniin korunmasimin énemine
vurgu yapilarak Tiirkiye’nin Irak’in bagimsizligindan yana oldugu ifade edilmektedir.

54. Hiikiimet Programi’nda (1996) Orta Asya’nin, komsularla iligkiler agisindan 6ne ¢ikan bir bolge
oldugu dikkati ¢ekmektedir. Tiirkiye nin, Tiirk cumhuriyetleri ile Avrupa iilkeleri arasindaki iligkilerin
giiclendirilmesinde bir koprii gérevi gorebileceginin belirtildigi programda bolgeye yonelik olusturulan
Ekonomik Isbirligi Teskilatinin (ECO) genisletilmesi ve gelistirilmesine dzel bir énem verilecegi ifade
edilmektedir.

AK Parti Hiikiimet Programlarinda da Orta Asya Tirk cumhuriyetleri ile iliskiler énemli bir alt
bagliktir. “Orta Asya Tiirk cumhuriyetleriyle tarihi, kiiltlirel ve sosyal yakinligimiza ragmen” iliskilerin
istenen seviyede olmadiginin altimin ¢izildigi 58. Hiikiimet Programi’nda (2002) “Tiirk cumhuriyetleri ile
iligkilerin en ileri noktaya taginarak bolgenin genis bir isbirligi alanina donistiiriilmesi i¢in ¢aba sarf
edilecegi” ifade edilmektedir. 61. Hiikiimet Programi’nda (2011) Tiirkiye’nin “Giiney Kafkasya’da baris,
istikrar ve refahin tesis edilmesi” i¢in lizerine diiseni yapacag dile getirilirken, 62. Hiikiimet Programi’nda
(2014) Kafkasya ve Orta Asya iilkeleriyle iliskilerin gelistirilmesi amaciyla kurulan Tirk Konseyi’nin
giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilacag:i belirtilmektedir. Bu kapsamda degerlendirilen Rusya
Federasyonu ile iligkilerin de “taraflarin ¢ikarlarin1 zedelemeyen, isbirligine dayali” (62. Hiikiimet
Programi, 2014) bir sekilde siirdiiriilecegi mesaji verilmektedir. 65. Hiikiimet Programi’nda (2016) ise ugak
krizi sonrasinda “karsilikli diyalog kanallarii agik tutarak iliskilerimizi normallestirme” yoniinde irade
ortaya konulacagi ifade edilmektedir. Orta Dogu, komsularla iliskiler baglaminda énemli bir baslik olup
programlarda hemen tiim AK Parti Hiikiimet Programlarinda bolgede istikrar ortaminin insasinda etkin rol
oynanacagi ve mevcut ekonomik iligkileri derinlestirilecegi vurgulanmaktadir. Irak sorununun Birlesmis
Milletler kararlar1 ¢ergevesinde ¢oziilmesi temennisinin dile getirildigi 59. Hiikiimet Programi’nda (2003)
“Irak’n gilivenlik ve istikrar1 sadece komsu bir iilke olarak degil, Tiirkiye’nin giivenligi a¢isindan da biiyiik
onemli tagimaktadir” denilmektedir. Bolgede istikrar i¢in Suriye’de de barigin saglanmasi gerekliligine
isaret edilen 62. Hiikiimet Programi’nda (2014) “insani ve vicdani sorumluluk geregi” Tiirkiye’ye sigiman
Suriyelilere yardima devam edilecegi de belirtilmektedir. 65. Hiikiimet Programi’nda (2016) komsu iran
ile de iliskilerin gelistirilmesine yonelik ¢abalarin siirdiiriilecegi ifade edilmektedir.

VLIII Dis Politikada Askeri ve Giivenlik Konulari

Ik defa 20. Hiikiimet Programi’nda (1951) yer alan konulardan biri olan NATO iiyeligi ile ilgili
yapilan bagvurunun heniiz neticelenmedigi; 21. Hiikiimet Programi’nda (1954) ise Tiirkiye’ nin iki yi1ldan
kisa bir siirede “diinyanin yegane miisterek emniyet teskilati olan Atlantik Pakti i¢inde yer alarak kendi
emniyetini ve mildafaa imkanlarmi ¢ok genis nispette” sagladig1 ifade edilmektedir. Ayrica askeri alanda
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ABD’nin “maddi ve teknik yardimlarindan miisterek anlayis icerisinde daha genis dlciide ve daha siiratle
istifade” edilmesi yoniinde ¢alisilacagi da belirtilmektedir.

Inénii Hiikiimetleri Programlarinda, Tiirkiye nin NATO nun yani sira “Birlesmis Milletler yasasina
uygun olarak kurulmus bir savunma teskilati olan CENTO’ya da bagh oldugu” (26. Hiikiimet Programa,
1961) bununla beraber “diinya bariginin en kuvvetli teminat1 saydigi NATO ittifaki icinde kurmus oldugu
yakin baglarin gelistirilecegi” (28. Hiikiimet Programi, 1963) ifade edilmektedir.

Demirel Hiikiimetleri ve Erim Hiikiimetleri programlarinda da “NATO ve CENTO ittifaklar
cercevesinde karsilikli dayanisma ve halk esitligi zihniyeti dairesinde yapici isbirligine” devam
edileceginin alt1 ¢izilmektedir.

“Ertelendikce agirlasan ve aleyhimize doniisen uluslararasi sorunlar ve dig giivenlik agisindan
elverigsiz kosullar” altinda goéreve baslandiginin belirtildigi Ecevit Hiikiimeti Programi’nda (1978)
Tiirkiye’nin iilke olarak savunmasini garanti alirken “bdlge ve diinya dengesine, uluslararasi yumusamaya
ve barigin gelismesine katkida bulunmay1 6dev bilecektir” denilmektedir.

“NATO i¢inde, basta giivenlik olmak iizere, tiim konularda aktif ve etkili rol oynamaya” (47.
Hiikiimet Programi, 1989) devam edileceginin belirtildigi ANAP Hiikiimetleri Programlarinda ayrica “kisa
bir siire dnce kurulmus olan Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIK) kurumlar cercevesinde de
yapici gayretler icinde” (48. Hiikiimet Programi, 1991) olunacag: ifade edilmektedir.

Tiirkiye’nin “Balkanlar, Kafkaslar ve Ortadogu’daki belirsizlik ve istikrarsizlik tiggeni icinde” (49.
Hiikiimet Programi, 1991) bulunduguna dikkat ¢ekilen DYP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarinda
“AGIK siireci ¢ercevesinde, silahsizlanma ve silahlarin kontrolii yoniindeki ¢aligsmalarin yaninda” ordunun
modernizasyonu i¢in de ¢alisilacag belirtilmektedir.

ANAP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarinda ise Kuzey Irak’taki durum giindeme getirilerek iilke
giivenligine yonelik bir tehdit olusturan “Kuzey Irak’taki otorite boslugu giderilinceye ve Irak’n toprak
biitiinliigli saglanincaya kadar, bdlgeye yonelik gerekli onlemlerin alinacagi” (55. Hiikiimet Programu,
1997) ifade edilmektedir.

AK Parti Hiikiimetleri Programlarinda bu baslik altinda dncelikle “devletin en 6nemli rolleri arasinda
ic ve dig gilivenligin saglanmas1” oldugundan bahisle “dis politikanin geleneksel Atlantik ve Avrupa
boyutlarinin yaninda, Avrasya eksenli politikanin gelistirilmesi yoniindeki ¢abalarin siirdiiriilecegi” (58.
Hiikiimet Programi, 2002) ifade edilmektedir. 60. Hiikiimet Programi’nda (2007) “Tiirkiye nin tarihsel
sorumluluklarini yerine getirerek Tiirk ve akraba devlet ve topluluklara sahip ¢ikmasinin dig politikanin
oncelikli konular1” arasinda yer aldig1 belirtilmektedir. 62. Hiikiimet Programi’nda (2014) ise “Tiirkiye,
giivenlik ve savunma politikamizin merkezinde olan NATO’ nun, gerek askeri gerek siyasi etkinliginin daha
da giiclendirilmesine yonelik ¢aligmalar1 bugiine kadar oldugu gibi, bundan sonra da destekleyecektir”
ifadelerine yer verilmektedir.

VLIV. Dis Politikada Egitim ve Kiiltiir

Egitim ve kiltiir konusu ilk defa 31. Hiikiimet (Demirel) Programi’nda (1969) dis politika ile
baglantil bir sekilde ele alinarak “yurt disinda bulunan soydaglarimizin Tiirk kiiltiir ve varliginin korunmasi
ve gelistirilmesi” i¢in ¢aligilacag ifade edilmektedir. 42. Hiikiimet (Ecevit) Programi’nda (1978) ise “Tiirk
kiiltiir ve sanatinin kendi 6zellikleri i¢inde gelismesine ve diinyaya agilmasina” yardimci olunacagi
belirtilmektedir.

ANAP Hiikiimetleri Programlarinda egitim basglig1 altinda yabanci dil konusu dile getirilmektedir.
45. Hiikiimet Programi’nda (1983) “mesleki gelisme ve basarinin oldugu kadar, dis ticaret, milletlerarasi
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iligkiler, ilim, sanat ve kiiltiir aligverisinin de temel arac1” haline gelen yabanci dile ilkogretimden itibaren
onem verilecegi ifade edilmektedir. Ayrica Tiirk edebiyatinin diinyaya tanitilmasi amaciyla “Tirk
yazarlarinin eserlerinin yabanci dillere ¢evrilerek yayinlanacagma” (46. Hiikiimet Programi, 1987) da
deginilmektedir. 47. Hiikiimet Programi’nda (1989) “Avrupa Toplulugu ile biitiinlesme doneminde
kiiltiirtimiiziin Topluluk iilkelerine tanitilmasina 6zen gosterilecegi” ifade edilirken ANAP Koalisyon
Hiiklimeti programinda kiiltiirel alanda “Tiirk Cumhuriyetleri ve akraba topluluklar ile igbirligine dayal
projeler yiiriitiilecegi (53. Hiikiimet Programi, 1996) belirtilmektedir. Ayrica “yurtdisindaki tarihi ve
kiiltiirel varliklarimizin tespiti, korunmasi ve tamitilmasi” (55. Hiikiimet Programi, 1997) amaciyla
caligmalar yiiriitiilecegi soylenmektedir.

AK Parti Hiikiimetleri Programlarinda ise egitimin kalkinmanin en 6nemli unsuru oldugu belirtilerek
“Ulusal Istihdam Stratejisi gergevesinde egitim-istihdam iligkisinin giiglendirilmesi gerekliligine” (61.
Hiikiimet Programi, 2011) isaret edilmektedir. 64. Hiikiimet Programi’nda (2015) “AB Cerceve
Programlari’ndan faydalanma diizeyini artiracagiz ve Tiirkiye’nin ekonomik, tarihi, kiiltlirel baglarmin
giicli oldugu {ilkelerle AB Cergeve Programlari’na benzer programlar gelistirecegiz” ifadesi yer
almaktadir.

VL.V. Dis Politikada Ekonomi ve Ticaret

Ekonomi ve ticaret tiim hiikiimet programlarinda en fazla yer ayrilan bagliklarin basinda gelmektedir.
19. Hiikiimet (Menderes) Programi’nda (1950) iiretim maliyetinin yiiksekligi sebebiyle dis ticaret hacminin
diistiigli ve yabanci sermayenin artirilmasi gerektiginden bahsedilmektedir. Bir sonraki programda ise
yabanci sermayenin ¢ekilmesine yonelik bir kanun tasaris1 hazirlandigindan (20. Hiikiimet Programi, 1951)
bahsedilmektedir. 21. Hiikiimet Programi’nda (1954) ise bu kapsamda “Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu
ile petrollerimizin igletilmesi mevzuundaki tedbirlerimizde gayet kararliy1z” ifadesi ile yabanci sermayenin
memlekete getirilmesi amaciyla yapilacak tesislerin sermaye yatirimlarini uzun ve orta vadeli dis kredilerle
finanse edilmesine ¢aligilacagi sdylenmektedir. Ayrica memlekete gelmek isteyen “yabanci sermaye ve
tesebbiis erbabi ve teknisyenlere her tiirlii kolaylik ve imkan saglanmis bulunmaktadir” denilmektedir.

Inénii Hiikiimetleri Programlarinda ise yabanci sermayeden milli ekonominin gelismesi amaciyla
(26. Hiikiimeti Programi, 1961) ve dis ticaretten kisa vadede sanayinin ihtiyag duydugu hammadde
ihtiyacinin karsilanmasi, uzun vadede dis 6demeler dengesi a¢igiin kapatilmasi amaciyla (28. Hiikiimet
Programi, 1963) faydalanilacagindan bahsedilmektedir.

Dus ticaret dengesinin saglanmasi Demirel Hiikiimetleri Programlarinda da énemli bir baslik olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. “Dig ticaretimizin kesintisiz ve tikaniklia ugramadan devami iktisadi
kalkinmamizda son derece 6nemli bir rol oynayacaktir” denilen 30. Hiikiimet Programi’nda (1965) dis
ticaret dengesinin diizeltilmesinde ithal edilen mallarin iilke i¢inde iiretilmesinin 6nemli bir faktor oldugu
ifade edilmektedir. Programda ayrica Tiirkiye'nin katilmig oldugu Milletleraras1 Ticaret ve Tarifeler
Antlasmas1 (GAAT), Milletleraras1 Para Fonu (IMF), Avrupa Iktisadi Kalkinma Teskilati (OECD) Ortak
Pazar ile Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) Ortaklik Anlagmasi’nin ana hedefinin iilkenin “iktisadi
alanda diger memleketlerle en genis hacimde iktisadi isbirliginde bulunmasi” oldugu kaydedilmektedir.
Takip edilen dis politika esaslarina uygun olarak “yabanci devletlerle olan ticari ve iktisadi miinasebetlerin
gelistirilmesi” i¢in ikili ya da c¢ok tarafli anlagmalarin siirdiiriileceginin belirtildigi 31. Hiikiimet
Programi’nda (1969) ayrica ihracatin artirilmasi amaciyla iiriin ¢esitlendirilmesine gidilecegi ve “ihracat
hacmimize Onemli miktarda sanayi mamullerinin eklenmesine c¢alisilacag1” ifade edilmektedir. Bu
kapsamda 32. Hiikiimet Programi’nda (1970) ise “zellikle sanayi {irlinleri ihracatinin artirilmasinda biiyiik
faydalar saglayacak orta vadeli kredi vermekle gorevli bir Ihracat ve Kalkinma Bankasi kurulacag”
vurgulanmaktadir.

75



Ertiirk, K. O., Sesen, E., & Doggn, S. (2022). Siya§al halkla iligkiler faaliyetlerinde dis politika: 1950-2018 yillar
arasindaki hiikiimet programlari. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 60-86.

33. Hiikiimet (Erim) Programi’nda (1971) “dis ticaret, doviz, giimriik himayesi ve diger dis
ekonomik iliskiler konusundaki politikalarin yiiriitiilmesi icin D1s Ekonomik Iliskiler Bakanlig1 kuruldugu”
ve ithalat ile ihracatin islemlerinin daha hizli bir sekilde ytriitiilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinacagi
belirtilmektedir. Ayrica ortaklik iliskilerinin 1963’te basladig1 AET ile ge¢is donemi kapsamina dair Kasim
1970’te imzalanan belgeler ile ilgili gelen elestirilerin incelenecegi ve gerekli iyilestirmelerin yapilacagi da
ifade edilmektedir.

42. Hiikiimet (Ecevit) Programi’nda (1978) ge¢miste “doviz, dis ticaret, 6demeler ve bor¢lanma
alanlarinda izlenen yanlis politika ve uygulamalarim ekonomiyi agir sorunlarla karst karsiya biraktigi”
belirtilerek bu durumun diizeltilmesi i¢in yabanci sermayeden “sanayinin gelistirilmesi, ihracata olanak
vermesi, 0demeler dengesine olumlu etki yapmasi gibi Olgiitlerle yararlanilacagi” ifade edilmektedir.
Ayrica dig ekonomik iligkilerin saglikli bir sekilde gelistirilmesi amaciyla hem devlet kesiminin hem de
0zel kesimin yararlanabilecekleri bir Dig Ticaret Kurumu kurulacag: kaydedilmektedir.

Ihracata dair rakamlara yer verilen 45. Hiikiimet (ANAP) Programi’nda (1983) ihracatta dis
finansman kaynaklarinin artirilmasiin yaninda komsu {ilkelerle simir ticaretine 6nem verilecegi ve giris-
cikis1 kolaylastiric1 tedbirler alinacagi belirtilmektedir. Disa agilma politikasinin geregi olarak Tiirk
Lirasinin konvertibl hale getirildigi sdylenen 47. Hiikiimet Programi’nda (1989) boylece artik vatandaslarin
istedigi kadar dovizi bankalardan alabilmesinin yani sira yabancilarin da {ilkemiz sermaye piyasasindaki
hisse senetlerini aracit kurumlar vasitasiyla alip satabilmelerine imkan verildigi ifade edilmektedir. Dis
ticarete verilen onemden ve serbest ekonominin geregi olan devletin ekonomiye miidahalesinin asgari
diizeye indirildiginden bahsedilen 48. Hiikiimet Programi’nda (1991) hiikiimetin konuya verdigi 6nem ve
onceligin bir gdstergesi olarak dig ticaretin yeniden yapilandirilacagi ve daginik bir goriiniim arz eden gesitli
birimlerin “yeni kurulacak Dig Ticaret Miistesarlig1 biinyesinde toplanacag1” belirtilmektedir.

DYP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarinda yabanci sermayenin “agik, yapici ve tesvik edici
politikalarla 6zendirilecegi” (49. Hiikiimet Programi, 1991) ve “6zellestirme uygulamalarinda yabanci
sermayeyi ve ozellikle yabanci kurumsal yatirimcilar1 6zendirici bir finansal altyapi olusturulacagi” (50.
Hiikiimet Programi, 1993) belirtilmektedir. Uluslararasi serbest ticaret ortamimin yaratilmasi i¢in bolgesel
ya da kiiresel ekonomik isbirligi anlasmalarinin énemine atif yapilan 50. Hiikiimet Programi’nda (1993)
iilkemiz “bir yandan ¢ok yonlii ticaretin gelistirilmesini saglayacak ve Cok Tarafli Ticaret Miizakereleri
anlamina gelen GATT Uruguay Raund i¢in gerekli katkiy1 yapmayi siirdiiriirken, diger taraftan da bolgesel
entegrasyonlarin saglayacagi katkidan, azami Olglide yararlanmaya devam edecektir” ifadelerine yer
verilmektedir.  Ayrica Glimriik Birligi siirecinde gerekli hukuki uyumlastirma ¢alismalarinin
hizlandirilacagi belirtilmektedir. Ayni konu 53. Hiikiimet (ANAP Koalisyon) Programi’nda (1996) da
giindeme gelirken “iilkemizi Avrupa ile biitlinlesmeye gotiirecek Giimriik Birligi’nin basarili olmasi” igin
ekonominin rekabet giicii sorunlarinin ¢éziilmesinin gerekli oldugu da ifade edilmektedir.

Oncelik hedefin Giimriik Birligi’nin “saglikl1 ve taraflarn karsilikli yararina isler hale getirilmesi”
olarak belirtildigi 54. Hiikiimet (Erbakan) Programi’nda (1996) ayrica ihracat artis1 saglanabilmesi igin
Tiirk sanayinin rekabet giiciiniin yilikseltilmesi, {irlin kalitesi ve ¢esitliliginin artirilmasi ile yeni pazarlara
girisin saglanmasi gerekliligi lizerinde durulmaktadir.

Dis politika ve ticaret konularma iliskin AK Parti Hiikiimetleri Programlarinda da dis ticaret
politikasinin “iilkemizin diinya dl¢eginde pazar paymin artirilmasi, dig ticaret dengesi ve cari dengenin
makul seviyelerde tutulmasini” (61. Hiikiimet Programi, 2011) amagladig1 ve hedefin gerceklestirilmesi
icin Ekonomi Bakanligi kuruldugu ifadeleri yer almaktadir. 59. Hiikiimet Programi’nda (2003) dis
politikada “geleneksel Atlantik ve Avrupa boyutlarinin yaninda, Avrasya eksenli politikanin gelistirilmesi
yolundaki ¢abalarn siirdiiriilecegi belirtilmektedir. 65. Hiikiimet Programi’nda (2016) ise Tiirkiye nin G20
Doénem Bagkanlig1 sirasinda ilk kez G20 Enerji Bakanlar1 Toplantisi diizenlendigi, “kiiresel ticaretteki
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yavaslama, gelismekte olan iilkeler ve KOBI’lerin kiiresel ticaret sistemine daha iyi entegre edilmesi gibi
konularda caligsmalar ger¢eklestirildigi” ifade edilmektedir.

VIL.VI. D1s Politikada Enerji

Enerji baghginda 21. Hiikiimet (Menderes) Programi’nda (1954) sanayilesme ve petrol basta olmak
iizere dogal kaynaklarin isletilmesinde yabanci sermaye ve teknik bilgiden faydalanilacag:i ifade
edilmektedir.

Demirel Hiikiimetleri Programlarinda petrol politikasinin temelinin “Petrol ithalati yiiziinden
disariya 6denmekte olan biiylik meblaglarin tasarrufu ve Tiirkiye’nin islenmis petrol ile petrol {irlinleri ihrag
eden bir tilke” (30. Hiikiimet Programi, 1965) haline gelmesi oldugu belirtilmektedir. Ecevit Hiikiimeti
Programinda Tiirkiye’nin enerji agig1 ve enerjide disa bagimliligin azaltilmas1 amaciyla “enerji projelerinde
dis kredi teminine ve karsilikli miizakerelerin” (42. Hiikiimet Programi, 1978) hizlandirilacagindan
bahsedilmektedir.

DYP Koalisyon Hiikiimeti Programi’nda (1995) “Azerbaycan petroliiniin, Rusya’dan gececek boru
hattiyla eszamanl olarak, Giircistan {izerinden Karadeniz’e getirilmesi projesinin takipgisi olunacagi” ifade
edilmektedir. 53. Hiikiimet Programi’nda (1996) ise “Komsu ve gevre iilkelerden getirilecek olan dogalgaz
altyapisina hiz verilecek, bu iilkelerdeki dogalgazin diinya piyasalarina ulastirilmasi i¢in dogalgaz boru
hatlarinin tilkemizden gegirilmesine ¢alisilacaktir” denilmektedir.

AK Parti Hiikiimetleri Programlar1 da Tiirkiye nin enerji kopriisii haline getirilmesinin énemine
deginmektedir. Ornegin 58. Hiikiimet Programi’nda (2002) “Komsularimizdaki petrol ve dogalgazin diinya
pazarlarina agilmasinda iilkemizin dagitim terminali olma imkanlar1 iyi degerlendirilerek, iilkemiz enerjide
bolgesel gii¢ haline getirilecektir” ifadesi yer alirken, 60. Hiikiimet Programi’nda (2007) “Bakii-Tiflis-
Ceyhan boru hatt1 6rmneginde goriildiigii gibi, bolgemizde bulunan petrol, dogal gaz ve elektrik gibi enerji
kaynaklarinin uluslararas1 pazarlara ulastirilmasinda daha fazla rol {istlenerek, iilkemizin jeostratejik
konumu gii¢lendirilecektir” ifadesi dikkat ¢ekmektedir. 61. Hiikiimet Programi’nda (2011) Tiirkiye’ nin
“kaynak zengini bolgelere yakinligimin ve kitalar arasi ticaret ve enerji hatlarinin gecis noktasinda yer
almasmin” avantajin1 dis politikasina yansitacag: ifade edilmektedir. 64. Hiikiimet Programi’nda (2015)
ayn1 baslik altinda “Oniimiizdeki dénemde, enerji ve ticaret basta olmak iizere, Rusya’yla iliskilerimizi
karsilikli hassasiyetlere saygi icerisinde ve miisterek menfaatler dogrultusunda giiclendirmeye gayret
gosterecegiz” ifadesi ile Rusya ile enerji politikasi konusu iizerinde durulmustur.

VL.VII. Dis Politikada Hukuki Konular

20. Hiikiimet (Menderes) Programi’nda (1951) “glimriik tarifesinin milletlerarasi ¢aligmalarla
ahenkli olarak yeniden tanziminin” gerekliligi dile getirilirken, 21. Hiikiimet Programi’nda (1954)
“Yabanci Sermaye Yatinmlari Tesvik Kanunu ile Petrol Kanunu’na 6zel 6nem verilecegi” ifade
edilmektedir.

Dis diinya ile iligkileri diizenleyecek mevzuata yonelik ¢alismalara hiz verileceginin belirtildigi 30.
Hiikiimet (Demirel) Programi’nda (1965) “Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu’nun, Tiirkiye’nin dis ticaret
dengesini tesis edecek istikamette uygulanacagr” da sdylenmektedir. 48. Hiikiimet Programi’nda (1991)
Tiirkiye’nin bireylere uluslararasi mahkemelere bagvurabilme hakki taniyan devletler arasinda yer aldigi
vurgulanmaktadir.

Yabanc1 sermayenin, agik, yapici ve tesvik edici politikalarla 6zendirilecegi belirtilen 52. Hiikiimet
Programi’nda (1995) bu konuda engel teskil eden ve “Tiirk ekonomisinin, diinya ekonomisi ile biitiinlesme
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stirecine katkida bulunacagma inanmilan Patent Kanunu’nun en kisa siirede yasalastirilacagi” ifade
edilmektedir. 53. Hiikkiimet Programi’nda (1996) “Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile glimriik birligi
olusturmasinin bir geregi olarak, 6zel tiiketim vergisi kanun tasaris1 yasallastirilacaktir” ifadesi yer alirken
54. Hikiimet (Erbakan) Programi’nda (1996) ise “Bankalar Kanunu, gelismis iilkeler standartlarina ve
Avrupa Birligi normlarina uygun olarak yeniden diizenlenecektir” denilmektedir.

AK Parti Hiikiimetleri Programlarindan 59. Hiikiimet Programi’nda (2003) “Sermaye ve miilkiyet
haklarinin korunmasini saglayacak evrensel hukuki g¢erceve olusturulacaktir” sdylemi ile sermaye ve
miilkiyet haklartyla ilgili konularda evrensel diizenlemelere gidilecegi yoniinde bir mesaj verilmektedir.
60. Hiikkiimet Programi’nda (2007) “Hilkiimetimiz, AB katilim siirecini, hem bir entegrasyon hem de
Tiirkiye’nin siyasal, ekonomik, sosyal ve yasal standartlarini yiikselten bir yeniden yapilanma siireci olarak
degerlendirmektedir” sdylemi ile AB iiyelik siirecinde Tiirkiye’deki yasal diizenlemelere dikkat ¢ekildigi
gorlilmektedir. 65. Hiikiimet Programi’nda (2016) ise siirdiiriilebilir kalkinma igin demokratik ve adil bir
yargi diizeninin kurulmasi gerekliliginin alt1 ¢izilmektedir.

VIL.VIII D1s Politikada Saghk ve Cevre

Dis politikada saglik ve gevre bashiginda 26. Hiikiimet (Inonii) Programi’nda (1961) “dis kaynaklar
ile ila¢ sanayiimizin gelismesi igin, tesvik edici tedbirler alinacaktir” ifadesine yer verilirken Demirel
Hiikiimetleri Programlarinda da yurt i¢cinde imali miimkiin yabanci ilag¢larin ithalinin 6nlenmesine ve yeni
ila¢ sanayiinin gelistirilmesine devam edilecegi belirtilmektedir.

Cevre konusunun uluslararas: iligkilerde daha c¢ok giindeme gelmeye basladigi 1990’larda,
iilkemizde de “evrensel boyuta ulasan c¢evre sorunlarinin ¢oziimii amaciyla uluslararasi kuruluslarca
yiiriitiilen faaliyetlere katki saglanacaginin” ifade edildigi 48. Hiikiimet Programi’nda (1991) “Karadeniz’e
kiyist olan diger iilkelerle birlikte Karadeniz’in kirlilikten korunmasi amaciyla baglatilan ¢aligmalar da
stirdiiriilecektir” denilmektedir.

50. Hiikiimet Programi’nda (1993) da benzer sekilde doga ile uyumlu gelismeye énem verilecegi ve
“kalkinma siirecinde, insan saglig1 ve dogal dengenin korunacag” belirtilmektedir. “Insani kalkinmanin
satin alma giiclinde artigin yani sira egitim ve saglik gibi alanlarda saglanan ilerleme ile 6l¢iildiigiine” dikkat
cekilen AK Parti Hiikiimetlerinden 62. Hiikiimet Programi’nda (2014) “Hedefimiz, iilkemizi saglik
alaninda bolgemizin oncii iilkesi yapmaktir” denilmektedir. Cevre konusunda uluslararas1 gelismelerin
yakindan takip edilmeye ve “koruma ve kullanma dengesini gdzeten ve siirdiiriilebilir kaynak kullanimimin
Onemini bilen bir anlayisla politika iiretmeye” devam edileceginin belirtildigi 64. Hiikiimet Programi’nda
(2015) ayrica Tiirkiye’nin iklim degisikligiyle miicadelede uluslararasi toplumun sarf ettigi cabalara etkin
bicimde katilacag1 vurgulanmaktadir.

VLIX. D1s Politikada Sanayi ve Teknoloji

Dis politikada sanayi ve teknoloji konusu genel olarak ihracat ve ithalat tiriinleri ile disa bagimliligin
azaltilmasi baglaminda giindeme gelmis goriinmektedir. Ornegin Inonii Hiikiimetleri Programlarinda
“Sanayimizi ihracata yoneltebilmek iizere, siai mamullerimizin vasiflarinin 1slahi ile birlikte, istihsal
masraflarini azaltacak tedbirler {izerinde durmak liizumuna inaniyoruz” (27. Hiikiimet Programi, 1962) ve
“Tiirk sanayiinin dis rekabete dayanabilmesi i¢in her gayret sarf edilecektir” (28. Hiikiimet Programi, 1963)
ifadeleri yer almaktadir.

Demirel Hiikiimetleri Programlarinda kalkinmada yeni teknolojilerden faydalanma konusu 6ne
cikarken 31. Hiikiimet Programi’nda (1969) kalkinma igin ihtiya¢ duyulan yabanci sermayeyi yurda
cekecek yeni teknolojilerden faydalanilmasina ¢alisilacagi; 32. Hiikiimet Programi’nda (1970)
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“kalkinmanin temel unsurlarmdan birini teskil eden bilimsel ve teknik gelisme icin gerekli kaynaklarin
saglanmasina” dnem verilecegi kaydedilmektedir.

Erim Hiikiimetleri (1971) ile Ecevit Hiikiimeti (1978) Programlarinda da sanayide disa bagimliligin
azaltilmas1 amaciyla tesvik ve kredi uygulamalaria gidilecegi belirtilmektedir.

ANAP Hiikiimetleri Programlarinda kalkinma politikasinin temel hedefleri arasinda “ihracatin
artirilmasi, dig 6demeler dengesinin saglamlastirilmasi yaninda sanayimizin sihhatli ve diinya sartlarina
uyumlu gelismesi” (45. Hiikiimet Programi, 1983) sayilmakta; ithal ikamesi anlayisi yerine “ihracata doniik
ve diinya sanayi ve ticaretine entegre olabilecek bir sanayilesme politikasina gegildigi” (47. Hiikiimet
Programi, 1989) ifade edilmektedir. Ayrica sanayide dne ¢ikan teknoloji ve miihendislik bilgisinin kolay
akisina imkan saglanacag ile “teknoloji ve ihracat yoniinden 6nemli goriilen sanayilere 6zel tesvikler
uygulanacagi” da sdylenmektedir.

ANAP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarinda sanayi bashigi AB ile uyum cercevesinde ele
alinmakta olup 53. Hiikiimet Programi’nda (1996) “diinya piyasalarina entegre olma ve Avrupa Birligi'ne
uyum ¢ercevesinde, disa agik rekabet giicii yliksek ve ihracata doniik, hammadde ve insan kaynaklar1 gibi
avantajlarnmizin  degerlendirildigi bir sanayi yapist 6zel kesim agirlikli olarak olusturulacaktir”
denilmektedir. 55. Hiikiimet Programi’nda (1997) ise sanayinin rekabet giicliniin yiiksek teknoloji ile
artirilmasina Oncelik verilecegi ifade edilmektedir.

AK Parti Hiikiimetleri doneminde, 61. Hiikiimet Programi’nda (2011) “son ddnemlerde hizli
biiyliyen ve yiiksek teknolojiye dayali sektorlerin girdi kullanimindaki disa bagimliligin, cari agiktaki
artisin” 6nemli bir sebebi oldugu belirtilerek “Yiiksek teknolojili {irlinlere yonelik yatirimlar tilkemize
cekmek iizere serbest bolgelerin cazibesini artiracagiz” (65. Hiikiimet Programi, 2016) ifadesi yer
almaktadir.

VI.X. D1s Politikada Sosyal Politika Konular1

Sosyal politikaya dair konular dis politikada Inénii Hiikiimetleri Programlarinda is saghgi
baglaminda ilk kez giindeme gelmis olup 26. Hiikiimet Programi’nda (1961) is saghig1 ve is glivenligi
sartlarinin uluslararasi standartlarda olmasina 6nem verilecegi belirtilmektedir. 28. Hiikiimet Programi’nda
(1963) ise sayilar siirekli artan yurt disinda ¢alisan Tiirk iscilerinin haklarim1 korumak ve ihtiyaglartyla
ilgilenmek amaciyla yurt disinda teskilatlanmaya gidilecegi ifade edilmektedir.

Yurt disinda ¢aligma konusuna Demirel Hiikiimetleri Programlarinda da yer verilmis olup 30.
Hiikiimet Programi’nda (1965) “Hem yurt diginda ¢aligmak isteyen isgilerimizin bu arzularini siiratle
gergeklestirmek, hem de yurt disindaki hayatlarini tanzim ederek ihtiyaglarini kargilayabilmek igin gereken
tedbirleri alacagiz” denilmektedir. 31. Hiikiimet Programi’nda (1969) ise yabanci iilkelerde ¢alisan is¢ilerin
ve ailelerinin egitim ve ibadet meseleleri i¢in bulunduklar iilkelerle temasa gegilecegi ifade edilmektedir.

34. Hiikiimet (Erim) Programi’nda (1971) da yurt disindaki isgilerin sorunlarinin ¢oziilmesi ve
“yasama sartlarini iyilestirmek ve her tiirlii sosyal haklarini korumak i¢in daha etkili tedbirler alinacagi”
belirtilmektedir. 42. Hiikiimet (Ecevit) Programi (1978) konuya bagka bir boyut daha ekleyerek yurt
disindaki iscilerin “Tiirkiye’yi tanitmalarina yardimeir olmak ve Tiirkiye’nin uluslararas: iligkilerine
katkilarini gelistirmek™ amaciyla yol ve yontemler bulunacagini sdylemektedir.

45. Hiikiimet (ANAP) Programi’nda (1983) yurt disindaki isgilerin sosyal giivenlikleri ile ilgili
konularin ¢6ziimii i¢in ikili anlagmalar yapilmasi yoniinde gayret gosterilecegi ifadesi yer alirken 46.
Hiikiimet Programi’nda (1987) ise yurt disindaki is¢ilerin haklarinin korunmasinin yam sira yurt disinda
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biiyliyen is¢i cocuklarinin “milli ve manevi degerlerimize, vatan ve milletimize bagliliklarinin korunmast
ve gelistirilmesi” i¢in ¢alisacagi ifade edilmektedir.

50. Hikiimet (DYP) Programi’nda (1993) yurt diginda yasamakta ve caligsmakta olan Tiirk
vatandaslarinin kars1 karsiya kaldigi irk¢ilik ve yabanci diigmanligi kaynakli saldirilar konusunda harekete
gegilecegi belirtilmektedir. Bu konuda 55. Hiikiimet (ANAP) Programi’nda (1997) da dile getirilmis olup
“yurt digindaki vatandaslarimizin sorunlarimi yakindan izlemek ve ¢oziimler bulmak amaciyla,
yurtdisindaki vatandaslarimizin da temsil edilecegi bir Yurtdisi Vatandaslar Ust Kurulu olusturulacaktir”
denilmektedir.

61. Hiikiimet (AK Parti) Programi’nda (2011) hem dis politika hem de sosyal politikada eksenini
insani degerler ve insanin ihtiyaglarinin temel alindigi belirtilerek “bu degerlerin kiiresel diizeyde
paylasilmas1 ve gevresi ile birlikte gelistirilmesine 6zel 6nem verecegi” (62. Hiikiimet Programi, 2014)
ifade edilmektedir.

VI.XI. Dis Politikada Tarim

Tarim bagh@ dis politik konular ile baglantili olarak 26. Hiikiimet (Indnii) Programi’nda (1961) zirai
iiriinlerin “dig piyasalarda siiriimii ve degerlendirilmesi hususuna 6nem verilecegi”, 30. Hiikiimet (Demirel)
Programi’nda (1965) tarim {iriinleri ihracatinin “Ortak Pazar standartlarina uygun bir sekilde yapilmasi i¢in
caligilacagr” seklinde glindeme gelmektedir.

46. Hiikiimet (ANAP) Programi’nda (1987) birkag ¢eside bagl tarim iiriinleri ihracatinin yeterli
olmadigindan bahsedilirken 49. Hiikiimet (DYP) Programi’nda (1991) “Tarimda iiretimin arttirilmasi
yaninda verimliligin yiikseltilmesi, 6zellikle dis pazarda rekabet edebilir fiyat ve kalitede iiretimin
yapilmasi i¢in gerekli tedbirler alinacaktir” denilmektedir.

Tarimin disa acilma ve diinya ile biitiinlesme agisindan 6nemli bir sektér oldugunun vurgulandigi
53. Hiikiimet (ANAP Koalisyon) Programi’nda (1996) diinya pazarinda iistiinliige sahip olunan firiinlerin
iiretimine agirlik verilecegi ve bu iriinlerin ihracatinin artirilmasi igin gerekli tedbirler almacagi ifade
edilmektedir. 55. Hiikiimet (ANAP Koalisyon) Programi’nda (1997) ise Avrupa Birligi’ne uyum
caligmalar1 kapsaminda degerlendirilen tarim konusunda “Avrupa Birligi ile ekonomik entegrasyonun
tamamlanmasi yolunda hizmetlerin ve tarim Trlinlerinin serbest dolasimmin saglanmast i¢in gerekli
calismalar yapilacaktir” denilmektedir.

Tarim politikasinin temelinin uluslararas1 piyasalarda rekabete dayandigi belirtilen 59. Hiikiimet
(AK Parti) Programi’nda (2003) ayrica “tarim, ormancilik ve hayvancilik {iriinlerinin diinya piyasalarina
arzinin tesvik edilecegi” kaydedilmektedir. “Tarim firiinlerinde ihracatgi konumunu daha da gelistiren,
rekabet giliciinii artirmig, diinyada ve bdolgesinde tarim alaninda séz sahibi bir iilke” olmanin tarim
politikasinin temelinde yer aldiginin belirtildigi 62. Hiikiimet (AK Parti) Programi’nda (2014) bu amagla
tarimda aragtirma ve gelistirme ¢aligmalarina 6nem verildigi ifade edilmektedir.

VIXII. Dis Politikada Turizm

Turizm, dig politikada genel itibariyle iilkenin gelismesi agisindan biiyiik firsatlar sunan bir alan
olarak ele almmustir. Ik defa Menderes tarafindan kurulan 23. Hiikiimet Programi’nda (1957) ekonomik
gelisme icin “tabii ve tarihi zenginliklerimizi ve milli degerlerimizi i¢te ve dista tanitmanin” artan onemine
binaen “basin-yayin ve turizm islerinin ayr1 bir vekalete tevdi edilmesi” gerektigi ifade edilmektedir.

Inénii Hiikiimetleri Programlarinda ise “turizmin yiiriitiilmesinde, yabanci sermaye ve teknik
imkanlarindan” (26. Hiikiimet Programi, 1961) faydalanilacagi ve “Devletin yan1 sira 6zel tesebbiisiin de
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bu alana daha ¢ok yonelmesi ve yabanci sermayenin ilgisinin ¢ekilmesi” (28. Hiikiimet Programi, 1963)
amaciyla gayret gosterilecegi belirtilmektedir.

Demirel Hiikiimetleri programlarinda, turizm i¢in “idari, teknik ve ekonomik {iiniteleri ile ahenk
icinde isleyen yeni bir kurulusa” ihtiya¢ duyuldugundan bahsedilerek “6086 sayili Turizm Endiistrisini
Tesvik Kanunu ile 265 sayili1 Turizm ve Tanitma Bakanlig1 Teskilat Kanununun” (30. Hiikiimet Programu,
1965) yeniden diizenlenecegi ve ayrica “Turistik tanitmaya ve kredi politikasina yeni bir yon” (31.
Hiikiimet Programi, 1969) soylenmektedir. Ecevit Hiikkiimeti Programi’nda (1978) turizmin dis iligkiler
acisindan 6nemine deginilerek “turizm yoluyla doviz gelirlerinin yiikselmesi i¢in gerekli diizenlemelerin
yapilacag1” ifade edilmektedir.

ANAP Hiikiimet Programlar turizm baslig1 acisindan incelendiginde dis turizm gelirleri ile yatak
kapasitenin gelisimine dair rakamlara yer verildigi dikkati cekmekte ve ayrica “turizmin gelistirilmesi i¢in
altyap1 yatinmlarmin hizlandirilmasi” (45. Hilkiimet Programi, 1983), “kaliteli ve gelir diizeyi yiiksek
yabanci turistin Tiirkiye’ye c¢ekilmesi” (46. Hiikiimet Programi, 1987) ve “Tiirk turizminin hitap ettigi
uluslarin pazar yelpazesinin yeni pazar lilkelere dogru genisletilmesi” (47. Hiikiimet Programi, 1989) gibi
hedefler sayilmaktadir.

DYP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarinda turizm ile doviz girdisinin artirilmasi amaciyla
“yabanc1 turizm yatirimlarinin 6zendirilecegi” (49. Hiikiimet Programi, 1991), “cevre boyutunu da dikkate
alan uluslararasi rekabet giicii yiiksek ve verimli bir turizm ekonomisinin gelistirilecegi” (50. Hiikiimet
Programi, 1993) ve “40 yeni yat limani projesinin planlandigi” (52. Hiikiimet Programi, 1995) ifade
edilmektedir.

“Tiirkiye’nin yurtdisinda tanitilmasi igin, etkin ve kapsamli kampanyalar” (53. Hiikiimet Programu,
1996) yiiriitiileceginin belirtildigi ANAP Koalisyon Hiikiimetleri Programlarina karsilik Erbakan Hiikiimeti
Programinda “turizmin gelismesiyle ortaya cikan talih oyunlari isletmelerinin, 6zendirici birtakim
yaklagimlarla baz1 vatandaslarimiz igin cazibe merkezi haline gelmeleri ve sosyal hayatimizda tahribata”
(54. Hiikiimet Programi, 1996) yol agmasmin engellenecegi belirtilmektedir.

AK Parti Hiikiimetlerinin programlarinda ise turizm One ¢ikan bir baghktir. 59. Hiikiimet
Programi’nda (2003) “bir turizm iilkesi olarak ‘Tiirkiye’ markasmin olusturulmasina doniik tanitma
projelerine 6nem verilecegi”’, 61. Hiikiimet Programi’nda (2011) “Tiirkiye’nin termal turizm ve saglik
turizmi konusunda Onemli bir merkez haline gelmesi” amaciyla ¢aba sarf edilecegi, 62. Hiikiimet
Programi’nda (2014) iilkemizde “kiiltiir turizmi, kongre turizmi, saglik turizmi, inang turizmi, spor turizmi
gibi alternatif turizm tiirlerini gelistirmek™ i¢in ¢alisacagi ifade edilmektedir. Turizmin geligsiminin gevre
politikalar1 ile destekleneceginin belirtildigi 64. Hiikiimet Programi’nda (2015) “Saglik Turizminin
Gelistirilmesi Oncelikli Déniisiim Programi’mizla Tiirkiye‘nin diinyada yiikselen pazar konumunda oldugu
medikal turizm, termal saglik turizmi ve ileri yas-engelli turizmi alanlarindaki hizmet kalitesini yiikselterek
rekabet gliciimiizii artirmay1 amagliyoruz” denilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Devlet ve hiikiimetlerin siyasi giindemleri ve yonetim anlayislar1 toplumsal, siyasal, ekonomik, etnik,
cografi, hukuki ve demokratik Ozellikleri ile altyapilarma gore belirlenmektedir. Giliniimiiz diinya
siyasetinde, mevcut uluslararasi sistemin dinamik ve ¢ok aktorli bir yapiya sahip olmasi, devletlerin dis
politikalarini istedikleri gibi belirlemelerini ve yonlendirmelerini zorlastirmaktadir.

Bu calisma kapsaminda 1950 Genel Secimleri ile kurulan ilk ¢ok partili hiikiimetten
Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’ne gecene kadarki hiikiimet programlarinda dig politika ile ilgili
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verilen mesajlar, halkla iliskilerde kamuyu bilgilendirme araci oldugu kabuliiyle incelemeye tabi
tutulmustur. Hiikiimetler a¢isindan kamuyu bilgilendirme, gerceklestirilen ve gerceklestirilecek olan eylem
ve islemlerle ilgili bilgilerin kamuoyu ile paylasilmasi olarak algilanmaktadir. Bu sayede bir yandan gorev
basindaki hiikiimetlerin gerceklestirmis oldugu faaliyetlerle ilgili, kamuoyunun bilgi sahibi olmasi ve
yonetimin faaliyetlerine karsi riza gosterme olasilig1 artarken; diger yandan hiikiimetin faaliyetlerinin
mesruiyetine katki saglanmis olmaktadir. Buradan hareketle, gorev basindaki hiikiimetlerin yiiriitiilen
faaliyetlerle ilgili bilgileri kamuoyuyla paylagsmasinin hiikiimetin halkla iliskilerine katki sagladig
varsayilmaktadir.

Calisma kapsaminda toplam 31 hiikiimetin programlarinda dis politika ile ilgili verilen mesajlar;
diinya ile iligkiler, komsular ile iligkiler, askeri ve giivenlik, egitim ve kiiltiir, ekonomi ve ticaret, enerji,
hukuk, saglik ve gevre, sanayi ve teknoloji, sosyal politika, tarim ve turizm alt basliklarina ayrilmistir. Bu
alt basliklar, hiikiimet programlarinin 6n okumasi sonrasinda, hiikkiimetlerin dis politika ile ilgili tizerinde
durdugu temel konular arasinda en yiiksek frekansa sahip olanlar ile kamuoyunun giindemini olusturan en
yiiksek frekanstaki konular ile ¢aprazlanarak belirlenmistir.

Caligmada ele alinarak incelenen hiikiimet programlarinda belirlenen alt bagliklar, hiikiimetlerin dig
politika ile ilgili kamuoyu ile bilgi paylasimlarinin bir panoramasini ortaya koyma amacina yoneliktir. Bu
amagcla tasarlanan ¢alisma kapsaminda ele alan alt bagliklarla ilgili hiikiimet programlarindaki mesajlar,
konunun dis politika ilgili verilen mesajinin olumlu, olumsuz ya da ndtr olmasi kriterine gore
siniflandirilmigtir. Buna gore, dis politikada diinya ile iligkilere yonelik verilen mesajlarin en yiiksek (419
ifade) frekansta oldugu, dis politikada tarim ile ilgili verilen mesajlarin ise en diisiik (25 ifade) agirlikta
oldugu sonucuna varilmistir.

Dis politika, iilke i¢i ve diinya glindemi ile dogrudan baglantili bir konu oldugu i¢in hiikiimet
programlarindaki ifadeleri sayisal olarak karsilastirmak cok saglikli bir degerlendirme yapmaya imkan
vermese de bagliklarin ve donemlerin kendi i¢indeki oransal dagilimlar, alt bagliklara dair mesajlarin
soylemi ile ilgili fikir verebilir. Bagliklarin kendi iginde olumlu ve olumsuz ifade oranlarina bakildiginda
en fazla olumlu ifade igeren alt basliklar sosyal politika (%78,9), saglik ve ¢evre (9%75,8) ile tarim (%72,1)
olarak siralanmaktadir. Oransal olarak en fazla olumsuz ifade iceren alt bagliklar ise komsular ile iligkiler
(%11,2), diinya ile iligkiler (%9,3) ile ekonomi ve ticaret (%9, 1) seklindedir. Olumlu ve olumsuz ifadelerin
donemsel dagilimi ise olumlu ifadeler yoniinden en yiiksek oranin Erbakan Hiikiimeti (%82,6) doneminde
oldugunu ve bunu ANAP Koalisyon Hiikiimetlerinin (%78) takip ettigini gostermektedir. Olumsuz ifadeler
yoniinden en yiiksek oranlarin ise Ecevit Hiikiimeti (%16,1) ile Demirel Hiikiimetleri (%12,6)
programlarinda oldugu goriilmektedir. Bunda iilkeler arasindaki politik ve ekonomik giindemin degisiklik
gostermesinin etkili oldugu sdylenebilir. Diinya konjonktiiriine ve iilke i¢i atmosfere bagh olarak degisen
iilkeler arasi iligkiler ve dis politik giindem hiikiimet programlarina da yansimaktadir. Diinya ile iliskiler
baglaminda, hiikiimetlerin ajandasinin en iist siralarinda yer alan konulardan biri AB ile iligkiler olmustur.
Tiirkiye’nin 1959°da Avrupa Ekonomik Toplulugu’na adaylik bagvurusuyla baglayan ve yaklasik 60 yillik
bir gecmisi olan Tiirkiye-AB iliskileri inis-¢ikishdir. Oyle ki Tiirkiye, miizakerelere ancak 2005 yilinda
baslayabilmistir. Tiirkiye ile AB arasindaki miizakere siireci sorunlar, gerilimler ve gerilemeler ile doludur
ve bunda bolgesel krizler kadar Tiirkiye’nin AB’ye bagimliliginin azalmasinin da pay1 vardir. AB ile
iligkiler dig politik giindemin daima sicak bir baslig1 olarak kalmis goriinmektedir. Kibris’ i, 1970’lerden
giliniimiize hiikiimet programlarinda hem diinya hem de komsular ile iligkiler baglaminda 6ne ¢ikan bir
diger baslik oldugu dikkati ¢ekmektedir. Konjonktiire bagh olarak programlarda zikredilen komsu iilkeler
degismekle birlikte Rusya ve Yunanistan karsilikli iligkilere dair ¢cokca mesajlarin verildigi iilkeler olarak
one ¢ikmaktadir.

Birbirine bagimli olan askeri ve giivenlik konular1 Tiirkiye’nin ¢ok boyutlu dis politikasinin en
onemli bilesenlerindendir. Ciinkii Tiirkiye diinyanmn belki de en kirilgan ve istikrarsiz bolgeleri olan
Ortadogu ve Kafkaslara komsudur. BM’nin kurucu iiyelerinden biri olan Tiirkiye ayn1 zamanda NATO
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basta olmak tizere dnemli giivenlik kuruluglarinin da aktif bir tiyesi olarak yalnizca bolgesinde degil tiim
diinyada barig ve igbirligini gelistirme amagl bir politika izlemektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Disigleri
Bakanligi, 2018). Bu bakimdan askeri alandaki isbirlikleri hiikiimet programlarinda genis yer bulan bir
baslik olmustur.

Hiikiimet programlarinda dig politika alanindaki ekonomik faaliyetlerin temel konulari, kiiresel
ekonomik sistem ile biitiinlesme, uluslararasi finans kuruluslar1 ve Avrupa Birligi ile iliskiler ¢cergevesinde
yabanci sermaye yatirimlarinin artirilarak devam etmesi, ihracatin artirilmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu kapsamda ihracatin artirilmasi i¢in yatirim yapilmasi gerekliligine isaret edilen iki dncelikli alan sanayi
ve turizmdir. Sanayinin ihracata yonlendirilmesi ve {iriin gesitliliginin saglanmasina yonelik mesajlar da
dikkati cekmektedir. Hiikiimet programlarinda turizm, dis ticaret agiginin kapanmasina yardimei bir sektor
olarak degerlendirilmekte ve turizm sektdriiniin biiyiitilmesine yonelik faaliyetlere dair mesajlar
verilmektedir.

KAYNAKCA

62. Hiikiimet Programi. (2014). Erigim adresi:
https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/Tutanak B SD.birlesim_baslangic yazici?P4=22237&P5=H&p
agel=1&page2=20) .

64. Hiikiimet Programu. (2015). Erigim adresi:
https://www.aa.com.tr/uploads/TempUserFiles/64.hukumet programi.pdf.

65. Hiikiimet Programi. (2016). Erisim adresi: https://webdosya.csb.gov.tr/db/strateji/icerikler/65-hukumet-
programi-20180125142728.pdf.

Anik, C. (2016). Siyasal ikna. Istanbul: Derin Yaynlar1.

Arslan, E., Giirses, F., & Baykal, O. N. (2015, Mayis). Cumhuriyetten giiniimiize hiikiimet programlarinda
yerellesme vurgusu. 9. Kamu Yonetimi Sempozyumu, Inonii Universitesi, Malatya. Erisim adresi:
https://www.researchgate.net/publication/313704471.

Avct, K. (2015). Siyasal se¢im kampanyalarinda halkla iligkiler: kampanyalar, yontemler ve araglar lizerine bir
inceleme. Konya: L-T: Literatiirk Academia Yayinlart.

Aziz, A. (2014). Siyasal iletisim. Ankara: Nobel Yayincilik.

Berelson, B. (1952). Content analysis in communication research. New York: Free Press.

Bernays, E. L. (1923). Crystallizing public opinion. New York: Boni and Liverlight P.C.

Bozkurt, 1. (2007). Biitiinlesik pazarlama iletisimi. Istanbul: MediaCat Yaynlar1.

Culbertson, H. M. (2009). International public relations: a comparative analysis. Hugh M. Culbertson ve Ni Chen.
(Eds.) 2nd Edition, New York: Routledge.

Curtin A.P. & Gaither, T.K. (2007). International public relations: negotiating culture, identity and power.
California: Sage Publications.

Cutlip, S.M., Center, A.H., & Broom, G.M. (2006). Effective public relations. Upper Saddle River, NJ: Prentice
Hall.

Erogul, C. (2012). Cagdas devlet diizenleri. Ankara: Imaj Yayinevi.

Fiske, J. (1996). iletisim ¢aligmalarina giris.( S. Irvan, Cev.). Ankara: Ark Yaynlari.

Gerstlé, J. (1992). La communication politique. Poche — 1, Paris: PUF: Presses Universitaires de France.

Gozlim, H. (2018). Uluslararasi halkla iligkiler ve kamu diplomasisi: soguk savag déneminde Tiirkiye - Amerika
Birlesik Devletleri iligkileri 6rnegi. (Doktora Tezi). Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Grunig, J.E., & Hunt, T. (1984). Managing public relations. New York London: Holt, Rinehart and Winston.

Hasdemir, T. A. (2007). Kamusal iletisimde bilgi edinme hakki. Ankara: Dipnot Yaynlari.

Inal, A. (1999). Medya, dil ve iktidar sorunu: iletisim calismalarinda medya ve siyaset iliskisini nasil
tartismaliy1z?. Iletisim, 99(3), 13-36.

83



Ertiirk, K. O., Sesen, E., & Doggn, S. (2022). Siya§al halkla iligkiler faaliyetlerinde dis politika: 1950-2018 yillar
arasindaki hiikiimet programlari. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 60-86.

Kamanlioglu, E.B., & Goztas, A. (2010). Politik giindem odaginda halkla iliskiler ve giindem yonetimi. Ankara:
Nobel Yaymlar.

Karkin, N., & Oztepe, M. C. (2017). Degerler iizerinden Tiirk kamu y&netiminde degisim algisi: 2002-2015
donemi hiikiimet programlar1. Cankir1 Karatekin Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
7(1), 113-142.

Kazanci, M. (2007). Kamuda ve 6zel kesimde halkla iligkiler. 7. Basim, Ankara: Turhan Kitabevi.

L’Etang, J. (2002). Diplomasi olarak halkla iligkiler. Jacquie L’etang & Magda Pieczka (Ed.). Halkla iligkilerde
elestirel yaklasimlar iginde (s. 28-43), (Cev. S. Yildirim Becerikli), Ankara: Vadi Yayinlart.

Lamba, M. (2014). Yeni kamu yonetimi perspektifinden Tiirkiye’de kamu yonetimi reformlari: genel gerekgeler
iizerinden bir inceleme. Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(3),
135-152.

Martinelli, D. K. (2011). Political public relations (principles and applications): remembering its roots and
classics. 1st Edition, New York: Taylor and Francis Group, Routledge.

Naurin, E. (2011). Election promises, party behaviour and voter perceptions. London in the UK: Published by
Palgrave Macmillan.

Neziroglu, 1., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Goriismeleri Cilt 1 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, 1., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlar1 ve Genel Kurul Goriismeleri Cilt 2 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, I., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Gériismeleri Cilt 3 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, 1., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlar1 ve Genel Kurul Goriismeleri Cilt 4 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, I., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Gériismeleri Cilt 5 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, I., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Goriismeleri Cilt 6 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, I., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Gériismeleri Cilt 7 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, I., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlari ve Genel Kurul Gériismeleri Cilt 8 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, 1., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlar1 ve Genel Kurul Goriismeleri Cilt 9 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Neziroglu, 1., & Yilmaz, T. (2003). Hiikiimetler, Programlar1 ve Genel Kurul Gériismeleri Cilt 10 (2003). Ankara:
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Yayinlari.

Oktay, M. (2002). Politikada halkla iliskiler. Istanbul: Derin Yayinlari.

Oskay, U. (1993) XIX. yiizyildan giiniimiize kitle iletisiminin kiiltiirel islevleri, Istanbul: Der Yayinlar1.

Sancar, G. A. (2012). Kamu diplomasisi ve uluslararasi halkla iliskiler. Istanbul: Beta Yaynlari.

Signitzer, B. H., & Coombs, T. (1992). Public relations and public diplomacy: conceptual covergences. Public
Relations Review, 18(2), 137-147.

Solak, S. G., & Siirmeli, 1. (2014). Hiikiimet programlari ve kalkinma planlar1 ekseninde gevre politikas analizi.
Yasama Dergisi, Kamu Politikalar1 Analizi Ozel Sayis1, 30, 22-43.

Stromback, J., & Kiousis, S. (2011). Political public relations defining and mapping an emerging field. In J.
Stromback & S. Kiousis (Eds.), Political public relations: principles and applications (pp. 1-31). New
York: Routledge.

Siillii, Z. (2010). Siyasal halkla iliskiler siirecinde hesabi verilebilirlik. Selguk Universitesi iletisim Fakiiltesi
Akademik Dergisi, 6(3), 216-228.

Tench, R. & Yeomans, L. (2006). Exploring public relations. England: FT Press Prentice Hall.

Tokgdz, O. (2014). Siyasal iletisimi anlamak. Ankara: imge Kitabevi Yaynlar1.

Topuz, H. (1991). Siyasal reklamcilik. istanbul: Cem Yaymevi.

84



Ertiirk, K. O., Sesen, E., & Doggn, S. (2022). Siya§al halkla iligkiler faaliyetlerinde dis politika: 1950-2018 yillar
arasindaki hiikiimet programlari. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 60-86.

Tural, E. (2004). II. Mesrutiyet doneminde siyasal partilerin tasra politikalari. Amme Idari Dergisi, 37 (4), 57—

82.
Tiirkiye Cumhuriyeti Disigleri Bakanligi. (2018). L. Tiirkiye nin uluslararasi giivenlik perspektifi ve politikalari,
dis politika - Temel dis politika konulart - Tirkiye'nin giivenligi. Ankara. Erisim adresi:

http://www.mfa.gov.tr/i_-turkiye nin-uluslararasi-guvenlik-perspektifi.tr.mfa.
Wakefield, R. 1. (2008). Theory of international public relations, the Internet, and activism: a personal. Journal
of Public Relations Research, 20, 138—-157.

85



Ertiirk, K. O., Sesen, E., & Doggn, S. (2022). Siya§al halkla iligkiler faaliyetlerinde dis politika: 1950-2018 yillar
arasindaki hiikiimet programlari. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 60-86.

Etik Beyam : Bu ¢alismamin tim hazirlanma siire¢lerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan
eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk ¢calismanin
yazar(lar)ina aittir.

Yazar Katkilar : Seyhmus DOGAN ve K. Ozkan ERTURK literatiir taramasi yaparak teorik cerceveyi
olusturmugstur. Elif SESEN analizleri yapmigtir. Yazarlar, ¢alismanin yazimina esit katki koymugtur.

Cikar Beyam : Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.
Tesekkiir (Varsa) : Yayin siirecine katki saglayan editor ve hakemlere tesekkiir eder.
Ethics Statement : The authors declare that they strictly followed ethical rules in all processe of the study. In

case of a contrary situation, OHUIIBF Journal has no responsibility and all responsibility belongs to the authors of
the study.

Author Contributions : Seyhmus DOGAN and K. Ozkan ERTURK reviewed the relevant literature and
constructed theoretical framework. Elif SESEN conducted the analyses. All of the authors equally contributed to the
writing of the study.

Conflict of Interest : The authors have no competing interests in the study.

Acknowledgement : The authors would like to thank the editor and anonymous reviewers for their contribution
to the study.

86



Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2022 Cilt-Sayr: 15(1) ss: 87-102

WR
e‘\"& ",/A Academic Review of Economics and Administrative Sciences
§= e Year: 2022 Vol-Issue: 15(1) pp: 87-102
/l‘\\ < http://dergipark.org/tr/pub/ohuiibf/
i X ISSN: 2564-6931
Arastirma Makalesi DOI: 10.25287/0huiibf.970522
Research Article Gelis Tarihi/ Received: 12.07.2021
Kabul Tarihi / Accepted: 06.11.2021
Yayin Tarihi / Published: 25.01.2022

BirR ORGUT BiCiMi OLARAK ULUSAL VARLIK FONLARI:
KARSILASTIRMALI BiR ANALIiZ"

Aghabay MASIMOV '
Mira¢ Savas TURHAN

(04

Bu ¢alismada farkl iilkelerde farkli bigimsel niteliklerde varligini siirdiiren orgiitler olarak ulusal varlik fonlarinin
yapisal niteliklerinin karsiagtirmali olarak incelenmesi ama¢lanmaktadir. Dolayisi ile ¢alismanin temel sorusu “‘farkl
tilkelerde farkl orgiitlenme bicimleri ile karsimiza ¢ikan ulusal varlik fonlarimin, bu bicimsel farklilagmalarinin
temelleri nelerdir?” biciminde ortaya konulmustur. Calisma kesfedici nitelikte tasarlanmis olup nitel aragtirma
yontemlerinden betimsel analiz metodu kullaniimistir. Calismaya konu edilen fonlarla ilgili bilgilere, fonlarin resmi
internet sitelerinden, yillik faaliyet raporlarindan ve Ulusal Varlik Fonlart Uluslararast Forumu nun, Ulusal Varlik
Fonu Enstitiisii 'niin ve Dogal Kaynak Yonetisim Enstitiisii 'niin resmi internet sitelerinden ulasilmistir. Onceden ortaya
konulmus tematik cerceve olarak, Uluslararasi Para Fonu ve Santiago Ilkelerinin yaygin olarak kullanilan 5’li,
istikrar, tasarruf, emeklilik rezerv, rezerv yatirim ve kalkinma, siiflandirmasindan yararlamimstir. Elde edilen
bulgulara gore tematik nitelikler ortaya konulurken Chen (2009) ve Monk’un (2015) tablolastirmalarindaki unsurlar
kullanmilmistir. Fon sahibi iilkeler icin ayrica yonetim bigimi, ana ihracat iiriini, niifus medyan yasi ve gelismislik
diizeyi gibi tipik ozellikler de incelemeye eklenerek tablolastirilmistir. Elde edilen bulgular, ulusal varlik fonlarinin
bi¢imsel farklilasmalarinin, teknik, ekonomik, politik ve kurumsal ¢evre ile orgiit iligkileri cercevesindeki temellerini
gostermektedir. Bu baglamda ¢alismanin, hem orgiit ¢alismalarina, hem de ulusal varlik fonlart hakkindaki bilgi
birikimine katki yapmasi beklenmektedir.
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SOVEREIGN WEALTH FUNDS AS AN ORGANIZATIONAL FORM:
A COMPARATIVE ANALYSIS

Abstract

The study, it is aimed to examine the structural characteristics of the sovereign wealth funds comparatively. Therefore,
the main question of the study is presented as “What are the foundations of this formal differentiation of the sovereign
wealth funds, which appear with different organizational forms in different countries?” The study was designed as an
exploratory, and descriptive analysis, one of the qualitative research methods, was used. Data about the funds subject
to the study was obtained from the official websites of the funds, annual activity reports, and official websites of the
International Forum of Sovereign Wealth Funds, the Sovereign Wealth Fund Institute, and the Natural Resource
Governance Institute. As the prior thematic framework that has been put forward, the widely used quintet classification
of the International Monetary Fund and the Santiago Principles, stability, savings, retirement reserve, reserve
investment, and development, has been used. While revealing the thematic features, the elements in the tabulations of
Chen (2009) and Monk (2015) were used. Typical features such as administrative style, main export product,
population median age, and level of development for the fund-owning countries were also included in the analysis and
tabulated. The findings show the bases of formal differentiation of sovereign wealth funds within the framework of
technical, economic, political, and institutional environment and organization relations. In this regard, it is expected
that the study will contribute to both organizational studies and knowledge on sovereign wealth funds.

Key Words : Organization Studies, Environment-Organization Relations, Sovereign Wealth Funds.
Jel Classification : G23.
GIRIS

Bagta ekonomi, psikoloji, siyaset bilimi ve sosyoloji olmak {iizere bir¢ok disiplinin kesistigi
uygulamali bir alan olan érgiit ¢calismalarinda (organization studies) (Adler, Du Gay, Morgan & Reed,
2014; Augier, March & Sullivan, 2005; Grothe-Hammer & Kohl, 2020), ¢evre-orgiit iligkilerinin
anlagilmasina her zaman 6zel bir 6nem verildigi (Daft & Armstrong, 2015: 137-248; Hatch & Cunliffe,
2013: 57-89) goriilmektedir. Oyle ki, teknik, ekonomik, politik ve kurumsal cevre faktorlerine farkli
derecelerde 6nem verseler de biitiin 6rgiit kuramlarmin, “cevreyi tanimlama bi¢imi” ve “cevre-orgiit
iligkilerinin dogasina iliskin temel varsayimlar’” bakimindan kendilerine 6zgii somut perspektifleri
bulunmaktadir (Sargut & Ozen, 2007).

Yaygin olarak kabul edildigi iizere baslangici 1950’lere kadar uzanan (Chen, 2009: 1) ulusal varlik
fonlarinin (UVF), 6zellikle kiiresellesme siirecinin yogun olarak yasandigi 1980’1 yillardan itibaren de pek
cok tilkede bir orgiitlenme tipi olarak sayisinin arttig1 gozlemlenmistir (Simsek & Konukman, 2017: 1927).
2000 yillarin bagindan bu yana hizla yayginlasan bu fonlar artik uluslararasi ekonomik ve finansal diizenin
onemli bir oyuncusu haline gelmis (Simsek & Eren, 2018: 32), 2008 ekonomik krizinden sonra ise UVF’lere
olan ilgi daha da yogunlagsmistir (Kayiran, 2016: 56). Ancak buna ragmen yazinda varlik fonlar {izerine
yapilan c¢alismalarin nispeten yeni ve sinirli oldugunu sdylemek miimkiindiir (Zengin, Kogoglu &
Tanrioven, 2020: 97). Ayrica, yazinda, UVF’lerin érgiit ¢alismalar: agisindan degerlendirilip {ilkeler
bazinda hangi ¢evresel faktorierle iliskilendirilerek bigimlendigi ile ilgili ¢aligmalarin katkiya agik oldugu
goriilmektedir.

Bu nedenle bu ¢alismada farkli iilkelerde farkli bicimsel niteliklerde varligin siirdiiren orgiitler olarak
UVF’lerin yapisal niteliklerinin, ¢evre-orgiit iliskilerini 6n planda tutan bir bakis acisi ile ve karsilagtirmali
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olarak incelenmesi amaclanmaktadir. Dolayist ile calismanin temel sorusu ‘farkli iilkelerde farkh
orgiitlenme bigimleri ile karsimiza ¢ikan UVF lerin, bu bigimsel farklilagsmalarinmin ¢evre-érgiit iligkileri
cercevesindeki temelleri nelerdir? ” biciminde ortaya konulmustur.

Bu sorunun cevaplanabilmesi i¢gin calismada, kesfedici nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz
kullanilmistir (Yildinm & Simsek, 2018: 239-241). Bu gercevede, calismaya konu edilen UVF’lerin resmi
internet sitelerinden, yillik faaliyet raporlarindan ve UVF Uluslararas1 Forumu’nun (International Forum of
SWF (IFSWF)), UVF Enstitlisii’'niin (SWF Institute (SWFI)), Dogal Kaynak Yonetisim Enstitiisii’niin
(Natural Resource Governance Institute (NRGI)) ve varlik fonlar1 ortak ¢aligma gruplarinin resmi internet
sitelerinden elde edilen veriler irdelenmis, orgiitsel kurumsalciligin (Greenwood, Oliver, Sahlin-Andersson
ve Suddaby, 2008) sagladig1 bakis acis1 ile neden-sonug iliskileri kurulmaya ¢aba gosterilerek anlagilmaya
caligilmis ve yorumlanmistir. Bu siirecte, onceden ortaya konulmus tematik c¢ergeve olarak (Yildirim &
Simsek, 2018: 239-241), Uluslararasi Para Fonu (International Monetary Fund (IMF)) (2008: 5) ve Santiago
Ilkeleri® (2008: 3)’nin 5°li simiflandirmasi temel almmustir. Bu yapisiyla ¢alismanin hem ¢evre-orgiit
iligkileri meselesi ¢ercevesinde orgiit caligmalarina hem bir 6rgiit biciminin kiiresel yayilimindaki benzerlik
ve farkliliklar ortaya koymasi bakimindan orgiitsel kurumsalcilikta gorece daha az ¢alisilmig bir alan olan
orgiit bicimlerinin yayiulimi yazinina (Scott, 2014: 156-166) hem de UVF’ler hakkindaki bilgi birikimine
katki yapmasi beklenmektedir.

Caligmanin bundan sonraki béliimlerinde ilk olarak UVF’ler ile ilgili kuramsal gerceve verilmistir.
Sonrasinda veri kaynaklari ve yoOnteme iliskin bilgilere deginilmis, miiteakiben bulgular ortaya
konulmustur. Caligma sonug boliimii ile tamamlanmustir.

I. KURAMSAL CERCEVE

Ingilizce’ de sovereign wealth fund olarak bilinen kavram Tiirk¢e yazininda “ulusal varlik fonu” ya
da “ulusal refah fonu” seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Sovereign Wealth Fund (SWF) terimi ilk kez
Amerika’nin State Street Bank ekonomistlerinden biri olan Andrew Rozanov’un (2005: 52) varlik fonlari
ile ilgili caligmasinda ge¢cmektedir. Rozanov, bu fonlarin ne ulusal kamu emeklilik fonlar1 ne de doviz
destekleyici rezerv varliklar olduguna dikkat ¢ekerek (Monk, 2008: 2), {ilkenin makroekonomisi ile ticari
sartlarin1 ve mali dengeleri iyilestirmeleri, ayn1 zamanda uzun vadeli biit¢eyle ilgili fazlaliklar ve uygulanan
mali harcama kisitlama politikalarindan kaynakli olan biit¢e fazlaliklar1 ve doviz rezerv fazlaliklarinin
birikmesiyle olusan toplam fazlaliklar1 yonetmek adina kurulan yatirim kurumlarinin “Sovereign Wealth
Fund” olarak isimlendirilebilecegini vurgulamistir (Chen, 2009: 1).

Esasen akademide UVF’ler ile ilgili genel kabul goérmiis bir tamim bulunmamaktadir. Fakat son
yillardaki artan ilgiye kosut olarak artan tamimlama c¢abalar1 goriilmekteyse de (U.S. Department of
Treasury, 2007: 1; IMF, 2008: 4; Blundell-Wignal, Hu & Yermo, 2008: 2; Teslik, 2009), Santiago Ilkeleri
kapsaminda ortaya konulan tanim UVF’leri diger benzeri kurumlardan, para otoriteleri tarafindan para
politikas1 amaglar1 icin tutulan doviz rezerv varliklarindan, geleneksel anlamda kamu iktisadi
tesebbiislerinin faaliyetlerinden, emeklilik fonlarindan veya bireylerin yararina yonetilen varliklardan
ayirarak daha net bir cerceve cizmektedir. Bu gercevede Santiago Ilkeleri, UVF’leri, genellikle ddemeler
dengesi fazlaliklari, resmi doviz islemleri, 6zellestirmeler ve emtia gelirlerden olusturulmus varliklar

?2008'de Sili'nin Santiago kentinde, IMF’nin rehberliginde Uluslararast UVF Calisma Grubu (IWG) tarafindan UVF’lerin y8netimi ve operasyonlart
igin Santiago lkeleri (Santiago Principles) veya diger adiyla Genel Kabul Edilmis {lke ve Uygulamalar (Generally Agreed Principles and Practices
(GAPP)) ad1 altinda birtakim yonergeler olusturulmustur (IFSWF, 2021). Santiago Ilkeleri ise, ulusal varlik fonlarmmn isleyisi ile ilgili siyasi
konulardan ziyade finansal konular1 da izlemeyi ve istikrarli bir kiiresel finansal sistemi siirdiirmeyi kabul eden standartlastirilmis is prosediirleridir.
Iyi yonetim, ihtiyath yatirim, seffaflik ve hesap verilebilirlik uygulamalarini tesvik ederek, UVF faaliyetlerinin daha anlasilir hale gelmesini
saglamay1 amaglamaktadir IWG, 2008).
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yoneten ve finansal hedeflere ulagmak i¢in bir dizi yatirim stratejisi kullanarak yabanci finansal varliklara
yatirim yapan hiikiimetlere ait kurumlar olarak tanimlamaktadir (IFSWF, 2008: 27). Fakat Rozanov (2009:
11), UVF’leri, benzeri kurumlardan ayirmak igin Santiago Ilkelerinin ortaya koydugu tanimin teoride yeterli
goriinmekle birlikte pratikte bu ayrimi yapmanin zorluguna dikkat ¢ekmis ve daha net bir gergeve
olusturabilmek i¢in politika yapicilarin UVF topluluklar ile birlikte ¢alismalari gerektigini vurgulamastir.

Her ne kadar modern anlamda varlik fonlarinin sayisinin artmasina bagl olarak varlik fonu kavrami
2000’li yillardan sonra daha ¢ok duyulmaya baslasa da aslinda bu uygulamanin uluslararasi finansta yeni
olmadigimi belirtmek gerekir. Yazinda varlik fonlarmin tarihteki ilk ornekleri ile ilgili ¢esitli fikirlere
rastlamak miimkiindiir. Ornegin, Yi-chong’un (2010: 1) ortak calismasinda, tarihte ilk varhik fonu
uygulamasinin vergiden muaf fonlarin yénetimini kolaylagtirmak i¢in 1816 yilinda Fransizlarin kurmus
oldugu “Caisse des Dépdts et Consignations” isimli fon oldugu vurgulanirken, Stiickelberger, Rossouw,
Geerts, Chavaz ve Xinwa’nin (2015: 19) ¢alismasinda ise kamu egitiminin finansmanini kamu vergilerinden
ayirmak icin Teksas Eyaleti tarafindan 1854 yilinda kurulan “The Permanent School Fund” ile 1876 yilinda
kurulan “The Permanent University Fund” isimli fonlara dikkat ¢ekilmistir.

Giliniimiizde modern anlamda bilinen varlik fonlarmin diinyadaki ilk 6rnegi ise, toplam ihracat
kazanglarinin en biiyiik pay1 petrol gelirlerinden olugan Kuveyt Devleti’nin 1953 yilinda kurmus oldugu
“Kuwait Investment Authority (Kuveyt Yatirim Otoritesi)” isimli fondur. Dolayisiyla Kuveyt hiikiimeti,
iilkenin petrole dayali ekonomisini potansiyel petrol soklar1 riskine kars1 korumak ve ayn1 zamanda ulusal
zenginligin gelecek nesillere ulagsmasini saglamak i¢in diinyada emtia bazli bir UVF kuran ilk hiikiimettir
(Bazoobandi, 2012: 56). Emtia dis1 ilk varlik fonu ise 1973 yilinda Tayvan’da kurulan “National Financial
Stabilisation Fund (Ulusal Mali Istikrar Fonu)” olarak bilinmektedir (Stiickelberger ve ark., 2015: 19).
UVF’ler arasinda varlik hacmine gore diinyada en biiyiik varlik fonu olarak da emeklilik fonlar ile beraber
petrol gelirine dayali olarak kurulmus olan ve 1,323 trilyon dolar varligi yoneten “Norve¢ Emeklilik Fonu
Global” 6ne ¢ikmaktadir. UVF’lerin toplam biiylikligii ise 8,230 trilyon dolara ulasmistir (SWFI, 2021a).

Amaglarma gore UVF’lerin istikrar, tasarruf, rezerv yatirim, emeklilik rezerv ve kalkinma olmak
iizere bes baglik altinda toplandig1 goriilmektedir (Al-Hassan, Papaioannou, Skancke & Sung, 2013: 5-6).
Finansman kaynaklarina gore ise UVF’ler emtia bazli ve emtia digi olmak iizere iki alt gruba ayrilmaktadir.
Emtia bazli fonlar devlet tarafindan, basta petrol ve dogalgaz gibi dogal kaynaklar olmak iizere sahip olunan
veya vergilendirilen emtia ihracati yoluyla olusturulmus fonlardir. Emtia dis1 fonlar ise genellikle ihracat
fazlasi, doviz rezervleri ve Ozellestirme gelirlerinden olusturulmus fonlardir (U.S. Department of the
Treasury, 2007: 1).

Ayrica, boylesine biiyiik fonlar1 yoneten UVF'lerin seffaflik diizeyini 6l¢mek i¢in de ¢esitli yontemler
tasarlanmigtir. Bu yontemler arasinda en popiiler olanlar Truman Skorbordu (Truman Scoreboard) ve
Linaburg-Maduell Seffaflik Endeksi’dir (Linaburg-Maduell Transparency Index-LMTI). Her iki yontem de
fonlarin seffaflik diizeyini 6lgmek i¢in tasarlanmig puanl sorulara verilen yanitlara gore bir seffaflik endeksi
belirlemektedir (Bazoobandi, 2012: 243).

II. VERi KAYNAKLARI VE YONTEM

Oncelikle belirtmek gerekir ki, SWFI'nin son verilerine gore diinya iizerinde toplam 130 adet UVF
bulunmaktadir (SWFI, 2021b). Fakat bu ¢alismada, IFSWF’ye gére IMF ve Santiago Ilkeleri tanimina
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uygun olarak nitelenen 70 adet UVF* arasindan hakkinda yeterli bilgiye erisilebilen’ 11 istikrar, 17 tasarruf,
22 kalkinma, 4 emeklilik rezerv ve 3 rezerv yatirim tipli olmak iizere toplamda 26 iilkeden 30 adet UVF,
veri kaynagi olarak kullanilmistir. Bu fonlarla ilgili bilgilere, fonlarin resmi internet sitelerinden, yillik
faaliyet raporlarindan ve IFSWF’nin (www.ifswf.org), SWFI'nin (www.swfinstitute.org), NRGI'nin
(www.resourcegovernance.org) resmi internet sitelerinden ulasilmigtir. Calismada kullanilan veri
kaynaklarinin ayrmtili dokiimii EK-1’de verilmistir.

Caligma kesfedici nitelikte tasarlanmis olup nitel aragtirma yontemlerinden betimsel analiz
kullanilmistir (Yildirnm & Simsek, 2018: 239-241). Bilindigi {lizere, betimsel analizde elde edilen veriler
oncelikle irdelenir, neden-sonug iligkileri kurulmaya ¢aba gosterilerek anlagilmaya calisilir ve yorumlanir.
Sonrasinda ulagilan sonuglar, ¢cogu kez 6nceden ortaya konulmus tematik cergeveler ile iliskilendirilerek
anlamlandirilir, tanimlanir ve raporlastirilir. Bu suretle ortaya konulan arastirma sorularinin cevaplarina
ulagilmaya calisilir (Yildinm & Simsek, 2018: 239-241).

Cok amacliliklaria ve zamanla yatirim stratejilerinde goriilen degisikliklere bagl olarak birden ¢ok
hedefe sahip olabilmeleri nedeniyle yazinda UVF’lerin ¢esitli siniflandirmalara tabi tutuldugu
gorlilmektedir. Bu gercevede, kimi ¢aligmalarda “emeklilik rezerv fonu” ve “rezerv yatinm fonu’nun
“tasarruf fonu” kapsaminda degerlendirilmesiyle 3’lii stmiflandirma izlenirken (PWC, 2015: 3; Karagél &
Kog, 2016: 10), kimi caligmalarda da 7’li siniflandirmaya rastlamak miimkiindiir (Investopedia, 2020;
Watson, 2021). Bu ¢alismada, érnceden ortaya konulmugs tematik ¢erceve olarak, fon tiirlerinin daha anlagilir
olmas1 icin UVF’lerin ana olusturulma amaclar1 temel alinmis ve IMF (2008: 5) ve Santiago ilkeleri (2008:
3)’nin yaygin olarak kullanilan 5°li, istikrar, tasarruf, emeklilik rezerv, rezerv yatirnm ve kalkinma,
smiflandirmasindan yararlanilmistir. Elde edilen bulgulara gére UVF’lerin tiirlerine iliskin nitelikler ortaya
konulurken Chen (2009: 5) ve Monk’un (2015: 4) tablolagtirmalarindaki unsurlar kullanilmig, fon sahibi
iilkeler icin ayrica ydnetim bi¢imi, ana ihracat iiriinii, niifus medyan yast ve gelismislik diizeyi gibi tipik
ozellikler de incelemeye eklenerek Tablo 1 olusturulmustur.

ITII. BULGULAR

IILIL istikrar Fonlar1 (Stabilization Funds)

Istikrar fonlarinin ortaya cikisinda 6zellikle emtia ihracatcisi iilkelerin énemli bir rolii oldugunu
sdylemek miimkiindiir. Oyle ki, 1970"lerin basindaki petrol fiyatlarindaki patlama birgok petrol ihrag eden
iilkeyi kamu harcamalarini artirmaya tesvik etmis, fakat 1980'lerin basinda petrol fiyatlar diistiigiinde ise
sancilt bir siiregle kars1 karsiya kalmiglardir. Dolayistyla, bu patlama ve diisiis deneyimi sonras1 dzellikle
IMF basta olmak {iizere uluslararasi finans kuruluslar birgok emtia ihracat¢isini (6r. Rusya) patlama
yillarinin kazanimlarinin bir kismin1 biriktirerek istikrar fonlar1 kurmaya tesvik etmistir (Singh, 2008: 11).

Tablo EK-1"de dokiimii yer alan UVF’ler arasinda yapilan inceleme sonucunda toplam 18 {ilkede 19
adet istikrar tipli UVF oldugu goriilmiistiir. Genellikle biitce destegi olusturmak ve iilke ekonomisini
uluslararast emtia fiyatlarindaki degisimlerden korumak icin dogal kaynaklara sahip {ilkelerde kurulan bu
fonlar, cogunlukla ekonominin canli oldugu zamanlarinda kurulup daha sonra emtia fiyatlarinin diistiigii
veya rezerv sorunlar1 yasandigi zamanlarda devreye girmektedir (Singh, 2008: 3). Dolayisiyla, incelenen
fon sahibi {ilkelerin genel profiline bakildiginda, bunlarin agirlikli olarak, ana ihracat kalemleri petrol ve
diger mineral tipli dogal kaynaklardan olusan ve gelismekte olan iilkeler oldugu goriilmektedir. Likidite
hedefleri ve yatirim anlayislari bakimindan ise, ani ylikselis ve diisiis dongiilerini hafifletmek i¢in uygulanan

4 Bu fonlarm listesi EK-1’de verilmistir.

° Hakkinda yeterli bilgiye erisilebilen UVF tabiri ile a) agik olarak erisimi miimkiin resmi internet sitelerine sahip olan; b) kendi resmi internet
sitlerinde degilse bile resmi raporlarina ulasilabilen UVEF’ler kastedilmektedir.
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konjonktiirel mali politikalar1 yoniinden merkez bankalar rezerv yoneticilerine benzeyen istikrar fonlari,
varliklarinin yiizde 80'inden fazlasim toplam aktiflerinin yaklagik ylizde 70'ini olusturan devlet tahvili ile
sabit getirili menkul kiymetlere tahsis etmekle, yiiksek likiditeye sahip varlik portféylerine yatirim yapma
egilimindedirler (Al-Hassan ve ark., 2013: 5). Fakat hem istikrar hem de tasarruf amacgli fonlarda (0r.
Norveg) bu durumun degiskenlik gosterdigini sOylemek miimkiindiir. Ayrica, ekonomik gidisatin ters
yOniinde hareket eden bu fonlarin, Tablo 1'de de goriildiigii tizere, genellikle kisa ve orta vadeli olmak tizere
agirhikli olarak gelismis piyasalara odaklandiklar1 goriilmektedir. Yonetim sistemine gore ise soz konusu
iilkeler arasinda Botsvana, Guyana, Norveg, Malezya ve Trinidad ve Tobago parlamenter; Azerbaycan,
Kazakistan, Nijerya ve Sili bagkanlik; Rusya, Dogu Timor yar1 baskanlik sistemi ile yonetilmektedir (Bagce,
2017: 8).

Incelenen ve dokiimii EK-1’de yer alan istikrar fonlarinin ydnetim yapisina bakildiginda Botsvana,
Guyana, Norveg ve Trinidad ve Tobago gibi iilkelerde yasama organinin fon iizerinde nihai kontrole sahip
oldugu goriilmektedir. Nihai kontroliin yasama organina ait oldugu bu fonlarda genellikle fonun yonetimi
maliye bakanlig1 veya meclis tarafindan olusturulmus bagimsiz kurula devredilirken, operasyonel yonetim
merkez bankasi veya operasyonel bagimsizliga sahip organizasyona devredilmektedir. Azerbaycan,
Kazakistan ve Nijerya drneklerinde nihai kontrol {iilke bagkani veya baskana rapor veren maliye bakanligina
aittir. Dolayisiyla, nihai kontroliin dogrudan bagkana ait oldugu durumlarda fonlarmn yonetiminden
genellikle bagkan tarafindan atanan veya kendisinin de yer aldig1 yonetim kurulu sorumlu iken, operasyonel
yonetimden bagkan veya yonetim kurulu tarafindan atanan genel miidiir sorumludur. Fakat nihai kontroliin
maliye bakanligina ait oldugu Rusya, Malezya, Sili ve Dogu Timor 6rneklerinde, genel yonetimden maliye
bakanliginin kendisi sorumlu iken operasyonel yonetim merkez bankas1 veya maliye bakanligina baglh kurul
tarafindan yiirtitiildiigii goriillmektedir.

Seffaflik siralamasina gore incelenen istikrar fonlar1 arasinda, diger 6rneklerden farkli olarak,
parlamento adina genel denet¢i tarafindan diizenli denetime tabi ve bagimsiz denetim raporlar diizenli
olarak resmi internet sitesinde yayimlanan Azerbaycan, Sili, Norveg, Guyana ve Dogu Timor 6rneklerinin
yiiksek seffaflik diizeyine sahip fonlar oldugu goriilmektedir (SWFIL, 2021c).

HLII Tasarruf Fonlar: (Savings Funds)

Tasarruf fonlar1, hiikiimetler tarafindan gelecekteki ihtiyaglan karsilayacak sekilde uzun vadede
zenginlik yaratmak amaciyla kurulmus fonlar olarak tanimlanir (Singh, 2008: 3). Onlarca yillik yatirm
ufkuna sahip olduklarindan bazen kusaklararasi tasarruf fonlar1 olarak da adlandirilir (IFSWF, 2019).
Dokiimii EK-1"de yer alan UVF’ler arasinda toplamda 24 {ilkede 29 adet tasarruf amacina hizmet eden UVF
oldugu goriilmektedir. Genellikle dogal kaynaklara sahip iilkelerde olusturulan bu fonlar yenilenemeyen
varliklar ¢esitli finansal varliklara ¢evirerek iilke zenginligini nesiller boyunca aktarmayi planlamaktadir.
Ayrica, istikrar fonlarinin aksine risk-getiri profiline sahip yatirimci olarak agirlikli bigimde hisse
senetlerine daha yiiksek portfoy paylar tahsis eder (Al-Hassan ve ark., 2013: 5) ve fondan daha az siklikla
para cekilir (Singh, 2008: 3). Fakat bu durumum ayn1 anda hem istikrar hem de tasarruf tipli fonlarda (&r.
Azerbaycan) degiskenlik gosterebildigi goriilmektedir. Fon sahibi iilkelerin genel profili incelendiginde 24
iilkeden 4’1 gelismis, 20’si gelismekte olan veya az gelismis diizeyde iilkeler olup (United Nations, 2020:
165), ana ihracat iiriinlerinin ise 24 iilkenin 19’unda petrol, 5’inde diger mineral tipli dogal kaynaklardan
olustugu goriilmektedir. Yonetim sistemine gore ise Norveg, Botsvana, Guyana, Kanada, Nauru ve
Trinidad-Tobago parlamenter; ABD, Azerbaycan, Kazakistan, BAE, Katar, Nijerya ve Suudi Arabistan ise
baskanlik sistemi ile yonetilmektedir.

Agirlikli olarak gelismis piyasalara yatirim yapan tasarruf fonlar1 da istikrar fonlar1 gibi kurulus
yontemleri agisindan farklilagsmaktadir. Tablo 1°de de goriildiigii tizere istikrar fonlar1 arasinda Azerbaycan,
BAE, Kanada, Kuveyt, Nauru, Nijerya, Katar ve Suudi Arabistan 6rnekleri ayr bir tiizel kisilik olarak
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kurulurken; Norveg, Guyana, Kazakistan, Trinidad-Tobago ve Katar 6rnekleri merkez bankasi biinyesinde
bir birim olarak ulusal rezervlerden ayr1 bir sekilde yonetilmektedir. ABD’de olusturulmus fonlar ise, tabi
oldugu yerel yonetimlerin merkez bankalariyla resmi iligkileri bulunmadigindan genellikle politik olmayan
bir birim igerisinde yer almaktadir (Bauer, 2014: 38). Fakat kurulus yontemleri benzer fonlarin 6rgiitlenme
bicimi iilkeden iilkeye farklilik gosterebilmektedir.

Orgiitlenme bigimlerine gore incelendiginde Norveg, Botsvana, Guyana, Kanada, Nauru ve Trinidad-
Tobago drneginde nihai kontroliin yasama organina ait oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla yasama organi
tarafindan atanan yonetim kurulu veya maliye bakanlig1 aracilifiyla temsil edilen bu fonlarin operasyonel
yonetimi genellikle merkez bankasi ya da maliye bakanligindan talimat alan bir icra kurulu tarafindan
yiirlitiilmektedir. ABD, Azerbaycan, Kazakistan, BAE, Katar, Nijerya ve Suudi Arabistan 6rneklerinde ise
nihai kontrol ylirlitme organina ait olup, fonu temsil eden organ baskanin yer aldig1 veya bagkan tarafindan
atanan yonetim kurulu, operasyonel yonetim ise bagkan tarafindan atanan veya yonetim kurulu tiyelerinden
secilen genel miidiir tarafindan yiiriitiilmektedir.

Genellikle diisiik seffafliga sahip tasarruf tipli fonlar arasinda en seffaf UVF’ler olarak Azerbaycan,
Norveg, Nijerya, ABD ve Kanada ornekleri SWFI'nin son verilerine gore Linaburg-Maduell Seffaflik
Endeksi (LMTI) i¢in gerekli ortalama 8 puan kriterini® karsilamis UVE’lerdir (SWFI, 2021c¢).

HLIII. Emeklilik Rezerv Fonlar1 (Pension Reserve Funds)

Yazinda, gelecekteki kamu emekli maaglarini finanse etmek igin kurulmus devlet miilkiyetli fonlar
olarak tamimlanan emeklilik rezerv fonlarinin bazilarinin on yi1l boyunca O6deme yapmama gibi
yiikiimliiliikkleri de bulunmaktadir (Singh, 2008: 3). Incelenen 6rnekler arasinda gelismis iilkeler sinifindan
Avustralya ve Yeni Zelanda, gelismekte olan iilkeler sinifindan ise Sili ve Rusya olmak {izere 4 iilkenin
emeklilik rezerv tipli UVF’si bulunmaktadir (United Nations, 2020: 165). Ulkelerin genel profili
incelendiginde Avustralya ve Yeni Zelanda’da parlamenter monarsi (Bagce, 2017: 8-9), Rusya’da yan
bagkanlik ve Sili’de ise baskanlik sistemi olmak iizere farkli yonetim bigimlerine rastlanmaktadir (Bagce,
2017: 9-10). Sahip olduklar yiiksek medyan yas1 bu iilkelerin ortak bir 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(www.atlasbig.com, 2021).

Emeklilik rezerv tipli fonlarin yonetim sekli incelendiginde Avustralya ve Yeni Zelanda 6reginde
fonun yasal temsilcisi maliye bakanlig1 iken, operasyonel yonetimin 6zerk kraliyet kurulusu olan fakat yasal
olarak operasyonel bagimsizlig1 bulunan bir organizasyon tarafindan yiiriitiildiigii goriilmektedir. Yonetim
kurulu i¢in bagimsiz segilen adaylar parlamentonun nihai karar ile vali tarafindan atanmaktadir. Fakat
yatirim yonergelerinin, Avustralya 6rneginde maliye bakanligi tarafindan, Yeni Zelanda 6rneginde yasama
organi tarafindan belirlenmesi agisindan farklilik icermektedir. Sili ve Rusya drneginde ise nihai kontrole
sahip maliye bakanlig1 aynm1 zamanda fonun genel yonetiminden de sorumlu iken, fonun operasyonel
yOnetimi merkez bankasi tarafindan yiiriitiilmektedir. Sabit getirili menkul kiymetler igin sinirli talebe sahip
olmasi1 agisindan tasarruf fonlarina benzeyen portfdy yapist agirlikli olarak hisse senetlerinden olusur
(Lorgova, 2012: 93). Genellikle uzun vadeli olarak yurtdisina ¢esitli yatirnmlar gerceklestiren bu fonlarin
agirhikli olarak geligsmis piyasalara odaklandig: goriilmektedir.

Genellikle yiiksek seffaflikla yonetilen emeklilik rezerv fonlar arasinda Avustralya, Yeni Zelanda ve
Sili 6rneklerinin kiiresel seffaflik endeksi 10 puandir. Bagimsiz denetim raporlar diizenli yayimlanmayan
ve para ¢ekme kurallarinin net belirlenmedigi Rusya 6rnegi ise 7 puanla diger drneklerden geri kalmistir
(SWFI, 2021c¢).

¢ Bu endeks, varlik fonunun seffafligini gdsteren 10 temel ilkeye dayanmakta olup, her bir ilke i¢in evet ise 1, hayir ise O seklinde puanlanarak
hesaplanmaktadir. Bir fonun alabilecegi minimum puan 1’dir ve seffaf olarak tanmabilmesi i¢in ise en az 8 puan almasi gerekmektedir (SWFI,
2021c).
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ILIV. Rezerv Yatirim Fonlar1 (Reserve Investment Funds)

Rezerv yatirnm fonlari, rezerv bulundurmanin maliyetlerini azaltmak veya bol rezervlerden daha
yiiksek getiri elde etmek icin varliklarini gesitli alanlarda degerlendirmek adma kurulmus fonlar olarak
tamimlanmaktadir (Al-Hassan ve ark., 2013: 6). Fonlama ve ¢ekme kurallar, rezerv yeterlilik sartim
karsilamaya odaklanmaktadir. Oyle ki, hedeflenen rezerv yeterlilik oram asildiginda fazla rezervler rezerv
yOneticisinden rezerv yatirim ortakligina, yetersiz goriilmesi durumunda ise tersi sekilde transfer edilir.
Fazla rezervler, 6zellikle bor¢ ihracinin nispeten daha maliyetli oldugu gelismekte olan iilkelerde dis borg
yiikiinii hafifletmek ic¢in kullanilabilir. Bor¢ olmadiginda ise fazla rezervler, daha genis bir kiiresel varlik
tahsisinde tutularak daha ytiksek bir risk-getiri hedefiyle yatirim yapilabilir (IFSWF, 2014: 14). Dolayisiyla,
agirhikli olarak uzun vadeli yurtdis1 yatirnmlara odaklanan rezerv yatirim fonlari, portfoy yapisinin agirhikli
olarak hisse senetlerinden olugmasi agisindan tasarruf ve emeklilik rezerv fonlarina benzemektedirler.
Incelenen iilkeler arasinda Singapur, Cin ve Giiney Kore’nin rezerv yatiim tipli UVE’si oldugu
gorlilmektedir. Gelismisglik diizeyine gore Singapur gelismis, Cin ve Giiney Kore ise gelismekte olan
ekonomiye sahiptir (United Nations, 2020: 165). Hizla artan ihracatlarinin bir sonucu olarak uzun yillardir
kalic1 ticaret fazlasi veren bu iilkelerin (Singh, 2008: 11), ana ihracat kalemlerinin agirlikli olarak elektronik
cihazlar ve entegre devreleri gibi iiriinlerden olusmasi ortak zelikleri olarak gdze ¢arpmaktadir. Ulkelerin
yonetim bigimi ise, Singapur’da parlamenter, Giiney Kore’de baskanlik ve Cin’de tek parti yonetimi olmak
iizere farklilik gostermektedir.

Diger fon tiirlerinden farkli olarak bu grupta yer alan fonlar devlet miilkiyetine sahip ayr1 bir yonetim
sirketi olarak faaliyet gdstermektedirler. Singapur 6rneginde fonun operasyonel yonetiminden sorumlu
sirket fonu temsil eden maliye bakanlig1 tarafindan verilen talimatlar dogrultusunda hareket etmektedir. Cin
ve Giiney Kore 6rneginde ise, nihai kontrole sahip yiiriitme organ tarafindan atanan yonetim kurulu fonu
temsil ederken, operasyonel yonetimden icra kurulu veya genel miidiir sorumludur. Fakat Cin 6rneginden
farkli olarak Giiney Kore 6rmeginde fonun yonetim kurulunda baskanin kendisi de yer almaktadir.

Bu grupta yer alan fonlardan en seffafi 10 puanla Singapur iken, Giiney Kore 8 puanla ortalama
seffaflik sartin1 saglamakta, Cin ise 7 puanla ortalama seffafligin altinda yonetilmektedir (SWFI, 2021c).

ILV. Kalkinma Fonlar1 (Development Funds)

Besinci UVF grubu olan kalkinma fonlar1, dncelikli olarak iilkenin kalkinmasia katki saglayacak
altyapiya ve sosyoekonomik projelere finansman saglamak amaciyla olusturulmus fonlar seklinde
tanimlanir (Al-Hassan ve ark., 2013: 5). Bazen sosyal kalkinma fonlar1 olarak tanimlanan bu fonlarin yetki
alan1 varliklardan makul bir getiri elde etmenin 6tesine gecerek belirli endiistrilerin gelisimi, petrole bagimli
bir ekonominin ¢esitlendirilmesi veya yoksullugun azaltilmasi gibi hedefler de icermektedir (Castelli ve
Scacciavillani, 2015: 20). Ayrica, diger UVF tiirlerinin aksine agirlikli olarak yurti¢i yatirnm yapan bu
fonlarin genellikle teknoloji, finansal hizmetler, ulagtirma ve lojistik, egitim ve gayrimenkul sektoriine
odaklandiklar1 goriilmektedir. Tablo EK-1’den de goriildii gibi toplamda 29 iilkede 33 adet kalkinma
amacina hizmet eden UVF bulunmaktadir. Fon sahibi 29 iilkeden 4’{iniin geligmis, 25’inin ise gelismekte
olan veya az geligmis iilkeler oldugu goriilmektedir (United Nations, 2020: 165). Bu iilkelerden 15’inde ana
ihracat kalemlerini petrol ve diger mineral tipli dogal kaynaklar olustururken, 14’{inde ise emtia dis1 diger
ihracat iirlinleri olusturmaktadir. 29 iilkenin 10’u parlamenter, 19°u ise baskanlik ve yar1 bagkanlik sistemi
ile yonetilmektedir. Bunlar arasinda Ispanya, Irlanda, Italya, Malezya, Singapur ve Dogu Timor 6rnekleri
parlamenter, Angola, Bahreyn, Fransa, Iran, Kazakistan, BAE, Nijerya, Kuveyt, Filistin, Katar, Rusya,
Ruanda, Suudi Arabistan ve Tiirkiye 6rnekleri bagkanlik ve yar1 baskanlik sistemi ile yonetilen iilkelerdir
(Bagce, 2017: 9-10).
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Dixon ve Monk (2014: 364), kalkinma tipli fonlarinin kendi iglerinde de 2’li bir ayrim ile
smiflandirilabilecegine dikkat ¢ekerek, birinci tiir kalkinma fonlarmin proaktif bir sekilde ulusal yatirimlar
gerceklestirerek {ilke ekonomisinin {iretkenligine katki saglamayr hedeflerken, ikinci tiir kalkinma
fonlarinin kiiresel bir yatirimci gibi hareket ederek elde edilen gelirlerin vatandaglara esit dagitilmasi ve
beseri sermayenin gelisimi gibi daha ¢ok sosyoekonomik amaglara hizmet ettiklerini belirtmistir. Dolayiyla,
incelenen iilkeler bu siiflandirmaya gore degerlendirildiginde Bahreyn, Fransa, Irlanda, italya, Kazakistan,
Malezya, Filistin, Rusya, Ruanda, Singapur, Ispanya ve Tiirkiye gibi iilkelerde kurulan kalkinma fonlari
daha ¢ok birinci tiire yakinken; Angola, BAE, Iran, Kuveyt, Nijerya, Katar, Suudi Arabistan, Dogu Timor
gibi iilkelerde emtia gelirlerine dayali olusturulmus kalkinma fonlari1 daha ¢ok ikinci tiirli yansitmaktadirlar.

Kurulus yontemleri agisindan diger UVF tiirlerinde yaygin olarak goriilen yonetici modelinin aksine,
bu tip fonlarda agirlikli olarak, devlet tarafindan fon varliklarmin dogrudan sahibi olan yatirnim sirketi
modelinin tercih edildigi goriilmektedir. Oyle ki, diger UVF tiirlerinde tercih edilen modelde devlet
miilkiyetini yonetmek icin kurulan araci bir organizasyon bulunurken, kalkinma fonlar, varliklarin
dogrudan sahibi olarak devlete ait bir yatirim sirketi bigiminde faaliyet gostermektedirler. Dolayisiyla, bu
model 6zellikle konsantre portfdye sahip bireysel sirketlerde aktif miilkiyeti gerektiren durumlarda veya
fonun finansal getiri ile beraber kalkinma amacina hizmet ettigi durumlarda uygulanmaktadir (Al-Hassan
ve ark., 2013: 10). Fakat bu durum tasarruf/kalkinma veya istikrar/kalkinma gibi iki amagli fonlarda farklilik
gosterebilir (6r. Kuveyt; Dogu Timor).

Incelenen ve dokiimii EK-1"de yer alan kalkinma tipli fonlarin érgiitlenme bigimlerinin hem iilkenin
yonetim sisteminden etkilenerek hem de kalkinmasi istenen sektore gore sekillenebildigi gortilmektedir.
Oyle ki, diger 6rneklerden farkli olarak ispanya érneginde fonun kurulusu ispanya’nin “Idari Mali Tedbirler
ve Sosyal Diizen Kanununa dayanirken, fon faaliyeti ve isleyis sekli “Kraliyet Kararnamesi” uyarinca
diizenlenmistir. Dolayisiyla, fonu temsil eden yonetim kurulunun tiyeleri de diger rneklerden farkl olarak,
uluslararasi hizmet ticareti ve e-ticaret genel miidiir yardimcisindan, sanayi, ticaret ve turizm bakanliginin,
kredi enstitiisiiniin, biitge ve harcamalardan sorumlu sekreterligin, sanayinin ve kii¢cliik ve orta 6lgekli
isletmelerin temsilcilerinden olugmaktadir. Kurul {iyelerinin atamalarn ticaretten sorumlu devlet bakaninin
Onerisi lizerine sanayi, ticaret ve turizm bakam tarafindan yapilmaktadir. Genel midiir ayn1 zamanda
yonetim kurulu bagkanidir. Devlet adina denetim ise, kamu sektoriinii denetleyen devlet kurumlar
tarafindan gerceklestirilmektedir.

Fransa oOrneginde ise fonun yasal cergevesi Fransa’nmin ‘“Bankacilik Kanunu” kapsaminda
diizenlenmistir. Dolayisiyla, fonun denetimi ayn1 zamanda iilke bankalarin1 da denetleyen finansal piyasalar
diizenleyicisi tarafindan gergeklestirilmektedir. Hiyerarsik acidan ise fonu temsil eden yonetim kurulu
iiyeleri hissedar temsilcilerinden olugurken, giinliik yonetimden sorumlu genel miidiir ilgili bakan tarafindan
atanmaktadir.

Anonim sirket olarak kurulan Rusya 6rneginin hukuki yapis1 “Rusya Yatirim Fonu Federal Yasasi”na
dayanmaktadir. Fonun temsilcisi ve sorumlu oldugu organ ayni olup Rusya Ekonomik Kalkinma
Bakanliginin bir alt departmani olan “Federal Devlet Miilk Y6netim Ajansi (Rosimushchestvo)”’dir.

Tiirkiye 6rnegi ise daha ¢ok i¢ piyasalarin finansmanimi saglamak iizere dis bor¢lanmay1 igeren
caligma prensibi agisindan diger 6rneklerden farklilagsmaktadir (Arslan ve ark., 2018). Anonim sirket olarak
faaliyet gostermektedir. Hukuki altyapist a¢isindan diger baskanlik sistemli iilkeler arasindaki Azerbaycan
ve Kazakistan Orneklerinde oldugu gibi “Cumhurbagkan1 Kararnamesi” uyarmca olusturulmus fon
hiyerarsik agidan ise daha ¢ok Orta Dogu fonlarini hatirlatmaktadir. Oyle ki, BAE ve Katar 6rneklerinde
siklikla goriilen model Tiirkiye orneginde de gozlemlenmekte; fonun nihai kontrolii, yonetim kurulu
baskanligi, operasyonel yoOneticinin atanmasi ve en ust diizey denetim gibi gorevler iilke baskaninda
bulunmaktadir.
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Angola, BAE, Bahreyn, Iran, Nijerya, Kazakistan, Kuveyt, Katar, Filistin, Ruanda ve Suudi
Arabistan’da da fonun nihai kontroliiniin iilke bagkaninda/kralinda/emirinde oldugu goriilmektedir. S6z
konusu orneklerde fonun genel yonetimi ise baskanin/kralin/emirin atadigi ve bazen kendilerinin de
dogrudan yer aldig1 (6r. BAE, Tiirkiye) yonetim kurulunun gézetimindeki bir yonetici (6r. genel miidiir)
tarafindan yiiriitiilmektedir. Irlanda, Italya Malezya, Singapur ve Dogu Timor 6rneklerinde ise fonun
kontrolii tamamen maliye bakanligma ait olup operasyonel ydnetim merkez bankasi veya maliye
bakanliginin talimatlarina uyan bagimsiz organizasyonlar tarafindan ytiriitiilmektedir.

Genellikle seffaflik ortalamasi diisiik olan kalkinma grubunda yer alan fonlar arasinda en seffaf
yonetilen UVF’ler Ulusal Varlik Fonu Enstitiisiiniin son verilerine gore Irlanda, Singapur ve Dogu
Timor’dur (SWFI, 2021c).

Tablo 1: UVF’lerin Tiirlerine Gore Ozellikleri

korunmasinda bir
arag olarak gorme

bir arag olarak gérme

karsilamada bir arag
olarak gérme

veya karlilig1
arttirmada bir arag
olarak gérme

VF tiirii | istikrar Fonu Tasarruf Fonu Emeklilik Rezerv Rezerv Yatirim Kalkinma Fonu
Fonu Fonu
Nitelikler
Miilkiyet Devlet Devlet Devlet Devlet Devlet
Hizmet amaci Makroekonomik Ulkenin uzun vadeli Gelecek emeklilik Doviz tutma Ekonominin
istikrarin refahini stirdiirmede ddemelerini maliyetini azaltmada | kalkinmasi igin bir

arag olarak gorme

az gelismis diizeyde

az gelismis diizeyde

Kaynak tipi Emtia bazl Emtia bazl Emtia / emtia dis1 Emtia dis1 Emtia / emtia dis1
Ulkenin 19 iilkeden 1’ 24 iilkeden 4’1 4 iilkenin 2’si 1’si gelismis, 2’si 29 iilkeden 4’1
gelismislik gelismis, 18’1 gelismis, 20°si gelismis, diger 2’si gelismekte olan gelismis, 25’1
diizeyi gelismekte olan veya | gelismekte olan veya | gelismekte olan gelismekte olan veya

az gelismis diizeyde

Ulkenin ana
ihracat iiriinii

19 tilkenin 13’tinde
petrol, 6’sinda diger
mineral tipli dogal

24 tilkenin 19’unda
petrol, 5’inde diger
mineral tipli dogal

Petrol ve diger
mineral tipli
kaynaklar, tarimsal

Agirlikl olarak
elektronik cihazlar ve
entegre devreleri

19 iilkenin 15°Inde
petrol ve diger
mineral tipli

kaynaklar kaynaklar ve siit irtinleri kaynaklar, 14’tinde

seklinde farklilik diger emtia dis1
gostermektedir. kalemler

Ulkelerin 30 25 38 35 27

ortalama niifus

medyan yaslari

Yatirnm Agirlikli olarak Agirlikli olarak Agirlikli olarak Yurtici / yurtdisi Agirlikli olarak

dagilim yurtdisi yurtdisi yurtdisi yurtici

Yatirim yapilan | Agirlikh olarak Agirlikl olarak Agirlikl olarak Agirlikl olarak Degisken

piyasalarin gelismis piyasalar gelismis piyasalar gelismis piyasalar gelismis piyasalar

gelismislik

diizeyi

Yatirim ufku

Kisa / orta vadeli

Uzun vadeli

Uzun vadeli

Uzun vadeli

Uzun vadeli

yonetim bicimi

12’sinde bagkanlik;

sistem;
13’tinde bagkanlik
sistemi.

2°si bagkanlik tipli
yonetilmekte

bagkanlik, tek parti
tipli

Risk tolerans Diisiik Yiiksek Yiiksek Yiiksek Degisken

diizeyi

Portfoy bicimi Cesitlendirilmis Cesitlendirilmis Cesitlendirilmis Cesitlendirilmis Cesitlendirilmis

Portfoy yapisi Agirlikli olarak sabit | Agirlikli olarak Agirlikl olarak Agirlikl olarak Agirlikl olarak
getirili yatirimlar sermaye yatirimlari sermaye yatirimlari sermaye yatirimlari sermaye yatirimlari

Faaliyet sekli 7’si ayr tiizel kisi; 1171 ayn tiizel kisi; 2’si tiizel kisi; Ay tiizel kisi 16’ si ayr tiizel kisi;
41 merkez bankasi 6’sinda merkez 2’si merkez bankasi 6’s1 merkez bankasi
biinyesinde. bankas1 veya biinyesinde biinyesinde;

hazinedar 10’u hakkinda
bilgiye erigilemedi.
Devletin 7’sinde parlamenter; 11’inde parlamenter 2’si parlamenter, Parlamenter; 10’u parlamenter;

19’u bagkanlik;
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VF tiirii | Istikrar Fonu Tasarruf Fonu Emeklilik Rezerv Rezerv Yatirim Kalkinma Fonu
Fonu Fonu
Nitelikler
Hukuki 4’linde yasama 9’unde yasama 2’sinde yasama; 2’si girketler hukuku 4’linde sirketler
dayanak organt; organinin diizenledigi | 2’sinde yiiriitme uyarinca; hukuku uyarinca;
6’sinda yiirlitme kanun; 1’i yasama organi 1‘inde bankacilik
organt; 8’inde yiiriitme kanunu;

1’inde sirketler
hukuku uyarinca;
10’u hakkinda

bilgiye erigilemedi.

organinin diizledigi
kanun veya
kararname;

12’si hakkinda
bilgiye erigilemedi.

2°si yasama
organinin
diizenledigi kanun;
15’inde yiiriitme
organinin
diizenledigi kanun
veya kararname;
10’u hakkinda
bilgiye erigilemedi.

Fonun nihai
kontrol organ

4’sinda yasama
organt, 3’{inde
bagkan, 4’inde
maliye bakanligi;
10’u hakkinda

bilgiye erigilemedi.

6’sinda yasama
organi,

11’inda yiiriitme
organi,

12’si hakkinda
bilgiye erigilemedi.

2’sinde yasama
organi, 2’sinde
maliye bakanlig1

Devlet Konseyi
(Hiikiimet);
Ulke Baskanz;
Maliye bakanlig1

16’sinde yiiriitme
organt; 6’sinda
yasama organi;
10’u hakkinda
bilgiye erigilemedi.

Fonu temsil

7’sinde maliye

6’sinda maliye

Maliye bakanlig1

2’sinde yiiriitme

13’tinde bagkan

eden organ bakanlig, 4’iinde bakanlig1 veya meclis organi tarafindan tarafindan atanan
yonetim kurulu; tarafindan atanan atanan yonetim veya bagkanin yer
10’u hakkinda kurul; kurulu, I’inde maliye | aldigi yonetim
bilgiye erigilemedi. 11’inde baskanin yer bakani kurulu; 5’1 maliye
aldig1 veya bakanlig1 veya
kendisinin atadigi yonetim kurulu;
kurul; 1’inde hissedarlarin
12’si hakkinda yer aldig1 kurul, 1’1
bilgiye erigilemedi. ticaret, maliye,
turizm bakanligindan
temsilcilerin yer
aldig1 kurul;
10’u hakkinda
bilgiye erigilemedi.
Fonun 7’sinde merkez 6’sinda merkez 4 fondan 2’sinde fcra Komitesi veya 14’tinde yiiriitme
operasyonel bankasi, 4’iinde bankas1 veya merkez bankasi; genel miidiir tarafindan atanan

yonetim orgam

yonetim organina

hazinedar, 10’unda

4 fondan 2’sinde

genel midiir;

bagli genel mudiir yonetim organina bagimsiz 6’sinda merkez
veya icra kurulu; bagli genel mudiir organizasyon bankast;
10’u hakkinda veya icra kurulu, 1’inde hazine
bilgiye erigilemedi. 1’de yatirim sirketi; yonetimi;
12’si hakkinda 1’i bagimsiz
bilgiye erigilemedi. organizasyon;
10’u hakkinda
bilgiye erigilemedi.
Fonlarin 8 7 9 8 6
ortalama
seffaflik diizeyi
(LMTI)
Acikhik Sinirlt Sinirlt Sinirlt Sinirlt Sinirls
Ornek iilke fran, Meksika ve Azerbaycan, Avustralya, Sili, Cin, Singapur ve BAE, Ozbekistan ve
Tiirkmenistan Kazakistan ve Rusya ve Yeni Giiney Kore Tiirkiye
Norveg Zelanda

97




Masimov, A., & Turhan, M. S."(2022). Bir orgiit bicimi olarak ulusal varhk fonlar1: Karsilagtirmah bir analiz. Omer
Halisdemir Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 87-102.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu calismada, farkli iilkelerde farkli bigimsel niteliklerde varligimi siirdiiren oOrgiitler olarak
UVF’lerin yapisal niteliklerinin, ¢evre-orgiit iliskilerini 6n planda tutan bir bakis acisi ile ve karsilagtirmali
olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu ¢ercevede, calismaya konu edilen UVF’lerin resmi internet
sitelerinden, yillik faaliyet raporlarindan ve Uluslararast Varlik Fonlart Forumu’nun, Ulusal Varlik Fonu
Enstitiisti’niin, Dogal Kaynak Yonetimi Enstitiisii’niin ve varlik fonlar1 ortak calisma gruplarmin resmi
internet sitelerinden elde edilen veriler kesfedici nitel aragtirma yontemlerinden betimsel analiz (Yildirim
& Simsek, 2018: 239-241) ile irdelenmis, gevre-orgiit iligkilerini 6n planda tutan bir bakis agisi ile neden-
sonug iligkileri kurulmaya ¢aba gosterilerek anlagilmaya calisilmis ve yorumlanmaistir.

Elde edilen bulgularda, UVF’lerin orgiitlenme bi¢imlerinin ait olduklar1 devletlerin yonetim
sistemlerinden etkilendigi ve genellikle benzer yonetim rejimine sahip iilkelerdeki UVF’lerin orgiitlenme
sekillerinin birbirine benzedigi gériilmiistiir. Oyle ki, parlamenter sistemle yonetilen iilkelerde genellikle
UVF’nin yasal ¢ercevesini diizenleyen yasama organi fonun nihai kontroliinii iistlenmektedir. Fonun genel
yonetimi maliye bakanligina, operasyonel yonetim ise merkez bankasina aittir. Bagkanlik tipli iilkelerde ise
genellikle fonun yasal gergevesinin diizenlenmesi ve nihai kontrolii yiiriitme organinda iken genel yonetim
bagkan tarafindan atanan veya kendisinin de yer aldig1 yonetim kuruluna aittir. Operasyonel yonetimden ise
genellikle bagkan veya yonetim kurulu tarafindan atanan genel miidiir sorumludur.

Fon tiirlerine 6zel spesifik bir kurulus modelinin oldugu sdylenemese de aym tiirden fonlar i¢in
benzer kurumsal 6zelliklere sahip iilkeler tarafindan siklikla tercih edilen birtakim diizenlemelerin s6z
konusu oldugu anlagilmaktadir. Dolayisiyla, olusum sekilleri agisindan degerlendirildiginde dogal kaynak
(6zellikle petrol) gelirlerinden olusan UVF’lerin yaygin bir sekilde ayn tiizel kisi olarak faaliyet
gosterdikleri; fakat fon tiirlerine gore degerlendirildiginde istikrar tipli fonlarin operasyonel yonetiminde
daha siklikla merkez bankalarinin tercih edildigi goriilmektedir. Bu tercihin ana nedeni, yatirim
anlayiglarimin  benzerligi dolayisiyla merkez bankasinin istikrar fonlarinin varliklarini yonetmede
operasyonel kapasiteye sahip olmasi olabilir.

UVF tiirleri arasinda en ¢ok farklilagsan kalkinma tipli fonlarin orgiitlenme bigimlerinin diger fon
tiirlerinden ayrilarak hem fon sahibi iilkenin yonetim rejiminden etkilenip hem de hedef sektdére gore
farklilasabildigi gortilmektedir. Dolayisiyla buna bagl olarak hukuki dayanaklar1 da ¢esitlenmektedir (or.
bankacilik kanunu, sirketler hukuku, vb.). Ayrica, diger tiirlerden farkli olarak kalkinma tipli fonlarmn fazla
dogal kaynak gelirinin s6z konusu olmadigi veya biitce fazlasi vermeyen lilkeler tarafindan da
kurulabildikleri anlasilmaktadir (6r. Tiirkiye). Dolayisiyla, kalkinma tipli fonlarin diigiik ve orta gelirli
ekonomiye sahip devletler tarafindan tilke i¢i sektorlerin kalkinmasinda mali bir arag olarak tercih edildigini
sOylemek miimkiindiir. Petrol gelirlerine dayali olusturulmus bazi kalkinma fonlarinin ise ayni anda istikrar
veya tasarruf amacina da hizmet ettigi goriilmektedir (6r. Kuveyt, Malezya, Nijerya). Bu tip fonlar daha ¢ok
kiiresel bir yatirimci gibi hareket ederek daha ¢ok sosyal anlamda kalkinma amaci glitmektedir.

Agirlikl olarak yurtdis1 yatinmlar gergeklestiren UVF’lerin ekonomik amagclar disinda ayn1 zamanda
siyasi amaglar i¢in de kullanilmasi olast oldugundan iilkelerin kiiresel anlamda itibarina etkisi s6z
konusudur. Dolayisiyla bu noktada UVF’lerin yonetiminde seffaflik 6nemli bir unsur olarak oOne
cikmaktadir. Elde edilen bulgularda, genellikle siyasilerin kontroliinde yonetilen fonlarin seffaflik
diizeylerinin ortalamanin altinda oldugu goriilmiistiir. Fon yonetiminde siyasilerin etkisi bolgesel olarak
degerlendirildiginde, Orta Dogu’da faaliyet gosteren fonlarin neredeyse tamamen iilke baskaninin
kontroliinde oldugu goriilmektedir. ABD ve Avrupa’da faaliyet gosteren kalkinma tipli fonlarm
yonetiminde ise sektdrde uzun siireli deneyime sahip uzmanlarin tercih edilmesiyle fon iizerindeki siyasi
etki minimuma indirilmistir. Dolayisiyla siyasilerin kontroliinde bulunan fonlarda parlamenter denetimin
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saf dig1 birakilabildigi ve bunun da hesap verilebilirlik agisindan olumsuz sonuglara yol agtifi
anlagilmaktadir.

Diger bir acidan ise dogal kaynak gelirlerine sahip {ilkelerin gelir akiglarinin karmasik olmasi g6z
Ontine alindiginda, bu gelirlerin genellikle suiistimal edilebilme olasiligimin yiiksek oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Dolayisiyla bu tip iilkelerde kurulan fonlarda yolsuzluk ve kotii yonetim riskini azaltmak
sadece fon operasyonlar i¢in kapsamli agiklama yapma gibi kat1 yiikiimliiliklerinin oldugu ve yatirim
operasyonlarini gozetmek icin etkili bir denetim mekanizmasinin oldugu durumlarda miimkiin olabilir. Bu
acidan bakildiginda parlamenter sistemli {ilkelerde kurulan tasarruf tipli fonlarin operasyonel yonetiminde
genellikle merkez bankasinin tercih edilmesinin nedeninin varlik yonetimindeki giivenilirligi garantilemek
oldugu diisiiniilebilir.

Genellikle dogal kaynak gelirlerinden olugmasi ve bazi UVF’lerin (6r. Botsvana, Nijerya) ayn1 anda
her iki amaca hizmet etmesi nedeniyle genel 6zellikleri benzesen istikrar ve tasarruf tipli fonlarda diger bir
ortak Ozellik olarak ortalama seffaflik diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica, bu iki tiirde yer
alan fonlarin ait oldugu iilkelerde genellikle ortalama yolsuzluk oranlarinin yiiksek oldugu da goze
carpmaktadir. Bu durumun istisnalar1 Norveg ve Azerbaycan’dir. Bu noktada, yasama, yiirlitme ve yargi
organlarinin kati bir sekilde birbirlerinden ayrildig iilkelerde yiiriitme organinin kontroliindeki UVF’lerin
yasama organi adina denetime tabi tutulmasinin seffaf yonetim igin tesvik edici 6nemli unsurlardan biri
olarak karsimiza ¢iktig1 vurgulanmalidir.

Elde edilen bulgulardan da goriildiigii tizere, lilkelerin yonetim bi¢imine gore yonetim organlarinin
fon iizerindeki gorev ve sorumluluklarinin farklilastigi ve bu nedenle standart bir denetim mekanizmasi da
bulunmadigindan UVF’lerin genellikle smirli seffafliga sahip kurumlar oldugunu sdylemek miimkiin
goriinmektedir. Dolayisiyla, UVF’lerin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yiirliten kurumlar tarafindan,
UVF’lerin seffaf yonetiminde engel olabilecek karmasik yonetim yapilarina iliskin standart bir ¢ergevenin
ve ayni zamanda bunun pratikte de uygulanmasini tesvik edecek denetim mekanizmalarinin olusturulmasi
gereklidir.
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Sira | Fon Ismi Fon Tiirii Kaynak Ulke Yil Yararlanilan Kaynak Erisim Agiklama
No Tiirii Tarihi
1 Fundo Soberano de Angola Kalkinma Emtia Angola 2012 | fundosoberano.ao 06.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
2 Future Fund Emeklilik Emtia dis1 | Avustralya 2006 | www.futurefund.gov.au 06.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
rezerv bilgilerden yararlanilmigtir.
3 Western Australian Future Fund Tasarruf Emtia Avustralya 2012 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
4 State Oil Fund of the Republic of Istikrar / Emtia Azerbaycan 1999 | www.oilfund.az 03.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
Azerbaijan tasarruf bilgilerden yararlanilmigtir.
5 Bahrain Mumtalakat Holding Kalkinma Emtia dis1 | Bahreyn 2006 | mumtalakat.bh 15.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
Company bilgilerden yararlanilmusgtir.
6 Fondo para la Revolucion Industrial | Kalkinma Emtia dis1 | Bolivya 2012 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
Productiva (FINPRO) saglanamadi
7 Pula Fund Istikrar / Emtia Botsvana 1994 | resourcegovernance.org 10.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
tasarruf internet sitesinden elde edilmistir.
8 Brunei Investment Agency Tasarruf Emtia Bruney 1983 | - - Fonun yillik raporlarina erisilemedi
9 Alberta Heritage Savings Trust Fund | Tasarruf Emtia Kanada 1976 | www.alberta.ca 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
10 Economic and Social Stabilization Istikrar Emtia Sili 2006 | resourcegovernance.org 14.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
Fund internet sitesinden elde edilmistir.
11 Pension Reserve Fund Emeklilik Emtia Sili 2006 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
rezerv saglanamadi
12 China Investment Corporation Rezerv yatirim Emtia dis1 | Cin 2007 | www.china-inv.cn 03.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
13 Fondo de Ahorro y Estabilizacion Istikrar / Emtia Kolombiya 2011 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
(FAE) tasarruf saglanamadi
14 National Investment Fund Tasarruf Emtia Kibris 2019 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
15 Egypt Sovereign Wealth Fund Kalkinma Emtia Misir 2018 | tsfe.com 15.05.2021 Siteye erisim saglanamadi.
16 BpiFrance Kalkinma Emtia Dis1 | Fransa 2014 | www.bpifrance.com Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
17 Fonds Gabonais d’Investissements Kalkinma Emtia Gabon 2012 | www.fgis-gabon.com 12.05.2021 Fonun internet sitesindeki veriler
Stratégiques sadece yerel dilde yayinlanmaktadir.
18 Ghana Petroleum Funds Istikrar / Emtia Gana 2011 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
tasarruf saglanamadi
19 Natural Resources Fund Istikrar / Emtia Guyana 2019 | - 10.05.2021 Fon hakkinda bilgiler IFSWF’nin
tasarruf internet sitesinden elde edilmistir.
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20 Pemerintah Investasi Indonesia Kalkinma Emtia dis1 | Endonezya 2006 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
(PIP) saglanamadi
21 National Infrastructure Investment Kalkinma Emtia dis1 | Hindistan 2016 | niifindia.in - Faaliyet raporuna rastlanmadi.
Fund
22 National Development Fund of Iran | Kalkinma Emtia Iran 2011 | en.ndfir 18.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
23 Ireland Strategic Investment Fund Kalkinma Emtia dis1 | Irlanda 2001 | isifiie 27.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
24 CDP Equity Kalkinma Emtia dis1 | Italya 2011 | en.cdpequity.it 27.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
25 National Investment Corporation of | Istikrar / Emtia Kazakistan 2000 | www.nicnbk.kz 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
National Bank of Kazakhstan tasarruf bilgilerden yararlanilmigtir.
26 Samruk-Kazyna Kalkinma Emtia dis1 | Kazakistan 2008 | www.samruk-kazyna.kz 18.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
27 Revenue Equalization Reserve Fund | Istikrar Emtia Kiribati 1956 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
28 Kuwait Investment Authority Tasarruf / Emtia Kuveyt 1953 | kia.gov.kw 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
kalkinma bilgilerden yararlanilmigtir.
29 Libyan Investment Authority Tasarruf Emtia Libya 2006 | lialy 11.05.2021 Fonun faaliyet raporlar1 sadece yerel
dilde yaymlanmakta.
30 Khazanah Nasional BHD Istikrar / Emtia dis1 | Malezya 1992 | www.khazanah.com.my 11.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
kalkinma bilgilerden yararlanilmigtir.
31 Fondo Mexicano del Petréleo parala | Istikrar / Emtia Meksika 2014 | www.fmped.org.mx - Fonun internet sitesindeki veriler
Estabilizacion y el Desarrollo tasarruf sadece yerel dilde yayinlanmaktadir.
32 Fondo de Estabilizacion de los Istikrar Emtia Meksika 2000 | www.fmped.org.mx - Fonun internet sitesindeki veriler
Ingresos Petroleros sadece yerel dilde yayinlanmaktadir.
33 Future Heritage Fund Tasarruf Emtia Mogolistan 2016 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
34 Fiscal Stabilisation Fund Istikrar Emtia Mogolistan 2016 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
35 Ithmar Capital Kalkinma Emtia dis1 | Fas 2011 | - - Faaliyet raporuna rastlanmadi.
36 Intergenerational Trust Fund for the | Tasarruf Emtia Nauru 2015 | naurufinance.info 12.05.2021 Fonun 2017 faaliyet raporunda yer
People of the Republic of Nauru alan bilgilerden yararlanilmusgtir.
37 New Zealand Superannuation Fund Emeklilik Emtia dis1 | Yeni Zelanda 2002 | www.nzsuperfund.nz 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
rezerv bilgilerden yararlanilmigtir.
38 Nigeria Sovereign Investment Istikrar / Emtia Nijerya 2011 | nsia.com.ng 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
Authority tasarruf / bilgilerden yararlanilmigtir.
kalkinma
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39 Government Pension Fund Global Istikrar / Emtia Norveg 1990 | www.nbim.no 03.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
tasarruf bilgilerden yararlanilmigtir.
40 Oman Investment Fund Tasarruf / Emtia Umman 2006 | www.oia.gov.om 12.05.2021 Siteye erisim saglanamadi
kalkinma
41 State General Reserve Fund of the Kalkinma Emtia Umman 1980 | www.sgrf.gov.om 12.05.2021 Siteye erisim saglanamadi.
Sultanate of Oman
42 Palestine Investment Fund Kalkinma Emtia dis1 | Filistin 2003 | www.pif.ps 17.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
43 Fondo de Ahorro de Panama Tasarruf Emtia dis1 | Panama 2012 | www.fondoahorropanama.com | - Fonun internet sitesindeki veriler
sadece yerel dilde yayinlanmaktadir.
44 Fondo de Estabilizacion Fiscal Istikrar Emtia dis1 | Peru 1999 | www.mef.gob.pe - Fonun internet sitesindeki veriler
(FEF) sadece yerel dilde yayinlanmaktadir.
45 Qatar Investment Authority Tasarruf / Emtia Katar 2005 | www.qgia.qa 12.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
kalkinma bilgilerden yararlanilmigtir.
46 Russian Direct Investment Fund Kalkinma Emtia dis1 | Rusya 2012 | www.rdif.ru 12.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
47 National Reserve Fund Istikrar Emtia Rusya 2008 | resourcegovernance.org 14.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
internet sitesinden elde edilmistir.
48 National Wealth Fund Emeklilik Emtia Rusya 2008 | resourcegovernance.org 18.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
rezerv internet sitesinden elde edilmistir.
49 Agaciro Development Fund Kalkinma Emtia dis1 | Ruanda 2012 | www.agaciro.rw 18.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
50 Public Investment Fund Tasarruf / Emtia Sudi Arabistan | 1975 | www.pif.gov.sa 12.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
kalkinma bilgilerden yararlanilmigtir.
51 Fonds Souverain d’Investissements Kalkinma Emtia dis1 | Senegal 2012 | www.fonsis.org 19.05.2021 Fonun faaliyet raporlar1 yerel dilde
Stratégiques (FONSIS) yayimlanmaktadir.
52 GIC Pte. Limited Rezerv yatirnm Emtia dis1 | Singapur 1981 | www.gic.com.sg 18.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
53 Temasek Holdings Kalkinma Emtia dis1 | Singapur 1974 | www.temasek.com 19.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
54 Korea Investment Corporation Rezerv yatirnm Emtia dis1 | Giiney Kore 2005 | www.kic.kr 16.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmistir.
55 Compaiiia Espafiola de Financiaciéon | Kalkinma Emtia dis1 | Ispanya 1997 | www.cofides.es 25.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
del Desarrollo bilgilerden yararlanilmigtir.
56 Petroleum Fund of Timor—Leste Istikrar / Emtia Dogu Timor 2005 | resourcegovernance.org 14.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
kalkinma internet sitesinden elde edilmistir.
57 Heritage and Stabilization Fund Istikrar / Emtia Trinidad ve 2000 | resourcegovernance.org 13.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
tasarruf Tobago internet sitesinden elde edilmistir.
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Sira | Fon Ismi Fon Tiirii Kaynak Ulke Yil Yararlanilan Kaynak Erisim Agiklama
No Tiirii Tarihi
58 Turkey Wealth Fund Kalkinma Emtia dig1 | Tiirkiye 2017 | ww.tvf.com 03.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
59 Turkmenistan Stabilization Fund Istikrar Emtia Tiirkmenistan 2008 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
60 Abu Dhabi Investment Authority Tasarruf Emtia BAE 1976 | www.adia.ae 03.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
61 Emirates Investment Authority Kalkinma Emtia BAE 2007 | www.eia.gov.ae 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
62 Investment Corporation of Dubai Kalkinma Emtia dis1 | BAE 2006 | icd.gov.ae 18.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmigtir.
63 Mubadala Investment Company Tasarruf / Emtia BAE 2002 | www.mubadala.com 12.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
Kalkinma bilgilerden yararlanilmigtir.
64 Petroleum Investment Fund Istikrar Emtia Uganda 2015 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
65 Alabama Trust Fund Tasarruf Emtia ABD 1985 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
66 Alaska Permanent Fund Tasarruf Emtia ABD 1976 | www.apfc.org 12.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
bilgilerden yararlanilmistir.
67 New Mexico State Investment Tasarruf Emtia ABD 1958 | www.sic.state.nm.us 10.05.2021 Fonun resmi internet sitesindeki
Council bilgilerden yararlanilmigtir.
68 North Dakota Legacy Fund Tasarruf Emtia ABD 2011 | - - Fon hakkinda gerekli bilgi
saglanamadi
69 Permanent Wyoming Mineral Trust | Tasarruf Emtia ABD 1974 | resourcegovernance.org 12.05.2021 Fon hakkinda bilgiler NRGI'nin
Fund internet sitesinden elde edilmistir.
70 State Capital Investment Corp Kalkinma Emtia dis1 | Vietnam 2006 | www.scic.vn 15.05.2021 Fon bilgilerinin kisitli olmasi

nedeniyle i¢in yeterli veri
saglanamadi.

Kaynak: IFSWF, “About Our Date”, 2019, https://archive.ifswireview.org/2019/about-our-data
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Abstract

In the digital age, new technological changes, developments and transformations are experienced with by artificial
intelligence, robotic technologies, cloud systems, Blockchain, Industry 4.0 and Industry 5.0. The accounting
profession is also affected by this change and transformation. In this study, evaluating the accounting practices that
are increasingly involved in the digital transformation process, how this transformation process is met by professional
accountants, what the professionals subject to research do, their needs and how they will manage this process in the
future. Qualitative research methods were used in the study. A focus group discussion was held with professional
accountants who have offices in Denizli to answer the research questions. The findings show that professionals whose
profession needs a radical change must adapt to this digital transformation without delay in order to survive
professionally and economically. Otherwise, they cannot compete with other professionals who have adapted to this
transformation in the current conditions, and they will have serious problems and difficulties in maintaining their
professional existence. In the digital transformation process in the accounting profession, institutionalization and
specialization in many different fields are required for sustainability in a competitive environment.
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DiJiTAL DONUSUMUN MUHASEBE MESLEGINE ETKILERI

Oz

Dijital ¢agda yapay zeka, robotik teknolojiler, bulut sistemleri, Blokzincir, Endiistri 4.0 ve Endiistri 5.0 ile birlikte
yeni teknolojik degisimler, gelismeler ve doniigiimler yaganmaktadir. Muhasebe meslegi de bu degisim ve doniisiimden
etkilenmektedir. Bu ¢aliymada, dijital doniisiim siirecine giderek daha fazla dahil olan muhasebe uygulamalari, bu
doniigiim  stirecinin muhasebe meslek mensuplart tarafindan nasil karsilandigi, arastirmaya konu olan
profesyonellerin neler yaptigi, ihtiyaglari ve gelecekte bu siireci nasil yonetecekleri degerlendirilmektedir. Calismada
nitel arastirma yontemleri kullanmilmistir. Arastirma sorularini cevaplamak i¢in Denizli'de ofisi bulunan muhasebe
meslek mensuplart ile odak grup goriismesi yapilmigtir. Bulgular, mesleginde koklii bir degisime ihtiya¢ duyan
profesyonellerin, profesyonel ve ekonomik olarak ayakta kalabilmek icin bu dijital déniisiime gecikmeden uyum
saglamalari gerektigini gostermektedir. Aksi takdirde mevcut kosullarda bu doniisiime uyum saglamis diger
profesyonellerle rekabette ve mesleki varliklarin siirdiirmekte ciddi sorunlar ve zorluklar yagsamalart miimkiindiir.
Muhasebe mesleginde dijital doniisiim siirecinde rekabet ortaminda sitirdiirebilirlik i¢in kurumsallasma ve bir¢ok
farkly alanda uzmanlasma gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler > Muhasebe, Dijital Déniisiim, Muhasebe Meslegi.
Jel Siniflandirmast > M40, M41.
INTRODUCTION

Digital transformation is the process of incorporating technological developments into business
patterns, processes, competencies and models in a way that will accelerate them and provide efficiency.
Although digital transformation cannot be defined in a way that fits all processes and businesses, it can be
expressed as the integration of digital technologies into all business processes in its most general form, and
as a result, transformation and changes that cause a comprehensive change.

Accounting was also affected by this change process and digital transformation in accounting
continues rapidly. Digital transformation has simplified the routine transactions of accounting. We have
started to work with web-based accounting programs working with cloud technology in accounting. Thanks
to the integration between the computers of the business and the accounting profession, the transfer of
accounting transactions is ensured. The digital transformation has reached a level that allows automatic data
transfer to all official accounting programs, allowing current and stocks to be automatically moved and
receipts to be created automatically. Since the accounting records work in integration with digital
transformation, the activities of the business can be easily transferred to the accountant's computer via the
web system, cash flow tracking, income and expense tracking, current account tracking, check-bill tracking,
financing credits tracking, e-document, e-statement, e-invoice and e-archive operations can be done easily.
Thanks to developments in accounting and mobile applications, transactions can be made anywhere, and
thanks to cloud-based software, physical archiving is not required, so the ecological balance is supported.

The purpose of this study is to investigate what the future and needs of the profession are related to
digital transformation in accounting. In this study, the expected developments and innovations behind the
transformations and evolutions required by the accounting and profession are investigated in order to make
the accounting, where the change continues as a result of the digital transformation, be more effective in the
future. The changes and developments brought about by the digital transformation in accounting will be
evaluated, the dimension that accounting will evolve in the future will be evaluated, and suggestions will be
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made to the members of the profession regarding the innovations they need to realize at the professional.
Qualitative research method is used in the study and it is thought to contribute to the field. In line with the
data obtained through the focus group discussion, the changes and innovations required by the accounting
profession are evaluated regarding how digital transformation were cause changes in the accounting and
accounting profession

I. DIGITAL TRANSFORMATION IN ACCOUNTING

Digital transformation is no longer a choice, but a complete imperative. All institutions and all
business other than digital transformation will not be able to stay in a competitive environment. With the
transformation, business will need to review and even redefine all their processes and ways of doing
business. Organizations that cannot carry out digital changes will not be able to survive and will face the
danger of extinction in the market. In order for the digital transformation to be realized in the most efficient
way and to reach the determined target as soon as possible; The plans and strategies to be followed in
achieving all targets and resources should be determined and managed within the road. The unstoppable
digital transformation reinvents traditional business models. Rapidly changing market conditions cause
changes in work force, marketing, human resources and production areas. Digital transformation is the
integration of digital technologies into all business processes and as a result, transformations and changes
that cause changes in the way of doing business. Digital transformation and change is a cultural
transformation and change.

In this period when information technologies are developing and changing rapidly, every member of
every profession has been affected by these developments. Undoubtedly, the accounting profession has also
developed and changed. As a result, the content of the work done has changed and customer relations
management has improved with computer technology. In other words, as a result of economic, scientific
and new developments, professions may change and develop over time (Aksoy, 2007: 33). In the process
defined as big data, thanks to the systems that emerged with the development of information technologies,
it has become possible to quickly access large volumes of data, to collect and store data, and to perform
structural analysis (Akdogan & Akdogan, 2018: 1).

The strengthening of the internet network and the decrease in internet access costs enabled people to
work more comfortably outside the office. In addition to this development, the development of smartphone
technology, extended battery life, mobile software experience and increased human resources have
increased the tendency towards tablet and mobile use in the logistics sector. The greatest advantage of tablet
and mobile applications is ease of use (Canct & Erdal, 2003: 103). Digital technologies, in which
information technologies become a part of smart and interconnected products, along with software,
processors, sensors, have led to digital transformation. Technologies have driven digital transformation and
led to dramatic improvements in product performance (Gupta, 2018: 9).

Todays, it is seen that the understanding of accounting has changed and accounting has become a part
of systems based on management information technologies rather than recording daily transactions and
keeping accounts (Giiney & Ozyigit, 2015: 287). Thanks to digital transformation, with the advantages of
digital information systems and applications, accounting information has been made more reliable, and it
has become possible to perform both internal and external audits in a shorter and more transparent manner
(Coskun Arslan & Demirkan, 2019: 54).

The traditional accounting process based on data stored in the traditional way of loading paper and
item databases is a thing of the past. In the current period, this traditional method has been replaced by;
electronic funds transfer, internet, internal internet, external internet, electronic data exchange. In other
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words, thanks to the aforementioned technology, digital applications where the platform connected to the
internet are implemented in an integrated manner has started to be used in the accounting profession (Sevim,
2009: 4).

With the digital accounting method, which is the result of the electronic use of accounting information
owned in traditional format, accounting information can then be viewed and transmitted electronically. In
this new accounting approach, the functioning of accounting has changed drastically and the classification,
recording and reporting activities of accounting, which were previously carried out physically, have been
replaced by the phenomenon of artificial intelligence. By using different approaches such as machine
learning and deep learning, it has become possible to process and analyze very large data in a short time
with artificial intelligence that carries out business and operations. As a result of digital transformation,
costs decrease, productivity increases, new products and services and new business areas emerge.

Digital transformation, which provides the greatest benefit in terms of speed and time, enables
transactions to be completed in just minutes in accounting applications that take a long time to do with
human effort. Web-based programs have implemented for the use of accounting professionals, taxes were
collected directly on the system, e-invoice, e-ledger, e-receipt, e-archive applications were implemented at
full speed. In accounting, instead of traditional archiving, the cloud system has been switched to, and
archives are created over the cloud and all data are archived on the internet. All these developments, which
will not cease to perform online accounting transactions over the internet, show that the accounting and
accounting profession has evolved to be considered.

This rapid change process in accounting took place not only in the private sector but also at the public
sector Important regulations have been made in the legislation on accounting and tax within the scope of
digital transformation projects in our country. After the e-declaration application, the Tax Procedure Law
General Communiqué No. 509, published in the Official Gazette dated 19 October 2019 and numbered
30923, has been put into effect as of 01 January 2020. With this published notification a new period has
begun for the use of e-documents created electronically. Later, the Tax Procedure Law General
Communiqué No. 515 dated 10 January 2020 and the Tax Procedure Law General Communiqué No. 526
dated 9 February 2021 were published in the Official Gazette, thus the Communiqué No. 509 was updated
(www.resmigazete.com.tr). The Republic of Turkey Ministry of Treasury and Finance the Revenue
Administration Office (GIB) has set targets in line with the developing technology, and has established the
infrastructure for monitoring, analyzing, reporting on economic activities in electronic environment and
auditing in electronic environment. It has created a standard format for documents, which reduces costs
arising from the use of paper, notebooks and documents. In addition, a safe, time and cost saving system
has been established between the parties of the issued document.

Digital transformation saves workforce for professional accountants, and as a result of the possibility
of accounting staff making mistakes while keeping records, the chain of time and effort-consuming
processes come to an end. It is possible to continue accounting transactions without error. The daily
payments and collections made by the businesses are easily integrated and information is transferred
quickly. Ensuring fast and error-free information transfer in all these daily tasks will save the professional
staff from the cost of accountants and will enable the professional staff to spend more time for reporting and
will ensure the preparation of fast and high performance financial reports. Members of the profession will
be in new searches related to their profession, which will be able to evaluate the time they will spend by
searching for mistakes more efficiently.

Digitalization has affected the professions in almost every field and has caused and is causing a rapid
change in the structure and functioning of the professions. At the same time, it has made it compulsory for
accountants to renew themselves according to the needs of the age (Tekbas, Kurnaz, Azaltun: 2018: 236).
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Digital transformation in accounting is the electronic application of accounting, and it is a system that
can be completed with financial reporting from the first stage to the last stage of accounting. With digital
transformation, it is possible to account for all aspects of accounting such as cash transactions, bank
transactions, customer transactions, buying and selling transactions, automatic data transfer over the web,
accounting slips are automatically created, and all kinds of invoices, payments can be transferred to the
professional's computer.

Thanks to the internet of things, in the enterprises of the future, on the basis of inventory activities,
stock orders, warehouse counts and it will be possible to control many activities such as their controls,
depreciation periods and amounts of physical assets, follow-up of purchases and sales, without human
factor. There will also be a change in payment methods, as a result of the concept of cash will disappear.
Thus, there will be easly for audit activities of monetary assets such as cash, cheques. Bank reconciliations
will be easily circumvented due to information transparency and many audit incidents will likely be
eliminated. Thus, more importance will be given to electronic applications in order to prevent informality.
Invoices will automatically fall into the customer's and accounting system and it will be possible to make
coordinated accounting entries. While the auditors go to the audited company and perform their duties in
the traditional system, they will deal with the analysis of the information obtained without dealing with the
evidence collection process (Kablan, 2018: 1570).

Digital transformation is changing the working conditions of professional accountants. Professionals
benefiting from package programs are faced with integrated systems. The physical counting place turns into
technological counting, the examination of documents turns into digital examination with simultaneous
reconciliation or online system. It is the duty of the professional accountant to reach usable meaningful
information and to provide timely and useful information to information users. For this reason, it is
necessary to be able to use technology in the accounting profession and adapt to digital transformation.
Digital transformation does not force a narrowing in the fields of consultancy and expertise in the accounting
profession. However, it causes changes on the functions of keeping books, issuing declarations and
attestation.

The accounting and accounting profession has been significantly affected by the digital
transformation process, and fundamental changes and transformations have occurred in the accounting order
and system operation that have been going on and implemented for years. These effects have led to
significant changes in the accounting profession's documentation, recording, reporting, archive functions as
well as on professionals. By the Union of Chambers of Certified Public Accountants of Turkey is e-
education, e-mobile, e-support services are provided to members.

II. LITERATURE REVIEW

Digital transformation has made the routine operations of accounting easier. There are many studies
in the literature about digital transformation applications. In the literature review about digital
transformation applications, studies on digital transformation in the accounting are summarized below:

In their studies, Isgiiden Kilig & Anadolu (2018) investigate how effective accounting practices
developed in the digital age are in preventing accounting frauds that may arise in businesses. Professionals
give priority to internal audit, internal control and independent auditing in the prevention and detection of
fraudulent transactions, and they are aware of the importance of information technology auditing.
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In their studies, Akdogan & Akdogan (2018), evaluate the effects of developments in information
technology on accounting practices and the accounting profession. It is stated that the accountant of the
future will be those who can embrace the future technological changes and be a part of the system.

In the study of Allahverdi & Karaer (2019), aimed to reveal the skills that should be given in education
for the accounting profession in their study, in which they examined the business departments of 64
universities providing undergraduate education in Turkey. In the study, especially e-transformation
competence was emphasized and the courses that would provide this competence were presented.

In the study conducted by Oztiirk & Carik¢1 (2019), the determination of the level of proficiency in
terms of e-accounting and the future of e-accounting were investigated. A questionnaire was applied to
1.133 students studying at high school, associate degree, undergraduate and graduate level. It was concluded
that students should be more informed, conscious and guided about e-accounting and technological
applications

In the study of Tutar (2019), Industry 4.0 and its innovations were examined conceptually. He made
determinations about the possible effects of the accountancy profession. He stated that with the changes in
the accounting information system, processes can be accessed faster, more transparently and instantly.

In their study, Karasioglu & Garip (2019) investigated current problems within the scope of e-
accounting applications and suggested solutions. In the research, the survey method was applied to the
professionals in the province of Karaman. In the examinations made, the lack of qualified personnel was
the most perceived problem and it was emphasized that training should be given to both professionals and
taxpayers within the scope of continuous education.

In the study of Coskun Arslan & Karkacier (2019), the factors that affect the future of management
accounting in the digital transformation process are explained in a conceptual framework. Developed in the
field of management accounting; advanced techniques such as activity-based costing, target costing, product
life cycle costing, balance scorecard, benchmarking and lean accounting; globalization is evaluated as the
outputs of digital transformation and competition. It has been concluded that in the digital transformation
process in the field of management accounting, business managers will be able to make healthier decisions
for the future.

In the study of Yardimcioglu, Karahan, Yoriik (2019), the concept of industry 4.0 is mentioned and
the relationship between the accounting profession and industry 4.0 is discussed and predictions are made
about how the accounting profession will change in the light of industry 4.0. They stated that accounting
science should be updated.

Kurnaz, Tekbas, Bozdogan, Cetin (2020), in their studies, aim to evaluate accounting education in
terms of accounting professionals with digitalization in their studies. They investigated the effect of
digitalization on accounting education and whether accounting education is sufficient in practice with the
survey method. They determined that digital systems are not sufficiently included in accounting education.

In the literature review, it is seen that field research has been carried out for accounting education and
determination of current problems. The authors in the conceptual framework about the future of the
accounting profession express their own views. In this study, it is different from other studies because of
the opinions of the professionals working in the market on the direction of the change in the accounting
profession in the future. In this study, unlike other studies, the opinions of professional accountants
regarding the future needs of the profession due to digital transformation are taken with the focus group
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method. The study focuses on the future requirements of the accounting profession. In future, the opinions
of experienced accounting profession on what the requirements of the profession will be are made.

III. METHODOLOGY

In the study, qualitative research method is used to search for answers to research questions, and data
are collected through focus group discussion. Focus group discussion have an important function in
collecting qualitative data. The method of discussion with a group, focused on a subject whose boundaries
are defined within qualitative research patterns and methods, is be expressed as focus group discussion.

The important features of qualitative research techniques are that they provide sensitivity to the
natural environment, the researcher has a participatory role, has a holistic approach, enables perceptions to
be revealed, has flexibility in the research design and has an inductive analysis. The most basic feature of
the qualitative case study is the in-depth investigation of one or more cases (Yildirim & Simsek, 2013: 45).

Focus group discussions are group discussions that are structured in a particular way. Usually consists
of eight or ten people and a moderator. A topic is given and participants are encouraged to talk about it first
in turn and then as part of a dynamic group dialogue (Bogdan & Biklen, 1998: 100). The focus group consists
of eight to twelve randomly selected participants (Sekaran 1992: 218). One of the most significant new
trends in the focus group research industry in the mid-1990's is the emergence of videoconferencing as an
integral part of the focus group research process. This technology initially became available early in the
1990's and has grown at very accelerated rates ever since (Greenbaum, 1998: 18). It is possible to list the
features of the focus group discussions as follows (Cokluk, Yilmaz, Oguz, 2011: 98):

- People oriented,
-Qualitative data becomes available,

- Group members interact during the focus group discussion and may be influenced by each other's
answers,

- An idea put forward by one person can be developed by others,

- This method can provide a broad perspective on many issues, allowing the real big picture to be
seen,

- Information that will answer the research questions can be collected,
- It allows the identification of individual training needs.

The purpose of focus group discussions is not to reach a consensus on the issues discussed or to find
solutions to these issues. The aim is to present different views on a subject (Ersin & Bayyurt, 2017: 208). It
is to obtain in-depth and multidimensional qualitative information about the perspectives, lives, experiences,
opinions, feelings, attitudes and habits of the participants about a determined subject (Sahsuvaroglu & Eksi,
2008: 128).

IILI. Purpose of The Research and Sample

In the study, qualitative research method is used to search for answers to research questions.
Qualitative research methods can be used to investigate the complex macro-level relationships in
sociological and economic phenomena. In the study, the opinions of the members of the profession are
obtained by using the focus group discussion and the data collection tool.
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The study seeks an answer to how self-employed accountants and accounting profession think about
the future, problems and requirements of the profession regarding digital transformation in accounting. The
research was carried out in Denizli. It is aimed to understand the opinions of independent accountant
financial advisors on this issue. Participants are a group with a vocational certificate, graduate of higher
education, working independently on the basis of an office, having at least ten years of experience in the
profession, and the professional experience requirement is pre-determined.

IIL.I1. Data Collection

For the research, two focus group discussions were held, each consisting of eight participants. These
two groups have similar characteristics. There is no difference between the groups. If all the participants
were in one group, it would be too crowded for a natural environment, so two groups were interviewed. On
11 June 2021, both groups were interviewed separately and they were asked to the same questions. The
first group was interviewed between 10:00 and 11:30, and the second group was interviewed between 14:00
and 15:30. In the research, video calls were made by means of video conference and recorded. Each
interview lasted between 90 minutes. The care was taken to ensure that the questions were suitable for
conversation and daily use. For the comprehensibility of the questions, a pre-test was conducted with a
group of eight people. In the introduction part, the purpose of the research was explained, and the interviews
were started after the participants briefly introduced themselves. Participants stated that they had not been
involved in another similar study before. In order to obtain their opinions, three questions were posed
respectively, and their answers to the questions continued without any intervention or guidance.

In this study, which was used as a data collection tool in focus group discussions, each of the
questions asked to the participants was determined as a theme. In the focus group meetings, the following
questions were asked to the participants and opened to discussion;

a) What are the important problems in the accounting profession as a result of digital transformation
in accounting?

b) What are the requirements of the profession as a result of digital transformation in accounting?

c) In the future, what kind of a path should accounting professionals follow in order to continue their
activities and in a competitive environment?

The findings are thought to reflect the issues and discussions in the relevant literature. The findings
are presented without any bias.

The analysis of focus group interviews is the same as in other data collection methods used in
qualitative research. The analyzes are less structured and more explanatory. There is no need for digitization
as there is no generalization concern in focus group interviews, which is a qualitative data collection
method. The aim is not to reach generalizations, but to reveal opinions. Therefore, there is no need for
percentage, frequency or statistical tests and tables when giving the results. Furthermore, results should not
be quantified. It is important how the differences of individual thoughts are presented rather than numerical
data. What matters in reporting the focus group discussion is not the numbers, but what the participants
say. In the report, researchers should pay attention to keep the spoken language as it is while analyzing and
reporting (Cokluk ve ark., 2011).

HLIII. Findings

In the focus group discussion in the study, the research findings were collected in three theme groups.
The themes that have been discussed in the focus group discussions and finding are below:
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a) As the first theme, the most important responses to important problems in the accounting
profession as a result of digital transformation were as follows:

The participants stated that with the digital transformation, the accounting profession has become
more difficult and complex, the e-applications of the Republic of Turkey Ministry of Treasury and Finance
force the accounting profession to adapt to technological developments, digital transformation brings more
workload and the number of information especially requested. They stated that not have sufficient training
and equipment to provide them and that professional organizations are insufficient in this regard despite
the importance and value they give, that professionals who do not adapt to technology and digital
transformation will fall behind in competition. They stated that the accounting profession is a profession
that is a candidate to disappear rapidly as a result of digital transformation. They stated that the professional
organization is only interested in the current financial legislation, cannot envision the future and is
insufficient in guiding the profession, and that if this trend does not change, many financial advisors will
be unemployed. In addition, the participants stated that excessive digitalization and transformation caused
various diseases and problems in terms of human and public health, negatively affecting communication
and interaction between people, weakening their connection with the real world and gradually becoming
asocial.

b) As the second theme, the most important responses to the requirements of the accounting
profession as a result of digital transformation were as follows:

Participants stated that many works performed by accounting professionals in the future will be done
by digital systems, and that the accounting profession needs change and transformation as a result of
technological developments. They stated that digital transformation and technological developments need
a new model that will prepare the accounting profession for the future in areas such as thought, education,
culture and technology. In addition, they stated that a radical change is needed in order for the accounting
profession to be prepared for the new period, to increase awareness in order for the profession to transform
without disappearing, and to transform the accounting profession to be more innovative.

The participants stated that with the digital transformation, the bookkeeping process was carried out
quickly and accurately, the e-declaration process started, and thus the activities that constitute the subject
of accounting began to be carried out with integration. As a result of all these developments, they stated
that accounting should be expanded to wider areas and that new areas of expertise should be directed. They
stated that they should have the transformation and equipment required by the accounting profession, and
that technological developments will offer new opportunities and career areas to accounting professionals.
The changes in business life have stated that the accounting profession should be reconsidered and
rearranged to produce appropriate results.

They stated that trainings are needed to prevent possible problems such as incompatibility, fear of
making mistakes and inefficient use of digital systems that may be experienced by accounting professionals
as a result of the change and transformation in the accounting profession. They stated that especially
professional organizations have many duties in this regard, and it is important to increase the courses and
seminars that will facilitate adaptation to digital transformation by professional organizations. They stated
that members of the profession should learn to use information systems practically and quickly and learn
how to connect online and perform transactions and audits from anywhere and anytime.

c) As the third theme, the ability of accounting professionals to continue their activities in a
competitive environment and the future of the accounting profession as a result of digital transformation:

Participants stated that adaptation to the digital transformation process in accounting and what kind
of path they will follow for the sustainability of the profession is important and that they will strive to adapt
to the digital transformation in the accounting profession as a member of the profession. They stated that
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there should be a trend towards institutionalization in order for the members of the profession to continue
their profession, they realize the importance of institutionalization in order to have an efficient
organizational structure and that they work in this direction in a professional and permanent direction.

They stated that the accounting profession will not be carried out as it is today. They stated that the
accounting profession needs interdisciplinary approaches that bring new expertise in order to manage global
crises more effectively in the future. They stated that the duties of accounting professionals will expand to
include all financial affairs of the business. They stated that the accounting profession would include
accounting and finance consultancy, human resources consultancy, social security consultancy for
foreigners, financial audit services, tax consultancy, investment consultancy, tax review consultancy, tax
audit, risk assessment. Participants stated that they are in research for specialization in many areas such as
management accounting expertise, cost accounting expertise, budget expertise, independent audit, internal
audit expertise, e-commerce expertise, forensic audit expertise, valuation, rating expertise. They stated that
since the record keeping of the accounting profession will decrease with the transition to applications such
as e-ledger and e-invoice, they will start to provide consultancy to companies, which is the main duty of
the profession.

They also stated that accounting professionals are an opportunity rather than a disadvantage to
specialize in terms of sustainability, which is the most important requirement of the future, with their work
in the areas of climate, climate change, quality assurance expertise, and environmental accounting
expertise. They stated that it would cause the members of the profession to reach this awareness and
determine their specialization areas as soon as possible. They stated that as accounting firms, they will use
more remote office applications to allow staff to work from home and from the customer, thus reducing
office costs.

They stated that with the digital transformation of accounting, there will be a need for professionals
who do more auditing and planning, and who read reports and budgets, rather than members of the
profession who collect accounts that record. They stated that the members of the profession who are open
to continuous innovation and change, who follow and use the technology closely, and who can present the
requested reports as accurate and acceptable as soon as possible will survive and the others will be
destroyed.

CONCLUSION

In this study, qualitative research method is used, and in line with the data obtained through the focus
group discussion method, the changes and innovations required by the accounting profession are evaluated
regarding the problems that the digital transformation causes in the accounting and accounting profession.
The research findings were collected in three theme groups. The themes that have been discussed in the
focus group discussions are; a) The important problems in the accounting profession as a result of digital
transformation, b) The need of the accounting profession as a result of digital transformation and c) The
future of the accounting profession as a result of digital transformation. The most important answers given
by the participants as a result of the focus group meeting consisting of questions about obtained regarding
the study are summarized below:

The digital transformation in the accounting profession will continue to increase. The job
descriptions of professional accountants will change as this process becomes more widespread and
developed. Accounting professionals will need to improve themselves on how to analyze the data prepared
and reported by new generation technologies in order not to lag behind the process and changes, or how
this system should be established.
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All professional accountants need to prepare themselves for the online accounting process for all
accounting-related transactions and seek new opportunities and investments in their profession. Thanks to
digital applications, it is possible to start the application of the tax system without declaration, and to record
information and statements automatically and instantaneously to the government system by systems such
as e-invoice, e-document, e-ledger. Accounting professionals will be responsible for the accuracy of the
information produced by the automation systems, and they will not be required to make tax declarations on
behalf of businesses. Although the accounting profession has an important role among the income and
expense items in the collection of taxes, with the transfer of accounting to the digital environment, the
accounting profession must be prepared for the new period. In the future, the accounting profession will
not disappear, it will only differ dimensionally, evolve and change its shell.

Accounting professionals need a new job description, and this job description should include new
areas of expertise, not just sworn and financial consultancy services. In the future, the accounting profession
will not disappear, but will move to the consultancy dimension, which is its main task. Many specialization
areas in the accounting profession will come to the fore and new areas of expertise for accounting
professionals will be on the agenda. Digital transformation should be considered as an opportunity for
professional accountants to implement consultancy service, which is the real service of the profession.

Accounting professionals will be able to provide consultancy in many areas related to accounting
and they will also be able to specialize in a single area. In addition, members of the profession will need to
work as a team under an institution by collaborating or corporate structure. This structuring will bring
professionalization, delegation of authority, rational decision-making and working in a permanent
organizational structure to our members of the profession.

Members of the profession are aware of the importance of institutionalization. They state that they
will prefer institutionalization so that they can continue their profession and compete. They are aware that
a correct partnership and incorporation is inevitable in order to create a sustainable corporate structure.
Members of the profession will turn their investments towards web-based programs that provide integration
with businesses. By providing fast and practical solutions in financial and financial matters with its expert
and competent consultant team, it will support businesses in reaching their financial goals.

It is recommended that future studies be carried out with different sample groups.
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Saghk ruhsal, fiziksel ve sosyal ac¢idan tam bir iyilik halidir. Saghgin gelistirilmesine ve korunmasina yonelik
davramglarin artirilmast saglikly ve yasam kalitesi yiiksek bireylerden olusan bir topluma evirilisin gostergesidir. Bu
calismada gelecekte saghk alaninda ¢alisacak saglik hizmetleri MYO ogrencilerinin saghg gelistirici ve koruyucu
davramiglari, sosyo-demografik ozellikleri ve riskli saglik davranislart agisindan incelenmigtir. Katilimcilarin SGKD
olgegi puani 80,03+12,67 olarak saptanmistir. Katiimcilarin SGKD Olgegi puan ortalamalart yas, beden kitle indeksi,
okuduklart béliim, kronik rahatsizlik durumu ve alkol kullanma durumu degiskenlerine gére anlaml bir farklilik
gostermemistir. Katilimcilarin SGKD olgegi ortalama puanlarmmin cinsiyet ve tiitiin ve tiitiin mamulleri kullanim
durumlart degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmuistir.
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AN INVESTIGATION OF HEALTH PROMOTION AND PROTECTIVE
BEHAVIORS OF HEALTH SERVICES VOCATIONAL SCHOOL
STUDENTS: THE CASE OF KIRKLARELI UNIVERSITY

Abstract

Health is a state of complete mental, physical and social well-being. Increasing the behaviors towards the development
and protection of health is an indicator of the evolution to a society consisting of healthy and high quality of life
individuals. In this study, health-promoting and protective behaviors of students studying at health services vocational
college who will work in the field of health in the future were examined according to their socio—demographic
characteristics and risky health behaviors. The SGKD scale score of the participants was determined as 80.03+12.67.
The SGKD Scale mean scores of the participants did not show a significant difference according to the variables of
age, body mass index, department they studied, chronic illness and alcohol use. It was determined that the participants'
SGKD scale average scores showed a significant difference according to the variables of gender and tobacco and
tobacco products use.

Key Words : Health Behaviors, Health Promotion, Health Protection, University Youth.
Jel Classification 112, 131
GIRIS

Saglig1 gelistirici davraniglar; bireyin fiziksel ve ruhsal sagligi ile ilgili farkindalik yaratmak adina
mevcut tutum ve davraniglarini iyilestirici tercihlerde bulunarak sagligini daha iyiye gotlirme siirecidir
(Kumar & Preetha 2012: 2; WHO, 2002: 7-8). Bu siire¢te saglikli bir yasam tarzi bireyin sagligini
gelistirmek igin yakaladig firsatlardan optimal seviyede yararlanmasinda kilit bir rol oynar. (Korkut Owen
& Demirbas Celik, 2018: 441-42; Priyanka & Mishra, 2010: 176). Saglig1 gelistirme anlayis1 eski
yaklagimlarda, genellikle saglik egitimi ile esdeger, insanlarin kendi sagliklarini iyilestirmek i¢in harekete
gecmelerini saglayacak bilgi olarak goriilmiistiir. Ancak son gelismeler, yalnizca saglikla ilgili bilgi vermeyi
degil bireyi giiclii kilan toplumsal yapilarin insa edilerek insanlarin sosyal yasam kosullarimi degistirmeye
yonelik eylemleri igeren yeni bir “sagligi gelistirme” kavramini ortaya ¢ikarmistir (Beattie, 2001: 182).
Ozellikle genglerin addlesan dénemi itibariyle baslayan kendi segimlerini yapma siireci, bir hayat tarzi
olusturma cabasi riskli saglik davraniglarini beraberinde getirebilmektedir (El Ansari ve ark., 2011:197;
National Academies of Sciences, 2019: 55). Genglerin bu riskli saglik davranislarindan uzak tutulmasi ve
saglhigin gelistirecek davranislara yonlendirilmesi ailenin, toplumun, sivil toplum kuruluglarinin ve sosyal
devletin bir gorevidir (Bekker ve ark., 2017: 172; Marlene ve ark., 2012: 316; Sherman ve ark., 2016: 1-2).
Bu bakis acis1 sagligi gelistirme siirecinin ilk adiminin mevcut sagligin korunmasi oldugu gergegini ortaya
cikarmistir (Ministry of Health, 2016: 22-26; Turgul ve ark., 2002: 92).

Sagligin korunmasi; kisinin saghigina yonelik 6nlemler alinmas1 ve sagligim tehdit eden engellerin
ortadan kaldirilmasi olarak tanimlanabilir (Bostan, Orsal, Karadag, 2016: 103). Artan kronik rahatsizlik
oranlar1 ve bunun saglik sistemine yiikledigi maliyetler, iilke yonetimlerini uyusturucu madde, sigara ve
alkol kullanimi, sagliksiz beslenme ve egzersiz yapmama gibi sagligi olumsuz etkileyen davraniglara karsi
daha fazla 6nlem almaya yonlendirdi (Baum & Fisher, 2014: 213; Conner & Norman, 2012: 896; Ortabag
ve ark., 2011: 304). Bireye kazandirilacak saglikli yasam tarzi, toplumun yasam kalitesini artirmakla birlikte
stirdiiriilebilir bir saglik bilincinin ortaya ¢ikmasina katki saglar (Aksoy & Ucar, 2014: 54-55). Bu saglik
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bilincinin olusmasinda hastaliklarin tedavisinde oldugu gibi sagligin korunmasi ve riskli saglik
davraniglarindan uzak durulmasi konusunda da saglik profesyonellerinin kuskusuz biiyiik bir pay1 vardir
(Araz ve ark., 2007: 112). Bu bilgiler 15181nda bu arastirma geng saglik¢1 adaylarinin saglig gelistirici ve
koruyucu davraniglarinin sosyo—demografik ve riskli saglik davranislar agisindan incelemeyi ve nitelikli
saglik profesyonellerin yetigsmesine katki saglamay1 amaglar.

I. TEORIK VE KAVRAMSAL CERCEVE

Bilimsel bir makale i¢in mevcut teori sorgulanmali, netlestirilmeli ya da gelistirilmelidir. Daha sonra
mevcut teorilerin sentezlenmesi ve entegre edilmesiyle yeni bir teori olugturulmalidir (Keskin ve ark., 2016:
59; Mack, 2018: 3). Bilimsel bir aragtirma modelinde yer alan degiskenler arasinda istatiksel bir iligkinin
bulunmasi onlarin mutlak nedensel bir iliskiye sahip olduklari anlamina gelmez. Nedenselligin mantiksal
veya kuramsal bir dayanagi olmalidir. (Glirbiiz, 2019: 29). Bu sebeple oncelikle sagligi gelistirici ve
koruyucu davranislarla ilgili ortaya konulmus teorik ¢aligmalar ve aragtirma modelleri incelenmistir.

Sagligin gelistirilmesi kavraminin kokeni ve gelisimi karmasiktir. Genel kani, bir halk sagligi bileseni
olarak saghigin tesviki ve gelistirilmesi ile ilgili ilk adimin 1986 yilinda Ottowa’da Diinya Saglhk Orgiitii
(WHO) tarafindan ortaya atildig1 yoniindedir. Bununla birlikte daha 6ncesinde 1978 yilinda Alma—Ata
konferansinda birinci basamak saglik hizmetlerinin énemine vurgu yapilmis, DSO'niin “2000 yilina kadar
herkes i¢in saglik” stratejisinin temelleri atilmigtir. Ayrica, saglikta iyilesmelerin, yalnizca daha fazla saglik
hizmeti gelistirerek veya halk saglig1 ¢oziimleri ortaya koyarak gerceklesmeyeceginin ve saglikli olma
bilincinin saglik hizmetleri saglayicilarindan birey ve topluma dogru yon degistirmesinin farkina varilmistir
(Madi & Hussain, 2008: 15). Ozellikle 2000’li yillardan itibaren saghigin tesviki ve hastaliklarin
onlenmesine yonelik yasam boyu saglik yaklagimi, sagligi korumay1 ve gelistirmeyi bir biitlinciil yaklagim
olarak ele almistir. Saglikli beslenme, zararl aligkanliklardan uzak durma, fiziksel aktivite gibi faaliyetler,
stresi azaltmanin yami sira tim yas gruplarn i¢in yasam kalitesini ve siiresini artirdign anlagilmistir
(Bozhiiyiik, ve ark., 2012: 13; UNECE, 2010: 2).

Sagligi gelistirici ve koruyucu davraniglarin tek bir model ve teoriyle agiklanmasi zordur (Bostan ve
ark., 2016: 103; Redding ve ark., 2000: 180). Bunun sebebi sagligi koruyucu ve gelistirici davraniglarin
sadece tibbi bakim ve tedavi hizmetleriyle agiklanamamasi aile yapisi, sosyal ¢evre, kiiltiir, inang, ekonomik
ve politik unsurlarm da sagligi koruyucu ve gelistirici davranislarin {izerinde etkili olmasidir (Raingruber,
2014: 53-54). Literatiirde yer alan sagligi koruyucu ve gelistirici davraniglar1 agiklamaya ¢alisan bazi
teoriler soyledir:

Saglik Inang Modeli: Model ilk olarak 1950 ile 1960 yillar1 arasinda halk sagligi hizmetlerinde
karsilagilan hastaliklara karsi koruyucu onlemler almak i¢in uygulamali olarak ortaya ¢ikmis daha sonra
Hochbaum, Leventhal, Kegeles ve Rosenstock tarafindan gelistirilmistir (Erkin & Ozsoy,2012: 32;
Rosenstock, 1974: 328). Saglik Inang Modeli (SIM) bireyi riskli saglik davraniglaridan uzak tutarak bireyin
saghigina olumlu yonde katki saglayacak davranislarin kazanilmasini, uygulanmasini, gelistirilmesini ve
devamliligim saglamay1 amaglar (Rosenstock ve ark., 1988: 177; Vazini & Barati, 2014: 107).

SIM ilk gelistirildiginde bir saglik davranisinin benimsenme olasiliginin dért unsura bagli oldugu
ortaya koymustur. Bunlar; hastaliga kars1 duyariilik algisi, saglik problemlerine karsi ciddiyet algisi, saglik
davraniginin yarar algisi ve saglikli davranigin oniindeki engel algisidir. Daha sonra modele bireyi motive
eden eyleme gegiriciler ve bireyin kendine olan inancin1 gisteren oz etkililik dahil edilmistir (Cenesiz &
Atak, 2007: 428; Goziim & Capik, 2014: 221; Janz & Becker, 1984: 2; Yilmaz Tuncay ve ark., 2019: 39).

Saghgr Gelistirme Modeli: Model 1982 yilinda Nola J. Pender tarafindan gelistirilmistir. Saglig
Gelistirme Modeli (SGM) sagligin gelistirilmesi siirecinin birey ve toplumun kendini gergeklestirmesi ve
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refah diizeyini artirmasi igin tasarlanmis faaliyetlerden olustugunu ifade etmistir. Pender'm (1982) modeli
bir karar verme asamasi ve bir eylem asamasindan olugmaktadir. Bireysel 6zellikler, deneyim ve bireyin
davramigim etkileyen modifiye edici faktorler (Demografik, Biyolojik Psikolojik Ozellikler, Kisilerarasi
Etkilesim, Durumsal Faktorler, Davranigsal Faktorler) karar verme asamasinda etkilidir (Raingruber, 2014:
77). Model iki temel teori dayanmaktadir. Bunlar; Beklenti Deger Teorisi ve Sosyal Biligsel Teoridir (Calik
& Kapucu, 2017: 66). SIM bir hastaliktan kaginmaya odaklanirken, SGM daha iyi saglik diizeyine ulasmak
i¢in alinacak &nlemlere ve bireyin kendi yasam tarzi hakkindaki goriislerine odaklanir. SIM hastaligt
onleme; SGM ise saghig1 gelistirmeyi ve daha iyiye gdtliirmeyi amaclar. Pender'e gore sagligi gelistirme
bireyin yagam kalitesini artirmasinda ve daha mutlu bir birey olmasinda bir ara¢ gorevi goriir (Bahar & Acil,
2014: 59-60).

Saghk Davranisi Etkilesim Modeli: Model Cox (1982) tarafindan gelistirilmistir. Saglik Davranist
Etkilesim Modeli (SDEM) bireyin saglig: ile ilgili aldig1 kararlarda tam yetkili olmasmi ve saglik
davraniglarinda da miimkiin olabildigince fazla kontrole sahip olabilmesinin gerekliligini savunur (Pender
ve ark., 2006: 44). SDEM sagilig1 gelistirecek davranislarin saglik profesyonellerinin degil bireyin kendi
sorumlulugu oldugunu ve saglhigin gelistirecek davraniglarin birey tarafindan igsellestirilmesi gerektigi
tizerinde durur (Cox, 1982: 47; Oztiirk Haney & Erdogan, 2013: 219).

Transteorik Model: Prochaska ve ark., (2006) tarafindan gelistirilen davranis degisikliginin altindaki
nedenleri analiz etmeyi amaglayan modele transteorik model (TTM) denir. Bu terim, modelin saglik
davranigindaki degisim siirecini tanimlamak igin bir dizi psikolojik, psikoterapik ve sosyolojik teorilerden
yaralanmasindan gelir (Batten, 1999: 68). TTM riskli saghk davramislarimin degisim asamalarin
motivasyon, sosyal 6grenme ve tekrarlama teorileri ile agiklamaya ¢alisir (Prochaska ve ark., 1992: 827).
TTM saglhig1 olumsuz yonde etkileyen davranmiglarin terapik yontemlere bagli olarak asamali olarak
degistirilebilecegini ve bu degisim sirasinda bireyin yeni bir saglik davranigini benimsemesinde etkili olan
birgok teknigin oldugunu ileri siirer. Bu teknikler bireyin riskli saglik davranisindan vazgegmesinde ve
olumlu saglik davranisi kazanmasinda etkin bir rol oynar (Burkholder & Nigg, 2002: 61; Prochaska ve ark.,
2009: 59).

Saglhigin gelistirilmesi ile sagligin korunmas1 arasindaki temel fark, bireye ve topluma belirli bir
davranig karsisinda sunduklar1 temel motivasyonda yatmaktadir. Saglig1 gelistirici davranislar bireyi daha
iyiye tesvik eder ve bireyin sahip oldugu potansiyeli ortaya ¢ikarmay1 amaglar. Bu yilizden pozitif bir deger
kiimesi olarak goriiliir ve birey i¢in ¢ekicidir. Ancak saghigin korunmasi, hastaliklardan ve riskli saglik
davraniglarindan aktif olarak kagimma, onu erken tespit etme veya hastaligin kisitlamalar1 dahilinde iglevini
stirdiirme arzusuna yoneliktir ve olumsuz bir deger tagir. Sagligin korunmasi, ¢evreyi, davranisi ve bedensel
savunmalari degistirerek hastalik siireclerini ortadan kaldirmak, yavaslatmak veya degistirmek i¢in harekete
gecme ve ¢Oziim bulma siireclerinin igerir (Gorin, 2006: 28; Madi & Hussain, 2008: 19-20). Saglig:
gelistirici ve koruyucu davranislarla ilgili daha birgok teori ve model mevcuttur. Bu arastirmada kullanilan
Bostan, Orsal ve Karadag (2016) tarafindan gelistirilen Saglhig1 Gelistirici ve Koruyucu Davranislar Olgegi
(SGKDO) yukarida agiklamis oldugumuz dért modele dayandirilmistir (Bostan ve ark., 2016).

II. YONTEM

Aragtirma kesitsel bir galismadir. Universitede saglik alaninda okumakta olan meslek yiiksekokulu
Ogrencilerinin sagligi koruma ve gelistirme davraniglarinin ¢esitli degiskenler agisindan incelemek amaciyla
yapilmistir. Arastirma Kirklareli Merkez ilgede Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda okumakta olan
354 dgrenci ile gerceklestirilmistir. Kirklareli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO’nun toplam &grenci
sayist 1780'dir. %95 giiven araliginda %5 hata oraniyla gereken 6rneklem sayist 320°dir (Israel, 1992: 2—
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4). Veri toplama siireci sonunda eksik kalmig veya asirt u¢ degere sahip cevaplar istatistik siirecine dahil
edilmemistir. Toplam 334 gecerli anketle arastirma tamamlanmistir.

II. I. Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Kiiresel salgin Covid-19 sebebiyle Kirklareli Universitesi'nde 2020-2021 Egitim-Ogretimin Giiz
Doneminin uzaktan (Online) egitim olarak gerceklesmistir. Bu sebeple anketler dijital platformlara
aktarilmigtir.  Ogrencilere Kasim—Aralik 2020 tarihleri arasinda mail adreslerinden, sosyal ag
platformlarindan ve diger interaktif uygulamalar iizerinden ulagilmistir. Ankete baglamadan 6nce goniillii
onam formu onay1 alinmigtir. Daha sonra sosyo—demografik bilgileri iceren form ve sagligi gelistirici ve
koruyucu anket sorular katilimcilara sorulmustur.

Saghgin Gelistirilmesi ve Korunmasi Olgegi: Bostan ve ark. (2016) tarafindan gelistirilen dlgek, 24
maddeden ve li¢ alt boyuttan olugmaktadir. Bunlar; fiziksel (on madde), psikososyal (alt1 madde) ve
korunma (sekiz faktdr) boyutlaridir. Olgekte 1, 3, 4, 5, 12, 13, 14 ve 23. maddeler olumsuz maddeler oldugu
i¢in ters kodlanmustir. Olgekten alimabilecek en diisiik puan 24 ve en yiiksek puan 120°dir. Olgek 5°1i likert
tipindedir. Olumlu ifadeler her zaman (5), ¢ogunlukla (4), bazen (3), ¢ok seyrek (2) ve asla (1) seklinde,
olumsuz ifadeler ise ters sekilde puanlanmistir. Olgek Saglik Yiiksekokulunda dgrenim gérmekte olan 117
ogrenci lizerinde gergeklestirilmistir. Cronbach alfa katsayisi alt boyutlarda 0,61-0,76 arasinda olup 6lgegin
geneli igin 0,83 olarak saptanmustir. Olgegin madde—toplam korelasyonlarinda elde edilen korelasyon
katsayilar1 0,25-0,56 arasindadir (Bostan, Orsal, ve Karadag, 2016).

I1. II. Arastirmanin Etigi

Saghgin Gelistirilmesi ve Korunmasi Olgegi icin elektronik posta yolu ile izin alinmistir. Calismay1
yiiriitmek i¢in Kirklareli Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiinden resmi izin
yazist alimmistir. Arastirma Oncesinde bireylere arastirmanin amaci, 6nemi, verilerin bilimsel amaglar
disinda kullanilmayacagi, iiglincii sahislar ile paylagilmayacagi konusunda bilgilendirme yapilmis ve
goniillii onam formu doldurtulmustur.

HIL.BULGULAR

Arastirmaya toplam 334 kisi katilmistir. Katilimceilarin 933,51 (n=112) erkek, %66,5'1 (n=222)
kadmdir. Katilimcilari %6’s1 (n=20) “17-18 yas” aralifinda, %58,7'si (n=196) “19-20 yas” araliginda,
%244 (n=80) “21-22 yag” araliginda, %11,4'0 (n=38) “23 yas ve istii” araligimdadir. Katilimcilarin
%15,6’s1 (n=52) “41-50 kilo” araliginda, %36,8’1 (n=123) “51-60 kilo” araliginda, %24,9’u (n=83) “61—
70 kilo araliginda, %10,5’1 (n=35) “71-80 kilo” araliginda, %8,4’i (n=28) “81-90 kilo” araliginda ve
%3.,9’u (n=13) “91 ve kilo iisti” araligindadir. Katilimeilarin %13,5’1 (n=45) zayif , %68,9’u (n=230)
normal, %13,8’1 (n=46) fazla kilolu ve %3,9’u (n=13) obezdir. Katilimcilarin %11,1°’1 (n=37) ¢ocuk
gelisimi, 11,7’si (n=39) optisyenlik, %12,3’ii (n=41) saghk kurumlar isletmeciligi, %19,8’1 (n=66) tibbi
dokiimantasyon ve sekreterlik, %17,4’1i (n=58) tibbi laboratuvar ve teknikleri, %15’1i (n=50) tibbi tanitim
ve pazarlama, %12,9’u (n=43) yasl bakim1 béliimiinde okumaktadir. Katilimcilarin %12,6’s1 (n=42) kronik
rahatsizlig1 sahipken, %87,4 linlin (n=292) herhangi bir kronik rahatsizlig1 bulunmamaktadir. Katilimcilarin
%73,7’s1 (n=246) tiitiin ve tiitiin mamulleri kullanmamakta %15,6’s1 (n=52) ortalama giinde bir paket,
%10,8’1 (n=36) giinde yarim paket veya daha az tiitiin ve tiitiin mamulleri kullanmaktadir. Katilimcilarin
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%74,3’1 alkol ve alkol iirlinleri kullanmamakta, %2,4’{ (n=8) her giin kullanmakta, %9,3°1i (n=31) haftada
1-2 kere, %14,1’1i (n=47) ¢ok nadiren(6zel giinlerde) alkol ve alkol iiriinleri kullanmaktadir.

Tablo 1: Katihmeilarin Sosyo— Demografik Ozelliklerine iliskin Frekanslar

Demografik Degiskenler Kategoriler n %
Cinsiyet Kadin 222 66,5
Erkek 112 33,5

17-18 yas 20 6
19-20 yas 196 58,7

Yas 21-22 yas 80 24
23 ve listil yas 38 11,4
Zayif 45 13,5
o . Normal kilolu 230 68,9
Beden Kitle Indeksi Fazla kilolu 46 13.8
Obez 13 3,9
Cocuk Geligimi 37 11,1
Optisyenlik 39 11,7
Saglhk Kurumlar Isletmeciligi 41 12,3
Boliimiiniiz Tibbi Dokiimantasyon ve Sek. 66 19,8
Tibbi Laboratuvar Teknikleri 58 17,4

Tibbi Tanitim ve Pazarlama 50 15
Yash Bakimi 43 12,9
. < Var 42 12,6
Kronik Rahatsizhigimiz var m? Yok 202 87.4
Tiitiin ve tiitiin mamulleri Hay1ir Kullanmiyorum 246 73,7
kullamyor musunuz? Evet Kullaniyorum 88 26,3
Ne kadar siklikla? Ortalama Giinde 1 Paket 52 15,6
Giinde Yarim Paket veya Daha az 36 10,8
Alkol ve alkol iiriinleri kullaniyor Hay1ir Kullanmiyorum 248 74,3
musunuz? Evet Kullantyorum 86 25,7

Her giin 8 2,4

Ne kadar siklikla? Haftada 1-2 kere 31 9,3
Cok nadiren (Ozel giinlerde) 47 14,1

Katilimcilarin SGKDO Puan ortalamalari 80,03+12,67 olarak saptanmustir. Cronbach Alfa katsayisi
ise 0,816°dir. SGKDO ait sorularin garpiklik ve basiklik degerleri +1,5 ile —1,5 araliginda olmasi sorulara
ait verilerin normal dagilim gdsterdigi varsayimini destekler (Tabachnick & Fidell, 2001: 75). Bu sonuglar
verilerin parametrik testler i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin 6lgek puanlar yagslarina
(F=0,527/p=0,664) ve Dbeden kitle endekslerine (F=0,289/p=0,834) gore anlamli farklilik
gostermemektedir. Kadmlarin dlgekten aldiklar1 puan erkeklere gore daha yiiksektir. Bu fark istatiksel
olarak da anlamhdir (t=2,021/p=0,040). Katilimcilarin 6lgek puanlart  okuduklart  bdliime
(F=0,915/p=0,482), kronik rahatsizlik durumlarina (t= —0,626/ p=0,534), alkol ve alkol {iriinleri kullanma
durumlarina (t=0,512/p=0,609) goére de anlamli farklilik gostermemistir. Alkol ve alkol iiriinleri
kullananlarm  ise  Olgek  puanlari  kullanma  sikliklarma gére de  anlamli  farklhihik
gostermemistir(F=0,190/p=0,903). Tiitiin ve tlitiin mamulleri kullanmayanlarin SGKD 6l¢eginden aldiklari
puan tiitiin ve tiitliin mamulleri kullananlara gore daha yiiksek ve istatiksel agidan da anlamhdir (t=
2,473/0,014). Titiin ve tiitin mamulleri kullanma sikliklarinin arasinda ise istatiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur (F=0,190/ p=0,903).

121



Kuloglu, Y., Yale, C., & Helvaci, M. (2022). Saghk hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencilerinin saghg: gelistirici ve
koruyucu davranislarinin incelenmesi: Kirklareli Universitesi 6rnegi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 116-128.

Tablo 2: Katihmeilarin Sosyo—Demografik Ozelliklere ile Saghg Gelistirici ve Koruyucu
Davramslar Olcegi Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

SGKD Olgegi

Degiskenler N %o X+ Ss Test Degeri/p
Cinsiyet
Kadm 222 66,5 81,02+12,91 £=2,021/0,040
Erkek 111 33,5 78,07+12,00
Yas
17-18 yas 20 6 83,45+12,73
19-20 yas 196 58,7 79,88+12,17 F=0,527/0,664
21-22 yas 80 24 80,73+13,37
23 ve iistil yas 38 11,4 80,60+12,33
Beden Kitle indeksi
Zay1if 45 13,5 81,15+13,56
Normal kilolu 230 68,9 80,00+£12,21 F=0,289/0.834
Fazla kilolu 46 13,8 80,95+11,94
Obez 13 3,9 82,53+16,28
Okudugunuz Boliim?
Cocuk Geligimi 37 11,1 82,10+15,24
Optisyenlik 39 11,7 79,61£13,09
Saglik Kurumlari Isl. 41 12,3 82,04+11,71
Tibbi Dokiimantasyon ve Sek. 66 19,8 77,90£12,79 F=0,915/0,482
T1ibbi Laboratuvar Teknikleri 58 17,4 79,10+11,52
T1bbi Tanitim ve Pazarlama 50 15 81,86+13,41
Yasl Bakimi 43 12,9 79,11£11,16
Kronik Rahatsizhigimiz var m?
Evet 42 12,6 78,83+13,41 t=-0,626/0,534
Hayir 292 87,4 80,20+12,58
Tiitiin ve tiitiin mamulleri kullaniyor
musunuz?
Hay1ir Kullanmiyorum 246 73,7 81,03+12,70 = 2,473/0,014
Evet Kullantyorum 88 26,3 77,23+£12,23
Ne kadar siklhikla?
Ortalama Giinde 1 Paket 52 59,1 76,36£12,00 t=0,803/0,424
Yarim Paket veya Daha Az 36 40,9 78,50+£12,63
Alkol ve alkol iiriinleri kullaniyor
musunuz?
Hay1ir Kullanmiyorum 248 74,3 79,81+£12,29 t=0,512/0,609
Evet Kullantyorum 86 25,7 80,67+13,78
Ne kadar siklhikla?
Her giin 8 9,3 80,08+13,52
Haftada 1-2 kere 31 36,1 79,35+14,52 F=0,190/0,903
Cok nadiren (Ozel giinlerde) 47 54,6 81,08+13,06

t=Bagimsiz Orneklem T Testi, F= Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA)
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Saglig1 gelistirici ve koruyucu davranislar saglikli birey ve toplumun olugsmasinda biiyiik bir 6nem
arz etmektedir. Saglikli bireylerden olusmus bir topluma sahip {iilkeler saglik harcamalarina daha az biitce
ayirmakta ve beseri sermayeden optimum seviyede faydalanmaktadir. (Ibrahimoglu ve ark., 2019: 29).
Saglig1 koruyan davraniglar bireyin mevcut saglik durumunu korumak {izerine odakli sabit davraniglar
kiimesidir. Saglig1 gelistiren davraniglar ise bireyin kendi sagligini koruma iizerine odaklanmanin yaninda
bireyin ve cevresinin saglik diizeyini en iyiye gotiiren dinamik davranislar1 da ortaya koymay1 amaglar
(Esin, 2010: 35). Tiirkiye’de saglhigin gelistirilmesi ve korunmasi ile ilgili aragtirmalar genellikle saglikli
yasam bicimi davraniglar1 (SYBD) veya riskli saglik davraniglar baglig altinda incelenmistir. Bu sebeple
bu aragtirmada elde edilen sonuglar bu ¢ergevede karsilastirilip incelenecektir.

Saglk alaminda okumakta olan &grencilerde yapilan bu galismada SGKDO puan ortalamasi
80,03£12,67 olarak saptanmistir. Degerli ve Yigit (2020) tarafindan Isparta il merkezindeki 18 yas ve iizeri
bireylerde gergeklestirilen arastirmada katilimcilarin saglikli yasam bigimi davraniglarina dikkat ettigi ve
olumlu saglik davraniglar sergiledikleri sonucuna varmistir (Degerli & Yigit, 2020: 573). Bir {iniversitenin
saglik yiiksekokulunda okumakta olan 6grencilerde yapilan arastirmada dgrencilerin SYBD puanlari orta
diizeyde bulunmustur (Ozbasaran ve ark., 2004: 43). Universitede hemsirelik béliimiinde okumakta olan
ogrencilerin katildig1 bagka bir arastirmada SYBD puan ortalamalarinin orta diizeyde oldugu saptanmustir.
Ogrencilerin SYBD puanlarmin égrencilerin yasadig1 aile ortamindan, iiniversitede okutulmakta olan ders
miifredatinda yeterince saglig1 gelistirme konularina yer verilmemesinden ve sosyal ¢evresinden edindigi
aligkanliklardan etkilendigi diistiniilmektedir (Tambag, 2011: 53).

Saglikli yasam bi¢imi davraniglari, saglhigir gelistirici ve koruyucu davranmislar ve riskli saglik
davraniglan cinsiyete gore incelendiginde; bir iiniversitede saglik hizmetleri MYO’da okumakta olan
ogrenciler ile gerceklestirilmis arastirmada katilimcilarin SYBD puanlari cinsiyete gore anlaml bir farklilik
gostermemistir (Sen ve ark., 2017: 6). Universite ve devlet hastanelerinde ¢alismakta olan saglik calisanlart
iizerinde gerceklestirilen bir calismada da katilimeilarin SYBD puan ortalamalar cinsiyete gore anlamli bir
farklilik saptanmanmustir (Yalginkaya ve ark., 2007: 417). Ozbasararan ve ark., yaptig1 arastirmada ise
kizlarin erkeklere gore saglikli yasam bigimi davranig puani ortalamalar1 anlamli seviyede daha yiiksek
cikmistir (2004: 53). Saglik YO 6grenciler ile gergeklestiren bagka bir ¢alismada 6grencilerin SYBD puan
ortalamalar1 cinsiyete gore istatiksel agidan anlamli bir farklilik gostermemistir (Oyur Celik ve ark., 2009:
16).

Aragtirma sonucuna gore katilimcilarm BK1 degerleri zayif, normal kilolu, fazla kilolu ve obez olma
durumlarina gére anlamli bir farklilik géstermemistir. Cetinkaya ve ark., tarafindan devlet liselerinde
okuyan 6grenciler ile gergeklestirilen arastirmada katilimcilarin SYBD puan ortalamalariin beden algisi
durumlarina (zay1f, normal, sigman) gore anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Beden algis1 normal
olanlarin SYBD toplam puan ortalamalar1 beden algisi zayif ve sisman olan bireylerin SYBD ortalama
puanlarina gore daha yiiksektir (2017: 166). Tiirkiye’de saglik personelleri ile ger¢eklestirilen arastirmada
BKI degerleri zayif, normal ve sigman olarak gruplanan katilimcilarm SYBD puan ortalamalari arasinda
anlaml bir farklihk saptanmanustir (Pasinlioglu & Géziim, 1998: 65). BKi’nin yiiksek olmas1 obezite
sorunlarimi beraberinde getirmektedir. Riskli saglik davranislar1 arasinda yer alan sagliksiz beslenme ve
yemek bozukluklar bireyleri saghigi gelistirme ve koruma davraniglarindan uzaklastirmaktadir (Sutin &
Terracciano, 2017: 1183).

Katilimeilarin SGKDO puan ortalamalari kronik rahatsizlik durumlarina gore anlamli bir farklilik
gostermemistir. Kolag ve ark., tarafindan fabrika ¢aliganlar ile gergeklestirilen arastirmada katilimcilarin
SYBD puan ortalamalar1 kronik rahatsizlik durumlarina gére anlamhi bir farklilik géstermemistir (2018:
271). Kronik hastalik durumu bireylerin sagligim1 korumasinda ve gelistirmesinde biiyiik bir 6nem tegkil
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eder. Kronik hastaliklar uzun siiredir 6nde gelen 6liim ve sakatlik nedenleridir. Kiiresel olarak, dliimlerin
%70'inden fazlasi, Amerika Birlesik Devletleri'nde %87'den fazlast kronik hastaliklardan
kaynaklanmaktadir. Kronik hastaliklar, genel saglik hizmetleri biitgelerini, calisan verimliligini ve
ekonomileri dogrudan etkiler. Kiiresel olarak, bulasici olmayan hastaliklar orta gelirli iilkelerdeki genel
hastalik yiikiiniin iigte ikisini olugturmaktadir (Schmidt, 2019: 137).

Katilimcilarin %26,31 tiitiin ve tiitiin mamulleri kullanmaktadir. SGKD 6l¢egi puan ortalamalar
tiitlin ve tiitiin mamulleri kullanma durumlarina gore anlamhi farklilik gostermistir. Tiitlin ve tiitiin
mamulleri kullanmayanlarin SGKD puanlarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonuglar Tiirkiye’de
15-25 yas araliginda yapilmis diger ¢aligsmalarla ayni minvaldedir (Kuloglu, 2015: 78; Ayaz ve ark., 2005:
8). Tiitlin ve tiitlin mamulleri kullanimi diinya genelinde miicadele edilen riskli saglik davraniglar arasinda
en 6nde gelenlerdendir (Simsek, 2013: 343). Sagligin korunmasinin ve gelistirilmesinin 6niindeki en biiyiik
engellerden biri olan tiitiin ve tiitin mamulleri kullanimindan kaynaklanan saglik sorunlari nedeniyle
diinyada y1lda 8 milyon insan lmektedir(WHO, 2020). Tiirkiye’de 2010 yilinda tiitiin ve tiitin mamullerini
her giin kullananlarin niifusa oram %25,4 iken bu oran 2019 yilinda %28’e yiikselmistir. Ayn1 arastirma
sonucuna gore 15-24 yas araliginda tiitlin ve tiitlin mamullerini her giin kullananlarin 2010 yilinda niifusa
orant %16,4 iken, 2019 yilinda bu oran %19,6’ya yiikselmistir. 15-24 yas aralifinda tiitiin ve tiitliin
mamullerini ara sira kullananlarin niifusa oran1 2010 yilinda %3.4 iken, 2019 yilinda bu oran %3,2 olarak
saptanmistir (TUIK, 2020).

Aragtirma sonucuna gore katilimeilarin SGKD 6lgegi puan ortalamalar1 alkol ve alkol {irtinleri
kullanma durumlarina gére anlaml bir farklilik géstermemistir. Katilimeilarin Alkol kullanim oram % 25,7
olarak tespit edilmistir. Alkol kullananlarin %54,6’s1 ¢ok nadiren (6zel giinlerde) alkol kullanmaktadir.
Tiirkiye’de 2010 yilinda alkol ve alkol iiriinlerini kullananlarin niifusa oram1 %25,1 iken bu oran 2019
yilinda %25,6’ya yiikselmistir. Ayni arastirma sonucuna gore 15-24 yas araliginda alkol ve alkol tiriinleri
kullananlarin niifusa oran1 2010 yilinda %16,1 iken, 2019 yilinda bu oran %15,8’e diismiistiir. (TUIK,
2020). Saglik calisanlariyla gergeklestirilen bir arastirmada katilimcilarin SYBD 6lgeginde aldiklar1 puan
ortalamalar1 alkol kullanma durumlarma gore anlamh bir farklilik gdéstermemistir (Yalginkaya ve ark.,
2007: 417).

Sonug olarak gelecekte saglik alaninda calisacak iiniversite gencliginin saglhigim gelistirici ve
koruyucu davraniglara daha yatkin olmasi beklenmektedir. Almis olduklari saglik egitiminin farkindalik
yaratmasi 6n goriilmektedir. Bu farkindalik saglik okuryazarligi seviyelerinde, saglik algilarinda ve riskli
saghik davranislarina karsi bilingli olmalarinda onlara yardimer olmaktadir. Diinyada ve iilkemizde
genglerin sagligin dnemini tam olarak kavrayabilmeleri i¢in resmi kurum/kuruluglarin ve sivil toplum
orgiitlerinin cesitli kampanya ve iletisim kanallariyla genglere ulagsmasi onlara sagligin anlam ve 6nemini
tanitmas1 ve anlatmasi onemli bir gorev ve sosyal sorumluluktur. Bununla birlikte bireyin sagligi
destekleyen fiziksel aktiviteler, saglikli spor, saglikli beslenme ve saglikli eglence davramslart gibi
faaliyetlerin bir arada bulundugu bir saglik kiiltliriiniin olugturulmasi tiim iilkelerin yarmlarini garanti altina
almasi i¢in ihtiya¢ duydugu bir anlay1s olacaktir. Bu anlayis gencleri daha iyiye ve daha giizele daha saglikli
ulagmak i¢in motive edecek dinamikleri i¢inde barindirmalidir. Saglikli ve sihhatli bir yasamin meyvesini
alan gencgler zamanla saghigimi korumay1 ve gelistirmeyi igsellestireceklerdir. Bu igsellestirme siireci
sonunda Oncelikle kendi sagligma ve sonrasinda da toplumun sagligina saygt gostermeyi bir etik haline
doniistiirmiis bireylerin sayis1 artacaktir. Gelecekte bu bireylerin sayis1 artmast DSO’niin tamimladig
ulagilmas1 zor olan saghik kavramina; fiziksel, sosyal ve psikolojik acidan tam iyilik haline birey ve
toplumlar1 daha da yaklagtiracaktir.
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SCHUMPETER’IN KAPITALiZM ANALiZi UZERINE YONTEMSEL
VE TEORIK BiR DEGERLENDIRME

Giilenay BAS-DINAR '

0z

Calisma hayati boyunca son derece iiretken bir iktisat¢t olan Schumpeter, gerek kapitalizmin isleyisi ve evrimiyle
iligkili gerekse iktisadi analizin yontemiyle ilgili cok sayida onemli eser ortaya koymustur. Schumpeter’in odaklandigi
konular, esin kaynaklari ve buna bagh olarak benimsedigi bilimsel yontemi zaman iginde onemli él¢iide degigmistir.
Bu durum zaman zaman Schumpeter’in tutarsiz ve degisken bir diisiince yapisina sahip bir iktisat¢t olarak
nitelendirilmesine neden olsa da Schumpeter’in ¢alismalari bir biitiinsellik iginde degerlendirildiginde ortaya koydugu
teorik ve yontembilimsel anlayisinin bir biitiin oldugu goriilmektedir. Bu ¢calismanin amact Schumpeter 'in kapitalizm
analizini teorik ve yontembilimsel acidan incelemek ve Schumpeter’in kapitalizm analizi ile benimsedigi
yontembilimsel anlayis arasinda giiclii ve tutarli bir iliski oldugunu ortaya koymaktir. Bu ¢ergevede, ¢alismada
Schumpeter’in yontembilimsel anlayist ile ortaya koydugu kapitalizm analizi arasinda gii¢lii bir iliski bulundugu ve
bu nedenle Schumpeter’in yontembilimsel anlayisini teorik analizinden aywrabilmenin miimkiin olmadig: diisiincesi
savunulacaktir. Bu amag¢ dogrultusunda bu ¢alisma iki boliimden olusmaktadwr. Birinci béliimde Schumpeter’in
benimsedigi yontembilimsel yaklagiminin temel 6zellikleri ortaya konacak, ikinci béliimde Schumpeter’in kapitalizmin
isleyisi ve evrimi ile ilgili diistincelerine yer verilecektir. Calisma Schumpeter 'in yontembilimsel anlayisi ile kapitalizm
incelemesi arasindaki iliskinin tartisilmasiyla son bulacaktir.
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A METHODOLOGICAL AND THEORETICAL EVALUATION ON
SCHUMPETER’S ANALYSIS OF CAPITALISM

Abstract

A highly productive economist throughout his working life, Schumpeter has produced many important works both on
the functioning and evolution of capitalism and on the method of economic analysis. The subjects that Schumpeter
focused on, his sources of inspiration, and accordingly, the methodological understanding he adopted changed
significantly over time. Although this situation sometimes causes Schumpeter to be characterized as an economist with
an inconsistent and dynamic mindset, when Schumpeter's studies are evaluated holistically, it is seen that his
theoretical and methodological understanding is a whole. This study aims examine Schumpeter's analysis of capitalism
from a theoretical and methodological point of view and to reveal that there is a strong and consistent relationship
between Schumpeter's analysis of capitalism and the methodological understanding he advocates. It will be argued
that there is a strong relationship between Schumpeter's methodological understanding and her analysis of capitalism,
and therefore it is not possible to separate Schumpeter's methodological understanding from her theoretical analysis.
For this purpose, this study consists of two parts. In the first part, the main features of the methodological approach
adopted by Schumpeter will be revealed, in the second part, Schumpeter's thoughts on the functioning and evolution
of capitalism will be given. The study will end with a discussion of the relationship between Schumpeter's
understanding of the method and his analysis of capitalism.

Key Words > Schumpeter, Economic Development, Dynamic Analysis, Methodology, Static Analysis.
Jel Classification 2010, P10, B25.
GIRIS

Schumpeter kuskusuz yirminci ylizyilin en etkili iktisat¢ilarindan biridir. Calisma hayati boyunca son
derece iiretken bir bilim insan1 olan Schumpeter, gerek kapitalizmin isleyisi ve evrimi ile iligkili gerekse
iktisadi analizin yontemi ile ilgili ¢ok sayida onemli eser ortaya koymustur. Schumpeter’in odaklandigi
konular, esin kaynaklar1 ve buna baglh olarak benimsedigi yontembilimsel anlayis zaman i¢inde dnemli
Olgiide degismistir. Bu degisiklikler Schumpeter’in gerek teorik acidan gerekse yontembilim agidan
diisiincelerinin 6nemli 6l¢iide degismesine yol agmigtir. Bu durum zaman zaman Schumpeter’in tutarsiz ve
degisken bir diisiince yapisina sahip bir iktisatg1 olarak nitelendirilmesine neden olsa da Schumpeter’in
caligmalar1 bir biitiinsellik i¢cinde degerlendirildiginde ortaya koydugu teorik ve yontemsel anlayisinin bir
biitiin oldugu goriilmektedir.

Schumpeter bilimsel ve nesnel bir bakigsa sahip olmakla birlikte teorik analizini gerceklikle
bagdastirma yolunda yogun bir ¢aba igine girismistir. Schumpeter’in diisiincelerindeki degisme biiyiik
Olciide gerceklikle kurmaya calistigi bag ile iliskilidir. Bu anlamda, Schumpeter’in teori ile gercekligi bir
araya getirme cabasi siirekli olarak yenilenen bir teorik cerceveye sahip olmasma neden olmustur.
Schumpeter’in teorisinde meydana gelen degismeler beraberinde yontembiliminde de degismelere yol
acmugtir. Clinkii benimsedigi ve savundugu yontem anlayisi ile ortaya koydugu kapitalizm analizi birbiriyle
giiclii bir sekilde iligkilidir. Bu nedenle, Schumpeter’in analizinde zaman zaman meydana gelen degismeleri
ya da yontemsel anlamda statik ve dinamik analiz arasinda gidip gelmesinin nedenlerini bir tutarsizlik olarak
gdrmemek gerekir.

Bu ¢alismanin amac1 Schumpeter’in kapitalizm analizini teorik ve yontemsel agidan incelemek ve
Schumpeter’in kapitalizm analizi ile benimsedigi yontembilimsel anlayis arasinda giiglii ve tutarl bir iligki
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oldugunu ortaya koymaktir. Bu g¢ercevede, ¢alismada Schumpeter’in yontembilimsel anlayisi ile ortaya
koydugu kapitalizm analizi arasinda gii¢lii bir iligki bulundugu ve bu nedenle Schumpeter’in yontembilimsel
anlayisii teorik analizinden ayirabilmenin miimkiin olmadig1 disiincesi savunulacaktir. Bu amag
dogrultusunda bu ¢aligma iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde Schumpeter’in benimsedigi
yontembilim anlayisinin temel &zellikleri ortaya konacak, ikinci bolimde Schumpeter’in kapitalizmin
isleyisi ve evrimi ile ilgili diislincelerine yer verilecektir. Calisma Schumpeter’in yontem anlayisi ile
kapitalizm incelemesi arasindaki iliskinin tartisilmasiyla son bulacaktir.

I SCHUMPETER’IN YONTEM ANLAYISI

Schumpeter’in iktisadi analizin yontemi ile ilgili diistinceleri genel olarak bilime yonelik bakis acis1
cercevesinde degerlendirilmelidir. Schumpeter 1954 yilinda yaynlan fktisadi Analiz Tarihi isimli eserinde
bilgiyi gelistirmeye yonelik her tiirlii bilingli ¢abay1 bilim olarak degerlendirmistir. Buna gore, bilim
“herhangi bir bilgi alaninda gercegi anlamak ve yorumlamak tizere gelistirilmis 6zel teknikler” olarak
tanimlanabilir. Ayrica Schumpeter sosyolojik yone vurgu yaparak “bilimin belli aragtirma gruplarini ya da
bilim insanlarmi1 ya da arastirmacilar1 bir araya getiren bir alan” olarak daha dar bir sekilde
tanimlanabilecegini belirtir. Bunlarin yani sira bilimin “yetkinlestirilmis sag duyu” (refined common sense)
ve “islemden gecmis bilgi” (tooled knowledge) kavramlarla da tanimlanabilecegini de belirtmigtir
(Schumpeter, 1954: 6). Schumpeter bu tanimlamalarda diger diisiinme bigimlerinden ya da pratik
uygulamalardan farkli olarak bilimin bir teknige dayanan ve bu alanda faaliyette bulunan profesyonel kisiler
tarafindan gergeklestirilen bir ugras oldugunu vurgulamak istemistir. Buna benzer bir bicimde bilimsel
iktisatcinin da iktisadi konular hakkinda diisiinen, konusan ve yazan diger insanlardan farkli olarak bir
teknikler biitliniine sahip oldugunu vurgulamistir. Bu anlamda, iktisat teorisi, iktisat tarihi, istatistik ve
iktisat sosyolojisini iktisat¢inin iktisadi analiz yaparken yararlandigi teknikler oldugunu belirtmistir
(Schumpeter, 1954: 10).

Schumpeter’in iktisadi analize yaklasirken bu tekniklerin her birini 6nemli olarak gérmesi ve
analizinde yer vermesi biitiinciil bir bakis acisina sahip oldugunun bir gostergesidir’. Bu nedenle,
Schumpeter iktisat ve diger sosyal bilimler arasinda her zaman yakin bir iligski bulundugunu diistinmiis ve
benimsedigi iktisadi sosyoloji yaklagimi ile kapitalizme iligkin iktisadi bir analizin otesinde sosyal ve
tarihsel bir analiz ortaya koymustur. Ana akim iktisadin indirgemeciligine ve soyut analizine karsin,
psikolojik, tarihsel, sosyolojik ve iktisadi yonleri bir arada ele aldigi oldukc¢a kapsamli bir analiz
gelistirmistir. Bu ¢ergcevede, Alman Tarih¢i Okul geleneginden ve 6zellikle Geng Tarih¢i Okul’un 6nemli
temsilcilerinden olan Gustave von Schmoller (1838-1917)’den etkilenen Schumpeter tarihsel arastirmalara
biiylik 6nem vererek kurumlar, uluslar ve medeniyetler arasinda karsilagtirmali analizler ortaya koymustur
(Swedberg, 1991: 259). Schumpeter, Schmoller’in izinden giderek iktisadi siireglerin analizinde tarihsel
aragtirmalarin  6nemli oldugunu vurgulamis ve bu ydntemin Schmoller ile birlikte en Onemli
uygulayicilarindan biri olmustur.

Schumpeter’in bdyle bir teorik ve yontemsel bir bakig agisini benimsemesinin ardinda evrim ve
degisme konularina duydugu ilgi yatmaktadir. Schumpeter toplumsal yapilarin siirekli olarak evrilmesi ve
degismesi nedeniyle kapitalizmin igleyisinin mutlak yasalarla agiklanabilmesinin miimkiin olmadiginin
farkindadir. Her ne kadar Leon Walras (1834-1910)’1n ortaya koydugu denge anlayisindan etkilense de
Schumpeter’in oncelikli amaci hi¢bir zaman ekonomik dengeyi tamimlayacak bir teori gelistirmek
olmamuigtir. Schumpeter’in temel meselesi ekonominin bir denge durumundan ekonominin bir dengesizlik

2 Schumpeter’in iktisatta biitiinciil bir ydntembilimsel anlayisa vurgu yapmasi ve interdisipliner bir anlayis1 savunmasi
nedeniyle Schumpeter’in kurumsal iktisat ile iliskisini tartisan ¢aligmalar i¢in bkz. Bégenhold, 2018; Papageorgiou &
Michaelides (2016).
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durumuna nasil yoneldigini incelemektir. Schumpeter icin denge, baslangi¢ noktasini tanimlamak ve
dolayisiyla bu baglangi¢ noktasindan hareketle dengesizligin nasil ortaya ¢iktigini agiklamaktir. Bu agidan,
Schumpeter’in oncelikli amac1 dengeyi degil dengesizligi aciklamaktir. Bu nedenle, statik denge analizi
Schumpeter’in analizinin amaci degil aracidir. Her ne kadar Walras’in analizinden etkilense de ana akim
iktisadin toplumu ve ekonomiyi mekanik bir mantikla incelenebilecek dogrusal bir siire¢ olarak goren
tutumlarini benimsememistir. Cilinkii bu tiir yaklagimlarin toplumsal ve ekonomik hayata dair doyurucu bir
aciklama getiremeyecegini diigiinmiistiir.

Schumpeter’in ¢aligmalar1 zaman igerisinde degerlendirildiginde benimsedigi yontem anlayisinin da
bir evrim gegirdigi sdylenebilir. Schumpeter’in 1912 yilinda yaymlanan Iktisadi Gelisme Teorisi baghkl
kitabindan dnceki eserleri biiyiik dlciide teorik niteligi agir basan eserlerdi. /ktisadi Gelisme Teorisi isimli
kitab1 Schumpeter’in yontem anlayisinda bir doniim noktasi olarak kabul edilebilir. Schumpeter bu kitapta
Walrase1 statik analizin sinirlamalarini vurgulamis ve dinamik analizi 6n plana ¢ikartan bir anlayisa sahip
olmustur. Bu a¢idan, 1912-1933 yillar1 arasindaki eserlerinde Alman Tarih¢i Okulu’nun diisiincelerinden
etkilenerek tarihsel ve toplumsal arastirmalarin 6nemine vurgu yapmistir. Bu donem Walrasg statik iktisat
teorisinin iktisadi analiz i¢in yetersiz oldugunu vurguladig: ve iktisat bilimini daha biiyiik bir biitiin olan
iktisadi sosyolojinin pargasi olarak gordiigii bir donem olmustur (Giiler Aydin, 2011: 190). Bu ¢ergevede,
Schumpeter iktisadin diger bilimlerden bagimsiz soyut bir bilim oldugu yolundaki diigiinceyi elestirmis ve
biitiinciil bir sosyal bilim anlayis1 6nermistir. Bu baglamda, Schumpeter’in yontem anlayisinin agirlik
merkezinin zaman i¢inde iktisat teorisinden iktisat sosyolojisine ve statik analizden dinamik analize dogru
bir evrim gegirdigini sdylemek miimkiindiir.

LI iktisat Teorisinden Iktisat Sosyolojisine

Bilindigi gibi 20. Yiizyilin basinda Tarih¢i Okul ve Marjinalist okul arasinda yasanan ve
Methodenstreit olarak bilinen yontembilim tartigmasit doneme damgasini vurmustur. Bu tartigma temelde
Alman Tarih¢i Okul’un bir iiyesi olan Gustav Von Schmoller (1838-1917) ile Neoklasik gelenegin
temsilcisi ve ayni zamanda Avusturya iktisat Okulu’nun onciisii Carl Menger (1840-1920) arasinda
karmagik iktisadi olgularin degerlendirilmesinde degerlerin (etigin) iktisadi analize dahil edilip
edilemeyecegi yolundaki soru etrafinda siirdiiriilmiigtiir. Bu soruya Schmoller pozitif yanit vererek etik ile
iktisadin birlestirilmesini 6nerirken, Menger ise iktisat ve etik arasindaki biitiinlesmenin uygunsuz olduguna
dikkat ¢ekmistir (Basilgan, 2010: 33). Menger ve Schmoller arasinda baglayan bu tartisma, iktisadi analizde
tarihsel aragtirmalarin 6nemine vurgu yapan Tarih¢i Okul ve iktisadi olaylara iligkin zamandan ve mekandan
bagimsiz bir iktisat teorisi olusturmaya calisan marjinalist okul arasinda entelektiiel bir miicadeleye
doniigmiistiir (Bas Dinar, 2017: 132).

Schumpeter 20.yy’1n basindaki marjinalistler ve tarih¢iler arasindaki uzun yillar devam eden iinlii
yontem tartigmasini her ne kadar tarih ile teoriyi karsi karsiya getiren gereksiz bir ¢atigma olarak
nitelendirmis® olsa da bu tartismanin her zaman 6nemli bir pargasi olmustur. Schumpeter’in bu tartismadaki
konumu zaman igerisinde onemli 6l¢lide degismistir. Baglangicta marjinalist tarafi destekleyerek iktisatta
teorik yaklagimin dnemine dikkat ¢ekmis olsa da sonradan marjinalistlere karsi daha elestirel bir tutum
icinde olmustur. Ancak, Schumpeter tarih ile teori birbirini rakip degil tamamlayici alanlar olarak gormiis
ve karmagik iktisadi olaylarn analiz edilebilmesi i¢in bu iki disiplinden de yararlanilmasi gerektigini
diisiinmiistiir. Bu ¢ergevede, Schumpeter eserlerinde iktisat teorisyenlerinin ve tarihgilerin yapabilecekleri
entelektiiel igbirliginin 6nemini siirekli olarak vurgulamigtir (Schumpeter, 1947: 221). Bu ¢ercevede, higbir

3 Schumpeter’e gore “bu tartisma sadece dinmesi on yillar alan pek ¢ok kotii duyguya yol agmamis aym zamanda ¢1g
gibi biiyiiven bir literatiir de ortaya koymustur. Mantiksal temellerin agiklanmasina iliskin yaptigi bazi katkilara
ragmen, bu literatiir biiyiik 6l¢iide daha iyi bir sekilde kullanilabilecekken bosa harcanmig bir enerjiler tarihi’ni
olusturmaktadir (Schumpeter, 1954: 782).
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yontemin evrensel olarak iyi ya da kotii olarak tanimlanamayacagini vurgulayarak (Schumpeter, 1939: xiv)
herhangi bir yontemin evrensel olarak gecerli ya da iistiin olamayacagm vurgulayarak farkli diislince
okullar arasinda bir uzlagi kurmaya ¢aligmistir (Machlup, 1951: 145).

Daha once de belirtildigi gibi Schumpeter History of economic analysis (1954: 10) iktisad: iktisat
teorisi, iktisat tarihi ve istatistik ve iktisat sosyolojisinden olusan bir teknikler biitlinii olarak ve iktisat¢inin
iktisadi analiz yaparken bu tekniklerin her birinden yararlanmasi gerektigini diistinmiigtiir. Schumpeter’in
bu tekniklerden en fazla dnem verdigi alanlardan biri iktisat tarihidir. Ciinkii iktisadin konusu temel olarak
tarihsel zamanda gergeklesen biricik siireglerle ilgilidir. Bu nedenle, Schumpeter yeterli tarihsel deneyime
ya da tarihsel sagduyuya dayanmayan aragtirmalarin tatmin edici bir aciklama sunamayacagini ileri
stirmektedir. Bu ¢gergevede, Schumpeter iktisadi analizde yapilan temel hatalarin biiyiik dlctide iktisat¢ilarin
kullandig1 araglarin basarisizligindan degil tarihsel bakis acisinin yetersizliginden kaynaklandigim
diisiinmektedir. Ayrica Schumpeter tarihsel gergeklerin biitlinliyle ekonomik olmadigina dikkat ¢ekmis ve
ekonomi dis1 kurumsal gerceklerin de iktisadi analiz gergeklestirilirken mutlaka g6z 6niinde bulundurulmast
gerektigini vurgulamistir (Schumpeter, 1954: 10-1).

Bu noktada, iktisat tarihi toplumlarin yapilarin belirleyen kurumsal ¢erceve hakkinda bilgi vererek;
olusturulan teorik ¢ercevelerin hangi tiir toplum yapilarina uygun olup olmadiginin belirlenmesinde oldukga
onemlidir. Bu noktada Schumpeter neoklasik gelenegin aksine zamandan ve mekandan bagimsiz bir iktisat
teorisi inga etmenin miimkiin olmadigm ileri siirmektedir. Farkli kurumsal 6zelliklere sahip olmalar
nedeniyle toplumlarin birbirlerinden farklilagsmalarinin yanm sira zaman i¢inde de toplumsal yapilar evrim
gegirirler. Bu nedenle tek bir teori ile tiim toplum yapilarimi ve tiim zamanlan agiklayan bir teori insa
edebilmek miimkiin degildir. Bu noktada, iktisat tarihi bir alan olarak farkli toplumsal yapilarin dayandigi
kurumsal ¢ercevenin belirlenmesinde dnemli yararlar saglamakla birlikte, Schumpeter iktisat tarihinin tek
basina bir ekonominin kurumsal ¢ergevesinin anlagilmasinda yeterli olmadigini vurgulamistir. Ciinkii 6zel
miilkiyet, sozlesme Ozgiirliigli ve hiikiimet diizenlemeleri gibi konular iktisat tarihinden ¢ok iktisat
sosyolojisinin alanina girmektedir. Bu nedenle, Schumpeter iktisat teorisi ile iktisat tarihi arasindaki s6z
konusu tamamlayicilik iliskisinin gerceklesebilmesi icin iktisat sosyolojisinin de analize dahil edilmesi
gerektigini vurgulamistir. Boylece iktisat sosyolojisi ile birlikte iktisadi analizin i¢ine eylemler, giidiiler ve
isteklerin yani sira hiikiimet, miras, s6zlesme vb. iktisadi davranigla ilgili sosyal kurumlar da dahil edilmis
olmaktadir (Schumpeter 1954: 18-9). Bu baglamda, iktisat sosyolojisi hiikiimet, miilkiyet, 6zel girisim gibi
aligkanliklarin da dahil oldugu biitlin davramis bigimleri ile var olan kurumlarin ekonomik olarak
tanimlanmas1 ve yorumlanmasi ile ilgilenirken, piyasa mekanizmasi gibi kurumlarin herhangi bir veri
durum igerisinde islemesini saglayan iktisadi mekanizmalar1 tanimlamak da iktisat teorisinin konusu
olacaktir (Schumpeter, 1949: 293-4).

Goriildiigii gibi, Schumpeter iktisat teorisi, iktisat tarihi ve istatistik ve iktisat sosyolojisi gibi
tekniklerin tiimiiniin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmis; iktisatcinin iktisadi analiz yaparken bu tekniklerin her
birinden yararlanmasi gerektigini diisiinmiistiir. Bu cercevede, Basilgan (2010: 32)’in ifade ettigi gibi
Schumpeter’in iktisat teorisi, iktisat sosyolojisi, iktisat tarihi ve istatistik disiplinlerini birbirine baglayan bir
aragtirma programina sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Schumpeter iktisat sosyolojisi sayesinde
iktisadi olgular1 toplumsal olgular ¢ergcevesinde anlamay1 miimkiin kilacak daha gercekei bir iktisat bilimi
olusturmay1 amaglamistir. Schumpeter iktisadi analize iktisat sosyolojisini dahil ederek iktisadi hayata
yonelik ¢ok yonlii bir bakis agis1 gelistirmis ve boylelikle ekonomik indirgemecilikten kaginmistir. Ancak
bu tutumu teoriye dnem vermedigi anlamina gelmemektedir. Aksine Schumpeter caligmalarinda iktisat
sosyolojisinin iktisat teorisine dayanmasi gerektigini 1srarli bir sekilde vurgulamistir. Schumpeter’in
caligmalarina bir biitiin olarak bakildiginda iktisatta ¢ogulcu bir yaklasimi benimsedigini sdylemek
miimkiindiir. Bu ¢ergevede, akademik yasami boyunca felsefe, sosyoloji, psikoloji, istatistik, tarih olmak
iizere pek c¢ok bilim alani ile ilgilenmis ve bunlar1 iktisadi analizine dahil etmistir (Bas Dinar, 2017: 145).
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L.IIL. Statik Analizden Dinamik Analize

Schumpeter Avusturya Okulu’nun ve Eugen von Béhm-Bawerk (1854-1914)’in 6grencisi oldugu
halde hig¢bir zaman bu okulun giiclii bir izleyicisi olmamis; bu anlamda Bohm-Bawerk’ten ¢cok Walras’in
etkisinde kalmistir. Walras’tan etkilendigini kendisi de dile getirmis olmakla birlikte Walras’in da kat1 bir
izleyicisi oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Iktisadi analizin nasil olmasi gerektigi konusunda Walras’la
aralarinda 6nemli goriis ayriliklar1 bulunmaktadir. Bilindigi gibi Walras, piyasa mekanizmasinin ¢esitli
unsurlar arasindaki karsilikli baglantilar ve iligkiler yoluyla kendiliginden dengeye yonelecegini
savunurken, dengedeki bozulmay1 piyasaya yapilan digsal miidahalelerin sonucu olarak gérmiistiir. Oysa
Schumpeter iktisadi hayatin kendi biinyesinde denge bozucu gii¢lerin var oldugunu ve bu nedenle sistemin
icsel olarak sistemin dengesizlige yatkin oldugunu vurgulamistir. Sistemin i¢sel olarak dengesizlige yatkin
olmas1 nedeniyle degisme olgusunun sadece digsal etkenlerle agiklanamayacagin ileri siirmiistiir (Ulgener,
2011: 7).

Schumpeter ilk eserlerinde Walras’in Genel Denge Modeli’nden etkilenmis ve bu etkilenmenin
sonucu olarak tipki Walras gibi iktisadi olaylara iligkin mutlak bir teori gelistirmek amacinda olmustur. Bu
cercevede, 1912 yilina kadar yaptig1 calismalarda, Schumpeter statik analiz ve bu tiir bir analiz yoluyla elde
edilebilecek bir denge teorisinin iktisadi sistemin isleyisinin agiklanmasi agisindan oldukea islevsel
oldugunu diiglinmiistiir. Schumpeter statik analiz yoluyla ekonomideki diizen ve denge durumlarmin
tanimlanabilecegini ve boylelikle iktisadi sistemin isleyisinin bu diizen ve denge durumundan sapmalar
biciminde ele alinabilecegini vurgulamistir. Ancak, Schumpeter’in statik analize ve Walras¢i modele
duydugu sempati 1912 yilinda yayinlanan Jktisadi Gelisme Teorisi kitabn ile birlikte degismeye baslamistir.
Schumpeter bu kitapta Walrasci statik denge yaklagiminin sinirliliklarini tartismaya agmistir. Schumpeter’e
gdre Walrase1 teorinin en 6nemli eksikligi degisme olgusunu icermemesidir. Degisme olgusu 6zii itibariyle
dinamik bir igerige sahiptir. Bu nedenle statik teoriye dayanarak yapilan analizler degigsme olgusunun
anlagilmas1 acisindan yetersizdir. Schumpeter bu kitapta degisme olgusunu yenilik ve girisimci gibi
sosyolojik kavramlar temelinde inceleyerek statik teorinin sinirlarini genisletmeyi amaglamistir.
Schumpeter’in amaci 6ncelikle kapitalist ekonominin isleyis dinamigini agiklamak olsa da bdyle bir analizin
statik temeller {lizerine insa edilmesi gerektigini savunmustur. Schumpeter statik ve dinamik analizi
birbirinden ayr1 aragtirma alanlar1 olarak tanimlamis olmakla birlikte bu alanlar1 birbirinin tamamlayicisi
olarak kullanmistir. Ciinkii statik analiz piyasa mekanizmasinin isleyisi hakkinda bilgi verirken, dinamik
analiz ile iktisadi gelisme olgusunu ele almak miimkiin olmaktadir. Bu nedenle, Schumpeter bu iki
yaklagimin farkli ekonomik sorunlara degindigine dikkat ¢cekmis ve gergek ekonomik siireclerin analiz
edilmesinde bu iki yaklagimin birbirini tamamlayici olarak kullanilabilecegini belirtmistir (Giiler Aydin,
2011: 192-200).

Burada Schumpeter’in yontembilim agisindan Max Weber (1864-1920)’in yontembilimsel anlayisindan
ozellikle de gelistirdigi “ideal tip” kavramindan etkilendigi soylenebilir. Weber’in “ideal tip” kavramimin
ne anlama geldigi ve ne amagla kullandigi Weber’in toplum bilimini tanimlama bi¢imi iizerinden tartismak
gerekir. Weber toplum bilimini “toplumsal etkinligi yorumlama yoluyla anlamak, béylece akigini ve
etkilerini nedensel olarak aciklamak isteyen bir bilim” olarak tanimlamaktadir (Weber, 2014: 11). Weber
boyle bir toplum bilim kavrayisi ile toplumu kendi bagina bir dogal gergeklik olarak ele alan yaklagimlari
elestirir. Weber’e gore toplum toplumsal aktorlerin eylemleri ve iliskiler aginin olusturdugu 6znel anlamlar
yoluyla agiklanabilecek bir yapidir. Bu ¢ergevede, insan davraniglarini konu alan her tiirlii bilimin 6ncelikli
amacinin eylemin arkasindaki motivasyonu ve eylemin akisini1 yorumsal olarak anlamak oldugunu ileri
siiren Weber, Ekonomi ve Toplum’da iki tiir anlama bigimi olduguna dikkat ¢ekmigtir. Bunlardan birincisi
belli bir eylemin akilsal ve gozlemsel sekilde anlagilmasini ifade eden dogrudan gozleme dayanarak anlama
ikincisi ise belli bir eylemin arkasindaki giidiiyii anlamaya yonelik yorumlayici anlamadir (Weber, 2012:
116). Weber’e gore, belli bir eylemin arkasindaki anlamin ortaya ¢ikartilmasi anlamina gelen yorumlayici
anlama nedensel bir akil yiiriitme siirecini de gerekli kilar. Bu ¢ercevede, Weber’in yorumlayici anlama
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yaklasimi nedensel analizi diglamamakta; tam tersine Weber yorumlayic1 anlama ile nedensel analiz
arasinda bir koprii kurmaya ¢alismistir (Bag Dinar, 2018: 209).

Ideal tipler bu “anlama” siirecinde nemli bir islev goriirler. Ciinkii ideal tipler, ampirik olaylara
nedensel agiklama getirmek i¢in bir diisiince ya da davranig Oriintiisiiniin rasyonel, ampirik ve mantiksal
dogruluga ve tutarlilifa tamamen sahip olmasi durumunda neye benzeyecegine dair fikir verirler. Bu
nedenle, ideal tipler rasyonel, ampirik ve teknik ve mantiksal yapilarm kurulmasimi saglayarak karmagik
gergekligin anlasilmast igin bir referans noktasi olurlar (Weber, 2012: 67-9). Bu noktada, ideal tipler
arastirmada ampirik gergekligin ayristig1 ya da benzestigi yerlerin belirlenmesi ve bunlarin en anlasilabilir
kavramlarla tanimlanmasina yardimci olurlar. S6z konusu olguyu nedensel olarak anlamak ve yorumlamak
amaciyla ideal tipler ampirik gercekliklerle karsilagtirilir. Rasyonel iktisadi eylem sergileyen birey tipi
iktisatta en yaygim kullamlan ideal tiptir. iktisat teorisi bu ideal tipi kullanarak “insanlarin eylemleri eger
tam anlamiyla rasyonel olsaydi, bu varsayilan kosullar altinda nasil davranirlardi1?” sorusu ¢ergevesinde saf
iktisadi ¢ikarlarin var oldugu varsayilir ve iktisadi olmayan biitlin diger unsurlar disarida birakilir (Y1lmaz,
2009: 40-1). Weber neoklasik iktisadin benimsedigi bu yaklasim iktisadi davranigin ve tarihsel gergekligin
asirt derecede indirgemeci bir bigimde ele almasi nedeniyle elestirmekle birlikte tiimiiyle yararsiz
gormemektedir. Weber’e gore, soyut iktisat teorisi bir ideal tip olarak, miibadele ekonomisi, serbest rekabet
ve rasyonel davranis ilkelerine gore organize edilmis bir toplumda meta piyasasinin isleyis bi¢imini
tanimlamaktadir. Weber’e gore bu kavramsal Oriintii, tarihsel hayatin belirli ve iligski ve olaylarimin igsel
olarak tutarli bir gsekilde analiz edilmesine imkan verir (Weber, 2012: 117-8).

Goriildiigii gibi, Weber kiiltiir bilimlerinin degerden bagimsiz nesnel bir bilim olabilmesi i¢in ideal tip
yaklagiminin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda, ideal tip karmasik bir olgunun belirli yonlerine
odaklanilmasini ve bu yonler ¢ercevesinde analizin analitik bir akil yiiriitmeyle sekillendirilmesini miimkiin
kilmaktadir. Weber ideal tip kavramu ile ideal ya da arzu edilen bir durumu kastetmemektedir. Weber’in
analizinde ideal tipler kiiltiir bilimlerinde soyutlamaya imkan veren ve kiiltiir bilimlerini nesnel bir sekilde
inceleme imkani saglayan analitik bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Weber ideal tiplerin genel bir tarih
kurami1 ortaya koymak igin degil tarihsel gergekligin ancak belli parcalarmi aydmlatmak igin
kullanilabilecegini belirtir. Weber’e gore ideal tipler bir gézlemcinin bakis a¢isindan kendi bagina anlamsiz
ve kaotik olarak goriinen olaylar yiginmin belirli pargalarina bakmayi ve bir anlam ortaya ¢ikarmay1
miimkiin hale getirmektedir (Ozel, 2015).

Weber’in izleyicilerinden biri olarak goriilebilecek Schumpeter’in yontembilgisel anlayis1 Weber’in
ideal tip kavramsallastirilmasindan esinlenmistir. Bu ¢ergevede statik analiz yoluyla elde edilen diizen ya
da denge durumu sistemin nasil islemesi gerektigine dair ideal bir tip olusturmaktadir. Ekonomideki
dengesizlik durumlar1 da bu ideal durumdan sapmalar bi¢iminde ele alinmaktadir. Bu gercevede,
Schumpeter Walrasci iktisad1 Weber gibi tiimiiyle yararsiz gormemekte ve bir referans noktasi olarak teorik
analizin ve nedensel agiklamanin karmagik iktisadi olaylarin agiklanmasinda kullanilabilecegini
diisiinmektedir. Schumpeter 1912 6ncesi ¢alismalarinda statik analizden yararlanmig ve onu bir referans
noktasi olarak kabul etmis olsa da 1912 sonrasi ¢aligmalarinda asil amaci iktisadi degisme ve dengesizlik
durumlarim1 incelemektir. Ancak statik analizi iktisadi degisme ve dengesizlik siireclerini incelerken
tiimiiyle terketmek yerine kendi teorik amaci olan degisim ve evrim siireclerini incelemek i¢in bir arag
olarak gormiistir.

Gorildiigi gibi, Schumpeter her ne kadar statik analizin sinirliliklarina dikkat ¢ekmis ve tarihsel
arastirmalarin 6nemine vurgu yapmis olsa da Walras’in denge analizinden higcbir zaman tam olarak
vazgegmemistir (Freeman & Louca, 2013: 8). Schumpeter’in analizinde bu iki yOntemi birbirinin
tamamlayicis1 olarak gormesi yasadigi donemdeki yontem tartismalarinda degisken ve zaman zaman
celiskili goriislere sahip olmakla nitelendirilmesine yol agmustir. Ornegin, Chris Freeman ve Francisco
Louga Schumpeter’i “hem tiim neoklasiklerin en Walrasgisi ve en ortodoksu, hem de ayrica denge
paradigmasinin temellerine meydan okuyacak yegane ana akim iktisatc1 ve dolayisiyla bunlarin en
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heterodoksu” olarak tanimlamistir (Freeman & Louga, 2013: 56). Schumpeter’e yonelik bu tanimlama,
Schumpeter’in neoklasik teoride ceteris paribus varsayimi ¢ercevesinde goz ardi edilen teknolojik ve
kurumsal degismeyi iktisadi analizin merkezine koymasina karsin tiim bilimsel yazilar1 boyunca denge
paradigmasinin ortaya koydugu ¢ergeveden yararlanmay1 siirdiirmesinden kaynaklanmaktadir (Freeman &
Louga, 2013: 56-7).

Schumpeter’in daha geg bir désnemde yazdig1 Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi (1946) ve Iktisadi
Analiz Tarihi (1954) kitaplarinda Walrasc1 anlayistan ve statik analizden kopusu ¢ok daha belirgindir.
Schumpeter 6zellikle Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi’de girisimci ve yaraticit yikim gibi kavramlar
iizerinden kapitalist degisim ve evrim siirecini tarihsel bir bakis acisiyla incelemistir. Bu eserlerde,
Schumpeter’in degisme ve evrim olgusunu iktisadi analizinin merkezine almasi nedeniyle neoklasik teoriye
ve statik analize karsi elestirel tutumu ¢ok daha giiclii hale gelmistir. Degismeyi kapitalizmin belirleyici
Ozelligi olarak tanimlayan Schumpeter dengeye dayali neoklasik teoriyi temel degigsme hareketlerinden
yoksun basit bir kapitalizm betimlemesi olarak diger bir deyigle Weberci terminoloji ile ifade edilecek olursa
bir “ideal tip” olarak kullanmigtir. Bu noktada, neoklasik teorinin en merkezi ve en degerli ilkelerini
elestirmesi nedeniyle yirminci ylizyilda iktisat disiplininin en radikal arasgtirmacilarindan biri olarak
goriilmiustiir (Freeman & Louga, 2013: 56).

IL. SCHUMPETER’IN KAPITALIZM iNCELEMESI

Schumpeter, kapitalizmin evrimsel bir sistem oldugu yolundaki vurguyu en giiclii bir sekilde yaptig1
calismasi Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi (1946)’dir. Schumpeter bu eserde bir yandan kapitalizmin
dinamik ve gelismeye meyilli bir sistem oldugunu vurgulamakla birlikte, kapitalizmin kendi bagarisinin
kurbani1 olacagi ve kaginilmaz bir sekilde ¢okecegini ileri stirmiistiir. Bu ¢er¢evede, Marx’in kapitalizmin
stirdiiriilebilir bir sistem olmadig1 ve kendi isleyisinin mantiksal bir sonucu olarak ¢okmeye mahkim bir
sistem oldugu yolundaki 6ngoriisiine katilmistir. Ancak Marx’1n aksine yoksul emekgi kitlelerine toplumsal
degisimin saglanmasinda doniistiiriicii bir rol vermemis; diger bir deyisle, kapitalizmin bir devrim
sonucunda yikilacag: diigiincesini benimsememistir. Schumpeter’e gore kapitalizmin sonunu getirecek sey
Marx’1n 6ne siirdiigii gibi sistemin basarisizlig1 degildir. Tam tersine, kapitalizmi ¢okiise getirecek temel
etken kendi basarisidir. Kapitalizmin kendi basaris1 zamanla basarisinin ardinda bulunan sosyal kurumlar1
cliriitecek ve kacinilmaz bir bi¢imde kendi kendini ortadan kaldiracak kosullar1 hazirlayacaktir
(Schumpeter, 2008: 81-6).

Schumpeter gerek kapitalist gelismeyi gerekse kapitalist sistemin krizini ve ¢okiislinii iktisadi
nedenlerin yani sira sosyolojik ve politik siireglere dayanarak aciklamistir. Schumpeter’de s6z konusu
sosyolojik ve politik siiregler Marx’m analizinde oldugu gibi simif ¢atigmasi gibi olgularla degil, yaratici
yikim admi verdigi siirecin temel 6znesi olan girisimeci burjuva sinifinin zaman igerisinde kapitalist
gelismeye yon veren oOzelliklerinin degismesi ile ilgilidir (Schumpeter, 2008: 143-55; Giirkan &
Karahanogullari, 2013: 7). Ilerleyen béliimde Schumpeter’in analizinde girisimci, yenilik ve yaratic1 yikim
gibi kavramlardan hareketle kapitalist gelismeyi nasil acikladig: ile ilgili goriislerine yer verilecektir.
Ardindan Schumpeter’in kapitalist gelismenin sonucu olarak ortaya ¢ikan artan rasyonalizasyon ve
biirokratiklesmenin nasil kapitalist gelismenin temel 6znesi olan girisimci ruhun kaybolmasina ve giderek
kapitalizmin ¢okmesine neden olacagi yolundaki goriisleri degerlendirilecektir. Bu ¢ercevede,
Schumpeter’in analizinde kapitalizmin gelismesini saglayan faktorlerin aym1 zamanda kapitalizmin
cokmesine neden olacak kosullar yarattig: tartigilacaktir.
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IL.I. Kapitalist Gelismenin Temelleri: Girisimci, Yenilikler ve Yaratici Yikim

Schumpeter Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi’de kapitalist gelismenin beraberinde ekonomik
gelismenin yan1 sira sosyal ilerlemeyi getirdigini de vurgulamistir. Bu ¢ercevede, modern medeniyete yon
veren bir takim sosyal haklarn kapitalist inisiyatifin aksiyonu ile ortaya ¢iktigin1 vurgulamaktadir. Bu
durumu Schumpeter son derece iddial1 bir ifadeyle su sekilde ifade etmektedir:

...Eger kapitalist sistem 1928 den onceki 60 yil i¢inde oldugu gibi geligseydi ve kigi bagina diigen milli
gelir 1300 dolara erisseydi, biitiin sosyal reformcularin —hatta iitopyacilarin dahi- istekleri yerine
gelmis olacakti. Ayrica, bu gergeklesme kapitalist sistemde hi¢bir bozukluga da sebep olmayacaktt.
Béyle bir durumda igsizlere ayrilan yardim paralart kolaylikla bulunacak bir gelir niteligi
kazanabilecek, hatta kolayca édenebilecekti. (Schumpeter, 2008: 69)

Schumpeter bu sozlerle sosyal haklarin ilerlemesinde kapitalist ilerlemenin 6nemli bir role sahip
oldugunu vurgulamig; hatta bunun da Otesine gecerek biitiin sosyal ilerlemelerin kapitalist sinifin
onciiliiglinde kapitalist girisimlerin sonucu olarak ortaya ¢iktigini ileri stirmiistiir (Schumpeter, 2008: 69).
Bu agidan, Schumpeter’in ilgisi hi¢bir zaman sadece kapitalist gelismenin ardindaki iktisadi faktorleri
aciklamakla sinirli olmamistir. S6z konusu iktisadi unsurlarm yan sira kapitalist gelismenin ardindaki
sosyal faktorler de Schumpeter’in analizinin odak noktasini olugturmustur. Biitiinciil bir sosyal bilim
anlayis1 benimsemesinin bir sonucu olarak Schumpeter, kapitalist gelismenin sadece ekonomik faktorlere
dayanarak agiklanamayacagini ileri siirmiis; ortaya koydugu kapitalizm analizinde tarihsel ve sosyolojik
unsurlara biiyiik bir yer vermistir.

Schumpeter’in analizindeki s6z konusu tarihsel ve sosyolojik unsurlarin en belirgin 6rnegini
kapitalizmin gelismesinde temel rol verdigi girisimci ve yenilikler ile agiklamalarinda gérmek miimkiindiir.
Oncelikle Schumpeter girisimciyi ve girisimcinin ortaya koydugu yenilikleri agiklamaya girismeden dnce
kapitalizmin Onceki iretim tarzlarindan farkliliklarimi ortaya koyan bir tarihsel analiz sunmustur. Bu
cercevede, kapitalist sistemde sanayi ve ticaret burjuvazisinin feodal senydrlerden farkli olarak giiciinii is
hayatindaki basarilarina borglu olduguna ve burjuvazinin ¢aligma hayatindaki basarisinin da biiytik 6l¢iide
yetenekleri ve {istliin ¢alisma giicii tarafindan belirlendigine dikkat ¢ekmistir. Bu sekilde, Schumpeter
kapitalist toplumda bireysel girisimcinin basarisini ve yeteneklerini 6n plana ¢ikartmis ve kapitalist sistemin
diger sistemlerden basarili olmasini da bu temelde agiklamistir (Schumpeter, 2008: 73).

Burjuvazi toplumu tamamen ekonomik bir kaliba dokmiistiir: Temeli, yapisi, biitiin aksami ekonomik
parcalardan meydana gelmistir. Binanin én cephesi hayatin ekonomik tarafina déniik durumdadur. Odiil
ve cezalar parayla ifade olunmakta; c¢ikislar, inisler gene maddi kazan¢ ya da kaywplara tekabiil
etmektedir... Basarmmin miikdfati gelisigiizel dagitilmadigr halde, adi gecen is hayati bagarilarinin
cekiciligine sans faktorii de eklenmistir; is hayati rulete degil pokere benzemektedir. Is hayatinda
miikdfatlar; kabiliyete, enerjiye, iistiin ¢alisma giiciine verilmektedir. Bununla birlikte bu nitelikleri
ol¢mek miimkiin olsaydi, her gerceklesmeyi saglayan kalitelerin tam olarak miikdfat bulamadig
goriilecekti. Soyle ki, biiyiik kazanglar azinlik tarafindan paylasiimakta, geriye kalan girisimciler daima
biiyiik  kazan¢ paylart  pesinde  kosarak tesebbiislerinden vazge¢cmemektedirler.  Sistemin
cezalandirmalari da zayiflara karst yoneltilmistir. Uzman olmayan elemanlar ve yontemler sistem disina
atilmaktaysalar da, biitiin girisimcileri tehdit eden iflas korkusu, daima canli durmakta, daha adil ve
dogru bir ceza sisteminden ¢ok daha etkili bir nitelik tasimaktadwr. (Schumpeter: 2008: 73-4)

Kapitalizmin sahip oldugu rekabetci yapiin girisimcileri stirekli olarak varliklarim siirdiirebilmeleri
icin en uygun ve dogru kararlar1 almak zorunda baskisi altinda biraktigina dikkat ¢eken Schumpeter, bu
miicadelenin salt bir ekonomik miicadele olmadiginin da altin1 ¢izmistir. S6z konusu rekabet mekanizmasi
girisimcileri bir yandan iflas korkusu altinda birakirken, diger yandan girisimeinin kendisinin ve ailesinin
ait oldugu smifsal konumu da belirlemektedir. Schumpeter’e gore ad1 gegen basari, sosyal bir hizmet esasina
gore degil daha fazla para kazanmak temeline dayanmaktadir Bu Olciite dayali olarak bireylerin ve
ailelerinin verimliligi degerlendirilmekte, burjuvazi smifinda fertlerin hangi sosyal tabakalara
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katilabileceklerini ya da katilamayacaklarini belirlemektedir. Schumpeter’e gore, bir¢ok durumda,
girisimciler smifina katilabilen ve bu sinifiginde yiikselebilen kimse piyasadaki yetenekleri sayesinde bagar1
elde eder ve yine bu sinifta kalabilmesi i¢in basarili olmayi siirdiirmesi gerekir. Bu ¢ercevede, Schumpeter
kapitalist ortamda belirli bir mevkiye girmek ile ayn1 mevkide basariya ulasmanin ayni anlami tasidigim
belirtmektedir. (Schumpeter, 2008: 73-4). Bu sekilde girisimcinin basarisinin sadece ekonomik anlamda
degil sosyal anlamda da var olusunu belirledigini ileri siirmekte ve girisimcinin i¢inde bulundugu ekonomik
rekabet baskisinin bireyin sosyal konumunu kaybetme baskisina neden oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle
girisimci kararlarimi ekonomik rekabet baskisinin yan sira iginde bulundugu sosyal konumu kaybetme
endisesi iginde vermektedir. Bu iki baski Schumpeter’e gore birbiriyle yakindan iligkilidir.

Schumpeter yine ortaya koydugu tarihsel analizden hareketle kapitalist toplumun 6nceki toplumsal
yapilardan ayiran énemli bir faktdriin de rasyonel akil yiirlitme oldugunu vurgulamistir. Schumpeter’e gore
rasyonel akil yliriitmenin ortaya ¢ikardigi bilimsel diisiiniis tarzi kapitalist gelismeyi ortaya gikartan
yeniliklerin ardindaki temel itici giictiir. Ciinkii rasyonel akil yiiriitme bireysel yetenekleri ve basarilari
onemli hale getirmis ve feodal sinifsal kaliplarin kirilmasini saglamistir. Soyluluga dayanan eski hiyerarsik
smifsal yapinin aksine kapitalizmde bireysel basarilar ile yiikselebilme sans1 kapitalizmi gelistiren en 6nemli
unsurlardan biri olmustur. Kapitalist toplumu kapitalizm 6ncesi toplumlardan ayiran en 6nemli 6zellik
smifsal ilerlemenin kapitalist toplumda miimkiin olmasidir. Kapitalizm 6ncesi toplumlarda siniflar kati
hiyerarsik sinirlarla belirlenmis ve bir siniftan bagka bir sinifa gegcis diger bir deyisle sosyal ilerleme biiyiik
olglide engellenmistir. Kapitalist toplumun ortaya ¢ikist ile birlikte bireyler ilk once ticaret daha sonra
madencilik ve endiistri yolu ile 6nemli ekonomik ilerlemeler edinmisler ve zamanla bu ekonomik
ilerlemeler yoluyla elde ettikleri itibar sosyal ilerlemelerini de miimkiin hale getirmistir. Bu noktada,
Schumpeter kapitalizmin insan davramslarinin rasyonel bir nitelige kavusmasinda itici bir gii¢
olusturdugunu ileri siirmektedir. Rasyonalizasyon sadece ekonomik organizasyonla siirli kalmamis biitiin
toplumsal yasami etkileyerek yeniden rasyonalist bir dogrultuda diizenlemistir. Bu g¢ercevede, sadece
iktisadi acidan degil toplumsal agidan rasyonellesmenin ardinda kapitalist mekanizma bulunmaktadir
(Schumpeter, 2008: 124-5).

Kapitalist mekanizmanin insan davranmiglarini rasyonel bir temelde gelistirmesinin temelinde
zihinlerden metafizik inanglari, her g¢esit mistik ve bilim dis1 disiinceyi uzaklagtirmasit bulunmaktadir.
Schumpeter rasyonel tutumun sadece amaglara ulagmak i¢in gerekli yontemleri degil ayn1 zamanda amaglari
yeniden tanimlamak i¢in de kullanildigin belirtir. Bu sekilde, kapitalist toplumla birlikte geleneksel olarak
smiflara bagh olarak tanimlanan toplumsal gorevler yerini topluma daha dogrudan yarar saglayacak
gorevlere birakir. Bu durum geleneksel olarak daha iistiin bir sinif olarak goriilen sosyal siniflarin iistiinliik
hissinin frenlenmesini saglar. Artik sovalyelik duygusu yerini kisisel ¢ikar diirtiistine birakir. Kapitalist
toplumda basarili olmanin 6lgiitli olarak kabul edilen ticari ve endiistriyel basar1 feodal toplumdakinin
aksine fiziki tistlin yetenekler ya da sovalyelik ve kahramanlik gibi 6zellikleri gerektirmezler. Bu nedenle,
endiistriyel ve ticari basar1 baris¢ildir. Kapitalist sistem bireysel diizeyde oldugu gibi ulusal ve uluslararasi
diizeyde de bariscil kosullara ihtiya¢ duyar (Schumpeter, 2008: 127-8).

Schumpeter kapitalizmin tarihsel 6zelliklerini bu sekilde ortaya koyduktan sonra, iktisadi hayatin
ekonomik ve sosyal kosullarin degismesine bagl olarak siirekli bir degisim i¢inde bulunduguna dikkat
cekmistir. Bu anlamda, Schumpeter’in degisim ile kastettigi savaslar, ihtilaller ve niifus artis1 gibi digsal
unsurlar degildir. Bu tip unsurlar kapitalist degismenin nedenlerini degil kosullarini olustururlar.
Schumpeter’e gore kapitalist degismenin ortaya ¢ikabilmesi igin kapitalist mekanizmay1 harekete geciren
ve kapitalist girisim tarafindan ortaya konulan yeni tiiketim maddelerinin yaratilmasi, yeni lretim
yontemlerinin gelistirilmesi, yeni pazarlarin bulunmasi ve yeni endiistriyel orgiitlenmelerin olugturulmasi
gerekmektedir (Schumpeter, 2008: 82-3).

Schumpeter’e gore kapitalizmin siirekli olarak yeni pazarlarin bulunmasi, piyasalarin agilmast vb.
unsurlar dolayisiyla degismesi kapitalist sistemi siirekli bir ihtilal ve yenilenme havasi icinde tutar. Biitlin
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bu unsurlar siirekli olarak eskiyi yok edip yenilerini yaratir. Schumpeter’in yaratici yikim olarak tanimladig
bu durum kapitalizmin gelismesinin temelini olusturur. Schumpeter her kapitalist girisimin bu gelisime er
gec ayak uydurmak zorunda kalacagini vurgular (Schumpeter, 2008: 83). Aksi halde girisimcinin bu rekabet
siirecinde ayakta kalabilmesi ve varligini siirdiirmesi miimkiin olmayacaktir. Oyleyse “yaratict yikim”
kapitalist sistemin 6ziinii olusturur.

Kapitalist sistemin ardinda yatan rekabet olgusu hem kapitalist gelismeyi ortaya ¢ikartir hem de
kapitalist sistemin altin1 oyar. Schumpeter’in bu siireci “yaratic1 yikim” olarak adlandirmasinin nedeni
budur. Ciinkii yaratic1 yikim kapitalist sistemin dogmasinin ve gelismesinin 6ziinde oldugu gibi aym
zamanda da kapitalist sistemin ¢okiisiiniin bir habercisidir. Schumpeter kapitalizmin isleyisini bir canl
organizmanin isleyisi gibi ele alir. Bu anlamda, kapitalizm dogan, biiyiiyen, gelisen ve nihayetinde yok olan
bir sistem olarak disiiniiliir. Kapitalizme yasam veren sey ayn1 zamanda 6liimiiniin de nedenini olusturur.
Bu nedenle rekabet olgusu ve onun ortaya ¢ikardig: yaratici yikim sistemin adeta ruhudur.

Kapitalist gelismeyi ve tam tersine kapitalist sistemin bir gerileme ve ¢okiis siireci igerisine girmesi
ancak girisimci ve girisimcinin faaliyetlerinin iyi tanimlanmasi ile anlagilabilir. Schumpeter’de girisimei
kapitalist sistemde kapitalist hayatin temelini olusturan degisimi saglamasi nedeniyle en énemli kisidir (Mc
Caffrey, 2009: 6). Schumpeter girisimciyi “bir bulusu ya da genel olarak hi¢ kullanilmamis bir teknik
imkanm kullanarak iiretim sistemini yenileyen ve diizelten kisi” olarak tanimlamaktadir. Bu cercevede,
girisimci yeni teknik imkénlar iginde yeni bir malin iiretimini gergeklestirebilecegi gibi, eski bir malin
iiretimine iligkin yeni bir liretim yontemi gelistirebilir. Bunlarin yan1 sira yeni bir hammaddenin bulunup
kullanilmasini saglamak ve bir endiistri dalinda yeniden diizenlemeler yapmak da girisimcinin eylemleri
arasinda yer alir (Schumpeter, 2008: 132).

Schumpeter’e gore girisimcinin bu tiir yenilikg¢i faaliyetleri ekonomik yapiy1 ve refahi 6nemli 6l¢iide
etkiler. Eski yapi lizerinde devrimci bir degisiklige neden olan bu gelismelerin ortaya ¢ikabilmesi ¢cok kolay
degildir. Her seyden once olagan ekonomik ihtiyaglardan farkli olmasi ve i¢inde bulunulan ekonomik ve
sosyal ortamin bu tiir yeniliklere karsi olmasi nedeniyle bu tiir degisimlerin gergeklesmesine yonelik bir
direng¢ s6z konusudur. Ayrica bu tiir degisikliklerin ortaya ¢ikabilmesi igin girigsimcilere 6zgii olan ve ancak
niifusun kiigiik bir kismmin sahip olabildigi birtakim yeteneklerin bulunmasi gerekir. Girisimcilik
fonksiyonu sadece yeni bir malin ya da iiretim yonteminin bulunmasi ya da bir endiistri i¢in karlilik i¢in
kosullar1 yaratacak yeni yontemler bulunmasi yeterli degildir. Girisimcilikten s6z edebilmek i¢in bulunan
ya da icat edilen bu unsurlarmn hayata gecirilmesi de son derece 6nemlidir (Schumpeter, 2008: 132).

Rekabetin boylesine merkezi bir role sahip oldugu bu sistemde her girisimcei yatirim tesebbiisiiyle
ilgili olarak yatirimini koruma ihtiyaci duyar. Bu baglamda, sigorta ve arabuluculuk faaliyetlerinin yan sira,
rekabet kosullarinin siirekli olarak degistigi bir ortamda iiretim sistemini sir olarak saklamak ve uzun vadeli
anlagmalar1 6nceden imzalamak gibi koruyucu tedbirlere bagvurur. Girisimciler is hayatinin stratejisi
hakkinda gercekei bir fikir edinebilmek igin yeni iiretim yontemleri ya da yeni iirlin ortaya g¢ikartan
isletmeleri ya da atak yapan endiistrileri yakindan takip ederler. Yenilik ortaya ¢ikartan bu isletmelerin temel
Ozelligi daha girisken olmalar1 ve bu nedenle rekabet edebilme yeteneklerinin yiiksek olmasidir. Bu tiir
rekabetci yenilik¢i firmalar toplam {iretimi yeni iiretim yontemleriyle artirmaya ve piyasadaki mevcut
firmalara gore bir rekabet avantaji elde etmeye galisir (Schumpeter, 2008: 88- 9).

Schumpeter’e gore yeni iriinlerin ya da yeni yontemlerin hayata gecirilmesinin en 6nemli etkisi
eskiyi yok etmesi ya da degersiz hale getirmesidir. Bu nedenle, Schumpeter’e gore kapitalist ilerleme yeni
mallarin ya da yeni iiretim yontemlerinin girdigi yerlerdeki kapitalize edilmis degerlerin yok edilmesi
anlamin tagir. Bu anlamda, kapitalist ilerleme yeniyi yaratirken eskiyi yok eder. Schumpeter’in “yaratici
yikim” kavramu yeni {rlinlerin ya da yeni iiretim yontemlerinin bulunmasi gibi daha mikro diizeyde de
onemli bir anlam i¢ermektedir. Bu anlamda, kapitalist sistemde rekabet yeni irlinlerin ve iiretim siire¢lerinin
uygulamaya sokulmasimi gerektirmekte ama bu da eskiyi yok ederek ve degersizlestirerek onun 6liimiinii
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ilan etmektedir (Schumpeter, 2008: 81-6). Bu dikotomi Schumpeter’in biitiin eseri boyunca kendini
gostermektedir. Schumpeter kapitalizmin bu celiskili dogasinm1 “yaratici yikim” kavrami iizerinden
aciklamaktadir.

Schumpeter girisimcinin ve girisimcinin ortaya attig1 yenilikleri kapitalist gelismenin motoru olarak
gormektedir. Bu noktada, artan rekabet kosullar1 nedeniyle girisimcinin kapitalist gelismedeki bu
fonksiyonunu yerine getirebilmesi ancak tekelci kapitalizm kosullarinda miimkiindiir. Schumpeter tam
rekabet piyasasinda kiiciik firmalarin yenilik yapma kapasitesinin olduk¢a sinirli olduguna dikkat cekmistir.
Bu tiir kiiciik dolayisiyla tanim geregi piyasadaki fiyat ve iiretim kararlarini etkileyemeyecek firmalarm yeni
mal yaratma ve yeni iiretim yontemleri ortaya koyabilme kapasitesi olduk¢a siirlidir. Bu firmalarin kiigiik
Olgekte sermayeye sahip olmalar1 nedeniyle teknolojik yeniliklere ulasma imkanlar1 genel olarak sinirlidir.
Uretim yontemlerini degistirme yoniinde bir hamle yaptiklarinda rekabet giiciinii artirmak bir yana
sermayelerini israf etmeleri bile s6z konusu olabilir. Ayrica Schumpeter’e gore bu tiir firmalarin tiretim
yontemlerindeki degismelere ve yeni teknolojiye adapte olabilme kapasitesi de olduk¢a simirhidir. Bu
nedenle, Schumpeter modern endiistri kosullar1 i¢inde tam rekabetin uygulanmasinin zor olduguna dikkat
cekmis ve tam rekabet yoluyla kapitalist ilerlemenin saglanmasinin gii¢ oldugunu vurgulamistir. Bu
baglamda, Schumpeter tarafindan dev isletmelerin oldugu tekelci kapitalizm ekonomik gelismenin motoru
ve uzun vadeli toplam iiretimi artirmanin yegane yolu olarak goriilmektedir. Bu nedenle, Schumpeter
devletin bazi endiistrilerin faaliyetlerini diizenleyerek tam rekabet sartlarin1 uygulamaya c¢aligmasinin
oldukga yanlig bir politika oldugunu ileri siirmektedir (Schumpeter, 2008: 106).

Tam rekabetin yikict yapim mekanizmast iginde nasil calisabilecegini diistiniirsek, elde edecegimiz
sonuglar bizim i¢in daha da iimit kirict olacaktir. Tam rekabet her sanayi dalinda serbest girisi, ¢ikis
noktast olarak almaktadir. Bu genel teori g¢ergevesinde ekonominin her alamina serbestce girmek
kaynaklarin en iyi kullanilmaswni ve iiretimin en yiiksek diizeye ¢ikariimasini ifade eder. Eger mevcut
ekonomik diinya, iyi yerlesmiy birkag endiistriye sahip olsaydi ve bunlar genellikle sabit uygulamalarla
ve geleneksel yontemlerle alisilmis mallart iiretselerdi, aymi zamanda emek ve tasarruf da mevcut
tiplemelere en uygun yeni firmalarin girmesini saglasalard, toplumun bundan zarar gormesi kesindir.
Bununla birlikte tam o6zgiirliik yani yeni bir alana girmek herkese serbest degildir. Tam rekabet
kosullarinda bunlarin ¢ok ani olarak degismesi durumunda yeni iiretim yontemlerinin ve mallarin
ortaya ¢ikmast oldukga zordur. Zira bu, bizim anladigimiz anlamiyla ekonomik ilerlemenin, soz konusu
kosullara hi¢chbir sekilde uygun olmamasi demektir. Gergekten de, tam rekabet, yeni bir bulusun,
uygulamanin ekonomiye ithal edildigi her durumda daima iglememistir; hatta en miikemmel rekabet
kosullarinn soz konusu olmast durumunda bile. (Schumpeter, 2008: 106)

Ancak yeniliklerin ve dolayisiyla kapitalist gelismenin ancak tekelci kapitalizm kosullarinda ortaya
cikmas1 kapitalist gelisme acisindan birtakim sorunlar1 da beraberinde getirecektir. Tekelci kapitalizm
kosullarinda yenilik siirecinin kisisel ¢ikar giidiisiiyle hareket eden bireysel girisimcilerin kontroliinden
cikarak tekelci sermaye gruplar tarafindan gergeklestirilmesi yenilik yapma siirecinin biirokratiklesmesine
neden olmaktadir (Schumpeter, 2008: 131-4). Ayrica tekelci kapitalizm kosullarinda kapitalizmi koruyan
sosyo-politik degerler sisteminin ¢okiisiine neden olan birtakim gelismeler kapitalist toplumun ¢ékmesinin
kosullarii ortaya ¢ikartmaktadir. (Schumpeter, 2008: 134-9). Modern anonim sirketlerin gelistigi ve klasik
anlamda 6zel miilkiyet ve sozlesme gibi kapitalist ekonominin temel kurumlarinin anlaminin degistigi bu
tarihsel evreyi Schumpeter, asir1 genislemis, rasyonellesmis, yenilik siirecini biirokratik denetimindeki
sirket yapilar1 altinda rutinlestiren ve bdylelikle bireysel girisimcilere hayat hakki tanimayan bir evre olarak
degerlendirmistir (Giirkan & Karahanogullari, 2013: 7).

Goriildiigii gibi, Schumpeter tarihsel ve sosyolojik bir analizle bir yandan kapitalist toplumun
kendinden onceki toplumlardan farkimi ortaya koymus diger yandan da girisimei, yaratict yikim ve
rasyonalizasyon gibi sosyolojik kavramlar ekseninde kapitalist gelismenin ardindaki faktdrleri agiklamistir.
Kapitalist gelismeyi saglayan bu 6zellikler zamanla aginarak kapitalist sistemdeki ¢okiisiin de nedenlerini
olusturacaktir.
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ILII. Kapitalizmin Cokiisii: Rasyonellesme, Biirokratiklesme ve Girisimci Ruhun Kaybolmasi

Schumpeter’e gore kapitalizm ileriye dogru siirekli gelisen dinamik bir sistemdir. Ancak Schumpeter
bununla kapitalizmin sonsuza kadar biiyiiyebilecegi ve varligim siirdiiriilebilecegini diisiinmemektedir. Bu
noktada, Marx’in kapitalist gelisme siireci i¢inde kar oranlarinin kagiilmaz bir bi¢imde azalacagi ve bunun
da girisimcilerin yatirim yapma isteklerini azaltacagi yolundaki diisiincesine katilir. Kapitalist sistemin kara
dayanan bir sistem olmas1 ve girisimcilerin kar elde ettigi siirece yatirim yapmalari gercegi diistiniildiigiinde
sistem giderek daha istikrarsiz hale gelecek ve kendi var olusunu tehlikeye atacaktir (Schumpeter, 2008: 61-
2).

Schumpeter, kapitalizmin gelismesiyle birlikte insanhigin ekonomik ihtiyaglarm tam olarak
giderilebildigi ve yeni iiretim cabalarma gerek kalmayacagi bir evreye gegilmesinin miimkiin olduguna
isaret eder. Ancak bu durumun yakin bir gelecekte gergeklesmesinin gii¢ oldugunun ve toplumun refah
seviyesi ylikseldikce ihtiyaclarin da buna paralel bir sekilde artacaginin farkindadir. Ancak Schumpeter
iiretim yontemlerinin daha fazla ilerlemeye artik imkan vermeyen bir miikemmeliyet derecesine
ulasabilecegine ve ekonomide bir doygunluk yasanabilecegine vurgu yapar. Bu durum ekonomide
kacinilmaz bir bi¢imde mutlak bir durgunlugun ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Ekonomide bu tiir bir
durgunlugun ortaya ¢ikmasimin temel nedeni kapitalizmin basarisidir. Kapitalizmin gelismesinin ortaya
cikisi ile birlikte ortaya ¢gikan ekonomik doygunluk kazanglarin ve faiz oranlarmin zamanla sifira dogru
inmesine neden olacaktir. Bu da ekonomide girisimcilik ruhunu zayiflatacaktir. Ayrica, kapitalizmin
gelismesiyle birlikte endiistriyel ve ticari isletmeler giderek biirokratik bir tarzda orgiitlenecek ve bu da
kapitalizme dinamigini veren girisimci ruhun azalmasma neden olarak kapitalist girisime zarar verecektir
(Schumpeter, 2008: 131).

Schumpeter kapitalist gelismedeki bu gerileyisi ilerlemenin kendi kendini makinelestirilmesi ya da
yeniligin rutinlesmesi ile acgiklamaktadir. Kapitalist gelismenin frenlendigi bu donemin temel 6zelligi
girisimcilerin ¢abasiyla baslayan bu siirecin yine girisimcilerin 6nemini kaybetmesi ile birlikte
gerilemesidir. Schumpeter kapitalizmin az ya da ¢ok bir durgunluk evresine girdigi bu evrede girisimcinin
roliiniin azalmasini agagidaki gibi agiklamaktadir:

Girisimciler, siirekli bir barisin mutlak bir sekilde saglandigi bir toplumda, genarallerin durumunda
oldugu gibi, her tiirlii faaliyetten yoksun kalacaklardir. Kazanglar ve buna paralel olarak faiz oranlar
sifira dogru inecektir. Kazang ve faizle yasayan burjuva siniflar kaybolus siirecine gireceklerdir. Sanayi
ve ticari igletmelerin yonetimi, yalnizca ticari mahiyette bazi idari sorunlar ¢ikaracak ve personellerin
durumu, kagimilmaz olarak biirokratik mahiyet kazanacaktir... Insan enerjisi is yasamindan cekilecek,
uzaklasacak, ekonomi dus1 aktiviteler en faal ve ding zihinleri kendilerine ¢ekecekler ve macera firsati
saglayacaknr. (Schumpeter, 2008: 131)

Schumpeter kapitalizmin gerilemesinin temel nedeni olarak girisimcinin yenilik yaratma diirtiisiiniin
artik bir nevi aligkanlik haline gelmesini yani siradanlagsmasini gostermektedir. Girisimciligin bu tiir bir rutin
haline doniismesiyle birlikte zamanla teknik ilerleme ya da yenilikler bu konuda Ar-ge departmanlarinda
uzman kisiler araciligiyla siirdiiriilmeye baglanir. Bundan bdyle yenilik iiretme meselesi arastirma ve
gelistirme boliimlerinde bir takim uzmanlar tarafindan ince hesaplara dayanan arastirmalara birakilmistir.
Diger bir deyisle girisimcilik ya da girisimcinin yenilik {iretme kapasitesi rutinlesmistir. Ekonomik gelisme
kisilere bagli olmaktan ¢ikip otomatiklesmistir (Schumpeter, 2008: 132-3).

Bir yandan alisilmig sistemlere aykirt yenilikler getirmek eskiye nazaran kolaylasmus, yenilikler bir
anlamda aliskanlik haline gelmistir. Teknik ilerlemeler siparis usiilii ¢alisan uzmanlar eliyle
saglanmakta ve bunlarini arastirmalarimin pratik sonuglari kolaylikla gériilmektedir. Eski girisimcilerin
romantik ticari maceralari, yerini ince hesaplara dayanan aragtirmalara birakmigtir. (Schumpeter,

2008: 132)
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Gorildiigi gibi, Schumpeter kapitalist girisimcinin sosyal konumunun ve roliiniin giderek azaldigina
dikkat ¢ekmis ve bu durumun biitiin bir burjuvazi sinifin1 tehlikeye attigini ileri stirmiistiir. Schumpeter
girisimcinin sosyal konumundaki gerilemeyi askeri alandan 6rnek vererek su sekilde agiklamaktadir:

Eskiden (Napolyon savaglarinda da) general, insanlart sevk eden kimseydi ve kazanilan zaferler ve bu
zaferin sagladigi sosyal prestijler, tamamen bu generalin ya da sefin kisisel basarist olmaktaydi. Savas
teknigi ve ordularmn yapisi geregi bu sefin kisisel kararlari ve bulasici enerjisi hatta sahlanmig bir at
tizerindeki gercek durusu, taktik ve stratejik durumlarin temel unsurlariydi. Napolyon’un savag
alanlarindaki varhig hissedilmisti ve hissedilmeliydi. Halbuki artik durum boyle degildir. Kurmay
heyetlerinin ¢calismalar kisiligi silmekte; sonuca iligkin detayli hesaplamalar, altinct hissin yerini
almaktadr. Biiyiik sefin kitlelerin arasina karisma firsati artik yoktur. O da digerleri gibi-yerine
baskasimin konulmas: o kadar zor olmayan- swradan bir biiro memurudur. (Schumpeter, 2008: 133)

Schumpeter yukarida ifade edilen askeri alanla analoji kurarak kapitalist gelisme ile birlikte benzer
bir siirecin yasandigimi ve kapitalist gelismenin kapitalist girisimcinin sosyal konumunu ve roliini
gerilettigine dikkat ¢cekmektedir. Askeri siniflarda oldugu gibi girisimcinin ekonomik gelisme iizerinde
konumunu kaybetmesi ve girisimcilik fonksiyonunun Onemini yitirmesi ve yerini kisisel olmayan
(blirokratik) mekanizmalara birakmasi kapitalist gelismenin sekteye ugramasina neden olmaktadir.

Schumpeter’e gore kapitalist gelismenin neden oldugu sonuglardan biri de ‘“koruyucu smiflarin
yikilis1”’dir. Schumpeter’e gore kapitalist gelisme feodal diinyanin —sato, kdy ve lonca gibi- kurumlarim
tahrip etmis ve feodal diizenle birlikte toprak sahibi soylularin ve din adamlarinin yararlandiklar ekonomik
ve siyasi ayricaliklar da kaybolmustur. Schumpeter’e gore kapitalizm, toplumun kapitalizm Oncesi
yapilanmasinin tamamini ortadan kaldirarak ilerlemelerine mani olan engelleri kaldirirken kendi koruyucu
ve destekleyici yapisini da zayiflatmistir (Schumpeter, 2008: 134-5).

Schumpeter bu hususu agiklamak iizere 16., 17. ve 18. Yiizyillarda kapitalist burjuvazinin ve ulus
devletlerin gelisme siirecinde Krallik, ordu, kilise, biirokrasi, aristokrasi ve burjuvazi arasinda ortaya ¢ikan
gorece dengeli bir sosyal yapinin ortaya ¢iktigina isaret etmektedir. Bu yapi igerisinde bu unsurlarin her
birinin gittikge artan bir sekilde kapitalist sistem tarafindan yaratilan gelirle yasamasi nedeniyle i¢ ve dig
politika ve kurumsal reformlar kapitalist gelismeye uygun bir sekilde gerceklestiriliyordu Schumpeter’e
gore bu yapinin esasini feodal toplumun insan unsuru olugturmakta ve ancak kapitalizm ve kapitalizm 6ncesi
yapilar arasinda bir uyum saglanmaktaydi. Bu g¢ergevede soylular devlet kadrolarmma ve orduya hakim
olurken gerektiginde siyasal tedbirler alarak burjuvazinin ¢ikarlarii goézetecek bir bigimde hareket
edebiliyordu. Bu unsurlarm kapitalizmin sagladigi ekonomik imkénlardan yararlanmasi feodal ve kapitalist
smifin toplum iginde ayni anda dengeli bir sekilde birlikte var olabilmesine imkan taniyordu. Feodal ve
kapitalist sinif arasindaki ig boliimii biitiin sosyal siniflarin isine geliyordu (Schumpeter, 2008: 135).

Ortagag senyoriiyle endiistriyel ya da ticari bir tip arasinda karsilastirma yaparsak bunu daha iyi
agiklayabiliriz. Bir ortacag senyorii, kendi sinifimin ¢ikarlarimi, hatta bazen viicudunu kullanarak
korumakla kalmiyor; aymi zamanda da ¢evresini etkiliyor, hiikiimete adamlarin getiriyordu. Bu prestji
o kadar biiyiik ve hakimiyeti o kadar genisti ki, soylularin durumu biitiin teknik ve sosyal kosullara da
hakimdi. Bu nedenle yani hakimiyet, kendilerine yeni ekonomik ve sosyal kosullara ¢ok ¢abuk uyum
saglama olanagini da vermigtir. Senyorler ve sovalyeler dylesine ¢abuk ve rahat bir sekilde saray adami,
yonetici, diplomat, politikact ve subaylar haline geldiler ki, ortacag sovalyasi ortadan kayboldu.

(Schumpeter, 2008: 137)

Schumpeter’e gore burjuvazi soylu sinifin aksine durumunu korumak ya da bir ulusa hitkkmedebilmek
igin rasyonel ve siddet dis1 araglar1 kullanmasi gerekir. Bu anlamda halkin iizerinde sadece ekonomik bir
baski ortaya koyabilir. Schumpeter bu nedenle burjuvazinin politik giicliniin olduk¢a zayif oldugunun altim
cizer. Schumpeter’e gore “biitiin bu eksikliklerini bildiginden burjuva genel olarak agzimi kapatip kosesine
cekilir, politikaya karismaz”. Bu durum ulusal ve uluslararasi problemlerle basa ¢ikabilmek i¢in burjuva
smifinin tam olarak hazir olmamalarina neden olur. Schumpeter’e gore burjuvazi bu konudaki politik
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yetersizliginin farkindadir. Bu nedenle aristokrasinin yonetimine, destegine ve koruyuculuguna ihtiyag
duyar. Schumpeter’e gore burjuva smifi ancak burjuva unsurlarindan kurulu olmayan bir koruyucu
cercevede politik basarilar elde edebilir. Bu noktada burjuvazi sadece ulusu idare etmek igin degil, ayni
zamanda kendi sinifsal ¢ikarlarini korumak i¢in de bir aristokrasinin yol gostericiligine ve koruyuculuguna
ihtiya¢ duyar. Schumpeter’e gore kapitalist siire¢, bu koruyucuyu yol gostericiyi elimine etmis ve bir simif
olarak politik giiclinlin zayiflamasina neden olmustur (Schumpeter, 2008: 137-8).

Schumpeter’in analizinde kapitalizmin gelismesini engelleyen hukuki ve idari unsurlarin ortaya
cikmasini saglayan en Onemli faktdr rasyonalizasyondur. Bir onceki boliimde ifade edildigi gibi
rasyonalizasyon kapitalizmi kendinden Onceki sistemlerden ayiran ve kapitalist gelismeyi hizlandiran en
onemli unsurlardan biridir. Bu anlamda, rasyonalizasyon kapitalist gelismeyi miimkiin kilmig ve aymi
sekilde rasyonel akil ylirlitmeyi gelistiren ve harekete geciren de kapitalist mekanizma olmustur.
Kapitalizmin gelismesiyle birlikte rasyonel analiz aligkanlig1 da gelismis; bu tutum toplumsal hayatin pek
cok alanina yayilarak toplumun disiince bigimini de degistirmistir (Schumpeter, 2008: 123-4). Bu durum
pek cok agidan kapitalist gelismeyi ileriye gotiirmekle birlikte ileri diizeyde rasyonalizasyon kapitalist
sistemi tehdit etmektedir. Her seyden Once rasyonalizasyon kapitalist gelismenin motoru olan yeniliklerin
rutinlesmesine neden olmaktadir. Ileri diizeyde rasyonalizasyon yeniliklerin bireysel basarilarmn degil
sirketlerin ar-ge boliimlerindeki ortak caligmalarin sonucu olarak ortaya c¢ikmasina neden olarak
girisimcilige zarar vermektedir.

Schumpeter kapitalist gelismenin sonucu olarak giderek artan rasyonalizasyonun tek olumsuz sonucu
girisimcilik ruhunu koreltmesi degildir. Bu noktada Schumpeter rasyonalizasyonun giderek 6zel hayata da
sirayet etmesiyle burjuva aile yapisinda koklii degisimlere yol agacagini vurgular. Artan rasyonalizasyon
zamanla kadin ve erkekler agisindan geleneksel olarak diizenlenmis yapilarin reddedilmesine neden olur ve
bireylerin her seye fayda maliyet ekseninden bakmasina neden olarak aile kurumunu derinden sarsar. Cocuk
yetistirmenin kiilfetli gériinmesi, dogum kontrol uygulamalarinin artmasi ailelerin kiigiilmesine neden olur.
Artan rasyonalizasyon bireyler arasindaki iligkileri de doniistiiriir. Yagamin gerektirdigi bir takim gorevler
artik ileri derecede uzmanlasmis kisilere birakilir. Kapitalist gelisme bir yandan yarattigi psikolojik
egilimler dolayisiyla yavas yavas aile hayatinin degerlerine golge diisiiriir. Yine artan rasyonalizasyon ve
hayattan keyif alma istegi seyahat ve modern eglenceler gibi yeni harcamalarin ortaya ¢ikmasina neden olur.
Kapitalist gelismeye bagli olarak bireylerin yasam bigiminde biiyiik bir degisiklik ortaya ¢ikar (Schumpeter,
2008: 157-60).

Schumpeter tiim bunlarin kapitalist iiretim mekanizmasinin yeterliligi bakimindan ifade ettigi anlami
su sekilde agiklamaktadir:

...Bilin¢li ya da bilingsiz olarak, onlar, goriisleri ve giidiileri boyle bir ev tarafindan sekillendirilen ve
esas olarak, esi ve ¢cocuklart igin tasarruf edip, ¢aligan insanmn davraniglarini analiz etmislerdir. Bunlar
isadamnin ahlaki gériisiinden silinip gider gitmez, farkl seylerle ilgilenen ve farkl sekillerde hareket
eden farkli tirde bir homo economicus karsimiza ¢ikar. Bireyci faydaciligimin bakis agisindan
bakildiginda, eski tip davranis onun i¢in tamamen irrasyonel olurdu. Kapitalizmin romantizmden ve
kahramanliktan uzak uygarliginda kalan tek romansi ve kahramanligi yitirmistir... ve o hasadi bizzat
kendisinin yapip yapmayacagina bakmaksizin gelecek icin ¢alismasint emreden kapitalist etigi de
kaybetmistir (Schumpeter. 2008: 160)

Schumpeter girisimci ve kapitalist fonksiyonlarin &neminin azaldig1 bu siirecin sonunda, kapitalizmin
koruyucu tabaka ve kurumlarimin giderek pargalandigi ve kapitalizme yonelik diismanca bir muhalefetin
ortaya ¢iktig1 bir durumun ortaya ¢ikacagini ileri siirmektedir. Tiim bu gelismeler kapitalizmin itici giicii
olan unsurlarin iginden ¢ozlip dagilmasma neden olacaktir (Schumpeter, 2008: 161-2). Oysa burjuva
smifinin temel 6zelliginin rasyonel ve sagduyulu davranmasi olarak belirten Schumpeter icin burjuva
kiiltiirinde meydana gelecek bu tiirden bir degisme kapitalizmin gelecegini biiyiik bir tehlikeye
sokmaktadir. Ayrica burjuvazinin ¢ikarlarini korumak i¢in rasyonel ve siddet dis1 araglara bagvurmasi ya da
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Schumpeter’in deyisiyle “kahraman bir dogaya sahip olmamasi1” politika alaninda gii¢siiz olmasina neden
olmaktadir. Bu durum, burjuvazinin burjuva olmayan bazi gruplar tarafindan olusturulan koruyucu bir
cergeveye gereksinim duymasina yol agmaktadir. Ancak Schumpeter kapitalist gelisme siirecinin gerek
ekonomik mekanizmasiyla gerekse psikolojik ve sosyal nitelikleriyle bu tiir bir koruyucu yol gostericiyi
giderek saf dig1 birakacagini ileri stirmektedir (Schumpeter, 2008: 138).

Her seyden Once kapitalist gelismenin sonucu olarak ortaya ¢ikan tekelci kapitalizm kosullar1 altinda,
biiyiik sirketlerin ortaya ¢ikisi kapitalizmin kendi 6z kurumsal ¢ergevesine (miilkiyet ve s6zlesme yapabilme
ozgirliigii gibi) zarar vermektedir. Kapitalizmin gelismesi ile birlikte birey ya da aile tarafindan kontrol
edilen sirketler disinda sahipligin niteligi ve kontrolii bilyiik bir degisim gecirmis; bu sirketler artik sahipleri
tarafindan degil licretli profesyonel yoneticiler tarafindan idare edilmeye baslanmistir. Bu tiir bir sirket
yapisinda sermaye sahiplerinin tiretimin yonetimi ve kontrolii iizerindeki giicii biiylik 6l¢iide kaybolmakta
ve sirket kararlan sirkette sinirli hisseye sahip bir biirokratik kadro tarafindan alinmaktadir. Bu durum
karliligin saglanmasi, verimliligin artirilmasi gibi konularda profesyonel yoneticilerin ya etkisiz ve yetersiz
kalmalarma ya da kendi ¢ikarlar ¢ercevesinde sirketi yonetmelerine neden olarak girisimcilige biiyiik zarar
vermektedir (Schumpeter, 2008: 141-2).

Schumpeter miilkiyet yapisindaki bu degisimin yani sira s6zlesme 6zgiirligiiniin de kapitalizmin
gelismesiyle birlikte azaldigina dikkat cekmektedir. Schumpeter’e gore kapitalizmin gelismesi ile birlikte
sozlesmeler de bireyci olmaktan ¢ikmis; anonimlesmis ve biirokratik bir presddiir haline gelmistir. Bu
durum kapitalist geligmenin gercek anlamiyla 6zel bir ekonomik faaliyetin uygulamalarina ve ihtiyaglarina
cevap veren kurumlar1 arka plana atmasina neden olmaktadir. Bu sdzlesme 6zgiirligiiniin biitiiniiyle ortadan
kaldirmasim1  gerektirmemekte; yiiriirliikte olan hukuki formlar degistirilmek suretiyle de sozlesme
ozgirliigh sinirlandirilabilmektedir. Ayrica hisse senetleri gibi belgeler yoluyla belirli sirketler iizerinde pay
sahibi olanlar sirketin ekonomik, politik ve fizik yonlerinden sirketin gelecegine bir katkida
bulunmamaktadir. (Schumpeter, 2008: 142). Schumpeter bu durumun miilkiyetin maddi dayanaginin
dislanmasina neden olarak kapitalist gelismenin 6ziine zarar verdigini ileri siirmektedir. Schumpeter séziinii
ettigi ve icinde sosyal, psikolojik, hukuksal ve ekonomik unsurlari bir arada bulunduran gelismeleri
“kapitalist gelismenin kendi sosyal diizenine karsi muhalefet etmesi” ifadesiyle tanimlamaktadir. Bu
cercevede, kapitalist gelisme kapitalist sinifin varlik nedeni olan fonksiyonlara zarar vermekte ve bu sekilde
gelisirken ve eski yapiy1 yikarken kendi koruyucularini da yok etmektedir. Kapitalizm kapitalist olmayan
kurumlarin otoritesini yikarken zamanla kendi kurumlariin da altin1 oymustur. Burjuvazi siyasal a¢idan
dagmik oldugu icin kapitalist rejimin kapitalist olmayan giicler ya da rasyonel olmayan araglarla
savunulmasi gerekir (Schumpeter, 2008: 145).

Kapitalizm geligirken firmalarin biiytlikliigii artacak ve bunlarin yonetimi girisimcilerden idarecilerin
eline gececektir. Refahi artan is¢iler ve aydinlar kapitalist sisteme, kapitalistlere ve girisimcilere karsit bir
tutum takinacaklardir. Sonug olarak kapitalist sistem, bOyle bir ortamda kendini savunan bir taraftar
bulamayacak ve sonug olarak bir devrim olmaksizin yerini sosyalist sisteme birakacaktir (Hig, 1994: 55).
Schumpeter kapitalizme yonelik muhalefetin artmasini “aydin adam” adin1 verdigi bir sosyal tip iizerinden
aciklamaktadir. Aydinlarin koyliiler ya da isciler gibi bir yeknesak sosyal sinif meydana getirmedigine
dikkat ¢eken Schumpeter, kapitalizmin gelismesiyle birlikte yiiksekdgrenim olanaklarinin artmasi ile
birlikte aydinlar sinifinin biiytidiigiinii belirtmektedir. Ancak aydin olarak tanimlanan kisilerin kapitalizme
yonelik muhalefeti giderek artacak ve bunun sonucu olarak girisimciler ve kapitalistler neredeyse is
goremez hale gelecektir.

Gorildigii gibi, Schumpeter kapitalist sistemin i¢inde, baslangic asamalarda gelismenin
yavaglatilmasi olarak kendini gosteren ama zamanla kapitalizmin ¢okiisiine neden olacak bir kendi kendini
imha egilimi oldugunu diistinmektedir. Schumpeter kapitalizmin gelismesini engelleyen ve ¢okiisiine zemin
hazirlayan bu unsurlarin yalniz kapitalizmi yok etmeyecegini ve ayni zamanda yerine bir sosyalist
uygarligin ortaya ¢ikmasini saglayacak kosullar1 da ortaya c¢ikartacagini belirtir. Bu cergevede, kapitalist
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gelisme kendi altim oymakla kalmayacak yeni bir toplumun ortaya ¢ikmasi i¢in gereken kosullar1 da
hazirlayacaktir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Schumpeter her ne kadar Walras’in genel denge yaklagimindan etkilenmis olsa da kapitalist
degismeyi incelemeyi amaglamis; bu ¢er¢evede analizini tarihsel, kurumsal ve sosyolojik unsurlar {izerine
inga etmistir. Bu noktada Schumpeter Weber’den etkilenerek Schumpeter toplumsal incelemenin yalnizca
nedensel agiklamalarla sinirlanmamasi gerektigini savunmus; tarihsel evrim siirecinde yorumsamaci
(hermeneutic) unsurlarin da dikkate almmasi gerektigini 1srarla vurgulamustir. (Ozel, 2015). Boyle bir
yontem anlayisina dayanarak Schumpeter, iktisadi olgular1 toplumsal olgular g¢ergevesinde anlamay1
miimkiin kilacak daha gercekgi bir iktisat bilimi olugturmay1 amaglamistir.

Iktisadi hayati tam ve kararli bir denge halinde géren statik neoklasik analize karsin Schumpeter
ekonomide degisim ve evrim siireglerini inceleyen dinamik bir analiz yontemi benimsemistir. Bu anlamda,
Schumpeter ekonominin bir denge durumundan yeni bir dengeye dogru yonelme siireci ile ilgilenmistir.
Schumpeter’e gore ekonomide denge durumunun bozulmasi niifus, dogal afetler vb. gibi bir seferlige
mahsus digsal unsurlarla agiklanamaz. Dengesizlik sistemin bizzat kendi i¢inden dogan bir takim
etkenlerden kaynaklanir. Schumpeter’e gore sistemin kendi iginden kaynaklanan bu bozulmalar
ekonomideki var olan denge durumunu degistirmekte ve bir denge durumundan yeni bir denge durumuna
gecilmesine neden olarak kapitalizmin evrilmesine yol agmaktadir. Yaratici yikim eski olanin yikilmasi ve
onun yerine yenisinin kurulmasini saglayan dongiisel bir siireci ifade etmektedir.

Schumpeter’de iktisadi sistemin i¢sel degisimini siirlikleyecek olan kisi girisimcidir. Schumpeter
girisimci ve girisimcinin basimi ¢ektigi yaratict yikim siirecini agiklarken kapitalizmin onceki {iretim
tarzlarindan farkliliklarini tarihsel ve sosyolojik bir analizle ortaya koymustur. Bu ¢er¢evede, Schumpeter
kapitalist toplumda bireysel girisimcinin basarisini ve yeteneklerini 6n plana ¢ikartmis ve kapitalist sistemin
diger sistemlerden basarili olmasini da bu temelde agiklamistir. Girisimci elestirel akil, sezgi ve kavrama
yetenegi, irade ve liderlik gibi Ozellikleri ile iktisadi yenilikleri ortaya koyar. Her ne kadar, tarihsel
perspektifte elestirel aklin her anlamda yogun bir bicimde kullanilmasiyla birlikte, girisimcinin {istiin
islevlerinin siradan yoneticiler tarafindan ikame edilse ve bu nedenle de kapitalizm kendi basarisinin
kurban1 olarak tarih sahnesinden cekilse de Schumpeter bu insanin 6zelliklerini idealize etmistir.
Rasyonellesme, girisimci ve yaratict yikim kapitalist gelismeyi hizlandirdig1 gibi kapitalist ¢okiisiin de
nedenini olusturur.

Bununla birlikte, kapitalizmde zamanla bireysel girisimcilere ve yeniliklere dayali rekabet¢i siireci
kesintiye ugratacak ve kapitalist iktisadi gelisim siirecine zarar verecek birtakim gelismeler ortaya
cikacaktir. Bu kapitalizmin birden ortadan kalkacagi anlamia gelmemektedir. Kapitalist {iretim tekelci
kapitalizm kosullarinda siirdiiriilmeye devam edecek; ancak bu asamada bireysel girisimciler ve yenilikler
iktisadi gelismenin bir motoru olmaktan ¢ikacak ve buna bagl olarak kapitalizmin temel gelisme diirtiisii
ciddi bir bicimde zayiflayacaktir. Bu siire¢ giderek kapitalist sistemin tiimiiyle ortadan kalkmasina neden
olarak sosyalizm i¢in gerekli kosullar1 hazirlayacaktir.

Schumpeter’in yontem anlayis1 ve kapitalizm incelemesi degerlendirildiginde, bu iki analizin
birbiriyle tutarl bir biitiin olusturdugunu séylemek miimkiindiir. Bu anlamda, Schumpeter’in kapitalizmin
gelisimine ve evrimine iliskin agiklamalarini sadece iktisadi analize dayandirmadigi, psikolojik, tarihsel ve
sosyolojik unsurlara da analizinde yogun bir sekilde yer verildigi goriilmektedir. Nitekim girisimci, yenilik
ve yaratict yikim gibi kavramlarimi iktisadi analizinin merkezine koymasi ve kapitalizmin ¢okiigiinii de
rasyonalitenin her alana yayilmas1 ve biirokratiklesmenin artmasi gibi sosyolojik ve psikolojik kategorilerle
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aciklamasi Schumpeter’in bilime yonelik biitlinciil bir kavrayisa sahip oldugunu gostermektedir. Her ne
kadar Schumpeter erken donemlerde Walrasg1 cergeveden etkilenmis ve bu nedenle iktisat teorisi ile yakin
bir iliski kurmus olsa da, daha sonraki eserlerinde Walras¢i statik analizin sinirlamalaria dikkat ¢cekmis ve
degisim ve evrim gibi konular iizerinde odaklanarak dinamik bir analiz yontemi benimsemistir. Bu
baglamda, kapitalist degismeyi sosyolojik, tarihsel ve iktisadi alanlarin biitiinselligi i¢inde ele alarak
gercekei bir iktisat teorisi ortaya koymak Schumpeter’in en 6nemli amaci olmustur. Statik analiz ya da
teorik iktisat Schumpeter i¢in yalnizca bu amaca ulagsmak i¢in kullanilan bir ara¢ olarak goriilmiistiir.

Schumpeter bu diislincelerle sosyal haklarin ilerlemesinde kapitalist ilerlemenin 6nemli bir role
sahip oldugunu vurgulamis; hatta bunun da otesine gegerek biitiin sosyal ilerlemelerin kapitalist
sinifin Onciligiinde kapitalist girisimlerin sonucu olarak ortaya c¢iktigimi ileri stirmiistiir (Schumpeter,
2008: 69). Bu agidan, Schumpeter’in ilgisi hi¢cbir zaman sadece kapitalist gelismenin ardindaki iktisadi
faktorleri agiklamakla smirli olmamistir. S6z konusu iktisadi unsurlarin yam sira kapitalist gelismenin
ardindaki sosyal faktdrler de Schumpeter’in analizinin odak noktasini olusturmustur. Biitlinciil bir
sosyal bilim anlayisi benimsemesinin bir sonucu olarak Schumpeter, kapitalist gelismenin sadece
ekonomik faktorlere dayanarak agiklanamayacagini ileri slirmiis; ortaya koydugu kapitalizm analizinde
tarihsel ve sosyolojik unsurlara biiyiik bir yer vermistir.
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CovVviID-19 PANDEMi DONEMINDE PARA POLITIKASI
UYGULAMALARI VE BORSANIN TEPKISi: TURKIYE ORNEGI

0z

Bu ¢alisma, pandemi duyurusu ve politika faizinin diigiiriilmesinin Borsa Istanbul’da yer alan hisse senetlerinin
getirisi, likiditesi ve oynakhgt iizerindeki etkisini arastirmaktadir. Borsa Istanbul'da yer alan iki ana pazarda (BIST-
Yildiz ve BIST-Ana Piyasalar) islem goren 243 sirket olay analizi metodolojisi ile incelenmistir. Calismadaki olay
tarihleri pandemi ilami ve Merkez Bankasimin yapmis oldugu ii¢ faiz indirimi olarak belirlenmistir. Pandemi
duyurusuna ve faiz oranlarindaki ilk indirimin hisse senedi getirisi ve likiditesi acisindan olumsuz bir etkisi olmasina
ragmen, faiz oranlarindaki ikinci ve iiciincii indirim ise hisse senedi getirisi ve likiditesini olumlu bir sekilde
etkilemistir. Ayrica, BIST-100 endeksinde yer alan ve tiirev piyasasinda islem géren firmalarin hisse senedi getirisi ve
likiditesi pandemi ilamindan daha az etkilenmistir. Sonuglar ayrica en kiigiik, likit olmayan, oynakligi yiiksek ve
Google'da daha az aranan firmalarin pandemi duyurusundan ve faiz oramndaki ilk diisiisten daha fazla etkilendigini
gostermistir. Calisma, pandemi duyurusunun ve faiz oranlarindaki ilk indirimin yatirimcilarin korkusunu artirdigini,
ancak yatirimcilarin pandemiye giderek alistigint ve ikinci ve iiciincii faiz indirimlerine olumlu tepki verdigini
gostermistir.

Anahtar Kelimeler : COVID-19, Likidite, Volatilite, Google Arama, Para Politikas:.
Jel Siniflandirmast :Gl4, Gi5, E52.
INTRODUCTION

On December 31, the authority in Wuhan, China confirmed the first COVID-19 case. After a short
period, the virus has spread all over the world, and the World Health Organization (WHO) had to declare
COVID-19 as a pandemic on March 11, 2020 (WHO, 2020) and after this date, countries have taken the
necessary precautionary actions rapidly. Due to the pandemic, most of the companies around the world shut
down their operations for a while and had to endure huge losses of income, which in turn had a devastating
impact on the economies of most of the countries as well as the stock markets. As a first response to the
pandemic, central banks of some countries bought treasury bills or lowered the interest rates to provide
liquidity to the real economy and slow down the meltdown. For instance, “FED pumps in more than $1
trillion in the dramatic ramping up of market intervention amid coronavirus meltdowns” (CNCB, 2020).

This paper aims to investigate the impact of the COVID-19 pandemic announcement and subsequent
declines in interest rate by the Central Bank of the Republic of Turkey on the return, liquidity, and volatility
of the Turkish stock market. There are several reasons to choose Turkey. First, Turkey is one of the most
affected countries by the pandemic in terms of the number of cases, it is ranked in seventh place
(Worldometers, 2020). Second, the stock market of Turkey has declined around 27 percent during the
pandemic (see Table 1) which is one of the highest among the emerging markets.

Table 1: Change in Stock Market Indices during COVID-19

Index Value

Index Country 21.01.2020 31.03.2020 Difference (%)
Shangai China 3052.14 2750.3 -9.89%

JSE South Africa 51835.36 40738.57 -18.19%

IPC Mexico 45637.32 34554.53 -24.28%

BIST 100 Turkey 1235.56 896.44 -27.45%
Bovespa Brazil 117026.04 73019.76 -37.60%

Source: Investing, 2020.
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Since the immediate impact of crises in the financial markets obliges the Central Banks to take
precautionary measures quickly. The Central Banks can use two types of monetary policy tools, namely
direct and indirect monetary policy tools to minimize the negative effect of the crises. While direct monetary
policy instruments affect the interest rate or loan deposits, indirect policy instruments interact according to
the amount of supply and demand in the market (Alexander et al., 1995).

Changes in the money supply cause the investor to revalue the stock market. The announcement of a
monetary policy change affects the stock price by changing the net present value of the investment and the
expected future return (Herwany et al., 2017). Monetary policy changes may affect stock prices through two
different channels, such as bank loans and interest rates. Tight monetary policy practices lead to a
contraction in the credit volume of banks (Bernanke & Blinder, 1990). A decrease in bank loans causes the
cost of capital to rise, dividend distribution decreases and eventually stock prices fall. In addition, monetary
policy can change the returns and prices of financial assets such as bonds, thereby changing the demand for
stocks and in this way the stock prices (Scharler, 2008).

The paper contributes to the literature in numerous ways. First, we examine the impact of the
reduction in the interest rates during COVID-19 on the stock market. Second, we have not only focused on
the stock return but also have analyzed the stock liquidity and volatility as a response to a cut in the interest
rates. Third, we compare the return, liquidity, and volatility in sub-groups: first, whether the securities are
listed on the BIST-100 index and whether they have associated derivatives. Finally, to capture the investor
sentiment during the pandemic, daily Google search data of each company have obtained and its impact on
stock returns is analyzed.

The remainder of this study is as follows: Section 2 summarizes the prior literature. Section 3 presents
data and methodology. Section 4 shows the empirical results. Section 5 concludes the study.

LLITERATURE REVIEW

The Covid-19 outbreak, which emerged in China in December 2019, rapidly spread to other countries
around the world, and millions of people were affected by the pandemic. As of 14 October 2020, there are
over 38 million confirmed cases and more than a million people died due to COVID-19 worldwide.
Although there has not been a global pandemic since the Spanish flu in 1918-1919, various regional
pandemics have occurred in the past 100 years such as Asian flu (1957), Hong Kong flu (1968), SARS
(2002), MERS (2012) and EBOLA (2013-2016). 40 million people died worldwide from the Spanish flu.
The cost of the Spanish flu was more than four trillion dollars. In the SARS pandemic, 900 people died and
according to the World Bank, the cost of SARS to the global economy was 54 billion dollars. The Ebola
outbreak resulted in 11,300 human deaths in West Africa and 53 billion dollars in economic losses
(Fernandez, 2020).

Most of the industries are adversely affected by the COVID-19 pandemic. Studies show that the
tourism sector is the one that is mostly affected since strict measures taken by countries reduce the
occupancy rates of hotels by stopping the entry of domestic and foreign tourists. Thus, it becomes difficult
for tourism companies to manage their costs. These negative demand shocks that many sectors also
experience causes fluctuations in stock markets as well (Kandil Goker et al., 2020).

Even though numerous papers investigate the economic impact of the COVID-19 pandemic, it is still
not clear today. Although there are dramatic changes in macroeconomic indicators around the world, it is
difficult to know the consequences of an ongoing pandemic. However, the experience gained from previous
pandemics shows that the pandemics affect the production behavior of companies and the consumption
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behavior of individuals as well as the financial markets. These developments are also reflected in national
and global economic indicators.

Pandemics have a devastating influence on individuals since the lockdown decisions taken by
governments during pandemics keep people away from their jobs and consumption. Individuals whose
wages are not paid or who are worried that they will not be paid in the future feel financially under pressure
and reduce their expenditures. On the other hand, manufacturers suspend production to observe the new
purchasing behavior of consumers and firms. The decrease in cash flows brings about bankruptcies (Baldvin
& Mauro, 2020).

Governments are taking various actions to mitigate the negative effects of the pandemic on the
economy. Although different practices are observed in different countries, roughly these measures can be
grouped under 3 folds. The first of these is to make support payments to people who are locked up and
unable to work, the second is to ensure that vital sectors continue their activities (such as food), and the third
is to take necessary measures to prevent imbalances that may arise in the markets. These measures were
also implemented in Turkey during the Covid-19 period.

Since the beginning of the COVID-19 pandemic, governments and central banks have been
implementing a wide variety of economic policies to eliminate the negative effects and risks caused by the
pandemic (Elgin et al., 2020; Nicola et al., 2020; Carlsson-Szlezak et al., 2020). Investment in stock markets
includes country risks for foreign investors (Dooley & Hutchison, 2009; Yang et al., 2018). Such risks are
especially higher for developing countries (Hibbert & Pavlova, 2017). However, at the beginning of the
pandemic, there has been a remarkable increase in the risk level of all countries regardless of developed or
developing (Zhang et al., 2020; Kartal, 2020; Gormsen & Koijen, 2020). Hence, both domestic and foreign
investors tend to buy or hold more liquid assets. This change in the behavior of investors has an impact on
the stock market indices of countries (Bekaert &Harvey, 1995; Gumus, 2010).

As a first response to the announcement of the pandemic, the stock markets around the world have
declined. (Al-Awadhi et al., 2020; Ahmar and del Val, 2020; Yan, 2020). Preliminary studies have shown
that there is a negative relationship between the number of COVID-19 cases and deaths and financial
markets (Alber, 2020; Zeren & Hizarci, 2020; Sansa 2020; Senol & Zeren, 2020). The impacts of the Covid-
19 outbreak on stock markets are much greater than earlier pandemics. For example, although there were
higher deaths in the Spanish flu, the US stock markets have not been affected as much as the pandemic in
2020. For this reason, it is emphasized that fluctuations in stock markets cannot be explained solely with
the number of deaths, locking practices, travel restrictions and mandatory social distance practices should
also be taken into account. The economic consequences of such practices will certainly be severe. However,
governments had to choose between a collapse in the health system and an economic contraction (Baker et
al., 2020).

The decline in the Chinese stock market at the end of January 2020 because of the pandemic has
spread to other financial markets in the first quarter of 2020. The negative impact of the pandemic, especially
on developing stock markets, continues until mid-April. Studies show that the financial markets remain
strong and relatively stable in China, which is the starting point of the pandemic and the country that
survived the pandemic process the hardest (Xinhua, 2020). While the pandemic affected emerging Asian
markets the most, European markets were less affected. The response time of governments and the size of
the incentive packages they announce are also important in balancing the effects of the pandemic on
financial markets (Topcu & Gulal, 2020). The different measures are taken in each country end up with
different outcomes (Contessi & Pace, 2020). It has been observed that the increase in volatility in stock
markets due to the pandemic is lower in countries with high public trust in the government, and higher in
countries with low confidence (Engelhardt et al., 2021). It is thought that this volatility increase due to the

152



Haykir, 0., & Oztiirk-Cetenak, O (2022). Monetary policy application and stock market reaction during Covid-19
Pandemic: Evidence from Turkey. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 149-164.

pandemic may become permanent even if the uncertainty in global economic policies disappears (Bai et al.,
2020).

There have not been many studies investigating the effect of the pandemic on stock markets, and
existing studies generally examine the link between the number of cases or deaths and stock return during
a pandemic (Topcu & Gulal, 2020; Ashraf, 2020; Khan et al., 2020). Baker et al. (2020) uses a text-based
method and capture the impact of the pandemic on the stock market. The closest study has been done by
Rahman et al. (2020) who study the effect of government stimulus packages on stock return.

II.DATA AND METHODOLOGY

Our data comprises 243 companies that are listed in the two main markets, namely BIST-Star and
BIST-Main Markets, in Borsa Istanbul. The companies must have at least 50 million Turkish Lira (TRY)
market capitalization to be listed on these two markets which cover most of the trading in Borsa Istanbul.
These two markets cover almost 90 percent of trading volume in Borsa Istanbul based on the calculation
using the daily bulletin of Borsa Istanbul.

We use several databases to collect our data. Firstly, we use Compustat Global Database to obtain a
daily return, trading value, and share outstanding. Secondly, we use investing.com to download our control
variables, namely iShares MSCI Turkey ETF, 5-years CDS, and Dollar-TRY exchange rate. Third, we use
the Google trend website to retrieve Google search data for each company.

We focus on two main events regarding the COVID-19 pandemic. The first event is the announcement
that COVID-19 is a global pandemic by the WHO. Surprisingly, it coincides with the first case in Turkey
as well, 11 March 2020. The second main event is the Central Bank of the Republic of Turkey cuts the
interest rate, which happened three times after the pandemic announcement (17 March 2020 from 10.75 to
9.75 percent, 24 April 2020, from 9.75 to 8.75 percent, 21 May 2020 from 8.75 to 8.25 percent).

Several methods can be used to determine the abnormal return in event study methodologies such as
historical mean return, index return, or market model. As a return-generating process, we apply the historical
average methods (Schweitzer, 1989). This model assumes that the expected return of a company should be
similar to its historical mean return and if it is not the same, the deviation can be considered as an abnormal
return. Brown and Warner (1980 & 1985) show that the historical mean return model generally generates
similar results as other models since the variance of abnormal returns is not reduced much by using other
models.

The abnormal return of each stock is calculated as follows:

AR = Return;; — Return, 150 o t-30 (1)

where AR, refers to an abnormal return of a stock.

The historical mean return of an individual stock is calculated 150 days to 30 days before the actual
event date. This period is called the estimation window. The estimation window is designed based on our
first event date. We compute cumulative abnormal return (CAR) around several event windows [-2 / +2], [-
5 /+5] and [-7 / +7] to capture the immediate and late reaction of stock market. CAR is calculated as the
sum of abnormal returns during the three event windows separately. We follow Rahman et al. (2020) and
restrict our event window up to seven days to eliminate the impact of other events. As a statistical
significance test, we adopt a cross-sectional t-test.
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We extend our study and examine the stock liquidity and volatility around our event days as well. To
analyze liquidity, we use Amihud (2002) measure which is the most widely used liquidity proxy in finance
literature®. It is calculated as an absolute return divided by trading value for each day. Volatility is calculated
as a standard deviation of the past 30 days' return. We adopt the same approach we use for return and
compute cumulative abnormal liquidity (CAL) and volatility (CAV) based on liquidity (volatility) minus
historical average liquidity (volatility).

III. EMPIRICAL RESULTS

Table 2 presents pre, post, and difference of average CAR, CAL, and CAV for different events and
estimation window periods. Panel A shows the results on the effect of the WHO pandemic announcement
on the stock market. At first glance, there is a negative and strong impact of the pandemic announcement
on all three variables in all event windows. The average CAR declines by almost 36 percent after the
announcement if we look at seven days event window. Similarly, liquidity has also dramatically declined
after the announcement, and volatility increases in all event windows. This can be interpreted as the reaction
of the investors at the point where the uncertainty is maximum, and they sell their stocks in order not to
suffer further losses.

Panel B shows the first decline in interest rate to pump liquidity into the stock markets to slow down
the meltdown in the stock market. In a two-day window, lowering the interest rate has no significant impact
on CAR, CAL, or CAV. This can be interpreted as lowering interest rates helps to slow down the bad impact
of the pandemic. However, in the longer periods, the immediate positive impact is gone away, and the CAR
becomes negative and statistically significant. CAL shows that liquidity is lower, and CAV is positive and
statistically significant in longer event windows. Since the day of the first decline in interest rate is very
close to the pandemic announcement and the first COVID-19 case in Turkey, it does not have a strong
positive impact on the stock market due to uncertainty in the future.

The positive impact of lowering the interest rate can be seen in Panel C. In all event windows, the
CAR is positive which suggests that the second interest rate decline helps to recover the return of the stocks.
The increase in CAR is not as strong as the decline in the first two events, but it is positive and statistically
significant. Similarly, a positive impact can be seen in the liquidity proxy. Liquidity increases by
approximately six percent (longer event window). Interestingly, the volatility is still positive and statistically
significant. In other words, volatility is still increasing. There may be two explanations for this. Either the
uncertainty of the future due to the pandemic still causes the fluctuation in stock markets or unprofessional
investors who would like to benefit from the low level of stock price to begin trading on the stock market.
During the pandemic, the number of small investors increases dramatically in the Turkish stock market
(Central Securities Depository of the Turkish Capital Markets, 2020).

Lastly, Panel D presents the results of the third decline in the interest rate. The results are similar to
Panel C in that average CAR and CAL are positive and statistically significant, particularly longer event
windows. Volatility is still positive and significant for all event windows. Overall, the average CAR, CAL,
and CAV are generally statistically insignificant for a short event window [-2 +2]. Rahman et al. (2020)
state that investors underreact to some events and they need some time to evaluate the impact of the event
and respond accordingly. Thus, this may cause the market to adjust itself to this new information in longer
event windows.

4 Amihud (2002) interpreted as illiquidity. In other words, increase in the Amihud variable refers to decline in liquidity of stocks.
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Table 2: Event Study: Average CAR, CAL, and CAV

PANEL A: WHO Pandemic Announcement (11 March 2020)

Variables 2/+2 -5/45 -7/+7
Pre Post Diff Pre Post Diff Pre Post Diff
- % | Hkk _ Hkk
Return -0.115 -0.282 (3(1)2)6 -0.088 -0.405 (3(3)(1)8) -0.005 -0.364 (3(3)(5)?))
*k ko ko
Liquidity 0.018 0.067 ?603f4) 0.008 0.162 ?(')10531) 0.012 0.192 ?(')1(?80)
* *kok *kok
Volatility 0.018 0.070 ?(')005514) 0.034 0.141 ?(.)l(())go) 0.044 0.187 ?(')13030)
PANEL B: First Decline on Interest Rate (17 March 2020)
- i kskeok i dokk
Return -0.013 -0.132 (g};’l) -0.163 -0.329 (8(1)82) -0.219 -0.415 (g(l)gg)
kkok *kok
Liquidity 0.041 0.109 ?(')016579) 0.066 0.232 ?(')106061) 0.068 0.264 ?03)33)
* *kok ko
Volatility 0.032 0.103 ?(')007;)1) 0.052 0.193 ?(')13013) 0.059 0.243 ?(515(;‘0)
PANEL C: Second Decline on Interest Rate (24 April 2020)
kok Hkok Hkok
Return 0.001 0.049 ?(')03091) 0.030 0.087 ?(')005070) 0.012 0.069 ?(')005070)
- * | Hkk _ Hkk
Liquidity -0.008 -0.022 (ggé;‘ -0.014 -0.050 (8838) -0.016 -0.062 (883(6))
* ko *kok
Volatility 0.041 0.103 ?(')006529) 0.088 0.212 ?(')légl) 0.118 0.286 ?(')106070)
PANEL D: Third Decline on Interest Rate (21 May 2020)
*k
Return 0.018 0.023 ?(')050554) 0.011 0.023 ?(')011311) 0.028 0.046 ?(')001191)
- * | RS _ *okk
Liquidity -0.008 -0.026 (gg;?) -0.022 -0.067 (gggg) -0.028 -0.088 (gg(s)?))
.- 0.025* 0.049%** 0.066***
Volatility 0.013 0.038 (0.053) 0.027 0.077 (0.001) 0.039 0.105 (0.000)

Notes: The table reports the average cumulative abnormal return, liquidity, and volatility for different event windows and different events. We adopt
the historical mean methodology to compute the cumulative abnormal return, liquidity, and volatility. The historical mean return, liquidity, and
volatility of an individual stock are calculated 150 days to 30 days before the actual event date. We use the announcement of the pandemic by WHO
and decrease the interest rate by the Central Bank of Turkey during the pandemic as events. The statistical significance of variables is tested using
the cross-sectional t-test. P-values are in the parenthesis. *, **, *** show the statistical significance at the 10, 5, and 1 percent levels, respectively.

As a second analysis, we have grouped the companies based on two factors: whether or not the firms
are listed on the BIST-100 index and whether or not they have associated derivatives. Several studies show
that there is a positive and significant impact on stock return when the stock is included in the primary index
(Shleifer, 1986; Jain, 1987; Kasch & Sarkar, 2011). Besides, having associated derivatives cause a higher
return (Conrad, 1989; Detemple & Jorion, 1990; Sorescu, 2000). Table 3 reveals the results of these sub-
groups. The results show that the effect is less for BIST-100 stocks compare to the outside of BIST-100
companies in all events.
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Table 3: Comparison between the BIST-100 or not and have associated derivative or not.

PANEL A: WHO Pandemic Announcement (11 March 2020)

Variables 2/+2 -5/+5 -7/+7 2/+2 -5/+5 -7/+7
Bist-100 -0.110%* -0.244***  _0.280***  Derivatives -0.088%* -0.195%**  -0.222%%*
Return (0.053) (0.000) (0.000) (0.058) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 -0.202**  -0.364***  -0.411***  Not Derivatives -0.123* -0.272%**  -0.3]13%%*
(0.035) (0.000) (0.000) (0.053) (0.000) (0.000)
Bist-100 0.007** 0.017*** 0.020%*** Derivatives 0.001** 0.002%** 0.003***
Liquidity (0.024) (0.001) (0.000) (0.037) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 0.082%** 0.229%** 0.269%*** Not Derivatives 0.011%** 0.025%** 0.030%***
(0.022) (0.000) (0.000) (0.023) (0.000) (0.000)
Bist-100 0.032* 0.065*** 0.087*** Derivatives 0.031* 0.064*** 0.085***
Volatility (0.055) (0.001) (0.000) (0.054) (0.001) (0.000)
Not Bist-100 0.057* 0.119%*** 0.157*** Not Derivatives 0.033* 0.067*** 0.088***
(0.054) (0.000) (0.000) (0.056) (0.000) (0.000)
PANEL B: First Decline on Interest Rate (17 March 2020)
Bist-100 -0.102 -0.137***  -0.159***  Derivatives -0.084 -0.115%** -0.134%**
Return (0.154) (0.003) (0.002) (0.180) (0.003) (0.001)
Not Bist-100 -0.131 -0.186***  -0.222***  Not Derivatives -0.113 -0.149%** -0.173%**
(0.109) (0.004) (0.003) (0.143) (0.003) (0.002)
Bist-100 0.009 0.018*** 0.022%** Derivatives 0.001 0.003*** 0.003***
Liquidity (0.186) (0.001) (0.000) (0.172) (0.001) (0.000)
Not Bist-100 0.109 0.251*** 0.293*** Not Derivatives 0.014 0.026*** 0.032%**
(0.155) (0.000) (0.000) (0.186) (0.001) (0.000)
Bist-100 0.051* 0.100%*** 0.13]%** Derivatives 0.047* 0.091 *** 0.120%**
Volatility (0.051) (0.000) (0.000) (0.052) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 0.075* 0.151*** 0.198*** Not Derivatives 0.054* 0.105%** 0.137%%*
(0.051) (0.000) (0.000) (0.051) (0.000) (0.000)
PANEL C: Second Decline on Interest Rate (24 April 2020)
Bist-100 0.045%** 0.049%** 0.045%** Derivatives 0.024* 0.016%* 0.009
Return (0.020) (0.000) (0.001) (0.054) (0.030) (0.168)
Not Bist-100 0.051** 0.062%** 0.062%** Not Derivatives 0.058** 0.069*** 0.068***
(0.011) (0.001) (0.000) (0.017) (0.000) (0.000)
Bist-100 -0.002* -0.003***  -0.004***  Derivatives -0.001* -0.001*** -0.001***
Liquidity (0.063) (0.000) (0.000) (0.076) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 -0.023* -0.057***  -0.072***  Not Derivatives -0.003* -0.005%** -0.006***
(0.063) (0.000) (0.000) (0.062) (0.000) (0.000)
Bist-100 0.054* 0.109%*** 0.146%** Derivatives 0.054* 0.108*** 0.143%**
Volatility (0.054) (0.000) (0.000) (0.052) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 0.060* 0.12]%** 0.164*** Not Derivatives 0.054* 0.109%*** 0.147*%*
(0.062) (0.001) (0.000) (0.055) (0.000) (0.000)
PANEL D: Third Decline on Interest Rate (21 May 2020)
Bist-100 0.008 0.020%** 0.029%** Derivatives 0.010 0.028*** 0.037***
Return (0.405) (0.011) (0.001) (0.384) (0.003) (0.000)
Not Bist-100 0.002 0.005 0.011 Not Derivatives 0.007 0.015* 0.024***
(0.751) (0.505) (0.112) (0.458) (0.050) (0.004)
Bist-100 -0.002* -0.005***  -0.006***  Derivatives -0.001**  -0.001*** -0.001***
Liquidity (0.053) (0.001) (0.000) (0.027) (0.001) (0.000)
Not Bist-100 -0.028* -0.072***  -0.097***  Not Derivatives -0.004* -0.007*** -0.009%**
(0.052) (0.000) (0.000) (0.056) (0.000) (0.000)
Bist-100 0.018* 0.036*** 0.048*** Derivatives 0.015* 0.030%*** 0.041***
Volatility (0.054) (0.000) (0.000) (0.060) (0.000) (0.000)
Not Bist-100 0.023* 0.047*** 0.064*** Not Derivatives 0.020* 0.040%** 0.054***
(0.053) (0.000) (0.000) (0.052) (0.000) (0.000)

Notes: The table reports the average cumulative abnormal return, liquidity, and volatility for different event windows and different events. First, we
group the companies based on whether they are listed in BIST-100 index or not, and second, we group the companies based on whether they have
associated derivatives or not. For the second analysis, there are around 30 companies that have associated derivatives in Turkish stock markets;
therefore, we restrict our sample to the companies are listed on BIST-100 index. Thus, there are around 30 companies in the derivatives group and
70 companies in the not derivatives group. The statistical significance of variables is tested using the cross-sectional t-test. P-values are in the
parenthesis. *, ¥*, *** show the statistical significance at the 10, 5, and 1 percent levels, respectively.
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Further, we investigate the influence of firm characteristics on average CAR using sorting analysis.
We sort the stocks into quintile portfolios based on size, liquidity, volatility as a firm characteristic’s proxies,
and Google trend data to capture the investor sentiment and compute the average CAR for each portfolio.
In each portfolio, we have around 50 firms. There is a vast literature that Google search is one of the best
proxies for investor sentiment (Da et al., 2011; Bank et al., 2011; Vlastiakis & Markellos, 2012; Han et al.,
2018; Huang et al., 2020). We use the ticker symbol of each firm during our sample period to obtain Google
trend data.

Table 4 presents the results of the first and last portfolios for brevity. The findings show that in the
first two events the average CAR is negative and statistically significant for most of the event windows and
in the last two events the average CAR is positive and statistically significant. Results support our earlier
findings. It is found that the smallest and illiquid firms are affected more by all events, the average CAR is
almost twice higher than the largest and liquid firms. In other words, small, illiquid, and volatile firms are
exposed to the COVID-19 pandemic more. Similarly, a low google search portfolio has a negative and
higher average CAR compared to a high Google search portfolio, but the difference is not as high as other
firm-characteristics sorted portfolios. In the last two events, the results are mixed for size, volatility, and
Google trend sorted portfolios. However, liquidity sorted portfolios show that the illiquid portfolio earns
more average CAR compared to liquid firms around the last two events.

After the sorting analysis, we finalize our empirical part by running a regression using -7 / +7 event
window CAR as a dependent variable. We include several control variables, namely daily 5 years CDS,
daily iShares MSCI Turkey ETF, and daily Dollar-TRY exchange rate. CDS is used to control the macro
risk of an economy, iShares MSCI Turkey ETF is used for a benchmark, and Dollar-TRY is used to control
the return relative to the exchange rate fluctuations (During our sample period exchange rate increased
approximately 15 percent). We use size, liquidity, volatility, and Google trend proxies along with the control
variables.
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Table 4: Average cumulative abnormal returns based on firm characteristics and Google trend sorted portfolios

Size Liquidity Volatility Google Trend
Window 2/42 5/45 /47 2/42 5745 /47 2/42 5/45 /47 2/42 5/ 45 /47
PANEL A: WHO Pandemic Announcement (11 March 2020)
Largest -0.082% 0,19 %% 0.217%%x Liouid -0.086** -0.164%* 0,182 Lowest -0.083%* -0.169%%+ -0.194%%% Hieh Trend -0.146* -0.208%%+ -0.347%%%
ges (0.056) (0.000) (0.000) 4 (0.045) (0.000) (0.000) * (0.023) (0.000) (0.000) & (0.053) (0.000) (0.000)
Smallest -0.223%* 0,387+ -0.436%%* Hiouid -0.201%* -0.29] %% -0.301 %% Highest -0.231%* -0.399%%+ -0.449%%+ Low Trend -0.168%* 0.315%%x -0.359%%%
* (0.033) (0.000) (0.000) 4 (0.026) (0.000) (0.000) ghes (0.037) (0.000) (0.000) (0.035) (0.000) (0.000)
PANEL B: First Decline on Interest Rate (17 March 2020)
Larscst -0.087 0,11 %% 0,124 Liouid -0.045 -0.079%* 0,099+ Lowest -0.079 0.1 145 0,132 High Trend 0.122 0,151 %% -0.166%%%
arges 0.177) (0.004) (0.002) 1qu (0.284) 0.011) (0.002) owes (0.169) (0.001) (0.000) 1gh tren (0.105) (0.004) (0.007)
Smallest -0.143* 0.210%%* -0.249%%+ Hiouid -0.129% -0.162%%+ -0.176%%+ Hichest 0.167* -0.240%%+ -0.283 %%+ Low Trend 0.118 -0.175%%+ -0.209%%%
* (0.096) (0.003) (0.002) 4 (0.085) (0.008) (0.003) ghes 0.077) (0.003) (0.001) (0.132) (0.003) (0.001)
PANEL C: Second Decline on Interest Rate (24 April 2020)
Larscst 0.026%* 0.016%* 0.007 Liouid 0.014%* 0.010%** 0.009%** Lowest 0.022%%* 0.022%%* 0.019%%* High Trend 0.068%* 0.093%%* 0.035%*%*
arges (0.042) (0.041) (0.351) au (0.014) (0.002) (0.001) owes (0.006) (0.000) (0.002) 18 tren (0.044) (0.000) (0.000)
Smallest 0.038%%* 0.041%%* 0.042%%* Hiouid 0.073%* 0.105%%* 0.124%%* Highest 0.062%* 0.069%** 0.062%%* Low Trend 0.037%%* 0.036%%* 0.035%*%*
maties (0.005) (0.008) (0.000) 1qur 0.017) (0.000) (0.000) 1ghes (0.020) (0.000) (0.000) ow fren (0.000) (0.001) (0.000)
PANEL D: Third Decline on Interest Rate (21 May 2020)
Largest 0.009 0.021%%* 0.029%%* Liquid 0.004 0.011%%* 0.014%%* Lowest 0.005 0.012%* 0.018%%* Hieh Trend 0.012 0.022%%* 0.038%*%*
ges (0.381) (0.006) (0.003) 4 (0.374) (0.010) (0.001) * (0.422) 0.018) (0.001) & (0.354) (0.009) (0.001)
Smallest -0.002 0.003 0.011 Hiouid 0.009 0.032%* 0.045%%* Highest 0.002 0.016 -0.018 Low Trend 0.003 0.003 0.005
maties (0.847) 0.762) (0.269) 1qur (0.569) (0.036) (0.002) 1ghes (0.546) (0.200) (0.109) ow fren 0.570) (0.725) (0.383)

Notes: The table reports the average cumulative abnormal return for different event windows and different events based on different characteristic-sorted portfolios. We use size (market capitalization), liquidity (Amihud),
and volatility as firm characteristics and Google trend data for investor sentiment. Google trend allows researchers to get search volume within a certain time frame with certain terms. The trend number is normalized by
google and scale by 100 which is the highest number and 0 is the lowest number. For brevity, the table only presents the first and last quintile average cumulative abnormal return. The statistical significance of variables
is tested using the cross-sectional t-test. P-values are in the parenthesis. *, **, *** show the statistical significance at the 10, 5, and 1 percent levels, respectively.
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Table 5 reports the results of our regression analysis. Panel A and B show that the coefficients of size
are positive and statistically significant. Since the CAR in the first two events is negative, the results suggest
that larger firms have low negative returns than smaller firms. In the third event, size is negative and
significant so that the smallest firms earn more returns around good news. Small firms are riskier and earn
negative returns during bad events and earn positive returns during positive events. Liquidity proxy
demonstrates similar results as size. In the first two events, liquid firms earn more return (less negative
return), and the last two events increase in illiquidity leads to an increased CAR. Volatility has a similar
direction as liquidity. Google trend coefficient shows that increase in google trend will increase the CAR

on our event window for three out of four events.

Table 5: Regression analysis

Dependent variable CAR [-7 / +7]

Variables (1) 2) 3) 4)
PANEL A: WHO Pandemic Announcement (11 March 2020)
Size 0.0255%**
(0.000)
Liquidity -0.065
(0.227)
Volatility -2.895%**
(0.000)
Google Trend -0.0001
(0.762)
CDS -0.316%** -0.329%** -0.303*** -0.329%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
MSCI Turkey Index 2.274%%* 2.304%** 2. 171 %%* 2.349%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Dollar-TRY 6.988*** 7.083%** 6.864%** 7.267***
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Constant -18.624%** -18.290%*** -17.520%*** -18.772%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
R-Squared 0.683 0.646 0.680 0.640
PANEL B: First Decline on Interest Rate (17 March 2020)
Size 0.041***
(0.000)
Liquidity -0.053
(0.343)
Volatility -5.087***
(0.000)
Google Trend 0.00] ***
(0.008)
CDS -0.222%** -0.235%** -0.116%*** -0.239%**
(0.000) (0.000) (0.003) (0.000)
MSCI Turkey Index 1.622%%* 1.677*%* 1.686%*** 1.685%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Dollar-TRY 3.641%%* 3.773%** 4.120%** 3.887%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Constant -11.399%** -10.898*** -12.067*** -11116***
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
R-Squared 0.494 0.383 0.514 0.372
PANEL C: Second Decline on Interest Rate (24 April 2020)
Size -0.003***
(0.002)
Liquidity 2.144%**
(0.001)
Volatility 0.905***
(0.000)
Google Trend 0.002%**
(0.000)
CDS -0.059 -0.033 -0.099* -0.036
(0.240) (0.523) (0.059) (0.458)
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MSCI Turkey Index 0.844%%* 0.885%** 0.948*** 0.790%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Dollar-TRY 1.885%** 1.944%%* 2.334%%x* 1.771%%%*
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Constant -5.702%** -6.167*** -6.731*** -5.539%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
R-Squared 0.030 0.042 0.038 0.071
PANEL D: Third Decline on Interest Rate (21 May 2020)
Size 0.0001
(0.852)
Liquidity 4.598%**
(0.000)
Volatility 0.064
(0.779)
Google Trend 0.0003%**
(0.004)
CDS 0.014 0.026 0.014 0.016
(0.814) (0.657) (0.230) (0.786)
MSCI Turkey Index 0.022 0.025 0.023 0.018
(0.844) (0.826) (0.841) (0.877)
Dollar-TRY -0.876** -1.002%** -0.879%* -0.904**
(0.012) (0.004) (0.012) (0.010)
Constant 1.566 1.719% 1.571 1.619
(0.115) (0.079) (0.114) (0.103)
R-Squared 0.017 0.039 0.017 0.021

Notes: Table presents the regression results where the [-7 / +7] days average cumulative abnormal return as dependent variable and size, liquidity,
volatility, Google trend, and 5 years CDS, iShares MSCI Turkey ETF, and Dollar-TRY exchange rate are independent variables. The regression
model is as follows: CAR;_7 47 = By + B1Size + ,CDS + B3MSCI Turkey Index + f,Dollar_TRY + &;. In the second column, we replace size
with liquidity and in the third column with volatility, and in the last column with Google trend. We use robust standard errors and p-values are in
the parenthesis. *, ¥*, *** show the statistical significance at the 10, 5, and 1 percent levels, respectively.

CONCLUSION

This study explains the stock market reaction to the COVID-19 pandemic announcement and three
monetary policy application changes after that in the Turkish stock market. Countries have responded
differently against the COVID-19 pandemic to slow down the meltdown in economies. One of the responses
is to use monetary policy tools and lower the interest rate after the pandemic announcement. When the
uncertainty increases, economic growth is slowing. As a response, the Central Banks cut the target interest
rate to stimulate financial activity. Lowering interest rates generally encourages investing and leads to
higher stock prices.

The results of the study show that stock return and liquidity decrease after the pandemic
announcement. The stock return is declined around 16 percent and liquidity decreases around five percent
after the announcement of the pandemic. However, the stock return and liquidity increase especially after
the second and third reduction of interest rate. Furthermore, results show that smaller, illiquid, and less
Google-searched firms are affected more by the pandemic announcement, and they have a strong response
to positive events (second and third reduction of interest rate).

Overall, our findings suggest that reducing the interest rate helps to recover the return and liquidity
of stocks, but the results should be interpreted carefully since the low-interest rate is not always desirable
for the economy since it causes inflation. The analysis can be expanded by analyzing the stock market
reaction to monetary policy application change around the world.

160



Haykir, 0., & Oztiirk-Cetenak, O (2022). Monetary policy application and stock market reaction during Covid-19
Pandemic: Evidence from Turkey. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 149-164.

REFERENCES

Ahmar, A.S., & del Val, E.B. (2020). SutteARIMA: Short-term forecasting method, a case: Covid-19 and stock
market in Spain. Science of the Total Environment, 729, 138883.

Al-Awadhi, A.M., Al-Saifi, K., Al-Awadhi, A., & Alhamadi, S. (2020). Death and contagious infectious diseases:
Impact of the COVID-19 virus on stock market returns. Journal of Behavioral and Experimental Finance,
27, 100326.

Alber, N. (2020). The effect of coronavirus spread on stock markets. The case of the worst 6 countries, Available
at http://ssrn.com/abstract=3578080.

Alexander, W.E., Balino, T.J.T., & Enoch, C. (1995). The Adoption of Indirect Instruments of Monetary Policy.
IMF Working Paper, 126. Available at
https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/1996/03/pdf/alexande.pdf.

Amihud, Y. (2002). Illiquidity and stock returns: Cross-section and time-series effects. Journal of Financial
Markets, 5, 531-556.

Ashraf, B. N. (2020). Stock markets’ reaction to COVID-19: cases or fatalities?. Research in International
Business and Finance, 54, 101249.

Bai, L., Wei, Y., Wei, G, Li, X., & Zhang, S. (2021). Infectious disease pandemic and permanent volatility of
international stock markets: A long-term perspective. Finance Research Letters, 40, 101709.

Baldwin, R., & Mauro, B. W. (2020). Mitigating the COVID economic crisis: act fast and do whatever it takes.
A VoxEU.org Book, CEPR Press.

Baker, S. R., Bloom, N., Davis, S. J., Kost, K., Sammon, M., & Viratyosin, T. (2020). The unprecedented stock
market reaction to COVID-19. The Review of Asset Pricing Studies, 10 (4), 742-758.

Bank, M., Larch, M., & Peter, G. (2011). Google search volume and its influence on liquidity and returns of
German stocks. Financial Markets and Portfolio Management, Vol. 25 No. 3, pp. 239-264.

Bekaert G., & Harvey C. R. (1995). Emerging Equity Market Volatility. National Bureau of Economic Research,
Working Paper, No. 5307.

Bernanke, B., & Blinder, A. (1990). The federal funds rate and the channels of monetary transmission. National
Bureau of Economic Research, Working Paper, No. w3487.

Brown, S., & Warner, J. (1980). Measuring security price performance. Journal of Financial Economics, 8, 205-
258.

Brown, S., & Warner, J. (1985). Using Daily Stock Returns: The Case of Event Studies. Journal of Financial
Economics, 14, 3-31.

Carlsson-Szlezak, P., Reeves, M., & Swartz, P. (2020). What coronavirus could mean for the global economy.
Harvard Business Review, 1-10.

Central Securities Depository of the Turkish Capital Markets (2020). Retrieved from: https://www.mkk.com.tr/tr-
tr/haberler/Sayfalar/Pay-Piyasasi-Y atirimci-Sayisi-2-Milyonu-Asti.aspx.

Conrad, J. (1989). The Price Effect of Option Introduction. Journal of Finance, 44 (1989), 487-499.

Contessi, S., & De Pace, P. (2021). The international spread of COVID-19 stock market collapses. Finance
Research Letters, 101894,

Cox, J. (2020). FED pumps in more than $1 trillion in dramatic ramping up of market intervention amid
coronavirus meltdowns. CNBC (12 March 2020). Retrieved from: https://www.cnbc.com/2020/03/12/fed-
to-pump-more-than-500-billion-into-short-term-bank-funding-expand-types-of-security-purchases.html.

Da, Z., Engelberg, J., & Gao, P. (2011). In search of attention. The Journal of Finance, 66, 1461-1499.

Detemple, J., & Jorion, P. (1990). Option Listing and Stock Returns. Journal of Banking and Finance, 14 (1990),
781-802.

161



Haykir, 0., & Oztiirk-Cetenak, O (2022). Monetary policy application and stock market reaction during Covid-19
Pandemic: Evidence from Turkey. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 149-164.

Dooley, M., & Hutchison, M. (2009). Transmission of the US Subprime Crisis to Emerging Markets: Evidence
on the Decoupling-Recoupling Hypothesis. Journal of International Money and Finance, 28 (8), 1331—
1349.

Elgin, C., Basbug, G., & Yalaman, A. (2020). Economic policy responses to a pandemic: developing the COVID-
19 economic stimulus index. Covid Economics: Vetted and Real Time papers, 3, 40-54.

Engelhardt, N., Krause, M., Neukirchen, D., & Posch, P. N. (2021). Trust and stock market volatility during the
COVID-19 crisis. Finance Research Letters, 38, 101873.

Fernandez, N. (2020). Economic effects of coronavirus outbreak (Covid-19) on the world economy. Available at
http://ssrn.com/abstract=3557504.

Google Trends (2020). Google Data. Retrieved from: https://trends.google.com.tr/trends/?geo=TR.

Gormsen, N. J., & Koijen, R. S. (2020). Coronavirus: impact on stock prices and growth expectations. University
of Chicago, Becker Friedman Institute for Economics Working Paper.

Gumus, G. K. (2010). Menkul Kiymet Piyasalarinda Yabanct Yatirimeilari Etkisi: Istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi Ornegi. IMKB Dergisi, 11, 61-96.

Han, L., Xu, Y., & Yin, L. (2018). Does investor attention matter? The attention-return relationship in FX
markets. Economic Modelling, 68:660—664.

Herwany, A., Satyakti, Y., & Wardhana, W. (2017). The impact of monetary policy on stock market liquidity
and the business cycle in indonesia. Available at
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3030518.

Hibbert, A.M., & Pavlova, L. (2017). The drivers of sovereign CDS spread changes: local versus global factors.
Financial Review, 52,435-457.

Huang, M., Rojas, R., & Convery, P., D. (2020). Forecasting stock market movements using Google Trend
Searches. Empirical Economics, 59, 2821-2839.

Investing (2020). Investing Data. Investing.com, Cyprus.

Jain, P. C. (1987). The Effect on Stock Price of Inclusion in or Exclusion from the S&P 500. Financial Analyst
Journal, 43, 58-65.

Kandil Géker, 1., Eren, B., & Karaca, S. (2020). The Impact of the COVID-19 (Coronavirus) on The Borsa
Istanbul Sector Index Returns: An Event Study. Gaziantep University Journal of Social Sciences, 19, 14-
41.

Kartal, M. T. (2020). The behavior of sovereign credit default swaps (CDS) spread evidence from turkey with
the effect of covid-19 pandemic. Available at https://ssrn.com/abstract=3642652.

Kasch, M., & Sarkar, A. (2011). Is there an S&P 500 Index Effect, Federal Reserve Bank of New York Staff
Report, 484.

Khan, K., Zhao, H., Zhang, H., Yang, H., Shah, M., H., & Jahanger, A. (2020). The Impact of COVID-19
Pandemic on Stock Markets: An Empirical Analysis of World Major Stock Indices. Journal of Asian
Finance, Economic, and Business, 7 (7), 463-474.

Nicola, M., Alsafi, Z., Sohrabi, C., Kerwan, A., Al-Jabir, A., losifidis, C., & Agha, R. (2020). The socio-
economic implications of the coronavirus and COVID-19 pandemic: a review. International Journal of
Surgery, 78, 185-193.

Rahman, Md., L., Amin, A., & Mamun, M. A. A. (2020). The COVID-19 outbreak and stock market reactions:
Evidence from Australia. Finance Research Letters, 101832.

Sansa, N.A. (2020). The impact of Covid-19 on the financial markets. Evidence from China and USA. Available
at http://ssrn.com/abstract=3562530.

Scharler, J. (2008). Do bank-based financial systems reduce macroeconomic volatility by smoothing interest
rates?. Journal of Macroeconomics, 30 (3), 1207-1221.

Schweitzer, R. (1989). How Do Stock Returns React to Special Events?. Business Review, issue July, 17-29.

162



Haykir, 0., & Oztiirk-Cetenak, O (2022). Monetary policy application and stock market reaction during Covid-19
Pandemic: Evidence from Turkey. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 149-164.

Senol, Z., & Zeren, F. (2020). Coronavirus (COVID-19) and stock markets. The effects of pandemic on the global
economy. Eurasian Journal of Researches in Social and Economics, 7(4), 1-16.

Shleifer, A. (1986). Do Demand Curves for Stocks Slope Down?. The Journal of Finance, 41, 579- 590.
Sorescu, S. (2000). The Effect of Options on Stock Prices: 1973-1995. The Journal of Finance, 55, 487-514.

Topcu, M., & Gulal, O. S. (2020). The impact of COVID-19 on emerging stock markets. Finance Research
Letters, 36, 101691.

Vlastakis, N., & Markellos, R. N. (2012). Information demand and stock market volatility. Journal of Banking
and Finance, Vol. 36 No. 6, pp. 1808-1821.

World Health Organization (2020). WHO Director-General's opening remarks at the media briefing on COVID-
19. Retrieved from: https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/transcripts/who-audio-
emergencies-coronavirus-press conference-full-and-final-11mar2020.pdf?sfvrsn=cb432bb3 2.

Worlddometer (2020). Worlddometer statistics. Retrieved from: https://www.worldometers.info/coronavirus/.

Xinhua, H. (2020). China financial markets remains stable amid Covid-19 impact. Available at
https://www.chinadailyhk.com/article/125145.

Yan, C. (2020). COVID-19 Outbreak and Stock Prices: Evidence from China. Available at
http://ssrn.com/abstract=3574374.

Yang, L., Yang, L., & Hamori, S. (2018). Determinants of Dependence Structures of Sovereign Credit Default
Swap Spreads between G7 and BRICS Countries. International Review of Financial Analysis, 59, 19-34.

Zeren, F., & Hizarci, A. E. (2020). The impact of Covid-19 coronavirus on stock markets. Evidence from selected
countries. Muhasebe ve Finans Incelemeleri Dergisi, 3(1), 78-84.

Zhang, D., Hu, M., & Ji, Q. (2020). Financial markets under the global pandemic of COVID-19. Finance
Research Letter, 101528.

163



Haykir, 0., & Oztiirk-Cetenak, O (2022). Monetary policy application and stock market reaction during Covid-19
Pandemic: Evidence from Turkey. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 149-164.

Etik Beyam : Bu ¢alismamn tim hazirlanma siire¢lerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan
eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayp, tiim sorumluluk ¢alismanin
vazar(lar)ina aittir.

Yazar Katkilari : “Monetary Policy Application and Stock Market Reaction During Covid-19 Pandemic:
Evidence from Turkey” adli ¢alismada 1. yazarin katkr orani: %50, 2. yazarin katki orani: %50

Cikar Beyam : Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Ethics Statement : The authors declare that ethical rules are followed in all preparation processes of this

study. In case of detection of a contrary situation, OHUIIBF Journal has no responsibility and all responsibility
belongs to the authors of the study.

Author Contributions  : In this study Ist author's contribution rate: 50%, 2nd author's contribution rate: 50%
Conflict of Interest : There is no conflict of interest between the authors

164



Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2022 Cilt-Say1: 15(1) ss: 165-188

WR
fi\\"’/é Academic Review of Economics and Administrative Sciences
= == Year: 2022 Vol-Issue: 15(1) pp: 165-188

Sy
o -
= S

%?/l‘ \\\\é‘} http://dergipark.org/tr/pub/ohuiibf/ '

ISSN: 2564-6931

Arastirma Makalesi DOI: 10.25287/0huiibf: 1011287

Research Article Gelis Tarihi/ Received: 18.10.2021

Kabul Tarihi / Accepted: 02.01.2022

Yayin Tarihi / Published: 25.01.2022

ISLETMELERIN MUHASEBE PROGRAMI KULLANIM
DUZEYLERINE ILiSKiN BiR INCELEME: HATAY ORNEGI®

Yusuf ISIK
Mustafa KILLI

Oz

Muhasebe programlari, teknolojinin muhasebe faaliyetleri igcinde kendini hatirr sayir derecede hissettirmesi ile
muhasebe faaliyetini muhasebe sistemlerine doniistiirmiistiiv. Muhasebe sistemleri ise isletmelerin yazilimlardan
beklentilerinin somutlasmasit ve yazilim firmalarimin isletme beklentilerine karsilik vermesi ile “Muhasebe Bilgi
Sistemleri” olarak kapsamlarmi genisletmistir. Giiniimiizde muhasebe bilgi sistemleri neredeyse her biiyiikliikteki
isletmenin ihtiyacum karsilayacak derece gelistirilmisken, isletmelerin séz konusu yazilimlari kullanma diizeyleri
farklilik gosterebilmektedir. Isletmeden isletmeye farklilik gosteren program kullamm diizeylerinin artmasi ile de
isletmelerin iiretecekleri bilgilerden elde edecekleri fayda arttigr gibi bilgilere ulasim hizi da artmistir. Dolayisiyla
isletme yonetimlerinin alacaklart kararlara dayanak olusturan zamanminda ve dogru bilgiler sayesinde isletme
kararlarimn etkinligi saglanmis olacaktir. Isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri kullanim diizeyleri iizerine yapilan
bir¢ok arastirmada isletme karliligi ile iliskili oldugu yoniinde veriler mevcuttur. Bu yoniiyle muhasebe bilgi sistemleri
kullanim diizeylerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu calisma ile isletmelerin muhasebe programlarint kullanim diizeylerinin belirlenmesini ama¢lanmistir. Bu amag
dogrultusunda hazirlanan anket sorulart Hatay ili ve ilgelerinde faaliyet gésteren 425 firmaya uygulanmuis olup anket
verileri 0,05 anlamlilik seviyesinde SPSS Statistics 22.0 programinda analiz edilmistir. Calismanin sonucunda isletme
ve ¢alisanlarina iligkin ozellikler ile muhasebe programi kullanim diizeyleri arasinda anlamli iliskiler tespit edilmistir.
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A RESEARCH ON THE USE LEVELS OF ACCOUNTING
PROGRAMS OF BUSINESSES: THE CASE OF HATAY

Abstract

Accounting programs have transformed accounting activities into accounting systems, with technology making itself
felt in accounting activities to a considerable extent. Accounting systems, have expanded their scope as "Accounting
Information Systems" with the concretization of the expectations of the enterprises from the software and the response
of the software companies to the business expectations. Today, accounting information systems have been developed
to meet the needs of businesses of almost all sizes, while the level of use of the software in question may differ. With
the increase in the level of use of programs, which differ from business to business, the benefit that businesses will
gain from the information they produce has increased as well as the speed of access to information. Therefore, the
effectiveness of business decisions will be ensured thanks to timely and accurate information that forms the basis for
the decisions to be taken by the business management. In many studies on the level of use of accounting information
systems by businesses, there are data that it is related to business profitability. In this respect, it is important to
determine the level of use of accounting information systems.

With this study, it is aimed to determine the level of use of accounting programs by enterprises. The survey questions
prepared for this purpose were applied to 425 companies operating in Hatay province and its districts, and the survey
data were analyzed in the SPSS Statistics 22.0 program at a significance level of 0.05. As a result of the study,
significant relationships were determined between the characteristics of the business and its employees and the level
of use of accounting software.

Key Words > Accounting Information Systems, Accounting Software, sofiware usage levels.
Jel Classification > M40, M49.
GIRIS

Ik insandan giiniimiize kadar ihtiyaclar siirekli olarak bir degisim icindedir. Degisim icindeki bu
ihtiyaglar1 insanlar onceleri toplayicilik ve ardindan avcilik yaparak gergeklestirmislerdir. Ihtiyaglar:
giderme yontemlerindeki gelisim siireci tarim ve sonrasinda sanayilesme ile devam etmistir. Insanlar,
Onceleri ellerindeki ihtiya¢ fazlasi iiriinleri takas ederek diger ihtiyaglarini karsilamiglardir. Bu islem
dolayistyla insanlar arasinda hesaplasma ihtiyaci ortaya ¢ikmigtir. Hesaplagma ihtiyaci ylesine siddetli hale
gelmis ki baz1 kaynaklara gore yazi ve rakamlarin icadi dahi hesaplagma ihtiyacina dayandirilmigtir (Can,
2007: 2). Bu sebepledir ki Twain (2007: 2) hesaplasma ve muhasebe kavramlarinin neredeyse insanlik tarihi
kadar eskiye dayandigini belirtmistir. Muhasebe tarihgilerine gére muhasebe faaliyetlerine ait en eski
kanitlara M.O. 5000°li yillarda Siimerlerde rastlandig1 belirtilmistir (Can, 2007: 2).

Baslangicina iligkin ilk kanitlara kil tabletlerde rastlanilan muhasebe sistemi, giiniimiizde zamandan
ve mekandan bagimsiz dijital platformlarda kendini gostermektedir. Gelisimlerini igletme ihtiyaglar
dogrultusunda saglayan muhasebe sistemi, sirketlerin tiir, talep, liretim sekli veya satis yapisi ve biiyiikliigii
gibi faktorlerden etkilenerek gilinlimiizdeki boyutuna ulagmistir. Ulasmis oldugu bu boyut sayesinde
muhasebe bilgi sistemlerinin (MBS) windows, bulut veya android tabanli gibi ifadelerle adlandirildig:
goriilmektedir.

Isletmelerin ¢ok farkli sebeplerle tercih etmis olduklart MBS’lerin kullamimlar1 ile bir¢ok ihtiyag
karsilandig1 gibi karsilanamayan ihtiyaglarin da varligindan s6z etmek miimkiindiir.

Bu calismada, KOBI siniflandirmasi dahilinde Hatay ili ve ilgelerinde faaliyet gdsteren ve on
muhasebe faaliyetlerini dijital ortamda tutan mikro 6lgekli KOBI’lerin MBS’leri kullanim diizeyleri
belirlenerek, isletme yapilari ve calisanlarina iligkin niteliksek 6zelliklere gore kullanim diizeylerinde
farklilik olup olmadig: analiz edilmistir.

166



Isik, Y., & Kill, M. (2022). isletmglerin muhasebe programi kullanim diizeylerine iliskin bir inceleme: Hatay 6rnegi.
Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 165-188.

I. MUHASEBE BIiLGIi SISTEMLERI

Bu béliimde MBS nin tarihi gelisimi, yapist ve siniflandirilmasina yer verilmistir.

L.I. MBS’lerin Tarihi Gelisimi

Muhasebe tarihine iliskin kanitlarin giinlimiizden yaklasik 7000 y1l 6ncesine uzandig1 bilinmektedir.
Oktay (1938: 112) bu kanitlarn M.O. 5000’lerde Siimerlerde (Mezopotamya nin giineyi, Dicle ile Firat
nehirleri arasindaki bdlge) ve M.O. 4000°li yillarda Ibranilerde (Suriye ve Misir’dan Kuveyt’e kadar uzanan
bolge) goriildiigiinii belirtmistir. Bu donemlerde muhasebe faaliyetlerine iliskin kanitlarin pisirilmis
tuglalar, kil tabletler, mermer tabletler, kil levhalar ve papiriisler gibi maddelerden olustugu zaman icinde
yapilan arkeolojik kazilardan tespit edilmistir. Ancak kaynaklarin netligi yazi ile bagdastirildigindan dolay1
Sar1 (2016: 90), gliniimiizdeki muhasebe sisteminin de esaslarini olusturan ¢ift tarafli kayit sisteminin temeli
sayilabilecek ifadenin Hammurabi kanunlarinda madde 104’te oldugunu belirtmistir. Madde 104’e gore
“Bir tiiccar nakletmesi i¢in simsara misir, yiin, yag veya baska bir mal verirse araci, aldig1 miktar belirten
bir makbuzu tiiccara vermelidir. Bundan sonra simsar, tiiccara verdigi para i¢in de ondan bir makbuz alir.”
ifadesi yer almaktadir. Bu ifadeye gore malin ve paranin tesliminin ayr1 ayn belgelendirilmesi ¢ift tarafli
muhasebe sisteminin de dayanag olarak diistiniilebilir.

Muhasebe sisteminin gelisiminde siliphesiz ki en énemli etken “Cift Tarafli Kayit Sistemi” olsa da
cok daha oncesinde “Merdiven Yontemi’nden bahsetmek gerekecektir. Aydemir & Erkan (2011: 112-
114)’a gore, yaklasik 1100 yil kullamlan merdiven kayit yontemini sirasiyla Abbasiler, ilhanhlar ve
Osmanl devleti kullanmistir. Merdiven kayit yontemine iliskin ilkeler IThanlilar ddneminde kaleme alinan
Saadetname, Risale-i Felekiyye Kitab-us Siyakat, Kanunu Saadet ve Cemaiu-1 Hesab adli kitaplarda yer
almaktadir. Osmanli devleti 1879 yilinda ¢ift tarafli kayit sistemine gecginceye kadar merdiven kayit
yontemini devlet muhasebe sistemi olarak kullanmustir.

Merdiven kayit yontemi genel itibariyle gelirin tespit edilmesi ve harcamasi {izerine kurulmus bir
sistem oldugu i¢in bu sistemin nakit takibi, sermaye takibi ve kar hesaplarimi biinyesinde barindirmayisindan
dolayi isletme ihtiyaclarimi da karsilamada yetersiz kaldigz ileri stiriilmektedir (Akgay, 2017: 1891; Glivemli
& Kaya, 2015: 57). Aydemir & Erkan (2011: 114)’a gore, 1897 tarihinde II. Abdulhamit Han ¢ikardigi bir
fermanla merdiven ydnteminin uygulanmasina son verdirerek cift tarafli kayit yonteminin kullanilmasini
hiikkme baglamustir.

Cift tarafli kayit yontemi, orta ¢agin ikinci yarisindan itibaren kullanilan bir sistem olup, islemlerin
belgelere dayandirilarak olus sirasina gore giinliik deftere, oradan da bugiinkii kullanimiyla biiyiik deftere
aktarilmas1 suretiyle kaydedilmesi esasina dayanir (Elitas, Aydemir & Elitag, 2009: 44). Muhasebe
sisteminin bugiinkii boyutuna gelmesinde biiylik 6nem arz eden ¢ift tarafli kayit yonteminin Luca
Pacioli’nin bulusu olarak bilinmesine ragmen Luca Pacioli yazmis oldugu Summa Arithmetica, Geometria,
Proportioni et Proportionalite adli kitabinda bu yontemin 200 yildir kullanilan bir yontem oldugundan
bahsetmistir (Sangster, Stoner & Carthly, 2008: 111-112). Bu durumu Orten, Kurt & Torun (2011: 36),
Luca Pacioli’nin ¢ift tarafli kayit sisteminin bulug sahibi olmadiginin en biiyiik kanit1 olarak belirtmislerdir.

Tarihi gelisimine kil tabletlerden baglayan muhasebe faaliyetleri, ¢ift tarafli kayit sistemi ile
giiniimiizdeki halini almistir. Ancak muhasebenin tarihi gelisimi ¢ift tarafli kayit sistemiyle yontem olarak
giiniimiizdeki son halini almig olsa da kayit ortami olarak siirekli bir gelisim gostermis ve bu gelisim devam
etmektedir. Bu yoniiyle muhasebe, kil tabletlerden kagit defter ortamina, kagit defter ortamindan dijital sabit
hafizalara, giinlimiizde ise sabit hafizali kayit ortaminin da iizerine ¢ikarak mekéndan bagimsiz olarak bulut
ortamina tagmmistir. Tiim bu gelisimler sebebiyle MBS’lerin bugiin itibariyle sadece “muhasebe”
kelimesiyle ifade edilmesinin eksiklik oldugu ileri siiriilebilir. Bu kapsamda bakildiginda giiniimiizde,
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muhasebe uygulamalarinin gergeklestirilmesi agisindan “muhasebe” ifadesinin “muhasebe bilgi sistemi”
ifadesine doniistiigi asikardir.

L.II. Muhasebe Bilgi Sistemlerinin Yapisi ve Simiflandiriimasi

MBS’lerin farkli sekillerde ve farkli kriterlere gore simiflandirilabilmesi miimkiindiir. Ancak bu
calismada MBS’ler muhasebe tiirleri ve yazilimlarin tiirleri agisindan siniflandirilacaktir.

a. Muhasebe tiirleri acisindan muhasebe bilgi sistemleri

Mubhasebe, tiirlerine gore genel muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi olarak ii¢
boliime ayrilabilir (Sevilengiil, 2008: 20). Biiylikmirza (2016: 27) muhasebe siniflandirmasini isletme
disindaki iiglincii kisi ile kurumlar ve isletme igindeki yoneticiler bakimindan finansal ve yoOnetim
muhasebesi olarak iki bolimde yapmustir. Yapilan ikinci siniflandirmada maliyet muhasebesi, yonetim
muhasebesine dahil edilmistir. Bhimani, Horngren, Datar & Rajan (2015: 3) her iki siniflandirmada da
muhasebe, finans ve yonetim faaliyetlerini teknolojik alt yapida birlestiren MBS nin faaliyetlerin etkinligi
i¢in gerekli oldugundan bahsetmektedirler. Gordon & Miller (1976: 570), MBS’leri gevre, organizasyon ve
karar alma stiregleriyle iligkili olacak sekilde bilgi barindiran, merkezi raporlamaya imkan saglayan, etkin
maliyet dagilimi yapabilen, esnek raporlamaya imkén saglayabilen, kullanicisina alternatif raporlama
imkan1 sunabilen, performans degerlemesi yapabilen, mevcutlara iligskin degerleme yapabilen ve siliphesiz
en 6nemli 6zelliklerden biri olan istenilen bilgiye zamaninda ulagilabilen sistemler olarak ifade ederken,
Romney, Steinbart, Mula, McNamara & Tonkin (2013: 18), MBS’leri kuruluslarin hedeflerine ulagabilmesi
icin veri toplama, veri girme, veri isleme, arsivleme, yonetme, kontrol ve raporlama konularinda organize
bir arag olarak ifade etmektedirler. Salehi, Rostami & Mogadam (2010: 187) ise MBS’leri ister manuel bir
sistem olsun ister bilgisayar destekli bir sistem olsun her iki durumda da bilgi toplamak, toplanan bilgileri
islemek, arsivlemek ve raporlamak i¢in tasarlanmis olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ttiim bu fonksiyonlar
cercevesinde muhasebe tiirlerine gore MBS’ lere baktigimizda, farkliliklarin ve iliskinin gériilmesi agisindan
MBS’ler genel muhasebe bilgi sistemi, maliyet muhasebesi bilgi sistemi ve yonetim muhasebesi bilgi
sistemi olarak siiflandirilabilir.

Genel muhasebe bilgi sistemi, mali tablo bilgi kullanicilarina verecekleri kararlara belli bir dayanak
olusturmak amaciyla isletmelerin finansal durumu ve faaliyet sonuglarin1 aktarmak amaciyla mali nitelikteki
islem ve olaylarm kaydedildigi, siniflandirildigi, raporlandigi ve analiz edildigi sistematik bir siirectir
(Akgiin & Kilig, 2013: 22). Bu siirecte ortaya ¢ikan mali nitelikli islem ve olaylar, objektif ve usuliine uygun
olarak diizenlenmis belgelere dayandirilmak suretiyle nitelikleri kapsaminda varlik, kaynak, gelir ve gider
unsurlarina yansitilarak bu unsurlardaki olasi degisiklikler, hesaplar aracilifiyla takip edilir, raporlar
araciligiyla bilgi kullanicilarina sunulur (Sevilengiil, 2008: 20).

Maliyet muhasebesi bilgi sistemi, mamul ve hizmetlere iliskin ortaya c¢ikan giderlerin
Ol¢glimlenmesinden, mamul ve hizmetlerin birim maliyetlerinin tespit edilmesine kadar gecen siiregte
faydalanilan yontem, teknik ve esaslar sistemi olarak ifade edilebilir (Karakaya, 2006: 7).

Y 6netim muhasebesi bilgi sistemi ise bir ¢at1 gorevi gérerek diger MBS’lerin ortaya koydugu ciktilar
dikkate alarak karar verir. Diger MBS’lerden alinan bilgilerin yonetim muhasebesi bilgi sisteminin
stizgecinden gecgmesi gerekecektir. Yonetim muhasebesinin bagarisi, kendilerine verilen muhasebe
bilgilerini algilayip algilamadigina baghdir. Zira kararlarin etkinligi MBS’lerden alman bilgilerin dogru
anlagilmasina baglidir. Bir¢ok kurulusta muhasebecilerin becerileri, isletme yoneticilerinin becerileri olarak
algilanmaktadir (Bhimani ve ark. 2015: 4-5). Bu acidan bakildiginda etkin bir yonetim muhasebesi bilgi
sistemi bagarili bir isletme ve yoOneticilik anlayisi ile paralellik gostermektedir.
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b. Yazilim tiirleri acisindan muhasebe bilgi sistemleri

MBS’ler teknik agidan, sistemi kullanacak isletmenin biiyiikliigiine, ana faaliyet konusuna, yazilim
icin ayrilan biitcenin biiyiikliigiine, yoneticilerin ve kullanicilarin yazilimdan beklentilerine, isletme i¢indeki
diger departmanlar ile MBS nin bilgi aligverisine imkan saglama durumuna, iiretim hatti ile entegre olma
durumuna, isletmede kullanilan diger bilgi sistemleri ile entegre ¢alisabilme durumuna, isletme disindan
erigsimin olup olmamasina, es zamanli ¢ok sayida kullanicinin aktif olarak sistemi kullanip kullanamamasina
ve bunlar gibi ¢ok sayida farkli kritere gore degisik teknik alt yapi ve farkli kapsamlarda karsimiza
cikmaktadir. Tiim bu kriterler diisiintildiigiinde yazilim tiirleri agisindan MBS’ler, paket programlari, bulut
sistemleri, kurumsal kaynak planlamasi ve 6zel yazilim bagliklar1 altinda bir siniflandirmaya tabi tutulabilir.

Paket programlar, yiikkleme uygulamasi ve obje kiitiiphanesini kendi i¢inde barindiran ve genellikle
cok sayida fonksiyon hazir yazilimlardir. Ergiin & Sayar (2014: 7), paket programlarin genel itibariyle
masaiistii yazilimlart oldugunu ve C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, PHP, Delphi, Cobol, Pascal, Basic,
ASP, Fortran, Python, Ada, Delphi gibi ¢ok sayida yazilim dilleri ile yazilabilecegini belirtmistir.

Masaiistli programlarin etkin kullanilmayisi, rekabet edebilmek i¢in ihtiya¢ duyulan kalite, hiz,
esneklik, diistik maliyet, sabit yatinmdan kaginma, ulasilabilirlik gibi etkenler isletmeleri, paket
programlarindan bulut sistemlere yonlendirmistir (Seyrek, 2011: 702). Buradaki temel amag, kullanilan
yazilimdan mobilize olarak en yliksek faydayi elde edebilmektir (Baschab & Piot, 2007: 510). Bulut bilisim,
kullanicilarina masaiistii paket programlarinin sagladigi avantajlar saglamakla birlikte kayit ortaminin bulut
tabanli olmasindan kaynaklanan kendine has avantajlar1 da ayrica saglamaktadir. Seyrek (2011: 705-706),
bu avantajlar1 “maliyet, esneklik ve hizmet kalitesi” bagliklarinda siniflandirirken, Iyer & Henderson (2010:
120), “kontrollii ara yiliz, konum bagimsizligi, kaynak bagimsizligi, her yerden erigim, sanal is ortamlari,
adreslenebilirlik ve hizli esneklik” olarak siniflandirmistir.

Gegmisi bilgisayarlarin isletmelerde kullanilmasinin yayginlastigt 1960°Ii yillara kadar dayanan
Kurumsal Kaynak Planlamasi (KKP), Celik (2011: 82) tarafindan bilgi teknolojisinin tiim isletme
fonksiyonlan ile biitiinlestigi, elde edilen bilgilerin tiim departmanlarm kullanimina imkan saglayan
biitiinlesik programlama ve iletisim sistemi olarak ifade edilmistir.

Giliniimiizde, internetin bilgi yonetiminde her alanda kendine yer bulmasi, modern hayatin
vazgecilmez iletisim unsuru olmasi, sektorlerde bilgi girdisi, islenmesi ve ¢iktis1 agamasinda biiyiik 6nem
tagimasi, firmalara 6zgii ihtiyaclara cevap verebilecek kisisellestirilmis sistemler olusturmalari gibi sebepler
ozel yazilim firmalarmin ortaya c¢ikma arzularini arttirmistir (www.basarbilisim.com, 2020). Ozel
yazilimlar ile ihtiya¢ duyulan temel bilesenlerin neler oldugu belirlenerek s6z konusu bilesenlerin kendi
aralarindaki iliskileri ve yine bu bilesenlerin sistem gereksinimleri c¢ergevesinde ¢0ziim uzay1
gelistirilmektedir (Catal, 2010: 193). Bdylece 6zel yazilimlar sadece kendi ¢6ziim uzaymda ¢oziimler
gelistirerek hizmet sunarlar.

II.ARASTIRMANIN METODOLOJISI

IL.I. Arastirmanin Amaci

Bu caligma ile Hatay ili ve ilgelerinde faaliyet gosteren mikro olgekli isletmelerin muhasebe
programlarina iligkin kullanim diizeylerinin tespiti amaglanmistir. Yapilan calisma ile isletmelerin
programlardan ne 6l¢iide faydalandiklariin tespiti yapilmis olacaktir.
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ILIL Kapsam, Ana Kiitle ve Orneklem

Aragtirmanin yapildig1 tarihte Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith 6.600 iiye, Iskenderun
Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayitl1 6000 iiye, Reyhanli Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith 1455 iiye, Kirikhan
Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayitli 1230 {iye olmak iizere toplamda 15.285 iiye isletme bulunmakta olup
ticaret ve sanayi odalarinca mikro isletme siniflandirmasi yapilmadig i¢in mikro isletmelerin sayisina
iligkin net bir say1 verilememektedir. Bundan dolay1 aragtirma anakiitlesi 15.285 olarak kabul edilmistir.
Aragtirma kapsaminda ise 425 anket ¢aligmasi yapilmistir.

Aragtirmada kullanilan 6rneklemin ana kiitleyi temsili ile ilgili Bastiirk & Tastepe (2013: 149-150),
stirekli ve siireksiz degiskenlerde 0,05 anlamlilik seviyesinde 384 &rneklem sayisinin 500.000 ve iizeri
anakiitleyi temsil etme kabiliyetine sahip oldugunu belirtmislerdir. Bu agidan bakildiginda c¢aligmada
kullanilan 425 6rneklem sayisinin anakiitleyi temsil ettigi ifade edilebilir.

IL.III. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirma kapsaminda hipotezler su sekilde olusmustur.
H.1 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri sektore gore farklilik gostermektedir.

H.2 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin faaliyet siirelerine gore farklilik
gostermektedir.

H.3 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin hukuki yapilarina gore farklilik
gostermektedir.

H.4 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin kim olduklarina
gore farklilik gostermektedir.

H.5 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin ydneticilerinin egitim
diizeylerine gore farklilik gostermektedir.

H.6 Katilimcilarmm muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarm yoneticilerinin yasina gore
farklilik gostermektedir.

H.7 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin cinsiyetine gore
farklilik gostermektedir.

H.8 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda calisan personel sayisina gore
farklilik gostermektedir.

H.9 Katilimcilarmm muhasebe programi kullanim diizeyleri programla ilgili karsilasilan sorunlari
cozme sekline gore farklilik gostermektedir.

H.10 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda muhasebe eleman ihtiyacim
karsilama sekline gore farklilik gostermektedir.

H.11 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda 6n muhasebede kullanilan
programin tiiriine gore farklilik gostermektedir.

H.12 Katihmcilarin muhasebe programi kullamim diizeyleri firmalarda kullanilan programlarin
ogrenilme sekline gore farklilik gostermektedir.

H.13 Katihmcilarin muhasebe programi kullamim diizeyleri firmalarda kullanilan programlarin
giincellenme sikligia gore farklilik géstermektedir.
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H.14 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda resmi muhasebe kayitlarim
tutma sekline gore farklilik gdstermektedir.

H.15 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri programlarin tercih edilme sekline gore
farklilik gostermektedir.

H.16 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri muhasebe departmanlarinda g¢aligsan
personel sayisina gore farklilik gostermektedir.

ILIV. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin istatistiki analizi SPSS Statistics 22.0 programinda
yapilmis olup, anlamlilik diizeyi 0,05 alinmistir.

Bulgular kisminda tanimlayici istatistiki degerler olarak firmalara ve ¢alisanlarina ait bilgiler sayisal
ve ylizdesel olarak verilmistir. Devaminda arastirma kapsaminda belirlenmis hipotezler, gegerlilik analizi,
giivenirlilik analizi, normallik testi (Shapiro-Wilk), Mann Whitney U Testi ve Kruskal Wallis H Testi ile
analiz edilmigtir. Yapilan normallik testleri sonucu verilerin normal dagilim gostermeyen bir kitleden
gelmesinin tespit edilmesi sebebiyle iki degisken arasindaki farki ortaya koyabilmek i¢in Mann Whitney U
Testi, li¢ veya daha fazla degiskenler arasindaki farki ortaya koyabilmek icin Kruskal Wallis H Testi
kullanilmigtir.

ILV. Gegerlilik Analizi

Aragtirma kapsaminda kullanilan muhasebe paket programi kullanim diizeyi 6lgegindeki sorularin
hangi faktorler altinda toplanacaginin belirlenmesine yonelik varimax dondiirme sonuglar faktdr analizleri
ile incelenmesi ile 2 maddenin (kullanmis oldugum program sayesinde stok takibi yapabiliyorum, kullanmig
oldugum program sayesinde yapabiliyorum) dlgekten c¢ikarilmasina karar verilmistir. Analiz sonucunda
Olgege ait elde edilen Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) degeri ve agiklanan varyans oranlar1 Tablo 1°de verilmis
olup, aragtirmada kullanilan 6l¢egin KMO degeri 0,91 olarak verilmistir.

KMO degeri, calismaya esas verilerin faktor analizine uygunlugunun tespit edilmesi i¢in
kullanilmakta olup, Sharma (1996: 116) tarafindan belirlenen kriterlere gore arastirmada kullanilan 6l¢egin
KMO degerini “mitkemmel” seviye olarak ifade etmek miimkiindiir.

Faktor analizinde diger bir 6nemli kriter ise agiklanan varyans degeridir. Bu deger, faktor analizi ve
onermelerin Ol¢iilmek istenen degiskenin ne kadarini agikladigini ifade ederken agiklanan varyans degerinin
%50’yi geciyor olmasi 6nemli bir kriterdir (Yaslioglu, 2017: 77). Calisma kapsaminda bu deger %63,943
olarak tespit edilmistir.

Faktor yiikii ise ankette kullanilan her maddenin faktorler ile iliskisini agilamaya yarayan katsayidir.
Istenen durum faktor yiiklerinin yiiksek ¢ikmasidir. Faktor yiiklerinin derecelendirilmesinde %60 ve
iizerindeki degerler yiiksek olarak kabul edilirken, 0,30-0,59 arasindaki degerler orta diizey olarak ifade
edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002: 473). Tablo 1’den maddelerin faktor yiiklerinin orta diizey ve yiiksek
diizeyde olduklar goriilmektedir.

Ayrica maddeler tek bir faktdrde toplanmistir. Bunun nedeni sorular arasindaki iliski diizeyinin
kuvvetli olmasidir. Ikinci bir faktér ile iliskisizlik saglanamayacag igin dlgekte yer alan maddeler tek faktor
altinda toplanmis olup, tek faktdr toplam varyansin %63,943’iinii aciklamaktadir. Olgek icin agiklanan
varyans degerinin %63,943 olmasi, faktor yapisinin toplam degisken varyansinin yarisindan fazlasini
acikladigini ve bu sebeple temsil yetenegi oldugunu ifade etmektedir.

171



Isik, Y., & Kill, M. (2022). isletmglerin muhasebe programi kullanim diizeylerine iliskin bir inceleme: Hatay 6rnegi.
Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 165-188.

Tablo 1: Muhasebe Paket Programi Kullamim Diizeyi Ol¢egi Faktor Analizi Sonuclar

Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeyi Ol¢egi R
(Aglklanai Varyans=63,943) Ve Faktor Yiiki
Kullanmig oldugum program sayesinde alis veya satis partisi odakli borg/alacak raporu alabiliyorum 0,706
Kullanmis oldugum program sayesinde maliyet hesaplayabiliyorum 0,692
Fatura olugturma ekraninda pesin alig/satislar i¢in cari baglantisina ek olarak kasa baglantisi yapabiliyorum. 0,684
Fatura olusturma ekraninda pesin alig/satislar i¢in ¢ek-senet baglantisi yapabiliyorum. 0,671
Kullanmis oldugum program sayesine maliyet analizi yapabiliyorum. 0,665
Kullanmis oldugum program sayesinde gecmis yillara iligkin tablolarla karsilastirma yapabiliyorum 0,662
Kullanmig oldugum program sayesinde miisterileri siniflandirabiliyorum. 0,637
Kullanmis oldugum program sayesinde meslege 6zgii raporlamalar tasarlayabiliyorum 0,635
Fatura olusturma ekraninda pesin alig/satislar i¢in banka baglantisi yapabiliyorum. 0,616
Kullanmis oldugum program sayesinde personellere iliskin maas — avans takibi yapabiliyorum 0,614
Kullanilan program sayesinde miisterilerin risk analizlerini yapabiliyorum 0,603
Kullanmis oldugum program sayesinde nakit akis takibi yapabiliyorum 0,597
Kullanmig oldugum program e-fatura kaydina uyumludur 0,597
Kullanmis oldugum program sayesinde ayni tarihte kaydedilen faturalarda islem sirasini takip etmek igin 0.584
saat ekleyebiliyorum. ’
Fatura olusturma ekraninda depo ayrimi yapabiliyorum. 0,565
Kullanmig oldugum program sayesinde demirbaslarin takibini yapabiliyorum 0,561
Kullanmis oldugum program sayesinde entegre vardiya takibi yapabiliyorum 0,535
Kullanmig oldugum program sayesinde ¢ek senet takibi yapabiliyorum 0,512
Kullanmig oldugum program sayesinde fatura/irsaliye takibi yapabiliyorum. 0,498
Kullanmis oldugum program sayesinde banka bilgilerini otomatik olarak programa aktarabiliyorum. 0,487
Kullanmis oldugum program sayesine stok — depo kontrolii yapabiliyorum. 0,476
Kullanmig oldugum program sayesinde alis veya satis partisi odakli tahsilat/6deme yapabiliyorum 0,471
Kullanmis oldugum program sayesinde personel izin takibi yapabiliyorum. 0,465
Kullanmig oldugum program sayesinde kasa takibi yapabiliyorum 0,452
Kullanmig oldugum program sayesinde siparis takibi yapabiliyorum 0,436
KMO Degeri = 0,91

II.VI. Giivenirlilik Analizi

Giivenirlilik, 6l¢tim isleminin tekrar eden denemeler sonucunda benzer sonuglar {iretebilme yetenegi
ile ilgilidir. Gliem & Gliem (2003: 87), sosyal bilimlerde en ¢ok kullanilan giivenirlilik 6l¢tim
yontemlerinden biri olarak Cronbach Alpha degerini ifade etmis, test edilen 6l¢iim degerinin O ile 1
araliginda oldugunu, 1’e yaklasmasi durumunda ise Olg¢egin giivenirlilik derecesinin ylikseldigini
belirtmislerdir. Ozdamar (2002: 263) ise Cronbach Alpha degerini 0,60-0,80 araliginda giivenilir, 0,80-1,00
araliginda ise ¢ok giivenilir olarak ifade etmistir.

Caligmada kullanilan dlgege iliskin giivenirlilik katsayis1 Tablo 2’de verilmis olup, Tablo 2’ye gore
calismada kullanilan Glgeginin giivenirlilik katsayisi 0=0,917 olarak belirlenmistir. Bu degere gore
arastirmada kullanilan 6l¢egin yiiksek derecede giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Tablo 2: Olgeklere Ait Giivenilirlik Degerleri

Kullamilan Ol¢ek Madde Sayisi Cronbach Alfa

Muhasebe Paket Programi Kullamim Diizeyi Olgegi 25 0,917
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INI.LBULGULAR

Bu boliimde yapilan aragtirmaya yonelik firmaya ve galiganlarina iligkin tanimlayici istatistiki
bulgular ile analiz kapsaminda kullanilan 6lgege iliskin istatistiki bulgulara yer verilmistir.

IILL Sirkete iliskin Tanimlayici istatistiki Bulgular

Arastirmanin Orneklemini olusturan 425 sirkete iliskin tanimlayici istatistiki bulgular Tablo 3’te
verilmistir. Tabloya gore;

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin %21,9°’u mobilya, %11,8’1 gida, %9,4’1 tekstil/giyim,
%38,5’1 otomotiv yedek parca, %7,1°1 lojistik/tagimacilik, %4,2’si otomotiv tamir-servis, %3,3 1 ilag/kimya,
%2,1°1 cam/seramik, %1,9’u demir/gelik, %1,9’u ambalaj, %0,9’u kaynak, %4’li insaat sektorlerinde
faaliyet gostermektedir. Geriye kalan %23,1°lik kisim ise diger sektdrlerde faaliyet gostermektedir.
Sirketlerin %58,1°1 7 y1l ve tizeri, %19,1°1 4-6 yil, %14,4°1 1-3 yil, %8,5’1 ise 1 yildan az faaliyet siiresine
sahiptir. Sirketlerin %50,6’s1 limited, %20,7’si adi, %11,3’ii anonim, %8,2’si komandit, %6,6’s1 kollektif,
%2,6’s1 ise kooperatif sirkettir. Sirketlerin %64’linii ortaklar, %25,6’stm1 profesyonel yoneticiler,
%10,4’1inil ise diger kisiler yonetmektedir.

Tablo 3: Arastirma Kapsamindaki Sirketlere Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Ozellikler Gruplar Frekans Yiizde
Gida 50 11,8
Mobilya 93 21,9
Tekstil/Giyim 40 9,4
Otomotiv Yedek Parca 36 8,5
Otomotiv Tamir — Servis 18 42
Sektor flag / Kimya 14 3,3
Lojistik / Tagimacilik 30 7,1
Ambalaj 8 1,9
Kaynak 4 0,9
insaat 17 4
Cam / Seramik 9 2,1
Demir/ Celik 8 1,9
Diger 98 23,1
1 yildan az 36 8,5
Faaliyet Siiresi 1 ile 3 y1l aras1 61 14,4
4 ile 6 yil aras1 81 19,1
7 yil ve lizeri 247 58,1
Kollektif Sirket 28 6,6
Komandit Sirket 35 8,2
Hukuki Yapilar Anonim Sirket 48 11,3
Limited Sirket 215 50,6
Kooperatif Sirket 11 2,6
Adi Sirket 88 20,7
Ortaklar 272 64
Yonetim Sekli Profesyonel Yonetici 109 25,6
Diger 44 10,4
Toplam 425 100

ILIIL Sirket calisanlarina iliskin tanimlayici istatistiki bulgular
Sirket calisanlarina iligkin tanimlayici istatistiki bilgiler Tablo 4’te verilmistir. Tablo 4’e gore;

Sirketlerin yonetiminde olan kisilerin %93,6’s1 erkek, %6,4’1 ise kadindir. Sirketlerin yonetiminde
olan kisilerin %46,1°1 lise ve alt1, %27,3’1 lisans, %20,2’si 6n lisans, %6,4’11 ise lisansiistii egitim diizeyine
sahiptir.
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Sirketlerin yonetiminde olan kisilerin %40,5’1 38-47 yas araliginda, %27,1°1 28-37 yas araliginda,
%26,4°1 ise 48 yas ve iizerinde, %6,1°1 ise 18-27 yas araligindadir.

Sirketlerin personel sayilarina bakildiginda %67,1’inde 1-10 kisi, %16,7’sinde 11-20 kisi, %6,6’sinda
21-30 kisi, %4,9’unda 41-50 kisi, %4,7’sinde 31-40 kisi caligmaktadir.

Sirketlerin %35,1’inin muhasebe departmani olmay1p, %32,7’sinin muhasebe departmaninda bir kisi,
%16,8’inin muhasebe departmaninda iki kisi, %6,12’inin muhasebe departmaninda ii¢ kisi, %5,2’sinin
muhasebe departmaninda 4 kisi, %2,4’linlin muhasebe departmaninda 5 ya da daha fazla kisi ¢aligmaktadir.

Sirket muhasebe kayitlarinin tutulma sekli olarak sirketlerin %66,1’inde bagimsiz ¢alisan SMMM’ler
defter tutmaktayken, %33,9’unda resmi muhasebe kayitlarini isletme biinyesinde galisan meslek mensuplari
tutmaktadir.

Tablo 4: Arastirma Kapsamindaki Sirket Calisanlarina Iliskin Tanimlayici istatistikler

Ozellikler Gruplar Frekans Yiizde
Erkek 398 93,6
Yoneticinin Cinsiyeti Kadin 27 6,4
Lise ve alt1 196 46,1
On Lisans 86 20,2
Yoneticinin Egitim Diizeyi Lisans 116 273
Lisanstistii 27 6,4
18-27 yas aras1 26 6,1
28-37 yas arasi1 115 27,1
Yoneticilerin Yast 38-47 yas arasi 172 40,5
48 yas ve lizeri 112 26,4
1-10 kisi ¢calismaktadir 285 67,1
11-20 kisi ¢aligmaktadir 71 16,7
Personel Sayisi 21-30 kisi calismaktadir 28 6,6
31-40 kisi ¢alismaktadir 20 4,7
41 -50 kisi ¢alismaktadir 21 4,9
Muhasebe departmani yok 149 35,1
1 kisi 139 32,7
Muhasebe Departmanindaki Personel 2 kisi 79 18,6
Sayisi 3 kisi 26 6,1
4 kisi 22 5,2
5 kisi ve daha fazlasi 10 24
Resmi Muhasebe Kayitlarinin Tutulma isletmede ¢alisan meslek mensubu 144 33,9
Sekli Bagimsiz ¢calisan SMMM 281 66,1
Toplam 425 100

IILIIL Sirketlere iliskin Diger Tamimlayic Istatistiki Bulgular

Bu boéliimde firma genel tanimlayict bulgular ile personele iliskin tanimlayict istatistiki bilgiler
disinda kalan diger tanimlayici istatistiki bulgular sunulmaktadir.

Tablo 5: Muhasebe Programinin Kullanimu ile Tlgili Nitelikli Eleman Ihtiyacimin Karsilanma

Sekline Ait Dagilim
Muhasebe Programimin Kullanimu ile ilgili Nitelikli Eleman ihtiyacinin Karsilanma Sekli Frekans Yiizde
Muhasebe islemlerini igletme sahibi olarak kendimiz yapiyoruz 292 68,7
Is kur gibi is bulma kurumlarindan veya sitelerden faydalaniyoruz 99 23,3
TV Radyo gibi yayin organlarina ilan vererek karsiliyoruz 16 3,8
Diger 18 4,2
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Tablo 5’e gore sirketlerin %68,7’sinde ise muhasebe islemleri sirket sahibi tarafindan yapilmakta,
%23,3’iinde muhasebe programinin kullanimu ile ilgili nitelikli eleman ihtiyacini is bulma kurumlarindan
veya is bulma ile ilgili internet sitelerinden karsilanmakta, %3,8’inde ise TV, radyo gibi yayin organlarina
ilan vererek karsilanmaktadir.

Tablo 6: On Muhasebe islemlerinin Takibinde Kullanilan Yazilim Tiiriine Gore Dagilimi

On Muhasebe islemlerinin Takibinde Kullamlan Yazihm Tiirii Frekans Yiizde
ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) 30 7,1
Paket Program 193 454
Bulut Tabanli Program 29 6,8
Microsoft Excel 72 16,9
Microsoft Access 5 1,2
Ozel Yazilm 90 21,2
Diger 6 1,4

Tablo 6’ya gore sirketlerin %45,4’i 6n muhasebe islemlerinin takibinde paket program, %21,2’si
0zel yazilim, %16,9’u Microsoft Excel, %7,1’i ERP, %6,8’1 bulut tabanli program, %1,2’si ise Microsoft

Access kullanmaktadir.

Tablo 7: Kullamilan Program Tercih Etme Sebebine Ait Dagilim

Programi Tercih Etme Sebebi Frekans Yiizde
Ayni sektorde galisanlar tarafindan onerildi. 235 55,3
Internette reklamlarim gorerek tercih ettim. 51 12,0
Programin pazarlamacisi tarafindan ikna edildim. 109 25,6
Diger 30 7,1

Tablo 7’ye gore sirketlerin %55,3’li kullandiklar1 programi aymi sektdrde calisanlar tarafindan
onerildigi i¢in, %25,6’s1 pazarlamacisi tarafindan ikna edildigi i¢in, %12’si reklamlarda gordiigii icin,

%7,1°1 ise diger nedenlerle tercih etmistir.

Tablo 8: Kullanilan Programin Ogrenilme Sekline Ait Dagilim

Programin Ogrenilme Sekli Frekans Yiizde
Firma destegi alarak 150 35,3
Ozel kurs alarak 31 7,3
Pazarlamaci destegi alarak 77 18,1
Cevremde diger kullanicilardan sorarak 91 21,4
Okulda 32 7,5
Stajda 7 1,6
Internet ortamindaki videolardan 29 6,8
Diger 8 1,9

Tablo 8’e gore sirketlerin %35,3 1 kullandiklar programi firma destegi alarak, %21,4’{ cevresindeki
diger kullanicilara sorarak, %18,1°1 pazarlamaci destegi alarak, %7,5’i okulda, %7,3’1i 6zel kurs alarak,

%6,81 internet ortamindaki videolardan, %1,6’s1 stajda, %1,9’u ise baska yollarla 6grenmistir.

Tablo 9: Sirketlerde Kullanilan Programa Gelen Giincelleme Sikhigina Ait Dagilim

Giincelleme Sikhig: Frekans Yiizde
Ayhk 66 15,5
3 Aylik 51 12,0
6 Aylik 53 12,5
Yillik 148 34,8
Giincelleme gelmiyor 77 18,1
Diger 30 18,1
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Tablo 9’a gore sirketlerden %34,8’inin kullandig1 programa yillik glincelleme gelmekte, %18,1’inin
kullandig1 programa giincelleme gelmemekte, %15,5’inin kullandig1 programa aylik giincelleme gelmekte,
%12,5’inin kullandig1 programa 6 aylik giincelleme gelmekte, %12’sinin kullandig1 programa 3 aylik
giincelleme gelmektedir. Kullanilan programlarin %18,1’inin programina ise standart olmayan farkl
stirelerde giincelleme gelmektedir.

IILIV. ihtiyac duyulan yazihmlara iliskin tanimlayici istatistiki bulgular

Bu boliimde, sirketlerin 6n muhasebe islemlerinde kullandiklar1 program kapsaminda olup ihtiyag
duyduklar1 ve programda yer almasma ragmen kullanmadiklari modiillere iligskin tanimlayici istatistiki
bulgular verilmistir.

Sirketler, farkli biiytikliiklere, farkli hukuki yapiya ve bircok farkli 6zelliklerine ragmen program
kullanma amagclar1 benzerlik gosterebilmektedir. Tablo 10’da sirketlerin program tercihinde en ¢ok etki eden
nedenlere iliskin dagilim gosterilmistir.

Tablo 10: Programin En Sik Kullanilma Nedenlerine Ait Dagilim

Kullanim Amaci Frekans Yiizde
Nakit takibi 63 14,8
Stok takibi 68 16,0
Cari (borg — alacak) takibi 129 30,4
Fatura takibi 119 28,0
Cek senet takibi 5 1,2
Diger 41 9,6

Tablo 10’a gore %30,4’1 en ¢ok cari takip amaciyla, %28’i en ¢ok fatura takibi amactyla, %16’s1 en
cok stok takibi amaciyla, sirketlerin %14,8’i en ¢ok nakit takibi amaciyla, %1,2’si en ¢ok ¢ek senet takibi
amaciyla ve %9,6’s1 ise diger nedenlerle muhasebe paket programlarini kullanmaktadir. Bireysel
gorlismelerde genel itibariyle “Diger” secenegini secen firmalar, tiim modiillere ihtiyag duyduklarini
belirtmiglerdir.

Mevcut yazilimlar, genel itibariyle birgok sektordeki firmanin 6n muhasebe ihtiyacina gore
hazirlandigi i¢in, bazen igletmelerin ihtiya¢ duyduklart modiillerden daha fazla modiil barindirmaktadirlar.
Tablo 11 bu ihtimal {izerine sirketlerin kullandig1 programlarda ise yaramayan veya kullanma arzusu
olmayan modiillere iligkin dagilimi gostermektedir.

Tablo 11: Kullanilan Programda Firmalarin islerine Yaramayan Modiil Olmasi Durumu

Kullanilan Programda ise Yaramayan Modiil Olmas1 Durumu Frekans Yiizde
Evet 260 61,2
Hayir 165 38,8
Toplam 425 100,0

Tablo 11°e gore sirketlerin %61,2’sinin kullandig1 programda ise yaramayan modiiller varken,
%38,8’ininkinde ise yoktur. Dolayisiyla firmalarin %61,2’si ihtiyag duymadiklar, diger bir ifadeyle
kullanmadiklar1 modiillerin de maliyetlerine katlandiklar1 i¢in genel anlamda bir israfta olduklarindan
bahsedilebilir. Diger bir agidan baktigimizda ise, bir biitiin olarak firmalar i¢in hazirlanan programda,
firmalarin kullanmas1 gerektigi halde kullanilmayan, firma bagarisim olumlu etkileyebilecek bircok
muhasebe bilgisi iiretebilecek modiiliin atil bir sekilde bekledigi sdylenebilir.
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Calismada, sirketlerin programlar dahilindeki hangi modiilleri kullandiklarina iligkin tanimlayici
istatistiki bulgular Tablo 12’de verilmektedir.

Tablo 12: Sirketlerin Modiil Kullanim Durumlarma Ait Dagilim

Olgiit Grup Frekans Yiizde
Kasa Takibi Yapma Durumu Evet 377 88,7
Hayir 48 11,3
Stok Takibi Yapma Durumu Evet 330 77,6
Hayir 95 224
Cari Takip Yapma Durumu Evet 387 91,1
Hayir 38 8,9
Cek Senet Takibi Yapma Durumu Evet 299 70,4
Hayir 126 29,6
Fatura Takibi Yapma Durumu Evet 380 89,4
Hayir 45 10,6
Banka Takibi Yapma Durumu Evet 297 69,9
Hayir 128 30,1
Toplam 425 100

Tablo 12’ye gore, sirketlerin %88,7’si programla kasa takibi yapmakta, %11,3’l ise yapmamaktadir,
%77,6’s1 programla stok takibi yapmakta, %22,4’li ise yapmamaktadir, %91,1°1 programla cari takip
yapmakta, %8,9’u ise yapmamaktadir, %70,4’1i programla c¢ek senet takibi yapmakta, %29,6’s1 ise
yapmamaktadir, %89,4’i programla fatura takibi yapmakta, %10,6’s1 ise yapmamaktadir, %69,9’u
programla banka takibi yapmakta, %30,1°1 ise yapmamaktadir.

Sirketler program kullandiklar1 siiregte herhangi bir programsal sorunla karsilagabilmektedirler.
Tablo 13’te sirketlerin karsilasabildikleri bu sorunlar1 ¢6zme sekilleri verilmistir.

Tablo 13: Programi Kullanirken Herhangi Bir Sorun Ile Karsilasildiginda Sorun Coézme Sekline Ait

Dagilim
Sorun Cézme Sekli Frekans Yiizde
Teknik Servis fle Céziiyorum 246 57,9
Kendi Cabamla Coziiyorum 73 17,2
Programi Kullanan Diger Komsularimdan Yardim Aliyorum, 59 13,9
Internetten Video Izleyerek Coziiyorum 44 10,4
Diger 3 0,7
Toplam 425 100

Tablo 13’e gore sirketler programi kullanirken herhangi bir sorun ile karsilagildiginda %57,9°u teknik
servis ile, %17,2’si kendi ¢abalariyla, %13,9’u programi kullanan kisilerden yardim alarak, %10,4’i
internetten video izleyerek, %0,7’si ise diger yollarla sorunlarini ¢6zmektedir.

IIL.V. Mann Whitney U Testi Analizine iliskin Bulgular

Bu boliimde caligmanin temelini olusturan verilerin normal dagilim gostermemesinden dolay1 iki
degisken arasindaki farklar1 ortaya koyabilmek i¢in kullanilan Mann Whitney U testi sonuglar verilmistir.

a. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin yonetici cinsiyetlerine gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullamim diizeylerinin yoneticilerin
cinsiyetine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iligskin analiz sonuglarin1 Tablo 14
gostermektedir.
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Tablo 14: Muhasebe Paket Programm Kullamim Diizeylerinin Yonetici Cinsiyetlerine Gore

Incelenmesi
Yonetici Cinsiyeti n Medyan Min Max p degeri
Erkek 398 15 0 25
Kadin 27 12 0 25 0,883
p<0,05, Mann Whitney U Testi

Tablo 14’e gore, arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri yonetimlerindeki kisilerin cinsiyetlerine gore farklilik gostermemektedir (p=0,883). Bu bilgilere
gore “H.7 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin cinsiyetine gore
farklilik gostermektedir” hipotezi reddedilmis olup cinsiyete gore kullanim diizeyi farkliligi s6z konusu
degildir.

b. Muhasebe paket programi kullanim diizeylerinin resmi muhasebe kayitlarimi tutan Kisilere gore
analizi

Aragtirma kapsamindaki firmalarda 6n muhasebe sistemlerinin yan1 sira resmi muhasebe kayitlarinin
kim tarafindan tutuldugu incelenmis olup, bu agidan H.14 hipotezi analiz edilmistir. Tablo 15 bu analiz
sonuclarin1 gostermektedir.

Tablo 15: Sirketlerin Kullanim Diizeylerinin Resmi Muhasebe Kayitlarim Tutan Kisilere Gore

Incelenmesi
Resmi Muhasebe Kayitlarini Tutan Kisiler n Medyan Min Max p degeri
isletmede bagimh ¢alisan meslek mensubu 144 18 0 25 0,001
Bagimsiz ¢aligan SMMM 281 14 0 25
p<0,05, Mann Whitney U Testi

Tablo 15’e gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri resmi muhasebe kayitlarin1 tutan kisilere gore farklilik gostermektedir (p<0,001). Resmi
muhasebe kayitlart SMMM’ler tarafindan tutulan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim diizeyleri
bagimli ¢alisan meslek mensuplar tarafindan tutulan girketlere kiyasla daha diisiiktiir. Bu bilgilere “H.14
Katilimcilarin muhasebe programlarina olan kullamim diizeyleri firmalarda resmi muhasebe kayitlarini
tutma sekline gore farklilik gdstermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

1L VL. Kruskal Wallis H Testi Analizine iliskin Bulgular

Bu boliimde ti¢ ve daha fazla degisken arasindaki farklar ortaya koyabilmek i¢in kullanilan Kruskal
Wallis H testi sonuglari verilmistir.

a. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin faaliyet gosterilen sektore gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin sektdre gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigine iligkin analiz sonuglar1 Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16: Muhasebe Paket Program Kullamim Diizeylerinin Faaliyet Gosterilen Sektore Gore

Incelenmesi

Sektor n Medyan Min Max p degeri
Gida 50 17 0 25
Mobilya 93 15 0 25
Tekstil/Giyim 40 13 1 25
Otomotiv Yedek Parca 36 16 3 25
Otomotiv Tamir — Servis 18 11 0 25
flag / Kimya 14 19 9 25

Lojistik / Tagimacilik 30 14 0 25 0,051
Ambalaj 8 20,5 6 25
Kaynak 4 10 6 15
insaat 17 18 4 25
Cam / Seramik 9 12 4 19
Demir/ Celik 8 15,5 5 25
Diger 98 14,5 1 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 16’ya gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri faaliyet gosterdikleri sektore gore anlamli farklilik gostermemektedir (p=0,051). Bu bilgilere gore
“H.1 Katihmcilarin muhasebe programlar kullanim diizeyleri sektére gore farklilik gostermektedir.”
hipotezi reddedilmistir.

b. Muhasebe paket programi kullanim diizeylerinin faaliyet siiresine gore analizi
Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin faaliyet siirelerine

gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigine iliskin analiz sonuglarin1 Tablo 17 gostermektedir.

Tablo 17: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Faaliyet Siiresine Gore Incelenmesi

Faaliyet Siiresi n Medyan Min Max p degeri
1 yildan az 36 15,5 0 25
1 ile 3 yil aras1 61 15 0 25
4 ile 6 yil aras1 81 13 1 25 0,379
7 yil ve lizeri 247 15 0 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi |

Tablo 17°ye gore sirketlerin muhasebe paket programi kullamim diizeyleri sirketlerin faaliyet
stirelerine gore farklilik gdstermemektedir (p=0,379). Bu bilgilere gore “H.2 Katilimcilarin muhasebe
programi kullanim diizeyleri firmalarin faaliyet siirelerine gore farklilik gostermektedir.” hipotezi
reddedilmistir.

¢. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin hukuki yapilarina gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin firmalarin hukuki
yapilarmna gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz sonuglari Tablo 18’de
goriilmektedir.

Tablo 18: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Hukuki Yapilarina Gére incelenmesi

Hukuki Yapi n Medyan Min Max p degeri
Kollektif Sirket 28 21 4 25

Komandit Sirket 35 16 3 25

Anonim Sirket 48 17 0 25 0.051

Limited Sirket 215 14 0 25 ’
Kooperatif Sirket 11 18 6 25

Adi Sirket 88 13 0 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi |
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Tablo 18’e gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri hukuki yapilarina goére farklilik gdstermemektedir (p=0,051). Bu bilgilere gore “H.3
Katilimcilarin muhasebe programlarina olan kullanim diizeyleri firmalarm hukuki yapilaria gore farklilik
gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

d. Muhasebe paket programi kullanim diizeylerinin yonetimi yapan Kisiye gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin firma yoneticilerinin
kim olduklarina goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz sonuglar1 Tablo 19’da
goriilmektedir.

Tablo 19: Muhasebe Paket Program Kullanim Diizeylerinin Yonetimi Yapan Kisiye Gore

Incelenmesi
Yonetimdeki Kisiler n Medyan Min Max p degeri
Ortaklar 272 15 15 25
Profesyonel Yonetici 109 15 15 25 0,173
Diger 44 13,5 13,5 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 19’a gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri sirketlerin yonetimlerindeki kisilere gore farklilik gdstermemektedir (p=0,173). Bu bilgilere gore
“H.4 Katilmcilarin muhasebe programlar1 kullanim diizeyleri firma yoneticilerinin kim olduklarma gore
farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

e. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin yonetici egitim diizeyine gore incelenmesi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullamim diizeylerinde firma
yoneticilerinin egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik olup olmadigina iliskin istatistiki sonuglar1 Tablo
20 gostermektedir.

Tablo 20: Muhasebe Paket Program Kullanim Diizeylerinin Yonetici Egitim Diizeyine Gore

Incelenmesi
Yonetimdeki Kisilerin Egitim Diizeyi n Medyan Min Max p degeri
Lise ve alt1 196 14 0 25 0,031
On Lisans 86 14 0 25
Lisans 116 17 0 25
Lisansiistii 27 17 3 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 20’ye gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri yonetimlerindeki kisilerin egitim diizeyine gore farklilik gostermektedir (p=0,031). Yoneticileri
lisans ve lisansiistli egitim diizeyine sahip olan sirketlerin muhasebe paket programlar1 kullanim diizeyleri
yoneticileri lise ve alt1 ve 6n lisans egitim diizeyine sahip sirketlere kiyasla daha ytiksektir. Bu bilgilere
gore, “H.5 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin egitim
diizeylerine gore farklilik gdstermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

f. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin firma yoneticilerinin yasina gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi memnuniyet diizeyleri ve kullanim
diizeylerinin firma yoneticilerinin yaslarina gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz
sonuclar1 Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21: Muhasebe Paket Programi Kullamim Diizeylerinin Firma Yoneticilerinin Yasina Gore

Incelenmesi
Yas Gruplan n Medyan Min Max p degeri
18-27 yas arasi 26 18,5 3 25
28-37 yas arasi 115 14 0 25 0312
38-47 yas arasi 172 15 0 25 ’
48 yas ve lizeri 112 15 0 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 21’e gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri sirket yoneticilerinin yaslarina gore farklilik gostermemektedir (p=0,312). Bu bilgilere gore “H.6
Katilmcilarin muhasebe programlarma olan kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin yasina gore
farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

g. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin sirketlerde calisan kisi sayisina gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim diizeylerinin
sirketlerde calisan personel sayisina gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz
sonuclar1 Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 22: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Sirket Calhisan Sayisina Gore

Incelenmesi
Calisan Kisi Sayisi n Medyan Min Max p degeri

1-10 kisi galismaktadir 285 15 0 25

11-20 kisi caligmaktadir 71 14 0 25
21-30 kisi ¢aligmaktadir 28 18,5 4 25 0,260
31-40 kisi ¢alismaktadir 20 13 5 25
41 -50 kisi ¢alismaktadir 21 18 1 24

p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 22’ye gore arasgtirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri calisan kisi sayisina gore farklilik gostermemektedir (p=0,260). Bu bilgilere gore “H.8
Katilimcilarin muhasebe programlarina olan kullanim diizeyleri firmalarda calisan personel sayisina gore
farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

h. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin muhasebe departmaninda ¢alisan Kkisi sayisina
gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin muhasebe
departmanlarinda ¢alisan personel sayisina gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin hipotez
testi sonuglar1 Tablo 23°te verilmistir.

Tablo 23: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Muhasebe Departmani Cahisan
Sayisina Gére Incelenmesi

Muhasebe Departmaninda Cahsan Kisi Sayisi n Medyan Min Max p degeri
Muhasebe departmani yok 149 15 0 25 0,064
1 kisi 139 13 0 25
2 kigi 79 16 0 25
3 kisi 26 18,5 4 25
4 kisi 22 19 6 25
5 kisi ve daha fazlasi 10 13,5 1 24
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi
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Tablo 23’e gore sirketlerin muhasebe paket programi kullanim diizeyleri muhasebe departmaninda
calisan kisi sayisima gore farklilik gostermemektedir (p=0,064). Bu bilgilere gore “H.16 Katilimcilarin
muhasebe programlari kullanim diizeyleri muhasebe departmanlarinda g¢alisan personel sayisina gore
farklilik gostermektedir.” Hipotezi reddedilmistir.

i. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin nitelikli muhasebe eleman ihtiyacimi karsilama
sekline gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin nitelikli muhasebe
eleman ihtiyacini karsilama sekline gore anlamli bir farklilik gdsterip gdstermedigine iliskin analiz sonuglari
Tablo 24’te goriilmektedir.

Tablo 24: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Nitelikli Muhasebe Eleman ihtiyaci
Karsilama Sekline Gore incelenmesi

Muhasebe Programimn Kullanimu ile ilgili Nitelikli Eleman n Medyan Min Max p degeri
ihtiyacimin Karsilanma Sekli
Muhasebe iglemlerini isletme sahibi olarak kendimiz yapiyoruz 292 15 0 25 0,406
Iskur gibi is bulma kurumlarindan veya sitelerden faydalaniyoruz 99 15 0 25
TV Radyo gibi yayin organlarina ilan vererek karsiliyoruz 16 13 4 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 24’e gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri muhasebe programinin kullanimu ile ilgili nitelikli eleman ihtiyacinin karsilanma sekline gore
farklilik gostermemektedir (p=0,406). Bu bilgilere gore “H.10 Katilimcilarin muhasebe programlarina olan
kullanim diizeyleri firmalarda muhasebe eleman ihtiyacini karsilama sekline gore farklilik gostermektedir.”
hipotezi reddedilmistir.

j-  Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin 6n muhasebe islemlerinin takibinde kullanilan
yazilim tiiriine gore analizi

Arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin 6n
muhasebe islemlerinin takibinde kullanilan yazilim tiiriine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigine iligskin hipotez testi sonuglart Tablo 25’te verilmistir.

Tablo 25: Muhasebe Paket Program Kullanim Diizeylerinin On Muhasebe Islemlerinin Takibinde
Kullanilan Yazihm Tiiriine Gore incelenmesi

On Muhasebe islemlerinin Takibinde Kullanilan Yazihm Tiirii n Medyan Min Max p degeri
ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) 30 20 6 25
Paket Program 19 14 0 25
Bulut Tabanli Program 29 12 2 25 0.002

Microsoft Excel 72 13 0 25 ’
Microsoft Access 5 7 6 22
Ozel Yazilim 90 17 0 25

p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 25’e gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri 6n muhasebe islemlerinin takibinde kullanilan yazilim tiirline gore farklilik gostermektedir
(p=0,002). ERP kullanan sirketlerin muhasebe paket programlar1 kullanma diizeyleri diger programlari
kullanan sirketlere kiyasla daha yiiksektir. Bu bilgilere gére “H.11 Katilimcilarin muhasebe programlarina
olan kullanim diizeyleri firmalarda 6n muhasebede kullanilan programin tiiriine goére farklihik
gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.
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k. Muhasebe paket programi kullamim diizeylerinin kullanilan programin tercih edilme sekline gore
analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin programlarin tercih
edilme sekline gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz sonuglarin1 Tablo 26
gostermektedir.

Tablo 26: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Kullanilan Programin Tercih Edilme
Sekline Gore incelenmesi

Programi Tercih Etme Sebebi n Medyan Min Max p degeri
Aym sektorde ¢alisanlar tarafindan onerildi. 235 15 0 25
Internette reklamlarim gorerek tercih ettim. 51 11 0 25 0.003
Programin pazarlamacisi tarafindan ikna edildim. 109 16 0 25 ’
Diger 30 4 1 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 26’ya gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri 6n muhasebe islemlerinin takibinde kullanilan programin tercih edilme sebebine gore farklilik
gostermektedir (p=0,003). Oneri ve pazarlamaci iknasi nedeni ile programu kullanan sirketlerin muhasebe
paket programi kullanim diizeyleri reklam nedeniyle kullanan sirketlere kiyasla daha yiiksektir. Bu bilgilere
gore “H.15 Katilmcilarin muhasebe programlarina olan kullanim diizeyleri programlarin tercih edilme
sekline gore farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

l.  Muhasebe paket programi kullamim diizeylerinin kullanilan programin 6grenilme sekline gore
analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullamim diizeylerinin kullanilan
programlarin 6grenilme sekline gore anlaml bir farklilik gdsterip gdstermedigine iliskin istatistiki sonuglar
Tablo 27 gostermektedir.

Tablo 27: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Kullanilan Programin Ogrenilme
Sekline Gore incelenmesi

Programin Ogrenilme Sekli n Medyan Min Max p degeri
Firma destegi alarak 150 15,5 2 25
Ozel kurs alarak 31 15 1 25
Pazarlamaci destegi alarak 71 16 0 25
Cevremde diger kullanicilardan sorarak 91 14 0 25 0.013

Okulda 32 14,5 1 25 ’
Stajda 7 14 3 17
Internet ortamindaki videolardan 29 10 1 25
Diger 5 20 3 22

p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 27’ye gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri kullandiklar programi 6grenme sekillerine gore farklilik gostermektedir (p=0,013). Firma destegi
ve pazarlamaci destegi alarak programi dgrenen sirketlerin muhasebe paket programi kullanim diizeyleri
internet ortamindaki videolardan 6grenen sirketlere kiyasla daha yiiksektir. Bu bilgilere gore “H.12
Katilmcilarin muhasebe programlarina olan kullanim diizeyleri firmalarda kullanilan programlarin
ogrenilme sekline gore farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.
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m. Muhasebe paket program kullanim diizeylerinin programa gelen giincelleme sikhi@ina gore
analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullanim diizeylerinin programlara gelen
giincelleme sikligina gére anlamli bir farklilik gdsterip gostermediginin tespiti igin yapilan analiz sonuglar
Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28: Muhasebe Paket Programi Kullanim Diizeylerinin Programa Gelen Giincelleme Sikhigina
Gére incelenmesi

Giincelleme Sikhig: n Medyan Min Max p degeri
Aylik 66 17 1 25
3 Aylik 51 23 1 25
6 Aylik 53 15 3 25 <0,001
Yillik 148 14 1 25
Giincelleme gelmiyor 77 10 0 25
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 28’e¢ gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri programa gelen giincelleme sikligina gore farklilik gostermektedir (p<0,001). Aylik giincelleme
alan sirketlerin giincelleme almayan sirketlere kiyasla, 3 aylik gilincelleme alan sirketlerin ise yillik
giincelleme alan ve gilincelleme almayan sirketlere kiyasla muhasebe paket programi kullanim diizeyleri
daha yiiksektir. Bu bilgilere gore “H.13 Katilimeilarin muhasebe programlaria olan kullanim diizeyleri
firmalarda kullanilan programlarin gilincellenme sikligina gore farklilik gostermektedir.” Hipotezi kabul
edilmistir.

n. Muhasebe paket programi kullanim diizeylerinin program kullanirken herhangi bir sorun ile
karsilasildiginda sorun ¢ozme sekline gore analizi

Aragtirma kapsaminda yer alan sirketlerin paket programi kullamim diizeylerinin programi
kullanirken karsilagilan herhangi bir sorunu ¢6zme sekline gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigine
iligkin analiz sonuglar1 Tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29: Muhasebe Paket Programi Kullamim Diizeylerinin Programi Kullanirken Karsilasilan
Sorunlar1 Cézme Sekline Gore incelenmesi

Kullanim Amaci n Medyan Min Max p degeri
Teknik servis ile ¢oziiyorum 246 17 0 25
Kendi ¢abamla ¢ozilyorum 73 14 0 25 0.417
Programi kullanan diger komsularimdan yardim aliyorum, 59 12 0 25 ’
Internetten video izleyerek ¢éziiyorum 44 9 0 20
p<0,05, Kruskal Wallis H Testi

Tablo 29’a gore arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin muhasebe paket programi kullanim
diizeyleri bir sorun ile karsilagtiklarinda o sorunu ¢dzme sekillerine gore farklhilik gdstermemektedir
(p=0,417). Bu bilgilere gore “H.9 Katilimcilarin muhasebe programlarina olan kullanim diizeyleri
programla ilgili karsilasilan sorunlarin ¢6zme sekline gore farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

HIL.VII. Arastirilan Hipotezlerin Kabul / Red Durumlari

Aragtirma kapsaminda isletmelerin kullanmis olduklar1 muhasebe paket programlarina yonelik
kullanim diizeyleri ile ¢esitli kriterler arasinda anlamli iligkiler olup olmadiginin tespitine yonelik toplamda
16 hipotez belirlenmistir. Bu hipotezlerin kabul/red durumlarina iligkin detay Tablo 30°da verilmistir.
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Tablo 30: Hipotezlere iliskin Kabul / Red Durumlar

Hipotezler Sonu¢
H.1 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri sektore gore farklilik gostermektedir. Red
H.2 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin faaliyet siirelerine gore farklilik Red
gostermektedir.
H.3 Katilimcilarin muhasebe programui kullanim diizeyleri firmalarin hukuki yapilarina gore farklilik Red
gostermektedir.
H.4 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoéneticilerinin kim olduklarma gore farklilik Red
gostermektedir.
H.5 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoéneticilerinin egitim diizeylerine gore Kabul
farklilik gostermektedir.
H.6 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yoneticilerinin yasma gore farklilik Red
gostermektedir.
H.7 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarin yéneticilerinin cinsiyetine gore farklilik Red
gostermektedir.
H.8 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda ¢alisan personel sayisina gore farklilik Red
gostermektedir.
H.9 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri programla ilgili karsilasilan sorunlar1 ¢6zme sekline Red
gore farklilik gostermektedir.
H.10 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda muhasebe eleman ihtiyacini karsilama Red
sekline gore farklilik gostermektedir.
H.11 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda 6n muhasebede kullanilan programin tiiriine Kabul
gore farklilik gostermektedir.
H.12 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda kullanilan programlarin 6grenilme sekline Kabul
gore farklilik gostermektedir.
H.13 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda kullanilan programlarm giincellenme Kabul
sikligina gore farklilik gostermektedir.
H.14 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri firmalarda resmi muhasebe kayitlarini tutma sekline Kabul
gore farklilik gostermektedir.
H.15 Katilimeilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri programlarin tercih edilme sekline gore farklilik Kabul
gostermektedir.
H.16 Katilimcilarin muhasebe programi kullanim diizeyleri muhasebe departmanlarinda ¢alisan personel sayisina Red
gore farklilik gostermektedir.

Tablo 30’a gore 6 hipotez kabul edilirken, 10 hipotez reddedilmistir. Kabul edilen hipotezlerin detay
bilgileri olarak aragtirma kapsaminda muhasebe paket programi kullanim diizeyleri ile firma bilgileri
arasinda anlamli bir iligki olup olmadigina yonelik yapilan analiz sonuglarina gore paket programi kullanim
diizeyleri ile firma yoneticilerinin egitim diizeylerine gore (H.5), 6n muhasebede kullanilan programin
tirtine goére (H.11), firmalarda kullanilan programin 6grenilme sekillerine gore (H.12), firmalarda
kullanilan programin giincellenme sikligina gore (H.13), resmi muhasebe kayitlarinin tutulma sekillerine
gore (H.14) ve kullanilan programlarin tercih edilme sekillerine gére (H.15) anlamli farkliliklar oldugu
tespit edilerek s6z konusu hipotezler kabul edilmistir.

Kabul edilen hipotezlere karsin bazi hipotezler de reddedilmistir. Isletmelerde paket programi
kullanim diizeyleri ile sektore gore (H.1), firmalarin faaliyet siirelerine gore (H.2), firmalarm hukuki
yapilarma gore (H.3), firma yoneticilerinin kimliklerine (H.4), yaslarina (H.6) ve cinsiyetlerine gore (H.7),
firmalarda g¢alisilan personel sayisina gore (H.8), programla ilgili karsilasilan sorunlarin ¢6ziilme sekline
gore (H.9), firmalarin muhasebe eleman ihtiyacini karsilama sekillerine gore (H.10) ve muhasebe
departmanlarinda ¢aligan personel sayisina gore (H.16) anlamli farkliliklar olmadigi tespit edilerek soz
konusu hipotezler reddedilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada aragtirma kapsamindaki 425 mikro isletmenin muhasebe bilgi sistemleri kullanim
diizeyleri tespit edilerek, cok sayida farkli kritere gére anlamli iliski olup olmadig1 16 hipotez ile 0,05
anlamlilik seviyesinde test edilmistir.

Kabul edilen hipotezlere gore yoneticilerinin egim diizeyi lisans ve lisansiistii olan igletmelerin
programi kullanim diizeyleri Onlisans ile lise ve alt1 egitim diizeyi olanlara gore daha fazladir. Buradan
egitim diizeyinin program kullanim diizeyini olumlu yénde etkiledigi sonucuna ulasilabilir. On muhasebe
islemlerinin takibinde kullanilan program tiiriine gore tespit edilen fark, ERP tercih eden sirketlerin diger
yazilim tiirlerini tercih eden sirketlere gére daha fazla kullanim diizeyine sahip olmasindan gelmektedir.
Bunun da ERP’nin neredeyse sirketlerdeki tiim departmanlarda kullanim alan1 bulmasidan kaynaklandigi
diistiniilebilir. Firma ve pazarlamaci destegi alarak 6grenilen programlarda internet ortamindan bireysel
ogrenmelere gore kullanim diizeyleri daha fazladir. Bu da profesyonel olarak yapilan tanitimlarin kullanim
diizeyini arttirdigim1 gostermektedir. Programlarn gilincellenme sikliklarinin artmasi durumunda da
kullanim diizeylerinin arttig1 goriilmektedir. Resmi muhasebe kayitlarinin tutulmasi i¢in bagimh ¢alisan
meslek mensubu olan isletmeler, bagimsiz SMMM tarafindan defteri tutulan igletmelere gore daha yiiksek
program kullanim diizeyine sahiptirler. Diger bir ifadeyle isletme i¢inde profesyonel meslek mensubu
olmasi durumunda isletme kullanilan programdan daha yiiksek diizeyde yararlanmaktadir. Son olarak
programin tercih edilme sebepleri agisindan ayni1 sektordeki firmalar ve programin pazarlamacisi tarafindan
kullanimi 6nerilen sirketlerde program kullanim diizeyleri daha yiiksek olarak tespit edilmistir.

Sonug olarak kabul edilen ve reddedilen hipotezler birlikte diisiiniildiigiinde program kullanim
diizeylerinin artt1ig1 kategoriler lizerine ¢alismalar yapilarak programlarin kullanim diizeyleri arttirilabilir.
Boylece firmalarin programlardan ¢ok daha fazla fayda elde etmesi saglanmis olacaktir.
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FELDSTEIN-HORIOKA BULMACASI (FHB): G8 ULKELERI
UZERINE BiR ANALIZ

Ayberk Nuri BERKMAN “'

Oz

1970 lerin sonundan itibaren Bretton Woods sisteminin ¢okmesi ve kiiresel biitiinlesmenin ozellikle son elli yilda
onemli 6l¢iide artmasiyla birlikte finansal serbestlesme ve kiiresellesme hiz kazanmistir. Dogrudan yabanci yatirimlar
ve portfoy yatirimlart agisindan yabanct sermaye akimlari, ozellikle yiiksek biiyiime oranlarina sahip, nispeten ucuz
ancak nitelikli isgiiciine sahip gelismekte olan piyasalarda artmistir. Feldstein ve Horioka (1980) ¢alismasinda temel
olarak tasarruflardan yatirimlara dogru bir igsel iliski oldugunu one siirmektedir. Uluslararas: iktisat ve
makroekonomik siireglerle sofistike iliskiler silsilesi ile aciklanabilen bu iliski literatiirde Feldstein — Horioka
Bulmacasi (FHB) olarak ifade edilmektedir. Bu calismada, G8 iilkelerindeki (ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya,
Japonya, Kanada ve Rusya) ulusal tasarruflar ve yatirnmlar arasindaki uzun donemli iliskiyi incelenmeye ¢alisilmigtir.
1996 — 2020 donemleri icin yillik frekanstaki verilerden yararlanilarak yatay kesit bagimliligi, delta homojenligi,
Pesaran (2007) CIPS birim kék sinamalari ve Westerlund (2007) ve Westerlund ve Edgerton (2007) Bootstrap Panel
Esbiitiinlesme testleri ve son olarak Emirmahmutoglu ve Kose(2011) Nedensellik Testi uygulanmistir. Calismadan
elde edilen sonuglar G8 iilkelerinde FHB nin onemli él¢iide mevcut olmadigini ortaya koymaktadir. Buna gore
tasarruflardan yatirimlara dogru bir aktarima iligkin kanitlara rastlanamamigtir.
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FELDSTEIN-HORIOKA PUZZLE (FHP): AN ANALYSIS ON G8
COUNTRIES

Abstract

Along with the collapse of the Bretton Woods system from the end of the 1970s and the increase in global integration,
especially in the last fifty years, financial liberalization and globalization have accelerated. In terms of portfolio
investments and foreign direct investments, foreign capital flows increased especially in emerging markets with high
growth rates and relatively low-cost but skillful labor. Feldstein and Horioka (1980) basically argued that there was
an internal relationship from savings to investments. This relationship, which can be explained by a series of
sophisticated relations with international economics and macroeconomic processes, has been expressed as the
Feldstein - Horioka Puzzle (FHP) in the literature. This study aims to investigate the long-run relationship between
national savings and investments in the G8 countries (the USA, Germany, France, England, Italy, Japan, Canada,
and Russia). Cross-sectional dependency, Delta Homogeneity, Pesaran (2007) CIPS unit root tests, Westerlund (2007)
and Westerlund and Edgerton (2007) Bootstrap Panel Cointegration tests, and finally Emirmahmutoglu and Kose
(2011) Causality tests are performed utilizing the annual data over the period 1996—2020. The obtained results of the
study reveal that FHP is not significantly present in the G8 countries. Accordingly, there is no evidence of a direct
transfer from savings to investments.

Key Words : Feldstein-Horioka Puzzle, National Savings, Investments, G-8 Countries.
Jel Classification 2 B23, E44, F21.
GIRIS

Ekonomik biiyiime, ekonomik refahin temel boyutlarindan biridir. Alanyazin, beseri ve fiziksel
sermaye, tasarruflar, teknolojik ilerleme, kurumsal gelisme ve diger birgok ekonomik olmayan faktor gibi
ekonomik biiylimenin ana belirleyicilerini de belgelemistir (Arvanitidis ve ark., 2007; Boldeanu &
Constantinescu, 2015). Tasarruf konusunda, hem gelismekte olan hem de gelismis lilkeler, ekonomik
biiylimeyi artirici politikalar izlerken ciddi tasarruf agiklari ile karsi karsiya kalmiglardir. Ancak 1970’lerin
sonlarindan itibaren liberallesme ve kiiresellesme siireci ile birlikte iilkeler, genel olarak yetersiz tasarruf
sorununu yabanci sermaye girislerini kullanarak dogrudan yabanci yatirimlar, dis borg ve portfoy yatirimlari
acisindan degerlendirmislerdir. Yurtici tasarruflar, kapal bir ekonomide kamu ve 6zel sektor tasarruflarinin
toplamu olup sirasiyla, toplam kamu ve 6zel sektdr yatirimlarina esittir. Ancak, yurti¢i yatirimlar ile yurtigi
tasarruflar arasindaki denge, acik bir ekonomide sona ermektedir ve bdylesi bir durumda yurtigi yatirimlar
yurtici tasarruflardan daha yiiksek veya daha diisiik olabilmektedir.

Iktisat¢ilar arasinda, finansal piyasalarin liberallesmesinin bir sonucu olarak sermayenin bir iilkeden
digerine serbestge akabilecegine dair bir varsayim mevcuttur. Sermayenin iilkeler arasinda hareketinin bol
miktarda politikayla iligkili ve kuramsal sonuglar1 vardir. Sermaye iilkeler arasinda serbestce hareket etmesi
icin; getirileri en {ist diizeye ¢ikarmak isteyen birimler, tasarruflari nerede olurlarsa olsunlar, en iyi yatirim
firsatlarinin  bulundugu yerlere ydnlendirecektir. Finansal piyasalarin serbestlestirilmesi igin teorik
gergevenin bir kismi McKinnon-Shaw hipotezine dayanmaktadir. McKinnon (1973) ve Shaw (1973),
serbest piyasa kosullar altinda ve sermaye kisitlamalarinin kaldirilmast durumunda, tasarruf oranlarindaki
ve sermaye verimliligindeki artigin yatirimlar1 yiikseltecegi goriisiindedir (Gregorio & Guidotti, 1995).
Dolayisiyla, bir ekonomide sermaye hareketliligi oldugunda, yurti¢i yatinmin yurtici tasarruflara olan
bagimhiliginin azalacagi tahmin edilmektedir. Sermaye, getirisi daha yiiksek iilkelere yonelirken;
sermayenin bir lilkeden digerine hareketini kisitlayan kurumsal engeller, hiikiimet diizenlemeleri, risk algisi,
vergiler ve islem maliyetleri gibi faktorler ise dogrudan yabanci ve portfdy yatirnmlarmin akigini
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engellemektedir (Feldstein, 1983). Sermaye hareketi iizerindeki bu tiir sinirlamalar, yurti¢i yatirimlarin
finansmaninda yurtigi tasarruflar1 6nemli birer ara¢ haline getirmektedir.

Iktisat literatiiriinde, sermaye olusumu ve birikim siireci yoluyla daha yiiksek bir ekonomik biiyiime
ve gelisme diizeyi yaratmak amaciyla ulusal tasarruflar ve yatirrmlar énemli bir rol oynamistir. Ornegin,
Keynes’in Istihdamin, Faizin ve Paranin Genel Teorisi (1936) adli eserinde, ekonomik genislemede
likiditenin 6neminin altini ¢izmistir. Ekonomiye sermaye enjeksiyonu, yatirimi ve ¢ikt1 liretimini artirmanin
temel kaynag1 olarak kabul edilmistir (Asimakopulos, 1983). Ayni sey, finans ve ticaret deregiilasyonunun
dogrudan yabanci ve portfoy yatirimi yoluyla yerel ve kiiresel ekonomik biiyiimeyi artirabilecegine inanan
Uluslararas1 Makroekonomi i¢in de sdylenebilir (Tung & Thang, 2020). Bu sebeple, yerli sermaye birikimi
ve sermaye hareketliligi, ekonomik genislemenin ana kaynagi haline gelmistir. Obstfeld ve Rogoff (2000),
uluslararast makroekonomik fenomenlere meydan okumak icin 6 6nemli bulmaca (puzzle) konusunu
giindeme getirmistir. Buna gore bazi sanayilesmis iilkelerde cevaplanmayan 6 farkli bulmacay1 (aym
iilkedeki bireyler ile yabancilar arasindaki ticarette ev sahibi lilke yanlilig1 bulmacasi, fiyat bulmacalari,
doviz kuru kopukluk bulmacasi, hisse senedi portfdylerinde ev sahibi {ilke yanlilig1 ve tiikketim korelasyonu)
sorgulanmistir. Obstfeld ve Rogoff (2000) calismasinda ticaretteki bulmacalarin yani sira, Feldstein-
Horioka (F-H) tarafindan adlandirilan uluslararasi sermaye hareketliligindeki bulmacaya da dikkat
cekilmistir. F-H bir bulmacadir, ¢iinkii ulusal tasarruflar ile standart uluslararasi makroekonomiyle ¢elisen
yatirimlar arasinda bagimli iligki oldugu varsayilmaktadir. Dolayisiyla, bireysel yatirim ve tasarruflarin, iki
iilkenin getirileri esit oluncaya kadar, daha yiliksek marjinal yatirim iriinii olan herhangi bir iilkeye
yatirilmasina izin verilen ticaret ve yatirim liberalizasyonunun bir sonucu olarak tam sermaye hareketliligini
varsaymaktadir. Ornegin faiz oranlar1 keyfi olarak belirlendiginde, ABD’deki tasarruf sahipleri daha biiyiik
bir getiri elde etmek icin yabanci {ilkelere yatirim yapacaktir. Bu burum, teorik olarak, ulusal yatirimlarin
ve tasarruflarin, finansal liberalizasyonun kapsamina ve keyfi faiz oranina baglh olarak diisiik bir diizeyde
veya bagimsiz olmasi gerektigini gostermektedir (Obstfeld & Rogoff, 2000). Bununla birlikte, ampirik
bulgular, standart uluslararasi makroekonomi ile ger¢ek diinya durumu arasindaki c¢eliskinin varligini
gostermektedir. Ekonomik degiskenler arasindaki iliskinin standart ekonomik teoriyi takip
etmeyebilecegine dair cok sayida ampirik kanit mevcuttur. Bu durum da yaygin olarak “bulmaca” olarak
bilinmekteydi. Obstfeld ve Rogoff (2000), ekonomi literatiiriinde, 6zellikle de uluslararast makroekonomi
ve finansta hala “bircok bulmaca” oldugunu saptamustir. Ornegin, Feldstein ve Horioka’nin (1980)
caligmalari, baglangicta bazi sanayilesmis lilkelerde yerli yatirim ve tasarruf (S-1) arasinda giiclii bir iligki
saptamustir. Bu da, “Feldstein - Horioka Bulmacasi (FHB)” olarak ifade edilmektedir. Tasarruf - yatirim (S-
I) varsayimi dogruysa ve sermaye hareketliligi tam ise, yurtici yatirim ve tasarruflar arasindaki korelasyonun
incelenmesi gerektigi sonucuna varilmustir. ilgili galismadan elde edilen sonuglar, 1960 - 1974 yillari
arasinda Avustralya, Birlesik Krallik ve Almanya gibi baz1 gelismis iilkelerde tasarruf ve yatirim arasinda
giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Feldstein ve Horioka (1980) caligmasi, S-I arasindaki s6z konusu korelasyonunun arkasinda bes farkl
gerekce tamimlamustir. Birincisi, yerel vergi rejiminin yatirimeilar yurtdisina yatirim yapmaktan
caydirmasidir. Boylesi bir vergi rejimi, yatirimin geri doniisiinii azaltacak ve ulusal tasarruflar ile yatirimi
onemli ol¢lide baglantili hale getirecektir. Yatirnmcilar tasarruflarimi bagka {ilkelere yonlendirirlerse, S-I
arasinda herhangi bir iliski olmayacaktir. Ikincisi, farkl iilkelerde islemin maliyeti, iicretler, saklama veya
islem maliyetleri degiskendir. Bu da, yatirimcilarin yurtdisinda yatinm yapma hususunda cesaretlerini
kirmakta ve bunun yerine s6z konusu maliyetlerin hesaplanabilir ve daha diisiik oldugu kendi {ilkelerinde
yatirim yapmaya yonlendirmektedir. Sonug olarak, yurtici tasarruflar iilke iginde tutulur ve sonugta bir S-1
korelasyonu elde edilebilir. Ugiinciisii, yabanci iilkelerde yatirim gergeklestirirken, 6zellikle de kendi
iilkesine paray1 geri ¢cekerken bazi doviz kuru riskleri mevcuttur. Déviz kurundaki bdylesi bir dalgalanma,
riskten kaginan yatirimeilar yurtdisinda yatirim yapmaktan caydirmaktadir. Bunu takiben, iilke disinda bilgi
asimetrisi sorunlar1 olugabilmekte, yerli yatirnmcilarin ek bilgi arama maliyetlerine maruz kalmasina ve
yalnizca iilke i¢inde yatirim yapmaya zorlanmasina sebep olabilmektedir. Son olarak, yabanci yatirim,
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yabanci bir hiikiimet tarafindan dayatilan beklenmeyen diizenleyici risklere maruz kalabilmektedir.
Bahsedilen bu bes gerekge, 1980’lerde uluslararasi sermaye akiginin ardindaki i¢gdriiyii saglamistir (Byrne
ve ark., 2009). Feldstein ve Horioka’nmn (1980) yorumu, sonraki arastirmacilara tasarruf ve yatirim
arasindaki (S-I) bag1 inceleme konusunda ilham vermis ve FHB’ nin daha fazla ilgi gérmesini saglamistir.
Bu bulmaca, bir dizi ¢aligma tarafindan genis capta test edilmistir. Sermaye hareketsizliginin, iilkenin
sermaye kisitlamalar1 ve digsa doniik yatirim promosyonuna uygulanan bazi kisitlamalar nedeniyle
gergeklestigini bulmuslardir.

Bu ¢alismada G8 iilkelerinde (ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya, Japonya, Kanada ve Rusya)
FHB’nin varlig1 arastirilmaya ¢aligilmistir. Buna gore ¢alismanin amaci G8 lilkelerinde tasarruf birikiminin
yatinnmlar1 etkileyip etkilemediginin tespit edilmesidir. Bu dogrultuda caligma bes ana bdliimden
olusmaktadir. Giris boliimde konuyla ilgili temel kavramlara deginilmis olup FHB’ nin olusumu ve FHB ile
ilgili temel saptamalara yer verilmistir. Kuramsal g¢er¢eve ise ¢alismanin ilk boliimii olarak sermaye
hareketliligi, finansal biitiinlesme kosulunu agiklamaktadir. Sonraki boliimde ise detayli bir literatiir
aragtirmasi gergeklestirilmis ve literatlirde yer alan calismalar kendi iglerinde elde edilen sonuglara gore
tasnif edilmistir. Ampirik analiz baglhiginda analizlerde kullanilan veri, uygulanan metodolojilerin isleyisi
ve elde edilen bulgular hakkinda bilgi verilmistir. Son boliimde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.

I. KURAMSAL CERCEVE

L.I. Sermaye Hareketliligi

Sermaye hareketliliginin derecesinin 6lgiilmesi kolay degildir. Literatiirde birgok alternatif tanim
bulunmasina ragmen, finansal piyasa biitiinlesmesi tek fiyat kanunu ile yakindan iliskilidir. Tek fiyat
kanunu, varliklarin ayni risk ve getiriye sahip olmasi durumunda, nerede islem gordiiklerine bakilmaksizin
ayn1 sekilde fiyatlandirilmas1 gerektigini belirtir. Bununla birlikte, bu sonucu elde etmek icin farkli
kosullarin karsilanmas1 gerekir ve literatiirde geleneksel olarak iki yaklasim dikkate alinmigtir. Bunlarin
ilki, fiyat yaklagimi olarak bilinir ve doviz kuru ile baglantili yurti¢i ve yurtdisi kurlar arasindaki ortak
hareketlere odaklanirken, miktar yaklasimi olarak da bilinen ikinci yaklasim, dogrudan gerceklesen
degiskenlerin birlikte hareketini inceler.

Fiyat yaklasim ile ilgili olarak literatiirde 6ne siiriilen {i¢ birikimli kriter bulunmaktadur. Ilk kriter,
“giivenceli nominal faiz orani paritesi” (CIP)’dir. CIP kriteri yerine getirilirse, iilke primi olmayacaktir. i ve
i* nominal yurti¢i ve yurtdisi faiz oranlarini temsil ediyorsa ve F' ve E sirasiyla vadeli ve spot doviz kurlar
ise, iy — if — (FtH] - Et) = (, nominal faiz orani farkinin vadeli ve spot nominal déviz kuru arasindaki
esit boslukla telafi edilmesi gerektigi anlamimna gelir. Bu durumda, Tip I tam sermaye hareketliligi
mevecuttur. Ikinci kriter, “giivencesiz nominal faiz paritesi” (UIP)’dir. Bu, Tip I hareketliligi kosulunun
yerine getirilmesine ilaveten, sifir kur riski primi anlamina da gelir. Bu kriter gegerliyse, hem {ilke primi
hem de kur riski primi sifirdir, (Fttﬂ - Et)— (E,_Tf ] - Et)= 0, ve dolayisiyla Tip II tam sermaye
hareketliligi kosulu yerine gelir. Ugiincii kriter ise, “reel faiz paritesi” (RIP)’dir. Bu, I ve II numaral
kriterlerinin yerine getirilmesine ilaveten sifir beklenen gercek amortisman gerektirdiginden, sermaye
hareketliliginin en kisitlayict tanmimidir. Bu kriter yerine getirilirse, tam finansal ve finansal olmayan
sermaye hareketliligi anlamia gelir, yani sifir tilke primi, sifir ddviz riski primi ve sifir beklenen reel doviz
kuru degisimi, yani (E¢y, — E;) = nf — m°. Dolayisiyla yurtigi ve yurtdist reel faiz oranlar1 75 ; —
r{f; = 0 olarak esitlenir. Son olarak, sermaye hareketliliginin en giiclii ve daha eksiksiz tanim miktar
temelli yaklasim ile, yani F-H kosuluyla verilir: I, II ve III numarali kriterlerinin yerine getirilmesini
gerektirir, bu da yurti¢i yatirnm ve tasarruf arasinda sifir korelasyon anlamina gelir. Bu, ulusal tasarruf
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oranindaki digsal bir degisikligin yurti¢i yatirim orani iizerinde higbir etkisi olmamasi gerektigi anlamina
gelir.

Feldstein ve Horioka’nin (1980) bulgularindan sonra, bircok calisma sermaye hareketliligini
engelleyen faktorleri bulmaya calismistir. Ornegin Niehans (1986), sermaye transferlerinin &niindeki
engellerin kaldirilmasinin iilkeleraras1 hareketliligini garanti etmedigini savunmustur. Ayni sekilde,
Obstfeld ve Rogoff (2000), mal piyasalarindaki uyusmazligin varligimin iilkeler arasinda sermaye
hareketliligini engelleyebilecegini saptayan ve uluslararasi mal ticareti i¢in islem maliyetlerini igeren bir
model gelistirmistir. Daha yakin zamanlarda, Ford ve Horioka (2017), finansal piyasa biitiinlesmesinin
sermaye hareketliligini saglamak i¢in yeterli bir kosul olmadigimi, yani Feldstein ve Horioka’nin (1980)
sonuglarinin kiiresel olarak biitiinlesik mal piyasalarinin mevcut olmamasindan kaynaklandigini ve
dolayisiyla sermaye hareketliliginin mevcut olabilmesi i¢in hem finansal hem de mal piyasalari igin
biitiinlesmeye ihtiya¢ bulundugunu belirtmislerdir.

L.IL. Finansal Biitiinlesme Kosulu

Feldstein ve Horioka (1980), 1960—1974 donemi ve ayrica {i¢ alt donem (1960-1964, 1965-1969 ve
1970-1974) igin tasarruf ve yatirrm oranlarmin GSYIH’ye oranlari arasindaki iliskiyi En Kiigiik Kareler
yontemi kullanarak tahmin etmistir. Calismada tahmin edilen model asagidaki gibidir:

FH=a+8() (1)

Burada (1/Y;) gayrisafi yurtigi yatrimin GSYIH’ye orami ve (S/Y:) gayrisafi yurtigi tasarrufun
GSYIH’ye oranidir. 8 katsayisi, ulusal yatirim oramindaki degisikliklerin yurtigi tasarruf oranidaki digsal
degisikliklerle nasil agiklandigim Slgen tasarruf-tutma katsayisi olarak adlandirilir. Yazarlar, tam sermaye
hareketliliginin gecerli oldugu bir diinyada, kiigtik iilkeler i¢in £ ’nin sifir olmasi gerektigini, te yandan ise
biiyiik iilkeler i¢in diinya sermaye stokundaki paylarini temsil edecegini savunmuslardir. § katsayisinin sifir
olmasinin nedeni, tam biitliinlesik sermaye piyasalarinin hakim oldugu bir diinyada, sermayenin en yiiksek
getiriye sahip iilkelere tasinacagini savunarak, yurtici tasarruflardaki herhangi bir digsal degisimin yurtigi
yatirimi etkilememesi gerektigidir. Bilakis, kapali bir ekonomide, yurtici tasarruflar, yurti¢i yatirnmdaki tiim
varyasyonlar1 barindirdigindan dolayi, tasarruf tutma katsayis1 1 olmalidir. Feldstein ve Horioka (1980),
0.88 olarak saptadiklar1 f katsayisinin uluslararasi sermaye hareketliliginin ve uluslararasi sermaye
piyasalarinin biitiinlesme derecesinin diisiik oldugunu savunmuglardir.

II. LITERATUR TARAMASI

Son derece kiiresellesmis bir diinyada, yurtigi tasarruf agig1 dis tasarruflarla finanse edilebilmektedir.
Feldstein ve Horioka (1980), esitlik 1’in destekledigi yatay kesitsel veri analizini kullanarak 1960-1974
doneminde 16 OECD iilkesinde yurtigi tasarruflar ve yurti¢i yatirimlarin korelasyonunu aragtirmistir.
Normalde, () parametresi arttikga/azaldik¢a sermaye hareketliliginin azalmasi/artmasi beklenir. Bu agidan
kapal1 bir ekonomide yurti¢i yatirimlar yalnizca yurtici tasarruflarla finanse edildiginden yiiksek bir £ degeri
beklenir. Nitekim sermaye hareketliligi serbestlestikge, yurtici yatirimlar diinyanin sermaye havuzundan
finanse edilebilecek ve her iilkede yaratilan yurti¢i tasarruflar, yeni yatirim firsatlarma erisebilmek icin
kiiresel baglamda serbest¢e dagitilabilecektir. Buna gore esitlik 2’nin degerlendirilmesi daha uygun
olacaktir.

(A/Y)i=oa + B(S/Y)i + w (2)
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Esitlik 2°de i alt indisi veri setinin kesitlerini; / yurti¢i yatirimlari, S yurtici tasarruflari, Y gayrisafi
yurti¢i hasilay1 ve u ise hatay1 temsil etmektedir. Bu esitlikte uluslararasi sermaye hareketliliginin 6l¢iisii
(p) parametresi kullanilarak belirlenir. Feldstein ve Horioka (1980), sermaye hareketliliginin yiiksek oldugu
OECD iilkeleri i¢in £ degerini 0.89 olarak ortaya koymustur. Yani, sermaye hareketliligi yiiksek 6rneklem
igin yurtici yatirimlardaki degisimin biiyiik bir kismi yurtigi tasarruflarla agiklanmigtir. Orijinal hipoteze
aykir1 olan bu bulgu, hem teorik hem de ampirik agidan sorgulanmaya baslanan, ancak varligina dair giiclii
kanitlar bulunamayan FHB olarak bilinmektedir.

Bu konuda, Fieleke (1982), Penati ve Dooley (1984), Dooley vd. (1987), Bayoumi (1989), Feldstein
ve Bacchetta (1991), Petreska ve Mojsoska-Blazevski (2013), Drakos vd. (2017) ve Raheem (2017)
caligmalarinda FHB’yi destekleyen bulgulara ulasilirken Obstfeld (1986), Krol (1996), Sarno ve Taylor
(1998), Ang (2007), Mastroyiannis (2007), Marinheiro (2008), Kollias vd. (2008), Barros ve Gil-Alana
(2015) ve Ay ve Ozmen (2017) ¢alismalarinda FHB’ye tam zit yonde sonuglara ulasilmistir.

Konuyla ilgili 6ncii galigmalardan olan Obstfeld (1986) calismasinda yasam dongiisii tiiketim
modeline dayali olarak, yatirim ve tasarruflarin biiyiime hizindan ve ulusal isgiicli girdisinin paymdan
etkilenebilecegi kuramsallagtirilmistir. Bu dogrultuda, 17 OECD iilkesinin verilerini, tam sermaye
hareketliligi varsaymm altinda 0.858 olarak bulunmustur. Sonug olarak, £ katsayisinin yakinligi sermaye
akimlanyla ¢elismemektedir. Obstfeld’e (1986) gore, ekonomik biiylime oranindaki bir artisa bagli olarak
tasarruf oranindaki bir artig, teorik olarak yurti¢i yatirnm oranindaki bir artigla baglantilidir. Ancak bu
bulguya ragmen tasarruflardaki artisa yatirimdaki artisin eslik edecegi sdylenemez. Aslinda bu durumda
tasarruflardaki herhangi bir artis yurtdisina tasmnacaktir. Literatiir, FHB’de dikkate alinmayan bazi
degiskenlerin etkilerinden ve tasarruf i¢selligi varsayimindan da bahsetmektedir. Ornegin Roubini (1988),
FHB’nin cari hesabin belirlenmesinde mali agiklarin yani sira tasarruf davranisi ile de agiklanabilecegini
savunmustur. Biit¢e agiginin etkisini degerlendirmis ve FHB’yi 18 OECD filkesi i¢in 1960-1985 donemine
ait verilerle test etmistir. Elde edilen sonuglar sermaye hareketliligini agiklayabilmektedir. Feldstein ve
Horioka (1980), ig¢sel tasarruf sorununu test etmis ve modele biiylime hizi, yasl bagimlilik orani, sosyal
giivenlik programi, bagimli geng niifusun ¢aligsma ¢agindaki niifusa oran1 ve isgiiciine katilim oran1 gibi bazi
degiskenler eklemistir ve ardindan “f” katsayis1 yeniden tahmin edilmistir. Ancak bu sekilde elde edilen
sonuclarin daha 6nce elde edilen sonuglar1 degistirmedigi ifade edilmistir.

Bazi aragtirmacilar, FHB’yi analiz eden ¢aligmalarda yalnizca cari agik ve yatirnmin dikkate alinmasi
gerektigini ve bilitge agiginin modelden ¢ikarilmasi gerektigini savunmuslardir. Buna ragmen Roubini
(1988), biitce acigimin etkisini inceleyerek, 1960-1985 donemi i¢in 18 {iilkenin verileriyle sermaye
hareketliliginin bulundugu sonucuna varmistir. Ancak Feldstein ve Bacchetta (1991)’e gore, sdz konusu iki
degiskeni dahil ederek biiyiime ve gelir dagiliminin etkisini gormek miimkiindiir. Obstfeld (1986) tarafindan
yapilan varsayima gore ise S degeri bu nedenle iki degisken dahil edilmediginde 0.88, dahil edildiginde ise
0.87 olarak tahmin edilmektedir. Bu baglamda, sermaye akimlarinin yeterince yiiksek olmadigi 6ne
siiriilmiistiir. Ornegin, Feldstein (1983), sermayenin tam hareketlilikten uzak oldugunu ve riskten kaginma
egiliminin sermaye hareketlerini siirladigini iddia etmistir. Feldstein (1994)’e gore ise, sermayenin
hareketlenmesini engelleyen yasal ve kurumsal faktorlerin ortadan kaldirilmasina ragmen, yurtici yatirim
ve tasarruflarin birbiriyle iligkili olmasinin sebebi, riskten kaginma egiliminin ytiksek kalmasidir. Bu durum,
sermayenin hareketli olmasina ragmen gergekte hareket etmesini engellemektedir. FHB nin ¢0ziimiine
yonelik bir diger 6nemli aciklama da kamu miidahalesinin sermaye hareketleri iizerindeki etkisidir.
Summers’a (1988) gore hiikiimetler, tam sermaye hareketliligi miimkiin olsa bile, yurti¢i tasarruflar ile
yatirim arasinda bir iliskiye yol acabilecek bir cari hesap aci1g1 diizeyini hedefleyen politikalar1 sistematik
olarak uygulayacaklardir. Summers (1988), FHB i¢in ii¢ aciklama Onermistir: sermayenin hareketsizligi,
modeldeki niifus gibi dislanan degiskenlerin etkisi ve hiikiimet miidahalesi. Ilgili literatiirdeki bazi
aragtirmalar, modelin disinda birakilan kimi degiskenlerin tahmin sonuglarini etkilemis olabilecegini 6ne
stirmiistiir. Bu baglamda Feldstein ve Bacchetta (1991), Obstfeld (1986), Summers (1988), Roubini (1988),
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Tesar (1991) ve Taylor (1994) modelde yer almayan tasarrufun igselligi gibi kimi degiskenleri dikkate
almistir. S6z konusu g¢aligmalarda yurtici yatirimlar ve yurtigi tasarruflar degiskenlerini teorik olarak
etkileyen diger degiskenler arastirtlmig ve ilgili degiskenler dahil ederek model yeniden tahmin edilmistir.
Ayni zamanda, lilke biiyiikliigliniin sermaye hareketlerini ve dolayistyla yurtigi tasarruf ve yatirim iligkisini
nasil etkiledigine dair bazi galismalar yapilmistir. Ornegin Héricourt ve Maurel (2005) galismasinda,
Almanya, Fransa, Italya, Belgika ve Hollanda igin F-H katsayilarmin sifira yakin ve istatistiksel olarak
anlamsiz olduklar1 vurgulanmistir. Ancak, tasarruf ve yatirrm arasinda Portekiz, Yunanistan ve Isveg gibi
Avrupa’nin ¢evre iilkeleri i¢in 6nemli 6lgiide sifirdan farkli korelasyon mevcuttur. Literatiirde FHB’yi
iilkenin ekonomik biiyiikliigiine gore agiklayan calismalarda bulunmaktadir. Ornegin Fouquau vd. (2008)
calismasimda 1960-2000 doneminde 24 OECD iilkesine ait iilkeye ve zamana 6zgii F-H katsayilarim
saptamus ve ticari agiklik, ekonomik biiyiikliik ve cari hesabin tasarruf-yatirim iliskisi lizerinde en biiyiik
etkilere sahip olduklar1 sonucuna varilmistir. FHB hipotezini incelerken iilkenin ekonomik biiyiikliigiinii
dikkate alan caligmalar biiyiikliikk arttikga yurtici tasarruflar ile yurtici yatirimlar arasindaki iligkinin
artmakta oldugunu ve dolayisiyla, iilkelerin dis finansman ihtiyaglarinin azaldigimi ortaya koymaktadir.
(Harberger, 1980; Murphy, 1984; Obstfeld, 1986).

Sinn (1992) ve Krol (1996) calismasinda Feldstein ve Horioka (1980) calismasindaki verilerin
kullanim1 sorgulanmistir. Bu tiir elestirilerde bulunanlar, 1980 calismasinda kullanilan verilerin uzun
donemli ortalama verilerden ziyade yillik veriler olarak alinmasi durumunda f katsayisinin diisiik diizeyde
kaldigin1 savunmuslardir. Ekonomik biitiinlesme faaliyetlerinin sermaye hareketlerini tesvik ettigi, krizlerin
ise llkelerin risk primlerini farklilagtirarak sermaye hareketlerini etkiledigini gosteren ¢ok sayida ¢aligma
bulunmaktadir. Ornegin Katsimi ve Zoega (2016) galismasinda Avrupa biitiinlesmesi baglaminda, tek
pazarin Tllkelerin serbest sermaye akimlarma bagliligi yoluyla iilkeye 06zgii primi diisiirmesinin
beklenebilecegini ve tek para birimi olan Euro’nun para birimi primini ortadan kaldiracagi savunulmustur.
Ancak finansal kriz, bazi devletlerin Euro Bolgesi’nden ¢ikma tehdidinin bir sonucu olarak iilkeye 6zgii
primi yiikseltmis ve hatta doviz primini artirmigtir. Bagka bir deyisle, Avrupa Tek Pazar1 ve Euro’nun
tedaviile ¢ikarilmasi, hiikiimetin biitge fazlas1 ve kisi basina daha yliksek iiretime sahip iilkelerden gelen
sermaye yoluyla sermaye hareketliligini artirmistir (Blanchard & Giavazzi, 2002; Katsimi & Zoega, 2016;
Raza ve ark., 2018). Bu baglamda kimi arastirmacilar, AB iilkelerinin £ katsayisiin kurumsal ve
enformasyonel faktorlerden otiirli diisiik diizeyde olmasi gerektigini savunmuslardir (Coakley ve ark.,
1998). Feldstein ve Bacchetta (1991), Artis ve Bayoumi (1992) ve Bayoumi ve ark. (1996), AB iilkeleri
arasindaki finansal akiglarin OECD iilkeleri arasindakinden ¢ok daha yiliksek olmasi gerektigini ileri
stirmiislerdir. Bu sebeple, AB iiye iilkeleri nispeten daha diisiik bir tasarruf-yatirnm korelasyonuna sahip
olacaktir. Coakley vd. (1996) ¢aligmasi bir iilkenin dis borcunu 6deme giiciiniin etkisine odaklanmistr.
Arastirmacilar icin katsayi, sermaye hareketliliginin derecesinden ziyade, yatirim ve tasarruf arasindaki
uzun donemli egbiitiinlesme iliskisinin bir 6l¢iisiidiir. Ekonomide uzun vadeli cari hesap 6deme giicii kisiti
gegerliyse, ekonominin 6demeler dengesi (GSMH pay1 olarak alindiginda) duragan olmalidir. Bu, sermaye
hareketliliginin derecesine bakilmaksizin, uzun vadede yerli yatirim ve yurti¢i tasarruflarin birim katsayi ile
esbiitiinlesik olmasi gerektigi anlamina gelecektir. Ayrica, bazi yeni ¢alismalarda, i¢sel olarak belirlenmis
yapisal kirilma modelleri kullanilarak £HB’nin gegerliligini aragtirmistir. Akkoyunlu (2020), 1950 — 2017,
1950 — 89 ve 1990 — 2016 donemleri icin FHB’ nin Tiirkiye’deki gegerliligini arastirmis ve 1950 — 2017
donemi i¢in sinirh sermaye hareketliligi ve negatif tasarruf ile pozitif bir tasarruf-yatirim korelasyonu ve
1990 — 2017 donemi i¢in ise yiiksek sermaye hareketliligi ile yatirim korelasyonu saptamistir. Diger yandan
Patra ve Mohanty (2020) ise, 1960 — 2017 yillar1 arasindaki donem i¢in 6 biiyiik Giliney Asya iilkesinde
FHB’nin gegerliligini Markov-anahtarlama regresyonu kullanarak arastirmis ve FHB’nin rejim
degisikliklerine bagl olarak bazi donemler i¢in gegerli oldugunu saptamistir.

Konuyla ilgili yapilmis ¢alismalan ti¢ grup bashigi altinda 6zetlemek mimkiindiir: Birinci grup
caligmalar, F-H katsayisinin yiliksek oldugunu ve FHB’nin gegerli oldugunu gostermektedir. Literatiirde
onde gelen caligsmalar olan Feldstein ve Horioka (1980) ve Feldstein (1983) calismalarinin yami sira,
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Narayan (2005), Cin’de 1952—-1994 ve 1952—-1998 donemleri i¢in iki degisken arasindaki dengeyi test
etmistir. Birinci donem, sabit kur rejiminin uygulandig1 ve sermaye hareketlerinin bazi simirlamalarin
oldugu bir donemdir. Otoregresif Dagitilmig Gecikme (ARDL) ve Dinamik En Kiiciik Kareler (DOLS)
tahmin edicilerinin kullanildigi ¢calismada, F-H katsayisi birinci donem igin 1.16, ikinci donem igin 0.99
olarak bulunmustur. DOLS analizinde F-H katsayilar1 donemlere gore sirasiyla 1.13 ve 0.98 olarak
bulunmus ve FHB’nin Cin igin gecerli oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte Di Iorio ve Fachin
(2014) galigmasinda 1970-2007 dénemi i¢in 18 OECD iilkesinde tasarruflar ve yatirimlar arasindaki iligki
incelenmistir. 18 {ilkenin 15’inde tasarruf ve yatirim arasinda uzun vadeli bir iliski mevcutken; Avustralya,
Ispanya ve Belgika’da uzun vadeli bir iliski bulunamamistir. Kibris i¢in FHB’ nin gegerliliginin incelendigi
Tiirsoy ve Faisal (2018) calismasinda 1983-2012 donemi i¢in uzun vadeli bir baglanti oldugu sonucuna
varilmistir. Ilgili ¢alismada gerceklestirilen ARDL testi sonuclari, yurtici tasarruflarin uzun vadede oldugu
kadar, kisa vadede de yurti¢i tasarruflardan olumlu etkilendigini, dolayisiyla FHB nin gegerli oldugunu
gostermistir. Benzer sekilde Mitra (2017), 1960-2014 donemini kapsayan Giiney Afrika’da yurtigi
tasarruflar ile yurti¢i yatinmlar arasindaki kisa ve uzun vadeli baglantilar1 test etmistir. Bulgular,
degiskenlerin egbiitiinlesik oldugunu ve uzun vadede yurtici tasarruflarin yurti¢i yatirimlardan olumlu yonde
etkilendigini gostermistir. Ayrica, Granger nedensellik sonuglari, kisa donemde degiskenler arasinda ¢ift
yonlii bir nedensel iligki oldugunu gostermistir. Benzer sekilde But ve Morley (2017), 34 OECD fiilkesi i¢in
2007 mali krizinin FHB iizerindeki etkisini analiz etmistir. Calismada mali kriz 6ncesi donemde diisiik olan
tasarruf tutma oraninin kriz sonrasi donemde arttig1 sonucuna varilmigtir. Drakos vd. (2017)’de ise 1970—
2013 donemi i¢in 14 AB iilkesinde yurtigi tasarruflar ve yatirimlar gergevesinde mali biitiinlesme ve
uluslararast sermaye hareketliligi aragtirllmistir. Calismadan elde edilen sonuglar, iki degisken arasinda
onemli bir iliski oldugunu gostermistir. Konuyu asimetrik olarak inceleyen Raza vd. (2018) galigmasinda
1960 - 2015 doneminde 17 OECD iilkesi i¢in FHB incelenmistir. Buna gore negatif tasarruf soklarinin
yatirimlar iizerinde pozitif tasarruf soklarindan daha giiclii bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Pata
(2018), 1989-2015 donemini kapsayan 7 gelismekte olan iilkede (E7 iilkeleri) yurti¢i tasarruflar ile yurtici
yatirimlar arasindaki dengeyi incelemistir. Esbiitiinlesme testi sonuglari, uzun dénemde her iki degiskenin
birlikte hareket ettigini gdstermistir. Ortak Iliskili Etkiler Ortalama Grubu (CCMEG) ve Artirilmis Ortalama
Grubu (AMG) tahmin edicilerine gore, tiim panel i¢in tasarruf katsayisi sirasiyla 0.792 ve 0.758 olarak
bulunmustur. Bu baglamda, FHB’nin E7 iilkelerinde gecerli oldugu sonucuna varilmistir.

FHB’nin zayif oldugunu veya zamana bagh olarak zayifladigim saptayan ikinci grup ¢aligmalarda
Ozellikle mali serbestlesme ve uluslararas1 sermaye hareketliliginin artmasiyla birlikte F-H katsayisinin
azaldig1 ve sermaye hareketliliginin hizlandig1 sonucuna varilmistir. DeVita ve Abbott (2002), 1946Q1—
2001Q2 donemini kapsayan ABD’deki tasarruflar ve yatirimlar arasindaki iligkiyi incelemistir. Sabit kur
rejiminin uygulandigi 1946Q1-1971Q2 doneminde tasarruf tutma orani 0.93 iken, esnek kur rejiminin
uygulandig1 1971Q3-2001Q2 déneminde tasarruf tutma orani 0.57’ye diismiistiir. Boylece esnek bir doviz
kuru sistemi ile sermaye hareketliliginin artti§1 sonucuna varilmistir. Ozmen ve Parmaksiz (2003) galismast,
1948-1998 déneminde Ingiltere icin yurtici tasarruflar ve yatirimlar arasindaki bagi analiz etmistir.
1979’dan 6nce yapisal kirilmalar hesaba katmayan geleneksel yontemler, tasarruflar ve yatirimlar arasinda
giiclii bir iliski oldugunu gostermistir. Ancak caligmadan elde edilen bulgulara gére doviz kontrollerinin
kaldirilmasiyla birlikte, tasarruflar ve yatirimlar arasindaki bag zayiflamistir. Telatar vd. (2007), 1970-2002
doneminde sec¢ilmis Avrupa iilkeleri igin FHB’nin gegerliligini analiz etmistir. Caligmada, politika
degisiklikleri nedeniyle korelasyon katsayilarmin tutarsiz oldugu ve bulgularm Lucas elestirisine uygun
oldugu sonucuna vartlmistir. Younas ve Chakraborty (2011), FHB baglaminda tasarruf-yatirim iligkisini
kullanarak 99 gelismis ve gelismekte olan iilkede ekonomik kiiresellesmenin sermaye hareketliligi
iizerindeki etkisini incelemistir. Calismada, ekonomik agikliktaki artisin ve mali piyasa biitiinlesmesinin
hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde sermaye hareketliligini artirdigi sonucuna ulasilmistir.
Ketenci (2013) calismasinda, gelismis iilkeler dort farkli gruba (OECD, EU1S5, Kuzey Amerika Serbest
Ticaret Anlagmasi-NAFTA ve G7) aynlarak FHB’nin test edilmistir. Kao, Pedroni ve Westerlund
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esbiitiinlesme testleri ile DOLS ve FMOLS tahmin edicilerinin kullanildig1 ¢alismada, FHB’ nin yalnizca
G7 iilkelerinde gegerli oldugu sonucuna varilmistir. Adeniyi ve Egwaikhide (2013), 1976-2005 dénemi i¢in
20 Sahra-alti Afrika iilkesinde yurti¢i tasarruflar ve yurti¢i yatirimlar arasindaki iliskiyi arastirmistir.
Bulgular, yurti¢i tasarruflar ve yatirnmlar arasindaki iliskinin zayif oldugunu gdstermistir. Benzer sekilde
Chen ve Shen (2015) calismasinda 9 Avrupa iilkesi i¢in tasarruflar ve yatirimlar arasindaki baglantilart
analiz etmistir. Calismada gerceklestirilen esbiitiinlesme testi sonuclari, sadece Ingiltere’de tasarruflar ve
yatinnmlar arasinda uzun vadeli bir iliski oldugunu gostermistir. Holmes ve Otero (2016), 1970 - 2011
donemini kapsayan ¢aligmalarinda 25 OECD iilkesi igin FHB’yi incelemistir. Calisma bulgular, tasarruf-
tutma oraninin zayif oldugunu ve 0.593-0.866 arasinda degistigini gostermistir.

FHB’nin gegerliligine rastlamayan iiclincii grup literatiir ¢alismalarindan biri olan Coakley vd.
(2004), 1980Q1 - 2000Q4 arasindaki donem icin 12 OECD iilkesinde FHB’ nin gegerliligini test etmistir.
Calismada FHB’nin s6z konusu lilkelerde gecerli olmadig1 sonucuna varilmigtir. Benzer sekilde Afzal
(2007), 1960 - 2006 doneminde 10 gelismekte olan iilkede tasarruflar ve yatirimlar arasindaki bagi
incelemistir. 10 {ilkeden 7’sinde uzun siireli bir iligki bulunamamigtir. Ayrica, Giiney Afrika’da ¢ift yonlii
nedensellik, Pakistan ve Sri Lanka’da tasarruflardan yatirimlara dogru tek yonlii nedensellik bulunurken;
Hindistan, Filipinler, Malezya ve Iran’da ise herhangi bir nedensellik bulunmamustir. Ketenci (2012)
caligmasinda uluslararas1 sermaye hareketliliginin yapisal degisiklikler dikkate alimmadan tahmin
edilemeyecegini vurgulamigtir. Mali serbestlesme ve biitiinlesme siirecinin kademeli olarak hizlanmasi ve
bu siirecin zaman zaman krizlerle sonuglanmasi, F - H katsayisimin tahmininde yapisal kirilmalar
gerektirmektedir. Bu baglamda g¢alisma, 1995-2009 donemini kapsayan 23 Avrupa iilkesinde FHB’yi
incelemistir. Yapisal kirilmalar1 dikkate alan sonuglar, F-H katsayisimin diistiigiinii ve sermaye
hareketliliginin arttigin1 gostermistir. Sonuglar, FHB’ nin sadece Belgika’da gegerli oldugunu gdstermistir.
Kuzey Asya (Giiney Kore ve Tayvan), Giiney Asya (Endonezya, Malezya, Filipinler, Singapur ve Tayland)
ve Hindistan'daki uluslararas1 sermaye hareketliliginin incelendigi Brahmasrene ve Jiranyakul (2009)
calismasinda, 6zellikle, yerli yatirnm ve tasarruflarin yiiksek ve pozitif korelasyona sahip oldugunu belirten
FHB, ARDL test prosediirii kullanilarak esbiitiinlesme i¢in incelenmistir. Sonuglar, tasarruf ve yatirim
arasinda temelde higbir iligki saptanamamustir.

III. AMPIiRiK ANALIZ

Bu ¢alismada, Feldstein-Horioka Bulmacasi’m1 (FHB) simnamak amaciyla G8 iilkelerine (ABD,
Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya, Japonya, Kanada, Rusya) ait 1996 — 2020 yillar1 aras1 donemde yillik
frekansh verilerden yararlanilmistir. Calisma doneminin baslangicinin belirlenmesinde kesintisiz verilerin
raporlanmaya basladig1 yil belirleyici olmustur.

IIL.1. Veri ve Yontem

Analizlerde kullanilan yatirimlarm GSYIH’ye orani (I/Y) ve tasarruflarm GSYIH’ye oran1 (S/Y)
verileri Diinya Bankasi, Diinya Gelisme Gostergeleri veritabanindan temin edilmistir. Asagidaki Tablo 1°de
veri setine ait tanimlayici istatistikler goriilebilmektedir.
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Tablo 1: Tamimlayici Istatistikler

Ulkeler Ortalama Minimum Maksimum Standart Sapma
Y S/Y Y S/Y Y S/IY Y S/Y
ABD 0.211 0.186 0.183 0.140 0.231 0.213 0.013 0.018
Almanya 0.207 0.256 0.190 0.217 0.231 0.289 0.013 0.024
Ingiltere 0.172 0.143 0.155 0.115 0.185 0.171 0.008 0.015
Fransa 0.218 0.226 0.195 0.209 0.236 0.244 0.108 0.009
Italya 0.194 0.200 0.167 0.172 0.216 0.224 0.016 0.015
Japonya 0.247 0.276 0.213 0.235 0.304 0.322 0.022 0.024
Kanada 0.220 0.212 0.188 0.185 0.244 0.246 0.016 0.019
Rusya 0.198 0.274 0.143 0.193 0.222 0.361 0.021 0.036
Panel Geneli 0.208 0.222 0.143 0.115 0.304 0.361 0.026 0.048

Tanmimlayici istatistikler incelendiginde ¢alisma donemi igerisinde en yiiksek I/Y oraninin Japonya’da
gergeklestigi goriilmektedir. En diisiik I/Y oram ise Ingiltere’de gergeklesmistir. Benzer sekilde S/Y
oraninin ortalamada en yiiksek oldugu iilke yine Japonya olup, en diisiik oldugu iilke ise Ingiltere’dir. I/Y
ve S/Y dalgalanmalar1 standart sapma vasitasiyla incelendiginde, I/Y’ nin S/Y’den daha yiiksek standart
sapmaya sahip oldugu ilgili tablodan goriilebilmektedir.

Seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin analizinden 6nce paneli meydana getiren yatay kesitler
arasindaki olast bagimliligin tespiti amaciyla Breusch ve Pagan (1980) LM testi ve Pesaran (2004)
tarafindan gelistirilen CD ve CDLM testleri kullanilmistir. Calismada, serilerin birim kok analizi, yatay
kesit bagimhilig: altinda, ikinci kusak panel birim kok testlerinden Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen
CIPS testi ile yapilmigtir. Modelde esbiitiinlesme katsayilarinin homojenligi; Pesaran ve Yamagata (2008)
tarafindan gelistirilen Delta (A) Homojenlik Testi ile incelenmistir. Seriler arasindaki esbiitiinlesme
iligkisinin varligr; Westerlund (2007) ve Westerlund ve Edgerton (2007) tarafindan gelistirilen panel es
biitiinlesme testi ile analiz edilmistir. Son olarak seriler arasi kisa donemli nedensellik Emirmahmutoglu ve
Kose (2011) nedensellik testi ile incelenmistir.

Seviyede duragan olmayan serilerin dogrusal bilesimleri duragan olabildigi igin, uzun donem
igerisinde aralarinda iligki bulunabilmektedir. Boylesi bir iligskinin mevcudiyeti panel esbiitiinlesme testleri
ile saptanmaktadir. Esbiitiinlesme testleri de, tipki panel birim kok testlerindeki gibi, yatay kesit
bagimsizligina dayali birinci nesil (Johansen, 1988; Kao, 1999; Pedroni, 2004) ve yatay kesit bagimliligini
g6z Oniinde tutan ikinci nesil (Westerlund, 2007; Westerlund & Edgerton, 2007) olacak bigimde iki ayri
grupta kategorize edilmektedir.

Yatay kesit bagimsizlig1, paneli meydana getiren birimlerden herhangi birine yonelik bir soktan biitiin
iilkelerin etkilenme derecelerinin esit olmasi ve filkelerin herhangi birinde meydana gelen bir
makroekonomik goktan paneli meydana getiren diger iilkelerin etkilenmedigi varsayimina dayanmaktadir.
Gilinlimiizde, herhangi bir iilkede beliren ekonomik sokun, 6teki {ilkelerde degisik bigimde etki yaratacagini
sOylemek daha mantikli olacaktir. Bu sebeple, yatay kesit bagimlili§1 goz ardi edilerek gerceklestirilen
analizlerden ulasilan sonuglar tutarli olmayacagindan otiirii, analizden 6nce seriler arasinda yatay kesit
bagimliliginin varliginin tespiti gereklidir (Mercan, 2014: 235).

Yatay kesit bagimlilik testlerinden birincisi, Breusch ve Pagan (1980) caligmasinda gelistirilen ve
asagidaki esitlik (3) de gosterilen LM testidir.

LM=T X5 N i By (3)
Esitlik (3)’deki p, kalintilarin ikili korelasyonunun 6rnek tahminidir. S6z konusu testte Ho hipotezi
yatay kesitler arasinda iliskinin bulunmadigini ve T—soo iken N sabit ise N(N—1)/2 serbestlik derecesinde ¥

asimptotik dagilima sahip oldugu ve testin, zaman boyutu 7”nin yatay kesit boyutu N’den yiiksek oldugu
hallerde kullanilacagi varsayilmaktadir (Pesaran, 2004: 4).
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Esitlik (4)’deki Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen CDrm testi hem N hem de 7°nin yiiksek
bulundugu hallerde uygulanabilmektedir. S6z konusu test, Breusch ve Pagan (1980) testinin gelistirilmis
bigimidir.

1
N(N-1)

€Dy = SN S i (TR = 1) 4)

S6z konusu test uyarica, T—o0 ve N—oo oldugu hallerde yatay kesit bagimliliginin mevcut olmadigi
varsayilir. Fakat N>T oldugu hallede ise, CDrwm testi mithim seviyede bozulmalar sergilemekte ve N
yiikseldikce sapmalar artmaktadir. Bu sebeple Pesaran (2004), N>T oldugu hallerde yatay kesit
bagimliliginin saptanmasi1 amaciyla CD testini gelistirmistir. Esitlik (5)’de goriilen pratik s6z konusu test
N’nin T”den yiiksek olmas1 (N>T) halinde uygulanmaktadir.

2T — A
CD = /N(N—l) YT Y By (5)

Degiskenlerin homojenligi, uygulanacak birim kok ve es-biitlinlesme testlerine yonelik karar
verilirken dikkate alinmalidir. Ilk olarak, degiskenlerin homojenligi Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan
gelistirilen Delta testi ile saptanabilmektedir. S6z konusu test, esitlik (6) ve esitlik (7) ile ¢dziimlenmektedir:

~ N~185-k

A= VN — (6)
~ _ 5 N1S-E(Zp)

Baaj = VN var(Zi) @

Pesaran ve Yamagata (2008) ¢caligmasi uyarinca, elde edilen olasilik degeri 0.05’ten diisiik oldugunda,
%S5 anlamlilik seviyesinde, Ho hipotezi reddedilmek suretiyle, panelin heterojen oldugu anlagilabilir. Bu
calismada, serilerin duraganligi ikinci nesil panel birim kok testlerinden Pesaran (2007) CIPS testi ile analiz
edilmistir. Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen CADF testinde her bir yatay kesite dair birim kok test
istatistiklerinin ortalamas1 almmak suretiyle panelin geneli i¢in birim kok test istatistigi olan CIPS
hesaplanabilmektedir. CIPS istatistigi asagidaki sekilde formiile edilir (Pesaran, 2007: 266).

CIPS(N,T)=N"'YN . t;(N,T) (8)

Esitlik (8)’de ti(N,T), i.yatay kesit birimi icin CADF istatistigini gostermektedir. O sebeple CIPS
istatistigi icin olusturulmus olan esitlik (9) asagidaki sekilde ifade edilebilir (Pesaran, 2007: 276).

CIPS (N,T) = N-1¥N . CADF, 9)

Bu calismada, ikinci nesil analizine dayali ve yatay kesit bagimsizliginin bulunmas: halinde de
giivenilir sonuglar veren Westerlund (2007) esbiitiinlesme testi ile (Westerlund & Edgerton, 2007) testi
kullanilmistir. Westerlund (2007) esbiitiinlesme testi, paneli meydana getiren serilerin ayni derecede ve
birinci farkta I(1) duragan oldugu varsayimina dayanir. Yatay kesit bagimliliginin mevcut oldugu hallerde
bootsrap dagilimli, yatay kesit bagimliligi mevcut degilken ise, zaman serileri standart normal dagilimlidir
(Westerlund, 2007). Calismada, degiskenler arasindaki nedenselligin saptanmasi amaciyla
Emirmahmutoglu ve Kose (2011) nedensellik testi kullanilmistir. Emirmahmutoglu ve Kose (2011), panel
veri setleri igin granger nedenselligine Toda - Yamamoto yaklagimini genisletmistir. Toda - Yamamoto
yaklasimi, serilerde birim kok olup olmamasi veya es-biitiinlesme iliskisi hususunda herhangi bir 6n teste
ihtiyag duymaksizin, nedenselligin arastirilmasina imkan vermektedir (Emirmahmutoglu, 2011).
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ILII. Bulgular

Caligma donemi T = 25 ve kesit sayis1t N = 8 olarak degerlendirildiginde 7 > N oldugu i¢in, Tablo
2’de yer alan istatistikler vasitasiyla Breusch Pagan (1980) CDrwmi, Pesaran (2004) CDpm2 ve Pesaran (2004)
CDym testleri vasitasiyla yatay kesit bagimliligi incelenebilecektir. Tablo 2 degiskenler bazinda yatay kesit
bagimlilig1 test sonuglarini gostermektedir.

Tablo 2: Degiskenlerde Yatay Kesit Bagimhilig1 Test Sonuglar:

Y S/Y
Breusch Pagan 1980 CD LM1 4(66410 1167*)* 3?67.(3);;*
Pesaran 2004 CD LM2 (2644020182 1(3_3047*6?*
Pesaran 2004 CD LM '?00(?225)* -(%)%) 5(3)?)’;

Not: Analizler 1 gecikmede ve sabit + trend igeren model igin gergeklestirilmistir. Parantez igerisindeki degerler olasilik degerli olup *, **, ***
strastyla %1, %5, ve %10’luk anlam seviyelerini gostermektedir.

Tablo 2 incelendiginde 6rneklemde yer alan iilkeler arasinda hem I/Y hem de S/Y degiskeni i¢in
yatay kesit bagimhiligmin varligt reddedilememektedir. Olast modeldeki egim parametresinin
homojenliginin tespiti ise, Pesaran ve Yamagata (2008) calismasi ile gelistirilen Delta testi ile
gerceklestirilebilmektedir. Delta katsayisinin homojen olup olmadigina iliskin sonuglar Tablo 3’de
goriilebilmektedir.

Tablo 3: Delta Homojenlik Test Sonuc¢lari

N 6.250
A (0.000)

. 6.645
adj (0.000)

Tablo 3’te sunulan sonuglar incelendiginde, potansiyel modelde kesit olarak yer alan her bir tilke i¢in
egim parametresinin birbirine esit oldugu hipotezi reddedilerek, panel genelindeki iilkelerin egim
katsayilarinin heterojen yapida oldugu sdylenebilecektir. Bu durumda, serilerin duraganliginin ikinci nesil
birim kok analizleriyle incelenmesi uygun olacaktir. Tablo 4’de Pesaran (2007) CIPS birim kok testi
sonuclart sunulmustur.

Tablo 4: CIPS Birim Kok Testi Sonuclari

Trendsiz Trendli
Z(t-bar) t-bar Olasilik Z(t-bar) t-bar Olasilik
Y 0.439 -1.609 0.670 2.008 -1.650 0.978
S/Y -0.864 -2.056 0.194 0.703 -2.079 0.759
AI/Y -1.855%* -2.396 0.032 -2.330* -3.076 0.010
AS/Y -2.216%* -2.520 0.013 -4.532%* -3.800 0.000

Not: *, ** *** girasiyla %1, %5 ve %10’luk anlam seviyelerini gostermektedir.
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Tablo 4’de yer alan CIPS degerleri (panel geneli i¢in) I/Y ve S/Y serilerinin birinci dereceden
biitiinlesik oldugunu I(1) gostermektedir. Bu durumda Westerlund (2007) ve Westerlund ve Edgerton
(2007) bootstrap esbiitiinlesme testleri gerceklestirilebilecektir. Tablo 5’te gergeklestirilen esbiitiinlesme
testlerinin sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 5: Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuclari

Sabit Terimli Model Sabit Terimli ve Trendli Model
. . Bootstrap Asimptotik Bootstrap
Test Asimptotik Test

istatistii Ola:ﬂlkplgegeri Olasilik istat?:tigi Olasilik Olasilik
Degeri Degeri Degeri
Grup t -1.667 0.048 0.390 -0.873 0.191 0.654
Grup o 0.523 0.700 0.700 1.173 0.880 0.857
Panel t -0.353 0.362 0.575 0.650 0.742 0.742
Panel t -0.397 0.346 0.577 0.863 0.806 0.853
LM stat. 9.022* 0.000 0.000 11.342* 0.000 0.000

Not: Westerlund (2007) ve Westerlund ve Edgerton (2007) test sonuglart 1.000 bootstrap denemesi sonucunda elde edilmistir.

Orneklemde heterojenlik oldugu tespit edildigi icin, Tablo 5’te yer alan esbiitiinlesme sonuglar1 Grup
T ve Grup a istatistiklerine ait bootstrap olasilik degerleri vasitasiyla incelendiginde esbiitiinlesmenin
olmadig1r Ho hipotezi hem sabitli hem de sabitli ve trendli model icin kabul edilmektedir. Ayrica, LM
bootstrap testi sonuglarina iligkin bootstrap olasilik degerleri hem sabitli hem de trendli model igin
esbiitiinlesmenin olmadigin1 ortaya koymaktadir. Bu durumda, I/Y ve S/Y arasinda uzun donemde
istatistiksel olarak anlamli bir esbiitiinlesme iliskisinden s6z etmek miimkiin olamamaktadir. Buna gore I/'Y
ve S/Y arasinda bir iliski tespit edilememistir, ancak bu sonug¢ bir nedenselligin olup olmadig1 konusunda
bilgi saglamamaktadir. Tablo 6’da Emirmahmutoglu ve Kose (2011) nedensellik test sonuglart verilmistir.

Tablo 6: Emirmahmutoglu ve Kose Nedensellik Testi Sonuglar:

SIY - 1/Y /Y - S/Y
. 8.180 13.199
Panel Fisher (0.943) (0.658)

Not: Parantez igerisindeki degerler olasilik degerleridir.

Tablo 6, I'Y ve S/Y arasinda karsilikli olarak nedensellik iligkisinin bulunmadigini ortaya
koymaktadir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Yurtici mali piyasalarin kiiresellesmesiyle birlikte iktisat teorisinde temel bir konu, yurtici tasarruf-
yatirim iligkisidir. Bu anlamda yurti¢i yatirimin nasil yabanci sermaye veya ulusal tasarruf seklinde finanse
edildigi akademik alanyazinda genis bir sekilde tartisilmistir. Tasarruflar ve yatirnmlar arasinda giiglii bir
iligkiye isaret eden Feldstein-Horioka Bulmacasi (FHB), uluslararasi makroekonomideki en biiyiik
bulmacalardan biri haline gelmistir. Feldstein ve Horioka (1980), kapal1 bir ekonomide tasarruf yatirimlar
korelasyonunun yiiksek olacagm belirtmektedir. Ote yandan, tasarruflar ve yatirimlar sermaye
akimlarindan ve i¢ ve dis faiz oranlarindan biiyiik olciide etkilendiginden dolayi, acik bir ekonomide
tasarruflar ve yatirimlar arasindaki iliskinin zayif olmasi beklenir. Bu ¢alisma, G8 iilkelerindeki (ABD,
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Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya, Japonya, Kanada ve Rusya) ulusal tasarruflar ve yatirimlar arasindaki
uzun donemli iliskiyi incelenmeye c¢alisilmistir. 1996 — 2020 donemleri igin yillik frekanstaki verilerden
yararlanilarak yatay kesit bagimliligi, Delta Homojenligi, Pesaran (2007) CIPS birim kdk sinamalar1 ve
Westerlund (2007) ve Westerlund ve Edgerton (2007) Bootstrap Panel Esbiitiinlesme testleri ve son olarak
Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Nedensellik Testi uygulanmistir. Calismadan elde edilen sonuglar G8
iilkelerinde FHB’nin 6nemli dlclide mevcut olmadigini ortaya koymaktadir. Buna gore tasarruflardan
yatirimlara dogru bir aktarimina iliskin kanitlara rastlanamamistir. Coakley vd. (2004), Afzal (2007),
Brahmasrene ve Jiranyakul (2009), Ketenci (2012) ¢alismalarinda da FHB nin olmadigina iligkin kanitlar
yer almaktadir. Ulasilan bu sonug farkli acilardan aciklanabilir. Oncelikle se¢ilmis olan 6rneklem grubu
geligsmis llkelerden olusturuldugundan, tasarruflarin yatinnmlara yeterince aktarildigi, ilave tasarruf
olanaklarmin kisith oldugu, ilave tasarruf olanaklar1 olsa dahi yatirnmlara yonelik aktarimin istatistiksel
olarak anlamli bir fark olusturamadigi diigiiniilebilir. Benzer sekilde, Héricourt ve Maurel (2005)
caligmasinda gelismis Avrupa iilkelerinde FHB’nin olmadigina iliskin sonu¢lar mevcuttur. Ancak bu
diisiinceyi tartisilabilir bir zeminden uzak tutan Ketenci (2013) c¢alismasinda G7 i¢in FHB’yi destekler
sonuclar mevcuttur. Diger yandan, Chen ve Shen (2015) ¢alismasinda ise dokuz gelismis Avrupa iilkesinden
sadece Ingiltere icin FHB nin gecerli olduguna yénelik sonuglara ulasilmustir. Literatiir zemininde konu
halihazirda genis heterojen sonuclara sahiptir. Bu baglamda FHB nin her seyden dnce bir bulmaca olarak
ele alinmasi konuyu daha baska agilardan incelemenin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Ciinkii
bulmacalar yalin bir bakis agisiyla ¢oziilmezler.

Ekonometrik metodolojiler bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki yer alabilecek potansiyel
iligkiyi parametrik olarak degisimlerle incelerler. Ancak sermaye hareketliliginin yiiksek ancak hareketli
olmayan bir diizeyde olmasi anlamli bir ekonometrik iliskinin ortaya ¢ikmamasina neden olabilmektedir.
Konuyla ilgili olarak Sinn (1992) ve Krol (1996) ¢alismalarinda da FHB dahilinde veri frekansina, yillik
ortalama gozlem degerlerine iligkin tartigmalara yer verilmistir. Ayrica birgok caligmada ifade edilen
tasarrufun igselligi, Summers (1988) ¢alismasinda ifade edilen sistematik hiikiimet politikalari ile cari denge
kontroliiniin saglanmaya c¢alisilmas1 gibi sebepler de FHB konusunda sistematik hale getirilebilir bir
sonucun ¢ikmamasina neden olabilmektedir. Bunlar disinda FHB’nin gegerli olmamasina iliskin bir¢ok
sebep bulunabilir. Ilgili sebepler ise yeni calismalarin konusunu olusturacaktir.
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OEcD UYESi ULKELERIN IMALAT SEKTORLERININ INOVASYON
KAPASITELERININ KARSILASTIRILMASI

Oz

Bu ¢alismamn amaci, Tiirkiye ve secilmis Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Tegskilati (OECD) iiyesi iilkelerdeki imalat
sektorlerinin inovasyon yeteneklerini analiz etmek ve ulusal bazda karsilastirmaktir. Oncelikle literatiir taranmis ve
calismada karsilastirma icin kullanilacak 18 6l¢iit belirlenmistir. Kriter agwhiklarmin belirlenmesinde CRITIC
yontemi kullamlmistir. Ardindan, EDAS yontemi kullanilarak iilkeler imalat sektorlerinin inovasyon performansina
gore siralanmustir. EDAS yontemi kullanilarak yapilan analiz sonuglarina gore Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik
Krallik ve Finlandiya ilk ii¢ sirada yer alirken son ii¢ sirada Polonya, Macaristan ve Sili yer almaktadwr. Tiirkiye ise
20. sirada yer almaktadir. Bu itibarla Tiirkiye, Slovakya, Italya, Avustralya, Japonya, Kore Cumhuriyeti, Ispanya,
Letonya, Polonya, Macaristan ve Sili'den daha iist siralarda yer almaktadir

Anahtar Kelimeler : Inovasyon, Imalat Sektorii, CRITIC, EDAS, OECD.
Jel Siniflandirmast : C44, O31.
INTRODUCTION

The manufacturing sector is associated with almost all areas of the economy and is one of the sectors
with the highest multiplier effects (Herman, 2016). It is seen in many studies in the literature that the
manufacturing sector is the cornerstone of many national economies (Chakravarty & Mitra, 2009: 22-23;
Dasgupta & Singh, 2005; Haraguchi, Cheng, & Smeets, 2017; Heredia Pérez, Geldes, Kunc, & Flores, 2019;
Li, Xue, & Huang, 2018; Shen, 2012; Szirmai & Verspagen, 2015). The main views are emphasized that
the manufacturing sector is an important sector with the ability to represent structural change, productive
jobs (Herman, 2016: 976) and the creation of sustainable economic growth (Herman, 2016: 976; Reynolds
& Uygun, 2018). The manufacturing sector leads the economic growth of Turkey, as in other countries, and
constitutes 94.9% of total exports (TUIK, 2021) as the driving force of exports.

Apart from small financial heaven countries and a few oil-rich countries, almost no country has
achieved and maintained high living standards without making significant improvements in the
manufacturing sector (Haraguchi et al., 2017: 294). Therefore, the role of the manufacturing sector, which
plays a key role in the economic development of developing countries in general (Haraguchi et al., 2017:
293), cannot be ignored. Although the manufacturing sector is a very important sector for countries, attempts
are made to cope with many difficulties such as globalization (Aluko, Akinola, & Sola, 2004: 119), intense
competition (Lacom, Bazzaro, & Sagot, 2017), environmental restrictions (Golini & Gualandris, 2018;
Leiter, Parolini, & Winner, 2011; Rassier & Earnhart, 2015, pp. 129-130; Rubashkina, Galeotti, &
Verdolini, 2015, pp. 288-289), increased unit labor costs (Cho, Leem, & Shin, 2008, pp. 840—841; Wang,
Xia, & Xu, 2020), financial factors (Naidu & Chand, 2012), global or national economic crises (Cho et al.,
2008, pp. 840—841; Onaran, 2009), Epidemics such as COVID-19 (Chakraborty & Biswas, 2020; Okorie et
al., 2020; Rani, Mishra, Krishankumar, Ravichandran, & Kar, 2021; Teresiene et al., 2021, pp. 159-160),
and many difficulties created by political factors.

To overcome these challenges, manufacturing industry representatives must attach importance to
innovation not only in the manufacturing process, but also in all processes including planning, design,
purchasing, procurement (logistics), processing, sales, after-sales service, and customer management (Cho
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et al., 2008, pp. 840-841); because innovation in the manufacturing industry, which plays a critical role in
the economic development of countries and in increasing the competitiveness of companies (Madrid-
Guijarro, Garcia, & Auken, 2009: 466), is seen as a factor contributing to higher performance and
strengthening the competitive advantage of the firm. However, the fact that production innovation is
necessary should not be ignored to combat shortening product life cycles and take advantage of new
opportunities (Cho et al., 2008: 841).

In various studies, innovation in the manufacturing sector has been stated as the most fundamental
resource for the success and survival of the company (Rajapathirana & Hui, 2018) and it has a strategic
importance for countries in their efforts to reshape the technology of the future (Jiang, Zhang, Bu, & Liu,
2018; Rajapathirana & Hui, 2018). In addition, the need to protect and build manufacturing capacities to
support economic growth and development (Madrid-Guijarro et al., 2009: 466) was emphasized in some
studies and the power of a country as well as a region in production was linked to its ability to innovate
(Reynolds & Uygun, 2018). According to OECD's determinations, innovation, which has contributed more
than 50% to the economic growth of especially developed countries in the last 25 years (Aygin & Cakin,
2019: 327; Isik & Kiling, 2012), has become a very interesting topic for both academics and decision makers
(Schroeder, Scudder, & Elm, 1989) for innovative companies that are indispensable for a dynamic and
competitive economy (Madrid-Guijarro et al., 2009: 465).

From this point of view, in this study which aims to analyze the innovation capabilities of the
manufacturing sectors in Turkey and selected OECD countries including Turkey on a national basis, the
criteria to be used in the comparison were determined by first searching the literature. Eighteen of the
innovation indicators used by the OECD were used as criteria in this study. CRITIC method and EDAS
method, which are among the multi-criteria decision making (MCDM) methods, were used in this study
since the use of scientific methods in decision-making processes allows the results to be far from subjective
and have higher reliability (Cati, Es, & Ozevin, 2017: 202). The CRITIC method was used to determine the
criterion weights. Using the EDAS method, the innovation capabilities of the manufacturing sectors of the
countries were ranked on a national basis.

I. LITERATURE REVIEW

Since there are many criteria and alternatives in benchmarking and comparison problems, it may be
insufficient to offer a realistic solution with traditional selection procedures (Cati et al., 2017, 202). It is
considered necessary to solve complex decision problems with quantitative decision analysis methods. For
this reason, operations research-based multi-criteria decision making (MCDM) methods are frequently used
recently (Arslan, Kose, & Durak, 2018; Cat1 et al., 2017: 202). Multi-criteria decision-making methods are
approaches that include evaluating two or more alternatives with two or more criteria, ranking them and
choosing among the alternatives (Cati et al., 2017; Pohekar & Ramachandran, 2004). MCDM has gained
serious acceptance in recent years. Especially as new methods are developed and old methods are improved,
its role in different application areas has increased significantly (Velasquez & Hester, 2013). A wide range
of MCDM methods can be used, such as comparing individuals, companies, sectors (Apan & Oztel, 2020;
Es & Cobanoglu, 2017; Orhan, Altun, & Aytekin, 2020; Senkal & Oztel, 2020), comparing countries
(Orhan, 2019; Orhan & Aytekin, 2020); personnel selection (Dahooie, Abadi, Vanaki, & Firoozfar, 2018;
Krishankumar et al., 2020; Nabeeh, Smarandache, Abdel-Basset, El-Ghareeb, & Aboelfetouh, 2019)
outsourcing provider selection (Lin, Lin, Yu, & Tzeng, 2010), and supplier selection (Hamdan & Cheaitou,
2017; Liu, Quan, Li, & Wang, 2019; Oniit, Kara, & Isik, 2009: 3887; Stevi¢, Pamucar, Puska, & Chatterjee,
2020; Yazdani, Chatterjee, Zavadskas, & Hashemkhani Zolfani, 2017).
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At this stage of the study, the studies carried out in the manufacturing sector using MCDM methods
are given respectively. Singh et al., (2021) analyzed the performance indicators of advanced manufacturing
technology applications using AHP and TOPSIS methods (Singh, Deep Singh, & Deepak, 2021). Using
AHP, VIKOR and TOPSIS methods, the 10 largest steel companies operating in the manufacturing sector
in Egypt were evaluated according to certain financial ratios (Abdel-Basset, Ding, Mohamed, & Metawa,
2020). Korkmaz and Oztel (2020) analyzed the financial performances of 17 heavy metal industry
companies traded on Borsa Istanbul (BIST) in the 2014-2018 period using the multi-criteria decision-
making (MCDM) methods, PROMETHEE, and Entropy. Some financial ratios calculated by using income
and balance sheet tables from financial performance indicators are used in the analysis. While the
importance degrees (weights) of the criteria were determined by the entropy method, the financial
performance rankings of the companies were determined by the PROMETHEE method (Korkmaz & Oztel,
2020). Korucuk (2019) revealed the importance of SWARA-based ARAS and COPRAS methods and
Supply Chain Management (SCM) performance factors in manufacturing enterprises with 50 or more
employees in Ordu province and chose the most ideal competitive strategy. As a result of the evaluation,
the most important of the SCM performance elements was the “flexibility” factor. On the other hand, it has
been concluded that the "Focusing strategy" is the most ideal competitive strategy in both ARAS and
COPRAS methods (Korucuk, 2019). A performance ranking was made by Gok-Kisa and Per¢in (2018) for
companies operating in Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP), Fuzzy TOPSIS, Fuzzy VIKOR
Turkish Manufacturing Industry in 8 different sectors registered in Borsa Istanbul. Three different
performance rankings have been reached for the companies in question from the application of all three
methods. To integrate these rankings, the Borda Count (BC) method was used and the final rankings were
obtained. Thus, both the results of different MCDM methods can be seen and evaluated holistically. Medi¢
et al. (2018) Organizational innovation types used in manufacturing companies in developing countries were
compared using the Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) and PROMETHEE methods. Fuzzy
Analytical Hierarchy Process (FAHP) and Ordering of Preferences by Proximity to Fuzzy Ideal Solutions
(BTOPSIS) methods were used by Kul, Seker, and Yurdakul (2014) for the selection of nontraditional
manufacturing methods (NMM). In the study, the effects of turbidity on the results were determined by
comparing the results obtained with fuzzy methods with the classical AHP and TOPSIS methods. As a result
of the analysis, it has been revealed that weighting is more effective in the ranking result and Fuzzy AHP
stage is much more important than Fuzzy TOPSIS. By using the fuzzy MCDM / MCDM approach by Chan
and Prakash (2012), alternatives for maintenance policy in manufacturing companies were determined,
ranked and maintenance policy selection was made. Tzeng and Huang (2012) conducted a study aiming to
solve the problem of global production and logistics strategy selection and system restructuring by using
ANP, GRA, and VIKOR methods. When the studies in the literature are evaluated, many studies have been
carried out using MCDM in the manufacturing sector. However, no study has been found to compare the
innovation capabilities of manufacturing sectors in OECD member countries, including Turkey, with
MCDM methods on a national basis.

II. MATERIAL AND METHOD

When the studies in the literature are examined, no study has been found to compare the innovation
capabilities of manufacturing sectors in OECD member countries, including Turkey, with MCDM methods
on a national basis. In this study, it is aimed to analyze the innovation capabilities of manufacturing sectors
in selected OECD countries by using innovation indicators and to compare them on a national basis. The
criteria and criteria codes that are widely used as benchmark variables in the analysis and comparison of the
innovation performance of the manufacturing sectors of OECD countries with the literature review are given
in Table 1.
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Table 1. Criterias Used in Analysis

Cg:zrela Criterias
K1 Innovative firms '?
K2 Product and/or process innovative firms>?
K3 Product and/or process innovation-active firms **
K4 Product innovative firms*®
K5 Process innovative firms*®
K6 Organisation innovative firms*’®
K7 Marketing innovative firms**
K8 Product and/or process innovation-active firms only >
K9 Organisation and/or marketing innovative firms only”
K10 Product and/or process and marketing and/or organisational innovations only *’
K11 Product innovative firms with innovations that were new to the firm's market
K12 R&D active product and/or process innovative firms **
K13 Firms co-operating on innovation activities™*
K14 Firms co-operating on innovation activities with suppliers*®
K15 Firms co-operating on innovation activities with clients (private and/or public sector) **
K16 Firms co-operating on innovation activities with higher education or government institutions*®
K17 Firms engaged in national collaboration only*®
K18 Firms engaged in international collaboration*®

Resource: OECD Business innovation statistics and indicators (www.oecd.org/innovation/inno-stats.htm) (‘Business Innovation Statistics and
Indicators - OECD’, 2020)
1. Product/process or organisational/marketing, 2. As a percentage of total firms, 3. Regardless of organisational or marketing innovation,
4.product/process or ongoing/abandoned innovation activities, regardless of organisational or marketing innovation, 5. Regardless of any other type
of innovation, 6. Product/process or ongoing/abandoned innovation activities, 7. Including enterprises with ongoing/abandoned innovation activities,
8. As a percentage of product and/or process innovation-active firms, 9. Product/process or ongoing/abandoned innovation activities,

The year 2019 was taken as a basis in the analyzes related to the comparison of the innovation
capabilities of the manufacturing sectors in different countries. The data of the countries' innovation
indicators for 2019 were obtained from databases of Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD). The data of the countries regarding the criteria are presented in Table 2. The CRITIC
method was used to determine the criterion weights; because the CRITIC method allows the determination
of criterion weights objectively, away from subjective evaluations. The EDAS method was used to rank the
manufacturing sectors of different countries according to their innovation capabilities on a national basis.

Since some data of innovation indicators of Colombia, Israel, Mexico, Czechia, Ireland, Luxembourg,
and Slovenia could not be reached, these countries were excluded from the evaluation. The comparison was
made according to the innovation capacities of the manufacturing sectors of 30 OECD member countries
(Australia, Austria, Belgium, Canada, Switzerland, Chile, Czech Republic, Germany, Denmark, Spain,
Estonia, Finland, France, United Kingdom, Greece, Hungary, Ireland, Iceland, Italy, Japan, Republic of
Korea, Lithuania, Latvia, Netherlands, Norway, New Zealand, Poland, Portugal, Slovakia, Slovenia,
Sweden, and the United States), whose data on innovation indicators used in the analyzes could be accessed.
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Table 2. Countris’ Data on Innovation Criterias

. Kl | Kl | KI [ Kl | Kl | K1l | K1 | K1 | K1
Countris Code Kl | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Australia AUS | 56 | 47 | 51 |30 |35 2702022 9 |29 10|26 22[10] 8 | 2 | 13] 10
Austria AUT | 64 | 54 | 55 | 39 | 43 | 39 | 35 | 13 | 10 | 42 | 26 | 56 | 52 | 33 | 27 | 28 | 16 | 36
Belgium BEL | 66 | 61 | 69 | 41 | 44 | 42 | 30 | 24 | 5 | 45 | 33 | 61 | 39| 30 | 14 | 19 | 14 | 8
Canada CAN | 86 | 76 | 76 | 57 | 66 | 61 | 50 | 13 | 10 | 63 | 29 | 57 | 26 | 16 | 12 | 8 | 12 | 14
Switzerland | CHE | 75 | 56 | 57 | 42 | 32 | 40 | 49 | 14 | 18 | 42 | 16 | 61 | 24 | 18 | 14 | 14| 6 | 17
Chile CHL | 27 | 25 | 25 | 14 |17 15| 13|10 2 | 15| 4 |35 |23 |16 7 | 13| 23| 12
Germany DEU | 66 | 54 | 58 | 40 | 32 | 37 | 32 | 22 | 12 | 37 | 16 | 53 | 24 | 11 | 11 | 16 | 13 | 10
Denmark DNK | 48 | 38 | 39 | 26 | 25 | 31 | 28 | 9 | 10 | 30 | 15 | 54 | 44 | 34 | 26 | 23 | 15 | 29
Spain ESP | 37 | 26 | 28 | 15 | 18 | 23 | 16 | 12 | 11 | 16| 7 | 53 | 31 | 16 | 10 | 13 | 17 | 12
Estonia EST | 52 | 50 | 51 | 23 | 40 | 18 | 13 | 31 | 3 | 20 | 12 | 36 | 54 | 50 | 23 | 15 | 16 | 38
Finland FIN | 69 | 64 | 66 | 47 | 48 | 41 | 33 | 22 | 5 | 44 | 28 | 79 | 43 | 33 | 32 | 31 | 12 | 31
France FRA | 58 | 46 | 48 | 31 | 35 | 39 | 27 | 14 | 12 | 34 | 22 | 69 | 34 | 24 | 22 | 17 | 15 | 18
United GBR | 56 | 44 | 47 |32 |24 | 34| 12|23 | 13|24 | 13|69 | 66| 55]|58]|28|57]36
Kingdom
Greece GRC | 59 | 47 | 48 | 34 | 40 | 29 | 43 | 11 | 11 | 38 | 24 | 53 | 43 | 36 | 29 | 20 | 20 | 23
Hungary HUN |27 |20 |22 [ 15 | 11 |11 |12 |11 | 7 [12] 7 | 3728201511 ] 0 | 18
Iceland ISL | 47 | 44 | 47 | 32 | 31 | 23 | 21 | 18 | 3 | 29| 21 | 47 | 56 | 38 | 34 | 20 | 28 | 28
Ttaly ITA | 56 | 48 | 50 | 35 | 37 | 28 | 26 | 18 | 7 |32 |21 |51 | 13] 7 | 3|5 | 8 | 5
Japan JPN | 40 | 39 | 44 | 19 | 32 | 13| 7 | 28 | 1 | 15| 10| 26 | 33 | 16 | 17 | 19 | 27 | 6
EZ‘;;‘:IIC of 1 kor |45 |31 |38 21| 15|31 25|14 13| 23| 5 |5sa|22]13]14]8]18]3
Lithuania LTU | 51 | 41 | 42 | 30 | 34 | 21 | 27 | 17 | 10 | 25 | 18 | 34 | 40 | 36 | 16 | 13 | 14 | 26
Latvia LVA | 33 | 25| 26 | 17 | 17 | 18 | 15| 10| 8 | 16 | 13 | 46 | 26 | 18 | 12 | 10 | 7 | 18
Netherlands | NLD | 63 | 57 | 59 | 41 | 36 | 26 | 19 | 31 | 6 | 28 | 31 | 77 | 34 | 25 | 11 | 13 | 13 | 16
Norway NOR | 67 | 60 | 62 | 45 | 40 | 35 | 37 | 20 | 7 | 42 | 24 | 65 | 43 | 23 | 18 | 15 | 21 | 18
New Zeland | NZL | 48 | 43 | 49 | 27 | 25 | 25 | 22 | 20 | 5 | 29| 16 | 36 | 27 | 18 | 16 | 9 | 15 | 13
Poland POL | 23 | 19 | 20 | 13 | 15| 10| 10 | 11| 5 | 9 | 7 | 40| 33| 20| 12 | 21 | 18 | 15
Portugal PRT | 63 | 57 | 58 | 39 | 48 | 29 | 33 | 20| 6 | 37 |19 |38 |17 10| 9 | 9 | 8 | 9
Slovakia SVK | 32 | 25 | 27 | 16| 17 | 14| 15 | 12| 7 | 15| 10| 45 | 37 | 27 | 19 | 12 | 5 | 31
Sweden SWE | 53 | 45 | 47 | 30 | 28 | 19 | 26 | 22| 9 | 25| 19 | 68 | 34 | 28 | 25 | 20 | 33 | 24
Turkey TUR | 63 | 51 | 53 | 36 | 40 | 34 | 47 | 11 | 13 | 42| 26 | 33|20 6 | 6 | 4 | 4 | 4
United States | ;g0 | 67 | 53| 57| 34 |42 |43 |36 | 17| 13|38 |20 60| 74|58 54| 15|72]15
of America

I1.I. CRITIC Method

In applications with MCDM methods, objective or subjective weighting methods are used to weight
the criteria (Rani et al., 2021). While the importance levels (weights) of the criteria are determined according
to the decision makers with the subjective weighting methods, in the weighting made with the objective
weighting methods, the weights of the criteria are determined objectively, away from subjective judgments,
by applying some mathematical models on the decision matrix (Kiract & Bakir, 2019: 160). The CRITIC
method was developed in order to determine the importance levels (weights) of the criteria using direct
objective data without the need for any decision maker opinion (Senol & Ulutas, 2018: 93).

The CRITIC method consists of the following steps (Diakoulaki, Mavrotas, & Papayannakis, 1995,
pp. 764-765; Kirac1 & Bakir, 2019, pp. 160-161; Krishnan, Kasim, Hamid, & Ghazali, 2021; Per¢in &
Cakir, 2013: 451; Zizovi¢, Miljkovi¢, & Marinkovic, 2020, pp. 151-153).

Step 1 Creating the Decision Matrix: In the first step of the CRITIC method, as in other MCDM
methods, the decision matrix containing the criteria and alternatives for the decision problem is created
(Equation 1).
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al] a12 aln
223 s as,
Al.j =
_ainl am2 .- amn_ (1)

As seen in Equation 1, there are n criteria and m alternatives in the decision matrix.

Step 2 Generating the Normalized Decision Matrix: In the second step of the application, the normalization
process is performed with the help of equation (2) in order to convert the criteria values to the common unit
(eliminating the anomalies).

min

_ XX
Tij = xijmax_xl.jmin (2)
x;;™** = the highest value of the j criterion, xijmi" = the lowest value of the j criterion

While 7;; represents the normalized version of each value, the benefit/cost situation of the criteria is not
taken into account in the normalization process (Adali & Isik, 2017) .

Step 3 Calculation of Bilateral Correlations between Criteria: In this step, the correlation coefficients
between the pairs of criteria are calculated with the help of equation (3) in order to determine the strength
of the relationship between the criteria.

Y =TT ie=7r)

Pjr =
JZ?ll(Tij—T_j)z SR (ri—Tr)?

€)

As seen in Equation (3), while Pearson correlation coefficient is used, Spearman rank correlation
coefficients, which are the non-parametric equivalent of the test, are used in cases where the number of
alternatives is relatively low (Per¢in & Cakir, 2013).

Step 4 Calculation of the Amount of Information (c;): In this step, the total amount of information contained
in each criterion (c;) is calculated with the help of equation (4). While performing this operation, the
standard deviation of the normalized decision matrix column values (oj) is used.

¢ = 05 Xe=1(1 — pji) ()

Step 5 Obtaining Criterion Weights: In this step, which constitutes the last step of the CRITIC method, the
criteria weights (w;) that express the weight coefficient of the j criterion are calculated. In the weighting
process performed with the help of equation (5), the criterion with the highest value is accepted as the
criterion with the highest level of importance (most important).

ci
L J
wj =

(5)

n
k=1Ck
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IL.I1. EDAS Method

The EDAS method is one of the MCDM methods and was developed by Ghorabaee, Zavadskas, Olfat
and Turskis. The EDAS method uses evaluations based on the mean solution distance to determine the most
optimal among the alternatives in the decision-making stages (Akbulut, 2019: 254) (Akbulut, 2019: 254).
The application steps of the EDAS method are as follows (Akbulut, 2019, pp. 254-257; Zavadskas, Stevic,
Turskis, & Tomasevi¢, 2019, pp. 257-258):

Step 1. It is the creation of a decision matrix. In the first step of the EDAS method, a decision matrix with
n criteria and m alternatives is created in nxm dimensions as in other MCDM methods.

xll xlz s xlm
x21 x22 en me

X= Wyl =] ¢ 1 ©
Xn1 Xn2 w Xnm

Step 2. It is the creation of the mean values matrix (AV;). In the second step of the EDAS method, mean
solution matrices are created using Equation (8) for the evaluation criteria.

AV = [AV]] 1xm (7)
_ Xt Xy
avy = Hesy ®

Step 3. It is the creation of positive and negative distance matrices from the mean. At this stage, a positive
distance matrix from the mean (PDA) and a negative distance from the mean matrix (NDA) are created
regarding the criteria. Before calculating these values, it is necessary to pay attention to the benefit or cost
characteristics of the criteria; because calculations differ according to benefit or cost characteristics.

PDA = [PDA;;] nxm 9)
NDA = [NDA;;] nxm (10)

In the above equations (9) (10), PDA represents the positive distance of the alternative i from the mean
solution in terms of the j criterion. NDA represents the negative distance of the alternative i from the mean
solution in terms of j criteria. It is calculated using Equations (11) and (12) for benefit-oriented criteria.

max (0,(X;i—AV}))
PDA;; = # (11)

max (0,(AV;—Xii))
NDA;; = # (12)

For cost-oriented criteria, positive and negative distance values from the mean are calculated using
Equations (13) and (14).

max (0, (AV; — X;;))

PDA;; = YT (13)
]
Z max (0, (X, — AV))
=1 J
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Step 4. It is the calculation of weighted total values. At this stage, weighted total positive distances (SP;) and
weighted total negative (SN;) distances are calculated with the help of Equations (15) and (16). The w; in

the equations represents the importance weight of each evaluation criterion.

n
i=1
n
i=1

Step 5. It is the normalization of weighted total distances. Weighted and normalized NSP; and NSN;values
for all alternatives are calculated using Equations (17) and (18).

SP;
NSP, = ———— 17)
mak (SP;)
SN;
NSN; =1 — ————= 18
¢ mak(SN;) (18)

Step 6. It is the calculation of success scores for each alternative. In the last stage of the method, the NSP;
and NSN; values calculated in the previous stage are averaged, and the success scores to be used in the
performance evaluation for each alternative are obtained using AS; Equation (19). The alternative with the
highest AS;value is considered the best alternative.

1
AS; = 5 (NSN; + NSP) (19)

Evaluation scores calculated for each decision alternative will take values between 0 and 1. As a result of
the calculations, the decision alternative with the highest score will be determined as the best alternative.

III. RESULTS

In order to analyze the innovation capabilities of the manufacturing sectors in selected OECD
countries (Australia, Austria, Belgium, Canada, Switzerland, Chile, Czech Republic, Germany, Denmark,
Spain, Estonia, Finland, France, United Kingdom, Greece, Hungary, Ireland, Iceland, Italy, Japan, Republic
of Korea, Lithuania, Latvia, Netherlands, Norway, New Zealand, Poland, Portugal, Slovakia, Slovenia,
Sweden, and the United States), including Turkey, the importance levels of the criteria were determined by
the CRITIC method in order to compare them on a national basis by using innovation indicators. Then, the
findings obtained as a result of the analyzes made to compare the manufacturing sectors on a national basis
using the EDAS method were revealed.

II1.1. Results of the CRITIC Method

In Step 1, the decision matrix, which forms the basis for the analyzes made with the CRITIC method,
was created. As presented in Table 3, the decision matrix is a 30x18 type matrix consisting of 30 alternatives
and 18 criteria.
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Table 3. Decision matrix of the CRITIC Method

Kl |K2 |K3 |K4 |K5 |K6 |K7 |K8 |K9 |KI10 |KI11 K12 |K13 |K14 | K15 | K16 | K17 | K18
AUS | 55,9 |147,2|51,0 |29,7 |35,1 |26,8 | 19,7 |22,1 |8,7 |289 9,6 |26,1 |22,1|103 |78 |1,6 (12,6 |9,5

AUT | 64,1 | 54,3 | 54,8 39,4 (43,2 |139,4 [ 34,7 (13,2 |9,7 |41,6 |26,1 |55,8 |51,9 |33,2 (26,9 |28,5 |15,8 |36,1
BEL |65,9 | 60,5 | 69,0 [41,0 | 44,0 |41,6 |29,7 |23,7 |54 |453 |33,1 {60,6 |38,7 [29,6 | 13,8 | 18,6 | 13,6 | 8,1

CAN | 85,5 {759 | 75,9 |57,5 66,2 | 60,9 | 50,3 |13,1 |9,6 |629 |28,7 |573 [26/4 |157 |12,5 |80 |12,1 14,2
CHE | 74,6 | 56,3 | 56,5 [41,6 | 31,5 |39,8 | 49,5 | 14,1 | 183 |42,4 | 16,1 |61,5 |23,7 [17,7 | 14,4 | 14,1 |5,7 |17,4
CHL |26,8 |24,6 |254 (13,8 | 17,1 | 153 | 12,5 |10,0 [2,1 |153 |3,8 |[34,7 |22,9 [156 |7,0 |13,2 22,7 |12,4
DEU | 65,9 | 54,3 | 58,5 [39,7 | 31,7 |37,4 |31,9 |21,6 | 11,6 | 36,9 | 16,0 |52,9 | 23,6 10,6 | 11,2 | 16,0 | 13,3 | 10,3
DNK | 48,2 |37,9 |39,1 [26,3 |253 |30,6 |27,6 {9,3 |[10,3 |29,6 | 14,6 | 54,1 | 44,0 |34,0 | 259 | 22,7 | 14,6 | 28,7
ESP |36,6 |25,5 (28,1 [14,8 | 18,5 |22,6 | 15,6 | 11,6 |11,0 | 16,4 |7,2 |52,6 |31,2 (15,7 9,8 |13,2]|16,)9 |11,5
EST |52,2 |149,6 |51,4 {23,1 |39,8 | 18,0 |13,2 |31,2 (2,6 |20,3 |12,3 |36,0 |54,0 |50,5 (22,9 |14,9 |16,3 |37,8
FIN |69,0 | 63,9 | 66,1 | 46,7 | 483 |40,9 |32,7 |121,9 |50 |44,3 |28,1 [79,0 |43,2 |33,3 |31,5 (31,2 |12,1 |31,1
FRA |58,0 | 46,1 | 48,4 |30,6 | 34,6 | 38,6 |26,6 | 14,2 | 11,8 |34,1 | 22,1 | 68,7 |33,9 (24,1 |21,9 | 16,7 | 14,7 | 17,5
GBR | 56,4 | 43,6 47,4 |32,1 |24,1 |34,2 | 12,2 |22,9 [12,8 | 24,5 | 13,4 | 68,6 | 66,4 | 54,5 |57,8 | 28,1 | 57,2 |35,9
GRC |58,6 | 47,2 | 48,2 [33,6 |39,7 |29,4 | 42,7 | 10,5 |11,4 |37,7 | 23,9 |52,9 | 42,7 |36,4 | 28,5 | 20,1 | 20,1 |22,6
HUN (27,1 | 20,4 | 22,4 [ 152 | 11,3 | 11,4 |12,5|10,8 |6,7 |11,7 |7,2 |36,5|27,6 20,0 |15,0 |10,9 [0,0 |18,1
ISL |47,0 | 44,2 | 46,7 | 31,6 | 30,8 | 23,1 |20,9 |17,9 [2,7 |28,8 [20,9 |47,1 |56,5 38,2 |33,5 20,0 282 |28,2
ITA |55,8 | 48,4 |50,4 353 |36,8 |28,3 |26,1 |17,9 |74 |32,520,7 |51,1 |13,0 (6,8 |3,1 |55 |81 |49

JPN 40,4 |39,3 {43,5 (19,3 |32,4 |13,1 |69 |27,8 |1,1 |14,6 |99 |26,2 33,3 (16,2 |16,9 |18,9 |273 |58

KOR (44,6 |31,3 |37,7 |21,4 | 14,7 | 31,0 | 25,5 | 14,5 | 13,3 |23,2 | 5,5 |54,5 |21,6 [13,1 | 13,7 |8,0 |18,4 |29

LTU |51,0 | 41,3 | 41,9 {299 |33,9 |20,9 |27,5 (16,9 |9,7 |25,0 | 18,0 |34,0 |39,6 [35,5|16,5 |13,2|14,1 |25,5
LVA (32,8 1249 {259 (17,2 | 17,4 | 18,3 | 15,1 | 10,1 |7,9 |15,7 | 12,7 |46,1 |25,7 |18,4 |11,6 | 10,2 |7,5 |18,2
NLD | 62,7 | 56,8 | 58,7 | 41,5 | 35,9 | 25,7 [ 18,9 |31,2 |59 |27,6 |31,4 |77,1 |33,6 {250 |11,3|12,9 |13,0 | 15,6
NOR | 67,1 | 59,6 | 62,2 | 44,9 | 40,0 | 34,9 |37,3 |20,1 | 7,5 |422 |23,7 |649 |42,7 |22,7 |182 |15,0 |21,5 17,7
NZL | 48,2 |143,3 149,0 |27,4 | 25,1 | 24,8 | 22,4 | 19,8 |49 [29,2 | 15,9 35,7 |27,3 |17,7 |16,4 |90 |14,7 [12,6
POL |23,5 (18,9 (202|129 |150 (9,6 |95 |10,7 |46 |95 |[6,6 [399 (328 [19,7 |11,8 |21,0 |17,8 | 15,1
PRT |63,0 | 56,8 | 57,8 [39,3 |47,9 | 28,7 |32,7 |120,5 (6,3 |37,3 (19,3 (383 |17,1 104 |86 |88 |78 |93

SVK | 31,8 | 25,3 [27,0 |15,7 | 17,0 | 14,3 | 14,7 | 11,9 | 6,6 |15,1 [9,6 |44,9 |36,5 (26,7 |19,2 | 12,4 |52 |313
SWE | 53,4 | 44,6 | 47,5 |30,3 | 28,4 | 19,3 |26,0 {224 |88 |25,1 |18,7 |67,6 |34,0 (27,6 |24,5 | 19,7 |32,5|23,5
TUR |63,2 | 50,7 | 52,8 [35,5 (39,6 |33,8 |47,1 | 11,3 [12,5 |41,5 [26,3 [32,7 |19,7 |63 |6,0 |43 |42 |36

USA | 66,6 | 53,1 | 57,3 |34,4 | 41,6 | 43,2 |36,1 |17,3 |13,5|38,2 |20,5 |60,2 | 73,8 [58,2 | 53,7 | 14,8 | 72,2 | 15,5
Min |23,5]189 (20,2 {129 |11,3 {9,6 |69 |93 |1,1 |95 |38 |26,1|13,0(63 |3,1 |16 |00 |29

Max | 85,5 759|759 |57,5|66,2 |60,9 |503 |31,2 |183 |629 |33,1 79,0 73,8 |582 |57,8 |31,2 722|378

In Step 2, the normalized decision matrix is created. The normalized decision matrix is calculated
with the help of equation (2). In this step, while calculating the amount of information (c;) of the
normalization process, the required standard deviation values were also calculated. In step 3, the binary
correlations between the criteria were calculated in this step. In order to determine the degree of relationship
between the criteria, the correlation coefficients between the criteria were calculated with the help of
equation (3). In step 4, the amount of information (c;) was calculated in this step. The total amount of
information (c;) included in all criteria was calculated using equation (4). In step 5, In this step, criterion
weights were calculated. The degree of importance (weighting coefficient) (w;) of the criteria was calculated

with the help of Equation (5). It is accepted that the criterion with the highest value among the criteria is the
criterion with the highest weight (significance), that is, it is the most effective criterion in comparisons. The
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weights (w;) values and ranking of evaluation criteria the calculated are presented in the lower part of Table
4.

According to the results of the analysis, it has been determined that the most important 5 criteria are
as follows: " Firms with only product and/or process innovation active as a percentage of total firms
(product/process or ongoing/abandoned innovation activities) (K8)", " Firms that collaborate internationally
as a percentage of firms active in product and/or process innovation (product/process or ongoing/abandoned
innovation activities regardless of organizational or marketing innovation) (K18)", "Only organizational
and/or marketing innovative firms as a percentage of total firms (K9)", "Firms collaborating on innovation
activities with suppliers as percentage of firms active in product and/or process innovation (product/process
or ongoing/abandoned innovation activities regardless of organizational or marketing innovation) (K14)",
and " Firms collaborating on innovation activities with higher education or government institutions as a
percentage of firms active in product and/or process innovation (product/process or ongoing/abandoned
innovation activities regardless of organizational or marketing innovation) (K16)”. It was found that the
criterion with the lowest importance was "Organizational innovative firms as a percentage of total firms
(regardless of any other type of innovation) (K6)".

Table 4. Calculated Information Amount Values(c;) ve Criterion Weights (w;)

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 | K11 | K12 | K13 | K14 | K15 | K16 | K17 | K18
K1 0,00 10,03 10,05 |0,04 {0,104 |0,12 |0,19 |[0,67 |0,58 |0,07 [0,22 [0,50 |0,88 [0,89 [0,82 [0,94 [091 | 1,00
K2 0,03 10,00 0,01 |0,04 {007 |0,19 0,28 |0,55 [0,82 ]0,09 [0,18 [0,56 |0,87 [0,89 |0,87 0,92 [0,94 |0,98
K3 0,05 10,01 ]0,00 |0,06 {0,010 |0,19 0,32 |0,50 |0,83 |0O,11 0,19 [0,56 |]0,86 [0,89 [0,85 0,92 [0,90 | 1,03
K4 0,04 10,04 0,06 |0,00 {0,014 |0,15 |0,22 [0,70 |0,72 |0,06 |0,16 [047 092 [095 |0,88 0,90 |0,99 |0,99
K5 0,14 10,07 ]0,10 |0,14 0,00 |0,27 10,33 |0,66 |[096 |0,14 |0,21 [0,74 |0,87 [0,89 1092 |0,96 |0,97 |0,98
K6 0,12 10,19 ]0,19 |0,15 0,27 0,00 |0,21 [0,99 [048 |0,07 [033 [045 0,86 [091 [0,77 |091 [0,86 | 1,05
K7 0,19 10,28 10,32 |0,22 10,33 |0,21 |0,00 |1,20 |04l |O,11 |036 |0,67 |1,07 [1,08 |1,00 |1,08 [1,10 | 1,12
K8 0,67 10,55 10,50 |0,70 0,66 099 |1,20 [0,00 1,35 094 [0,73 {085 ]0,79 [0,77 0,87 |0,90 |[0,78 |]0,95
K9 0,58 1082 10,83 |0,72 1096 (048 |041 |1,35 0,00 |]0,63 [091 [0,64 ]099 [097 [0,80 |1,08 [0,86 | 1,06
K10 |0,07 0,09 0,11 |0,06 {0,014 |]0,07 |0O,11 [0,94 [0,63 |]0,00 |0,20 |0,57 |]0,96 [1,00 {091 |0,97 [1,02 | 1,06
K11 022 0,18 |0,19 |0,16 |0,21 033 |036 [0,73 {091 |0,20 |0,00 {046 |0,81 [083 |0,87 0,81 |[1,03 |]0,93
K12 0,50 | 0,56 |0,56 |047 0,74 1045 |0,67 [0,85 |0,64 |0,57 |0,46 |0,00 |0,67 [0,67 |0,58 |0,50 |0,74 |0,73
K13 |08 |0,87 |0,86 |092 |0,87 0,86 |1,07 [0,79 {099 096 |0,81 |0,67 |0,00 [0,05 0,09 |035 (0,27 |0,31
K14 0,89 10,89 ]0,89 |095 0,89 1091 |1,08 [0,77 097 |1,00 0,83 |0,67 |0,05 [0,00 0,12 |0,39 [0,33 |0,26
Kis |0,82 |0,87 ]0,85 |0,88 1092 0,77 |1,00 0,87 [0,80 |]091 |0,87 [0,58 ]0,09 [0,12 0,00 |0,36 |0,20 | 0,38
Ki6 094 (092 1092 |09 (09 (091 |1,08 [09 [1,08 ]097 [0,81 [0,50 ]0,35 {039 [0,36 [0,00 [0,63 |0,34
K17 091 {094 1090 |099 (097 0,86 | 1,10 [0,78 |0,86 | 1,02 |1,03 |0,74 ]0,27 {033 |0,20 |0,63 |0,00 | 0,80
K18 1,00 {098 | 1,03 099 (098 |1,05 |1,12 [095 |1,06 |1,06 [093 [0,73 1031 [0,26 |0,38 |0,34 |[0,80 | 0,00
K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 | K11 | K12 | K13 | K14 | K15 | K16 | K17 | K18
Cj 1,97 12,03 |2,13 |2,10 {2,09 | 1,97 |2,97 [4,06 |324 |2,05 2,54 |284 |2,75 [3,09 |2,60 |3,07 |[2,72 |4,01
w; 1004 (0,04 ]0,04 [0,04 |0,04 |0,04 0,06 [008 |0,07 [0,04 005 |0,06 |0,06 [0,06 005 |0,06 |0,06 |0,08
Series | 17 15 12 13 14 18 6 1 3 16 11 7 8 4 10 5 9 2

IIL.I1. Results of the EDAS Method

The findings obtained in the analysis made in order to compare the innovation capabilities of the
manufacturing sectors in selected OECD countries (Australia, Austria, Belgium, Canada, Switzerland,
Chile, Czech Republic, Germany, Denmark, Spain, Estonia, Finland, France, United Kingdom, Greece,
Hungary, Ireland, Iceland, Italy, Japan, Republic of Korea, Lithuania, Latvia, Netherlands, Norway, New
Zealand, Poland, Portugal, Slovakia, Slovenia, Sweden, Turkey and the United States), including Turkey,
by using the EDAS method on a national basis, are presented in stages. In step 1, the decision matrix was
created. The decision matrix, consisting of 18 criteria and 30 alternatives, was created in 30x18 dimensions.
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The combined decision matrix including all alternatives and criteria as well as the weight of each criterion
(wyj) is presented in Table 5. In step 2: At this step, the mean values matrix (AV;) was created. In the EDAS

method, the average values matrix of the criteria was determined with the help of Equation (8). The
calculated mean solution matrix (AV;) values are shown in the decision matrix in Table 4.

Table 5. EDAS Method Unified Decision Matrix

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 | K11 |Ki12 | K13 | K14 | K15 | K16 | K17 | K18
0,04 | 0,04 0,04 |0,04 |0,04 |0,04 |0,06 [0,08 |0,06 |0,04 |0,05 [0,05 |0,05 |0,06 |0,05 |0,06 |0,05 |0,08
I 2 4 4 3 1 1 4 7 2 3 9 7 4 4 4 6 3
AUS [ 559 47,2 [51,0 |29,7 |35,1 [268 |19,7 [22,1 |87 28,9 19,6 26,1 22,1 [10,3 |78 1,6 12,6 19,5

AUT | 64,1 |543 [54,8 394 (43,2 [394 34,7 [13,2 |97 41,6 26,1 |558 |51,9 |33,2 [269 |28,5 [15,8 |36,1
BEL | 65,9 [60,5 |69,0 [41,0 [44,0 |41,6 29,7 |23,7 |54 45,3 33,1 [60,6 |38,7 |29,6 [13,8 |18,6 [13,6 |81

CAN | 85,5 | 759 |759 |57,5 |66,2 |609 |503 |13,1 |9,6 62,9 28,7 |573 (264 |157 |12,5 |80 12,1 14,2
CHE | 74,6 |56,3 | 56,5 [41,6 |31,5 |39.8 [49,5 | 14,1 |183 |424 |16,1 |61,5 [23,7 [17,7 | 144 [14,1 |57 17,4
CHL | 26,8 |24,6 |254 |13,8 |17,1 |153 |12,5 |10,0 |2,1 15,3 3.8 34,7 1229 [156 |70 13,2 22,7 [12,4
DEU | 65,9 |54,3 |58,5 39,7 |31,7 |374 |319 |21,6 |11,6 |36,9 |16,0 |529 23,6 [10,6 |11,2 |16,0 | 13,3 |10,3

DN 48,2 37,9 39,1 |263 |253 |30,6 |27,6 |93 10,3 29,6 |14,6 |54,1 (44,0 34,0 |259 |22,7 |14,6 |287

ESP |36,6 |255 |28, |14,8 |185 |22,6 |156 |11,6 |11,0 |164 |72 52,6 31,2 |15,7 |98 13,2 16,9 |[11,5
EST |52,2 149,6 |514 23,1 |398 |18,0 |13,2 |31,2 |2,6 20,3 12,3 36,0 [540 |50,5 |229 |149 |163 |37.8
FIN |69,0 |63,9 |66,1 |46,7 |483 409 |32,7 |21,9 |50 443 28,1 [79,0 43,2 |333 [31,5 |31,2 [12,1 |31,1
FRA | 58,0 |46,1 |484 30,6 |34,6 |38,6 [26,6 |142 |11,8 |34,1 |22,1 |68,7 [339 [241 |219 |16,7 |14,7 |175
GBR | 564 43,6 |474 [32,1 |24,1 |342 122 |229 12,8 |24,5 | 134 | 68,6 | 664 |54,5 |57,8 |28,1 |57,2 |359
GRC | 58,6 47,2 |48,2 33,6 397 |294 [42,7 |10,5 |11.4 |37,7 [239 |529 [42,7 [364 |28,5 |[20,1 |20,1 |22,6

HU 27,1 1204 (224 |152 (11,3 |11.4 |12,5 |10,8 |6,7 11,7 | 7,2 36,5 | 27,6 20,0 | 150 |10,9 |0,0 18,1

ISL 47,0 |442 |46,7 |31,6 [30,8 |23,1 [209 |179 |27 28,8 1209 [47,1 [56,5 [382 |33,5 [20,0 |282 |282
ITA |558 |484 |504 353 |368 |283 |26 |179 |74 32,5 120,7 |51,1 [13,0 |68 3,1 5,5 8,1 4.9
JPN |404 [393 [43,5 [193 [324 |13,1 |69 278 | 1,1 14,6 19,9 26,2 (333 [162 | 169 |189 |273 |58
KOR | 44,6 |31,3 |37,7 |214 |14,7 |31,0 |255 | 14,5 |133 |23,2 |55 54,5 [21,6 |13,1 [13,7 |8,0 184 129
LTU | 51,0 |41,3 |41,9 {299 [339 209 |27,5 |169 |97 25,0 | 18,0 |34,0 [39,6 |355 |16,5 |13,2 | 14,1 |255
LVA |32,8 [249 |259 |17,2 |174 |183 |151 |10,1 |79 15,7 [ 12,7 46,1 257 [184 |11,6 [10,2 |75 18,2
NLD | 62,7 | 56,8 |58,7 |41,5 [359 [257 18,9 [31,2 |59 27,6 314 |77,1 [33,6 [250 |11,3 |12,9 |13,0 |15,6
NOR | 67,1 |59,6 [62,2 |449 40,0 {349 |373 [20,1 |75 42,2 23,7 649 42,7 22,7 [182 |150 [21,5 |17,7
NZL [ 482 |43,3 [49,0 |274 [25,1 [248 |22,4 [19.8 |49 29,2 159 |357 (273 |17,7 |164 |90 14,7 12,6
POL | 23,5 |18,9 |20,2 |12,9 |150 9,6 9,5 10,7 14,6 9,5 6,6 399 1328 [19,7 | 11,8 |21,0 | 17,8 | 15,1
PRT | 63,0 |56,8 |57,8 1393 [479 |28,7 [32,7 |20,5 |63 373 1193 |[383 |17,1 [104 |86 8,8 7,8 9,3
SVK | 31,8 [253 27,0 [15,7 | 17,0 [143 |14,7 | 11,9 |6,6 15,1 19,6 449 136,5 26,7 [192 124 |5,2 31,3
SWE | 534 [44,6 |47,5 [30,3 |28,4 [193 [26,0 [224 |88 25,1 | 18,7 | 67,6 [340 [27,6 |245 |19,7 |32,5 |235
TUR | 63,2 |50,7 | 52,8 [355 [39,6 |33,8 [47,1 |11,3 |12,5 |41,5 [263 [32,7 [19,7 |63 6,0 4,3 4,2 3,6
USA [ 66,6 | 53,1 [573 |344 [41.6 [432 |36,1 [173 |13,5 [382 |20,5 [60,2 |73,8 |582 |53,7 |14,8 [722 | 15,5
A; 532 |449 (474 (30,7 [322 [28,5 |259 [173 |83 299 | 174 |50,6 |353 |24,8 |19,1 |15,1 |18,0 | 18,0

In Step 3, positive and negative distance matrices from the mean were created. While constructing
the negative distance from the mean (NDA) and the positive distance from the mean (PDA) matrix, different
equations are used depending on whether the criteria show benefit or not. All of the criteria used in the
analyzes show benefit. Therefore, Equation (11) was used while calculating the positive distance matrix
(PDA) from the mean. All of the criteria used in the analyzes show benefits. Therefore, while calculating
the negative distance matrix (NDA) from the mean. In Step 4, weighted total values were calculated in this
step. In the first part of the analysis part of the study, the matrix of positive distances from the mean was
calculated by multiplying the criteria weights calculated by the CRITIC method. Weighted total positive
distances (SP;) were calculated with the help of Equation (15). In the first part of the analysis part of the
study, each value was multiplied by the criteria weights calculated by the CRITIC method. With the mean,
the matrix of Positive distances is calculated. Weighted total negative distances (SN;) distances were
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calculated with the help of Equation (16). Normalization (NSP;) was performed with the help of Equation
(17) to the weighted sums of the positive distances (SP;) from the previously calculated mean. Obtained
NSP; values are shown in Table 6. Weighted sums of negative distances (SN;) from the mean for each
country in Table 6 are normalized with Equation (18) (NSN;). Obtained NSN; values are given in Table 6.
Evaluation scores for each alternative country (AS;) are calculated with the help of Equation (18). (AS;)
values and the order of these values are shown in Table 6. According to the results of the analysis made
using the EDAS method in the relative ranking of the innovation capabilities of the manufacturing sectors
in the selected OECD member countries on national basis, the relative ranking of the manufacturing sectors
in the selected OECD member countries according to their innovation capabilities on national basis is as
follows: United States, United Kingdom, Finland, Austria, Greece, Norway, Canada, Sweden, Iceland,
Belgium, Switzerland, Estonia, France, Netherlands, Denmark, Lithuania, Germany, Portugal, New
Zealand, Turkey, Slovakia, Italy, Australia, Japan, Republic of Korea, Spain, Latvia, Poland, Hungary, and
Chile. The United States, the United Kingdom and Finland are in the first three places, while Poland,
Hungary and Chile are in the last three places. Turkey ranks 20th. Turkey ranks higher than Slovakia, Italy,
Australia, Japan, Republic of Korea, Spain, Latvia, Poland, Hungary, and Chile.

Table 6. Weighted Sums of Positive and Negative Distances from the Mean, Normalized Values of
Weighted Sums, Country Evaluation Scores and Rankings

Code Country SPi SNi NSPi NSNi ASi Rank
AUS Australia 0,037 0,276 0,063 0,362 0,212 23
AUT Austria 0,359 0,027 0,605 0,938 0,771 4
BEL Belgium 0,248 0,098 0,418 0,774 0,596 10
CAN Canada 0,367 0,143 0,619 0,669 0,644 7
CHE Switzerland 0,234 0,116 0,395 0,731 0,563 11
CHL Chile 0,015 0,433 0,025 0,000 0,012 30
DEU Germany 0,132 0,133 0,223 0,692 0,458 17
DNK Denmark 0,166 0,093 0,279 0,786 0,533 15
ESP Spain 0,024 0,299 0,041 0,309 0,175 26
EST Estonia 0,284 0,155 0,479 0,643 0,561 12
FIN Finland 0,432 0,045 0,728 0,896 0,812 3
FRA France 0,110 0,032 0,185 0,926 0,555 13
GBR United Kingdom 0,593 0,064 1,000 0,851 0,926 2
GRC Greece 0,238 0,033 0,401 0,923 0,662 5
HUN Hungary 0,000 0,402 0,001 0,072 0,036 29
ISL Iceland 0,224 0,078 0,378 0,819 0,598 9
1ITA Italy 0,038 0,267 0,064 0,382 0,223 22
JPN Japan 0,096 0,321 0,163 0,257 0,210 24
KOR Republic of Korea 0,050 0,293 0,084 0,323 0,203 25
LTU Lithuania 0,088 0,078 0,149 0,821 0,485 16
LVA Latvia 0,001 0,319 0,001 0,263 0,132 27
NLD Netherlands 0,190 0,104 0,321 0,759 0,540 14
NOR Norway 0,194 0,016 0,328 0,963 0,645 6
NZL New Zeland 0,013 0,183 0,023 0,576 0,299 19
POL Poland 0,025 0,376 0,043 0,131 0,087 28
PRT Portugal 0,109 0,226 0,184 0,478 0,331 18
SVK Slovakia 0,069 0,285 0,116 0,340 0,228 21
SWE Sweden 0,166 0,028 0,279 0,935 0,607 8
TUR Turkey 0,170 0,316 0,287 0,270 0,278 20
USA United States of America 0,580 0,013 0,977 0,970 0,974 1
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CONCLUSION

In this study, the innovation capabilities of the manufacturing sectors in selected OECD countries
(Australia, Austria, Belgium, Canada, Switzerland, Chile, Czech Republic, Germany, Denmark, Spain,
Estonia, Finland, France, United Kingdom, Greece, Hungary, Ireland, Iceland, Italy, Japan, Republic of
Korea, Lithuania, Latvia, Netherlands, Norway, New Zealand, Poland, Portugal, Slovakia, Slovenia,
Sweden, Turkey, and the United States) including Turkey, were analyzed and compared on a national basis,
using innovation indicators.

According to the results of the analysis performed for the objective calculation of the weights
(significance levels) of the criteria used in the analyzes using the CRITIC method in this study, it has been
determined that the 5 most important criteria are as follows: " Firms with only product and/or process
innovation active as a percentage of total firms (product/process or ongoing/abandoned innovation
activities) (K8)", "Product and/or process innovation, internationally collaborating firms as a percentage of
active firms (product/process or ongoing/abandoned innovation activities regardless of organizational or
marketing innovation) (K18)", " Only organizational and/or marketing innovative firms as a percentage of
total firms (K9)", " Firms collaborating on innovation activities with suppliers as a percentage of firms
active in product and/or process innovation (product/process or ongoing/abandoned innovation activities
regardless of organizational or marketing innovation) (K14)", and " Firms collaborating on innovation
activities with higher education or government institutions as a percentage of firms active in product and/or
process innovation (product/process or ongoing/abandoned innovation activities regardless of
organizational or marketing innovation) (K16)". The criterion with the lowest degree of importance was
determined as “Organizational innovative firms as a percentage of total firms (independent of any other type
of innovation)”.

The relative ranking of the manufacturing sectors found in OECD member countries on a national
basis according to their innovation capabilities is as follows according to the results of the analysis made
using the EDAS method: United States, United Kingdom, Finland, Austria, Greece, Norway, Canada,
Sweden, Iceland, Belgium, Switzerland, Estonia, France, Netherlands, Denmark, Lithuania, Germany,
Portugal, New Zealand, Turkey, Slovakia, Italy, Australia, Japan, Republic of Korea, Spain, Latvia, Poland,
Hungary, and Chile. The United States, the United Kingdom and Finland are in the top three places, while
Poland, Hungary, and Chile are in the last three places. Turkey ranks 20th. Turkey ranks higher than
Slovakia, Italy, Australia, Japan, Republic of Korea, Spain, Latvia, Poland, Hungary, and Chile. These
results show that the innovation capacities of the manufacturing sectors in Turkey are relatively better than
the aforementioned 10 countries.

According to the findings of the innovation capabilities of the manufacturing sector, Turkey ranks
high among countries such as Italy, Australia, Japan, and Korea, which are well-known in the technology
and manufacturing sector. With the help of support such as public facilities, university-industry cooperation
projects, promotion of R&D in the manufacturing sector, which will be provided to companies that attach
importance to innovation in the manufacturing sector in Turkey, the innovation capabilities of the
manufacturing sector in Turkey can be increased and Turkey can be moved to higher ranks.

Eighteen of the innovation indicators published by the OECD, whose data can be accessed, were used
in this study. Different results can be obtained when the study is carried out by using new indicators that
can reach the data in future studies. The CRITIC method was used to determine the weights of the criteria.
In the future, different results can be obtained in studies using the method(s) that provide subjective
evaluation and/or different objective evaluation methods. The EDAS method was used in the relative
ranking of the countries. Different results can be obtained in future studies using different multi-criteria
decision making (MCDM) methods.
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As a result, firms that do not adopt innovation, which is accepted as an important factor in the
competitiveness of nations and firms, in their core business strategies face the risk of not being competitive
due to outdated products and processes (Madrid-Guijarro et al., 2009: 465). For this reason, the sensitivity
of both companies and countries to innovation will provide an advantage in making their own future more
qualified.
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CALISMANIN INGILiZCE BASLIGI

Abstract

Calismamn en az 180, maksimum 200 kelimeyi ge¢cmeyen Ingilizce Ozeti burada yer alacaktir. Ozette
calismanmin amaci, yontemi, metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanin en az 180,
maksimum 200 kelimeyi gecmeyen Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanin amaci, yontemi,
metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanmin en az 180, maksimum 200 kelimeyi gecmeyen
Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanin amaci, yontemi, metodu ve sonuglarindan kisaca
bahsedilmelidir. Calismanmin en az 180, maksimum 200 kelimeyi ge¢meyen Ingilizce dzeti burada yer alacaktir.
Ozette ¢alismanmin amaci, yontemi, metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanin en az 180,
maksimum 200 kelimeyi gegmeyen Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanin amaci, yontemi,
metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanmin en az 180, maksimum 200 kelimeyi gecmeyen
Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanin amaci, yontemi, metodu ve sonu¢larindan kisaca
bahsedilmelidir. Calismanin en az 180, maksimum 200 kelimeyi ge¢meyen Ingilizce dzeti burada yer alacaktir.
Ozette ¢alismanmin amaci, yontemi, metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanin en az 180,
maksimum 200 kelimeyi gecmeyen Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanmin amact, yontemi,
metodu ve sonuglarindan kisaca bahsedilmelidir. Calismanmin en az 180, maksimum 200 kelimeyi gecmeyen
Ingilizce ézeti burada yer alacaktir. Ozette ¢alismanmin amaci, yontemi, metodu ve sonuglarindan kisaca
bahsedilmelidir.

Keywords :En Az 3, En Fazla 5 Anahtar Kelime.
Jel Classification : En az 1 tane JEL kodu.
GIRIS

Makale bagligi, sayfanin ortasina hizali bicimde, Times New Roman yazi karakterinde, Bold
olarak yazilmalhdir. Tamam Biiyliik Harf ile yazilmasi gereken Makale Bashigini olusturan
kelimelerin ilk harfleri 18 Punto; diger harfleri ise 14 punto olmalidir.

Yazar isimleri calisma baslhigimmin sonrasinda iki satir atlanarak, saga yashi ve sag iist
kosesinden numaralandirilmis bigimde yalnizca yazar isim ve tamami Biiyiik harf olmas1 gereken
soyadlarmi igerek sekilde; Times New Roman 11 Punto Bold karakterine uygun olarak Italik bigimde
yazilmalidir. Yazarlarin sirasiyla; “Unvan, kurum, e-posta ve posta adresi bilgileri” ise dipnot olarak
sayfani altinda; Times New Roman 8 Punto ile belirtilmelidir.

Calismalarda ana metinden dnce; Tiirkce baslik ve 6z ile hemen altinda Ingilizce baslik ve 6z
verilmelidir. En az 180, maksimum 200 kelimeyi asmayacak sekilde hazirlanan Tiirkge ve Ingilizce
Ozetler, Times New Roman yazi karakteri ile 10 punto olarak italik yazilmalidir. (Metin dili yabanci
dilde olan ¢aligmalarda ise yabanc1 dildeki 6zetin altinda Tiirkge 6zet yer almalidir).

Ilk harfi biiyiik diger harfler kiigiik olacak sekilde yazilmasi gereken “'Oz" basligi, 10 punto
Times New Roman karakteri ile Bold (Kalin) olarak; Sola Yash bicimde yazilmalidir. Tiirk¢e ve
Ingilizce Ozetlerin altinda, calismanin alanini tammlayabilecek en az ii¢ en fazla bes adet "Anahtar
Kelime" (Keywords) bulunmalidir.

Ayrica, Anahtar Kelimelerin hemen altina, caligmalarm ilgili alanlarinin belirtildigi,
http://www.aeaweb.org/journal/jel class system.php adresinden erisebileceginiz Jel Kodlar
mutlaka yazilmalidir. Jel kodlar1 da Anahtar Kelimeler gibi; 10 punto Times New Roman ile
yazilmalidir. Oz kisminda; denklem, atif, standart dis1 kisaltmalar, vb. yer almamalidir.
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I. ANA METIN

Makaleler, Microsoft Office Word ile uyumlu yazilim programi kullanilarak 25 sayfayi
gegmeyecek sekilde yazilmalidir. Sayfa yapist A4 ebadinda, kenar bosluklar sagdan 2,5 cm, soldan
3 cm; iistten 1,75 ve alttan ise 2,3 cm olmak iizere, Tek Satir Aralikl, iki Yana Yash ve paragraf
arasi boslugu, dncesi ve sonrasi 6 nk olacak sekilde ayarlanmalidir.

Makalede Times New Roman yazi karakterleri kullanilmali, satir sonunda heceleme
yapilmamalidir. Metni olusturan kelimeler arasinda birden fazla bosluk (space) birakilmamali,
noktalama igaretleri kendilerinden onceki kelimelere bitisik yazilmalidir. S6z konusu isaretlerden
sonra ise bir harflik bosluk birakilmalidir. Paragraflarda ilk satir girintisi 1 cm olmalidir. Paragraf
gecislerinde satir atlanmamalidir.

LI. Ara Bashklar

Dil bilgisi kurallarina uygun olarak yazilmasi gereken calismada, noktalama isaretlerinin
kullanimi, kelime ve kisaltmalarin yazimi; giincel TDK Yazim Kilavuzu esas alinarak, acik ve yalin
bir anlatim niteliklerini tagimalidir. Makalenin hazirlanmasinda gecerli bilimsel yontemlere
uyulmali, ¢alismanin konusu, amaci, kapsami, hazirlanma gerekgesi vb. bilgiler yeterli dlgiide ve
belirli bir diizen i¢inde verilmelidir.

Yazilar, Giris boliimii ile ikinci sayfadan baglamali ve uygun béliimlere ayrilmalidir. “GIRIS”,
“SONUC VE DEGERLENDIRME” ve “KAYNAKCA” basliklarma numara verilmemeli ve sola
yasl bir sekilde tamamen biiyiik harflerle bold yazilmalidirlar. Bagliklardan 6nce ve sonra bir satir
bosluk birakilmalidir.

Ana bagliklar: Ana bagliklar sayfaya ortalanmig sekilde, tamamen biiyiik harflerle bold ve (11)
punto ile yazilmalidir. Romen rakamlariyla simiflandirilmali ve sayfanin ortasina gelecek sekilde
yazilmalidir (L., I, IIL., ... gibi).

Ara bagliklar: Tamami koyu olarak yazilacak; ancak her kelimenin ilk harfi biiyiik olacaktir.
Ara bagliklar sola yasl sekilde, biiyiik harflerle bold ve (11) punto ile yazilmalidir. Ara bagliklar, ait
olduklar1 ana bagliklarin Romen rakamindan baslayacak bi¢cimde yine ek numaralandirma ile
hazirlanmalidir (L1., L.II. gibi).

a. Alt bashklar

Tamami koyu olarak yazilacak; ancak bashigm ilk kelimesindeki birinci harf biiylik sonraki
kelime/kelimelerin ilk harfi kii¢iik olacak ve baslik sonunda satirbas1 yapilacaktir. Ara bagliklar sola
yasl sekilde, biiyiik harflerle bold ve (11) punto ile yazilmalidir. Alt bagliklarin numaralandirilmasi
ise kiiciik harfler ile alfabetik sira diizenine uygun bigimde olmalidir (a., b., c. ...gibi).

II.LBASLIK

Sekil, tablo ve fotograflar miimkiin oldugunca yazim alani digina tagmamali, gerekiyorsa her
biri ayn bir sayfada yer almalidir.11 punto Times New Roman Bold karakterine uygun hazirlanmasi
gereken Sekil ve tablo basliklari mutlaka numaralandirilmali (Tablo 1.) ve igerigine gore Tiirkce ve
Ingilizce olarak adlandirilmalidir.

Numara ve bagliklar, sekillerin altina, tablolarin iistiine gelecek bigimde kelimelerin yalnizca
ilk harfleri biiyiik olarak yazilmalidir. Gerektiginde agiklayici dipnotlar veya kisaltmalar, sekil ve
tablolarin hemen altinda 8 punto ile verilmelidir. Sekil, tablo ve resimler aynen basilabilecek nitelikte
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olmak sartiyla metin i¢indeki yerlerine yerlestirilmelidir. Ayrica tablo ve sekillere ait kaynaklar, alt
tarafta 9 punto ile verilmelidir.

Tablo 1: Ornek Tablodur

Yillar Almanya Tiirkiye Fransa
2000 1 3 5
2001 2 4 6

Kaynak: (Ornek, 1800: 1).

Sekil 1: Ornek Sekil

IIL.LBASLIK

Makalede yapilacak atiflar, ilgili yerden hemen sonra, parantez i¢inde yazarin soyadi, eserin
yaym yil1 ve sayfa numarasi sirasiyla verilmelidir (Okay, 1990: 28).

Birden fazla kaynak gosterilecegi durumlarda eserler aymi parantez iginde, soyada gore
alfabetik olarak, birbirinden noktali virgiille ayrilarak siralanmalidir (Gokyay, 1982: 120; Okay,
1990: 28).

Iki yazarli kaynaklarda, araya & isareti; ikiden fazla yazarli kaynaklarda ise iig, dort ve bes
yazarl kaynaklar da ise tiim yazarlarin soyadlari verilmelidir (Safak & Oz, 2003: 15), (Barutgu,
Topeu, Tiifekei, 2005: 157). Metin iginde tekrarlayan kullanimlarda ise (Barutgu ve ark., 2005)
seklinde gosterilmesi gerekmektedir. Alt1 veya daha ¢ok yazarli kaynaklar ise (Okgu ve ark., 2009)
seklinde gosterilmelidir.

Yazarin adi, ilgili ciimle iginde gegiyor ise, parantez iginde tarih ve sayfanm belirtilmesi
yeterlidir (1990: 28). Yazarin ayn1 y1l yaymlanmis iki eseri, yayin yilina bir harf eklenmek suretiyle
ayrt edilir (IThan, 2003a: 25), (ilhan, 2003b: 58).

Soyadlar1 ayn1 olan iki yazarm ayni yilda yayinlanmis olan eserleri, adlarin ilk harflerinin de
yazilmasi yoluyla belirtilmelidir (Demir, A. 2003: 46), (Demir, H. 2003: 27).

Ulagilamayan bir yayma metin i¢inde atif yapilirken, bu kaynakla birlikte alimtinin yapildigi
eser su sekilde gosterilmelidir (Kopriilii, 1911: 75’ten aktaran; Celik, 1998: 25).

Arsiv belgeleri kaynak gosterilirken, metin ig¢indeki kisaltma 6rnekteki gibi olmali, a¢ilimi
kaynakc¢ada verilmelidir (BCA, Miithimme 15: 25).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Dipnotlar, sadece yapilmasi zorunlu agiklamalar igin kullanilir ve “DIPNOT” komutuyla
otomatik olarak verilir. Buradaki atiflar da parantez i¢inde yazarin soyadi, eserin yaym yili ve sayfa
numarasi gelecek sekilde diizenlenmelidir (Kaya, 2000: 15).

Makalede birebir yapilan alintilar timak iginde verilmeli ve almtinin sonunda kaynagi
parantez icinde belirtilmelidir. Bes satirdan az alintilar ciimle arasinda italik olarak, bes satirdan

4
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uzun alintilar ise sayfanin sagindan ve solundan 1 cm igeride, blok halinde italik olarak verilmelidir.
Birebir olmayan alitilarin sonunda sadece parantez igerisinde kaynak gosterilmesi yeterlidir.

Makalede kullanilan biitiin kaynaklar “Kaynakca”ya alinmali, makalenin konusu ile ilgili olsa
dahi, yazida deginilmeyen belge ve eserler kaynak¢aya déahil edilmemelidir. Kaynaklar ana metnin
sonunda yazar soyadlarina gore (Soyadi1 kanunundan 6ncekiler i¢in yazar adi esas alinir.) alfabetik
olarak verilmelidir.

Kaynakcada yer alan kaynak diizeni; girinti sekli Asili (1 cm) olarak ayarlanacak bigimde
olmalidir.

Kaynakca gosteriminde APA6 (American Psychological Association) Formati;
kullanilmalidir.

Etik Beyam : Bu ¢alismamin tiim hazirlanma siire¢lerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim
sorumluluk ¢calismanin yazar(lar)ina aittir.

(Varsa) ligili calismada (2020 yihndaki ¢alismalar igin) ***tarih ve *** sayih XXX kurumu etik kurulundan
gerekli izinler alimmugtir.

(2020 yili éncesi igin) ligili calismada kullanilan veriler 20XX yilinda toplanmis ve veriler analiz edilmistir.
Veriler 2020 yili oncesi toplandigindan etik kurul karart gerekmemektedir.

Yazar Katkilar ¢ XXXX, ¢alismada ***, *** *** biliimlerinde ve (veri toplama, analiz vs. gibi)
asamalarinda katki saglamistir. YYYY, calismada ***, *** *** poliimlerinde ve (veri toplama, analiz vs. gibi)
asamalarinda katki saglamistir. 1. yazarin katki orani: %**, 2. yazarin katki orani: %*

Cikar Beyam : Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur. (Varsa) finansal destek alinan kurum
burada belirtilir.

Tesekkiir (Varsa) : Yayin siirecinde katkist olanlar (hakem, editor, dis paydas vs.) ve destek alinan
kuruma tesgekkiir burada belirtilir.
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REFERANS STiLi VE FORMATI

Metin i¢inde Kaynak Gosterme

Kaynaklar metinde parantez i¢inde yazarlarin soyadi ve yayin tarihi yazilarak belirtilmelidir. Birden fazla
kaynak gosterilecekse kaynaklar arasinda (;) isareti kullanilmalidir. Kaynaklar alfabetik olarak
stralanmalidir.

Ornekler:

Birden fazla kaynak;

(Kog ve ark., 2012; Sanver, 1995)
Tek yazarl kaynak;

(Gidik, 2017)

Iki yazarl kaynak;

(Glimiis & Alayci, 2009: 72)

Uc, dirt ve bes yazarli kaynak;

Metin i¢inde ilk kullanimda: (Chamberlian, Mostaph & Zaong, 2011: 12—13) Metin i¢inde tekrarlayan
kullanimlarda: (Chamberlian ve ark., 2000)

Alti ve daha ¢ok yazarh kaynak;
(Orkan ve ark., 2013)

Kaynaklar Boliimiinde Kaynak Gosterme

Kullanilan tiim kaynaklar metnin sonunda ayr1 bir boliim halinde yazar soyadlarina gore alfabetik olarak
numaralandirilmadan verilmelidir.

Kaynak yazimu ile ilgili 6rnekler asagida verilmistir.

Kitap

a) Tiirkge Kitap

Pmar, D. (1982). Aragtirmacilar i¢cin ekonomi el kitabi. Ankara: Elyaman Yaymcilik.
b) Tiirkceye Cevrilmis Kitap

Hobbes, T. (1992). Derin diisiinceler (E. Sanci, Cev.). Konya: Mercan Matbaacilik.
¢) Editorlii Kitap

Kamol, S., Nurds, F., & Kayik¢i, D. (Ed.). (2016). Tiirkiye'deki isletme alanindaki
akademisyenler. Istanbul: iletisim Yaynlari.

d) Cok Yazarl Tiirkce Kitap

Giiclii, G., Giigsiiz, S., & Giigveren, L. (1992). 1/ yonetimlerinde yonetisimin onemi. Ankara: 1mge
Yaynevi.

e) Ingilizce Kitap
George, R., & Salomon, A. (2020). Introduction of economy. London: McGraw-Hill Education.
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) Ingilizce Kitap Icerisinde Boliim

Sochk, F. (2016). Cultural studies and new media. In G. Hall & C. Birchall (Eds.), New cultural studies:
Adventures in theory (pp. 220-237). Edinburgh, UK: Edinburgh University Press.

g) Tiirkge Kitap I¢cerisinde Boliim

Tiirkmen, S. (2002). Orgiit kiiltiirii: Fonksiyonlar1, geleri, isletme ydnetimi ve liderlikteki dnemi. M.
Zencirkiran (Ed.), Orgiit sosyolojisi kitabi iginde (s. 233-263). Bursa: Dora Basim Yayin.

h) Yayimcinin ve Yazarin Kurum Oldugu Yayn

Tiirk Standartlan Enstitiisii. (1974). Adlandirma ilkeleri. Ankara: Yazar.

Makale
a) Tiirkce Makale

Mutlu, B., & Savager, S. (2007). Cocugu ameliyat sonrasi yogun bakimda olan ebeveynlerde stres
nedenleri ve azaltma girisimleri. Istanbul Universitesi Florence Nightingale Hemsirelik Dergisi,
15(60), 179-182.

b) Ingilizce Makale

de Cillia, R., Reisigl, M., & Wodak, R. (1999). The discursive construction of national
identity. Discourse and Society, 10(2), 149—173. http://dx.doi.org/10.1177/0957926599010002002

¢) Yediden Fazla Yazarli Makale

Lal, H., Cunningham, A. L., Godeaux, O., Chlibek, R., Diez-Domingo, J., Hwang, S.-J. ... Heineman,
T. C. (2015). Efficacy of an adjuvanted herpes zoster subunit vaccine in older adults. New England
Journal of Medicine, 372, 2087-2096. http://dx.doi.org/10.1056/NEJMoal501184

d) DOI’si Olmayan Online Edinilmis Makale

Al, U. ve Dogan, G. (2012). Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii tezlerinin atif
analizi. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 26, 349—-369. Erigim adresi: http://www.tk.org.tr/

e) DOI’si Olan Makale

Turner, S. J. (2010). Website statistics 2.0: Using Google Analytics to measure library website
effectiveness. Technical Services Quarterly, 27,261-278.
http://dx.doi.org/10.1080/07317131003765910

P Popiiler Dergi Makalesi
Semercioglu, C. (2015, Haziran). Siradanligin rayihast. Sabit Fikir, 52, 38-39.

Tez, Sunum, Bildiri
a) Tiirkce Tezler

Sari, E. (2008). Kiiltiir kimlik ve politika: Mardin’de kiiltiirlerarasilik. (Doktora Tezi). Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

b) Kurumsal Veritabaninda Yer Alan Ingilizce Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Yaylali-Yildiz, B. (2014). University campuses as places of potential publicness: Exploring the
politicals, social and cultural practices in Ege University (Doctoral dissertation). Retrieved from:
Retrieved from http://library.iyte.edu.tr/tr/hizli-erisim/iyte-tez-portali
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¢) Web’de Yer Alan Ingilizce Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Tonta, Y. A. (1992). An analysis of search failures in online library catalogs (Doctoral dissertation,
University of California, Berkeley). Retrieved from
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar/phd/ickapak.html

d) Sempozyum Katkist

Krinsky-McHale, S. J., Zigman, W. B., & Silverman, W. (2012, August). Are neuropsychiatric
symptoms markers of prodromal Alzheimer’s disease in adults with Down syndrome? In W. B.
Zigman (Chair), Predictors of mild cognitive impairment, dementia, and mortality in adults with
Down syndrome. Symposium conducted at American Psychological Association meeting, Orlando,
FL.

2) Online Olarak Erisilen Konferans Bildiri Ozeti

Cimnar, M., Dogan, D. ve Seferoglu, S. S. (2015, Subat). Egitimde dijital araglar: Google sinif
uygulamast iizerine bir degerlendirme [Oz]. Akademik Bilisim Konferansinda sunulan bildiri,
Anadolu Universitesi, Eskisehir. Erisim adresi: http://ab2015.anadolu.edu.tr
/index.php?menu=5&submenu=27

h) Diizenli Olarak Online Yayimlanan Bildiriler

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E., Wong, P., Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity
of the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593—12598.
http://dx.doi.org/10.1073/pnas.0805417105

i) Kitap Seklinde Yayimlanan Bildiriler

Schneider, R. (2013). Research data literacy. S. Kurbanoglu ve ark. (Ed.), Communications in
Computer and Information Science: Vol. 397. Worldwide Communalities and Challenges in
Information Literacy Research and Practice iginde (s. 134—140). Cham, Isvigre: Springer.
http://dx.doi.org/10.1007/978-3-319-03919-0

J) Kongre Bildirisi

Cepni, S., Bacanak A. ve Ozsevgec T. (2001, Haziran). Fen bilgisi égretmen adaylarimn fen
brangslarina karst tutumlari ile fen b}jan;;larlndakiﬁba;arllarmm iligkisi. X. Ulusal Egitim Bilimleri
Kongresi’nde sunulan bildiri, Abant Izzet Baysal Universitesi, Bolu

Diger Kaynaklar

a) Gazete Yazisi

Toker, C. (2015, 26 Haziran). ‘Unutma’ notlari. Cumhuriyet, s. 13.
b) Online Gazete Yazisi

Tamer, M. (2015, 26 Haziran). E-ticaret hamle yapmak i¢in tiiketiciyi bekliyor. Milliyet. Erigim adresi:
http://www.milliyet

¢) Web Page/Blog Post

Bordwell, D. (2013, June 18). David Koepp: Making the world movie-sized [Web log post]. Retrieved
from http://www.davidbordwell.net/blog/page/27/

d) Online Ansiklopedi/Sozliik

Bilgi mimarisi. (2014, 20 Aralik). Vikipedi icinde. Erisim adresi:
http://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgi mimarisi

Marcoux, A. (2008). Business ethics. In E. N. Zalta (Ed.), The Stanford encyclopedia of philosophy.
Retrieved from http://plato.stanford.edu/entries/ethics-business/
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e) Podcast

Radyo ODTU (Yapimci). (2015, 13 Nisan). Modern sabahlar [Podcast]. Erisim adresi:
http://www.radyoodtu.com.tr/

Jp) Bir Televizyon Dizisinden Tek Bir Béliim

Shore, D. (Senarist), Jackson, M. (Senarist) ve Bookstaver, S. (Yonetmen). (2012). Runaways

[Televizyon dizisi boliimii]. D. Shore (Bas yapimci), House M.D. iginde. New York, NY: Fox

Broadcasting.

APA referans stili ile ilgili sik yapilan hatalar;

Dergi ve kitap adlar italik olarak yazilmalidir.

Eserler belirtilirken eserin ilk harfi ve 6zel isimler disinda hepsi kii¢iik harfle yazilmalidir.
Makalelerde sayfa araliklar1 belirtilirken daima uzun ¢izgi (—) kullanilmalidir.

Makalede yazar ad soyadlari verilirken & isaretinden 6nce de mutlaka virgiil konulmalidir.

Makale gosterimlerinde cilt numarasi belirtilirken cilt italik, say1 parantez i¢inde ve diiz bir
sekilde yazilmalidir.

Kaynakgada kitap verilirken mutlaka yaymevi ve sehir, tilke bilgisi verilmelidir.
Kitap gosteriminde belli bir boliim alintilantyorsa mutlaka sayfa aralig1 belirtilmelidir.

Internet sitesinden alman kaynaklarda “Erisim adresi:” konulduktan sonra link eklenmelidir.
Almtilanan veri Ingilizceyse “Retrieved from” yazilmali ve : konulmamalidir ve link
eklenmelidir.
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