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Ozet

Fatih ilgesi, 1985 yilmda UNESCO tarafindan “tarihi yarimada” olarak
tanimlanmistir. Bu arastirmamin amaci anket tekniginden yararlanilarak Fatih'te
bulunan tarihi ve kiiltiirel varliklar ile destinasyon turizmi hakkinda turistlerin
tutum ve degerlendirmelerini ortaya cikarmaktir. Bu hedef kapsaminda turistlere
demografik ozellikleri ile imkdn, imaj ve tutum ve davramslar: élgme temelinde
sorular yoneltilmistir. Avastirmada nicel arastirma tekniklerinden bagintisal analiz
yontemi kullamilmistir. Anket yardimiyla elde edilen veriler SPSS 26 programina
aktarilmgtir. Istatistiksel analiz yeterliligi icin gecerlilik, giivenirlik, basiklik ve
carpiklik testleri yapilmistir. Istatistik sonuglart kapsaminda arastirma sorulari
gelistivilmis ve ankette yer alan yargilarin kendi aralarindaki yon ve iligkileri
saptanmgtir. Kiiltiirel turizm ¢ekicili¢i konusunu anlamlandirmak icin Fatih
ilcesindeki miizelere ait 2005-2019 yillart miize istatistikleri elde edilmistir. Buna
gore tarihi yarimada’daki miizeleri ziyaret eden turist sayisimn son 15 yil
icerisinde biiyiik dlcekte artis ve azalis egilimleri gdstermesinde gelen turistlerin
tarihi yarimada hakkindaki degiskenlik gosteren tutum ve algisi, Tiirkiye'nin bu
donem iginde bulundugu olumsuz kosullar ve ikili iilke iliskilerinin olumsuz
etkisinin de oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Sozciikler: Tarihi Yarimada, Fatih, Tarih, Kiiltiir, Turizm, Miize

Abstract

Fatih district has been described as a “historical peninsula” by UNESCO since 1985.
The purpose of this research is to reveal the attitudes and evaluations of tourists about
historical and cultural assets and destination tourism located in Fatih using the survey
technique. The goal of this study is to show the attitudes and assessment of tourists
about the historical and cultural heritage in Fatih district and destination tourism by
using the survey technique. Within the scope of this goal, questions were asked to the
tourists on the base of measuring their demographic characteristics, opportunities,
images, attitudes, and behaviors. The correlation analysis method from quantitative
research techniques has been used in the research. The dataset obtained with the help of
the survey has been transposed to the SPSS 26 program. Validity, reliability, kurtosis,
and skewness tests have been performed for statistical analysis adequacy. Within the
content of statistical results, research questions have been developed and the direction
and relations between the judgments in the questionnaire had been determined. The

*Bu makale, "Fatih Tlgesinin Turizm Cografyasi" adli Yiiksek Lisans Tezinden yararlanilarak iiretilmistir.
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museum statistics of the museums in Fatih district for the years 2005-2019 has been obtained to make sense of the cultural
tourism attraction. Accordingly, the increasing and decreasing trends in the number of tourists visiting museums on the
historical peninsula over the past 15 years is largely affected by the changing attitudes and perceptions of tourists towards
Turkey, the negative effects of adverse conditions of Turkey in this period of time, and bilateral relations with other countries.

Keywords: Historical Peninsula, Fatih, History, Culture, Tourism, Museum
1. GIRiS

Turizm sektorii gecmisten giintimiize dogru gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldukga
ilgi gormektedir. Diinya Turizm Orgiitii'niin en son kaydina gore de turizm sektorii siirekli
genisleme ve gesitlenme yasamis ve son altmis yilda diinyanin en biiyiik ve en hizli biiyiiyen
ekonomik sektorlerinden biri haline gelmistir (UNWTO, 2013). Uluslararas1 seyahat eden kisi
sayist 1950 yilinda 25 milyon kisi iken 2005 yilinda 808 milyon kisiye carpicit bir sekilde
yiikselmistir (Phosikham ve ark., 2015: 37). 2013 yilinda, uluslararas: seyahat eden kisi sayis1 %5
artarak 1,1 milyar kisi olmusgtur. 2018 yilinda ise uluslararas: seyahat eden kisi sayis1 yaklasik 600
milyon kisi artarak 1,7 milyar kisi olmustur (World Tourism Organization (UNWTO), 2018).

Turizmin giiniimiizde en popiiler gesidi de kiiltiirel turizmdir. Diinya’da insanlik tarihi
siiresince yasam siirmiis olan medeniyetlerin bizlere emaneti olan kiiltiirel varliklar, zaman
icerisinde yasanan yipraticiigina ve tahrip ediciligine karsin bizlere kadar ulasmis degerli
unsurlardir. Gegmis donemlerde yasamis olan uygarliklarin inanislari, yasantilari, gelenek ve orf-
adetleri gibi bir¢cok husus ile alakali bilgi sahibi olmamiz konusunda bu degerli kiiltiir hazineleri
bizlere kolaylik saglamaktadir (Sezer, 2017: 175; Zaman, 2012). Nitekim bir destinasyonda dogal ve
kiiltiirel miras varliklarinin olmasi o bolgenin rekabet edilebilirlik diizeyini artirmaktadir. Ayni
zamanda iyi bir destinasyon imajina sahip olan destinasyon ayricalikli hale gelmektedir. Bununla
birlikte bu ayricalik turistlerin davrams ve egilimlerini olumlu etkilerken, bolge destinasyonun
turizm yoniinden cekiciligine, imajma, gecerliligine ve inandiricligmma sahip olmasim
saglamaktadir (Yiikselen ve Giiler, 2009: 23). Pekersen ve ark., (2019), bu konu ile ilgili olarak
“Turizm sektoriinde hizmet veren isletmelerin sunduklar1 helal iiriin ve hizmetlere yonelik risk
boyutlarinin degerlendirilmesi: Istanbul tarihi yarimada’y1 ziyaret eden yabana turistler iizerinde
bir arastirma” adli arastirmada helal tiriinler ile alakali olarak tarihi yarimadaya gelen turistlerin
alg1 ve tutumlarmi 6grenmeye calismis ve sonug olarak turistlerin birbirlerinden tavsiye almalar1
ileriki zamanda tercihlerinde etkilesime sebebiyet verdigi sonucuna ulagsmistir (Pekersen ve ark.,
2019: 197).

Kiiltiirel miras kaynaklarindan yararlanarak turizm destinasyonlarinda marka sehirler
yaratma konusu 1980’1 yillardan giintimiize kadar yapilan onemli katkilarla koklii bir tartisma
hattinin temelini olusturmustur. Bununla birlikte kiiltiirel miras ve kentsel gelisim konularinda,
ogrenmeye katkida bulunan kurumlarin c¢alismalarinda da stirekli bu konu {izerinde
durulmaktadir (Garcia-Hernandez ve ark., 2017: 2-3). Bundan kaynakli olarak son donemlerde
iilkemizde ve diinyada akademik anlamda “kiiltiirel varlik turizmi” konulu arastirmalarda biiytik
bir artis ve gesitlilik yasanmaktadir.

Bu arastirmada tarihi yarimada olan Fatih il¢cesinde bulunan tarihi ve kiiltiirel miraslarin
korunma alan1 olan miizelere ait ziyaretci verileri degerlendirilerek ilcedeki turist ¢ekiciligi konusu
aciklanmaya calisilmistir. Bagri ve Kala (2014) “ziyaret edilen destinasyon se¢imini, geri donme ve
kalici iligkileri stirdiirme kararin etkiledigi igin turistlerin gostermis olduklar1 memnuniyet turist
davraniginin mitkemmel bir gostergesidir” degerlendirmesinde bulunmustur. Buna gore Fatih’te
turistlere yonelik yapilan anket dogrultusunda turistlerin Fatih’teki tarihi ve kiiltiirel varliklar ile
destinasyon hakkindaki imkan, imaj, tutum ve degerlendirmelerinin ne oldugu yapilacak olan
istatiksel analizlerle anlasilmaya ve anlamlandirilmaya ¢alisilacaktir. Bu arastirmadan ¢ikacak olan
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sonug ve degerlendirmeler ile turizmin en 6nemli unsuru olan turistlerin destinasyon hakkindaki
tutum ve goriisleri, tarihi yarimada’da ilerleyen stiireclerde turizm konusunda karar vericilerce
yapilacak olan turizm planlamalari adina yararli olacaktir. Calisma bu yoniiyle de 6nem arz
etmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Tarihi Yarimada Cografyasi

Matematiksel konum olarak Fatih ilgesi (tarihi yarimada) 41° 02" 00” Kuzey enlemi ve 28° 55
34” Dogu boylaminda yer almaktadir. Cografi ve tarihi konum itibariyle de Fatih, Istanbul'un en
Ozgiin ve en eski kentsel yerlesim alanlarindan birisidir. UNESCO tarafindan 1985 yilindan
itibaren diinya kiiltiir mirasi listesine alinmis ¢ok 0zgiin ve karakteristik bir alandur. Istanbul’un
binlerce yillik tarihi boyunca tanik oldugu medeniyetlerin her birinde sehrin kendine 6zgii
misyonu ile 6ne ¢ikmis ve adeta sehrin bir simgesi olmustur. Ayrica bolge, ticari iliskiler ve
ekonomik faaliyetler baglaminda mal ve hizmetlerin toplama ve dagitim merkezi olarak
guniimiize kadar islevini stirdiirmiistiir (Fatih Belediyesi (a), 2021; Turgut, 2008: 319).

Tarihi gecmisi M.O. 685 yilina kadar dayanmakta olan ve surigi olarak da adlandirilan tarihi
yarimada (historic peninsula), tarih boyunca basta Magera, Misir, Roma, Bizans ve son olarak
Osmanl imparatorlugu gibi imparatorluklarin sinirlar igerisinde yer alan Bizans ve Osmanl
Imparatorluklarina bagkentlik yapmistir (Hamamcioglu ve Yenen, 2009: 175). Giiniimiizde Fatih
ilgesinin tamamina karsilik gelen tarihi yarimada deniz tarafinda Marmara Denizi, Istanbul Bogaz1
ve Hali¢ Korfezi (Golden Horn), kara tarafinda ise Bizanslilar dénemine ait, sehrin korunmasi
maksadiyla insa edilmis olan sehir surlariyla gevrilmistir. Bu durumundan dolay1 da bolgeye ayni
zamanda “Surigi” de denilmektedir (Kubat, 2019: 22-23; Harita 1).

Jeomorfolojik 6zellikleri ele alindiginda Fatih ilgesi, deniz seviyesinden yaklasik 60 metre
ylikseklikte olup yiikseklik dogudan batiya gidildikge artmaktadir. Fatih ilgesinde iliman iklim
goriilmektedir. Meteoroloji Genel Miidiirliigii verilerine gore tarihi yarimadaya kis aylarinda yaz
aylarindan ¢ok daha fazla yagis diismektedir. Fatih’in yillik ortalama sicakligr 15,1 °C’, yillik
ortalama yagis miktari, 728 mm’dir (Ongéren, 2016: 22-25).

3 Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 1-21
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Harita 1. Fatih Ilgesinin Lokasyonu

Fatih (tarihi yarimada) 1984 yili itibariyle ilge statiisii kazanmis ve 2008 yilinda tarihi
Eminonii ilcesi ile birlesmistir. TUIK verilerine gore 2020 yili Fatih ilgesinin niifusu 396.594 kisi
olmustur. Niifusun onemli bir kisminm1 gocle gelen kesim olusturmaktadir. Gogle gelen kesimin
fazlaligi, ilgede Ozellikle 2000']li yillarin basinda konut sikintisinin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermistir. 1985 yilinda bolgenin yaklagsik 1/4'liikk kesiminin sit alani ilan edilmesi ile de yeni
yapilasmanin Oniine gegilmistir. Biitiin bunlarin sonucunda ilgede giiniimiizde kentsel
carpiklagma sorunu da ortaya ¢ikmaya baglamistir (Ogge, 2020: 39; Fatih Belediyesi (b), 2021).

Fatih ilgesi, Kapaligarsi, Misir Carsisi ve diger onemli garsilar ve turizm tesisleri ile birlikte
turizm ekonomisi agisindan dnemli bir potansiyele sahiptir. Bu baglamda ilce ekonomisi su sekilde
aciklanmaktadir;

“Istanbul 1li'nin ekonomik hareketlerini %100 ile ifade edersek Ilgenin yeri %75"e ulagmistir.
Bankalardaki gek-senet hareketlerini ele alacak olursak Istanbul piyasasinda Anadolu’ya
gonderilen cek-senet hareketlerinin de %70’i Emindnii kismindan kaynaklanmaktadir. Ulkemizin
altin borsasi ilgedeki Kapalicarsi’da hiikiim siirer ve bu ¢arsimizin giinliik altin hareketi trilyonla
ifade edilebilecek diizeydedir” (Fatih Kaymakamligi, 2021).

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 1-21 4



H. Ongoren, M. Zaman

Fatih ilcesine ait fiziki ve beseri bilgiler degerlendirildiginde ilgenin kiiltiirel turizm
faaliyetleri agisindan uygun iklim kosullarina sahip oldugu, yer sekillerinin turistik faaliyetleri
smirlandiric1 bir seviyede olmadigl anlasilmaktadir. Literatiir bilgisine gore ilgenin carpik
kentlesme sorunun varhigr ise turistik hareketlerin {izerinde simirlandirici bir etki yaratacag:
muhtemeldir. Bundan sonraki asamada ise tarihi yarimada’daki kiiltiirel miras, turizm gekiciligi
ve ilcede yer alan miizelere ait istatistikler konularina deginilecektir.

2.2. Kiiltiirel Miras Turizmi

Tarihi varlik ve kiiltiirel turizmi, tamamen veya kismen bir toplulugun, bolgenin tarihi,
sanatsal, bilimsel veya yasam tarzi/miras tekliflerine ilgi duyan, ev sahibi topluluk disindan
ziyaretgileri ¢ekerek ekonomik biiylime saglayan bir kalkinma aracidir (Silberberg, 1995: 362). Bu
turizm gesidinde turistler, manzaralar, gorsel ve sahne sanatlar1 ve 6zel yasam tarzlari, degerler,
gelenekler ve olaylar dahil olmak tizere kiiltiirel ortamlar1 deneyimlemeye odaklanmaktadir
(Ozgiig, 2007: 18).

Yasamis oldugumuz dénemde ge¢mis donemlere ait var olan degerlerin bu kadar ilgi
cekmesinde birden fazla unsurun etkisi bulunmaktadir. Bu unsurlardan ilki ve en 6nemlisi de
insanlardaki nostalji giidiisiiniin varhigidir. Insanin kendisini korumasi ile alakali olarak
giidiilenmenin bir parcasi da ge¢misi koruma giidiisiidiir. Insanlarin geg¢mislerini bilmeden
gelecek igerisinde nereye erisebilecegini idrak etmek bu agidan zorluk tasimaktadir. Nostalji
giidiisii, yasanan ve yasanmasi muhtemel krizlere adapte olmanin 6énemli bir arac1 olarak dikkati
cekmekte, toplumsal bir yumusatici rolii iistlenmekte ve giivenin zayifladig1 ya da tehdit altina
girdigi bir durumda ulusal kimligi gliclendirmektedir (Aliagaoglu, 2004: 52).

Kiltiirel miras turizminde iki temel yaklasimi bulunmaktadir. Bu yaklasimlardan ilki
kiiltiirel mirasin, turizm gekiciligi yoniinden degerlendirilmesidir. S6z konusu yaklagim yoluyla
turisti harekete gegiren olaylar ve ¢ekicilikler, konumunu etkileyen nedenler, bunlarin mekansal
(cografi) dagilimy, tarih siireci icerisinde mekansal (cografi) olarak nelerden etkilenmis oldugu vb.,
konular degerlendirilmektedir. Bir diger yaklasim da s6z konusu durumun turist yoniinden ele
alinmas1 meselesidir. Bu yaklagim yoluyla turistlerin kiiltiirel turizme neden katilim sagladigin,
ne gibi insanlarin kiiltiirel ¢ekicilige katilmak adina hareket ettigini, kiiltiirel turizme nasil
katildigini ele almaktadir (Doganer, 2013; Doganer 2014: 9; Datzira-Masip, 2006).

Kiltiirel miras turizmi tarihi yarimada adina olduk¢a 6nem arz ettigi bilinen bir gergektir.
Nitekim Fatih ilgesi sahip oldugu zengin kiiltiirel varliklar sayesinde tilkemizin kiiltiir turizminin
cekim merkezi olmustur. Bu yoniiyle ilgeye kiiltiir turizmi kapsaminda gelen turistlerin ilgenin bu
potansiyeli hakkindaki imkan, imaj ve tutum ve davranislar1 da olduk¢a 6nemli bir konu olarak
karsimiza ¢ikmuistir.

2.3.Tarihi Yarimada’daki Kiiltiirel Miras ve Turizm Cekiciligi

Tiirkiye, 1983 yilinda BM’ye UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)
nezdinde sahip oldugu diinya mirasini koruma so6zii vermistir. Tiirkiyenin sahip oldugu tarihi ve
kiiltiirel mirasin korunmas: adina hiikiimet, 2004 yilinda “2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklar:
Kanunu”nu ilan etmis ve ilgili kanuna gore tarihi ve kiiltiirel varliklar yoniinden 6nem arz eden
alanlar1 sit alan1 olarak belirlemistir. Bu kanun ¢ergevesince Fatih (Tarihi Yarimada) 4 sit alandan
olusmaktadir:

e Arkeolojik Park Koruma Alani,
e Siileymaniye Camii ve Cevresi Koruma Alani,
e Zeyrek Camii ve Cevresi Koruma Alani,
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o Istanbul Kara Surlari Koruma Alani 1985 yilinda Diinya Mirasi olarak listelenmistir
(Giiltekin, 2012: 239).

Tablo 1. Tarihi Yarimada’daki Kiiltiir Varliklar:

Camiiler Kiliseler Sinagoglar Miizeler
. Rum Ortodoks . . .
Ayasofya Camii Kilisesi/Patrikhanesi Ahrida Sinagogu Kariye Muze51
Sultanahmet Camii Aya Irini Kilisesi Bet Avraam Sinagogu ﬁlsﬁe: Islam Eserleri
Eminoénii Cami Surp Kevork Kilisesi giilalgggﬁs (orapg Han Istanbul Arkeoloji Miizesi
Fatih Camii Aya Y(?rgl Patrikhane jtalyan Sinagogu Bu“yuk.Saray Mozaikleri
Kilisesi Miizesi
. . .. Ayvansaray Aya Dimitri Islam Bilim ve Teknoloji
Stlleymaniye Camii | | jjic0; Tarihi Miizesi
Beyazit Camii Ec_h_rnel_<ap1 Aya Yorgi
Kilisesi
. . .. Gedikpasa Surp
Firuz Aga Camii Hovhannes Kil
Laleli Camii Kanl Kilise
Nuruosmaniye Camii | SurP Hiresdagabed
Kilisesi
Cesmeler Carsilar Meydanlar Digerleri
III. Ahmet Cesmesi Kapaligarst Sultanahmet Meydani Topkap1 Sarayi
Hatice Turhan Sultan Emindnii Misir Carsisi Ayasofya Meydani Yilanl Siitun
Cesmesi
Alman Cesmesi Sahaflar Carsist Beyazit Meydani Dikilitas
Safiye Sultan Cesmesi | Arasta Carsisi Emindnii Meydani Cemberlitag Siitunu
Suleyma}mye Meydan Kuyumcular Carsisi Yerebatan Sarnici
Cesmesi

Kaynak: (Akga, 2017: 580-584; Basar, 2012: 44-50; Ongéren, 2016).

Balkanlar ve Anadolu, Karadeniz ve Akdeniz arasinda Tarihi Yarimada'da stratejik bir
konuma sahip olan Istanbul, 2000 yili agkin siiredir 6nemli siyasi, dini ve sanatsal olaylarla
iliskilendirilmistir. Tarihi donemlerdeki imparatorlar ve padisahlar, kralliklarinin zenginliginden
yararlanarak sehri; yerler, mabetler, kiliseler ve camiler, diger kamu binalar1 ve yapilan ile
stislemislerdir (Kuban, 2010: 11-32; Tablo 1). Bilindigi gibi, tarihi ve kiiltiirel turizmi gekici kilan en
onemli unsurlardan birisi de insanin sahip oldugu nostalji glidiisiidiir (Aliagaoglu, 2004). Tarihi
yarimada onceki boliimlerde belirtildigi gibi hem Roma hem Bizans hem de Osmanh
imparatorluklar: gibi diinyanin 6nemli uygarliklarina baskentlik yapmis oldugu icin Hristiyan ve
Islam inanc1 kapsaminda birgok turistin ilgi duydugu turistik cekim merkezine dénmiistiir.

Tarihi yarimada denildiginde akla ilk gelen varliklar Sultanahmet Camii, Topkap1 Saray,
Ayasofya Camii, Alman Cesmesi, Kapalicarsi ve Yerebatan Sarnicr’dir. Inang turizmi kapsaminda
Rum Ortodoks Kilisesi/Patrikhanesi ve Aya Irini Kilisesi gibi kiliseler ile Ahrida Sinagogu ve Bet
Avraam Sinagogu gibi sinagoglar hem de kiiltiirel turizm bakimindan Topkap: Sarayi, Kariye
Miizesi, Istanbul Arkeoloji Miizesi ve diger miizeler ile Yerebatan Sarnici gibi yerler oldukca
popiiler alanlardir. Bunlarin haricinde Fatih’te tarihi ve kiiltiirel 6neme sahip ¢arsilar, meydanlar,
medreseler ve tiirbeler gibi bir¢ok 6nemli yapitlar bulunmaktadir (Tablo, 1; Fotograf 1).
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Fotograf 1. Tarihi Yarimada’da Bulunan Baz: Kiiltiirel Varliklar
2.3.1. Tarihi Yarimada’daki Miize ve Ziyaretciler

Kiltiir turizminin en 6nemli araci olan miizeler turizm destinasyonlarinda turist sayisini
belirlemede bir kayit defteri gorevi gormektedir (Jolliffe ve Smith, 2001: 151). Nitekim herhangi bir
destinasyonda turizminin gostergesi olarak miizeleri ziyaret eden kisi sayis1 da 6nemlidir (Sezer,
2010: 45) Tarihi yarimadanin turizm cekiciligi konusu ile ilgili olarak bizlere en acik veriyi de
ilgenin idari smirlar igerisinde bulunan mdiizelere ait ziyaretci giris sayilar1 vermektedir. Bu
baglamda Fatih’te, {1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiine baglh kurulus olan Déner Sermayeleri Genel
Miidiirliigii (DOSIMM, 2021) tarafindan diizenlenen 2019 yilina ait miizelere yapilan toplam
ziyaretgi sayilar1 incelenmistir (Tablo 2, Tablo 3).

Tablo 2. Fatih’teki Miizelere Ait Ziyaretci Sayist Istatistikleri (2019)

Miize Ad1 Ziyaretci Sayis1
1. Ayasofya Miizesi* 3.727.361
2. Topkap1 Saray1 Miizesi 2.364.946
3. Arkeoloji Miizeleri 427.643
4. Topkap1 Saray: - Harem Dairesi 303.806
5. Islam Bilim ve Teknoloji Tarihi Miizesi 230.233
6. Kariye Miizesi 200.173
7. Tiirk ve Islam Eserleri Miizesi 187.929
8. Biiyiik Saray Mozaikleri Miizesi 81.391
9. | Aya Irini Anit Miizesi 71.926
Toplam 7.595.408
(*) Ayasofya Miizesi 20 Temmuz 2020 tarihinde ibadete agilmis ve miize statiisiinden ¢ikarilmstir.

Kaynak: (DOSIMM, 2021).

Ayasofya miizesi 2019 yilinda 3.727.361 kisi ziyaretgi sayisi ile Fatih ilgesindeki en yiiksek
ziyaret¢i sayisina sahip olan miize olmustur. Ayasofya miizesini, 2019 yilinda 2.364.946 ziyaretci
sayist ile Topkap: Sarayi izlemektedir. Tarihi yarimada yer alan ve en az ziyaretci sayisina sahip
olan miize ise Aya Irini miizesidir (Tablo 2).
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Tablo 3. Tiirkiye’de En Cok Ziyaret Edilen 10 Miize (2019)

Miize Ad1 Bulundugu iVilge Ziyaretci Sayisi
1. Ayasofya Miizesi* istanbul/Fatih 3.727.361
2. Mevlana Miizesi Konya/Selguklu 3.464.155
3. Topkap1 Sarayr Miizesi istanbul/Fatih 2.364.946
4, Hacibektag Miizesi Nevsehir/Merkez 592.727
5. Cumhuriyet Miizesi Ankara/Ulus 515.309
6. Arkeoloji Miizeleri Istanbul/Fatih 427.643
7. Aziz (St.) Nikolaos Miizesi Antalya/Demre 384.893
8. Zeugma Mozaik Miizesi Gaziantep/Nizip 367.395
9. Atatiirk ve Kongre Miizesi Sivas/Merkez 345.760
10. | Topkapi Sarayi - Harem Dairesi Istanbul/Fatih 303.806
(*) Ayasofya Miizesi 20 Temmuz 2020 tarihinde ibadete agilmis ve miize statiisiinden ¢ikarilmigtir.

Kaynak: (DOSIMM, 2021).

Tiirkiye’de 2019 yilinda en ¢ok ziyaret edilen 10 miize listesinde ilk sirada Ayasofya miizesi
yer almaktadir. Ziyaret¢i sayisi bakimindan tilkemizdeki ilk 10 miizeden 4'ii Fatih ilgesi idari
smirlari igerisinde yer almaktadir (Tablo 3).

Miizelere ait veriler degerlendirildigi zaman Fatih ilgesinin hem Istanbul ilinde hem de
iilkemiz genelinde 6onemli bir kiiltiir turizmi merkezi oldugu anlasilacaktir. Neticede ilgenin sahip
oldugu tarihi varliklar ve ilgedeki miizelere ait ziyaretgi sayisina ait veriler degerlendirildiginde,
kiltiirel varliklarin {ilke turizmi agisindan gekici unsurlar oldugu anlagilmaktadair.

4. ARASTIRMANIN AMACI ve ONEMI

Bu calismanin amac1 Fatih’te turistlere yonelik yapilan anket dogrultusunda turistlerin
Fatih’teki tarihi ve kiiltiirel varliklar ile destinasyon hakkindaki tutum ve degerlendirmelerini
ortaya ¢ikarmaktir. Bu kapsamda turistlere demografik 6zellikleri ile imkan, imaj ve tutum ve
davraniglar1 6lgme temelinde sorular/yargilar yoneltilmistir.

Yiiksek lisans tezimizin bir boliimiinii kapsayan bu ¢alismada, yeni veriler ve turistlerin
bakis1 dogrultusunda elde edilen sonuglar neticesinde degerlendirmeler yapilmis ve Fatih ilgesinin
turizminin gelecegi hakkinda yapilmas: ve yapilmamas: gerekenler hakkinda oneriler sunulmaya
calisilmistir. Bu arastirmada literatiir taramas: yapilirken daha 6nce akademik anlamda yapilan
“turistlerin tutum ve degerlendirmeleri” konulu ¢alismalardan da énemli 6lgiide yararlanmistir.

5. YONTEM
5.1. Arastirma Deseni

Arastirma nicel arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Turistlerin tutum ve
degerlendirmelerini tespit etmek adina anket yardimiyla nicel arastirma tekniklerinden bagintisal
yontem teknigi kullanilmistir. Bagintisal yontem iki degisken arasinda ya da fazla degiskenler
arasmdaki iligkilerin varligini inceleyen bir yontemdir (Gurbetoglu, 2018: 12).

5.2. Arastirma Evreni ve Ornekleme

Aragtirma evrenini 2016-2019 yillar1 kapsamakta ve Istanbul ilindeki Fatih ilgesi (tarihi
yarimada)'ni ziyaret etmekte olan yerli ve yabanci turistler olusturmaktadir. Orneklem segiminde
sosyal bilimlerde oldukca yaygin kullanilan “uygun ornekleme (convenience sampling)” yontemi
kullanilmistir. Bu 6rneklem yonteminde arastirmacilar katilimecilar: ulagmasi kolay, arastirma igin
uygun ve goniillii bireylerden se¢mektedirler (Gravetter ve Forzano, 2012; Basaran, 2017: 490).
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Bundan yola c¢ikilarak arastirma ankete katilim gosteren 346 yerli/yabanci turist tizerinde
gerceklestirilmistir.

5.3.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada verilerin toplama araci olarak anket tekniginden yararlanilmistir. Uygulanan
anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde ankete katihim gosteren turistler ait demografik
bilgiler olan geldigi tilke, cinsiyet, yas, egitim durumu gibi kisisel bilgi formundan olusmaktadir.
Tkinci boliimde ise “Istanbul’u en ¢ok hangi kaynaklardan duydunuz?” sorusu sorulmus ve tarihi
yarimada Ozelliklerinin Fatih’i ziyaret eden turistler {izerinde meydana getirdigi etkileri
arastirllmistir. 5'1i Likert Tipi Olgekte Olgek araliklar1 “1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Az
Katiliyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cok Katiliyorum ve 5: Tamamen Katiliyorum”
olarak belirlenmistir. Calismamizda uygulanan anket, bolgenin algilanan degeri, genel tatmin,
turist davranis niyeti ve katilimcilarin, demografik bilgilerini ihtiva etmektedir. Ankette bulunan
sorular, literatiir ve calismada hedeflenen 6zelliklerin incelenmesine dayanmaktadir. Arastirmada
kullanilan Fatih ilgesindeki miize verileri Kiiltiir ve Turizm Bakanli§ina bagh bulunan Doéner
Sermayeleri Isletmeleri Midurliagi (DOSIMM) resmi sitesinden temin edilmistir.

5.4.Verilerin Analizi

Anket uygulamas1 tamamlandiktan sonra tiim veriler (demografi, imkan, imaj ve tutum ve
davraniglar) bilgisayar yardimiyla dijital ortama gegirilmis ve analiz i¢in “SPSS 26” programi
kullanilmistir. Arastirma verilerinin analiz basamaklar: asagidaki gibidir.

o Ankete katilim goOsterenlere ait demografik bilgiler, yiizdelik ve frekans degerleri ile
diizenlenmistir.

o Coktan se¢meli sorudan alman cevaplar degerlendirilmistir.

o Kaiser-Meyer-Olkin, Bartlett's Test ve Cronbach's Alpha test gegerlilik ve giivenirlilik
testleri uygulanmistir.

o Normallik dagilim degerleri incelenmis, verilerin basiklik-carpiklik degerleri elde
edilmistir.

o Korelasyon analizine iligkin frekans bulgular elde edilerek 10 adet yarg: ile ilgili mean
(ortalama) ve standart sapma verileri elde edilmistir.

o Tarihi yarimaday1 ziyaret eden yerli-yabanc: turistlerin tarihi ve kiiltiirel varliklar ile
destinasyon hakkindaki tutum ve degerlendirmelerini tespit etmek maksadiyla korelasyon analiz
(iliskilendirme) yapilarak sorular kurulmus ve bu sorularda korelasyon analizi kapsaminda
yargilar arasinda pozitif-negatif yonde anlamli-anlamsiz iliski bulunup bulunmadig:
aragtirilmistir.

Son olarak turizm gekiciligi konusunu anlamlandirmak igin Kiiltiir ve Turizm Bakanligina
bagl bulunan Déner Sermayeleri Isletmeleri Miidiirliigii (DOSIMM) resmi sitesinden Fatih ilgesi
(tarihi yarimada)'nde bulunan miizelere ait 2005-2019 yillar1 arasi miize giris istatistikleri
gikartilmistir. Bu sayede ilgedeki kiiltiirel turizm gekiciligi konusunu aydinlatacak olan miize
verileri ile artis ve azalis egilimleri {izerinde neden-sonug¢ degerlendirmeleri yapilarak
¢ikarsamalarda bulunulmustur.
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6. BULGULAR

Arastirma gercevesinde katilimcilara ait tanumlayici 6zelliklerin belirlenmesi gerekmektedir.
Tablo 4’te yer alan demografik veriler incelendiginde ankete katilanlarimn;

e %63,81 yabanci turist, %36,1'i yerli turist,
e %39,31 kadin, %60,6’s1 erkek,
e %77,6's144 yas ve alt1 iken %23,4'1i 44 yas lizeri kisilerden olusmustur.

Tablo 4. Ankete Katilim Gosteren Turistlerin Demografik Ozellikleri (n: 346)

Turist Profili Frekans Oran
Yabanc Turist 221 %63,8
Yerli Turist 125 %36,1
Cinsiyet Frekans Oran
Kadin 136 %39,3
Erkek 210 %60,6
Medeni Durum Frekans Oran
Evli 127 %36,7
Bekar 219 %63,8

Yas Aralig1 Frekans Oran
16-20 25 %7,2
21-25 51 %14,7
26-30 45 %13,0
31-35 37 %10,7
35-39 53 %15,3
39-43 54 %15,6

+44 81 %23,4
Egitim Durumu Frekans Oran
Tlkokul 41 %11,8
Lise 98 %28,3

On Lisans 45 %13,0
Lisans 109 %31,5
Lisansiistii 53 %15,3

6.1. Coktan Sec¢meli Soru

Herhangi bir destinasyon ile ilgili “popiilerlik ve cekicilik” konusunun anlagilmasi,
destinasyon ile alakali yapilan tanitim, reklam, duyum kaynag: ve cesitliligine baghdir (Uyar,
2018: 468-469). Ornegin; Yunanistan ile ilgili mitoloji ve tarihi kaynaklardan bir¢ok bilgiye ulagmak
ve bu bilgilere ait somut yapitlar1 yerinde gormek miimkiindiir. Bu durum tilkenin kiiltiir
turizmine 6nemli bir katki sunmustur. Katar, Bahreyn ve B.A.E. gibi {ilkeler "in 2000’1 yillardan
sonra daha ¢ok TV, internet ve sosyal medya kullanilarak kiiresel 6lgekte tanitimlar: yapildig: igin
diinyanin birgok tilkesinden turist almasi s6z konusu olmustur (igellioglu, 2014: 43-45). Istanbul
destinasyonu icin bu konuyu anlamlandirmak igin Tablo 5'te yer alan “Istanbul’a gelmeden &nce
Istanbul’u en ¢ok hangi kaynaklardan duydunuz/tanidiniz?” ¢oktan se¢meli sorudan katilimeilarin
vermis olduklar1 cevaplara gore yiizdelik 6l¢timii yapilmugtir.
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Tablo 5. Ankette Yer Alan Coktan Se¢meli Soru

Istanbul’a gelmeden énce Istanbul’u en ¢ok Oran (%)
hangi kaynaklardan duydunuz/tanidimiz?
TV %14
Internet %15
Sosyal medya, gazete ve dergi %9
Tarihi kaynaklar %29
Ailem ve arkadaslarim %33

Bu soruya verilen cevaplardan; “ailem ve arkadaglarimdan” ve “tarihi kaynaklardan” cevab1
tiim cevaplarin %50’den fazlasini olusturmaktadir. En az duyulan/tanitan kaynak “sosyal medya,
gazete ve dergi” cevab1 olmustur. “TV” ve “internet” kaynag: seceneklerinin diisiik yiizde olmasi
Istanbul ilinin tanitiminin yeterince yapilmadig1 hakkinda ipucu niteligindedir.

6.2. Arastirma Gegerlilik ve Giivenirlik Degerleri

Bu boliimde ankette yer alan soru/yargy’lar tizerinden analiz yapma yeterliligi, gtivenirliligi,
basiklik, carpiklik ve faktor analizleri islemleri yapilarak korelasyon analizi yoluyla kriterler
arasindaki iligki belirlenmigtir. Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett testi uygulanarak arastirmanimn
gegerlilik, giivenirlik ve uygulanabilirligi test edilmistir. Buna gore (Field, 2013) Kaiser-Meyer-
Olkin testi icin 0.50 degerinin alt smir olmasi gerektigini ve KMO<0.50 igin veri kiimesinin
faktorlenemeyecegini belirtmistir. Bu dogrultuda Barlett’s Testinin anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin
Testinin ise 0.50’den biiyiik ¢ikmasi beklenmektedir. Bartlett’s Test of Sphericity ise verilerin
normal dagilimu ile ilgilidir. Bartlett testi veri matrisinin birim matris olup olmadigina, degiskenler
arasindaki korelasyonun yeterli bulunup bulunulmadigina karar vermektedir (Kaya, 2013).

Tablo 6. Destinasyon Imkanlari, Imaj ve Tutum ve Davramslar Hakkinda KMO and Bartlett’s Testi ve

Cronbach’s Alpha testi
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,934
Approx. Chi-Square 7966,125
Bartlett’s Test of Sphericity | df 45
Sig. ,000

Reliability Statistics-Giivenirlik Istatistikleri
Cronbach’s Alpha Based on
Standardized Items

,988 ,990 10

Cronbach’s Alpha N of Items

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) orneklemlerin uygunluk
Ol¢lisiinii belirlemektedir. Bunun sonucunda galismada elde edilen yargilarin faktdr analizin
modellenip modellenememesini denetlenmek amaciyla olgiit sunmaktadir. Bu analizde degerler
1’e yakin oldukga faktdr analizi yapmaya uygun oldugu anlasilir. Tablo 6’da elde edilen KMO
degeri 0,934 oldugu icin faktor analizi yapmak igin uygunlugu cok iyi olup Bartlett’s Test verisinin
de (X2 (45)= 7966,125; p< ,01) anlamli oldugu anlasilmaktadir. Cronbach’s Alpha testi anket
calismamizda yer alan yargilarin gilivenirliliklerini 6l¢mektedir. Cronbach’s Alpha testi degerinin
0<R2<0.40 ise giivenilir degil, 0.40<R2<0.60 ise diisiik giivenilirlikte, 0.60<R2<0.80 ise oldukca
giivenilir, 0.80<R2<1.00 ise yiiksek giivenilirlikte sonucuna gore degerlendirilmektedir (Uzunsakal
ve Yildiz, 2018: 19). Buna gore ankette yer alan yargilar {izerinden yapilan Cronbach’s Alpha
degerinin, 988 oldugu icin anket calismasinin yiiksek giivenirlikte oldugu anlagilmaktadir (Tablo
6).
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Tablo 7. Normal Dagilim Testi ve Basiklik-Carpiklik Durum Testi

Tests of Normality (Normal Dagilim Testi) Statistics Std. Error
Tarihi yarimada’daki turistik tesisleri (hotel, pansiyon, Skewness -,956 ,131
restoran) yeterli buluyorum. Kurtosis 0,498 ,261
Tarihi yarimaday tarihi ve kiiltiirel varliklar agisindan Skewness -1,173 ,131
yeterli buluyorum. Kurtosis 1,087 ,261
Tarihi yarimada’daki turist rehberleri ve zabita turizm Skewness -1,040 ,131
ekipleri yeterli bilgi ve kolaylig1 sagliyorlar. Kurtosis 0,341 ,261
Tarihi yarimada igerisinde ulasim rahathkla Skewness -,412 ,131
saglanmaktadir. Kurtosis -1,147 ,261
Tarihi yarimada’daki yerli halki ve esnaflari sicak ve Skewness -1,000 ,131
samimiydi. Kurtosis 217 ,261
Tarihi yarimada bir turist goziiyle gtivenlidir. Skewn.ess 1,056 A31
Kurtosis 0,718 ,261

Tarihi yarimada’da sunulan kamusal hizmetler Skewness - 151 ,131
kaliteliydi. Kurtosis -1,399 ,261
Tarihi yarimada’daki peyzaj ve mimari agidan estetik Skewness -1,105 131
buluyorum. Kurtosis 0,568 ,261
. .. . Lo Skewness -1,346 ,131
Tarihi yarimadanin turistik alanlardaki havasi temizdir. Kurtosis 1620 261
Tarihi yarimada turistik gezi agisindan oldukga Skewness -,803 ,131
konforludur. Kurtosis -343 ,261

Alt boyutlarda ve dlgegin tamaminda dagilimin, Tablo 7’de yer alan degerlere gore carpiklik
ve basiklig1 degerlendirilerek, normalligi konusunda bir yargiya varmak miimkiindiir. Normal
dagilim Statistics degerleri +1.5 — 1.5 degerleri arasinda gergeklestigi zaman veriler normal dagilim
gostermektedir (Tabachnick ve ark., 2007: 14-15) Bu asamada degerlendirildiginde tiim degerler
normal dagilim araliginda yer alarak normal dagilim gostermektedir.

Korelasyon analizinde frekans degerlerinden ortalama (mean) degerleri verilen cevaplarin
ortalama degeri/orani iken ve standart sapma her bir veri degerinin ortalamadan, ortalama olarak
ne kadar uzaklikta oldugunu ifade etmektedir. Standart sapma degeri 0-1 ile +1 arasindaki 1
degerine olan uzaklik 6lgeginde testin ayirt edicilik Ozelligi artar. Kisacas: standart sapma degeri
yliksek ¢ikarsa testin giivenirligi de artmis olacaktir (Sen, 2018: 16-21).
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Tablo 9. Korelasyon Analizine Iliskin Frekans Bulgular

Kod imkan Ortalama | Standart
(Mean) sapma
Al Tarihi yarlmade.i daki turistik tesisleri (hotel, pansiyon, 3,702 1052
restoran) yeterli buluyorum
AD T'a%‘lhl yarlr'r.ladayl tarihi ve kiiltiirel Va‘rhklar (camiler, 3,904 1154
kiliseler, miizeler vd.) agisindan yeterli buluyorum
A3 Ta.r1h1 }farlmaﬁ:la .da.kl turist reljberluerl ve zabita turizm 4,095 0,968
ekipleri yeterli bilgi ve kolaylig1 sagliyorlar
Ad Tavrlhl yarimada igerisinde ulagim rahatlikla 3,179 1358
saglanmaktadir.
Imaj
B1 Tarihi yarimada’daki peyzaj ve mimari agidan estetik 4,054 1076
buluyorum
B2 Tarihi yarimadanin turistik alanlardaki havasi temizdir 3,893 1,045
B3 Tarihi yarimada turistik gezi acisindan oldukga 3,630 1263
konforludur
Tutum ve Davranislar
c1 Tar1b1 }/arl.mada daki yerli halk: ve esnaflari1 sicak ve 3,838 1160
samimiydi
C2 Tarihi yarimada bir turist goziiyle giivenilirdir 4,005 1,007
C3 | Tarihi yarimada’da sunulan kamusal hizmetler kaliteliydi 3,017 1,428
Toplam katilim (N): 346
Cronbach’s Alpha= 0,988 .
Ki Kare=7966,12
KMO-= 0,934 i Kare=7966,125
Kiimiilatif Varyans= 98,359

Yukarida verilen frekans analizi tablosuna bakildigi zaman “tarihi yarimada’daki turist
rehberleri ve zabita turizm ekipleri yeterli bilgi ve kolayligi saglyorlar” en yiiksek ortalama
(mean) orani 4,095 olarak olgtilmiis iken, “tarihi yarimada’da sunulan hizmetler kaliteliydi” yargisi
en diisiik ortalama (mean) oranmi 3,017 olarak Olglilmiistiir. Tabloya gore standart sapma
degerlerine bakildig1 zaman ise orami en yiiksek yargi “tarihi yarimada’da sunulan hizmetler
kaliteliydi” 1,428 St. Sapma oranui ile 6lgiilmiis iken orani en diisiik yarg: ise “tarihi yarimada’daki
turist rehberleri ve zabita turizm ekipleri yeterli bilgi ve kolayligi saghyorlar” yargisi 0,968 oran
Ol¢tilmistiir (Tablo 9).

Faktor matrisi faktorler cinsinden standardize edilmis degiskenleri ifade eden katsayilar
icermektedir. Bu katsayilar faktor yiikleri olarak adlandirilip, degiskenlerle faktorler arasindaki
korelasyonlar1 temsil eder. Mutlak deger olarak faktor yiikiiniin biiyiikliigli arttikca degisken ve
faktoriin birbiriyle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir (Altunisik ve ark., 2005: 212-226).
Imkanlar, imaj ve tutum ve davranislar lgekleri igin yapilan faktdr analizi sonucunda bir faktdr
belirlenmis ve bu faktorler kiimiilatif varyansin %98,4'iinde toplanmugtir. Alpha ve agiklanan
Varyans degeri olgegin gilivenli ve gegerli oldugu anlasilmaktadir.

6.3. Arastirma Sorulari

Tarihi yarimaday: ziyaret eden yerli-yabanci turistlerin, tarihi yarimada’daki kiiltiirel
varliklar hakkindaki tutum ve degerlendirmeleri ile tarihi yarimadanin turizm g¢ekiciligi konusunu
incelemek amaciyla korelasyon analizi (iliskilendirme) yapilmis ve anketteki yargilardan
diizenlenen arastirma sorularina cevaplar aranmustur.

Bir destinasyonda kiiltiirel varlik turizminin gergeklesmesi igin kiiltiirel varlik cesitliligi ile
mimari gorsellik ve peyzaj diizeni onem arz etmektedir (Uygur ve Baykan, 2007: 30) Bu
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degerlendirmeye yonelik olarak Fatih ilgesinde yer alan kiiltiirel varliklarin kiiltiirel turizm igin
yeterliligi ile var olan kiiltiirel varliklarin mimari ve gorsel yonden turizm cekicili§ine olan etkisi
konusunu irdelemek igin;

*Soru 1 (S1): Tarihi yarimada’daki tarihi ve kiiltiirel varliklar (camiler, kiliseler, miizeler vd.)
agisindan yeterliligi ile tarihi yarimada’daki peyzaj ve mimari agidan estetikligi arasinda anlamly iliski var
midir? Arastirma sorusu gelistirilmistir.

Turizm destinasyonlarinda turizme ve turistlere sunulan kamusal hizmetlerin kalitesi ziyaret
eden turistlerin tutum ve memnuniyet algilar1 {izerinde dogrudan etkide bulunmaktadir. S6z
konusu durum destinasyondaki turizmin gekiciligi ve gelecegini konusunu da etkilemektedir
(Oliver, 1997; Unal, 2015). Tarihi yarimada’daki bu durumu anlamak igin;

*Soru 2 (52): Tarihi yarimada’da sunulan kamusal hizmetler ile ilcede gorevli turist rehberleri ve
zabita turizm ekipleri yeterli bilgi ve kolaylig1 saglamalart arasinda anlamly iliski var nudir? Arastirma
sorusu gelistirilmistir.

Turizm destinasyonlarindaki turistik tesis yeterliligi, yerli halkin ve esnaflarin samimi
yaklagimlari turizmin gelecegi {izerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Ornegin turizme katilanlarin
bulundugu yerde temel ihtiya¢ ve gereksinimleri kargiladigy siirece tutum ve memnuniyet
algilarini yiiksekte tutacaktir (Schoefer ve Ennew, 2004; Tayfun ve Kiliglar, 2004: 2; Tiirkay ve
Sarag, 2019: 99-100). Tarihi yarimada’daki bu durumu anlamak igin;

* Soru 3 (83): Tarihi yarimada’daki yerel halk ve esnaflar: sicak ve samimiyeti ile tarihi yarimada’daki
turistik tesisleri (hotel, pansiyon, restoran) yeterliligi arasinda anlaml bir iliski var midir? Arastirma
sorusu gelistirilmistir.

Turizm ve gilivenlik konusu bir destinasyonda turizm faaliyetlerinin gerceklesmesi igin
oldukca Onem arz etmektedir. Teror faaliyetlerinin ve giivenlik zafiyetinin yasanmas: turizm
faaliyetleri iizerinde kisitlayici bir etki yaratacaktir. Bu durum turistlerin tutum ve algis tizerinde
negatif bir izlenim olusturmaktadir (Ongoren, 2021; 4-5). Secilmis ve Unliidnen (2009: 66-68)
herhangi bir destinasyonda, turistlerin maruz kaldig1 hirsizlik, gasp, adam yaralama, meydana
gelen i¢ karngikliklar sonucunda, bolgenin giivenlik imajmin zarar gormesinin yani sira
destinasyona ait turizm taleplerinde de diisiislerin ortaya ¢ikmasi olasi bir durum olmaktadir,
degerlendirmesinde bulunmuslardir. Tarihi yarimada’daki bu durumu anlamak igin;

* Soru 4 (S4): Tarihi yarimada bir turist goziiyle giivenilirdir yargisi ile tarihi yarimada turistik gezi
agisindan  oldukca  konforludur yargilar: arasinda anlamly iliski var mudw? Arastirma sorusu
gelistirilmistir.

Tablo 10'da énerilen arastirma sorulari korelasyon analizine gore degerlendirilmistir. Onceki
bilgilerde Bartlett’s Test verisi de (X2 (45)= 7966,125; p<,01) anlamli oldugu anlasilmasi ile birlikte
modeller arasinda korelasyon analizi yapilarak aralarinda anlaml iligki olup olmadig1 anlasilmaya
calisilmistir. Bu korelasyon analizinde sonucun 1’e olan yakinhigi pozitif yonde anlamli iligkiyi
oldugunu belirtmektedir (Keskin ve Ozsoy, 2004).
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Tablo 11. Aragtirma Sorularina Ait Korelasyon Bulgular:

Soru 1 (S1) Al B1 Soru 3 (S3) C1 Al
Pearson' 1 945+ Pearson. 1 940
A2 Correlation c1 Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 Sig. (2-tailed) ,000
N 346 346 N 346 346
Pearson ' 945+ 1 Pearson . 940 1
B1 Correlation Al Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 Sig. (2-tailed) ,000
N 346 346 N 346 346
Soru 2 (S2) C3 A3 Soru 4 (S4) C2 B3
Pearson ' 1 857+ Pearson . 1 927
C3 Correlation 2 Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 Sig. (2-tailed) ,000
N 346 346 N 346 346
Pearson' 857+ 1 Pearson. 927+ 1
A3 Correlation B3 Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 Sig. (2-tailed) ,000
N 346 346 N 346 346
**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

Soru 1 (S1): Tarihi yarimada’daki tarihi ve kiiltiirel varliklar (camiler, kiliseler, miizeler vd.) agisindan
yeterliligi ile tarihi yarimada’daki peyzaj ve mimari acidan estetikligi arasinda anlamlu iliski var mudir?

Ankette yer alan A2 kodu ile Bl kod yargilari arasinda elde edilen sonuca gore tarihi
yarimada’daki tarihi ve kiiltiirel varliklar (camiler, kiliseler, miizeler vd.) acisindan yeterliligi ile
tarihi yarimada’daki peyzaj ve mimari agidan estetikligi yargilar1 ayni yonde pozitif iliski oldugu
Pearson Correlation r: 0,945 ¢ikmasi ile anlagilmaktadar.

Soru 2 (S2): Tarihi yarimada’da sunulan kamusal hizmetler ile ilcede gorevli turist rehberleri ve zabita
turizm ekipleri yeterli bilgi ve kolayli$1 saglamalar1 arasinda anlamlu iliski var midir?

Ankette yer alan C3 kodu ile A3 kod yargilari arasinda elde edilen sonuca gore tarihi
yarimada’da sunulan hizmetler ile ilgede gorevli turist rehberleri ve zabita turizm ekipleri yeterli
bilgi ve kolaylig1 saglamalar1 ayni yonde pozitif iliski oldugu Pearson Correlation r: 0,857 ¢ikmasi
ile anlagilmaktadir.

Soru 3 (S3): Tarihi yarimada’daki yerel halk ve esnaflari sicak ve samimiyeti ile tarihi yarimada’daki
turistik tesisleri (hotel, pansiyon, restoran) yeterliligi arasinda anlaml bir iliski var mudir?

Ankette yer alan C1 kodu ile Al kod yargilari arasinda elde edilen sonuca gore tarihi
yarimada’daki yerel halk ve esnaflar1 sicak ve samimiyeti ile tarihi yarimada’daki turistik tesisleri
(hotel, pansiyon, restoran) yeterliligi arasinda ayni yonde pozitif iliski oldugu Pearson Correlation
r: 0,940 ¢ikmasi ile anlagilmaktadir.

Soru 4 (S4): Tarihi yarimada bir turist goziiyle giivenilirdir yargisi ile tarihi yarimada turistik gezi
agisindan oldukea konforludur yargilart arasinda anlaml iliski var nudir?

Ankette yer alan C2 kodu ile B3 kod yargilar1 arasinda elde edilen sonuca gore tarihi
yarimada bir turist goziiyle giivenilirdir yargisi ile tarihi yarimada turistik gezi agisindan oldukga
konforludur yargilar1 arasinda ayni yonde pozitif iliski oldugu Pearson Correlation r: 0, 927
¢ikmasi ile anlagilmaktadir.
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6.4. Miize Istatistikleri

Miizeler kiiltiir varliklar1 turizminin bir parcasi oldugu gerceginden yola ¢ikilarak miize
istatistikleri {izerinden kiiltiir turizmine katihm seyri ve trendi hakkinda fikir edinmek miimkiin
olacaktir (Deniz ve Savagkan, 2018: 94). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Doner Sermaye Isletmesi
Merkez Miidiirliigii resmi web sayfasinda alinan veriler dogrultusunda tarihi yarimada’da 2019
yilna kadarki donemde Bakanligi baglhh Ayasofya Miizesi (20 temmuz 2020 tarihinde miize
statiisiinden cikarilmistir), Topkap1 Sarayr Miizesi, Arkeoloji Miizeleri, Topkapr Saray1r — Harem
Dairesi, Islam Bilim ve Teknoloji Tarihi Miizesi, Kariye Miizesi, Tiirk ve fslam Eserleri Miizesi,
Biiyiik Saray Mozaikleri Miizesi, Aya Irini Anit Miizesi toplamda 8 adet miize bulunmaktadur.
Asagida verilen tabloda Fatih ilgesinde yer alan ve kiiltiir ve turizm bakanligina bagh miizelerden
elde edilen veriler diizenlenerek 2005-2019 yillar1 arasinda miizelere ait ziyaretci giris istatistikleri
grafigi olusturulmustur (Tablo 12 ve Grafik 1).

Tablo 12. Fatih Tlgesindeki Miizelere Ait Yillara Gore Ziyaretgi Istatistikleri (2005-2019)

Yillar Miize Giris Sayisi (Fatih flcesi)
2005 4.671.911
2006 4.133.393
2007 4.749.423
2008 5.786.995
2009 5.696.105
2010 7.265.100
2011 7.986.636
2012 8.507.161
2013 8.691.378
2014 9.128.142
2015 8.555.969
2016 3.703.612
2017 4.786.652
2018 7.232.212
2019 7.595.408

Kaynak: DOSIMM, 2021.

Asagida yer alan grafik yukarida verilen tablo 12’den elde edilen degerlerden
diizenlenmistir.
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Grafik 1. 2005-2019 Yillar1 Arasi Fatih'teki Miizelere Ait Giris Istatistikleri
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Grafik 1'deki verilere bakildig1 zaman 2006 yilinda yaklasik 4 milyon civarinda olan toplam
ziyaretci sayis1 2014 yilina kadar yiikselme trendi yakalamis olup %120,8 artis gostererek 9 milyon
ziyaretci sayisin1 gecmistir. 2014 yilindan itibaren net bir sekilde 2016 yilina kadar yaklagik %146,4
diistisle 4 milyon ziyaret¢i sayisinin altina kadar diismiistiir. Bu durumun meydana gelmesinde
Turizm Sube Miidiirliigli binasina yonelik yapilan teror saldirisi (2015) (Demir, 2015), Sultanahmet
meydaninda Alman turistleri hedef alan teror saldirisi (2016) (Melek & Toker, 2016) Vezneciler'de
Emniyet gorevlilerine yonelik yapilan terdr saldirisi (2016) (Ongdren ve Zaman, 2021; Habertiirk
Web Sitesi, 2016) gibi saldirilar dogrudan etkide bulunmustur. Bu gelismelerle birlikte Rusya ile
Suriye’de yasanan ugak diisiirme krizi (2016) (Kurban ve Cabbarli, 2019) ve Hollanda ile yasadig:
siyasi kriz (2017) (Feridunoglu, 2019) Tiirkiyenin ikili iliskilerde ivme kaybetmesine neden
olmustur. Biitiin bu gelismelerin yaninda ayrica iilkemizde 2016 yilinda meydana gelen darbe
tesebbiissii ve sonrasinda OHAL’in ilan edilmesi (Aslantas, 2019) gibi nedenlerle de etkide
bulunmustur. 2016 yilina kadar siiren bu kotii gidisattan sonra tekrar bir toparlanma siirecine
girilmis ve 2016 yili ile 2019 yillar1 arasinda ise ziyaretci sayisinda 2016 yilina gore yaklasik %105,8
artis gerceklesmis ve yiikselis trendi yakalanmistir. Nitekim 2019 yilinda miize giris sayis1 8
milyona kadar ulagmistir.

Sonug olarak miize verilerinden yola ¢ikilarak tarihi yarimada’da turist sayisinin son 16 yil
icerisinde Onemli derecede artis ve azalis egilimleri gostermesinde {ilkede siirekli degisen
konjonktiirel yapi, tilkenin bu donem igerisinde bulundugu siyasi ve ekonomik kosullar ve
meydana gelen olaylar da turistlerin tutum ve algisinda etkide bulunmustur. Bununla alakali
olarak soru 4’teki yargiya bakildiginda “tarihi yarimada bir turist goziiyle giivenilirdir yargis1” ile
“tarihi yarimada turistik gezi acisindan oldukca konforludur” yargilar1 arasinda aymi yonde
pozitif iliski oldugu, turistlerin turistik gezilerdeki konfor ve destinasyon giivenligi hususlarin
onemsedikleri anlasilmaktadir.

SONUC

Tarihi yarimada bulundugu konum ve sahip oldugu potansiyel bakimindan basta Istanbul
olmak {tizere iilke turizmi agisindan da oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. 21. yiizyilda turizm ve
tanitim olgusunun kiltiir turizmi agisindan oldukca Snemli oldugu bilinmekle beraber sahip
olunan kiiltiirel varlik potansiyeli agisindan Fatih’te yer alan kiiltiirel varliklar da onemli bir
potansiyele sahiptir (Ateiga, 2008: 2). Durumun bdyle olmas: bu destinasyon alanindaki tarihi ve
kiiltiirel 6nemi olan varliklarm korunmasi, giivenligi ve bolgenin turistik agidan gekici kilinmasi
oldukga biiyiik 6nem arz etmektedir. Nitekim bir bolgenin sahip oldugu 6zellikler (tarihi, kiiltiirel,
mimari, folklorik vb.), turistlerin tercihlerini ve onlarin gelecekteki davramissal niyetlerini
etkileyen en onemli faktorlerden biri olarak kabul edilmistir. Bununla birlikte turistlerin kiiltiirel
miras turizmi ile alakali yiiksek bilgi ve beceriye sahip olmasi, kiiltiirel imaj agisindan olumlu
yonlii ilgi duyduklar1 destinasyonlara tekrar ugrama arzusunu ortaya ¢ikarmaktadir (Caldeira ve
Kastenholz, 2018: 7; Avci ve Hassan, 2019: 91).

Arastirma sorularindan hareketle turistlerin tercihleri, deneyimleri, tutum ve algilarmin
gelismesi ve sekillenmesinde; destinasyonun sahip oldugu kiiltiirel varlik yeterliligi, peyzaj ve
mimari 6zellikler, turizme yonelik sunulan kamusal hizmetler, yerel halk ile esnafin yaklagimi ve
turist glivenliginin saglanmas: gibi faktorler 6nemli bir etkide bulunmaktadir. Nitekim bu
faktorler kiiltiirel varlik turizminin saghkli bir sekilde gerceklesmesi, siirdiiriilebilirlik kazanmasi
ve turizmde ¢ekicilik yaratmak adina da hayati 6neme sahiptir (Uygur ve Baykan, 2007: 30; Oliver,
1997; Unal, 2015; Schoefer ve Ennew, 2004; Tayfun ve Kiliglar, 2004: 2; C)ngéren, 2021; 4-5). Bagri ve
Kala (2015)'nin belirtigine gore “memnuniyet olgusu destinasyon segimini, tiriin ve hizmetlerin
tiiketimini, geri donme ve kalic iliskileri slirdiirme kararmi etkiledigi igin turist davranisinin
miitkemmel bir gostergesidir”. Bu yorumlama tarihi yarimada Ozelinde degerlendirildiginde
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turistlerin yerel halkin ve esnafin kendilerine yonelik bakis agis1 ile turistik tesislerin yeterliligi
arasinda bir bagintinin oldugunu bizlere gostermektedir. Ayrica turizm faaliyetlerinin islerliginin
olusturulmast adina yapilan kamusal hizmetlerine (Turizm Rehberleri, IBB Turizm Zabita Destek
Ekipleri ve Turizm Polisi Destek Ekipleri uygulamalari) kars: turistlerin pozitif yaklagim igerisinde
oldugu anlagilmustir.

Tarihi yarimada’daki tarihi ve kiiltiirel varliklarin korunmasi ve peyzaj agisindan
gelistirilmesi, turist giivenligi ve konforunun 6n planda tutulmasi ile turizm sektoriinde sunulan
hizmetlerin iyi bir seviyede olmas: gibi faktorler ilge turizmine bugiine kadar onemli bir statii
kazandirmustir. Sagiroglu (2019: 100) ise turistik mekanlarda yapilacak olan planlama ve cevre
diizenlemesinin tamamen politik veya turist bakisi cercevesinde yapilmasi halinde kiiltiirel
mirasin 6zgiinliik ve stirdiirtilebilirlik agisindan risk altina alinma ihtimalini arttirmakta oldugunu
belirtmistir. Bu konu ile ilgili olarak turizm yatirimcilari ile turizm idarecilerinin (T. C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, TURSAB ve TUROFED vd.,) hassasiyet gostermeleri gerekmektedir.

Bauer ve ark., (2019) ile Deniz ve Savagkan (2018)"in belirttigi gibi miizeler kiltiirel turizm
cekiciligi yaratmada oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Tarihi yarimada’daki miize verileri bizlere
turist hareketi ve cekiciligi hakkinda bilgi sunmugtur. 2004-2019 yillar1 arasi miize ziyaretci
istatistiklerinde 2014 yilina kadar artis ivmesi yakalanmis ve 2014-2016 yillar1 arasi ziyaretci
sayisinda en dip rakama ulasilmis 2016 yilindan sonra tekrar miize ziyaretci sayisinda yiikselis
trendi yakalanmistir. Buna gore bu durumun olusmasinda Fatih’te meydana gelen teror saldirilar
ve uluslararas1 arenada cereyan eden siyasi temelli sorunlar etkili oldugu sdylemek miimkiindiir.
Nitekim Neumayer (2004)'in de belirttigine gore “herhangi bir destinasyonda insan haklar:
ihlallerinin, catismalarin ve diger siyasi giidiimlii siddet olaylarinin meydana gelmesi turist
variglarini olumsuz etkilemektedir”.

fleriki zamanlarda gerek Istanbul gerekse de Fatih ilgesi ile ilgili reklam ve tanitim
yatirimlar1 gergeklestirildigi takdirde tarihi yarimadaya daha ¢ok turistin gelmesi saglanabilir.
Ayrica burada bulunan turistik tesislerin (miize, hotel, restoran ve diger isletmeler) islerligi ve
tarihi yarimadanin turizm cgekiciligi potansiyelinin de artmasi beklenmektedir. Bununla birlikte
miize istatistiklerine bakildiginda anlasilacaktir ki {ilkemiz giindeminin, konjonktiiriiniin, siyasal
ve ekonomi konulu giindemlerden en az seviyede etkilenmesi admna da tarihi yarimadann
uluslararas1 arenada 6zellikle tarihi ve kiiltiirel varliklar temasi kullanilarak tanitiminin yapilmasi
elzem bir durumdur. Nitekim Salehi ve Farahbakhsh (2014) turizmde tanitim ve reklam unsuru
turizm cekiciligi yaratmada oldukca onemli yer tutmakta oldugunu belirtmistir. Ayrica Hoven
(2017) ve Inanir (2019) destinasyonlar {izerinden olumsuz yargiy1 kirabilecek ve turistik gekicilik
yaratacak en Onemli unsurun reklam ve taniim faaliyetleri oldugunu belirtmislerdir. Sonug
itibariyle tarihi yarimada’da turizmin gelismesine yonelik yapilacak olan reklam ve tanitim
faaliyetleri sonucunda turizmden daha ¢ok gelir elde edilecek olup ilge ekonomisi i¢in 6nemli ve
siirekli bir kaynak yaratilmasi s6z konusu olacaktr.
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Ozet

Turistlerin ziyaret ettigi bolgede farkli deneyimler yasama istegi ve yerel iiriinlere
olan talebi bolgeye 6zgii gida, tarimsal iiriinler, el sanatlari ve hediyelik esyalara
olan ilgiyi artirmaktadir. Bu baglamda cografi isaretli iiriinler; dogalliin,
yerelligin, 0zgiinliigiin ve kalitenin garantisi olmasindan dolayr turistler
tarafindan tercih edilmektedir. Bu arastirmanin amaci, Bati Karadeniz Boliimiiniin
cografi isaretli ve cografi isaret basvuru siirecindeki iiriinlerini tespit etmek ve bu
iiriinlerin bolge turizmi icin 6nemine dikkat cekmektir. Arastirma verileri 26
Agustos 2021 yilmda “Tiirk Patent ve Marka Kurumu'nun cografi isaret ve
geleneksel iiriin adi istatistiklerinden” elde edilmistir. Arastirma verilerinin analizi
icin nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullamlmistir. Arastirma
bulgular: Bati Karadeniz Boliimiinde 49'u gida, 16’s1 el sanatlari, 14’ii tarimsal
iiriinler, 37ii de digerleri olmak iizere 82 iiriiniin cografi isaretle tescil edildigini, 55
iiriiniin de cografi isaret basouru siirecinin devam ettigini ortaya koymaktadir. Ote
yandan bélgede cografi igaret siirecinin son yillarda yogunluk kazandigi, cografi
isaretli iiriinlerin %94,24’ii 2016 yilindan sonra tescil edildigi tespit edilmistir.
Arastirma, ayrica bélgedeki tiim illerin cografi isaretli tiriinlere sahip oldugunu, en
cok cografi igaretli iiriine sahip olan illerin; Kastamonu (24) ve Bolu (21) oldugunu
ortaya koymaktadir. Bolgedeki cografi isaretli iiriinler, reklam ve tamitim arac
olarak kullamlarak bolgesel ve kirsal turizmin gelismesine katki saglayabilecegi gibi
cografi isaretli iiriinlerin tur programina dahil edilmesi turistlerin bélgede daha
fazla vakit gecirmesini ve daha fazla harcama yapmasini saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Cografi Isaret, Yerel Uriin, Bat: Karadeniz
Abstract

Tourists” desire to have different experiences in the region they visit and their
demand on local products augment the interest in region-specific food, agricultural
products, handicrafts and souvenirs. In this context geographically indicated
products, due to their guarantee of naturalness, locality, originality and quality,
are preferred by tourists. The purpose of this research to determine the
geographically indicated products as well as the ones in the geoghraphical
application process of the Western Black Sea Region and highlight the importance
of these products for regional tourism. Research data was obtained from "Turkish
Patent and Trademark Institution’s geographical indication and traditional
product name statistics” on 26 August 2021. Content analysis technique, one of

*Bu aragtirma, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) birimi tarafindan desteklenen
2020-93439475-01 nolu projeden tiiretilmistir.
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the qualitative research methods, has been utilized to analyze the research data. Findings indicate that 82 products, 49
of which are food, 16 of which are handicrafts, 14 of which are agricultural products and 3 of which are others, have
been registered with geographical indication in the Western Black Sea Region and 55 products are still in the
geographical indication application process. On the other hand, it has been found out that the geographical indication
process has recently accrued in this region, and 94.24% of the geographical indication products were registered after
2016. The research also shows that all provinces in the region have geographical indicated products, Kastamonu (24)
and Bolu (21) are the provinces with the most geographical indicated products. Geographically indicated products in
the region, used as advertisement and promotion tools, can contribute to the development of regional and rural tourism,
and the inclusion of geographically indicated products in the tour program will lead into tourists spending more time in
the region and more money.

Keywords: Tourism, Geographical Indication, Local Product, Western Black Sea
1. GIRiS

Turizmin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki 6nemi giin gectikte artmakta ve gelismekte olan
iilkeler icin vazgecilemez dinamik bir sektor haline dontismektedir (Unur, Kosker ve Seker, 2016).
Turizmin ekonomik ve sosyal faydalarindan daha fazla yararlanabilmek icin iilkeler ve bolgeler
arasinda kiyasiya bir rekabet yasanmaktadir. Hatta zaman zaman aym iilkedeki bolgeler ve
destinasyonlar arasinda bu rekabet goriilebilmektedir. Destinasyonlar turistlere, temel
cekiciliklerinin yaninda alternatif iirtin segenekleri sunarak kendilerini turizm pazarinda daha
¢ekici bir konuma getirmeye ¢alismaktadirlar.

Tiirkiye, turizmin ekonomik ve sosyal faydalarindan etkin olarak faydalanmak isteyen bir
iilkedir. Bagta ddemeler dengesi agiklarinin kapatilmasi olmak iizere bolgesel ve kirsal kalkinmada
turizm, stratejik kalkinma vizyonunun merkezine yerlestirilmistir. Bir taraftan mevcut turizm
bolgelerinin siirdiiriilebilirlik anlayis1 iginde yeniden planlanmasina, diger taraftan dogal ve
kiiltiirel degerlere sahip olan bdlge ve destinasyonlarin turistler i¢in ¢ekim merkezi haline
getirilmesine calisilmaktadir. Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 hedefleri arasinda iilkenin dogal
kaynaklari, kiiltiirel dokusu ve otantik yapisinin turizm pazarina kazandirilmasi
hedeflenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda Bat1 Karadeniz kiy1 koridorunun basta Ankara ve
Istanbul gibi metropollere hizmet edebilecek bir sekilde dogal kaynaklari, kiiltiirel dokusu ve
otantik yapisi ile i¢ turizme kazandirilmas: ongoriilmektedir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007).
Eskiden deniz yolu ulasiminin hakim oldugu Bati Karadeniz Boliimii, glintimiizde ¢ok alternatifli
ulasim ve tasimaciik olanaklarma sahiptir. Bolge konum itibariyla Tiirkiye'nin Onemli
metropollerine ve ulagim merkezlerine yakindir (Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi, 2021). Ankara
Istanbul TEM otoyolu Bolu-Diizce hattindan gegmekte ve Karadeniz Sahil Yolu bitmek iizeredir.
Bolgedeki ulagim sisteminde meydana gelen gelismeler ve metropol sehirlere olan yakimlik
bolgeye turistik acidan dnemli bir avantaj saglamaktadir. Bu baglamda Istanbul ve Ankara cikish
doga, tarih ve kiiltiir turlar yogunluktadir. Ayrica Izmir-Bursa, Adana-Mersin-Gaziantep ¢ikislh
turlarin yani sira diger illerden de turlar diizenlenmektedir. Bolgedeki tur programlar: genellikle
Abant-Bolu-Yedigoller, Diizce-Akgakoca-Zonguldak, Amasra-Zonguldak-Safranbolu, Safranbolu-
Yedigoller-Amasra-Akgakoca, Safranbolu-Ilgaz, Safranbolu-Kastamonu-Sinop ve Safranbolu-
Kastamonu-Tagkoprii-Sinop glizergahlarim1 kapsamaktadir. Bu turlarda kiyi1 koridoru ve ig
kesimlerin bir biitiin halinde entegre edilerek turizm pazarina sunulmus olmasi Bati Karadeniz
Boliimiinii avantajli bir konuma getirmektedir. Ancak turizm sektoriiniin ekonomik, sosyal ve
kiltiirel fonksiyonlarindan daha fazla yararlanabilmek i¢in bolgenin temel ¢ekim unsurlarmin
yaninda yerel yiyecekler, tarimsal {iriinler, el sanatlar1 gibi alternatif iirtin gesitliliginin de bolge ve
destinasyon bazinda turistlere sunulmasi énem arz etmektedir. Uriin gesitligi kadar iiriiniin
kaliteli, gtivenilir ve markalastirilmis olmasi dikkat edilmesi gereken diger bir konudur. Bu
baglamda cografi isaret (CI) kapsamindaki {iriinler destekleyici bir unsur olabilir. Zira Cl’le
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markaya doniistiiriilen yerel iiriinler tiiketiciler tarafindan kalitenin, gilivenin ve markanin
teminati olarak algilanmaktadir.

Tiirkiye cografi konumu, tarihi gegmisi, ok kiiltiirlii yapisi ile CI bakimindan zengin bir
potansiyele sahiptir (Sahin, 2013: 24). Her bdlge ve ilin kendine 6zgii CI'li veya CI potansiyeli olan
tiriinleri bulunmakta ve bu tirtinler s6z konusu bolge veya illerle 6zdeslesmektedir (Akin, 2006: 1).
Bu tarz iirtinlerin turizm ve tanitma araci olarak turizm degerine doniistiiriilerek bolgesel gelisime
destek verdigi bilinmektedir (Giindeger, 2014). Bat1 Karadeniz Boliimiinde de CI ile tescil edilmis
ve CI potansiyeli olan gida, tarimsal {iriinler, el sanatlar1 ve diger kategorilerde yerel {iriinler
bulunmaktadir. Mevcut potansiyel uygun bir sekilde yonetildigi takdirde bdolgenin turizm
hareketlerine ve ekonomisine katki saglayabilir.

Bu arastirma, Bati Karadeniz Bolimiinin CI'li ve CI basvuru stirecindeki tiriinlerini tespit
etmek ve CI'li iirlinlerin bdlge turizmi igin 6nemine dikkat cekmek amaciyla yapilmistir.
Arastirma ilk olarak CI kavramui agiklanmus, CI’li iiriinlerin turistik éneminden ve turizm
hareketlerindeki roliine deginilmistir. Arastirmanin yontemi agiklandiktan sonra arastirmanin
bulgular: tablolagtirilarak yorumlanmistir. Sonug ve tartisma kisminda bélgenin Cl potansiyeli géz
oniine alinarak genel durum degerlendirmesi yapilmis, CI'li {iriinlerin bdlgenin tamtim ve
pazarlamasinda nasil kullarilabilecegine ve CI’li iiriinlerin satisina yonelik nasil bir tur
programinin organize edilebilecegine yonelik Oneriler getirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Cografi Isaret

Cl’in tarihi gecmisi eski Misir ve Yunanlara kadar gitmekte birlikte, Cl'in taninmasma ve
simai miilkiyetinin hakkinin korunmasmna yonelik ilk uluslararasi diizenleme 1883’te Smai
Miilkiyet Haklarinin Korunmasina Iliskin Paris Sozlesmesi ile getirilmistir. 1891’de Esyalar
Uzerindeki Sahte ya da Aldatict Mahreg Isaretlerinin Engellenesi Hakkindaki Madrid Anlagmas,
1958'de Mense Adlarmm Korunmasi ve Uluslararas: Tescili i¢in Lizbon Anlagmasi ve 1994’te
Ticaretle Ilgili Fikri Miilkiyet Haklari Anlasmasi-TRIPs konuyla ilgili diger 6nemli
diizenlemelerdendir (Oguz, 2016; Jaelani, Handayani ve Karjoko, 2020).

CI kavramy, iilkelerin dogal yapilarindaki cesitlilik ve beseri faktorlerdeki zenginligin cografi
cevreye sagladig1 nitelikleri iizerine toplayarak belli bir deger ve iin elde eden her tiirlii iiriinii
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Cogkun, 2001: 103). Cl, alternatif bir sosyo-ekonomik kalkinma
araci olarak, bir tiriintin belirli bir bolgeye veya yoreye ait oldugunu gosteren ve 6zgilinliigtinii
onaylayarak diger iiriinlerden farkliligini ortaya koyan yasal bir diizenlemedir (Giray, Ozkan ve
Oray, 2012: 109). CI tescili ile kalitesi, gelenekselligi, yoresel hammaddesiyle yerel niteliklere bagh
olarak belli bir tine kavusmus olan {irlinlerin korunmas: ve markalasmas: saglanmaktadir
(TURKPATENT, 2021). Ci; yerel toplumlari giiclendirme, istihdam olusturma, kirsal gogiin
azaltilmasi, biyogesitliligin ve ¢evrenin korunmasi, iiretim ve isleme konusunda geleneksel bilgi ve
islemelerin korunmasi, kiiltiirel miras konusunda farkindalik olusturma, dogaya sayg: ve aidiyet
duygusunu olusturma konusunda firsatlar sunmaktadir (Seal ve Piramanayagam, 2018: 125). Yerel
irtin ve tatlar; bu sistem igerisinde koruma altina alinarak, ekonomik ve sosyal kalkinmada bir
arag olarak kullanilabilmektedir. CI, basta Avrupa iilkeleri olmak iizere bircok iilkede gelisen bir
trend olarak goriilmektedir (Kan, Giilcubuk ve Kiiciikcongar, 2012: 94). CI iiriinlerin genelde kirsal
alanlarda tiretildigi goz oniine alindiginda bu {iriinlerin korunmasi ve {iretimiyle kirsal alanlarda
¢ok yonlii ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kazanimlar elde edilecektir (Giindeger, 2014: 1).

Cl'le ilgili uluslararasi hukukta bir biitiinliik olmadigindan koruma araglar1 da iilkeden
iilkeye degismektedir. Bazi iilkeler Cl'i haksiz rekabet hiikiimleri, bazilar1 marka hukuku (Tepe,
2008: 6), bazilar1 da fikri miilkiyet haklar1 (Sanders, 2010; Giovannucci, Barham ve Pirog, 2010;
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Gangjee, 2012; Saputra, 2020) cercevesinde tescil ederek korumaktadirlar. Bu nedenle uluslararas:
platform ve literatiirde kabul edilmis tek tanim bulunmamaktadir. Ayni kavrama {iriin mekan
iligkisi cercevesinde yakin anlamlar yiiklenerek farkli tanimlar yapilmaktadir (Zografos, 2008).
Konu ile ilgili tanimlarda bir tirtiniin Ci kapsaminda degerlendirilebilmesi igin o iiriiniin belirli bir
cografyaya, alana veya bolgeye 6zgii olmasi ve o iiriiniin iiretildigi cografya ile 6zdeslesen ayirt
edici bir lirtin olmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights- TRIPs CI’i; bir malin
kalitesi, tinii veya diger karakteristik 6zelliklerinin esas olarak cografi menseine atfedildigi, bir tiye
iilkeye ait alandan ya da o alandaki bolgeden ya da yoreden kaynaklandigini belirten isaret olarak
tanimlanmaktadir (TRIPs, 1994). The World Intellectual Poperty Organization-WIPO'ya gére Cl,
belirli bir cografi kokene sahip olan ve o kokene bagli niteliklere veya itibara sahip olan iiriinlerde
kullanilan isarettir. Bir {iriiniin CI kapsaminda islev gorebilmesi igin o isaretin mutlaka belirli bir
yerden mengeli olan bir iirtinii tanimlamasi gerekir (WIPO, 2021). Sanayi ve Miilkiyet Kanununun
34. maddesi CI'i “belirgin bir niteligi, iinii veya diger dzellikleri bakimindan kikenin bulundugu yire,
alan, bolge veya iilke ile 0zdeslesmis iiriinii gosteren isaret” olarak tamimlamaktadir (Sanayi ve Miilkiyet
Kanunu, 2017). Tiirk Patent Enstitiisti Cl"i, “tiiketiciler icin tiriiniin kaynagini, karakteristik ozelliklerini
ve iiriiniin s6z konusu karakteristik ozellikleri ile cografi alan arasindaki baglantiy: gosteren ve garanti eden
kalite isareti” olarak tanimlamaktadir (TURKPATENT, 2021).

Suh ve MacPherson (2007: 518) gére Cl, iiriiniin adinin cografi kdkenine atfedildigi, bir maln
belirli bir iilke veya bdlgenin mali oldugunu belirleyen yasal diizenlemedir. Bowen (2010) ise CI'i;
bir iiriintin cografi, kiiltiirel ve tarihi kimligini temsil eden bir yere has isim olarak
tanimlamaktadir.

2.2.CI'li Uriinlerin Destinasyon Tanitimina ve Turizm Hareketlerine Katkist

CI, yenilenebilir bir milli deger olan yerel iiriinlerin kalite, marka ve {iretim yontemlerinin
korunarak kontrollii bir sekilde kiiresel pazara agilmasmi saglamaktadir (Saputra, 2020). i,
bolgenin ve yerel iiriinlerin bilinirliliginin artirilmasinda &nemli bir rol iistlenmektedir. Ci, bir
iriin veya hizmetin {iretimin gergeklestigi iilkeyi, bolgeyi, yeri, sehri veya adresi gostererek
destinasyon farkindaligini ortaya koymaktadir (Sanders, 2010: 81-82). Tiirk baklavasi, lokumu ve
kahvesinin uluslararas: platformda tilke tanitimina katkis1 kii¢limsenemeyecek boyuttadir. Bu
trtinler tek basina bir reklam ve tamitim aracidir (Tanrikulu, 2007: 174-179). Ci, tirtintin
kaynaklandig1 yerin tanitim ve reklamini yapmak suretiyle bolgede ve kirsal alanda turizmin
gelismesine ve gesitli kesimlerde sinerjinin olusmasina katkida bulunmaktadir (Tepe, 2008: 26).
Anzer’in neresi oldugu bilinmezdi. Anzer Bali sayesinde Anzer yoresi tanmir bir duruma
gelmistir. Yore, tiiketicide merak uyandirmus, tiiketiciyi {irtiniin {iretim bolgesine ¢ekerek turizm
hareketlerinin baglamasini saglamistir (Demir, 2020: 48). Bu baglamda turizm hareketleri ile CI'li
iirtin ve iiriine bagli mekanlar arasinda ¢ok yakin bir bag ve karsilikli etkilesim olusturmaktadir.
CI'li iirlinlerin {iretildigi mekana gelen turistler cabuk bozulabilen gida ve tarimsal iiriinleri
genellikle tiretim yerlerinde tiiketmekte, dayanikli gidalar, tarimsal iiriinler, otantik tiriinler,
hediyelik esyalar, ¢ini, siis esyalari, bal, sekerleme, lokum, findik, fistik gibi kolay tasmnabilen
iirtinler hediyelik esya olarak satin alinmaktadir (Sahin, 2019: 67). CI'li veya geleneksel
yontemlerle tiretilen hali, kilim, dokuma, ¢anak, ¢omlek ve diger el sanatlar1 da yerli ve yabanci
turistlerin ilgisini cekmektedir.

Fransa, CI’li iiriinleri ve bu iiriinlerin tiretim merkezlerini turizm pazarinda basarili bir
sekilde degerlendiren &rnek bir iilkedir. Ulkede CI'li iiriinlerin turizm pazarinda daha etkin olarak
kullanilmast igin yerel kuruluslar ve seyahat acenteleri arasinda is birligi yapilmakta CI'li peynir,
sarap, deniz iiriinleri ve tarimsal {irlinlerin tiretim merkezlerine turlar diizenlenmektedir (Hadelan
vd., 2021: 362). “Roquefort” ve “Compte” peynirlerinin olgunlastirildigi magaralara diizenlenen
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turlarda her yil yiizbinlerce turist katilmaktadir. Magaralara belli bir iicret karsiliginda giris
yapilabilmekte ve alis veris olanag sunulmaktadir. Boylece Cl'in ekonomik katkilarindan
dogrudan ve dolayh olarak faydalanmaktadirlar (Sahin, 2019: 30-33). Benzer uygulamalar Italya ve
Ispanya’da da goriilebilmektedir. Tiirkiye’de heniiz dogrudan CI’li iiriinlere ve bu {iriinlerin
tiretim merkezlerine yonelik turlar bulunmamaktadir. Ancak belli bir bolgeye diizenlenen turlara,
CI'li veya geleneksel yontemlerle iretilen iiriinlerin iiretim merkezlerinin de dahil edildigi ifade
edilebilir. Kapadokya bolgesine diizenlenen turlarda ¢anak ¢omlek, tas isleme, hali ve kilim
dokuma atélyeleri, Soganli Bebeklerinin {iretildigi Soganh Koyii, Izmir'de geleneksel boncuk
tiretiminin yapildig1 Gorece ve Nazarkdy, Mardin’de telkari tiretim atolyeleri tur programina dahil
edilebilmektedir.

2.3. Literatiir Taramasi

Mgili literatiir incelendiginde CI konusunda yapilmis farkli aragtirmalara rastlanmaktadir.
Ik aragtirmalarda CI turizm iligkisinin yeterince ele alinmadigi, son yillarda yapilan
aragtirmalarda ise CI turizm iligkisinin stk sik ele alindifi goriilmektedir. Séz konusu
arastirmalarda CI ile turizm hareketleri arasinda yakin bir iliski oldugu, bélgeye veya yoreye turist
cekmek icin CI'li triinlerin etkili bir arac olarak kullanilabilecegi ve kirsal kalkinmay1
saglayabilecegi vurgulanmaktadir (Gangjee, 2012; Kan vd., 2012; Yenipinar, Kosker ve Karacaoglu,
2014; Polat, 2017; Seal ve Primanayagam, 2018; Cevik, 2018; Duman, Tanrisever ve Pamukgu, 2019;
Ceylan ve Samirkas Komsu, 2020; Demir, 2020; Jaelani vd., 2020; Saputra, 2020; Hadelan vd., 2020).

Gangjee (2012), kiiresellesen diinyada yerellige olan ilginin arttigmi, bu anlamda CI'li
dirtinlerin yerel turizmin gelisimine katkida bulunabilecegini ifade etmektedir. Kan vd., (2012),
CI'li ve CI potansiyeli olan yerel iiriinlerin bdlgesel turizm potansiyelini gelistirmede ve turist
cekmede etkili olabildigini, bir bolgede kirsal turizmin gelistirilmesinde CI’li iiriinlerin 6nemli bir
rol tistlendigini ifade etmektedirler. Yenipmar vd. (2014), gliniimiiz turizm hareketlerinde
geleneksel yontemlerle iiretilen iiriinlere ilginin arttigini, CI araciligiyla geleneksel iiriinlerin
markalastigimi ve turistik bir tirtine dontistiiglinti belirtmektedir. Ayn1 arastirmada bolgesel ve
yerel turizmin gelistirilmesinde CI'li iiriinlerin etkili bir arag olabilecegi ifade edilmektedir. Polat
(2017), yerel tirtinlerin tiim diinyada merak uyandirdigini ve turistlerin destinasyon tercihlerinde
on plana ¢ikmaya basladigini vurgulamaktadir. Bu baglamda yerel iiriinlere deger katarak yeni bir
imaj olusturan CI’in turistlerin destinasyon tercihinde etkili olacagini ifade etmektedir.

Seal ve Primanayagam (2018), yoresel yiyecek, igcecek gibi yerel {irtinlerin turizm
hareketlerinin dnemli unsurlarindan oldugunu, bu iiriinlerin CI ile markalagtirilarak uygun
tanitim yontemleriyle tanitilmasimin turistler arasinda farkindalik olusturacagini ve yerel turizmin
gelismesine katkida bulunacagini belirtilmektedir. Cevik (2018), CI'lerin yerel bir kalkinma araci
olarak bolgesel turizmin gelismesine katkida bulundugunu ifade etmektedir. CI'li iiriinlerin tur
programlarina dahil edilmesinin tur programlarim1 zenginlestirerek turlari daha gekici bir hale
getirdigini ve bu tirtinlerin tanmirhginin artirdigini vurgulamaktadir.

Duman vd., (2019), CI'li iiriinlerin bdlgenin kimligi olarak bdlgenin turizm potansiyelini
artirdigini, blgenin tanitimina 6nemli katki saglayacagini bu nedenle CI'li iiriinlerin hediyelik
esya olarak degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Ceylan ve Samirkas Komsu (2020), CI'li
iirtinlerin bolgenin ve yerel iiriinlerin bilinirliginin artmasmi sagladigmi, Cl'in yerel iiriinlerin
turistik bir iirtin olarak pazarlanmasinda ve bolgesel ekonomiyi desteklemede etkili bir arag
oldugu belirtilmektedirler. Demir (2020), CI'li tiriinlerin tiiketicide merak uyandirdigini, CI'li {iriin
hakkinda bilgi toplayan kisinin bir taraftan da bu tiriiniin yetistigi bolge veya yore hakkinda bilgi
edindigini, bu bakimdan CI'li {iriinlerin y&resel, bdlgesel ve ulusal gapta etkili bir tanitim araci
olabilecegi ifade edilmektedir.
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Jaelani vd., (2020), giintimiiz turizm hareketlerinde yerel {iriinlere olan ilginin her gecen giin
artmakta oldugunu, yerel bir {irliniin 6zgiinltigii ve ayirt ediciligi oraninda ¢ekiciliginin artmakta
oldugunu ve bdyle bir iiriiniin de turistlerin ilgisini cektigini ifade etmektedir. Ayrica CI'li
tiriinlerin tilkeye ve bdlgeye turist ¢cekmek igin etkili bir ara¢ olarak kullanilabilecegine dikkat
cekilmektedir. Saputra (2020), Cl'li iiriinlerin yerelligi, 6zgiinliigii ve ayirt edici 6zelligi ile bolgesel
turizmin gelisimine katkida bulunabildigini ve toplumun cesitli kesimlerinde sinerji olusturarak
onlar1 turizm olayma dahil ettigini belirtmektedir. Toplumun cesitli kesimlerinin turizm olayina
dahil olmasinin siirdiiriilebilir turistik kalkinmayi beraberinde getirecegi vurgulanmaktadir.
Hadelan vd., (2021), az geligsmis tarima dayal iilkelerde CI'li {ir{inlerin turizm arzina ve turizmin
gelismesine ¢arpan etkisi yapacagini ifade etmektedir.

3. ARASTIRMANIN EVRENi, AMACI VE YONTEMI
3.1. Arastirmanin Evreni

Tiirkiye'nin kuzeyinde bulunan Karadeniz Bolgesi, ismini kuzeyinde yer alan Karadeniz’'den
almaktadir. Bolge; dogu, orta ve bati olmak {izere {i¢ boliimden olusmaktadir. Bu arastirmanin
evrenini Bati Karadeniz bolimii olusturmaktadir. Bati Karadeniz, Kizilirmak deltasinin bati
kenarindan baslayip Adapazar1 ve Bilecik'in dogusuna kadar uzanir (Zengin, 2006: 66-67).
Bolgedeki baslica iller; Bolu, Diizce, Zonguldak, Bartin, Karabiik, Kastamonu ve Sinop’tur (Sekil
1). Bu boliim genel olarak daghik ve ormanlik olup genel gecim kaynagi da orman ve orman
iirtinleridir. Son yillarda turizm, bolgenin dnemli ge¢im kaynaklarindan biri haline gelmistir.

KARADENIZ
D GURCISTA!

L
= (SINOP

zonauLoAK 1

Sekil 1. Bat1 Karadeniz Boliimii (Cografya Harita, 2021)
3.2. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Glintimiizde yerel, geleneksel ve kiltiirel ozelligi olan tirtinlerin bolgesel turizmin
gelismesinde 6nemli bir etkisinin oldugu bilinmektedir. Bu baglamda CI'li iiriinler bolgesel
turizmin gelismesinde anahtar rol oynamaktadir. Zira CI; turistler icin yerelligi, 6zgiinliigii, giiven
ve kaliteyi ifade etmektedir. Bu arastirma, Bati Karadeniz Boliimiiniin CI'li ve CI bagvuru
siirecindeki {iriinlerini tespit etmek ve bu iiriinlerin bdlge turizminin gelisimine olan katkisina
dikkat ¢ekmek amaciyla yapilmistir. Arastirmanin bolgedeki ilgili kamu kurumlarina, yerel
yonetime, Ozel sektor temsilcilerine ve turizm planlamacilarina uygulamada yol gostermesi ve
literatiire katkida bulunmasi beklenmektedir. Bu agidan arastirmanin onemli oldugu ifade
edilebilir. Aragtirma amaci kapsaminda cevabi aranan sorular:

e Bati Karadeniz Boliimiindeki CI'le tescil edilmis {iriinlerin mahrec isareti ve mese adina
gore dagilimlar1 nasildir?
o Bati Karadeniz Boliimiindeki CI'le tescil edilmis iiriinlerin yillara gére dagilimi nasildir?
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o Bat1 Karadeniz Boliimiindeki CI'li ve CI bagvuru siirecindeki iiriinlerin ana iiriin gruplara
ve alt iirtin gruplara gore dagilimlari nasildir?

o Bolgedeki illerin CI'li ve CI bagvuru siirecindeki {iriinlerinin ana iiriin gruplara ve alt iiriin
gruplara gore dagilimlari nasildir?

o CI'li iriinler bolgenin tanitim ve pazarlamasinda nasil kullanilabilir?

o Bolgedeki CI'li {iriinlerden turistik bir iiriin olarak nasil faydalanilabilir?

Aragtirma verileri 26 Agustos 2021 yilinda “Tiirk Patent ve Marka Kurumu'nun cografi isaret
ve geleneksel iirlin adi istatistiklerinden” elde edilmistir. Arastirma verilerinin analizi igin nitel
aragtirma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilmstir. Icerik analizi, yazih ve sozlii
materyallerin sistemli bir analizidir (Balci, 2006: 184). igerik analizi; amaclar1 belirleme, kavramlari
tanimlama, analiz birimlerini belirleme, konuyla ilgili verilerin yerini belirleme, mantiksal bir
yapiy1 gelistirme, kodlama kategorilerini belirleme, sayma, yorumlama ve sonuglari yazma
asamalarindan olusan (Biytikoztirk vd., 2019: 260), bilgi degeri tasiyan her tiirlii verinin
arastirma amacina uygun olarak taranmasi, siniflandirilmasi, 6zetlenmesi, bulgularin arastirmanin
amaclar1 dogrultusunda ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasi iglemlerini kapsayan bilimsel bir
arastirma yontemidir (Yurtseven, Erkul ve Morkog, 2013: 73). Icerik analizi yontemiyle toplanan
verileri agiklayabilecek kavramlara, iligkilere ulasilmaya ¢alisilarak, veriler iginde gizli olabilecek
gercekler ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilir (Yildirim ve Simsek, 2011: 39).

Arastirmada ilk olarak Bati1 Karadeniz Boliimiindeki CI'li {iriinlerin mahreg isareti ve mense
adina gore dagilimlari, ardindan tescil edildigi yillara gore dagilimi yapilmistir. Bu islemden sonra
bdlgenin genel profilini ortaya koymak igin CI'li ve bagvuru siirecindeki {iriinler 2 gruba
ayrilmistir. Bu gruplar da kendi icinde gida, tarimsal iiriinler, el sanatlar1 ve digerleri olmak iizere
4 ana gruba ayrilarak frekans sayilar1 ve ytizdelik oranlar1 hesaplanmistir. Gida kendi icinde 10, el
sanatlari da 2 alt gruba ayrilarak incelenmistir. Analizin son agamasinda bdlgedeki 7 ilin CI'li ve
basvuru siirecindeki ana {riin gruplar1 ve bu {riinlerin frekans sayilar1 hesaplanarak
yorumlanmigtir. Arastirmanin sonug ve tartisma kismunda arastirma bulgular1 yorumlanirken
arastirmacinin bolge ile ilgili gézlemlerinden de faydalanilmigtir.

4. BULGULAR

Aragtirma bulgular1 Bati Karadeniz Boliimiinde toplam 82 CI’li iiriin oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu tirlinlerin %74,6’s1 (61) mahreg isaretiyle, %25,4'ti (21) de mense adiyla tescil
edilmistir (Sekil 2). Mense isaretinin alinabilmesi igin bir tirtintin tiim veya esas 6zelliklerinin belli
bir cografyaya 6zgli olmasi gerektigi goz oniine alindiginda, Bati Karadeniz Boliimiiniin bolgeye
0zglin cografi {irtinlerinin 6nemli bir oranda oldugu soylenebilir.

B Mense Adg;
%25,4 (21)

B Mahreg isareti;
%74,6 (61)

Sekil 2. CI Tescilli Uriinlerin Isaret Tiirii

Aragtirma bulgularma dayanarak bolgedeki CI bilincinin son yillarda gelismeye basladig
soylenebilir. Bolgedeki ilk CI'leme 2005 yilinda Zonguldak “Devrek Bastonu” ile baslatmistir. 2010
yilina kadar tescil edilen herhangi bir iiriin bulunmamaktadir. 2010 yilinda Bartin “Bartin Isi Tel
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Kirma” dokumasi, Kastamonu “Tagkdprii Sarimsag1” ve Sinop “Boyabat Cemberi” ile CI almistir.
flk yillarda tescil edilen iiriinlerden 1'i tarimsal iiriin olup, 3'ii el sanatlarindan olugsmaktadir. Gida
ve tarimsal iiriinlerin tesciline 2016 yilindan sonra agirlik verilmistir. Diger taraftan bolgede CI'li
tirinlerin %90,24’ti 2016 yilindan sonra tescil edilmis olup, 2017-2021 yillar1 arasinda Cl'le tescil
edilen iiriin sayis1 74'tiir (Sekil 3).

32

16
12

3
1 1 1 1 1 4

Q/\Q __ _

2005 2010 2011 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sekil 3. Cl’le Tescil Edilen Uriinlerin Yillara Gére Dagilim1

Tablo 1’de Bat1 Karadeniz Boliimiindeki CI'li ve CI bagvuru siirecindeki {iriin gruplarinmn
dagilim1 yer almaktadir. Tablo 1 {izerinde yer alan sonuglara gore, bolgede CI'le tescil edilen {iriin
sayis1 82 tanedir. Gida %59,75’lik oranla en fazla tescil edilen iiriin grubu olarak ilk sirada yer
almaktadir. Gidadan sonra en ¢ok tescil edilen tiriinler; el sanatlar1 (%19,51) ve tarimsal tirtinlerdir
(%17,07). Diger tiriinlerin yer aldig1 grupta 3 iiriin (%3,65) bulunmaktadir. Bu iiriinler; “Kurucasile
Tas Sa¢”, “Kastamonu Siyez Bugday1” ve “Kastamonu Siyez Bugday1 Unudur”. Gida grubu icinde
de en ¢ok tescil edilen tiriinler; “firincilik-pastacilik mamulleri, hamur isleri ve tatlilar” ile “yemek
ve g¢orbalardir”. Bu iiriinler gruplarini “gikolata ve sekerlemeler” takip etmektedir. El sanatlar:
icinde en ¢ok tescil edilen tiiriinler dokumalardir. Tablo 1'de dikkat ¢eken diger bir sonug, CI
bagvuru siirecindeki iiriin sayismin (55) onemli bir oranda olmasidir. Bagvuru siirecindeki
driinlerin %69,09'u gidalardan, %14,54’t tarimsal trtinlerden, %10,90'n1 el sanatlarindan, %5451
de digerlerinden olusmaktadir. Gida grubu iginde en ¢ok basvuru yapilan iriinler “yemek ve
corbalar” ile “firncilik-pastacilik mamulleri, hamur isleri ve tatlilardir”.

Bat1 Karadeniz Boliimiinde gerek CI'li gerekse de CI bagvuru siirecinde sanayi, hayvan ve
maden grubundan herhangi bir iirtin bulunmamaktadir. Sanayi bolgesi olan Zonguldak’'ta tas
komiirii, demir, gelik gibi tiriinlerin Karabiik’te demir, celik ve diger sanayi tirtinlerinin tescil
edilmesi endiistriyel miras turizminin gelisimi adia 6nemli bir adim olabilir. Bulgulardan yola
cikarak dikkat ceken diger bir konu da bélgede gerek Cl'li gerekse CI bagvuru siirecinde herhangi
bir deniz iirtiniin de bulunmamasidir. Bolgeyle 6zdeslesen hamsi, istavrit, barbun, sarikanat gibi
balik tiirlerinin ve baliktan yapilan hamsi pilavi, hamsi tava ve diger deniz {irlinlerinden yapilan
yemeklerin tescil edilmesi bolgenin gastronomi turizmine ivme kazandirabilir.
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Tablo 1. Bat1 Karadeniz Boliimiindeki CI'li ve CI Bagvuru Siirecindeki Uriin Gruplari

Uriin Grubu Tescilli Uriin Basvuru Siirecindeki Uriin
f % f %
Gida 49 59,75 38 69,09
Yemek ve ¢orbalar 11 11
Peynirler 2 1
Peynir ve digindaki siit tirtinleri 2 -
Firincilik-pastacilik mamulleri, hamur isleri ve tatlilar 22 7
Cikolata sekerleme ve tirevleri 6 1
Yemekler icin ¢esni, lezzet vericiler, soslar ve tuz 1 3
Islenmis ve islenmemis meyve ve sebzeler ile mantarlar 2 8
Islenmis ve islenmemis et iiriinleri 1 3
Bal 1 4
Alkolstiiz igecek 1 -
Tarimsal Uriinler 14 17,07 8 14,54
El Sanatlan 16 19,51 6 10,90
Dokumalar 12 1
Hals, kilim ve dokuma disindaki el sanatlar 4 5
Digerleri 3 3,65 3 5,45
Genel Toplam 82 100 55 100

Tablo 2’de Bati1 Karadeniz Boliimiiniin tescilli ve basvuru siirecindeki CI'li iiriinlerinin illere
ve lirlin gruplarma gore dagilimi yer almaktadir. Tablo 2 iizerinde yer alan sonuglara gore, en
fazla CI'li {iriinii olan iller; Kastamonu (24) ve Bolu’dur (21). Onlar1 Diizce (10), Sinop (9), Bartin
(8), Karabiik (5) ve Zonguldak (5) takip etmektedir. En ¢cok CI bagvurusu yapan iller; Bolu (22) ve
Kastamonu’dur (18). Bu verilere dayanarak Bolu ve Kastamonu'nun Cl'leme konusunda daha
bilingli ve gayretli oldugu soylenebilir. Yine Tablo 2’de bolgedeki tiim illerin daha ¢ok gida
{irlinleri ile CI aldiklar1 veya almaya calistiklari, Kastamonu ve Sinop’un yerel gidalarla birlikte el
sanatlarinn tescili konusunda da ¢aba iginde olduklar1 goriilmektedir. Dokuma kiiltiirii ve ahsap
isciligiyle zengin olan Bati Karadeniz'in el sanatlarimin 6n plana ¢ikarilmas: kiiltiir turizmi ve
yaratici turizm adma Snemlidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi'nin geleneksel, kiiltiirel
veya sanatsal degeri olan kaybolmaya yiiz tutmus sanatsal eserlerden elpek bezi, el dokumaciligi,
mekikli dokumacilik, ahsap isciligi, oymacilik, sepetcilik (Ticaret Bakanligi, 2019) gibi bazi el
sanatlar1 bu bdlgede bulunmaktadir. Bu el sanatlarinin giin yiiziine gikarilarak CI'le tescil edilmesi
hem bu kiiltiirel mirasin siirdiirilebilirligini saglayacak hem de bolgede kirsal turizmin
yayginlagsmasina neden olacaktir.
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Tablo 2. Bat1 Karadeniz Boliimiindeki CI'li ve CI Bagvuru Siirecindeki Uriinlerinin illere ve Uriin Gruplarina

Gore Dagilimi
Tescilli Uriin Sayis1 Basgvuru Siirecindeki Uriin Sayis1
x| S|E |& 5 E|E |g

. 0] ER | Hwn | A = ) ED | Hwn | A =
Sira 11
No
1 Bartin 6 - 1 1 8 7 - 1 8
2 Bolu 15 5 1 - 21 13 4 1 20
3 Diizce 7 3 - - 10 3 2 - - 5
4 Karabiik 3 1 1 5 - - - - -
5 Kastamonu 12 3 7 2 24 5 - 1 2 8
6 Sinop 3 1 5 - 9 4 1 - 5
7 Zonguldak 3 1 1 - 5 6 2 1 - 9
Genel Toplam 49 14 16 3 82 38 8 6 3 55

SONUC ve TARTISMA

Aragtirma bulgulari, Bat: Karadeniz Béliimiinde son yillarda Ci'li ve CI bagvuru siirecindeki
iirin sayisinda énemli artiglar oldugunu ortaya koymaktadir. CI'li iiriinlerden %59,75'nin gida,
%17,07’sinin tarimsal tiriinler, %19,51'inin el sanatlar1 ve % 3,65'inin diger tirtinlerden olustugu
tespit edilmistir. Il bazinda degerlendirildiginde Kastamonu ve Bolu'nun CI'li {iriin tescilinde daha
onde olduklari, diger illerin de bu illere ayak uydurmaya calistiklar1 goriilmektedir. CI'li {iriin
sayisinin bolge ve il bazinda artis gostermesi 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilebilir. Ancak
mevcut durum incelendiginde CI'li iiriinlerden turistik bir {iriin olarak yeterince
faydalanilamadigi gozlemlenmektedir. Bir iiriiniin Cl’le tescil edilmesi ve o belgenin
cercevelenerek duvara asilmasiyla is bitmiyor. Onemli olan CI’le tescil edilen {iriiniin, turistik bir
irtine dontstiiriilerek destinasyon tamitimin ve pazarlamasinda bir ¢ekim unsuru olarak
kullamlabilmesi ve bolgesel turizmin gelismesine katkida bulunabilmesidir. Bolge genelinde CI
iiriinlere yonelik pazarlama sorunu mevcut olup ambalaj, paketleme, sunum ve amblem eksikligi
goriilmektedir. Uriinler &zelliklerine uygun olarak ambalajlanarak paketlenmeli ve dogru bir
sekilde sunulmalidir. Ayrica CI {iriinlerin paketlerinde mutlaka o iir{iniin Cl'le tescil edildigine
dair amblem olmalidir. Amblemin amaci o {iriiniin CI'li {iriin oldugu konusunda tiiketiciye
bilgilendirmek ve giiven vermektir. Zira giiniimiizde tiiketiciler, tiikettikleri tiriinlerin kalite ve
giivenilirligi konusunda titiz davranmaktadirlar. Diger bir konu bolgede Cl’le tescil edilen
drtinlerin ¢ogunun {iretildigi/yetistirildigi mekanlarina yeterince ulasilamadig1 goriilmektedir.
Oysa CI'li {iriinlerin sadece kendileri degil, iiretildigi/yetistirildigi mekanlar, bu mekanlardaki
insanlarin yasam sekilleri ve kiiltiirleri de ziyaretgiler tarafindan merak edilmektedir. Bu
baglamda CI iiriinlerin {iretildigi/yetistirildizi mekanlarin da tur programlarina dahil edilmesi
onerilebilir. CI iiriinlerin tur paket programlarin iginde yer almasi tur programmin icerigini
zenginlestirmekte ve ¢ekiciligini arttirmaktadir (Cevik 2018; Kargiglioglu, Cetin ve Erkol Bayram,
2019). CI'li {iriinlerin tur programina dahil edilmesi turistlerin bdlgede daha fazla vakit
gecirmesini, daha fazla harcama ve geceleme yapmasini saglayabilir. Nitekim Fransa ve Italya gibi
iilkeler planli ve organizeli bir sekilde CI'li {iriinleri bir gekicilik unsuru olarak kullanmakta ve bu
iriinlerin tiretim mekanlarma 6zel turlar diizenleyerek biiyiik kazang elde etmektedirler.

Ziyaretciler, Bati Karadeniz’de sehir merkezlerinde ve seyahat rotalariin oldugu
giizergahlarda CI'li iiriinlerin satildig1 6zel mekanlar1 veya pazarlar1 bulamamakta hatta bazi
illerde CI'li iiriinlerin kendileri dahi bulunmamaktadir. Zonguldak’a gelen bir ziyaretci, Osmanli
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Cilegine ¢ok zor ulasabilmektedir. Cilinkii bu ¢ilek hem yilin belirli bir doneminde yetisebilmekte
hem de ¢ok simirli bir alanda yetistirilmektedir. Durum bodyle olunca diger c¢ilek tiirleri yol
giizergahlarinda Osmanli Cilegi adi altinda satilmakta ve tiiketici memnuniyetsizligine neden
olmaktadir. Benzer durum Kastamonu Tagkoprii Sarimsag1 gibi diger bazi CI'li iiriinlerde de
goriilebilmektedir. Osmanh Cileginin yetistirildigi, tanmitimimnin yapildigr Ereglinin Kocaali
Bolgesi'nde yer alan Osmanh Cilegini Yaygimlagtirma ve Ureticiyi Koruma Dernegi Diizce-
Akgakoca-Zonguldak, Amasra-Zonguldak Safranbolu tur programlarina entegre edilebilir. Boylece
ziyaretciler hem farkli deneyimler yasayabilmesi hem de orijinal {iriine ve tiireticiye ulagabilmesi
miimkiindiir. Nitekim ziyaretcilerin safran bitkisinin hasadin1 yerinde gorebilmeleri igin
Safranbolu’ya sonbaharda diizenlerin bazi turlara “safran cigegi hasad1” entegre edilmektedir.
Giiltekin (2020), safran bitkisinin Safranbolu’'nun 6nemli turistik ¢ekiciliklerinden oldugunu ve
turistik talep olusturdugunu ifade etmektedir. Benzer sekilde Bartin, Diizce, Bolu, Kastamonu ve
Sinop’ta da yoresel iirlinlerin {iretildigi/yetistirildigi alanlar tur programlar1 kapsaminda
degerlendirilebilir.

Bolge bazinda CI'li iirlinlerin turistik bir {iriin olarak degerlendirilmesi konusunda en
organize ve bilingli hareket eden ilin Kastamonu oldugu soylenebilir. Kastamonu’'da tur
rotalarmin  oldugu bazi noktalarda ve gehir merkezinde CI iiriinlerin bir kismima
ulasilabilmektedir. Kastamonu merkezde ¢ekme helva, siyez bulguru, Taskoprii Sarimsagi ve bazi
yoresel el sanatlarmin satin alinabilecegi yerler bulunmaktadir. Ancak ilin 24 adet CI'li {iriinii
oldugu goz oniine alindiginda diger iiriinlere de ulasilabilecek mekanlar olmalidir. Bolu’ya gelen
turlarda genellikle bal ve manda kaymag: ikram edilmektedir. Ogle yemeklerinde ise mangalda
hazirlanan ekmek aras1 kofte, sucuk ikram edilmektedir. Bu iiriinlerden sadece manda kaymagi CI
tirindiir. Oysa ilin CI'li iiriin olarak tescil edilmis gida kategorisinde 15, tarimsal iiriin
kategorisinde 5 tiriinii bulunmaktadir. Benzer durum Diizce’de de goriilmektedir. Ziyaretci
akiginin ¢ok oldugu Abant, Yedigoller, Golciik, Akgakoca gibi destinasyonlarda CI'li ve diger
yoresel yemeklerin bir arada satildigi ve yoresel kiiltiirle sunumunun yapildig1 restoranlar
agilabilir. Ote yandan turistik akimin yogun oldugu bu destinasyonlarin uygun bir yerine ydresel
urin stantlari acgilabilir. Bu stantlarin bazilarinda sadece CI'li tirtinler, digerlerinde ise dayanikl
gidalar, tarimsal {iirlinler, otantik tirtinler, hediyelik esyalar, ¢ini, siis esyalari, bal, sekerleme,
lokum, findik, fistik gibi kolay tasinabilen {iriinler ile geleneksel yontemlerle tiretilen hali, kilim,
dokuma, ¢anak, ¢omlek ve diger el sanatlar1 hediyelik esya olarak satilabilir.

Amasra tarihi dokusu, cografi konumu ve otantik yapisi ile Bartin’a diizenlenen turlarin en
onemli ¢ekim unsurudur. Amasra’ya gelen bir ziyaret¢i balik restoranlarindan diginda ¢ok az
secenekle karsilasmaktadir. Batin’m CI'li iiriinleri ise tath agirhikhidir. Ilcede acilacak yOresel
yemek restoranlarinda CI'li ve diger yoresel yemeklere yer verilebilir. Boylece isletmeler
miisteriye cesitli secenekler sunarak gastronominin gekiciliginden faydalanabilirler. Diger bir konu
Amasra’da balik restoranlarinda sunulan ve oldukga 6zel ve ayirt edici bir lezzet olan Amasra
Salatasmin da CI bagvurusunun yapilmasi &nerilebilir. Amasra’da CI'li olmasa da tarhana,
kestane, meyve kurusu, regel gibi siirli sayida yoresel iirtinlere Galla Pazari’'nda (Kadinlar Pazari)
ulasilabilmektedir. Bu pazarin yerel ekonomiye oOzellikle kadinlarin ekonomik bagimsizligina
katkis1 kiiciimsenmeyecek boyuttadir. CI diriinlerin de turistik bir iiriine doniistiiriilerek
ziyaretgilere sunulmasi bu katkiy1 daha da arttirabilir.

Sinop’a diizenlenen turlarda genellikle gastronomik {iriinlerden Sinop Nokulu ve Sinop
Mantis1 ikram edilmektedir. Sinop’ta el sanatlar1 kategorisinde tescil edilmis 5 el sanati olmasina
ragmen bu iriinlerden turistik bir {iriin olarak yeterince faydalanilamamaktadir. Bu {irtinlerin
etkin bir sekilde tanitilarak on plana c¢ikarilmasi, turistik bir iiriine donistiiriilmesi, {iretim
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alanlarmin tur programlarina dahil edilmesi ve yaratici turizm kapsaminda degerlendirilmesi
Onerilebilir.

Karabiik’e gelen turlarda Safranbolu lokumu, Safranbolu simidi ve Safranbolu baklavasina
ragbet olmaktadir. Bu iiriinlerden sadece Safranbolu lokumu CI'lidir ve bircok ziyaretgi bu
lokumu hediyelik olarak satin almaktadir. Safranbolu simidi ve baklavasma talebi daha da
artirmak icin bu {iriinlerin CI basvurulari yapilabilir. Diger taraftan Safranbolu’da agilan “Tiirk
Kahve Miizesi” ve “Safranbolu Cikolata Miizesi” acildigi giinden beri ziyaretcilerin ilgisini
cekmektedir. Bu karsin Safranbolu’da lokum miizesi bulunmamaktadir. Safranbolu’da bir lokum
miizesinin ag¢ilmasi veya yilin belli bir doneminde Safranbolu lokum festivalinin yapilmas1 sehre
turizm agisindan deger katacaktir.

Bu arastirmada Bat: Karadeniz Bolitmiindeki CI'li ve CI basvuru siirecindeki iiriinlere ve bu
trtinlerin turistik bir iiriin olarak degerlendirilmesine bolge ve bolgedeki iller diizeyinde genel
olarak deginilmistir. Bundan sonra yapilacak arastirmalarda bolgedeki iller daha ayrintili olarak
ayrt ayr ele ahnabilir. Hangi ilde hangi CI'li iiriinlerden turistik bir {iiriin olarak nasil
faydalanildig1 ve nasil faydalanilmasi gerektigine yonelik aragtirmalar yapilabilir. Ote yandan yore
halkinin ve yoreyi ziyaret eden ziyaretgilerin CI'li iiriin algisina yonelik arastirmalar yapilarak
genel durum tespitinde bulunarak ilgili kamu kurumlarina, yerel yonetime, 0Ozel sektor
temsilcilerine ve turizm planlamacilara onerilerde bulunabilir.
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Ozet

Destinasyon sakinlerinin turizme karsi algi ve tutumlarimi etkileyen faktorleri
anlamak, turizm arastirmalarinin énemli konu alanlarindan biri olmustur. Bu
calismada, Giizelyurt ilce sakinlerinin turizme karst algr ve tutumlarimn
“turizmden ekonomik Fayda”, “turizmde toplum giiclendirme (psikolojik, sosyal ve
politik giiclendirme)” ve “ekosentrik tutum” faktorleri iizerinden, Weber'in
Bicimsel ve Ozsel Rasyonalite Kurami (WBORK) cercevesinde ampirik olarak
aciklanmast amaglanmigtir. Bu amacgla, Giizelyurt ilce sakinlerine uygulanan 369
anketten elde edilen veriler Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile analiz edilerek,
arastirmada onerilen model ve hipotezler test edilmistir. Bulgular, sakinlerin fayda
ve maliyet algilarimin ilgede turizm gelisiminin desteklenmesinde nemli bir faktor
oldugu yoniindedir ve ekonomik yone odaklanan Sosyal Degisim Teorisini (SDT)
destekler niteliktedir. Ek olarak, psikolojik ve sosyal giiclendirme ile ekosentrik
tutum faktorlerinin (ekonomik olmayan) sakinlerin algr ve tutumlarini etkilemesi
Weber’ in kuramini dogrulamaktadir. Arastirma sonuglarimin hem teorik hem de
pratik katkilart bulunmaktadir. Teorik baglamda sonuglarin, cesitli model ve
teoriler ile Tiirkiye'de yerel halk-turizm iliskisi literatiiriine onemli bir katki
saglayacagr diisiiniilmektedir. Pratik anlamda ise sonuglar, Giizelyurt ve
Aksaray’da turizmin planlanmas:, izlenmesi ve yonetilmesine dolaylr olarak katk:
saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Degisim Teorisi, Weber Bicimsel ve Ozsel Rasyonalite
Kurami, Turizme karst tutum, Giizelyurt ilgesi

Abstract

Understanding the factors that impact the perceptions and attitudes of destination
residents towards tourism is one of the important subject areas of tourism research.
This study aims to explain empirically the residents’ perceptions and attitudes
towards tourism as explained by Weber's Formal and Substantive Rationality
Theory (WESRT) based on the factors of "Economic Benefit from Tourism”,
"Community Empowerment in Tourism” and "Ecocentric Attitude”. For this
purpose, the data obtained from the 369 questionnaires carried out on the local
people was analyzed with the Structural Equation Model (SEM) and the proposed
models and hypotheses were tested. The results suggest that residents’ benefit and

*Bu calisma 2019 yilinda hazirlanan doktora tezinden tiretilmistir.
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cost perceptions are an important factor in promoting tourism development in the district and support Social Exchange
Theory (SET), which focuses on the economic direction. Additionally, the fact that the factors of "psychological and
social empowerment” and "ecocentric attitude” affect the perceptions and attitudes of the residents have confirms
Weber's theory. In the theoretical context, it is thought that the results will make an important contribution to the
literature of local people-tourism relations in Turkey with various models and theories. In practical terms, the results
will indirectly contribute to the planning, monitoring and management of tourism in Giizelyurt and Aksaray.

Keywords: Social Exchange Theory, Weber’s of Formal and Substantive Rationality Theory, Attitude towards
tourism, Guzelyurt District

1. GIRIS

Sakinlerin turizme katilim1 ve destegi, bir destinasyonda stirdiiriilebilir turizm gelisiminin
ana unsurlarindan biri olarak goriilmektedir (Gursoy, Chi, & Dyer, 2010; Murphy, 2013). Baska bir
deyisle, basarili bir turizm gelisimi, yerel halkin olumlu tutumlarina baghdir (Sharpley, 2014). Bu
nedenle, turizm gelisiminde sakinlerinin alg1 ve tutumlarini anlamaya yonelik ¢alismalarin sayisi
giin gectikge artmaktadir (Sharpley 2014). Ciinkii turizmin etkilerini olumlu olarak algilayan
sakinlerin, olumsuz olarak algilayanlara gore turizm gelisimini daha fazla destekleyecegi
belirtilmektedir (Lee, 2013). Bu varsaymmin dayandig: teorik cercgeve ise Sosyal Degisim Teorisi
(SDT) olmustur. SDT, turizmde sakinlerin alg1 ve tutumlarini etkileyen faktorleri belirlemeye ve
bu faktorler ardinda yatan nedenleri agiklamaya ¢alismaktadir (Kayat, 2002). Ancak son 30 yildur,
SDT perspektifinden yapilan ¢alismalarda, yerel sakin-turizm iligkisi ¢ogunlukla ekonomik
anlamda fayda ve maliyet iliskisine odaklanmistir. Bu durum SDT'nin sorgulanmasi ve yeni teorik
cercevelerle desteklenerek tamamlanmas: gerektigi goriisiinii ortaya gikarmistir (Boley vd., 2014).
Bu nedenle, sakinlerin turizme olan destegini sekillendiren ekonomik olmayan faktorlere
odaklanmilmistir (Strzelecka vd., 2017). Bu baglamda, hem ekonomik hem de ekonomik olmayan
faktorleri iceren Onemli teorik cercevelerden biriside Weber'in Bicimsel (Formal) ve Ozsel
(Substantive) Rasyonalite Kurami (WBORK) olmustur (Boley vd., 2014, 2015; Palardy, Boley ve
Gaither, 2018). WBORK 'te, ekonomik (bicimsel rasyonalite) degiskenler SDT ile birebir ortiistirken,
ekonomik olmayan (0zsel rasyonalite) degiskenler ise SDT’deki s6z konusu boslugun
doldurulmasi igin Onerilmistir (Boley vd., 2014). Ayrica, Weber’in bu tipolojisi son dénemlerde,
turizmde sakinlerin algi ve tutumlarinin anlasilmasina yonelik olarak gii¢clendirme kavramiyla
birlikte siklikla kullanilmaya baslanmistir. Nitekim sakinlerin turizme olan desteklerinin
sekillenmesinde, giiclendirme kavrammin 6nemli bir yordayici faktdr oldugu ampirik olarak
kanitlanmigtir (Boley vd., 2014). Genel literatirde WBORK ve giiglendirme perspektifiyle,
sakinlerin turizmde alg1 ve tutumlarin1 anlamaya yonelik bir¢cok ¢alisma (Boley vd., 2014; Boley ve
McGehee, 2014; Cole, 2006; Nunkoo ve Ramkissoon, 2011; Ramos ve Prideaux, 2014; Scheyvens,
1999, 2000; Sofield, 2003; Strzelecka ve Wicks, 2015) yer almaktadir. Ancak, Tiirkiye ve Glizelyurt
Olceginde turizm alaninda s6z konusu perspektifi konu edinen herhangi bir c¢alismaya
rastlanilmamuistir. Bu nedenle mevcut ¢alismada, turizmin Giizelyurt ilgesinde, sakinlerin alg1 ve
tutumunu nasil etkiledigini gosteren teorik bir modelin test edilmesi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda, yerel sakinlerin turizme karsi algi ve tutumlari, “turizmden ekonomik fayda”,
“turizmde toplum giiclendirme (psikolojik, sosyal ve politik)” ve “ekosentrik tutum” faktorleri
{izerinden, WBORK perspektifiyle ampirik olarak aciklanmaya calisilmistir. Calismanin hem teorik
hem de pratik anlamda gesitli ¢ikarimlarinin olacag: diisiiniilmektedir.
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2. LITERATUR DEGERLENDIRMESi VE HIPOTEZ GELiSiMi
2.1. Turizme Kars1 Yerel Sakinlerin Alg: ve Tutumu

Yerel sakinlerin turizme olan bakisinin énemli olmas: bir¢ok arastirmaciy1 (Alaeddinoglu,
2007; Andereck ve Vogt, 2000; Cigek ve Sari, 2018; Duran ve Ozkul, 2012; Gursoy vd., 2002; Gursoy
vd., 2010; Gursoy ve Kendall, 2006; Gursoy ve Rutherford, 2004; Harrill, 2004; Ko ve Stewart, 2002;
Okuyucu ve Somuncu, 2012; Ozdemir ve Kervankiran, 2011; Yilmaz ve Sahin, 2009; Turker vd.,
2016; Aksu ve Gorman, 2019; Ayazlar ve Ayazlar, 2016; Ayazlar, 2016; Varnaci ve Somuncu, 2011
gibi) bu yonde arastirma yapmaya tesvik etmistir. Bu alanda ytiriitiilen calismalarin tizerinde
durdugu temel nokta, sakinlerin turizme kars1 alg1 ve tutumlarinin, turizmle elde ettikleri fayda ve
maruz kaldiklar1 maliyetlere gore farkhilastigidir (Gursoy vd. 2002). Bircok c¢alisma bu
farklilasmay1 SDT ile agiklamaktadir. SDT, bir etkilesim durumunda grup ve bireyler arasindaki
kaynaklarin degisimini anlamaya yonelik genel bir sosyolojik teoridir (Ap, 1992). SDT'nin temel
ilkesi, insan etkilesiminin temel bir bi¢imi olan sosyal ve maddi kaynaklarin degisimidir ve
insanlar her zaman kendi degisim sonuglarinin degerini maksimize etmek isterler (Kelly ve
Thibaut, 1979). SDT, sakinlerin turizm gelisimi ile ilgili olumlu ve olumsuz etkilere iligskin algilarim
agiklamak igin siklikla kullanilmistir (Andereck vd., 2005; Ap, 1992; Choi ve Murray, 2010; Gursoy
vd., 2002; Gursoy ve Kendall, 2006; Gursoy ve Rutherford, 2004; Harrill, 2004; Latkova ve Vogt,
2012; Lee, 2013; Nunkoo ve Ramkissoon, 2010; Perdue vd., 1987, 1990; Vargas-Sanchez vd., 2011;
Weaver ve Lawton, 2013; Yoon vd., 2001). Yapilan ampirik aragtirmalarin bir¢ogunda sakinlerin
fayda-maliyet algilari ile turizm destegi arasinda dogrusal bir iligski oldugu saptanmustir (Gursoy
ve Rutherford, 2004; Andereck vd., 2005; Wang vd., 2020). Bu anlamda SDT'nin ekonomik olarak
odaklandig1 fayda-maliyet algist WBORK'nin bigimsel rasyonalitesiyle birebir uyusmaktadir.
Yukarida degerlendirilmesi yapilan literatiire gore, bu ¢alismada turizmin algilanan (olumlu ve
olumsuz) etkileri ile turizm gelisimine destek yapilari arasindaki iliski i¢in su hipotezler
Onerilmistir:

e H1 (#): Turizmin algilanan olumlu etkileri ile turizm gelisimine destek arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski vardir.

e H2 (-): Turizmin algilanan olumsuz etkileri ile turizm gelisimine destek arasinda negatif ve
anlamli bir iligki vardir.

2.2.Weber'in Bicimsel ve Ozsel Rasyonalite Kurami1 (WBORK)

Turizm  aragtirmalarinda  SDT'nin  ekonomik  olarak  fayda-maliyet iliskisine
odaklanmasindan dolayi, arastirmacilar daha objektif sonuglar elde etmek icin farkli degisken ve
teoriler ile bu agi1$1 kapatmaya calismislardir. Sakinlerin turizme yonelik tutumlarin etkileyen hem
ekonomik hem de ekonomik olmayan faktorlerin nasil ele alinacag: {izerine literatiirde ki bu
bosluk, gesitli yaklasimlarla (Nunkoo ve Ramkissoon, 2011; Woosnam vd., 2009; Boley vd., 2014,
2015; McGehee, 2007; Strzelecka vd., 2017) doldurulmaya ¢alisilmistir. S6z konusu yaklasimlardan
birisi de Weber’in rasyonalite kurami olmustur. Weber' in tipolojisini kullanan turizmdeki mevcut
calismalar bicimsel ve 6zsel rasyonalite eylem tipolojisine odaklanmiglardir. Bicimsel ve 6zsel
rasyonalite, sosyolog Max Weber tarafindan bir kisinin farkli ekonomik faaliyet bigimlerine
katilmasinin ardinda yatan motivasyonu agiklamanin bir yolu olarak gelistirilmistir (Boley, 2013).
Weber' in bigimsel (formal) rasyonalite kavrami, biiyiik oranda ekonomik ihtiyaglarin saglanmasiyla
iligkilidir (Boley ve McGehee, 2014; McGehee ve Meares, 1998; Strzelecka vd., 2017). Turizmde
bicimsel rasyonalite, turizmden maddi olarak yararlanan sakinlerin genelde turizmin etkilerini
daha olumlu gordiikleri ve turizm gelisimine daha fazla destek verdiklerini agiklamak i¢in SDT ile
ortiismektedir (Boley vd., 2014). Ozsel (substantive) rasyonalite ise, ekonomik ihtiyaglarin
saglanmasindan ziyade, ekonomik olmayan (belirli bir felsefi goriis, deger, inang, ahlak duygusu
ya da toplumsal degisim vizyonu) faktorlere karsilik gelmektedir (Boley vd., 2014; Kalberg, 1980;
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Strzelecka vd., 2017b). Bu nedenle hem ekonomik hem de ekonomik olmayan degiskenlerin bir
arada kullanilmasina olanak saglayan WBORK’nin SDT’nin yerine kullanilmasi 6nerilmektedir.

WBORK, kentsel yesil alan-sakinler arasindaki iligski (Palardy vd., 2018), turizmde yerel
sakinlerin tutumunu agiklama ve gliclendirme (Boley vd., 2014), yer baghlig: ve giiclendirme iligki
(Strzelecka vd., 2017c), turizm bilgisi, giiclendirme ve turizmde politik eylem iliskisi (Joo vd., 2020)
gibi gesitli arastirmalarda kullanilarak ampirik olarak test edilmistir. Genel olarak literatiirdeki
bulgular, yerel sakinlerin turizmi ekonomik kalkinma igin bir ara¢ olarak gordiiklerini ve bu
nedenle ekonomik kalkinma stratejisi olarak turizm gelisimini desteklediklerini gostermektedir
(Dyer, Gursoy, Sharma ve Carter, 2007; Ko ve Stewart, 2002; Long vd., 1990; McGehee & Andereck,
2004). Literatiirle iliskili olarak asagidaki hipotezler 6nerilmistir:

e H3 (+): Turizmden elde edilen ekonomik fayda ile turizmin algilanan olumlu etkileri
arasinda pozitif ve anlamh bir iligki vardir.

e H4 (-): Turizmden elde edilen ekonomik fayda ile turizmin algilanan olumsuz etkileri
arasinda negatif ve anlamli bir iligki vardir.

e H5 (+): Turizmden elde edilen ekonomik fayda ile turizm gelisimine destek arasinda pozitif
ve anlamli bir iligki vardir.

2.3. Turizmde Toplum Katilimi ve Gii¢lendirme

Literatiirde siirdiiriilebilir turizm baglaminda gii¢ ve giiglendirme siireglerini teorik ve
ampirik olarak degerlendiren ¢alismalar (Boley ve Johnson Gaither, 2016; Boley ve McGehee, 2014;
2016; Maruyama vd., 2016; Park ve Kim, 2016; Ramos ve Prideaux, 2014; Sofield, 2003; Strzelecka
ve Wicks, 2015; Sutawa, 2012; Weng ve Peng, 2014) giin gectik¢e artmaktadir. Ciinkii, turizmde
toplumlarin  katihmi  ve giliglendirilmesi siirdiiriilebilir turizmin perspektifiyle birebir
ortismektedir (Tuncer, 2019). Turizm arastirmalarinda ilk olarak, Akama (1996) turizmde
toplumsal giiglendirmenin gerekliligini onermistir (Boley, 2013). Scheyvens (1999) giiclenmeyi,
Friedmann (1992)'in goriislerine dayanarak, toplum turizmi igin siyasi, ekonomik, psikolojik ve
sosyal boyutlar1 igeren bir giiclendirme gercevesi dnermistir (Boley, 2013). Sofield (2003) turizmde
giiclendirme kavraminin, teorilerini ve yontemlerini daha da derinlestirerek stirdiiriilebilir turizm
perspektifinde literatiire kazandirmistir. Toplum katilim1 ve giiglendirme, stirdiiriilebilir turizm
literatiirtinde psikolojik, sosyal, ekonomik, politik ve son zamanlarda cevresel giiclendirme
boyutlarina ayrilmistir (Boley ve McGehee, 2014; Ramos ve Prideaux, 2014; Scheyvens, 1999). Bu
calismada, gliglendirmenin ¢ok boyutlu kavramlastirilmas: psikolojik, sosyal ve politik
boyutlariyla turizm 6zelinde degerlendirilmistir.

2.3.1. Psikolojik Gii¢glendirme

Psikolojik  giiclendirme, bireysel analiz diizeyinde giiclenmeyi ifade etmektedir
(Zimmerman, 1990). Turizmde ise, sakinlerin gurur ve benlik saygisini etkileyen faktorlerle
ilgilidir (Boley vd., 2014; Maruyama vd., 2016; Strzelecka vd., 2017). Bu gurur ve benlik saygisi
ozellikle ev sahibi topluluklarin, dogal ve kiiltiirel kaynaklarini deneyimlemek icin ziyaret eden
yabanci insanlardan dolay: kendilerini 6zel hissetmelerinden kaynaklanmaktadir (Boley vd., 2014;
Scheyvens, 1999; Weng ve Peng, 2014). Genel literatiirde psikolojik gii¢clendirme ile turizm etkileri
ve destegi arasinda iligkileri dogrulayan pek ¢ok galisma mevcuttur (Boley vd. 2014, 2018;
Strzelecka vd., 2017; Maruyama vd., 2017; Weng ve Peng, 2014). Omegin, Boley vd., (2014), RETS'i
(Resident Empowerment through Tourism Scale) kullanarak psikolojik giiclenmeyi, sakinlerin
turizm gelisimine destegini etkileyen 6nemli bir yapr oldugunu saptamislardir. Weng ve Peng,
(2014) Cin'in tarihi Furong koyiinde yaptiklar1 ¢alismada, toplumlarin turizm konusundaki
yetersizliklerinin giiclendirme ile asilacagi, psikolojik giiclendirilmenin ise toplumsal giliclenmenin
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cekirdegini olusturdugunu saptamislardir. Literatiirle iligkili olarak arastirmada oOnerilen
hipotezler soyledir:

e H6 (+): Algilanan psikolojik giiclendirme ile turizmin algilanan olumlu etkileri arasinda
pozitif ve anlamli bir iligki vardir.

e H?7 (-): Algilanan psikolojik gliclendirme ile turizmin algilanan olumsuz etkileri arasinda
negatif ve anlamli bir iligki vardir.

e HB8 (+): Algilanan psikolojik giiclendirme ile turizm gelisimine destek arasinda pozitif ve
anlamli bir iligki vardir.

2.3.2. Sosyal Giiclendirme

Sosyal giiclendirme, toplum tiyeleri arasindaki iligkilere ve turizmin toplulugun uyum ve is
birligi yapma kabiliyetini nasil etkiledigine odaklanan bir gii¢clendirme tiiriidiir (Boley ve
McGehee, 2014; Ramos ve Prideaux, 2014; Scheyvens, 1999). Sosyal giiclendirme ile, 6zellikle
stirdiirtilebilir turizm gelisiminde, toplumlara kazandirilmas: gereken uyum ve ig birligine vurgu
yapilmaktadir (Boley vd., 2014; Scheyvens, 1999). Literatiirde sosyal giiclendirmenin, sakinlerin
turizme kars1 tutumlarmi agiklayan bir faktor oldugu onceki arastirmalarda ampirik olarak test
edilmistir (Boley vd., 2014, 2017; Strzelecka vd., 2017; Maruyama vd., 2017; Joo vd., 2020). Ornegin,
Strzelecka vd., (2017) Polonya'nin Choczewo yerlesiminde yaptiklar: ¢alismada, sakinlerin sosyal
olarak giiclendirilmesinin, turizmin gelisimini desteklemede Onemli bir faktér oldugunu
saptamiglardir. Literatiirle desteklenerek arastirma igin asagidaki hipotezler 6nerilmistir:

e H9 (+): Algilanan sosyal giiclendirme ile turizmin algilanan olumlu etkileri arasinda pozitif
ve anlamli bir iligki vardir.

e H10 (-): Algilanan sosyal gliglendirme ile turizmin algilanan olumsuz etkileri arasinda
negatif ve anlamli bir iligki vardir.

e HI11 (+): Algilanan sosyal giiclendirme ile turizm gelisimine destek arasinda pozitif ve
anlamli bir iligki vardir.

2.3.3. Politik Giiclendirme

Politik giiclendirme, yerel sakinlerin turizm gelisimi konusundaki endiselerini paylagsma
yetkisine sahip olduklarinda ortaya ¢ikan giliclendirme boyutudur (Scheyvens, 1999). Baska bir
deyisle, Tosun (2001)’a gore turizmde toplum katiiminin en {ist basamagini ifade etmektedir.
Turizmde politik anlamda giliglendirilen yerel sakinler siyasi etkinlik sergiler, sosyal ve politik
kaynaklar1 istihdam etmeye motive olurlar (Boley vd. 2014; Joo vd., 2020). Yapilan bircok
aragtirmada, politik giiclendirme ile sakinlerin algilar1 arasinda ©nemli iligkiler oldugu
saptanmustir (Boley vd., 2014). érnegin, Boley vd., (2014) ABD-Virginia'nin ii¢ farkli yerlesim
yerinde yaptiklar1 ¢alismalarinda, politik gliglendirme ile turizmin algilanan (olumlu-olumsuz)
etkileri arasinda anlambl iligkiler saptamislardir. Literatiirce desteklenerek arastirmada Onerilen
hipotezler soyledir:

o HI12 (+): Algilanan politik giiclendirme ile turizmin algilanan olumlu etkileri arasinda
pozitif ve anlaml bir iligki vardar.

o H13 (-): Algilanan politik giiclendirme ile turizmin algilanan olumsuz etkileri arasinda
negatif ve anlamli bir iligki vardir.

e H14 (+): Algilanan politik giiclendirme ile turizm gelisimine destek arasinda pozitif ve
anlamli bir iligki vardir.
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2.4.Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Ekosentrik Tutum

UNEP ve WTO (2005)'ya gore, cevresel siirdiiriilebilirlik, ekolojik stirdiiriilebilirlik olarak
bilinir ve bir alanin ¢evre, biyolojik cesitlilik ve kaynaklarinin korunmasina odaklamir. Cevre,
turizm driniintin ana unsuru kabul edilmektedir. Bu nedenle cevresel siirdiiriilebilirligin
saglanmas1 gerekmektedir. Literatiirde ekosentrik tutum diizeyinin, destinasyonlarda sakinlerin
turizm etkilerine ve turizm gelisim destegine iliskin algilarmi 6nemli Olciide etkiledigine dair
bulgular mevcuttur (Gursoy vd., 2002; Gursoy ve Rutherford, 2004; Jurowski vd., 1997; Nunkoo ve
Ramkissoon, 2010). Ornegin, Gursoy vd. (2002) ABD Virginia’da yaptiklari aragtirmada,
ekosentrik tutum ile turizmin algilanan fayda ve maliyetleri arasinda anlamli ters bir iligki
oldugunu, ancak turizm gelisim destegi ile anlaml pozitif bir iliski oldugunu saptamuslardir.
Literattirdeki bulgular baz alinarak asagidaki hipotezler onerilmistir:

e H15 (-): Ekosentrik tutum ile turizmin algilanan olumlu etkileri arasinda negatif ve anlaml
bir iliski vardar.

e H16 (+): Ekosentrik tutum ile turizmin algilanan olumsuz etkileri arasinda pozitif ve
anlaml1 bir iligki vardir.

e H17 (-): Ekosentrik tutum ile turizm gelisimine destek arasinda negatif ve anlamli bir iliski
vardir.

Arastirmanin modelinde kullanilan yapilar ve bu yapilar arasindaki nedensel iligkileri
(hipotezleri) gosteren yol aglar1 Sekil 1’de detayli olarak sunulmustur.

Algilanan
Pozitif
Etkiler

Psikolojik
Giiglendirme

HI1(+)

HI4(+)

H17()

Algilanan
Negatif
Etkiler

HI6(+)

Ekosentrik
Tutum

Sekil 1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
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3. MALZEME VE METOT
3.1. Arastirma Sahasi

Giizelyurt, I¢ Anadolu Bélgesi'nin Orta Kizilirmak Boliimii'niin giineyinde yer alan Aksaray

1lmaz

iline bagli bir ilgedir (Sekil 2). Tlge, 422 km? lik yiiz l¢limiine sahiptir.
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Sekil 2. Arastirma Sahasi Lokasyonu

Eski ad1 Karballa, daha sonra Gelveri olan Giizelyurt, Prehistorik devirlerden beri insanlara
yurt olmustur (Sahin, 2014; Pekak, 1993). Giizelyurt ve cevresi tarihsel siirecte Hitit, Pers,
Kapadokya Kralligi, Eski Yunan, Roma, Bizans, Selcuklu ve Osmanli hakimiyeti dénemlerini
yasamustir. Giizelyurt ve gevresinin morfolojik yapisi, tektonik denetimli Neojen-Kuvaterner
volkanizmasina ve klimatik-fliivyal siireclere bagli olarak gelismistir. Bu morfolojik yapi, tarihsel
siire¢ igerisinde sahanin beseri cografyasmi da onemli Olglide sekillendirmis ve ¢ok eski bir
yerlesim alani olmasinda etkili olmustur. Ozelikle vadi igleri ve yamaglarda insanlar tarafindan
olusturulan kaya oyma yapilarin (manastir, kilise, yerlesim yeri) tarihi ¢ok eskilere gitmektedir
(Varnaci, 2012). Giizelyurt, 2018 yilinda yerli ve yabanci olmak iizere toplam 523.395 kisi
tarafindan ziyaret edilmistir (Aksaray Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, 2018). Giizelyurt’a baglh olan
Thlara Vadisi Orenyeri, 2018 yilinda iilke genelinde en ¢ok ziyaret edilen ilk on listesinde altinct
sirada yer almistir (Aksaray Kiiltiir ve Turizm Miid{irliigii, 2018).

Giizelyurt, turizm agisindan 6énemli dogal ve kiiltiirel kaynaklara sahip olmasma ragmen bu
alanda yatirnmlar1 tesvik eden politikalarin eksikligi nedeniyle pek ¢ok farkli turizm kaynag:
verimli ve stirdiriilebilir bir gekilde kullanilamamaktadir (Tuncer ve Cavus, 2017). Yorede
yasayan halkin biiyiik bir kismi1 gecimini tarim ve hayvancilikla saglamaktadir. Tlcede istihdam
sartlarinin yetersizligine paralel olarak diisiik yasam standartlar1 mevcuttur ve bu durumda
ilgenin go¢ vermesine neden olmaktadir. Ayrica turizm kaynaklarindan ekonomik ve sosyo-
kiltiirel anlamda fayda saglayamayan yore halki koruma konusunda da duyarsiz ve bilingsiz
olabilmektedir. Giizelyurt ilgesinin arastirma sahasi olarak segilmesinde; (1) bolgenin onemli
destinasyonlarindan biri olmasi, (2) turizm gelisiminde ilge sakinlerinin turizme karsi algi-
tutumlariin saptanmasmin gerekliligi ve (3) sosyo-ekonomik olarak az gelismislik probleminin
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¢ozimii igin yOre paydaslarinin goriislerini dikkate alan, katilimci bir planlama anlayist ile
olusturulacak turizm gelisiminin gerekliligi gibi nedenler etkili olmustur.

3.2.Veri Toplama Araci ve Orneklem

Calismada veri toplama araci olarak kullamilan 6lgek, Onceki arastirmalarda kullanilan
Olceklere dayali olarak tasarlanmustir. Hazirlanan anket demografik bilgiler disinda, sekiz yap1 ve
37 maddeden olusmaktadir (Tablo 2). Turizmin algilanan (olumlu ve olumsuz) etkileri yapisi
gesitli calismalardan (Ko ve Stewart, 2002; Latkova ve Vogt, 2012; McGehee ve Andereck, 2004;
Yoon vd., 2001) uyarlanan on iki maddeden; giiclendirme yapilar1 (psikolojik, sosyal ve politik)
Boley vd., (2014), Strzelecka vd., (2017)'dan uyarlanan on iki maddeden; ekonomik fayda yapisi
Boley vd. (2014)'den uyarlanan dort maddeden; turizm gelisimine destek yapisi benzer
¢alismalardan (Choi ve Murray, 2010; Gursoy ve Rutherford, 2004; Lankford ve Howard, 1994;
Lee, 2013; Teye, Sonmez ve Sirakaya, 2002) uyarlanan bes maddeden; son olarak ekosentrik tutum
yapist Choi & Murray, (2010)’'den uyarlanan dort maddeden olusmaktadir. Tiim maddeler 5'i
likert oOlgegi kullamilarak olgtilmistiir (1:kesinlikle katilmiyorum; 5:kesinlikle katiliyorum).
Ingilizce olarak hazirlanan anket formu daha sonra uzman gevirmenler tarafindan Tiirkge'ye
cevrilmis ve kapsam gecerliligini saglamas1 amaciyla turizm alaninda uzman iki arastirmacinin
degerlendirmesine sunulmus, goriis ve Onerileri anket formunda dikkate almmmistir. Ayrica
kullanilan 6lgekler igin, 2018 yilinda oMU Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulundan
onay raporu almmuistir.

Arastirmada kullanilan nicel veri toplama araglarinin katilimcilar tarafindan ne derecede
anlagildig1r ve giivenilirliklerini tespit etmek amaciyla pilot calisma gerceklestirilmistir. 2017
Agustos ayinda Giizelyurt ilgesinde ikamet eden 65 katilmciya anket uygulanmistir. Pilot
¢alismanin ardindan anketlerde bazi kiigiik degisiklikler yapilarak anketler son haline getirilmistir.
Elde edilen verilerin giivenirlik degerleri incelendiginde, 6l¢lim aracinin giivenirligi Cronbach’s
Alpha (a) katsayisinin hesaplanmasi suretiyle belirlenmis ve 0,883 Cronbach’s Alpha (a) degerine
ulagilmistir. Genel olarak bu degerin 0,7 iizerinde olmasi kabul edilebilir, 1’e yaklastikca
miikemmel olarak degerlendirilmektedir (Ozdamar, 2013). Bu bilgiye dayanarak pilot galisma
sonucunda anketin yiiksek derecede giivenilir oldugu sonucuna ulagilmigtir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Modelin o6lgekleri dogrultusunda, 2018 yilinda Giizelyurt ilge merkezi, Ihlara ve Selime
Beldeleri ile Belisirma, Yaprakhisar, Gaziemir ve Ilisu kdylerinde yasayan sakinlere uygulanan
anketlerle veriler toplanmistir. Anket uygulamasinda ozellikle ilge geneli niifusunun yogun
oldugu ve turistik faaliyetlerin yaygin olarak yiiriitiildiigii bolgeler secilmistir. Kolayda 6rneklem
yontemiyle yiiz yiize uygulanan anketlerle birlikte 387 adet cevaplandirilmis anket formu ile bir
baslangi¢ veri seti elde edilmistir. Ancak uygun doldurulmayan anket formlarindan 18’1 ¢gikarilmis
geriye kalan 369 yanit analizlerde kullanilmistir. Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM)'nde 6rneklem
hacminin gesitli arastirmacilar tarafindan en az 200 olmak kaydiyla 200-500 araliginda olmasi
gerektigi belirtilmektedir (Hair vd., 1998; Kline, 1998). Veri setinin olusturulma, taranma ve
degerlendirme siiregleri ile analizler SPSS ve AMOS programlar araciligiyla gerceklestirilmistir.
Analizler ti¢ asamada gerceklestirilmistir. Ik olarak katiimcilarmn demografik bilgilerinin
betimleyici istatistikleri; ikinci olarak kullanilan model ve yapilarin uyumu, giivenilirligi ve
gecerliligini saglamak amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA); son olaraksa yapilar arasindaki
nedensel iliskileri anlamak ve Onerilen hipotezleri test etmek i¢in YEM analizi gerceklestirilmistir.
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4. BULGULAR
4.1. Demografik Bilgiler

Analizler sonucunda elde edilen demografik bilgiler incelendiginde, katilimcilarin %72,6’
smi1 (n= 268) erkekler, %27,4'tinti (n= 101) kadinlar olusturmaktadir. Detayli demografik bilgiler
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katihmcilara Ait Demografik Bilgiler

Demografik Bilgiler

(n) (%) (n) (%)
Erkek 268 72,6 1000 TL ve daha az 64 17,3

Cinsiyet Kadin 101 27,4 1001 TL-1800 TL 107 29
Toplam 369 100 Ortalama 1801 TL-2600 TL 128 34,7
(n) (%) Gelir 2601 TL ve iistii 70 19,0

Evli 309 83,7 Toplam 369 100
Medeni Durum  Bekar 60 16,3 (n) (%)
Toplam 369 100 Ozel sektor 101 27
(n) (%) Kamu 37 10,0
ilkokul 65 17,6 Serbest meslek 82 22,2
Ortaokul 137 37,1 Calisma Emekli 50 13,6
Lise 85 23,0 durumu Ciftgi 40 108

Egitim Diizeyi Onlisans 54 14,6 Diger (Calismiyor, 6grenci vb.) 79 16
Lisans 28 7,6 Toplam 369 100
Toplam 369 100 (n) (%)

(n) (%) 1 yildan az 12 33

18-33yas 121 32,8 1-5 yil 18 4,9

34-49 yas 181 49,1 ikamet 6-10 y1l 12 3,3
Yas 50-64 yas 63 17 Siiresi 11 y1l ve tizeri 327 886
65+ 4 1,1 Toplam 369 100

Toplam 369 100

4.2.Ol¢iim Modeli (DFA)

Analizlerin ikinci adiminda DFA’dan yararlanilmistir. Yapilar arasi iligkilerin yapisal esitlik
modeli i¢in uygun olup olmadigini belirlemek icin DFA gereklidir (Anderson ve Gerbing, 1988).
“En Cok Olabilirlik (Maximum Likelihood)” tahmini kullanilarak gergeklestirilen DFA isleminden
sonra ilk olarak model uygunlugunun degerlendirilmesi yapilmis ve uyum iyiligi degerlerinin
diisiik oldugu goriilmiistiir. Daha sonra standardize faktor ytiikleri 0,50” nin altinda olan POGI1 ve
TANE1 maddeleri modelden ¢ikartilmis ve “Modification Indices” boliimiindeki Oneriler
gerceklestirilmistir. Revizyondan sonra elde edilen 6l¢iim modelinin, verilere iyi bir uyum
gosterdigi saptanmustir (Goodness-of-fit statistics: x?=1465,928, df=489, x*/df=2,998, p < .001,
NFI=0.911, RFI=0.898, IF1=0.938, CFI=0.938, TL1=0.929, SRMR= 0.054 ve RMSEA=0.073).

Olgiim modelinde éncelikle bilesik giivenilirlik (Composite Reliability—~CR) degerleri dikkate
almmastir. Gizil degiskenlerin bilesik giivenilirligi i¢in en az 0,70 smir1 (Bagozzi ve Yi, 2012)
onerilmektedir. Arastirmanin 6l¢iim modelinde yer alan degiskenlere ait CR degerlerinin 0,841-
0,973 araliginda olmasi (Tablo 2), modelin bilesik giivenilirlige sahip oldugu anlamina
gelmektedir. Ayrica kullanilan olgeklerin Cronbach’s Alfa (o) katsayi degerlerinin 0,835-0,970
araliginda olmasi, giivenilirligin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Ol¢iim Modeli Sonuglar:

Faktor ve Madeler SFL CR AVE Cronbach’s
a

Ekonomik Fayda (EF) 0,920 0,755 0,899
EF1-Turizm fatura 6dememe yardimeci oluyor. ,984™

EF2-Gelirimin bir kismi turizme baglidur. ,9827

EEF3-Turizmin daha fazla gelisimi bana ekonomik fayda saglar. ,693™

EF4-Ailemin ekonomik gelecegi turizme baglidir 7817

Psikolojik Giiclendirme (PG) 0,962 0,836 0,963
PGI1-Turizm beni burada yasadigim i¢in gururlandiriyor. ,909™

PG2-Turizm kendimi 6zel hissettiriyor. ,954™

PG3-Turizmde sunabileceklerimizi bagkalarina anlatmak isterim ,942

PG4-Ziyaretcilerle paylasabilecegim essiz bir kiiltiire sahibim. ,894™

PG5-Turizmde ilgemi 6zel tutmak i¢in ¢alismak isterim. ,871™

Sosyal Gii¢lendirme (SG) 0,841 0,646 0,835
SG1-Turizm beni topluma daha fazla bagl hissettiriyor. ,620™

SG2-Turizm i¢imde toplum ruhu hissi uyandiriyor. 7727

SG3-Turizm bana topluma katilma yollar1 sagliyor. 978"

Politik Giiclendirme (POG) 0,968 0,909 0,945
POG2-Turizm karar verme siireclerine dahil oluyorum. ,950™

POG3-Turizmin nasil gelistigi konusunda segimim/oyum 6nemlidir. ,949™

POG4-Turizm gelisimi konusunda endiselerimi paylasma yetkisine sahibim. ,961"

Turizmin Algilanan Pozitif Etkileri (TAPE) 0,953 0,648 0,956
TAPE1-Turizm yerel halkin kiiltiirel gelisimine katki saglar. ,867

TAPE2-Turizm yerel halkin yasam kalitesini arttirir. ,930™

TAPE3-Turizm yerel halka ekonomik kazang saglar ,876™

TAPE4-Turizm yerel ekonomiyi destekleyen en énemli sektorlerdendir. ,873™

TAPE5-Turizm dogal ve beseri ¢evrenin korunmast ve gelisimine katki saglar. ,864™

TAPE6-Turizm gelecek nesiller icin cevre kalitesini iyilestirir. ,864™

Turizmin Algilanan Negatif Etkileri (TANE) 0,869 0,585 0,872
TANE2-Turizm sug oranini arttirir. ,562™

TANE3-Turizm kiiltiirel varliklar: tahrip eder. ,961™

TANE4-Turizm gevresel tahribata neden olur. ,955™

TANES5-Turizm kiiltiirel yozlasmaya neden olur. ,708™

TANE6-Turizm yasam maliyetini arttirir. 521"

Ekosentrik Tutum (ET) 0,973 0,899 ,970
ET1-Turizm gelistiricileri ¢evre koruma ¢abalarin giiglendirmelidir. ,894™

ET2-Doganin gesitliligine deger verilmeli ve korunmalidir. ,984™

ET3-Turizm, yaban hayat1 ve dogal yasam alanlarini her zaman korumal. ,988™

ET4-Turizmin olumsuz etkileri i¢in diizenleyici ¢evre stand. ihtiyag¢ vardur. ,924™

Turizm Gelisimine Destek (TGD) 0,944 0,774 ,940
TGD1-Turizmin olumlu yararlar1 olumsuz zararlarindan daha fazladir. ,766™

TGD2-Turizmin aktif olarak tesvik edilmesi gerektigini diistiniiyorum. ,825™

TGD3-Turizmi destekliyorum ve turizmin énemli oldugunu gérmek istiyorum. ,889™

TGDA4-Turizmin tanitimi desteklenmelidir. ,929™

TGD5-Burast turistik bir yer olarak kalmalidir. ,973™

SFL= Standardized Factor Loading (A); CR= Composite Reliability; AVE= Average Variance Extracted;
Tiim standartlastirilmis faktor yiiklerine anlamli sekilde ulagilds, *** p <.001.

Sonraki asamada ise modelin yap1 gecerliligini saglamasi gerekmektedir. Bunun igin
yakinsak (convergent validity) ve ayirt edici gegerlilik (discriminant validity) incelenmistir.
Yakinsak gegerlilige ulasmak igin gozlenen degiskenlerin standart faktor yiikiiniin 0,5’den biiyiik
ve anlamli olmasi (Joreskog ve Sorbom, 1996), her bir yapi i¢in CR degerleri ve Cronbach’s Alpha
katsayilarinin 0,7’den (Hair vd., 1998) ve Ortalama Aciklanan Varyans (AVE) oraninin 0,5'ten
yliksek olmasi gerekmektedir (Bagozzi ve Yi, 1988). Arastirmanin 6l¢iim modeli incelendiginde
(Tablo 2), ilk olarak standardize faktor yiikleri (0,521- 0,988) ve CR degerlerinin (0,841- 0,973) esik
degerleri ulastig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, Cronbach’s Alfa katsayilar1 (0,835 ve iistii) ve AVE
degerlerinin (0,585’den biiyiik olmasi) esik degerlere ulasmas: 8 yapmin da yakinsak gecerlilige
sahip oldugu anlamina gelmektedir.
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Ayirt edici gegerlilik igin literatiirde siklikla Fornell - Larcker kriteri kullanilmaktadir. Fakat
son calismalarla birlikte Fornell - Larcker kriterinin giivenilirligi elestirilmeye baslanmistir. Bu
nedenle ayirt edici gecerlilik i¢cin Henseler vd., (2015) tarafindan onerilen HTMT (heterotrait-
monotrait) teknigi tercih edilmistir. HTMT kriteri, ¢alismadaki tiim degiskenlere ait ifadelerin
korelasyonlarinin ortalamasmin, ayn degiskene ait ifadelerin korelasyonlarinin geometrik
ortalamalara oranlarini ifade etmektedir (Henseler vd., 2015). Literatiirde HTMT oraninin 0,9'un
altinda olmasi gerektigi belirtilmektedir (Henseler vd., 2015). HTMT oranmna ait biitiin degerlerin
(Tablo 3) 0,90’dan kiigiik oldugu goriilmektedir. Sonuglar, 6l¢iim modelinin ayirt edici gegerlilige
sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Heterotrait-Monotrait Oran1 (HTMT) Sonuglar:

Yapilar EF TGD TANE TAPE SG PG ET

Ekonomik Fayda

Turizm Gelisimine Destek
Turizmin Algilanan Negatif Etkileri
Turizmin Algilanan Pozitif Etkileri
Politik Giiclendirme

Sosyal Gliglendirme

Psikolojik Giiglendirme

Ekosentrik Tutum ,045 355 ,047 ,159  ,091 ,085 104

4.3.Hipotezlerin Testi

Arastirma modelinde yer alan degiskenlerin dogrulanmasmin ardindan, yapisal modelin
yani hipotezlerin test edilmesi asamasinda YEM analizi gergeklestirilmistir. Modelde yer alan
faktorlerin ve bu faktorler arasindaki nedensel iliskilerin agiklanabilecegi varsayilarak Sekil 2’de
yer alan yol modeli olusturulmustur. “En Cok Olabilirlik (Maximum Likelihood)” tahmini
kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucu, uyum iyiligi degerleri revize edildikten sonra esik
degerler yakalanmistir. (Goodness-of-fit statistics: x?=1465,928, df=489, x*/df=2,998, p < .001,
NFI=0.910, RFI=0.897, 1F1=0.938, CFI=0.938, TLI=0.929, SRMR= 0.056 ve RMSEA=0.074). Sonuglara
gore, Onerilen 17 hipotezden 11 tanesi farkli anlamlilik diizeyinde desteklenirken (8 hipotez p <
0.001; 3 hipotez p < 0.05 diizeyinde anlamli) 6 hipotez desteklenmemistir (Tablo 4- Sekil 3).

Turizmden algilanan etkiler ile turizm gelisimine destek yapilar1 arasinda onerilen ilk grup
hipotezler kabul edilmistir. Daha spesifik olarak, turizmden algilanan olumlu etkilerin, turizm
gelisimine verilen destegi (3 = 0.27, p <.001) pozitif yonde etkiledigi saptanmistir. Tam tersi
durumda ise, algilanan olumsuz etkilerin, turizm gelisimine verilen destegi (f = -0.24, p <.001)
negatif yonde etkiledigi saptanmistir. Bir diger hipotez grubu olan, ekonomik fayda ile turizmin
etkileri ve turizm gelisimine destek yapilar1 arasindaki bulgular incelendiginde: Ekonomik
faydanin algilanan olumlu etkileri (3 = 0.16, p <.001) pozitif yonde, olumsuz etkileri (3 = -0.20, p
<.001) ise negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ek olarak ekonomik fayda faktoriiniin
turizm gelisimine verilen destegi (3 = 0.08, p <.05) pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir.
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Tablo 4. Hipotezlerin Testi

Hipotezler Model yollar1 B coefficients t-statistics P Sonug
H1 TAPE — TGD 27 3,945 ok Desteklendi
H2 TANE — TGD -,24 -4,102 ok Desteklendi
H3 EF — TAPE ,16 3,672 ok Desteklendi
H4 EF —- TANE -,20 -3,703 ok Desteklendi
H5 EF — TGD ,08 2,095 * Desteklendi
He PG — TAPE ,60 9,843 ok Desteklendi
H7 PG — TANE -,36 -5,025 e Desteklendi
HS8 PG — TGD ,33 5,075 i Desteklendi
H9 SG — TAPE ,03 -0,488 ,626ns Desteklenmedi
H10 SG — TANE -,02 -0,359 ,719 s Desteklenmedi
H11 SG — TGD 11 2,715 * Desteklendi
H12 POG — TAPE -,04 -0,802 ,423 s Desteklenmedi
H13 POG — TANE -,01 -0,267 ,789ns Desteklenmedi
H14 POG — TGD ,01 0,206 ,837 s Desteklenmedi
H15 ET — TAPE ,02 0,473 ,6361s Desteklenmedi
H1e ET — TANE ,09 2,303 * Desteklendi
H17 ET —- TGD 24 5,885 xox Desteklendi

Notlar: TAPE= Turizmden Algilanan Pozitif Etkiler; TANE= Turizmden Algilanan Negatif Etkiler; TGD= Turizm Geligimine Destek;
EF=Ekonomik Fayda; PG=Psikolojik Giiglendirme; SG=Sosyal Giiglendirme; POG=Politik Giiclendirme; ET=Ekosentrik Tutum.
*p <0.05; **p < 0.01; **p < 0.001; ns= no significant
R2 TAPE=0.473; TANE=0.249; TGD=0,524.

Giiglendirme ile turizmin etkileri ve turizm gelisimine destek yapilarn arasindaki iligkiler
incelendiginde: Psikolojik giiclendirmenin; algilanan olumlu etkileri (3 = 0.60, p <.001), olumsuz
etkileri (3 = -0.36, p <.001) ve turizm gelisimine verilen destegi (3 = 0.33, p <.001) 6nemli derecede
etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica en yiiksek yol katsayisi, psikolojik giiglendirme ile algilanan
olumlu etkiler arasinda olusmustur. Sosyal giiclendirmenin ise sadece turizm gelisimine verilen
destegi (p = 0.11, p <.05) etkiledigi goriilmiistiir. Sosyal giiclendirmenin diger yapilarla arasinda
anlamli bir iligki saptanamamuistir. Son olarak, politik giiclendirme ile turizmin etkileri ve turizme
destek yapilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler elde edilememistir.

R2=0.473

Peikolojik
Giiglendirme

R=0.524
33

Hi4: O

Sosyal
Giiglendirme

HLO: - 020

HI12:- 04

HIT: 4™

H2: 247 *p <003

*p< 001

wp < 0,001

ns: no significant

Politik
Giiglendirme

R=0.249

',:' 10 significant

Ekosentril
Tutum

Sekil 3. YEM Sonuglari

Son hipotez grubu olan ekosentrik tutumun; algilanan olumsuz etkileri (8 = 0.09, p <.05) ve
turizme verilen destegi (3 = 0.24, p <.001) pozitif yonde etkilemistir. Ek olarak, algilanan olumlu
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etkiler faktorii ile arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir. Modelde, bagimsiz gizil
degiskenlerin, turizmin algilanan pozitif etkilerini (TAPE) %47,3, algilanan negatif etkilerini
(TANE) %24,9 ve turizm gelisimine destegin (TGD) %52,4’tinii agikladig1 belirlenmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu calismanin amaglarindan birisi, literatiirden elde edilen ve belli kuramsal temellere
dayandirilan faktorlerin, bir turizm bolgesi baglaminda sakinlerin algi ve tutumlarini nasil
etkiledigini gosteren teorik bir modeli test etmektir. Bu amag dogrultusunda WBORK e ekosentrik
tutum yapis1 da dahil edilerek model genisletilmistir. S6z konusu model kullanilarak, ¢nerilen 17
hipotez test edilerek elde edilen bulgular tartisilmistir.

Arastirmada oOnerilen 1. ve 2. hipotez, turizmin etkileri (olumlu ve olumsuz) ve turizm
gelisimine destek faktorleri arasindaki iligkileri test etmek icin 6nerilmistir. SDT"ye gore, sakinlerin
turizm gelisimine verdigi destegin turizmin algilanan olumlu (fayda) etkileriyle dogru, olumsuz
(maliyet) etkileriyle ise ters orantili bir iligki i¢cinde olmas1 beklenmektedir. Analizler sonucunda,
Giizelyurt sakinlerinin, (H1) turizmden algiladiklar1 olumlu etkiler arttiginda turizm gelisimine
verecekleri desteginde artacagi, tam tersi durumda ise (H2), algiladiklar1 olumsuz etkiler
arttiginda turizme verecekleri destegin de azalacagi tespit edilmistir. Bu sonuglar, turizmde fayda
ve maliyet algilarinin, turizm gelisiminin desteklenmesinde 6nemli bir faktor oldugu yoniindedir
ve Onceki arastirmalarin (Ap, 1992; Ayazlar, 2016; Boley vd., 2014; Choi ve Murray, 2010; Ekici ve
Cizel, 2015; Gursoy vd., 2002; Gursoy ve Rutherford, 2004; Jurowski vd., 1997; Ko ve Stewart, 2002;
McGehee ve Andereck, 2004; Nunkoo ve Ramkissoon, 2010; Perdue vd., 1990) bulgulariyla SDT"yi
destekler nitelikte uyumludur.

Arastirmanin 3-5 hipotezleri, turizmden kisisel ekonomik faydalanmanin etkisini test etmek
igin Onerilmistir. Analiz sonuglarinda, ekonomik fayda ile turizmin algilanan olumlu etkileri
arasinda pozitif yonlii, olumsuz etkiler arasinda ise negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu
belirten H3 ve H4, anlamli bulunarak desteklenmistir. Bu sonuglar, Boley vd., (2014) tarafindan
yapilan calismanin bulgulariyla 6rtiismemektedir. Ancak bu alanda yapilan pek ¢ok ¢alismada (Ko
ve Stewart, 2002; Long vd., 1990; McGehee ve Andereck, 2004) elde edilen bulgularla uyumludur.
Son olarak ekonomik fayda ile turizm destegi arasindaki iliskinin pozitif ve anlamli oldugu
goriilmiistiir. Bu sonug, istisnai c¢alismalar (Strzelecka vd. 2017) disinda Boley vd., (2014)
calismasiyla ve genel yaygin literatiirle ortiismekte ve Giizelyurt yore halkinin turizmden fayda ve
maliyet algis1 hem SDT’yi hem de Weber'in bigimsel rasyonalitesini destekler niteliktedir.

Aragtirmanin 6-14 hipotezleri, turizmde toplum giiclendirme (psikolojik, sosyal ve politik)
ile, turizmin etkileri ve turizm gelisimine destek faktorleri arasindaki iligkileri test etmek icin
Onerilmistir. Analiz sonuglarinda, Glizelyurt sakinlerinin algilanan psikolojik gli¢clenmesi ile;
turizmin olumlu etkileri arasinda pozitif ve olumsuz etkileri arasinda ise negatif ve anlaml bir
iliski oldugunu ongoren H6 ve H7 desteklenmistir. Ek olarak, psikolojik giiclenme ile turizme
destek algilar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunarak H8de desteklenmistir. Bu iig
hipotezin modelde en yiiksek degerlere ulastigi ve psikolojik giiclendirmenin o6nemli bir
belirleyiciligi oldugu YEM tarafindan dogrulanmistir. Bu bulgulardan, turizm faaliyetlerinden
dolay1 yore sakinlerinin gurur ve 6z saygisinin gelistigi (psikolojik olarak gii¢lendigi) sonucu
cikarilabilir. Literatiirde psikolojik giiclendirme ile turizmin algilanan etkileri (olumlu-olumsuz) ve
turizmin gelisimine destek algis1 arasinda anlaml iliskiler bulan ¢alismalar mevcuttur (Boley vd.,
2014, 2018; Strzelecka vd., 2017). Elde edilen bulgularin literatiirle tutarli oldugu goriilmektedir.
Bu bulgular ile, calismanin dayandigi WBORK dogrulanirken, SDT'nin dayandirildigi ekonomik
fayda yerine, sakinlerin alg1 ve tutumlarini etkileyebilecek cesitli ekonomik olmayan yapilarinda
onemli oldugu goriilmiistiir. Sosyal gii¢lendirme ile algilanan (olumlu-olumsuz) etkiler arasindaki
H9 ve HI10, istatistiksel olarak desteklenmemistir. Bu bulgular literatiirde Boley vd., (2014)'nin
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sosyal gliclendirme ile turizmin etkileri arasinda anlamli iliskiler elde ettikleri ¢alismanin sonuglar:
ile tutarsizdir. Ek olarak sosyal gliclendirme ile turizm gelisimine destek algis1 arasindaki iligki
(H11) anlamli bulunarak desteklenmistir. Literatiirde s6z konusu iki yap1 arasinda anlamli iligkiler
bulan calismalar (Boley vd., 2014, 2018; Strzelecka vd., 2017) mevcuttur. Bu bulgu, Giizelyurt
sakinlerinin turizme verecekleri destekleri etkileyebilecek “toplumla iligkili” faktorlere dikkat
cekmektedir. Politik giiclendirme ile algilanan olumlu-olumsuz etkiler ve turizm gelisimine destek
algis1 arasindaki iliskileri ongoren H12, H13 ve H14 desteklenmemistir. Bu bulgular Boley vd.,
(2014)'in bulgulariyla tutarsizdir. Nitekim bu duruma ilge genelinde yore halkinin ve
paydaslarmin turizm karar ve politikalarina katimimin ¢ok diisiik diizeyde kalmasindan
kaynaklandig1 yorumu getirilebilir. Literatiirde s6z konusu iki yap1 arasinda anlamsiz iligki elde
eden calismalarda (Boley vd., 2014; Strzelecka vd., 2017) mevcut oldugundan, arastirmanin bu
bulgusu literatiirle kismen ortiismektedir. Boley vd., (2014) politik giiclendirmenin turizm destegi
ile iligskisinin agiklanabilmesi igin, daha genis bir topluluk {izerinde daha fazla test edilmesi
gerektigini Onermislerdir.

Aragtirmanin 15-17 hipotezleri, ekosentrik tutum, turizmin etkileri ve turizm gelisimine
destek faktorleri arasindaki iligkileri test etmek igin Onerilmistir. Analiz sonuglarinda, Giizelyurt
sakinlerinin, ekosentrik tutumlari ile turizmin olumlu etkileri arasinda negatif ve anlaml bir iliski
oldugunu 6ngoren H15 desteklenmemistir. Literatiirde, ekosentrik tutum ve algilanan olumlu
etkiler arasinda negatif anlaml iliskileri destekleyen (Gursoy vd., 2002; Gursoy ve Rutherford,
2004; Jurowski vd. 1997) bulgular yer almaktadir. Bu nedenle bu bulgu literatiirle
uyusmamaktadir. Ekosentrik tutumlar ile turizmin olumsuz etkileri arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski oldugunu 6ngoéren H16 anlamli bulunarak desteklenmistir. Bu sonug¢ ekosentrik tutum ve
algilanan olumsuz etkiler arasinda anlamh pozitif iliskileri destekleyen bulgularla (Gursoy vd.,
2002; Gursoy ve Rutherford, 2004; Nunkoo ve Ramkissoon, 2010) tutarlidir. Bu sonug, yore
halkiin ekosentrik tutumlarinin turizmin getirecegi diger olumsuz etkilerden (sosyal, kiiltiirel,
ekonomik vb.) daha baskin oldugunu gostermektedir. Son olarak ekosentrik tutumlar ile turizm
destegi arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugunu o6ngéren H17 anlamli bulunarak
desteklenmistir fakat pozitif yonlii bir iliski saptanmistir. Literatiirde s6z konusu yapilar arasinda
iligkiyi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif (Gursoy vd., 2002) bulan ¢alismalar mevcuttur. Ayrica
anlamli olarak desteklenmeyen bulgularda literatiirde (Choi ve Murray, 2010) yer almaktadir. Bu
durum, ilgede yaygin olarak yiiriitiilen turizm tiirleriyle agiklanabilir. Ciinkii ilge genelinde kiiltiir
ve tarih turizmi yaygm olarak siirdiiriilmektedir. Nitekim Jurowski (1994), yiiksek ekosentrik
degerlere sahip olan yore halkinin, kiiltiirel ve etkinlik turizmini, doga temelli turizme gore
destekleme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir (Gursoy vd., 2002).

Teorik ve Pratik Katkilar

Bu arastirmanin hem teorik hem de pratik anlamda katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir.
Teorik bir perspektiften bakildiginda, arastirmanin ampirik bulgular: ile bu alanda gelecekteki
teorik gelismeler icin yararli olabilecek bazi &nemli c¢ikarimlar elde edilmistir. Ilk olarak, bu
calismanin, yerel halk-turizm iliskisi literatiiriine bir katki saglayacagy diistiniilmektedir. Tiirkiye
ve Giizelyurt ilgesi 6zelinde yerel toplumun turizm gelisimindeki algi ve tutumlarmmn WBORK
perspektifinden agiklanmas: {izerine herhangi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle
calismanin ulusal literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir. Ikinci olarak, bu
calisma, turizmde sakinlerin algi ve tutumlarinin anlasilmasi igin teoriye (WBORK) ekosentrik
tutum yapisimi da dahil ederek s6z konusu teorik gerceveyi genisletmeye ¢alismistir. Son olarak,
Tiirkiye’de yerel halk-turizm iligkisinin temel yonlerinin daha detayli incelenmesi icin farkli teorik
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cercevelerin kullanilmasi gerekmektedir. Bu noktada ¢alismanin bilimsel farkindalik olusturacag:
diistintilmektedir.

Pratik anlamda ise aragtirmanin bircok gikarimlar1 mevcuttur. Ik olarak, turizmde planlamact
ve politika yapicilarin, sakinlerin turizmi nasil algiladiklarini anlamalarina yardima olacaktir. Bu
sayede, Glizelyurt ve Aksaray’da olasi bir turizm planlanmasinda ¢alisma sonuglarinin s6z konusu
paydaslara dolayl bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ikinci olarak, Giizelyurt'ta planlama ve
yatirimlarin turizmin olumlu ve olumsuz algilanan etkilerine odaklanilarak somutlastirilmass, ilge
yore halkinin biiylik ¢ogunlugunun turizme destegini olumlu yonde etkileyecektir. Bu nedenle
yerel yonetimlerin, turizm gelisiminin olumsuz sonuglarmni en asgari diizeye indirecek ve olumlu
sonuglarin1 da en azami diizeye ylikseltecek strateji ve politikalar uygulamas: gerekmektedir.
Ugiincii olarak, turizmden elde edilen gelirin yore paydaslari arasinda adil bir sekilde dagilmasi
gerekmektedir. Bunun iginde y6re halkinin turizme etkin bir sekilde katilimini saglayic1 politikalar
yuritilmelidir. Dérdiincii olarak, Glizelyurt'ta yerel halkin gurur ve 6z saygisi, destinasyonun
dogal ve kiiltiirel kaynaklarina yerlestirilmis bir turizm {riiniinii ile desteklenerek daha da
arttirilmalidir. Bu konuda yerel yonetimlerin, yorenin c¢ekiciliklerini vurgulayan pazarlama
stratejileri gelistirerek, ilce sakinlerinin turizmde daha fazla gurur ve sahiplenmeye
kavusturulmasii saglamalidir. Yerel yonetimlerin, turizmde toplumsal olarak daha biitiinciil
politikalar {iretmesi sakinlerin sosyal giiclenmesini saglayacaktir. Bu giiclenme sayesinde sakinler,
ilcede turizmin gelisimini daha fazla desteleyecektir. Ilce yerel yonetimlerin, turizmde
stirdiiriilebilirligin en Onemli gostergelerinden biri olan paydas katimin1 saglamasi
gerekmektedir. Turizm politika, karar ve uygulamalar1 toplumun her kesiminden demokratik bir
katilimin saglanabilecegi bir kurulla gerceklestirilebilecektir. Son olarak, ilgede turizme kaynak
olusturan dogal ve kiiltiirel ¢evrenin, turizm gelistikge zarar gorme olasilig1 daha da aratacaktir.
Bu dogrultuda uygulanacak strateji ve politikalarla, dogal ve Kkiiltiirel gevrenin korunmasi
hedeflenmelidir.

Sinirliliklar ve Gelecekteki Arastirmalar i¢in Oneriler

Her bilimsel aragtirmada oldugu gibi bu arastirmaninda bazi smirhiliklar1 mevcuttur.
Gelecekteki arastirmacilarin bu siirlamalar1 géz 6niinde bulundurmasi gerekmektedir. Tlk olarak,
kullanilan 6rneklem hacmi (n=369) bu alanda yapilmis arastirmalarla karsilastirilabilir olsa da
¢alismanin 6nemli sinirlamalarindan birisidir. Arastirmada kullanilan modelde, yapilar aras1 daha
anlaml iligkiler tespit etmek igin daha biiylik Orneklemler kullanilarak test edilmesi
onerilmektedir. Ikinci olarak drneklemde erkek yamitlayicilarin oram kadinlarm oranina gére daha
yliksekti. Sosyo-kiiltiirel gelenekler nedeniyle birbirine yakin 6rneklem sayisina ulasilamamuigtir.
Bu durum arastirmada kullanilan 6rneklemin geneli temsil edebilirligini sinirlamistir. Uciincii
olarak, gelecekteki arastirmacilar modeli, destinasyonlarin gelisim diizeyleri ve kir-sehir ayrimina
gore farkli alanlarda test edebilirler. Ayrica modelin, hakim turizm tiiriine gore de kullanimi1 s6z
konusu olabilir. Son olarak modele demografik 6zellikler, yer imaji, yer baglilig, gii¢ ve giiven gibi
yapilar dahil edilerek yerel halk- turizm iliskisi arastirilabilir.
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Ozet

Kentsel ve kirsal turizm alanlari icerisinde yer alan dogal ve kiiltiirel peyzaj
alanlar1 estetik, fonksiyonel, kiiltiirel ve rekreasyonel degerler bakimindan one
ctkan alanlardir. Kiy1 kenti olan Rize’de, kentsel turizm alanlarimin dogal, kiiltiirel,
estetik ve islevsel degerlerinin yam sira alan kullanimlarimmn cesitliligi turizm
potansiyelini onemli Olciide etkilemektedir. Kentsel turizm alanlarimin kirsal
turizm alanlarina gore daha sinirls sayida kaldigr Rize’de mevcut dogal ve kiiltiirel
peyzaj dgelerinin  belirlenerek On plana c¢ikarilmas: ve bu ogelerin  turizm
potansiyelinin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda kentsel turizm
alani olarak nitelendirilen, ¢esitli vista noktalar1 sunan, dogal ve kiiltiirel peyzaj
degerlerine ve farkli alan kullanimlarina sahip Rize Ziraat/ Botanik Cay Bahgesi
calisma alani olarak secilmistir. Calismada alanmin dogal ve kiiltiirel peyzaj
degerlerinin, rekreasyonel olanaklarimin turizm potansiyeline katkisimi saptamak
amaglanmgtir. Mevcut dogal ve kiiltiirel peyzaj degerlerinin belirlenerek alanin
tercih edilme nedenlerinin sorgulandi§r ¢alismada, turizm potansiyelini
arttirmaya yonelik kullanmicilarin kentsel turizm noktasinda peyzaj deZerlerini
kapsayan mekinsal deneyimleri anketler araciligiyla degerlendirilerek Oneriler
gelistirilmistir. Calismanin yontemini yerinde gozlemler ve kullanici anketlerinin
(alan kullamam nedenleri, 6n plana ¢ikan peyzaj 6geleri) istatistiksel hesaplamalar
ile degerlendirilmesi olusturmaktir. Elde edilen wveriler sonucunda alanda
giliclendirilmesi ve gelistirilmesi gereken noktalar tespit edilerek, alanda one ¢ikan
peyzaj ogeleri ve turizm iliskisi belirlenmis ve alanin deneyimlenmesinde kiiltiirel
peyzajin etkisi ortaya koyulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj, Kentsel Peyzaj, Turizm, Rize
Abstract

Natural and cultural landscape areas within urban and rural tourism areas are
prominent areas in terms of aesthetic, functional, cultural and recreational values.
In Rize, which is a coastal city, the natural, cultural, aesthetic and functional
values of urban tourism areas, as well as the diversity of land uses, significantly
affect the tourism potential of these areas. In Rize, where urban tourism areas are
more limited than rural tourism areas, it is important to identify and highlight the
existing natural and cultural landscape elements and to evaluate the tourism
potential of these elements. In this context, Rize Ziraat / Botanic Tea Garden, which
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is characterized as an urban tourism area, offers various vista points, has natural and cultural landscape values and
different area uses, has been chosen as the study area. In this study, it is aimed to determine the contribution of the natural
and cultural landscape values and recreational opportunities of Rize Ziraat / Botanic Tea Garden to the tourism potential.
In the study, in which the reasons for the preference of the area by determining the existing natural and cultural landscape
values are questioned, the spatial experiences of the users in order to increase the tourism potential, including the
landscape values at the point of urban tourism, were evaluated through questionnaires and suggestions were developed.
The method of the study consists of on-site observations and evaluation of user surveys (reasons for land use, prominent
landscape elements) with statistical calculations. As a result of the data obtained, the points that need to be strengthened
and developed in the area were determined, the prominent landscape elements and tourism relations in the area were
determined and the effect of the cultural landscape on the experience of the area was revealed.

Keywords: Natural and Cultural Landscape, Urban Landscape, Tourism, Rize
1. GIRiS

Kentlerde artan niifus ve kentlesme igerisinde dogal ve kiiltiirel dokusu korunmus alanlar
bireylerin karigtk kent yapisindan uzaklagsmasini saglayan alanlar olarak ortaya c¢ikmaktadir
(Cengiz Gokge ve Aciksoz, 2014; Yilmaz vd., 2019). Dogal ve kiiltiirel dokusu ile farkli manzara
tiirleri sunan alanlar hem kent kullanicilarima hem ziyaretcilere; huzur, heyecan, egitim, rekreasyon,
ilham, esenlik duygusu gibi farkli hizmetler ve deneyimler sunma egilimindedir. Bu alanlarda
kullanicilar sosyallesme, sanat, spor, saglik, kiiltiir, egitim ve eglence gibi aktiviteleri iceren farklh
destinasyon arayisinda bulunmaktadir (Terkenli vd., 2021). Bu kapsamda peyzaj, ziyaret edilen bir
destinasyonda aranan veya ortaya ¢ikan deneyimlerin gesitliligi acisindan ¢ok énemli olarak kabul
edilmekte ve 6n plana ¢tkmaktadir (Urry, 1995; Skowronek vd., 2018). Peyzajlar, turizm, rekreasyon
veya eglence destinasyonuna hizmet etme egiliminde olup karmasik ve ¢ok yonlii olan yapisi
sayesinde turizm ile iliskilendirilmektedir (Terkenli, 2002; Pardo Abad ve Fernandez Alvarez, 2020).
Bu acidan peyzaj ve turizm kavrami zaman, mekan ve kiiltiir boyunca cesitli sekillerde bir araya
gelmektedir (Lew vd., 2004; Terkenli, 2002).

Belirli bir alandaki insanlarin ve gevrenin kapasitesi, yeterliligi ve imkanlar1 dogrultusunda
gelisen bir ekonomik hareket bi¢imi olan turizm, fiziksel mekanda, sosyo-kiiltiirel diizende ve
ozellikle yerli halkta degisimler meydana getirmektedir. Fiziksel cevre turizme baglh olarak
geliserek degismekte ve ihtiyaglar dogrultusunda yapilacak tesislerden ve etkinliklerden
etkilenmektedir (Diizenli vd., 2018; Utami, 2020). Dogal ve kiiltiirel peyzaj unsurlari turizmi
etkileyen birincil unsurlar arasinda yer almakta ve sosyo-ekonomik agidan da 6nem tasimaktadir
(Libosada ve Carlos, 2009; Tan ve Arslan, 2013; Heslinga vd., 2017). Dogal ve kiiltiirel peyzajlarin
turistik peyzajlara doniismesi siireci karakteristik peyzajin sembolik ve fiziksel olarak yeniden
diizenlenmesini gerektirmektedir (Jimenez Garcia vd., 2020).

Turizm alanlarinda on plana ¢ikan kiiltiirel peyzaj, insan dahil tiim canl tiirleri ve dogal
siiregleri igeren, insan tarafindan degistirilmis, siniflandirilmis ve yorumlanmus, gesitli estetik dogal
ve kiiltiirel degerler barindiran karmasik bir mekansal fenomendir (O’'Hare, 1997; Kaya, 2002; Alpak
vd., 2016). Son yillarda kiiltiirel peyzaj kavrami, turizm sektoriinii stirdiiriilebilir bir kalkinmaya
dogru ilerletmek igin anahtar tiriinlerden biri haline gelmistir (Gtilgin, 2020). Turizm gelisiminde,
dogal peyzaji, kiiltiirel giizellikleri ve varliklar1 korumak mekanin degerini ve gekiciligini artirmakta
ve turistler manzara ve cevre gibi dogal peyzajlara ilgi duymaktadir (Buckle, 2000; Dowling vd.,
2002; Samsudin ve Maliki, 2015; Yilmaz vd., 2016).

Dogal ve kiiltiirel varliklari ile 6n plana ¢ikan Rize ilinde kentsel ve kirsal turizm alanlari her
mevsim kullanicilar tarafindan yogun olarak tercih edilmektedir. Kentsel turizm alanlarmin kirsal
turizm alanlarina gore daha simrli sayida bulundugu Rize ilinde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
tarafindan Rize’de gezilecek 3 yerden bir tanesi olarak onerilen Ziraat Botanik Cay Bahgesi ¢alisma
alani olarak secilmistir. Bu alan kente, denize, cay bahgelerine, daglara ve Rize kalesine hakim
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panoramik manzarasi ve dogal ve egzotik bitki varlig ile aktif olarak kullanilan bir kent parkidir
(URL-1). Rize kentinde yogun kullanima sahip bu alan kente hakim panoramik manzarasi, rekreatif
olanaklari, cay bahgeleri, pek ¢ok dogal ve iklime uyum saglamis egzotik bitki varlig1 ile 6n plana
¢tkmaktadir. Calismada Rize Ziraat/Botanik Cay Bahgesinin dogal ve kiiltiirel peyzaj degerlerinin
turizm potansiyeline katkisini ortaya koymak amacglanmistir. Mevcut dogal ve kiiltiirel peyzaj
degerlerinin belirlenerek alanin tercih edilme nedenlerinin sorgulandig1 calismada, turizm
potansiyelini arttirmaya yonelik oneriler gelistirilmistir. Kullanicilarin kentsel turizm noktasinda
peyzaj degerlerini kapsayan mekansal deneyimleri anketler araciligiyla degerlendirilmistir. Alanda
one c¢ikan peyzaj ogeleri ve turizm iliskisi belirlenmis ve alanin deneyimlenmesinde kiiltiirel
peyzajin etkisi ortaya koyulmustur.

2. YONTEM
2.1.Calisma Alam

Calisma alani olarak Rize merkez ilgesi sinirlarinda yer alan, kiyiya yaklagik 1,2 km mesafede,
110 m rakima ve 51,500 m? alana sahip Rize Atatiirk Ziraat Botanik Cay Bahgesi segilmistir (Sekil 1).
Tiirkiye'nin en fazla yagis alan ili olan Rize, kiiltiirel degerleri, topografyasi, yesil dokusu,
teraslanmis ¢ay bahgeleri, yaylalar1 ve bu alanlardaki biyolojik gesitliligi ile 6n plana ¢ikan bir kiy1
kentidir. Rize ilinde kentsel ve kirsal alanlarda yer alan bir¢ok destinasyon noktasi turizm olanaklari
agisindan gesitlilik gostersede kentsel alanda yer alan turizm noktalar: kirsal alanlara gore smirl
kalmaktadir. Bu kapsamda degerlendirildiginde Rize Ziraat Botanik Cay Bahgesi kentsel turizm
alani igerisinde yogun olarak kullanilan bir destinasyon noktasidir. Calisma alan1 kuzeyde deniz ve
Rize Kalesi manzarasi, giineyde caylik alanlar ile kapli dag manzarasi ile tepeden panoramik bir
goriintii sunmaktadir. Calisma alan: igerisinde ¢ay bahgesi, kafeterya, serender (nayla), oturma
alanlari, satis birimleri, ¢ocuk oyun alani, CAYKUR Genel Miidiirliikk Konutlari, misafirhane,
turunggil bahgesi, meyve bahgesi, yemekhane, ¢ay iiretim tesisi (mini), ve seyir teraslar1 yer
almaktadir.

RIiIZE BOTANIK CAY BAHCESI

®) CAYKUR

Sekil 1. Calisma Alani

Calismada alana ait haritalar, fotograflar ve literatiir taramalarindan yararlanilmistir. Alanin
mevcut alan kullanimlari belirlenerek bu kapsamda yerinde gozlemler ile alanin dogal ve kiiltiirel
peyzaj envanteri ¢ikarilmistir. Yogun kullanima sahip alanda mevcut dogal ve kiiltiirel peyzaj
degerleri goz Onilinde bulundurularak kullamicilara alamin tercih edilme nedenleri, turizm
potansiyeli ve olanaklarinin sorgulandig1 anket ¢alismas: yapilmistir. Alanin turizm potansiyelini
arttirmaya yonelik kullanicilarin kentsel turizm noktasinda peyzaj degerlerini kapsayan mekansal
deneyimleri anketler araciligiyla degerlendirilerek oneriler gelistirilmistir. Anketler yliz yiize ve
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Google anket formu kullanilarak yapilmis olup, istatistiksel hesaplamalar ile (pearson korelasyon,
ylizde analiz) degerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Rize Ziraat/ Botanik Cay Bahgesi'nin dogal ve kiiltiirel peyzaj degerinin turizm potansiyeline
etkisinin belirlendigi ¢alisma, veri toplama ve degerlendirme asamalarindan olusmus ve ¢alisma
bulgular1 2 ana baghk altinda (1. Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj Envanterinin Olusturulmasi, 2. Alanin
Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj Degerinin Turizm Potansiyeline Etkisinin Anketler Araciligiyla
Degerlendirilmesi) incelenmistir.

3.1.Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj Envanterinin Olusturulmasi

Alanin turizm bilesenlerinin ortaya konmas i¢in alandaki mevcut dogal ve kiiltiirel peyzaj
ogelerinin bilinmesi gerekmektedir. Alanin dogal peyzaj envanterini topografyasi, iklimi, dogal
bitki Ortiisii, hidrolojik yapisi ve jeolojik yapist olusturmaktadir. Kiiltiirel peyzaj envanteri ise gesitli
mekansal yapisal ve bitkisel unsurlari kapsamaktadir.

Engebeli ve daglik bir arazi yapisina sahip olmasi nedeniyle yerlesimlerin kiyida yogunlastig
ilde ¢alisma alan1 110 m yiikseklige sahip daglik bir alanda konumlandirilmistir. Bol yagish bir
iklime sahip olmasi nedeniyle bitkisel biyogesitliligin fazla oldugu alanda dogal ve egzotik bitki
taksonlar1 yer almaktadir. Bu bitkiler arasinda diinyanin en biiylik agaglarindan olan Sequoia
sempervirens (D. Don)/sekoya, 700 yillik Olea europea/zeytin, anit agag niteligindeki bitkilerin yam
sira gesitli ¢icekli, meyveli, kokulu bitkiler yer almaktadir. Cayin baskenti olarak nitelendirilen
Rize’de cay arastirma ve uygulamalari icin ¢aylik alan ve gay tiretim tesis alan1 yer almaktadir.

Ziraat Botanik Cay Bahgesi'nin bitkisel varlig1 incelendiginde 83 familyaya ait 188 takson
bulunmakta olup, bunlardan 38’i dogal, 103'ti egzotik, 1’i dogal kiiltiir, 28'ininise egzotik kiiltiir
formu oldugu goriilmiistiir (Corbaci vd., 2020). Kentsel alanda bitkisel biyogesitliligin fazla oldugu
bu alanda Sequoia sempervirens (D. Don), Araucaria angustifolia (Bert.) O. Kuntze) Endl., Picea pungens
Engelm. Hoopsii, Cedrus deodora (Roxb.) G. Don, Magnolia grandiflora L., Magnolia figo (Lour.) DC,
Magnolia x soulangeana Soul.- Bod., Cryptomeria japonica (Thunb. ExL.f.) D. Don, Thuja occidentalis (L.)
Franco ‘Smaragd’, Agave americana L., Tagetes erecta L. ‘Giant Orange’, Viola odorata Linn., Campsis
radicans (L.) Seem., Opuntia ficus indica (L.) Mill. Bitki taksonlar1 (Resim 1) estetik ve fonksiyonel
Ozellikleri ile 6n plana ¢ikmaktadir (Corbaci vd., 2020).

Resim 1. Alana Ait Bitki Ornekleri

Agave americana L. Opuntia ficus indica Magnolia figo Araucaria angustifolia

Kiltiirel peyzaj 0geleri mekansal ve donatisal olarak incelendiginde; oturma alanlari, yeme
igme alanlari, seyir alanlari, ¢cocuk oyun alani, wc alanlari, ¢ay tiretim tesis alani, endiiliis bahgesi
(su Ogeleri), cay teraslari, magara, otopark alani, ahsap serenderler, satis birimleri, yonlendirme ve
bitki tanitim tabelalari, donat1 elemanlari, sinirlama elemanlar: yer almaktadir.

Alanda teraslandirilmus 2 farkli agik oturma alani yer almakta ve bu alanlarda ahsap, beton ve
plastik malzemelerden gesitli oturma birimleri bulunmaktadir. Oturma alanlar1 arasinda bir endjiliis
bahgesi insa edilmis ve ahsap kopriilerle detaylandirilmistir. Alanda kaydirak, tahterevalli, salincak
gibi oyun elemanlarini barindiran bir ¢ocuk oyun alan1 mevcut olup bu alanda ebeveynler icin de
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ahsap oturma birimleri yer almaktadir. Alan1 6zgiin kilan alanlardan biri olan mini ¢ay {iretim tesisi
yaklagik 200 m?lik bir alana sahip olup, cayin toplandiktan sonra tiim islemlerinin yapildig: ve
camekan bir yapiyla kullanicilarin gézlem yapmasimin saglandig: bir alandir. Ziraat Botanik Cay
Bahgesi kuzey, giiney, dogu ve bat1 yonlerine bakan gesitli seyir alanlarina sahiptir (Resim 2).

Resim 2. Mekansal Ogeler

e

Endiiliis Bahgesi Seyir Alanlari Otopark Alani WC Alanlar

Alanda Rize ilini yansitan geleneksel dokuya sahip yapilar yer almaktadir. Giriste deniz
manzarasina hakim noktada yer alan oturma, dinlenme ve seyir alani bulunan bir serender yer
almaktadir. Hemen yaninda yore mimarisini gostermek {izere yapilmis minyatiir serender
bulunmaktadir. CAYKUR Genel Miidiirliigii'niin kendi iirtinlerini satti1 yore mimarisine uygun
bir satis ofisi ve alanin en iist kodunda Rize ili Cayeli ilcesinden orijinali sokiilerek getirilen diger
bir serender yer almaktadir. Bu serenderde 6zellikle yerel halkin iiretmis oldugu yoresel tirtinler
satilmaktadir. Alana ait bilgilendirme ve levhalar alan girisinde konumlandirilmis ve kullanicilarin
alanda ki zengin bitki gesitliligi hakkinda bilgi sahibi olmasi igin ahsap bitki etiketleri
olusturulmustur. Donatilarda genel olarak ahsap malzeme kullanilmig, sinirlama elamanlarinda
ferforje, ahsap ve cam gibi cesitli malzemeler kullanilmistir (Resim 3).

Resim 3. Donatilar
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Sinirlama Elemanlari

Sert Zemin Dosemeleri Bitki Tanitim Etiketi Cop Kutusu

3.2.Alanin Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj Degerinin Turizm Potansiyeline Etkisinin Anketler
Araciligiyla Degerlendirilmesi

Ankete 64 kadin 36 erkek olmak {izere Orneklem biiyiikliigii hesaplanarak 100 aktif alan
kullanicist katilmustir. Anketlere %69u 16-25 aralifinda, %181 26-35 araliginda, %8i 36-45
araliginda ve %5 oraninda ise 56 yas ve iizeri kullanic1 katilim saglamistir. Kullanicilarin % 89'u bu
alanm ilgi cekici oldugunu diisiinmekte ve %67’si alan1 turizm alani olarak degerlendirmektedir.
Alana ulasim sekilleri genelde 6zel arag ile saglanmakta (%52), bunun yani sira toplu tasima (%33)
ve yaya (%15) olarak da tercih edilmektedir. Alan igi sirkiilasyon ise kullanicilar tarafindan genel
olarak rahat ve kolay olarak algilanmaktadir (%61). Kullanicilar ¢alisma alanini %51 oranda dogal
peyzaj agisindan yeterli bulmalarina karsin kiiltiirel peyzaj agisindan %53 oraninda kismen yeterli
bulmaktadirlar. Alanin Rize ilinin dogal ve kiiltiirel karakteristigini yansitip yansitmadigi
sorgulandiginda %54 oranla yansittifi cevabi verilmistir. Alandaki bilgilendirme ve tanitim
levhalar1 %66 oranda yeterli bulunmustur. Mevcut bitki tanitim etiketleri biiyiik oOlglide
kullanicilarin dikkatini ¢ekmis (%76) ve kullanicilarin %48'inin dogal ve egzotik bitki tiirleri
hakkinda bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir. Alandaki isletmeler (%47) ve sunduklar1 hizmetler
(%51) katihimalarin ¢ogunlugu tarafindan yeterli bulunmustur. Yesil alan miktarmin %60 oraninda
yeterli bulundugu alanda kullanicilar mevcut bitkisel doku ve geleneksel yap1 6rnekleri olmasa da
bu alani kullanmay tercih eder miydiniz sorusuna %61 oranda hayir cevabini vermistir.

Kullanicilarin alani tercih etme nedenleri sorgulandiginda alandaki bitkisel cesitlilik %36
oraninda 1. tercih olarak kent merkezinde turizm alani olarak bagka alternatifin olmamasi (%19) ise
2. tercih olarak belirlenmistir. Bunun yani sira alandaki yeme i¢gme olanaklar1 (%18) ve cgesitli
noktalardan panoramik manzaralar sunmasi (%16) kullanicilarin alani tercihlerinde etkili olmustur.

“Alanda dikkatinizi ¢eken ve 6n plana ¢ikan peyzaj 6geleri nelerdir?” sorusuna kullanicilar 1.
yash bitkiler (%45), 2. cigekli bitkiler (%23), 3. panoramik manzara (%18) ve 4. ahsap serenderler
(%10) cevabini vermistir. Rize ilinde kentsel turizme katki saglayan turizm alani olarak ¢cogunlukla
ilk tercih Ziraat Botanik Parki (%43), ikinci tercih Rize Kalesi (25), 3. tercih ise Dagmaran (17)
olmustur. Bunun yani sira kullanicilar Sahil Parki, Eskitoglu ve Rize Miizesi'ni de kentsel turizm
alani olarak belirtmistir.

Alanin turizm agisindan katkilar1 degerlendirildiginde Tablo 1’deki cevaplar siklikla tekrar
edilmistir. Alanin yesil alan varligi ve bitkisel cesitliligi basta olmak iizere gorsel manzara etkisi
alanin turizme en fazla katki sagladig1 diisiiniilen Ozellikleridir. Cay tiretimi ve tanitiminin
yapilmasi ile ziyaret¢i sayisinin artmasi, kent kimligi ve kiiltiiriinii yansitmasi nedeniyle ilgi ¢ekici
olmasi ve kente sagladig1 ekonomik katkilar, alanin kentsel turizme sagladig: diger katkilar olarak
belirtilmistir.
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Tablo 1. Rize Ziraat Botanik Cay Bahgesi'nin Kentsel Turizme Katkilar1

Turizme Katkilarn Siklik %
Yesil alan varhigy, bitki gesitliligi sunmasi, bitki tlirlerinin .o o oo s (%29)
tanitiminin yapilmasi

Gorsel manzara ve seyir olanaklar: PR (%20)
Cay iretimi ve tamitimimin yapilmasi ile ziyaretqi ... ......... (%17)
sayisinin artmast

Kent kimligi ve kiiltiiriinii yansitmasi nedeniyle ilgi . ... ... . (%12)
¢ekici olmasi

Alanda ki mevcut cay bahgesi, kafeterya ve satis ... ..... (%9)
birimleri ile kente ekonomik katkilar sunmasi

Merkezi konumda ulasilabilir olmasi . (%7)
Geleneksel yap1 drnekleri sunmasi ** (%2)
Dogal ve kiiltiirel peyzaj 6zellikleri ile ilgi gekici bir alan (%2)
olmasi

Kent hakkinda olumlu diisiinceler olugsturmasi nedeni (%1)
ile tercih edilebilirligi artirmasi

Rize ilinin tanitimina katki sunmasi * (%1)

Anketlere verilen cevaplar dogrultusunda; Rize Ziraat Botanik Cay Bahgesi'ni diger kentsel

sahip olmasi1 ve dogal olmasi olarak siralanmuistir.

turizm alanlarindan ayiran 6zellikler ise Tablo 2'te verilmistir. Rize ilinde Rize Ziraat Botanik Cay
Bahgesi'ni diger kentsel turizm alanlarindan ayiran 6zellikler kullanicilar tarafindan baslica bitkisel
cesitliligin fazla olmasi, ulasim kolayligi, alanin kent icerisindeki konumu, panoramik manzaraya

Tablo 2. Rize Ziraat Botanik Cay Bahgesi'ni Diger Kentsel Turizm Alanlarindan Ayiran Ozellikler

Alani1 Rize’deki Diger Turizm Alanlarindan Ayiran

Ozellikler Stk %
2 2 3420 2 2 3 40 2 3 24 2 2 S S S A 30 o,

Bitkisel ge§it1iligin faZIa OImaSl 2434 434 3 3 2 e o S S S A 3 e ( A)41)
Ulagsim kolaylig1 ve alanin kent igerisindeki konumu RS AAAAAA S0 (%14)
Panoramik manzaraya sahip olmasi B (%13,4)
Dogal olmasi AR (%4,2)
Peyzaj tasarimi ke (%4,2)
Cay bitkisinin tanitiminin yapilmasi e (%3,5)
Farkh etkinlik alanlar1 bulundurmasi (Oturma alani, oyun N (%3,5)
parki, su O0gesi vb.)
Rize'nin kiiltiirel kimligini yansitmasi AR (%2,8)
Yeme i¢me alanlar1 bulundurmasi AR (%2,8)
Bitki tanitim levhalariin bulunmasi e (%2)
Temiz ve giivenilir isletmelerin bulunmas: o (%2)
Yesil alanlarda rekreasyon imkaninin olmas: ** (%1,4)
Topografya - (%1,4)
Turizm alan1 olmasi ** (%1,4)
Fiyatlarin uygun olmasi * (%0,7)

Alana ait kullanicilar tarafindan tespit edilen eksiklikler ve alanin dogal ve kiiltiirel peyzaj

Ogeleri dikkate alinarak turizm potansiyelini arttirmaya yonelik kullanicilar tarafindan gelistirilen
Oneriler Tablo 3'te yer almaktadir. Alana ait genel eksiklikler kullanicilar tarafindan bakimsizlik,
tanitim eksikligi, otopark sorunu, Rize iline ait tanitim alanlarinin eksikligi, etkinliklerin yetersiz
olmasi olarak goriilmiis ve bu eksiklikler géz oniinde bulundurularak eksiklikleri tamamlayic
Oneriler sunulmustur (Tablo 3).
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Tablo 3. Alana Ait Kullanicilar Tarafindan Tespit Edilen Eksiklikler ve Oneriler

Turizm Alani Olarak Oneriler

Turizm Alani Olarak Eksiklikler n n
Yok 20 | Yok 24
Bakimsiz olmasi 6 Bakimin artmasi 4
Tanitiminin yapilmamasi 5 Tanitiminin yapilmasi 21
Otoparkin yetersiz olmasi 8 Otopark alaninin genisletilmesi 8
Rize Kill tirtin tacak alanl
Rize sehrine ait tanitim alanlarmin 126 KUTUTHIT yansttacak alanar 10
4 olusturulmasi
olmamasi
Cay alanlarinin arttirilmasi 3
Etkinlikleri tersiz ol 10
1r1 CCeTnye er.s1z. ? 5 mast Etkinlik alanlarinin ve gesitlerinin artmas: 24
Mekanlarin yetersizligi 20
Alanin kiigiik olmasi 10 | Alanin genisletilmesi 5
Renkli icekli bitki varlig 1 2
en. Ve gl pr vag i gz o s Bitkisel varligin arttirilmas: 7
Yesil alanlarin az ve pargalanmis olmasi 2
Alan i¢i ulasimin dar ve egimli olmasi 7 Alan i¢i tanitim levhalar 2
Al 11 hal
Aydinlatmalarin yetersiz olmasi 2 a.n'ln gec.:e kullanimna uygun hale 1
getirilmesi
Kapali alanl tm, 2
Kapali alanlarin az ve bakimsiz olmasi 7 Apat &an ar armast
Ahsap yapilarin yapilmasi 2
Konaklama alaninin olmamast 3 Konaklama alanlarinin yapilmasi 3
Peyzaj tasariminin yetersiz olmasi 6 Peyzaj tasariminin gelistirilmesi 2
Yeme i¢me alan1 ve isletmelerin yetersiz ve 10 | isletmeleri arttirmak 5
bakimsiz olmasi
.. . Insanlarin dogaya ulasabilecegi alanlarm
Alanda ticari isletmelerin bulunmasi 1 2
artmasi
Yonlendirme tabelalarimin azlig 3 Alan i¢i tanitim levhalari 2
loi cekici olmamast 1 Sefer ve turlar diizenlenmesi 2
B¢ Alanda festival gibi etkinliklerin yapilmasi 4

Kullanicilarin alani tercih etmelerinde ki dogal ve kiiltiirel peyzaj 6gelerinin etkileri Likert
olgeginde (1. Cok az, 2.Az, 3.0rta, 4. Fazla 5. Cok fazla) degerlendirilmis ve Sekil 2’de yer alan
sonuglar elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gore kullanicilarin alani tercih etmelerinde ¢ok fazla
(5) etkili olan unsurlarin basinda bitkisel doku, manzara ve ulasim kolaylig1 gelmektedir. Bunun
yansira alam tercihte fazlaca (4) etkili olan unsurlar Rize iline ait geleneksel dokuyu yansitma, su
ogeleri, otopark imkan1 ve mini cay iiretim tesisi olarak siralanabilmektedir. Alani tercihte en az
etkili olan unsur ise satis birimi olarak belirlenmistir.
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Alan tercihinde etkili unsurlar

0 1 2 3 4 5 6

Topografya | %34
Manzara | 56
Bitkcisel Dokur | — 58
Etkinlik Cesitlilizi [ %39
Yeme igme imkanlarn [ %35
Ulagim Kolayh: | m—. 33
Rize iline Ait Geleneksel Dokuyu Yansitma [ %30
Satis Alanlart | 27
Otopark fmkan: | %624
Isletmelerin Sundugu Hizmetler [ %37
Su Ogeleri (Endiiliis Bahcesi) [ %32
Mini Cay Uretim Tesisi |5, 23

Sekil 2. Kullanicilarin Alani Tercih Etmelerindeki Etkili Unsurlar

Kullanicilara yapilan ankette degiskenler arasindaki korelasyon analizine bakildiginda dogal
(r=,295**) ve kiiltiirel peyzajlarin (r=,284%) yeterliligi ve alanin ilgi cekiciligi arasinda pozitif
korelasyon bulunmakta olup dogal ve kiiltiirel peyzajlar alanin ilgi gekiciligini artirmaktadir
sonucuna varilmigtir. Dogal peyzaj yeterliliginde manzara ve bitkisel doku etkili olurken kiiltiirel
peyzajin yeterliliginde topografya, manzara etkisi, bitkisel doku etkisi ve etkinlik gesitliligi 6n plana
¢ikmaktadir. Bunun yani sira mevcut dogal ve kiiltiirel peyzajlar ile Rize ilinin karakteristigini
yansitan unsurlar arasinda anlamli bir iligski tespit edilmistir (r=349**, r=322**). Bitki tanitim
etiketlerinin dikkat ¢ekiciligi ve alandaki dogal ve egzotik bitkiler hakkindaki bitki bilgisi arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=,194*). Alandaki bitki tamitim etiketleri
kullanicilarin bitki bilgisini artirmaktadir.

Alandaki yesil alan miktarini yeterli bulan kullanicilar alanin kiiltiirel peyzajini da yeterli
bulmaktadir (r=,210%). Ayn1 zamanda kullanicilar bu alani turizm alani olarak ilgi ¢ekici bulmakta
(r=,336**) ve alanin ilgi ¢ekiciligini; manzara, bitkisel doku, etkinlik ¢esitliligi, ulasim kolaylig;,
otopark imkani, alandaki su Ogeleri, geleneksel dokuya sahip alanlarin etkisi artirmaktadir.
Kullanicilar turizm alani olarak alanin geleneksel dokusunun yan sira Rize ilinin dogal ve kiiltiirel
karakteristik ~ Ozelliklerini yansittigin1 = diistinmektedir (r=305"*). Turizm alani olarak
degerlendirilmesinde alandaki Rize ilini yansitan geleneksel dokuyu sahip alanlar (r=,305**) bitkisel
doku ve etiketlerin varlig1 (r=,238%), topografya ve etkinlik ¢esitliligi (r=,241%) etkili olmaktadir.
Isletmeleri yeterli bulan kullanicilar yeme i¢gme imkanlarini da yeterli bulunmaktadir. Alandaki
mevcut su 0geleri etkinlik gesitliligini artirmaktadir (r=,381**).

SONUC

Rize ilinde turizme bagh etkinlik ve mekanlar kentin kirsal alanlarinda bulunan yaylalar,
selaleler ve ormanlar gibi dogal alanlarda yogunlagmustir. Rize ilinde en aktif kullanilan kentsel
turizm alanlarindan biri olan Ziraat/Botanik Cay Bahgesi'nin kullanim yogunlugu, kentte alternatif
kentsel rekreasyon alanlarinin siirh sayida olmasiyla iligkilidir.

Rize ilinde yapilan ¢alismada elde edilen veriler 1s1§inda alan kullanicilar: alani mevcut
yapisal ve kiiltiirel peyzaj 6zellikleri ile turizm agisindan ilgi gekici bulmaktadir. Kaya 2002’de
yaptig1 calismada turizmin manzara, topografya, su, bitki ortiisii gibi dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
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kullanimina dayanmakta oldugu ifadesiyle ¢alisma sonucunu desteklemektedir (Kaya, 2002). Rize
ilinde yapilan c¢alismada bitkisel doku cesitliligi ve manzara, alanin kentsel turizm agsindan
ozglnliiglinii ortaya koymakta olup bitki tanitim etiketlerinin yer aliyor olmasi kullanicilarin
dikkatini cekmekte ve bitkiler hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir.

Alanin Rize kent kimligini yansitan 6geler tasimasi, kullanicilarin alan1 begenisini arttirmistir.
Alanda yerel kiiltiirii yansitan, ¢ay tarimimnin anlatildigr mini ¢ay iiretim tesisi ve kent mimarisini
one c¢ikaran serenderler gibi yapilarin bulunmasi alanin yerel halk tarafindan daha ¢ok
benimsemesini saglamis ve alanda bulunan ziyaretgilere kent kiiltiiriinii deneyimleme imkam
saglamstir.

Rize ili Cayeli ilgesi Cegeva koytinde yer alan ¢ay bahgesi olusturmus oldugu estetik giizellikle
yogun yerli ve yabancl turist ¢ekmektedir. Fakat Rize kent merkezine uzak olmasi, ulagim ve
otopark imkanlar1 ve Ozel sahsa ait bir bahce olmasindan dolayr kullaniminda zorluklar
yasanmaktadir. Bu kapsamda Cegeva cay bahgesinin estetik giizelligine benzer bir alan, Botanik
Ziraat Cay Bahgesi'ndeki mevcut gay bahgeleri de icine katilarak yeniden tasarlanarak yerli ve
yabana turistlerin odak noktas: haline getirilmelidir. Bu noktada Karagah (2019)un belirttigi gibi
turistlerin ¢ayin tiretiminden, toplanmasina ve tadimina kadar tiim ritiiellerin iginde bulunmalarina
imkan taninmalidir.

Cesitli islevsel, estetik ve fonksiyonel katkilar sunan bitkilerin gesitliligi ve bitkilere yapilan
tanitim levhasi sayesinde alan yiiz Ol¢iimiiniin kiigiik olmasina ragmen kullanicilara bitkileri
tanitmak ve farkli taksonlar: gérme imkanini saglamaktadir.

Ziraat/Botanik Cay Bahgesi gibi kiiltiirel bir peyzaj alaninin kullanim yogunlugu gz 6niinde
bulunduruldugunda dogal peyzajlarin yani sira insanlarin kiiltiirel peyzaj 6gelerinin varligina da
ihtiya¢ duydugu sonucuna varilmaktadir. Calismada elde edilen bu sonug Terkenli (2002)'nin
yaptig1 calisma ile benzerlik gostermekte olup, kullanicilarin bu alanlarda peyzaji sadece dogal ve
kiiltiirel olarak degil gorsel, estetik, islevsel ve sembolik tiim boyutlariyla bir titketim tiriinii olarak
deneyimledigi goriilmektedir. Kent kimliginin ve kiiltlirtiniin kiiltiirel peyzaj calismalar ile
tanitildigr bu alan kente gelen ziyaretcilerin ugrak noktasi haline gelmekte ve kente ekonomik
katkilar sunmaktadir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda, alana ait tanitim g¢alismalar1 yapilmasi, ulasimin
kolaylastirilmasi, otopark alanmnin biiyiitiilmesi, bitki ve yesil alan varhigimmin arttirilmasi, Rize
kiiltiirii ve ¢ay tarimini yansitan daha fazla yap1 ve peyzaj 6gesinin eklenmesinin alanin turizm
potansiyelini arttiracagi sonucuna varilmigtir. Bu konuda ortaya ¢ikan sonuglarin degerlendirilmesi
ve uygulamaya gegebilmesi anlaminda CAYKUR Genel Miidiirliigii'ndeki yetkililerle gorisiiliip
alana yonelik yapilabilecekler hakkinda goriismeler yapilmalidur.

Calismada dogal ve kiiltiirel peyzaj alanlarinin artmasinin turizm deneyimini iyilestirdigi ve
gelistirdigi sonucuna varilmistir. Bu da peyzaj mimarlig1 ve peyzaj tasariminin dogal ve kiiltiirel
peyzaj alanlarinin turizm potansiyelinin artmasinda aktif rol oynadigin1 gostermekte olup kentsel
turizm alanlarinda kullanicilarin mekansal deneyimlerini yerel Olgekte yansitan bir strateji
sunmaktadir.
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Ozet

Makalede Cezayir’'in isgali ncesinde Fransa’min Mehmet Ali Pasa’y: kullanma
planina yonelik diplomatik girisimler ve gerceklesen olaylar incelenmistir.
Calismada ilk olarak Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’nin Cezayir Meselesi'nde
kullamilmasi plan ortaya konmus, ardindan Mehmet Ali Pasa Planindan hangi
nedenlerle vazgecildigi konusu ele almmustir. Arastirmada Ozellikle, belli bir
cografya iizerinde etkili olmak isteyen somiirgeci devletlerin, bu cografyay: isgal
etmek yerine, Oncelikle bolgede niifuzu olan sahsiyetleri kendi ¢ikarlart
dogrultusunda nasil kullanmay: planladiklar: iizerinde durulmustur.

Anahtar Sézciikler: Mehmet Ali Pasa, Kuzey Afrika, Misir Valisi, Garp Ocaklari,
Fransiz-Osmanli Iliskileri

Abstract

In this paper, diplomatic initiatives and the events which are related to the plans of
using Mehmet Ali Pasha by France before the occupation of Algeria are evaluated. In
the study, at first, the plan of using the Egyptian Governor Mehmet Ali Pasha in the
Algerian issue is introduced and then the reasons to quit this plan are adressed. In
particular, study was focused on how the colonial states, who wanted to be influential
on a certain geographical area, planned to use the figures who had influence in the
region for their own interests, instead of occupying this geographical area.

Keywords: Mehmet Ali Pasha, North Africa, Governor of Egypt, Garp Ocaklari,
French-Ottoman Relations
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Cezayir'in Isgali Oncesinde Fransa’nin Mehmet Ali Pasa’y1 Kullanma Plan1
1. GIRiS

Belli bir cografya {izerinde etkili olmak isteyen somiirgeci devletler, bu cografyay: isgal etmek
yerine, oncelikle bolgede niifuzu olan sahsiyetleri kendi cikarlar1 dogrultusunda kullanmayi tercih
etmislerdir.

Fransa Krali1 X. Charles da benzer bicimde Cezayir’i 1830 yilinda isgal etmeden énce, buradaki
¢ikarlarina ulagsmanin bagka yollarmni aramistir. ig.galin geyrek ylizyll 6ncesinde, Misir Valisi Mehmet Ali
Pasa! kendi smurlarindan tasarak, Arabistan’1t ve Sudan’t almis ve bu eyaletleri de hakimiyet alanina
katmustir. Askerlik, bayindirlik, tarim ve ticaret alanlarmda yaptig yeniliklerle biiytiik bir gii¢ kazanan
Mehmet Ali Paga, elde ettigi gelirlerle ve Fransizlarin yardimiyla ordu ve donanmasini modernlestirmis,
Avrupa’ya, dzellikle de Fransa'ya 6grenciler gondermistir. Mehmet Ali Pasa’min ¢alismalari, Misir'1 Dogu
Akdeniz’'de 6nemli bir yere getirmistir (Douin, 1930: VIL Sertoglu, 2011: 2928).

18. yy. sonlarinda gergeklesen Fransiz Thtilali'nin ardindan, Avrupa devletlerinin Fransa’ya karsi
savaga girmeleri {izerine, bu devletin giiney eyaletlerinin bugday ihtiyaa Cezayir'den temin
edilebilmekteydi. Fransa hiikiimeti bir siire sonra, istedikleri fiyat kabul edildigi takdirde uzun vadeli
O0demeye razi olan Joseph Bacri ve Nephtali Busnach adh iki Yahudi tiiccar aracih@iyla Cezayir'den
bugday satin almak zorunda kald1. Iste bu bugday satisi nedeniyle ortaya cikan alacak meselesinde Fransa,
iki Yahudi araciligiyla Cezayir’den aldig borcu, gesitli gerekgeler one siirerek veya oyalayarak bir tiirlii
odemedi. Cezayir eyaleti ile Fransa iligkilerinin kesin bir sekilde bozulmasina neden olan olay nihayet 29
Nisan 1827 tarihinde gergeklesti. Fransa konsolosu Deval, Ramazan Bayrami'm tebrik etmek i¢in, arife
glinii Cezayir Dayisi'min konagma geldi. Day1, alacak meselesi ile ilgili olarak Fransa hiikiimetine yazdig
mektuba, Disisleri Bakaninm nigin yamt vermedigini sordu. Deval ona cevaben Fransa Kralinin bir Cezayir
Dayisina mektup yazacak kadar alcalamayacag1 anlamina gelen bir ciimle sarf etti (Pellissier, Cilt 1, 1836:
19). Bayramlasma nedeniyle orada bulunan biitiin meclis tiyelerinin 6niinde sarf edilmis bu sézler Daymin
gururunu ¢ok incitti (Hamdan, 1833: 168). Hiiseyin Pasa yerinden kalkarak konsolosa iki {i¢ kez yelpaze
ile vurdu ve gekilip gitmesini soyledi (Kuran, 1951-1952: 53-60). Cezayir Day1s1 Hiiseyin tarafindan Fransa
konsolosu Deval’e kars1 1827 yilinda yapilan hareket, Kral X. Charles hiikiimetini Cezayir ile iligkileri
kesme ve itibarimi geri kazanmak igin kuvvet kullanma yoluna gitme mecburiyeti ile kars: karsiya birakti.
Cezayir limanlarinin abluka altina alinmasi kararlastirildi. Bazi bakanlar, Chabrol, Clermont-Tonnerre, isi
daha da ileriye gotiirmek istiyorlar ve bir sefer diizenlenmesini dneriyorlardi. Ancak Temmuz 1827'den
beri Londra Antlasmast ile Yunan-Tiirk anlasmazliginin ¢dziimiine angaje olmus olan Fransanin dikkatini
artitk Dogu’ya gevirmesi ve donanmasim, Navarin savagindan kisa bir siire sonra, sonug alacag: bir
girisimin icine sokmasi gerekiyordu. Bu sirada, Cezayir Dayzist ile biraz ani bir sekilde ortaya ¢ikan agik
catisma, bir ¢o6ziim bekliyordu (Douin, 1930: VIII).

1829'da, Cezayir ablukasin takviye amach ek krediler konusunun ele alindig Meclis tartismasi
sirasinda, Bakan Martignac, bu ablukanin gereksizligini vurgulayan ve diismanliklara son verilmesini
talep eden milletvekillerinin yakinmalarma hedef oldu (Douin, 1830: II).

2. MISIR VALiSI MEHMET ALi PASA’NIN CEZAYIR MESELESINDE KULLANILMASI
PLANI

Fransa’da Kral ve hiikiimetin aleyhinde bulunanlar ve siyaset tarzim begenmeyenler giderek
cogalmaktaydi. Disisleri Bakami Polignac, Cezayir meselesinin bu durumu koriiklemesinden
cekindiginden meseleyi ¢ozmek amactyla Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’y1 kullanmak istedi. 1829 yilmin
Eyliil ay1 sonunda, Kralin konseyine sunmak iizere, bu planin yararlarindan soz ettigi notlar hazirladi. Bu

1 Mehmet Ali Pasa, 1769 yilinda Kavala’da dogmustur. Kavala’da ilk olarak postacilik, sonra da simsarlik yapmustir. On sekiz yasinda
askerlik hizmetine ge¢mistir. Misir't Napolyon'un kuvvetlerinden kurtarmak i¢in Kavala’dan génderilen segme erlerin baginda Kahire’ye
gelmistir. Okur yazar olmamakla beraber, caliskan, cesur ve becerikli oldugu igin kisa siirede kendini gostermeyi basarmistir (Karal, 1994:
125).
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notlarda Bakan’a gore; Cezayir’e kars1 diizenlenecek bir sefer beraberinde biiytik tehlikeler ve harcamalar
gerektirecekti. Ayni sonucu, Fransiz ordusunu, pek ¢ok tehlike arz eden bolgelerde kalkisilacak bir
girisimle, tehlikeye atmaksizin elde etmek, en iyi politika olacakti. Kral, Fransa ve Osmanl Devleti
arasmndaki eski dostluga dayanarak, Cezayir dayis1 Hiiseyin'in bizzat Sultan tarafindan cezalandirildigin
gormeyi tercih edecektir. Bu Sultan (Il. Mahmut), askeri olanaklari, Misir Pagsasinin elindeki hazir
gliclerden saglayacaktir; atil birakilan bu giicler, Mehmet Ali'nin, hep hakimiyet kurmak istedigi Suriye’yi
kaygilandirmaktadir. Mehmet'in dikkatini bu tarafa cekmesi; ona bir ferman cikararak {i¢ eyaleti (Cezayir,
Tunus, Trablusgarp) fethettirmesi ve burada varligi Akdeniz'in huzuruyla bagdasmaz goriinen
yonetimlerin yerini almasi, dostlarmdan yana, diismanlarina karsi ise caydirici olan bir egemenlik
kurdurmast Sultan igin de iyi olacaktir. Elinde padisah fermani olan Mehmet Ali Pasa, {ig eyalete kolayca
boyun egdirmeyi basaracak, buraya garnizonlar ve valiler yerlestirecektir. Avrupa, Afrika kiyisindaki
korsan yatagmin yerini tiretken ve ticaret yapan bir iilkenin almasini sevingle karsilayacak ve bugiin bu tig
eyaletten hicbir sey almayan Bab-1 Ali, Mehmet'ten, Misir iin 6dedigi vergiyle orantili bir vergi alacaktir.
Boylelikle tam bir itaatsizlik i¢cindeki bu bolgelere dogrudan otoritesini saglamis olacaktir. Onun igin bu,
Rusya ile antlasmasinda yaptig1 fedakarliklari tazmin edebilecegi gercek bir fetih olacaktir. Fransa
agisindan ise Misir askerlerinin bu eyaletlere girdigi andan itibaren, bunalan Cezayir dayisi, Fransanin
ondan isteyebilecegi her seyi kendisine sunacaktir. 15 Eyliil 1829'da Bab-1 Ali ve Rusya arasinda Edirne
baris anlasmasimin saglandig1 haberi geldiginde, bu rapor neredeyse tamamlanmistir. Bu baris Osmanl
Devleti'ne, giicleri tizerinde yeniden 6zgiirliik saglamigtir. Mehmet Ali ise Eyaletlere kars1 harekete gegme
arzusunu siirdiirmektedir. Paganin bu olumlu yaklagimlari, Dogu’da imzalanan baris haberiyle birlesince,
Polignac harekete gegmeye karar verdi. Cezayir meselesini bakanlar kuruluna getirdi ve Cezayir dayism
Kral'in kendisinden talep etmeye hakk: oldugu tazminat: édemeye zorlamasini saglamak amaciyla Bab-1
Ali ile goriismelere baglama planim Krala onaylatti. Ardindan, meslektaglarma, Misir isbirligi konusunda
daha fazla agiklama yapmaksizin, 10 Ekim’de, Fransa'nin Istanbul Biiyiikelgisi Kont Guilleminot'ya bir
mektup yazarak, kendisine, Kralin hiikiimetinin, Mehmet Ali tarafindan bir¢ok kez yinelenen Fransa'nm
himayesi altinda {i¢ Eyaleti fethe girisme “teklif”ini kabul ettigini bildirdi. Bakan, mektupta bu
operasyonun Mehmet Ali tarafindan basariyla yerine getirilebilecegini belirttikten sonra, operasyonun
Osmanl Sarayi ile bir 6n anlasmaya dayali oldugunu gérme arzusunu da dile getirdi. Osmanl’'nin bu
bagdasmadan elde edecegi avantajlari siralady; goriiniise gore bu avantajlar, Osmanl hiikiimetinin istenen
fermaru gikarmasi icin yeterli olacaktir. Bununla birlikte Polignac, bir ret ihtimalini de 6ngorerek, agir bir
uyarida bulundu: “Eger, der, Majesteleri, kendisine borglu olunan tazminati almak igin Afrika kiyilarma
bir ordu gondermeye mecbur birakilacak olursa, bunun sonuglarmdan mesul olmayacaktir; yiikiin
agirlasmasi daha parlak sonuglar elde etmeyi gerektirecektir; Cezayir yerle bir edilecek, ya da Kral, bu
savasin halkinda yol agacag parasal fedakarliklari karsilamak igin, askerlerinin fethedecegi topraklar
elinde tutmak zorunda kalabilecektir.” Bakan, mektubunu, Guilleminot'ya Bab-1 Ali’ye bunu kabul
ettirmek icin ne gerekiyorsa yapmasmi ve Istanbul’daki yabanc casuslar onun bu girisimlerinden
haberdar olmadan bir karar vermesini saglamasmni emrederek bitirdi. Bu gelismenin ardindan plam
uygulamaya koymak konusunda ilk ¢neriyi de Mehmet Ali Pasa getirdi. Kendisine bir donanma ile
yardimda bulunulacak olursa Garp ocaklarin kaldirip dayilar defedecegini soyledi. Mehmet Ali Pasa;
“Bu kadar biiyiik bir girisimi baglatmak ve tam ve eksiksiz basariya ulastirabilmek amaciyla, dort milyon
thalari'ye - bu parayi, Cezayir'i aldiktan dort y1l sonra 6demeyi taahhiit ediyorum - ve hibe olarak da, -
satis yapilmus gibi gosterilebilir- 80 toplu dort gemiye ihtiyacim var.” dedi. Bu kosullar1 duyunca Fransiz
goriismeciler tepki gosterdiler. Ancak Mehmet Ali Pasa, stirekli olarak “Savas gemileri edinmesinin,
yalnizca Kuzey Afrikalilar iizerinde giiclii ve etkili bir sefer icin degil, Bab-1 Ali'ye ve onun kendi tarafina
cekebilecegi (basta ingiltere) ordulara kars1 da zorunlu oldugunu” tekrarladi. Bu ona gore; “aym zamanda
hizh ve hatta vurusmaksizin boyunduruk kurmanin yoludur.” (Douin, 1830: IX-XVIII).

Fransiz goriismecilerden Mimautnun elindeki yetkiler, onun, Mehmet Ali tarafindan yapilan
teklifleri, Paris’e danismadan kabul etmesine olanak tanimamaktaydi. Bunun sonucu olarak goriismede
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epeyce uzun bir kesinti oldu. Pasa, Kralin hiikiimetinin yanittn1 Misir’da beklemek yerine, yaniti almak
iizere bizzat kendisi Fransa’ya gitmeye karar verdi ve 25 Kasim’da Eclipse’e binerek Toulon’a yelken agti.
Sonug olarak Polignac bu projeyi begenmekteydi. Zaten o sirada Osmanli Devleti de Rusya ile yaptig:
savaglarda hezimetler yagamaktaydi. Guilleminot Istanbul’da sahneye cikti. Bakan Polignac'm 10 Ekim
tarihli talimatlar1 19 Kasim giinii eline ulasmusti, fakat hassas olan konuyu Reis Efendiye ancak 1 Aralik’ta
agabildi. Biiyiikelgi, 1827 yihnda, Fransa'nin Cezayir Dayist ile iliskilerinin kopusunu Bab-1 Ali'ye
bildirmekle gorevlendirildiginde, Divan’da kétii karsilanmus; Divan, bu notay: kabul edemeyecegini ona,
Reis Efendinin agzmdan iletmistir. Guilleminot bu yiizden, bu yeni goriismede mevcut planin Bab-1 Ali
agisindan tagsidigy faydalan gostermeye calish. Cezayir sorununu oteki Eyaletler sorununa ustalikla
baglamay: basaran biiyiikelgi, her ticiiniin de Bab-1 Ali'nin otoritesine kars1 isyanda oldugu ve onun
otoritesini korsanlik faaliyetleriyle Avrupa'min goziinde tehlikeye attig1 seklinde gosterdi. Eyaletlerin,
Osmanli imparatorlugunun en verimli topraklarma sahip vilayetler arasinda yer almalarmna; Bab-1 Ali’ye,
tiriin, hazine, askeri ve denizcilik yoniinden avantajlar, bitmez tiikenmez kaynaklar saglayabilecek
durumda olmalarma ragmen, merkez iktidara yalnizca gereksiz saygilar sunmakla yetindiklerini anlatti.
Buralarin dayilari, neredeyse bagimsiz hareket etmekteydi, Sultana sadece dini bir bagla baghydilar. Oysa
bu ii¢ Eyalet Osmanh Imparatorlugunun birer parcasi olmaya devam etmekteydi, yoneticilerin yilhk
atamalar1 ve gorevlendirmelerin teyidi Sultan tarafindan yapilmaya devam etmekteydi. Dolayisiyla bu
haydutluk karsisinda kendisi i¢in ve tiim Avrupa’ya kars: adaleti yerine getirmek ve sikdyet etmenin
bikkinlik yarattg agiriiklarin yerine kalicr ve etkili giivenceler sunan bir diizeni tekrar kurmak, dogrudan
Béab-1 Ali'ye diismekteydi. Guilleminot sézlerine sdyle devam etti: “Misir's, Kuzey Afrika eyaletlerinden
ayiran tek sey, kolayca agilabilecek bir ¢6lden ibaret olmasi. Misirh askerler, savasin yorgunluklarma kars:
dayaruklilar ve Kuzey Afrikanin ikliminden etkilenmezler, ¢linkii onlarn dogduklar: tilkenin iklimiyle
ayni iklim s6z konusu. Sevketli Padisahin bir Hatt-1 Serif ile verecegi ferman sayesinde birkag bin kisilik
bir orduyla diizenlenecek bir sefer, teklif edilen projenin kisa siirede hayata gegirilmesini saglayacaktir.”
Boylelikle bu planin uygulanmast igin Fransiz hiikiimeti, Bab-1 Ali'nin arzu edebilecegi igbirligi vaadinde
bulunmaktadir. Ancak, reddedilmesi halinde, Kral, bu durumda yalmzca kendi menfaatleri
dogrultusunda hareket edecek ve Cezayir'e karadan ve denizden saldirmak arasinda artik ayrim
gozetmeyecektir. Guilleminotnun, Reis Efendi'ye yiiksek sesle telaffuz ettigi goriisler bunlardir. Reis
Efendinin kisisel goriisleri miilakat sirasinda olumlu gibi goriindiigii halde, ti¢ giin sonra, tamamen
degisti. Bu kisi, Fransa biiytikelgisinin terclimanina, Kralin hiikiimetinin teklifini hayata gecirmeyi, mevcut
sartlar altinda diistinemeyecegini soyledi. Ciinkii ellerindeki tiim olanaklari, topraklarmdaki Rus isgaline
ve Edirne Antlasmasimin Devlet’e dayattig ylikiimliiliikler tiiketmistir. Misir Pagasinimn, boyle bir girisim
icin elinde gerekli imkanlar bulunup bulunmadigini ve buna hazir olup olmadig1 da bilinmemektedir. Bu
girisim, maddi olarak, Fransa’'da diisiintildiigiinden ¢ok daha zordur. Bab-1 Ali, zorluklar;, Kralin
hiikiimetinden daha iyi hesaplayabildigini diisiinmekteydi ve bu tiir operasyonlarin, ne kadar stirecegini,
aylarla degil yillarla hesaplamak gerekmekteydi. Ayrica, Islam dini, yapilan teklifin kabul edilmesi 6niinde
bir engeldi. Son olarak Pertev Paga, Bib-1 Ali'nin, Fransa'nin Cezayir eyaleti ile arasndaki anlasmazliga
dostane bir ¢oziim bulacagindan emin oldugu bir gorevliyi, biiytikelgi tarafindan gorevlendirilecek bir
kisiyle beraber -ki bu kisi Tahir Pasa olacaktir- Cezayir’e seve seve gonderebilecegini iletti. Boylece Fransa
tarafindan Kont Guilleminot'ya emanet edilen goriisme basarisizhkla sonuglandi. Bab-1 Ali, Mehmet
Ali'nin hirsmdan kuskulanmakta ve onun elini giiclendirmek istemedigi i¢in Fransa'min istedigi plan ve
Misir Pagasinin ordusuna bagvurmayi reddetmekteydi. Fransiz elciye gore; Bab-1 Ali, bu sirada reformlara
yogunlasmis, gelecege dair diisiincelere odaklanmis ve kendisini, igerde giiciinii yeniden toparlamasin
saglayacagimi umdugu hayallere kaptirmis bir durumdaydi. Ozellikle zaman kazanmak ve harekete
gecebilecek hale gelecegi giine kadar bir tiir statitko saglayabilmek istemekteydi. Tahir Pasanin
gorevlendirilmesi plani da bu diisiinceden kaynakhiydi. Sonugta Guilleminot, kendince daha bastan
¢ikaric bir tiglincii yol 6nerir; Fransa'nin Cezayir’e kendi olanaklari ile saldirmasi (Doun, 1830: XX-XXVII).
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Ingiltere, Polignac'm Mehmet Al ile goriismelere bagladigim haber alarak bu gelismeden kayg1
duydu. Akdeniz hakimiyeti agisindan Cezayir gibi onemli bir yerin Fransa’ya ge¢mesi diislincesine
kayitsiz kalmadi (Ucarol, 1995: 161). Ingiltere'nin Disisleri Bakaru Lord Aberdin, Fransa’dan agiklama
istedi.2 O esnada Polignac, Mehmet Ali ile uzlagmay kararlagtirmis oldugundan hem Ingiltere’ye hem de
diger devletlere 1830 Ocak aymnda, Cezayir'i isgal ve istila niyetinde olmadigini sadece dayilar1 Mehmet
Ali Pasa’min giiciiyle tedip etmek ve Osmanl Devletinin itaati altina aldirmak istedigini, fakat Mehmet
Ali ile gortismelerden bir sonug ¢tkmazsa hicbir devlete damismayarak Cezayir isini diledigi tarzda
halledecegini bildirdi. Bu gelismeler Lord Aberdin’in hosuna gitmedi.’ Fransa biiyiikelgisine “Siz galiba
Sark meselesini alevlendirmek istiyorsunuz. Osmanl padisahi kendi tabii olan Misir valisinin boyle isler
hakkinda Fransa ile anlasarak kendi basina faaliyete gegmesine izin vermez. Olsa olsa Fransa, Trablusgarb
ve Tunus’ailismemek sartiyla yalnizca Cezayirliler ile aralarmdaki davay1 dogrudan tedip ile halledebilir.”
diyerek muhalefet gosterdi (Corlu, 1936: 687,688).

Lord Aberdin’in beyanati Fransa hiikiimetini endiselendirdi. Polignac diger devletleri de yanina
cekerek gayretle ve dini duygularin harekete gegirilmesiyle Ingiltere’yi yalniz birakmaya ve Cezayir
seferine uygarlik ve din adma yapilan bir sefer rengi vermeye cahsti. 4 Subat 1830’da Hiristiyanlarin
temsilcisi sifatiyla Akdeniz’de korsanhg kaldirmaya ve Hiristiyanlarin esarete diismek tehlikesinden
kurtulmalarmi saglamaya, seyriiseferlerin serbestligini temin ile Hiristiyanlik ve medeniyete hizmet
etmege iyi niyetle karar verdigini bildirdi.*

Bu gelismeyi ¢ogu devlet olumlu karsiladi. Car Nikola Fransa'nin kararim alkiglayarak onayladi.
Yalmz bu isin Mehmet Ali'ye birakilmayarak, Fransa tarafindan goriilmesini tavsiye etti. Akdeniz'de
sahilleri olan Italya hiikiimetleri ve Ispanya devleti de Polignac’a tesekkiirler ile desteklerini sundular.
Ancak Lord Aberdin, Polignac'm beyanatinin samimiyetine inanmadi. Fransa'nin o kadar biiytik bir
donanma hazirlamasini, sadece Cezayirlilere bir ders vermek ve Hiiseyin Pasa’y: tedip ile tazminat alarak
gekilmek amacinda olmadiginin delili olarak gormekteydi.®

1830 y1linin Subat ay1 ortalarinda Osmanh Devletinde reistilkiittapliga Hamid Bey getirildi (Kuran,
1957: 20).5 Yeni Reisiilkiittap'in Istanbul’a gelisinin ertesi giinii, Ingiltere elgiligi terciimani elgisinin bir
muhtirasim Bab-1 Ali'ye getirdi. Ingiltere elcisi Sir Gordon bu muhtirasinda; Misir valisi tarafindan
Cezayir’e asker sevki konusunda, Fransa hiikiimetiyle Mehmet Ali Pasa arasinda bir senet imzalandigin
bildirdi” Ardindan Fransamin Misir valisi ile boyle bir antlasma yapmasma Ingilterenin mubhalif

2“ Aberdeen Kontu'nun Paris’teki Lord Stuart de Rothesay’a Yolladig1 5 Mart 1830 ve 23 Mart 1830 Tarihli Mektup”, Martens, G.F.,
Murhard, F. ‘den naklen.

3“Lord Stuart de Rothesay’in Aberdeen Kontu'na, Mehmet Ali Pasa'nin Olaya Dahil Edilmesine Kars1 Ciktigini Bildirdigi ve Paris’ten
Yolladig 24 Nisan 1830 Tarihli Mektup”, Martens, G.F., Murhard, F. “den naklen.

44 Subat 1830 tarihinde Fransa Kralinin bagkanlik ettigi Bakanlar Kurulu saat on bir bucuktan aksam saat dérde kadar siirmiis ve burada
yanasmast zor olan kiyiya en kolay sekilde ¢ikarma yapabilmek i¢in Cezayir seferine Mayis ayinin sonunda ¢ikilmas: kararlastirilmastir.
(Cezayir Seferine Ne zaman Cikilacag:. (5 Subat 1830; 7 Subat 1830). Le Journal Des Debats, , s.1, tiglincii siitun, s.2, birinci siitun.)
5“Aberdeen Kontu'nun Lord Stuart de Rothesay’a Yolladig1 21 Nisan 1830 Tarihli Mektup”, Martens, G.F., Murhard, F. ‘den naklen.
¢“Bay Rhind'in General Jackson’a stanbul’dan Yolladig1 10 Mayis 1830 Tarihli Mektup”, Martens, G.F., Murhard, F. ‘den naklen.
7Anlagma taslag1 on yedi maddedir. Bu dokiimanda yer alan ifadelere gére Misir Kral naibi, “Trablus, Tunus ve Cezayir eyaletlerine,
buralardaki mevcut rejimi yikmak ve yerine, Sultana bagimli olacak sekilde, Misir’daki idareye benzer rejim olusturmak amaciyla bir
sefer diizenlemeyi” ve bu vilayetler i¢in Bab-1 Ali'ye bir vergi 6demeyi ( Madde 1) iistleniyordu. Sefer ordusu 40.000 kisilik olacak ve bu
orduya Ibrahim Pasa komuta edecekti (Madde 2 ). Sefer, Cezayir’e haddini bildirinceye kadar siirdiiriilecekti ( Madde 3 ). Fransa, Kral
Naibine yirmi milyon frank borg verecekti (Madde 4 ). (5. Madde ), Mehmet Ali'ye, kendisine verilmesi reddedilen gemiler i¢in sunulacak
tazminata iliskindi, bu madde ii¢ ayr1 sekilde kaleme alindi. Ustiin gelen su metin oldu: “ Fransa, Misir donanmasimin giiglendirilmesi,
planlanan seferin sonuglarini giivenceye almaya katkisi olacag1 diisiincesiyle, Mehmet Ali’ye, dort gemiyi, eger bulabilirse derhal satin
almas1 veya kendisine her tiirlii kolayligin gosterilecegi Fransa limanlarinda insa ettirmesi ve aym sekilde techizatlandirmasi igin sekiz
milyon frank vermeyi taahhiit eder.” Asagidaki maddelerde ise, Fransa’min Ibrahim Pasaya, ihtiyag duymasi ve talep etmesi halinde,
yardimai olmak iizere istihkdm ve topgu subaylari gonderecegi ( Madde 6 ), Ibrahim Paga’nin, seferin basarist igin gerektiginde Cezayir
onlerindeki Fransiz donanmasmin ¢ekilmesini veya yaklasmasim isteme imkanina sahip olacagi ( Madde 7 ), Fransa'nin, bu girisim
sirasinda ihtiyag duymasi halinde, ona biitiin Ulkeler nezdinde destek saglayacagi ( Madde 8 ) hiikme baglaniyordu. Bu yardim ve
koruma karsiiginda Mehmet, Kuzey Afrika eyaletlerinde korsanlig: ortadan kaldiracak ve buralarda bulunan biitiin Hiristiyan esirleri
Ozgiirliigline kavusturacak ( Madde 9 ), Eyaletlerde oturmakta olan yabanci uyruklularin sahislarina ve miilklerine saygi gosterilmesini
garantiye alacak (Madde 10 ), bu Devletlerde sahip olduklar1 avantajlarin tiim yabanci milletler i¢in gegerli olmasim saglayacak ( Madde
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oldugunu belirterek, Tahir Paga’min derhal yola ¢tkmasim ve énce Iskenderiye’ye ugrayip, Padisahin
Fransa ile Cezayir arasindaki anlasmazhgm kan dokiilmeden bertaraf edilmesini irade buyurdugunu
Mehmet Ali Pasa’ya soylemekle beraber, bu ise askeri kuvvetle karismaktan men oldugunu kendisine
ifade etmesini ve oradan Cezayir'e gidip, Fransa’ya kars1 yapilmis olan hakaretlere 6ziir dilemezse, maruz
kalacag: tehlikeleri Dayiya agiklamasini tavsiye etti. Avusturya elgisi de terciimanini yollayarak, Cezayir
{izerine sefer yapilmasi hakkinda Fransa ile Misir valisinin anlastiklarmi Bab-1 Ali’ye haber vermisti.
Bunun nedeni Avusturya bagvekili Metternich’in Akdeniz bolgesindeki statiikonun korunmasina taraftar
olmasidir. Bu gelismelerin ardindan Reistilkiittap Hamid Bey, Cezayir sularindaki abluka kumandanima
Tahir Paga'nin memuriyetini bildiren ve Fransa elcisinden, Pasa tarafindan gotiiriilecek olan, bir mektup
yazmasin istedi (Kuran, 1957: 19-22; Baysun, 1948: 375).

Bu arada Polignac, daha énceki agiklamalarma benzer agiklamalar yaparak ingiltere’yi ikna etmeye
cahsti. Ardindan 8 Mart 1830’da Cezayir hakkinda yapilmast gerekecek diizenlemeleri Ingiltere ve diger
devletlerle miizakere yaparak kararlastiracaklarmi; fakat Fransamin menfaati dogrultusunda telafi
edemeyecekleri bir taahhiit altina girmeyi kabul etmeyeceklerini bildirdi. Bu yanit Lord Aberdin’in hosuna
gitmedi, Polignac’a su yaniti verdi: “Ingiltere, Garp ocaklarinin Osmanli’ya baghligin ve oralarda Osmanh
padisahlarmin miilk sahibi oldugunu unutmanustir. Fransa da Cezayir ocag ile ne zaman bir sorunu olsa
Osmanl Devleti'ne miiracaat ederdi. Fransa bu usule yakin zamandan beri riayet etmemektedir. Cezayir
ocagmin imhasiyla onun yerine olusacak tegkilati, deniz devletlerinin tliccarlarmin menfaatine
dokunmayacak bir sekilde yapmak gerekmektedir.”®

16 Nisan’da Tahir Pasa, daha 6nce talep etmesi soylenen mektubu Fransa elcisinden alarak, yamnda
katibi ve terciimani oldugu halde “Nesim-i Zafer” firkateyniyle Istanbul'dan ayrildi. Tahir Pasa,
memuriyetini bildiren ve Padisahin el yazisini tagryan bir fermani da beraberinde gétiirdii.” Bu arada Misir
valisi, Sadaret kaymakamimin mektubuna Cezayir'e saldirmak {izere Fransa ile antlasma yaptg:
soylentisinin dogru olmadig: yoniinde yanit verdi (Kuran, 1957: 24).

3. MEHMET ALi PASA PLANINDAN VAZGECILMESi

Polignac'm Toulon’dan eline bir mektup ulast;, bu mektupta Kumandan Huder, bakana, Bab-1
Ali'nin, Fransa ile Cezayir Day1st arasidaki anlagmazlig1 “yatistirmak” icin sectigi tek sahsiyetin kimligini
acgiklamaktaydi. Bu kisi “Tahir Pasa”yd1 ve ona gore Fransiz adinin tasidigy biitiin biiyiik diismanhklardan
birini temsil etmekteydi. 1827 yihnin Kasim ay1 sonunda ti¢ miittefik giiciin sefaretleri ile Bab-1 Ali arasinda
tiim iletisimin ilk kez askiya almmasmdan sonra, General Guilleminot, Reis Efendi ile goriismeleri yeniden
baglatmay1 basardiginda Navarin’den Istanbul’a ansizin gelerek, Sultamn ve onun maiyetinin yaninda
ettigi sozlerle tizerlerine ytiriiyen bu kisiydi; hiikiimdarmi ve yanma girmeye yetkili olanlar1 o kadar
otkelendirmisti ki, Sultan o andan sonra hicbir uzlasmay1 dinlemek istememisti. Biiytiikelgilerin Istanbul'u
terk etmeleri, bunun sonucu olmustu. Huder mektubun devaminda, Tahir Pasa’nin, bir zamanlar, servet
yiiklii bir gemiyle Iskenderiye’den Istanbul'a kactigindan bu nedenle de Mehmet Alinin azil
diismanlarindan biri oldugundan ve aralarinmn iyi olmadigindan soz etmistir. Dolayisiyla Tahir Pagsanin,
Béab-1 Ali'nin kendisine vermis oldugu gorevi yerine getirmek igin uygun bir adam olmadig1 ortadadur.
Huder’a gore; Tahir Pasa, Cezayir'e, Day1y1, Fransa’ya borglu oldugu tazminati vermesi igin ikna etmekten
ziyade, onu ve Miisliiman niifusu, Misir Kral Naibinin girisimine karsi ¢tkmalar: i¢in bizzat kendisi
kigkirtmaya gidecektir. Dolayisiyla, Mehmet'in kendi yaninda yer alacaklarint umdugu halki ona kars

11), gelecekte tiim milletlerin Eyaletlerde esit muamele gérmelerini saglayacak ( Madde 12 ), yabanc hiikiimetlerin veya gorevlilerin
Kuzey Afrikalilara 6demekte olduklar biitiin harag, hediye, bagis veya diger 6demeleri kaldiracak ( Madde 13 ), yerini Misirli veya
iilkenin yerel milislerine ait garnizonlarin alacag: Tiirk garnizonlarim Tiirkiye'ye gonderecek ve Cezayir kentinin deniz kiyismndaki
hisarlarim yiktiracakti ( Madde 14 ). Kral Naibi, 15. Maddeden 17. Maddeye kadar olan hiikiimlerde Fransa'nin Eyaletlerdeki 6zel
haklarini ve Cezayir kiyisinda sahip oldugu topraklar1 tanimay1 taahhiit etmesini, ayrica Fransiz uyruklularin ve Fransa'nin korumast
altindaki insanlarin ugradiklar zararlar1 tazmin etmesini éngdrmektedir (Douin, 1830: XXXIIXXXIII).

8 “Aberdeen Kontu'nun Lord Stuart de Rothesay’a Yolladig1 23 Mart 1830 Tarihli Mektup”, Dis Hatlar Ofisi, Martens, G.F., Murhard,
F.’den naklen.

9 “frade Dosya Usulii, 139/7”, Osmanl Belgelerinde Cezayir’den naklen, s.158-163.
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gevirecektir. Misir Kral Naibi, bu durumda, Cezayir'i kusatmak zorunda kalacaktir ki, bunun icin yeterli
malzemeden yoksundur. Fransa ile Mehmet Ali Pasa arasindaki antlasmadaki piiriizler de hala
asilmamustir. Sayet Mehmet Ali, Fransa'nin tiim kosullarini kabul etmez ve tahmin edilecegi gibi Fransiz
goriismeci Mimaut, elindeki talimatlara bagh kalmakta 1srar ederse, o zaman, Kral Naibine, diistincelerini
Paris’e iletmesi ve yanitin1 almast i¢in zaman vermek mecburiyetinde kalmacaktir ve bu da Tahir Pasa igin
uygun mevsimin, Misir valisinin oglu Ibrahim, Cezayir dnlerine gelmeden 6nce, olusmasina sebep
olacaktir. Ote yandan Polignac, kabinenin, Misir Pasast ile igbirligi yapmak isteyen ve bunun yolunu
arayan tek iiyesi olmaya devam etmekteydi. Ona kars: ¢cikan meslektaglarnin, projesini gézden diisiirmek
amaciyla yiiriittiikleri muhalefet, Konseyin hemen her toplantisinda yenilenerek giiglenmekteydi.
Guernon-Ranville gibi en iyi niyetli olanlar bile, Misir Kral Naibinin, verdigi sozleri
gerceklestirebileceginden kugku duymaktaydilar. Bir orduyu Iskenderiye’den Cezayir’e, bes yiiz fersahlik
¢ollerden, batakliklardan, Akdeniz kiyilarinca uzayip giden, hi¢ kimsenin bilmedigi bolgelerden gegirerek
yiirtitmek, onlarmn goziine, asilamaz giicliikler gibi goriinmekteydi. Rusya’mn, Osmanl Devleti ile savasi
sonucunda mali kaynaklari titkenmis, Imparatorunun saglik durumu da iyice zayiflamisti. Bu nedenle
Rusya Avrupa’da siik(inetin siirmesiyle dogrudan iligkili olmayan tiim fikirlere karsi ¢gckmaktaydi. Prusya
Krali ise daha netti. 3 Ocak 1830'da, Saint Petersburg’a ve Paris’e, ne pahasina olursa olsun, Rhin’in sol
yakasimi Fransa’ya birakmayacagmu bildirdi. Polignac'n hayal ettigi plan, boylece ¢oktii. Avrupa’da
biiytik bir gozden gecirme olacak diye, o giine dek yerinden kipirdatmadig1 ordu, enerjisinin fazlasmn,
hicbir engelle karsilasmaksizin artik Afrika kiyilarina bosaltabilirdi (Doun, 1830: LI-LV).

Sonug olarak Polignac, ingiltere Disisleri Bakani Lord Aberdin’in muhalif tavirlarina karsilik olarak
“Osmanl Devleti'nin, Cezayir tizerindeki miilk sahibi hukuku inkar olunmuyor. Dayilardan istedigimiz
oziir ve tazminat Bab-1 Ali aracthgiyla miimkiin olsa asker sevkinden kurtuluruz. Ancak Osmanl’nmn bu
ocaklar iizerinde hiikiim ve niifuzu yoktur. Bab-1 Alimin aracihgmi bos yere isteyerek, sefer
hazirliklarimizi erteleyemem. Ancak Cezayir isini biiyiik devletlerin temsilcilerinden olusan bir
konferansta konu ederek, alnacak kararm tatbik ve uygulamasi Bab-1 Ali’ye bildiririz.” seklinde goriis
sundu. Lord Aberdin o an i¢in acgiktan agiga daha ¢ok ileri gitmek istemedi ve Polignac’m beyanatmin
samimiyetine inanmus gibi goriindii. Ardindan Lord Stwart’a, Polignac’a ulagtirmasi igin verdigi tebligatta
“Fransa'nin sefer hazirliklarma bakilinca niyetinin ocag1 mahvetmek oldugu anlasiliyor. Tleride dost
devletler ile miizakere edilip Cezayir'de uygun bir tegkilat yapilacagma dair Fransa tarafindan verilen
teminat bize giiven vermiyor. Fransa Cezayir'i istimlak fikrinden vaz ge¢melidir... Polignac, Ocaklarin
cografi 6nemini bilmektedir. Herhangi medeni ve koklii bir devlet bu taraflari eline gegirecek olursa diger
devletlerin ticari menfaatlerini kendi niifuzu altina alacagmu bilir.” ifadelerini kulland1.!° Fakat Polignac'n
yaniti Lord Aberdin’in istedigi gibi bir yart olmadi. Polignac; “Kral hazretleri bu iste harisane emeller
beslememektedir. Amaci Fransa bayragina karsi yapilan hakaretin intikamin almaktir (Doumn, 1830: LV).
Bunun i¢in de higbir devletin onay1 ve destegine ihtiyaci yoktur.” dedikten sonra Kraln Mehmet Ali’yi
Cezayir’e sevkten vaz gegip Dayilarin tedibi ve ocaklarmin ilgas: hakkindaki kararimi kendi basma kendi
kuvvet ve araglan ile gerceklestirecegini bu savasin biitliin masrafim kendi halkma yiikletmek
istemediginden Cezayirlilerden tazminat alarak bu masraflar karsilayacagmi 15 Nisan 1831 tarihinde
teblig etti (Corlu, 1936: 689,690).

SONUC

Fransiz Thtilalinin ardindan, Avrupa devletlerinin ittifak kurarak Fransa'ya karsi savasa girmeleri
iizerine, Fransa giiney eyaletlerinin bugday ihtiyacim Cezayir'den saglamak zorunda kalmistir. Mali
sikint1 iginde olan Fransa hiikiimeti 6demeyi hemen yapamayacag: icin istedikleri fiyati kabul ederek,
uzun vadeli bir 6deme plaru ile iki Yahudi tiiccar Joseph Bacri ve Nephtali Busnach ile anlagsmis, bugday1
Cezayir'den onlar aracihigiyla satin almak zorunda kalmistir. Bu bugday satis1 nedeniyle ortaya c¢ikan

10 “Aberdeen Kontu'nun Lord Stuart de Rothesay’a Yolladig1 21 Nisan 1830 Tarihli Mektup”, Dis Hatlar Ofisi. Martens, G.F., Murhard, F.
‘den naklen.
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alacak meselesinde Fransa, iki Yahudi aracihigiyla Cezayir'den aldig: borcu, gesitli gerekgeler 6ne siirerek
bir tiirlti 6dememistir. 29 Nisan 1827 tarihinde Fransa konsolosu Deval, Ramazan Bayrami'ni tebrik etmek
icin Cezayir Dayisi'nin konagmna gelmis, Cezayir ile Fransa'nin iligkilerini tamamen bozan olay bu sirada
gerceklesmistir. Day1, alacak meselesi ile ilgili olarak Fransa hiikiimetine yazdigi mektuba, Disisleri
Bakaninin nigin yanit vermedigini sormus, Deval ona, Fransa Kralnin bir Cezayir Dayisma mektup
yazacak kadar algalamayacag1 anlamina gelen bir ciimle ile yanit vermistir. Bu sozler {izerine Cezayir
Dayis1 Hiiseyin Pasa yerinden kalkarak konsolosa iki {i¢ kez yelpaze ile vurarak, gekilip gitmesini
sOylemistir. Bu hareket sonrasi Fransa hiikiimeti, Cezayir limanlarmin abluka altina almmasm
kararlagtirmistir. Ancak bu abluka Fransa hiikiimeti igin agir maliyetleri de beraberinde getirmistir.
Disisleri Bakarni Polignac, Cezayir'e bir sefer diizenlenmesinin, bu maliyetleri ve hiikiimete yonelik
elestirileri koriiklemesinden gekindiginden, meseleyi ¢6zmek amaciyla Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’y1
kullanmak istemistir. Ona gore; boylelikle Fransiz ordusunu tehlikeye atmaksizin istenilen sonug elde
edilebilecek, Fransa ile arasindaki kadim dostlugun geregi olarak Cezayir dayisi bizzat Osmanh Devleti
tarafindan cezalandirlacaktir. Osmanh Devleti askeri olanaklari, Misir Pagasmnin elindeki hazir giiclerden
saglayacaktir. Suriye {izerinde hakimiyet kurmak isteyen ve bu konuda devleti stkintiya sokan Mehmet
Ali Paga’min dikkatini Cezayir, Tunus, Trablusgarp’a yoneltmesi ve buralari fethedip, yonetimlerini ele
almasi, Sultan II. Mahmut igin de iyi olacaktir. Bab-1 Ali, Mehmet ten, Misir i¢in 6dedigi vergiyle orantih
bir vergi alacak, tam bir itaatsizlik i¢cindeki bu bolgelerde dogrudan otoritesini saglamuis olacaktir. Fransa
agismdan ise Misir askerlerinin bu eyaletlere girdigi andan itibaren, bunalan Cezayir dayisi, Fransanin
ondan isteyebilecegi her seyi kendisine sunacaktir. Polignac’'m bu plamina Misir Valisi Mehmet Ali Paga
da olumlu yaklasmustir. 15 Eyliil 1829'da Bab-1 Ali ve Rusya arasmda Edirne baris antlasmasmnin
imzalanmasimn ardmdan uygun ortam olusunca Fransa harekete gegmis, 1 Aralik 1827 yilinda Fransa’min
Istanbul Biiyiikelgisi Kont Guilleminot araciligtyla Bab-1 Ali ile goriismeler baglamistir. Goriismelerin
oncesinde Fransa hiikiimeti, Kont Guilleminot'ya teklifin Bab-1 Ali tarafindan kabul edilmemesi halinde,
Afrika kiyilarna Fransa tarafindan bir ordu goénderilecegini ve Cezayir'in yerle bir edilerek ele
gecirilecegini iletmesini bildirmistir. Bu gelismenin ardindan plan1 uygulamaya koymak konusunda ilk
oneriyi, Mehmet Ali Pasa getirmistir. Pasa, Garp ocaklarim ele gegirebilmek igin Fransa’dan; kendisine
yardimda bulunulacak bir donanma, dort y1l sonra 6demek kaydiyla dort milyon thalari ve hibe olarak da
80 toplu dort gemi istemistir. Mehmet Ali Pasa bu isteklerinin, Bab-1 Ali'ye ve Ingiltere gibi onun kendi
tarafina gekebilecegi ordulara kars: da zorunlu oldugunu tekrarlanmstir. Bu kosullar Fransiz yoneticilerce
tepkiyle karsilanmustir. Ciinkii zaten Fransa'nin Cezayir’e bir sefer diizenlememesi ve Cezayir'in isgalinde
Mehmet Ali Pasa’y1 kullanmak istemesi ytiklii bir maliyetten kurtulmak amaciyla olmustur.

Fransamin Istanbul Biiyiikelgisi Guilleminot 1 Aarahk 1827 tarihinde, Reis Efendiyle yaptigi
goriismede; Eyaletlerin, Osmanh Imparatorlugunun en verimli topraklarma sahip vilayetler arasmda yer
almalarina; Bab-1 Ali'ye, hazine, askeri ve denizcilik yoniinden, bitmez titkenmez kaynaklar saglayabilecek
durumda olmalarina ragmen, merkez iktidara yalnizca gereksiz saygilar sunmakla yetindiklerini
anlatmigtir. Bunlara ilaveten, padisahin Hatt-1 Serifi ile Misir ordusu ile Kuzey Afrika eyaletleri {izerine bir
sefer diizenlenmesinin avantajlarindan soz etmis, teklifin reddedilmesi halinde ise Fransa'min Cezayir'e
saldirmaktan geri durmayacagimm bildirmistir. Bu goriismeden {i¢ giin sonra Reis Efendi, Fransa
biiytikelgisinin terclimanina, Fransa hiikiimetinin teklifini mevcut sartlar altinda hayata gecirmeyi
diistinemeyecegini ifade etmistir. Ciinkii Osmanh Devleti elindeki tiim olanaklari, topraklarndaki Rus
isgali ve Edirne Antlasmasimn dayattig yiikiimliilitkler nedeniyle tiiketmistir. Nihayetinde Pertev Pasa,
Fransa’min Cezayir eyaleti ile arasindaki anlasmazhiga dostane bir ¢6ziim bulmasi amaciyla bir gorevliyi,
Cezayir'e seve seve gonderebilecegini iletmistir. BAb-1 Ali, bu sirada reformlara yogunlasmis oldugu ve
Mehmet Ali'nin hirslarindan gekinerek, onun elini giiclendirmek istemedigi i¢in Fransa'nim istedigi plan
reddetmistir. Sonug olarak Osmanh Devleti, kendisine bagh olan yonetimlere karsi, ¢ikarlar1 geregi bile
olsa, Avrupali bir devletle ittifak kurmak yoluna gitmemistir.
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Ingiltere, Polignac'm Mehmet Al ile goriismelere basladigim haber alarak bu gelismeden kayg1
duymus Akdeniz hakimiyeti agismdan Cezayir gibi 6nemli bir yerin Fransiz egemenligine ge¢mesi
diisiincesine kayitsiz kalmamustir. Disisleri Bakani Lord Aberdin araciligiyla Fransa’dan agiklama istemis,
Fransa hem Ingiltere’ye hem de diger devletlere Ocak 1830'da, Cezayir'i isgal ve istila niyetinde olmadigin
sadece dayilart Mehmet Ali Pasa’min giiciiyle tedip etmek ve Osmanh Devleti'nin itaati altina aldirmak
istedigini, fakat gerekirse hicbir devlete damismayarak Cezayir meselesini diledigi tarzda halledecegini
bildirmistir. Bu gelismeler Ingiltere'nin hosuna gitmemistir. Muhtemelen Ingiltere Cezayir'de anlagma
saglamis oldugu ve bu anlasmalarla Akdeniz’de rahatca ticaret yapabildigi bir hiikiimetin yerine,
Fransa'y1 ve Cezayir dayisina gore her bakimdan daha giiglit Mehmet Ali Pasa’y1 basma bela etmek
istememistir.

ingiltere bu gelismelerin ardindan Subat 1830’ da Bab-1 Ali'ye; Misir valisi tarafindan Cezayir’e asker
sevki konusunda, Fransa hiikiimetiyle Mehmet Ali Pasa arasinda senet imzalandigimi bildiren bir muhtira
yollamistir. Bu arada Akdeniz bolgesindeki statiikonun korunmasma taraftar olan Avusturya elgisi de
Béab-1 Ali'ye terciimanuru yollayarak, Cezayir iizerine sefer yapilmasi hakkinda Fransa ile Misir valisinin
anlagtiklarmi haber vermistir. Bu gelismelerin ardindan Osmanh Devleti'nin yeni Reistilkiittapt Hamid
Bey, Fransa elgisinden, Cezayir sularindaki abluka kumandanina Tahir Paga’nin memuriyetini bildiren ve
Pasa tarafindan gotiiriilecek bir mektup yazmasini istemistir. Tahir Pasa 16 Nisan’da yola ¢tkmis, bu arada
Misir valisi, Sadaret kaymakammin konuyla ilgili mektubuna, Cezayir'e saldirmak {izere Fransa ile
antlasma yaptig1 soylentisinin dogru olmadig1 yoniinde bilgi vermistir.

Fransa Disisleri Bakan1 Polignac, Bab-1 Ali'nin, Fransa ile Cezayir Dayisi arasindaki anlagmazligi
“yatistirmak” icin sectigi sahsiyetin Tahir Pasa oldugunu 6grendiginde ise bundan hognut olmamustir.
Ciinkii Fransa'ya gore; Tahir Pasa'nin diplomatik agidan uzlasmaa bir kisiligi, Fransa ile iyi bir ge¢misi
yoktur, Mehmet Ali Pasa’yla da aralar1 iyi degildir. Bu nedenle Tahir Pasa Cezayir’e, Day1y1, Fransa'ya
borglu oldugu tazminati vermesi igin ikna etmekten ziyade, onu ve Miisliiman niifusu, Misir valisinin
girisimine karsi ¢ikmalar igin bizzat kendisi kiskirtmaya gitmektedir. Fransa ile Mehmet Ali Pasa
arasindaki antlasmayla ilgili piiriizler de hala asilmamustir. Misir valisiyle bir uzlasma saglanincaya kadar
gecen vakitte, Tahir Pasa Miisliiman niifusu kigkirtabilecek, Mehmet Ali'nin yaninda yer almas1 umulan
halki da ona karsi gevirebilecektir. Fransa'nimn elini cabuk tutmasi gerekmektedir.

Rusya’nin, Osmanh Devleti ile savasi sonucunda mali kaynaklar tiikenmis, Imparatorunun saglik
durumu da iyice zayiflamistir. Boylelikle Avrupa’da sularin durulmasiyla, o giine kadar yerinden
kipirdamayan Fransiz ordusu igin hicbir engelle karsilasmaksizin Afrika kiyilarina bir sefere gikabilecek
ortam olugsmustur. Sonug olarak Fransa, 15 Nisan 1831 tarihinde, Mehmet Ali'yi Cezayir’e sevkten vaz
gecmis, Dayilarin tedibi ve ocaklarmnimn ilgas1 hakkindaki kararmi kendi bagma kendi kuvvet ve araglari ile
gerceklestirecegini ingiltere Disisleri Bakani Lord Aberdin’e teblig etmistir.
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Ozet

Olimpiyat Oyunlar1 ev sahibi sehirler icin sportif bir etkinligin ¢ok otesinde
anlamlar tagimaktadir. Aday sehir, bolge ve iilke icin ekonomik, sosyal ve gevresel
bir firsat olarak goriilen Olimpiyatlar uzun vadede kentsel gelisime etki etme
potansiyeline de sahiptir. Bu c¢alismada 2026 Kis Olimpiyat Oyunlarina ev
sahipligi icin diyalog asamasinda yer almig olan Calgary (Kanada), Erzurum
(Tiirkiye), Milano-Cortina d’Ampezzo (Italya) ve Stockholm-Are (Isveg) sehirleri
10C’nin resmi raporlar1 dikkate alimarak karsilastirmali olarak analiz edilmistir.
Bu analiz sonucunda elde edilen bulgular dikkate alinarak Erzurum’un benzer
biiyiik organizasyonlara ev sahipligi ile ilgili gelecek stratejisinin nasil sekillenmesi
gerektigi ile ilgili oneriler ortaya koyulmustur. Bu kapsamda oncelikle 10C nin
onerileri dikkate almarak Erzurum’un adayh$inda en biiyiik eksiklikler olarak
goriilen konaklama, ulasim ve tesislesmede eksiklikler giderilmeli ve uluslararas:
standartlara uygun sekilde yatirimlar yapilmalidir. Stratejik planlama olarak
tanimlanabilecek yeni bir siiregle tiim yatirim kararlarmmin Erzurum’un uzun
vadede gelisim stratejisi ve vizyonu ile uyumlu hale getirilmesi saglanmalidir. Tiim
bu eksiklerin tamamlanabilmesi i¢in zamana ihtiyag oldugu unutulmamali ve siire¢
sabir ve kararhilikla yonetilmelidir. Yakin vadede Erzurum’un Olimpiyatlar
disindaki organizasyonlara yonelmesi daha dogru bir stratejidir. Bu stratejiyle
sehir gerekli organizasyon ve planlama tecriibesini kazanarak orta ve uzun vadede
daha biiyiik organizasyonlara ev sahipligi yapma sansim arttirms olacaktir.

Anahtar Sozciikler: 2026 Kis Olimpiyat Oyunlari, 2020 Olimpiyat Giindemi,
Yeni Norm, Erzurum

Abstract

The Olympic Games have meanings far beyond a sporting event for the host cities.
The Olympics, which are seen as an economic, social and environmental
opportunity for the candidate city, region and country, also have the potential to
affect urban development in the long run. In this study, the cities of Calgary
(Canada), Erzurum (Turkey), Milan-Cortina d'Ampezzo (Italy) and Stockholm-
Are (Sweden), which took part in the dialogue phase to host the 2026 Winter
Olympic Games, were comparatively analyzed by taking into account the official
reports of the IOC. Considering the findings obtained as a result of this analysis,
suggestions were made about how the future strategy of Erzurum hosting similar
large organizations should be shaped. In this context, first of all, taking into account
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the suggestions of the IOC, the deficiencies in accommodation, transportation and facilities, which are seen as the biggest
deficiencies in Erzurum’s candidacy, should be eliminated and investments should be made in accordance with
international standards. With a new process that can be defined as strategic planning, it should be ensured that all
investment decisions are aligned with Erzurum’s long-term development strategy and vision. It should not be forgotten
that time is needed to complete all these deficiencies and the process should be managed with patience and determination.
In the short run, it is a more correct strategy for Erzurum to turn to organizations other than the Olympics. With this
strategy, the city will gain the necessary organization and planning experience and increase its chance to host larger
organizations in the medium and long term.

Keywords: 2026 Winter Olympic Games, 2020 Olympic Agenda, New Norm, Erzurum
1. GIRIS

Uluslararas: nitelikli biiyiik organizasyonlar (Olimpiyat Oyunlari, Diinya Kupasi, EXPO vb.)
bir etkinlikten ¢cok daha fazlasini sunan uluslararasi 6lgekte biiyiik fenomenler olarak tanimlanabilir
(Andranovich vd. 2001; Burbank vd. 2002; Short 2004; Karahan vd., 2021). Uluslararasi nitelikli
biiyiik organizasyonlar ayn1 zamanda aday sehirlerin diinya sehri olma iddiasinin test edilmesine
imkan veren bir ortam sunar (Short, 2004). Aday sehirler bu organizasyonlarin ev sahibi olabilmek
icin bliyiik gayret gostermekte ve bu organizasyonlardan ¢ok farkli alanlarda kazanim elde etmeyi
beklemektedirler. Bu organizasyonlar, etkinlik faaliyet alanimin ¢ok o6tesinde beklentileri ortaya
citkarmakta ve ev sahibi sehirler igin orta ve uzun vadede farkli stratejilerin hayata gegirilmesinde
uygun bir arag olarak goriilmektedir. Bu organizasyonlar ev sahibi sehirler i¢in ciddi birer planlama
ve uygulama pratigi olarak da goriilmektedir (Hiller, 2006).

Uluslararas: nitelikli biiyiik organizasyonlarin sehirlerin gelisimine etkisi arttikca bu tiir
organizasyonlara ev sahipligi yapmak isteyen sehirlerin sayis1 da artmigtir. Milyonlarca kisinin aktif
seyirci olarak katildig1 ve takip ettigi bu tiir organizasyonlarin hazirlik ve planla siireci ev sahibi
sehre tesislesme, ulasim ve konaklama basta olmak {izere bir¢ok alanda yatirim yapilmasini zorunlu
kilmaktadir (Roche, 1994; Roche, 2002; ECMT, 2002; Hiller, 2000; Hiller, 2006; OECD, 2017; OECD,
2021). Bu tiir organizasyonlar sehrin gelecek vizyonuyla uyumlu bir planlama stirecinin tetiklenmesi
acisindan biiyiik bir firsat olarak goriiliir ve bu siireg iyi yonetilebilirse sehrin altyapisinda,
ekonomisinde, tesislesmesinde, tanittminda, markalagsmasinda ve daha bir¢ok alanda ¢ok olumlu
degisim ve gelisimle sonuglanabilir (Essex ve Chalkley, 1998; Chalkley ve Essex, 1999; Essex ve
Chalkley, 2004).

Uluslararas: nitelikli etkinlikler dort kategoride incelenebilir (Greg, 2008): Ticaret fuarlar1 ve
sergi etkinlikleri (EXPO Ornegi), kiiltiirel etkinlikler (kiiltiir baskenti ornegi), spor etkinlikleri
(Olimpiyat Oyunlar1 6rnegi), siyasi zirveler ve konferans etkinlikleri (G8, diinya zirveleri 6rnegi).
Bu kategorilerin her birisi kendi iginde gesitlilik ve 6nemli farkliliklar barindirmasma ragmen,
bugiin icin sehirlerin ve iilkelerin ev sahipligi yapmaya ¢alistig1 genis bir etkinlik yelpazesini temsil
etmektedir. Uluslararasi nitelikli biiyiik organizasyonlara ev sahipligi yapmak bir¢ok sehir-tilke i¢in
bash basina bir amag olarak goriilse de diger onemli katkilarin saglanabilmesi i¢in de dnemli bir
firsattir (Greg, 2008). Biiyiik uluslararas: etkinlikler sonrasi ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal, cevresel
vb. faydalar1 tanimlamak i¢in “miras” kelimesi kullanilir. Bu tiir etkinlikler ev sahibi sehirler igin
olumlu ve olumsuz miraslar yaratma kapasitesine sahiptir. Olumlu miraslarin etkinlik sonrasinda
kendiliginden ortaya ¢ikacagi varsayilir, ancak bunun gergeklesmesi kamu ve Ozel sektor
temsilcileri, etkinlik organizasyonu sorumlular: ve diger yerel yoneticilerin ortak ¢abasini gerektirir
(OECD, 2017).

Olimpiyat Oyunlary, Diinya Fuarlari, Diinya Kupalari, Kiiltiir Festivalleri gibi kiiresel
etkinliklere ev sahipligi yapmak birgok tilke i¢in ekonomik biiyiime ve kalkinmay1 tesvik etmek igin
onemli firsatlar olarak goriilmektedir (OECD, 2021). Birgok {iilke bu tiir etkinliklere basarili bir
sekilde ev sahipligi yapmay1 ekonomik biiyiime ve isttihdam artisinin saglanmasi, uzun vadeli
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altyapr yatirimlarmin hizli bir sekilde tamamlanmasi, turizm ve ticaret hacminin artmasi ve
toplumsal kalkinmanin tesvik edilmesi i¢in bir arag olarak gormektedir (OECD, 2021; OECD, 2017).
Bu tiir etkinlikler aday sehirlerin uluslararasi alanda kimligini ve degerlerini tanitmasi igin istisnai
firsatlar sunma potansiyeline de sahiptir (Greg, 2008). Ancak 6zellikle yerel dlgekteki faydalarin
(mirasin) etkinlige ev sahipligi yapmadan Once ve hatta sadece ev sahipligi adaylig: ile de
gerceklesebildigini vurgulamak gerekir (OECD, 2017; Greg, 2008). Etkinlikten beklenen yerel
kalkinma faydalari, etkinligi basarili bir sekilde gerceklestirmek igin ek bir tesvik saglar, ¢tlinkii yerel
kalkinma faydalari etkinligin kendisi, yapilan yatirim ve gosterilen ¢aba icin 6nemli bir gerekgedir.
Ayrica yerel kalkinma beklentisi etkinlik icin gereken yatirimi hakli ¢ikarmaya ve genis bir
perspektifte daha dogru stratejilerin yiiriitiilmesi saglamaya yardimci olabilir (Greg, 2008).
Uluslararas: etkinlikler ev sahibi sehirler ve iilkelerde yerel kalkinma icin bir katalizor gorevi
gorerek olumlu yerel mirasin ortaya ¢ikmasina katki sunabilirler (OECD, 2021; Greg, 2008). Ancak
bu mirasin elde edilebilmesi igin ev sahibi sehirlerin kesin ve kararli olmalar1 ve buna uygun
politikalar gelistirmeleri gerekir.

Ote yandan etkinligin iyi planlanmamasi ve uygulanmamasi ev sahibi sehir igin uzun vadeli
borglar, “beyaz filler” (az kullanilan altyap1) ve diger cevresel ve sosyal etkiler ortaya ¢ikarabilir
(OECD, 2017). Bu tiir etkinliklere ev sahipligi yapan sehirlerin siirdiiriilebilir miras planlamasini
yapamamis olmasi etkinlik sonrasi kullanimi olmayan pahali tesisler ve gelecekte 6denecek biiyiik
bir fatura ortaya ¢ikararak ev sahibi sehirlere faydadan ¢ok zarar da verdigi ornekler mevcuttur
(Greg, 2008). Bu nedenle uluslararas: etkinliklerin ev sahibini belirleyen ICC, FIFA, UEFA, IOC, BIE,
AIPH gibi kuruluslar, etkinliklerden kalici siirdiiriilebilir bir mirasin elde edilmesinin 6nemini
giderek daha fazla vurgulamaktadirlar. Bugiin icin etkinlik ev sahipligi niyetinde olan herhangi bir
sehrin adayligini gekici hale getiren temel unsurlardan en 6nemlisi etkinlik mirasinin kapsami ve
etkinligin stirdiiriilebilirligidir. Unutmamak gerekir ki bu tiir etkinlikler sehrin dnceliklerini hayata
gecirmek, mevcut plan ve politikalar1 hizlandirmak ve yatirim saglamak i¢gin etkin bir arag olarak
goriilebilir, ancak bu 6ncelikleri hayata gecirmenin bir alternatifi degildir (Greg, 2008).

Bu calismada ilk olarak 2026 Kis Olimpiyat Oyunlar1 adaylig1 ve ev sahipligi siireci 2020
Olimpiyat Gilindemi ve Yeni Norm reformlari: kapsaminda incelenecektir. Sonrasinda 2026 adaylik
siirecinin diyalog asamasinda yer alan 4 sehir (Calgary/Kanada, Milano-Cortina D' Ampezzo/italya,
Stockholm-Are/Isvec ve Erzurum/Tiirkiye) IOC’nin resmi raporlar1 dikkate alinarak karsilagtirmali
olarak analiz edilecektir. Bu analiz sonucunda elde edilen bulgular Erzurum’un gelecek donemdeki
benzer organizasyonlara ev sahipligi adaylig1icin yol gosterici niteliktedir. Bu kapsamda calismanin
son kisminda Erzurum’un 2026 Olimpiyatlar1 diyalog asamasi tecriibesinden yola ¢ikarak biiyiik
organizasyonlara ev sahipligi ile ilgili gelecek stratejisinin nasil sekillenmesi gerektigi ile ilgili
Oneriler ortaya koyulacaktir.

2. 2020 OLIMPIYAT GUNDEMI ve YENi NORM

2026 Kig Olimpiyat Oyunlar1 adaylig: ve ev sahipligi siireci temelde 2020 Olimpiyat Glindemi
ve Yeni Norm reformlar1 kapsaminda gelismistir (IOC, 2018a; IOC, 2018b). Olimpik paydaslarla bir
yillik istisarenin yani sira dig uzmanlardan ve genel olarak halktan gelen girdilerin ardindan, 2020
Olimpiyat Giindemi Aralik 2014'te Monako’da gergeklestirilen 127. IOC Oturumunda oybirligiyle
kabul edilmistir (IOC, 2018b).

Olimpik Hareketin gelecegi icin yeni bir yol haritas1 niteligindeki 2020 Olimpiyat Giindemi 40
ayrintili oneriden olugsmaktadir (IOC, 2014). Onerilerden ilki “potansiyel aday sehirleri kendi
sporlarina, ekonomik, sosyal ve gevresel uzun vadeli planlama ihtiyaclarina en iyi uyan Olimpik
projeyi sunmalarma davet etmek” olarak ifade edilmistir (JIOC, 2014; I0OC, 2018b). IOC, adaylig:
diistinen sehirlerle diyalog asamasini bagslatarak ev sahipligi ile ilgili prosediirler, temel
gereksinimler ve 6nceki sehirlerin miraslar1 hakkinda tavsiyeler vermeyi amacglamistir. IOC nin 2020
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Olimpiyat Giindeminde yer alan diger oneriler su sekilde 6zetlenebilir (I0OC, 2014; IOC, 2017c; I0C,
2018a; IOC, 2018b):

e Mevcut tesislerin maksimum kullaniminin saglanmasi, gegici ve sokiilebilir mekanlarin
kullaniminin aktif olarak tesvik edilmesi,

e Siirdiriilebilirlik vurgusuyla, Olimpiyat Oyunlari i¢in 6n yarismalarin organizasyonunun
ev sahibi sehir disinda veya istisnai durumlarda ev sahibi iilke disinda yapilmasmna izin
verilmesi,

o Cografi kosullar ve siirdiiriilebilirlik vurgusuyla, Olimpiyat Oyunlari igin tiim spor veya
disiplinlerin organizasyonunun ev sahibi sehir disinda veya istisnai durumlarda ev sahibi
iilke disinda yapilmasina izin verilmesi.

2020 Olimpiyat Gilindeminin olumlu etkisi daha fazla reform beklentilerini ve girisimleri
arttirmis ve bu kapsamda 2020 Olimpiyat Giindemi iizerine inga edilen Yeni Norm, 6 Subat 2018'de
PyeongChang'daki 132. IOC Oturumunda IOC iiyelerine sunulmustur (IOC, 2018b). Yeni Norm
Olimpiyat Oyunlarmin adaylik asamasindan oyunlarin gerceklesmesine ve miras asamasina kadar
tim siiregleri kapsayan 118 reformdan olusmaktadir. 118 reformun 80'den fazlasi Olimpiyat
deneyiminden 6diin vermeden maliyet tasarrufu saglamay1 amaglamaktadir. Bu tasarruflar mekan
boyutlarmi kiigiiltmek, ulasim segeneklerini yeniden degerlendirmek, mevcut altyapry1 optimum
sekilde kullanmak ve gesitli spor tesislerini yeniden kullanmak gibi 6nerilerden olugsmaktadir (I0C,
2018b). Yeni Norm ayrica Olimpiyat Oyunlarini organize etmek igin "3 + 4" yaklagimini getirmistir.
Bu yaklasima gore ilk {i¢ yil Oyunlarin vizyonu, stratejisi ve yonetim modeline odaklanirken,
sonraki dort yil ise operasyonel planlama, Oyunlara hazir olma ve oyunlarin gerceklesmesine
ayrilmastir (IOC, 2018a; I0C, 2018b).

Olimpiyat Giindemi 2020 ve Yeni Norm, Olimpiyatlara ev sahipligi yapmak isteyen sehirler
i¢in yeni bir ¢ag, yeni bir yaklasim ve yepyeni bir felsefe olarak tanimlanabilir. Onemli reformlari
iceren bu yeni siirecle maliyetlerin diisiiriilmesi ve tasarruf saglanmasi, esnekligin arttirilmasi ve
st seviyede is birliginin saglanmasi sonucunda Olimpiyatlara ev sahipligi yapacak sehirlerin uzun
vadeli kalkinma planlariyla uyumlu bir sekilde Olimpiyatlarin organize edilmesi amaglanmaktadir
(IOC, 2017¢; IOC, 2018a; IOC, 2018b). Yeni siirecte esneklik tanimi, ev sahibi sehirlerin ve hatta ev
sahibi iilkelerin disindaki mekanlarin kullanilmasi segenegine izin vererek gegici ve sokiilebilir
mekanlara vurgu yapmaktadir. Yeni mekanlarin insasinin ancak net bir Olimpiyat sonras: kullanim
planinin olmasi durumunda gerekli ve hakli oldugu vurgulanarak “beyaz fillerin” ortaya ¢ikmasi
onlenmek istenmektedir. Bu kapsamda Olimpiyatlarin ev sahibi sehre birakacag miras oyunlarin
bir sonucu degil, bir baglangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir (IOC, 2018a; IOC, 2018b).

IOC'nin Olimpiyatlara en iyi sekilde ev sahipligi yapacak sehri belirlemesi siirecinde 6nemli
degisimleri barindiran bu yeni siire¢ reformlara, ortakliklara ve diyaloga odaklanmaktadir. Bu yeni
yaklasim aday sehirler ve IOC’nin fikir paylasimini, geri bildirimi, uzmanligi ve siirekli iyilestirmeyi
destekleyerek Olimpiyat Oyunlarinin ev sahibi sehirlerin uzun vadeli ihtiyaglar1 ve hedefleriyle en
iyi sekilde uyusmasini amaglamaktadir (IOC, 2018b). Yeni prosediir ve garantiler sayesinde adaylik
stirecinin daha kolay, daha verimli ve daha diisiik maliyetli olacagl ongoriilmektedir. Adaylik
siirecinde sehirlerin IOC'nin goriis ve tavsiyelerini kabul etmeleri ise verimliligi en {ist diizeye
¢ikarmaya imkan verecektir (IOC, 2018a; IOC, 2018b).

Olimpiyat yolculugunun en basindan itibaren yerlesik mutlak oncelikler olan satin
almabilirlik, stirdiiriilebilirlik ve kalic1 miras yeni siire¢te de 6nemle tizerinde durulan unsurlardir
(IOC, 2014; 10C, 2018b). Bu 6nceliklere diyalog, danisma ve is birligini ekleyen yeni adaylik stireci,
sehirler ve IOC i¢in “kazan-kazan” durumu olarak degerlendirilebilir. Maliyetleri diistiiren isbirlikci
yaklasimi vurgulayan bu yeni siire¢ Milli Olimpiyat Komiteleri ve aday sehirlerin daha fazla destek
ve daha fazla esneklik ile projelerini gelistirmelerine imkan saglamay1 amaglamaktadir. Olimpiyat
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ev sahipliginin "herkese uyan tek bir beden" sablonu olmadig1 temeline dayanan yeni reformlarla
aday sehirlerin Olimpiyat planlarini kendi 6zgiin durumlarina uyarlamalar1 ve sportif, ekonomik,
sosyal ve gevresel hedefleri ile uyumlu projeler gelistirmeleri hedeflenmektedir (IOC, 2018a; IOC,
2018b).

3. 2026 KIS OLIMPIYAT OYUNLARI ADAYLIK SURECI

2026 Kis Olimpiyat Oyunlari i¢in yeni adaylik siireci IOC Yiirtitme Kurulu Calisma Grubu
tarafindan gelistirilmis ve Temmuz 2017'de IOC Oturumunda onaylanmistir (I0C, 2018b). 2026
Olimpiyat Kis Oyunlari igin Diyalog Asamast resmi olarak 29 Eyliil 2017'de IOC'nin tiim “[Igilenen
Sehirler” ve Milli Olimpiyat Komitelerini davetiyle baglamistir. Sapporo (Japonya) sehri baslangicta
2026 Olimpiyat Kis Oyunlar1 ev sahipligi adaylik niyetini beyan etmistir. Ancak 17 Eyliil 2018
tarihinde IOC Bagkani, Japon Olimpiyat Komitesi ve Sapporo Sehri temsilcileri arasinda
gerceklestirilen toplanti sonrasinda Sapporo’nun aday listesine koyulmayacagi konusunda anlasma
saglanmustir. Sapporo’nun 6nceliginin bolgedeki son depremin yaralarin sarmak oldugu ve 2030’da
Kis Olimpiyat Oyunlar1 adayligimi degerlendirecegi ifade edilmistir. Diyalog Asamasinda yer alan
Sion (Isvicre) ve Graz (Avusturya) sehirleri de potansiyel adayliklarini devam ettirmeme karari
almiglardir. Sonugta bu davete karsilik veren ve IOC ile diyalog asamasina gegen sehirler Calgary
(Kanada), Milano-Cortina D'Ampezzo (italya), Stockholm-Are (Isvec) ve Erzurum (Tiirkiye)
olmustur (IOC, 2018b).

Sonraki asamada IOC, 2026 Kis Olimpiyatlarina ev sahipligi ile ilgilenen Sehirlerin
baslangictaki planlarmin fizibilitesini degerlendirmek ve bu sehirlerin 2020 Olimpiyat Giindemi ve
Yeni Norm ilkelerini kargilama durumlarini tespit etmek amaciyla “2026 Olimpik Kis Oyunlar
Calisma Grubu”nu olusturmustur (I0C, 2018b). lgili sehir adayliga devam etmemeye karar verse
veya adaylik asamasina davet edilmese bile, diyalog asamasmin aday sehirlerin kalkinma
amaglarini derinlemesine degerlendirmelerine ve analiz etmelerine olanak sagladig1 soylenebilir.
Erzurum’un 2026 Olimpiyatlar1 diyalog asamasi tecriibesini de bu gozle degerlendirmek gerekir.

2026 Olimpik Kis Oyunlari, tiim reform paketinin tamamen uygulandig ilk Oyunlar olmasi
acgisindan da 6nemlidir (IOC, 2018b). 2020 Olimpiyat Giindemi ve Yeni Normun olumlu etkileri 2026
Kis Olimpiyatlari ev sahipligi ile ilgilenen sehirler baglaminda agikca goriilmektedir. Ornegin 2018
ve 2022 Kis Oyunlar1 Olimpiyat Aday Sehirleri ortalama %60 oraninda mevcut veya gegici tesisleri
kullanmay1 planlamisken, 2026 aday sehirleri i¢in bu oran %80'dir. Benzer sekilde 2026 aday
sehirleri tarafindan 6ngoriilen isletme maliyetleri, 2018 ve 2022 aday sehirlerinden ortalama %15
daha diustiktiir (I0C, 2018b).

2026 Olimpiyat ev sahipligi siireci iki asamadan olusmaktadir: diyalog asamasi ve adaylik
asamasl. Bu iki asama sehirlerle devam eden agik bir diyalogu ve her sehrin baglamina ve
ihtiyaglarina gore uyarlanmis bir 6grenme siirecini ifade etmektedir (IOC, 2017a; IOC, 2017b). Aday
sehirler ve IOC arasinda devam eden bir diyalog ve ortaklik ruhu iginde yiiriitiilmesi dngoriilen iki
asamali stireg, stirekli ve karsilikli is birligi icinde sehirlerin Olimpiyat projelerini kendi 6zel
kosullarmna ve ihtiyaclaria gore en iyi sekilde uyarlamasma imkan vermektedir.

3.1.Diyalog Asamasi (Eyliil 2017-Ekim 2018)

Bir yillik taahhtitsiiz bir donem olan diyalog asamasinda Olimpiyatlara ev sahipligi yapmak
isteyen sehirler ve Milli Olimpiyat Komiteleri kendi 6zgiin kosullar1 ¢ergevesinde segeneklerini,
firsatlarin1 ve zorluklarinmi agik bir sekilde IOC ile paylasmaktadirlar (IOC, 2018b). 2026 Kis
Olimpiyat Oyunlari i¢in diyalog asamasi resmen 29 Eyliil 2017'de IOC'nin ilgili sehirlere ve Milli
Olimpiyat Komitelerine daveti ile baslamis, Ekim 2018 de sona ermistir (IOC, 2017a). IOC'nin
davetine olumlu cevap veren gehirlerden prosediirlere ve etik kurallara uymay: onayladiklarina
dair “Adaylik Is birligi Anlagsmas1”n1 imzalamalar istenmistir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 78-92 82



2026 K1s Olimpiyat Oyunlari Ev Sahipligi Aday Sehirlerinin Karsilastirmali Analizi ve Erzurum i¢in Oneriler

Diyalog asamasinda IOC hi¢bir zaman sehirler adina karar vermeyi hedeflememis, roliinii
sehirlere stratejik ve teknik destek saglamakla smirlandirmistir (IOC, 2018b). Bu siire¢te IOC'nin
Olimpiyat Oyunlar1 Departmanimin 6nemli bir parcasi olan “Olimpiyat Oyunlar1 Adaylik
Koordinasyon Ekibi” sehirlere miimkiin olan en iyi hizmetleri ve yardimi saglamaya c¢alismustir.
IOC uzmanlariyla is birligi sonrasinda sehirlerin kendi adaylik konseptlerini Mayis 2018 deki
interaktif ¢alisma oturumunda sunmalar1 beklenmistir (IOC, 2018b). Bu sunum kapsaminda
sehirlerin oyunlar i¢in 6nerdikleri tarih araligini, vizyonlarini, ulasim ve finans stratejilerini, olimpik
miras planlarmi ve tiim bu Onerilerinin sehrin uzun vadeli plani ile uyumunu aciklamalar
istenmistir. IOC ayrica ilgilenen sehirlerin Olimpiyat ev sahipliginin genel fizibilitesini
degerlendirmek i¢in tiim alanlarda bagimsiz arastirmalar da ytiriitmstiir.

Diyalog asamasinin sonucunda IOC Calisma Grubu sehirlerin adaylik konsepti ve IOC'nin
kendi aragtirmasina dayanarak, her bir sehrin adayliginn fizibilitesini 6zetleyen ve degerlendiren
bir rapor hazirlamis ve bu raporu Ekim 2018'deki IOC Oturumundan énce IOC Icra Kurulu'na
sunmustur (IOC, 2018b). Sonrasinda IOC Yiirtitme Kurulu ilgilenen sehirlerden hangilerinin aday
sehir olmaya davet edilmesi gerektigi konusunda IOC'ye tavsiyede bulunmustur. Sonugta Ekim
2018'de Buenos Aires'teki toplantida IOC Oturumu ilgilenen sehirlerden bazilarini adaylik
asamasina katilmaya davet etmis ve bu sehirler aday sehir statiisiine kavusmustur (I0C, 2017a).
Diyalog Asamasinin 6énemli tarihleri Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Diyalog Asamasinin Onemli Tarihleri

Diyalog Asamasinin Baglatilmasi 29 Eyliil 2017

Video Konferans Yoluyla Ortak Bilgilendirme 13 Ekim 2017

Ozellestirilmis Yerinde Uzman Destek Ziyaretleri Kasim 2017 - Nisan
2018

Yerinde Etkilesimli Calisma Oturumu 1 (Sunum ve ilk Oyun Konseptinin 25 Kasim — 15 Aralik

Tartisilmasi) 2017

PyeongChang 2018 Olimpik Kis Oyunlar1 Gozlemci Programi 9 - 23 Subat 2018

Diyalog Asamasina Katilacak Sehirlerin Adaylik Bagvurusu Igin Son Tarih 31 Mart 2018

Yerinde Etkilesimli Calisma Oturumu 2 (IOC Teknik Uzmanlariyla Istisare) Mayis 2018

PyeongChang 2018 Olimpik Kis Oyunlar1 Hakkinda Pekin'de Resmi Haziran 2018

Bilgilendirme

2026 Ev Sahibi Sehir S6zlesmesinin Hazirlanmasi Temmuz 2018

IOC Calisma Grubu Raporu'nun IOC Icra Kurulu'na Sunulmasi Eylil 2018

IOC Yiirtitme Kurulu'nun, IOC'ye Adaylik Asamasina Davet Edilecek Sehirlerle  Ekim 2018

llgili Tavsiyede Bulunmasi

Adaylik Asamasina Katilacak Sehirlerin Belirlenmesi Ekim 2018
Kaynak: I0C, 2017a; IOC, 2017b

Tiim Diyalog Asamasi boyunca IOC'nin ev sahipligi niyetini beyan eden sehirlere sundugu
destek ve yardimlar su sekilde 6zetlenebilir (IOC, 2017a):

e Sehirlerin gelismesine yardim etmek ve adaylik projelerini tanimlamak igin Olimpiyat
Oyunlar1 adayligi ve ev sahipligi ile ilgili teknik uzmanhga sahip (altyap:, ulasim,
konaklama, giivenlik, siirdiiriilebilirlik, miras, finans, pazarlama vb.) bir ekip saglamak

e Uzmanlarin yaptig1 tiim ziyaretlerin masraflarini karsilamak ve her sehre ayni uzman grubu
saglamak,

e Sehirler igin bir dizi interaktif ¢calisma oturumu organize etmek ve her sehirde genis bir
paydas grubu ile gesitli faaliyetlerde yer almak,

e Sehirlerde kamuoyu arastirmalar1 yapmak ve sonuglarimni ilgili sehirlerle paylasmak

e Oyunlara ev sahipligi yapmak icin Ilgilenen Sehirlerin genel fizibilitesini degerlendirmek
icin kendi aragtirmalarimi yapmak
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Buna ek olarak, IOC Ilgilenen Sehirleri PyeongChang 2018 Gozlemci Programi'na, Pekin'deki
PyeongChang 2018 Bilgilendirme toplantisina ve Buenos Aires 2018 Genglik Olimpiyat Oyunlarina
delegasyonlar gondermeye de davet etmistir IOC, 2017a).

Diyalog asamasmin amaci olimpiyat ev sahipligi ile ilgilenen sehirlerin ve Milli Olimpiyat
Komitelerinin IOC ile is birligi icerisinde ev sahipliginin firsatlarmi ve faydalarmi kesfetmelerini
saglamak olarak Ozetlenebilir (IOC, 2017a). Diyalog asamasi ayni zamanda IOC'nin adaylikla
ilgilenen sehirlerin temel avantajlarin ve risklerini kapsamli adaylik siireci 6ncesinde kesfetmesine
de imkan vermektedir.

3.2. Adaylik Asamasi (Ekim 2018-Eyliil 2019)

Ikinci asama olan adaylik siirecinde ise aday sehirlerin uzun vadeli kalkinma planlar ile
uyumlu Olimpiyat planlama Onerileri gelistirmeleri hedeflenmektedir (IOC, 2017a). Bu asamada
aday sehirler oyunlarin organizasyonu ile ilgili detaylar1 sunarak Olimpiyatlarin yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleri ile nasil eslestigini vurgularlar (IOC, 2017a). 2026 Kis Olimpiyat Oyunlar
icin adaylik siireci Ekim 2018 ile Eyliil 2019 tarihleri arasimi kapsamistir (IOC, 2017a). Adayhk
stirecinde her aday sehrin 11 Ocak 2019 tarihine kadar IOC'ye bir Adaylik Dosyasi ve temel
garantileri sunmasi gerekmektedir.

Adaylik asamasinda IOC, Calisma Grubu iiyelerinin yani sira IOC temsilcilerinden olusan bir
“IOC 2026 Degerlendirme Komisyonu” da atamaktadir. Degerlendirme Komisyonu'nun gorevi
aday sehirlerin derinlemesine analizini yapmak ve aday sehirlere yapilan ziyaretleri de kapsayan
bir rapor hazirlamaktir (I0C, 2017a). Degerlendirme Komisyonu, Mart-Nisan 2019'da her aday
sehirde bir saha ziyareti gerceklestirmis, bu ziyaretleri organize etmek ve planlamak icin aday
sehirlerle yakin iligki iginde ¢alismistir (IOC, 2017a). Degerlendirme Komisyonu raporunu I0C
Uyeleri ve Olimpik Kig Uluslararasi Federasyonlar1 icin 2026 Aday Sehir Brifinginden 6nce
yayinlamistir. Hazirlanan rapor, basarili bir Kis Olimpik Oyununu planlamak ve gerceklestirmek
icin gerekli olan temel unsurlari her bir sehrin kendine 6zgii vizyonunu, konseptini ve miras
firsatlarin1 dikkate alarak degerlendirmektedir. Adaylik Asamasmin 6nemli tarihleri Tablo 2'de
Ozetlenmistir.

Tablo 2. Adaylik Asamasinin Onemli Tarihleri

Adaylik Dosyasinin Teslimi icin son tarih 11 Ocak 2019

IOC uzman 6n ziyareti Subat 2019

IOC Degerlendirme Komisyonu analizi Mart/Nisan 2019
Tamamlanmis Garanti Dosyasin teslimi i¢in son tarih 12 Nisan 2019
Degerlendirme Komisyon ile son Soru-Cevap oturumu Mayis 2019
Degerlendirme Komisyonu Raporunun Yayimlanmasi Haziran/Temmuz 2019*
Her bir NOC/Aday Sehir ile bireysel bilgilendirmenin yapilmasi Se¢imden 6-9 ay sonra

*Baslangicta 6ngoriilenin aksine rapor Mayis 2019’da yayinlanmustir.

Kaynak: IOC, 2017a; IOC, 2017b

Adaylik agamasi sonucunda Milano-Cortina, 24 Haziran 2019 Pazartesi giinii Isvigre'nin
Lozan kentinde gergeklesen 134. IOC oturumunda, IOC {iyelerinin oy ¢okluguyla (47-34) karsisinda
yarisan sehir Stockholm-Are’yi gecerek oylamay1 kazanmis ve 2026 Kis Olimpiyat Oyunlarina ev
sahipligi yapmaya hak kazanmistir (IOC, 2019b). Italya, 1960 Yaz Olimpiyat Oyunu ile 1956 ve 2006
Kis Olimpiyat Oyunlari’nin yani sira, ¢ok sayida Diinya Sampiyonasina ve “Kig Para-spor
etkinliklerine” ev sahipligi yapmis ve bu konuda ¢ok zengin bir ge¢mise sahip bir tilkedir. Milano-
Cortina’nin adayliginin basariya ulasmasinda one gikan ozelliklerinden biri uzun vadeli miras
kullanimina 6nem verilerek mevcut veya gecici mekanlarin kullanilmasina oncelik verilmesi
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olmustur. Bu siire¢ boyunca, Milano-Cortina 2026 hazirlik komitesinin Uluslararasi Paralimpik
Komitesi (IPC) ile de yakin iligki i¢cinde bulunmasi 6nemli bir avantaji olarak degerlendirilmistir.

4. 2026 KIS OLIMPIiYATLARI EV SAHIPLiGi iCIN DiYALOG ASAMASINDA YER ALAN
SEHIRLERIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Bu boliimde 2026 Kis Olimpiyatlarma ev sahipligi icin diyalog asamasinda yer alan 4 sehir
IOC resmi raporlarinda yer alan degerlendirmeler dikkate alinarak karsilastirmali olarak analiz
edilecektir. Sehirlerin karsilastirilmasinda {ilkelerle ilgili genel ekonomik veriler, aday sehirlerin
finansal stratejileri ve vizyonlari, konaklama ve ulasim imkanlari, halk destegi ve benzer
organizasyon tecriibesi gibi unsurlar dikkate almacaktir.

Diyalog asamasinda yer alan sehirler-iilkeler ile ilgili genel veriler karsilagtirilirken IOCnin
degerlendirmesine temel teskil eden 2018 yil1 esas alinmistir (Tablo 3). 2018 yili itibariyle tilkelerin
toplam niifuslar1 dikkate alindiginda Tiirkiye en kalabalik niifusa sahip iilke (82 milyon) olarak 6ne
ctkmaktadir. Aday sehirlerin niifuslarina bakildiginda ise Milano- Cortina 1,4 milyon niifusla en
kalabalik sehir olurken, Erzurum 390 bin niifusla en kii¢iik aday sehir konumundadir. Aday
sehirlerin niifuslar1 sehrin altyapisi, konaklama ve ulasim imkanlari, ekonomik ve kiiltiirel
potansiyeli ile ilgili fikir vermesi agisindan dnemlidir. Ulkelerin ekonomik gelismislik seviyeleri ile
ilgili veriler karsilagtirldiginda kisi bagina 58,345 dolar GSYIH (diinyada 11.) ile Isveg ilk sirada yer
alirken, Tiirkiye kisi basina 11,114 dolar GSYIH (diinyada 60.) ile son sirada yer almaktadir. Buna
paralel bicimde yillik enflasyon orani (%8) ve insani gelismislik endeksi verilerine gore (0.761 puan)
de Tiirkiye son sirada yer almaktadir. Gelismekte olan iilke kategorisinde yer alan Tiirkiye'nin,
gelismis tilkeler kategorisinde yer alan rakiplerine gore ekonomik gelismislik gostergelerinde geride
kalmasi normal karsilanabilir. Ancak ekonomik gelismislik seviyesine bagl olarak sehrin altyapisi,
konaklama ve ulasim imkanlari, ekonomik ve kiiltiirel potansiyeli de ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye
agisindan bir diger eksiklik ise diger tilkelerin aksine daha 6nce Olimpiyat Oyunlarina ev sahipligi
yapmamis olmasidir.

Tablo 3. Ulkelerle Ilgili Genel Veriler (2018)

Milano- Cortina Stockholm-Are Calgary (Kanada) Erzurum (Tiirkiye)
(italya) (Isveg)
Ulke Niifusu 60,5 milyon 10,2 milyon 36,9 milyon 82 milyon
o Milano 1,4 milyon Stockholm 1 milyon .
SehirNiifusu [ o /0 Y Are 3200 Y 1.39 milyon 390,000
Kisi Basina 35,913 dolar 58,345 dolar 48,466 dolar 11,114 dolar
GSYIH Diinyada 25. sirada Diinyada 11. sirada Diinyada 15. sirada Diinyada 60. sirada
insani Gelisme  0.887 0.913 0.920 0.761
Endeksi Diinyada 26. sirada Diinyada 14. sirada Diinyada 10. sirada Diinyada 72. sirada
Yillik Enflasyon
Oran1 (Son10 Yil  %1,1 %1,6 %1,3 %8
Ortalamasi)
Turin 2006 (Kis)
Ulkenin Onceki  Roma 1960 Vancouver 2010 (Kis)
Olimpiyat Cortina d’Ampezzo Stockholm 1912 Calgary 1988 (Kis) -
Tecriibesi 1956 Montreal 1976

(Kas)

Kaynak: I0C, 2018b; IOC, 2019a

Benzer sekilde sehirlerin son on yilda ev sahipligi yaptig1 kis sporlari etkinlikleri sayisinda da
Erzurum diger sehirlerin gerisinde kalmaktadir. Diinya Sampiyonasi ve Diinya Kupalar: birlikte
degerlendirildiginde Kanada toplamda 159 etkinlikle ilk sirada yer alirken; Italya 153, Isve¢ 75 ve
Tiirkiye ise sadece 6 etkinlik diizenlemistir. Kanada Kig Olimpiyatlarina ait 15 spor dalinin
tamaminda bir etkinlige son on yilda ev sahipligi yapmay1 basarirken, bu say1 Italya igin 15 dalda
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13, Isvec igin 15 dalda 9 ve Tiirkiye i¢in 15 dalda sadece 3'tiir. Sehirlerin 2026 Kis Olimpiyatlar1 igin
onerdigi etkinlik alanlarinin biiyiik organizasyon tecriibesi incelendiginde Kanada'nin 6nerdigi 10
etkinlik alanmin 7’sinin (%70), Italya’nin 6nerdigi 12 etkinlik alanin ise 6’stnin (%50) bu tecriibeye
sahip oldugu goriilmektedir. Tiirkiyenin onerdigi (Sochi dahil) 10 etkinlik alaninin 4’ (%40) bu
tecriibeye sahipken, Isve¢’in dnerdigi 12 etkinlik alanimin sadece 4'ii (%33) bu tecriibeye sahiptir.

Tablo 4. Ulkelerde Son On Yilda Gergeklesen Biiyiik (Kis Sporlari) Etkinlikler

italya isvec Kanada Tiirkiye
Diinya Sampiyonas1 7 7 24 1
Diinya Kupalar1 146 68 135 5
Son 10 Yilda Ev 15 spor dalindan 15 spor dalindan 15 spor dalimin 15 spor dalindan
Sahipligi 13'tiinde 9'unda tamaminda 3'tiinde
Biiyiik Etkinliklere 12 Etkinlik Alanmin 12 Etkinlik Alanmin 10 Etkinlik Alanmun 10 Etkinlik Alaninin
Ev Sahipligi Yapmis 6'st 4 7'si 41
Etkinlik Alani Sayisi (Sochi dahil)

Kaynak: IOC, 2018b; IOC, 2019a

Sehirler finansal stratejileri baglaminda karsilastirildiginda da Erzurum diger sehirlerden
belirgin sekilde ayrismaktadir (Tablo 5). Olimpiyat Oyunlarinin finansmaninda Milano- Cortina ve
Stockholm-Are %100, Calgary %90 oraninda 6zel sektdrden faydalanmayi hedeflerken, Tiirkiye
oyunlarin finansmanin1 tamamen kamu kaynaklarindan karsilamay1 planlamistir. Kamu
finansmani agirlikl bir finansal strateji Olimpiyatlarin planlanmasinda devlet garantisini sagladig:
icin baslangigta Tiirkiye lehine bir durum olarak degerlendirilebilir. Ancak ekonomik istikrar
dikkate alindiginda durum Tiirkiye'nin adayliginin aleyhine goriinmektedir. I0C Tiirkiye
ekonomisini “istikrarsiz” olarak tanimlarken, Isvec ve Kanada ekonomilerini “oldukca gelismis ve
istikrarli” olarak nitelendirmektedir. IOC raporlarinda Italya ekonomisi ile ilgili olumlu ya da
olumsuz bir ifade yer almamaktadir. IOC'nin “istikrarsiz” olarak nitelendirdigi Tiirkiye ekonomisi
kosullarinda devlet garantili bir Olimpiyat planlama siireci riskli ve belirsiz bir siire¢ olarak

algilanmaktadir.
Tablo 5. Sehirlerin Finansal Stratejileri
Milano- Cortina Stockholm-Are (Isveq)  Calgary (Kanada) Erzurum (Tiirkiye)
(italya)
Finansman %100 6zel sektor %100 6zel sektor %90 6zel sektor %100 kamu finansmani
finansmani finansmani finansmani
Ekonomik - Oldukgca gelismis ve Oldukgca gelismis ve Ekonomik istikrarsizlik
Istikrar istikrarl bir ekonomi istikrarli bir ekonomi

Kaynak: I0C, 2018b; IOC, 2019a

Sehirlerin ev sahipligi vizyonlar: incelendiginde Milano-Cortina ve Stockholm-Are 6n plana
¢ikmaktadir (Tablo 6). Milano-Cortina diinya standartlarinda bir kis spor merkezi insasi, kentsel
iyilestirmeler, sehir markasmnin giiglendirilmesi, gelecek nesiller ig¢in kalict miras ve sporun
birlestirici giicii vurgulariyla giiglii bir vizyon ortaya koymaktadir. Stockholm-Are ise Isve¢’in
turizm ve is merkezi olarak 6ne cikarilmasi, siirdiiriilebilirlik ve saglik, sporun birlestirici etkisini
gibi unsurlar1 vurgulamaktadir. Calgary ve Erzurum ise vizyon tanimini dar kapsamda ifade
etmektedir. Calgary Olimpiyat ev sahipligini sehrin ge¢mis spor tecriibesini ve kis sporlar
tutkusunu gosterme firsat1 olarak goriirken, Erzurum’un vizyonu kis sporlarini gelistirmek, sportif
faaliyetlere katilimi arttirmak, sagli$1 ve sosyal fayday: gelistirmek ve ulusal gurur bagliklarinda
tanimlanmaktadir. Sehirlerin vizyon taniminin 2020 Olimpiyat giindemi ile uyumu dikkate
alindiginda Erzurum digindaki tiim sehirlerin vizyonunun 2020 Olimpiyat giindemi ile “tamamen
uyumlu” oldugu, Erzurum’un vizyonunun ise “uyumlu” oldugu degerlendirmesi yapilmaktadir.
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Tablo 6. Sehirlerin Vizyonu

Vizyon
Tanimu

2020
Olimpiyat
Giundemi ile
uyum

Milano-
(italya)

Cortina

Kuzey 1talya’nm orta ve
dogu bolgesini diinya
standartlarinda bir kig
sporu merkezine
doniigtiirmek

Kentsel iyilestirmeler ve
sehir
gliclendirilmesi icin bir

markasinin

katalizor

Gelecek nesiller
bir

icin
kalic miras

yaratmak

Sporun insanlar1 bir
araya getirme glicini

sergilemek

2020 Olimpiyat
Gilindemi ile tamamen
uyumlu

Olimpiyatlar iki sehrin
bolgenin
sosyal ve

ve tim
ekonomik,
sportif miras hedeflerini
yerine getirmek igin itici
bir giic.

Stockholm-Are (isvec)

Isvec'i turizm ve is
merkezi olarak
tanitmak

Siirdiiriilebilirlikte  ve
saglikta diinya
olmak

lideri

Farkli ge¢mise
insanlar1 spor yoluyla
birlestirmek

sahip

Daha entegre ve
kapsayict  bir toplum
olusturmak

Sporu ve  Olimpik
Hareketi yeni nesillere
tanitmak

2020 Olimpiyat
Gilindemi ile tamamen
uyumlu

Olimpiyatlar1
vadede sehrin, bolgenin

uzun

ve ilkenin  sosyal,
ekonomik ve sportif
amaglariyla uyumlu

olumlu bir ara¢ olarak
kullanmak.

Calgary (Kanada)

kis
diger
onemli etkinliklere ev
yapma
konusundaki kapsamli
deneyimi ve halkin kig

Calgary’nin
sporlarina  ve

sahipligi

sporlarina olan
sevgisini gosterme
firsat1.

2020 Olimpiyat
Gilindemi ile tamamen
uyumlu

Olimpiyatlar sehrin,
bolgenin ve iilkenin
uzun vadeli sosyal,
ekonomik ve sportif
hedefleri icin bir
katalizor gorevi
goriiyor.

Erzurum (Tiirkiye)

Tiirkiye'de kis
sporlarmi  daha da
gelistirmek

Hem amatdr hem de elit
sporlara ozellikle
genglerin katilimi
artirmak

Saglig gelistirmek,

sosyal fayda ve ulusal
gurur

2020
Gilindemi ile uyumlu

Olimpiyat

Olimpiyatlar1
vadeli  bolgesel ve
kalkinma

uzun

ulusal
planlarini hizlandirmak
icin kullanmak.

Kaynak: I0C, 2018b; IOC, 2019a

Sehirlerin Olimpiyatlar i¢in Onerdigi konaklama kapasitesinin IOCnin Kis Olimpiyat
Oyunlar igin belirledigi 24.000 oda ihtiyacini karsilamas1 gerekir. Tablo 7’de listelendigi sekliyle
24.000 oda ihtiyacinin altinda envantere sahip olan tek sehir 11.500 oda ile Erzurum ‘dur. Bu durum
Erzurum ve cevresinde onemli Olclide konaklama sikintisinin yasandi$ini gostermektedir.
Erzurum’un alternatif konaklama igin sundugu 19.200 oda kapasitesinin biiyiik bir kisminin 6grenci
yurtlarindan olusmasi, Kars ve Erzincan'da onerilen konaklama alternatiflerinin 150-200 km
uzaklikta olmasi, seyirciler ve isgiicii igin sinirli alternatif konaklama onerilmesi de Erzurum igin
diger olumsuzluklar olarak siralanabilir. 50.000 oda ve 35.000 alternatif konaklama kapasitesiyle
Milano-Cortina en giiglii sehir konumundadir. Milano-Cortina’nin tiim kiimelerde yeterli sayida
mevcut otel odasi envanterine sahip olmasi, seyirciler icin yeterli konaklama sunmasi, otel

kapasitelerinin yiiksek olmasi ve otellerin ¢ogunun Milano'ya 10 km mesafede olmasi gibi

unsurlari Milano'da ulagimi ve Olimpiyatlarla ilgili diger ihtiyaglar1 kolaylastiracag: sdylenebilir.
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Tablo 7. Sehirlerin Konaklama imkanlar:

Milano- Cortina Stockholm-Are Calgary (Kanada) Erzurum (Tiirkiye)
(italya) (isveg)
Oda Sayis1 50.000 40.000 28.000 11.500
Alternatif 35.000 10.000 19.200
Konaklama

Kaynak: IOC, 2018b; IOC, 2019a

Sehirler ulasim stratejileri kapsaminda degerlendirildiginde Erzurum’un ciddi eksikleri
oldugu goriilmektedir (Tablo 8). Diger sehirlerin ulagim stratejisi mevcut ulasim altyapisina
dayanirken, Erzurum’un Olimpiyatlar 6zelinde ulasim altyapisini iyilestirmesi ve yeni yatirimlar
yapmasi gerekmektedir. Ozellikle Milano-Cortina ve Stockholm-Are’de toplu tasima ve
demiryolunun kapsamli sekilde kullaniliyor olmas: ve tiim etkinlik alanlar1 yakininda demiryolu
erigiminin avantajlar  olarak  goriilmektedir. kapasiteleri
degerlendirildiginde Erzurum yine en zayif sehir konumundadir. Erzurum Havaliman ve bolgesel
diger havalimanlarmin kapasitesinin simirli olmasi ve sadece birkag¢ varig noktasina hizmet
vermeleri nedeniyle ana havalimani baglantisi olarak Istanbul'un énggriilmesi, iilke iginde 2 saatlik

varligt  6nemli Havaalani

bir ugusla Erzurum’a erisimin ancak saglanmas: anlamina gelmektedir. Erzurum sehir merkezine
ulasmada karayolunun tek alternatif olmasi, sehir i¢i toplu ulasimin sinirli olmas: ve sehre gelis-
gidislerin sorunlu olmast ulagim baglaminda diger eksiklikler olarak goriilebilir. Ote yandan diger
sehirler ise 20 ile 35 milyon yolcu kapasiteli, yurtici ve yurtdig1 bircok varig noktasinda hizmet veren
ve sehir merkeziyle giiclii baglantilar: olan havalimanlarma sahiptir.

Tablo 8. Sehirlerin Ulasim Imkanlari

Milano- Cortina
(italya)

Stockholm-Are (isvec)

Calgary (Kanada)

Erzurum (Tiirkiye)

Genel Mevcut ulagim Mevcut ulagim Mevcut ulagim Karayolu tagimaciligina
Strateji altyapisina dayaniyor altyapisina dayaniyor altyapisina dayaniyor odaklanan smirl toplu
Milano iginde toplu Toplu tasima Hafif rayl sistem ve tasima altyapisi
tasima/demiryolu /demiryolu kapsamli otobiis Planlanan yiiksek hizli
hizmetinin kapsamli kullanimi Olimpiyatlar igin ayrica  tren hatti
kullanimi (metro, Metro sistemi (7 hat), 1.000 otobiis
tramvay, banliy6 treni) ~ Banliy0 treni (8 hat), Siirdiiriilebilirlik odakl
Tiim etkinlik alanlar1 hafif rayli sistem (4 hat) 2026 Ulasim Plan1
yakiinda demiryolu Coklu otobiis
erisimi (1 km veya glizergahi
daha az) Tiim etkinlik alanlar1
yakiminda demiryolu
erisimi (1 km veya
daha az)
Havalimani  Milano Malpensa Stockholm Havaliman1 ~ Calgary Havalimani Ana havalimani
Havalimani (MXP) (ARN) (YYO) baglantisi Istanbul
Yilda 30 milyon yolcu Yilda 35 milyon yolcu Yilda 20 milyon yolcu Erzurum Havalimani
kapasitesi kapasitesi kapasitesi Istanbul'dan iki saatlik
67 tilkede 120 varis 53 tilkede 146 varig 14 iilkede 46 varis ugus mesafesinde
noktast noktast noktast

9 yurt i¢i varig noktasi
Milano'ya saatte 4 tren

25 yurt i¢i varig noktasi
Sehir merkezi ile
demiryolu ve karayolu
baglantist

38 yurt i¢i varis noktasi
Sehir merkezi ile
karayolu baglantisi

Smirli kapasite ve
birkag yerel varig
noktasi

Sehir merkezi ile
karayolu baglantisi

Kaynak: IOC, 2018b; IOC, 2019a

Erzurum diger sehirlerle kiyaslandiginda 6ne ¢ikan tek olumlu unsur giiclii halk desteginin
olmasidir (Tablo 9). Olimpiyat ev sahipligi siirecinde sehir (%95), bolge (%91) ve iilke (%90)

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 78-92

88



2026 K1s Olimpiyat Oyunlari Ev Sahipligi Aday Sehirlerinin Karsilastirmali Analizi ve Erzurum i¢in Oneriler

Olceginde en yiiksek halk destegine sahip olan sehir Erzurum’dur. Halk destegi Stockholm-Are i¢in
her Olgekte %50'nin altinda kalirken, Mlano-Cortina i¢in %80’in tizerindedir.

Tablo 9. Halk Destegi

Milano- Cortina Stockholm-Are Calgary (Kanada) Erzurum (Tiirkiye)
(italya) (isveg)
Sehir 83 49 54 95
Bolge 71-82 42 61 91
Lombardy ve Veneto Stockholm County Alberta Dogu Anadolu
Ulke 81 46 61 90

Kaynak: IOC, 2018b; IOC, 2019a
SONUC ve DEGERLENDIRME

I0C 2026 Kis Olimpiyatlar1 ev sahipligi i¢in diyalog asamasina katilacak sehirlerin adaylik
basvurusu igin son tarihi 31 Mart 2018 olarak belirlemistir. Erzurum resmi bagvurusunu 30 Mart
2018’de tamamlamisg ve Tiirkiye'nin ilk Kis Olimpiyatlar1 ev sahipligine aday sehri olmustur. Ancak
adayligin son ana birakilmasi Erzurum’un diyalog asamasinda IOCnin sundugu destek ve
yardimlardan etkin yararlanamamasma neden olmustur. 2026 Olimpiyatlar1 ev sahipligi igin
diyalog asamasina dahil olan 4 sehir i¢in IOCnin degerlendirmeleri dikkate alindiginda
Erzurum’un Olimpiyat ev sahipligi siirecindeki eksiklikleri net bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Ulkelerin genel ekonomik goriiniimleri kiyaslandiginda da durum Tiirkiye'nin aleyhine
gortinmektedir. Ulkelerin ekonomik gelismisglik diizeyleri Olimpiyat oyunlar1 organizasyon
kapasiteleri ile ilgili ipuglar1 vermektedir. Kisi bagina diisen mili gelir, yillik enflasyon orani, 6nceki
organizasyon tecriibesi gibi kriterler esas alindiginda Tiirkiye diger tilkelerin gerisinde kalmaktadar.
Tiirkiye ekonomisini istikrarsiz olarak tanimlayan IOC igin bu durum Olimpiyatlarin planlandig:
gibi gerceklesmesini riske atacak onemli bir tehdit olarak algilanmaktadir. Olimpiyat oyunlar1 ev
sahipligi stirecinde gelecek igin Ongoriilen yatirnm planlarindan ziyade mevcut gergeklikler
belirleyici olmaktadir. Ornegin oyunlar igin insa edilmesi planlanan yeni stadyumlar, yeni ulagim
baglantilari, yeni konaklama tesisleri vb. herhangi bir olumsuzluk nedeniyle tamamlanamazsa
Olimpiyatlarin zamaninda gergeklesmesi miimkiin olmayabilir. Bu nedenle IOC Olimpiyat
Oyunlariin planlama siirecindeki kesinlik geregi, risk satin almak yerine garanti ve hazir goriinen
secenegi tercih etmektedir.

Erzurum’un adaylhiginda en biiyiik eksiklikler konaklama ve ulasim altyapisinin
yetersizligidir. IOCnin Kis Olimpiyat Oyunlar icin belirledigi 24.000 oda ihtiyacinin altinda
envantere sahip olan Erzurum, bu eksikligi gidermek icin kalic1 yatirimlar yapma onerisi yerine
“alternatif konaklama” olarak nitelendirilen 6grenci yurtlar1 ve misafirhaneleri kullanmay1 tercih
etmektedir. JOC'nin 2020 Olimpiyat Gilindeminde yer alan Onerilerden birisi mevcut tesislerin
maksimum kullaniminin saglanmasi, gecici ve sokiilebilir mekanlarin kullaniminin aktif olarak
tesvik edilmesidir. Ancak bu ilke gerekli olan altyapmin var olmasma baghdir ve Erzurum’un
mevcut konaklama kapasitesi bu ilke kapsaminda degerlendirilemez. Bu kapsamda Erzurum’un
konaklama imkanlarmi cesitlendirecek ve yatak kapasitesini arttiracak yatirimlar yapilmalidir.
Benzer sekilde Erzurum’un ulasim stratejisinde de ciddi eksiklikler géze ¢arpmaktadir. Havaalani
kapasitesinin sinirli olmasi ve sehir i¢i ulasimda alternatiflerin yetersizligi Erzurum’a gelis-gidisi ve
sehir i¢i ulasimi sorunlu hale getirmektedir. Erzurum’daki mevcut tesisler ve altyap1 6nemli bir art1
olarak goriilse de altyapmin ve tesis imkanlarinin uluslararasi standartlara uygun sekilde
iyilestirilmesi ve yenilenmesi gerekmektedir. Nitelikli personel yetersizligi, sosyal ve Kkiiltiirel
etkinliklerin eksikligi de “kis sporlar1 kenti” imajimni olumsuz yonde etkilemektedir. Bu eksikliklerin
giderilmesi Erzurum’da kis sporlar: kiiltiiriiniin gelisimine katk: saglayacak, turistlerin ortalama
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kalis siireleri ve ortalama harcamalari arttiracak ve sehrin tanitimina olumlu yonde katki yapacaktir
(Batuhan, 2016). Erzurum’un kis turizminde uluslararasi bir merkez olma hedefini
gerceklestirebilmesi i¢in konaklama ve ulasim basta olmak iizere diger altyap:r eksikliklerinin
oncelikli olarak giderilmesi gerekir.

Uluslararas: nitelikli biiyiik organizasyonlar ev sahibi sehrin ekonomik gelisimine tek
baglarma katki saglamamaktadir. Bu organizasyonlardan en biiyiik katkiy1 saglayan ev sahibi
sehirler, bu organizasyonlarin planlamasi ile kendi kentlerinin uzun vadeli stratejilerini
harmanlayabilen sehirler olmustur (Batuhan, 2019). Kisa vadede biiyilik yatirimlarin yapilmasi
gerekli olsa da yatirimlar sehrin ihtiyaglariyla uyumlu bir sekilde yapildiginda uzun vadede sehrin
gelisimini olumlu yonde etkileyecektir. Bu gercevede, uluslararasi nitelikli biiyiik organizasyonlarn
sehrin uzun vadede gelisim stratejisi ve vizyonu ile uyumlu hale getirilmesi sehrin ekonomik olarak
gelismesini ve bu organizasyonlarin kente biraktigi mirasin kalict ve kullanilabilir olmasin
saglayacaktir (Batuhan, 2016). Bu kapsamda Erzurum’un uzun vadeli gelisim stratejisini
belirleyerek gelecek icin dogru adimlar1 planlamasi gerekmektedir. Stratejik planlama olarak
tanimlanabilecek bu stire¢ aceleci davranmamay1 gerektirir. Sabirsizlikla hemen sonug¢ almay:
beklemek ya da ayni yontemleri deneyerek farkli sonuglar elde etmeyi beklemek stratejik
planlamanin 6ziinde yoktur. Stratejik planlama ile Erzurum’un uzun vadeli hedefleriyle uyumlu
yatirimlar yapmak ve Olimpiyat sonrasi kullanimi planlamak miimkiin olacaktir. Stratejik planlama
ayn1 zamanda farkli kurumlar arasindaki is birligini arttirma potansiyeli olan, katilimi tesvik eden
ve her tiir paydasin fikrini onemseyen etkilesimli bir siireci ifade etmektedir.

Erzurum’un konaklama kapasitesini artiracak yatirimlara oncelik verilmesi kalic1 ve
surdiiriilebilir bir kis turizmi potansiyelini ortaya ¢ikarmak i¢in hayati oneme sahiptir. Benzer
sekilde sehirlerarasi ve sehir i¢i ulasim baglantilar1 giiclendirilmeli, gesitlendirilmeli ve kapasiteleri
arttirllmalidir. Tim bu altyapi eksikliklerinin yaninda Tiirkiye'nin bulundugu bélgedeki siyasi
istikrarsizliklar ve {iilkedeki sosyo-ekonomik dalgalanmalar da Olimpiyat adayligimi olumsuz
etkilemektedir. Onyargi ve kotii niyet barindirdifi sdylenebilecek siyasi tavirlarm Oniine
gecebilmenin yolu IOC'nin belirledigi yol haritasina bagh kalarak tesislesme, kentsel altyaps,
konaklama, ulasim, etkinlik alani kapasitesi gibi konularda gerekli yatirimlari tamamlamak ve
eksiklikleri gidermektir. Tiim bu eksikliklerin giderilmesi igin ciddi yatirimlarin yapilmasi gerekir
ve bu yatirimlarin tamamlanabilmesi i¢in de zamana ihtiya¢ vardir. Bu yatirimlarin en iyimser
tahminle ancak 20-30 yillik bir siirede tamamlanabilecegi dikkate alindiginda yakin vadede
Erzurum’un Kig Olimpiyat Oyunlarina ev sahipligi yapmasi uzak bir ihtimale doniismektedir. Bu
stire zarfinda Tiirkiye'nin ve Erzurum’un uluslararas: nitelikli biiyiik organizasyon tecriibesini
artirmasi gerekir. Bu nedenle kisa ve orta vadede Olimpiyatlar disindaki organizasyonlara (Diinya
Sampiyonasi, Diinya Kupalari, Genglik Sampiyonalar1 vb.) ev sahipligine oncelik verilmeli ve
organizasyon tecriibesi arttirilmalidir.

Bu kapsamda Erzurum igin ilk gergek¢i hedef “2028 Kis Genglik Olimpiyat Oyunlar1”
olmalidir. Genglik Olimpiyat Oyunlari fikri 6 Temmuz 2007'de 119. IOC kongresinde kabul edilmis
ve her 4 yilda bir kis ve yaz oyunlar1 olarak diizenlenmesi planlanmistir (IOC, 2021). Kis Genglik
Olimpiyat Oyunlari’nin ilki 2012’de Avusturya’nin Innsbruck kentinde diizenlenirken, sonrasinda
sirasiyla 2016’da Lillehammer (Norveg), 2020'de Lausanne (Isvigre) bu organizasyona ev sahipligi
yapmustir. 2024 yilinda dordiinciisii gergeklestirilecek organizasyona ise Giiney Kore'nin Gangwon
sehri ev sahipligi yapacaktir. Adaylik siireci ile ilgili kesin tarihlerin hentiz agiklanmadig1 2028 Kig
Genglik Olimpiyat Oyunlari'na ev sahipligi i¢cin Erzurum’un hazirliklarmi ve planlamasini yapmasi
gerekir.

Erzurum igin yol haritas1 2028 Kis Genglik Olimpiyat Oyunlar1 resmi adayligmin ilani ile
baslamali ve bu siire¢ uluslararasi diizeyde lobi ve tamitim faaliyetleriyle desteklenmelidir. 2012'den
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bu yana Kis Genglik Olimpiyat Oyunlarina ev sahipligi yapmis ve 2024’te ev sahipligi yapacak
sehirlerin tiimiiniin tecriibeleri ayrintili olarak incelenmeli ve bilgi transferinin 6nii agilmalidir. 2028
Kis Genglik Olimpiyat Oyunlar1 adayliginin katalizor etkisiyle Erzurum’un turizm odakli kalkinma
stratejisini hayata gecirmesi ve uluslararas: diizeyde onemli bir kis turizmi merkezi olma hedefine
yaklagsmas1 miimkiin olacaktir. Bu adaylik siirecinin Erzurum’un tesislesme, konaklama ve ulasim
alanlarinda kentsel gelisim ihtiyaglarmma katki saglayarak Erzurum’un kis kenti imajim1 ve
uluslararas1 taniirligimi arttirma potansiyeli yiiksektir. 2028 Kis Genglik Olimpiyat Oyunlar
adaylig: siirecinde elde edilecek bilgi ve tecriibe ile Erzurum’un uluslararas: sportif organizasyon
ev sahipligi stratejisinin gelistirilmesi saglanarak IOC'nin yol haritasi adim adim uygulanacak ve
gelecekte daha biiyiik organizasyonlara, 6zellikle Kis Olimpiyat Oyunlari’'na, ev sahipligi yapma
sans1 artmis olacaktir.
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Abstract

Seafood is marketed as a priority product, making it a common promotional
strategy both for tourists in coastal destinations and attracting visitors focused on
authenticity and gastronomy. In this context, seafood routes can be an essential
attraction factor for tourists to get to know the seafood culture in coastal
destinations and to eat seafood. This study aims to create a route for seafood in
Abana, Inebolu, and Cide districts located on the coastline of Kastamonu province
and bring it to tourism. For this purpose, data were collected between 06-09
October 2021 by visiting the mentioned districts and using semi-structured
interview technique, one of the qualitative research methods, and field studies. As a
result, a three-day tour program has been created, starting from the town of Cide,
which includes activities such as visiting businesses, local markets, and historical
sites, which are connected to each other and serve seafood for two nights and three
days in Inebolu and Abana, respectively.

Keywords: Seafood, Route, Abana, Inebolu, Cide
Ozet

Deniz iiriinleri éncelikli iiviin olarak pazarlanarak hem kiy: destinasyonlarmdaki
turistler icin hem de ozgiinliik ve gastronomi odakli ziyaretcileri cekmek icin
yaygin bir tamitim stratejisi halini almistir. Bu kapsamda deniz iiriinleri rotalari,
kw1 destinasyonlarinda deniz idiriinleri kiiltiiviinii tanimak, deniz iiriinleri yemek
amaciyla turistler icin dnemli bir gekicilik unsuru olabilmektedir. Bu ¢alismada da
Kastamonu ili kiyt seridinde yer alan Abana, Inebolu ve Cide ilgelerinde deniz
iiriinlerine yonelik bir rotamn olusturulmas: ve turizme kazandirilmas:
amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda soz konusu ilceler ziyaret edilerek nitel
arastirma yontemlerinden yart yapilandirilmg goriisme teknigi kullanilarak ve
saha etiitleri yapilarak 06-09 Ekim 2021 tarihleri arasinda veriler toplanmigtir.
Sonug olarak Cide ilcesinden baslayarak birbirleriyle baglantil ve strastyla Inebolu
ve Abana’da iki gece, ii¢ giindiiz olacak sekilde deniz iiriinleri servisi yapan
isletmelerin, yoresel pazarlarin ve tarihi alanlarin ziyaret edilmesi gibi faaliyetlerin
yer aldigy ii¢ giinliik bir tur programi olusturulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Deniz Uriinleri, Rota, Abana, Inebolu, Cide

* This article was produced from Kastamonu University Scientific Research Project No. KU-BAP01/2021-9.
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1. INTRODUCTION

With the growth of the tourism sector worldwide, a significant change has been observed in
tourist motivations and tourism activities. Countries have also diversified their touristic products
to increase their market shares by keeping up with this change (Alkan, 2018: 1017). In this context,
tourism routes have increased significantly throughout the world, especially in developed
countries, in recent years. It can be said that the reason for this is that the routes offer product
development and distribution opportunities and at the same time meet the changing tourist
demands (Meyer, 2004: 3). The primary purpose of tourism routes; to provide unity by connecting
all kinds of areal, point and linear scale touristic values and activities, to diversify tourism, and to
make it more attractive by spreading it from the point area to the general (Akin & Giil, 2020: 222).
When tourism routes are evaluated in general, they are carried out to achieve one or more of the
following objectives (Meyer, 2004: 3);

e Spreading visitors and income from tourism,

o Converting lesser-known products into touristic products,
o Increasing the overall attractiveness of the destination,

e Increasing the length of stay and spending of tourists,

e Attracting new tourists and ensuring repeat visits,

e Toimprove the sustainability of the touristic product.

Turkey contains many elements with different natural, historical and cultural characteristics
(Halac & Benzer, 2019: 24). For this reason, it is possible to say that Turkey has significant potential
in alternative tourism together with mass tourism movements. Tourism routes are one of the
alternative tourism activities that can be evaluated in this context. At the same time, there are
many academic studies (Rogerson, 2007, Nagy, 2012; Cakir, Ciftci & Cakir, 2017; Nergiz, 2017;
Uwaisy, Baizal & Reditya, 2017; Alkan, 2018; Cavusoglu & Cavusoglu, 2018; Karasah, 2018; Arslan,
2019; Akin & Giil, 2020; Ayhan & Cagliyan, 2021) on the development of alternative tourism
routes. However, a route study for seafood has not been found among the national literature in
question. The seas that surround Turkey from three sides and its numerous streams, lakes, ponds,
and dam lakes offer vast opportunities in terms of aquaculture and aquaculture. The fact that a
fishing vessel capable of using these resources, fishing technology, and aquaculture facility,
technology, and human resources are available in Turkey (Republic of Turkey Ministry of
Agriculture and Forestry, 2019: 28) makes a route to be created for seafood necessary. Based on
this situation, this study aims to create a route for seafood in Abana, Inebolu, and Cide districts
located on the coastline of Kastamonu province, which has the longest coastline of the Black Sea
Region, and to bring it to tourism.

2. PURPOSE AND IMPORTANCE OF THE STUDY

This study aims to create a route for seafood in Abana, Inebolu, and Cide districts located on
the coastline of Kastamonu province and bring it to tourism. Kastamonu is the province with the
most expansive coast to the Black Sea with a coastline of 170 km. There are 6 districts on this
coastline, namely Cide, Doganyurt, Inebolu, Abana, Bozkurt and Catalzeytin. The coasts of
Kastamonu differ from the general structure of the Black Sea and the natural coves and shelters it
hosts. On the beach; natural beaches, diving areas, and harbors. Among the mentioned districts,
Abana, Inebolu, and Cide are at the forefront in terms of coastal tourism compared to other
districts (Governorship of Kastamonu, 2021). Seafood is also marketed as a priority product,
making it a common promotional strategy for tourists in coastal destinations and attracting visitors
focused on authenticity and gastronomy. This has been a kind of economic diversification strategy
for the shipping industry as well. Seafood collectors market niche products to local retailers and
businesses in some coastal tourism destinations to capitalize on the local demand for quality
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seafood (Jodice, Ramshaw, Sirima & Goris, 2018: 1). In this context, seafood routes can be an
essential attraction factor for tourists to get to know the seafood culture in coastal destinations and
eat seafood.

3. METHOD

Qualitative research methods were preferred as the research method to establish the seafood
route. In this context, the research was carried out in two stages. First of all, the current studies and
applications for the seafood route were examined in-depth, and a general framework was formed.
A semi-structured interview form was created in line with the framework. The semi-structured
interview technique was preferred because it provides flexibility to the researcher on a particular
subject, helps obtain in-depth information, and eliminates the limitations in tests and
questionnaires based on writing and filling (Yildirirm & Simsek, 2003). To finalize the form and
ensure its validity, both the opinions of experts in the field of gastronomy and those who work on
tourism routes were consulted. The criterion sampling method, one of the purposeful sampling
methods, was used to determine the study sample. In this context, face-to-face interviews were
held in the districts within the scope of the route between 06-09 October 2021 with people who
have lived in the region for many years, who have experience in the tourism sector, who are
engaged in commercial and amateur fishing, and businesses where seafood services are provided.
In addition, field studies were carried out in the route area. The interviews lasted between 30-40
minutes. The data were recorded by writing the answers, date, and time of the interview on the
interview form and using voice recorders.

4. FINDINGS

A descriptive analysis of the findings obtained with the semi-structured interview technique
was made, and a 3-day seafood route was created, two nights and three days. While creating the
route map, the map creation feature using Google Maps was used. The general map of the route
created is given in Picture 1. The details of the said route are as follows.

A: Cide
B: inebolu
C: Abana

Figure 1. Seafood Route Map
Source: GoogleMaps

Day 1: The first day of the route, which starts in Cide, begins with breakfast at Han Bahce.
After breakfast, Rifat Ilgaz Evi and Halime Kaptan Mausoleum, one of the heroes of the War of
Independence, are visited. Afterward, a break for lunch is made at the establishment named
"Girderoslu Kazim'in Yeri", located in Cide harbor, where you can always find fresh and delicious
fish in season. If you go in October, you can choose "whiting in the pan". If your visit to Cide
coincides with a Friday, you can continue your tour with the local market, where local, organic
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products and farmers from Cide villages are located. After with its history dating back to the BC.
15th century, its pure and calm water, a trip to the Gideros Bay is made. After the trip, the first day
ends by going to the district center for accommodation after eating squid and shrimp in a stew at
the establishment called Giinbatimi Balik Evi, accompanied by the view of Gideros Bay.

A: Han Bahge

B: Rifat Ilgaz Evi

C: Gideroslu Kazim"in Yeri

D: Gideros Koyu

E: Gunbatimi Balik Evi Q

Figure 2. Cide Tour Mép
Source: GoogleMaps

Day 2: On the second day of the route, we depart from Cide and go to Inebolu. During the
trip, you can go to the Lo¢ Valley Wooden Observation Terrace, which is located on the route and
18 km from Cide, to take a photo and experience the natural beauties accompanied by a beautiful
view. After the journey that takes about 2 hours, the trip to Inebolu starts with breakfast at
Hanimeli Restaurant, located by the sea. At the same time, you can bring the fish you bought from
the fishermen to the restaurant in question and have it cleaned and cooked.

After breakfast, the tour continues with the visit to Inebolu Tiirk Ocag1, where Mustafa
Kemal Atatiirk gave his Hat Speech dated 27 August 1925 during his visit to Inebolu. In the
building, the Medal of Independence given to the Inebolu Bargemen's Guild (Boatmen's
Association) for their heroism in the Independence War, the Wax Atatiirk Statue, some materials
Atatiirk used during his visit to Inebolu on 25-26-27 August 1925, various items related to
Inebolu's Independence Struggle, photographs and ethnographic artifacts belonging to Inebolu
and its surroundings are exhibited. Afterward, a trip to the "Inebolu City Museum on the Road to
Liberation" is made, which was established to carry the rich historical and cultural accumulation of
Inebolu to the future with the mission of "urban memory" and to transfer it to the next generations
in the best way possible. After the trips, you can consume fresh seasonal fish at the establishment
called Ine Balik ve Et Restaurant. After the meal, you can take a tour of the district center between
old quarters and Inebolu houses in Inebolu, which is a historical settlement. If your visit coincides
with Tuesday and Saturday, you can visit the village market in the district marketplace. You can
also participate in the "Inebolu Heyamola International Maritime Festivals Culture and Art
Festival" held in the third week of July every year. For the Inebolu district, the tour ends by going
to Geris Hill, which is 495 m high and has rich natural beauties where blue and green coexist.
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A: Hanimeli Restoran

B: Tuirk Ocagi

C: inebolu Kent Miizesi

D: ine Balik Restoran B Q

E: Geris Tepesi - 9 w
7} A D C

<

H TN

Figure 3. Inebolu Tour Map
Source: GoogleMaps

Day 3: On the last day of the route, departing from Inebolu, the journey to Abana, which will
take approximately forty minutes, begins. You can go to Bigakgilar District by visiting Dibek
Village, which is 17 km from Inebolu and on the Abana route. In addition, the Evrenye Knife
produced here and registered with the Geographical Indication can be purchased. The Evrenye
Knife got its name from the village of Evrenye, as it was more economically developed thanks to
shipping activities, and knives were sold here. But production is mostly done in Dibek village.
Afterward, breakfast is served in the establishment called "Patika Cafe and Restaurant". After
breakfast, you can take a stroll in and around the harbor with the fishing boats in Abana harbor
and take a walk on the Abana beach. Shrimp can be eaten with seasonal fish at Ayce Fish
Restaurant for a lunch break, where fishing boats offer a visual feast. After seafood, the very
popular semolina halva of the aforementioned restaurant can be preferred. After the meal,
especially for photography lovers, you can go to the Haciveli Rocks in Haciveli Bay. Afterward,
the route ends by going to Haciveli Canyon.
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Figure 4. Abana Tour Map
Source: GoogleMaps

CONCLUSION

In this study, which was prepared to create a route for seafood in Abana, Inebolu, and Cide
districts located on the coastline of Kastamonu province and to bring it to tourism, activities such
as visiting businesses that serve seafood for two nights and three days, local markets and historical
sites. A three-day tour program has been established.

It is possible to say that the route developed within the scope of the study is very important
in bringing tourism into alternative tourism activities. Alternative tourism is expressed in the form
of turning to areas of special interest by avoiding narrowing the tourism activities and getting rid
of the problems caused by them (Celik, 2018: 194) and preserves its tourism values and ensures
that it is passed on to future generations (Celik-Uguz, 2011: 334).

It is possible to say that routes are a good opportunity for tourists who stay longer in
destinations and spend more money to maintain their special preferences (Meyer, 2004: 5). Routes
developed especially for food strengthen tourism products in a region by connecting consumers to
a special product. It also helps local food production be sustainable and local businesses maintain
and develop their vitality (Boyne, Hall & Williams, 2003). Using seafood by evaluating it as a
touristic product will benefit local communities and local development in the destination (Hull,
Jodice, Sassenberg & Sirima, 2009). In addition, the routes developed for seafood in popular coastal
tourism destinations with an active commercial fishing appeal to gastro-tourists looking for
authentic seafood, both protecting seafood and increasing the sustainability of commercial
fisheries (Jodice, Ramshaw, Sirima & Goris, 2018).

This study is essential in terms of contributing to the deficiency in the existing literature.
However, it is limited to the three districts of Kastamonu located by the sea. Future studies can
improve route coverage by including districts such as Doganyurt, Bozkurt, Catalzeytin. A new
route can be developed by integrating nature tourism into sea products with other districts located
in the interior and having significant potential in terms of nature tourism. In addition, informative
brochures and posters can be prepared for the promotion and marketing of the said route.
Potential tourists can create awareness by cooperating with public and private institutions and
travel agencies in the relevant districts.
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Ozet

Sigara, igene ve cevresindekilere zarar veren kétii bir aliskanliktir. Bu aliskanlik
nedeniyle hem diinyada hem de Tiirkiye'de sigara karsiti bircok uygulama devletler
tarafindan yapimaktadir. Bu calismada Covid-19 doneminde sigara kullanimi
iizerine devletin pazarlamama politikalar1 ve bilgilendirme araclarimin bireyler
iizerinde mne derece etkili oldugunu belirlemek amaglanmstir. Yapilan bu
calismanin veri toplama teknigi goriisme (miilakat) teknigidir. Goriisme formu 26
sigara kullanan, 8 sigara kullanmayan bireyler iizerinde toplam 34 kisiye
uygulanmstir.  Arastirma bulgularinda; tiim katilimcilarin devletin  sigaray:
biraktirmaya yonelik politikalar1 ve bilgilendirme araglarindan haberdar oldugu
ortaya ¢ikmgtir. Katilimcilarin %7376 bu araglarin sigara iiriiniine olan talebi
azaltma yéniinde etkili olmadigini belirtmistir. Katihmcilarin %46’s1 sigara
paketleri iizerindeki gorsellerden hi¢ etkilenmedigini, %42’si etkilendigini fakat
hala sigara kullanmaya devam ettigini ve %12’si gorsellerden etkilenip sigara
tiiketimini azalttigim belirtmistir. Katilimcilarin %23 iiniin sigara kullamimindan
kaynaklanan ya da etkilenen vahatsizhigr vardir. Katilimcilarin %19'u covid-19
viriisiine yakalanmistir. Covid-19 salgin doneminin katilimcilarin %54 i tizerinde
farklilastirict etkisi olmadigi ortaya ¢ikmstir. Covid-19 déneminde sigara tiiketim
aliskanliginmin stresten dolayi artmasi dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlamama, Tiiketici, Devlet Demarketing

Politikalar:

Sigara,

Abstract

Smoking is a bad habit that harms the smoker and those around him. Due to this
habit, many anti-smoking practices are carried out by states both in the world and
in Turkey. This study aims to determine how effective the government’s non-
marketing policies and information tools on cigarette use during the Covid-19
period were on individuals. The data collection technique of this study is the
interview technique. The interview form was applied to a total of 34 people on 26
smokers and 8 non-smokers. In the research findings; It has been revealed that all
participants are aware of the government’s policies and information tools for
smoking cessation. 73% of the participants stated that these tools are not effective
in reducing the demand for cigarette products. 46% of the participants affirmed
that they were never affected by the visuals on the cigarette packages, 42% were
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affected but still continue to smoke, and 12% were affected by the visuals and reduced their cigarette consumption. 23%
of the participants have a disease caused or affected by smoking. 19% of the participants caught the covid-19 virus. It
was revealed that the Covid-19 epidemic period did not have a differentiating effect on 54% of the participants. It is
noteworthy that the habit of cigarette consumption has increased due to stress during the Covid-19 period.

Keywords: Demarketing, Cigarette, Consumer, Government Demarketing Policies
1. GIRiS

Pazarlamama, Kotler ve Levy (1971) tarafindan, miisterilerin cesaretini kirarak belirli bir
miisteri smifin1 gegici veya siirekli olarak cesaretlendirmekle ilgilenen pazarlama tarafi olarak
tanimlamaktadir. Kotler ve Levy (1971)e gore firmalar firmalarmn {irtinlerini gegici kithiklarla ve
asirt meydana gelebilecek taleple bas edebilmek ve “istenmeyen segmentlerden” gelen talebi
azaltmak igin bu pazarlama politikasina ihtiya¢ duymaktadirlar. Bundan dolay1 odak noktalars,
firmalarin tercih ettikleri miisterilerle uzun vadeli iligkilerini yonetmek igin en uygun pazarlama
karistmini (lirtin, fiyat, yer ve promosyon) nasil olusturdugudur. Bunlara karsilik, tiitiin
pazarlamasinda devlet miidahalesinin olmasi, (tiitiin) endiistrisinin pazarlama faaliyetleriyle
rekabet halinde olan bir iirtin smifi (tiitiin) i¢indeki tiim tiiketici talebini azaltan veya ortadan
kaldiran harici bir kurum (hiikiimet) ile ilgilidir (Shiu, Hassan ve Walsh, 2009: 270).

Pazarlamama, sosyal pazarlama baglaminda incelendiginde alkol ve sigara gibi saglik riski
olusturan iiriinlerin tiiketimini veya kullanimini caydirarak talebi azaltma amacini tagimaktadur.
Hiiktimetler, tiitiin reklam yasaklari, fiyat artiglar1 ve sigara yasaklar1 dahil olmak iizere sigaray1
engellemek icin gesitli pazarlamama stratejileri ve araglar1 kullanmaktadir. Pazarlama karigiminin
bireysel unsurlar1 ve bunlarin sigaray:r birakma tizerindeki etkileri tizerine bir pazarlamama
baglaminda arastirma mevcut olsa da 4P'lerin tiitiin dahil olmak tizere hiikiimet pazarlamama
hedefine dogru birlikte nasil calistign hakkinda nispeten az sey bilinmektedir. Dahasi,
pazarlamama faaliyetlerinin tiiketici davranisin1 zaman iginde nasil etkiledigine dair arastirmalar
azdir (Shiu, Hassan ve Walsh, 2009: 270).

Pazarlamama, uygulamas: genellikle, "sagliksiz talebi" bastirmay1 amaclar ve boylece halk
saglig1 ve politika hususlarini vurgular. Tiitiin ve alkol talebinin bastirilmasi, obezite ile ilgili
gidalar Ornekler arasinda yer almaktadir (Armstrong Soule ve Reich, 2015: 1405). Bahsedilenlerin
1s181nda, yeniden pazarlamanin, belirli {irtin veya hizmetlere olan talebi azaltmaya yonelik bir
girisim oldugu soylenebilir. Yapilma nedenleri soyle siralanabilir (Alsamydai ve Yousif, 2018: 210)

o Organizasyon veya Uretici kapasitesi, siirekli talepleri karsilamak icin biiyiik miktarlarda
iiriin veya hizmet saglamak veya hazirlamak icin yeterli degildir.

o Kurulus veya Uretici, dagiim maliyetindeki goreceli artis, marjinal karda azalma,
pazarlama maliyetlerinin artmasi gibi sebeplerden dolay1 belirli iiriin veya hizmeti
saglamak istemez.

Pazarlamama, sigara 6nleme ve alkollii ara¢ kullanma gibi talebi etkilemek i¢in bir dizi baska
sosyal programda kullanilmistir (Beeton ve Benfield, 2002: 500). Literatiirde pazarlama faaliyetinin
arkasindaki iki agik motivasyon tanimlanmustir. Birincisi, taleple basa ¢ikma kabiliyeti sinirli olan
kaynaklarin / tesislerin kullaniminin azaltilmasi ve / veya smirlandirilmasi - 6rnekler hem fiyatlar
artirarak / tanitim, erisim veya hizmet seviyelerini azaltarak saglik hizmetlerinde hem de fiyat
artislar1 yoluyla turizmde ortaya ¢ikar / dagitimi kisitlamak. Birbiriyle baglantili ikinci bir neden,
ilk basta promosyon kampanyalar1 yoluyla bu sinirli kaynaklara olan ihtiyaci azaltmaya yonelik
bir girisim olarak tiiketici davranisini degistirmekle ilgilidir (Medway, Warnaby ve Dharni, 2010:
126).
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Hiikiimetler, bir davranis1 digerine karsi savunan kamu politikas1 girisimleri yoluyla sosyal
sorunlar1 ¢ozmeye calisir. Boyle bir sosyal sorun, Amerika Birlesik Devletleri'nde her yil yaklagik
440.000 oliimden ve diinya capinda 4,8 milyon oliimden sorumlu olan sigara igmektir. Tiitiin
tiiketimi, tliketiciler, hiikiimetler ve genel olarak toplum icin biiyiik bir endise kaynag1 olmali ve
tiitiine kars1 bir tiiketim karsit1 ¢agriy: gerekli kilmalidir (Shiu, Hassan ve Walsh, 2009: 269).

Diinyadaki tiim {ilkelerde tiitlin mamullerine karsi miicadele edilmektedir. Tiitiinden
kaynakli artan oliimler sebebiyle, tiitiin {ireticileri ile miicadele esasina dayanan uluslararasi ilk
anlagma, 21 May1s 2003 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kabul edilmistir. Bu sézlesme
“Tiitiin Kontrol Cerceve Sozlesmesi’dir ve Tiirkiye’de 30 Kasim 2004 tarihinde imzalanmistir. Bu
kanun hiikmiiyle titiin rtinlerinin  asir1 ve yaygmn kullanimiyla miicadele konusunda
uygulanacak politikalar belirlenmistir (Unutmaz Durmusoglu, 2017: 360).

Sigara kullaniminin glintimiizde yasanan covid-19 salgin tizerindeki riski de 14 kat artirdig:
ortaya gikmistir. Ozellikle bu dénemde Yesilay tarafindan “Sigaray1 birakmanin tam zamam” adh
film yaymnlasmigtir. Sigara kullaniminin viriis {izerindeki etkisi Yesilay Genel Bagkani Prof. Dr.
Miicahit Oztiirk tarafindan sdyle tanimlanmaktadir; “Sigara hem bagisikligr zayiflatarak tedaviyi
giiclestiriyor, hem de viriisiin solunum yollart ve akcigerde tutunmasini kolaylastiriyor.” Enfekte olan
hastalardan tecriibe edildigi tizere korona viriis akcigerleri hedef almaktadir. Tiitliin ve tiitiin
drtinlerinin kullanilmasi akcigerde hastaliga sebebiyet veren hasarlar yaratmaktadir. Bunun yam
sira sigara dumani akcigerde Oksiiriik refleksini bloke etmektedir ve insan hayatini tehlikeye atan
cesitli enfeksiyonlara yol agabilen viriislerin ve bakterilerin solunum yollarinda ve akcigerde
kalmasini kolaylagtirmaktadir. Immiin sisteminin zayif olmasi salgin doneminde tedavi siirecini
geciktirmektedir ve ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Sigara kullanan kisilerin bu dénemde sigara
alisgkanligindan kurtulmak i¢in bu dénemi bir firsat olarak degerlendirilmelidir (Yesilay, 2020).

Yapilan cgalismalarda demarketing ve stratejileri birgok yoniiyle ele alinmugtir. Ozellikle
sigara tiiketimine yonelik c¢alismalar odak noktasi olmustur (Memis ve Cesur, 2019: 107).
Literatiirde sigara demarketing uygulamalarina rastlanmaktadir fakat covid-19 salgin doneminde,
sigara tiiketimi tizerine devletin pazarlamama politikalarin1 ve tiiketiciler tizerindeki etkisini
Ol¢menin literatiire farkli bir bakis acis1 katacag diistiniilmiistiir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Demarketing (Pazarlamama)

Pazarlamama olgusu, 1970lerde akademik arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir.
Pazarlamacilarin talebi neden kasitl olarak azaltmasi ilgi ¢ekicidir (Kotler ve Levy’den Aktaran
Miklos-Thal ve Zhang, 2011:5). Kuzey Amerika da dahil olmak iizere gelismis iilkelerde
pazarlamama olgusu, 1980'lerin sonlarina kadar, saglik hizmetleri alaninin talebi azaltarak gittikge
daha pahali olan saglik hizmetleri sunumunu ele almaya karar verdigi 1980'lerin sonlarma kadar
teorik bir sdylemin otesinde pek ilgi gormemistir (Beeton ve Benfield, 2002: 500).

"Pazarlamama, pazarlamanin genel anlamda miisterileri ya da 6zel olarak belirli bir miisteri
smifini gegcici veya devaml olarak caydirmakla ilgilenen yoniidiir." Pazarlamama kampanyalar1
tipik olarak reklamcilik, halkla iligkiler ve sponsorluklar gibi geleneksel pazarlama ¢abalarmi igerir
(Grinstein ve Nisan, 2009:107).

Popiiler pazarlama anlayisi, talebi ilerletme veya genisletme sorunuyla ilgilenmesidir.
Pazarlamanin mevcut iirtinler i¢in miisteri bulmak olduguna ya da karsilanmamus tiiketici istekleri
i¢in yeni tiriinler gelistirdigine dair daha yakin tarihli goriise gore, sirket satislarinda ve karlarinda
artislar saglayan teknoloji olarak goriilmektedir. Pazarlamaci, iirtin, fiyat, yer ve promosyon
degiskenlerini ustaca kullanan profesyonel bir satis hacmi olusturucusudur (Kotler ve Levy, 1971:
74).
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Pazarlamacilar simirli bir sekilde dncelikle miisteri bulmaktan veya artan talepten sorumlu
olarak goriiliiyorsa, talep yonetilemez bir sekilde arttiinda gereksiz goriineceklerdir. Bununla
birlikte, pratikte asir1 talep, arz fazlasi kadar bir pazarlama sorunudur. Bir sirket, asir1 talep
donemlerinde bir dizi zorlu miisteri karisimi1 ve pazarlama karisimi karariyla karsi karsiya kalir.
Uzun siireli miigteri iligkilerini bozmadan toplam talebi ya da belirli talep siniflarini arz diizeyine
indirgemenin yollarmi bulmalidir (Kotler ve Levy, 1971: 75).

Giiniimiizdeki tiiketim tarzlar1 daha eski donemler ile karsilastirildiginda, bireylerin titketim
aliskanliklarinin ihtiyag dis1 bir talebe dontistiigti goriilmektedir (Giirbiiz ve Aydogdu, 2020: 163).
Zaman zaman asir1 talep biitiin bir ekonomiyi, diger zamanlarda ise sadece sinirh sayida firmay:
karakterize edebilir. Genel bir kitlik ekonomisinin yoklugunda bile, her zaman bir veya daha fazla
iiriin igin asir1 taleple karsi karsiya olan bireysel saticilar vardir. Diger sirketlerin ¢ogu miisteri
ariyor olsa da bu saticlar miisterileri en azindan gegici olarak caydirma ihtiyaciyla kargs:
karsiyadir. Bununla birlikte, sorumlu bir organizasyonda, pazarlama konseptine, yani memnun
miisteriler gelistirme uzun vadeli amacina saygi duyan bir cercevede hareket etme girisimleri
yapilir (Kotler ve Levy, 1971: 75).

Talep azlig1 problemi kadar talep fazlalig1 problemi de 6nemli bir hal haline geldigi zaman,
isletmeler pazarlamamanmn Onemini anlamaya baslayacaktir. Bir isletme araci pozisyonunda
pazarlamama, isletmelerin karsisina ¢ikan talep seviyesini ve kompozisyonunu kontrol altina alma
faaliyetini ifade eder (Tiizemen, 2017: 24).

En belirgin pazarlamama kampanyalarini, ¢ogu {iilkede hiikiimetler tarafindan yiiriitiilen
sigara kargih kampanyalar olusturmaktadir. Ancak diger pazarlamama kampanyalar1 hayir
kurumlari hatta ticari isletmeler tarafindan yapilmaktadir (Bradley ve Blythe, 2013: 5).

2.1.1. Demarketing Tiirleri

Kotler ve Levy (1971), uygulanabilecek {ig tiir yeniden pazarlama tanimlamaktadir. Bunlar;
genel pazarlamama (General Demarketing), Segici Pazarlamama (Selective demarketing) ve
gortiniirde (S6zde) pazarlamama (Ostensible Demarketing) seklinde siralanmaktadir. Genel
yeniden pazarlama — “bir sirket toplam talep seviyesini diisiirmek istediginde gereklidir” ve gecici
ariin kithgi, kronik kapasite fazlasi ve {irtin ortadan kaldirilmasi zamanlarinda uygun olabilir.
Secici yeniden pazarlama - "bir firma bazi miisteri siniflarindan gelen talepleri caydirmak
istediginde gereklidir", ¢linkii ihtiyaglarini karsilamanin diger segmentler tizerindeki olas: etkisi
agisindan nispeten karsiz veya istenmeyen olarak algilanmasidir. Goriiniirde (sozde)
pazarlamama- "talebi, onu gercekten artirmak igin bir ara¢ olarak caydirmaya c¢alismanin
goriiniimiinii igerir". Bu yaklagimin temel onermesi, pazarlamacinin 'insanlarin elde etmesi zor
olani istedigi ve hatta mazosist bir sekilde satic1 tarafindan ihmal edilmekten' 'zevk alabilecegi'
ilkesi tizerinde ¢alismasidir (Kotler ve Levy’den Aktaran;, Medway, Warnaby ve Dharni, 2010:
126). Bu bagliklar daha detayli olarak asagida incelenmistir.

2.1.1.1. Genel Pazarlamama (General Demarketing)

Ekonomide baz1 zamanlarda talep fazlasi olusabilmektedir. Tiim firmalar ayn1 zamanda
olmamakla birlikte, firmalarin donem dénem talep fazlasi olusabilmektedir. Bu da bazen onemli
bir makro sorun haline doniisiir c¢linkii firmalarin arz talep dengesi bozulmaktadir. Genel
pazarlamamay1 firmalar su durumlarda uygulamaktadirlar: ilki; gegici kitliklar, ikinci durum
tilketim karsit1 isteklendirme ve tiglinci durum ise dagitimda farkli segenekler yaratmadir
(Altinay ve Sert, 2012: 70).
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Genel pazarlamamada ilk olarak hangi miisteri, ne kadar ve nasil verilmesi gerektigi karar1
aliir. Bu ilkelerle; ilk gelen miisteriye sunmak, miisterinin elde edebilecegi en yiiksek miktar:
belirlemek ve en kiymetli miisterilere vermek ayrimai bir ¢oziimdiir. Uriin igin maksimum fiyat
veren miisteriye vermek olanaklidir. Fakat isletme uzun vadeli diisiinerek miisteriyi diis
kirikligina ugratmamasi gerekir. Bunlarla beraber asir1 popiilariteden dolay1r yasanabilecek
kaynaklarin zarar gérmesi durumu (turistik bolgeler) veya kaynaklarin yetersiz halde olmas1 (30
miisterilik restoranin dolmasi) gibi durumlarda fazla talebi diisiirmek amaciyla o bolgenin daha
yliksek gelire sahip miisteriler igin cazip duruma getirilmesi, {irtini satin almak igin giinler
oncesinden rezervasyon yaptirmasi gerektiginin insanlar arasinda yayilabilir (Bozaci, 2016: 2550).

Genel pazarlamamanin bir kullanildigr alan da kitle turizmidir. ingiltere’de asir1 talep
sonucunda kapasite asimi sorunu ili karsilasilan” The National Trust's Sissinghurst Castle
Garden” in Kent'de ¢ok fazla ziyaretgi sayisinin verdigi sosyal ve cevresel zarar1 kontrol altina
almak amaci ile {ilkeye gelen ziyaretcilerin girislerini erteleme, baz1 zamanlarla sinirh bilet verme,
gruplar halinde gelenler icin zorunlu rezervasyon yaptirma ve reklam faaliyetlerini kesme gibi
pazarlamama stratejileri kullanilmigtir (Oztiirk, 2020: 750)

2.1.1.2. Secici Pazarlamama (Selective Demarketing)

Segici pazarlamama, pazarlamanin belirli bir miisteri kesiminin talebini azaltmaya yonelik
faaliyetlerini icermektedir. Isletmeler, bazi hallerde mala veya hizmete olan toplam talebin
timiinii azaltmak istemezler. Yalnizca pazarin belirli boliimlerinden gelen talebe yonelik olarak
azalticl tedbirler alabilirler. Segici pazarlamamada amag talebi olumsuz etkileyen miisterilere dair
ya da isletmelerin kar oranlarinda az bir boliimii olusturan miisteriler {izerinde uygulanmaktadir.
Yasal mevzuatlardan dolay1 isletmeler, acikca pazarin belirli bir grubuna satis1 yasaklayamazlar.
Bundan dolay1 isletmeler talep azalticc pazarlamama uygulamalarina basvurmaktadirlar
(Cetinoglu ve Meydan Uygur, 2020: 3013).

Ornegin; Bir statii sembolii olarak ¢ogunlukla varlikli beyazlar tarafindan satin alinan liiks
bir otomobilin otomobil {ireticisi, siyah toplulugun yeni zengin {iiyelerine artan sayida satigin
gittigini kesfetti. Sonug olarak, varlikli beyazlar, iyi bilinen bagka bir litks otomobile gegiyor.
Otomobil iireticisi, pazarin dogal seyrine girmesine izin vermek, her iki gruba da pazarlamaya
calismak veya yeni miisteri simifina pazarlamak arasinda karar vermek zorundadir. (Kotler ve
Levy, 1971: 78).

Bir diger Ornek, iist gelir seviyesine sahip, gelenekci ve orta yash miisterilere hizmet
vermekte olan bir otelin, son gilinlerde, modern yasam stilini benimsemis ve zengin gengler
tarafindan segildiginde, otelin oturmus miisterilerinden olan orta yas grubundaki mdiisterilerinin
otele olan talep ve isteklerinin azalmasi tehlikesinden dolayi, pazarlamama faaliyetlerini geng
miisterilere yonelik uygulayabilirler (Altinay ve Sert, 2012: 72).

Secici pazarlamama genellikle litks pazarlarda gerceklesmektedir, ancak Onemsiz cagrilar
caydirarak kaynaklarimi daha verimli bir sekilde kullanmak isteyen bir polis departmani gibi kamu
sektoriine de uygulanabilir. Kotler, baz1 durumlarda segici bir sekilde pazarlamamanin 'etik
acidan siipheli' olabilecegi konusunda da uyarmaktadir. Gergekten de secici pazarlamama
stratejileri, popiiler medyada siklikla (hakli olarak) ayrimcilik 6rnekleri olarak yorumlanir, ironik
bir sekilde sirketin marka imajmna ve tiiketicinin tepkisine bagli olarak alt satira zarar verir
(Armstrong Soule ve Reich, 2015: 1405).

2.1.1.3. Goriiniirde (S6zde) Pazarlamama (Ostensible Demarketing)

Goriiniirde pazarlamama hem talebi hem de fiyati gercekten artirmak igin bir arag olarak bir
talebi caydirmanmn goriiniimiinii igerir. Bu stratejinin, belirli bir iirtine olan talebi azaltmay:
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hedefleyen kuruluslar tarafindan, fiyatini artirmak ve iirtiniin piyasalardan eksik imaj1 yaratmak
amaciyla uygulandig1 gézlemlenmistir. Bu, miisterinin zihninde {iriin kalitesiyle ilgili bir izlenim
yaratarak iiriinii degerli ve sahip olunmaya deger kilar (Alsamydai ve Yousif, 2018: 211).

Bazen isletmeler hedefleri dogrultusunda amaglar1 aslinda hig istemiyormus gibi bir strateji
izleyebilirler. Baz1 durumlarda talep azaltmak isteniyor gibi goriiniir fakat asil hedef talebi
ylikseltmek igin arag olarak pazarlamamay1 kullanmaktir. Malin1 veya hizmetini daha ¢ekici hale
dontistiirmek isteyen isletmeler “cok miisteriye ihtiya¢ duymuyorum” imaji sergileyerek bu
stratejileri uygularlar. Genel olarak pazarlama kavrammin temelini “insanlar duyduklarmi ve
gordiiklerini alir, insanlar mazosistik olarak alisveris yapabilirler" diisiincesi olusturmaktadir.
Pazarlamama, tiiketicinin asil ihtiyaglarmin karsilanmasi icin yapilan bir faaliyet olmaktan ¢ikip,
kendini kanitlama araci olarak kullanmas: etkinligine doniigsmiistiir (Cetinoglu ve Meydan Uygur,
2020: 3013).

Bazen bir kurulus, ters etkiyi elde etme umuduyla pazarlamadan ¢ikarma hareketlerinden
gecer. Daha fazla miisteri istemiyormus gibi bir goriiniim yaratarak iiriinii insanlar icin daha da
cekici hale getirmeyi umut eder. Pazarlamaci, insanlarin elde edilmesi zor olani istedigi ve hatta
belki de en zor olani istedigi ilkesiyle ¢alisir. Satic1 tarafindan ihmal edilmekten mazosistce "zevk"
alir. Asagidaki olasiliklar1 g6z oniinde bulundurmak gerekir: Bir sanatgi, kendisinin ve diger
sanat¢ilarin bazi resimlerinin asildig kiigiik bir galeri isletmektedir. Arkada bir odada ¢alismakta
ve Oyle goriiniiyor ki olas1 alicilarin oraya izinsiz girmesine kizmaktadir. Bir alici, sanatginin arka
odadan ¢ikmasini beklemek zorundadir ve o zaman bile kaba bir sekilde muamele goriir. Ancak
satiglar iyidir. Birgok kisi, kotli muamele gormekten ve sanatginin sartlarma gore satin almaktan
hoglanir (Kotler ve Levy, 1971: 79).

3. TURKIYE'DE DEVLETIN SIGARA TUKETIMI UZERINE DEMARKETING
UYGULAMALARI

Hiikiimetler, tiitiin reklam yasaklari, fiyat artislar1 ve sigara yasaklar1 dahil olmak {izere
sigaray1 engellemek icin gesitli pazarlamama stratejileri ve araglar1 kullanmaktadir (Shiu, Hassan
ve Walsh, 2009: 270). Tiirkiye’de de enfeksiyondan korunma yollariyla ilgili olarak birgok énlem
alinmis ve basm-yayimn yolu, kitle iletisim araglari, kamu spotlar1 vb. yollar ile idari birimlere
gonderilen genelgelerle vatandaslara bilgi verilmistir. Corona viriisle miicadele konusunda halk:
bilinclendirmek amaciyla Saghk Bakanligl tarafindan kurulan sitede, hastaligin gidisati ile ilgili
giincel bilgilere (toplam test, vaka, vefat, yogun bakim hasta, entiibe hasta, iyilesen hasta sayusz),
saghk kurumlarinda enfeksiyon kontrol onlemleri, toplumda salgin yonetimi, kurum ve
isletmelere yonelik kontrol onlemleri, Covid-19'la ilgili aciklayici bilgiler, salgin yonetimi ve
calisma rehberi ve afisleri ile hastalikla ilgili sunum, brosiir, kitapgik, algoritma, rehber, form ve
billboard-CLP ve videolar hazirlamistir (fmamoglu ve Siyimer Imamoglu, 2020: 744). Tiirkiye’de
sigara tiiketimi tizerine demarketing uygulama 6rnekleri asagida siralanmustir.

3.1.Kamu Spotlar1

Kamu spotu; kamu olan dernek ve yapilarin kurum ve vakif gibi sivil toplum kuruluslar
tarafindan olusturulan ve yaymlanmasinda kamunun faydasma oldugu diisiiniilen egitici ve
ogretici nitelikteki film ve sesler ile alt bantlar olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir deyisle, kamu
spotlar1 toplumu ilgilendiren konularda halkin faydasina yapilan, devlet tarafindan diizenlenen,
devlet ve 6zel kanallar araciligiyla aktarilan, bireyleri tavsiye edilen davranislara uymaya yonelten
kamu egitim kampanyalarinin timiidiir (Gilliili ve Tiirk, 2015: 25). Kamu spotlarinin, toplumun
gereksinimlerini karsilamak ve giindelik yasammin devami i¢in kamu yararina yonelik olarak
yayinlanmasi yaygin bir gortistiir. Bu spotlarin igeriginde belirli davranislarin terk edilmesi ya da
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kazanilmas1 beklenir. Bu beklenti ile toplumsal degerler, geleneksel ve kiiltiirel unsurlardan
olusan gorsel ve isitsel semboller ve isaretlerle 6zel bir iletisim dili araciligiyla olusturulmaktadir
(Oztiirk, 2020).

Tiirkiye’de tiitiinle miicadele amaciyla tiitlin ve titiin tirtinlerinin zararh etkilerini
minimuma indirmek amaciyla belirli uygulamalar1 iceren “4207 Sayili Tiitlin Uriinlerinin
Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun” ile diizenli bir miicadele haline gelmistir.
4207 sayili kanun ile tiitiin iirtinlerinin her tirlii reklami, tanitimi ve ¢ocuklara sigara satigini
yasaklamis, sigara paketleri iizerine saglik uyarilarinin yapilmasmi uygulayamaya koyulmus,
kapali mekanlarda sigara igilmesi yasaklanmis ve tiim televizyon kanallarinda tiitiin triini
kullanmanin insan sagligma olumsuz etkilerinin anlatildig1 yayinlar yapma yikimlilagi
getirilmistir (Gilliilii ve Tiirk, 2015: 25).

3.2. Afigler ve Billboardlar

Devletin sigara pazarlamama uygulamalarm da biri de afisler ve billboardlardir. Asagida
tilkemizdeki 6rnekleri gosterilmektedir.

K3

;F’3\T; T.C. SAGLIK BAKANLIGI etwytbilgtsin: wirre bauniko R gl BT
-m- HALK SAGLIGI GENEL MUDURLUGD www.alol7 Lsaglik.gov.Lr
SIGARA
CILT SAGLIGINI BOZARAK

ERKEN YASLANMAYA NEDEN OLUR

Kaynak: (https://havanikoru.saglik.gov.tr, 2021)

SiGARAYI BIRAKMAK
MUMKOUN

31 MAYIS
DUNYA TUTUNSUZ GUNU’NDE

SEN DE
\ #Basarabilirsin

#DunyaTutiinsiizGunu

R\ TURKIYE CUMHURIVET|
% -/ SAGLIK BAKANLIGI
< -

Resim 1. Sigara pazarlamama uygulamalar:
Kaynak: (https://havanikoru.saglik.gov.tr, 2021)
3.3.Sigara Birakma Danisma Hatt

Ulkemizde tiitiin iirtiniinii kullanan bireylerin bu tiiketim aliskanligini degistirmek icin
tesvik edilmektedir. ALO 171 Sigara Birakma Danisma Hatti ve sigara birakma poliklinikleri

107 Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 101-124



Devletin Sigara Kullanim1 Uzerine Pazarlamama (Demarketing) Uygulamalari ve Tiiketiciler Uzerinde Covid-19
Doénemindeki Etkisi

vasitasiyla destek saglanmaktadir. ALO 171 Sigara Birakma Danisma Hattinin hizmete agilis tarihi
27 Ekim 2010’dur. Sigara Birakma Danigma Hatti, sigara birakma karar1 almig bireylere bu siirecte
rehberlik etmekte, sigara birakmak isteyen bireyleri ise motive ederek birakmaya tesvik
etmektedir. Danigma hatti, saglik profesyonelleri ile birlikte sigara birakma siirecinde ortaya ¢ikan
nikotin yoksunluk belirtileri ile bas etmeye yonelik davranis degisiklikleri hakkinda danismanlik
vermek, gerekirse bu birimlerden randevu almak gibi hizmetler vermektedir. Danisma hatt1 7 giin
24 saat aktif olacak sekilde kesintisiz ve sabit hatlardan arandiginda {icretsiz olarak hizmet
vermektedir. Yardim almak i¢in danisma hattin1 arayan bireyler sigara zararlari hakkinda
bilgilendirilmekte ve nikotin bagimlilik diizeylerini belirleyebilmek icin nikotin bagimlilik testi
yapilmaktadir. Ulasilan bagimlilik diizeyine gore; sigara birakma plani kisiye 6zel yapilmaktadir.
Hekim kontroliinde sigaray1 birakmak isteyen bireyler, sigara biraktirma hizmeti veren saghk
birimleri hakkinda bilgilendirilerek sigara birakma polikliniklerine yonlendirilmektedir (Halk
Saglig1 Genel Mudiirliigii, 2021).

3.4.Sigara Paketleri Uzerindeki Gorseller

Pazarlama literatiirii genellikle paketin pazarlama karmasinda oynadigi onemli rolii
vurgular: marka kimligini logolar, ticari markalar, renkler ve resimler aracilifiyla iletir, gekici
tasarimla dikkat c¢eker ve oOzellikle homojen olanlar arasinda Onemli olan markalar:
farklilastirmaya hizmet eder. Paket, ¢ogu {ilkede tiitlin pazarlamasinda en azindan bazi
kisitlamalara sahip oldugu ve bir¢ogunun kapsamli kisitlamalara sahip oldugu (ortak yazar,
baskida) g6z oniine alindiginda, tiitiin tirtinleri i¢in 6zel bir 6nem tagimaktadir (Morvan, Moodie
ve Pino, 2010:1).

Sigara paketleri iizerindeki gorsel iletisim unsurlarimin toplum saghgmi olumlu yonde
etkileyecek bicimde kullanilmasi, gorsel iletisimin onemini daha cok gostermektedir. Sigara
paketleri tiizerine uyarici ve egitici mesajlarin uygulanmasi ilk kez 1965 yilinda ABD’de
baslamistir. Sigara igmenin saghga zararh olabilecegi ifadesi ilk kez ABD’nin halk sagligi kurumu
olan Surgeon General’in 1964 yilinda yaymladig: raporda yer almistir. Daha sonra 1965 yilinda
sigara paketleri iizerine “Surgeon General Warning” olarak sigara i¢gmenin saghga zararh
olabilecegi uyarist yazilmistir (Mazlum ve Mazlum, 2013: 13). Ardindan Kanada'da sigara
paketleri {izerinde ikaz edici mesajlar yer almistir. Okuma ve yazma bilmeyen bireylerin de bu
mesajlar1 algilayabilmeleri amaciyla yaziya ilaveten sigara kullaniminin zararli olabilecegini
belirten resimlerin basilmasi da uygulamaya koyulmustur. Sigara paketlerinin iizerine resimlerin
basilmasi ilk kez Kanada’da 2001 yilinda baglamistir. Cesitli tilkelerde de yaz1 ve resim birlikte
basilmustir. Tiirkiye'de ise 1987 yilinda Saghk Bakanhigi tarafindan olusturulan danigsma
kurulunda, sigara tiiketiminin sakincalar1 dile getirilmis ve sigara tiiketiminin azaltilabilmesi icin
yasa hazirlig1 planlanmistir. Ilerleyen tarihlerde Tiirkiye’de sigara tiiketiminin artmasiyla beraber
tiittin kullaniminin kontrol edilebilmesi i¢in ¢alismalar devam etmis ve ilk bilimsel toplant: olan
Sigara ile Miicadele 1. Ulusal Kongresi 1992 yilinda Ankara’da gerceklesmistir. Sigara ile miicadele
1. Ulusal Kongresinin sonucunda 4207 sayih Tiitiin Mamullerinin Zararlarinin Onlenmesine Dair
Kanun kapsaminda tiitiin kullanimini 6nleyici maddeler eklenmistir (Celik, Durmaz, Yorulmaz,
Varol, Polat, Yal¢in, Tiirkmen ve Bacanls, 2016: 6).

Tiitlin ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumu (TAPDK), sigarada resimli uyar1 déneminin
2010 yilbasinda baslayacagini agiklamistir. Alinan bu karara gore 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren
Tiirkiye'de {iiretilen ya da ithal edilen biitiin sigara paketlerinde uyar:1 resimleri bulunacaktir.
AB'nin sigara tiryakilerine yonelik 42 resmi arasinda da "kanserli bir akciger, kanserli bir girtlak,
ameliyat goriintiileri, ¢lirimiis dis eti, 6lmiis bir insan, sigaranin zarar verdigi bir bebek" gibi
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cesitli goriintiilere yer verilmektedir. Tiirkiye'de de uygulamaya konulacak bu yeni uygulama igin
firmalara, 1 senelik ge¢is donemi siiresi taninmistir (CNNTURK, 2009).

i rai l’nek Sigara dumaminda benzen :
S,ga 2 ( nitrozamin, formaldehit ve C-O(Ukla” koruyun,

oliimciil amfizeme hidrojensiyanit gibi kanser Dumaninizi
neden olur. Jyapici maddeler bulunur onlara Solutgnaym'

Ko S e b

e s a

: v’,‘. ‘.'d A

Resim 2. Sigara paketleri tizerindeki gorseller
Kaynak: (https://gazeteduvar.com.tr, 2021)
3.5.Kapal1 Mekanlarda Sigara Tiiketiminin Yasaklanmasi

Tiirkiye’de 1996 yilinda 4207 sayili Tiitin Mamullerinin Onlenmesine Dair Yasa
cikarilmistir. Bu yasa geregi resmi kamu kurum ve kuruluslar1 ve toplu tasima araglarinda sigara
tiiketimi yasaklanmustir. 4207 sayili Tiitlin Mamullerinin Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanunda
degisiklik yapan 5727 sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda
Kanun, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde 03.01.2008 tarihinde kabul gérmiistiir. Bu kanunun son
hali 19.05.2008"de yiiriirliige girmis ve bu kanunla beraber kapali mekanlarda tiitiin tiriinlerinin
kullanilmas: yasak hale gelmistir. 2. Yasagin ikinci kademesi de 19.07.2009 tarihinde ytiriirliige
koyulmustur. Kapali mekanlarda sigara tiiketiminin yasaklanmasmin temel amaci; sigara
kullanmayan kisileri sigara dumanindan korumak ve temiz hava kullanma hakkin1 korumaktir.
Yasanin birinci asamasinda restoran, kafe, bar ve kahvehaneler disinda kalan kapali ortamlarda,
ikici asamasinda ise restoran, bar, kafe ve kahvehanelerin kapali alanlarin1 da kapsayacak sekilde
sigara kullanimini yasaklamaktir (Topgu, Unsal, Gazeloglu ve Aktas, 2014: 25).

3.6.Sigara Fiyatlarinin Arttirilmasi

Devlet, sigara tiiketim aliskanligini azaltabilmek ve sigara tiiketiminden kaynaklanan kamu
giderlerinin karsiligii telafi etmek amaciyla tiitiin ve tiitlin mamullerini vergilendirmektedir.
Alinan bu vergiler geri kalmis tilkeler igin bir gelir kaynag: olarak da goriilmektedir. Bu vergiler,
devlet yapis1 geregi kamusal diizeni bozan hem ekonomik hem de sosyal dengeyi sarsan zararl
(erdemsiz) mal ve hizmetlerin tiiketimini azaltmak icin de kullanilmaktadir. Sigara, tiitiin, alkol
gibi bireylerin kendi zevki i¢in kullandig1 ve olumsuz digsallig1 olan bu mallara devletin miidahale
etmek icin uyguladig: vergiler, bu iirtinlerin niteliklerinden dolay1 son zamanlarda giinah vergileri
seklinde anilmaya baslanmistir (Hizirci Beser ve Askan, 2019: 68).

Sigara triinii tlizerinden alman vergilerin arttirilmasinin ii¢ sekilde fayda saglamasi
beklenmektedir; birinci fayda sigara kullanimimin azalmasiyla genglerin sigaraya baglamasmin
engellenmis olmasz, ikinci fayda sigara birakildig i¢in saglik yoniinden yarar saglayacagy, tiglincii
fayda ise alinan bu vergiler aracilig1 ile devlet gelirine katki saglanmasidir (Hizirci Beser ve Askan,
2019: 68). Sigara fiyatlariin yiiksek olmasi sigaray1 birakan sayisini artirmakta, sigaraya baslayan
sayisint azaltmakta ve igmeye devam edenlerin ictikleri sigara sayilarimi gorece azaltmaktadir.
Sigara fiyat1 artirma politikalar1 sigara kullaniminin azaltilmasi ve énlenmesine yonelik 6nemli
kazanimlar saglasa da kullanicilar daha diisiik fiyatl sigara temini igin, ucuz ve/veya kacak sigara
igin Internet aramalar1 yapmaktadirlar (Unutmaz Durmusoglu, 2017: 360).
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Fiyatlandirma, kullanimi ayirt etmek veya caydirmak igin uzun stiredir kullanilmaktadir.
Genel olarak, kamu sektoriiniin fiyatlar tizerinde ¢ok az etkisi vardir (kamu miilkiyeti ve vergiler,
harclar ve benzeri durumlar haric), ancak talebi etkilemek igin ticari sektoriin elinde en etkili
aractir (Beeton ve Benfield, 2002: 505). Daha 6nce yapilan ¢alismalara bakildiginda, tiitiin tirtinleri
tizerindeki vergiler arttikca genclerin tiitiin kullanimmin azaldigina ve yetigkinlerin sigaray:
birakma egilimlerinin arttigina; bununla birlikte tiitiin iirtinleri tiiketiminin neden oldugu
hastaliklar azalma dogrultusuna girdigi i¢in 6nemli sayida erken 6liimiin onlenebilecegine iliskin
veriler artmistir (D6kmen, Pekkaya ve Saymaz, 2019: 605).

Sigara tiriinii tizerindeki vergilerin artirilmasi ve sigara fiyatlarma yansitilmas: konusunda
Tiirkiye Bilyiik Millet Meclisi Saglk, Aile, Calisma ve Sosyal Igler Komisyonu Bagkan Vekili
Miigerref Pervin Tuba Durgut, bir basin acgiklamasi yapmistir. Durgut, sigaradan alinan vergilerin
dogrudan sigaraya bagh hastaliklar sonucunda saglik sistemimizde olusan yiikii karsilamaktan
¢ok uzak oldugunu belirtmistir. Durgut yaptig1 agiklamalara sunlar1 eklemistir: Tiirkiye’de sigara
{izerindeki vergi artiglarinin temel dayanaklarindan birisi Diinya Saghk Orgiitii (DSO) Tiitiin
Kontrolii Cerceve Sozlesmesi (TKCS) ve Kilavuz Ilkeleridir. Bu yaklasim pek ¢ok farkl: tilkede de
uygulanmaktadir. Yapilan aragtirmalar sonucunda sigaraya vergi artirnrminda her %10’luk artisin,
cocuk ve genclerde sigara kullanimini %15 oraninda azalttigi goriilmiistiir. Sigara tiiketiminin
ekonomik boyutu hem aile hem de devlet agisindan ciddi oranlardadir. Giinde iki paket sigara
tiiketilen bir ailede sigara masrafi yaklasik olarak 1080 TL’dir. Sigara kaynakli hastaliklarmn
tedavisi icin ise her yil yaklasik 24,5 milyar TL saglik harcamasi yapilmaktadir. Verimlilik
kaybindan kaynaklanan ilave gizli maliyetler buna eklendiginde biiyiik boliimii sigara kaynakli bu
hastaliklarin Tiirk ekonomisine toplam yillik maliyeti 69,7 Milyar TL dir (GSYIHmin % 3,6's1).
Sigaradan alinan vergiler sonucunda elde edilen gelir, sigaranin sadece saglik sisteminde neden
oldugu yiike gore ¢ok diistiktiir (Yesilay, 2019).

4. ARASTIRMANIN METODOLOYJiSi
4.1. Amac ve Onem

Bu calismada Covid-19 doneminde sigara kullanimi {izerine devletin pazarlamama
politikalar1 ve bilgilendirme araglarinin bireyler tizerinde ne derece etkili oldugunu belirlemek
amaglanmustir. Bu amagla, arastirmanin igerigini su temel sorular olusturmaktadair:

e Devletin sigara tiiketimini azaltmaya yonelik politikalar1 ve bilgilendirme araglarinin,
sigara tiiketicileri tizerinde etkisi nedir?

e Devletin sigara tiiketimini azaltmaya yonelik politikalar1 ve bilgilendirme araglari
konusunda, sigara kullanmayan bireylerin bakis acis1 nedir?

Sigaranin hem igen kisiye hem de i¢en kisinin gevresine zarar vermektedir. Devletlerin sigara
tiiketimini azaltmaya yonelik bir¢ok politikas: bulunmaktadir. Bu politikalarin hem sigara tiiketen
hem de tiiketmeyen kisiler tizerindeki etkisi olduk¢a 6nemlidir.

4.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini sigara tiiketen ve tiiketmeyen bireyler olusturmaktadir. Arastirma
orneklemini; 26 sigara tiiketen (15 erkek, 11 kadin), 8 sigara titketmeyen (3 erkek, 5 kadin) olmak
iizere toplamda 34 kisi olusturmaktadir. Arastirma Eskisehir ilinde, 05.05.2021 ve 01.06.2021
tarihleri arasinda yapilmagtir.
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4.3.Kapsam ve Siirliliklar

Arastirma kapsaminda, aktif sigara igen ve sigara tiiketmeyen bireyler alinmistir. Arastirma
smurliligr olarak 18 yas iistii bireyler tercih edilmistir. Bunun nedeni 18 yas alt1 bireylere tiitiin
tirtinlerinin satisinin kanunen yasak olmasidir.

4.4.Veri Toplama Yontemi

Veri toplama teknigi olarak “Gorlisme (Miilakat) Teknigi” kullanilmistir. Gortisme tiirii
olarak ise agik uglu sorular iceren “yapilandirilmamis goriisme” tiirtine girmektedir.
Yapilandirilmamis tiirde “kesfe yonelik” bir goriisme siireci gibidir. Bu durumda arastirmaci,
goriisiilen kisilerle belirli konular1 kesfetmeye calisir (Yildirim ve Simsek, 2013: 148). Goriisme
formun ilk boliimiinde demografik sorular yer almaktadir. Ardindan “Sigara kullaniyor
musunuz?” sorusu sorulmaktadir ve sigara kullanicis1 olmayanlara 3 soru, sigara kullanicilarina
14 soru olmak {izere toplamda 18 sorudan olusmaktadir. Goriisme formu sorulari {i¢ gruba
ayrilmistir; Sigara tiiketimi ile ilgili goriisme sorulari, saghkla ilgili gortisme sorular1 ve devletin
pazarlamama politikalanyla ilgili goriisme sorularidir. Goriisme sorulari hazirlanirken uzman
goriistinden yararlanilmistir. Ayrica goriilme formunun 3. Boliimiinde yer alan 12. Ve 13. Sorular
(Memis, 2019) ¢alismasindan esinlenerek olusturulmus; goriisme formunun 3.bdliimiinde yer alan
14. Soru ise (Tiizemen ve Turna, 2020) ¢alismasindan izinle alinmisgtir.

4.5. Analiz Yontemi

Analiz yontemi olarak Betimsel-Yorumlayici analiz kullanilmistir. Bu tiir aragtirmalarda
veriler, arastirmaci tarafindan derinlemesine olmayacak bi¢cimde yorumlanmaktadir. Toplanilan
verilerin tamami sunulmayip, bir kismi secilerek siralanmaktadir. Burada arastirmacinin temel
gorevi, gercegin neye benzedigini gostererek ona kavramsallig1 eklemektir (S6nmez ve Alacapinar,
2018: 273).

5. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde sigara tiiketimine karsi devletin demarketing uygulamalarinin
kigiler tizerindeki etkisine dair bulgulara yer verilmektedir.

5.1.Sigara Tiiketimi ile Tlgili Bulgular

Arastirmanin bu kisminda katilimcilarin genel sigara tiiketim bulgular1 incelenmektedir. Bu
kapsamda katilimcilarin kaginin sigara tiikettigi, kaginin ise sigara tiiketmedigi incelenmistir (Bkz.
Tablo 1).

Tablo 1. Katiimcilarin Sigara Tiiketip Tiiketmedigi Bulgusu

Soru Cevap f %
Evet 26 76
Hayir 8 24

Sigara tiiketiyor musunuz?

Tablo 1 incelendiginde; katihmcilarin %76’siin sigara tiikettii, %24’iinlin ise sigara
tiiketmedigi ortaya ¢ikmustir.

5.2.Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Arastirmanin bu boliimiinde ¢alismaya katilan sigara tiiketen ve sigara tiiketmeyen
bireylerin demografik degiskenlerine yonelik bulgular incelenmektedir (Bkz. Tablo 2 ve Tablo 3).
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Tablo 2. Sigara Kullanan Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Gruplar f %
o Kadin 11 42
Cinsiyet Erkek 15 58
18-30 7 27
31-40 10 38
Yas 41-50 3 12
51-60 4 15
61 ve tlizeri 2 8
Evli 15 58
Medeni Durum —
Bekar 11 42
kogretim 1 4
Lise 5 19
Egitim Diizeyi | On Lisans 6 23
Lisans 10 39
Lisanstistii 4 15
Kamu Personeli 3 11
Ozel Sektor-Ucretli 5 19
Meslek Kendi Isi-Serbest Meslek 7 27
Emekli 3 12
Calismiyor 8 31
2.825 ve alti 11 42
Aylik Gelir 2.826-3.800 3 12
3.801-4800 4 15
4.801 ve tizeri 8 31
Tablo 2 incelendiginde; katilimcilarin  %42’sinin  kadin, %58'inin

erkek oldugu

goriilmektedir. Katilimcilarin %27’si 18-30, %381 31-40, %12’si 41-50, %151 51-60 ve %8'i 61 ve
tizeri yas araliginda yer almaktadir. Katilimcilarin %58’sinin evli, %42’sinin bekar oldugu
anlagilmaktadir. Katilmcilarin egitim diizeyi incelendiginde; %4’t ilkogretim, %19"u lise, %23
on lisans, %39"u lisans ve %151 lisansiistii egitim diplomasma sahiptir. Katilmcilarin %11’i Kamu
personeli olarak, %19 u Ozel sektorde ticretli olarak gorev yapmaktadir. Kendi igsine sahip olan
veya serbest meslekle ugrasanlarin orani %27’dir. Katilimailarin %12’si emeklidir ve %311 ise
calismamaktadir. Aylik gelir durumlar incelendiginde; katilimcilarin %42’sinin gelir diizeyi 2.825
ve alti, %12’sinin gelir diizeyi 2.826-3.800, %15inin gelir diizeyi 3.801-4.800 ve %31’inin gelir
diizeyi 4.801 ve tizeri araliginda yer almaktadir.

Tablo 3, arastirmaya katilan sigara tiiketicisi olmayan bireylerin demografik bulgularin

gostermektedir.
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Tablo 3. Sigara Kullanmayan Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Gruplar f %
Cinsiyet Kadin 5 63
Erkek 3 37
18-30 3 37
31-40 5 63
Yas 41-50 - -
51-60 - -
61 ve lizeri - -
. Evli 2 25
Medeni Durum
Bekar 6 75
Hkégretim - -
Lise - -
Egitim Diizeyi | On Lisans - -
Lisans 3 37
Lisanstistii 5 63
Kamu Personeli - -
Ozel Sektor-Ucretli 1 12
Meslek Kendi Isi-Serbest Meslek 1 13
Emekli - -
Calismiyor 6 75
2.825 ve alti 6 75
Aylik Gelir 2.826-3.800 - -
3.801-4.800 1 13
4.801 ve lizeri 1 12

Tablo 3 incelendiginde; katihmclarin %63’iniin  kadin, %37’sinin erkek oldugu
goriilmektedir. Katihmalarin %37’si 18-30, %63'ti 31-40 yas aralifinda yer almaktadir.
Katilmalarin %251 evli, %751 ise bekardir. Katilimcilarin egitim seviyesine bakildiginda;
%37’sinin  lisans diplomasina, %63’iiniin lisansiistii diplomaya sahip oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %12’si 6zel sektorde ticretli olarak galismaktadir, %13’1i kendi isine sahiptir ve %751
ise calismamaktadir. Katilimcilarm, %75’ 2.825 ve alti, %13't 3.801-4.800, %12’si 4.801 ve tizeri
araliklarinda gelir diizeyine sahiptir.

5.3.Sigara Tiiketmeyen Katilimcilarin Bulgular

Calismanin bu kisminda, sigara tiiketmeyen katihimailarin; sigara tiiketimine karsi devletin
pazarlamama uygulamalarina ve sigara tiiketimine kars1 bakis acilar1 incelenmektedir (Bkz. Tablo
4).
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Tablo 4. Sigara Tiiketmeyen Katilimcilarin Sigara Tiiketimi ile Hgili Bulgular

Sorular Cevaplar f %

Sigara kullaniyor musunuz? Hayir 8 | 100
Devletin sigara kullamimini azaltmaya yonelik politikalarindan ve Evet 8 | 100
bilgilendirme araglarindan haberdar misiniz? (Kamu spotlari, billboardlar,

; . Hayir - -
sigara birakma danigma hatt1 gibi)

Sigara tiiketiminizin olmamasi {izerinde devlet politikalar1 ve bilgilendirme Evet - -
araglar1 etkili mi? Hayir 8 | 100
Devletin sigaray1 azaltmaya yonelik uygulamis oldugu kamu spotlarin, Evet 8 | 100
afisleri, sigara paketleri iizerindeki gorselleri gordiigiiniizde sevdikleriniz Hayur i i

ve yakinlariniz i¢in endiselenir misiniz? Onlar1 uyarir misiniz?

Tablo 4 incelendiginde; katimcilarin 8 tanesinin (tiim katilmclarin %24't) sigara
tiiketmedigi ortaya ¢ikmistir. Katilimcailarin tamami devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik
bilgilendirme araclarindan ve politikalarindan haberdardir. Katihmcilarin sigara tiiketimi
olmamas: tizerinde, devlet bilgilendirme araglarinin hi¢ etkili olmadig1 goriilmektedir. Sigara
kullanmayan katilmcilarin tamaminin, sigara kullanan yakinlar igin endiselendigi ve onlar1
uyardiklar: ortaya ¢cikmistir. Katilimcilarin bu konudaki degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K1: “Sevdiklerim icin ¢ok endiselenirim onlart uyaririm ama onlar bana daha ¢ok kizip sigara
kamu spotlarinda televizyonu kapatirlar.”

K2: “Tabii endigeleniyorum. Cevremdeki insanlar1 uyarmama ragmen sigaray: birakmanin ne
kadar zor bir sey oldugundan bahsederler genelde.”

K3: “Evet endigelenirim. Yakin cevremde herkesi bikmadan usanmadan siirekli uyaririm.”

K4: “Evet endiselenirim. Empati kurarak yaklasiyorum ve sevdiklerimi uyariyorum.”

Ké6: “Evet sevdiklerimi ¢ok uyariyorum. Onlara sigara paketleri iizerindeki gorselleri
gosteriyorum siirekli.”

5.4.Sigara Tiiketen Katilimcilarin Bulgulari
5.4.1. Sigara Tiiketen Katilimcilarin Sigara Tiiketimi Ile Tlgili Bulgulari

Calismanin bu kisminda sigara tiiketen katihmcilarin, genel sigara tiiketim aliskanliklari ile
ilgili bilgiler yer almaktadir (Bkz. Tablo 5).

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 101-124 114



A. Giirbiiz, H. Coskunoglu-Kaya

Tablo 5. Sigara Tiiketen Katilimcilarin Sigara Tiiketimi ile flgili Bulgular

Sorular

Cevaplar

f

Sigara kullaniyor musunuz?

Evet

N
(o)

100

Kag yildir sigara iciyorsunuz?

2y

4yl

5yil

6 yil

7 yil

8 yil

10 yl

13 yil

14 yil

15 yil

19 yil

(oo || oo |||k |oo| koo,

20 yil

30 yil

40 y1l

45 yil

55 yil

Glinliik sigara tiiketim miktarmiz nedir?

2 adet

3 adet

5 adet

10 adet

15 adet

B R R =R |R(QRINER,ININNNFRIN=]IN|=

20 adet

—_
N

25 adet

30 adet

[

40 adet

Tiryakilik konusunda kendinizi nasil
tanimlarsiniz?

Tiryakiyim

10

Tiryaki degilim

16

62

Tablo 5 incelendiginde; katihmcilarin

K1: “Tiryaki degilim.”

26’s1

K2: “Cok tiryakiyim. Sigara icmeden duramam.”
K4: “Sigaranin birini yakip birini sondiirecek kadar tiryakiyim.”

K5: “Sigara igilmeyen bir ortamda durmak istemeyecek kadar tiryakiyim.”
K12: “Tiryakiyim. Istedigim zaman birakabiliyor olmama ragmen hemen baslyorum”
K11: “Tiryaki degilim. Sigaray: istedigim zaman birakabiliyorum”

(toplam katilimcilarin
tilketmektedir. Katilimailarin %41 2 yil, %81 4 y1l, %4’ 5 y1l, %81 6 y1l, %4’ 7 yil, %8'i 8 yil, %8'i
10 y1l, %81 13 y1l, %4’ 14 yil, %8'i 15 y1l, %411 19 y1l, %12'si 20 y1l, %4t 30 yil, %8'i 40 y1l, %8'i 45
yil ve %411 55 yildir sigara tiiketmektedir. Katilimcilarm %44'tintin 10 yil ve altinda, %44’tiniin 10-
20 yil araliginda ve %24’tiniin 30 y1l ve tizeri siiredir sigara tiikettikleri ortaya ¢ikmigtir. Giinliik
sigara tiiketim miktarlarina bakildiginda; katilimcilarin %24'tiniin gtinliik 2 adet, %4’tintin 3 adet,
%4’tinin 5 adet, %15’inin 10 adet, %15’inin 15 adet, %46 sin 20 adet, %4’ tiniin 25 adet, %4’ tintin
30 adet, %4'tintin 40 adet sigara tiikettigi goriilmektedir. Bir paket sigaranin ortalama 20 adetten
olustugu distiniildiigtinde; katilimailarin %30"u giinliik 1 paket ve alt1, %54’ glinliik 1-1,5 paket
araliginda, %4'tiniin ise giinliik 2 paket sigara tiikettigi ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilarin %38'i
sigara tiiketiminde kendisini tiryaki olarak tanimlamaktadir, %62’si ise tiryaki olmadiklarini
belirtmistir. Katilimcilari bu konudaki degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

%76’s1) sigara
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5.4.2. Sigara Tiiketen Katilimcilarin Saglikla flgili Bulgulart

Aragtirmanin bu kisminda, sigara tiiketen katilimcilarin; sigaraya bagli ya da sigaradan
kaynaklanan herhangi bir hastaliklarinin olup olmadigs, covid-19 gecirip gecirmedikleri ve covid-
19 salgin doneminin sigara tiiketimlerini ne oranda etkiledigi incelenmektedir (Bkz. Tablo 6).

Tablo 6. Sigara Tiiketen Katihmcilarin Saghkla {lgili Bulgular:

Sorular Cevaplar f %
Sigara kullaniminizdan kaynakli/etkilenen kronik bir Evet 6 23
rahatsizliginiz var mi1? Hayir 20 77
Covid-19 gecirdiniz mi? Evet > 19

) Hayir 21 81
Covid-19 salgin déneminin sigara titketiminizi Evet 12 46
farklilastiric bir etkisi oldu mu? Hayir 14 54

Tablo 6 incelendiginde; katilimcilarin %23’tiniin sigara kullanimindan kaynakl ya da sigara
tilketiminden etkilenen bir rahatsizli§i oldugu, %77’sinin ise boyle bir rahatsizli§1 olmadig:
goriilmektedir. Katilmcilarin bu konudaki degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K8: “Evet rahatsizli§im var. Sigaradan dolay: hemoroit oldum. Ayrica bir¢ok dis hastali§imda
sigaradan dolay: oldu diyebilirim. Hatta doktorum dis cekmeden 2 giin once sigara igmememi
onerdi.”

K4: “Evet var, tansiyon hastastyim.”

K13: “Evet astim hastastyim.”

K18: “Evet daha once tiiberkiiloz gecirdim.”

K25: “Evet var tansiyon.”

Katilimailar sigara tiiketiminden kaynakli veya etkilenen rahatsizliklar1 olarak; tansiyon,
tiiberkiiloz, astim, hemoroit ve dis hastaliklarina sahip olduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilarin %19u covid-19 viriisiine yakalanmis, %81’i ise bu salgindan etkilenmemistir.

Covid-19 salgin doneminin sigara tiiketimi iizerinde farklilastirici etkisi olup olmadig:
incelendiginde; katilimcilarin %541 iizerinde farklilagtirici etkisi olmadigi, katilimcalarin
%46’siin  ise sigara tliketimini farklilastirdigi goriilmektedir. Katilimcalarmm bu  konudaki
degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K2: “Hayir bu dénemin etkisi olmadi, sadece azaltmay: diisiindiim ama yapamadim.”

K3: “Hayir, salgin donemi hig etkilemedi. Sigara kullanmaya aynen devam ediyorum.”

K5: “Evet, covid-19 doneminin sigara tiiketimimi farklilastirict etkisi oldu. Korktugum icin
icme miktarvmi azalttim.”

K7: “Covid-19 doneminde yasadi§im stresten dolay: sigara kullanimim artt.”

K8: “Evet, farklilastirict etkisi oldu. Maske kullanim yiiziinden, kendi nefes kokumu duymak
istemegim icin azalttim.”

K9: “Evet, insanlar ilk etapta cekinerek yaklast: viriisiin cigerleri etkiledigini 0grenince bir
azalma oldu ama viriis algis1 biraz normallesince eski rutinlerine dondii herkes.”

K12: “Hayir, etkili olmadi. Yasimizdan dolay: evlere kapandik sikintidan daha cok i¢meye
basladim.”

K13: “Evet, stresten sigara kullanimim artts.”

K14: “Hayir farkDilastirici etkisi olmadi.”

K15: “Evet, stresten sigaraya tekrar bagladim.”

K20: “Hayir, korkmadim degil ama farklilastiric: bir etkisi olmadi.”
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K24: “Evet etkisi oldu. Covid siirecinde sadece 1 adet sigara i¢tim.”

Covid-19 doneminde sigara tiiketim aliskanliginin degismesinde, stresten dolay:1 sigara

tiikketiminin artmasi dikkat cekmektedir.

5.4.3. Sigara Tiiketen Katilimcilarin Devletin Sigara Tiiketimine Yo6nelik Pazarlamama

Politikalariyla Ilgili Bulgular

Calismanin bu kisminda; sigara tiiketen katilimcilar tizerinde, devletin sigara pazarlamama

politikalar1 ve bilgilendirme araglarinin etkisi incelenmektedir (Bkz. Tablo 7).

Tablo 7. Sigara Tiiketen Katiimcilarin Devletin Pazarlamama Politikalariyla Ilgili Bulgular:

Sorular Cevaplar f %
Devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik Evet 26 | 100
politikalarindan ve bilgilendirme araglarindan haberdar
misiniz? (Kamu spotlary, billboardlar, sigara birakma Hayir - -
danisma hatt1 gibi)
Kamu spotlar1 ve reklamlardan 6nce sigara zararlarindan | Evet 26 | 100
haberdar miydiniz? Hayir - -
Evet, haberim var 26 | 100
Hayir, haberi k - -
Sigara birakma danigsma hattindan haberiniz var m1? ayT, aDem yo
Evet kullandim 3 12
Varsa kullandiniz m1? Taberi P
aberim var fakat
2
kullanmadim 3| 88
Etkilemedi 12 | 46
Sigara paketleri tizerindeki gorseller sigara tiiketiminizi Etkiledi (azalttim) 3 12
nasil etkiledi? Etkiledi (hala
11 42
kullaniyorum)
Covid doneminde devletin sigara kullanimini azaltmaya | Evet 4 5
yonelik uygulamis oldugu reklam, afis ve kamu Hayir 19 73
spotlarinin sigara {iriiniine olan talebinizi azaltma
e w1 Kismen 3 12
yoniinde etkiledigini diisiiniiyor musunuz?
Devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik uygulamis | Evet 13 | 50
ldug k onlii fiyat politik , si
oldugu yukar y6nlii fiya IVDO itikasinun, sigaray Hayir 13 | s0
biraktirmada bir ara¢ oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Hemen sigara igerim 2 8
Slk111r1.m ama sonuna ” 27
kadar izlerim
Sigaray1 birakmay1
Sigara kullaniminin zararlari ile ilgili kamu spotu en az l?lr kez aklima 8 31
o deg . o getiririm
gordiigliniizde ne tepki verirsiniz? -
Sigaray1 birakmay1
bt 6 23
diisinmem
Her izledigimde
sigaray1 birakmay1 3 11
aklima getiririm
Bunlarin disinda sigara kullaniminiz: etkileyen bir devlet | Evet 3 12
stratejisi var mi1? Hayir 23 88

Tablo 7 incelendiginde; katilimcilarin tamaminin devletin sigara kullanimmi azaltmaya

yonelik politikalarindan ve bilgilendirme araglarindan haberdar oldugu goriilmektedir.
Katilmcilarin %100’ sigara tiiketimine karsi yapilan kamu spotlar1 ve reklam araglarim
gormeden oOnce de sigara zararlarindan haberdar olduklarini belirtmistir. Katihmcilarin
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%100"tintin sigara birakma damsma hattindan haberdar oldugu ortaya cikmaktadir. Sigara
kullanicilarinin %12’si sigara birakma danigsma hattini kullanmis, %88’i ise haberdar oldugu halde
bu hatti kullanmadigini belirtmistir. Katilimcilarin bu konudaki degerlendirmeleri asagida
verilmektedir;

K2: “Evet sigara birakma danisma hattindan haberdarim. Kullandim fakat bir ise yaramad.”
K8: “Evet sigara birakma damsma hattin kullandim arkadaglarimdan da kullanalar oldu ama
bir ise yaramad: hatta dalga konusu oldu bir zaman sonra.”

K20: “Evet haberim wvar aradim ilag yontemiyle biraktiriyorlar bende ila¢ kullanmak
istemedim.”

K25: “Evet sigara birakma danisma hattindan haberim var. Ailem icin bir kez aramistim.”

Katilmcilarin %46’smin sigara paketleri tizerindeki gorsellerden etkilenmedigi, %12’sinin
sigara paketleri tiizerindeki gorsellerden etkilenip sigara tiiketimini azalttii, katilimcilarmn
%42’sinin ise sigara paketleri iizerindeki gorsellerden olumsuz etkilendigi fakat hala sigara
tiikketimine aynen devam ettigi ortaya gikmugtir. Katihmcilarin bu konudaki degerlendirmeleri
asagida verilmektedir;

K1: “Sigara paketleri iizerindeki gorseller beni etkilemedi. Ben sigara icmeyi ¢cok seviyorum beni
etkilemedi.”

K2: “Beni etkilemedi. Olumsuz etkilemiyor icmeye devam ediyorum.”

K3: “Sigara paketleri iizerindeki gorseller beni etkilemedi. Daha da kitii resimler bile koyulsa
sigara icmemi engellemez.”

K4: “Sigara paketleri iizerindeki gorseller tiiketimimi etkiledi. Sigara kullanimimi azalttim. Bir
donem etkiledi sigaray: da biraktim hatta 5 yil kadar ama sonra tekrardan bagladim.”

Ke6: “Etkilemedi. Beni etkilemiyor ama cevremdeki insanlarin etkilendigini gordiim bir
arkadagim iizerinde girtlak kanseri gecirmis olan insan fotografli sigara paketlerinden almiyor.”
K7: “Paketlerdeki gorseller beni etkiledi. Sigaray: azalttim. Olumsuz yonde etkiliyor icmek
istemiyorum.”

K8: “Beni etkilemedi. Sigara icmek paket gorseline endeksli bir sey olmadi§ini diisiiniiyorum
resmi kapatir yine icerim.”

K14: “Sigara paketleri iizerindeki gorsellerden etkileniyorum fakat hala kullanmaya devam
ediyorum. Bazi gorsellerden dolay: almiyorum paket degistiriyorum bazilart ¢ok korkutucu.”
K15: “Olumsuz olarak etkiliyor fakat hala sigara kullaniyorum. Ben gorselin iizerine kdgit
yapistirryorum.”

K16: “Etkiledi fakat hala kullaniyorum. Olumsuz olarak etkiliyor.”

K17: “Sigara paketleri iizerindeki gorseller sigara tiiketimimi etkiledi. Kullanimimi azalttim.
Baktigim zaman bazen birakmay: diisiiniiyorum.”

K18: “Etkiledi fakat hald kullantyorum. Cok ¢irkin oldu ama sigaray: birakmama engel olmadi
bazen resmi degistiriyorum ya da ben kapatiyorum iizerini.”

K?22: “Etkilemedi. Hig etkilemiyor bakiyorum ama i¢gmeye devam ediyorum”

K23: “Sigara paketleri iizerindeki gorseller beni etkiledi fakat hala sigara tiiketimime devam
ediyorum. Tiiketimimi etkilemiyor kilif aldim paketi kilif icerisine koyuyorum resim
goziikmiiyor.”

Katilimcilarin  degerlendirmelerine bakildiginda; ¢ogu tiiketicinin sigara paketindeki
gorselden etkilense de resmin {izerini kapatmak, sigara dallarmni farkli kutuya koymak ya da resmi
¢ikarmak gibi yontemler kullanarak goriintiiyii yok ettigi ortaya ¢ikmuistir.

Katilmailarin %73’ti devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik uygulamis oldugu
reklam, afis, kamu spotlarinin... Sigara iiriiniine olan taleplerini azaltma yo&niinde etkili
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olmadigini belirtmis, %5’i etkiledigini ve %12’si ise kismen etkili oldugunu ifade etmistir.
Katilimcilarin bu konudaki degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K2: “Hayr. Bence azaltmada etkili degil.”

K3: “Hayr, diisiinmiiyorum.”

K4: “Kismen etkiliyor, o anlik bazi seyleri diisiinmemi saglasa da bagimhilik haline geldigi icin
birakamiyorum.”

K8: “Etkili oldugunu diisiinmiiyorum, insan yasaminda merak denilen bir sey var devlet
yasakladi$inda yasaga karsi duyarhiik olusuyor bundan dolay: da yasaklar cazip geliyor
insanlara.”

K10:
K14:
K17:
K18:
K22:
K25:

“Devlet politikalar: gayet iyi insan korkmuyor degil fakat icmeye devam ediyorum.”
“Beni etkiledi. Sigara icme sayim azaldi.”

“Hayr kesinlikle etkiledigini diisiinmiiyorum.”

“Hayir hig etkiledigini diisiinmiiyorum.”

“Bence azaltici etkisi yok ben de iciyorum cevremdeki herkes de iciyor.”

“Etkiliyor, her defasinda sigaray: birakmay: diisiiniiyorum.”

Katilimcilarin %50’si devletin sigara kullaniminmi1 azaltmaya yonelik uygulamis oldugu

yukar1 yonlii fiyat politikasinin, sigaray: biraktirmada bir arag oldugunu kabul etmektedir. Diger

%50’si ise fiyat politikasinin sigarayi biraktirmada bir ara¢ olmadig: diisiinmektedir. Katilimecilarin

bu konudaki degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K2: “Hayir, Olumsuz etkiledigini diisiinmiiyorum beni etkilemedi cevremdekilerden de
etkilenen gormedim.”

K3: “Evet fiyat politikalar1 sigaraya kars: olan tutumumu degistirdi, bir donem elektronik
sigara kullanmistim ama etkili olmadi tekrar sigaraya basladim.”

K4: “Evet etkiledi biraktim bile hatta ama 2 hafta dayanabildim.”

K5: “Evet, biraz etkili oldu ama birakma yoniinde degil tiitiin sarip igmeye bagladim.”

Ke6: “Hayri, etkiledigini diisiinmiiyorum sigara alamayan tiitiin iciyor.”

K7: “Hayir, bence hig etkilemiyor ¢iinkii cok cesit sigara markas: var ve kalitesiz sigaralarin
fiyatlar: ucuz kaliteli icemeyen biitcesine gore iciyor.”

K12: “Evet, etkili ama su yonden de etkisiz insanlar tiitiin igmeye basladi.”

K20: “Fiyat politikast birakma yoniinden etkili olmuyor. Insanlar icmek icin baska yollar
buluyor”.

K21: “Evet, etkili oldugunu diisiiniiyorum.”

K22: “Evet diisiiniiyorum, etkilemiyor eskiden kaliteli bir sigara icerken su anda tiitiin

iciyorum.”

K23:

“Hayir etkili oldugunu diisiinmiiyorum c¢ok para veriyorum diye iiziiliiyorsun ama

yapacak bir sey yok.”

Tiiketici yorumlarma bakildiginda; katilimcilarin yarisinin sigara tiiketimine kargi izlenen
yukar1 yonli fiyat politikasimi etkili bulmadiklar1 goriilmektedir. Yukar: yonlii fiyat politikasinin
etkili oldugunu diisiinen, bundan etkilenen kullanicilarin ise farkli marka sigara kullanmak ya da
tiitlin sarmak gibi maliyeti daha diistik yollar buldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Katilimcilara “Sigara kullaniminin zararlar ile ilgili kamu spotu gordiigiiniizde ne tepki
verirsiniz?” sorusu soruldugunda su cevaplar alinmustir; katilimcilarn %8’i “Hemen sigara
igerim”, %27’si “Sikilirirm; ama sonuna kadar izlerim”, %23’ti “Sigaray1 birakmay1 diistiinmem”,
%31’1 “Sigaray1 birakmay1 en az bir kez aklima getiririm” ve %11'i “Her izledigimde sigaray1
birakmayi1 aklima getiririm” cevabini vermistir.
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Katilimcilara sigara kullanimini azaltma yoniinde etkili pazarlamama politikalarindan kamu
spotlari, reklamlar, billboardlar, sigara birakma danisma hatt1 gibi politikalar disinda, sigara
kullanimlarim etkileyen farkli devlet stratejilerinin olup olmadigi sorulmustur. Katiimcilarin
%881 bunlarin disinda etkilendigi farkli bir devlet stratejisinin olmadigini belirtmis, %12’si ise
etkilendikleri farkli devlet politikalarinin oldugunu soylemistir. Katilimalarm bu konudaki
degerlendirmeleri asagida verilmektedir;

K5: “Kapalr alanlarda sigara icilmez manti1 ters tepki yapt: bir seyi ne kadar yasaklarsan
kisinin bir seyleri yapma istegini arttirirsin diye diistiniiyorum.”

K18: “Insan hak ve ozgiirliiklerini kisitlamamalilar kapali alanlarda sigara icme kisitlamast cok
sagma.”

K25: “Kapali alanlarda sigara icilmemesi sigara tiiketimimi etkiledi.”

Tiiketici yorumlarmna bakildiginda sigara kullanan katilimcilarin  %12’sinin  kapali
alanlardaki sigara yasagindan rahatsiz oldugu goriilmektedir.

SONUC ve TARTISMA

Covid-19 doneminde sigara kullanimi {izerine devletin pazarlamama politikalar1 ve
bilgilendirme araglarinin sigara tiiketen ve tiiketmeyen bireyler tizerindeki etkisinin aragtirildig:
bu ¢alismanin amacina uygun olarak katilimcilara goriisme teknigi uygulanmistir. Bulgular kisaca
asagidaki gibi 6zetlenebilir;

Katilimcilarin demografik ozellikleri soyledir: Katimecilarin % 42’sinin kadin, %58’inin
erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilar %27’si 18-30, %38'i 31-40, %12’si 41-50, %15’i 51-60 ve
%81 61 ve lizeri yas araliginda yer almaktadir. Katilimcilarin %58’sinin evli, %42’sinin bekar
oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin egitim diizeyi incelendiginde; %4’ ilkogretim, %19"u lise,
%23’ On lisans, %39'u lisans ve %1571 lisansiistii egitim diplomasina sahiptir. Katilimcilarin %11’
Kamu personeli olarak, %19u 6zel sektorde iicretli olarak gorev yapmaktadir. Kendi isine sahip
olan veya serbest meslekle ugrasanlarin orani %27’dir. Katihmcilarin %12’si emeklidir ve %31'i ise
calismamaktadir. Aylik gelir durumlar: incelendiginde; katilimcilarin %42’sinin gelir diizeyi 2.825
ve alti, %12’sinin gelir diizeyi 2.826-3.800, %15inin gelir diizeyi 3.801-4.800 ve %31’inin gelir
diizeyi 4.801 ve {izeri araliginda yer almaktadur.

Sigara kullanmayan katiimcilarin demografik ozellikleri: Katiimailarin %63’tiniin kadin,
%37’sinin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %37’si 18-30, %631t 31-40 yas araliginda yer
almaktadir. Katilmcilarin %2571 evli, %75’i ise bekardir. Katilimcilarin egitim seviyesine
bakildiginda; %37’sinin lisans diplomasina, %63’tiniin lisansiistii diplomaya sahip oldugu
gortilmektedir. Katilimcilarin %12’si 6zel sektorde ticretli olarak ¢alismaktadir, %13’ kendi isine
sahiptir ve %751 ise ¢alismamaktadir. Katihmcilarin, %7571 2.825 ve alt1, %13t 3.801-4.800, %12’si
4.801 ve tizeri araliklarinda gelir diizeyine sahiptir.

Katillmcilarin %76’sinin sigara tiikettigi, %24’iniin ise sigara tiiketmedigi ortaya ¢ikmuistir.
Sigara tiiketmeyen katiimcilarin 8 tanesinin (tiim katilimcilarin %24'11) sigara tiiketmedigi ortaya
gikmistir. Katilimcilarin tamami devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik bilgilendirme
araglarindan ve politikalarindan haberdardir. Katilimcilarin sigara tiiketimi olmamas: tizerinde,
devlet bilgilendirme araclarmin hi¢ etkili olmadigr goriilmektedir. Sigara kullanmayan
katilimcilarin tamaminin, sigara kullanan yakinlari i¢in endiselendigi ve onlar1 uyardiklar1 ortaya
cikmistir.

Sigara tiiketen katilimcilarin %41 2 yil, %8'i 4 yil, %4’ 5 y1l, %81 6 y1l, %4t 7 y1l, %8’i 8 yil,
%81 10 y1l, %81 13 yil, %4't 14 yil, %81 15 yil, %4t 19 yil, %12’si 20 y1l, %4t 30 yil, %81 40 yil,
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%81 45 yil ve %4t 55 yildir sigara tiiketmektedir. Katilimclarin %44’tiniin 10 yil ve altinda,
%44’ tiintin 10-20 yil araliginda ve %24’iiniin 30 yil ve tiizeri siiredir sigara tiikettikleri ortaya
akmustir. Giinliik sigara tiiketim miktarlarma bakildiginda; katihmcilarin %24’iintin giinliik 2
adet, %4’iiniin 3 adet, %4’tintin 5 adet, %15inin 10 adet, %15inin 15 adet, %46'sinin 20 adet,
%4 tintin 25 adet, %4'tinlin 30 adet, %4 tintin 40 adet sigara tiikettigi goriilmektedir.

Bir paket sigaranin ortalama 20 daldan olustugu diistiniildiiglinde; katilimcilarn %30u
giinliik 1 paket ve alti, %54'ti giinliik 1-1,5 paket araliginda, %4’tiniin ise giinliik 2 paket sigara
tiikkettigi ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilarin %38’i sigara tiiketiminde kendisini tiryaki olarak
tanimlamaktadir, %62’si ise tiryaki olmadiklarmni belirtmistir.

Katilimcilarin %23'tiniin sigara kullanimindan kaynakl ya da sigara tiiketiminden etkilenen
bir rahatsizlig1 oldugu, %77’sinin ise boyle bir rahatsizligi olmadig1 goriilmektedir. Katihmcilar
sigara tiiketiminden kaynakli veya etkilenen rahatsizliklar1 olarak; tansiyon, tiiberkiiloz, astim,
hemoroit ve dis hastaliklarina sahip olduklarmi belirtmislerdir. Katilimcilarin %19'u covid-19
viriisiine yakalanmis, %81’i ise bu salgindan etkilenmemistir. Covid-19 salgin déneminin sigara
tiikketimi {izerinde farklilagtirici etkisi olup olmadig1 incelendiginde; katilimcilarin %541 iizerinde
farklilastirici etkisi olmadigi, katihmcilarin %46’smin ise sigara tiiketimini farklilastirdig:
goriilmektedir. Covid-19 doneminde sigara tiiketim aliskanliginin degismesinde, stresten dolay1
sigara tiiketiminin artmasi dikkat ¢gekmektedir.

Katillmcilarin tamaminin devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik politikalarindan ve
bilgilendirme araclarindan haberdar oldugu goriilmektedir.  Katilmalarin %100 sigara
tiikketimine kars1 yapilan kamu spotlar1 ve reklam araglarin1 goérmeden once de sigara
zararlarindan haberdar olduklarini belirtmistir. Katilimcilarin %100"{iniin sigara birakma danigma
hattindan haberdar oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sigara kullanicilarinin %12’si sigara birakma
danigma hattin1 kullanmais, %88'i ise haberdar oldugu halde bu hatt: kullanmadigin belirtmistir.

Katilmcilarin %46’smin sigara paketleri tizerindeki gorsellerden etkilenmedigi, %12’sinin
sigara paketleri tizerindeki gorsellerden etkilenip sigara tiiketimini azalttii, katilmcilarm
9%42’sinin ise sigara paketleri {izerindeki gorsellerden olumsuz etkilendigi fakat hala sigara
tiiketimine aynen devam ettigi ortaya ¢ikmagtir.

Katilimcilarin  degerlendirmelerine bakildiginda; ¢ogu tiiketicinin sigara paketindeki
gorselden etkilense de resmin tizerini kapatmak, sigaralarimi farkli kutuya koymak ya da resmi
¢ikarmak gibi yontemler kullanarak goriintiiyii yok ettigi ortaya ¢ikmustir.

Katilmcilarin %73t devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik uygulamis oldugu
reklam, afis, kamu spotlarmin...sigara iirliniine olan taleplerini azaltma yoniinde etkili olmadigin
belirtmis, %5’i etkiledigini ve %12’si ise kismen etkili oldugunu ifade etmistir. Bu sonug soyle
desteklenmektedir; “Sigara kullanimimin zararlari ile ilgili kamu spotlar1 sizce ne kadar
yararhidir?” sorusuna, Ogrencilerin %24,3'ti hi¢ yararhi degil, %20,4'ti yararli degil, cevabin
vermistir (Tiizemen ve Turna, 2020: 371).

Katilimcilarin %50’si devletin sigara kullanimini azaltmaya yonelik uygulamis oldugu
yukar1 yonlii fiyat politikasinin, sigaray: biraktirmada bir ara¢ oldugunu kabul etmektedir. Diger
%50’si ise fiyat politikasinin sigaray1 biraktirmada bir ara¢ olmadig: diisiinmektedir. Bu sonug
(Dokmen, Pekkaya ve Saymaz, 2019: 605) tarafindan yapilan calismada desteklenmektedir
“Amerika Birlesik Devletlerinin New York sehrinde yetiskin sigara igenlerin, sigara tiiketim
vergisi artislar1 ve satin alma davramislar1 arasindaki iliski incelenmistir. Toplum Saglig
Anketi'nden elde edilen verilerle cok degiskenli lojistik regresyon analizinin yapildig1 ¢alismada,
2002 y1ili vergi artisindan sonra vergiden kaginma davranisina giren kullanicilarin orami 2003’de
%30 iken; bu oran 2007'de %13’e diismiistiir. 2008 vergi artis1 sonrasinda ise sigara igenlerin
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%21’inin, fiyat artislar1 nedeniyle, bagka kisilerden sigara talep ettigine iliskin bulgulara
ulasilmistir.” (Lee, Cutler ve Burns, 2004: 54) tarafindan yapilan ¢alismada; daha diisiik gelirli
yetigkin sigara igenlerin, daha yiiksek gelirlilere kiyasla, sigara igme maliyetini azaltma olasiligimnin
ti¢ kat ve birakmay1 diistinme olasiligmin iki kat daha fazla oldugunu buldu. Bununla birlikte,
diisitk gelirli hanelerdeki genglerin sigaray1 birakmak yerine sigara i¢gme aligkanliklarinmn
maliyetini diistirme olasiliklar1 daha ytiksekti. Daha diisiik sosyoekonomik kategorilerdeki kadin
ve erkeklerin de saglikla ilgili tanittmlara daha az duyarli olduklar1 gosterilmistir.

Tiiketici yorumlarma bakildiginda; katilimcilarin yarisinin sigara tiiketimine karsi izlenen
yukar1 yonlii fiyat politikasini etkili bulmadiklar goriilmektedir. Yukar: yonlii fiyat politikasmin
etkili oldugunu diistinen, bundan etkilenen kullanicilarin ise farkli marka sigara kullanmak ya da
tiitiin sarmak gibi maliyeti daha diisiik yollar buldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Katilmcilara “Sigara kullanimimnin zararlar ile ilgili kamu spotu gordiiiiniizde ne tepki
verirsiniz?” sorusu soruldugunda su cevaplar alinmustir; katilimcilarm %8’i “Hemen sigara
icerim”, %27’si “Sikilirim; ama sonuna kadar izlerim”, %23’ti “Sigaray1 birakmay1 diisiinmem”,
%311 “Sigaray1 birakmay1 en az bir kez aklima getiririm” ve %11’i “Her izledigimde sigaray1
birakmay1 aklima getiririm” cevabini vermistir.

Katilimcilara sigara kullanimini azaltma yoniinde etkili pazarlamama politikalarindan kamu
spotlari, reklamlar, billboardlar, sigara birakma danisma hatti gibi politikalar disinda, sigara
kullanimlarini etkileyen farkli devlet stratejilerinin olup olmadigr sorulmustur. Katilimcilarin
%881 bunlarin disinda etkilendigi farkli bir devlet stratejisinin olmadigini belirtmis, %12’si ise
etkilendikleri farkli devlet politikalarmin oldugunu séylemistir. Tiiketici yorumlarina bakildiginda
sigara kullanan katilimcilarin %12’sinin kapali alanlardaki sigara yasagindan rahatsiz oldugu
goriilmektedir.
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Ozet

Cini, sahip oldugu estetik goriiniis, dayaniklilik ve elverisli kullanim ozelligiyle, mimari
amtlarda yiizey kaplama malzemesi olarak sikhikla tercih edilmistir. Yiizey kaplama
malzemesi olarak ¢ini kullamimi, duvarlarda, siitunlarda, sandukalarda, kubbe
madalyon ve kasnaklarinda, pencere sebekelerinde, mihraplarda, minarelerde vb. mimari
yapt elemanlarinda goriilmektedir. Yiizey kaplamasimda kullamlan ¢iniler, bahsi gecen
tastyict  elemanlar ile birlikte varhidim  siirdiirecekleri biitiinlesik bir diizende
tasarlamirlar.  Cinilerin, bagli  bulunduklart  taswyict  duvarlarin  ve  baglayici
malzemelerinin  tarihi siirecte maruz kaldiklar1 farkli bozulma etkenleri, c¢esitli
bozulmalarin gelismesine de sebep olmaktadir. Bu makalede, yiizey kaplama malzemesi
olarak kullamlan ¢iniler ile taswyicilarinda ve baglayicilarinda meydana gelebilecek
bozulmalarin, ulagilabilen girseller ile desteklenerek tammlanmas: amaclanmaktadir.
Aym zamanda yiiriitiilecek bu tiir ¢calismalarda kullamilmak iizere, bozulmalarin ana ve
alt baghiklar altinda incelenebilecei detayli bozulma ¢izelgesi hazirlanmus, ¢ini
bozulmalarimin incelenmesinde drnek teskil ederek katki saglamas: da amaglanmustir.
Nitekim tarihi yapilarda kullamilmis yiizey kaplama ¢inilerinde goriilen bozulmalarin
dogru uygulamalar ile onarimasi, éncelikle mevcut bozulmalarim dogru ve biitiinciil
acilardan ele alinarak tamimlanmasina baghdir.

Anahtar Kelimeler: Cini, Bozulma, Koruma, Onarim, Bozulma Cizelgesi

Abstract

Due to its aesthetic appearance, durability and convenient use, tile has often been
preferred as a surface coating material in architectural monuments. The use of tiles as a
surface coating material is used in walls, columns, sarcophagi, domes, medallions and
pulleys, windows, altars, minarets, etc. seen in architectural building elements. The
tiles used in the surface coating are designed together with the load-bearing walls.
Different deterioration factors that the tiles, the load-bearing walls and the binding
mortars to which they are attached, have been exposed in the historical process, also
cause the development of wvarious deteriorations. This paper aims to describe the
deteriorations that may occur in the tiles used as surface coating material and their
carriers and binders, by supporting them with accessible visuals. At the same time, a
deterioration chart has been prepared to be used in such studies, and it is aimed to be an
example in examining tile deterioration. As a matter of fact, repairing the deteriorations
seen in the surface coating tiles used in historical buildings with the right applications
depends primarily on the definition of the existing deteriorations by considering them
from a correct and holistic perspective.

Keywords: Tile, Deterioration, Protection, Repair, Deterioration Chart




Yiizey Kaplama Cinilerinde Gériilen Bozulmalar ve Bozulmalarin Tespitine iliskin Cizelge Onerisi

1. GIRiS

Pek ¢ok mimari anitta yapi elemanlarinin yilizeyinde hem siisleme hem de kaplama
malzemesi olarak kullanilan ¢ini, Tiirk-Islam mimarisinin tistiin nitelikli {iretimlerinden biridir.
Dayanikliligi, estetik ozelligi, elverisli kullanima uygun yapisiyla ¢ini, mimari anitlarin dis
cephelerinde ta¢ kapilarda, minarelerde, pencere alinlik ve sebekelerinde, i¢ mekanlarda ise
duvarlarda, eyvanlarda, kubbelerde, kubbe kasnaklarinda, tonozlarda, mihraplarda ve
sandukalarda kullanilmigtir. Mimari anitlarda farkli teknikler ile fiiretilen ve birlestirilerek
diizenlenen yiizey kaplama ¢inileri, bagli bulunduklar: tasiyicilar1 ve sabitlemede kullanilan
harglari ile birlikte kompozit tirtinlerdir.

Uretildikleri andan itibaren giiniimiize kadar gecen tarihi siirecte farkli etkenlere maruz
kalan c¢inilerde, bagh bulundugu tasiyicilarda ve har¢ malzemelerinde kismi ya da biitiinii
kapsayacak bozulmalar meydana gelmektedir. Bu bozulmalarin biitiinciil olarak tespit edilmesi
icin de ¢iniler, tasiyict yapi elemanlar1 ve baglayici malzemeleri ayri ayr1 ele alinarak
degerlendirilmelidir. Ancak bu sayede katmanli bir biitiin olan yiizey kaplama c¢inilerinin
bozulmalar1 dogru tespit edilip tamimlanabilir ve bu sayede dogru onarimlarla gelecege
aktarilabilir.

2. YONTEM

Yiizey kaplama ¢inilerinde meydana gelen bozulmalar, 6ncelikle bagli bulundugu tasiyici
duvarlarda, baglayici malzemelerinde ve birim ¢ini malzemelerinde goriilen bozulmalar
baglaminda ana ve alt bashiklar altinda smiflandirilmis ve her bozulma bashgi detayli olarak
tanimlanmugtir. Bu sayede yapinin ve kaplama cinilerinin 6zgiin durumlar1 degerlendirilmistir.
Ardindan bozulmalara yonelik zaman icinde uygulanan onarimlar ele alinmis ve onarima bagh
bozulmalar tanimlanarak cinilerin 6zgiin durumuna gore meydana gelen bozulmalar: tespit
edilmistir. Son olarak zaman iginde yapilan onarimlarda goriilen bozulmalar smiflandirilarak
tanimlamalar1 yapilmistir. Bu kademeli tespit ve tanimlama ile ¢inilerin 6zgilin halleri, mevcut
durumlar1 ve 0Ozgiin durumuna gore meydana gelen bozulmalarinin degerlendirilmesi
saglanacaktir. Tanimlanan bu bozulmalar, ilgili calismalarda elverisli bir kullanim saglayabilmek
i¢cin bozulma gizelgesi olarak diizenlenmistir (Cizelge 1).

Bir arastirma konusu olan bu ¢alisma, bahsi gegen tespit ve tanimlamalar yapilirken ¢ini ve
sirli seramik bozulmalariyla ilgili daha 6nce yapilan kitap, makale, tez, bildiri vb. ¢alismalarla
desteklenmistir. Ayni zamanda bozulmalarin daha net anlasilabilmesi igin yine kendi
calismalarimizdan ve benzer calismalardan gorseller kullamilmistir. Ozellikle 6zgiin duruma gore
meydana gelen bozulmalarin belirlenmesinde mimari yapilara iliskin arsiv belgeleri, onarim
kayitlar1 vb. bilgiler biiyiik 6neme sahiptir. Zira yapmin onarim ge¢misi ve bozulmalar1 bu sayede
daha dogru degerlendirilebilmektedir.

3. BULGULAR

Yalin anlamiyla bozulmayi, {iretiminden sonra 6zgiin malzemede goriilen, farklhi etkiler
sonucu meydana gelen fiziksel ve kimyasal degisimler olarak tanimlamaktayiz. Bu dogrultuda
cinilere iliskin bozulmalar, asagida agiklanacag1 gibi dort ana baslik ve otuz dokuz alt baghk
altinda incelenebilir (Cizelge 1).

3.1.Pano Bozulmalarn

Mimaride kullanilan ¢ini kaplamalar, farkli tekniklerde (tek renk, sirli-yaldizli, kabartma,
minai, kazima, liister vb.) iiretilen birim ¢ini malzemelerin yine farkl tekniklerde (mozaik, kakma
vb.) bir araya getirilmesiyle olusturulan panolar ve bu panolarin belirlenen bir diizende
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birlestirilmesiyle olusturulan daha kapsamli kompozisyonlardan meydana gelir. Kaplama
cinilerini ilgilendiren pano bozulmalari, birim ¢iniler ile olusturulan panolar1 ve bu panolar ile
olusan kompozisyonlar: ilgilendiren bozulmalar olarak tanimlamaktadir.

4 £

Pano bozulmalari; “tasityict bozulmalar1”, “pano baglanti ve derz malzemesi bozulmalar1”
olarak iki alt bashk ile asagidaki agiklanacagi gibi bunlarin altinda toplanabilen on alt baslikta
smiflandirilabilir (Cizelge 1).

3.2.Tasiyic1 Bozulmalar:

Bozulma, birim ¢inilerin ve/veya birim panolarin birleserek olusturduklar1 ¢ini
kompozisyonun iizerinde yer aldig: tasiyicida (duvar, kubbe kasnagi, pencere sebekesi, sanduka,
minare vb.) meydana gelen sorunlar: tanimlar.

Bozulmalar, deprem, homojen olmayan zemin sertligi ve dolulugu, su emilimine bagh harg¢h
zemin yumusamasi, vb. gibi nedenlerle ortaya ¢ikabilecegi gibi insana bagh olarak gelisen trafik,
bayindirlik ¢alismalari, bakimsizlik, terk, Vandalizm ve kazilar gibi etkenlerle de beslenebilir
(Ahunbay, 2009; Cetin, 1993; Bilgen ve Giiven, 2000).

14

Tastyic1 bozulmalari, “catlak-kirik”, “yarilma-ayrilma”, “asinma-ufalanma”, “birim malzeme
kayb1” gibi malzemenin fiziksel yapisini etkileyecek tiirde olabilecegi gibi “ci¢eklenme-tuzlanma”
ve “ylizeysel Kkirlilik-bitkisel olusum” gibi har¢-hamur ve sir yapisimni etkileyecek tiirde de
gelisebilmektedir. Fiziksel, kimyasal ya da biyolojik kaynakli tiim bozulmalar tasiyict duvarlarin
ve birim malzemelerinin mukavemetini ve biitlinliigiinii etkilemektedir.

Yukarida aktarildig: gibi farkli etkenler sonucunda tasiyict duvarlarinda gelisen statik denge
farklar1 gerilime sebep olmakta ve sonucunda da catlak-kiriklar meydana gelmektedir. Catlak-
kiriklara miidahale edilmedigi durumda bozulma ilerleyerek yarilma-ayrilmalara sebep
olmaktadir. Siralanan bozulmalar sonucu biitiinsel mukavemetini kaybeden tasiyici duvar birim
malzemelerinde, ylizey yipranmasi, tanelenerek dokiilme ya da koparak ayrilma tiiriinden
bozulmalar ile asinma-ufalanmalar da goriilebilmektedir. Tasiyic1 duvarda ve birim malzemede
gelisen tiim bu bozulmalar ile 6rgiide birim malzeme kayb1 ve hatta orgii kayb:1 gelismektedir
(Cetin, 1993; Kogu, 1994; Caner-Salkit, 1999; Eskici vd., 2006; Isikhan, 2008; Eskici vd., 2008;
Ahunbay, 2009; Eskici ve Kaboglu, 2011:239; Sener, 2012; Sener, 2013; Sener, 2014; Kap ve Saglik,
2018) (Resim 1-2-3-4-5).

Resim 1. Batman Zeynel Bey Tiirbesi, Tasiyict Duvarlarda Yarilma-Ayrilma (Solda) (Eskici vd., 2008: 25).
Resim 2. Konya Ince Minareli Medrese, Tasiyici Duvarlarda Orgii Kaybi (Sagda)(K.V.B.M.).
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Resim 3. Kastamonu Adil Bey Tiirbesi, tasiyici duvarda birim malzeme kaybi (Solda).
Resim 4. Kastamonu Adil Bey Tiirbesi, tasiyict duvarda aginma-ufalanma (Ortada).
Resim 5. Kastamonu Adil Bey Tiirbesi, tasiyici duvarda derz bosalmas: (Sagda).

Cesitli etkenler ile (yagislar, zeminden kapiler yolla) esere ulasan sularin igerisinde bulunan
¢Oziinmils tuzlar, tagiyic1 duvar zemininden veya duvar yiizeyinden emilerek ilerlemekte,
ylikselen 1s1 ile buharlasmak igin yilizeye dogru hareket etmekte ve tasiyici duvar ylizeylerinde
¢oziinebilir tuzlarin olusturdugu birikimle ¢iceklenmeler meydana gelmektedir. Tuzun yiizeyin
hemen altinda biriktigi durumlarda ise kabuk alt1 ¢igeklenmeler goriilmektedir. Tuzlar, toprakh
tabakalardan, onarim harclarindan veya malzemesinin kendi yapisindan kaynakli tasiyici
duvarlara ulasarak sorun olusturmaktadir (Caner-Salkit, 1999; Eskici vd., 2008; Ocal ve Dal, 2012;
Sener, 2012; Kap ve Saglik, 2018) (Resim 6).

Resim 6. Van Hiisrev Pasa Cami, tasiyic1 duvarlarda cigeklenme-tuzlanma (Belli, 2009: 181)

Tastyic1 duvar ylizeyinde goriilen alg, liken ve yosun gibi mikroorganizmalar ile ot, ¢ali ve
agag tlirtindeki bitki gelisimleri fiziksel/mekanik ve kimyasal olarak iirettikleri organik asitler ve
koklerinin olusturduklari basing sayesinde tastyic1 duvarlarin bozulmasina neden olurken, kiigiik
hayvan ve boceklere de tasiyicilarda bir yasam alani olusturarak bozulmalar1 desteklemektedirler.
Bu bozulmalar karsisinda tasiyiciya bagli bulunan ¢inilerde de kismi ya da biitiinsel kayiplar
meydana gelmektedir (Sener, 2012; Sener, 2013; Caner-Salkit, 1999; Eskici vd., 2006; Eskici vd.,
2008; Ocal ve Dal, 2012) (Resim 7-8).
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Resim 7. Istanbul Mahmut Pasa Tiirbesi, tasiyic1 duvarlarda yiizeysel kirlilik (Solda) (Taskiran, 2014: 76).
Resim 8. Kastamonu Adil Bey Tiirbesi, tasiyic1 duvarlarda mikrobiyolojik olusumu (Sagda).

3.3.Pano Baglant1 Har¢ ve Derz Dolgusunda Bozulmalar

Pano baglanti har¢ ve derz malzemeleri, ilk kullanildiginda yapisal olarak yumusak
kivamhidir. Ancak hava ile temas: sonrasinda sertleserek pano veya parga ¢inileri tasiyiciya
sabitlemektedir. Bozulma, birim ¢ini panolar ile birim ¢ini pargalarin tasiyict duvara ve/veya
panolara sabitlenmesinde kullanilan tasiyict harglar ile birim malzemeler arasindaki bosluklarin
doldurulmasinda kullanilan derz dolgu har¢ malzemesindeki sorunlar: tanimlar.

Harg-derz malzemesinde goriilen, 6zellikle yagmurlarla ve kapiler yollarla zeminde ve {ist
ortiide bulunan yalitim problemlerine bagli olarak ilerleyen nem ve su, zaman iginde baglayic
malzemede mukavemet kaybina sebep olur. Olusan sorunlar, bakimsizlik, terk, deprem vb.
etkenlerle daha da ilerlemekte ve har¢-dolgu malzemelerde, “asinma-ufalanma”, “catlak-kirik”,
“kayip-bosalma” ya sebep olmakta ayrica “baglantt malzemesinde veya birim ¢ini malzemesinde
kay1p” tiirli bozulmalara da sebep olmaktadir.

Resim 9. Konya Sir¢cal1 Medrese, har¢-derz malzemesinde asinma-ufalanma (Solda)(URL.1).
Resim 10. Konya Aksehir Tas Medrese, harg-derz malzemesinde parca kayb1 (Ortada).
Resim 11. Batman Zeynel Bey Tiirbesi, har¢-derz malzemesinde catlak-kirik (Sagda)(Eskici vd., 2008: 19).

Mekanik veya kimyasal etkenler sonucu birim ¢ini ve/veya birim panolar1 sabitleyen harg-
derz malzemelerinde, ylizey yipranmas: sonucunda olusan asinmalar ve yine mekanik etkenlerle
biitiinii olusturan tanelerin dokiilmesi ya da kiiciik parcaciklarin ayrilarak kopmas: ile olusan
ufalanmalar meydana gelmektedir (Sener, 2013; Sener, 2014). Is1 degisimi, nem, tuz vb. gibi farkl
etkenler sonucunda har¢-derz malzemesinde gerilimler meydana gelmekte ve bu gerilimler
karsisinda mukavemet kaybina ugrayan ve devamliligini yitiren malzeme, biitiinliigiinii kismen
koparak kaybettigi durumlarda catlama, tamamen koparak kaybettigi durumlarda ise kirilma
seklinde bozulmalar gostermektedir (Sener, 2014; Kap ve Saglik, 2018) (Resim 9-10-11-12-13-14).
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Resim 12. Konya Sir¢a Medrese, har¢-derz malzemesinde kayip (Solda)(URL.2).
Resim 13. Konya Ince Minareli Medrese, derz dolgusu ve birim ¢inide ayrilma (Ortada).
Resim 14. Konya Sahip Ata Tiirbe, pano ayrilmasi (Sagda).

Onceden deginilen pek cok faktdér sonucunda gelisen bozulmalar ilerleyerek harg-derz
malzemesinde eksilmelere ve sonrasinda tamamen bosalmalara-kayiplara yol agmaktadir (Eskici
vd., 2006; Eskici vd., 2008; Sener, 2014; Kap ve Saglk, 2018). Asinma-ufalanma, gatlak, kirik,
eksilme-bosalma olarak goriilen bozulmalar, pano baglanti malzemesinde veya tasiyici iizerindeki
birim ¢inilerde biitiinliigii etkileyerek tamamen ya da kismen kayiplara sebep olmaktadir.

3.4.Malzeme Bozulmalari

Ciniler birim malzeme olarak, hamur, astar, dekor ve sirdan olusan tabakali yapidaki
drtinlerdir. Cini tiretiminde sadece hamur ve sir tabakali (sirl1 ¢omlekler gibi); hamur, astar ve sir
tabakal1 (sigrafitto-kazima teknigi gibi); hamur, dekor ve sir tabakali (sir alt1 teknigi gibi) ya da
hamur, astar, dekor ve sir tabakali (sir alt1 teknigi gibi) uygulamalar goriilmektedir. Bahsi gecen
tabakalardan olusan yapi, iki ya da daha fazla kez farkli sicakliklarda pisirilerek katmanlarin
birbirine kaynasmasi ve yiizeyin camsilasmasi saglanmakta ve kullanima hazir hale gelmektedir.

Cinilerinde goriilen malzeme bozulmalari, temel olarak katmanli yapiy1r olusturan birim
¢iniyi ilgilendiren bozulmalar olarak tanimlanmistir. Malzeme bozulmalary;, “hamur bozulmalar1”
ve “sir bozulmalar1” bozulmalari olarak iki ana baslhk altinda acgiklanan, on {i¢ alt baslikta
toplanmistir (Cizelge 1).

3.5.Hamur Bozulmalar

Birim ¢inilerin ana malzemesi olan hamur tabakasi, pek ¢ok inorganik malzemenin
birlesiminden olusmaktadir. Pisirim Oncesinde, iginde bulunan su miktarina bagh yumusak ve
sekillendirilebilir olan hamur, yiiksek 1sil1 firinlarda pisirilerek sabitlenmektedir. Bozulma, hamur

malzemede goriilecek tiim sorunlar1 tanimlar.
Hamur bozulmalari, “catlak-kirik”, “asinma-ufalanma”, “parca kayb1”, “kirlilik-leke”,

nem” “cigeklenme-tuzlanma” gibi malzemenin daha ¢ok fiziksel yapisini etkileyecek tiirde
gelismektedir. Tiim bozulmalar ¢ini gamurunun mukavemetini ve biitlinltigtinii etkilemektedir.

Cini hamurunun maruz kalacag: farkli etkenlerle hamur yiizeyinin yipranmas: ve hamuru
olusturan tanelerin dokiilmesi ya da koparak ¢oziilmesi ile asinma ve ufalanmalar olugsmaktadir.
Asinma ve ufalanma tipi bozulmalara mekanik, kimyasal ve insani faktorler; yani korozyon,
erozyon, don, tuz kristalizasyonu, genlesme, ¢ekme, eskime vb. faktorler yol agmaktadir (Kogu,
1994; Sener, 1997; Eskici ve Kabaoglu, 2011; Bayazit ve Isik, 2014; Sener, 2014) (Resim 15-16).
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Resim 15. Konya ince Minareli Medrese, Hamurda Asinma-Ufalanma (Solda).
Resim 16. Aksehir Tas Medrese Tiirbesi, Hamurda Asinma-Ufalanma (Sagda).

Cini hamurunun tretimde kullanilan malzemelerin yapisi, oram1 ve uygulamalarma bagh
olarak temellenen sorunlar ya da sonrasinda karsilastiklar1 gevresel etkenler ile beslenerek olusan
gerilimler, malzeme biitiiniiniin devamliligini yitirmesine yol agmakta, gerilime bagli malzeme
biitiinliigliniin kismen kaybedilmesiyle c¢atlaklar, tamamen ayrilmas: ile de kiriklar ortaya
ctkmaktadir. Hamur malzemelerin iyi elenmemesi, yanlis kurutulmasi ve firinlamasi, 1s1 degisimi,
nem, tuz vb. gibi faktorler malzeme biitiinliigiinde bozucu etkiye sahiptir. Asinma, ufalanma,
catlak, kiriklar sonucu mukavemet kaybi yasayan hamurda olusan koparak ayrilmalar veya
mekanik bir etkiye maruz kalmasiyla kaybedilen her tiirlii eksilmeler ile de parca kayiplari
meydana gelmektedir (Arcasoy, 1983; Sener, 1997; Eskici, 2004; Fraser, 2010; Eskici ve Kabaoglu,
2011; Isikhan, 2012; Bayazit ve Isik, 2014; Sener, 2014; Zeyveli ve Eskici, 2019) (Resim 17-18).

® ; ' A

Resim 17. Iznik cini firinlar1 kaz1 buluntusu ¢ini hamurunda ve sirda kirik (Solda) (Arl, 2018: 589).
Resim 18. Kastamonu Kiire-i Hadit Cami, ¢ini hamurunda par¢a kaybi (Sagda).

Cini hamuru yiizeyinde, atmosferde yiiksek oranda bulunan maddelerin-partikiillerin yol
actig1 hava kirliligi ile bakimsizlik ve kotii kullanim gibi insani faktorler sonucu renk degisimleri
ve ylizeysel kirlilikler meydana gelmektedir. Bu etkiler ilerleyen seviyede hamurun yapisal ve
estetik biitiinliigli icin risk olusturacak yiizeysel birikimleri de beraberinde getirebilmektedir.
Ayrica duvar ve kaplama yiizeylerinde suyla ¢oziinerek gezinen tuzlara bagh yama veya bant
seklindeki lekelenmeler ve devaminda tuzlanma-gigeklenme gibi bozulmalara da sebep olmaktadir
(Torraca, 1982" den aktaran Ocal ve Dal, 2012; Kiiciik, 1997; Sener, 1997; Eskici ve Kabaoglu, 2011;
Bayazit ve Isik, 2014; Sener, 2014).

3.6.S1r Bozulmalari

Cinide sir tabakasi, hamur, astar ve dekor tabakalarmni kaplayan hem malzemenin
dayanikliigini arttiran hem de camsi dokusuyla estetik iistiinliik kazandiran o6zellige sahiptir.
Hamurda oldugu gibi sir da kompozit bir bilesendir. Bozulma, sir tabakasinda goriilen sorunlari
tanimlar.
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Sir bozulmalari, “catlak-kirik”, “parca kayb1”, “kabuklanma-kavlama”, “yiizeysel kirlilik-is
tabakas1”, “leke”, “korozyon”, “ciceklenme-tuzlanma” tipinde goriilebilmektedir. Fiziksel ya da
kimyasal kaynakli tiim bozulmalar ¢ini sir tabakasiin mukavemetini ve biitiinliglini

etkilemektedir.

Sir1 olusturan malzemelerin se¢imi, orani, hamur malzemesiyle olan uyumu, pisirim
sirasinda ve sonrasinda gergeklesen 1s1 farkliliklar: gibi tiretim hatalar1 veya 1s1 degisimi, nem, tuz
vb. gibi cevresel etkenlerle olusan gerilimler sonucu sirda kismi ¢oziilmelerle catlaklar, tamamen
ayrilmalarla da kiriklar meydana gelmektedir, devaminda parca kayiplar1 da goriilmektedir.
Ayrica tiretime bagh olarak yanma, renk degisimi, kabarcik-baloncuk olusumu, goézeneklilik,
yumrulagma, zayiflama ve kolay dagilma gibi bozulmalarda goriilebilmektedir (Arcasoy, 1983;
Kigiik, 1997; Sener, 1997; Isikhan, 2008; Zeyveli ve Eskici, 2019; Fraser, 2010; Mirdanl ve Sakarya,
2009) (Resim 19-20).

Uretim agamasinda c¢ini birim malzemede kullanilan bilegenlerin uyumsuzlugu sonucu
gelisen ya da iiretildikten sonraki ilk donemlerde birbirini tutan hamur, astar ve sir tabakalarmin
sonraki donemde maruz kaldiklar1 don, tuz kristallesmesi gibi mekanik zorlamalarla kismen veya
biitiinti ilgilendiren Olglide ¢oziilmeler yasanmasi, sirda kavlama ve kabuklanarak ayrilmalara
sebep olmaktadir. Ayrica sirdaki bu tip koparak ayrilmalar, ¢inili yapilarin yangina maruz
kalmasiyla ani yiikselen i1sidan kaynakli, ¢inilerin iginde ve distaki farkli hacim genislemesi
sonucunda da gelisebilmektedir (Kieslinger 1968, 13'ten aktaran Belli, 2009; Sahin, 1983; Buys ve
Oakley, 1993; Kiigiik, 1997; Isikhan, 2012; Atalay ve Giiler, 2014) (Resim 21).

FENEY % '

Resim 19. Konya Ince Minareli Medrese, kazi buluntusu, sir yiizeyinde parca kaybi (Solda).
Resim 20. Konya Sahip Ata Hankah, sir ¢atlag (Sagda).

Resim 21. Tek renk sirli ¢ini karo (Isilay Konak iiretimi), sirda kavlama.

Atmosferde yiiksek oranlarda bulunan ev, fabrika ve arag yakitlar1 vb. gibi yanmis karbon ve
stlfiir tiirti atiklar, ugucu kiiller, toz ve kum gibi havada salinan metal ve mineral parcaciklar
sonucu olusan hava kirliligi, riizgar ve dalgalar yoluyla denizden gelen su zerrelerine bagl tuzlar,
hatali onarim miidahalelerine bagl (boya harg lekeleri gibi) kalintilar sir yiizeyinde birikim, kirlilik
ve siyah tabaka olusumlarina sebep olmaktadir. Ayrica ¢evre ve iklim sartlarina agik
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malzemelerde, nemli yiizeylerde goriilen alg ve liken gibi su yosunu tiirii mikroorganizmalar da
ylizeyde patina-tabaka olusturmaktadir. Bu tiir bozulmalar estetik bir problem olarak goriilmekle
birlikte, ylizeyde gozeneklerinde suyu tutmakta ve tuzlanma, ufalanma, agmma gibi farkh
bozulma tiirlerine de zemin hazirlamaktadir (Kiigiik, 1997; Biiytikakinci, 2010; Isikhan, 2012; Sener,
2014) (Resim 22-23).

Resim 22. Diyarbakir Sahabeler Tiirbesi, sir yiizeyinde onarima bagli har¢ boya kalintilar1 (C1g, 2014: 10).
Resim 23. Bursa Yesil Cami, sir yiizeyinde siyah tabaka olusumu (Sagda) (B.V.B.M.).

Nem, onarimlara baglh uygulamalar ve kullanilan malzemelerden kaynaklanan organik veya
inorganik kokenli kirlilik unsurlar1 sir yilizeyinde gorsel niteligi bozan lekelenmelere sebep
olmaktadir (Kiiglik, 1997; Sener, 1997; Basaran, 2000; Isikhan, 2012). Ayrica sir ylizeyinde sir
bilesiminde yer alan malzemelerin kimyasal etkilerle renk degisimine yol agan korozyon da
goriiliir. Hava Kkirliliginin bulundugu ortamlarda olusan asit ve ¢iniler ile birlikte kullanilan
metaller de korozyonun olugsmasina en biiyiik etkendir (Boreli, 1999: 7’den aktaran Tagkiran, 2014;
Fraser, 2010) (Resim 24-25).

Resim 24. Iznik cini firinlar1 kazi buluntusu, sir ylizeyinde korozyon (Solda) (Arli, 2018: 591).
Resim 25. Diyarbakir Hiisrev Paga Cami, sir yilizeyinde kirlilik (Sagda) (C1g, 2014: 8).

Sir ve dekor boya bilesiminde kullanilan oksit siilfat ve nitrat, sodyum ve potasyumdan
aritilmis pigment ve ara malzemelerin kullanilmasi ile sirh firinlama sonrasinda, sir ve boyalar
tizerinde ince tuz olusumu da goriilebilmektedir. Uretimden kaynakli bu tuz olusumlar1 disinda,
zeminden gelen ve hamurdan ilerleyerek sir yiizeyine yonelen su-nem ile hem sudaki hem de
duvar ve ¢ini hamur malzemesindeki ¢0ziinebilir tuzlar da yiikselen 1s1 karsisinda yiizeyde veya
hemen altinda kristalleserek tuzlanma-giceklenmelere sebep olmaktadir (Buys ve Oakley, 1993;
Kiigtik, 1997; Isikhan, 2012) (Resim 26).
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Resim 26. Konya Sahip Ata Hankahs, sir ylizeyinde tuzlanma-cigeklenme
3.7.0narim ve Diger Miidahalelerden Kaynakli Bozulmalar:

Cini malzeme, bagh bulunduklar1 yapilar ile birlikte tarihi seyir icinde gesitli bozulmalara
ugramakta, bu bozulmalara gore de farkli nitelikte onarimlar gegirmektedirler. Onarimlar ilk
bakista yapimnin ve ¢inilerin mevcut durumlarmi korumak icin giiclendirmesi ve gelecege mevcut
halini koruyarak aktarmasi icin amaclansa da yapilan islemlerin ve kullanilan malzemelerin
niteligi bazen bu amag disinda veya tam tersi bir sonu¢ dogurabilmektedir (Eskici, 2008). Ayrica
yine onarimlar sirasinda orantisiz gii¢ uygulanmas ile olusan catlak ve kiriklar, zzimpara, ege,
torpti, matkap gibi malzemelerin dogru ve dikkatli kullanilmamas: sonucu olusan asinmalar,
hatali onarimlarin sonucu olusan bozulmalar kapsamina girmektedir (Zeyveli ve Eskici, 2019).
Onarimlar haricinde ¢inilerin sahip oldugu cesitli degerlerden dolay1 kar ya da yikim amacly, kasti
zarara ugradiklar1 da goriilmektedir. Bozulma, cinilerde iiretimden sonraki asamalarda onarilmak,
kar elde etmek ya da zarar vermek amacgl gerceklestirilen miidahaleler sonucu ortaya ¢ikan
sorunlar1 tanimlanmaktadir.

Cinilerde onarim ve diger miidahalelerden kaynakli gelisen bozulmalar, “hatali tamamlama
uygulamalar1”, “hatali temizlik”, “hatali yapistirma-birlestirme”, “hatali malzeme kullanimi1”,
“onarimlara ait leke ve kirlilikler”, “hatal1 yilizey koruma uygulamalar1” ve “Vandalizm” olarak
siralanabilir (Cizelge 1).

3.8.Hatal1 Tamamlama Uygulamalar1

Yiizey cinilerinde genel olarak fiziksel, kimyasal, dogal, insani vb. etkenler sonucu olusan
bozulmalar ¢ogunlukla pano, birim ¢ini ya da birim ¢inide parca kayiplarina sebep olmaktadir. Bu
eksilmelerin giderilmesi amaciyla yapilan uygulamalar tamamlama-tiimleme olarak tanimlanr
(Bakirer, 1985).

Tamamlama, 06zgiin ¢ini malzemenin oOniine ge¢meden ve zarar vermeden, mevcut
bitiinliiglinii korumak igin yapilan ve duruma gore birden fazla secenegi bulunan
miidahalelerdir. Ancak uygulamalarda segilen yanls teknikler ve kullanilan malzeme segimine
dayali hatali tamamlamalar ortaya g¢ikmaktadir. Bu uygulamalar 6zgiin kaplamada ve ¢iniler
iizerinde geri doniistimsiiz bozulmalara sebep olmaktadir. Cini tamamlamalari, malzeme ve dekor
bazinda, pratik (koruma) veya estetik (goriiniis) ihtiya¢ temelinde gergeklestirilebilir. Her ne
sebeple olursa olsun yapilacak tamamlamalarin uluslararas: kabul goren tiiziiklere! uygun olmasi
gerekmektedir, aksi takdirde yapilan uygulama bozucu ve yaniltic1 olabilmektedir (Eskici, 2018).

Tamamlama uygulamalarinda ihtiyaca gore, destek tamamlama (yapisal tamamlama) ve
bigimsel tamamlama (formun biitiinlenmesi) yapildiktan sonra ¢inili alanlarda da yeniden iiretilen

1 Carta Del Restauro (Restorasyon Tiiz{igli)'nun 2. maddesinde: “Madde 2- Sanatsal nedenler veya mimari biitiinliik saglama
kaygisindan kaynaklanan restorasyon sorunlari tarihi ilke ve Olgiitlerle siki sikiya baglidir; bir amitin biitiinlenmesi birtakim
varsayimlara degil, amitin sagladig1 kesin verilere ve biiyiik 6l¢lide amitin 6zgiin dgelerine dayandig: takdirde giindeme gelebilir.”
Seklinde agiklanmaktadir. Bkz. Internet: Carta Del Restauro (1931) (URL-3). Venedik Tiiziigii Madde 12'de, “Madde 12- Eksik kisimlar
tamamlanirken, biitiinle uyumlu bir sekilde bagdastirilmalidir; fakat bu onarimin, aym zamanda sanatsal ve tarihi taruklig1 yanhs bir
bigimde yansitmamasi igin, 6zgiinden ayirt edilebilecek bir sekilde yapilmasi gereklidir.” seklinde agiklanmaktadir. Bkz. Internet:
Venedik Tiiziigii (1964) (URL.4).
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birim malzeme ile, dolgu-har¢ ile, ¢izgisel desen ile ve renklendirme ile tamamlamalar
bitirilmektedir (Eskici, 2018). Onarimlarda, har¢h tamamlamalarin 6zgiin ¢inilerin renk, form gibi
ozelliklerini Ortecek nitelikte taskin uygulamasi, dekorun tamami hakkinda net bilgi
bulunmamasina ragmen afaki tahminlere dayanarak kompozisyonlarin biitiinsel tamamlanmasi
ve Ozgiin ¢inilerin rengiyle birebir aym1 tonda yapilan renklendirmeli uygulamalar hatali
tamamlama olarak tanimlanmaktadir (Resim 27-28-29).

Resim 27. Konya Sahip Ata Tiirbe, onarimda mimetik tamamlama (Solda).

Resim 28. Konya Sahip Ata Tiirbe, onarimda mimetik tamamlama (Ortada).
Resim 29. Sivas Sifahiye Medrese Tiirbesi, onarimda hatali tamamlama (Sagda) (URL. 5).

3.9.Hatal1 Temizlik Uygulamalar:

Cini ylizeylerinde, farkli etkenler sonucu olusan farkli nitelikteki kirlerin temizlenmesi icin
mekanik, kimyasal vb. farkli yontemler kullanilabilmektedir. Bozulma, 6zgiin malzeme igin zarar
verici olan kirlerin temizlenmesinde yanlis yOntem, yanlis malzeme veya yanlis siirenin
se¢ilmesine bagl olarak gelisen sorunlar1 tanimlar. Hatali temizlik uygulamalari ¢inili yiizeylerde
matlk, kayip, asinma vb. ciddi bozulmalara sebep olarak, ozgiin ylizeyin yapisin geri
dontisimsiiz sekilde bozabilmekte ve «ciddi bir risk faktorii olusturmaktadir. Temizlik
uygulamasinda temizlenecek malzemenin tiirii, korunma durumu, segilen teknik, uygulama
siiresi, kullanilan malzeme vb. gibi ayrintilar isleminin sonucunu ve dogrulugunu etkilemektedir
(Eskici, 2009; Eskici, 2013; Sener, 2013; Basaran, 2000; Kiigiik, 1997; Bilgen, 2019).

3.10. Hatal1 Yapistirma-Birlestirme

Cinilerde goriilen kirik, catlak, parca kayb: gibi 6zgiin ¢iniyi etkileyen bozulmalarda, ayrilan
mevcut parcalar yapistirilip-birlestirilerek yeniden biitiinliik saglanabilir. Bozulma, c¢inilerde
biitiinliigli saglamak amaciyla yapilan yapistirma islemlerinde geri doniisiimsiiz ve ozgiine zarar
verecek nitelikteki yapistiricilarin kullanilmas: veya kirik, kopuk parcalarin birlestirilmesinde
O0zgiin formun yakalanmasma Ozen gostermeden yapilan Ozensiz uygulamalar1 tanimlar.
Yapistirma -birlestirme uygulamasinda yapistirict malzemenin tiirli, uygulanis sekli, kopan
parcalarin  6zgiin durumuna gore dogru sekilde yapistirilmas: isleminin sonucunu ve
dogrulugunu etkilemektedir.

Zira kullanilan yapistirici ve dolgu malzemelerinin fazla kullanimu ile yiizeye bulagmasi ve
yapistirama sonras:t gerektigi gibi temizlenmemesi sonucu yiizeyde sararma, kirlilik ve
lekelenmeler meydana gelmektedir.  Ayrica fazla yapistiricinin temizlenmesi sirasinda
uygulamaya bagl kopma ve asinmalar, yapistirict bantlarin uzun siire yiizeyde kalmasinin sonucu
lekelenmeler, yiizeyde kalan bantlarin toz ve Kkirleri c¢ekmesiyle de yiizeyde birikinti
olusabilmektedir (Sener, 1997; Zeyveli ve Eskici, 2019; Eskici, 2004; Kiigiik, 1997) (Resim 30-31-32).
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Resim 30. Konya Sahip Ata Hankah, onarimda hatali birlestirme (Solda).
Resim 31. Diyarbakir Iskender Pasa Cami, onarimda hatali birlestirme (Ortada) (C1g, 2014: 12).
Resim 32. Kastamonu Kiire-i Hadit Cami, onarimda hatal1 birlestirme (Sagda).

3.11. Hatal1 Malzeme Kullanimi

Gergeklestirilen onarimlar, yapildigi doénemin algi ve imkanlarmna gore sekillenmekte ve
buna paralel farkliliklar gostermektedir. Bahsi gecen onarimlardaki farkliliklar sadece
uygulamalarda degil, kullanilan malzemeler ic¢in de gegerlidir. Bozulma, onarimlar esnasinda
kullanilan birim, tastyict ya da birlestirici malzemelerde 6zgiine uygun olmayan, kisa ya da uzun
vadede Ozgiine zarar verebilecek malzemelerin kullanimina bagli gelisen sorunlar:
tanimlamaktadur.

Ornegin iilkemizde 1940’ yillardan sonra kullanilmaya baglanan ve cinilerin bozulmasina
sebep oldugu anlasilan cimento katkili harclar, hatali malzeme olarak degerlendirilir (Kap ve
Saglik, 2018). Ciinkii ¢imento katkili harglar 6zgiin malzemeyle genlesme, gecirgenlik, saglamlik
agisindan uyusmamakta, zamanla 6zelligini yitirerek bulundugu yerlerden ayrilabilmekte, islevini
kaybetmekte ve icerigindeki tuz sayesinde de 6zgiin malzemede risk olusturarak yeni bozulmalara
sebep olmaktadir (Sener, 2012).

3.12. Onarimlara Ait Leke-Kirlilik

Ciniler zaman iginde sahip olduklar1 bozulmalara yonelik farkli nitelikli uygulamalar
gecirmekte ve bu onarimlarda harg, derz, yapistirici, boya gibi dikkatli kullanilmadig takdirde
ylizeylerde kalinti, leke, kirlilik birakabilecek malzemeler kullanilmaktadir. Bozulma, ¢ini
onarimlarinda kullanilan malzemeye ve uygulamaya bagli gelisen ylizeysel sorunlar
tanimlamaktadur.

Onarimlar esnasinda derz tamamlamalarinda ya da dolgu islemlerinde kullanilan harg ve
boya malzeme dikkatli kullanilmadigi durumlarda 6zgiin ¢ini yiizeyine tagmakta ve kirlenmesine
sebep olmaktadir. Ayni kirlilik tasan harglar1 temizlemek icin yapilan ancak tam temizlenmeden
birakilan uygulamalarda da kalinti lekesi olarak goriilmektedir. Bozulmalar sonucu tasiyici
duvarlarda ve ¢inilerde etkili olan nem sorunu giderildikten sonra da yiizeylerde nem isareti
lekelenmeler goriilebilmektedir (Resim 33-34).

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 125-146 136



I. Konak

A

Resim 33. Aksehir Tas Mescit, onarima ait leke-kirlilik (Solda).
Resim 34. Ankara Etnografya Miizesi ¢ini pano, onarima ait bant lekesi (Sagda) (Zeyveli ve Eskici, 2019: 438)

3.13. Hatal1 Yiizey Koruma Uygulamalarn

Cini onarimlarinda yiizey koruma son asama uygulamasi olarak énemlidir. Yiizey koruma
uygulamasi, gliclendirilen ve eksiklikleri giderilen cinilerin hem onarilan kisimlarinda hem de
Ozglin ¢ini yiizeylerinde uygulanmaktadir. Bozulma, ¢ini yiizeyleri korumak igin kullanilan
malzemenin se¢iminde, hazirlanmasinda ve uygulanmasi sonucu olusacak sorunlari
tanimlamaktadir.

Yiizey koruma uygulamalarinda genelde Paraloid B 72 olarak isimlendirilen renksiz
termoplastik akrilik recine tiirii kullanilmaktadir. Malzeme asinmaya dayanikli, geri doniistimlii,
kimyasal olarak zararsiz, sararmayan yiizey olusturan kaplama ile saglamlastirici-koruyucu
kullanilmaktadir. Bu malzeme aseton gibi solventler ile ¢dziilmekte ve belirlenen oranlarda
seyreltilerek soliisyonlar olusturulmaktadir (Baykan, 2018). Soliisyon olusturulurken ¢oziicii,
seyreltici ve regine malzemenin oranlari ¢ok Onemlidir. Ayrica hazirlanan soliisyonun yiizeye
uygulama sekli, uygulanma tekrar1 da sonucu etkilemektedir. Zira camsi bir sir yiizeyine sahip
c¢inilerde ylizey koruma soliisyonun fazla kere ya da kalin kivamli uygulanmas: sonucu ytizeyi
matlastiracak (opak) bir tabaka olusmakta ve zaman icinde kirlenmelere bagl olarak ytiizeyde
goriilen istenmeyen etki artabilmekledir (Resim 35-36).

Resim 35. Sahip Ata Cami, ylizey koruma uygulamasina bagh opak goriiniis (Solda).
Resim 36. Sahip Ata Cami, ylizey koruma uygulamasina bagli opak goriiniis (Sagda).

3.14. Vandalizm

Ciniler estetik ve islevsel Ozellikleriyle tiim zamanlarda insanlarin tercihi olmustur. Bu
yogun ilgi baz1 durumlarda ¢inilerin bozulmalarina ve hatta yok olmalarimna yol agmistir. Bozulma,
insan eliyle gerceklesen Kkasti yikimlar, tahripler sonucu ortaya c¢ikan sorunlar olarak
tanimlanmaktadr.
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Bu tiir bozulmalar, bazen savaslardaki saldirilar sirasinda dogrudan veya dolayli olarak
gerceklesmekte, bazen sahip oldugu maddi degerden faydalanmak icin meydana gelmektedir.
Ayrica ¢inili yapilarin tarihi siire¢ icindeki kullanimlar1 esnasinda degerleri bilmeden giinliik
kullanim esyas1 gibi goriilmesiyle de siddetli bozulmalar meydana gelebilmektedir. En anlasilmaz
kasti zaralar ise miidahaleler esnasinda onarmak yerine yikilmak istenmesi sonucu olusanlardir
(Asatekin, 2004; Ahunbay, 2009) (Resim 37-38).
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Resim 37. Konya Sahip Ata Hankah, hirsizlik olay1 esnasinda kirilan pencere sebekesi (Solda) (K.V.B.M.).
Resim 38. Erzurum Lala Pagsa Cami, savasta kirilan pencere alinlik ¢inileri (Sagda)(E.V.B.M.).

3.15. Miidahalelerde Bozulmalar

Ciniler, farkli etkenler sonucu olusan bozulmalar sonrasinda onarimlara ugrarlar. Ancak
onarimlarin ardindan ayni1 bolgelerde bozulmalarin tekrarlandigr ya da yeni bozulmalarin ortaya
ciktig1 goriilebilmektedir. Bozulma, ¢ini bezemeli alanlarda olusan sorunlarin giderilmesine
yonelik yapilan onarim uygulamalarinda miidahale sonrasi ortaya ¢ikan sorunlari
tanimlamaktadir.

Miidahalelerdeki bozulmalar; 6zgiin ¢inilerin ham madde igerigi ile iiretim teknolojilerine,
onarimlar esnasinda kullanilan malzemenin niteligine, kullanim miktarma, uygulama sekline,
uygulama alanma, uygulayan kisiye, bozulmalarin biitiinsel ele alimp alinmadigma ve
onarimlardan sonra zaman i¢inde karsilastiklar1 bozucu (gevresel, iklimsel, kimyasal, bakimsizlik
vb.) etkenlere bagl olarak gelisebilmektedir (Konak, 2021: 432).

Miidahalelerdeki bozulmalar; “Nem”, “Leke”, “Tuzlanma-giceklenme”, “Yiizey boyalarinda
kabarma-ayrilma-solma”, “Kirik-catlak” ve “Parca kayb1” olarak tasnif edilebilir (Cizelge 1).

3.15.1. Nem

Miidahalelerde goriilen bozulmalardan birisi, onarilan ¢inilere ya da ¢inili yapilara gesitli
yolarlardan ulasan suyun olusturdugu nem sorunudur. Bozulma, ¢ini onarimlari sonrasinda,
onarilan bolgelerde nemden kaynakli gelisen yeni bozulmalar olarak tanimlanmaktadir.

Onceden onarim gegirmis ancak yeniden onarima ihtiya¢ duyar hale gelen ya da kisa zaman
Once onarilmis olmasina ragmen sorunlarin tamamen giderilemedigi durumlarda, zeminden veya
st Ortiiden emilen suyun, 6zgiin ve onarim malzemelerinin yapisindan imkan bularak ilerlemesi,
suyun kaynagina olan yakinliklarindan dolay1 da daha c¢ok yapilarin dis yiizeylerinde, i¢ mekan
iist Ortii ve zemin seviyesine yakin alt alanlarda nem sorununa yol agmaktadir.

Neme bagh sorunlar genel olarak suyun, zemin topragimin ya da malzemenin barmdirdig:
tuz mineralleri ile olusan kimyasal etkenlerden ya da don, erime gibi iklim etkileriyle olusan
gerilimlerden kaynakli mekanik etkenlerden beslenerek, birim ¢ini malzeme ve hatta ilerleyerek
panolara genisleyen bozulmalara sebep olabilmektedir (Resim 39-40).
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Resim 39. Konya Tahir ile Ziihre Mescidi, onarimlardan sonra goriilen nem (Solda).
Resim 40. Sivas Gok Medrese, onarimlardan sonra goriilen nem (Sagda) (S.V.B.M.).

3.15.2. Leke

Bozulma, onarilan ¢ini ytiizeylerin, organik veya inorganik kokenli kirlilik unsurlar ile
kismi ya da biitiinsel olarak kaplanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir bozulmalar, badana-
stva, hatali malzeme kullanimi, yangin vb. etkenler ile dogrudan ya da nem, tuzlanma, hava
kirliligi, tabakalagsma vb. etkenler ile dolayli olarak gelisebilmektedir.

Onarimlarda leke olusumlar1 sadece gorsel ve estetik nitelikli bir bozulma degildir,
ilerledigi durumlarda onarilan yiizeylerde ve 6zgiin ¢inilerde biitiinii ilgilendiren bozulmalara
sebep olabilecek ciddi bir bozucu etkendir (Resim 41-42).

Resim 41. Kastamonu Kiire-i Hadit Cami, onarimlardan sonra goriilen leke (Solda).
Resim 42. Erzurum Lala Pasa Cami, onarimlardan sonra goriilen leke (Sagda).

3.15.3. Tuzlanma-Ciceklenme

Onarimlarda ¢ini eksikliklerine yonelik yapilan har¢hh tamamlamalarda ya da yeniden
tretim c¢inilerle yapilan tamamlamali yiizeylerde nemden kaynakli c¢oziinebilir tuzlarin
olusturdugu tuzlanma-giceklenmeler goriilebilmektedir. Yap1 elemanlarinda emilen sularmn
onarilan ylizeylerde yayilmas: ve iklimsel etkiler sonucu buharlagsmak icin ylizeye yonelmesiyle
su buharlagsmakta tuzlar ise kristalleserek sert yiizeylerin olusumuna sebep olmaktadir (Resim
43-44).
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Resim 43. Konya Sahip Ata Hankah, onarimlardan sonra yeniden iiretim ¢inilerde giceklenme-tuzlanma
(Solda).
Resim 44. Sivas Gok Medrese, onarimlardan sonra yeniden {iretim ¢inilerde ¢igeklenme-tuzlanma (Sagda).

3.15.4. Yiizeyde Tamamlamaya Ait Boyalarinda Kabarma, Ayrilma ve Solma

Bozulma, ¢inilerde goriilen eksikliklere yonelik yapilan har¢ tizeri boyamali
tamamlamalarda olusan boyalardaki sorunlar1 tanimlar.

Bozulmalar, kullanilan boyalarda renk solmalar1 veya boya yiizeyinin ayrilmasi seklinde
goriilebilmektedir. Boya solmalar1 gevresel etkiler sonucu gelisirken, kullanilan boyanin niteligi
yani dayanikliligi da etkili olmaktadir. Boya yiizeyinin ayrilmasi ise nemden kaynakli olusan
gerilimle har¢ malzemeyle yiizey boyasi arasindaki bagin zayiflamasi sonucu meydana
gelmektedir (Resim 45-46).

g

Resim 45. Konya Sahip Ata Cami, onarimlardan sonra goriilen yiizey boya kabarmasi (Solda).
Resim 46. Aksehir Tas Mescit, onarimlardan sonra goriilen boya solmalar1 (Sagda).

3.15.5. Kirik-Catlak

Bozulma, al¢1 har¢h yapilan tamamlamali yiizeylerde veya yeniden iiretim ¢inileriyle yapilan
tamamlamali yiizeylerde goriilen kilcal ya da derin yiizey biitiinliik kayiplar1 yani ytiizeysel
ayrilmalar olarak tanimlanmaktadir.

Onarilan ¢ini ya da hargl yiizeylerde neme ve tasidig1 tuza bagh olarak yasanacak don,
erime ve tuz kristallesmesi esnasinda hacim artmakta, basing ve gerilim olugsmaktadir. Ayrica
tuzlanma da goriilebilmektedir. Bu etkiler sonucu mukavemet kayb1 yasanan alanlarda kiriklar ve
catlaklar meydana gelmektedir. Bu tip sorunlar her ne kadar onarim alanlarinda meydana gelse de
bagli bulundugu 6zgiin ¢inilerin bozulmasi igin risk olusturabilmektedir (Resim 47).
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Resim 47. Erzurum Lala Pasa Cami, onarimlardan sonra goriilen catlak.
3.15.6. Parca Kayb1

Bozulma, onarimlarda kullanilan tamamlama malzemelerinde miidahale sonrasi gelisen
eksilmeleri tanimlar. Bozulmalar, tamamlama malzemelerinde asinma-ufalanmalar ile baslayip
geliserek parca kaybina sebep olabilecegi gibi mekanik etkenler sonucu dogrudan parga kayb:
tiirtinde de meydana gelebilmektedir.

Bu bozulmada algi-harg ya da hidrolik kire¢ gibi zararsiz malzeme kullanilmigssa meydana
gelen sorunlar geri almabilir nitelikte olduklar: i¢in 6zgiline daha az zarar vermektedir. Ancak
¢imento katkili har¢ gibi malzemelerin bozulmas: 6zgiin malzemeyi daha fazla etkilemektedir.
Bozulmalar, yalitm sorunlarina, onarimlarda kullanilan malzemelerin niteligine, maruz kalinan
cevresel etkenlerle bagli gelisip ilerleme gosterebilmektedir (Resim 48-49).

Resim 48. Sahip Ata Tiirbe, onarimlardan sonra goriilen parca kabi (Solda).
Resim 49. Tahir ile Ziihre Mescidi, onarimlardan sonra goriilen parca kabi (Sagda).

SONUC

Kompozit bir {iretim olan ¢inilerde genel olarak goriilebilecek bozulmalar ve bozulmalara
etki eden faktorler, yukarida agiklandigr gibi hem tek basma oldukga etkili hem de birbirleriyle
yakindan iligkilidir. Yani ¢inilerde ya da tasiyicillarda olusan sorun ya da bozulmaya etki eden
faktor, birim ¢iniyi, ¢ini panoyu ve devaminda kompozisyon biitiinliigiinii etkileyebilmektedir. Bu
bakimdan ginilere iliskin herhangi bir bozulma ya da bozucu faktor ele alinacaginda, tasiyicisi ve
yapinin sorunlar1 da dikkate alinmalidir. Zira yapida ya da ¢inilerde olusan herhangi bir bozulma
kesintisiz zincir gibi aktarilan ve ilerleyen etkiye sahiptir. Bu etkili iliski, kaplama c¢inilerin
bozulmalarmi tasnif etmekte de karisikliga sebep olabilir. Zira bozulmalar nitelik olarak ok
benzerlik tasimaktadir. Catlama-kirilma, asmma-ufalanma, parga-birim malzeme kayb1 vb.
bozulmalar malzemelerin c¢ogunda yakin Ozellik gostermekte, sadece malzeme farki bu
bozulmalar1 ayirt edilebilir kilmaktadir. Bu durumda ¢ini bozulmalarinin daha dogru ve net
ayrimlarla tespiti i¢in, bozulmalarin kademeli olarak smiflandirilmasi ve guruplarin ayri ayri
incelenmesi  gerekliligi anlasilmaktadir. Calismamiz icin hazirlanan ¢izelge bu amag
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dogrultusunda pano, malzeme, onarimdan kaynakli ve onarimlarda goriilen bozulmalar olarak
dort ana bashga ayrilmis ve her bashktaki bozulmalar detayli alt baglklar halinde
isimlendirilmistir.

Bozulmalarin tasnif edilmesinde, malzemenin, tasiyicinin ve her ikisi arasinda bag saglayan
har¢-derz malzemenin ve son olarak da miidahale ve onarimlarda kullanilan malzemenin,
uygulama niteliginin tespit edilebilmesi 6nemlidir. Bu sayede bozulmalar tam olarak tespit edilmis
olacaktir. Bozulmalarin eksiksiz tespiti, uygulanacak onarim uygulamalar: i¢in de daha saglikli
sonuglar verecektir. Zira tarihi yapilarda kaplama ve dekorasyon malzemesi olarak kullanilan
cinilerde goriilen bozulmalarin dogru uygulamalar ile onarilmasi, dncelikle mevcut bozulmalarin
ve nedenlerinin tanimlanmasina baglhdir. Bu gabalar sonucu yapilacak dogru onarimlarla, kiiltiirel
miras varligr olarak nitelenen “yiizey kaplama c¢inilerinin” korunmasi saglanacak ve kiiltiirel
mirasa ulagsmaya, tanimaya ve faydalanmaya bizim kadar hakki olan gelecek nesillere
aktarilacaktr.
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Cizelge 1. Yiizey Cinileri Bozulma Cizelgesi
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Ozet

Kiiltiivel peyzajlar, tarihi, kimligi ve icerisinde barindirdig1 6zgiin degerleri ile
korunmasi gereken dOnemli miras alanlaridir. Ancak bu alanlar, 6zellikle
gliniimiizde global olcekte yasanan iklim krizi, sel, kuraklik, deprem, yangin gibi
afetler ile kentlesme baskisi, vandalizm, terdr, savas gibi cesitli insan faaliyetleri
nedeniyle cok ciddi tehdit altindadir. Bu ¢alismanin amaci turistik olarak biiyiik bir
oneme sahip, tarihi, kiiltiivel ve gorsel zenginliklerle dolu Tarihi Yarimada'nin
dogal veya insan kaynakl tehditlerin ve bu tehditlere karsi yapilan hazirliklarin
aragtirilmasidir. Bu kapsamda diinya genelinde yaganan afetlerin nedenleri ve
riskleri arastirilmistir.  Tarihi  Yarimada YoOnetim Plani incelenerek plan
kapsaminda afet siireci ile ilgili gelistirilen politikalar, strateji ve hedefler, risk
yonetimi kararlar, projeler ve gerceklestirilen uygulamalar degerlendirilmistir.
Calisma sonucunda ¢alisma alani icin riskler tespit edilerek, Tarihi Yarimada'nin
afet oncesi, afet am ve afet sonrasi icin planlamalarmn yetersiz oldugu, dogal ve
insan faaliyetleri sonucu olusan afetlere cok ciddi maruz kaldig: ve gelecek icin de
tehdit altinda oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla tarihi cevrelerde afete duyarl,
kiiltiivel mirasa yonelik olasi tehditleri en aza indiren, alamin fiziksel ve sosyo-
ekonomik yapisini dikkate alan, afet Oncesi, esnast ve sonrast icin senaryolar
iiretilmis, tiim detaylari diigiiniilmiis master planlarina ihtiyag bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Peyzaj, Afet, Risk, Yonetim Plani, Tarihi Yarimada
Abstract

Cultural landscapes are important heritage areas that should be protected with
their history, identity and original values. However, these areas are under serious
threat, especially due to the global climate crisis, floods, droughts, earthquakes,
fires, and various human activities such as urbanization pressure, vandalism,
terrorism, and war. The aim of this study is to investigate the natural or man-made
threats and the preparations made against these threats in the Historic Peninsula,
which has a great touristic importance and is full of historical, cultural and visual
riches. In this context, the causes and risks of disasters around the world were
investigated. By examining the Historic Peninsula Management Plan, the policies,
strategies and targets, risk management decisions, projects and practices developed
regarding the disaster process within the scope of the plan were evaluated. The
study results identified the risks for the study area, and also pointed out that the
ineadequate planning in the historical penisula before, during and after the
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disasters as it is severely exposed to disasters caused by natural and human activities and it is under threat in the
future. Therefore, there is a need for master plans that are sensitive to disasters in historical environments, that
minimize possible threats to cultural heritage, that take into account the physical and socio-economic structure of the
area, that produce scenarios for before, during and after disasters, with all details considered.

Keywords: Cultural Landscape, Disaster, Risk, Management Plan, Historical Peninsula
1. GIRiS

Gog, niifus artisi, sosyolojik, ekonomik, teknolojik degisimler, turizm hareketleri, ulasim
sistemlerinin gelismesi, afetler gibi bir¢ok neden kentlerin hizla degismesine yol agmaktadir. Bu
siiregte kentlerin sosyolojik yapilarinin yaninda morfolojik, ekolojik, fiziksel, mekansal yapilarinda
da bircok degisim gerceklesmektedir. Bahsedilen bu degisimler genellikle olumsuz sonuglara
neden olmaktadir. Giiniimiizde, kentler artik daha kalabalik, yogun yapilasma ile morfolojik
yapis1 tamamen degismis, ekolojik yapisi zarar gormiis, tarihi ve kiiltiirel degerleri bozulma ve
yikilma tehlikesi altinda olan alanlara dogru hizla déniismektedir. Ustelik bu déniisiimler sadece
kentlerde degil oOzellikle kentlerin yayilmalar1 ve kentten kacan kentlinin kirsal alanlara
yerlesmeleri sonucunda kirsal alanlarda da ayni hizla goriilmektedir.

Kentler, dogal afetlerin yikici etkileri ile biiyiik degisimlere ugrarken maddi manevi biiyiik
kayiplar yasayabilmektedir. Bu kayiplar iginde insan canindan sonra yerine konulmasi miimkiin
olmayan en dnemli deger ise kiiltiirel miraslardir (Unal, 2014). Afetlere maruz kalan kiiltiirel
miraslarin kayb1 ya da bozulmasi ait oldugu toplumu oldugu kadar diger toplumlarin da
kimliklerini, kiiltiirlerini, ge¢misle ilgili bir bilgi kaynaklarim1 ve sosyo-ekonomik degerlerini
olumsuz etkilemektedir (Boccardi, 2006). Her yil dogal ve insan kaynakli tehlikelerin neden
oldugu pek ¢ok afet riski ytiziinden kiiltiirel miras zarar goriip yok olmaktadir (Oktay, Tas ve Tas,
2020).

Kentlerin degisiminde etkili olan 6nemli faktorlerden biri de turizmdir. Turizmin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel sonuglarin1 modemizasyon, sehirlesme, endiistrilesme stireglerinin etkilerinden
ayirmak miimkiin degildir. Turizmi toplumsal yagsamin, kiiresellesme ve endiistrilesme siirecinin
bir 6gesi olarak kabul etmek gerekmektedir (WTO,1981; [stanbullu Dinger ve Mugan Ertugral,
2000). Turizm, sektorii ayrica tiim diinyada dogrudan ve dolayl olarak biiytiik bir istthdam ve gelir
kaynag1 olusturan bir sektdr durumundadir (Ates, 2019). Bu nedenle destinasyonlar turizm
sektoriinden elde ettikleri gelirleri artirmak ve rakiplerine tistiinliik kurabilmek amaciyla stirekli
olarak degisen ve gelisen insan ihtiyaglarina yonelik turistik iiriinler olusturmakta ve
destinasyonlarin kendilerine 6zgii olan degerlerini turistik birer {iriin olarak pazarlamaktadir
(Akmese ve Sunar, 2019).

Diinyada yasanan birtakim gelismeler, turizmde yeni paradigmalar dogmasina yol agmaistir.
Bu gelismelerin basinda, iiretim sisteminde emek/sermaye iliskisine iliskin postmodern bakislar,
beraberinde hizla yayginlasan siirdiiriilebilirlik tartismalar1 ve seyahat motivasyonlar: gelmektedir
(Oztiirk, Yasar Ismail ve Isinkaralar, 2020). Ozellikle son yillarda turistlerin kent turizmine olan
ilgisi artmaktadir. Kent turizmine olan ilginin artmasimnin nedeni, kentleri insanlarin yemek yedigi,
aligveris yaptig1 ve vakit gecirdigi kiiltiir ve rahatlama merkezleri haline getiren davranigsal
degisikliklerdir (European Commission, 2000). Yasam siiresinin ve harcanabilir gelirin artmasi,
calisma siiresinin kisalmas1 gibi sosyo demografik degisiklikler, farkli yas, dil ve sosyal
gruplardaki insanlari kentlere ¢ekmektedir. Kiiltiirel aktiviteler icgin kentlere gelen turistler,
kentlerdeki sergileri, miizeleri, anitlari, tarihi degerleri vb. yerleri ziyaret etmektedirler (Sarkaya
Icellioglu, 2014).

Glintimiizde Ozellikle kitle iletisim araglarinin ve sosyal medyanin etkisi ile destinasyonlarin
ve Ozellikle sehirlerin bilinirligi artmakta ve ulasilabilirligi kolaylasmaktadir. Boylelikle turizm bu
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destinasyonlara yerel kiiltiirel, dogal, mimari kaynaklari metalastirma siireci yoluyla zarar
verirken (Greenwood, 1989; Yamashita, 2016) ayni zamanda turist baskisinin artmasi ile fiziksel,
gorsel, cevresel ve kiiltiirel olarak da alanlar zarar gérmektedir.

Kentsel turizm sistemi iginde; turizmin gelisimini kent cevresinde diizenli bir sekilde
saglayabilmek igin, {i¢ kosul gereklidir (European Union, 1998):

¢ Kentin ilging bir imaji olmalidir.

e Turistik tirtintin kaliteli olmasi ve turizme 06zgii hizmetlerin eksiksiz yerine gelmesi
gereklidir.

o Kent, turistik gelisimini uzun vadeli bir sekilde siirdiirecek yapiya sahip olmalidir.

Bu baglamda kentlerin ekolojik, arkeolojik, mimari ve kiiltiirel mirasinin stirdiiriilebilirligini
saglamak gerekliligi ¢cok eski yillardan beri ¢alismalara ve tartismalara konu olmustur. Gegmisten
gliniimiize yasanilan bu siireg ile birlikte koruma diisiincesi ve bu diisiinceyi takiben koruma
kavrami ortaya ¢ikmigtir. 180011 yillarda baglayan koruma anlayisi giiniimiize kadar biiyiik
gelisim gostermistir. Devletlerin gii¢ ve itibar sembolleri olan amitsal Olgekteki saraylar,
malikaneler gibi binalarla kiiltiirel varliklarin korunmasi, koruma uygulamalarmin ilk ornekleri
olmuslardir Zamanla kiiltiire] miras kavraminin kapsami ve anlayisi genisleyerek, arkeolojik
alanlar, peyzaj alanlar1 ve hatta somut olmayan kiiltiirel ogeler de bu kavrama dahil edilmistir
(Anonim 1).

UNESCO tarafindan miras; “gecmisten bize birakilan, bugiin birlikte yasadigimiz ve gelecek
nesillere iletmemiz gereken zamanla ve maddi 6gelerle smirlandirilamayacak kadar genis bir
yelpazede olan her tiirlii kalittir” seklinde tanimlanmaktadir (UNESCO, 1972; Akten, 2017). Miras,
insan toplumlarinin ge¢misleriyle mesgul oldugu ve gecmisinden yararlandig1 cagdas bir stireg
olarak ele alindiginda turizm bu siirecin koklii bir pargasi olmaktadir. Insanlar uzun zamandir
gecmisi merak etmekte, ge¢mise ilgi duymakta ve gegmisten biiyiilenmektedir ve boylelikle kendi
deneyimlerini yaratmak icin tarihi yansitan alanlara ziyaret gerceklestirmektedir. 19. ytizyildan
itibaren baglayan tarihe dayali turizme olan ilgi 20. ylizyilin ikinci yarisinda 6nemli 6l¢iide artmig
ve glintimiizde en popiiler turizm tiirlerinden biri ve global olarak yayginlagsan 6zel ilgi gosterilen
bir turizm c¢esidi olmustur (Light, 2015). Turizm endiistrisi, diinyanin en biiyiik ve en hizh
biiyliyen endiistrisi olurken, Diinya Miras1 alanlar1 da turistleri cezbetmektedir (Pedersen, 2002).

‘Birlesmis Milletler Kiiltiirel Miras Yili" olarak ilan edilen 2002 yilinda UNESCO, kiiltiirel
mirasin ‘tiirlerinin' bir listesini olusturmustur. Bu liste ¢ok kapsamli bir liste olarak
diisiiniilmemelidir ancak miras olarak adlandirilabilecek ‘seylerin’ gesitliligi anlaminda fikir
vermektedir ve bunlar resmi miras olarak kabul edilmektedir. Bunlar; kiiltiirel miras alanlari
(arkeolojik alanlar, harabeler ve tarihi binalar), tarihi sehirler (kentsel peyzajlar ve onlar1 olusturan
parcalar), kiiltiirel peyzajlar (parklar, bahgeler ve diger 'degistirilmis' peyzajlar), dogal kutsal
yerler (insanlarin saygt duydugu veya onemsedigi ancak alanlar, 6rnegin kutsal daglar), sualti
kiiltiirel mirasi, miizeler (kiiltiirel miizeler, sanat galerileri ve miizeye doniistiiriilen evler),
taginabilir kiiltiirel miras, sinematografik miras, dokiimantasyon ve dijital miras, el sanatlari, sozlii
gelenekler (hikayeler, nasilden nesile aktarilan ancak yazili olmayan gelenekler), dil, festivaller,
ritiieller ve inanglar, miizik, performans sanatlar1 (dans, tiyatro, drama, miizik), geleneksel tip,
mutfak gelenekleri, geleneksel sporlar ve oyunlar olarak sayilmaktadir (Harrison, 2010).

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1.Kiiltiirel Peyzajlar

Kiltiirel peyzaj “doga ile insanin el ele vererek olusturdugu her tiirlii insani, kiiltiirel,
simgesel boyutlar gosteren ve sosyal, ekonomik, kiiltiirel giiclerce ve dogal cevre eliyle yaratilan
fiziksel kisitlarin ve olanaklarin etkisiyle toplumun ve yerlesmenin zaman igerisinde gecirdigi
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evrimi agiklayan kiiltiirel nitelikler” olarak tanimlanabilir. Kiiltiirel peyzaj kavraminin ortaya
¢ikisinda insanoglunun doganin bir parcas: oldugu diisiincesinin etkili oldugu diisiincesi ile tarih
oncesi ¢aglardan bu yana insan etkinliklerinin sergilendigi kentler ve hatta “kentsel sagak alanlar1”
kiiltiirel peyzaja dahil edilir (Url 1; Weiland, 2011; Coteli, 2012).

Uluslararast Doga Koruma Birligi (IUCN) tarafindan ise kiiltiirel peyzajlar; "kiiltiirel ve
dogal kaynaklar1 ve bu baglamda yaban hayat1 ve evcil hayvanlari igeren, tarihi bir olay ve bir
etkinlikle birlikte olan ya da gesitli kiiltiirel ve estetik degerler sergileyen cografi alanlar" seklinde
tanimlanmaktadir (IUCN, 2007).

Kiiltiirel peyzaj ¢alismalari, en ¢ok, insanlarin kimliklerini olusturmak, sosyal iligkilerini
ifade etmek ve kiiltiirel anlamlar elde etmek i¢in giinliik mekanlar1 (binalar, odalar, sokaklar,
tarlalar veya avlular) nasil kullandiklarinin tarihine odaklanir. Dogaya yapilan tiim insan
miidahaleleri kiiltiirel peyzaj olarak kabul edilebilir (Groth, 2009).

Kiiltiirel peyzajlar; “insan toplulugunun evrimini, yer ve zaman igindeki davramis ve
yerlesim bicimlerini anlatan insan ve dogal elemanlarin gesitli bilesimleri tarafindan
bicimlendirilmistir. Bu bakimdan kiiltiirel peyzaj tasidig1 anilar ve tiim somut - soyut bilesenleri ile
¢ok genis bir miras1 kapsamaktadir (Madran ve @ngniil, 2005).

Diinya Miras Listesi'ni daha evrensel ve temsili hale getirme ¢abasinin bir parcas: olarak,
insanlar ve dogal gevre arasindaki onemli etkilesimleri tanimak igin kiiltiirel peyzaj kavrami
1992'de detaylandirilmistir (Pedersen, 2002). Buna gore kiiltiirel peyzaj alanlari {i¢ kategoriye
ayrilmistir. Bunlar (UNESCO, 1999):

o Insan eliyle olusturulmus peyzaj alanlari,

e Organik olarak zaman iginde gelismis peyzaj alanlari,
o Jeolojik miras: fosil / kalint1 peyzaj alanlari,
o Siirekliligi olan peyzaj alanlari,

e Yardima kiiltiirel peyzaj alanlaridir.

Insan eliyle tasarlanmis peyzaj alanlar1 gogunlukla dini nitelikteki yapilar ya da anitsal yap1
gruplar ile birlikte estetik gerekgelerle insa edilen biiyiik parklar1 ve bahgeleri igermektedir.
Organik olarak gelismis peyzaj alanlari, mevcut bigimlerini sosyal, ekonomik, idari ve dini
zorluklar ile dogal cevre nedeniyle gelistirmis olan ve bigimlerinin evrimini ortaya koyan
peyzajlardir. Fosil peyzajlar mevcut kalintilarda bugiin olmayan ayirt edici nitelikleri izlenebilen
peyzajlar olurken; stirekliligini devam ettiren peyzajlar ise gelisme siirecini ve cagdas toplumdaki
sosyal roliinii halen devam ettiren alanlardir. Son kategori olan yardimar kiiltiirel peyzaj alanlar:
dogal oOgelerin maddi varliklar1 yerine giiglii dini, artistik ya da kiiltiirel cagrisimlar ile
gortilebilen peyzajlardir (Mitchell, Rossler ve Tricaud 2009; Coteli, 2012).

Kiltiirel peyzaj bilesenlerinin birbirleriyle karsilikli etkilesimi sonucu kiiltiirel peyzajin
karakteristik yapisi sekillenerek gelismektedir. Kiiltiirel peyzajlarin belirgin 6zellikleri su sekilde
siralanabilir:

o Gegmis uygarliklarin ve sosyo-kiiltiirel degerlerin izlerini tasimaktadir,

e Yerlesim alani 6zelliklerini ve kiiltiirtinii yansitmaktadr,

o Aktif ve pasif rekreasyonel faaliyetler icin gesitli imkanlar sunmaktadir,

o Gorsel peyzaj kalitesini artirmaktadir,

e Yerel halk geleneksel ekolojik kurallarini uygulamaya devam etmektedir,

o Onemli kiiltiirel degerlere sahip alanlari barindirirlar (Selman, 2006; Cengiz Gokge ve
Acgikgoz, 2015).
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Tarih boyunca farkh kiiltiirel toplumlar ve sosyal etmenlerle sekillenen kiiltiirel peyzaj;
yoresel ve bolgesel ozelliklerin gelismesine katki saglamasinin yani sira turizm ve rekreasyon gibi
faaliyetler i¢in ¢cekim merkezi olusturmaktadir (Cetinkaya ve Uzun, 2014).

2.2.Kiiltiirel Peyzajlara Yonelik Giincel Tehditler

Tarihi kent dokusunun ve kiiltiirel peyzajlarin, gelecek nesillere aktarilmasi, devamliliginin
saglanmas1 ve korunmasi gerekir. Ancak giintimiizde tarihi cevreleri ve kiiltiirel peyzajlarin
varligini tehdit eden birgok tehlike bulunmaktadir. Bu tehlikeler, dogal veya insan kaynakl
olabilir ve ¢ok cesitli bicimlerde hasarlara neden olabilmektedir. Baz1 tehditler (deprem, yangin,
vb.) ani yikimlara neden olurken, bazilar1 ise (hizl1 sehirlesme, biiyiik alt yap1 projeleri, turizmin
artmasi, tarihi cgevrelerin etkili bir yonetim planinin olmamasi vb.) yavas yavas etkiler
gostermektedir. Her iki tiirlii tehdidin de verecegi hasarlar ¢ok biiyiik olabilmektedir.

Kiiltiirel peyzajlarin karsi karsiya olduklari baglica dogal ve insan kaynakli tehditler
asagidaki sekilde sayilabilir (Anonim 1, 2020):

2.2.1. Dogal Tehditler

Seller ve Taskinlar: Diinya capinda en yaygm dogal afetlerdir. Stireleri, etki altina aldig1
alanlarin biiytikliigli ve verdikleri hasarlar bakimindan biiytiik bir gesitlilik gosterirler. Tagkinlarin
ekonomik etkisi de biiyiik olabilir ¢linkii bu etki ¢ogu zaman olaym ¢ok daha sonrasma kadar
uzanir (Sekil 1).

Sismik Faaliyetler: Depremler, tsunamiler, volkanlar diinya capinda bircok tarihi gevreyi
tehdit etmektedir. Tarihi yapilara ciddi zararlar verebilir. Hasarl1 binalardaki taginabilir eserler
envanter kayitlari ve yazili belgeler de kaybedilebilir (Sekil 2).

Iklim Degisikligi: Daha giiclii ve daha sik goriilen kasirgalar, daha uzun siireler boyunca
siiren daha sicaklik hava sartlari, deniz seviyesindeki degisimler vb. gibi ¢ok sayida farkh etkisi
olacag1 tahmin edilmektedir.

Collesme: Riizgar ve kum erozyonu, biyolojik cesitliligin ve toprak verimliliginin kayb1 gibi
gesitli etkileri bulunmaktadir.

Sekil 1. Uskiidar Meydani-2014 (Url 2) Sekil 2. 6.2 Siddetinde talya Depremi-2016 (Url 3)

2.2.2. insan Kaynakli Tehditler

Yangmnlar: Kiiltiirel mirasa yonelik birincil bir tehdittir. Dogal ya da insan kaynakh faktorler
tarafindan baslatilabilir (Sekil 3).

Bakimsizlik: Kiiltiirel peyzajlarin en fazla kars1 karsiya kaldig: tehdittir. Uygun yonetim ve
etkili koruma olmamasi durumunda kiiltiirel peyzajlar vandalizm, talan ve hava sartlarinin
verdigi zarara acik hale gelmektedir.
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Hizli Kentlesme ve Altyap: Projeleri: Kiiltiirel peyzajlara yonelik en etkili insan kaynakl
tehditlerden birisidir. Hizli ve kontrolsiiz yapilasma, biiyiik insaat projeleri, genis kapsamli
ekonomik kaygilar gibi nedenlerle kiiltiirel miras koruma etkinlikleri siklikla ikinci plana atilir
(Sekil 4, Sekil 5).

Tarim: Yogun giibre kullanim1 ve hayvancilik yoluyla hem kayda ge¢mis hem de varhig:
hentiz bilinmeyen arkeolojik varliklar igin 6nemli bir tehdit olusturur.

Turizmin Artmasi: Yiksek sayida ziyaretgi sayisi, bilingsiz ziyaretci davranislart gibi birgok
tehdidi beraberinde getirir.

Tercihler: Toplumsal ve politik tercihler arkeolojik varliklarin korunmasinda énemli bir rol
oynar. Tercihler bazi arkeolojik varliklarin 6ne c¢ikariip bazilarimin ihmal edilmesine hatta kasten
tahrip edilmesine yol agabilir.

Eski Eserlerin Talani: Eski eser talan1 bazi tilkelerde kiiltiirel varliklarin zarar gérmesinin en
biiyiik nedenidir. Cogunlukla organize sug orgiitleri tarafindan yiiriitiilen eski eser kacakgilig:
onlenmesi zor bir suctur. Savas halinde devlet kontroliiniin kaybolmasiyla 6zellikle yoksul
iilkelerde biiytiik kayiplar yasanmuisgtir.

Uluslararas: Terdrizm ve Savaslar: Insanlar1 oldugu kadar kiiltiirel miras1 da tehdit etmektedir.
Bu alanlar ziyaretci ¢eken yerler oldugu igin terdrizmin hedefi olabilmektedir. Terorizmin degisen
dogasi tarihi alanlara yapilan ideolojik kokenli kasti saldirilar1 da beraberinde getirmistir (Sekil 6).

S— —

Sekil 4. Tarihi Yarimada Silueti Bozan Ulagim Aks1
(Url 5)

eil 5. Sultanahmet Cami’nin Silueti Bozan Kuleler
(Url 6) (Url7)
2.3.Risk Yonetimi

Kiiltiirel peyzajlara yonelik tehditlerin 6nemli bir kismi insan kontrolii disinda
gelismektedir. Bu nedenle, bu tehditleri her zaman tamamen ortadan kaldirmak miimkiin
olamayabilir. Ancak, acil durumlara hazirlikli olmak ve iyi bir yonetim plani ile afetlerin sebep
oldugu riskleri yonetmek ve azaltmak miimkiin olabilecektir.
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Kiltiirel miras risk yonetimi, riskleri azaltmak amaciyla ilgili kiiresel, bolgesel, ulusal ve
yerel kurumlarin giiglendirilmesi, afet onleme bilinci olusturmak i¢in bilgi ve egitim alanlarinin
kullanilmasi, afet risklerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve izlenmesi, risk yaratan nedenin
azaltilmasini kapsamaktadir. Afet dncesi, afet an1 ve afet sonrasi olmak iizere 3 ayr1 asamada farkl
calismalar1 icermektedir (Sekil 7).

 ( Degerlendirme ) ;"\

lylegme ve

Rehabilitasyon | pisk Degerlendirmesi

Tedavi
ONanm . restocasyon
giclensame

Afet Sonrasi \

“ Afet Oncesi
"" .".
r— e
t’ %
Afet A /

Acil Durumiara Hazirlik ve
Mudahale Prosedurien

Risk Onleme
ve Azaltma
Hasar Tespiti

Sekil 7. Kiiltiirel Miras Alanlar1 igin Afet Risk Yonetimi Dongiisii (UNESCO, 2013; Oktay, Tas ve Tas, 2020)

Miras alanlarinin afete karsi korunmasi icin hazirlanan “Diinya Miraslarinin Afet Risklerine
Kars1 Yonetilmesi” rehber kitabina gore hedefler, 6ncelikli eylemler ve temel ilkeler belirlenmistir.
Buna gore;

Hedefler ve 6ncelikli eylemler;

e Risklerin azaltilmasi i¢in ilgili kiiresel, bolgesel, ulusal ve yerel kurumlarin gii¢lendirilmesi,
o Afet 6nleme kiiltiirii olusturmak icin bilgi, yenilik ve egitim alanlarmin kullanilmasi,

o Afetrisklerinin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve izlenmesi,

o Risk faktoriinii yaratan gercek nedenin azaltilmasi,

o Afet hazirliklarinin giiglendirilmesi olarak kabul edilmistir.

Temel ilkeler ise;

e Miraslarin oncelikle oOzglinliik, biitiinlitk ve siirdiiriilebilirligi agisindan risklerinin
azaltilmasi gerekmektedir. Fakat mirasla beraber insan hayati, hayatin siirdiiriilebilmesi de
Onem tagimaktadir.

e Miraslar icin yapilacak afet yonetimi, sadece biiyiik tehlikeler icin degil aym1 zamanda,
bakim, yonetim, bozulma, ekosistem gibi konular1 da kapsamaktadir.

e Tampon bolgeler olusturulmalidir,

e Erozyon, tsunami ve firtinanin sebep oldugu kiy1 bolgelerindeki su baskinlarma kars:
koruma yoreye 6zgii bitkilendirmelerle saglanabilmektedir.

o Tarihi binalar, tarihi kasabalar, kentsel alanlar, arkeolojik alanlar, tarihi bahgeler, kiiltiirel
peyzajlar icin ayr1 olacak sekilde Afet Risk Yonetimi 6zel olarak tanimlanmalidir (Oktay,
Tas ve Tas, 2020; ISMEP Rehber Kitaplar,2014).

153 Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 147-162



Kiiltiirel Peyzaj Alanlarinda Afetler ve Riskler: istanbul Tarihi Yarimada Yonetim Plan1 Uzerine Bir Degerlendirme

Bu calismanin amaci Istanbul’un ana turizm merkezi olmasi dolayisiyla turistik olarak
biiyiik bir 6neme sahip, tarihi, kiiltiirel ve gorsel zenginliklerle dolu Tarihi Yarimada'nin dogal
veya insan kaynakli tehditlerin ve bu tehditlere kars1 yapilan hazirliklarin arastirilmasidir.

3. MATERYAL ve YONTEM

Calisma alami olarak Istanbul Tarihi Yarimada segilmistir. Uygarliklara baskentlik yapmus
olan Istanbul, cografi olarak bugiin Tarihi Yarimada olarak anilan yerlesmedir. Tarihi Yarimada,
diinyada binlerce yil kesintisiz olarak yasamin stireklilik arz ettigi nadir kentsel yerlesmelerden
biridir. Diinyadaki diger yonetim planlarina konu olan miras alanlarinda bu kadar siirekli, yogun,
i¢ ice gecmis, gercek anlamda kozmopolit bir yapi ve yerlesme biiyiikliigii bulmak zordur
(Anonim 2).

Bugiin “Tarihi Yarimada” diye bilinen asil Istanbul; Sarayburnu’'ndan Edirnekapi’ya kadar
uzanan sirtta, 45 rakimdan 85 rakima yiikselerek zincir olusturan inlii “yeditepe”si ve bu
tepelerde konumlanmig anitsal eserleriyle, Hali¢'e, Marmara Denizi'ne egimli yamaclariyla egsiz
bir siluet olusturmaktadir. Tarihi Yarimada’min onemli sembolii olan Surlar, tim donemler
boyunca kentin temel mekansal unsurlari arasinda yer almis, birincil olarak savunma islevini
saglamakla birlikte kentin biiyiikliigiinii ve gelisimini de belirlemistir. Kentin diger yapisal 6geleri
olan limanlar ve su teminine yonelik altyap: sistemleri Roma Donemi'nde baslamis, Bizans ve
Osmanli Dénemlerinde miihendislik uygulamalar: ile gelistirilmis ve yayginlastirilmistir. Dini
yapilar ve halkin kullandig1 (kamusal) alanlar kentin topografyasina gore sekillenmis, yapisal
ozellikleri donemlere 6zgii sosyo-ekonomik ve kiiltiirel unsurlar 1s18inda degisirken simgesel
anlamlari stireklilik tasimistir (Anonim 2).

Tarihi Yarimada’da Gayrimenkul Eski Eserler ve Amnitlar Yiiksek Kurulu tarafindan ilk
olarak 1953’te Sultanahmet Bolgesi i¢in “Arkeolojik Park” karar1 alinmis, ardindan 1979'da Zeyrek,
1981'de ise Siileymaniye; ibadet yapilari, ¢evrelerindeki hizmet yapilar: ve sivil dokuyla birlikte
“koruma alan1” olarak tanimlanmistir. Bu kararlardan ancak on bes yil sonra I Numaral Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurulunun 12 Temmuz 1995 tarih ve 6848 sayili karariyla 1562 hektar
biiyiikliigiindeki Istanbul Surigi, farkl statiilerde tasnif edilerek sit alani ilan edilmistir. Bu karara
gore;

e Sur-i Sultani'nin igi I Derece Arkeolojik Sit

e Sultanahmet kentsel bolgesi Kentsel Arkeolojik Sit

e Tarihi Yarimada'nin tamami Kentsel ve Tarihi Sit Alani olarak tanimlanmistir (Anonim 2;
Anonim 3).

1978 yilindan itibaren UNESCO Diinya Miras1 Komitesi tarafindan Diinya Miras1 Listesi
olusturulmaya baslanmistir. Diinya Miras:1 Listesi'nde yer alma kosullarindan en &nemlisi s6z
konusu varligin istiin evrensel degerinin belgelenmesidir. 1985 yilinda Tarihi Yarimada’'da
bulunan ve dort bolgeden olusan ‘Istanbul’un Tarihi Alanlar’’ da dahil edilmistir. Bu alanlar,
iistiin evrensel deger tasiyan varliklarin Diinya Miras1 Listesi'ne alinmasi asamasinda kullanilan
on kriterden; (I), (II), (IIT) ve (IV) no’lu “kiiltiirel kriterler”e uygun olmalar1 nedeniyle Diinya
Mirasi Listesi'nde yer almistir. Bu alanlar;

e Sultanahmet Kentsel ve Arkeolojik Koruma Alani (Arkeolojik Park),
e Siileymaniye Camii ve Cevresi Koruma Alani,

o Zeyrek Camii (Pantokrator Kilisesi) ve Cevresi Koruma Alani,

e Istanbul Kara Surlar1 Koruma Alant’dir (Anonim 3) (Url 8).
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Tarihi Yarimada’'min bu ¢ok katmanli tarihi yapisinin, essiz Ozelliklerinin ve istisnai
tanikliginin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi amaciyla ‘Tarihi Yarimada Yonetim Plant’

hazirlanmistir.

ISTANBUL TARIHi YARIMADA YONETIM PLANI SINIRLARI
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Sekil 8. Tarihi Yarimada Sinir1 ve Diinya Miras Alanlar1 (Url 8)

Bu kapsamda Tarihi Yarimada Y6netim Plani incelenerek plan kapsaminda belirlenen strateji
ve hedefler, risk yonetimi kararlari, projeler ve gergeklestirilen uygulamalar; risk yonetimi ve
siiregleri (afet oncesi, afet am1 ve afet sonrasi) kapsaminda risk degerlendirmesi, risk 6nleme ve
azaltma, acil durumlara hazirlik ve miidahale prosediirleri, hasar tespiti, tedavi, iyilestirme ve

rehabilitasyon basliklar1 altinda degerlendirilmistir.

4. BULGULAR
4.1.Tarihi Yarimada Yonetim Plani

‘Tarihi Yarimada Yonetim Plan1” 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige girmistir. Diinya Miras1
Komitesi ve ICOMOS karar ve tavsiyeleri ve 2011 yilinda Yonetim Plani’nin onaylanmasi
sonrasinda ortaya ¢ikan gelismeler nedeni ile plan daha sonra 2018 yilinda giincellenerek yeniden
diizenlenmistir. Ayrica plan, gerekli goriilen durumlarda planlamanin geregi olarak stirekli bir
glincelleme stireci igerisindedir.

Istanbul Tarihi Yarimada Yénetim Plani’'nda giincellenen yedi tema tanimlanmustir. Bunlar;

e YoOnetim ve Esglidiim

e Koruma-Planlama

e Koruma-Restorasyon

o Erisilebilirlik

o Egitim, Bilin¢lendirme ve Katilim

e Ziyaretci Yonetimi

e Risk YOnetimi olarak belirlenmistir.

Her baslik i¢in ayr1 ayr1 hedef, strateji, eylemler belirlenmis ve projeler hazirlanmistir.
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Istanbul Tarihi Yarimada Yonetim Plani'nda risk yonetimi kapsaminda hedef, strateji ve
eylemler su sekilde belirtilmistir.

Hedef;
e Yonetim Plan1 Alani'nin afetler ve acil durumlar karsisindaki dayanikliliginin arttirilmass,
Strateji ve eylemler ise;

e Riskin Tespiti: Yonetim Plan1 Alani igerisindeki kiiltiirel mirasa yonelik risk faktorlerinin
(afet ve acil durum dogurabilecek tehlikelerin; yangin, sel, deprem, heyelan, gog, yagma,
giivenlik, iklim degisikligi vb.) tespiti,

o Yonetim Plam1 Alani'nda risk {izerine yapilmis c¢alismalarin bir araya getirilmesi,
raporlarinin hazirlanmasi, veri tabani olusturulmasi,

o Mevcut analizlerin giincellenmesi ve alandaki risk faktorlerine yonelik yeni analizlerin
yapilmasi,

o Analizlerin sentezlenerek, diinya miras alan1 6ncelikli olmak iizere risk altindaki kiiltiirel
mirasin tespiti ve risk azaltma ¢alismalarmin etaplanmasi,

e Riskin azaltilmasi: yonetim plami alanmna yonelik riskin azaltilmasi igin yapilacak
¢alismalarin programlanmasi,

o Kiiltiirel mirasa iligkin iyilestirme/gii¢lendirme sartnamesinin hazirlanmasi,
o Risk altindaki kiiltiirel mirasa iliskin iyilestirme uygulamalarinin programlanmasi,
o Risk faktorii olan islevlerin desantralizasyonunun programlanmasi / uygulanmasi,

e Risk yonetimi: afet sonrasi yapilacak ¢alismalarin programlanmasi,

o AFAD'1n Istanbul Afet miidahale plani kapsaminda y&netim plani alamina 6zgii kiiltiirel
miras odakli ¢galismalarin programlanmasi,

o Afet sonrasi zarar goren kiiltiirel mirasin tespiti ve korunmasinin saglanmasi seklindedir
(Url 9).

Bu eylemler; bakanliklar, ilge ve biiyiiksehir belediyesi ve gesitli miidiirliikleri kapsayan
bir¢cok kurumun igbirligi ile hazirlanmas1 6ngoriilen bir¢ok kisa, orta ve uzun vadeli eylemlerden
olusmaktadir. Afet Master Plan1'nin hazirlanmasi gerekliligi de 6zel olarak belirtilmistir.

Giincellenmis plan ile 2011 onanli planda tanimlanmis projeler ve tamamlanmis eylemler
belirlenmistir. Bu kapsamda risk yonetimi temasinda 3 proje ve 12 eylem belirlenmis ve sadece 3
eylemin gerceklestirildigi belirtilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. 2011 Onanli Tarihi Yarimada Yonetim Plani’'nda Tanimlanan Temalar ve Gergeklestirilme Oranlari

(Anonim 2)
Tema Proje Paketi | Eylemler Tamamlanmis

Eylemler
YoOnetim ve Organizasyon 3 13 1 (%8)
Koruma, Planlama ve Yasam Kalitesi 11 40 7 (%17,5)
Erisilebilirlik 4 16 3 (%19)
Alanin Oneminin ve Degerinin Algilanmasi 3 6 1 (%17)
Egitim, Bilin¢lendirme ve Katihm 3 13 2 (%15)
Ziyaret¢i Yonetimi 3 29 6 (%21)
Risk Yonetimi 3 12 3 (%25)
Diinya Miras Alanlar1 19 54 -
TOPLAM 49 183 23 (%12,5)
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Risk YOnetimi temasiyla iiretilen projeler asagida agiklanmistir (Anonim 2):

Proje 1. Yonetim Plam Alani’ndaki Kiiltiirel Mirasa Yonelik Afet Riskinin Azaltilmasi
Arastirma Projesi

Bu kapsaminda 3 adet eylem planlanmistir. Bu eylemler

e Yonetim Plani Alani iginde afetlere karsi giiglendirme c¢alismalarini, Alan Yonetimi
Bagkanligi'nin destegiyle giindeme almak, siirekli giindemde tutmak,

e Yonetim Plani Alaninin Acil Eylem Plani'n1 egitim ve tanitma faaliyetleri ile
yayginlastirmak ve pilot uygulamalarin yapilmasmi programlamak,

e Tarihi Yarimada ile ilgili tiim planlama c¢alismalarinda afet riski arastirma sonuglarmin
degerlendirilmesini saglamaktir.

Proje 2. Yonetim Plam Alani’ndaki Kiiltiirel Mirasin Afet Riskine Kars: Giiclendirilmesi ve
Korunmasumin Saglanmasi Projesi

Bu proje kapsaminda alt1 eylem tanimlanmaistir.

e Deprem riski altinda bulunan kiiltiir mirasin tespit etmek,

o Onceliklerine gore risk altindaki kiiltiir varliklarini afetlere kars: giiglendirme faaliyetlerini
etaplamak, biit¢e ve zaman programi olusturmak,

e Restorasyon, gli¢clendirme vb. projeler icin biitceye sahip olan kurumlarn kaynak
kullaniminin en az 1 yil siire igin Yonetim Plan1 Alani'na tahsis edilmesini saglamak,

e Yangmn risk haritasinda tehlike altindaki kiiltiir mirasim1 tanimlamak, belirli araliklarla
glincellemek, gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak,

e Alandaki yangin hidrant1 sayisinin yeterli diizeye ¢ikarilmasimi saglama,

e Yangn riskine kars1 riskli kullanimlar1 tespit edecek, alanda yer almayacak faaliyetleri
belirleyecek, ilgili onlemleri ve uygulama-denetimden sorumlu kurumlari tanimlayacak ve
aninda miidahale icin gorevlendirecek, giivenlik altyapisini gelistirecek bir sistemin
kurulmasina onciiliik etmek,

Proje 3. Yonetim Plam Alani’ndaki Sokak Dokusundan Kaynaklanan Afet Risk Alanlarimin
Belirlenmesi Projesi

Bu proje kapsaminda ti¢ eylem tanimlanmuistir.

e Ulagsim sistemi ve acil durum stoklarmi siirekli izlemek,

o Afetigin afet lojistik planlamas1 yapilmasin saglamak,

e Park ve acik alanlar giivenli tahliye alani olarak diizenlemek, mevcut dar yol sebekesini
gltivenli tahliye ve acil durum arag yolu olarak kullanilabilmesi igin iyilestirmek.

4.2.Tarihi Yarimada Yonetim Plani’nin Risk Yonetimi Bakimindan Degerlendirilmesi

Tarihi Yarimada Yonetim Planinin risk yonetimi bakindan degerlendirilmesi igin, 2011
onanli, 2018 onanli planlar1 ve gerekli durumlarda yapilan giincellemelerin tiimiinii igeren bir
tablo olusturularak risk yonetim siiregleri ile yonetim planinda belirlenen hedef, strateji, eylem ve
projeler karsilastirilmigtir. Planda agiklanan hedef, eylem, strateji ve projelerin hangi siiregleri
kapsadigi bu tablo ile net bir sekilde ortaya konulmaya ¢alisilmistir (Tablo 2).

Bu kapsamda hazirlanan bu tablo ile bu plan ile risk yonetim siirecinin ancak yaklasik %33
gibi bir oranda karsilandig1 sdylenebilmektedir. En dikkat gekici durum ise afet an1 ve afet sonrasi
icin yapilan ¢alismalarin yetersizligidir. Ayrica (+) isareti konularak calismalarin yapildiginin
belirlendigi durumlarda ise bu ¢alismalar yine oldukga yetersiz kalmis durumdadr.
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Tablo 2. Tarihi Yarimada Yonetim Plani’'nda Tanimlanan Hedef, Strateji, Eylem ve Projelerin Risk Yonetim
Siiregleri Bakindan Degerlendirilmesi

Projel
Risk Yonetimi Siirecleri Hedef | Strateji | Eylem Proje 1 If:;;ee; broes
Afet Risk Degerlendirmesi - + + ) R
Oncesi | Risk Onleme ve Azaltma + + . N N

Afet A Acil Durumlara Hazirlik ve . .
et A Midahale Prosediirleri

Hasar Tespiti - + + - - _

Afet
€ Tedavi - - - - - -

Sonrasi

iyilegtirme ve Rehabilitasyon - - - - - -

Istanbul Tarihi Yarimada Y&énetim Plani'nda risk ydnetimi kapsaminda agiklanan strateji ve
eylemlerin ne asamada oldugu, hangi eylemlerin gerceklestirildigi veya gerceklestirilmekte
olduguna dair bir dijital platformda bilgilendirme beklenmekte ancak bu bilgilendirme
bulunmamaktadir. Ancak bu eylemleri gerceklestirecek kurum ve kuruluslar ile eylemlerin siiresi
(kisa (1-2 y1l), orta (3-4 yil) ve uzun (5 yil ve tizeri) vadeli olmak iizere) belirlenmistir.

Planda tariflenen projeler degerlendirildiginde ise,

e DProjede acgiklanan eylemlerden sadece 2. eylem AFAD'in yaptif1 cesitli projeler ile
iliskilendirilerek calisma yapildigr belirlenmis ancak yapilan bu g¢alismalara ragmen,
yapilan odak grup toplantilarinda ise katilimcilar tarafindan afet riski ile ilgili yapilan
¢alismalarin halka ulasmadig, yeterince bilgilendirilme yapilamadig goriisii bildirilmistir.
Ayrica diger iki eylem ile ilgili hi¢bir ¢alisma yapilmadig belirlenmistir.

e Projede bulunan eylemlerle ilgili olarak gesitli kurumlarin (BU Kandilli Rasathanesi
Deprem Arastirma Enstitiisii, AFAD, IBB Deprem ve Zemin Inceleme Midirligi, IBB
Kentsel Doniisiim Miidiirliigii, AKOM, Istanbul Rol6ve ve Amitlar Miidiirliigii, Itfaiye vb.)
yapmis oldugu projeler iliskilendirilmistir. 3. Eylem igin higbir ¢calisma bulunmamaktadr.

e Projede ise bulunan eylemlerle ilgili olarak gesitli kurumlarin (Karayollar1 1. Bolge
Miidiirliigii, Fatih Kaymakamligi, IBB Kentsel Doniisiim Miidiirliigii, AFAD, IBB Ustyap1
Projeler Miidiirliigii gibi) yapmis oldugu projeler iliskilendirilmistir.

SONUC VE ONERILER

Kiltiirel peyzajlar ve tarihi c¢evreler turistik tirtin olarak hizmet sunarken, {ilke
ekonomisinden yerel halkin sosyal ve ekonomik kalkinmasma kadar genis kapsamli etkileri
bulunmaktadir. Bu nedenle bu alanlarin korunmasi ekonomik siirekliligi saglarken hem de
peyzajlarin gelecek nesillere aktarilmasini saglayacaktir.

Ug imparatorluga baskentlik yapmis, tamamu sit alan1 olan ve dort bolgesi ile diinya mirasi
listesinde yer alan Tarihi Yarimada'nin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmas: gerekliligi
tartismaya gerek olmayacak sekilde asikardir. Koruma ve kullanim dengesi igerisinde tarihi ve
kiltiirel gevre, konut, saglik, egitim, ticaret, turizm, ulasim gibi Tarihi Yarimadanin ana
islevlerinin yaninda afetlere yonelik yerel politikalarin {iretilmesi siirdiiriilebilirligin saglanmasi
i¢in ¢ok onemlidir. Bu kapsamda oncelikli olarak Tarihi Yarimada’y1 tehdit eden unsurlar detayl
bir sekilde belirlenerek neden-sonug iliskisi kurgulanmali ve ivedilikle bir yol haritasi
olusturulmas: gerekmektedir.

Tarihi Yarimada igin tespit edilen en 6nemli tehditler

e Rant baskisi,
e Turizm potansiyelinin yiiksek olmasi,
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e Erigilebilirlik sorunu,

e Bakimsizlik sorunu

e Sosyal dokudaki farkliliklar,

e Gece / giindiiz niifus farki ve buna bagh altyap: yetersizligi,

o Kontrolsiiz gog (6zellikle Suriyeli gogmenler) almasi,

e Bina yogunlugu, trafik yogunlugu,

o Bellek eksikligi / sehrin hafizasinin olmamasi,

e Altyapr sistemlerinin biitiinciil haritalarinin olmamasi/eksikligi (PTT, Dogalgaz, Su,
Kanalizasyon),

e Toplanma alanlarmin eksikligi,

e Afet senaryolarinin eksikligi,

e Risk analizlerinin eksikligi,

o Istanbul'un en dnemli hastanelerinin Tarihi Yarimada’da yer almast; hasta ve yakinlarmin
bliyiik kismmin bolgeyi tanimiyor olmasi, risk ve kriz yonetimi ile ilgili bir organizasyonun
bulunmamasi,

e Giivenlik takibinin olmamasi,

e Dolgu alanlarmin yapilmasi olarak ifade edilebilir (Anonim 2).

Bugiin neredeyse tiim kurumlar tarafindan da bilinen bu tehditlere bakildiginda Tarihi
Yarimada'nin ¢ok ciddi bir risk altinda oldugu soylenebilir. Her ne kadar planlarda gesitli hedef,
strateji ve eylemler belirlense de uygulama yoniinden heniiz Tarihi Yarimada'y1 ve ozellikle
kiiltiirel peyzaj alanlarini rahatlatacak eylemler gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Ozellikle
biiyiik bir depremin beklendigi Istanbul’da Tarihi Yarimada 1. ve 2. Derece deprem kusaginda yer
almaktadir. Cok yogun bir niifusun yasadig1 bolge, ayn1 zamanda bir¢ok ulasim aksinin baglanti
noktasi, turizm hareketliliginin yasandig1 ana bolge ve bircok hastaneye ev sahipligi yapan bir yer
olarak ¢ok yogun ve ayni zamanda ¢ok gesitlilik gdsteren kullanmict 6zelligine sahiptir. Istanbul
Deprem Master Plani’'nda Istanbul geneli icin kentsel riskler ve almabilecek onlemler
belirlenmistir. Ancak Tarihi Yarimada ¢ok 6zel bir alandir ve bu alana 6zel ve her detayda risklerin
tanimlandig1 ve ¢oziimlerin iiretildigi senaryo, plan ve eylemlere ihtiyag vardir.

Bu kapsamda mutlaka Tarihi Yarimada Ozelinde tiim parametrelerin biraraya getirilerek
dogal afetlere ve insan kaynakli tehditlere yonelik bir risk tanimlanmasi yapilmalidir. Bu
kavramlar ve tanimlamalar sonucunda ‘Tarihi Yarimada Afet Master Plan1” ve “Acil Eylem Plar1”
hazirlanmalidir. Bu planlamalar mutlaka afet dncesi, afet an1 ve afet sonras1 olmak {izere iig siireci
tiim Olceklerde kapsamali ve tiim detaylar1 icermelidir. Tiim bu tanimlamalar, analizler, planlama
stirecleri herkesin erisebilecegi bir platformda dijital olarak mutlaka paylasiimalidir.

Bu siiregcle es zamanli olarak, halkin bilinglendirilmesi ve katilimi ic¢in ¢alismalar
yapilmalidir. Halkin katilimi ile gergeklestirilen tiim siireglerin ¢ok daha basarili oldugu
bilinmektedir. Ayrica, ivedilikle Tarihi Yarimada’ya olan gociin kontrol altina alinmas: gereklidir.
Tim planlama asamalarinda sosyal yap1 degerlendirilirken gece ve gilindiiz niifusu ayr1 ayri
degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmalidir. Tarihi Yarimada tizerinde yapilasma faaliyetleri
asgari diizeye indirilmeli miimkiinse hi¢ yapilmamalidir. Ayrica bu alanda her tiirlii ulasim
projeleri tiim parametreler (kullanici yogunlugu, siluetin bozulmasi, titresimlerin tarihi yapilara
verdigi zararlar vb.) degerlendirilmeli, gerekmedikce bu projeler gerceklestirilmemelidir. Tarihi
Yarimada’da mutlaka agik ve yesil alan artis1 saglanmalidir. Acil durumlarda ve afet siireglerinde
kullanilacak toplanma alanlar1 yeterli diizeyde olmali ve erigilebilirligi ve ulagilabilirligi
saglanmalidir. Kiiltiirel mirasin afet aninda ve afet sonrasinda nasil korunacag: ve rehabilitasyonu
gibi siireglerin tiim detaylari ile tanimlanmas: gerekmektedir.
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Istanbul’'un birincil turizm bolgesi olan Tarihi Yarimada i¢in mutlaka bir turizm plam
hazirlanmali, kullanic1 kapasitesi belirlenmeli, turist otobiisleri gibi ulasim araglar1 belirli
bolgelerde birakilmasi saglanarak ozellik arag yiikiinden arindirilmahdir. Cok yogun turistik
harekete sahip olan bu alanda olas1 afet esnasinda kaosun dnlenmesi i¢in kagabilecekleri bir rota
ve toplanabilecekleri bir toplanma alani olusturulmalidir. Alanda mutlaka bu bilgiler turistlerle de
tabelalar veya elektronik sistemler vasitasiyla paylasilmalidir. Ayrica alanin 6nemi ile ilgili
bilgilendirme turistlerle ziyaret 6ncesi paylasilmali ve turist davranislar1 gozlenmelidir. Boylelikle
alan insan eliyle olusabilecek her tiirlii zarardan korunmalidir.

Tarihi Yarimada sadece Istanbul igin degil, iilke ve diinya &lgeginde &zel ve Snemli bir
konuma sahiptir. Bu nedenle bu alanin sahip oldugu kiiltiirel miras, egsiz ve {iistiin evrensel
degerlerin tim tehditlere karst korunmas: turizm, ekonomi, kiiltir gibi konularin
suirdiiriilebilirligi i¢in zorunluluktur.

Diinyada bir¢ok iilke/sehir yaptigi planlarla afetlerle miicadele etmeyi basararak hem
insanlarin hem de kiiltiirel peyzajlarin korunmasimi saglayabilmislerdir. Ornegin Birlesmis
Milletler Afetlerin Azaltilmasi Sekretaryasi (United Nations International Strategy for Disaster
Reduction - UNISDR) “Direngli Sehirler Yaratma” kampanyasinda Venedik’i en direngli sehir ilan
etmistir. Venedik sehir yOnetimine, vatandaslarin dogrudan katilimi ile kiiltiirel mirasin
korunmasinda tistlendigi aktif roliinden 6tiirii 6diile layik goriilmiistiir. Kente 6zgii etkili bir sivil
savunma sistemi sayesinde vatandaslar afet riskini azaltma ¢alismalarina dogrudan katilmaktadir.
Venedik, spesifik risk onleme ve izleme becerilerini siirekli gelistirmis; bu sayede giizelligini ve
cazibesini zaman iginde degisime ugramadan- koruyarak gilintimiize kadar ulagtirabilmistir.
Giircistan, bir diger ornek olarak gosterilebilir. 1998 yilinda, 6zellikle turizmin gelisimini tegvik
ederek ekonomik biiylimeyi desteklemek igin tarihi yerleri rehabilite etmek ve kiiltiirel gelenekleri
yeniden canlandirmak amaci ile Kiiltiirel Miras Projesi baslatilmistir. Ayrica, Gilircistan sismik
aktiviteye egilimli olmas1 sebebiyle, onleyici koruma faaliyetleri Acil Rehabilitasyon Programi
aracihgiyla projeye entegre edilmistir. Calismalar, yapilarin ¢okme tehlikesine kargi stabilize
edilmesi, eski el yazmalarinin mikrofilmlerinin ¢ekilmesi ve arsivlenmesi, geleneksel sarkilarin ve
danslarin kayit altina alinmasi gibi ¢alismalara odaklanmistir. Daha belirgin olarak, kiliseler,
anitlar, freskler ve arkeolojik alanlarin yani sira halk miizigi, fotograf, film ve dans gibi kiiltiirel
varliklarin bozulmasinin veya kalic1 olarak yitirilmesinin Oniine ge¢mek igin 58 proje ile 100"iin
tizerinde tarihi ve kiiltiirel hazinenin korunmasma katki saglanmistir. Boylelikle, Tiflis sehri,
onemli tarihi anitlarin yenilenmesine katkida bulunan ve ayn1 zamanda cesitli isletmelere yatirim
yapan Ozel yatirimcilar olarak, kent sakinlerini yeniden tarihin kalbine gotiirmek konusunda
basar1 saglamis olan bir yeniden canlanma ve ekonomik gelisme donemi gecirmistir. Buna ek
olarak, Acil Durum Rehabilitasyon Programi kapsamindaki belirli projelere medyada yer
verilmesi sayesinde Giircistan'in gesitli ve zengin kiiltiirel mirasin korunmas: konusunda kamu
bilincinin ve ilgisinin artmas1 saglanmistir (ISMEP, 2014).

Bu Orneklerden de anlasildii {izere planlama ve hazirlanan bu planin uygulamaya
gecirilmesi son derece onemlidir. Tarihi Yarimada igin boyle bir planin varligi ¢ok degerlidir.
Ancak bu planin afet risk yonetim dongiisiindeki tiim siiregleri kapsayacak ¢alismalari igermesi,
calismalarin hayata gecirilebilmesi igin finansal kaynaklarin saglanmasi, tiim siireglere cesitli
kurum ve kuruluslar ve akademisyenlerin yaninda halkin katiliminin da saglanmasi, elde edilen
bilgilerin herkesin ulasabilecegi ve bilgi sahibi olabilecegi sekilde paylasilmasi ve son olarak
politik olarak da bu konuya sahip ¢ikilmasi son derece 6nemlidir.
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Bagel or Kel Bagel?

Seher CELIK YESIL!, Cetin AKKUS?

Ozet

Cografi isaretlerin alinmasindaki kistaslar diisiiniildiigiinde oncelikle bolgede yaygin
olarak kullamilan ismin bir iiriine verilmesi yapiacak olan ilk adim olarak
goriilmektedir. Kastamonu bélgesinin cografi isaretli iiriinleri arasinda gosterilen
Kastamonu Simidi, yore halki tarafindan uzun yillar Kel Simit olarak anilms fakat
2019 yilinda Kastamonu Simidi adryla cografi isaret almistir. Calismanin amact cografi
isaretli iiriiniin Kastamonu Simidi olarak amilmasindaki hususlarin belirlenmesi ve bu
simidin hangi isimle amilmas: gerektiginin arastirimasidir. Calisma Kastamonu il
merkezinin, niifus yogunluguna gore sekiz farkly noktasinda 566 kisiye yiiz yiize anket
uygulayarak gerceklestirilmistir. Arastirma, 2019 yili Ekim-Kasim aylarinda yapilmis
olup veriler SPSS araciligiyla Frekans ve Ki-Kare analizlerine tabii tutulmustur.
Sonuglar, katihmcilarin %70’inin bu iiriiniin ismini Kel Simit olarak bildigini
gostermektedir. Sonug olarak bir iiriiniin cografi isaret almasindaki esaslarin yetkili
kurum ve kuruluglar tarafindan daha dikkatli ele alinmas: gerektigi Kastamonu Simidi
drnegiyle gozlemlenmigtir.

Anahtar Sézciikler: Cografi Isaret, Kastamonu Yoresel Yemekleri, Kastamonu Simidi,
Kel Simit

Abstract

Considering the criteria for obtaining geographical indications, it has seen as the first
step to give the name to a product which is commonly used in the region. Kastamonu
Bagel, which is one of the geographically marked products of the Kastamonu region,
was known as Bald Bagel by the local people for many years, but in 2019 it received a
geographical indication with the name Kastamonu Bagel. The aim of the study is to
investigate the issues in the geographical indication product being called Kastamonu
Bagel. The study was carried out by applying face-to-face questionnaires to 566 people
at eight different locations in Kastamonu city center regarding the population density.
The research was conducted in October-November 2019, data were analzed using
Frequency and Chi-Square analyzes wvia SPSS. Result show that 70% of the
participants stated that the name of this product was Bald Bagel. As a result, it has
been observed with the example of Kastamonu Simidi that the principles of obtaining
geographical indication for a product should be handled more carefully by authorized
institutions and organizations.

Keywords: Geographical Indication, Kastamonu Local Food, Kastamonu Bagel, Kel
Bagel.
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1. GIRIS

Fizyolojik bir ihtiya¢ olan beslenme; bireyin biiylime, gelisme, saglikli ve iiretken olarak
uzun siire yasamast igin gerekli olan besin 6gelerini alarak viicudunda kullanmasidir (Ongel vd.
2018: 42). Ancak insan yasaminda sagligin siirdiiriilebilmesi icin temel belirleyici olarak goriilen
beslenme, fizyolojik etkileri yarn sira sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik olmak {izere pek ¢ok
boyutu olan 6nemli bir kavramdir. Bunlar igerisinde benzerlikleri ve farkliliklariyla beslenmeye
dair uygulamalar toplumlarin yemek kiiltiiriinii olusturmaktadir (Tezcan 2000).

Yemek kiiltiirti arastirmalari, toplumlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel yapilarini ve bu
yapilardaki degisimlerini ortaya ¢ikarmast adina onemli bir aragtir (Samanci 2012: 40; Kasar 2021).
Antropolojik ve etimolojik koken calismalar: da yemek kiiltiirii ve tarihi igin 6nemli bir arastirma
alanidir. Beslenme antropolojisi ise beslenme ile kiiltiir arasindaki iliskileri inceleyen ve bunlarin
karsilikli etkilesimini ele alan bir bilim dalidir (Tezcan 2000: 1; Pelto vd. 2000). Diger yandan
etimoloji; bir dildeki kelimelerin koklerini, hangi lehge veya dile ait olduklarini, ne zaman ortaya
ciktiklarini, ses ve anlam bakimindan gecirdikleri degisiklikleri inceleyen dil bilim dali (Ayverdi
2020: 906) olarak tanimlanmaktadir. Dildeki ses 6zellikleri, degisiklikleri ya da farkliliklari, dilin
ozelligi ve bu 6zellik baglaminda da ge¢misi hakkinda az da olsa bilgi sunmaktadir (Ozen Eratalay
2019: 30). Yiyecekler, igecekler ve bunlarla ilgili her tiirlii kiiltiir kavraminin dile yansimas: da
beslenmenin insanoglunun temel ihtiyaglaridan biri olmasiyla yakindan ilgilidir (Ozden 2017:
115).

Etimolojik ve antropolojik arastirma sahasi icerisinde yer alan yemeklerin isimlerinin
belirlenmesi hususunda hangi kistaslarin kullanildi1 konusu, yemek arastirmacilari tarafindan
merak edilen bir alani olusturmaktadir. Konuyla ilgili net bilgiler bulunmamakla birlikte bu
yemeklerin isimlendirilmesinde bazi faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar igerisinde yemegin
ana malzemesi ve tiirii esas aliarak olusturulan adlandirmalar; kuru fasulye, mercimek corbasi, sebze
yemegi, iiziim hosaft vb., yalniz hazirlanis veya pisirme usulii esas alinarak olusturulan
adlandirmalar; tandir yemegi, 1zgara kebap, akitma, kuyu kebabi, kavurma, sarma, doner vb., yemegin
kivami, sekli veya goriintiisii esas alinarak olusturulan adlandirmalar; kiwirma tatlisi, bulamag,
diiriim, misket kifte vb. (Ozden 2017), yore isimleri esas alinarak yapilan adlandirmalar; Adana kebap,
Urfa kebap, Izmir kifte, Akcaabat kiftesi, Karadeniz pidesi, Mengen pilavt vb. oldugu goriilmektedir.

Yemeklerin isimlendirilmesinde bir 6lgiit aranmadan, bolgede yasanilan bir olay da yemegin
adinda kullanilabilmektedir. Ornegin; Tutmag, Tiirklerin taninmis bir yemegidir. Ziilkarneyn’in
askerlerinin acitkmasi sonrasi ‘bizni tutma a¢’ diye yakinmalar1 sarimsakli yogurtla hazirlanan
hamur yemegini (Isin 2019: 199) ortaya ¢ikarmistir. Yemegin asil ismi “tutma a¢” tir (Mahmud 2018,
c. I: 452 ). Bir diger yemek Ali Nazik’in aslinda ‘ald nazik’ oldugu ve Arapgada ala'min giizel,
nazik’in ise yemek anlami tasidig1 soylenmektedir. Bu durumda ala nazik’in ¢ok giizel yemek ya da
giizel yemek anlamina gelmektedir. Baska bir kaynaga gore ise Yavuz Sultan Selim’in 16. yy’'da
Antep’i ziyareti sirasinda Ali Nazik yemegini ¢ok begendigi ve “hangi eli nazik yapt: bunu” seklinde
iltifat ettigi yemegin ismi “Ali Nazik” seklinde kalmistir (Alabacak 2018: 63-64). Diger yandan
benzetme sanatiyla isimlendirilen yemekler de mevcuttur. Ornegin Italyanca foccucia ismi, pismis
kiiciik hamur ya da kiilde pisen hamur bi¢iminde tamimlanmaktadir. Bu sozciik Tiirkgeye
uydurularak ayni anlamda kullanilan pogaca szciigiine doniismiistiir (Ozen Eratalay 2019: 22).

Hititlerden Osmanli Devleti'ne ve oradan Tiirkiye Cumhuriyeti'nin hakimiyet sahalarma ev
sahipligi yapan Kastamonu, koklii bir ge¢mise sahiptir (Kastamonu 1l Kiiltiir ve Turizm
Midirliagii 2021). Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi sebebiyle binlerce yillik kiiltiir
birikimini yemek kiiltiirli zenginliginde de gostermektedir (Akkus 2019: 735). Bu cesitlilik etli
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ekmekten bandumaya, kdy ekmeginden patatesli ekmege, tarhana ¢orbasindan ecevit ¢orbasina,
biryan kebabindan cirik tatlisina, degirmen pilavindan simit tiridine kadar uzanmaktadir.
Kastamonu mutfag1 genel olarak hamur isi, et yemekleri ve ¢orbalariyla 6n plana ¢ikmaktadir
(Gokoglu 1966).

Kastamonu bolgesinde, bu cografyayr diger yorelerden ayiran birtakim yemekler
bulunmakta, isimleriyle de kendini cekici hale getirmektedir. Bu yemekler isimlerine gore
smiflandirildiginda yemegin ana malzemesi ve tiirli esas alinarak olusturulan adlandirmalar;
mercimekli bulgur corbasi, bugday corbasi, etli ekmek, patates kiftesi, et kiftesi, fasulye yemegi, kabak cicegi
dolmasi, zeytinyagli bakla, vb., yalmiz hazirlanis veya pisirme usulii esas almmarak olusturulan
adlandirmalar; ¢ekme helva, ovmak corbasi, katmer, tava pagasi, banduma, 1slama, kapama, kizartma et,
comlek kebabr vb., yemegin kivami, sekli veya goriintiisii esas almarak olusturulan adlandirmalar;
ezme kifte, krorim, karistirma boregi, yaglh ¢orek, yassi kadayif vb., benzetme sanati esas almarak yapilan
adlandirmalar; kocakar: burusturmasi, kocakar: gerdami, farekulagr makarnasi, kasik sapi, kel simit vb.
oldugu goriilmektedir.

Kastamonu yemeklerinde efsanevi olaylar esas almarak yapilan adlandirmalar da
mevcuttur. Prof. Dr. Fahri Ecevit'in Soyadi Kanunu ile Ecevit soyadini se¢mesinde Kastamonu’da
yer alan Kiire Ecevit Han1'nin tarihsel durumu etkili olmustur. Bu olay, bélgede sunulan ¢orbanin,
Ecevit ¢orbas: ismini almasini da beraberinde getirmistir. Osmanli padisahlarindan birinin kilik
degistirip Ramazan giinii dar gecimli bir ailenin evine misafir olmasi sonucu ismini alan tarhana
(dar-hane) corbasi da bir diger olay olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Avcr ve Sahin 2014: 43-46).
Yukarida anlatilan ve Ziilkarneyn’in askerlerinin actkmasi sonrasi ortaya ¢ikan tutmag gorbasi
(Mahmud 2018, c.I: 452) ve IV. Murat'in Revan Seferi'nde bir ¢cobanin ikramiyla ismini alan biryan
kebab1 (Alabacak 2018: 68) da efsanelerle anilan yemek isimleri arasindadir.

Cografi isaretler belirgin bir niteligi, tinii veya diger 6zellikleri yoniinden bir bdlge ya da
iilke ile 6zdeslesmis bir {irinii gosteren isaretler olarak kabul edilmektedir. Uriiniin cografi isaret
olarak nitelendirilebilmesi i¢in, sinirlar1 belli bir alan ve kokeninin bulundugu bu alandan kaynakl
karakteristik nitelikleri bulunmasi gerekmektedir (Arslaner 2019: 232). Oncelikle kurum veya
kuruluslar (Ticaret Odasi, Belediye, Valilik vb.) miiracaatin1 yaptiklar {iriin igin tanitict bir “Ad”
bulmak durumundadirlar. Uriiniin ad1 belirlenirken dikkatli secilmesi gerekmektedir. Zira soz
konusu {iriin eger cografi isaret kapsamina alinirsa, bu isimle markalasacagindan, bir daha
degistirilmesi miimkiin olmamaktadir (Sahin 2013: 26). Bu nedenle bir iiriin igin belirli bir kalite ve
aitlik isareti haline gelmis yer adlarmin, cografi isaret veya geleneksel {iriin ad1 olarak koruma
altina alinmasinda o yore halkinin menfaatlerinin korunmas: biiyiik éneme sahiptir. Ekonomik
faydalarinin yani sira cografi isaret ve geleneksel iiriin adlari, kiiltiiriin korunmas: agisindan da
oldukga 6nemlidir. Diger yandan geleneksel {iriin ad1 tanim1 kapsaminda en az otuz yil siireyle bu
adin kullanildigina dair bilgi ve belgelerin (gazete, makale, arastirma yazilar1 vb.) (Tiirk Patent ve
Marka Kurumu 2021) bulunmas: gerektigi de dikkat edilmesi gereken bir diger husustur.

Kastamonu Belediyesi tarafindan 2019 yilinda cografi isaretli iiriin olarak tescillendirilen
Kastamonu Simidi; bugday unu, su, tuz ve yas ekmek mayasinin karisimdan elde edilen hamurla
yapilan yOresel bir iirtindiir. Hamur 20-25 dakika dinlendikten sonra sekli verilerek kaynar
durumda olan elma pekmezli su kazaninda tatlandirilmakta ve devaminda firinda pisirilerek son
halini almaktadir. Kastamonu Simidi, susam igermemesi nedeniyle kazan simidi, sade simit, susamsiz
simit ve kel simit olarak da bilinmektedir. Uriiniin ayirt edici ozellikleri ise; simit hamurunun
dayanma giicii yani sertligi, fitil halindeki hamurun baglanma yontemi, tiriiniin susamsiz olmas,
ylizeyinin parlak, kalin ve gevrek bir kabuga sahip olmas1 olarak siralanabilir (Gokoglu 1966;
Akaydin 2010; Ozbay 2020; Travel 2021; Kastamonu Kiiltiir Portal1 2021).
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Ismini benzetme sanatindan aldig1 diisiiniilen Kel Simit, bir yorede yer alan yemek
isimlerinin belirlenmesinde ve cografi isaretlerde kullamilmasinda ne gibi faktorlerin rol
oynadigindan yola gikilarak incelemeye alinmigstir. Kastamonu bolgesinin cografi isaretli iiriinleri
arasinda gosterilen bu iiritin, yore halki tarafindan uzun yillar Kel Simit olarak anilmis fakat 2019
yilinda Kastamonu Simidi adiyla cografi isaret almistir. Bir iirtintin cografi isaret adi almasindaki
kistaslar diisiiniildiiglinde yorede kullanilan ismi 6nemli bir rol oynamaktadir. Buradan hareketle
Kel Simit'in cografi isaretli isminin “Kastamonu Simidi” olarak belirlenmesindeki hususlarin neye
ya da nelere dayanarak belirlendiginin bilinmemesi, hangi isimle vuku buldugu ve bu simidin
oziinde hangi isimle anilmasi gerektiginin arastirilmasi ¢alismanin amacini olusturmaktadir.

2. YONTEM
2.1. Arastirma Etigi

Calisma verileri 2019 yilinda elde edildiginden 2020 yilindan alinmasi zorunlu olan “Etik
Kurul Izni” alinmamistir. Buna karsin calismada arastirma etigine uygun olarak katilimcilara
bilgilendirme yapilmis, katihmcilar goniilliiliikk esasina gore secilmis ve arastirmaya istedikleri
zaman katilip istedikleri zaman ayrilabilecekleri agikca belirtilmistir.

2.2. Arastirmanin Amaci

Yemek isimlerinin belirlenmesinde yemegin ana malzemesi, tiirii, hazirlanis veya pisirme
usulii, kivamy, sekli veya goriintiisii, benzetme sanat1 ve efsanevi olaylar etkili olmaktadir. Calisma
dogrultusunda Kastamonu yoresine ait Kel Simit iiriiniiniin isimlendirilmesinde ne gibi kriterlerin
temel alindig1 ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Kastamonu bolgesinin cografi isaretli
drtinleri arasinda gosterilen bu iiriin, yore halki tarafindan uzun yillardir Kel Simit olarak
anilmaktadir. Simidin {izerinde susam veya ¢orek otu gibi siisleyici iirtinlerin yer almamas: ve
ylizeyinin yumurta sarisityla parlak bir goriintime kavusturulmasi bu {irliniin sade ve ¢itir bir
goriintli kazanmasina imkan vermektedir. Ayn1 zamanda bu {iirlintiniin isminin Kel Simit olarak
anilmasinda bu 6zellikleri nemli bir rol oynamakta, dolayisiyla ismini de bu benzetme sanatindan
aldig distintilmektedir.

Bir {irliniin cografi isaret almasindaki kistaslar diisiiniildiigiinde yo6rede kullanilan ismi
(Sahin 2013) 6nemli bir rol oynamaktadir. Buradan hareketle 2019 yilinda Kastamonu Simidi adiyla
cografi isaret almis olan Kel Simit'in, “Kastamonu Simidi” olarak adlandirilmasindaki hususlarin
neye ya da nelere dayanarak belirlendiginin bilinmemesi, hangi isimle vuku buldugu ve bu
simidin oziinde hangi isimle anmilmasi gerektiginin arastirilmasi ¢alismanin amacin
olusturmaktadir. Bununla birlikte anilan isimlerin kapsayiciligini test etmek icin katilimcilarm
memleketlerine gore yanitlarini karsilastirmak amaglanmastir.

2.3.Evren ve Orneklem

Kastamonu yoresine 6zgii bir lezzet olan Kel Simit'e yonelik yapilan c¢alisma geregi
arastirma evreni Kastamonu merkezde yasayan 152.553 (Merkez Niifusu-Kastamonu 2021) kisiyi
temsil eden yerel halk olarak belirlenmistir. Evrenin tamamina ulasmak zaman ve maliyet
agisindan miimkiin olmadig: icin 6rnekleme yoluna gidilmistir. Arastirmada tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerinden kolayda oOrnekleme tercih edilmistir. Calisma dogrultusunda
Kastamonu il merkezinde niifus yogunluguna gore sekiz farkli noktada yiiz ylize anket
uygulanmistir. Arastirma 2019 yii Ekim-Kasim aylarinda gergeklestirilmistir. Calismanin %95
gliven araliginda ve 0,05 anlamlilik seviyesinde toplam 384 kisiye ulasilmasi yeterli olmaktadir.
Calisma i¢in toplam 566 anket degerlendirmeye alinmistir.

2.4.Veri Toplama Yontemi
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Calismada nicel bir tasarim benimsenmis olup anket tekniginden faydalanilmistir.
Hazirlanan anket formu, alanda eksik goriilen ve Olglilmesi istenilen 0Ozgiin sorulardan
olusmaktadir. Form, alanda uzman kisiler tarafindan analiz edilerek son halini almistir. Anketin
birinci boliimiinde katilimcilarmn herhangi bir yonlendiriciden etkilenmemesi adina Kastamonu
yoresel simidinin yaninda sehrin 6ne c¢ikan ve farkli adlandirmalara acik bes yemeginin daha
fotograflar1 gosterilmis ve bu yemeklerin admi ne olarak bildikleri sorulmustur. Gosterilen
fotograflar Kastamonu resmi tanitim sitelerinden derlenmistir. Ac¢ik ucglu olarak elde edilen
yarutlar daha sonra gruplandirilmistir. Anketin ikinci boliimde ise katilimcilarin demografik
ozelliklerini tespit etmeye yoOnelik alt1 ifade yer almistir. Yiyecek isimlerine verilen yamitlar ve
katilimcilarin memleketlerinin karsilastirilmasinda ise kategorik verilerin farkliliginda kullanilan
Ki-Kare analizinden faydalanilmaistir.

3. BULGULAR
Arastirmaya dahil olan 566 katilimcinin demografik 6zellikleri Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine liskin Bulgular

Cinsiyet n % Medeni Durum n %  Memleket n %
Kadin 278 49,1 Bekar 179 31,6 Kastamonu 447 79,0
Erkek 288 50,9 Evli 387 684 Diger 119 21,0
Yas n % Egitim n %  Meslek n %
18-25 108 19,1 Hkt')gretim 180 31,8 Kamu 96 17,0
26-35 114 20,1 Lise 177 31,3  Ogzel 258 456
36-45 161 28,4  On Lisans 66 11,7 Ogrenci 74 13,1
46-55 106 18,7 Lisans2 143 25,3 Ev Hanimi 93 16,4
562 77 13,6 Emekli 33 58
Issiz 12 2,1
Toplam 566 100 Toplam 566 100 Toplam 566 100

Tablodan hareketle katilimcilarin %50,9unun erkek oldugu; %68,4'tintin evli oldugu ve
%79 unun Kastamonulu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %28,4 oraninda 36-45 yas arasinda
oldugu; %31,8 oraninda ilkogretim ve %31,3 oraminda lise diizeyinde egitim seviyesine sahip
oldugu; %45,6'nin ise 6zel sektorde calistig1 ve gruplar arasinda ¢ogunlugu olusturdugu tespit
edilmistir.

Katilimcilara Tablo 2’de yer alan Kastamonu yoresine ait alti yemegin gorselleri sunulup
isimleri sorulmus, bu dogrultuda verilen cevaplarin frekans diizeyleri tespit edilmistir. Calisma
konusunu olusturan Kel Simit tirtinii disinda bes adet yoresel yemegin de bu tabloya eklenme
amaci, yoresel tirtinlerin yerel halk igerisindeki kullaniminin daha net goriilmesi ve bir tirtintin
hangi isimle anilmasi gerektiginin tespit edilmesidir. Calismanin odak noktasini olusturan Kel
Simit/Kastamonu Simidi disinda gelecekte tescil edilmesi en muhtemel ve en bilinen yemeklerin
de bulunmas1 bu ¢alismay1 destekler niteliktedir. Bunlar Banduma, Kasik Helva, Etli-Pastirmali
Ekmek, Caba, Cirik ve Kel Simit olarak siralanmigtir. Yanitlara iligkin frekanslar verilirken tig
yemekte (Banduma, Etli/Pastirmali Ekmek, Caba) 6ne ¢ikan bir baska isim tespit edilemediginden
ikinci en yliksek deger “diger” secenegi olarak sunulmustur. Bunlarin disinda kalan {i¢ yemekte
ise (Kasik Helva, Cirik, Kel Simit) grup olusturabilecek Ozellikte ikinci bir grubun one ¢iktig1
goriilmiistiir. Bu yemekler ise diger secenegi ile birlikte ti¢ grupta toplanmistir.
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Tablo 2. Katiimcilarin Yoresel Yemeklere Verdigi Yanitlara iliskin Bulgular

n % n % n %
Etli-Pastirmal
Banduma 541 | 956 Kasik Helva 334 | 59,0 1 ASTImA ) 559 | 98,8
Ekmek
Diger (Islama, Diger (Ekmek,

25 4,4 Hel 172 | 304 7 1,2

Diirme, Tirit vb.) ! elva ! Gozleme, Pide vb.) !

Diger (Tatl, Pasta,
1
Kurabiye vb.) 60 06

566 | 100 566 | 100 566 | 100

n 0/0 n 0/0 . n o/0

- o 1 - ‘ ¢ — R - 4 W
Caba 524 | 92,6 Cirik 39 | 70,0 Kel Simit 397 | 70,1
Diger (Giiveg,
Kavurma, Kebap, 42 7,4 Lokma-Sikma 164 | 29,0 Kastamonu Simidi 71 12,5
Tirli vb.)
Diger (Tulumba,
Yumurta, Hamur 6 11 Diger (Simit) 98 17,3
Tatlis1 vb.)
Toplam 566 | 100 | Toplam 566 | 100 | Toplam 566 | 100

Verilen cevaplar dogrultusunda; birinci fotografa katilimcilarin %95,6's1 Banduma; ikinci
yemege %59u Kastk Helva; tiglincli yemege %98,8'i Etli-Pastirmali Ekmek yanitin1 vermistir.
Dordiincii yemege ise %92,6’smin yanit1 Caba; besinci yemege %70’inin yanit1 Cirik; altinci yemege
%70,1"inin yarut1 Kel Simit olarak kaydedilmis olup yorede ¢ogunlukla bu adlarla kullanildig:
goriilmistiir. Alt1 yemek icerisinde ikinci bir isme sahip olan yemeklerde ise bilinilirlik oran1 diger
secenegine oranla daha yiiksektir. Fakat altinci iiriiniin diger seceneginin %17,3 olarak kayda
gecmesi, bunun Kastamonu Simidi isminden ziyade Kel Simit ya da Simit olarak bilindigini ve
cogunlukla yorede bu seklide kullanildigini kanitlar niteliktedir.

3.1.Katilima Yanitlarina Yonelik Farklilik Testleri

Kastamonu yemeklerinin yerel ve ulusal diizeydeki bilinirligini karsilastirmak adma
kategorik verilerin farkliligini tespit etmede kullanilan Ki-kare analizinden faydalanilmigtir. Fakat
frekans bulgular1 incelendiginde Etli/Pastirmali Ekmek basta olmak {izere Banduma ve Caba’ya
yonelik elde edilen degerler %90 {izerinde olup farkliik incelemesine uygun yeterli grup
frekansina sahip olmadigindan herhangi bir teste tabi tutulmamustir. Zira sonuglardan anlasilacag:
iizere belirtilen {i¢ yemek tiim gruplar agisindan ortak bir isimle tanimlanmuistir.

Yukarida bahsi gegen yemekler disinda kalan Kasik Helva, Cirik ve Kel Simit yanitlarinin
katihmcilarin  memleketlerinin  Kastamonu olup olmamasma gore bir farklilik yaratip
yaratmadigini test etmek amaciyla Ki-kare analizi yapilmistir. Kagsik Helva ve Cirik’a yonelik
yapilan analizde yukarida belirtildigi {izere grup sayilar1 dikkate alinarak ikinci grup diger
bashiginda toplanmis, Kel Simit’e yonelik yapilan analizlerde ise ¢alismanin merkezinde olmasi
dolayisiyla tiim segeneklerle karsilastirilmasi saglanmistir. Sonuglar Tablo 3 ve 4'te verilmistir.
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Tablo 3. Yemek Isimlerine Yonelik Ki-Kare Analiz Bulgular

Memleket Memleket
Kastamonu Diger Kastamonu Diger
n % n % n % n %
Kasik Helva 252 445 82 14,5 | Cirik 300 53,0 96 17,0
Diger 195 1345 |37 |65 | Diger 147 | 26,0 23 41
Toplam 447 |79 119 | 21 Toplam 447 179 119 |21
Pearson Chi-Square 6,102* Pearson Chi-Square | 8,221*
) 0,014* p 0,004*
* p<0,05 * p<0,05

Tablo 3’e gore, Kastamonulu olan kisiler Kastamonu siitununda, Kastamonulu olmayan
kisiler ise Diger stitununda yer almugtir. Her bir siitunda Kastamonulu olan %79 ve Kastamonulu
olmayan %21 oraninda katihmc bulunmaktadir. Yapilan bu analizde Kasik Helva ve Cirik
iirtinlerinde Ki-Kare farkliik analizinin kategorik iki bagimsiz degiskeninden yola ¢ikilarak
birlestirme yontemi uygulanmis ve ikinci isimleri diger secenegi ile birlestirilmistir. Bu dogrultuda
bu yemekler iki kategorili olarak analize tabi tutulmustur. Buradan hareketle tabloya bakildiginda
birinci yemege Kasik Helva cevabini veren ve Kastamonulu olan %44,5 oraninda kisinin; ikinci
yemege Cirik cevabini veren ve Kastamonulu olan %53 oraninda kisinin yer aldig1 goriilmektedir.
Yapilan Ki-Kare (x2) testleri sonrasi degerlere bakildiginda Kastamonulu olup olmamakla Kasik
Helva (0,014) ve Cirik (0,004) {irlinlerinin bilinirliligi arasinda anlamli bir fark oldugu ortaya
cgikmigtir. Test sonuglar1 soz konusu yemeklerin Kastamonu’'da ¢ogunlukla yoresel adiyla
bilindigini ve yontem ve igerik benzerlikleri dikkate alindifinda Kastamonulu olmayan kisiler
tarafindan farkli isimlerle anildigini1 gostermektedir.

Tablo 4. Yemek Isimlerine Yonelik Ki-Kare Analiz Bulgular (Kel Simit)

Memleket Memleket

Kastamonu Diger Kastamonu Diger

N % N |% N % N %
Kel Simit 313 553 | 84 | 14,8 Kel Simit 313 66,9 84 17,9
Kastamonu | 55 9,7 16 2,8 Kastamonu 55 11,8 16 3,4
Simidi Simidi
Diger 79 140 |19 |34 Toplam 368 78,7 100 21,3
Toplam 447 79 119 | 21 Pearson 0,068
Pearson 0,260 Chi-Square
Chi-Square ) 0,794
P 0,878 * p>0,05
* p>0,05

Kel simit ve Kastamonu Simidine yonelik elde edilen yanitlarin kisilerin Kastamonulu olup
olmamasina gore herhangi bir farklilik gosterip gostermedigine yonelik {i¢ ve iki secenegin ayri
ayr karsilastirildig1 sonuglar Tablo 4’te verilmistir. Buna gore her iki kosulda da verilen yanitlarin
yerel ve ulusal diizeyde katiimcilar nezdinde bir farkliik gostermedigi (0,878; 0,794) tespit
edilmistir. Bu sonug Kel Simidin diger yoresel yiyeceklerin aksine bu isimle ulusal diizeyde de
bilindigini ortaya koymaktadir. Halihazirda katilimcilarin ilgili yiyecegi %70 oraninda Kel simit
olarak tanimlarina ek olarak elde edilen bu skor yiyecek tescillerinde yapilacak isimlendirmelerde
ortaya ¢ikacak tartismalar igin onemli bir dayanak noktasi olusturabilmektedir.
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Ziyaret edilmek istenen bir destinasyona gidilmeden Once birtakim On arastirmalar
yapilabilmektedir. Bu noktada turistik ve tarihi yerler yaninda yoresel yemekler de, cekiciligi olan
ve bu arastirmalara dahil edilen faktorler arasindadir. Ozellikle cografi isaret almis olan iiriinler
misafirler igin oncelik olusturmaktadir. Bir bolgedeki iiriiniin cografi isaret ile tescillenmesi ise
bolgenin kiiltiirel ve tarihi dokusunun korunmasi ve sonraki nesillere aktarilmasi noktasinda
oldukca 6nem arz etmektedir. Cografi isaretler belirgin bir niteligi, {inii veya diger ozellikleri
yoniinden bir bolge ya da iilke ile 6zdeslesmis bir iirlinii gosteren isaretler olarak kabul
edilmektedir (Arslaner 2019: 232). Cografi isaretlerin alinmasindaki kistaslar diistiniildiigiinde ise
oncelikle bolgede yaygin olarak kullanilan ismin bu {iriine verilmesi yapilacak ilk adim olarak
goriilmektedir. Tabi bu ismin arastirilmas1 olduk¢a dikkat isteyen bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Ciinkii kullanilacak olan bu ismin en az otuz yil siireyle bolgede kullanildigina dair
bilgi ve belgelerin bulunmas: gerekmektedir. Diger yandan verilen ismin bir daha degistirilmesi
miimkiin olmayacagindan dolayn titizlikle secilmesi 6nemlidir.

Kastamonu yoresine ait olan Kastamonu Simidi 2019 yilinda cografi isaret almis ve
tescillenerek koruma altina almmustir. Bu iiriin uzun yillardir Kel Simit adiyla bilinmekte ve yore
agzinda da bu seklide kullanilmaktadir. Aragtirmanin asil amacmni da olusturan bu konu geregi
Kastamonu bolgesinde 566 kisiye anket uygulanmis, sonuglar dogrultusunda %70 oraninda
katilimcinin bu iiriiniin isminin Kel Simit oldugunu belirttigi saptanmistir. Dikkat ¢eken bir diger
unsur ise Diger (Simit) segeneginde yer alan yiizdelik dilimin (%17,3), Kastamonu Simidi
seceneginde yer alan yiizdelik dilime (%12,5) nazaran daha yiiksek olmasidir. Buradan hareketle
Kastamonu yoresinde bu iiriiniin cogunlukla Kel Simit adiyla anildig1 ve eger bu isim bilinmiyorsa
da simit ismiyle anildig1 géze ¢arpmaktadir.

Bir trlintin cografi isaret almasindaki esaslarin yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
dikkate alinmas1 gerektigi Kastamonu Simidi Ornegiyle gozlemlenmistir. Yine bu oOrnekten
hareketle yola ¢ikilmis ve Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TURKPATENT) nun web sitesi
incelenerek Tiirkiye'deki cografi isaretli yemekler ve bu iiriinlere verilen isimler incelenmistir.
Inceleme sonrasi cografi isaret altina alinan 817 iiriin igerisinden 218 tane yemek ismi tespit
edilmistir. Bolge/sehir ve yoresel yemek ismi esas alinarak kayda gecen (Orn: Urfa Pencer/Pazi
Boranisi, Oltu Cag Kebabi, Kocaeli Siitlii Nuriye Tatlis1 vb.) 139 adet, bolge ve genel yemek ismi
esas almarak kayda gegen (Orn: Sivas Koftesi, Tokat Kebabi, Soke Pidesi vb.) 69 adet ve sadece
yemegin yoresel ismi esas alinarak kayda gecen (Orn: Murtuga, Pucuko, Sarimsak As1 vb.) 10 adet
yemek bulunmaktadir (Tiirk Patent ve Marka Kurumu 2021). Bu tiir bir arastirmaya gidilmesinin
sebebi ise Kastamonu Simidi (yOresel ismiyle Kel Simit) gibi tescil siirecinde yoredeki
kullanimlarin dikkate alinmamasi ve bunun sonucu gelecek nesillere aktarimin saglanmamasinin
bir nebze Oniine gecilmek istenmesidir. Diger yandan Google Trend ve Instagram araciligiyla
uriiniin arastirnlmasindaki oranlara da bagvurulmustur. Instagram’da Kel Simit 523 gonderide
(KelSimit 2021) Kastamonu Simidi ise 347 gonderide (KastamonuSimidi 2021) etiket alarak gozle
gortiliir bir fark olusturmustur. Google Trendde ise Kastamonu Simidinin cografi isaret aldig1 2019
yilinda bir hareketlilik yasanmasina ragmen, 2019 6ncesi ve sonrasi yine Kel Simit isminin daha
yogun bir arastirmaya dahil oldugu goriilmektedir (KelSimit 2021). Google Trend igerisindeki
ylizdelik fark ise %30 oranindadir.

Tescil siireglerinin sehrin bilinirligini artirmak amaciyla yerel aktorler tarafindan
stirdiiriilmesi dogal bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle tescil edilen isimlerde
yorenin adinin bulunmasi da dogal goriinmektedir. Fakat bu durum yiyecegin bilinen isminin goz
ard1 edilmesi yoluyla yapilmasi, bir kiiltiir kaybina goz yumuldugu anlamina gelmektedir.
Calismaya konu olan simit 6rneginde yukarida incelenen tescilli yiyeceklerin %64 iiniin tercih
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ettigi gibi orijinal adin yore adiyla birlestirilmesi daha dogru bir yontem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durumda Kel simit ya da sadece Kastamonu Simidi tanimlamasi yerine Kastamonu
Kel Simidi gibi bir tanimlama hem siirdiiriilebilir bir kiiltiir ifadesini hem de {iriiniin yore ile
birlikte anilmasini saglayacaktir. Kisacasi Kastamonu Simidinin cografi isaret almasindaki
etkenlerden yola cikilarak bir iiriiniin tescile alinmasinda nelerinin dikkate alinmasi gerektiginin
bilinmemesi ve ozellikle hangi isimle anilmasi gerektigi konusu {izerinde ciddi arastirmalar
yapilmasi gereken bir meseledir.

Kiiltiirel ve turistik degerlerin korunmasi kapsaminda yapilabilecek ilk adim yasanilan
bolgenin {irtinlerinin korunmasi ve siirekliliginin saglamasi olarak genellenebilmektedir. Bu
dogrultuda gecmisten giiniimiize kadar yasatilan gelenek, gorenek, birikim, deger ve yargilar gibi
hayatin bir pargasi haline gelmis maddi manevi unsurlarin koruma altina alinmas: gerekmektedir.
Bunlar igerisinde kiiltiirel aktarimla 6grenilen ve siirdiiriilen iiriinler, lezzetleri yaninda isimleriyle
de hi¢ bozulmadan sonraki kusaklara aktarilmalidir. Sozlii olarak yapilan aktarimlar yaninda,
yazili olarak yapilan aktarimlar da ¢ok biyiik bir Oneme sahiptir. Sozlii aktarimlardaki
degisikligin yaratti$1 birtakim problemler yazili aktarimlarda daha az yasanabilmektedir. Fakat
yazili olarak kayda gegilen isimlerde yapilan yanlislar nesiller sonra asilmasi ¢ok zor problemlere
sebep olabilmektedir.

Calismaya konu olan simit 0rneginde goriildiigii iizere mevcut isim Kastamonu Simidi
olarak tescillenmis ve tiim resmi basili ve yazili kaynaklarda 2019 yili sonras: bu isimle anilmaya
devam etmis ve edecektir. Calismanin yapildig: tarih itibariyle %70 diizeyinde ifade edilen Kel
Simit tanimu {riiniin admin giiclii bir sekilde korundugunu ifade etse de Kastamonu Simdi
ifadesinin resmi bir dayanaga ulasmasi nedeniyle yakin gelecekte bu ifadenin unutulacag: ve
kaybolacag: asikardir. Giiniimiizde siirdiiriilebilir yemek kiiltiirti yaklasimiyla Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiltiir Kurumu (UNESCO) Gastronomi sehri olmaya aday Kastamonu kentinin
bu sekilde kiiltiir kaybini tetikleyecek kararlardan vazgegmesi standartlasmaktan Gte farkh
yanlarinin esas zenginligi olusturdugunun bilinci ile bu siireclere yaklagsmasi daha Onemli
goriilmektedir.

Bu calisma Kastamonu yemek isimlerinin tescil siireclerinde yapilan hatalar {izerinde
yogunlasmis olup genel halk degerlendirmeleri ile de sdylemin gegerliligi sekillendirilmeye
calisilmistir. Fakat toplumda bu tip davramslara sebep olan ve belirli kiiltiirel sembol ve
tanimlardan duyulan rahatsizlik sebebiyle kiiltiirel hayattan cikarilmaya itecek kadar giiglii
reaksiyonlarin sebeplerinin irdelenmesi g¢alismada bahsedilen hususlarin arka planlarmin da
anlagilmasina katki saglayacaktir.
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Ozet

Bu calismanin amacy, ilgili yazinda Covid-19 ve risk yonetimini inceleyen
calismalarin durum analizini yapmak olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda
risk yonetimi ve Covid-19 anahtar kelimeler olarak belirlenmistir. Google
Akademik veri tabani anahtar kelimeler temel alinarak Eyliil 2020 —Nisan 2021
tarihleri arasinda sistematik olarak incelenmistir. Arama kriterlerine uymayan
calismalar ¢ikarilarak 39 adet calisma 6rneklem olarak belirlenmigstir. Calismalar,
yazar sayist, aylara ve ¢calisma alanlarina gore dagilim ile arastirma yontemi, veri
toplama teknigi, orneklem ve anahtar kelimeler agisindan incelenmistir. Covid-
19’un etkilerini en aza indirmek igin arastirma kapsamuina dahil edilen ¢alismalarin
risk yonetimiyle ilgili Onerilerine yer verilmektedir. Arastirma sonuclarina gore;
calismalarin ¢ogunlugu nitel calisma deseninde olup (%66.7), arastirma alam
bazinda ise saghk alamnda (%38.5) en fazla ¢alisma yapilmistir. Calismalarin
25.67s1 iki yazar tarafindan yazilmis, 20.5'i Subat 2021 ayinda basilmistir. Covid-
19, risk yonetimi ve SARS-COV2 kelimeleri en sik kullamlan kelimeler oldugu
belirlenmistir. Son olarak ¢alisma kapsaminda Covid-19 siirecinde risk yonetimi
uygulamalarimin gelismesine yonelik 6neriler sunulmaktadir.

Anahtar kelimeler: Risk, Risk Yonetimi, Yonetim, Covid-19
Abstract

The aim of this study is to analyze the situation of studies examining Covid-19 and
risk management in the related literature. Within the scope of the study, risk
management and Covid-19 were determined as keywords. Google Academic
database was systematically reviewed between September 2020 and April 2021
based on keywords. 39 studies were determined as samples by removing those that
did not meet the research criteria. Studies were examined interms of numbers of
authors, distribution accordingly months and study areas, data collection
technique, sample and keywords. In order to minimize the effects of Covid-19, the
recommendations of the studies comprised in the research on risk management are
included. According to the results of the study, the majority of the studies
conducted were in the qualitative study pattern (%66.7), the most studies were
carried out in the field of health (%38.5). %25.6 of the studies were written by two
authors, %20.5 of them published in February 2021. It hasn been determined that
the words Covid-19, risk management and SARS-COV?2 are the most frequently
used words. Finally, within the scope of the study, suggestions for the development
of risk management practices in the Covid-19 process are presented.

Keywords: Risk, Risk Management, Management, Covid-19




Covid-19 ve Risk Yénetimi: Sistematik Bir Inceleme
1. GIRiS

31 Aralik 2019 tarihinde Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan korona viriis salgini hizli bir
yayilimla tiim diinyada bir saglik krizine donlismiistiir ve hala diinya {izerinde etkisini
gostermektedir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 30 Ocak 2020" de korona viriisii Uluslararast Saglik
Acil Durumu olarak ilan etmis ve 11 Subat 2020” de korana viriis hastali$1-2019 kisa haliyle Covid-
19 olarak adlandirilmistir (WHO, 2020). Saglik, egitim, ticaret ve daha birgok alani etkisi altina alan
Covid-19'un etkilerinin en aza indirilmesi icin risk yonetimi uygulamalarmin hizli ve dogru bir
sekilde hayata gegirilmesinin 6nem arz ettigi diistiniilmektedir.

Covid-19 salgminin hizla yayilmasiyla birlikte iilkeler; sinirlarin kapatilmasi, ulusal sinir
hatlar1 iginde sokaga ¢ikma yasaklar1 ve seyahat yasaklar1 gibi 6nlemler almaya baslamistir. Bu tarz
onlemler bazi riskleri de beraberinde getirebilmektedir. Isletmelerin kapanma veya kiigiilme riski,
tedarik zincirinin yonetilememe riski, ihracat ve ithalatin durma noktasma gelme riski, egitim ve
ogretimin sekteye ugrama riski, iilke ekonomilerinin zarar gormesi gibi riskleri ortaya ¢ikabilecegi
sOylenebilir.

Igili yasaklama ve sinirlamalarin getirdigi risklerin yani sira pandemi siirecine hi¢ miidahale
edilmedigi takdirde 6liim hiz1 oranlarinda ciddi artis, toplum ve toplumlar arasi ayrisma, kiiresel
olgekte daha biiyiik ekonomik kriz, hastaligin daha fazla mutasyona ugrayarak daha fazla ve farkl
hastaliklarin olusmasi, saglik sistemlerinin ¢okmesi gibi risklerde ortaya ¢ikabilir. Ayrica Covid-19
salgininda alinan 6nlemler, kisitlamalar veya yasaklarla birlikte calisma alanlarinin kisitlanmasi,
egitimin siirdiiriilememesi, hastanelere gitme korkusu, kronik rahatsizliklarin kontrollerinin
ertelenmesi, insan iligkilerinin zedelenmesi ve giderek yabancilasma, toplumdan kopma gibi
insanlarin hayatina yeni ve ¢oziilmesi zor riskler de girebilir. Bu kapsamda karsilasilabilecek tiim
risklerin minimum seviyede tutabilmesi igin etkin bir risk yonetimine ihtiya¢ duyuldugu
distnilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci Covid-19 ve risk yonetimini birlikte ele alan ¢alismalarin incelenmesi ve
elde edilen bulgular neticesinde risk yonetimi uygulamalarmin gelismesine yonelik oneriler
sunulmasidir. Anahtar kelimeler vasitasiyla yapilan inceleme Eyliil 2020 ve Nisan 2021 tarihleri
arasinda Google Akademik veri tabani araciigiyla gerceklestirilmistir.

Calismada ilk olarak yazin incelenerek temel kavramalar hakkinda bilgi verilmistir. Ardindan
ilgili yazin taramasi sonucu ulasilan yaymnlarin analizi gerceklestirilmistir. Incelenen yaynlar
1s181nda Covid-19 ve risk yonetimine iliski onerilerde bulunulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Risk kavramu ile ilgili yazinda bir¢ok tanima rastlanmaktadir. Genel olarak risk, beklenen
sonuglardaki varyasyon olarak ifade edilmektedir (Rejda, 2005: 13). Salgin durumuna gore riskin
tanimu ise bulasici hastaligin salgin yapma olasilig1 ve hastaligin etkisinin bir kombinasyonu olarak
(Risk = Olasilik x Etki) tanimlanmaktadir (Inandi vd., 2020: 27-38).

Risk yoOnetimi, risklerin tamimlanmasiyla baglayan ve analizi ile devam eden, gerekli
tedbirlerin alinmasi ve uygulanmastyla birlikte ortaya ¢ikacak sonuglarin tekrar degerlendirilmesini
izleyen bir siireg olarak belirtilmektedir (Gilchrist, 1993: 10). Risk yonetimi siireci asamalari sirasiyla
risklerin belirlenmesi ve tanimlanmasi, risklerin analizi veya degerlendirilmesi, riskleri ele alacak
tekniklerin veya yontemlerin secilmesi, uygulama, kontrol ve denetimlerin yapilmasi, geri besleme
ve iyilestirme asamalarindan olusmaktadir (Rejda, 2005: 13).

Risk yonetimin ilk asamalarinda risk tamimi yapilirken ilk &nce risk dncelik sayisi (ROS)
belirlenir. Risk oncelik say1s1 siddet, olasilik ve saptanabilirligin ¢arpimiyla elde edilir. Fine - Kinney
risk analiz yonteminde ROS degeri 20 alt1 kabul edilebilir risk skorunu, 20-70 aralif1 olasi risk
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skorunu, 70-200 aralig1 onemli risk skorunu, 200-400 aralig: yiiksek risk skorunu ve 400 {istii ise ok
yiiksek risk skorunu ifade etmektedir (Aydan ve Kaya, 2017: 20).

Risklerin analizi veya degerlendirilmesi: Risk tamimi yapildiktan sonra, risk matriksi
kullanilarak analiz edilir. Her bir risk belirlendikten sonra bu risklere tehlike degeri verilmelidir
(Sankar ve Prabhu, 2001:325). Bunun igin:

e Riske maruz kalma olasiligy,

¢ Riske maruz kalma sikligs,

e Maksimum olasi kayip,

e Risk altindaki kisi sayis1 belirlenir.

Tehlike degeri verildikten sonra risklerin 6nem siras1 yapilir. Gergeklesme olasilig1 ve zarari
en fazla olabilecek risk {ist siralara taginir.

Riskleri ele alacak tekniklerin veya yontemlerin se¢ilmesi: Bu siirecte risk kontrolii ve risk
finansmani galismalar1 yapilmalidir (Soykan vd., 2014: 174).

Uygulama: Secilen risk yonetimi teknikleri uygulanmalidir.

Kontrol ve denetimlerin yapilmasi: Alinan énlemlerin uygulanip uygulanmadig veya dogru
bir sekilde yapilip yapilmadiginin kontrol ve denetimi yapilir.

Geribesleme ve iyilestirme: Risk programlar1 her zaman yiizde yiiz sonug vermez. Dinamik
bir siire¢ olan risk yonetiminde bazi riskler ortada hi¢ yokken bir anda karsimiza ¢ikabilir. Bu
nedenle, risk yonetim siireci daima kontrol altinda olmali ve siirekli diizeltme ve iyilestirmeler
yapilmalidir (Giil, 2001: 40).

Her riskin ve her riske kargi alman onlemlerin bir maliyeti oldugu bilinmektedir. Risk
yonetimi degerlendirilirken, riskleri azaltma veya kontrol etmenin maliyetinin riskin yol agacagi
zararlarin altinda kalmas: gerekmektedir. Yeteri kadar veriye sahip olmadan fayda-maliyet analizi
yapilmamali ve risk yonetimi siireglerinde diisiik maliyetli tercihlere 6ncelik verilmemelidir. Karar
verme agsamasinda kanit ve veri odakh olmak, davranigsal yaklasimdan once gelmelidir (Sibony,
2020: 355). Aksi takdirde fayda maliyet iliskisine ters diisen ve beklenen maliyetin ¢ok {izerinde bir
zarar olusabilir. YOnetimlerin riskleri goz ardi etmemesi gerekmektedir. Ciinkii riskler iyi
yonetilmedigi takdirde hayati durma noktasina kadar gotiiren sonuglar1i beraberinde
getirebilmektedir.

Inand1 vd., (2020) salginlar1 baslangig, yiikselis, diizliik, inis ve kontrol evrelerine
ayirmaktadirlar. Yiikselis evresinde salgin egrisi yiikselmeye baslar ve cok kisa siirede salgmn
toplum icerisinde yayilarak saglik sistemlerinin kapasitesini zorlar.

Salgin hastaliklarin olumsuz sonuglarini yonetmek ve miimkiin oldugunca en aza indirmek
amaciyla miidahale gereklidir. Kullanilmasi muhtemel araglarin ne olduguna ne zaman, ne
yaygmnlikta ve ne yogunlukta kullanilmasi gerektigine karar vermek iginde risk diizeyinin
belirlenmesi gerekmektedir. Risk diizeyinin belirlenebilmesi i¢in hastaligin salgina doniisme
olasiligl, olasi salginin boyutu ve toplumsal yanit kapasitesine bakilmaktadir (WHO, 2018).

Soykan ve arkadaslar1 (2014) belirli salgin hastaliklar1 segerek, 197 doktora uyguladiklar: anket
sonucuna gore; kizamik ve tetanoz salginlar1 énemsiz risk grubunda, tiiberkiiloz ve AIDS en ytiiksek
risk grubuna girmektedir.

Covid-19 hastaligida en az Tiiberkiiloz ve AIDS kadar yikici oldugu diistiniilebilir. Bu
diistincenin nedeni Covid-19 salgininin yiikselis evresinde hastanelerin kapasitelerinin dolmasi ve
hayati durdurma noktasina getirmesidir. Hemen hemen her alanin durma noktasima gelmesi ROS
degerinin 400 istiinde olmasi anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda Covid-19 en yiiksek risk
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grubunda degerlendirilebilir. Bu nedenle de Covid-19 ve risk yonetimi kavramlar1 {izerinde
durulmasi gereken konular arasinda yer almasi gerekliliginden bahsedilebilir.

3. GEREC VE YONTEMLER
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci Covid-19 ve risk yonetimi iligkisini inceleyen ¢alismalarin analiz edilerek
mevcut durumun ortaya gikarilmasidir. Bu amagla Eyliil 2020 — Nisan 2021 tarihleri arasinda Google
Akademik veri tabami iizerinden ulusal ve uluslararasi yazinda Covid-19 ve risk yoOnetimi
konularinin birlikte incelendigi ¢alismalar taranmistir. Arastirma kapsaminda incelenecek
calismalar1 belirlemek amaciyla anahtar kelimeler olusturulmus, arastirmanin dahil ve harici
kriterleri belirlenerek incelenecek c¢alismalar smirlandirilmistir. Ayrica incelenen galismalarin
sonuglar1 dogrultusunda Covid-19'un risk yonetimine yonelik onerilerin sunulmasi amaglanmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada, nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Calismada, ‘Covid-19 ve Risk
Yonetimi” iligkisini inceleyen ¢alismalarin durumunu ortaya koyabilmek ve kavramlar arasindaki
iliskinin 0Ozelliklerini belgeleyip sentezini yapabilmek i¢in Google Akademik veri tabaninda
sistematik yazin taramasi gergeklestirilmistir. Calismada bibliyometrik analiz yontemine dayanan
bilimsel haritalama yaklagimi kullanilmistir. Bilimsel haritalama yaklasimi konunun egilim, gelisim
ve kapsamini degerlendirmede geleneksel yazin incelemelerine nazaran Oznelligi en aza
indirgemekte ve daha biitiinctil bir yaklasim sunmaktadir (Verma ve Gustafsson, 2020: 12). Bilimsel
haritalama yaklagimi incelemesi ile elde edilen bulgular, gelecege yonelik bilgi {iretimini
giiclendirmekte ve yeni yonler belirlemeyi amaglamaktadir (Yoopetch ve Nimsai, 2019: 11).

Bilimsel haritalama yontemiyle Covid-19 salgin siirecinde risk yonetimi yazininin ele alinis
stirecinin belirlenebilmesi adina bu arastirmada iligkisel bibliyometrik tekniklerden ortak kelime
analizi yontemi kullanilmistir. Bu teknik ile Ozet, makale bashg1 ve anahtar kelimeler
incelenmektedir (Van Raan, 2006:57). Bahse konu analiz yontemi ile kelimelerin veya kavramlarin
birlikte kullanim siklig1 ortaya ¢ikmaktadir. Calisma kapsaminda olusturulan arastirma deseni sekil
1’de verilmisgtir.
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Aragtirma Terimleri Veri Tabanlan
Covid-19, Google Akademik
Risk Yonetimi N=96

Kriterler
¢ Baslik, 6zet, anahtar
kelimelerde Covid-19 ve
Risk Yonetimi gecen
caligmalar,
e Eyliil 2020-Nisan 2021
e Tiirkge ve Ingilizce

________ Hari¢ Tutulanlar

» Makale niteligi tasimayan ¢alismalar
(tez ve rapor gibi) n=3

» Tam metnine ulagilamayan
calismalar n=11

p Covid-19 ve risk yonetimi kavramini
kargsilamayan calismalar n=43

Son Orneklem

Ortak Kelime Analizi
> n=39

Sekil 1. Arastirma Deseni

Eyliil 2020-Nisan 2021 tarihleri arasinda ulusal ve uluslararasi yazinda makale bashiginda
“Covid-19”7 ve “risk yonetimi” kavramlarmin birlikte yer aldig1 calismalar sistematik olarak
incelenmistir. Anahtar kelimeler 1s51g1nda Google Akademik veri tabaninda 96 adet ¢alisma oldugu
sonucuna ulasilmistir. Rapor ve tez tipindeki ¢alismalar analiz disinda tutulmustur. Calismalarin
Covid-19 ve risk yonetimini tam anlamiyla karsilayip karsilamadigini tespit edebilmek igin baslik,
ozet, yontem ve sonug boliimleri okunarak degerlendirmeler yapilmistir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Google Akademik veri tabani kullanilarak makale bagliklarinda “Covid-19” ve “risk yonetimi’
anahtar kelimeleri gecen caligmalar taranmistir. Konuyla ilgili raporlar ve tezler analiz disginda
tutulmakla birlikte tam metnine ulasilamayan calismalar da analize dahil edilmemistir. Sekil 2’'de
aragtirmanin evreni ve drneklemine ait bilgiler yer almaktadir.
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Akademik Google de ulasilan toplam ¢alisma
say1s1

Kriterleri Saglamayanlar
*43

Tam metnine ulasilamayanlar
°11

Rapor veya tez gibi caligmalar
*3

Incelemeler sonucunda ¢alismaya dahil olan
makale say1

39 (Orneklem

Sekil 2. Evren ve Orneklem

Sekil 2'de goriildiigii gibi Akademik Google’daki tarama sonucunda toplam 96 adet ¢calismaya
ulagilmis ve bunlarin igerisinden 11 ¢alismanin tam metnine ulagilamamis, makale bagliklarinin
degerlendirilmesi sonucunda Covid-19 ve risk yonetimi gecen ancak basliginda, 6zetinde, iceriginde
veya sonucunda Covid-19 siirecinde risk yonetimi anlami tagimayan 43 g¢alismanin arama
kriterlerine uymadig1 goriilmiis ve 3 adet ¢alismanin da rapor veya tez oldugu tespit edilip
calismaya dahil edilmemistir. Sonug olarak kriterlere uyan 39 adet ¢alisma analiz kapsaminda
incelenmistir.

3.4. Arastirmanin Sinirliliklar

Arastirmada tek bir veri tabaninin incelenmesi bir smirlilik olarak belirtilebilir. Ayrica
aragtirmalarm belirli tarih araligina gore yapilmas: ve hem Covid-19 hem de risk yonetimini bir
arada iceren calismalarin taranmasi da sinirlilik olarak diistintilebilir.

4. BULGULAR

Arastirmanin 0rneklemini olusturan 39 ¢alismanin degerlendirme sonuglar1 yer almaktadir.
Calismalar, basliklari, yazar sayilari, aylara gore dagilimi, arastirma yontemi, arastirmada
kullanilan veri toplama teknikleri ve orneklemleri acgisindan incelenmistir. Ayrica ¢alismalarda
siklikla kullanilan anahtar kelimeler belirlenmistir.

Eyliil 2020 — Nisan 2021 tarihleri arasinda yaymlanan 39 calismanin tiimiiniin yabanci yazina
ait oldugu goriilmiis olup ilgi calismalarin basliklar: Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Arastirmanin Orneklemini Olusturan Makaleler

Makale ad1

1 Covid-19 Risk Management at the Workplace, Fear of Infection and Fear of
Transmission of Infection among Frontline Employees.

5 Tackling Covid-19 Risk in Hong Kong: Examining Distrust, Compliance and Risk
Management.

3 Covid-19 Risk Management and Emotional Reactions to Covid-19 among School
Teachers in Denmark: Results from the Class Study.

4 Risk Management and Treatment of Coagulation Disorders Related to Covid-19

Infection.

Can Supply Chain Risk Management Practices Mitigate the Disruption Impacts on
5 | Supply Chains’ Resilience and Robustness? Evidence from an Empirical Survey in a
Covid-19 Outbreak

6 | Lessons Learned from Covid-19 Response for Disaster Risk Management.

7 | Risk Management during Covid-19: Safety Procedures for Otolaryngologists.
Covid-19 Risk Management in Dental Practice Part 2: The Infection Chain Pathway Of

8 SARS-Cov-2.

9 Teaching Supply Chain Risk Management in the Covid-19 Age: A Review and
Classroom Exercise.

10 A Semi-Quantitative Risk Assessment and Management Strategies on Covid-19
Infection to Outpatient Health Care Workers in the Post-Pandemic Period.

1 Mitigating Arrhythmia Risk in Hydroxychloroquine and Azithromycin Treated Covid-
19 Patients Using Arrhythmia Risk Management Plan.

1 The Effects of the Covid-19 Pandemic on Risk Management Practice: A Report from the

Epicenter of the Epicenter in New York City.

13 | Risk Management in Response to Covid-19: Comparative Case Study.

Importance of Enterprise Risk Management and Technology for Micro Small Medium

14
Enterprises during 'Covid-19' Scenario in Tamil Nadu

Counterparty Risk Management Framework: Theoretical Approach in Covid-19

15 .
Environment.

Understanding Risk Management of Supply Chain for Risk Mitigation and Risk

1
6 Recovery during Covid-19.

Risk Assessment and Management among Frontline Nurses in the Context of the Covid-
19 Virus in the Northern Region of the Kingdom of Saudi Arabia.

18 | Analysis of Patient Safety Risk Management Call Data during the Covid-19 Pandemic.
Risk Management Maturity Assessment Based on ISO 31000 - A Pathway Toward the
19 |Organization's Resilience and Sustainability Post Covid-19: The Case Study of SOE
Company in Indonesia

17

Practice and Exploration of Infection Prevention and Control Measures Based on Risk

2
0 Management of Surgical Patients during the Epidemic of Covid-19.

Risk and Resilience Management as a Response to Covid-19 Pandemic Outbreak.

1
2 Towards a New and Refreshing Approach.

A Social Network under Social Distancing: Risk-Driven Backbone Management during
Covid-19 and Beyond.

Covid-19: Implications for Insurer Risk Management and the Insurability of Pandemic
Risk.

Covid-19 Risk Management and Screening in the Penitentiary Facilities of the Salerno
Province in Southern Italy.

22

23

24

Expression of ACE2 in Airways: Implication for Covid-19 Risk and Disease

25
Management in Patients with Chronic Inflammatory Respiratory Diseases.

26 |Impacts and Risk Management of Covid-19 Pandemic on Real Estate Supply Chain.

27 | Dentistry and Risk Management — A Challenging Balance in an Era of Covid-19.
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Tablo 1. Arastirmanin Orneklemini Olusturan Makaleler (Devamu)

Makale ad1
28 | Covid-19, Black Swan Events and the Future of Disaster Risk Management in India.

Legal Risk Management: Can the Covid-19 Pandemic Be Included as a Force Majeure

2 Clause in a Contract?

30 What We Can Learn from Environmental and Outdoor Education during Covid-19: A
Lesson in Participatory Risk Management.

31 Covid-19 Risk Management and Technical Efficiency of Farmers Post Migration of

Agricultural Labour in India.
32 | Risk Management in the Middle of a Sustainable Covid-19 Pandemic.
33 | Supply Chain Risk Management under Covid-19: A Review and Research Agenda.

The Use of Social Media Analytics to Investigate Consumer Behavior and
34 |BuildMarketing Strategies. Sentimental Analysis Used to Mitigate Risk Management
during the Covid-19 Pandemic.

Crisis Management and Operational Risk Management in the Financial Sector in the

3 Shadow of Covid-19.

36 Brain Natriuretic Peptide is an Indicator for Early Risk-Stratification and Management
for Covid-19 Patients.

37 Epidemiology, Risk, Myths, Pharmacotherapeutic Management and Socio-Economic
Burden due to Novel Covid-19: A Recent Update.

18 Choice of Hospital Risk Management Strategy-Comparison Between SARS and Covid-

19.

39 | Community-Based Disaster Risk Management Model for Covid-19 in Tembi Hamlet.

Tablo 2’ye gore en fazla yaymin 2021 yili Subat aymnda %20.5 oldugu, en az yaym ise 2020
Kasim ve Aralik aylarinda %5.2 oldugu goriilmiistiir. Tablo 2’de 39 makalenin arastirma tiirlerine
gore dagilimlarina baktigimizda makalelerin %66.7 nitel, %28.2 nicel ve %5.1” inde ise karma yontem
kullanilmistir. Makalelerde kullanilan veri toplama yontemlerine gore dagilimina baktigimizda
makalelerin %64.1'i ikincil veri, % 12.82'i anket, % 7.7’si yapilandirilmis veya yar1 yapilandirilmis
goriisme, % 12.8’i gozlemsel, %2.6’s1 ise karma veri toplama yontemi kullanmigtir. Toplamda 39
makale icin 215 yazar katkida bulunmustur. Makalenin yazar sayilarinin dagilimi %23.11 tek
yazarli, %25.46’s1 2 yazarli, %5.1'i 3 yazarli, %7.7’si 4 yazarli, %10.2’i1 5 yazarl olarak dagilim
goOstermistir.

Calismalarin ¢alisma alanlarina gore dagilimlarina yer verilmistir. Saglik alan ile ilgi alanda
%38.5 en fazla makale yayinlanmistir. Saglik alanindan sonra ise en fazla makalenin yayimlandig:
alan Isletme %12.8 ardindan ise Afet Yonetimi % 7.7, Lojistik % 7.7 ve Egitim %7.7 alanlari
gelmektedir.
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Tablo 2. Calismalarin Yontem, Veri Toplama Teknigi, Yazar Sayisi, Aylara ve Calisma Alanlarina Gore

Dagilimi

Yazar sayisi n % Arastirma yontemi n %
Tek yazar 9 23.1 Nitel 26 66.7
2 yazar 10 25.6 Nicel 11 28.2
3 yazar 2 5.1 Karma 2 5.1
4 yazar 3 7.7 Veri toplama teknigi n %
5 yazar 4 10.2 Anket 5 12.8
6 yazar 1 2.6 Yapilandirilmis veya Yar1 | 3 7.7

Yapilandirilmis Goriisme
7 yazar ve tizeri 10 25.8 Gozlem 5 12.8
Calisma alani n % Ikincil Veri 25 64.1
Afet YOnetimi 3 7.7 Karma 1 2.6
Egitim 3 7.7 Calismalarin aylara gore dagilim | n %
Ekonomi 2 5.1 Eyliil 2020 6 15.4
Emlak 2 51 Ekim 2020 7 17.9
Hukuk 1 2.6 Kasim 2020 2 5.1
Isletme 5 12.8 Aralik 2020 2 5.1
Kamu Yonetimi 1 2.6 Ocak 2021 4 10.3
Lojistik 3 7.7 Subat 2021 8 20.5
Pazarlama 1 2.6 Mart 2021 6 15.4
Politika 1 2.6 Nisan 2021 4 10.3
Saglik 15 38.5
Sosyoloji 1 2.6
Ziraat 1 2.6

Tablo 3’te aragtirma tiiri nicel ve karma olan 13 makalenin veri toplama teknikleri ve
orneklem dagilimlar: verilmistir. Bu verilere gore nicel ve karma calismalarda en fazla %45’lik bir
oranla hasta bireyler 6rneklem secilmistir. Ardindan ise %19 oraninda saglik ¢alisanlari, %18.7 ile
Ogretmenler, %7 ile isciler, %4.1 ile yoneticiler, %3.4 mahkumlar ve hapishane ¢alisanlari ile %1.4
ciftciler 6rneklem olarak belirlenmistir.

Tablo 3. Arastirma Tiirii Nicel ve Karma Olan Makalelerin Orneklemleri ve Veri Toplama Tekniklerine Gore

Dagilimi
Anket | Goriisme | Gozlem Karma n %
Saglik Calisani 2703 X X X | 2703 19
Covid-19 Hastalar1 2623 764 3.145 X | 6.532 459
Ciftci 200 X X X 200 1.4
Mahk{im ve hapishane ¢alisan X X 485 X 485 3.4
Yonetici 400 186 X X 586 4.1
Ogretmen 2665 X X X | 2665| 187
Isci X X X 1000 | 1.000 7
Toplam 14.236 100

Tablo 4'te calisma kapsaminda incelenen 39 arastirmada kullanilan anahtar kelime sikliginin
dagilimi verilmistir. Sekil 3’te anahtar kelimelerin dagilimini gosteren kelime bulutu yer almaktadir.
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Tablo 4. Makalede Kullanilan Anahtar Kelime Siklig1

Anahtar Kelimeler n
Covid-19 30
Risk Yonetimi
Sars-Cov2
Yonetim

—_
N

Risk Degerlendirmesi
Dayaniklilik
Tehlike

Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik Zinciri

Pandemi
Risk
Diger
Toplam 174

NININININ[W|W[W|~

Nel
\\e]

Ris

e Panceaai e RS 9 8 2,
;CO\" ld_19};'.:,‘:“~r arik Zincirt isk Yonctimi  1edarik Zingiri ¥ 0Netimi oo

Sekil 3. Anahtar Kelimelerin Kelime Bulutu

Tablo 4’e ve Sekil 3’e gore; calismalarda en ¢ok Covid-19 kelimesi kullanilmistir. Covid-19
kelimesinin ardindan en ¢ok risk yonetimi, SARS-COV2 kelimelerinin kullanildig1 goriilmektedir.
Ayrica pandemi, risk, risk degerlendirmesi, yonetim, tehlike gibi kelimelerin de kullanildig
gortilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Covid-19 ve risk yonetimini birlikte inceleyen calismalarin mevcut durumunu ortaya
¢ikarmanin amaglandig: bu ¢alisma bibliyometrik analiz yontemi ile gergeklestirilmistir. Covid-19
ve risk yonetimi anahtar kelimeler olarak belirlenmistir. Google Akademik veritabani1 kullanilarak
2020 Eylil — 2021 Nisan aylar1 arasmnda yaymlanan 96 calismaya ulasilmistir. Harig kriterler
cikarildiktan sonra kalan 39 ¢alismanin bagliklari, yazar sayilari, ¢alisma alanlarina gore dagilimlari,
arastirma yOntemleri, veri toplama teknikleri, 6rneklem dagilimlari ve kullanilan anahtar kelime
siklig1 incelenmis ve arastirma sonuglar: paylasilmistir.
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Analizler sonucunda risk yonetimi yazininda Covid-19'u konu alan ¢alismalarin alanlara gore
afet yonetimi, egitim, ekonomi, emlak, hukuk, isletme, kamu yonetimi, lojistik, pazarlama, politika,
saglik, sosyoloji ve ziraat alanlarma odaklandiklar1 goriilmiistiir. En fazla ¢calismanin ise %38.5 ile
saglik alaninda oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya konu olan 39 makaleye toplam 215 yazar katk:
saglarken %25 ile en fazla 2 yazarh ¢aligmalar katki saglamistir. Ayrica bu makalelerin %66.7 nitel,
%28.2 nicel ve %5.1” karma arastirma tiirti kullanilmistir. Veri toplama yontemlerin de ise
makalelerin %64.1'i ikincil veri kullanmistir. Nicel ve karma toplam 13 makalenin 6rneklemlerini
incelediginde %45'le en fazla hasta bireyler olusturmustur. Anahtar kelime sikligina baktigimizda
ise Covid-19 ve risk yonetimi kavramlari en fazla kullanilan anahtar kelimelerdir.

Insanlar dogast geregi kendisine zarar verecek veya tehdit olusturacak durumlari tammlamak
ve degerlendirmek igin ugras gosterir. Covid-19 insanlarin saghgmi tehdit ederek bedensel
biitiinliigiine ve mental iyi oluslarina zarar veren diinya genelini etkisi altina alarak pandemiye
neden olan bir viriis salgimidir. Covid-19'un yiiksek risk seviyesinde oldugu diisiiniildiigiinde
durumu anlamak, tanimlamak igin risk yonetim siireglerinin kullanmasi 6nemli goriilmektedir.
Aragtirma kapsaminda incelenen ¢alismalar 151g1nda Covid-19’un risk yonetimine iliskin 6neriler su
sekildedir:

e Saglk calisanlarinda enfeksiyon korkusunun gelismemesi igin kisisel koruyucu
ekipmanlarin yeterli sayida ve zamaninda tedariki saglanmalidir (Nabe-Neilsen vd., 2021:
78, Frezza, 2021: 92).

o Ogzellikle asemptomatik belirti gdsteren hastalarin belirlenmesi igin hizli tani kitleri
artirlmalidir (Hartshorne ve Van Zyl, 2021: 11).

e Ayaktan tedavilerde risk degerlendirme modelleri olusturulmalidir (Wang vd., 2021: 14).

e Her dala gore anlasilir pratik rehberler, kilavuzlar ve yonetmelikler olusturulmalidir (Sultan
vd., 2020: 12).

o Telesekreter ya da cagr1 merkezleriyle hastaneye gitmeden insanlar yonlendirilmeli veya
bilgilendirilmelidir (Wessel ve McCorkle 2021: 40).

e Covid-19 hastaligimmin tedavisi igin olusturulan agilarm giivenirliligi tekrar gozden
gecirilmeli, yine ila¢ uygulamalarinda deney hayvanlarinin sayilar1 artirilmali ve stiregler
tekrar gozden gegirilmelidir (Ahmad vd., 2020: 13).

e Covid-19 siirecinde Ozellikle finans ve enerji isletmelerinde kars: taraf riskinde yiiksek
artislarin oldugu ve bu risklere karsi kisa, orta ve uzun vadede Onlemler alinmalidir
(Teresiene vd., 2021: 17).

o Risk yonetim stratejisi olan firmalarin Covid-19 gibi pandemilerde ayakta kaldig1 bu ytlizden
diger firmalarinda ISO 31000 gibi risk yonetim stratejileri olmalidir (Muthukrisnan, 2021,
Alisovo ve Norimarna, 2021: 3).

o Covid-19 gibi hayat1 durma noktasina getiren durumlarda sirketlerin iflas riskini azaltmalar1
icin satis ve hizmet stratejilerini cesitlendirmeli ve daha fazla mesai harcayarak
siirdiirtilebilir ve dayarikli sirketler olusturmalidir (Fpumo ve Moriera, 2020: 1; Pessina,
2021: 12).

e Siber risklere kars1 6zel 6nlemler alinmalidir (Tamasné Véneki, 2020: 7).

o Sigortacilik sistemlerinde bu sinirlamalardan olusan zararlarin karsilanabilmesi i¢in sistem
yeniden gozden gecirilmeli ve finansman hakkinda yeni diizenlemeler yapilmalidir
(Tamasné Voneki, 2020: 7).
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e Geleneksel tedarik zinciri yerine yeni kanallar bulunmali ve is modelleri gelistirilmelidir
(Danish vd., 2021: 58).

o Covid-19 siirecinde tedarik zinciri esnek, istikrarli, saglam, uygulanabilir ve kirilganlik
dongiisiine hazir olmalidir (Shahin, 2020; El Baz ve Ruel, 2021: 233).

e Kiracilar Covid-19 gibi finans sektoriine zarar verebilecek durumlar i¢in s6zlesmelerine
miicbir sebep maddesini eklemelidir (Uchehara vd., 2020: 14).

e Covid-19 salginina etkin miidahalelerde bulunabilmek icin yeni biitiinsel yaklagimlar
belirlenmelidir (Ashraf, 2021: 1-6).

Covid-19 nedeniyle aksayan egitim siirecinde uzaktan egitim modeli gelistirilmis ancak
verimliligi tartisilmaktadir. Bu yiizden kisisel koruyucu ekipman, sosyal mesafe ve hijyen
kurallarina uyularak orgiin egitime devam edilmeli (Ferguson ve Drake, 2021: 19) ya da acgik hava
alanlarinda egitim siirdiiriilmelidir (Beery, 2020: 12).

Salgin hastaliklar ile miicadelede saglik sistemi en basta gorev yapmaktadir. Saglik
personelleri salginin yayilimmin o6nlenmesi ve hastalarin tedavisinde kilit rol oynamaktadir.
Dolayisiyla saglik sektorii en fazla risk ile kars: karsiya kalabilecek sektorlerin basinda gelmektedir.
Bu nedenle Covid-19 salgin gibi yasanilan ve yasanmus tiim salginlarin iyi analiz edilmesi ve olasi
salginlara karst hazirlikli olunmasi 6nemli goriilmektedir. Bu dogrultuda dogru zamanda dogru
kararlar alabilmek, hemen eyleme gecebilmek, riskleri 6nceden belirleyip 6nlem alabilmek adina
kriz ve risk yonetimi konusunda farkindalik yaratilmasmin 6nemli oldugu soylenebilir. Saglik
personellerinin hizmet ici egitimlerle, saghk alaninda egitim goren 6grencilerin lisans, lisanstistii
diizeydeki derslerle salgin hastaliklarla miicadele ana bashig1 altinda kriz aninda nasil davranilmasi,
karar alinmasi ve ortaya ¢ikabilecek risklerin nasil yonetilebilecegi hususlarinda bilgilendirilmesi ve
farkindaliklariin arttirilmasi saglanabilir. Sektorel diizeyde olusturulacak risk yonetim stratejileri
ile saghk sektoriindeki tiim kurumlarin risk planlarini hazirlamalar1 saglanabilir.

Ayrica pandemi siirecinde insanlarin hastane yerine daha az yogunlugu olan aile
hekimliklerini tercih etmek istemesi, yine hastaneye gitmek yerine dijital ortamlardan hastanelere
ulasmak istemesi saglikta dijitallesme i¢in bir firsat olarak goriilebilir. Dolayisiyla bu sayede saglik
kuruluslarinda salgin déoneminde olusabilecek risklerin 6niine gegilebilir. Ayrica bu ortamda Covid-
19 etkisi diistiikce insanlar erteledikleri hastalik veya ameliyatlar: i¢in hastanelere olan talepleri
artacaktir. Bu durum hastanelerin doluluk oranlarmi artirabilir. Bu sebeple yogunluk riskini
azaltmak i¢in sevk zinciri sisteminin etkin bir sekilde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Covid-19 sadece saghk sektoriinii degil diger tiim sektorleri de derinden etkilemistir. Bu
nedenle risk yonetimi ¢alismalarinin tiim sektorlere yayilmasi gerektigi sdylenebilir. Egitim, finans,
gida gibi tiim sektorlerin olas1 salgin hastaliklara yonelik olarak karsilasabilecekleri riskleri tespit
ederek eylem planlar1 olusturmas: gerekmektedir. Karsilasilacak salginlarin kisa, orta ve uzun
vadeli riskleri ve bu riskleri ©nlemek igin nelerin yapilmasi gerektigine yonelik planlar
olugturulmahdir. Ust yonetimler tarafindan katilima yaklagimlar ile belirlenecek risk y&netim
stratejileri makro ve mikro diizeylerde tiim calisanlar ile paylasilmali ve farkindalik yaratilmalidir.
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Ozet

Turistik destinasyonlarin rekabet etmesine olanak saglayan mimari yapilar cekicilik
ozelligi tasiwyarak turistlerin ilgi odag1 olabilmektedir. Turistlerin belli bir siire
boyunca wvakit gecirdikleri destinasyonlar, turizm iiriinlerinin birlesiminden
olugan ve ziyaretcilerin ilgisini cekebilecek bircok unsuru bir arada bulunduran
cografi mekanlardir. Bir bélgenin veya hizmetin turizm iiriinii olarak dikkate
alinabilmesi icin cekici olmasi gerekmektedir. Bolgede yer alan miizeler, anitlar,
ibadet yerleri, tarihi kentler cekicilik Ozelligi tasiyan yapilar arasndadir.
Destinasyon ¢ekicilik unsurlarimin belirlenmesi ziyaret eden turistlerin tercih
sebeplerinin ortaya konulmas: agisindan onemli bir yere sahiptir. Bu bakimdan
degerlendirildiginde Tiirkiye'de zengin kiiltiirel kimlige sahip olan illerden biri
olan Izmir ili tarihi yapilar: ile 6n plana cikan destinasyonlar arasinda yer
almaktadir. Destinasyonlar: ziyaret eden turistler internette yer alan farkl
platformlarda olumlu ve olumsuz degerlendirmelerini paylasabilmektedir. Bu
calismanin amact, Izmir ilinde yer alan mimari yapilar: ziyaret eden turistlerin
yorumlarmi inceleyerek yapilara ait cekicilik unsurlarinda on plana ¢ikan
ozelliklerin belirlenmesidir. Calismanmin amacia uygun goriilen Diinya’min en
biiyiik seyahat bilgi kaynag: platformlardan biri olan TripAdvisor sitesinden elde
edilen wveriler nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigine gore
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan analiz sonucuna gore tespit
edilen yorumlarin ortak ¢ikarimlary; ziyaret bilgisi, tarihsel bilgi, i¢c ve dis
ozellikleri, tavsiye, destinasyon ve ziyaretci deneyimi olmak iizere 6 tema
iizerinden incelenmigtir.

Anahtar Sozciikler: Destinasyon, Destinasyon Cekicilik Unsurlari, Mimari
Yapilar

Abstract

Architectural structures that make touristic destinations competitive are the focus
of tourists because they are attractive. Destinations where tourists spend time are
geographical places that consist of a combination of tourism products and elements
that may attract the attention of visitors. In order for a region or service to be
considered as a tourism product, it must be attractive. Museums, monuments,
places of worship, and historical cities in the region are among such attractive
structures. The determination of the destination attractiveness elements has an

*Bu calisma 24-26 Mayis 2021 tarihinde diizenlenen 2. Turizmde Mimarlik ve Kiiltiirel Miras Kongresi'nde
(ITCAC21) sozlii bildiri olarak sunulmustur.



Destinasyon Cekicilik Unsuru Olarak Mimari Yapilarin Incelenmesi: izmir Ornegi

important place in terms of revealing the reasons for the preference of the visiting tourists. When evaluated in this
respect, [zmir, one of the provinces with a rich cultural identity in Turkey, is among the prominent destinations with
its historical structures. Tourists visiting destinations can share their positive and negative evaluations on different
platforms on the internet. The aim of this study is to determine the features that come to the fore in the attractiveness of
the buildings by examining the comments of the tourists visiting the architectural structures in Izmir. The data
obtained from TripAdvisor, one of the largest travel information source platforms in the world, which is considered
suitable for the purpose of the study, were evaluated according to the content analysis technique, one of the qualitative
research methods. Some implications made by the analysis include six themes: visit information, historical information,
interior and exterior features, recommendations, and destination and visitor experience.

Keywords: Destination, Destination Attraction Elements, Architectural Buildings
1. GIRiS

Destinasyonlarda bulunan gesitli cekicilik unsurlar: turistlerin ziyaret ederek harcamalar
yapmasini ve destinasyonun kar etmesini saglayip, ayn1 zamanda farkli destinasyonlar arasinda
turistlerin tercih etmelerini olusturan nedenler arasinda yer almaktadir (Karasakal, 2019).
Turistlerin tercihleri sirasinda destinasyonun 6zelliklerine yonelik doga, sahil, aligveris imkanlari,
kiltiirel zenginlik, etkinlikler, alt yap1 gibi olanaklardan etkilenmektedir (Mahdzar vd., 2015: 53).
Destinasyonlarin turistler tarafindan tercih edilmesinde deniz-kum-giines {icliisiiniin etkisinin
azalmasiyla birlikte dier turizm secgenekleri on plana ¢ikmaya baglamistir (Topsakal, 2019). Bu
turizm segenekleri arasinda olan kiiltiir turizmi; bir destinasyonda bulanan oraya 6zgii karakteri,
yerel halki, iiriinleri, tiretim yapilarim1 gorerek turistlerin deneyim yasamalar1 saglamaktadir
(Adams, 2008: 201). Tiirkiye’de kiiltiir turizminin aktif bi¢cimde saglanabilmesi i¢in bir¢ok tarihi ve
mimari yap1 bulunmaktadir. Izmir ili de dogal varliklarinin yar sira kiiltiirel degerlerini turizm
olarak one ¢ikarabilmektedir (Savasir, 2020: 60).

Cevrimigi seyahat platformlari, destinasyonlara 6zgii cekicilik unsurlarimi ulasim ve konum
gibi bilgileri i¢cinde barindirarak potansiyel ziyaretcilerin olusmasinda 6nemli bir yer edinmektedir
(Ercan, 2020: 544). Bu tiir cevrimigi seyahat platformlarinda destinasyonu ziyaret eden turistler
olumlu veya olumsuz degerlendirmelerini yorum yaparak potansiyel ziyaretcilerin iizerinde bir
etki yaratmaktadir (Filieri ve Mcleay, 2015: 45). Bir destinasyona turistlerin ziyaret karari
almasinin  Oncesinde sanal ortamlarda paylagilan bilgi ve yorumlarn okunarak bir
degerlendirmeye varilmasi 6nemli olglide artmaktadir (Sahin ve $Sad, 2016: 1083). Bu sanal
ortamlardan biri olan seyahat platformu TripAdvisor turist goriislerinin yer aldig1 en popiiler web
sitelerinden biridir (Tiirker ve Yasar, 2018). TripAdvisor seyahat sitesi aylik ortalama 415
milyondan fazla ziyaret¢i ve 535 milyondan fazla otel, restoran, turistik isletmeler ve dren yerleri
ile ilgili yorumlara sahip bir site olarak bilinmektedir (TripAdvisor, 2021).

Literatiir incelemesi sonucunda TripAdvisor web sitesine turistler tarafindan yapilan
yorumlarin genellikle otel ve restoran isletmeleri ¢ercevesinde degerlendirildigi gortilmektedir.
Turistik taleplerin degismesiyle birlikte destinasyonlarda bulunan tarihi ve mimari yapilara
ziyaretler daha Onemli hale gelmistir. Destinasyonlarn kendine 06zgii mimari yapilarin
degerlendirerek cekicilik unsuru olarak kullanabilmesi turistlerin ziyaret etmesini saglayacaktir.
Bu bilgiler dogrultusunda calismanin amaci, TripAdvisor web sitesinde Izmir ilinde yer alan
mimari yapilara yonelik yorumlarin gekicilik unsurlarmi inceleyerek ortaya c¢ikarilmasidir.
Galismanin amacina uygun goriilen destinasyon ve destinasyon gekiciligi kavramlari, Izmir'in
mimari yapilar1 ve ilgili arastirmalar kavramlar literatiirde incelenmis olup, tespit edilen web
sitesi yorumlar1 igerik analizi teknigine gore degerlendirilerek bulgu, sonug¢ ve onerilere yer
verilmisgtir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Destinasyon ve Destinasyon Cekiciligi Kavrami

Destinasyon kavrami en kisa haliyle “varilacak yer” olarak tanimlanmaktadir
(www.tdk.gov.tr). Varilacak bolge bireylerin ulasmak igin segtigi yerlerdir (Yarash, 2007: 12).
Turizm agisindan degerlendirildiginde destinasyon turistlerin belirli bir siireligine zaman
gecirdikleri yerler seklinde ifade edilmektedir (Gee vd., 1984). Destinasyonlar bir yore, koy, sehir
olabilecegi gibi iilke veya bolgede olabilmektedir (Howie, 2003: 78). Bu cografi mekanlara
karmasik yapidaki turizm tirtinlerinin yer aldig1 ve biitiinlesik deneyimlerin turistlere sunuldugu
yerler denilmektedir (Buhalis, 2000: 97). Destinasyonlar, turizm olaymin odak noktasinda yer
alarak turistlerin turizm faaliyetlerine katilmalarini saglamaktadir (Basarangil ve Ulas, 2018).

Destinasyonlar bolgeyi ziyaret eden turistlerin ihtiyag ve gereksinimlerini karsilamak igin
dogrudan veya dolayl iligkilerle bagli olan bir¢ok unsuru bir araya getirmektedir (Usta, 2014: 223).
Turistler  ziyaret ettikleri destinasyonda bulunan wunsurlar1 biitiinsel bir sekilde
degerlendirmektedir (Akbaba, 2012: 2). Degerlendirilen destinasyonlar ve unsurlar genellikle
birbirinden farkli oOzellikler gostermektedir (Zagrali, 2014: 5). Destinasyonlar farkli o6zellikler
tasimasmin yaninda sahip olduklar: gekicilik unsurlar turistlerin seyahat ihtiyaglarini karsilamas:
ise ortak Ozelliklerini gostermektedir. Turistik tesisler, ulasim imkanlari, g¢ekicilik unsurlari
destinasyonlar1 olusturan temel 6zellikler arasinda yer almaktadir (Tas vd., 2019). Turistlerin bir
destinasyonu tercih etmesini etkileyen en Onemli oOzellikler arasinda yorenin mimarisi de
bulunmaktadir (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010: 76).

Turistlerin tatil amach ziyaret ettigi destinasyonlar mikro ve makro olmak {izere iki yapida
incelenmektedir. Mikro destinasyonlar; siurli yapida ve dar bir alana hitap ederken, makro
destinasyonlar; kapsamli alanlarin oldugu birden fazla destinasyonu iginde barindirmaktadir
(Kotler vd., 2003: 648). Mikro ve makro destinasyonlarin turistler tarafindan tercih edilmesi
itici/icsel ve gekici/digsal faktorler olmak tizere iki sekilde incelenmektedir (Uysal ve Jurowski,
1994). Itici/igsel faktorler; bireylerin seyahat etme taleplerinin olusmasinda gerekli olan kagma,
dinlenme, rahatlama, macera, saglik ve prestij unsurlarinin yer aldig: bir kavramken ¢ekici/dissal
faktorler; dogal, kiiltiirel, tarihi, mimari, konaklama gibi unsurlarin bulundugu bir kavram olarak
belirtilmektedir (Eren vd., 2017: 482). Bu ¢ekim unsurlarmin turistlerin seyahat karar1 vermesinde
olumlu veya olumsuz etkilere sahip olmasiyla birlikte bireylere gore farkli sekillerde
algilanabilmektedir (Demir, 2010).

Destinasyonlarin turistler tarafindan ziyaret edilebilmesi icin cekicilik unsurlarinin olmasi
gerekmektedir (Giizel ve Ongel, 2018). Cekicilik unsurlari, turistlerin ziyaret ettigi destinasyonlar1
belirlemesindeki en 6nemli etkenler arasinda yer almaktadir (Kozak vd., 2009). Destinasyona ait
olan sanatsal, kiiltiirel ve cesitli aktiviteler turistlerin aklinda fikir olusturarak o bolgeyi ziyaret
etmesini saglayan ¢ekici unsurlardir (Klenosky, 2002: 385). Hsu vd. (2009)'a gore ¢ekicilik unsuru
“gercek¢i destinasyon tercihi” olarak tanimlanmaktadir. Cekicilik unsurlari, bir destinasyonu talep
etmede 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte turist tercihi ve isteklerinin belli bir bolge tizerindeki
yogunlasma derecesi seklinde agiklanmaktadir (Kutvan ve Kutvan, 2013). Destinasyonlarda
bulunan gekicilik unsurlar1 bélgedeki kaynaklarin ve kaynaklara olan talebin bir sonucunda ortaya
cikarak, hizmet sektoriinde yer alan turizminde tedarik¢i unsuru olarak belirtilmektedir (Formica
ve Uysal, 2006). Bolgeyi ziyaret eden turistler kendi tecriibelerine veya g¢evresinden aldig:
gortislere gore tatil kararlarini vermektedir (Aydin ve Aydm, 2020). Cekicilik unsurlari; dogal,
tarihi ve kiiltiirel, insani yapilar olarak degerlendirilmektedir (Igoz vd., 2002: 144). One ¢ikan bu
unsurlar disinda ekonomik, ulasim, tistyapi, konukseverlik, konaklama, yerel tasima hizmeti gibi
unsurlarinda incelendigi farkli arastirmalar bulunmaktadir (Basarangil ve Ulas, 2018). Usta (2002)
aile ve arkadaslarin, din ve kiiltiiriinde destinasyon ¢ekiciligi arasinda yer aldigini belirtmektedir.
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Destinasyonlarda bulunan bu c¢ekicilik unsurlarina bir¢ok arastirma Ornek verilerek
arttirilabilmektedir. Destinasyonlara tatil amaciyla seyahat eden turistlerin ilgisini ¢eken drnekler;
dogal cekicilik unsurlari, tarihi ve kiiltiirel unsurlar, insan yapimi ¢ekicilik unsuru seklinde
degerlendirilebilmektedir.

Dogal ¢ekicilik unsurlar; destinasyonun cografyasinda bulunan nehir, gol, selale, sicak su
kaynaklari, ova, dag, doga harikalari, plajlardan ve iliman iklim ozelliklerine sahip yerlerden
olusmaktadir (Albayrak, 2013: 16). Bu tarzdaki dogal cekicilikler genellikle rekreasyon talep eden
turistlerin ilgisine karsilik veren unsurlardir.

Tarihi ve kiiltiirel unsurlara; savas alanlari, kaleler, miizeler, anitlar, eski kiliseler, camiler ve
dini yapilar 6rnek verilebilmektedir (Icoz vd., 2002: 144). Bu unsurlara ek olarak yerel halkin
gelenekleri, yasam tarzi, yoresel yemekleri ve destinasyonun mimari Ozellikleri de
degerlendirilmektedir (Kresic ve Prebezac, 2011: 501).

Insan yapimi gekicilik unsurlary; temali parklar, taninmig restoranlar, antikaci magazalar,
uzay iissii ve modern fabrika gezintileri bu gruba drnek olarak sayilabilmektedir (Igoz vd., 2002:
144). Destinasyonlarda konaklama hizmetleri verilen yerler insan yapimiyla cekicilikleri arttirmak
i¢in bir¢ok Ozelligi isletmelerine eklemektedir. Eklenen bu o6zellikler turistlerin ilgisini ¢ekerek
bolgeye olan ziyareti arttirip tatil beklentilerini karsilamaktadir.

2.2.izmir ili ve Mimari Yapilari

[zmir sehri Helenistik donemden itibaren Roma, Yunan, Bizans, Selcuk, Osmanli
kiiltiirlerinin 6zelliklerini tagiyan bir destinasyon olarak farkli kiiltiirlerin 6zelliklerinin mimari
yapilara, heykellere, agik ve kapali kent miizelerine yansidig1 goriilmektedir (Sogukkuyu ve Tung,
2013: 158). Insanlar bir destinasyona seyahat etme karar1 vermeden 6nce ydrenin yasam bigimini,
inancini, degerlerini, sanatini, mimarisini, dilini ve dokusunu merak ederek gitme ve gorme
yonelimi igine girmektedir (Albayrak ve Ozmen, 2018: 130). Bu bilgiler dogrultusunda Izmir sehri
tarihi merkezleri, 6ren yerleri ve dogas: ile turistlerin ilgi odag olabilen sehirlerden biridir
(Ercanli, 2019: 297).

Izmir'de deniz-kum-giines tgliisiiniin oldugu turizm segenegi disinda dogal ve tarihi
degerlerin yer aldig: kiiltiirel seceneklere de vurgu yapildig1 sdylenilmektedir (Savasir, 2018: 60).
Turistlerin tatil olanaklarini1 zenginlestirmesini saglayabilen tarihi koskler, camiler, kiliseler gibi
yapilar kendine &zgii mimari goriiniisiiyle Izmir destinasyonunun o6ne ¢ikmasma olanak
saglamaktadir (Kiltiir Turizmi, 2021). Bu tiir tarihi ve kiiltiirel mekanlarin igerisinde yer alan
objeler, siislemeler, mekanmn yapim tarihi gibi bilgilerin saglamis oldugu ozellikler turizme katki
saglayarak gekicilik unsuru barindirmaktadir (Oban Cakicioglu, 2006).

Tarihi ve kiiltiirel miraslar agisindan zengin olan Izmir sehrinin simgelesmis yapisinin saat
kulesi oldugu bilinmektedir (Cilasun ve Bayram, 2016: 2). Bu yapiyla smirli kalmayarak birgok
mimari yapimun bulundugu Izmir sehri turistleri cekerek kiiltiirel turizmin gelismesine katki
saglayabilir (Gokgen Diindar, 2014). Izmir sehrini ziyaret eden turistlerin ilgisini ¢eken mimari
yapilar su sekilde siralanabilir;

Birgi Cakiraga Konagi: Ege bolgesinin mimari yapisinin 6n planda oldugu miize evlerden
biri olan Birgi Cakiraga Konag: Tiirk evi kullanimina sahip olarak {ii¢ katli, dis sofali ve cift kosk
odasma sahiptir. Konagin iist kat tavani ve duvarlar1 gesitli motiflerin bulundugu sehir
manzaralarinin yer aldig: siislemeleri barindirmaktadir (Uz, 2015: 278).

Saint Polycarp Kilisesi: Hristiyanlarin kutsal kabul ettigi Kiiglik Asya’nin en inli 7
kiliselerinden biri olan yap1 1630 yilinda Osmanli Imparatoru Kanuni Sultan Siileyman’m 6zel izni
ile insa edilen kilise zaman igerisinde gesitli restorasyon calismalariyla giiniimiize kadar
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ulasmistir. Kiliseye ait dis cephe siislemelerinin biiyiik bir ¢ogunlugu silmeler kullanilarak
cercevelenerek yalin bir gortiniim olusturmaktadir. Bunun disinda kilisenin bat1 cephesi altinda
bulunan Burbon Hanedani'nin armasi iizeri zambak motifleri ile dikkat cekmektedir. I¢ mekan
ozellikleri ise; yogun siislemeler, heykelcikler ve freskleri ile dikkat ¢ekici sekilde goze
carpmaktadir (Giiltekin, 2010).

Fatih Camii: Farkli dénemlerin kiiltiiriine ait Islam mimarisi 6rneklerinden biri olan Fatih
Camii 1996 yilinda ibadete acilmis olup Izmir sehrine hakim bir konumda bulunmaktadir (Kaym,
1996). Izmir'in Foga ilgesinde yer alan Fatih Camii tarihi turizm kaynag: olarak buray: ziyaret eden
turistlerin ilgisini gekmektedir (Yasak ve Ogan, 2019: 79).

Bet Israel Sinagogu: Bazilika plan yapisina sahip olan sinagog Izmirin aydmnlanma
déneminde insa edilmistir. Izmir ilinin en biiyiik sinagoglarindan olan Bet Israel yogun olarak
kullanilmakta olup ahsap isciligi ve vitray islemeleri ile 6n plana ¢ikmaktadir (Avci, 2011: 59-60).
II. Abdiilhamit tarafindan yaptirilan sinagog aymi zamanda Izmir ilinin inang turizmi
potansiyelinin olusmasina katki saglamaktadir (Ozkan vd., 2017: 639).

Usakizade Koskii: Mustafa Kemal Atatiirk’iin esi Latife Hanim’a ait olan kogktiir (Oban
Cakicioglu, 2006: 207). Izmir ilinde dnemli yapilar arasinda yer alan kosk Atatiirk’iin kaldig
donemlerde asgari karargah olarak kullamilmis olup, 2008 yilinda miizeye doniistiiriilerek
ziyaretcilere agik bir duruma getirilmistir (www.izmir.gov.tr).

Abacioglu Han: Han'in yapisinda diizgiin kesme tag, kaba yonu tas ve tugla kullanildig:
goriilmektedir (Zeybek Cetin, 2012: 114). Han 2007 yilinda gordiigii restorasyon c¢alismalariyla
Kemeralti'in 6ne ¢ikan yapilar1 olarak ©ne ¢ikmaktadir (Izmir Kalkinma Ajansi, 2011: 47).
Abacioglu Han igerisinde bulundugu magazalar ile ziyaretgilere aligveris imkani sunmaktadir
(Oban Cakicioglu, 2006).

2.3.1lgili Aragtirmalar

Yaygin olan turizm alternatiflerinin disinda kiiltiir turizmi igerisinde degerlendirilen mimari
yapilarin ¢ekim unsuru olarak kullanilabilmesi destinasyonlarin turistler tarafindan tercih
edilmesinde avantaj saglayabilmektedir. Ilgili alanyazinda kiiltiirel 6zelliklere sahip yapilarin
degerlendirildigi calismalara 6rnekler su sekilde siralanabilir:

Verma ve Rajendran (2017) kiiltiirel miras alanina seyahat eden turistlerin tarihi nostalji,
algilanan deger ve memnuniyet araciligiyla destinasyon sadakatini inceledigi ¢alismada kiiltiir
turistlerini destinasyona c¢ekmek icin tarihi amit ve yapilarin kullanilmas: gerektigini
vurgulamaktadir.

Suhartanto vd. (2018) kiiltiirel gekim deneyiminin turist memnuniyeti, destinasyon imaj1 ve
destinasyon sadakati tizerindeki etkileri inceledigi calismada kiiltiirel ¢ekiciligin; personel hizmeti,
benzersiz 6grenme, rahatlama ve kagis olmak tizere dort boyut belirleyerek turist memnuniyeti,
destinasyon imaji, destinasyon sadakati tizerinde 6nemli itici faktorler oldugunu saptamustir.

Gholitabar vd. (2018) turistlerin seyahatleri sirasindaki tercihlerini inceledigi ¢alismada
Porto/Aveiro sehrinde bulunan mimari yapilarin turistlerin ilgisini en ¢ok ¢eken yerler oldugunu
vurgulamaktadir.

Yu ve Xu (2019) yaptiklar1 arastirmada bir turizm destinasyonunda bulunan kiiltiirel miras
unsurlarmi biitiinsel bir yaklasimla incelemeyi amaglamistir. Arastirmada kiiltiirel miras
unsurlariyla ilgili; kiiltiir, destinasyon, yapi, ziyaret esnasinda yorumlama, ziyaretgilere verilen
onem, On bilgi, seyahat motivasyonu ve yerinde deneyim olmak iizere 8 tema belirlenmistir.
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Taecharungroj ve Mathayomchan (2019) yaptiklar1 ¢calismada Tayland’in Phuket sehrinde
bulunan sahil, ada, tapinak, cadde ve aligveris yerleri gibi turistik yerlerin TripAdvisor
yorumlarini incelemistir. Destinasyona ait gekicilik faktorlerini sahil; hizmet, diizen, manzara,
faaliyet, ada; plaj, snorkel, tekne turu, seyir yeri, cadde; goriiniim, igecekler, manzara, tapinak;
gezi, tapinak, kurallar, alisveris yerleri; yiyecek ve magazalar olmak {izere toplam 16 tema ¢ekim
boyutu belirlenmistir.

Temeloglu vd. (2020) yaptiklar1 arastirmada Gokgeada turizm destinasyonun cekicilik
unsurlarmi belirlemek istemislerdir. Arastirmada 17 soruluk bir olgek kullanarak 184 yerli
turistten aldiklar1 veriler dogrultusunda Gokgeada turizm destinasyonun c¢ekicilik unsurunun
dogal kaynaklar oldugunu tespit etmislerdir.

Piramanayagam vd. (2020) Hindistan’in Unesco diinya mirast yapist bulunan Karnataka
sehrinin destinasyon imaji, turist deneyimi ve davranigssal niyetini inceledigi calismada Unesco
diinya mirasinin bulundugu destinasyonu ziyaret eden turistlerin davranigsal niyetlerinin daha
olumlu oldugunu tespit etmistir.

Literatiirde yer alan calismalar incelendiginde kiiltiirel miras alanlari, mimari yapilar, tarihi
anitlar gibi destinasyona 6zgii niteliklerin turistler tarafindan cekici unsurlar olarak goriildigi
belirtilmektedir. Ayrica yapilan c¢alismalarda mimari yapilarin destinasyonlarin 6n plana
¢ikmasinda yararlanilacak unsurlar olabilecegi vurgulanmaktadir.

3. YONTEM

Turizmde turistlerin destinasyonlar ziyaret ederek cesitli harcamalar yapmasi ve tatillerini
olumlu degerlendirebilmesi oldukga 6nemlidir. Turistik destinasyonlarin turistler {izerinde bir etki
yaratmasi igin birtakim cgekicilik Ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Giin vd., 2019). Bu
ozellikler arasinda; tarihi ve dogal gekicilikler, ulasim imkanlari, yeme i¢gme ve alisveris olanaklari,
turistlerin katillm saglayabilecegi faaliyetler ve destinasyonda bulunan diger hizmetler
gosterilmektedir (Buhalis, 2000).

Aragtirma kapsaminda Izmir ilinin tarihi/mimari yapilarinin turistler tarafindan ilgi cekici
ozelliklerinin belirlenerek ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda Izmir ilindeki
mimari yapilar1 ziyaret eden turistlerin TripAdvisor internet sitesinde yer alan yorumlar: igerik
analizi teknigi kullanilarak incelenmistir. Nitel arastirma yontemlerimden biri olan igerik analizi
teknigi, elde edilen yazili veya gorsel metindeki en ¢ok ya da en az kullanilan kavramlarin
hangisine vurgu yapildigini ortaya ¢ikarmak igin kullanilmaktadir (Kozak, 2018: 125). Yazili veya
gorsel metinlerden elde edilen verilerin analiz asamasi; verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kodlarin ve temalarm diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmas: olarak
dort asamada gergeklesmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006: 260).

TripAdvisor sitesinde Izmir'de yer alan mimari yapilari belirlemek amaciyla turistlerin
begenileri ve yorumlar1 dikkate alinarak internet sitesine 6zgii olan tarihi/mimari yapa filtresi
kullanilmigtir. Yapilan ¢alismada en ¢ok yorum alan mimari yapilar incelenerek 10'un altinda
yorum yapilan mimari yapilar incelemeye alinmamistir. Bu kapsamda TripAdvisor sitesinde en
¢ok yorum yapilan mimari yapilar; Saint Polycarp Kilisesi, Birgi Cakiraga Konagi, Usakizade
Koskii, Fatih Camii, Beth Israel Sinagogu ve Abacioglu Han olmak {izere 6 yap1 tespit edilmis olup
analizler gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR

[zmir ilinde bulunan Birgi Cakiraga Konag1, Saint Polycarp Kilisesi, Fatih Camii, Beth Israel
Sinagogu, Usakizade Koskii ve Abacioglu Han yapilarini ziyaret edip TripAdvisor sitesine yorum
yapan ziyaretcilerin degerlendirmeleri icerik analizi yapilmistir. TripAdvisor sitesinde bu yapilara
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ait toplam 412 yorum tespit edilmistir. Tespit edilen yorumlarin mimari yapilara gore dagilimi
Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Mimari Yapilarin Ismi ve Incelenen Yorum Sayist

Incelenen Yorum Sayisi

Mimari Yapilarin ismi Yiizde (%)

(n)
Birgi Cakiraga Konag1 241 58,50
Saint Polycarp Kilisesi 75 18,20
Fatih Camii 34 8,25
Beth Israel Sinagogu 18 4,37
Usakizade Koskii 32 7,77
Abacioglu Han 12 2,91
Toplam 412 100

Tablo 1 incelendiginde mimari yapilara yonelik yapilan yorumlarin %58,50 oraniyla en fazla
Birgi Cakiraga Konagi'na, %2,91 oraniyla da en az Abacioglu Han’a yapildig: goriilmektedir.

Mimari yapilara ait biitiin yorumlar degerlendirildiginde ortak temalar altinda
incelenebilecegi belirlenmistir. Bu dogrultuda %58,50 oraniyla en fazla yorum yapilan Birgi
Cakiraga Konagi'na yonelik temalar ve frekans dagilimlar: Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Birgi Cakiraga Konagi'na Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 55 14,25
Tarihsel Bilgi 29 7,51

I¢ ve Dis Ozellikleri 108 27,98

Tavsiye 113 29,27

Destinasyon 36 9,33
Ziyaretci Deneyimi 45 11,66
Toplam 386 100

Bilgi Cakiraga Konagi'na yonelik turistler tarafindan gerceklestirilen ziyaretler sonucunda
yapilan 241 adet site yorumu analiz edilerek toplamda 386 bulgu tespit edilmistir. Tespit edilen
bulgular 6 farkli tema altinda birlestirilmistir. Birgi Cakiraga Konagi'm1 ziyaret eden turistlerin
¢ogunlukla ziyaret etmeyen turistlere %29,27 oraninda tavsiye ettigi goriilmektedir. Ziyaretgilerin
yaptig1 tavsiye edici yorumlara ornekler su sekildedir;

e Birgi'ye gitmisken gidilmesi gereken bir konaktir. Oraya gitmisseniz mutlaka gérmenizi
tavsiye ederim.

e Buradaki tarihi konak anlatilmasi zor giizellikte olan bizzat kendi gozlerinizle gormeniz
gerekiyor.

Bu Orneklere benzeyen yorumlar tavsiye temas: altinda birlestirilmistir. Konaga ait
yorumlarda sik belirtilen bir diger tema %27,98 oraniyla ic ve dis dzelliklerdir. I¢ ve dis 6zellikleri
temasi olusturulurken dikkate alinan 6rnek yorumlar su sekildedir;

¢ Osmanli konut mimarisinin muhtesem bir 6rnegi, mimarisi ve resimleri ile ¢ok ilgi ¢ekici
bir yer.
o Ogzellikle tavanlarda yapilan resimler ve siislemeler ilginizi ceker.
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Bir diger tema ise %14,25 oraninda ziyaret bilgisi bashg1 altinda birlestirilmistir. Ziyaret
bilgisi temasina ait yorumlara 6rnekler su sekildedir;

e Yazmn 08.00-19.00 aras agik, giris ticreti 5 TL gibi ¢cok uygun bir bedel.
e Miize oldugu igin giris ticretli ama ¢ocuklardan ve 50 yas {izerinden para alinmiyor miize
kart gecerli.

Konag: ziyaret eden turistlerin yasadiklari deneyimleri iceren yorumlar %11,66 oraniyla
ziyaretgi deneyimi temasi altinda su sekildeki drneklerden ¢ikarilmistir;

e Buram buram tarih, enteresan bir duygu.
e Gegmise tath bir yolculuk.

Birgi Cakiraga Konagi'min bulundugu konum hakkindaki yorumlar destinasyon temas:
altinda %9,33’tinii olusturmaktadir. Yorumlara iligskin 6rnekler su sekildedir;

e Birgi sokaklarini gezmek miithis keyifli, insanlar ¢ok misafirperver. Birgi sokaklarinda
ylirtimek, fotograf cekmek ve insanlarla sohbet etmek igin gercekten harika bir yer.

e Birgi zaten bagh basma ¢ok giizel bir yer, i¢cinden akan deresi, tertemiz pansiyonlar, giiler
yuzli halki, Arnavut kaldirimhi sokaklar1 ve bunlarin arasmnda korunmus bit Osmanh
konag:.

Birgi Cakiraga Konagi'nin tarihsel siire¢ boyunca yer aldig: bilgiler tarihsel bilgi temasi
altinda %?7,51 oraninda belirlenmistir. Tarihsel bilgi temasini olusturan yorumlara ornekler su
sekildedir;

e 1761 tarihinde zengin tiiccar Mehmet Bey tarafindan yaptirilip giiniimiize kadar gelmistir.
e Birgi Cakiraga Konag: 18. yiizyilda yapilip, 15-20 yil 6nce restore edilip profesyonelce
yonetilen Oren yeri olmus.

Saint Polycarp Kilisesi %18,20 oraniyla yapilan yorumlardan olusturulan temalar ve frekans
dagilimlar1 Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Saint Polycarp Kilisesi'ne Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 29 20,14
Tarihsel Bilgi 15 10,42

I¢ ve Dis Ozellikleri 54 37,50

Tavsiye 31 21,53

Destinasyon 3 2,08
Ziyaret¢i Deneyimi 12 8,33
Toplam 144 100

Saint Polycarp Kilisesi'ne ziyaret eden turistlerin internet sitesinde yaptig1 75 adet yoruma
yonelik toplam 144 bulgu tespit edilmistir. Tespit edilen yorumlar incelendiginde en yiiksegi
%37,50 oraniyla i¢ ve dis Ozellikler temas: iken, en diisiigii %2,08 ile destinasyon temasim
olusturmaktadir.

Ziyaretgilerin %37,50 oraniyla Saint Polycarp Kilisesi'nin i¢ ve dis ozelliklerine yaptig:
yorumlara 6rnekler su sekildedir;

e Binanin disi sade goziikse de igeriye girdiginizde muhtesem eser goziiniizii kamastiriyor.
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e [Icerideki fresklerin o muhtesem renk kombinasyonu bu kutsal mekana bir bagka ilging

hava veriyor.

Kiliseyi ziyaret edenlerin %21,53 oraninda tavsiye edici yorumlar yapti§1 saptanmistir.
Tavsiye edici yorumlara drnekler su sekildedir;

o Izmir'e gittiginizde mutlaka ziyaret edilmesi gereken bir tarihi kilise.
e Bu sirin kiliseyi disardan da olsa gezerken bir ugrayin, miimkiinse ziyaret edin derim. Cok
begeneceksiniz. Tavsiye ederim.

Ziyaret bilgisi temasina %20,14 oraniyla 6rnek yorumlar su sekildedir;

e Ziyaret saatleri pazar giinleri hari¢ 15.00 -17.00 arasi.
e Hafta ici saat 15.00 sonrasi ziyaret etmemiz gerektigini unutmayalim.

Kiliseye yonelik tarihi bilgilerin yer aldigi yorumlara 6rnekler tarihsel bilgi temas: altinda
%10,42 oraniyla su sekildedir;

e 1625 yilinda Sultan Siileyman’in izni ile yapilmais.
e Aziz Polikarp Kilisesi veya Saint Polycarpe Kilisesi, bir katolik kilisesidir. Admi on iki
havariden biri olan Yuhanna'nmin dgrencisi ve Izmir Psikoposu Polikarp'tan almaktadir.
Aziz Polikarp Kilisesi, 1625'te Osmanli Padisahi I. Siileyman'in izni ve Fransa Kral1 XIIL
Louis'in istegiyle insa edildi.
Ziyaretgilerin gegirdikleri zaman siirecindeki deneyimlerini olusturan ziyaret¢i deneyimi
temasina %8,33 oraniyla 6rnek yorumlar su sekildedir;

e Muhtesem bir koronun soyledigi ilahiler egliginde edilen dualar oradaki enerjiyi neredeyse
elle tutulur hale getiriyor.
e (Cok giizel bir deneyim.
Kilisenin bulundugu konumuna yonelik %2,08 oraniyla destinasyon temasma oOrnek

yorumlar su sekildedir;

e Inang 6zgiirliigiimiizii serbestce yasadigimiz giizel Izmir'de dua edilecek giizel mekan.
e Tarihi bir mekan.

Fatih Camii’sine yonelik %8,25 oraniyla yapilan yorumlardan olusturulan temalar ve frekans
dagilimlar: Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Fatih Camii'ne Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 5 9,26
Tarihsel Bilgi 6 11,11

i¢ ve Dis Ozellikleri 21 38,89

Tavsiye 13 24,07

Destinasyon 4 7,41
Ziyaretci Deneyimi 5 9,26
Toplam 54 100

Fatih Camii’sini ziyaret edenlerin %38,89 oraninda caminin i¢ ve dis ozellikleri hakkinda
yorum yaptiklar: goriilmektedir. Temalar igerisinden en az %7,41 oraninda destinasyona yorum
yaptiklar1 saptanmustir.
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I¢ ve dis 6zelliklerin %38,89 oraninda temaya ait yorumlara drnekler su sekildedir;

¢ Hem i¢ hem dis mekanlarda mavi renk ve harika manzara.
e Dis cephesinin mavi ¢inilerle kaplanmis olmasiyla dikkat ¢eken farkl giizel bir camimiz.

Fatih Camii'ni ziyaret edenlerin %24,07 oraninda tavsiye ettikleri goriilmektedir. Tavsiye
temasina ait yorumlara drnekler su sekildedir;

¢ Buralara gelen herkesin mutlaka gormesini tavsiye edecegim bir cami.
e Kesinlikle goriilmeli Izmir de oturup gelmeyenlere tavsiyem her ay gelin.

Fatih Camii'nin tarihsel siirecteki bilgileri tarihsel bilgi temas1 altinda %11,11 oraninda
saptanistir. Tarihsel bilgi temasina yonelik 6rnek yorumlar su sekildedir;

e 1987’de bu mescidi devralan varyant Fatih Camii koruma ve yasatma dernegi, mescidin
onarilamayacak durumda olmasiyla nedeniyle yiktirilmasiyla ve yerine anitsal ozellikte

yeni bir cami yaptirilmasina karar verdi. Insaati 1988’de baslayan cami 1996'nin ramazan
ayinda ibadete acild1.

¢ Halk arasinda Cinili Camii olarak da bilinen bu cami esasen Fatih Camii olarak geger.

Fatih Camii’sini ziyaret edenlerin %9,26 oraniyla deneyim temasina yonelik 6rnek yorumlar:
su sekildedir;

e Bu cami ziyaret etmek i¢in ¢ok giizel ve turizm sezonunda oldukga kalabalik.
. igeriye girdiginizde huzur ve Thtisam gercekten gozlerinizi kamastiriyor.
Ziyaret bilgisi temasina ait %9,26 oranla 6rnek yorumlar su sekildedir;

e Ibadete aciktir.

e Cuma namaz kalabalik olur, sosyal mesafeye dikkat edilerek ibadet yapilir.

Beth Israel Sinagogunun %4,27 oranina sahip yorumlardan olusturulan temalar ve frekans
dagilimlar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Beth Israel Sinagogu’na Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 11 37,93
Tarihsel Bilgi 3 10,34

I¢ ve Dis Ozellikleri 9 31,03

Tavsiye 4 13,79

Destinasyon 1 3,45
Ziyaretci Deneyimi 1 3,45
Toplam 29 100

Beth Israel Sinagogu'na ait yorumlarm cogunlugunun %3793 oraninda ziyaret bilgisi
temasma, %31,03'lntin i¢ ve dis Ozellikler temasina yonelik oldugu goriilmektedir. Tavsiye ve
destinasyon ise %3,45 ile en az yoruma sahip temalardir.

Ziyaret bilgisi temasini1 %37, 93 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

e Vaftiz torenleri yapildiginda igeri izinle giriliyor. Davetli olarak da katilabilirsiniz.
e Toren ve ibadet igin agiliyor.

Tarihsel bilgi temasin1 %10,34 ile olusturan 6rnek yorumlar su sekildedir;
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e Sinagog 1907 yilinda ibadete acildi, padisah II. Abdiilhamit'in dénemin Izmir valisi eski
sadrazam Kamil Pasa’ya hitaben yazdig1 fermanla, Karatas semtindeki Musevilerin ibadet
edilmeleri amaciyla yaptirildi.

e Izmir'deki Yahudi cemaatinin &zellikle nikah tdrenlerini yaptiklari bir ibadethanedir.

Ic ve dis 6zellikleri temasini %31,03 ile olusturan 6rnek yorumlar su sekildedir;

badethane muhtesem mimarisi ile sizi etkiliyor.

Mimari olarak giizel.

Tavsiye temasini %13,79 ile olusturan 6rnek yorumlar su sekildedir;

Ilgisi olanlar igin goriilmeden gegilmez.
e Gezmenizi Oneririm.

Destinasyon ve ziyaretci deneyimi temasi %3,45 ile ayn1 orana sahip yorumlar: su sekildedir;

e Tapmagi ve Yahudi halki toplama noktasi [zmir.
e Izmir gezimizde bulundugumuz ibadethane.

Usakizade Kogkii'niin %?7,77 ile olusturdugu temalar ve frekans dagilimlar1 Tablo 6’da yer
almaktadir.

Tablo 6. Usakizade Kogkii'ne Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 12 22,22
Tarihsel Bilgi 9 16,67

I¢ ve Dis Ozellikleri 9 16,67

Tavsiye 13 24,07

Destinasyon 3 5,56
Ziyaretci Deneyimi 8 14,81
Toplam 54 100

Usakizade Kogkii'ne yonelik yapilan yorumlarda %24,07 ile tavsiye temasmin yiiksek bir
orana sahip oldugu, %5,56 ile destinasyona temasinin diisiik bir oran oldugu goriilmektedir.

Ziyaret bilgisi temasini %22,22 ile olugturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

e Ucretsiz olarak gezebilirsiniz. Size biri refakat etmekte ve bilgi vermektedir.
e Miize 6zel bir kolej biinyesinde olup, ticretsiz gezilebiliyor.

Tarihsel bilgi temasin1 %16,67 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

Mustafa Kemal Atatiirk ve Latife Hanim'in nikahinin kayildig1 Kosk.

Mustafa Kemal Atatiirk’iin siklikla ziyaret ettigi bu kosk, Baskomutanlik Karargahi olarak
da kullanilmas.

I¢ ve Dis 6zellikler temasini %16,67 ile olusturan yorumlara érnekler su sekildedir;

Konak ¢ok giizel korunmus.
Tarihi doku tertemiz.

Tavsiye temasini %24,07 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

Goriilmesi gereken bir yer.
Izmir’e gidilince liitfen vakit ayirm.
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Destinasyon temasini %5,56 ile olusturan yorumlara ornekler su sekildedir;

El degmemis esyalar ile giizel bir mekan.

En duygusal tarihi mekan.

Ziyaretgi deneyimi temasini %14,81 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

Cok gilizel yasanmighiklara tanik olmak o anlara ufak da olsa iginde olmak huzur veriyor.
Gegmise giizel bir doniis oldu.

Abacioglu Han'in %2,91 ile olusturdugu temalar ve frekans dagilimlar1 Tablo 7’de yer
almaktadir.

Tablo 7. Abacioglu Han’a Yonelik Yorumlar

Temalar Frekans (n) Yiizde (%)
Ziyaret Bilgisi 1 5
Tarihsel Bilgi 1 5

I¢ ve Dis Ozellikleri 4 20
Tavsiye 7 35
Destinasyon 4 20
Ziyaretci Deneyimi 3 15

Toplam 20 100

Abacioglu Han’a yapilan yorumlar: %35 ile en yiiksek tavsiye temasimi olusturdugunu, %5
ile en diisiik ziyaret bilgisi ve tarihsel bilgi temasinin oldugu goriilmektedir.

Ziyaret Bilgisi ve Tarihsel Bilgi temasini %5 ile olusturan yorumlar su sekildedir;

Restorasyon ile gezilebilir oldu.

18. yiizyildan kalma han.

Ic ve dis 6zellikleri temasini %20 ile olusturan yorumlara Ornekler su sekildedir;

Tlging ve giizel bir avlu.
Giizel bir avlu.

Tavsiye temasini %35 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

Bir cay i¢ciminde izleyin ve dinlenin derim.
Cay kahve igerek dinlenmek isterseniz buray1 tercih etmenizi 6neririm.

Destinasyon temasini %20 ile olusturan yorumlara 6rnekler su sekildedir;

Birkag gtizel kafe ve bir lokanta var, hepsi ¢ok hos goziikiiyordu.

Restoran, kafeterya, halici, derici, glimiiscii ve ¢ay bahgesi var.

Ziyaretgi deneyimi temasin1 %15 ile olusturan yorumlara ornekler su sekildedir;

Kemeralti'nda hos bir siirpriz.
Tertemiz hali benim gibi bir 1stanbulluyu sasirtt1.

5. SONUC ve ONERILER

Internet kullaniminin artmastyla birlikte cevrimigi platformlarda turistler yasadiklar1 seyahat
tecriibelerinin yorumlarini giderek daha fazla paylasmaktadir (Wong ve Qi, 2017). Paylasilan
yorumlar: olusturan 6zellikler genellikle destinasyonlara 6zgii olan cekicilik unsurlarinin etkisi
dikkate almarak yapildigi soylenebilmektedir (Karasakal, 2019). Bu nedenle destinasyonun
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cekiciliklerini belirlemek gelen ziyaretgilerin tercihlerinin ne oldugunun anlasilmasinda oldukga
onemli gortilmektedir (Tekin, 2012).

Yapilan arastirma kapsaminda Izmir ilinde yer alan mimari yapilarin destinasyon gekicilik
unsurlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, TripAdvisor web sitesinde
tarihi/mimari yapx filtresi kullanilarak en ¢ok yorum sayismna sahip Birgi Cakiraga Konagi, Saint
Polycarp Kilisesi, Fatih Camii, Beth Israel Sinagogu, Usakizade Kogkii, Abacioglu Han mimari
yapilar1 degerlendirilmeye alinmistir. Analiz bulgularmna gore mimari yapilara yonelik tespit
edilen ziyaret¢i yorumlari; ziyaret bilgisi, tarihsel bilgi, i¢ ve dis 6zellikleri, tavsiye, destinasyon,
ziyaretci deneyimi temalar:1 belirlenerek yorumlanmistir. Mimari yapilar arasinda yer alan Birgi
Cakiraga Konagi, Saint Polycarp Kilisesi ve Fatih Camii'nin i¢ ve dis Ozellikleri temasiyla 6ne
giktigr saptanmustir. Genellikle bu tema altinda yer alan yorumlarin “¢ok giizel, muhtesem,
biiytileyici, gorkemli” oldugu tespit edilmistir. Ziyaretgiler bu mimari yapilarin i¢ ve dis
ozelliklerini gekici bularak, ayrintili degerlendirmelerini yorumlarda siklikla belirtmislerdir. Beth
Israel Sinagogu ve Usakizade Koskiine yonelik yorumlarin ¢cogu ziyaret bilgisi temasi altinda yer
almistir. Bu tema altinda genellikle mimari yap1 hakkindaki ziyaret saatleri, giris {icretleri, adres
bilgisi gibi yorumlar bulunmaktadir. Son mimari yap1 olan Abacioglu Han'in ¢ogunlukta oldugu
yorumlar tavsiye temasidir. Ziyaretcilerin Abacioglu Han’1 genellikle ziyaret edilmesi gerektigi
konusunda tavsiye etme egilimindedir. Bunun yani sira, mimari yapilara yonelik yorumlarin
bir¢ogu ziyaretgciler tarafindan goriilmesi gereken bir yer olarak degerlendirilmistir.

Olusturulan temalar icerisinde Fatih Camii ve Beth Israel Sinagogu'na ait yorumlar en az
ziyaretci deneyimi temasi altinda bulunmustur. Fatih Camii ve Beth Israel Sinagoguna yonelik
yapilan yorumlarda ziyaretgilerin yasadiklar1 deneyimlerini az siklikta belirttikleri tespit
edilmistir. Bir diger mimari yapilar olan Birgi Cakiraga Konag1 ve Abacioglu Han'in tarihsel bilgi
temasina yonelik yorumlar: az siklikta oldugu goriilmektedir. Ziyaretgilerin bu yapilar hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmadigi ancak mimari yapilarini ilgi cekici bularak turistlerin gormesi
gereken mekanlar igerisinde yer alabilecegini siklikla belirttigi sdylenebilir. Benzer bir calisma olan
Gholitabar vd. (2018) mimari yapilarin turistlerin ilgisini en ¢ok c¢eken yerler oldugunu
soylemektedir. Bu baglamda Izmir ilinde yer alan Birgi Cakiraga Konag, Saint Polycarp Kilisesi,
Fatih Camii, Beth Israel Sinagogu, Usakizade Koskii, Abacioglu Han mimari yapilarin i¢ ve dis
ozellikleri turistlerin ilgisini ¢ektigi saptanmis olup yapilmis olan c¢alismay: destekleyici
niteliktedir.

Cakir ve Kiiglikkambak (2016) yaptiklar: arastirmada bir yorenin diger destinasyonlardan
aywran tarihi ve mimari yapilarinin tamitiminin  yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Destinasyonlarda bulunan mimari yapilar restorasyon ¢alismalarinin yapilmasiyla birlikte turizme
kazandirildiginda rekabet avantaji saglayabilecek potansiyellere sahip olabilmektedir. Bu
potansiyeller ziyaretgilerin bir mimari yap1 hakkindaki diistincelerinin dikkate alinmasiyla
gerceklestirilerek tamitim calismalarina agirlik verilebilir. Arastirma bulgularina gére, mimari
yapilarin ziyaret saatleri ve giris ticretleri gibi bilgilerin yetersiz oldugu anlagilmaktadir. Ayrica
mimari yapilarin duvar ve tavan siislemelerinin cekiciligi disinda kim tarafindan yapildig:
ziyaretgilerin merakini uyandiran bilgiler icerisindedir. Bu arastirma bulgularindan yola ¢ikarak
su Oneriler gelistirilmistir;

e Turizm paydaslar1 mimari yapilarin ziyaret saatleri ve giris {icretleri bilgilerinin yer
verildigi tabelalar ve internet siteleri gibi diizenlemeler yaparak yapilar hakkindaki seyahat
bilgilerini arttirabilir.

e Turistlerin mimari yapilar ziyaret ettigi esnada bilgilendirici rehberler veya yazili, gorsel
tanitim brostirleri bulundurularak gekicilik unsurlar1 hakkindaki bilgiler ¢ogaltilabilir.
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e Ilgili kurumlar tarafindan mimari yapilarin i¢ ve dis mekan restorasyon calismalarinda
bulunan eksiklikler tamamlanarak turistlerin ziyaret edebilecegi sekilde c¢evre
diizenlemeleri yapilabilir.

. Hgili kurumlar mimari yapilarin i¢ mekanlarinda olan isgiliklerin dikkat ¢ekmesi igin 1
atmosfere uygun 1siklar kullanarak dikkat gekici hale getirebilir.

Yapilan bu ¢alismanin sinirliliklar: ise, Izmir iline yonelik olmasi ve belirli mimari yapilarin
yorumlarmin degerlendirilmesidir. Gelecek arastirmalar; farkli destinasyonlarda yer alan mimari
yapilarin gekicilik unsurlarini belirleyerek ziyaret edenlerin seyahat motivasyonlarini ve turistik
davraniglarini inceleyen ¢alismalar gerceklestirilebilir. Ayrica destinasyonlarin gekicilik 6zellikleri
icerisinde mimari yapilara yonelik algi ve memnuniyet diizeyleri tespit edilebilir.
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Abstract

This study focuses on to outline the bystander behavior and its effects including
bystander decisions, actions and outcomes within the concept of workplace bullying
and to describe the correlation between them and its main outcomes in
organizations. There is a phenomenon called the bystander effect in social
psychology and it is mainly deal with the individuals who are less likely to offer
help to a victim when another individual is present and watching the scene. The
question is to explain the behavior of employees who watch workplace bullying but
fail to intervene, often don’t ignore, or even sometimes join the perpetrator. It can
be assumed that bystanders witnessing bullying will restore justice; it has been
underlined in previous studies that they might also behave in ways that continue
or worsen its progression. So, it can be argued that there is a threesome influence
between bystanders, victims, and the perpetrator of the bullying in the
organizations. In sum, the goal of this conceptual study is to focus on the
connection with the workplace bullying and the bystander effect in organizations
and to outline the reasons of the employees who choose to be remaining silent and
pretend not to see or hear and prefer not to do anything instead of acting against
bullying. Then, in conclusion section, the recommendations will be made to
decrease the negative consequences of the workplace bullying and bystander effects
in organizations.

Keywords: Workplace Bullying, Bystander Effect, Diffusion of Responsibility
Ozet

Bu calisma izleyici davrams: ve isyeri zorbalig1 kapsaminda, izleyici kararlarim,
hareketlerini ve sonuglarini irdelemeye ve izleyici etkisinin isyeri zorbali§
arasindaki baglantinin sonuclarini agiklamaya odaklanmaktadir. Sosyal psikolojide
izleyici etkisi denilen bir olgu vardir ve bu da Ozellikle olay aninda orada bulunan
ve olanlar1 izleyen bireylerin yardimci olmaya istekli olmamalariyla ilgilidir. Sorun
ise isyeri zorbalifimi izleyen ama miidahale etmede yetersiz olan, siklikla
gOrmezden gelen ve hatta bazen zorbalig1 yapanmin yamnda olan diger calisan
davramslariny aciklamaktir. Zorbaliga sahit olan izleyicilerin araya girip huzuru
saglayacag: varsayilsa da, izleyicilerin zorbaligin devam etmesine yonelik davranis
sergiledikleri ve hatta mevcut durumu daha da kétiilestirdikleri 6nceki ¢alismalarda
vurgulanmgtir. Bu yiizden orgiitlerde izleyiciler, kurbanlar ve zorbali$1 yapanlar
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arasinda diclii bir iliski oldugu soylenebilir. Ozetle, bu arastirmanin amaci, 6rgiitlerde isyeri zorbasi ve izleyiciler
arasindaki iliskiye odaklanarak, zorbaliga karsi harekete gecmektense calisanlarin nigin sessiz kalarak gormezden ve
duymazdan geldiklerinin nedenlerini ve sonuglarini ortaya koymaktir. Daha sonra, sonug boliimiinde, orgiitlerde isyeri
zorbali§inin ve buna olan izleyici etkisinin olumsuz etkilerini azaltmak icin énerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Sézciikler: Isyeri Zorbali§i, Izleyici Etkisi, Sorumlulugun Dagilmast

1. INTRODUCTION

Workplace bullying takes place nearly in all kinds of jobs and working environment and
workplace bullying can easily be differentiated from other conflicts in that a nonequal power
appears between the bully and the victim, which makes it hard for the victim to converse the
conflict to an accomplished solution (Johnson and Rea, 2009: 84-85).Workplace bullying, which
usually covers verbal, nonverbal, psychological, physical abuse and humiliation and causes either
physical or emotional harm in organizations, is commonly repeated forms of uncivil behaviors or
mistreatment from individuals toward victims at the workplace. Additionally, workplace bullying
is a persistent pattern of mistreatment and it often mentally hurts or isolate individuals in the
workplace and it may even cover negative physical contact too. Workplace bullying often refers to
repetitive actions or a form of behavior that is intended to intimidate, offend, degrade, or humiliate
a particular an individual or a group of individuals and it can also be expressed as the exercise of
power via aggression. Individuals who see or know about workplace bullying are usually
sympathetic and kind when they offer support and listen to the victims at workplaces, but they
usually don’t go out of their way to end the mistreatment or aggression, because they are often
concern about their own job security and this state is described as the bystander effect in action.

The bystander effect phenomenon has been first coined and outlined by social psychologists
John M. Darley and Bibb Latané in 1968 soon after the two psychologists focused on the
unfortunate murder of Kitty Genovese in the U.S.A, in 1964. By and large, the bystander effect
refers to the fact that individuals are reluctant to act or help to a victim on the scene when there are
other people during that time, especially when there are greater number of bystanders, they tend
less to act or help the victim with the sense of “anybody apart from me will naturally act or help
whatsoever” (Liu, 2006: 2-5). The bystander effect always comes with the murder of Kitty
Genovese because many psychologists have studied and argued the matter and the attitude of the
witnesses of the crime since 38 beholders exactly did nothing but to watch the crime scene from
their windows with the thought of anybody else has already called the police for help. But nobody
of them called for help! Kassin (2017) stated in his study that not one of an alleged 38 bystanders
called the police for help until it was too late for Kitty Genovese who was murdered brutally in
New York, in 1964. Her neighbors were unheeded to her desperate screams somehow although
Winston Moseley went on his two-phased, 35-minute barbarian assault against her.

Although it has been thought that concerning the number of bystanders who actually saw or
heard all or part of the attack, they were reluctant to act or help, instead they only watched and
pulled the curtains and this have attracted the social psychologists attention and it inspired the
study of bystander intervention in social psychology as people are less prone to offer help in a
troublesome incident when in the presence of others than especially when alone.

So, in organizations, individuals usually abstain from involving themselves in conflict
situations and they are usually reluctant to intervene and help a victim or at-risk individual at
workplaces. Moreover, similar hesitative attitudes in response to workplace bullying, uncivil
behaviors, discourteousness, rudeness, humiliation, harassment, and discrimination in
organizations are often regarded as the results of the bystander effect. In sum, although many
employees witness or even experience workplace bullying that includes uncivil, inappropriate,
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and harmful behaviors and acts toward themselves in the workplace, majority of onlookers don’t
want to involve in the unwanted situations, instead they often tend to play ostrich. In short, when
an individual needs help or is at risk, majority of the bystanders only stand by without doing
nothing but watching the scene. And the real problem is why does this phenomenon occur? In the
light of this information above, the bystander effect in organizations will be studied and the ways
of overcoming its major negative outcomes will be clarified and in conclusion section, the
recommendations will be made in detail.

2. WORKPLACE BULLYING AND THE BYSTANDER EFFECT IN ORGANIZATIONS

We the people are always prepared to prevent from threatening situations innately and if we
experience such behaviors in others, we often get ready to unwanted situations due to feelings of
uncertainty since we cannot predict another’s behavior beforehand. Besides, the bystander effect
can be observed because of this desire to avoid harm, while also being able to rationalize the
decision not to intervene by diffusing responsibility to others and it often occurs especially when
the more witnesses, the more people to feel the responsibility to intervene. However, it’s obvious
that most of the bullying incidents cover a lot of employees comprising of bystanders and partners
in crime apart from the bully and the victim so, witnesses play a vital role in in the accruing,
escalation or diminishment of workplace bullying and in spotting bullying in organizations and
helping victims take reprisals. Then, bystanders come into play in curbing bullying because they
tend to outnumber supervisors have the ability to react quickly to bullying actions as employees
often trust more to themselves in organizations. To sum up, workplace bullying and the bystander
effect will be defined and described by the conceptual framework in this section.

2.1.Workplace Bullying in Organizations

Workplace bullying, which was first defined by Swedish psychologist Leymann in the 1980s,
is identified as a persistent conflict in which the victim is exposed to 2 or more negative incidents
on at least a weekly basis over at least a 6-month period (Johnson and Rea, 2009: 84-85). Workplace
bullying is identified as continuous negative acts happen repeatedly and that is certainly
unwanted by the victim and that lead to humiliation, offence, and distress which can affect job
commitment and performance negatively or deteriorate workflow and cause an undesirable
working environment. However, bullying is about repeated and permanent behavior and a power
imbalance which refers to that the target for one reason or another has troubles defending him or
herself and coping with the uncivil behaviors. Hence, it can be inferred from that definition that a
conflict might not be described as bullying if the situation is viewed in an isolated event or if the
two parties are of nearly equal power are in the conflict in organizations (Salin et al.,2019: 204-205).

Niven et al. (2020) stated in their study that workplace bullying hardly ever happens in
complete isolation and it has been emphasized that over half of the unwanted, uncivil behaviors
occur in the presence of other individuals and it has also been underlined that workplace bullying
so common that after conducting a large-scale questionnaire by British national survey, nearly half
of the respondents (47%) stated that they had witnessed bullying in their workplace within the last
five years. Moreover, according to Peng et al. (2016), bullying, which is so prevalent in
organizations, has been an important social problem as well and bullying in an organization
should not be overlooked since it may lead to huge hidden costs like physical and psychological
damage to employees that result in high costs and big profit loss to the organization and higher
levels of employee burnout, employee turnover and eventually loss of organizational reputation.
Again, it has been outlined in their study that workplace bullying is aggressive action is repeated
and health-harming and it can be characterized by four main features as:
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e Frequency: It describes the intervals weekly that the bullying behaviors are showed, for
example the minimum numbers of incidents must be one or two per week and
approximately six months’ period,

e DPersistency: It points out the how long it lasts, for which the uncivil behaviors are
encountered by the victim,

e Hostility: It describes the underlying reasons of the roots of the evil, uncivil behaviors,

e Power imbalance: It displays the  inequality in perceived power between the target and
the perpetrator. This power may take various forms, for instance, physical, social-peer
groups so in just not restricted to hierarchical power in organizations.

Moreover, Cowie et al. (2002) maintained in their study that bullying is now being defined as
a real problem in the organizational concept and most countries, professional organizations, trade
unions, and human resources (HR) departments have recently realized that uncivil behaviors, for
example intimidation, overly harsh and unjust criticism publicly, public humiliation, offensive
name-calling, social exclusion, and undesired physical interaction has the role to deteriorate the
unity among them and confidence of employees and decrease their efficiency significantly. It has
also been argued that individuals who have been bullied stated that it influenced them physically
and mentally, with stress, depression, and lowered self-esteem and in extraordinary cases, bullied
employees might even need counseling or psychiatric examination as well. Table 1 displays the
main types of bullying in organizations:

Table 1. Types of Bullying

threat to professional status (e.g.. belittling opinion.
1 public professional humiliation. and
accusation regarding lack of effort):

threat to personal standing (e.g.. name-calling,
2 insults, intimidation, and devaluing with reference
to age):

isolation (e.g.. preventing access to opportunities.

3 physical or social isolation. and withholding of
information):
. overwork (e.g.. undue pressure, impossible

deadlines, and unnecessary disruptions)
destabilization (e.g.. failure to give credit when due.
meaningless tasks. removal of

responsibility. repeated reminders of blunders, and
setting up to fail).

Source: Cowie, H., Naylor, P., Rivers, I, Smith, P. K., & Pereira, B. (2002). Measuring workplace bullying. Aggression
and violent behavior, 7(1), pp. 33-51.

According to Saunders et al. (2007) workplace bullying, which refers to psychological,
emotional or physical harm, in which the victim is exposed to the negative verbal or non-verbal
behavior and workplace bullying has usually negative, often devastating consequences on both the
employees who are targeted and on the organization and workplace bullying includes some
uncivil behaviors such as the covert and subtle, for instance overt and veiled threats, a dirty stare
or a criticizing an employee persistently and constantly, to the extreme aggressive, such as a
physical attack or a physically abusing and threatening abuse. Figure 1 shows the main negative
effects of the workplace bullying on employee mood or employee work behaviors:
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causes physical and psychological harm to employees.
increases costs and profit loss to the organization,
spoils mental health of the employees.

decreases work satisfaction,

decreases organizational commitment,

increases the intention to leave,

deteriorates the team performance,

causes workplace deviance,

causes counterproductive behavior,

increases work stress.

Workplace Bullying

Figure 1. Main Negative Effects of The Workplace Bullying on Employee Mood or Employee Work
Behaviors

Reference: Peng, Y.-C., Chen, L.-J, Chang, C.-C. and Zhuang, W.-L. (2016), "Workplace bullying and workplace
deviance: The mediating effect of emotional exhaustion and the moderating effect of core self-evaluations",
Employee Relations, Vol. 38 No. 5, pp. 755-769.

In addition, Hoel and Salin (2002) argued in their study that poor working environment can
directly or indirectly cause workplace bullying and anxious or depressed employees may also give
rise to workplace bullying by creating tension and eliciting negative reactions from coworkers and
supervisors or managers. Moreover, it has been underlined that bullying itself has negative impact
on the working environment by negatively influencing internal organizational communication and
causing more stress among employees that lead to organizational problems. Plus, it has been
concluded in the study that the underlying effects and antecedents of workplace bullying depends
highly on the characteristics of the individuals involved in the conflict, gender, age, and ethnicity
of the people and organizational contexts and demographic features of the individuals as well.

Last but not least, Nielsen and Einarsen (2012) argued in their study that workplace bullying
is often related with the mental and physical health and welfare of targeted individuals in
organizations and in workplace bullying, it is the usual state that a victim is determined
beforehand and abused by a range of perpetrators. Moreover, since workplace bullying is
described as an even in which one or a few employees continuously, and periodically, assume
themselves as being on the receiving end of negative actions from supervisors or coworkers, and
where the target of the bullying thinks that it is difficult to defend himself or herself against these
uncivil actions. Theoretically, workplace bullying is associated with the whole health and
happiness of targeted employees and it can be categorized into seven categories: work related
bullying, social isolation, attacking the private sphere, verbal aggression, the spreading of rumors,
physical intimidation, and attacking personal attitudes and values. To sum up, these incidents
might be viewed as merely mildly offensive, or at least tolerable, on the other hand, in total; these
can be viewed as destabilizing, highly distressing and even traumatic by the employees
whatsoever in organizations.

2.2. The Bystander Effect in Organizations

In today’s world, it can easily be inferred that individuals may think that it’s easier to not get
involved in anyone’s own business. Besides, it has often been argued that people are usually
abstain from providing help especially in the presence of other bystanders because of diffusion of
responsibility and sometimes they think that they are not for sure whether they are worsening the
situation or not. However, there’s a saying that the more evil is tolerated the more it will get
inflamed. It might be certain that if you witnessed or notice an emergency event happening right
before your eyes, you would definitely take some sort of action to help the victim having trouble
but psychologists claim that whether or not you intervene may depend on the number of other
witnesses present at the scene. Besides, witnesses of bad workplace behaviours are regarded as
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secondary victims or co-victims who empathise with how the target is feeling and experience some
of the impact or exhibit concerns about being the following target.

First of all, Pouwelse et al. (2018) stated in their study that there are three main actors
involved in workplace bullying as the bystander, somebody that witnesses the bullying and
interacts with the other actors in various ways. It’s clear that there are usually more bystanders in
the real bullying incidents than bullies and targets. By the way, the bystanders are the real part of a
dynamic context. In addition, apart from of assuming workplace bullying as comprising of the
perpetrator-target dyad, it can be considered as a triadic phenomenon comprising of three actors,
the perpetrator, the target and the bystander and it can be assumed that the bystanders may
exhibit various behaviors in the bullying process, such as either providing help the bully or
providing help to the victim. The term of bystander has been identified as focusing on the
individuals who are the part of the bullying environment but who are not yet targeted and don’t
yet show mobbing behavior themselves and it has been outlined that the main types of bystanders
of workplace bullying are the constructive—destructive and active—passive continua, such as the
instigating bystander, who creates the situation; the collaborating bystander, who helps the bully
and actively joins in; the abdicating bystander, who stands still and remains passive in the bullying
incident; the intervening bystander and the defusing bystander, who either show behaviors to stop
the bullying or prevent escalation by involving themselves in the situation; the defending
bystander, who defends the target; and the last one, the sympathizing bystander, who offers
support in private yet remains passive in bullying situations. Nonetheless, Karakashian et al.
(2006) maintained in their study that the prevalence and the intensity of helping behaviors of the
individuals mainly depend on the shyness and the fear of negative evaluation of the unwanted
situation that the victim experiences.

Furthermore, Fredricks et al (2011) argued in their study that the phenomenon, the bystander
effect, might cause disastrous consequences because in many cases bystander effect might easily be
turned into a continuum from innocent bystander to guilty perpetrator since allowing harm to
occur or remaining silent may cause get things worse because they tend to think that feel that it is
not part of their job and finally the perpetrator thinks that he’s got the power and whatever he
does gets by with his/her boorish acts. However, Rowe (2018) argued in her study that although

7

bystanders are usually emphasized as “do-nothings,” in the literature, helpful bystander actions
are also common in daily life as well. For instance, a lot of bystanders report a wide variety of
constructive initiatives, including private, informal interventions like lost items are returned to
their owners, though they are strangers, they warn people when they drop something on the street
or pavement. In addition, it has been maintained that a number of public and private institutions,
including the armed services, now train employees to encourage responsible bystander behavior in
order to prevent from safety problems, errors, and accidents, uncivil behaviors in organizations
and multiple sectors emphasizes the importance of bystander action and some slogans have been
generated in order to flourish helpful bystander effect such as “Friends don’t let friends drive

drunk” or “See something, say something”.

For instance, Cherry (2020) reported that bystander effect is the phenomenon which refers
the greater the number of individuals present; the less likely individuals are to help a person in
tension and observers are more likely to act if there are few or no other witnesses when an
emergency even takes place. Plus, it has been underlined that there are two main factors that
trigger the bystander effect. First, the presence of other individuals creates a diffusion of
responsibility since there are other witnesses, individuals don’t think as much pressure to take
action and the responsibility to act is thought to be shared among all of other observers present.
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The second one is the urge to act in correct and socially acceptable ways. That is to say, when other
observers are reluctant or fail to react, people usually think it as a signal that a response is not
needed or not appropriate. For example, in the case of Kitty Genovese, many of the 38 witnesses
justified that they thought that they were witnessing a "lover's quarrel," and didn’t think that the
young woman was really being murdered at that time.

What's more, Coyne et al. (2019) maintained in their study that the witnesses of workplace
bullying are regarded as secondary victims or co-victims especially the ones who empathize with
how the victim is feeling and experience some of the effect or being stressful about being the next
target as they put themselves psychologically in the position of the target and eventually feel some
of the concerns of the victim. Thus, it has been emphasized in their study that the empathy with
the target is essential in creating this felt bad experience, and empathy has been emphasized as the
type of schema a witness of traditional workplace bullying adopts. Indeed, bystander perceptions
of the fairness of bullying often depend on the level of empathy with the target and the resultant
co-victimization they see. Consequently, it has been argued that the more an individual
empathizes with a victim, the more likely they will become a secondary victim and the stronger
the need to act and perceptions of injustice and empathic understanding may therefore be
moderated by characteristics of the workplace bullying situation in organizations.

Additionally, Madden and Loh (2018) claimed in their study that the bystander effect can be
described by a five-step psychological process model in which the model proposes for bystander
intervention to occur, yet bystanders won’t intervene if any of the five steps is missed in the model.
The other factor that is thought to prevent the completion of the five-step model is the presence of
others because when others are present at the scene, a diffusion of responsibility occurs that the
individual mentally shifts the responsibility for intervention to other bystanders and in doing so,
reduces the psychological cost associated with non-intervention. Figure 2 displays the five-step
psychological process for bystander intervention to occur if any of the five steps is not missed in
the model upon workplace bullying:

The Bystander Effect/Ineffect

Notice the situation,

2. Interpret the situation as an
emergency,

3. Feelpersonallyresponsible to
intervene,

4. Decide on how to help,

Make the decision to help.

Figure 2. The Five-Step Psychological Process for Bystander Intervention to Occur

Source: Madden, C., & Loh, J. (2018). Workplace cyberbullying and bystander helping behaviour. The International
Journal of Human Resource Management, pp. 1-25.

Plotner et al. (2015) have also outlined in their study that the bystander effect can be focused
on a five-step model of intervention in an bullying incident: An actor has to realize the case (Step
1), thinks and interprets it as an emergency (Step 2), takes responsibility for providing help (Step
3), and know how to help (Step 4) before he or she can provide help (Step 5). Moreover, it has been
asserted that the presence of bystanders interferes with the successful completion of these steps
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through three processes; it has been referred to as social referencing, diffusion of responsibility,
and shyness to act in front of others. Social referencing, or noting bystanders’ passivity, interferes
with Step 2; diffusion of responsibility interferes with Step 3; and shyness is most likely to interfere
with Step 5.

To be concluded, bystanders are the observers who usually prefer to remain silent by when
an individual needs help especially within a bullying scene. It can easily be inferred from the
information above, the more bystanders there are, the less likely they are to help, because of the
concept known as diffusion of responsibility for example with the thinking that someone else will
certainly take care of it. It's also clear that most of the workplace bullies are managers or
supervisors and they usually abuse their subordinates verbally, even sexually seeking for craving
power and control, and usually struggle with emotional instability in the organization. On the
other hand, the most important issue with workplace bullying is usually that individuals know
very well that workplace bullying exist, but they often do nothing to stop it for their own security
reasons about their jobs.

3. THE LINK BETWEEN WORKPLACE BULLYING AND THE BYSTANDER EFFECT IN
ORGANIZATIONS

Initially, in this study, a conceptual overview is given focusing on issues related to
bystanders in workplace bullying to fill the gap in the literature since the early studies have often
focused on the types and the prevalence workplace bullying. However, it's so obvious that there is
a correlation between workplace bullying and bystanders, and it can be assumed that bystanders
are the part of the problem and therefore they are likely to be the part of the solution in
organizations. Therefore, it has been aimed in this study that possible interventions from
bystanders can be encouraged to vanish the workplace bullying and this study presents promising
and consistent framework on the effect of the bastanders on workplace bullying and concludes
with practical implications and solutions for future researches.

Individuals at work often remain silent in order to feel more secured especially when it’s
time to speak up to managers with work-related ideas, concerns, and opinions or observing
workplace bullying, organizational corruption and unfair treatments from their coworkers or
supervisors. Then, the management department may fail to get the accurate and instant
information for the right decision-making process and it can deteriorate the work flow and work
group cohesion in organizations and it will be very hard to get the feedback and solve the
organizational problems. However, if the bystanders are brave enough and confident to take
promising and effective action to help the victims, it will likely that bullying can stop and the
victim who is bullied can recover and workplace bullying might not be observed again in the
organizations. According to Emdad et al. (2012) it has been maintained that bully-victim-
bystanders who are usually involved in bullying process as a triadic interaction workplace
bullying is not only a matter dealing with the individual level but also is an organizational
dynamic that effects on every employee who are experienced whether primarily or secondarily
and it has also been defined that too much negative feelings and tension may influence on both the
victim of the bullying behavior and bystanders to the bullying as well. So, it’s clear that the
findings outlined that individuals who are exposed to bullying in the workplace face various
negative psychological health problems such as depression especially bystanding to bullying
behavior also leads to frustration and depression and most of the bystanders can eventually quit
their jobs because of witnessing bullying.

Van Heugten (2011) stated that the bystanders are usually described as passive and silent
when they encounter workplace conflict and uncivil and destructive behaviors of bullies and the
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bystander effect depends on the diffusion of responsibility which refers to the witnesses expect
others to take action and wait for signals to best behavior from those others at the scene. On the
other hand, it has been pointed out that when the bystander support lacks, it will cause
uncertainty, loss of trust, and isolation at workplace and it will also lead to huge hidden costs such
as increased staff turnover, absenteeism, and poisoned working environment and loss of
organizational reputation. Paull et al. (2012) argued in their study that the bystanders usually act
either actively or passively on the side of bully or victim, yet they are not often detached third
parties and such behaviors have been defined as from active involvement, for instance, motivating
or affecting the bully’s actions, to passive involvement, where the bystander begins to think or act
as a fellow victim in a bullying incident in organizations. Plus, the bystander is defined with the
bully or victim at the two extremes through varying degrees of identification with either position
and these roles might be undertaken actively or passively — for instance, through the preventing
from speaking out. It has also mentioned that educating organizational members on the nature of
bystanders, along with other types of the bullying incident will certainly help decrease or
minimize bullying in organizations.

According to MacCurtain et al. (2018), the main bystander actions may differ within a range
from active to passive and constructive or destructive and bystanders might think to intervene-or
not-for a variety of reasons, and their motives might be altruistic or more hedonistic—acting to
ease crime or to look fine and bystander action can be categorized as;

high involvement, addressing the perpetrator directly,
low involvement, passively watching,

¢ high immediacy, acting when the incident is happening,
e low immediacy, taking action after the incident.

Moreover, bystander behaviors seem to be affected by different variables in organizations
and if there are a lot of bystanders compared with the fewer bystanders, their intention of acting
more responsible and then certainly deters bystander intervention directly. Table 2 shows the main
roles of the bystanders and equating them to the types of bystander reactions:
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Table 2. The Descriptions and Main Role Types of Bystanders in Organizations

Instigating Bystander

Manipulating Bystander

Sets up actions of bully: initiator.
creates situation

Seeks to influence actions of bully.
takes advantage of existing situation

Bully (aggressive) bystander;
Puppet-master

Bully (aggressive) bystander:
Puppet-master

n Collaborating Bystander ~ Actively joins in. assists bully Assistant Bully (aggressive) bystander
Provides audience (fine line t
Facilitating Bystander . _l S ; ( e Reinforce Bully (aggressive) bystander
joining in), can be inadvertent =
Silently allows bullying to continue
Abdicating Bystander by doing nothing despite being in Abdicating bystander
position to do so
Avoidant bystander:
n Avoiding Bystander Walks away Outsider \o.n ) b
Abdicating bystander
Takes action to halt bullyi
| Intervening Bystander s 4 Mg &
prevent retaliation
Defusing Byatandec Involves th‘emsel\'es m pre.\'eming
°2 escalation of the situation
n Defending Bystander Stands up for victim Defender Helpful (altruistic) bystander
Identifies with the victim —
Empathising Bystander R ‘,I - Avoidant bystander
= says/does nothing
Identifies with the victim —remains
Sympathising Bystander  silent for fear of becoming target. Helpful (altruistic) bystander
offers comfort and supportin private
n Succumbing Bystander Becomes fellow victim Victim (passive) bystander

u Submitting Bystander Substitute victim

Source: Paull, M., Omari, M., & Standen, P. (2012). When is a bystander not a bystander? A typology of the roles of
bystanders in workplace bullying. Asia Pacific Journal of Human Resources, 50(3), pp. 351-366.

In short, Ng et al (2019) stated in their study that there is a common sense that witnesses are
usually prone to intervene either to help victims or punish perpetrators of the bullying, but the
usual reaction of the bystanders is usually responding with apathy and overlooking the
mistreatments that they observe in organizations, though they might involve in bullying they
observe to the extent they think that injustice or unfair treatment has happened after observation
of mistreatment or bullying at workplaces. To be concluded, as Mazzone (2020) asserted that the
behaviors of passive bystanders to enhance the prevalence and the level of bullying since such
behaviors might be perceived as signal of silent assent by the perpetrators. Hence, it has been
underlined that the presence of bystander is common not only in organizations but also at schools
and it has been found out that bystanders exist at 88% of workplace bullying incidents, but they
involve in 19% of them and approximately 30% of individuals have observed bullying at
workplaces and nearly 76% of younger employees had been bystanders at least once.

CONCLUSION

This conceptual research study aims to fill the gap by focusing on the behaviors of
bystanders that they exhibit to workplace bullying and the facts that affect their behaviors by the
bystanders and the purpose of this conceptual research article has been to display the role of
bystanders in the workplace through bullying actions by creating fundamental definitions,
research findings and approaches, and to develop a conceptual framework that both synthesizes
and provides guidance for future researches. Although the destructive effects of workplace
bullying have been searched in previous studies very much, fewer studies have been done on the
relationship between bullies and bystanders in organizations. As there has been a growing interest
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in research around the role of bystanders in bullying recently, this study provides an insight into
this matter by investigating the role of bystander behaviors and effects on workplace bullying
within the concept of bystander effect.

Drawing on this linkage, on the one hand workplace bullying covers harmful, targeted
behaviors which especially occurs at work and since it can be spiteful, offensive, mocking, or
intimidating it is usually directed at one person or a group of people in organizations and it often
forms some patterns such as extreme harsh or unjust criticism or yelling or using profanity in front
of other individuals and threats, criticizing an employee persistently or constantly, humiliation,
physically abusing or threatening abuse, behaving aggressively, forcing someone to behave
inappropriately and other verbal abuse or even excluding or isolating someone socially in
organizations. On the other hand, it is very vital for organizations to evaluate such outcomes of
behaviors and negative psychology in organizations and so, to stop the destructive behaviors and
mitigate the risks dealing with observed uncivil, bullying, harassment or discrimination at
workplaces, bosses or managers must take action to encourage their employees to take action
immediately. As some of the advice can be given when a type of bullying or unwanted-uncivil
behaviors happened has happened at workplace, individuals should take actions such as they can
report it to a supervisor or manager, a health and safety representative or the human resources
department, even a representative of an authorized union or visit the Unions and fill a form as a
complaint on company’s employer relations webpage to find contact with registered unions
related with the organization.

According to Kim (2020), the notion of moral courage has often been mentioned as a means
of erasing workplace bullying and its roots out of organizations because it has been claimed in the
literature that establishing and flourishing moral courage among employees and empowering
them to take a stance against would reduce the evolution of bullying since moral courage depends
on moral and ethical values that are directly against evil thoughts and behaviors and refer to good
and moral, ethical values. Therefore, as workplace can be regarded as a certain form of moral
violation and anti-humane, employees don’t fear of these costs inhibits personal involvement
against bullying anymore if they have more moral courage because they would possibly interpret
and recognize when something terrible is happening such as workplace bullying and think to
intervene directly to help the victim.

Desrumaux et al. Also (2018) maintained in their study that the bystander effect is both
confusing and surprising since the witnesses often know the victims and the perpetrators as
coworkers, and it has been argued that the bystanders are not only incidental but also they are an
integral part of the concept of bullying since the concept is due to the judgements, thoughts,
words, and intentions of bystanders. Besides, it has been discussed that their non-intervention can
be identified by their emotions, for instance, intense fear and vulnerability. It has also been
concluded that number of the workplace bullying events can be reduced if the management
department tries to create a positive workplace environment by promoting a cooperative and
helpful working climate, organizational citizenship, or pro-sociability and providing a healthy
workplace environment which involves the physical environment of the office or workshop and
the occupational health and safety of the employees. And, it has also been claimed that bystander
intervention against workplace bullying can be improved if the employees are educated on
workplace bullying and make them realize the negative influences of passivity and help them to
become active peer supporters in overcoming the serious psychological outcomes and risks of
unwanted hostile behaviors.

There is a famous saying that as Albert Einstein pointed out “The world will not be
destroyed by those who do evil, but by those who watch them without doing anything” (Hussein
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et al.,, 2019: 829) so something must be done in order not to be some kind of partner in an ugly
crime and reduce the diffusion of responsibility factor in organizations. Some recommendations
can be made to increase the rate of intervention among bystanders and some preemptive
precautions can be taken about not being a bystander at a workplace bullying scene as follows:

If you observe bullying at workplace taking notes about the incident well will be an efficient
action about not being a bystander and not being a partner in crime as well. For example, keeping
a journal of the who, what, when, where, why of things that happened at that time. In this way, if
you have witnessed the bullying occurred in front of you, then go back to your office and sit down
at your desk and write down who else was observing the uncivil incident and what has been said,
why has it been done or said, and try write down as much detail as you can around kind of the
facts of the event just like writing a page in your diary. If you think of reporting the workplace
bullying later, then you can present concrete clues or examples of the behaviors you're talking
about.

It's very important that if the organization has a policy about workplace bullying because it’s
obvious that bullying is illegal in many countries dealing with the labor act or regulations so
companies should have a formal policy against it and make efforts about printing handbook or
any other documents that display the organization’s norms values and expectations from the
employees. Then, it’s required to inform the employees about the policy and the principles of the
company well and employees should be encouraged to read, learn and obey the organizational
rules and file a formal complaint if they witness mistreatment, verbal abuse and workplace
bullying at workplace.

If ten of you witness the workplace bullying and ten of your coworkers document the
workplace bullying well about what time and where happened then it will be easier you build a
case to which HRM and your management will act accurately with documented details. Last but
not least, HRM or management department will take actions more efficiently if they think that they
have concrete evidence and real witnesses of the bullying.
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Ozet

Bu calismanin amact, Scopus veri tabaninda yer alan “kiiltiirel miras turizmi” ile ilgili
mevcut bilimsel aragtirmalarin durumunu sistematik bir literatiir taramast ile ortaya
koymaktir. Bu amacla arastirmada Vosviewer ve R yazilimlar: kullamilarak 1980-2021
(Subat) yillar: arasimda sosyal bilimler alaninda yazilmig kiiltiirel miras turizmi ile
ilgili makaleler bibliyometrik yontemlerle analiz edilmistir. Arastirmanmin drneklemini
Scopus veri tabaminda taranan dergilerde yer alan makaleler baslik, zet ve anahtar
kelimelerinde “kiiltiirel miras turizmi” gecen 755 makale olusturmaktadir. Tespit
edilen yayinlarla ilgili genel bilgiler, es birliktelik (co-occurence) analizleri, birlikte atif
(co-citation) analizleri ve betimsel veri analizleri yapilmustir. Yapilan analiz
sonucunda, konu ile ilgili en fazla calismanin 2019 yilinda (105 makale) yapinus
oldugu ve bu konuda en fazla sayida (165) calismaya yer veren Sustainability dergisi
oldugu saptannustir. Ayrica konu ile ilgili anahtar kelime ag1, ortak atif is birligi ag1 ve
iilkeler arasi igbirligi a1 ile egilimler gorsellestirilmistir. Arastirma sonuclarinin
turizm alamnda ¢calisma yapan arastirmacilara konu ile ilgili egilimleri ve konunun ana
hatlarim gostermesi agisindan faydali olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Miras, Kiiltiirel Miras Turizmi, Bibliyometrik Analiz
Abstract

The aim of this study is to reveal the current scientific status of research on “cultural
heritage tourism” in the Scopus database with a systematic literature review. For this
purpose, articles on cultural heritage tourism written in the field of social sciences
between 1980-2021 (February) were analyzed using bibliometric methods, using
Vosviewer and R software. The sample of the research consists of 755 articles with
“cultural heritage tourism” in the title, abstract and keywords of the articles in the
journals scanned in the Scopus database. Co-occurrence analysis, co-citation analysis
and descriptive data analysis about general information on the identified publication
were made. As a result of the analysis, it was determined that the most studies on the
subject were conducted in 2019 (105 articles) and that Sustainability journal included
the highest number of studies (165) on this subject. In addition, the trends were
visualized with the keyword network, co-citation collaboration network and cross-
country cooperation network. It is thought that the results of the research will be useful
for researchers working in the field of tourism in terms of showing the trends and the
main lines of the subject.

Keywords: Tourism, Heritage, Cultural Heritage Tourism, Bibliometric Analysis

*Bu ¢alisma 2. Turizmde Mimarlik ve Kiiltiirel Miras Kongresi (ITCAC’21)'nde sozlii bildiri olarak sunulmus ve 6zet bildiri

kitapgiginda 6zeti yaymlanmuistir.



Kiiltiirel Miras Turizmi Arastirmalarinin Gorsel Haritalama Teknigi ile Bibliyometrik Analizi
1. GIRiS

Kultiir; “toplumlarin tarihsel gelisim siireci iginde olusturulan biitiin maddi ve manevi degerler ile
bunlart olusturmada, sonraki nesillere iletmede kullamilan, insamin dogal ve toplumsal cevresine
egemenliginin olgiisiinii gosteren araclarin biitiinii, hars, ekin” (TDK, 2021) olarak tanimlanmaktadir.
Hazar’a (2010:20) gore kiiltiir, “bir toplumun bireyleri tarafindan olusturulan degerlerin, gelenek ve
goreneklerin, yasant: ve diisiince sisteminin, sanatsal varliklarimin tiimiidiir”. Gegmisten giintimiize kalan
sey olarak kisaca ifade edilen miras ise, karmasik ve ¢ok yonlii bir kavram olarak hem simdiki
zamanla hem de 6zellikle gecmis zamanla, gelenek ve modernlikle, zaman ve mekan ile derinden
iligkili bir kavramdir. Miras; kiiltiir, tarih, politika, ruhsal ve entelektiiel anlamlar arasinda degisen
anlamlari ile genis kapsamli bir anlamlar dizisi (Park, 2014:2) olarak agiklanabilir. Kiiltiirel miras,
“gecmis nesillerin meydana getirdikleri ve kusaktan kusaga aktardiklart maddi ve manevi kiiltiirel iiriinlerdir”
(Cetin, 2010: 183). Daha agiklayici bir sekilde kiiltiirel miras; yapitlar, binalar, kirsal alanlar, koyler,
sehirler, sanat koleksiyonlari, tarihi bahgeler, miize eserleri, el sanatlar1 ve antik objeler gibi maddi
unsurlar ile inanglar, adetler, gelenek ve gorenekler, torenler, ritiieller, folklor gibi maddi olmayan
unsurlari igine alan hem somut hem somut olmayan elemanlar1 kapsamaktadir (Timothy, 2011: 3).
Kiltiir ve kiiltiirel miras toplumlara mal olmus kaynaklar olmakla birlikte bir toplumun kiiltiiriinii
yansitan eserler oldugu i¢in bu eserlerin gelecek nesillere aktarilmasi ve korunmasi gerekmektedir.
Ev sahibi toplumun, kendi kiiltiiriinti farkh kiiltiirlerden gelen ziyaretgilere gosterme ve tanitma
firsat1 ise turizm sayesinde gergeklesebilmektedir. Kiiltiirel miras, turizmin gelismesi icin bir temel
olusturmakla birlikte kiiltiirel mirasa sahip ¢ikilarak toplumun bir pargasi oldugunda ve fayda
sagladiginda anlam bulmaktadir (Kéroglu vd., 2018).

Kiltiir ve miras turizmi, turizmin en onemli bilesenlerinden biri olarak en hizli degisen ve
gelisen turizm tiirii olarak kabul edilmektedir (Poria vd., 2003). Bu hizl1 degisim nedeniyle kiiltiir
ve miras turizminin, kitlesel turizm hareketlerinin neden oldugu kiiltiirel deformasyonlar1 dnlemeyi
amaglayan bir turizm gsekli olarak goriilmektedir (Akoglan Kozak ve Bahge, 2012:152). Bunula
birlikte, miras turizminin gelismesinde ana odak noktalar;; yerel ekonomileri canlandirma,
destinasyona turist ¢ekebilme, ev sahibi toplumun yasam standardini artirma, kiiltiirel miras
hakkinda yerel halki bilinglendirme ve kiiltiirel mirasin korunmasini saglama olarak sayilabilir. Bu
nedenle kiiltiirel miras turizmi genel turizmden ideolojik ve kurumsal kapsam agisindan farklilik
gostermektedir (Garrod ve Fyall, 2000).

Kiiltiirel turizm veya kiiltiirel miras turizmi (ya da yalnizca miras turizmi) destinasyonun
kiiltiirel] mirasma yonelik bir turizm dalidir. Kiiltiirel miras kaynaklarmin benzersiz dogas: ile
turistler tarafindan ilgi ceken turistik yerler olarak tercih edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Kiltiirel miras turizmi konusunda yapilan arastirmalarin derinlemesine anlasilmasy, iiretilen teorik
cerceveler alandaki akademisyenler ve uygulayicilar i¢in faydali olabilmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Kiiltiirel miras turizm konulu bibliyometrik ¢alismalar, yayimlarin belli 6zelliklerine
gore analiz edilmesi i¢in arastirma konusundaki literatiiriin incelenmesi, belirlenen kelimelerin
incelenmesi, bilimsel aglara iligkin bulgular ile arastirma konusundaki egilimleri ortaya ¢ikarmasi
agisindan onem arz etmektedir (Kasemodel vd., 2016). Buradan hareketle calismanin amac kiiltiirel
miras turizmi konusunda yapilan calismalarin sistematik olarak bibliyometrik yontemlerle
karsilastirmak ve arastirmalarin sosyal ve entelektiiel yapisini tanimlamaktir. Bu sayede konu ile
ilgili yapilan c¢alismalarin alana sagladig1 katkilar incelenebilecektir. Bu dogrultuda turizm
alanyazininda kiiltiirel miras turizm ile ilgili ¢alismalarn kavramsal yapilari, sosyal ve entelektiiel
yapilari, ¢alismalarin sahip oldugu egilimler ve yaklasimlar hakkinda daha biitiinciil bir bakis agis1
sunmaktadir. Arastirma sonuglar: kiiltiirel miras konusunda yapilmis ¢alismalar: tespit ederek
ilerde yapilabilecek ¢alismalara fikir vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kiltiirel miras, “gecmisten miras alinan ve gelecege miras birakilmak istenen, fiziksel olarak var olan,
insanlar tarafindan yapilmig her tiirlii eser ve bir topluma ait degerler biitiiniidiir” (Can, 2009: 3). Kiiltiirel
miras kendi i¢inde somut kiiltiirel miras ve somut olmayan kiiltiirel miras olarak iki kategoride ele
alinmaktadir. Kisaca agiklamak gerekirse somut kiiltiirel miras varliklari; arkeolojik sit alanlari,
tarihi yapilar, binalar, kiiltiirel peyzajlar ya da tasmabilir kiiltiirel 6zellikteki 6geler gibi kiiltiirel
degeri olan somut, fiziksel yapilari icine alan gelecek nesillere aktarilmak iizere korunmas: gereken
eserlerdir (Okuyucu, 2011: 20). Somut kiiltiirel mirasin bir pargasi olan dogal miras, uzun yillar
oncesinden var olan tabii giizellikleri ile cazibe merkezleri olan alanlardir (Can, 2009: 1). Somut
olmayan kiiltiirel miras ise; toplumlarin, gruplarin veya bireylerin kiiltiirel miraslarinin bir parcasi
olarak anlamlandirdiklari gelenekler, inanislar, anlatimlar, miizikler, sarkilar, danslar, uygulamalar,
beceriler ve bunlara iliskin araglar, geregler, kiiltiirel mekanlardir (Arslan Kalay ve Yildiz, 2017: 124).
Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri destinasyonlarin ¢ekicilik unsuru olarak somut kiiltiirel
miras degerleri gibi kiiltiir-tarih-miras-kiiltiirel miras gibi kavramlar altinda genellenmektedir (
Juan ve McDonald, 1990; Jamrozy ve Uysal, 1994; Turnbull ve Uysal, 1995; Hangin ve Lam, 1999;
Kozak, 2002; Jang ve Cai, 2002; Bogari vd., 2003).

Kiltiirel miras, ge¢mis ile gelecek arasinda bir koprii kuran nesiller arasi iletisimin
aktarilmasini saglayan 6nemli bir unsurdur. Kiltiirel degerlerin kayboluyor olmasi, yasanan
toplumdaki bag1 zayiflatmakta, insanlarmn gecmiste hangi kiiltiirel topluluga ait oldugunu
bilmemesinden kaynaklanan benlik kayb1 duygusunu disariya vurmaktadir. Bu sebeple kiiltiirel
mirasin korunmasi, ulusal kimlik sorununun temelini olugturmasi ve kiiltiirel olgularin insanligin
ortak mirasi oldugu ve gec¢misten gelecege aktarilan mirasin korunmasi gerektigi sonucunu
dogurmaktadir (Giimiis, 2020: 12). Buradan hareketle UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve
Kiiltiir Orgiitii) tarafindan somut kiiltiirel miras ve somut olamayan kiiltiirel miras &geleri
tescillenmektedir. Kiiltiirel miras konusu ile ilgili yapilan akademik galismalarin biiyiik cogunlugu
UNESCO Diinya Miras1 alanlar1 {izerine yogunlasmaktadir. Kiiltiirel miras alanlarinin
stirdiiriilebilirlige yonelik arastirmalar ile bu alanlar1 ziyaret eden giiniibirlikciler ve turistlerin
goriisleri incelenmektedir. Ayrica, somut kiiltiire] miras alanlarmin turistik tasima kapasitesi,
kirletilmemesi, yipratilmamasi, korunmas: ve gelecek nesillere aktarilmasi en ¢ok vurgulanan
unsurlardir (Yankholmes ve McKercher, 2015: 31).

Toplumda meydana gelen sosyal degisimler ile ortaya ¢iktigi ve popiiler oldugu savunulan
miras turizmi (Williams, 1998: 185) batili iilkelerde modern turist tipi (post-mass) veya “yeni orta
smif” (new middle class) diye adlandirilan sosyal sinifin kendilerini diger sosyal siniflardan kiiltiir,
egitim, tiikketim ve meslek acisindan farkli kilma isteklerinin bir sonucu olarak her gegen giin
biiylime egilimi gosteren pazar segmentlerinden biridir (Aliagaoglu, 2004: 52). Benzer sekilde sanat
kentlerinin de ziyaretci sayisinin genel biiyiime rakamlarinin beklenenden daha fazla oldugunu
ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur (Yang vd., 2010:829).

Kiiltiirel miras, kiiltiirel miras turizmi i¢in ana cazibe unsurudur. Antik sehirler, yapilar ve
eserler ile ilgili turizm faaliyetlerinin gelisimini desteklemek igin cesitli ¢alismalar yapilmistir
(McKercher vd., 2005). Ornegin, kiiltiirel mirasin turizm ile iligkilerini belirleyen ve kiiltiirel miras
turizminin gegerliligini ortaya koymay1 amaglayan ¢alismalar yapilmistir (Ballesteros ve Ramirez,
2007). Ayrica kiiltiirel miras turizmi ile ilgili mirasin korunmasi konusunda turizm yonetimine
odaklanan (Deng vd., 2002; Poria vd., 2003; Aas vd., 2005; Nicholas vd., 2009; McKercher ve Du Cros,
2012; Wells vd., 2015), turizm ve miras yonetimi (Mckercher, 2005), miras yonetimi ve pazarlamasi
(Tahari, 2014), mirasin korunmasi ve miras imajin1 yaymaya yonelik ¢alismalar (Royo-Vela, 2009)
ve kiiltiirel miras degerlerine yonelik farkindalik ( Nicholas vd., 2009; Jimura, 2011; Jaafar vd., 2015;
Ismail ve Nadarajah, 2016; Koroglu vd., 2018; Manci, 2019) ile ilgili konular incelenmistir.
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Uluslararas: ve ulusal literatiirde turizm alaninda bir¢ok bibliyometrik ¢alisma yapildig:
goriilmektedir. Bu ¢alismalara 6rnek vermek gerekirse, akilli turizm (Johnson ve Samakovlis, 2019;
Topsakal vd., 2020), gastronomi turizmi (Okumus vd., 2018), konaklama isletmeleri (Késeoglu vd.,
2018; Okumus vd., 2019), macera turizmi (Cheng vd., 2018), stirdiiriilebilir turizm (Ruhanen vd.,
2015), kirsal turizm (Ruiz-Real vd., 2020), turizmde yapay zeka (Kirtil ve Askun, 2021), goniillii
turizm (Sar1 Gok, 2021), saglik turizmi politikalar (Virani vd., 2019), turist destinasyonlari (Capone,
2015), yoksul-yanl turizm (Yu vd., 2019;), alternatif turizm (Diismezkalender ve Metin, 2019)
konulu caligmalardir. Ayrica, turizm dergilerinin bibliyometrik analizi (Strandberg vd., 2018;
Glizeller ve Celiker, 2018; 2019; Kumar vd., 2020, kiiltiirel] miras konusunda yapilan tezlerin
bibliyometrik analizi (Celebi vd., 2020; Demiral ve Saatci, 2019), ekoturizm konusunun lisansiistii
tezlerdeki bibliyometrik profili (Gokkaya vd., 2017), somut olmayan kiiltiirel miras konulu bilimsel
yayinlarin bibliyometrik analizi (Baytok vd., 2021; Su vd., 2019), sualt kiiltiir miras1 arastirmalari ile
ilgili bibliyometrik analiz (Ertek ve Sahin, 2021) ve turizm alanindaki bibliyometrik calismalar:
Tiirkiye 6rnegi (Yilmaz vd., 2017) calismalar1 yapilmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Bibliyometrik ve gorsellestirme analizi, matematiksel ve istatistiksel yontemlerin belirli bir y1l
araliginda yayinlanan ¢alismalara uygulanmasidir (Pritchard, 1969 aktaran, Topsakal, Bahar ve
Yiizbasioglu, 2020). Bibliyometrik analiz yontemlerine kolayca erisilebilen veri tabanlar: ile ilgi
artmig (Zupic ve Cater, 2015:430) ve giiniimiizde bu gelismelere bagl olarak literatiirde farkh
alanlarda siklikla kullanilan bir teknik olmustur. Bibliyometrik analiz yontemi; aragtirma niteligini
belirleyen, arastirma konusu ile ilgili etki ve prestij faktorlerine olan ilginin artmasini saglayan ve
ilgili konu ve disiplini inceleme imkan1 sunan bir yontemdir (Hall, 2011: 16). Bibliyometrik analizde
oncelikle var olan veri tabanlar1 incelenerek, arastirma konusu ile ilgili hangi veri tabaninin uygun
oldugu, yani birinin veya digerinin kullaniminin sonuglar1 degerlendirilerek karar verilmesi
gerekmektedir. Ozellikle akademik alanlarda bibliyometrik caligmalarda amag, bir alanda yapilmis
calismalarm birtakim ozelliklerini analiz ederek arastirma konusuna iliskin gesitli bulgular elde
etmektir. Buradan hareketle ¢alismada, uluslararasi atif dizinlerinden biri olan Scopus veri tabani
kullanilarak calisma konusu ile ilgili yazilmis makalelere ¢evrimigi tarama yapilarak erisim
saglanmistir. Scopus veri tabani, daha genis bir dergi profili sunmasi ve atif analizinde daha fazla
makaleden daha hizli sonuglar getirmesi (Karasozen vd., 2011: 241-242) ve diger veri tabanlarina
gore daha kapsamli olmas1 (Martin-Martin vd., 2018) nedeniyle tercih edilmistir. Scopus bilimsel
yaymn platformunda yayinlanmis “kiiltiirel miras turizmi” konusunda yapilan calismalar ele
alinarak, konu ile ilgili egilimler belirlenmis, mevcut durum yorumlanmis ve gelecek calismalara
oneriler sunulmaya ¢alisilmistir. Calismada bibliyometrik analiz i¢in R bibliyometrix programi ve
Vosviewer yazilimi kullanmilmistir. Arastirma kapsaminda Scopus’ta arama yapilirken yil siniri
alimmamus olup veriler 1980-2021(Subat) arasinda yayinlanan 755 makaleyi kapsamaktadir. Scopus
veri tabaninda yapilan incelemede kiiltiirel miras turizmi konulu ¢alisma sayisinin ¢ok fazla olmasi
nedeniyle arastirmada bazi sinirlandirmalara gidilmistir. Bu sebeple (“cultural heritage tourism”)
bashiginda, (“Sustainability Switzerland”, “Journal of Heritage Tourism”, "Journal of Sustainable
Tourism”, "Tourism Management”, "Annals of Tourism Research”, "Tourism Geographies”, "Current
Issues in Tourism”, "Geoheritage”, "International Journal of Heritage Studies”) dergiler, (“final”)
tamamlanmis yaymlar, (“ar”) makaleler, (“SOCI”) sosyal bilimler alaninda, (“English”) Ingilizce
kriterlerine gore veriler sistemden stiziilmiistiir. Elde edilen veriye es birliktelik (co-occurrence)
analizleri, birlikte atif (co-citation) ve betimsel veri analizleri yapilmistir.
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4. BULGULAR
4.1.Yayinlarla ilgili Genel Bulgular

Tablo 1. Makaleler ile lgili Genel Veriler

Veriler ile Tlgili Temel Bilgiler

Frekans (n)

Zaman Aralig1 1980:2021
Kaynaklar (Dergiler) 8
Makaleler 755
Yillik ortalama yayin 7,65
Makale basina diisen ortalama atif 29,5
Makale basina diisen yillik ortalama at1f 2,916
Referanslar 44103
Anahtar kelimeler (ID) 1533
Yazarlar 1622
Yazar goriiniim sayis1 1902
Tek yazarl1 yayinlarin yazar sayis1 188
Cok yazarl1 yayinlarin yazar sayisi 1434
Tek yazarli yayin sayisi 223
Yazar basina diisen yayin 0,465
Dokiiman basina diisen yazar 2,15
Dokiimanlarda goriilen yazar sayis1 ortalamasi 2,52
is birligi indeksi (CI) 2,7

Scopus veri tabaninda 8 dergide 1980-2021 (Subat) tarihleri arasinda kiiltiirel miras konulu 755
makale yaymlandig: tespit edilmistir. Yillik ortalama yayin sayis1 7,65 olmakla birlikte makale
basma diisen ortalama atif sayisi ise 29,5'tir. Konu ile ilgili tek yazarli yayin sayis1 ise 223 olarak
tespit edilmistir (Tablo 1).

Konu ile ilgili calismalarin yillara gore dagilimlari incelendiginde 1980-1993 arasinda makale
say1sinin az oldugu, 1994-2010 arasindaki makale sayilarmin degiskenlik gosterdigi ve 2011 yilindan
itibaren ise siirekli bir artis oldugu goriilmektedir. Ozellikle bir artisin s6z konusu oldugu yillar
ornek vermek gerekirse, 2019 yilinda 105, 2020 yilinda 103 calismanin yaymlandig: 2021 yilinin ilk
aylar1 olmasimna ragmen 27 ¢alismanin yayinlandig tespit edilmistir (Tablo 2).
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Grafik 1. Yillara Gore Makale Sayilari
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4.2.Dergilerin Yayin Sayilar

Scopus veri tabaninda taranan kiiltiirel miras turizmi konulu 6420 ¢alisma tespit edilmistir.
Calismada bazi kisitlamalara gidilerek konu ile ilgili en fazla yaymin bulundugu 8 dergi
degerlendirmeye alinmistir. Bu dergilerden Sustainability (Switzerland) (165 makale), Tourism
Management (147 makale), Annals of Tourism Research (115 makale), Journal of Sustainable
Tourism (83 makale), Current Issues in Tourism (71 makale), Geoheritage (60 makale), Tourism
Geographies (59 makale), International Journal of Heritage Studies (55 makale) tespit edilmistir
(Tablo 3).

Makale Sayisi

International Journal of Heritage Studies m————— 55
Tourism Geographies mss———— 59
Geoheritage m——— 60
Current Issues in Tourism mss——— 71
Journal of Sustainable Tourism —————— 33
Annals of Tourism Research m—— 115
Tourism Management S 147
Sustainability (Switzerland) s 165

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Grafik 2. Arastirma Konusu ile ilgili Dergilerdeki Makale Say1si

4.3. Anahtar Kelime Analizi
4.3.1. Es birliktelik ag:

Es birliktelik (co-occurance/co-word) analizi ile “kiiltiirel miras turizmi” konusunda yazilmis
makalelerin sosyal bilimler dergilerinde birlikte kullanim durumlarina gore agdaki kiimeleri ve
giicleri belirlenmektedir. Ayni renkler kiimeleri temsil etmektedir. Diigtimlerin biiytikliikleri ise
terimlerin sikhigini gostermektedir. Ayrica ayni kiimedeki diigtimlerin birbirlerine yaklagsmasi
birlikte kullanim sikliginin arttigini gostermektedir. Sekil 1'de es birliktelik ag1 olusumunda daha
net bir is birligi ag1 i¢in en az 5 ve tizeri kullanilan kelimeler segilmesi saglanmis ve 2479 kelimeden
90 kelime arasinda baglanti tespit edilmistir. Ayrica ag olusumunda soguk ve sicak renkler segilmis
olup yillar itibari ile kelimelerin soguktan sicaga dogru degistigi goriilmektedir. 2018 sonraki
calismalarda en az 5 kez tekrar sartin1 saglamadigy icin yillar1 gosteren tablo 2018 yilinda kalmastr.
Son yillarda yapilan caligmalarda yazar anahtar kelime olarak; “sustainability”, “cultural”,
“sustainable developmant”, “geotourism”, “geoheritage”, “visitor experience”, “rural tourism”,
“motivation”, “urban tourism”, “creative tourism”, “museum”, “geoconservation”’, “geological
heritage” olarak tespit edilmistir.

Aragtirma konusu ile ilgili yazar anahtar kelimelerinin yillara gore kullamilma siklig:
incelendiginde 1980-2000 arasinda “Developing Country”, “Architectural Heritage”, “Built
Environment”, “Management Strategy”, “Tourism Impact” kelimeleri, 2000-2010 arasinda yapilan
calismalarda “Eurasia”, “Asia”, “Australia”, “Far East”, “World”, “Europe”, “Eastern hemisphere”,
“North America” kelimeleri, 2010-2021 arasinda yapilan ¢alismalarda “Heritage tourism”, “Cultural
Heritage”, “Tourism Development”, “Tourism Destination”, “Tourism Management”,
“Ecotourism”, “Tourist attraction”, “Sustainability”, “Geotourism” kelimeleri c¢alismalarda en

yliksek frekansa sahip kelimelerdir.
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Sekil 1. Anahtar Kelime Es Birliktelik Ag:

4.3.2. Anahtar Kelime Trendi

Keyword trend analizi yayimnlarin baglik, 6zet ve anahtar kelimelerinden faydalanilarak
arastirma konusunun yillar igerisindeki degisimini bir koordinat diizleminde gostermektedir. Bu
analiz ile aragtirmalarda hangi konularm hangi yillarda daha cok gectigini agik bir sekilde
gorebilmeyi saglamaktadir. Bilimsel yayinlarda konuyu betimleyen baslik, dogru anahtar kelime
se¢imi ve Ozet yazimi yayinlarin hangi arastirma alani ile ilgili oldugunu belirlemesi agisindan
biiylik 6nem tasimaktadir. Boylece ilgili literatiire ait yayinlara, baslik, anahtar kelime ve
makalelerinin ¢izdigi cerceve sayesinde, diger arastirmacilarin erismesi kolaylasmaktadir (Grant,
2010).

Yapilan keyword trend analizi ile kiiltiirel miras turizmi konulu ¢alismalarin bashk, anahtar
kelime ve 0Ozetlerin yillar igerisinde degisime ugradigini gozlemlemek miimkiindiir. 1995 — 2020
yillar1 arasinda her yil en az 10 defa gecen 4’er kavram (keywords Plus) kriteri segilerek yillara gore
kelimelere ait logaritmik sikliklar sekil 2’de goriilmektedir. Son yillarda ¢alismalarda, eko-turizm,
suirdiiriilebilirlik, kiiltiirel miras alanlari, turistik destinasyon, yerel katilim, sosyal adalet, stratejik
yaklagim kelimeleri yogun olarak kullanilmigtir.
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Sekil 2. Yillara Gore Kelimelere Ait Logaritmik Sikliklar

4.4.Kiiltiirel Miras Turizmi Konulu Calismalarin Atif Analizi
4.4.1. Yazarlar Aras: Is birligi Ag1

Yazarlar arasinda is birligi aglari (birlikte atif aglari), iki belgenin (makale vb.) diger belgelerde
birlikte gecme durumlar: ile olusturulmaktadir. Bu makaleler diger makalelerde ne kadar sik
gecerse, birlikte atif agindaki diigtimleri o kadar biiyiimekte ve olusan sekilde yazarlar birbirlerine
yaklasmaktadir. Ayrica, ag yapisi iginde kiimelerin her biri farkli renk ile gosterilmektedir. Ayni
renkte olan ve birbirine yakin diigtimlerin temsil ettigi yazarlar diger makalelerin kaynakg¢alarinda
daha sik birlikte goriilmektedir. Elde edilen sonuglar sekil 3'"de goriildiigl iizere, sirasiyla 1.
kiimede Poria, Y. 2003 (kiime:1, btwc (arasmndaki merkezilik): 95,32), Timothy, D. J. 2003 (kiime:1,
btwc:67,83), yazarlar etkili olurken 2. kiime bos olarak goriilmiistiir. 3. kiimede Wang, N. 1999
(kiime:3, btwc: 258,11), Cohen E. 1988 (kiime:3, btwc: 221,60), Maccannell D. 1973 (kiime:3, btwc:
144,95), 4. kiimede ise yazar/yazarlardan ziyade bir yayin evi olan Roudledge, London, UK
(kiime:4, btwc: 73,04) bir kiime olusturmustur. 5. kiimede ise Urry J. 1990 (kiime:5, btwc: 220, 26) ve
Smith, L. 2006 (kiime:5, btwc: 75,53) yazarlarin etkili oldugu goriilmektedir.
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Sekil 3. Yazarlar Arasi Is birligi Ag1

4.4.2. Dogrudan Atif Cizelgesi

Dogrudan atif gizelgesi ile yazarlarin diger yazarlari tarihi bir kesitte ne dlgiide etkiledigi tespit
edilmistir. Tourism Management dergisinde yayinlanan “Understanding Participation Patterns And
Trends In Tourism Cultural Attractions” (Kim, Cheng ve O’Leary (2007) adli makale ve Intangible
heritage tourism and identity (Vidal Gonzalez, 2008) adl1 Tourism Management derginde yayinlanan
makalenin alanin onciillerinden oldugu goriilmektedir (Sekil 4). Bu analiz ile yazarlarin
calismalarinda referans aldiklar1 kaynaklarin birbirine ne kadar benzedigini tespit etmek

mumkindiir.
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Sekil 4. Dogrudan Atif Cizelgesi
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4.4.3. En Cok Atif Alan Caligsmalar

En ¢ok atif alan ¢alismalar incelendiginde elde edilen sonuglar tablo 4'de goriilmektedir.
Richard ve Wilson (2006) calismalarinda kiiltiir veya miras turizmi icin gelistirilen alanlarin rekabet
giiclinii yitirmeye baslamasi nedeniyle turistlerin ilgilerini canli tutmak icin yaratict turizm
faaliyetlerinin destinasyonlarda uygulanabilecegini ifade etmislerdir. Turizmde yaraticihik ve
yaratict turizm faaliyetleri ile kiiltlirtin seri iiretimin sorunlarindan kaginmaya c¢alisan
destinasyonlar icin bir takim yaraticiliga dayali faaliyetlerin (seramik yapim atolyeleri, miizik
festivalleri, gastronomi ve asgilik kurslar1 vb.) secenek olarak goriilmesi ve degerlendirilmesini ifade
etmislerdir. Chhabra, Healy ve Sills (2003) ¢alismalarinda kiiltiirel miras tirtinlerinin ¢ogu, etnik ve
kiiltiirel geleneklerin sunulmasmna veya yeniden yaratilmasma bagli olmasi nedeniyle {iiriin
kalitesinin turist memnuniyetinin bir belirleyicisi olarak algilanan 6zgiinliigiin roliinii
incelemislerdir. Nicel arastirma yontemi kullandiklar1 ¢alismada, kiiltiirel miras iirtinlerinin
kiltiirel gelenegin orijinal kaynagindan uzak yerlerde sunulmasina ragmen yiiksek bir 6zgiinliik
algisina ulagabilecegini tespit etmiglerdir.

Kim ve Jamal (2007) calismalarinda “Texas Renaissance Festival” etkinligine katilan turistlerin
davranigsal 6zellikleri ve tekrar ziyaretlerini incelemek icin belirli bir turist grubuna derinlemesine
goriisme teknigi ile turistlerin otantik festival deneyimlerini aragtirmiglardir. Richard (1996)
calismasinda Avrupa’da kiiltiir turizminin arz ve talebini incelemistir. Miras turizmi cazibe
merkezlerinin hem arz hem de talebindeki hizli artisa dikkat ¢ekmektedir. Ayrica miras turizme
olan talebin artmasinda tiiketicilerin artan gelirleri ve egitim seviyelerinin ytikselmesi etkilemekle
birlikte arz kaynaklarindaki gelisim de bu talebi koriiklemistir. Richard (2002) turizm g¢ekim
sistemini inceledigi calismasinda hem turizm sektoriiniin genel yapis1 hem de turist motivasyonlar:
nedeniyle talebin cazibe merkezlerine itildigi sonucuna ulagmistir.
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Tablo 2. En Cok Atif Alan Calismalar

Topl
Toplam at(l)frl)airl
Yazarlar Yil Calismanin Ad1 Yayin Ad1 atif Normali-
say1s1
zasyonu
. Developing Creativity in Tourist .
Rich . T
ichard, G.© | 556 | Experiences: a Solution to The Serial oursm 439 |27,438
and Wilson, F. . Management
Reproduction of Culture?
Chhabra, D.,
.. . . Annals of
Healy, R.G. 2003 Staged Authenticity and Heritage Tourism. . 432 22,737
. Tourism Research
and Sills, E.
Kim, H. Annals of
im, H. and 2007 Touristic Quest for Existential Authenticity. nnef S0 294 19,6
Jamal, T. Tourism Research
Richard, G. 1996 Production an'd Consumption of European Arma}ls of 246 9,462
Cultural Tourism. Tourism Research
Tourism A i : Explori Annals of
Richard, G. 2002 ourism ttrac.tlon Systems: Exploring nnaT SO 195 9,75
Cultural Behavior. Tourism Research
McKercher, B., Relationship Between Tourism and Cultural Tourism
Ho, P.SY. and |2005 Heritage Management: Evidence from Hong 133 7,824
Management
du Cros, H. Kong.
Jamal, T. and Sustainable Tourism, Justice and an Ethic of Journal Of
T 2014 ’ o Sustainable 131 16,375
Camargo, B.A. Care: toward The Just Destination. .
Tourism
Ryan, C and 2002 | Tourists and Aboriginal People. Anna}ls of 124 6,2
Huyton, J. Tourism Research
Yang, L., Wall, . . s
G. and Smith, | 2008 Ethnic Tourism DevelF)pment. Chinese Anna}ls of 107 7643
SLJ Government Perspectives. Tourism Research
Bryce, D.,
Curran, R,, Visitors' Engagement and Authenticity: Tourism
2014 . . 100 12,5
O’Gorman, K. Japanese Heritage Consumption. Management
and Tahari, B.
Yang, L. and 2009 Ethnic Tourism: A Framework and an Tourism g7 6.692
Wall, G. Application. Management ’
Tahari, B.
T Keeping Your Audi :P i Touri
Jafari, A.and | 2014 sze?}tnln% our udlte;ce1 resenting a Mourlsm t g7 10,875
O'Gorman, K. isitor Engagement Scale. anagemen

McKercher vd., (2005) Hong Kong yerlesik kentsel destinasyonunda turizm ve kiiltiirel miras
yonetimi arasindaki iliskinin dinamiklerini incelemislerdir. Jamal ve Camargo (2014) ¢alismalarinda
stirdiirtilebilir turizmde bilgi tabaninin gelismesine ragmen yoksullar, azinliklar ve yerel halkin da
dahil oldugu dezavantajli yerel gruplar icin 6zellikle adalet, esitlik, etik ile ilgili teorik baglantilarin
yetersizligini tespit etmek igin adalet ile ilgili temel felsefi gelenek ve sosyal-politik agidan
yararlanmiglardir. Ryan ve Huyton (2002) ¢alismalarinda Orta Avusturya’y1 ziyaret eden turistlerin
Aborijin kiiltiirtine yapilan ziyaretin gesitli yonlerini ile ilgili memnuniyetleri ve bu ziyaretlerin
onem dereceleri ile iligkili oldugunu tespit etmislerdir.

Yang vd. (2008) galismalarinda etnik turizmin hiikiimetler tarafinda miras1 korumak ve
kalkinmay1 kolaylastirmak igin kullanildigini belirtmekle birlikte Cin Xishuangbanna hiikiimeti
acisindan etnik turizmin gelisimini incelemislerdir. Bryce vd. (2014) c¢alismalarinda yerli
ziyaretgilerin Japon miras alanlarina ziyaretlerinde kiiltiirel motivasyonlari, 6zgiinliik algilari,
deneyimlere katilimlarina dayali davranigsal sonuglar arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Yang ve
Wall (2009) galismalarinda Cin’deki taninmis bir turizm destinasyonu olan Yunnan Eyaleti
Xishuangbanna'da ampirik arastirmalara dayali olarak etnik turizm ile iliskili soyo-kiiltiirel
sorunlar1 inceleyerek etnik turizmin gelisimi i¢in planlama stratejilerini kesfetmeyi amaglamiglardir.
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Tahari vd. (2014) calismalarinda basarili miras yonetimi ve pazarlamasi icin ziyaretgilerin cazibe
merkezlerine katiim diizeylerini anlamanin 6neminden bahsetmisler ve ziyaretgilerin turistik
mekanlara katilim diizeylerini belirlemek i¢in bir 6lgek gelistirmislerdir.

4.5. Ulkelere Yonelik Analizler
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Grafik 3. Konu ile ilgili Ulkelerdeki Makale Sayst

Kiltiirel miras turizmi konulu makalelerin tilkeler gore yayin sayisi incelendiginde ilk sirada
Cin (205 makale), daha sonra Ingiltere (175 makale), USA (140 makale), Avustralya (130 makale),
Ispanya (113 makale), Italya (99 makale), Kanada (50 makale), Yeni Zelanda (37 makale), Giiney
Kore (35 makale), Hollanda (28 makale) yer almaktadir (Tablo 4).
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Sekil 5. Ulkeler Arasi Is birligi Analizi

Bibliyometrik calismalarda is birligi aglar1 yazarlar, tilkeler ya da dergiler gibi kisi ya da
kuruluglarin birbirleri ile ortaklasa yaptiklar1 yaymnlari sosyal bir ag ile belirlemeye imkan
vermektedir. Is birligi aginda iilkelere gore is birliklerinin incelendiginde birlikte yaym yapma
sikligina gore belirlenen tilke x tilke bitisiklik matrisi kullanilmaktadir.

Ulkeler arasi is birligi ag1 incelendiginde ii¢ kiime olustugu goriilmektedir (Sekil 5).
Kiimelerde {ilkeler diigiimleri gostermekle birlikte iilkelerin arasindaki baglarin kalinhg is
birliginin sikligin1 temsil etmektedir. Ayrica diiglimlerin biiylimesi iilkelerin agdaki etkisini ve
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giiclinii ortaya koymaktadir. Ulkeler arasindaki is birligi ag1 ile olusan kiimeler incelendiginde
kirmizi kiimede Ingiltere, Cin, Amerika Birlesik Devletleri ve Avustralya, yesil kiimede Ispanya ve
[talya 6n plana gikmaktadir. Ayrica yesil kiimedeki iilkelerin olusmasinda cografi yakinliklarin da
etkisi goreceli olarak goriilebilmektedir.

SONUC

Kiltiirel miras turizmi konusunda yapilan makale c¢alismalarinin bibliyometrik analiz
sonucunda yaymnlarin yillara gore degiskenlik gostermekle birlikte 2011 yilindan sonra siirekli bir
artig gosterdigi, en fazla yayminda 2019 (105 yaym) yilinda yapildig: goriilmektedir. Bu durum
kiiltiirel miras konusundaki akademik ilginin oldukga yeni oldugunu ve giincel bir calisma alan
oldugunu gostermektedir.

Konu ile ilgili en fazla yayin Sustainability (165 yayin) dergisinde yaymlanmuis ve iilke olarak
en fazla yaymn (205) Cin'de yapilmistir. Ayrica, Richard, G. (2006) (439 atif) ve Chhabra, D., ve
arkadaslar1 (2003) (432 atif) en fazla atif alan yazarlardir. Son yillarda yapilan ¢alismalarda yazar

/i

anahtar kelimeleri olarak; “sustainability”, “cultural”, “sustainable developmant”, “geotourism”,

77 “”

“geoheritage”, “visitor experience”, “rural tourism”, “motivation”, “urban tourism”, “creative
7 £ 7 “ 4 o

tourism”, “museum”, “geoconservation”, “geological heritage” olarak tespit edilmistir. Buradan
hareketler giincel calismalarin bu konular etrafinda sekillendigi soylenebilir.

Kiiltiirel miras turizmi konusunda yapilan ¢alismalarin baslik, 6zet ve anahtar kelimelerinde
gecen trend konular: incelendiginde son yillarda yapilan ¢alismalarda diinya kiiltiir mirasi, turizm
yonetimi, miras turizmi, yerel katilim, stratejik yaklasim, geoturizm, sosyal adalet, eco-turizm, yerel
katihm, siirdiiriilebilir gibi kelimelerin yogun bir sekilde kullanildigi goriilmektedir. Giincel
¢alismalarin bu konular etrafinda sekillendigi goriilmekle birlikte kiiltiirel miras turizmi konusu ile
ilgili calisma yapacak akademisyenlere fikir vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

En fazla atif alan ¢alismalar incelendiginde destinasyondaki yaratici turizm faaliyetleri ile
miras turizmini yeniden canlandirma imkan1 sunmasi, kiiltiirel miras tirtinlerinin tiretildigi yerden
uzak yerlerde de sunulmasmin 6zgiinliik algisimi diigtirmeyecegi aksine yiikseltecegi yoniinde
sonuglara ulagilmistir. Richard (1996) calismasinda miras turizminin arz ve talebinin arttigin1 bu
artis da arz kaynaklarmnin etkili olmasi ile birlikte turistlerin egitim diizeyleri ve ekonomik
gelirlerinin yiikselmesinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Benzer sekilde Aliagaoglu (2004)
calismasinda batili iilkelerde modern turist veya yeni orta sinif diye adlandirilan smifin miras
turizmine talebinin arttigindan bahsetmistir. Kiiltiirel miras turizmi konusunda Richard (1996, 2002,
2006) en fazla atif alan yayinlar arasinda ii¢ tane makalesi yer almaktadir. Ayrica konu ile ilgili en
fazla atif alan calismalarda genel itibari ile kiiltiirel miras yonetimi, kiiltiirel miras1 koruma,
surdiiriilebilirlik ve adalet, kiiltiirel motivasyon, 6zgiinliik algisi, deneyime dayali davramslar vb.
konularinin gectigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalar alan yazinda dikkate alinan ¢alismalardir.

Arastirmada analize dahil edilen internet ortaminda yer alan yayinlardan olusmakla birlikte
Scopus veri tabaninda taranan konu ile ilgili en fazla yaymnin oldugu sekiz dergide yayinlanmis
makalelerden olusmasi arastirmanin siurliliklarini olusturmaktadir. Internet ortaminda yer alan
kitap, kitap boliimii, makale, konferans bildirisi vb. galismalar arastirmaya dahil edilmemistir.
Calismada verilerin elde edilmesinde sadece Scopus veri taban kullanilmis olup ileriki calismalarda
Web of Science, Science Direct ve Proquest gibi veri tabanlarinda yer alan kiiltiirel miras turizmi
konulu arastirmalarmin bibliyometrik analizi yapilabilir. Ayrica arastirmada “miras”, “kiiltiirel
miras”, “kiiltiirel miras turizmi” bagliklar1 altinda daha kapsamli arama yapilarak konu daha
kapsaml bir sekilde incelenebilir.
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