Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

lletisim Fakdiltesi

kuram ve arastirma dergisi

Sayi: 49 - Guz / 2019

Dijital Cagda Korku ve Keyfin Yeni Tanimi: FOMO
ve JoMO ;
Ayse Asli Sezgin, Zaliha Inci Karabacak

Kamu Calisanlarinin Teknolojinin Gézetim Islevine
Bakgi
Sermin Asil, Muharrem Cetin

Akiskan Toplumda Egitim ve iletisimin Onemi
Mubhittin Sahin

The Roles of Transformational Leadership,
Communication Competence and Communication
Satisfaction on Employees’ Job Satisfaction
Biilent Ulutirk, Recep Tayfun

ABD’li Akademisyenlerin LinkedIn’de Benlik
Sunum Rollerinin Kegfi
Ufuk Bakan, Sefer Kalaman, Ugur Bakan

New Media Presence in the Integration Process of
Refugees in Istanbul
Firat Tufan, Jan Krzysztof Olendzki

Hakikat-Otesi Dénemde Medyaya Giiven:
Uluslararasi Raporlar Uzerinden Bir inceleme
Mehmet Fatih Comlekgi

Kamu Diplomasisi ve Ulus Markalagmasi: Bir
Elmanin Iki Yarist Mi?
AsliYagmurlu

E-ISSN: 2147-4524

Hakemli Elektronik Dergi

Platonik Magarayi Kristallestiren Anti-Platonik
Magara: Uyumsuz Adam’in Kristal Yiizlerinde
Sinematik Felsefi Yolculuk

Serdar Oztirk

Halkevi Dergilerinde Haber ve Reklamlar: Tasan
Dergisi Ornegi

Nurettin Gz, Behliil Burak Dumlu, Mert Giingor
Tutak

Kopenhag Okulu’nun Giivenliklestirme Teorisi
Baglaminda

Guvenlik-Medya iliskisi

Zehra Dogan

Yapilanma, Cozilme, Belirsizlik:
Gazetecilik Pratikleri ve Basin s Hukuku
Cagr Kaderoglu Bulut

Globallesme ve Ulus-Devlet
Tuncay Onder

Konaklama Tesislerinin Sehir Pazarlamasinda
Sosyal Medya Kullanimi: Ankara Otellerinin
Instagram Hesaplari Uzerine Bir icerik Analizi
Ertan Ozcoban

Piyasa Ekonomisi ve Ozgiirliik iliskisi Uzerine Bir
Tartisma
Senay Eray Saritas



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi  iletisim Fakiiltesi

kuram ve arastirma dergisi

E-ISSN: 2147-4524
Hakemli Elektronik Dergi

Giiz 2019, Say1 49
Yayin Tarihi: 20.12.2019



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi  fletisim Fakiiftesi

kuram ve arastirma dergisi

fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi iletisim Fakiiltesi Adina Sahibi

Rektor
Prof. Dr. Yusuf TEKIN

Sorumlu Yazi Isleri Miidiirii
Dekan
Prof. Dr. Zakir AVSAR

Editor

Dog. Dr. Ibrahim Hakan DONMEZ

Editor Yardimcilan

Ars. Gor. Can CENGIZ

Ars. Gor. Hillya DEMIR YALEZE
Ars. Gor. Ozge CENGIZ

Ars. Gor. Kamile ELMASOGLU
Ogr. Gor. Esra SERDAR TEKELI
Ars. Gor. Omer Faruk ZARARSIZ
Ars. Gor. Rumeysa OZTURK

Ars. Gor. Emir TURKOGLU

Ars. Gor. Aysel YILDIZ

Teknik Editor Yardimcilar:
Ars. Gér. Emrah AYASLIOGLU

Yayin Kurulu

Prof. Dr. Cem YASIN

Prof. Dr. Giilcan SECKIN
Prof. Dr. Muharrem CETIN
Dog. Dr. M.Can DOGAN
Dog. Dr. Erol ILHAN

Dr. Ogr. Uyesi Sirel GOLONU



Bilim, Damisma ve Editorler Kurulu

Prof. Dr. Suat ANAR

Prof. Dr. Nejdet ATABEK

Prof. Dr. Umit ATABEK

Prof. Dr. Zakir AVSAR

Prof. Dr. Burhan AYKAC

Prof. Dr. Hasan BACANLI
Prof. Dr. Ayhan BIBER

Prof. Dr. Hamza CAKIR

Prof. Dr. Dilruba CATALBAS
Prof. Dr. Murat S. CEBI

Prof. Dr. Haluk EMIROGLU
Prof. Dr. Thsan ERDOGAN
Prof. Dr. Fatma GECIKLI

Prof. Dr. Suat GEZGIN

Prof. Dr. Halil ibrahim GURCAN
Prof. Dr. Nilgiin GURKAN PAZARCI
Prof. Dr. Nurettin GUZ

Prof. Dr. Ahmet KALENDER
Prof. Dr. Kurtulus KAYALI
Prof. Dr. Fahrettin KORKMAZ
Prof. Dr. Hale KUNUCEN
Prof. Dr. Ersin OZARSLAN
Prof. Dr. Ozlen OZGEN

Prof. Dr. Serdar OZTURK
Prof. Dr. Basak SOLMAZ

Prof. Dr. Ahmet TOLUNGUC
Prof. Dr. Mustafa YAGBASAN

Yeditepe Universitesi

Anadolu Universitesi

Yagar Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Gelisim Universitesi

Biruni Universitesi

Yakin Dogu Universitesi

Erciyes Universitesi

Galatasaray Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Bilkent Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Atatiirk Universitesi

Istanbul Universitesi

Anadolu Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Selcuk Universitesi

Ankara Universitesi

Atatiirk Universitesi

Baskent Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Atilim Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Selcuk Universitesi

Bagskent Universitesi

Firat Universitesi



E-ISSN: 2147-4524

Yayin Tiirii: Yilda iki kez yayinlanan ulusal, hakemli, yaygin, stireli bir elektronik dergidir.

Yonetim Merkezi ve Adresi : Ankara Haci Bayram Veli Universitesi fletisim Fakiiltesi,
Emniyet Mahallesi, Abant Sokak No:10/2 E Blok, Kat: -1, 1,2, 3,4 06500 Yenimahalle/ ANKARA
Tel £ 90312546 11 50
Faks
Web : http://iletisimdergisi.hacibayram.edu.tr
E-posta : iletisimdergisi@hbv.edu.tr

Taranan indexler

fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi TUBITAK/ULAKBIM Tiirkge Dizin ve DOA] veritabanlarinda yer almaktadir.



ICINDEKILER
Mabkaleler

Dijital Cagda Korku ve Keyfin Yeni Tanimi: FOMO ve JoMO
Ayse Asli Sezgin, Zaliha inci Karabacak
1-11

Kamu Calisanlarinin Teknolojinin Gézetim Iglevine Bakisi
Sermin Asil, Muharrem Cetin
12-30

Alaskan Toplumda Egitim ve iletisimin Onemi
Muhittin Sahin
3147

The Roles of Transformational Leadership, Communication Competence and Communication Satisfaction on
Employees’ Job Satisfaction
Biilent Ulutiirk, Recep Tayfun
48-68

ABD'li Akademisyenlerin LinkedIn’de Benlik Sunum Rollerinin Kesfi
Ufuk Bakan, Sefer Kalaman, Ugur Bakan

69-89

New Media Presence in the Integration Process of Refugees in Istanbul
Firat Tufan, Jan Krzysztof Olendzki
90-106

Hakikat-Otesi Dénemde Medyaya Giiven: Uluslararasi Raporlar Uzerinden Bir inceleme
Mehmet Fatih Comlekgi
107-121

Kamu Diplomasisi ve Ulus Markalagmas:: Bir Elmanin iki Yarist Mi?
AsliYagmurlu
122-138

Platonik Magarayi Kristallestiren Anti-Platonik Magara: Uyumsuz Adam’in Kristal Yiizlerinde Sinematik Felsefi
Yolculuk
Serdar Oztiirk

139-152



Halkevi Dergilerinde Haber ve Reklamlar: Tasan Dergisi Ornegi
Nurettin Giz, Behlil Burak Dumlu, Mert Giingér Tutak

153-169

Kopenhag Okulu’nun Givenliklestirme Teorisi Baglaminda
Giivenlik-Medya iliskisi
Zehra Dogan
170-186

Yapilanma, C6zilme, Belirsizlik:
Gazetecilik Pratikleri ve Basin Is Hukuku
Cagri Kaderoglu Bulut
187-206

Globallesme ve Ulus-Devlet
Tuncay Onder
207-220

Konaklama Tesislerinin Sehir Pazarlamasinda Sosyal Medya Kullanimi:
Ankara Otellerinin instagram Hesaplari Uzerine Bir icerik Analizi
Ertan Ozgoban
221-236

Piyasa Ekonomisi ve Ozgiirliik iliskisi Uzerine Bir Tartisma
Senay Eray Saritas
237-258



iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi - Sayi 49 / Giiz 2019
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

iletisim Fakiiltesi

Sureli Elektronik Dergi

Copyright - 2019 Butiin Haklari Sakhdir

E-ISSN: 2147-4524

Dijital Cagda Korku ve Keyfin Yeni Tanimi: FoMO ve JoMO

A New Definition of Fear And Enjoy in The Digital Age: FoMO and JoMO

Ayse Ash Sezgin, Dog. Dr., Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Fakiiltesi,
E-Posta: aaslisezgin@gmail.com

Zaliha Inci Karabacak, Dog. Dr., TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi,
E-Posta: zikarabacak@etu.edu.tr

Anahtar Kelimeler: Oz

Dijital Cag Giindelik yasamini, dijital diinyadan gelen uyaricilara gore bigimlendiren
Keyif, ’ birey, alisilmig davraniglarini ve duygularini, bu dijital uyaricilar tarafindan yeniden
Korkli tanimlamaktadir. Korku ve keyif de bu yeni tanimlama iginde yer almaktadir. Artik
F0M07 insanlarin korkular ya da keyif aldiklar1 olaylarin kaynaklari da dijital ¢agin 6zelliklerine
JoMO ’ gore farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar konuyla ilgili literatiirde “internet kullanimina

iliskin sorunlar” seklinde degerlendirilmektedir. Ozellikle, yogun bilgi akist karsisinda bu
bilgiyi kagirma, glindemden uzak kalma, sanal paylagimlar takip edememe ve paylasimda
bulunamama gibi yeni korkular giindelik yasam iginde yer almaya baslamistir. Bu korkular
arasinda yer alan ve son yillarda farkli arastirmalara da konu olan FoMO (Fear of Missing
Out) ve JoMO (Joy of Missing Out) kavramlari, dijital ¢agin insaninin yeni korku ve
keyif tanim1 olarak degerlendirilmelidir. Bu ¢alismada da giindelik yasama giren bu yeni
kavramlara iliskin algi boyutu, internet kullanicilarina yonelik olarak gerceklestirilen bir
anketle degerlendirilmistir.

Abstract

Keywords: The individual, who shapes her/his daily life according to the stimuli coming from

the digital world, redefines her/his usual behaviors and emotions by these digital stimuli.
Digital Age, Fear and joy are also included in this new definition. Now the sources of people’s fears or
Joy, the events they enjoy also differ according to the characteristics of the digital age. These
Fear, differences are evaluated as “problems which caused from internet use” in the related
FoMO, literature. Particularly in the face of intense information flow, new fears such as missing
JoMO. this information, staying away from the agenda, not being able to follow and sharing virtual

shares started to take place in daily life. The concepts of FOMO (Fear of Missing Out) and
JoMO (Joy of Missing Out), which are among these fears and have been the subject of
different researches in recent years, should be considered as the new definition of fear and
joy of the people of the digital age. In this study, the perception dimension of these new
concepts, which entered into daily life, was evaluated with a survey conducted for internet
users.
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Giris

Bugiin her birimiz giindelik yasamimiza iliskin bir¢ok eylemi internet ve onun
bize sundugu imkanlar vasitastyla gerceklestirmekteyiz. Is yasaminda ve sosyal
yasamda vazgecilmez bir konuma erisen internet teknolojileri kullanimi, her gecen
giin bu konumunu daha da saglamlagtirmaktadir. Tiiketim faaliyetlerimizi, bireysel
iletisimimizi, bilgi arayisimizi, bankacilik islemlerimizi ve daha bir¢ok yasama dair
ayrintiy1 internet vasitasiyla zaman sinirt olmadan, diledigimiz ortamda mekandan
bagimsiz olarak gergeklestirebiliyoruz. Mobil teknolojilerin kullanimi, internetin
taginabilir boyutlarda avuglarimizda yer almasi, bu islemlerin artitk mutlaka bir ag
baglantisiyla gergeklestirilmesini zorunlu hale getirmistir. Bos zaman aktivitelerimizi,
eglence anlayisimizi da yeniden sekillendiren bu yeni teknolojik yasam sekli zamanla
olumlu yonlerinin golgede kalmasina neden olan ve bireyi psikolojik acidan etkileyen
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmeye baglamistir.

Yeni dijital diinyaya dair olumlu yonlerden bahsederken, bir¢ok kaynakta vurgulanan
ve onemli 6zellikler arasinda gosterilen dijital diinyanin bilgiyi “zamandan ve mekandan
bagimsiz olarak™ sunma 6zelligi, bu bilginin ayn1 sekilde geleneksel yontemlerden ¢ok
daha hizli sekilde aktarilmasiyla da vurgulanmaktadir. Bilgi artik, herhangi bir engele
takilmadan ve sinirlar1 asarak ulasabildigimiz bir yakinliktadir. Bu kadar kolay erisilen
bilginin ve “bilgi” adi altinda “sunulan igerigin niteliklerinin tartisilmasi” sorununu
da beraberinde getiren bu gelismeler, bilgiye erisim neticesinde bireylerin yasadiklari
psikolojik degisimleri de giindeme tagimistir. Bilgiye bu kadar hizli ve yogun bir
icerikle ulasan bireyler, boyle bir erisim neticesinde farkli aligkanliklarin ve zamanla da
psikolojide “takinti-saplant1” olarak isimlendirilen davranis bozukluklarinin etkisi altinda
kalmaya baglamistir.

Disiplinler aras1 bir ¢alisma konusu haline gelen internet teknolojileri kullanima,
olumlu ve olumsuzluklariyla birlikte psikoloji biliminin de ilgisini ¢ekmistir. Davranig
bozukluklarinin kaynaginda olabilen internet, bagimlilik boyutuyla da incelenmektedir.

Psikolojik anlamda internetin bireyin yasami {lizerinde yarattig: etkiler bagimlilik
ve yalnizlik seklinde daha yogun gézlenmektedir. internet ortaminda &zellikle sosyal
yasama iliskin paylasimlarin yogun olarak gerceklestirildigi sosyal medya aglarinda vakit
geciren bireylerin, bagimlilik diizeyinde internet kullanicilar1 olduklart vurgulanmistir.
Ayrica internet kullaniminin patolojik seviyede oldugu durumlarda da yalnizlik sorunu
tespit edilmistir. Internetin bagimlilik diizeyinde kullanimi, bireylerin sosyal iligkilerinin
azalmasina, var olan iliskilerinde de sorunlar yasanmasina neden olmaktadir. Internet
kullanimi arttikca, basta yakin ¢evre olmak iizere, bireylerin diger insanlarla etkilesimi
giderek azalmaktadir (Batigilin ve Hasta, 2010:214).

1960’11 yillardan itibaren ABD’den baslayarak tiim diinyaya hizla yayilan internet
teknolojileri, zamanla toplum yasami ve bireysel davramiglar lizerindeki etkileriyle
aragtirmalarda daha sik incelenmistir. Internet, kullaniminin sagladigi faydalarm yam sira
bagimhilik konusunda yarattig1 etkiler daha ¢ok dikkat cekmeye baslamistir. Internete
bagimli olan bireylerin bu ortamda yogun olarak eglence, etkilesim ve hosnutluk
duygularini yasiyor olmalari, bu bagimliligin gerekgesi olarak gdsterilmistir. Disadoniik
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bireylerin internet ortaminda kurduklar1 sosyal etkilesim, bagimliligin olusmasindaki
faktorlerden biridir. Bagimlilia neden olan bir diger degisken de sosyal destektir.
Cevresinde kendisine destek olabilecek birilerine ihtiyag duymasini ifade eden sosyal
destegi internet ortaminda bulan birey, zamanla internete bagimli hale gelebilmektedir
(Batigiin ve Kilig, 2011:3). Internet bagimlilig ile gesitli psikolojik, sosyal ve davranigsal
nitelikli degiskenler (depresyon, sosyal destek, dikkat eksikligi, hiperaktivite bozuklugu
ve sosyal fobi vb.) arasinda iligki bulunduguna yonelik bulgular bulunmaktadir (Arslan,
2017: 98). internet bagimlilig1 konusunda Young (1999) patolojik internet kullaniminin
tedavisi i¢in; karsit uygulama, dis durdurucular, hedeflerin belirlenmesi, kaginmak,
hatirlatma kartlari, kisisel envanter olusturmak, destek gruplarina katilim ve aile terapisi
olmak iizere gesitli stratejiler siralamaktadir.

Internet kullaniminin ortaya ¢ikarttig1 ve konuyla ilgili arastirmalarda da siklikla
incelenen bagimlilik konusunun kaynagina iliskin son yillarda farkli etkenler de
dikkat cekmeye baslamistir. Bilginin 6nemli ve neredeyse tek kaynagi olarak algilanan
internetten, bu anlamda uzak kalmak bireylerde farkli bir korku ve kayginin ortaya
¢tkmasina neden olmustur. Internete erisim saglayamadiklari zamanlarda bilgiye
erisiminin de engellendigi kaygisin1 (FOMO) yasayan bireyin bagimliliginin temelinde
bu korku ve kaygi bulunabilmektedir.

Diger yonden, internetin yasamin merkezinde yer almasmma neden olarak
bagimliligin olumsuz etkilerinin farkina varanlar arasinda da tam karsit bir noktada,
internet kullanimindan uzak kalarak elde edilenleri farkli basliklar altinda degerlendiren
bir yaklasim s6z konusudur. Internet teknolojilerini kullanmadan gegirilen zamani
“keyif” olarak degerlendiren bu yaklagimi (JoMO) benimseyenlerin sayisi da her gecen
giin artmaktadr.

Bu arastirmanin amaci, dijital cagda toplumsal yasamda tartisilmaya baslayan iki
yeni kavram olarak FoMO ve JoMO kavramlari1 hakkinda, internet kullanim aliskanliklar
baglaminda bir arastirma yapmaktir. Bu kavramlarin giindelik yasam icerisinde de
kullanilmaya baslamasi, tanimlanmalari noktasinda gerceklestirilecek caligmalara duyulan
gereksinimi ortaya cikartmistir; c¢alisma bu sebeple Oonem tagimaktadir. Calismanin
kuramsal temelinde 6zellikle psikolojik etkenler ¢ergevesinde internet kullaniminin birey
yasaminda yarattig1 degisiklikler ele alinirken, teknoloji, internet ve bagimlilik konusunda
kavramsal ¢erceve ¢izilmek istenmistir. Bu amagla ¢alismada anket yontemi vasitasiyla
orneklem kiimesi lizerinden internet kullanimina iliskin veriler derlenerek, FOMO ve
JoMO kavramlar1 baglaminda, bu veriler yorumlanmistir.

Teknoloji, internet ve Bagimhlik

Teknolojinin gelisimi, kisisel kullanim i¢in 6zgiirlestirici, ufuk agict ve merak
uyandirici bir gériinlim arz etmektedir. Ancak bu gelisme 6te yandan bazi sorunlar, bireyler
ve organizasyonlar agisindan bazi tehlikeler de dogurmaktadir (Tapscott, 1998: 236).
Teknolojinin ve sanayilesmenin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar (yenilemeyen kaynaklarin
hizla tiiketimi, dogal ¢evrenin kirlenmesi, ekolojik dengenin bozulmasi) siirdiiriilebilir
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kalkinma kavramini dogurmustur (Ansal, 2004:52). Ancak yasanan olumsuzluklar
yalnizca g¢evre ile siirli kalmayip, bireylerin yasaminda da sosyal, ekonomik, psikolojik
vb. bir¢ok farkli agidan yansimalara neden olmaktadir.

Teknolojik yenilik, birbirlerini gliglendiren bir cember goriiniimiindeki {i¢ evreden
olusmaktadur. I1ki, yaratici, uygulanabilir diisiincedir. Ikincisi bu diisiincenin pratik olarak
uygulanmasini, {igiincii evre ise uygulamanin topluma yayilmasini isaret etmektedir.
Teknolojinin yayilmasi, yeni diislincelerin dogusunu ve yeni yaratici diisiincenin
olusumunu olanakli kildiginda silirecin tamamlanmasi ile ¢ember kapanmaktadir.
Giliniimiizde bu ¢emberi olusturan evrelerin arasinda gegen siirenin gittikge kisaldigi
goriilmektedir. Toplumdaki degisimlerin hizina ayak uydurabilmek (¢ogalan roller, artan
sayida yapilmas1 gereken zorlayici segimler) ise bireyi ¢cagdas yasamin i¢ginde bogulma
duygusuna siirliklemektedir. Bu baglamda bireyin yasamini siirdiirmesi ve gelecek
korkusuna kapilmamasi uyum yetenegini giiclendirmesine baglidir (Toffler, 1974: 31, 37-
38). Buuyum siireci fiziksel ve psikolojik birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.

Teknolojik gelismelerin bireylerin yasamlarinda yarattigi en temel sorunlardan biri
teknoloji bagimlilig olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin bagimliliginin varligina
ya da baslamak iizere olduguna isaret eden davranislar ise sdyle 6zetlenmektedir (TBM,
2017):

* Teknoloji (bilgisayar/tablet/telefon/internet/ sanal oyun) basinda harcanan vaktin
giderek artmasi

* Teknolojiden uzak kalinca huzursuzluk, uykusuzluk, 6fke gibi yoksunluk
belirtilerinin ortaya ¢ikmasi

* Ruhsal, sosyal, adli ya da bedensel bir sorun olusturmasina ragmen teknolojinin
kullanilmaya devam edilmesi

* Teknoloji basinda gecirilen vakitle ilgili kontroliin kaybedilmesi
* Planlanandan daha fazla teknoloji karsisinda kalinmasi
* Zamaninin biiyiik ¢ogunlugunun fiilen ya da zihnen teknolojiyle gegirilmesi

» Teknolojinin, sorumluluklarin (is, okul, aile, bireysel temizlik gibi) yerine
getirilmesine engel olmast

Cagdas bireyi yakindan ilgilendiren teknoloji bagimliligina iliskin literatiirde
cesitli caligmalar bulunmaktadir. Ulusal literatiire baktigimizda, Saver ve Aysan’in
(2017) ergenlere yonelik yaptiklar1 aragtirma; teknolojik bagimlilik tiirlerinden
internet bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, dijital oyun bagimlilig: ve akilli telefon
bagimliliginin sosyal bagliligi 6nemli 6lclide etkiledigini gostermektedir. Karadag vd.
(2016) tarafindan geng yetigkinler 6zelinde sosyotelizm konusunda yapilan arastirmanin
bulgular ise akilli telefon kullaniminin kisilerarasi iligkilere olumsuz etkisi oldugunu,
sosyotelistlerin iletisim becerisi agisindan yetersizlik yasama, akilli telefonla ilgilenme
esnasinda karsisindaki ile géz temasi1 kurmada zorlanma, anlatilanlar1 eksik anlama ve
bir boliimiiniin ise ¢evresinde gelisen olaylara kendini tamamen kapatma durumunda
oldugunu gostermektedir.
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Uluslararasi literatiirde de benzer sekilde internet kullanimina iliskin, bagimlilik
diizeyini arastiran bir¢ok calisma dikkat cekmektedir. Young ve Rogers’in (1998) internet
kullanimi, depresyon ve bagimlilik iligkisi iizerine gerceklestirdikleri aragtirmalari;
internet bagimliliginin diizeyini Slglimlemek i¢in bir anket calismasi gergeklestiren
Griffiths’in (1998) arastirmasi; asir1 internet kullantminin bireyde yarattigi psikolojik
sorunlart merkeze alan Weinstein ve Lejoyeux’un (2010) arastirmalari bunlardan bazilar
olarak dikkat ¢cekmektedir.

Internet bagimliligi konusunda gergeklestirilen arastirmalar sonucunda, literatiirde
pek cok yeni kavram yerini almaya baslamistir. Internette ve sosyal medyada gecirilen
zamana yonelik farkli tanimlamalar1 bulunan bu kavramlar arasinda yer alan FoOMO ve
JoMO kavramlari her gegen giin daha ¢ok arastirmacinin ilgisini gekmeye baslamistir.

Bagimlhilhigin Keyif ve Korku Boyutu: FoMO ve JoMO

FoMO (Fear of Missing Out) 6zellikle sosyal aglarile kullanicilar arasindaki sagliksiz
iliskiyi aciklayan, psikolojik anlamda yasanan bir sorunu agiklamak i¢in kullanilmaktadir.
Ozellikle mobil iletisim araglar1 vasitasiyla, drnegin araba kullanirken metin mesajlarini
kontrol etmek, uykuya dalmadan 6nce veya uyanir uyanmaz sosyal medya hesaplarinda
gezinmek, FOMO’nun yasandigina dair bulgular olarak dikkat ¢ekmektedir (Riordan, vd.
2015:2). FoMO kavramina ulusal literatiirde, “glindemi kagirma korkusu”, “bir seyleri
kagirma korkusu”, “sosyal ortamlarda gelismeleri kagirma korkusu” (Undar, 2018),
“gelismeleri kagirma korkusu” (Gokler vd., 2016; Metin, Pehlivan ve Tarhan, 2017;
Ertemel ve Ayhan, 2018; Yildiz, 2019), “yenilikleri kacirma korkusu” (Aligavusoglu,
2019) gibi cesitli karsiliklarla yer verildigi goriilmektedir. Bu kavramda aktarilan korku,
ozellikle yogun bir sekilde ve siirekli olarak giincellenerek gerceklesen internetteki bilgi
akisini, bir sebeple kagirmak, bu igerigi takip edememek, olaylardan habersiz kalmak
endisesiyle birlikte hissedilen korkudur.

Baskalarinin yasadig1 deneyimlerden eksik kalma endisesi olarak da FoMO sosyal
medyaya asir1 bir bagimlilik yasanmasina sebep olabilir. Sosyal medyada aktif olan
bireylerin stirekli giincel kalma kaygis1 da FoOMO’nun yaganmasina neden olabilmektedir.
Boyle bir kaygi durumunun ortaya ¢ikmasinda, mobil ortamlar vasitasiyla sosyal aglara
erisimin kolay olmasi da etkilidir. Kendi i¢inde yalnmizlik ve depresyon yasayan bireyler,
yliz yiize iletisimde yasadiklar1 sorunlar nedeniyle de sosyal medya aglarindaki sanal
iliskilere daha ¢ok odaklanmaktadir. Sanal ortamdaki bu iliskilere bagimlilik zamanla
bireyde psikolojik anlamda da ciddi sarsintiya neden olmaktadir. FOMO’nun bagimlilik
konusundaki diger boyutu da bireylerin sosyal aglara siirekli bagl kalma isteklerinin
Oniine gegememeleridir (Caudhry, 2015).

Diinyanin en taninmis pazarlama iletisimi markasi olarak anilan JWT’ nin May1s
2011 trend raporunun 2012 yilinda nitel ve nicel verilerle giincellenen versiyonu, ABD ve
Ingiltere’deki yetiskin Millenial kusagin (18-34 yas) FOMO’dan en ¢ok etkilenen (%70)
grup oldugunu gostermektedir (http://www.prweb.com/releases/2012/3/prweb9265660.
htm). Ergenlik dénemindeki bireylere dikkat ¢eken bagska bir ¢alismada ise Santana-
Vega, Gomez-Muiioz ve Feliciano-Garcia’nin (2019) Kanarya Adalari, Balear Adalar1 ve
Valensiya bolgelerinde ortaokul 6grencileri baglaminda yaptiklari arastirma cep telefonu
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kullanimi arttikga FOMO diizeyinin de arttigin1 gdstermektedir. Aydin’in (2018) Bandirma
il merkezindeki tiniversite 6grencileriyle yaptig1 anket uygulamasini igeren arastirmasi
ise, kitlik algisinin FoMO {izerinde ve FoMO’nun icgiidiisel alimlar {izerinde pozitif
yonde anlamli etkisinin oldugunu gostermektedir. Hosgor vd. (2017) tarafindan yapilan
arastirmanin {iniversite 0grencilerinin FoMO diizeylerini 2.86 ile orta diizeyde olarak
saptadigi goriilmektedir. Gezgin vd. (2017) tarafindan 6gretmen adaylari 6zelinde yapilan
calisma ise FOMO’nun bu grupta orta seviyede oldugunu gostermektedir. Tozkoparan
ve Kuzu’nun (2019) arastirmalar1 ise 6gretmen adaylarinin gelismeleri kagirma korkusu
diizeylerinin orta seviyede oldugunu ve cinsiyete gore farklilasmadigini géstermektedir.
Tras ve Oztemel (2019) ise {iniversite dgrencilerine yonelik arastirmalarinda Facebook
yogunlugunu, gelismeleri kagirma korkusu ve akilli telefon bagimliliginin yordadigi
bulgusuna ulagmislardir.

JoMO (Joy of Missing Out) ise bulundugunuz noktada daha mutlu ve verimli
olmaniz i¢in sahip olmaniz gereken yaklasimi belirten bir kavramdir. JoMO o6zellikle,
internet kullaniminin neden oldugu sorunlara odaklanirken, oncelikli alanlarimizi
belirlemenizi de savunur. Yasama dair dncelikleriniz i¢in daha fazla zihinsel ve fiziksel
enerjinizin oldugu gergegiyle, aslinda sanal diinyanin hizina kapilmadan yasam kalitenizi
ve kariyerinizi gelistirebileceginiz belirtilir. JoMO’yu giindelik yagaminiza uyarlayarak
sanal diinyanin esir alan etkisinden kurtulmak ve bunu keyfe doniistiirmek i¢in izlemeniz
gereken bazi adimlar bulunmaktadir. Onceliklerinizi dogru belirlemek, zamaninizi
bilingli kullanmak, disaridan gelen farkli baski kaynaklarina karsilik kendinizi serbest
birakabilmek, teknolojiden uzak durmak ve hayir diyebilmek sizi, internet ve internet
kaynakli uyaranlara duydugunuz bagimliliktan koruyacaktir (Cording, 2018). Brinkmann
(2019) JoMO’yu giiniimiiziin umutsuz FOMO zihniyetine kasithi bir alternatif olarak
nitelerken bireylerin kacirmaktan korkmamaya iyi bir yasama odaklanmalarinin 6nemini
ve FoOMO yerine JoMO’nun uygulanmasini vurgulamaktadir. JoMOQO’ya iligkin giincel bir
calisma Aranda ve Baig’in (2018) akilli telefon bagimlilig1 ve kullanilmamasina iliskin
dinamikleri inceledikleri nitel arastirmadir. Arastirmada kisa siireli goniillii baglantisizliga
iliskin ¢6ziim Onerisi niteliginde; farkindalik, destek ve uygulama yoluyla baglantinin
kesilmesini kolaylastirmak; yeniden etkilesime ge¢meyi tetikleyen unsurlar1 azaltmak
ve kismi baglant1 kesilmelerine izin vermek olmak {iizere ii¢ potansiyel alana vurgu
yapilmaktadir.

Dijital cagda gilindelik yasamimizda yer alan, iiretken olmamizi engelleyen,
gereksiz dikkat dagitici 6zelliklere sahip bir¢cok uyaricinin etkisinden kurtuldugumuz
anda, JoMO’yu yasamaya ve keyif almaya baslariz. Aslinda dijital ortamin etkisinden
kurtuldugumuz anda, diistinmek i¢in 6zgiirliik kazanmis oluyoruz. Gergekten yapmaktan
zevk aldigimiz seyleri yapmak, sanal olmayan gercek etkinliklere katilmak keyif
duygumuzu arttirirken, daha tiretken olmamiza da yardimci olur (The Tennessean, 2014).
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Yontem ve Bulgular

Bu arastirma, internet kullanim aligkanliklar1 neticesinde ortaya c¢ikan FoMO
ve JoMO kavramlarinin, internet kullanicilarinin kullanim aligkanliklar1 kapsaminda,
ortaya cikis nedenleri ve niteliklerinin tespitini amag¢lamistir. Dijital ¢agdaki teknoloji
bagimliligima yonelik bir arastirmayi amacglayan g¢alisma, internet ortamindaki bilgi
akisini, paylasimlar1 takip edememekten dolay1 ortaya ¢ikan ve bir ¢esit korkuyu anlayan
FoMO’ya karsilik, diger tarafta da bu bagimliligin farkina varilarak bir ¢esit 6nlem olarak
da degerlendirilebilecek JoMO kavrami bulunmaktadir.

Bu amacla, Tiirkiye’de 18 yas ilizerindeki internet kullanicilar1 evreninden, tesadiifi
orneklem yontemi ile segilen 150 kisi ¢alismanin kapsamini olusturmaktadir. Calisma
ayrica, FOMO ve JoMO kavramlarina yonelik bir tespiti igcerdigi i¢in kullanilan soru
cetveli bu amaca uygun sekilde sinirlandirilan sorularla hazirlanmistir.

Aragtirmanin konuya uygun olarak sinirlarini belirleyebilmek amaciyla, 150 kisilik
orneklem kiimesine, ¢alismanin ana fikrini de olusturan FoMO ve JoMO kavramlarinin
tanimlanmasina yonelik sorular yoneltilmistir. Caligmanin orneklemi, Tiirkiye’deki
internet kullanicilar1 evreninden, olasilikli 6rneklem se¢imi yontemi ile belirlenmistir.
Bu kapsamda, ¢evrimi¢i ortamda hazirlanan anket formu, rastgele secilen 150 kisiye
gonderilmis, 108 kisi anket formunu doldurmustur.

Arastirmada 14 sorudan olusan, katilimcilarin demografik 6zelliklerinin yan1 sira
internet kullanimina bagli olarak keyif ve korku davranislarina iliskin verileri derlemeyi
amaglayan bir anket kullanilmistir. Anket sorulari, internet kullanim aligkanliklarinin
“korku” ve “keyif” kavramlar1 c¢ercevesinde degerlendirilmesine yonelik olarak
hazirlanmustir. Iki béliimden olusan anketin ikinci bdliimiinde 5°li likert 6l¢egi kullanilarak,
internet kullanimina iligkin katilimcilarin tutumlarini tespit etmek amaglanmistir.

Calismada konuyla ilgili verileri toplamak icin hazirlanan ve 108 kisi tarafindan
yanitlanan anket formu sonuglarina gore katilimcilarin %51,9°u erkek, %48,1°1 ise
kadindir. %72 oraninda iiniversite mezunu olan katilimcilarin %59,3’linti 18-24 yas
araligindaki internet kullanicilar olusturmaktadir. Katilimcilara sorulan “gece uyumadan
once en son ne yaparsiniz?” sorusuna %77,4 oraninda “telefonumla internete baglanirim”
cevabr verilirken, ‘“sabah uyandiginizda ilk olarak ne yaparsiniz?” sorusuna ise
katilimcilar %42,1 oraninda “telefonumla internete baglanirim” cevabini vermislerdir.
Katilimcilarin %29,9’u giinde ortalama 3-5 saat interneti kullanirken, %82 oraninda
katilimcr internete akilli telefonlar1 vasitasityla baglandigini belirtmistir. Katilimcilarin
%80’1 Instagram sosyal medya agima lyedir. Ayrica %83,3 oraninda katilimc1 sosyal
medya aglar1 ve/veya e-posta i¢in akilli telefon bildirimlerini kullandigini belirtmistir.
52 katilimci internette zaman gegirmekten siklikla keyif almakta, 41 kisi ise internet
kullanim1 konusunda kendisini bazen bagimli hissettigini belirtmektedir. 44 kisi interneti
her zaman haber almak, giindemi takip etmek icin kullandigini1 belirtirken, 44 kisi de
siklikla ayn1 amag icin interneti kullandigimi belirtmistir. Internet kullanimi sonrasinda
45 kisi siklikla bilgi sahibi oldugunu disiiniirken, 50 kisi bazen internette zaman
kaybettigini, 44 kisi bazen internette gereksiz bilgi yiginlari ile boguldugunu, 42 kisi
internette vakit gecirdikten sonra bazen yakinlarini1 ihmal ettigini diisiindiiglinii, 49 kisi
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bazen internette vakit gecirdiginde islerini aksattigini diisiindiiglinii belirtmistir. 42 kisi
ise bazen internet kullanimi sonrasinda pismanlik duydugunu hissettigini belirtmistir. 40
katilimcr internetin yoklugunda kaybettigi zamani1 kazanacagini, 44 kisi gergek yasama
daha yakin olacagini, 32 kisi daha huzurlu olacagini belirtirken, farkli bir soru altinda yine
internetin yoklugunda 41 kisi bilgiye erisemeyecegini, 36 kisi kim, nerede, ne yapiyor
bilemeyecegini, 39 kisi ise diinya ile baglantisinin kopacagini belirtmistir.

Sonug¢

Internette bilgi takibini kac¢irmaktan dolayr hissedilen yeni bir korku tiirii ile
bunun tam tersi sekilde, bu takibi birakarak keyif almaktan bahsedilen giiniimiizde,
bu aragtirma sonucu ile kiigiik Olgekteki bir drneklem lizerinde dahi olsa gdzlenen
sonug, internetsiz bir diinyada ozellikle bilgiye erisim konusunda yasanan yeni bir
kayg tiirii ile karsilasmis olmamizdir. Akilli telefonlar vasitasiyla her an avucumuzda
olan internet ve dolayisiyla diinya, agik bildirimler yardimiyla her an bir uyar: ile bizi
kendisine ¢cekmektedir. Bazen yakinlarimizi ihmal edecek, giinliik islerimizi aksatacak
kadar igerisinde oldugumuz internet, 6zellikle neler olup bittigini kagirma noktasinda
yeni bir korku tiiriinii hissetmemize neden olmaktadir. Diinyanin farkli bolgelerindeki
arastirmacilarin da ilgisini ¢ektigi oranda FOMO gibi yeni kavramlar internet vasitasiyla
giindelik yasamimizda karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak goriilen o ki, heniiz insanlar,
internette kacirdiklar1 diinyadan keyif alma noktasina erisememistir. Bir anlamda,
internetin olmadig1 bir diinyay1 hayal edemezken, bu diinyanin nasil keyif verecegi
konusunda da heniiz yeterince bilin¢li olmadigimizi séylemek miimkiindiir.

Internet kullaniminin giindelik yasamin vaz gegilmezi oldugu bu noktada, FoOMO ve
JoMO gibi kavramlara benzer bir¢ok kavram da siklikla kullanilmaya baslamistir. Hizla
degisen, zaman ve mekan konusunda herhangi bir engel tanimayan bilgi aktariminin
oldugu boyle bir ortamda, bu kavramlara iligkin akademik alanda daha fazla caligmaya
ihtiya¢ duyulmaktadir. Her bir kavramin uygun kosullar igerisinde agiklanan ve gerekirse
disiplinler aras1 ortak caligmalarla gerceklestirilecek aragtirmalar, konuyla ilgili arastirma
yapanlar i¢in kavramsal bir zemin olusturabilecegi gibi aym1 zamanda dijital ¢ag ile
olusturulacak yeni bir literatiiriin de temellerinin atilmasina yardimci olacaktir. Sik
kullanilan kavramlarin bilimsel bakis agis1 ile ele alinmasi, ¢agin gereklerine uygun bir
akademik paylasim ortamini da yaratacaktur.
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Kisisel bilgilerin teknolojideki gelismeler sayesinde toplanmasina ve izlenmesine
dayanan dijital gézetim, teknolojinin destegiyle zaman ve mekan algisini ortadan kaldirmakta
ve hayatin her alanina niifuz edebilmektedir. Gzetimin araglara indirgenmesinde ve bu
araclarin da insan hayatinda 6nemli yerlerinin olmasima neden olan teknoloji, gézetime
yonelik elestirileri ve sorgulamalart tartisilir kilmaktadir. Bu nedenle gdzetim ve teknoloji
iligkisinde ortaya ¢ikan yeni durum, 6nemli degisimlere ve gelismelere yol agmaktadir. Bu
baglamda ileri siiriilen goriislerin sinanmasi i¢in alan arastirmasi yapilmistir. Arastirmanin
evrenini Gazi Universitesi idari personelin tiimii olustururken, orneklemini de Gazi
Universitesi idari personeli arasindan arastirmamiza katilan 300 personel olusturmaktadar.
Arastirmada katilimcilara sorulan yedi faktoér Olcekli sorulardan elde edilen veriler
degerlendirilmeye calisilmistir. Calisanlarin tutum ve davranglar, dijital gozetimi
kabullenme ya da kabullenmeme diislincesi baglaminda ele alinmis ve degerlendirmeye
tabi tutulmustur.

Abstract

Digital surveillance, based on the collection and monitoring of personal information
through advances in technology, eliminates the perception of time and space. Technology,
which causes the reduction of surveillance to tools and that these tools have an important place
in human life, makes criticisms and inquiries towards surveillance discussed. Therefore, the
new situation in the relation of surveillance and technology leads to significant changes
and developments. In this context, field research was conducted to test the opinions put
forward. The population of the study consists of all Gazi University administrative staff,
and the sample consists of 300 personnel from Gazi University administrative staff. In the
study, the data obtained from the seven factor scale questions asked to the participants were
evaluated. The attitudes and behaviors of the employees were handled and evaluated in the
context of the idea of accepting or rejecting digital oversight.

*Bu galisma 2017 yilinda tamamlanan “Dijital Gozetime Iliskin Algilar: Gazi Universitesi” baglikli
Yiiksek Lisans tez ¢aligmasindan tiretilmistir.

1: https://orcid.org/0000-0002-3450-5416, 2: https://orcid.org/0000-0002-8943-7983
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Giris

Insanlik tarihi kadar eski oldugu bilinen gdzetim olgusu, giiniimiizde tarih boyunca
hi¢ olmadig1 kadar 6nemli bir konuma sahip olmustur. Baslangi¢ noktasi olarak yazinin
bulunmasi gdsterilen, matbaanin bulunmasiyla ivme kazanan, sanayi devrimiyle insan
hayatina daha fazla niifuz eden, modernlesmeyle birlikte bugilinkii duruma sahip olan
gozetim; toplumsal, siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel tiim doniistimlerden etkilenerek
bugiinkii halini almistir. En basit diizeyde “bir kisinin digerini gozetlemesi” seklinde
tanimlanabilen gbzetim, ¢esitli faktorlerin de etkisiyle mekansal ve zamansal yeteneklerini
artirarak giiniimiizde evlerimizin i¢ine kadar girmistir. Esasinda, bir denetim araci
olarak da islev gorebilen gozetime razi olmak, modernlesmenin yarattig1 insani isaret
etmektedir. Ciinkii yeniyi esas alarak simdi ve ¢agdas olana vurgu yapan modernlesme,
insanlar1 en olumsuz durumlarda bile olumlayic1 davranmalar1 yoniinde tesvik etmektedir
(Giddens, 2005: 19; Berman, 2009: 31-32). Bireylerin gézetim uygulamalarina yonelik
sahip olduklar slipheler ise niifusun artmasi ile birlikte azalmaktadir. Birbirini tanimayan
bireylerden olusan toplumlarda herkes bir baskasi i¢in yabanci olarak goriilmektedir.
Dolayisiyla can ve mal gilivenligine yonelik olasi tehditlerin varlig1 belirsizlesmektedir.
Bu durumda bireyler gézetime razi olarak gozetim kiiltiirliniin genislemesine katkida
bulunmaktadirlar.

Gozetim kiiltiiri, gozetleme davramisinin bireylerde de vuku bulmasiyla
percinlenmektedir. Nitekim bu dogrultuda islevi bulunan sosyal medya uygulamalar1 bir
baskasini gézetlemenin yada goriinmek i¢in var olmanin en somut 6rnegini olusturmaktadir.
Her gecen giin yeni bir siiriimiiyle karsilastigimiz teknolojik araglar “her seyin bilgisine
sahip olma” 6zelligiyle bu etki alaninin genislemesine katkida bulunmaktadir (Dolgun,
2008: 30). Kisi ve nesnelerin bilgilerine yonelik yiirtitiilen bu teknoloji tabanli gézetim
olgusu; bilgilerin toplanmasi, kaydedilmesi, eslestirilmesi islevlerinin makineler ve
ozellikle bilgisayarlarin destegiyle gerceklestirilmesine dayanmaktadir. Calismada dijital
gozetim olarak adlandirilan teknoloji tabanli bu gozetim ile video kamera kullanimi,
bilgisayar eslestirmeleri, veri madenciligi, uzaktan konum takibi, DNA analizleri, ilag
testleri, yalan makineleri, termal kameralar gibi genis bir alandan bahsedilmektedir.
Gozetim faaliyetlerinin basroliinii ¢oktan kapmis olan teknoloji, gézetim olgusunun
kokten donilislime ugramasina neden olmustur.

Dijital gbzetim, kisilerin izlenmesinden ¢ok biraktiklar1 izlerin takip edilmesi
yontemine dayanmaktadir. Dijital gdzetim tiiriiniin, gdzetim alaninda yarattig1 en biiytlik
fark ise, yalnizca “stipheli” kisilerin izlenmesine dayanan gozetim uygulamalarinin aksine,
stipheli olsun ya da olmasin herkesin izlenmesi seklinde gerceklestirilmektedir. Gelisen
bilim ve teknolojinin bireyleri Ozgiirlestirdigi savina karsin ayni teknoloji kitlelerin
Ozgiirliigiinii gériinmeden ya da bilinmeden izleyerek kisitlamaktadir. Gozetimin bu denli
yayginlagmasi ve yogunlagmasi gézetim toplumunun onciisii niteliginde goriilmektedir.
Kuskusuz bunun olusmasina bireysel ve kitlesel olarak katkida bulunulmaktadir. Kabul
etmek konusunda zorlanilabilen bu gercgeklik bizleri gelecegimiz konusunda diisiinmeye
sevk etmektedir.

Bu bilgiler 1s181inda yiiriitiilen ¢alisma giinliik hayatin her alanina sizmig dijital
gbzetim faaliyetlerine yonelik kavramsal bilgilerle birlikte bireylerin konuyla ilgili bilgisi,
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farkindalig1 ve bilingli olup olmama durumlari, algilari, tutum ve davraniglarini 6lgmek
tizere temellendirilmistir. Arastirma gozetimin yogunlugu, giivenlik ve mahremiyet ile
iliskisi ve farkindalik durumunda teslimiyet gosterip gosterilmedigini ortaya koymak
lizere tasarlanmistir. Gozetim farkindaligi durumunda bireylerin sergileyecekleri tutum
ve davranislari belirlemeye yonelik toplanan veriler kapsamli bir analize tabi tutulmus
ve elde edilen bulgular arastirmaya dahil edilmistir. Calismanin 6rneklemi Gazi
Universitesinin gesitli departmanlarinda gérev yapan idari personelden olusmaktadur.
Arastirma ¢alisanlarin dijital gozetim uygulamalarina yonelik algilarii belirlemeyi,
demografik ozelliklerine gore gozetim algilar1 arasinda manidar bir farklilik bulunup
bulunmadigint ve gozetim farkindaligi durumunda sergileyecekleri gozetim davranist
modelini olusturmay1 amaclamaktadir.

Gozetimin Kavramsal Boyutu

Bir otoriteyle davranisi kontrol edilmek istenen kisi arasindaki iliskiyi ifade eden
gozetim kavramimin kokeni Fransizca surveillance kelimesine dayanmaktadir ve ilk
olarak 1800°lii yillarin baginda kullanilmaya baglanmistir (Y1lmaz, 2005:1-19). Gozetim
kavrami basit anlamiyla dogru kisinin davranis, durum ve hareketlerini yakindan izlemek
icin kullanilmistir. Gozetim “bir kiginin hareketlerini yakindan izlemek, kisi veya
gruplarin iletisim ve eylemlerinin sistematik olarak izlenmesi” (Clarke, 2005: 9) olarak
tanimlanmistir. Ancak gozetime yonelik tanimlar amag ve kapsam bakimindan farklilik
gostermektedir. Bunlar; “birisini veya bir seyi izlemek ve bunlar1 kaydederek saklamak”
(Petersen, 2007: 10); “insanlar, siirecler ve kurumlar hakkinda bilginin kategorizasyonu,
gozlemi ve kayit edilmesinden olusan ve bilginin toplanmasi, depolanmasi,
degerlendirilmesi ile aktarimini gerektiren bir siire¢” (Ball ve Webster, 2003:1); “bir kisi
veya bir¢ok kisinin iletisim ve eyleminin sistematik olarak arastirilmasi ya da izlenmesi”
seklindedir (Bozkurt, 2000: 76). Gozetim, sahip olunan amaglara gore iilkeden iilkeye ve
bolgeden bolgeye degisen bir oneme sahiptir. Lyon (2002:1) tarafindan yapilan “kisileri ve
toplumlari etkilemenin ve yonetmenin bir yolu olarak toplanan, saklanan, iletilen, kontrol
edilen ve kullanilan kisisel bilgiler...” seklindeki tanim bu 6zelligi vurgulamaktadir.

Gozetim alanindaki calismalar modernite ekseninde gelismekte ve yapilan
tanimlar yetersiz kalmaktadir. Buna gore gozetim tanimlarinin “siipheli olma” durumuna
vurgu yapmasi giiniimiizde gecerliligini yitirmis durumdadir. Clinkii gbzetim amaciyla
kullanilan teknolojiler 6zellikle bir siiphelinin yakalanmasi i¢in degil, genel takipler ve
kategoriler baglaminda uygulanmaktadir (Marx, 2002: 10-11). Nitekim gdzetimin ana
unsurunu “takip etme” faaliyeti olusturmaktadir ve takip etme faaliyetinin konusunu
ise kisinin davraniglari, konusmalari ve iliskileri olusturmaktadir (Clarke, 2005: 9). Bu
sekilde siipheli olsun ya da olmasin “takip etme” faaliyetine maruz kalan gozetlenenler
icin iki farkli isleyis s6z konusudur. Birincisi, bireylerin davraniglarini yonetmek iizere
onlar hakkinda toplanan, kullanilabilen, sifrelenmis bilgi birikimini digeri ise bireylerin
eylemlerinin onlar tizerinde otorite kuranlar tarafindan dogrudan izlenmesini icermektedir
(Giddens, 2008: 24). Bu iki gozetim sekliyle bireylerin davranislarini yonetebilen ve
kontrol edebilen gozetleyen, otoritesini dogrudan uygulayabilme firsat1 elde etmektedir.
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Rastgele edinilen bilgiler bir goézetim faaliyeti olmamakla birlikte bu noktada
kesin bir ayrim yapmak icin gozetimin sahip oldugu bazi temel 6zelliklerin bilinmesi
gerekmektedir. Bunlar; belirli bir amaca yonelik olmak, rutin olmak, sistematik olmak ve
bir gii¢ esitsizligine sahip olmaktir (Wood, 2006: 8). Gézetimin olumsuz algilanmasinda
“giic esitsizligi” 6zelliginin etkisi bulunmaktadir. Ciinkii s6z konusu gii¢ esitsizligi ¢ok
yonlii ve karmasik olmakla birlikte gézetime yonelik olumsuz algilar1 pekistirmektedir.
Gozetim, gozetleyenin dahi gozetlenmesine imkan taniyan ve olduk¢a kompleks bir
yapiya sahiptir. Bahsedilen Ozellikleri tasiyan gozetim faaliyetleri bes kategoride
uygulanabilmektedir. Bunlar; sahte gozetim, agik gozetim, gizli gézetim, genis gozetim ve
rizaya baglh gozetimdir. Sahte gozetimde, ¢esitli araclar ve unsurlar araciligryla gozetim
faaliyeti gergeklestiriliyormus imaji verilir ve istenmeyen davranislarin engellenmesi
amaglanir. A¢ik gbdzetimde kendilerini daha rahat ve giivende hisseden gozetlenenler
nasil ve hangi araglarla gozetlendiklerini bilirler ve bulunduklar1 yerlere yerlestirilen
monitdrlerden kendilerini gorebilirler. Gizli gozetimde kimin, ne sekilde ve nerede
gozetlendigi bilinmemektedir. Daha ¢ok istihbarat i¢in yapilan bu gozetim faaliyeti
gizli kameralar ve dinleme cihazlariyla yiriitiilmektedir. Genis gozetim, gilinlimiizde
meydanlarda en c¢ok rastlanilan ve gozetlenenler tarafindan gozetim araglarinin
goriilmesine ragmen kimin goézetlendiginin anlasilmadigi bir goézetim tiiriidiir. Rizaya
bagli gézetim ise gozetimin iyi/olumlu yoniinii olusturmaktadir ve ciddi hayati tehlikeler/
riskler s6z konusu oldugunda uygulanmaktadir. (Giddens, 2005: 24-25).

Gozetim, tarihsel siireg i¢erisinde teknolojik gelismelerden, bilimsel ilerlemelerden
ve toplumsal hareketlerden en ¢ok etkilenen ve bu etkiye bagl olarak sekil ve boyut
degistiren bir olgu olmustur. Kulak kabartma ve muhbirlik gibi yontemlerin gézetimin
ilk uygulamalar1 arasinda yer aldig1 diisiiniildiiglinde mevcut hali koklii degisikliklerin
yasandigin1 ortaya cikarmaktadir. Kiiresellesme, postmodernizm veya bilgi toplumu
kavramlari glinlimiiziin temel toplumsal degisimlerini ortaya koyarken; gézetim kavrama,
bu degisimlerin ortaya ¢ikardigi nemli bir sonucu ifade etmektedir. Gozetimi bu noktaya
ulastiran ise tiim diinyay1 etkisi altina alan teknolojilerin insanlarin giindelik hayatlari
icindeki dayanilmaz hafifligidir. G6zetim artik bir baski unsuru olarak goériilmenin ¢ok
Otesinde, bir korunma araci ve hayat1 kolaylastirict teknolojik aletlere sahip olmak i¢in
Odenebilecek bir bedel olarak varligini siirdiirmektedir.

Dijital Gozetim

Bu gozetim anlayisinin temelini olusturan dijital kavrami, “verilerin bir ekran
tizerinde elektronik olarak gosterilmesi” seklinde tanimlanmaktadir (TDK). Dijital
gbzetim, bir kimsenin ya da grubun verilerini elde etmek i¢in teknik araglarin kullanilmasi
biciminde tarif edilebilir. Bu gozetim tiirii belirli bir bolge, zaman, baglam, ag, sistem ya
da kisi kategorisine bagli olmaksizin yiiriitiilebilmektedir (Marx, 2002: 10-11). Dijital
gbzetim uygulamalar1 yalnizca siipheli sahislara odaklanmamakta, stipheli olsun ya da
olmasin mesafe ayirt etmeden herkesin kategoriler halinde gézetlenmesini saglamaktadir.
Dijital gozetimde gozetim insan giiciinden ¢ok yazilimlar, algoritmalar ve filtreler
yoluyla yapilmakta ve artik eskisi gibi hedefli gozetim teknigi uygulanmamaktadir.
Ayrica giiniimiizde teknolojinin daha kolay ulasilabilir ve ucuz olmasi her tiirlii verinin
toplanmasini ve filtreler yoluyla siniflandirilmasini saglamaktadir. S6z konusu filtrelere
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takilan veriler ve onlarin sahipleri ise uygulanacak yogun bir gézetimin nesnesi haline
gelmektedir (Marx 2002: 12-13).

Teknolojinin kapasitesi ve basarisi arttik¢a gozetlenen bireyin gozetlendigine dair
bilgisi azalmaktadir. Ornegin cogu zaman farkina varilmayan giivenlik kameralarinin goz
retinastyla kimlik eslestirmesi yapmasi bireyin bilgi ve onay1 disinda gergeklesebilecek
bir durumdur. Marx da, dijital gdzetimde gozetim nesnesinin silik bir birey, kiime ya da
topluluk olma ihtimalinin geleneksel gozetim tekniklerine gore daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. S6z konusu gozetim tiiriinde gorsel, sesli, metin ve sayisal verileri birlestirmek,
gondermek, almak, verileri diizenlemek, yliklemek, geri getirmek ve analiz etmek ¢ok
kolay olmaktadir (Marx, 2002: 14-16).

Dijital gozetim teknolojilerinin yogun bir hal almasi, gercek 6znenin dijital
ortamlarda tanimlanmas1 sorunsalin1 da beraberinde getirmistir. Oznenin er ya da geg
yer alacag dijital ortamdaki haline bazi kuramcilar digital persona bazilari ise ek ben
adin1 vermislerdir (Clarke, 2016). Verilen isim ne olursa olsun amag dijital ortamda kisiye
yonelik uygun bir isim bulmaktir. Kameralara yakalanan, banka islemleri yapan, devlet
hizmetlerinden yararlanan kisi/kisilerin dijital ortamda yasama sansi dogru bir sekilde
tanimlanmis dijital kimligiyle miimkiindiir. Nitekim artan dijital gézetim teknolojileri ve
kalabaliklasanniifus gibi faktorlertanimlamaislemininbasarisizbirsekilde sonuglanmasina
neden olabilmektedir. Dijital gézetim Oncesi gozetim uygulamalarinda kisi ve gozetlenen
hali arasindaki iligki bir simetriyi yansitmaktayken, gilinlimiizde goézetim tiirliniin
artmasi, ¢cogalmasi, kayitlarin fazlalagsmasi asimetrik bir iligskiye de neden olabilmektedir.
Ancak ¢ogu zaman, bu kayitlar kisilerle ilgili kararlarin alinmasinda somut gerceklige
basvurulmasina gerek duyulmayacak kadar tatmin edici olabilmektedir. Goriildiigii gibi,
bireyleri gozetlemek tarihin higbir sahnesinde iktidar ve karar mekanizmalari i¢in bu
kadar kolay olmamistir. Glinlimiizde bu genis gdzetim agina takilmadan yasami idame
ettirmek neredeyse imkansiz hale gelmistir. Fakat dijital gdzetimin neleri kapsadigi ile
ilgili toplumun biiyiik bir kesiminde iyimser yaklagim sergilenmektedir

Dijital Gozetim Teknolojilerinin Siniflandirilmast

Gilinlimiizde bireylere istedikleri hizmeti ya da bilgiyi alma yoniinde biiyiik
kolayliklar saglayan teknolojik araclarin gizil kaygis1 denetimi saglamaktir. Bilgisayarlar,
internet, veritabanlari, uydular, cep telefonlari, istihbarat sistemleri, kameralar, kredi
kartlar1 ve biyoteknolojik araglarin tiimii ise bu yonde islev goren teknolojik araclardir.
Esasinda bu teknolojilerin yayginlik kazanmasindaki itici gii¢ gozetim olmasa bile genis
Olcekte bu amagla kullanilmasindan dolayi literatiirde dijital gozetim teknolojileri olarak
adlandirilmaktadirlar. Dijital gézetim teknolojilerini tamamen smiflandirmak miimkiin
olmasa da tek bir amac etrafinda toplandiklar1 bilinmektedir. Bilgi toplama amaciyla
uygulanan gozetim teknolojileri sistematiklestirilmis ve c¢esitlendirilmistir. Bunlar;
veri gozetim teknolojileri, gorsel gdzetim teknolojileri, isitsel gozetim teknolojileri ve
biyolojik gozetim teknolojileri olarak dort baslik altinda ele alinmaktadir.
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Veri Gozetim Teknolojileri

Veri gozetimi kisilere yonelik verileri veri tabanlarinda toplayan, depolayan,
yayilmasini ve eslestirilmesini saglayan araglarla gergeklestirilmektedir. Bu baglamda
kullanilan teknolojik araclar bilgisayarlar, internet, ¢erezler, ulasim ve banka kartlar
gibi akilli kartlardir (Lyon,2006: 13). Gozetimin kisisel verilere duyarli olan teknolojileri
arasinda bilgisayarin digerlerinden farkli bir 6neme sahip oldugu agiktir. Bunun nedenini
ise veri tabanlar1 olusturmaktadir. Bilgisayarlar sahip olduklar1 kapasiteleriyle veri
gozetimi teknolojileri arasinda goriilmektedir. Ancak bilgisayarlarin diger gozetim
teknolojilerinde de kullanildig1 hatta tim gdzetim teknolojilerinin birbiriyle isbirligi
icinde oldugu bilinmektedir. Bilgisayarlar {izerinde ¢alisan veri tabanlari ise, birbirleriyle
kiyaslanabilen, karsilastirilabilen veri tabanlaridir. Toplanan veriler daha sonra veri
bankalarinda birbiriyle iliskilendirilerek veri imgeyi olustururlar. Daha ¢ok istihbarat
servislerinde kullanilan bu islem, milyonlarca kisinin verilerini karsilagtirmaya ve
eslestirme yapmaya yaramakta ve sonug olarak enformasyon elde edilmektedir. Kisisel
verileri toplayan yazilimlarin bireylerin sahsi bilgisayarlarina sizmasini saglayan iletisim
aglari, veritabanlarinda verilerin toplanilmasi ve dolasima sunulmasini da saglamaktadir.
Oyle ki, gesitli yazilim ya da donanimlar araciligiyla bireylerin bilgisayarlarindaki veriler
hatta internetteki aktiviteleri de kayit altina alinmaktadir. Ornegin, hem donanim hem de
yazilim boyutu olan keylogger adli klavyeler bilgisayarlara yiiklenildiginde yazilanlari
kayit altina alabilmektedir (Mitchell, 2019). Veri gozetim teknolojileri arasinda yer alan
ve siiper bilgi otobani olarak adlandirilan diger 6nemli arag¢ ise internettir (Yiicesan-
Ozdemir, 2008: 15). internet herkesin kullandigi, verilerini paylasima sundugu, sosyal
paylasim aglarinda kimligini kendi istegiyle gozler oniine serdigi, e-postalarini, bankacilik
islemlerini ve tiim etkilesimli aktivitelerini gergeklestirdigi bir ortam olarak gozetim
uygulamalarii da i¢inde barindiran bir ¢at1 niteligindedir. Internet, tek basina gozetim ile
ilgili bliyiik bir performans sergilemesinin yaninda, ayrica diger gézetim teknolojileriyle
uyumlu bir sekilde calisabilmesinden dolay1 da dnemli bir konuma sahiptir. Bu teknolojik
araglar ile bir kisiye ait ne kadar ¢ok veri elde edilirse o kisiye o kadar ¢ok hareket
Ozgurliigii taninmaktadir. Cilinkii bu araglar veriyi ¢agirma, kontrol etme ve karsilastirma
olanag ile gézetimin kapasitesinin artmasina sebep olmaktadirlar (Cetin ve Asil, 2017:
190).

Gorsel gozetim teknolojileri

Gorsel gozetim teknolojileri arasinda uydular ve kameralar en basarili araclardir.
Diinyanin gozii ve kulaklar1 olarak nitelendirilen uydular, uzaydan yeryiiziiniin tiim
katmanlarin1 goriintiileyebilmekte ve diger istasyonlarla sinyal aligverisi yapabilmektedir.
Uydular binlerce kilometre uzakliktaki ve derinlikteki bir aracin plakasini dahi
algilayabilmektedirler (Dolgun, 2005: 48). Uydular genel anlamda medya, iletisim,
askeri, meteoroloji, bilim ve arastirma alanlarinda kullanilirken sahip olduklar stratejik
Onem sayesinde tiim diinyay1 gozetim altina alabilmektedirler (Toprak vd., 2009: 146).
Ozellikle bilgisayar teknolojisiyle biitiinleserek veri toplamay: saglayan uydularin
gozetime yonelik hizmet kapasiteleri her gegen giin artmaktadir. Kameralar ise uydulardan
daha yakin ve detayli gorsel gozetim saglayan teknolojiler arasinda gosterilmektedirler.
Aligveris merkezlerinde, ulasim araglarinda, asansorlerde, bankalarda, resmi kuruluglarda
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ve sokaklarda kullanilan bu gdzetleme araglarinin sayisi her gegen giin artmaktadir
(Dolgun, 2005:136). Gozetimin goriilen yiizii olarak bilinen kameralarin varligi artik
dogal karsilanmaktadir. Bireylerin giinliik aktivitelerini dogrudan tespit etmesinden dolay1
gdzetimde énemli bir yer tutmaktadir. Ilk olarak ingiltere’de Londra tren istasyonunda
kullanildig1 bilinen kamerali gozetim daha sonra giderek yaygimlagsmistir. Giiniimiizde
diinyadaki bir¢cok iilkede aligveris merkezlerinde, ulasim araglarinda, asansorlerde,
bankalarda, resmi kuruluslarda ve sokaklarda kullanilan bu gdzetleme araglarinin sayisi
her gegen giin artis gostermektedir. Kameralar genel olarak gizli takip, hizmet-erisim
kontrolii (kamu ve 6zel kurumlarda kullanilir), siire¢ kontrolii (cezaevi, banka vb. yerlerde
kullanilir), olay kaydi, endiistriyel ve sektorel izleme, is giivenligi, su¢lar1 6nleme, arag
ve mobil sistem takibi amaciyla kullanilmaktadirlar.

Kamerali gozetimin tercih edilmesinde su¢ isleme konusundaki caydiricilik
ozelligi, sugla miicadelede ve sucu dnlemede kullanilmasi, akilli sistemlerle entegre bir
sekilde calisabilmesi ile tespit yeteneginin yiiksek olmasi (Caputo, 2010:2-3) Snemli
rol oynamaktadir. Ayrica kameralarin istenilen her ebatta iretilebilmesi her ortama
kolaylikla monte edilmesine olanak vermektedir. Bu 6zelligi de tercih sebeplerinden
olarak nitelendirilebilir. Teknolojiyle entegre bir sekilde calisabilen gelismis kamera
sistemleri muhtemel sug¢ unsurlarini kendi izlemekte ve tarayip analiz ederek gorevlilere
bildirmektedir. Ornegin, &nceden tanimlanmis bir sey gordiigiinde uyar: verme ve
eskale uyan kisileri otomatik olarak tarayarak haber verme islevleri gorsel gozetim
teknolojilerinin performansini artirmaktadir.

Isitsel Gozetim Teknolojileri

Isitsel gdzetim teknolojileri arasinda bocek olarak adlandirilan kiiciik boyuta
sahip dinleme cihazlar1 ve telefonlar yer almaktadir. Ayrica Msn, Facebook, Google
Talk, Skype gibi kapali mesaj trafigi programlar1 {izerinden yapilan goriismelerin
bagkalar1 tarafindan bir bilgisayar veya ag iletisimi araciligtyla dinlenilebildigi gézetim
teknolojileri de mevcuttur. Ancak telefonlar dinleme konusunda sagladig1 ayricaliklar
ile ozellikle istihbarat servislerine biiylik kolayliklar saglamaktadir. Dakikada binlerce
telefon dinlemeye olanak taniyan teknolojilerin olmasi, goriisme halinde olmayan bir
telefonun dahi veri aktaricisi olarak ¢evresindeki konusmalari alip aktarmasi, konugmalari
metne ceviren ve bu metinleri saklayan Ozelliklerinin bulunmasi bu goézetim tiirline
yonelik ilgiyi artirmaktadir. Kisilere yonelik yer ve zaman bilgisini de verebilen dinleme
teknolojileri, bulunulan noktay1 150-400 metre yanilgiyla tespit edebilmektedir. Kayip
kisilerin ve suclularin bulunmasi veya ¢alisanlarin yerlerinin tespit edilmesi gibi amaglarla
kullanilabilen telefon, yiiklenilen casus dinleme programu ile telefonu dinlenilmek istenen
kisinin yaptig1 tiim konusmalar kaydedilebilmektedir. Ancak yetkisiz dinlemelerin sug
kapsamina girdigi bilinmelidir. Yetkisiz olarak yapilan dinlemeler hukuka aykiri ve izinsiz
olarak gelistirilmis uygulamalar araciligiyla yapilmaktadir. Ayrica resmi birimler disinda,
dinlemeye ve konusmalar1 kaydetmeye yonelik amatorce kullanilabilen programlarin
mevcut oldugu da bilinmektedir. Dinleme amagli cihaz ve programlarin kolay ve ucuz
olarak elde edilmesi, dinleme faaliyetlerinin bireysel capta siirdiiriilebilirligini saglamis
ve boylece santaj, 6zel yasama saldir1 gibi olasi tehlikelerin de 6niinli agmustir.
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Biyolojik Gozetim Teknolojileri

Calisma boyunca incelenen gdzetimin tarih sahnesindeki seyrinin ulagtigi son nokta
olarak kabul edilen biyolojik gozetim genetik miihendisligi, biyoteknoloji, biyometri
ve sinyal istihbaratindan olusmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin birlesmesiyle
olusan bu gozetim tiiri gozetimin kapsamini, yogunlugunu ve siddetini artirmigtir
(Castells, 2008: 624). Bu gozetim tiirlinde bireyleri tanimlama igin gerekli olan tiim
ozellikler kullanilmaktadir. Bu dogrultuda bireylerin hem boy, agirlik, ten, sa¢, géz rengi
ve cinsiyetinden olusan goriiniisii; hem DNA 06rnegi, parmak izi, retinasi, el haritasi
gibi fizyolojik 6zellikleri; hem de konusma tarzi, sesi, jest ve mimikleri gibi davranig
ozellikleri tespit edilebilmektedir (Clarke, 2016). Tim bu Ozellikler bireylere 6zgii
biometrik tanimlayicilardir ve bu veriler Olgiilebilir, sayisallastirilabilir, depolanabilir
ve benzer verilerle karsilastirilabilirler. Bu verilerin takip edilmesi, kaydedilmesi,
sayisallagtirilmasi, depolanmasi ve karsilagtirilmasi biyolojik goézetim faaliyetlerini
olusturmaktadir (Gilbert, 2007: 23).

Biyolojik gozetim teknolojileri; temasa gecmeyi gerektirenler (parmak izi),
gerektirmeyenler (goz tarama sistemleri) ve belli bir mesafeden uygulanabilenler (yiiz
tanima sistemleri) seklinde simiflandirilmaktadir (Tistarelli vd., 2009: 5). Bu gozetim
teknolojilerinin veri tanimlamada kullanim sekli iki tiirliidiir. Birincisi, bireyin kimligini
kontrol etmek amacina dayanan kullanimdir. Burada kisilerin parmak izleri alinarak veri
tabanlarina kaydedilmekte ve sonrasinda gerekli durumlarda karsilastirmalar yapilarak
kisinin kimligi kontrol edilmektedir. Ikincisi ise kisinin kimligini tespit etmeye yonelik
kullanimdir. Bu ise su¢ mahallerindeki parmak izlerinin alinmasi ve veritabanindaki
parmak izleriyle karsilastirilmast sonucunda kisinin kimliginin tespit edilmesine
dayanmaktadir (Gilbert, 2007: 23).

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin amaci, kamu kurumunda ¢alisanlarin hem is hem de 6zel hayatlarinda,
yogunlugu her gecen giin artan gdzetim uygulamalarina yonelik farkindalik ve tutumlari
arasindaki iligskiyi belirlemek {iizere temellendirilmistir. Arastirmanin O6nemi, kamu
calisanlarina yonelik olmasi ve elde edilen sonuglarin ¢alisma kiiltiirtiyle bir iliskisi olup
olmadiginin belirlenecek olmasidir.

Hipotezler

Aragtirmanin temel hipotezi “kamu ¢alisanlarinin gozetime yonelik alg1 diizeyleri
diisiiktiir” seklinde kurulmustur ve alt hipotezler su sekildedir;

Calisanlarin cinsiyetlerine gore dijital gozetime iliskin algilari arasinda anlamli bir
fark vardir/yoktur.

Calisanlarin yaglarina gore dijital gézetime iliskin algilari arasinda anlamli bir fark
vardir/yoktur.

Calisanlarin egitim durumlarina gore dijital gozetime iliskin algilar1 arasinda
anlamli bir fark vardir/yoktur.
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Calisanlarin gelir durumlarina gore dijital gozetime iliskin algilar1 arasinda anlaml
bir fark vardir/ yoktur.

Calisanlarin giinliik internet kullanim siiresine gore dijital gozetime iliskin algilar
arasinda anlaml bir fark vardir/yoktur.

Arastirmanin Modeli

Arastirma kapsaminda c¢alisanlarin dijital gozetim uygulamalarina yonelik algilarini
belirlemek amaglanmistir. Calisanlarin demografik 6zelliklerine gore algilar1 arasinda
manidar farklilik olup olmadigini ortaya ¢ikarmak hedeflenmistir. Bu baglamda yapilan
arastirma tarama modeli niteligindedir. Karasar’a (2009: 77) gore, tarama modeli var olan
bir durumu oldugu sekli ile ifade eden arastirma yaklagimidr.

Aragtirma sonuglarmi daha iyi okuyabilmek amaciyla mevcut faktorlerden
olusturulan arastirma modeli bir rehber niteligi gérmiistiir. Buna gore; gozetim yaklasimi,
teknoloji yaklasimi, gilivenlik yaklagimi, mahremiyet yaklasimi, gozetim farkindaligi,
gozetimi kabullenme ve gozetimi kabullenmeme faktorleri iligkisellikleri g6z Oniinde
bulundurularak asagidaki model olusturulmustur. Bu model sonucunda hangi faktoriin
gozetimi kabullenme ya da gozetimi kabullenmeme davranis sekillerini etkiledigi
belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Gozetim Yaklagimi \

Teknoloji Yaklagimi Gozetimi Kabullenme

GOZETIM
> FARKINDALIGI

Giivenlik Yaklagimi Gozetimi Kabullenmeme

Mahremiyet Yaklasimi

Sekil 1: Gozetim Davramsi1 Modeli

Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini Gazi Universitesi’nin ¢esitli departmanlarinda gorev
yapan 2000 civarinda personel olusturmaktadir. Orneklemini ise kolaylikla bulunabilen
ornekleme yontemi ile segilen 323 personel olusturmaktadir. Kolaylikla bulunabilen
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ornekleme, bir bolge s6z konusu degilse, yakin ¢evrede bulunan ve ulasilmasi kolay, elde
mevcut ve arastirmaya katilmak isteyen (goniillii) bireyler tizerinde yapilan érneklemedir
(Erkus, 2013:122).

Tablo 1: Calisan personelin demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlar:

Kategoriler f %
o Kadin 162 54,0
Cinsiyet
Erkek 138 46,0
31 ve Alta 69 23,0
32-37 61 20,3
Yas
38-43 62 20,7
44 ve Uzeri 108 36,0
[kdgretim ve Ortadgretim 53 17,7
On Lisans 74 24,7
Egitim Durumu
Lisans 137 45,7
Lisanstistii 36 12,0
2000 ve Alt1 TL 117 39,0
Gelir Durumu 2001-2500 TL 114 38,0
2501 ve Ustii TL 69 23,0
1 saatten az 40 13,3
1-2 saat 43 14,3
Giinliik Ortalama Internet 2.3 saat 49 16,3
Kullanimi1
3-4 saat 44 14,7
4 saatten fazla 124 41,3
100 ve alt1 TL 159 53,0
gyhk Teknolojiye Harcanan 101-200 TL 105 35.0
utce
201 ve Ustii TL 36 12,0
Toplam 300 100,0

Katilimcilarin %54°1 kadin ve %46’s1 erkeklerden olugmaktadir. Yas gruplarina
bakildiginda en biiyiik ¢ogunlugun %36’lik bir dilimle 44 ve lizeri yas grubuna ait oldugu
goriilmektedir. Bunu %23 ile 31 ve alt1, %20.7 ile 38-43 ve %20.3 ile 32-37 arasindaki
yas gruplari takip etmektedir. Egitim durumu incelendiginde %45.7’lik bir dilimle lisans,
%24.7 ile on lisans, %17.7 ile ilkogretim ve ortadgretim ve son olarak %12 ile lisansiistii
gelmektedir. Katilimeilarin gelir durumuna bakildiginda, memur maaslarinin birbirine
cok yakin olmasindan dolay1 biiylik bir fark goriilmemektedir. Calisanlarin giinliik
ortalama internet kullanimina gore dagiliminda anlamli bir farklilik goriilmektedir.
Nitekim katilimcilarin ¢ogunun masa basinda is yaptig1 diisiiniildiigiinde bu durumun
manidar oldugu diisiiniilmektedir. Aylik teknolojiye harcanan biitgeye yonelik soruda da
en yiiksek orani %53 ile 100 ve alt1 almistir. Yani katilimcilarin yarisindan fazlasi aylik
teknolojik ihtiyaclari i¢in 100 lira ya da daha az para harcamaktadirlar. %12’lik bir dilim
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ise aylik 201 ve iizeri bir miktar harcamaktadir. Bu bilgiler arasinda yas, internet kullanim
stiresi ve aylik teknolojiye harcanan biit¢enin arastirma sonuglarin1 dogrudan etkiledigi
goriilmektedir.

Veri toplama araclart

Olgegin literatiir destekli ve Tokgdz (2011)’iin ¢alismasindan yararlanilarak
gelistirilmis olan yedi faktorlii, 31 maddelik 6lgegin yapisi birinci diizey dogrulayici
faktor analizi (DFA) ile incelenmistir. Dogrulayict faktdr analizi (DFA), pek cok
gozlenebilir degiskenin olusturdugu faktorlerden (gizil degiskenlerden) olusan faktoriyel
bir modelin gercek verilerle ne derece uyum gosterdigini degerlendirmeyi amaglar.
Incelenecek model, ampirik bir ¢alismanin verileri kullanilarak belirlenmis ya da
belirli bir kurama dayandirilarak kurgulanmis bir yapry1 tanimlayabilir. Ayrica 6lgegin
giivenirligini belirlemek amaciyla Cronbach alfa i¢ tutarlilik anlaminda giivenirlik
katsayis1 hesaplanmustir.

Olgegin gecerliginin belirlenmesinde birinci diizey dogrulayici faktér analizi
uygulanmistir. Uygulanan DFA’da istatistiksel olarak anlamli olmayan t degerine sahip
maddeler incelenmistir. Yapilan incelemeye gore 31 maddeye ait t degerinin anlamli
olmayan hi¢bir madde bulunmamaktadir. Olgegin giivenirliginin belirlenmesinde ise i¢
tutarlilik katsayis1 olan Cronbach alfa hesaplanmustir. Olgegin geneline ait 31 maddenin
alfa degerinin 0,85 oldugu goriilmektedir. Tezbasaran (2008: 49), likert tip1i bir Slgekte
yeterli sayilabilecek bir giivenirlik katsayisinin olabildigince 1’e yakin olmasi gerektigini
ifade etmektedir. Bu sonuglara gore arastirma i¢in kullanilan 6lgme aracinin biiytlik oranda
giivenilir oldugu sdylenebilir.

Bulgular

Buboliimde aragtirma verilerinin ¢oziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Arastirma bulgular1 anketlerden elde edilmistir. Bulgularin yorumlanmasinda
arastirmanin temel ve alt hipotezlerinin siras1 dikkate alinmustir.

Tablo 2: Calisanlarin dijital gozetim algis1

Olgekler N Minimum  Maximum X S (Standart Sapma)
(ortalama)
Dijital Gozetime Tliskin Algi 300 69,00 152,00 108,36 15,02

Aragtirma bulgularinda, ¢alisanlarin dijital gézetime iliskin alg1 6l¢eginin geneli ve
alt faktorlerine ait istatistikler incelendiginde; ¢alisanlarin genel dijital gézetim algilar
108.3’liikk bir oranla ortalamanin {izerinde bir algiya sahip olduklarin1 géstermektedir.
Elde edilen bu sonuglara gore, kamu kurumunda calisanlarin dijital gozetime iligkin alg1
diizeylerinin diisiik oldugu yoniindeki temel hipotez dogrulanmamuistir. Ortaya ¢ikan
bu sonu¢ gozetimi kabullenme ya da kabullenmeme davranisi olarak sonuglanmasa
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da arastirma varsayimlari arasinda yer almayan bir durumu yansitmaktadir. Ciinkii
calisanlarin algilari orta diizeyde ve yeterlidir.

Tablo 3: Cahsanlarin cinsiyetlerine gore dijital gozetim algisi

Cinsiyet N X S t sd p

Kadin 162 110,24 14,25

Dijital Gozetime Iliskin Alg:
Erkek 138 106,15 15,65

2,37 298  ,019%

*p<,05

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore gézetim farkindaligi durumlari incelendiginde;
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna goére kadinlarin farkindalik diizeyi
%110.24 iken erkeklerin ise %106.15°dir. Buna goére kadinlari farkindalik diizeyi
ylksektir. Bu sonuglar calisanlarin cinsiyetlerine gore dijital gdzetime iliskin algilari
arasinda fark olabilecegine yonelik hipotezi dogrulamaktadir.

Tablo 4: Cahsanlarin yaslarina gore dijital gozetim algisi

N X S F p
69 10593 1517

Yas
31 ve Alta

Dijital Gozetime iliskin Al o o1 109101159 1,42 236
1j1ta ozetime 11sKin 1 ’ ’
i s g 38-43 62 111,18 13,87

44 ve iizeri 108 107,88 17,04

*p<,05 Kriterler: “31 ve Alti=1”, “32-37=2", “38-43=3”, ”44 ve Uzeri=4”

Calisanlarin yaglarina gore genel dijital gézetim algilar1 incelendiginde anlamli
bir farkliligin olmadig tespit edilmistir. Buna gére yasin gézetim farkindaligi iizerinde
anlaml bir farklilik yaratacagina yonelik hipotez dogrulanmamistir. Anlamli farklilik
olmamasina ragmen 31 yastan 43 yasa dogru dijital gézetime iliskin alg1 diizeyinin yasa
bagl olarak artt1ig1, 44 ve lizerinde tekrardan distiigii goriilmektedir.

Tablo 5: Cahsanlarin egitim durumlarina gore dijital gozetim algis1

el - Post Hoc
Egitim Durumu N X S F b (Tukey)
[Ikdgretim ve Ortadgretim 53 106,51 15,65
Dijital Gozetime On Lisans 74 108,12 16,85
L ] 47 , 704
Higkin Algt Lisans 137 108,74 14,30
Lisanstisti 36 110,14 12,96

*p<,05 Kategoriler: Ilkogretim ve Ortaégretim=1; On Lisans=2; Lisans=3; Lisansiistii=4

[Ikdgretim ve ortadgretim mezunu olan calisanlarin dijital gdzetime iliskin
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algilarinin diisiik diizeyde ve lisansiisti mezunu olan calisanlarin dijital gozetime
iliskin algilarimin yiiksek diizeyde ¢ikmasina karsin egitim durumunun anlamli bir
farklilik yaratmadigi goriilmektedir. Buna gore; calisanlarin egitim durumlarinin
gozetim farkindaliklarr arasinda manidar bir farklilik yaratacagi yoniindeki hipotezin
dogrulanmadig1 gériinmektedir.

Tablo 6: Cahsanlarin gelir durumlarina gore dijital gozetim algisi

Gelir Durumu N X S F b
2000 ve Altt 117 108,20 13,39
Dijital Gozetime Iliskin Alg1 2001-2500 114 108,75 17,13 ,064 ,938
2501 ve Ustii 69 108,00 14,08

*p<,05 Kategoriler: 2000 ve Alti=1; 2001-2500=2; 2501 ve Alti=3

Gelir gruplarma goére dagilim incelendiginde katilimeilarin  ¢ogunlugunun
kamu caligan1 olmasindan dolay1 benzer bir gelir dagilimi sergiledigi goriilmektedir.
Katilimcilarin genelinin diisiik ve orta diizey gelir grubuna dahil oldugu elde edilen
sonuglarda goriilmektedir. Gelir diizeyindeki bu benzerligin, gelir dagiliminin genel
dijital gozetime iligkin algilar {izerinde anlamli bir farkliligin olusmasini engelledigi
diistiniilmektedir. Aragtirmanin dordiincii hipotezi olan calisanlarin gelir durumlarina
gore dijital gdzetime iliskin algilari arasinda bir farklilik yoktur seklinde kurulan hipotez
kabul edilmistir.

Tablo 7: Cahsanlarin giinliik ortalama internet kullanma durumlaria gore dijital gozetim

algisi
internet Kullanim N } S F p
1 Saatten Az 40 105,65 16,02
1-2 Saat 43 109,67 15,78
Dijital Gézetime Iliskin Alg: 2-3 Saat 49 105,04 14,23 1,39 ,238
3-4 Saat 44 110,68 14,77
4 Saatten Fazla 124 109,27 14,72

*p<,05 Kategoriler: 1 Saatten Az=1; 1-2 Saat=2; 2-3 Saat=3; 3-4 Saat=4; 4 Saatten Fazla=5

Katilimcilarin giinliik internet kullanimina yonelik analiz sonuglar incelendiginde
genel dijital gdzetime iligkin algilar1 tizerinde anlamli bir farklilik olmadigi gériilmektedir.
Buna gore katilimcilarin %41.3°1 giinde 4 saatten fazla internet kullanmasina ragmen
dijital gbézetimle ilgili 6nemli bir farklilik sergilememistir. Elde edilen sonuglara gore
calisanlarin giinliik internet kullanim siiresine gore dijital gdzetime iliskin algilari arasinda
anlaml bir farklilik olacag1 yoniindeki hipotez dogrulanmamastir.
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Tablo 8: Cahsanlarin ayhk teknolojiye harcadig tutara gore dijital gozetim alg:

— Post Hoc
Tutar N X S F p (Tukey)
100 ve Alt1 159 107,23 15,38
Dijital Gozetime iliskin Algt 101-200 105 109,77 13,27 97 ,380
201 ve Ustii 36 109,22 18,00

*p<,05 Kategoriler: 100 ve Alti=1; 101-200=2; 201 ve Ustii=3

Calisanlarin aylik teknolojiye harcadiklart biit¢e ile faktorler arasindaki iliskiye
bakildiginda teknolojiye harcanan biitgenin gozetim algisinda anlamli bir farkliliga sebep
olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin aylik teknolojiye harcadiklar biit¢eye
gore dijital gozetime iliskin algilar1 arasinda fark olabilecegine yonelik diisiincenin gecerli
olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 9: Cahsanlarin dijital gozetim algilarina ait pearson korelasyon analizi

Faktorler 1 2 3 4 5 6
1
1. Gozetim Yaklagimi !
p
R ro24(%) 1
2. Giivenlik Yaklagimi
p ,000
. r 21(%) ,03 1
3. Mahremiyet Yaklagimi
p ,000 ,336
o . roA3(%) -,01 ,35(%) 1
4. Gozetim Farkindaligi
p 000 ,465 ,000
35(* ,16(* ,26(* ,58(* 1
5. Teknoloji Yaklagimi ! ) ) ) )
p ,000 ,002 ,000 ,000
16(* 05 35(* 25(* 28(* 1
6. Gozetimi Kabullenmeme ! 160 ’ 3509 2509 28(%)
p 003 ,196 ,000 ,000 ,000
,28(* -,05 SI(* ,32(* 27(* J22(*
7. Gozetimi Kabullenme ! ) ) ) ) )
p ,000 ,208 ,000 ,000 ,000 ,000

Arastirmada dijital gozetime iliskin alg1 dlgeginin alt faktorlerinin birbirini ne
diizeyde etkiledigini 6l¢gmek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Buna gore her bir
faktoriin diger faktorleri ne diizeyde etkiledigi Tablo 9°da detayli olarak verilmistir. Ancak
ozellikle vurgulanmasi gereken noktalar mevcuttur. “Goézetim yaklasimi” faktoriinlin
gozetim farkindalig faktorii ile pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki ve teknoloji
yaklasimi faktorii ile pozitif yonde orta diizeye yakin anlamli bir iliski ¢ikmistir. Diger
faktorlerle iliskisi ise pozitif yonde diislik diizeydedir. Bu sonuglar gdzetimin ne oldugunu
bilen ve onu taniyan calisanlarin digerlerine gore orta diizey bir gézetim farkindaligina
sahip oldugunu ve gozetim araglarinin kullanimi konusunda hassasiyet gosterdigini
ortaya ¢ikarmaktadir.
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“Giivenlik yaklagim1” ve teknoloji yaklasimi faktorii arasinda pozitif yonde diistik
diizeyde bir iliski goriilmekteyken, diger faktorler ile bir iliski bulunamamistir. Bu
sonuglara gore ¢alisanlarin giivenlik i¢in gézetime raz1 olduklar1 gercegi yinelenmektedir.
Ancak calisanlarin gozetim araglarinin mevcut giivenligi tehlikeye atacagina dair iliskiyi
kuramadig1 goriilmektedir.

“Mahremiyet yaklasimi” faktori ile gozetim farkindaligin ve goézetimi
kabullenmeme faktorleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iligki goriillmektedir.
Buna gore calisanlarin mahremiyet yaklagimlari, mahremiyetlerini ihlal edebilecegini
diistindiikleri gozetimin farkina varmalarina ve dolayisiyla gozetime kars1 koymalarina
neden olmaktadir. Buna karsin, mahremiyet yaklasimu ile teknoloji yaklasimi ve gozetimi
kabullenme arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde bir iligski ¢ikmistir. Esasinda bu sonug
bir onceki iliskiyle anlamli goriilmektedir. Clinkii mahremiyet algisi gelismis bir bireyin
gozetim araglarini kullanmak istememesi ve gozetimi kabullenmemesi beklenilmektedir.

=~ .9

“Gozetim farkindaligi” faktorii ile teknoloji yaklasimi arasinda en yiiksek degere
sahip pozitif yonde anlamli bir iliski mevcuttur. Ancak gézetim farkindaligi ile gozetimi
kabullenme ve kabullenmeme faktorleri arasinda diisiik diizeyde bir iliski goriilmektedir.

“Teknoloji yaklagim1™ ile gozetimi kabullenmeme faktorleri arasindaki iliski pozitif
yonde diistik diizeydedir. Bu durum manidar bir sonucu yansitmaktadir. Clinkii gdzetim
araclarini kullanan ve bundan bir rahatsizlik duymayan ¢alisanlar gézetimi reddetmek ya
da ondan rahatsiz olmak gibi bir tutum sergilemeyeceklerdir.

Son olarak “gdzetimi kabullenme” ve “goézetimi kabullenmeme” faktorleri
arasindaki iliski incelenmis ve her ikisi agisindan da sonug pozitif yonde diisiik diizeyde
cikmistir. Faktorler arasindaki iliskileri gosteren bu analiz sonuglari ¢alisanlarin az ya
da ¢ok bir gozetim farkindaliklarinin oldugunu goéstermektedir. “Gozetim farkindaligr”
faktoriiniin gézetimi kabullenme ya da kabullenmeme faktorleri lizerindeki etkisinin
diisiik olmasina karsin faktorler arasinda bir iligskinin oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla
calisanlarin dijital gozetime iliskin algilarin1 belirleyen faktorler arasinda anlamli bir
iliski olacagina yonelik hipotez kabul edilmistir.

Korelasyon analizinin sonuglar1 gozetimi kabullenme ya da gozetimi kabullenmeme
faktorleri tizerinde etkili olan faktorlerin ne oldugunun belirlenmesi konusunda
onemli sonuclar elde edilmesini saglamaktadir. Nitekim arastirmanin kilit noktasi
olarak degerlendirilen gozetim farkindaligi faktoriiniin gézetimden kaginmak gibi bir
davranisa neden olacagi diisiiniilmiistiir. Ancak gozetim farkindaligi orta diizeyde ¢iksa
da gozetimi kabullenmeme davraniginin sergilenmedigi goriilmektedir. Bunun bir¢ok
sebebi bulunmaktadir. Oncelikle her tutum olumlu davranislara sebep olmamaktadir
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(Inceoglu,2010: 23). Buna gére gdzetim farkindaligina sahip olan calisanlar gozetim ile
ilgili ge¢gmis deneyimlerinde olumsuz seyler yasamamislar ise gozetimi kabullenmeme
davranisinda bulunma zorunlulugu hissetmezler. Bu sonu¢ ayni zamanda Festinger’in
Biligsel Celigki kurami ile de agiklanabilir. Calisanlarin olumlu ydnlerinden gormeye,
kullanmaktan keyif almaya ve ¢esitli avantajlar elde etmeye aliskin olduklar1 teknolojik
araglarin gézetim gibi bir yoniiniin oldugunu 6grenmeleri zihinsel anlamda bir paradoks
yaratmaktadir. Bu durumda bireyler uyaricilarin ¢eliskili yonlerini unutma ya da 6nemini
azaltma egilimi gostermektedirler. Oyle ki bu celiskiyi hatirlatacak enformasyondan
bile kaginma egilimi sergilenmektedir (inceoglu,2010: 61). Gdzetim farkindalig: yiiksek
olmasina karsin kabullenmeme davranisinin pekismesinde dis faktorlerin de etkisi oldugu
diisiiniilmektedir. Buna gore calisanlar, herkesin gozetlendigini diisiinerek olas1 bir dis
faktoriin etkisi altina girmis olabilirler. Sonug olarak beklenilen davranis sergilenmemis
olmaktadir. Kisaca gozetimi kabullenmeme davramisini etkileyen faktorler ve bu
faktorlerin farkindalik {izerindeki etkisi su sekilde 6zetlenebilir:

Tablo 10: Alt faktorlerin birbiri ile iliskisi

Gozetim Farkindaligi Gozetimi Kabullenme Gozetimi Kabullenmeme
Gozetim Yaklagimi Orta diizeyde Diisiik diizeyde Diisiik diizeyde
Giivenlik Yaklagimi iliski yoktur iliski yoktur iliski yoktur
Mahremiyet Yaklasimi  Orta diizeye yakin Diisiik diizeyde Orta diizeye yakin
Teknoloji Yaklagimi Orta diizeyde Diisiik diizeyde Diisiik diizeyde

Tablo 10’da yer alan faktorler arasindaki iliski calismanin gdzetim davranisi
modelinde ayrintili bir sekilde goriilmektedir. Sonuglar incelendiginde gozetim
yaklasimi ve teknoloji yaklasimi faktorlerinin gozetim farkindaligini en ¢ok etkileyen
iki faktor oldugu buna karsin giivenlik ve mahremiyet yaklasimi faktorlerinin gozetim
farkindalig1 tizerindeki etkisinin az oldugu goriilmektedir. Gozetim farkindaligini en
cok etkileyen gozetim yaklasimi ve teknoloji yaklasimi faktorlerinin davranis tizerinde
bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Ciinkii bu iki faktor arasindaki farkindalik ile orta
diizeyde bir iliski kurmalarina karsin kabullenme ya da kabullenmeme seklinde bir
sonuca ulasilamamaktadir. Tablo geneline bakildiginda en dikkat ¢eken nokta gdézetimi
kabullenmeme davranis1 iizerinde en etkili faktdriin mahremiyet yaklagimi faktorii
olmasidir. Buna gore mahremiyet yaklasimi gozetim farkindaligimi da etkilemekte
ve gozetimi kabullenmeme davranisi ile sonuglanmaktadir. Bu arastirma gozetimi
kabullenmeme davraniginin yalnizca gozetimin mahremiyete yonelik bir tehdit olarak
algilandig1 durumlarda s6z konusu oldugunu ortaya koymaktadir. Diger faktorlerin ise
gbzetimi kabullenme ya da kabullenmeme davranislart {izerinde anlamli bir davranis
degisikligi yaratmadig goriilmektedir.
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Sonug

Gizli bir sekilde, belirli kisilere yonelik ve belirli alanlarda yapilan ilk gozetim
uygulamalar giiniimiizde agik bir sekilde, herkesi kapsayacak boyutta, her yerde ve
araglara indirgenecek sekilde yiriitiilmektedir. Gozetim uygulamalarinin 6znesinin
gii¢, iktidar ve otorite sahipleri olmast uygulama alanindaki gelismelerin bagh basina
bir nedeni olarak goriilebilir. Ancak giinlimiizde bunun teknoloji gibi baska bir
nedeni daha bulunmaktadir. Ciinkii yeni gozetim uygulamalar1 bilim ve teknolojideki
gelismelerle birlikte insana se¢im sans1 birakmayacak sekilde dijital araglar vasitasiyla
yiiriitiilmektedir. Gozetim uygulamalarindaki s6z konusu yeni yontemler insan hayatina
kalic1 olarak konuslandirilmistir. Cilinkii bireyler giinliik faaliyetlerini teknoloji endeksli
olarak yiiriitmekte, iiriin ve hizmetler teknoloji ile iiretilmekte, kurum ve kuruluslar
teknoloji ile ilerlemekte ve bireyler teknoloji bilgisiyle fark yaratmaktadir. Boylelikle
toplumda kendine sarsilmaz bir yer edinerek koklii degisimlerin nedeni olmaktadir.

Teknoloji tabanli gozetim uygulamalari acik bir sekilde yiiriitilmekte hatta bazi
durumlarda bireylerin onay1 alinmaktadir. Bu durum mahremiyet gibi 6nemli degerlerde
degisiklikler yasanmasinin hem nedenini hem de sonucunu olusturmaktadir. Nitekim
gorsel, isitsel, veri tabanli ve biyolojik olarak yiiriitiilen gézetim uygulamalar1 her gegen
giin mahremiyet konusundaki direnglerin yok olmasina, degismesine ya da esnemesine
neden olmaktadir. Ciinkii giiniimiiz insan1 bir adim daha ilerleyebilmek igin saklayacak/
gizleyecek bir seyi olmadigini ispat etmek durumundadir. Kamu kurumlarina girmek,
internette islem yapmak, sokakta yiirimek, maagsini almak ve diger hizmetlerden
yararlanmak gibi yasamin bir parcasi olan her sey gizliligin ortadan kalkmas1 6n kosulu ile
sunulmaktadir. Kisisel bilgilerin goniillii olarak paylasildigi boyle bir durumda bireylerin
giivenmek ya da mahremiyet duygularini esnetmekten baska secenekleri bulunmamaktadir.
Teknoloji ile etkisini artiran gézetim uygulamalari artik bireyler i¢in “gézetimden rahatsiz
olmam i¢in saklayacak bir seyim olmali” yaklasimiyla karsilanmaktadir. Gozetim,
boylece olagan bir hal alarak bu diisiinceye aykiri bireyleri kolayca elimine etmekte ya da
s0z konusu homojen yapiya dahil etmektedir. S6z konusu homojen yapinin olusmasina
kiiltiir, is hayat1 ve aile gibi dis faktorlerin de katkis1 bulunmaktadir.

Gozetim 1ile ilgili farkindaligi ve olasi tutum ve davranislart incelemek tizere
ylriitiilen arastirma sonucunda da goriilmektedir ki katilimcilar gézetimi kabul etme
egilimi gostermektedir. Buna gore, gozetim algilarinin orta diizeyde ¢ikmast halinde dahi
gozetime karst koyacak bir yaklasim tercih edilmemektedir. Bu durumda calisanlarin
gbzetim ve mahremiyet iligkisini tam olarak kuramadigi goriilmektedir. Bireyler, gézetim
teknolojilerinin mahremiyetlerini ihlal ettigini diisinmemekte, olas1 bir ihlalin sz
konusu oldugu durumda ise gézetimi kabullenmeme davranisi sergilemektedirler. Genel
anlamda, gozetimin giivenlik amaciyla yiirtitiildiigii inanc1 yaygin oldugu i¢in kabul etme
egilimi yiiksek ¢ikmaktadir. Evrenin kamu kurumu olmasindan dolayi, dis faktorlerin
etkisinin yogun oldugu ve bunun arastirma sonuglarina yansidigi distintilmektedir.
Ciinkii homojen bir grupta farkli bir ses ¢ikaran bireyin kolayca ifsa olabilecegi gergegi,
farkliliklarin giderek erimesine neden olmaktadir. Bu konuda bir farkliligin yakalanmasi
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icin kamu kurumunda calisanlarin hizmet yili esas alinarak bir arastirmanin yapilmasi
sonraki arastirmalar i¢in tavsiye edilebilir. Ayrica kamu ¢alisanlarinin teknoloji ve gdzetim
ile ilgili hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmalarinin s6z konusu farkindaligin artirilmasi
acisindan onemli oldugu diistintilmektedir.
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Bu ¢aligmanin amaci 21.yy toplumunu, sosyolog Zygmunt Bauman’in toplumsal
analizleri gergevesinde ele almak ve onun adlandirdigr bigimiyle akiskan bir toplumda
egitim olgusu ile iletisim uzmanligmmn Snemini kuramsal bir ¢ergeveden sunmaktir.
Bauman, yeni bir sosyo-kiiltiirel toplumun insa ediliyor oldugunu ileri siirer; bu toplumda
her seyin ¢ok hizli degistigini, bu yiizden mevcut bilginin ¢ok kisa dmiirli oldugunu
vurgulayarak, kalici bir belirsizlikler toplumu olan bu toplumda, esnek olabilmenin 6nemini
belirtir. Kiiresellesme sonucu olusan ¢esitli kiiresel hareketlilikler (ticaret akisi, bilgi akist,
insan akisi, vb.), bireyleri farkli olan 6tekiyle etkilesime sik¢a sokmaktadir; ancak 6teki
tanidik ve bilindik olmayan, risk iceren bir unsurdur. Kisilerarasi iletisimin 6tekini tanidik
kilabilecegini ileri siirerek, bu iletisimin salt bir konusmadan ibaret olmayip, diisiinme
tizerine kurulu bir anlama oldugunu sdyler. Bu yiizden kiiltiirleraras1 okuryazarligi miimkiin
kilabilecek iletisim sanatinin egitime dahil edilmesi ve uzmanliginin saglanmasi akiskan
toplumda egitimin dnemli bir 6zelligi olmaktadir. Bauman’n ileri siirdiiklerinden yola
¢ikarak onun varoluscu bir diisiince yapisina sahip oldugu sonucuna varilabilir; igerigini
ve nasil uygulanmasi gerektigini agiklamadig: iletisimin ise varoluscu sokratik diyalogla
saglanabilecegi ileri siiriilebilir; nitekim Bauman’a gore akiskan toplumda yetistirilmesi
beklenen insan profili kendine has bir potansiyele sahip olan ve 6teki ile iletisim ve
etkilesim kurabilen, isbirliklerde bulunabilen bireydir.

Abstract

The aim of this research is to discuss the society in the 21st century within the
scope of Zygmunt Bauman’s sociological analysis and to introduce the fact of education
and communication expertness in a fluid society as how he termed. He puts forward a
new socio-cultural society to be constructed; he tells everything changes in a very fast
way in this new society and because of this reason he puts emphasis on non-durability of
existing information; in this society, full of permanent uncertainties he states importance of
flexibility. Various global motilities (flow of economics, communication, people) as a result
of globalization make people communicate with the other; but the other is always unknown,
that’s why the other presents as a risk. Bauman asserts that interpersonal communication
can make the other known; but according to him this communication is not solely speaking
activity, but understanding (hermeneutics) based on thinking and reasoning. Therefore, the
art of communication rendering intercultural literacy possible should be included in school
schedules. According to what he asserts, it can be concluded that Bauman can be accepted
as an existentialist; the communication of which details are not explained by himself can
be provided via using Socratic dialogue; indeed the human profile which is expected to be
trained in the liquid society is an individual who knows his/her existentialist limits, who can
communicate, interact and collaborate with the other easily.
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Mubhittin Sahin

Giris

Akiskan Hayat adli yapitinda “davraniglarin aligkanliklara ve rutinlere doniisme
firsatt dahi bulamadan hizla degistigi” bir akiskan modernlikten bahseden Zygmunt
Bauman, bireylerin siirekli belirsiz kosullarda yasadigini, kararsiz ve riskli bir hayat
stirdiigiini ileri siirer (Bauman, 2018b: 7). O, modernligin kat1 bir asamasindan yeni
bir asamaya gectigini ve her seyin biliyiik bir hizla degisip, doniistiigiinli vurgular. Bir
toplumsal kurum olarak egitim i¢in i¢inde yasanilan toplumun yapisi, 6zellikleri ve yakin
gelecekte alabilece§i muhtemel sekil 6nem arz etmektedir; nitekim egitim yetismekte olan
bireylerin yasama hazirlanma siireci olarak ele alinabilir. Bu dogrultuda egitim zamani
yakalayabilmek ve icerisinde bulunulan sosyo-kiiltiirel yapiya uygun egitim programlari
ve icerigini dizayn edebilmek sorunuyla karsilasmaktadir; s6z konusu sorunun ¢oziimiiniin
ise olduke¢a zor oldugunu Halil Cibran sdyle ifade eder:

Sizin gocuklariniz, sizin i¢in diinyaya gelmemislerdir.

Ciinkii onlarmn ruhlar1 gelecegin evinde otururlar ki,
Siz bu evi ziyaret degil, diisiiniizde bile gdremezsiniz (Aktaran: Dogan, Ismail, 2018, 6).

Cibran, gelecektekiyasamin tahayytil edilebilme becerisine olumsuz yaklasmaktadir;
ayni sekilde Bauman da siirekli degisimin yasanmasi nedeniyle gelecegi tahmin
edebilmenin zorlugu hatta imkansizlig1 tizerinde durur. Her ne kadar her ikisi i¢in de
yakin gelecegi tahmin etmek zor ya da imkansiz ise de, sosyolojik yapiy1 tahlil edebilmek
ve egitimin yakin-uzun vadeli sonuglar1 dogrultusunda bir nebze de olsun yakin gelecegi
ongorebilmek, egitim programlarinin hazirlanmasinda, 6gretim yontem ve tekniklerinin
tespit edilebilmesinde 6dnem arz eder.

Bauman’m betimledigi akigskan toplum, siklikla ¢ogulculugun 6n plana ¢iktigt
bir toplumdur; ¢cogulculugun, yani “diinya goriisleri ve degerlerde evrensel dlgekte bir
mutabakatin olas1 olmayis1” durumunun, gelenekler arasi iletisimi ¢agimizin en biiyiik
sorunu haline getirdigini ileri siiren Bauman, “kiiltiir geleneklerini birbirine terciime
edebilecek uzmanlarin” énemli bir konuma sahip oldugunu/ olacagin belirtir (Bauman,
2017b: 172). S6z konusu uzmanlik, ona gére uygar konusma sanatinin icra edilmesidir.
Cogulcu toplumun bu sanat1 dikkate almamasinin, varolusu 6niinde tehlike yaratacagini
ayrica ileri siirer. Bu baglamda s6z konusu konusma sanatinin yayginlastirilabilecegi bir
toplumsal kurum olarak egitim dikkat ¢ekmektedir; egitimin i¢inde bulunulan toplumsal
yapt ile yakin gelecekte Ongoriilen toplumsal yapiya uygun bireyler yetistirmeyi
hedefledigi goz onilinde bulundurulursa, zamanin sartlarina gére bigimlenen iletisimin,
hedefe ulagmada belirleyici olabilecegi sdylenebilir.

[letisim, birinsan etkinligidir' (Fiske,2014) veiletisimsiireci, en basitbi¢imiyle herne
kadar kaynak, kaynagin vermek istedigi mesaj, mesajin alictya ulastirildigi kanal, alicinin
mesaj1 almasi1 ve sonrasinda mesajin kaynagina geri bildirimde bulunmas: seklindeki
temel agamalarini icerse de, sosyo-tarihsel yapi icerisindeki iktidar kaynaklari, iktidarin

1 Fiske, iletisimin bir insan etkinligi oldugunu sdylerken, onun ¢ok genis spektrumlu yapisina da gondermede
bulunur: “Iletisim yiiz yiize konusmadir, televizyondur, enformasyon yaymadir, sa¢ bigimimizdir, edebi elestiridir:
listeye sonsuz sayida ekleme yapilabilir” (Fiske, 2014: 71).
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stirecteki rold, iletisim araglarinin degisim ve doniisiimii gibi etkenler iletisimin dogrusal
ya da dongiisel olmak iizere farkli sekillerde bicimlenmesine sebep olmustur. Egitim
boyutundan iletisime bakildiginda, dikkat ¢eken unsur, alicinin pasif bir alici m1 oldugu,
yoksa iletilen mesaji doniistiirebilecek, ona tepki liretebilecek, onu bireysellestirebilecek
ve kaynagi etkileyebilecek aktif bir iiretici mi oldugu s6z konusu edilebilmektedir. Sinif-
icindeki paydaslar arasindaki iletisim ve etkilesimin akigkan modernlikte almis oldugu
bi¢im ve 6nemi bu ¢aligmanin problemini teskil etmektedir.

S6z konusu problemi ¢oziimleyebilmek amaciyla oncelikle iginde yasiyor
oldugumuz zaman dilimine akigkan modernlik adin1 veren Zygmunt Bauman’in sosyolojik
analizleri temel alinarak akigkan toplum ve Ozellikleri betimlenmistir, ardindan s6z
konusu toplumda istendik insan profili ¢izilmeye ¢aligilmistir; istendik insan profilinin
yetistirilebilmesi i¢in gelistirilebilecek akigkan egitim modeli ve bu modelde iletisimin
Oonemi iizerinde durulmustur.

Zygmunt Bauman ve Toplumun Kati Halinden Akiskanhgina Dogru?

Zygmunt Bauman, modern devlet ve toplum yapilanmasi hakkinda toplumsal
analizler yapan bir modernizm elestirmenidir; elestirisinin merkezinde modernligin bir
dontisiim deneyimliyor oldugunu ve bu doniistimiin tarih sahnesinde daha 6nce goriilmedik
bir farklilikta ve hizli bir siireklilikte oldugunu ileri siirer. Ona gére modern ¢ag, ikinci
asamasindadir; ilki kat1 bir modernizm iken, giinlimiizde deneyimliyor oldugumuz ikinci
asama akiskan bir modernizmdir.

Bauman (2000) akiskan kelimesi ile siirekli bir degisim ve doniisiime, belirsizliklere,
bilinemezlige, hi¢ bir seyin kati kalmadigi bir duruma isaret eder; ona gore iginde
yasadigimiz toplum, unsurlarinin heniiz yenisinin olusamadan bir dncekinin eskiyip yok
oldugu, kullanigsiz hale geldigi akiskan bir toplumdur.

Toplumun akiskan hale doniisiimiiniin tam olarak anlagilabilmesi i¢in, kat1 olan bir
onceki bigimini ele almak gerekir; o, akiskan olanin bilinemezlik ve belirsizligi goriiniir
kilarken, kat1 olanin bilinir ve hesaplanir olan oldugunu belirtir. Bauman, modern devletin
ilk agamasinin kat1 bir toplum yapisina sahip oldugunu ileri siirerek s6z konusu modern
devletin bu 6zelligini bahgeci bir devlet diizenine benzetir:

Rasyonel bir sekilde tasarimlanan toplum, modern devletin causa finalis’i (nihai amag —¢.n.)
ilan edilmisti. Modern devlet bahgeci bir devletti. Benimsedigi durus bah¢ivanlik durusuydu. Niifusun
mevcut (yabani, terbiye edilmemis) durumunu gayri mesru say1ip, var olan yeniden iiretim ve 6zdengeleme
denetim mekanizmalarin1 elden ¢ikardi. Bunlarin yerine, degisimi, rasyonel tasarimin 6ngdrdigii
istikamete yoneltmek amaciyla inga edilen mekanizmalar1 yerlestirdi. Aklin yiiksek ve sorgulanamaz
otoritesince yonetildigi varsayilan bu tasarim, giliniin ger¢ekligini degerlendirme Sl¢iitlerini sundu. Bu
oOlciitlere gore niifusu ikiye boldii: Beslenecek ve 6zenle ¢ogaltilacak faydali bitkiler ve yok edilecek
ya da kokiinden sokiilecek yabani otlar. Bu 6lgiitlere gore (bahgivanin tasariminca belirlenen) faydali
bitkilerin gereksinimleri el iistiinde tutuldu, yabani ot ilan edilenlerinse yok sayildi. (Bauman, 2014:
37-38).

S6z konusu alintida Bauman, bahgenin de, ona benzettigi modern devlet
toplumunun da bir tasarim isi oldugunu ileri siirmektedir. Tasarimin dnceden planlanan

2 Bu calismada, toplumun kati hali kavrami ve akigkan modernligin ingasi, egitim olgusunda bir doniisimii
anlatabilecek sinirlilikta ele alinmigtir.
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ve plan dogrultusunda islenip sonlandirilan bir proje oldugu dikkate alinirsa, sz
konusu projeyi hem yliriiterek tasarimin gergeklige doniismesini saglayacak, hem de
sonrasinda tasarimlandigi sekliyle kalabilecek bir takim iktidar mekanizmalarina ihtiyag
bulunmaktadir; amag, alintida da belirtildigi gibi rasyonel bir sekilde tasarimlanan ve
degismeden kalabilecek kati bir toplum insa etmektir: “Modern yoneticilerle modern
felsefeciler, her seyden Once yasaciydi; onlar kaosu tespit ettiler, onu evcillestirmeye,
yerine diizeni yerlestirmeye ¢alistilar” (Bauman, 2014: 42).

Althusser (1971), Bauman’in s6z konusu ettigi diizenin yerlestirilmesinde devletin
ideolojik ve baski aygitlarinin etkin bir rol oynadigini ileri siirer; ideolojik aygitlar
egitim basta olmak tizere, din, medya gibi halkin diisiinme sekillerini, hayata dair kabul
ve reddiyetlerini, bahg¢ivanlik goérevini Ustlenmis ydneticilerin istedigi dogrultuda
sekillendirmeye calisirken, polis ve askeri giic gibi silahli kuvvetler, akil hastaneleri ve
hapishaneler gibi kapatilma alanlarini i¢eren baski aygitlari ise zor kullanarak tasarima
halkin riza gostermesinde gorev alirlar. Althuser’in aygitlarini, Bauman dengeleyici
araglar ifadesi ile vermektedir: “uzun 6miirlii ve degisime ugramayan sistemlerin hayatta
kalabilmeleri icin, iyi isleyen dengeleyici araglarin (secilen sistem modelinden herhangi
bir sapmay1 zorlastiran hatta imkansizlastiran ve kesintiye ugramig aliskanliklar: onaran)
bulunmasi gerektigi i¢in, ...” (Bauman, 2015: 39) ya da bir baska yapitinda dile getirdigi
gibi “hapishaneler, askeri koguslar, hastaneler, akil hastaneleri, okullar gibi kurumlarin
hepsinde mahremiyetin engellenmesi, belirlenmis amagclara hizmet etmesi i¢in uygulanan
teknikler arasinda biiylik 6nem tagir” (Bauman, 2016: 73).

Ideal bir tasarimi gergeklestirebilmek adma Althusser’in bahsettigi aygitlar, bir
panoptikon goérevi gormiistiir. Panoptikon, Jeremy Bentham’in hapishane modeline
dayanir; s6z konusu hapishane modelinde, merkezde bulunan ve i¢i goriinmeyen
kuleden ¢evresindeki tiim hiicrelerin gézlemlenmesi mevzubabhistir, siirekli gézlemlenme
endisesiyle mahkumlarda davramis ve tutum degisikligi hedeflenmektedir (Carrabine
ve digerleri, 2009: 56). Bu dogrultuda panoptikon, bireyleri gozetim altinda tutma
sistemidir: “Panoptikon kurumun sarti ve etkileri, uyruklarinin hareketsizlestirilmeleriydi;
gbzetimin amaci kagisi 6nlemek ya da en azindan 6zerk, tesadiifi, ve diizensiz hareketleri
engellemekti” (Bauman, 2018c: 66). Bauman’in bahsettigi toplumun kati hali,
Althusser’in ileri siirdiigii devletin ideolojik ve baski aygitlar: ile insa edilir; sonug ise
Marcuse’un (1975) betimledigi tek boyutlu insandir. S6z konusu tek boyutlu insanin ise
modern devletin yiiriittigli bir projenin {iriinii oldugu Bauman’in eserlerinde sikc¢a ileri
stiriilmektedir.

Kati modernlik, bilinmeyen ve taninmayan unsurlari ortadan kaldirarak, her
seyi bilindik ve tanidik hale getirerek diizen olusturur; bu diizen, ayn1 zamanda giliven
kaynagidir: “Diizenin esas cazibesi budur: Eylemlerinizin sonuglarinin ne olacagini pek
az hatayla ya da hatasiz kestirme yeteneginden gelen giiven” (Bauman, 2018c: 47).

Modern devlet projesinin basarisiz oldugunu ve toplum miihendisliginin geleceginin
olmadigini sikcaifade eden Bauman (2014), gliniimiizde toplumun kat1 kalmaktan 6te, hizla
degistigini ve degisim ile doniisiimiin siirekli oldugunu ileri siirer. Akiskan modernligin
olusumunda ii¢ temel etki tespit edilebilir; bunlar, (1) yeni bilisim teknolojileri, (2) bilisim

34 ® jletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Akigkan Toplumda Egitim ve letisimin Onemi

teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi aglar ve (3) bu aglarin olusturdugu yeni bir yap1 olarak
kiiresellesmedir.

Yeni bilisim teknolojileri, mikro elektronik tabanli bilgi/ iletisim teknolojileri ve
genetik miithendisligini kapsamaktadir (Castells, 2000); Castells enformasyon teknolojisi
iizerinde 6nemle durur ve onu enformasyon ile anlam bulup, harekete gecen teknolojiler
olarak betimleyerek, tiim insani etkinliklerde kullanildigini, g¢ok-yonlii bir siireg
oldugunu ve ¢esitli aglar kurdugunu vurgular; siirekli yenilenebildigini ve kurdugu esnek
aglarda her bir parg¢ay1 en beklenmedik noktalardan dahi birbirine bagladigini belirtir
(Ritzer, 2013; Castells, 2008). Castells (2008), yeni bilisim teknolojilerindeki gelisimin,
kapanmadan (katiliktan) ziyade, ¢ok kenarli bir ag olarak agilmaya dogru (akiskan olmaya
dogru) evrildigini belirtir; anlagilabilirlik, karmasiklik ve aglar olusturmay1 ise en temel
oOzellikleri arasinda sayar.

Yeni bilisim teknolojileri, sosyal ve dijital basta olmak {izere cesitli aglarin
olusumuna zemin hazirlamistir. Ag kavrami, Deleuze ve Guattari’nin felsefesinde rizom
diisiincesiyle anlatilir. S6z konusu anlatida agacg, agacin gévdesi ve kokleri esas alinir;
agacin koklerine bagli olan govdesi, dallara ayrilir ve bu yap1 hiyerarsik bir bicimdedir;
s0z konusu yapimin tam tersi ise rizomatik diisinceyi betimler. Rizomatik diistincede
yatay ve hiyerarsik olmayan bir yap1 s6z konusudur. Ag kavrami ¢ercevesinden rizomlar
dikkate alindiginda ise rizomlarin dagimik goriinmesine ragmen, beklenmedik noktalarin
dahi birbiriyle baglantili oldugu vurgulanmalidir. Akiskan modernligin inga edilmesindeki
rolii ile rizomlarin, baglantilari, heterojen yapilari, cesitliligi ve kopan bir pargasinin
Oonemini kaybetmesi gibi temel 6zellikleri dikkat cekmektedir (Aktaran: Bozkurt, 2016).

Bauman aglar1 tanimlarken, modernligin birinci agamasi olan kati toplum yapilanma
bi¢imi olarak cemaatlerle aglar1 karsilagtirir:

Cemaate ait olmak hi¢ kuskusuz daha fazla kisitlama ve yiikiimliiliik icerse de, bir aga dahil
olmaktan ¢ok daha emniyetli ve giivenilirdir. Cemaat sizi yakindan takip eder ve manevraya ¢ok az
yer birakir (sizi aforoz ve siirgiin edebilir ama kendi iradenizle cemaatten ¢ekilmenize izin vermez).
Ote yandan, ag onun normlarina uyup uymadiginizi umursamaz, sizi daha fazla serbest birakir ve en
o6nemlisi de birakip gitmek istediginizde sizi cezalandirmaz. Cemaati, “kotii giinde belli olan bir dost”
olarak kabul edebilirsiniz. Fakat aglar cogunlukla birlikte giizel vakit gecirmek icindir ve “ortak ilgili
alanlariniz”la alakasi olmayan bir derdiniz oldugunuzda yardimimiza kosmaya ne kadar hazir olduklari
neredeyse hicbir zaman smanamaz ve sinanabilseydi bile herhalde geger not alamazlardi. Biitiin olarak
degerlendirildiginde, aslindaki buradaki se¢im, glivenlikle 6zgiirliik arasindaki bir se¢imdir: her ikisine
de ihtiyaciniz var ama birinin en azindan bir kismini feda etmeden digerine sahip olamazsiniz; birinden
ne kadar ¢ok varsa digerinden o kadar az vardir. Giivenlik agisindan baktiginizda eski moda cemaatler
parmaklarmi bile kipirdatmadan aglar1 yener. Ozgiirliik acisindan ise durum tam tersidir (sonugcta, bir
etkilesimden kurtulmak igin yalnizca “sil” tusuna basmak veya mesajlar1 cevaplamamaya karar vermek
yeterlidir) (Bauman, 2018a: 52-53).

S6z konusu anlatida cemaatlerin emniyetli ve giivenli oldugu, aglarin ise 6zgirliik
sundugu, ancak risk igerdigi anlatilmak istenmektedir; cemaatlerde bilinir ve 6ngoriilebilir
olan hiyerarsik bir yap1 varken, aglar rizomatik, daginik, ve her an kopmalarin ve yeni
eklemlenme ile baglantilarin yasanabilecegi, bilinemeyen, 6ngoriillemeyen bir goriiniim
sergiler.

Aglar, ¢esitli baglantilar aracilifiyla kiiresel bir yap1 inga etmektedir; kiiresel aglar
ve baglantilarin, kiiresel ekonomi, kiiresel iletisim ve kiiresel go¢ olmak lizere li¢ temel
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hareketlilik alaniyla olustugu ileri siiriilebilir. Bauman, yogun transferler ve hareketliligi
barindiran bir 6rgiitlenme olarak (Baser ve Hiiliir, 2015) kiiresellesmeyi, yakin ile uzak
arasindaki farki betimleyerek ve daha sonra bu farkin zamanla azalarak yok olmasi ile
anlatmaktadir:

Yakin; el altinda, alisilageldik, agina oldugumuz, agik ve net sekilde bildik olan seydir. Her giin
goriilen, rastlanilan, ugrasilan ya da etkilesime girilen, aliskanlik haline gelmis ve her giin yiiriittiigiimiiz
faaliyetlerle i¢ ige gegmis kimse ya da seydir. “Yakin” i¢inde kendini chez soi, yani evde hissedebildigi
seydir; olmaz ya, olsa bile, kisinin i¢inde kendini nadiren yitirdigi, nasil konusup nasil davranacagini
nadiren bilemedigi mekandir. “Uzak” ise kisinin ancak zaman zaman girebildigi ya da hi¢ giremedigi,
iginde kisinin dngéremedigi ya da kavrayamadigi seylerin meydana geldigi ve o zaman da nasil tepki
verecegini bilemedigi bir mekandir: Kisinin hakkinda ¢ok az sey bildigi, fazla bir sey bekleyemeyecegi
ve Ozen gosterme yiikiimliiliigii hissetmeyecegi seyleri barindiran bir mekandir. Insanlarin kendini
“uzak” bir mekanda bulmasi cesaret kirict bir deneyimdir; “uzaklara” a¢ilmak demek, idrak sinirlarini

asmak, yersiz ve dayaniksiz kalmak, sikintiya ve korkulan koétiiliiklere davetiye ¢ikarmak demektir
(Bauman, 2018d: 22).

Yakin ile uzak arasindaki farkin zamanla yok olmasi konusunda, Jonathan
Rutherford’un Londra caddesi sakinlerinin dil, kiiltir ve gelenekler agisindan
birbirinden ¢ok farkli oldugu anlatis1 lizerinden ev olarak adlandirdigimiz seyin artik
tanimlanamayacagini ima eder: “Bu komsulugun smirlart kiviimli ve boslukludur ve
kimin yasal olarak bu sinirlara ait oldugunu, kimin yabanci oldugunu, kimin evinde
oldugunu, kimin davetsiz misafir oldugunu ayirt etmek zordur” (Bauman, 2015: 43).

Bauman, mekan igerisinde kalmanin bir tiir mahrumiyet haline geldigini belirterek
kiiresel hareket 6zgiirliigliniin 6nemini vurgular: “Kiiresel hareket 6zgiirliigii toplumsal
gelisme, ilerleme ve basariya isaret ederken, hareketsizlik yenilginin, basarisiz hayatin
ve geride birakilmishigin igren¢ kokusunu sagmaktadir” (Bauman, 2018d: 145). Kiiresel
ekonomi, ticaretin kiiresel bir boyutta seyir etmesine olanak saglamistir ve tiim diinya
benzer lriinleri tiikketmektedir; tiiketim trtinlerinin yerel 6zelliklerini kaybetmesi kisinin
yakin-uzak farklilig1 arasindaki mesafeyi de azaltmaktadir; ancak bilisim teknolojilerinde
yasanan hizli ilerleme, iletisimin kiiresellesmesine olanak saglamis ve bilgi akisini
hizlandirmistir:

Kiiresel enformasyon aginin gelisiyle birlikte ... bir ti¢iincli mekan, insan diinyasinin sibernetik
mekant bindirilmistir. Paul Virilo’ya gére, bu mekanin 6geleri “mekansal boyutlardan yoksundur,

anlik bir yayilmanin bireysel zamanlig1 igine kazmmmustir. Bu noktadan sonra, insanlart artik fiziksel

engeller ya da zamansal uzakliklar ayiramaz. Bilgisayar terminalleri ile video monitorlerinin birbirine

baglanmasiyla birlikte, burasi ile orasi arasindaki ayrim artik anlamsiz hale gelmistir” (Bauman, 2018d:
27).

Ucgiincii kiiresel hareket alami olarak kiiresel gog, insan akismi hizlandirmistir;
teknoloji alanindaki (gerek ulasim gerekse bilgi teknolojilerindeki) ilerleme, bedensel ve
zihinsel agidan go¢ olgusunu olagan hale getirmistir:

Bugiinlerde hepimiz hareket halindeyiz. Cogumuz yerini, yurdunu degistirir; taginiriz ya da
yuvamiz olmayan yerlere gideriz. Bazilarimiz ise seyahat etmek i¢in disar1 ¢ikmaya gerek duymaz:
Web sayfalarinda 151k hiziyla, bir oraya bir buraya kosturabilir, yerkiirenin uzak koselerinden gelen
mesajlari bilgisayar ekraninda okuyup, mesajlar génderebiliriz. Ama ¢ogumuz, fiziksel, bedensel olarak
yerimizde dursak bile, hareket halindeyizdir. Adet oldugu iizere, koltugumuza ¢akilmis TV ekraninda
kablolu yayin ya da uydu kanallarinin birinden Sbiiriine zap yaparken, yabancit mekanlara siipersonik
jetleri ve kozmik roketleri asan bir hizla girip ¢ikariz; ama hicbir yerde misafirligin 6tesine gecgecek,
kendimizi chez soi hissedecek kadar kalmayiz (Bauman, 2018d: 96).
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Bauman’in son ciimlesi olduk¢a dikkat ¢ekicidir, aglar arasinda seyahat ederken,
akigkan toplumun her bir bireyinin tiiketici mantigryla hareket ettigini ima etmektedir;
nitekim tliketilecek olan {iriin aninda doyum saglamali ve doyum saglandiktan sonra
ondan vazgecilmesi bilinmelidir; bu durum akigkan toplumun bireyini yersizlestirmekte
ve yurtsuzlastirmaktadir; siirekli ve sik¢a yapilan go¢ (hem mekansal hem de zihinsel
baglamlarda) Bauman’in lizerinde sik¢a durdugu bir olgudur.

O, ayrica hareket Ozgiirliigiiniin (zamansal/mekénsal) mesafeleri sifirladigini
soylerken, insanlik durumunun aslinda benzesmedigini, yeni bir kutuplagsmaya dogru
gittigini ileri stirmektedir (Bauman, 2018d). Bauman’in s6z konusu iddiasi, Roland
Robertson’in kiiyerellesme kavramiyla daha netlik kazanmaktadir; Robertson (2001),
yerelin kiireselle etkilesiminde birbirinden farkli sonuglarin ortaya ¢iktigini, bireyin
kiireseli kendi yerelligiyle uzlastirdigini ileri siirer. Bauman ise kiiyerellesmeyi hareket
etme ve eyleme Ozgiirliigiiniin yogunlagsmasi siireci olarak tanimlamaktadir (2018d).
Roberson’un kiiyerel kavrami ile, her bir yerelin birbirinden farkli gergeklikler ve
deneyimler icerisinde oldugu goz Oniine alinirsa, kiireselin insanligr benzestirmedigi,
aksine yeni farklilasma ve uzaklagmalari insa ettigi sOylenebilir. Bu sebepledir ki,
kiiyerellesmeden anlasilmasi gereken seyin, gercekliklerin yerel-kiiresel kesismesinde
yerelin tepkimeleriyle ele alinmasidir.

Bauman’in (2005; 2016; 2018b; 2018e) betimledigi akiskan toplumun degisim ve
doniisiim bazli baz1 6zellikleri s0yle 6zetlenebilir:

1. Kati modernlik ¢elik ve betonla, akiskan modernlik plastikle insa edilmektedir.

2. Akiskan toplum hizla degisen bir toplumdur; bu toplumun hicbir iiyesi
eylemlerini aligkanliklara ve rutinlere doniistiirme firsati dahi bulamaz; bu
ylizden akiskan yasam yeni baslangiglarin birbirini takip etmesidir.

3. Toplumsal iligkilerde “yap1” degil, “aglar” onem kazanmaktadir; aglar ise
bireyler arasinda rastlantisal baglanma ve kopmalarin zemini haline gelmektedir.

4. Bireyin yasami, ¢evrimigi ve ¢evrimdisi olmak lizere ikiye boliinmiistiir; s6z
konusu boliinmisliik, kiiresel ve yerel olarak da terclime edilebilir. S6z konusu
iki evrenin i¢-ige ge¢mesini engellemenin bir yolu bulunmamaktadir; bu yiizden
kiiyerel bir hayat yasanmaktadir.

5. Hizlidegisim ve doniigiim bilgiyi kullanim siiresi kisa olan bir tiiketim nesnesine
cevirmistir; bu durum, bilgi birikimi ile saglanan gelisme, olgunlasma, kariyer,
ilerleme gibi icerisinde asama gerektiren siirecleri anlamsizlastirmaktadir,
bunun yerine birbirinden kopuk kisa-dénemli projeler gegmektedir. Ilerleme,
gelisme, olgunlagma gibi siireclerin olmadig1 bir yasantida, bireyler arasindaki
iliskinin yOnelimi hiyerarsi temelli dikey iliskiler olmaktan c¢ikarak yatay
iliskilere doniismektedir; mevcut edinilmis basar1 bir sonraki kisa-donemli
proje ya da girisim i¢in zemin hazirlamamakta ya da yeni bir basariy:
garantileyememektedir.

6. Bilginin hizli degisim sebebiyle tiiketim tarihinin olmasi, onu anlik kullanimh
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hale getirir; son kullanma tarihi itibariyle unutulmasi bir zorunluluk olur.

7. Gelecek oOngoriilememektedir. Ongériilemezlik, risklere ve onlenemezlige
sebep olmaktadir.

8. Ongoriilemezlik, risk ve dnlenemezlikle miicadele, bireylerin 6zgiir iradeleriyle
verecegikararlarabaglidir; budurumkurallara sikicabagliligi birerdem olmaktan
cikarmakta, esnek olmay1 ve esnetebilmeyi bir erdem haline getirmektedir.

9. Kiiresel hareketliligin artmasi kiiltiirel okuryazarlik, kiiltlirleraras1 okuryazarlik
becerilerini ve egitimini gerekli kilmistir. Bu durum iletisim okuryazarligini,
yani iletisim uzmanligini 6n plana ¢ikarmaktadir.

10. Akiskan hayat, tiiketen bir hayattir.

Akiskan Modernlikte Istendik Insan Profili

Zygmunt Bauman akiskan toplumda hayatta kalabilme sansini yasamda degisim
ve donilisiim yapabilme becerisine baglamaktadir: “Eger batmak istemiyorsaniz, sorf
yapmaya devam edeceksiniz; sorf yapmak, gardirobunuzu, mobilyalarinizi, duvar
kagitlarinizi, goriiniisliniizii, aligkanliklarinizi, kisaca kendinizi yapabildiginiz en biiyiik
hizla degistirebilmeniz anlamina gelmektedir” (Bauman, 2005: 308)

S6z konusu degisim, esneklik gerektirmektedir; esnek olabilmek icin ise
aliskanliklarin, bagliliklarin olmamasini gerekli gortir:
Hig bir ige aligmadiklarinda ve hi¢ kuskusuz, halihazirda yaptiklari bir igse dair mesleki bir tutum
gelistirmekten imtina ettiklerinde (ya da bu engellendiginde) ve is sahibi olma haklar1 ve sorumluluklart

hakkinda hiilyalara dalmak gibi 6liimciil huylardan vazgectiklerinde gergek anlamda “esnek” olabilir
(Bauman, 2018d: 135).

Esnek olmanin gerekliligi iki temel sebebe baglanabilir. Bu gereksinimler, (1)
yasam oyunun kurallarinin siirekli degismesi ve yeni kurallara bireyin hemen uyum
saglayabilme ve onu esnetebilme gereksinimi ve (2) aglar ile ¢esitli hareket alanlarinin
ortaya cikardigi cogulcu bir toplumda oteki® ile iletisime gecebilme, kendisinin de
otekinin otekisi olabilmeyi kabul edebilme becerisini edinme gereksinimidir (Bauman,
2018e). Bauman, farkliliklarla iletisimi ve etkilesimi hayatta kalabilmenin sart1 olarak
goriir; bu yiizden istendik insan profilindeki énemli bir 6zellik her bir kisinin, ¢esitli
okuryazarliklar1 kapsayan iletisim okuryazarligi ve uzmanligina sahip olmasidir.

3 letisimin bir bicimi olarak diyalog kurabilmenin 6tekinin varhignda kolaylastigini, hatta ancak bu sekilde
miimkiin olabildigini Jacques Ellul sik¢a vurgular; o, diyalogun belli bir mesafe gerektirdigini, bir kisinin kendisi
ile benzer olan biriyle olmasindan daha ¢ok, kendisinden farkli olanla diyalog kurulabilecegini ileri siirer; nitekim
sOyle demektedir: “Ayni zamanda, hem benzerlige hem de farkliliga ihtiya¢ duyariz. Sizin konustugunuz dille ayn1
dili konusurum; konusurken sizin kullandiginiz kodlarla ayni1 kodlart kullanirim. Fakat sdylemem gereken sey,
sOylemeniz gereken seyden farklidir. Bu farkliligin yoklugunda ne dil, ne de diyalog miimkiindiir” (Ellul, 2012:
22).
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Akiskan Egitim, Kiiyerel Etkiler ve Tletisim

Akyiiz (Aktaran Coban, 2019: 14) egitim felsefesini, “insani ve insanligin tarihsel,
sosyal ve kiiltiirel varlik problemlerini inceleyen ve buradan elde ettigi bilgilerle insani
ozel cevre ve evrensel Olgiilerle tanimlayan ve bu tanima uygun bir egitim anlayist
teklif eden bir bilgi alan1” olarak tanimlar. S6z konusu tanimlamada 6ne ¢ikan 6zellik
insanligin tarihsel, sosyal ve kiiltiirel varlik problemi ve bu problemin analiz edilmesidir;
bu dogrultuda i¢inde bulunulan toplumsal yapinin dikkate alinmadig1 bir egitim felsefesi
anlamini yitirecektir ve bu egitim felsefesine dayanilarak hazirlanan egitim igerigi ya
islevsiz ya da bozuk islevli * olacaktir.

Bauman (2003), egitimin tarih boyunca cesitli sekiller aldigini1 ve degisen kosullar
karsisinda yeni hedefler ve yeni stratejiler belirleyerek i¢inde bulunulan sosyo-kiiltiirel
kosullara uyum saglayabildigini sdylemektedir; ancak hi¢bir kosulda suandaki kadar zor
bir durumun da yasanmadigini ekler ve bilgi bakimindan bollugun yasandig: bir diinyada
yasam sanatinin halen 6greniliyor oldugunu vurgulamaktadir.

Bauman, icinde yasadigimiz diinyay:r akiskan modernlik kavrami ile betimler.
S6z konusu betimlemede akiskanlik, degisim-doniisiim, rizomatik baglar ve bu baglarin
gerektirdigi iletisim-etkilesim 6n plana ¢ikmaktadir. Bauman, sistemli bir e§itim kurami
ortaya koymamuistir; ancak yapmis oldugu sosyolojik analizlerinin igerisinde egitim
olgusuna sik¢a yer vermistir. Gerek sosyolojik analizleri gerekse dogrudan egitim
hakkinda ileri slirmiis oldugu fikirler dikkate alinarak, akiskan toplumda egitimin
temel 6zelliklerini Sarid (2017) ii¢ baslikta ele alir. Bunlar sirasiyla 6gretmekten ziyade
o0grenmenin 6nem kazanmast, bilginin dogasi, bireysel sorumluluktur.

En kabaca tanimiyla 6zne ile nesne arasindaki iliskiden dogan iiriin olarak bilginin
yasamimizin her aninda etkin oldugu ve bilginin dogasinin egitim ile ilgili tiim siireclerin
belirleyicisi oldugu varsayimlarindan yola ¢ikarak, bu kisimda bilginin dogas: iizerinde
durulmasi uygun bulunmustur; ardindan bilginin dogasi1 kaynakli egitim ile ilgili sonuglar
(1) akiskan toplumda egitim ve (2) akigskan toplumda kiiyerel egitimin iletisim boyutu
olmak tizere iki alt baslikta ele alinmaktadir.

Akigkan toplum bir ag toplumudur; aglar, gerek bilgi ve iletisim teknolojileri
gerekse toplumsal agidan neredeyse tiim bireyleri igerisine dahil etmektedir. Bilgi, en
basit tanimlanmasiyla 6zne ile nesne arasindaki iliskiden dogan bir {iriindiir; bu iirlin
akiskan modernlige kadar hiyerarsik bir 6zellik sergiler ve her bir bilgi bir sonraki bilginin
anlamlandirilabilmesine asama hazirlar; burada bilginin linear (dogrusal) ve hiyerarsik
yapist goriiniir kilinmaktadir. S6z konusu bilgi algis1 idealizm, realizm, pragmatizm gibi
felsefi akimlarin egitim felsefelerinde bilen bir ozneden bilmeyene aktarilan hiyerarsik bir
tirtin olarak ve gecmisle baglantili bir sekilde belirir; oysa akiskan modernlikte yeni bilgi
ve iletisim teknolojileri bilginin muhtevasini da degistirmistir; Deleuze ve Guttari’nin
rizomlarinin da betimledigi gibi, aglar sonucu bilgi, dogrusal 6zelligini kaybederek
nonlinear (dogrusal olmayan) bir yapiya biirlinmiistiir ve aglar arasinda dagitik bir hal
almistir (Sahin ve Yurdakul, 2017). Bilginin s6z konusu yeni hali ilk temel 6zelligini

4 Bozuk islev kavrami Robert Merton tarafindan gelistirilmistir. Merton, sdz konusu kavramla yapilar ve
kurumlarin toplumsal sistemin bagka pargalarinda olumlu sonuglar ortaya ¢ikarabilecegi gibi, olumsuz sonuglara
da sahip olabilecegini anlatmak istemistir (Ritzer, 2013)
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teskil ederken, ikincisi ise akigkan toplumun hizli degisim ve doniisiimiiyle baglantili
olarak bilginin de hizla degismesi ve bir oncekinin kisa siirede eskiyip kullanigsiz hale
gelmesidir. Nitekim Bauman (2003: 20) bu konuda soyle demektedir: “Gilinlimiiziin
tiiketiciligi biriktirmek {izerine degil, tek seferlik kullanim keyfini yasamak iizerine
kuruludur... Bilgi, anlik kullanima uygundur, yani tek kullanimliktir”. Bu durumda
bilginin dogasindaki doniigiim soyle 6zetlenebilir:

1. Bilgi, dogrusal ve hiyerarsik 6zelligini kaybetmistir, yerini dogrusal olmayan
dagitik bilgi almistr.

2. Bilgi, uzun vadede kullanima agik olma Ozelligini kaybetmistir, stirekli
yenilenmesi onu anlik tiiketim tirliniine doniistiirmiistiir; bilginin dagitik olusu,
tiketilmis olan ile tiiketilecek olan arasinda bagi koparmis, bu ylizden anlik
tikketim giiclenmistir.

Akiskan Toplumda Egitim

Bauman, zamana uygun bir egitim uygulanmasi gerekliligi iizerinde durur; ancak
egitimin igerigi hakkinda yazmamaistir; onun {izerinde durdugu konu, egitimin kisilerarasi
iliskileri diizenleyici misyonudur. Kati modernlikte egitimin gizil amacini soyle tespit
etmektedir:

Egitimin amaci itaati 6gretmektir. Uyum gdsterme i¢giidiisii ve istegi, emirleri yerine getirme,
tistlerin tanimladig1 bicimiyle kamusal ¢ikar neyin yapilmasini gerektiriyorsa onu yapma, planlanmis,
tasarlanmis, biitiiniiyle rasyonellestirilmis bir toplumun yurttaglarinin en ¢ok gereksindigi beceriydi.

En 6nemli kosul, 6grencilere aktarilan bilgi degil, bilgi aktarimin yiiriitiildiigii talim, rutin ve her seyin
onceden kestirilebilirligi atmosferiydi. (Bauman, 2017b: 91).

Kat1 modernligin diisiinsel temeli olarak anilan Aydinlanmanin, halki disipline
etmeye yonelik bir egitim misyonu yliklendigini ileri siiren Bauman (2017b: 99), ayrica
onun halka “bilgeligin 15181n1 gétiirmeyi” hedeflemedigini de belirtir; diizenli toplumun
insa edilebilmesinde egitimin, Althusser’in bahsettigi gibi ideolojik bir aygit olarak islev
gordiigiinii sikga ileri siirer.

Akigkan toplumun ortaya ¢ikisina yol acan dinamiklerin, egitimin s6z konusu
edilen disipline etme islevini de doniistlirdiigi Bauman’in temel savlarindandir. Onun
(2003; 2005; 2018b; 2018c; 2018e) egitim konusundaki dontistimle ilgili ileri stirdiikleri
sOyle Ozetlenebilir:

1. Akiskan bir toplumda yasam boyu 6grenme 6nemlidir; bu sayede hizla degisen
diinyay1 algilayabilmek ve ona ayak uydurabilmek miimkiin olabilecektir. Bu
yiizden kat1 modernligin, ayn1 zamanda bir disipline etme siireci olarak formal
egitim siirecinden ziyade, akigkan modernlikte non-formal egitim ve informal
Ogrenme stiregleri daha ¢ok dnem kazanmaktadir.

2. Egitim, igerigi 6nceden hazirlanip, aynen uygulanan bir siire¢ olmaktan ¢ikip,
tam olarak kesigen ve rekabet eden miifredat ve olaylar ¢esitliligi ile saglanan
bir 6grenme siireciyle yiiriitiilmelidir.

3. [Egitimsiirecinde 6gretmen, gorgii, dogruluk ve begeni standartlarini belirlemeyi
degil, disaridaki diinyay1 izlemeye ve betimlemeye 6zen gosterir.
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4. Egitim, nesnesi olan Ogrencileri hayata hazirlayabilmelidir; ancak soz
konusu edilen ve hazirlik yapilan hayatta ¢ergeveleri sikca degistirmelerinin
gerekebilecegi gercegi icsellestirilmelidir.  Cerceveleri  degistirebilmek,
belirsizlikle, miiphemlikle, riskle miicadele edebilmek igin sarttir; biitiin
ortintiilere sadece yeni bir uyariciya kadar kabul edilebilir bakabilmek, aligkanlik
edinmenin Onlenebilmesi gibi becerileri gerektirmektedir. Hayat basarisi,
aliskanlik ve bilgi edinmekten daha ¢ok, eski aligkanliklardan ve son kullanma
tarihi gecmis ya da birey i¢in islevsiz olan bilgiden kurtulabilme hizina bagl
oldugu i¢in, akiskan egitim unutma sanatim 6gretebilmektir.

5. O halde akiskan egitim, akiskan yasamn ta kendisidir: Insanin kendisini
stirekli irdelemesi, elestirmesi ve tenkit etmesi demektir. Elestiriler kendilerine
gonderimde bulunurlar ve ice dontiktiirler. Dolayisiyla boyle bir 6zelestirinin
talep ve tesvik ettigi reformlar da boyledir.

6. Akiskan egitim, kalici bir kimlikten kaginma egitimidir; nitekim birey
icinde bulundugu an ve gercekliklerle siirekli bir varolussal siire¢ icerisinde
olmaktadir; hayat basarisiyla anlamlandirilan gergeveleri degistirebilmek, kalici
bir kimlikten ka¢inmay1 gerektirir; bu dogrultuda parola “esnekliktir”.

7. Basarinin formiilii digerleri gibi olmak degil, kendin olabilmeyi basarabilmektir;
is diinyasinda benzerlik degil, farklilhik 6nem kazandigi i¢in egitim bireyi
digerlerinden farkli kilmay1 basarabilmelidir.

8. Akiskan toplumda egitim, bir meslege atfedilmis bilgi ve becerilere sahip olmak,
daha 6nce yapiliyor olan bir isi taklit yoluyla 6gretebilmekten ote, 6grenciyi
alisilmisin disindaki fikirleri ortaya koyabilme, daha 6nce 6nerilmemis projeleri
sunabilme yetisi gelistirmelidir; tim bunlar ise ders kitaplarindan 6grenilecek
seyler olmayip, kiginin varolusunu gerceklestirme giiciine baglhdir.

Akigkan modernlikte egitimin s6z konusu edilen belli basli 6zelliklerinden yola
¢ikarak, onun varolusgu bir egitim felsefesini ongordiigii ileri siiriilebilir®; ¢linkii egitimin
“kendine has kapasiteye sahip” (Bauman, 2016: 81) bireyleri yetistirmesi beklenmektedir.
Kendine has kapasiteye sahip olabilmesi i¢in 6zgiir olmasi gerekir, 6zgiirligl ise “kendi
gibi davranmak i¢in ister” (Bauman, 2016: 86). Kendi gibi davranabilmek soz ile olur; s6z
ise diyaloga doniisebildikge 6zgiirliik saglar. Bu dogrultuda akiskan toplumun varoluscu
egitimi kisilerarasi iletisim sanatin1 merkezine almaktadir.

Alkaskan Toplumda Kiiyerel Egitimin Iletisim Boyutu

Bauman, bireyin hareketliliginden yola ¢ikarak, gerek mekansal anlamda gerekse
diisiinsel boyutta yurtsuzluk ve gocebe bir yasamin benimsendigini ileri siirer. Bundan

5 Bauman akigkan toplumda varoluscu bir egitim felsefesini benimsemistir; ancak belirtilmelidir ki, o ayrica
bilginin siirekli degistigini, aglar ve rizomlar sebebiyle bilginin kaynagmin e-etkilesim ve e-iletisim yoluyla
cesitlendigini, linear halde degil, non-linear oldugunu ve dagitik halde aglar ve rizomamlarda siklikla diger
bilgilerden bagimsiz bir halde bulundugunu savunur. Bu durum bilginin edinilmesinde baglantict bir 6grenme
modelini gerektirir; bu model aglar i¢inde gezinebilme ve 6grenenin ihtiyaci dogrultusunda bilgiyi edinebilip,
sonrasinda bir bagka bilgiye yonelebilme becerisini gelistirecektir (Bkz. Sahin ve Yurdakul, 2017). Arasgtirma
metninin konu biitiinliiglinii bozmamasi igin baglantict 6grenme modeline metnin icerisinde deginilmemistir; aksi
halde, mesleki, teknik bilginin edinilmesinde baglantici 6grenme 6nem arz etmektedir.
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boyle geri dondiiriilmesinin olanaksiz oldugunu belirttigi cogulculugun, gelenekler
arasindaki iletisimi zorunlu kildig1 ve bu konuda uzmanhigin gelistirilmesi gerektiginin
onemi tizerinde durur. S6z konusu uzmanligin hem icerigini hem de Onemini sdyle
aktarmaktadir:

Onerilen uzmanligin 6zii, uygar konusma sanatidir. Dogal olarak bu, degerlerin kalict
catismasina kars1 —konusma becerileri sayesinde entelektiiellerin en hazirlikli olduklari- bir tiir tepkidir.
Insanlarla kavga etmektense onlarla konusmak; tiiriin bozulmus bir drnegi olarak onlar1 yok etmek
ya da ortadan kaldirmaktansa onlar1 anlamak; kendi gelenegini fikir aligverigine kapamaktansa, bagka
kaynaklardan serbest¢e yararlanarak kendi gelenegini zenginlestirmek; siirmekte olan tartigmalarin
kurdugu entelektiiel gelenek simdi bu gérevi en iyi bicimde yerine getirmeye hazirlanmaktadir. Ve uygar

konusma sanati, ¢ogulcu diinyanin fazlasiyla gereksindigi bir seydir. Cogulcu diinya bu sanati ancak
kendi varolusu pahasina gérmezden gelebilir. Ya konusacak ya da yok olacaktir (Bauman, 2017b: 172).

Bauman (2018e), 6zellikle oteki ile iletisime vurgu yapar; ¢linkii 6feki de bizlerle
benzer olan gereksinimlerle giidiilenmektedir. Oteki, bilindik ve tanidik olmadigi i¢in onun
hareketleri ongoriilebilir, hesap edilebilir olmamaktadir; bu durumun yasam oyununu risk
ve macera oyununa doniistiirdiiglinii, bu yiizden de yol isaretlerinin sayisinin artirilmasi
amaciyla otekiyle iletisimin zorunlulugunu savunmaktadir. Iletisimi yasam oyununda
kazanan olabilmek icin gerekli goriiyormus gibi goriinse de, Bauman akiskan toplumdaki
Ozgiirliigli daha onceki formlariyla karsilastirirken onun “sifir toplamli, yani birinin
ancak birinin kaybetmesi sonucu kazandigi oyuna neden olmamasiyla” farklilastigi
iizerinde durur (Bauman, 2016: 88); o halde kazanan ve kaybedenin olmadig1 bir 6zgiirliik
alaninda iletisim, diismanlik edimi olarak degil, dostluk ve karsilikli varolugsal siireci
tamamlamaya yonelik olmaktadir. Bu konuda ayrica sdyle demektedir:

‘Giiglenme’, insanlar arasinda baglarin kurulmasini ve yeniden insasini gerektirir. Ayrica

Ozsaygilari i¢in miicadele eden kadin ve erkeklerin birbirlerini zenginlestirecek sekilde isbirligi icinde

olmasi, potansiyellerini gergeklestirmesi ve yeteneklerini diizgiince kullanmalari icin insanlarin

ortak yasamlarini dost canlist ve hosgoriilii bir diizene doniistiirme iradesi ve miicadelesini sorunlu

kilar. Kisaca ‘giiclenmeyi’ hedefleyen yasam boyu egitimin belirleyici unsurlarindan biri, kadnlarla

erkeklerin bireysel ve ortak seyler, 6zel ve toplulugu ilgilendiren ¢ikarlar, haklar ve gorevler arasinda

stirekli etkilesime girebilecegi ama bugiin gitgide 1ssizlasan kamusal alanin yeniden insasidir (Bauman,
2018b: 162).6

Akigkan bir toplumda her seyden ¢ok baskalariyla etkilesime girme becerilerine
sahip olunmasini énemsemesine ragmen, iletisimin icerigi ve inceliklerini ele almayan
Bauman’1n diislincesinin, “diyalogsuz iletigsim, iletisimsiz de gercek egitim olmaz” diyen
Paulo Freire’nin (2016: 83) fikirleriyle anlamlandirilabilecegini diistinmekteyiz.

Freire egitimde diyalogu ayrintili bir sekilde analiz eder ve diyalogunun 6ziiniin s6z
oldugunu, soziin ise diisiinme ve eylem olmak tlizere iki boyutunun bulundugunu belirtir’.
S6z konusu boyutlardan ilki olmazsa s6ziin anlamsiz bir aktivizme, ikincisi olmazsa bos
lafa, lafazanlifa doniisecegini sdyleyerek soziin yani diyalogun 6nemini ortaya koyar.
Ona gore “bir praksis olmayan ger¢ek bir s6z yoktur” (Freire, 2016: 76). Diisiinme ve

6 Bauman, egitim ile ilgili yazdig1 yazilar arasinda (bu ¢aligmada incelenenler arasinda) yalnizca Akiskan Hayat
adli yapitimin “Bataklarda Yiiriimeyi Ogrenmek” adl1 boliimiinde yeni bir kamusal alanin yaratilmas1 misyonuna
deginmektedir; aynt eserinin ilgili boliimiinde iletisim agirlikli olmakla birlikte politik alanin okuryazarligini
saglayabilmek amaciyla yurttaslik egitimi konusunu da ele almaktadir: “Siirekli yenilenmesi gereken seyler teknik
becerilerden ibaret degildir. yasam boyu olmas: gereken sey de yalnizca meslek odakli egitim degildir. Bunlarin
yaninda ve daha acilen yurttaslik egitimine ihtiyacimiz vardir” Bauman 2018b: 164).

7 Benzer bir sekilde Jacques Ellul (2012: 274) da s6yle demektedir: “Soz, .... insani iliski ve diyalogun aracidir.
S6z akil yliriitmeyi, analiz ve sentezin kullanimini gerektirir; bunlar irade dis1 olduklarinda bile.”
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eyleme boyutlarini igerdigi takdirde soziin bos laf, lafazanlik olmaktan ¢ikacagini ileri
stirerek, diyalogun bireyler arasindaki gercek bir yilizlesme olabilmesinin sartlarini ortaya
koyar. Her ne kadar, Freire, icinde yasanilan toplumun doniistiiriilmesi amaciyla diyalogu
s6z konusu etse de, ortaya koydugu sartlarin, akiskan bir toplumda bireylerin iginde
bulundugu sartlardan maksimum derecede faydalanmasin1 da saglayacag: sdylenebilir;
nitekim egemenlik iliskilerini yok etmek isteyen Freire’nin sdz sanatinin, Bauman’in
(2015) ileri stirdiigii dikey degil, yatay olan kiiltiirel iliskiler i¢cin de gecerli oldugu
sOylenebilir, ¢iinkii Freire hiyerarsiden bagimsiz bir diyalog siireci insa etmeye ¢aligirken,
Bauman hiyerarsilerin zaten belirsizlestigini ve bu yilizden ondan bagimsiz bir diyalog
stirecinin yritiilmesi gerekliliginden bahsetmektedir.

Freire, gergek bir diyalogun diyalog olabilmesi i¢in diyalogcular arasinda karsilikl
bir giivenin tesis edilmesini dncelikli goriir; bu giiven diyalogcular1 “yatay bir iligki”
(Freire, 2016: 81) icine sokacak olan sevgi, al¢cakgoniilliiliik ve inang¢ araciligtyla
kurulabilir. O (Freire, 2016: 79), “eger ben diinyay1 sevmezsem —hayati sevmezsem,
insanlar1 sevmezsem- diyaloga giremem” diyerek ilk sartin1 ortaya koyar. Gergek bir
sevginin egemenlik algisindan bagimsiz oldugunu, egemenlik iligkisine dayanan sevginin
patolojik oldugunu sdyleyerek belirtir: “Egemenlik kuranda sadizmi, egemen olunanda
mazogizmi. Sevgi korku edimi degil, bir cesaret edimi oldugu i¢in 6teki insanlara
adanmishiktir” (Freire, 2016: 79). Sorunu dikey kiiltiirel iligkilerin kurdugu diyalogla olan
Freire, diyalogculardan birinin digerini hor gérmesinin, onu cahil olarak etiketlemesinin
diyalogu karsililiktan Gte, tek tarafli hale getirecegini ileri siirer ve ikinci sart olarak,
alcakgoniillii olmay1 Onerir; nitekim Bauman da (2015), benzer bir sekilde, otekinin
otekisi olarak yasamay1 temel insani gorev olarak goriir. Bireylerin eyleme istekleri
sebebiyle diyaloga girdiklerini, eylemin ise yaratma ve doniistiirme anlamina geldigine
inanan Freire, insana olan inanci iletisimin temel sartlarindan biri olarak goriir. S6z
konusu {i¢ sartla —sevgi, alcakgoniilliiliik, inang- diyalogcular arasinda giivenin olusacagi
ve bu giivenin egemenlik iliskilerini yikacag ileri siirtiliir.

Bauman, akiskan toplumun belirsiz ve miiphem 0Ozelliklerine vurgu yapar; s6z
konusu belirsizlik Ulrich Beck’in (2011) 6zellikle iizerinde durdugu riski beraberinde
getirmektedir. Bu dogrultuda Freire, diyaloga iki 6zellik daha ekler, bunlar umut ve
elestirel diistinmedir. O, umutsuzlugu suskunlagsma olarak goriir; suskunlasmanin ise
Bauman’mn hareketsizligine denk diistiigii ileri stiriilebilir. Nitekim umutsuz bir alanda
kisi hem suskunlasir hem de, sahip olduklari ile yetinerek yasamini hareketsiz bir sekilde
stirdiiriir; oysa Bauman (2018d) hareketsizligin, basarisizlik ve yenilgi isareti oldugunu
belirtmektedir. Bauman’in bakis acisindan hareketin siirekli yeni arayislar oldugu ve
sik¢a bahsettigi yeni baslangiclar anlamina geldigi ¢ikarimi yapilabilmektedir.

Diyalogun ger¢eklesebilmesi i¢in Freire, son bir kosul daha 6ne stirer; bu, elestirel
diisiinebilmedir. Freire, insanin i¢inde bulundugu gercekligi doniistiirebilme giicline
inanmistir, Bauman (2003) ise her seyin siirekli degistigini, sabit kalmadigini gézlemlemis
ve ileri siirmiistiir; her ikisinde de dikkat ¢ceken unsur, bireyin “ger¢ekligi statik bir deger
olarak degil bir doniisiim olarak kavrayan bir diistinmeye” (Freire, 2016: 82) sevk edilmesi
gerektigidir. Nitekim elestirel diisiinme bireyin hayatta kalabilmesi ve hareketliliginin bir
sartidir; iste tam da bu noktada egitimin elestirel diisiinmeyi olusturacak sekilde dizayn
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edilmesi 6nem kazanmaktadir. Bu durum akigkan toplumun kiiyerel egitiminin kismen
bir iletisim egitimi oldugu vurgusunu giiclendirmektedir. Ozgiirliigiin praksisi olarak
egitimin diyalogcu niteligi, varolusculuk akimi ile hiz kazanmistir; bu yilizden varoluscu
egitimde dgretmen-0grenci arasindaki iletisim olgusu 6nem kazanir.

Varoluggu bir 6grenme, Ogrencinin kendisiyle iliski kurdugu, benimsedigi ve
amaglart dogrultusunda yorumladigi konular1 anlamlandirmasi ile gergeklesmektedir
(Gutek, 2006). S6z konusu anlamlandirmanin 6nemini Bauman (2017b), Gadamer’in
ifadeleri ile destekleyerek, yorumbilgisel bilincin, bagkalariyla olan diyaloga dayali
oldugunu ve birliktelik alaninin netlestirecegini, gelistirecegini, zenginlestirecegini
sOyleyerek ifade eder; ancak her ne kadar yorumlamaya dayali diyalog ve iletisim daha
genis bilgi ve anlama pencereleri agsa da, bunun kolay olmadigin1 da ayrica vurgular
(2017a). Morin’in gelecegin egitimi ile ilgili disiincelerini ele aldig1 makalesinde
Erdem (2012: 84), “baglantili diisiinmeyle gelen dogru igerikli tanimlar kazandirmada”
Sokrates’in yonteminin, yani sokratik diyalogun giinlimiiz i¢in ipuclar1 saglayacagini
sOylemektedir.

Sokrates’in yontemini tanitan kisi Platon’dur; iki kisi arasinda gecen sozli bir
iletisim olan diyalogun giicii, diyalog sonrasinda ele alinan konu iizerinde bir uzlasi
saglanabilmesine baglanmaktadir. S6z konusu diyalogun aktdrleri, biri bilgi sahibi
oldugunu diistinen kisi, digeri ise bilmeyen kisidir; bilgi sahibi oldugunu sdyleyen kisinin
ortaya attig1 iddialar1 bilgi sahibi olmayan kisi sorular sorarak, bilgi sahibi olan kiginin
bilgisinin sorgulanmasina yol agar, o bilginin temelsizligini ortaya koyar ve bu siire¢
bu sekilde devam ederken hedeflenen sey, diisiince ve aklin evrenselligi, kisiden kisiye
degismemesi, nesnel olusu fikrini desteklemektir (Arslan, 2018); nitekim Platon’un
felsefesinde degismeyen evrensel bir idealar diinyas: diisiincesi vardir. Sokratik diyalog
bu hali ile, Bauman’in akiskan modern toplumuyla uyumlu degildir; nitekim akiskan
toplumda degisme ve sabit olmayis fikri egemendir; bu yiizden Erdem’in egitimde sokratik
yontemin kullanilmasini 6nermesindeki sebep olarak, onun baglantili diisiinmeyi sagliyor
olmas1 diisiiniilebilir. Sokratik yontem, varoluscu egitim felsefesinde her iki aktorii de,
hem bilen hem bilmeyen konumuna yerlestirir; her ikisi de, kendi gercekliklerini bilir,
oysa karsisindakinin gercekligini bilmez. Hem bilme hem de bilmeme durumu, kisinin
kendi gergekligi ile anlattig1 seyleri karsisindakinin anlamlandirarak sorgulamasi ve
sorular sormasi yoluyla kisinin, hem kendini sorgulamasina ve kendini tanimasina
hem de karsisindakine de ayni siireci isleterek onu tanimasina olanak saglamaktadir.
Bu sayede akiskan toplumun bireyleri yatay iligki kurabilecektir; Bauman s6z konusu
diyalog siirecinin igsellestirilmesinin kolay olmadigin dile getirerek, egitim kurumlarinin
bu diyalogu yogun bir sekilde kullanmasini hayatta kalmayi basarabilecek kisiler
yetistirilmesi i¢in gerekli gormektedir.

Sonug¢

Bu ¢alismada Zygmunt Bauman’in sosyolojik analizleri dogrultusunda toplumun
kat1 bir modernlikten akiskan bir modernlige doniistimii ve iletisim egitimin yeni toplum
bi¢iminde kazandig1 6nem tizerinde durulmustur.
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Bauman, kati modernligin bir tasarim toplumu insa ettigini, onun hesaplanabilir
ve Ongoriilebilir oldugunu belirtir; s6z konusu insa siireci ¢esitli toplumsal kurumlar
aracilifiyla siirdiiriilmektedir; bu toplumsal kurumlar arasinda egitim, medya gibi zihin
kontrolii yapanlar oldugu gibi, silahli kuvvetler, akil hastaneleri, hapishaneler gibi baski
unsurlar1 da yer almaktadir. Ancak yeni bilisim ve iletisim teknolojileri, bu teknolojilerin
olusturdugu aglar ve aglarin insa ettigi kiiresel diinya kati modernligin {iriinii olan
tasarim toplumunu esneklestirmekte ve doniistiirmektedir; ¢linkii s6z konusu doniisiim
dinamikleri bilginin kisa siirede eskimesine ve gegerliligini yitirmesine sebep olmaktadir.
Bu yiizden kati modernligin 6ngordiigli uzun dmiirliilik akiskan modernlikte imkansiz
hale gelmektedir.

Toplumun doniisiim yonii, tanidik, bilindik ve taninmaktan ileri gelen 6ngoriilebilirlik
ile glivenden, bilinmezlik, belirsizlik ve bilinmezlikten ileri gelen dngoriilemezlik ile
riske dogrudur; kigilerarasi iletisim dikey iliskilerden yatay iliskilere doniismektedir.
Kiiresel ekonomi, kiiresel iletisim ve kiiresel gocler gibi kiiresel hareketlilikler zamansal
ve mekansal mesafeyi kisaltmakta ve uzagi yakin ederek oteki ile birlikte yasamayi
zorunlu kilmaktadir.

Oteki ile iletisim kurmak, ona gore bilinmeyen ve tamdik olmayan yabanciyla
iletisim kurmak demektir; yabanci, bilinmezligi ve eylemlerinin dngoriilemezliginden
dolay1 giivensiz bir alanin ortaya ¢ikisina yol agmaktadir. Giivenlik arayisinin, iletisimi
ve iletisim uzmanligini bir gereklilik haline getirdigini vurgulayan Bauman, egitimin en
temel hedefinin baskalariyla yagsama sanatin1 ve onlarla iletisim kurmanin inceliklerini
ogretmek oldugunu sdylemektedir.

Bauman, hem egitim hem de iletisim uzmanlhigindan sik¢a s6z etmektedir; ancak
ilgingtir ki, her ikisi hakkinda da kuramsal bir anlati olusturmaz ve inceliklerinden
bahsetmez. Bu yiizden bu calismada Bauman’in ileri siirdiikleri ile dogru orantili
oldugu i¢in Paulo Freire’nin egitimde diyalogun 6nemi ve séz sdylemenin 6n kosullar
konusundaki fikirleri ile hem bireyin kendini, hem de 6tekisini anlamasi yoluyla kendini
gerceklestirmesini saglayacak varoluscu egitim felsefesi ilkelerinden faydalanilmastir.

Bu dogrultuda Bauman’m ileri siirdiigii akiskan toplumda egitimin bireyi hem
kendine has bir kapasite saglayarak varolusunu gerceklestirme, hem de “anlama” yetisini
gelistirme misyonunun varolusgu bir egitim felsefesi icerisinde degerlendirilebilecegi
sonucuna ulasilmistir; sonu¢ olarak Bauman’in egitimde kullanilmasini talep ettigi
iletisim sanati, sokratik diyalogun varolusgu egitim felsefesinde alabilecegi sekildir.
Varoluscu sokratik diyalogda —ilk ortaya c¢iktig1 andaki biciminden farkli olarak-
O0gretmen ve Ogrencinin karsisindaki konusan kisiyi kendi gercekliginde dinlemesi,
duyduklarin1 anlamlandirarak soracagi derinlemesine sorularla iletisim kurmasi ve onu
anlayarak miiphemligini gidermesi hedeflenmektedir. Bu sayede yabanci tanidik hale
getirilerek hem onun davranis ve tutumlar1 ongoriilebilecek, hem de birlikte yasama
becerisi edinilebilecektir. Kisaca; Bauman, yabancinin taninmamasi ve bilinmemesinden
kaynaklanan korkunun ve riskin, varoluscu diyalog ve iletisimle sonlanabilecegini,
onunla kurulacak olan gerek ticari, gerekse dostluk isbirliklerinin s6z konusu diyalog ve
iletisimle saglanabilecegini vurgulamaktadir.
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Introduction

Airports serve a significantrole in enhancing economic development by encouraging
tourism and international business (Bitzan & Peoples, 2017); however, security threats
could have negative effects on safety and economic value of these sectors (Baker, 2015).
Civil aviation has been one of the most attractive targets for criminals and terrorist
organizations since the first hijacking of an airplane in Peru in 1931. Moreover, the
aviation security has become important more than ever after the September 11 terrorist
attacks in the United States (Baker, 2015; Baeriswyl, Krause, & Schwaninger, 2016).
Since providing security at airports and transportation systems is a complex and difficult
task, governments around the globe have created policies, regulations, and organizations
to achieve the highest level of security at airports. The purpose of aviation security is
proactively take security countermeasures to protect airports, transportation systems as
well as passengers, staff and general public by identifying and assessing security risks
and vulnerabilities, implementing new detection equipment, and implementing rules
and regulations to reduce the likelihood of a successful attack based on a security risk
management program (Baker, 2015).

In Turkey, a number of international standards and procedures are followed in
order to strengthen measures and standards on civil aviation security. Airport security in
Turkey is provided by the Turkish National Police Department as well as private security
companies; consequently, airport security requires cooperation of both private sector and
government stakeholders.

In addition to performing a wide range of police duties, such as preventing crime,
conducting investigations, providing a uniformed policing presence, and deterring and
responding to crime and disorder, the police cooperate with intelligence agencies for
maintaining public order and safety at airports across the country (Walsh, Whetstone,
Banton, Brodeur, & Kelling, 2018). On the other hand, security screening of all passengers,
airline and airport employees, and their belongings is conducted by private security
companies; thus, private security employees interact with travelers, while police officers
monitor the operations of private security employees, conduct safety risk assessment
and security interviews (Baeriswyl, Krause, & Schwaninger, 2016). Therefore, the terms
private security employees and airport security employees are used interchangeably in
this study. Similar to the U.S. and many European countries, there has been an enormous
growth in the private security industry in Turkey for the last three decades (Steden &
Nalla, 2010). Furthermore, the number of airport security employees has exceeded the
number of police officers at airports in Turkey. Therefore, the effective implementation
of airport security policies is highly relies on commitment and performance of private
security employees.

Since the successful implementation of the British privatization of public sector
functions in the early 1980s, the policy of privatization has been widely adopted
throughout the world (Megginson & Netter, 2001). As in many government services,
the privatization policy has influenced the function of public policing, resulting in the
transition of law enforcement from a ‘monopolistic’ model to a ‘pluralistic’ model.
Hence, law enforcement agencies and private security companies have been working
closely with each other in the delivery of security services (White, 2010; Steden & Nalla,
2010).
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The Roles of Transformational Leadership, Communication Competence and
Communication Satisfaction on Employees’ Job Satisfaction

In today’s competitive globalized business environment, human resource is
considered one of the most important resources of organizations (Banfield & Kay,
2012). The conditions of change in technology, economy, political and social systems
have also changed the working environment of employees, resulting in more dynamic,
more sophisticated and people-oriented (Banfield & Kay, 2012). Therefore, effectively
managing an organization has become more complex and challenging task for managers,
because it requires improvement of organizational and individual performance as well as
employee satisfaction (Banfield & Kay, 2012).

The private security industry plays a critical role in providing security in today’s
rapidly changing world. Job dissatisfaction among private security employees and
managers would affect their commitment and overall performance. As suggested by
Downs and Hazen (1977), communication plays an important role for any kind of
organization because it is viewed as a key process for organizations. Likewise, leadership
is considered as a communication process between leaders and followers (Luthra &
Dahiya, 2015). Communication is an important factor for successful leadership; therefore,
effective leadership and effective communication are closely linked with each other,
resulting in improving organizational performance to meet strategic objectives (Jablin,
2004; Luthra & Dahiya, 2015). Furthermore, effective leadership requires having strong
communication skills which create an atmosphere of mutual trust among organizational
members (Northouse, 2013). The literature suggests that leadership and communication
have important roles in influencing employees’ job satisfaction (Luthra & Dahiya, 2015).

Leadership, communication, and job satisfaction are some of the most researched
topics in organizational behavior (Asrar-ul-Haq & Anwar, 2018; Rafferty & Griffin, 2009).
However, there has been a scarcity of empirical research examining relationships among
all of these variables simultaneously. Moreover, to date, the effects of leadership style
on employee performance (Abdullah, Islam, & Al-Homayan, 2013), the determinants
of job satisfaction, including employee participation, organizational commitment,
work-life balance, job insecurity, work characteristics, emotional exhaustion, employee
characteristics, working conditions, organizational and environmental factors (Lim &
Nalla, 2014; Nalla, Paek, & Lim, 2016, Nalla & Cobbina, 2017; Anyango & Aila, 2017,
Mushtaq, Ahmad, & Shafiq, 2015; Saliu, Gbadeyan, & Olyjide, 2015; Onyelankea,
2017; Choi & Jang, 2018; Baeriswyl, Krause, & Schwaninger, 2016; Anyango, Ojera, &
Ochieng, 2015; Noreen & Dominic, 2017; Tayfun & Uluturk, 2016) have been studied
in the private security industry; however, variables of leadership and communication
have never been studied simultaneously among private security employees. Therefore,
the current study attempts to fill this gap and improve our understanding by investigating
the role of transformational leadership, communication competence, and communication
satisfaction on employees’ job satisfaction in the private security context.

Based on the evidence linking leadership style and communication competence to
communication satisfaction and job satisfaction (Steele & Plenty 2014; Madlock, 2008
and 2012), we draw on transformational leadership and communication theories to suggest
that leadership and communication play very crucial roles in employee satisfaction. Thus,
the current study aims to examine the relationship between perceived transformational
leadership, communication competence, communication satisfaction and job satisfaction
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among airport security employees in Turkey. Moreover, the present study will test the
mediating role of communication satisfaction between transformational leadership,
communication competence, and job satisfaction.

Literature Review
Transformational Leadership

Leadership is considered one of the most significant factors on individual and
organizational performance (Albloshi & Nawar, 2015). Hence, over the last century,
thousands of empirical studies on leadership, from different perspectives, have been
carried out in different settings (Vinger & Cilliers, 2006), resulting in more than 65
different classification. Most of the focus on leadership has been on process, traits or
characteristics, act or behavior, power relations, knowledge and skills (Northouse, 2013).
Although, no universally accepted definition of leadership exists, Northouse (2013)
identified the main components of the concept. Northouse defines leadership as follows,
“leadership is a process whereby an individual influences a group of individuals to achieve
a common goal” (2013, p. 5). According to Peter Drucker, who emphasizes the role of
leadership in the managerial process, “leadership is lifting of a man’s vision to higher
sights, the raising of a man’s performance to a higher standard, the building of a man’s
personality beyond its normal limitations” (2011, p. 138). To date, various leadership
theories have been proposed to define leadership dimensions and to examine different
leadership characteristics (Northouse, 2013). Among them, transformational leadership
has been considered as one of the most attractive leadership styles since the 1980s ((Judge
& Piccolo, 2004; Mujkic, Sehic, Rahimic, & Jusic, 2014).

The transactional and transformational leadership styles (Burns, 1978) have
attracted many researchers’ interest. According to Burns (1978, p. 20), transforming
leadership “occurs when one or more persons engage with others in such a way that
leaders and followers raise one another to higher levels of motivation and morality”.
Bass and Riggio (2006) considered transformational leadership as an extension of
transactional leadership (Sabella, 2016). According to MacKenzie and colleagues (2001),
transformational leadership differs from transactional leadership in terms of the process
and behaviors through which leaders have influence on their followers. Transactional
leadership focuses on the exchanges or transactions among leaders, colleagues and
followers, in which leaders discuss their role requirements, conditions and rewards with
followers (Bass & Riggio, 2006). Transactional leadership is characterized by positive or
negative reinforcement and active or passive forms of management by exception (Bass
& Avolio, 1994); whereas, transformational leadership is characterized by individualized
consideration, intellectual stimulation, inspirational motivation, and idealized influence
(Bass & Avolio, 1994; Bass & Riggio, 2006).

At least one of the elements of transformational leadership need to be employed to
achieve remarkable results (Bass & Riggio, 2006). The component of idealized influence
means that transformational leaders become role models for their followers who admire,
respect, trust, and imitate their leaders (Bass & Riggio, 2006). Inspirational motivation
refers to transformational leaders motivating and inspiring their followers through having
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a vision and meeting high expectations (Bass & Riggio, 2006). The leader emphasizes
team work by establishing a shared vision in the organization. Intellectual stimulation
means that transformational leaders encourage innovation and creativity among followers.
The leader stimulates followers to challenge the traditional way of thinking and suggests
trying new approaches to old problems. Individualized consideration means that the
leader identifies followers’ individual needs and abilities, and coaches them to enhance
their skills and capabilities (Bass & Riggio, 2006).

There is empirical evidence showing that transformational leadership has positive
relationship with a wide variety of organizational and individual outcomes, including
job satisfaction, (Judge & Piccolo, 2004; Aydogmus, Camgoz, Ergeneli, & Ekmekei,
2017), follower satisfaction with leader (Banks, McCauley, Gardner, & Guler, 2016),
motivation (Judge & Piccolo, 2004), task performance, (MacKenzie, Podsakoff, & Rich,
2001; Banks, McCauley, Gardner, & Guler, 2016), organizational commitment (Tyssen,
Wald, & Heidenreich, 2013; Mahdian & Poor, 2014), citizenship behavior, (MacKenzie,
Podsakoff, & Rich, 2001; Mahdian & Poor, 2014). Furthermore, a number of research
studies have suggested that transformational leadership has more significant effect on job
satisfaction than any other leadership styles (Awamleh & Gardner, 1999; Top, Tarcan,
Tekingunduz, & Hikmet, 2013; Mujkic, Sehic, Rahimic, & Jusic, 2014; Aydogmus,
Camgoz, Ergeneli, & Ekmekeci, 2017; Barnett, 2017), and transformational leadership also
has positive relationships with internal communication (Men, 2014) and communication
satisfaction (Terek, Nikolic, Gligorovic, Glusac, & Tasic, 2014). Based on the results of
previous studies, the following hypotheses were developed:

Hypothesis 1: Perceived Transformational leadership is positively associated with
job satisfaction.

Hypothesis 2: Perceived Transformational leadership is positively associated with
communication satisfaction.

Communication Competence

Effective communication is regarded as an important factor for organizational
success (Luthra & Dahiya, 2015). A manager or leader persuades his or her followers,
creates and manages value system, and supports, motivates, and inspires them to
work beyond the expectations through effective leadership and communication. Good
communication skills are considered to be one of the most important aspects of leadership
in the workplace (Luthra & Dahiya, 2015). According to Morreale, Spitzberg, and Barge
(2007, p. 21), “communication is a process of managing messages for the purpose of
creating meaning”’, while leadership is considered “as an ongoing conversation between
leaders and followers in which communication can be conceived of as doing the work of
leadership” (Jablin, 2004, p. 222). Similarly, Hackman and Johnson (2018, p.12) state that
“leadership is human communication that modifies the attitudes and behavior of others
in order to meet shared group goals and needs.” Accordingly, poor communication may
lead to ineffective leadership, ultimately resulting in poor relationships in the workplace
and goal failure (Ruben & Gigliotti, 2016). Hackman and Johnson (2018), consequently,
highlight the importance of having good communication skills and competencies for
effective leadership communicaton.
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Communication competence has been an interest of research for more than
fifty years (Spitzberg & Cupach, 1989). Scientists and philosophers have developed a
wide variety of definitions of communication competence and used related terms such
as “interpersonal competence, communicative competence, social competence, and
relational competence” (Spitzberg & Cupach, 1989, p.2). Morreale, Spitzberg, and Barge
defined “communication competence as the use of verbal and nonverbal behavior to
accomplish preferred outcomes in a way that is appropriate to the context” (2007, p. 43).
Based on the definition of the concept, Morreale and colleagues (2007) highlighted the
importance of appropriateness and effectiveness for communication success (Morreale,
Spitzberg, & Barge, 2007, p. 30). The basic model of communication competence also
includes motivation, knowledge, and skills. (Spitzberg & Cupach, 1989; Morreale,
Spitzberg, & Barge, 2007). Competent leaders, having a high sense of adaptability and
collaboration, understand different situations and personal motives and pressures within
the communication, adopt new communicative strategies under different circumstances,
and have favorable relationships with others in the organization (Spitzberg & Cupach,
1989).

Despite the vast amount of research examining communication competence, few
studies have been conducted on the reationship between communication competence and
personal outcomes. However, recent research suggests that communication competence is
positively asssociated with communication satisfaction, (Madlock, 2008), job satisfaction,
(Madlock, 2008 and 2012; Henderson, 2008; Cetin, Karabay, & Efe, 2012), motivation,
(Mikkelson, York, & Arritola, 2015), organizational commitment, (Mikkelson, York, &
Arritola, 2015), and team member satisfaction and productivity (Henderson, 2008). One
such study was that of Madlock (2008), whose findings showed that leadership styles and
supervisor communication competence had significant effects on both job satisfaction
and communication satisfaction. More recently, Mikkelson, York, and Arritola (2015)
found that supervisor communication competence and relations-oriented leadership style
were significant predictors of job satisfaction, motivation and commitment. The current
study differs from the previous studies in that it focuses to what extent transformational
leadership and communication competence impact employee satisfaction in one study.
Hence, the following hypotheses were proposed in the study:

Hypothesis 3: Communication competence is positively associated with job
satisfaction.

Hypothesis 4: Communication competence is positively associated with
communication satisfaction.

Communication Satisfaction

Since one of the focus of this study is to offer an overview of communication within
an organization, we begin with the definition of organizational communication. Conrad
and Poole (1998, p. 5) defined “organizational communication as a process through
which people, acting together, create, sustain, and manage meanings through the use of
verbal and nonverbal signs and symbols within a particular context.” According to Miller
and Barbour (2014), the communication process is becoming more complex since the
organizational world has become much more complicated than earlier periods. Moreover,
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the history of industrialization, management, and social change offer insights into how
organizations, institutions, and social groupings have been evolved over time (Miller
& Barbour, 2014). Similarly, organizational communication has been evolved from the
classical approach to the cultural approach, resulting in a more human oriented working
environments (Miller & Barbour, 2014). Hence, it is crucial to understand attitudes
of employees to the changing nature of organizational communication for success.
Consequently, the literature suggests that a successful internal communication should be
created in the workplace in which employees are satisfied with communication practices
and organizational goals are met.

There has been an increasing attention on communication satisfaction since it
is a crucial determinant of quality of life and well-being (Hecht, 1978). Hecht (1978),
highlighted the importance of communication in the improvement and preservation of
mental health. According to Hecht (1978), understanding communication satisfaction
is essential to explain the present issues and predict future communication behavior.
Communication satisfaction is defined by Thayer (1968, p. 144) as “the personal
satisfaction inherent in successfully communicating to someone or in successfully being
communicated with”. The concept of communication has been used in different settings,
such as interpersonal, group, and organizational (Hecht, 1978).

According to Pincus (1986), two dominant perspectives have been used in the
organizational setting: process and perception. Research on communication satisfaction
use perception or attitude approach. In earlier studies, communication satisfaction was
treated as a unidimensional concept, whereas a multidimensional approach consists of
eight factors was developed by Downs and Hazen (1977): Supervisory communication,
organizational integration, media quality, communication climate, personal feedback,
horizontal communication, organizational perspective, and subordinate communication
(Downs & Hazen, 1977).

Many researchers have attempted to link the concept of communication satisfaction
with leadership style (Madlock, 2008), communication competence (Madlock, 2008),
organizational commitment (Engin & Akgoz, 2013), job satisfaction (Pincus, 1986;
Abdullah & Hui, 2014; Hua & Omar 2016), job performance (Pincus, 1986), and
organizational citizenship behavior (Chan & Lai, 2017). One such study was that
of Hua and Omar (2016), which found that there was a strong relationship between
communication satisfaction and job satisfaction. Another example was a study by Pincus
(1986), whose findings indicated that communication satisfaction was associated with both
job satisfaction and performance. Furthermore, findings of Carriere and Bourque (2009)
indicated that communication satisfaction was a full mediator between job satisfaction and
communication practices. Since prior research indicates that communication satisfaction
is directly and indirectly related to personal outcomes, we expect the followings:

Hypothesis 5: Communication satisfaction is positively associated with job
satisfaction.

Hypothesis 6: Communication satisfaction mediates the relationship between
transformational leadership and job satisfaction.

Hypothesis 7: Communication satisfaction mediates the relationship between
communication competence and job satisfaction.
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Job Satisfaction

Job satisfaction is one of the most studied subjects in organizational behavior
(Spector, 1997). According to psychologists, for most individuals, feelings about work and
its meaning in their lives are important elements for employment experiences (Rafferty &
Griffin, 2009). Locke defined job satisfaction as “the pleasurable or positive emotional state
resulting from the appraisal of one’s job or job experiences” (1976, p.1304), while Spector
defined it as “the extent to which people like (satisfaction) or dislike (dissatisfaction)
their jobs™ (1997, p. 2). The importance of Locke’s definition comes from the fact that it
includes cognitive and affective component of attitudes. Namely, Locke underlined the
interplay between work feeling and thinking based on the idea that cognitive and affective
components of job satisfaction are closely correlated (Saari & Judge, 2004). Furthermore,
job satisfaction has cognitive, affective, and behavioral components (Hulin & Judge,
2003). Hence, Hulin and Judge (2003) recognized that the assessment of cognitive and
affective responses of individuals would expand understanding of their behavior towards
workplace.

Job satisfaction has been recognized as a global concept that includes different
facets (Saari & Judge, 2004). Researchers examined job satisfaction using either an
instrument consists of various dimensions of the job or a global (overall) measure.
Facet satisfaction scales are used to explore the particular job dimensions such as pay,
coworkers, supervision, promotions, and the work itself (Smith, Kendall, & Hulin, 1969),
in contrast, overall or global satisfaction is the sum of the assessments of various job
dimensions (Brayfield & Rothe, 1951; Locke, 1969).

The concept of job satisfaction has received much attention by researchers and
practitioners because of its considerable effects on individual and organizational
outcomes. Job satisfaction has been positively related to organizational commitment
(Mowday, Steers, & Porter, 1979; Srivastava, 2013), job performance (Platis, Reklitis,
& Zimeras, 2015; Bakotic, 2016); organizational citizenship behavior (Hulin & Judge,
2003; Pavalache-Illie, 2014), and negatively related to absenteeism (Martin & Miller,
1986) and employee turnover (Mowday, Steers, & Porter, 1979; Lucas, Parasuraman,
Davis, & Enis, 1987).

It is also noteworthy to discuss the possible consequences of job dissatisfaction
(Henne & Locke, 1985). Henne and Locke (1985) argued that dissatisfied people might
make alternative plans depending on their situation and abilities. Henne and Locke
(1985) further stated that dissatisfaction with the workplace would cause lower employee
performance, protest, or withdrawal. Employees would change their perceptions and
focus on enjoyable things at work, change their values to adopt organization’s values,
ignore negative aspects of the job, or tolerate their dissatisfaction (Henne & Locke, 1985).
According to Henne and Locke (1985), satisfaction or dissatisfaction with the workplace
affect life satisfaction, mental health, and physical health. Likewise, Farrell (1983) argued
that dissatisfied employees might either leave the organization, initiate some efforts to
improve workplace conditions, wait for some improvements to come about, or show
negligent behaviors such as absenteeism and less effort at work.

As discussed in detail above, airports, particularly international airports, are
considered critical infrastructures for not only national security but also economic
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vitality; therefore, ensuring safety and security of passengers, staff, and public depends
on the high performance of airport security employees, otherwise security failures cause
immeasurable damage. Consequently, it is a necessity to measure the job satisfaction
level of airport security employees and identify factors influencing job satisfaction in
order to take necessary precautions. Therefore, this research attempts to determine the
effects of leadership, communication competence, and communication satisfaction on job
satisfaction of airport security employees.

Method
Research Context

The purpose of the present study is to investigate the effects of transformational
leadership, communication competence, and communication satisfaction on job
satisfaction controlling for several background variables within the private security sector.
This study used a self-administered questionnaire for data collection. A total of 826 non-
managerial employees working for the private security business participated in the study.
This study was carried out in an international airport operated by TAV Private Security
Company in Turkey. Upon obtaining permission from the senior management of the
organization, administrative managers helped in the survey administration process. Out
of 1000 distributed questionnaires, 826 participants provided useable completed surveys;
hence, the response rate was 82 per cent. A consent form was provided to participants
regarding topics such as the purpose, benefits, risks and methods of the study as well as
voluntary participation. Furthermore, the participants were assured of confidentiality and
anonymity throughout the study. The English version of the questionnaire was translated
into Turkish and back translated into English by three bilingual professionals. The survey
was conducted from February through April 2018.

The sample consisted of 442 males (41.5 %), 343 (53.5 %) females and 41 (5 %)
undisclosed. Participants were aged 20-29 (25.5 %), 30-39 (50.9 %), and 40 + years (17.6
%), and (5.9%) were undisclosed. Of the respondents who answered the question about
marital status, 53.6 percent were married while 39.5 percent were unmarried. The sample
comprised 18 secondary school graduates (2.2 %), 555 high school graduates (67.2%),
151 two-year college graduates (18.3%), 56 four-year college graduates (6.8 %), and 3
postgraduates (0.4%). Out of 770 (93.2%) who reported their experience (tenure) in their
current organization, 19.4 percent of the respondents had less than 1 year, 18.4 percent
had 1-2 years, 20 percent had 3-4 years, 10.7 percent had 5-6 years, 3.6 percent had 7-8
years, 4.4 percent had 9-10 years, and 16.8 had more than 10 years.

Measures

Previously validated measurements were adopted for the current study. A 5-point,
agree-disagree Likert scale was used in this study. The authors standardized the responses
by changing some of the original 7-point Likert scales to 5-poing Likert scales to avoid
confusion and inconsistency. Participants were asked to fill out the questionnaire with
their immediate supervisor in mind when answering the questions. The coefficient alpha
and composite reliability estimates were above 0.70.
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Transformational Leadership Behavior was measured by 23-item Transformational
Leadership Behavior Inventory developed by Podsakoff and colleagues (1990).
The instrument measured “six dimensions of transformational leadership behavior:
articulating a vision, providing an appropriate model, fostering the acceptance of group
goals, having high performance expectations, providing individualized support, and
providing intellectual stimulation” (Podsakoftf, Mackenzie, Moorman, & Fetter, 1990,
p.7). However, CFA and reliability tests supported a two-factor (i.e., core transformational
leadership behavior and providing individualized support) structure for this instrument.
Due to high intercorrelation among the three dimensions (articulating a vision, providing
an appropriate model, fostering the acceptance of group goals), a single dimension (12
item) called “core transformational leadership behavior” was created as in the studies
of Podsakoff et al. (1990), Mackenzie et al. (2001), and Terek et al. (2014). In addition,
“providing individualized support” dimension (5 item) was also found to be a reliable and
valid construct in this study.

Communication Competence was measured by the Communicator Competence
scale developed by Monge and colleagues (1982). This scale aims to measure the
communication competence of supervisors. The original scale consists of 12 items;
nevertheless, two items were dropped because of cross loadings and low loadings.

The Communication Satisfaction Questionnaire was used in this study to measure
employees’ perspective about communication practices within the department (Downs
& Hazen, 1977). The questionnaire originally consisted of 40 items covering eight
dimensions: “communication with superiors, organizational integration, media quality,
communication climate, personal feedback, horizontal communication, organizational
perspective, and communication with subordinates” (Downs & Hazen, 1977, p.69). Since
this study included non-managerial officers, subordinate communication dimension was
excluded from this study. Although each dimension originally consisted of five items,
several items were dropped because of cross loadings and low loadings (i.e.,horizontal
communication (3 item) and organizational perspective (4 item)).

Job Satisfaction was measured by the Overall Job Satisfaction Scale developed by
Brayfield and Rothe (1951). Although, Brayfield-Rothe Job Satisfaction Scale consists of
18 items, a short version (6 items) was used in this study as in the study of Agho, Price
and Mueller (1992). The instrument aimed to measure the degree to which respondents
are satisfied and happy with their current job.

Control Variables. Demographic variables such as gender (female = 0, male = 1),
marital status (unmarried = 0, married =1), age (20-29 = 1, 30-39 = 2, 40 years and above
= 3), level of education (1 = secondary school, 2 = high school, 3 = two-year college, 4
= 4-year college/university, 5 = graduate school) and experience (1= less than 1 year, 2=
1-2 years, 3= 3-4 years, 4= 5-6 years, 5= 7-8 years, 6= 9-10 years, 7= more than 10 years)
were controlled in this study, since these variables could influence employees’ attitudes.

Data Analysis

The data were analyzed in three phases. First, a confirmatory factor analysis (CFA)
was conducted to evaluate the psychometric properties of instruments. After verifying the
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adequacy of the measurement model (i.e., reliability and validity), the structural equation
model was used to test the hypothesized model. Lastly, the bootstrapping method was
performed to assess indirect effects in mediational models (Preacher & Hayes, 2008).
Meanwhile, a Pearson correlation analysis was performed to identify relationships
between the key study variables. All statistical analyses were conducted using SPSS 18
and AMOS 21.

Results
Confirmatory Factor Analysis Results

Table 1 and 2 show the results of the CFA, means, standard deviations, reliabilities
(both Cronbach’s and composite reliabilities), average variances extracted (AVE), and
Pearson correlation coefficient between the variables examined in this study. The results
show that the model fit the data adequately (y2 = 789.25, p <.001, “degrees of freedom
[df] = 3,373; comparative fit index [CFI] = 0.96; goodness for fit index [GFI] = 0.92;
normal fit index; [NFI] = 0.95; root mean square error of approximation [RMSEA] =
0.05)” (Meyers, Gamst, & Guarino, 2006, p. 559). The reliability and validity of the scales
were evaluated by examining Cronbach’s alpha and the Composite reliability coefficients
both of which exceeded 0.8, indicating that the measures are very reliable.

Moreover, the criterion of Fornell and Larcker (1981) were used to assess the
convergent and discriminant validity. The results indicate that the AVE values for each of
the latent variables are higher than 0.50. The findings demonstrated convergent validity
of the instruments since most items loaded strongly and significantly on a single factor;
however, 11 items were removed from scales due to cross-loadings or low loadings (Fornell
& Larcker, 1981; Hair, Black, Babin, & Anderson, 2014). Taken together, these results
supported the convergent and discriminant validity of the transformational leadership,
communication competence, communication satisfaction, and job satisfaction scales.

Table 1. Descriptive Statistics, Intercorrelations, Confirmatory Factor Analysis (CFA) Results

Variable M SD a CR AVE 1 2 3 4
1. CommunicationSatisfaction 99.01 2734 096 093 0.68

2. JobSatisfaction 17.77 552 093 093 0.74 .50**

3. Transformationalleadership 56.82 1529 095 088 0.78 .75%% 55%%*

4. CommunicatorCompetence 33.81 940 094 094 0.61 .80** 57** | 74** -

Model fit: 2 = 789.257, p <.001, df = 3,373; GFI=0.92; CFI = 0.96; NFI=0.95; RMSEA = 0.054.

Notes: N=826. M= Mean; SD= standard deviation; df= degrees of freedom; CR= composite
reliability; AVE= average variance extracted; CFI= comparative fit index; GFI= goodness for fit
index; NFI=normal fit index; RMSA= Root Mean Square Error of Approximation. Transformational
leadership and communication satisfaction were included in the CFA as second-order factors each
composed of two and seven dimensions, respectively. ** p<0.01.
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Table 2. Correlation Coefficients, Composite Reliability, and Average Variance Extracted for

Constructs
CR AVE
Construct Factor a
(Above 0.6) (Above 0.5)
Transformational Leadership 0,91 0,83 0,95
Core Transformational L. 0,94 0,59 0,94
Individual Consideration 0,88 0,61 0,88
Communication Satisfaction 0,93 0,68 0,96
Climate 0,88 0,6 0,88
Integration 0,86 0,55 0,85
Supervisory Communication 0,92 0,69 0,91
Media Quality 0,9 0,64 0,9
Horizontal Communication 0,75 0,5 0,74
Feedback 0,88 0,59 0,88
Organization Perspective 0,83 0,56 0,84
Communication Competence 0,94 0,61 0,94
Job Satisfaction 0,93 0,72 0,93

Finally, transformational leadership and communication satisfaction instruments
were included in the CFA as second-order factors each composed of two and seven
dimensions, respectively. This study operationalized transformational leadership as a latent
factor composed of two dimensions: individual considerations and core transformational
leadership; likewise, communication satisfaction composed of seven dimensions: climate,
integration, communication with superiors, horizontal communication, feedback, media
quality, and organizational perspective.

The research question addresses the impact of transformational leadership,
communication competence, and communication satisfaction on employee job satisfaction.
Based on the results of Pearson’s correlation, all variables were found to have significant
correlations with each other. As indicated by Table 1, job satisfaction was significantly
positively correlated with transformational leadership (r=0.55, p<0.01), communication
competence (r=0.57, p<0.01), and communication satisfaction (r=0.59, p<0.01). These
findings provided insights into the relationship among these variables. For a complete
picture, further analyses were performed to explore the relationships between study
variables (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2014).

Structural Model

The structural equation modeling (SEM) technique was employed through AMOS
21 to assess the hypothesized relationships of the conceptual model. The background
variables such as age, gender, experience, and marital status were controlled in the final
model. The results of the structural model are shown in Figure 1 and Table 3; the results of
indirecteffectsusing bootstrap method are demonstrated in Table 4. The hypothesized model
provided a good fit to the data: 2 =967.537, p<.001, df = 2.880; NFI=0.95; TLI=0.95;
CFI=0.96; RMSEA = 0.048. Moreover, as illustrated in Figure 1, significant covariation
was found between transformational leadership and communication competence, =
0.82, p< 0.001. This result suggested that leaders exhibiting transformational leadership
qualities also have good communication competence.
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Figure 1. Estimates of Structural Equation Modeling.
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Table 3. Structural Model Results
Paths b B S.E. C.R. p

Transformational Leadership = —  Communication Satisfaction 0,41 0,37 0,044 9,417 ok
Communicator Competence —  Communication Satisfaction 3,017 0,57 0,227 13,283 *okx
Communicator Competence —  Job Satisfaction 0,163 0,13 0,092 1,772 0,076
Transformational Leadership —  Job Satisfaction 0,049 0,19 0,017 2,853 0,004**
Communication Satisfaction —  Job Satisfaction 0,079 0,34 0,019 4,113 ok

Model fit = %2 = 967.537, p <.001, df = 2.880; NFI=0.95; TLI=0.95; CFI = 0.96; RMSEA = 0.048.

Notes: The table displays unstandardized (b) and standardized regression (p) coefficients,
standard error (S.E.), and t-value in the C.R. (critical ratio) column. ** p< 0.01; ***p<0.001.

HI, H3, and HS5 posit the positive impact of transformational leadership,
communication competence, and communication satisfaction on job satisfaction. The
findings showed that transformational leadership (f = 0.19, p<0.01) and communication
satisfaction (B = 0.34, p< 0.001) had significant and positive relationships with job
satisfaction; nevertheless, the impact of communication competence was not statistically
significant (f = 0.13, p>0.05). Therefore, the results supported HI and HS, but not H4.

H2 and H4 proposed positive effect of transformational leadership and
communication competence on communication satisfaction. As presented in Table 2, both
of the hypotheses were supported; transformational leadership (f = 0.37, p< 0.01), and
communication competence (f = 0.57, p< 0.01) were significantly and positively related
to communication satisfaction.

Besides direct effects, the indirect effects of transformational leadership and
communication competence on communication satisfaction were analyzed through the
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bootstrapping method. Findings indicated that both transformational leadership (p =0.13;
95% [CI] [-0.12,0.37], p<0.01) and communication competence (f=0.19; 95% CI [-0.35,
0.72], p<0.01) had significant indirect effects on job satisfaction through communication
satisfaction. Hence, H6 and H7 were supported.

Table 4. Bootstrap Test of the Standardized Indirect Effects.

Indirect p
Paths Effect (IE) Direct Path c1
Transformational Communication Job sk
Leadership " Satisfaction " Satisfaction 0,13 0,19 [-0.12, 0.37]
Communicator Communication Job sk
Competence " Satisfaction ~  Satisfaction 0,19 0.13 [-0.34, 0.72]

Notes: p<0.01; CI = confidence interval.

Since transformational leadership had a significant direct impact on job satisfaction,
communication satisfaction was regarded as a partial mediator of the relation between
job satisfaction and transformational leadership. On the other hand, communication
competence did not have a significant direct impact on job satisfaction; therefore,
communication satisfaction served as a full mediator in the relationship between
communication competence and job satisfaction.

Discussion

The present study contributes to the literature that addresses employees’ perceptions
of transformational leadership and communication competence. Limited number of
research have explored how employees’ perceptions of their supervisor’s leadership and
communication competence influence communication and job satisfaction. Therefore, the
present study tested the impacts of perceived transformational leadership, communication
competence, and communication satisfaction on job satisfaction among airport security
employees. This study is important for the reason that leadership and communication
competence were taken into account simultaneously to assess to what extent they influence
employee satisfaction. Moreover, this study predicted that communication satisfaction
would serve as a mediating variable between transformational leadership, communication
competence and job satisfaction.

In orderto determine the degree to which transformational leadership, communication
competence, and communication satisfaction influence employees’ job satisfaction, the
structural equation modeling was conducted while controlling for demographic variables.
The findings indicated that transformational leadership and communication competence
had significant associations with communication satisfaction. In addition to examining
direct associations between leadership and communication practices, we also investigated
the effects of leadership and communication competence on employees’ job satisfaction.
Transformational leadership and communication satisfaction were found to have significant
associations with job satisfaction. However, contrary to expectations, a significant direct
association was not found between communication competence and job satisfaction.
Moreover, findings indicated that communication satisfaction was found to significantly
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mediate the relationship between transformational leadership, communication competence
and job satisfaction. Additional findings indicated that communication competence was
a stronger predictor of communication satisfaction than transformational leadership.
Furthermore, the findings showed that communication satisfaction was a greater predictor
of job satisfaction than both transformational leadership and communication competence.

The findings of the current study are consistent with the findings of previous
studies in which preceived transformational leadership is a significant predictor of
communication satisfaction (Terek et al., 2014) and job satisfaction (Banks et al.,
2016; Judge & Piccolo, 2004). Moreover, the findings are consistent with previous
research indicating that communication competence significantly predicts employees’
communication satisfaction (Madlock, 2008), but not consistent with previous research in
which communication competence is directly associated with job satisfaction, (Madlock,
2008 and 2012; Henderson, 2008; Cetin, Karabay, & Efe, 2012; Mikkelson, York, &
Arritola, 2015), which might have been caused because of the Turkish cultural influence.
Finally, the findings are consistent with earlier studies suggesting that communication
satisfaction is a significant predictor of job satisfaction (Pincus, 1986; Abdullah & Hui,
2014; Hua & Omar, 2016).

Our research has important implications for management practices. The findings
indicate that communication competence and transformational leadership are important
factors in affecting employees’ job satisfaction. Therefore, a positive organizational
culture and effective workplace relationships should be built in organizations in which
transformational leadership with communication competence need to be employed.
Leaders with good communication skills and competencies should act as role models
for organization members, motivate and inspire their followers, emphasize team work,
encourage innovation and creativity among followers, suggest trying new approaches
to old problems, and coach their followers to enhance their skills and capabilities (Bass
& Riggio, 2006). Leaders should be able to understand different situations and personal
motives, adopt new communicative strategies under different circumstances, and develop
and maintain good relationships with others in the organization (Spitzberg & Cupach,
1989). All of these assignments will encourage employees to participate in decision
making, feel more valuable, and facilitate communication horizontally and vertically
throughout the organization. Hence, organizations should provide leadership and
communication training programs at all levels, which in turn would influence employee
satisfaction (Madlock, 2008).

Our research is not without limitations, which offers opportunities for future research
to understand more about employees’ perceptions of leader behavior, communication
and job satisfaction. The influences of both organizational and national cultures should
be taken into consideration when conducting researches. First, the present study
focused on private security employees at an international airport in Turkey; therefore,
researchers should replicate this study by focusing on both private security officers and
law enforcement officers working in the same workplace. Such a study will help examine
the relationships between these working groups and compare their results. Moreover,
this study should be replicated using different types of agencies to discover the effects
of leadership and communication competence in other organizational settings and
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countries. Further research ought to be conducted in different countries, because Turkish
culture could have affected the perception of employees. Second, a limited number
of variables were studied in the current study. Hence, the effects of possible variables
such as organizational culture, organizational justice, organizational citizenship, and
employee engagement should be studied in the future research. Specifically, examining
transformational leadership and transactional leadership will allow us to compare the
impacts of leadership styles on employee satisfaction. Third, a mixed methods approach
rather than cross-sectional quantitative study design should be used to better understand
the factors affecting employee satisfaction. Such a research design also would improve
the generalizability of findings. Lastly, longitudinal studies ought to be conducted to
examine the influence of employee satisfaction on employee performance.
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Facebook, Twitter ve LinkedIn gibi sosyal medya platformlarinin kullanimi son
on yilda 6nemli 6l¢iide artmistir. Gliniimiizde benlik sunumu {izerine yapilan arastirmalar,
insanlarin hayatlarinda 6nemli bir yere sahip olan Facebook, Twitter ve Instagram tizerine
yogunlagmaktadir. Bireyler arasindaki etkilesimleri de goz oniine alan sosyal ag analizi,
karmagik bir yap1 igcinde bulunan sosyal hayati analiz etmek amaciyla gelistirilmistir.
Bu ¢alismada, LinkedIn portrelerinin ortak 6zelliklerinin ve internette bulunan popiiler
onerilere uyup uymadiklarinin belirlenmesi amaglanmistir. LinkedIn’de kullanicilarin
agdaki etkinligini artiran popiiler oneriler ayn1 zamanda kisilerin benlik sunumlarini da
belirlemektedir. Analiz sonucunda kullanicilarin ideal profil olusturma egilimi ile benlik
sunumu arasindaki iligkiyi ortaya koyulmaya calisilmistir. LinkedIn gibi profesyonellerin
olusturdugu aglarda kullanicilar, hedef odakli stratejileri tercih etmeleri gerekmektedir.
ABD’deki toplam 300 LinkedIn kullanicisinin portrelerinden ve hesaplarindan olusan bir
orneklem secilmis ve analiz edilmistir. Profil (ag boyutu, sayfa, {icretli hesap, meslek) ve
portre (renk, cinsiyet, beden, yiiz, stil, vb.) degiskenlerine gore anlamli diizeyde degisimin
olup olmadig1 frekans analizi ve regresyon analizi ile incelenmistir. Arastirmada tespit
edilen demografik faktorlerle sosyal medya kullanimi arasindaki farkliliklar incelenmis ve
elde edilen veriler bulgular béliimiinde detayli bir sekilde ele alinmustir. Analizden elde
edilen verilere gore, ABD’deki LinkedIn kullanicilarinin ¢ok azinin profillerini belirlenen
oOnerilere gore hazirladigi tespit edilmistir. Bununla birlikte cinsiyet ve akademik disiplin ile
ideal profil hazirlama arasinda alt boyutlarda farkliliklarin mevcut oldugu ortaya ¢ikmustir.

Abstract

The rate of use of social media platforms such as Facebook, Twitter, and LinkedIn
has increased drastically over the last decade. Today, researches on self-presentation
focus on Facebook, Twitter and Instagram, which have an important place in people’s
lives. Social network analysis, which also considers interactions between individuals, is
developed to analyse social life that has a complex structure. This study was examined
the photographs and user-provided information at LinkedIn. Popular suggestions that
increase the effectiveness of users on the network in LinkedIn also determine the self-
presentations of people. As a result of the analysis, the relationship between the ideal profile
formation tendency and the ego presentation was tried to be revealed. In networks created
by professionals such as LinkedIn, users should choose target-oriented strategies. A total
sample of 300 LinkedIn users’ portraits and accounts were selected and analyzed in the
United States. It has been analyzed using frequency analysis and regression analysis that if
there is any significant difference of according to variables as profile (network size, page,
premium, occupational category) portrait (color, gender, body, face, style, et.). The relation
between demographic factors and social media use were examined in detail and results
were discussed. According to the data obtained from the analysis, It is determined that
very few of the LinkedIn users in the USA have prepared their profiles according to the
determined recommendations. However, there were differences in sub-dimensions between
gender and academic discipline and ideal profile preparation.
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Giris

Kitle iletisim araclari, tarihin her doneminde insanlar1 bilgilendirmis ayn1 zamanda
eglence isleviyle de giindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu kitle
iletisim araglar igerisinde iiretim ve tiikketim siirecinde en etkili ve ucuz olani ise sosyal
medyadir. Sosyal medyanin, iiretici (medya endiistrisi) ve tiiketici (izleyici/ okur/ dinler
kitle) taraflara sagladig1 olanaklar, arada keskin bir bigimde var oldugu diistiniilen sinirin
ortadan kalkarak tire-tiiketici (pro-sumer) kavraminin ortaya ¢ikmasina yol agmig, medya
igeriklerinin de farkli bir nitelik kazanmasina neden olmustur (Turan, 2013: 284). Oyle
ki, kullanicilarina kendi baglant1 listelerini olusturmalarina, birbirleri arasinda iletisim
kurmalarina, baglanti listelerini sergilemelerine ve bilgilerinin yer aldigi profillerinin
iiretilmesine imkan taniyan sosyal medya (Fuchs, 2011: 141) ayn1 zamanda da bu iiretimin
iicretsiz ya da ¢ok az maliyetli gerceklesmesine olanak saglamaktadir (Cachia 2008:
3; Mayfield, 2008). Kisilerin yeni baglantilar olusturmasina ve mevcut baglantilarini
korumasina yardimci olan bu sosyal aglar, birbirlerinden farkli amag ve yapida tasarlanan
web sitelerinden olugmaktadir. Facebook, Twitter, Google Plus, Myspace gibi web siteleri
bir¢ok 6zelligi biinyesinde barindiran genel amacli sosyal ag platformlardir. Fotograf
/ video ozelligi, dahili mesajlasma servisi, canli yayin 6zelligi, hikaye paylagimi gibi
kullanicilarin beklentilerine gore yapilan iyilestirmeler bu platformun popiilaritesinin
artmasina yol agmistir. Busosyal aglarin ortak 6zellikleri, igeriklerin kullanicilar tarafindan
iiretilmesi ve ayni platformda olan kisilerle paylasilmasidir (Giindiiz, 2017: 86). Sosyal
aglar1 her giin kullanan insanlar, kendi temsillerini degistirmekte ve kendi kimliklerini bu
dijital diinyaya sunmaktadir. Bu web sitelerin yani sira tematik amacgh tasarlanan Flicker
ve Instagram fotograf, Youtube ve Vimeo gibi siteler ise video paylasimda bulunmak,
kendi kisisel kanalim1 olusturmak isteyen kullanicilara imkan tanimaktadir. LinkedIn,
Xing gibi platformlar ise ¢alisanlarin ve sirketlerin/organizasyonlarin arasinda is amacl
baglantilar kurmalarina olanak saglamaktadir. Profesyonellerin Facebook’u olarak bilinen
LinkedIn (Gratschew, 2016), diger sosyal aglardan farkli olarak kullanicilara profesyonel
kimliklerini sunabilmeleri i¢in bir sanal bir alan sunmaktadir. California’da 2002
yilinda Allen Blue, Konstantin Guericke, Reid Hoffman, Eric Ly ve Jean-Luc Valliant
tarafindan kurulan LinkedIn, 2003 yilinda erisime agilmistir. Diinya ¢apinda 200 iilke ve
bolgede, 24 dil segcenegi ve 562 milyon iiyesi bulunan site 2016’da Microsoft tarafindan
26.2 milyar dolara satin alinmistir (Maree, 2017:97). Profesyonel sosyal paylasim
aglarin en basarili 6rnegi olan LinkedIn, kullanicilarin profesyonel kimlikleriyle ilgili
baglantilar kurmak, mesleki deneyimlerini paylasmak ve yeni is firsatlarin1 bulmak i¢in
gelistirilmistir. Bu sosyal paylasim aginda kullanicilar, egitim ve mesleki deneyim gibi
profesyonel ge¢mislerini profillerinde yayinlayarak benzer profesyonel kimlige sahip
kisilerle baglanti kurmaya ¢alismaktadir. Aglarin olusum siirecinde {ist statiiye sahip olan
kisilere kars1 baglant1 yoneliminin arttig1 goriilmektedir. Bir¢ok iliski ag1 artik sosyal
aglar yardimiyla gelismekte ve iletisim egilimlerinin olugsmasin1 da saglamaktadir. Bu
noktada kullanicilarin, profesyonel agda iist diizey baglantilar kurabilmek i¢in kendini
sunma stratejisini dogru bir sekilde kurmas1 gerekmektedir. Oyle ki, bu platformlarda
profesyonel kimligin sunumu basta is hayatinda basar1 ya da basarisizligin anahtari
olmaktadir (Paliszkiewicz ve Sawicka, 2016: 208). Bu yiizden istedigi isi bulmak isteyen
birey bu sanal agda detayli, kapsamli ve profesyonelce hazirlanmis bir 6zge¢cmis hazirlama
ya da diger bir degisle benlik sunumunu olusturma yoluna gitmektedir.
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Facebook gibi diger sosyal medya sitelerinde profil giincellemeleri ayrintili bir
sekilde kisisel Ozelliklerle ilgili olurken profesyonel bir ag olan Linkedin de profil
giincellemeleri ise kariyerle ilgili mesleki bilgiler 6n plana g¢ikmaktadir. Mesleki
kimlik, mesleki baglamimizda kendimizi nasil algiladigimizi ve bunu bagkalarina nasil
aktardigimiz1 agiklayan kavramdir (Neary, 2014:14). Is arayanlar, yeni senaryoda olumlu
birizlenim uyandirma olasiliklarini artirmak i¢in kigisel profilleri ve 6zge¢mis igerikleriyle
birlikte profesyonel kimlikler olusturmaya tesvik edilmistir (Caers ve Castelyns, 2011).
Bu sosyal ag tizerinden olusturulan ve CV iglevi goren profiller lizerinden kullanicilar
hali hazirda tamidigi kisilerle baglantilarini siirdiirebildigi gibi sektdre yon veren
profesyonellerle, is ortaklariyla, potansiyel miisterilerle ve akademik diinyadaki diger
kullanicilarla da baglant1 kurabilmektedir. {s arayanlar, kendi 6z sunumlarini LinkedIn’de
optimize ettiklerinde i bulma sanslar1 daha fazla artmaktadir (Chiang ve Suen, 2015: 516).
Genellikle is bagvurular1 aday ve igveren arasinda yiiz yiize ya da telekonferans sistemi ile
gerceklesmektedir (Dulworth, 2008). Ancak LinkedIn gibi yeni sosyal paylasim aglari,
geleneksel ise alim siirecini doniisiime ugratmig ve hem igverenler hem de ig arayanlar
mevcut ige alinma/alma noktasinda farkli bir iletisim kurma yoluna gitmeye baslamistir.
Gliniimiizde artik bir¢ok sirket is ilanlarim1 LinkedIn’de yayinlamakta ve ig i¢in uygun
potansiyel adaylar1 yine bu platformda arastirmaktadir (Farrell, 2012). LinkedIn gibi
profesyonel sosyal aglardaki profillerde, dncelikli olarak meslek, ilgi alanlart, is deneyimi
ve egitime dayali 6zellikler 6n plana ¢ikmakta ve bu profiller bir nevi veri bankasi islevi
de gormektedir. Bu veriler araciligtyla sirketler ve ise alim uzmanlart istedikleri pozisyona
uygun kisileri aramalarinda ve is arayanlarin ise kendilerine uygun bir pozisyonda is
bulmalarma imkan saglamaktadir. Bu yiizden profil bilgilerinin ve o6zellikle kisilik
hakkinda 6nemli bir izlenim sunan profil fotografinin 6zenle se¢ilmesi gerekmektedir.

Sosyal Aglarda Benlik Sunumu

Benlik, bir kisinin kendisine iligkin zihinsel yapisit olarak ifade edilmektedir.
Kisi kendisini digerleri tarafindan, onlarin tepkilerinde yansitilmis olarak gormekte ve
bunlar kisinin kendisine iligkin algilar oriintiisii araciligiyla yorumlanmaktadir (Mutlu,
2012: 45). Kendilik ya da kimlik, kendini, daha biiylik bir bedenin bir parcasi olarak
hissetme, giivenlik duygusu, sosyal, duygusal, politik bir cisme ya da dayanismanin
baglayiciligi olan bir topluluga ait olmak gibi psikolojik bir boyuta sahiptir (Giindiiz,
2017: 86). Insanlarin kendileri hakkindaki diisiinceleri gizlidir ve ¢cogu zaman kisisel
olarak nitelendirilmektedir. Oysa benlik kavrami sosyal bir olgu olarak kisilerin
toplum i¢indeki rollerini belirtmektedir. Benlik sosyal kokenlere sahip olmakta, sosyal
kimlikleri ve rolleri igermekte ve baskalar1 hakkindaki algilarimiza ve sosyal ortamdaki
davraniglarimiza rehberlik etmektedir (Eliot ve Prufrock 2013: 2). Merkezsiz bir iletisim
alan1 olarak karsimiza ¢ikan bu yeni durum, kendini yaratmanin miikemmel bir olanagi
olarak tanimlanmaktadir. Kullanici bu sayede istedigi gorsel ya da metinsel igerigi
sanal benligine yerlestirebilmektedir. Kisi artik bu yolla dijital bilesenlerden olusan bir
kopyasina sahip olmaktadir. (Timisi, 2005: 97).

Benlik sunumu ise kendimiz hakkinda baskalarinin zihninde bir izlenim yaratmak,
degistirmek veyasiirdiirmek i¢in tasarlanmis herhangibir davranistir. Insanlar zamanlarinin
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cogunu diger insanlarla birlikte gecirildigi i¢in benlik sunumu toplumsal yagamin yaygin
bir dzelligidir. Oyle ki insanlar yalmz olduklarinda dahi benlik sunumlarmni yapmaktadur.
Ornegin, ne sdyleyeceklerini ya da kamusal hayatta ne yapacaklarmi prova etmektedir.
Insanlar davranislarini hayali ya da beklenen bir kitleye ulastirmaktadir. Bazen bu prova,
kasitl ve fark edilir olabildigi gibi (bir is goriismesi veya kamuya agik bir konugma igin
hazirlandigimizda oldugu gibi) bazen de otomatik ve neredeyse algilanmaz (6n kapidan
cikmadan Once saglarimizdaki aynaya dikkatsizce baktigimizda oldugu gibi) bir sekilde
vuku bulabilmektedir (Eliot, 2013: 2).

Goffman, bireylerin gelistirmis oldugu stratejilerle sosyal beklentilere yanit vermek
amaciyla kendilerini ve davranislarini segici olarak sunduklarin1 ve sahnede/toplumsal
yasamda bu minvalde bir yasam sekillendirdikleri ortaya koymustur. Bunun yaninda
Goffman’a gore, benlik sunumu tamamiyla bireyin kontroliinde olmamaktadir. Oyle
ki, birey bu benlik sunumunu farkinda olarak ya da olmayarak gergeklestirebilmektedir
(Goffman, 1959). Goffman (2009), bireyin i¢erisinde bulundugu yasami tiyatro sahnesine
benzetmektedir. Goffman, rol kavramini sahne metaforu ile harmanlayarak giindelik hayata
uyarlamakta ve bu metafor ile benligin sunumunun giindelik hayattaki yansimalarini
izlenim (impression), performans (performance), sahne 6nii (frontstage) ve sahne arkasi
(backstage) gibi alt kavramlarla da genisletmektedir. Goffman’a gore, insanlar tipki
oyuncular gibi roller oynamakta, belirledikleri senaryoyu uygulamakta, oyunculugunu/
performansini diger bireylere sunmakta ve sahne arkasinda hareketlerini degistirmektedir.
Yani bireyler, sahne arkasinda kendilerine segtikleri rolii, sahnede/giindelik yasamda en
ideal sekilde sergilemeye calismaktadirlar. Ciinkii insanlar i¢in diger bireylerin onlari
nasil algiladiklar1 ¢ok dnemli olmaktadir. Bu nedenle insanlar bagkalarinin begenecegi
bir imaj yaratmak i¢in belirlenmig/tasarlanmis kimlikleri sahiplenmekte ve bir bakima
roldeki karakteri benimsemektedir (Goffman, 1959).

Bireyin bu disavurumculugu iki farkli isaret faaliyetinden olusan benlik sunumu ile
yiritiilmektedir (Goffman, 1967). Bunlarin ilki bireyin farkinda olarak veya olmayarak
sOzel isaretler veya bunlarin yerine gecen sembollerle aktardigi anlatimlari; ikincisi
ise digerleri tarafindan aktoriin belirtisi olarak goriinen genis bir davranis araligini
kapsamaktadir. S6z konusu benlik sunumunu gerceklestirmede en 6nemli unsurlardan
birisi bireyin yiizii olmaktadir. Goffman’in ortaya attifi yiiz/imaj calismasi (face
work) kavramiyla, bireylerin sosyal etkilesim sirasinda davranislarini nasil s6z konusu
imajlariyla tutarl hale getirmek istediklerini analiz etmis ve tipki diger sosyal kurumlar
gibi belirli kurallara gdére bu siireci nasil islettiklerini aciklamistir. Bu yaklagimin ilk
kavrami olan Yiiz, bireyin sundugu benligin imajin1 temsil etmektedir. Ancak bu salt bir
performans olmayip isler bir uzlagsmayla ayn1 zamanda digerleri tarafindan kabul edilen
bir imaj haline gelmektedir. Sosyal etkilesim sirasinda pozitif sosyal deger yiiklenmek,
baglilik gelistirmek i¢in bir neden olusturmak, olay 6rgiisii akisinda konum almak, kisiye
odaklanmak ve etkilesimi stirdiirmek gibi bir dizi islevi olan yiiz, etkilesim diizenin en
onemli kavramlarindandir. Ikinci olarak duygular, spesifik olarak mahcubiyet, utanma,
asagila(n)ma, 6fke ve keder s6z konusu ylizii korumak ve siirdiirmek i¢in davranislarimiza
yon vermektedir. Yanlis yiiz durumuna diisiildiiglinde duygular denge arayisini harekete
gecirerek sunulan yiiziin korunmasini saglamaktadir (Bayad, 2016: 83-84).
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Jonh Berger’in (2018: 7) dedigi gibi “Gorme konusmadan dnce gelmistir. Cocuk
konugmaya baglamadan 6nce bakip tanimay1 6grenir”. Giindelik hayatta da ister sanal
ister gergek boyutta olsun insanlarla iletisime gegildiginde, bireyi ilk tanitan unsur onun
goriintiisii olmaktadir. Ses ve sozciikler ise goriintiiyli tamamlayarak bireyin kendisini
ifade etmesine hizmet etmektedir. Sanal ortamda da bu durum gecerliligini korumaktadir.
Oyle ki, bireyin sahip oldugu bir sosyal paylasim aginda onu tarif eden ilk unsur
genellikle bireyin fotografi olmaktadir. Birey ilk olarak tasarladigi benlik sunumunu bu
fotograf sayesinde diger insanlara gdstermektedir. Ciinkii bireyin benligini tasarladigi
fotograf, insanlarin zihinlerinde anlam yaratmanin ve imaj olusturmanin en kisa ve
etkili yollarindan biri olmaktadir. Imgelere yiiklenen anlamlar ve bu anlamlardan ortaya
cikan gdrme bigimlerini ele alan Berger, fotografi ¢ekilen kisi ya da nesnenin onu goren
bireylere ulasildigini sdylemektedir. Bu iligki, her ne kadar fiziksel temasa dayanmasa da
nihayetinde goze degen, anlam igeren bir iliskiye doniismiistiir (Berger, 2018: 8).

Bireyler Facebook ve LinkedIn gibi bir aga katildiklarinda, grubun profili ile tutarlt
olacak sekilde benlik sunumlar1 i¢in amaca uygun bilgileri se¢gmekte ve profillerini bu
bilgiler dogrultusunda sekillendirmektedir (Paliszkiewicz ve Sawicka, 2016: 204). Bu
bilgilerin detayli ve olabildigince fazla sayida olmasi kisinin diger iiyeler ve igsverenler
tarafindan daha iyi taninabilmesini saglamaktadir. insanlar is yapmak, arkadas edinmek
veya sadece kendilerini ifade etmek gibi bir¢ok sosyal sebepten 6tiirti benlik sunumlarini
gerceklestirebilmektedir (Shepherd, 2005). Bireyler sosyal etkilesim esnasinda
kendilerini kabul edebilir kisiler olarak sunmaya dikkat etmektedir. Benlik sunumun
amaci, bagkalarmin bireylerin kendileri i¢in iddia ettigi goriintiileri kabul etmelerini
saglamaktir (Goffman, 2009). is arayanlar kendilerini bir senaryoya uygun olarak sunmali
ve igverenlerin imajlarini olumlu olarak degerlendirmelerini saglamalidir (Jansen ve ark.,
2012; Lievens ve Peeters, 2008). Kullanicilar arzulanan ya da istenilen, kabul edilebilir
kisi olma yolunda benliklerini insa etmektedir (Isman ve ark., 2016: 613). Dolayisiyla
insanlarin sosyal medya profillerinde kisisel bilgilerine yer verme diizeyi ve istegi
yiiksektir ¢linkii liyeler, diger ag iiyeleriyle iliskilerin kurulmasini kolaylagtiran kapsamli
bir benlik sunumu yoluyla kabul gérmektedir (Schwammlein ve Wodzicki, 2012). Kisiler
bu aglarda kendilerini belirli uzmanliga ve meslege sahip, entelektiiel, hobileri olan ahlak
yoniinden kusursuz gibi sifatlar altinda sunma ihtiyacit duymaktadir.

Sosyal aglarin profesyonel tiirleri olarak diisiinebilece§imiz bu is aglarn,
glinlimiizde is arama ve kariyer siireclerinde siklikla yararlanilan bir kaynak haline
gelmistir. Sirketlerin ihtiyaglart olan pozisyonlara yonelik eleman ihtiyaglarinda, ise
uygun bireyler ag icerindeki iiyeler tarafindan tavsiye edilebilmektedir. Kullanicilar sanal
ortamda CV olarak kabul edilen mesleki bilgilerini olustururken potansiyel igverenlerini
dikkate almaktadir LinkedIn’de kisiler profillerinde yer alacak bilgileri se¢ebilmekte,
hatta yeni bir baglanti1 saglayabilmek i¢in bu bilgileri manipiile edebilmektedir. Sosyal
medyada bilgi giivenilirliginin denetlenememesi kullanicilarin bu aglarda benlik sunum
yapmalarina olanak saglamaktadir (Van Dijck, 2013).

Insanlar sosyal medyada aktdrler gibi alkis almak ve g¢evresindekiler iizerinde
1yl izlenimler birakmak i¢in ¢esitli roller gergeklestirmekte, aldiklar1 geribildirimlerle
de, arzu edilen bir kimlik olusturmak istemektedir (Goffman, 2009). Cevrim i¢i benlik
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sunumunu incelemeye yonelik literatiirde farkli 6rneklem kiimeleri tizerine bir¢ok ¢alisma
bulunmaktadir (Zhao, Grasmuck ve Martin, 2008, Rettberg, 2009). Sosyal aglarda benlik
sunumuyla ilgili yapilan aragtirmalar kullanicilarin profil bilgileri ve fotograflarindan
hareketle davranis ve kisilik 6zellikleri hakkinda bilgi edinebilmeyi amag¢lamaktadir.
Seidman (2013), iiniversite 6grencilerinin sosyal aglardaki benlik sunumlari ile bes faktor
kisilik 6zellikleri arasindaki iligki incelemistir. 184 lisans 6grencisinin yer aldigi anket
yontemine gore yapilan ¢alismada 6grencilerin davranis ve motivasyonlarinda uyumluluk
ve nevrotizm gibi kisilik 6zelliklerinin etkili oldugu belirlenmistir. Bu ¢aligmalar arasinda
tiniversite 6grencilerinin Facebook’u nasil kullandiklarini anlamaya ydnelik yapilan
deneysel olmayan bir calismada sosyal medya ortamlarinda profil bilgilerin gizlenmesinde
kisiligin ve kiiltliriin ne diizeyde etkili oldugu incelenmistir (Chen ve Marcus, 2012).
ABD’de Southeastern Universitesi’nde egitim goren 463 6grenci iizerine yapilan ¢alisma
sonucunda, katilimcilarin sosyal aglarda mevcut olan iligkilerini korumak ve benlik
sunumlarini kontrol edebilmek i¢in gizlilik ayarlarini yaptiklarin1 gostermistir (Chen ve
Marcus, 2012).

Kisilerin glindelik yasamlarina dair farkli anlar1 paylastiklar1 Instagram ve Flick
gibi sitelerde, kullanicilarin davraniglarinin altinda yatan giidiileri belirlemeye yonelik
pek ¢cok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar arasinda 6z¢ekim (selfie) fotograflarini
paylagsmaya yonlendiren giidiileri tanimlamak ve 6z¢ekim paylasma sikliginin altinda
narsisizmin etkisinin olup olmadig1 belirlemeye yonelik bir¢cok arastirma yapilmistir
(Sung ve ark., 2016; Barry ve ark., 2017; Sheldon, ve Bryant, 2016). Barry ve arkadaslari
(2017) narsisizm ile benlik saygis1 arasindaki iliskiyi belirleyebilmek icin yaslar1 18 ile 43
arasinda degisen 128 lisans egitimi goren 6grencinin (19 erkek, 109 kiz) Instagram’daki
0z¢ekim gorsellerini arka planda yer alan temalara gore kodlanmistir. Arastirmanin
temel hipotezinde 6z¢ekimde kullanilan tema ile sosyal medya paylasimi arasinda bir
iligkinin olmadig1 varsayilmistir. Aragtirmanin sonuglarinda genel olarak olmasa da
bazi temalarda fotograf paylasim egilimin arttigi belirlenmistir. Sheldon ve Bryant
(2016) tarafindan 209 kolej 6grencisiyle yapilan anket sonucunda kisileri Instagram
kullanimina yonlendiren faktorler yaraticilik, ilgisizlik, diger kisiler hakkinda bilgi sahibi
olma/ gozetim ve belgeleme olarak tanimlamistir. Kore’de yasayan 319 sosyal medya
kullanicisinin yer aldigi diger bir ¢alisma sonucunda ise kisilerin 6z¢ekim paylasma
sikliginin altinda narsisim ile ilgi ¢ekme, iletisim kurma, arsivleme ve eglence amagh
dort giidii belirlenmistir (Sung ve ark., 2016).

LinkedIn’de Popiiler Oneriler ve Benlik Sunumu

Sosyal medya son on yilda biiyiik bir popiilerlik kazanmistir ve sosyal medyanin
giicii insanlar tizerinde uzun siireli etkiler birakmistir. Zaman, hiz ve kapsam mevhumunu
ortadan kaldiran bu yeni sanal ortam, insanlarin bilgiye ulasmada en ¢ok tercih ettigi mecra
haline gelmistir (Késedag, 2018: 201). Bilgi haricinde farkli amaglarla basta Facebook
olmak iizere bir¢ok sosyal medya sitesinin yiiz milyonlarca insan tarafindan kullanilmasi,
arastirmacilarin bu aglar1 yogun sekilde incelemesi sonucunu dogurmustur. Sosyal aglarda
kullanicilar yeni baglantilar kurabilmek i¢in kendilerini en iyi sekilde sunabilecekleri
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sanal kimlikler olusturmaktadir. Sosyal aglara iiye olan kisiler kendilerini daha iyi tasvir
etmek ve kimlikleri hakkinda pozitif mesajlar vermek icin bilgi birikimlerinden ve
dijital araglardan yararlanmaktadir (Stokes ve Price, 2017: 159). Cogunlukla olusturulan
bu sanal kimliklerde kisiler, ya gercek hayatlarini abartili bir sekilde yansitmakta ya
da olmadiklar1 kisiler gibi davranmaktadir. Sosyal paylasim sitelerinde kullanicilarin
sanallasmis bu kimlikleri diisiik benlik saygisina sahip olmalarina neden olmaktadir (Jan
ve ark., 2017: 329-330). Ayrica yaratilan bu sanal kimlik, kisinin benlik saygis diizeyinin
azalmasina ve cesitli psikolojik sikintilarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Chen
ve Lee, 2013). Yapilan bir ¢aligmada Gil-Or ve arkadaslar1 (2015) sosyal aglardaki en
onemli problemlerden biri olan gercek dis1 profil bilgileri olusturma ve benlik sunumu
arasindaki iliski, “sahte Facebook-ben” olarak kavramlastirilarak incelenmistir. Arastirma
kapsaminda 258 Facebook kullanicisina uygulanan anket formu ile benlik sunumlari
hakkinda bilgiler edinilmistir. Profillerinde gercek yasamlariyla bagdasmayan bilgileri
paylasan kisilerin problemli davranis ve psikolojik sorunlara sahip oldugunu gostermistir.
Is bagvurularinda avantaj saglamak ve yeni baglantilar kurabilmek igin kisiler tarafindan
gercegi yansitmayan bu bilgilerin sunulmast, etik olmayan bir davranis oldugu i¢in kisilerin
mesleki kimliklerine zarar vermektedir. Giiven arttik¢a bilgi miktari, ag biiyiikligli ve ag
cesitligi artarak ortak bir kaynak saglanacaktir.

Ise alim, ag olusturma, sektdriin onciileriyle tanisma, yeni baglantilar olusturma
gibi kariyer odakli tasarlanan LinkedIn’de kullanicilarin profillerinin incelendigi pek ¢cok
calisma bulunmaktadir (Elmore, 2009: 25-27; Tifferet ve Vilnai-Yavetz, 2018; Van Dijck,
2013). ABD’deki 1.196 bagimsiz finansal denet¢i sirketin LinkedIn profilleri mesleki
beceriler, egitim durumu, bolgesel ve cinsiyet farkliliklar1 gibi ¢esitli degiskenlere gore
analiz edilmistir. Aragtirmada sonuglarina gore degiskenler arasinda 6nemli farkliklarin
oldugu tespit edilmistir (Hairston, Wu ve Yu, 2019: 54-57). Benzer bir ¢alismada ise
Carmack ve Heiss (2018), ABD’de lisans diizeyinde egitim goren 107 6grencinin
LinkedIn’i kullanim amagclari, tutumlari, etkinlikleri ve egilimlerini etkileyen faktorleri
ele almistir. Bu ¢alisma sonucunda, 6grencilerin LinkedIn’i pasif olarak ve profesyonel
bir agdan ¢ok sosyal bir ag olarak kullandiklar1 goriilmiistiir. Ayrica arastirma sonuglari,
ogrencilerin profillerini olustururken Oncelikli amaglarinin aglarini gelistirme, is ve staj
aragtirmalar1 yapma ve profesyonel kisilerden mesleki gelisim i¢in destek alma oldugunu
gostermistir. LinkedIn profillerinde gorsel benlik sunumlarinin kesfine yonelik yapilan
diger bir ¢aligmada, cinsiyete dayali fiziksel 6zellikleri 6n plana g¢ikartan fotograflari
paylasan kullanicilarin daha ¢ok bireysel bir egilimde oldugunu, mesleki 6zelliklerini 6n
plana ¢ikartan fotograflar1 paylasanlarin ise kurum kiiltiiri ve sosyal norm gibi kolektif
bir egilimde oldugunu gostermistir (Tifferet ve Vilnai-Yavetz, 2018). LinkedIn’le ilgili
yapilan ¢alismalar kullanicilarin mesleki 6zelliklerini yansitmada etkili olan unsurlar
iizerine durmaktadir. Bu 6zelliklerin basinda benlik sunumu ve narsistik kisilik 6zellikleri
yer almaktadir.

Sosyal medyada gergeklestirilen bu benlik sunumunun altinda, kullanicilarin
idealize ettikleri dijital imajlarmin diger kullanicilar tarafindan takdir edilmesi istegi
yatmaktadir. Kullanicilarin dijital imajlarini/kimliklerini olusturdugu ve idealize ettigi
aglar arasinda en 6nemlilerinden birisi olan LinkedIn, agdaki bir aktoriin (calisan, sirket
vb.) dogrudan baglantilarinin disinda, ikinci ve {i¢iincli dereceden bagli oldugu aktorleri
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tespit edip tavsiye edebilme ozelligine de sahiptir. LinkedIn gibi profesyonel sosyal
aglarda kullanicilar kariyerini gelistirmek, yeni is firsatlar1 bulmak, benzer is alanindaki
insanlarla baglant1 kurmak, is diinyasindaki gelismeleri takip etmek i¢in profillerine 6nem
vermektedir. LinkedIn’de hesab1 olan bir kullanicinin profillerini eksiksiz doldurmasi
halinde, kolaylikla benzer is kolundaki insanlarla baglanti kurabilmekte, eger kullanici is
ariyorsa is bulma sansini artirabilmekte ve kisisel markalagsma siirecine 6nemli bir destek
saglamaktadir. LinkedIn baglantilarinin site igerisindeki aktiviteleri ise ana sayfada
bulunan haber akisi kisminda anlik olarak goriintiilenmektedir. Giiniimiizde LinkedIn,
profesyonellerin kariyer firsatlarin1 degerlendirdigi énemli bir ara¢ haline gelmistir.
LinkedIn profilinde yer alan bilgiler potansiyel igverenlere ulagsma noktasinda yardimci
olmaktadir. Kisilerin bu sayede, etkilesimin varligini1 artirmak adina izlenimlerini
yonetmesi yliz ylize ortamlara gore daha kolay hale gelmistir. Bu baglant1 yollar1 yeni
iliskilerin ve dolayistyla kaynaklarin olugsmasini saglamaktadir.

Linkedln bagta olmak iizere sosyal aglarda yer alan sanal kimlikler, gercek yasamin
ozelliklerini belirli oranda yansitmaktadir. Sosyal aglarda insanlar bircok konuda
cevresindeki insanlarin rollerini ve davranislarini taklit ederek kendi davranislarini
sekillendirmektedir. Sanal kimlikler gercek hayatta sahip olmak istenilen veya higbir zaman
sahip olunamayacak istek ve arzularin sekillenip yeni bir kolektif rollerin olusturuldugu
yer haline gelmistir. Bu durum kitle iletisim araglarinin kisilerin tutum, davranis ve
diisiincelerini degistirme giiciine sahip oldugunu gostermektedir. Insanlar eylem ve
davraniglarinda bilingaltinda olugmus rol kisilerin fikirler ve yeteneklerini taklit ederek
sosyal medyada paylagmaktadir. Bu platformlarda etkinlik diizeyi profil sayfalarinin
giincellenmesi ve baglantilarinin artirilmasiyla saglanmaktadir. LinkedIn’i kullanan
bireyler kisisel yararlarin1 6n planda tutarak, ag iizerindeki konumlarini, baglantilarini
ve statililerini koruyabilmek i¢in aglardaki yeni baglant1 noktalarina yonelmektedir. Bu
egilimde kisileri tanimlayan ilk unsurlar profil fotograflari, unvan ve biinyesinde gorev
yaptig1 organizasyonun ismidir. Profil fotografi (headshot) tiim sosyal aglarda oldugu
gibi LinkedIn’de de sanal kimligin 6nemli bir unsuru olarak is gecmisi ve diger kimlik
bilgileriyle birlikte sunulmaktadir. Profil fotografi kisinin meslegini ve deneyimlerini en
iyi sekilde temsil etmesi beklenmektedir. Zihinlerde ilk izlenimin olusmasinda 6nemli
bir etkiye sahip olan profil resimlerinin se¢iminde kullanicilarin dogru stratejileri
izlemedikleri goriilmistiir. Sosyal aglarda kisiler genellikle agdaki kisilerden etkilenerek
profillerini gelistirmektedir. Profesyonel kimligimizin 6n planda oldugu LinkedIn’de
kisisel bilgilerimizin yani sira insanlarin bizi tanimladigimiz bir sekilde diisiinmelerini igin
fotograflarin 6zenle se¢ilmesi gerekmektedir. Fotograflarin se¢iminde kisisel 6zelliklerin
yani sira aile, cinsiyet, kiiltiir ve moda, gelenek, orf gibi sosyal normlar etkili olmaktadir
(Chalfen, 2002). insanlarin bir¢ok degiskeni dikkate alarak model aldig1 gorselle ulasma
gayreti, sosyal medyay1 ayn1 zamanda bir sosyal 6grenme ortamina doniistiirmektedir
(Davies, 2007: 554).
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Figiir 1. LinkedIn Profil Ornegi

Budogrultuda ele alindiginda sosyal medya, insanlarin fotograflarini ve etkinliklerini
arkadaglariyla paylasmalarina ve sanal kimlik (Figiir 1) olusturarak arkadaslarinin
profillerini ve etkinliklerini takip etmelerine olanak tanimaktadir. Giiniimiizde benlik
sunumu iizerine yapilan kapsamli arastirmalar, genis bir yelpazedeki insanlarin hayatlarini
kapsayan Facebook, Twitter ve Instagram iizerine yogunlasmaktadir. Sosyal aglardan
farkli olarak profesyonel aglarda ise kisiler, mesleki yetenek ve deneyimlerini en 1yi
sekilde yansitmaya caligmaktadir. Kullanicilarin fotograf, video ve metin tabanli mesleki
icerikleri paylasmasini ve arkadaslariyla baglanti kurmasini amaglamayan bu profesyonel
agda, kullanicilarin sisteme giris yapabilmeleri i¢in kisisel bilgilerinin yer aldig1 profil
sayfasint ve kullanici hakkinda bilgilerin yer aldigi “CV” sayfasim1 olusturmalari
gerekmektedir. Bir¢ok arastirmada profesyonel kimligin LinkedIn profilinde en iyi
sekilde ifade edilebilmesi i¢in dneriler sunulmaktadir (Kluemper, McLarty, Rosen, 2013;
Sinar, 2013; Maree, 2017; Jensen, 2017; Thies, 2012; Brogan, 2010; Paliszkiewicz ve
Sawicka, 2016; Caers, ve Castelyns, (2011); Lachance ve Shandrow, 2013; Zide, Elman, &
Shahani-Denning, 2014; Van Dijck, 2013; Case ve ark., 2012; Van der Land ve ark., 2015).
LinkedIn kullanicilari, agda yer alan diger kisilere kars1 sosyal giic kazanmak amaciyla
sosyal etkilesimi, bilingli ve aktif olarak yonlendirmekte ve bunu gergeklestirebilmek
icin de popiiler onerileri dikkate almaktadir. Sosyal medyadaki etkilesim kullanicilarin
bireysel cabalarina dayaniyor olsa da, biligsel ve devinigsel alani etkileyen en 6nemli
unsur kullanicilarin profillerinde kendilerini sunus bi¢imleridir. Erving Goffman’in
giindelik yasamda benlik sunumunda ifade ettigi gibi, insanlar, LinkedIn’de daha fazla
goriliniir olabilmek i¢in profillerini gelistirmekte ve agdaki diger kisilerin izlenimlerini
yonetmeye calismaktadir (Goffman, 1959). Ciinkii sosyal aglarda paylasilan tiim bilgiler
kullanicilarin gergek yasamlarindan kesitler sundugu i¢in sembolik ve anlamli olmaktadir
(Hogan, 2010: 377).

Profil gorselleri ilk etkilesim unsuru oldugu i¢in profilde yer alan mesleki bilgilerin
yaninda, kisiye dair edinilen izlenimlerin de temelini olusturmaktadir. Bu yiizden
LinkedIn’de ideal bir profil olusturmak icin tek gorsel anlati unsuru olan fotografin dogru
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secilmesi gerekmektedir. Kisilerin ideal olarak sunulan kimligi olusturmalarina yonelik
olarak literatiir incelendiginde tiim caligmalarin benlik sunumu etrafinda yogunlastigi
goriilmektedir (Biger, 2014: 68; (Ivcevic ve Ambady, 2012; Zhao, Grasmuck, Martin,
2008). LinkedIn profillerinde kullanicilarin gerekli bosluklara sahip bir portre fotografi
kullanmalar1 6nerilmektedir. LinkedIn’de, bir portre fotograf igeren profillerin,
olmayanlara oranla 14 kat daha fazla goriintiilendigi bilinmektedir. LinkedIn’deki profil
bilgileri kadar secilen fotografin 6zelligi de kisinin baglantilarini genisletmede 6nemli
bir etkiye sahiptir. Fotograf seciminde arka planda kullanilan gorsel ya da rengin “basit”
ve anlagilir olmasi, bas ve omuzu kapsayan bir kadraja sahip olmasi, fotografin stiidyoda
cekilmesi, yliz pozisyonunun asimetrik olmasi, kisinin kamerayla géz temas1 kurmasi,
kisinin giilimsemesi ve kiyafet se¢iminde resmi ve koyu kiyafetlerin tercih edilmesi
tavsiye edilmektedir. Bu ¢aligmada literatiirde yer alan ideal profil dnerilerinin Amerikali
akademisyenler tarafindan uygulanip uygulanmadigi ve bu yolla akademisyenlerin benlik
sunumlarini gergeklestirme diizeyleri arastirilmaktadir.

Yontem

Bu arastirmada, diinyanin en biiyiik profesyonel dijital ag platformu olan LinkedIn’1i
kullanan ve halihazirda Amerika’da yasayan akademisyenlerin profil bilgilerinden
hareketle profesyonel kimlikleri igerik analizi yontemiyle incelenmektedir. Bu ¢calismada,
LinkedIn portrelerinin ortak 6zelliklerinin ve internette bulunan popiiler onerilere uyup
uymadiklarinin belirlenmesi amaglanmistir. Analiz sonucunda kullanicilarin ideal profil
olusturma egilimi ile benlik sunumu arasindaki iligkiyi ortaya koyulmaya ¢alisilmstir.
Kullanicilar sosyal aglarda istedikleri sekilde profillerini diizenleme hakkina sahip
olsalar da ag i¢inde etkin bir konumda olabilmek i¢in popiiler 6nerileri dikkate almalari
gerekmektedir. Bu acidan kisilerin LinkedIn’de belirli izlenimler olusturmak ve bunlari
yonetmek i¢in dikkate aldiklari popiiler 6neriler ayni zamanda kisilerin benlik sunumlarini
da belirlemektedir. Arastirmada popiiler dnerilerden hareketle benlik sunum diizeyinin
Olciilebilmesi i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:

AS1: ABD’li akademisyenlerin LinkedIn profillerinin ortak 6zellikleri nelerdir?

AS2: ABD’li akademisyenler benlik sunumunu gergeklestirebilmek i¢in LinkedIn
profillerinde popiiler 6nerileri ne 6l¢lide dikkate almaktadir?

AS3: ABD’li akademisyenlerin benlik sunumun diizeyleri cinsiyete gore farklilik
gosterir mi?

AS4: ABD’li akademisyenlerin benlik sunumun diizeyleri akademik disipline gore
farklilik gosterir mi?

Evren ve Orneklem

Bu calismada profesyonel kimliklerin temsil edildigi LinkedIn profillerini
inceleyebilmek icin ABD’de yasayan ve akademisyen kimligine sahip 300 profil
incelenmistir. Bes farkli akademik disipline sahip kullanicilar arasindaki iligkiyi
degerlendirebilmek icin her bir akademik alandan rastgele olarak segilen 60 kullanici
orneklem olarak belirlenmistir.
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Veri Toplama Araclart ve Analiz

LinkedIn hesabina sahip akademisyenlerin duygu, diislince ve inanglarini
yansittiklar1 profillerinin degerlendirilmesinde benzer ¢alismalarda (Lachance Shandrow,
2013; Pachter, 2014; Tifferet & Vilnai-Yavetz, 2018) kullanilan kontrol listelerinden
yararlanilmistir. Calismanin amacina uygun olarak iki kategoride 13 maddelik bir kodlama
listesi kullanilmistir. Bagimsiz iki aragtirmaci tarafindan 6nceden hazirlanmis listeye gore
kodlama yapilmustir. Olgegin giivenirlilik (Cronbach’s Alpha) katsayis1 (¢=0.91) dir. Veri
toplamada kullanilan kontrol listesine ait detaylar asagida yer almaktadir.

Hesap Bilgileri

LinkedIn hesap bilgileri i¢in ii¢c degisken (ag boyutu, hesap tiirii, disiplin)
belirlenmistir. Ag boyutu iki kategoride, kullanicinin sahip oldugu LinkedIn iiyelerinin
sayisini temsil etmektedir. LinkedIn’de 500 kisiye kadar ve 500 ve lizeri kisi olmak
tizere iki ag boyutu bulunmaktadir. LinkedIn’de {icretsiz (Basic) ve bir¢ok ek 6zelligin
bulundugu Premium olmak tizere iki hesap tiirii bulunmaktadir. LinkedIn kullanicilarinin
bliyiik bir ¢gogunlugunun flicretsiz hesap tercih etmesine ragmen, bazi kullanicilar da
InMail mesaj, profili gériintiileyenlerin tam listesi ve detayli arama gibi bazi ek 6zellikler
sunan Premium hesap i¢in aylik 29,99 dolardan 99.95 dolara kadar farkli iicretler
O0demektedirler. LinkedIn’de degerlendirmeye alinan akademisyenlerin profillerindeki
bilgilere gore (Sanat ve Beseri Bilimler, Miihendislik ve Uygulamali Bilimler, Saglk
Bilimleri, Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler) bes disiplinde kodlama yapilmaistir.

Portre Bilgileri

Profil sayfalarinda yer alan fotograflarin siniflandirilmasinda 10 maddelik
(cinsiyet, renk, arka plan, profesyonellik, pozisyon, kadraj, géz temasi, duygu, kiyafet
tiiri, kiyafet tonu) bir skala kullanilmistir. LinkedIn’de profil kisminda cinsiyete ilgili
bilgiler bulunmamasina ragmen farkli degiskenlerin karsilagtirabilmesi i¢in kodlama
yapilmstir (0 = Erkek, 1 = Kadin). Kisiler LinkedIn profillerinde kendilerini en iyi
yansittigini diigiindiigii tek bir fotografi kullanma hakkina sahiptir. Profil fotograflarinin
renk dagilimlar iki kategoride ele alinmistir (O=siyah-beyaz, 1=renkli). Fotograflarin
etkisini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri arka planda bulunan renk ve desenlerlerdir.
Bu yiizden arka planda bulunan renk ve desen kullanim durumuna gore (1=basit,
2=karmasik) siniflandirma yapilmistir. Stiidyo ¢ekimleri ve arka plandaki tek renk “basit”
olarak, dis ¢cekim ve arka plandaki desen ise “karmasik” olarak degerlendirilmistir. Profil
fotograflar1 profesyonel bir kisi tarafindan stiidyo ortaminda g¢ekilmis ise “1=Evet”
cekilmemis ise “2=Hayir” olarak kodlanmistir. Stiidyo ortaminda ¢ekilen bir fotografin
profilde kullanilmas1 is yasamina verilen dnemi gdstermektedir. Ayrica daha detayl1 bir
analiz yapabilmek icin fotograf pozisyonu (0 = simetrik, 1 = asimetrik) ve kadraj (0=yiiz,
1=bas, omuz, 2=viicut) dikkate alinmustir.

LinkedIn’de profil i¢in segilen fotograflilar diger kullanicilara kars1 pozitif bir imaj
vermeyi amaglamaktadir. Bu yiizden fotograflardaki olumlu duygu durumu giiliimseme
diizeyine gore (0=yok, 1=disler belirgin degil, 2=disler belirgin) belirlenmistir. Sosyal
davranig lizerinde biiyiik etkisi oldugu diisiinlilen géz temasi 6nemli bir 6zgiiven
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gostergesidir. Profil resimlerinde goz temasi1 (O=hayir, 1=evet) kameraya bakis agisiyla
Olciilmektedir. Ayrica gilines gozliiklii fotograflar da benzer ¢aligmalarda oldugu gibi
g6z temasi olarak degerlendirilmemistir. Kisilerin ¢alistigi meslek grubuyla baglantili
olarak formel ya da informel kiyafet tercih etmektedir. Akademisyenlerin doktor,
avukat, miithendis gibi meslek geregi tanimlanmis standart bir kiyafeti olmadig1 i¢in
akademisyenlerin LinkedIn profillerinde tercih ettigi kiyafetleri profesyonel kimligini
yansitmaktadir. Tek renk ceket, gomlek, tek renk elbise, kravat, fular gibi unsurlarin yani
sira laboratuvar Onliigii, ciibbe, liniforma gibi is kiyafetleri “resmi”, kot, deri, ceketsiz
ve kravatsiz giyim, sweat shirt ve her tiirlii canli renklere sahip kiyafetler ise “giindelik”
olarak kodlanmistir. Ayrica kiyafetlerde secilen renk tonu (l1=ac¢ik, 2=koyu) kisinin
mesleki kimligi hakkinda 6nemli bir gostergeye sahip oldugu i¢in aragtirma kapsaminda
dikkate alinmistir.

Arastirmanin amacina yonelik diizenlenen kodlama listesi ile elde edilen ham
veriler ve analiz i¢in Microsoft Excel ve SPSS 23.0 paket programi kullanilmistir.
Verilerin analizinde sirasiyla frekans ve ortalama istatiksel islemler ve ¢oklu regresyon
analiz uygulanmistir. Bu analiz tiirii bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde
ne derece etkili oldugunu belirlemek i¢in kullanilmaktadir. Belirlilik katsayisi (R?), bir
degiskendeki degisimlerin ylizde kaginin diger degisken tarafindan agiklanabilecegini
belirten katsay1 olup 0 ile 1 arasinda deger almaktadir (Fox, 2008). Coklu regresyonda
modeller dahil edilen degisken sayisi arttikga otomatik olarak R? artmaktadir. Lojistik
regresyon analizi sonucunda elde edilen modelin uygun olup olmadigi1 “model ki-kare”
testi ile bagimsiz bir degiskenin modelde anlamli olup olmadigini belirlemek icin ise
Wald istatistigi testi uygulanmaktadir.

Bulgular

Amerika’da yasanan akademisyenlerin LinkedIn profillerinin incelendigi bu
calismada, Orneklemlerin %58’si (n=174) erkek, %42’si (n=126) ise kadindir. ilk
arastirma sorusunda akademisyenlerin LinkedIn profillerinin ortak 6zellikleri incelenmis
ve detaylar Tablo 1°de verilmistir. Arastirma kapsaminda profil sayfalari hesap bilgileri ve
portre bilgileri olmak {izere iki béliimde degerlendirilmistir. LinkedIn’de bir kullanicinin
aginda yer alan baglanti sayisina gore 500°e¢ kadar ve 500 ve iizeri olmak tiizere iki
kategoriye ayrilmaktadir. Tablo 1’e gore katilimcilarin ag boyutu dagilimi incelendiginde
500 ve lizeri arkadas sayisina katilimcilarin %60,3’{iniin sahip oldugu goriilmektedir.
LinkedIn’de bir¢ok ek 6zelligin sunuldugu Premium (iicretli) tyelik tipinin ¢ok az
kullanildig1 (n=7, %2,3) ve akademisyenlerin genellikle iicretsiz hesap tipini tercih ettigi
(n=293, %97,7) goriilmiistiir.

LinkedIn’de kullanilan profil resminde (headshot) yiiziin fotograf alaninin %
60’11 kapsamas1 Onerilmektedir. Secilen fotograf boyutu ne olursa olsun sistem standart
profil fotograf boyutu 400px (w) x 400px (h) olusturmaktadir. LinkedIn’de profilde
headshot resminin yani sira arka plan resmi de eklenebilmektedir. Arastirma kapsaminda
LinkedIn’de profil fotograflarinin renk ozellikleri incelendiginde akademisyenlerin
%96,7’sinin renkli, %3,3’liniin ise siyah-beyaz fotograflar1 tercih ettigi belirlenmistir.

80 ® jletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



ABD’li Akademisyenlerin LinkedInde Benlik Sunum Rollerinin Kesfi

Profillerdeki fotograflarin anlatiminda arka planda yer alan gorsellerin renk ve desen
dagilimi 6nemli bir etkiye sahiptir. Katilimcilarin %54’ profil resimlerinde karmasik,
%46°s1 ise basit arka planlari tercih etmistir. Arastirmada degerlendirilen fotograflarin
%?38’1 stiidyo ortaminda, %62°si ise harici 151k ve mekan unsurlar1 degerlendirildiginde
stidyoda c¢ekilmedigi belirlenmistir. Fotografta kompozisyonu olusturan 6gelerin
fotografin her iki yarisina esit olarak (simetrik) ya da kendi icerisinde kurall1 bir sekilde
dagilmast (asimetrik) fotografin etkisini artirmaktadir. LinkedIn’deki fotograflarin
pozisyon oOzellikleri incelendiginde fotograflarin %54’iiniin simetrik, %46’sinin ise
asimetrik ozelliklere sahip oldugu goriismiistiir. Fotograf kompozisyonunda 6nemli bir
yere sahip olan kadraj unsuruna gore profil fotograflar1 degerlendirildiginde, klasik portre
kadraj1 olan bas ve omuz 6lgiisii %70,7 ile katilimcilar arasinda en fazla tercih edilmistir.
Fotograflarda kisiler zihinlerde iyi bir izlenim yaratmak ve Ozgiivenlerin gostergesi
olarak giiliimsemeyi tercih etmektedir. Giilimseme diizeyi kisinin yiiz kaslari, agiz ve
¢ene yapisina gore degismektedir. Profil fotograflarinda kisilerin %27’si giilimsemezken,
%44°u giiliimserken disleri belirgin, %29 unun ise disleri belirgin degildir. Profesyonel
kimliklerin sosyal aglarda sunumunda secilen kiyafetin tiirii ve rengi kisi hakkinda 6nemli
ipuclar1 vermektedir. Resmi (takim elbise, gdmlek, kravat vb.) ve koyu tonlara sahip bir
kiyafet ile ¢cekilmis bir fotografi profil resimlerinde kullanan kisiler mesleki kimliklerine
daha fazla 6nem vermektedir. Arastirmada degerlendirilen profil fotograflarinin %64 iinde
akademisyenler resmi tarzda, %80,3’1i ise koyu tonlar1 tercih etmistir.

Tablo 1. Akademisyenlerin LinkedIn’deki Profillerin 6zelliklerinin dagilimi

Degisken N % Giivenilirlik Popiiler Oneriler
Hesap Bilgileri
o 0-500 19 39.7
Ag boyutu 500+ 81 603
Premium Iélsgtl L 223 92737 b
Sanat ve Beseri Bilimler 60 20
Miihendislik ve
.. 60 20
Disiplin Uygulamal Bilimler b
Saglik Bilimleri 60 20
Fen Bilimleri 60 20
Sosyal Bilimler 60 20
Portre Bilgileri
Siyah-beyaz 10 3.3
Renk Renkli 200 967 1002 -
Karmasik 62 54.0 .
Arka plan Basit 38 16.0 0.67a Basit
. Erkek 74 58.0
Cinsiyet Cadin 7% 2.0 0.98a
.. Hayir 86 62.0
Stiidyo Evet 14 330 0.97a Evet
. Simetrik 62 X : :
Pozisyon Alglrile:rik 38 Zgg 0.6la Asimetrik
Yiiz 49 16,3
Kadraj Bas, omuz 212 70.7 0.71a Bas, omuz
Viicut 39 3.0
G0z temasi Iélsgtlr 25419 8;8 0.68a Evet
Yok 81 27.0 : o 5
Giiliimseme Disler belirgin degil 87 29.0 0.76a Dfsler bel%rg%n degil
Disler belirgin 32 44.0 Digler belirgin
Giindelik 08 36.0 -
Kiyafet Resmi P 64.0 0.66a Resmi
Kiyafet tonu ﬁgl‘lfu 25491 égz 0.78a Koyu
a Cohen’s Kappa

b Objektif degerler i¢in giivenilirlik analizi yapilmamstir.
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Ikinci arastirma sorusunda Amerika’da yasayan akademisyenlerin LinkedIn
profillerinde popiiler Onerilere ne diizeyde dikkate alindiklari arastirilmistir. Popiiler
oOneriler yapilan arastirmalardan yola ¢ikarak sosyal medyada ideal bir kullanici profili
olusturabilmek i¢in gereken unsurlar1 tanimlamaktadir. Bu oneriler kullanici profillerini
belirli bir 6l¢iide sinirlasa da ag icinde daha etkin olmasini saglamaktadir. Tablo 1
incelendiginde katilimcilarin %21,3’i (n=32) literatilirde yer alan popiiler dnerilere gore,
%78,7’s1 (n=118) ise bu Onerilerden farkli olarak profillerini hazirladiklar1 goriilmiistiir.
Bu sonuglar, arastirma kapsaminda degerlendirilen akademisyenlerin LinkedIn’de
benlik sunumuna 6nem vermediklerini gostermektedir. Kullanicilar LinkedIn’de dijital
bir izlenim ortaminda kendilerini sergilemektedir. LinkedIn’de bir kullanic1 olumlu bir
izlenim birakabilmek i¢in bazi bilgilerini izole edebilmekte, profil fotograflarinda da
manipiilasyon yapabilmektedir.

Ucgiincii arastirma sorusunda popiiler oneriler dogrultusunda hazirlanan ideal profil
fotograf kullanimi ile cinsiyete degiskeni arasindaki baglanti incelenmistir. Bu olgiit
benlik sunumu ile cinsiyet arasindaki iligkiyi de gostermektedir. Erkek katilimcilarin
%22,6’sm1n (n=13), kadin katilimcilarin ise %23,4’linlin (n=19) benlik sunumuna sahip
oldugu belirlenmistir. Cinsiyetin, akademisyenlerin LinkedIn profillerindeki bes degisken
grubundaki (preminium, goz temasi, giilimseme, kiyafet, kiyafet tonu) tercihleri ne
ol¢iide yordadiginin belirlenmesi i¢in lojistik regresyon analizi uygulanmistir. Tablo 2°de
Beta degerinin yoniiniin negatif (-) oldugu degiskeler ile preminium (B=-,625), géz temasi
(B=-,658), giilimseme (B=-1,668) ve kiyafet tonu (p=-,426) cinsiyet arasinda ters yonlii,
kiyafet (p=,393), kiyafet tonu) ile dogrusal (+) bir iliski bulunmaktadir.

Tablo 2. Cinsiyete Iliskin Lojistik Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Std.Hata Wald p Odds Nagelkerke R2

Premiuma Cinsiyetb -,625 773 ,655 418 ,535 0.11
Constant -3,418  ,508 45,240  ,000

G0z temasia Cinsiyetb -,658 ,333 3,908 ,048 518 0.23
Constant 2,001 275 52,935 ,000

Giiliimsemea Cinsiyetb -1,668 244 46,796  ,000 0.05
Constant ,391 ,195 4,039 ,044

Kiyafeta Cinsiyetb ,393 ,243 2,608 ,106 1,481 0.12
Constant ,353 ,181 3,802 ,051

Kiyafet Tonua Cinsiyetb -,426 ,304 1,962 161 ,653 0.11
Constant 1,668 ,244 46,796,000

a Regresyon analizi

b 0=Erkek, 1=Kadin

Son arastirma sorusunda ise akademisyenlerin profilleri akademik disipline gore
incelenmistir. Popiiler oneriler dogrultusunda hazirlanan profillerin akademik disipline
gore dagilimi degerlendirildiginde Sanat ve Beseri Bilimler alanindakilerin %28,1’inin
(n=9), Miihendislik ve Uygulamali Bilimler alanindakilerin %12,5’inin (n=4), Saglik
Bilimleri alanindakilerin %15,6’sinin (n=5), Fen Bilimleri alanindakilerin %21,9’unun
(n=7) ve Sosyal Bilimler alanindaki akademisyenlerin %Z21,9’unun (n=7) Oneriler
dogrultusunda profil hazirladiklar1 goriilmiistiir. Sonuglar incelendiginde Sanat ve Beseri
Bilimler alaninda uzmanlhiga sahip akademisyenlerin benlik sunumlarinin digerlerine
gore daha fazla oldugu belirlenmistir.
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Sonug¢

Linkedln farkli is alanlarinda calisan farkli mesleklere sahip kisilerin profil
olusturarak dijital kimliklerini yaratti§i bir sanal profesyonel is agidir. S6z konusu
mesleklerden birisi ise akademisyenliktir. Akademisyenler bu sanal agda hem 1is
iligkileri kurmak hem de yarattig1 sanal kimligi diger kullanicilara sunmak ig¢in profil
olusturmaktadir. Akademisyenler bulunduklart statii geregi LinkedIn’i kullanirken bu
ortam1 kamusal bir alan olarak kabul ederek bireysel tercihlerden ¢ok kurumsal degerleri
yansitmaya calismaktadir. Bu noktadan hareketle arastirmada, LinkedIn’de ideal profil
olusturma konusundaki caligmalar derlenerek, ABD’li akademisyenlerin bu Onerileri ne
Olcilide dikkate aldig1 incelenmistir. Arastirmada elde edilen verilere gore, katilimcilarin
%78,7’sinin benlik sunumunu dikkate almadigi ve bu Onerilerden (renk, arka plan,
cinsiyet, stiidyo, pozisyon, kadraj, géz temasi, giilimseme, kiyafet, kiyafet tonu) farkl
olarak profillerini hazirladiklar1 goriilmiistiir.

Oncelikle profil fotograflarmin degerlendirmesinde ilk kriter olan renk
kullanim1 konusunda bir oneri bulunmamakla birlikte dogal olmas1 bakimindan renkli
fotograflar tercih edilmektedir. Profil fotograflar1 incelendiginde katilimcilarin biiytik
bir kisminin renkli fotograflar1 tercih ettigi goriilmiistiir. Facebook ve Instagram gibi
siteler kullanicilarina fotograflarinda farkl filtreler kullanarak renklendirmelerine izin
vermektedir (Dumes ve ark., 2017: 2). Fotograflarda yapilan diizenlemeler kullanicilar
tarafindan kolayca anlasilmasina ragmen, olusturulan etki estetik olmasa bile genellikle
begeniyle karsilanmaktadir. Siyah beyaz fotograf yapisi geregi dramatik bir ortam
olusturmada renkli fotografa gore daha etkilidir. Ayrica 15181n yetersiz oldugu ve renk
ayriminin miimkiin olmadigr durumlarda siyah beyaz fotograflar renkleri gri tonlarla
homojen bir yapiya doniistiirdiigii icin kusurlar1 da o6rtmektedir. Profil fotograflarinda
secilen renk oOzelliklerinin benlik sunumu iizerinde etkileri net bir sekilde ortaya
koyulamamakla birlikte, Ellison, Hancock ve Toma (2012) tarafindan yapilan bir calismada
sosyal medyada kullanilan eski fotograflarin daha ¢ekici olduklarini diisiinmektedir.

Fotografta renk dagilimi kadar arka planda kullanilan temanin yogunlugu ve
baskis1 kullanicilar tarafindan dikkate alinmasi gerekmektedir. Literatiirdeki caligmalarda
basit arka plan kullanimin fotografin anlasilmasini artirdigi bilinmektedir. Arka plan
goriintiilerinde kullanilan yalin ve saf renkler profil resmini daha anlamli kilmaktadir.
Portrenin disinda her alan gorsel unsurlar fotografi anlamlandirmada énemli bir etkiye
sahiptir. Bu yiizden gegisli renklerden ve dokulu yiizeylerden olusan temalar kisilerin
ifadelerini sinirlandirmaktadir. Arastirma kapsaminda degerlendiren kisiler bu 6nerilerin
disinda profil resimlerinde dokulu yiizey ve i¢ mekanlari tercih ettikleri goriilmiistiir. Bazi
LinkedIn kullanicilar1 ise profil fotograflarinda bagka kisileri de paylastiklar1 goriilmiistiir.
Yapilan arastirmalar incelendiginde sosyal medyada farkli kisilerin resimlerinin
paylasilmasi kisilik 6zellikleri ve benlik sunumuyla agiklanabilmektedir. Bu arastirmalarda
disadoniik kisilik 6zelligine sahip kisiler profil fotograflarinda ve duvarlarinda diger
kisilere ait fotograf ve bilgileri paylasma egiliminde olduklar1 belirlenmistir (Gosling ve
ark., 2011; Moore ve McElroy, 2012). Bunun haricinde katilimcilarin yarisindan fazlasinin
profil fotograflarinin stiidyo ortaminda ¢ekilmesi ve fotografin asimetrik olmasi 6nerisine
uymadig1 ancak kadraj 6nerisine uydugu goriilmiistiir. Katilimeilar profil fotograflarini,
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is yeri, ev ortam1 ya da acik alanlar gibi yerlerde ¢ekmis ve ¢ogunlukla simetrik sekilde
olusturmuslar, profil fotograflarini tasarlarken de bas ya da omuz plan ¢ekilen fotograflari
kullanmiglardir.

Stiidyo ortaminda ¢ekilen fotograflar profesyonel kimligin 6n plana ¢ikartiimasinda
ve Ozel etkiler yaratma noktasinda siklikla tercih edilmektedir. Portre fotograflarinda estetik
ve iglevsel bir goriintii ¢ikarabilmek icin 151k ve kompozisyon gibi teknik olanaklarindan
yararlanilmaktadir. Profesyonel bir stiidyo ortaminda fotograf ¢ekiminde evrensel olarak
resmi kiyafetler veya profesyonel {iniformalar giyilmektedir. Resmi veya is kiyafetleri
giyinen insanlarin ¢evresindekilerle olan iletisim diizeyinin daha iyi oldugunu sdylemek
zor olsa da, insanlar1 daha giivenilir ve zeki gosterdigi i¢in iletisimin baglangicinda avantaj
sagladigini sdylemek miimkiindiir. Peirce’nin isaret teorisine gore, bunlar toplumsal fikir
birligi lizerine kurulu sembolik simgelerdir (Peirce ve Welby, 1977). Burada kiyafet bir
nesneden daha ¢ok bir kalip diislinceyi temsil ettigi igin, bir isaret olarak bazi parametreleri
de kars1 tarafa empoze etmektedir. Bu asamada katilimcilarin kiyafet ve kiyafet tonu
noktasinda popiiler onerilere uyup uymadigina bakildiginda biiylik ¢ogunlugunun resmi
ve koyu kiyafetler tercih ettigini ve dolayisiyla popiiler nerilere uyduklar: goriilmiistiir.

LinkedIn’de profil fotografi olustururken en 6nemli unsurlardan ikisi ise giiliimseme
ve goz temasidir. Yapilan bir calismada kadinlarin sosyal medyada erkeklere oranla
giiliimseyen bir profil fotografi kullanma egilimin daha yiiksek oldugu (%24’e kars1 %
65) sonucuna varilmistir (Siibak, 2007; Pachter, 2014; Tifferet & Vilnai-Yavetz, 2018).
Arastirma kapsaminda degerlendirilen akademisyenlerin biiyiik bircogunun giiliimseyen
ve goz temasi kuran fotograflar: tercih ettikleri goriilmektedir. ABD’de yiiksek 6gretim
kurumlar ticretli oldugu i¢in iiniversite ve kolejlerin gelismesi i¢in 6grenci memnuniyeti
olduk¢a onemlidir. Bu ylizden kurumsal sayfalarda giilimseyen ve gz temas1 kuran
akademisyenlere yer verilerek, kurumla ilgili pozitif bir imaj yaratilmaya ¢alisilmaktadir.
Genellikle akademisyenler kurumlarindaki kisisel web sayfalarinda yer alan bu gorselleri
LinkedIn profillerinde de kullanmaktadir.

Calismada ayrica, ideal fotografi tamimlayan arka plan, pozisyon, kadraj vb.
degiskenler ile cinsiyet degiskeni arasindaki iligski de incelenmistir. Kadin ve erkeklerin
benlik sunma bicimlerinde her hangi bir farklilik olup olmadigi degerlendirildiginde
benzer ¢alismalarda oldugu gibi (Zide ve ark., 2014; Amichai-Hamburger ve Vinitzky,
2010; Choi ve Kim, 2014; Tifferet ve Vilnai-Yavetz, 2014) kadinlarin erkelere gore
daha fazla benlik sunum egilimde oldugu tespit edilmistir. Kariyerle ilgili 6zelliklerde
entelektiielligi yansitan belli nitelikler 6n plana ¢iktiginda erkelerin kadinlardan daha
fazla yiizsel alan1 kullandiklari, fiziksel 6zelliklerin daha belirleyici oldugu alanlarda ise
kadinlarin erkeklere olanla daha fazla bedensel 6zelliklerini kullandiklar1 bilinmektedir.

Akademisyenlerin popliler profil oOnerilerine uymalar1 disiplin temelinde
incelendiginde ise, Sanat ve Beseri Bilimler alanindaki akademisyenlerin diger alanlardaki
akademisyenlere nazaran bu Onerileri daha fazla dikkate aldig1 ve profillerini bu oneriler
dogrultusunda hazirladiklar1 sonucuna varilmistir. Akademik disiplin ile benlik sunumu
arasindaki baglantinin daha net ortaya koyulabilmesi i¢in farkli {ilkelerden genis bir
katilime1 gruba ihtiyag vardir. Ciinkii benlik sunumu konusunda literatiirde yer alan
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caligmalarin biiyliik bir ¢ogunlugu cinsiyet, kisilik ve davranis degisiklikleri iizerine
yogunlagtig1 goriinmektedir. Profesyonel kimlik ve 6zellikle meslek gruplariin incelendigi
benlik sunumu arastirmalarinin yapilmasi gerekmektedir. Genellikle sosyal medyada
insanlar aglarindaki bir paylasimi veya fotografi tam olarak incelemeden begenmekte,
gelecekte kendi paylasimlarinin begenisini artirabilmek igin rol yaparak pozitif tepkiler
gostermektedir. Bu yiizden kisiler kabul gérmiis dogru stratejiler yerine sosyal aglardaki
egilimi takip etmektedir. Bu stratejiler sosyal aglardaki kisa siireli degisken davranislari
ifade ederken, LinkedIn gibi profesyonellerin olusturdugu aglarda ise kullanicilar hedef
odakl: stratejileri tercih etmeleri gerekmektedir. Ciinkdi kullanicilarin profillerinde yer
alacak her bilgi agdaki potansiyel kisilerle baglanti kurmalarina hatta ise girmelerine
olanak saglayacaktir.

Bu minvalde gelecekte yapilacak caligmalarda farkli iilkelerdeki Linkedln
kullanicilarinin benlik sunum stratejilerini incelemek miimkiindiir. Ayrica genis bir
orneklem gurubu secilerek farkli disiplinlerdeki kullanicilarin profilleri incelenip daha
derinlemesine bir analiz yapilmasi alana katki saglamasi agisindan 6nemli olacaktir.
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Refugees With the advancement of new media applications and creative technologies aiming
New Me (ii a to help integration process of refugees in their newfound asylums, this article focuses on
Social Me di, a exploring the existing communicational habits of refugees in new media, and the possibilities

that new media offer to ease their integration with the Turkish society in Istanbul. The study
analyzes results drawn from in-depth interviews conducted with a varied group of refugees
living in Istanbul, examining their interaction with new media concerning key aspects
that aid their integration with the local community. Such aspects revolve around matters
of personal rights, education, cultural identity, employment, and finding acceptance.
Moreover, considering the technological potential offered by new media, this research
contemplates the level of connection between the refugees and their home countries. The
research presents a qualitative study of 8 refugees from Syria, Iran, and Afghanistan that
are currently living in Istanbul. Apart from the interview with 8 refugees, within the scope
of the study, Aline Joubert, the media relations coordinator of “Small Projects Istanbul”
which is a non-governmental organization working for the benefit of refugees, was also
interviewed. The purpose of the study is to investigate the communicational habits and the
ways for new media usage of refugees throughout the process of integrating with the local
society.

Integration Process.

Anahtar Kelimeler: Oz

Miilteciler, Bu makale, gelisen sosyal medya uygulamalariyla ve yeni evlerinde bulunan
Yeni Medya, miiltecilerin entegrasyon siirecine yardimeci olmayi amaglayan yaratici teknolojilerle,
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ve kabul gérme konulan etrafinda sekillenmektedir. Sosyal medya tarafindan sunulan
teknolojik potansiyel goz oniinde bulunduruldugunda, bu aragtirma ayn1 zamanda miilteciler
ile kendi tilkeleri arasindaki baglant1 diizeyini de dikkate almaktadir. Arastirma, su anda
Istanbul’da yasayan Suriye, iran ve Afganistan’dan gelen 8 miilteci ile gerceklestirilen
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Introduction

For the last three years, the public debate has been dominated by the issue of
refugees, trying to make their way from areas of Middle East into Europe. Since the
signing of the EU-Turkish agreement regarding refugees in March 2016, the majority
of these individuals has been diverted to Turkey. The process of the rapid migration of
refugees in such a short period of time and their efforts to hold on to new living space
have led to serious integration problems in terms of both their own and the host local
communities. While facing new challenges arriving from the integration process, cultural
differences to the hosting society, and the search for a new identity, it is crucial to realize
the importance of new media that plays an important role in their attempt to acclimatize.
Interaction competence of the new media has the capacity to help refugees in their
integration process. Local or national media gives a certain portrayal of refugees and their
home countries. This portrayal can be manipulated in different ways by the reasons of
national and international political concerns. Therefore, understanding media trends and
the possibilities of new media are crucial in understanding a refugee’s political and social
perspective.

In a study of refugees especially related to Turkey, knowing the differences between
the concepts of refugee, migrant and asylum-seekers are important. In international law,
the term “refugee” refers to people who have been outside of the country of citizenship
and forced to flee his or her country because of persecution, war or violence. A refugee
has a well-founded fear of persecution for reasons of race, religion, nationality, political
opinion or membership in a particular social group. Immigrants include individuals and
family members who migrate to another country or region to improve their financial
and social situation and to increase their future expectations for themselves. An asylum
seeker is a person seeking international protection as a refugee, but whose status has not
yet been officially recognized. This term is often used for those who are waiting for the
application of refugee status to be settled by the government or the United Nations High
Commissioner for Refugees (UNHCR). According to these definitions, this migratory
mobility corresponds to the problem of asylum-seeker in the beginning, then brings the
problems that are shaped around the concepts of refugee and immigrants to mind. The
process of integration is more meaningful in the stages of refugee and immigration.

As a concept, integration is turning into a matter of debate both in policy-making
and in the academic field. Both policymakers and scholars are focusing on the role of
the receiving society to ensure a higher level of integration of migrants. For some, the
responsibility of the host community is much greater in the matter of integration (e.g.
Penninx and Garcés Mascarenias, 2014).

The refugee crisis has become one of the major challenges of humanities in the 21st
century. “An unprecedented 68.5 million people around the world have been forced from
home. Among them are nearly 25.4 million refugees, over half of whom are under the
age of 18” (UNHCR-1, 2018). The majority of these refugees come from Syria, which is
currently immersed in war. Most often, they seek protection in the neighbouring countries
such as Jordan, Lebanon, Iraq, and Turkey. Only a small portion of them look for shelter
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in other regions like Europe, North America, or Oceania.

Despite an already large intake of refugees by Turkey, since the beginning of Syrian
war in March 2011 (Rodgers et al., 2016), the numbers grew faster and higher than ever,
after the signing of the EU-Turkish agreement regarding refugees in March 2016. The
deal sought to stem the flows of asylum-seekers and migrants crossing from Turkey’s
shores to the Greek islands (Leghtas, 2017) by monitoring the borders closer and returning
refugees who had crossed over to Europe. This leads to a significant increase of refugees
in Turkey, raising their number to over 3.3 million. (UNHCR-2, 2018).

Refugees who have come to Europe find themselves in amore or less accommodating
environment, where governments, the European Union, non-profit organizations, and
private initiatives strive to help them integrate with the local societies. Turkey, on the
other hand, does not possess such large social capital devoted to refugees. Being the
buffer zone between Europe and the conflicted areas of the Middle East forced Turkey to
deal with more pressing problems, like guarding its borders and internal affairs. A lot is
done to help accommodate refugees in Turkey, however, there is not enough effort to help
them integrate and become a part of the society. Thus, refugees have to try other methods
that will facilitate their everyday life within a new community.

Anthropologist, Professor James C. Scott from Yale University, has created a
concept of weapons of the weak (2008). This entails that weaker elements of society
are no longer powerless in the face of the system governing them. In the 21st century,
a smartphone may be considered as such a weapon. With the advancement of new
technologies, today’s refugees have a way to face the struggles of escaping war and
finding a new settlement. A film posted by BBC (BBC Media Action, 2016) shows how
today’s refugees are accompanied by their smartphones every step of the way, providing
them information about their whereabouts, contact with family, feedback from other
refugees, and international news. All of these help in guiding them out of their country
and into a safe asylum. One could call such a model of present-day refugee, a ‘smart
refugee’ because he is dependent on the use of modern technologies and new media.
These come in extremely handy for refugees in Turkey, who have managed to flee their
home countries and have found themselves in a new society.

Digital technology has the potential to transform the settlement of migrants in
various areas of sociopolitical, economic and cultural integration (McGregor & Siegel,
2013). Namely, the communication technologies developed in social media allow this
process to thrive. Here, three key points stand out: user-generated content, many-to-many
communication (information posted here are often semi-publicly accessible), and the
cheap, easily accessible and media-rich way of long-distance communication.

It is essential to realize the role of new media in communicational patterns. It may be
possible that refugees might seek possibilities to help out the situation in their hometown
or at least their families. Local media give a certain portrayal of refugees and their home
countries, which can be manipulated in different ways. Therefore, understanding media
trends and the communicated content is crucial in understanding a refugee’s political
and social perspective, often manifested in social media as an attempt to influence the
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situation in people’s hometown.
Integration Problems of Refugees in Turkey and New Media’s Impact

In recent years, the issue of immigration, immigrant, and refugee that has occupied
the whole world’s agenda, especially after the civil war that erupted in Syria in 2011
is an important topic of discussion also for Turkey. This wave of immigration brought
many problems, especially economic ones. The justifications that Western countries
propound against their strict immigration policies are shaped around the problems that
refugees have experienced in their social acceptance and adaptation processes, in a word
integration. Recommendations for the solution of similar problems also began to be raised
and discussed in Turkey.

Syrian asylum seekers resided only in the border provinces and in the camps on
their first days in Turkey, but they preferred to go out of the camps, as the duration of
the civil war and the insufficiency of the camps. Increasing numbers of asylum seekers
constantly demand to stay in the country in this process. So, it is estimated that they will
not return to their country even if the civil war in Syria ends (as cited in Yildirimalp et
al., 2017).

Integration problems of refugees in the early days of the movement arise from two
factors: themselves and the local people. Finding oneself in a foreign country different
as culturally and lingually, after a hard journey to reach it, instills a level of fear in those
people. Fear creates a barrier for them in approaching the newfound society and trying
to integrate with it. Instead, refugees form themselves around their relatives in smaller
communities in Turkey. Their fear of legal insecurity and of local citizens unwilling to
help makes them distant from the Turkish society. Besides, Turkish locals who are not
always open-minded and helpful as necessary to enhance the integration process are
another major factor.

Social exclusion is one of the most important issues that complicate the lives of
refugees (Bail, 2008), and the divergent features of refugees from host society cause
them to be considered as ‘others’ and thus to consolidate their disadvantageous situations
(Silver, 1995). In addition, the government instills certain images of refugees in the society
through media and closely monitors them through police actions. By closing themselves
to each other, due to fears and misunderstanding of each other’s situation, the integration
process becomes problematic.

According to the model proposed by multidimensional approaches to the integration
process, initiatives that bring both locals and refugees together practically benefit.
Integration should be considered as a two-way process characterized by the involvement
of refugees and migrants as well as host societies in the adaptation of newcomers. In the
projects carried out in this process, refugees, individuals of the host society, governments,
and institutions should not be considered independent of each other (Avramov & Cliquet,
2005; Ager & Strang, 2004; Bommes & Morawska 2005; Zlotnik, 1990).

Alencar (2018) reminds especially the responsibilities of refugees and host society
members towards each other in the integration process. She claims that both refugees and
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host society members play a crucial role in making sure that refugees have access to jobs,
education, housing, healthcare, culture and language and that they feel part of the new
environment, instead of problematizing refugees.

Social networking initiatives designed for the integration of refugees are increasingly
turning to social media (Dekker et al., 2016). Thanks to new applications, many refugees
can access information through social media. New technologies have high potential to
distribute the information about rights, citizenship, and local migrant support services.
Also, it can help overcome feelings of isolation by making information available to
migrants in their own languages as well as cultural practices of both their home and new
destination countries (Dekker & Engbersen, 2014).

However, the role of social media posts is also important in the integration process.
Even if the content on a social media page is created by any institution, users’ comments
on this content directly affect and increase the number of people who reach the content
(Turk, 2018: 178). Social networking pages or groups established and managed by
refugees emerge as much more supportive components in the integration process by
strengthening the interaction between them.

As such, social media is not directly a tool to facilitate integration, but rather a way
to gather necessary information that would help them settle and accommodate their needs.

At this point, the concept of interaction should be mentioned. The interaction
that supports and enriches the circular structure of communication is explained by
technological systems, user perception and the structure of the process. Interaction, as
a structure of technological systems, is approached according to time of the system’s
response to the user, while the user’s perception is the compatibility of user with the
technological systems. Responsiveness and interchange concepts are important in the
structure of the process (McMillan&Hwang, 2002; Rafaeli & Ariel, 2007; Quiring,
2009). The interactive structure of new media minimizes communication barriers that are
problematic for refugees.

The interactive nature of new media that brings individuals, groups, communities
together links up many different applications and topics with different types of people.
Social media combines and transforms different mediums from one another and integrates
with the user. It incorporates different forms of communication in different scales (Kaplan
and Haenlein, 2010). Social media can also be an important tool for democratic civic
engagement. However, the extent of this participation may vary from country to country.
Impact of social media will be different in developed countries with strong and democratic
media and in countries where democracy is under pressure (Boulianne, 2019).

Refugees and migrants are mainly influenced by social media in ways of learning
about the local community and possibilities that would help them organize life in the
newfound society. ‘Digital technology has the potential to transform the settlement
of migrants in the various areas of sociopolitical, economic and cultural integration’
(McGregor & Siegel, 2013). However, appropriate conditions must be provided for the
refugees to utilize this potential. Otherwise, refugees will remain vulnerable groups that
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will be most dramatically affected by the digital divide.

In terms of access to information and communication technologies, the problem of
access created by inequalities between countries and within the same country is expressed
with the concept of the digital divide and contains elements beyond access to technology.
The problem of access to technology is not only a problem among underdeveloped or
developing countries. Digital divide occurs in different ways, between countries, between
different segments and social classes within the same country, and culturally. The
opportunity of access to internet technologies varies according to many factors such as
education level, geographical position, gender, age, race, and income level (Bastiirk Akca
ve Kaya, 2016: 304-307). It is clear that a country’s unequal access conditions, which
may affect even its own citizens, will deeply affect refugees benefiting from restrictive
rights.

For migrants, social media offer a relatively cheap, easily accessible, and media-
rich way of long-distance communication (Madianou & Miller, 2012). Social media
have become an indispensable source of information for today’s refugees. They often
access social media and other types of online information through smartphones (Dekker
et al. 2018: 9). The number of academic studies highlighting the importance of using
the smartphone and social media by refugees in the integration process has significantly
increased (see Emmer et al., 2016; Dekker et al., 2018; Gillespie et al., 2016; Zijlstra
&Van Liempt, 2017).

In a study trying to explore social representations of social media users toward
Syrian refugees in Turkey, 98 entries acquired from the frequently used social dictionaries
in Turkey were examined. As a result of this study, it was determined that social
representations for Syrian refugees are mostly negative and that refugees are perceived
as a threat to the future, economy, peace and social structure (Ozdemir and Oner-Ozkan,
2016).

Also in Turkey, as a result of the examination of news between 2011 and 2017 about
Syrian refugees in 3 mass newspapers; it has been found that refugees are represented
through problematic, discriminatory and othering discourses on issues such as economy,
education, language, health, legal regulations, social cohesion in proportion to the period
of their stay in Turkey (Gdlcii and Dagli, 2017).

The stronger and healthier the social ties that are established in the integration
process, the more their linguistic competence of refugees, competencies in economic life,
family ties, cultural needs and their ability for survival will be strong and healthy.

Research Questions

Throughout the conducted research, there are three questions that stand out guiding
the direction of the study. Firstly, it is important to discover what kind of opportunities do
new technologies and media offer to the refugees to enhance the integration process in the
newfound society. In order to find and understand these opportunities, one needs to search
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for and analyze specific social media groups that might provide essential information
about job offers, language courses, cultural events, material aid and so forth for refugees.
Exploring new media in this manner gives a refugee’s perspective on the availability of
valuable information. It shows how a communication network is formed around problems
of people who had to escape their homes and look for safe asylum elsewhere. Examining
the used language also shows their attitude towards the local community.

The other question is how do refugees communicate between one-another. This
matter requires investigating to help comprehend not only the integration with locals but
with other refugees as well. It is important to see how do refugees find support in the
country of asylum. The help of the local society is an important factor, but a lot depends
on inter-refugee communication. People trying to settle in a new reality need help of
the surrounding to fit in their new place in the local community. It is, however, easier
to find such places amongst other refugees who have arrived earlier and may provide
basic information on how to start a new life. Investigating the communicational patterns
between settled refugees and newcomers should provide information on the role that
new media communication plays between themselves and in facilitating their process of
integrating.

The final question moves away from the refugees and focuses on the local society.
There is a need to show a different angle and perspective, by showing the reactions of
the locals towards the subject of refugees. The question is, how are refugees portrayed
in local media, but also, how do locals portray them in their private encounters in social
media? Is the subject spoken of at all, and if it is, are the citizens opposed or open to
helping newcomers? By talking to refugees, the research works to show their impressions
in the local online contents and how do they perceive their portrayal by locals.

Purpose and Importance

The purpose of this study is to explore how global trends in new media are
incorporated into the everyday lives of refugees in Turkey and how new media helps
refugees to integrate into the new society. Also, this study aims to investigate the
communicational patterns in new media regarding refugees in Turkey. Although there
are some studies about the integration process of refugees and the effect of social media,
this topic is still widely unexplored. As such, we do not possess information on a larger
scale of the causes and effects of the refugees’ new media use. Studying this subject
on smaller scales (see Alencar, 2018) will provide data that will help governments and
civilians to ease the refugees’ integration process, which is heavily related to new media,
in particular social media. Seeing how Turkey is now at the heart of the refugee crisis,
every day taking in more refugees than any European country, this study is important
because it could provide different information on the situation, to what it is in Europe.
On top of everything, this study seeks to understand the role that new media plays in
the integration process of refugees in Turkey, and so, could be important in helping to
improve this system.
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Method

Listening to different experiences of people called ‘refugees’, helps in creating a
wider spectrum of struggles that this whole group endures. To see how the group integrates
into a new society, it is crucial to analyze individual approaches towards integration.
Thus, this study is based on in-depth interviews. The in-depth interview technique carried
out within the method of this study is a “qualitative data collection method that offers
the opportunity to capture rich, descriptive data about people’s behaviors, attitudes and
perceptions, and unfolding complex processes” (B2B International, 2018).

The interviews with refugees were carried out face to face, allowing the interviewees’
input and notes on the study. The real presence of the interviewer and interviewees, their
eye-to-eye conversation open more communicational opportunities, which in effect grant
more data values to the research. It is so because both communicators experience and
express their emotions and body language. Also, interviews with refugees were conducted
in Turkish and English languages, in a complementary way to each other.

The interviews were conducted and guided by a plan based on questions included
in the questionnaire. This eased the process of acquiring information, as most questions
were open ended, leaving the interviewee a lot of freedom. At the same time, it helped
the interviewer to stick to a planned narrative. But, the interviewer could be flexible
in this case and might change the narrative as the discussion unfolds. The objective
was to dig as deep as possible to receive as much valuable information. The interviews
were conducted with 8 refugees from Iran, Afghanistan and Syria, and also The Media
Relations Coordinator Aline Joubert, from “Small Projects Istanbul”, a non-governmental
organization working for the benefit of refugees.

Comments and Findings

Data drawn from the conducted interviews shows that most of the interviewed
refugees used their smartphones to gather information during the time of their migration.
The rest used private computers.

User-generated content spreads a wide range of information that creates certain
opportunities in the new media, to enhance the refugee’s integration process in the
newfound society. This content is valuable because it draws on experiences of single
individual users, which is publicly accessible, thus commented on and verified. Such
feedback found in various social media presents the refugees in Turkey basic information
about organizations and institutions willing to help. One of the refugees from Syria,
Ahmed, interviewed for the purposes of this study said: “On my first day in Turkey I was
helpless. I didn’t know anyone and had no real perspectives. I had to find a place to stay,
buy some food, organize my first days here before I go to the offices and take care of all
the paperwork. The worst thing was, I did not have too much money and did not know
Turkish. So, I went to a restaurant where the workers allowed me to use WiFi for free. I
logged on Facebook, found a group called ‘Refugees Resources Istanbul’ (see Refugees
Resources Istanbul) and asked to join. Within minutes my invitation was accepted, and
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in the next hour, I found people there who offered help with shelter and food. Later on,
they gave me many helpful tips on how to stand on my own feet in Istanbul”. Again, from
Syria, Yusuf conveyed a similar first-day story. He said, “On my first day in Turkey, one
of the things I wanted most was to encounter a Turk who speaks my language. I had too
many questions to ask. I could not remember any helper except for my mobile phone. I
was a member of ‘Istanbul Helps IH’ (see Istanbul Helps IH) and ‘Hand in Hand’ (see
Hand in Hand) groups which I found via Facebook on the first Wi-Fi connection that I
found for free. My English was not good enough, so I benefited from the dictionaries, but
once I see people in the same situation as me and the messages in our local language, the
happiness I had was very big. I overcame with the help of the people I met in this group,
from the top of many difficulties.” This shows how user-generated content is often the
first connection between a refugee and the new reality they find themselves in. These
are not governmental websites that a refugee would turn him or herself to, in order to
find information that they are looking for. They draw from the experience of others, who
share it online as verified users of social networks such as Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn, etc.

Figure 1: User-generated content and gains

Experience with user-generated contents brings up the next element of technological
advancement in the area of new media communication and how it facilitates refugee
integration. Many-to-many communication granted by online forums, groups, chats, and
such allows faster access to more verified information. Individual users post contents
that may direct a refugee to larger organizations. Non-profit organizations functioning
in Turkey have their own pages where they share contents informing refugees about
opportunities that can let them integrate better with the society. Refugees do not have
difficulties in finding cheap or free Turkish language lessons, simple job possibilities,
material help, and others thanks to publicly accessible opportunities. ‘Small Projects
Istanbul’ is an important example of such an organization. Considering the information
gathered from Aline Joubert, the media relations coordinator of the organization, we find
out that the organization has three Facebook pages with over 10,000 followers, many of
whom are refugees sharing information for newcomers about opportunities that will ease
their process of integration. Aside from that, the organization has an Instagram account
with over 2000 followers, where pictures are being posted to alert necessities needed at
the moment, for refugees seeking help at the organization. This broadens the audience,
Turkish locals and foreigners willing to help, giving them specific information about
what the refugees require at the moment in terms of aiding their settlement. However,
Joubert said, the posted contents are in English and do not aim to influence Turkish
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audience directly. When asked the reason of this, she replied that it is mainly done to
avoid local censorship and inspection of the government. She added that “most of the
refugees seeking help at the organization are invited to the WhatsApp group, which has
now over 150 users. There, seeing that the messages are secured, is safer to share contents
regarding help for refugees. A person shared a link to a free application that teaches the
Turkish language to foreigners. Someone else said he is looking for employees in his
restaurant. A woman wrote she needs a set of clothing for her newborn child and found
other mothers who gave her their children’s old clothes” said Joubert. This shows how
many-to-many communication brings immediate solutions to refugee problems regarding
their integration, without the necessity to reach out to the local government.

All this information, helpful users, friendly organizations, and in general people
working to help to integrate the refugees in Turkey are available for them through cheap
and easily accessible new media technologies compatible with smartphones. Those are
very easy to get a hand on. Sahand from Iran said he came to Turkey to reunite with his
sister, who came to Turkey a year earlier. Despite the fact that she could provide him
with opportunity, he needed to find new friends, people from a similar background that
he could relate to. He said “My sister took me to the Kurtulus market where I bought
a smartphone for only 20 Turkish Liras. After that, I searched on the internet for focus
groups on my interests. It turned out there is a group for Iranian refugees and immigrants,
where I have connected with one of my best friends now”, said Sahand. In these days,
easy access to technology and new media allows refugees to find not only information but
also a social group to share their experience, which is important in every human beings’
life. Also, as Sahand’s experience shows, integrating with other refugees already based in
Turkey, opened further connections with their local Turkish friends, making it easier to
integrate with the community.

Figure 2: Possibilities offered by smart phone and social media
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In another example, Zara who took refuge in Turkey with her family, fleeing from
the civil war in Syria, said that today one of her best friends is Turk and the relationships
she has established through social media are very important for her. She said, “We came
to Turkey with my mother, father, and little sister. We had no relatives here, and my father
had no idea at the beginning on how to evaluate their savings from Syria in Turkey. We
needed people from the local community to lead us, but we did not know what to do about
how to reach them from the right channel. I was a university student in Syria, and I could
write and speak English at the medium level. We had fears that the local people had too
much prejudice against us, and how their attitude towards us would be in an in-depth
communication. Since social media has reduced the risks of face-to-face communication
and has given people the opportunity to express themselves better, I found myself writing
in the refugee groups where there were local people who were there to help them and other
refugees who had come to the country before us right after a short search on Facebook.
Today, one of my best friends, a university student, Idil is one of the volunteer supporters
working as a human rights activist in those groups. Her helpfulness and interest were the
beginning of our clinging struggle in Turkey.” Zara’s experience also shows that social
media is one of the first and most effective ways to connect with local people.

Jamal from Syria said when he first came to Turkey, stayed in the camps in Hatay,
but planned to go to Istanbul due to the conditions not being good enough as he wanted.
He said, “Being in a camp made me feel that I did not belong to any place at all and this
situation was like permanent. Since I knew that I would not be able to return to Syria in
the near future, I wanted to settle up as soon as possible, and it was only possible outside
the camp. Some of the locals whom I asked for help did not give me exact information,
and they were not so friendly. I did not have a mobile phone, but I had a Facebook account
that I used in my hometown. I sometimes used the phone of my camp friend to access
the refugee groups on Facebook. I had been in contact with other Syrians who had been
able to find work and places to stay in Istanbul and asked for help from them. Thanks to
my Syrian fellows, I managed to go to Istanbul, but it did not take long to see that the
conditions were also difficult here.

On the other hand, the communication habits are not only concerned with inter-
refugee communication in Turkey, but the communication between the refugees and the
home they left behind is also of great importance. Being in touch with family, being
able to share the experience and one’s position help to eliminate the stress posed by the
situation on both sides. Elahe from Afghanistan said during the interview: “I don’t know
if I would have survived the separation with my family. Thankfully, there is the internet
and Skype. In moments of greatest struggle, when I feel alone and sad, I know, that my
mom 1is only one phone call away. She would be happy to know that I am safe, and |
would be happy to hear her comforting voice.”

Iskender who came to Turkey from Syria with his wife said that he had to work
at first at the local barber shops at a very low price to maintain his barbering profession.
He said, “I came to Turkey with my wife. My mother, father, and little sister were living
in a rural area less affected by the war close to Damascus in Syria. Even if they were in
a relatively safe area, I convinced them they should come here and settle, talking via
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Skype with them frequently. I had to open a barbershop for myself, and the capital needed
for it would only be possible with the support of my father. Almost in every video chat,
I showed my mother and father the best views of the city in order to convince them
how safe and beautiful it is.” Azze who had to take refuge in Turkey with her husband,
separating from her family and social environment, also said that without the possibility
of video calls and social media, at her first days in Turkey, she would not have preserved
her sanity as it is now. She said, “During my first days in Turkey, by making video calls
with my mother and sister constantly, I wanted to see that they were fine. Also, my interest
in my friends on social media was much more than before when I came here. As long as |
did not chat with them, I felt as if I had been abandoned. I was reluctant to make friends in
the local community for a long time because I could not speak Turkish. As a result of the
information I got again through social media, I learned that there are free Turkish courses
and started to join them. Beginning to learn Turkish encouraged me to make friends from
the local community.”

Figure 3: Possibilities and issues caused by smart phone and social media

However, this model is not so common. Mainly because refugees, in their
communication with their home country, spend more time advertising ‘escape’!, rather
than reassuring about its temporary character. This is a big problem for countries like
Turkey, facing an inflow of refugees. The ones that come often invite new ones, members
of their families, by advertising the good living they found abroad. In that sense, the status
of the newcomers becomes less obvious. In this case, the questions such as ‘Are they

1 Escape is a technique of advertising.
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refugees?’ and ‘Should they be helped in integrating?’ come to mind.
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Figure 4: The common problems of refugees

Figure 5: Administrative problems arising from social media

After all, one of the most important pillars of the integration process is the locals.
They know the language, culture, and habits. If anyone has a say about the levels of
progress in integrating refugees, it is them. For the purpose of this research, we have
monitored public Facebook accounts and searched for contents regarding refugees. It
seems that although Turkey is struggling with this issue, it is not really present in public
debate. Turkish students from Istanbul University, who were interviewed, said they do
not concern themselves with the topic so much. From the social media, we learned that
there is not much debate going on. It is not like in Europe where there are xenophobes and
nationalists, raging against pro-refugee movements. Here in Turkey, the topic is mildly
spoken of. The statuses spoken about refugees are usually positive, and the local people
generally want to help their integration process. These are however rare and do not point
to general tendencies. A considerable number of locals seem to have avoided this issue.

Conclusions and Recommendations

The first conclusion that can be drawn from the conducted research focuses on levels
of improving the system of integrating refugees through social media with the society of
their newfound asylum. Because new media is a relatively modern creation, it is hard to
reach for examples of such integration in the past, in order to arrive and compare to better
solutions. Even in the academic sources, there are few articles that treat on the subject
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of integrating peoples through social media. With such limited information and narrow
scientific data, it is hard to find better ways of integrating refugees in this manner.

When it comes to new media communication between the refugees and their families
and friends, the information is very limited. At this point, the language barrier is a major
problem. Obstacles related to common language emerges as a significant barrier in both
reaching tangible data and in the efforts of refugees to integrate with the local community.
In addition to the communication power of social media, it has the feature of always and
everywhere reachable. At the same time, it is usually the first reference source in the new
country of a refugee. For this reason, various initiatives through social media both in the
form of announcements and language learning should be supported.

It is assumed that social media would serve as a tool to keep in touch and exchange
personal information between two people. Instead, this research shows that refugees use
online communication to encourage their close ones to leave their country and join them
as well. This leads to a faster growth of refugees fleeing to foreign countries, resulting in
deepening the issue of their integration. Refugees prefer to create their own communities
in the country of their asylum, rather than attempt to integrate with the locals or to return
hometown. This model of communication creates a negative atmosphere between the
refugees and local society, with the latter’s fear of a larger growth of the refugee population
in the country.

Refugees use social media and new media, in general, to accommodate themselves
in the new reality. They do not strive to use the given technology to infiltrate the local
community. Rather than that, they contact foreign organizations and other refugees, who
have moved to Turkey earlier, to find their place in the society. This leads to creating
small, closed groups of refugees in Turkey, which are reluctant to communicate and
coexist with Turkish citizens. As a result, it creates tensions between the two groups,
spreading negative emotions towards each other.

During the integration process, the fears and concerns of refugees about building
relationships with the local community are explicit. The voluntary participation of the
individuals of the local community is manifested only within the framework of non-
governmental organizations. In many stories outside the scope of this research, it is
necessary not to ignore the individual efforts of the local community’s individuals in the
integration process. However, the first places that refugees seek help are civil society
networks and volunteers there through social media. This research is a demonstration
of existing techniques for integrating refugees in Turkey through new media. However,
it also clearly shows how without the will of individual refugees and openness of the
Turkish society, these techniques are limited to accommodating refugees in their new life
in Turkey, rather than integrating them with its society.

Integrating with the local society is related to the psychological comfort of a refugee
(to the extent that it is actually possible). Modern day technology combined with social
media allows to eliminate the psychological costs of migration. First of all, refugees are
able to find support and a new, friendly community amongst the refugees already based in
Turkey. Social networks inform about meeting places, neighborhoods, and events where
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people from Syria, Iran, Afghanistan, or other countries may find their fellow nationals.
This is important to keep up the one’s spirit. Refugees, as the name indicates, have been
forced out of their country. Many of them did not want to leave in the first place. They
are not economic migrants looking for social benefits and such. Thus, a lot of them think
of returning to their home countries. Keeping in touch with their relatives here in Turkey,
helps them maintain their identity, language, and culture.

Finally, it is important to mention that refugees themselves are reluctant to talk to
locals. Even for the purpose of this study, it was hard to gather concrete data, because
majority of the interviewed people had withheld certain valuable information in fear.
Refugees often feared that the local police were seeking reasons to prosecute them or
send them back to their country. This fear often moves on to the whole of Turkish society,
making it harder to incorporate integration techniques into online communication.
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0Oz

Hakikat-0tesi olarak adlandirilan donemde, objektif gergekligin yerini git gide
sahte haberlerin, kisisel duygu ve kanaatlerin almaya bagladigi iddia edilmektedir.
Sosyal medyanin yalan ve sahte bilgilerin yayilmasmi kolaylastirmasi da, kisilerin
genel olarak medyaya duyduklari giiven konusunu tekrar tartigmali hale getirmistir. Bu
cergevede ¢alismanin amaci, “Reuters Enstitiisii”, “Edelman Giiven Olgegi” ve “IPSOS”
gibi uluslararasi kuruluglarin medyaya giivenle ilgili 2019 yilina ait gilincel raporlarin
inceleyerek, kisilerin geleneksel medya ve sosyal medyaya ne dlgiide giivendikleri ile bu
giiveni etkileyen faktorlerle ilgili kiiresel manzaray:1 ortaya koyup tartigmaya agmaktir.
Caligsma neticesinde, geleneksel medyaya duyulan giivenin sosyal medyaya duyulan giivene
gore ¢ok daha yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. Ayrica, iilkelerdeki politik kutuplasma
ve buna bagli olarak artan sahte haber sorununun medyaya duyulan giiveni olumsuz olarak
etkiledigi tespit edilmistir.

Abstract

It is claimed that in the so-called post-truth era, fake news, personal beliefs and
emotions began to take the place of objective reality. The fact that social media facilitated
the spread of false information has made the issue of media trust disputable again. In
this context, the aim of the study is to review the current (2019) reports of international
organizations such as “Reuters Institute”, “Edelman Trust Barometer” and “IPSOS”
regarding the media trust and reveal to what extent people trust traditional and social media
and the factors affecting this trust. By doing so, it would be possible to present global scene
regarding media trust. As a result of the study, it was seen that the trust in traditional media
is much higher than the trust in social media. In addition, the political polarization and fake
news problem which some countries experience have a negative effect on the media trust.
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Giris

Yeni iletisim teknolojileri ile beraber ortaya ¢ikan dijital medya mecralarinin habere
ulagma baglaminda popiilerlestigi ve buna bagli olarak geleneksel medyanin da doniistime
ugramaya bagladig1 giinlimiizde, vatandaglarin medyaya ne dlgiide giivendikleri konusu
siklikla sorgulanmaktadir. Geleneksel medyanin dijital teknolojilerin hem baskis1 hem
de yardimiyla doniisiime ugradigi, profesyonel gazeteci olmayan vatandaslarin bu dijital
araclar vasitastyla igerik iiretip yayin yapabildigi bir ortamda, geleneksel igerik sunan -
alimlayan rolleri de doniisiime ugramistir (Meraz ve Papacharissi, 2012). Bu cercevede
21. yiizyilla birlikte yiikselise gegen sosyal medya, bir yandan habercilik ve iletisim
ortamini daha etkilesimli ve diyaloga dayali bir hale getirirken; diger yandan sosyal
medyanin kontrol edilemeyen ‘“kaotik™ bilgi ve haber akigina dayali yapisi, insanlarin
medyaya ve haberlere duyduklar1 giiven konusunun yeniden tartisilmaya acilmasina
neden olmustur. Ayrica, haberlerin internet ve sosyal medyada herhangi bir filtreye tabii
olmadan paylasilmasi bir yandan ¢ok sesliligi desteklerken, bu kontrolsiiz akis marjinal
ve/veya toplumsal barisi tehdit edebilecek seslerin daha fazla goriiniir olmasi sonucunu
dogurmustur (Lewis, 2012). Ozellikle 2016 Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Baskanlik
Secimleri ve Birlesik Krallik’taki Brexit oylamasi siirecinde giindeme gelen, objektif
gergekligin yerini kisisel kanaat ve duygulara birakmaya baslamasi olarak tanimlanan
hakikat-6tesi caginda ise, sosyal medyadaki ekonomik ve politik ¢ikarlara dayanan kasith
manipiilasyonlar bu tartismaya yeni bir boyut kazandirmistir. Hakikat-6tesi dénemin
alametifarikasi olan ve sosyal medyanin c¢arpan etkisiyle toplumsal birtakim olumsuz
sonuglara yol agan sahte haber sorunu da, toplumda medyaya yonelik giiveni etkilemeye
baslamistir.

Bu cercevede ¢alismanin amaci, sosyal medyanin devreye girmesiyle haber
kaynaklariin g¢esitlendigi ancak “sahte haberler” basta olmak {izere toplumu etkileyen
cesitli risklerin de ortaya ¢iktig1 giiniimiizde, uluslararasi kuruluslarin medyaya duyulan
giivenle ilgili yaptig1 arastirmalarin bulgu/sonuglarini inceleyerek, kiiresel anlamdaki
giincel durumu ortaya koymaktir. Bu amagla “Reuters Enstitiisii”, “Edelman Giiven
Olgegi” ve “IPSOS™un 2019 yilma ait arastirma/raporlarinin secilmesin nedeni, s6z
konusu aragtirmalarin giincelligi, cok farkli iilkelerden veri toplanarak gerceklestirilmeleri,
sadece belirli bir cografi bolgeyi ya da kitay1 baz almamalar1 ve bu raporlarin bilimsel
bir metodolojiye dayanarak hazirlanmis olmalaridir. Dijital araglarin bir dizi toplumsal
degisimi tetikledigi giinlimiizde, dijitallesme egilimleri gosteren geleneksel medya ve
hizin 6n planda oldugu bir haber kaynagi olarak ortaya ¢ikan sosyal medyaya duyulan
giiven ile bu giiveni etkileyen faktorlerle ilgili kiiresel manzaray1 ortaya koymak/
tartismaya agmak, ¢alismanin birincil amaci olarak one ¢ikmaktadir.

Kavramsal Cerceve

Hakikat-6tesi kavramini ilk olarak ortaya atan Tesich (1992), ABD’deki Watergate
skandali ve Vietnam Savasi sirasinda kamuoyunda ifsa olan yalanlarin, toplumda
hakikatten utanma refleksini yarattigini ve hakikat ile kotli haberin esdeger goriilmeye
basladigini ifade etmistir. Yine Tesich’e gore, insanlarin kotii haberleri ve “hakikati”
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gormezden gelme egilimi boylece ortaya ¢ikmisti. Kavrami 12 yil sonra yine ABD
baglaminda giindeme getiren ise Ralph Keyes oldu. Keyes (2004), Vietnam, Watergate
ve Irak’m Isgali gibi konularda resmi otoriteler tarafindan yillarca sdylenen yalanlarimn
toplumu ahlaken hissizlestirdigini ve ger¢cege kars1 duyarsiz hale getirdigini ifade etmistir.
Yalan soylemenin olagan hale geldigi boyle bir ortamda, insanlar herhangi bir sugluluk
duymadan ve sonuglariyla ylizlesmeden gercekleri carpitmaya meyilli hale gelmisglerdir.
Bu egilim es zamanli olarak medyada da goriilmeye baslamistir. Ayrica yine yazara gore,
kisilerarasi iletisimde dijital araclarin 6n plana ¢ikmasiyla beraber, yiiz yiize iletisimle
kiyaslandiginda yalan sdylemek daha kolay hale gelmistir.

Lee McIntyre (2018) ise dogrudan ABD temelli olmayan daha genel bir analizle,
hakikat-6tesi olarak adlandirilan donemin temellerini 20. yiizyilda post-modern
diisiincenin ytikselisi ve bilim inkarciligi egilimleri ile iliskilendirmistir. Bu yaklasima
gore, post-modernizmin biiyiik anlatilarin (Aydinlanma diisiincesi, bilim, sosyalizm vb.)
altin1 oyan ve objektif/biitiinciil gercekligi reddederek tiim anlatilar1 6znel, goreceli ve
esit kabul eden savlari, birtakim olumsuz toplumsal sonuglara yol agmistir. Bu savlar bazi
politikaci ve medya profesyonelleri tarafindan devralinmis, 6rnegin iklim degisikligi gibi
konularda bilimsel gerceklere taban tabana zit olan yaklasimlar, her konuda alternatif anlati
ya da gergeklikler olabilecegi teziyle savunulmaya baslanmistir (Kakutani, 2018). Bu
durum bilimsel ¢evrelerde tizerinde genel bir uzlasi olan konularin bile politik/ekonomik
cikarlar dogrultusunda tartismali hale getirilebilmesine yol agmistir. Yine MclIntyre’a
(2018) gore, televizyon kanallarinin “dengeli habercilik” adi altinda bilimsel gerceklerle
bunlara tamamen karsit olan fikirlere esit yayin siiresi ayirmaya baslamasi, toplumda
gerceklik algisinin zayiflamasina giden yolu agmuistir. Ayrica, 20. yiizyilda bir iletisim ve
propaganda araci olarak televizyonun ve buna paralel bicimde reklamciligin yiikselisi ile
birlikte, politik kampanya ve tartigmalar da gergeklerin sunulmasindan ¢ok kamuoyunun
ilgisini gekmesi muhtemel argiiman, performans ve sdylemlerin 6n plana ¢ikmasina neden
olmustur (Davies, 2016). Ilerleyen dénemde sosyal medyanin yiikselisi ise sahte haberler
ile gercek dis1 ve manipiilatif enformasyonun toplumda daha hizli bir bigimde dolagima
girmesine neden olmustur. Bununla birlikte, sosyal medyanin geleneksel medyanin “esik
bekgileri” ya da “kanaat 6nderlerini” baypas etmesi de, medya - giiven iliskisini farkli bir
boyuta tasimistir (Mihailidis ve Viotty, 2017: 450).

Hakikat Otesi kavramimin kiiresel anlamda glindeme gelmesi ise, 2016
yilinda gergeklestirilen ABD Bagkanlik Se¢imleri ve Birlesik Krallik’in Avrupa
Birligi’'nden ayrilmasiyla sonuglanan Brexit referandum siirecindeki kampanyalarla
ilintilendirilmektedir. Oxford Sozligli’nde “nesnel hakikatlerin belirli bir konu tizerinde
kamuoyunu belirlemede duygulardan ve kisisel kanaatlerden daha az etkili olmasi
durumu” olarak tanimlanan hakikat Gtesi kavrami ile, politikacilar ile geleneksel ve
dijital medyanin manipiilasyona dayali bilgilerin yayilmas: baglamindaki katkilari/
rolleri tartismaya agilmistir. BuzFeed isimli alternatif haber sitesine gore, 2016 Baskanlik
secimlerinden Onceki ii¢ aylik siiregte, Facebook’daki ilk 20 uydurma haber ilk 20
gercek habere gore daha fazla paylagilmistir (Silverman, 2016). PolitiFact isimli haber
dogrulama platformunun istatistiklerine gore ise, Donald Trump’in bagkanlik yarigi
boyunca gerceklestirdigi agiklamalarin %70’inin yanlis bilgiler i¢erdigi gorilmiistiir
(Davies, 2016). Ayrica, ABD devlet kurumlarinin raporlarinda, Rusya’nin internet
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trolleri vasitasiyla 2016 baskanlik se¢imlerini Donald Trump lehine manipiile ettikleri
ve sahte haberler yayarak kamuoyunda secimlere duyulan giiveni azaltmaya calistiklari
iddia edilmistir (Persily, 2017: 70). Brexit referandum siirecine bakildiginda da, Birlesik
Krallik’in Avrupa Birligi’nden ayrilmasi isteyen kesimlerce gd¢menler, ekonomi
ve igsizlik gibi konularda gercek olgu ya da verilere dayanmayan bir takim bilgilerin
geleneksel ve sosyal medya araciligtyla toplumda dolasima sokuldugu goriilmektedir. Bu
baglamda yanlis ve/veya ¢arpitilmis veri ve istatistiklerle, go¢menlerin Birlesik Krallik
vatandaslarinin islerini elinden alacagi, ekonominin kdtiilesecegi ve iilkeye yonelik bir
gbemen akini olacagi senaryolari topluma doktrine edilmeye c¢aligilmistir (Baron, 2018).
Se¢im ve referandumlar 6zelindeki tiim bu giincel politik gelismeler, kamuoyu nezdinden
sosyal medyada dolagima giren haber ve igeriklerin giivenilirligi konusundaki soru
isaretlerini arttirmistr.

Bahsedilen hakikat 6tesi donemin karakteristigini, medya dahil olmak tizere ¢esitli
kurumlara olan kamusal gilivenin azalmasi ve sosyal medya kanaliyla yayilan “sahte
haberler” olusturmaktadir (Flintham vd., 2018). Sahte haberler, kasitli bicimde yayilan,
yanlig olduklari ispatlanabilir ve okuyucular1 yanlis yonlendirme maksadiyla dolasima
sokulan haberler olarak tanimlanmaktadir (Allcott ve Gentzkow, 2017: 213). Bireyler
ozellikle internet iizerinden edindikleri enformasyonun gercekligi ile ilgili belirsizlik
yasamakta ve ¢ogu zaman bunlarin dezenformasyon, asilsiz sdylenti ya da trol/mizahi
paylasimlar olup olmadigina karar verememektedirler. 2016 ABD Bagkanlik se¢imleri ile
diinya giindemine girmekle birlikte, aslinda toplumun geneline yayilan sahte haberlerin
orneklerine yazili basinin ve kitle iletisim teknolojilerinin ortaya ¢iktig1 ilk zamanlardan
beri rastlanmaktadir. Almanya’daki Nazi iktidar1 ve Soguk Savas donemindeki propaganda
yariginda ortaya dokiilen manipiilatif bilgiler, basinin ticarilesmesi sonucu filizlenen
“tabloid basin”in dikkat cekmek amaciyla uydurdugu/abarttig1 hikayeler ve yalan bilgileri
gercekmis gibi okuyuculara aktarmaya dayali mizahi habercilik, sahte haber olgusunun
onciilleri olarak siralanabilir. Dijital iletisim aglar1 ve sosyal medya ¢aginda farklilasan
ise, bu haberlerin toplumda ¢ok daha hizl1 bir bigimde yayilmaya baslamas1 ve ¢ok farkl
kaynaklardan yayilan yanlis bilgilerin tespit ve ifsa edilmesinin zorlugudur (Prier, 2017:
60; Bakir ve McStay, 2018). Sosyal medyadaki bu dezenformasyon ortami vatandaglarin
secimler dncesindeki karar alma siireclerini etkileyebildigi gibi; drnegin sosyal medya
tizerinden yayilan “as1 karsithigr” hareketi kamu saghigini, gocmenlerle ilgili yayilan
yanlig bilgiler ise toplumdaki dezavantajli kesimlerin can ve mal giivenligini tehdit altina
sokabilmektedir.

Bakir ve McStay’e gore (2018), modern “sahte haber” fenomeni, glinlimiizdeki
dijital medya ekolojisinin bes temel 6zelligi ile paralel olarak gelismistir. Bu yaklasima
gore, objektif habercilige dayali geleneksel basinin yasadigi finansal gerileyis, haberciler
tizerindeki siirekli en giincel haberi verme baskisi, propaganda faaliyetinde bulunanlar
ve bazi sosyal medya kullanicilar tarafindan dolagima sokulan dezenformasyona dayali
bilgilerdeki artis, cevrimici sdylemin insanlarin duygularina hitap eden yapisi ve internet
sirketlerinin karliliklarin1 arttirmak i¢in devreye soktuklari cevrimici algoritmalar
ile sekillenen dijital kiiltiir, olgularin yerini duygulara dayali haber/bilgilerin almaya
basladig bir iletisim ortamin1 desteklemistir. Vosoughi ve arkadaslarinin (2018) Facebook
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ve Twitter lizerinden yayilan yaklasik 126 bin haber iizerinde yaptiklar aragtirmada ise,
terorizm, dogal felaketler, bilim, sehir efsaneleri ve finansal konulardaki sahte haberlerin
gercek haberlere gore ¢ok daha hizli yayildigi ve daha genis bir kitleyi etkiledigi ortaya
koyulmustur. Ayrica arastirmada, bu haberlerin okuyucularin korku, saskinlik ve nefret
gibi duygularina hitap ettigi ve sahte haberlerin yayilmasinda insan faktoriiniin yazilimlara
gore daha agir bastig1 tespit edilmistir.

Hakikat Otesi ¢aginda giindeme gelen bir diger kavram ise, Ozellikle politik
kutuplagmanin yogun oldugu toplumlarda giindeme gelen ve vatandaglarin sadece kendi
goriisiinii destekleyen haberlerle ilgilenme egilimlerine dikkat ¢ceken “yanki fanuslari”
(diger adiyla “filtre balonlar1”) kavramidir. “Yanki fanuslar1” yaklagimina gore, bireyler
sahip olduklar1 inaniglara uygun ve sosyal ¢evrelerinde kabul goren (Schkade vd., 2007)
medyay1 takip etmekte ve karsit goriisteki haberlerden kendilerini sakinmakta (Sunstein,
2009; Flaxman vd., 2016), bu baglamda 6zellikle kendi politik tercihleri ve ideolojileri
ile uyumlu haber kaynaklarini tercih etmektedirler (Munson ve Resnick, 2010). Bunun
yaninda arama motorlart ve sosyal medya platformlari makine Ogrenmesi yoluyla
kullanicilarin 6niine ¢ikan haberleri kisisellestirerek “filtre balonlar1” (Pariser, 2011;
Hannak vd., 2013) olusturmakta ve bdylece kisiler arasindaki mevcut ideolojik ayrimlar
derinlesmektedir. Hangi kavramla adlandirilirsa adlandirilsin, sosyal medyada farkli
goriigleri barindirmayan grup, topluluk ve haber kaynaklarina bagimlilik kisilerin kendi
secimleri gibi goziikse de, uzun vadede toplumsal tartigma, empati ve hosgdriiyli olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Ayrica, sosyal medya ve internet sirketlerinin ticari amaglarla
devreye soktuklari algoritmalar, yanli olduklari, tarafsiz haber akisin1 engelledikleri ve
kamu yararin1 gozetmedikleri gerekgeleriyle elestirilmekte; sosyal medya ortaminin
kisilerin 6zgiir iradeleri yerine birtakim ticari ve politik ¢ikarlar dogrultusunda sekillendigi
algis1 bu platformlara duyulan giiveni olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Siyasi kutuplagsma ve partizanli§in artisi, sahte haber ile paralel olarak gelisen
medyaya giiven sorunu ve yanki fanuslarinin i¢inde kalma gibi risklere karsi miicadelede;
vatandaslarin  dijital medya okuryazarligi seviyelerinin arttirilmasinin - 6nemi
vurgulanmaktadir (Mihailidis ve Viotty, 2017: 443). Yeni iletisim teknolojilerinin getirdigi
risklerin farkinda olma, sosyal medya lizerinden ulasilan bilgi ve haberlerin dogrulugunu
kontrol etme, 6zellikle ¢evrimici metinlere karsi sorgulayici bir tutum gelistirme ile farkl
goriis ve haber kaynaklarini takip etme dijital medya okuryazarliginin 6nemli bilesenleri
olarak one ¢ikmaktadir. Bunun yaninda, internet ve sosyal medya ortaminin daha saglikli
hale getirilmesi ve bu mecralara duyulan gilivenin arttirilmasi i¢in; devletlerin sahte
haberlere kars1 gelistirdigi birtakim 6nlemler, sosyal medya platformlarinin moderasyon
stireclerini iyilestirmeleri ve haber dogrulama/kontrol amaciyla baslatilan sivil girisimlerin
cogalmasi gibi birtakim ¢6ziim yollar1 siralanabilir.

Reuters Enstitiisii Dijital Haber Raporu

Reuters Enstitiisii tarafindan yillik olarak hazirlanan dijital haber raporu, 2019
yilinda 38 farkli iilkeden 75 bin katilimcidan ¢evrimigi anket yoluyla elde edilen veriyle
olusturulmustur. Raporun hazirlanma amaci, insanlarin medya metinleriyle nasil bir

Say1 49 /Giiz-2019m 111



Mehmet Fatih Comlekgi

iliski kurduklarii ve onlar1 nasil degerlendirdikleriyle ilgili bagimsiz, giincel ve saglikli
kanitlara ulagsmak olarak belirtilmistir. Enstitiiniin 2019 raporunda kisilerin haber tiiketim
aliskanliklar1 ve medyaya duyduklari giiven gibi konulara ek olarak; onlarin habere ticret
O0deme konusunda istekli olup olmadiklari, kapali gruplardaki (Whatsapp, Facebook,
vb.) iletisim ve haber aligverisinin artig1 ve farkli medya mecralarinin kendilerine bigilen
rolleri ne Olciide yerine getirdikleri gibi basliklar da incelemeye eklenmistir. (Newman
vd., 2019: 5)

Arastirma neticesinde tiim iilkelerde genel olarak haberlere giivenin %42, kisilerin
kendi kullandiklari/tiikkettikleri haberlere olan giivenlerinin ise %49 seviyesinde oldugu
goriilmiistiir. Sosyal medya iizerinden ulasilan haberlere gliven ise %23 ile genel
ortalamanin ¢ok altinda kalmistir. Benzer sekilde, ¢evrimici aramalar neticesinde ulasilan
haberlere duyulan giiven de %33 ile diisiik bir seviyededir. Aragtirmanin sonuglarina
gore, genel olarak medyaya duyulan giiven seviyesini yukari ¢eken faktor hala “ana-
akim medya” olarak goriilmektedir. Kurumsal medya mecralari, sosyal medyaya kiyasla,
toplum nezdinde taninmig haber kaynaklar1 olarak belli 6l¢iide kabul edilebilir ve saygin
bulunmaktadir. Cevrimigi ortamda ve 6zel olarak da sosyal medyadaki haberlere duyulan
giivensizlik ise, haber kaynaklariin belirsizligi, teyit/kontrol edilmeyen enformasyonun
kullanim1 ve dedikodu ile haberi birbirinden ayirmanin zorlugu gibi nedenlerden
kaynaklanmaktadir (s. 20).

One ¢ikan bazi iilkelere bakildiginda, medyanin 6zellikle kritik politik gelismeler ve
toplumsal hareketler sirasinda giiven kaybi yasadig1 goriilmektedir. Ornegin Fransa’daki
“Sar1 Yelekliler” eylemlerinden sonra medyaya giiven bir dnceki seneye gore 14 puan
azalarak %?24’e kadar gerilemis, Birlesik Krallik’ta ise iilkenin Avrupa Birligi’'nden
c¢ikist ile sonuglanan Brexit referandumu ile baglantili sekilde medyaya giiven %51°den
%40°a gerilemistir (s. 20). Ozelikle toplumsal hareketlilik sirasinda artan fikir ayriliklar:
ve politik kutuplagmalar, medya organlarinit da birer taraf haline getirmekte ve farkl
kesimler agisindan giiven sorunlar1 yaratabilmektedir. Medyaya olan giivenin azalmasinin
dogurabilecegi iki temel sonu¢ bulunmaktadir. Oncelikle, ideal hedefi “dérdiincii
kuvvet” misyonuyla kamuoyunun dogru bilgiler araciligiyla olugsmasina aracilik etme
olan medyanin bu goérevini yerine getirememesi, kamusal faydanin ikinci plana atilmasi
anlamina gelmektedir. Boylece, ideal demokrasilerin geregi olan, medyanin siyasal erki
denetleme ve kamuoyu olusumuna olumlu katki yapma misyonlarinin zarar gérmesi
muhtemeldir. Ikinci olarak ise, medyaya giiven ve ilginin azalmas1, medya kuruluslarinin
reklam ve abone gelirlerinin diismesine yol acacagindan birtakim finansal giigliikler
yaratma sonucunu da dogurabilecektir.

Paralel bicimde, Reuters Raporu’nda medyanin temel misyonlarin1 yerine getirme
performansi da degerlendirilmistir. Buna gore, katilimceilarin cogu (%62) medyayi giincel
gelismeleri aktarma konusunda basarili gormektedir. Ancak medyanin “insanlarin olan
biteni anlamasini saglama” konusundaki performansi, %51 ile daha diisiik bir seviyede
kalmistir. Medyaya atfedilen geleneksel rollerden biri de “watchdog” olarak tanimlanan,
medyanin haberleriyle politikacilar1 ve toplumda gii¢ sahibi diger kisileri denetlemesi,
hesap vermelerini saglamasi ve kamu yarari i¢in “bekgilik” rolii istlenmesini isaret eden
misyondur (Schultz, 1998). Arastirmaya gore, katilimcilarin sadece %42’°si medyanin
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sOzii edilen “bekg¢ilik” roliinli basartyla yiiriittiiglinti diistinmektedir. Medyanin temel ve
geleneksel rollerini yerine getirmedeki performansina yonelik endigeler, genel olarak
haberlere duyulan giivendeki azalmayla birlikte degerlendirilmelidir (s. 26).

Medyaya duyulan gilivendeki azalmayla birlikte tartismaya agilabilecek bir diger
konu da, toplumda medya araciligiyla yayilan sahte haber ve dezenformasyon olgusudur.
Reuters’in arastirmasma gore, 38 farkli iilkedeki kisilerin %55’inin, internette hangi
haberin dogru hangisinin ise sahte/yaniltict oldugu ile ilgili karar verme konusunda
kaygili olduklar1 tespit edilmistir. Ulkeler 6zelinde bakildiginda ise, giincel olarak
politik kutuplagmanin yiiksek oldugu Brezilya (%85) ve Fransa (%67) gibi iilkelerde
sahte haberlere yonelik kayginin yiiksek, Hollanda (%31) ve Almanya (%38) gibi politik
kutuplasmanin gorece az oldugu iilkelerde ise sahte haber kaygisinin diisik oldugu
goriilmistiir (s. 21). Politik kutuplasma ve toplumsal hareketlilik donemlerinde, politik
sistem ve kurumlara oldugu kadar medyaya duyulan giivende de birtakim dalgalanmalar
yasanabilmektedir.

Raporun 6nemli bulgularindan bir digeri de, haberler baglaminda kisiler arasinda
gerceklesen sosyal iletisim siireclerinin git gide WhatsApp gibi 6zel mesajlasma
uygulamalarina kaymaya baslamasidir. Ornegin Brezilya (%50), Malezya (%50) ve
Giiney Afrika (%49) gibi Bati cografyasi disindaki bazi iilkelerde WhatsApp uygulamasi
haberlerin paylasildig ve tartisildig birincil medya haline gelmistir. Bu gibi iilkelerde
kisilerin tanimadiklar1 insanlarla birlikte haber alma amaciyla cevrimig¢i gruplar
olusturmalariin, herhangi bir siizgecten gegcmeyen ve dogrulanmayan yanlis bilgilerin
daha hizli yayilmasi sonucunu dogurabilecegine dikkat cekilmektedir. Benzer bir
durumu politika ve giincel haberleri tartismak/paylagsmak i¢in kurulan herkese acik ya
da kapali Facebook gruplari icin de sdylemek miimkiindiir. Ornegin 6zellikle Tiirkiye
(%29) ve Brezilya’da (%22) Facebook gruplarmin sozii edilen amaclarla kullanimi
yayginken, Kanada (%7) ve Avustralya (%7) gibi Batili iilkelerde bu egilimin daha zayif
oldugu gorilmiistiir. Bu durum, Brezilya’daki secim siirecinde artan politik kutuplagma
neticesinde genel olarak haberlere duyulan giiven ortalamasinin bir 6nceki seneye gore
11 puan diiserek %48’e geriledigi bilgisiyle birlikte degerlendirildiginde, kisilerin medya
kurulusglarina giiven duymamaya basladiklarinda ¢evrimigi gruplart haber alma amaciyla
daha sik kullandiklarin1 géstermektedir (s. 37-38). Ayrica, haber alma/paylagsma amaciyla
kapali ¢evrimigi gruplart kullanan kisilerin politik anlamda daha keskin goriiglere sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Sonugta haber akisinin kapali ¢evrimi¢i gruplara kaymaya
baslamasi, sahte haberlerin daha kolay yayilmasi ve kisilerin sadece kendi goriislerine
uygun kaynaklardan/gruplardan beslenerek ideolojik yank: fanuslarinin igine sikismalart
tehlikesini beraberinde getirmektedir. Facebook’un konuyla ilgili yaptig1 agiklamada
da, 6zel mesajlasma ve kiiclik dlgekli gruplarin ¢evrimigi iletisimin en hizli biiyliyen
alanlarindan biri oldugu teyit edilmistir (s. 37).

Medyaya duyulan gilivensizlik, siyasi kutuplasma ve onun beraberinde getirdigi
sahte haber sorunu, “haberlerden kaginma” olarak adlandirilan baska bir egilimi de
tetiklemektedir. Reuters Raporu’na gore 2019 yilinda her ii¢ kisiden biri aktif bicimde
“haber almaktan ka¢indigin1” ifade etmistir. Rapora gore bunun nedeni, medyaya karsi
giivensizligin yaninda haberlerin verilmis bi¢ciminin gitgide daha negatif hale gelmesidir.
Birlesik Krallik 6zelinde haberden kaginma tutumunun temel nedenleri ise sirasiyla; ruh
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hali tizerinde kotii etki yapmasi, “yapilabilecek bir sey olmadigi” hissi, haberin gergek
olduguna giivenememe, konsantrasyonu bozmasi, ¢ok fazla zaman almasi ve kullanilan
siddet igeren goriintiiler olarak siralanmistir (s. 25). Ayrica, Ozellikle hakikat-sonrasi
olarak adlandirilan donemde objektif gerceklige ulasmanin zorlasmasi, sosyal medyada
dolasan hangi haberin ger¢ek hangisinin sahte oldugu konusundaki belirsizlikler ve artan
siyasi kutuplagsma ortaminin {iriinii olan medya girisimleri, baz1 kisilerde genel olarak
“haberlerden kaginma” egilimini tetikleyebilmektedir.

Raporda yer alan olumlu bulgulardan biri ise, medya okuryazarligi konusundaki
farkindaligm yiikselmekte oldugudur. Ozellikle sosyal medyadaki dezenformasyon ve
sahte haber gercegi sonrasinda kullanicilarin “daha giivenilir ve saygin haber kaynaklar1”
arayisina girdikleri goriilmektedir. Istatistiksel olarak ifade edilecek olursa, katilimcilarin
%26°s1 daha giivenilir haber kaynaklarina yonelmeye basladiklarini, %24’ ise giivenilir/
saygin olmayan haber kaynaklarin1 kullanmay1 biraktiklarini ifade etmislerdir (s. 22).
Bu dogrultuda gergeklestirilen derinlemesine goriismelerde de anket sonuglartyla uyumlu
veriler elde edilmistir:

“Eger New York Times, Bloomberg, Washington Post isimlerini goriirsem haberin dogru ve

inanilir oldugunu disiiniiyorum. Ancak daha once ismini duymadigim g¢evrimi¢i bir haber sitesiyle
karsilastigimda haber kaynagini sorguluyorum.” (Maggie, ABD)

“Habere ulagma konusunda artik ¢ok daha segiciyim... Cilinkii giivenilir olanlar uzun siiredir
yaymn hayatina devam eden BBC, Guardian, Independent gibi geleneksel haber kaynaklari.” (Chloe,
Birlesik Krallik) (s. 22).

Goriildiigii tizere, kamuoyunda belirli bir sayginliga sahip medya kuruluslarina,
sosyal medyada her gegen giin sayisi artan haber sitelerine goére hala daha fazla giiven
duyulmaktadir. Belirli bir tarihselligi ve marka degeri olan, biinyesinde kanaat 6nderi
olarak nitelendirilebilecek yazarlar1 barindiran medya kuruluslar1 giiven anlaminda bir
adim ileride yer almaktadir. Ancak ana-akim medya da yanlis ve manipiilatif haberler
iiretebilmekte, bu haberlerin dogrudan veya sosyal medya araciliiyla dolagima girmesine
neden olabilmektedir (Berghel, 2017). Bu kapsamda, ideolojik anlamda taraf olan, belirli
bir politik ve/veya ekonomik ajanda baglaminda sahte haberlerin yayilmasina katk1 yapan
ana-akim medya organlar1 ve bunlara duyulan giivensizlik iizerine de birtakim ¢alismalar
bulunmaktadir (Khaldarova ve Pantti, 2016; Verma vd., 2017).

Bunun yaninda, ankete katilanlarin %29’u silipheli haberleri paylasmay1
biraktiklarini, %41°1 ise karsilastiklarini haberlerin dogrulugunu farkli kaynaklardan
teyit etmeye calistiklarini ifade etmislerdir (s. 22). Verilerin gosterdigi iizere, haber
tiikketicilerinin 6nemli bir kism1 “sahte haber” konusunda bir farkindalik gelistirmekle
kalmayip, bu konuda onlemler almaya ve eyleme gegmeye baglamislardir. Dijital
medya okuryazarlifinda bir ilerlemeye isaret eden teyit mekanizmalar1 gelistirme, haber
kaynaklarini degistirme ve farkli kaynaklara basvurma pratikleri; 6zellikle internetin
sahte haberlerin yayilmasinda kullanilabilecegi gibi bu sorunlar miicadele baglaminda da
aracsallastirilabilecegini (Mclntyre, 2018) gostermektedir.
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Edelman Giiven Olgegi

Edelman Giiven Olgegi ¢alismasi, Kasim-Aralik 2018 tarihleri arasinda toplam
27 farkl iilkeden 18 yagin {istiindeki 33.000’in {istiinde katilimcidan g¢evrimigi anket
yoluyla veri toplanarak gergeklestirilmistir. Sirketlere, devlet kurumlarina, sivil toplum
orgiitlerine, Avrupa Birligi’ne (AB) ve Birlesmis Milletler’e (BM) olan giiven gibi farkl
kategorileri bulunan arastirmada medyaya duyulan giivenle ilgili istatistikler de 6nemli
bir yer tutmaktadir.

Aragtirma sonuglarima gore, genel olarak medyaya duyulan giiven 2018 yilina
gore 2019°da %44’den %47 ye yiikselmekle birlikte, diger kurumlara duyulan giivenle
karsilastirildiginda medya halen son sirada yer almaktadir (Edelman, 2019: 5). Ayrica
arastirmada, erkeklerin (%50) kadinlara gore (%45) medyaya daha fazla giiven duyduklari
tespit edilmistir (s. 44). Medyaya duyulan giiveni mecralar 6zelinde degerlendirdigimizde
ise, sosyal medya en az giivenilen haber kanali olarak one ¢ikmaktadir. Yine kisilere ya
da sirketlere ait (bloglar, web siteleri) genellikle ticari amacli olan internet kanallarina
duyulan giiven de diisiik diizeydedir. Haber amagli ¢cevrimi¢i medya (internet gazeteleri
vb.) s6z konusu oldugunda ise giiven diizeyi ilk defa %50 nin {izerine ¢ikmaktadir (s.
48). Dikkat ¢ekici nokta ise, cevrimig¢i arama motorlari ile birlikte geleneksel medyanin
haberlere duyulan giiven baglaminda hala en saygin mecra olarak goriilmesidir.
Geleneksel medya kurumlarinin uzun yillara dayanan bir gelenege sahip olmalari,
isimlerinin toplumda bilinir olmasi, biinyelerinde toplumda ‘“kanaat 6nderleri” olarak
kabul eden yazar ve gazetecileri barindirmalari ile 2016 yilindan sonra siklikla tartisiimaya
baslanan “sahte haber” sorununun genelde sosyal medya ile iliskilendirilmesi haberlere
giiven anlaminda ortaya ¢ikan bu farkliligin nedenleri olarak 6n plana c¢ikmaktadir.
Turcotte ve arkadaslarinin (2015: 533) arastirmasinda da, haber aktariminda 6zellikle
kanaat onderlerinin araciliginin, hem geleneksel medyada hem de sosyal medyada yer
alan haberlere duyulan giiveni arttirdig1 sonucuna varilmistir. Ornegin sosyal medyada
da dolagima giren bir haberi toplum nezdinde giiven duyulan bir kanaat onderinin
takipcileriyle paylagsmasi, bu haberin inandiriciligina olumlu etki yapabilmektedir.

Grafik 1: Edelman Giiven Olgegi: Haber Mecralarmn Kullamel Giivenine Gore Siralanmasi

Geleneksel Arama Motorlart  Cevrimigi Blog ve web  Sosyal Medya
Medya Medya siteleri
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Edelman arastirmasinda katilimcilara sahte haberlerle ilgili goriisleri de sorulmustur.
Buna gore katilimcilarin %731 sahte haberler konusunda endise duyduklarini ve bu
haberlerin politik bir silah olarak kullanilabildigini ifade etmislerdir (s. 19). Bu endise,
sosyal medyaya duyulan giivenin ABD (%34) ve Avrupa’da (%34) en diisiik seviyede
oldugu verisiyle birlikte degerlendirildiginde, ABD Bagkanlik Secimleri ve Brexit
referandumu kampanyalarinin sonuglar1 ve yarattiklar1 toplumsal etki akla gelmektedir.
Cesitli arastirmalara gore (Bradshaw ve Howard, 2017; Badawy vd., 2018; Tucker
vd., 2018), ozellikle secim donemlerinde tiireyen sahte hesaplar, troller ve dolasima
giren sahte haberler arzu edilen politik ¢ikarlara ulagmak amaciyla siyasiler tarafindan
kullanilabilmektedir. Ozellikle Rusya’nin ABD’deki segimleri sahte haberler vasitasiyla
Donald Trump lehine manipiile ettigi iddialar1 da, ABD kamuoyunun yani sira kiiresel
anlamda sahte haberlere kars1 bir farkindalik yaratmistir.

Sosyal medyaya duyulan giivenin diigiikliigli ve sahte haberlere kars1 artan endise
beraber degerlendirildiginde, 6zellikle sosyal medya platformlar1 ve internet bloglari
aracilifiyla yayilan yanlis bilgilere kars1 alinacak dnlemler, bu mecralara kars1 kamuoyu
nezdinde giiven olugmasi i¢in elzem goziikmektedir. Devletleri sosyal medyada yayilan
sahte haberlere karsi getirebilecekleri diizenlemeler, sosyal medya platformlarinin
ticari hedeflerini sinirlayarak dezenformasyon ve zararli igeriklere karsi daha titiz bir
moderasyon siireci yliriitmeleri ve kisilerin sosyal medya konusunda bilinglenerek dijital
okuryazarlik seviyelerini arttirmalart bu sorunun ¢oziimiine yonelik olarak siklikla
giindeme getirilmektedir.

Kisilerin haberle ilgilenme sikligina bakildiginda ise, %72’lik bir kesimin mutlaka
“en az” haftalik olarak haberleri takip ettigi/tiikettigi tespit edilmistir. %28’lik kesim ise
haberlere nadiren goz atmakta ya da hig ilgilenmemektedir. Bu sonuglar, Reuters Enstitiisii
Raporu’nda bulunan, 2019 yilinda her ti¢ kisiden birinin haberlerden kagindig verisiyle
de ortiismektedir. Medyaya duyulan gilivenin sarsilmaya baslamasi, kisilerin medyay1
tiilketme aliskanliklarinda da bazi doniisiimleri beraberinde getirmekte ve “haberlerden
kacinma” gibi davranislar1 destekleyebilmektedir.

Ipsos Internet ve Giiven Raporu

Aragtirma sirketi IPSOS tarafindan Aralik 2018 - Subat 2019 tarihleri arasinda
gerceklestirilen caligmada veriler, 25 farkl lilkeden ve cevrimigi anket ile yiliz yiize
goriisme teknikleri birlikte kullanilarak toplanmistir. Katilimcilarin yaglart 16 ila 64
arasinda degismektedir. “Internet Giivenligi ve Giiven” bashigi tasiyan arastirmaya
her iilkeden yaklasik olarak 1000’er kisi katilmistir. Ortaya koyulan en genel bulgu,
kullanicilarin sosyal medyanin iletisimi ve enformasyona erisimi kolaylastirdigini, ifade
Ozgiirliigiini bir 6l¢iide gelistirdigini; ancak bununla birlikte, medyaya kars1 giivensizlik
ve sahte haber sorunu dahil olmak iizere, birtakim olumsuz toplumsal sonuglara da yol
actigini diisiinmeleridir.

Calismanin temel sonuglarindan biri, sahte haberlerin 6zellikle sosyal medya
iizerinden yayilmasina yonelik duyulan kaygi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin %44°{i zaman zaman da olsa sahte haber uzagina diistiiklerini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin sahte haberlere en fazla Facebook (%67), genel olarak sosyal medya (%65),
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web siteleri (%60) ve Youtube (%56) iizerinden maruz kaldiklar1 goriilmiistiir. Ana-akim
medya kaynaklar1 (%45) ve basili medyanin (%44) bu anlamda goreceli olarak sahte
haberlerle daha aziliskilendirildigi goriilmiistiir. Sosyal medya baglaminda sahte haberlerle
en az iligkilendirilen platform ise Twitter (%40) olmustur (CIGI-Ipsos, 2019: 36). Sahte
haberlerin yayilmasi konusunda ise en biiyiik sorumlular internet trolleri, sosyal medya
platformlar1 ve video paylasim siteleri olarak gériilmektedir. Ikincil olarak ise sorumluluk
devletler ve ortalama internet kullanicilarina yiiklenmistir. Sahte haberlerin yayilmasinda
sivil toplum orgiitleri ve uluslararasi kuruluslari ise en diisiik diizeyde sorumlu olarak
goriilmektedir (s. 83). Sahte haberlere inanma hususunda ise, katilimcilarin %43’
siklikla ya da bazi1 zamanlar sahte haberlere inandiklarini belirtmislerdir. Bu haberlere
hi¢bir zaman inanmadigini sGyleyenlerin orani ise sadece %14’°te kalmistir (s. 60).

Grafik 2: IPSOS Arastirmasina Gore Sahte Haberlerin Yayildig1 Medya Kanallar:
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Bunun yaninda katilimeilarin, sahte haberlerin internet dolayisiyla dnemli bir sorun
haline geldigi ve bunlarin hem kendi iilkelerinin hem de baska iilkelerinin politik ve
ekonomik durumuna negatif etki yaptigini diisiindiikleri tespit edilmistir (s. 62). Ozellikle
2016 sonrasinda yiikselise gecen “sahte haber” ekosisteminin sorumlusu iilkeler olarak
ise sirastyla ABD (%35), Rusya (%12) ve Cin (%9) goriilmektedir (s. 75). S6z konusu
istatistikler, ABD’deki 2016 se¢imleri sirasinda Hillary Clinton aleyhindeki sahte
haberlerin sosyal medyada genis Olgiide yayildigi, ayrica Rusya ve Cin devletlerinin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda ve troller/siber ekipler araciligryla birtakim sosyal medya
manipiilasyonlar1 yirittiikleri iddialariyla paralellik arz etmektedir (Bradshaw ve
Howard, 2017).

Katilimeilarim %44’ internet ve sosyal medyanin iilkelerindeki politik
kutuplagmay arttirdig1 kanaatindedir. Ortadogu ve Afrika tilkelerinde ise bu oran %61°e
kadar ¢ikmaktadir. Bir diger soruya verilen cevaplara gore ise, insanlarin %43’i, yeni
iletisim teknolojilerinin bagka iilkelerin kendi iilkelerinin i¢ politikalarina karigsmasini
kolaylastirdig1 goriisiindedir. Sosyal medyanin kisisel veri giivenligini olumsuz yonde
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etkiledigini diigiinenler %49, giin i¢inde dikkat daginiklig1 yarattigin1 diisiinenler %47,
sanstlirii arttirdigini ifade edenler ise %36 oranindadir (s. 8).

Sahte haberlerle miicadele konusunda alinabilecek dnlemlerle ilgili 6ne ¢ikan ilk
4 madde ise sirastyla su sekildedir: 1) Kullanicilarin sahte haberleri tespit edebilmeleri
icin egitilmeleri, 2) Sosyal medya platformlarinin sahte haberleri tespit edip silmesi,
3) Video paylasim sitelerinin sahte haber iceren videolar: silmesi, 4) Sosyal medya
platformlarinin sahte haber yayan hesaplart kapatmasi (s. 110). Goriildiigi {izere, sahte
haberlerle miicadele baglaminda en 6nemli madde dijital medya okuryazarligi olmus,
sosyal medya platformlarinin onleyici pratikleri ise bunu takip etmistir. Bunun yaninda
insanlar, sahte haberlerle miicadele baglaminda bazi tutumlarini degistirmeye ve bazi
yeni aliskanliklar gelistirmeye baslamistir. Ornegin katilimeilarin %40°1 artik medyaya
daha az giivendiklerini, %24’i haber dogrulama/kontrol platformlarini kullanarak dogru
bilgiye ulasmaya c¢alistiklarini ifade etmistir. Ayrica, katilimeilarin %20’si artik sosyal
medyay1 daha az kullandiklarini, %11°1 interneti daha az kullandiklarini, %9°u ise sosyal
medya hesaplarini kapattiklarini belirtmistir (s. 148). Medyaya duyulan giivenin azalmasi,
yukarida bahsedilen haberlerden kaginma egiliminin yani sira, sosyal medyada gecirilen
zamanin kisitlanmasi ve bazi sosyal medya hesaplarinin kapatilmast gibi tutumlari
destekleyebilmektedir. Bunun yaninda, sahte haberler sorunu ile birlikte sayilari ve
bilinirlikleri artan haber dogrulama/kontrol platformlari da, glivensizligin hakim oldugu
bir dijital medya ortaminda bagvurulacak giivenilir mecralar olarak degerlendirilmeye
baslanmustir.

Kullanicilarin genel olarak sosyal medyadaki haber ve igeriklere olan giivenini
etkileyen bir diger unsur ise, kisilerin sosyal medya platformlarindaki aktivitelerini
izleyip igerik ile reklamlar1 kisisellestirme islevi goren yazilim ve algoritmalardir.
[PSOS arastirmasina katilan kisilerin %531, algoritmalarin tarafsiz bir sekilde isledigi
konusunda stipheleri oldugunu ifade etmislerdir. Sosyal medya algoritmalar1 konusunda
dile getirilen en ciddi endiseler, bunlarin seffaf olmadiklari, kar amacli olusturulduklari,
toplumun 6n yargilarini ortaya koyduklari, tarafli veriler lizerine insa edildikleri ve
siradan vatandaglar1 “kandirma” amaci giittiikleri yoniindedir (s. 195). Goriildigi iizere,
internet sirketlerinin ve sosyal medya platformlarinin algoritmalar1 kendi ¢ikarlar1 ve
karliliklar1 i¢in kullanabilecekleri; bunun da toplumun ve kisilerin zararina (6n yargilarin
derinlesmesi, ticari mantigin kamu yararinin Oniine ge¢mesi, siyasi kutuplagsmanin
artmasi, yanki fanuslarinin olugmasi, vb.) gergeklestirilebilecegi ifade edilmektedir.
Ayrica, algoritmalarin programcilarin/yazilimcilarin 6n yargilariyla olusturulduklar ve
bunlarin insanlarin karar alma siireglerini ortadan kaldirdigi konuya getirilen bir diger
elestiri olmustur. Tiim bu endiselerle birlikte sekillenen, sosyal medyanin sirketler
tarafindan manipiile edildigi ve buradaki bilgi akisinin biiyiik sirketlerin ticari ¢ikarlarina
indirgendigi algisi, sosyal medyanin giivenilir bir haber kaynagi olarak goriilmesinin
ontindeki engellerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yine arastirmaya gore, kullanicilarda internete karsi olusan giivensizligin temel
aktorleri, siber suclular, sosyal medya sirketleri, yabanci devletler ve arama motorlaridir.
Bunun yaninda internetin giivenli olmadigi ve biiyiik 6l¢iide sosyal medya sirketleri
ve devletler tarafindan kontrol edildigi diisliniilmektedir. Bu durumla paralel olarak
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ortaya ¢ikan giivensizlik de, kisilerin ¢cevrimi¢inde daha az bilgi paylagsmasina, glivenlik
Onlemlerini arttirmalarina, ¢evrimigi igerikler konusunda daha se¢ici davranmalarina ve
oto-sansiir mekanizmalar gelistirmelerine neden olmaktadir (s. 116-133).

Sonug¢ ve Tartisma

Calismada incelenen ti¢ farkli uluslararasi arastirmanin verilerine bakildiginda, ortak
bir sonug olarak, kisilerin medyaya duyduklar1 giivensizligin biiyiik boliimiiniin sosyal
medya kaynakli oldugu goriilmektedir. Geleneksel medya ve ana-akim medya mecralari,
vatandaslarin habere duyduklar1 giiven baglaminda sosyal medya platformlarina gore
daha giivenilir olarak kabul edilmektedir. Geleneksel medya kuruluslarinin tarihselligi,
toplumdaki taninmisliklar1 ve biinyelerinde barindirdiklart “kanaat 6nderi” niteligindeki
gazeteciler, bu goreceli glivenin olusmasina katki yapmaktadir. Sosyal medyaya karsi
giivensizligi tetikleyen en Onemli etkenlerden biri, 6zellikle 2016 yilindan sonra
uluslararas1 kamuoyunda yanki bulan “sahte haber” sorunudur. Sahte haberlerin ¢esitli
bloglar, troll sosyal medya hesaplari ve alternatif web siteleri araciligiyla yayildigi inanci,
kisilerin genel olarak sosyal medyaya karsi stipheci yaklagsmasina yol agmaktadir. Bunun
yaninda, siyasi kutuplasmanin yogun oldugu iilkelerde sahte haber sorununun da arttigi
ve medyaya duyulan giivenin bu atmosferden etkilenerek azaldig1 goriilmektedir.

Medyaya kars1 siipheli yaklagimlarin artmasi, giiven kaybinin yani sira genel olarak
haberlerden kacinma, yanki fanuslar1 olarak da kavramsallagtirilan tek tip kaynak ya da
cevreden beslenme ve haberleri ayn1 goriisteki insanlarin bulundugu kapali WhatsApp
gruplarindan alma gibi egilimlerin artmasima neden olmaktadir. Sosyal medyadaki
dezenformasyon ve sahte haber sorunuyla miicadelede devletlerin yaptiklari diizenlemeler
ve sosyal medya platformlarinin daha titiz ve kamu yararin1 gbzeten bir moderasyon
siireci yiiriitmelerinin gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle kullanicilarm ortaklasa
igerik tirettigi platformlar diistiniildiigiinde kullanicilarin kendi yiiriitecekleri moderasyon
stiregleri ve oto-kontrol de 6nem kazanmaktadir. Boylece kisiler, yaptiklar1 se¢imler
ve dijital ortamdaki pratikleri ile, “tamamen giliven duyulacak bir medya ortaminin”
olusmasini pasif bir sekilde beklemek yerine bu siirecte kendi 6nlemlerini alarak daha
donanimli hale gelebilecektir. Bu ¢ercevede kisisel teyit mekanizmalar1 gelistirme, haber
kaynaklarini degistirme ve farkli kaynaklara bagvurma egilimleri (Newman vd., 2019)
ile sahte haberlere kars1 farkindalik gelistirme ve haber teyit platformlarina daha sik
basvurma tercihleri (CIGI-Ipsos, 2019), medya okuryazarligi baglaminda ileriye doniik
umut vaat eden gelismelerdir. Sosyal medya ortaminda kisisel 6zgiirliikleri kisitlamayan
kurumsal diizenlemeler ile kullanicilarin dezenformasyona karsi bilinglenmeleri ve kendi
onlemlerini almalar1 bir arada gergeklestiginde, medyaya duyulan giivenin bugiine gore
daha yiiksek seviyelere ¢ikabilecegi diisiiniilmektedir.
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Oz

Kamu diplomasisi ve ulus markalasmasi iilkelerin uluslararasi arenada itibarlarini
arttirmaya yonelik gerceklestirdikleri iletisim faaliyetleri olarak yer almaktadir. Kamu
diplomasisi kavrami geleneksel diplomasinin doniigmesi ile ortaya cikmistir. Kamu
diplomasisi yabanci kamulara yonelik gergeklestirilen ve iilkenin ulusal degerlerini,
politikalarini, kiiltiirlinii anlatarak ve isbirligi yaratarak kalpleri ve kafalari kazanmaya
yonelik gerceklestirilen iletisim etkinligidir. Marka kavramindan ortaya ¢ikan ulus
markalagmas1 ise, kurumsal markalasma uygulamalarinin ilkeler veya uluslar igin
kullanilmas1 anlamma gelmektedir. Tki kavram arasindaki iliski tartigmalidir. Kamu
diplomasi ile ulus markalagmasinin aslinda ayni uygulamaya isaret ettigi ile bu iki uygulama
arasinda iligki olmadig1 ve bagimsiz iki disiplin oldugu ydniinde gériisler bulunmaktadir.
Makale literatiir analizine dayali olarak, iki kavrami agiklayarak aralarindaki benzerlikleri
ve farkliliklar1 ortaya koymay1 amaglamaktadir. Kamu diplomasisinin ulus markalasmasina
gore ¢ok daha eski ve gelismis bir disiplin oldugu cesitli drneklerle ortaya koyulmustur.

Abstract

Public diplomacy and national branding are the two communication activities the
countries are undertaking in international arena. Public diplomacy as a concept evolved
from classical diplomacy. Public diplomacy is a communication activity performed by
conveying a country’s national values, policies and culture and creating cooperation to win
hearts and minds of foreign public. National branding on the other hand is an extension
of branding concept which applies corporate branding approaches to nations or countries.
The relation between two concepts is somewhat controversial. There are some arguments
claiming public diplomacy and national branding both points to the same concept and on
the other hand there is no relation between them and they are two independent studies. This
article aims to explain both concepts by pointing out their similarities and differences by
literature analysis method. Public diplomacy stands out to be the older and advanced field
of study, which is displayed by given examples in the article.
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Giris

Makalede {ilkelerin yumusak gii¢lerini arttirmaya yonelik iki kavram olan kamu
diplomasisi ve ulus markalagmasi literatiir analizi yontemiyle degerlendirilerek tartismaya
agilmaktadir. Iki kavramiilkelerin ulusal itibarlarimi arttirmaya ydnelik giristigi uluslararasi
iletisim yOnetimi etkinligi olarak kabul edilmektedir. Makale kamu diplomasisin bir alt
basligr veya baz1 durumlarda ayni islevi yiiriiten bir faaliyet olarak kabul edilen ulus
markalagsmasinin aslinda nitelik ve islev olarak farkli bir ¢alisma alam1 oldugu yazin
analizine ve uygulama &rneklerine dayal1 olarak tartisilmaya calisilmaktadir. iki disiplin
ayni amaca yonelmekle birlikte farkli yontem ve kuramsal temellere dayanmaktadir. Kamu
diplomasisi uluslararasi iligkiler ve halkla iliskiler perspektifierinden beslenirken; ulus
markalasmasinin pazarlama ve reklamcilik perspektifierinden temellendigi sdylenebilir.

Ulus markalagmasi ve kamu diplomasisi goriilmektedir ki diinyada biiytik-kiigiik,
gelismis-gelismekte olan, eski-yeni pek c¢ok iilke tarafindan kullanilan uygulamalar
olarak karsimiza ¢ikmakta ve ¢ogu zaman iki uygulamanin sinirlar1 birbirine gegmekte ve
dolayistyla iki alanin sinirlarini ayirt etmek zorlasmaktadir. Diinyadaki tiim tilkeler kendi
ulusal kimliklerini olumlu sekilde sunma amac1 giitmektedirler ve bunun i¢in hem kamu
diplomasisi hem de ulus markalasmasi etkinlikleri gereklestirmektedirler. Ulkeler her
ne kadar itibarlarin1 arttirmaya yonelik kimlik sunumu i¢ine girseler de sonug olarak bir
ilkenin imaj1 insanlarin zihninde nasil yer ettigi, nasil canlandigi ile ortaya ¢ikmaktadir.

Kamu diplomasisi devletlerin kendilerini uluslararasi kamuoyuna anlatma ve
igbirligi kurma etkinlikleridir. Bu etkinlikler farkli iletisim strateji ve taktikleri ile
gerceklesmektedir. Joseph Nye, Yumusak Gii¢ kitabinda kamu diplomasisinin {i¢
boyutu vardir diyerek, bunlari, i¢ ve dis politika kararlarinin agiklandig giinliik iletisim
etkinlikleri (basin biiltenleri), stratejik iletisim etkinlikleri (Ingiliz Turist Otoritesi’nin
tanitim faaliyetleri) ve son olarak da uzun vadeli iliskileri gelistirecek kiiltiirel diplomasi
etkinlikleri (burslar, degisim programlari, stajlar, seminerler) seklinde simiflandirmigtir
(Nye, 2016: 154-157). Kamu diplomasisindeki amacg cesitli iligkiler yoluyla hedef
kamularda veya uluslararasi kamuoyunda olumlu bir izlenim olusturmaktir. Bu baglamda
gerceklesen ve siyasal bilgilendirmenin Gtesine gecen her tiir etkinlik iliski kurma ve
karsilikli 1y1 niyeti gelistirme amacina ydnelmektedir. Bu uygulamalarin sonul amaci
kalpleri ve kafalar1 fethederek ulusal itibar1 arttirmay1 amaglamaktadir.

Ulus markalagsmasindaki temel goriis ise, nasil bir iiriin veya mal marka haline
geldiginde o {irline art1 deger katmaktaysa, benzer bir sekilde bir iilke de marka haline
geldiginde o iilkenin tiim paydaslarina art1 deger katmaktadir kabuliine dayanmaktadir. Bu
yiizden olumlu bir imaj yaratmaya yonelik etkinliklerin tiimii ulus markalagmasi i¢inde
degerlendirilebilmektedir. Hem yeni kurulan tilkeler, hem de mevcut imajim gelistirmek
isteyen, ticaret, turizm gelirini arttirmak, yabanci yatirimci ¢ekmek isteyen iilkeler ulus
markalagmasi kampanyalar1 gerceklestirmektedirler. Bu sayede hem kendi farkliligini
hem de iistiinliiklerini ortaya koymaya ¢aligmaktadirlar. Ancak marka olarak sunulacak
obje bir iilke olunca, konu tekil bir {iriiniin markalagmasina benzememekte, ¢ok boyutlu
ve cetrefilli hale gelmektedir. O iilkedeki sanayi, bilim, teknik, sanat, kiiltiir, buluslar,
arkeoloji, egitim, demokrasi diizeyi, insan kalitesi, gastronomi, yazili-gorsel-isitsel
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yayinlar, edebiyat, ticari markalar, turizm, kadin-erkek esitligi ve burada sayilmamis olan
pek cok degisken o iilkenin uluslararasi itibarini olusturmakta ve bu itibar da o tilkenin
uluslararasi diizeyde bir marka olarak taninir olmasina katki yapmaktadir.

Ulkemizde kamu diplomasisi ve ulus markalasmasi arasindaki iliskiyi tartisan
akademik c¢aligmalar bulunmaktadir (Akyol Akin, 2018; Nas, 2017a; Kdoksoy, 2015;
Unal, 2017; Akalli, 2018; Karabulut, 2018; Ozdogru ve Yiiksel, 2019; Balginer, 2019).
Yazarlarin biiylik ¢ogunlugu ulus markalagmasin1 kamu diplomasisinin bir araci olarak
degerlendirmektedir (6rn. Akyol Akin, 2018; Nas, 2017). Kamu diplomasisi ile ilgili
kitaplara bakildiginda az sayida eser i¢inde ulus markalagmasi, kamu diplomasisi ile iligkili
kavramlar arasinda yer almaktadir (6rn., Sancar, 2012; Unal, 2017; Unal Erzen, 2012;
Demir, 2012). Makalede kamu diplomasisi ve ulus markalamasi kavramlar1 agiklanacak
ve daha sonra da iki kavram arasindaki benzerlikler ve farkliliklar tartisilacaktir.

Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisinin tanimu ile ilgili bir oydagma bulunmamakla birlikte akademik
yazinda bazi tanimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Kamu diplomasisi devletlerin ulusal diislince
ve hedefleri, kurum ve kiiltiiri ayn1 zamanda da ulusal amag ve siyasalar1 hakkinda anlay1s
gelistirmek icin yabanci kamulara yonelik gergeklestirdigi iletisim etkinligidir (Tuch,
1990: 3). Kamu diplomasisi, “yurt disindaki hedef kitlenin ‘duygu ve diisiincelerinde
degisim yaratmak icin yapilan kamusal iletisimdir” (Szondi 2008: 6) veya “devletlerin
uluslararas1 kamuoyunu veya seckinlerinin diisiincelerini tilkenin ¢ikarlar1 dogrultusunda
etkileme cabalar1” (Manheim, 1990:4) seklinde tanimlamalar mevcuttur. Kamu
diplomasisine geleneksel bakisi aciklayan bu tanimlar kamu diplomasisi, devletlerin
kiiresel kamuyla konugmasi olarak degerlendirilmekte ve ulusal amag ve dis politikayla
ilgili destek saglamak icin bilgilendirme, etkileme ve ilgi ¢cekmeye yonelik faaliyetleri
icermektedir (Snow, 2009: 6).

Kamu diplomasi giliniimiizde yukarida ifade edilen amacglarin da Gtesine
gecerek “devletler, devlet topluluklari, ve sivil toplum orgiitleri tarafindan kiiltiirleri,
tutumlar1 ve davraniglar1 anlamak icin kullanilan bir arag, iliski kurmak ve yonetmek;
diisiinceleri etkilemek ve ¢ikarlar ve degerleri gelistirmek i¢in kullanilan eylemler olarak
tanimlanmaktadir (Gregory, 2011: 353). Diplomasi baglaminda kamu, uluslararasi ve
kiiltiirler arasi iletisim faaliyetlerine katilan ve iilkeler arasinda siyasi iligkiler iizerinde bir
etkiye sahip olan farkli birey, grup ve kurumlara isaret etmektedir (Signitzer ve Coombs
1992: 139). Bu birey, grup ve kurumlar kiiresellesme ve yeni iletisim teknolojilerinin
verdigi olanaklarla daha once hi¢ olmadiklar1 kadar uluslararasi iligkiler sistemi igin
Onem tasiyan aktorler haline gelmislerdir. Daha once devletler arasinda yiiriitiilen
diplomatik pratikler giiniimiizde uluslararasi kamuoyunun da dahil oldugu bir stire¢ haline
gelmistir. Uluslararasi sistem iginde ulusal devletlerin itibarlarinin kiiresel diizlemde
farkli aktorlerce belirlendigi bir diinya diizeni olusmustur. Bu nedenle kamu diplomasi
glinlimiiz diinya rejiminde degisime ugrayarak iknaya yonelik igerigini doniistiirerek
diyalog ve isbirligi gelistirmeyi amaglar hale gelmistir. Kamu diplomasisi, “kiiltiirleri,
tutumlar1 ve davranisglart anlamak i¢in; iliski kurmak ve siirdiirmek, diisiinceleri etkilemek
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ve davranislart yoneltmek i¢in devletler tarafindan ¢ikarlarini ve degerlerini yiikseltmek
icin kullanilan bir aragtir” (Melissen, 2013: 436). “Kamu diplomasisi iligki kurmak, diger
tilkelerin, kiiltiirlerin, halklarin ihtiyaclarini kavramak, goriisleri iletmek, ortak bir iilkiiniin
pesinden gidilecek alanlari tarif etmektir” (Leonard vd., 2002: 8). Kamu diplomasisi
uygulamalariyla tilkeler kendi ulusal 6zelliklerini diinyaya 6rnek gostermeyi amaglamakta
bu yolla da ulusal politikalarina mesruiyet kazandirmayi, kiiresel kamuoyunun onayini
almay1 amaglamaktadirlar.

Kamu diplomasisi bir halkla iliskiler faaliyetidir, bu ¢ercevede de iletisim yonetimi
etkinligini icermektedir. Kamu diplomasisini iletisimin ele alinis1 ve dogasina gore de
iki perspektif ¢cercevesinde, bilgisel ve iligkisel kamu diplomasisi yaklagimlart seklinde
gruplandirmak miimkiindiir. Bu smiflandirma kamu diplomasisinin ortaya cikis ve
gelisme doneminde de iki doneme denk gelmektedir. Bilgisel donem agirlikli olarak
Soguk Savas doneminde gerceklestirilen kamu diplomasisi etkinliklerinde billurlagirken,
iliskisel donem 11 Eyliil saldiris1 sonrasinda gerceklesen yeni kamu diplomasisi anlayisini
tanimlamaktadir. Bilgisel yaklagim siyasal amagclarin ger¢eklesmesiiginmesajlarin tasarimi
ve iletimine, iligkisel yaklasim ise siyasal amaglarin gerceklesmesi igin, iligki yaratma
ve toplumsal yapilarin yaratimma odaklanmaktadir. iliskisel yaklasim icinde, egitim ve
kiiltiirel degisim programlari, kiiltiir enstitiileri ve kiiltiirel iliskiler iliski kurmak igin
kiiltiirti bir ara¢ olarak degerlendirmektedir. Bilgisel yaklasim iletilecek mesajin i¢erigine
ve ne sekilde iletilecegine odaklanmaktadir. Bu alani kontrol etmek 6nem tasimaktadir. Bu
stirec kisith veya sinirl etkilesime izin vermektedir. Hedef kitle pasif bir rol oynamakta
ve siirece katilimi kisithi olarak gergeklesmektedir. Baz1 durumlarda ise siyasal irade
geribildirim gerceklestirmekte ancak bu verileri degerlendirip degerlendirmeme hakkini
sakli tutmaktadir (Zaharna, 2009: 88). Makalesinde iliski inga etme anlayiginin kamu
diplomasisi alaninda yeni bir yaklagim oldugunu vurgulayan Gaye Asli Sancar, “dis
politika sorunlarini barig¢il yontemlerle ¢6zmek isteyen devletlerin kamu diplomasisinin
iligki insa etme islevini kendi firsatlar1 olarak goérmesi, gercek anlamda gelistirilen
diyalogu ve insa edilen kiiltiirlerarasi iligkileri beraberinde getirecektir” seklinde iliski
kurma yaklasiminin kamu diplomasisi agisindan tasidigi énemi vurgulamistir (Sancar,
2019). Glintimiizde kamu diplomasisi uygulamalarinin iki yaklagimi bir arada kullandigi
hem bilgisel hem de iliskisel uygulamalara yer verildigi goriillmektedir.

Kamu diplomasisi yumusak gii¢ kuramina dayanmaktadir. Joseph Nye tarafindan
ilk kez kullanilan yumusak gii¢c kavrami, diisiiniir tarafindan ilk kez 1990 yilinda Foreign
Affairs dergisinde “Yumusak Gii¢” adli makalesinde ifade edilmistir. Joseph Nye, yumusak
giicli “istediklerinizi, zorlama veya karsiligin1 6demek yerine cazibe yoluyla elde etme
becerisi” olarak tanimlamaktadir (Nye, 2016: 12). Eger bir iilkenin amaclari mesru
olarak degerlendirilirse tehdit ve kandirma olmadan yani sert gii¢ araglar1 kullanilmadan
uluslararas1 arenada mesruiyet saglanabilmektedir. Kamu diplomasisi yumusak gii¢
saglamak i¢in islev gormektedir ve yumusak giiciin 6nemi giderek artmaktadir. Giig, istenin
sonuglar1 elde etmek i¢in baskalarini etkileme becerisidir. Baskalarini sizin istediginizi
isteme noktasina getirmek yumusak gii¢ olarak adlandirilir. Tercihleri belirleme becerisi,
kiiltiir, ideoloji ve kurumlar gibi soyut giic kaynaklartyla iliskilendirilmektedir (Nye ve
Welch, 2015: 58).
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Kamu diplomasisi Soguk Savag donemini i¢eren geleneksel uygulamalar1 devlet ve
ilgili kuruluslari, Disisleri Bakanlig, Kiiltiir Bakanligi, dis temsilcilikler, Devlet radyosu
gibi kurumlar tarafindan kamu kaynaklar1 ile gerceklestirilmistir. Giiniimiizde kamu
yonetimine ek olarak sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektdriin de dahil oldugu kuruluslar
tarafindan kamu diplomasisi yiiriitilmektedir. ABD devlet yapilanmasi iginde kamu
diplomasisi Disisleri Bakanligi (Department of State) iginde Kamu Diplomasisi ve Kamusal
Isler Genel Miidiirliigii (Under Secretary for Public Diplomacy and Public Affairs) seklinde
yer almaktadir. Tlirkiye Cumhuriyeti yonetim yapisi i¢ginde Bagbakanlik Kamu Diplomasi
Koordinatorliigii Cumhurbaskanlig sistemine gecisten sonra Cumhurbaskanligi letisim
Baskanlig1 tarafindan yliriitilmeye baslanmistir. Almanya, Fransa, Hollanda gibi pek
cok tlilkede kamu diplomasisi faaliyetleri dogrudan Disisleri Bakanliklarinin i¢inde birer
birim tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu 6rnekler kamu diplomasisinde devlet kurumlarinin
basat roliinii gostermektedir.

Kamu diplomasisi Nicholas Cull’a gore bes baslikta toplanabilecek etkinliklerden
olusmaktadir. Bunlar, dinleme, savunma, kiiltiirel diplomasi, degisim diplomasisi ve
uluslararas1 yayinciliktir (Cull, 2008: 35). Yazar savunmaya yonelik etkinliklerin kisa
donemli etkinligi oldugunu, dinleme etkinliginin hem kisa hem de uzun dénemde etkin
oldugunu, kiiltiirel diplomasinin uzun vadede etki yaratacagini, degisim diplomasisinin
cok uzun donemde etki yaratacagini ve son olarak uluslararasi yaymciligin orta vadeli
bir etkinliginin oldugunu ifade etmistir. Tiim bu etkinlik gruplari birbirinden ¢ok farkl
yontem ve araglarla yiiriitiilmektedir.

Kamu diplomasisi ile, farkl iletisim kanallar1 kullanilarak bilgiler iletilmekte ve
hedef kamularla iliski kurulmaktadir. Brosiirler, dergiler, film, video, gazete, televizyon,
radyo, internet sitesi, e-posta, RSS gibi araglar bilgisel kamu diplomasisi etkinligi
i¢in kullamlmaktadir. Iliskisel kamu diplomasisi icin ise, kiiltiirel (resim sergisi, spor
karsilagsmasi, arkeolojik kazi), egitsel (burslar, kiitiiphaneler, calistaylar), ekonomik
(fuarlar, yardim organizasyonlar1) etkinlikler gergeklestirilmektedir. Bu gruptaki
etkinliklerin oncelikle seckin gruplara yonelik gerceklestirildigi ve o gruplarin da genel
kamuoyunda olumlu etki olusturmasi diisiincesi yaygindir. Kamu diplomasisi ¢ok genis
bir perspektifte uygulama alani bulunmaktadir, o kadar ki, sert giiclin bir unsuru olan
askerleri gorevlerin bile kamu diplomasisi uygulamalar1 i¢ine girmis oldugu ifade
edilmektedir (Isik ve Yildiz, 2018).

Ulus Markalasmasi

Giinliik hayatin her aninda karsimiza ¢ikan markalar1 ¢ok kiiclik yaslardan beri
birbirinden ayirt edebilme becerisine sahip bulunmaktayiz. Bu sayede hangi kolay1
icecegimizi, hangi deterjan1 kullanacagimiza, hangi araba markalarinin daha prestijli
olduguna, sagimizi hangi marka sampuanla yikarsak en iyi sonucu elde edecegimizi
biliyoruz. Giinliimiizde bir iirlin veya hizmetin marka olarak tanimlanmasinin 6tesinde
kisiler, kurumlar, sehirler ve uluslar/iilkeler de marka olarak tanimlanmaktadir. Ulus
markalagsmasinin anlasilabilmesi i¢in ulus ve marka kavramlarmi agiklamak faydali
olacaktir.
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Benedict Anderson, “ulus hayal edilmis bir siyasal topluluktur- kendisine ayni
zamanda hem egemenlik hem de sinirlilik ickin olacak sekilde hayal edilmig bir cemaattir.
Tahayyiil edilmistir, ¢linkii en kiiclik ulusun iiyeleri bile diger liyeleri tanimayacak, onlarla
tanismayacak, ¢cogu hakkinda hicbir sey isitmeyecektir ama yine de her birinin zihninde
toplamlarinin hayali yasamaya devam eder” demektedir (Anderson, 1995: 20). Ulus
yazara gore diger uluslara mensup insanlarin yasadigini da kabul ederek sinirli bir insan
grubunu kapsayan sekilde hayal edilmektedir. Benedict Anderson ulusal topluluklarin
hayal edilebilirliginin “yeni bir {iretim ve {retim iligkileri sistemi (kapitalizm), bir
iletisim teknolojisi (matbaa) ve insanligin mahkm oldugu dilsel ¢esitlilik” ile miimkiin
oldugunu ifade etmektedir (1995: 58). Yazar ulus olgusunun kandan degil dilden hareketle
kavranmasi gerektigini vurgulamistir (Anderson, 1995: 163).

Birinci Diinya Savagi sonrasi kurulan Milletler Birligi ile uluslararasi norm ulus
devlette dogru doniismeye baslamis ve Ikinci Diinya Savasi sonrasi ise ulus devlet diinya
sisteminde temel norm haline gelmistir. Yeni kurulan devletler kendi ulusal kimliklerini
ortaya koymak i¢in pek ¢cok iletisim etkinligi gergeklestirmektedirler. Tiirkiye Cumhuriyeti
de kurulus stirecinde hem yurt i¢ine hem de yurt disina yonelik halkla iliskiler etkinlikleri
gerceklestirmistir. Anadolu Ajansi’nin kurulusu tiim diinyaya Kurtulus Savasi’n1 anlatmak
icin kullanilan 6nemli bir halkla iligkiler etkinligi olarak tanimlanmaktadir (Karaaslan
Sanli, 2018: 442). Bu etkinlik ayrica yeni kurulan Cumhuriyetin kendi tanimladig: ulusal
kimligini diinyaya aktarma islevi gormiistiir. Osmanli imparatorlu ile arasina mesafe koyan
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk doneminde gergeklestirdigi tiim iletisim etkinliklerini ulus
markalagmasi ¢ergevesinden de degerlendirilebilmektedir. Cumhuriyet, dil ve tarih gibi
alanlarda yuriittiigli ¢aligmalarla yeni bir ulusal kimligin altyapisini ortaya ¢ikartmustir.
Bu baglar dolayisiyla, Anderson’un uluslagsma siireci ile ulus markalagsmasi arasinda
benzerlik kurulmaktadir. Uluslagsma siirecinde oldugu gibi ulus markalagma siirecinde
kiiltiirel geleneklerin bazilar1 himaye edilirken, tartismal1 olarak degerlendirilen pek ¢cok
0ge goz ardi edilmektedir. Marka olusturma siireci belirli 6ge, kisi ve olay1r zaman ve
mekan i¢inde olumlu 6geleriyle one ¢ikarirken cografi ve tarihsel bir insa olusturmaktadir
(Ermann ve Hermanik, 2018: 7).

Bu noktada marka kavramini agmak gerekmektedir. Amerikan Pazarlama Birligi
(American Marketing Association) markay1, bir liriinii rakiplerinden ayirmamizi saglayan
bir isim, sembol, tasarim veya bunlarin birlesimi olarak tanimlamaktadir (Dinnie, 2008:
14). Marka c¢ogunlukla bir isaret olarak algilanir. Bu isaret, isim, tasarim, stil, kelime
ve sembolleri igeren bir biitliindiir (Ermann ve Hermanik, 2018: 3). Daha kapsaml
bir tanitmlamayla, marka; ayni1 ya da farkli cesitli niteliklerde ve sektdrdeki {iriin veya
hizmetlerin birbirlerinden ayrilmalarini saglayan; yapilan tasarimlar ve tanitim ¢aligsmalari
ile benzerlerinden farklilastirilan; {iriin ile birlikte onu piyasaya sunan kisi veya firmalari
da tanimlayan; kitle iletisim araglariyla genis kitlelere duyurulan, tanitilan; onlari
bagkalariin taklit etmesi ya da haksiz davranislara konu olmalar1 durumunda ait oldugu
iilkenin ya da uluslararas1 hukuk kurallar1 ¢er¢evesinde korunan; isim, sozclik, sézciik
grubu, harf, say1, renk, sekil ve tasarim bilesimidir (Ak, 1998: 121). Marka kelimesinin
anlamin1 bir nesne hakkinda bilgi vermek ve ¢agrisim olusturmak ic¢in o nesne ile ilintili
olan pek cok seyi kapsayan etiket olarak nitelemek miimkiindiir; bu anlamda marka
bir Uriiniin rakip markalardan farklilagsmasini gostergeler araciligiyla saglamaktadir
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(Sancar, 2012: 138). Bu dogrultuda marka gorsel tanimlayici ifadelerin 6tesinde anlamlar
tagimaktadir. Marka, bu yoniiyle, islevsel ve duygusal kazanglar, nitelikler, kullanim
tecriibeleri, ikonlar ve simgeler biitiiniidiir (Zyman ve Brott, 2004: 65).

Farkli olmay1 saglayan marka hem tiiketiciler hem de iireticiler i¢in ¢esitli faydalar
saglamaktadir. Tiiketiciler i¢in; iirliniin kaynaginin taninmast, iiriiniin yapana sorumluluk
yiiklemesi, riski azalma, arama maliyetini diisiirme, iiriinii yapanla bag kurma, sembolik
arag olma ve kalitenin gdstergesi olma gibi faydalar1 bulunmaktadir. Ote yanda iireticiler
icin ise, taninmay1 kolaylastirma, hukuksal olarak korunan bir 6zellik olma, kalitenin
gostergesi olma, rekabet avantaji saglama, {irtinleri birbiriyle iligkilendirme, finansal geri
doniis kaynagi olma gibi avantajlar sunmaktadir (Keller, 2003: 8).

Hem f{iretici hem de tiiketici i¢in pek ¢ok yarar saglayan marka olusturma, bir
iirlinli marka haline getirme stratejik bir yonetim siireci olarak degerlendirilmektedir. Bir
irlinii marka haline getirmek i¢in, iirliniin adin1 koymak ve tamamlayicit marka 6gelerini
kullanarak taninmasini saglamak; {iriinlin ne yaptigini ve tiiketicilerin neden o iirlinle
ilgilenmeleri gerektigini belirlemek gerekmektedir (Keller, 2003: 8). Markalastirma
kampanyasinin amaci, bir varligi ayirt etmek ve izleyicilerin kafasina bir varlik
yerlestirmektir (Zaharna, 2009: 90). Boylece tiiketiciler bir standart {iriine ulasabileceginin
gilivenini yasarlar. Bir tekillesme ¢abasi olarak islev gorerek, kendine benzer binlerce
irlin veya hizmetten ayrilmast marka ile miimkiin olmaktadir. Markay1 bir sirketin
miisterilerinin sadakatlerini kazanmak icin bir dizi vaat, baglilik, imaj ve duygu biitiinii
seklinde tanimlamak miimkiindiir (Foley ve Kendrick, 2006: 3). Bu vaat, sadece {iriiniin
ger¢ek amacinin tatminini degil bir yasam bi¢imini, tiiketicinin toplumsal konumlanisini
ifade eden bir simge olarak yer alir. Tiketiciler markay1 iirlinlin 6nemli bir pargasi
olarak goriirler ve markalagmak iiriine art1 deger katar. (Kotler ve Amstrong, 2012: 255).
Boylesi bir art1 deger ortaya ¢ikarabilmek i¢in iireticiler, kendi markalarini destekleyecek
reklam kampanyalari, sponsorluklar, sosyal sorumluk projeleri gibi etkinlikler yiiriiterek
markalarini hem giindemde tutmak isterler hem de marka degerlerini ylikseltmeyi
amaglarlar. Bir liriinlin veya hizmetin marka degeri yiliksek olmasi iireticiler agisindan
biiyiik yarar saglamaktadir. Marka degeri yliksek olan iirlinler; {iriin performansi ile ilgili
olumlu algiya sahiptir; bu tirlinlere olan baglilik yiiksektir; pazar rekabetine kars1 daha
dayaniklidir; pazardaki krizlere kars1 daha dayaniklidir; maliyet ile satis fiyat1 arasindaki
fark genistir; fiyat artislarinda miisteri kaybetmez; ticari ortaklik ve destekleri fazladir;
pazarlama iletisim etkililigi yliksektir vd. (Keller, 2003: 9).

Marka konusunda vurgulanmasi gereken énemli bir nokta da mensei lilke olarak
adlandirilan bir markanin hangi iilke tarafindan yaratilip tiretildigi konusudur. Geleneksel
olarak markalar bir iirlinlin ortaya ¢iktig1 iilkeyi de temsil etmektedirler. Pazarlama
iletisiminde marka konumlandirma siireci mensei iilke ile iliskilendirilmektedir. Marka
konumlandirma markanin tiiketici algilamalarinda cesitli markalara gore belli bir yer
almasm ifade etmektedir (Ozyurt Kaptanoglu vd, 2019: 251). Uriine yonelik olarak
ve iiriine yonelik olmayan konumlandirma yapilabilmektedir. Uriine yonelik olan
konumlandirma iriiniin temel o6zelliklerini 6n plana c¢ikarmaktayken, iirline yonelik
olmayan konumlandirma cesitli cagrisimlar1 kullanmaktadir. Ulke ya da bolgeye gore
konumlandirma bu tiir bir uygulamadir, kendisi de marka olmus iilkeler kendi markalarina
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degerlerini tastyabilmektedirler (Uztug, 2005: 147). Ornegin Isvigre saatleriyle {inlii bir
tilkedir. Rolex, Omega, Piaget, Tag Heuer gibi pek ¢ok saat markalari bulunmaktadir.
Bu durum zihinlerde bir genelleme yapmaya katki yapmaktadir. Isvicre saatleri iyidir,
Isvigreliler iyi saat yapar, bu saatler yiiksek kalite sunarlar ve bu nedenle yiiksek fiyata
satilirlar. Bir diger 6rnek ise Alman otomobilleri i¢in verilebili. BMW, Mercedes, Seat,
Wolksvagen, Audi, Opel ve Porsche bilinirligi yliksek Alman otomobil {ireticileridir.
Bu ornekler tiiketicileri, Almanlar iyi otomobil yapar ve Alman otomobilleri iyidir
genellemelerine ulastirmaktadir. Ancak gergekte giiniimiiz iiretim siireci son derece
karmasik ve parcali bir yapidadir. Post-fordist kiiresel liretim sistemi i¢cinde Porsche gibi
ist segmentteki bir aracin bile SUV modeli Bratislava’daki Volkswagen fabrikasinda
tiretilmektedir. Yukarida siralanan tiim markalarin cogu otomobil modeli Giiney Afrika’dan
Brezilya’ya, Cin’den Rusya’ya farkli iilkelerde iiretilmektedir. Yani gercekte mensei
tilkeyi tanimlamak oldukga zor hale gelmistir. Mensei {ilkenin belirsizligini ortaya koyan
bir drnek olarak, iinlii bir Isve¢ otomobil markasi olan Volvo 1999 yilinda Ford tarafindan
satin alimmis ve daha sonra da Cin’in en biiyiik otomotiv kurulusu olan Geely biinyesine
gecmistir. Bu durum Volvo markasi tarafindan sunulan bir 6ge degildir ve pek cok tiiketici
onu bir Isve¢ markas: olarak algilamaktadir. Demek ki Isvec algisi iiriiniin marka degeri
icin daha prestijli bir pozisyon olarak degerlendirilmekte bu nedenle de degistirilmeye
calisilmamaktadir. Mensei iilke ve marka konusu iki yonlii olarak degerlendirilen bir
basliktir, iiretim yeri {iriine prestij saglayan bir unsur olarak ortaya ¢ikabilmekte 6te yanda
ise basarili iirlin ililkeye prestij saglayan bir unsur olarak goriilmektedir.

Pazarlama iletisimi i¢cinde yer alan markalagma etkinligi ile son olarak vurgulanmasi
gereken konu kullanilan iletisim kanallariyla ilgilidir. Pazarlama iletisimi bir girketin
iiriinleri ve markalar1 hakkinda, tiiketicileri bilgilendirme, ikna etme ve aklina getirmek
icin dogrudan ya da dolayli olarak gergeklestirdigi calismalar1 kapsamaktadir. Temel
iletisim yontemleri ise, reklam, satis promosyon, etkinlik ve deneyimler, halkla iligkiler
ve duyurma, dogrudan pazarlama, etkilesimli pazarlama, kulaktan kulaga satis, yiiz
yiize satis seklinde siralanmaktadir (Keller, 2009: 141). Bu yontemler ¢esitli yliz yiize
ve kitle iletisim araglar1 ile 6nceden hazirlanmis mesajlarin iletimine dayanmaktadir.
Son donemde kitle iletisim araglarinin doniislimii ve internet mecrasinin yiikselisi ile,
geleneksel olarak reklam etkinliklerinin gergeklestirildigi kitle iletisim araglarinin 6nemli
oranda izlenme veya okunma oranlarinda yaganan diisiis yeni medya kanallarinda internet
temelli uygulamalar icin yeni stratejiler gelistirmeye sirketleri mecbur etmistir. Internet
siteleri, sosyal medya uygulamalari, Google reklamlari, site i¢i reklamlar, sponsorluklar,
e-posta, sms ve benzeri pek ¢cok uygulama, tek basina veya ¢ogu zaman biitiinlesik olarak
pazarlama iletisimi ve markalagsma amagli olarak kullanilmaktadir.

Ulus ve marka kavramlarindan ortaya ¢ikan ulus markalasmasi sinirlar1 tam olarak
kesinlesmis bir ¢alisma alan1 olusturmamaktadir. Ulke ve ulus markalasmas1 ayn1 anlami
tasimamakla birlikte yazinda birbiri yerine kullanilmaktadir. Yukarida da ifade edildigi
sekliyle ulus aralarinda dilsel, dinsel veya kiiltiirel baglar olan bir insan grubunu bir
cemaati tariflerken {ilke Birlesmis Milletler tarafindan sinirlar1 ve yonetimi taninmis
bir toprak parcasini anlatmaktadir. Ulkesi olamayan uluslar olabilecegi gibi tiim iktidar
islevlerini kullansa bile 6rnegin Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti gibi iilkesi taninmayan
uluslar da mevcuttur. Ulus markas1 uluslararas1 paydaslarin zihnindeki insanlar, yer,
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kiiltiir, dil, tarih, yemek, moda, tinlii kisiler, kiiresel markalar gibi 6gelerden olusan tim
algilarin toplamidir (Fan, 2010: 98). Ulus markasi, ulusun hedef kitlesi i¢in temellendigi
farkliliklar1 ve belirginligini olusturan 6zgiin, ¢ok yonlii 6gelerin karigtmidir (Dinnie,
2008: 15). Anholt ulus markalagsmasini iilkelerin itibarlarinin sirketlerin veya triinlerin
itibarina benzer bir sekilde anlasilmasi gerektigini ifade etmektedir (Anholt, 2011: 6).
Szondi ulus markalagmasi yerine iilke markalagsmasi kavramini kullandigr makalesinde
ozellikle doniisiim siirecinde olan Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin {ilke markalagsmasi
etkinligi yapmalarini bir zorunluluk olarak degerlendirmektedir. Ulke markalasmast;
tilkenin kendini daha 6nce var olan ekonomik ve siyasal sistemden farklilastirmast;
iilke ve vatandaslar hakkinda olumsuz Onyargilarin giderilmesi; iilke uluslararasi bir
topluluk iiyesi haline gelmesi; uluslararasi toplum 6niinde destek ve mesruiyet saglamak
ve donilisiim donemlerinde toplumun 6z gliven ve gururunu arttirmak gibi faydalar
saglamaktadir (Szondi, 2007: 10-11).

Biancha Cheregi’ye gore, pazarlama, halkla iligkiler ve kamu diplomasisi ulus
markalagmasin1 agiklayabilecek iic kaynagi olusturmaktadir. Pazarlama yaklagimina
dayanan ulus markalagsmasi, ulusal markalarin duygusal nitelikleriyle ulusal kimlik ve
dolayistyla ulus markalasmasi iligskisine odaklanmaktadir. Uluslararasi halkla iligkiler
yaklagimina dayanan ulus markalasmasi, tanitim etkinliklerinin ve siyasal, kiiltiirel ve
ekonomik aktorlerin ulus markalagsma siirecinde 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir. Son
olarak da kamu diplomasi yaklasimina dayanan ulus markalagmasi, ulus markalagsmasinin
kamu diplomasinin bir alt baslig1 olarak degerlendirmekte ve giliniimiiz kiiresel-kapitalist
diinya sistemi i¢cinde ulusal kimligin yeni bir sunum bi¢imi olarak ulus markalagsmasini ele
almaktadir (Cheregi, 2018: 86). Makalede temelde iki farkli yaklasim oldugu diisiincesiyle
hareket edilmektedir. Bunlar pazarlama ve reklamcilik temelli ve kamu diplomasisi ve
halkla iligkiler temelli yonelimler olarak degerlendirilmistir.

Dinnie ulus markalagsmasiyla ilgili, ulusu ifade eden; marka adi, grafik 6zellikleri,
geemisi, anlatim 6geleri, marka kapsami (turizm, yatirim, egitim gibi sektorlere yonelik
segmentasyon stratejilerini de igerir nitelikte olan, ulusal markanin rekabet edebilecegi
endistriyel sektorleri ve hedef pazarlarin belirlenmesi), marka 6zellikleri (ulusun ayirt
edici 6zellikleri), inang ve degerleri, giinliik etkinlikleri, hedeflenen imaji, tiiketici iligkileri
gibi nitelikleri 6n plana ¢ikaran 6gelerin biitiiniinii ifade etmektedir. Yazar bu bilesenlerin
cogu zaman tek basina degil uyumlu bir biitlinliigiinlin marka kimligini olusturmak i¢in
kullanilmas1 gerektigini vurgulamistir (Dinnie, 2008: 43-46).

Ulkeler gesitli 6geleri kullanarak kendi uluslarin1 marka haline getirme ugrasini
siirdiiriirken, bu etkinligin diger yiizii bulunmaktadir. Ulkelerin uluslararasi kamuoyunda
imajlar1 bulunmaktadir. Kimlik bir tilkenin kendini tanimladigi 6gelerken imaj denildiginde
o iilkenin nasil algilandig ifade edilmektedir. Ulkelerin imajlar1 ¢ogu zaman tarihsel
iligkiler ile ortaya ¢ikarak kalip yargilar olarak benimsenmektedir. Ulusal kimlik ¢ok
genis bir ¢ercevede ele aliabilecek bir olgu oldugu icin kimlik 6geleri arasinda bir segki
yapilarak ulus markalamasi i¢inde sunulmaktadir. Bu se¢cki o donemki ulusal yonelimlere
paralel bir sunum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin Polonya ulus markalama etkinlikleri
gerceklestirmeyi planladigr sirada iilkenin diisiik yogunluklu sanayilesme diizeyini
olumlu bir sekilde kullanarak, ‘doga’ temasi gergcevesinde bir markalasma kampanyasi
gerceklestirmistir (Florek, 2005).
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Ulus markalagsmasi1 alaninda yer alan en 6dnemli referans kaynagi Ulus Markalar1
Dizini’dir (Nation Brands Index). Simon Anholt tarafindan 1996 yilindan itibaren
baglatilan aragtirma cergevesinde ortaya c¢ikan bu c¢alisma bugiine kadar 56 {ilke
tarafindan da {ilkelerinin ulusal kimlik ve itibarlarini gelistirilecek plan ve politikalar
icin kullanilmistir. Hali hazirda iskogya, Ingiltere, Avusturalya, Almanya, Kanada gibi
tilkeler internet sitelerinde Ulus Markalari Dizininin ortaya koymus oldugu verileri
kullanarak kendi tilke imajlarim1 ortaya koymaktadirlar. Dizin, iilke imajimi belirleyen
kategorileri alt1 baglikta ele almaktadir. S6z konusu bu alt1 temel unsur; 1. Insanlar, 2.
Yénetim Sekli, 3. Thrag mal ve hizmetler, 4. Turizm, 5. Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, 6.
Ulkeye Yatirim ve Gé¢ Durumu seklindedir. Arastirmanin son verileri 2018 yilma aittir
ve yaklasik 20 bin kisi ile 20 iilkede gerceklestirilmistir. 2018 sonuglarina gére; Almanya,
Japonya, Ingiltere, Fransa, Kanada, italya, ABD, Isvicre, isve¢, Avusturalya sirasiyla ilk
on siradaki iilkeler olarak ortaya ¢ikmistir. Aragtirma ilgili dikkat ¢ekici bir unsur da,
kavramui ilk ortaya koyan Simon Anholt’un artik bu kavrami kullanmamasi ve aragtirma
icinde de yer almamasidir. Anholt ulus markalagmasinin yanlig anlasildigini ifade ederek
yerine Rakip Kimlikler (Competitive Identity) kavramini 6nermistir. Ulus markalasma
icin 6nermis oldugu bilesenlerin Rakip Kimlikler i¢in de gecerli oldugunu ifade etmekle
birlikte iilkelerin bir sirket veya iiriin gibi pazarlanamayacagini degerlendirmektedir.
Yazar iilkelerin ulusal kimliklerinin ulusal sistemde rekabet giicii olan siyasal ve ekonomik
unsurlardan olustugunu vurgulamaktadir (Anholt, 2011: 21-22).

Benzerlikler ve Farkhiliklar

Kamu diplomasisi ve ulus markalagsmasi arasinda hem benzerlikler hem de
farkliliklar bulunmaktadir. Melissen ulus markalagmasini kamu diplomasisinde kullanilan
bir yontem, teknik ve sanat olarak tanimlamaktadir ve “kamu diplomasisi ve ulus
markalagmasinin birbirinden ayrilmasi durumunda ayr1 ayr1 islemeleri miimkiin degildir”
demektedir (Melissen, 2005: 19-20). Sancar (2012: 140) da kamu diplomasisi ile ulus
markalasmasi ayni derinin altinda kardesler olarak degerlendirmek suretiyle bu iddiay1
desteklemektedir. iki kavram arasinda yakin bag oldugu (Nas, 2017: 2014) ve kavramlar
arasindaki temel farkin kamu diplomasisinin iilke markalamaya gore daha genis bir
kavram oldugu ifade edilmektedir (Unal, 2017b: 129).

Iki kavram da yumusak gii¢ kuramina dayanmaktadir. Anholt, ulus markalasmasi
insanlar1 bir iilkenin bagarilarinin farkina varmasi ve onun kalitesine inanmasiyla ilgilidir.
Bu yumusak giiciin en 6z Ornegini olusturmaktadir. Yazar yumusak giiciin 6zellikle
gelismekte olan iilkeler i¢in kullanabilecekleri tek gercek gii¢ kaynagi olabilecegini ifade
etmektedir (Anholt, 2005: 13). Ancak yumusak gii¢ kuramina vurgu ulus markalagmasinda
oldukca sinirliyken kamu diplomasisinin uluslararasi iligkiler yaziniyla olan yakin iligkisi
nedeniyle son derece onemli bir dayanagi olusturmaktadir. Kamu diplomasisi yumusak
giigten temellenirken bunu ideolojik olarak ¢ekicilik yaratma vesilesiyle kullanmaktadir.
Bu ¢ekicilik ile iilkenin sisteminin dogru ve iyi olduguna yonelik bir sunum s6z konusudur.

Hem kamu diplomasisi hem de ulus markalagmasi kavramlarinin ikna edici iletisim
yontemleri kullanmasi iki kavramin bir diger ortak noktasini olusturmaktadir. Belirli bir
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davraniga yoneltmeyi amaglayan ikna edici iletisim pek ¢ok uygulama alaninda kendini
gostermektedir. Propaganda, reklam, pazarlama ve halkla iligkiler ikna edici iletisimin
farkli uygulamalaridir. Kamu diplomasisi ve ulus markalagsmasi kiiresel kamuoyuna
yonelik olarak gerceklestirilmektedir. Giliniimiiz kitle iletisim araglarinin gesitliligi ve
kiiresellesme ile bu iki iletisim etkinligi i¢in pek ¢ok firsat ortaya ¢ikmistir.

Bu benzerlikler disinda iki alan arasinda 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Kamu
diplomasisinin kuram ve uygulama yoniinden Amerikan kokenli bir pratik oldugu ifade
edilmekteyken, ulus markalasmasinin Avrupa ama ozellikle Ingiliz kokenli bir alan
oldugu ifade edilmektedir (Szondi, 2008: 1). Kamu diplomasisi ilk kez giiniimiizdeki
anlamiyla Edmund Gullion tarafindan Edward R. Murrow Center of Public Diplomacy
brosiiriinde yabanci iilkelerdeki kamuoyunu bigimlendirmek igin kullandiklari bir
yontem olarak tanimlanmig ve 1960°larda Soguk Savas déoneminde kullanilmigtir. Soguk
Savasg bittikten sonra alan popiilerligini yitirmis ancak 6zellikle 11 Eyliil 2001 tarihinde
ABD’de gergeklesen teror saldirilart ABD’nin tekrar kamu diplomasisi faaliyetleri igine
girmesine sebep olmustur. Ulus markalagmasi ise ilk olarak Simon Anholt tarafindan
tanimlanmis ve 6zellikle Sovyetler Birligi’nin dagilma siirecinde popiiler hale gelmistir.
Bu dénemde ilk uygulamalar ingiliz Ajanslari tarafindan dzellikle bagimsizliklarini yeni
kazanmig Dogu Avrupa iilkeleri i¢in gerceklestirilmistir (Szondi, 2008: 2). Bu donem
kamu diplomasisi i¢in de dnemli bir doniim noktasini olusturmaktadir ve bu {iilkeler bir
yandan da kamu diplomasisi etkinlikleri gerceklestirmislerdir (Szondi, 2009: 292).

Amag yoniinden degerlendirildiginde kamu diplomasisi ve ulus markalagmasini
birbirinden belirgin olarak ayrilmaktadir. Ulus markalasmasinin amacit marka degeri
yaratarak pazarda talep yaratmaktir. Bu dogrudan maddi karsilig1 olan bir etkinliktir.
Kamu diplomasisinde ise maddi bir karsilik asla bir 6ncelik olusturmamaktadir. Hatta dis
yardim, burs, kiitliphane agma gibi pek ¢ok etkinlik tek yonlii maddi destek icermekte ve
karsiliksiz olarak ger¢eklesmektedir. Bu durumun daha iyi anlasilmasi i¢in gastronomi
Bakanligi tarafindan yiirtitiilen Cool Japan adli ulus markalasmasi kampanyasindan yola
cikarak ulus markalasmasi etkinligi ile amaglanan maddi karsilik ile ilgili bir tespit,
teshis ve tahlil yapilabilir. Japon kiiltiir ve hayat tarzi endiistrilerinin tanitimini1 yapmay1
amaclayan bu ulus markalasmasi etkinligi, yemek, moda, animasyon, oyun, film, miizik
ve turizm gibi basliklardaki etkinliklerin tanitimini icermektedir. Kampanyanin Bakanlik
tarafindan acgiklanan Stratejik Planinda kampanya sonunda mevcut durumda 2.3 trilyon
yen kapasitesindeki bu endiistrinin 8-10 trilyon yen diizeyine ¢ikarilmasinin amaclandigi
ifade edilmektedir (meti.go.jp, 2012: 3). B-siifi Gurme Yiyecekler, Japonya’nin bu
cercevede One ¢ikardigr bir baslig1 olusturmaktadir. Gurme, yemekten anlayan kimse,
damagina diiskiin, agzinin tadin1 bilen, yemek ve igkinin iyisini bilen kimse anlaminda
kullanilmaktadir. Gurme yiyecekler denildigi zaman temelde {ist diizey rafine yiyecek ve
iceceklerden bahsedilmektedir. Bunlar {ist diizey, az bulunan malzemelerle, incelikli ve
rafine tekniklerle pisirilen yiyeceklerdir. Havyar, salyangoz, kaz cigeri, triif mantar1 gibi
yiyecekler gurme yiyecekler olarak sayilmakta ve bu tiir yiyecekler pahali restoranlarda
servis edilmektedirler. Japonya B-sinifi gurme yiyecekler diye iist diizey lezzette ve ek
olarak makul fiyatta servis edilen yiyecekleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Ramen, yakisobi,
nabe gibi sokak lezzetleri ile siradan insanlarin da gurme yiyecekler tadabilecegi ifade
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edilmektedir. Bunu yaparken temel amag turistler i¢in bir cazibe odagi olusturmak, yerel
restoranlarin is hacmini arttirmak ve bu iiriinlerin malzemelerine yonelik uluslararasi
pazarda talep olusturmaktir. Plan acik bir ifadeyle kampanya sonunda elde edilecek
ekonomik kazanimlari ortaya koymaktadir. Kamu diplomasisi ¢ergevesinde de yiyecek
ve icecekler bir 6ge olarak kullanilmaktadir. Diplomatik pratikler i¢inde gelenekse
olarak Onemli yer tutan davet gelenegi ayn1 zamanda iilkenin kendi damak zevkini
sunmak icin ortam olarak kullanilmaktadir. Yiyecek ve iceceklerdeki gesitlilik ve pisirme
usullerindeki ustalik ayni zamanda ulusal zenginligin bir gostergesi olarak kullanilan
bir 6gedir. Kamu diplomasisi cer¢evesinde yiyecek ve igecekler etkilesim kurmak,
kiiltiirel 6geleri tanitmak, farkindalik yaratmak gibi amaglarla kullanilmaktadir. Ornegin
Amsterdam Yunus Emre Enstitiisii Tiirk Yemekleri Kursu diizenlemektedir. Buradaki
amag gelir saglamak degil etkilesim yaratmaktir. Cok benzer bir uygulamayla Ankara’da
bulunan Kore Kiiltiir Merkezi Kore Yemekleri Kursu diizenlemektedir. Merkez kurslart
licretsiz olarak diizenlemekte sadece malzemeler ile ilgili bir katki pay1 almaktadir. Bu iki
ornekten anlagilacagi gibi ulus markalagsmasi etkinligi olarak planlanan etkinliklerde agik
bir ekonomik beklenti bulunmakta oysa ki kamu diplomasisi etkinligi olarak planlanan
etkinliklerde boyle bir karsilik beklenmemektedir.

Kamu diplomasi ve ulus markalagmasi etkinliklerinin planlanmasi ve yonetilmesinde
devlet yiirlitme, esgiidiim ve finansal yonden basat rol oynamakla beraber faaliyeti yiiriiten
kurumlara bakildigi zaman iki alan arasindaki fark anlasilir olacaktir. Kamu diplomasisi
etkinliklerinin basat tistlenicisi ¢ogunlukla Disisleri Bakanliklaridir. Bakanliklar strateji
gelistirme agisindan 6nem tasirlar. Ulus markalagma etkinlikleri ise Turizm Bakanliklari,
Ticaret Bakanliklari, Ticaret ve Sanayii Odalar tarafindan yiiriitiillmektedir. Alparslan
Nas, Tiirkiye ilizerine yapmis oldugu incelemede, 2004 yilindan itibaren yiiriitiilen ve
uluslararas1 Tiirk markalar1 yaratmayi amaglayan Turquality programinin Ekonomi
Bakanligi tarafindan, bunun diginda ¢esitli kampanyalar dolayisiyla Tiirkiye nin tanitimi
icin gergeklestirilen logo ve sloganlarin ise Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan
yuritildigini ifade etmektedir (Nas, 2017: 206). Bu etkinliklerin gerceklestirilmesi
ise profesyonel ajanslar tarafindan olusturulmaktadir. Ornegin Kosova’nin kendini
Avrupa’nin bir pargast olarak konumlandirmak i¢in gergeklestirdigi ulus markalagmasi
kampanya 2009 yilinda Saatchi&Saatchi Ajans tarafindan hazirlanmis ve 5.7 milyon avro
bedelle gerceklestirilmistir. Bu kampanyalar iilkenin bir veya birka¢ yoniinii vurgulayarak
bir amaca yonelik olarak belirli hedef gruplara yonelik olarak yapilmaktadir. Belirlenen
stire sonunda kampanya sona ermekte ve ilgili yiiriitme gruplar1 dagilmaktadir. Oysa
kamu diplomasisi uygulamalarinda yiiriitiilen hizmetler siireklilik arz etmekte ve sorumlu
birimler bu gorevleri kamu personeli ve kamu kaynaklari ile gergeklestirmektedirler.
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Sekil: Kosova, Ingiltere ve Hindistan Logolar

Ulus markalagsmasi etkinliklerinde kampanyay1 ifade eden bir logo ve sloganin
bulundugu goriilmektedir. 2016 Estonishing Estonia, 2018 Incredible India, 2017 Cool
Britannia, 2009 Kosovo: The Young Europeans kampanyalar1 gibi {ilkelerin kendi ad1 ve
bayragi disinda markalasma kampanyasi i¢in 6zel olarak tasarlanmis grafik unsurlarla
desteklenen bir dizi iletisim etkinligi s6z konusudur. Bu etkinlikler televizyon ve yazili
basin i¢in gelistirilmis ilanlar, internet siteleri, Facebook gruplari, Youtube paylasimlariyla
desteklenmektedir. Dikkat cekici bir diger 6zellik kullanilan sloganlarda ingilizcenin
yaygin olarak kullamlmakta olmasidir, bunun nedeni Ingilizcenin uluslararasi bir
dil olarak kabul edilmis olmasidir. Kamu diplomasisi etkinliklerinde bu sekilde ayri
bir slogan veya logoya rastlanmamaktadir. Ulkenin kiiltiirel 6geleri, simgeleri kamu
diplomasisi amacli kullanilmaktadir. Cesitli etkinlikler gerceklestirerek uluslararasi kitle
iletisim araglarinda yer bulmak, kamuoyu 6nderi niteligi kazanabilecek veya zaten boyle
bir 6zellige sahip bireylerle iliski gelistirmek yoluyla giivene dayali olumlu iliskiler
gelistirilmeye calisilmaktadir. Kulaktan kulaga pazarlamaya benzer sekilde insanlarin 1yi
izlenim sahibi olmasi ve onlarin da digerlerini etkilemesi beklenmektedir. Sonug olarak,
kamu diplomasi etkinliklerinde {ilkeler kendilerini 6vmek yerine bagkalarinin évgiisiini
kazanabilecek iiriinler ortaya koymaya calismaktadirlar.

Kamu diplomasisi ve ulus markalagmasi arasindaki iliskiyi ortaya koymak igin
yukarida ele alinan benzerlik ve farkliliklar 1s181inda iki alanin birbirinden ayri1 bakis
acilarma sahip oldugu ifade edilebilir. Kamu diplomasisi ulus markalasmasina gére ¢ok
daha kapsayici ve siireklilik arz eden bir caligma alanini olusturmaktadir, iki alanin benzer
araclar kullaniyor olmasi ve ikna edici iletisim niteligi tagimasi alanlar arasindaki derin
ayrimi yok etmemektedir.
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Sonug¢

Giliniimiiz diinya diizeninde uluslararas1 sistem i¢inde saygin bir yer almak isteyen
tiim devletler diger iilke halklar ile iliski kurma ¢abas1 igine girmektedir. Ulkeler bu
iligkiy1 bazen dogrudan yabanci halklara yonelik etkinlikler bazen de uluslararast medya
aracihgiyla gerceklestirmektedirler. Ulkeler bu sayede kendi siyasal etkinlikleri icin
olumlu bir zemin kazanmaya caligmaktadirlar. Hem kamu diplomasisi hem de ulus
markalasmasi etkinlikleri iilkelerin itibar kazanmak igin gerceklestirdikleri ¢abalar
arasinda yer almaktadir. Kamu diplomasisi ulus markalasmaya gore ¢ok daha eski
ve kapsamli bir alana isaret etmektedir. Kamu diplomasisi, uluslararasi iligkiler ve
halkla iliskilerin kesisme noktasinda bulunmakta, ulus markalagmasi ise, pazarlama
ve reklamciliktan beslenmektedir. Bu farklilik 6zellikle etkinliklerin etkilesimli icerigi
yoniinden farkliliga sebep olmaktadir. Kamu diplomasisi etkinliklerinde 6zellikle kiiltiirel
diplomasi baglig1 altinda yer alan biitiin faaliyetlerin ortaklik kurma ve iligki yaratma amacl
oldugu ifade edilebilmektedir. Ote tarafta ulus markalasmas: etkinliklerinde 6z sunum
icerigi bulunmakta ve etkinlikler tek yonlii iletisim niteligi tasimaktadir. Ancak bununla
birlikte ulus markalasmasi etkinliklerinde gerceklesen iletisim faaliyetlerinin kampanya
niteliginin olmasi stratejik bakis acisin1 daha goriiniir kilmakta ve iletisim etkinliginin
basar1 veya basarisizligim dlgmeye dair kabul bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme
kamu diplomasisi etkinliklerinin yumusak karnini olusturmakta etkinliklerin ¢ok uzun
ve uzun vadeli dogas1 bu Ol¢iimleri zorlastirmaktadir. Kamu diplomasisi etkinlikleri
ekonomik ¢ikarlara odaklanmazken ulus markalasmasi etkinliklerinde ekonomik ¢ikar
cok daha 6n plandadir. Bu baglamda kamu diplomasisi Disisleri Bakanliklariyla baglantili
olarak gerceklestirilirken, ulus markalasmast Ekonomi veya Turizm Bakanliklariyla
baglantili olarak yiiriitilmektedir. Buna ek olarak kamu diplomasisi etkinliklerinin
cok daha siireklilik arz ettigi Gte tarafta ulus markalagsma etkinliklerinin dénemsel
kampanyalar seklinde yiiriitiildiigii de tespit edilmektedir. Tiim bu siralanan farkliliklar
dolayisiyla kamu diplomasisi ve ulus markalagsmas1 arasindaki ayrim netlesmekte ve iki
disiplin olarak yonelimlerinin oldugu degerlendirilmektedir.
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Oz

Platon’un magara alegorisi degisik diistiniirler tarafindan insanlik durumu olarak
diisliniildiigiinde, fazla sorgulanmamis olan husus, alegorinin i¢kin boyuttan ziyade askin
olan yoniidiir. Bir sinema filminin hareket-zaman bloklar1 yazili felsefenin yeterince
tartismadig1 ya da tartigsa bile bunu yazi bloklar1 gibi analitik medyumda yaptig1 seyi,
kendi tarzinda ve duyumsal boyutta tartigabilir. Sinemanin yaptig1 felsefe olan sinematik
felsefe bizleri binlerce yildir yazili felsefedeki bazi temel kavramlar1 dahi sorgulamaya ve
yeni kavramlar iiretmeye zorlayabilir. Bu makale, Jens Lien’in yonettigi ve Tiirk¢e vizyona
Uyumsuz Adam veya Sorun Yaratan Adam (2006) olarak giren filminin Platonik magaraya
kars1 bir baska magaray1 6ne cikararak yeni bir fikir ortaya koydugunu ileri siirmektedir.
Filmin drettigi imajlardan yararlanarak bu magarayr “anti-platonik magara” olarak
kavramsallastirmaktayim. Calismada platonik magara ile anti-platonik magara arasindaki
miicadele incelenmekte, anti-platonik magaranin kristal imajlarinin platonik magaray1 nasil
kristallestirmeye ¢alistig1 konu edinilmektedir.

Abstract

When Plato’s cave allegory is considered by humanity as the state of humanity,
what is not much questioned is the transcendent aspect of allegory rather than its immanent
dimension. The motion-time blocks of a motion picture can discuss what the written
philosophy does not argue adequately, or even if it does, in analytical medium such as
writing blocks, in its own style and sensory dimension. Cinematic philosophy, which is
the movie-made philosophy, can force us to question and even create some basic concepts
in written philosophy for thousands of years. This article argues that Jens Lien’s film
The Bothersome Man (Den Brysomme Mannen, 2006) introduces a new idea against the
Platonic cave by highlighting another cave. I define this cave as an anti-platonic cave by
images of the film. In this study, the struggle between the platonic cave and the anti-platonic
cave is examined and how the crystal images of the anti-platonic cave tries to crystallize
the platonic cave.
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Giris

Sinema filozoflarindan Siegrified Kracauer’iin temel iddias1 yasadigimiz diinyadaki
varliklarin Onyargilarimiz, ideolojiler, kiiltiir, bilim ve teknoloji, soyutlastirmalar,
genellestirmeler nedeniyle gériinmez hale geldigi, sinemanin ise goriinmez hale gelen bu
diinyay1 kurtardigi, 6zgiirlestirme potansiyeline sahip oldugudur. Sinematografik imajlar,
giinliik yasamda her giin gectigimiz ve farkinda olmadigimiz sokaklari, insan yiizlerini,
hayvanlari, esyalari, mekanlari, iligkileri, inorganik diinyayi, zamani bize goriiniir hale
getirmistir. Kracauer’iin bu iddiasinin Platon’un magara alegorisindeki diisiince deneyi
ile ortak bir yani vardir. SOyle ki Platon da kurdugu alegoride insanligin kanaatler ve
yanilsamalar diinyasinda yasadigini ileri siirmiis, insanlarin hakiki diinya olan degismeyen
idealar diinyasindan uzakta bir tiir magarada varliklarini siirdiiklerini savunmustur. Eger
Platon’un magara alegorisindeki diislinceyi bir insanlik durumu olarak diisiiniirsek,
insanligin magarada yasamasi ile Kracauer iin tezi arasinda bir iligski kurma imkan1 dogar.
Kracauer de fiziksel diinyada normalde goriilmeyen seyler, alisilmadik bilesikler, asina
oldugumuzig¢in géremedigimizseyler yada yasamimizboyuncadeneyimleyemeyecegimiz
bilinci afallatan fenomenler olabilecegini belirtmisti. Eger yasamda bazi seyler tecriibe
edilemiyorsa ya da varliklar sadece insanlarin ilgi ve ¢ikarlar1 dogrultusunda goriiliiyor,
kendi ickin 6zellikleriyle deneyimlenemiyorsa bu da insanligin kurdugu bir magaraya
gonderme yapabilir. Kendisini 6zne konumuna yerlestiren insan, varligi kendi ickin
ozellikleriyle gormek yerine, kiiltiirden, dogmatik diisiincelerden, bilim ve teknolojinin
kat1 paradigmalarindan gegerek gordiiglinde magara alegorisindeki esirler gibidir.

Kracauer’in tezi ile Platon’un magara alegorisi arasindaki boyle bir baglanti ikisi
arasindaki epistemolojik ve ontolojik farkliliklar1t gormemek anlamina gelmez. Kracauer,
fiziksel yasaminidealar gibispekiilatifbirkurgunun golgesioldugunudiisiinmez, tamtersine
gercek yasami ickin 6zellikleriyle kavrar, somut ve tikel boyutlariyla deneyimlenmesinin
Oneminin altini ¢izer. Platon’un magara alegorisi algilanabilir diinyanin yani fiziksel
yasamin nihayetinde gelip gegici ve goriingiiler boyuttan olustugunu ve eger kokene
inilirse degismez soyut formlarin temelde yer aldigin1 varsayar. Ikinci en 6nemli farklilik,
Platon’da imaj (magara duvarindaki gélgeler) yanilsama ile 6zdes kilinirken, Kracauer’de
tam tersine imaj (sinematografik imajlar) fiziksel yagsamdaki yanilsamadan kurtulmanin
yolu olarak gosterilir. Platon’da imaj, kanaat ve gelip gecici golge gibi siradan yasam ile
esitlenirken, Kracauer’de imaj siradan yagamdaki sira disilig1 kesfetmenin, varliklari ifsa
etmenin yolu olarak dnerilir.

Bu makalenin temel iddias1 Platon’un magara alegorisindeki “magaray1” Platonik
boyuttan ¢ikararak baska bir magaraya, Kracauer’lin sozinii ettigi fiziksel yasamin
kurtulusuna gotiiren mindr bir magaraya gétiirebilecegidir. Bu mindr magaray1 filmden
de yola c¢ikarak “anti-platonik magara” olarak kavramsallastirryorum. Platon, magara
alegorisinde bizleri fiziksel yasamin siradanlifindan, gelip geciciliginden daha tefekkiir
formlarina, degismez askin formlara yiikselmeye davet etmisti. Insanlik, magaradan
cikmali, “yiikselmeliydi”. Oysa Kracauer ve belki daha oncesinde Béla Baldzs ve yine
diger sinema filozoflarindan Gilles Deleuze gibi diisiiniirleri okur isek, bizleri tam tersine
bu diinyaya inanmaya, bu diinyaya “inmeye” ¢agirmislardi. Onemli olan “diinyal1 olmak”,
diinyay1 diinya i¢inden yasamakti. Burada onerdigim “anti-platonik magara” ise yatay
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boyutta ve yiikseklerde 6zerk mekanlarin artik kalmadigin1 ve bu nedenle dibe, agacin
koklerine dogru yeni magaralar kesfetmek gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Magara anti-
platoniktir ¢iinkii ne yiikselmeye, ne askin ve idealar formlarinda yolculuga gonderme
yapmakta ne de asil meselenin soyutlastirmalar ve derin filozofik tefekkiirlerle ilgili
oldugunu diisiinmektedir. Anti-platonik magarada asil olan, koksaplarda belirsiz, ilging,
heyecan verici, ¢arpici, Onceden verili olmayan yolculuklar yapabilmektedir.

Anti-platonik magaray1 Jens Lien’in yonettigi ve Tiirk¢e’ye Sorun Yaratan Adam
veya Uyumsuz Adam olarak ¢evrilen Den Brysomme Mannen (2006) filminden yararlanarak
tiretmekteyim. Burada Uyumsuz Adam gevirisi tercih edilmektedir ¢iinkli filmin tim
baglamma ve konseptine daha uygun goriinmektedir. Onceki ¢alismalarimda filmin
kendi basina felsefe yapabilecegini savunmus, bunu film-yapimi felsefe veya sinematik
felsefe olarak aciklamistim (Bkz. Oztiirk, 2018a; 2016; 2017b). Bir filmin sinematografik
imajlarindan yararlanarak kavram iiretilebilecegini yine, iirettigim “sineask” (Oztiirk,
2018a) ve “anti-elektra” (Oztiirk, 2018b) o6rneklerinde anlatmistim. Giderek filmlerin
kendi diinyasindan nasil kavram iiretileceginin drnekleri artmaktadir. Sinemanin tirettigi
empatiyi anlatan Kivan¢ Tiirkgeldi’nin doktora tezinde irettigi “sinepati” bunlardan
birisidir. (2018). Burada ilk olarak soracagimiz soru, anti-platonik magara kavramindaki
igerigin bir soyut bir metafor mu yoksa gercek mi oldugudur?

Filmde Goérdiigiimiiz imajlar Dilsel Metaforlar Degil, Hareket-Zaman
Bloklarindan Olusan Metaforlardir

Uyumsuz Adam, sinemanin imkanlarindan yararlanilarak kendi tarzinda yarattigi
Kafkaesk diinya ile soyut metaforik degil, hareket-zaman bloklarindan olusan sezgisel
ve resimsel bir metaforik diinya kurmustur. Nietzsche felsefesini hayvanlar agisindan
analiz eden Vanessa Lemm (2019) Nietzsche’nin insanin varligi soyut, kavram yogun
ve genellesmis bir baglamla goriislinii metaforik gorme olarak nitelerken, hayvanin
varliklar1 gériisiinii sezgisel ve resimsel metaforlarla yaptigim1 savunur. insan merkezli
metaforik goriiste varlik deyim yerindeyse iiggenden gegilerek goriiliir, insan ve varlik
arasina kavramlar, terimler, kiiltliriin biitiin unsurlar1 ve simdiye hiicum eden hafiza girer.
Insan hatirlayarak gériirken, hayvan unutur ve simdiyi, oradakini resimlerle goriir.

Bu ikili ayrimin c¢alismanin girisinde belirttigimiz Kracauer’in goriisleriyle
birlestirildiginde sinematik imajlarin sunabilecegi imkanlar agisindan énemli oldugunu
diistinmekteyim. Kracauer fiziksel yasamin {izerinin soyutlastirmalar, genellestirmeler,
kavramlar, ideolojiler, onyargilar, bilim ve teknolojinin teknik bakis1 gibi etmenler
tarafindan Ortiildiiglinli savunmustu. Nietzsche’nin goriisleriyle birlestirirsek, bunun
anlami hayata soyut metaforlarla bakiyoruz demektir. Varligin tizerindeki ortliniin agilmast
ve fiziksel yasamin 6zgiirlestirilmesi i¢in sinematografik imajlara ihtiyacimiz vardir.
Ayaklarimizin altindaki kir, tuvaletteki klozet, gérmek istemedigimiz nesneler, ¢opler,
bulagsiklar, karanlik yerler, ya da her giin karsilasmamiz nedeniyle asina hale geldigimiz
ve bu ylizden géremedigimiz varliklar i¢in farkli bir gérme bigimi gereklidir. Kracauer
bu gormeyi sinematografik imajlarin yaptigini, bu imajlarin fiziksel diinyayr hem
kaydederek hem de ifsa ederek bizi soyutlastirilmis bakiglarin kapanindan kurtardigini
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yazmistt. Bunun anlami varligt kendi ickin haliyle goérmek, fiziksel yasamin gizlenmis
Ogelerinden sityirmak ve olusu neyse o halde yakalamak demekti. Bu ifsa edici bakisi
Nietzsche’nin hayvanlarin bakisini 6rneklemek tirettigi resimsel metaforik bakis ile
iligkilendirmek miimkiindiir. Hayvan bakis1 siirekli gegmise baglanmak yerine unutma
tizerine kuruluysa, resimler ardi ardina geliyorsa; bizler ise tersine dilin irettigi bir
hikayeye baglanarak varligi gérmiiyorsak sinematografik imajlarin 6nemi ortaya cikar:
sinematografik imajlarin kendisi tipk1 hayvanlarin varliklari olus halinde resimsel gérmesi
gibi bizlere varlig1 olus halinde gérmeye katki saglayabilir. Hatirlamak gerekir ki daha
1920’lerde ilk sinema filozoflarindan Béla Baldzs da soyutlastirmalar, genellestirmeler ve
ozellikle yazinin egemenligi altinda kaybolan insan yiizlerinin sinematografik imajlarla
yeniden goriiniir hale geldigini belirtirken tam da bunu vurgulamistir (Balazs, 2013).
Heidegger’in analizini de kattigimizda soyut metaforik bakisin diisiiniiriin “hesaplayici
bakis” olarak kavramsallastirdigi bakisla; sezgisel ve resimsel hayvani bakisin da
yine diistiniiriin kullandig1 terim olan “tefekkiir edici bakis” ile ortak 6zelliklere sahip
oldugunu diisiinmekteyim. Hesaplayici bakis, bilimin, teknolojinin, denklemlerin,
soyutlastirmalarin ve genellestirmelerin oldugu konumlanma noktasina isaret ederken,
tefekkiir edici bakis varligi oldugu gibi kendiickin 6zellikleriyle ifsa etmeye, kuramlastirma
ve soyutlastirmalardan uzak olarak varlig1 gérmeyi vurgulamaktadir.

Uyumsuz Adam’da Kafkavari bir diinyaya firlatilan Andreas’in iligkileri, arayisi,
karsilagmalar1 izleyicinin gordiigii zaman-mekan bloklaridir. Fiziksel hayattaki akisa
benzer tarzda sinematografik imajlar akmaktadir. Bu siiregte bir imajdan sonra hangi
imajin gelecegini bilmeden ve merak i¢inde birbirini takip eden imajlarin pesinden gideriz.
Filmin girisinde metroda Opiisen kadin ve erkegin duygusuzluklari, duygulanimdan
yoksunluklari tam da duygulanim-imajdan bellidir. Kamera onlarin yiizlerini gosterdiginde
Oplisme tarzlari, gozleri duygulanim yoksunlugunu ele vermekte, ifsa etmektedir. Bunun
icin izleyicinin izlerken disardan kurama, kavramlara basvurmasina gerek yoktur, bu
apagik imajlardadir. Andreas da onlara anlamsiz tarzda bakmaktadir. Andreas’in bos
mekanda bosluk durumu yiiziinde, durusunda, filmin gri renginde apagiktir. Neler olup
bittigine yonelik sorular sorariz ancak filmi dncelikle film i¢inden takip ederiz, disardan
devraldigimiz soyut metaforlarla degil.

Gelgelelim film ilerlerken yonetmenin diinya tasarimini yavas yavas da kesfetmeye
baslariz: film dipte metroda baslar, Andreas orada kendisini raylara atar. Kesmeyle
Andreas otobiisle ugsuz bucaksiz izbe tasra bir mekana getirilir. Keza filmin ortalarinda
Andreas’in 6lmek i¢in raylara atladigi bir mekan olarak metroyu yine goriiriiz. Filmin
basinda gordiiglimiiz duygusal paylagimdan yoksun mekanik Opilisme burada tekrar
karsimiza ¢ikar. Andreas kendini metro raylarina birakir ancak 6lemez. Ayaga kalkarken
ve ilerlemeye calisirken giin 15181n1n huzmeleri Platon’un magara alegorisindeki diisiince
deneyini cagristiran imajla gosterilir. Ama buradaki magarada 6lemeyen, bir tiir esir olan
Andreas disar1 ¢ikarken yeni bir magaraya fiziksel diinyaya girmektedir. Dolayisiyla
magaradan igeri sizan 1s1k hi¢ de Platon’un alegorisindeki gibi yiikselisi, umudu
gostermemektedir.

Ancak filmde Andreas’in mekanik ya da Heidegger’in kavramini kullanirsak
“hesaplayic1” bir diinyada yasadigini fark ettigi ilk an olan tuvalet yine bedenin asagisini
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cagristiran ve fiziksel diinyada gérmek istemedigimiz bir mekan olarak goriiliir. Tuvaleti
fiziksel yasamda gérmek istemeyiz ancak tam da gérmeyi arzu etmedigimiz bu mekan
filmde Andreas’in magara-kentte yasadigini diisiinmeye sevk eden tohumu atar. Bir
baska unsur Andreas’in bir seyleri gergekten deneyimlemesine yol agan klasik miizigin
ve romantik ¢ello sesinin de yine evlerin zemininden, dipten geldigidir. Zaten filmin
sonlarina dogru Andreas’in evin tabaninda yarik acarak sese ulasma gayreti ve orada
buldugu yasam magara tarzindadir. Duvarlardaki yarik magaranin yarigidir. Bu yariktan
iceri girdigimizde filmde ilk defa canli renkler, canli ¢ocuk sesleri, duygulanim yaratan
sandalye, masa, pasta, kek, kisaca duygusal paylagimin tiim unsurlarini gésteren ses ve
optik imajlarla karsilasiniz: Dipte yasam vardir, ancak her dipte degil. Metrodaki dip
ile tuvalet ve miizik sesinin geldigi evin zeminindeki magaradaki dip farklidir. Metro
yer altinda olmasina karsin insan yapintist bir alandir ve uygarlik biitiin soguklugunu
buralara da tagimistir. Bunun disinda kentteki binalarin soguk ve mekanik mimarisi,
insan yiizlerindeki duygusal emegi gosteren bakislar, konusma konularinin mekanikligi
ve sadece belli konular iizerinde yogunlasmas1 magaranin fiziksel diinyada da oldugunu
gosterir. Platonik magara hem metro gibi insan yapintist mekanlarda, hem de kentin
genelindeki tiim mekanlara hakim durumdadir. Tuvalet ile miizik sesinin geldigi evin
zemini ise her seye ragmen gelecek topluma umut olabilecek tohumlarin kéksaplarda
halen var oldugunu da gosterir. Bu mindr tohumun yeserdigi yer yine magaradadir ancak
platonik magara degil, anti-platonik magara.

Kristaldeki Deneyim: “Deneyimlenmemis Yasam Yasanmaya Degmez”

Platon’unhocasiSokrates 6liimemahkumedildiginde savunmasinda‘“‘sorgulanmamis
yasam yasanmaya degmez” ifadesini kullanir. Tk bakista gercekten ¢ok etkili gdriinen
bu ifadenin paradoksal bir sekilde sorgulanmamis en énemli kismi “sorgulama”nin ne
anlama geldigidir. Nietzsche hayvan ve insan ayriminda insani hayvandan ayiran en
onemli unsurlardan birisi olarak insanin siirekli hatirlamasi, hayvanin unutmasi oldugunu
sdylemisti. Insan siirekli gecmise baglanirken, ge¢mis hikayeler siirekli insanin iizerine
cokerken ve varliklar1 gormemiz de bundan gegerek olurken; hayvan sezgisel ve resimsel
metaforik bakisla o ani yasar, o ani, iligkiyi ve varligi goriir. Bu nedenle sorgulama
hayvanin diinyasina uzaktir. Hayvan olusu unutan ve kendisini siirekli hayvandan ayiran
insan ise sorgulamay1 hep kendisine devredilen hikayelerle yaptiginda yaratic1 yeni bir
deger iiretemez, {ist-insan olmaya gidis yoniinde caba gosteremez. Nietzsche, “insan,
hayvan ile iist-insan arasinda gerili bir iptir”, der. Bu yiizden de siirekli yeni degerler
yaratan ¢ocuk olmaya ¢abalamak gerekir.

Cabalamak ise 6zdiislinlimden ziyade bizzat yasamin i¢ine kendini firlatmak ve
yasami deneyimlemek ile ilgili bir durumdur. Siirekli arayisa, ugrasiya, Spinoza’nin
Conatus’una, Heidegger’in “ugrasmak sayesinde variz” ifadesinde karsiligini bulan
felsefesine gonderme yapar. Deneyim ayni zamanda eylemler {izerine diisiiniimi, yani
sorgulamay1 da kapsayan bir terimdir. Bu nedenle Sokrates’in Platon’un diyaloglarinda
gecen bu soziinde belki de ihmal edilen en 6nemli unsur “deneyimdir.” “Sorgulanmamis”
sOzciigiinii “deneyimlenmemis” sozctigii ile yer degistirirsek platonik magara ile anti-
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platonik magara arasindaki farki da daha yakin plana alma imkanimiz olabilir. Uyumsuz
Adam asagida belirtilecegi iizere tam da deneyimin 6nemini merkeze alan bir filmdir.

Filmdeki deneyimi, biraz kristal-imaj eksenli kafkavari, belirsiz ve hangisinin
virtiiel hangisinin edimsel olduguna karar veremedigimiz bir deneyim olarak nitelemek
miimkiindiir. Bu konuyu yakindan irdelemek icin oncelikle kisaca da olsa kristal-imaj
kavramina deginmek gerekir; ¢linkii kristal-imaj, filmin geneline damgasina vurmustur.

Kristal-imajin temel 6zelliklerini Tayfun Pirselimoglu’nun Yo/ Kenar: (2018)
filmini kiyamet baglaminda analiz ettigim yazimda ayrmtili agiklamistim. (Oztiirk,
2019: 113-138) Deleuze’iin Cinema-II’de analiz ettigi kristal imajda bir imaj edimsel
ve virtiiel olarak iki tarafli bir olusuma sahiptir ve iki boyuttan birbirine ¢ift yonelimli
hareketler olur. Gelgelelim bu hareketlere ve ayrima ragmen edimsel ve virtiielde “ayirt
edilemezlik” temel ilkedir. Bagka anlatimla bir imajin edimsel mi, virtiiel mi oldugunu
ayirt edemeyiz. Edimsel ve virtiiel ayni1 anda bir imajin iki tarafi olarak ortaya gikar.
Deyim yerindeyse imajin iki yiizli kristallesir ve bizler neyin edimsel neyin virtiiel
oldugunu fark edemeyiz, duyu-motor mekanizmamiz bozulur. Burada dikkat edilmesi
gereken virtiiel ve edimsel arasindaki iliskinin hayali olmadigi, beyinde iiretilmedigidir.
Yazinin baslarinda filmde gordiigiimiiz seyin soyut beyinde iiretilen hayali metaforlar
olmadigi, bizzat imajin kendisine gonderme yaptigini1 vurgulamistik. Deleuze soyle der:
“Gergek ve hayal edilenin, simdinin ve ge¢misin, edimsel ve virtiielin ayirt edilemezligi
kesinlikle kafada ya da zihinde iiretilemez; ikiz dogas1 geregi belirli varolan imajlarin
nesnel karakteristigidir (1997: 69). Kristal-imajin 06zelliklerinden birisi de c¢evreyi
dolleyecek bir tohum olmasidir. Ornegin Tayfun Pirselimoglu’nun Yo/ Kenari’nda gemi
denizi pozitif veya negatif yonde ddlleyecek potansiyele sahiptir; ancak biz yinelemek
gerekirse hangi tarafta bir dolleme olacagina karar veremeyiz.

Neyin edimsel neyin virtliel olduguna dair bu karar verilemezlik hali daha filmin
basindaki imajlarda kendisini gosterir. Metroda Opiisen ¢ift, trenin gelmesini bekledigini
diisiindiigiimiiz Andreas’in bos bakislar1 ve bir olay beklentisi i¢inde olan izleyicilerin
aniden Andreas’1in 6ne dogru yaylanmasi ve kesmeyle kentten uzakta, bos alanlarda derme
catma bir otobiis, otobiisiin salas bir benzin istasyonunda hosgeldiniz yazis1 esliginde
durmasi ve otobiiste tek basina oturan Andreas’in inerken nereye, ni¢in geldigini dahi
bilmeyen saskin bakislari. Andreas trenin Oniine atlamig 6lmiis miidiir? Atladiktan sonra
gordiigiimiiz imajlar Andreas’in 6limiinden sonraki catallanmis yasamina mi aittir?
Yoksa Andreas, metroda trene atlamadan dnce bir diis mii gormektedir? Kristal-imajin
bigimlerinden birisi olan diig-imaj1 m1 seyretmekteyiz? Ya da Andreas’in trenin Oniine
atladig1 sahne aslinda Andreas’in otobiisle geldigi yerden baslayan hikayesinin bir devami
ise (¢linkii filmin ortalarina dogru metro sahnesiyle bir defa daha karsilasiriz) duyu-motor
mekanizmamizi bozan imajlar yine de varligini devam ettirmektedir: otobiis durdugunda
soforiin Andreas’a bakisi, Andreas’in da etrafina bakinmasi ve inip inmeyecegine
dair kararsiz durusu aslinda kendisinin de tipki biz izleyiciler gibi nereye gittigini
bilmediginin isaretlerini vermektedir. Andreas kendi iradesi diginda yonlendiriliyor
gibidir. Andreas otobiisten indikten sonra benzin istasyonunun tepesine Andreas’i
“Hosgeldiniz” yazist ile karsilayan kisinin bir otomobille Andreas’1 kente yollamasi,
kentte muhasebeci pozisyonunun, kalacagi evin, igyerinin bastan belli olmasi1 Andreas’in
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kendi iradesinin disinda distan yonlendirmeli eylemlerini destekleyen imajlardir. Bir
saat gibi kurulu hesaplayici hayat filmin imajlarina hakimdir: Andreas’in yasadig1 evin,
igyerinin, biitiin binalarin soguk mimarisi, insanlarin giiliimser gibi yapmalarina karsin
duygulanim imajlardan yoksun bakislari, mekanik ciimleler, kisir diyaloglar, derin
ve kapsamli, yogun iligkilerin, tutkulu iligkilerin olmamasi ve insanlarin yasadiklari
hayata, diinyaya dahi inandiklarini gdsteren imajlarin bulunmamas: filmin estetigine
hakimdir. Renkler gridir, soguktur ve bir cember gibi filmin tiimiinii i¢cine alir. Diyaloglar
keza duyu-motor mekanizmamizi arizaya ugratacak tiirde bir derinlige sahip degildir,
tamamen yiizeyseldir. Konusma konular1 merhabalasma disinda sadece evlerin mimarisi
ve dekorasyonu diizeyindedir ve o da yaratici bir siirecle degil, magazin dergileri ve
televizyon imajlarinin yénlendirmesiyle gerceklesmektedir. insanlar, sadece birbirlerine
kendilerini gostermeye c¢aligmaktadirlar. Kukla gibi hareket eden insanlar kendilerini
kendi ickin ve ¢ogul diizlemlerinden, belirsizlikten, kesiften, arayistan kaynaklanan bir
deneyime itmemektedirler.

Andreas boyle bir diinyaya firlatilmistir; ancak bakislarindan, edasindan, konugma
tarzindan icine atildig1 bu evrende bir sorun oldugu imasi tasimaktadir. Zaten algilanim ve
aksiyon arasindaki bu tereddiit hali karsilastig1 diger insanlar tarafindan fark edilmekte,
Andreas’a mutlu olup olmadigi, bir sorun yasayip yasamadigi sorular1 yoneltilmektedir.
Andreas’in da tipki onlar gibi mutlu goriinmesi arzu edilmekte, ondaki uyumsuzluk
hali digerlerini rahatsiz etmektedir. Bu noktada filmi izlerken birka¢ soru aklimiza
gelebilir: Andreas’in digerlerinden farkli olmasinin nedeni nedir? Andreas gibi yasami
deneyimlemediginin farkinda olan bagkalar1 da var midir?

ik sorunun yanit1 filmde belirsizdir, agik degildir. Bunun nedeni hakkinda film
bize hicbir arka plan imaj sunmaz. Kristal-imajin en tipik 6zelliklerinden birisinin duyu-
motor mekanizmamizi arizaya ugratacak organik olmayan tarz oldugunu vurgulamistik.
Dolayistyla tipki1 Kafka’nin Sato romaninda Bay Yeryazimcinin ya da Doniisiim
hikayesinde bir sabah bocek olarak diinyaya gelen Gregor Samsa’nin durumu gibi filmde
gordiigiimiiz Andreas’1 gordiiglimiiz kadariyla takip eder, ortadan baslariz. Bastan degil,
ortadan baslariz ve neler olup bittigine dair imajlarla karsilasmayiz. Klasik bir film olsa
idi, muhtemelen geriye dontisler, hikayeyi organik hale getiren diyaloglar gibi unsurlarla
bu sorunun yanit1 verilebilirdi. Ama Uyumsuz Adam, agik imaj olarak izleyicilerden bu
boslugu doldurmalarini talep eder.

Ikinci sorunun yamitina geldigimizde ise filmde Andreas gibi baskalarinin da
yasami deneyimleyemediklerinin farkinda olduklarina dair imajlarla karsilagiriz. Bunun
icin ilk olarak tuvalet sahnesine bakalim. Andreas barda i¢cki icmekte, ancak ictigi ickinin
tadin1 alamamaktadir. Tuvalete gider ve bardaki miisterilerden birisinin 6nceden her seyin
tad1 varken simdi hicbir seyin tadinin kalmadigina, dinledigi miizigin dahi bir deneyim
sunmadigina dair sikayetlerine kulak verir. Bu kisiyi takip eden Andreas bir binanin zemin
katindan gelen klasik miizigi dinler ve dinlerken miizigi deneyimledigi imajlardan belli
olur. Andreas’m yiiziinde miizigi, ilging ve ¢arpic1 bulduguna dair izler bulunur. Ilerleyen
sahnelerde binanin zemininde bu deneyimi yasayanin tuvalette sikayetlerde bulunan kisi
oldugu anlasilir. Bunun disinda Andreas’in zemin katta yarik agma deneyimi sirasinda
gelen koku nedeniyle sokaktaki komsularin da toplanmasi deneyime katilabilen baskalari
da oldugunu gosterir. Onlar da kokunun pesinin diismiislerdir.
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Buimajlar Andreas’in yani siraaz da olsa baskalarinin tamamen mekaniklesmedigini,
hesaplayict bakislar altinda tohum olarak da olsa tefekkiir edici bakis potansiyellerine
sahip olduklarin1 gdstermektedir. Tohumun kristal-imajin tipik 6zelliklerinden birisi
oldugunu belirtmistik. Tohumun c¢evreyi dollemesi virtiiel olanin edimsellesmesi
acisindan Oonemlidir. Tohumun g¢evreyi dolleme potansiyeli i¢in yaraticit bir hafizaya
ihtiyag¢ vardir ve bu da diplerde, koksapta virtiiel halde kesfedilmeyi beklemektedir. Tam
da burada Andreas’in gii¢ istenci devreye girer. Andreas yasami deneyimleyemeyen
duyularin1 agacak tohumu yesertmek icin zemin katta yarik agmaya c¢alisir. Duvar
serttir, katilasmigtir, magara duvar1 gibi kayadir. Kazma ise yaramaz, matkapla kayay1
delmeye calisir. Burada 6nemli olan nokta ge¢misle simdi arasinda granit kadar saglam
bir setin Oriilmiis olmasidir. Nietzsche tarihte simdiye ayak bagi olacak ge¢misi unutmak
gerektigini belirtirken ayn1 derecede yeni degerler yaratmaya imkan verecek ve tarihte
gomiilmiis virtiiellikleri yesertmenin 6dnemini ayni derece dnemsemisti. Bu nedenledir
ki Diyonsos’taki giidiileri, coskuyu, tutkuyu o6ne c¢ikarmis, uygarligimm bu duygular
yesertmek ve ¢ogullastirmak yerine bastirmasini kritik etmisti. Walter Benjamin yine
gecmiste kibrit atesiyle canlandirilmay1 bekleyen yaratici deneyimlerin, hikayelerin
oldugunu vurgulamisti. Andreas’in bir yarik yaratarak ulagmaya calistig1 diinya gecmisin
duygusal paylagimlarinin ve deneyimlerinin yagsandigi ve hissedildigi yaratict ge¢cmistir.
Dibe gomiilmiis bu gegmisteki tohum magarada virtiiel olarak durmaktadir. Oraya erismek
simdiki ani, iliskileri ve mekanlar1 dollemek acisindan 6nemlidir. Andreas’in yasadigi
simdide ¢ocuklar yoktur, cocuklarin oyunlariyla karsilagsmayiz, mekanlar, insanlar arasi
iligkiler soguktur, tutku, cosku goziikmez; Diyonsoscu duygulanimlar bulunmaz. O halde
magaraya ulagmak gereklidir, ama bu magara Platon’un magaras1 degil, anti-platonik
magaradir.

Anti-Platonik Magara

Felsefe tarihinde iizerinde tartisilan magara alegorisi Platon’un insanligin
goriingiiler diinyasinda yasadigin1 somutlastirmak i¢in yarattigi bir diisiince deneyidir.
Dogumlarindan itibaren zincire vurulmus vaziyette magaranin duvarlarina yansitilan
hayvan ve insan maketlerini izleyen ve sesleri dinleyen mahkumlar yasadiklar1 hakikatin
golgelerden ibaret oldugunu diisiinmektedirler. Arkada yanmakta olan ates ve mahkumlar
ile ates arasindaki ¢ukurda ellerinde maketleri tasiyan insanlar bu yanilsamaya neden
olmaktadirlar. Diislince deneyine gore mahkumlardan birisi zincirlerinden kurtulur,
giderek atesi, maketleri, maketleri tasiyan insanlari, disaridaki gilinesi ve diger
nesneleri goriir. Mahkum magaraya dondiigiinde ve zincirlenmis mahktimlara hakikatin
golgelerden ibaret olmadigini anlatmaya ¢alistiginda kimse ona inanmaz. Dogumlarindan
itibaren goriingiiler diinyasiyla iliskiye ge¢mis insanlari magaranin disina ¢ikarmak kolay
degildir. Magara onlar1 ¢cekmekte, cercevelemekte, algilama ve diisiinme mekanizmalarini
belirlemektedir.

Andreas’in gonderildigi modern kent de bir tiir magaray1 andirmaktadir. Iliskiler
mekanik ve bastan verilir. Burada cinsel yasam dahi mekaniktir, ask ise yoktur; Bahtinci
anlamdakarnavalesk ve Diyonsos¢u anlamda bir arzu iiretimi bulunmamaktadir. Metrodaki
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Oplismelere, Andreas’in sevgilisiyle yatak odasindaki cinsel eylemlerdeki yapaylik ve
arzudan yoksunluga dair imajlar arzunun otomatikligini gdsterir. Andreas’in agk igerikli
bir deneyim arayigsindayken edindigi ikinci kadinin aska dair fikri dahi yoktur. En ilging
sahnelerden birisi 6liimii dahi deneyimlemeyen Andreas’in yara bere i¢inde sevgilisinin
evine gelmesi, sevgilisinin bir anlik bakistan sonra hi¢ sasirmadan arkadaglarinin
cumartesi giinii kendilerini Go Cart’a davet ettigini Andreas’a sOylemesidir. Benzer
tepkisizlik Andreas’in sevgilisinden ayrilmak istedigi sahnede de goriiliir. Sevgilisinin
tepkisi, Cumartesi gilinlinden 6nce ayrilmamasi ricasi olur, ¢linkii o giin dostlaryla
goriigmeleri vardir.

Insan iliskilerinin gériinmez hale geldigi bu platonik magara kentinde Andreas’mn
arayis1 bir baska magarada, bedenin alt bolgelerinin deneyimi tutkulu ve erotik yasadigi
asagilardadir.

Andreas’1n ilk uyanisinin tuvaletteki karsilasmada oldugunu hatirlamak gerekiyor.
Burada ses-imaj uyanisin tetikleyicisi olmustur. Daha sonra tuvalette konusan kisiyi takip
eden Andreas’in binanin zemin katindan gelen miizik ikinci ses-imaj ile karsilagsmasi
uyanist filizlendirmistir. Ugiincii duyu koklama olmustur. Andreas miizigin ve kokunun
pesinde magara duvarinda yarik a¢tiginda simdiki diinyay1 dolleyecek tohuma da ulasir.
Burada sinema kendi felsefesini renk ile yapar. Tiim film boyunca gri olan renkler, sert ve
soguk renkler birden canlanir. Sahilden gelen cocuk sesleri, hafif riizgarda esen tiil perde,
disaridan odaya giren 151k huzmeleri, masanin tizerindeki kek, eski model bir radyo, liikks
bir dekorasyon yerine insan iligkilerini esnetici ve sicak bir estetik dizayn, canli renkler.

Anti-platonik magaray1 betimlemek icin filmin sonlarmma dogru gordiigimiiz bu
sekansi ayrintili incelemek gerekiyor.

Andreas binanin zemininden gelen keman sesini isitir, kapiy1 ¢alar; ancak tuvalette
karsilastig1 adam Andreas’1igeri almak istemez. Tedirgindir i¢erideki adam ¢ilinkii magara
kentteki iktidar iligkileri, insan iligkileri tutkudan, duygusal paylasimdan uzaktir ve buna
aykir1 bir yasam tarzi uyumsuz olarak damgalanabilecek, nihayetinde yasadigi deneyim
tehlikeye girebilecektir. Bu deneyimi Andreas ile paylagsmak istememesi bu tedirginlikten
kaynaklanir. Andreas adami ikna edip iceri girdiginde kristal-imaj ile karsilasiriz. igerisi
kat1, mekanik, soguk bir dekorasyon yerine los, rizomatik bir mekan goriiniimiindedir.
Yine Deleuze’den 6diing alirsak adeta “imal1 bir diis”tlir. Platonik magara kent iginde
yer alan bu mindr anti-platonik magarada avizenin kristalleri rengarenktir. Diiz ve
soguk renklerden olusan magara kentin i¢indeki anti-platonik magarada farkli ve canl
renklerden olusan kristaller burayi bir diis olmasa bile “imal1 diis” haline getirir. Deleuze,
Cinema II’de “imali diis” imaja ornek olarak, Singin’ in the Rain (1952, Gene Kelly,
Stanley Donen)’de Gene Kelly’nin sevgilisini eve biraktiktan sonra yagmurlu havada
semsiyesini kapatip kentin i¢inde yaptig1 dansi verir. Kelly, sevgilisini eve biraktiktan
sonra miizik esliginde dans etmeye baglamistir. Kapali semsiyesiyle yagmur birikintilerini
tekmeleyerek, sokak lambalarina tirmanarak dansina devam etmistir. Bu keyifli ve canli
dansi normal kosullarda yagmurda yapilmasi gereken eylemlere ¢entik atar. Kentin i¢inde
adeta diis gibi bir bagka mindr adacik ortaya ¢ikar. Andreas’in girdigi magara tarzi zemin
kat da kentin i¢inde diis gibi bir alan olarak durur. Gelgelelim bu alan kdksapin daha
iist ylizeyindedir, biraz daha dibe koksapin topraga degen sacaklarina uzanmak gerekir.
Andreas o sacaklara inmek i¢in de ¢aba gosterir.
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Film, anti-platonik magaradan kesmelerle Andreas’in igyerindeki haline geger.
Andreas, yeni deneyiminden sonra isyerini, ¢evredeki insanlari, insan iligkilerini daha
fazla ifsa eder hale gelmis, sorgulamaya baslamistir. Bu hali platonik magarada yasayanlar
acisindan tedirginlik yaratir. isyerindeki patron, Andreas’n sorgulayici ve tereddiidiiniin
derinlestigi halinden memnun degildir. Film, isyerinin soguk iligkileri ile kristal-imajin
kristal avizesinin altinda miizigi ve sonra kokuyu takip eden Andreas’in anti-platonik
magarasi arasindaki karsitligi montajla vurgular.

Andreas’in kokunun kaynagina ulagsmak i¢in g¢abast yogundur. Kazmalar ve
balyozdan olusan alet setiyle kayadaki yarigi genisletme deneyimi basarili olmaz, matkap
getirir. Ne var ki matkabin yarattig1 ses ve yarik arttik¢a artan koku binadaki ve yoldan
gecen insanlari sirf koku deneyimi yagatmak igin binanin ¢evresine toplatir. Bu, platonik-
magara kentinde uyumsuzluk yaratan bir durumdur ve Onlenmesi icap eder. Nitekim
Andreas tam elleriyle masadaki keke uzandiginda ayaklarindan cekilir. Buna karsin
Andreas etrafin1 gormemektedir, tek amaci keki yemektir. Kekin tadiyla mesguldiir, adeta
imal1 diis i¢indedir. Anti-platonik magaranin sagaklarindaki tohum c¢evreyi dollemeye,
etrafin1 gebe birakmaya hazirdir, ancak platonik magaranin iktidar iliskileri buna miisaade
etmez. Andreas, en azindan kekten bir pargay1 yemis, tat duyumundaki deneyimini de
tatmin etmistir, ancak bunun bedeli agirdir: Andreas, derme ¢atma otobiisiin bagajina
istiflenir ve firtinal tipili bir ¢cevreye birakilir.

Burada anti-platonik magara ile ilgili birka¢ noktanin daha altinin ¢izilmesi gerekir.
Oncelikle buras1 disildir, yarigin ilk bigimi kadin cinsel organi gériiniimiindedir. Tesadiif
degildir bu, ¢linkii yaraticilik disiliktedir. Film cinselligi mekaniklestiren ve sayisallastiran
platonik magaradaki uygarliga karsi, cinselligi erotiklestiren, yaratici ve tiretici hale
getiren, nitelikli ve agk iligkisiyle oriintiileyen bir anti-platonik magaraya girisi vajina
bi¢imli yarikla gostermistir.

Kadin cinsel organinin arkasinda sakli olan odadan gelen ¢ocuk sesleri yine disilige
gonderme yapar. Cocuklar bir tohum olarak her an yeni gelecegi yaratmaya adaydirlar.
Hannah Arent’in /nsanitk Durumu’nda (2008) 1srarla belirttigi gibi dogan her yeni cocuk
yasamda bir fark yaratmaya adaydir. Platonik magara kentte olmayan ¢ocuk goriintiileri,
cocuk sesleri ayni zamanda burada yeni degerler yaratmaya adaylarin da olmadigini
gosterir. Nietzsche’ nin ticlii adimi hatirlarsak, cocuk agamasi yeni degerler yaratabilecek
olandur. i1ki dogdugumuzda firlatildigimiz diinyadaki deve asamast, ikincisi bunu giderek
sorgulamaya basladigimiz aslan veya yilan asamasi. Ancak sadece sorgulamak yetmez,
daha onceki ara baglikta da altini ¢izdigim lizere, “deneyim” gibi daha iist bir kavramin,
yeni degerler yaratma gayretinin olmast da gereklidir. Bunu da uygarligin heniiz tam
bi¢cimlendiremedigi ¢ocuk yapabilir.

Anti-platonik magaranin bir bagka 6zelligi, platonik-magaradan tamamen kopuk
olmamasi, tamtersine platonik-magaranini¢inde bir tohum olarak durmasidir. Buanlamiyla
mindrdiir, platonik-magaraya ickindir ve yesertilmeye hazir beklemektedir. Kafka, nasil
Alman dilini kekeleterek romanlar, hikayeler yazmissa, minor bir edebiyat yaratmissa, bu
film de platonik-magaray1 ve belki de i¢inde yasadigimiz insanlik durumu olarak magaray1
kekeletmis, onun i¢indeki tohumlari animsatmistir. Major olan platonik-magaraya karsi
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mindr olan anti-platonik magara kristalin degisik yiizlerinden girebilecegimiz ve her
giriste optikten ziyade haptik dokunuslarla yeni ifsalarda bulunacagimiz 6zellige sahiptir.

Anti-platonik magaranin bir baska 6zelligi, kendi basina inisiyatif alabilmesidir.
Gelgelelim bu 6zellik sadece anti-platonik magaraya ait degildir; bizzat platonik-magara
da kendi basina inisiyatif alarak eylemleri ve iliskileri siirliklemistir. Boyle olmasi
dogaldir, ¢iinkii yukarida da belirttigimiz iizere platonik-magara ile anti-platonik magara
ickin bir sekilde birbirine baghdir, birbirinden tamamen kopuk degildir. Daha agikgast,
anti-platonik magara kristal-imaj olarak platonik magaranin i¢inde mindr tohum olarak
durmaktadir. Inisiyatif alma ile kast edilen tam olarak nedir?

Deleuze Cinema-1I’de zaman-imajin goriiniimlerinden birisinin “diinya hareketleri”
oldugunu yazar. Kisiler bir durum karsisinda eylemde bulunmuyorlarsa diinyanin bizzat
sahnelerinde otobiisle tarlalarin ve ¢iplak arazinin arasindan benzinlik benzeri salag bir
yere getirilmisti. Sadece Andreas degil, filmin ilerleyen sahnelerinde gorebilecegimiz
iizere bagkalar1 da zaman zaman buraya getirilmekte, “hos geldin” levhasi ve sozleriyle
karsilanmakta ve bir otomobille platonik-magara kente gotiirtilmektedir. Burada
kendilerine evleri verilmekte, isleri hazir olmakta ve onlardan verili bu mekan ve
iliskilere kendilerini adapte etmeleri beklenmektedir. Deyim yerindeyse otomatik bir ¢ark
islemekte, bu bengi doniis i¢inde sistem kendi hattinda ilerlemekte ve insanlardan ¢arkin
isleyisine uyum saglamalari istenilmektedir. isteyen kimdir, niye bdyle olmustur, her
seyin tepesinde kim veya hangi iktidar bloklar1 vardir, filmde agik yanit1 yoktur. Diinya
inisiyatif almis, kisileri, olaylari, iliskileri siirtiklemektedir.

Anti-platonik magara ise bu major duruma karst miizikle kekeleme yaparak
itiraz etmekte, miizikle insanlara yariktan ulagsmaya calisarak inisiyatif almaktadir.
Major diinyanin inisiyatifine kars1 kendi tarziyla, sanatla yanit vermektedir. Burada
kristal-imajin ses boyutuna gelmis oluyoruz, ciinkii kristal-imaj Deleuze’e gore optik-
imajin Otesine, ses-imaja (sonik-imaja) uzanir. Sonik-imajin bilesimi kuran “nakarat”
ve “dortnal”’dir. Miizikal zamanin iki boyutunu olusturan nakarat ve dortnal kristalde
isittigimizdir. Dortnal gegen simdileri hizlandirirken, nakarat muhafaza edilen gegmisleri
yiikseltir veya diisiiriir. Nihayetinde nakarat gegmisin, dortnal simdinin ritmiyle ilintilidir.
(Deleuze’iin yorumlarinin Yol Kenar: filmine uyarlamasi igin bkz. Oztiirk, 2019).

Uyumsuz Adam’da klasik miizigin, keman sesinin kurdugu evren iizeri Ortiilen
gecmisin bolgesindedir. Bu bolge alttadir ve anti-platonik magaradan kendi inisiyatifiyle
yariktan nakaratin1 yiikseltmeye c¢alismaktadir. Yukarida platonik-magara kentin
simdisinde yer alan ve genellikle film disindan gelen melankolik miizigin ve kisilerin
duygusuz dortnaldaki seslerini deyim yerindeyse tutmaya ve asagidaki nakarat
bolgesine ¢cekme g¢abasi ise, iki bolgenin kendi aldigi inisiyatifler arasinda miicadeleyi
gostermektedir. Klasik miizigin kaliciliga ve zaman ilerledik¢e degerinin daha fazla
arttigina dikkat etmemiz gerekir. Major olan platonik-magara kentte televizyondan gelen
seslerin yani sira, insanlar arasindaki monolojik konugmalardaki sesler ve film digindan
gelen kotiimser ve melankolik miizik, mevcut diinyada bir yarik yaratma yerine tam
tersine hali hazirdaki magaranin devamina ve gelisimine katki saglamaktadir. Diisiince
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paradokslarda, ariza durumunda dogduguna gore problem yaratan bir sesin devreye
girmesi gerekir. Bu ses, simdiki platonik magarada ve o magaranin gelecegi temsil eden
yukar1 bolgelerinde, gokyiiziinde degilse nereden gelecektir? Gegmisin nakaratindan. O
halde ne kadar iizeri ortiillmeye calisilirsa calisirsan yikici1 ve yasami yok eden degil,
tohum halinde de olsa yaratici ve her tiirlii paylasima imkan veren kristal zerrecikleri
halinde oraya buraya serpistirilmis gecmisin nakarati ses olarak yiikselmekte, insana ¢agri
yapmaktadir. O sesi herkes duyabilmekte midir? Gorme nasil sadece gozlerle yapilan
fiziksel gérme yani sira, tiim bir bedenin devreye girdigi haptik gérme ile yapilabiliyorsa,
isitme de sadece kulaklarla yapilan fiziksel bir isitme degil, onu asan haptik boyuta
uzanan kristallerin degisik yiizlerindeki ritimlerden ve titresimlerden olusan isitmeye
doniistiiglinde nakarattaki ses isitilebilir. Bunun i¢in sesi yoklayacak ufak da olsa bir
virtiielligin magara-kentin insanlarinda kalmasi gerekir. Platonik-magaranin kenti igindeki
cogu insan Platon’un magarasindaki esirlere yansiyan golgeler disinda kristallesen,
catallanan bir bagka yasam olasiligin1 o kadar unutmuslardir ki nakarattaki sesi isitmeleri
miimkiin degildir. Buradaki anahtar ifade “cogu insan”dir, yani az sayida da olsa, mindr
halde de olsa bu sesi duyabilenler olmaktadir. Andreas, Andreas’in karsilastig1 adam, az
sayida baska insan bu sesi duyabilmektedir. Filmin sonlarina dogru Andreas hakkinda
karar alacak magara-kentin insanlardan birisi Andreas’a burada “¢ogu insanin mutlu
oldugunu” sdyler. Magara-kentteki mutluluk kavramina verilen anlam, bu makalede
tartisildig1 lizere kristallesmemis, diiz, ylizeysel, granit kadar saglam halde hesaplayici
ve mekanik boyutlariyla duran boyuttadir. Altin1 ¢izmek istedigimiz asil husus, pek ¢cok
insan burada mutlu derken mutsuz olan Andreas gibi sorun yaratan arizali tiplerin de her
seye ragmen magara-kentte halen var olabildikleri, nakarat halindeki sesi isitebildikleridir.
Platonik-magara kentte mutsuzluk umudun tohumudur. Kristaldeki umut ise anti-platonik
magaraya acilan gegittir.

Sonug¢

Felsefe, sorun durumunda, ariza durumunda isbasindadir. Felsefe her zaman
yapilmaz, bir problemin, paradoksun, ¢atismanin, iizerinde diisiiniilecek bir arizanin
olmas1 gereklidir. Felsefenin yapilma araglar1 farklidir; bazen sozle, bazen yaziyla ve
bazen sinematografik imajlarla. Bir sinema filmindeki imajlar bizlere yogun ¢atisma,
sorun, paradoks gosterdiginde diisiinmeye baslariz. Bu diisiince siireci bizleri daha
once karsilastigimiz kavramlara gotiirebildigi gibi bazen de yeni kavramlar tretebiliriz.
Ornegin Homo Faber (Volker Schlondorff, 1991) filmini izledigimizde Jung’un kullandig
elektra kompleksini c¢agristiran imajlarla karsilasirken imajlar ilerlediginde filmin
aslinda bu komplekse kars1 bir fikir yarattigini hissetmeye baslariz. Bu durumda yeni bir
kavrama giden yol agilir. Daha 6nceki bir yazimda Deleuze ve Guattari’nin psikanalizme
kars1 sizoanalizmi one ¢ikardigi Anti-Odipiis kitaplarindan da esinlenerek anti-elektra
kavraminin filmin sinematografik imajlariin trettigi fikir oldugunu ileri stirmiistiim.
(Bkz. Oztiirk, 2018b).

Uyumsuz Adam’da da Platon’un magara alegorisini c¢agristiran imajlarla
karsilastigimiz1 distinlirken hareket-zaman bloklarinin kendi igindeki ¢atigsmalari, renk
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ve ses bloklarindaki degisiklikler aslinda filmin bu magaraya kars1 daha yaratici bir bagka
magaray1 One ¢ikarmaya basladigini gosterir. Bu durumda izleme deneyimi sirasinda tiim
bir bedenimizdeki haptik dokunma bizi gordiigiimiiz bu yeni imajlarla uygun bir bagka
kavrama gotiiriir. Bu makalede bu kavrami “anti-platonik magara” olarak 6nerdim. Bu
kavram, bu filmin fikrine uygundur; bir baska filmdeki imajlar belki bizleri bagka tipteki
magaralar1 tanimlamaya uygun bagka kavramlara da gétiirebilir. Nihayetinde bir kavrami
her hareket-zaman blokuna genisletme imkan1 yoktur.

Platon bir insanlik durumu olarak diisiindiigi magaradan ¢ikis1 degismeyen saf
idealar diinyas1 olarak diigiinmustii. Makale ise Uyumsuz Adam’in platonik magaradan
cikist fiziksel diinyadan kopuk, soyut, agkin metafizik bir diinyada degil, tam da major
olan platonik magaranin i¢inde aramak gerektigini ileri stirmiistiir. Magaradan ¢ikis yine
bir baska magaraya giris ile miimkiindiir. Magara kentin platonik magarasi inisiyatif
aldig1 bir diinya hareketiyle dortnal yatay hareket ederken ve yiikselirken, bu magaranin
icinde tohum olarak diplerde rizomatik bulunan anti-platonik magara kendi sesini nakarat
halinde yariktan insanliga iletmekte ve platonik magara ile miicadele etmektedir. Mindr
olan anti-platonik magara major olan platonik-magaray1 kekeleterek catlak yaratmaya
gayret etmektedir. Imal1 bir diis gibi kristal-imaj olarak kendi deneyim mekanizmalarini
yaymaya calisan anti-platonik magara mekanik ve otomatik hale iyiden iyiye gelmis
platonik-magaray1 kristallestirmeye gayret etmektedir. Bu siliregte deneyimi talep eden
az sayida insan, anti-platonik magaradan gelen sesi yoklayabilmekte ve bir umut olarak
platonik-magaranin anti-platonik magaraya kristallesmesi stirecindeki dollemeye katki
yapmaktadir. Filmin digiincesi, ne kadar major hale gelirse gelsin, ne kadar iizeri
ortiilirse Ortiilsiin ¢ocuk olma asamasi devam ettigi siirece kristaldeki umutlarin her
daim var olacagidir. Anti-platonik magara, platonik magaranin iginde platonik magaray1
kristallestirmek i¢in beklemeye devam etmektedir.
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Geng Cumhuriyetin kiiltiir kurumlarindan olan ve dénemin basin agigmi kapatan
Halkevleri, Tiirk Ocaklarinin yerine kurulmus ve agildiklart ilk giinden itibaren yerel
basin mahiyetinde ¢aligmalarini slirdlirmiistiir. Amasya’nin ilgesi Merzifon’da Halkevi 22
Subat 1935’te agilmis, onu takiben Halkevinin dergisi olan Tasan ise 1 Haziran 1936’da
yayimlanmaya baglamistir. Amasya’nin ve Merzifon’un 1930°1u yillardaki sosyo-kiiltiirel
yapisini yansitmasinin yani sira dergi, Amasya ve Merzifon’un tarihi ile ilgili de énemli
bilgiler icermesi bakimindan kayda deger bir siireli yaym olarak goze g¢arpmaktadir.
Merzifon’daki halkevi ve halkodasinin yoredeki faaliyetleri de siklikla sayfalarina yansitan,
iki y1l siiren yayin hayati boyunca, araliksiz bir sekilde 30 say1 olarak yaymlanan Merzifon
Halkevi dergisi Tasan, yeni rejimin anlasilmast adina Cumbhuriyetin gegtigi siirecler ve
gelecek planlarinim aktarmis ve Merzifon halkina da kiiltiirel hizmet saglamustir.

Calismada, az sayidaki ilgede yaymlanan Halkevleri Dergilerinden birisi olmasiyla
6nem arz eden Tasan Dergisi ve dergide yayinlanan haberler ve reklamlar incelenmektedir.
Tiirk Ocaklarindan Halkevlerine gegis, genel olarak halkevleri dergileri ve Tasan, bu dergide
yayinlanan haberler ve reklamlar icerigi hakkinda bilgiler caligmada yer almaktadir.

Abstract

Halkevleri (People’s Houses), one of the cultural institutions of the young republic
and covering the press gap of the period; It was established in place of Tiirk Ocaklar (the
Turkish Quarries), and has been working as a local press since the day they were opened.
Halkevleri (People’s House) was opened on February 22, 1935 in Merzifon, the district of
Amasya, and after that Tasan, the magazine of Halkevleri (People’s House), started to be
published on June 1, 1936. In addition to reflecting the socio-cultural structure of Amasya
and Merzifon in the 1930s, the magazine stands out as a noteworthy periodical in that it
contains important information about the history of Amasya and Merzifon. Tasan magazine
frequently reflected the activities of the local community center and folklore in Merzifon on
its pages, and it has been published continuously in 30 issues during the two-year period of
publication. Merzifon Halkevi (People’s House) magazine, Tasan, conveyed the processes
and future plans of the Republic in order to understand the new regime and provided
cultural services to the people of Merzifon.

In this study, Tagan Magazine, which is one of the Halkevleri Dergileri
(People’s Houses Magazines) published in a small number of districts, and the news and
advertisements published in the magazine are examined. Information about the transition
from Tiirk Ocaklar1 (Turkish Quarries) to Halkevleri (People’s Houses), public magazines
in general and Tasan, news and advertisements published in this magazine are included in
the study.

1: https://orcid.org/0000-0002-2038-5652, 2: https://orcid.org/0000-0001-9760-1897

¢ 3: https://orcid.org/0000-0003-3897-8955
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Giris

Cumhuriyetin ilanindan sonra Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi ve Serbest
Cumbhuriyet Firkasi ile birlikte iki kez ¢ok partili siyasi hayata gegis siireci yasanmis (Giiz,
2008/b: Okyar, 1980) ve sonrasinda Tek Partili Yonetime gecilmistir. Yeni sistem sadece
siyasal anlamda Meclisin muhalefetsiz bir yapiya gegmesini kapsamamis, devletin biitiin
kurumlar tek parti ile biitlinlestirilmistir (Gologlu, 1974: 189-191; Giritlioglu, 1965:
113). Ayrica vatandaglarin parti program, goriis ve ilkeleri ¢ercevesinde yonlendirilmesi
amactyla partiye bagli olmalarina ragmen partideki radikal kanada dogrudan bagh
olmayan kurumlar kapatilirken yerlerine yenileri kurulmustur.

Belirlenen amaclar dogrultusunda vatandaslar1 yonlendirmek amaciyla olusturulan
kurumlar icerisinde adindan en ¢ok soz etileni Halkevleri olmustur. Bu kurumlar ve
bunlara bagli olarak yayimlanan Halkevleri Dergileri kapatildiklar1 1951 yilina kadar
merkezi biitceden aldiklar1 kaynakla iilkenin hemen her yerlesim biriminde orgiitlenmis
ve yayinlariyla kurulus amaglar1 ¢ergevesinde caligmalarini siirdiirmiislerdir. Dergiler
Halkevleri genel merkezinin koydugu ilkeler ve partinin goriisleri dogrultusunda
olusturduklar1 igeriklerini hedef kitlelerine yoreye iliskin haber verme islevi de
ylriitmuslerdir. Yerel basinin ¢ok giiclii olmadigi bu donemde Halkevleri Dergileri
oncelikle kendi ¢alismalar1 olmak iizere yayinlandiklari yerlesim birimindeki gelismelere
sayfalarinda yer vermislerdir.

Halkevleri farkli yerlesim birimlerinde orgiitlenip ¢alismalarimi stirdiiriirken, ona
baglh Halkevleri Dergileri agirlikli olarak il merkezlerinde olmak kaydiyla bazi ilge
merkezlerinde de yaymlanmuislardir. Tlge merkezlerinde agilan Halkevlerinden birisini
Merzifon Halkevi olustururken, ilge merkezinden yayinlanan dergilerden birisi de
Merzifon Halkevinin ¢ikardiglr 7asan olmustur. 1936 yilinda yayin hayatina baslayan
Tasan, iki yillik siirede 30 say1 yayinlanmistir. Dergi yaymlandigi siire boyunca Merzifon’a
iliskin haberler vermis, reklam yaymlamistir.

Merzifon Halkevi ile ilgili en kapsamli calisma Yiiksel (1996) tarafindan
yapilmistir. Calismada Tasan ile ilgili bilgi de verilmektedir. Bu ¢alismanin konusunu
Amasya’nin il¢esi Merzifon’da Merzifon Halkevi tarafindan yayinlanan 7asan Dergisi
olusturmaktadir. Yayinlanmis 30 sayisinin tamaminin elimizde bulunan 7asan ile ilgili
ayrmtilt bilgi bu calismada verilmektedir. Ayrica, Halkevleri Dergilerinde yer alan yerel
haberciligin bir 6rnegi olarak 7asan’da yayinlanan haberler ve reklamlar bu ¢calismada ele
alinmaktadir. Halkevleri ve onun yayin organlari1 dergilerin giderlerinin biiyiik bolimii
genel merkez Ankara tarafindan karsilanirken hemen her dergi belirli bedelle satilmakta,
dergiler giderlerini karsilamak iizere ayrica reklam yayimlamaktadir. 7agan, ilgelerde
yayimlanmis, yerel haberleri yaymlayan ve reklamlara sayfalarinda yer veren dergilere
bir 0rnek teskil etmesi agisindan énemlidir.

Calismada once Halkevleri, Merzifon Halkevi hakkinda bilgi verildikten sonra
Tasan’1n yaym politikasi, icerigi ele alinacak, daha sonra yayinlanan haber ve reklamlar
incelenecektir. Haber ve reklamlar incelenirken konularina gore degerlendirilecek, yerel
habercilik yaklagimina iliskin tespitler yapilacaktir.
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Halkevleri, Halkevleri Dergileri, Merzifon Halkevi
Halkevlerinin Kurulusu

Halkevleri isminin parti adindan esinlenerek mi, yoksa etimolojik olarak farkli
anlamlar1 (Toprak, 2013: 165-166, Ulken, 1969: 126) dikkate alinarak mi secildigi ¢ok
acik degildir. Halkevleri Tek Parti Yonetiminin parti ideolojisini tabana yayma ve parti
idealleri dogrultusunda bir kiiltiir olusturma amaciyla olusturdugu kurumlarin basinda
gelmektedir. 1924 yil1 sonbaharinda kurulan ancak Takrir-1 Siikun déneminde kapatilan
Terakkiperver Cumbhuriyet Firkas1 (Gliz, 2008/b) ve Atatiirk’iin istegi ile kontrolli
kurulan Serbest Cumhuriyet Firkast (Tungay, 1981: 245-283) Cumbhuriyetin ilan1 ile
birlikte yonetimde s6z sahibi olan radikal kanat tarafindan kapattirilmistir.

Serbest Cumhuriyet Firkasinin dort ay1 bile bulmayan kisa tarihinden sonra sira
partiye bagli olsun veya olmasin diger kurumlarin kapatilarak dogrudan radikal kanada
bagli olarak yeni olusumlara sira gelmistir. Bu ¢ergevede Ocak 1930°da Mason Dernegi,
Tiirk Muallimler Birligi, Gazeteciler Cemiyeti, Ihtiyat Subaylar Dernegi, Tiirk Kadinlar
Birligi gibi (Ustel, 1997: 372; Toksoy, 2007: 25; Simsek, 2005: 75) kurumlar kapatilmistar.
Kapatilan kurumlardan birisini de Tiirk Ocaklar1 olusturmustur. Diger kurumlara yapildigi
gibi Ocak Genel Baskan1 Hamdullah Suphi, Cankaya Koskiine c¢agrilarak Ocaklari
kapatmas1 soylenmis (Baydar, 1970: 70) ve 267 subesi ve 30 binden fazla iiyesi olan
(Ziircher, 2015:267) Ocaklar 10 Nisan 1931 tarihli toplantisinda kendisini feshederek
partiye katilmiglardir.

Tirk Ocaklar1 ve onun yayin organi 7Tiirk Yurdu Dergisi kendisini imparatorluktan
Cumbhuriyete tasiyan az sayidaki kurulustan birisi olmustur. Imparatorlugun yikilma
siirecinde ve savaslar doneminin basinda 1911 yilinda kurulan Ocaklar (Akguraoglu,
1928: 439), milliyet¢i bir ¢izgi izlemis, Milli Miicadele doneminde Anadolu hareketi
ile birlikte yliriimiistiir. Yeni devletin kurulus ve Cumhuriyetin ilanindan sonra da
yonetimle birlikte hareket etmis, devletin dis politikasina gore goriislerini revize ederek
(Olgekei, 2013) i¢ ve dis politikada yonetime paralel bir ¢izgi izlemistir. Atatiirk yaptig1
yurt gezilerinde gittigi yerlerde Ocaklar1 ziyaret etmis, genclerle sohbetler yapmis ve
Ocaklardan memnuniyetini agiklamistir. 1927 yilinda Ocak nizamnamesinde yapilan
bir degisiklikle Ocaklar parti denetimi altina girmis ve parti miifettislerinin denetimine
kendisini agarak (Gologlu, 1974: 7) partiyle yaptig1 birlikte yiiriiylisii kayit altina almistir.
Atatiirk, Hakimiyet-i Milliye’ye yaptig1 bir agiklamayla Ocaklarla partinin biitiinlestigini
ifade etmistir (Arikan, 1999: 264).

Ocaklarin kapatilmasi ile ilgili olarak; misyonlarini tamamladiklari, (Karpat, 1963)
Turancilik yaptiklari1 ve Rusya’nin bundan rahatsizlik duydugu, (Berkes, 1997: 169; Arikan,
1999: 265) uyguladiklar1 politikanin igeride sikintilar yarattiklari, (Simsek, 2002: 29)
vatandaslar arasinda dislayici bir milliyetgilik yaptiklari (Cegen, 1999: 96) gibi gerekgeler
ileri siiriilmesine ragmen yeni donemde Ocaklarin yasama sans1 yoktur. Tiirk Ocaklar
ile Halkevlerinin teskilat yapis1 ve her sube icin 6ngoriilen birimler karsilastirildiginda
aslanda bir¢ok seyin aynen alindig1 dikkati ¢eker. Bu durum iki kurumun birbirinin devami
olarak nitelendirilmesine de sebep olmaktadir (Ozdemir, Aktas, 2011:236). Ancak parti
icerisindeki radikal kanadin dogrudan kendilerine bagli olmayan Tiirk Ocaklar1 gibi bir
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kiiltiir kurumuna tahammiilleri yoktur. Tiirk Ocaklari Genel Bagkan1 Hamdullah Suphi
Tanrdver’in 1951 yilindan TBMM’nde yaptig1 konusmada (TBMM, 1951) kapatilma
olaymi sert bigimde elestirmesi de bunu gdstermektedir. Tanridver’in de agikladigr gibi
amag, donemin diger totaliter rejimleri gibi biitiin kuruluslarin tek elde toplanmast, (Ertung,
2005: 284) partiye bagli olsa bile radikal kanada bagli olmayan kurum birakilmamasidir.

Ocaklarin kapatilmasindan sonra bir siire hazirliklarin yapilmasi igin beklenmis,
donemin Rusya, Almanya ve ltalya gibi totaliter rejimle yonetilenler de dahil diger
iilkelerdeki uygulamalar incelenmis ve nihayet 19 Subat 1932°de Halkevleri agilmistir.
Halkevleri Genel Merkez Ankara ile birlikte Afyon, Aydin, Bolu Bursa, Canakkale, izmir,
Konya, Samsun, Malatya, Denizli, Diyarbakir, Eskisehir ve Istanbul’da olmak iizere 14
Halkevi acilmistir. Daha sonraki yillarda yeni agilan Halkevi ve Halkodalari ile birlikte
say1 artmis, kapatildigi yil olan 1951°e kadar 478’1 Halkevi, 4322’si Halkodas1 olmak
iizere sayilar1 4800°’e (Karpat, 1970: 274; Karadag, 1988: 60) ¢cikmistir. Halkevleri
dogrudan CHF (CHP) Genel Sekreterligine bagli olarak ¢alismalarini siirdiirmiistiir.

Kurulus asamasi baglamadan once Halkevleri ve Halkodalarinin nasil agilacag,
calismalarini nasil yiirlitecegi, hangi faaliyetleri yapabilecegi bir talimatname (CHEF,
1932) ile duyurulmustur. Talimatnamede de belirtildigi iizere bu kurulumlar parti
ilkeleri dogrultusunda calisacak, “milli seciyenin Tiirk tarihinin ilham ettigi derecelere
cikarilmasini, giizel sanatlarin yiikseltilmesini, milli kiiltiirin ve ilmi hareket ve
faaliyetlerin kuvvetlendirilmesine” ¢alisacaktir. Ayrica, “Tirkliigiin kaybettigi uzun
yillar cesur, atilgan ve yorulmaz hamlelerle kazanacak nesiller yetistirmesi, medeniyet
sahasinda Tirk’iin tabii meziyet ve kabiliyetleriyle miitenasip seref mevkiini tekrar
almas1” i¢in ¢aba gosterecektir.

Halkevleri, bir kismi Tiirk Ocaklarindan alinan bina, ara¢ ve gereclerle (Ahmad,
2017: 80-81)  agilirken teskilatlanmasinda da Tiirk Ocaklarint 6rnek almastir.
Halkevlerinin ¢aligsma alanlarini gosteren ve dokuz boliim olarak planlanan alanlar Tiirk
Ocaklariin calisma alanlart ile ortiismektedir. Bunlar; Dil Tarih Edebiyat Subesi, Ar
Subesi, Temsil Subesi, Spor Subesi, Sosyal Yardim Subesi, Halk Dershaneleri ve Kurslar
Subesi, Kitapsaray ve Yayin Subesi, Koyciililk Subesi ile Miize ve Sergi Subesidir. Parti
program ve goriisleri dogrultusunda vatandaslarin yonlendirilebilmesi i¢in sadece partili
vatandaslar degil Halkevleri herkese a¢ilmasi (Kara, 2006: 22) planlanmistir. Halkin
eyleminin degil ideolojisinin degistirilmesi, (Simsek, 2002: 28-32; Koman, 1942: 42)
“vatandas1 miisterek diisiiniir, miisterek hareket ettigi bir kiitle haline sokmak™ (Okay,
2019: 58) amaglanmis ancak bunda tam bir basar1 gosterilememistir.

Halkevleri ve onun yayin organlarinin ¢alisma alanlari igerisinde kiiltiir 6nemli
bir baslik olmus, (Yavuz, 2019: 206, Aksin, 2018: 211) Halkevinin bulundugu yoéreye
ait tarihi, arkeolojik ve kiiltiirel degerlerin belirlenmesi ve kayit altina alinmasina 6zen
gosterilmistir. 1931 yili bagindan itibaren Tek Parti Yonetiminin hakim oldugu ve
1946’dan sonra Demokrat Parti siyasal sisteme katilmis ise de bu yonetimin 1950’ye
kadar devam ettigi dikkate alindiginda sadece tek parti iiyesi insanlarin degil sonraki
donemlerde farkli partilerden siyasete girecek bir¢ok ismin Halkevleri ve Halkevleri
catisi altinda caligmalarini siirdiirdiikleri (Giiz, 2008/a) dikkati ¢eker. Halkevlerinin agik
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oldugu 19 yillik stire igerisinde genel biitceden verilen biiyiik bir maddi destege karsilik
calismalarinin ne oranda basarili oldugu tartisilsa da bu kurumlarin dénemin sartlari
dikkate alindiginda 6nemli bir boslugu doldurduklarini belirtmek gerekir.

Halkevleri Dergileri

Halkevleri farkli calisma alanlari ile bulunduklari yerlesim birimlerinde vatandaglara
yonelik faaliyetlerini yiirlitmiis, acilan kurslar, diizenlenen organizasyonlarla kurulus
amaclaria uygun olarak insanlar1 egitme, eglendirme ve yonlendirmeye ¢alismislardir.
Yapilan calismalarla ilgili bilgi ve haberi olanlar faaliyetlere katilanlar veya katilanlar
goriisenler olmustur. Bu kurumlarin yaptigi ¢alisma, arastirma ve organizasyonlar1 daha
uzak mesafelere tasiyan ve kalici kilanlar ise Halkevleri Dergileri olmustur. Kapatildiklari
tarithe kadar il merkezleri basta olmak tlizere farkli yerlesim birimlerinde ¢ikarilan dergiler
yayinlandiklar1 donemde calismalar1 basta genel merkez Ankara olmak iizere diger
iilkenin farkli yerlerine ulastirmaya ¢alismislardir.

Halkevleri Dergileri yayinlandiklari yere iliskin olarak dncelikle kiiltiirel unsurlara
yer vermisler, yorenin tarihi ve arkeolojik eserlerini sayfalarina tasimislar, saglik basta
olmak iizere, hayvancilik ve ziraat konusunda yaymlar yapmislardir. Ankara, Istanbul,
Izmir gibi biiyiik sehirler disinda yaymlananlar merkezin konumuna gore dergiye yazi
yazabilecek kalemlere sayfalarini agmislardir. Profesyonel bir kadro kurmayan dergilerde
ogretmenler basta olmak tizere farkli mesleklerden insanlar arastirmaya dayali makalelerle
birlikte tarihe ve kiiltiire iligkin yorumlarini yaymlamislardir.

Halkevlerinin ¢aligmalarini siirdiirdiikleri, Halkevleri Dergilerinin yayinlandiklari
donem dikkate alindiginda 1929 Diinya Ekonomik Krizinin etkilerinin Tiirkiye’de fazlaca
kendisini hissettirdigi yillar igerisine aldi1g1 goriiliir. Diger taraftan 1939°da baslayan Ikinci
Diinya Savagi, savasa girmese de Tiirkiye’yi derinden etkilemis, gen¢ Cumhuriyetin iyi
olmayan ekonomik konumunu daha da kétiilestirmistir. Budonemde Tek Parti Y 6netiminin
olumsuz etkisiyle birlikte ulusal basin organlari tiraj ve say1 olarak smirl kalip kagit
basta olmak tizere bircok konuda sikint1 cekerken (Basbakanlik, 1975: 28-29) yerel basin
organlar1 biiylik il merkezleri disinda yok denecek kadar azdir. Halkevleri Dergileri
yayinlandiklar1 donem igerisinde bir yandan Halkevlerinin ¢alismalarina sayfalarinda
yer verirken diger taraftan yoreye iliskin haberleri de okuyucularina ulagtirmislardir. Bu
yoniiyle bakildiginda 6nemli bir boslugu doldurduklari s6ylenebilir.

Halkevleri Dergileri igerisinde diizenli olarak yayinlanabilen, icerik olarak zengin
ve kuskusuz en etkilisi genel merkez Ankara tarafindan ¢ikarilan Ulkii olmustur. Subat
1933’ten itibaren aylik olarak yayinlanan dergi Halkevlerinin genel ilkeleri ¢ergevesinde
igerigini olusturmus, iilke geneline yayinlarini ulagtirmis ve igerik ve yayin kalitesi olarak
digerlerinden daha farkli ¢ikmistir. Derginin 30.000 tiraja ulasmasi (Karpat, 1970: 274)
donemin ulusal basm organlarinin tiraji dikkate alindiginda Ulkii’niin ne oranda kabul
gordiigiin gdstermesi agisindan onemlidir. Ulkii, yaymlariyla digerlerine érnek olarak
kalmamis, yaymlanan diger dergileri denetim gorevini de iistlenmistir. Kimi zaman
dergilerin yayinlarini yazilariyla tesvik ederken kimi zaman da yayin politikasi disina
cikanlar1 uyarmis, gérdiigli eksiklik ve yanlislar1 diizeltmelerini istemistir. Bunlar arasinda
bu c¢alismanin konusunu olusturan 7asan da vardir.
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Halkevlerinin kapanigina kadar olan silirede az sayida ilce merkezlerinde ama
genellikle il merkezlerinde Ulkii hari¢ 70 Halkevi Dergisi yayinlanmistir. Genel merkezin
koydugu ilkeler ve yaptig1 denetlemelere ragmen Halkevleri Dergilerinin icerik ve sekli
ozellikleri gibi hususlarda bir homojenligin olmadig: dikkati ceker. Ankara ve Istanbul’da
yaymlananlar {ilke geneline yonelik kiiltiir ve edebiyat agirlikli bir yayin politikasi
izlerken digerleri daha yoresel kalmislardir. Isparta’da yayimlanan Un gibi (172 say1) uzun
stireli ve ¢ok sayida ¢ikanlarin yaninda Urla ve Coruh gibi iki ve ii¢ say1 yayinlananlar
da vardir. Dergiler genellikle Halkevleri tarafindan ¢ikarilirken, birkag dergi Halkevleri
kurulmadan 6nce yayin hayatina baslamis, daha sonra Halkevleri catis1 altina girerken
Halkevleri Dergisi olmustur. (Giiz, 1995)

Dergilerin yazar kadrolar1 veya dergilere yazisi yayinlanan isimlere bakildiginda
bu yayin organlarinin o dénem igerisinde nasil bir boslugu doldurdugu, kiiltiirel olarak
nasil bir islev gordiigii ortaya ¢ikmaktadir. Basbakan ismet Pasa ve CHP Genel Sekreteri
Recep Peker, bakanlar Siikrii Kaya ve Hasan Ali Yiicel gibi isimler basta olmak iizere
devlet yoneticileri ve siyasilerin yazilari dergilerde yaymlanmistir. Bunlarla birlikte
Istanbul’da yaynlanan Halk Bilgisi Haberleri ve Yeni Tiirk’te; Yavuz Abadan, H. Turhan
Daglioglu, Enver Ziya Karal, Tahsin Banguoglu, H. Namik Orkun, A. Seheyl Unver,
Agah Sirm Levend, Necmettin Sadak, Mithat Cemal, Vala Nurettin, Ahmet Caferoglu,
Abdiilkadir Inan, Eflatun Cem (Giiney), Pertev Naili Boratav, M. Sakir Ulkiitasir, Hikmet
Turhan’in imzalar1 yer alir. izmir’de yaymnlanan Fikirler’in de zengin bir yazar kadrosu
vardir. Yazarlar arasinda; Halil Dumanoglu, Vadide Baha Pars, Ilhan ileri, Suat Taser,
Limasollu Naci, Fakir Baykurt, Necati Cumali, Hikmet Dizdaroglu, Orhan Hangerlioglu,
Cengiz Ilhan’1n yazilarin1 gérmek miimkiindiir.

Dergilerde yazar olarak imzasi olanlar arasinda; Arif Nihat Asya, Behcet Kemal
Caglar, Suut Kemal Yetkin, Ismail Habib Seviik, Taha Toros, Yunus Kazim Kéni, Cenap
Mubhittin Kozanoglu, Miibeccel Ugok, Abidin Dino, (Gériisler, Adana) Ibrahim Hakki
Konyali, Mehmet Onder, Naci Fikret Bastok, Mesut Koman, Cemal Oguz, Abdiilkadir
Erdogan (Konya, Konya) vardir. Yine, Behcet Kemal Caglar, Falih Rifk1 Atay (Taspinar,
Afyon), Peyami Safa, Yunus Nadi, Selim Sirr1 Tarcan, Abdiilkadir Karahan (/9 Mayzs,
Samsun), Vehbi Cem Askun (7asan, Merzifon), Nahit Mentese (Yeni Milas, Milas), Cemal
Giiltekin, Kadircan Kafali, Behram Liitfi (4 Eylil, Sivas), Necip Ali Kiigiika (/nanc,
Denizli), H. Ertem, Celal Bayar, ilhan Geger (Bozok, Yozgat), Orge Evren, Ali Galip,
Orhan Birgit, E. Ekrem Talu, Celal Esad Arseven (I¢el, Mersin), M. Fuat K&priilii, H.
Veldet Velidedeoglu, Zekeriya Sertel (Corumlu, Corum), Necip Fazil Kisakiirek, Ismail
Hami Danismend, Orhan Saik Gokyay, A. Siikrii Esmer, Hiiseyin Cahit Yal¢in, Necmettin
Sadak, Y. Ziya Ortag, Orhan Seyfi Orhun, Hakki Sitha Gezgin, Abidin Daver, Sadri
Ertem, Behget Necatigil, Giindiiz Nadir (Kara Elmas, Zonguldak), N. Sabri Ulgener,
Asik Veysel Satiroglu, M. Sami Onat, Mehmet Diilger (Kiigiik Menderes, Tire), M. F.
Kirzioglu, General Pertev Demirkan (Orta Yayla, Sivas), Enver Behnan Sapolyo, Hulusi
K&ymen, Ismail Gergceksoz (Uludag, Bursa) bu isimlerdendir. (Giiz, 1995; 2001)

Halkevleri Dergilerinde yazilar1 yaymlananlar 1946 ve sonrasindaki ¢ok partili
donemde siyasete atilmis, donemin iktidar partisi dahil farkli siyasi partilerde milletvekili
ve bakan olarak gorev yapmislardir. Cok partili siyasi hayatla birlikte yine kurulan
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partilerin tamamina yakin1i donemin tek partisinden ayrilanlar tarafindan kurulmustur.
Halkevleri ve Halkevleri Dergileri ¢atis1 altinda calismalar yiiriitenlerin, yazilariyla
dergilere destek verenlerin bu donemde farkli mecralar olmamasi sebebiyle zorunlu olarak
m1 bu gorevleri yerine getirdikleri yoksa tek partinin ilke ve goriislerini benimsedikleri
halde sonradan mi1 kurulacak veya kurulan siyasi partilere katildiklar1 belli degildir.
Ancak ozellikle Halkevleri Dergilerinin 1950’ye kadar olan siirede 6nemli bir boslugu
doldurarak yayinlandiklar1 yoreye iliskin farkli konulari iceren bilgiler verirken halkin
haber alma ihtiyacina cevap verdikleri unutulmamalidir.

Merzifon Halkevi

Merzifon, Imparatorluk dSneminde sehzadeler sehri olarak bilinen Amasya’ya bagl,
tarthi Roma ve Hititler 6ncesine dayanan, tarihi kayitlarla nemi ortaya konan (Bayram,
2012: 23) il¢edir. Tarihten gelen 6nemi ve konumu, Corum ile Amasya arasinda yer almasi
sebebiyle Merzifon hemen her konuda bu ille yaris igerisinde olmustur. Halkevlerinin
kurulus ve caligmalarinda da bu yarigin izlerini gormek miimkiindiir. (Yiksel, 1996: 170)
Merzifon ile Amasya arasindaki rekabet Ankara Savasi sonrasina kadar uzanmaktadir.
Savas sonrasinda Amasya’ya cekilen Celebi Mehmet’in egitime aldig: siivarilerin iki
gruba ayrilarak birisine Amasya’nin bamyasindan etkilenerek Bamyaci, digerine ise
Merzifon’un lahanasindan etkilenerek Lahanaci ismini vermistir. Sonraki yillarda
Enderun’daki cirit oyunlarinda ikiye ayrilan gruplar da bu sekilde isimlendirilmistir.
(Dingec, 2011: 79-80) Halkevleri doneminde de her iki yerlesim merkezinin Bamyaci ve
Lahanaci olarak anilmasinin sebebi budur.

Merzifon, Amasya ve Corum’un 1940 sayimina gore niifuslarina bakildiginda
sehir merkezi olarak 13.635, Merzifon’un 13.301, Corum’un 22.776 oldugu dikkate
alindiginda (Istatistik, 1944) Merzifon’un diger il merkezleriyle rekabetinin ¢ok da
abartil1 olmadi81 dikkati cekmektedir. Ote yandan ilgenin tarihi ve kiiltiirel gelisimi diger
iki sehirle yarismasinda etkili olmustur. 1865 yilinda kurulan (ve 1938’de kapanan)
Amerikan Koleji, 1900 yilinda kurulan Fransiz Mektebi, Ittihat ve Terakki kuliibiiniin
yaptirdig1 Biiyiik Mektep (Istiklal idari Mektebi), Numune Riistiyesi, Ermeni Idadisi,
Tiirk Ocag1 ve ti¢ kiitiiphanesiyle (Yiiksel, 1996: 169) Merzifon egitim ve kiiltiir olarak
zengin bir ilcedir.

Merzifon Halkevi, rekabet halinde oldugu ve 22 Subat 1933’te acilan Corum
Halkevinden iki, 22 Subat 1934°te acilan Amasya Halkevinden bir yil sonra 22 Subat
1935°ta agilmistir (Cegen, 1990). Merzifon’da Halkevi agilmasinin diger iki ilde agilmis
olmasiin etkisi olup olmadig1 agik degildir. Herhangi bir yerlesim biriminde Halkevi
acilabilmesi i¢in dokuz sube veya komiteden en az ii¢liniin bulunmasi gerekmektedir.
Merzifon Halkevi de; Dil, Tarih, Edebiyat Subesi, Spor Subesi, Ar (Giizel Sanatlar)
Subesi ve Halk Dershaneleri ve Kurslar Subesi olmak tizere dort sube ile a¢ilmustir.

Halkevinin ilk baskani Dr. 1. Hakki Kentel (sonra Sarman) (1935-1937) olmus, sonra
ogretmen Iskender Haki Engin (1937-1938) baskanlig yiiriitmiistiir. Daha sonra sirastyla;
Belediye Baskan1 Hamdi Acar (1938-1942), Tiirk Hava Kurumu muhasibi Kemal Yildiz
(1942- ?7) Merzifon Halkevi Bagkani1 olmuslardir. Halkevlerinin ¢alismalar1 ve idaresine
ilk donemde 6gretmenler Vehbi Cem Askun, Vedat Siimer, Enver Giirel ile vakiflar eski

Say1 49 /Giiz-2019 m 159



Nurettin Giiz, Behliil Burak Dumlu, Mert Giingor Tutak

memuru I. Halil Acar vardir. Sonraki donemlerde ise gogu dgretmen olan Kadri Ozyalgin,
Sabri Engin, Hilmi Onar, Ferit Can, Ahmet Yilmaz, Cenap Muhittin Kozanoglu, Ebet
Mahir Yalniz, Eflatun Cem Giiney, Hasim Nezihi Okuy, Selahattin Tansel, Riza Oztiikel,
Riza Polat Akkoyunlu, Fikri Gazneli, Behire Askun, Kadircan Kafali biiylik emek
vermislerdir. Bazilar1 ¢alismalar sebebiyle de CHP Genel Sekreterliginden yiiksek takdir
almiglardir. (Ayrintili bilgi i¢in bkz. Yiiksel, 1996: 170-175) Merzifonlu olmamalarina
ragmen Merzifon Halkevine biiylik destek veren 6grenmenler ayrica kitaplar yazmislar, bu
kitaplar Halkevi tarafindan yayinlanmistir. Her Halkevi yaptig1 caligmalarin bir istatistigini
tutmus, yillik calismalarina ait raporlar1 genel merkez Ankara’ya gondermislerdir. ilge
merkezi olmasina ragmen Kkiiltiirel, tarihi ve cografik konumunun da etkisiyle basarili
caligsmalar yapmustir.

Tasan Dergisi, Yerel Haber ve Reklamlar
Tasan Dergisi

Merzifon’da ilk gazete 22 Kasim 1910’da Hiiseyin Rifat tarafindan ¢ikarilan ve 10
paraya satilan Merzifon olmustur. Ayn1 donemde Nur-1 Ayn adli bir gazetenin ¢ikarildigi
bilinmektedir. Meng, Nur-1 Ayn’in haftalik Ermenice bir dergi oldugunu belirtirken
Yiiksel, ilgede ¢ikarilan Ittihat ve Terakki yanlist Merzifon’un 25 Mart 1327 tarihli bir
haberine dayanarak gazetenin padisah yanlist oldugunun agiklandigini belirtmektedir
(Meng, 1995: 31; Yiiksel, 1996: 177)

Yine, 26 Subat 1920’de Osmanzade Ahmet Hamdi tarafindan 15 giinliik olarak
bir y1l yayimlanabilen 7ecelli ¢ikarilmistir. 7asan, ilk olarak 1930-1931 yillarinda 15
giinliik olarak yayimlanmaya baslamis ve 24 say1 ¢ikarildiktan sonra ekonomik sebeplerle
kapanmistir. Bu donemdeki yazarlar1 arasinda; Behget Kemal Caglar, Ebet Mabhir
Yalniz, Cenap Muhittin Kozanoglu, Vehbi Cem Askun, Riza Polat Akkoyunlu, Hiiseyin
Namik Orkun, Hasim Nezihi Okay, iskender Haki Engin vardir. Yayinlandig: tarih Harf
Inkilabiin sonrasina rastlamasi sebebiyle yeni yazinin yayginlasmasi ve dgretilmesi
amaclanmistir. (Engin, 1936: 1-2; Yiiksel, 1996: 177)

Tasan’m yayinlandig tarihi kadar olan donemde Merzifon’da 6zellikle Amerikan
Koleji destekli Ermenice ve Rumca yayinlar da vardir. Merzifon’un Ermeni niifusun
yogun oldugu bir yerlesim birimidir. Ilk misyonerlik faaliyetlerinin basladig1 1851 deki
niifusunun yaris1 Ermenilerden olusmasi, 1866’den 1921°e kadar egitimini siirdiiren
(1938’de tamamen kapanmistir) Merzifon Anadolu Koleji ile birlikte egitimli Ermeni
niifusunun olmasi1 (Maksudyan, 2013; 2008) sebebiyle Ermenice yayinlar da yogundur.
Ermenice ¢ikan haftalik liberal genglik dergisi Nor Ayk (Yeni Tan Kizillig1 ya da Yeni
Safak) ile 15 giinliik olarak yayimlanan edebi genglik dergisi Ayguni (Ermenistan’in
diger adi) ve iki haftada bir yayimlanan edebiyat dergisi Pogpo¢/Pogpo¢ (Tomurcuk)
bunlardandir. Yine Merzifon’da Ermenice yaymlanan 15 giinliik edebiyat ve egitim
dergisi Hayguni vardir. Tagnaklara ait Abraj (Kaya) bir yayin organinin (Yust’a gére 1910-
1914 doneminde haftalik ve Amasya, Mildanoglu’na gore aylik ve 7 say1 Merzifonda)
cikarildigr bilinmektedir. (Yust, 1995: 31-32; Mildanoglu, 2014: 109) Veriler, Tasan’in

160 ™ fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Halkevi Dergilerinde Haber ve Reklamlar: Tasan Dergisi Ornegi

ikinci yayin donemine kadar Merzifon’da dordii Tiirkce, altis1 Ermenice olmak {izere on
yayin organinin ¢ikarildigini géstermektedir.

Tasan Dergisi’nin Halkevleri catis1 altinda yeniden yayinlanmaya baglamasi ile
birlikte iilke genelinde ilgelerde yayinlanan az sayidaki dergilerden birisi olmustur (Giiz,
1995: 86). Halkevlerinin kapanis tarihine kadar Ulkii hari¢ toplam 70 derginin ¢ikarildig
ve 1930’Iu yillarin basin agisindan zor sartlar1 dikkate alindiginda derginin ne kadar
onemli oldugu ortaya cikar.

Tasan, Halkevleri Dergisi olarak 01 Haziran 1936 Pazartesi giiniinden itibaren
yayinlanmaya baglamistir. Tasan, ilk sayida belirtildigine gére Ali Sargin’in sahibi oldugu
ve 15 yildir ilgede ¢alisan, Sebat Matbaasi olan ismini Utku Basimevi olarak degistiren
basimevinde basilmistir. Derginin fiyati olarak 6n kapaginda (daha sonra arka kapaginda
sonra tekrar on kapaginda) ilk iki say1 5 kurus sonraki sayilara ise 10 kurus olarak
belirtilmistir. Boyutlar1 19,5 x 28,5 cm olan derginin ilk iki sayis1 sekizer sayfa, daha
sonraki sayilar1 12 sayfa olarak yayinlanmistir. Derginin 6n ve arka kapak dis ve i¢i harig
olmak {izere numaralandirmigtir. On kapak disinda ¢izim olarak derginin ismini aldig
kimi kaynaklara gore “Tasan Dag1”, kimi kaynaklara gore “Tavsan Dag1” ile birlikte o
saytya 0zel onemli kisilerin fotograflar1 ve onun {izerinde 7agan ismi, alt kisimda ise
ilgenin adu, tarih, fiyati ve sayisi ye almistir. Derginin kapak kisimlari i¢in belirli bir renk
ve tasarim diizeninden s6z etmek miimkiin degildir. Kapak rengi olarak turuncu, mor,
acik mavi ve acik kahverengi (saman kagidina benzer) dort renk géze carpmaktadir.

Derginin kapaktan sonraki birinci sayfasinda 7agsan logosunun solunda ilk iki
sayisinda yillik abone bedelinin 60 kurus, (iigiincii sayida 190 kurus olarak belirtilmesi
bir yanligliktan m1 yoksa fiyat olarak bu rakam belirlenip sonra yiiksek oldugu i¢in mi
indirilmistir belli degildir) sonraki sayilarinda 100 kurus oldugunu belirtmektedir. Dergi,
ilk donemdeki yayminin devami, ancak Halkevi Dergisi oldugunu da belirtmek ig¢in
sayisin1 1-25 olarak yazmustir. Isminin altinda say1 ve tarih verildikten sonra “Merzifon
Halkevinin Aylik Kiiltiir Dergisidir” ibaresi yer almaktadir. “Iyesi ve yayin direktorii”
(sahibi ve yayin miidiirii) olarak Zeki Tarhan, “yazi islerine bakan” olarak Vehbi Cem
Askun isimlerine ye verilmektedir. 7asan adi, ilk dort sayida birbirini tamamlayan
noktalarin oldugu bir tasarimla verilmis, besinci sayidan itibaren ise diiz bir yaziyla
sunulmasi tercih edilmistir.

Doénemin birgok dergisinde oldugu gibi Tasan’da tefrika gelenegi devam etmis ve
en uzunu Vehbi Cem Askun’un “Merzifon Sairleri” olmak tizere 11 tefrika yaymlanmustir.
Sayfa planlamasi kendine has olmamakla birlikte karmagiktir. Cagdasi dergilerde de
goriilen “devamu {igiincii sayfada”, “onii ilk sayfada” gibi yonlendirmelerle desteklenen
i¢ tasarima sahiptir. I¢indekiler kism1 dokuzuncu sayiya kadar arka i¢ kapakta yer almus,
dokuzuncu sayiyla birlikte arka kapaga tasinmistir. Daha sonra, ilk kez on dokuzuncu
sayida Oon kapaga tasinmis ve yirmi dort ve yirmi dokuzuncu sayilar hari¢ son sayiya kadar
On kapakta yer almistir. Dordiincii sayida ise herhangi bir siitunda i¢indekiler kismina yer

verilmemistir. Dordiincii sayida ise i¢indekiler kismina yer verilmemistir.

Dergide edebi iirlin sayis1 bakimindan en kisir olan sayilar sirasiyla dordiincii, birinci
ve otuzuncu sayilardir. Dordiincii say1, Tevfik Fikret’e adanmis, anma niteligindeki 6zel
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bir sayidir. Sayida dort adet siire yer verilmesine karsin ‘F.U.” mahlasiyla 6n sayfada bir
yarisi ve arka i¢ kapakta da diger yaris1 yer almak kaydiyla uzunca, Tevfik Fikret’i anlatan
bir diiz yaz1 yayimlanmuistir. Birinci ve otuzuncu sayilarda ise liger nazim ve dorder nesir
tiirtinde eser verilmistir. Eser sayis1 bakimindan kisir olsa da sayfa sayis1 bakimimdan en
yogun say1, “Fevkalade Niisha” olarak yayinlanan otuzuncu sayidir. Dokuzuncu say1 ise
sekizi nazim ve on ikisi nesir olmak {izere toplamda yirmi eserin verildigi, en fazla eser
sayisina ulasilan sayidir. Toplamda ise diiz yazi ve piyes tiiriinde 224 eser, siir tiirlinde ise
177 eser verilmistir.

Tasan, bitiin sayilarinda edebiyata ve 6zellikle siire yer vermekte, her sayisinda
bir konu ya da kisiye 6nem atfetmektedir. Ornegin, dérdiincii ve on altinci sayida Tevfik
Fikret’e, besinci ve on dordiincii sayida Mustafa Kemal Atatiirk’e, dokuzuncu sayida
Mehmet Akif’e, on birinci sayida ismet Inénii’ye, on ikinci sayida Mimar Sinan’a, on
ticlincli ve yirmi dordiincii sayida Abdiilhak Hamit’e agirlik verilmistir. Bu bakimdan
otuzuncu say1 fevkalade niisha olmasi maksadiyla diger sayilardan daha yogun igerige
sahiptir. Cumhuriyet degerlerine ve Atatiirk’e ayr1 bir onem atfetmekle beraber, donemin
Bagbakani Celal Bayar, CHP Genel Sekreteri Siikrii Kaya ve Amasya Valisi Talat Oncel’in
fotograflar1 da yer almaktadir.

Tasan‘1in yazar kadrosu, “Dergimizin daimi yazicilari alfabe sirasiyle” bagligiyla
ilk saymin arka kapaginda verilmistir. Agah Sirr1 Levent, Ahmet Karaca, Aziz Tasan,
Behire Askun, Cenap Muhittin Kozanoglu, Cevdet Demiray, Eflitun Cem, Ebet Mabhir
Yalnizoglu, Feyzi Kentel, Ferit Ragip, Fikri Gazneli, Fuat Edip, Galip Nasit Ar1, Hasim
Nezihi, Hakki Kentel, Ibrahim Altiok, Iskender Hakki Engin, Kadri Ucok, Namik
Necip, Nihat Sami, Nigar Erkan, Riza Pulat, Riza Oztiikel, Riza Erkan, Talat Nuri, Vasfi
Cobanoglu, Vehbi Cem Askun bunlar arasindadir. Her saymin 6n kapak icerisinde bazen
“D&l Cobanr” mahlasiyla/takma ismiyle Iskender Haki Engin siir ve yazilar yazmustir.

Engin’in siirleri ve nesirleri on sekizinci sayiya kadar araliksiz olarak kimi zaman
gercek adiyla kimi zaman ise D61 Coban1 mahlasiyla yayinlanmis fakat on sekizinci sayida
on i¢ kapak bos birakilmistir. Buna istinaden on dokuzuncu saymnin 6n i¢ kapaginda,
Tasan Dikeni imzali, “Kaybolan Coban I¢in” baslikli bir yaz1 yaymlanmistir. Bu yaz,
hem okuyuculara D6l Coban’inin durumu ile ilgili bilgi vermek hem de D6l Cobani’na
yazilan ag¢ik bir mektup niteligindedir. Yazida ¢gobanin akibeti ile ilgili okuyuculara, “Ben
sik sik cobanla goriisen bir davar sahibi oldugum i¢in bu gaybubete razi olamiyorum...
Hem bizim siirliyli hem de onun sthhatini diistinmek mecburiyeti vardir...” denmektedir.
Devamla, “Ben hangi mechul iklimlerde Veyselkarani okumaya gittigini bilmedigim i¢in
kendisine “Badi seba” ile soyle bir mektup génderiyorum: Eger bir cevap gelirse onu da
aynen buraya yazacagim. Miisterih olunuz...” sozleri aktarilmistir. Yazinin devaminda,
“Refiki kadimimiz d6l ¢obanina arizai huliiskaranemdir” basligiyla D61 Coban’ina kisa
fakat serzenis ytkli bir acik mektup yer almaktadir.

Halkevleri Dergilerinin biiyiik boliimii parti ideolojisi ve Halkevlerinin ¢alisma
alanlan ¢ergevesinde yayin politikasi izlerken bazilari bunun disina ¢ikmiglardir. 7asan
da ilk grup icerisinde yer almis ve ¢ikis yazisinda bunu agikca belirtmistir. Iskender Haki
Engin imzasiyla yayinlanan yazida, derginin “halk partimizin amaglar1 ¢ergevesinde
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calismak dilegini kendisine onurlu ddev bildigi” belirtilerek “devrimlerin, donenmelerin
koklesmesine, yerlesmesine calisacagr” ifade edilmektedir. “Halk egitiminin... Ilerleme
ve kalkinma devrimlerinin olgunlagmasina, gelismesine sonsuz bir 6zveri ile calismaktan
geri durmayacag1” agiklanmaktadir. “Daha agik bir dil ile sdyleyelim ki; (Tasan): Geng
Tiirk Cumhurlugu iilkiilerinin 6lmezligini korumayi, tanrisal bir sava bilecek” denerek
(Engin, 1936: 1-2) nasil bir yayin politikasi izleyecegini agiklamaktadir.

Dergide tamami Iskender Haki Engin tarafindan kaleme alinan ‘Tarihsel Konusular’
baslig1 altinda yedi yazi bulunmakta ve bu yazilarda Amasya Tarihi ve tarihten gelen
kiiltiirel yapili ele alinmaktadir. Yine nesir tiiriinde; dordii Talat Oner’e, ikisi A. Turan
Karaca’ya ve biri Nuri Elkoldag’a ait yedi yazi, edebi tenkit tiirlinde ve ii¢li Vehbi Cem
Askun, ikisi Ferit Ragip’a ait olan bes yazi bulunmaktadir.

Ayrica, “Kadin Hastaliklar1” baslikli ve 6znesi ¢ogunlukla kadinlar (bu yazilar
niifus durumu goz oniline alindig1 i¢in es durumundan erkekleri de kapsayici) ve hasta
kelimesinin karsiligi doguramama olan bes yazi 20. Sayidan itibaren (24. Say1 haric)
yayimlanmistir. Behire Askun un kaleme aldig1 yazilarda, doguramama durumuna karsi
en ciddi sorunlar bel soguklugu ve rahim iltihab1 olarak goriilmiis ve bir dizi 6nlemler
okuyucuyla paylasilmistir. Askun’un, bu yazi dizisi baska sekizinci sayida, “Cocuk
Diisiirme ve Bunlardan Miitevellit Rahim Hastaliklar1” gibi yazilar1 yaninda “Gurupta”
basligiyla ikinci sayida oldugu gibi siirleri de sayfalarda yer almistir. Yazilar1 6nce sadece
ismiyle, sonra isminin yanini 9 ve 22. Sayida Uray Ebesi, 14. Sayida ise Belediye Ebesi
ifadesi eklenerek yayinlanmistir.

Vehbi Cem Askun’un 15. sayidan itibaren (20-23 hari¢) 29. sayiya kadar 11
say1 yayinlanan “Merzifon Sairleri” adli tefrikasi derginin de basildigi Utku Basimevi
tarafindan 96 sayfalik bir kitap olarak yaymlanmistir. Askun’un 7asan’in 21. Sayisindaki
“Ulkiicii Halkevleri” adl1 siirine Altin Yaprak’ta Subat 1937 tarihli ve 4 Eylil Dergisinin
Subat 1942 tarihli 50. Sayisinda (Okay, 2014: 100) yer verilmistir.

Tasan, 01 ikinci Tesrin 1938 (01.11.1928) tarihinde “Fevkalade Niisha” olarak
yayinlanin 30-54. sayisi ile sayisi ile yaymnini noktalamistir. Bu 6zel say1r Cumhuriyetin
15. yilina ayrilmistir. Son sayida kapaktan sonra donemin devlet biiyliklerinin resminin
yayinlandig1 ve altlarinda; “Onbes Yillik Cumuriyetimizin Kurucusu ve Bas koruyucusu
Ulu Sefimiz Atatiirk”, “Cok Muhterem Basvekilimiz Bay Celal Bayar”, “Muhterem I¢
Bakanimiz C.H.P. Genel Sekreteri Bay Siikrii Kaya” ifadeleri yer almistir. Son sayida
“Iyesi ve yaym direktdrii” olarak Zeki Tarhan ismi yer alirken, “Yazi islerine bakan”
olarak da bir ara Vehbi Cem Askun iistlense de ilk sayilarda oldugu gibi iskender Haki
Engin yer almistir. Dergide 30 sayilik yayin hayati boyunca piyesler de dahil olmak iizere
224 diiz yaz1 ve 177 siir yayimlanmustur.

Genel merkez Ankara tarafindan yayinlanan Ulkii dergisi yazilariyla diger dergileri
tesvik ettigi gibi elestirileriyle onlar1 da Halkevleri amaclari dogrultusunda yayin yapmaya
zorlamstir. Bu ¢ercevede Tasan, Ulkii’den elestiri de almistir. Ulkii’niin Ocak 1937 tarihli
sayisindaki elestirisine Tasan, 1 Subat 1937 tarihli 9. sayisinda Ahmet Yilmaz imzali
yaziyla cevap vermistir. Cevap yazisinda, 7asan’n yayinlari savunulurken, “Acaba bu da
bir ¢ok Halkevleri gibi mahdut imzalar mi1 tasimaliydi? Ve bos satirlar m1 karalasaydi?
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Sizden baska (Tasan)1 begenmeyen yok.” denerek adeta Ulkii’ye meydan okumaktadur.
Kendilerinin ¢ok ¢ahistiklarmi belirterek, Ulkii’den tarafsiz ve duygusal olmayan
elestireler beklediklerini ve gorevlerini yerine getirdiklerini belirtmekte, “Segirden atin
basina vurulmaz” sozii hatirlatilarak ¢alismalarinin engellenmemesi istenmektedir. Yine
01 Eyliil 1938 tarihli 28. sayisinda Ulkii’de yer alan Vehbi Cem Askun’un ¢alismalarini
oven bir yazinin baslhiginin olmamasini elestirmektedir.

Tasan’da Yayinlanan Haberler

Halkevlerine genel olarak bakildiginda yaymlanan 70 Halkevi Dergisinin
tamaminin yerel, bolgesel veya ulusal boyutlu olarak habercilik yaptigi ya da haber
yayinladigii sdylemek miimkiin degildir. Donemin sartlar1 dikkate alindiginda yerel
basin organlar1 az veya yetersizdir. Halbuki yerel basin organlar1 mahallin haber, bilgi ve
sorunlarin1 dile getirirken, (Unal, 1996: 1068) bdlgenin gelisimine katkida bulunmakta
ve bireylerin yoresel sorunlara duyarliligini artirmada 6nemli bir arag¢ (Gezgin, 2007:
178) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerel kamuoyunun olusturulmasinda etkili olan bu
kurumlar (Vural, 1997: 57) toplumsal gelismeye katki saglarlar. il ve ilgelerde yaymlanan
dergilerin 6nemli bir boliimii sayfalarinda haberlere de yer vererek bu fonksiyonlar1 da
yerine getirmislerdir. Bunlar arasinda bu ¢alismanin konusunu olusturan 7asan da vardir.

Tasan’m habercilik politikasina bakildiginda Halkevi yoneticilerinin yakinlari
ile ilgili az sayida hastalik ve 6liim haberi verilirken polis ve adliye haberlerine hig¢ yer
verilmedigi goriiliir. Halkevleri ve derginin misyonuna uygun olarak daha ¢ok 6gretmen
atamalari, okullarin agilma ve kapanmasi gibi ilgenin egitim ve kiiltiiri ile ilgili ve
Halkevleri caligmalari, ¢alisanlar ile ilgili gelisme ve degismelere ait haberlerin dergide
yayinlandig1 dikkati ¢ekmektedir. Haberlerin yayinlandig1 yer ise genellikle arka kapak
ici veya son sayfa olmaktadir. Halkevi ¢alismalari ile ilgili haberlere yer verilmesinin
sebebi Merzifon Halkevi faaliyetleri ile ilgili genel merkez Ankara’ya bilgi verilmesinin
amagclanmasidir.

Tasan iki yillik stire igerisinde toplam 30 say1 siiren yayin hayati boyunca dort
say1 (4, 16, 27, 30. sayilar) hari¢ diizenli olarak haber yayinlamistir. Derginin 01 Eyliil
1936’da yayinlanan 4. sayis1 “Biiylik Sair ve Miitefekkirimiz Tevfik Sayis1”, 01 Eyliil
1937°de yayinlanan 16 sayili ise “Biiyiik Sair Tevfik Fikret” yazisi ile 6liim y1l doniimii
oldugu i¢in Tevfik Fikret’e ayrilmis ve 6zel say1 oldugu i¢in haber yayimlanmamistir. Son
say1 olan 30. say1 ise Cumhuriyetin 15. yil1 dolayisiyla yine 6zel say1 olarak yayinlandigi
icin haberlere yer verilmemistir. 27. sayida neden haberlere yer verilmedigi belli degildir.

Haberlerin yayinlandigi toplam 26 sayida “Sehrimizden Ait Haberler” veya
“Haberler - Hareketler” gibi basliklarla toplam 104 haber yayinlanmistir. Bu haberleri
84°1i farkli konulardaki gelisme ve degisme ile ilgili olurken 8’1 yeni ¢ikan edebi yayinlarin
tanitimu ile ilgili, 5°1 okurlardan gelen taleplerle ilgili, 3’1 diizeltmelere ait, 1’1 ise edebi
elestiriye ait haberlerden olugmaktadir.

Genel haberlere bakildiginda ilgedeki yapilan 19 Mayis, 30 Agustos ve 29
Ekim basta olmak iizere 6zel giinlere iliskin etkinlikler bas1 ¢ekmektedir. Bayramlar,
torenler, konferanslar derginin agirlikli haber konularindandir. Yine ulusal boyutta tarihi
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sahsiyetler ve kiiltiirel kutlama giinleri bunlar arasindadir. Ornegin, Halkevinde verilen
cok sayidaki konferans, CHP Genel Sekreterligi’nin Merzifon Halkevini takdir etmesi,
Samsun Milletvekilinin ¢ocuklara giyim yardimi bu haberlerdendir. Yine, Merzifon ile
Turhal mag1 ile Corumlu sporcularla yapilan karsilagma gibi maglar (Yiiksel (1996: 177),
maglarda Merzifon yenildigi zaman haber olarak verilmedigini belirtmektedir), Tevfik
Fikret 6zel giintine iliskin duyuru, Vehbi Cem Askun’un basilan kitabt “Haberler” basligi
ile ilk ii¢ sayinin haberlerini olusturmustur.

Diger sayilara bakildiginda halkevinde yapilan Cumhuriyet ve dil bayrami
kutlamalari, okullarin agilmasi, okullardaki yonetici ve dretmen atamalari, bu gercevede
ogretmenlerin aldig1 zamlar, yayinladiklar1 kitaplar haber olarak yer almistir. Ayrica
partinin Merzifon ilge bagkanligi kongresi, “Altin Yaprak”in (Merzifon) ve Sivas
Postas’nin (Sivas) yaymlanmasi, Orta Yayla‘nin (Sivas Halkevi Dergisi) yayilanmasi,
Kubilay giinii, 7an, Son Posta ve A¢ik Soz’e tesekkiir, Mehmet Akif Ersoy, Siileyman
Nazif, Abdiilhak Hamit i¢in diizenlenen geceler haber olarak vardir. Yine, Halkevinin
yildoniimii térenleri, komite se¢imleri, agilan kurslar, yeni yayinlanan kitaplar, Cocuk
Esirgeme Kurumu’nun ¢aligsmalarina iligkin haberlerin dergide yaymlandigi gortiliir.

Tasan’1n haberleri icerisinde hemen her sayida Halkevi’nin secimler konserler
dahil ¢aligmalar1 agirlikli yer alirken parti ve ilge ve il yoneticileri ile ilgili gelismeler de
onemli yer tutmaktadir. Ornegin 1 Nisan 1937°de yayinlanan 11. sayida Halkevlerinin
bagli olugu CHP Genel Sekreterliginin c¢ikardigi bir brosiirde Merzifon Halkevi
calismalar1 ve Tagan’a yer verilmemesinin liziintiiyle karsilandig: bildirilirken, valinin
ilceye yaptig1 ziyaret, baska bir sayida Cocuk Esirgeme Kurumu’na tesekkiirii haber
olarak yer almistir. Haberler sayfasinda abone {icretlerinin gonderilmesi ile ilgili yapilan
duyurular gibi dergi ¢alismalarina katilacaklarin engellenmesinin elestirel bir dille ele
alindig1, “Bu isler yurt isidir. Bu yuvalarda Kemalizmin yarattig iilkiicii genglik her tiirlii
histen ve maddi menfaatlerden uzak bir askla ¢alismalidir.” Ifadesinin yer aldig1 yazilara
da rastlanmaktadir.

Dergide il¢enin ekonomisine yonelik “yerli dokumalar1” konusundaki gelismeler,
ilgenin igme suyu i¢in ayrilan biitce, ucak hangari ihalesi, ilgenin ihtiyaclarina iligkin
bakanliklarin yaptig1 ihtiyag tespitleri, “Ulusal Ekonomi” ve “Artirma” haftalar1 gibi
etkinliklere, Amerikan Kiz Koleji’nin kapanmasina iliskin haberlere yer verilmistir.
Tasan’1n yayinlandigr donemde amaclarina uygun olarak bir habercilik yaptigi, aylik
olmasia ragmen giincelligini kaybetmeyecegini diisiindiigii haberlere sayfalarinda yer
verdigi ve 6nemli bir boslugu doldurdugu séylenebilir.

Tasan‘da Yayinlanan Reklamlar

Genel olarak Halkevleri ve Halkevleri Dergileri baglh olduklari CHP Genel
Sekreterligi tarafindan genel biitceden ayrilan, il ve ilgelerin konumu ve ¢alismalarina
gore tutar1 belirlenen 6deneklerle varliklarini siirdiirmiislerdir. Tiirk Ocaklarindan alinan
yer, arag ve gerecler ihtiyaglarin 6nemli bir boliimiinii karsilarken 19 yillik siire i¢erisinde
Halkevlerine 48 milyon 600 bin liradan fazla bir 6deme yapildigi goriilmektedir. Yayinlanan
her Halkevi Dergisinin giderlerinin de yer aldig1 bu biitceye ragmen Halkevleri Dergileri
parasiz olarak vatandaslara dagitilmamais, giderlerinin bir boliimiin karsilamak igin fiyat
konmus, kimi dergiler ilan ve reklam almislardr.
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Tasan da 6nce 5, sonra 10 kurug bedelle satilmis, yillik aboneler yapmis ve reklamlar
yayimlamistir. Alinan ilan ve reklamlarin bedelleri ile ilgili bir bilgi elde edilememisse de
4, 6 ve 25. sayilar disindaki sayilara reklam almigtir. Reklamlar arka kapak dis1 veya
icerisinde yaymlanmis, bazen birden fazla sayfada reklamlara yer verilmistir. Reklamlar
icerisinde Vehbi Cem Askun’un eserlerinin yer aldigi edebi eserlerin tanitimi ve satisina
yonelik yirmiden fazla reklam yaninda disg¢i, kirtasiye, terzi gibi yerli esnaf reklamlarina
yer verilmigtir.

Ornegin ilk dokuz saymm her birisinde “Dis¢i Kazim Ergelik”in, ilk ii¢ sayida
Tasan’n da basildig1 Utku Basimevi ve sahibi Ali Sargin’in reklamlari bu tiirdendir. Yine
3. sayidan itibaren ve fotografi ile birlikte dort say1 yayinlanan “Azmi Terzi”, “Kunduraci
Ug Kardesler”, “Hanefi Baysal Okullar Pazar1” ilge esnafina ait reklamlar olarak dikkati
cekmektedir. Hanefi Baysal Okullar Pazar1 reklami ilk olarak 6. sayida, sonra 15. sayidan
itibaren 25. sayiya kadar siirekli yer almigtir. Yayinlanan reklamlar igerisinde kuskusuz
en ilginci ikinci sayidan itibaren reklam sayfasinin her iki yaninda yukaridan asagiya
dogru yazili olarak yedi say1 yayinlanan “Merzifon Sekerpare Sarabi” reklamidir. Kiiltiir
hizmeti veren bir Halkevi dergisinde sarap reklaminin yayinlanmasi o déonemin sartlari
icerisinde uygun goriilebilmistir.

Derginin misyonuna uygun olarak yeni yayinlanan kitaplara iligkin reklamlarin
dergide daha agirlikli oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu ¢ercevede ilki 5. sayida olan Vehbi
Cem Askun’un kitaplarina ait reklamlar son sayilarin tamaminda olmak tizere 11 sayida
yer almigtir. Ayni sekilde “Merzifon Sairleri Kitabi” 15. sayidan itibaren alt1 say1, 10 ve 11.
sayilarda Kadri Ozyal¢in’in eserine ait reklamlar dergideki kiiltiirel igerikli reklamlardar.
Ayrica bir sirketin feshi ve bir adet esya kayip ilani ile adres degisikligi bilgisi derginin
reklam sayfasinda yaymlanmistir. Bir bilgi verilmedigi i¢in yayinlanan reklamlarla ilgili
ne kadar ticret alindig1 bilinememistir.

Sonug¢

Tirk Ocaklariin yerine kurulan Halkevleri donemin Tek Parti ideolojisini halka
yaymak ve vatandaslar1 parti idealleri dogrultusunda yonlendirmek amacina yonelik
caligmalar yapmislardir. Halkevleri ile gerceklestirilen ¢alismalar1 daha genis kitlelere
duyuran ve gelecek kusaklara aktarilmasini saglayan araglar kuskusuz Halkevleri
Dergileri olmustur. Iller ve bazi ilgelerde ¢ikarilan dergiler ddnemin sartlar1 geregi zayif
olan yerel basiin gorevlerini de iislenmiglerdir.

Ulke sathinda kurulan Halkevlerinden birisini de Merzifon Halkevi olusturmus,
Tasan dergisi ise az sayidaki ilgede yaymlanan Halkevleri Dergileri arasinda énemli bir
yer tutmustur. Merzifon imparatorluktan Cumhuriyete gegiste dnemini koruyan, etnik
yapisi, egitim ve kiiltiirel konumu, Amasya ve Corum ile rekabeti il¢eyi farkli kilmistir.
Ilgeye atanan gretmenlerin verdikleri katkilarla Merzifon Halkevi digerlerine gore daha
basarili olmus, genel merkez Ankara tarafindan takdir edilmistir.

Toplam 30 sayr olarak yayimlanan 7asan ise Tek Parti ideolojisinin halka
benimsetilmesi gorevini yerine getirmeye ¢alisirken yoreye iliskin yayinladigr saglik,
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egitim, tarih ve kiiltiir igerikli yazilariyla adindan sdz ettirmistir. Ogretmen agirlikli ve
zengin bir yazar kadrosuna sahip olan dergi diizenle olarak yayinlanabilme basarisini
gostermistir. Cikarilig amacina uygun bir habercilik politikasi ile ve egitim, kiiltiir agirlikli
habere sayfalarinda yer vermis, donemin sartlar1 geregi bir anlamda yerel basin gorevini
de iistlenmistir. Haberlerinde Halkevi calismalari 6nemli bir yer tutmus, bu haberler
yapilan c¢aligmalar1 giiniimiize kadar iletilmesini saglamistir. Yayinla ilgili ekonomik
giiclii ¢ozebilmek i¢in reklam ve ilanlar da yayinlayan Zasan, her sayida bir sayfasin
reklam ve ilanlara ayirmis, cok fazla olmasa da sehir esnafina ait reklamlarla birlikte
kitap reklamlarina sayfalarinda yer vermistir.
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Oz

Giivenlik kavramimin ne oldugu, nasil tanimlandigi ve tanimlanan giivenligin
ne sekilde korunup gelistirilecegi giivenlik ile ilgili tartigmalarn 6zlinii olusturmay:
stirdiiriirken ulusal giivenlik paradigmasinin medya ile iliskisi sorunlu bir husus olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Kitle iletisim araglarindan olusan medyanin giiniimiizde bireysel,
toplumsal ve siyasal yasami kusatici giicli dikkate alindiginda ozellikle ulusal giivenlik-
medya iliskisi daha karmasik bir boyut kazanmaktadir. Nitekim “ulusal giivenlik s6z konusu
oldugunda medya nasil bir pozisyon belirlemelidir ya da giivenlikle alakali meselelerde
medyadan beklenen nedir?” bigimindeki sorular giindeme gelmektedir. Bu kapsamda
kaleme alinan bu caliymanin amaci da ulusal giivenlik ve medya iliskisine Kopenhag
Okulu’nun giivenliklestirme (securitization) teorisi 15181inda bakarak giivenlik ve medya ile
ilgili caligmalara kuramsal bir katk1 saglamaktir.

Abstract

While the debate continues about what the concept of security is, how it is defined,
how it is protected and developed, the relationship between the national security paradigm
and the media appears to be problematic. Considering the power of the mass media which
covers individual, social and political life, the national security-media relationship is
becoming more complex. Thus, questions such as “In case of national security, what kind of
position should the media determine or what is expected on the media regarding security-
related issues?” come to the fore. In this context, the purpose of this study is to discuss the
relationship between national security and media in the light of the securitization theory of
the Copenhagen School and thus to make a theoretical contribution to security and media
studies
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Giris

Tehlike, risk, diizensizlik ve korkunun karsit1 olarak ele alinan “gilivenlik” ayni
zamanda temel degerlere yonelik tehditlerden azade olunmasi anlamina gelse bile
bu tehditlerin neler oldugu, analiz diizeyi ve tehdide doniik politikalar konusunda bir
uzlast s6z konusu degildir (Baylis, 2015:156). Bu noktada giivenlik 6znel agidan; “bir
bireyin digerlerinin verebilecegi zarardan uzak oldugunu hissettigi ruh halidir (Bracuh,
2015:169)” seklinde tanimlanabilir. Nitekim giivenligin cagdas tanimiyla alakali ilk
kapsamli ¢aligmay1 yapan isim olan Wolfers de “muglak bir sembol” diye nitelendirdigi
giivenligin objektif ve subjektif olarak iki yiizii olduguna isaret etmistir. Ona gore;
“giivenlik nesnel olarak kazanilmis degerlere yonelik tehditleri 6l¢erken, 6znel olarak da
bu degerlere saldirilacagi yoniinde korkularin olmamasidir.”! Ondan yaklagik 45 y1l sonra
ise David Baldwin, “The Consept Of Security” baslikli ¢calismasinda giivenligin yedi
unsuru oldugunu vurgulamis ve bunlar “kim ve hangi degerler icin, hangi tehditlere karsi,
hangi araglarla, ne pahasina, ne kadar siirede, ne ol¢iide giivenlik? ”’ (Baldwin,2011: 24-
35) seklinde siralamistir.

Ote yandan bir disiplin olarak giivenlik ¢alismalar1 alanini dzellikle giivenlikle ilgili
analizlerin temel odaginin “bireysel”, “ulusal” ya da “uluslararasi” mi1 olacagi hususu
mesgul etmistir. (Baylis, 2015:156). Nitekim giivenlik ¢alismalar1 alaninda “giivenlik
nedir?” sorusunun cevab1 Soguk Savas boyunca sadece devletler gibi belirli bir referans
nesnesi veya askeri tehditler gibi belirli bir tehdit ile ilgili olmustur. Ne var ki 1980’ler ve
nihayet Soguk Savas’in sona ermesiyle beraber giivenligin devlet egemen askeri tehditler
odakli ele alinmasi1 yaklasimindan uzaklagilmistir (Huysmans, 2007:481). Bu yaklasimdan
uzaklagilmasiyla alanda ¢alisanlar 6nemli bir soruya cevap aramaya yonelmistir. Bu soru
bir problemi neyin giivenlik problemi yaptigina dairdir. Nitekim Kopenhag Okulu’nu da
motive eden “giivenlik nedir?”’ sorusudur. Waever, Kopenhag Okulu’nun ortaya ¢ikmasinin
arka planinda 1970’1er ve 6zellikle 1980’lerde politika ve giivenlik ¢alismalarindaki genis
capl giivenlik konusundaki tartismalar oldugunu dile getirmistir (Waever,2003:8). Zira
eger prensipte her sey gilivenlik ajandasina dahil olursa giivenlik sorunu ile giivenlikle
ilgili olmayan bir sorun arasindaki farkin ne oldugunu belirleyen husus tartismali hale
gelecektir. Yani bu ikisi arasindaki fark kurulamazsa, giivenlik 6nemsiz bir kavram olarak
her yerde olacaktir. Bu dogrultuda Kopenhag Okulu’nun baslangigtaki temel sorunsali
da giivenlik caligsmalar1 alanin1 devletler arasindaki askeri iligkilere odaklanan dar bir
giindemin Gtesine nasil hareket ettirecekleridir. Okul, bunu yaparken her seyle basa
cikmakta olan, her seyi kapsayan, sisirilmis bir glivenlik kavramindan uzak durmaya
calismistir. Bununla birlikte Huysmans’in da belirttigi gibi; Okul, giivenlik ¢aligmalari
alanindaki teorik tartismalara 6zgiin bir katki sunmayir da amaglamistir (Huysmans,
2007:481).

Bu dogrultuda Kopenhag Okulu’nun ilk c¢alismasi olan “Avrupa Giivenligi’'nin
Askeri-Olmayan Boyutlar1” (European Security-Problems of Research Non-military
Aspects) (Jahn vd, 1987), adli ¢alismada Avrupa giivenlik unsurlarinin askeri olmayan
yonleri formiile edilmistir. 1993 yilinda Okul iyelerinin editorliigiinde ¢ikan Identity,
Migration and the New Security Agenda (Waever vd, 1993) baslikli derleme kitap

1 Wolfers’in, giivenlige dair degerlendirmeleri i¢in bkz. (Wolfers,1962:45-175).
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akademik camiada biiytik ilgi uyandirmistir. 1998 yilinda yayimlanan In Security: A New
Framework for Analysis (Buzan vd.,1998) adl1 calismada ise Okul, genisleyen bir glivenlik
kavramindan kaynaklanan giivenlik ¢alismalarinin parcalanma riskini sinirlamak igin
kavramsal bir ¢oziim onermektedir. Bu kitapta Okul’un yaptig1 giivenlik tanimina gore;
“s0z vermek veya vaftiz torenlerinde oldugu gibi, bir seyi “gilivenlik” olarak cagirmak
o seyi bir giivenlik problemi yapar” (Buzan vd, 1998:26). Bu siire¢ basarili bir sekilde
gerceklestirildiginde mevcut durumu degistirir; 6rnegin bir sorun ekonomik bir sorundan
giivenlik problemi haline doniisebilir. Bu bakis agisiyla, glivenlik kendini referans alan
bir uygulamadir (Buzan vd, 1998:26).

Ote yandan Kopenhag Okulu, 6zellikle ‘giivenliklestirme teorisi’ veya onun
bazi varsayimlariyla yola ¢ikan yaymlarin sayisi ve kapsamiyla kanitlandigi iizere
uluslararasi iligkiler literatiiriinde yer alan bir kavram gelistirmede basarili olmustur.
Giivenliklestirme; devletlerin dis politika davraniglarindan (Abrahamsen, 2005:55-88),
siiragan suglarin ingasina (Emmers, 2003:419-438), HIV/AIDS’in bir giivenlik tehdidi
olarak yapilandirilmasindan (Elbe, 2006:119-144), azinlik haklaria (Roe, 2004:279-294)
kadar bir¢ok analize uygulanmistir. Ozellikle 2001°den beri géciin giivenliklestirilmesi
konusunda ¢ok ¢esitli analizler vardir (Bio ve Walker, 2002:1-92), (Guild, 2003:46-331),
(Huysman, 2006). Bununla birlikte giivenliklestirme teorisinin gelisiminde birgok yazar
da elestirileri ile katkida bulunmustur (Bigo,2008), (Balzacq,2005), (Mcdonald,2008),
(Williams,2003) (Moller,2007:179-196) (Hansen, 2011:51-74).

Bu calismalarin bazilar1 medyanin gilivenliklestirme girisimlerindeki roliinii
incelemektedir. Orneklendirecek olursak; Vultee, calismasinda politik siddet gergevesinde
11 Eylil saldirilart sonrasinda terdrizmle savasin giivenliklestirilmesinde medyanin
roliinii irdelerken O’Reilly, ¢alismasinda 11 Eyliil sonrasi Irak’in giivenliklestirilmesinde
Amerikan medyasinin roliinii ele almaktadir (Vultee, 2007), (O’Reilly, 2008). Owiredu,
calismasinda Isveg’te yiikselen anti-semitizmde medyanin roliinii yine yapisalcilik,
sOylem analizi ve giivenliklestirme baglaminda ele almaktadir (Owiredu, 2009). Sara
McGuire’in “New Media and the Securitization of The Canada-United States Border”,
Lisa Gaufman’in “Memory, Media, and Securitization: Russian Media Framing of the
Ukranian Crisis” (Gaufman, 2015) ve Glebova, Ksenia’nin “Media Securitization of
Migration: Constructing Bangladeshi Migration to Assam as a Security Threat to Assamese
Identity” (Ksenia, 2008) baslikli caligmalar1 Kopenhag Okulu’nun giivenliklestirme
yaklagiminin medya iizerinden ele alindig1 ¢calismalardan bazilaridir.

Bu agidan kaleme alinan bu ¢alismanin amaci da 6zellikle ulusal giivenlik ve medya
iliskisine giivenliklestirme teorisi 1s1¢inda bakarak Tiirkce literatiire kuramsal bir katki
saglamaktir. Bu dogrultuda ¢alismanin birbiri ile baglantili biri giivenlikle digeri medya
ile ilgili iki temel savi1 vardir. Bu savlardan ilki; glivenligin giivenliklestirme teorisinin
de isaret ettigi lizere “varolussal tehditler, acil eylem ve olaganiistii onlemler” seklinde
bir retorikle sunulan ve sosyal pratiklerin etkilesimi icerisinde gergeklesen 6zneler-arasi
bir siire¢ oldugudur. Bu noktada caligmanin ikinci temel savi devreye girmektedir. Bu
ikinci sava gore; giivenliklestirme girisiminin bagarili olmasinda medyanin fonksiyonel
aktor olarak 6nemli bir rolii vardir ve bu rol iilkelerin toplumsal yapisina, siyasal ve
giivenlik kiiltiirtine, demokrasi anlayisina gére ve medyanin o lilkelerdeki sahip oldugu
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ideolojik durusa, miilkiyet ve cikar iliskilerine gore degismektedir. Bu savlar 1s18inda
calismada oncelikle Kopenhag Okulu’nun giivenliklestirme teorisi genel hatlariyla ele
almacak olup medya-ulusal gilivenlik iligkisi giivenliklestirme baglaminda kuramsal
olarak degerlendirilecektir. Ardindan Tiirk medyasinin o6zellikle “rejim glivenligi”
sOylemi dogrultusunda ulusal giivenlik ile ilgili hususlardaki tutumu betimsel olarak
sorgulanacaktir.

Kopenhag Okulu ve Giivenliklestirme Teorisi

“Giivenlik” kavrami {izerine yapilan tartismalar o6zellikle “kimin ya da neyin
giivence altina alinacagi? , giivenligi kimin ya da neyin saglayacagi? , neye/kime karsi,
ne sekilde saglanacagr” lizerine yogunlasmistir (Baldwin, 1997:5-25). Bu acidan bu
kavrama dair tartigmalar “aktor-tehdit-politika™ gergevesinde siirerken giivenlik nesnel
olmaktan ziyade insa edilmis bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim temeli 1985°te
Kopenhag Universitesi’nde atilan Kopenhag Okulu’nun® gelistirdigi giivenliklestirme
(securitization) teorisi de glivenligin ne sekilde ele alinacagina dair kavramsal ve kuramsal
tartismalara dikkate deger bir katki sunmaktadir. Giivenliklestirme konsepti ilk olarak
1990’larin ortalarinda Ole Waever tarafindan ana hatlar1 belirlendikten sonra uluslararasi
iliskiler alanina girmistir ve 1998 tarihli Security: A New Framework for Analysis ile
kapsamli halini almistir ( Mcdonald, 2008:566).

Micheal C. Williams’a gore; glivenliklestirme teorisinde, giivenlik objektif sartlarda
bir tehdit olmaktan ziyade spesifik siireclerin bir sonucu olarak goriliir (Wiliams,
2003:513). Bu acidan giivenliklestirme teorisi; herhangi bir sorunun giivenlik tehdidi
olarak ele alinmasini belirli sartlara baglamistir. Buna gore; “bir sorun oncelikle ilgili
aktorler tarafindan sdylem dogrultusunda tehdit olarak tanimlanmali ve bu dogrultuda
insa edilmelidir” (Waever, 1995:46-86). Yani bu yaklasimda giivenlik; belirli bir siirecin
sonucudur. Bu siirecte sorunlar dogrudan degil sosyal ve politik olarak insa edilerek bir
giivenlik sorunu olarak goriiliirler. Bu agidan siirecin en 6nemli aktorii “giivenliklestirici
aktor”dir. Giivenliklestirici aktor; bir meseleyi herhangi bir referans nesnesine -ki bu
referans nesnesi birey olabilir, toplum olabilir, devlet olabilir- yonelik “beka” sdylemini
dile getiren ve tanimlanan tehditle miicadele eden aktordiir. Bu noktada giivenliklestirici
aktorler tehdide dair s6ylemlerini hayatta kalma, eylemin onceligi gibi belirli bir retorik
yapida dile getirirler.

Bu noktada belirtilmesi gereken 6nemli bir husus glivenliklestirme teorisinin temel
giivenlik aktorlerinin tehdit edilen ve giivenliklestirici aktor olarak ikiye ayrildigidir.
Giivenliklestirme yaklasiminin temel aktorlerinden olan giivenliklestirici aktor, yukarida
da belirtildigi gibi referans nesnesine yonelik bir tehditle ilgili argiiman1 yapan kisi ya da

2 Smith, giivenlik ¢alismalari alaninin bir akademik disiplin olarak ortaya ¢ikisindan bu yana, alandaki tartigsmalart
yonlendiren ii¢ temel soru oldugunu belirtirken bu ii¢ soruyu; “giivenligin referans nesnesi nedir, karsilasabilecegi
tehditler nelerdir ve bu tiir tehditlere karsi nasil giivenlik saglamamiz gerekir?” (Smith, 2008:12) seklinde
siralamugtir.

3 Egbert Jahn, Pierre Lemaitre ve Ole Waever’inilk arastirmacilar olarak yer aldigi Okul’un temeli 1985’te Kopenhag
Universitesi biinyesinde kurulan “Centre for Peace and Conflict Research” (Baris ve Catigma Arastirmalari
Merkezi) tarafindan “European Security-Problems of Research Non-military Aspects” (Avrupa Giivenligi’nin
Askeri-Olmayan Boyutlari) baslikli ¢alismanin hayata gegirilmesiyle atilmistir. Bkz. (Huysmans,2007:479).
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gruptur (Waever, 2003:11). Siyasi liderler, biirokrasi ve hiikiimet giivenliklestirici aktorler
olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Burada 6nemli olan giivenliklestirici aktoriin glivenlik
ile ilgili sdylemi dile getirme noktasinda yetkin olmasidir. Balzacq’in da belirttigi gibi;
giivenliklestirme sdylemini dile getiren aktoriin ilgili kitlenin iknasinda kitle tizerinde
etki sahibi olmas1 dnemlidir (Balzacq, 2005:187). Giivenliklestirici aktorle beraber ne
cikan bir diger 6nemli husus giivenligin referans nesnesidir. Giivenlik i¢in referans nesne
geleneksel olarak devlet ve kimi zaman ulus olmustur (Buzan vd., 1998:36).

Ote yandan “Giivenliklestirici aktoriin (securitizing actor) bir sorunu varolussal
tehdit olarak ele almasi giivenliklestirmenin gerceklestigi anlamina gelir mi?”" sorusu
dogal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu soruya verecegimiz cevap giivenligi tehdit edilen
obje anlamina gelen referans nesnesi igin bir seyin varolussal tehdit olarak sunulmasi
sOyleminin sadece bir giivenliklestirme adimi oldugu seklindedir. Bu adimin basarili
bir gilivenliklestirme olabilmesi i¢in alimlayict kitlenin tehdit olarak sunulan sorunun
varligma ikna olmast gerekmektedir. Bu agidan giivenliklestirme yaklasiminda bir
mesele her ne kadar gilivenliklestirici aktorlerin onu bir giivenlik tehdidi olarak sunmasi
ile glivenlik alanina tasinsa bile basarili bir giivenliklestirme i¢in bu tanimlama tek
basina yeterli degildir. Zira giivenliklestirme, ozneler-arast bir insa stirecidir. Bu sliregte
“alimlayict kitle” diye adlandirilan kitlenin varolussal olarak sunulan tehdit durumuna
ikna olmas1 dnemlidir. Teoride “alimlayici kitle”; giivenliklestirme hareketinin bagarili
olmasi igin ikna edilmesi gereken kisiler olarak tarif edilmektedir (Waever, 2003:11).
Alimlayici kitelenin iknasi en azindan tehdidin listesinden gelmek i¢in giivenliklestirici
aktorce kullanilan olaganiistii yontemlere riza gosterilmesinin saglanmasi seklindedir.
Boylece giivenliklestirme; gilivenliklestirici aktor ve alimlayict kitle arasinda bir
miizakere siirecine doniismektedir. Ne var ki bu siiregte salt giivenliklestirici aktorlerin
tehdit sdylemleri ¢ogunlukla tek basina yeterli olmamaktadir. Giivenliklestirici aktorlerin
soylemleri akademisyenler, diisiince kuruluglari, sivil toplum orgiitleri ve medya gibi
birtakim aktorler tarafindan desteklenmelidir. Zira demokratik bir yonetim iginde diger
bir¢ok konuda oldugu gibi giivenlik meselesinde de kamusal alanda bir durumun neden
giivenlik meselesi olusturdugu ve bu yiizden neden olaganiistii 6nlemler alinarak farkl
sekillerde ele alinmasi gerektigi mesrulastirilmalidir. Tehditle miicadelede olaganiistii bir
prosediiriin kullanilmasi gerekcelendirilmelidir. Buzan’in da belirttigi gibi; bu prosediir,
giivenlik sdylemiyle mesrulastirildig1 zaman, bir mesruiyet ambalaji olarak kurumsallagir
(Buzan vd., 1998:28). Bu agidan giivenliklestirici aktoriin sdylemlerinin toplum nazarinda
kamuoyu olusturma noktasinda etkin aktorlerce desteklenmesi gereklidir.

Bu aktorler arasinda ise medyanin ayri bir yeri ve dnemi vardir. Giivenliklestirici
aktorlerin tehdit ve giivenlige dair sdylemlerinin alimlayici kitleye ulasmast hususunda
medya fonksiyonel bir aktoér olarak 6ne ¢ikmaktadir. Teoride fonksiyonel aktorler; “bir
sektorde giivenliklestirmeye dahil olmayan ancak sektoriin dinamiklerini biiyiik 6l¢iide
etkileyen merkezi aktorler” (Weaver, 2003:11) seklinde tanimlanmaktadir. Bu ¢calismada
da medya bir “fonksiyonel aktor” olarak ele alinmistir. Giivenliklestirici aktorlerin
sOylemlerinin medya sdylemi ile desteklenmesi glivenliklestirme girisiminin basarisinda
onemlidir. Ne var ki giiniimiizde siyasal ve toplumsal hayata tamamen niifuz etmis olan
giivenlik paradigmasinin medya ile iliskisi de karmasik bir yapidadir ve iilkelerin toplumsal
yapisina, siyasal ve giivenlik kiiltiirtine gore degismektedir. Bir lilkedeki mevcut siyasal
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rejim, hukuk devletinin yapisi, igleyisi, vatandaslik bilinci, 6rgiitlenme diizeyi, o iilkedeki
giivenlik felsefesi ve bizatihi o iilkedeki medyanin konumlanigt medyanin gilivenlikle
iliskisinde belirleyici olmaktadir.

Giivenliklestirme Siireclerinde Fonksiyonel Aktor Olarak Medya

Mora, medyay1; “her tiirlii mesaji, farkl kitlelere kendi yayin politikasina gore
dolayimlayarak ve aracin 6zelliklerine gore formatlayarak tek yonlii yayan kitle iletisim
aracidir” (Mora, 2011:191) seklinde tanimlamaktadir. Yine Mora; Daniel Katz, Graeme
Burton ve Denis McQuail’e atifla medyanin bes temel islevi oldugunu belirtmis ve
bunlar su sekilde siralamistir: “Bilgilendirme, kiiltiirel devamlilik, toplumsallastirma,
kamuoyu yaratma ve eglendirme” (Mora, 2011:192). Bu acidan medya o&zellikle
demokratik toplumlarda yonetilenler ile yonetenler arasinda bir koprii islevi gormektedir.
Bu yoniiyle de 6nemli bir kamusal isleve sahip olan medya; yasama, yiiriitme ve yargidan
sonra bir “dordiincii kuvvet” olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Dordiincii kuvvet olarak
adlandirildiginda medyadan kamu adina bir denetim saglamasi beklenmektedir. Nitekim
Kaya’nin da belirttigi gibi; medya bir gii¢ ve iktidar kaynag1 olarak toplumsal denetim ve
degisimin 6nemli araclarindan biridir (Kaya, 2016:11-12).

Ne var ki ulusal giivenlik-medya iliskisine medyanin 6zellikleri ve medyanin
islevleri baglaminda bakildiginda bu iliskinin olduk¢a karmasik oldugu goriilecektir. Zira
tiim siyasi tartigmalarin merkezinde yer alan giivenlik paradigmasi medya ile iligkisinde
de sorunlu bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle ulusal giivenlik sorunsali
toplumsal ve siyasi alan1 biitiiniiyle mesgul etmektedir. Bu agidan giivenligin ne sekilde
korunup gelistirilecegi tartisilmaktadir. Bu siliregte de medya 6nemli bir aktor olarak
ortaya ¢cikmaktadir. Ulusal glivenlik s6z konusu oldugunda medyanin kendine belirledigi
pozisyon ile ulusal giivenlikle alakali meselelerde medyadan hem halkin hem de giivenlik
elitlerinin beklentileri kimi zaman ¢atismaktadir. Bu noktada medya-giivenlik iliskine dair
genel bir degerlendirme yapilabilir mi? Giinlimiiz medyasin1 bir biitiin olarak degerlendirip
giivenlik meselelerine dair medyadan tek bir ses ya da tutum beklenebilir mi? seklindeki
sorular bu ¢alismanin da cevap aradigi sorular arasindadir. Bu sorulara cevabimiz biiyiik
oranda medyaya atfedilen olumlu ya da olumsuz anlamlar dogrultusunda degisecektir.
Medyanin topluma haber ve bilgi aktarma isleviyle kamusal hizmet iireten bir kurum
olma iddiasina sahip oldugu diisiiniildiigiinde vatandaslarin ulusal giivenlik basta olmak
iizere giivenlige dair bilgileri cogunlukla medyadan edindigi one siiriilebilir. Nitekim
glinlimiizde kitle iletisim araglar1 kisilerin giinliik hayatlarinin neredeyse tamamina niifuz
etmektedir. Benzer sekilde liberal diisiincenin medyay1 onun demokratik roliine atifla
bir kamu gozciisii (Curran, 2014:138) olarak tanimlamasi medyanin devlet otoritesinin
kullanilmasindaki kétii uygulamalar agiga ¢ikarmasi bigiminde tezahiir ederken medya
ulusal giivenlik meselelerinde halkin ¢ikarina zarar verecek tlirden girisimlerden yine
halkin haberdar olmasinm1 saglamaktadir. Ne var ki medyanin kamu gozciiliigi roli
medyanin gliniimiizde muhalif ve politik olmaktan ziyade daha ¢ok bir eglence araci
haline gelmesiyle tartisilir bir hal almistir.* Benzer sekilde 6zellikle 1980°1i yillardan

4 Kaya’ya gore; giiniimiizde medyanin haber verme (information), egitme (education) ve eglendirme
(entertainment) gibi ii¢ geleneksel islevi sermaye ve medya sektoriiniin i¢ ice gegmesiyle birlikte asinmigtir
ve bu {i¢ islevin yerini haber (information) ile eglendirme (entertainment) islevlerinin birlesip biitiinlesmesini
simgeleyen habereglendirme (infotainment) kavrami almistir. Bu durum 6zellikle haber medyasinin igerigindeki
magazinlesmeyle kendini gostermektedir. Medya izleyicisi sanal bir diinya ile karsilagsmaktadir (Kaya, 2016:22).
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sonra neoliberal politikalar medyanin sermaye yapisinda degisim ve doniisiimlere yol
acarak medyanin biiyiik ekonomik giiclere ticari kazang ve siyasi niifuz saglayacak bir
arag haline donlismesine yol agmistir.> Bu sekilde medyanin toplumsal rolii sorgulanirken
medya kuruluslar1 ¢cogunlukla bagli olduklar1 dev kartellerin amaglarina hizmet eder hale
gelmistir. Bu hizmet gilivenlik meseleleri s6z konusu oldugunda da siirmektedir.

Bununla birlikte iletisim teknolojilerindeki gelisim sayesinde mekansiz ve
zamansiz bir sekilde kitle iletisim araglarindan olusan bir medya patlamasi yaganirken
kamusal iletisim alanindaki bu gelisim bir nevi siyasi yonii de olan ulusal giivenlikle
ilgili meselelere de yansimaktadir. Onemli bir enformasyon kaynagi olarak gerek yazili
ve gorsel medyanin gerekse yeni medya olarak adlandirilan internet medyasinin basta
giindem belirleme giicii olmak ilizere kamuoyu olusturma ve sdylem iireterek kamusal riza
saglama iglevleri 6zellikle ulusal glivenlik s6z konusu oldugunda iktidarlar ve devlet i¢in
medyay1 onemli bir ara¢ haline getirmektedir.’Bu yonilyle medya vatandaslarin giivenlik
meseleleri ile alakali gerekli haber ve bilgiye erisimlerini saglayarak dolayli bir gozetim
araci seklinde harcket etmektedir.

Giivenlik-medya iliskisinden bahsederken ulusal ¢ikar kavrami da siklikla karsimiza
cikmaktadir. Nitekim bu kavram kendini 6zellikle dis politika haberlerinde gostermektedir.
Burada giivenliklestirici aktorler cogunlukla medyadan ulusal ¢ikar1 gézeten bir yayincilik
beklemektedir ve bu agidan giivenlik ve medya iliskisi kimi zaman catigmali bir hal
almaktadir. Ne var ki giivenligin belirli bir gizlilik yaninin olmasi buna karsin medyanin
halkin bilgilenmesi noktasinda yayinlarinda seffaflik istegi tasimasi giivenlik ve medya
sektorilinli catigmali bir hale getirse de glivenligin kamuoyunu ilgilendiren bir alan olmasi
sebebiyle bu iki sektdriin birbiri ile iliskiyi siirdiirmesi 6nemlidir (Yal¢inkaya, 2015:131-
151).

Nihayetinde glivenliklestirici aktorlerin ulusal giivenlige dair kendi giivenlik
tanimlarinin medya tarafindan sdylemsel olarak desteklenmesine yonelik beklentileri
giivenliklestirme siire¢lerinde medyay1 fonksiyonel aktor olarak 6nemli bir pozisyona
tasimaktadir.

Giivenliklestirme Teorisi ve Medya

Giivenlik calismalar1 alaninda giivenligin kavramsal ve kuramsal olarak ele
alinis1 noktasinda onemli katkilar saglayan giivenliklestirme yaklagimi; her ne kadar

5 iktidar iliskilerinin siirdiiriilmesinde medyanin &nemli bir rolii ve islevi oldugu elestirel teorilerin temel
savlaridandir. Ornegin Marksist diisiince okulu medyay1 status quonun yeniden iiretilmesinde kullanilan kapitalist
smifin egemen fikir ve goriislerinin topluma aktarildigi aygitlar olarak degerlendirmektedir. G. Murdock ve P.
Golding gibi ekonomi politik¢iler ise medya mesajlarinin kontroliinii belirleyen ana faktorleri medya sahipligi ve
medyanin ekonomik kontrolii oldugunu iddia etmektedirler (Yaylagiil, 2014:95-96).

6 Yiiksel’in belirttigine gore; glindem belirleme yaklasimi, kamuoyunun “farkina varma” ve “haberdar olma”
boyutunda, medya etkilerinin ilk basamagini olusturmaktadir ve “biligsel diizeydeki” etkileri konu almaktadir.
Yiiksel’e gore; kamuoyu olusumundan s6z edildiginde ise genellikle medya etkilerinin daha iist asamalari olan
“tutum”, “kanaat degisimi” ya da “davranis” degisikligi vurgulanmaktadir ve medyanin “duygusal” ve “davranigsal”
diizeydeki etkileri konu alinmaktadir. Bu agidan Yiiksel’e gore; medya her iki kavramin da odaginda yer almakla
beraber; giindem belirlemede etkili, kamuoyunu olusturmada ise 6nemli bir aractir. Ne var ki her durumda
kamuoyu olusturma siirecinde tek basina yeterli bir ara¢ degildir Bkz. (Yiiksel, 2007:571). Ayrica medyanin
giindem belirleme islevi ile alakali olarak bkz. ( McCombs ve Shaw, 1972:176-187); Medya-kamuoyu iliskisine
dair bkz. (Neumann,1998) , (Bekdas); Bir riza liretim arac1 olarak medyaya dair bkz. (Herman ve Chomsky, 2002).
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giivenligi, devlet elitlerinin sdylemleri baglaminda gergeklesen eylem olarak ele alsa
dahi giivenliklestirme alimlayici kitleye doniik bir siirectir. Waever, alimlayici kitleyi,
giivenliklestirme hareketinin basarili olmasi i¢in ikna edilmesi gereken kisiler olarak
tarif etmektedir (Waever, 2003:11). Bu tanimdan hareketle demokratik bir toplumda
ulusal giivenlik ile ilgili ideal bir durumun yansimasi olarak her ne kadar ¢ogu zaman
alimlayici kitle ‘halk’ olarak diisiiniilse de alimlayici kitle politik sisteme ve konunun
dogasina gore degismektedir (Vuori, 2008:72). Bu acgidan giivenliklestirme teorisinde
onemli bir kavram olan alimlayici kitle kavrami aslinda muglak bir kavramdir. Alimlayici
kitle glivenliklestirmenin basarisinda oldukea kilit konumdadir ve en azindan tehdide
kars1 alinacak Onlemler hususunda iknasi 6nemlidir. Bu noktada yukarida belirtildigi
gibi; giivenliklestirici aktorlerin gilivenlik sdylemlerinin alimlayici kitle lizerinde etki
saglayabilmesi acisindan fonksiyonel aktdrler onemlidir. Nitekim sivil toplum kuruluslari,
siyasi partiler, akademisyenler gibi bu aktorler arasinda belki de en dnemlisi medyadir.
Medya sahip oldugu ozellikler sayesinde ve giindem belirleme, kamuoyu yaratma gibi
islevleri 15181nda diger olasi aktorler arasinda dne ¢ikmaktadir. Bu agidan bir soz edimi’
olarak degerlendirilen giivenliklestirme adiminin alimlayici kitleye iletilerek ilgili kitlenin
mobilizasyonunun saglanmasinda medyanin giivenliklestirici aktorlerce kullanilmasi
giivenliklestirme siirecinde kritik Oneme sahiptir. Medya sadece giivenliklestirici
aktorlerce kullanilmasi hususunda degil ayn1 zamanda bu giivenliklestirici aktorlerin
bir meseleyi giivenlik sorunu olarak ele almasinda da etkilidir. Zira medyanin giindemi
siyasetin glindeminden beslenmekte ve bununla beraber medya da siyasetin giindemine
etki edebilmektedir. Bu acidan giivenliklestirici aktorler hem medyay1 giivenlik
sOylemlerinin yayginlasmasi amaciyla kullanabilirken giivenlik sdylemlerinin igerigi
noktasinda medyadan da etkilenebilmektedir.

Ote yandan giivenliklestirme siirecinde baglamlastirmanin hem sosyo-lingustik hem
de sosyo-politik siireclerin sonucunda ortaya ¢iktigina dikkat geken Mis, medyanin séylemi
ele alma, sOylemi tiretme ve sdylemi dizayn etme bi¢ciminin yani medya ¢ercevelemesinin
(media frame) giivenliklestirme siire¢lerinde islevselligini vurgulamistir (Mis, 2012:211).
Benzer sekilde Vultee, giivenliklestirmeden kaynakli 6zel bir medya gerceveleme
biciminden s6z ederek politik aktorlerin terdrizm ve goc¢ gibi giivenlik kaynakl
konularin devletlerin fiziksel ve kiiltiirel hayatta kalmalarina yonelik tehditler olarak
tasvirinde konsensus yaratma arayislarina dair bir siire¢ olarak medya g¢ercevelemesini
ele almistir (Vultee, 2007:1). Vultee ¢aligmasinda, 11 Eyliil 2001°de Amerika’da Diinya
Ticaret Merkezi ve Pentagon’a yapilan saldirilar sonrasinda medya pazariin kendine
ait sektorlerinde ‘terdrle savas’ diislincesinin bir mutabakatla kamuoyuna sunuldugunu
one siirmektedir (Vultee, 2007:1). Ne var ki bu ¢ergevelemedeki mutabakat ilerleyen
yillarda haber organizasyonlarinin izleyicilerinin beklentileri ve politik tartigmalar
1s1g¢1inda degigsmistir. Bize gore de, herhangi bir iilkede tek tip bir medyadan s6z etmenin
imkansizlig1 dogrultusunda gilivenliklestirme noktasinda medyadan tek bir ses ve hareket
beklemek zordur. Nitekim her medya kurulusu gergekligi kendi ideolojik durusu ve ¢ikari

7 Giivenliklestirme teorisinde Waever, giivenligi dil bilimci John L. Austin ve Jacques Derrida’nin dil felsefesi
icerisindeki goriislerini sentezleyerek bir yandan da siyaset teorisi ve sosyal insacilik yaklagimlarindan yararlanarak
kendine has ozellikleri olan bir perspektifie ele almistir. Nitekim dil felsefesinde kullanilmakla beraber hukuk,
siyaset ve uluslararasi iligkiler gibi pek ¢ok alanda yararlanilan s6z edimi (speech act) kuraminda “bir sey sdylemek
bir edim (act) gergeklestirmekle 6zdestir. Daha ayrintili bilgi i¢in bkz. Bkz. (Austin, 1965).
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dogrultusunda dolayimlayarak alimlayici kitlesine aktaracaktir. Bu siirecte olaylar ve
olgular medya s0ylemine doniisecektir. Gergeklik kimi zaman carptirilarak kimi zaman
abartilarak yapay bir sdylemle iletilecektir. Bu durumla ilgili en ¢arpici 6rnek ABD’nin
2003 yilinda Irak’1 isgali 6ncesinde Irak’ta kitle imha silahlarinin varligina dair medyada
yer alan haberlerdir. Nitekim merkezi Washington’da bulunan “Kamu Biitiinliigii Merkezi”,
adli bir arastirma kurulusu; Bush yoOnetiminin Irak savasinin zeminini hazirlamak igin
kamuoyunu nasil yanilttigina dair bir arastirma yayinlamistir (deutsche welle,https://www.
dw.com). Arastirmada Bush Yonetimi’nin, 11 Eyliil saldirilarini izleyen iki yilda, Irak’in
kitle imha silahlara sahip oldugu ve El Kaide ile baglantilar1 bulundugu yoniindeki
iddialarina iligkin agiklamalar tek tek taranmistir. Bu sekilde arastirma sonucunda 935
yalan tespit edilirken ¢ikan sonu¢ Amerikalilarin yalanlar {izerine ingaa edilmis savlarla
savasa sokuldugunu gostermektedir. Ne var ki siirecte kamuoyunu etkilemek hususunda
en az siyasetciler kadar etkin olan bir sektorde basin olmustur. Rapor’da savas siirecinde
basinin bu rolii de elestirilmistir. Rapor’da; Bush Yonetimi’nin yalan iddialarinin basin
yayin organlar tarafindan abartilarak kamuoyuna aktarildigi belirtilmistir ve basinin
Bush Y6netimi’nin iddialarini sorgulamadigi gibi sorgulanmasinin oniinii kestigine isaret
edilmistir (deutsche welle,https://www.dw.com).

Ote yandan kitle iletisim siirecinde sembolik bigimlerin iiretimi ve alimlanmasi
arasinda bir yapisal kopus soz konusudur ve medya iletilerini iireten ve yayanlar
alimlayicidan gelecek dogrudan ve siirekli geri beslemeden mahrumdur (Thompson,
2008:48-50). Kitle iletisim siirecinde biiyiik belirsizlikler ortaya ¢ikaran bu durum iletigim
stirecinde yapisal kirilmada esitsiz konumdaki alimlayici kitleyi iletinin yorumunda
kendi ile bag basa birakirken alimlayiciyi iletisim silirecinde gorece daha az iktidar sahibi
yapmaktadir. Bu sebeple iletiyi iletenler istedikleri mesaj1 istedikleri bigimde halka yani
alimlayiciya sunma avantajina sahiptir. Bu mesaj giivenlik icerikli bir mesaj da olabilir.
Ozellikle giivenlik biirokrasisi medyay1 kullanarak tehdit olarak degerlendirdikleri
meseleleri hem halka sunma hem de bu meseleye ¢6ziim bulma konusunda halkin rizasini
kazanma imkanina sahiptir.

Yukarida da belirtildigi gibi; medyanin hem kamuoyu olusturma hem de giindem
belirleme giicli giivenliklestirme girisiminin bagarisinda onemlidir. Yani medya hem
kamunun giindemini olugturma hem de o giindem dahilinde kamuoyu olusturmanoktasinda
diger glindem belirleyicilere ve kamuoyu olusturuculara nazaran gorece istiinliiklere
sahiptir. Bu tistiinliik kitle iletisim siirecinin bir 6zelligi olan sembolik bi¢imlerin zaman
ve mekanda genislemesiyle alakalidir. Kitle iletisim siirecinde tiretilen dolayimlanmis
iletiler onlar tireten iireticilerinden mekan ve hatta zaman bakimindan ¢ok uzaktaki
bireylere ulagabilmektedir (Thompson, 2008:48). Bu sekilde medyaya ait enformasyon
ve sembolik icerik ¢cok genis alanlara ¢ok sayida bireye oldukca hizli bir sekilde ulagsma
kapasitesine sahip olmaktadir. Boylece medyanin bu giicii giivenlik meselelerinde de
giivenlik elitlerine ya da giivenlikle alakal1 bir meselede medyay1 kullanan aktorlere nemli
avantajlar saglamaktadir. Glivenlik elitleri medyay1 kullanarak medyada tiretecekleri bir
giivenlik sdylemiyle herhangi bir konuyu giivenlik meselesi olarak sunma ve bdylece
kamuoyunun giindemini olusturma imkanina sahiptir. Zira medya bu sdylemi 6n plana
cikararak siklikla yer verdiginde ve konuyla ilgili enformasyonu giivenlik elitlerinin
sOylemleri dogrultusunda dolayimlayarak sunduklarinda alimlayici kitle o gilivenlik
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meselesine dair bir algtya sahip olacaktir. Ya da medya giivenlik elitlerince séylem yoluyla
dile getirilen giivenlik meselesine dair karst sdylem iiretmek isteyebilir. Bu durumda da
o giivenlik meselesini kendi istegi dogrultusunda dolayimlayarak alimlayiciya sunmay1
tercih edecektir. Medyanin burada diger aktorlerle kiyaslandiginda en biiylik avantaji
cok sayida farkli mekanlarda konumlanmig bireye ayni anda ve oldukga hizli bir sekilde
ulasabilme giiciinden kaynaklanmaktadir.

Medyanin iktidarin ya da baska bir ifadeyle giivenlik elitlerinin giivenlik
sOylemlerini ve politikalarin1 desteklemesi ya da karsi sOylem iiretmesi bulunduklar
yerlerde iktidarlar ile gelistirdikleri iligkiye bagli olarak degismektedir. Medyanin genel
egilimi iktidarlarin sGylemini yansitmak bi¢giminde tezahiir etse de 6zellikle ticari medya
iktidarla kendi ¢ikarlar1 catistiginda konu giivenlik dahi olsa kendi ¢ikar ve menfaatleri
dogrultusunda da hareket edebilir. Ya da giiniimiizde en ileri demokrasilerde dahi nadir
goriilen bir durum olarak medya giivenlikle alakali konu halkin aleyhine islediginde hem
iktidarlara hem de diger gii¢ odaklarina kars1 kamunun gozciisii ya da denetgisi olarak
hareket edebilir. Bu agidan konu giivenlik dahi olsa medyadan tek bir ses ¢ikmasini
beklemek yaniltict olabilir. Medyanin diger konularda oldugu gibi giivenlik konusunda
da tutumunu belirleyen kendi yayin politikasi olmaktadir. Medyanin giivenlikle olan
iligkisi de medyanin haber verme, propaganda, egitim, eglence, reklam yapma gibi
islevleri dogrultusunda sekillenmektedir. Bu islevler de herhangi bir {ilkenin toplumsal
yapist i¢inde sekillendigi i¢in medya-giivenlik iliskisi de iilkelerin toplumsal yapisina,
siyasal ve giivenlik kiiltliriine gore degisecektir.

Nitekim medya haber verme islevini yerine getirirken diger bir¢ok meselede oldugu
gibi giivenlikle alakali meselelerde de bazi fikirleri savunabilir ve toplumu belirli bir
yonde fikir degisikligine yol acacak sekilde iknaya caligabilir. Medya giivenlik meseleleri
ile ilgili gercegi tam olarak yansitmayabilir. Bunu hatali ve kasten yapabilecegi gibi bazen
gercege hicbir sekilde yer vermeyebilir. Ya da medya bir glivenlik sorununu fazlasiyla
abartabilecegi gibi hi¢ 6nemsemeyebilir.

Giivenliklestirme Baglaminda Tiirk Medyasi

Tirkiye’de ulusal giivenlik ve medya iligkisine giivenliklestirme teorisi baglaminda
baktigimizda gilivenliklestirici aktorler; Tirk medyasim1 yazili basin olarak ortaya
ciktig ilk glinden giiniimiize kadar her donemde giivenliklestirme girisimlerinde bir
fonksiyonel aktor olarak gérmiistiir. Zira yukarida belirtildigi gibi; tehdidi ortaya koyan
giivenliklestirici aktorler i¢in alimlayict kitle lizerinde etki yapabilecek sivil toplum
kuruluslari, kanaat 6nderleri, akademisyenler veya medya gibi birtakim destekleyici
aktorlere ihtiyag vardir. Iste bu noktada Tiirk medyas1 onemli bir fonksiyonel aktor
olarak cogunlukla giivenliklestirici aktorlerle hareket etmistir. Aksi yonde hareketler
giivenliklestirici aktorler icin birer tehdit olarak algilanmis ve medya belirli yaptirimlara
tabi tutulmustur. Nitekim Mis’e gore; Turkiye’deki giivenliklestirme girisimlerinde
tehdit algisinin kurulmasinda fonksiyonel aktor olarak adlandirilan 6zellikle gazeteler
one c¢ikmaktadir ve buralarda konuyla ilgili haberler; kullanilan mansetler ve kose
yazarlarinin distinceleri ile desteklenerek dolasima sunulmakta, konuya dair kanaatlerin
olusup yerlesmesinde hayati rol oynamaktadir (Mis, 2012:99).
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Tiirk medyasiin giivenliklestirme siireglerinde kendinden beklenen fonksiyonel
aktor roliinii istlenmesinde hem iktidar-biirokrasi ile gelistirdigi iligki sekli hem de kendi
miilkiyet yapisi belirleyici olmustur. Nitekim Tiirkiye’de ¢ogunlukla bilginin iretimi,
diizenlenmesi, dagitim1 iktidarlarin kontroliinde olmustur.® iktidarin medya iizerindeki
kontrolii Cumhuriyet donemine de sirayet etmistir. Cumhuriyet’in temellerinin atildig1
Milli Miicadele doneminin baslangict olan 1919°’da Mustafa Kemal Istanbul Hiikiimeti
ile Anadolu arasindaki iletisimi keserek tiim iletisim alt yapisini kontrol altina almaya
calismistir (Kologlu, 2015:114). Buna karsin basin milli miicadeleden yana olan ve milli
miicadelenin karsisinda yer alan gazeteler arasinda ikiye boliinmiistiir (Ayhan, 2008:84).
Milli miicadeleyi destekleyen basin 1919-1923 arasinda giivenliklestirici aktdr olan
Mustafa Kemal ve ekibi ile uyum iginde hareket etmis ve milli miicadelenin halkin
desteginin kazanilmasi basta olmak {izere Ankara Hiikiimeti’nin Istanbul Hiikiimeti’ne
kars1 otoritesini kabul ettirmeye doniik yayinlar yapmistir (Kologlu, 2015:114-118).
fradi-i Milliye, Hakimiyet-i Milliye gibi gazetelerin yayina baslamas1 Anadolu Ajansi’nin
kurulmasi hep bu dogrultuda ger¢eklesmistir. Baykal’a gore; Mustafa Kemal basinin
kamuoyu olusturmada ¢ok biiyiikk 6nemi oldugunu bildigi i¢in kurtulus miicadelesi
boyunca “milli” bir basinin olusmasina ¢alismis ve bu konuda basindan gii¢ almistir
(Baykal, 1990:478). Buna karsin Ankara Hiikiimeti'nin karsisinda yer alan Basin, 1920°de
cikarilan Hiyanet-i Vataniye Kanunu’na dayanilarak cezalandirilmistir.’

29 Ekim 1923’de Mustafa Kemal’in Cumhuriyeti ilan etmesiyle beraber ge¢cmis
donemdeki bircok muhalif isim Istanbul basini iizerinden muhalefetini siirdiirmek istese
de bu pek miimkiin olamamistir. Zira Tanin, ikdam, Tevhid-i Efkar gibi gazetelerin
yazarlarmin yayinladiklar1 bir mektup nedeniyle Ismet Pasa’nin kurdugu Istiklal
Mahkemeleri’nde yargilanmasi basini1 korkutmus ve sonrasinda halifeligin kaldirilmasi
dahil pek ¢ok konuda iktidarin yaninda konumlanilmistir. Buna karsin Lozan Antlagsmasi
geregince ¢ikarilan genel aftan muaf Bakanlar Kurulu'nca 1 Haziran 1924’te onaylanan
150 kisilik ‘en hain’ listesinde on ii¢ gazeteci de yer almistir.'” Ornegin bu isimlerden biri
1882 dogumlu medrese kokenli ulemaya mensup Istanbul Gazetesi sahibi Sait Molla’dur.
Sait Molla, bir Ingiliz ajan1 olan Rahip Frew’e yazdig1 mektuplara Kemalistlerce el
konulmas1 sonras1 kendisi reddetse de Ingiliz ajanlig1 ile itham edilmistir. Bir diger
150’likler listesindeki isim Hiirriyet ve Itilaf taraftar1 olan ve Ankara’y elestiren yazilar
yazan Izmir Miisavat Gazetesi’nin sahibi ve kdse yazar1 izmirli Hafiz ismail’dir (Ozoglu,
2016:96-104).

Biirokratik ve siyasi elitlerce Tirk medyasinin her déonem egemen ideoloji ile
uyumlu olmasi beklenmistir. Bu dogrultuda dénemin egemen giivenliklestirici aktoriiniin
cogunlukla sdylem yoluyla tirettigi ‘glivenlik tehdidi’ medya tarafindan alimlayici kitleye
sunulmustur. Bu alimlayict kitle kimi zaman halkin geneli iken kimi zaman kiigiik bir
grup olmustur. Ornegin Tiirkiye nin laik bir ulus devlet olarak insasim1 Cumhuriyet’in
ilk yillarinda kiiciik bir Kemalist elit gerceklestirirken donemin giivenliklestirici aktorii

8 Tirkiye’de medyanin yazili basin olarak ilk orneklerinden giiniimiize uzanan seyri i¢in bkz. (Topuz, 2015;
Kologlu, 2015).

9 Bu kanun asker kacaklarinin sayisinin artmasi ve Ankara Hiikiimeti aleyhine i¢ isyanlarin ¢ikmas: {izerine sert
tedbirler almak amaciyla ¢ikarilmigtir. Kanun’un giintimiiz Tiirk¢esine ¢evrilmis hali i¢in bkz. http://tarih.sitesi.
web.tr/hiyanet-i-vataniye-kanunu-nedir.html, erisim tarihi:29 Mayis 2019.

10 Listedeki gazeteciler i¢in Bkz. (Ozoglu, 2016:96-104).
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de bu seckinler blogudur. Giivenliklestirici aktdr olan Kemalist elit, ulus devlet projesini
tehdit edebilecek mevcut ya da potansiyel muhalefeti sdylem yoluyla tehditlestirmis
ve laik otoriter politikalara karsi ¢ikacak her tiirlii muhalefeti giivenlik tehdidi olarak
sunmustur. Bu donem basindan beklenen de donemin en 6nemli glivenliklestirici aktori
Mustafa Kemal’in de ¢esitli vesilelerle dile getirdigi gibi “basin 6zgiirliigiinii suiistimal
etmemeleri” ve bunun da 6tesinde basinin yeni rejimin politikalarini da desteklemesidir."!

Cumhuriyet’in ilk yillarinda yeni rejimin heniliz saglam temellere oturtulmamis
olmas1 donemin giivenliklestirici aktorii Atatiirk ve yakin arkadaglarini cumhuriyeti
tehlikeye sokacak eylemlere kars1 oldukca duyarl kilarken Atatiirk [zmir’de gazetecilere
verdigi bir yemekte cumhuriyet Tiirkiye’sinde basindan beklenen rolii su sekilde izah
etmektedir:

Arkadaglar, Tiirk basini, milletin gergek seda ve iradesinin kendini belirtmesi sekli olarak,

Cumhuriyet’in ¢evresinde ¢elikten bir kale viicuda getirmelidir, bir fikir kalesi, bir zihniyet kalesi. Basin

mensuplarindan bunu istemek Cumbhuriyet’in hakkidir. Biitiin milletin samimi bir birlik ve dayanisma

iginde bulunmasi bir zarurettir. Umumun selamet ve saadeti bundadir. Miicadele bitmemistir. Gergekleri

milletin kulagma ve vicdanina geregi gibi ulastirmakta basinin gorevi ¢ok ¢ok dnemlidir... (Topuz,
2015:146)

Yukaridaki Atatiirk’e ait ifadelerden de anlasildig: tizere Tiirk basinina ‘cumhuriyet’
millet iradesini yansittig1 gerekcesiyle tartismasiz bir deger olarak sunulmakta ve basindan
rejimi zora sokacak yayinlardan uzak durmasinin talep edilmesi cumhuriyetin bir hakki
olarak goriilmektedir. Bu agidan Tiirk basinina rejimi koruma ve kollama misyonu
Cumhuriyet’in ilk yillarinda yiiklenmistir. Bununla birlikte bu misyonun disina ¢ikan
gazeteler yaptirima ugramistir. Nitekim bunun en somut ilk yansimasi 1925 yilinda dogu
illerinde ¢ikan Seyh Sait isyani sonrasi ¢ikarilan Takrir-1 Siikiin Kanunu’dur. Bu kanun
Dogu’da bir ayaklanma varken muhalefeti ve elestiriyi tehlike sayan bir anlayisin {iriinii
olarak basta basin olmak iizere tiim aykir1 sesleri susturmay1 amaglamistir. Nitekim bir
ter0r yasasi olarak Meclis’e getirilen Takrir-1 Siikiin Kanunu’nun goriismelerinde Halk
Partili Recep Peker, Istanbul gazetelerini memleketteki tiim kurum ve makamlar1 yikmaya
yonelmekle suglarken Seyh Sait isyanina sebep olanlarin basinda da Istanbul gazetelerini
gordiigiinii dile getirmistir (Topuz, 2015:147). Ona gore; Takrir-1 Siikkiin Kanunu’nun teklif
edilmesinde de yaym ve telkinleriyle isyanin ¢ikmasina sebep olan Istanbul gazeteleri
sebeptir (Topuz, 2015:147). 4 Mart 1925°te kabul edilen bu Kanun, hiikiimete olagantistii
yetkiler verilerek hiikiimetin basin 6zgiirliigiinii diledigi gibi kisitlamasina yol agmistir. Bu
acidan 1925 tarihinde Seyh Sait onciiliigiinde baslatilan isyan hareketi hem Cumhuriyet
tarithinin kimlikler iizerinden gilivenliklestirme girisimlerinin baslangic1 olmast hem de
basinin giivenliklestirme siire¢lerindeki konumu agisindan dontim noktasidir. Zira 4 Mart
1925°te ¢ikarilan Takrir-1 Stikun Kanunu ile Aydinlik, Toksdz, Tanin, Vatan gibi tiim kars1
basmn susturulurken kurulan istiklal Mahkemeleri’nde birgok gazeteci yargilanmistir
(Kologlu, 2015:117). Yalnizca gilivenliklestirme karsisinda alinan Takrir-1 Siik(in kanunu
gibi olaganiistii onlemleri destekleyen ve bu yonde yayin yapan basin ayakta kalabilmistir.
Cumbhuriyet, Hakimiyet-1 Milliye bu tarz yayin yapan gazetelerdendir. Yine Kologlu nun
belirttigi gibi; V. Ebiizziya, A. Emin, Esref Edip, Ahmet Siikrii, Suphi Nuri gibi birgok

11 Ornegin Mustafa Kemal Hakimiyet-i Milliye gazetesinin 10 Ocak 1920°de yaymlanan ilk sayisinda
“Gazetemizin ismi takip edecegi miicadelenin de nev’idir. Su halde diyebiliriz ki, Hakimiyet-i Milliye 'nin meslegi,
milletin miidafaa-i Hikimiyeti olacaktir. ’Bkz. (Baykal, 1990:478).
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gazeteci daha sonra beraat etse dahi Seyh Sait ayaklanmasim kiskirtmak iddiastyla Istiklal
Mahkemleri’nde yargilanmistir (Kologlu, 2015:117).

Ote yandan Seyh Sait isyani ile iliskilendirilip kapatilan Terakkiperver Cumhuriyet
Firkas1 mensuplarinin Istiklal Mahkemelerinde tutuklanmasi Mis’in Ates’ten aktardig1
iizere; Son Saat gazetesinde ‘“terakkiperverlerin Urfa ve civari temsilcisi eski
mutasarriflardan Fethi Bey Istiklal Mahkemesi'ne verildi” (Aktaran Mis, 2012:113)
basligiyla halka duyurulmustur. Bununla beraber Takrir-i Stikiin Kanunu ile kapatilmasina
ragmen komiinist ¢izgideki Aydinlik ve Orak Ceki¢ gibi yayin organlar1 da “Yobazlarin
Sariklar: Yobaz Ziimresine Kefen Olmali”, “Ingilizlerin Oynattigi Irtica Kuklasi”
seklinde bu konuyla ilgili bagliklar kullanarak Cumhuriyet’e tehdit olarak sunulan ‘irtica’
soylemini destekler nitelikte yayinlar yapmislardir (Mis, 2012:113).

Nihayetinde 1945’ kadar siiren tek parti doneminde Tiirk medyas1 glivenliklestirici
aktor olan Kemalist elite karsi muhalif ¢ikislar yapsa da ¢ogunlukla iktidar ile uyumlu
bir fonksiyonel aktdr olmustur. Gerek Atatiirk’iin basindan beklentisinin gerekse Takrir-i
Stik(in Kanunu’nun sekillendirdigi basin Cumhuriyet’in ilk yillarindan giiniimiize kadar
ozellikle “rejimin giivenligi” baglaminda ortaya atilan giivenliklestirme sOylemlerine
bir aliskanlik bi¢iminde destek vermistir. Bu a¢idan 1990’11 yillarda 28 Subat siirecinde
ordunun rejimin ‘laik’ kimliginin tehlikede oldugu yoniindeki ‘irtica’ tehdit sdylemi
basin tarafindan sorgusuzca dillendirilmistir.'?

Gliner de Cumhuriyet donemi tehdit algilar1 baglaminda kaleme aldig1 Sansiir
ve Iktidar bashikl calismasinda 1923-1929 yillar1 arasinda basin ve yayin yasaklarinin
gerekceelerinin basinda ‘i¢ glivenlik’ gerek¢esinin geldigini bunu muhalif icerik tasima,
hiikiimet, devlet adamlar1 ve Tiirk biiyiikleri aleyhinde olumsuz ifadeler i¢eren yayin
yapma, milli birligi zedeleyici boliicii propaganda igerme, komiinizm propagandasi
yapma, Tirkiye Cumbhuriyeti rejimi ve rejimin getirileri aleyhinde yayin icerme
gerekcelerinin takip ettigini belirtmistir (Gliner, 2015:41-67). Nitekim bu donemde
halifeligin kaldirilmasi, Seyh Sait isyani, Terakki Perver Cumhuriyet Firkasi’nin kurulmasi
ve sonrasinda kapatilmasi, izmir Suikast1, Takrir-i Siikin Kanunu dogrultusunda Istiklal
Mahkemeleri’nin kurulmasi gibi hadiseler donemin 6nemli siyasi gelismeleri olmakla
beraber birer i¢ giivenlik sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda dénemin
basininin giindeminde de bu hadiseler yer almis ve yukarida sayilan gerekcelerle basin
yayinlarindan 6tiirli sansiirlenmistir. Giiner’in de belirttigi gibi; ilk ceza ve yasaklamalar
siklikla Takrir-i Siikin Kanunu’na dayanilarak, Istiklal Mahkemesi kararlariyla veya
kimi zaman somut bir neden gosterilmeksizin ‘sakincalr goriildiigii’ ifadesiyle Bakanlar
Kurulu kararlartyla, Sikiyonetim Komutanliklari’nca veya Emniyet Miidiirliigii’nden
gelen yazili ve sozlii direktiflerle yapilmistir (Gliner, 2015:41). Bu sekilde basin ve yayin
sanstiirlenirken basin mensuplar1 da yargilanmis ve kimi zaman hak mahrumiyeti gibi
cezalara carptirilmistir. Bu ifadelerden de anlasildigi lizere devletin basindan beklentisi
basinin giivenlik oncelikli bir yayin anlayisi icerisinde olmasidir.

Tiirk siyasal hayatinda 6zellikle ordunun kendini ¢ok partili hayata gecisle birlikte
Kemalist ideolojinin muhafiz1 ve rejimin giivenliginin yegane bekgisi olarak gdérmesi
ile medya iki darbe arasi donem ve bunu izleyen 1980 ve 1990’hh yillarda da askeri

12 Bukonuyla ilgili yapilan bir ¢alismasi igin bkz. (Dogan, 2019)
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vesayet ile beraber hareket etmistir. Bu durum 1970’ler ve 1980’lerde sol ve sag ideolojik
boliinmesinin iizerinden gelisirken 1990’larda ordunun ‘irtica’ ve ‘seriat’ sdylemleri
dogrultusunda ‘dindar’ kimligi izerinden gerceklestirdigi giivenliklestirme girisimlerinde
bariz bir sekilde gozlemlenmistir. Nitekim 28 Subat’ta 6zellikle ana akim medya diye
adlandirilan medya kuruluglarinin kendilerine servis edilen haberler tizerinden yaptiklari
yayinlar hiikiimet yikip kurduran bir boyuta ulagmustir."

Sonu¢

Bu calismada ulusal giivenlik ve medya iliskisi Kopenhag Okulu’nun
giivenliklestirme teorisi 151ginda betimsel olarak sorgulanmistir. Bu dogrultuda medya
ve glivenlik iligkisinin karmasikligi vurgulanirken bu iligkinin herhangi bir iilkenin
toplumsal yapisina, siyasal ve giivenlik kiiltliriine gore degisecegine dikkat c¢ekilmistir.
Yine ¢aligmada gilivenliklestirme teorisinin medyaya giivenlik meselelerinde 6zellikle
kamuoyunun iknasi noktasinda 6nemli bir pozisyon atfetmesine karsin medyanin
pozisyonun degiskenlik arz edebilecegi vurgulanmistir. Zira bir yandan kamunun bilme
hakkina sahip ¢ikarak kamuya kars1 sorumlulugunu yerine getirmeye ¢alisan medyanin bir
yandan da iktidarlarla ya da diger gii¢ odaklariyla gelistirdigi iliski onun giivenlik sorunu
olarak tanimlanan meselelere karsi durumunda belirleyici olmaktadir. Ozellikle medyanin
farkli ideolojik duruslara, farkli miilkiyet ve c¢ikar iliskilerine sahip oldugu iilkelerde
medya giivenliklestirici aktorle paralel hareket edebildigi gibi glivenliklestirici aktorlerin
giivenlik tehdidine dair sOylemlerinin karsisinda konumlanabilmekte ve giivenliklestirici
aktorlerin sGylemlerine kars1 soylemler iiretebilmektedir. Hatta gliniimiizde terdr orgiitleri
gibi bazi tehditlerin de medya sahibi olduklar1 g6z 6niine alindiginda tehdidin kendisinin
bile giivenliklestirmeye kars1 propaganda yapabildigi goriilmektedir. Ya da medya ne
giivenliklestirici aktorlerin tehdide dair sdylemlerine paralel ne de bu sdyleme karsi
sOylem tiretmektedir. Bir sekilde giivenliklestirilen tehdidin politik yoniinii 6ne ¢ikararak
giivenlik aktorlerinin ki 6zellikle politik iktidarin bu giivenliklestirme ile politik ¢ikar elde
etme amacinda oldugu yoniinde yayinlar yapabilmektedir. Bu acidan medyaya giivenlik
meselelerine dair tutumunda genel bir pozisyon ve rol atfetmek zordur.

~ 19

Meseleye Tiirk medyasi ve “rejim giivenligi” sdylemi 6zelinde bakildiginda ise her
donem egemen ideoloji ile uyumlu olmasi beklenen Tiirk medyasinin genel egiliminin
donemin giivenliklestirici aktori ile uyumlu oldugu 6ne striilmiistiir. Giivenliklestirici
aktoriin tanimladig1 rejimin giivenliginin tehlikede olduguna dair tehdit sdylemi
cogunlukla medya tarafindan alimlayici kitleye giivenliklestirici aktoriin sdylemi
dogrultusunda sunulmustur. Bu dogrultuda gerek Atatlirk’iin basindan beklentisinin
gerekse Takrir-i Siikin Kanunu’nun sekillendirdigi Tiirk medyasi Cumhuriyet’in ilk
yillarindan giliniimiize kadar o6zellikle “rejimin giivenligi” baglaminda ortaya atilan
giivenliklestirme sdylemlerine bir aliskanlik bigiminde destek vermistir.

13 28 Subat siirecinde medyanin ordu tarafindan bu siirecte gerceklestirilen giivenliklestirme girisimi karsisindaki
tutumu i¢in bkz. (Dogan, 2019).
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Giris

21. ylizy1lin baginda kiiresel kapitalizmin gelisimiyle birlikte degisen zaman-mekan
orglitlenmesi iginde haber {iretim siireci ve gazetecilerin ¢alisma kosullarinda da ciddi
bir doniisiim yasanmaktadir. S6z konusu doniigiim artan teknolojik gelismelerle birlikte
yeni gazetecilik bicimlerini de dogurmustur. Bu yeni gazetecilik pratiklerinin hukuksal
olarak diizenlenmesi ise ciddi tartismalar1 icermektedir. Tiirkiye’de ise gazeteciligin yeni
durum ve formlari ile basin is hukuku arasindaki iliskide makas giderek ag¢ilmaktadir. Bu
acik bir yandan hukuki ¢er¢evenin yeni gelismelere cevap verememesi ile olusur. Diger
yandan ise bu alanin bilgisini liretmeye doniik akademik ilginin siirlt bir ¢ercevede
kaldig1 belirtilebilir.

Bu calisma Tirkiye’de degisen, doniisen gazetecilik pratiklerini ve basin is
hukukunun bu pratikleri kapsamaktaki sinir ve sorunlarmi incelemektedir. Basin is
hukuku gazetecilerin ifade 6zgiirliiklerinden ¢alisma kosullarina, hak ve sorumluluklarina
uzanan farkli kanunlar ve yonetmeliklerle diizenlenen bir alandir. Basin Kanunu, Basin
Is Kanunu, Basin Kartlar: Yonetmeligi, Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Hizmetleri
Hakkinda Kanun bu diizenlemeler i¢inde kendilerine yer bulur. Bu agidan basin is hukuku
oldukca genis bir kapsama sahiptir.

Gazetecilik pratikleri ve basin is hukuku arasindaki iliskiiizerine yapilan ¢alismalarda
iki ana egilimden bahsedilebilir: I1ki gazetecilikteki doniisiimleri serimleyen ve agiklayan,
genellikle iletisim alani i¢indeki tartismalardr. Tkincisi ise, hukuk ya da ¢alisma ekonomisi
disiplinleri igerisinden gelistirilen ve cogunlukla mevzuat incelemelerine dayanan
arastirmalardir. Bu calisma ise gazetecilik pratikleri ve basin is hukuku iligkilerini sosyal
biitiinliigii i¢inde ele almay1 6nermektedir. Bir inceleme alanini sosyal biitiinliik i¢inde ele
almak, o alani i¢ine gdmiilii oldugu iktisadi, siyasi ve ideolojik yapilarin birlikteliginde
degerlendirmektir. Dolayisiyla bu calisma farkli akademik disiplinler olarak hukuk,
calisma ekonomisi ve iletisim alanlar1 arasindaki bariyerleri kaldirmay1 ve gazetecilik
calismasinin dogasini ve hukuksal diizenlenme big¢imlerini sosyal biitiinliige dayanan bir
analizle tartismay1 hedeflemektedir.

Bu perspektiften bakildiginda gazetecilik pratikleri ve basin is hukuku, belirli
bir tarihsellik i¢inde ele almmmalidir. Bu nedenle giiniimiizdeki durumu anlayabilmek
icin belirli donemlerin hakim kosullarinin hem gazetecilik pratiklerini hem de basin is
hukukunu nasil etkiledigini tartismak 6nemlidir. Bu ¢alismada gazetecilik ve basin is
hukuku ii¢ donemde incelenecektir: Yapilanma, ¢éziilme ve belirsizlikler donemi. Her
donemde ilk olarak gazetecilik pratiginin durumu ve 6zellikleri tartisilacak, ardindan
o donemdeki basin is hukuku diizenlemeleri ele alinacaktir. Boylece s6z konusu
donemlerdeki gazetecilik pratiklerinin dogas ile basin i hukuku uygulamalar: arasindaki
iliski, donemin genel egilimleri ekseninde aciklanacaktir.

Bu calismada bahsi gegen ii¢ donem, {i¢ alt baslik olarak ele alinacaktir. Dordiincii
alt baglikta ise glinlimiizde gazetecilik ve basin is hukuku iliskisindeki belirsizliklere
dayanan tartigma alanlar1 incelenecektir.

188 ® fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Yapilanma, Coziilme, Belirsizlik: Gazetecilik Pratikleri ve Basin Is Hukuku

Gazetecilik ve Basin Is Hukukunda Yapilanma

Gazetecilik ve basin is hukukunda yapilanma donemi, Cumhuriyet’in kurulusundan
1970’lerin sonlarina kadar gelen siire¢ iginde degerlendirilebilir. Bu genis donem i¢inde
1930’lara kadar olan donem, 1930’lardan 1950’lere uzanan donem ve 1950°lerden 1980°¢
uzanan donem olmak tizere kimi farkli ugraklar 6ne ¢ikar.

Cumhuriyetin kurulusundan 1930’lara kadar gelen yillarda gazetecilik gogunlukla
yazili basinda ve edebiyat-siyaset gibi diislin-sanat ve fikir alanlarindan gelen entelektiiel
kisilerce yiiriitilmektedir. Gazetecilik pratigi kii¢iik 6lgekli isyerlerinde, ¢alisanlar arasi
hiyerarsilerin ve tlicret farkliliklarinin az oldugu bir yapida gerceklesir (Sonmez, 2010:
149-151). 1930’lardan itibaren basin ve gazetecilik alanina iliskin ilk kapsamli hukuki
diizenlemeler yapilmig, kurumsal girisimlerde bulunulmustur. Bu doénemde basin is
hukukunun tarihsel siirecinde 6nemli adimlar sunlardir: 1931 Matbuat Kanunu, 1935
Birinci Basin Kongresi, 1939 Tiirk Basin Birligi. Gazetecilerin hak ve sorumluluklarina
ilk kez Tiirk Basin Birligi Kanunu’nda yer verilmis ve gazetecilerin is s6zlesmesi, ticretli
izin ve tazminat gibi temel haklar1 taninmistir.!

1950’ler, yapilanma siirecinde bir baska kritik ugraktir. Bu donem, bir yandan
gazetecilik pratiklerinin kitle gazeteciligine evrilerek ticarilestigi, diger yandan ise
Demokrat Parti ekseninde yeni bir siyasal iktidar pratiginin goriiniir oldugu yillardir.
Bu yillarda ekonomik, toplumsal, teknolojik gelismeler, gazetecilik anlayisinda ve
pratiklerinde koklii degisimlere yol agmis, gazeteler birer isletme olarak, endiistriyel
bicimde oOrgiitlenmeye baglamistir. Gazete sayisi ve rekabet artmis, basin giderek biiytik
sermaye gerektiren ve fikirden ¢ok haberin 6ne ¢iktig1 kitlesel ve endiistriyel bir sektore
donlismeye baslamistir. Buna bagli olarak iiretimde isboliimii ve uzmanlasma belirgin
bicimde ortaya ¢ikmis, yazarlik ve muhabirlik pratikleri goriinlir bicimde ayrismis,
muhabirlikler de kendi i¢inde uzmanlagmaya baslamistir (Kaya, 2016a; Kologlu, 2015;
Cangoz, 2015).

1950’lerden itibaren fakat 6zellikle 1960 ve 70°1i yillarda gazetelerin giderek daha
fazla oranda isletme biciminde Orgilitlenmesi isboliimiinii, uzmanlagmay1 ve hiyerarsiyi
arttirmistir. Zamanla bas editor, editor ve yazarlarin sirketlerin yonetim kurullarina
alinmasi ve onlara gazetelerden kiigiik hisseler verilmesi medya aristokrasisi olarak
adlandirilan bir kesimin ortaya ¢ikmasina yol a¢cmistir. Bu kesim, hiyerarsinin st
basamaklarina yerlesirken, diger muhabirler asagi kademelerde yer almaya baslamislardir.
(Sénmez, 2010: 149-151) Dolayisiyla, bu donemde iiretime yatay ve dikey par¢alanma
damga vurmustur. Ucretler arasinda giderek biiyiiyen farklilasmalar ve smifsal ayrismalar
s0z konusu olmustur.

Bu doénem iginde, 1952°de kisa adiyla Basin Is Kanunu? olarak bilinen yasa fikir
iscileri olarak anilan gazetecileri ilk defa 6zel bir diizenlemeye kavusturmustur.’ Bu

1 Bu tarihsel adimlarin detayli bir analizi i¢in bkz. Bulut (2009); Sakar (2002); Alemdar ve Uzun (2013); Demir
(1994); Ustiin (2013).

2 Kanunun tam adi 5953 sayili “Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi
Hakkinda Kanun”dur.

3 Tiirkiye’de 6zel sektorde caligma iliskileri Is Kanunu ile belirlenir. iki alanda 6zel ve istisnai is kanunlar1 bulunur:
Basin Is Kanunu ve Deniz Is Kanunu. Belirtmek gerekir ki, Basin Is Kanunu 6zel sektérde calisan gazetecileri
kapsamaktadir. Kamuda calisan gazeteciler Devlet Memurlart Kanunu’na tabidirler.
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yasa gazetecilerin tanimlanmasi ve yaptiklar faaliyetler konusunda ayrintilt bir ¢erceve
getirmistir. Kanunda gazeteci s0yle tanimlanmstir:
Bu kanun hiikiimleri Tiirkiye’de yayinlanan mevkutelerle* haber, fotograf ajanslarinda veya
benzeri yaym miiesseselerinde ve matbaalarinda bagmuharrirlik, muharrirlik, mesul miidiirlik, yazi
isleri midiirliigii, istihbarat sefligi, muhabirlik, miitercimlik, musahhihlik, foto muhabirligi, ressamlik,
karikatiirciiliik, istihbarat telsizciligi ve radyoculugu, gazete miidiirliigii gibi her tiirlii fikir ve sanat
islerinde galisan ve Is Kanunundaki “isci” tarifi siimulii haricinde kalan kimselerle bunlarm isverenleri

hakkinda uygulanir. Bu kanunun siimuliine giren fikir ve sanat iglerinde ecir® olarak ¢alisanlara gazeteci
denir.

Bu kanun gazetecilerin calisma siirecindeki bireysel ve sosyal haklarin1 da
diizenlemektedir. Gazeteciler bu kanunla, sendika kurabilmek, sosyal sigortalardan
yararlanmak, igverenin gazeteciyle yazili ig anlagsmasi yapma zorunlulugu, is anlagmasini
bozmak isteyen gazete sahibinin gazeteciye kidemine gore tazminat 6demesi, askerlikte,
mahkumiyet ve gazetenin kapanmasi durumlarinda gazeteciye {icret 6denmesi, haftalik
tatil, y1llik ticretli izin gibi haklar elde etmislerdir (Topuz, 2015: 194).

Gazeteciligin ve basin is hukukunun yapilanmasina doniik en 6nemli esik 1961
yilinda Basin Is Kanunu’nda 212 sayili yasa ile yapilan degisikliktir. Bu degisiklik ile
gazeteci tanimi yeniden yapilmistir. Bu tanima gore “Tirkiye’de yayinlanan gazete ve
mevkutelerle haber ve fotograf ajanslarinda her tiirlii fikir ve sanat islerinde calisan
ve Is Kanunu’ndaki ‘isci’ tarifi siimulii haricinde kalan kimselerle bunlarmn isverenleri
hakkinda uygulanir” ve “bu Kanunun siimuliine giren fikir ve sanat islerinde ticret karsiligi
calisanlara gazeteci denir.” Bu degisiklik ile gazeteci, i tanimina giren faaliyetlerin tek tek
belirtilmesi ile degil, calisma mecralari ile tanimlanmaya baglamistir. Bu mecralarda fikir
ve sanat islerinde ¢alisan kisilerin gazeteci oldugu belirtilmistir. 212 sayili diizenleme,
gazetecileri igveren karsisinda oldukg¢a giiclendiren ileri diizeyde ekonomik, sosyal
ve mesleki haklar getirmistir. Dolayisiyla isverenler nezdinde biiyiik tepki toplamuis,
dénemin dokuz gazete patronunun {i¢ giin gazete ¢ikarmamasina neden olmustur.® S6z
konusu degisiklik, sonraki yillarda —ve giiniimiizde hala- Basm Is Kanunu’nun “212”
olarak anilmasina neden olacak denli etkili olmustur.

Gazetecilikte ve basin is hukukunda yapilanma siirecinin, 1930’lardan 1970’lerin
sonuna kadar uzanan bu genis donemi, ayn1 zamanda Tiirkiye’deki gazetecilik ortaminin
matbuattan basina doniisme siirecine de denk diiser. Bu nedenle ilk yillarda yapilan
kismi ve dar diizenlemeler, basin alan1 giderek biiyliyen ve endiistrilesen bir sektore
dontstilkce daha tanimli ve kapsamli bir hale gelmis; gazeteciler ve gazetecilik pratigi
0zel bir yasa ile diizenlenme yonelimine girmistir. 1960’larda yapilan degisiklik ise 6zel
olarak hem endiistrilesmenin hem de donemin toplumsal gelismelerinin etkisini {izerinde
tasimaktadir.

4 Mevkute: Belli zaman araliklar ile ¢ikan yayin, siireli yayimn.
5 Ecir: Belirli bir iste ticret karsilig1 caligma.
6 Bu olay basin tarihinde Dokuz Patron Olay: olarak bilinmektedir.
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Gazetecilik ve Basin is Hukukunda Céziilme

Gazetecilik ve basin is hukukunda ¢oziilme olarak goriilebilecek siire¢ 1980’11
yillarla baglar. Bu yillar 24 Ocak kararlar1 ve 12 Eyliil darbesiyle birlikte Tiirkiye
kapitalizminin iktisadi, siyasi ve toplumsal olarak doniistiigii yillardir. Bu donem, basinda
basin dis1 patronlarin yonetime geldigi, sektorde holdinglesmenin, tekellesmenin ve
yogunlagmanin’ gelisim donemi olarak yasanmistir. 1980°1i ve ardindan gelen 1990’11
yillar haberin magazinellesmesine, bulvar gazeteciliginin toplumsal agirliginin artmasina,
basin sektoriindeki teknik-teknolojik yenilenmenin hizlanmasina ve basin kuruluslarinda
(yardimcr hizmetler i¢in) taseronlasmaya dayanan yeni bir organizasyon yapisinin
kurulmasina taniklik eder. Bu donemde basin, “emek-yogun bir nitelikten teknoloji -yani
sermaye- yogun bir nitelige gecis slireci yasamistir” (Seckin, 2004: 106).

1990’11 yillar, sektérde basindan medyaya hizli bir ge¢isin yasandigi, yazili basinin
yan1 sira 6zel radyo ve televizyonlarin alanda etkisinin artti1 bir dénemdir. Ozel radyo
ve televizyonlarda ¢alisan gazeteciler igin, Basmn Is Kanunu’nda bu mecralar1 tanimlayan
0zel bir hiikiim bulunmamaktadir. Buna kargin radyo ve televizyon kuruluslarinda fikir ve
sanat islerinde ¢alisan kisiler, Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetlerinde
Hakkinda Kanun’da bulunan kimi diizenlemeler ile gazeteci olarak kabul edilmektedir.®

Bu donem gazetecilikte yeni isttihdam ve calisma bigimlerinin tartisiimaya
baslandig1 donemdir. Esnek calisma olarak ifade edilen diizensiz ¢alisma, belirli siireli
sozlesmelerle ¢alisma, yar1 zamanl ¢alisma, kaseli ya da telifli calisma gibi pratikler bu
donemde giindeme gelmistir (Kaderoglu Bulut, 2019: 199). Bu pratikler ise gazeteciler
icin glivencesizlik ve baski kosullarini derinlestirmistir. Giivencesizligi derinlestiren bir
diger konu da bu yillarda sektordeki sendikasizlastirma ve toplu isten ¢ikarmalardir.’
Gazeteciler, is giivencesizligi, isttihdam bi¢imlerinin glivencesizligi, gelir giivencesizligi
gibi ¢ok boyutlu bir siireci deneyimlemektedir.

Bu yillarda basin is hukuku var olan bicimiyle ne degisen ve doniisen istihdam
bicimlerini ne de sektorde emek aleyhine gelisen sermaye hareketlerini durdurabilecek
diizeyde olmustur. Oyle ki basin kuruluslari, calisan gazetecilerini Basin Is Kanunu disinda
istihdam etmeye ve boylece basin is hukuku alanini gegersizlestirmeye yonelmistir.'
Basin Is Kanunu disinda istihdam edilmek agiktir ki gazeteciler i¢in mesleki ve sosyal
haklar alaninda pek ¢ok kayba neden olmustur. 1980°1i-90’1 yillarin ¢oziilme olarak
adlandirilmasi bir yandan sektorde yasanan yogunlasmaya, giivencesizlesmeye ve bu
siirecte gazetecilikte yasanan erozyona isaret eder. Diger yandan ise basin is hukukunun
bu doniisiime kars1 yetersizligini ve etkisizligini ifade eder.

7 Medyada yogunlagma, dikey, yatay, capraz ve ultra capraz olmak iizere gerceklesir. Bu konuda ayrintili bilgi i¢in
bkz. Kaya (2016a).

8 Bu kanunda ‘“Medya hizmet saglayicilarinin haber birimlerinde ¢alistirilacak basin kartli personelin asgari
say1stm Ust Kurul belirler. Bu personel 13.6.1952 tarihli ve 5953 say1li Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanuna tabidir” ifadesi bulunmaktadir.

9 Bukonudaki 6nemli bir 6rnek 1990’11 yillarda sektorde “centilmenlik anlasmasi” adi altinda ortaya ¢ikan durumdur.
Buna gore isten ¢ikarilan bir gazeteci ayn1 sermaye grubunun bagska bir yayin organinda is bulamamaktadir. Ya da
sendikal nedenlerle isten ¢ikarilan bir gazeteci, diger medya gruplarinda da ise alinmamaktadir. 1990’11 yillar ve
sonrasinda medya alanindaki sendikasizlastirma girisimleri ve buna kars1 cabalar icin bkz. Ozsever (2004).

10 Bu konu hakkinda ayrintili bir inceleme igin bkz. Sahin ve Avsar (2016).
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Gazetecilik ve Basin is Hukukunda Belirsizlikler

Gazetecilik ve basin is hukukunda belirsizlikler donemi olarak degerlendirilecek
stire¢ 2000’11 yillarla tariflenebilir. Bu yillar, iktisadi alanda neoliberal politikalarin
kurumsallastirildigi, siyasal ve toplumsal alanda ise giiclii bir tek parti iktidari ile
somutlasan ve “yeni Tiirkiye” sdyleminde ifade bulan hizli bir déniisiim dénemidir. Bu
doniisiim, bir yandan vahsi kapitalizmin gecerli kilindig1 diger yandan ise modernligin
politik ve kiiltiirel degerlerine meydan okundugu bir siire¢ (Kaya, 2016b: 7-8) olarak
tanimlanmaktadir. Toplumsal yapinin her alaninda yasanan bu doniisiim ayn1 zamanda
sosyal ve mali krizlerin de yogunlastig1 bir iklimi beraberinde getirmistir.

Bu donemde Tiirkiye’deki gazetecilik pratiklerini belirleyen {i¢ temel egilim
saptanabilir. 1lki, siyasi otoriterlesme ve bunun gazetecilik alanindaki yansimalaridir.
Ikincisi, kiiresel medya zincirlerinin varhigidir. Ugiinciisii ise yeni iletisim teknolojileri ve
dijitallesmedir. Bu ii¢ egilim, gazeteciligin zamaninda, mekaninda, ¢calisma kosullarinda,
mesleki kimliklenmede ve istthdam bigimlerinde ciddi doniisiimler yaratmaktadir.
Bu doniisiimler, ayn1 zamanda giinlimiizde basin is hukukundaki belirsizliklere ve
yetersizliklere igaret eder.

Siyasi Otoriterlegsme

Siyasi otoriterlesme, 2000’11 y1llarda Tiirkiye’deki gazeteciligi belirleyen en 6zgiin
unsur olarak degerlendirilebilir. Bu yillar, siyasi iktidarin toplumun pek cok alaniyla
birlikte medya yapisina da 6zel olarak miidahale ettigi donemdir. Bu donem, iktidarin
giristigi doniisiim siirecinde medyaya atfettigi merkezi rolle yakindan baglantilidir (Ayan,
2019; Kaya, 2016c:245). Siyasal erkin sagladigi1 imkanlar i¢inde gerek ekonomik alanda
ve miilkiyet yapilarinda gerekse ideolojik agidan gerceklestirilen miidahaleler, hem medya
sektorlindeki sahipligin hem gazetecilerin mesleki durumlar1 ve istihdam siire¢lerinin
hem de gazetecilik faaliyetinin dogasinin doniismesine yol agmistir (Yesil, 2016; Yilmaz,
2016; Kaderoglu Bulut, 2019).

Bu dénemde iki nemli nokta tespit edilebilir. I1ki, bu ddnemde hiikiimetle iliskilerin,
piyasanin kendi dinamiklerinin 6niine ge¢mis ve hiikiimet-basin iligkilerinin organik
bir nitelige erismis olmasidir. ikincisi ise, siyasi otoriterlesmenin medyada yarattig1 tek
seslilige karsi muhalif seslerin ve gazetecilik faaliyetlerinin yeni medya ortamlarina
taginmasidir.

Kiiresel Medya Zincirleri

2000’li y1llarda gazeteciligi belirleyen bir diger unsur ise kiiresel medya zincirleridir.
1980’lerden itibaren iletisim kiiresel bir ticari faaliyet haline gelmis ve kiiresel pazarin
tamami az sayida dev sirket tarafindan kontrol edilmeye baglamistir. Cokuluslu sirketlerin
medya alaninda faaliyet yiirlitmeleri, zamanla medya devlerinin ortaya ¢ikmasina ve
diinyada iletisim ve kiiltiirel iiretimin ¢ok 6nemli bir boliimiiniin birkag sirket tizerinden
gerceklesmesine neden olmustur (Doyle, 2004; Flew, 2018). Giiniimiizde kiiresel kiiltiirel
paketin tamami1 —film, TV, miizik, spor, eglence- biitiin diinya sathina bir avu¢ medya
sirketi tarafindan dagitilmaktadir (Picard, 2005). Hem teknoloji alaninda yasanan
gelismeler, hem medyada deregiilasyon ve kamunun disarida birakilmasi siireci, hem
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de neoliberal siirecte hizmetlerin serbest ticarete agilmasi, kiiresel medya zincirlerinin
olusumunu miimkiin kilmistir.

Kiiresel medya sermayesi daha ¢ok gelismekte olan veya az gelismis iilkeler ile
siyasi rejim degisikligi yasayan iilkelerin piyasalarina girerek, bu pazarlarda yasanan
hukuki bosluklar1 da kullanarak gelisme gostermistir. Kiiresel sermaye, iilkelere farkli
bigimlerde girebilir. Medya sirketi dogrudan yatirnm yapabilir, yereldeki sermaye ile
ortak yatirimlar i¢ine girebilir, yetki veren lisanslama anlagmalar1 yapabilir ya da program
formatlama ve program lisanslama gibi yontemlere de bagvurabilir (Kuyucu, 2013).

Tiirkiye’ye yabanci sermayenin ilgisinin artmasi ve Tirkiye medyasinin kiiresel
zincire dahil edilmesi de 1990’lardan itibaren giderek hizlanan bir siiregtir. Yazili basinda
ozellikle stireli yayincilik alaninda yabanci sermaye girisi olduke¢a yiiksektir. Radyo ve
televizyon yayinciliginda da yabanci sirketleri gormek miimkiindiir (Kaban Kadioglu,
2014 ). Medyanin kiiresel zincirlerle baginin artmasi, rekabet kosullarinin giderek
yogunlagsmasina ve gazeteciler iizerinde yeni baski alanlarinin yaratilmasina neden
olmaktadir. Ayrica hukuksal diizenleme alan1 da bu siirecte giderek belirsizlesmektedir.

Yeni Iletisim Teknolojileri ve Dijitallesme

Gazeteciligi belirleyen iigiincii unsur ise yeni iletisim teknolojileri ve dijitallesmedir.
Bu teknolojiler getirdigi olanaklar ile tlim diinyada tiretim, dagitim, yonetim basta olmak
iizere pek ¢ok alani doniistiirmiis, dijitallesme ile i¢ ice olan yeni ekonomik, siyasal,
toplumsal formlar giindeme gelmistir. Bu gelismeler 2000’1i yillarda gazetecilik alaninda
da karsiligini bulmustur. Yeni iletisim ortamini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri
teknolojik ve sektorel yondesme olarak ortaya ¢ikmistir. Yondesmeyle birlikte televizyon,
bilgisayar ve/veya telefon gibi araglarin biraraya gelmesi, benzer hizmetlerin degisik
iletisim sebekeleriyle tasimabilmesi ve iletisim teknolojilerinin yeni iiriin ve hizmetler
ortaya cikaracak sekilde birbirine yakinlagsmasi miimkiin olmustur (Mosco, 2006:
68-69; Henten vd. 2003: 24, Geray, 2002: 19). Boylesi bir yondesme, altyapi, igerik/
hizmet, donanim ve kurumlar bazinda yeni ve énemli bir biraradalik, bir tiimlesik alan
yaratmaktadir.

Dijitallesmenin gazetecilik alaninda yarattigi doniistim ii¢ baglik altinda incelenebilir:
a) Yeni ekonomik modeller, b) Yeni gazetecilik pratikleri, gazetecilik isgiicli ve igerik
tiirleri, ¢) Yeni mekansal modeller. Bunlar, isin 6rgiitlenmesinde, gazetecilik faaliyetinin
iirlintinde-tireticisinde ve mekaninda yasanan degisimlerdir.

Yeni ekonomik modeller, ¢ogunlukla gazetecilik faaliyetinin dijitallesmesiyle
baglantilidir. Internetin ve mobil uygulamalarin gazeteciligin yeni mecralar1 olarak
belirmesiyle birlikte, geleneksel medyanin internetteki uzantilarinin yan sira, dogrudan
dijital alanda dogan ve yeni medyanin tiim alanlarinda yayin yapan haber siteleri/odalar1
da ortaya ¢ikmistir. Bu haber odalar1 reklam, bagis ve kitlesel fonlama gibi yontemlerle
kendilerini finanse etmektedir (Geray, 2019). Bu modeller, geleneksel medya sahipligi
disinda kiiciik olcekli ya da bagimsiz/muhalif haber sitelerinin de olusmasina ve varligini
stirdiirmesine olanak tanimaktadir.
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Yeni ekonomik modellerin bir diger yonii, calisanlarin istihdam siiregleriyle ilgilidir.
Medyada 1990’lardan itibaren artan esnek ¢alisma bicimleri ve giivencesizlesme egilimi,
dijitallesme ile yeni bi¢cimler kazanarak derinlesmistir (Uzunoglu, 2018; Kaderoglu Bulut,
2019). Bu siirecte dijital teknolojiler ve giivencesizligin birlestigi en dikkat ¢eken bigim
freelance (serbest) calismadir. Freelance c¢alisma, ¢agimizda gazeteciler icin parga basi
is yapmanin ve ayni anda birgok farkli kuruma haber {iretmenin yaygin bir formu haline
gelmistir.!" Freelance ¢aligma ¢ogunlukla gazetecilerin istekli olduklari bir tercih degil,
uzun siireli issizlige karst mecbur kaldiklar1 bir ¢alisma bi¢imi olarak one ¢ikmaktadir.
Tiirkiye’de yapilan bir aragtirmada (Uzunoglu, 2018: 211), ¢ogu freelance gazetecinin bu
calisma bi¢iminden ziyade tam zamanli ¢alisma 6zlemi i¢inde olduklar1 bulgulanmistir.
Bu gazetecilerin ¢ogunlukla siirdiiriilebilir, diizenli bir is rutinleri bulunmamaktadir.
Sahip olduklari iste kalma siireleri oldukga belirsiz, licretleri ise oldukga diisiiktiir.'?

Yeni gazetecilik pratikleri, gazetecilik isgiicii ve icerik tiirleri, dijitallesmenin
olusturdugu yeni mecralar olarak internet ve sosyal aglar ile mobil uygulamalarda ve/
veya bunlar araciligryla meydana gelmektedir. Gazetecilik alaninda yeni mecralar
ile birlikte internet gazeteciligi, online (¢evrimici) gazetecilik (Deuze, 1999) ya da
networked (aglasmig) gazetecilik (Beckett ve Mansell, 2008: 93) gibi adlarla tanimlanan
yeni gazetecilik bigimleri ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak biiyiik verilerle ¢aligmayi esas
alan veri gazeteciligi ya da algoritmik islemlerle haber yazabilen makinalara dayali robot
gazetecilik gibi gelismeler de bu alan1 6nemli 6l¢iide doniistiirmektedir. Bu gazetecilik
pratiklerinde iretilen igerik de hipermetinsellik (Narin, 2017) ve kullanic1 katilim1
(Trench, 2003) gibi 6zellikleriyle geleneksel igerikten farklilasan bir durum sergiler.

Dijitallesmeye bagli yeni gazetecilik pratikleri yalnizca freelance gazetecilerin
ya da yeni medyalarda calisan gazetecilerin degil tiim gazetecilerin is siireclerini
etkilemektedir. Gazeteciler giinlin gereklerine gore, ofisten, olay yerinden ya da evden
giinlin tlim zamanlarinda c¢alisabilmektedirler. Calisma mekanlar1 ve ¢alisma zamanlari
biiytik 6l¢iide sinirsizlagmistir (Gemici, 2018). Bu da gazeteciler iizerindeki is yiikiindi,
denetimi ve onlardan beklentileri giderek arttirmaktadir. Teknolojik araglar, gazetecinin ve
tiim Uretim stirecinin denetimi i¢in de etkin bir bigcimde kullanilmaktadir. Cep telefonlari,
internet, gps gibi araglarla gazetecinin yalniz mesai saatleri degil, mesai dis1 saatleri de
denetime tabi kilinmakta ve mesai dis1 saatlerde de gazetecinin is liretmesi mimkiin
(hatta mecbur) kilinmaktadir. Aynm1 sekilde teknoloji yoluyla artan siirat ve buna baglh
olusan zaman baskisi, gazetecinin Uiriinii lizerindeki etkinligini ve kalitesini diistiriirken,

11 Avrupa’da ve diinyanin pek ¢ok bdlgesinde freelance ¢alismanin artik atipik bir istthdam bigimi
olmadigi, giderek yayginlastigi hatta kimi iilkelerde gazetecilerin ¢ogunlugunun freelance olarak
calistign Uluslararas1 Gazeteciler Federasyonu (IFJ) ve Avrupa Gazeteciler Federasyonu’nun (EFJ)
giincel caligma ve tartigmalarindan da takip edilebilmektedir. Bu tartismalarda freelance ¢alismanin,
giivencesizlesmenin 6nemli bir formu haline geldigi ve gazetecileri yoksullastiric1 bir etkisi oldugu
vurgulanmaktadir. Bkz. https://www.ifj.org/what/workers-rights/freelancers-rights.html ve https://
europeanjournalists.org/policy/freelance/

12 Bu durum yalnizca Tiirkiye gibi iilkelerde degil, merkez kapitalist {ilkelerde de benzer bir manzara
sergilemektedir. Ornegin Belgika’daki freelance medya calisanlari iizerine yapilan bir arastirmada
iicretlerin “giivencesizlik derecesinde (precariously) diisiik” oldugu ortaya konmustur. Bu arastirmaya
iligkin bkz. https://europeanjournalists.org/blog/2019/08/08/freclancers-in-belgium-wages-remain-
precariously-low/
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isglinii icindeki “verimini” artirmaktadir. Bu kapsamda izin, iicretler, ¢alisma saatleri ve
sosyal glivence cesitli problem alanlar1 olarak ortaya ¢ikar.

Yeni gazetecilik pratiklerinin bir diger boyutu ise, gazetecilerin tagimasi gereken
vasiflarin cesitlenmesidir. Icerigin iiretimi ve sunumundaki degisiklige paralel olarak
gazetecilerin de ¢ekirdek becerilerin yani sira ¢okluortamlar i¢in iiretim yapabilecek yeni
becerilere sahip olmasi beklenmektedir. Bu beceriler, yeni medyay1 kullanarak haber
toplama ve isleme, ¢cokluortamlarda haberi iiretecek, sunacak, takip edecek ve yonetecek
becerilere sahip olma, bunlart miimkiin kilacak temel yazilim ve donanimlar1 kullanma
becerisini edinme, sosyal aglar1 takip etme ve haberin tim asamalarinda bu aglari
kullanabilme, {iretilen igerigi sayisal ortamlarda yayinlayabilme gibi becerilerdir. Bunlara
ek olarak, yeni araclar1 kullanabilme ve bunlarla haber iiretebilme (video, fotograf,
kamera kullanimi, cep telefonu uygulamalar1 ve bunlarla haber {iretip yayinlayabilme)
becerisi de gazeteciler igin gerekli goriilmektedir. Yeni iletigim ortaminin multimedya
niteligi, gazetecilerin de multi-skilled (¢oklu-beceriye sahip) olmasini gerekli kilmaktadir
(Deuze 1999; Keshvani, 2000; Geray, 2008a, 2008b).

Dolayisiyla gazetecilerden tek bir alan ya da mecra i¢in uzmanlagsmanin yerine,
pek c¢ok isi hizli sekilde yapabilecek ve farkli mecralar i¢in igerik iiretebilecek ¢ogul
becerilere sahip olmasi istenmektedir. Coklu beceriler gazeteciye ¢cok daha fazla is yiikii
ve sorumlulugu yiiklemektedir. Ayn1 zamanda Trench (2003), artan kullanici katilimi
nedeniyle, gazetecilerin liretimde ve sunumda sahip olduklari kontrolii giderek kaybetmeye
basladiklarini belirtir. Buna ek olarak, yeni iletisim ortaminin sahip oldugu hiz, kesintisiz
icerik liretimi, rekabet ve reklam bagimlilig1 gibi unsurlar da, gazeteciler lizerinde ek
bir baski unsuru olusturmaktadir. Dijitallesmenin gazetecilikteki ¢alisma iliskilerini ve
gazetecilik pratiklerini giivencesizlesme yoniinde besledigi, bunun igverenler agisindan
oldukgca tercih edilen bir durum olmasina karsilik ¢alisanlar acisindan yipratici ve yikict
sonuglar dogurdugu siklikla vurgulanmaktadir (Rottwilm, 2014; Comor ve Compton,
2015; Picard, 2015; Deuze ve Witschge, 2018; Cig ve C1g, 2015; Uzunoglu, 2018).

Yeni mekansal modeller ise tiimlesik haber merkezleri (integrated newsrooms)
ve ¢esitli paylasim-yonetim uygulamalariyla sekillenen bulut haber odalaridir. Pavlik’e
(2001) gore yeni medya ortaminda geleneksel gazetecilikten farkli dort temel 6zellik
vardir. Bunlar; a) haberin toplanmasi, islenmesi ve sunumunun yeni medya araglariyla
gergeklesmesi, b) kullanicinin igerige miidahale edebilmesi, ¢) ¢oklu ortamda haberin
farkl1 medya formatlarini icerecek bicimde hizli ve kesintisiz sunulmasi, d) medya
kuruluglarinin kullanicilarla, reklam verenlerle ve rakipleriyle olan iligkisinin degismesidir.
Sayilan bu degisimler haber merkezlerinde de haberin iiretim asamalari, mecralar1 ve
kurumsal birimler arasindaki sinirlar1 asindiran yeni mekansal diizenlemeleri beraberinde
getirmistir. Tiimlesik haber merkezleri, bu diizenlemelerden biridir.

Tlmlesik haber merkezleri farkli medya mecralarinin haber birimlerinin bir araya
getirilmesi ve bunlarin internet ortaminda bir arada kullanilabilmesi i¢in haber merkezleri
icinde ses ve gorlntii stiidyolarinin kurulmasiyla olugsmaktadir. Bu merkezler, igerik
iretimi ve dagitimini birlestiren, multimedya 6zelliklere sahip haber ortamlaridir. Bu
modelde muhabirler ayr1 birimler olarak degil, bir biitiin halinde tek bir fiziksel ortamda
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caligirlar. Boylece mecra temelli ayrim ve buna gore orgilitlenmis haber merkezleri
ortadan kalkmaktadir. Bu uygulama, gazetecilerin tek bir ortama iligkin bagimliliklarini
ortadan kaldirarak, her medya ortami i¢in haber iiretebilmelerini 6ngoriir (Dailey vd.,
2005; Singer, 2005, 2008; Yildirim, 2010; Geray, 2008b, 2008¢). Gazeteciler her haberi,
biitiin birimler i¢in iretirler ve bu siiregte onlarin her medya ortaminda haberi iiretip
yayabilecekleri (yukarida bahsedilen, video diizenleme, ses kayit, kurgu, web yayini vb.)
becerilere sahip olmalar1 beklenir

Bu haber merkezlerini, teknolojik ve sektdrel yondesmenin verdigi olanaklarla
gazetecilik pratiginde organizasyonel yondesmeyi gergeklestiren mekanlar olarak
tanimlamak miimkiindiir. Deuze (2004), bu gazetecilik bigimine “multi-media gazeteciligi”
demektedir ve bu gazeteciligin internet gazeteciliginden farkli olarak tiimlesik haber
merkezleri yoluyla icra edilebilecegini vurgular.

Son yillarda ortaya ¢ikan bir diger mekansal model ise Slack'* ya da benzeri
uygulamalar ile ofis i¢i iletisim, 1sboliimii ve iiretim slire¢lerinin giderek dijitallesmesine
dayanan haber odalar1 uygulamalaridir. Bu uygulamalar ile haber ofisleri, “bulut haber
odalar1” ya da ‘“sanal haber odalar1” haline gelmektedir. Bunu miimkiin kilan bulut
teknolojiler ile gazetecilerin diinyanin hemen her tarafindan kimi haber kaynaklarina
ve bilgi havuzlarina ulasabilecekleri, calistiklar1 haber kuruluslarina pek cok farkhi
mekandan haber iletebilecekleri, tiretimin ve yonetimin kiiresel capta ve akis halinde
gerceklesebilecegi vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda bu uygulamalar ile yalniz tek bir
haber kurulusunun degil, pek ¢ok farkli ilkeden gazetecilerin de uluslararasi isbirligi ile
biiytik ¢apta haber tiretebilmeleri (Paradise belgeleri olay1 gibi) i¢in sanal haber odalarinin
kullanildig1 belirtilmektedir (Bunce vd., 2017). Bu haber odalar1 “gazeteler ve aglarin
yondesmesi” (Liu, 2013: 118) olarak tanimlanmaktadir.

Giiniimiizde Gazetecilik ve Basin is Hukukunda Tartismah Alanlar

Buraya kadar aktarilan {i¢ temel egilim (siyasi otoriterlesme, yeni teknolojiler
ve dijitallesme, kiiresel medya zincirleri) basin is hukukunun biiyiik oranda devre dis1
kaldig1, sektoriin kendi kurallarini koydugu fiili bir durum yaratmaktadir. Basin is hukuku,
yasalari, diizenlemeleri ve kapsami ile mevcut duruma ve yeni gelismelere karsilik
verememektedir. Basin is hukukunun gelismeler karsisinda yetersiz kaldigi1 dort alandan
bahsedilebilir: i. Gazeteci taniminin degisimi, ii. Istihdam bigimleri ve giivencesizlik, iii.
Koruyucu yaklagim ve diizenlemelerin zayifligi, iv. Kiiresel egilimler.

Gazeteci Taniminin Degisimi

Gazetecilik tanimindaki doniisiim temel olarak gazetecinin zamaninda, mekaninda
ve teknoloji kullanimindaki iligkilerin degismesiyle ilgilidir. “Giiniimiiz medya sektoriinde
‘gazetecilik’ ad1 altinda ¢ok sayida yeni is tanim1 gelismis, unvan ve sifatlar yeni medya
ve dijital medya ile ¢esitlenmis ve artmistir” (Sahin ve Avsar, 2016: 120). Bununla birlikte

13 Bulut haber odalarinin yaratilmasinda basat uygulamalardan biri Slack’tir. Bu uygulamaya ve kullanimlarina
iligkin ayrintili bilgi i¢in bkz. Bunce vd. (2017).
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basin is hukukunun mevcut dogasi ve yapist bu doniistimleri kapsamaktan ve bunlara
cevap iiretmekten yoksundur. Giiniimiizde Basm Is Kanunu’ndaki gazeteci tanimi1 1961
yilindaki diizenleme ile aynidir. Dolayisiyla gazetecilik mesleginde ortaya ¢ikan yeni
calisma alanlari, yeni gazetecilik tiirleri ve bigimleri kanunda tanimlanmamaktadir. Bu
da gazetecilik alaninin genigleyen yapisi ve yeni formlari diisiiniildiigiinde oldukca biiyiik
bir eksikliktir.

Internet haber sitelerinde veya dijital ortamin farkli mecralarinda ¢alisan gazeteciler,
gazetecilik faaliyeti igerisinde olmalarina ragmen yasal korumadan yoksundurlar. Bu
gazetecilere doniik diizenleme girisimi 2014 yilinda bir yasa tasarisi olarak TBMM’ye
sunulmustur.' Bu tasarida Basm Is Kanunu'nda yer alan gazeteci tanimina “internet
haber siteleri” ifadesi eklenmistir. Bu tasar1 meclis giindemine alimamadigi i¢in kadiik
kalmistir. Dolayisiyla gazetecinin hukuksal taniminin internet medyasini da kapsayacak
sekilde yeniden tanimlanmasi gerekmektedir.

Bu konuda Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
Basin Is Kanunu Calistaylar: énemlidir. {lki Eylil 2014, ikincisi ise Kasim 2014
tarihlerinde diizenlenen bu ¢alistaylar,'> gazeteci taniminin yeni kosullara goére nasil
diizenlenebilecegi lizerine sektorden, akademiden, meslek Orgiitlerinden ve 1ilgili
kurumlardan kimi temsilcileri bir araya getirmistir. I. Calistay’da gazetecilik tanimina
yonelik ortaya ¢ikan genel yaklasim soyle ifade edilebilir:

Gazeteci, bir gazete, dergi, haber ajansi, radyo, televizyon, internet medyasi ve ileride bu alanlara

bagli olarak gelisecek her tiirlii fikir ortaminin olusmasi, gelismesi ve kamuoyu ile biitiinlesmesini
saglayan ve her agsamada gorev yapan fikir iscisidir (Koger, 2019: 7).

Bu noktada 6ne c¢ikan tartigmali bir diger konu internet sitelerinde calisan tiim
personelin gazeteci kabul edilip edilemeyecegidir. Bu, internet gazetecilerine doniik
tanimin siirlarinin ¢izilmesi agisindan 6nemlidir. Bu konu calistaylarda da vurgulanmas,
internet sitelerinde haber {iretenler ya da internet sitesinin teknik olarak ayakta kalmasini
saglayanlar arasinda gazetecilik tanimi acisindan bir fark gozetilmesi gerektigi 6ne
cikmustir (Koger, 2019: 7).

Gazetecilik taniminin tekrar gézden gecirilmesi ve diizenlenmesi gereken bir diger
alan ise Basin Kart1 diizenlemeleridir. Basin kart1, Basin Is Kanunu kapsaminda sigortali
olarak calisan gazetecilere, belirli ek kriterleri yerine getirmek kaydiyla verilen ve sz
konusu ¢alisanin devlet nezdinde “resmi” sekilde gazeteci olarak kabul edildigini imleyen
bir belgedir. Basin Kart1 Yonetmeligi’nde gazeteci i¢in 6zgiin bir tanim bulunmamakta,
mevcut yasal diizenlemelerin birlestirilmesinden olusan bir tanim yer almaktadir. Bu
yonetmelik, Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’ne dayali idari yapilanmaya uygun
olarak Aralik 2018 tarihinde yenilenmistir. Yeni yonetmelikte internet medyasina dair
hukuki diizenleme yine yapilmamistir. Ayrica yonetmelik, basin kartlarinin alimini
zorlastiran, kartlarin iptalini ve gazetecilik faaliyetlerinin sug¢ kategorisine alinmasini

14 S6z konusu kanun tasarisinin metnine su adresten ulasilabilir: https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/
tasari_teklif sd.onerge bilgileri?kanunlar sira no=152090
15 Bu calistaylara iliskin bilgi ve tartismalar igin bkz. Sahin ve Avsar (2016); Koger (2019).
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kolaylastiran hiikiimler icermektedir. Ek olarak, basin kartlarini verecek komisyonun
bilesimi merkezi iktidarin denetimine daha ¢ok tabi hale getirilmis ve meslek orgiitleri
stirecin disinda brrakilmistir.'® Tiim bu diizenlemeler, meslek odalar: tarafindan siddetle
elestirilmektedir."’

Istihdam Bigimleri ve Giivencesizlik

Istihdam bigimleri ve giivencesizlik, basin is hukukunun kapsamda, tanimlamada
ve diizenlemede yetersiz kaldig1 bir diger tartisma alamidir. Istihdam bicimleri ve
giivencesizlik, uzun yillardir medya sektoriiniin en 6nemli sorun alanlarindan biridir.
Freelance gazetecilik, stajyerlik ve is gilivencesinin olmamasi bu alanda 6ne c¢ikan
istihdam ve giivencesizlik bigimleridir.'

Istihdam bigimlerinde yasanan degisim ve gesitlenme, sektor i¢inde “kadrolu-
kadrosuz calisan” ayrimini olarak goriilmektedir. Kadrolu calisma, belirsiz siireli is
sozlesmesiyle calismayi, gérece giivenceli kosullari, ¢ogunlukla Basin Is Kanunu
kapsaminda caligmay1 ve gorece iyi licretleri ifade eder. Kadrosuz calisma ise belirli
stireli 15 sOzlesmeleriyle ya da parga basi/telifli calismayi, isyeri ile diizenli ve siirekli
bir is iligkisi kurulamamasini, gorece diislik iicretleri, giivencesiz calisma kosullarini
ve meslege iliskin diizenlemelerden (basmn karti almak, Basin Is Kanunu kapsaminda
sigortalanmak vb.) yoksun ¢alismay1 ifade etmektedir.

Son yillarda 6ne ¢ikan en 6nemli istthdam bigimi ve giivencesizlik kaynagi freelance
caligmadir. Freelance gazeteciler, yaptiklar1 haber basina {icret kazanan ve diizenli bir
sosyal giivence bagindan yoksun olan gazetecilerdir. Ayni anda bir veya birka¢ basin
yayin organinda c¢alismaktadirlar. Freelance gazetecilik, ¢ogunlukla enformel ya da
katma degeri diisiik sektorlerde goriilen “parga basi is, parca basi licret” mekanizmasinin
medyadaki karsilig1 olarak degerlendirilebilir. Bu ¢aligma bi¢imi “kaseli ¢calisma” ya da
telifli calisma” olarak da adlandirilmaktadir. Freelance gazetecilik, evden calisma (home-
office), tele calisma, ¢agri lizerine ¢alisma gibi son yillarda esnek istihdam olarak ortaya
c¢ikan pek ¢ok farkli bi¢cimi biinyesinde barindirir.

Freelance gazeteciligin, Tiirkiye’de gittikge artan bir galisma bigimi olmasina karsilik
heniiz yasal bir tanim1 bulunmamaktadir. Bu gazeteciler, telif iicreti ile ¢alisip diizenli
bir istihdama sahip olmadiklarindan Basin Is Kanunu hiikiimlerinden faydalanamazlar.
Dolayisiyla basin kart1 sahibi de olamamaktadirlar. Freelance gazetecilere yonelik yasal ve
mesleki tanimlarin gerceklestirilerek alanin hukuksuz-kuralsiz durumunun diizenlenmesi
onemli goriinmektedir.

Glivencesiz calisma bigimlerinin en Onemlilerinden biri de stajyerliktir. Geng
gazetecilerinmeslegipratik icinde 6grenmelerini amaglayan stajyerlik uygulamasi zamanla
amacindan uzaklasarak ucuz is giicii temin etmenin bir yoluna déniismiistiir (Ozsever,
2004: 167; Kaderoglu Bulut, 2019: 241). Genellikle iletisim fakiiltesi 6grencileri, gerek

16 Yeni yonetmeligin tam metnine ulagsmak i¢in bkz. http://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?Mevzuat
Kod=21.5.465&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=bas%C4%B 1n%20kart%C4%B1

17 Bu elestirilere dair bkz. https://www.evrensel.net/haber/368405/basin-karti-yonetmeligi-degisti-kart-
iptalleri-kolaylasti

18 Bu giivencesiz ¢alisma bigimlerinin bir analizi ve ¢alisanlarin deneyimlerinin aktarildig1 bir ¢alisma i¢in bkz.
Kaderoglu Bulut (2019).
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ogrencilik yillarinda gerekse mezun olduktan sonra, sektorde is bulabilmek i¢in uzun ve
licretsiz ¢alisma donemlerine boyun egmek durumunda kalmaktadirlar.

Basin Is Kanunu'nda stajyerlik tanimi, “Tecriibe Miiddeti” bashikli 10. madde
altinda diizenlenmektedir. Tecriibe miiddeti, meslege ilk kez baslayan gazeteci ile isvereni
arasindaki deneme siiresini ifade eder ve yasaya gore li¢ ay1 gegemez. Buna karsin uzun
deneme siireleri glivencesiz ¢aligsma kosullarini tetikleyen 6nemli bir unsur olarak kendini
gostermektedir. Basin Is Kanunu’nda “tecriibe miiddeti icinde bulunan gazeteciler” ile
“stajyerler”’e doniik tanim ve uygulama konusunda bir karmasa bulundugu sdylenebilir.
Yasadaki tecriibe miiddetinin, stajyerlik uygulamas: ile iliskili olmadigin1 savlayan
goriigler (Sahin ve Avsar, 2016: 121) bulunmasina karsilik, uygulamada deneme siiresi
icinde bulunan gazeteci ile stajyer gazeteci arasinda ¢cogunlukla bir ayrimin bulunmadig,
yasada ii¢ ayla smirli olan tecriibe miiddeti yerine aylara hatta yillara yayilan uzun
stireli stajyerliklerin gegerli oldugu belirtilebilir. Tecriibe miiddeti stajyerlik adi altinda
iicretsiz ya da ¢ok diisiik ticretlerle calistirma seklinde uygulanmaktadir. Gazeteci higbir
mesleki, hukuki ve sendikal hakka sahip olmadan ¢aligmak durumunda birakilmaktadir
(Karahisar, 2008: 69). Yasada, tecriibe miiddeti i¢inde bulunan gazeteci ile bu siirenin
sonunda yazili bir is sdzlesmesi yapilmasi ve tiim stajyerlerin, yazi isleri kadrosunun
ylizde onunu ge¢memesi aynt madde altinda belirtilirken her iki kosulun da sektorde
fiillen uygulanmadig1 bilinmektedir. Deneme siiresinin giivencesiz ¢alisma bicimi olarak
kullanilmamasi yoniinde hukuki diizenlemelerin yapilmasi ve yaptirimlarin tartigilmasi
gereklidir.

Giivencesiz ¢aligma kosullarinin gortiniir oldugu bir diger alan is giivencesizligidir.
Is giivencesizligi, calisirken siirekli risk altinda olma, yarindan emin olamama durumu
ve gelecek kaygisidir. Bunun temel nedent, isten atilmanin 6niinde engellerin az olmasi,
diger bir deyisle isten atilmanin ¢ok kolay olmasidir (Yiicesan-Ozdemir, 2014). Is
giivencesizliginin en agir yasandig: sektorlerin basinda gelen medyada da gazeteciler bu
durumu sik¢a deneyimlemektedir. Bu konuda Basin Is Kanunu’nun ve Is Kanunu’nun
isten ¢ikarmalart engelleyen etkili koruyucu hiikiimler igermedigini belirtmek yanlis
olmayacaktir.

Koruyucu Yaklasim ve Diizenlemelerin Zayiflig1

Gazetecilikteki degisimlere karsin Basin Is Hukuku’nun sahip oldugu koruyucu
diizenlemelerin zayiflig1 onemli bir tartigma basghgidir. Gazeteciler bir yandan tiim
calisanlarin kars1i karsiya kaldigi hukuksal diizenlemelerin erozyona ugramasini
deneyimlemektedirler. Diger yandan ise 6zel olarak gazetecilere dontik diizenlemelerdeki
gerilemeyi yasamaktadirlar.

Koruyucu yaklagim ve diizenlemeler, gazetecilik mesleginin layikiyla yapilabilmesi
ve gazetecinin isverenine ve diger giic odaklarina karsit korunabilmesi i¢in dnemlidir.
Diinyada ve Tiirkiye’de gazetecilere 6zgii iki 6nemli koruyucu diizenlemeden bahsetmek
miimkiindiir: Yipranma pay1 ve mesleki tepki hakki.
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Yipranma pay1 (yipranma hakki), 1961 tarihli Basin Is Kanunu ile gazetecilere
taninmig, 2008 yilinda kaldirilmig ve 2013 yilinda bazi degisiklikler ile geri getirilmistir.
Yipranma payi, ¢aligma kosullart agir olan mesleklerde daha erken emekli olunmasini
saglayan bir diizenlemedir. Gazetecilik de yapilan isin zorluklar1 ve riskleri géz Oniine
alinarak bu meslekler icerisinde sayilmaktadir. Buna gore, gazeteciler emeklilik hakkina
20 yillik bir ¢aligma ile kavusmaktadir. 2008’de yapilan diizenleme ile gazetecilerin
yipranma hakki kaldirilmis ve emeklilik i¢in 25 yillik bir stire zorunlu kilinmistir. Bu
diizenlemeye kars1 yiikselen tepkilerin sonucunda, yipranma pay1 2013 yilinda gazeteciler
icin yeniden taninmistir. Ancak yararlanilmasi i¢in dngoriilen kosullar ve sartlar eskisine
nazaran oldukca agirlastirilmistir.

Mesleki tepki hakki ise, ¢alisilan basin kurulusunun zaman ig¢inde politik ¢izgisini
degistirmesi ve bu degisikliklerin gazetecinin degerlerine ters diisen, benimsemedigi
degisiklikler olmasi durumunda, bunun gazetecinin meslegini icrasini etkileyecegi
nedeniyle, gazeteciye is iliskisinde hakli fesih yetkisi taniyan bir diizenlemedir (Bohere,
1986: 68; Oke, 1994: 186; Kaya, 2016a: 115). Bu hak, “vicdan hiikkmii” (Bohere,
1986: 68) ya da “bilinglilik sart1” (Kaya, 1985: 102) olarak da ifade edilmektedir. Bu
hiikiim, ilgili yaymin karakterinde ya da egiliminde kayda deger bir degisimin ¢alisanin
onuruna veya sohretine golge diisiirdiigii veya manevi ¢ikarlarini genel olarak etkiledigi
gerekcesiyle gazeteciye is sozlesmesini hakli fesih imkani verir (Bohere, 1986: 68). Bu,
“baska mesleklerde yer almayan &zel bir hiikiimdiir. Isveren degistiginde, gazetesi baska
bir grubun denetimine girdiginde ya da igverenin siyasi, fikri, felsefi, mesleki goriisleri
degistiginde gazeteci, bu hilkkme dayanarak” (Duran, 2002) is s6zlesmesini feshedebilir
ve bu hakli fesih durumu olarak kabul edilir. Bu hak gazeteciler agisindan parasal (ya da
hukuki) kazanglardan ¢ok mesleki ve moral kazanglara isaret eder.

Basin ig hukuku tartismasinda koruyucu yaklagimin zayifligi olarak nitelendirilen bir
husus da bu hakkin fiilen uygulanmamasidir. Tahmin edilecegi gibi, siyasi otoriterlesme
ve medya emek piyasasinin kosullari, gazetecinin bu haktan yararlanmasini neredeyse
imkansiz kilmaktadir. Ek olarak, gazetecilik mesleginin yasadigi erozyon da bu hakkin
islevsizlesmesini beraberinde getirir. Mesleki tepki hakkinin yeniden isler kilinmasi bir
yandan hukuki diizenlemelerin fiiliyatta da uygulanmasina, diger yandan ise meslegin
yeniden canlanmasina bagli gériinmektedir.

Gazetecilere doniik koruyucu yaklasim ve diizenlemelerin zayifligi, yalnizca
gazetecilere 6zgili konularda degil, tiim calisanlarin kars1 karsiya kaldigi alanlarda
da kendini hissettirmektedir. Uzun calisma siireleri bunlardan biridir. s Kanunu’na'®
gore haftalik olarak belirlenen calisma siireleri, Basmn Is Kanunu'nda® giinliik olarak
belirlenmistir. Is Kanunu’nda calisma siireleri haftalik 45 saat olarak belirlenirken,?' Basin

19 4857 sayih Is Kanunu’nun 63. maddesi caligma siireleri ve bununla ilgili ¢esitli diizenlemeleri igerir. Kanunun
tam metni i¢in bkz. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf

20 Caligma siirelerine iliskin hiikiimler, 5953 sayili Basin Is Kanunu’nun “Calisma Miiddeti ve Fazla Mesai”
baglig1 altindaki maddelerinde yer alir. Kanunun tam metni i¢in bkz.
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/28984? Aspx AutoDetectCookieSupport=1

21 Is Kanunu’nda (63. madde) ilgili ifade soyledir: “Genel bakimdan calisma siiresi haftada en ok 45 saattir. Aksi
kararlagtirilmamigsa bu siire, isyerlerinde haftanin ¢aligilan giinlerine esit dl¢lide boliinerek uygulanir. Taraflarin
anlagmasi ile haftalik normal ¢alisma siiresi, isyerlerinde haftanin ¢alisilan giinlerine, giinde 11 saati agmamak
kosulu ile farkl sekilde dagitilabilir. Bu halde, iki aylik siire i¢inde ig¢inin haftalik ortalama ¢aligma siiresi, normal
haftalik ¢aligma siiresini asamaz. Denklestirme siiresi toplu is sdzlesmeleri ile dort aya kadar artirilabilir.”

200 ™ jletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Yapilanma, Coziilme, Belirsizlik: Gazetecilik Pratikleri ve Basin Is Hukuku

Is Kanunu’nda gazeteciler i¢in ¢alisma siiresi giinliik sekiz saat olarak diizenlenmektedir.22
Ancak bu siireler pek cok sektordeki ¢alisan igin oldugu gibi basin ¢alisanlari i¢in de
uygulanmamaktadir. Ek olarak, Basin Is Kanunu kapsaminda fazla mesai tanimlanmakla
birlikte gazeteciler bu haktan tam anlamiyla yararlanamamaktadir (Kaderoglu Bulut,
2019: 262-263). Ayrica, Basm Is Kanunu’nda giinliik calisma siireleri belirlenirken ara
dinlenmeye iligkin bir diizenleme de yapilmamistir. Yeni teknolojilerle igin tiim yasama
sirayet etmekte oldugu giiniimiizde uzun caligma saatleri, 6denmeyen fazla mesailer ya
da ara dinlenmelerin yoklugu gibi durumlarin nasil tanimlanip diizenlenebilecegi, lizerine
diistiniilmesi ve tartisilmasi gereken bir belirsizlik alanidir.

Koruyucu yaklasim ve diizenlemelerin zayifliginin bir bagka boyutu da gazetecilerin
Basin Is Kanunu kapsaminda degil Is Kanunu kapsaminda istihdam edilmeleridir. Bu
uygulama, gazetecilerin kendilerine 6zgii diizenlenmis bir yasadan ve yine kendilerine
0zgl koruyucu mesleki ve sosyal haklardan mahrum birakilmasina neden olmaktadir.

Kiiresel Egilimler

Gazetecilikteki tartisma alanlarindan biri de kiiresel egilimlerin ve medyanin kiiresel
orgilitlenisinin hukuksal diizenlenisidir. Bu 6rgiitlenme ve isleyis, ulusal 6l¢ekte belirlenen
basin is hukukunda da kimi farkli diizenlemelere ve tartismalara neden olmaktadir.
Yabanci bir iilkenin Tiirkiye’de ¢alisan muhabiri ya da Tiirkiye’deki bir gazetenin bagka
bir iilkede bulunan muhabirinin is iliskilerinin ve mesleki haklarinin diizenlenmesi, bu
belirsizliklerin ve tartismalarin merkezindedir.

Yabanc1 bir iilkede yayinlanan gazetelerin Tiirkiye’de ¢alisan muhabirleri Basin s
Kanunu kapsami1 disindadirlar. Ancak, Basin Kart1 Yonetmeligi’ne gore basin kart1 sahibi
olabilirler. Yabanc1 gazetelerin Tiirkiye’de ¢alisan muhabirlerine yonelik bu diizenlemeler
tartisilmaktadir. Bir yaklasima gére (Sugle, 2001: 39-44), Basin Is Kanunu’nun kapsami
bakimindan 6nem tasimasi gereken nokta, yayin organinin Tiirkiye’de yayinlanmasi degil,
medya mensubunun Tiirkiye’de ¢alismasi olmalidir. Nitekim Tiirkiye’de ya da yabanci bir
iilkede yayinlanan bir gazetede ¢alisan kisi, ticretli olarak gazetecilik meslegini Tiirkiye
sinirlar icerisinde gergeklestiriyorsa Basin Is Kanunu kapsamina almmalidir. Ayrica
Basin Is Kanunu’na bir hiikiim eklenerek yabanci iilkede yaymlanan Tiirkiye menseili
yayin organinin Tirkiye sinirlar igerisinde ¢alisan gazetecilerinin de Kanun kapsamina
alinmas1 gerektigi bu yaklasimda dile getirilir.

Yeni iletisim teknolojileri ve kiiresellesme siiregleri, medya sektoriinii hem ulusal
hem de kiiresel boyutlarda doniistiiriirken, bu ve benzeri tartismalarin her zaman glindemde
olacagi ve yeni diizenleme araglar1 gelistirilene kadar tartismanin sonuglanmayacagi
ongortilebilir.

22 Bununla ilgili ifade Kanun’da soyle belirtilmistir: “5953 sayili Kanunun birinci maddesindeki gazeteci tabirinin
stimulii [kapsami-y.n.] i¢inde bulunan kimselerden miiessese, matbaa, idarechane ve biiro gibi yerlerde hizmetlerinin
mahiyeti itibariyle miistemirren [siirekli olarak-y.n.] ¢alisanlar i¢in giinliik is miiddeti, gece ve glindiiz devrelerinde
sekiz saattir.”
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Sonuc¢

Gazetecilik ve basin ig hukuku iligkisinin Tiirkiye’deki seriiveni yapilanma, ¢oziilme
ve belirsizlik donemleri olarak siniflandirilabilir. Cumhuriyet tarihinde gazetecilik ve
gazetecilere doniik ilk diizenlemeleri iceren yapilanma donemi, 1930’lardan 1970’lerin
sonlarina kadar uzanir ve Tiirkiye’deki gazetecilik ortaminin matbuattan basina doniisme
sirecine denk diiser. Gazetecilikte Orgiitsel yapilanmanin degismeye ve hukuksal
diizenlemelerin etkisizlesmeye basladigi ¢oziilme donemi ise 1980’lerden 2000’lere
kadar olan donemi kapsar. Bu yillar bir yandan sektdrde yasanan yogunlagsmaya,
giivencesizlesmeye ve bu siirecte gazetecilikte yasanan erozyona isaret eder, diger
yandan ise basin is hukukunun bu siirece kars1 yetersizligini ve etkisizligini gozler 6niine
serer. 2000’11 yillar ise belirsizlik donemi olarak ifade edilebilir. Gazetecilik pratikleri
siyasi otoriterlesmenin, kiiresel medya zincirlerinin ve yeni iletisim teknolojileri ve
dijitallesmenin bilesik etkisi altinda ciddi bir doniisiime ugramaktadir. Bu donemde
gazetecilik pratiklerinin degisen dogasi ile basin is hukuku arasindaki makas a¢ilmstir.
Bir taraftan mevcut tartismali alanlar derinlesirken, diger yandan yeni tartigma alanlari
giindeme gelmistir.

Bu belirsizlik doneminde ortaya ¢ikan dort temel tartisma alanindan bahsedilebilir:
i. Gazeteci tanimmin degisimi, ii. Istihdam bicimleri ve giivencesizlik, iii. Koruyucu
yaklagim ve diizenlemelerin zayiflig1, iv. Kiiresel egilimler. Bugiiniin kosullarinda basin is
hukuku tartigmasinin belirlemesi gereken “gazeteci kimdir, hangi alanlarda ve mecralarda
calisir” gibi temel sorular gazetecilik alaninin diizenlenmesinde hala temel giindem
olarak iizerinde diisiince ve politika {iretilmesini beklemektedir. Bir bagka diistiniilmesi
gereken nokta, gazetecilikte en sik rastlanan giivencesiz istihdam bigimlerinin, basin
isletmelerinin kacamak tavirlarinin ve gazeteciligin yeni mecra ve formlarinin basin is
hukukunun kapsami i¢ine nasil alinabilecegidir. Yeni donemki gazetecilik pratikleri bir
yandan diizenleme dis1 kalmistir, diger yandan ise koruyucu maddeler uygulanmamaktadir.
Ayrica her gecen giin artan kiiresel medya yapilanmasi ve onun gazetecilik pratiklerine
etkisi de diizenleme disindadir ve diizenlenmeyi beklemektedir.

Sonug olarak, gazetecinin sahip olmas1 gereken hak ve yiikiimliiliikler tiim toplumun
faydasi i¢cin onemlidir. Mesleki haklarin korunmasi, yeni gazetecilik pratiklerinin hukuksal
tanimlarinin gergeklestirilmesi, is ve gelir glivencesinden yoksun kalma durumunun
kaldirilmasi, ¢alisma kosullar1 igin etkin yasal diizenlemelerin gerceklestirilmesi gibi
konular, gazeteciligin demokratik stireglerle iligkisi diisiiniildiiglinde, yalnizca gazeteciler
icin degil, tiim toplum i¢in 6nem tasimaktadir.
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Globallesme Bu makale, globallesme ve ulus-devlet arasindaki karsilikli = etkilesime
Global Toph;m odaklanmaktadir. Globallesme temelli ‘evrensellik’ iddialari, 1990’larin basinda sosyal
Globalcilik ’ bilimlerde giiglii bir karsilik bulmustu. Siyasal sinirlarin anlamsizlagtigi bir diinyaya
Ulus-D evle’t dogru ilerlendigine, ulus-devleti asindiran dinamiklerin dolasimda olduguna dair kuvvetli

bir inan¢ mevcuttu. Global degisim dinamiklerinin sinir tanimaksizin biitiin iilkeleri
etkisi altina aldig1 konusunda genis bir mutabakat olusmustu. ‘Diinya toplumu’, ‘global
toplum’ kavramlari gittikge genisleyen bir kullanim alan1 buldu. Bugiin, globallesmeye dair
iyimserligin zayifladig1 ve ulus-devletlerin goreli olarak yeniden gii¢ kazanmaya basladig:
bir konjonktiirden geciyoruz. Halihazirda, globallesme tartismalari, cogunlukla, esitsizlikler
ve catigmalar {izerinden yiiriiyor. Bu ¢caligmada globallesme, toplumlar1 ekonomik, siyasal
ve kiiltiirel agidan biitiinlestiren, farkliliklar1 ve ¢atigmalari ortadan kaldiran bir siireg
olarak ele alinmamaktadir. Globallesme, biitiinlesmeyi ve farklilasmay: bir arada iceren
¢ok yonlii ve diyalektik bir siireci ifade etmektedir. Makalenin ana gévdesini, sosyal
teorideki globallesme tartismalart olugturmaktadir. Bu gergevede, Giddens, Robertson,
Beck ve Bauman’in globallesme analizleri iizerinde miimkiin oldugunca kapsayici
bicimde durulmaktadir. Sonugta, globallesmenin gerceklik boyutuyla ‘retorik’ boyutunun
ayristirilmas1 geregine isaret edilmekte, ulus adina konusabilecek ulus-devletten daha
mesru bir aktériin heniiz ortada olmadig1 gergeginin alt1 ¢izilmektedir.
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S This article focuses on the mutual interaction between globalization and nation-
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the fact that there is no more legitimate actor than the nation-state that can speak for the
nation is underlined.
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Tuncay Onder

Giris

Bu makale, globallesme ve wulus-devlet arasindaki karsilikli etkilesime
odaklanmaktadir. 1990°larin baginda globallesme temelli ‘evrensellik’ iddiasi, sosyal teori
icinde giiclii bir kok salmisti. Bununla baglantili olarak, siyasal sinirlarin anlamsizlastigi
bir diinyaya dogru ilerlendigine, ulus-devleti asindiran dinamiklerin dolasimda olduguna
dair kuvvetli bir inan¢ mevcuttu. Global degisim dinamiklerinin sinir tanimaksizin
biitlin {ilkeleri/toplumlar etkisi altina aldig1 konusunda genis bir mutabakat olusmustu.
‘Diinya toplumu’, ‘global toplum’ kavramlar gittikce genisleyen bir kullanim alanina
kavugmaktaydi. Bugiin, ulus-devletlerin ‘yeniden giliclendigi’ bir tarihsel konjonktiirde,
globallesme tartismalar1 daha ziyade esitsizlikler ve ¢atismalar iizerinden sekillenmektedir.
Bagtan ifade etmek gerekir ki globallesme, toplumlarin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
etkilesimler yoluyla islevsel olarak biitiinlestigi, iilkeler arasindaki farkliliklarin ve
catigmalarin giderek yok olacagi anlamina gelmemektedir. Globallesme, biitiinlesmeyi
ve farklilasmay1 bir arada iceren ¢ok yonlii bir siirectir. Buradaki yenilik, toplumsal
olgularin eskiden oldugu gibi yerel/ulusal sinirlar icinde kalmamasi, bir diinya olgusu
haline gelmesidir.

Esasen, 1980’li yillardan beri, toplumsal, kiiltiirel ve siyasal degisimi tanimlamak
ve izah etmek i¢in kullanilan ‘anahtar kavram’, globallesmedir. Kavram, igerigindeki
muglakligima ragmen, bugiiniin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel iligkilerini ve bu
iliskilerin degisim yoniinii agiklamada hayli fonksiyoneldir. Degisimin anahtar kavrami
olarak globallesme (Giddens, 2000: 19-20), yerkiire diizeyindeki toplumsal iligkilerin
yogunlasmasiyla baglantili siirecler biitiinii olarak ele alinmalidir (Keyman ve Saribay,
2000: 23-25). Toplumsal gercekligin farkli unsurlar1 arasindaki karsilikli hareketi
ifade eden bu siireclerin diyalektik bir karakter tagidigi unutulmamalidir (Keyman ve
Saribay, 1998: 91). Globallesme, eszamanli olarak, bir yandan toplumlarinin birbirlerine
benzemesini, paylasilan global bir kiiltiiriin ortaya ¢ikmasini, diger yandan da toplumlarin,
topluluklarin ve kimliklerin kendi farkliliklarin1 tanimlayarak ifade etmesini birarada
igcermektedir.

Sosyal Teoride Globallesme Tartismalari

Globallesmenin teorik analizi, agirlikli bigimde, Giddens, Robertson, Beck
ve Bauman’in ¢aligmalarima dayanmaktadir. Baska bir deyisle globallesmeye
iligkin tartismalar, sinirlarin1 biiyiik 6l¢iide bu calismalarin belirledigi bir gercevede
yiirtitiilmektedir.

Giddens’a gore globallesme, “uzak yerlesimleri birbirlerine, yerel olusumlarin
millerce 6tedeki olaylarla bicimlendirildigi ya da bunun tam tersinin s6z konusu oldugu
yollarla baglayan diinya capindaki toplumsal iliskilerin yogunlagmasi”dir (Giddens,
1994: 62). Ancak bu, diyalektik bir siirectir; yeryiizii 6l¢eginde ylikselen makro ve mikro
milliyetcilikler, kiiltiirel kimlik ve yerel 6zerklik talepleri de bu siirecin bir pargasidir.
Globallesme ile globallesmeden arin(dir)ma (deglobalization) siirecleri i¢ ige gecmis
vaziyettedir. Toplumsal hareketlerin, kurumlarin ve bireylerin globallesme siirecine
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basitge katilmadiklari, bu siirece siklikla karsi ¢iktiklari bilinmektedir. Fakat nasil ki
modern karsiti hareketler kaginilmaz bir bicimde ‘modern’ nitelikli iseler, globallesme
karsit1 olusumlar da benzer bicimde ‘global’ bir kimlige sahiptir. Dolayisiyla bugiinden
yarina globallesmeden bir geri ¢ekilmenin yasanmasi miimkiin goériinmemektedir
(Robertson, 1999: 24-25).

Giddensigingloballesme, modernliginsonuglarindanbiridir. Bumanadagloballesme,
moderniteyi var eden ekonomik, siyasal ve kiiltiirel gelismelerin yerkiire Slgeginde
yayginlik kazanmasidir. Modernligin “yapisal olarak globallestirici” (Giddens, 1994:
62) bir nitelik tasidigini belirten Giddens, globallesmeyi, modernligin zaman ve mekan
baglaminda yarattig1 doniisiimle agiklamaktadir. Modernite, modern dncesi donemdeki
zaman-mekan birlikteligini parcalayarak, bu iki kategoriyi birbirinden uzaklagtirmistir.
Modern donemde zaman-mekan uzaklasmasi, biitiin 6nceki donemlerden daha yiiksek bir
diizeye ¢ikmis, yerel ve uzak toplumsal bigimler ve olaylar arasindaki iliskiler de buna
bagli olarak esnemistir. Globallesme, esas olarak, bu esneme siirecinin bir tiriintidiir ve
farkli toplumsal mekanlar arasindaki baglantilarin diinya 6lgeginde sebekelesmesini ifade
etmektedir (Giddens, 1994: 25, 62).

Giddens, postmodern teorilerin aksine, global gelismelerin moderniteden kesin
kopus bi¢ciminde degerlendirilemeyecegi goriisiindedir. Tam tersine bu gelismeler,
modernitenin diinya dl¢eginde yayginlastigini, yani globallestigini gostermektedir. Bu
anlamda globallesme, ‘gec modernite’ ya da ‘radikallesen modernlik’ (Giddens, 1994:
135) olarak da ele alinabilir. Keyman (2002), Giddens’in globallesmeyi modernitenin
bir asamasi olarak ele alan yaklasimini yaniltict bulmaktadir. Modernitenin zaman iginde
giderek globallestigi diisiincesi, modernitenin bundan 6nce daha az global oldugu gibi
yanlis bir varsayimi zimnen i¢erdigini belirtmektedir. Buradaki evrimcei bakisa itiraz eden
Keyman’a gore, “globallesme, sadece uluslararasi iligkilerin evrimci gelisiminde yeni
bir asamay1, ya da eskinin bitisini ve yeninin baslangicini belirleyen miistakil bir durum
degil, aksine modernite sorununu globallik sorununa doéniistiirerek, globallesme siirecini
devlet/toplum kompleksine i¢kin bir unsur kilan bir kopusu simgelemektedir” (Keyman,
2002: 34).

Giddens, globallesmeyi dort boyut iizerinden ele almaktadir: Kapitalist diinya
ekonomisi, ulus-devlet sistemi, diinya askeri diizeni ve uluslararasi isbdliimii (Giddens,
1994: 68). Giddens, globallesmenin birinci boyutu olarak belirledigi kapitalist diinya
ekonomisini tanimlarken, Wallerstein’in ekonomi temelli ‘diinya sistemi’ analizinden
yararlanmaktadir. Bugiin diinya ekonomisinin ana giic merkezleri kapitalist devletlerdir.
Esas iiretim bi¢imi de kapitalist iiretimdir. Ekonominin siyasetten yalitilmasi, kapitalist
devletlerin kurumsal yapilanmasina temel teskil eder. Boylelikle, belli bir ulus-devleti
merkez edinen, ancak baska yerlerde bolgesel ortakliklar gelistiren sirketler, global
diizeydeki faaliyetleri i¢in genis bir hareket alan1 elde etmektedirler. Diinya ekonomisinin
asli failleri olan bu sirketler, kendi iilkelerindeki ve baska iilkelerdeki siyasal karar
stireclerini etkileyebilmektedirler. Bu ¢ercevede kapitalist diinya ekonomisi, siyasal bir
merkez araciligiyla degil, ticaret ve iiretim baglantilariyla biitiinlesmektedir (Giddens,
1994: 66-68).
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Globallesmenin ikinci boyutu, ‘ulus-devlet sistemi’dir. Giddens’a goére ulus-
devletler, global siyasal diizenin temel aktorleridir. Ciinkii bolgesel ve uluslararasi
ekonomik politikalarin diizenlenmesi ve uygulanmasinda 6nemli bir role sahiptirler.
Ancak ulus-devletlerin global etkinligi, siyasal, ekonomik ve askeri gii¢leri ile orantilidir.
Giddens, globallesmeyi ayni zamanda “ulus-devletlerin uluslararasi esglidiimlenmesi”
olarak tamimlayarak ulus-devlet sisteminin globallesme siirecindeki onemine dikkat
cekmektedir (Giddens, 1994: 68-70).

Globallesmenin ii¢lincli boyutu, ‘diinya askeri diizeni’dir. Giddens, askeri gliciin
globallesmesinden s6z ederken savasin endiistrilesmesi, silah ve askeri orgiitlenme
tekniklerinin diinyanin bazi béliimlerinden digerlerine akisi ve devletler arasindaki askeri
ittifaklar lizerinde durmaktadir. Askeri ittifaklarin globallestirici etkisi iki bicimde ortaya
cikmaktadir: i1k olarak, askeri ittifaklar bircok durumda ulus-devletlerin kendi topraklar
tizerindeki siddet araclarinin kontrolii konusundaki tekellerini, dolayisiyla egemenliklerini
sinirlandirmaktadir. Ikinci olarak, bu ittifaklar araciligiyla yerel catismalar global
sorunlara doniismektedir (Giddens, 1994: 70-71).

Giddens’1n analizinde globallesmenin dordiincii boyutu ‘uluslararasi isbdliimii’ diir.
Uluslararasi igbdliimii sanayilesmeyle ilgilidir. Global isboliimii, gelismis ve azgelismis
iilkeler arasindaki farklilagmalar1 da igerecek bigimde siirekli genislemektedir. Boylece,
global diizeyde belli bolgeler tiretim merkezleri haline gelirken, belli bolgeler de sanayi
dis1 iiretim faaliyetlerine yogunlagsmaktadir. Sanayilesme ve gelismislik diizeyleri
farklilagsmakla birlikte, iilkelerin karsilikli bagimliliklar1 giderek artmaktadir. Sanayi
iirtinlerinin diinya ¢capindaki yayilisi, yalnizca tiretim alaniyla sinirl bir etki yaratmamakta,
giindelik hayati1 da pek ¢ok bakimdan etkilemektedir. Uluslararasi isboliimii baglaminda
global ekonomik bagimhiligin yiikselisi, tlkelerin kendi ekonomileri iizerindeki
belirleyiciligini zayiflatmaktadir. Bunun en 6nemli sonucu ise ulusal ekonomiler diizeyinde
uygulanan Keynesyen ekonomik politikalarin etkisinin azalmasi ve anlamsizlagsmasidir
(Giddens, 1994: 72-73).

Globallesmenin 6nemli teorisyenlerinden Robertson’a gore globallesme, diinyanin
bir biitlin olarak yapilanmasiyla ilgili somut gelismelerin kavramlastirilmasidir. Bir bagka
deyisle globallesme, ‘diinya diizeni’ sorununa kavramsal bir giristir. Bu siireci anlamanin
en 1yi yolu, bi¢cim sorunu iizerinde yogunlasarak “diinyanin ‘birlesik’ hale geldigi,
ama kesinlikle islevselci tarzda biitiinlesmedigi”ni gérmektir (Robertson, 1999: 89).
Globallesmeyi devletler arasindaki etkilesim siireglerinden daha ziyade, toplumsal ve
kiiltiirel stireglerin bir sonucu olarak ele alan Robertson, globallesme siirecinin genel bir
ozerkligi ve kendine 6zgii bir mantig1 oldugunu ileri siirmektedir (Robertson, 1999: 102).
Ona gore globallesme dinamigi, ‘evrenselin parcalanmasi’ ve ‘pargcanin evrensellesmesi’
bi¢iminde gelisen iki katli bir siirectir (Maclean, 2000: 329).

Globallesmeyi tarihsel zemine oturtan Robertson (1999: 98), 15. yiizyildan
itibaren gelismeye baslayan bes evreli bir globallesme modeli sunmaktadir. Her evrede
globallesmenin yogunlugunun ve karmasiklifinin bir Onceki evreye gore arttigini
belirtmektedir. Bu evreler; olusum evresi, baslangi¢ evresi, yiikselis evresi, hegemonya
icin miicadele evresi ve belirsizlik evresidir. Evreler, tek tek toplumlarin i¢ dinamiklerinden
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bagimsiz bicimde ortaya c¢ikmakta, ancak kaginilmaz olarak biitiin toplumlarin ig
dinamiklerini etkilemektedir.

Olusum Evresi, Avrupa’da 15. ylizyilin baglarindan 18. yiizyilin ortalarina kadar
stirmistlir. Bu evreyi belirleyen gelismeler, uluslarin ortaya ¢ikisi ve Ortagag’in ulus-
oOtesi (transnational) sisteminin ¢okiisii, bireyin ve hlimanizmin 6ne ¢ikisi, giines merkezli
diinya teorisi, modern cografyanin gelismesi ve miladi takvimin yayilmasidir (Robertson,
1999: 99). Baslangi¢ Evresi, yine Avrupa’da 18. yiizyilin ortasindan 1870’lere kadar
olan donemi kapsar. Homojen, iiniter devlet yoniindeki gelisme, uluslararasi iligkilerin
resmilesmesi, uluslararast diizenlemeler, Avrupali olmayan toplumlarin ‘uluslararasi
toplum’a kabtli sorununun giindeme gelmesi ve ulusguluk-uluslararasicilik sorununun
temalastirilmasi, baslangic evresinin temel gelismeleridir (Robertson, 1999: 100).
Yiikselis Evresi, 1870’lerden 1920’lerin ortasina kadar gegen zaman dilimine isaret eder.
Bu dénemi belirleyen gelismeler, modernlik sorununun temalastirilmasi, ulus-devletin
dogru taslaginin giderek globallesmesi, Avrupali olmayan bazi toplumlarin uluslararasi
topluma kablii, insanlik hakkindaki diisiincelerin global diizeyde formiile edilmesi,
global iletisim bi¢imlerinin geligsmesi, olimpiyatlar ve Nobel odiilleri gibi uluslararasi
yarigmalarin ortaya ¢ikmasi, miladi takvimin global diizeyde benimsenmesi ve ilk diinya
savasinin yasanmasidir (Robertson, 1999: 100). Hegemonya I¢in Miicadele Evresi,
1920’lerin ortalarindan 1960’larin sonuna dek slirmiistiir. Bu evre savaslara, Milletler
Cemiyeti’'nin, ardindan da Birlesmis Milletler’in kurulmasina, Soguk Savasin doruga
tirmanmasina, atom bombasinin kullanilmasina, insanligin dogasina ve gelecegine iligkin
tartismalarin  yogunlasmasina ve Ugiincii Diinyanin billurlasmasma sahne olmustur
(Robertson, 1999: 101). Belirsizlik Evresi, 1960’larin sonundan itibaren baglayan
ve 1990’larda kriz belirtileri gosteren globallesmenin u¢ noktaya ulastigi donemi
tanimlamaktadir. Bu donemin 6nemli gelismeleri, Ay’a ayak basilmasi, post-materyalist
degerlerin vurgulanmasi, Soguk Savasin sona ermesi, niikleer silahlarin yayginlasmasi,
global orgiitlerin ve hareketlerin artmasi, global iletisim araglarindaki hizli artig, kiiltiirel
ve etnik sorunlarin yiikselisi, insan haklarinin global bir soruna doniismesi, uluslararasi
sistemin daha akiskan hale gelmesi, 6zellikle ¢evre hareketleri aracilifiyla insanliga
iliskin kaygilarin yogunlagmasi, diinya toplumuna ilginin artmasi ve Rio’daki Yeryiizii
Zirvesi’dir (Robertson, 1999: 101).

Wallerstein, Robertson’dan farkli olarak, globallesmenin bugiine iligkin bir kavram
ve/veya olgu olarak degerlendirilmesine itiraz etmektedir. Ona gore globallesme, diinya
sisteminin yapisal krizine isaret eden bir ‘ge¢is donemi’ni tanimlamaktadir. Sistem
karsit1 hareketlerin ve onlarin yapisal basarisizliklarinin uzun tarihi, devlet yapilarinin
mesruiyetini ciddi bigimde asindirarak, varolan diinya sisteminin siyasal dayanaklarini
tehdit etmektedir. Bu baglamda, modern diinya sistemi yapisal krizdedir; sistematik
catlamaya ve yeni bir yapiya gecise yol agacak bir kaos donemine girilmistir. Yeni
olusacak yapinin dogasi, heniiz belirsizdir ve ilkece ongoriilmesi imkansizdir. Ancak
insan miidahalesine ve yaraticiligina aciktir (Wallerstein, 2000: 264-265).

Wallerstein’a gore globallesme, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel yapilarin birbirine
yakinlagsmasi anlaminda yiizyillardir siirmektedir. Ancak globallesme, yaklasik besyiiz
yillik siirecte gergeklesen olaylari tanimlamak i¢in kullanildiginda, yaniltici bir kavramdir.
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Kavram, bundan daha ¢ok yeni bir durumu, bugiin de devam eden ge¢is donemini
tanimlamaktadir (Wallerstein, 2000: 249). Cari globallesme hem 6lgegi hem de dogasi
bakimindan olduk¢a farklidir (Held vd., 1999: 484).

Beck, bugiiniin globallesmesini ‘kozmopolitanlasma’ olarak nitelendirmekte
ve ‘basit globallesme’ ile ‘refleksif kozmopolitanlasma’ arasinda ayrim yapilmasini
onermektedir. Ona gore, modernitenin ilk doneminin paradigmasinda basit globallesme,
devletin ve siyasetin, toplumun ve kiltiiriin {ilkesel sinirlar1 iginde yorumlanmustir.
Modernitenin ikinci doneminin paradigmasinda ise globallesme, sadece ulus-devletler ve
toplumlar arasindaki iliskileri degil, ayn1 zamanda kurumlasmis bir 6grenme siireci olarak
refleksif kozmopolitanlagmanin isaret ettigi toplumsal ve siyasal olanin i¢sel niteligini de
degistirmektedir (Beck, 2000: 79).

Gane’e gore, Beck’in globallesme yaklagimi, Giddens’in yaklasimina benzer
bigimde ‘refleksif modernlesme’ teorisiyle iliskilidir. Fakat ikisinin ‘refleksif” kavramina
atfettikleri anlamlar farklilasmaktadir. Giddens i¢in refleksivite/yansilanma (reflexivity),
modernitenin sonuclar1 ve problemlerinin bilgisidir. Oysa Beck i¢in bu kavram,
modernitenin sonucglarini anlamanin ve bilmenin imkéansizligina isaret etmektedir. Bir
baska deyisle, bilinemeyen (nonknowing) veya farkina varilamayan (unawareness)
anlamina gelmektedir. Bu fark, endistri toplumundan (dogrusal moderniteden) risk
toplumuna (refleksif moderniteye) gecisin iki ayr1 sunumuna yol actifi i¢in Onem
tasimaktadir. Beck’e gore, refleksif modernlesmenin endiistriyel toplumsal formlarin
yerini almasi, modernitenin kendi sonuglariyla birlikte kendisiyle yiizlesmesi baglaminda
gerceklesmektedir. Burada Beck, Giddens’tan iki noktada ayrilmaktadir. ilk olarak Beck,
refleksif moderniteye gegisin ‘yansima’dan daha ziyade ‘yansimamis’, ‘6zerk, istenmeyen
ve goriinmeyen’ tarafindan yiiriitiildiigiinii diisimmektedir. ikinci olarak, bu gegis, uzman
bilgisinin tek¢i/tek boyutlu rasyonalitesini asindirarak alt/ikincil rasyonalite formlarinin
ortaya ¢ikisina ve genel durumun belirsizlesmesine yol agmaktadir (Gane, 2001: 83).

Beck, piyasa egemenliginin ya da yeni liberalizmin ideolojisi olarak gordiigii
ve diinya pazarinin siyasal eylemin yerini almasi bigiminde tanimladig1 ‘globalcilik’
(globalism) kavramina elestirel bir ¢cercevede yaklasmakta ve globalin refleksif teorisini
onermektedir. Bu teorinin iki temel tespite dayanmasi gerektigini belirtmektedir: (1)
globallik diinya toplumundaki ekonomik, kiiltiirel ve siyasal formlarin g¢atigsmasina
isaret etmektedir; (2) globallesme, iktidarin, kimliklerin ve aglarin (networks) degisen
bicimleriyle birlikte egemen ulus-devletlerin ulus-6tesi aktorler tarafindan zayiflatildig:
bir siire¢ anlamina gelmektedir (Gane, 2001: 84).

Bauman, globallesme tartismalarinda elestirel bir durusu benimserken, kozmopolitan
demokrasinin ve ulus-Otesi devletin miimkiin olup olmadigindan daha ziyade,
globallesmenin ortaya ¢ikardigi sinif kutuplasmasinin ve belirsizligin (uncertainty) yeni
bigcimleriyle ilgilenmektedir. Bunlarin 6tesinde, globallesme siirecinin kazananlar1 ve
kaybedenleri lizerinde durmaktadir. Kazananlar, tilke topraklariyla sinirlandirilmis siyasal
ve kiiltiirel birimlerden bagimsiz bir varliga sahip ulus-otesi segkinlerdir (extraterritorial
elites). Ona gore, zaman ve mekanin teknolojik iptali, insanlar1 ve toplumlar, tiirdes
kilmamakta, aksine kutuplastirmaktadir. Zaman-mekan kenetlenmesi, belli bir yurda
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bagli olmayan ulus-6tesi seckinler ile siradan insanlar arasindaki bagi koparmaktadir.
Ancak Bauman, global seckinlerin ekonomik ve siyasal giiclerine ragmen, globallesme
siirecini asla biitiiniiyle kontrol edemeyeceklerini de belirtmektedir. Ciinkii bu siirec,
aktorlerin iradesini agan kaotik bir isleyise sahiptir. Bu nedenle insan hayatini1 zorlayan
bir belirsizlige, glivensizlige yol agmaktadir (Bauman, 1999: 68 ve 115).

Bauman, mevcut global durumu ‘giivensiz giivenlik’ ve ‘belirsiz belirlilik’
kavramlariylanitelendirmektedir (Bauman, 2001: 21). Globallesme, modernitenin kendine
giiveninin kesinligini zayiflatmakta ve ilerlemeye olan inancin yerini gelecege iliskin
korku almaktadir. Ona gore globallesme, ulus-6tesi nitelige sahip giic ile yerel niteligini
koruyan siyaseti ayirarak 6zel ve kamu alanlarini ¢oziimsiizliige siiriiklemektedir. Bu
durum son derece kaygi vericidir. Ciinkii global sinif hiyerarsisinin farkli uglarinda yer
alanlar arasindaki yiiz yiize iliski yok denebilecek kadar azdir; kamu alan1 (ecclesia) ile
0zel alan (oikos) arasindaki iletisim ¢ok siirlidir. Bauman, bu olumsuzlugun asilmasini
ve global 6zgiirlik sorununun ¢éziimini, ‘agora’nin, yani 6zel ve kamusal sorunlarin
bulustugu alanlarin yeniden kurulmasinda gérmektedir (Bauman, 1999: 29-32).

Parga-biitiin gerilimi esasinda globallesme siirecini Giddens birey-toplum etkilesimi
ekseninde, Robertson ise toplumlar-bireyler-uluslararas: iliskiler-insanlik bilesenleri
ekseninde degerlendirmektedir. Ancak her ikisinin de ortak noktasi, ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel alanda siiren globallesmenin mekanla etkilesim i¢inde yayildigidir (Aslanoglu,
1998: 131-141). Globallesme, farkli mekansal-tarihsel baglamlarda varlik kazanmaktadir
ve diinyanin farkli parcalarinda farkli anlamlar yaratmaktadir. Yani globallesme, global
diizeyde tek bi¢imli (uniform) olmayip, ulusal ve bolgesel eksende farklilasmaktadir
(Therborn, 2000: 169 ve 172). Bir kuramsal ¢at1 icinde mekan ve sosyal birim arasindaki
iliskinin basit bir yansima iliskisi olmadigini belirten Castells (2000: 6-7), mekan ve
toplumsal 6rgilitlenme arasindaki iligkinin globallesme stireci i¢inde teorik ve kavramsal
baglamda ¢6ziimlenmesi geregi tizerinde durmaktadr.

Globallesme, ¢ogul bir fenomendir. Farkli diizeylerde bes ana sdylemi vardir:
Rekabetci ekonomiler, toplumsal elestiri, giicsiiz devlet, kiiltiir ve gezegene ait ekoloji
(Therborn, 2000: 151-159). Bir sdylemler biitiinii olusturan globallesme, uygarliga iliskin,
bilimsel/disipline dayali (sosyoloji, siyaset bilimi, ekonomi, kiiltlir ¢aligmalari, iletisim
calismalari, vb.), sag-sol eksenindeki ideolojik ve cinsiyete dayali varolan sOylemleri
dontstiirmektedir (Robertson ve Khonder, 1998: 25).

Globallesme siirecine, birlesik sermaye, egemen devletler, yerel zorlamalar,
ylikselen insan beklentileri, global orgiitler ve teknolojik buluslar gibi pek ¢ok faktor
katkida bulunmaktadir (Farazmand, 1999: 512). Nicel degismelerin nitel bir degisime yol
a¢cmasi slireci olarak globallesme (Robinson, 1998: 564), ¢cok sayida ampirik gostergeye
sahiptir. Bunlarin baglicalari, kiiltiirel iirtinlerin (kitap, sinema, radyo-televizyon
yayinlar1) ithali ve ihraci; gogmenler ve yabancilar gibi ikili yurttagliga sahip olanlarin
sayisindaki artis; insanlarin birden fazla dili konusmalar1; gog, iltica ve yabanci 6grenciler
orneginde gozlenen hareketlilik; uluslararasit haberlesmenin yogunlagsmasi; uluslararasi
seyahatlerdeki artis; ulus-Otesi girisimlerin ve orgiitlerin eylemlerine katilimin artmasi;
uluslararasi sug¢ eylemlerinin yayginlagmasi; ulus-6tesi evlilikler ve ¢ocuklar, sinir 6tesi
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aglar, melez kiiltiirler gibi hayatin ulus-6tesi yollarinin ¢esitlenmesi ve ekolojik krizdir
(Beck, 2000: 96).

Gane’e gore Giddens, Beck ve Bauman’in globallesmeye yaklasimlar1 benzerlikler
gostermektedir. Birinci benzerlik, globallesme siirecinin ‘elimizden kagan diinya’y1
(runaway world) ortaya ¢ikardig1 diisiincesidir. Ikincisi, her iigiiniin de globallesme
politikalariyla ilgilenmeleridir. Ugiincii benzerlik ise globallesmeye cevaplarinda, sosyal
adaleti ve kamu alaninin yeniden canlandirilmasini 6ne ¢ikarmalaridir (Gane, 2001: 87-
89). Globallesme siirecinin analizinde iki temel noktay1 gozoniinde bulundurmak gerekir.
Birincisi, globallesme, evrensellik iddiasi ile farkli 6znelerden ve farkli mekanlardan
gelen kimlik taleplerini ve direnisleri birarada barindirir. Ikincisi, globallesme siireci,
zaman-mekan iligkisini doniistime ugratmis olsa da son tahlilde sermaye birikiminin temel
kurallar1 tarafindan belirlenmektedir. Bu nedenle globallesme, “kimlik/farklilik iliskisi ve
iiretim kategorisi hesaba katilmadan tam olarak anlagilamaz” (Keyman, 2002: 34).

Globallesme ve Ulus-devlet

Ulus-devlet, belli sinirlar iginde yonetme tekelini elinde bulunduran, bu yonetimi
hukuksal yaptirimlarla destekleyen, i¢ ve dis siddet araclarin1 kontrol eden bir egemenlik
yapisin1 ifade etmektedir. Ulus-devlete atfedilen kriz, esasen ic¢sel degil digsal bir
nedene dayanmaktadir. Kriz, globallesmenin yarattigi sorunlarin ulus-devletin sinirlarini
zorlamasindan kaynaklanmaktadir (Saribay, 1998: 15-16). Globallesme, modernite iginde
ayricalikli bir konumu ifade eden ulusal diizeyi ve bu diizeyle baglantili ulusal toplum,
ulusal egemenlik, ulusal kimlik, ulusal ekonomi gibi kavramlar1 belli bir mesruiyet
kriziyle kars1 karsiya birakmistir. Bu, ayn1 zamanda, toplumsal iliskileri ulus dlgeginde
kurgulayan modernitenin krizine isaret etmektedir (Keyman ve Saribay, 1998: 10).

Globallesmenin ulus-devlet lizerindeki etkisi iki yonliidiir. Globallesme, bir yoniiyle
ulus-devletin krizine isaret ederken, diger yoniiyle global aktorlerden biri olarak ulus-
devletin kendini yeniden {iretmesinin sartlari yaratmaktadir. Toplumu ulus-devletin
sinirlart  kapsaminda degerlendirmenin artik miimkiin olmadigini, globallesmenin
toplumsal ve siyasal olanin iilke topragina bagliligini zayiflatirken ayn1 zamanda hayat,
eylem ve algi i¢in yeni ulus-6tesi alanlar agtigini belirten Beck’e gore bu durum, ulus-
devletin sonu anlamina gelmeyip, uluslar ve diinya toplumu arasindaki yeni bagimliliga
isaret etmektedir. Beck’in ifadesiyle global proje, “ulusal projeyi hem gerektirmekte hem
de genisletmektedir” (Beck, 2000: 92).

17. ylizyi1ldan sonra kapitalizm, ulus-devlet sistemi araciligiyla yayilmistir. Ancak
globallesme, giderek ulusal sinirlar1 agindirmakta ve tek baslarina iilkelerin siyasetlerini,
ekonomilerini ve sosyal yapilarin1 bagimsiz ya da 6zerk bigimde siirdiirmelerini yapisal
olarak imkansiz hale getirmektedir (Robinson, 2001: 160). Globallesme siireci, bugiiniin
diinyasinda kiiltiirel, ekonomik ve siyasal olanin yeni baglamini kurarak, ulus-devleti
ve onun islevselligini saglayan kurumlarin yapisin1 degisime ugratmaktadir. Ulus-
devlet varligini yitirmis olmasa da devletlerin toplumsal hayat1 diizenleme yetenekleri
gittikce zayiflarken, devlet disindaki unsurlar diinya diizeninin bi¢imlenmesinde artan
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bir giice kavusmaktadir (Falk, 2001: 46). Bu dénemde uluslararas: aktorlerin iki yeni
bicimi giderek onem kazanmaktadir. Birincisi, Diinya Bankas1 (WB), Uluslararasi1 Para
Fonu (IMF), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) gibi ulus-6tesi ve devletlerarasi (inter-state)
orgiitlerdir. Ikincisi ise, global ilgiler iizerine daha gevsek bicimde orgiitlenen ve hizla
gelisip 6nem kazanan ulus-Otesi aglar (transnational networks), hareketler ve lobilerdir
(Therborn, 2001: 88).

Ulus-devleti asindiran siiregler ekonomik, siyasal ve kiiltiirel diizeylerde
izlenebilmektedir. Ekonomik diizeydeki gelismelerden birincisi, ¢ok uluslu sirketlerin
ulusal smirlart asan ekonomik birimler haline gelmeleri, bunun da otesinde, ulusal
diizenlemelerden etkilenmedikleri gibi, onlar etkisiz kilacak bir giice erismeleridir.
fkinci gelisme, para piyasalarmin ulastig1 esneklik ve biiyiikliiktiir. Ulus-devletler bir
yandan bu parasal kaynaklara ihtiya¢ duyarken, bir yandan da piyasalar1 denetleme
giicinden yoksun olmalarindan dolay1 diinya 6l¢egindeki finansal sermayenin tepkilerine
bagimli hale gelmektedirler (Mahgupyan, 1996: 186). Finansal sermayenin diizenlenmesi
aracilifiyla uluslararasi kapitalizmin yonetimi, global dinamiklerin gelismesinde merkezi
bir yere sahiptir. Diinya Bankasi’nin ve Uluslararast Para Fonu’nun kurulmasina yol
acan 1944’deki Bretton Wood Anlasmasi ile baslayip 1960’larin ve 70’lerin Uclii Ticaret
Komisyonu'na (Trilateral Trade Comission) ve Diinya Ticaret Orgiitii’ne kadar giden
kurumlagmalar ekseninde global kapitalizmin insa siireci izlenebilmektedir (Downes,
1998: 602). Bu baglamda, kapitalizmin yeniden yapilanma siireci olarak globallesmeyi,
emperyalizmin yeni bir agamasi bigiminde tanimlayan yaklagimlar' da mevcuttur.

Bunun yaninda, siyasal diizeyde bakildiginda, global orgiitlerin etkilerinin arttigi,
sinirli yaptirim giicline sahip olsalar da bu kurulusglarin ¢evre, insan haklari, sildhsizlanma
gibi konularda yeni ilkeler gelistirdikleri gozlenmektedir. Bir bagka deyisle uluslararasi
iliskilerde ve devlet-toplum iliskilerinde global standartlarin olusturulmasi yoniinde bir
egilim de s6z konusudur. Biitiin bu gelismelerin sonucu, ulus-devlete bagli egemenlik
nosyonunun belirsizlesmesi ve ulus-devletin geleneksel karar alma siire¢lerinin tartigilir
hale gelmesidir (Mahgupyan, 1996: 187-188). Egemenlige karsi meydan okumalar,
kapsamli makro-ekonomik politikalar yiiriten ulus-devletlerin tek yanli iktidarlarin
kaybetmeleri anlamina gelmektedir. Bircok devlet, globallesme c¢abalariyla bolgesel veya
uluslararasi orgiitlerle isbirligi yapmak icin kendi ulusal politika yapma yeteneklerinden
vazge¢mektedir. 1970’lerden beri, Uluslararasi Para Fonu, Diinya Bankasi ve Diinya
Ticaret Orgiitii, az gelismis iiye iilkelerin para ve maliye politikalari {izerinde daha otoriter
onlemleri zorlamaktadir. Yapisal uyum programlari, bu iilkeleri, globallesen birliklere/
orglitlere ve onlarin egemen hiikiimetlerine bagimliliklarini derinlestiren reformlara
yoneltmektedir (Farazmand, 1999: 516).

Kiiltiirel diizeydeki gelismelerden birincisi, Weberyen anlamda kiiltiirel diinyay1
ifade eden ulusun kendi i¢indeki heterojenliginin (irk, etniklik, alt kiiltiirler) 6n plana
cikmasi ve siyasal diinyay: ifade eden devletin kotii, dolayisiyla minimize edilmesi
ve diizenleme yeteneginin sinirlandirilmasi gereken bir kurum olarak goriilmesidir

1 Globallesmeyi, ‘global somiirgecilik’, ‘emperyalizmin yeni bigimi’, ‘yeni somiirgecilik’ seklinde nitelendiren bu
yaklasimlarim ortak yonii, globallesmeyi 6zne/nesne ikilemi ¢ergevesinde ele almalaridir. Buna gore, globallesme
6znesinden bagimsiz bicimde kavranamaz. Bu 6zne, tarihsel, diisiinsel ve ekonomik olarak Bati uygarligidir.
Globallesmenin ‘esitsizlik’ boyutunu 6ne ¢ikaran bu yaklagimlar i¢in bkz. (Ayman Giiler, 1996; Erkizan, 2002).
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(Saribay, 1998: 18). Ikinci gelisme ise iletisim alanindaki teknolojik ilerleme nedeniyle
bilginin yayginlagsmasi ve ulasilabilirliginin artmasidir. Bu durum bireylerin diinyasini
genisletmekte, kendilerini ulus-devleti agsan daha genis cografi mekanlar icinde
tanimlamalarina yol agmaktadir (Mahgupyan, 1996: 186). Globallesmenin etkileri,
giindelik hayatta dogrudan izlenebilmektedir. Cok uzakta mekanlarda gergeklesen
olaylar bile, bireylerin giindelik hayatlarini etkilemektedir. Ulus biitiinliigiinii asindiran
bu siirecler, diyalektik bigimde ulus-alt1 yerellikleri de beslemektedir.

Ulus-devletin krizine isaret eden biitiin bu gelismelere karsin globallesme, devletin
ve egemenligin iistiin ya da yersiz oldugu anlamina gelmemektedir. Eger devlet, zamana
ve mekana gore yapisi ve rolil degisen, sabit olmayan tarihsel bir kategori ise globallesme,
ulus-devletin amaglarinin, islevlerinin ve egemen otoritesinin yeniden diizenlenmesine
isaret eden bir siirectir (Cohen, 2001: 75 ve 93). Bu siiregte, ulus-devletin kurumsal
varlig1 devam edecek, ancak bir gii¢c aygit1 olarak varolus bi¢cimi degisime ugrayacaktir.
Ciinkii ulus-tistii orgiitler, uluslararasi isbirligi orgiitleri, yerel ve bolgesel yonetimler,
sivil toplum orgiitleri ve bunlarin yarattig1 aglar, ulus-devletin egemenligini paylasir bir
nitelige bilirlinmiislerdir (Castells, 1999: 694).

Meyer (2000), global toplumun devletsiz (stateless) bir nitelige sahip oldugunu,
dolayisiyla ulus-devlet kimliklerini mesrulastirdigini belirtmektedir. Bu degerlendirmeye
gore, global toplum kendiliginden devletsizdir ve ¢ok sayida kollektif aktore ihtiyag
duymaktadir. Global toplum, siyasal orgiitlerin denetledigi bir merkeze, biitiin {izerinde
mesru egemenligi olan bir devlet orgiitiine sahip degildir. Birlesmis Milletler, Diinya
Bankasi, Uluslararas1 Para Fonu gibi baz1 orgiitlerden soz edilebilir, ancak bu orgiitler
egemen degildirler. Otoritelerini, onlart meydana getiren alt birimler olan ulus-devletlerin
yetkilendirdigi delegelerden almaktadirlar (Meyer, 2000: 233 ve 236).

Global-ulusal ikiligine elestirel bicimde yaklagan Robinson da globallesme ile ulus-
devlet arasindaki iliskiyi ‘ulus-6tesi devlet’ kavramiyla agiklamaktadir. Ona gore, ulus-
devlet ne onceligini slirdiirmekte ne de tarih sahnesinin digina atilmaktadir. Fakat, ulus-
oOtesi devletin daha genis yapisi i¢inde emilmekte ve donlismektedir. Bu baglamda ulus-
oOtesi devlet, ulus-devlet sisteminin uluslararasi yayilmasi olarak degerlendirilmektedir.
Ulus-o6tesi devlet kavrami ‘uluslararasi’ (international) ile ‘ulus-6tesi’ (transnational)
arasindaki farkta temellendirilmektedir. Uluslararasi, mevcut ulus-devletler sistemi
iizerine dayali diinya dinamiklerinin kavramidir. Ulus-6tesi ise bu sistemi asan siiregleri
ve toplumsal iligkileri tanimlamaktadir (Robinson, 2001: 158-161).

Globallesmenin ulus-devlete dayali demokrasi icin ciddi bir tehlike olusturdugu
yoniinde yaygin bir anlayis vardir. Globallesmenin demokrasi iizerindeki etkileri,
genellikle kopuslar veya demokratik agiklar baglaminda agiklanmaktadir. Held (2000:
402-403)’e gore bu kopuslar, diinya ekonomisi, uluslararas: orgiitler, bolgesel ve global
orgiitler, uluslararas1 hukuk ve askerf ittifaklar ile ilke olarak kendi gelecegini belirleyen
ulus-devlet arasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle ulus-6tesi politikalarla devlet
temelli siyasal kuruluslar 6rtlismemekte ve devletin siyasal denetimi disinda kalan alanlar
olusmaktadir.
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Bu demokratik agiklar/kopuslar, ister istemez global diizeyde bir ‘yOnetigim’
ihtiyacinit dogurmaktadir. Ancak global yonetisim, siyasetin sinirlarina iliskin bir diislince
olarak ulus-devleti sorunsallastirmaktadir. Global yonetisim ile ulus-devlet arasindaki
gerilim konusunda iki temel yaklasimdan s6z edilebilir. Bunlar, David Held’in sundugu
‘kozmopolitan demokrasi yaklasimi’ ile Paul Hirst ve Grahame Thompson tarafindan
temsil edilen ‘ekonomi yonelimli yaklagim’dir (Citak, 2000: 47).

Kozmotopitan demokrasi yaklasimi, ulus-devletin demokrasinin en uygun kabi
ve aract oldugu varsayimina dayanan ve mesru-demokratik yonetisimin sadece devlet
diizeyinde gerceklestirilebilecegini savunan ulus-devlet temelli demokrasi anlayisinin
(Goodhart, 2001: 532) gecerliligini yitirdigini savunmaktadir. Kozmopolitan demokrasi
modeline gore temel hedef, ana kosulu 6zerkligin kurulusu ve bireyi diinyaya kazandirma
amacindaki siyasal topluluklarin 6zerkligi destekleyen diizenlemelerle eklemlenmesi olan
demokrasinin basarilmasidir. Held, insanlarin 6zerklik ve karsilikli bagimlilik ilkelerinde
kendi esit ¢ikarlarinin farkina varmalar1 durumunda, zamanla 6zerk hale geleceklerini
diisiinmektedir. Bir siyasal topluluktaki 6zerkligin siirdiirilebilmesinin kosulu, diger
topluluklarin eylemlerinden veya aglarin topluluk sinirlarin1 asan etkilesimlerinden
kaynaklanan tehditlerin engellenmesidir. Bu baglamda siyasal topluluktaki demokratik
kamu hukuku, uluslararasi alanda da kozmopolitan demokratik hukuku gerektirmektedir
(Aktaran: Citak, 2000: 50-51).

Kozmopolitan  demokrasi yaklagimma gore ulus-devlet, demokrasinin
gergeklestirilmesi i¢in sorunlu bir yapidir. Sorun olarak goriilen sey, ulus-devlet temelli
demokrasi ile global politikalar arasindaki mekan uyusmazligidir (Goodhart, 2001: 542).
Citak (2000)’a gore, globallesme siireci de bunu dogrulamaktadir; ¢linkii bir sorun ¢oziicii
olarak ulus-devletin mesruiyeti zayiflamaktadir. Ancak, global yonetisim diizeyinde de
mesruiyet sorununun kolay bir ¢6ziimii olmadigini belirtmek gerekir.

Bu asamada kozmopolitan demokrasinin pratige nasil aktarilacagi sorusu onem
kazanmaktadir. Beck’in “Biitiin iilkelerin kozmopolitanlari, birlesin!” sloganiyla
sonlanan ‘Kozmopolitik Manifesto’su, bu baglamda bir takim Ongoriiler ve teklifler
icermektedir. Beck’e gore ulus-devletten ulus-6tesi ve kozmopolitan demokrasiye
gecis, yeni bir siyasal 6zne olarak ‘global vatandaslarin ulus-6tesi partisi’ni giindeme
getirecektir (Beck, 1999: 53). Ekolojik krizden gb¢ ve yabanci diigmanligina, siddetten
sermaye hareketlerine, yoksulluktan adalete giinlimiiziin temel sorunlari, ulusun siyasal
cercevesini asan sorunlardir. Ulusal politikalarla uzlastirilamayacak yeni bir global-yerel
diyalektigi olusmustur ve bu sorunlar ancak ulus-6tesi diizeyde kavranabilir ve ¢oziilebilir.
Bunun i¢in yeni siyasal 6znelere ihtiya¢ vardir. Bu 6zneler, ulus-6tesi sorunlari ulus-
Otesi bigimde sunan ve bunu ulus-devletin siyasal alaninda gerceklestiren kozmopolitan
partilerdir (Beck, 1999: 54).

Kozmopolitan partilerin olusumu i¢in Beck (1999) ii¢ yol ongdrmektedir: (1)
bu partilerin degerleri ve amaglari, ulusal geleneklerden ve dayanismadan beslenen
ulusal partilere karsit olarak, biitiin kiiltiirlerdeki ortak insani gelenekler tarafindan
bicimlendirilecektir; (2) global sorunlar1 siyasal muhayyilelerinin merkezine
yerlestirecek ve siirekli olarak ulusal siyasal sistemlerde reformu amaglayan bir siyasal
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eylem yiirliteceklerdir; (3) ¢ok uluslu partiler bi¢iminde orgiitlenecek global toplumun
farkli parcalarini birbirine baglayacaklardir. Buradaki 6nemli sorun, global hareketlerin
destekgilerinin kimler olacagidir. Yani, global partilerin se¢menleri, nasil ve hangi
diizeyde temsil edilecektir? Beck, bu sorunun siyasal alanda ve tecriibeye dayali olarak
cevap bulacagmi digiinmektedir (Beck, 1999: 55). Beck’in 6ngordiigii kozmopolitan
modele yonelik temel elestirilerden biri, bu modelin gii¢ faktoriinii yeterince hesaba
katmamasidir (Olma, 2001: 111).

Sonug¢

Yonetisim kapasitelerinin degismesine ve ciddi bigimde zayiflamasina karsin,
ulus-devletler, uluslararasi yonetisimin temel aktorii olmay: siirdiirmektedir. Hirst ve
Thompson’in da ifade ettigi gibi, mevcut diinya ekonomik diizeni global bir ekonomi
degil, uluslararasi bir ekonomidir. Global ekonomi ile uluslararasi ekonomi arasinda
onemli farklar vardir. Birincisinde belirleyici olan diinya piyasa giicleri ve ulus-Gtesi
sirketlerdir; ulusal politikalar etkisizdir. ikincisinde ise sirketler ayri ulusal ekonomilerdeki
tabanlarindan ticaret yapmaktadirlar ve ulusal politikalar gecerliligini korumaktadir (Hirst
ve Thompson, 1998: 204 ve 220). Bugiin yiiksek ve artan oranda uluslararasi ticaretin ve
yatirimlarin oldugu bir diinya ekonomisi vardir; ancak bu global bir ekonomi degildir.

Uluslararas1 ekonomik diizende ulus-6tesi sirketler, siiregiden ulus-devlet temelli
kamu yonetisiminden biiylik yararlar saglamaktadirlar. Ciinkii bu sirketler, uluslararasi
diizeyde finans piyasalarinin giivenlik ve istikrarini, serbest ticaret i¢in giivenli bir ¢cergeve
ve ticari haklarinin korunmasini istemektedirler. Bu baglamda ‘globallesme retorigi’nin
savundugu gibi, ulus-devletlerin kendi sinirlar1 igindeki ekonomik faaliyetleri artik
denetleyemedigi, sermaye hareketlerinin belirleyici oldugu bir durumdan s6z edilemez.
Ulus-devletlerin sinirlar lizerindeki kontrolii uluslararasi pazarlar ve yeni medyalar
tarafindan zayiflatilmis olsa da sinirlarin ve kitlelerin denetimindeki temel rol hala ulus-
devlete aittir. Insanlar, sermayeden, mallardan ve diisiincelerden daha az hareketlidirler
ve ulusalliklarini korumaktadirlar. Kisaca belirtmek gerekirse, ulus adina konusabilecek
ulus-devletten daha mesru bir gii¢c yoktur (Hirst ve Thompson, 1998: 204-210).

Uluslararas1 yonetigimin saglanmasi i¢in uluslararasi, ulusal ve bolgesel giiclerin
bir sistem i¢inde birlestirilmeleri gerekir. Yoksa bu giicler arasinda dogacak bosluklar
yonetisimi asindirir. Ulus-devlet, bu birlestirme isleminin eklem yeri konumundadir
(Hirst ve Thompson, 1998: 219). Uluslararasi diizey ile ulus-alt1 diizey arasindaki ana
eksendir. Paradoksal bigimde, diinya ekonomisi uluslararasilastigi 6l¢iide, ulus-devlete
duyulan ihtiya¢ artmaktadir. Boylece ulus-devlet, tek egemen giic konumundan uzaklassa
da uluslararas1 yonetisimdeki isleviyle yeni bir egemenlik elde etmektedir. Ozetle
globallesme, tek bir global toplumu cagristirmamaktadir. Fakat toplumda ve siyasette,
uluslagsmanin ¢6ziillisii (de-nationalization) ile yeniden uluslasma (re-nationalization),
yerellesmenin ¢oziiliisii (de-localization) ile yeniden yerellesme (re-localization) siiregleri
birarada islerlik kazanmaktadir.
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Oz

Tletisim ¢ag1 olarak adlandirilan giiniimiizde, serbest pazar anlayiginin diinyaya
hakim olmasiyla birlikte, iletiler, simgeler ve sembollerin yogun olarak kullanildig1, biling
yonetimine uygun pazarlama araglari 6n plana ¢ikmistir. Klasik pazarlama ydntemleri
yerini dijital ve kisa siireli mesajlara birakmis, miisterileri etkileme ve satin alma siiregleri
kisalmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin sundugu firsatlarin yogun olarak kullanildig:
alanlardan biri olan sosyal medya, sehirlerin tanitiminda, reklaminda ve pazarlanmasinda
biiyiik rol oynamaktadir. Bir sehrin pazarlanmasina katki saglayan bilesenlerden biri olan
turizm endiistrisi de, yeni medya kanallar1 vasitasiyla bu siirece destek vermektedir. Bu
kapsamda, giiniimiiziin en etkili sosyal medya mecralarindan olan Instagram, hem kamusal
bilgi aktarimi, hem de reklam, tanitim ve halkla iligkiler agisindan genis bir kitleye hitap
etmektedir.

Caligsma; sehir pazarlamast kavrami, sosyal medyanin sehir pazarlamasindaki
rolii ve Ankara’da hizmet veren 5 tesisin Instagram hesaplarinin igerik analizi yontemiyle
incelenmesinden olusmaktadir. Birinci ve ikinci bolimde alanyazin taranmus, lglincii
bolimde ise, sehir pazarlamasinin 6nemli aktorlerinden olan konaklama sektoriiniin,
Ankara’nin tanitimu ve farkindaligi kapsaminda, Instagram sosyal medya aracini kullanim
oranlari, paylastiklari temalar ve Ankara’ya 6zgii paylasim temalarinin etkilesim oranlari
incelenmistir. Veriler, Nvivo programiyla analiz edilerek, Instagram’in, sehir pazarlamasina
etkisi irdelenmistir.

Abstract

Nowadays, as the age of communication, with the world dominated by the free
market understanding, the world which became a micro village, has emerged to the forefront
of direct persuasion oriented consciousness management such as messages, symbols
and symbols. Classical marketing methods have been replaced by digital and short-term
messages, and the process of influencing and purchasing customers has shorted. Social
media, one of the areas where opportunities offered by new communication technologies
are used extensively, play a major role in promoting, advertising and marketing cities.
The tourism industry, one of the components contributing to the marketing of a city, also
supports this process through new media channels. In this context, Instagram, one of the
most influential social media channels of today, appeals to a wide audience both in terms of
public information and advertising, publicity and public relations.

In this study; the concept of city marketing, the role of social media in city marketing
and the content analysis of the Instagram accounts of the 5 institutions serving in Ankara
examined. In the first and second part, the literature has been scanned. In the third part,
share rates of Instagram using, themes and the interaction rates of sharing themes, specific
to Ankara, has been examined.
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Giris

Internet teknolojilerinin hayatimiza girmeye baslamasiyla birlikte, tiiketim kanallar
icinde paym artiran sosyal medyanin, en sik kullamildig1 alanlardan biri de turizm
sektorli olmustur. Dogrudan satis kanallariin, ¢agin pazarlama gerekliliklerine uygun
bir bicimde yogun olarak kullanildig1 bu 6zel alan, miisterilerin ihtiya¢ ve beklentilerine
gbre pozisyon almis, her gecen giin kendini yenileyerek sahip oldugu giicii artirmistir.
Giliniimiizde, acente, satis ofisi gibi dagitim kanallar1 vasitasiyla gerceklestirilen turistik
iirlin satiglari, yerini, e-ticarete birakmis, sosyal medya da bu ticaretin en ¢ok kullanilan
dinamigi haline gelmistir. Biitiin sektorlerde oldugu gibi, konaklama sektorii agisindan
da sosyal medyada goriniirliik, etkililik ve miisteriye ulagsmasi ¢abasi hizli bir bigimde
ilerlemektedir. Birbirinden farkli sosyal medya platformlar1 bu amag i¢in yogun bir
bi¢imde kullanilmakta ve miisterilerin satin alma davranislari etkilenmeye ¢alisilmaktadir.

Ankara’nin jeopolitik ve jeostratejik konumu ve Tiirkiye’nin baskenti olmasi,
yurti¢i ve yurtdisindan her yil milyonlarca misafiri agirlayan bir destinasyon olmasini
saglamaktadir. Is amaglh turizmin yani sira, tarihi gegmisiyle, kiiltiir turizmine de
ev sahipligi yapan Ankara, 2018 yili itibariyle, 9 askeri 42 6zel miizeye ev sahipligi
yapmaktadir. Sadece biirokrasi ve siyasetin merkezi olarak goriilen Ankara’nin, turizm
pazarinda hak ettigi yeri ve konumu almasi, sahip oldugu zenginliklerin tanitilabilmesi ve
pazarlanabilmesine baglidir. Ankara I1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii verilerine gore, ildeki
toplam yatak kapasitesi 44.363 ve yillik doluluk orani %41,23’tiir (https://ankara.ktb.
gov.tr). Bu agidan bakildiginda Ankara’ya gelen ziyaret¢i sayisinin artmasi ve geceleme
oraninin yiikselmesi, bir sehrin nasil pazarlanabildigiyle orantilidir.

Biitiin pazarlama metotlarinin dijital ¢aga ayak uydurabildigi oranda basarili
oldugu reklam diinyasinin en O6nemli araci haline gelen sosyal medya platformlari
tilkemizde de aktif bir bigimde kullanilmaktadir. Tirkiye’de en ¢ok kullanicist sayisina
sahip, interaktif sosyal medya platformu Instagram, sahip oldugu ¢ekim giicii itibariyle,
turizm pazarlamasinin da 6nemli bir ayagimi olusturmakta ve sehir pazarlamasinda
kullanilmaktadir.

Literatiir Taramasi
Sehir Pazarlamas: Kavrami

Kentlerin pazarlanmasina doniik uygulamalarin, 19.yy.da basladig1 bilinmektedir.
Son ¢eyrek asirdan itibaren, sehirlerarasit toplumsal hareketlilik neticesinde olusan
ekonomik rekabet, yatirim planlarmi da cazibe sehirler yaratma ya da bir kentte var
olan degerlerin 6n plana ¢ikarilmas: iizerine yogunlastirmistir (Kestane vd.,2017).
Turizm endiistrisinin sahip oldugu finansal biiyiikliik, {lkeleri, zorlu rekabet kosullar:
icinde olmaya zorlamistir. Ozellikle sermaye egemenliginin, smirlar1 gizilmis resmi
cografyalardan c¢ikarak, uluslar otesi Ozgilir dolasimi vasitasiyla, dogrudan temasa
ge¢mesindeki en biiylik arag¢ iletisim teknolojileri olmustur (Saritag Eray, 2009: 265).
Kiiresellesmenin getirdigi rekabetin, dijital bilgiyle birlesimi rekabetteki doniistimii
hizlandirmistir. Rekabet yarisinda iiriin ve hizmetlerin yanina bdylelikle iilke ve sehirler
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de eklenmistir (Ozs6z, 2018: 13). Markalasma, sozii edilen rekabet ortaminda, siralamay1
degistirebilen bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. (Kurtoglu, 2017:18). Boylelikle, sehir
pazarlamasi, kiiresel diinyada, bir kentin, mevcut zenginliklerden daha fazla pay alabilmesi
icin, iizerine ¢ok daha fazla onem atfedilen bir konuma gelmistir (Polat, 2007: 231).
Sehir pazarlamasi, pazarlamanin ihtisaslasan bir alani olup, bir sehrin temel pazarlama
yaklasimlarindan faydalanilarak pazarlanmasidir. Sehir pazarlamasinin temel amaci, bir
kentin sahip oldugu zenginlikleri pazarlayarak degerini artirmak veya bir iilkenin bagka
sehirlerinde mevcut olan katma degerlerini ilgili sehre transfer edilmesini saglayarak,
farkindali§1 artirmaktir. Bu agidan degerlendirildiginde, sehir pazarlamasinin, deger
artirict bir nitelik tagidigi goriilmektedir. Sehir pazarlamasinin amaci, kompleks bir yap1
ortaya koyarak, sehri iirtinlestirmektir (Karakulluk¢u, 2016: 28). Bu agidan bakildiginda,
sehirlerin, iirtinlere nazaran ¢ok daha karmasik varliklar oldugu ve bundan dolay1 bir
kentin pazarlama ve markalasma siireclerinin, klasik iirlin ve hizmet pazarlamasina
nazaran daha zorlu bir siire¢ oldugu goriilmektedir (Aray, 2009:50).

Sehir pazarlamasi sosyal pazarlamanin bir tiirii olarak da diisiiniilebilmektedir.
Sosyal pazarlamada oldugu gibi, sehir pazarlamasinda da birbiriyle ilgili ama birbirinden
farkl1 amaglar s6z konusudur. Sehrin rekabet giiclinii artirmak, yatirimlar1 ¢ekmek,
sehir imajimi diizeltmek ve sehirde yasayanlarin refahini artirmak sehir pazarlamasinin
temel amaglar1 arasinda sayilabilir (Ceylan,2010:6). Ayrica, sehirler, kendi markalarini
yaratarak, dogrudan yabanci yatirnmi artirmayir amaglamakta ve bu dogrultuda, fakl
bolge ya da sehirlerdeki isletmeleri, caligsanlari, yetenekleri ve kent sakinlerini kendilerine
cekmeyi hedeflemektedirler ( Jarvisalo, 2012:1).

Sehrin {irlinlesmesi ve bu iriiniin pazarlanmasi1 noktasinda son yillardaki yogun
egilimin, bir sehrin oncelikle marka degerine sahip bir konuma yiikseltilmesi ve daha
sonra hedef kitlede goriiciiye ¢ikarilmasi oldugu goriilmektedir. Sehir markalagmasi,
“bir sehri ve digerlerinden ayiran isim, simge, logo, sozciik, isaret veya baskaca grafik
malzemenin yaratilmasini destekleyen; sehre 6zgii giizel bir tatil deneyimi beklentisini
diizenli olarak aktaran; ziyaret¢i ile sehir arasinda duygusal bir bag olusturmaya ve
mevcut bagi gliclendirmeye hizmet eden; miisteri arama maliyetlerini ve risklerini azaltan
pazarlama faaliyetlerinin biitiinlidiir” seklinde tanimlanabilir (Hacioglu, 2013:48).
Sehir markalasmas1 kavraminin ortaya cikmasiyla birlikte iilkeler, gelir artirmak,
taninirlik seviyesini yiikseltmek ve farkindalik olusturmak i¢in marka haline gelmek
icin yarigmaktadirlar. Rekabetin yeri pazarlar olmaktan ¢ikarak “zihinler” olmustur.
(Toksar1,vd.,2014). Sehir destinasyonlar1 arasinda artan rekabet, kentlerin kendisine sadik
bir turist grup/gruplar1 olusturma cabalarim1 hizlandirmistir. Tiiketicilerin kendileriyle
aidiyet kurduklar1 {iriin ve markalar1 satin alma egilimleri, bir sehrin pazarlanmasinda da
onem verilmesi gereken bir hal almistir (Ozer, 2015:119). Bu dogrultuda, tarihi kiiltiirel
degerler sehir markalagmasinda 6n plan ¢ikmaktadir. Turistler i¢in farkli bir turistik
destinasyonu deneyimleme secenegi sunan ve boylelikle turizm gelirini artiran pek ¢ok
sehir bulunmaktadir (Sergeoglu, vd., 2016).

Tiiketim kiiltiirtiniin hizl1 bir bi¢cimde ilerledigi gliniimiizde, pazarlama alanindaki
degisim ve donilisiimlerinde bu duruma kayitsiz kalmadigr goriilmektedir. Sehir
pazarlamasini zorunlu hale getiren en biiyiik unsur da, kiiresellesmenin kent boyutunda
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yasattig1 etkilerdir. Kiiresellesme kisaca, sermayenin, her tiirlii verinin, emegin, kiiltiiriin
ve toplumlarin milletleraras1 gdgiline olanak saglayan bir siire¢ olarak ifade edilebilir
(Altiparmak,2016:19). Kiiresellesmenin neticesinde, diinyadaki pek ¢ok kentin, ¢ekici
dinamiklerini ortaya koyarak markalasma yoluna gittikleri ve bu kararlarinda eski
yontemlere nazaran c¢ok daha farkli stratejilere 6nem verdikleri gozlemlenmektedir
(Sergek,2018:2). Bu strateji ve yontemler bazen sadece bir sehirde bulunan ikonografik
bir yap1 lizerine bile inga edilebilmekte ve bir kentin sembolii olarak turist ¢ekmek
icin kullanilabilmektedir (Riza, vd.,2012). Sehir pazarlamasi, o kente dair turist algisi
yaratmak icin kullanilan bir manipiilasyon aracidir. Bu anlamda sehri pazarlayanlarin,
miisteri deneyimlerini gelistirebileceklerinden emin olmalar1 gerekmektedir ( Hospers,
2009:232).

Mekanlarin farkindaliklarini koruyabilmesi ve sahip olduklari mevcut degerlerini
artirabilmeleri i¢in, pazarlama ve markalagsmaya doniik olusturulan stratejik planlamalar
onemli bir konuma gelmistir. (Bagg1, 2008:2). Sehir markasi salt slogan ve kampanyadan
ibaret olmayip, duygularin, aidiyetin, taleplerin, biitiinii temsil etmektedir. Sadik ya da
potansiyel miisteriler, o kente ait bir simge, sembol ya da aktivite ile karsilastiklarinda o
kent ile psikolojik bir bag kurarak dogal temsilcisi hissiyatina sahip olmaktadir (Kirgiz,
2011:19). Ekonomik kazang elde etmek isteyen sehirlerin bu amaglarini gergeklestirebilmek
icin sahip oldugu dinamiklere yogunlagmasi, farklilik kazandirmasi gerekmektedir. Bu
dinamikler kiiltiir, aligveris etkinlikleri, is imkanlar1 ve is baglantilaridir (Dolu, 2017:39).
Farklilastirma yoluyla markalasma, sehirlerin en sik bagvurdugu yonetmelerden olmustur.
(Altunbas, 2007:157). Bu farkliliklarin nedeni, hizli1 doniisiimiin pazarlama alaninda da
hissedildigi diinyada, rekabet avantaji1 saglayan bazi faktorlerin geri planda kalirken, bazi
dinamiklerin ise ¢ok daha 6n plana ¢ikmasidir (Ceylan,2010:1). Markalasma konusunda
atilan adimlarin amaglari, kentin ekonomik olarak daha {ist noktalara taginabilmesi, yerel
halka ek imkanlar vadetmesi ve yasam olanaklarinin iyilestirilmesi olarak siralanabilir
( Akgi ve Ulwsik, 2016:356). Bu amaglar dogrultusunda sehir markalagsmasinin
maksimum hassasiyetle yonetilmesi gerekmektedir. Sehir markalasmasi, bir kentin
stratejik kalkinma planinda yer almasi gereken biiyiik bir yatirimdir. Bagarili bir sehir
markalagmasinin olabilmesi, ancak turizm sektoriiniin, yatirimeilarin, egitimcilerin, kent
sakinlerinin ve sehir pazarlamasina katki saglayabilecek tiim yetkili birimlerin hassas
ve etik bir ¢alisma bilinciyle ve ortak akliyla miimkiindiir (Adamis,2018: 27). Ciinkii
bir kentin markalasmasinda, bir {iriin olarak kent, ortaklasa iiretilen, ortaklasa tiiketilen
ve degisebilen bir yapidadir (Tasoglu, 2012: 68). Bu anlamda, bir kent, sahip oldugu
nitelikli degerleri i¢sellestirerek markalagabilir. Kent sakinleri ve yerel yonetim arasindaki
igbirligi, markalama potansiyelinin belirlenmesinde 6nemli faktorlerden birisidir. Bir
sehrin zayif yonleri kesfedildigi 6l¢iide giiglii yonleridir (Pfefferkorn, 2005:8). Basarili
bir bigimde yiirliyen pek ¢ok sehir etkinliginin, pazar konumlandirmasindaki hassasiyete
bagli oldugu goriilmektedir (Smyth, 1993:65). Bir sehrin sahip oldugu tarihi doku,
kiiltiirel zenginlikler ve her tiirlii sosyal yasam olanaklar1 dahil olmak tlizere, pazarlanabilir
biitiin 6zelliklerinin topyeklin bir bicimde miisteriye sunumu olan sehir pazarlamasi,
bilimsel ¢alismalara konu olmaya devam etmektedir. ~ Her kentin, pazarlanabilecek
taginir ya da taginmaz degerleri olsa bile, genis kapsamli bir vizyon dogrultusunda, hedef
kitleler nezdinde farkindalik olusturacak pazarlama ¢aligmalarini yapmasi kaginilmazdir
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( Giimtis, 2016:300). Bu alanda yapilan bilimsel ¢alismalarda, sehir markalagmasinin
karmasik bir konu olmasindan 6tiirti, izerinde uzlagilmasi gereken ‘ortak bir dil’in eksik
oldugu goriilmekte ve teorik anlatimin kolaylagmasi icin bilimsel etkilesimin artirilmasi
gerektigi saptanmistir (Kavaratzis, 2009: 32).

Alanyazinda, sehir pazarlamasi 6zelinde, devlet kurumlarinin ve 6zel sektoriin,
Instagram kullanimi iizerine yapilan ¢alismalar bulunmaktadir. Giimiis (2016) yaptig
calismayla, 30 biiyliksehir belediyesinin sosyal medya hesaplarini incelemis ve 19
biiytiksehir belediyesinin Instagram hesabinin olmadigini, Ankara ve Adana Biiyiiksehir
Belediyelerinin, sehir pazarlamasinda, bu sosyal medya aracint en ¢ok kullanan iller
oldugunu tespit etmistir. Ozellikle halkla iliskiler uygulamalarinin, yeni iletisim
mecralarindan biri olan Instagram’in, devlet kurumlar1 tarafindan yeterli diizeyde
kullanilmadig1 bu ¢alismayla ortaya konulmustur.

Alan ile ilgili bir diger ¢alisma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Instagram
hesab1 igerik analizi yoOntemiyle incelenmistir. Ilgin (2018) yaptig1 c¢alismada,
Instagram’in, Biyliksehir Belediyesi tarafindan etkin bir halkla iligkiler araci olarak
kullanildigin1 ve Beyaz Masa faaliyetlerinin tanitiminda ve duyurulmasinda énemli rol
oynadigini vurgulamustir. Yazar, Instagram’m, sehir pazarlamasi kapsaminda, Istanbul
ilinin tanittminda biiyiik bir etkisinin oldugunu, etkilesim oranlarini analiz ederek tespit
etmistir.

Konu ile ilgili yapilan bir diger calismada, Yenigikt1 (2016), Ekonomist dergisi
tarafindan sosyal medyay1 en etkin kullanan 50 sirketin kurumsal Instagram hesaplarini
incelemistir. Icerik analizi yonteminin kullanildig1 arastirmada, kurumlarin, Instagram’1,
yogun olarak tanitim amagh kullanirken, halkla iliskiler araci olarak benimsemedigini
saptamistir.

Sosyal Medya ve Sehir Pazarlamasindaki Rolii

Telgraftan, televizyona kadar uzanan iletisim seriiveni, bir taraftan sinirlarin ortadan
kalktig1, bir taraftan da bireysel 6zgiirliiklerin sembolize edildigi yeni araglarla hizli bir
bigimde devam etmektedir. internetin sundugu firsat ve olanaklarla, mesajlarin interaktif
bir bicimde gonderildigi, etkilesimin iist diizeye ¢iktig1 glinlimiizde, i¢inde bulundugumuz
cag1 yakalamanin tek yolu internet tabanli teknolojik ara¢ ve gereclerle, gelismeleri
yakindan takip etmek olmustur. (Peltekoglu,2012:4). Internetin, turizm destinasyonlarimin
tanitilmasina olan etkisi lizerine pek ¢ok arastirmaci tarafindan analizler yapilmaktadir
(Fatanti ve Suyadnya, 2015: 1092). Her ne kadar, bu konu iizerinde yapilan ¢aligmalar
olsa da, bu analizlerin bilimsel metotlara uygun bir bicimde alanyazinda yer almasinda
eksiklikler mevcuttur (Yilmaz, 2019:377).

Cevresel etkiolarak adlandirilan toplumsal degisimler, klasik pazarlama tekniklerinin
doniismesine neden olmus ve igletmelerin de buna uyum gdstermesine vesile olmustur
(Giilbahar ve Yildirim, 2015:453). Isletmeler dijital diinyaya kayitsiz kalamamus, sosyal
medya hayatin her alanina girdigi gibi, isletmeler agisindan da pazarlamanin en 6nemli
dinamigi haline gelmistir. Sosyal medya, en genel tanim olarak; “yiiksek erisilebilir ve
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Olceklenebilir iletisim araglar1 ve platformlar iizerinden olusturulan sosyal etkilesim ve
paylasim ortamlaridir” (Tasc1, 2010:73). Sosyal medya, “bireylerin fikir ve deneyimleri
tizerine kurulu, ortak bir payda etrafinda dogal ve samimi konusma ortami saglayan,
cevrimigi platformlar” olarak da tanimlanabilmektedir (Biger, 2012:1). Isletmeler
icin sosyal medya bir farkindalik araci olarak kullanilmakta, reklam harcamalarini
geleneksel medya yerine, interaktif aglar {izerinden gerceklestirmektedirler. (Can ve
Koz, 2018:50). Ozellikle Web 2.0 ile sosyal medyada interaktif iletisim kolay ve hizli
bir hale gelmis, miisteriler ile hedef tiiketiciler, arada baska bir engel olmadan dogrudan
iletisime ge¢me imkanima sahip olmustur. Rekabet savasinda, minimum harcamayla,
hedef kitlenin bulundugu sosyal medya mecralarina etkili iletiler géndermek ve tanitim
faaliyetlerini bu yonde planlamak, kurumlar i¢in avantajli bir se¢cenek sunmaktadir (Bat
ve Yurtseven, 2014:197). Sosyal medyanin diger avantajlar1 arasinda, maliyet, zaman-
mekan bagimsizlig1 ve bireysel mesajlar yaratabilme 6n plana ¢ikmaktadir

Hedef kitle calismasi ve pazar planlamalarinin profesyonel olarak gerceklestirildigi
bir igletme agisindan, sosyal medya pazarlamasinda, bireylerin, istek ve arzularina gore
sekillendirilmis, maliyeti diisiik bir bilgi bombardimanina maruz kaldig1 gortilmektedir
(Elbas1, 2015:91). Bubombardiman yas, cinsiyet, medeni hal, refah seviyesi gibi etmenlere
bagli olarak bi¢cimlendirilmekte ve iletilerin i¢erigi bu veriler 1s181nda olusturulmaktadir.
Ornek olarak, hedefkitle orta yas ve iistiiyse sosyal medya pazarlamasini etkili olacag
potansiyel bir miisteri olarak goriilmemektedir (Cigek ve Erdogmus, 2013: 88). Burada
iizerinde durulmasi gereken asil konu sosyal medyanin merkezindeki “insan” faktoriidiir.
Bu faktor hem elektronik ortamda hem de markalar tarafindan giin gegtikce 6nemli hale
gelmis, bireysellesme 6n plana ¢ikmustir (Ozdestici, 2018:2).

Dijital teknolojideki ilerlemeyle birlikte, sosyal medyanin bigim degisikligi, kurum
ve kuruluglara ait faaliyet siireclerini de etkilemektedir. Bu karsilikli bir doniisiim olup,
bir tarafinda birey diger tarafinda ise kurumlar vardir. Hiz ve kolaylik vazgegilmez
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Saglam, 2019:109). Kurumlar artik biiyiik boyutlu
degisimlere kayitsiz kalamazken, kendi degisimlerinin onayinin alinmasi ve yOniiniin
belirlenmesinde belirleyici faktér sosyal medya olmustur. Sosyal medya bu yoniiyle ¢ok
uygun bir halkla iligkiler aract konumuna gelmistir (Karakog, 2019:105).

Mobil teknolojilerinin gelismesine paralel olarak, tiiketici beklentilerinin de
degisime ugradigi ve hizmet satin almada kisisel ikna araclarinin, sosyal medyadaki
tecriibelerden etkilendigi gilinlimiizde, isletmeler, {liriin pazarlamasinda, sosyal medya
kanallarin1 yogun bir bicimde tercih etmektedirler (Bayrak ve Dogan, 2019:83). Sosyal
medya kullanict sayisindan cok, aktif kullanici sayisinin 6nemli hale geldigi dijital
ortamlarda, miisterilerin talep ve isteklerine gore iceriklendirilen iletilerin sayisi ve
siklig1, profesyonellesen sosyal medya planlamasiyla gergeklestirilmektedir. Tiiketicileri
ikna eden ve tutumlarini yonlendiren gii¢lii bir mecra olan sosyal medya, bir taraftan,
markalarin etkinligini artirirken diger taraftan ise markalarin bu alanda daha goriiniir
olmasini tetikleyerek, kullanici sayis1 ve etkilesimindeki artis1 desteklemektedir.
(Ozdestici, 2018:2).
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Sosyal medya, interaktif veri paylasimi prensibiyle hareket etse de; amaci ve
uygulanis bi¢imi, uygulamalar arasi farklilik géstermektedir (Ziimriit, 2016:17). Yiiksek
oranda aktif kullanicisi olan interaktif aglar, hedef kitleye dogru zamanda ulagmak
isteyen markalar i¢in biiyiik 0nem tasimaktadir. Bagarili bir etki i¢in, reklam teknikleri ve
uygulamalari siirekli farklilasmaktadir.(Aslan ve Unlii,2016:41). Sosyal medya kullanim
aligkanligi, genis kitlelere hitap ederken, ayni zamanda -elestirilerin de merkezi
konumundadir. Giicii artan sosyal medyaya, ilgi ve talebin artis1, sosyallesme kavramini
da farkli bir noktaya tagimigtir. (Vural ve Bat,2010:3349).

Diinya’da ve Tiirkiye’de internet kullanicilarinin ¢ogu, hem tatil siirecinin dncesinde
hem de tatil an1 ve sonrasinda, sosyal medyada yer alan yorumlardan etkilenerek kendi
deneyimlerini paylagsmaktadir (Sahin ve Sengiin, 2015:778). Turizm isletmelerinin hem
kendi iiriin ve hizmetlerini hem de bulunduklart ili pazarladiklart medya kanallarindan biri
de Instagramdir. Sirket birlesmesinden sonra Facebook’un alt yapist ve kullanici sayisiyla
birlikte biiyiiyen Instagram, giiniimiiziin en popiiler sosyal medya uygulamalarindan biri
olmustur. Tiirkiye’de Youtube dan sonra en ¢ok kullanici sayisia ulasan Instagram,
reklam diinyasinin da en etkili iletisim mecralarindan biri haline gelmistir. Turizm
isletmeleri i¢inde biiyilk 6neme sahip konaklama tesisleri, sahip olduklari fiziki imkan,
hizmet kapasitesi ve konfor gibi 6zelliklerinin yani sira, bulunduklari konumu ve sehri
de dogrudan ya da dolayli olarak, tiiketicilerin begenisine sunmaktadir. Sosyal medya
planlamasi icinde, sehir pazarlamasinin, hangi Sl¢lide ve hangi hedef kitleye doniik
olacagina dair ¢caligmalar i¢in, konaklama tesisleri biinyesinde sosyal medya ya da iletisim
birimi adiyla faaliyet gosteren departmanlar bulunmakta ve iginde bulunulan sehir de bu
pazarlama karmasinin bir 6gesi konumuna gelmektedir.

Pazarlama karmasinin {iriin, fiyat, tutundurma ve dagitim karmasi i¢indeki
biitiin bilesenleri, turizm pazarlamasi yoniiyle incelendiginde, sehrin sahip oldugu
degerlerin, bu karmanin ilk iki parcasinda 6nemli bir yer tuttugu goriilebilmektedir.
Sehrin kendisi bir iirlin olarak pazarlanirken, sehrin konumunun sunulan hizmetin fiyati
iizerinde ciddi bir etkisi vardir. Pazarlanan iiriin, konaklama hizmeti gibi goziikse de,
misafirlerin etkilesim igine girdigi sehrin bizatihi kedisidir. Bu noktada, Instagram’in,
hem sektoriin biitiin 6gelerinin hem de bireylerin ‘6z televizyon’ sahibi olmasinin niinii
acmasl, kendine 6zgii igerik, hedef kitle ve takip¢i sayisiyla, pazarlamanin vazgegilmez
unsurlarindan olmasini saglamistir. Uretici ve tiiketici arasindaki mesafeler daralmus,
iirlinlerin satis1 kolaylasmis, klasik acentecilik yontemleri tarihe karismis ve yeni iletisim
metotlar1 sosyal medyanin kendi mecrasina uygun bir bigimde evrilmeye baglamistir.
Ayrica turistik Uriiniin stoklanamamasi ve tretildigi yerde tiiketilmesi gerekliligi gibi
maliyet kalemlerini fazlalagtiran 6zelliklerinin yanina bir de reklam ve halkla iliskiler
maliyetlerinin eklenmesi, Instagram kullaniminin konaklama isletmeleri agisindan tercih
edilirligini artirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, diinyada video platformlari1 disinda en
cok tercih edilen iletisim platformu olma 6zelligine sahip olan Instagram’in, hem bir
sehrin pazarlanmasina olumlu katki sagladigi hem de isletmelerin reklam maliyetlerini
azalttig1 sdylenebilir.
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Amag ve Yontem

Bu c¢alisma, konaklama tesisleri i¢in, hem tanitim hem de satisa giden siirecte
onemli bir ikna mekanizmasi haline doniisen Instagram’in, bir sehrin pazarlanmasindaki
etkinligi ve giliclinlin Ankara’daki otellerce ne 6l¢iide algilandigi ve bu yeni medyay1
ne siklikla ve nasil kullandigin1 analiz etmek amaciyla yapilmistir. Turizm endiistrisinde
gorselligin ikna siireglerinde ve miisteri satin alma davraniglarinda 6n planda oldugu
diisiintildiiglinde, genis bir pazara hitap edebilme 6zelligine sahip olan Instagram’in
caligmanin metodolojisine uygun bir sosyal medya araci oldugu diisiinilmiistiir. Bireyin,
izlenebilir bir hedef kitlesinin olusu, mesaj liretebilmesi ve mesaja aninda karsilik
verebilmesi, bu aracin 6zelliginin kitleselligini saglamaktadir. Interaktif aglarin birbirine
baglandig1 ve diger elektronik araglara icerik olusturdugu Instagram’ m, dijital diinyada
biiyiik bir gii¢ olusturdugu goriilmektedir (Cakmak ve Bas, 2017:109). Ayrica, 2019
Ocak ayi kiiresel dijital rapora gore Instagram, Youtube’dan sonra Tiirkiye’de en aktif
kullanilan sosyal medya mecrast konumuna gelmistir ( https://wearesocial.com/global-
digital-report-2019 ).

Aragtirma, Ozii itibariyle nitel arastirma tiirlinden icerik analizi veri toplama
yontemiyle gergeklestirilmistir. “Nitel arastirma, veri tiirleri ve toplam yoOntemleri
ile sosyal bilimlerde arastirmacilarin yararlanabilecekleri, sosyal olaylar1 ve sosyal
olgular1 degerlendirebilecekleri, bunun sonucunda c¢ikarimda bulunup test ederek
kuram olusturabilecekleri, bir yontem bilim alt yapis1 sunmaktadir” (Kiigiik, 2016:105).
Calismanin, Instagram isimli sosyal medya kanalinin sehir pazarlamasindaki etkinligini
Olctimlemek iizerine oldugu diisiiniilerek, imgeler, resimler ve fotograflar analizlerin
odak noktast olmustur. Ayrica alanyazin taramasi yapilarak, konu ile ilgili daha once
yayimlanmig makaleler, tezler ve kitaplar incelenmistir.

Aragtirmanin evrenini 2019 yili Ekim ay1 igerisinde Tripadvisor sitesindeki
Ankara ilinde yer alan 200 otel olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini 16.10.2019
tarihi itibariyle Tripadvisor sitesi miisteri memnuniyeti ve gezgin puani siralamasi
dogrultusunda, amagh 6rneklem kullanilarak belirlenen en iyi ilk 5 tesis olusturmaktadir.
Belirlenen otellerin 16-17 Ekim 2019 tarihleri arasinda Instagram hesaplarindaki
gonderiler lizerine igerik analizi yontemi ile gerceklestirilen calismada, sehir pazarlamasi
acisindan, Ankara’daki tercih edilirligi yiiksek diizeyde olan konaklama tesislerinin
Instagram hesaplarini ne siklikta kullandiklar1 ve instagram ’da sehir pazarlamasia ne
Olciide onem verdikleri lizerinde durulmustur.

Bulgular

Ankara’y1 temsil eden ve ¢agristiran imgelerin ve fotograflarin Ankara’daki otellerin
Instagram hesaplarinda, sehir pazarlamasi agisindan etkinligi ve kullanim sikligim
Ol¢timlemek amaciyla NVivo nitel veri analiz programi kullanilmistir. Bu kapsamda
icerik analizinde Strauss ve Corbin (2014) tarafindan 6nerilen modele uyulmus, Ertopcu
(2019) tarafindan yapilan ¢alismadan yararlanilmis, kodlama, temalar1 belirleme, temalar:
isimlendirme ve temalara iligskin 6zellikleri tanimlama islemleri gergeklestirilmistir. Bu
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amagla belirlenen kodlarla birlikte bir veri seti olusturulmus ve veriler icerik analizine
hazir hale getirilmistir. Kodlarin sonucunda 5 farkli tema belirlenmistir. Temalara iliskin
verilere Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1. Instagram’daki Iceriklerle lgili Temalar ve A¢iklamalar:

Tema Tanim

Anitkabir Anitkabir’in yer aldig1 gorseller

Atakule A"nkara Cankaya bolgesinde bulunan kubbeli mekana ait
gorseller

Hitit Giinesi Heykeli Ankara Sithhiye meydaninda bulunan heykele ait gorseller

Ankara Sehir Manzarast Ankara’y1 kusbakis1 gésteren manzara gorselleri

Ankara’nin merkezi sayilan Kizilay Meydani’na iligskin

Kizilay gorseller

Tablo 1’de Instagram’da bulunan igeriklerle ilgili temalar belirlenirken, kamuoyunda
Ankara ile 6zdeslesen simge ve semboller géz dniinde bulundurulmustur. Ankara’nin
sehir kimligi ile biitlinlesen Anitkabir, Atakule, Hitit Heykeli, Kizilay ile Ankara’nin
kusbakist manzarasi tema olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Konaklama isletmelerinin Instagram Profillerine iliskin Bilgiler

Takip Edilen Ortalama Begeni

Otel Kodu Gonderi Sayisi Takipci Sayis1 Sayist Sayis
X1 348 725 38 245
X2 1366 9688 3 1256
3 265 4014 10 356
X4 20 264 542 153
X5 124 658 6 178

Konaklama isletmelerinin Instagram hesaplarindaki etkilesimlere iliskin bilgiler
Tablo 2’de yer almaktadir. Buna gore konaklama isletmelerinin Instagram hesaplarinin
acildigi tarihten bu yana ortalama 1325 fotograf ve video paylastiklar1 goriillmektedir.
Bu isletmelerin takipgilerin sayisinin ortalamast 3069 kisi iken takip ettikleri kisi sayis1
ise 119 oldugu goriilmektedir. Calismada yer alan isletmelerin kimisinin ortalama 84
adet paylasim yaptigi, kimisinin de ortalama 158 paylasim yaptigr goriilmektedir. Bu
sonuglar, konaklama igletmelerinin Instagram hesaplarinda kullandiklar1 gercek gorsel
iceriklerinin, afis ya da kutlama amagli gorsel igeriklerinden ¢ok daha fazla begeni
aldigini ortaya koymustur.
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Tablo 3. Konaklama isletmelerinin Instagram Profillerinin Etkilesim Oranlari

Otel Kodu Etkilesim Oram

X1 %15
X2 % 7
X3 %29
X4 %18
X5 %36

Tablo 3, arastirmaya konu olan konaklama isletmelerinin Instagram profillerinde
yer alan Ankara temalarinin, etkilesim oranlarim1 aktarmaktadir. Etkilesim oranlari,
Instagram hesaplarinda paylasilan, biitiin gorseller {izerinden degil, sadece Ankara
temal1 gorseller iizerinden hesaplanmistir. Tablo incelendiginde, ¢alismaya konu olan 5
otelden ikisinin %25’in lizerinde bir etkilesim oranina sahipken, diger otellerin etkilesim
oranlarinin %25’in altinda kaldig1 goriilmiistiir. Veriler, Ankara temali paylagimlarin
begeni ve etkilesim oranlarinin, diger paylasimlara gore yiiksek oldugunu gostermistir.
Bu agidan degerlendirildiginde, Instagram’in sehir pazarlamasinda énemli ve etkili bir
arac oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Konaklama isletmelerinin Bulundugu Konumun Ankara flcelerine Gore Dagilim

Otellerin yer aldig ilceler f %
Cankaya 2 40
Yenimahalle 2 40
Altindag 1 20
Toplam 5 100

Tablo 4’e gore otellerin 2’si Cankaya, 2 ‘si Yenimahalle, 1’1ise Altindag il¢e sinirlar
icerisinde bulunmaktadir. Incelenen otellerin yarisindan fazlas1 Cankaya ve Yenimahalle
ilgelerinde bulunmaktadir.

Tablo 5. Konaklama isletmelerinin Tema Paylasimlar1 Dagihmi

Hitit Ankara

Otel Kodu  Anitkabir Atakule Heykeli Manzaras Kizilay Toplam
X1 4 10 22 18 13 67
X2 3 25 17 24 28 97
X3 8 18 25 16 39 106
X4 12 38 56 14 17 137
X5 15 42 32 13 19 121

230 ™ jletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Konaklama Tesislerinin Sehir Pazarlamasinda Sosyal Medya Kullanima:
Ankara Otellerinin Instagram Hesaplar: Uzerine Bir Icerik Analizi

Tablo 5 incelendiginde konaklama isletmelerinin tema paylasimlarinda Anitkabir’in
42, Atakule’nin 133, Hitit Heykelinin 152, Ankara Manzarasinin 85 ve Kizilay
Meydani’nin 116 kez paylasildigr goriilmiistiir. Instagram’da en ¢ok paylasilan temanin
Hitit Heykeli oldugu tespit edilmistir.

Sonu¢ ve Oneriler

Bilim diinyasindaki popiiler ¢alisma alanlarindan biri olarak gbdze ¢arpan sehir
pazarlamasi, kentlerin markalagma yolunda attiklar1 6nemli bir adimdir. Halkla iliskiler ve
pazarlama yontemlerinin hizla doniistiigii glinlimiizde, ¢agin gerekliliklerine ve toplumun
beklentilerine uygun metot ve yontemlerin kullanilmasi, bir kentin markalagsma yolunda
kat ettigi mesafeyle dogru orantilidir. Bir kentin tiim dinamiklerinin, yazili ve gorsel
iletisim araclar1 vasitasiyla tanitildigi ve pazarlandigi bu siirecte, hedef kitlenin ikna
edilme siirecinin en az hata ile yiirlitiilmesi 6nem arz etmektedir. Devlet ve 6zel sektor
koordinasyonun profesyonel bir anlayisla yiiriitiilmesi slirecinde, karar mekanizmalarinin
stirekli iletisim i¢inde bulunmalari, basarili bir sehir pazarlamasinda olmasi gereken
noktalardandir.

Bir kentin, pazarlanabilir bir iiriin olarak sunulmasi, {iriin gamindaki bilesenlerin,
pazarlama siirecine aktif katilimiyla gerceklesmektedir. Uriin yelpazesindeki
yapitaslarindan biri de, bu ¢alismanin konularindan olan konaklama sektoriidiir. Sehre
gelen ya da gelmek isteyen bireyler ve topluluklar nezdinde bir tanitim yiizii olan
oteller, miisteri deneyimlerinin potansiyel miisterilere aktarilmasi siirecinde etkin rol
oynamaktadir. Turizm hareketliliginin konaklama ayagini1 olusturan turistik tesislerin,
sehrin ruhunu yansitan tanitim araglarini kullanma becerisi, iletisimin siireklilik arz eden
ve etkilesime olanak veren Instagram’in etkili kullanilabilmesine baghdir. Klasik iletisim
araclariin yerini alan Instagram, gorsel boyutu yiiksek, kendine 6zgii icerigi ile, toplumu
etkilemekle kalmamakta ayni zamanda bilingleri de yonlendirmektedir.

Calisma, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin bagkenti Ankara’da bulunan ve bilimsel
yontemlere uygun olarak secilmis 5 otelin, sosyal medya araglarindan biri olan Instagram’1,
sehir pazarlamasi siirecindeki kullanimlarina yogunlagmistir. Tematik kodlama yoluyla
ve dogrudan Ankara’ya 6zgii simge, sembol ve gorseller lizerinden gerceklestirilen igerik
analizi sonucunda, bundan sonraki bilimsel ¢calismalara 1s1k tutulabilmesi amag¢lanmuistir.
Ayrica alanyazinda, Ankara 6zelinde daha 6nce boyle bir calismanin yapilmamis olmasi
dikkat ¢ekicidir.

Diinya’da ¢ok biiyiik oranda kullanic1 sayisina sahip olan Instagram’in Ankara’daki
oteller acisindan kullanim diizeylerine bakildiginda, etkilesimi yiiksek ve diisiik olarak
ikiye ayrildig1r goriilmektedir. Kurumsallagmasini tamamlamis tesislerin, Instagram
hesaplarinin profesyonel olarak yonetildigi ve hastaglerin dogru ve etkin bir bigimde
kullanildigr saptanmustir. Instagram kullanicilarinin ayni zamanda potansiyel bir
miisteri olduklar diistiniildiigiinde, gorsellerin cezbedici ve dikkat ¢ekici olmasina 6zen
gosterildigi tespit edilmistir. Yorum ve begenilerin, alaninda uzman bir personel tarafindan
degerlendirildigi ve resmi bir dilin kullanildig1 belirlenmistir.
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Arastirmanin 6z, Ankara’ya 6zgli resimler, simgeler ve sembollerin icerik analizine
tabi tutulmasidir. Ankara manzarasi, Anitkabir, Hitit Giinesi, Kizilay Meydani ve Atakule
gorsellerinin kullanildigr igeriklerin, diger igeriklere nazaran ¢ok daha fazla etkilesime
girdigi saptanmistir. Buna ragmen, sehir pazarlamasi 6zelinde, Ankara otellerinin,
Ankara’yla ilgili gorsel kullanimlarinda istekli olmadiklari ve paylagim oranlarinin
diistik kaldig1 izlenmistir. Merkezi ya da yerel turizm otoritelerinin, devlet-sektdr uyumu
ile, sehir pazarlamasi siirecinde, internet teknolojilerinin etkin kullanimi i¢in gaba sarf
etmesinin, potansiyel ziyaretgilerin, Ankara’nin tarihi ve kiiltiirel degerleri tanimasi ve
deneyimlemesi agisindan atilacak 6nemli bir adim oldugu diistiniilmektedir.
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Piyasa ekonomisi tarihsel olarak Ortacag sonu ile Sanayi Devrimi arasindaki
donemle birlikte tarimsal temel iizerinden Fransa’da, sonrasinda ise endiistriyel alanda
Ingiltere’de kurulmustur. Fransiz Devrimi ile birlikte ise liberalizmin bir ideoloji olarak
hayat bulmasiyla piyasa ekonomisinin gelisiminde hizli bir ilerleme olmustur. iktisadi
liberalizm “serbest rekabet” diisiincesine dayanmaktadir ve her ekonomik modelde oldugu
gibi belirli felsefi ve ahlaki dnermeler {izerinden sekillenmistir. Locke, Hume, Montesqueiu,
Adam Ferguson, Adam Smith, J. Stuart Mill, Bentham, Spencer, Isiah Berlin, Constant ve
Hayek gibi diisiiniirlerin goriisleriyle sekillenen bu sistemin belirli varlik kosullar: bulunur.
Ozgiirliik ve 6zgiir birey temelinde, 6zel miilkiyet, miras, girisim 6zgiirliigii, meslek ve
isyeri secme serbestisi, mukavele yapma serbestisi, kurum ve ortaklik kurma 6zgiirliigii,
rekabet serbestisi, ekonomik motif ve fiyat mekanizmasi gibi kosullar toplumsal ve siyasal
iliskilerin etkilesimiyle birlikte piyasa ekonomisi sisteminin altyapisini olusturmaktadir.

Abstract

The market economy was historically established in France through the agricultural
foundation and then in the Uk in the industrial area, with the period between the middle
ages and the Industrial Revolution. With the French Revolution, there was a rapid advance
in the development of the market economy with the realization of liberalism as an ideology.
Economic liberalism is based on the idea of “free competition” and, as with any economic
model, it is shaped by certain philosophical and moral propositions. Shaped by the views of
thinkers such as Locke, Hume, Montesqueiu, Adam Ferguson, Adam Smith, J. Stuart Mill,
Bentham, Spencer, Isiah Berlin, Constant and Hayek, this system has certain conditions of
existence. On the basis of freedom and free individual, conditions such as private property,
inheritance, freedom of enterprise, freedom of choice of profession and workplace, freedom
of reconciliation, freedom of institution and partnership, freedom of competition, economic
motive and price mechanism forms the basis of the market economy system with the
interaction of social and political relations.
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Giris

Bir devlet sistemi igerisinde, bireysel hak ve ozgiirlik alanlarinin belirlenmesi,
cizilmesi veya yok sayilmasi, o iilke yapisinin yalnizca ve yalnizca yiiriittiigli siyaset ile
sinirli degildir. Her ne kadar siyasal yapisiyla alakali olsa da, varlik geregi siyasal yapinin
siir iktisadi modeli ile de bir o kadar iligkilidir. Yani siyasal-ekonomi baglaminda,
“piyasa ekonomisi”nin 6zgiirliik iliskisi ve bu kavramlarin ne derece birliktelik igerisinde
oldugunu olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii politik olan hersey ayn1 zamanda iktisadi unsurlarin
etkisi altindadir ya da bu unsurlar etkilemektedir.

Bu c¢alismada piyasa ekonomisinin ne oldugunun ve varlik kosullarinin tespitinin
devaminda, “6zgirlik” ile temelde ne kastedildiginin izahi yapilmaya c¢alisilacaktir.
Piyasa ekonomisi ve 6zgiirliik arasindaki iligki ise kavramsal bir analizden sonra dogrudan
ve dolayli olmak iizere iki asamada incelenecektir. Dogrudan iligki, piyasa icerisindeki
“birey Ozgiirliigii” lizerinden yapilan bir anlatimla izah edilmeye calisilirken; dolayl
iliskide ise “piyasa ekonomisinin” varlig1 veya yoklugunun bireylerin toplumsal ve siyasi
alandaki 6zgiirliiklerini hangi 6l¢iide belirledigi ortaya konulmaya calisilacaktir. Piyasa
ekonomisi ve ozgiirlikk kavramlarinin, giindelik hayatta sik¢a kullanilan terimler oldugu
goriiliir. O acidan bu kavramlarin terimsel incelemesi yapilmaksizin iligkilerine bakilmasi
dogru olmayacagindan, bu c¢alisma igerisinde Ozellikle terimler iizerinden bir tahlil
yapilarak ortakliklar ortaya konulacaktir. Her ne kadar siklikla telaffuz edilen kavramlar
olmasina ragmen her ikisi de bir o kadar yanlis kullanilan, igerigi var olunan goriislere
gore doldurulmaya ¢alisilan kavramlar olagelmistir. Bu nedenlerden dolay1 ¢alismanin
esas konusu olan piyasa ekonomisi ve 6zgiirliikk arasindaki iligki tahlil edilmeden 6nce
piyasa ekonomisi ve 6zglirliikk kavramlarinin esasta ne olduguna dair kavramsal ve tarihsel
bir inceleme ile ¢calismaya baslamak yerindedir.

Piyasa Ekonomisine Tarihsel Bir Bakis

Piyasa ekonomisi tarihsel olarak belirli 6gretilerin ve ekonomik yapilarin degisimi
ile olusmustur. Ortagag sonu ile Sanayi Devrimi arasindaki donem, piyasa ekonomisinin
sekillenmesi i¢in en 6nemli asamay1 olusturmaktadir. Denizasirt iilkelerin kesifleri ile
baslayan bir ticari donem bu kavramin kokeni noktasinda bize yol gosterir. Bu donem
icerisinde iktisadi acidan, kapital birikim saglanmaya baslanir ve piyasa ekonomisinin
sartlarin1 hazirlayan ticari kapitalizm varlik bulmaya baslar. Bati diinyasi, piyasa
ekonomisini tarimsal temel iizerinden Fransa’da, sonrasinda ise endiistriyel temel
{izerinden Ingiltere’de kurmustur. Fransiz Devrimi ile birlikte ise iktisadi liberalizmin
yani piyasa ekonomisinin gelisiminde hizli bir ilerleme olmustur. Liberal diisiince Fransiz
Devrimi’nin Oncii ideolojisi olarak hayat bulmus ve tiim Avrupada yayilan bir harekete
donlismiistiir. Bu noktada liberalizmin tarihsel hareketliligi ile piyasa ekonomisinin
gelisim siireci igige gecer ve birlikte bir tahlili zorunlu hale getirir.

Liberalizm, Latince /iber kokiinden gelir, gelisimi 17. yiizy1l Ingiltere’sinde baslar
ve Ozellikle Aydinlanma hareketi etrafinda sekillenir. (Giil, 2006: 9). Liber sozciigi 14.
yiizyildan beri kullanilmaktadir; bir donem ne serf ne de kole olan 6zgiir insanlar sinifin
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belirmek i¢in kullanilmis, sonasinda comertlik, agiklik veya agik goriisliiliigli ima etmek
icin kullanildig1 da olmustur. Ancak buna ragmen, siyasal bir bagliligi ¢agristirmasi
uzun yillar almistir. Politik anlamda ilk kez 1812 yilinda ispanya’da kullanilmis, 1840’11
yillar itibartyla Avrupa’da ayr1 bir siyasi fikir kiimesi olarak genis 6l¢iide taninmistir. O
donemlerde gesitli agilardan liberalizm mutlak monarklarin ve arazi sahibi aristokrasinin
yerlesik iktidari ile ¢gatisma halinde biiyiiyen orta sinifin 6zlemlerini ifade etmistir. Zaman
zaman devrimsel degisimler talep eden bu fikirlerin etkileri, 17. yiizy1l Ingiliz Devrimi ve
18. yiizyil sonlarindaki Amerikan ve Fransiz Devrimleri’nde kolayca fark edilebilmektedir
(Heywood, 2007: 31-32). Sonug olarak bu kavram Avrupa’da feodal sistemin ¢okiisii ve
onun yerine gelisen kapitalist toplumun bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.

Liberalizmi bir ideoloji olarak tanimladigimizda 6zellikle siyasal olarak Ingiltere’nin
anayasal gelenegine (buna bir 0l¢iide Fransa’nin devrimci mirasi da eklenebilir),
ekonomik olarak sanayi devrimi ve entelektiiel olarak bazi romantik unsurlarin katilimryla
yayginlik kazanan aydinlanma felsefesine dayandigini sdylemeliyiz. (Alatl, 2010: 1155).
Liberalizmin felsefi kdkenleri incelendiginde 17. yiizyilda Locke, Hume, Montesqueiu,
Adam Ferguson, Adam Smith, J. Stuart Mill, Bentham, Spencer, Isiah Berlin, Constant
ve Hayek gibi diisiiniirlerin goriigleriyle sekillenen bir hareket olarak karsimiza gikar.
Liberal diistincenin iktisadi, siyasi, ahlaki ve sosyal degerlerinin temelleri bu diisiintirler
tarafindan atilmistir (Caha, 2001: 23). Ancak sdylendigi iizere bu hareketin gergek politik
bir hal almas1 Fransiz Devrimi ile birlikte olmustur. Alexis de Tocqueville’in soyledigi
gibi liberalizm ile demokrasi baglatisi bu devrimle miindemic¢ halde gelismistir. Yani
Fransiz Devrimi ile birlikte demokrasi, cuamhuriyet ve liberalizmi 6zdesletirerek agiklama
ve bunlarin ortaklig lizerinden piyasa ekonomisine dair tahliller yapmak miimkiin hale
gelmistir. (Cetin, 2001: 220) Bireyi temel alan ve onu birtakim temel kurum ve varliklardan
iistiin goren bir anlayisi savunan liberalizmin en temel ilkesi bireyin her alanda 6zgiir
birakilmasidir. Liberalizmin ekonomi kurami ise Adam Smith ile Thomas Maltus’un
calismalarina dayanmaktadir. Frederic Bastiat, orta smifin hiikiimet miidahalelerine
gostermis oldugu tepkiye “laissez faire” (birakiniz yapsinlar) sdylemiyle destek
olmustur (Alatl, 2010: 1155). Sabine ise sinirli devlet, serbest girisim ve 6zgiir sekilde
sozlesmelerle yapilan diizenlemelerin liberalizmin ii¢ temel ilkesi oldugunu sdyler. Ona
gore biitiin kollektivist girisimlere karsi bireycilik, bireyler arasindaki iligkilerin ahlakilik
olgiitinii belirtmektedir. (Sabine, 1973: 103-105) Poper ise liberalizmi agik toplum
olarak tanimlar. Devletin bu sistemdeki gorevi yurttaglarin 6zgiirliiklerini korumaktir.
Bu toplumun kdkenlerinde 6zgiirliik, soyut bir toplumsal yapi, goniilli birliktelik ve
isbirliginin esas oldugu bir toplum olmasin1 arzular(Popper, 1967: 186).

Bu acidan liberal diisiincenin ekonomik bir analizini yaptigimizda merkantalist
donem olarak da adlandirilan 18. yiizy1l donemi, ticari kapitalizm igerisinde gelisen sanayi
kapitalizminin agilmasi ve onun laisser-faire anlayisin1 gerektirmesiyle birlikte anilir.
Laisser- faire ya da liberal iktisadi 6greti, merkantalizme tepki olarak 18. ylizy1l sonlarinda
yeni sinai kapitalizm ile ortaya ¢ikmis ve genisleyen yeni sinai kapitalizmin savunucusu
olmustur. (Kazgan, 2000: 41-48). Merkantilistlerden farkli olarak yeni yiikselen girisimci
siif, toplumda kendi faaliyetlerini sinirlandiran kistaslara karst durmustur. Bu sistemin
diinya goriisii, kisisel menfaatleri maksimum hale getirme baglaminda bir 6zgiirliik
anlayisim ve kisisel girisim ile bireyin iiretim faktorleri iizerinde tam hakimiyetini
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ongormesidir. Beraberinde, girisimci sinif ve laisser-faire politikas1 “iktisadi liberalizm”
felsefesini ortaya ¢ikarmistir. Kazgan’a gore yeni yiikselen girisimci sinif, merkantilizmin
tekellerine, kamu denetimine, ayricaliklara, soylularin toprak miilkiyetinden dogan
giicline kars1 ¢ikarken; kendi ¢ikari icin 6zgiirliik, bireysel girisim ve bireysel denetim
istimigtir. Buna gore merkantilizmden iktisadi liberalizme ge¢isi hazirlayan sartlar gelir
bolisiimiiniin “kar” olarak gelirden pay alan kapitalist sinif lehine degismis olmasi, insan
giicliniin makine giicii ile ikame edilmesini saglayan teknik buluslar, yatirimin karliligini
saglayacak denizasiri iilkelerle beraber genis bir piyasa potansiyelinin varligi ve son
olarak da iiretim girdilerinin piyasay1 olusturup iiretim faktorlerinin piyasadan serbestce
satin alinabilmesi olarak hayat bulmustur(Kazgan, 2000: 52).

Ekonomik liberalizme ait diinya goriisii temel olarak “serbest rekabet” diislincesine
dayanmaktadir. Serbest rekabet diisiincesi de bagimli olarak beraberinde “devletin
ekonomiye karigmamas1” anlayisini getirir. Kisaca, liberal modelin politik felsefi
temeli “Tabii Kanun” felsefesi igerisinde sekillenmektedir. Adam Smith ve Fizyokratlar
teorilerinde' 6zellikle bu felsefeden? yararlanmislardir. (Kazgan, 2000: 51) Tabii Kanun
felsefesi, temelde ¢ikarlart pesinde kosan akilci bireye dayanmaktadir. Buna da akil ve
tabii mantik durumuna haiz birey araciligi ile tam ve yanilmaz bilgiye ulasilacaktir. insan
dogusundan itibaren ayn1 “insan tabiatina sahiptir. Esitlikle beraber insanlar ayni haklara
ve dzgiirliiklere de sahip olmalidir. Insanin tabii haklari arasinda emeklerinin iiriiniinii elde
etmesi bulunmaktadir. Bu ise 6zel miilkiyet hakkini ifade etmektedir. Tabii yeteneklerin
gelistirilmesi de en 6nemli haklar arasinda yer almaktadir. Bu da bireysel girisim hakk1 ve
Ozgurliigiinii ortaya ¢ikarmaktadir. Toplumlar ise bu felsefe igerinde i¢sel kurallara gore
isleyen, tabii kurallar1 olan diizenli sistemler olarak degerlendirilmektedir. Bunlar ayn
zamanda piyasa ekonomisinin temel varsayimlaridir. Tabii uyum, birey-birey arasi ve birey-
toplum arasindaki ¢ikarlarin uyusmasini da saglamakta idi. Belirli bir toplum diizenini

.....

.....

miidahalenin faydasiz olacagi sonucuna gotiiriiyordu. Ciinkii, toplumun tabii kanunlariyla,
kendiliginden optimal sartlar: yaratmasi miimkiindiir’(Kazgan, 2000: 57).

Bu goriis, 1929 krizi ile Keynesci iktisat politikalarinca darbe yemistir ve
‘miidahaleci devlet’ anlayis1 diinyada popiilerite kazanarak, 197011 yillarin sonuna kadar
uygulanmustir. Ironik olarak, Keynesci bir yaklasimla devletin piyasaya miidahalesi ise,
tekrar iktisadi liberalizme ortam hazirlamistir. Ozellikle 1960 ve 1970 li yillarla beraber
diinyada bas gosteren; enflasyon, issizlik ve biitce agiklar1 gibi sorunlar sonucunda
liberalizme olan ilgi tekrar artmistir. (Aktan, 1999:146) Yasanan bu sorunlar {izerine
klasik liberalizmin temel ilkelerini savunan ii¢ temel okul; Neo-Avusturya Okulu, Chicago

1 Locke’un “rasyonalizm” ve “dogal diizen” felsefesi fizyokratlari etkilemistir. Ayn1 zamanda Descartes’in
diislinceleri de iiretim ve zenginlik konusunda ilk ciddi arastirmalari yapan fizyokratlarin diisiiniislerinde etkili
olmustur. (Savas, 2000a: 226-227). Iktisadin pozitif ve negatif icerikli bir bilim olarak dogusu Adam Smith ile
baslar. Uluslarin zenginliginin niteligi ve medeniyetler hakkinda arastirma yapan Smith ile birlikte, Klasik Teorinin
temelleri atilmistir. Sonraki agamalarda Smith’e iki 6nemli destek Say ve Bentham’dan gelmistir. Say izafeten
“Say Kanunu” diye bilinen teorisi ile Klasik Teorinin mantiksal yapisina 6nemli katkida bulunurken; Bentham 6ne
stirdiigii “faydacilik felsefesi” ile Klasik Teoriye destek vermistir. (Savas, 2000a: 259-302)

2 Bunlardan sonra varlik bulan ve Ingiltere’de gelisen Faydaci felsefenin de biiyiik 6l¢iide Tabii Kanun felsefesinin
bir {iriinii oldugu sdylenebilinir.
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Iktisat Okulu ve Virginia Politik Tktisat Okulu giiniimiiz ¢agdas liberal diisiince sistemini
olusturmada ciddi 6l¢iide etkili olmustur. Liberalizmin tekrar canlanmasinda neo-liberal
diistintirlerin ve ozellikle de Neo-Avusturya Okulu’nun, Hayek, Mises ve Barry gibi
diisiiniirlerin sahip oldugu pay yadsinamaz. Giiniimiizde liberalizmin hem iktisadi alanda
piyasa ekonomisini olusturmasinda; hem de siyasi ve sosyal alanlarda daha 6zgiirliik¢ii
bir yapilanma meydana getirmesinde, bu diisiiniirlerin olduk¢a 6nemli katkilar1 olmustur.

Piyasa Ekonomisinin Tanim

Somut bir tanim1 yapilacak olursa piyasa ekonomisi kendi kurallarina gore gore
isleyen bir piyasalar sistemi demektir (Demiréz ve Oncii, 2005:177) Kavramin temelini
piyasa ekonomisinin varlik buldugu yer yani “piyasa” olusturmaktadir. Piyasa “arz” ve
“talep”in bulusabildigi, daha dogrusu bulusmasi sonucu olusan bir alandir. Sinirsiz bir
ortam olmasina ragmen daha dar ve somut bir anlamda ifade edilirse, arz ve talepleri
gerceklestiren alict ve saticilarin karsilikli mallarinin fiyatlarini miktarlarima dayali
olarak belirledikleri ortamdir. Bu ortam sadece fiziki bir mekéan degildir, ayn1 zamanda
teknolojik iletisim aletleri ile de kurulan ve yonetilen bir ortam, bir pazar alanidir. Piyasa
icerisinde, satic1 ve alicilarin, “arz” ve “talep”leri temel belirleyicidir. Bu dogal diizen
icerisinde, yani mucidi bulunmaksizin, kolektif aklin insanlik tarihi boyunca siiren bir
akis sonucunda ortaya ¢ikardigi piyasa ekonomisi, “dar anlamda” fiyat mekanizmasi
olarak bir kaynak tahsis mekanizmasidir (Akalin, 2002:83). Alic1 ve saticilar miidahalesiz
olusturduklar1 arz-talep dengesi ile ekonomik modelini “birey” esasinda toplumsal ve
siyasal miidahalelerden bagimsiz dogal bir bigimde dengeye getirerek olusturur. Bu
anlamiyla piyasa, Barry’ye gore “bireyler tarafindan, arzularimin etkili bir big¢imde
tatmininin bir mekanizmast olarak kendiliginden gelistirilen sosyal bir kurumdur”(Barry,
2004: 73).

Liberallere gore piyasa kendi kendini diizenleyen bir mekanizmadir ve bu yiizden
disaridan yonlendirilmeye ihtiyaci yoktur. Piyasa ekonomisinin ¢ergevesi Adam Smith’in
ekonomi, John Locke’un ise siyasi alandaki diisiiniisleri ile olusan bir diinya goriisiidiir.
Locke’cu liberalizm “bir seyden 6zgiirliik” ilkesi ¢er¢evesinde devletten bagimsiz olmay1
Ozgiirliik olarak ongoriir(Tire, 2006: 38). Devlet piyasaya miidahale etmemelidir, ¢iinkii
piyasa A. Smith’in “gdriinmez el” olarak isaret ettigi mekanizmaca isletilmektedir. Kendi
kendini diizenleyen piyasa fikri, toplumda catisan ¢ikarlar arasinda dogal bir uyumun var
oldugunu belirten liberal inanc1 yansitmaktadir (Heywood, 2007: 64-65).

[3

Bu anlamda piyasa mekanizmasi, Adam Smith’in “gdriinmez el”idir.> Smith’in
bu metaforla betimledigi ve acgik¢a merkezi bir planlamanin ya da kumandanin konusu
olmadig1 anlasilan sey, gercekte fiyat mekanizmasindan ibarettir(Smith, 1955). Buna
gore, 0zel miilkiyete ve sozlesme 6zgiirliigiine dayal bir ekonomide, piyasa fiyatlari,
kendi ¢ikarlarinmi diistinen bireylerin eylemleriyle toplumun refahini biitiinlestirir, ahenkli

3 “Her insan, siirekli olarak, sahip oldugu sermayeye en yiiksek kazanci saglayacak alanlari arastirir. Ferdin
pesinden kostugu kazang, toplumun degil kendisinin kazancidir. Kendi ¢ikarini kollayarak ise koyulan insan,
farkinda olmayarak, toplumun da ¢ikarlarina en uygun diisen alana yatirim yapar. O halde kendi ¢ikari pesinde
kosan insan, goriinmez bir el yardimiyla, baslangicta hi¢ diistinmedigi toplumsal bir amaca hizmet eder” (Smith,
1976: 477).
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bir hale getirir(Ince, 2015:78). “Genis anlamda” ise, piyasa mekanizmas1 miilkiyet haklar1
arasinda hukuk ile ele alimir. Oyle ki, piyasa ekonomisi; iktisadi faaliyetlerin rgiitlenmesine
iligkin var olan li¢ modelden birisini olusturmaktadir. Bu modeller; merkezi planlama
veya merkezi kumanda modeli, karma ekonomi ve piyasa ekonomisi modelleridir. Bunlar
sirasi ile sosyalizm, devlet ve 6zel tesebbiisiin birlikteligi ve liberalizm veya kapitalizm
olarak da adlandirilabilir(Akalin, 2002: 83).

Piyasa ekonomisi de her ekonomik modelde oldugu gibi belirli felsefi ve ahlaki
onermeler lizerinden sekillenmistir. Felsefi ve ahlaki yargilar beseriyet arz etmesi,
dolayistyla goreceli olmasi nedeni ile piyasa ekonomisinin taraftarlarini ve karsitlarini
yaratir. Piyasa ekonomisinin anlamlandirilmasi, bu karsitlik ve taraftarlik baglaminda,
felsefi ve ahlaki bazda birbirinden farkli olmustur. Yayla’ya gore piyasa ekonomisini
savunanlar, piyasa ekonomisinin kaynak dagitimin1 kumanda ekonomisine gore daha iyi
yaptigini ve alternatiflerine kars1 daha basarili oldugunu, sonug itibari ile daha iiretken ve
miireffeh toplumlar ortaya ¢ikarabildigini diisiiniip ifade ederlerken; karsitlar1 yani aksini
diisiinenler ise temelde piyasa sisteminin adaletsiz ve bazi toplumsal kesimleri ezici bir
ortam yarattig1 savini ileri siirmektedirler(Yayla, 2000:137). Piyasa ekonomisinin karsit
durumu merkezi planli ekonomiler yani kumanda ekonomilerdir. Piyasa ekonomisinin
normlar1 piyasa igerisinde sekillenirken, merkezi, planli ekonomilerde merkezden
belirlenip kumanda edilir. Piyasa ekonomisi taraftarlari, kumanda ekonomisini
randimansiz ve kigisel 6zgiirligl tahrip edici olarak bulmaktadir. Kumanda, yani merkezi
planli ekonomiler giiglii bir devlet anlayigina sahiptir. Piyasa igerisinde kendiliginden
olugmasi gereken kararlarin merkezi glic olan devlet otoritesi tarafindan alinmasi,
piyasanin devlet otoritesi tarafindan yonlendirilmesi, durdurulmasi veya desteklenmesi
seklinde gerceklesen ekonomik modelde, “serbestlik ilkesi” yitirilmistir. Bu baglamda,
mevcut ekonomik model merkezi grup veya bireylerin hakimiyetinde ilerler.

Piyasa ekonomisi ve merkezi ekonomi modeli arasindaki farklari daha derin
anlayabilmemiz icin oncellikli olarak piyasa ekonomisinin temel o6zelliklerinin ve
kosullarinin neler olduguna bakilmasi faydali olacaktir.

Piyasa Ekonomisi ve Kosullar

“Tam rekabet kosullarinin mevcut oldugu piyasa yapisi’na dayali olarak, “fiyat
mekanizmas1”, “serbest piyasa”, “liberal ekonomi” ve bazen de “kapitalist sistem”
kavramlari ile es anlamli olarak kullanilan piyasa ekonomisinin temel 6zelliklerini Savas
“ferdiyetcilik ve 6zel milkiyet”, “rasyonellik™, “tam rekabet ve goriinmeyen el” ve son
olarak da “en iyinin yasanmasi ilkesi” olmak {izere dort baslik altinda toplamaktadir(Savas,
2000b:56). Savas’in belirttigi bu ozelliklerden “rasyonellik” ilkesinin ¢ikis noktasi
oldugu soylenebilir. Bu noktada Mises ekonomi teorisinin kendisinin praxeoloji? olarak
adlandirdig1 tamamen a priori bir sisteme dayandigin1 savunur. Mises’in bu kavrami
Avusturya iktisat Okulu’nun ayirt edici bir 6zelligidir (Sarigcoban, 2012:161). O bu

kavrami bireyin iktisadi davranislarini da kapsayan genel bir teori olarak tanimlar ve yeni

4 Praxeology Tiirk¢e’de temkinli yanlislamacilik olarak da kullanilmaktadir. Kisaca, praxeology Mises’e gore
insan faaliyetlerinin genel bilimidir ve ¢ikis noktast da “insanoglu eylemde bulunur” potiilasidir.
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bir bilim anlaminda kullanir. Ona gore iktisat bu yeni bilimin sadece bir alt birimidir.
Bu diisiincesinin ¢ikis noktasi, keyfi secilmis Onermeler degildir, yani bir insanin
sahip oldugu ve onu diger canlilardan ayiran zeka ve algilama yetenegi ile ilgilidir ve
kendiliginden kanitli tek bir 6nermedir. Mises’e gore insan faaliyetinin nihai amaci
daima ihtiyaglarin tatminidir. Insan faaliyeti amaghdir ve bu yiizden rastgele ya da
tepkisel degil, deger yargilarina dayanan, belirli bir amaca varmak i¢in belirli araglarin
uygunlugu ya da uygunsuzluguna dair fikirlerin rehberliginde olusan davranislardir
(Yay vd., akt. Sarigoban, 2012:161). Bu “amacli” olma durumu dolayisiyla bireylerin
fiil ve hareketleri “irrasyonel” olamayacaktir. Bu baglamda, metodolojik ac¢idan insan
eylemleri incelenmek isteniyorsa, bireylerin “rasyonel” varliklar oldugunu kabul etmek
gerekir(Aktan, 1995:14).

Mises, piyasa mekanizmasinin 6zellikle de “tiiketiciler’e dayanmakta oldugunu
belirtmektedir. Uretici (miistahsil) ve girisimcileri (miitesebbis) iktisadi faaliyetin
goriilmesini temin eden vasitalar goriirken, “tiiketim”i (miistehlik) durumu tayin edici
olarak degerlenmektedir(Mises, 2000:21). Tiiketici esas alindiginda piyasa ekonomisi
icerisinde fiyat veridir. Buna atomisite sart: denir. Oyle ki, piyasa fiyatmin olusmasi
asamasinda ¢ok sayida satici ve alict bulunmaktadir. Tekelci olmayan bir piyasa igerisinde,
tek bir firmanin toplam miktarin kiigiik bir bolimiinii arz ettigini diisiindiiglimiizde,
piyasada yer alan ¢ok sayida alici ve satic1 arz ve talep tlizerinde tekil olarak yeknesak
etkili olamaz. Yani bunlar olusan veya olusacak olan piyasa fiyatin1 tek baslarina
belirleme olanagina sahip degillerdir. (Koutsoyiannis, 1987:180). Fiyat belirlenmesi
“fiyat mekanizmas1” igerisinde gergeklesir. Fiyat mekanizmasi, bilgi akisini, en ucuz
iretim ve dagitim metodlarin1 bulmay1 tesvik ederken; istenen ve istenmeyen mallari
secerek piyasayi temizler ve piyasanin yoniinii belirler. Dolayisi ile piyasa ekonomisi
“gayri sahsi” ve “objektif’tir. Bu ise piyasa fiyatlarinin olusum bi¢imine neden olur.
Piyasa mekanizmasinin iglemesinde piyasa fiyati, milyonlarca iireticinin ve tanimadiklari
milyonlarca tiiketicinin tercihlerine hizmet eder; kar ve fayda maksimizasyonunu
saglar(Akalin, 2002: 91).

Daha ayrntili incelendiginde piyasa ekonomisinin belirli varlik kosullar: bulunur.
Ik olarak piyasanin temel varlik kosulu “dzgiirliik”tiir. Ozel miilkiyet, miras, girisim
Ozgiirliigii, meslek ve isyeri segme serbestisi, mukavele yapma serbestisi, kurum ve ortaklik
kurma 6zgiirliigii, rekabet serbestisi, ekonomik motif ve fiyat mekanizmas1 gibi kosullar
temelde “6zgiir birey” kurgusu iizerinden sekillenmektedir. Liberalizmin kendiliginden
dogan diizen ve piyasa ekonomisi anlayisini, bireycilik ve 6zgiirliik ilkelerinin toplumsal
ve ekonomik iligkiler alanina terciime edilmis ifadeleri olarak okumak miimkiindiir. Bagka
bir deyisle, bireycilik ve 6zgiirliik ilkelerinin dogal sonucu, kendiliginden dogan diizen
ve piyasa ekonomisi anlayis1 olmaktadir. Bireysel 6zgiirliikle piyasa diizenine dayali 6zel
miilkiyet arasinda 6zsel bir iliski oldugu tezi, klasik liberallerce siklikla savunulan bir
tez olmustur. Bu tezin dayandigi temel argiimanlardan biri, piyasa diizenine dayali 6zel
miilkiyetin olmadig1 bir yerde bireysel 6zgiirliikten (ve ayn1 zamanda 6zgiirliigiin olasi
baska bigimlerinden de) séz edilemeyecegi seklindedir(Ince, 21015:80). Hatta Bentham’a
gore gore Ozgirlik olmadan fayda, fayda olmadan ekonomik ozgirlik, ekonomik
Ozgiirliik olmadan miilkiyet ve de en nihayetinde bunlarin hepsi olmadan da mutluluk
olamaz (Cetin, 2001:220).
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Ozgiirliigiin konusuldugu noktada asil mevzu birey ve onun 6zgiirliigiidiir. Yani
birey liberalizmin olmazsa olmaz kosuludur. Birey ekonomik olarak kendi ¢ikarlari
dogrultusunda hareket edebilecek rasyonel, faydaci bir varliktir (Cetin, 2001:222).
Liberalizmde birey, siyasal ve toplumsal yasamin temel birimidir.Liberal devletin temel
ilkelerinin belirlenmesindeki amag, krallarin mutlak otoritesi ve ayricalikli smiflar
karsisinda bireyin her alanda serbest olmasini saglamak ve bireyi her alanda tim
baskilardan kurtarmaktir. Liberal devletin sosyal diizen anlayisi, toplumsal diizenin
atomlardan yani tek tek bireylerden kurulu olmasidir (Goze, 1998; 354). Bireycilik
ferde saygi duymak, onun diislince ve tercihlerinin sahsina ait bir konu oldugunu kabul
etmek ve bu varoluslarinin anlamli olduguna inanmaktir. Bu noktada birey bir aragtan
ziyade kendi basina bir amagctir. Bireycilikte esas bu diizeni korumaktir ¢iinkii bu durum
insan haklarmin tam ve miikemmel uygulanmasidir(Hayek, 1948: 28). Bireycilik
ve liberalizm ayni diizlemde gelismistir. Birey, insan toplumlarinin her tiirli kurum
ve yapilarinin istiindedir. Birey toplumdan 6nce vardir ve bireysel haklar toplumsal
haklardan ¢ok daha iistiin bir mertebededir. Bireye dayanmayan ve bireysel istek ve
iradeden kaynaklanmayan her tiirlii toplumsal biitlin liberalizm agisindan arzu edilmez
(Cetin, 2001:221). Bireyci bir toplumda soylenmesi gereken unsur biitiin ekonomik ve
sosyal kararlarin bireyin tercihlerine gore belirlenmesidir. Bireycilik bu anlamiyla bir
analitik metot olmasinin yaninda ayni zamanda sosyal diizeni olusturan bir sistem olarak
karsimizda durmaktadir(Sarigoban, 2012:163). Avusturya Iktisat Okulu’nun éngordiigiinii
birey tamamen 6zgiirdiir ve kendi atfettigi degerler dogrultusunda se¢imini yapar. Ancak
burada bir subjektivite vurgusu vardir. Her birey se¢imini farkli degerlerler iizerinden
yapabilir. Siibjektif deger kavrami 6zellikle bireylerin tercih asamasindaki amaglarinin
rasyonelligini sorgulayamayacagi sonucuna ulasir. Ciinkii bir bireye gore A secenegi
degerliyken, baska bir bireye gore B secenegi degerli olabilir (Calik, 2010: 275).

Ozgiir bireyin kazanimlarmi elinde tutma hakkiyla baglantili olarak piyasa
ekonomisi ayrica ve oncelikli olarak “6zel miilkiyet” unsuruna dayanmaktadir. Piyasanin
bireysel istek ve tatmin etmenlerine bir ara¢ olmasi 6zel miilkiyet sistemi ile uyusmaktadir.
“Ekonomik karar ve tercih” serbestligine dayanan piyasa ekonomisinin kosullarini “isini
se¢cmede ve calismada serbestlik”; “calismadan elde edilen ve servetten saglanan gelirin
istenildigi gibi harcamada serbestlik”; “tesebbiis serbestligi”; “miilkiyet edinme hakki”
ve “devlet miidahalesinin en az olmasi kosulu” olarak da siralayabiliriz(Kiligbay, 1985:

8-9).

Piyasa ekonomisi diger taraftan 6ziinde adem-i1 merkeziyetci bir 6zellik tasimaktadir.
Gruptan ziyade birey iizerinden temellenen ve sekillenen piyasa ekonomisi, kararlarin
adem-i merkeziyetci bir yap1 igerisinde alinmasina ve uygulanmasina ortam hazirlar. Ozgiir
birey iizerinden sekillenen piyasa ekonomisi i¢erisinde minimal devlet anlayis1 hakimdir.
Yani ancak devletin bireye minimal noktada miidahale edebildigi bir devlet icerisinde
piyasa ekonomisi yer edinebilir. Fakat bu kuralsizliklar {izerine oturmus bir sistemi ifade
etmez. Kumanda merkeziyetc¢igi yani merkezden karar alinma ve uygulanmaya karsit
olarak, is boliimii ve uzmanlagmay1 igerisinde kendiliginden dogurur. Piyasa ekonomisinin
serbest arz ve talepleri bulusturdugu bir piyasada “rekabet” olusmaktadir. Daha faydali
iiretim metodlariin kullanilmasina yol agan rekabet, herkesin en iyi oldugu i1 yapmasini,
iretim faktorlerinin en verimli oldugu alanda kullanilmasini, diger bir deyisle en etkin
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kaynak tahsisini saglar. Bunun yani sira rekabet, herhangi bir kimse ya da isletmenin,
belirli bir alanda biitiin giicii ele gegirmesini dnler(Yayla, 1992:183).

Calismanin temel ekseni piyasa ekonomisi ve 6zgiirliik arasindaki iliski odaginda
olmasi nedeniyle bu konuda 6zellikle F. A. Hayek’in piyasa ekonomisini nasil inceledigine
de bakmak gerekir. Hayek’in piyasa ekonomisinin 6zgiirlik ve kanun hakimiyeti
baglamlarin1 detayli incelemesi ¢alismamiza aydinlatici bir 1s1k tutacaktir. Teknik bir
anlatimda bulunmayan Hayek’in piyasa ekonomisine yaklasimi klasik iktisat¢ilardan
farklidir. Klasik liberalizmin en 6nemli yorumcularindan biri olan ve Keynesgi politikalara
kars1 gelistirdigi arglimanlarla anilan(Bastiirk, 2010: 267) Hayek, fiyat mekanizmasinin
harikulade bir isleyise sahip oldugunu belirtmektedir. Zira fiyat mekanizmasi, tizerinde
anlagmaya varilan hedefler veya cikarilacak talimatlar gerektirmemekte ve herhangi
bir bilince sahip olmamakla beraber binlerce gesitlilikteki mali en verimli kullanim
terkibine yoneltmektedir (Hayek, 1948: 87). Yine Hayek’e gore, piyasanin, ortak amaglar
hiyerarsisine hizmet etmeyen, ama her kisinin kendi bireysel amaglarini takip ederken
digerleriyle karsilikli olarak yardimlasarak igbirligi yapabildigi kendiliginden isleyen bir
diizeni vardir® ve bu diizenin isleyisinden daha fazlasini istemek makul degildir (Hayek,
1948: 42).

Yayla, Hayek’in piyasa anlayisinin o6zelliklerini belirtirken iki unsur iizerinde
durmaktadir, bunlar; piyasa ekonomisinin “diizeltici” bir mekanizma olmasi ve “dinamik”
bir sosyal siire¢ olmasidir. Oyle ki, bir yasam alani1 ve piyasa icerindeki insanlarin
eylem ve niyetleri birbirinden farkli olabilir, birbiri ile uyusmayan durumlarda, piyasa
ekonomisi; bireysel eylemlerin ¢evre ile ve kendi arasinda uyum kuran ve koordinasyonu
saglayan “diizeltici” bir mekanizma olarak islev goriir. Ayn1 zamanda piyasa ekonomisi
bunu kendi i¢ dinamikleri ile yerine getirir, degisen kosullara kars1 farkli unsurlar belirler,
diger bir deyis ile statik degil “dinamik” bir siiregtir(Yayla, 2000: 140). Piyasa ekonomisi
bu baglamda rekabete dayanan fonksiyonel bir 6zellige sahiptir. Fakat Hayek’e bunun
gore fonksiyonel olmasi, ayn1 zamanda tam rekabete dayali olmasin1 da gerektirmez.
O’na gore rekabet bir “kesif yontemi”dir. Agacak olursak; bu yontem “seyleri 6nceden
yapildiklarindan daha iy1 yapma yollarini kesfetme tesebbiisiidiir” (Yayla, 2000: 141).
Hayek, bu kavramsallastirmalar1 sadece ekonomi alani igerisinde, bu alanin incelemesini
yapmakta kullanmamistir. Ekonomi disinda toplumsal hayat diizenlemesi igerisinde de
“kesif yontemi” temelinde olusan bir rekabet anlayisini sekillendirmistir. Bireyde mevcut
olan smnirli bilgi “kesif yontemi” ile gerceklesen bir rekabet anlayisi sayeside bilgi
paylasimini saglayacak; bu da hem bilginin gorece ¢oklugunu artirirken hem de bilgiye
ulagma yolunu da agmis olacaktir. Tabi bunun temelinde de bireylerin 6zglir bir bicimde
bu alanda bulanabilmeleri yatmaktadir. Temelde yatan bu “6zgiirliik” sonucta elde edileni
de 6zgiir kilmaktadir. Esasinda “kesif yontemi” ile kurulan bu kavramsal gecis, piyasa
ekonomisi ve 6zglrliik arasindaki dogrudan ve 6zellikle de dolayl iligkiyr kurmamizda
yazinin ileriki kisimlarina 151k tutacaktir.

5 Hayek tarafindan gelistirilen, sosyal diizenin politik ekonomik temelleri bilhassa Avusturya Ekolii’niin
anlasilmasi agisindan oldukga faydali bir kaynak sunar. Serbest piyasanin salt ekonomik bir model olarak degil
fakat onun sosyal igeriginin anlagilmasi noktasinda Mises’in argiimanlarini ilerleten Hayek, Avusturya Ekolii’niin
salt bir iktisat okulu degil ayn1 zamanda felsefi ve sosyal bir diisiince okulu olmasinda ciddi katkilar sunmustur
(Bastiirk, 2010: 269).
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Piyasa ekonomisinin ne oldugunu daha genis bir bicimde anlamamizda piyasa
ekonomisine gelen elestiriler ve bunlara verilen cevaplara bakmamiz daha aydinlatici
bir yol takip etmemizi saglar. Piyasa ekonomisine elestiriler daha ziyade “kapitalist”
terimi kullanilarak getirilmistir. Henry Hazlitt bu sistemin faziletinden haberdar olan
kisilerin sisteme piyasa ekonomisi veya serbest tesebbiis sistemi adini verirken, bu
sistemi ortadan kaldirmak isteyenlerin “kapitalizm” adin1 verdiklerini sdylemektedir.
Hazlitt’e gore bu terimi kullananlar, piyasa ekonomisinin kapitalistler tarafindan safi
kendileri i¢in “sermaye ig¢ilerini somiirmek ve kolelestirmek™ amaciyla olusturuldugunu
savunup sistemi kotiilemeye ¢alismaktadir (Hazlitt, 2004a: 92-93). Hazlitt bir diger
yazisi “Kapitalizm Etigi”nde (Hazlitt, 2004b: 113) ise “kapitalizm” kavraminin 1848’de
yazilan Komiinist Manifesto’dan alt1 yi1l sonra Karl Marx ve Engels’in arkasindan
gelenler tarafindan kullanilmaya baslanilan ve bu ekonomik sistemin tamamen tek
taraflt bir bicimde kapital sermaye ve sermayedarlar i¢in c¢alisan bir sistem oldugunu
icsellestiren bir terim olarak kullanildigini sdylerken, “kapitalist” teriminin kavramsal
bir ayak oyunu oldugunu da belirtmektedir.® Piyasa ekonomisine elestirel bakanlarin
arglimanlar1 gore piyasa ekonomisi ahlaki temellere dayanmamaktadir, ahlaksizligi
tesvik etmektedir, piyasa ekonomisi fakiri daha fakir, zengini daha zengin yapmaktadir
ve piyasa ekonomisi zenginligin dagitiminda haksizlik dogurmakta ve 6zglirliigii ortadan
kaldirmaktadir(Yayla, 2004: 1-35). Ancak Yayla’ya gore temelde bu elestiriler “piyasa
ekonomisi”nin ne olup ne olmadiginin tam olarak bilinmemektedir. Yayla elestirilerin
tek yanli olarak Marksist literatiir okumasi yapilmasindan kaynakladigini diisiinerek,
piyasa ekonomisine gelen bu elestirilere cevap vermistir(Yayla, 2004:1-34). Kisisel
cikar arayisini olumsuzlanmasi gereken bir insani Ozellik olarak gdérmeyip, insanin
dogasinda ve tabiatinda bulan Yayla, piyasa ekonomisinin basindan itibaren ahlaki bir
zemine oturdugunu ve “insan haklar1” kavramlari ile yonlendirilerek ilerledigini belirtir.
Hayek bu noktada, bireysel ¢ikar ve bencilligi degil, grup ¢ikar1 ve bencilligi iizerinden
gotiiriilen yapilanmanin bir tehdit olusturacagini belirtmektedir. (Hayek, 1997:133).
Kapitalizmin fakirlik getirdigi iddialarina da, elestirilerin aksine piyasa ekonomisinin
fakirligin en biiyiik diigmani oldugunu ve temelde iktisadi biiylimeye dayandigini izah
ederek cevap verir(Yayla, 2004:1-34). Barry ise bu konuda piyasa ekonomisinin yaratmis
oldugu “dogal 6zgiirlik” icerisinde “degis tokus, takas ve miibadele” yapmay1 zenginlik
yaratmada devletin diizenlemelerinden daha etkili olarak gérmektedir(Barry, 2004:75).
Ozetle, gelen elestirilerin aksine piyasa ekonomisi insan dogasi geregi ahlaki zemine
oturmakta, iktisadi kalkinma anlayis1 etrafinda zenginlik saglayan, usuli adalet ilkesine
dayal1 olarak 6zgiirliiklerin garantisini veren bir modeldir.

Piyasa ekonomisi ve 0zgiirliik kavramlar arasindaki iligkinin mahiyetine bakmadan
once “0zgiirlik” kavrami ile ne ifade edildigini ve tam olarak neye tekabiil ettigi hususunda
aydinlatici bir analiz yapmak en dogrusudur.

6 Hazlitt ayn1 yazisinda 6zellikle kelimenin yarattigt bagimlilik ve diigmanlhigi gbzler oniine sererken grup
psikolojisi lizerindeki etkisini de “Bu kavramsal ayak oyununun neredeyse miikemmel derecede basarili olusu,
pek ¢ok insanin komiinizm i¢in 6lmeye istekli iken, kapitalizm i¢in 6lecek ¢ok az kisinin bulunmasinin énemli bir
aciklamasidir.” sozlerini ifade ederek dikkatimizi ¢gekmektedir.
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Ozgiirliik: Mahiyeti ve Kavramsallastirmasi

Kavramin bizatihi kendisinden yola ¢ikilacak olursa 6zgiirliik, insanin insan olarak
sahip esas kudret, yani serbest eylem kabiliyeti ve herkesten bagimsiz olabilmesinin
ifadesi, herhangi bir yonlendirme ve baski1 altinda kalmadan kendi aklimiz ve irademizin
gosterecegi yolda hareket edebilme gilictimiizdiir. Bir anlamiyla 6zgiirliik mutlulugumuzu
saglayacak kosullarda herhangi bir zorlamanin bulunmamasi durumudur(Tunaya, 1969:
200). Onun tarihi ise otoriteye karsi insanlarin bagkaldirisina kadar gotiiriilebilmektedir.
Bu bagkaldirnin tarihi, eski Yunan, Roma ve Ingiltere’de gdzlemlenebilir. Fakat bu
donemlerdeki 6zgiirliik miicadelesinin halkla ya da halkin belli bir sinifi ile iktidar
(hiikiimet) arasinda oldugu bilinmektedir(Celik ve Usta, 2011:90). Zamanla 6zgiirliigiin
tantminin da degistigi gozlemlenir. Ornegin aydinlanma ile baslayan siirecten itibaren
-Ozellikle de liberal diisiinceyle birlikte- o6zgiirliikk, “bir kimsenin diger insanlarin
miidahalesi olmadan kendi hareket bi¢cimini se¢ebilme imkanina sahip olmasi (Ashford,
2009: 57)” seklinde basit, ancak igeriginin dnemli 68esini “birey” olusturacak sekilde
yeniden tanimlanmistir. Liberaller toplumsal 6zgiirliigii, tek tek bireylerin 6zgiirliigiiniin
timevarimsal bir ¢ikarimi olarak kavramaktadirlar. Buna gore, 6zgiir bir toplum, o
toplumu olusturan bireylerin tiimiiniin 6zgiir oldugu bir toplumdur. Halbuki kolektivistler
Ozgiir bir toplumun, o toplumu olusturan 6zgiir bireylerin toplamindan daima daha fazla
bir sey oldugunu diisiinmektedirler(ince, 2015:76). Bireysel dzgiirliik ilkesiyle toplumsal
ve siyasal yasamin biitlinciil diizeni arasinda ya da baska bir ifadeyle 6zne ile yapi
arasinda nasil bir iliski kuruldugu meselesi, liberal teorinin en can alict meselelerinden
biridir (Ince, 2015:76). Hobbes ise 6zgiirliik nedir sorusuna: “dzgiirliikten dis engellerin
yoklugu anlagilir” cevabini vermektedir. Hobbes’a gdre bu engeller cogu zaman insanin
diledigini yapma giiciiniin bir boliimiinii elinden alabilir. Hobbes, 6zgiirliigii “dogal hak”
kavramu ile agiklar. Dogal hak ise, kendi dogasini, yani kendi hayatini korumak i¢in kendi
giiciinii diledigi gibi kullanma ve kendi muhakemesi ile bu amaca ulasmaya yonelik en
uygun yontemi uygulama ve her seyi yapabilme 6zgiirliigii olarak tanimlanabilir. Bir hakki
birakmak ise Hobbes’a gore “6zgililiikten vazgecmedir(Hobbes, 2005: 96-97). Locke ise
insanlarin daha ziyade “iy1” olduklarina inanarak bireysel 6zgiirliik alanlarinin daha genis
tutulmasi gerektigini savunmaktadir. Locke politik felsefesinde mutlakiyetcilige karsin
insan Ozglirliigli ve insan haklar1 6gretilerini savunurken, 6zgiirliik¢ii idealleri baz alarak
bir egemenlik anlayisin1 savunur. Doga hali ve egemenlige bakis acis1 ile Hobbes’tan
biiytik farkliliklar tastyan Locke’un doga halinde ‘iyi’ olan bireyler, bu iyiligi koruma
amaciyla yaptiklari toplumsal s6zlesme ile kurduklar1 devlette, baska bir kisinin iradesine
boyun egmeden istediklerini yaparak tam bir esitlik ve 6zgiirliik icerisinde yasarlar(Goze,
2000: 154-155).

Tanimdaki ozgiirlik anlayisinin ve tanimin 6znesi konumundaki bireyin
Ozgiirliigiiniin nasil ortaya ¢iktigr ve saglanabildigine/saglanabilecegine iliskin olarak
Hayek’in (1899-1992) goriisleri giiniimiizde de gegerliligini korumaktadir(Celik ve Usta,
2011:90). Hayek’e gore ozgiirliik; “bir insanin baskalarinin zorlamasi altinda kalmaksizin
davranabilmesi, hareket edebilmesidir”’; yani “baska birinin keyfi iste§inden bagimsiz
olma” durumudur(Yayla, 2000: 22-23). Hayek’in birey ozgiirliiglinii “bastirilmamasi
gereken bir durum” olarak gordiigli muhakkaktir(Celik ve Usta, 2011:91). Buna “bireysel”
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veya “kisisel” 6zgiirlik de denilmektedir. Hayek’e gore bu 6zgiirliigiin orijinal anlamidir.”
Gergek 0zglirliigiin iki 6nemli ayagi bulunmaktadir. Bunlar, zorlamalarin olmamasi ve
kanun hakimiyetinin mevcut bulunmasidir. Hayek de ozgiirliikk kavramsallastirmasini
ve Ozellikle kanun hakimiyetinde 6zgiirliik fikrini Locke, Montesgueu, Voltaire, Hume
ve Kant gibi filozoflara atifta bulunarak agiklamaya calismistir. Ozgiir bir toplumun
kanunlar1, Hayek i¢in “kanun hakimiyetinde” ve “kanun hakimiyetine uygun’ kanunlardir.
Bu sebeple 6ngoriilebilir ve tarafsiz olmalidir(Yayla, 2000: 34).

Hayek ozellikle bireyin adem-i merkeziyet¢i otorite yapilanmalart ¢ergevesinde
sosyal, ekonomik ve siyasal bir varlik olarak kendisine adaletle, miilkiyet haklarinin
saglanmast konusunda en uygun yasam kosullarini saglayabilecegini varsaymigtir
(Barry, 2004:147, 244). Hayek’in, ekonomik, sosyal ve siyasal teorileri i¢inde yer alan
birey 6zgirliigii diisiincesine bagli bir sekilde yerel idarelerin islevlerine vurgu yaptigi
goriilmektedir(Celik ve Usta, 2011:92). Hayek’in bireyi ele alan goriislerinin temelinde
tarihsel liberal bireyci gelenegin etkilerinin mutlak oldugu goriilmektedir.(Burns, 1984:
298). Kisaca ifade edilirse 6zgiirliik, birincisi asgari bir “gelir giivencesi”, ikincisi de
kisilerin hak ettiklerine inandiklar1 “6zel bir gelir glivencesi”’nin saglanmasiyla giindeme
gelebilir. Bu durumda da liberalizmin ortaya koydugu ozgiirlik diigiincesinin, piyasa
diizeni tarafindan herkese saglanan giivenlik ile piyasa diizeninin kontrol altina alinmasi
veya tamamen ortadan kaldirilmasi ile temin edilebilecek olan giivenlik kavramlariyla
cakistig1 gortliir (Hayek, 1999: 168).

Yukaridaki goriisler gergevesinde ele alindiginda, Hayek’in 6zgiirlik anlayigi®
negatif O0zgiirlik olarak degerlendirilebilir. Ciinkii 6zgiirliik toplumsal boyutta degil,

7 Bu ozgiirliik kavram, sorumluluk kavramindan ayrik diisiiniilemez. Ozgiirliigiin aym zamanda bireysel
sorumluluk boyutu da vardir. Bireyler yaptig1 tercihler ve gerceklestirdigi eylemlerin bireysel sorumlulugunu da
tagimaktadir.

8 Fakat bunlar arasindan 6zellikle Hayek’in, 6zgiirliik kavraminin ne anlama geldigini anlamaya dair terminolojik
caligmalari olmustur. Ozgiirliik kavrami kullanimda tek bir kavram olmasina ragmen icerik olarak birbirinden
oldukca farkli anlamlarla yiiklendirilen bir kavramdir. Hayek bu anlam kargasasinin sadece giiniimiize has
olmadigini belirtir. Ona gore biz hepimiz dzgiirlikten soz ederiz, fakat ayni seyi kastetmeyiz. Burada, ayni
kelimeyle adlandirilan fakat sadece farkli olmayip ayni zamanda birbiri ile bagdastirilamayacak olan seyler soz
konusudur” (Yayla, 2000: 22); Hayek, 6zgiirligiin gergek 6zgiirliik disindaki diger anlamlarini tiglii bir siniflandirma
ile ele alip incelemistir. Bunlar, “siyasal 6zgiirlik”, “i¢ 6zgiirlik” ve “iktidar anlamindaki 6zgiirliiktiir”’(Yayla,
2000:23). “Siyasal 6zgiirliik”, bireyin siyasal yonetime katilmasidir. Siyasal yonetimi gerceklestiren bireylerin
kendisidir. Segme secilme, yasama faaliyetlerine katilma ve bu siiregleri denetleyebilmektedir. Yayla siyasal
Ozgiirliik kavraminin, “ asil 6zgiirliigiin, bir insan grubuna, bir biitiin olarak, onlara bir tiir kolektif 6zgiirliikk verir
tarzda uygulanmasimdan” kaynaklandigint belirtmektedir. Yayla, bunun i¢in halkin zorunlu olarak 6zgiir olmasi
gerekmedigini sdyler ve birey olarak 6zgiir olabilmek i¢in bu kolektif 6zgiirliik i¢erisinde mutlaka bir paya sahip
olmasini zorunlu olarak gérmez. Bir iilkenin bagimsiz olmasi ve o lilkedeki bireylerce siyasal yonetimin gotiiriilmesi,
mevcut tilke icerisindeki bireyleri otomatik olarak 6zgiir kilmaz(Yayla, 2000:24). Sayet devlet ekonomik hayati
devlet kontrol ederse insanlarmn her alanini kontrol imkani1 bulur. Politik dzgiirliikkler bu anlamda 6nemlidir. Yani
siyasal 6zgiirliik ile ekonomik 6zgiirliik olmasi ve asla ayr diigiiniilememeleri bu sinir1 gerektirmektedir. Ciinkii
ekonomik o6zgiirliiglin olmadig1 yerde siyasal 6zgiirlilk olmaz(Mises, 1956: 281- 284). Hayek’in siniflandirmasina
gore asil ve “gercek” Ozgiirlikkten farkli ikinci 6zgiirliik durumu ise “igsel 6zgiirlik tiir. Metafizik 6zgiirlik
de denilen bu 6zgiirliik, Yayla’ya gore gercek ozgiirliige siyasal ozgiirliikten daha yakindir. Igsel dzgiirliik’iin
mahiyeti ise, bireylerin eylemlerini o anlik istek ve kosullarla yerine getirmesi degil, uzun vadeli kanaatleri
dogrultusunda rasyonel bir bicimde kendi iradesi ile ifa etmesidir. Igsel 6zgiirliik “akil” {izerine oturmaktadir.
Yayla bu noktada, i¢ 6zgiirliigiin bireyin i¢ diinyasi ile alakalandirildigina, 6zgiirligiin sosyal muhtevasinin yok
olmasa bile zayiflayabilecegine dikkat cekmektedir(Yayla, 2000: 26) Hayek’in gercek 6zgiirlik disinda yapmis
oldugu ozgiirliik smiflandirmasinin Giglinciisii ise “iktidar anlamindaki 6zgiirlik™tiir. En fazla elestiri ozellikle
Ozgiirliigiin iktidar edinebilme anlamindaki yanlis kullanimina gelmektedir. Hayek, 6zgiirliik ve iktidarin es deger
kavramlar olmadigina dikkat ceker. O’na goére 6zgiirlilk ve iktidarmn ayni anlamlarda kullanilmasi, 6zgiirligiin,
bireysel ve toplumsal hayatta devlet miidahalesinin yapilmasi i¢in mesrulagtirmact bir arag olarak goriilebilecegi
endisesini tasimaktadir(Yayla, 2000: 26-28)
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bireysel bazda ele alinabilecek bir olgudur(Celik ve Usta, 2011:95). Hayek ozgiirligi
insanin Oniinde bir engelin veya kotiiliigiin olmamasi olarak tanimlar ve bu negatif bir
anlamdadir. Bireye diger insanlar tarafindan yapilan bir miidahale, zor ve baskinin yoklugu
bu negatifligi betimler(Hayek, 1960:19). Yani Hayek’in piyasa ekonomisi “negatif insan
haklar1”na dayanmaktadir. Piyasa ekonomisinin olusturdugu ekonomik ve sosyal sistem
icerisindeki bu negatif haklar, davranista bulunma haklaridir, daha da agacak olursak;
“kisinin hayatin1 siirdiirmek ve gelistirmek i¢in gerekli biitiin davraniglar1 yapma ve bir
sey iretme, kazanma ve istedigi sekilde kullanma ve tasarruf etme haklaridir”(Yayla,
2004: 11). Bu baglamda piyasa ekonomisi temelde insan haklar1 kavramlar ile berber
ilerlemektedir. Yani piyasa ekonomisi ve Ozgiirlik arasindaki iliskinin mahiyetini bir
acidan; “insan haklar1” ile kurdugu karsilikli iliski diizeyi de belirler denilebilir(Yayla,
2004: 12).

“Negatif 6zgiirlilk” kavrami, bireyin kendi diginda yani bagkalarinin otoritesi altinda
kalmadan 6zgiir olmasi anlami ile Hayek’in “gercek™, “bireysel” 6zgiirlik kavramiyla
Ozdestir(Yayla, 2000:28). Negatif 6zgiirliik bir tiir 6zgiirlikk alan1 tanimlar. Berlin® bunu,
“bireyin yapabilecegi veya olabilecegi seyi baskalarinin (diger kisilerin) miidahalesi
olmadan yapabilmesi veya olabilmesi i¢in bolge veya alan nedir?”” sorusuna verdigi yanit
icerisinde incelemistir. Negatif 6zgiirliik ve pozitif 6zgiirliik arasindaki farklar1 “Two
Concepts of Liberty” isimli konferansinda ve daha sonra makalesinde izah eden Berlin,
negatif 6zgiirliik kavrammin taniminin daha ziyade Ingiliz siyasi diisiiniirlerle iliskili
oldugunu belirtmektedir.'

Ozgiirliik, kimi diisiiniirler tarafindan, doga-insan arasindaki iliski sonucunda
olusurken kimi diisiiniirler tarafindan da insan-insan arasinda gergeklesmektedir. Ornegin
Cangizbay, 6zgiirlesmenin ilk unsurunu, insanin dogal hayat kosullarina kars1 bir beseriyet
iiretmesi iizerine kurup, ¢ikis noktasi olarak da insanin doga karsisinda 6zgiirlesmesinde
goriirken; Hayek, 6zgiirliigiin sadece insan-insan arasindaki iligskiyle baglantili oldugunu
belirtmektedir. O’na gore 6zgiirliik “sosyal” bir olaydir ve sosyal iliskiler igerisinde varlik
kazanir veya yok olur(Cangizbay, 2002: 42-67).

Ancak insan doga iliskisinin 6tesinde bugiin 6zglirliiglin tanimlalar1 daha artmistir.
Ozgiirliik sosyalizm, liberalizm ve muhafazakarlik gibi siyasi ideolojiler agisindan
farklilik arz etmektedir. Ancak bu baska bir ¢alismanin konusudur. Kavramsal olarak
calismada kullandigimiz “piyasa ekonomisi” ve “0zgiirliik” kavramlarina bir anlam
aciklig1 getirdikten sonra, simdi bu iki kavram arasindaki iliskiye bakmamiz yerinde
olacaktir.

9 “Negatif ozgiirlik” ve “pozitif 6zglirlik” ayrimlari Isiah Berlin tarafindan da yapilmistir. Berlin negatif
Ozgiirliigii, bir bireyin istek ve amaglarinin gerceklestirilmesi 6niindeki potansiyel tim dis “engellerin yoklugu”
(Berlin, 1969: 165) olarak tanimlamustir. Berlin’e gére “negatif 6zgiirliikk” kavrami, “bir seyden 6zgiir olma(freedom
from something)” yani “bir bireyin, baskalari tarafindan miidahale edilmeksizin hayatin1 yonlendirmesi,
engellenmeden eylemde bulunabilmesi” durumu olarak 6zetlenebilir. “Pozitif 6zgiirlik” ise, bir dis giice bagl
degildir. Bireyin kendi eylem ve kararlarindaki ¢ikis noktasini igsel dinamiklerle ele alan, kararlarin bireyin kendi
mantigina dayandirildigint savunan bir 6zgiirliiktiir. Pozitif 6zgiirliik toplumun iyiligi esasindan yola ¢ikarak
bireyin sinirlandirilmasina veya bireye 6zgiirlik alani taninmasina ulasir. Hegel, Rousseau, Herder ve Marx gibi
diistiniirler pozitif 6zgiirlik diisincesine agilim yapan diisliniirler olarak belirtilmektedir. Rothbard ise negatif
Ozgiirliigii, “bireyin kendisine, miilkiyetine ve miilkiyetinden kaynaklanan haklarinin tiim tiirevlerine fiziksel bir
tecaviiziin olmamas1” (Rothbard, 2002: 218) seklinde tanimlamustir.

10 Locke, Hobbes ve Smith gibi
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Piyasa Ekonomisi ve Ozgiirliik Arasinda Dogrudan iliski: Ekonomik Alan

Soylendigi {lizere oOzglrlik bir anlamda piyasa ekonomisi ile birlikte
degerlendirilmelidir. Liberalizmin felsefi bir diisiince gelenegi ya da ekonomik/siyasal
bir teori bi¢ciminde algilanmasina bagli olarak 6ne cikartilan noktalar farklilik arz
etmekle birlikte, liberal diisiiniirlerin goriisleri sistematik bir bicimde ele alindiginda,
“serbest piyasa ekonomisinin” liberal diisiincenin en ayirt edici ortak temalarindan biri
oldugu goriiliir(Ince, 2015:77). Bu noktada piyasa ekonomisiyle belirli kosullar esasinda
sekillenmis ekonomik 6zgiirliigli tekrardan tanimlamak gerekir. Buna gore ekonomik
Ozgiirliik bireylerin serbestce iktisadi faaliyetlerde bulunmasini ve bu faaliyetler sonucunda
elde ettigi degerleri disaridan herhangi bir zorlama olmaksizin serbest¢e kullanabilmesi
ve sahiplenmesini ifade eder. Bu tanimlama tesebbiis, miibadele, sozlesme, miilkiyet,
tercih ve uluslararasi ticaret 6zgiirliikleri gibi daha da agilabilir(Aktan, 1999:76).

Ekonomik perspektif'! siirlar1 igerisinde, piyasa ekonomisi, ireticiler ve
tiikketicilerin hangi mali ne kadar liretecegini, hangi fiyattan sunacagini, mal ve hizmetlerin
stirekliligini kendi i¢ dinamikleri ile belirler. Belirli bir otoriteden uzak bir bigimde olusan
denge “6zgiir” bir yapilanma igerisinde sekillenir ve nihayete ulasir. Sonraki asamalarini
da piyasa kendi dinamikleri temelinde serbest bir bi¢imde olusturur. Bireysel iireticiye
hangi mali ne oranda iiretecegine dair sdylemde bulunan bir “otoriter kurum” mevcut
degildir. Hayek’e gore boyle bir otoritenin bulunmasi olanaksizdir(Yayla, 2000:145).
Hayek bunun oOzgiirlikk¢ii bir temelde li¢ 6zelligi bulunan bir iliski ag1 yarattigini
belirtir. Bu iliskiler aginin iiglii 6zellik yapisini piyasa ekonomisinin “rekabet kosullar1”
belirlemektedir. Buna gore piyasa ekonomisi iiretilecek mallarda bir serbesti yaratir.
Bir iiretici iiretim asamasini bildigi mallar1 iirettigi noktada ve bu mallar1 alabilecek
alicilarin varligini garantiledikten sonra kar elde edebilecegini sapladig: takdirde istedigi
her seyi iiretebilmektedir. Yani birey iiretecegi mallarin ¢esitliligi konusunda 6zgiirdiir.
Ikincisi ise, iiretilmekte olan her sey, fiiliyatta o malin {iretimini yapmayan kisilerin
yapabilecegi kadar ucuza iireten kimseler tarafindan iiretilir. Ugiincii ve son 6zelligi
ise, 0zgiir bir bigimde {iretilebilinecek her sey en az onu satmayan birinin satabilecegi
fiyat yiiksekliginde olacaktir(Hayek, 1997:112). Biraz karmasik gibi goriinen bu 6zellik
esasinda ¢ok agiktir. Piyasa ekonomisine girisler, ¢ikislar serbesttir ve rekabet anlayisina
dayanir. Piyasa igerisine A mali {iretimi i¢in girmeyi planlayan bir X iiretici, mevcut
piyasa icerisindeki A malin1 daha ucuza iiretebildigi taktirde piyasa icerisinde kar marji
yaratabilir ve piyasa igerisinde 6nceki iireticilere bir rakip olabilir. Bir 6nceki iireticiler ise
A malim X {ireticisinin lirettigi ucuzlukta tliretebildigi oranda piyasa igerisinde devamini
saglayabilir. Iktisadi bir dil ile anlatacak olursak, sabit talep diizeyinde yeni bir firmanin
piyasaya ayni mali lireterek gerceklestirdigi arz artis1 malin fiyatini diisiiriir.

11 Piyasa ekonomisi modelinin igerisinde, sdylendigi lizere diger iktisadi modellerin de temelinde oldugu gibi
ahlaki, hukuki ve felsefi onermeler yatmaktadir. Iktisadi modeller temelinde bulunan bu felsefi ve ahlaki temeller,
iktisadi sistem ile 6zgiirlikk, ahlak ve siyasal sistem arasinda yakin iligskiler kurmaktadir(Yayla, 2000:137).
Ozgiir bir toplumun varlik kosulu olarak gorebilecegimiz piyasa ekonomisinin, 6zgiirliik ile iliskisini calismayi
daha anlasilir kilabilmek icin iki alanda inceleyebiliriz. Ilki, piyasa ekonomisi ve ézgiirliik iliskisini dogrudan
gozlemleyebildigimiz ekonomik alan, ekonomik sistemdir. Burada, piyasa ekonomisinin isleyebilmesi icin
Ozgiir ve rasyonel bireylerin varligini; piyasa ekonomisinin otoriter giiglerin egemenlik alanlarmin diginda nasil
isledigini ve beraberinde olusan serbest piyasa ekonomisinin 6zgiir bireyleri, dzgiir tiiketici ve treticileri tekrar
nasil yarattigini gézlemleyebiliriz. Siyasal ve toplumsal alanlarda piyasa ekonomisinin nasil daha 6zgiir bir alana
olanak sundugu ise iliskinin ikinci ayagini olusturmaktadir.
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Tiirkkan’in  “iktisadi liberalizmin dayandigi kurumlar ve temel ozgiirlikler”
kategorizasyonu, piyasa ekonomisi ve 6zgiirliik arasinda kurdugumuz dogrudan iligkiyi
daha iyi anlamamiz agisindan olduk¢a yardimeidir. Tiirkkan {icayakli bir siniflandirma
yapmistir, O’na gore temel 6zgiirliikler: miilkiyet 6zgiirligli, sozlesme Ozgiirligi ve
girisim 0zgiirligl’ diir (Yayla, 2000: 139). Miilkiyet haklari, bir iktisadi sisteme damgasini
vuran en kritik yap1 tasidir. Bireyin 6zgiirliikklerinin maddi temelini de “6zel miilkiyet”
olusturur(Akalin, 2002:99-101). Piyasa ekonomisi de Savas’in belirttigi lizere fertlerin
kazanimlarini ellerinde tutma hakkina bagl olarak miilkiyet 6zgiirliigiine dayanmaktadir.
Miilkiyet 6zgiirliigii rasyonel ve 6zgiir bireye hem maddi hem manevi mal varligini
diger insanlardan bagimsiz bir bi¢cimde tasarrufta bulunma hakki saglar (Savas, 2000b:
57). Maddi bir sey iizerinde miilkiyet hakki ve 6zgiirliigiiniin bulunup bulunmadigini
anlamamizda en etkili yol o seyi satis i¢in piyasaya ¢ikarma giliciimiiziin varligi veya
yoklugudur(Yayla, 2001:3). Miilkiyet 6zgiirliigiine sahip bireyler, sahip olduklar1 mallari
“sozlesme 0zgiirligii” ilkesi geregince serbestge takas edebilirler. Bireylerin serbest piyasa
ekonomisi igerisinde birbirleri ile 6zgiir bir bigimde sézlesme kurabilmeleri, “girisim
ozgurliigii”ne dayanmaktadir. Piyasa ekonomisi goniilli miibadele ilkesini temelinden
viicut bulur ve goniillii miibadele ilkesinin 6ziinii ise s6zlesme 6zgiirliigliniin mevcudiyeti
olusturur(Akalin, 2002:102-104). Piyasa ekonomisinde, piyasanin kosullarinda da
belirtildigi tizere, giris ve ¢ikislar serbesttir. Girisimciler belirli bir merkezi giiciin otoritesi
olmadan 6zgiir bir bicimde piyasaya girebilirler ve piyasadan ayrilabilirler.

Piyasa ekonomisinin 6zgiir bir bicimde nasil yapilanabildigini gosteren bu iligki
diizeyi herhangi bir otorite kistasinin olmadiginda gergeklesebilir. Hayek’in gercek
Ozgiurliik olarak tanimladigi 6zgiirliik anlayisina giren bu 6zgiirlilk durumu “akil” izerine
oturmaktadir. Anlik saiklerden degil, uzun vadeli kanaatler tizerine oturan akil araciligryla
sahip olunan Ozgiirliikk, piyasa ekonomisinin olusmasini saglayabilmektedir. Ayni
bicimde; olusan bu piyasa ekonomisi bireylerin “gercek” ve “negatif” 6zgiirliiklerinin
yeniden liretimini saglar. Barry’e gore iktisadi haklarin daraltilmasi, sivil 6zgirliiklerin
genisletilmesinden daha ciddidir. Eger devlet diizenlemesinin higbir sinir1 yoksa, o zaman
piyasada yaraticilik firsatlar1 kesinlikle azalir. Fakat bu diizenleme kumandaci bir model
degil, piyasanin 6zgiirliigiiniin devamina yonelik kanuni bir diizenlemedir. Bu konuda
Barry, mevcut diizenlemeleri deneme, yenilestirme ve altiist etme 6zgiirliiglinii piyasanin
epistemik islevinin can alic1 yonlerinden birisi olarak gérmektedir(Barry, 1997: 46).

Piyasa ekonomisi ile 6zgiirliik arasinda dogrudan bir iliskinin oldugunu soylerken,
yine de piyasa ekonomisi tamamen merkezi bir giiclin otoritesi ve kontroliinden uzaktir
diyemeyiz. Devlet ve piyasa arasinda azalan ve artan oranlarda bir miidahale iligkisi
s0z konusudur. Devletin piyasaya miidahalesi yani merkezi kumanda modeli izlenmesi
ozgirliikleri azaltirken, miidahalenin azalmasi veya gergeklesmemesi ozgiirliik alanini
artirmaktadir. Bireylerin sahip olduklari ekonomik haklar devlete bir takim goérevler
yikledigi gibi bireyin iktisadi ozgiirliikler1 bu alanlarda devletin miidahalesini de
sinirlandirmayi gerektirir. Hayek, kanun hakimiyeti ve 6zgiirliik iliskisini kurarken, kanun
hakimiyetinin devletin “ekonomik planlama” veya “miidahalecilik” tiirlinden eylemleri ile
bagdasmayacagini soylerken aslinda bunu kastetmektedir. Hayek’e gore “miidahalecilik”
ve “ekonomik planlama” gibi eylemler kanun hakimiyetine ters diismektedir. Hatta bu
noktada Hayek, sosyal ve dagitimci adaleti ongoren fikir ve eylemleri kanun hakimiyetine
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uygun bulmamaktadir. Bunlar1 6n goriilebilirlik ve tarafsizlik ilkelerine aykiri olarak
goriir. Yayla ise bu baglamda, ekonominin merkezi kumanda altina alinmasimin kanun
hakimiyeti ile bagdasmayacagini sOylerken diger taraftan, bunun devletin ekonomik
hayata hicbir sekilde karismayacagi anlamina gelmedigini de belirtir. Ciinkii her seye
ragmen devlet ekonomik hayatin diizenli akist i¢in bir hukuki ¢erceve ¢izme giicline
sahiptir(Yayla, 2000:36-37).

Piyasa Ekonomisi ve Ozgiirliik Arasinda Dolayh iliski: Toplumsal ve Siyasal
Bir Alan

Piyasa ekonomisi sadece bir ekonomik sistem degildir. Sosyal bir sistem olarak da
kendini mevcut eden piyasa ekonomisi, sahip oldugu kosullar ve 6zelliklerle 6zgiirliikcii
bir ekonomik alan modelini olustururken, ayni zamanda es deger bir formdaki 6zgiirliikcii
toplumsal kosullarini1 da beraberinde tasir. Akalin, bir iilkede bireyin devlet karsisinda
se¢men ve tiiketici olarak egemenligini elde etmis olmas1 kosulunda gercek bir piyasa
ekonomisinden soz edilebilecegini sOyler. Akalin’a gore piyasa ekonomisinde birey
Ozglr, devlet miidahalesinden uzak, en iyi hakem ve segmen 6zgiirliigline sahip olarak
bulunmaktadir(Akalin, 2002:93) Yani, piyasa ekonomisi modeli igerisinde birey sadece
ekonomik alan igerisinde 6zgiir bir birey degil, ayn1 zamanda toplumsal ve siyasal alanda
da ayn1 6zgiirliige sahip bir bireydir. Savas ise piyasa ekonomisinin siyasi yoniine dikkat
cekmektedir. Piyasa ekonomisi ve 6zgiirliik arasinda dolayli iliski olan sistemin toplumsal
ve siyasi yonii i¢in Savas’in kavramsallastirmas1 faydalidir. Savas “ferdiyet¢ilik” ve
“demokrasi” gibi siyasi kavramlarin piyasa ekonomisi araciligi ile kendini ortaya
koydugunu belirtmektir. Piyasa ekonomisi ve “ferdiyet¢ilik”, “demokrasi” gibi siyasi
kavramlarin siki bir iliskiye sahip olduklarini sdylerken, tarihsel gelisim siirecinde
serbest piyasanin mu fertcilige ve liberalizme neden oldugu, yoksa ferdiyetciligin ve
liberalizmin mi piyasa ekonomisini zaruri kildigir sorusunun net bir cevabi olmadigin
sOylemektedir(Savas, 2000b: 55-56). Karsilikli olarak ekonomik yapinin kendisine uygun
siyasasinive busiyasanin kendine uygun ekonomiyi is bir bicimde olusturdugu sdylenebilir.
Diger bir okuyus ile, ekonomik yapi ile, toplumsal ve siyasal yapilarin es zamanli olarak
ayni mantalite lizerinden varlik kazandiklarini sdylerken, piyasa ekonomisinin varlik
kosullarinin ve niivelerinin ayni zamanda mevcut bulundugu siyasanin ve toplumsal
yapmnin da varlik kosullarini ve i¢ normlarini belirledigi sdylenebilir. Bu baglamda,
getirdigi 6zgiirliik¢ii yapisi ile piyasa ekonomisi ayn1 zamanda demokrasinin varligini da
bir o kadar belirlemektedir. Dahl, piyasa ekonomisinin iki agidan demokrasinin yararina
oldugunu sdylemektedir. Dahl’a gore poliarsik demokrasi sadece piyasa ekonomisine sahip
iilkelerde ayakta kalmistir. Piyasa ekonomisine sahip olmayan iilkelerde ise demokrasi
varligini siirdiirememistir. Ona gore piyasa ekonomisinin demokrasiye olan diger faydasi
ise piyasa ekonomisinin belirli temel 6zellikleri dolayisi ile demokratik kurumlar igin
elverisli olmasidir. Piyasa ekonomisi olmayan durumlarda ise Dahl, bu tarz bir ekonomik
modelin temel Ozelliklerinin demokrasiyi zarara ugratacagini sdylemektedir(Dahl,
2001:169-170)

252 ™ jletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Piyasa Ekonomisi ve Ozgiirliik Iliskisi Uzerine Bir Tartisma

Bu baglamda, Hayek’in “liberal sosyal diizen” kavrami piyasa ekonomisinin siyasal
ve toplumsal alanda yaratacag1 6zgiirliiglin liberaller agisindan ne derece dnemli bir sav
oldugunu anlayabilmemiz i¢in bize 151k tutar. Bu kavram Hayek’in “kendiliginden diizen”
ya da kendisinin de belirttigi iizere daha acik, kesin ve muglakliktan uzak bir bi¢imde
“kendi kendini iireten diizen” ya da “kendi kendini diizenleyen yapilar” sistem teorisine
oturmaktadir(Hayek, 1997:xi) Smith’in “biiyiik toplum™u, Popper’in “ag¢ik toplum”u ve
Hayek’in “0zgiir toplum”u ayni1 anlamda kullanilmistir. Ona goére “6zgiir bir toplumda
devlet pek cok teskilattan birisidir, kendini iireten diizenlerin tesekkiil edebilecegi etkili
bir harici ¢ergeve temin etmek igin gereken, fakat hiikiimet aygitina hasredilen ve hiir
bireylerin faaliyetlerini belirlemeyen bir teskilattir”’(Hayek, 1997: 210).

Hayek’in ozgiir topluma dair belirttigi sinirlamalar, serbest piyasa ekonomisi
anlayisinin bulundugu bir devlet modelinde bulunur. Diger bir okuma ile piyasa ekonomisi
cergevesi ile sinirlandirilmisg bir devlet algilamasi, 6zgiir toplumun varliginin olugmasinda
en 6nemli unsurdur. Ozgiir bir toplumun parlamentosunun hi¢ bir bigimde satin alma,
satma veya 0diing verme, s6zlesme yapma, uygulama, hesaplama ve kisitlamaya dair
kanun yapamayacagini belirten Hayek, 6zgiir toplum modeli i¢in piyasa ekonomisini
ongormektedir. Diizenlemeler yapan bir devlet ve parlamento, hiyerarsik bir uygulama
ile planli ekonomiyi veya kumanda ekonomisini uygulayarak ozgiirliikten uzaklasan
bir toplum modeli olusturmaktadir. Hayek, planli bir ekonomi modeli ile merkezi bir
giiclin piyasa iizerinden kontrole sahip olmasini demokrasiyi tahrip etmek olarak
goriir(Hayek,1997:225). Ona gore ekonomi ilizerinde miidahale yapma yetkisi, ekonomi
disindaki alanlarda da merkezi bir gii¢ tarafindan miidahaleci ve kisitlayict bir siyasal
sistemi dogurabilir. Hayek, “Kolelik Yolu” kitabinda otorite kistasi ile 6zgiirliik arasinda
kurdugu ters yonli denklemi detayli bir bicimde anlatmistir. Bireysel 6zglirliikk alani
daraltilmaya baslandiginda, bazi tehditler ile giderek daha da daralacagini ve sonugta yok
olacagimi diistinmektedir(Hayek, 1999:5). Hayek’e gore bu daraltma hareketi, ekonomik
iliskiler aginin yani sira insan etkinliklerini kapsayan kamusal alanin da devlet kontroliine
alinmasimi saglanan bir siire¢ dogurur. Ozbek de bu derece kontrolcii bir devlet modelinin,
devlet disinda gelisecek kamusal iligkileri olabildigince engellenmeye calisilacagini
soylemektedir(Ozbek, 2004:26-27).

Bobbio ise ideolojik, siyasal ve ekonomik olmak tizere ti¢lii bir iktidar siniflandirmasi
yapmistir. Bobbio’nun iktidar yapisina dair yaptig1 bu kategorik ayristirma, Hayek’in
belirttigi tehlikenin olusumunun ne derece gercek oldugunu gérmemizde yardimci
olur. Devlet en genis anlami ile siyasal iktidara sahiptir. Bunu elinde bulundurdugu
zor kullanma giicii ile toplumu belirli edimlerde bulunma veya bulunmama yo6niinde
mecbur kilar. ideolojik iktidar, devletin diisiinsel araclar kullanarak toplumun belirli
bir sekilde diisiinmesini ve toplumu belirli form igerisine sokmasini saglar ve bu yonde
isini kolaylastirir. Bunlarin yani sira ekonomik iktidari ise, sahip olunan ekonomik
giicle, ayn1 ekonomik giice sahip olmayanlar iizerinde dayatma yaratilmasi olarak
belirler(Beris, 2009:25). Bu farkli iktidar modelleri, farkli devletler i¢in dagmik bir
sekilde goriilebilir. Bazen ikisi bazen de ideolojik, siyasal ve ekonomik iktidarlarin timi
tek bir elde bulunan devlet yapilanmalar1 goriilebilir. Dogal diizen icerisindeki birey ayni
zamanda kural izleyen bir varliktir ve bu ilke modern liberalizmin 6nemli 6zelliklerinden
birisidir(Yayla,2000:131-139). Hayek “kesif yontemi” kavrami ile bir kez daha bu
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dogrultuda piyasa ekonomisinin siyasal ve toplumsal alanda daha 0zgiir bir ortam
yaratabilecegi tezine katki saglamistir. Bu kavram yazinin ilk boliimlerinde de belirtildigi
tizere sadece ekonomik alanda degil ayni1 zamanda toplumsal hayat diizeni igerisinde de
“rekabet”i saglamaktadir. Bireyin siirli bilgi hacmini 6zgiir bir bigimde bilgi paylasimi
ile genigleterek, bireylerin kendi yasam alanlarini ve siyasi yapilanmalarini olusturmada
katki saglar. Bilginin gorece ¢coklugu “kesif yontemi” etrafinda bilgiye ulagsma yollarini,
alternatiflerini ve bilgiyi kullanma ydntemlerini de artirir. Piyasa ekonomisinin temel
niivelerinden olan “kesif yontemi”nin, toplumsal hayat diizeni igerisinde varlik bulmasi,
farkli yagam tarzlar1 ve diisiincelerin 6zgiir bir bigimde ifade edilmesine olanak saglar ve
boylece daha demokratik ve liberal siyasal ve toplumsal hayat alanlar1 yaratir. Goriildigi
lizere piyasa ekonomisi safi olarak bireylerin ekonomik alan igerisinde “6zgiir” karar
alip eylemde bulunmalarina imkan saglayan bir ekonomik model degil, ayn1 zamanda
toplumsal ve siyasal alan i¢erisinde de bireylere daha 6zgiir bir model sunmaktadir. Piyasa
ekonomisinin miitemmim ciizli olarak 6zgiirliik anlayisi, toplumsal ve siyasal alani da
dolayl ve i¢sel olarak yeniden diizenler. Mises’e gore de ekonomik 6zgiirliik ile siyasal
ozgurliik i¢ ice ge¢mistir. Bunlardan birisi olmadan 6tekinin eksik kalacagini savunan
Mises; bir taraftan ekonomik 6zgiirliigiin piyasa ekonomisi demek oldugunu soylerken,
diger taraftan da piyasa ekonomisinin ortadan kalktig1 durumlarda biitiin siyasi 6zgtirliikler
ve haklarin ortadan kalkacagini belirtir(Mises,1963:280-281). Yani hem ekonomik alanin
hem de siyasal ve toplumsal alanlarin 6zgiirliigli piyasa ekonomisine baglidir ve bunlar
dogrudan ya da dolayli sekilde 6zgiirliigii etkilemektedir.

Sonuc¢

Hem piyasa ekonomisi hem de 6zgiirliik kavramlar: giinliik yasam icerisinde sikca
kullaniliyor olmalarina ragmen bir o kadar da yanlis olarak kullanilagelen kavramlardir.
Bu nedenle ilk olarak piyasa ekonomi modelinin nasil olustugunu anlayabilmek i¢in
piyasa ekonomisine tarihsel bir gozle bakilmistir. Buna gore, piyasa ekonomisi bireysel
hak, 6zgirlik ve miilkiyet haklar1 {izerine oturan “liberalizm”in ekonomik modelini
olusturmaktadir.

Ozgiirliik kavrami ise tarih igerisinde bir ¢ok diisiiniir ve filozof tarafindan
tartisilagelen bir kavramdir. Farkli 6zgiirliik anlamlandirmalar1 igerisinden Hayek’in
“gercek o0zgiirliikk” ve Berlin’in “negatif 6zgiirliik” kavramlar1 bu ¢calismanin “6zgiirliik”
anlayisini olusturmustur. Hayek’in dedigi gibi “bagka birinin keyfi isteginden bagimsiz
olma” ve Berlin’in belirttigi gibi “bir seyden 6zgiir olma” durumunu igeren bu 6zgiirliik
anlayislar1 piyasa ekonomisi ve Ozgiirliik arasindaki iliskiyi saptamamizda esas nokta
olarak kullanilmistur.

Ozgiirliik ve piyasa ekonomisi arasindaki iliskinin mahiyetini daha ag1k bir bicimde
ortaya sunabilmek icin caligma igerisinde, bu iki kavram arasindaki iliski —alim satim
islemlerinin gergeklestigi yer baz alinarak- “dogrudan” ve “dolayli” olmak tiizere iki
asamada incelenmistir. Piyasa ekonomisi ve 6zglirliik arasindaki dogrudan iliski piyasanin
sekillendigi ve reel anlamda uygulandig1 yer olan “ekonomik alanda” yasanmaktayken,
dolayl iliski “siyasal ve toplumsal alanlar’da gerceklesmektedir. Ve her iki alanda da —
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ekonomik ve toplumsal siyasal alanlar- piyasa ekonomisi ve 0zgiirliik arasinda “dogrusal”
bir iligkinin varlig1 saptanmstir.

Bir devlet igerisinde “6zgiirliik” alaninin varligi veya yoklugu, o devletin siyasasi,
toplumsal yapist ve en 6nemlisi ekonomik yapisi ile yakindan iligkilidir. Bu c¢alisma
icerisinde de “0zgilirliik” kavrami ve ekonomik modellerden biri olan “piyasa ekonomisi
modeli” arasindaki iligki incelenmigtir. Yapilan degerlendirme ortaya g¢ikarmistir ki,
ozgurliik, ekonomik yapi, merkezi kumandact bir modelden ne derece uzaklasir ise o
kadar artmaktadir. Yani piyasa ekonomisi ve Ozgiirlilk arasinda “dogrusal” bir iligki
mevcuttur. Oyle ki, olgulardan birisi arttiginda digeri de artmakta, birisi azaldiginda
digeri de azalmaktadir. Bu ikili arasinda tespit edilen bir diger 6zellik de aralarindaki iliski
dogrudan bir ortaklik iliskisidir. Yani hem “piyasa ekonomisi” hem de “6zgiirliik” olgular1
karsislikli olarak birbirini etkileyip beslemektedir. Neden-sonug iligkisi igerisinde olan bu
kavramlar dongiisel ve donemsel olarak birbirlerini tekrar ve tekrar olusturabilmektedirler.
Bu nedenden dolay1 6zgiirliik piyasa ekonomisinin dncelikli olan varlik kosuludur.

Sonug olarak piyasa ekonomisi ve 6zgiirliik arasinda sirt sirta giden bir iliski vardir
ve piyasa ekonomisi modeli Hayekgi bir “gercek 6zgiirliigli” ve Berlinci bir “negatif
Ozgiirligi” olustururken, bu 6zgiirliikler piyasa ekonomisi modeli kosullarinin 6ncelikli
bir kosuludur. Piyasa ekonomisinin sahip oldugu 6zellikler ve kosullar 6zgiirliik¢ii bir
ekonomik alan modelini olustururken, ayn1 zamanda es deger bir formdaki 6zgiirliik¢ii
toplumsal kosullara da ortam hazirlamaktadir. Yani boyle bir ekonomik form yasamin
her alaninda dogrudan veya dolayli olarak 6zgiir bir toplumun olusumunu saglar. Ozgiir
bir toplum ise Hayek’in dedigi gibi, bireysel 6zgiirliiglin, kanun hakimiyetinin, bunlarla
bagdasir bir ekonomik-siyasal sitemin yani piyasa ekonomisi ve liberal sosyal diizenin
igerisinde bulunan bir toplumdur.
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