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Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri Qgretmen Adaylarmin
Pandemi Déneminde ve Oncesinde informal
Ogrenmelerinin Incelenmesi”

Investigation of Informal Learning Activities of Social
Studies and Science Teacher Candidates During and
Before the Pandemic

Mahmut Sami KILIG?, Serpil RECEPOGLU?
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Bu ¢alisma, dgretmen adaylarmin pandemi oncesi ve sonrast mesleki geligimleri agisindan tercih
ettikleri informal ogrenme etkinliklerinin neler oldugunu ve gerceklestirdikleri informal 6grenme
etkinliklerini tercih etme nedenlerini incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmamin ¢alisma grubunu
Kastamonu Universitesi Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri boliimlerinde okuyan
30 ogretmen adayt olugturmaktadir. Arastirma nitel arastrma yaklagimi ile yapilmis betimleyici
bir ¢alismadir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan
“Informal ogrenme davramslar formu” agik uclu soru formu kullamilmistir. Arastirmanin
verileri betimsel analize tabi tutularak incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, pandemi
doneminden once d6gretmen adaylari mesleki gelisimleri igin ¢ogunlukla bagska kisilerden
ogrenme yoluyla informal égrenmeler gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. Bunun yani sira bu
arastirmada kisiler arasi olmayan kaynaklardan gerceklesen informal ogrenme etkinliklerine
iliskin bulgularda yiiksek orandadir. Ogretmen adaylarimin pandemi doneminde ise baska
kigilerden 6grenme kaynaklar: belirgin bir sekilde azalmigtir. Kisiler arast olmayan kaynaklardan
ogrenme belirgin bir sekilde artmistir. Ogretmen adaylar gerceklestirdikleri informal 6grenme
etkinliklerinin nedenlerini en ¢ok “kendilerini gelistirmek” ve ‘“meslek hayatlarina katki
saglamak” oldugunu, bunun yani sira ogretmen adaylari 6grencilik hayatlarindaki “basarilarin

* Ahntilama: Kilig, M.S. ve Recepoglu, S. (2022). Sosyal bilgiler ve fen bilimleri 6gretmen
adaylarinin pandemi déneminde ve 6ncesinde informal 6grenmelerinin incelenmesi. Gazi
Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 1-28.
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artirmak” ve “bogs vakitlerini degerlendirmek” oldugunu belirtmislerdir. Ogretmen adaylarinin
kendilerini gelistirmek istemeleri ve mesleki gelisimlerine katki saglamasinda informal 6grenme
etkinliklerin énemli bir yeri oldugu séylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Fen egitimi, Informal 6grenme, Pandemi, Ogretmen adaylari, Sosyal bilgiler
egitimi

ABSTRACT

This study examines teacher candidates professional development through informal learning
activities and the reasons for undertaking these informal learning activities. The participants of
the research consists of 30 teacher candidates studying in the Social Studies and Science
departments of Kastamonu University Faculty of Education. The research is a descriptive study
conducted with a qualitative research approach."Informal learning behaviors form" prepared by
the researchers was used as a data collection tool in the study. The data of the research were
analyzed by subjecting descriptive analysis. According to the research results, before the
pandemic period, teacher candidates stated that they mostly learned informal learning from other
people for their professional development. In addition, the findings of this study regarding
informal learning activities from non-interpersonal sources are high. During the pandemic period
of the teacher candidates, learning resources from other people decreased significantly. Learning
from non-interpersonal sources has increased markedly. The pre-service teachers stated that the
reasons for the informal learning activities they carried out were mostly "improving themselves"
and "contributing to their professional life", as well as "increasing their success" in their student
life and "making use of their free time". It can be said that informal learning activities have an
important place in the desire of teacher candidates to improve themselves and contribute to their
professional development.

Keywords: Informal learning, Pandemic, Science education, Social studies education, Teacher
candidates

GIRIiS

Bilgi ¢agi veya dijital ¢ag olarak nitelendirilen son yiizyilda sanayi toplumunun
teknolojileri ile gerceklestirilen maddi iretim seklinden, bilgisayarlara ve bilisim
teknolojilerine dayali bir iiretim sekline gecilmektedir. Bununla birlikte, bilgi {izerine
sekillenen ve teknolojinin, itici bir gii¢ olarak gelismesine katki sagladigi, yeni bir
toplum yapist sekillenmektedir. Diinyadaki degisim toplumlarin sahip oldugu kimlikleri
de degistirmektedir. Bu degisim, bilgi toplumu kavramini ortaya ¢ikarmistir. Bilgi
toplumu, en genel anlamiyla, bilgisayar teknolojisinin kullanildigi; bireysel ve kitle
iletisiminin siirlar1 astig1; temel ekonomik faaliyetlerin bilgi lizerine kuruldugu; iiretici

ve tiiketicileri bir araya getiren hizmet tiiriiniin bilgi hizmetleri olarak sekillendigi;
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insanin deger kazandig; egitimin zaman sinirmin olmadigi; her gesit bilgi kaynaginin
ve bilgi merkezinin 6nem kazandigi; bilginin kontrolii ve sahipligi i¢in uluslar iisti
orgiitlerin kurumsallastigi bir toplum sekli (Rukanct ve Anamerig, 2004) olarak
tanimlanabilir. Bilgi toplumunda arastirma ve gelistirmeye en ist diizeyde 6nem
verilmekte ve dnemli bir kaynak haline gelmis olan bilginin gelistirilmesi i¢in bilime,
teknolojiye ve insan gilicline yatirim unsuru olan egitim, Oncelikli olarak ele
alinmaktadir. Is ve meslek hayatinda yiiksek vasifli bireylere ihtiyag arttikca kisinin
kendini degistirmesi ve gelistirmesi gerekmektedir. Bilgi toplumunda yasayan bireyler
6grendiklerini yasama uygulama yaninda, 6grenmeyi 6grenme becerisi ile yasam boyu
devam eden bir 6grenme siireci icindedirler. Bilgi caginda teknolojinin gelisimi,
ogrenmemizde degisikliklere neden olmaktir. Bu, 6grenme tarzimizin artik Orgiin
egitimle siirli kalmamasini, informal 6grenmenin hayatimizda giderek daha énemli bir
rol oynamasini saglar. Ornegin, 6gretme ve 6grenmede internet, mobil iletisim, bulut
bilisim gibi teknolojilerin uygulanmasi, informal 6grenme gelisimi i¢in daha genig bir
alan saglar. Sonug olarak, arastirmacilar informal 6grenmeye giderek daha fazla 6nem

vermektedirler.

Egitim ile ilgili yeniliklerin merkezine ¢agimizda informal &grenme konulmaktadir
(Garrick, 2001). informal &grenme; evde, isyerinde, sokakta, kiitiiphanede, miizede,
cesitli Kitle iletisim araglar1 yoluyla kendiliginden gergeklesen, yapilandirilmamis
ogrenmelerdir (Miser, 2011). Lohman (2005) informal o6grenmeyi; baskalariyla
konusma ve onlarla isbirligi yapma, materyal ve kaynak paylasma, baskalarini
gozlemleme veya onlarin davraniglarini yansitma, internette arama yapma, dergileri
tarama ve kendi kendine deneme yanilma yolu ile 6grenme olarak ifade etmektedir.
Bununla birlikte, Noe, Tews & Marand (2013) ii¢ ¢esit informal 6grenme etkinligi
arasinda bir ayrim yapmaktadir: baskalarindan &6grenme, kisilerarasi olmayan
kaynaklardan (kitaplar veya web siteleri gibi) 6grenme ve kendi ¢abasiyla 6grenme.
Bagkalarindan 6grenme, geri bildirim isterken ya da performans iyilestirme stratejileri
hakkinda tavsiye isterken akranlar ve amirlerle etkilesim kurmayi igermektedir (sosyal

informal 6grenme). Kisileraras1 olmayan kaynaklardan 6grenme, internette arama
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yaparak ve yararli kaynaklar ve bilgiler arayisinda uzmanlarin makalelerini okuyarak
diger insanlardan Ogrenmeyi icermektedir. Burada, girdi, harici bir kaynaktan gelir
ancak higbir sosyal etkilesim s6z konusu degildir. Son olarak, kendi ¢abasiyla
o6grenmek, kisinin performansini nasil gelistirecegi iizerine diisiinmeye ve yeni ¢aligma

yollari (bireysel informal 6grenme) denemeye zaman harcamay1 icermektedir.

Ogretmenlerin mesleki gelisimi icin informal 6grenmenin dnemi giderek daha fazla
kabul gormektedir (Jacobs & Park, 2009). Bagka mesleklerde oldugu gibi, 6gretmenler
de egitim alanindaki siirekli ve hizli gelisen gelismelerden etkilenmektedir. Sarioglan ve
Kiigiikozer (2017) oOgretmen adaylari ile yaptiklart g¢alismada informal 6grenme
cevrelerinin dgrencilerin ilgi ve motivasyonlarini artirmalar1 nedeniyle 6grenmede daha
etkili olduklarini ortaya koymustur. Ayrica, informal 6greme etkinliklerinin dgrenmeyi
kolaylagtirdigin1 ve 6gretmen yetistirme siirecinde de formal egitimin yaninda informal
ogrenme etkinliklerine de yer verilmesi gerektigini ifade etmislerdir (Moore & Klein,

2020; Rogers, 2013).

2020 yilinin basindan itibaren iilkemizi ve diinyayr saran Covid-19 salgin hastaligi
kiiresel olarak yeni bir doneme gegisi zorunlu kilmistir. Yiiz ylize egitimin yapilmasina
engel olan bu pandemi doneminde iilkemizde de egitimlerin, uzaktan egitim ile
yapmasint gerektirmistir. Uzaktan egitime gecilen bu donemde oOgrenciler g¢esitli
zorluklarla karsilagmiglardir. Sar1 ve Nayir (2020) galigmasinda, Covid-19 pandemi
stireci ile ortaya c¢ikan yeni egitim algisinin alternatif egitim yapilanmalarina firsat
olusturmakta oldugunu ve bu durumun teknolojik sorunlar, 6grenme- 6gretme siireciyle
ilgili sorunlar ve paydaslardan kaynaklanan sorunlar gibi g¢esitli sorunlarin
olusturdugunu belirtmistir. Benzer sekilde Bakioglu ve Cevik (2020), ¢alismasinda
uzaktan egitim siirecinde internet baglantisi, 6grencilerle iletisim kurma, 6grencilerin
derslere katilim oranimin diisiik olmasi ve okul yonetiminin baskisina maruz kalma gibi
problemlere sahip olduklari tespit edilmistir. Pandemi siirecinde bu tiir zorluklarin yani
sira kazandirdigt faydalarm da mevcut oldugu gorilmiistiir. Geleneksel egitim
kurumlarmin {istlenecegi esnek roller ve 6grenenlerin bilgiye farkli ortamlardan erisme

cabalarinin informal Ogrenme siireclerinde daha fazla deger kazandiracagi da
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diisliniilmektedir (Bozkurt, 2020). Coronavirlis pandemisi, geleneksel &grenme
yaklagimlarinin yetersizlikleri ile agik ve uzaktan egitimin ihtiyaglarinin farkina
vartlmasini, Orgiin egitimin agik ve uzaktan egitim ile desteklenmesinin gerekli
oldugunu ortaya koymustur (Can, 2020). Bu siiregte bir 6grenci olarak Mintz (2020),
uzaktan egitim siirecinde, Ogrenme siirecini kendisinin kontrol edebildigini,
calismalarina daha fazla vakit ayirabildigini, bu siiregte de diger 6grencilerle is birligi
kurabildigini ve ¢evrimici ortamlar sayesinde ders kayitlarini tekrar izleyebilmek gibi
biiyiik avantajlar sagladigini bir gazete roportajinda belirtmistir. Tiim bu ¢aligmalar da
beraber degerlendirildiginde bu donemde uzaktan yapilan egitimin zorluklarinin yani
sira avantajlar1 oldugu da goriilmiistiir. Bu avantajlarin 6gretmen adaylari tarafindan da

fark edilerek mesleki gelisimleri agisindan istifade etmeleri 6nem kazanmaktadir.

flgili literatiir incelendiginde informal Ogrenme ile ilgili (Garrick, 2001;
Lohman, 2005; Eshach, 2007; Greenhow & Robelia 2009; Miser, 2011; Noe vd., 2013;
Hossain & Sormunen, 2019; Moore & Kilein, 2020), 6gretmenlerin informal 6grenme
etkinlikleri ile ilgili, (Shapir, 2003; Hoekstra, Brekelmans, Beijaard & Korthagen, 2009;
Rogers, 2013; Alakurt, 2015; Kyndt, Gijbels, Grosemans & Donche, 2016; Lecat,
Raemdonck, Beausaert & Marz, 2019; Bartan, 2020), 6gretmen adaylarinin informal
ogrenme etkinlikleri (Khaddage & Knezek, 2011; Sarioglan ve Kiigiikdzer, 2017;
Mertoglu, 2019; Yolcu, 2020), 6grencilerle ilgili Akgiil ve Oran (2020) ¢aligmalara
rastlanmaktadir. Cross (2003)’ta bireylerin 6grenmelerinin yaklasik %80’inin informal
ogrenme olduguna isaret etmektedir. Ayrica, Livingstone (2002) yetiskinlerin
%90’1indan fazlasinin informal 6grenme etkinlikleri i¢inde yer aldigimi ifade etmistir.
Alan yazm incelendiginde Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri &gretmen adaylarinin
mesleki geligimleri agisindan gergeklestirdikleri informal o&grenme etkinliklerinin
pandemi dénemi ve dncesindeki durumun karsilagtirilmasina yonelik ilgili herhangi bir
calismaya rastlanmamistir. Pandemi Oncesi ve sonrasi ogrencilerin informal dgrenme
etkinliklerindeki degisimlerin farkliliginm1 ortaya koymak egitimin her sartta
slirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve zamanin ihtiyaglarina gore yapilandirilmasi gereken bir

olgu olmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Pandemi siirecinde informal egitimde,
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planlama, igerik, teknolojiye erisim, dgrencilerin sisteme ve teknolojiye adaptasyonu
gibi birgok alanda sorunlar goriilmistiir. Egitimi kesintiye ugratan her gelisme, aslinda
dogrudan ya da dolayli olarak birey ve toplum hayatinda 6nemli etkilere sebep
olmaktadir. Bu agidan bu arastirmanin farkli degisimlere yol agan ve bireyleri birgok
yonden etkileyen COVID-19 pandemisinin informal 6grenme etkinlikleri agisindan
yarattig1 degisimleri kapsamli bir sekilde ele almanin alan yazinina katki getirecegi
beklenmektedir. Bununla birlikte, gliniimiizde egitim ile ilgili yeniliklerin baginda
informal 6grenme etkinliklerinin yer aldigi goriilmektedir. Gelecegin 6grencilerini
yetistirecek O0gretmen adaylarmin mesleklerini uygulayacaklar1 ortamlarda informal
egitim c¢alismalarina yer vermek zorunda kalacaklari disiiniildiigiinde, informal
Ogrenme siireclerinin daha fazla deger kazanacagi ve dgretmen adaylar i¢in énemli bir
konu oldugu diisiiniilmektedir. Ozetle, bu caliyma, dgretmen adaylarinin pandemi
Oncesi ve sonrast mesleki gelisimleri agisindan tercih ettikleri informal 6grenme
etkinliklerinin neler oldugunu ve gerceklestirdikleri informal &grenme etkinliklerini

tercih etme nedenlerini incelemeyi amag¢lamaktadir.
Arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Pandemi doneminden 6nce dgretmen adaylar1 mesleki gelisimleri agisindan hangi
informal 6grenme etkinlikleri yiiriitiillmektedir ve bunlarin 6zellikleri nelerdir?

Branglara gore farklilik var midir?

2. Pandemi doneminde mesleki gelisim agisindan dgretmen adaylar tarafindan hangi
informal 6grenme etkinlikleri yiiriitilmektedir ve bunlarin &zellikleri nelerdir?

Branglara gore farklilik var midir?

3. Ogretmen adaylar1 nigin bu etkinliklerini tercih etmektedir?
YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, arastirmanin ¢alisgma grubu gurubu, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.
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Arastirma modeli

Arastirma nitel aragtirma yaklasimi ile yapilmig betimleyici bir ¢alismadir. Betimsel
arastirma deseninin amaci bireylerin bir olay ya da olguyla ilgili diislincelerinin
tanimlanarak betimlenmesidir (Willis, Sullivan-Bolyai, Knafl & Cohen, 2016). Bu
caligmanin odak noktasi ise informal 6grenme etkinliklerinin hangi sartlarda neden
tercih edildiklerinin kesfedilmesidir. Bu dogrultuda arastirmada, Sosyal Bilgiler ve Fen
Bilimleri 6gretmen adaylarinin pandemi 6ncesi ve sonrasit mesleki gelisimleri agisindan
tercih ettikleri informal 6grenme etkinliklerinin neler oldugu ve gergeklestirdikleri

informal 6grenme etkinliklerini tercih etme nedenleri tespit edilmeye ¢alisilmustir.
Arastirmanin ¢calisma grubu

Arastrmanin  ¢aligma grubunu 2020-2021 egitim o6gretim yilinda Kastamonu
Universitesi Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri boliimlerinde okuyan
O0gretmen adaylar1 olusturmaktadir. Bu kapsamda sayisal ve sdzel boliimlerden esit
katilim saglanmasi adina ve arastirmacilarin katilimcilara daha kolay ulasabilir olduklar1
Fen Bilimleri ve Sosyal Bilgiler 6gretmenligi boliimlerinde okuyan 15°er kisiden 30
O0gretmen adayr katilmistir. Calisma grubu kolay ulasilabilir durum o6rneklemesine
uygun olarak segilmistir. Bu Ornekleme yontemi ¢alismaya pratiklik saglar. Kolay
ulagilabilir durum 6rneklemesinde arastirmaci, kendisine yakin ve erigilmesi kolay olan
grubu secer (Yidirnm ve Simsek, 2006). Calisgma grubu o&zellikleri Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1. Calisma Grubu Ozellikleri

Cinsiyet N %
Kadin 19 63,3
Erkek 11 36,7
Sinif Diizeyi N %
Uciincti Stmif 13 43,3
Dordiincti Simif 17 56,7
Brang N %
Fen Bilgisi Ogretmenligi 15 50
Sosyal Bilgiler

Ogretmenligi 15 50
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Toplam 30 100

Verilerin toplanmasi ve analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Iinformal
o6grenme davraniglart formu” agik uglu soru formu kullanilmistir. Soru formu, ¢alisma
amacina yonelik olarak 3 acik uclu sorudan olugmaktadir. Soru formunun anlasilabilir
oldugunu kontrol etmek i¢in bir Tiirk¢ce dgretmeni tarafindan kontrol edilmistir. Kapsam
gecerliginin saglanmasi icin de iki ayri Ogretim iiyesi tarafindan kontrol edilmistir.
Uzman goriisleri dogrultusunda formda bazi ifade degisiklikleri yapilmistir. Formun
anlagihrligini kontrol etmek igin de iki dgretmen adayma 6n uygulama yapilmistir. On
uygulama neticesinde sorularin dogru anlagildig1 gériilmiistiir. Pandemi siireci nedeniyle
goriisme formlar1 katilimcilara elektronik posta yoluyla iletilmis olup yine ayni
ortamdan veriler toplanmustir. Arastirmacilar, gériisme formlarimi derslerine girdikleri
ogrencilerden katilmak isteyenlere iletmis ve katilimcilardan 1 hafta icerisinde doniis
yapmalar1 istenmistir. Belirtilen tarihlerde doniis yapan katilimeilarin verileri
degerlendirmeye alinmistir. Ogretmen adaylarindan elde edilen veriler gizliligi korumak
icin 01, 02, 03... seklinde kodlanmstir. Kodlanan bu veriler betimsel analize tabi
tutularak incelenmistir. Daha once belirtildigi gibi, rapor edilen her bir informal
Ogrenme etkinligi, Noe vd., (2013) tarafindan gelistirilen kavramsal gergeveye gore {i¢
gruba kategorize edilerek analiz edilmistir. ilk kategori, baskalarindan 6grenme, geri
bildirim isterken veya performans iyilestirme stratejileri hakkinda tavsiye isterken
akranlar ve amirlerle etkilesim kurmayi icerir (sosyal informal Ogrenme). Ikinci
kategori, kisilerarasi olmayan kaynaklardan Ogrenme, internette arastirma yaparak,
yararli kaynaklar ve bilgiler arayisinda uzman makaleleri okuyarak diger insanlardan
O0grenmeyi igerir. Yani, kitaplar veya web siteleri gibi kisilerarast olmayan
kaynaklardan 6grenmektir. Kigilerarasi olmayan kaynaklardan 6grenme durumunda,
6grenme kaynagi olarak bagka bir kisi kullanilmakta, fakat sosyal 6grenme baglami
yoktur. Bu tiir 6grenme etkinlikleri genellikle yeni pedagojik ve didaktik fikirler bulmak
amaciyla literatiirde, bir kitapta veya bir web sitesinde arastirmayi, online videolar

izlemeyi gerektirir. Bu tiir bir 6grenme, 6gretmenlerin her zaman, her yerde bilgi
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aramasina olanak tanimaktadir (Lecat vd., 2019). Son olarak {igiincii kategori, kendi
cabastyla 6grenme, kiginin performansini nasil iyilestirecegi iizerine diigiinmeye ve yeni
¢alisma yollarin1 denemeye zaman harcamay igerir (bireysel informal 6grenme). Bu
smiflandirma sonuglarimizi sunmak i¢in kullanilmistir. Arastirmanin giivenirligi igin
veriler, nitel aragtirma alaninda deneyimli bir baska aragtirmaci tarafindan da
kodlanmas: istenmis ve arastirmacilar tarafindan elde edilen sonuglarla karsilastirilarak
tutarlilik saglanmaya calisilmistir. Farkli kodlamalar iizerinde tartigarak goriis birligine
varilmis ve nihai kodlarda karar kilinmistir. Iki arastirmaci tarafindan yapilan uyum
indeksi hesabina gore analiz uyum oramt %97,42 bulunmustur. Aragtirmanin bu

giivenirlik agamasinda Miles & Huberman’in (1994) giivenirlik formiili kullanilmistir
Etik Kurallara Uygunluk

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda etik kurul izni alinmasi gerekmekte olup uyulmasi belirtilen
tiim kurallara uyulmustur. Yo6nergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykirt  Eylemler” Dbasligi altinda  belirtilen eylemlerden  higbiri
gergeklestirilmemistir. Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve
Yaym Etik Kurulunun 25.12.2020 tarihli 4. Toplant1 56. Karar sayisi ile etik ilkelere

uygun bulunmustur. Etik Kurul Onay1 ekte sunulmustur.
BULGULAR

“Pandemi doneminden 6nce 6gretmen adaylar tarafindan mesleki gelisimleri agisindan
hangi informal &grenme etkinlikleri yiiriitilmektedir ve bunlarin 6zellikleri nelerdir?
Branglara gore farklilik var mudir?” seklinde ifade edilen aragtirmanin birinci alt
problemi dogrultusunda frekans analizi yapilarak verilen cevaplarin sikliklarina
bakilmistir. Bu dogrultuda o6grencilere “Informal 6grenme kapsaminda pandemi
doneminden once mesleki gelisiminiz agisindan neler yapiyordunuz? Nasil
yapiyordunuz? Hangi materyalleri, araglari kullandiniz?” sorusu sorulmus ve verilen

cevaplarin sikliklar1 Tablo 2 ve 3’de sunulmustur.
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Tablo 2. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Pandemi Oncesinde Mesleki Gelisim

Acisindan Yaptiklar1 Informal Ogrenmeler

Informal dgrenme tipi Ogrenme aktivitesi Siklik
Bagkalarindan 6grenme Arkadaglarimla beraber 6grenmek 6
Cesitli egitim ve sertifikalar almak 5

Calistay ve sempozyumlara 4
katilmak
Ailemden ve yakin ¢cevremden 3
6grenmek
Ozel kurs merkezinde egitmenlik 2
yapmak
Kisiler aras1 olmayan Kitap okumak 10
kaynaklardan 6grenme Telefon, bilgisayar, internetten 4
ogrenmek
Sosyal medyada alanimda uzman 3

kisilerin ¢aligmalarin takip etmek

Kiitiiphaneye gitmek 3

Bilimsel makale okumak 2

Miize gezmek 2
Kendi ¢abasiyla 6grenme Meslegimle ilgili ¢esitli provalar 1

yapmak

Kendi ¢abamla 6grenmeye ¢alisttm 1

Pandemi doneminden once Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylar1 kigisel ve mesleki
gelisimleri i¢in Tablo 2’de goriildigii tizere ¢ogunlukla kigiler arasi olmayan
kaynaklardan gergeklesen informal &grenme gergeklestirdiklerini ifade etmislerdir.
Bunun yam sira baska kisilerden 6grenme yoluyla yapilan informal §grenmelerin bulgu

sayilar1 da ytliksek orandadir.
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Tablo 3. Fen Bilimleri Ogretmen Adaylarimin Pandemi Oncesinde Mesleki Gelisim

Agisindan Yaptiklari informal Ogrenmeler

Informal grenme tipi Ogrenme aktivitesi Siklik
Bagkalarindan 6grenme Cesitli egitim ve sertifikalar almak 8
Calistay ve sempozyumlara 8
katilmak
Arkadaglarimla beraber 6grenmek 3
Ailemden ve yakin ¢cevremden 2
o6grenmek
Bir STK’da egitmenlik yapmak 1
Kisiler aras1 olmayan Telefon, bilgisayar, internetten 7
kaynaklardan 6grenme 6grenmek
Kitap okumak 5
Bilimsel makale okumak 4
Sosyal medyada alanimda uzman 2
kisilerin ¢aligsmalarini takip etmek
Gozlem yapmak 1
Kendi gabasiyla 6grenme Meslegimle ilgili ¢esitli provalar 2
yapmak

Kendi ¢gabamla 6grenmeye ¢alistim 1

Fen Bilimleri 6gretmen adaylarinin pandemi oncesinde gergeklestirdikleri informal
ogrenme etkinliklerin bulgulari ise Tablo 3’te sunulmustur. Buna gore Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylarindan farkli olarak baskalarindan 6grenme yoluyla gergeklestirilen
informal 6grenme etkinlikleri ¢ogunluktadir. Kisiler arast olmayan kaynaklardan

gerceklesen 6grenmelerin sayilari da yiiksektir.
Ogretmen adaylarinin bu konuda gbriislerine iliskin dogrudan alintilar su sekildedir;
Baskalarindan Ogrenme

O4: “Pandemi doneminden once kendimi gelistirmek icin bazi kuvslara basvurarak
sertifikalar aldim. Bu konuda halk egitim kurslarindan, genglik merkezin ve bazi ozel
kurslardan yardim aldim. Ogretmenlik boliimii okudugum icin bana katki saglayacagin

diistindiigiim drama kursuna gittim ancak pandemi siirecinden dolayr yarim birakmak



Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri Ogretmen Adaylarimmn... 12

zorunda kaldim. Isaret dili kursuna giderek sertifika aldim. Egitim siirecimde ise bana

cok yardimci oldu ¢iinkii béyle bir segmeli dersim vardi.”

O15: “Toplumdaki diger insanlarla, arkadaslarla veya aile icinde farkl konularla ilgili
konusma ve tartisma seklinde gegen sohbetler yaparak mesleki gelisimime katkida

bulundugumu diisiiniiyorum.
Kisiler Arast Olmayan Kaynaklardan Ogrenme

05: “Mesleki gelisimime katki saglayacak kitaplar okuyordum, arkadaslarimla miizeleri
geziyor farkly illeri gezerek tarihi yerlere gidiyorduk. Internet, bilgisayar, telefon

s

mesleki gelisimimde kullandigim araglardwr.’

06: “Derslerde bana yardimci olacak kaynaklari temin eder kiitiiphaneyi etkin

>

kullanirdim. Bos vakitlerde kitap okurdum.’

O14: “Kendimi yetersiz ve eksik hissettigim konularda, kisisel bilgisayarimdan sosyal
medya organlarin kullanarak eksiklerimi tamamlamak ve ek bilgi olarak gelistirmek

icin kullandim.”
Kendi Cabasiyla Ogrenme

022: “Kendi egitim égretim donemimizde ogrenmis oldugumuz materyal modellerinin
ekonomik olanlarini yapmaya ¢alisiyordum. Derse gitmeden once eger anlatim

yapacaksam 6n hazirlik yapryordum ve sanki dersteymisim gibi anlatim yapryordum.”

Arastirmanin ikinci alt problemi ‘“Pandemi doéneminde mesleki gelisim agisindan
O0gretmen adaylari tarafindan hangi informal 6grenme etkinlikleri yiiriitiilmektedir ve
bunlarin &zellikleri nelerdir? Branglara gore farklilik var muidir?” olan arastirma

sorusuna yonelik bulgular Tablo 4 ve 5’te verilmistir.
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Tablo 4. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Pandemi Déneminde Yaptiklar

Informal Ogrenmeler

Informal 6grenme tipi

Ogrenme aktivitesi

Baskalarindan 6grenme

Sosyal medyada alanimizla ilgili konularda
arkadaslarimizla tartismak
Ailemden 6grenmek

Kisiler aras1 olmayan
kaynaklardan 6grenme

Daha fazla kitap okumak

Telefon, tablet ve internet ile grenmek
Dersle ilgili video, belgesel izlemek
Sosyal medyada alaninda uzman kisilerin
caligmalarini takip etmek

Sanal miizeleri gezmek

Online kiitliphanelerden faydalanmak

Kendi gabasiyla 6grenme

Evde Kpss ¢alismak
Kendi gabamla 6grenmeye ¢alistim

Diger

Hig bir sey yapmadim

NP e

Tablo 4’ten de anlasilabilecegi gibi Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylari pandemi

doneminde informal 6grenme etkinlikleri olarak biiyiik ¢ogunlukla kisiler arasi olmayan

kaynaklardan 6grenme yolunu tercih etmislerdir. Normal doneme gore baska kisilerden

6grenme kaynaklari belirgin bir sekilde azalmastir.

Tablo 5. Fen Bilimleri Ogretmen Adaylarinin Pandemi Déneminde Yaptiklari informal

Ogrenmeler

Informal 6grenme tipi

Ogrenme aktivitesi

Siklik

Bagkalarindan 6grenme

Sosyal medyada alanimizla ilgili konularda
arkadaglarimizla tartigmak

Ailemden 6grenmek

Sosyal mesafeye dikkat ederek ¢cevremden
O0grenmeye calistim

1

Kisiler aras1 olmayan
kaynaklardan 6grenme

Telefon, tablet ve internet ile 6grenmek
Daha fazla kitap okumak

Dersle ilgili video, belgesel izlemek
Sosyal medyada alaninda uzman kisilerin
caligmalarm takip etmek

Bilimsel makale okumak

Kendi gabasiyla 6grenme

Evde Kpss ¢aligmak
Kendi ¢abamla 6grenmeye ¢alistim

Diger

Hig bir sey yapmadim
Bu siiregte cevremden yardim alamadim

P RPN WN
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Fen Bilimleri 6gretmen adaylarinin pandemi doneminde gergeklestirdikleri informal
o6grenme etkinliklerin bulgulari ise Tablo 5’te sunulmustur. Pandemi déneminde Sosyal
Bilgiler O&gretmen adaylarina benzer olarak Dbaskalarindan &grenme yoluyla
gerceklestirilen informal 6grenme etkinlikleri belirgin bir sekilde azalmustir. Kisiler

aras1 olmayan kaynaklardan gergeklesen 6grenmelerin sayilari da artig gdstermistir.
Ogretmen adaylarinin bu konuda goriislerine iliskin dogrudan alintilar su sekildedir;
Basgkalarindan Ogrenme

010: “Sosyal mecralarda simif arkadaslarimizla alanimizla ilgili konularda konusup

1l

fikir alisverisi yapmaya ¢alisiyoruz. Online dersleri konusuyoruz.’

025: “Kardesim ve yegenlerime ders anlatip mesleSimde kendimi gelistirmeye
calistyorum. Sosyal mesafeye dikkat ederek yakin ¢evremdeki ¢ocuklara ders

anlatiyorum.”
Kisiler Arasi Olmayan Kaynaklardan Ogrenme

019: “Kisisel gelisim ve 6gretmenlik meslegi ile ilgili kitaplar okudum. Ogretmenlik
mesleginde bana yol gésterecek kitaplardr (Ogretmenim bir bakar misin, topluluklar:
ikna sanati, égretmenler icin beden dili vb.). Ogretmenlik meslegi ile ilgili filmler
izledim (whiplash, olii ozanlar dernegi, koro temple grandin gifted, iki dil bir bavul,
harry potter serisi, vb.). Okudugum bélim ile ilgili makaleler okudum. Internet,

bilgisayar vb. teknolojik arag ve gere¢leri kullaniyorum.”

022: “Bu dénemde egitim internet ve bilgisayar destekli oluyor. Ben bu sekilde de

verim aldigimi soyleyebilirim.”

030: “Online kiitiiphanelere ulasarak istedigim kitaplara ulasabiliyorum. Sanal
miizeler ve online kiitiiphaneler yiiz yiize gormenin verdigi etkiyi vermese de bu
donemde bana bos vakit gegirmektense mesleki gelisimime olduk¢a katki sagladigin

Il

diigiintiyorum. Derslerimle ilgili farkli videolar, belgeseller izliyorum.’

Kendi Cabasiyla Ogrenme
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O1: “Kitap okuyorum, arastrma yapiyorum, ogretim teknikleriyle ilgili kendimi

s

gelistirmeye ¢alisiyorum, oturarak, ayna karsisinda sunum yapiyorum.’

O11: “Bu dénemde derslerden biraz daha uzaklagip sadece kendimle yapabilivim diye
diisiinmeye bagladim. Oniime gelen her kitabi okumaya ¢alstim. Bir¢ok agidan kendimi

>

gelistirmeye yonelik calismalar yaptim.’

Aratsirmanin iigiincii alt problemi “Ogretmen adaylari nigin bu etkinliklerini tercih

etmektedir?”olan arastirma sorusuna yonelik bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Informal Etkinlikleri Gergeklestirme Nedenleri

Tanmm Siklik
Kendimi geligtirmek igin 21
Meslek hayatima katki saglamak 16
Basarili olabilmek i¢in 8

Bos vakitlerimi degerlendirmek i¢in 6
Ogretmen oldugumda dgrencileri bilingli bir sekilde 6

yetistirmek i¢in

w

Insanlara faydali olmak igin
Daha iyi hissetmek, mutlu olmak i¢in

N W

Pandemi doneminde yiizylize egitimdeki eksikliklerimi
gidermek i¢in

Daha ¢ok bilgi 6grenmek igin

Farkl1 hobiler edinmek igin

Telefon ile bilgileri kaydetme imkan1 oldugu i¢in
Sosyal ¢evremin daha genis olmasi i¢in

P P, NN

Ogretmen adaylar gerceklestirdikleri informal 6grenme etkinliklerinin nedenlerini en
¢ok “kendilerini gelistirmek (21)” ve “meslek hayatlarma katki saglamak (16)”
olduklarini, bunun yani sira dgretmen adaylar1 6grencilik hayatlarindaki “basarilarini
artirmak (8)” ve “bos vakitlerini degerlendirmek (6)” olduklarini belirtmislerdir. Genel
olarak Ogretmen adaylarinin kisisel ve mesleki gelisimlerine Onem verdikleri
sOylenebilir. Ana diisiince olarak bu iki nedene yogunlagsmiglardir. Bu ana diislinceler
etrafinda basarili olabilmek, insanlara faydali olabilmek, daha bilingli 6gretmen

olabilmek gibi ¢esitli nedenlerde sunmuslardir. Ogretmen adaylarinin kisisel ve mesleki
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geligimleri i¢in informal etkinlikleri neden gergeklestirdiklerine yonelik ifadelerden

ornekler su sekildedir;

O1: “Tamamen kendimi gelistirmeye yonelik hedefler belirledigim icin kitap okumak
bilgi sahibi olmak daha ¢ok isime yarior. Bilgi acisindan ne kadar yetersiz kaldig
diisiiniirse de ben kitap okurken daha fazla bilgi sahibi oldugumu diigiiniiyorum. Bu
acidan da gelisim ve biiyiik katkilart oluyor. Bazen telefonda karsima ¢ikan haberleri,

bilgileri kaydedip giinliik hayatimda da uygulamaya ¢alistyorum.”

O7: “Pandemiden énce yaptigim etkinlikler hem kendimi gelistirmek icin hem de hobi
olarak yaptiklarimdwr. Kendi ogretmenlik alamimda daha fazla bilgi sahibi olmak ve
cevreye yararlt olabilmek icin cesitli alanlarda insanlarin diisiincelerini alarak bunu
smif ortaminda tartisiyorduk buda bizim gelisimimizde biiyiik roller oynadigini

diistiniiyorum.”

O11: “Pandemi siirecinden once yaptigim etkinlikler ilerde is hayatima katki saglamast
ve kendim icin yaptigim etkinliklerdi. Ciinkii insan kendini ancak baskalarina faydali
oldugunu anladigi zaman iyi hisseder. Bilgi alisverisi yapmak, insanlara yardimci
olmak en onemlisi meslegimizden kaynakli geng nesiller yetistirmek icin donanima
sahip olmamiz gereklidir. Bu donanimi da kendi istegimizle yapmali ve sadece bir
alanda degil bir ¢cok alanda egitime agik olmaliyiz. Ozellikle ¢ocuk psikolojisi alaninda
kendimizi yetistirmeli ileride meslek hayatimiza basladigimizda ise 6grencilere bilingli

bir sekilde yaklasmaliyiz.”

023: “Etkinlikleri kendimi mesleki olarak gelistirmek, meslegime daha ¢ok bilgi birikim
aktarmak ve ilerde bu bilgileri nasil kullanacagimi, 6grencilere nasi daha iyi

aktarabilecegimi bulmak igin yapryorum.”
TARTISMA VE ONERILER

Bu caligma, 6gretmen adaylarinin pandemi Oncesi ve sonrasi mesleki geligimleri

acisindan tercih ettikleri informal &grenme etkinliklerinin neler oldugunu ve
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gergeklestirdikleri informal 6grenme etkinliklerini tercih etme nedenlerini incelemeyi

amaglamaktadir.

Arastirma sonuglart degerlendirildiginde, pandemi déneminden 6nce Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylar1 cogunlukla kisiler arasi olmayan kaynaklardan ger¢eklesen informal
ogrenme gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. Bunun yami sira baska kisilerden
o6grenme yoluyla yapilan informal 6grenmelerde yiiksek orandadir. Diger taraftan Fen
bilimleri 6gretmen adaylarinda ise bagkalarindan 6grenme yoluyla gergeklestirilen
informal 6grenme etkinlikleri ¢ogunluktadir. Kisiler arast olmayan kaynaklardan
gerceklesen 6grenmelerin sayilart da yiiksektir. Pandemi 6ncesi donemde sosyal bilgiler
ve fen bilgisi 6gretmen adaylarinin informal 6grenme etkinliklerini tercihlerinde az da
olsa bir farklilik goériilmektedir. Bu durum her iki alanin kendine 6zgii farkliliklarindan
kaynaklantyor olabilir. Arastirma bulgularinin genel toplami degerlendirildiginde,
pandemi doneminden 6nce Ogretmen adaylarinin kisisel ve mesleki gelisimleri igin
cogunlukla bagka kisilerden 6grenme yoluyla informal dgrenmeler gergeklestirdikleri
goriilmektedir. Ogretmen adaylar1 cesitli egitim ve sertifikalar alarak, calistay ve
sempozyumlara katilarak, kurslara katilarak bagkalarindan yardim isteyerek sosyal
baglamlarda ¢ok sey Ogrenmektedirler. Bununla birlikte, 6gretmen adaylart uzman
olarak goriilen kisilerin yami sira okul disindaki kigilerden de yardim ve tavsiye
istemektedirler. Literatir incelendiginde ¢alisma bulgularimi destekleyen, kisiler arasi
ogrenmenin Onemini belirten calismalar mevcuttur. Ogrenciler informal 6grenme
aktiviteleri olarak en ¢ok akranlariyla konusarak 6grenmeyi, bunun yaninda internetten
O0grenmeyi sonrasinda ders kitaplarindan &grenmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir
(Hossain & Sormuen, 2019). Lohman (2006) ogretmenlerin informal 6grenme
faaliyetlerini inceledigi arastirmasinda Ogretmenlerin en fazla diger arkadaslari ile
konusmayi tercih ettikleri, Berg & Chyung (2008) isyerlerinde kullanilan informal
ogrenme etkinliklerini inceledikleri arastirmada ise, katilimcilarin en ¢ok bagvurduklari
yollardan birisinin kendi aralarinda konusmalar oldugu sonucuna ulagmislardir. Collin
(2002) caligmasinda, insanlarin diger kisilerle tartigarak, onlari dinleyerek veya

gozlemleyerek tecriibe edindiklerini tespit etmistir. Kyndt vd. (2016) ise 6gretmenlerin
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etkilesim olsun veya olmasin direkt olarak gézlem yaparak dgrendiklerini, bunun yani
sira bazi 6gretmenlerin okullarda daha fazla toplantilar yapilarak birlikte 6grenmenin
gerceklesmesini istediklerini belirlemigler ve is yerinde isbirlikli 6grenmenin 6nemine
vurgu yapmislardir. Bunun yani sira arastirmada kigiler arasi olmayan kaynaklardan
gerceklesen informal 6grenme etkinliklerine iliskin bulgular da yiliksek orandadir.
Pandemi oncesinde dgretmen adaylari, kitap okuyarak, telefon, bilgisayar, internetten
Ogrenerek, bilimsel makale okuyarak, sosyal medyada alaninda uzman kisilerin
caligmalarini takip ederek, kiitliphaneye giderek, miize gezerek kisilerarasi olmayan
kaynaklardan 6grenme yoluyla informal 6grenme etkinlikleri gergeklestirdiklerini ifade
etmiglerdir. Caligmanin bu bulgularina paralel olarak, Tiirkmen (2010) egitim
ortamlarinda, informal bilgi kaynaklar1 olan gazete, dergi, internet gibi kaynaklarin
artirtlmasi  Onerisinde bulunmugtur. Kisilerarast olmayan kaynaklardan &grenme
durumunda, 6grenme kaynagi olarak baska bir kisi kullanilmakta, fakat sosyal 6grenme
baglami yoktur. Bu tiir 6grenme etkinlikleri genellikle yeni pedagojik ve didaktik
fikirler bulmak amaciyla literatiirde, bir kitapta veya bir web sitesinde arastirmayi
gerektirir. Bu tiir bir 6grenme, 6gretmenlerin her zaman, her yerde bilgi aramasina

olanak tamimaktadir (Lecat vd., 2019).

Pandemi nedeniyle iilkemizde uygulanan uzaktan egitimin gesitli zorluk ve kolayliklar
ortaya ¢ikmustir. Aragtirma bulgularina gore, pandemi déneminde 6gretmen adaylarinin
bagka kisilerden o6grenme kaynaklar1 belirgin bir sekilde azalmistir. Benzer
calismalarda; &grenciler uzaktan egitimde dersin hocastyla iletisime gegmede, soru
sormada sikinti yagadiklarini ve Ogrenciler arasi sosyal etkilesimin eksik oldugunu
(Yolcu, 2020), 6grencilerin okulu 6zledikleri, yiiz yiize egitimin 6énemini anladiklari,
ayni zamanda veliler de ¢ocuklarmin internete erigim sikintilart yasadiklarini, evde tek
bagina egitim almanin ¢ocuklarin psikolojik ve sosyal gelisimlerini olumsuz
etkileyecegini (Akgiil ve Oran, 2020), ¢ocuklarmin 6gretmeninden ve arkadaslarindan
uzak kalmalari, okuldan uzaklagmalari nedeniyle disiplinsizlige aligmalari, motivasyon
eksikligi yasamalari, soru sorup doniit alamamalari (Giinbas ve Goziikiiciik, 2020) gibi

dezavantajlart  belirtilmistir. ~ Coronavirlis  pandemisi,  geleneksel  &grenme
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yaklagimlarinin yetersizlikleri ile agik ve uzaktan egitimin ihtiyaglarinin farkina
vartlmasini, Orgiin egitimin agik ve uzaktan egitim ile desteklenmesinin gerekli
oldugunu ortaya koymustur (Can, 2020). Hem uzaktan egitimin 6zelligi olarak hem de
diger insanlarla goriismenin kisith oldugu pandemi doneminde, kisilerarasi 6grenme

aktivitelerinden faydalanilamamasi beklenen bir durum olarak goriilebilir.

Calisma bulgularina gore, pandemi doneminde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarina
benzer olarak fen bilgisi dgretmen adaylarimin da bagkalarindan 6grenme yoluyla
gerceklestirilen informal 6grenme etkinlikleri belirgin bir sekilde azalmustir. Kisiler
arasi olmayan kaynaklardan gerceklesen 6grenmelerin sayilart da artig gostermistir.
Diger bir ifadeyle hem Sosyal bilgiler hem de Fen bilimleri 6gretmen adaylarinin
pandemi doneminde tercih ettikleri informal etkinlikleri benzerlik gostermektedir. Bu
donemde dgretmen adaylarinin en ¢ok telefon, tablet ve internet ile 6grenmeye agirlik
verdigi, kitap okumalarini arttirdigi, derslerle ilgili video ve belgesel izledikleri, sosyal
medyada alaninda uzman kisilerin ¢alismalarmi takip ettikleri, bilimsel makale
okuduklari, sanal miize uygulamasim1 kullandig1t ve online kiitiiphaneler araciligiyla
informal 6grenme etkinlikleri gergeklestirmektedirler. Bartan vd. (2020) ¢alismasinda
Ogretmen adaylarinin  en ¢ok internet araciligiyla informal §grenmelerini
gergeklestirdiklerini, en az ise meslegiyle ilgili dergileri incelediklerini tespit etmistir.
Jones’a (2020) gore video ile Ogrenme Ogrencilerin basarisini ve memnuniyetini
belirgin bir sekilde artirmistir. Video ile O6grenmenin tekrarli ve istenilen hizda
Ogrenebilme imkan: sunmasi bu memnuniyeti olusturan temel etmenlerden olmustur.
Inci Kuzu (2020) calismasinda, bu siiregte velilerin ¢ogunluguna gore evde uzaktan
egitimin en iyi ¢0ziim oldugunu, derslerin igerigini, siiresini ve hizin1t uygun
bulduklarini belirtmislerdir. Katilimer veliler derslerin verimli gectigini ve ¢ocuklarinin
aktif dinleyici olduklarini ifade etmiglerdir. Pandemi siirecinde bir 6grenci olarak Mintz
(2020), uzaktan egitim siirecinde, 6grenme siirecini kendisinin kontrol edebildigini,
calismalarina daha fazla vakit ayirabildigini, bu siiregte de diger 6grencilerle is birligi
kurabildigini ve ¢evrimic¢i ortamlar sayesinde ders kayitlarini tekrar izleyebilmek gibi

biiyiik avantajlar sagladigimi belirtmistir. Bununla birlikte, ilgili alan yazinla ilgili



Sosyal Bilgiler ve Fen Bilimleri Ogretmen Adaylarimmn... 20

aragtirmalarda mobil dijital cihazlarin kullanimi arttik¢a, genglerin nasil informal
Ogrenmeyi {stlendiklerini ve ayrica Orgiin 6grenmenin informal Ogrenimle nasil
gelistirilebilecegini anlamaya yonelik ilginin de arttigi goriilmektedir (Eshach, 2007;
Hsi, 2007; Greenhow & Robelia, 2009; Khaddage & Knezek, 2011). Calisma
bulgularindan ve literatiirden anlasilacagi iizere, eger uzaktan egitim iilke genelinde
islevsel hale getirilebilir ve bu siirecte karsilasilan sorunlar ¢oziime kavusturulabilirse
informal egitimin kigisel ve mesleki gelisimde Onemli bir rol oynayabilecegi

diisiiniilebilir.

Diger taraftan, aragtirmaya gore 6gretmen adaylar1 meslekleriyle ilgili ¢esitli denemeler
yaptiklarini, kendi cabalariyla dgrenmeye calistiklarimi ifade etmislerdir. Informal
ogrenme etkinlikleri kisinin kendi ¢abasiyla dgrenmeyi de igerebilir. Kendi kendine
o0grenmek, calisma uygulamalarmi veya bilgiyi incelemekten, analiz etmekten ve
optimize etmekten olusur. Ogretim aktivitesinden énce calisma veya planlama yoluyla
veya aktivitenin kendisi sirasinda neler olduguna dair yerinde yansitma seklinde veya
eylemden sonra geriye doniip bakarak ve aktivitenin nasil gelistirilecegini diisiinerek

yapilabilir (Lecat vd., 2019).

Arastirmanin diger bir bulgusunda ise, 6gretmen adaylar1 gergeklestirdikleri informal
o6grenme etkinliklerinin nedenlerini en ¢ok “kendilerini gelistirmek” ve “meslek
hayatlarina katki saglamak” oldugunu, bunun yani sira dgretmen adaylart dgrencilik
hayatlarindaki “basarilarin1 artirmak” ve “bos vakitlerini degerlendirmek” oldugunu
belirtmiglerdir. Ogretmen adaylarmin kendilerini gelistirmek istemeleri ve mesleki
geligimlerine katki saglamasinda informal dgrenme etkinliklerin 6nemli bir yeri oldugu
soylenebilir. Shapir (2003) ogretmenlerin informal yolla 6grenmeleri {izerine yapmis
oldugu arastirmada 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinde informal 6grenmelerin 6nemli

bir etkisi oldugu sonucuna ulagmistir.
Bu ¢alismanin bulgularina gore arastirmaci tarafindan su fikirler 6nerilmektedir:

1. Arastrma bulgularma dayanarak, Fen Bilimleri 6gretmen adaylarmin internette

aragtirma yaparak, yararli kaynak ve kitaplar okuyarak, bilimsel makaleleri okuyarak
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kisileraras1 olmayan kaynaklardan 6grenme informal etkinliklerini artirmalar

Onerilebilir.

2. Aragtirma bulgularina gore 6gretmen adaylarinin kendi ¢abasiyla 6grenme informal
6grenme tipi yeterli goziikmemektedir. Buna gore, 6gretmen adaylarimin bireyin kendi
O0grenme silirecini yonetmesi anlamina gelen 0z-yonetimli Ogrenme becerilerini

gelistirmeleri formal ve informal 6grenme siirecleri i¢in faydali olabilir.

3. Ogretmen adaylarma arkadaslari, alanindaki uzmanlarla informal etkilesim ve e-
O0grenme (cevrimigi dersler, videolar ve ¢evrimi¢i konusmalar) yoluyla informal

6grenme firsati saglamalari 6nerilebilir.

4. Yiiksek 6gretim kurumlari, 6gretim tiyeleri i¢in mesleki gelisim firsatlart yoluyla ve
6gretmen adaylarini informal &grenime katilmaya nasil tesvik edebileceklerine dair
ornekler sunarak informal 6grenme ile orgiin 6grenme arasindaki biitiinsel baglantiy1

vurgulayabilir.

5. Ogretmen adaylar1 informal &grenmenin &nemi ve farkli informal 6grenme
etkinlikleri hakkinda daha fazla bilgilendirilmeli ve arkadaslart ve uzmanlarla,

deneyimlerini paylasmaya ve ¢alisma alanlar1 hakkinda konusmaya tegvik edilmelidir.

6. Gelecekte aragtirmacilar bu arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin sebeplerine
yonelik nitel arasgtirmalarin da dahil oldugu daha genis kapsamli aragtirmalar

yapabilirler.
Arastirmanin sinirhihiklar:

Bu calisma bir devlet {iniversitesinde okuyan sosyal bilgiler ve fen bilimleri 6gretmen

adaylart ile sinirhidir.
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SUMMARY

This study aims to examine in depth how teacher candidates perceive learning styles of informal
learning activities in terms of their professional development and why they perform different types
of learning activities. The following research questions have been formulated:

1. Which informal learning activities are carried out by teacher candidates in terms of
professional development before and during the pandemic period and what are their
characteristics?

2. Why do the teacher candidates prefer these activities?

The importance of informal learning for the professional development of teachers is increasingly
recognized (Jacobs & Park, 2009). As with other professions, teachers are also affected by the
continuous and rapidly developing developments in education. Sarioglan and Kiigiikozer (2017)
revealed in their study with prospective teachers that informal learning environments are more
effective in learning because they increase students' interests and motivations. The Covid-19
epidemic disease, which has surrounded our country and the world since the beginning of 2020,
has made it necessary to transition to a new era globally. During this pandemic period, which
prevented face-to-face education, it has been obligatory for the trainings to be done with distance
education in our country. Students faced various difficulties in this period when they started
distance education. Sari and Nayir (2020) stated in their study that the new perception of
education that emerged with the Covid19 pandemic process creates an opportunity for alternative
education structures and this situation also creates technological problems, problems related to
the learning- teaching process and problems arising from stakeholders. During the pandemic
process, it has been observed that there are benefits besides such difficulties. It is also thought
that the flexible roles that traditional educational institutions will undertake and the learners'
efforts to access information from different environments will add more value in informal
learning processes (Bozkurt, 2020). These differences in the pandemic process affect students’
educational preferences. One of the aims of this study is to investigate what and why pre-service
teachers preferred for their personal and professional development before and after the pandemic
process, and what the differences were in these two periods. When the literature is examined,
there is no study on informal learning activities in terms of professional development of Social
Studies and Science teacher candidates. In this respect, it is expected that this research will
contribute to the literature.

The research is a descriptive study conducted with a qualitative research approach. The
participants of the research consists of 30 teacher candidates studying in the Social Studies and
Science departments of Kastamonu University Faculty of Education. The semi-structured
"Informal Learning Behavior Form™ interview form prepared by the researchers was used as the
data collection tool in the study. It was checked by a Turkish teacher to check that the interview
form was understandable. It was checked by two different lecturer to ensure the scope validity.
The data obtained from pre-service teachers were first coded as Ol1, 02, O3.... Afterwards, these
coded data were analyzed by descriptive analysis. As mentioned before, each reported informal
learning activity was categorized into one of three groups, according to the conceptual
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framework developed by Noe et al. (2013). The first category was social informal learning (or
learning from others), such as asking for feedback and tips or observing other teachers in the
workplace. The second category was learning from non-interpersonal sources, such as books or
websites. The third category was informal learning from oneself (or individual informal
learning), for example by reflecting on one’s own teaching practice or experimenting with trial
and error. This classification was used to present our results.

According to the research results, before the pandemic period, teacher candidates stated that they
mostly learned informal learning from other people for their professional development. In
addition, the findings of this study regarding informal learning activities from non-interpersonal
sources are high. During the pandemic period of the teacher candidates, learning resources from
other people decreased significantly. Learning from non-interpersonal sources has increased
markedly. The pre-service teachers stated that the reasons for the informal learning activities
they carried out were mostly "improving themselves™ and "contributing to their professional life",
as well as "increasing their success" in their student life and "making use of their free time". It
can be said that informal learning activities have an important place in the desire of teacher
candidates to improve themselves and contribute to their professional development.

According to the findings of this study, the following ideas are suggested by the researcher:

1. Teacher candidates should be more informed about the importance of informal learning and
different informal learning activities, and encouraged to share their experiences and talk about
their field of study with their friends and experts.

2. For formal and informal learning processes, it may be beneficial for teacher candidates to
develop self-directed learning skills, which means managing the individual's own learning
process.

3. Non-formal education can be made more widespread by solving problems such as connection
problems and inability to access the internet in distance education applications across the
country.
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0z

Tarihin c¢esitli donemlerinde insanlik ¢ok cesitli sorunlar ile karsi karsiya gelmis, salgin
hastaliklar, savagslar, kitlesel gogler, depremler gibi dogal ve dogal olmayan bir¢ok problem
yasamis ve sorunlarla miicadele yontemleri gelistirmistir. Sorunlarin ¢oziimiinde toplumsal is
birligi ve dayamismamin yanminda, devletler de ortaya koyduklar: politikalar ile halklarinin
giivenlerini kazanmaya ¢alismislardwr. Covid 19 pandemisinin hizla yayimaya basladig
gectigimiz siirecte, salgimin genislemesini onlemek icin tiim diinyada ve iilkemizde radikal
kararlar alinarak egitim rutinleri degismis ve tiim diizeylerde yiiz yiize egitime ara verilmistir.
Oésrencilerin bu siirecte alnan kararlart algilama sekillerinin onlarin giiven diizeylerini
etkilemesi muhtemeldir. Bu arastirmanmin amaci ogrencilerin pandemi donemindeki egitim
stiregleri baglaminda egitim sistemine giivenlerine yonelik goriislerini almaktir. Bu amagla nitel
bir ¢calisma yiiriitiilmiis, 20 iiniversite 6grencisine gortisme formu yoneltilmis ve alinan cevaplar
aragtirmacilar tarafindan icerik analizi yapilarak degerlendirilmistir. Sonuglar incelendiginde;
ogrencilerin gériiglerinin yardimseverlik, yetkinlik, diiriistliik ve giiven temalari altinda toplandigi
goriilmiigtiir.

Anahtar Sozciikler: Pandemi, Covid 19, Egitim sistemi, Giiven, Universite ogrencisi

*Almtilama: Ozdemir, S. ve Turan, H. (2022). COVID 19 pandemisi siirecinde tiniversite
dgrencilerinin egitim sistemine giivenleri hakkindaki gériisleri. Gazi Universitesi Gazi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 29-52.
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ABSTRACT

In various periods of history, humanity has faced many problems, experienced many natural and
unnatural problems such as epidemics, wars, mass migrations, earthquakes, and developed
methods of dealing with these problems. In addition to social cooperation and solidarity in the
solution of problems, states have also tried to gain the trust of their people with the policies they
have put forward. In the last period, when the Covid 19 pandemic began to spread rapidly,
radical decisions were taken all over the world and in our country, and the education routines
were changed and face-to-face education was suspended at all levels in order to prevent the
spread of the epidemic. The way students perceive the decisions taken in this process is likely to
affect their confidence levels. The purpose of this research is to get the opinions of students about
their trust in the education system in the context of educational decisions taken during the
pandemic period. For this purpose, a qualitative study was carried out, an interview form was
directed to 20 university students and the answers were evaluated by the researchers by making
content analysis. When the results are examined; it was seen that the students' views were
gathered under the themes of benevolence, ability, integrity and trust.

Key words: Pandemic, Covid 19, Education system, Trust, College students

GIRIS
2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢ikan Covid 19 salgimi tiim diinyada yasam
aliskanliklarinda mecburi degisimleri beraberinde getirmistir. En 6nemli degisimler
ekonomi, sosyal ve egitim alanlarinda meydana gelmistir. Egitim, hem toplumsal hem
de bireysel fayda saglamaktadir. Egitim; beseri sermayeye yaptig1 yatirim ile tilkelerin
kalkinma bagarilarin1 miimkiin kilar. Ulkelerin beseri sermayeyi gelistirmeleri icin insan
potansiyelini agiga cikarmalar1 gereklidir. Bunu egitimden daha iyi yapabilecek arag
yoktur (King, 2011). Klasik egitim goriisii egitimi, bireyi sosyallestirerek topluma
hazirlamak olarak gormiistiir. Durkheim (2016), egitimi, yetiskin kusaklarin yetismekte
olan kusaklar1 sosyallestirmesi, toplumsal hayata hazirlamasi, ruhsal, zihni ve ahlaki
yonden yetistirmesi olarak kabul eder. Bireysel fayda agisindan ise egitim, bireylerin
problemi gorme ve ¢6zme kapasitesini gelistirerek onlar1 yaratict  kilmay1
hedeflemektedir. Egitimin toplumsal ve bireysel faydalar1 degerlendirildiginde egitim
ile tilkelerin geleceginin temelden etkilenebilecegi diisiincesi, iilkelerin kriz doneminde
egitim siirecini aksaksiz siirdiirmek i¢in ¢abalamalar1 sonucunu dogurmustur. Covid 19

pandemisi sebebiyle 2019-2020 egitim-ogretim yili bahar doneminde hemen hemen tiim
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diinyada egitim kurumlart kapatilmig ve cesitli diizeylerde kisitlamalar getirilmistir
(Daniel, 2020). Tirkiye’de ise 11 Mart 2020 tarihinde Saglik Bakanligi tarafindan
yapilan agiklama ile okullar ve egitim kurumlar1 25 Mart 2020 tarihi itibariyle gecici
stire kapatilmistir (Yiiksekogretim Kurulu, 2020). Krizin yonetilmesi igin tiim 6gretim
kademlerinde uzaktan egitime gecilmesine karar verilmistir. Yiiksekogretim Kurulu
(YOK)’nun uzaktan egitim karar1 sonrasi, egitim kurumlari uzaktan egitim
materyallerinin hazirlanmasi, dgretmenlerin egitilmesi, 6grencilerin bilgilendirilmesi,
donanim ve yazilim eksikliklerinin giderilmesi asamalarimi  birka¢ haftada
tamamlamislardir. YOK’{in karar1 sonrasi tiim {iniversiteler derslerinin tamamini
uzaktan egitim ile vermeye baslamiglardir. Daha 6nce de iilkemizde uzaktan egitim bir
yontem olarak kullanilmasina ragmen, bu derece genel bir kullanim egitim
aliskanliklariin disinda olmustur. Uzaktan egitim, bu donemde &grencilerin egitimden
tamamen ayri kalmalarim Onlemis, ancak &grenci; okuldan, &gretmenden,
arkadaslarmdan ve okulun fiziksel kaynaklarmmdan uzak kalmustir. Ogrenciler ve
Ogretim elemanlari i¢in 6grenme ortamlar radikal bir degisiklige ugramistir. UNESCO
raporlart gostermektedir ki; egitim kurumlarinin kapatilmasi ve yiiz ylize egitime ara
verilmesi diinyada tiim egitim diizeylerinde 6grenci niifusunun yaklagik yarisinin (1.6
milyar) egitimini kesintiye ugratmistir. Yaklasitk 24 milyon &grencinin egitim
kurumlarma geri donmeme riski altinda olacagi tahmin edilmektedir (UNESCO, 2020).
Uzaktan egitim siirecinin; Ogrencilerin okul birakma oranlarinda artisa ve yetersiz
beslenmelerine, 6grencilerin ¢evrim igi derslere ulasmada firsat esitsizligi yasamalari
nedeniyle olusan sikintilara, sosyal izolasyona, Ogrenmeyi Olgmede zorluklara,
Ogretmenler icin stres ve karmasikliga (UNESCO, 2020), 6grenme kayiplarina,
teknolojik becerilerindeki yetersizlikleri nedeniyle Ogretmenlerin derste eksik
kalmalarina, miifredatin uzaktan egitime gore kurgulanmamasi nedeniyle programdaki
yetersizliklere (OECD, 2020) neden oldugu ortaya konulmustur. Pandemi déneminde
uzaktan egitim siireci hakkinda Ogretim elemanlarinin goriislerini degerlendiren bir
arastirmada; Ogretim elemanlarinin tamami ¢evrim i¢i ders vermeyi sevmediklerini,
¢ogunlugu derse motive olamadiklarini, 6grencileri motive edemediklerini, 6grenci ile

kolay iletisim kuramadiklarint ve uzaktan egitimin etkili bir yol olmadigimi
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belirtmektedirler (Sayan, 2020). Bu tiir bulgular uzaktan egitimin etkililigini
yordamaktan uzak olsa da taraflarin buna tam olarak hazir olmadiklarinin bir gostergesi
olarak goriilebilir. Uzaktan egitim bir takim pedagojik dezavantajlara sahip olsa da;
aciklik, konuya hakim olma, etkin iletisim kurabilme, derse hazirlanma gibi hususlar
acisindan orgiin egitime gore daha denetlenebilir bir siire¢ ortaya koymaktadir. Durak,
Cankaya ve Izmirli (2020) Tiirkiye’deki iiniversitelerin uzaktan egitim alaninda
yoneticilik yapanlarin veya ¢alisanlarin uzaktan egitim sistemi hakkinda goriislerine
basvurmustur. Arastirma sonuglari incelendiginde; katilimeilarin ¢gogunlugunun 6gretim
elemanlarmin uzaktan egitim siirecine hazir olmadiklarii ya da hazir olup

olmadiklarindan emin olmadiklarini belirtmislerdir.

Tiiziin ve Toraman (2021), 6grencilerin uzaktan egitimden memnuniyetlerini etkileyen
faktorler lizerine yaptiklari calismasinda; katilimeilarin uzaktan egitimden genel olarak
memnun olmadiklari, baskin bir gogunlugunun yiiz yiize egitimi farkli egitim bilesenleri
yoniinden uzaktan egitime tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Altuntas vd. (2020)’nin
yaptiklart arastirmada ise, pandemi siirecinde verilen uzaktan egitimin {iniversite
Ogrencilerinin birbirleriyle olan sosyal iliskilerini gelistirmemesine ragmen, teknik
olarak yeteneklerini gelistirdigi i¢in uzaktan egitimi yararli bulduklarini ifade
etmislerdir. Saritas ve Barutgu (2020), iiniversite dgrencilerinin pandemi déneminde
uzaktan 6grenme siireci hakkinda goriiglerini aldigi calismasinda; 6grencilerin pandemi
nedeniyle ¢evrim ici 6grenme siirecine karsi olumlu tutum iginde yer aldiklari; ancak
pandemi sonrasi derslere g¢evrim i¢i mecrada devam etmek istemediklerini ortaya
koymustur. Universite 6grencileri iizerinde yapilan diger bir ¢alismada dgrencilerin;
uzaktan egitim siirecinde en ¢ok fiziki ¢aligma ortaminin ve iletigim araglarinin yetersiz
kalmasi nedeniyle sorun yasadiklarini ifade etmislerdir (Akbal ve Akbal, 2020). Sahu
(2020) calismasinda; iiniversite dgrencilerinin pandemi siirecinde “derslerin yiiz yiize
yapilamamas1”, “sinav belirsizligi”, “iletisim kisitlilig1”, “mental saghk”, “iniversiteden
destek alma” konularinda sikintilar yasadiklarmi ifade etmistir. Tiirkiye’de yapilan
arastirmada ise yukaridaki sikintilara ilave olarak “iiniversitenin alt yap1 sorunlar1” da

belirtilmistir (Kiirtiincii ve Kurt, 2020).
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Bu sorunlarin ortaya konulmas: kadar, bu sorunlarin &grencilerin egitim sistemi
hakkinda diislincelerini nasil etkiledigini bilmek de Onemlidir. Yukarida siralanan
sorunlarin &grencilerde egitim sistemine olan giiven algisini degistirip degistirmedigi
sorusu akillara gelmektedir. Giiven, insanlar1 psikolojik olarak bir arada tutan, onlara
emniyette olduklar1 duygusunu veren, insan ve Orgiit eylemlerinin temelini olusturan
toplumsal bir yapidir (Guistiniano ve Bolici, 2012). Fukuyama’ya gore giiven; ortak
normlara dayanan ve diizenli olarak, diiriist ve is birligi iceren davraniglarin sergilendigi
bir toplulukta, diger iiyelere yonelik olarak ortaya g¢ikan bir beklentidir (Fukuyama,
2000). Giliven, herhangi bir kontrol etkisi olmaksizin ¢evremizdekilerin davraniglarinin
beklentilerimizi karsilayacak yonde gelisecegine dair bir inan¢ duymamizdir (Mayer,
Davis ve Schoorman, 1995). Kisaca giiven, karst tarafin eylemlerinin zararli
olmayacagina; hatta yararli olacagina yonelik pozitif beklentimizdir. Maslow’ un
ihtiyaclar hiyerarsisinde de yer alan giiven duygusu, bireyin yasamsal bir ihtiyacidir.
Giiven duygusu, bireylerin aidiyeti ve problem ¢dzme becerisi (Keles, Ozkan ve
Bezirci, 2011) ile iligkili goriilmiistiir. Robbins ve Judge (2012)’ye gore giiven, bireyin
iglerin nasil sekillenecegine dair olumlu beklentiler olmasi nedeniyle kendini
savunmasiz hale getirmeye istekli olma durumudur. Bu savunmasiz halde, bireyin
giiveninin yikilmasi oncelikle performansi olumsuz etkilemektedir. Mayer ve digerleri
(1995), giiveni saglayan {i¢ unsuru “yetkinlik (ability)”, “yardimseverlik (benevelonce)”
ve “dirtstliik (integrity)” olarak siralar. Yetkinlik; sahip olunan beceriler, yeterlilikler
ve ozellikler grubudur; bir tarafin belirli bir alanda niifuz sahibi olmasini saglar (Mayer
vd., 1995). Baska arastirmacilar da yetkinligi giivenin bir unsuru olarak gérmiistiir
(Jones, James, ve Bruni, 1975; Cook ve Wall, 1980; Sitkin ve Roth, 1993). Diiriistliik;
dogrulari, agik¢a paylasma, ge¢mis davranislar ve sdylemler ile tutarlilik, paylasilan
ilkelere baglhilik ile ilgilidir (Mayer ve dig., 1995). Butler ve Cantrell (1984), Hart,
Capps, Cangemi, ve Caillouet (1986), Lieberman (1981) ve Fukuyama (2000)
calismalarinda diiriistliigii bir giiven boyutu olarak nitelendirmislerdir. Yardimseverlik,
karsidakinin menfaatlerinin gozetilmesi ve iyilik algisidir (Mayer vd., 1995). Larzelere
ve Huston (1980) ile Solomon (1960) calismalarinda yardimseverligi giivenin bir

unsuru olarak ifade etmiglerdir.
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Mayer ve dig. (1995)’nin giiven modeli Sekil 1’de goriilmektedir. Arastirmacilar
tarafindan yetkinlik, yardimseverlik, diiriistlik ve bireyin giivenme egilimi giiven

hissini ortaya ¢ikaran etmenler olarak ifade edilmistir.

Sekil 1. Giiven Boyutlar1 (Mayer vd. [1995]’nin giiven modelinden alinmistir).

Yetkinlik

Yardimseverlik —> Giliven

Diirtistliik

Gilivenme Egilimi

Ogrencilerin okula aidiyeti igin giiven dnemli bir unsurdur. Ogrenciler 6grenme, basari
(Goddard ve dig., 2001; Goddard, 2003) ve disiplin sorunlarmin &nlenmesi ve
hafifletilmesi (Gregory ve Ripski, 2008) acisindan 6gretmenlere duyduklar1 giivenden
yararlanirlar; Ogrenciler, Ogretmenlerinin giivenilir ve yetkin davranacagma dair
beklentilerine giivendiklerinde, 6grenme siireglerine katilimlar1 daha yiiksektir (Zorkic,

Micic, Cerovic 2021).

Bu arastirmanin amaci, pandemi déneminde egitim siire¢ ve uygulamalarinda meydana
gelen degisimler baglaminda, iiniversite 6grencilerinin egitim sistemine olan giiven
duygularina iliskin goriislerini 6grenmektir. Egitim sisteminin merkezini olusturan
ogrencilerin bu siire¢ hakkindaki fikirleri siirecin gidisatinin bir de 6grenci bakis

acistyla nasil goriindiigiinii resmetmek acgisindan kiymetlidir.
YONTEM

Arastirmam deseni



Ozdemir & Turan 35

Bu caligma, iiniversite dgrencilerinin pandemi siirecinde egitim sistemine giivenleri
hakkindaki goriislerini ortaya koymayi amacglamaktadir. Bu agidan aragtirma, nitel
aragtirma yontemi ve olgu bilim (fenomeloji) deseninde tasarlanmistir. Olgu bilim
deseni; farkinda oldugumuz, ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayiga sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bireylerin bir olguya iliskin yasantilarini,
algilarini ve bunlara yiikledigi anlamlar ortaya ¢ikarmayi amaclar (Yildirim ve Simsek,
2013). Nitel aragtirmada fenomenolojik yaklagimin temel katkilarindan biri, bireylerin
deneyimlerini, diinyay1 nasil algilayip, yorumladiklarini bizlere gostermesidir (Patton
1990).

Verilerin toplanmasi ve analizi

Aragtirmacilar tarafindan olusturulmus yar1 yapilandirilmis gériisme formu ile 20
iiniversite Ogrencisinin goriislerine bagvurulmustur. Pandemi nedeniyle yiiz yiize
egitime ara verilmesi nedeniyle 6grencilere goriisme sorulari ¢evrim i¢i gériisme formu
ile gonderilmis ve cevaplart alinmistir. Arastirmada miilakatlarin  yiiz yiize
yapilamamas1 sinirlilik olarak degerlendirilirken, arastirmacinin  katilimcilar ile
etkilesim kurmamas1 nedeniyle arastirmaci etkisini ve yanlilig1 azaltmasi giiglii yan
olarak goriilebilir. Patton (2014)’a gore nitel miilakatlarin temel prensibi katilimecilarin

sahip olduklar1 anlayislar kendi kelimeleri ile agiklayabilecekleri bir ¢at1 sunmaktir.
inandiricihik, aktarilabilirlik, tutarhk, teyit edilebilirlik

Erlandson, Harris, Skipper ve Allen (1993) nitel arastirmalar i¢in i¢ gegerlik yerine
inandiricilik, dis gegerlik yerine aktarabilirlik, i¢ gilivenirlik yerine tutarlik ve dis
giivenirlik yerine teyit edilebilirlik kavramlarinin kullanilmasini 6nermektedir. Bu
hususlarin saglanabilmesi i¢in birtakim stratejiler bulunmaktadir (Lincoln ve Guba,
1985; Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastirmada katilimcilarin aragtirma hakkinda
bilgilendirilmesi, aragtirmaya goniillii olarak katilmalari, goriislerini yazmalari i¢in uzun
zaman verilmesi inandiriciligt saglamaya yonelik stratejilerdir. Aktarilabilirligi
saglamak amaciyla arastirma siirecinde yapilan eylemler ayrintili olarak tanimlanmaya

calistlmistir. Veri toplama siireci ve analiz betimlenmistir. Ayrica verinin dogasina
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sadik kalmarak aktarilmistir. Tutarlihigm saglanmasi igin veriler benzer siiregle
toplanmis ve sonuglarla iliski kurulmus, ayrica ¢alisma bir egitim yOnetimi uzmani
tarafindan arastirma deseni, goriisme sorulari, bulgular arasinda tutarsizlik olup
olmadig1 yoniinde incelenmistir. Teyit edilebilirligin saglanmasi amaciyla, katilimct
goriisleri yorum yapilmaksizin gosterilmis ve ayni egitim yonetimi uzmani tarafindan

veriler, tema ve kod tablosu incelenmistir.
Etik kurallara uygunluk

Makalenin veri toplama siirecinde aragtirma ve yayin etigine uyulmustur. Baskent
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma Kurulu’nun 01 Eyliil 2021 ve
Sayr: 171622298-600-178 numarali yazisi ile Etik Kurul onay1 alinmis ve ilgili onay

Ek’te sunulmustur.
BULGULAR

Aragtirmada Ogrencilerin egitim sistemine giiven duygularii 6grenmek amaciyla
giivene iligkin kavramlara yonelik goriislerinin derinlemesine ortaya koyulmasi
amaglanmistir. Ogrencilerin goriisleri arastirmacilar tarafindan incelenmis ve kodlar
ortaya cikarilmistir. Kodlar temalara ayrilmig, Mayer ve dig. (1995)’nin giiven
modelinin boyutlar1 olan, yetkinlik, yardimseverlik ve diiriistliik temalar1 ile birlikte
giiven temasi ortaya ¢ikmistir. Her bir tema ve altindaki kodlara iligkin tablolar agagida

sunulmustur.

Tablo 1. Yardimseverlik Temasi ve Kodlar

Tema Kodlar n

Egitim kararlari menfaatimize degil 10

Egitim kararlar1 menfaatimize 6

Yardimseverlik Bu siiregte egitim konusunda magduriyet 1
yasadim

Psikolojim olumsuz etkilendi 8

Psikolojim iyiydi 6
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Tablo 1 incelendiginde dgrencilerin egitim sistemi hakkindaki goriisleri yardimseverlik
temasi atinda birlesmistir. Bu tema altinda; egitim kararlart menfaatimize degil (n=10),
egitim kararlari menfaatimize (n=6), bu siiregte egitim konusunda magduriyet yagadim
(n=1), psikolojim olumsuz etkilendi (n=8), psikolojim iyiydi (n=6) kodlar1 toplanmistir.

Baz1 katilimeilarin bu konudaki goriisleri asagida belirtilmistir.

O. 15: Uzaktan egitimin menfaatimize verilmis bir karar oldugunu diisiiniiyorum ancak
uzaktan egitimin uygulanma big¢iminin dgrenci menfaatine uygun oldugunu

diigiinmiiyorum.
O.4: Derslerimizi daha kolay gegmemizi saglarken 6grenme eksikligi yasadik.

0.2: Pandemi déneminde verilen hi¢hir kararin bizim menfaatimize oldugunu

diigtinmiiyorum.

O. 18: Saghk her seyden énemlidir. Kapali olmast dogru. Risk alinmamast dogru.
Ogrenme kayiplar: telafi edilir. Can kayiplar telafi edilemez.

0.5: Agikcast devamli evde kalmak ve insanlarla yiiz yiize iletisim kurmamanin olumlu
yanlari olurken olumsuz yanlari da oldu. Ciinkii sosyal bir canlyiz ve tek basimiza her
problemin altindan kalkamiyoruz. Fakat iginde bulundugumuz bu siire¢ sadece beni

etkilemedi icin acik¢asi psikolojik olarak bir olumsuz etki olmadi diyebilirim.

0.10: Higbir sey anlayamiyorum ve basaramiyorum hissinden kurtulamiyorum. Beni
motive edecek, birlikte moral bulabilecegim arkadaslarim yanmimda degil ya da

goriisemiyoruz.

0.12: Menfaatimizin dikkate alindigini diisiinmiiyorum, ¢ok yogun olan programimiz
ayni sekilde devam ettiriliyor. Uyumlu gsekilde gitmesi gereken teorik ve pratik
derslerimiz senkronize gsekilde verilemiyor. Yogun programimiza bir de ddevier
ekleniyor. Ne yazik ki evdeki tek sorumlulugumuz bunlar olmuyor ama bunun ne kadar

anlasidig konusunda endiselerim var.
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Tablo 2. Diirustliikk Temasi ve Kodlar

Tema Kodlar n
Egitim siireci hakkinda yeterli diizeyde 8
bilgilendirildik

Diiriistliik Egitim siireci hakkinda eksik .
bilgilendirildik
Egitime turizmden az 6énem veriliyor 3

Tablo 2 incelendiginde Ogrencilerin egitim sistemi hakkindaki gorisleri diristliik
temasi atinda birlesmistir. Bu tema altinda; egitim siireci hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendirildik (n=8), egitim siireci hakkinda eksik bilgilendirildik (n=7), egitime
turizmden az 6nem veriliyor (n=3) kodlar1 toplanmistir. Bazi katilimcilarin bu konudaki

goriisleri asagida belirtilmistir.

O.7: (Egitim siireci hakkinda) gerekli bilgilendirmenin yapildigini diisiinmiiyorum.
Bir¢ok agiklama son dakika agiklanmis olup. Bu da daha tedirginlik olusturdu.

O.10. Siirekli agiklama yapacaklar: bir tarih vermek ve o giin de tekrar baska bir tarih
vermekten ileri gidemedik. Ozellikle uzaktan egitimin yeni basladigi donemlerde bir

plan dahilinde hareket edilemedi.
O.12. Herkesin merak ettigi bircok soru var, iilkece cevap alamiyoruz.

O.13: Pandemi dénemi bir anda geldigi icin 6grencisi oldugum kurum, zamaninda

(egitim siireci hakkinda) bilgilendirmek icin elinden geleni yapt: diye diigiiniiyorum.

O.16: Turizmin benden daha degerli oldugunu diisiiniiyorum. Universiteler bu sene

a¢ilmaya bile ¢alisilmadi.
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Tablo 3. Yetkinlik Temas1 ve Kodlar

Tema Kodlar n
Egitim nitelik olarak yeterli 9
Egitim nitelik olarak yetersiz 14

Egitim nicelik olarak yetersiz

Egitim nicelik olarak yeterli

Yetkinlik Egitimin niceligi gerektiginden fazla
Uygulamali dersler i¢in uzaktan egitim
yetersiz
Egitim verimli degil

A W N B~ O

Egitim verimli

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin egitim sistemi hakkindaki goriisleri yetkinlik temasi
altinda birlesmistir. Bu tema altinda; egitim nitelik olarak yeterli (n=9), egitim nitelik
olarak yetersiz (n=14), egitim nicelik olarak yetersiz (n=5), egitim nicelik olarak yeterli
(n=4), egitimin niceligi gerektiginden fazla (n=7), uygulamali dersler i¢in uzaktan
egitim yetersiz (n=3), egitim verimli degil (n=4), egitim verimli (n=1) kodlar

toplanmustir. Bazi katilimcilarin bu konudaki goriisleri agagida belirtilmistir.

0.3: (Egitim) nicelik agisindan fazla sayida tutulmugstur bir¢ok kurum tarafindan ancak
maalesef bunun nitelige katkisi ¢cok diisiiktiir. Tiim hayatin bilgisayar basindan
stirdiiriilmesi ogrencilerde ekran fobisi olusturmaya basladi. Bir noktadan sonra

derslere odaklanmak ve 6grenme etkisiz hale gelmeye bagsladl.

0.18: Nicelik Tiirkiye’'de genelde sorun olmuyor. Bir seyleri hemen sayisal olarak
artirma becerimiz var. Kaliteye bakmadan, pek ¢ok konuda oldugu gibi uzaktan

egitimde de biraz zayif kaldik fakat yine de ¢ok ¢abuk adapte olduk.

0.17: Daha az yoruluyorum, daha ¢ok vaktim var, daha ¢ok okuyorum ve bilimsel
calismalar gerceklestirebiliyorum. Dersleri kagirsam da tekrar izleyebiliyorum. Cevrim
ici derslerde hocalar gayet sinifta gibi anlatiyor, ddevler veriyor ve takip ediyorlar.

Uygulamalr dersler i¢in gegerli olmayabilir belki bu séyledigim. Onlarca kitap okuduk
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bu donem, inceleme ve arastirmalarimiz oldu yine. Kisinin kendi 6grenme ¢abasiyla da

ilgili oldugu kanaatindeyim.

0.7: (Uzaktan egitimin) Verimsiz oldugunu diisiiniiyorum. Yiiz yiize 3 saat olan bir
dersin online egitimde haftada 1 saat ekran basinda nasil verimli olur ki. Hocalar

konular yetistirmek icin bol bol ddev vs. yontemlerine basvurmak zorunda kaldilar.

0.15: Derslerin cogunda verimli ders dinleyebiliyorum. Ancak uzaktan egitimde
ogretmenlerin biz 6grencilere siirekli evdesiniz zaten diyerek verdikleri ¢ok fazla ddev
oluyor. Bu ddevieri yetistirmeye ¢alisirken ders dinleme, derse katilma verimliligim
diigiiyor ve ¢ogu zaman bilgisayar basindan kalkamadigim arada bir nefes alacak

molamizin dahi kalmamasina sebep oluyor.

O.1: Kesinlikle yeterince egitim aldigimi diigiinmiiyorum, ilerleyen zamanlarda ézellikle

meslege atilma durumunda ¢ok eksik hissedecegim.

0.3: Derslerde gereginden fazla odev verilmesi Ogrenmeye hizmet etmedigi gibi

ogrencilerde bikkinliga yol agmustir.
0.9: (Uzaktan egitimin) yiiz yiize egitimden fark: yoktu.
0.14: Nitelikli ve daha rahat bir egitim alryorum.

Tablo 4. Giiven Temas1 ve Kodlar

Tema Kodlar n
Egitim sistemine giivenim
derinden sarsildi
Egitim sistemine giivenmiyorum

Giiven . L
Egitim sistemine inancim yok

Egitim sistemine giiveniyorum

= W w w O

Egitimden sogudum

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin egitim sistemi hakkindaki goriisleri giiven temasi
atinda birlesmistir. Bu tema altinda; egitim sistemine giivenim derinden sarsildi (n=5),

egitim sistemine giivenmiyorum (n=3), egitim sistemine inancim yok (n=3), egitim
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sistemine giiveniyorum (n=3), egitimde sogudum (n=1) kodlar1 toplanmistir. Bazi

katilimcilarin bu konudaki goriisleri asagida belirtilmistir.

0.3: Egitim sistemine karst zaten endiseler duyarken, pandemi donemi maalesef egitim

sistemine yonelik giivenimi derinden sarsmustir.

0.4: Egitim sistemine giivensizlik duymuyorum. Derste slayt okuyan akademisyenler
slayti daha rahat okudular. Sistemin iginde olan bazi egitimcilerin yetersizliklerini

yeniden géz éniine ¢tkard.

0.7. Gelecege yénelik biiyiik bir kayip yasayacagimizi diigiiniiyorum. Etkisinin iilke

agisindan biiyiik kayiplara neden olacagini diisiiniiyorum.
TARTISMA ve SONUC

Arastirma sonuglar1 incelendiginde katilimeilarin cevaplarinin Mayer ve dig. (1995)’nin
giiven modelinin boyutlar1 olan, “yetkinlik”, “yardimseverlik” ve “diiriistliik” temalari
altinda kategorize oldugu goriilmektedir. “Yetkinlik” ve “diiriistliik” temasint Zorkic,
Micic ve Cerovic (2021)’in de uzaktan egitim ve giiven konulu caligmalarinda
kullandiklar1 giiven boyutlarindandir. Yardimseverlik boyutu, giivenenin giivenilenin
kendine kars1 iyi niyeti veya olumlu niyetleri olduguna inanma derecesi (Larzelere ve
Huston, 1980; Whitener, Brodt, Korsgaard ve Werner, 1998) ile ilgilidir. Ogrenciler
verdikleri cevaplarda pandemi siirecinde verilen egitim kararlarinin ve uygulamalarinin
onlarin faydasina olup olmadigi yoniinde farkli goriislere sahiptir. Cogunluk, kararlarin
ve uygulamalarin menfaatlerine olmadigini disiindiiglinii, magduriyet yasadiklarimi
ifade ederken, bir kisim 6grenci de kararlarin menfaatlerine uygun oldugun ifade
etmistir. Serva, Fuller ve Mayer, (2005)’e gore kisi, ihtiyaclarina deger verildigini
gosteren ve giivenini korumaya calisan davraniglar1 gordiigiinde, daha cok giiven
duyacaktir. Pandemi diinyada ve Tiirkiye’de mevcut egitim sistemlerinin egitimin
devamliligini her kosulda saglamak adina hazirliksiz oldugunu gostermistir (Bozkurt ve
Sharma, 200). Bu hazirliksiz durum Tiirkiye’de egitim kararlarinin yeniden verilmesini

ve uygulanmasini sekteye ugratmistir. Bu durum 6grencilerin kararlari, menfaatlerine



COVID 19 Pandemisi Siirecinde Universite... 42

gormemeleri sonucunu ortaya koymus olabilir. Ancak bir kisim &grenci de kararlarin
menfaatlerine verildigini, ancak uygulamalarin menfaatlerine olmadigini ifade
etmislerdir. Buradan 6grencilerin 6gretmenle yaptiklari sinif i¢i egitim uygulamalarini
menfaatlerine algilamadiklar1 degerlendirilebilir. Zorkic, Micic ve Cerovic (2021)
uzaktan egitim siirecinde 0gretmen ve Ogrenciler arasindaki kisisel gliven konusunda
yaptiklart arastirmalarinda 6gretmenlerin 6grencilere siirekli iletisim kurarak destek
olmalarinin giiven i¢in dnemine deginmislerdir. Karaca ve Kelam (2020), yaptiklar
calismalarinda pandemi déneminde okul idarecileri ve 6gretmenlerin uzaktan egitim
stiresince Ogrencilerin menfaatlerine odaklandiklarini, ancak yine de problemlerle

karsilastiklarint ve bu problemlerin yetki alanlari disinda oldugunu ifade etmislerdir.

Yetkinligin giiveni olumlu etkilemesi, gliven duyan bireye yardim etmek icin
giivenilenin daha fazla kapasiteye sahip oldugu diisiincesinin sonucudur (Serva, Fuller
ve Mayer, 2005). Ogrencilerin pandemi siirecinde egitim karar ve uygulamalarinimn
yetkinligi hakkinda goriisleri de farklilagmaktadir. Uzaktan egitimini nitelik ve nicelik
acisindan yeterli oldugunu diisiinen 6grenci ile benzer sayida 6grenci egitimin yetersiz
oldugunu diisiinmektedir. Bu sonuca paralel olarak; Can (2020) ¢alismasinda pandemi
doneminde uzaktan egitimde sadece niceligin degil niteligin de 6nemli oldugunu,
Tiirkiye'de agik ve uzaktan egitim sisteminin altyapi, erisim, giivenlik, igerik, tasarim,
uygulama, kalite, mevzuat ve pedagojik acidan giiclendirilmesi gerektigini ifade
etmistir. Ogrencilerin, uygulamali dersler i¢in uzaktan egitiminin nitelik agisindan
yetersiz olduguna iliskin gériisleri de mevcuttur. Uzaktan egitimin birgok avantaji
vardir, uzaktan egitim ile 6grenci zamani etkin kullanabilmektedir. Bu yiizden uzaktan
egitim Ozellikle yiiksekdgretimde daha hizli bigimde yayginlasan bir yontem olarak
kullanilmaktadir (Giinter, Giines ve Demir, s.56). Anderson (2003)’a gore yiiksek
diizeyde kaliteli egitsel etkilesim ile anlamli 6grenim deneyimleri uzaktan egitim ile
gerceklesebilir. Hatta Russel (1999) yaptigi meta analizde egitim teknolojileri dogru
sekilde yapilandirildiginda yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim arasinda fark olmadigini
ortaya koymustur. Ancak bir¢ok egitimci uzaktan egitime katilan 6grencilerin yiiz yiize

egitim kadar Ogrenip Ogrenmediklerini sorgulamaktadir. Uzaktan egitim siirecinde
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O0gretmen yetkinlikleri en c¢ok tartisilan konulardandir. Arastirmaya katilan bazi
ogrenciler kendi cabalar1 ile ac¢ig1 kapatmaya caligtiklarini ifade etmisler, bir kisim
Ogrenci Ogretmenlerin yeterliliklerinin bu siirecte daha net agiga ciktigini
belirtmislerdir. Karaca ve Kelam (2020) ¢alismalarinda pandemi déneminde uzaktan
egitimde Ogretmenlerin bazi teknik konulardaki yetkinliklerinin az olmasmin
aksakliklara neden oldugu ifade etmislerdir. Pandemi dénemi uzaktan egitim tecriibeleri
1s18inda, Onyema ve dig. (2020) yaptiklart caligmada tim egitim kurumlarinin,
egitimcilerin ve dgrencilerin, teknolojiyi benimseme ve egitimde ortaya ¢ikan kiiresel
egilimler ve gercekler dogrultusunda, dijital becerilerinin gelistirmesinin ihtiyacinin
altim1 ¢izmiglerdir. Zorkic, Micic ve Cerovic (2021) c¢alismalarinda 6gretmenlerin

yeterliliklerindeki eksikligin 6grencilerin giivenini azalttigini ifade etmiglerdir.

Zorkic, Micic ve Cerovic (2021)’e gore diiriistlilk uzaktan egitim siirecinde hem
egitimcilerin hem de 6grencilerin ihtiyag duydugu bir ahlaki durumdur. Ogrencilerin bu
siiregteki uygulamalara yonelik diiriistliik temas1 hakkindaki goriisleri incelendiginde;
egitim siiregleri hakkinda yapilan bilgilendirmelerin yetersiz oldugu yoniinde goriisler
fazladir. Ogrencilerin kendilerini yakindan etkileyen egitim siireci ile ilgili agik ve
anlasilir bilgiye sahip olmadiklarini, ayrica sosyal medya (twitter) lizerinden yapilan
bilgilendirmeleri elestirdiklerini ifade etmislerdir. Karaca ve Kelam (2020) yaptiklari
calisma sonuglarinda; Covid-19 golgesinde uzaktan egitim siirecinin Ogrencileri
olumsuz etkiledigini, onlarda egitim kaygilar1 olusturdugunu, o6grenci kaygilarin
gidermek i¢in 6zel bir ilgi ve ¢abanin siirekli olarak gosterilmesi gerektigini, bu siiregte
Ogrencinin ¢ok iyi bilgilendirilmesinin gerektigini ve bu sorumluluklarin okul idaresi ile

koordineli ¢alisan 6gretmenler tarafindan yiiriitiilmeye ¢alisildigini belirtmiglerdir.

Ogrencilerin birgogu uzaktan egitim siirecinde psikolojilerinin olumsuz etkilendigini
ifade etmistir. Birgok {ilkede egitimin sekteye ugramasi gengler ve gocuklar {izerinde
olumsuz davraniglara neden olmustur. Cin’de yapilan bir aragtirmada iiniversite
ogrencilerinden 6zellikle ekonomik nedenler ve internete erisim kisitliligi nedenleri ile
uzaktan egitim siirecinde anksiyete yasadiklari ortaya konulmustur (Cao vd., 2020).

Yine arastirma sonuglari, egitim siirecindeki belirsizlikler nedeniyle kendini koruma
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kaygisinin - &grencilerin - derslere  odaklanmasint  zorlastirdigint  ve  6grencilerin
psikolojilerini olumsuz etkiledigini gostermektedir (Cao vd., 2020; Lee, 2020; Wang,
Cheng, Yue, ve McAleer, 2020). Gorlisme yapilan Ogrencilerden biri intihari
diisiindiigiinii, bir digeri ise ila¢ kullanmaya bagladigini ifade etmistir. Khan, Ratele ve
Aredse (2020) tarafindan pandeminin dogasi geregi insanlart intihara bile

stiriikleyebilecek bir sekilde kaygi diizeyini arttirdigi ifade edilmistir.

Son olarak Ogrencilerin egitim sistemine giiven duygularina iligkin gdriisleri
incelendiginde pandemi doneminde egitim sistemine olan giivenlerinin derinden
etkilendigine iliskin goriisleri dikkat gekmektedir. Ogrencilerden bir kismi var olan

giivensizliklerinin bu siiregte arttigini ifade etmislerdir.
Oneriler

Arastirma sonuglar1 incelendiginde su Onerilerin ortaya konulmasinda fayda

gOriilmiistiir;

1. Ogrencilerin egitim siire¢ ve uygulamalarindaki degisimler hakkinda
zamaninda ve seffaf bilgilendirilmeleri,
2. Ogrencilerin formal kaynaklar kullamlarak yetkin kisilerce bilgilendirilmeleri,
3. Ogrencilerin goriis ve fikirlerinin alinarak siirece dahil edilmeleri onlarin
giiven duygularimi kuvvetlendirebilecektir.
Ayrica pandemi siirecinde hazirliksiz olunan degisimlere adaptasyonun zorlugu
degerlendirilerek benzer bir kriz slirecine hazirlikli olmak i¢in, 68renilen tecriibeler ile
her an uzaktan egitime gegilecekmis gibi {iniversitelerin zihnen ve fiziken hazir olmasi
ve uzaktan egitimi siirdiriilebilir kilmak igin uzaktan egitim birimi teskil etmeleri

Onerilmektedir.
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SUMMARY

Purpose

The Covid 19 epidemic, which emerged at the end of 2019, brought about compulsory changes in
living habits all over the world. Due to the Covid 19 pandemic, schools were closed almost all
over the world in the spring semester of the 2019-2020 academic year and restrictions were
imposed at various levels. In Turkey, with the statement made by the Ministry of Health on March
11, 2020, schools were temporarily closed as of March 25, 2020. Research studies have revealed
that college students have problems in many subjects, especially "the inability to conduct classes
face to face", "exam uncertainty", "communication limitation", "mental health", "support from the
university" and "university's infrastructure problems" during the pandemic process. As well as
identifying these issues, it is important to know how these issues affect students' thinking about
the education system. The question comes to mind whether the problems listed above change the
perception of trust in the education system in students. The purpose of this research is to learn the
opinions of university students about their feelings of trust in the education system in the context
of the changes in the education process and practices during the pandemic period.

Method

The research was designed in qualitative research method and phenomenology pattern. The
opinions of 20 university students were consulted with the semi-structured interview form created
by the researchers. Due to the suspension of face-to-face education due to the pandemic,
interview questions were sent to the students via an online interview form and their answers were
received.

Results

When the results of the research are examined, it is seen that the answers of the participants are
categorized under the dimensions of the trust model of Mayer et al. (1995) such as benevelonce,
ability, integrity. Students' views on the education system are united under the themes of
benevelonce, ability, integrity and trust by researchers. Under the theme of benevolonce; the
codes "educational decisions are not for our benefit", "educational decisions are for our benefit",
"l experienced victimization in education during this process"”, "my psychology was negatively
affected”, "my psychology was good™ were collected. Under the theme of integrity; the codes "we
are adequately informed about the education process"”, "we are poorly informed about the
education process", "education is given less importance than tourism™ were collected. Under the
theme of ability;, “education is qualitatively adequate”, “education is insufficient in quality”,
“education is insufficient in quantity”, “education is sufficient in quantity”, “the quantity of
education is more than necessary”, “distance education is insufficient for applied courses”,
“education is efficient”, * training is not efficient” codes were collected. Under the theme of
trust; Codes such as "my trust in the education system has been deeply shaken", "I do not trust the
education system", "I do not believe in the education system", "I trust the education system", "I

am cold in education" were collected.

Conclusion and Discussion
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Students have different views on whether educational decisions made during the pandemic
process help them. While they mostly stated that they thought it was not in their interests and that
they experienced victimization, some students stated that the decisions were in their interests.
Students' opinions about the ability of education policies and decisions during the pandemic
process also differ. Here, it is also given the opinion that distance education is insufficient in
terms of quality for applied courses. When the opinions of the students in the context of integrity
regarding the practices in this process are examined, there are many opinions that the
information about the education processes is insufficient. Finally, when the students' views on
their feelings of trust in the education system are examined, it is noteworthy that their trust in the
education system was deeply affected during the pandemic period.



Ozdemir & Turan

51

EK 1. Etik Kurul Onay Belgesi

Evrak Tarih ve Sayis:: 08.09.2021-59386

1993
BASKENT UNIVERSITESI
AEkademik Degerlendirme Koordinatarligi

Say1 :E-62310886-605.99-39386 08.09.2021

Kom :Etik Kurul fz__ni(l’mf. Dr. Servet Ozdemir
ve Dr. Ogr. Uyesi Hatice Turan) Hk

EGITIM FAKULTESI DERANLIGINA
Dgi - 18.08.2021 tarih ve 54594 sayili yazimz.

Fakiiltemz Egitim Bilimlen Béliimii og.reum iiyeleri, Prof. Dr. Servet Ozdemir ve Dr. Oretim
Uyesi Hatice Turan'm "Pandemi Siireci ilerin Egitim Sistemine Giivenlen Hakkindaki
Giriigleri” baghkl calismalar degerlendml.nu.s ve b]lg]lenmze ekte sunulmustur.

Prof. Dr. M. Abdiilkadir VAROGLU

Kurul Bagkam
Ek: Degerlendirme Formu
= balge, givanl lekitronik imza ile imralammyer

Balge Dogrulama Kodu BSHESIEP4 ‘Balge Dogirulama Adresi i G
Bagkunt Univarsises Bajca Kamptst Faih Sultan Mabales: Edkigabis Yols 16, Eam 05790 B igic- Gamze SONBAY

Ji elektronik imza ile imzalanmigtir. Eocrdinatar
Telafon No-0 312 246 67 40 Faks No: 312 246 86 05 Telufon No: 246 66 66/ 3078

du 17 Insrnat 3 ) :

Esp Adrusi-Susksntmiversitesi@hsl? kep. &




COVID 19 Pandemisi Siirecinde Universite...

52

Say: :17162298.600-178 1 EYLUL 2021
Konu : Bilimsel Calisma

ilgili Makama

Universitemiz Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii 6gretim diyeleri, Prof. Dr.
Servet Ozdemir ve Dr. Ogretim Uyesi Hatice Turan'n "Pandemi Stirecinde
Ogrencilerin Egitim Sistemine Giivenleri Hakkindaki Gortisleri® baslikli caligmalart
degerlendirilmis ve yapiimasinda bir sakinca olmadig tespit edilmistir,

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.

kent Universitesi v i Bilimler ve Sanat Arastirma Kurulu
Ad, Soyad Degerlendirme Imza
Prof. Dr. M. Abdilkadir Varoglu | Olumliu/Slumsuz %
Prof. Dr. Kudret Giiven Olumlu/Olumsuz | ~ 7/ ~
Prof. Ali Sevgi Olumlu/Olumsuz

Prof. Dr. Isi] Bulut Olumlu/Olumsuz /é"')

Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun | Olumlu/Qliemsuz-

Prof. Dr. Can Mehmet Hersek Olumlu/ Qhsmsuz i y l

Prof. Dr. Ozcan Yaga: Olumlu/Olumsuz (/ )

Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun, Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boltimt dgretim
tiyeleri, Prof. Dr. Servet Ozdemir ve Dr. Ogretim Uyesi Hatice Turan'n "Pandemi
Stirecinde Ogrencilerin Egitim Sistemine Giivenleri Hakkindaki Goriigleri” baslikh
calismalarinin yapilabilecegi goriisiindeler.



GEFAD / GUIJGEF42(1): 53-83(2022)

Pandemi Siirecinde Cahsanlarin ise Yabancilasmaya
Iliskin Algilar1”

Employee’s Perceptions of Alienation in The Pandemic
Process

Nurdan ODEMIS KELES?, Necati CEMALOGLU?

'Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii. nurdankeles77@gmail.com
2Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi. necaticemaloglu@hotmail.com

Makale Tiirii/Article Types: Arastirma Makalesi/Research Article
Makalenin Gelig Tarihi: 11.08.2021 Yayina Kabul Tarihi: 30.12.2021

0z

Arastirmanin amact, tiniversitelerde gorevli akademik ve idari personelin, pandemi siirecinde ige
vabancilasmaya iliskin algilarini  saptamaktir.  Arastrmada karma arastirma  yontemi
kullanmilmistir. Aragtirmanin érneklemi, bir kamu iiniversitesi fakiiltesinde gorev yapmakta olan
116 personeldir. Arastirmanin verileri anket veri toplama teknigi kapsaminda toplanmus veriler t
testi ve tek yonlii ANOVA istatistiksel teknikleri ile analiz edilirken katilimcilarin dnerilerine
iliskin veriler, nitel icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglart pandemi
siirecinde ¢alisanlarin ise yabancilasma algilarimin “az diizeyinde” oldugunu gostermektedir.
Calisanlarin ise yabancilagma algilari, cinsiyet, egitim diizeyi ve kidem degiskenlerine gére
anlamh  farkiihik  gostermemektedir. Katilimcilar, pandemi siirecinde ¢alisanlarin  ise
yvabancilasmalarint onlemek igin yonetim tarafindan iletisim ve motivasyon artirici is ve is digi
cevrim i¢i toplanti ve etkinlikler diizenlenmesini; bireysel diizeyde isten kopmayr donlemek igin
gorev ve sorumluluklar: yerine getirmeye devam etmeyi, sistem diizeyinde ise tamamen evden
calisma yerine iy yerinde doniisiimlii ve esnek ¢alismaya devam edilmesi ile giivenli sartlarin
olusturularak yeniden ise doniilmesinin saglanmasini énermektedir.

Anahtar Sozciikler: Pandemi, Ise yabancilasma, Calisan, Egitim yonetimi.

ABSTRACT

The aim of the research is to determine the perceptions of academic and administrative staff at
universities regarding work alienation during the pandemic process. Mixed research method was
used in the research. The sample of the research is 116 personnel working in a public university

“Ahntilama: Odemis Keles, N. ve Cemaloglu, N. (2022). Pandemi siirecinde galisanlarin ise
yabancilasmaya iliskin algilari. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 53-83.
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faculty. The data of the research were collected within the scope of the survey data collection
technique, while the scale data were analyzed with t-test and one-way ANOVA statistical
techniques, the data regarding the suggestions of the participants were analyzed with the content
analysis method. The results show that employees’ perceptions of work alienation during the
pandemic process are at a "low level". Employees' perceptions of work alienation do not differ
significantly according to gender, education level and seniority variables. Participants, in order
to prevent alienation from work during the pandemic process, organize business and non-
business online meetings to increase communication and motivation by the management; continue
to perform tasks to avoid discontinuation at the individual level; At the system level, it
recommends continuing to work alternately and flexibly in the workplace, instead of working
entirely from home, and creating safe conditions for returning to work.

Keywords: Pandemic, Alienation, Employer, Educational administration.
GIRIS

Cin’in Vuhan sehrinde 2019 yili aralik ayinda ilk kez goriilen ve SARS-Cov-2 adi
verilen yeni bir viriis, Diinya Saglik Orgiitii’niin (World Health Organization) Mart
2021 verilerine gére 2 milyon 610 bin 925 kisinin 6liimiine neden olmustur. Ulkemizde
ilk vakanimn gériildiigii 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “genel
salgin” anlamina gelen “pandemi” (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2021) ilan edilmis, diinya
genelinde oldugu gibi iilkemizde de siki tedbirler alinmistir (Saghk Bakanligi, 2021).
Pandemi siirecindeki kisitlama ve onlemlerden oncelikle saglik sektdrii caligsanlart
olmak iizere, egitim, is hayati, ulagim, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler ile ticaret, ekonomi
gibi alanlar derinden etkilenmistir. Kamu kurumlar1 ve 6zel kurumlarda “evde kal”
prensibi ¢ergevesinde uzaktan ¢alismanin baslamasi ile bireylerin hayatinda daha once

deneyimlenmeyen yeni ve zorlu bir donem baglamustir.

22 Mart 2020’de “COVID-19 Kapsaminda Kamu Caliganlarina Yonelik Tedbirler”
konulu 2020/11 sayili genelge ile kamuda ¢aliganlar igin ¢alisma saatleri esnek olarak
diizenlenerek haftada bir veya birkag giin ise gelinmesi, kurumdaki iglerin aksamayacak
sekilde en asgari diizeyde personelle gerceklestirilmesi amaglanmistir (Resmi Gazete,
2020). Uzaktan ¢aligmaya gegilmeye baslanmasiyla birlikte “sabah 8.00-aksam 17.00”
mesai kavrami yerine her tiirli resmi is ve islemin on-line platformlardan ve yazilim

sistemlerinden evden c¢alisan personel tarafindan gerceklestirilmesi saglanmigtir. 02
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Mart 2021°de pandeminin illerdeki seyrine gore uzaktan esnek calisma durumu,
Valiliklerin kararina birakilarak tekrar normal calisma diizenine doniilmiistiir. Siire¢
boyunca calisanlarin fiziki olarak yasadigi son derece radikal bu degisikliklerin,
bireylerin psikolojik durumlarini ve dolayisiyla i¢inde bulunduklar 6rgiitsel baglami da
etkilemis oldugu soylenebilir. Nitekim pandemi siirecinde orgiitsel davranis kapsamina
giren ve c¢alisanlarin yasadig: tiikenmislik, psikolojik iyi olus, stres kaygi, depresyon
gibi durumlara yonelik bircok arastirma yapilmig ve Oneriler getirilmistir (Balc1 ve
Cetin, 2020; Cigek ve Almali, 2020; Goksu ve Kumcagiz, 2020; Avct ve Yagel, 2021;
Buyruk Akbaba ve Bulut, 2021). Orgiitii anlamanin yolu bireyi anlamaktan gegmektedir
(Cemaloglu ve Sahin, 2017) ve bu kavramlarin 6rgiitiin devami agisindan 6nem tasidig
g6z Oniine alinirsa zorlu sartlar getiren pandemi doneminde bu arastirmalarin dneminin

bir kat daha arttig1 sdylenebilir.

Alanyazinda arastirmacilar tarafindan orgiitsel baghilik, orgiitsel giliven, tiikenmislik,
yildirma, bilgi ugurma, mobbing gibi bircok kavramin ve bu kavramlarin birbirleriyle
iligkisinin oOrgiite, ¢alisanlara etkileri bakimindan siklikla ele alindigi goriilmektedir
(Cemaloglu, 2007; Cemaloglu ve Sahin, 2007; Cemaloglu ve Kiling, 2012, Das¢1 ve
Cemaloglu, 2015; Baloglu ve Oz, 2021; Cetin, 2021). Orgiitsel davranis baglaminda ele
alman bu kavramlar igerisinde dikkat ¢ekici konulardan birinin de ise yabancilasma
oldugu sdylenebilir. Orgiitlerde yaygin bigimde goriilen ise yabancilasma, bireylerin
performanslarini, davranis ve duygularini olumsuz yonde etkiledigi icin oOrgiitler,
yabancilagmaya karsi bir miicadele iginde olmus yabancilagsmaya iliskin degiskenler,
nedenler ve sonuglar arastirilmistir (Donmez, 2020). Alanyazinda yabancilagsmaya
(Seeman, 1959; Feuer, 1962; Banai, Reisel ve Probst, 2004; Nair ve Vohra, 2009;
Yilmaz ve Sarpkaya, 2009; Giizel ve Kirazoglu, 2019; Kopuz ve Isci, 2020; Mizrahi,
2020; Yurdakul ve Oneren, 2020; Cigek ve Tiirkmenoglu, 2020) ve yiiksekdgretim
kurumlarinda yasanan yabancilagmaya iligkin (Turhan, 2007; Yildiz ve Alici, 2019;
Irdem, 2021) arastirmalarin oldugu goriilmiis, pandemi siirecinde ise yabancilagsmanin
ele alindig1 arastirmalarin ise yok denecek kadar az (Alparslan, Polatct ve Yastioglu,

2021) olmasi dikkati ¢ekmistir. Pandemi siirecindeki radikal degisikliklerin kiiresellesen
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diinyanin hizina ayak uydurmaya ¢alisan bireylerde yarattig1 etkilerin, ise yabancilagsma
yoniinden -aslinda tam da ortaya ¢ikmasi i¢in uygun sartlarin oldugu bir dénemde-
ihmal edildigi diisiiniilmektedir. Ozellikle yabancilasmann bir alt boyutu olan sosyal
yalittmin bu donemde hayatin bir pargasi héline gelmesinin ise yabancilagsmay1
tetiklemesi olasidir. Ise yabancilasmanin anlagilarak &nlenmesinin orgiitiin etkililigi

bakimindan oldukca 6nemli oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel Yabancilasma ve Boyutlar

Yabancilagma kelime anlami olarak, bir kimsenin veya seyin baska bir kimseden veya
seyden uzaklagarak o kimse veya seye yabanci hale gelmesine neden olan eylem ya da
gelisme olarak tanimlanmaktadir (Cevizcei, 1999). Yabancilagsma kavramini ilk olarak
ele alan Hegel, kavrami bireyin kendi kendini ortadan kaldirmasi bigiminde tanimlarken
(Akt. Usul ve Atan, 2014), Marx tarafindan ¢alisanlar agisindan daha ayrintili olarak
aciklanmigtir. Marx’a gore yabancilagsma, ¢alisanin emek giiglerini sermaye sahiplerine
satmak zorunda birakilmasi sonucu kendi iiretici etkinliginden koparilmasi, iiriin
iizerindeki haklarimi kaybetmesidir. Marx, calisanin emegi ve ortaya ¢ikardigi tiriinii
tizerinde hicbir s6z hakki olmadig: i¢in kendi emek ve iiriiniine, is birliginin yerini alan
rekabet ve kayitsizlik nedeniyle diger bireylere, ortak yasama ve yaratici niteliklerine
yabancilagmasi nedeniyle de kendi tiiriine yabancilagtigini savunmaktadir (Akt. Ollman,
2015). Sosyolojik alanyazinda uzun bir ge¢mise sahip olan (Nair ve Vohra, 2009) ve
orgiitsel davranig baglaminda onemli bir kavram oldugu disiiniilen yabancilagma,
bireylerin birbirlerinden ya da belirli ortam ve siire¢lerden uzaklagsmasim ifade
etmektedir (Dénmez, 2020). Orgiitsel yabancilasmada birey, drgiit degerleri, iliskileri ve
kurallarindan uzaklagmis durumdadir. Birey kendini 6rgiit icinde baskalarinca ¢izilen
bir diinyada yasiyor gibi hissetmekte, kendi duygularini isine ve is iligkilerine
yansitamamaktadir. Bdylece kendini sadece oOrgiitiin is siireglerine katki saglayan
mekanik bir aygit gibi géren birey, Orgiite ve ise karsi yabancilagsma yasamaktadir

(Simsek, Celik ve Akgemici, 2016).

Orgiitsel yabancilagmanin alanyazinda farkli ve benzer boyutlarda incelendigi

goriilmektedir. Feuer (1962) yabancilagsmayi, rekabetci toplumun yabancilagsmasi, sinifli



Odemis Keles & Cemaloglu 57

toplumun yabancilagmasi, insan toplumunun yabancilagmasi, endiistriyel toplumun
yabancilagmasi, kusaklarin yabancilasmasi ve wrkin yabancilagmasi bigiminde alti
bi¢imde incelemistir. ~ Middleton (1963), Seeman’in &lgeginden yola ¢ikarak
yabancilagmay1 gii¢siizliik, anlamsizlik, normsuzluk, toplumsal yabancilasma, ise
yabancilagma ve kiiltiirel yabancilasma olmak iizere alt1 boyutta ele almistir (Seeman,
1959). Yabancilasmanin boyutlarina en ¢ok katkiyr yapan Seeman (1975) bu boyutlari
su sekilde aciklamistir: (1) Giigsiizliik, olaylar lizerinde diigiikk kontrol duygusu; (2)
Anlamsizlik, kisisel ve sosyal meselelerin anlagilmasina karsi uyumsuzluk duygusu; (3)
Normsuzluk, bireyin deger yargilarini ortaya koyamamasi (4) Kiiltiirel yabancilagma
(yaliilmighk), bireyin toplumdaki yaygin olarak tutulan degerleri reddetmesi, (5)
Kendine yabancilagma, bireyin kendi iyiligi i¢in bir géreve veya faaliyete katilimina
kars1 icsel olarak odiillendirici olmayan faaliyetlere katilimi; (6) Sosyal yalitim, sosyal
kabule kars1 diglanma veya reddetme duygusudur. Seeman’in boyutlandirmas: deneysel
caligmalara daha uygun goriildiigli i¢in alanyazinda bu boyutlarin kabul edildigi
belirtilmektedir (Hoy, 1972). Yabancilagmanin boyutlar1 kadar orgiitsel baglamda ele
almarak kaynaklarinin ve sonuglarinin ortaya konmasinin da ise yabancilagmanin

anlasilmasinda gerekli oldugu disiiniilmektedir.
Ise Yabancilasma, Kaynaklar1 ve Sonuclar:

Literatiirde ise yabancilagmanin, yabancilasmanin bir alt boyutu olarak ya da orgiitsel
yabancilagsma baglaminda ele alindigi goriilmektedir. Minibag (1993) da s6z konusu
kavrami yabancilagsmanin bir alt boyutu olarak ele almis ve bir ¢alisganin i¢inde
bulundugu orgiitten, isinden ve gorevinden bilingli sekilde uzaklagma duygusu olarak
tanimlamugtir. Calisanin isini severek yapmamasi, anlamsiz bulmasi ve igiyle ilgili bir
gelecek beklentisi iginde olmamasi durumu olan ise yabancilasmanmmn (Yurdakul ve
Oneren, 2020) &rgiitlerde istenmeyen bir durum oldugu sdylenebilir. Seeman’a (1967)
gore ise yabancilasmanin, igin igsel bir anlaminin olmamasi ve iste kendini ortaya
koyamama gibi iki yonii bulunmakta, birey isin sadece maas, glivenlik gibi faktorleriyle
ilgilenmektedir. Ise yabancilasmis ¢alisanlar drgiitsel hedeflere baglanmadan islerini bir

arag olarak gérmekte 6zerklik, sorumluluk ve daha yiiksek bir statiiden kaginarak is dis1
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faaliyetlerde bulunmaktadirlar (Shepard, 1970). Orgiite ve dolayisiyla yaptig1 ise
yabancilagan ¢alisanin davraniglari, drgiitiin hizmet ve tiretim siireci yaninda elde edilen
iriin ve hizmet gibi ¢iktilarin niteligini de olumsuz etkilemekte (Mizrahi, 2020),

Orgiitiin maddi ve manevi kayiplar vermesine neden olabilmektedir.

Ise yabancilasmanin bireysel dzellikler, rol kaynakli sorunlar, liderlik, is 6zellikleri ve
orgiit yapist gibi degiskenlerden kaynaklandigi, ise dair olumsuz tutumlari, iste
sergilenen davranislari, performansi etkiledigi, fiziksel ve psikolojik sorunlara neden
oldugu belirtilmektedir (Dénmez, 2020). Banai ve digerleri (2004) ¢alisma kosullarinin
ise yabancilagmaya 6nemli diizeyde katkida bulunmasinin muhtemel olduguna dikkati
cekmektedir. Kanten ve Ulker (2014) yabancilasmanin ortaya c¢ikmasinda oOrgiitiin
yonetim tarzina dikkati ¢ekmekte bu tarzin ¢alisanin istege bagli ve olumlu
davraniglarini  dogurabilecegi gibi ise yabancilasmayi igeren iretkenlik karsiti
davramglara da neden olabilecegini belirtmektedir. Ise yabancilasmamin kaynaklari
arasinda, bireyin isini baskasmmin kontrolinde yapmast ve kendi isini
degerlendirememesi, Orgiitte diger calisanlarla ve {istlerle yeterli iletisim kurma
imkaninin olmamasi (Tutar, 2010) da gosterilmektedir. Asir1 biirokrasiden kaynaklanan
agir1 kontroliin gligsiizliige neden olmasinin yam sira (Barakat, 1969) 6zerk olmak ve
kontroliin hi¢ olmamasinin da yabancilagmay: getirdigi ifade edilmistir (Kanungo,
1983). Ek olarak Aiken ve Hage (1966) orgiitlerde kararlara katilimda hig etkisi
olmayan ya da az etkisi olan ¢alisanlarin ise yabancilagsma yasadiklarim belirtmistir. ise
yabancilagmaya neden olan unsurlarin basinda orgiitiin yonetim tarzindan kaynaklanan
kat1 biirokrasi, iist-ast iletigiminin yetersizligi, kararlara katilamama gibi nedenlerin

bulundugu gorilmektedir.

Orgiitlerde istenmeyen bir durum olan ise yabancilasmanin 6rgiite maddi ve manevi
kayiplar yasatmasi olasidir. Banai ve digerleri (2004) yabancilagsmayi g¢alisan
motivasyonunun azalmasinda da bir onci olarak goriirken, Mohan ve Prasad (2014)
yabancilagma yagayan bireyin ise gelmeme, pasif geri ¢ekilme, is diizeninin bozulmasi
gibi belirtiler gosterebilecegini belirtmistir. Bireyde ve dolayisiyla orgiitte zarara yol

acan tiikenmislik sendromunun da igse yabancilagsmanin bir sonucu oldugu ifade
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edilmektedir (Elma, 2003; Babiir, 2009; Uysaler, 2010). ise yabancilasma ¢ogunlukla
diisiik moral, madde bagimliligy, is tatminsizligi ve ise devamsizlik ile sonuglanabildigi
gibi (Kornbluh, 1984) ¢alisanlarin 6rgiite olan bagliliginin azalmasina da yol agmaktadir
(Hirschfeld, Field ve Bedeian 2000). Bu baglamda ise yabancilasmanin sonuglarinin
orgiit ve calisanlar iizerinde olumsuz etkileri oldugu bu etkilerin en diisiik seviyeye
cekilmesi icin yabancilagsmanin ydnetiminin orgiit ve calisanlar bakimimdan oldukca

onemli oldugu sdylenebilir.
Pandemi ve Ise Yabancilasma

Psiko-sosyal bir varlik olarak sosyo-kiiltirel cevresinde etkili olmak, sevilmek,
onaylanmak ve desteklenmek isteyen birey i¢in (Cemaloglu, 2017) pandemi gibi aniden
ortaya ¢ikan son derece radikal ve kisitlayict bu durumun, ise yabancilagmanin ortaya
citkmasi igin uygun sartlart dogurdugu sdylenebilir. Nitekim kisitlamalarla yasamak
oldukc¢a giic olmus, uyarilarin dikkate alinmamasi toplum sagligim tehlikeye sokarak
yasal diizenleme ve yasaklari beraberinde getirmistir (Resmi Gazete, 2020). Pandemi
stirecinde bireylerde, yabancilasmanin boyutlarindan olan giigsiizlik, anlamsizlik,
kuralsizlik, yalitilmighk, kendine yabancilasma ve sosyal yalittmin boyutlart farkli
anlamlar iceriyor gibi goriinse de siiregte yasadigimiz, viriise karsi acizlik ve kisitlanmis
olma hissi, salginin 6nemini anlayamama, kurallara uymada direng, kendini yalitilmig
ve yalniz hissetme gibi duygu ve durumlarla ortiistiigli goriilmektedir. Yabancilasmanin
pandemiden bagimsiz sekilde yasanmasi ve hissedilmesi her durumda miimkiin olmakla
birlikte bahsedilen sartlar altinda yasanma olasiliginin artabilecegi bu siiregte, orgiitsel
baglamda birey ve Orgiit acisindan gereken Onlemleri alarak ortaya ¢ikmasini

engellemek ya da en az seviyeye indirmek énemli goriilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirma Orgiit c¢alisanlarinin igse yabancilagsma algilarinin diizeylerini ve bunun
cinsiyet, egitim diizeyi, kidem gibi degiskenlere gore degisip degismedigi ortaya

koyacaktir. Bu nedenle arastirmanin sonuglari Orgiit yoOneticileri tarafindan ise

yabancilagmanin 6nlenmesi, minimize edilmesi ve yonetilmesi i¢in gereken Onlemler
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kapsamindaki uygulamalara temel olabilir. Arastirma sonuglar1 hizmetigi egitimlere ve
pandemi siirecindeki ¢aligma diizenine iliskin yasal diizenleme ve uygulamalara altyap:
olusturabilir. Ayrica literatiirde pandemi siirecine yasanan ise yabancilagsmaya iligkin
caligmalar yeterli degildir. Bu baglamda arastirmanin hem alanyazindaki eksikligi
gidermesi hem de Orgiit yoneticileri ve calisanlar agisindan yararli olacagi

diigiiniilmektedir.

Arastirmanin amaci, Universitelerde gorevli personelin pandemi siirecinde is
yasamlarinda ige yabancilagmaya iliskin algilarini saptamaktir. Bu amaca ulagmak i¢in

asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Calisanlarin pandemi siirecinde ige yabancilagsmaya iligkin algilar1 nedir?
2. Calisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmaya iliskin algilari;
2.1. cinsiyete,
2.2. egitim diizeyine,
2.3. kideme gore anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Caliganlarin pandemi siirecinde ise yabancilagsmanin 6nlenmesi i¢in Onerileri

nelerdir?
YONTEM

Arastirmanin Deseni

Arastirmada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Karma aragtirma yontemi, tek bir
caligma veya bir ¢aligma dizisinde hem nitel hem nicel verilerin toplanmasini, analizini
ve karisimini icermektedir (Creswell ve Plano Clark, 2007). Pandemi siirecinde orgiitsel
hayattaki ise yabancilagsma olgusuna iligkin katilimcilarin algi1 ve goriislerinin elde
edilmesi ve katilimcilarin 6nerilerinin nitel igerik analizine tabi tutulmasi nedeniyle
aragtirmanin  karma yontemle yiriitilmesinin aragtirma amacina uygun oldugu

sOylenebilir.
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Arastirmanimn Evreni ve Orneklemi

Arastirma evrenini 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Aydin Adnan Menderes
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde gorev yapmakta olan akademik ve idari 132 kisi
olusturmaktadir. Herhangi bir Orneklemeye gidilmeyerek tam sayim yontemi
uygulanmis ve evrenin tamamina ulagilmaya calisilmistir. Tam sayim yontemi aslinda
en ideal olan bicimde arastirma problemiyle ilgili olan herkesin, yani biitiin evrenin
aragtirmaya dahil edilmesi demektir (Lin, 1976). Google forms araciligiyla 132 kisiden
olusan tiim personele ulastirilan anketlere 116 kisiden geri doniis alinmistir. Doniis
alman 116 kisi i¢in %95 giivenirlik diizeyinde giiven araligi %3.18 olarak bulunmustur.

Katilimeilarin demografik 6zellikleri bulgular kisminda verilmistir.
Veri Toplama Araclar ve Siireci

Aragtirmada veri toplama araci olarak “anket” ve “Ise Yabancilasma Olgegi”
kullanilmustir. Anketler yazili veri toplama araci olup arastirmacinin kisilerle yiiz yiize
degil yazili olarak iletisime gectigi hazir soru listeleridir (Balci, 2007). Veri toplama
arac1 Kisisel Bilgi Formu ve Ise Yabancilasma Olcegi olmak iizere iki kisimdan
olugmaktadir. Anketin ilk bolimiinde katilimcilarin demografik bilgilerine iligkin
sorular, ikinci kisimda ise olgek ve bir adet agik uglu soru yer almaktadir. Google

forms’dan olusturulan anket formu katilimeilara e-mail yoluyla ulastirilmistir.
Ise Yabancilasma Olgegi

Ise Yabancilasma Olgegi Hirschfeld ve digerleri (2000) tarafindan gelistirilmis olup
Tiirkgeye uyarlanmasi ile gecerlik ve giivenirlik calismasi Kanten ve Ulker (2014)
tarafindan gergeklestirilmistir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine ve egitim orgiitii calisanlarina
uygun oldugu diisiiniilerek yazarlardan gereken izinler almmustir. Olgek 5°li likert
tipindeki bir Slcektir. Olgekte ifadeleri puanlanmada 1) Kesinlikle Katilmiyorum, 5)
Kesinlikle Katiliyorum, bi¢imindeki skaladan faydalanilmigtir. Calisanlarin  ise
yabancilagmasina iliskin goriislerini almak tiizere oOlgekte 10 ifade bulunmaktadir.
Olgegin orijinalinde dlgekten elde edilen puanlarm yiiksek olmasi, ise yabancilasmanin

yikksek oldugunu gosterirken; olgekten elde edilen puanlarin disiik olmasi, ise
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yabancilagmanin diisiik oldugu gostermektedir. Bu arastirmada ise biitiin maddeler ters
kodlanarak puanlanmistir. Olgekten elde edilen puanlarn yiiksek olmasi ise

yabancilagmanin diisiik oldugu bigiminde yorumlanmuistir.
Ise Yabancilasma Olgegi’'nin Gegerlik ve Giivenirligi

Kanten ve Ulker (2014) 6lcegin yap1 gegerligini saglamak amaciyla kesfedici faktor
analizi uygulamistir. Yapilan temel bilesenler analizinde, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO
degeri .892) testi, faktor analizi igin Orneklemin yeterli oldugunu gostermektedir.
Bartlett testi (825.155; p> 0.01) sonucu anlamh ¢ikmustir. Kesfedici faktor analizi
uygulanarak veriler ile dlgegin tek faktorlii yapisinin uyumlu oldugu tespit edilmis ve
faktor yiikii 0.40’m altinda kalan 3 madde analiz dis1 birakilmistir. Kalan maddelerin
faktor yiikleri 0.62 ile 0.82 arasindadir. Yapilan giivenirlik analizinde 6lgegin Cronbach

alfa giivenirlik katsayis1 0.87 olarak bulunmustur.

Olgegin dogrulayici faktdr analizinde, degiskenler arasinda yiiksek korelasyon iliskisi
aranmaktadir. Degiskenler arasinda korelasyon azaldikg¢a, faktdr analizinin sonuglarina
olan giiven de o denli azalir. Bartlett testinin sonucu (X2=503.356, sd=45 p =.000)
anlamli olmasi nedeniyle (p<0.05) degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugu
sOylenebilir. KMO katsayist 0.886 oldugundan sonu¢ miikemmeldir. Bu sebeple, 6rnek
biiytikliigii yeterlidir. Bu arastirmadaki 6rnekleme uygulanan 6lgege iliskin Cronbach’s
Alpha degerinin 0.867 olarak olglilmesi, 6l¢egin “yiiksek diizeyde giivenilir” oldugunu

gostermektedir.
Verilerin Analizi

Google forms’dan olusturulan anket formu 132 adet katilimciya e-mail yoluyla
ulastirilmistir. Geri doniis alinan 116 adet anket degerlendirmeye alinmig ve SPSS 25
istatistik paket programina aktarilarak analiz edilmistir. Veriler “1.00-1.79: Hig,
1.80.2.59: Az, 2.60-3.39: Orta, 3.40-4.19: Cok, 4.20-5.00: Tam” aralik degerlerine gore
yorumlanmustir. Verilerin analizinde 6lgek maddelerine normallik testleri uygulanarak
verilerin normal dagildig1 belirlenmis ve parametrik testlerin kullanilmasimna karar

verilmistir. Parametrik testlerden “bagimsiz 6rneklem t testi” ile tek yonli varyans



Pandemi Siirecinde Calisanlarin Ise Yabancilasmaya ... 64

analizi (ANOVA) kullanilmistir. Arastirmanin  sonuglari p<.05 diizeyinde analiz
edilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek i¢in yapilan normallik

analizlerine iliskin veriler Tablo 1 ve Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 1. KS ve KW Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Is yasamlarinda ise

A [statistik df  Sig. Istatistik  df Sig.
yabancilagsma 6lcegi 00
121 116 .93 116  .000

0

Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek i¢in yapilan normallik analizlerinde
Olgegin Shapiro-Wilk ve Kolmogorov-Smirnov testlerinin p degeri 0,05’ten kiigiik

oldugu ve bu 6lgekte verilerin normal dagilmadigi belirlenmistir.

Tablo 2. Carpiklik ve Basiklik Testleri

Istatistik Std. Hata
Carpiklik -.836 225
Basiklik -.016 446

Basiklik ve carpiklik degerleri -1.5 ile +1.5 oldugu zaman normal dagilim oldugu kabul
edilmektedir (Tabachnick and Fidell, 2013). Dolayisiyla basiklik ve carpiklik

degerlerinin normal dagilim gosterdigi varsayilabilir.

Veri toplamada kullanilan anketin son sorusu agik uglu olarak diizenlenmis ve elde
edilen veriler nitel icerik analizi ile ¢dziimlenmistir. Icerik analizinde birbirine benzeyen
veriler, belirli kavram ve temalar etrafinda bir araya getirilmekte ve okuyucunun
anlayabilecegi bicimde diizenlenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 237). Sorunun
acik uglu olmasi ve Onerileri almaya iliskin olmasi nedeniyle bu sorudan elde edilen
verilerin analizinde icerik analizi yonteminin kullanilmasi uygun goriilmiistiir. Elde
edilen veriler sonucunda katilimcilarin 6nerileri yonetim diizeyinde, bireysel diizeyde
ve sistem diizeyinde temalar etrafinda sekillenmis ve temalar1 olusturan kodlar tablo ile

gosterilmistir.
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Etik Kurallara Uygunluk

Yapilan bu ¢aligmada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmast belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin
ikinci boliimi olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” basligi
altinda belirtilen eylemlerden higbiri gerceklestirilmemistir. Bu arastirma, Ek 1’de yer
alan Gazi Universitesi Etik Komisyonu’nun 26.04.2021 tarih ve E-80716 sayili izni ile
gerceklestirilmistir.

BULGULAR

Bu boéliimde arastirmanin alt problemlerine uygun olarak bulgulara ve yorumlara yer
verilmistir. Katilimcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri ve kidemlerine iliskin frekans

dagilimi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Katihmecilarin Cinsiyetleri, Egitim Diizeyleri ve Kidemlerine Iliskin Frekans

Dagilim

Degisken f %
Cinsiyet

Erkek 41 35.3
Kadin 75 64.7
Egitim Diizeyi

On lisans 6 5.2
Lisans 25 21.6
Lisans Ustii 85 73.3
Mesleki Kidem

1-5y1l 18 155
6-10 yil 24 20.7
11-15 yil 21 18.1
16-20 yil 17 14.7
21 yil ve iizeri 36 3.0
Toplam 116 100.0

Tablo 3 incelendiginde katilimeilarin igte ikisinin (%64.7) kadin, tigte birinin (%35.3)
erkek oldugu gorilmektedir. Bir baska deyisle orneklemin c¢ogunlugu kadin
cinsiyetindeki katilimecilardan olusmaktadir. Katilimeilarin  ¢ogunlugu lisansiistii

(%73.3) egitim diizeyine sahipken, en az 6n lisans diizeyinde (%6) katilimer bulundugu
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goriilmektedir. Katilimcilarin mesleki kidem dagilimlari birbirine yakin olmakla birlikte
en fazla 21 yil ve iizeri (%31) kidem yili araliginda, en az 16-20 yil (%17) kidem y1il1

araliginda katilime1 bulunmaktadir.

Arastirmanin birinci alt problemi kapsaminda c¢aliganlarin pandemi siirecinde ise

yabancilagsmaya iliskin algilarina iligkin veriler Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Calisanlarin Ise Yabancilasmaya iliskin Algilart

Madde n x S
IZ.C}egqule.r} i¢in ¢alismak zorunda olanlar, yoneticileri tarafindan 116 269 1.34
yonlendirilir.

2.Neden galistigimi bilmiyorum. 116 4.49 1.05
3.Caligma hayatimin ¢ogunu anlamsiz islerle gegiriyorum. 116 3.84 1.23

4 Ne kadar ¢ok calisirsam ¢alisayim, higbir zaman amaglarima
ulasacagimi diistinmiiyorum.

5.Isimle ilgili heyecan duymuyorum 116 3.83 1.28
6.Cok fazla calismamin bir anlamu yok, ¢ilinkii sadece iist 116 339 141
mevkilerde bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor. ' '
7.S1radan islerin, yapmaya degmeyecek kadar sikici oldugunu
distiniyorum.

8.Bir fayda saglamayacagi i¢in isimde en iyi olmaya ¢alismiyorum 116 4.04 1.26
9.1simi sevdigim icin degil, sadece para kazanmak igin yaptyorum. 116 3.98 1.27
.IO.Yaptlklarl ise toplumda deger verildigini diigiinen insanlara 116 363 1.28
inanmakta zorlantyorum.

Toplam 3.70* 0.86
*Puanlamada ters kodlama yapildigindan 6lgek puaninin yiiksek olmasi ige yabancilasmanin
disiik oldugunu gostermektedir.

116 3.82 1.33

116 3.26 1.35

Tablo 4 incelendiginde, en yiiksek puanit “Neden ¢alistigimi bilmiyorum” (=4.49) en
distik puant “Gegimleri icin c¢alismak zorunda olanlar, yoneticileri tarafindan
yonlendirilir” (=2.69); maddesinin aldig1 goriilmektedir. Baska bir deyisle katilimcilar
neden c¢alistiklar1 konusunda oldukga bilingli olup geginmek i¢in yoneticileri tarafindan
yonlendirilerek galistiklarini orta diizeyde diisiinmektedirler. Standart sapma degerlerine
bakildiginda en homojen dagilimin “Neden c¢alistigimi bilmiyorum” (S=1.051); en
heterojen dagilimin ise “Cok fazla ¢alismamin bir anlami yok, ¢iinkii sadece iist
mevkilerde bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor.” (S=1.413) maddelerinde

oldugu goriilmektedir. Ayrica ¢aliganlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmaya iliskin



Odemis Keles & Cemaloglu 67

algilarinin (X=3.70) ¢ok diizeyinde gergeklestigi goriilmektedir. Baska bir anlatimla

calisanlar pandemi doneminde ise yabancilagsmay1 az yagamaktadirlar.

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda ¢aliganlarin pandemi siirecinde ise
yabancilagmaya iligkin algilarinin cinsiyete, egitim diizeyine ve kideme gore farklilagip
farklilasmadigina bakilmistir. Verilerin normal dagildigi goézlemlenen arastirmada
calisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagsmaya iliskin algilarmin katilimcilarin
cinsiyet degiskenine iliskin farklilasmasinin olup olmadigin1 belirlemek igin

gerceklestirilen bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina Tablo 5°te yer verilmistir.

Tablo 5. Calisanlarn Pandemi Siirecinde Ise Yabancilasmaya Iliskin Algilarinin

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Cinsiyet N Ortalama t sd p
Erkek 41 3.63 -.643 114 521
Kadin 75 3.73

Levene testi ile varyanslarin homojenligine bakildiginda "Sig." degeri 0.430 olarak
goriilmiistiir. 0.05 den biiylik oldugu i¢in %95 giivenle gruplarin varyanslari
homojendir. Tablo 5 incelendiginde arastirmaya katilan 116 ¢alisanin 75’ini kadinlar,
41’ini erkekler olusturmaktadir. Kadin ¢alisanlarin puan ortalamasi 3.63, erkek
calisanlarin 3.73 olarak hesaplanmistir. Erkek ve kadin ¢alisanlarin pandemi siirecinde
ise yabancilagmaya iligkin algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi
gorilmektedir (t=- 0.643, sig=0.521, p> .05). Baska bir deyisle galisanlarin cinsiyetleri

ise yabancilagmaya iliskin algilarinin bir belirleyicisi degildir.

Calisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagsmaya iligkin algilarmin katilimeilarin
egitim diizeyine iliskin farklilasmasinin olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii

varyans analizi (ANOVA) uygulanmis, elde edilen sonuglar Tablo 6’da yer verilmistir.
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Tablo 6. Calisanlarin Pandemi Siirecinde Ise Yabancilasmaya Iligkin Algilarinin Egitim

Diizeyi Degiskenine iliskin Bulgular

Varyans Kaynagi Kareler Toplami sd  Kareler Ortalamasi F p
Gruplar arast 2.36 2 1.184 1.615 204
Gruplar igi 82.84 113 733

Toplam 85.21 115

Tablo 6’da goriildiigii lizere, ¢aliganlarin pandemi siirecinde ise yabancilasmaya iligskin
algilarinin  katilimeilarin - egitim  diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilig:
bulunmamistir (p>0.05). Bagka bir anlatimla c¢alisanlarin egitim diizeyi ise

yabancilagmaya iliskin algilarinin bir belirleyicisi degildir.

Calisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmaya iliskin algilarinin katilimeilarin
kidemi degiskenine gore farklilagmasinin olup olmadigini belirlemek igin tek yonli

varyans analizi (ANOVA) uygulanmis sonuglar1 Tablo 7’de yer verilmistir.

Tablo 7. Calisanlarin Pandemi Siirecinde Ise Yabancilasmaya Iliskin Algilariin Kidem

Degiskenine Iliskin Bulgular

e A R L.
Gruplar arast 4.95 4 1.23 71 A5
Gruplar i¢i 80.26 111 12

Toplam 85.21 115

Tablo 7’ de goriildiigii gibi, ¢calisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmaya iliskin
algilarinin katilimcilarin kidem degiskenine gore anlamli bir farkliligi bulunmamistir
(p>0.05). Baska bir deyisle ¢alisanlarin kidemleri ise yabancilagsmaya iliskin algilarinin
bir belirleyicisi degildir.

Arastirmanin {iglincli alt problemi kapsaminda katilimcilara galisanlarin pandemi
stirecinde ige yabancilagsmanin onlenmesi i¢in neler onerdikleri agik uglu bir soru ile
sorulmustur. Alinan goriisler dogrultusunda elde edilen veriler Tablo 8’de yer

almaktadir.
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Tablo 8. Calisanlarin Pandemi Siirecinde Ise Yabancilasmanin Onlenmesi Igin

Onerileri

Tema

Kategori

f %

Yonetim diizeyinde

Isle ve is dis1 (kisisel gelisim, yabanci dil, bilgisayar,
kogluk, aile egitimi vb.) konularda diizenli gevrim i¢i
egitim ve toplantilar diizenlenmeli.

Motivasyon-iletisim amagli diizenli ¢evrim i¢i sosyal
toplant1 ve etkinlikler diizenlenmeli

Yonetici-¢aligan iletisim ve etkilesimi artirilmali

Aym performans gosteren ¢aliganlar arasinda mesai
saati, doniisimlii ¢alisma, iicret vb. konularda adalet
olmal

Calisanin psikolojik ve fizyolojik durumuna deger
verildigi hissettirmeli

Gelisim/performans hedefleri konularak calisan baski
yapilmadan izlenmeli

Biirokrasi azaltilarak isler asgari diizeye ¢ekilmeli

Isyeri hijyen sartlar1 ve konfor saglanmali

Motivasyonu artirict uygulamalar yapilmali (6diil, takdir
edilme vb.)

Uzaktan g¢alisma igin gerecken materyal/kaynak ve alt
yapiya kurum tarafindan destek verilmeli

Uzaktan ¢aligma 24 saat ¢aligma olarak algilanmamali

Is  yiki  arti; dikkate alinip mesai
kisaltilmali/esnetilmeli

Calisanlar arast i birligi artirilmali

Yoneticiler tam donanimli olmali

21

17

72 62.0

w ww w

PR N NN

Bireysel diizeyde

Cevrim i¢i olarak aktif caligmaya, gorevleri yerine
getirmeye devam etmeli, isten kopulmamali

Uzaktan egitim/caligma, kisisel gelisim ve verime
yonelik etkinlikler (¢evrim ig¢i egitim, is grubu
toplantisi, okuma, arastirma) yapilmali

Cevrim i¢i arkadas toplantilari/etkinliklerle iletisim
canli tutulmali

Ruhsal iyi olus i¢in psikolojik destek alinmali
Caligsmaktan mutluluk duyulmali, motivasyon ve 6zveri
artirilmali

Zaman iyi yonetilmeli

11

6 39 340

Sistem
diizeyinde

Dontigiimlii caligmaya devam edilmeli

Giivenli sartlar saglanarak eski diizene doniilmeli
s siirecleri esnetilmeli (Orn.; elektronik imza)
Tamamen uzaktan ¢alismaya gegilmeli

Liyakate dnem verilmeli

18 16.0

N WO~

Toplam

129 100.0
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Tablo 8’de goriildiigii gibi c¢alisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmanin
onlenmesi i¢in sundugu dneriler (n=129); ¢oktan aza dogru yonetim diizeyinde (n=72),
bireysel diizeyde (n=39) ve sistem diizeyinde (n=18) Oneriler olmak iizere ii¢ temada
incelenmigtir. Yonetim diizeyinde getirilen 6neriler arasinda en fazla is ve is dist (kisisel
gelisim, yabanci dil, bilgisayar, kogluk, aile egitimi vb.) konularda diizenli ¢evrim igi
egitim ve toplantilar diizenlenmesi (n=21) ile motivasyon-iletisim amagh diizenli
cevrim i¢i sosyal toplanti ve etkinlikler diizenlenmesi (n=17) Onerilmistir. Ayrica
yonetici-calisan iletisim ve etkilesimi artirilmasi (n=5) ile ayni performansi gosteren
calisanlar arasinda mesai saati, doniisimli ¢alisma, iicret vb. konularda adaletli

olunmasi da (n=5) bu tema altindaki diger oneriler arasindadir.

Bireysel diizeyde getirilen Onerilerde ise en ¢ok uzaktan aktif ¢aligmaya, gorevleri
yerine getirmeye devam edilerek isten kopulmamasi (n=15); uzaktan egitim/calisma,
kisisel gelisim ve verime yonelik etkinlikler (¢evrim i¢i egitim, is grubu toplantisi,
okuma, arastirma) yapilmasi (n=11); ¢evrim i¢i arkadag toplantilari/etkinliklerle iletisim
canlt tutulmasi (n=6) ve ruhsal iyi olus i¢in psikolojik destek alinmasi (n=4) Oneriler
arasinda yer almigtir. Sistem diizeyinde yapilabilecek onerilerde ise en fazla doniisiimlii
calismaya devam edilmesi (n=7), giivenli sartlar saglanarak eski diizene doniilmesi

(n=5) onerilmektedir.
TARTISMA ve SONUC

Arastirma kapsaminda ilk olarak g¢alisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilagmaya
iligkin algilar1 saptanmistir. Arastirma sonucuna gore g¢alisanlarin pandemi siirecinde
islerine kars1 yabancilagsmay1 az diizeyde yasadiklari ortaya konmustur. Bu bulguya zit
sekilde Alparslan ve digerleri (2021) pandemi doneminde akademisyenlerin mesleki
yabancilagma diizeylerini arastirmig ve pandemi Oncesi doneme gore artis oldugunu
belirlemistir. Bu durumun nedeni s6z konusu aragtirmada verilerin pandemi dncesi ve

sonrast olmak iizere karsilastirilmasi olabilir.
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Arastirma kapsaminda pandemi siirecinde c¢alisanlarin ise yabancilagmaya iligkin
algilarinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigina bakilmis, ¢alisanlarin
cinsiyetinin igse yabancilagsmaya iligkin algilarinin bir belirleyicisi olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Bu bulguya benzer sekilde cinsiyete gore yabancilasmanm anlamli bir
farklilik gostermedigi (Celik, 2005; Coskun ve Altay, 2009; Emir, 2012) arastirmalar
bulunmaktadir. Ancak zit bicimde Arayit (2020) ile Giizel ve Kirazoglu (2019)
aragtirmalarinda 6gretmenlerin ise yabancilagsma diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilik oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu durumun nedeni 6rneklem grubunun

farkliligindan kaynaklanabilir.

Arastirmada c¢alisanlarin ise yabancilagmaya iliskin algillarimin  egitim  diizeyi
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigina bakilmis, c¢alisanlarin egitim diizeyinin
ise yabancilagsmaya iliskin algilarinin bir belirleyicisi olmadigt belirlenmistir. Bu
bulguya paralel olarak Atmaca (2020), Giinsal (2010), Rajaeepour, Azizollah,
Mahmoud ve Solmaz (2012), Sayii (2014) ise yabancilagsma diizeyinde egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik bulunmadigini belirlemistir. Ancak bu bulguya zit
olarak Irdem (2021) iiniversite calisanlarimin pandemi &ncesi ve sonrasi ise
yabancilagsma durumlarinda egitim diizeyine gore anlamli farklilik oldugunu; Mog
(2018) idari personel ve akademik personelin ise yabancilagsma diizeylerini ayr1 ayri
belirledigi arastirmasinda galisanlarin ise yabancilagsma diizeylerinin egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi sonucunu elde etmistir. Bu farkliligin
nedeni bu arastirmada akdemik-idari personel ve pandemi 6ncesi-sonrasi bigiminde bir

ayrim yapilmamasindan kaynaklanabilir.

Arastirmada ¢aliganlarin ise yabancilagsmaya iligkin algilarinin kidem degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigmna bakilmis, calisanlarin kidemlerinin ise yabancilagmaya
iliskin algilarinin bir belirleyicisi olmadig1 belirlenmistir. Bu bulgu ile irdem’in (2021)
aragtirma bulgular1 paraleldir. Arastirmact Universite personelinin ise yabancilagma
diizeyinde kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermedigini belirlemistir. Bu
bulgulara zit bigimde Giizel ve Kirazoglu (2019) 6gretmenlerin ise yabancilagma

diizeyinde kidem degiskenine gore farklilik oldugunu belirlemistir. Bulgulardaki bu
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farklilik 6gretmen ve iiniversite personelinin farkli ¢aligma saati, kosul ve imkanlara

sahip olmasindan kaynaklanabilir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin galisanlarin pandemi siirecinde ise yabancilasma
yasamalarinin Onlenmesine iligkin Onerileri de almmistir. Katilimcilar en fazla
yonetimin is ve is dis1 konularla ilgili toplantilar ile motivasyon-iletisim amagli ¢evrim
ici sosyal toplanti ve etkinlikler diizenlemesini 6nermislerdir. Yilmaz ve Sarpkaya
(2009) egitim orgiitlerinde yabancilasmayr yonetmek icin ¢alisan motivasyonunun
yiikseltilmesi gerektigini belirtmektedir. Kanten ve Ulker (2014) ise yabancilasmanin
zamanla bireylerin motivasyonlarini1 diistirdiigiinii belirtmekte; Zhang, Chan, Zhong ve
Yu (2016) yoneticilere, oOrgiitsel simirlarin iginde ve Otesinde ¢alisan iliskilerinin
gelistirilmesine destek saglamalarini 6nermektedir. Bu nedenle yonetimin is veya is dist
toplant1 ve etkinlikler diizenleyerek ¢alisan motivasyonuna énem vermesi, yoneticilerin
ise yabancilagsma hakkinda bilgi sahibi olup yabancilasma belirtilerine karst uyanik
olmalar1 gerekmektedir. Yonetim tarafindan ise yabancilagsmanin Onlenmesi icin
yapilabilecekler arasinda yonetici-calisan iletisim ve etkilesimini artirmak, doniistimlii
¢alisma, esnek mesai ve gorev tanimlari gibi konularda ¢alisanlar arasinda esitlige 6nem
vererek adaleti saglamak da &nerilmistir. Oriicii, Gizlier ve Yilmaz (2021) &rgiitsel
adalet ile orgiitsel yabancilasma arasinda negatif yonlii orta diizeyde bir iligki oldugunu
belirlemis, Zengin ve Kaygimn (2016) ile Kurtulmus ve Karabiyik (2016) da galigsanlarin
orgiitsel adalet algilarinin yiikselmesiyle orgiitsel yabancilagsma diizeylerinde diisiis
olacagim belirlemistir. Durrah (2020) adaletsizlik algist arttik¢a ¢alisanlar arasinda ise
yabancilagmanin arttigin1  belirlemistir. Sadece pandemi siirecinde degil, tim
zamanlarda Orgiitsel adaletin saglanmasi orgiit i¢inde istenmeyen tiim tutum ve
davranislarin olugsmasini engelleyen bir unsur olacaktir. Bu baglamda yoneticilerin her
konuda adil davranmalarinin Orgiitteki adalet algisin1 yiikseltmesinde ve ise

yabancilagmanin yonetiminde oldukg¢a 6nemli bir unsur oldugu séylenebilir.

Ise yabancilagmay1 6nlemek igin bireylerin yapabileceklerine iliskin ise en ¢ok uzaktan
aktif calismaya devam edilerek isten kopulmamast; uzaktan egitim ve ¢aligmaya, kisisel

gelisim ve verim artirmaya yonelik etkinliklerin (¢evrim igi egitim, ig grubu toplantisi,
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okuma, arastirma) yapilmasi; iletisimin ¢evrim ici arkadag toplantilart ve etkinliklerle
canli tutulmasi ile ruhsal iyi olusu saglamak i¢in psikolojik destek alinmasi dnerilmistir.
Shepard (1970) ise yabancilasan c¢aliganin Orgiitiin amaclarindan koparak isle ilgisiz
faaliyetlerde bulundugunu ifade etmistir. Uslu ve Simsek (2020) ruhsal iyi olus diizeyi
diisiik bireylerin yabancilasma yagsamalarinin daha muhtemel oldugunu belirtirken Li ve
Chen (2018) ise yabancilasmanin etkisini azaltmak i¢in orgiitiin, calisanlarin psikolojik
danismanlik almalarmi desteklemeleri gerektigini belirtmistir. Bu baglamda bireyler
pandemi siirecinde ise yabancilasmadan kagmmak igin, isle ilgili sorumluluk ve
gorevlerini i yerindeymisgesine yerine getiremeye devam edebilir, bu donemi kendileri
icin bir gelisim firsat1 olarak gorebilir ve ruhsal iyi oluslarina 6zen gdstermek igin

uzman yardimina basvurabilirler.

Sistem diizeyinde ise yabancilagmanin dnlenmesi i¢in katilimcilar en fazla doniistimlii
calismaya devam edilmesini, asilamanin tamamlanmasi gibi giivenli sartlarin saglanarak
yeniden ige doniilmesini Onermislerdir. Tamamen evden calisma yerine esnek ve
doniistimli ¢aligma, isten tamamen kopulmasini ve ise yabancilagsmaya engel olacaktir.
Asilanma caligmalarini  tamamlanarak toplum genelinde bir gliven ortaminin

olusturulmasi da ige yabancilagmay1 dnceleyen sartlarin ortaya ¢ikmasini 6nleyebilir.
Oneriler

* Pandemi siirecinde ise yabancilagsmanin Onlenmesi i¢in yOnetim tarafindan
formal ve informal iletisim, motivasyon amagli ¢evrim i¢i toplantilar

diizenlenebilir.

+ Bireyler pandemi siireci dncesindeki gibi gorev ve sorumluluklarini yerine
getirmeye is rutinlerini siirdirmeye devam ederek isten kopma, soyutlanma

durumunu 6nleyebilir.

* Evde gegirilen bos zamanlar ¢aligsanlarca kisisel ve mesleki geligim i¢in ¢gevrim
ici egitim firsat1 olarak goriilebilir, is arkadaglari ile ¢evrim i¢i informal toplantilar

yapilabilir
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* Pandeminin getirdigi, yalnizlik, kisitlanma, anlamsizlik, korku ve tedirginlik
gibi his ve durumlarin ise yabancilagmayi tetiklemesini engellemek i¢in uzman

yardimi alinabilir.

e Bu arastirma belirli bir zaman diliminde gergeklestirilmis olup 6rneklem
grubundaki caliganlarin o zaman dilimine ait diistinceleri ile sinirlidir. Arastirma
daha biiyiik 6rneklem gruplariyla, farkli meslek gruplari lizerinde ve dzellikle ise
yabancilasmanin orgiitsel sonuglariyla iliskisi baglaminda da gerceklestirilebilir.
Arastirma nitel desenlerle yiiriitillerek ise yabancilagmanin Orgiitsel neden ve
sonu¢larina iliskin daha ayrintih ve derinlemesine veriler elde edilmesi

saglanabilir.



Odemis Keles & Cemaloglu 75

KAYNAKLAR

Aiken, M. & Hage, J. (1966). Organizational Alienation: A Comparative Analysis.
American Sociological Review, 31(4), 497-507.

Alparslan, A. Polatct, S., & Yastioglu, S. (2021). COVID-19 pandemisinin
akademisyenlige yabancilagmaya etkisi {izerine bir aragtirma. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 312-338.

Araytt, E. (2020). Ogretmenlerin érgiitsel muhalefet davranislari ve ise yabancilasma
diizeyleri arasindaki iligkini bazi degiskenlere gére incelenmesi
(Yayimlanmanus yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Ankara.

Atmaca, T. (2020). Ogretmenlerin kisilik tipleri ile meslege yabancilasma arasindaki
iliski. Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 20(1), 491-
506.

Avey, S., & Yagcy, 1. (2021). Covid-19 pandemisi doneminde acil servis galisanlariin
psikolojik durumlari. Bozok Tip Dergisi, 11(1), 49-55.

Babiir, S. (2009). Turizm sektoriinde orgiitsel yabancilasma: Antalya beg yildizli

konaklama isletmelerine yonelik bir arastirma (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi). Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya.

Balci, A. (2007). Sosyal bilimlerde arastirma. Pegem.

Balci, Y. & Cetin, G. (2020). Covid-19 pandemi siirecinin Tiirkiye’de istihndama etkileri
ve kamu agisindan alinmasi gereken tedbirler. Istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Bahar (Covid19-Ozel Ek), 40-58.

Baloglu, N. & Hamza, O. Z. (2021). Yiiksekdgretim kurumlarinda akademik liderlik ile

orgiitsel baglhihik arasindaki iliski. Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
22(1), 410-445.

Banai, M., Reisel, W. D. & Probst, T.M. (2004). A managerial and personal control
model: predictions of work alienation and organizational commitment in
Hungary. Journal of International Management, 10, 375-392.

Barakat, H. (1969). A process of encounter between utopia and reality. British Journal
of Sociology, 20(1), 1-10.

Buyruk Akbaba, A. & Bulut, N. (2021). Pandemi siirecinde muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki titkkenmiglik diizeylerinin incelenmesi. European Journal
of Managerial Research, 5(1), 35-48.

Cemaloglu, N. (2007). Okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile yildirma arasindaki iliski.
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 33(33), 77-87.

Cemaloglu, N., & Dasc1 Sonmez (2017). Mobbing. N. Cemaloglu ve S. Ozdemir (Eds.),
Orgiitsel davranis ve yonetimi (280-304) iginde. Ankara: Pegem.



Pandemi Siirecinde Calisanlarin Ise Yabancilasmaya ... 76

Cemaloglu, N., & Kiling, A. (2012). Okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin
orgiitsel giiven diizeyleri arasindaki iliski. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1(23), 132-156.

Cemaloglu, N., & Sahin, D. E. (2007). Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
farkl degiskenlere gore incelenmesi. Kastamonu Egitim Derdisi, 15(2), 463-484.

Cemaloglu, N., & Sahin, F. (2017). Birey, Orgiit ve Yonetim. N. Cemaloglu ve S.
Ozdemir (Eds.), Orgiitsel davrams ve yonetimi (1-32) icinde. Ankara: Pegem.

Cevizci, A. (1999). Paradigma felsefe sdzliigii. Istanbul: Paradigma Yayincilik.

Creswell, J. W., & Clark, V. L. (2007). Designing and conducting mixed methods

research. Thousand Oaks, CA: Sage.

Coskun, Y., & Altay, C. A. (2009). Lise 6grencilerinde yabancilagsma ve benlik algisi
iliskisi. M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 29, 41-56.

Celik, F. (2005). Orta 6gretim 6grencilerinin okula yabancilagma diizeylerinin bazi
degiskenler agisindan incelenmesi (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
Cukurova Universitesi, Adana, Tiirkiye.

Cetin, S. (2021). Orgiitsel giivenin duygusal baghiliga etkisi. Sakarya Universitesi
Isletme Enstitiisii Dergisi, 187-191.

Cicek, B., & Almali, V. (2020). COVID-19 pandemisi siirecinde kaygi 6z-yeterlilik ve
psikolojik iyi olus arasindaki iligki: 6zel sektdr ve kamu ¢aliganlari
karsilagtirmasi. Turkish Studies, 15(4), 241-260.

Cicek, B, Tiirkmenoglu, M. (2020). Otantik liderligin ise yabancilagsmaya etkisi ve
lider-iiye etkilesiminin bu iligkideki diizenleyici rolii. Beykoz Akademi Dergisi,
8(2), 41-59.

Dasc1 E. ve Cemaloglu, N. (2015). Tlkdgretim kurumu yéneticilerinin liderlik tarzlari ile
Ogretmenlerin yasadiklar1 yildirma (mobbing) arasindaki iliski. Adyyaman
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 19, 129-166.

Dénmez, B. (2020). ise yabancilasma. N. Cemaloglu ve S. Ozdemir (Eds.), Orgiitsel
davranig ve yonetimi (553-576) i¢inde. Ankara: Pegem.

Durrah, O. (2020). Injustice perception and work alienation: Exploring the mediating
role of employee's cynicism in healthcare sector. The Journal of Asian Finance,
Economics, and Business, 7(9), 811-824.

Elma, C. (2003). [lkogretim okulu 6gretmenlerinin ise yabancilasmasi: Ankara ili
ornegi. (Yaymlanmanus doktora tezi). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Ankara.

Emir, S. (2012). Ortadgretim ogretmenlerinin yabancilagma diizeyleri (Aydwn ili ornegi)
(Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi). Adnan Menderes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Aydin.

Feuer, L. (1962). What is alienation? the career of a concept. New Politics, 1, 116-134.



Odemis Keles & Cemaloglu 77

Goksu, O., & Kumcagiz, H. (2020). Covid-19 salgininda bireylerde algilanan stres
diizeyi ve kaygi diizeyleri. Turkish Studies, 15(4), 463-479.

Giinsal, E. (2010). Algilanan orgiitsel adalet ile orgiitsel yabancilagma arasindaki iliski
ve bir arastirma (Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Marmara tiniversitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Giizel, F. & Kirazoglu, C. (2019). Halk egitim merkezinde ¢alisan 6gretmenlerin is

doyumu ile yabancilagsma diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi. Anadolu
Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 15(58), 193-222.

Hirschfeld, R.R., Feild, H.S., & Bedeian, A.G. (2000). Work alienation as an
mdividual-Difference Construct for Predicting Workplace Adjustment: A Test in
Two. Journal of Applied Social Psychology, 30(9), 1880-1902.

Hoy, W. K. (1972). Dimensions of student alienation and characteristics of public high
schools. Interchange, 3(4), 38-52.

Irdem, S. (2021). Universite Personelinin Orgiitsel Yabancilasma Diizeyleri. Cagdas
Yonetim Bilimleri Dergisi, 8(1), 274-287.

Kanten, P., & Ulker, F. (2014). Yonetim tarzinin iiretkenlik karsit1 is davranislarina
etkisinde ise yabancilasmanin aracilik rolii. Mugla Sitki Kogman Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 32, 16-40.

Kanungo, R. N. (1983). Work alienation: A pancultural perspective. International
Studies of Management and Organization, 13, 119-138.

Keniston, K. (1972). The varieties of alienation: An attempt at definition, alienation and
the social system. New York: John Wiley and Sons Inc.

Kopuz, K., & Isci, E. (2020). Hastanelerde ise yabancilagsmanin kurumsallasmada
performans lizerindeki etkisinde ise yabancilagsmanin rolii. Uluslararast Yonetim
Iktisat ve Isletme Dergisi, 16(4).

Kornbluh, H. (1984). Work place democracy and quality of work life: Problems and
prospects. AAPSS annals, 473, 88-95.

Kurtulmus, M., & Karabiyik, H., (2016). Algilanan 6rgiitsel adaletin 6gretmenlerin ise
yabancilasma diizeylerine etkisi. Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
5(2), 459-477.

Li, S., & Chen, Y. (2018). The relationship between psychological contract breach and
employees’ counterproductive work behaviors: the mediating effect of
organizational cynicism and work alienation. Frontiers in Psychology, 9, 1273.

Lin, N. (1976). Foundations of social research. McGraw-Hill: New York.

Minibas, J. (1993). Yabancilasma kavraminin incelenmesi ve banka sektoriine yonelik
bir arastirma (Yaymlanmamis doktora tezi). Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi, Istanbul.



Pandemi Siirecinde Calisanlarin Ise Yabancilasmaya ... 78

Mizrahi, R. (2020). Muhasebe galisanlarinda mesleki yabancilagsma diizeyinin
belirlenmesi: Izmir ilinde bir arastirma. Isletme Arastirmalart Dergisi, 12(4),
3727-3746.

Mog, T. (2018). Orgiitsel adalet algisimin ¢alisanlarin iste yabancilasmaya etkisinde
tiikenmisligin ve presenteizmin rolii. (Yayimlanmamig doktora tezi). Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Erzurum.

Mohan, K. C., & Prasad, P. N.(2014). Work alienation among the employees in IT
sector. PARIPEX- Indian Journal of Research, 3(5), 140-142.

Nair, N. & Vohra, N. (2009). Developing a new measure of work alienation. Journal of
Workplace Rights, 14(3) 293-309.

Ollman, B. (2015). Marksizme siradist bir giris. Istanbul: Yordam Kitap.

Oriicii E., Gizlier O., & Yilmaz C. (2021). Orgiitsel adaletin drgiitsel yabancilasma
tizerindeki etkisi: Belediye ¢alisanlari iizerinde bir arastirma. Giimiishane
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik Dergisi, 12(2), 600-613.

Ozdemir, M. & Dogrudz, E. (2020). Bilimsel arastirma teknikleri ve etik. Necati
Cemaloglu (Ed.) Bilimsel arastirma desenleri (65-102) iginde. Ankara: Pegem.

Rajaeepour, S., Azizollah, A., Mahmoud, Z., & Solmaz, S. (2012). Relationship
between organizational structure and organizational alienation. Interdisciplinary
Journal of Contemporary Research in Business, 3(12), 188-196.

Resmi Gazete (2020). COVID-19 Kapsaminda Kamu Calisanlarina Yonelik ilave
Tedbirler Genelge-2020/4.
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/08/20200826-5.pdf, Erisim tarihi
22.03.2021.

Saglik Bakanligi. (2021). COVID-19 Bilgilendirme
Platformu.https://covid19.saglik.gov.tr/TR
66494/pandemi.html#:~:text=Bir%20hastal%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%20ve
ya%?20enfeksiyon%20etkeninin,DS%C3%96)%20taraf%C4%B1ndan%20pande
mi%?20ila n%20edilmi%C5%9Ftir, Erigim tarihi, 23.03.2021.

Sayii, P. (2014). Orgiitsel adalet ve ise yabancilasma arasindaki iligki.
(Yayimlanmanus Yiiksek lisans tezi). Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, [stanbul.

Seeman, M. (1959). On the meaning of alienation. American Sociological Review,
24(6), 783-791.

Seeman, M. (1967). On the personal consequences of alienation in work. American
Sociological Review, 32(2), 273-285.

Seeman, M. (1975). Alienation studies. Annual Review of Sociology, 1, 91-123.

Shepard, J. M. (1970). Functional specialization: Alienation, & job satisfaction.
Industrial and Labor Relations Review, 23(2), 207-219.



Odemis Keles & Cemaloglu 79

Simsek, M. S., Celik, A., & Akgemci, T. (2016). Davranis bilimlerine girig ve
orgiitlerde davranis. Konya: Egitim Yayinevi.

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2013). Using multivariate statistics. Boston:
Pearson.

Turhan, E. (2007). Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi 6gretim elemanlarinin ise
yabancilagma diizeyleri. 16. Egitim Bilimleri Kongresi, 5-7 Eyliil 2007,
Gaziosmanpasa Universitesi, Tokat.

Tutar, H. (2010). Isgdren yabancilasmasi ve rgiitsel saghik iliskisi: Bankacilik
sektoriinde bir Uygulama. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi,
1, 175-204.

Tiirk Dil Kurumu Soézligii. (2021). Dilimize
Bulasanlar.https://www.tdk.gov.tr/icerik/basindan/dilimize-bulasanlar/, Erisim
tarihi 30.03.2021.

Uslu, O., & Simsek, A.(2020). Caligma arkadaglarina giiven ve psikolojik iyi olusun
calisanlarin is performansina etkileri. Sakarya Universitesi Isletme Enstitiisii
Dergisi, 2(1), 6-12.

Usul, H., & Atan, A. (2014). Saglik sektoriinde yabancilasma diizeyi. Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2014(1), 1-
10.

Uysaler, A. L., (2010). Orgiitsel yabancilasmanin érgiitsel baghlik, is tatmini ve isten
ayrilma egilimleri ile baglantist ve yabancilagsma yonetimi. (Yiksek Lisans
Tezi). Gebze Yiiksek Teknolojisi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gebze.

World Health Organization. (2021). COVID-19 Dashboard. https://covid19.who.int/,
Erigim tarihi 22.03.2021.

Yildiz, S., & Alici, D. (2019). Akademisyenlige yabancilagsma 6lgeginin gelistirilmesi:
gecerlik ve glivenirlik ¢alismasi. Yiiksekogretim Dergisi, 9(1), 49-58.

Yilmaz, S., & Sarpkaya, P. (2009). Egitim orgiitlerinde yabancilasma ve yonetimi.
Uluslararast Insan Bilimleri Dergisi, 6(2), 314-329

Yurdakul, G. & Oneren, M. (2021). The relationship between social loafing and work
alienation: A cases study. Yonetim Bilimleri Dergisi, 19(39), 179-202.

Zengin, Y., & Kaygin, E. (2016). Orgiitsel adalet ve drgiitsel yabancilasma arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik bir arastirma. Akademik Bakig Uluslararasi Hakemli
Sosyal Bilimler Dergisi, (56), 391-415.

Zhang, G., Chan, A., Zhong, J., & Yu, X. (2016). Creativity and social alienation: the
costs of being creative. The International Journal of Human Resource
Management, 27(12), 1252-1276.



Pandemi Siirecinde Calisanlarin Ise Yabancilasmaya ...

80

ORCID
Nurdan ODEMIS KELES %' https://orcid.org/0000-0002-6829-7870
Necati CEMALOGLU ' https://orcid.org/0000-0001-7753-2222



Odemis Keles & Cemaloglu 81

SUMMARY

Introduction

One of the remarkable issues among these concepts discussed in the context of organizational
behavior is alienation from work. Since work alienation, which is common in organizations,
negatively affects the performance, behavior, and emotions of individuals, the organizations have
struggled against alienation, and the variables, causes, and consequences of alienation have been
investigated (Donmez, 2020). 1t is seen that there are studies on alienation in the literature
(Seeman, 1959; Feuer, 1962; Banai, Reisel and Probst, 2004, Nair and Vohra, 2009, Yilmaz and
Sarpkaya, 2009; Giizel and Kirazoglu, 2019; Kopuz and Isci, 2020; Mizrahi, 2020; Yurdakul and
Oneren, 2020; Cicek and Tiirkmenoglu, 2020). In addition, it has been observed that there are
studies on alienation in higher education institutions (Turhan, 2007, Yildiz and Alici, 2019;
Irdem, 2021), and it is noteworthy that there are almost no studies on alienation from work
during the pandemic process (Alparslan, Polatci and Yastioglu, 2021). It is thought that the
effects of the radical changes in the pandemic process on individuals trying to keep up with the
speed of the globalizing world and struggling with various behavioral problems are neglected in
terms of alienation from work in fact, at a time when there are suitable conditions for its
emergence. It is possible that social isolation, which is a sub-dimension of alienation, has become
a part of life in this period, triggering alienation from work. It is seen that the prevention of work
alienation by understanding is very important for the effectiveness of the organization. The
research aims to determine the perceptions of the personnel working at universities regarding
alienation from work in their work-life during the pandemic process.

Method

Mixed research method was used in the research. The mixed research method involves the
collection, analysis and mixing of both qualitative and quantitative data in a single study or a
series of studies (Creswell & Plano Clark, 2007). It can be said that conducting the research with
a mixed method is suitable for the purpose of the research, since the perceptions and views of the
participants regarding the phenomenon of work alienation in organizational life during the
pandemic process and the suggestions of the participants are subjected to qualitative content
analysis. The data collection tool consists of two parts, the Personal Information Form and the
Work Alienation Scale. Work Alienation Scale Hirschfeld et al. (2000) and adapted to Turkish
and its validity and reliability study was carried out by Kanten and Ulker (2014).

Results

According to the results of the research, it was revealed that the employees experienced less
alienation from their work during the pandemic process. In the research, it was determined that
the seniority of the employees was not a determinant of their perceptions of work alienation.
Among the things that can be done by the management to prevent alienation from work, it has
been suggested to increase manager-employee communication and interaction, to provide justice
by giving importance to equality among employees in subjects such as alternate working, flexible
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working, and job descriptions. Regarding what individuals can do to prevent alienation from
work, it is best not to break away from work by continuing to work remotely; carrying out
activities (online training, business group meeting, reading, research) for distance education and
working, personal development, and efficiency; It has been suggested to keep the communication
alive with online friend meetings and activities and to receive psychological support to ensure
mental well-being. To prevent alienation from work at the system level, the participants suggested
continuing to work in rotation at most, returning to work by providing safe conditions such as
completing the vaccination. Flexible and rotational working instead of working from home will
prevent complete disengagement from work and alienation from work. Completing vaccination
studies and creating an environment of trust throughout society can also prevent the emergence
of conditions that prioritize work alienation.
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0z

Bu ¢alismada, tiim diinya iilkelerinin karsi karsiya kaldigi ve kiiresel bir saghk acil durumu
haline gelen Covid-19 pandemisinin akademisyenler iizerindeki psikolojik etkilerinin
arastirdmasi amaglanmaktadir. Mevcut arastirma nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik
arastirma yontemi ile gergeklestirilmigtir. Calisma grubunu 2020 yul icerisinde Trabzon’da bir
devlet iiniversitesinde farkli kadrolarda gérevlerini siirdiirmekte olan 10 akademisyen
olusturmustur. Arastirma verileri, yari yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilmis, verilerin
¢oziimlenmesinde ise icerik analizi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, Covid-19 pandemi
siirecinde, akademisyenlerin basta kaygi ve korku olmak iizere c¢esitli olumsuz duygular
deneyimledikleri, fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden cesitli sorunlar yasadiklari, bu siiregte
yvasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek icin problem odakli, duygu odakli ve dini basa ¢ikma
yontemleri kullandiklart belirlenmistir. Bununla birlikte akademisyenler pandemi siirecinde
yasanan zorluklara ragmen bu siiregte biiytime ve gelisim firsatt da elde ettiklerini, yasamin
anlamint yeniden degerlendirdiklerini ve aile baglarimin giiclendigini belirtmislerdir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgular ilgili literatiir 151g8inda tartisilmugtir. Mevcut ¢alisma
bulgularinin, beklenmedik ve bilinmeyen bir olgu olan Covid-19 pandemi krizinin psikolojik
yansimalarmmin ve bireyler iizerindeki etkilerinin daha iyi anlasiimasina ve psikolojik travmanin
nasil onlenecegi konusundaki bilgilere katki saglayarak, etkili miidahaleler gelistirilmesine
yardimci olabilecegi diigiiniilmektedir.

“Ahntilama: Tirkkan, T., Odaci, H., ve Biilbil, K. (2022). Covid 19 pandemisi ve
akademisyenler: psikolojik yansimalar ve sosyal yasam iizerindeki etkileri. Gazi Universitesi
Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 85-121.
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Anahtar Sozciikler: Covid 19, Koronaviriis pandemisi, Psikolojik deneyimler, Psikososyal
giicliikler, Nitel arastirma

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the psychological effects of the covid-19 pandemic on
academics, which is facing all countries of the world and has become a global health emergency.
The current research was carried out with the phenomenological research method, one of the
qualitative research designs. The working group was formed by 10 academicians who are
working in different positions at a state university in Trabzon in 2020. The research data were
obtained by semi-structured interview technique, and content analysis was used to analyze the
data. As a result of the research, during the Covid-19 pandemic, it was found that academics
experienced various negative emotions, especially anxiety and fear; also they experienced various
physical, psychological and social problems, and it was determined that they used problem-
focused, emotion-focused and religious coping methods to cope with the problems experienced in
this process. However, academics stated that despite the difficulties experienced during the
pandemic, they also had the opportunity to grow and develop, re-evaluate the meaning of life, and
strengthen family ties. The findings obtained as a result of the study were discussed in the light of
the relevant literature. It is thought that the current study findings can help to develop effective
interventions by contributing to a better understanding of the psychological reflections and effects
of the Covid-19 pandemic crisis which is an unexpected and unknown phenomenon, and its effects
on individuals and how to prevent psychological trauma.

Keywords: Covid 19, Coronavirus pandemic, Psychological experiences, Psychosocial
difficulties, Qualitative research.

GIRIS

Covid-19 olarak adlandirilan yeni koronaviriis enfeksiyonu salgimi, Aralik 2019'da
Cin'in Wuhan kentinde baglamis ancak kisa siire igerisinde tiim diinya iilkelerinin kars1
karsiya kaldig1 kiiresel bir acil saglik durumu héline gelmistir (Wang, Horby, Hayden,
& Gao, 2020a). WHO'nun (2021) 12 Mart 2021'deki son giincellemesine gore, Covid-
19 salgim1 220'den fazla iilkede yayilmis ve dogrulanmis vaka sayist 118754336’ya
ulagsmistir, ayn1 glincellemede 2634370 kisinin bu viriise yakalandiktan sonra hayatini
kaybettigi belirtilmistir. Esas olarak solunum damlaciklarinin yayilmasi ve dogrudan
temas yoluyla bulasabilen, dahasi havada da yasayabilen (Li vd., 2020) viriisiin, yiiksek
bulasiciligi ve vaka sayisinin endige verici seviyelere ulagsmasi nedeniyle, Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020°de kiiresel bir pandemi olarak ilan edilmistir. (WHO,

2020). Biiyiik bir kiiresel salgina neden olan ve insandan insana hizli yayilma kabiliyeti
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bulunan Covid-19 i¢in uzun siire etkili bir ilag veya agi bulunamamasi nedeniyle
(Sanders, Monogue, Jodlowski, & Cutrell, 2020) durum tiim diinya iilkeleri i¢in endise
verici bir hal almistir. Viriisiin yayilimini kontrol altina alabilmek {izere tiim iilkeler
cesitli tedbirler almig (Kaplan, Frias, & McFall-Johnsen, 2020), insanlara sosyal
anlamda kendilerini izole etmeleri ve sosyal mesafeyi korumalari, maske takmalari ve
ellerini sik sik dezenfekte etmeleri siddetle tavsiye edilmistir (Cheng vd., 2020;
Dikmen, Kina, Ozkan, & ilhan, 2020).

Insanlik tarihi boyunca siddetli akut solunum yetmezligi sendromu (SARS), ebola,
inluenza A (HIN1), Orta Dogu solunum sendromu (MERS) gibi bulasic1 hastalik
salginlart bireyler {izerinde anksiyete, korku ve depresyon gibi ciddi psikolojik etkilere
yol agmus, agir vakalarda post-travmatik stres bozuklugu ve diger ruhsal bozukluklar
meydana gelmistir (Hong vd., 2009; James, Wardle, Steel, & Adams, 2019; Kim, Yoo,
Lee, Lee, & Shin, 2018; Luyt vd., 2012). ifade edilen psikolojik etkilerle birlikte Covid-
19 salgim1 beklenmedik bir olaydir ve basta saglik hizmetleri sistemi olmak iizere tiim
sektorleri hazirliksiz yakalamistir. Salginin yayilmasini 6nlemek {izere zorunlu hale
gelen karantina nedeniyle bireylerin igyerlerine gitmeleri yasaklanmig ve evden
caligmalar istenmistir. Bu da topluluklarda isle ilgili glivensizliklere ve mali krizlere
neden olmustur. Diinyadaki birgok egitim kurumunda, kampiisler kapanmis ve yiiz yiize
egitime ara verilmistir. Bu da c¢ocuklarin okula gitme, akranlariyla egitim alma ve
sosyallesme rutinlerini kaybetmelerine neden olmustur (Zhou, vd., 2020). Ayrica
aragtirmalar sosyal izolasyonun bireylerde yalmizlik, kaygi, stres, 6fke duygularina
neden oldugunu gostermistir (Brooks vd., 2020a). Aile iiyelerinden ve arkadaslardan
ayrilma, 6zerklik kaybi, kendilerinin veya yakinlarinin hasta olacagina veya 6lecegine
dair korkular, yetersiz bilgi, mali kayip, hayal kirikligi, damgalanma ve can sikintisi, bir
bireyin hayat1 {izerinde siddetli etki yaratabilecek baslica stres unsurlaridir (Brooks vd.,
2020a). Bununla birlikte giinlimiizde sosyal medyanin yaygin kullanimiyla, Covid-19
hakkindaki sodylenti, efsane ve yanlis bilgiler de hizla yayilmis bu da bireylerin
sinirlilik, korku, uykusuzluk gibi sikintilar yagamasina neden olmustur (Schwartz, King,

& Yen, 2020). Kisacasi, koronaviriis enfeksiyonunun tiim diinyaya hizla yayilmasi,
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insan hayatinin her yoniinii biiyiik 6l¢iide etkilemistir ve bu salginin bir sonucu olarak,
insanlar kendilerini yeni duygusal zorluklarla, &zellikle stres, belirsizlik ve korku

duygulariyla basa ¢ikmak zorunda bulmuslardir.

Bu ¢aligmanin amaci Covid-19 pandemisini yagayan bireylerin bu kriz siirecine yonelik
alg1 ve tutumlarini kesfetmek ve pandeminin psikolojik etkisini incelemektir. Pandemi
stirecinin psikolojik etkisini anlamak ve agiklamak, gelecekteki olasi pandemilerle nasil
daha iyi basa cikilacagi ve mevcut duruma iliskin i¢gorii kazanarak benzer pandemilerin
neden oldugu psikolojik travmanin nasil Onlenecegi konusundaki bilgilere katki
saglayarak, etkili miidahaleler gelistirilmesine yardimci olabilir (Holmes vd., 2020).
Bununla birlikte alandaki aragtirmalarin ¢ogunun su ana kadar bu hastaligin
epidemiyolojik, patolojik ve fiziksel yonlerine odaklandigi (Chen vd., 2020; Li vd.,
2020; Rothan & Byrareddy, 2020; Wang, Tang, & Wei, 2020b) ve Covid-19 salgindan
etkilenen kisilerin dogrudan psikososyal deneyimleri hakkinda nispeten az sayida
¢alisma (Ercan & Arici, 2020; Hatun, Dicle, & Demirci, 2020; Yiinci & Yilan, 2020)
bulundugu goézlenmistir. Covid-19, yeniligi, yayginligi ve 6lim oranlarinin giinliik
artiglar1 g6z oniine alindiginda, tiim insanlarin ruh saghgimi ve psikososyal isleyisini
etkilemistir. Bu nedenle pandemi krizinin psikolojik yonleriyle ilgili bilgi eksikligi,
pandeminin etkili yonetimi igin tehlikeli olabilir. Ayrica insanlarin psikolojik
deneyimleri, zamanin, bireysel ve sosyokiiltiirel faktorlerin etkilesimli etkilerinin yani
sira kisisel ve benzersiz bir deneyim oldugu icin (Aslani, Niknejad, Moghimian,
Maghaddasi, & Akbari, 2017), Covid-19 krizinin psikolojik etkisini agiklamanin en
etkili yolu, siireci yasayan bireylerin deneyimlerini kullanmaktir. Ayrica mevcut
calisma Covid-19 pandemisinin altinci ayinda akademisyenler ile gergeklestirilmistir.
flgili literatiirde pandemi siirecinin, akademisyenlerin sosyal yasami ve psikolojik
sagliklart tizerine etkisini aragtiran bir ¢alismanin olmadigi belirlenmistir. Oysa salgin
stirecinin; akademisyenlerin akademik c¢alismalart ve is performansini olumsuz
etkileyebilecegi géz Oniine alindiginda bu konunun arastirilmasi, yonetsel tedbirler ve
iretkenligi destekleyecek politikalar gelistirilmesi agisindan onemli goriinmektedir.

flgili galismanin bu anlamda da literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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Arastirmanin temel amact dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecine yonelik deneyimleri nelerdir?

2. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecinde sosyal ve bireysel yasamlarinda

yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

3. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecinde sosyal ve bireysel yasamlarinda

yasadiklar1 sorunlarla bas etme yollar1 nelerdir?

4. Akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecine yonelik herhangi bir kazanimlar var

midir?
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama aract ve verilerin analizi

alt bagliklarina yer verilmistir.
Arastirmanin Modeli

Covid-19 pandemisine yonelik algilarin ve yasadiklari deneyimlere dayanarak
pandeminin bireylerin psikolojik sagliklar1 iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla
yiiriitiilen bu arastirma nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik arastirma modeli ile
gerceklestirilmigtir. Fenomenolojik yaklasim, bireylerin giinliik yasam deneyimlerini ve
bu deneyimlerin anlamlarini, onlar1 yasayanlar tarafindan yorumlandigi sekliyle
tanimlar  (Husserl, 1960). Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir.
Olgular, yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve
durumlar gibi cesitli bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Bize tliimiiyle yabanci
olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgular1 arastirmayi
amaglayan ¢alismalar i¢in fenomenoloji uygun bir arastirma zemini olusturur (Yildirim
& Simsek, 2005). Fenomenolojik yontem kullanilarak koronaviriis pandemisinin
psikolojik yansimalari hakkinda ayrintili ve derinlemesine bir anlayis gelistirilebilir.

Calisma, yar1 yapilandirilmis goriigmeler ve kolay ulasilabilir 6rnekleme kullanilarak
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yiiriitiilmiistiir. Bu bigimlendirici arastirma igin veri toplama yontemleri, katilimcilarla

derinlemesine goriismeleri icermektedir.
Calisma Grubu

Mevcut arastirmanin O6rneklem se¢iminde “kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi”
kullanilmistir. Bu ydntem arastirmaciya yakin ve erisilmesi kolay olan bir durumu
secmesi i¢in olanak saglar (Yidirim & Simsek, 2013). Buna uygun olarak mevcut
arastirma Trabzon’da bir devlet iiniversitesinde gorevlerini siirdiirmekte olan 10
akademisyen ile gergeklestirilmistir. Stake (2006), nitel aragtirmalarda katilimcilarin
seciminde, arastirilmak istenen olguya farkli bakig agilart saglamasi bakimindan
katilimer ¢esitliligine dikkat edilmesi gerektigini belirtmektedir. Boylece arastirilan
olguyu ¢ok farkli acilardan deneyimlemis olan farkli katilimcilar arastirmaya dahil
edilebilmekte ve olgu ile ilgili daha kapsamli ve derinlemesine bilgi edinilmesi miimkiin
olabilmektedir. Bu nedenle, katilimcilar belirlenirken verilerin gesitlilik saglayabilmesi
acisindan farkli unvanlardan ve yas gruplarindan akademisyenler secilmistir. Caligma

grubuna iliskin betimleyici veriler Tablo 1’de sunulmaktadir.
Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Verilerin Toplanmasi

Goriisme teknigi, zengin ve derinlemesine veri elde edilmesinin gerekli oldugu nitel
arastirmalarda 6nemli bir veri toplama yontemidir (Yin, 2003). Nitel analiz i¢in gerekli
zengin verilerin elde edilebilmesi, katilimcilarin  goriislerini  agik¢a  yansitip
degerlendirebilecekleri, fikirlerini, endiselerini ve inanglarim ortaya koyabilecekleri,
kismen uzun siireli ve samimi bir gériisme ortaminin olugturulmasina baglidir. Bu
nedenle, “amaca dayali goriisme” olarak adlandirilabilecek agik wuglu  yart
yapilandirilmig goriisme teknigi nitel arastirmalarin énemli bir veri toplama ydntemi
haline gelmistir (Smith, vd., 2009). Bu arastirmada da veriler, literatiir taramasinin
ardindan olusturulan agik uclu sorulardan yararlanilarak yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi ile elde edilmistir. Goriisme formu, iki boliimden olusmaktadir. Ik béliimde,
cinsiyet, yas, medeni durum ve tinvan gibi demografik degiskenlerin yer aldig1 sorular

bulunmaktadir. fkinci boliimde ise, akademisyenlerin Covid-19 pandemisine yonelik
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alg1 ve deneyimlerini, salgin siirecinin sosyal ve bireysel yasamlar {izerindeki etkisini
ve bu siirecte elde ettikleri kazanimlar1 belirlemeye yonelik agik uglu sorular yer

almaktadir.

Arastirmada kullanilan yart yapilandirilmig goriigme formunun gegerliligi i¢in gesitli
Olciitler bulunmaktadir. Yildirim ve Simsek (2013) katilimcilarin goniillii olmalarinin
aragtirmanin  gecerligi ve giivenirligini saglama agisindan Onemli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin seg¢iminde goniilliillik esas
alimmis ve sorulara i¢ten cevap vermelerini saglamak i¢in isimlerinin gizli tutulacagi ve
hicbir sekilde agiklanmayacagi belirtilmistir. Goriisme formunun uzman gorisiine
sunularak teyit edilmesi de aragtirmanin giivenirligini saglayan 6nemli bir dlgiittiir. Bu
nedenle sorular hazirlandiktan sonra 2 farkli akademisyenden goriis alinmis ve alinan
doniitler sonrasinda iki soru birbirine benzedigi i¢in bu sorulardan birisi ¢ikarilmistir.
Gtivenirligi saglayan bir diger 6l¢iit ise katilimcilarin goriislerinin bulgular kisminda
dogrudan aktarim yoluyla gosterilmesidir. Bunun i¢in akademisyenlerin goriisleri aynen
oldugu gibi aktarilmistir. Sorularin katilimcilarin anlayabilecegi agiklik ve belirginlikte
olmasina; karmasik, anlagilmasi giic olmamasina ve yanlis anlamaya yol agmayacak
nitelikte olmasina dikkat edilmigtir. Bu yolla toplanan wverilerin gegerlik ve
giivenirliginin olumsuz yonde etkilenmesi engellenmeye ¢alisilmistir (Yildirmrm &
Simsek, 2013). Ayrica arastirmanin birinci yazari verilerin toplanmasi, kodlanmasi,
analiz edilmesi rolleri ile arastirmada yer almistir. Arastirmaci, kuruma disaridan biri
olarak girmemis ve varligt veri toplama asamasinda kurum i¢inde rahatsizlik
olusturmamistir. Birinci yazarin kurum icinden olmast hem iletisimsizlik hem de
aragtirmactya giivensizlik gibi sorunlarin oniine ge¢mistir. Veri toplama stirecinde her
bir katilimei ile gergeklestirilen goériisme ortalama 30 dakika siirmis ve biitiin
goriismeler katilimeilarin bilgisi ve izni déhilinde kayit cihazi ile kaydedilmis, daha

sonra bilgisayar ortaminda yaziya dokilmiistiir.
Etik Kurallara Uygunluk

Calismaya baslamadan énce Giimiishane Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik

Kurulundan 25.08.2020 tarih ve 2020/08 sayili etik kurul onayr alinmistir. Calisma,
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1995 Helsinki Deklarasyonunu (JAVA, 2013) takiben ulusal ve uluslararas: standartlara
uygun olarak yiritilmiistir. Tim katilimcilara ¢alismanin amaglari agiklanmis ve
herhangi bir zamanda katilmay1 reddetme veya ¢ekilme haklar1 konusunda yazili olarak
bilgilendirilmigtir. Bilgi ve ses dosyalariin anonimligi ve gizliligi gdzetilmis ve

calisma gizlilik ilkesi dogrultusunda yiirtitiilmiistiir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, yar1 yapilandirilmig dort sorudan olusan bir goriisme formu ile
toplanmistir. Goriisme formunda yer alan sorular, arastirmanin amaglarma iliskin
bilgileri toplamaya yonelik hazirlanmistir. Analiz siirecinde oncelikle goriisme kayitlari
desifre edilip ¢oziimleme yapilmistir. Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde igerik
analizi kullamlmustir. Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Igerik analizi verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi bigimde yiiriitilmektedir (Yildirrm & Simsek, 2013). Bu basamaklar
dikkate alinarak yiiriitiilen ¢aligsmada veriler iki aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak
kodlanarak belirli temalar altinda birlestirilmis daha sonra analiz sonuglar
karsilagtirilarak bulgulara ulagilmistir. Ayrica ifadelerinde dogrulamayi saglamak iizere
elde edilen yazili kayitlar katilimcilara sunularak teyitleri alinmistir. Tema ve kodlar
dogrudan alintilarla desteklenmistir. Dogrudan alintilar nitel arastirmalardaki ham
verilerin temel kaynagi olup kisilerin duygularinin derinligini, diinyalarini diizenleme
sekillerini, olan seylere iligkin diislincelerini, deneyimlerini ve temel kavrayislarini
ortaya c¢ikarmaktadir (Patton, 2014). Son olarak mevcut c¢aligmanin sonuglart ayni

konuda yapilan diger arastirma sonuglariyla karsilastirilmustir.
BULGULAR

Bu boliimde katilimeilarin 6zelliklerine, arastirma sonucunda elde edilen bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Gorlisme siirecinde ulasilan veriler belli temalar {izerinden

analiz edilerek alt basliklar seklinde sunulmustur. Analiz sonuglarina gére 4 tema ortaya
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¢tkmistir. Bu temalar1 olusturan kavramlar ve kodlar 6ncelikle sekil olarak sunulmustur.
Ardindan kavramlarin neyi ifade ettiginin daha iyi anlagilmasi igin temalar1 olusturan
o6nemli kodlara ilisgkin dogrudan alintilar yapilmis ve bu yonde gegerlilik arttirilmaya

calistlmustir.
Cahsma Grubuna iliskin Bulgular

Bu arastirmanin ¢alisma grubu, bir devlet {iniversitesinin egitim fakiiltesinde profesor,
docent, doktor Ogretim iiyesi, dgretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi kadrolarinda
gorev yapan ve ¢aligmaya katilmaya goniillii akademisyenlerden olugmaktadir. Calisma
grubunda 4 erkek ve 6 kadin olmak iizere 10 katilimct bulunmaktadir. Katilimcilarin
yaslart 25 ve 53 arasinda degismektedir. Katilimcilara ait demografik 6zellikler Tablo

1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katitlimeilarin Ozellikleri

Sira No  Cinsiyet Yas Medeni Durum Unvan

K1 E 51 Evli Profesor

K2 K 53 Bekar Profesor

K3 E 41 Evli Dogent

K4 K 52 Evli Dogent

K5 K 43 Evli Dr. Ogretim Uyesi
K6 E 30 Evli Dr. Ogretim Uyesi
K7 K 28 Evli Ogretim Gorevlisi
K8 K 36 Bekar Ogretim Gorevlisi
K9 E 27 Evli Arastirma Gorevlisi
K10 K 25 Bekar Aragtirma Gorevlisi

Katiimcilarin  Covid-19 Pandemisine Yénelik Algi ve Deneyimlerine iligkin

Bulgular

Pandemi siirecindeki deneyimleri incelendiginde, katilimcilarin bu kriz déneminde
onemli miktarda olumsuz duygular yasadiklari belirlenmistir. Bu temaya iligkin kodlar

Sekil 1°de sunulmaktadir.
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Sekil 1. Covid-19 Pandemisine Yo6nelik Algi ve Deneyimler

Tim katilimeilar pandemi siirecinin 6zellikle erken donemlerinde 6nemli diizeyde ve
olumsuz duygular yasadiklarim ifade etmektedir. ifade edilme sikhigma gére bu
duygularin, viral enfeksiyon kapma korkusu (%70), beklenmedik ve bilinmeyenin
neden oldugu belirsizlik (%60), yetersiz ve ¢eliskili bilginin neden oldugu kaygi ve stres
(%50), kendisi ve aile iiyeleri i¢in endiseler (%40), degisen rutinler ve uyum giigliikleri
(%30) ve uzun siire ag1 ve tedavinin bulunamamasi nedeniyle caresizlik (%20) seklinde
deneyimlendigi belirlenmistir. Bulgular incelendiginde bireylerin pandemi siirecini
farkli sekillerde deneyimledigi goriilmektedir. Katilimcilarin sahip olduklar1 inang ve
yas, cinsiyet, medeni durum, sosyal ve kiiltiirel 6zellikler gibi demografik degiskenlerin
bu algilar1 etkilemis olabilecegi diisiiniilmektedir. Katilimcilarin Covid-19 siirecindeki
deneyimlerinin bir kismi yapilan gériismelerde su sozlerle aktarilmistir: “Pandemi ilk
basta elbette ki kaygiy1 arttirdi ¢iinkii belirsizlik olmasi sikintiliydi. Avrupa’dan gelen
haberler kaygimi daha c¢ok artirdi ozellikle de Italya ile ilgili haberler hakkinda

gordiiklerimiz ve duyduklarimiz. Viriisiin = sifirlanmayacagini  bilmek, asinin
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bulunamamasi, siirii bagisikliginin olmamast ile ilgili bilgiler de tabii ki garesizlik ve
kaygiy1 arttirtyor. Bunun uzun siireli olacagini ve yeni bir yasama gegmem gerektigini
de diisiinityorum” (K1). “Cok korktum. Benim igin korku verici bir siirecti. Ik 6nce bir
bocalama yasadim, ¢iinkii ¢éziimii yok, ilact yok, asis1 yok, ne oldugu belli degil,
nereden bulasacak belli degil. Bu durumlar ben de caresizlik ve biiyiik korku yaratt1”
(K3). “ilk etapta bir belirsizlik ve korku durumu yasadim ben kisisel olarak. Bir anda
normal hayatimizin kesintiye ugramasi, higbir sekilde ne sosyal ne de zaruri
ihtiyaglarimizi nerdeyse karsilayamayacak hale gelmis olmak. Nasil olacak, neler
yapmak gerekiyor, zaten evden de ¢ikamiyoruz. Bir belirsizlik i¢inde olmak, gelecek
i¢in giivensizlik olusturdu” (K6). “Pandemi siireci baslangicinda fazla diizeyde kaygi ve
endise durumu vardi ¢linkii tam olarak viriisiin ne oldugu, bizi nasil etkileyecegi,
bulasma ve korunma yollar1 hakkinda c¢ok ¢esitli bilgiler vardi, bugiin dogru diye
aldigimiz  bilgi belki yarin dogru degil hatta sizi tehlikeye atiyor diye
yalanlanabiliyordu. Bilginin gegerliligi olmuyordu, dolayisiyla neyle karst karsiya
oldugumu bilmedigim i¢in kendim ve sevdiklerim i¢in c¢ok daha fazla kaygi
yasiyordum. Hatta ilk zamanlar acaba gida maddelerinde sorun yasar miyim diye
diyelim ki iki haftalik ii¢ haftalik gida maddesi alma, nakit para bulundurma gibi
tedbirler aldim. ileride toplumsal olaylarla da kars1 karsiya kalabilir miyiz, bu da bizi ve
sevdiklerimizi tehlikeye atar mi1 seklinde diisiincelerim olustu. Daha sonra da viriisiin
kontrol altina alinabildigini gérdiim ve artik dogru bilgiler de gelmeye baslamisti yani
su sekilde korunabilirsiniz maske sosyal mesafe vs. Boylece siire¢ igerisinde kaygi
diizeyim azalmaya basladi” (K9). “Evlerimiz bir anda ofisimiz oldu. Mesailerin
degisimi anne ve akademisyen olarak rollerimizi birbirine karistirds. Is yiikiimiiz artt1.

En fazla hissettigim sey stres, yogunluk ve gelecege yonelik belirsizlik” (K4).
Katihmeilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasadig Sorunlara iliskin Bulgular

Pandemi siirecinde yasanan sorunlar temasi, psikolojik, sosyal ve fiziksel sorunlar

olarak {i¢ alt temadan olusmaktadir. Bulgular Sekil 2’de sunulmaktadir.
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*Hareketsizlik nedenivle kas ve eklem agrilari
*Hareketsizlik nendeniyle sindirim sorunlari
*Agir1 veme nedeniyle kilo artisi

Sekil 2. Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasanan Sorunlar

Pandemi siirecinde katilimcilarin gesitli yasadigi psikolojik sorunlar yasadiklari
belirlenmistir. Bunar ifade edilme sikligina gore; kaygi ve stres (%70), siddetli 6lim
korkusu (%50), bunalmighk hissi ve depresyon (%40), obsesif davraniglar (%30),
uykuya dalma ve siirdiirme sorunlar1 (%20) ve bagimlilik (%20) seklindeki kodlardan
olugmaktadir. Katilimcilar pandemi siirecinde, kendilerine ve sevdiklerine viriisiin
bulagma riski nedeniyle kaygi sorunlari ve 6liim korkusu, viriisiin bulagsma yollarina
iligkin celigkili bilgiler bulunmasi nedeniyle stres yagama ve bununla birlikte obsesif
davraniglarda artma, zorunlu karantina siireci sebebiyle bunalmiglik ve depresyon, ifade
edilen problemler ve giinlilkk rutinlerin degismesi nedeniyle de uyku sorunlar
yasadiklarini ifade etmislerdir. Yasanan psikolojik sorunlara iligkin katilimcilarin bazi
ifadelerine agagida yer verilmistir: “Karantina doneminde yaklasik dort hafta boyunca
belki de daha uzun digariya ¢gikamamanin verdigi bir baski ve bunalmighig1 hissettim. Iki
tane gocugum var disar1 ¢ikmamasi gereken, onlar1 disariya ¢ikaramamak bir problem

olusturdu. Karantina devam etmis olsaydi daha agresif olabilirdim. Bir de benim ailem
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Rize’de, annemi gérmeye gidememek beni ¢ok iizdii, sevdiklerini gérememek ¢ok zor”
(K4). “Ben ailemle yagayan bir bireyim ve aile iiyelerim bu siirece ¢ok zor adapte
oldular, bir de ¢ok siddetli bir 6liim korkusu yasadilar. Ben de onlardan etkilendim.
Yani siirekli depresyon ve bunalimda olan insanlarla birlikte olmak sizi strese sokuyor”
(K10). “Yasadigim sey hem ailem hem de kendim i¢in bu belirsiz siirecin verdigi kaygi
idi. Bana bir sey olursa cocuklarima ne olur, esime bir sey olursa bize ne olur gibi
korkular yasadim. Bu noktada kaygiyla bas edebilmek oldukg¢a giictii. Birde bulasma
korkusu nedeniyle hijyen kurallarina siki bir sekilde sarildim. Hatta kimi zaman
davraniglarimin kompulsif davranislara doniistiigiinii fark ettim. Her seyi sirkeli sularla
yikamaya basladim, buna hala devam ediyorum. Bir yere dokundugumda elimi hemen
dezenfekte etme ihtiyact duyuyorum” (K2, K5, K7). “Kendim ve sevdiklerim igin
yogun kaygi yasadim. Geceler siiren uykusuzluk” (K8, K9). “Viriis korkusuyla zararl
aligkanliklar1 birakmak istiyordum, fakat stres yiiziinden daha fazla sigara icemeye

bagladim” (K8).

Sosyal sorunlar alt temasi sosyal iligkilerin kesintiye ugramasi (%80) ve aile iliskilerinin
bozulmast (%20) kodlarindan olugmaktadir. Covid-19°dan 6nemli oOlgiide etkilenen
alanlardan biri sosyal etkilesimlerdir. Karantina siirecinde bireyler sosyal iliskilerinin
kesintiye ugradigint vurgulamaktadir. Toplumsal etkilesimler tizerindeki kisitlamalar,
yerlesik sosyal ritliellerin askiya alinmasina ve evde izole olmaya yol agmustir. Ayrica
aile etkilesimleri Covid-19’dan biiyiik dl¢iide etkilenmistir. Siirekli evde olmanin aile
iiyeleri ile iligkilerin bozulmasina zemin hazirladigi goriilmektedir. Koronaviriis
stirecinin olumsuz etkilerini katilimcilar soyle ifade etmektedir: “Pandemi siirecinde ev
hayatina mahkim olduk, her yerde dram dolu haberler, zaten bir stres ortami var,
insanlarin birbirine karsi toleransi da azaldi, sebep yokken tartisiyoruz, birbirimize
sesimizi yiikseltiyoruz” (K6). “Insanlarla etkilesimim sifira indi, evde sadece esim ve
ben. Sevdiklerini gérememek, yalmz kalmak ¢ok zor” (K9). “Insanlar artik
sevdikleriyle, ailesiyle goriismiiyor viriis bulastirma korkusuyla. Arkadaslarimla sohbet

etmeyi, kahve igmeyi 6zledim. Cok kiymetli seylermis bunlar” (K2, K3).
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Fiziksel sorunlar alt temasi incelendiginde, katilimcilarin biiytik kisminin (%60) giinliik
rutinlerdeki degisimin uykusuzluk ve yorgunluga neden oldugunu bildirdigi
belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin pandemi siirecinde kilo alma ile ilgili problemler
(%40), yogun hareketsizlik nedeniyle sindirim sorunlari (%30) ve eklem ve kas agrilart
(%10) gibi gesitli problemler de yasadiklar1 goriilmektedir. Bu alt tema uykusuzluk,
yorgunluk, kas ve eklem agrilari, sindirim sorunlar1 ve kilo artis1 olarak kodlanmustir.
Fiziksel sorunlarla iligkili olarak katilimcilarin bazi ifadeleri asagida verilmistir.
“Stirekli evde kalmak siirekli bir yeme haline doniistii, bu da kilo problemlerini ortaya
¢ikardr” (K2, K6, K7). “Pandemi siirecinde evlerimiz kisisel ¢alisma ortamina doniistii.
Benim ¢alisma alanim ofisimdi. Ofise gitmeyince evde ¢alisma ortami bulamiyorsunuz,
o ortami olusturmak i¢in mesai saatlerinizi degistiriyorsunuz ve gece galistyorsunuz.
Giindiiz kalkinca diger rutin ev isleri devam ediyor, ¢ocuklar ilgi istiyor. Bu nedenle
uykusuzluk ve uykusuzlugun verdigi bir yorgunluk olumsuz etkiledi beni” (K4).
“Stirekli evde olunca gilindiiziiniiz gece, geceniz giindiiz oluyor. Bu nedenle uyku
rutinlerim degisti benim. Fazla uyumaya bagladim. Zaten evin i¢inde hareket yok, bu da

sindirim sorunlari ve eklem agrilarina neden oldu” (K3).

Katimeilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Yasadiklar:1 Sorunlarla Basa Cikma

Stillerine iliskin Bulgular

Katilimeilarin pandemi siirecinde yasanan sorunlarla bas etme stilleri temasi, problem
odakli baga c¢ikma, duygu odakli basa ¢ikma ve dini basa ¢ikma alt temalarindan
olugmaktadir. Katilimcilarin basa ¢ikma yontemlerine iligkin bulgular Sekil 3’te

sunulmustur.
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Sekil 3. Bas Etme Stilleri

Koronaviriis salgini sirasinda yasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek icin bireyler gesitli
yollar kullanmaktadir: Problem odakli basa ¢ikma stili (%40), duygu odakli basa ¢ikma
stili (%60) ve dini basa ¢ikma (%20). Pandemi siirecinde yasanan sorunlarla bas etme
stilleri incelendiginde bazi katilimcilarin mevcut durumu degistirmek ya da problemi
¢ozmek icin gosterilen rasyonel ve kasitl cabalari ifade eden problem odakli basa
¢tkma yontemleri kullandigi goriilmektedir. Bu alt temadaki kod, durumla rasyonel bir
sekilde yiizleserek bilgi edinme ve gerekli tedbirlere uyma seklindedir. Bu stratejiyi
kullanan bazi katilimcilarin ifadeleri su sekildedir: “Pandemi siirecinin bagindan itibaren
kitle iletisim araglarindan durumla ilgili haberleri ve alanda uzman isimleri takip ederek
yapilmasi gerekenlerle ilgili bilgi edindim. Sosyal mesafe, maske kullanimi gibi
tedbirlere uyarak ve kendimi izole ederek korunabilecegimi 6grendim” (K2, K7). “Cin,
virlisii kisa siirede kontrol altina aldi. Artik uzmanlardan maske kullanimi, sosyal
mesafe gibi korunma stratejilerine yonelik dogru bilgilerde gelmeye baglamisti. Konu
ile ilgili bilgi edindik¢e kendimi koruyabilecegimi 6grendim, kaygi diizeyim de
azalmaya bagladi” (K9). “Giinlik yasantimi ve bozulan rutinlerimi mevcut sartlar

dogrultusunda yeniden diizenledim” (K3).
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Duygu odakli basa ¢ikma alt temasi, sorunu gérmezden gelme, sosyal destek arayisi
icine girme ve kaginma davraniglari kodlarmi i¢ermektedir. Bu basa ¢ikma yolunu
kullananlarin ifadeleri su sekildedir: “Ailemi ve arkadaglarimi 6zliiyorum. Onlarla
goriintiilii konusarak siireci atlatmaya ¢alistyorum” (K5, K10). “Bu siiregte sorunlardan
uzaklagsmak adina ev igerisinde kitap okuma, ekmek yapimi, puzzle yapma gibi farkl
etkinliklere yoneldik” (K3, K5, K6). “Artik televizyon izlemiyorum. Haberler dram
iceren goriintiilerle dolu. Sosyal medya kullanimimi da smirlandirmak kaygimin
azalmasma yardimci oldu” (K8). “Evde zaman gegirmenin yollarini aradik, hatta
mobilyalarimizi boyadik, balkon demirlerini boyadik bir siirii sey yaptik bu siireci

atlatmak i¢in” (K4).

Sekil 3 incelendiginde bazi katilimeilarin dini inang ve degerlerin kullanilmasini igeren
dini basa ¢ikma yontemlerini de kullandigi goriilmektedir. Bu alt temada yer alan
kodlar: dua ve siikiir etmek seklindedir. Bir katilimc1 siikretmenin basa ¢ikmada roliinii
sOyle agiklamaktadir: “Hayatimdaki kiigiik seylerin aslinda ne kadar anlaml1 ve kiymetli
oldugunu fark ettim ve bunlar i¢in siikrettim” (K8). Bir diger katilimer da “Dua ederek,

bu siireci atlatmaya ¢alistim” (K2) ifadesiyle basa ¢ikma seklini yansitmaktadir.

Katihmeillarin  Covid-19 Pandemi Siirecinde Edindikleri Kazammlara iliskin

Bulgular

Katilimeilarin biiyiik kismi pandemi siirecinde yasanan zorluklara ragmen olumlu
kazanimlar1 da oldugunu ifade etmektedir. Bu tema “baski altinda biiylime” olarak
belirlenmistir. Bu temaya iliskin kodlar yasamin anlami, kisisel gelisim firsati, artan
sefkat ve minnet duygular ile aile baglarinin giiclenmesi seklindedir. Bu temaya iligkin

bulgular Sekil 4’te sunulmaktadir.
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Sekil 4. Pandemi Siirecindeki Kazanimlar

Sekil 4’te goriuldiigii gibi, katilimcilar pandemi ve karantina siirecinin yasamlari
lizerinde olumlu etkilerinin de oldugunu ifade etmektedir. Bu olumlu etkiler ifade
edilme sikligina gore su sekilde siralanabilir; yasamin anlamini yeniden degerlendirme
(%50), kisisel gelisim (%50) ve bos zaman firsati (%40), aile baglarinin giiglenmesi
(%30), sosyal iligkilerini gbzden gecgirme (%20), artan iyimserlik ve minnet duygulari
(%20). Katilimcilar bu olumlu etkileri ve firsatlarnt su sekilde paylagmustir:
“Okuyamadigim birgok kitap, izlemek istedigim filmler vardi, ancak yogun calisma
temposu buna engel oluyordu. Pandemi siirecinde bunlari1 yapmak iizere kendime zaman
ayirdim” (K2, K3). “Pandemi siirecinde tiim {iniversiteler online kiitiiphanelerini agti.
Hem yurt i¢i hem yurt dis1 kaynaklara rahat rahat ulastik. Kendimi gelistirmek igin
giizel bir firsatt1” (K8). “Bolca okudum ve yazdim, gitme imkanimin olmayan miizeleri
online olarak gezdim, iyi bir firsatt1” (K5). “Gengligimde resim yapardim, ancak yogun
calisma temposundan firsat olmuyordu, buna tekrar basladim. Bir de hang out gibi
uygulamalar var, simdi arkadaslarimla da daha sik goriisliyorum. Korona

sosyallesmeme de vesile oldu” (K1). “Hayat degerli, zaman degerli, sagligim degerli”
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(K5, K6). “Cevremdeki insanlarin iizerimde nasil etki yarattigini fark ettim, insanlarla
iliskilerimi gozden gecirdim” (K6). “Ailemle daha fazla zaman gegirme sansim oldu,
daha once yalnizca birlikte yemek yiyorduk” (K4, K8). “Aile baglarimiz giiclendi, daha
derin paylasimlarda bulunuyoruz simdi” (K10). “Yasamin anlamini, hayati sorguladik,
yavaslamak gerektigini, sakin olmak gerektigini, aslinda hirsin insana ¢ok fazla bir sey

getirmedigini ¢linkii yarinimizi planlayamayacagimizi 6grendik” (K4).
TARTISMA ve SONUC

Mevcut calisma kapsaminda yapilan analizler sonucunda, katilimcilarin pandemi
stirecindeki deneyimleri dort temada agiklanmistir. Bu temalar sunlardir: Covid-19
pandemisine yonelik algi ve deneyimler, pandemi siirecinde yasanan sorunlar, pandemi
stirecinde yasanan sorunlarla bas etme stilleri, pandemi siirecindeki olumlu kazanimlar.
Katilimeilarin ifadeleri incelendiginde, bireylerin pandemi siirecini; kendisi ve aile
tiyeleri i¢in endiseler, viral enfeksiyon kapma korkusu, yetersiz ve geligkili bilginin
neden oldugu kaygi ve stres, uzun siire asi ve tedavinin bulunamamasi nedeniyle
caresizlik, beklenmedik ve bilinmeyenin neden oldugu belirsizlik, degisen rutinler ve
uyum giicliikleri seklinde deneyimledigi goriilmektedir. ilgili literatiir de bir salgin
sirasinda bireylerin strese maruz kaldigini, fiziksel ve zihinsel tepkiler yasayabildigini
dogrulamaktadir (Matua & Van der Wal, 2015; Shultz vd., 2016). Onceki ¢alismalarda,
salgin hastaliklar sirasinda bireysel, toplumsal ve uluslararasi diizeylerde ¢ok gesitli
psikolojik sonuglar ortaya konmustur (Chen vd., 2020; Hao vd., 2020; Huang vd., 2020;
Nguyen vd., 2020). Bireysel diizeyde, insanlarin hastalik veya 6liim korkusu, ¢aresizlik
duygular1 ve gelecekle ilgili endiseler, kaygi ve depresyon yasama olasiligi daha
yiiksektir (James vd., 2019; Xiang vd, 2020). Ayrica mevcut ¢aligmada bireylerin salgin
stirecini psikolojik agidan farkli sekillerde deneyimledigi de goriilmektedir. Bu nedenle
ve krize miidahale teorisine gore (Roberts & Corcoran, 2000) insanlarin anksiyete, stres
ve duygusal sikinti yasayacagi kriz durumlarini yodnetmek igin ortak stratejiler

kullanmak etkili degildir.
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Mevcut calismanmn 6nemli bir bulgusu da medyanin pandemi krizindeki rolidiir.
Arastirma kapsaminda katilimcilar pandemi siirecinde televizyondan ve sosyal
medyadan bilgi aldiklarini, konuyla ilgili ¢eligkili bilgiler bulundugunu, bu ¢eligkili
bilgiler endise ve stres yarattigi igin haberleri izlemekten kagindiklarini ifade
etmektedir. Bu noktada Covid-19 pandemisi siirecinde medyanin halk arasinda stres ve
kaygiy1 artiran temel bir kaynak oldugunu séylemek miimkiindiir. Ge¢mis calismalarin
bulgular1 da medyanin ruh sagligi sorunlarini siddetlendirmedeki roliine dikkat
cekmektedir (Keles, McCrae, & Grealish, 2020). Ayrica cesitli kaynaklarda belirsizligin
ve eksik ya da yanlis bilgilendirilmenin stres, korku ve kaygiy1 arttirdigi (Giurgescu,
Penckofer, Maurer, & Fred, 2006; Kaya, 2020) fakat bununla birlikte dogru saglik
bilgisinin bahsedilen olumsuz duygulari azaltabilecegi ifade edilmekte ve hastaligin
belirsizligini ve korkusunu en aza indirmek i¢in zamaninda ve seffaf iletisim kurulmasi

gerektigi belirtilmektedir (Kirdar & Demir-Otay, 2007; Wang vd., 2020c).

Pandemi siireci bireylerin giinliik yagamlar1 {izerinde ¢esitli gii¢liikler olusturmustur.
Katilimeilarin ifadeleri incelendiginde, pandemide yasanan sorunlarin bireylerin
yasaminda psikolojik, sosyal ve fiziksel etkiler olusturdugu belirlenmistir. Yasanan
psikolojik sorunlar incelediginde, bu sorunlarin bireylerin yasamina; siddetli 6liim
korkusu, bunalmislik hissi, iiziinti ve depresyon, kaygi ve stres, uykuya dalma ve
stirdiirme giicliikleri, obsesif davranislar ve bagimliliklarin artmasi seklinde yansidigi
anlagilmaktadir. Salgin hastalik tehdidi altindaki bireylerde goriilen bu belirtiler, yapilan
birgok calismada bildirilen olumsuz duygularla benzerdir (Askin, Bozkurt, & Zeybek,
2020; Cakir-Kardes, 2020; Hatun vd., 2020). Ornegin Covid-19'un ilk asamasinda
psikolojik tepkileri ve iligkili faktorleri aragtiran bir ¢alismada, bireylerde orta ila
siddetli psikolojik etkinin yani sira orta ila siddetli depresyon, stres ve anksiyete
semptomlart bulundugu tespit edilmistir (Wang vd., 2020c). Bu nedenle, bir salginda
bireyler i¢in erken psikolojik miidahale ve destek sistemlerinin kurulmasi, bireylerin
adaptasyonu kolaylastirmak igin énemli goriinmektedir. Ilgili literatiir de psikolojik
saglamligin, bireylerin stres, can sikintis1 ve degisimle basa ¢ikmalarina yardimci olan

koruyucu bir faktdr oldugunu dogrulamaktadir (Farber & Rosendahl, 2018).
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Pandemi siirecinde yasanan sorunlar incelendiginde, katilimcilarin salgin siirecinde
sosyal yasamlarinin olumsuz etkilendigini belirlenmistir. Covid-19’un yayilmasini en
aza indirmek icin kiiresel olarak izolasyon stratejileri benimsenmesi yasamlari
korumaya yardimci olmakta ancak tecrit olma durumu psikolojik ve sosyal sorunlara
yol acabilmektedir (Rhodes wvd., 2001). Sosyal iliskilerin ve rutinlerin kesintiye
ugramasi bu alanda yaganan temel problemlerden biridir. Panemide insanlarin seyahat,
aligveris ve acik hava etkinlikleri gibi sosyal rutinleri ciddi sekilde kisitlanmis ve
evlerinin disinda sosyallesmek yerine evlerinde izole olarak yalnizca aile iiyeleriyle
etkilesime girmislerdir. Kriz zamanlarinda dayanikliligi artirmak igin sosyal destegin
gerekli oldugu ve zayif sosyal destegin pandemilerde olumsuz psikolojik sonuglarla
iliskili oldugu bilinmektedir (Brooks, Weston, & Greenberg, 2020b). Evde kalma
stiresinin belirsiz olmasi, aile iiyeleri ile uzun siireli etkilesim, sosyal izolasyon gibi
sorunlar da mevcut psikolojik sikintilart arttirarak, aile igerisinde gerginliklere yol
acabilir. Nitekim sosyal alanda belirtilen temel problemlerden bir digeri aile iliskilerinin
bozulmasidir. {lgili literatiir incelendiginde bu sonuclarin diger arastirma bulgulariyla
benzer oldugu goériilmektedir (Alipour vd., 2020; Ergénen, Bigen, & Ersoy, 2020; Hatun
vd., 2020; Kwok vd., 2020; Wang vd., 2020c) .

Pandemi siirecinin bireylerin yasami Tlzerinde fiziksel agidan da ¢esitli etkileri
bulunmaktadir. Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, fiziksel etkilerin yorgunluk ve
uykusuzluk, kas ve eklem agrilari, sindirim sorunlari ve kilo artist seklinde
deneyimlendigi anlasilmaktadir. Benzer olarak, Ercan ve Arici (2020) tarafindan
gerceklestirilen bir calismada da bireyler hareketsiz kaldiklari i¢in var olan saglik
problemleri ve ortopedik sorunlarinin arttigini ifade etmektedir. Sonug¢ olarak
pandeminin insan yasami iizerindeki etkileri, Covid 19 wvirlisii kadar olumsuz

olabilmektedir.

Pandemi siirecinin baskisi, bireyleri duruma uyum saglamak ve stresi hafifletmek iizere
aktif veya pasif olarak psikolojik diizenlemeler yapmaya sevk edebilir. Nitekim
Lazarus'un stres ve baga ¢ikma modeline gore, stresorlerin etkili olup olmadigt temelde

biligsel degerlendirme ve basa ¢ikma siirecine baglidir (Folkman & Lazarus, 1985).
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Mevcut ¢alismada da koronaviriis salgini sirasinda yasanan sorunlarla basa ¢ikabilmek
icin bireylerin gesitli stratejiler kullandig1 goriilmektedir. Salginda yasanan sorun ve
giicliiklerle bas etme stilleri incelendiginde bireylerin farkli bas etme stilleri kullandig1
belirlenmistir. Ornegin bazi katilimcilarin problem odakli basa ¢ikma yontemleri
kullandig1 goriilmektedir. Problem odakli basa ¢ikma; sorunlu insan-cevre iligkisinin,
problem ¢6zme, karar olusturma ve / ya da hareket yoluyla kontrol edilmesi i¢in
kullanilir (Folkman, 1984). Bu bas etme tarzina sahip bireyler mevcut durumla rasyonel
bir sekilde yiizleserek bilgi edinmeye calismis ve gerekli tedbirlere uymaya dikkat
etmislerdir. Duygu odakli basa ¢ikma ise, duygularin ya da sikintinin diizenlenmesini,
karsilagilan gereksinimlerin sonucu olarak hissedilen gerginligin azaltilmasini amaglar
(Folkman, 1984) Duygu odakli bas etme stilini kullanan katilimcilarin da bu siireci;
sorunu gormezden gelme, sosyal destek arayisi icine girme ve kaginma davranislarini
iceren davraniglar ile yonetmeye calistigi goriilmektedir. Bazi katilimcilarin ise
pandemiye yonelik korkulariyla dini basa ¢ikma stili kullanarak, diger bir deyisle dua ve
stikrederek basa c¢ikmaya calistigi belirlenmistir. Salgin felaketi altindaki tiim basa
¢ikma onlemlerinin uyumu kolaylastirabilecegi, stresi hafifletebilecegi ve ruh sagligini
gelistirebilecegi kanmitlanmistir (Main, Zhou, Ma, Luecken, & Liu, 2011). Ayrica
caligmalar, psikolojik adaptasyonun salgin stresi altinda iken bireylerin psikolojik
rehabilitasyonunda araci bir rol oynadigimi gostermistir (Mak, Law, Woo, Cheung, &
Lee, 2009). Bu noktada tiiriine bagli olmaksizin bag etme stratejilerinin kullaniminin,
ruh sagligi igin kritik bir dneme sahip olan stresin neden oldugu yaralanmalari

Onleyecegi sOylenebilir.

Yukarida ifade edildigi gibi Covid-19 pandemi siirecinin bireyler iizerinde g¢esitli
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Fakat tim bu olumsuzluklara ragmen arastirma
bulgulari incelendiginde bireylerin salgin siirecinde ¢esitli kazanimlar: da bulundugu ve
bask: altinda iken dahi gelisim ve biiyiime gosterdikleri anlagilmaktadir. Yani salgin
stirecinde olumsuz duygularla birlikte olumlu duygular da ortaya ¢ikmustir.
Aragtirmalar, olumlu duygularin psikolojik travma tizerinde koruyucu bir etkiye sahip

oldugunu ve travmanin iyilesmesinde ve bireylerin uyumunda 6nemli bir rol oynadigini
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gostermistir (Waugh, 2013). Mevcut calismada da katilimcilar kriz siirecinde olsalar
dahi, yagsamin ne kadar anlamli oldugunu pandemi sayesinde fark ettiklerini, iyimserlik
ve minnet duygularinin arttigini ve aileye daha fazla deger vermeye basladiklarint ifade
etmis, bununla birlikte diger insanlarin kisilikleri ve davranislari lizerindeki etkisini fark
ederek, iliskilerini yeniden degerlendirmeye karar vermislerdir. Bu noktada, salgin
sirecinde olumlu duygularin uyarilmasi1 psikolojik saglik acisindan Onemli
goriinmektedir. Ayrica katilimecilar pandeminin neden oldugu zorunlu karantina
siirecinde olusan bos zaman firsatini daha Once yogun is temposu nedeniyle
gergeklestiremedikleri  isteklerini  yapmak ve kendilerini  gelistirmek {izere
degerlendirerek kisisel gelisimlerine katki sagladiklarii belirtmiglerdir. Bu durum

katilimcilarin kisisel gelisim diizeyleri ile ilgili olabilir.
Siirhiliklar

Meveut calismanin gesitli simirliliklart bulunmaktadir. Ilk olarak, nitel arastirmanin
dogas1 geregi, bu arastirmanin Orneklem biiyiikliigi sinirhidir. Ayrica katilimeilar
akademisyenlerden olugmaktadir. Akademisyenlerin yani sira bagta saglik calisanlari
olmak tizere diger meslek gruplarinin da deneyimleri arastirilmalidir. Bu c¢alisma,
pandemi siirecine iliskin  psikolojik  deneyimleri ortaya koymak iizere
gerceklestirilmistir ve katilimeilart bagimsiz yetiskinlerle sinirlidir, bu nedenle bulgular

yaglilar, cocuklar ve engelli bireyler gibi diger alt popiilasyonlara genellestirilemez.
Sonug¢

Mevcut ¢alismanin sonucunda Covid-19 pandemisinin, akademisyenlerin fiziksel ve
psikolojik sagligini ve sosyal yasamlarini ciddi sekilde etkiledigi belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore akademisyenler pandemi siirecinde
kendisi ve aile tiyeleri igin endiseler, viral enfeksiyon kapma korkusu, yetersiz ve
celigkili bilginin neden oldugu kaygi ve stres, uzun siire as1 ve tedavinin bulunamamasi
nedeniyle ¢aresizlik, beklenmedik ve bilinmeyenin neden oldugu belirsizlik ve degisen
rutinlere karsi uyum giicliikleri gibi olumsuz duygular deneyimlemislerdir. Bununla

birlikte katilimcilar siddetli 6lim korkusu, bunalmiglik hissi ve depresyon, kaygt ve
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stres, uykuya dalma ve siirdiirme sorunlari ve obsesif davraniglar ve artan bagimlilik
seklinde gesitli psikolojik sikintilar ile uykusuzluk, yorgunluk, kas ve eklem agrilari,
sindirim sorunlar1 ve kilo artig1 olarak belirtilen fiziksel problemler yagamislardir. Yine
bu siirecte katilimcilarin sosyal iligkilerin olumsuz etkilendigi ve aile iligkilerinin de
bozuldugu belirlenmistir. Yasanan bu sorunlarla bag etme stilleri incelendiginde
akademisyenlerin problem ve duygu odakli basa c¢ikma yontemleri kullandigi, bazi
katilimcilarin da dua ve siikretme gibi dini inanglara ve degerlere yonelmeyi iceren dini
bag etme yontemine basvurdugu tespit edilmistir. Son olarak katilimcilar bu kriz
stirecinde ¢esitli kazanimlari da oldugunu, yasanan sorunlarin yani sira biiylime ve
kisisel gelisim firsat1 elde ettiklerini belirtmis, bos zaman ve kisisel gelisim firsati
edindiklerini, yasamin anlamini yeniden degerlendirdiklerini ve yasama karsi daha
olumlu duygular i¢inde olduklarini, aile baglarinin giiglendigini ve sosyal yasamlarinda
yer alan bireylerin kendileri {izerindeki etkilerini fark ettiklerini ve iliskilerini gézden
gecirdiklerini ifade etmislerdir. Mevcut arastirmanin bulgular1 pandemi siirecine iliskin
psikolojik problemleri belirlemek, zihinsel ve sosyal sorunlart 6nlemek ve kriz siirecini
hizli ve saglikli sekilde kontrol etmek igin halk sagligi acil durumlarini yonetmenin

farkli agsamalarinda uygun psikososyal miidahalelerin gelistirilmesine katki saglayabilir.
Oneriler

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglara gore uygulayicilara ve arastirmacilara
yonelik cesitli oneriler gelistirilmistir. Oncelikle calismada her katilimcinin pandemi
stirecini farkli sekillerde deneyimledigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle pandemi
ve afet gibi kriz durumlarinda klinik tam1 ve tedavi siirecinde bireyler igin ortak
stratejiler kullanmak yerine; uzmanlarin her hastanin farkli &zellikleriyle
kigisellestirilmis psikolojik deneyimini izlemelisi onerilmektedir. Ayrica bu gibi kriz
durumlarinda bireylerde psikolojik saglamlig1 gelistirecek miidahaleler, kislerin siirece
uyumunu kolaylastirarak; psikolojik ve fiziksel sorunlarla basa ¢ikmasinda koruyucu bir
faktor olarak hareket edebilir. Bu nedenle bu siirecte bireysel koruyucu faktérlerin

belirlenmesi ile tedavinin etkililiginin arttirilabilecegi diigiiniilmektedir. Bununla
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birlikte bir salgin sirasinda kendi psikolojik gelisimlerini gergeklestirmeleri igin

bireylere aktif olarak rehberlik etmek, psikolojik uyumu saglamayi kolaylastirabilir.

Mevcut calismanin 6rneklemini akademisyenler olusturmaktadir. Siire¢ igerisinde
yasanan zorluklarin daha iyi anlasilmasi igin, farkli gruplara 6zgii daha fazla calisma
yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica ¢calismadan elde edilen verilerin zenginligine ragmen,
Covid-19 siirecine iligkin nitel ¢alismalar agisindan bir literatiir eksikligi oldugu tespit
edilmigtir. Bu nedenle, Covid-19’un psikolojik, sosyal, fiziksel ve ekonomik
sonuglarinin tahmini tzerine daha fazla nitel degerlendirme c¢aligmasi yapilmasi
Onerilmektedir. Bu tiir caligmalarin salgin gibi kriz durumlarina yonelik erken miidahale

ve destek sistemlerinin gelistirilmesine de katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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SUMMARY

Introduction

The outbreak of the new coronavirus infection, called Covid-19, began in Wuhan, China in
December 2019, but soon became a global health emergency facing all countries of the World
(Wang et al., 2020a). According to WHO (2021)'s latest update on March 12, 2021, the covid-19
outbreak has spread to more than 220 countries and the number of confirmed cases has reached
118754336, the same update stated that 2634370 people died after infected with the virus. The
virus, transmitted mainly through the spread of respiratory droplets and direct contact (Guan, Ni
& Hu, 2020), was declared a global pandemic by the World Health Organization in March 2020,
due to its high contagion and the number of cases reaching alarming levels (WHO, 2020). The
situation has become alarming for all countries of the world due to the inability to find an
effective drug or vaccine for Covid-19 for a long time, which has caused a major global epidemic
and has the ability to spread quickly from person to person (Sanders et al., 2020).

The aim of this study is to explore the perceptions and experiences of individuals experiencing the
Covid-19 pandemic towards this crisis and to examine the psychological impact of the pandemic.
Understanding and explaining the psychological impact of the pandemic can help develop
effective interventions by contributing to knowledge on how to better deal with possible future
pandemics and how to prevent psychological trauma caused by similar pandemics by gaining
insight into the current situation.

Method
Research Model

This research was conducted using a phenomenological research model from qualitative research
design to determine the impact of the Covid-19 pandemic on the psychological health and lives of
individuals. The study was conducted using semi-structured interviews and convenience
sampling. Data collection methods for this research include in-depth interviews with participants.
Before starting the study, ethics approval was obtained from Giimitishane University Ethics
Committee.

Participants

Convenience sampling was used in the sample selection of the current research. The current
research was carried out with 10 academics who are continuing their duties at a state university
in Trabzon. Stake (2006) states that in the selection of participants in qualitative research,
attention should be paid to the diversity of participants in terms of providing different
perspectives on the phenomenon to be investigated. In this way, it is possible to obtain more
comprehensive and in-depth information about the case being investigated. For this reason,
academics from different status and age groups were selected in order to ensure diversity of data
when determining participants.

Collection of Data



Tiirkkan, Odaci & Biilbiil 115

In this study, the data was obtained by using the semi-structured interview technique, using open-
ended questions created after a literature review. During the data collection process, the
interviews with each participant lasted an average of 30 minutes, and all the interviews were
recorded within the permission of the participants, and then written in a computer environment.

Analysis of the Data

Data from the study was collected through an interview form consisting of four semi-structured
questions. During the analysis process, first of all, the interview records were deciphered and
analyzed. Content analysis was used to analyze the obtained data. The data was independently
encoded by two researchers and combined under specific themes, and then the results of the
analysis were compared and the results were reached. Finally, the results of the current study
were compared with other research results on the same subject.

Findings and Discussion

This study, conducted with a phenomenological pattern, was carried out to describe the
psychological reflections of the Covid-19 pandemic process and its impact on the lives of
individuals. As a result of the analysis, the experiences of the participants in the pandemic crisis
were explained in four themes. These themes are: perceptions and experiences of the Covid-19
pandemic, problems experienced during the pandemic crisis, styles of coping with the problems
experienced during the pandemic, positive gains in the pandemic. When the expressions of the
participants are examined, individuals experience the pandemic process in the form of concerns
for themselves and family members, fear of contracting a viral infection, anxiety and stress
caused by insufficient and contradictory information, helplessness due to the inability to find a
vaccine and treatment for a long time, uncertainty caused by the unexpected and unknown,
changing routines and adaptation difficulties. Related literature also confirms that during an
epidemic, individuals are exposed to stress, able to experience physical and mental reactions.
(Chen et al.,2020; Hao et al., 2020; Huang et al., 2020; Nguyen et al., 2020; Xiang vd, 2020). In
addition, the current study also shows that individuals experience the epidemic process in
different ways from a psychological point of view. For this reason, and according to crisis
intervention theory, it is not effective to use common strategies to manage crisis situations in
which people will experience anxiety, stress and emotional distress (Roberts & Corcoran, 2000).
Personalized psychological experience of each patient with different characteristics should be
monitored during the clinical diagnosis and treatment process. In addition, identifying individual
protective factors in this process can be effective.

An important finding of the current study is the role of the media in the pandemic crisis. As part
of the study, participants said that during the pandemic, they received information from television
and social media, there was conflicting information on this issue, and they avoided watching the
news because this contradictory information caused anxiety and stress. So, it is possible to say
that the media is a fundamental source that increases stress and anxiety among the public. The
findings of past studies also highlight the role of the media in exacerbating mental health
problems (Keles et al., 2020). In addition, it is reported in various sources that uncertainty and
incomplete or misinformation increase stress, fear and anxiety (Giurgescu et al., 2006; Kaya,
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2020). However, it is also stated that accurate health information can reduce the negative
emotions mentioned, and that timely and

transparent communication should be established to minimize the uncertainty and fear of the
disease. (Kirdar & Demir-Otay, 2007; Wang et al., 2020c).

The pandemic crisis has created various difficulties on the daily lives of individuals. When the
statements of the participants were evaluated, it was determined that the problems experienced in
the pandemic had psychological, social and physical effects in the lives of individuals. When the
psychological problems experienced are examined, it is understood that these problems are
reflected in the lives of individuals in the form of severe fear of death, feeling overwhelmed,
sadness and depression, anxiety and stress, difficulties falling asleep and maintaining, obsessive
behaviors and addictions. These symptoms, seen in individuals threatened by epidemics, are
similar to the negative emotions reported in many studies (Askin et al., 2020, Cakir-Kardes,
2020; Hatun et al., 2020; Wang vd., 2020c). Thus, the establishment of early psychological
intervention and support systems for individuals in an outbreak seems important to facilitate the
adaptation of individuals. In addition, interventions that will improve psychological resilience in
individuals in crisis situations such as disasters and pandemics, can act as a protective factor in
dealing with psychological and physical problems by facilitating individuals ' adaptation to the
process. The relevant literature also confirms that psychological robustness is a protective factor
that helps individuals cope with stress, boredom, and change (Farber & Rosendahl, 2018).

When the problems experienced in the pandemic process were examined, it was determined that
the social lives of the participants were negatively affected during the epidemic days. Adopting
isolation strategies globally to minimize the spread of Covid-19 helps protect lives, but isolation
can lead to psychological and social problems (Rhodes et al., 2001). Interrupting social
relationships and routines is one of the main problems in this area. Problems such as indefinite
stay at home, long-term interaction with family members, and social isolation can also increase
existing psychological problems and lead to tensions within the family. As a matter of fact,
another of the main problems mentioned in the social sphere is the deterioration of family
relations. When the relevant literature is examined, it seems that these results are similar to other
research findings (Alipour et al., 2020, Ergdnen et al., 2020; Hatun et al., 2020; Kwok et al.,
2020; Wang et al., 2020c) .

The pandemic also has a variety of physical effects on the lives of individuals. When the
participants ' expressions were examined, it appears that the physical effects were experienced in
the form of fatigue and insomnia, muscle and joint novices, digestive problems and weight gain.
As a result, the effects of the pandemic on human life can be as negative as the Covid 19 virus.

The current study also shows that individuals use various strategies to deal with the problems
experienced during the Coronavirus outbreak. By examining the styles of coping with the
difficulties experienced in the epidemic, it was determined that individuals used different coping
styles. For example, some participants seem to use problem-oriented coping methods. Individuals
with this coping style tried to gain knowledge by rationally confronting the current situation and
were careful to follow the necessary measures. Participants who use an emotion-oriented coping
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style also try to manage this process with behaviors that include ignoring the problem, seeking
social support, and avoidance behaviors. It was determined that some participants tried to deal
with their fears of the pandemic by using a religious coping style, in other words, by praying and
giving thanks. It has been proven that all coping measures under epidemic disaster can facilitate
compliance, relieve stress and improve mental health (Main et al., 2011). Furthermore, studies
have shown that psychological adaptation plays an mediator role in the psychological
rehabilitation of individuals while under epidemic stress (Mak et al., 2009). At this point, it can
be said that the use of coping strategies, regardless of type, will prevent injuries caused by stress,
which are critical to mental health.

As mentioned above, the Covid-19 pandemic process has various negative effects on individuals.
But despite all these disadvantages, when the research findings are examined, it is understood
that individuals also have various achievements in the epidemic process and show development
and growth even under pressure. In the current study, participants also stated that even if they
were in crisis, they realized how meaningful life was thanks to the pandemic, their feelings of
optimism and gratitude increased, and they began to value the family more, however, participants
noticed the impact of other people on their own personalities and decided to reassess their
relationships. In addition, participants stated that they contributed to their personal development
by evaluating the leisure opportunity that occurred during the quarantine process to make their
wishes and improve themselves, which they had previously been unable to perform due to the
busy pace of work. This may be related to the level of personal development of participants.
However, it is also possible to say that actively guiding individuals to perform their own
psychological development during an epidemic can also play a positive role in ensuring
psychological adaptation.

This study, conducted with a phenomenological approach, was conducted to provide an in-depth
understanding of the psychological experiences of adult individuals in the Covid-19 process.
According to the research result, the Covid-19 pandemic seriously affected people's physical and
psychological health and social lives. The findings of current research to identify psychological
problems related to pandemic days, may contribute to the development of appropriate
psychosocial interventions at different stages of managing public health emergencies, prevent
mental and social problems, and quickly and healthily control the crisis process.
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oldugunca uzaktan ydntemlerle yapilmigtir. Covid-19 sonrasinda ulagim, saglik,
kiltir, gida, turizm, finans, ekonomi vb. birgok alanla birlikte etkilenen alanlardan
birisi de egitimdir. Egitim agisindan tim dinyada alinan ilk nlem, okullann
kapatilarak egitime ara verilmesi olmustur. Ancak Covid-19'un etkileri anlagildikga
egitime sadece ara vermenin yeterli olmadigr anlagilmis, uzaktan egitim
olanaklaryla egitimin ylr(tGimesi yonidnde caligmalar yapimistir (Kurnaz ve
Sergemeli, 2020). Fakat ilk kez kargilagilan bu durum beraberinde gesith sorunlar
getirmistir. Buna ek olarak akademisyenlerin hall hazirda yur(itmekte olduklan
proje ve uygulamalar kesintiye ugramig ya da hedefledikleri arastirmalan ev
ortaminda yuriitmek cesitli giigliklere neden olmustur. Bu galimada, Covid-19
pandemi doneminin  akademisyenleri nasil  etkilediginin  aragtinimas:
amaclanmaktadir.

Gur, N. {2020). Kovid-19 Sonras: Kiiresel Ekonomik Sistemde Neler Degisebilir?,
Erisim  adresi:  https://www.aa.com.tr/tr/analiz/kovid-19-  sonrasi-kuresel-
ekonomik-sistemde-neler-degisebilir/1795460. Erigim Tarihi: 25.06.2020.

Kurnaz, E. & Sercemeli, M. (2020). Covid-19 Pandemi Doneminde
Akademisyenlerin Uzaktan Egitim ve Uzaktan Muhasebe Efiitimine Yonelik Bakig
Agilan Uzerine Bir Aragtirma. USBAD Uluslararass Sosyal Bilimler Akademi Derglsi,
2(3), 262-288

Tum diinyada beklenmedik bir sekilde e§itim kurumlarinin kapatilmas: ve karantina
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Arastirma Covid-19 pandemi sirecinin akademisyenlere etkisini incelemeye yonelik
nitel bir galigmadir. Galimada olgu bilim desenl kullanilacaktir. Farkinda
oidugumuz ancak derinlemesine ve aynntili bir anlayiga sahip olmadigimiz olgulara
odaklaniimas: olgu bilim {fenemenoloji) deseni olarak adlandinimaktadir (Yildinm
ve §imgek, 2008). Galisma kapsammnda zaman, emek ve harcamalardan tasarruf
edilmek istendiginde, geneliikle aragtirmacinin diger odrnekleme yontemlerini
kullanma durumu olmadiinda erisilmesi kolay vakalan ele aldiginda kullanilan
drnekleme yéntemi olan kolayda drnekleme (Patton, 1990) ile 10 akademisyene
ulasiimasi planlanmaktadir. Bu kapsamda bu galigmanin evrenini 2019-2020 egitim-
Sgretim yilin yaz doneminde, Gumiishane Universitesinde calsan ve galismaya
katilmaya goniilli olan akademisyenler olusturacaktir, Aragtirmada veri toplama
aracl olarak uzman goriisll alinarak dizenlemis yari-yapilandwniimig gorigme formu
kullanilacaktir,

Aragtirmanin nitel bir galisma olmasi ve veri toplama aracinin agrk uglu sorulardan
olusmasi sebebiyle, nitel arastirma yaklagimi dogrultusunda tasarlanan bu
aragtirmada “ierik analizi” yapimasi planlanmaktadir. Veriler dort agamada analiz
edilecektir: 1. Verilerin kodlanmas, 2. Kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi,
3. Kodlann ve temalanin dizenlenmesi, 4. Bulgularin tammlanmasi ve
yorumlanmast (Yildinm ve $imsek, 2008)., Bu dogirultuda cahismadan elde edilen
verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi yapilarak agik kodlama yontemine
basvurulacaktir (Yildinm ve Simsek, 2008). Elde edilen veriler bilgisayar ortamina
aktanlacak, olusan metinler okunarak kodlamalar olugturulacaktir. Daha sonra
kodlar bir araya getirilerek ortak yonlerl bulunacak, béylece aragtirma bulgularinin
‘ana hatlanm olugturacak temalar (kategoriler) ortaya gikanlacaktir. Belirlenen
wwmmumwwmmwhmkw
arastirmanin amac dogrultusunda sonuglar ortaya konulmaya cahgilacaktir.

patton, M. N. (1990). Qualitative Evaluation and Research Methods. SAGE
Publicati
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Seckin Yayncilik. Ankara.
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0z

Arastirmada, Covid-19 salgim siirecinde oOgrencilerin ¢evrim i¢i uzaktan egitime yonelik
deneyimlerinin kegfedilmesi amacglanmistir. Bu amacla, karma aragtirma desenlerinden
“kesfedici sirali desen” kullanilmistir. Avastirmanin érneklemini, nitel asamasinda, bir meslek
yiiksekokulunda 6grenim goren ve goniillii katilim saglayan 99 ogrenci olusturmustur. Nicel
asamada ise yine aymi evrenden goniillii katilim saglayan 265 ogrenci olusturmugstur. Nitel
asamada 6grencilerin uzaktan egitime yénelik deneyimleri cevrim i¢i ortamda yapilandirilmamus
sorulara cevaben yazili olarak alinmig ve icerik analizi yapilmistir. Analizler sonucunda elde
edilen temalar dogrultusunda c¢evrim i¢i bir anket olusturulmustur. Daha sonra bu anket
aragtirma evrenine uygulanarak nicel veriler toplanmis ve betimsel istatistikler ile analizler
gergeklestirilmistir. Sonug olarak dgrencilerin olumlu ve olumsuz deneyimlere sahip olduklar
goriilmiistiir. Olumsuz deneyimlerden one ¢ikan en temel sorunun internet ve gerekli dijital
teknolojilere erisimde sorunlar yasanmast olmustur. Olumlu deneyimlerin basinda ise okul
masraflarmin  azalmasi, zamandan kazanma ve ders igeriklerine ve sanal derslere tekrar
ulagilabilmesi gelmigtir.

Anahtar Sizciikler: Cevrim ici uzaktan egitim, Ogrenci deneyimleri, Nitel analiz, Covid-19

“Ahntilama: Tekedere, H., Sahin, S., ve Goker, H. (2022). Covid-19 siirecinde yiiksekdgretimde
cevrim i¢i uzaktan egitim 6grenci deneyimlerinin incelenmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 123-166.
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ABSTRACT

In the study, it was aimed to discover students' experiences of online distance education during
the Covid-19 pandemic. For this purpose, a mixed-method research was conducted. The sample
consisted of volunteers who attended a vocational school (99 for qualitative stage and 265 for the
quantitative stage). In the qualitative stage, the experiences of the students were taken by an
open-ended questionnaire. In the quantitative phase, an online survey was created and applied in
line with qualitative data. As a result, it was observed that the students had positive and negative
experiences. The main issue that stands out from negative experiences has been problems in
accessing the internet and necessary digital technologies. One of the most positive experiences
was the reduction in school expenses, time saving and access to course contents and virtual
COUrses.

Keywords: Online distance education, Student experiences, Qualitative analysis, Covid-19
GIRIS

Covid-19 salgini tiim diinyaya yayilarak tiim etkilesim alanlarini 6nemli bir sekilde
degistirmigtir. Pek ¢ok alanda kokli degisikliklerin yasandigi bu siirecte, dijital
doniisim hizla kendini egitim de dahil her alanda gdstermis ve yasanan bu kriz
doneminde birgok lilkede egitim ile ilgili acil durum ¢alismalar1 baglatilmistir (Ugur,
2020). Bu kiiresel salgin tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de okul Oncesinden
tniversiteye kadar tim egitim kademelerinde degisimi gerekli kilmis ve okullar
kapatilarak orgiin egitimden uzaktan egitime gecilmistir. Birlesmis Milletler verilerine
gore diinyada 770 milyon o6grenci (Zhong, 2020); ilkemizde ise tiim ilkogretim,

ortaggretim ve yliksekogretim dgrencileri bu durumdan etkilenmistir.

Covid-19 salgini nedeniyle acil uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte 6gretmen ve
ogrenciler i¢in yasanan ilk zorluk uzaktan egitimde deneyim eksikligidir. Cevrim igi
O0grenme ve Ogretme konusundaki deneyim eksikligi ders motivasyonunu olumsuz
etkilemektedir (Liyanagunawardena, Williams ve Adams, 2013). Cevrim i¢i ortama
gecis belirli bir dizi teknik ve pedagojik bilgi ve beceri gerektirdiginden, bu durum tim
taraflar lizerinde ¢ok fazla psikolojik baski olusturmustur (Bozkurt vd., 2020). Uzaktan
egitimde 6gretmen ve Ogrencilerin 6grenme araglarina erigsebilmesi ve mevcut yazilim

ve donanimlar etkili bir sekilde kullanabilmesi icin teknolojik yeterlilige sahip olmasi
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gerekir (Isman, 2011). Ayrica uzaktan egitim sunan platformlarda altyap: eksiklikleri
nedeniyle istenilen programlarin calismamasi durumunda verimsizlik, dgretmen ve
ogrencilerde motivasyonun diismesi ve uzaktan egitime yonelik olumsuz algilar ortaya
cikar (Yamamoto ve Altun, 2020). Ogrenciler kendilerini izole edilmis ve yalniz
hissedebilirler (Duran, Onal ve Kurtulus, 2006). Oysaki dgrencilerin beklentilerinin
belirlenerek, bunlarin karsilanmasi yoluna gidilmesi dgrencilerin doyum diizeylerini
arttiracaktir (Karatas ve Ustiindag, 2008). Diger taraftan uzaktan egitim, dgrencilere
ders igeriklerine istedigi zaman ulagma ve tekrar etme imkani saglayarak olumlu katki

saglayabilir.

Uzaktan egitimde kullanilan en temel araglar, 6grenme ve 6gretme siireglerine bilisim
teknolojilerinin uyarlanmasi ile ortaya ¢ikan gevrim i¢i 6grenme ortamlaridir (Naveh,
Tubin ve Pliskin, 2010). Cevrim i¢i 6grenme es zamanli, eg zamansiz ya da bunlarin her
ikisinin kullanildigr karma bir model izlenerek yiiriitillebilir. Es zamanli ¢evrim igi
O0grenme, Ogretmenlerin ve dgrencilerin ayni zamanda g¢evrim i¢i olmalarini ve egitim
faaliyetlerinin i¢inde bulunmalarini ifade ederken, es zamansiz ¢evrim i¢i 6grenme ise
o0gretmenlerin ve dgrencilerin farkli zamanlarda ¢evrim ici olmalarin1 veya 6grencilerin
kendi hizlarinda 6grenebilecekleri bir ortam olarak ifade edilmektedir (Horton, 2011).
Cevrim i¢i 6grenme ortamlari olusturmak i¢in, gelismis ara¢ ve 6zellikleri ile 6grenme
altyapist saglayan ogrenme yoOnetim sistemleri kullanilmaktadir (Rubin, Fernandes,
Avgerinou ve Moore, 2010). Ogrenme yonetim sistemlerinin temel amaci 6grenme
faaliyetlerini daha planli ve sistematik hale getirerek Ogrenme faaliyetlerini
kolaylastirmak, izlemek, degerlendirmek ve gelistirmektir. Ogrenme yOnetim
sistemlerinde bilgiye kolay, hizli ve diizenli olarak erisim miimkiindiir (Duran vd.,
2006). Bu sistemeler 6grenim siirelerini kontrol altinda tutan ve ders igeriklerini
yoneten otomatik bir mekanizma saglamaktadir. Bu sistemler Ogrencilerin egitim
materyallerini indirmelerine, ¢evrim i¢i sinav, proje ve Odevlerini géndermelerine,
Ogretim elemanlar1 ve diger 6gretim kurumlar ile iletisim kurmalarina, multimedya
derslerini takip etmelerine imkén sunmaktadir (Kakasevski, Mihajlov, Arsenovski ve

Chungurski, 2008).
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Covid-19 salgin ile birlikte uzaktan egitim yontemleri giderek daha fazla yaygmlasmis
ve gelecekte, yiiksekdgretim icin kaginilmaz bir secenek haline gelmistir (Radha,
Mahalakshmi, Kumar ve Saravanakumar, 2020). Bununla birlikte bu donemde egitim
stirecinin hizlandirilmasinda uzaktan egitime hazirlikli olmanin biiyiik bir rol oynadig:
ortaya ¢ikmistir (Alqahtani ve Rajkhan, 2020). Ayn1 zamanda Covid-19’un dogrudan ve
dolayli olarak etkiledigi egitimde, siirekliligin saglanmasi i¢in yapisal reformlara ve
stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir (Bozkurt, 2020). Alanyazin incelendiginde &zellikle
Covid-19 salgininin ortaya ¢ikmasiyla birlikte uzaktan egitime yonelik caligsmalarin
arttig1 da agikca goriilmektedir. Bununla ilgili olarak, s6z konusu salgimin Tiirkiye'deki
uzaktan egitim uygulamalarina etkilerini degerlendirmek amaciyla yapilan bir
aragtirmada uzaktan egitim sisteminin; altyapi, giivenlik, icerik ve mevzuat gibi
konularda giiclendirilmesi gerektigi bulunmustur (Can, 2020). Benzer sekilde, Covid-19
salgini siirecinde acil olarak uzaktan egitime gegcisle birlikte birtakim engellerle de
karsilagilmistir. Bu engelleri; uygulamali dersleri uzaktan yonetmenin zorlugu,
degerlendirme yontemlerindeki belirsizlikler, bolgelere gore farkli internet hizlari
nedeni ile yayin kesintileri, iletisim kurmada yasanan problemler ve uzaktan 6grenmeye
uygun olmayan ev ortamlar1 olarak siralamak miimkiindiir (Lassoued, Alhendawi ve
Bashitialshaaer, 2020). Diger taraftan, Radha ve digerleri (2020) tarafindan Covid-19
stirecinde yiiksekogretim 6grencilerinin e-6grenme kaynaklarini kullanmaya yonelik ilgi
ve tutumlariin incelendigi bir ¢aligmada, 6grencilerin uzaktan egitime karsi olumlu
goriis belirtmis olmalarina ragmen yine de yiiz ylize egitimi tercih ettikleri tespit

edilmistir.

Uzaktan egitimde 6grenim goren dgrencilere ya da bir ders kapsaminda uzaktan egitim
yapilan yiiz ylize egitim 6grencilerine yonelik arastirma bulgular ile zorunlu olarak acil
uzaktan egitime gegcis yapan 6grencilerden elde edilecek bulgular farklilik gésterebilir.
Nitekim uzaktan egitimin bir segenek olmasi acil uzaktan egitimin ise zorunluluktan

kaynaklanmasi bu iki kavram arasindaki en dikkat ¢ekici farktir (Bozkurt vd, 2020).

Covid-19 salgini ileride bagka bir salgin dogal afet ya da benzeri bir durumda egitimin

kesintiye ugrayabilecegini ve bu tiir kriz durumlarina hazirliklt olunmasi gerektigini



Tekedere, Sahin & Goker 127

gostermistir. Bu hazirlik ise yiliz yiize egitimin kesintiye ugramasi halinde simdilik tek
alternatif gibi goriinen acil uzaktan egitim siirecinde yasanan problemlerin ortaya
cikarilmast ve buna yonelik Onerilerin gelistirilmesi ile miimkiin goriinmektedir.
Literatiirde yukarida bahsedilen Covid-19 salgminda uzaktan egitimin durumunu
aragtiran c¢aligmalar olsa da bu ¢aligmalarin kapsaminin ve ¢esitliliginin artirilmasi acil
uzaktan egitim siireglerinde yasanan problemlerin farkli bakis agilariyla ortaya
¢ikarilmasina ve daha iyi uygulamalarin yapilabilmesine katki saglayacaktir. Bu amagla
bu arastirmada, yiiz ylize egitimden kiiresel Covid-19 salgini nedeniyle zorunlu olarak
gegilen gevrim igi acil uzaktan egitim siirecinde yiiksekdgretim 6grencilerinin uzaktan

egitim deneyimlerinin incelenmesi amaglanmustir.
YONTEM

Arastirma Deseni

Arastirma, nitel ve nicel analizlerin sirali olarak kullanildig1 karma yontemlerden biri
olan kesfedici sirali desende gergeklestirilmistir. Karma yontem arastirmanin yaklagim
ve dilinin, yontem, teknik, nicel ve nitel analizlerin bir ¢alismada birlestirilmesi ve
simiflandirilmast olarak tanimlanmaktadir (Johnson ve Onwuegbuzie, 2004). Bu
yontem, arastirmada elde edilen sonuglarin dogrulugunu ve gecerliligini artirir ve
verilerin derinlemesine analiz edilmesine imkan saglar (Creswell, 2008). Kesfedici sirali
desende, bir olguyu incelemek amaciyla 6nce nitel veriler toplanir ve ¢6ziimlenir, daha
sonra bu nitel veriler arasindaki iligkileri agiklamak i¢in nicel veriler toplanarak birincil
sonuglar test edilir veya genellestirilir (Creswell ve Plano-Clark, 2007). Bu arastirmada
da ogrenci goriiglerinden elde edilen temalar anket maddelerine doniistiiriilerek daha
genis bir katilimer kitlesinde deneyimler ortaya konulmustur. Bir baska ifadeyle nitel
verilerden elde edilen temalarin daha genis kitle tizerindeki yayginlig: tespit edilmeye

calistlmigtir.
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Ogrenme Yonetim Sisteminin Ozellikleri

5 hafta siiren bir 6rglin 6grenme siirecinin ardindan Covid-19 déneminin baslamasiyla
egitime 2 haftalik bir ara verilmis ve ardindan orgiin egitimde verilen tiim dersler
O0grenme yonetim sistemi kullanilarak 10 hafta siireyle ¢evrim i¢i ortamda verilmeye
baslanmistir. 1lgili iiniversite karar alici kurullariyla her 1 saatlik dersin ¢evrim ici
ortamda 20 dakika olarak es zamanli yontemle islenmesi benimsenmistir. Kullanilan
Ogrenme Yonetim Sistemi ve bu sistem iizerinde kullanilan sanal smif ortam etkilesim,
iletisim ve paylasim temelli baz1 6zellikleri sunmaktadir. Ogretim elemanlar1 vermis
oldugu derslere iliskin 6dev, forum, dokiiman, video ve sanal sinif oturumlar1 gibi
cesitli aktiviteler ekleyerek bu aktiviteleri yonetebilmektedir. Etkinlik takvimi
araciligiyla yapmus oldugu etkinliklere dogrudan ulasabilmektedir. Iletisim araclari
araciligiyla mesaj ve duyurular paylagabilmekte ayrica uzaktan egitim birimine yardim
masas1 araciligiyla destek talebinde bulunabilmektedir. Sanal smiflar dokiiman
paylasimi, ekran paylasimi, interaktif beyaz tahta ve yazi, ses ve goriintii tabanli canlt
sohbet ortamina olanak saglamaktadir. Ogretim elemani yine sanal smifta anket vb.

amacli sorular olusturabilmektedir.
Cevrim lci Derslerin Islenisi

Cevrim igi dersler yiiz ylize egitimde oldugu gibi her bir ders i¢in 6nceden belirlenmis
haftanin belirli bir saati ve siiresi igerisinde video konferans yontemiyle canli ders
olarak yapilmaktadir. Derslerde 6gretim elemanlar1 genellikle ders igerigine ait bir
dokiiman ve bir sunu paylagmakta ve bu sunu {izerinden dersi islemektedirler. Ders
sirasinda  Ogrenciler sohbet aract ile sorular sorabilmekte ve gerekirse s6z
isteyebilmektedir. Ogretim elemam tarafinda s6z hakki verilen Ogrenci ses ve
gbriintiisiinii paylasmak suretiyle derse katilabilmektedir. interaktif beyaz tahta dgretim
eleman1 ve Ogrenciler tarafindan yetkileri ¢ergevesinde kullanilabilmektedir. Bu
ozellikleriyle cevrim ici dersler yiiz yiize egitimde yapilan iletisim ve etkilesim

stireclerini hemen hemen karsilayabilmektedir.
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Katilime1 Grubu

Aragtirma katilhmeilarini, Gazi Universitesi'nde farkli programlarda dgrenim goren,
ulagilir 6rnekleme ve goniillii katilim yontemiyle ulasilan ¢evrim i¢i uzaktan egitimi
almakta olan iiniversite grencileri olusturmaktadir. Orneklem grubundaki 6grencilerin
tamami1 ayni1 6grenme yonetim sistemi {izerinden ve ayni sanal sinif ortamini kullanarak
uzaktan egitim siirecini tamamlamistir. Nitel aragtirma boyutunda veriler 87 kadin ve 12
erkekten olusan toplam 99 katilimcidan toplanmistir. Arastirmanin nicel agsamasinda ise
nitel verilerden elde edilen temalar1 kullanarak ¢evrim i¢i bir anket hazirlanmis ve yine
goniillii katilim saglayan ve 214 kadin, 51 erkekten olusan toplam 265 &grenciden

veriler toplanmigtir.
Nitel Verinin Toplanmasi

Arastirma, kesfedici karma desende gerceklestirilmistir. Arastirmanin nitel veri toplama
asamasinda MS Word dosyasi olarak hazirlanan agik uglu 3 soru tiim &grencilere e-
posta ile gonderilmis ve ekli dosyayr doldurarak yine e-posta yolu ile sorumlu
aragtirmactya gondermeleri istenmistir. Bu dosyada; arastirmanin amaci, katilimin
goniillii oldugu ve sorulara verilen cevaplarin sadece arastirma amacli kullanilacag:
aciklanmistir. Ayrica, katilimcilarin isimlerinin analizleri gergeklestiren aragtirmact
tarafindan sakli tutulacagi ve cevaplarin kendi durumlarini en iyi tanimlayacak sekilde
doldurulmasimin 6nemi vurgulanmigstir. Dosyanin devaminda cevaplarin dogru yanlis
gibi bir degerlendirmenin olmayacagi, belirli bir yonde olmasi gibi bir beklentinin
olmadig1 ve &grenci basart degerlendirmesinde kullanilmayacagi, pozitif ya da negatif
bir etkisi olmayacag1 yoniinde aciklamalari igeren bir yonerge ve bilgilendirilmis onay
icermektedir. Ug giinliik bir aradan sonra doldurmayanlar icin hatirlatict bir e-posta
atilmigtir. Katilimin goniillii olmasi nedeniyle bu iki mesaja cevap verenler goniillii
katilimcilar olarak analize dahil edilmiglerdir. Bu siire¢te, ayn1 zamanda
aragtirmacilardan birinin ders vermis oldugu 128 6grenciye e-posta génderilmis ve 99
Ogrencinin katilimi saglanmistir. Boylece katilim oranmi %77 olarak elde edilmistir.

Veriler asagida siralanan yapilandiriimamis agik uglu ii¢ soru ile elde edilmistir.
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e Covid-19 pandemi siirecinde derslerinizin uzaktan egitim yontemi ile verilmesi

hakkinda olumlu ve olumsuz buldugunuz yonleri nelerdir?

e Covid-19 pandemi siirecinin uzamasi halinde derslerinizin uzaktan egitim yéntemi

ile verilmesi durumunda beklentileriniz neler olur?

e Covid-19 pandemi siirecinde derslerinizin uzaktan egitim yontemi ile verilmesine

iligskin genel alginiz nasildir?

Katilimcilar cevaplarimi metin dosyast (.doc ya da .pdf) olarak arastirmacinin e-

postasina gondermiglerdir.
Nicel Verinin Toplanmasi

Nitel verinin toplanmasi ve analizi agamasindan sonra elde edilen temalar ve bu
temalara verilen cevaplar bir soru formuna doniistiiriilmiistiir. Bu soru formu “Covid 19
siirecinde Cevrim Ig¢i Uzaktan Egitim Ogrenci Deneyimleri Anketi” olarak
isimlendirilmistir. Anket; “Bilgisayar ve Teknoloji Erigimi”, “Internet Erisimi” “Ders
Calisma Ortami1”, “Ogrenme Yonetim Sistemi”, “Derslerin Islenisi”, “Canli Dersler”,
“Ogrenme ve Ogrencilik”, “Iletisim ve Etkilesim”, “Psikolojik Durum”, “Olgme ve
Degerlendirme” ile “Genel Algi ve Tutum” temalarmmdan ve toplam 75 maddeden
olusmustur. Bu temalari ii¢ arastirmaci paylasarak temalara ait yazilacak soru maddeleri
ogrencilerin nitel olarak cevapladigi bir dile yakin olarak olusturmustur. Daha sonra bir
araya gelerek temalar ve ilgili soru maddeleri ayr1 ayr1 ele alinmig ve sorulara son sekli
verilmistir. Temalar ise sirasiyla; 7, 4, 6, 5, 6, 12, 11, 4, 5, 7 ve 8 maddeden
olusmaktadir. Anket maddeleri Ogrencilerin ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin
maddelerin katilim diizeyleri puanlamalari i¢in 5°1i Likert tipinde diizenlenmistir. Buna
gore, Olgek esit aralikli olarak ve birim araliklar;; “1: Kesinlikle katilmiyorum, 2:
Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum” olmak tizere
¢evrim i¢i ortamda diizenlenmis ve uygulanmistir. Veri analiz agamasinda Olgek
maddelerinin ortalamalar1 yorumlanirken ise 6lgek degerlendirme araliklart “1,00-1,80:
Kesinlikle katilmiyorum; 1,81-2,60: Katilmiyorum; 2,61-3,40: Kararsizim; 3,41-4,20:
Katiliyorum; 4,21-5,00: Kesinlikle katiliyorum” seklinde esit aralikli olarak
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diizenlenmistir. Ancak ¢evrim i¢i derslere baglanmak i¢in kullanilan cihaz ve internete
erisim durumuna iligkin maddelerde Ol¢ek tanimlari zaman sikliklarina gore
diizenlenmis ve “1: Hicbir zaman; 2: Nadiren; 3: Bazen, 4: Genellikle; 5: Her zaman”
olarak belirlenmistir. Bu maddeler icin madde ortalamalarin1 degerlendirme araligi da
“1,00-1,80: Higbir zaman; 1,81-2,60: Nadiren; 2,61-3,40: Bazen; 3,41-4,20: Genellikle;
4,21-5,00: Her zaman” seklinde olusturulmustur. Nitel analizler sonrasinda ¢ikarilan
temalar ve kodlar dogrultusunda genel tarama amagh olarak Google Forms ortaminda
gelistirilen bir anket link olarak e-posta mesaji ile 315 Ogrenciye gonderilerek
doldurmalar1 istenmistir. U¢ giin sonra gonderilen hatirlatict bir mesajin ardindan
toplamda bir haftalik bir bekleme siiresi sonunda 265 katilimcidan yanit alinmistir.
Anket maddelerinin tamaminin da doldurulmasi zorunlu kilinmis ve bdylece kayip veri

olusmasi 6nlenmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Bu arastirmanin tiim asamalarinda “Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel Aragtirma ve
Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda belirlenen bilimsel etik, ilke ve kurallara
uyulmustur. Verilerin elde edilmesi siirecinde katilimcilar arastirma hakkinda
bilgilendirilmis ve katilim gondllilik ilkesi ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
kaynakgasi bilimsel atif kurallarina uygun olarak diizenlenmis ve eksiksiz olarak
verilmistir. Calisma Gazi Universitesi Etik Komisyonu’ndan alian 24.07.2020 tarih ve
E.79125 sayil1 etik kurul izni ile gergeklestirilmistir. Etik kurul onayna iligkin belge Ek

1°de sunulmustur.
Nitel Verinin Analizi

Nitel veri analizi NVivo nitel veri analizi programi ile gergeklestirilmigtir. Kodlama
stireci kodlamadan temel olarak sorumlu arastirmaci tarafindan i¢ tutarliligi saglamak
lizere iki asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada agik kodlama (Saldafia, 2016)
yapilmis ve veri okunarak kodlar ve temalar olusturulmustur. Ikinci asamada ise bu
kodlar ve temalar temel alinarak segici kodlama yapilmis (Saldafia, 2016) ve gerekli

goriilen diizenlemeler ve yeni kodlamalar yapilmistir. Ayrica kodlamada kullanilan
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yazilimin kodlama, temalandirma, sayma, iligkilendirme, diizenleme gibi pek ¢ok
gelismis ozellikleri i¢ tutarliligin saglanmasina katki saglamistir. Tiim bu asamalarda
diger arastirmacilar kodlamalar1 takip ederek gorislerini, Onerilerini ve gerekli
gordiikleri diizeltmeleri kodlamadan sorumlu arastirmaciya iletmisler ve kodlamalarin
son durumu ¢ arastirmacinin da teyidiyle sekillendirilmistir. Bu bakimdan
aragtirmacilar arasinda etkilesimli olarak yiiriitillen kodlama siireci sonucunda Miles ve
Huberman (1994) giivenirlik formiiliine gore [Giivenirlik=Gorts Birligi/(Gorts Birligi
+Gorilis Ayrilig1)] arastirmacilar arasindaki uyum oraninin %100 oldugu sdylenebilir.
Nitel bulgularin rapor edilmesinden kodlayict aragtirmaci sorumlu olmug ve diger
aragtirmacilarin rapor {izerindeki goriis ve onerileri dogrultusunda son sekli verilmistir.
Bulgularda temalarin agiklanmasi ve yorumlanmasii takiben okuyucunun veri ile
yorumun tutarliligii degerlendirmesi i¢in katilimcilarin kendi ifadelerinden olusan
secili alintilar 6rnek olarak verilmistir. Alintilarin se¢iminde ¢esitlilik ve temayi

ornekleyicilik dikkate alinmigtir.

Nicel Verinin Analizi

Nicel veri analizinde anket maddelerine verilen cevaplar betimleyici istatistikler (ylizde
ve ortalama) sunularak yorumlanmstir (Creswell ve Plano 2007). Yorumlar anket i¢in
belirlenen o6lgiit araliklart dikkate alinarak ortalamalar iizerinden gergeklestirilmistir.
Betimsel ve test istatistikleri icin IBM SPSS programi kullanilmistir. Ankette tim
maddelerin doldurulmasi zorunlu kilindig1 i¢in veri kaybi olusmasi engellenmistir.
Ankette Olcek araligi i¢ tutarliligi ve gecerliligi saglamak iizere yeterli duyarlilii
sagladigl ve olumsuzdan olumluya yeterli serbest se¢cimi sundugu icin 5°1i likert olarak
belirlenmistir. Nitel verilerden elde edilen temalar dogrultusunda olusturulan anket,
ilgili temalarin yayginligimmi tanimlamak amaciyla kullanilmistir. Tanimlayic
arastirmalarda toplanan verilerin gecerliligi, kullanilan soru formunun yiizey ve igerik
gegerliligine sahip olmasiyla 6l¢iiliir (Sencan, 2005). Bu agidan nicel verilerin
toplanmasinda kullanilan anket nitel verilerden elde edildigi i¢in icerik gecerliligine
sahiptir. Tanimlayici aragtirmalarda anket formunun demografik degiskenlerinde oldugu

gibi arka plandaki gizli kavramsal yapilarin ortaya c¢ikarilmasi gibi bir amag
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giidiilmediginden istatistiksel gegerlilik analizleri yapilmamistir (Sencan, 2005).
Sorulara verilen cevaplar ilgili tema altinda nitel bulgular1 takiben 6zet tablolar halinde
sunulmus ve yorumlanmistir. Nicel veri analizinden bir arastirmaci sorumlu olmus
ancak bulgularin yorumlanmasi ve sonuglarin ¢ikarilmasi siirecinde tiim arastirmacilar
katilim saglamiglardir. Veri analizinin son bdliimiinde ise sonuglar ilgili aragtirmalar ile

tartigtlmisgtir.

BULGULAR

Arastirma bulgulart 6zelde nitel olarak ifade edilen deneyimlerin genelde nicel olarak
durumunu ortaya koymak {izere 6nce nitel bulgular ve sonrasinda nicel bulgular olarak
sunulmaktadir. Arastirma bulgular1 11 tema altinda toplanmaktadir; Bilgisayar ve
Teknoloji Erisimi, Internet Erisimi, Ders Calisma Ortami, Ogrenme Yonetim Sistemi,
Derslerin Islenisi, Canli Dersler, Ogrenme ve Ogrencilik, Iletisim ve Etkilesim,

Psikolojik Durum, Odevler, Genel Algi ve Tutum.
Bilgisayar ve Teknolojiye Erisim

Bilgisayar ve teknolojiye erisim temasinda, nitel aragtirmaya gonillii katilim saglayan
ancak derslere katilim saglamakta sorun yasayan 6grenciler ve onlarin durumlarinin
farkinda olan akranlar1 arkadaslarinin siire¢ i¢inde kullanabilecekleri bir bilgisayar veya
yeterli teknolojiye sahip olmadiklarindan bahsetmislerdir (f=11).

Bilgisayarim olmadigindan bir ddevi yaparken bile ¢ok zorlandim telefon birkag defa
hata verdi, sayfa diizenini saglayamriyorum.

Olumsuz yénleri ise ne kadar bize kolaylik saglasa da bazi derslerin uygulamaya
ihtiya¢ duymasi ve bazi arkadaslarimizin interneti veya baglanmak icin cihazi
olmamasiydi.

Ornegin benim telefonum eski model oldugu icin canl derslere siirekli katilim
saglayamiyorum.

Tableti ve bilgisayar: olmayan égrenciler egitimden geri kalmigtir.

Cogunun bilgisayar, interneti ve uzaktan egitim almaya yarayacak arag geregleri yok.
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Bilgisayar ve teknolojiye erisim temasinda genel durumu vermek iizere katilimcilarin
ankette yer alan ilgili maddelere verdikleri cevaplar yiizde ve ortalama olarak Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Katitlimcilarin Bilgisayar Erisimi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalari

1 2 3 4 5 X
Dé&nem boyunca kullandigim bir bilgisayar oldu. 33.2 7.2 13.2 19.6 26.8 3.00
Kisisel mobil cihazimdan baglandim. 10.2 16.2 21.1 219 30.6 3.46
Kisisel bilgisayardan baglandim. 325 9.8 158 26.8 15.1 2.82

Kullandigim bilgisayarin teknik 6zellikleri ile
ilgili sorunlar yagadim.

51.7 151 155 106 7.2 2.06

Kamera, mikrofon vb. teknik donanim yok ya da 381 151 151 151 16.6 2.57

yetersizdi.
Bagkasina ait bir cihazdan baglandim. 645 16.2 121 53 19 164
Baskasina ait bir mobil cihazdan baglandim. 743 113 87 45 11 147

Bulgular katilimcilarin ¢ogunlugunun kisisel bilgisayar ya da mobil cihaz erisimine
sahip oldugunu ancak kalanlarin bu konuda yardima ihtiyaci oldugunu gostermektedir.
Sonug olarak, uzaktan egitimin devam etmesi héalinde dgrencilerin yeterli teknolojiye
sahip olma durumlarinin izlenmesinin ve ihtiyag halinde yardim ve destek
saglanmasiin gerektigini ortaya koymaktadir. Ayrica 6grencilerin daha ¢ok mobil
cihazlar tercih ettigi dikkate alinarak sistem ve derslerin mobil uyumlu olarak

diizenlenmesi gerekmektedir.
internet Erisimi

Nitel verilerde internet erigimi bakimindan katilimcilar internete erisim (f=41) ve
derslere baglanmada sorunlar yasadiklarini (f=14) ifade etmislerdir. Bu kategori ayni
zamanda nitel verilerde en yiiksek katilimer oranina sahip konu olmustur. Bu durum,
¢evrim i¢i derslerin egitimin 6nemli bir bileseni olmaya devam edecekse internet erigimi
konusunda caligsma yiiriitiilmesinin ve ogrencilerin yasadiklari mahal ve mekanlarda
altyap1 ¢aligmalarinin yapilmasinin zorunlu oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda

internet saglayicilarinin  dgrencilere yeterli ve kesintisiz bir internet baglantisi
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sagladiklari konusunda egitim kurumlari ve uzaktan egitim sistemleri ile ig birlikli

caligmalar yiirtitmelerinin gerekli oldugu gortilmektedir.

Bazi arkadagslarimiz kiigiik yerlerde oturduklar: igin internet erisim kolayligi ve hiz

anlamindaki kolaylik saglanmiyor.

Ama ara sira baglanti problemleri, ses problemleri yasamaktayiz. Ders siiresi kisitl

oldugu i¢in bunun bir kismi baglanti sorunlaryla gegebiliyor.

Swnavlar ¢evrim i¢i yapilirken veya bunlarin yerine bizlere édevler verilirken bilgisayar,

telefon, internet vs. yetersizligi bizleri zorluyor.

En biiyiik sorun internet. Normal zamanlarda internetimde bir sitkinti yoktu. Pandemi
donemine girdigimizde internetimiz ¢ok yavagladi. Miisteri hizmetleri de internetin

yavashgini ¢ok fazla kullanimin olduguna bagladi.

Bazen sistemde agirt yogunluk oluyor ve sisteme giriste zorluk yasiyorum ya da sisteme

girip dersi dinlemeye basladigimda donmalar yasaniyor.

Katilimeilar ayrica, akranlarinin internete erisim bakimindan esit imkanlara sahip

olmamalarindan duyduklar: rahatsizlig1 da ifadelerine yansitmiglardir (f=11).

Uzaktan egitim aldigimiz siirede bazi arkadaglarimizin gerekli teknolojik imkanlar
bulunmadig igin egitimi almakta zorlandilar bizler ne kadar yardimda bulunsak da biz

gibi imkdni olanlar gibi egitimi alamadilar.

Bazi arkadaslarimiz derslere bile giremiyor iken bazi arkadaglarimiz hocalarin verdigi

sunum tarzi édevleri yapamadigi icin diisiik almak zorunda kalyyorlar.

Su an yasadigimiz zorunlu siirecte aniden gelen uzaktan egitim kararina internet

yontinden hazir olmayan égrenciler vardi.

Tablo 2’de internet erisiminde yasanan sikintillarin daha genel bir kitlede ne siklikta
yagsandigint 6lgmek lizere ilgili anket maddelerine verilen cevaplara ait betimsel

sonuglar verilmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarm Internet Erisimi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Evde internet erisimim vardi. 94 113 23.4 17.4 38.5 3.64
Internete ev disindan baglandim. 494 17.7 166 94 6.8 2.06
Internet baglantim yeterliydi. 29.1 204 275 14.7 83 3.47
Internette kesinti ve baglant1 sorunlar1 yagadim. 18.1 26.4 29.4 16.2 9.8 2.73

Internet erisimi temasinda elde edilen nitel ve nicel bulgular degerlendirildiginde
ogrencilerin internete erisimde yaygin olarak sorunlar yasadiklar: goriillmektedir. Ayrica
internete erisen Ogrencilerin ortalamada bazen (X=2.73) kesinti ve baglant1 sorunlari
yasadiklart da goriilmektedir. Nicel bulgular nitel verileri desteklemekte ve internet
erisimi ve devamliligi konusunda kurumsal ¢alismalar yiiriitiilmesi gerektigini ortaya

koymaktadir.
Calisma Ortam

Calisma ortamu ile ilgili yasanilan olumsuz durumlar; kalabalik aile ortami kaynakli,
dikkat dagiticilarin varligi (f=11) ve odaklanma sorunu (f=9), ev ortaminin sagladigi
rahatlik kaynakl 6z disiplini saglamada giigliik (f=5), aile i¢inde verilen gorevler (f=2),

ayrilmig bir odanin olmamasi ya da fiziksel ortamin yetersizligi olmustur (f=4).

Evde bilgisayar karsisinda rahat bigimde oturmak ise dikkatimizi tamamen dagitip

derse odaklanmamizi zorlagtirtyor.

Dersi dinlerken arkada anne, baba ve kardeslerin bir sey istemesi veya seninle bir
seyler konusmaya ¢alismalar: ya da digsaridan gelen bir ses dikkatimizi dagitmaya, dersi

yeterince verimli dinleyemememize yol agti.

Ev ortaminda olmamiz kiminin kendinden kiiciik kardesi yegeni vb. akrabalarimizin
olmasi ve onlarin seni anlayabilecek durumda olmamasi ve ders esnasinda veya ders

yaparken ¢ocuk¢a davranislart da olumsuz bir etken bence.

Tablo 3’te ¢calisma ortami igin genel durumu ortaya koymak iizere ankette yer alan ilgili

maddelere ait yiizde ve ortalamalar verilmistir.
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Tablo 3. Katihmcilarin Calisma Ortami Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Ailemin yaninda olmak basarimi artirdi. 19.2 181 332 20 94 282
Aile ortaminda ¢aligmak gii¢ oldu. 14 162 242 249 208 3.22
Ailemin yaninda daha giivende hissettim. 38 75 211 36.2 31.3 3.84
Aile i¢inde yiiklenen is ve gorevler basarimi 19.2 215 226 204 16.2 2.93
olumsuz etkiledi.

Uygun bir ¢alisma odam/alanim olmamasi 39.2 19.6 143 14 128 242

basarimi olumsuz etkiledi.

Calisma masasi vb. konfor eksikleri bagarimi 419 211 147 11.7 10.6 2.28
olumsuz etkiledi.

Bu bulgulara gore her iki durum i¢in de 6nemli bir oranda 6grencinin fiziksel olarak
calisma ortami ile ilgili sorunlar yasadiklari sOylenebilir. Bulgular evde calismanin
katilimcilarin giiven duygusunu artirmasina ragmen akademik basarilarina olumlu ya da
olumsuz etki ettigine dair genel bir algi olusturmadigini; ancak aile ortaminda ders

¢aligmanin gii¢ oldugu yoniinde genel bir algi oldugunu gostermektedir.
Ogrenme Yonetim Sistemi

Katilimeilar genel olarak 6grenme yonetim sistemine iliskin bir zorluk, sinirhilik ya da
sorun belirtmemisglerdir. Ancak katilimcilarin bir boliimii (f=14) sisteme sesli ve
gOriintiilii katilimda zorluklar ve baglantida kesilmeler yasadiklarini ifade etmislerdir.
Bazi katilimcilar ise (f=5) sistemin daha kullanimi kolay ve anlagilir olmas1 gerektigini;
sistemin kullanish araclar ile siniftaki 6grenmeye yakin deneyimler sunmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Ayrica yine bazi katihmcilar (f=4) sisteme adaptasyon sorunu

yasadiklarini da eklemislerdir.

Daha iyi olmast konusunda sistemde bazen sorunlar oluyor ses gelmiyor kamera
calismiyor mesela bunun icin bir ¢alisma olabilir sistemin bir sekilde tamamen

diizeltilmesi gibi.

Daha donamiml bir sistem, kaynaklara ulasim kolaylig, iicretsiz dergi ve makalelerin

ogrencilerin erisimine a¢ilmast.
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Uzaktan egitimin daha iyi olmasi i¢in dgrencilere sinif ortaminda hissettirecek

uygulamalar olmasidir.
Youtube’'dan video izliyormus hissi olusturdugu icin bircogumuz adapte sorunu yasadik.

Tablo 4’te anket katilimcilarini 6grenme yonetim sistemine iliskin algilart nicel olarak

verilmektedir.

Tablo 4. Katilimeilarin Ogrenme Yonetim Sistemi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde
ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X
Ogrenme yonetim sisteminin kullaninm kolaydi. 19 3 15.1 56.6 23.4 3.97
Ogrenme yonetim sisteminin yeterliydi. 42 75 26.8 43 185 3.64

Ogrenme yonetim sisteminde ihtiya¢c duydugum tim 4.5 10.2 26.8 42.3 16.2 3.55
araglara sahiptim.

Ogrenme yonetim sistemi uygun bir ders ortami 6.8 87 23 43 185 3.58
sagladi.

Ogrenme yonetim sisteminin gelistirilebilir zorluk, 8.3 19.2 257 33.2 13.6 3.25
eksik ve sinirliliklari vardi.

Buna gore, katilimcilar 6grenme yonetim sisteminin kullanim kolayligi, yeterligi,
sundugu Ogrenme araglart ve ders izleme ortami bakimindan olumlu deneyimler
edindikleri yoniindeki maddelere genel olarak “Katiliyorum” (Xx=3.41-4.20) tercihinde
bulunmuslardir. Ancak sistemin gelistirilebilir oldugu yoniindeki madde igin
“Kararsizim” (x=3.25) tercihinde bulunmuslardir. Bulgular 6grenme yonetim sisteminin
katilimcilar tarafindan genel olarak yeterli goriildiigiinii ancak kullanim kolayligi ve
kullaniglilig1 bakimindan ayrica beklentileri oldugunu da gostermektedir. Bu bakimdan
sistem saglayicilart ve egitimciler hem sistem kaynakli hem de adaptasyon ve kullanim
kaynakli zorluklar1 agsmak ve daha kullanigli bir 6grenme ortamu saglamak igin

¢aligmalar yiriitebilirler.
Derslerin Islenisi

Nitel verilerde katilimcilar (f=9) yeni durumun derslere katilma istegini azalttigini ve
motivasyonlarinin  diigtiigii  belirtmislerdir. Bazi katilimcilar bu durumu smifta

o0grenmeye olan aligkanliklarina baglamislardir. Katilimeilarm bir boliimi ise (f=6) bu
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durumun ¢evrim i¢i 6grenmenin etkililigini azalttigini ifade etmislerdir. Ayrica bazi
katilimcilar (23) uygulamaya dayali dersler, isbasinda egitim gerektiren igerikler ve
mesleki egitim bakimlarindan c¢evrim i¢i islenen derslerin yeterli olmadigini

vurgulamislardir.

Olumsuz yonleri ise ev ortanmindaki rahathik oldugu icin derse girmeme istegi derste
uyuma istegi olustu.
En onemli olumsuzluk ise sosyal ortamin azalmasi ile 6grencinin tegvik edilebilirliginin

de azalmasidr.

Baslarda yiiz yiize ders islemeye aligtigimiz icin hocalar: dinlemek ¢ok zor ve sikici

geliyordu ama alisinca artik dersler daha verimli ve giizel oluyor.

Orgiin egitime alismis biri olarak bu sistemde biraz zorlandim ve zorlanmaya devam

ediyorum.
Olumsuz yonii ise uygulama konusunda eksik kalmamiz.

Bizim gibi saglk alanminda okuyanlar icin hi¢bir yarari yok ¢iinkii bizim bir¢ok dersimiz
uygulamali, hocamin anlatmasiyla uygulama olmadig siirece tam olarak kafamiza

oturdugunu diisiinmiiyorum.

Derslerin etkililigine dair genel durumu betimlemek {izere olusturulan anket

maddelerine verilen cevaplara iligkin bulgular Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Derslerin Islenisi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Derslerden yeterince 6grendigimi diisiiniiyorum. 13.2 20 313 28.7 6.8 296
Uzaktan egitimde 6grenme motivasyonum artti. 17 238 28,3226 83 282
Derslerde uygulamali ¢alisma eksikligi yasandi. 109 7.5 223 332 26 3.56
Isbasinda egitim eksikligi yasand. 11.3 10.6 33.6 28.7 15.8 3.27
Mesleki egitim agisindan yetersiz oldu. 53 87 147 34 374 3.89
Yurttan bir anda ¢iktigimiz i¢in ders arag gere¢ ve 23.4 7.2 17 17.7 34.7 3.33
kitaplarimin getiremem basarimi olumsuz etkiledi.
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Bulgular, c¢evrim i¢i Ogrenmenin isbasinda egitim ve uygulamali mesleki dersler
bakimindan sinirli kaldigi goriilmektedir. Sonug olarak salgin déneminin uzamasi ve
orglin egitimin uzaktan devam etmesi durumunda igbasinda egitim ve uygulama
gerektiren dersler icin yiiz ylize bir bilesenin oldugu karma bir egitim modeli daha

uygun goriilmektedir.
Canl Dersler

Katilimeilardan (f=11) bir kismu canli derslere katilim oranin diisiikliigiinden,
ogrencilerin bu derslere aktif katilim saglayamamasindan (ya da bazi Ogrencilerin
imkan bulsa da saglamamasindan), zaman zaman derse baglanmada yasanan
sorunlardan (f=11) , ya da dersi takip esnasinda baglantinin kopmasindan (f=7) , ders
siirelerinin uzunlugundan ya da tam tersi kisaligindan (f=5) , ders saatlerinin uygun
olmamasindan (f=4), derslerin verimliliginin dsiikligi (f=13) kaynakli olumsuz
deneyimler belirtmislerdir. Diger taraftan derslerin kayitli olmasi ve tekrar
izlenebilmesini yararli bulmuslardir (f=43). Derslerin tekrar izlenebilirligine yonelik

olumlu goriis nitel verileri i¢inde en siklikla ifade edilen konulardan biri olmustur.

En biiyiik sikintimiz herhangi bir ders ortami olmadigindan dolayt derslere katilma da
azalmalar veya dikkat daginikligi séz konusu olabiliyor. Boylelikle de yeterince verimli

olmamas oluyor.

Bilgisayar, tablet veya telefondan baglanarak derslere katiliyoruz. Bazen derslere

katildigimiz bazen de bazi aksakliklar yiiziinden derslere katilmadigimiz oluyor.

Bazi 6grenciler ellerinde imkdn olmasina ragmen uzaktan egitim sistemine girmeyerek
dersleri dinlememeyi tercih ediyor. Ders saatleri uzun oldugu igin videolar ¢ok zaman
almakta. Ders saatleri biraz daha kisa tutulabilir. Internet kullanimi ¢ok oluyor veya

internet ¢ekmiyor.

Su an bir¢ok dersi uzaktan egitimle alryyorum ve bir noktadan sonra ekrana bakip

hipnoz oldugumu fark edip kendimi uyandirmak zorunda kaltyorum.

Hocalarin bizleri de goriintii ve ses yoniinden derse dahil etmesi saglanabilir.
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Bu yiizden ¢evrim i¢i derslerde daha ¢ok aktivite olmali. Sadece slayttan anlatip
gecilmemesi gerekiyor. Konuyla alakali video vb. seyler kullanilarak ogrencinin ilgisi

cekilmeli.

Derslerin sunumlari toplu olarak bizimle paylasilsa, bazi derslerde hocalarimizin sesi

gelip gidiyor o diizeltilirse derslerimiz ¢ok daha verimli olur.

Katilimeilarin, canli derslere iligkin deneyimlerine ait genel durumu vermek iizere ilgili

anket verileri Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin Canli Ders Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Canli derslere giren 6grenci sayisi diisiiktii. 0.8 10.2 20 449 242 3.82
Canl1 derslere aktif katilim diigiiktii. 1.1 10.2 16.6 442 279 3.88
Canl1 derslerin baglama saatleri sorun oldu. 14 272 234 238 11.7 2.92
Canl1 ders siireleri uzundu. 13.6 36.2 245 166 9.1 271
Canli dersler etkili olmadi. 11.7 249 294 155 185 3.04
Canli derse goriintiilii ve sesli katilimdan sorunlar 14.3 21.1 19.2 30.6 14.7 3.10
yasadim

Canli dersler verimsiz oldu. 10.2 215 257 272 155 3.16
Canli derslerin kaliciligr diisiiktii. 10.2 19.2 20.4 309 19.2 3.30
Canli derslerde odaklanma sorunu yasadim. 10.6 16,6 17.7 30.9 24.2 3.42
Canli dersler sikicrydi. 11.3 189 272 26 16.6 3.18
Canli ders takibinde sorun yagamadim. 8.3 13.2 23.8 33.6 21.1 3.46
Canli dersi tekrar izleyebilmek yararl oldu. 15 26 6.8 36.6 525 4.36

Buna gore, ortalamalara bakildiginda canli derslere giren 6grenci sayisina (x=3.82) ve
derslere aktif katilim saglayan Ogrenci sayisina dair genel alginin diisiik oldugu
goriilmektedir (x=3.88). Kalan tiim diger maddelerde ise ortalamada kararsizim
tercihinin hakim oldugu goriilmektedir. Ancak “Canli dersi tekrar izleyebilmek yararl
oldu.” maddesine katilimin “Kesinlikle katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Bu katilim diizeyi tim anket maddeleri iginde en yiiksek ortalamanin elde edildigi
durumdur. Frekanslara bakildiginda canli derslere iliskin 6grenci katiliminin diisiik
oldugu kanaatinin yaygin oldugu, derslere katilimda sorunlar yasanmasinin da g¢ok
sayida 0grencinin yasadigi bir durum oldugu goriilmektedir. Canli derslerin ayrica sikici

olduguna dair de belirli bir oranda kanaat oldugu goriilmektedir. Bulgular diisiik sayida
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bir 6grenci katiliminin canli derslerin etkililigini ve verimini disiirdiigii yoniindedir.
Ogrencinin katilmadigi durumda 6gretim elemam kendi kendine bos bir simifta ders
isliyor gibi olmaktadir. Bu durumda canli ders yerine hazirlanmis ders videolar1 daha
uygun olur. Sonug olarak ¢evrim i¢i 6grenmenin devam etmesi ya da 6grenmenin bir
pargasi olmast durumunda canli dersler 6grencilerin tamaminin da derslere aktif katilim
saglayabilecegi eszamanli bicimde ya da 6grencinin istediginde izleyebilecegi video
ders igerigi olarak es zamansiz bigimde yiiriitiilmelidir. Diger taraftan 6grencilerin
Ogretim elemanlarina es zamanli ve sanal da olsa yiiz ylize soru sorabilecegi canli bir

bulusma saati planlanabilir.
Ogrenme ve Ogrencilik

Katilimeilar salgin donemi ¢evrim ici 6grenme ile baslayan yeni dgrencilik durumunun
maliyet (f=9), caba (f=4) ve zaman agisindan (f=17) daha ekonomik bir durum
olusturdugunu ve bundan dolay: aile ile daha fazla zaman gegirme (f=3), kisisel gelisim
icin daha fazla zamana sahip olma (f=4), okul yolu, ders kacirma ve derse katilim
kaygisinin olmamast (f=5) ve ders iceriklerine erisimin daha kolay olmasi (f=21) gibi
avantajlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica bireysel farkliliklar1 kargilama
bakimindan 6rnegin yiiz yiize iletisim kurmada sorun yasayip ¢evrim i¢i ortamda daha
rahat iletisim kuran Ggrenciler i¢in yeni durumun yararli olduguna dair goriigler de

belirtilmistir (f=3).

Swif ortaminda ¢ekingen dgrenciler i¢in de yazarak sorma ve yorum belirtebilme

olanag biiyiik kolaylik ve faydalar saglamigtir.

Devamsizlvk  sorununun olmamasi ve daha sonra sistemden dersleri tekrar
izleyebilmemiz bizim igin ¢ok iyi bir avantaj.
Aile ozlemi ¢ekmiyorsun, para harcamalarin azaliyor, bos zamanlarimiz artiyor ve

ailemizle bol bol vakit gegirebiliyorsun.

Yiiz yiize egitimde gereken ulasim, barinma, konaklama, beslenme gibi ek maliyetleri

ortadan kaldirdr.
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Uzaktan egitim avantajlart  kolay olmasi, ekonomik olmasi, ¢ogumuzun evine
girebilmesi, esnek olmasi, istedigimiz zaman dersleri izleyebilmemiz ve en onemlisi

evimizden digart ¢itkmadan egitim gormemizdir.

Tablo 7’de salgin donemi ¢evrim i¢i egitim ile baslayan yeni 6grencilik deneyimlerine
iligkin katilimcilarin genel durumunu ortaya koymak iizere ylizde ve ortalamalar
sunulmaktadir.

Tablo 7. Katilimeilarin Ogrenme ve Ogrencilik Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X
Ders igeriklerine dijital erisim sayesinde daha fazla 4.5 12.8 25.7 38.9 18.1 3.53
erisebildim.
Hocalarla dijital yollardan yiiz yiize egitime gore 347 26 208 12.1 64 2.29
daha ¢ok iletigim kurdum.

Teknolojiye iligkin kisisel gelisimim artt1. 11.3 155 27.2 34 121 3.20
Evde ders daha konforlu oldu. 253 109 23 23 177 297
Okul maliyetim diigtii. 34 3 79 332 525 4.28

Okula gidis gelis yorgunlugunun olmamasi yararh 6.8 5.7 13.6 33.6 404 3.95
oldu.

Dersi kagirma sorunu olmamasi yararli oldu. 6 53 10.2 31.7 46.8 4.08
Yoklama alinma zorunlulugu olmamasi yararli oldu. 4.9 1.9 10.2 30.9 52.1 4.23
Zamandan kazanim oldu. 53 34 113 358 442 410
Kisisel gelisimime daha fazla zaman ayirdim. 45 6 18.9 35.8 34.7 3.90
Aile gevresi ile sosyalligim artt1. 128 8.7 19.6 325 264 351

Katilimeilar; ders igeriklerine dijital ortam sayesinde daha fazla erisebildigi, okula gidis
gelis yorgunlugunun olmadigi, ders kagirma sorunu olmadigi, yoklama kaygisinin
yasanmadigi, zamandan kazanim oldugu, kisisel gelisime daha fazla zaman ayirdig1 ve
aile ¢evresi ile sosyalligin arttigi maddelerinde “Katiliyorum” yoniinde tercihte
bulunmuslardir (x=3.41-4.20 aralig1). Diger taraftan, hocalarla dijital yollardan yiiz yiize
egitime gore daha ¢ok iletisim kurduklari yoniindeki maddeye katilmadiklari (x=2.29);
teknolojiye iliskin kisisel gelisimlerinin arttigi ve evde dersin daha konforlu oldugu
maddelerinde ise kararsiz olduklar1 gériilmiistiir (x=2.61-3.40). Sonug olarak salgin ile

baglayan evde ¢evrim i¢i Ogrenciligin, zaman, maliyet, ¢aba ve konfor bakimlarindan
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ogrencilere kolaylik sagladigi ve normal donemde ders kagirma kaygisi yasayan
Ogrencilere ayrica katkist oldugu sdylenebilir. Diger taraftan bu yeni 6grencilik
durumunun ailesinden uzakta 6grenim goren Ogrencilerin aile i¢i sosyallesmelerine

katk: sagladig1 sonucu ¢ikarilabilir.
iletisim ve Etkilesim

Katilimeilarin bir bolimii (f=9) ¢evrim i¢i 6grenmede akranlar ve dgretmenlerle olan
iletisim ve etkilesimin yeterli olmadigini (f=9) ve yiiz yiize iletisimin (f=5) ve goz
temasinin onemini (f=3) vurgulamiglardir. Baz1 katilimeilar (f=3) ayrica g¢evrim ici
derslerde iletisim ve etkilesimin zayiflamasi nedeni ile siif i¢i kontroliinde azaldigi

yoniinde goriis belirtmislerdir.

Yiiz yiize egitimin yerini tutmuyor. Ayni iletisim saglanamiyor. Ancak memnun degilim

gerek arkadas ortami gerek egitmenlerle olan iletisimsizlik beni kétii etkiliyor.

Uzaktan egitim dersi bu sekilde zor oluyor ¢iinkii hocalarla iletisimimiz zor oluyor veya

verilen ddevlerin ulastirtimasi zor olmakta.

Olumsuz yonleri de iletisim kurmakta zorluk yasaniyor. Okulda oldugu gibi iletigim yok.
Bilgi ve gériis paylasininda bulundugum arkadaslarimin uzakta olmasi, iletisim

kopuklugu...

Olumsuz yonlerinden belki de en onemlisi ise; ogrenci kendi duygu ve diigiincelerini ne
arkadagslarina ne de egitimcilere yeterince yansitmamaktadir. Yani etkin ve verimli

iletisim saglanamadigin diisiiniiyorum.

Ogrenciyi kontrol etme ve goz kontagi gibi temel sumf ici iletisim ortadan kalktigi icin
verimliligi, tamamen dégrencinin  bilingli  olmasina baglh bir durum oldugunu

diigtiniiyorum.

Tablo 8’de ¢evrim i¢i derslerde iletisim ve etkilesime iliskin anket bulgulari

verilmektedir.
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Tablo 8. Katilimcilari letisim ve Etkilesim Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Ogretmenler ile etkilesim yiiz yiize 211 287 215 196 91 267
egitim kadar etkiliydi.
Diger 6grenciler ile etkilesim yiiz ylize  26.4 32.1 23 132 53 239
egitim kadar etkiliydi

Iletisim ve etkilesim araclar yeterliydi. 12.1 13.6 32.8 32.1 94 3.13
Hocalar mesajlarimiza hizli doniitler 6.8 98 215 423 196 3.58
sagladilar.

Bulgular, c¢evrim i¢i oOgrenmede &grenci-Ogrenci etkilesiminin yeterince etkili
goriilmedigi; d6grenci-6gretmen etkilesiminin ise buna gore daha iyi durumda olmasina
ragmen yine yeterli goriillmedigini gostermektedir. Diger taraftan iletisim ve etkilesim
araglarinin  yetersiz olmadigr goriilmekle beraber yeterli de goriilmedigi ve
iyilestirilebilir oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Ogretmenlerin 6grencilerin mesajlarina hizli
doniitler sagladigt ve bu yonde genel bir sorun yasanmadigi ancak bu durumunda

iyilestirilebilir oldugu bir baska sonugtur.
Psikolojik Durum

Arastirmanin nitel boyutunda katilimcilar salgin nedeniyle eve kapali olduklart halde
yiriitillen dersler nedeniyle akranlardan ve sosyal ¢evreden uzak olmaktan dolayi
yalmizlik yasadiklar1 (f=2); dersler ve gelecege dair belirsizlik (f=3) ve stres ve kaygi
yasadiklarint ifade etmiglerdir (f=6). Bu durumun 6zgiiveni (f=3) ve ders basarisini

(f=11) olumsuz etkiledigini belirten agiklamalar da veriler i¢inde yer almustir.

Okula gidememek, 20 yas alti icin getirilen sokaga ¢tkma yasagi ve bir anda aligmig

oldugumuz her tiirlii durumdan vazge¢mek psikolojimizi etkilemig durumdadir.

Derslerin uzaktan verilip vize ve final sinavlarmin da net bir sekilde acik anlasiimamasi

ogrenciyi bunalim ve kaygi igine siiriikliiyor.

Ogrenmemizi tehdit eden faktoriin viriisiin etkiledigi psikolojik durum oldugunu
diistiniiyorum. Clinkii aile sikintilari olan bireyler veya asiri sosyal ya da sosyal

bireylerin digsari ¢tkamama endiseleri dersi verimli alamama sorununa yol agryor.
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Bir yandan da isin psikolojik durumu var. Hepimiz evlere tikilip kaldik. Her ne kadar
saglikli olmak daha 6nemli olsa da bu durum biraz psikolojimizi etkileyebiliyor. Mezun
olabilecek miyiz, derslerimizi basariyla gecebilecek miyiz, atanabilecek miyiz, KPSS

smavini nasil yapacagiz gibi bir¢ok soru aklimiza takilmiyor degil.

Uzaktan egitimle bilgiye erigim kolaylasti ancak verim de bir o kadar diistii. Bence bu
teknik sebeplerden oldugu kadar psikolojik sebeplerden de dolay. Iginde bulundugumuz
salgin durumundan herkesin esit sekilde etkilenmedigini bilmeliyiz. Ayrica gelecege

dair belirsizlik bir¢ok 6grencinin kafasini mesgul etmektedir.

Tablo 9’da katilimcilarin salgin donemi ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerine iliskin

sayisal veriler paylasilmaktadir.

Tablo 9. Katilimeilarin Psikolojik Durum Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Uzaktan egitim donemi i¢inde kendimi 143 26 15.8 283 155 3.05
daha yalniz hissettim.

Uzaktan egitim nedeniyle 6zgiivenim 215 37 189 143 83 251
diistii.
Uzaktan egitim nedeniyle daha fazla 185 211 219 204 181 298

kayg1 ve stres yagadim.

Uzaktan egitimi kendimi okul bagarim 174 223 106 287 211 3.14
bakimindan daha giivenli hissetmedim.

Uzaktan egitim 6grenme motivasyonumu 19.2 215 33.6 155 102 2.76
artirdi.

Ortalamalara bakildiginda katilimcilarin kendini yalniz hissetme, kaygi/stres, okul
basarisina dair daha giivenli hissetme ve motivasyon durumlari hakkinda kararsizlik
yasadiklart (X=3.05) goriilmektedir. Ancak 6zglivenim diistii maddesine katilmadiklart
da gorilmektedir (X=2.51). Yiizdelere bakildiginda &grencilerin bir boliimiiniin evde
yirittiikleri ¢evrim i¢i Ogrenme deneyimlerinde belirli bir oranda psikolojik
olumsuzluklar yasadiklari ¢ikarimi yapilabilir. Diger taraftan psikolojik olumsuzluklarin
belirli bir diizeyde yeni duruma adaptasyon gii¢ligiinden kaynakli oldugu ve yeni
duruma aligma ile beraber bu durumun daha iyi olacagi da diisiiniilebilir. Ancak yine de

benzeri bir ¢evrim i¢i 6grenme durumunda 6grencilerin psikolojik olarak daha gii¢lii ve
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giivende hissetmeleri; daha az kaygi ve stres yasamalart igin sinif i¢i iletisim ve
etkilesimin arttirtlmasi ve rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin ihtiyaca gore daha

yogun, yerinde ve anlik saglanmasi bir ¢6ziim olarak diistiniilebilir.
Odevler

Nitel verilerde katilimcilar 6lgme degerlendirmenin 6dev temelli olmasinin yararli
oldugunu (f=6), bu durumun arastirma yeteneginin gelistirdigini (f=4) ve sinav yiikiiniin
azaldigini (f=6) belirtirken bazilar1 ise 6devlerin kapsaminin sinavlara gére daha zayif
kaldigin1 belirtmislerdir (f=2). Bazi katilimcilar ise ddevlerin ¢evrim i¢i imkanlar
gerektirmesi nedeniyle sikintilar yagadiklarini (f=4) sisteme zamaninda yiiklemede
sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir (f=4). Katilimcilarin goriisleri dikkate
alindiginda egitimcilerin 6dev siireleri, 6devlerin kapsami, gerekli teknoloji ihtiyact ve
is yiikii konularmm daha fazla dikkate almalarimin yararli olacagi sdylenebilir. Odevlerin
zamanlamasi konusunda sistemden uyarict mesajlar belirli araliklarla O6grencileri
bilgilendirebilir ve sisteme 6dev yiikkleme de sorun yasayan &grencilerin e-posta gibi

alternatif yollardan 6dev yiiklemesi saglanabilir.

Swnavlarin, édev seklinde olmasit bilgiye daha kolay ulasmamizi, bir seyleri zorla
ogrenmekten ziyade aragtirma adi altinda sunuyor olmamiz zihinde daha uzun vadede

kalicihgi saglyor.

Not ortalamasindan soz edersem, bir¢ok ogrencinin sinav yerine édev yapiyor olmasi

firsat olarak degerlendirilmeli.

Iyi yénlerinden biri sinavlarin yerine édev verilmesidir. Normalde yiiz yiize egitimde
belki de simava girip basarili olamayacagimiz dersleri sadece tek bir konu bashg

altinda verilmis édevieri yaparak basarili olma firsati bulduk.

Vize ve finalden onceki gece sabaha kadar her seyi ezberler ge¢ecek kadar not alirdik.
Sinavdan sonra da her seyi unuturduk ama su an odevler yaparak dersi daha giizel
anlyoruz. Sadece derslerin degil, sinaviarin da online olmasi gerektigini diisiintiyorum.
Ciinkii odevlerle sadece bize verilen konuyu arastirip 6greniyoruz. Sinav seklinde olsa

biitiin konular: tam anlamiyla 6grenmis olurduk.
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Odev siireleri miimkiin oldugunca uzun tutulursa ¢ok daha iyi olabilir. Ciinkii tamda

odevin verildigi tarihte teknolojik stkinti cekebiliyoruz.

Ayrica viriis dolayisiyla sinaviarin olmamast bizi daha ¢ok yordu ¢iinkii ¢ok fazla 6dev
verilmeye baslandi. Bazi derslerde birden fazla odev verilmemeli diye diisiiniiyorum.
Biz her ddev igin arastirma yapiyoruz ve bu en az iki giintimiizii alryor ki édevierin ¢cogu
ayni zamana denk getiriyorlar. Hocalarmmizin bu konuda biraz daha esnek

davranmalarini talep ediyorum.

Tablo 10’da katilimcilarin 6devler konusundaki deneyim ve goriisleri anket maddelerine

katilim yiizdeleri ve ortalamalari ile verilmektedir.

Tablo 10. Katilimeilarin Odevler Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Odevler sayesinde arastirma yetenegim gelisti. 64 151 98 434 253 3.66
Odevler igin veriler siireler yetersizdi. 155 294 253 174 125 281
Odevleri yapabilecek imkanlara sahibim. 6.8 102 140 419 272 372
Odevleri anlamakta zorlandim. 189 321 223 181 87 265
Odevleri sisteme yiiklemekte sorunlar yasadim. 181 294 177 189 158 284
Odevler cok fazlayd. 121 313 219 170 177 296
Odevler yerine sinav tercih ederdim. 325 98 272 121 185 274

Buna gore “Odevler sayesinde arastirma yetenegim gelisti” (2=3.66) ve “Odevleri
yapabilecek imkanlara sahibim” (X=3.72) maddeleri diginda tiim maddelerde
katilimcilarin kararsizlik tercihinde bulunduklar1 goriilmektedir (X=2.26-3.40). Bulgular
ogrencilerin 6devlerin gelisimlerine katki sagladigi ve 6devleri yapabilecek imkanlara
sahip olmalarina ragmen Odevlerin sayisi, siiresi, anlagilirligi ve sisteme yiikleme
bakimindan zorluklar yasadiklarini  gostermistir.  Yiizdelere bakildiginda da
katilimcilarin gesitli oranlarda zorluklar yasadiklari goriilmektedir. Sonug olarak ¢evrim

ici egitimde odevler iyilestirilmesi gereken hususlardan biri olarak goriilmektedir.
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Genel Alg1 ve Tutum

Nitel verilerin analizinde bazi katilimcilarin yeni durum ve g¢evrim i¢i 6grenmeye dair
genel anlamda algt ve tutumlarina dair de goriis belirttikleri goriilmiistiir. Bunlardan bir
kisminin ¢evrim i¢i dgrenmeye yonelik olumlu (f=4), bir kisminin olumsuz (f=7) ve
diger bir kisminin ise (f=7) hem olumlu ve hem olumsuz algi ve tutum gelistirdikleri
goriilmektedir. Katilimeilar arasindaki bu farklilagmanin temelinde ise kisisel 6zellikler,
dijital yeterlikler ve imkanlar kapsaminda bireysel farkliliklar oldugu sdylenebilir.
Bulgular ¢evrim i¢i 6grenmenin bireysel farkliliklar1 ve dijital yeterlikleri ve imkan
esitligini dikkate alacak sekilde asgari Olgiitleri saglayacak sekilde diizenlenmesinin
olumlu alg1 ve tutumlarin gelismesinde ve daha etkili ve doyurucu bir 6grenmenin

saglanmasinda yararli olacaktir.

Kendi adima, teknolojiye fazlaswla ilgi duydugum icin uzaktan egitimde derslere
katilmay biiyiik bir zevkle yapiyorum. Konusmayi ve insanlara yeni bilgiler aktarmak
hosuma gittigi icin ¢evrim i¢i derslerde yaptigimiz sunumlara katilma istegim teknoloji
sayesinde daha ¢ok artmakta. Bugiine kadar girdigim derslerde okulda oldugu gibi yine

bilgilerimi ogrenmeye devam ettim. Fakat su anda daha bir eglenceli oluyor.

Ben uzaktan egitime olumlu yonden bakiyorum aymi egitimi aymi hocalarimiz ayni
anlatimla bizlere aktaryorlar bizim tek yapmamiz gereken ayni okulda yaptigimiz gibi
derslerimizi aksatmadan girip dinlemek ve anlamak. Olumlu yénlerine bakarsak bence
bilgiye erisim ve egitim i¢in bir firsat. Kaynaklar verimli kullanildiginda tabii ki.

Teknolojiyle i¢ ice olma,; 6grenme ve gelistirme agisindan da avantaj.

Covid-19 sonrast okul yerine uzaktan egitim almamiz benim i¢in pek de iyi olmadi
diyebilirim. Okulda verilen egitim bana daha gercek¢i ve daha iyi bir sonug almami
saglayabiliyordu. Bilgiye erigim arag¢lari icin bir firsat olacagini diigtinmiiyorum ¢tinkii
bilgiye erisim araglar: dersi yorum ve yiiz yiize olan bir ortamda daha da giizel bir ders
olarak duruyor. Uzaktan egitimde de yorumlarimizi belirtebiliriz ama sinif ortaminda

bunun daha iyi oldugunu diisiiniiyorum.
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Uzaktan egitimin dogru olmadigim diisiiniiyorum. Tabi bu siiregte yapabilecegimiz
bagka bir sey yoktu hak veriyorum ama yiiz yiize yapilan dersler gibi etkili oldugunu

diigiinmiiyorum

Uzaktan egitim siirecinde verilen derslerin bize bir katki sagladigim diisiinmiiyorum.
Derslere farkli boliimlerden bir¢cok ogrenci katildigi icin utanip soru soramiyorsun.
Swnavlar verilen ddevler konusunda da ddevleri yapmak icin mecbur bilgisayar ya da en
azindan tablet gerekiyor. Odevlerin bircogu da netten kopyala yapistir oluyor bir sey
o6grenmiyoruz sinav olunca her seyi ogrenmeye ¢alistyorduk aklimizda kaliyordu neyin

ne oldugu.

Tablo 11°de katilimeilarin salgin donemi ¢evrim i¢i d6grenmeye iliskin genel algi ve
tutumlart anket maddelerine katilim diizeylerine gore ylizde ve ortalamalar olarak
verilmistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Genel Algi ve Tutum Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X
Uzaktan egitime kolay adapte oldum. 79 226 219 358 117 321
Uzaktan egitim yararli oldu. 109 196 234 366 94 3.14
Uzaktan egitim yiiz yiize egitim kadar 283 291 17 177 79 248
etkili oldu.
Uzaktan egitim sinifta egitime goére daha 29.4 35.1 16.2 10.6 87 234
eglenceli oldu.
Uzaktan egitimde smiftaki egitime gore  12.8 16.2 158 36.2 189 3.32
kendimi daha rahat hissettim.
Uzaktan egitimde daha ¢cok 6grendigimi  25.3 28.7 234 155 7.2 251

distintiyorum.

Uzaktan egitimin bana daha uygun 26 279 177 174 109 259
oldugunu goérdiim.

Pandemi sonrasi da 6rgiin egitim ve 219 125 234 185 23.8 3.10

uzaktan egitimin karma olarak devam
etmesini isterim.

Buna gore, dgrencilerin uzaktan egitime kolay adapte olma, yararli bulma siniftaki
egitime gore daha rahat hissetme ve pandemi sonrasi karma egitim olarak devam
etmeye yonelik algi ve tutumlarda kararsiz kaldiklari goriilmektedir (X=2.61- 3.40).

Diger taraftan yiiz yiize egitimle karsilagtirldiginda egitimin daha etkili oldugu, daha
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eglenceli oldugu, daha ¢ok &grendigi ve kendine daha uygun buldugu yoniindeki
maddelere ise katilmadiklar1 goriilmektedir (X<2.60). Bu ortalamalar yaninda yiizdelere
bakildiginda belirli oranlarda ise ¢evrim i¢i 0grenmeye yonelik algi ve tutumlarin
yliksek oldugu bireylerin de oldugu goriilmektedir. Sonug olarak ¢evrim i¢i 6grenmenin
tim Ogrencilerde olmasa da bir kisminda olumlu algi ve tutumlar olusturdugu
goriilmektedir. Ancak siirecin uzamasi ya da salgin sonrasinda da ¢evrim igi egitimin
devam etmesi hélinde daha etkili ve doyurucu bir egitim Ogretim igin ¢aligmalar
yapilmasi ve siniflarda Ogrenci yogunlugunu azaltacak sekilde karma egitimin bir
¢Oziim olarak degerlendirilebilecegi diigiiniilmektedir. Ayrica nitel bulgular da dikkate
alinarak 6zellikle internet, donanim ve yazilim teknolojileri kaynakli problemlerinde en
aza indirilmesi de daha verimli, etkili ve doyurucu bir egitim 6gretim i¢in onemli

olacaktir.
SONUC ve TARTISMA

Arastirmada Covid-19 salgini nedeniyle zorunlu olarak gecilen acil uzaktan egitim
stirecinde arastirma katilime1 grubu baglaminda yiliksekogretim 6grencilerinin derslere
erisim ve katiliminda dijital esitligin tam olarak saglanamadigi en temel ve dikkat ¢ekici
sonu¢ olarak ortaya ¢ikmustir. Katilimeilarin nemli bir boliimiintin internete hig
erigiminin olmadig1, bir bélimiiniin de bilgisayar ya da mobil cihaz sahibi olmadig1 ve
internete erisiminin smirl oldugu goriilmiistiir. Benzer olarak; Ozgél, Sarikaya ve
Oztiirk’de (2017) teknolojik altyap: yetersizliklerinin ve internet erisim sorunlarmin
uzaktan egitimi olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varmislardir. Salgin siiresince
iilkelerde uygulanmaya ¢alisilan uzaktan egitim, dijital ugurumun hala mevcut oldugunu
gOstermis, hatta dijital ugurumu daha da goriiniir kilmistir (Sezgin ve Firat, 2020). Bu
yiizden salgin siirecinde ¢ogu OECD iilkesinin internet baglantisi ve dijital cihazlara
erisim gibi altyapiya yonelik faaliyetlere odaklandigi belirtilmektedir (Van der Vlies,
2020). Ogrenciler teknik sorunlar, goriintii ve ses sistemlerine iliskin simrhiliklar

yasamislardir. Bu baglamda Isman (2011) uzaktan egitime baslamadan once bir teknik
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ekibin olusturulmasini ve bu ekip tarafindan tiim altyapi ¢aligmalarmin tamamlanmasi

gerektigini belirtmektedir.

Katilimeilarin aile ortaminda olmalari nedeni ile 6grenme esnasinda dikkatlerinin
kolayca dagilmasina neden olan faktorlerin bulundugu ve derse odaklanamama
sorunlar1 yasadiklar1 goriilmiistiir. Lampi, Wilson ve Armstrong (2018) ders ¢alisma
siirecinde 6grencilerin rahatsiz edilmedigi bir ¢alisma ortamina sahip olmasi, ¢alisma
ortaminin Ogrencilere gore diizenlenmesi ve ¢alisma ortaminda agik televizyon veya
miizik calar gibi dikkat dagitan faktdrlerin bulunmamasinin 6nemine isaret etmislerdir.
Diger taraftan 6grencilerin bir boliimiiniin donem boyunca kisisel bir ¢aligma ortamina
sahip olmadigi, ev ortaminda dikkat dagiticilarin var oldugu, ev igi gorevler yiiklendigi
ve bu durumlarin ders basarilarini olumsuz etkiledigi goriilmistiir. Benzer sekilde [lgaz
ve Askar (2009) uzaktan egitimde sosyal izolasyon, dikkat daginikligi, dikkat azalmasi
gibi Ogrencinin basarisini, memnuniyetini ya da Ogrenmesini azaltict etkilerinin
olabilecegini vurgulamislardir. Yildirim (2019) uzaktan hizmet i¢i egitimlerde, kursiyer
Ogretmenlerin bilgisayar ekrani baginda dikkatlerinin dagildigini ve bir dnceki ekranda
ne anlatildigini  unuttuklarini ifade etmistir. Motivasyon, Ogrencileri 0grenme
etkinliklerine katilmalar1 igin harekete geciren bir enerji kaynagidir (Reeve, 2013). Bu
noktada Ogrencilerin dikkatlerini toplama ve ders motivasyonunu arttirmak igin
rehberlik faaliyetleri Onerilebilir. Motivasyonun saglanabilmesi i¢in dgrenci
ozerkliginin dikkate alinmasi gerektigi ve bu g¢ercevede ogrencilerin bakis agilarimin
dikkate almasi, 6grenmeyle ilgili slireglerde secim yapabilme firsati taninmasi, kontrol
edici dil kullanimindan ve stres olusturacak uygulamalardan kaginilmasi dnerilmektedir

(Alamri, Lowell, Watson ve Watson, 2020)

Katilimeilar, 6grenme yonetim sistemi kaynakli dnemli ve yaygin bir zorluk, smirlilik
ve sorun yasamamislardir. Ancak sistemin siniftaki 6grenmeye daha yakin ve daha
doyurucu  Ogrenme deneyimleri sunmasi igin  sistemin etkililiginin = ve
kullanilabilirliginin iyilestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Biilbiil (1999), egitsel
arayiizlerin dgrenciyi etkili bir 6grenmeye tesvik etmesi gerektigini ve lizerinde dnemle

durulmasi gereken bir konu oldugunu vurgulamaktadir. Ustiindag’da (2012) ¢evrim igi
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ogrenmede Ogrencilerin 6gretmenler ve icerik ile etkilesime girmesi i¢in Oncelikle
O0grenme yOnetim sisteminin arayiizii ile etkilesime girmesi gerektigi ve bu nedenle
sistemin arayiiziiniin kullanilabilirliginin kolay ve anlasilabilir olmas1 gerektigini ifade
etmektedir. Ogrenme yonetim sisteminin birgok iiniversitede oldugu gibi arastirma
yaptigimiz  {iniversitede de acil olarak egitimin hizmetine sunulmasi ve
bireysellestirilmis 6grenme olanaklarinin olmamasi bu sonucun elde edilmesinde etkili
olmus olabilir. Ayrica 6grenme yonetim sisteminin temel bazi araglari saglamasina
ragmen, hem egitmelerin hem de O6grencilerin biiyikk bir kisminin daha 6nce bu
sistemleri kullanma deneyiminin olmamasi, bu ortamlarin etkili kullanilmasin
engellemis ve smiftaki 6grenmeye daha yakin &grenme ortamlarinin sunulmasini
engellemis olabilir. Bu ortamlarin etkili kullanilmasini tegvik edecek diizenlemelerin
yapilmasi ve bu konuda 6grenci ve egitmen diizeyinde egitimlerin verilmesinin faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Katilimeilar, ev ortamimin verdigi rahatligin derslere katilma isteklerini azalttigini,
motivasyonlarinin diistigiinii belirterek, bu durumun ¢evrim i¢i 6grenmenin etkililigini
azalttigini, 6zellikle uygulama dersleri ve isbasinda egitim gerektiren mesleki derslerde
gevrim i¢i islenen derslerin yetersiz oldugunu vurgulamiglardir. Aragtirma
orneklemindeki 6grencilerle sinirli sayida 6gretim elemani tarafindan bazi laboratuvar
deneyleri kamera yardimiyla kaydedilerek paylasilmis ancak sonuca etki edecek
diizeyde olmamustir. Bu bulgu salgin siirecinde 6zellikle uygulama gerektiren derslerde
yasanilan smurliliklar nedeniyle o6grencilerin uzaktan egitimi daha az ilgi c¢ekici
bulduklart sonucuyla tutarlilik géstermektedir (Abbasi, Ayoob, Malik ve Memon, 2020;
Baczek vd., 2021). Nitekim literatiirde de Ogrencilerin beceri ve tutumlarina iligkin
davraniglarinin gergeklestirilmesinde ve ogrencilerin uygulamaya yonelik derslerinde
yeterince etkili olmamasi uzaktan egitimin en Onemli dezavantajlar1 arasinda
sayilmaktadir (Kaya, 2002). Bu bulgunun hazirlik siireci yeterince olgunlasmamis ve
acilen uygulamaya konmus uzaktan egitimin bir sonucu oldugu disiintilmektedir.
Mukhtar, Javed, Arooj ve Sethi, (2020) ¢evrim i¢i 6grenmede laboratuvar ve Klinik

beceri gosteriminin  kaydedilmis videolari1 paylagsmanin faydali olacagini
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belirtmektedir. Bununla birlikte uygulamali derslerde modelleme ve simiilasyon
uygulamalarinin gelistirilmesi, bu uygulamalar1 gelistirmek igin dersi veren dgretim
elemanlarinin tesvik edilmesi ve bunun i¢in ayrica altyapi, donanim, teknik ekip ve

finansman saglanmasi onerilebilir.

Diger taraftan katilimcilarin canli derslere katilim oraninin diisiik oldugu, canli ders
sirasinda baglantinin kopmasi gibi teknik sorunlarin yasandigini, ders saatlerine iligkin
sorunlar yasandigi, ders siirelerinin ¢ok uzun oldugu veya tam tersi kisalig1 ve ders
iceriginin yetersizligi nedenleri ile bu siiregte canli derslerin etkililigine yonelik
olumsuz deneyim yasadiklar1 da goriilmiistiir. Farkli olarak Ayvaci ve Bebek (2016)
ogrencilerin uzaktan egitimle verilen derslere katilma isteklerinin daha fazla oldugunu
bulmustur. Bulgulardaki farkliliklar 6grenen ve Ogreten oOzellikleri, ders igerigi,
uygulanan yontem, kullanilan araglar ve teknolojiler ve c¢evrim i¢i Ogrenmenin
sunuldugu ortam gibi degiskenlerdeki gesitlilikten kaynakli goriilebilir. Bununla birlikte
onceki caligmalarda uzaktan egitimin planli bir faaliyet olarak uygulanmasi ve bu
modelin dogasina 6zgii teorik ve pratik bilgilere dayanmasi (Bozkurt vd., 2020), bizim
calismamizda ise yiiz ylize egitim dgrencilerine kriz zamanlarinda egitimin aksamamasi
icin zorunluluk geregi acil uzaktan egitim yapilmasi bu farkliliga neden olmus olabilir.
Salgin siirecinde acil uzaktan egitimi ele alan bazi ¢alismalar da bizim bulgularimizla

benzerlik géstermektedir.

Ogrencilerin yiiz yiize egitim 6grencileri olmasi ve uzaktan egitime asina olmamasi da
bu sorunlarin nedeni olarak degerlendirilebilir. Acil ve uzaktan Ogretimin kriz
durumlarinda yliz yiize egitime ara verilen durumlarda kisa siirede olusturularak
sunulan alternatif bir se¢enek oldugu (Hodges ve Fowler, 2020) ve bu siirecte uzaktan
egitime hazir olmanin 6énemli oldugu vurgulanmaktadir (Canpolat ve Canpolat, 2020).
Covid-19 salgininda dijital 6grenme ortamlar1 veya kaynaklara erisim gibi yonlere
odaklanilmas1 6nemli olmakla birlikte beceri ve yeterliliklerin gelistirilmesi ile ilgili
hala zorluklar yagsanmaktadir (Van der Vlies, 2020). Beceri ve yeterlilik konusunun hem
ogrenci hem de egitmen boyutu bulunmaktadir. Nitekim bununla ilgili olarak uzaktan

egitim deneyimi olmayan egitmenlerin etkili bir egitim saglama olasiligmin diisiik
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oldugu (Chiu, 2017) ve dgrencilerinin evde 6grenme ortamlarina asinalik eksikligi
nedeniyle 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarini tam olarak karsilayamadig belirtilmektedir

(Chiu, 2021).

Katilimeilar, derslerin kayitli olmasi ve kendi hizinda tekrar erisilebilir olmasini olumlu
bulmuslardir. Bu bulgu salgin siirecinde yapilan diger c¢aligmalarla da tutarlilik
gostermektedir (Mukhtar vd., 2020; Adnan ve Anwar, 2020). Cevrim i¢i 6grenciligin;
zaman, maliyet, ¢caba ve konfor bakimlarindan kolaylik sagladig1 ve dgrencilerin aile i¢i
sosyallesmelerine katki sagladigi sonuclarina ulagilmigtir. Benzer olarak Baczek,
Zaganczyk-Baczek, Szpringer, Jaroszynski ve Wozakowska-Kapton (2021) ¢evrim igi
materyallere siirekli erisim, kendi hizinda &grenme ve evde konforlu bir ortam
sunmasini salgin siirecindeki uzaktan egitimin baglica avantajlar1 olarak siralamaktadir.
Bu bulgular 6grencilere ekstra zaman kazandirmasi, zamandan ve mekandan bagimsiz
olmas1 ve derslerin tekrar izlenebilmesine imkan saglamasi gibi uzaktan egitimin
alanyazinda yer alan genel avantajlariyla tutarhilik gostermektedir (Ozgol vd., 2017;
Kaya, 2002).

Donem boyunca ogretmenlerinin katilimcilara hizli doniitler saglamasina ragmen
Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin yiiz yiize egitimde oldugu kadar etkili olmadigi,
Ogrenci-6grenci etkilesimin ise bundan daha iyi durumda olmadigs; iletisim ve etkilesim
araglarinin yetersiz kaldigr durumlar oldugu ve iyilestirilmesi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Tunga ve inceoglu (2016) uzaktan egitimde etkilesimin daha az olmasi
nedeni ile Ogrencilerin derslere olan ilgilerinin azaldigini belirtmiglerdir. Uzaktan
egitimin basarisinda 6grencilerin arayiiz, icerik, 6gretmenler, akranlar ile etkilesiminin
basarisina bagli oldugu benzer caligmalarda da vurgulanmistir (Cakir, Uluyol ve
Karadeniz, 2008; Ustiindag, 2012). Benzer olarak Mukhtar ve digerleri (2020) etkilesim
sorunundan bahsetmekte ve buna yonelik ¢evrim igi 6gretim sirasinda biligsel yiikiin
azaltilmasin1  ve etkilesimlerin arttirllmasim1  Onermektedir. Ayrica etkilesimin
arttirilabilmesi i¢in dersi veren Ogretim elemanlarinin dijital iletisim becerilerini
gelistirmeleri ve Ogrencilere Ogretmenleri ve akranlariyla sosyal olarak etkilesime

girebilecekleri ¢evrim i¢i ortamlarin sunulmasi gerektigi belirtilmektedir (Chiu, 2021).
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Bu noktada her ne kadar dgrencilere sunulan 6grenme yonetim sistemi bu imkanlari
saglasa da Ogrencilerin daha yogun kullandig1 sosyal medya ortamlarinin sagladig:

firsatlardan yararlanilmasi onerilebilir.

Arastirmanin diger bir sonucu ise Ogrencilerin uzaktan egitimde ¢evrim i¢i smavlar
yerine arastirma Odevlerini tercih ettikleridir. Katilimcilar bu sekilde degerlendirme
yapilmasinin 6grenmenin kaliciligint arttirdigini diigiindiiklerini, internet erigimi ve
teknik altyap1 yetersizligi yasayan Ogrenciler i¢in ¢oktan se¢meli veya klasik olarak
gerceklestirilen siavlarin daha biiyiik bir sorun teskil ettigi ve bunun yerine ddevlerin
verilmesinin dgrencilere sartlarin iyilestirilmesi adina zaman kazandirdigini ifade
etmiglerdir. Bu sonug 1s18inda egitimcilerin 6dev siireleri, kapsam, teknoloji ihtiyaci ve
is yikiinii gbz o6niinde bulundurmalarinin yararli olacagi ¢ikarimi yapilabilir. Benzer
sekilde Naomi (2015) ¢evrim i¢i O6l¢me-degerlendirmelerin etkililigini artirmak igin
performans degerlendirmesi, portfolyolar, akran degerlendirmesi veya proje
degerlendirmesini igceren haftalik degerlendirmelerin yapilmasi gerektigi, verilen bu
odevlerin dgrencilerin derse ve gevrim ici ortama baglanmasinda pozitif etki yaptigi,
Ogrencilerin 6grenmesine ve dersi daha iyl anlamasii sagladigim belirtmistir. Diger
taraftan uzaktan egitimin akademik basariyr artirdigimi ortaya koyan calismalar
bulunmakla birlikte (Bolliger, 2004) uzaktan egitimle verilen derslerin sinavlarinin daha
kolay oldugu ve bu nedenle rahatlikla derslerin gegilebildigi de bildirilmektedir (Ozgdl
vd., 2017). Nitekim bu durum hem o6grenci hem de Ogretmenlerde sadece sinav
sonuglarina bakilarak uzaktan egitimin akademik basariyr artirdiina yonelik

alanyazinda da sanal bir algi olusturdugunu gostermektedir.

Arastirmada 6grencilerin  psikolojik durumlarina yonelik veriler incelendiginde,
ogrencilerin kendilerini yalniz hissetme, kaygi ve stres yasadiklari sonucuna
ulagilmistir. Bu konuda Ogretim elemanlarma o6nemli sorumluluklar diismektedir.
Ogretim elemanlarmin ders igeriklerini belki biraz daha sadelestirerek 6grencileri
destekleyici bir rol iistlenmesi, daha fazla iletisim kurarak yasadiklar1 kaygilar1 giderici
rehberlik faaliyetlerinde bulunmasi ve onlar1 cesaretlendirmesi Onerilebilir. Ayrica yine

bu konuda benzer rehberlik faaliyetlerinin kurumsal olarak iiniversiteler tarafindan da
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araliklarla yapilmasinin &grencilerin yasadigi bu kaygilar1 azaltmada etkili olabilecegi
disiintilmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin ailelerinin yaninda olmaktan dolayi
kendilerini daha giivenli hissettikleri de tespit edilmistir. Cevrim i¢i 6grenmeye dair
olusan genel alg1 ve tutumlara bakildiginda &grencilerin bir bdliimiiniin sadece olumlu,
bir boliimiiniin ise sadece olumsuz ancak daha biiyiik bir bolimiiniin ise hem olumlu
hem de olumsuz algi ve tutumlar gelistirdikleri belirlenmistir. Bu farklilasmanin
temelinde dijital yeterlilikler, imkanlar ve bireysel farkliliklar oldugu sonucuna
gidilebilir. Aboagye, Yawson ve Appiah (2021) tarafindan yapilan g¢aligmada da
Ogrencilerin salgin siirecinde erigebilirlik, motivasyon ve sosyal konularda zorluklar
yasadiklart ve ¢evrim i¢i 0grenmeyi fazla bireysel bulduklari ve ayrica tartigma ve
iletisim gibi konularda sirliliklar tasidigi belirtilmistir. Bu baglamda ¢evrim igi
o0grenmenin bireysel farkliliklar1 ve dijital esitsizligi dikkate alarak diizenlenmesinin
ogrenciler {izerinde olumlu algi ve tutum gelismesinde faydali olacag:

diigiiniilmektedir.

Salginin baslangicinda YOK dersleri platformu ile agik dgretim fakiiltelerinin dijital
icerikleri tiim Ogrencilerin erisimine ac¢ilmis olmakla birlikte diger iiniversitelerin
katilimiyla bu igeriklerin gesitliligi arttirilmalidir. Bu siiregte uygulamali egitimlerde
onemli sorunlar yaganmigtir. Daha ¢ok e-kitap bi¢iminde sunulan bu igerikler 6zellikle
uygulamali derslere yonelik olarak z-kitap, animasyon ve simiilasyon olanaklari
kullamlarak zenginlestirilmelidir. Universitelerin dijital altyapis1 ve uzaktan egitim
deneyimleri farklilik gostermis ve salginin baglangicindan itibaren tiim iiniversitelerde
acil olarak uzaktan egitim merkezleri kurulmustur. Kurulan bu merkezlerin YOK
koordinasyonunda ortak bir platform araciligiyla hizmet vermesinin {iniversitelerin
deneyim, altyap1 ve icerik farkliliklarini ve aralarindaki esitsizligi daha makul bir
diizeye getirecegi diisiiniilmektedir. YOK almis oldugu kararla yiiz yiize egitim
programlarinda uzaktan ogretim yoluyla verilebilecek ders oranini %30°dan %40’a
cikarmigtir. Bu segenek iiniversiteler tarafindan acilen giindeme alinmalidir. Bu sayede
bdylesi baska kriz durumlarinda uzaktan egitime zaten asina olan tiim taraflarin acil

uzaktan egitime gegisinde daha az problemler yasanacaktir.
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Aragtirmanin verileri 6rnekleme ulagim zorlugu ve zaman kisitliligi nedenleriyle
ulasilir érnekleme yontemiyle ve goniillii katilimla ulasilan Gazi Universitesi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinden toplanmistir. Ayrica aragtirma Covid-
19 salgin1 doneminde acil uzaktan egitim uygulamalar1 sirasinda yapilmistir. Bu
kapsamda aragtirmanin genellenebilirligi sinirhidir. Gelecek ¢alismalar i¢in farkli egitim
kademelerinde benzer bir galisma kapsaminda ele alinmasi sonuglarin yaygmliginin
degerlendirilmesinde katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Benzer sekilde d6gretmenlerin
ve yoneticilerin salgin siirecinde uzaktan egitime yonelik deneyimlerinin arastirilarak,
Ogrencilerin, Ogretmenlerin ve yoneticilerin uzaktan egitime yonelik deneyimleri
arasinda karsilagtirma yapilmasi da onerilmektedir. Ayrica arastirmanin bulgularindan
hareketle ¢evrim igi O6grenmede Ogrenci deneyimlerini 6lgmek iizere daha genis
kitlelerde 6l¢me ve degerlendirme yapmak {izere lgek gelistirme ¢aligmast da uygun

olacaktir.
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SUMMARY

Purpose and Significance

Covid-19 spread all over the world, dramatically changing all areas of interaction. During this
period, students, most of them accustomed to face-to-face education, met a series of problems,
primarily due to lack of experience in distance education and lack of infrastructure. At this point,
students’ experiences of distance education gain importance to implement distance education
successfully and to obtain useful outcomes as a result of distance education. In this study, it was
focused on exploring students' experiences in online distance education during the Covid-19
pandemic process. In line with this purpose, in this study, themes including the experiences of the
students, the strengths and weaknesses of distance education from the learner perspective, and
their expectations from distance education were determined.

Methodology

In the research, exploratory sequential design, which is one of the mixed designs in which
qualitative and quantitative analysis are used sequentially, was used. The sample of the research
was formed by 99 (in the qualitative research dimension) and 265 (in the quantitative research
dimension) university students. In the qualitative phase of the research, the experiences of the
students in distance education were taken in writing in response to unstructured questions online,
and content analysis was conducted. An online survey was created in line with the themes
obtained as a result of qualitative research. Later, this survey was applied to sampling, and
quantitative analysis was carried out with descriptive statistics (mean and percent).

Results

The research findings were presented first as qualitative findings and then as quantitative
findings. The research findings are categorized under 11 themes, namely "Computer and
Technology Access", "Internet Access", "Study Environment", “Learning Management System",
"Teaching Lessons", "Live Lessons", "Learning and Studentship”, "Communication and
Interaction”, "Psychological State”, "Measurement and Evaluation, and "General Perception
and Attitude".

Findings show that the majority of the participants have access to personal computers or mobile
devices, but the rest need help with this. Some of the participants have internet access, and some
do not. Those with internet access stated that they faced technical problems, and they were
uncomfortable that their peers did not have equal access to the internet. Regarding the studying
environment, it can be said that the majority of students have physical problems. Findings show
that although working at home increases the sense of trust of the participants, it does not create a
general perception that it has a positive or negative effect on their academic success. However, it
shows that there is a general perception that studying in a family environment is challenging.

The findings show that the learning management system is generally seen as sufficient by the
participants, but it also has expectations in terms of ease of use and usefulness. According to the
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findings, distance education decreases the desire to participate in lessons, and their motivation
decreases. Some participants attributed this to their habits of learning in the classroom.

In terms of learning and studentship, they stated that distance learning provides convenience in
terms of time, cost, effort, and comfort and that the anxiety of missing lessons decreases in online
courses. They stated that student-student interaction in online learning is not seen as sufficient
enough by the participants, and student-teacher interaction was better than this. On the other
hand, it has been revealed that although communication and interaction tools are not seen as
insufficient, they are improvable. Teachers provide quick feedback to students’ messages, and
there is no general problem in this direction.

Although some of the students experience stress and anxiety in their online learning experiences
at home, it has been revealed that this situation is mostly due to the difficulty in adapting to the
new situation. One of the results is that students prefer project-based evaluation for online
learning. However, it is seen that students have difficulties in various issues such as time and
technology required. Hence, homework in online education is seen as one of the topics that need
improvement. It is seen that online learning creates positive perceptions and attitudes in some, if
not all, students. However, if the process is prolonged, it has emerged that some remedial
measures should be taken based on the internet, hardware, and software technologies.

Discussion and Conclusion

In the study, the most basic and remarkable result was that digital equality could not be fully
achieved in the access of technology during the Covid-19 pandemic process. Similarly; other
researchers have found that technological infrastructure insufficiencies and internet access
problems negatively affect the success of online distance education (Ozgél, Sartkaya and Oztiirk,
2017, f§man, 2011)

Ozgol et al. (2017) concluded that technological infrastructure inadequacies and internet access
problems negatively affect distance education. For this reason, Isman (2011) stated that all
technical infrastructure studies should be completed before starting education, and a technical
team should be formed to reduce the technological infrastructure disadvantage of distance
education.

In the study, it was determined that students feel more secure because of being with their families,
despite feeling lonely, experiencing anxiety, and stress during the distance education process.
Besides, some factors cause the students to be easily distracted in distance education due to their
family environment. For this reason, they had problems focusing on the lesson (Lampi, Wilson,
and Armstrong, 2018, llgaz and Askar, 2009).

The students did not experience any significant and common difficulties, limitations, and
problems arising from the learning management system. However, it was stated that the
effectiveness and usability of the system should be improved to provide learning experiences
closer to face-to-face training. Biilbiil (1999) emphasized that educational interfaces should
encourage the student to learn effectively, and it is a topic that needs to be considered carefully.
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The students found it positive that the courses were registered and could be watched again.
Similar to Ozgol et al.’s findings (2017) it has been found that online studentship provides
convenience in terms of time, cost, effort, and comfort and contributes to the socialization of
students within the family. It was concluded that student-teacher and student-student interaction
is not as effective as face-to-face education, and communication and interaction tools need to be
improved. Tunga and Inceoglu (2016) stated that students’ interest in lessons decreased due to
less interaction in distance education.

Another result of the study is that students prefer project-based homework instead of online
exams in distance education. Still, they have problems in subjects such as homework time, scope,
and technology needs. There are similar studies indicating that homework has a positive effect on
students' active participation in the course of online learning (Naomi 2015; Bolliger, 2004; Ozgol
etal., 2017).

Finally, it was determined that students developed both positive and negative perceptions and
attitudes towards online learning. It can be concluded that the basis of this differentiation is
digital competences, opportunities, and individual differences. In this context, it is thought that
the regulation of online learning by taking individual differences and digital equality into account
will be beneficial in developing positive perceptions and attitudes.

This study is subject to some limitations. First, the data of the research was obtained from
students, which was determined by the convenience sampling method, because of the time
constraint and the difficulty of accessing the sampling due to the pandemic process. For this
reason, the generalizability of the research results is limited. Another limitation of the research is
that the research was conducted only on university students, and other educational levels were
not included in the research scope. For future studies, it may be suggested to be conducted at
different educational levels, such as primary school, middle school, or high school. Similarly, it is
recommended to investigate the experiences of school principals and teachers in distance
education during the pandemic process and to compare the experiences. Besides, based on the
findings of the research, it will be appropriate to develop a scale to measure and evaluate
students’ experiences in online learning.
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0z

Gergeklestirilen bu ¢alisma kapsaminda, acgik ve uzaktan oOgrenme siireglerinin onemli bir
bilegeni olan dlgme ve degerlendirme siirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlarin neler olmast
gerektigini belirlemek amaclanmistir. Bu kapsamda o6lgme-degerlendirme ve agik ve uzaktan
ogrenme alamindaki uzmanlarin goriiglerini elde etmek amacwyla durum ¢aligmas: deseni
kullanmilnmigtir. Veri toplama teknigi olarak odak grup goriismesi tekniginin kullanildigi bu
arastirmada, katilimcilarin belirlenmesi noktasmda amagl ornekleme yontemlerinden biri olan
olciit drnekleme yontemi kullamilmistr. Bu noktada dlgiit olarak, katilimcilarin dlgme ve
degerlendirme alaminda veya a¢ik ve uzaktan ogrenme alaninda uzman olmalart goz dniinde
bulundurulmugstur. Bu kapsamda bes gruptan olusan odak grup gériismelerine 10°u olgme ve
degerlendirme alaminda, 151 agik ve uzaktan ogrenme alaminda olmak iizere toplam 25 alan
uzmam katki saglamistir. Calisma sonunda elde edilen sonuglar, soru sayisinin ve gesitliliginin
artirilmasi, mutlak degerlendirmenin kullamilmasi, sans basarisi igin diizeltme uygulamasinin
nitelikli olmasi, en az kavrama diizeyinde sorular sorulmasi, agik u¢lu sorularin sorulmasi ve bu
sorulart degerlendirecek uzman ekiplerin kurulmasi, kitaplarda iinite basinda yer alan
kazamimlarin yazilmasina yénelik ve soru iiretimine yonelik hizmet i¢i egitimlerin verilmesi

“Ahntilama: Usta, 1., Kiling, H., ve Okur, M.R. (2022). Agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda
uygulanan Sl¢me ve degerlendirme siirecine iliskin alan uzmanlarinin gorisleri: bir durum
calismast. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 167-200.
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yoniinde olmustur. Calisma sonunda, elde edilen bulgulardan yola c¢ikarak bazi énerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Agik ve uzaktan 6grenme, Durum calismasi, Odak grup goriismesi, Olgme ve
degerlendirme.

ABSTRACT

Within the scope of this study, it was aimed to determine the factors that should be considered in
the measurement and evaluation process, which is an important component of open and distance
learning processes. In this context, case study design was used in order to obtain the opinions of
experts in the field of measurement-evaluation and open and distance learning. In this study, in
which focus group interview technique was used as data collection technique, criterion sampling
method, which is one of the purposeful sampling methods, was used in determining the
participants. At this point, it is taken into consideration that the participants are experts in the
field of measurement and evaluation or in the field of open and distance learning as a criterion.
In this context, a total of 25 field experts, ten in the field of measurement and evaluation, 15 in the
field of open and distance learning, contributed to the focus group meetings consisting of five
groups. The results obtained within the scope of the study are as follows; increasing the number
and variety of questions, using absolute evaluation, four mistakes do not reduce one right, doing
process evaluation, the learning materials from which the questions were produced were
qualified, asking questions at the least comprehension level, asking open-ended questions and
establishing expert teams to evaluate these questions, providing in-service trainings for writing
the acquisitions at the beginning of the unit in the books and for question generation. At the end
of the study, some suggestions were made based on the findings obtained..

Keywords: Case study, Focus group interview, Measurement and evaluation, Open and distance
learning.

GIRIiS

Egitim-0gretim, insan davranislarint gelistiren ve girdileri, siireci, ¢iktilar1 ve kontrolii
olan bir sistem olarak degerlendirilebilir. Egitim-6gretim sisteminde kontrol, 6l¢me ve
degerlendirme Dbileseni sayesinde yapilir. Egitim &gretimin planlamas: ve
yonlendirilmesi siireglerinin yani sira, 6grenenlerin basarisinin dlgiilmesinde etkin
olarak kullanilan 6lgme ve degerlendirme bileseni, Ogrenenlerin basarilarint ve
eksikliklerini belirlemek, 6gretim yontemlerinin etkililigini anlamak ve uygulanan
programin kuvvetli ve zayif yanlarini ortaya ¢ikarmak igin yapilmaktadir (MEB, 2004).
En sinirli bigimde o6lgme, “‘bir biiyiikliigiin gozlenip aynt cinsten bir birimle

gosterilmesidir’® (Kan, 2009). Daha 6zel olarak ise belirli nesne ya da nesnelerin belirli
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bir 6zellige sahip olup olmadigimin, sahipse sahip olus derecesinin gdzlenip gozlem
sonu¢larmin  sembollerle ifade edilmesidir (Tekin, 2004). Bu tamimlara gore,
Ogrenenlere not verme isleminin bir 6lgme islemi oldugunu séylemek miimkiindiir.
Degerlendirme ise 6l¢me sonuglarini bir dlgiitle karsilagtirip yargida bulunma iglemidir
(Tekin, 2004). Panda (2003) degerlendirmeyi, 6grenme hedefleri yoniindeki ilerleme
stireciyle ilgili 6greticiye bilgi saglayan bir ara¢ olarak ele almaktadir. Degerlendirme
hem siirece hem de {iiriine yoneliktir, formal ve informal degerlendirme bicimlerini
kapsar. Bu noktadan hareketle, 6grenenlerin 6grenme siireci sonunda basarili ya da
basarisiz olmalar1 kanaatine varilmasi, bir degerlendirme asamasi olarak goriilebilir.
Ayni sekilde yine degerlendirme sonucunda &gretim ydntemlerinin ne kadar etkili

oldugu sonucuna da ulagilabilmektedir.

Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda kagit-kalem (¢oktan se¢cmeli, klasik yazili siav,
kompozisyon yazma, bosluk doldurma, dogru-yanlis) smavlarimin yani sira
kullanilabilecek bagka alternatif yontemlerin oldugu da soylenebilir. Bu alternatif
yontemler arasinda; performans degerlendirme, {riin dosyasi (portfolyo), proje,
probleme dayali 6grenme gibi daha ¢ok yapilandirmaci yaklagimlar yer almaktadir
(Simonsno, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003). Bununla birlikte, agik ve uzaktan
6grenme ortamlarindaki 6lgme ve degerlendirme siirecinde; ¢evrimici kisa sinavlar ve
testler, es zamanli olmayan iletisim, es zamanli iletisim, oyunlar ve simiilasyonlar ile
grafik diizenleyiciler gibi stratejiler de kullanilabilir (Simonson, Smaldino, Albright ve
Zvacek, 2012).

Acik ve uzaktan Ogrenme siireglerinde olgme ve degerlendirme tiirlerine iliskin
alanyazinda farkli siiflandirmalar ile karsilagilmaktadir. Bu kapsamda en yaygin
smiflandirma, 6grenme etkinlikleri devam ederken yapilan bigimlendirme amagh
degerlendirme (formative assessment) ve 6grenme etkinlikleri sonunda gergeklestirilen
diizey belirleme amagli yapilan degerlendirme (summative assessment) seklindedir
(Karadag, 2014). Buna goére bigimlendirme amagli degerlendirme; geribildirimleri,
Ogrenenlerin geligsimlerini izlemelerine olanak saglayan 06z-degerlendirme (form)

testlerini, 6devlerden, akranlardan ya da ogreticilerden alinan geribildirimleri, 6gretici
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ya da diger 6grenenlerle olan etkilesimi ve Ogrenenleri sinavlara hazirlayan testleri
icermektedir. Diizey belirleme amagli degerlendirme ise gozetimli donem sonu
smavlarini, basart notuna etki eden ddevleri ya da performans sinavlarini igermektedir.
Diizey belirleme amagli degerlendirmenin temel amaci, 6grenenlerin basari durumlarini
kayit altina almak ve raporlastirmaktir (Morgan ve O’Reilly, 1999). Agik ve uzaktan
egitimde degerlendirme siirecine iliskin olarak Simonson vd. (2012) ise objektif ve
subjektif degerlendirme ile bicimlendirme ve diizey belirleme amacl degerlendirme
seklinde bir siniflama yapmistir. Bu kapsamda objektif ve subjektif degerlendirme,
Ogrenenlerin  basarisini  dlgmede kullanilan araglarin  dzellikleriyle ilgiliyken;
bi¢cimlendirme ve diizey belirleme amagli degerlendirme, 6lgme sonuglarinin nasil
kullanilacag: ile ilgilidir. Agik ve uzaktan egitimde objektif degerlendirme, 6nemli
smirliliklart olmasina kargin uygulama ve degerlendirmenin kolay olmasi, 6grenme/ders
yonetim sistemlerinde kullanilabilmesi, bireysellestirilebilmesi, kisiye uyarlanabilmesi,
bilgisayarla notlandirilabilmesi ve aninda geribildirim verilebilmesi agilarindan avantaj
saglamaktadir. Coktan segmeli testler objektif testlere en iyi Ornektir. Diger yandan,
aragtirma makalesi, proje, ¢evrim-i¢gi tartismalar, e-portfolyo ve kavram haritasi
subjektif degerlendirmede kullanilan araglardir (Simonson vd. 2012). Simonson vd.
(2012)’e gore agik ve uzaktan egitimde Ogrenenleri degerlendirmede kullanilan
bigimlendirme ve diizey belirleme amagh degerlendirmede objektif ve subjektif
degerlendirmedeki Olgme arag ve teknikleri kullanilabilir. Bununla birlikte,
bicimlendirme amacli degerlendirmede kullanilacak ara¢ ve teknikler hem 6greticinin
hem de Ogrenenlerin 6grenim siireci boyunca gelisimlerini izlemelerini saglayacak
sekilde ve siirekli geribildirim yoluyla 6grenme yagantilarini zenginlestirecek bigcimde
tasarlanmalidir. Bu baglamda o6nemli olan noktanin, ac¢ik ve uzaktan Ogrenme
ortamlarinda uygulanan 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin iyi bir sekilde tasarlanmasi

ve buna bagli olarak giivenilir sonuglara ulagilmasidir.
Arastirmanmin Onemi

Ahmad (2020), ogrenenlerden fiziksel olarak ayri olan &greticilerin, onlarin

performanslarini 6lgme konusunda ¢ok az secenege sahip olduklarini belirtmektedirler.
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Ayrica, agik ve uzaktan Ogrenme ortamlarinda dlgme ve degerlendirme siiregleri,
Ogrenenlerin ¢esitli 6grenme materyallerine sahip olmalari, farkli yas ve meslek
gruplarina ait olmalari, programlara farkli amaglarla kayit yaptirmalart ve basari igin
farkl1 6lgiitlerinin olmas1 gibi nedenlerle sorunlu bir siire¢ olarak nitelendirilir (Ozkanal
ve Ozgiir, 2017; Thorpe, 1988). Bununla birlikte, agik ve uzaktan 6grenmenin kendine
0zgii yapisi nedeniyle degerlendirme siirecinin yiiz yiize egitimden farkli olup olmadigi
tartistlan bir konudur. Buna ragmen geleneksel 6grenme ortamlart i¢in gecerli olan
birgok degerlendirme yaklasimi acgik ve uzaktan Ogrenme i¢in agik ve uzaktan
O6grenmenin dogasinda bulunan uzaklik, Ogrenenler arasindaki farklilagmalar,
programlardaki O6grenen sayisinin ¢oklugu gibi bircok nedenden dolay1 yetersiz
kalmakta ya da uygulanamamaktadir (Kara, 2009). Ag¢ik ve uzaktan Ogrenme
stireclerinde uygulanan dlgme ve degerlendirme siirecinin bahsedilen bu sorunlardan
arindirilarak dogru sekilde uygulanmasi; 6grenme siireclerindeki kalitenin artirilmasi,
Ogretici ve yonetim ic¢in karar vermeyi kolaylastirmasi, 6greneni 6grenme konusunda

motive edebilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Acik ve uzaktan 6grenme siireclerinde 6lgme ve degerlendirme siirecinin dnemi iginde
bulundugumuz Kovid-19 pandemi siireci ile birlikte bir kez daha ortaya ¢ikmustir
(Ozdogan ve Berkant, 2020). Bir egitim-dgretim sisteminin bagsarili olmasinda, sistemin
felsefesine uygun 6lgme ve degerlendirme yontemleriyle degerlendirme yapilmasinin
Oonemi bir rol oynadigt (Balci ve Tekkaya, 2000) goz oniine alindiginda, uygulanan
O0lcme ve degerlendirme siirecinin kapsamli bir sekilde tasarlanmasi gerektigi ifade
edilebilir. Olgme ve degerlendirme siireclerinin kapsamli bir sekilde tasarlanmast;
smavlarin gegerligini ve elde edilen puanlarin giivenirligini artiracak bir unsur olarak
goriilmektedir (Sar1, 2020). Dolayisiyla agik ve uzaktan 6grenme siireglerinde 6lgme ve
degerlendirme noktasinda aksayan yonlerin ortaya ¢ikarilmasinin ve bu noktalarin
iyilestirilmesi igin gerekli olan ihtiyaglarin belirlenmesinin, bu ortamlardaki dlgme ve
degerlendirme siireglerinin amaca hizmet edebilmesi i¢in dnemli bir gereksinim oldugu

diigiinilmektedir.
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Bu noktadan hareketle, agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda dlgme ve degerlendirme
stireclerinde eyleme gecilmesi gereken unsurlar iizerine ¢6ziim Onerileri sunan bu

calismanin alana katki saglayacak nitelikte oldugu ifade edilebilir.
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, agik ve uzaktan 6grenmede dlgme ve degerlendirme uygulamalari
ile ilgili dikkat edilmesi gereken unsurlarin neler olmasi gerektigini belirlemektir. Bu
ama¢ dogrultusunda alan uzmanlarinin goriislerine bagvurulan bu calisma kapsaminda

belirlenen arastirma sorulari su sekildedir:

Acik ve uzaktan 6grenme siireglerinde;
e Olgme ve degerlendirme siireclerinde hangi noktalara dikkat edilmelidir?

e Program gelistirme ve program iyilestirme siireclerinde hangi noktalara dikkat
edilmelidir?

e Kullanilan soru tiirleri baglaminda hangi noktalara dikkat edilmelidir?

e Soru kalitesini artirabilmek igin neler yapilmalidir?

YONTEM

Gergeklestirilen bu ¢alisma kapsaminda nitel aragtirma yontemlerinden biri olan durum
caligmasi deseni (case study) kullanilmigtir. Merriam (2013), durum ¢alismasini sinirl
bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Yin
(1984) ise durum c¢aligmasini; arastirmada “nasil” ve “ni¢in” sorularina
odaklanildiginda, aragtirmacinin olaylar iizerinde ¢ok az ya da hi¢ kontroliiniin
olmadiginda, olayin ya da olgunun kendi dogal yasam cergevesinde ¢alisildiginda ve
olay ve gercek yasam arasindaki bagin yeterince agik olmadigi zamanlarda kullanilan
bir aragtirma yontemi olarak tanimlamaktadir. Bununla birlikte durum calismasi
deseninde, ¢oklu kaynaklar1 igeren veri toplama araglar1 (gézlemler, goriismeler, gorsel-
isitseller, dokiiman analizi, raporlar) da kullanilmaktadir (Creswell, 2007). Bu noktadan
hareketle gergeklestirilen bu arastirmada, c¢alisma konusu ile ilgili gergeklestirilen

uygulamalari igeren bir dokiiman analizi ger¢eklestirilmis, ardindan agik ve uzaktan



Usta, Kilin¢ & Okur 173

6grenmede Olgme ve degerlendirme uygulamalar ile ilgili dikkat edilmesi gereken
unsurlarin  neler olmasi gerektigine iliskin alan uzmanlarimin  goriislerine

bagvurulmustur.
Calisma Grubu

Bu calismada amagli 6rneklem se¢im yontemlerinden olan dlgiit 6rnekleme yontemi
tercih edilmistir. Olgiit 6rnekleme yontemindeki temel anlayis, énceden belirlenmis bir
dizi 6l¢iitii karsilayan biitiin durumlarin calisiimasidir. Burada dnceden hazirlanmis bir
dizi olgiit kullamlabilecegi gibi Olgiitler arastirmaci tarafindan da gelistirilebilir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Olgiit olarak katilimcilarin dlgme ve degerlendirme alani
ve/veya agik ve uzaktan 6grenme alaninda uzman olmalar1 gozetilmistir. Bu kapsamda
gerceklestirilen ¢alismaya on 6lgme ve degerlendirme, 15 agik ve uzaktan Ggrenme
alanindan olmak {izere toplam 25 katilimci katki saglamistir. Katilimcilarin demografik

bilgileri Tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katilima1 Unvan Uzmanhk Alam

Katilimer 1 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimei 2 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 3 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 4 Prof. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 5 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilime1 6 Prof. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 7 Prof. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 8 Prof. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilime1 9 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 10 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 11 Dog. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 12 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 13 Dog. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 14 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 15 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 16 Prof. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 17 Dog. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 18 Dr. Ogr. Uy. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 19 Dog. Dr. Olgme ve Degerlendirme
Katilimer 20 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 21 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimer 22 Prof. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilime1 23 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilime1 24 Dr. Ogr. Uy. Acik ve Uzaktan Ogrenme
Katilimei 25 Dog. Dr. Acik ve Uzaktan Ogrenme

Veri Toplama Araci

Durum c¢alismasi deseninde temel veri toplama teknigi goriismedir. Bu desende
kullanilan goriisme teknigi, arastirmacilara etkilesim, esneklik ve alt sorular yoluyla
irdeleme olanaklari sunar (Yildirim ve Simsgek, 2008). Bu baglamda, gerceklestirilen bu
calisma kapsaminda verilerin elde edilmesi amaciyla dort sorudan olusan yart
yapilandirilmigs  gériisme  formunun  kullanildigi  odak grup  goriismesinden
yararlanilmistir. Akademik caligmalarda yaygin bir sekilde kullanilmakta olan odak
grup goriismesi (Bloor, Frankland, Thomas ve Robson, 2001), kiiciik bir grupla
moderator arasinda gergeklestirilen goriisme siirecinde, grup dinamiginin etkisini
kullanma, derinlemesine bilgi edinme ve disiince iiretme teknigidir (Yildirim ve

Simsek, 2008). Krueger ise (1994) odak grup goriismesini, bireylerin diisiincelerini
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serbestce sOyleyebilecegi bir ortamda dikkatlice planlanmis bir tartigma olarak
tanimlamaktadir. Odak grup goriismelerinin amaci, belirlenen bir konu hakkinda
katilimcilarin  bakis acilarina, yasantilarina, ilgilerine, deneyimlerine, egilimlerine,
distincelerine, algilarina, duygularina, tutum ve aligkanliklarina dair derinlemesine,
detayli ve cok boyutlu nitel bilgi edinmektir (Bowling, 2002). Odak grup
goriismelerinde dnemli olan katilimeilarin kendi goriislerini 6zgiirce ortaya koymalarini
saglayacak ortam olusturmaktir. Bu anlamda odak grup goriismelerinin en Onemli
avantaji, grup i¢i etkilesimin ve grup dinamiginin bir sonucu olarak yeni ve farkli
fikirlerin ortaya ¢ikmasidir (Kitzinger, 1995). Katilimcilarin diisiincelerini  ve
yasantilarini agiga c¢ikarmak amaciyla soru sorma, tartisma ve Ozetleme teknikleri
kullanilarak bir moderator tarafindan yonetilen odak grup goériismeleri, en fazla on veya
12 katilimcidan olusur (Karabekir, Tozlu ve Sencan, 2015). Odak grup goriismeleri
sirasinda alan uzmanlarmin goriislerini elde edebilmek amaciyla kullanilan yari
yapilandirilmis goriigme formu ise katilimecilardan detayli bir sekilde goriis alabilmek
icin kullanilan en yaygimn tekniklerden biridir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2014).

Veri Toplama Siireci

Bu calisma kapsaminda beser katilimcidan olusan toplam bes odak grup goériismesi
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen odak grup goriismelerinde her bir grubu bir
moderator yonlendirmistir. Goriisme sirasinda katilimeilarin “U” geklinde oturmalart
saglanmis ve masalara birer kalem ve kagit konulmustur. Girig kisminda aragtirmanin
amact agiklanmig, katilimecilarin  kisaca kendilerini tanitmalariyla goriigmelere
baglanmistir. Grubu olusturan katilimcilarin hem dlgme ve degerlendirme alanindan
hem de agik ve uzaktan 6grenme alanindan olusmasina 6zen gosterilmistir. Yaklagik
olarak 120 dakika siiren yari yapilandirilmis goriigmelerin gergeklestigi gruplarda

veriler, moderatorler tarafindan kayit altina alinmistir.

Katilimeilarin - agik  ve uzaktan Ogrenme ortamlarinda uygulanan Olgme ve
degerlendirme siirecine iliskin goriislerini elde edebilmek amaciyla dort sorudan olusan

yart yapilandirilmis goriisme sorulart  kullanilmustir.  Gorligmeler Oncesi, yart
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yapilandirilmis goriisme formunun, nitel arastirma ydntemleri konusunda g¢alismakta
olan ii¢ uzmanmn goriisii alinarak kapsam gecerligi saglanmig ve son hali verilmistir.

Katilimcilara yoneltilen agiklama ve arastirma sorulari su sekildedir:

“Ag¢ik ve uzaktan Ogrenme hizmeti veren yliksekdgretim kurumlarinda Slgme ve
degerlendirme uygulamalar1 olduk¢a ©nemlidir. Ogrenenlere sunulan Ogrenme
kaynaklarmin kaliteli olmasinin yan1 sira egitim programinin dlgme ve degerlendirme
Ogesinin de mevcut kosullar ve akademik gelismeler gercevesinde degerlendirilmesi
gerckmektedir. Bu sebeple sizlere bu oturumda programlarimiz ve dlgme-degerlendirme
uygulamalarimiz hakkinda goriislerinizi almak {izere sorular yoneltecegiz.” Calisma

kapsaminda belirlenen aragtirma sorulari su sekildedir:
e Olgme-degerlendirme yaklasimi kapsaminda neler yapilmalidir?
e Program gelistirme ve iyilestirme siireci baglaminda neler yapilmalidir?
e Kullanilacak soru tiirleri neler olmalidir?
e  Sorularin kalitesini artirabilmek i¢in neler yapilmalidir?
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi yonteminden faydalamlmistir. Igerik analizinde temel
amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir. Bu amagla
toplanan verilerin 6nce kavramsallastirilmasi, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara
gore mantikli bir bicimde diizenlenmesi ve buna gdre veriyi aciklayan temalarin
saptanmast gerekmektedir (Yildinm ve Simsek, 2011). Bu kapsamda odak grup
goriismeleri sonunda her bir grupta gorev alan moderatorlerin hazirlamig olduklari
raporlar bilgisayar ortamina aktarilmig ve igerik analizi asamasina gegilmistir.
Gergeklestirilen igerik analizleri, {i¢ bagimsiz arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis
olup, analiz sonucunda elde edilen temalarin saglamasi yapilmistir. Bu noktada
aragtirmanin giivenirligi saglamak i¢in aragtirmacilar arasindaki uyuma bakilmistir. Bu
dogrultuda Miles ve Huberman’in (1994) “Gériis Birligi / (Goriis Birligi + Gorlis

Ayriligr) x 100” formiilii kullanilmistir. Buna gore arastirmacilar arasindaki giivenirlik
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%92 olarak hesaplanmistir. Calisma kapsaminda gerceklestirilen igerik analizi, NVIVO
12 nitel veri analizi programi kullanilarak yapilmistir. Gorlismelerden elde edilen ham
verilerin icerik analizi sonucu kodlar belirlenmistir. Elde edilen kodlar, ¢alismanin

bulgular boliimiinde sunulmustur.
Etik Kurallara Uygunluk

Gergeklestirilen bu ¢aligma kapsaminda goniilliiliik esas1 uygulanmistir. Bu baglamda
calismaya katki vermek isteyen uzmanlarla calisgilmistir. Katilimeilarin kimliklerinin
gizlenmesi baglaminda caligma grubu bashigr altinda takma ad kullanilmigtir. Bunun
yani sira Anadolu Universitesi Etik Kurulu tarafindan 30.03.2021 tarihli ve 44862
protokol numarali etik kurul belgesi alinmistir. Etik kurul belgesi, ¢aligmanin sonunda

ek olarak sunulmustur.
BULGULAR

Bu baslik altinda katilimcilara yonlendirilen arastirma sorulart kapsaminda elde edilen

bulgulara yer verilmistir.
Olcme ve Degerlendirme Yaklasimina Yénelik Elde Edilen Bulgular

Calisma kapsaminda belirlenen ilk aragtirma sorusu, acik ve uzaktan &grenme
ortamlarinda uygulanan 6lgme ve degerlendirme yaklasimina yonelik katilimcilarin
Onerilerini elde edebilmek iizerine olmustur. Bu kapsamda elde edilen temalar Sekil 1.

de gosterilmektedir.
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Olgme-
Degerlendirme
Yaklasimina
Yonelik Oneriler

909 e

Soru sayisi ve soru Sinav agirhklan Mutlak Degerlendirme 4 Yanhs 1 Dogru
tlrd arbnlmalhidir guncellenmelidir  degerdendirme  sistemi 6grenme uygulamasi
kullaniimahdir stirecine kaldinlmahidir
yayiimalidir

Odevier, tarhigma

forumlar, ogrenme
analitikleri
degerlendirilmelidir
Sekil 1. Olgme ve Degerlendirme Yaklasimina Yénelik Oneriler
Olgme ve degerlendirme yaklasimina yonelik en fazla vurgulanan temalardan biri sans
basarist i¢in diizeltme uygulamasimin (yanlisin  dogruyu eksilttigi uygulama)
kaldirilmas: gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen goriigsler su

sekildedir:

“4  yanhg/l dogru wuygulamasi da se¢me ve swalama smmavlarinda
uygulanmaktadir. A¢ik ve uzaktan ogrenme stire¢lerinde boyle bir durum yoktur.

>

Dolayiswyla 4 yanlis/1 dogru uygulamasinin da kaldriimasi gerekmektedir.’

>

“4 yanhsin 1 dogruyu eksiltmesi degistirilmesi gereken bir uygulamadir.’

Olgme ve degerlendirme yaklasimina yonelik elde edilen bir diger bulgu, mutlak
degerlendirmenin kullanilmasi gerektigine yonelik olmustur. Bu kapsamda elde edilen
gorisler su sekildedir:

1l

“Degerlendirme yaklasimi olarak mutlak degerlendirme kullaniimaldur.’
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“Bagil degerlendirmenin islevi sadece se¢me ve siralama yapmaktir. Egitimdeki
amag ise mezunlarin belirli yeterliklere (mutlak olgiitlere) sahip olarak bir

1l

programi tamamlamalaridir.’

flgili ana tema kapsaminda elde edilen bir bagka bulgu ise degerlendirme sisteminin
O0grenme siirecine yayilmasi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda; odevler,
tartigma forumlar1 ve 6grenme analitikleri gibi unsurlarin ise kosulmasi gerektigi fikrine

varilmistir. Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Ogretim  ile  degerlendirmeyi  birlestirerek  siire¢  degerlendirilmesi

yapilmalidr.”

“Bu noktada Ingilizce programinda uygulanan portfolyo sisteminin etkili oldugu
g6z oniinde bulunduruldugunda, degerlendirme sisteminin siirece yayilmasi

gerektigi diistiniilebilir.”

“Sadece bir simavdan degil bir¢ok noktadan puan verilmelidir. Bu noktada
odevler, quizler ve tartisma forumlari, ogrenme yonetim sistemi analitikleri gibi

bazi etkinliklere katilimlara yiizdelikler tanimlanabilir.”

Olgme degerlendirme yaklasimina ydnelik Oneriler ana temasi altinda katilimeilarm
onerdigi diger Oneriler ise soru sayisi ve soru tiiriiniin artmasi ve smav agirliklariin
giincellenmesi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen bulgular su

sekildedir:

“Soru sayist artirtlmali ve sorular iginde agik uclu ve kisa cevapli sorular da

olmalidir.”

“Sorulardan 5 tanesi uzun cevapli acik ug¢lu 5 i de kisa cevapl acik uglu

olmalidir. Uzun sorularin degerlendirilmesi igin ekipler kullanilmalidir.”

“Ara smavin agirligi %40, donem sonu sinavimin agirligi ise %60 olarak

s

giincellenmelidir.’
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Program Gelistirme ve lyilestirme Siirecine Yonelik Elde Edilen Bulgular

Calisma kapsaminda cevabi aranan ikinci arastirma sorusu, program gelistirme
stirecinde neler yapilabilecegine yonelik olmustur. Bu kapsamda elde edilen temalar

Sekil 2°de gosterilmektedir.

icenkler
yvazilmadan once
amadciar
) belirlenmehdir
icenklere editorler
ve alan uzmanlan

R \
birlikte karar \
vermelidir

Program Gelistirme

ve lyilestirme
Sudrecine Yonelik
Oneriler

Igenkite tum

amadciara yer
verlmelidir
Kazanimlann
yazmmuna iliskin
egitimier

venlmelidir
Sekil 2. Program Gelistirme ve Iyilestirme Siirecine Yonelik Oneriler
Program gelistirme ve iyilestirme siirecine yonelik oOneriler baglaminda en ¢ok
vurgulanan tema, igerikler yazilmadan 6nce amaglarin belirlenmesi gerektigine yonelik

olmustur. Bu tema altinda elde edilen gorisler su sekildedir:

“Bazi kitaplarda kazammlar kitap yazildiktan sonra yaziliyor. Once amaglar

belirlenmeli ve bu amaglar dogrultusunda icerik yazilmaldir.”

“Icerigi yazmadan énce amaglarin netlesmesi ve bu sayede saglam temeller

tizerinde icerigin inga edilmesi gerekmektedir.”
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Program gelistirme ve iyilestirme siirecine yonelik Oneriler kapsaminda vurgulanan
diger bir bulgu, kazanimlarin yazimina iligskin egitimlerin verilmesi gerektigi yoniinde

olmustur. Bu kapsamda elde edilen goriisler su sekildedir:

>

“Kazamimlarin nasi yazilacagina yonelik egitimler verilmelidir.’

“Kazammlarda kullanilan kelimelerin ¢ok onemli oldugu goz dniinde
bulunduruldugunda, bu kismin yazimna iligkin egitimler diizenlenmesi gerektigi

soylenebilir.”

Ilgili tema kapsaminda elde edilen diger bulgular, igeriklere editdrler ile birlikte alan
uzmanlarinin karar vermesi gerektigi ve igerikte tiim amaglara yer verilmesi gerektigi

yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Kitabin igerigine sadece editorler karar vermemelidir. Alan uzmanlar: ile
birlikte kazamimlar belirlenmeli ve buna bagli olarak ihtiya¢ analizi
yapilmalidir.  Sonraki asamada yazarlardan kazammlara yénelik icerik

hazirlanmas istenmelidir.”
“Tiim amaclar icerikte mutlaka karsiltk bulmalidir.”
Kullanilan Soru Tiirlerine Yonelik Elde Edilen Bulgular

Calisma kapsaminda belirlenen diger bir arastirma sorusu, kullanilan soru tiirlerine
yonelik Oneriler baglaminda olmustur. Bu kapsamda elde edilen temalar Sekil 3’te

gosterilmektedir.
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Hangi unitelerde

llanilacagina ilgili
editorler ve

yazarlar karar

Acik uglu sorular vermelidir
O/ fakarimols, \
Soru Turlerine O
Yonelik Oneriler Kisa ve uzun yanith
sorular
kullanilmalidir

Sorular amaglara
uygun olmahdir

Soru sayisi ve
cesitliigini
artirabilmek igin en
az kavrama
duzeyinde sorular
hazirlanmahdir

Sorulan ve
cevaplan
degerlendirecek
uzmanlar
belidenmelidir
Sekil 3. Soru Tiirlerine Yonelik Oneriler
Soru tiirlerine yonelik oneriler kapsaminda, soru sayisinin ve ¢esitliliginin artabilmesi
icin en az kavrama diizeyinde sorulara yer verilmesi gerektigi vurgulanmistir. Bu

kapsamda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Bazi programlar pilot uygulama olarak segilebilir ve bu programlarda en az

kavrama diizeyinde sorular hazirlanabilir.”

“En az kavrama diizeyinde sorular hazirlanabilirse, kitaptan binlerce soru

>

tiretilebilir, cesitlilik artar, tekrara diigiilmez.’

“Bu  noktada ilgili programlardaki &gretim elemanlaryla, derslerin
editorleriyle, Test Arastirma Birimi’'ndeki uzmanlarla, bir araya gelerek

denemeler yapilabilir.”
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Soru tiirlerine yonelik elde edilen diger bir bulgu ise agik uglu sorularin sorulmasi
gerektigi lizerine olmustur. Bu noktada; sorulart ve cevaplari degerlendirecek
uzmanlarin belirlenmesi, sorularin amaglara uygun olmasi, kisa ve uzun yanitl sorularin
kullanilmasi ve hangi {initelerde bu soru tiiriiniin kullanilacaginin belirlenmesi
asamasinda editdrlerin ve yazarlarin fikir aligverisinde bulunmasi yoniinde oneriler elde

edilmistir. lgili tema kapsaminda ulagilan gériisler su sekildedir:

“Bu siiregte acik uglu sorular iizerinde de durulmalidir. Boylelikle iist diizey
bilissel becerilere yonelik sorularla ilgili daha fazla ¢alisma yapilabilir ve buna

>

agirlik verilebilir.’

“Gergeklestirilen sinaviarda a¢ik u¢lu soru tirii olarak kisa yamitli sorular

kullanilabilir.”

“A¢ik u¢lu sorular her bir iinitede ongdriilen amaglara uygun olarak
kullanilmalidir. Hangi iinitelerde bu sorularin kullanilacag editor ve yazarlar

tarafindan belirlenerek soru iiretimine baslanmalidir.”

“A¢tk u¢lu sorularin yayginlagtirilmasina karar verilmesi halinde MEB ve YOK
gibi  paydaslarla i birligi  yapilarak bu kurumlardaki personelden

1l

degerlendirmeci olarak faydalanilmasi organize edilebilir.’

“Kisa ve uzun cevapli olarak hazirlanabilecek olan bu sorular, iinite amaglarina

s

uygun olarak hazirlanmalidir.’
Sorularin Kalitesini Artirmaya Yonelik Elde Edilen Bulgular

Calisma kapsaminda belirlenen son arastirma sorusu, sorularin kalitesini artirmaya
yonelik olmustur. Bu kapsamda, katilimcilarin soru kalitesini artirmaya yonelik olarak

ifade ettikleri oneriler elde edilmistir. Elde edilen temalar Sekil 4’te gosterilmektedir.



Actk ve Uzaktan Ogrenme Ortamlarinda... 184

Sorulann Kalitesini
Artlm\aya Yonellk

06800

Sorulann uretildigi  Sorular yalnizca Soruniteligiigin -~ Soru hazidama Daha ozgin

odrenme kitaplardan temel malzeme egitimlen sorulann
malzemelerinin uretilmemelidir olan kitaplar, venimelidir uretilebilmesi igin
niteligini bolumlere gore teknolojik alt
inceleyecek farkhlagtinimahidir yapilar
komisyonlar kullanilmalidir
kurulmaldir

Q. .0

Teknolopk alt yap| Teknolojlk alt yapi
igin olgm igin agtk kaynak

degeriendnrme AR-  kodlu uygulamalar

GE faaliyetleninin geligtirilmelidir

gergeklestinldigi bir

binm kurulmahdir

Sekil 4. Sorularmn Kalitesini Artirmaya Yonelik Oneriler
Sorularmn kalitesini artirmaya yonelik oneriler kapsaminda elde edilen temalardan biri,
sorularin retildigi 6grenme malzemelerinin niteligini inceleyecek komisyonlarin

kurulmasi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Degerlendirme yaklasimini incelemeden dnce sistemde yer alan igeriklerin ve
sorularin niteliginin incelenmesi gerekmektedir. Ancak nitelikli bir icerikten

nitelikli 6l¢me araglar gelistirilebilir.”

“Iceriklerin niteligini incelemek amaciyla éncelikle komisyonlar kurularak her
bir ders malzemesinin (Ozellikle temel d&grenme malzemesi olan  kitap
iceriklerinin) program ¢iktilart agisindan uygunlugu degerlendirilmeli ve

gerekirse yeniden yapilandirilmalidir.”
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flgili ana tema kapsaminda elde edilen diger bir bulgu ise soru hazirlama egitimlerinin

verilmesi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Soru hazirlama egitimleri verilebilir. Farkli soru tipleri, soru kokii,

olumlu/olumsuz soru, ¢eldirici maddeler gibi konulara deginilebilir.”

“Genis katilimly bir soru hazirlama egitimi diizenlenmelidir. Burada alan

uzmanlari kritik noktalarin neler oldugunu vurgulamalidir.”

Soru kalitesini artirmaya yonelik olarak vurgulanan diger bir tema ise daha 6zgiin
sorularin iiretilebilmesi i¢in teknolojik alt yapinin kullanilmasi yoniinde olmustur. Bu
baglamda, teknolojik alt yapi icin; agik kaynak kodlu uygulamalarin gelistirilmesi ile
6lgme ve degerlendirme AR-GE faaliyetlerinin gergeklestirildigi bir birimin kurulmasi

gerektigi ifade edilmistir. Tlgili tema kapsaminda elde edilen gériisler su sekildedir:

“Soru iiretme konusunda teknolojik araglarin kullanimasi ve daha 6zgiin
sorularin tiretilmesi saglanabilir. Bu sisteme gecince de hocalar soru kaliplarini
hazirlamalidwr. Teknoloji sayesinde bu kaliplardan soru iiretilmesi saglanarak
daha efektif bir yol bulunabilir. Daha sonra da hocalar sorularmn kontroliinii

1

yapabilirler. Sayisal ve sézel alanlar fark etmeksizin bu sisteme gegilebilir.’

“Teknolojik altyapiya sahip olacak bir sistemde kullanilan yazilimlary, agik
kaynak kodlu uygulamalar iizerinden insa etmek gerekir. Ornegin simav veri

1

tabant uygulamasi bu sekilde olmalidwr.’

“Teknolojik altyapiya sahip bir sistem icin dl¢me ve degerlendirme AR-GE
faaliyetlerinin gerceklestirildigi bir birimin kurulmasi gerekmektedir. Bu birimde
calisacaklarin sadece bu birimde gorevli olmalart ve diger islerden sorumlu

olmamalari saglanmahdwr.”

flgili tema kapsaminda elde edilen diger bir bulgu ise soru niteligi igin temel malzeme
olan kitaplarin, boliimlere gore farklilastirilmasi gerektigi yoniinde olmustur. Bu

kapsamda katilimcilarin hemfikir olduklar goriis su sekildedir:
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“Soru niteligi ve degerlendirme niteligi icin temel malzeme olan kitaplar
béliimlere gore farklilastirilmalidir. Ornegin Sosyoloji programinda olmast

>

gereken matematik icerigi muhasebe programindaki icerikten farklilasmalidir.’

Soru kalitesini artirmaya yonelik olarak elde edilen diger bir bulgu ise sorularin
yalnizca kitaplardan tiretilmemesi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda elde edilen

goriisler su sekildedir:

“Sorular yalmzca kitaptan olmamalidir. Ornegin bir érnek olaya dayal sorular
hazirlanabilir ancak kitapta bizzat yer almadigr igin kabul edilmiyor. Bu konuda

bir diizenleme gerekmektedir.”

“Su an kitapta yer alan ifadelerin disinda soru sorulmasi engelleniyor. Ancak bu
durumun degismesi gerekmektedir. Sorular kitaplarda yer alan ifadelerin
disinda da ifadeler barmdirabilmelidir. Ancak sorularin  amag-igerik

kapsaminda kalmasi saglanmalidir.”
TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Calisma kapsaminda ulasilan ilk bulgular, agik ve uzaktan 6grenme siireclerinde 6lgme
ve degerlendirme yaklasimina yonelik olmustur. Bu kapsamda ilk olarak, Tiirkiye’de
acik ve uzaktan Ogrenme siireglerinde uygulanan sans basarisi igin diizeltme
uygulamasinin kaldirilmasi gerektigi sonucuna ulasilmigtir. Bu baglamda alt1 ¢izilen
nokta, yanlisin dogruyu eksiltmesi seklinde uygulanan yontemin {iniversiteye giris
smavi gibi segme ve siralama sinavlarinda uygulanmasi gerektigi olmustur. Elde edilen
bu sonu¢ Bulut (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma kapsaminda da ele alinmustir.
Buna gore yanlisin dogruyu eksiltmesi, 6grenci segme sinavlarinda uygulanan bir
yontem olmalidir. Olgme ve degerlendirme yaklasimina yonelik elde edilen sonuglardan
bir digeri, mutlak degerlendirmenin kullanilmas1 gerektigi yoniinde olmustur. Buna gore
programdan mezun olacak Ogrenenlerin belirli yeterliklere sahip olmasini
saglayabilmek i¢in mutlak Olgiitlerin belirlendigi mutlak degerlendirme yonteminin

kullanilmas1 gerekmektedir. Bu sayede belirlenen not barajina ulasamayan 6grenenlerin
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dersi gegmesi de miimkiin olmayacaktir. Bagil degerlendirmenin islevi ise sadece segcme
ve siralama yapmaktadir. Bu konu iizerine Atilgan, Yurdakul ve Ogretmen (2012)
tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada, mutlak degerlendirmenin daha ¢ok belirli bir
kapsam i¢in basarin yeterli sayilabilecegi davramislarin oraninin belirlendigi bir
yontem oldugu vurgulanmistir. Burada gerek yiizde gerekse de not olarak ifade edilen
mutlak 6l¢iit, aslinda bir konu alaninda yeterlik sinir1 olarak ifade edilmektedir. Mutlak
degerlendirme sisteminde yeterli olarak goriilen basar1 diizeyine erigen tiim 6grenenlerin
dersi geg¢mesi saglanir (Kubiszyn ve Borich, 2000). Bu 6zelliginden dolayr mutlak
degerlendirmenin simif i¢i Odlgme ve degerlendirme uyglamalarinda kullaniimasi
onerilmektedir (Atilgan, Kan ve Dogan, 2011; Erkus, 2007; Haladyna, 1999). Bu konu
lizerine gergeklestirilen diger bir ¢aligmada Berberoglu (2006), 6grenme siireglerinde
bagil degerlendirme yapilarak Ogrenenleri birbirlerine goére siralamanin uygun
olmadigini, mutlak degerlendirmenin dgrenme siireglerinde gerceklestirilen testlerden
elde edilen puanlarin yorumlanmasinda daha dogru bir yaklasim oldugunu
vurgulamaktadir. Bu noktadan hareketle, acik ve uzaktan Ogrenme siireglerinde
uygulanan Glgme ve degerlendirme siireglerinde mutlak  degerlendirmenin
kullanilmasinin, 6grenenlerin programdan daha donaniml bir sekilde mezun olabilmesi

icin 6nemli bir nokta oldugu ifade edilebilir.

Olgme ve degerlendirme siireci kapsaminda ulasilan diger bir sonug, bu noktada siireg
degerlendirilmesi yapilmasi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda; sadece siire¢
sonunda ger¢eklestirilecek olan sinavlar diginda, ddevler, tartigma forumlari ve 6grenme
analitikleri gibi unsurlarin da ise kosulmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Diger bir
deyisle, dgretim ile durum belirleme siirecini birlestirerek, siire¢ degerlendirilmesi
yapilmasi gerektigi ifade edilebilir. Bu noktada ilgili alan yazinda gergeklestirilen
caligmalar (Balta ve Tiirel, 2013; Buzzetto-MoreveAlade, 2006; Palloff ve Pratt, 2003;
Simonson vd, 2012) dlgme ve degerlendirme uygulamalarinin siire¢ degerlendirmesi
baglaminda olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu kapsamda &grenenlere verilecek
olan ddevler, tartigma forumu etkinlikleri, portfolyo hazirlama etkinlikleri, 6grenme

analitikleri gibi unsurlarin ise kosulmasi gerektigi sdylenebilir. Uluslararasi boyutta agik
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ve uzaktan 6grenme hizmeti sunan Indira Gandi Agik Universitesi, Ingiliz Agik
Universitesi, Bangladesh Acik Universitesi, Allama Igbal A¢ik Universitesi, Cin Acik
Universitesi gibi kurumlar siireg degerlendirmesi yontemini kullanmaktadir (Chaudhary
ve Dey, 2013). Bu durum Tiirkiye genelinde ise basta Anadolu Universitesi olmak iizere
acik ve uzaktan 6grenme hizmeti veren kurumlarda, 6grenen sayisi nispeten diisiik olan
bazi programlarda &dev, portfolyo uygulamasi seklinde siirdiiriillmektedir. Ancak
programlarin ¢ogunda siire¢ degerlendirmesi yerine sonu¢ degerlendirmesi
uygulanmaktadir. Bu noktadan hareketle, ulusal diizlemde acik ve uzaktan Ggrenme
hizmeti veren kurumlarin da Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda sonug
degerlendirmesi yonteminin yam sira siire¢ degerlendirmesi yontemini de kullanmalar

gerektigi diigiiniilmektedir.

Calisma kapsaminda program gelistirme ve iyilestirme siireci baglaminda neler
yapilmasit gerektigine yonelik sonuglar da elde edilmistir. Bu baglamda, 6gretim
stirecinde kullanilan kitaplarin yazilmasi asamasinda igeriklerin yazilmadan once
amaclarin belirlenmesi gerektigi ve bu dogrultuda igeriklerin yazilmasi gerektigi
sonucuna ulasilmistir. Bu noktada 6nemli olan diger bir durum ise kazanimlarin
yazilmasi iizerine 6gretim iiyelerine egitim verilmesi gerektigidir. Bu sayede kitaplarin
icerikleri yazilmadan dnce saglam temellerin olusturulmasi ve bu dogrultuda ilerlenmesi
miimkiin olacaktir. Bu sonug ile benzer sonuglara ulasilan bir ¢alismada Anderson ve
Krathwohl (2001), igeriklerin yazilmadan dnce kazanimlarin belirlenmesi gerektigini
vurgulamistir. Bu noktada igeriklerin belirlenmesi siirecinde kitap editorleri ile birlikte
alan uzmanlarimin goriis birligi iginde olmasi da iceriklerin amaglara uygun bir sekilde
diizenlenmesi noktasinda 6nem arz etmektedir. Olgme ve degerlendirme siirecinin,
program gelistirme siirecinde bilgi toplama ve yonlendirme goérevini yerine getirdigi
(Baykul, 2000) goz oniine alindiginda, 6lgme ve degerlendirme siireci sonunda elde
edilen verilerin iyi bir sekilde yorumlanmasi ve bu dogrultuda dogru ¢ikarimlarin
yapilmasi gerektigi ifade edilebilir. Bu sayede program gelistirme ve iyilestirme

siirecinden daha fazla verim alinabilir.
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Calisma kapsaminda ulasilan diger bir sonug ise acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda
uygulanan 6lgme ve degerlendirme siireglerinde kullanilan soru tiirlerinin neler olmast
gerektigine yonelik olmustur. Bu kapsamda iizerinde durulan en onemli konulardan
birinin soru sayisinin ve gesitliliginin artmasi yoniinde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Soru sayis1 ve ¢esitliliginin artmasi noktasinda ise 6grenenlere yoneltilen sorularin en az
kavrama diizeyinde olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bloom taksonomisine gore
kavrama basamagi; c¢evirme, yorumlama ve yordama adimlarimi igermektedir
(Krathwohl, 2002). Bu baglamda &lgme ve degerlendirme asamasinda Ogrenenlere
yoneltilen sorularin, dgrenenlerin olay ve olgulari, herhangi bir yorum ya da ¢ikarim
yapmadan kabul ettigi bilgi basamagindan (Birgin, 2016) ziyade en az kavrama
basamagi dogrultusunda olusturulmasi, daha nitelikli ve daha ¢esitli sorularin
hazirlanabilmesi i¢in bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada sorularin
diizeylerini belirleyen unsur olan kazanimlarin da gdzden gegirilerek, kazanimlarin en
az kavrama diizeyinde olmasi gerektigi ifade edilebilir. Sorularin kavrama diizeyini de
kapsamasiyla birlikte, daha fazla sayida soru iiretilebilecegi ve bu sayede tekrara
distilmesinin Oniine gegilebilecegi sdylenebilir. Cikmig sinav sorulariin tamami yerine
belirli bir kismmin yaymlanmasi da yine tekrara diismemek adina uygulanabilecek
yontemlerden biri olabilir. Soru tiirii baglaminda ulasilan diger bir sonug ise sinavlarda
acik uglu sorularin kullanilmasi gerektigi yoniinde olmustur. Bu kapsamda sorularin
amaglara uygun bir sekilde yazilmasi ve bu sorulari degerlendirebilecek uzman
ekiplerin kurulmas1 gerekliliginin de alt1 ¢izilmistir. Bu noktada sorularin belirlenmesi
stirecinde editdrlerin ve yazarlarin is birligi icinde olmasi gerektigi de ifade edilebilir.
Uzman ekiplerin olusturulmas: noktasinda ise Indira Gandhi Ulusal A¢ik Universitesi
ve Ingiliz A¢ik Universitesinde dgrenenlerden gelen ddevleri, portfolyolar1 kontrol eden
ekipler (Kara, 2009) 6rnek olarak gosterilebilir. Soru tiirleri baglaminda agik uglu
sorularin yaninda, dogru/yanlis sorulari, eslestirme sorulari gibi soru tiirlerinin de
kullanilabilecegi ifade edilebilir. Yine bu noktada, olusturulacak olan uzman ekipler
sorularin degerlendirilmesi agamasinda faaliyet gosterebilirler. Bu noktada alt1 ¢izilmesi
gereken diger bir unsur ise kullamgliliktir. Ogrenen sayisinin yonetilemeyecek derecede

¢ok olmasi, bu soru tiirlerinin degerlendirilmesi noktasinda bir siirlilik yaratacaktir.
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Boyle bir durumda agik uglu sorularin yani sira dogru/yanlis sorulari, eslestirme sorulari

gibi soru tiirlerinin kullanilmast makul bir yontem olmaktan ¢ikabilir.

Calisma kapsaminda ulasilan diger bir sonug ise sorularin kalitesini artirmaya yonelik
yiiksek olmasinin soru kalitesi anlaminda biiylik onem tasidigi ifade edilebilir.
Dolayisiyla, kurumlarin 6grenme malzemelerinin niteligini inceleyecek uzman ekipler
kurmasi, iiretilecek sorularin kalitesinde rol oynayacaktir. Bu kapsamda sorularin
tiretilecegi 6grenme malzemelerinin de sadece kitaplarla siirli olmamasi gerektigi de
elde edilen diger bir sonu¢ olmustur. Bu baglamda sorularin yazilmasi siirecinde
ogrenme siireglerinde kullanilan tim G6grenme materyallerinden faydalanilabilecegi
soylenebilir. Bu noktada alti ¢izilen unsurlardan birinin de soru hazirlayan bireylere
soru hazirlama egitimlerinin verilmesi gerektigi olmustur. Elde edilen bu bulgularla
benzer olarak Aslan (2011) ve Yesil (2008), soru hazirlama konusunda sorunlar
yasandig1 ve bu konu tizerinde kapsamli egitimlerin verilmesi gerektigi ifade edilmistir.
Ozgiin sorularin iiretilebilmesi i¢in teknolojik alt yapilarin soru hazirlama siirecinde ise
kosulmasi gerektigi, calisma kapsaminda elde edilen bir diger sonu¢ olmustur. Bu
kapsamda teknolojik alt yap1 igin Olge degerlendirme Ar-Ge faaliyetlerinin
gelistirilecegi bir birimin kurulmasi ve bu birim catis1 altinda agik kaynak kodlu
uygulamalarm gelistirilmesi i¢in faaliyetlerde bulunulmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda gelistirilecek olan uygulamalarla birlikte soru kaliplari
hazirlanabilir ve bu soru kaliplar1 daha fazla soru iiretimi i¢in kullanilabilir. Bu noktada
sorularin kontroliiniin saglanmasi gerektigi de ifade edilebilir. Soru yazimi siirecinde
kullanilacak olan uygulamalarin 6zgiir yazilim niteligi tasimasi ise bu uygulamalarinin
topluluklar tarafindan da katki saglanarak gelistirilebilmesi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Sonug olarak, agik ve uzaktan Ogrenme siireglerinde gerceklestirilen GSlgme ve
degerlendirme siirecinin kapsamli bir sekilde tasarlanmasi ve bu dogrultuda uygulamaya
gecilmesi gerektigi ifade edilebilir. Caligmaya katki saglayan alan uzmanlarinin en ¢ok

vurguladiklar1 konu, wulusal diizlemde acik ve wuzaktan Ogrenme siireclerinde
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uygulanmakta olan bagil degerlendirme yaklagiminin ve sans basarisi igin diizeltme
uygulamasinin degistirilmesi gerektigi olmustur. Bu noktadaki genel goriis, bagil
degerlendirme ve sans basarisi i¢in diizeltme uygulamasinin segme ve siralama
smavlarinda olmasi gerektigidir. Bunun yam sira siire¢ degerlendirilmesine yonelik
uygulamalarin yayginlagsmas1 gerektiginin de alti ¢izilmistir. Bu baglamda siireg
degerlendirmesi asamasinda hayata gecirilecek olan 6dev, proje, tartisma forumu
etkinlikleri, portfolyo hazirlama gibi siireclerin degerlendirilmesi noktasinda uzman
ekiplere ihtiya¢ duyuldugu ifade edilebilir. Bu dogrultuda insan giicli kaynagi ile
birlikte makine &grenmesi, yapay zeka gibi teknolojik alt yapi imkanlarinin da ise
kosulmas1 gerektigi vurgulanmistir. Insan giici baglaminda atama bekleyen
ogretmenlerden faydalanilabilecegi, ¢calismaya katilan uzmanlar tarafindan ifade edilen
diger bir konu olmustur. Ayni sekilde acik uglu sorularin olusturulmasi ve
degerlendirilmesi siirecinde benzer siirecler isletilebilir. Caligma kapsaminda en ¢ok
ifade edilen diisiincelerden bir digeri de amaglarin yazilmasi ve sorularin iiretilmesi
stireci ile ilgili olarak Ogretim iiyelerine hizmet i¢i egitimlerin verilmesi gerektigi
olmustur. Ayrica kitap igeriklerinin bdliimlere gore farklilagsmasi gerektiginin de alti
cizilmigtir. Tim sonuglar bir arada degerlendirildiginde, agik ve uzaktan Ggrenme
hizmeti veren kurumlarin 6lgme ve degerlendirme siireclerinde iizerinde durmalar
gereken noktalarin  belirlenmesi noktasinda bu ¢alismanin  6nem  tasidigi

diigiiniilmektedir.

Bu calisma kapsaminda elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak, ulusal diizlemde agik ve
uzaktan Ogrenme hizmeti veren kurumlarin basinda gelen Anadolu Universitesi
bilinyesinde bazi diizenlemelere gidilmistir. Bu diizenlemelerden ilki soru sayisinin
artirilmasi olmustur. Bu kapsamda 20 olan soru sayis1 30’a yiikseltilmistir. Bunun yani
sira teknolojik alt yapinin kullanimina da agirlik verilmistir. Bu dogrultuda amag¢ odakl
sorularin, gelistirilen bir yazilim araciligiyla tiretilmesi saglanmistir. Bu noktada énemli
olan ve ¢alisma kapsaminda da erisilen sonuglardan biri olan uzman ekiplerin kurulmasi
asamasi da hayata gegirilmistir. Olusturulan uzman ekipler iiretilen sorularin

kontrollerini saglamaktadirlar. Gergeklestirilen diger bir diizenleme ise kisa ve uzun
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cevaplardan olusan agik uglu sorularin sorulmasi olmustur. Bu siirecte 6grencilerden
alman cevaplarin dogrulugu yine uzman ekipler tarafindan gelistirilen rubrikler goz
oniinde bulundurularak, bu ekipte yer alan dgretim iiyeleri tarafindan kontrol edilmekte
bu yol izlenerek notlandirma iglemleri ger¢eklestirilmektedir. Ayrica kazanimlarin nasil

yazilmasi gerektigine iligkin bir kilavuz hazirlanarak 6gretim iiyeleriyle paylagilmustir.

Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda uygulanan dlgcme ve degerlendirme siirecleri
konusu, durum ¢alismasi deseni, odak grup goriismesi ve ¢aligmaya katki saglayan 25
alan uzmani ile sinirli olan bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak

su O6nerilerde bulunulabilir:

e Program gelistirme siirecinde alan uzmanlarinin yer aldig1 bir birim kurulmali ve bu

birimin 6nerileri dogrultusunda adimlar atilmalidir.

e Sinav agirliklarinin giincellenmesi siirecinde ve siire¢ degerlendirmesini kapsayan
odev, proje, tartigma forumlari, portfolyo gibi etkinliklerin degerlendirilmesi stirecinde
karar verilecek adimlarin atilabilmesi i¢in alan uzmanlarinin fikirlerine bagvurulacak

calistaylar diizenlenmelidir.

e Benzer sekilde acik uglu sorularin olusturulmasi ve degerlendirilmesi siirecinde
gorev alacak olan uzmanlarin belirlenmesi siirecinde alan uzmanlarinin goriiglerine

bagvurulmalidir.

e Sans bagarisi igin diizeltme uygulamasinin diizenlenmesi siirecinde Yiiksek Ogretim

Kurumu (YOK) ile goriismeler yapilmalidir.
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SUMMARY

The importance of the measurement and evaluation process in open and distance learning
processes has once again emerged with the Kovid-19 pandemic process (Ozdogan & Berkant,
2020). Considering that evaluation with measurement and evaluation methods in accordance with
the philosophy of the system plays an important role in the success of an education-training
system (Balci & Tekkaya, 2000), it can be stated that the applied measurement and evaluation
process should be designed comprehensively. Comprehensive design of measurement and
evaluation processes; It is seen as an element that will increase the validity of the exams and the
reliability of the obtained scores (Sari, 2020). Therefore, it is considered that it is an important
requirement to reveal the deficient aspects of measurement and evaluation in open and distance
learning processes and to determine the needs necessary for the improvement of these points in
order for the measurement and evaluation processes in these environments to serve the purpose.

From this point of view, it can be stated that this study, which offers solutions on the elements that
need to be taken into action in measurement and evaluation processes in open and distance
learning environments, will contribute to the field.

Case study design, one of the qualitative research methods, was used within the scope of this
study. In additon, in this study, criterion sampling method, which is one of the purposeful
sampling methods, was preferred. As a criterion, it is considered that the participants are experts
in the field of measurement and evaluation and / or open and distance learning. A total of 25
participants, ten of which are from measurement and evaluation, 15 from open and distance
learning, contributed to the study carried out in this context.

In this context, the focus group interview was used to obtain data within the scope of this study. In
this context, a total of five focus group interviews, consisting of five participants, were held. A
moderator guided each group during the focus group discussions.

The first findings reached within the scope of the study were about the measurement and
evaluation approach in open and distance learning processes. In this context, first of all, it was
concluded that wrong answers should not decrease correct answers. In this context, the point
underlined is that this method should be applied in selection and ranking exams such as the
university entrance exam. This result has been discussed within the scope of the study carried out
by Bulut (2018). Accordingly, missing correct answers should be a method used in student
selection exams. Another result of the measurement and evaluation approach was that absolute
evaluation should be used. Accordingly, in order to ensure that the learners who will graduate
from the program have certain competencies, it is necessary to use the absolute evaluation
method in which absolute criteria are determined. In this way, it will not be possible for learners
who cannot reach the specified grade threshold to pass the course. The function of relative
evaluation is only making selection and ranking. In a study conducted by Atilgan, Yurdakul, and
Ogretmen (2012) on this subject, it was emphasized that absolute assessment is a method in
which the ratio of behaviors that can be considered sufficient for a certain scope is determined.
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Another conclusion reached within the scope of the measurement and evaluation process is that
the process should be evaluated. In this context; It was concluded that elements such as
homework, discussion forums and learning analytics should also be put to work, in addition to the
exams that will be carried out only at the end of the process. In other words, it can be stated that
the process should be evaluated by combining teaching and evaluation. At this point, studies
conducted in the relevant literature (Balta & Tiirel, 2013; Buzzetto-MoreveAlade, 2006; Palloff
& Pratt, 2003; Simonson et al, 2012) emphasize that assessment and evaluation practices should
be in the context of process evaluation. In this context, it can be said that elements such as
homework to be given to learners, discussion forum activities, portfolio preparation activities,
learning analytics should be put into practice. Institutions such as Indira Gandhi Open
University, British Open University, Bangladesh Open University, Allama Igbal Open University,
and China Open University that offer international open and distance learning services use the
process evaluation method (Chaudhary & Dey, 2013). From this point of view, it is thought that
institutions providing open and distance learning services should use the process evaluation
method in measurement and evaluation practices.

Within the scope of the study, results regarding what should be done in the context of program
development and improvement process were also obtained. In this context, it was concluded that
at the stage of writing the books used in the teaching process, the objectives should be determined
before the contents were written and the contents should be written accordingly. Another
important issue at this point is that the lecturers should be trained on the writing of the outcomes.
In this way, it will be possible to establish solid foundations before the contents of the books are
written and to proceed in this direction. In a study that reached similar results with this result,
Anderson and Krathwohl (2001) emphasized that the outcomes should be determined before the
contents are written.

Another result reached within the scope of the study was about the types of questions used in
measurement and evaluation processes applied in open and distance learning environments. It
has been concluded that one of the most important issues emphasized in this context is to increase
the number and variety of questions. At the point of increasing the number and variety of
questions, it is emphasized that the questions directed to the learners should be at least at the
level of comprehension. Comprehension step according to Bloom taxonomy; It includes
translation, interpretation and prediction steps (Krathwohl, 2002). In this context, it will be
possible to create the questions asked to learners during the measurement and evaluation phase
in line with the least comprehension step rather than the knowledge level that learners accept the
events and facts without making any comment or inference (Birgin, 2016).

Another result reached within the scope of the study was to increase the quality of the questions.
In this context, it can be stated that the high quality of the learning materials from which the
questions are produced is of great importance in terms of the quality of the questions. Therefore,
establishing expert teams that will examine the quality of learning materials by institutions will
play a role in the quality of the questions to be produced. In this context, it is another result that
the learning materials for the questions should not be limited to books only. In this context, it can
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be said that all learning materials used in learning processes can be used in the process of
writing the questions.
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0z

Cagimizin rekabetgi kosullarinda ozel sektor kuruluglarmin, insan kaynaklarmin bilgi ve
becerilerini siirekli olarak yenilemeleri ve giincel tutmalar: kagimilmaz bir zorunluluktur. Bu
calismada ozel sektor kuruluslarimin, ¢alisanlarina yonelik olarak diizenledikleri egitim
faaliyetlerinin biitiinciil ve kapsamli bir bicimde degerlendirilmesi amaglanmistir.

Aragtirmada nitel aragtirma desenlerinden fenomenoloji, aragtirma yontemi olarak da gériigme
yontemi kullanilmigtir. Katilimcilar farkli alanlarda faaliyet gosteren ozel sektor kuruluslarina
yonelik olarak egitim faaliyetleri diizenleyen 11 egitmenden olusmaktadir. Arastirmanmn verileri
yart yapuandirilmis goriisme yontemi ile toplanmistir. Yapilan goriismeler sonucu elde edilen
veriler, icerik analizi yontemi ile ¢oziimlenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 5
ana ve 16 alt kategoride gruplandrilmistir. Arastirmanin bulgular ozel sektor kuruluglarindaki

*Almtilama: Tunca, M. ve Biilbiil M. (2022). Ozel sektor calisanlarina yonelik diizenlenen
egitim faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve covid-19 pandemisindeki doniisiimii. Gazi Universitesi
Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 201-238.

"Bu makale Merve Tunca tarafindan 2020’de tamamlanan ve Dr. Ogr. Uyesi Murat Biilbiil’iin
damgmanliginda yiiriitiilmiis olan, “Ozel Sektdér Kuruluslarmin Calisanlarina Yoénelik Olarak
Diizenledikleri Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi” adl1 yliksek lisans tez ¢alismasina dayali
olarak hazirlanmustir.
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egitim faaliyetlerinde; ihtivag analizi, planlama ve uygulama, biitceleme ve dlgme-degerlendirme
siiregleri agisindan onemli sorunlar yasandigini gostermektedir. Ayrica dikkat ¢ekici bir sonug
olarak da genellikle egitmenlerin yetiskin egitimine yénelik ilke ve yaklasimlarin farkinda
olmadan egitim faaliyetlerini ve siireglerini yiiriitmeleridir. Son olarak da belirtilmelidir ki
Covid-19 pandemisi sebebiyle egitmenler gittik¢e zorunlu hdle gelmeye baslayan uzaktan egitim
uygulamalarimin avantajlart olabilecegini belirtmekle birlikte belirsizlikten kaynakli onemli
kaygilar da tagimaktadirlar. Ayrica uzaktan ogretimle ilgili onemli olgiide deviet destegi
beklentisi de bulunmaktadir.

Anahtar Sazciikler: Ozel sektor kuruluslari, Uzaktan egitim, Yetiskin egitimi.

ABSTRACT

In the competitive conditions of our age, it is an inevitable necessity for private sector
organizations to constantly renew and keep up-to-date the knowledge and skills of their human
resources. In this study, it is aimed to evaluate the training activities organized by private sector
organizations for their employees. In the study, phenomenology, one of the qualitative research
designs, and the interview method as the research method were used. The participants consisted
of 11 trainers who organized training activities for private sector organizations operating in
different fields. The data of the research were collected by semi-structured interview method. The
data were analyzed by content analysis method. The findings, which were grouped into 5 main
and 16 sub-categories, show that there are important problems in terms of needs analysis,
planning and implementation, budgeting and measurement-evaluation processes. In addition,
trainers often carry out educational activities and processes without being aware of principles
and approaches of adult education. Finally, it should be noted that due to Covid-19 pandemic,
instructors state that distance education applications, which are becoming increasingly
mandatory, may have advantages, but they also have important concerns due to uncertainty.
There is also a significant expectation of government support for distance education.

Keywords: Private sector organizations, Distance education, Adult education.
GIRIS

Insan kaynaklarmin bilgi ve becerilerinin siirekli olarak giincel tutulmasi ekonomik
rekabette Ustiinliik saglayabilmek i¢in bir zorunluluktur. Diinya ekonomisinde 6ne ¢ikan
Almanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya gibi iilkeler incelendiginde ekonomik
bagarilarimin altinda en 6nemli ortak paydamin, kamu ve 0zel sektoér calisanlarinin
egitimine verdikleri 6nem ve yasam boyu egitim felsefesinin oldugu sodylenebilir
(Aydin, 2021, s.6). Calisma hayatinda yer alan kisilere yonelik verilecek egitimlerin
say1siz faydalar1 bulunmaktadir. Bu egitimler sayesinde bireyler birer takim oyuncusuna

doniistiirtilebilir; sorun ¢ézme, iletisim ve ¢atigma yonetimi gibi konularda beceriler
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gelistirmeler saglanabilir (Robbins & Judge, 2020, s.167). Yetiskinlere yonelik is
yerlerinde verilecek egitim; tim yetiskinlerin islerini koruyabilmeleri, islerindeki
yenilikleri ve hatta yeni meslekler 6grenebilmeleri ve islerinde terfi edebilmeleri igin de
bir gerekliliktir (Miser, 2020, s.22). Farkl tarihlerde birgok uluslararas: orgiit tarafindan
gittikce kiiresellesen ekonomik kosullar altinda calisanlara yonelik mesleki ve teknik
egitimin hayati 6onemine yer verilmis; 6zellikle de bu egitimlerin kadinlar, gengler,
diistik vasifli isciler, miilteci ve gd¢cmenler gibi dezavantajli gruplar agisindan daha da

onemli oldugunun alt1 gizilmistir (Unliihisarcikli, 2020, s. 104).

Calisanlara yonelik egitimler Covid-19 pandemisinde kismen duraksamaya ugrasa bile
onemini kaybetmemis, hatta bazi alanlarda daha da arttirmistir. Ornegin, tiim saglik
caliganlarina yeni duruma adapte olabilmeleri i¢in internet tabanh programlarla uzaktan
egitimlere devam edilmesinin ve arttirilmasimin  gerektigi giiclii bir bi¢imde
vurgulanmaktadir (World Health Organization, 2020; Bernardi, Germani, Del Zotto,
Scotton & De Manzini, 2020). Universite 6gretim elemanlar1 {izerine yapilan bazi
aragtirmalar; Covid-19 déneminde zorunlu bir bi¢imde uzaktan ogretime gecilmesiyle
birlikte 6gretim elemanlarinin bu konuyla ilgili nemli derecede egitim alma ihtiyaglari
oldugunu ortaya koymaktadir (Sayan, 2020; Oztiirk, 2020; Ké&vceses, Lampert,
Pongracz & Lorincz, 2020).

Pandemi sonrasinda bile kalic1 hile gelebilecek uzaktan ¢alisma modelleri 6zellikle 6zel
sektor isletmeleri icin bir¢ok seyi farklilagtirmaktadir. Bu siiregte calisanlarin kendi
arasinda veya {iistleriyle yeni ¢atigma alanlar1 olusabilecegi gibi daha olumlu bir iletisim
icin firsatlar da dogabilir; ¢alisanlarmm yeni bir is yeri arayigina girme olasiliginin
yaninda, is yerine bagliliklarin1 arttirmalar1 da miimkiindiir. Bu nedenle isletmeler
calisanlarinin bu degisen ¢aligma kosullarina uyum saglayabilmeleri ve de verimliligin,
karliligin ve ¢alisan memnuniyetiyle miisteri memnuniyetinin arttirilmasi igin gerekli
aragtirmalar1 yaparak yeni kosullara uygun bigimde calisanlarma egitim vermelidir
(Akbas-Tuna ve Tiirkmendag, 2020). Bu baglamda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)

(2020) tarafindan; ozellikle liderlik becerileri, zaman yd&netimi becerileri, iletisim
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becerileri gibi pandemi doneminde 6ne ¢ikan giincel konularla ilgili egitim tiirlerine

oncelik verilmesi 6nerilmektedir.

Kriz donemlerinde bile Onemi azalmayan ¢alisanlara yonelik egitim verilmesi
konusunda yasanacak sorunlar, sektorel bazi diger sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Egitimlerin diizenli ve yeterli yapilmamasi durumunda {iretilen mal ve
hizmet kalitesinde diisiis, gereksiz zaman maliyeti, gereginden fazla kaynak israfl, is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 gibi durumlarla karsilasiimaktadir (Oztiirk ve Sancak,
2007). Yasanan bu olaylar isletmeye ve galisanlarina ciddi boyutta zarar verebilecegi

gibi dolayli yonden kamusal kaynaklarin kullanimini da olumsuz etkilemektedir.

Kurum igerisinde diizenlenen egitimlerde, egitimin gergeklestirme asamalart ve
igeriginin niteligi de biiyilk 6nem tagimaktadir. Egitimlerin ihtiyaca yonelik ve belirli
bir amaca hizmet ediyor olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte kurum personeline
yonelik hizmeti¢i egitimlerin degerlendirildigi bazi calismalarda; egitimde ihtiyag
analizinin yapilmadigi (Arikboga, 2020) ve bunun yaninda egitimin uygulandigi
yerlerin fiziksel kosullarmin tam anlamiyla yeterli olmadigi sonucuna ulagilmistir
(Blimen, 2005). Egitimin katilimcilarin ihtiyacina yonelik yapilmamasi ve planlama
asamasinda karar verilen egitim yerinin fiziki kosullarin yeterli olmamasi durumunda
egitimden beklenilen verimlilige ulasilamayacagi sylenebilir. Bu durum katilimcilarin
motivasyon kaybi yasayip islerinde daha verimsiz olmalarina bile yol agabilmektedir
(Btimen, 2005; Ayvaci, Bakirct ve Yildiz, 2014). Bir¢ok arastirma sonucu, egitimlerin
dogru bir sekilde programlanmadigi durumlarda egitimlerde istenilen kazanimlara
ulagilamamasinin  yaninda yapilan yatirimlarin  da  karsilifinin - alinmadigini
gostermektedir (Boydak-Ozan ve Dikici, 2001; Kop, 2003; Selimoglu ve Bicen-Yilmaz,
2010). Bazi arastirmalarda da kurumlarda egitimsel siireglerin ¢ogunlukla yasak savmak
kabilinden yalnizca kagit tlizerinde gorevi yerine getirmek icin uygulandigi ve
calisanlari lizerinde herhangi bir kazanim beklentisi olmadig1 gézlemlenmistir (Ayvaci,
Bakirc1 ve Yildiz, 2014). Yetiskinlere yonelik egitim programlarinda, egitmenlerin

yetiskin egitimine 6zgli yontem ve teknikleri kullanmalarina iligkin yeterli bilgi ve



Tunca & Biilbiil 205

beceriye sahip olmadiklarina y6nelik aragtirma sonuglar1 da mevcuttur (Dam, 2003; Ay
ve Sahan, 2018).

Bu baglamda ozellikle g¢ocuklarin egitimine ve Ogrenmesine odaklanan pedagoji
kavramu ile yetiskinlerin nasil dgrendigine odaklanan ve 6grenmelerini kolaylastiracak
yontemler i¢eren androgoji kavraminin da birbirine karigtirilmamasi gerekir. Pedagojik
yontemler, yetiskinlerin etkin bir bicimde 6grenmesine yeterince hizmet etmemektedir
(Kaygm, 2020, s. 163). Androgojiyi pedagojiden farklilastiran temel varsayimlari
sunlardir: (Knowles, Holton ve Swanson, 2015)

1. Bilme Gereksinimi: Yetigkinler 6grenme eylemine baslamadan dnce bu dgrenmenin

neden gereklilik oldugunu gii¢lii bir bigimde bilmek isterler.

2. Ogrenenlerin Benlik Kavrami: Yetiskinler kendilerini isini yonetebilen ve siirece
hakim bagimsiz bireyler olarak degerlendirilmesini talep eder. Egitim siirecinde
bagkalarinin isteklerinin kendilerine dayatilmasi egitimin saglikli ilerlemesine engel
olur. Egitmenlerin mutlaka yetiskinlerin bilgi ve deneyimlerinin farkina varmasi

gerekmektedir.

3. Ogrenenlerin Deneyimlerinin Rolii: Yetiskinler yasam boyu kazandigi deneyimleri
yeni 6grenimlerin kaynagi olarak kullanirlar. Bu nedenle ele alinan konu ve durumu goéz
oniinde bulundurarak yetiskin egitiminde aktarima yonelik teknikler yerine grup
tartigmalari, canlandirma alistirmalari, problem ¢dzme etkinlikleri, vaka yontemleri ve

laboratuvar yontemleri gibi deneyimsel agirlikli 6gretme teknikleri secilmelidir.
4. Ogrenmeye Hazir Olma: Yetiskinlerin &grenmeye hazir olma durumu ancak o
bilginin ihtiyag¢ olarak kargisina ¢iktig1 anda gerceklesir.

5. Ogrenme Yonelimleri: Yetigkinler gorev merkezli ve sorun odakli 6grenmeye
egilimlidirler. Giindelik {izerine diisen gorevlerini yerine getirmek ve Kkarsilastigi

sorunlari ¢cozmek icin gerekli olan bilgileri grenmek isterler.

6. Ogrenme Motivasyonlart: Yetiskinler 6grenmede, dis motivasyonun sagladig1 yiiksek

iicret, terfi ve daha iyi bir is teklifinden daha c¢ok agirlikli olarak i¢c motivasyonuyla
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hareket ederler. Yetigkinler i¢in saygi duyulmasi, 6z giiveninin ve yasam kalitesinin

arttirilmasinin yaninda ig doyumu daha 6n plandadir.

flgili literatirde yapilan arastirmalar incelendiginde, o6zel sektér kuruluslarin
calisanlarina yonelik diizenledigi egitim faaliyetleriyle ilgili bazi ¢aligmalarin yapildigi;
bununla birlikte bu egitim siireclerinin biitiinciil bir bakis acisiyla en basindan sonuna
kadar degerlendirildigi ve 6zel sektor kuruluslarindaki personel egitimlerinde yetiskin
egitimiyle ilgili kuram ve yaklagimlarin tartisildigi olduk¢a az sayida arastirmanin
oldugu gorilmiistiir. Ayrica 6nemle belirtmek gerekir ki 6zel sektdr kuruluslarinda
diizenlenen egitimsel faaliyetlerin biitiinciil degerlendirilmesinde hem isletme ve
yonetim biliminin hem de basta yetiskin egitimi olmak {izere egitim biliminin ilke ve

teorilerinin dikkate alinmasina ihtiyag vardir.

Bu aragtirmanin amaci 6zel sektor kuruluslarmin, ¢alisanlarina verdigi egitimleri ve
egitim siireclerini yetigkin egitimcilerinin goriisleri kapsaminda degerlendirmektir. Bu

amag, birbiriyle baglantili ii¢ alt amagtan olusmaktadir:

(1) Ozel sektdr kuruluslarinda gérev yapan personele ydnelik verilen egitim
siireclerinin PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) dongiisii acisindan

degerlendirilmesi,

(2) Bu kapsamda egitim veren kisilerin verdikleri egitimlerin, yetigskin egitiminin

ilke ve kuramlari agisindan degerlendirilmesi,

(3) Covid-19 pandemisiyle gittikce zorunlu hale gelen uzaktan dgretimin, 6zel
sektor kuruluglarmin personelinin egitilmesindeki doniistiiriicii roliiniin ve bu siiregte

devletin sorumlulugunun belirlenmesi.
Bu amaglara ulagmak i¢in katilimcilara asagidaki sorular yoneltilmistir:

1. Egitim verilecek kurum ve grup hakkinda, egitim 6ncesinde hangi diizeyde tanima
veya onlar hakkinda bilgi alma firsat1 bulabiliyorsunuz? Miimkiin oldugu takdirde
bu nasil gerceklesiyor? (Siz mi talep ediyorsunuz, yoksa bunu genellikle egitim

oncesi firmalar mi1 sagliyor vb..?)
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1.1.Vereceginiz egitim oncesi ihtiyag analizleri yapilmis oluyor mu ya da
egitimin planlanmasindan siz sorumluysaniz bu ihtiya¢ analizini
yapiyor musunuz? Yanit evet ise, ihtiyac analizi nasil yapilmig oluyor
ya da siz bunu nasil yapiyorsunuz?
1.2.ihtiyaglarin énceden analiz edilmesinin vereceginiz egitime nasil bir
katkis1 oldugunu diistintiyorsunuz?
2. Tecriibelerinize gore dzel sektdrde verilen egitimlerin planlamasi nasil yapiliyor?

2.1.Bu durumu 6zellikle;

i) Egiticinin,

i) Egitim yerinin,

iii) Egitim siiresinin,

iv) Egitim biitgesinin ve

V) Katilimcilarin -~ belirlenmesi  (goniilli, zorunlu gibi) agilarindan

degerlendirebilir misiniz?
vi) Egiticilerin se¢iminde, egiticilerin egitimini almig olma ya da yetiskin
egitimiyle ilgili bagka bir egitim almis olma sart1 artyor musunuz?

2.2. Planlama faaliyetlerinde firma i¢indeki varsa egitim departmaninda
gorev yapan kigilerin ya da 6yle bir birim yoksa egitim hizmeti alinan
kisi ve kurumlarin fikirleri alintyor mu? Agiklayimiz.

3. Katilimcilarmn yetigkin olmalarindan dolayi egiticiyle katilimcilar arasinda iletigim
sorunlar1 olabiliyor mu? Oluyorsa ne tiir sorunlar oluyor ve bunun nedenleri sizce
nedir?

4. Egitimi verirken hangi 6gretim yontemlerini ve yaklagimlarini kullaniyorsunuz?

5. Yetigkin olan ve olmayan kisilere yonelik olarak verilen egitimler arasinda ne gibi
farkliliklarin oldugunu disiiyorsunuz? Bu farkliliklarin egitici tarafindan kullanilan
iletisim diline, 6gretim yontemlerine ve Olgme-degerlendirme calismalarina tam
olarak yansitilabildigini diisiiniiyor musunuz? Agiklayiniz.

6. Verilen egitimin g¢alisanlara ve kuruma olan katkilar1 nasil degerlendiriliyor? Bu

baglamda;
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i) Verilen egitimin igerigine yonelik dlgme ve degerlendirme ¢aligmalari
nasil yapiliyor?

i) Egitim sonrasi katilimcilar tarafindan verilen egitimle ilgili bir
degerlendirme yapmalari isteniyor mu? Evetse nasil?

iii) Egitim sonrasi ilerleyen siireglerde verilen egitimlerin calisanlarin
davranis, tutum ve becerilerine olan katkilar1 da degerlendiriliyor mu?
Evetse nasil?

iv) Bu egitimin alinmasimin sirketin karliligina yonelik yaptig1 katkilar
(maliyet-fayda, maliyet-etkililik analizleri vb.) degerlendiriliyor mu?
Yanitiniz evetse, nasil?

7. Diinya genelinde yasadigimiz COVID-19 salgini sonrasinda diinyada ve iilkemizde
yetiskin egitimine yonelik olarak ne tiir doniisimlerin gerceklesecegini
diisiiniiyorsunuz? Ongordiigiiniiz bu déniisiimlerle ilgili sizce ne tiir hazirhiklar ve
calismalar yapilmali? Bu ¢alismalarin yapilmasinda devletin ve 6zel sektdriin hangi

gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmesi gerektigini diisliniiyorsunuz?
YONTEM

Bu arastirmada, arastirmanin amaglarina uygun olarak, nitel aragtirma yontemlerinden
fenomenoloji kullanilmistir. Fenomenoloji, bir olguyu bireylerin deneyimleri agisindan
tanimlamay1 ve bu baglamda deneyimlenen bu olgunun bireyler i¢in anlami, yapist ve
Oziinii belirlemeyi amaglar (Christensen, Johnson & Turner, 2015, s. 408).
Arastrmamizin amact da Ozel sektor calisanlarina yonelik egitim veren Kkisilerin
deneyimleri baglaminda; bu egitim siirecinin tim bilesenleri yoniiyle dogasim ve
isleyisini anlamaya caligmaktir. Ayrica Covid-19 pandemisiyle bir zorunluluk haline
gelmeye baslayan uzaktan 6gretim siireglerinin de kendileri i¢in ne anlama geldigi de

belirlenmeye ¢alisiimistir.

Fenomenoloji arastirma yontemine en uygun veri toplama yontemi katilimcilarla
derinlemesine yapilan miilakatlardir (Patton, 2014, s. 104). Arastirmamizda da 06zel

sektor calisanlarina yonelik egitim verme olgusunu dogrudan tecriibe etmis 11
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egitmenle yart yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak derinlemesine yapilan
gorismelerle veriler toplanmistir. Bu kisilerin belirlenmesinde amagli 6rnekleme
yontemlerinden olan kartopu oOrnekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu ornekleme
yontemiyle amaglanan, bilgi agisindan zengin anahtar nitelikteki kisilere ulagilmasidir

(Patton, 2014, s.237).
Calisma Grubu

Calisma grubundaki katilimeilar belirlenirken amacgli 6rnekleme yaklasimlarindan olan
maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Maksimum gesitlilik 6rneklemesi ile
karmasik bir olgunun ortaya ¢ikarilabilmesi igin bireylerin ¢oklu bakis agilarinin
sunulmasi amaglanir. Bunun i¢in de yas, kidem, cinsiyet, egitim diizeyi, sektorel
tecriibe, vb. farkl kisisel 6zellik ve niteliklere sahip bireyler arastirmaya dahil edilir
(Creswell, 2017, 5.268). Bu 6rnekleme yaklagiminda unutulmamasi gereken en 6énemli
husus, arastirmacinin katilimeilarin ¢esitliligini arttirmak yoluyla evrene genelleme
yapilmast gibi bir amacinin olmamasi; aksine gesitlilik gosteren durumlar arasinda ne
gibi ortaklik, benzerlik ve tabii ki farkliliklarin da oldugunun belirlenmeye

caligilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018, 5.120).

Yukaridaki agiklamalar dikkate alinarak, Tablo 1°de de goriilecegi gibi arastirmamizda
maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi kullanilarak farkli kisisel 6zellik ve niteliklere sahip
kisilerin g¢esitlilik arz eden deneyimlerinin arastirmaya yansitilmasi amaglanmigtir.
Ayrica katilimeilarin  farkli sektérel deneyimlere (bilisim, finans ve bankacilik,
muhasebe is sagligi ve giivenligi, ilag sektorii ve medikal pazarlama vb.) sahip kisiler

arasindan da belirlenmesine ¢aligilmistir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Katilime1 Kod  Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Kidem Y1ili
K1 47 E Lisans 23
K2 49 E Yiksek Lisans 11
K3 29 K Lisans 55
K4 41 E Lisans 17
K5 45 E Lisans 20
K6 38 K Yiiksek Lisans 15
K7 63 E Lisans 42
K8 34 E Lisans 8
K9 33 K Yiiksek Lisans 7
K10 40 K Lisans 20
K11 30 K Lisans 5

Veri Toplama Araci

Calisma kapsaminda katilimcilara yari1 yapilandirilmig goriisme formu ile sorular
yonlendirilmistir. Veri toplamak amaciyla hazirlanan sorular, ilgili literatiiriin kapsamli
bir bigimde incelenmesiyle hazirlanmustir. Sorularin hazirlanirken iki alan uzmanindan
da goriis alinmistir; boylece arastirmanin gegerliliginin de arttirilmasi amaglanmistir.
Bunun yaninda nitel arastirmalarda bir diger gecerlilik saglama yontemi olan “dogrudan
alintilama” yontemi de kullanilmistir. Bu baglamda kullanilan bir diger gecerlilik
saglama yaklagimi da “arastirmaci cesitlemesi” yaklasimidir. Elde edilen veriler iki
farkli arastirmaci tarafindan bagimsiz bir bigimde analiz edilmis; daha sonra her iki
aragtirmaci tarafindan da ortak olarak belirlenen temalara bulgularda yer verilmistir.
(Christensen, Johnson & Turner, 2015, s. 404-406). Arastirmacilarca gelistirilen
goriisme formunda oncelikle katilimcilarin; yas, cinsiyet, mezun olunan yiiksekogretim
kurumlari, mesleki kidem yili ve g¢aligilan sektor bilgileri gibi demografik bilgileri

sorulmus, sonrasinda da makalenin giris kisminda yer verilen sorulara yer verilmistir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri, yasanan kiiresel salgin nedeniyle ¢evrim i¢i olarak Zoom uygulamasi
iizerinden yapilan goriismeler sonucunda elde edilistir. Katilimcilarin izniyle

goriismeler kayit altina alinmig ve sonrasinda yazili hale getirilmistir.
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Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde fenomenolojik ¢alismalar igin gelistirilen icerik
analizi tekniginden yararlanilmigtir. Literatiirde nitel veri analizinde genel siniflandirma
betimsel analiz ve igerik analizi bigimindedir. Betimsel analizde igerik Onceden
belirlenen kategoriler g¢ercevesinde Ozetlenerek yorumlanir. Betimsel analiz igerik
analizine goére daha yiizeyseldir; icerik analizinde elde edilen veriler derinlemesine
analiz edilerek onceden belli olmayan kategorilerin ve boyutlarin ortaya ¢ikmasina
olanak tanir (Yildirrm ve Simsek, 2018, s.239). Icerik analizi Creswell’e (2021) gore,
gorlisme verilerindeki 6nemli ifadelerin bir listesi gelistirilmesiyle (kodlama) baglanilir.
Sonrasinda bu ifadelerden birbiriyle Ortiismeyen ve Onemli goriilenleri daha biiyiik
birimler altinda toplanirlar ve bdylece aragtirmanin temalari elde edilir. Bu aragtirmada
igerik analizi yaklagimi kullanilarak yukarida belirtilen siireglerin takip edilmesi sonucu

5 ana ve 16 alt kategori elde edilmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Bu arastirmanin hazirlanmasindaki tiim siire¢lerde, aragtirmacilar tarafindan bilimsel
arastirma ve yayin etigi kurallarma uyulmustur. Istanbul Medeniyet Universitesi Sosyal
ve Beserl Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan, 5.6.2020 tarihinde ‘Etik
Onay Belgesi’ alinmustir; belge ekte sunulmustur (EK 1). Arastirmaya katilan
katilimcilar ile onceden goriisiilmiis ve kendi rizalariyla arastirmaya katilacaklari teyit
edilmistir. Video kayit yontemiyle yapilan goriismelerin gizli kalacagi ve kendileri
dilerse kameralarini kapatarak sadece arastirmacinin goriintiisii ve ses kaydiyla devam
edilebilecegi; istedikleri zaman goriismeden ayrilabilecekleri hususlari paylagilmistir.

Katilimeilarin gizliligini korumak adina arastirma igerisinde kod ad1 kullanilmistir
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BULGULAR

Aragtirma verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular 5 ana kategori ve 16 alt

kategori altinda asagida sunulmustur:
ihtiyac Analizi

Katilimcilara, ihtiyag analizine iligskin sorulan soru kapsaminda elde edilen veriler analiz

edildiginde asagidaki 4 alt kategori elde edilmistir:
Ihtiya¢ Analizinin Yapilmamast

Ihtiyac analizinin bu alt kategorisinde katilimcilarin bir kism1 bu basamagin atlanilarak
dogrudan egitimi planlanmasindan bahsetmektedir. Bazi1 katilimcilar ihtiya¢ analizi
stirecine gereksinim duyulmamasii gerekce gosterirken bir kismi da bu olanagin
saglanmamasini gerekce olarak ileri siirmektedirler. Egitim siirecinin ilk basamagi olan
ihtiya¢ analizine ihtiya¢ duymadiklarini belirten K3 durumu su sekilde ifade etmistir.
“... Analiz yapmamiza gerek kalmuyor. ...¢linkii zaten karsimizdaki insan en az birkag
farkly alanda birkag farkl firmada iiriin ¢alismis olur. Aslinda ihtiya¢larini énceden
kestirebiliyorsunuz.” Benzer sekilde K6 da kendi isleyisleri agisindan bu siireci
uygulayacak olanaklarinin olmadigindan asagidaki sekilde bahsetmektedir. “Bu
imkdanimiz olmuyor ¢iinkii biz kitle ile bulusma ortamimiz sadece seminer veya
konferansta aninda veya giiniinde oluyor oncesinde boyle bir hazirlik yapma imkdanimiz

olmuyor.”
Ihtiyacin Kurumsal Misyon, Vizyon ve Degerlere Dayali Olarak Belirlenmesi

Katilimcilarin bir kismu yapilan ihtiyag analizinin kurumun misyon ve vizyonuyla
ortiismesini onemsediklerini dile getirmislerdir. Ornegin, K1 misyon ve vizyonu temel
alarak egitimleri planladigini su sekilde ifade etmistir: “Burada sey énemli iste dedigim
gibi sirketin misyon ve vizyonu ya da bizim satisa konu tiriinii neyse onunla ilgi ciddi bir
donanima sahip olmasi gerekiyor satiscimizin bu yonde temel ve gelistirici egitimler
alimr.” K2 de bu baglik altinda degerlendirilebilecek goriisiini su sozlerle ifade

etmistir: “Bunlart bildiginizde ya da kurum kiiltirii kurum hedefleri misyon vizyon
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neler, bunlar belirlenmis mi? Bunlar: bildiginizde biraz daha kuruma dokunur bir

egitim verebiliyorsunuz.”
Ihtiyacin Belirlenmesinde Calisanlarin Katilim:

Aragtirmaya katilan egitimcilerin bazilart da egitim ihtiyacinin belirlenmesinde
calisanlarin katiliminin dikkate alindigini ifade etmektedir. Ornegin, K8 bu durumu su
sozlerle ifade etmistir: “Ornegin iletisim egitimi iizerinden gittik, calisanin iletisiminde
aksakliklar varsa once ne tiir problemler var? Onu ¢ozmek icin tespit etmeye
calistyoruz hem yéneticisinden hem kendisinden dnce bir geri bildirim aliyoruz.
Egitimler de neler olsun istersiniz? diye sorular soruyoruz aldigimiz cevaba ve

yonlendirmelere gore bir egitim planlyoruz.”
Ihtivacin Yapilan Isin Gereksinimlerine Dayali Olmas:

Katilimeilarin  6nemli bir kismi isin gereksinimlerinin dikkate alinarak ihtiyacin
belirlendigini belirtmistir. K7, uyguladiklar1 yontemi su sekilde ifade etmistir: "Soyle
egitim alacak kiginin neden egitim alsin, oradan baghyor. Nedir ihtiya¢? Eger kiginin
kariyerinde bir pozisyon var diyelim, o pozisyonun birtakim ihtiyaglar: var, finansman
konusunda iste akliniza ne gelirse finans konusunda ¢egitli hukuk bilgisi suydu buydu.

Il

Neyse iligki yonetimi iletisim buralarda da ciddi sorunlar var. Bunlari bir tanimlaymn.’
Planlama ve Uygulama

Katilimcilara, egitimlerin planlanmas1 ve uygulamasina yonelik sorulan sorular
kapsaminda elde edilen veriler analiz edildiginde, asagidaki 6 alt kategori ortaya

cikmugtir:
Egitimin Zamanlamasinda Farkl Yaklasimlar

Katilimcilar, egitimin zamanlamasi ve siliresinin farkli nedenlere bagl olarak
degisebildigini ifade etmislerdir. Bu duruma ornek olarak; K1 gorislerini “Egitim siireci
sirketin yapisina gorve degismekle birlikte, hani satis odakli ya da satis merkezli ig
yapan gsirketlerde; bu hem donem baslarinda iste yilbaslarinda hem periyotlar boyle

sonunda periyotlarin disinda ya da yil sonunda ya da yari yilda vs. performansi
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olciimleyecek hem de performanst arttiracak sekilde planlama yapilir.” sézleriyle ifade
etmistir. K7 ise; “Egitimin icerigi katilacak kitle neyse, bir giin de olabilir iki giin de
olabilir, ii¢ giin de olabilir.” demektedir. K8 de “Tiim egitim konularimin kag giinde

>

bitecegini ¢ikarwrken egitimin icerigindeki konulari baz aliyoruz.” sozleriyle

zamanlamayi nasil yaptiklarini anlatmistir.
Egitimin Biitceye Gore Esnetilmesi

Katilimeilar planlama acisindan biitcenin 6nemine de isaret etmisglerdir. Birgok katilime1
verilen egitimin, biitce olanaklarina gére mekéansal, zamansal ve olanaklar agisindan
esnetildigini belirtmislerdir. Bu duruma 6rnek olarak; K2, “Bazi kurumlar gercekten o
biitgceyi ayirmiglar o biitceye o egitimler icin belirli bir biitce aywrmuslar biitceyi de agik
bir sekilde ifade edebiliyorlar... biit¢eye gore biz bazi uyarlamalar yapiyoruz. Mesela
bir egitimi ¢cok farkl sekilde, beden dili egitimi soyledim ben bunu 2 saatte de
anlatabilirim, 3 saatte de anlatabilivim, 1 giinde de anlatabilirim. Yani bu tamamen
firmanin hem zaman hem biitce anlaminda maliyetlerine bagh. Biz orada bir
optimizasyon saglamak zorundayiz.” demektedir. K3 ise distincelerini, “...Ciinkii
pazarlamanmin biitcelendirilmesi pazarlamanin miimessile nasil bir muamele yapmak
istedigine gore diizenler ve onlart iyi mi agirlamak ister gegistirmek mi ister buna gore

1l

ne kadar maliyet ayirabilir, buna ne biitce ayirabilir...” sozleriyle ifade etmektedir.
K11 de “...Diwsarida yaparsak tahminen ne kadar verecegiz, kendi egitim salonumuzda
yaparsak ne kadar verecegiz gibi. Iste egitmenler sunlart alirsak ne kadara olur icerden
olursa tabi sifir gibi, icerden olunca da sifir olmuyor tabi iste illaki bir seyler geliyor.

Tkramlar vs. tabii ki de bir maliyeti oluyor ama daha az oluyor. ” demektedir.
Egitim Yerinin Belirlenmesinde Farkli Yaklagimlar

Katilimeilar, egitimin verilecegi yerin farkli faktorlere (egitimin igerigi, katilimer sayisi,
biitge, firmanimn biyikligi vb.) bagli olarak degisebildigini ifade etmislerdir. Bu
duruma 6rnek olarak K9, “Bizim kendi egitim salonlarimiz var. Eger firman kii¢iik bir
firmaysa genelde egitim salonu olmuyor. O yiizden onlart kendi firmamiza davet

ediyoruz, ama biiyiik firmalarin 3-4 tane egitim salonlari oluyor.... ama onlarin egitim
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salonlar1 egitim i¢in ¢ok uygun olmuyor. Ciinkii biz bazen egitimin icerigine gére,
mesela ilk yardim egitimleri de U diizeni dedigimiz sinema salonu seklinde degil de
herkesin birbirini gérebilecegi sekilde yapmamiz gerekiyor... Egitim salonunun
havadar, 1518a uygun, projeksiyon uygun bir sekilde olduysa diger tarafa gidiyoruz

yoksa kendi egitim salonumuzda veriyoruz.”
Egitmenin Segilmesi ve Egitmenin Yetkinligi

Egitmenlerin belirlenmesi de planlama siirecinin 6nemli bir alt kategorisi olarak
gorinmektedir. Katilicilar bu se¢me igleminde egitmenin referanslarinin ve mesleki
deneyiminin énemli oldugunu dile getirmistir. Ornek olarak K2, “Konusunda uzman
kim varsa onu génderiyoruz... Mesela hizli okuma egiticinin egitimini aldim. Simdi
burada ben kendim i¢in en iyisini nasil se¢iyorsam benim kursiyerlerime de en iyisini
sunmak istiyorum.” demektedir. K7 ise, “Yani bir egitim alacagiz diye
akademisyenlerden piyasadaki bu konudaki tecriibeli insanlardan egitmen olarak

yararlaniyoruz.” sozleriyle bu konudaki yaklagimin ifade etmistir.
Planlamada Calisanlarin ve Bagl Bulunduklar: Yoneticisinin Fikrinin Alinmasi

Katilimcilar, egitimin planlama siirecinde egitime katilacak olan g¢alisanlarin ve bagl
bulundugu yoneticisinin fikrinin alindigim belirtmislerdir. Bu hususta K1, “Tabii ki
seye atese en yakin olan kimse bir kere onun diistinceleri ¢cok kyymetli. Oradaki sahadan
gelen veriler paylasimlar ¢ok kiymetli. Siz bir taslak cizersiniz, olusturursunuz. O
sahada varsaniz zaten hep o taslagin igindesinizdir ama birebir o gelisimi yasayan o
olaylart ya da o satig hikdyesini yasayan personelin onlarin iste takimlar hdlinde Ki ya
da ekipler hdlindeki liderlerinin de hatta bizzat kendilerinin de geri beslemeleri ile biz
bir egitim stireci olusturabiliriz. K11 de “Tabi tabi, o departman yéneticileriyle karar
veriyoruz ona... Bir de mesela sey ¢ok dnemli, bir kiginin terfi alacagim biliyorsaniz o
yil i¢inde mesela onu egitimsiz birakmak zaten ¢ok dogru bir karar olmuyor. Tabi ¢ok
zorlaniyor bir de hani yénetmeye bashyor, egitim almis olmast lazim bununla ilgili.
Onlara oncelik veriyoruz. Bir de tamamen hem ekip liderleriyle hem de yonetimle

paslasarak ashinda.” demektedir.
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Ogretim Yontemlerinde Cegitlilik

Yapilan goriismelerde katilimeilar yalnizca diiz anlatim yontemiyle egitimlerin
verilmedigini/verilmemesi gerektigini; Ogretim yontemlerinde ¢esitlilik olmasi
gerektigini 6zellikle belirtmislerdir. Ornegin K6 bu durumu, “Gdster anlat yontemi ¢ok
fazla oluyor uygulamali egitimler veriyoruz daha ¢ok role-playler (rol yapma yéontemi)
oldukga fazla veriyoruz canlandwmalar oluyor.” seklinde ifade ederken K3 ise, “Biz
interaktif bir egitim yapryoruz. Soru cevap seklinde karsimizdakini konusturarak, soz
hakkini sik sik vererek, dikkat toplayarak, kullandigimiz gérsellerde tamamen yazi degil
ara ara ve ilgi ¢ekici alana yénelik bebeklerle ilgili anlatiyorsak bebek videolar: veya

2

ilgi ¢ekici videolar goriintiiler gorseller koyuyoruz...” sozleriyle yontem gesitliligine
deginmistir. K3 de “Yani biz ¢ok aktif yaptigimiz igin egitimleri ge¢ip sadece
anlatilmiyor siirekli yani dinleyeni de bu egitimin icerisine katiyoruz. Miimkiin
oldugunca katmaya ¢alistyoruz, yani bazi oyunlar falan oynatiyoruz egitim icerisinde.”

demektedir.
Olcme ve Degerlendirme
Verilen Egitimlerin Kdrliliga ve Miisteri Memnuniyetine EtKisi

Ozel sektdr kuruluslarmin ilk amaglarinin kar etmek oldugu dikkate alindiginda,
personele yonelik verilen egitimin karlhiliga 6nemli 6l¢iide katki saglayip saglamadiginin
Olgliliip degerlendirilmesi Onemli goriilmektedir. Gortismeciler bu alt kategoride,
calisanlarin aldiklart egitimin kurumun karliligina etkisinin olup olmadig: hakkinda geri
bildirim vermislerdir. Bununla birlikte goriislerden elde edilen veriler verilen egitimin;
kurum karlihgi, calisan ve misteri memnuniyetindeki artis ve maliyetlerin azaltilmasi
gibi degigkenlere etkisinin sistematik ve bilimsel bir bi¢cimde oOlgiilmedigini de
gostermektedir. Verilen egitimlerin bu degiskenlere olumlu bir etkisinin oldugu agirlikli
olarak sistematik olmayan gozlemlere dayanmaktadir. Bu duruma 6rnek olarak KS3,
“Mesela egitimlerin ¢ok oldugu, bolge sunumlarina cok katildigimiz 2020 °nin ilk
ceyreginde mesela en yiiksek satiglar gerceklestirdik. Bes yilin ardindan buna egitimin

katkist ¢ok yiiksek. Ciinkii ekipler de yenilendi ve iligkiler de yok ortada. Hekimler bilgi
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dagarcigina bakiyorlar. Kendini ifade etme sekline iiriin ézelliklerine bunlara dikkat
ediyorlar. Bu yiizden egitimlerin faydasimin satislara yansidigini diistiniiyoruz biz.”
demektedir. K4 ise, gortslerini “Calisan ne kadar bu egitimi almak istemezse de boyle
calisanlarimiz da var yine de o egitimden bir seyler kapiyor, aliyor yani. Bu da sirket
icerisindeki insanlarin davranmiglarina bir sekilde yanstyor. Mutlu miisteri mutlu ¢alisan

tabii ki sey getiriyor pozitif bir doniis oluyor.” sdzleriyle ifade etmistir.
Katilimcilarin ve Egitmenlerin Degerlendirilmesi

Egitimlerin sonunda egitime katilanlarin bilgi ve beceri diizeyinin &l¢lilmesine iligkin
yontemler kapsaminda, goriismeciler agirlikli  olarak  geleneksel —yontemler
kullandiklarini belirtmis; bununla birlikte bazi katilimeilar niteligi arttirmak i¢in 6lgme-
degerlendirme yaklasimlarim gelistirdiklerini belirtmislerdir. Ornegin bu hususta K9,
“Egitimden once bir on test yapiyoruz tamamen egitim icindeki konulardan, sonra son
test yapiyoruz. ...sorular séyle. Biitiin Tiirkiye'de boyle online vardi sorular herkes
oradan segiyordu ¢oktan se¢meli... Biz bunlari iscilere soruyorduk on testi 10 oluyor,
son testi 50 ve adama kattigi hi¢hir sey de yoktu... Sonrasinda bu videolu egitim tarzina
gectigimizde biitiin egitim sorularimi degistirdim. Soyle yaptim iki sik mesela sunu
soruyoruz; makinayt tamir edeceginiz zaman elektrik sistemini kapatirsin, dogru mu
yanhs mi? Iste asagidaki isaretlerden hangisi yasak isaretidir gibi gorseli basit okuma
yok, en basit sekilde cevap verecek ve onun sektorde yaptigi isle alakali. Mesela diyoruz
ki birisi yiiksekten diistii zaman ona miidahale edilecek kisi, ilk yardim miidahale
yapacak kisi kimdir? Herkes yapabilir ya da ilk yardimci, yani neyi bildigini 6l¢iiyoruz
kiside. Diger tiirlii sadece isaretliyor 50 olsa bile bizde ge¢me kalma diye bir sey yok
mevzuata gore. Biz kendi firmamizda ge¢me kalma yapryoruz. 70°i gegmiyorsa bir daha
egitim yapiyoruz. Onlarin daha ¢ok ihtiyact olan sekilde degistirdik sorulari ve sonra
da 70 barajin koyduk. Biz de mevzuat sey demiyor 40 alsa bile ge¢me kalma yok egitim
verdiysen sertifika vereceksin diyor. Ama biz 70°i ge¢meyen kisiyi tekrar egitime
cagryoruz.” K5 de egitmenin ve egitimin niteliginin degerlendirildigini, “Egitimle
ilgili sicag sicagina bir degerlendirme alimir. Bu da son asamasi kisacasi egitimin. O

anki degerlendirilmesi alinir egitimin degerlendirilmesi icinde neler sorgulamir. Bir
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anket verilir hem egitimci sorgulanir hem de egitim ortami sorgulanir. Bunlaria ilgili
bir 5°li likert dlgegi ile puanlama yapariz bunun datasim tutariz.” sozleriyle ifade
etmistir.

Yetiskin Egitimi

Caligma grubundaki katilimcilar, yetiskinlere verdikleri egitimlerde genel anlamda
yasadiklar1 deneyimleri paylasmislardir. Egitim esnasinda karsilastiklar1 zorluklara karst
tecriibeye dayali olarak {irettikleri ¢oziimleri de iletmislerdir. Ayrica pedagoji ve
androgoji karsilagtirmalari hakkinda fikirlerini paylastiklart bu kategori, “yetiskin
egitiminde yaganan sorunlar ve farkindalik gelisimi” ve “pedagoji-andragoji

farkliliginin bilinmemesi” olarak iki alt kategoride ele alinmustir.
Yetiskin Egitiminde Yasanan Sorunlar ve Farkindalik Gelisimi

Katilimeilar yetiskinlere yonelik verdikleri egitimlerle ilgili olarak yasadiklari bazi
sorunlardan bahsetmislerdir. Bu baglamda bazi katilimcilar tecriibe kazandikca
yetiskinlere yonelik egitimlerin kendine 6zgii yonleri olduguna dair gelistirdikleri
farkindaliklarm1 da goriis olarak bildirmislerdir. Katilimeilarin higbirisi  yetiskin
egimine yonelik olarak bir egitim aldigini da belirtmemistir. Yasadiklar1 sorunlara 6rnek
olarak K2 bu konudaki disiincesini, “Yetiskinler kesinlikle ¢ocuklar gibi degiller zor
grup oluyor. Yani direng gosterenler oluyor, egitime gelmek istemedigi hdlde egitime
geliyor.” sozleriyle agiklamistir. K6 ise, “Yetiskinler adaptasyon sorunu yastyorlar.
Yeni bir sisteme, yeni bir akima adapte olabilmek onlar icin biraz zorlu olabiliyor.”

ifadesiyle egitim esnasinda yasadigi zorluklar1 anlatmustir.

Katilimeilar egitim tecriibeleri arttikga, yetigskin egitimine yonelik farkindalik
gelistirdiklerini de belirtmektedirler. K2 bu farkindalik gelisimini, “Yetiskin egitimi
aslinda hem kolay tarafi da var gergekten o bilgiyi a¢chigi varsa kiginin gelisime ihtiyaci
varsa ¢ok ciddi katkilar da saglyor. Bizim agcimizdan ondan da ogrendiklerimiz oluyor
tecriibelerinden, hayat tecriibelerinden, paylasimlarindan bir¢ok sey ortaya ¢ikiyor.”

sozleriyle agiklamustir. K3 ise bu konudaki diistincesini, “O yiizden yetiskin egitimi ¢ok

zor bir sey ona farklt bir muamele yapmak gerekiyor. Aslinda karsisinda konuya
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kesinlikle tam hakim olmak gerekiyor ve agik olmamasi gerekiyor hi¢ ge¢medigi yoldan
o kisiye gengsen eger geng ve toy goriintiyorsan hi¢ ge¢medigi yoldan o kisiye o yolu
tarif etmeye ¢alisiyorsun bu ¢ok zor bir sey. Bunu yaparken de o yolu iyi bilmen
gerekiyor. Gegmesen bile iyi bilmen gerekiyor. O yolda onun takilacag: taslari
soylersen karsindaki zaten seni daha ¢ok severek dinliyor. Can havliyle dinliyor.”
sozleriyle ifade etmistir. K4 ise, “...iste 20 yildw plaza iginde ¢alisan bir insana egitim
vermek tabii ki biraz daha sikinti. O birgok seyi gormiis oldugu icin zaten anlattiginiz
bir¢ok seyi yasamis oluyor. O yiizden onu egitim i¢ine sokmak biraz daha zor. Onun da

>

biz yolunu buluyoruz bir sekilde.” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Son olarak
yetigkinlere egitim verecek kisilerin bu konudaki bilgi eksikliklerine deginen K9, “...
ben de miihendislik kokenliyim ama en azindan ben de bir seyler anlatmayi ve
ogretmeyi severim, diyorum ben hi¢ boyle bir sey diisiinmedim. Neden, ciinkii ben
yetiskin egitimi gérmedim gibi bizim de sektoriin boyle bir sikintist var. Koétii bir yani

var is giivenligi uzmani oluyorsunuz ama egitim anlatma, sunum hazirlama égretmeye

dair hi¢bir sey 6grenmeden bilmeden bu sektore giriyorsunuz yani.” demistir.
Pedagoji ve Androgoji Farkliliginin Bilinmemesi

Katilimeilar yetigskin olan ve olmayan kisilere yonelik verilecek egitim-6gretim
calismalarinda farkliliklar olduguna/olmasi gerektigine yonelik kismen de olsa goriis
bildirseler de bu farkliligi kavramsallastirabilecek nitelikte hem pedagoji hem de
androgoji alaninda, kuramsal bilgiye sahip olmadiklar1 da goriilmektedir. Bu konuda
K2, “Teknigimiz hemen hemen ayni ancak kullandigimiz materyaller degisiyor. Simdi
ornek veriyorum bir yetiskine okutacaginiz metinler veya bazi etkinlikler yetiskinlerle
alakali olmasi gerekiyor. Cocuklarla alakali olmasi gerekenler ¢ocugun anlayabilecegi
cocugun kelime dagarcigina uygun olmast lazim.” demektedir. K5 ise, “Yani soyle ben
yetiskin olmayan grupla herhangi bir egitim planlamast yapmadim. Tamamen
calisanlarimiz nezdinde bir egitim stireci yonettik ama bana soracak olursaniz, tabii ki
yetiskin olmayan geng ve alti kategoriyi degerlendirdigimizde onlarin egitimi bana gore
yetiskinlere gore daha verimli olabilir. Onlara konunun amacini egitimin icerigini ve

egitimi sonrasinda neler kazanacaklarini iyi anlattiktan sonra éncesinde bilgilendirme
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yaptiktan sonra o egitimin yetiskin olmayan grubun egitiminin verimli gegebilecegini
diistiniiyorum. ” ifadeleriyle goriis bildirtmektedir. K10 ise, “...is hayatindaki insanlarin
ayagindaki en biiyiik pranga o bilgi ve deneyim biliyor musun? Bir taraftan ¢ok iyi bir
taraftan da 6grenmesine engel yani ¢ok giiclii bir pranga. O yiizden yetiskinler bence o
on yargilart ¢cok daha yiiksek oldugu icin zaman zaman onlar bence daha zor ¢ocuklara

gore ¢ocuklar ¢ok temiz bir kafa sen ne verirsen sey yapiyor.” demektedir.
Covid-19 Pandemisiyle Gelen Déniisiim ve Gelecek Beklentisi

Goriismeciler bu temada yasanilan pandemi siirecinden dolay1r gelecekte egitim
kosullarinin nasil doniisebilecegini ve de bu siiregte 6zel sektoriin artan sorumlulugu ve
devletin 6zel sektore destek olmasi yontinde fikirlerini paylasmiglardir. Bir¢ok katilimci
bu baglamda dijitallesmenin 6nemini vurgulamis ve teknolojiyi giincel olarak takip
etmenin gerekliligine deginmislerdir. Katilimcilarin goriisleri, “dijitallesme yoniindeki
beklentiler ve endiseler” ve “donisiim siirecinde devletin sorumluluguna iliskin

beklentiler” olarak iki alt kategoride incelenmistir.
Dijitallesme Yoniindeki Beklentiler ve Endiseler

Birgok katilimci, Covid-19 pandemisinin getirdigi zorunluluklar nedeniyle egitimlerin
dijital ortamlara tasindigini; bu siiregte yasanan deneyimlerin O6zellikle zaman ve
maliyet anlaminda firsata doniistiiriilebilecegini, bununla birlikte ayni fiziki ortamdaki
yiiz ylize egitimden, dijital ortamlardaki egitime gecilmesiyle ilgili endiseli olduklarini
da belirtmislerdir. Bu konuda, 6rnegin, K8 diisiincelerini, “Bu zamana kadar hep yiiz
yiize egitimleri odaklanmistik. Tiim egitim sistemi buna gore hazirlaniyordu. Bundan
sonrasinda uzaktan egitimin ne kadar 6nemli oldugu fark edildi. Buna hazirlikli olmak
gerekiyor, bundan sonrasi igin... Dijital ortama bir katkinin yapilmast énem verilmesi
gerektigini diigiiniiyorum... Bu salginla uzun bir siire daha uzaktan egitimlerle devam
edecegimiz igin bu egitim ortamlarimin biraz daha gelistirilebilir olmasi i¢in ¢alismalar
yapulabilir diye diistiniiyorum. Daha fonksiyonel olmasi belki katilimci egitim swrasinda

‘

daha aktif hdle getirebilir.” sozleriyle ifade etmistir. K2 ise diistincelerini, “...Her ne

kadar yeni nesil buna alisik olsa da online seylere ama eskiler benim yaslar ve benim
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biraz éncesi ve sonrasindakiler, bunlar ¢ok yatkin degiller online siirece. Ama sunu
gormek lazim 5-10 sene sonrasini, ben teknolojik gelismelerle ilgili tahminde
bulunamiyorum. Teknolojinin kélesi olacagiz gibi goriiniiyor... Insan artik buna nasil
tepki gasterir bilmiyorum ama bizim egitim olarak bu kisisellestirme siirecinde bazi
yatirimlart yapryor olmamiz lazim. Tabii sadece dijital platform degil bu yeterli
olmayacak insanlara yine dokunuyor olmamiz lazim o duyguyu vermeniz lazim.”
sozleriyle belirtmistir. K6, “...ve biz de online egitime ge¢me karari aldik. Tamamiyla
mevcut egitimleri online egitim olarak tamamladilar katilimcilar. Bu anlamda daha
yeterli diizeye gelmesi lazim online egitimlerin. Ciinkii bu siire¢ olduk¢a uzun bir siireg
olacak. Zaten diinyanmn gériip gorebilecegi son salgin da degil hayatimizda bunlar var
olabilecek oldugunu da gérmiis olduk. Bu devirde dolayisiyla biitiin egitim kurumlarinin
teknolojiye yapmuig olduklart yatirimlarin bence daha degerli oldugunu anlamig oldu.”
demektedir. Son olarak da K9, “...Fakat egitimlerin azaliyor olmasi ¢alisanlarin
kendini denetlenmiyor hissi veriyor. Oyle olunca da kaza oluyor, yani egitim ona sunu
yaptiryor: Hatirla her an kaza olabilir hatirla, hatirla, hatirla, diye her ay ¢alisanlari
diirtiiyorduk. Ama su an bunu yapamiyoruz. Online olmuyor, egitime girse bile
cocuguna veriyor ¢ocuguna bitirtiyor.” ifadesiyle konuyla ilgili endiselerini dile

getirmektedir.
Déniisiim Siirecinde Devletin Sorumluluguna Iliskin Beklentiler

Katilimcilar, personel egitimlerindeki dijital doniigiimle ilgili olarak devlete onemli
sorumluluklar diistiigiini belirtmis; devletin sorumlulugun o6zellikle firsat esitligi
baglaminda egitim hakkinin saglanabilmesi agisindan 6énemli oldugu; bu baglamda da
devletin 6zel sektore bu konularda hem tesvik vermesi hem de gerekli teknolojik
altyapilarin olugturulmasinda yardimci olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Bu duruma
ornek olarak K6, “Devletin mesela 6gretmenlere online egitimler konusunda ¢ok fazla
derecede destek olmasi1 gerektigini diigiiniiyorum. Bir sonraki sene de olacak olan
egitim O6gretmen seminerlerinin teknoloji destekli egitim semineri olmasi gerektigini
diisiiniivorum. Ogretmenlerin teknolojivi dogru kullanmalari, ogretmenlerin ekran

karsisinda ¢ocuklarin daha nasil etkileyebilirler, dersin icerisine nasil c¢ekebilirler,
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dikkatini nasil ¢ekebilirler, sinifta yaptiklari etkinliklerin benzerlerini ekran karsisinda
nasil yapabilirler, daha nasil yaratici olabilirler? Bu konuda aslinda yaratici

1}

seminerlere ihtiya¢ var, oldukca fazla yani. EBA ile olacak is degil bu.” sozleriyle
diistincesini ifade etmistir. K8 ise, “Devietin almasi gereken sorumluluk, egitimi
herkese ulastirabilir olmast konusunda ¢alismalari arttirilabilir. Yani biz simdi dijital
diinyadan bahsediyoruz, uzaktan egitim diyoruz. Ama herkesin uzaktan egitim alma
sansi yok. Esit seviyeye getirilebilirse eger, devletin asil sorumlulugu bu diye
diigiintiyorum. Bu bir hak, ¢iinkii egitim bu seviyeye getirmek i¢in bence ¢alisma
yapumast ilk basta gelmesi gereken ¢alismalardan.” K5 de “Maliyetlerin
diigtirtilmesinin devlet tarafindan da desteklenmesi gerektigine inaniyyorum. Bu nasil
olabilir belki bununla ilgili devietin bir tesvik ¢ikarmasi olabilir. Yani egitim
firmalarmin ayrica maliyeti asagi ¢ekebilecek bir prim destegi olabilir, SSK tesvikine ek
bir puan getirilebilir, istihdam tesviki olabilir. Bunlar gibi ydéntemlerle egitim
firmalarmin  da  desteklenmesi  gerektigine inaniyorum.”  sdzleriyle devletin

sorumluluguna iliskin diisiincesini agiklamistir.
TARTISMA ve SONUC

Ozel sektor personeline yonelik diizenlenen egitim faaliyetlerinin; PUKO dongiisii,
yetigkin egitimi kuramlar1 ve Covid-19 pandemisi siirecindeki doniisiim kapsamindaki
katilimer goriiglerinin derinlemesine degerlendirildigi bu arastirmada ulasilan sonuglar

asagida tartisilacaktir.

Ilk olarak belirtilmelidir ki egitimlerin planlanmasi i¢in ilk adim olarak kabul
edilebilecek egitim ihtiyag analizi, bazi durumlarda gerekli goriilmediginden dolay1
katilimeilar tarafindan verdikleri egitimlerin Oncesinde yapilmayabilmektedir. Bu
sonucu destekler nitelikte farkli aragtirmalar da egitim programlarinin hazirlanmasinda
ihtiya¢ analizinin yeterince yapilmadigint gostermektedir (Altas ve Cevik, 2014;
Essossomo, 2013). Egitim ihtiyaci analizinin yapilmasi, egitimlerin verimliliginin ve
etkililiginin artmasindan calisanlarin performansinin artmasma kadar birgok agidan

pozitif katkilar saglamaktadir (Owens, 2006; Mahmud, Wahid & Arif, 2019;
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Ludwikowska, 2018; Sunyoto, Situmorang, & Solihatin, 2020). Ihtiyag¢ analizinin
yapilmamasi durumunda ise ¢aliganlar bundan olumsuz etkilenerek, performanslarinin
nasil degerlendirildigi ve egitime nasil segildikleri gibi konularda kafa karisiklig:
yasayabilmekte (Ejakait, 2016); egitimlere katilim orani diisebilmekte ve asil ihtiyag
duyulan konularda egitimler verilmeyebilmekte (Kiraci ve digerleri, 2018) ve de
ihtiyaca gore tasarlanmayan egitim programlari ve materyalleri i¢in kaynaklar israf
edilebilmektedir (Karadag ve Bas, 2019). Bu nedenle, egitim veren kisi ne kadar
deneyimli olsa da egitim ihtiyag¢ analizi uygun yontemlerle mutlaka yapilmali ve
egitimciler de eger yapilmamigsa egitimi talep eden firmadan, egitim oncesinde bu

analizin yapilmasinin énemini ve gerekliligini hatirlatmalidir.

Arastirmanin sonuglar1 ayrica, ihtiyag analizin yapildigi durumlarda bu analizin hem
kurumsal amaglar hem de bireysel beklentiler dikkate alinarak yapildigini
gostermektedir. Bunlarin yani sira yapilan isteki gereksinimler de egitim ihtiyacinin
belirlenmesinde dikkate alinmaktadir. Bu sonuglar ihtiya¢ analizinin; organizasyon, kisi
ve ig dlizeyindeki analizlere bagl olarak yapilmasi gerektigini ileri siiren ilgili literatiirle
ortismektedir (Simsek, 2007; Mazhisham et al., 2019). Bununla birlikte katilimcilarin
¢ogunlugu tarafindan bu {i¢ boyutlu bakis agisinin biitiinciil bir halde dile getirilmemesi
de dikkat cekicidir. Bu sonug, personel yonelik verilen ve agirlikli olarak yalnizca
kurumun ihtiyaglarina gore belirlenen egitimlerin, genellikle isin gereksinimleri ve
calisanlarin beklentileriyle oOrtiigmedigini gosteren literatiirdeki bircok arastirma
sonucunu (Unlii ve Goziitok, 2018; Karasu, Aykut ve Yilmaz, 2014; Arslan, Mirici ve
Oz, 2019) destekler niteliktedir. Bununla birlikte, egitim ihtiyac analizine yonelik olarak
yiiriitiilen bilimsel ¢aligsmalarda da elestiriye agik bigimde, bu ¢ok boyutlu bakis agisina
arastirmacilar tarafindan da yeterince yer verilmedigi goriilmektedir (Ferreira & Abbad,
2013). Bu sonuglara dayali olarak 6zel sektdr personeline verilecek egitimlerde, egitim
ihtiyag analizlerinin kurumsal, bireysel ve is analizi boyutlariyla biitiinciil olarak dikkate

aliarak yapilmasi onerilebilir.

Aragtirmanin 6nemli sonuglarindan birisi de biitge olanaklarinin yetersizliginin hem

egitimin planlanan siiresinin kisaltilmasinda hem de egitim alanlara sunulan olanaklarda
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kisintiya gidilmesine neden olabilmesidir. Literatiirdeki bazi arastirmalar, yeterli
olmayan biitce tahsisinin, personel egitimlerinin yeterli diizeyde
gergeklestirilmemesinin  en Onemli nedenlerinden biri oldugunu goéstermektedir

(Oghenero, et al., 2021; Smith, 2012).

Ozellikle kriz dénemlerinde veya mali sikintilarda ilk tasarruflarin = egitim
faaliyetlerinden yapilmasi isletmelerde sik¢a rastlanan bir durumdur (Simsek, 2007).
Aragtirmanin  yapildigi donem, o6zel sektér kuruluslarimin Covid-19 pandemisini
ekonomik agidan olumsuz bir bigimde tecriibe ettikleri bir donemdir. Bu baglamda,
goriismeciler pandemi siirecinde, 6zel sektoriin gelecek belirsizliginden kaynakl olarak,
emin adimlarla yatinmlara yon verilmesinin kolay olmadigini; bu nedenle devletin
mutlaka 6zel sektére maddi destek olmasini; hatta devletin bununla da yetinmeyip
O0grenme platformlarinda 6grenenlerin de isin ig¢inde oldugu bir diizen saglamasi
gerektigini belirtmislerdir. Gortigmecilerin bu beklentisinin hakli bir beklenti oldugu
soylenebilir; Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO, 2021) tarafindan hazirlanan bir raporda,
pandemi dolayistyla mesleki ve teknik egitim veren kurumlarin maddi acgidan oldukca
giicliikler yasadig; internet erisimi ve uzaktan egitimlere katilabilmek i¢in teknolojik
cihazlara sahip olunmasinda gii¢liikler yasandigi; 6zellikle genglerin finansal sorunlari
daha ¢ok hissetmelerinden dolayt bu tiir egitimleri almakta daha ¢ok zorlandiklart;
dijital egitim platformlarinin genellikle kullanici dostu olarak tanimlanabilecek
nitelikten olduk¢a uzak olmalarindan dolayi, yetiskinlere yonelik mesleki ve teknik

egitimlerin verimli ve etkili olarak ger¢eklestirilemedigi belirtilmektedir.

Ayrica pandemi doneminde kiigiik sirketler olumsuz anlamda daha ¢ok etkilenmislerdir
ve oOzellikle bu tiir sgirket c¢alisanlarinin becerilerini giincelleyebilmeleri i¢im
egitimlerine devam edebilmelerinde kamusal destegin verilmesi énemli gériilmektedir
(Boeren, Roumell ve Roessger, 2020). Covid-19 pandemisinde diinya genelinde
ekonomik faaliyetlerin durdurulmasindan dolayr bircok farkli is kolunda informal
ogrenmeye katilimin %25 oraninda; yaygin 6grenmeye katilimim ise %18 oraninda
azaldigi tahmin edilmektedir. Bu 6grenme kaybinin 6nemli bir kayip oldugu ve kolayca

telafi edilemeyecegi degerlendirilmektedir. Bu hususlar geng isciler i¢in daha da 6n
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plana ¢ikmaktadir, ¢iinkii Covid-19 pandemisinde onlarin 6grenme kayiplar1 digerlerine

gore ¢ok daha fazladir (OECD, 2021).

Unutulmamasi gereken bir diger konu; Tiirkiye’nin taraf oldugu Avrupa Sosyal Haklar
Sozlesmesi’nin “Mesleki Egitim Hakki” basliklt 10. Maddesi geregince de Sozlesmeye
taraf devletler gerektigi durumlarda, calisan yetiskinler icin yeterli ve kolayca
ulagilabilir egitim olanaklar1 saglamali ve de teknolojik gelismelerin ve yeni ¢aligtirma
egilimlerinin getirdigi zorunluluklar sonucunda bu yetiskinlerin gereksinim duydugu
yeni egitim olanaklarini saglayabilmelidirler. Ayrica yukarida bahsedilen hiikiimlerin
benzerleri, yine Devletimizin taraf oldugu 142 No’lu insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
Sozlesmesi’nde de yer alarak, mesleki egitim konusunda S6zlesme’ye taraf devletlere

onemli sorumluluklar yiklemektedir.

Yukaridaki nedenlerden dolay1, devlet tarafindan gerekli maddi tesvikler verilmeli ve
devlet ayrica dijital 6grenme platformlarmin giliglendirilmesi konusunda da gerekli
destegi vermelidir. Bununla birlikte 6nemle belirtilmelidir ki verilecek devlet destegi
firmalar arasinda adil bir bi¢cimde dagitilmali ve uzaktan &gretime yonelik devlet
miidahalesi ve diizenlemeleri sosyal devlet anlayisi igerisinde olmali, ama ¢alisma ve
tesebbiis hak ve hiirriyetleriyle egitim hakkim zedeler nitelikte olmamalidir; firmalarin
serbest piyasa kosularinda ve de liberal demokratik diizen igerisindeki isleyisinin

engellenmesinden kaginilmalidir.

Goriigmecilerin ¢ogu verilen egitimin sonucunda, egitim alan kisilerin istenilen
kazanimlara ulasilmast durumunda, basta kurumun kari olmak iizere kurumsal
performansin birgok alanda artabilecegini belirtmistir. Ancak karlilik gibi gostergelerin,
diger olast degiskenlerin etkilerinden arindirilarak, verilen egitimle bir nedensellik
iliskisi olduguna dair bilimsel &lgiimlerin yapildigina iligkin herhangi bir agiklama
yapmamislardir. Gorligmelerden ¢ikarilan sonug, firmalardaki ilgili birimlerin verilen
egitimin kurum kéarliligina, maliyetlere ve miisteri memnuniyetine olan etkisini
Olgebilecek yontemleri uygulamadigi ve belki de bu tiir bilimsel yontemlerden haberdar
olmayabilecekleri yoniindedir. Bu sonug ayrica, verilen egitimin somut ve 6lgiilebilir

katkilar1 anlagilmadigindan, arastirmanin diger bir sonucu olan ve yukarida da
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bahsedilen, egitime ayrilan biitge paymin neden kesintiye ugratildiginin agiklanmasina
da yardimc1 olabilir. Personele yonelik egitimlerin; karhilik artis1, sikdyetlerin azalarak
miisteri ve c¢alisan memnuniyeti ve bagliligmin artmasi gibi degiskenlere etkisinin
uygun yontemlerle 6lgiilebildigi durumlarda, kurum yonetimlerinin egitime yonelik
biitce kesintilerini azaltacagi ve bu egitimlere daha c¢ok Onem verecekleri
diisiiniilmektedir. 1lgili literatirde personel egitimlerinin dogrudan maliyetlerin
diigiiriilmesine ve karlilikla miisteri memnuniyetinin artigina pozitif etkisine iliskin
aragtirmalar sonuglar1 yer almaktadir (Maglen, et al., 2001; Noe, 2008; Selimoglu ve
Yilmaz, 2009; Uslu, Kutukiz ve Ceken, 2013). Bu a¢idan 6zel sektoér kuruluslarina
yonelik olarak personel egitimine iliskin maliyet-fayda ve maliyet-etkililik analizlerinin
hangi yontemlerle ve nasil yapilacagina dair egitim ve damgmanlik hizmetleri

verilebilir.

Personele yonelik egitimlerin; karlilik, memnuniyet ve maliyet {izerindeki etkilerini
Olciip degerlendirmeden 6nce siiphesiz verilen egitimlerin niteligi ve egitim alanlarin
bilgi ve beceri diizeylerine ne oOlgiide katki sagladigi da degerlendirilmelidir.
Arastirmamizda, egitim Oncesinde ve/veya sonrasinda bazi 6lgme ve degerlendirme
etkinliklerine yer verildigi sonucuna ulagilmigtir. Bu 0Olgme ve degerlendirme
yontemleri arasinda agirlikli olarak; 6n test-son test yontemi, yalnizca son test
yonteminden bahsedilmis ve de bu 6lgme-degerlendirme etkinliklerinin ¢oktan segmeli
veya klasik sorulariyla yapildigi belirtilmistir. Ayrica, istleri tarafindan da egitim
sonrasinda caligsanlarin is basinda 6grendiklerini uygulayip uygulamadiklar1 da kontrol
edilebilmektedir. Bunun yani sira, egitmen ile egitim siireci de egitime katilan personel
tarafindan degerlendirilmektedir. Bu sonuglarin, literatiirde yetigkin egitiminde
kullanilan 6lgme ve degerlendirme ¢aligmalariyla ortiisecek nitelikte oldugu sdylenebilir

(Arslan-Disli, 2009; Bayraktaroglu 2011; Sabuncuoglu, 2000).

Ozellikle kurum disindan segilecek egiticilerin segilmesinde alaninda uzman ve
referanshi egitmenlerin tercih edildigi sonucuna da ulasilmigtir. Literatiirde personel
egitimlerinin alaninda uzman kisiler tarafindan yapilmamasi ve egitmenin ogretme

yeterliliginin olmamasina dayali olarak egitimlerde sorunlar yaganabildigine yonelik
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aragtirma sonuglart mevcuttur (Pelit ve Sen, 2016; Weidner ve Henning, 2004). Ayrica
onemle belirtilmelidir ki egitmenlerin yalnizca egitim verecekleri konunun uzmani
olmasi da yeterli degildir; ayn1 zamanda bu kisilerin yetigkin egitimine yonelik kuramlar

konusunda da bilgi ve beceri sahibi olmasi gerekir.

Yetiskin egitimi hakkinda goriismecilerin geri bildirimleri; yetiskinlerin ihtiyact
olmayan konulara kars1 egitimde diren¢ gosterdikleri, yasamsal deneyimlerine dayali
olarak egitim konusuna hakim olduklarini diisiinerek bir 6n yargi gelistirdikleri ve
egitmenin egitim esnasinda karsisindakinin mutlaka yetiskin oldugunun farkinda olmasi
gerektigi yoniindedir. Ayrica katilimcilar, yetiskin egitimine yonelik bir egitim
aldiklarin1 da belirtmemislerdir; genel olarak bu konudaki bilgilerinin kendi
tecriibelerine dayali olarak gelistigi goriilmektedir. Dile getirdikleri sorunlar
degerlendirildiginde ise bazi konularda farkindalik gelistirseler de agirlikli olarak
egitimlerini, yetiskin egitiminin ilke ve kuramlarini dikkate alarak uygulamadiklar
sonucuna ulagilabilir. Son olarak arastirmada yer alan egitimcilerin, 6zel sektor
calisanlarina yonelik egitimlerde yalnizca diiz anlatim yontemiyle kullanilmamasi,
Ogretim yontemlerinde ¢esitlilik olmasi gerektigine yonelik diistinceleri de dikkat

¢ekicidir.

Yapilan bir¢ok arastirmada, bu arastirmanin sonuglariyla ortiisecek nitelikte; toplum
tarafindan yetigkin egitiminin gerekliklerinin farkinda olunmadigi ve bu durumun
birgok agidan egitim faaliyetlerine olumsuz olarak yansidig1 (Yayla, 2009), yetiskinlere
yonelik egitimlerde egiticilerin yasa bagli olarak yetiskinlerin d6grenemedigi gibi bir
diistinceye sahip oldugu, oysaki bu durumun nedeninin egitim igeriginin yetigkinlere
ilgilerine gore hazirlanmamasina dayandigi (Karabacak ve Kaygim, 2018), egiticilerin
pedagoji ve andragoji konusunda yeterli bilgi diizeyine sahip olmamasindan dolay1
okuma-yazma egitimlerinde sorunlar yasandigi (Gokce ve Yildiz, 2018); yetiskinlere
verilen egitimlerde androgojiyle uyumlu olarak; seminer verdirtilmesi, aktif katilimli
uygulama, beyin firtinasi, is simiilasyonu, ders-gorsellestirme ve ders igi diyalog gibi
ogretim tekniklerinin kullanilmasinin verilen egitimlerin niteligini arttirdig: (Sanger &

Pavlova, 2016) sonuglarina ulagilmistir. Yukaridaki tartisma dikkate alindiginda,
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yetigkinlere yonelik egitim verecek kisiler agisindan temel bir pedagoji egitimiyle
androgoji, donistiiriicii 6grenme ve biyografik 6grenme gibi yetiskin egitimine 6zgii
kuramlarin yer aldigi nitelikli bir egitim programimi tamamlamalarinin, Yyasal

diizenlemelerle zorunlu hale getirilmesi onerilebilir.

Arastirmamizda elde edilen son sonug, Covid-19 pandemisi siirecinde 6zel sektor
kuruluglarinin, personellerine verecekleri egitimlerdeki doniistime  yoneliktir.
Gortigmecilerin bir kismi egitimde dijitallesmenin kaginilmaz bir gergek oldugunu ve bu
stireci egitim ekiplerinin yazilimcilarla birlikte ekip ¢aligmasi halinde yiiritmesi
gerekliliginden bahsetmis; bir kismi da dijital platformlardaki egitimler devam ederken,
ozellikle uygulamali egitimlerin yiiz ylize yapilmasinin gerektigini belirtmistir. Ayrica
gorismeciler dijital egitimlerin zamanin verimli kullanimi ve ekonomik maliyetlerinin
diistik olmasina dayali olarak kurumlar i¢in avantaj olabilecegini de paylasmislardir.
Dijital 6grenmenin teknolojiye asir1 bagimlilik yaratacagi endisesiyle uzaktan 6gretimde
yetigkinlerin yiiz ylize 6grenmede oldugu kadar motive olmadiklar1 ve uzaktan egitime

katilimda istekli olmadiklar1 endisesi de dile getirilmistir.

Elde edilen sonuglar1 destekler nitelikte; Acarbay (2016) tarafindan yapilan bir
aragtirmada uzaktan 0gretimin, zaman ve maliyet anlaminda tasarrufa neden olacagi ve
de is verimliligini arttiracagina yonelik bulgular elde edilmistir. Bununla birlikte
uygulamali olarak verilmesi gereken egitimlerin uzaktan verilmesinin yol agabilecegi
riskler konusunda da endiseler dile getirilmistir. Saritas ve Barut¢u (2020), pandemi
stirecinde tiniversite 6grencilerinin her ne kadar 6grenciler ¢cevrim i¢i 6grenimde yiiksek
diizeyde hazirbulunusluga sahip olsalar da ¢evrim i¢i 6grenmenin kontrolii agisindan
kendilerini yetersiz buldugunu belirtmektedirler. Keskin ve Ozer-Kaya da (2020) bir
aragtirmalarinda, yetiskinlerin olduk¢a yiiksek bir oranda pandemi déneminde web
tabanli olarak verilen egitimleri, yiiz ylize egitimler kadar verimli bulmadiklari
bulgusunu elde etmiglerdir. Can (2020) yetiskinlere sunulan ders igeriklerinin yeterli
diizeyde olmadigi, bu baglamda erisime acilan materyallerin yalnizca basili
materyallerden olugmasindan dolayi, etkilesimli veya alternatif 6grenme kaynaklarina

ihtiyag oldugunu belirtmektedir. Ayrica uzaktan yapilan sinavlarda objektif
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degerlendirmelerin tam anlamiyla yapilamamasindan dolayr yasal ve pedagojik

diizenlemelerin gerekliligine de dikkat ¢ekmektedir.

Bu sonuglar dikkate alinarak 6zel sektor ¢aliganlarini uzaktan dgretime katilimda daha
aktif kilacak oOgretim ve Ogrenme yoOntemleriyle Olgme ve degerlendirme
yaklagimlarinin uygulanmasi onerilebilir. Ayrica, yalnizca egitim fakiiltesi 6grencilerine
degil, meslek hayatlarinda yetiskinlere yonelik egitim verebilecek diger fakiilte
ogrencilerine de uzaktan Ogretim ve yetigkin egitimine iligkin se¢meli derslerin
konulmasi da onerilebilir. Egitici kadar katilimcilarin da aktif oldugu egitim anlayst,

uzaktan 6gretimde ¢ok daha verimli sonuglara yol acabilecektir.

Arastirma nitel aragtirma yontemler kapsaminda yiiriitiilen fenomonolojik bir ¢alisma
olup birtakim sinirhiliklar1 bulunmaktadir. Arastirmamin 6rneklem se¢iminde amagh
ornekleme yontemlerinden maksimum Ornekleme cesitlemesi kullanilmigtir; arastirma
farkli katilimcilar1 igeren c¢alisma gruplariyla da yiiriitiilebilir. Ayrica Covid-19
pandemisinin yol actig1 giigliikler nedeniyle katilimcilar tarafindan verilen egitimlere
yonelik bir gozlem gerceklestirilememistir; normallesme donemlerinde goriisme yoluyla
veri toplamanin disinda goézlem ve dokiiman incelemesi teknikleriyle de verilerin

toplanabildigi durum g¢alismalar: yiiriitiilebilir.
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SUMMARY

In the competitive conditions of our age, it is very important for private sector employees to
renew their knowledge and skills (Aydin, 2021, p.6; Robbins & Judge, 2020, p.167,; Miser, 2020,
p.22). Training for employees increases the profitability of companies and customer satisfaction
and plays an important role in reducing costs. The relevant literature states that there are
important problems related to the training of adult workers, especially in the Covid-19 pandemic
(ILO, 2021; Boeren, Roumell ve Roessger, 2020; OECD, 2021).

The Aim of the Study

The purpose of this research is to evaluate comprehensively and holistically the trainings and
training processes given by private sector organizations to their employees, based on the views of
adult educators. This purpose consists of three interrelated sub-objectives:

(1) Evaluation of the training processes given to the personnel working in private sector
organizations in terms of the PDCA (Plan, Do, Check, Take Action) cycle,

(2) In this context, evaluation of the training given by the educators in terms of the
principles and theories of adult education,

(3) Determining the transformative role of distance education, which has become
increasingly compulsory with the Covid-19 pandemic, in training the personnel of private sector
organizations and the responsibility of the state in this process.

Methodology

In this study, phenomenology, one of the qualitative research methods, was used in accordance
with the aims of the research. Phenomenology aims to define a phenomenon in terms of
individuals' experiences and to determine the meaning, structure and essence of this phenomenon
experienced in this context (Christensen, Johnson & Turner, 2015, p. 408). The study group
consists of 11 adult educators; maximum variation sampling technique was used while
determining the study group. The opinions of the participants were collected with a semi-
structured interview form prepared by the researchers.

Findings

As a result of the analysis of the research data, 5 main categories and 16 subcategories were
obtained. These categories:

1. Needs Analysis
1.1. Lack of needs analysis
1.2. Identifying Needs Based on Institutional Mission, Vision and Values
1.3. Employee Participation in Identifying Needs
1.4. The Need Is Based On The Requirements Of The Job Done
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2. Planning and Implementation
2.1. Different Approaches to Timing of Education
2.2. Stretching Education to Budget
2.3. Different Approaches in Determining the Training Place
2.4. Selection of the Trainer and Competence of the Trainer
2.5. Getting the Opinion of the Employees and their Managers in Planning
2.6. Diversity in Teaching Methods
3. Measurement and Evaluation
3.1. The Effect of Provided Trainings on Profitability and Customer Satisfaction
3.2. Evaluation of Participants and Trainers
4. Adult Education
4.1. Problems in Adult Education and Awareness Development
4.2. Not Knowing the Difference Between Pedagogy and Andragogy
5. Transformation and Future Expectation with the Covid-19 Pandemic
5.1. Prospects and Concerns for Digitization

5.2. Expectations Regarding the Responsibility of the State in the Transformation
Process

Results and Discussion

The first result is that, according to the opinions of some participants, there is no need for a needs
analysis, and in cases where a needs analysis is made, it is not done from a holistic perspective.
However, making a qualified needs analysis has important contributions to private sector
organizations (Owens, 2006; Mahmud, Wahid & Arif, 2019; Ludwikowska, 2018; Sunyoto,
Situmorang, & Solihatin, 2020).

Another conclusion is that the relevant units in the companies do not apply the methods that can
measure the effect of the training on the corporate profitability, finances and customer
satisfaction, and perhaps they may not be aware of these methods. In the relevant literature, there
are research results on the positive effect of personnel training on reducing direct costs and
increasing profitability and customer satisfaction (Maglen, et al., 2001; Noe, 2008).

Finally, the participants think that with the Covid-19 pandemic, there will be important
transformations in the trainings for private sector employees and the state has important
responsibilities in this regard.
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0z

Bu arastirmanin amaci, 6gretmen adaylarmin bilgisayar 6z yeterlik algilarinin ve e-égrenmeye
yonelik tutum diizeylerinin iizerinde etkisi olan farkll degiskenleri incelemek ve bu kavramlar
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu baglamda, ¢alismada iliskisel tarama yontemi kullaniimustr.
Arastrmanin katilimcilarim 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Sivas Cumhuriyet Universitesi
Egitim Fakiiltesinde egitim goren 314 dgrenci olusturmaktadir. Verilerin analiz edilebilmesi igin
katilimcilardan elde edilen veriler SPSS 24 programu ile iglenmigstir. Arastirmada, katilimcilarin
“bilgisayar o0z yeterlik” algilarimin ve “e-dgrenmeye ydnelik tutum” diizeylerinin “yeterli”
seviyede oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica aragtirma sonucunda katilimcilarin “bilgisayar 6z
veterlik” algilarimin ve “e-Ogrenmeye yomelik tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine, sinif
diizeylerine, bireysel bilgisayara sahip olma durumuna ve giinliik internette zaman gegirme
durumuna gére anlamli olarak farkllastigi bulunmustur. Diger bir sonuca gore katilimcilarin
“bilgisayar oz yeterlik” ve “e-dgrenmeye yénelik tutum” diizeyleri arasinda anlaml bir iliski
oldugu ve katilimcilarin bilgisayar 6z yeterlik algilarinin, e-6grenmeye yonelik tutum diizeylerini
anlamh olarak yordadigi bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Bilgisayar, Bilgisayar 0z yeterligi, E-6grenme, Ogretmen adaylari.

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the different variables that have an effect on the computer self-
efficacy perceptions and their attitudes towards e-learning and to determine the relationship

“Almtilama: Kilic, M.Y. (2022). Ogretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterlik algilarmm ve e-
ogrenmeye yonelik tutum diizeylerinin incelenmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 42(1), 239-271.
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between these concepts. In this context, the relational survey method was used in the study. The
participants of the study consist of 314 students studying at Sivas Cumhuriyet University Faculty
of Education in the 2020-2021 academic year. In order to analyze, , the data obtained from the
participants were processed with the SPSS 24 program. In the study, it was concluded that the
"computer self-efficacy™ perceptions and "attitude towards learning e" levels of the participants
were at a "sufficient” level. In addition, as a result of the research, it was found that the
"computer self-efficacy"” perceptions and "attitudes towards e-learning” of participants differed
significantly according to their gender, class level, having a individual computer and spending
time on the internet daily. According to another result, it was found that there was a significant
relationship between the 'levels of "computer self-efficacy” and "attitude towards e-learning"
levels of participants and the participants’ computer self-efficacy perceptions significantly
predicted their level of attitude towards e-learning.

Keywords: Computer, Computer self-efficacy, E-learning, Teacher candidates.
GIRIS

Egitim 6gretim amaciyla yapilan uygulamalarin istenilen basariya ulasabilmesi igin,
egitimin temel Ogelerinden birisi olan 6gretmenlerin sahip oldugu 6z yeterlikler ve
teknolojiye karst tutumlar1 dnemli bir unsurdur (Yilmaz ve Uredi, 2020). Yasanan
teknolojik gelismeler sayesinde kurumlarin bireylerden bekledigi nitelikler degisim
gostermektedir. Dolayistyla egitim kurumlarinda da etkili egitim &gretimin
saglanabilmesi icin 6gretmen ve O&grencilerin bilgisayar: ve teknolojiyi iyi diizeyde
kullanabilmesi gerekmektedir. Ozellikle egitim teknolojilerinin artik okullarda etkili bir
sekilde kullanilmasi ve bilgisayarlar araciligiyla uzaktan egitimlerin gergeklestirilmesi,
yeterli donanima sahip olan Ggretmenlerin yetistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
durumda 6gretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterlik algilar1 ve e-6grenmeye yonelik
tutumlari 6n plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda bu galigmada bilgisayar 6z yeterlik algisi

ve e-6grenmeye yonelik tutum kavrami iizerinde durulmaktadir.
Bilgisayar Oz Yeterlik Algisi

Bireyin 6grenmesi lizerinde etkili olan birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlerden en
onde gelenlerinden biri bireyin 6z yeterlik algisidir (Dogan, 2014). Oz yeterlik kavramu,
bireyin herhangi bir baglamda beklenen sonuglar1 ortaya koyabilecek davranislari,

bagarili bir sekilde gergeklestirebilecegine olan inang seklinde agiklanabilir (Bandura,
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1986). Farkli bir ifade ile 6z yeterlik, bireyin yaptigi iste belli bir sonug ortaya
cikarabilmesi i¢in, sahip oldugu yeteneklerine giiven duymasi olarak ifade edilebilir
(Demir, 2008). Teknolojik cihazlarin aktif bir sekilde kullanildigi giiniimiizde,
bireylerin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilarinin yiliksek diizeyde olmasi
beklenmektedir (Dogan, 2014). Bilgisayar yeterliligi, bireyin bilgisayar ile iligkili
yapilacak eylemlerde istekli davranmasini ve yaptigi eylemler sirasinda herhangi bir
sorunla karsilasti§inda, bu sorunun iistesinden gelecegine iligkin inangtir. Kisaca bireyin
bilgisayar kullanirken kendisine olan giiveni olarak ifade edilebilir (Compeau ve
Higgins, 1995). Diger bir ifadeye gore bilgisayar 6z yeterligi, bireyin bilgisayarda
belirlenen g¢esitli gorevleri yerine getirebilme yetisi olarak agiklanabilir (Awofala,
Akinoso ve Fatade, 2017). Bilgisayar 6z yeterligi konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar,
bilgisayar 6z yeterligi daha yiiksek olan bireylerin bilgisayar ile ilgili eylemlere
katilmaya daha ¢ok istekli olduklar1 sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun yani sira
bilgisayar 6z yeterligi yiiksek olan bireylerin, bilgisayarda bir sorunla karsilagtiklarinda
bu sorunu ¢ozmede daha aktif rol aldiklar1 ifade edilmektedir (Karsten ve Roth 1998).

Alanyazin incelendiginde, egitim kurumlarinda bilgisayara iliskin 6z yeterlik diizeyini
inceleyen ¢aligmalara rastlanmaktadir (Dikmen ve Caglar, 2017; Sayginer, 2016;
Korkut ve Akkoyunlu, 2008; Adiyaman, 2017). Ayrica bilgisayara iliskin 6z yeterligi
etkileyen cesitli degiskenlerin oldugu da goriilmektedir. Dikmen ve Caglar (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada, bilgisayar 6gretmen adaylarinin cinsiyetleri ile bilgisayar
kullanimina iliskin 6z yeterlikleri arasinda anlamli farkliginin oldugu sonucuna
varilmistir. Ipek ve Acuner (2011) tarafindan yapilan calismada, 6gretmen adaylarinin
cinsiyetleri ve bireysel bilgisayar sahibi olma degiskenleri ile bilgisayar 6z yeterlik
inan¢larimin anlamli olarak farklilik olustugu ifade edilmektedir. Cetin (2008) tarafindan
yapilan ¢aligmada, sinif 6gretmen adaylariin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilarinin
cinsiyete, okudugu sinifa, bireysel bilgisayara sahip olma durumuna ve giin igerisinde
kullandig1 bilgisayar siiresine gore anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulasilmustir.
Benzer bir sekilde Yilmaz, Uredi ve Akbashi (2015) tarafindan yapilan calismada,

Ogretmen adaylarinin bilgisayar yeterlik diizeylerinin cinsiyetlerine, evinde bilgisayar
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ve internet olma durumuna gore anlamli olarak farklilagtig: ifade edilmektedir. Bunun
yani sira dgretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterliginin cinsiyetleri (Sayginer, 2016;
Korkut ve Akkoyunlu, 2008; Berkant, 2013; Oztiirk, 2013; Séylemez ve Oral, 2013;
Adiyaman, 2017), okudugu siif (Korkut ve Akkoyunlu, 2008; Berkant, 2013; Oztiirk,
2013; Soylemez ve Oral, 2013), bireysel bilgisayara sahip olup olmama durumu
(Berkant, 2013; Oztiirk, 2013; Adiyaman, 2017) ve gilinliik bilgisayar kullanim siiresi
(Oztiirk, 2013; Adiyaman, 2017) bakimindan incelendigi farkli c¢alismalar da

bulunmaktadir.
E-Ogrenmeye Yonelik Tutum

Internet teknolojilerinin kullanimimin etkileri, e@itim &gretim alaninda kendisini
ve etkin bir sekilde gerceklestirildigi ve yasam boyu egitimin gerceklestirilebildigi e-
O0grenme ortamlari ortaya ¢ikmugtir (Sentiirk, 2016). E-6grenme 6grenci ve dgreticinin
farkli ortamlarda bulunmalarina ragmen es zamanlt (senkron) veya ayri zamanli
(asenkron) sekilde iletisim kurabildikleri ve 6gretim siirecinin elektronik ortamlarda
gergeklestirildigi 6gretim siirecidir (Giilbahar, 2017). Dolayisiyla e-6grenme ortamlari
Ogreten-0grenen ve igerik etkilesiminin gergeklesmesine olanak saglamaktadir (Yilmaz,
Sezer ve Yurdugiil, 2019). Ozellikle zaman1 kisith olan ve calisan bireylere esnek
egitim firsat1 sunmasit ve orgiin egitime katilamayacak olan bireyler i¢in farkli 6grenme
firsat1 olusturmasi bakimindan 6nemlidir (Van Der Rhee, Verma, Plaschka ve Kickul,
2007). E-6grenme uygulamalarinda simif ortamu ortadan kalkar ve Ogrenenler ders
icerigini kendisi secerek istedigi yerde ve zamanda egitime dahil olur. E-6grenme
uygulamalari, daha fazla kitleye ulasmaya imkan tanir (Baki, Aktepe ve Birgoren,
2019). Dolayisiyla e-6grenme ortamlar1 geleneksel simf ortamlarindan oldukga farkli
yapidadir. Geleneksel egitime gore olduk¢a avantajli yonleri bulunmaktadir. E-
6grenmenin sagladigi faydalar su sekilde siralanabilir; 6grenme siirecinde aninda doniit
saglamasi, zengin gorsel ve isitsel O0grenme ortamlari saglamasi, bireylerin kendi
hizinda 6grenmesine firsat tanimasi, farkli 6grenme stillerine gore 6grenme firsati

sunmasl, edinilen kazanimlar1 uygulama firsati sunmasi, bilgiye aninda erisime izin
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vermesi, cografi sebeplerden dolayr okula erigimin gii¢ oldugu bolgelerdeki bireylere
egitim imkan1 sunmasi, belirli konularda kendisini gelistirmek isteyen bireylere egitim
imkani saglamasi, video, animasyon gibi dgelerin kullanilmas: sayesinde farkli duyu
organlarina hitap etmesi, esnek egitim O6gretim saglamasi, egitimi daha cekici hale
getirmesi, 6grenmeyi daha kalici hdle getirmesi, katilimin kolaylagsmasi ile fazla
katithmin saglanmasi (Etlioglu ve Tekin, 2020; Lehmann ve Chamberlin, 2009).
Alanyazin incelendiginde, katilimcilarin e-6grenmeye iligkin yeterliklerini ortaya
¢ikarmay1r amagclayan c¢aligmalara rastlanmaktadir (Haznedar, 2012; Sentiirk, 2016;
Yilmaz, Sezer, Yurdugiil, 2019). Ayrica e-6grenmeyi etkileyen gesitli degiskenlerin
oldugu da goriilmektedir. Haznedar (2012) tarafindan yapilan calismada, 6gretmen
adaylarmin e-6grenmeye yonelik tutumlarinin cinsiyet, sinif diizeyi ve internet
kullanma sikligina gore anlamli olarak farklilastigi sonucuna varilmistir. Benzer bir
calismada Yilmaz, Sezer, Yurdugiil (2019), iiniversite Ogrencilerinin e-6grenmeye
yonelik hazirbulunugluklar ile cinsiyetleri, siniflar1 ve bireysel bilgisayar sahibi olma
durumlarina gore anlamli farkliliklar oldugunu belirtmistir. Olcay, Dos, Siirme ve
Diizgiin (2018) ogrencilerin e-6grenme hazirbulunugluklar: ile cinsiyetleri arasinda
anlamli farkliliklarin  oldugunu belirtilmektedir. Kabatag (2019) ise, 0Ogretmen
adaylarimin e-6grenmeye yonelik tutumlarinin kisisel bilgisayara sahip olma durumuna
gore anlamli olarak farklilagtigim1 ifade etmektedir. Bunun yami sira Ogretmen
adaylarinin e-6grenme diizeyerinin cinsiyetleri (Beyazgiil, 2019; Liaw ve Huang, 2011),
okudugu sinif (Beyazgiil, 2019; Demir, 2015b), bireysel bilgisayara sahip olup olmama
durumu (Pala, 2018; Demir, 2013) ve giinliik internet kullanim siiresi (Eroglu ve Ozbek,

2018; Demir, 2013) bakimindan incelendigi farkli caligsmalar da bulunmaktadir.
Bilgisayar Oz Yeterlik Algis1 ve E-Ogrenmeye Yénelik Tutum Arasindaki liski

E-6grenme ortamlarinda egitim Ogretimin verimli bir sekilde gergeklestirilmesi,
cogunlukla egitim kurumlarmin her alaninda kullanilan bilgisayarlar vasitasiyla
gergeklesmektedir (Pinar, Selguk, Dag, 2014). Bilgisayar yeterligi yiiksek olan bireyler,
e-0grenme sistemlerini kullanirken yiiksek performans gosterebileceklerini hissederler.

E-6grenme sistemlerini tecriilbe etmeye daha istekli davranirlar. Herhangi bir sorunla
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karsilagtiklarinda kolayca vazgegmezler ve engelleri agmak igin ¢abalarlar. Bu sebeple
e-Ogrenme sistemlerini etkili bir sekilde kullanirlar (Compeau ve Higgins 1995).
Bilgisayar 6z yeterligi bireyin bilgisayar kullanma yeteneginin olmast anlamina
gelmektedir. Genel bilgisayar 6z yeterligi algisi, bireyin yeni teknoloji veya yeni
sistemle ilgili herhangi bir uygulamali deneyime sahip olmadan Once, bilgisayar
konusundaki tecriibeleri sayesinde yeni teknolojiyi ve sistemi kolay bir sekilde
kullanmasini saglar. Bu durumda bilgisayar 6z yeterligi, ¢evrimici 6grenme sisteminin
kullanim kolaylig1 algisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu ifade edilebilir (Gong,
Xu ve Yu, 2004). Dolayisiyla yapilan ¢aligmalar incelendiginde bilgisayar 6z yeterligin
e-0grenmeye karst tutumu etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir (Hsia, Chang ve Tseng,
2014; Alenezi, Karim ve Veloo, 2010; Thongsri, Shen ve Bao, 2020; Gong ve digerleri,
2004).

Ogretmenlerin  derslerde uygun teknolojilerden faydalanmasi dersin verimliligi
acisindan ¢ok oOnemlidir. Derste teknoloji kullanimi 6grencilerin derslerde daha
katilimci olmasini ve 6grenilen bilginin daha uzun siire saklanmasini saglamaktadir.
Ozellikle somut &grenme (Piaget [2007]’e gore somut islemler dénemi 7-11 yas aras
olarak belirtilmektedir) doneminde bulunan 6grencilerin akademik basarisi agisindan,
teknoloji 6nemli bir usundur (Can, 2010; Cetin ve Mirasyedioglu, 2019; Demir, 2015a;
Dogan, Irioglu, Serin, Yiizerler, 2010; Engin, Tosten ve Kaya, 2010; Klein, Nir-Gal ve
Darom, 2000). Egitim teknolojilerinin uygun bir sekilde kullanilmasinin egitim §gretim
kalitesini artirabilecegi ile ilgili alanyazindaki kanitlara dayali olarak, ogretmen
adaylariin bilgisayar 6z yeterliklerinin ve e-6grenmeye yonelik tutum diizeylerinin
belirlenmesinin  6nemli oldugu goriilmektedir. Ulusal alanyazin incelendiginde
bilgisayara iligkin 6z yeterlik algis1 ile e-6grenmeye yonelik tutum diizeyi arasinda
iliskisel bir ¢alisgma yapilmadigi goriilmektedir. Ayrica uluslararasi alanyazinda ise
olduk¢a az sayida calisma yapildigi gbze carpmaktadir. Bu dogrultuda &gretmen
adaylarmin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-Ogrenmeye ydnelik tutum
diizeyleri arasindaki iliskilerin ortaya cikarilmasi, arastirmacilara ve egitimcilere konu

ile ilgili 6nemli bilgiler sunabilir. Bu ¢alismadan elde edilecek sonuglarin yapilacak
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caligmalara kaynak saglamasi ve giincel bilgi sunmasi agisindan 6nem olusturdugu

diisiiniilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 6gretmen adaylarinin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-
o6grenmeye yonelik tutum diizeyleri tizerinde etkisi olan farkli degiskenleri incelemek
ve bu kavramlar arasindaki iliskiyi belirlemektir. Aragtirmanin bu amaci dogrultusunda

asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir.
Ogretmen adaylarinin,

1. Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-6grenmeye yonelik tutumlart ne

diizeydedir?

2. Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-6grenmeye yonelik tutum diizeyleri bazi
demografik ozelliklere gore (cinsiyet, simf diizeyi, bireysel bilgisayara sahip olma

durumu, internette giinliik zaman gecirme durumu) farklilagmakta midir?

3. Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-0grenmeye yonelik tutum diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki var midir?

4. Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilari, e-6grenmeye yonelik tutum diizeylerinin bir

yordayicist midir?
YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirmada, 6gretmen adaylarmin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilari ile e-
O6grenmeye yonelik tutumlari arasindaki iliskiyi belirlemek {izerinde g¢alisilmistir. Bu
baglamda calismada iliskisel tarama yontemi kullanilmustir. liskisel tarama, iki ya da
daha fazla degisken arasinda incelenen degisimin var olup olmadigini, eger degisim
gozleniyorsa bu degisimin derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma ydntemidir

(Karasar, 2015). Bu arastirmada da 6gretmen adaylarinin bilgisayara iliskin 6z yeterlik
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algilar1 ile e-6grenmeye yonelik tutum diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenebilmesi ve
bu iliskinin derecesinin ortaya ¢ikarilabilmesi amaciyla iliskisel tarama modelinden

faydalanilmigtir.
Katihmeilar

Arastirmanin katilimcilarmi  2020-2021 egitim 6gretim yilinda Sivas Cumhuriyet
Universitesi Egitim Fakiiltesinde egitim goren &grenciler olusturmaktadir (n=314).
Veriler kolay ulagilabilir 6rnekleme yontemi ile toplanmistir. Bu 6rnekleme yonteminde
aragtirmaci ulagabilecegi en kolay ve yakin bir durumu ele alir (Yildirim ve Simsek,
2013). Katilmcilardan cinsiyetleri, simif diizeyleri, bireysel bilgisayara sahip olma
durumlar1 ve internette zaman gegirme durumlari hakkinda bilgiler toplanmustir.

Katilimeilara iliskin demografik degiskenler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilimeilara ait demografik degiskenler

Degisken Orneklem f %
Cinsiyet Erkek 145  46.2
Kadin 169 53.8
1. Simf 76 24.2
Sinif Diizeyi 2. Smif 86 27,4
3. Simf 81 25.8
4. Siif 71 22.6
. _ . Evet 178 56,7
Bireysel Bilgisayara Sahip Olma Hayir 136 433
0-30 dakika 61 19,4
; . 30 dk-1 saat 88 28
Internette Zaman Gegirme Durumu 12 saat aralieinda 7 236
2 saat ve lizeri 91 29

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik ozellikleri su sekildedir: Katilimcilarin
%46,2’si erkek (n=145), %53,8’1 kadmdir (n=169). Simif diizeyi bakimindan
katilimcilarin %24,2’si 1. smifta 6grenim goriirken, (n=76), %27,4’1 2. sinifta (n=86),
25,8’1 3. sinifta (n=81) ve %22,6’s1 4. smifta (n=71) 6grenim gormektedir. Bireysel
bilgisayarsa sahip olma durumu bakimindan katilimcilarin %56,7’sinin (n=178)
bilgisayart bulunmakta ve %43,3’tiniin (n=136) ise bilgisayart bulunmamaktadir.

Internette giinliik zaman gegirme durumu bakimindan katilimeilarin %19,4’{i (n=61) 0-
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30 dakika araliginda zaman gegirirken, %28’i (n=88) 30 dk-1 saat araliginda, %23,6’s1

(n=74) 1-2 saat araliginda ve %29’u ise (n=91) 2 saat ve lizeri zaman gegirmektedir.
Veri Toplama Araglan

Arastirmada veri toplamak amaciyla “bilgisayara iliskin 6z yeterlik algisi 6lgegi” ve “e-
ogrenmeye yonelik tutum &lgegi” kullamlmustir. Olgeklere iliskin bilgiler asagida

sunulmaktadir.
Bilgisayara Iligkin Oz Yeterlik Algisi Olcegi

Olgek, Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin tek boyutu
bulunmakta ve toplam 18 maddeden olugmaktadir. Olgek 5°li likert tipine uygun olarak
gelistirilmis ve “1-Higbir zaman”, “2-Nadiren”, “3-Bazen”, “4-Cogu Zaman” ve “5-Her
zaman” seklinde ifadeler igermektedir. Olgegin giivenirliginin belirlenmesi igin
Cronbach’s Alpha giivenirlik analizi yapilis ve bu degerin .71 olarak hesaplandig ifade
edilmistir. Ayrica dlgekteki maddelerin ayirt ediciliklerinin yiiksek oldugu belirtilmistir.
Olgekte “S1. Bilgisayar kullanmaya kars1 6zel bir yetenegim olduguna inanirim”, “S16.
Bilgisayar etkin olarak kullanabildigimi diigiiniiyorum.” gibi sorular bulunmaktadir. Bu
calismada kapsaminda yapilan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Apha degeri

.97 olarak bulunmustur.
E-Ogrenmeye Yonelik Tutum Olgegi

Olgek Kisanga (2016) tarafindan gelistirilmistir ve Biger ve Korucu (2020) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlamasi yapilmistir. Olgek toplamda 23 maddeden ve 4 faktdrden
olugmaktadir. Yapilan faktor analizi sonucunda 6l¢egin Kaiser-Meyer-Olkin degerinin
.847 ve Barlett testinin (X?= 8821,036; p= 0,000) ise anlamli oldugu belirtilmistir.
Olgegin giivenirliginin belirlenmesi amaciyla Cronbach’s Alpha testi yapilmis ve bu
degerin .789 olarak bulundugu ifade edilmistir. Kararlilik korelasyonunun ise .95
oldugu sonucuna varilmistir. Olgek 4’lii Likert tipine uygun olarak gelistirilmis ve “I-
Kesinlikle Katilmiyorum”, “2-Katilmiyorum”, “3-Katiliyorum” ve “4-Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde ifadeler igermektedir. Olgekte “S8. E-6grenme kullamiminin

isimde kaliteyi artiracagina inaniyorum” ve “S18. E-Ogrenme elde edilen bilginin
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kalitesini azaltir” gibi sorular bulunmaktadir. Bu c¢alismada kapsaminda yapilan

giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Apha degeri .85 olarak bulunmustur.
Verilerin Analizi

Verilerin analiz edilebilmesi igin katilimcilardan elde edilen veriler SPSS 24 programi
ile iglenmistir. Eksik veri olup olmadigi kontrol edilmis ve ters puanlanmis veriler
cevrilmigtir. Toplanan verilerin normallik varsaymmini karsilayp karsilamadiginin
belirlenmesi i¢in Kolmogorov-Smirnov test sonuglari incelenmistir. Kolmogorov-
Smirnov degeri “bilgisayara iligkin 6z yeterlik algist 6lgegi” igin .00 (p<.05) ve “e-
Ogrenmeye yonelik tutum oOlgegi” igin ise .02 (p<.05) olarak hesaplanmistir. Bu
durumda verilerin normal dagilmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda parametrik
olmayan analizlerin kullanilmasinin daha gergekei sonuglar verebilecegi diigtiniilmiistiir.
Bu baglamda katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine ve bilgisayara sahip olma durumlarina gére anlamli
farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi i¢in Mann Whitney U-Testi, sinif diizeylerine
ve gilinliik internette zaman gecirme durumlaria gore anlamli farklilik olup olmadiginin
belirlenmesi igin Kruskal Wallis H testi uygulanmistir. Yapilan testlerde anlamli ¢ikan
degerler icin farkliligin kaynagmin belirlenebilmesi amaciyla Scheffe testi
kullanilmistir. Ayrica elde edilen veri setinin dogrusal baglanti varsayimini saglayip
saglamadigim1 belirleyebilmek igin degiskenler arasindaki korelasyon Kkatsayilari
hesaplanmistir. Biiyiikoztlirk (2011), degiskenler arasindaki korelasyon katsayisinin .80
ve lizerinde olmast durumunda ¢oklu baglant1 sorununun olabilecegini vurgulamstir.
Bu dogrultuda degiskenler arasindaki korelasyon degeri incelenmis ve ¢oklu baglanti
sorununa sebep olabilecek bir iligkiye rastlanmamistir. Ayrica toplanan verilerin ug
deger analizi yapilmistir. Aykirt degerlerin veriler iizerindeki etkisi Cook's Distance ile
analiz edilebilir. Cook’s Distance degerinin 1'den biiyiikk olmasi, aykiri degerin veriler
lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gosterir (Green, Salkind ve Akey, 2000).
Verilerin Cook’s distance minimum (.00) ve maksimum (.051) degerleri incelendiginde
1’den biiyiik degere rastlanmamigstir. “Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algis1 dlgegi” ve “e-

O0grenmeye yonelik tutum oOlgegi” arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in Spearman
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Korelasyon analizi yapilmistir. Bilgisayara iliskin 6z yeterlik algisinin e-68renmeye
yonelik tutumu yordama giiciinii belirlemek i¢in ise basit dogrusal regresyon analizi
yapilmistir. Katilimeilarin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilar1 ve e-6grenmeye yonelik
tutum diizeylerini belirleyebilmek i¢in ortalama ve standart sapmalar hesaplanmustir.
“Bilgisayara iligkin 6z yeterlik algist Olgegi” nin yorumlanmasinda su oOlgiitler
kullanilmustir: 1.00-1.80, “cok yetersizim”, 1.81-2.60, “yetersizim”, 2.61-3.40, “orta
diizeyde yeterliyim”, 3.41-4.20, “yeterliyim” ve 4.21-5.00, “¢ok yeterliyim”. “E-
6grenmeye yonelik tutum 6l¢egi” nin yorumlanmasinda ise su olgiitler kullanilmustir:
1.00-1.75, “¢ok yetersizim”, 1.76-2.50, “yetersizim”, 2.51-3,25, “yeterliyim” ve 3.26-
4.00 “cok yeterliyim”

Etik Kurallara Uygunluk

Makalenin arastirma ve yazim siirecinde “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma
ve Yaym Etigi Yonergesi’nde’ yer alan tim kurallara uyulmus ve “Bilimsel Aragtirma
ve Yaym Etigine Aykir1i Eylemler’den higbiri gergeklestirilmemistir. Aragtirma
kapsaminda Cumhuriyet Universitesi, Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Sosyal ve
Beseri Bilimler Kurulu’ndan 20.05.2021 ve E-60263016-050.06.04-41177 sayili karar

ile Etik Kurul Izin Belgesi alinmistir ve Ek 1°de sunulmustur.
BULGULAR

Caligmanin bu kisminda olusturulan aragtirma sorularina iliskin istatistiksel analizlere

yer verilmektedir. Arastirma sorularina iligskin bulgular sirasiyla ele alinmustir.

Katiimeilarin Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilarina ve E-Ogrenmeye Yonelik

Tutumlarina iliskin Bulgular

Calismanin birinci aragtirma sorusu kapsaminda, Ogretmen adaylarinin bilgisayara
ilisgkin 6z yeterlik algilart ve e-0grenmeye yonelik tutumlari incelenmistir.
Katilimeilarin  verdikleri cevaplarin ortalamalart ve standart sapmalari Tablo 2’de

gosterilmektedir.
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Tablo 2. Katilimeilarin Bilgisayara {liskin Oz Yeterlik Algilar1 ve E-Ogrenmeye
Yonelik Tutumlarina iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgekler N X SS
Bilgisayara Iliskin Oz 314 3.59 81
E-Ogrenmeye 314 2.97 46

Tablo 2 incelendiginde “Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik” 6lgegi X=3.59 (ss=.81) ve “E-
Ogrenmeye Yonelik Tutum” olgegi X=2.97 (ss=.46) oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglara gore katilimcilarin bilgisayar 6z yeterliklerinin ve Ogrenmeye yonelik

tutumlarmin “yeterli” diizeyde oldugu sdylenebilir.

Katiimeilarin Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilarinin ve E-Ogrenmeye Yonelik
Tutum Diizeylerinin Bazi Demografik Ozelliklere Gore Karsilastirilmasi Sonucu

Elde Edilen Bulgular

Caligmanin ikinci alt sorusu kapsaminda, 6gretmen adaylarmin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine, sinif diizeylerine,
bireysel bilgisayara sahip olma durumlarina ve giinliik internette zaman gegirme

durumlarina gore anlamli farklilik olup olmadig1 incelenmektedir.

Tablo 3’te 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye
yonelik tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine gore karsilastirilmast sonucunda elde edilen
istatistiksel bilgiler verilmektedir.

Tablo 3. Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gore Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilari ve
E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlarina iliskin Mann Whitney U-Testi

.. L Sira Sira
Olgekler Cinsiyet N Ortalamast Toplam U z p
Bilgisayara Iliskin Erkek 145 177.64 25757.50 ) -
Oz Yeterlik Kadm 160 14022 23697.50 o020 -364 .00
E-Ogrenmeye Erkek 145 173.52 25160.50 ) "
Yonelik Tutum Kadin 169 143.76 24295.50 9930.00 289 .00
*p<.05

Tablo 3’te katilimcilarin “bilgisayara iligkin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli farklilasmanin olup olmadiginin
belirlenmesi amactyla yapilan Mann Whitney U testi sonuclar1 gosterilmektedir. Test

sonuglarina gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” (U=9332.50, z=-3.64,
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p<.05) ve “e-0grenmeye yonelik tutum” (U=9930.50, z=-2.89, p<.05) diizeylerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir gekilde farklilagtigi goriillmektedir. Sira ortalamalari
incelendiginde olusan farklilasmalarin erkek ogretmen adaylarinin lehine oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4’te 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye
yonelik tutum” diizeylerinin sinif diizeylerine gore karsilastirilmasi sonucunda elde
edilen istatistiksel bilgiler verilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Simif Diizeylerine Gére Bilgisayara Iliskin Oz Yeterlik Algilari
ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlarina iliskin Kruskal Wallis H Testi

Oloekler Sulmf ‘ Sira Chi Serbestli!( D Anlamli
Diizeyi Ortalamas1 ~ Square  Derecesi Fark
- 1. Smf 76  129.19 13
Bilgisayara 5 "qinif 86 132.20 . 14
H\l(iktg;ﬁz 3 Smf 81 17667 088 3 007 53
4. Smif 71  196.58 2-4
c 1. Smf 76  114.95 )
Osrenmeve 2. Simf 86 160.99 -
%(menky 3. Smf 81  162.15 28.23 3 0% 1:2
Tutum 4. Smf 71 19351
*p<.05

Tablo 4’te katilimcilarin “bilgisayara iligkin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin simf diizeylerine gére anlamli farklilasmanin olup olmadiginin
belirlenmesi amactyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglart gosterilmektedir. Analiz
sonuglarina gore katilmcilarin  “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” diizeylerinin
(X%3=30.86, p<.05) sinif diizeyine gére anlamli bir sekilde farklilastig1 goriilmektedir.
Bu farkliliklarin, sinif diizeyi 1-3 ve 1-4 arasinda oldugu ve 3 ve 4. smifta 6grenim
goren katilimcilarin lehine oldugu sdylenebilir. Ayrica smif diizeyi 2-3 ve 2-4 olan
katilimeilar arasinda da bir farklilik oldugu gériilmektedir. Bu farkliligin 3 ve 4. smifta

6grenim goren katilimcilarin lehine oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarina bakildiginda katilimcilarin = “e-6grenmeye  yonelik”  tutum

diizeylerinin (X?3=28.23, p<.05) simf diizeyine gore anlamh bir sekilde farklilastigi
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goriilmektedir. Bu farkliliklarin, sinif diizeyi 1-2, 1-3 ve 1-4 arasinda oldugu ve 2, 3 ve

4. smiflarda 6grenim goren katilimeilarin lehine oldugu goriilmektedir.

Tablo 5’te Ogretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye
yonelik tutum” diizeylerinin bireysel bilgisayara sahip olma durumlarina goére

karsilagtirilmasi sonucunda elde edilen istatistiksel bilgiler verilmektedir.

Tablo 5. Katilimeilarin Bireysel Bilgisayara Sahip Olma Durumlarina Gére Bilgisayara
Iliskin Oz Yeterlik Algilar1 ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlara iliskin Mann
Whitney U-Testi

Olgekler Bireysel N Sira Stra u 7 p
Bilgisayar Ortalamast ~ 1oplami

Bilgisayara Var 178 168.07 29916.50

fliskin Oz 1022250 -2.36 .01*

Yeterlik Yok 136 143.67 19538.50

05 Var 178 169.36 30146.00

5..OglF§“Tmeye 999300 -2.65 .00*

onelik lutum Yok 136 141.98 19309.50

*p<.05

Tablo 5’te katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin bireysel bilgisayara sahip olma durumuna gore anlamli
farklilagsmanin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Mann Whitney U testi
sonuclar1 gosterilmektedir. Test sonuglarina gore katilimeilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” (U=10222.50, z=-2.36, p<.05) ve “e-6grenmeye yonelik tutum” (U=9993.00,
z=-2.65, p<.05) diizeylerinin bireysel bilgisayara sahip olma durumuna gére anlamli bir
sekilde farklilastign  gorilmektedir. Sira ortalamalari incelendiginde olusan
farklilagsmalarin bireysel bilgisayara sahip olan 6gretmen adaylarinin lehine oldugu

gorilmektedir.

Tablo 6’da 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye
yonelik tutum” diizeylerinin giinlik internette zaman gecirme durumlarina gore

karsilagtirtlmasi sonucunda elde edilen istatistiksel bilgiler verilmektedir.
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Tablo 6. Katilmecilarin internette Giinlik Zaman Gegirme Durumlarina Gore
Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilar1 ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlarma iliskin
Kruskal Wallis H Testi

Giinliik
Oleekler Internette Sira Chi Serbestlik Anlaml
¢ Zaman Ortalamas1  Square  Derecesi Fark
Gegirme
0-30 dk 61 143.43
Bilgisayara 30 sfjal;{ 1 g8 14480 1-4
Iliskin Oz 15.66 3 .00* 2-4
Yeterlik E'S:afaat 4 14520 3-4
Ve 91 189.21
uzerl
0-30 dk 61 132.02
Ogreirzl;neye ¥ Sitlt_ ' 88 152.00
* -
Yonelik 1-2saat 74 156.74 10.99 3 01 1-4
Tutum 2 §aat ve 01 18052
uzerl
*p<.05

Tablo 6°da katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin giinliik internette zaman gec¢irme durumlarina goére anlamli
farklilagsmanin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi
sonuglar1 gosterilmektedir. Analiz sonuglarina gore katilimeilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” diizeylerinin (X%3==15.66, p<.05) internette giinliik zaman gegirme
durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilastifi goriilmektedir. Bu farkliliklarin,
internette giinlilk zaman ge¢irme durumlar1 0-30 dakika 30 dakika-1 saat, 1-2 saat ile 2
saat ve iizeri olan katilimcilar arasinda oldugu goriilmektedir. Ayrica bu farkliligin 2

saat ve lizeri olan katilimcilar lehine oldugu sonucuna ulagilmustir.

Analiz sonuglarina bakildiginda katilimcilarin ~ “e-6grenmeye  yonelik”  tutum
diizeylerinin (X?3=10.99, p<.05) giinliik internette zaman gegirme durumlarma gore
anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmektedir. Bu farkliligin, giinliik internette zaman
gecirme durumlart 0-30 dakika ile 2 saat ve iizeri olan katilimcilar arasinda oldugu ve 2

saat ve lizeri olan katilimeilar lIehine oldugu goriilmektedir.
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Katihmcilarin Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilar1 ve E-Ogrenmeye Yonelik
Tutum Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Calismanin {giincii alt sorusu kapsaminda 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iligkin 6z
yeterlik” algilar1 ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeyleri pearson korelasyon analizi
ile incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen degerler Tablo 7°’de
gosterilmektedir.

Tablo 7. Katilimeilarin “Bilgisayara Iliskin Oz Yeterlik” ve “E-Ogrenmeye Yonelik
Tutum” Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Diizeyleri

Olcekler Bilgisayara iliskin 6z  E-6grenmeye yonelik

yeterlik tutum
Bilgisayara iliskin 6z yeterlik 1
E-6grenmeye yonelik tutum 67* 1

*p<.01
Tablo 7 incelendiginde 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-
O0grenmeye yonelik tutum” diizeyleri arasinda “yiiksek” diizeyde (r=.67, p<.01) iligki

oldugu goriilmektedir.

Katiimeilarin Bilgisayara iliskin Oz Yeterlik Algilarinin, E-Ogrenmeye Yonelik

Tutum Diizeylerini Yordamasina Yonelik Bulgular

Calismanin dordiincii alt sorusu kapsaminda 6gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin
6z yeterlik” algilarimin  “e-G6grenmeye yonelik tutum” diizeylerini yordayip
yordamadigini incelemek icin basit regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analiz

sonucunda elde edilen degerler Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7. Basit Regresyon Analiz Sonuglar

Degiskenler B SH t B p
Sabit 1.61 .08 18.63 ,00
Bilgisayara Iliskin Oz yeterlik 37 .02 16.03 67 ,00

n=314, R=.67, R?=.45, F=257.02 p<.01

Tablo 7 incelendiginde gretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” algilarinin
“e-0grenmeye yonelik tutum” diizeylerini pozitif olarak yordadigi goriilmektedir

(R?=.45; F=257.02, p<.01). Katilmcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” algilar1 “e-
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O6grenmeye yonelik tutum” diizeylerine iligkin toplam varyansin = %45.2’sini

agiklamaktadir.
SONUC ve TARTISMA

Bu arastirmada &gretmen adaylarinin bilgisayara iligkin 6z yeterlik algilart ve e-
o6grenmeye yonelik tutum diizeyleri iizerinde etkisi olan farkli degiskenlerin incelenmesi
ile bu kavramlar arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda

caligmadan elde sonuglar asagida sunulmustur.

Birinci aragtirma sorusu kapsaminda elde edilen bulguya goére katilimcilarin
“bilgisayara iligkin 0z yeterlik” algillarinin ve “e-0grenmeye yonelik tutum”
diizeylerinin “yeterli” seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir. Konu ile ilgili yapilan
farkli galismalar incelendiginde, elde edilen bu sonucun desteklendigi goriilmektedir.
Sayginer (2016) tarafindan yapilan arastirmada, 6gretmen adaylarinin bilgisayara iligkin
yeterlik algilar1 incelenmistir. Calismanin sonucunda 6gretmen adaylarinin bilgisayara
yonelik genel yeterliklerinin orta diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Celikéz, Bulut
ve Celikdz (2018) tarafindan sinif Ogretmenleri iizerinde yapilan c¢alismada,
Ogretmenlerin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilarimin yiiksek diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Dikmen ve Caglar (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada, 6gretmen
adaylariin bilgisayar kullanimina iligkin 6z yeterlik algilarinin yiiksek diizeyde oldugu
belirtilmektedir. Adiyaman (2017) tarafindan yapilan c¢alisma sonucunda, 6gretmen
adaylarinin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilarinin olumlu diizeye yakin oldugu ifade
edilmektedir. Oztiirk, Tezel, Bora ve Arslan (2018) yaptiklari ¢aligmada hemsirelik
Ogretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterlik algilarinin orta diizeyde oldugunu sonucuna
ulagsmistir. Sentlirk (2016), Ogretmenlerin e-6grenmeye yonelik genel tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla yaptig1 calismada, dgretmenlerin e-6grenmeye yatkinlik puan
ortalamalarinin yiiksek diizeyde ¢ikmasina ragmen e-6grenmeden kagcma puan
ortalamalarinin daha yiiksek diizeyde ¢iktig1 sonucuna ulasmigtir. Bu sonuca gore
Ogretmenlerin e-0grenme uygulamalarindan kaginma egilimi gosterdikleri sonucuna

varilmigtir. Yilmaz, Sezer ve Yurdugiil (2019) tarafindan toplam 5.021 iiniversite
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Ogrencisinin katilimiyla yapilan ¢alismada, katilimecilarin e-6grenmeye yonelik
hazirbulunusluk diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda katilimecilarin  e-
O0grenmeye yonelik hazirbulunusluklarinin  yiiksek diizeyde oldugu bulgusuna

ulagilmstir.

Ikinci arastirma sorusu kapsaminda elde edilen bulguya gére katilimeilarin “bilgisayara
ilisgkin 6z yeterlik” algilarinin ve “e-0grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin
cinsiyetlerine gore anlamli olarak farklilagtigt ve bu farklilasmanin erkek &gretmen
adaylarmin lehine oldugu sonucuna ulagilmistir. Kiiltiirel agindan icelendiginde,
toplumda genellikle erkeklere teknolojik cihazlarla ilgili sorumlulugun yiiklenmesi ve
yasadiklar1 tecriibe nedeniyle yeni teknolojik cihazlari kullanmaya yatkin olmalar1 gibi
faktorlerin bu sonucu ortaya ¢ikardigi distiniilmektedir. Konu ile ilgili yapilan farkli
calismalar incelendiginde, elde edilen bu sonucun desteklendigi goriilmektedir. Dikmen
ve Caglar (2017) tarafindan bilgisayar 6gretmen adaylari {izerinde yapilan ¢aligmada,
katilimcilarin  bilgisayar 6z yeterlikleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli farkliligin
oldugu ve erkek Ogretmen adaylarmin bilgisayar 6z yeterliklerinin kadin &gretmen
adaylarindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan diger bir ¢aligmada
Adiyaman (2017) 6gretmen adaylarinin cinsiyetleri ile bilgisayar 6z yeterlik algilari
arasinda anlaml bir farklilik oldugunu ve bu farkliligin erkek 6gretmen adaylari lehine
oldugu sonucuna ulagmistir. Smif 6gretmen adaylar1 iizerinde yapilan diger bir
calismada Oztiirk, Tezel, Bora ve Arslan (2018), bilgisayar 6z yeterlik puanlarimin
cinsiyete gore farklilik gosterdigini ve erkek dgrencilerin bilgisayar 6z yeterliginin daha
yiiksek oldugu belirtilmektedir. Bu aragtirma sonuglarindan farkli olarak Atagiin (2019)
yaptig1 aragtirmada, 6gretmen adaylarinin bilgisayara karsi tutumlar: ile cinsiyetleri
arasinda anlamli iliskinin bulunmadifi sonucuna ulagmistir. Bu farkliligin, BOTE
O0gretmen  adaylarimin  katilimct  olarak  secilmesinden  kaynaklanabilecegi
diistiniilmektedir. E-6grenme iizerinde yapilan ¢alismalar incelendiginde Olcay, Dos,
Stirme ve Diizgiin (2018) tarafindan yapilan aragtirmada, Ogrencilerin e-6grenmeye
yonelik hazirbulunusluklar1 erkek 6grenciler lehine “teknik beceriler ve yeterlikler” ve

“dgrenme tercihleri” faktdriinde anlamli olarak farklilagtig1 sonucuna varilmisgtir. Diger
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bir ¢alismada Yilmaz, Sezer, Yurdugiil (2019) tniversite d6grencilerinin e-0grenmeye
yonelik hazirbulunugluk diizeylerini incelemistir. Arastirma sonucunda kadin
ogrencilerin e-6grenmeye yonelik hazirbulunugluklarinin erkek 6grencilere gore anlamlt
olarak daha diisiik oldugu vurgulanmaktadir. Benzer bir sekilde Beyazgiil (2019) yaptig1
aragtirma  sonucunda, Ogretmen adaylarmin  e-6grenmeye  yonelik  hazir
bulunusgluklarinin anlaml bir sekilde farklilagtigini ve bu farklilagmanin erkek dgretmen
adaylarmnin lehine oldugunu belirtmektedir. Bu ¢aligmalarin aksine Eroglu ve Ozbek
(2018), ortaokul Ogrencileri lizerinde yaptigi calismada, Ogrencilerin e-d6grenmeye
yonelik tutumlarinin cinsiyet agisindan farklilik gostermedigi sonucuna ulagmistir. Bu
farkliligin, ortaokul Ggrencilerinin katilimcr olarak segilmesinden kaynaklanabilecegi

diisiiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” algilarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin sinif diizeyine gore
anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulasilmistir. Simif diizeyi arttikca katilimeilarin
bilgisayara iliskin 6z yeterlikleri ve e-Ogrenmeye yonelik tutumlari artmaktadir.
Ogretmen adaylarinin &zellikle birinci siniftan dérdiincii sinifa gelene kadar bilgisayar
kullanma siireleri artmakta ve e-0grenme ortamlarina katilmaktadir. Bilgisayar ve e-
ogrenme konusundaki yasadiklari tecriibeler 6gretmen adaylarinin bu konudaki
tutumlarinin ve yeterliklerinin artmasina sebep olabilir. Konu ile ilgili yapilan farkl
caligmalar incelendiginde, elde edilen bu sonucun desteklendigi goriilmektedir. Berkant
(2013), 6gretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterliklerini sinif diizeyleri degiskenine
gore incelemistir. Arastirma sonucunda dordiincii sinifta 6grenim goren Ogretmen
adaylarimin bilgisayar 6z yeterliklerinin, birinci smifta 6grenim goéren Ogretmen
adaylaria goére anlamli bir sekilde yiiksek oldugu ifade edilmistir. Polat ve Karakus
(2020) 6gretmen adaylarmin bilgisayar destekli egitime yonelik 6z yeterlik diizeylerini
incelemistir. Caligma sonucunda Ogretmen adaylarinin bilgisayar destekli egitime
yonelik 6z yeterlikleri ile simif diizeyleri arasinda anlaml bir fark oldugu ve bu farkin
dordiincti sinifta okuyan Ogretmenlerin lehine oldugu belirtilmistir. Ozan ve Tasgin

(2017)’1n dgretmen adaylariin egitim teknolojisi standartlarina yonelik 6z yeterliklerini
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inceledigi ¢alismada, Ogretmen adaylarinin sinif diizeyleri ile egitim teknolojisi
standartlarina yonelik &z yeterlikleri arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica bu farkin dordiincii sinifta okuyan 6gretmen adaylari lehine oldugu
ifade edilmistir. Bu sonuglar arastirmacilara 6gretmen adaylarinin simif diizeylerinin
bilgisayara iliskin 6z yeterliklerine etkisi konusunda ipucu verebilir. Bu ¢aligmalarin
yani sira Ogretmen adaylarinin 6z yeterlikleri ile simif diizeyleri arasinda anlamli
diizeyde iliskinin olmadigi calismalar da bulunmaktadir (Oztiirk, Tezel, Bora ve
Arslan, 2018; Oztiirk, 2013; Saragoglu, Dinger ve Dedebali, 2017; Séylemez ve Oral,
2013). Bu farkliligin, bu ¢aligmalarda 6zellikle yabanci dil, fen, matematik ve Tiirkge
alanindaki 6gretmen adaylarinin hedef kitle olarak segilmesinden kaynaklanabilecegi
diistiniilmektedir. E-6grenme iizerinde yapilan ¢aligmalar incelendiginde Yilmaz, Sezer
ve Yurdugil (2019) tarafindan yapilan aragtirmada {iniversite Ogrencilerinin e-
o6grenmeye yonelik hazirbulunusluklarinin sinif diizeyi degiskenine gore anlamli olarak
farklilagtig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica son sinif 6grencilerinin ortalamalarimin birinci
smif dgrencilerinin ortalamalarindan yiiksek oldugu belirtilmistir. Farkli bir calismada
Beyazgiil (2019) 6gretmen adaylar1 6rnekleminde yaptigi arastirmada, katilimcilarin e-
6grenmeye yonelik hazirbulunusluklarinin sinif diizeyi bakimindan anlamli olarak
farklilagtig1 ve bu farklilagmanin birinci ve dordiincii sinif arasinda ve dordiincti sinif
lehine oldugu sonucuna ulagsmistir. Benzer bir sekilde Demir (2015b) tarafindan yapilan
calismada, egitim fakiiltesinde egitim goren iiniversite Ogrencilerinin e-6grenmeye
yonelik hazirbulunugluklarinin  sinif diizeyi bakimindan anlamli olarak farklilik

gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” algilarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin bireysel bilgisayara
sahip olma durumlarina gére anlamli olarak farklilagtig1 sonucuna ulasilmigtir. Bireysel
bilgisayara sahip olan 6grencilerin bilgisayara ve internete rahat bir sekilde erisebildigi
g6z oniinde bulundurulursa, bireysel bilgisayara sahip olamayan 6grencilere gore daha
fazla bilgisayar ve internet tecriibesi edinebilecegi soylenebilir. Bu dogrultuda bireysel

bilgisayara sahip olan dgrencilerin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” algilarinin ve “e-
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o6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin yiiksek olmasi beklenen bir durumdur. Konu
ile ilgili yapilan farkli ¢alismalar incelendiginde, elde edilen bu sonucun desteklendigi
goriilmektedir. Oztiirk, Tezel, Bora ve Arslan (2018) tarafindan yapilan galismada
hemsirelik 6grencilerinin bilgisayara iliskin 6z yeterliklerinin bireysel bilgisayara sahip
olma durumuna gore anlamli olarak farklilastigi ve bu farklilasmanin, bireysel
bilgisayara sahip olanlarin lehine oldugu ifade edilmistir. Benzer bir sekilde Ozan ve
Tasgin (2017) ogretmen adaylarmin egitim teknolojisi standartlarina yonelik 6z
yeterlikleri ile bireysel bilgisayara sahip olma durumu arasinda anlamli bir farklilik
oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica bu farklilikta bireysel bilgisayara sahip olan
ogretmen adaylarinin ortalamasiin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir. Bircan ve
Zabun (2021) yaptigi g¢aligmada, simif Ogretmen adaylarmin bilgisayar ve internet
kullanim 6z yeterlik algilarinin bireysel bilgisayara sahip olma durumuna gore anlamli
olarak farklilagtigt ve bireysel bilgisayara sahip olanlarin ortalamasinin daha yiiksek
oldugu belirtilmektedir. Bu ¢alismalardan elde edilen sonugtan farkli olarak, Adiyaman
(2017) tarafindan yapilan calismada fen bilgisi 6gretmen adaylarinin bilgisayara iliskin
yeterlik algilar1 ile bireysel bilgisayara sahip olup olmama durumu arasinda anlamli bir
fark bulunamamugtir. Bu farkliligin yapilan aragtirmada orneklem sayisimin disiik
olmast veya sadece fen bilgisi Ogretmen adaylari ilizerinde ¢alisilmig olmasindan
kaynaklanabilecegi  diistiniilmektedir. E-Ogrenme iizerinde yapilan c¢alismalar
incelendiginde Kabatas (2019) tarafindan 6gretmen adaylari lizerinde yapilan ¢aligmada
e-0grenmeye yonelik hazirbulunusluk diizeylerinin bireysel bilgisayara sahip olup
olmama durumuna gore anlamli bir sekilde farklilastigi sonucuna varilmigtir. Ayrica
bireysel bilgisayara sahip olan Ogretmen adaylarinin e-Ggrenmeye yoOnelik
hazirbulunusluk diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Diger bir ¢aligmada
ise Yilmaz, Sezer ve Yurdugiil (2019) iiniversite Ogrencileri 6rnekleminde yaptigi
caligmada, katilimcilarin  e-Ogrenmeye yonelik hazirbulunusluklarinin ~ bireysel
bilgisayara sahip olup olmama durumuna gore, bilgisayara sahip olan katilimcilarin

lehine anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulagmustir.
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Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” algilarmin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin internette zaman
gecirme durumlarina gore anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulasilmigtir. Bireylerin
internette daha fazla zaman gegirmesi dogal olarak internet ortaminda yasanilmig
tecriibeleri artiracaktir. Bu durumda bireylerin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik”
algilarinin ve “e-0grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin artmasi beklenen bir sonugtur.
Konu ile ilgili yapilan farkli caligmalar incelendiginde, elde edilen bu sonucun
desteklendigi goriilmektedir. Goldag (2017) tarafindan meslek yiiksekokulunda 6grenim
goren Ogrencilerin orneklem olarak secildigi calismada, &grencilerin bilgisayar 6z
yeterliklerinin bilgisayar kullanim siiresine gore anlamli olarak farklilastigi sonucuna
ulagilmistir. Gokal, Sénmez ve Ercan (2019) yaptiklar1 ¢alismada fen bilgisi 6gretmen
adaylariin bilgisayar destekli egitim durumlarimin internet kullanim siiresine gore
anlamli olarak farklilastifi sonucuna ulasilmistir. Ayrica internet kullanim siiresi
arttikca bilgisayar destekli egitim yapmaya iliskin tutumun daha olumlu oldugu
belirtilmektedir. Citil (2019) yaptig1 caligmada 6gretmenlerin bilgisayar 6z yeterlik alg
diizeylerinin bilgisayar kullanma sikligi bakimindan anlamli olarak farklilastigi ve her
giin bilgisayar kullananlarin ortalamasinin daha yiiksek oldugu sonucuna varmistir.
Diger bir ¢alismada Oztiirk (2013), dgretmen adaylarinin bilgisayar 6z yeterliklerini
incelemis ve arastrmanin sonucunda katilimcilarin bilgisayarda zaman gegirme
durumlarinin bilgisayar 6z yeterlik algis1 lizerinde anlamli farklilik olusturdugunu ifade
etmistir. Adiyaman (2017) ise yaptig1 calismada &gretmen adaylarimin bilgisayar 6z
yeterliklerinin internette zaman gecirme durumlarma gére anlamh farklilhik
olusturmadigi sonucuna varmistir. Bu farkliligin yapilan aragtirma katilimcilarinin
sadece fen bilgisi Ogretmen adaylarindan olusmasi nedeniyle ortaya ¢iktig
distintilmektedir. E-6grenme iizerinde yapilan ¢aligmalar incelendiginde, Eroglu ve
Ozbek (2018) tarafindan yapilan galismada, 6grencilerin e-6grenmeye yonelik tutumlari
incelenmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin giinliik internet kullanim siireleri
acisindan e-6grenmeye yonelik tutumlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu
belirtilmektedir. Benzer bir sekilde Demir (2013) egitim fakiiltesi 6grencilerinin e-

o0grenmeye yonelik kabul diizeylerini incelemistir. Arastirmada katilimcilarin e-
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O6grenmeye yonelik kabul diizeylerinin internet kullanim siirelerine gore anlamli
farklilik olusturdugu ve giinlik 6 saat ve {izeri internet kullanan katilimcilarin e-
Ogrenme araglaria yonelik kabul diizeylerinin daha fazla oldugu belirtilmistir. Ayrica
Haznedar (2012) tarafindan yapilan g¢alismada da tniversite Ogrencilerinin internet
kullanma sikligina gore e-0grenmeye yonelik tutumun anlamli bir sekilde farklilastigi

ifade edilmektedir.

Uciincii ve dordiincii arastirma sorusu kapsaminda elde edilen bulguya gére
katilimeilarin - “bilgisayara iliskin 6z yeterlik” ve “e-6grenmeye yonelik tutum”
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu ve katilimcilarin bilgisayara iligkin 6z
yeterlik algilarinin, e-6grenmeye yonelik tutum diizeylerini anlamli olarak yordadigi
sonucuna ulagilmistir. Konu ile ilgili yapilan farkli ¢aligmalar incelendiginde, elde
edilen bu sonucun desteklendigi goriilmektedir. Adiyaman (2017) yaptig1 ¢calismada fen
bilgisi 6gretmen adaylarinin bilgisayar destekli egitime yonelik tutumlart ile bilgisayar
0z yeterlikleri arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucuna
ulagsmistir. Alenezi, Abdul Karim ve Veloo (2010) tarafindan yapilan caligmada,
katilimeilarin bilgisayar 6z yeterliginin e-6grenmeyi kullanma niyetlerini 6nemli dlgiide
etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. Diger bir ¢alismada Thongsri, Shen ve Bao (2020)
bilgisayar 6z yeterliliginin, e-6grenmenin amaglanan kullanimini istatistiksel olarak
anlamli diizeyde etkiledigi sonucuna ulasmistir. Gong ve digerleri (2004) tarafindan
yapilan ¢alismada, teknoloji kabul modeli olusturulmus ve bu modelde dgretmenlerin
web tabanli 6grenme sistemini kabullenme diizeyleri incelenmistir. Arastirmada
bilgisayar 6z yeterliginin 6gretmenlerin teknoloji kabulil {izerinde 6nemli bir etkiye

sahip oldugu sonucuna varilmstir.

Verilerin tek bir iiniversiteden toplanmasi, katilimcilardan okuduklart boliim hakkinda
veri toplanmamasi, kolay ulasilabilir 6rnekleme stratejisi kullanilmasi ve verilerin
normal dagilmamasi sonucu parametrik testlerin kullanilmasi aragtirmanin siirliligini
olusturmaktadir. “Bilgisayara Iliskin Oz Yeterlik Algis1” 6lcegi doldurulurken
katilimcilara sadece bilgisayar {izerinden diisiinmemeleri, diger teknolojik cihazlarin da

goz Oniinde bulundurulmasi gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla bu calismada
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katilimcilarin 6lgek maddelerini doldururken diger teknolojik altleri de goz Oniinde

bulundurdugu varsayilmistir.
Oneriler

Uygulamaya Yonelik Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik”
algilarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin “yeterli” seviyede oldugu
sonucuna varilmistir. Fakat teknolojinin siirekli olarak gelisip kendisini yeniledigi g6z
Oniinde bulunduruldugunda, var olan bilginin siirekli olarak eskidigi sdylenebilir.
Ogretmen adaylarinin bu konudaki yeterliliklerinin daha iyi diizeylere getirilebilmesi
acisindan egitim Ogretim miifredatlarinin gelisen yeni teknolojiler de dikkate alinarak
stirekli olarak giincellenmesi Onerilmektedir. Ayrica teknolojinin énemi konusunda
miifredata ders eklenmesi ve 6gretmen adaylarinin kendisini gelistirebilmesi icin tesvik

edilmesi 6nerilmektedir.

Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” algilariin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin cinsiyetlerine gére
anlamli olarak farklilastigi ve bu farklilasmanin erkek &gretmen adaylarinin lehine
sonucuna ulastlmistir. Egitim fakiiltelerinde derslerde 6ncekinden daha fazla bilgisayar,
tablet, akilli telefon gibi teknolojilerden faydalanilmasi dogrultusunda egitim
programlarinin yeniden diizenlenmesi onerilmektedir. Boylece ogrenciler bilgisayar,
tablet, akilli telefon gibi teknolojileri daha ¢ok tecriibe edebilir ve deneyim
kazanabilirler. Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin
“bilgisayara iliskin 6z yeterlik” algillarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum”
diizeylerinin simif diizeyine goére anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulasilmistir.
Ozellikle simf diizeyi arttikga dgretmen adaylarinin “bilgisayara iliskin 6z yeterlik”
algilarinin ve “e-0grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin arttigt goriilmektedir. Bu
konuda birinci simiftan itibaren 6grencilerin bu konudaki yeterliklerini artirict dersler

verilmesi ve gelistirici uygulamalara yer verilmesi onerilmektedir.
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Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iligkin 6z
yeterlik” algilarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin bireysel bilgisayara
sahip olma durumlarina gore anlamli olarak farklilagtigi sonucuna ulasilmustir.
Bireysel bilgisayara sahip olmayan dgretmen adaylarinin bilgisayar kullanabilmesi igin
alternatif bilgisayar odalar1 olusturulmasi veya fakiiltedeki bilgisayar laboratuvarlarinin

ders disinda da denetlenerek 6grencilerin hizmetine sunulmasi 6nerilmektedir.

Arastirmadan elde edilen diger bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik” algilarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum” diizeylerinin internette zaman
gecirme durumlarina goére anlamli olarak farklilagtigt sonucuna ulasilmistir. Bu
durumda bilgisayar ders saatlerinin artirilmasi durumunda &gretmen adaylarimin
“bilgisayara iliskin 6z yeterlik” algillarinin ve “e-6grenmeye yonelik tutum”

diizeylerinin gelistirilmesi saglanabilir.

Arastirmadan elde edilen farkli bir bulguya gore katilimcilarin “bilgisayara iliskin 6z
yeterlik “algilart ve “e-0grenmeye yonelik tutum” diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
oldugu ve katilimcilarin bilgisayara iliskin 6z yeterlik algilarinin, e-6grenmeye yonelik
tutum diizeylerini anlamli olarak yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmen adaylarmin
“bilgisayara iligkin 6z yeterlik” algilarinin artirilmasi durumunda “e-6grenmeye yonelik
tutum” diizeylerinin de artabilecegi sOylenebilir. Bu durumda 6gretmen adaylarina
bilgisayar kullaniminin 6nemi konusunda bilgilendirilmeler yapilmasi, diizenli olarak
egitimler verilmesi, bu konuda motivasyonlarinin artirilmasi ve tesvik edici projeler
diizenlenmesi Onerilmektedir. Ayrica egitim fakiiltesi biinyesince, yeni teknolojilerin
verimli ve bilingli bir sekilde kullanilmasi konusunda zorunlu ve giincel dersler

verilmesi 6nerilmektedir.
Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bilgisayara iligkin 6z yeterligin e-6grenmeye yonelik tutum diizeyini artirmadaki etkisi
g6z Oniine alindiginda, politika yapicilarin egitimde teknolojik cihazlarin kullanimini
tegvik edici ve destekleyici politikalar olusturmasi gerekmektedir. Bu baglamda

arastirmacilar egitimde bilgisayar, tablet ve telefon gibi teknolojik cihazlarin
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kullaniminin 6zendirilmesi ve bu durumun verimli bir sekilde egitim-6gretime nasil
entegre edilebilecegi konusunda aragtirma yapabilirler. E-6grenmenin 6neminin daha
fazla vurgulanmaya baglandigi giinlimiizde, bireylerin e-6grenmeyi bilingli ve verimli
bir sekilde kullanabilmesi i¢in bilgisayar 6z yeterliginden baska hangi faktorlerin etkili

olabilecegi konusunda ¢alismalar yapilabilir.
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SUMMARY

Purpose

The aim of this study is to examine the different variables that have an effect on the pre-service
teachers' perceptions of computer self-efficacy and their attitude towards e-learning and to
determine the relationship between these concepts. In line with this purpose of the research,
answers to the following research questions are sought.

Teacher candidates

1. What are their self-efficacy perceptions towards computer and their attitudes towards
e-learning?

2. Do perceptions of computer self-efficacy and attitudes towards e-learning differ
according to some demographic characteristics (gender, class level, individual computer
ownership, daily computer (internet) time)?

3. Is there a significant relationship between self-efficacy perceptions about computer and
attitude levels towards e-learning?

4. Are perceptions of computer self-efficacy a predictor of attitude levels towards e-
learning?

Method

In this study, it was studied to determine the relationship between pre-service teachers'
perceptions of computer self-efficacy and attitudes towards e-learning. In this context, the
relational screening method was used in the study. Relational screening is a research method that
aims to determine whether there is a change between two or more variables, and if there is a
change, the degree of this change (Karasar, 2015). The participants of the study are students
studying at Sivas Cumhuriyet University Faculty of Education in the 2020-2021 academic year (n
= 314). In the study, "computer self-efficacy scale" and "attitude towards e-learning scale" were
used to collect data. In order to analyze the data, the data obtained from the participants were
processed with SPSS 24 program. It was checked for missing data and reverse scored data were
translated. Kolmogorov-Smirnov test results were examined to determine whether the collected
data met the assumption of normality.

Findings

It can be said that the participants' computer self-efficacy and attitudes towards learning are at a
"sufficient” level. The participants' levels of "computer-related self-efficacy” (U = 9332.50, z = -
3.642, p <.05) and "attitude towards e-learning™ (U = 9930.50, z = -2.897, p <.05) It seems to be
differentiated in the way. When the mean ranks are examined, it is seen that the differences that
occur are in favor of male teacher candidates. The participants' levels of "computer-related self-
efficacy” (X2 (3) = 30.86, p <.05) differ significantly according to their grade level. Participants'
computer-related self-efficacy (U = 10222.50, z = -2.361, p <.05) and "attitude towards e-
learning” (U = 9993.00, z = -2.650, p <.05) differentiates significantly according to the situation.
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When the mean ranks are examined, it is seen that the differences that occur are in favor of pre-
service teachers who have personal computers. The attitude levels of the participants towards "e-
learning” (X2 (3) = 10.99, p <.05) differ significantly according to their daily computer time
(internet). It has been observed that there is a "high" level (r = .67, p <.01) relationship between
teacher candidates' levels of "computer self-efficacy” and "attitude towards learning e". In
addition, it positively predicts the "attitude towards e-learning” of pre-service teachers' "self-
efficacy towards computer" perceptions.

Discussion and Conclusion

It was concluded that the participants' perceptions of "computer-related self-efficacy" and
"attitude towards learning e" were at a "sufficient” level. There are studies in the literature that
support this result. It was concluded that participants' gender, class level, having a personal
computer, spending time on the computer (on the internet) are determinants on their perception of
"computer self-efficacy” and "attitude towards learning". These results are similar to the results
of different studies. However, it appears to conflict with some study results. According to another
result, it was found that there was a significant relationship between the participants 'levels of
"computer self-efficacy” and "attitude towards e-learning”, and participants' perceptions of
computer self-efficacy significantly predicted their attitude towards e-learning. Likewise, similar
results were obtained in different studies.
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0z

Bu aragtirmanmin amact iiniversite dgrencilerinin e-ogrenmeye iligkin tutumlarint belirlemeye
yonelik bir olgek gelistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda aragtirma iki asamali olarak
yiritiilmiigtiiv. Birinci asamaya N=225, ikinci asamaya ise N=489 dgrenci goniillii olarak
katulmigtir. Aragtirmada veri toplama aract olarak Kigisel Bilgi Formu ve gegerlik giivenirlik
calismast yapilan E-Ogrenme Tutum Olgegi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
verilerin analizinde 6l¢egin yapr gegerliligi icin agimlayict faktor analizi, bu analiz neticesinde
elde edilen yapimin dogrulanmast icin ise, dogrulayici faktor analizi kullamilmistir. Bu analizler
sonucunda olgegin yakinsak gecerligine kanit saglamak amaciyla agiklanan ortalama varyans
(AVE) degerlerinin yam swra, yapr giivenirligi (CR) deSerleri de hesaplanmistir. Olcegin
giivenirlik degerlendirmesi icin i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmig, madde aywt ediciligine kanit
saglamak amaciyla madde toplam test korelasyonlar: da incelenmigtir. Arastirma kapsaminda
elde edilen bulgular sonucunda, agimlayici faktor analizi sonucunda 6lgme aracun tek boyut ve
14 maddeden olustugu tespit edilmistir. Dogrulayici faktor analiz sonucunda elde edilen uyum
iyiligi indeks degerleri, x2/sd (x2=269,141, sd=77) =3,49, RMSEA=0,072, SRMR=0,046,
CF1=0,94 GFI1=0,92 olarak belirlenmistir. Olgegin Cronbach Alpha degerinin ise, 0,92 oldugu
madde-toplam test korelasyonlarinin ise ,43 ile ,77 arasinda degistigi tespit edilmistir. Sonug
olarak, E-Ogrenme Tutum Olgegi’nin gecerli ve giivenilir bir 6lciim aract oldugu séylenebilir.

“Almtilama: Yarayan, Y.E., Fakazli, A. E., ve ilhan, E.L. (2022). E-Ogrenme tutum 6lgegi:
{iniversite 6grencileri formu gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Gazi Universitesi Gazi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 273-302.



E-Ogrenme Tutum Olgegi... 274

Anahtar Sézciikler: E-Ogrenme, Tutum, Gegerlik, Giivenirlik.

ABSTRACT

The purpose of this research is to develop a scale to determine university students' attitudes
towards e-learning. For this purpose, the research was carried out in two stages. The students
voluntarily participated in the first procedure (N = 225) and the second procedure (N = 489).
Personal Information Form and E-Learning Attitude Scale, whose validity and reliability study
was conducted, were used as data collection tools in the study. In the analysis of the data
obtained within the scope of the research, exploratory factor analysis was used for the construct
validity of the scale, and as a result of this analysis confirmatory factor analysis was used to
verify the structure obtained. Based on these analyzes, in addition to the average variance (AVE)
values explained in order to provide evidence for the convergent validity of the scale, the
construct reliability (CR) values were also calculated. Internal consistency coefficients were
calculated for the reliability assessment of the scale, and item total test correlations were also
examined to provide evidence for item discrimination. As a result of the exploratory factor
analysis, it was determined that the measurement tool consists of one dimension and 14 items.
Goodness of fit index values obtained as a result of confirmatory factor analysis were determined
as x2 / df (x2 = 269.141, sd = 77) = 3.49, RMSEA = 0.072, SRMR = 0.046, CFl = 0.94 GFI =
0.92. The Cronbach's Alpha value of the scale was 0,92 and the item-total test correlations
ranged between 43 and 77. Therefore, it can be said that the E-Learning Attitude Scale is a valid
and reliable measurement tool.

Keywords: e-Learning, Attitute, Validity, Reliability.
GIRIS

Bilgi cagin1 yagadigimiz bu donemde, bilim ve teknolojinin yakin iligkisi bilgiyi tiretme,
koruma ve paylagsma noktasinda 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu sayede diinya
kiiresellesmekte, her alanda degisim ve doniisiim siirecleri hizlanmaktadir. Egitim ve
Ogretim faaliyetleri de bu degisim ve doniisiimiin 1s181inda gelisim gostererek zamanla
elektronik ortama tasmmstir. Internet kullanimimin yayginlasmasi ve bilgiye ulasmada
gerekli teknolojik cihazlarin kolay ulasilabilir hale gelmesi egitimin zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak vyiiriitiilebilmesine olanak tanimustir. Ozellikle COVID-19
pandemi donemiyle birlikte {ilkemizde ve diinyada uzaktan egitime gecis gereklilik

haline gelmis ve 6nemi daha da artmustir.

Kiiresel egitim imkan1 sunan uzaktan egitim (Isman, 2011), grenenle dgretenin fiziksel
olarak farkli ortamlarda bulunmalariyla (Adiyaman, 2002) ger¢eklesen egitim
faaliyetidir (Akdemir, 2011; Guilar ve Loring, 2008). Uzaktan egitim 6grenen, 6greten

ve 0grenme arasindaki tiim sinirlar1 ve duvarlari ortadan kaldiran, pedagojiden iletisime,
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sosyolojiden bilgi ve iletisim teknolojilerine kadar farkli disiplinleri pragmatist bir
yaklagimla kullanan bir alandir (Adiyaman, 2002; Bozkurt, 2017; Usta, 2018). Uzaktan
egitim basladig giinden itibaren gelisim ve doniisiimiinii devamli olarak siirdiirmiistiir
(Karatas, Yilmaz ve Dikmen, 2017). Bu kapsamda, uzaktan egitim i¢in hem teknolojik
yenilikler hem de egitim alaninda meydana gelen ¢agdas doniisiimlerin birlestigi bir
yapt oldugu sdylenebilir. Egitimin ve basarinin merkezinde bilgi degil de Ogrenen
oldugu disiiniildigiinde 6grenen merkezli ve c¢agdas bir egitim sisteminin oldukca
onemli oldugu soOylenebilir (Sezgin, Kosar, Kosar ve Er, 2017). Uzaktan egitim
geleneksel egitim anlayigimin sinirlari disina ¢ikarak daha esnek, zengin ve etkilesimli
bir egitim ortamu igerisinde katilimcilara kaliteli bir egitim imkén1 sunmanin yaninda
(Ozbay, 2015) bzellikle dgrenme ve dgretme siireglerinde kullanilan yéntem teknik ve
alternatif (yazili ve basili, gorsel ve isitsel) 6grenme-6gretme imkanlari agisindan da
cesitlilik saglar (Eygii ve Karaman, 2013). Uzaktan egitimle birlikte egitim maliyeti
diiser (Ozbay, 2015) ve bu siirecte birey yeni yetenek ve beceriler kazanir (Toker-
Gokee, 2008). Uzaktan egitim ozellikle son donemde, lisans ve lisansiistii egitimde

uygun bir segenek olarak degerlendirilmektedir (Karatag, 2008).

Bilim ve teknoloji alaninda meydana gelen gelisim ve doniisiimler hayatimizin her
agsamasina yon verir hale gelmistir (Ekici, Gokmen ve Kurt, 2014; Ergin, Kanli ve
Unsal, 2008; Sata, Corbaci ve Koyuncu, 2019;). Bu gelisim ve doniisiim literatiirde yer
alan kavramlar iizerinde de etkisini gdstermistir. Internet kullanimimin artmasiyla
birlikte, e-devlet, e-ticaret, e-okul, e-nabiz vb. kavramlarin kullanimi artmistir
(Haznedar ve Baran, 2012). Kavramsal degisimler uzaktan egitim kavrammin da
degisime ugramasina neden olmus, e-0grenme kavramu uzaktan egitime kavramina
benzer olarak kullanilmaya baslanmistir (Korkmaz, Cakir ve Tan, 2015). Ek olarak,
uzaktan 6grenme (Al-Arimi, 2014), ¢evrimici 6grenme (Zhang ve Worthington, 2016),
web tabanli 6grenme (Khan,2001) gibi kavramlarda siklikla kullanildigi goriilmektedir.
Ozetle son dénemde internet ve teknolojik cihazlarin kullammiyla gergeklestirilen
uzaktan egitim faaliyetlerine daha 6zel bir kavram olan e-6grenme adi verilmektedir

(Aoki, 2010; Haznedar ve Baran, 2012).



E-Ogrenme Tutum Olgegi... 276

Sentiirk (2016) e-6grenmeyi, teknolojiyi kullanarak zamana ve mekana bagli kalmadan
senkronize (es zamanli) ya da asenkronize (farkli zamanli) bir sekilde yiiriitiilebilen,
bireyler arasinda etkilesimin, iletisimin ve istenilen zamanda tekrarin miimkiin oldugu,
bireysel 6grenme hizina gore ilerleyebilme firsati tanmiyan, farkli tiirde Ogretim
yontemlerini biinyesinde barindiran, egitimin maliyetini diisiiren ve firsat esitligini
saglayan interaktif 6grenme 6gretme siireci olarak tanimlamaktadir. Giilbahar (2019) ise
e-0grenmeyi, bilgi ve iletisim teknolojileri destegi, internet gibi yerel ve genis alan
aglar1 vasitasiyla istenilen zaman ve mekanda, ¢esitli uygulamalar araciligiyla bireyler
arasinda etkilesimin saglanmasi ve 6grenme-06gretmen siireglerinin yiiriitiilmesi olarak
tanimlamigtir. E-6grenme es zamanl, farkli zamanlh (Zhang ve Nunamaker, 2003) ya da
ikisinin karigimi sekilde gergeklestirilebilir (Selim, 2007). Es zamanli modelde, 6greten
ve 0grenen farkli mekanlarda bulunurken etkinlik ayni zamanda gergeklestirilir (Cakir
ve Yiikseltirk, 2010). Farkli zamanli modelde ise Ggreten ve dgrenen zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak etkinligi gergeklestirir (Henderson, 2003). Es zamanli e-
o6grenme modeli, bireylere 6grenen toplumun bir {iyesi gibi hissetmelerini saglar. Ciinkii
ogrenciler ve Ogretmenler arasindaki etkilesim es zamanli olarak yapilir. Fakat bu
modelde etkinlik zaman agisindan esnekligini kaybeder. Bu nedenle giiniimiizde e-
Ogrenme sisteminin ¢ogu farkli zamanli 6grenme modeline gére kurgulanmakta ve bu
dogrultuda teknolojik ¢aligmalar yapilmaktadir. Ek olarak, es zamanli modelle
kiyaslandiginda hem gelistirmesi daha kolay hem de mali ag¢idan daha ucuzdur (Zhang
ve Nunamaker, 2003).

E-6grenme geleneksel sinif ortamindan oldukga farkli bir yapiya sahiptir (Sentiirk,
2016). ki sistem arasinda zaman, hiz, esneklik, 6l¢eklendirme, yetenek-kalite, isletim
gibi bircok farklilik mevcuttur (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011). Ancak bu noktada
en temel farklilig1 egitimin aktarildigi ortam olusturmaktadir (Etlioglu ve Tekin, 2019).
Ogreten ve Ogrenenin farkli ortamlarda ya da farkli zamanlarla etkinligi siirdiirmesi
geleneksel olarak ifade edilen ve sinif ortaminda siirdiiriilen yiiz yilize egitim yapisindan

temel farkliligi olusturmaktadir. E-O6grenme genel anlamda geleneksel 6grenmeye
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alternatif ya da tamamlayici olarak goriilmektedir (Kumar Basak, Wotto ve Belanger,
(2018).

Ogrenciler icin iiniversite hayati 6nemli degisimlerin yasandig1 bir dénemdir (ilhan,
2011). Giinlimiizde bu donemin e-0grenmeyle birlikte farklilasmaya basladigi
soylenebilir. Ogrencilerin fiziksel olarak belirli bir ortamda bulunma gereksinimlerinin
ortadan kalkmasi bu farklilasmaya zemin hazirlamistir. Bilgi cagim yasadigimiz bu
dénemde e-6grenme en popiiler 6grenme yontemlerinden biri héline gelmistir (Al-
Fraihat, Joy ve Sinclair, 2020; Kristanto, Mustaji ve Mariono, 2017; Liaw, Huang ve
Chen, 2007). Diinyada ve tilkemizde birgok tiniversite e-6grenmeyi stratejik planlarina
dahil etmekte (Ozbek, 2014) ya da var olan sistemlerini gelistirmektedir. Zaman
konusunda esnek bir yapiya sahip olmasi, bilgiye erisimde, paylagsmada ve depolamada
sagladig1 kolaylik ve sundugu ¢esitlilikle e-6grenmenin egitim sitemi i¢erisinde dnemli

bir yere sahip oldugu sdylenebilir.
flgili Arastirmalar ve Kuramsal Temel

Literatiir incelendiginde iiniversite Ogrencilerinin e-dgrenmeye iliskin tutumlarini
incelemek amaciyla kurgulanmis 6l¢eklerin oldugu goriilmektedir. Bu 6lgek ¢alismalari

genel 6zellikleriyle Tablo 1’de sunulmustur;
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Tablo 1. E-6grenmeye Yénelik Bazi Tutum Olgekleri ve Genel Ozellikleri

Aragtirmacilar Madde Aragtirma Grubu Alt Faktorler
Sayisi
1. E-6grenmeye yonelik tutum 6l¢eginin Tiirk¢eye uyarlanmasi

1.Teknoloji kullanma egilimi

Biger ve Korucu 23 madde Universite 6grencileri 2.Memnuniyet
(2019) 3.Motivasyon
4.Kullanighhk
2. Egitim fakiiltesi 6grencileri i¢in e-6grenmeye yonelik genel bir tutum dlcegi gelistirme ¢aligmasi
Egitim fakiiltesinde Tek faktor ya da iki faktor;
Haznedar ve Baran 20 madde ogrenim gérmekte olan 1.E-6grenmeye yatkimlik
(2012) tiniversite 6grencileri 2.E-6grenmeden kagma

3. A scale of university students’ attitudes toward e-learning on the moodle system
1.Kullanishlik ve niyet
Chou (2014) 26 madde Universite dgrencileri 2.E-6grenmenin etkililigi
3.E-6grenme sistemi
memnuniyeti
4.Yarar ve memnuniyet
4. Development and validation of a scale to measure student attitudes towards e-learning
1.E-6grenme kullaniminin
avantajlar1 ve dezavantajlart
Al-Musawi (2014) 44 madde Universite 6grencileri 2. E-6grenen ogrencilerin
deneyimi
3. Teknik ve pedagojik destek

5. Development an Instrument to Measure University Students’ Attitude Towards E-Learning.
1. Kullanighlik
2.E-6grenmeye uyum ig¢in niyet
Mehra ve Omidian 83 madde Universite dgrencileri 3.E-6grenme kullanim kolayligi
(2012) 4.Teknik ve pedagojik destek
5.E-6grenme stres etkenleri
6.E-6grenme kullanmak igin
baskilar

E-6grenmeye benzer olarak alan yazinda g¢evrimigi 6grenme (Usta, Uysal ve Okur,
2016), web tabanli 6gretim (Erdogan, Bayram ve Deniz, 2007) ya da uzaktan egitime
(Yidirim, Yildirim, Celik ve Karaman, 2014) iliskin tutum 6lgeklerinin oldugu
goriilmektedir. Alanyazindaki 6lgekler incelendiginde, 6zellikle ¢ok faktorlii yapilart ve
farklilik gosterse de sistemsel ozellikleri i¢eren maddeleri dikkat ¢ekmektedir. Bu
aragtirma kapsaminda gergeklestirilen dlgek gelistirme ¢alismasinda, 6lgek maddeleri
hazirlanirken tniversite Ogrencilerinin biligsel, duyussal ve davranigsal 6zellikleri
dikkate alinarak e-0grenme siirecine iliskin tutumlarinin OSl¢lilmesi amaglanmustir.
Ayrica Olgek gelistirme siirecinin Covid-19 pandemi ddneminde yiiriitiilmesi ve

arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin tamamen e-6grenme sistemi ile egitimlerini
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stirdiirmeleri goz oniinde bulunduruldugunda diger 6l¢ek calismalarina kiyasla daha

giivenilir ve giincel bir yapiya sahip olacagi diisiiniilmektedir.

Tutum, bir bireyin hedef davranisi gerceklestirmeye yonelik olumlu veya olumsuz
duygulari olarak tanimlanir (Palmer ve Holt, 2009). Tutumlarin 6l¢iilmesi davranislari
analiz etmede Onemli bir role sahiptir. Ciinkli tutum ve davranig arasinda giiglii bir
baglant1 vardir (Bertea, 2009). Cetin’e (2012) gore tutumun bilissel, duyussal ve
davranigsal olmak iizere {i¢ boyutu vardir. Bu ii¢ boyut birbiriyle iligkilidir ve etkilesim
halindedir. Tavsancil da (2006) tutumun biligsel, duyussal ve davraniglar boyutlari olan
bir kavram oldugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda, mevcut Ol¢ek caligmasinda
iniversite Ogrencilerinin biligsel, duyussal ve davranigsal &zellikleri gbéz Oniinde

bulundurularak 6l¢ek maddeler hazirlanmis, kuramsal temeli olusturulmustur.

Universite dgrencilerinin e-6grenmeye iliskin tutumlarin1 anlamak, 6gretim ve 6grenim
icin uygun e-6grenme ortamlarinin olusturulmasinda (Liaw, Huang ve Chen, 2007),
o0grenme ¢iktilarinin  saptanmasinda  (Cerejio, 2006) ve gerekli teknolojik
diizenlemelerin yapilmasinda onemli katkilar saglar. Bu kapsamda, giivenilir 6lgme
araglar ile tiniversite 6grencilerinin e-6grenmeye iligkin tutumlarinin belirlenmesinin
oldukc¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu galismada, iiniversite 6grencilerine yonelik

olarak e-6grenmeye iligkin tutum 6lgeginin gelistirilmesi amaglanmustir.
YONTEM

Asama 1
Arastirma Grubu

Birinci ¢aligmanin amaci, e-6grenmenin igerik alanini tanimlamak ve olusturulan madde
havuzu neticesinde Olgegin yapisin1 ortaya koymaktir. Arastirma grubu kolay
ulasilabilirlik ve ekonomiklik g6z oniinde bulundurularak uygun 6rnekleme yontemiyle
secilmistir (Gravetter ve Forzano, 2012). Bu dogrultuda arastirmaya farkli boliimlerde
Ogrenim goren 138’1 kadm (%61,3), 87’si erkek (%38,7) olmak iizere toplam 225
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Ogrenci goniilliilik esasi ile katilim saglamistir. Katilimeilara ait tanimlayict istatistiki

bilgiler Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma Grubunun Demografik Degiskenlere iligkin Tanimlayici Istatistiki
Bilgileri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 138 61,3
Erkek 87 38,7
Spor Bilimleri Fakiiltesi 32 14,2
Fen Fakiiltesi 32 14,2
Edebiyat Fakiiltesi 32 14,2
Fakiilte Tip Fakiiltesi 36 16,0
Miihendislik Fakiiltesi 30 13,3
Hukuk Fakiiltesi 32 14,2
[IBF Fakiiltesi 31 13,8
On Lisans 60 26,7
Ogrenim Diizeyi L!Sans 110 48,9
Lisanstistii 55 24,4
Toplam 225 100,0

islem
Olgegin gelistirilme siirecinde yapilan islem basamaklar1 asagida sunulmustur;
Goriisme ve Literatiir Taramasi

Olgegin gelistirme siirecinde ilk olarak farkli boliimlerde dgrenim goren 12 dgrenci ile
yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Bu goriismelerde 6grencileri aldiklari egitim
neticesinde e-6grenmeye iliskin kompozisyon yazmalari istenmistir. Bu agamadan sonra
ilgili literatiir incelenmigtir. Bu iki uygulama sonrasinda aragtirmacilar tarafindan 23

maddelik bir madde havuzu olusturulmustur.
Uzman Gériisiiniin Ahnmas (icerik-Kapsam Gegerliligi)

Bu asamadan sonra olusturulan form besli Likert derecelendirmesine uygun olacak
sekilde "kesinlikle katilmiyorum" ve '"kesinlikle katiliyorum" arasinda degisen
secenekler ile degerlendirilmistir. Hazirlanan 23 soruluk deneme formu uzman goriisleri
almmak iizere Tirk Dili ve Edebiyati alamindan {ic uzman, Egitimde Ol¢me ve

Degerlendirme alanindan ise iki uzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen
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doniitler dogrultusunda ayni durumlar1 Sl¢tiigii diisliniilen 1 madde taslak formdan

¢ikarilarak 6lgegin 22 maddeden olusan uygulama formu olusturulmustur. Caligmanin

siirecinin iglem basamaklart Sekil 1°de 6zetlenmistir.

-
Madde \ T— \ o \
12 Brend ie Viiz Literatir 23 Madde
Havuzunun Yiize Goriigme Taramasi Uygulama Formu
Olusturulmasi

-w
__— Tiirk Dl ve Edebiyat
IgerikKapsam alann iig, Gkme ve
secerliligi Degerlendime Alann
Gegerliligi i e st

-w ...
Olgegin \ sarks Bfimiere
Uygulama Greni Giren
Caligmasi 23 0grend

4 Cronbach Alpha

-w ...
Olgegin \ Farkd Biinerde
Uygulama Grenin Giren
Caligmas 488 Dgrend

\ N o Y
u Ortalama 14 Madde Tek
Dogrulaya e
z . ryans |AVE} Boyuttan Olugan
Fakifr Analizi (_l 5 =
[CR]

Sekil 1. Olgegin Gelistirilme Siirecindeki Islem Basamaklar

Veri Toplama Araclari
Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan olusturulan form tniversite 6grencilerinin cinsiyet, fakiilte ve

6grenim diizeyi ile ilgili demografik bilgilerini igeren sorulardan olugmaktadir.
E-Ogrenme Tutum Olcegi: Universite Ogrencileri Formu (EOTOUOF)

Arastirma kapsaminda madde havuzu olusturulan “E-Ogrenme Tutum Olgegi” ilk

formu 22 maddeden olusmaktadir. Universite &grencilerin e-dgrenmeye iliskin
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tutumunu ortaya koymak amaciyla uygulanan olgek 5°li Likert tipi seklinde

derecelendirilmistir.
Olgegin Uygulama Asamasi

Veriler ¢evrim igi anket (Google form) araciligiyla toplanmigtir. Formda katilimcilara
calismanin bilimsel 6zelliginden bahsedilmis, verilen cevaplarda samimi ve tutarlt
cevaplar verilmesinin en dogru sonuca ulasmayi saglayacagi belirtilmistir. Bununla
birlikte arastirma kapsaminda ulasilacak sonuglar hakkinda bilgi verilebilecegi

belirtilerek katilimcilardan e-posta adresi alinmigtir.
Etik Kurallara Uygunluk

Arastirmanin  etik agidan uygunlugunun degerlendirilebilmesi amaciyla Bartin
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kuruluna 06.01.2021 tarihinde basvuru
yaptlmistir. 16.02.2021 tarihli ve 2 numarali toplantida 2020-SBB-0013 numarali
arastirmaya Etik Kurul Onay Belgesinin verilmesine oy birligi ile karar verilmistir. Etik
Kurul Onay Belgesi ekte sunulmustur. Ekte yer alan arastirmanin bashg hakemlerin

doniitleri dogrultusunda revize edilmistir.
Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizi i¢in Microsoft Excel, SPSS 22 ve
AMOS 22 bilgisayar programi kullanilmigtir. Arastirmada ilk olarak eksik verilerin
degerlendirmesi yapilmistir. Bu asamadan sonra Mahalanobis uzakligi goz Oniinde
bulundurularak ¢ok degiskenli u¢ deger analizleri gerceklestirilmistir. Bu islemler
sonucunda, hatali ve eksik dolduran 3 kisinin, Mahalanobis uzakligi goz Oniinde
alindiginda ise 4 kisinin vermis oldugu yanitlar aragtirma kapsami diginda birakilarak

kalan 225 kisinin verileri {izerinden analizler yapilmistir.

Bu asamadan sonra ilk olarak gozlenen degiskenlerin normallik varsayimlari igin
Gravetter ve Wallnau, (2014) 6nerdigi -2,+2 ¢arpiklik basiklik degerleri dikkate alinmig
ve dagilimin normal oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda dlgegin yap1 gecerligi igin

faktor yapisim belirlemek amaciyla Ag¢imlayici faktdr analizi kullamlmistir. Olgegin
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giivenirligini belirlemek amaciyla, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir.
Bununla birlikte her bir maddenin gegerligine ve ayirt edicilik 6zelligine kanit saglamak

amactyla madde toplam test korelasyon degerleri de incelenmistir.
BULGULAR

Asama 1

Birinci g¢aligmaya iligskin katilimcilardan elde edilen veriler {izerinde yapilan analiz
sonuglarina yer verilmistir. Bu dogrultuda Tablo 3’te olgegi olusturan 22 goézlenen
degiskene ait standart sapma, basiklik ve carpiklik degerlerine iligkin bulgular

sunulmustur.

Tablo 3. EOTOUOF Olgegine iliskin Tanimlayici Istatistiki Bilgiler

Maddeler N Ss Carpiklik Basiklik
T1 225 1,278 ,248 -1,147
T2 225 1,165 ,311 -,911
T3 225 1,330 ,210 -1,149
T4 225 1,294 -,354 -1,106
T5 225 1,074 1,413 1,182
T6 225 1,449 -,210 -1,406
T7 225 1,270 -,511 -,866
T8 225 1,383 -,145 -1,314
T9 225 1,136 -1,085 ,555
T10 225 1,316 -, 721 -,619
T11 225 1,023 1,565 1,808
T12 225 1,335 ,431 -1,145
T13 225 1,370 -,059 -1,316
T14 225 1,359 ,407 -1,226
T15 225 1,111 -1,322 1,157
T16 225 1,159 ,527 -,598
T17 225 1,249 -,038 -1,212
T18 225 1,210 ,760 -,566
T19 225 1,189 -,195 -1,087
T20 225 1,213 -,315 -1,024
T21 225 1,322 ,403 -1,112
T22 225 1,285 -,367 -1,011

Tablo 3’te gbzlenen degiskenlere iliskin ¢arpiklik degerlerinin -1,322 ile 1,565 arasinda
oldugu, basiklik degerlerinin ise -1,406 ile 1,808 arasinda oldugu tespit edilmistir.
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Olgegin Yap1 Gegerligi (Acimlayic1 Faktor Analizi)

AFA analizini gerceklestirmek i¢in verilerin uygunlugu, Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
katsayisi ve Bartlett kiiresellik testiyle belirlenmistir. Bu dogrultuda belirlenen yapiya
iliskin faktor yiik degerleri ve agiklanan varyans Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. EOTOUOF Olgegine iliskin Agimlayici Faktdr Analizi ve KMO Testi
Sonuglari

Faktor Acikladigr % KMO

Boyut Maddeler Yikleri  Varyans
16. E-ogrenme Ogrenciler igin Kkaliteli ve
— < ,822
kalici bir 6grenme saglar.
1. E-6grenmenin teorik dersler icin etkili
- A, ,802
oldugunu diisiiniiyorum.
2. E-dgrenmede performansim hakkinda
i . ,785
etkili geri bildirim alabilirim. «
4. E-6grenmede gerektiginde ders 781 S
kayitlarini tekrar izlemeye 6nem veririm. ' =
21. E-dgrenme yliz ylize 0grenmeye gore g_
- 3 777
bireysel performansimi olumlu etkiler. o
12. E-6grenmede ev ortaminda @
,758 Il
konsantrasyon kayb1 yagamam. ]
TUTUM 6. K E-égrenn}e yuz ylize Ogrenmeye gore 692 s
mekan ve zaman yoniinden daha konforludur. = =)
s . — S a
18; E-0grenme egitimde firsat esitligi 688 o =S
saglar. < 0
19. E-6grenmede ders Oncesi hazirlik 1l
,647 N
yaparim. <
11. E-6grenmenin uygulamali dersler igin %)
o - N ,635 <
etkili oldugunu diisiiniiyorum. o
17. E-ogrenmede ders sonrasinda konuyu Il
. ,623 o
tekrar ederim. S
14, E-dgrenmede ders notu ya da materyal XY
o ,622
eksikligi yagamam.
13. E-ogrenmede ders dis1 siireclerde
NP o ,610
Ogretim elemaniyla iletisimde zorluk yasamam.
3. E-6grenme bana Ogrenme konusunda
yiz yize egitimden daha fazla sorumluluk ,494
hissettirir.

Tablo 4’te Kaiser-Meyer-Olkin degerinin ,95 oldugu, Bartlett kiiresellik testinin
sonucunun da anlamli (x?=1508,405, sd=91, p=,000) oldugu tespit edilmistir.
Tabachnick ve Fidell, (2013)’e gore elde edilen bu degerler degiskenler i¢in faktor
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analizinin uygun oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda faktor yiikleri i¢in kestirme
deger ,40 olarak alinmigtir. Binigik maddeler ve iki faktére , 10’dan az farkla yiik veren
maddeler 8 madde analizden ¢ikarilmistir. Bu kapsamda 6lgegin tek boyuttan olustugu
ve varyansin %49,210’unu agikladig1 goriilmektir. Olgege iliskin faktor yiiklerinin ise,
,494 ile ,822 arasinda degistigi tespit edilmistir. Olcegin faktdrlesmesinde yararlanilan
yigilma grafigi Sekil 2°de sunulmustur. Bu asamadan sonra 6lgege iliskin Cronbach
alpha (o) ic tutarlik katsayisiyla birlikte maddelerin ayirt edicilik 6zelligine iliskin
madde toplam test korelasyon degerleri de hesaplanmustir. Bu iki analize ait degerler

Tablo 5’te verilmistir.

Yigima Grafigi

Ozdeger

T T T T T T T
1 2 3 4 5 =] 7 =] k=l 10 11 12 13 14

Sekil 2. AFA Sonucu Yigilma Grafigi (Scree Plot)
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Tablo 5. EOTOUOF Olgegine iliskin Ortalama, Cronbach Alpha ve Madde Toplam
Test Korelasyon Degerleri

Madde- oo nhach
_ Toplam Test Alpha
Maddeler X Korelasyonu
1. E-6grenmenin teorik dersler ic¢in etkili 2,54 ,748
oldugunu diisliniiyorum.
2. E-6grenmede performansim hakkinda etkili 2,48 ,733
geri bildirim alabilirim.
3. [E-6grenme bana 6grenme konusunda yiiz yiize 2,73 ,433
egitimden daha fazla sorumluluk hissettirir.
4. E-0grenmede gerektiginde ders kayitlarmi 3,12 728
tekrar izlemeye 6nem veririm. 92
5. E-6grenme yiiz yiize 6grenmeye gore mekan ve 3,05 ,629
zaman yoniinden daha konforludur.
6. E-6grenmenin uygulamali dersler igin etkili 1,69 571
oldugunu diisiinityorum.
7. E-dgrenmede ev ortaminda konsantrasyon 2,43 , 700
kayb1 yasamam.
8. E-dgrenmede ders disi siireglerde 6gretim 2,85 551
elemaniyla iletisimde zorluk yasamam
9. E-6grenmede ders sonrasinda konuyu tekrar 2,46 ,561
ederim.
10. E-6grenme Sgrenciler igin kaliteli ve kalic1 bir 2,32 72
O0grenme saglar.
11. E-6grenmede ders notu ya da materyal eksikligi 2,82 ,566
yagamam.
12. E- 6grenme egitimde firsat esitligi saglar. 2,12 ,622
13. E-6grenmede ders 6ncesi hazirlik yaparim. 2,88 ,588
14. E-6grenme yiiz yiize 6grenmeye gore bireysel 2,55 7126

performansimi olumlu etkiler.

Tablo 5°’te madde-toplam test korelasyon degerleri incelendiginde, sonuglarin ,43 ile ,77
arasinda oldugu goriilmektedir. Nunnally ve Bernstein, (1994) madde-toplam test
korelasyon degerinin ,30 ve iizeri olan maddelerin ayirt edici 6zelliginin iyi oldugunu
belirtmektedir. Bununla birlikte 6l¢egin cronbach alpha i¢ tutarlik katsayisinin ,92
oldugu goriilmektedir. Nunnally ve Bernstein (1994), olcegin yiiksek diizeyde
glivenirlige sahip olmasi i¢in cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisina iligkin degerlerin

,70 ile ,90 araliginda olmasini1 6nermektedir.
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Asama 2

Ikinci galismanin amaci yapisi ve giivenirligi ortaya konulan E-Ogrenme Tutum
Olgegini farkli bir 6rneklem iizerinde dogrulamaktir. Literatiirde, Fabrigar, Wegener,
MacCallum ve Strahan (1999), DFA analizinin AFA analizinden farkli bir drneklem

iizerinde yapilmasini dnermektedir.
Arastirma Grubu

Olgegin dogrulama calismasina uygun drnekleme yontemi ile secilen farkli boliimlerde
6grenim goren 203’1 kadin (%41,5), 286°s1 erkek (%58,6) olmak lizere toplam 489
6grenci goniilliliik esast ile katilim saglamistir. Arastirma grubuna iliskin tanimlayici

istatistiki bilgiler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Arastirma Grubuna Iliskin Tamimlayici Istatistiki Bilgiler

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 203 41,5
Erkek 286 58,5
Spor Bilimleri Fakiiltesi 58 11,9
Fen Fakiiltesi 62 12,7
Edebiyat Fakiiltesi 61 12,5
Fakiilte Tip Fakiiltesi 58 11,9
Miihendislik Fakiiltesi 75 15,3
Hukuk Fakiiltesi 81 16,6
1iBF Fakiiltesi 94 19,2
On Lisans 106 21,7
Ogrenim Diizeyi Lisans 278 56,9
Lisansiistii 105 21,5
Toplam 489 100,0

Veri Toplama Araclar
Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan olusturulan form tiniversite 6grencilerinin cinsiyet, fakiilte ve

6grenim diizeyi ile ilgili demografik bilgilerini i¢erin sorulardan olugsmaktadir.
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E-Ogrenme Tutum Olgegi: Universite Ogrencileri Formu (EOTOUOF)

Birinci arastirma kapsaminda yapisi ortaya konan “E-Ogrenme Tutum Olgegi” son
formu 14 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Universite 6grencilerin uzaktan
6grenmeye iliskin tutumunu ortaya koymak amaciyla uygulanan 6lgek 5°li likert tipi
seklinde degerlendirilmektedir (Ek-2). Gelistirilen dlcek, iiniversite 6grencilerinin aldig1
puanlar arttikca e-6grenmeye iligkin tutumlarinin arttig1, puanlar azaldik¢a tutumlarinin
diistiigii seklinde degerlendirilmektedir. Olgekten almabilecek en diisiikk puan 14, en
yiiksek puan ise 70’tir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Ikinci arastirmada ilk olarak bos verilerin degerlendirmesi yapilmistir. Bu asamadan
sonra Mahalanobis uzakligi g6z Oniinde bulundurularak u¢ deger analizleri
gerceklestirilmigtir. Bu islemler sonucunda, hatali ve eksik dolduran 8 kisinin,
Mahalanobis uzakligi g6z oniinde alindiginda ise 7 kisinin vermis oldugu yanitlar
arastirma kapsami diginda birakilarak kalan 489 kisinin verileri iizerinden analizler

yapilmistir.

Bu asamadan sonra DFA analizi yapilmadan once ¢ok degiskenli normallik
varsayimlar1 icin Gravetter ve Wallnau, (2014) onerdigi -2,+2 carpiklik basiklik
degerleri dikkate alinmis ve dagilimin normal oldugu tespit edilmistir. A¢imlayict faktor
analizi sonucunda elde edilen yapinin dogrulanmasi gézlenen ve ortiik degiskenlerin
uyum iyiligi indeks degerleri i¢in Dogrulayict Faktor Analizi (Confirmatory Factor
Analysis) kullanilmistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen dlgegin yakinsak gegerlik
icin aciklanan ortalama varyans (AVE) yapt giivenirligi (CR) degerleri de

hesaplanmustir.
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Tablo 7. EOTOUOQF Olgegine iliskin Tanimlayici Istatistiki Bilgiler

Maddeler (Gozlenen Degiskenler) Ort Ss Carpiklik  Basiklik

1. E-Ogrenmenin teorik dersler icin etkili 2,65 1,216 ,200 -,936
oldugunu diisliniiyorum.

2. E-dgrenmede performansim hakkinda etkili 2,70 1,106 141 -,699
geri bildirim alabilirim.

3. E-6grenme bana &grenme konusunda yiz 2,81 1,318 ,072 -1,233
yiize egitimden daha fazla sorumluluk
hissettirir.

4. E-6grenmede gerektiginde ders kayitlarrm 3,19 1,453 -,290 -1,343
tekrar izlemeye 6nem veririm.

5. E-dgrenme yiiz yiize Ogrenmeye gore 1,83 1,142 1,338 ,824
mekdn ve zaman yOniinden daha
konforludur.

6. E-dgrenmenin uygulamali dersler i¢in etkili 2,45 1,345 516 -1,011
oldugunu diisliniiyorum.

7. E-dgrenmede ev ortaminda konsantrasyon 2,82 1,332 ,079 -1,227
kayb1 yagamam.

8. E-dgrenmede ders disi siireglerde dgretim 3,89 1,112 -1,146 , 702
elemaniyla iletigimde zorluk yagamam

9. E-dgrenmede ders sonrasinda konuyu tekrar 2,38 1,251 578 -,681
ederim.

10. E-6grenme Ogrenciler igin kaliteli ve kalict 2,89 1,315 ,028 -1,199
bir 6grenme saglar.

11. E-6grenmede ders notu ya da materyal 2,22 1,283 , 760 -,546
eksikligi yagamam.

12. E-6grenme egitimde firsat esitligi saglar. 298 1,194 -,069 -,969

13. E-6grenmede ders 6ncesi hazirlik yaparim. 3,16 1,117 -,190 -, 733

14. E-6grenme yiz yilze Ogrenmeye goére 2,42 1,351 ,496 -1,053

bireysel performansimi olumlu etkiler.

Tablo 7°de gozlenen degiskenlere iligskin ¢arpiklik degerlerinin -1,146 ile 1,338 arasinda

oldugu, basiklik degerlerinin ise -1,343 ile ,824 arasinda oldugu tespit edilmistir.

Verilerin normallik varsayimlart saglandiktan sonra DFA analizine gegilmis ve sonuglar

Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. EOTOUOF Olgegine Dogrulayici Faktér Analizine liskin Uyum Indeks ve
yapi giivenirligi degerleri

Uyum Indeks Degerleri Yakinsak Gegerlik
X2 df p x?d  RMSEA SRMR CFl GFlI AVE CR
269,141 77 0,00 3,495 0,072 0,046 0,94 0,92 0,45 .92

Tablo 8°de uyum indeks degerleri incelendiginde, x%df degerinin 3,495 oldugu tespit
edilmistir. Kline, (2015) bu degerin 3’iin altinda olmasinin modelin mitkemmel uyumu
ifade ettigini 5’in altinda olmasinin ise kabul edilebilir uyum gostergesi oldugunu
belirtmektedir. RMSEA degeri incelendiginde, 0,072 olarak tespit edilmistir. Kline,
(2015) ve Steiger, (2000), 0,08 ve 0,10 arasindaki deger araliklarinin modelin orta
diizeyde bir uyum gosterdigini ifade etmektedir. SRMR degerine bakildiginda, 0,046
olarak tespit edilmistir. Kline, (2015) bu degerin degerinin 0,10’un altinda olmasinin
modelin iyi uyum gostergesi oldugunu ifade etmektedir. CFI degeri 0,94, GFI degeri
0,92 olarak tespit edilmistir. Literatiir kapsaminda 0,90 ve {istii bir degerin iyi uyum

diizeyi oldugu goriilmistiir (Byrne, 2010; Kline, 2015; Thompson, 2004).

Bununla birlikte yakinsak gecerlige kanit saglamak amaciyla standardize faktor
yiiklerinden yola ¢ikarak hesaplanan AVE degeri .45, CR degeri ise .92 olarak tespit
edilmistir. Literatiir kapsaminda Hair ve digerleri., (1998) AVE degerinin .50’nin
iizerinde CR degerinin ise .70’ten yiiksek bir deger olmasi gerektigini ifade etmektedir.
Bu kapsamda AVE degerinin .50’nin altinda oldugu goriilmektedir. Ancak Forrell ve
Lacker, (1981), CR degerinin .70’in iizerinde ise, AVE degerinin .50'nin altinda

olmasinin kabul edilebilir oldugunu ifade etmektedir.

Arastrma kapsaminda elde edilen sonuglar dogrultusunda 14 maddelik Uzaktan
Ogrenmeye iliskin Tutum Olgeginin tek faktérlii yapisinin dogrulandigi ve DFA analizi
sonucu elde edilen modelin kabul edilebilir bir uyum gosterdigi ifade edilebilir. DFA

analizine iligkin path diagrami Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 3. Path Diagrami

TARTISMA VE SONUC

Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin hizli bir doniisiim ve gelisim i¢inde oldugu bu
donemde e-6grenmenin 6nemi her gecen giin artmaktadir. Ozellikle Covid-19
donemiyle birlikte teknoloji ve egitim iligskisi bir kez daha 6n plana ¢ikmistir. Bu
sirecte gorevi, bransinin geregi olarak Onceden belirlenmis kazanimlari uygun
yontemlerle aktarmak olan &gretmenler (Esentiirk, Y1lmaz, ilhan ve Kan, 2019) oldukca
onemli roller dstlenmislerdir. E-6grenme sistemiyle birlikte 6gretmenlerin bu siirece
adaptasyonu, kullamilan yontem ve tekniklerin farklilasmasi gibi etmenlerin egitimin
kalitesini ve bu siirece aktif katilm gdsteren Ogrencileri 6nemli diizeyde etkiledigi
sOylenebilir. Ek olarak, fiziksel olarak farkli ortamlarda bulunmanin sonucu olarak
Ogreten-0grenen etkilesiminin farklilagmasi, egitiminin geleneksel egitim anlayisinin
disinda bir yapida biiriinmesinin de 6grenciler iizerinde oldukca 6nemli etkiler biraktigi
sOylenebilir. Bu noktada, 6grencilerin e-6grenmeye iligkin tutumlarinin giivenilir 6l¢iim
araglartyla incelenmesinin olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda
aragtirmanin amaci universite Ogrencileri i¢in e-6grenmeye iligkin tutum O&lgeginin
gelistirilmesidir. Arastirma iki asamali olarak yiiriitiilmiistiir. Birinci arastirmada
Olcegin yapisi ve giivenirligi ortaya konulmustur. Elde edilen yap1 farkli bir 6rneklem

iizerinde dogrulanmustir.
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Asama 1

Farkli bolimlerde dgrenim goéren 12 O6grencinin e-6grenme kavramina iligkin yazmis
oldugu kompozisyon ve literatiir taramasi sonucu olusturulan 23 ifadeden olusan madde
havuzu ilk olarak 5 uzman goriisine sunularak kapsam gecerligi saglanmugtir.
Uzmanlardan gelen doniisler dogrultusunda form 22 maddeye disiiriilmiistiir. Bu
asamadan sonra Olg¢egin uygulama asamasina gecilmis ve farkli bélimlerde 6grenim
goren 225 bireyin yanitlar1 {izerinden yapilan acimlayici faktér analizi sonucunda
6lcegin tek boyuttan olustugu ve bu faktoriin varyansin %49°210’unu agikladig: tespit

edilmistir.

14 madde tek faktorden olusan 6l¢egin croncbach alpha i¢ tutarlilik katsayist incelenmis
ve .92 olarak tespit edilmistir. Tezbasaran (1996), bu degerin0,90 olmasi durumunda
yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Olgegin madde ayirt ediciligine kamt saglamak
amactyla madde-toplam test korelasyonlart da incelenmis ve degerlerin ,43 ile ,77

arasinda degistigi tespit edilmistir. Ilgili literatiir (Nunnally ve Bernstein, 1994), bu

degerlerin ,30’un iizerinde olmasini dnermektedir.
Asama 2

Agimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen 14 madde ve tek boyutlu yapinin
dogrulanmasi igin farkli boliimlerde Ogrenim goren 498 Ogrenci iizerinden gelen
yanitlara dogrulayici faktor analizi yapilmigtir. Bu analiz sonucunda modelin
degerlendirilmesi i¢in ele alman uyum indeks degerlerinin (x%/df, RMSEA, SRMR, CFlI,
GFI) literatiir baglaminda iyi uyum gosterdigi tespit edilmistir (Steiger 2000;
Thompson, 2004; Byrne, 2010; Kline, 2015). Bununla birlikte 06l¢egin yakinsak
gecerligine kanit saglamak amaciyla AVE ve CR degerleri de hesaplanmistir. Elde
edilen degerlerin literatiir baglaminda kabul edilebilir oldugu arastirmacilar tarafindan

ifade edilmektedir (Forrell ve Lacker, 1981; Hair ve digerleri., 1998).

Ulusal literatiir incelendiginde, Biger ve Korucu’nun (2019) gelistirmis olduklar
iiniversite Ogrencilerine yonelik e-6grenme tutum olgeginin 23 madde ve dort alt

faktorden olustugu goriilmektedir. Uluslararasi literatiirde incelendiginde ise, Chou’nun
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(2014) gelistirmis oldugu iiniversite 6grencilerine yonelik e-6grenme tutum Olgeginin
26 madde ve dort alt faktorden olustugu goriilmektedir. Son olarak, Al-Musawi’nin
(2014) gelistirmis oldugu iiniversite dgrencilerine yonelik e-6grenme tutum Olgeginin
ise 44 madde ve {i¢ alt faktdrden olustugu goriilmektedir. Bu arastirma kapsaminda
gelistirilen tiniversite 6grencilerine yonelik tutum dlcegi ise, 14 madde ve tek boyuttan
olugsmaktadir. Bu anlamda, arastirma kapsaminda gelistirilen e-6grenme tutum 6lgeginin
hem madde sayisinin az olusu hem de tek boyutlu yapistyla diger 6lgeklerden farklilik

gosterdigi sdylenebilir.

Sonug olarak; tiim bu verilerden hareketle arastirma kapsaminda gelistirilen E-Ogrenme
Tutum Olgegi: Universite Ogrencileri Formu 14 madde ve tek boyutlu modeli ile e-
o6grenmeye iliskin tutumu gecerli ve giivenilir bir sekilde 6l¢ebilecek nitelik tagidigi

sOylenebilir.
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SUMMARY

Introduction

With the Covid-19 pandemic period, transition to distance education has become a necessity in
our country and in the world and its importance has increased even more. With the increase in
internet usage, the use of such concepts as e-government, e-commerce, e-school, e-pulse has
increased (Haznedar & Baran, 2012). conceptual changes have caused the concept of distance
education to change, and the concept of e-learning has started to be used similar to the concept of
distance education (Korkmaz, Cakir, & Tan, 2015). Many universities in the world and in our
country include e learning in their strategic plans (Ozbek, 2014) or improve their existing
systems. It can be said that e-learning has an important place in the education system with its
flexible structure in terms of time, the convenience it provides in accessing, sharing and storing
information, and the variety it offers. Understanding university students' attitudes towards e-
learning contributes significantly to creating appropriate e-learning environments for teaching
and learning (Liaw, Huang, & Chen, 2007), determining learning outcomes (Cerejio, 2006), and
making necessary technological arrangements. In this context, it is considered to be very
important to determine the attitudes of university students towards e-learning with reliable
measurement tools. In this study, it was aimed to develop an attitude scale towards e-learning for
university students.

Method

The students voluntarily participated in the first procedure (N = 225) and the second procedure
(N = 489). Personal Information Form and E-Learning Attitude Scale, whose validity and
reliability study was conducted, were used as data collection tools in the study. In the analysis of
the data obtained within the scope of the research, exploratory factor analysis was used for the
construct validity of the scale, and as a result of this analysis confirmatory factor analysis was
used to verify the structure obtained. Based on these analyzes, in addition to the average variance
(AVE) values explained in order to provide evidence for the convergent validity of the scale, the
construct reliability (CR) values were also calculated. Internal consistency coefficients were
calculated for the reliability assessment of the scale, and item total test correlations were also
examined to provide evidence for item discrimination.

Findings

As a result of the exploratory factor analysis, it was determined that the measurement tool
consists of one dimension and 14 items. Goodness of fit index values obtained as a result of
confirmatory factor analysis were determined as x2 / df (x2 = 269.141, sd = 77) = 3.49, RMSEA
= 0.072, SRMR = 0.046, CFI = 0.94 GFI = 0.92. The Cronbach's Alpha value of the scale was
0,92 and the item-total test correlations ranged between 43 and 77.
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Conclusion
Procedure 1

Content validity was ensured by first presenting an item pool consisting of 23 expressions created
as a result of the composition and literature review written by 12 students studying in different
departments about the concept of e-learning. In line with the feedback from the experts, the form
was reduced to 22 items. After this stage, the application phase of the scale started and as a result
of the exploratory factor analysis of the responses from 225 individuals studying in different
departments, it was determined that the scale consists of one dimension and this factor explains
49-210% of the variance. The Cronbach's alpha internal consistency coefficient of the scale
consisting of 14 items and a single factor was examined and was determined as .92. Tezbasaran
(1996) states that this value is high. Item-total test correlations were also examined in order to
provide evidence for the item discrimination of the scale, and it was found that the values ranged
between .43 and .77. Related literature (Nunnally and Bernstein, 1994) suggests these values to
be above 30.

Procedure 2

Confirmatory factor analysis was applied to the answers from 498 students studying in different
departments in order to verify the 14 items and one-dimensional structure obtained as a result of
the exploratory factor analysis. As a result of this analysis, it was determined that the fit index
values (x2 / df, RMSEA, SRMR, CFI, GFI) considered for the evaluation of the model fit well in
the context of the literature (Steiger 2000; Thompson, 2004; Byrne, 2010; Kline, 2015). In
addition, AVE and CR values were also calculated in order to provide evidence for the
convergent validity of the scale. It is stated by the researchers that the obtained values are
acceptable in the context of the literature (Forrell & Lacker, 1981; Hair et al., 1998).

As a result; Based on all these data, it can be said that the E-Learning Attitude Scale: University
Students Form, developed within the scope of the research, has the quality to measure the attitude
towards e-learning in a valid and reliable manner with its 14 items and one-dimensional model.
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1. E-6grenmenin teorik dersler i¢in etkili 1 2 3 4 5
oldugunu diislinliyorum.
2. E-dgrenmede performansim hakkinda 1 2 3 4 5
etkili geri bildirim alabilirim.
3. E-dgrenme bana grenme konusunda yiiz 1 2 3 4 5
yiize egitimden daha fazla sorumluluk
hissettirir.
4. E-6grenmede gerektiginde ders kayitlarini 1 2 3 4 5
tekrar izlemeye 6nem veririm.
5. E-dgrenme yliz yiize 6grenmeye gore 1 2 3 4 5
mekan ve zaman yoniinden daha
konforludur.
6. E-6grenmenin uygulamali dersler i¢in 1 2 3 4 5
etkili oldugunu diisiiniiyorum.
7. E-6grenmede ev ortaminda konsantrasyon 1 2 3 4 5
kayb1 yasamam.
8. E-dgrenmede ders disi siireglerde 6gretim 1 2 3 4 5
elemaniyla iletisimde zorluk yasamam
9. E-dgrenmede ders sonrasinda konuyu 1 2 3 4 5
tekrar ederim.
10. E-6grenme 6grenciler i¢in kaliteli ve 1 2 3 4 5
kalic1 bir 6grenme saglar.
11. E-6grenmede ders notu ya da materyal 1 2 3 4 5
eksikligi yagamam.
12. E-6grenme egitimde firsat esitligi saglar. 1 2 3 4 5
13. E-6grenmede ders dncesi hazirlik 1 2 3 4 5
yaparim.
14. E-6grenme yiiz yiize 6grenmeye gore 1 2 3 4 5
bireysel performansimi olumlu etkiler.
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Bu arastirmada, 8. simif matematik dersi 6gretim programu etkinliklerinin ogrencilerin déniisiim
geometrisi tinitesindeki kavramsal gelisimlerine etkisinin degerlendirilmesi amaglanmustir.
Arastirmada boylamsal tarama modeli kullamilmistir. Calisma grubu, Ankara ili Mangaldag
Ortaokulu 8. smnifta 6grenim goren 26 oOgrenciden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda
bagimsiz kelime iliskilendirme testi ve ¢izme yazma teknigi kullanilmis, segilen dgrencilerle
goriigme yapumistir. Calismada olusturulan kategori ve alt kategorilere ait i¢ tutarlilik iki alan
uzman tarafindan saglanmistir. Kodlayicilar arasindaki ortalama giivenirlik %91 olarak
bulunmustur. Verilerin analizi sonucunda belirlenen kelimelerden ders adi, matematik terimleri,
geometrik terimler ve konu dist kavramlar olmak iizere toplam 4 kategori olugturulmugstur.
Incelenen ¢izimler dogrultusunda; ¢okgen ¢izimleri, dongii cizimleri ve konu disi cizimler olarak
3 kategori olusturulmustur. Veri toplanmasimin son asamasinda ogrencilerle gériisme yapilmustir.
Arastirmanin sonunda 6grencilerin doniisiim geometrisi konusunu islemeden once konuyla ilgili
kavram bilgilerinin olmadigr goviilmiistiiv. Ogrencilerle yapilan goviismelerde matematik dersinin

“Ahntilama: Akpmar, E. ve Ekici, G. (2022). 8. simf matematik dersi 6gretim programi
etkinliklerinin 6grencilerin doniisiim geometrisi {initesindeki kavramsal gelisimlerine etkisinin
degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 303-346.
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kitaptan ogrenilmesinin zor oldugu ancak konu ogrenildikten sonra kitapta yer alan etkinliklerin
vapilabilecegi sonucuna ulasiumigtir. Elde edilen bulgular ve ogrenci goriislerinden anlasilacag
lizere dgretmenlerin konuyu islerken nasil bir yontem kullanmalari gerektigine ve miifredattaki
degisiklere yonelik onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Doniigiim geometrisi, Kavram yanilgilari, Kavramsal gelisim, Cizme-yazma
teknigi.
ABSTRACT

The effect of the activities in the textbooks on the conceptual development of students is important
since the mathematics course curriculum focuses on conceptual knowledge. In this survey, it was
aimed to evaluate how students’ conceptual developments within transformation geometry were
affected by activities of the mathematics curriculum for 8th grades. As a research model,
longitudinal survey model was used. Their search group of this survey consisted of 26 8th-grade
students, studying in Mangaldag: Secondary School. First, free word-association test and
drawing-writing techniques were applied to the students and interviews were conducted with
chosen students. Research data were collected by the researcher. Internal consistency of category
and subcategories were provided by two domain experts. Average reliability between coders was
found to be 91%. 4 categories were created from words that were collected about cognitive
structures about transformation geometry of the participant students by free word-association
test. These categories consisted of the name of the subject, mathematical terms, geometric terms
and irrelevant concepts. 3 categories were created through analyzed drawings for pretest. As the
final stage of data collection, students were interviewed. At the end of the research, it was
determined that before the students studied the subject of transformation geometry, they didn’t
have the knowledge of concept and they wrote transformation concept and geometry concepts
separately. It was inferred from the interview of the students that studying math’s through books
is difficult, however the students can do exercises in the books after the subject is studied.
According to the findings at the end of the research and students’ opinions, suggestions about
changes in curriculum and which method teachers should use were made.

Keywords: Transformation geometry, Misconception, Drawing-writing technique
GIRIiS

Program, yapilacak isin boliimlerini, her boliimiin yapilma asamasini, zamanini ve nasil
yapilmasi gerektigini gostermektedir. Programdaki eksiklikler istenilen hedefe ulasmay1
engelleyebileceginden programlamanin dogru yapilmasi gerekmektedir (Biiyiikkaragdz,

1997).

Egitim ve Ogretim siirecinin programlanmasinin, egitim ve Ogretim faaliyetlerinin

geligigiizellikten uzaklagtirilmasi ve sonuglarmin beklendik diizeyde olabilmesi igin
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gerekli oldugunun diistiniilmesi oldukg¢a yararli olabilir. Matematikle ilgili kavramlarin
ele alinmasinda somut ve sonlu yasam modelleri 6rnek almmustir. Islem bilgileri
iizerinde yogunlasan matematik dersi dgretim programi, yapilan diizenlemeyle kavram
bilgilerine agirlik vermektedir. Yenilenen programa uygun sekilde diizenlenen ders
kitaplarindaki etkinliklerin &grencilerin matematikle ilgili kavramsal gelisimlerinde ne
kadar etkili oldugu 6nemlidir. Bilim ve teknolojide yasanan hizli degisim, bireyin ve
toplumun degisen ihtiyaclari, 6grenme 6gretme teori ve yaklagimlarindaki yenilik ve
gelismeler bireylerden beklenen rolleri de dogrudan etkilemistir. Bu degisim bilgiyi
ireten, hayatta islevsel olarak kullanabilen, problem c¢ozebilen, elestirel diisiinen,
girisimci, kararly, iletisim becerilerine sahip, empati yapabilen, topluma ve kiiltiire katki
saglayan vb. niteliklerdeki bir bireyi tanimlamaktadir. Bu niteliklere sahip bireylerin
yetismesine hizmet edecek Ogretim programlart sadece bilgi aktarmak yerine bireysel
farkliliklar1 dikkate alarak deger ve beceri kazandirmay1 hedefleyen, sade ve anlasilir bir
yapida hazirlanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda bir taraftan farkli konu ve smuf
diizeylerinde sarmal bir yaklasimla tekrar eden kazanimlara ve agiklamalara, diger
taraftan biitiinsel ve bir kerede kazandirilmasi hedeflenen &grenme c¢iktilarina yer
verilmistir. Her iki gruptaki kazanim ve agiklamalar da ilgili disiplinin yetkin, giincel,
gegerli ve egitim Ogretim siirecinde hayatla iligkileri kurulabilecek niteliktedir. Bu
kazanimlar ve smirlarmi belirleyen agiklamalari, siniflar ve egitim kademeleri
diizeyinde degerler, beceriler ve yetkinlikler perspektifinde biitiinliik saglayan bir bakis
acistyla yalin bir icerige isaret etmektedir. Boylelikle iist biligsel becerilerin kullanimina
yonlendiren, anlamli ve kalict 6grenmeyi saglayan, saglam ve onceki dgrenmelerle
iliskilendirilmis, diger disiplinlerle ve giinliik hayatla degerler, beceriler ve yetkinlikler

gevresinde biitiinlesmis bir 6gretim programlari toplami olusturulmustur (MEB, 2013).

“Yer, diinya, yerylizii” anlaminda “geo” ve “6l¢gmek” anlaminda “metri” kelimelerinin
birlegsmesiyle olusan geometri, aslinda diinyay1 6l¢gmek anlamina gelmektedir. Platon’un
kurdugu Akademinin girisinde yazili olan “Geometri bilmeyen giremez.” yazisindan da
anlagilacagr ilizere geometri bilmek hayatimizda oldukca biiyliik bir 6neme sahiptir.

Soyut diisiinmeyle olusturdugumuz geometri, iizerinde diisiindiikge soyut zekdmiz1 da
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gelistirmektedir. Geometri soyut diisiinmeye katki saglamakla birlikte giinliik
hayatimizda yaptigimiz birgok Ol¢iimii de kolaylastirmaktadir. Bir tarlanin alaninin
hesaplanmas1 veya bir nehrin genisleyen yatagiyla akis profilinin tespit edilmesinde
geometri bilgisinden faydalamilir (Kiper, 2016). Geometri hayatimizin bu kadar
icindeyken matematik dersi 6gretim programinin iginde de yer almasi kaginilmazdir.
Geometri dersine ait kazanimlar egitim Ogretimin tiim smif seviyelerinde yer
almaktadir. Déniisiim Geometrisi Unitesi 8.sinif matematik dersinin 6.iinitesinin

1.boliimiinde yer almaktadir.

Ilgili literatiir arastirmasi sonunda gerek yurt icinde gerckse yurt disinda doniisiim
geometrisi konulari ile ilgili 6grencilerin kavramsal gelisimleri konusunda yapilan
birgok ¢alismada (Aliustaoglu, 2015; Bulut vd., 2016; Giirbliz ve Durmus, 2009;
Kurtulus ve Coban, 2016) cesitli kavram ve olgulara yonelik goriislerin kavram
yamilgilar1 konusuyla incelendigi goriilmektedir. Giirbiiz ve Durmus (2009), “ilkdgretim
Matematik Ogretmenlerinin Déniisim Geometrisi, Geometrik Cisimler, Oriintii ve
Siislemeler Alt Ogrenme Alanlarindaki Yeterlilikleri” baslikli calismalarinda ilkdgretim
matematik dgretmenlerinin yeni matematik programinda yer alan doniisiim geometrisi,
geometrik cisimler, oriintii ve siislemeler alt 6grenme alanlarindaki yeterliklerini ve bu
yeterliklerin hangi diizeyde olduklarini ortaya koymay1 amaglamiglardir. Bulut, Yaman
ve Yavuz (2016), “7. Smuf Matematik Ders Kitaplarinda Doniisim Geometrisi
Islenisinin Ogretim Programlar1 Agisindan Degerlendirilmesi” adli calismasinda 7. smif
matematik ders kitaplarinda yer alan doniisim geometrisi islenislerini 2009 yili
ilkdgretim matematik dersi Ogretim programuni dikkate alarak incelemislerdir.
Aliustaoglu (2015), “4MAT Yonteminin Doniisiim Geometrisi Konusunda Akademik
Basariya ve Ogrenmenin Kalicihigina Etkisi” adli ¢aligmasinda ilkdgretim 7. siif
matematik dersine ait “Doniisim Geometrisi” konusunun O6gretiminde, 4MAT
yonteminin dgrenci basarisi iizerindeki etkisini incelemistir. Kurtulus ve Coban (2016),
“Web Tabanli Déniisiim Geometrisi Oyunlarmin Ogrencilerin Déniisiim Geometrisi

Diizeylerine Etkisi” isimli ¢aligmalarinda web tabanli doniisiim geometrisi oyunlarinin
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Ogrencilerin doniiglim geometrisi basarilari tizerine etkisini incelemislerdir. Yapilan bu

arastirmanin alana saglayacagi katkilar agsagida verilmistir:

Incelenen arastirmalar (Arik ve Karamik, 2016; Bulut, Yaman ve Yavuz, 2016;
Ozbay,2015), arasinda “déniisiim geometrisi” kavramiyla ilgili dgretmen yeterliligi ve
ders kitab1 incelemesi yapilmis, konunun 6gretiminde farkli yontemler uygulanarak
ogrencilerin basarisina etkisi aragtirtlmis ancak Ogrencilerin kavramsal algilarinin
arastirildigt  bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu sebeple bu calismada diger
aragtirmalardan farkli olarak “doniisim geometrisi” konusu ele alinmigtir. Bu
aragtirmalarda genelde olgu bilim deseni kullanilmistir. Ancak bu ¢alismada deneysel
desen uygulanmistir. Uygulanan desen agisindan calisma farklilik gostermektedir.
Arastirmalarda genellikle goriisme teknigi ve agik uglu sorularla veriler toplanmis olup
bu caligmanin bagimsiz kelime iligkilendirme testi ve ¢izme yazma teknigi gibi farkli
O0lgme araclarmin  kullanimi1  yoniinden alana farkli bakis acist saglayacagi

diigiiniilmektedir.

Bu arastirmada veriler 6grencilere konu anlatilmadan 6nce uygulanan veri toplama
araciyla ve konu anlatildiktan sonra ayni veri toplama aracinin tekrar uygulanmasiyla
toplanmis olup her iki uygulamada toplanan veriler arasindaki farklilik
degerlendirilmistir. Milli Egitim Bakanliginin vermis oldugu plan c¢ercevesinde ve
onerilen etkinliklerle 6grencilerin kavram gelisimlerinin saptanmasi agisindan diger
aragtirmalardan farkli olarak verilen etkinliklerin ne kadar etkili oldugunu
yansitabilmesi sebebiyle alan i¢in fayda saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica bu
calisgma sonunda matematik dersi Ogretim programinin  Ggrencilerin - kavram
geligimlerine etkililiginin de degerlendirilmesi yapildig1 i¢in, arastirma bu agidan da

O6nem tasimaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, 8. smif matematik dersi 6gretim programu etkinliklerinin 6grencilerin
doniistim geometrisi linitesindeki kavramsal gelisimlerine etkisinin degerlendirilmesi

amaglanmistir.
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Bu genel amag kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1.Ogrencilerin doniisiim geometrisi konusu islenmeden &nceki kavram bilgileri nasildir?
2.Ogrencilerin doniisiim geometrisi konusu islendikten sonra kavram bilgileri nasildir?
3. Ogrencilerin doniisiim geometrisi konusundaki kavram yanilgilari nelerdir?

4. Ogrencilerin doniisiim geometrisi konusundaki kavramsal gelisimi yoniinde Milli
Egitim Bakanligimin hazirlamis oldugu matematik ders kitabina gore islenen konu ve

etkinliklerin yeterliligine yonelik olarak 6grencilerin goriisleri nelerdir?

5. Ogrencilerin déniisiim geometrisi ile ilgili kavramsal gelisimlerini belirlemeye
yonelik kullanilan bagimsiz kelime iliskilendirme testi ve ¢izme yazma teknigi 6lgme

araglarina iliskin gorisleri nelerdir?
YONTEM

Bu aragtirmada; tarama (survey) modeli kapsaminda boylamsal tarama modeli
kullanilmustir. Tekil tarama modelleri kapsaminda yer alan boylamsal tarama modeli,
bilimsel aragtirmalarda incelenen olgularin genellikle zaman i¢inde degisim halinde
oldugunu ve bu nedenle bazen anin fotografini ¢ekmek yerine zaman igerisindeki
degisimlere odaklanmak gerektigini belirtmistir. Boylamsal tarama, veri toplama
stirecinin zaman iginde tekrarlanarak yapildigi tarama tiiriidiir (Fraenkel ve Wallen,
2000, akt. Ozdemir, 2014). Bu noktadan hareketle, ogrencilerin 8. sinif matematik dersi
Ogretim programi etkinlikleri kapsaminda yer alan doniisim geometri initesindeki
kavramsal gelisimlerinin konu Oncesi ve sonrasi iki farkli zamanda bagimsiz kelime
iliskilendirme testi (KiT) araciligiyla ve déniisiim geometrisi konu dzelligine uygun
olan ¢izme-yazma teknigi araciligiyla toplanan veri toplama siireci dikkate alindigindan

arastirmada boylamsal tarama modeli benimsenmistir.

Bu arastirmada veriler 6grencilere konu anlatilmadan 6nce uygulanan veri toplama
araglariyla (Bagimsiz kelime iliskilendirme testi ve ¢izme-yazma teknigi) ve konu

anlatildiktan sonra ayn1 veri toplama araglarinin tekrar uygulanmasiyla toplanmis olup
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her iki uygulamada toplanan veriler arasindaki farklilik degerlendirilmistir. Bu agidan
deneysel desenin uygulama siireciyle benzerlik tagimaktadir (Biiylikoztiirk, 2014, s.3;

Karasar, 2015, s.88).
Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu 2018-2019 yili Ankara ili Mangaldagi Ortaokulu
8.smifta 6grenim goren 26 Ogrenci olusturmaktadir. Amagli 6rnekleme yontemiyle
calisma grubu secilmistir. Amaglh 6rnekleme, kiiciik bir 6rneklem aracigiyla ulagilan
bilginin amaca elverisliligini artirmaktadir. Baska bir ifadeyle bu 6rneklemde yer alan
katilimeilar, aragtirmacinin ulagsmay1 hedefledigi olgu hakkinda bilgi veren kisilerdir.
Arastirmada amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmustir.
Olgiit 6rnekleme yontemi orneklemin problemle alakali belirlenen niteliklere sahip
kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulmasidir (Biiyiikoztiirk, 2014, s.3).

Bu arastirma i¢in dikkat edilen olgiitler asagidaki gibi belirlenmistir:

1. Yapilan arastirma i¢in bilgi verici olan grupta doniisiim geometrisi konusu ilk kez

islenmistir.

2. Calisma grubu olarak 8.simif G6grencileri segilmistir. Bu se¢imde oOnceki yillarda

doniistim geometrisi konusunun islenmemis olmasi belirleyici olmustur.

3. Arastirmanin pilot uygulamasi 13 kiz ve 14 erkek toplam 27 katilimciyla yapilirken

esas uygulamada 13 kiz ve 13 erkek toplam 26 katilimer yer almaktadir.

4. Aragtirmanin goriigme agsamasinda goniilliiliik esasina dayanilarak, pilot uygulamada

12 dgrenci ile esas uygulamada ise 15 6grenci ile goriisme yapilmustir.
Calismanin Uygulama Siireci

2018-2019 egitim ogretim yilinda MEB tarafindan O6grencilere dagitilmis olan
matematik ders kitabinda bulunan etkinlikler 6grencilere uygulanmis ve yeterlilikleri
arastirilmistir. Pilot uygulamanin 6n test asamasi uygulandiktan sonra 10 ders saati (2
hafta) siiren 6gretim faaliyetlerinden sonra son test asamasi uygulanmistir. 2016-2017

egitim 6gretim yilinda ders kitabinin yaninda ¢aligma kitab1 da 6grencilere dagitilirken,
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sonraki yillarda ¢aligma kitabinin kullaniminin kaldirilmast dgrencilerin sadece ders
kitabindaki etkinliklerle alistirma yapmasina sebep olmustur. Arastirmanin veri toplama
araglarmin eksik yonlerinin olup olmadigini anlamak, gerekli diizenlemeleri yapmak ve
arastirmanin amaglar1 yoniinde kullanilan dlgme araglariyla yeterli verinin toplanip-
toplanmadiginin kontrol edilebilmesi icin uzman goriisii sonrasinda pilot uygulama
yapilmistir. Heniiz doniisiim geometrisinin islenmedigi 8.siniflardan 27 6grenciye
bagimsiz kelime iliskilendirme testi ve c¢izme yazma teknigini iceren veri toplama
araclar1 dagitilmistir. On test olarak uygulanan veri toplama araglart doniisiim
geometrisi iinitesi islendikten sonra tekrar dagitilmuistir. On test ve son test
uygulamalarimin analizi ve yorumlanmasi siirecinde asagidaki islem basamaklar

uygulanmigtir (Atasoy, 2004; Shavelson, 1974):

(1) Kagitlarin incelenme asamasi, (2) uygun olmayan kagitlari eleme agamasi, (3) tekrar
derleme asamasi, (4) katilmcilarin cevap kégitlarmin  1°den 27°ye kadar
numaralandirilmas1 asamasi, (5) kategori gelistirme agsamasi, (6) kavramlarin
incelenerek kategorilere dagiliminin belirlenmesi asamasi, (7) gegerlik ve giivenirligin
saglanma asamasi, (8) elde edilen kavramlarin frekanslarinin hesaplanmasi asamasi (9)

verilerin yorumlanmasi agamasi uygulanmustir.

Hem bagimsiz kelime iligkilendirme testi hem de ¢izme-yazma teknigiyle elde edilen

verilerinin degerlendirilmesinde ayni islem basamaklari izlenmistir.

Pilot uygulama sonucunda O6n test ve son test verileri belirtilmis olan islem
basamaklarina gore degerlendirilmis ve on testte bagimsiz kelime iligskilendirme testine
ait asamada 1 kagidin uygun olmadigi goriilmiistiir. Veriler 6n test degerlendirme
asamasinda 26 kagit iizerinden kategorilere ayrilmig, son testte ise ¢izme yazma
teknigine ait asamada 2 kagidin uygun olmadig belirlenerek toplam 25 kagitta yer alan

veriler kategorilere ayrilmustir.

Bagimsiz kelime iligkilendirme testinde, &n test ve son testte ulagilan kavramlar
incelendiginde 6nemli farkliliklar gérillmiistiir. Veriler ders adi, matematik terimleri,

geometri terimleri ve konu disi kavramlar olmak iizere 4 kategoriye ayrilmugtir. On
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testte ders adi kategorisinde matematik kavrami yogun bir sekilde kullanilirken son
testte geometri kavramu iizerinde duruldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin matematik
terimleri kategorisinde On test ve son test verilerinin arasinda sayisal olarak bir diigme
gdzlenmistir. On test verilerinde geometrik terimler bilgisi genellikle gokgenler
bilgisine yonelik olmakla birlikte son testte kullanilan terimler bilgisi doniisiim
geometrisinde kullanilan simetri, yansima, Oteleme ve donme kavramlari {izerine
yogunlagsmigtir. Konu dis1 kavramlara (viraj, ters, adim, kalem gibi) hem 6n testte ve
hem de son testte rastlanmigtir.

Tablo 1. Pilot Uygulamada Bagimsiz Kelime Iliskilendirme Testinden Elde Edilen
Verilere Ait Kategori ve Frekanslar

Pilot uygulama 6n test Pilot uygulama son test
frekanslar frekanslar

Ders adi 23 13

Matematik terimleri 22 3

Geometri terimleri 131 205

Konu dig1 kavramlar 31 25

Cizme yazma teknigi asamasinda 6n testte gokgen ¢izimlerine rastlanirken son testte bu
cizimlerde azalma belirlenmistir. On testte konuyla iliskisi olmayan geri déniisiim
sembolil ¢izimlerine rastlanirken son testte kdgitlarin biiyilik bir ¢ogunlugunda yansima,
oteleme ve donme kavramlarina iliskin ¢izimler yapildigi belirlenmistir.

Tablo 2. Pilot Uygulamada Cizme Yazma Tekniginden Elde Edilen Verilere Ait
Kategori ve Frekanslar

Pilot uygulama ¢izme Pilot uygulama ¢izme
yazma On test veri sayisl yazma son test veri sayisi
Cokgen ¢izimleri 21 3
Dongii gizimleri - 23
Konu disi gizimler 4 -

Pilot uygulamada O6grencilerin on test ve son testte yazdiklari kavramlar arasinda
degisim gozlenmistir. On testte akillarma gelen kavramlari yazmalari istendiginde
matematik dersinde gordiikleri terimleri yazmis olmalart son testte ise {initenin
kavramlarmin yogun bir sekilde yazilmig olmalar1 iinitedeki terimlerin Ogrenilmis

oldugu anlamima gelmektedir. On test cizimleri incelendiginde; genellikle geometrik
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sekillere ve geri doniisiim semboliine rastlanirken son testte yogun bir sekilde {initede

Ogrenilen kavramlarin ¢izildigi goriilmiistiir.
Gegerlilik ve Giivenirlik

Arastirma  sonuglarimin  gegerligini  saglamak amaciyla iki Onemli siire¢

gerceklestirilmistir:

(a) Verilerin kodlanmas1 ve veri analiz siireci (kavramsal kategoriye nasil ulasildig)
detayl bir sekilde agiklanmistir (Hruschka vd., 2004; Marvasti, 2004; Roberts ve Priest,
2006).

(b) Arastirmada sonuglari en iyi gosterebilecek Ogrencilerin goriislerinden 6rnekler
almarak bulgular kisminda bu goériislere yer verilmistir. Arastirmanin giivenirligini
saglamak i¢in arastirmada ulasilan kavramsal kategoriler olusturulurken arastirmaci
matematik ve program gelistirme konu alan uzmanlarinin fikrini almig, goriis birligi
saglanarak kategoriler olusturulmustur. iki arastirmacinin birbirinden bagimsiz olarak
kullandiklar1 kodlarin tutarliligt “Gortis birligi” ya da “Goriis ayrilifi” seklinde
isaretlemelerle belirlenmistir. Konu alan uzmanlarinin, dgrencilerin ifadeleri i¢in ayni
kodu kullandiklar1 durumlar goriis birligi, farkli kodu kullandiklari durumlar ise goriis
ayrilig1 olarak kabul edilmistir. Bu sekilde yapilan veri analizinin giivenirligi; [Gorls
birligi / (Goriis birligi + Goris ayrilig) x 100] formiilii kullanilarak hesaplanmistir
(Miles ve Huberman, 1994). Bagimsiz kelime iligkilendirme ve ¢izme yazma teknigine
ait olusturulan kategorilerin giivenirligi asagida tablolar halinde verilmistir. Her
kategori igin giivenirlik yiizdelerinin %70’in iizerinde bulundugundan yapilan

gruplamanin giivenilir oldugu kabul edilmektedir.
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Tablo 3. Uygulamaya Ait Bagimsiz Kelime Iliskilendirme Testinden Elde Edilen
Verilere Ait Kategorilerin Giivenirlik Yiizdeleri

On test giivenirlik yiizdesi Son test giivenirlik

yiizdesi

Ders kategorisi %86,90 %80,00

Geometri terimleri %94,30 %97,70

kategorisi

Matematik terimleri %86,60 %88,80

kategorisi

Konu dis1 kavramlar %83,30 %83,30

kategorisi

Uygulamada elde edilen bagimsiz kelime iligskilendirme testiyle olusturulan kategorilere
ait gilivenirlik ylizdeleri incelendiginde; %70’in altinda bir yiizde degerine
rastlanilmamistir. Bagimsiz kelime iliskilendirme testinde olusturulan kategorilerin

gruplandirilmasinin giivenilir oldugu kabul edilmektedir.

Tablo 4. Uygulamaya Ait Cizme Yazma Tekniginden Elde Edilen Verilere Ait

Kategorilerin Giivenirlik Yiizdeleri

On test giivenirlik Son test giivenirlik
yiizdesi yiizdesi
Cokgen ¢izimleri %83,30 Oteleme ¢izimleri %100,00
kategorisi kategorisi
Dongii ¢izimleri %92,80 Yansima ¢izimleri %100,00
kategorisi kategorisi
Konu dig1 ¢izimler %100,00 Oteleme ve %100,00
kategorisi yansima gizimleri
kategorisi

Uygulamada elde edilen ¢izme yazma teknigiyle olusturulan kategorilere ait giivenirlik
yiizdeleri incelendiginde; %70’in altinda bir degere rastlanilmamistir. Cizme yazma
tekniginde olusturulan kategorilerin gruplandirilmasimin giivenilir oldugu kabul

edilmektedir.
Veri Toplama Araclari

Katilimeilarin “doniisiim geometrisi” kavramiyla ilgili kavramsal yapilarinda detayli
veri toplanmasi amaglanmis ve bu nedenle bagimsiz kelime iliskilendirme testi ve ¢izme

yazma teknigi veri toplama aracit olarak kullamlmistir. Ozellikle ilgili literatiir
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incelendiginde Bagimsiz kelime iligkilendirme testi alternatif veri toplama araglari
kapsaminda kullaniliyor olup pek ¢ok caligmada yer almaktadir. Alternatif dlgme
degerlendirme anlayiginin simf ici uygulamalarindan bir tanesidir Kelime liskilendirme
Testi (KIT). Bahar ve digerleri (2010) KiT’i, dgrencilerin biligsel yapisin1 ve bu
yapidaki kavramlar arasindaki iligkilerin yeterli veya anlamli olup olmadigini tespit
etmeye yarayan bir teknik olarak tanimlamistir. KiT ilgili caligmalarda 6grencilerin
kavram yanilgilari tespit etmek (Bahar, Johnstone ve Sutcliffe, 1999; Ercan, Tasdere
ve Ercan, 2010), bir konudaki biligsel yapilarini belirlemek (Bahar ve Kilig, 2001;
Isikli, Tagdere ve Go6z, 2011) ve konuyla ilgili kavramsal degisimlerini gdzlemlemek
(Nakiboglu, 2008; Bahar ve Tongag, 2009; Tasdere, Ozsevge¢ ve Tiirkmen, 2014)
amaciyla veri toplama araci olarak kullanimi tercih edilmektedir. Ayrica arastirmaya

katilanlar arasindan segilen 6grencilerin tamamryla goriigme yapilmistir.

Bagimsiz kelime iligkilendirme testi; bu arastirmada 8. simif Ggrencilerinin bagimsiz
kelime iligkilendirme testini tamamlamalari i¢in “dOniisiim geometrisi” kavrami uyarict

kavram olarak sorulmustur.

1-Asagiya DONUSUM GEOMETRISI kelimesiyle iliskili zihninizde ¢agrisim yapan
kelimeleri- kavramlar1 40 sn iginde yaziniz.
DONUSUM GEOMETRISI -1 :
DONUSUM GEOMETRISI -2 :
DONUSUM GEOMETRISI -3 :
DONUSUM GEOMETRISI -4 :
DONUSUM GEOMETRISI -5 :
DONUSUM GEOMETRISI -6 :
DONUSUM GEOMETRISI -7 :
DONUSUM GEOMETRISI -8 :
DONUSUM GEOMETRISI -9 :
DONUSUM GEOMETRISI -10 :

2- Yukaridaki cevap kelimelerinizle ilgili, baglantili bir ciimle yaziniz.
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Bagimsiz kelime iligkilendirme testi yukarida goriildigii gibi iki asamadan
olusmaktadir. Bu asamalarin ozellikleri asagida verilmektedir (Gussarsky ve
Gorodetsky, 1990):

[k asamada; 6grencilerin bagimsiz kelime iliskilendirme testinde 40 saniye igerisinde
uyarict kelimenin akillarma getirdigi ilk on kelimeyi yazmalar1 istenmistir. Zincirleme

cevap riskini 6nlemek amaciyla anahtar kavramin alt alta yazilmasi istenmistir.

Ikinci asamada; 6grencilerin verilen 40 saniyelik siirede anahtar kavramla ilgili ciimle
yazmalart istenmistir. Anahtar kavramla iligkilendirilen cevap ciimle hatirlanan
kavramla alakasi bulunmayan herhangi bir ¢agirma sonucu da elde edilmis
olabilmektedir. Yazilan ciimle, tek kelimelik cevabi olan ciimleye oranla daha iist diizey
bilgiler barindiracagindan cilimlenin bilimsel deger tasiylp tasimamasi, kavram
yanilgilarina sahip olup olmamasi gibi durumlar degerlendirme siirecine etki

etmektedir.

Ogrencilerin bilgi yapisini belirlemek, bir dgrencinin bir bilgi alam hakkinda ne
bildigini degerlendirmek i¢in Onemlidir. Geleneksel degerlendirme yontemleri,
6grencilerin bilgi yapisini ve 6grenme siirecindeki degisimleri kesfetmek i¢in her zaman
uygun degildir. Bu nedenle bu ¢alismada Bagimsiz Kelime Iliskilendirme Testinin

kullanimzt tercih edilmistir (Nakiboglu, 2008).

Cizme yazma teknigi; bu aragtirmada katilmcilarin 5 dakika igerisinde doniisiim

geometrisi ile ilgili bildiklerini sekille anlatmalar1 istenmistir.

3-“DONUSUM GEOMETRISI nedir?” 5 dakika icinde ¢izerek (resim-sekil)
aciklayimiz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi 6zgiirce ve smirlamadan
ifade ediniz.

Gorigme teknigi; ¢alismada ‘Doniisiim Geometrisi’ konusuyla ilgili bagimsiz kelime
iliskilendirme testi ve ¢izme yazma testi sonrasi arastirmaya katilan 6grenciler i¢inden
goniilliiliik esasiyla belirlenen 6grenciler ile konunun kavramlarinda nasil bir degisim
yasandigiyla ilgili goriisme yapilmustir. Ogrenciler ile yapilan gériismeler, dgrencilerin

uygun oldugu bir zaman diliminde gerceklestirilmistir. Gorligme sirasinda aragtirmact
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tarafindan goriisme formu doldurulmustur. Goriismede &grencilere yoneltilen sorular

asagida belirtilmistir:

Soru 1. Doniisiim geometrisi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Soru 2. Yapilan etkinlikleri nasil buldunuz, konuyu 6grenebildiniz mi?
Soru 3. Kitaptaki konu anlatimu size yeterli geldi mi?

Soru 4. Ogretmeninizin konu anlatimi size gore yeterli miydi? Yetersiz ise hangi

boyutlarda yetersiz, yeterli ise hangi boyutlarda yeterli gelmistir?
Soru 5. Olgme araglar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Goriligme tekniginin kullanildigi ¢aligmalarda temel veri toplama araci olan arastirmaci,
Ozellikleri dikkate alinarak aragtirmanin giivenirligi incelenmektedir. Arastirmacinin
soru sorus bigimi verilerin igerik ve niteligini etkilediginden dikkat edilmesi gereken
hususlar i¢inde bulunmaktadir (Kvale, 1996, s.235; Silverman, 1993, s.148). Bu
aragtirma kapsaminda ogrencilerle yapilan goriigmelerde giivenirligi etkileyecek

durumlardan kaginilmig ve her 6grenciye ayni sorular ayni sozciiklerle sorulmustur.
Etik Kurallara Uygunluk

Yapilan bu ¢aligmada “Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin
ikinci boliimi olan “Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etigine Aykirt Eylemler” basligi
altinda belirtilen eylemlerden hicbiri gerceklestirilmemistir. Ilgili calisma bir yiiksek
lisans tez caligmasi olup, verileri yontem boliimiinde de belirtildigi tizere 2020 yili
oncesinde toplanmustir. Gerekli etik izinler Ankara il Milli Egitim Miidiirliigiinden ve

Ankara {li Haymana lge Milli Egitim Miidiirliigiinden almmistir (EK-1 ve EK-2).
Etik Kurul Izni (EK-1)

Kurul adi: T.C. Valiligi Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigi

Karar tarihi: 07.03.2019

Say1:14588481-605.99-E.4959347
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Konu: Arastirma izni

flgi: a)MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2017/25 nolu

genelgesi.

b) Gazi Universitesi’nin 01.02.2019 tarihli ve 3708 sayili yazis1
Etik Kurul Izni (EK-2)

Kurul adi: T.C. Ankara Ili Haymana Ilge Milli Egitim Miidiirliigii
Karar tarihi: 11.03.2019

Say1: 80833408-605.01-E.5112243

Konu: Arastirma izni

flgi: a)MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2017/25 nolu

genelgesi.
b) Gazi Universitesi’nin 01.02.2019 tarihli ve 3708 say1li yazist
Verilerin Analizi

Arastirmaya katilan 6grencilere ilk asamada bagimsiz kelime iligkilendirme testi ve
¢izme yazma teknigi uygulanarak doniisiim geometrisi hakkindaki kavram bilgilerini
belirlemek amaciyla veriler toplanmistir. Déniisiim geometrisi {initesi iglendikten sonra
ayni veri toplama araglart tekrar uygulanip goniilliliik esasina dayanilarak segilen
ogrencilerle goriisme yapilmig ve 6grenci goriisleri arasindaki farkliliklar incelenmistir.
Arastirma verileri aragtirmacinin kendisi tarafindan toplanmistir. Arastirmada toplanan
veriler, nitel veri analizi yontemlerinden betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir.
Betimsel analiz, veri toplama metotlariyla ulasilan verileri 6nceden belirlenen temalar
yoniinde Ozetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz yontemidir. Bu
analiz tiirlinde aragtirmaci gorlisme yaptigi katilimeilarin fikirlerini etkili bir sekilde
aktarabilmek maksadiyla dogrudan alintilarda bulunabilmektedir. Bu analiz tiiriinde

ulagilan bulgularin okuyucuya o6zetlenmis ve yorumlanmis sekilde sunulmasi temel
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hedef olmaktadir (Yidirim ve Simsek, 2011). Betimsel analiz dort asamada

gerceklesmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011):

Birinci asamada; arastirmacit arastirma sorularindan, arastirmanin kavramsal
cergevesinden ya da goriisme ve gozlemlerde yer alan boyutlardan hareket ederek veri
analizi i¢in bir ¢erceve olusturur. Boylece verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi

ve sunulacagi belirlenmis olur.

Ikinci asamada; arastirmaci hazirladigi gerceveye dayali olarak verileri okuyarak
diizenlemeler yapar. Bu siiregte verilerin anlamli ve mantikli bir sekilde toparlanmasi

olduk¢a mithimdir.

Ugiincii asamada; arastirmaci gereken yerlerde dogrudan alintilar yaparak diizenledigi

verileri tanimlar.

Doérdiincii asamada; tanimlanan bulgular aciklanarak, aralarindaki baglantilar bulunur
ve anlamlandirir. Arastirmaci bu agamada yapmis oldugu yorumlari, bulgular arasindaki
sebep sonug iliskilerini agiklayarak kuvvetlendirir ve gerekli oldugu disiiniilen

durumlarda farkli olgulari karsilastirir.

Arastirmada, katilimeilarin doniisiim geometrisi ile ilgili kavramlarindan, ¢gizimlerinden
ve goriislerinden katilimc1 numaralari belirtilerek alintilar yapilmis ve (6rnegin: On test
kattlimer: O.T.K.11, Son test katilimecr: S.T.K.8, Goriisme katilimci: G.K.2. gibi) bu

alintilara metin igerisinde detaylica yer verilmistir.

Bagimsiz kelime iligkilendirme testinden elde edilen bulgular kelime sayisi, yanit sayist
ve anlamsal iliski metoduyla analiz edilmistir (Atasoy, 2004; Shavelson, 1974).
Oncelikle dgrencilerden toplanan kagitlar incelenmis bos birakilan kAgitlar uygun
bulunmayarak elenmistir. Tekrar diizenlenen kagitlar numaralandirilmistir. Aragtirma
icin uygun kategoriler olusturulmus ve olusturulan kategorilere kavramlarin dagilimi
yapitlmigtir. Kategorilerde yer alan benzer anlama sahip olan kelimeler en sik tekrar
edilen kelimeler altinda siniflandirilmigtir. Kategorilerle alakasiz goriilen, diger
kelimelerle ilgisi bulunmayan, konuyla alakasiz kelimeler konu dis1 kavramlar

kategorisine dahil edilmis, 1 kez tekrar eden kelimeler ise kategorilere dahil
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edilmemistir. Bu islemlerde kelimeler anlamsal iligki dlgiitii kullanilarak kategorilere
ayrilmis ve her kategorideki kelimelerin frekanslari hesaplanmistir. Daskolia’dan
aktaran Ekici ve Kurt, (2014)’un belirttigi iizere bir¢ok ¢alismada veri analiz tekniginin

bu tiiriiniin giivenli sonuglar sagladig: ifade edilmektedir.

Cizme-yazma tekniginde ise, doniisiim geometrisi kavramiyla ilgili ¢izim-yazim verileri
icerik analizi yontemine gore analiz edilmistir. Ogrencilerin ¢izim yetenegine
bakilmaksizin ¢izimlerin doniislim geometrisi kavramiyla ilgili biligsel diizeyini ifade
edebilmesine dikkat edilmistir. Oncelikle 6grencilerin déniisiim geometrisi kavramiyla
ilgili ¢izimleri kategorilere ayrilmistir. Daha sonra dgrencilerin ¢izme-yazma teknigiyle

belirlenen biligsel yapilar: seviyelere gore analiz edilmistir.

Goriisme tekniginde ise, 6nceden hazirlanan sorular her bir 6grenciye ayni sozciiklerle
sorulmus, alman yanitlar gozlem formuna arastirmaci tarafindan not alinmistir.
Ogrencilerin yanitlar1 diizenlendikten sonra dgrencilere okutulmus ve eksik yazilan bir

goriisiin olup olmadig1 incelenmistir.
BULGULAR

Bu boliim bagimsiz kelime iliskilendirme testiyle, ¢cizme-yazma teknigiyle ve goriisme
teknigiyle elde edilen bulgular diizenlendikten sonra &grencilerin agiklamalarint ve
tespit edilen farklt kavramlara yonelik ifadelerini igermektedir. Bulgularin
diizenlenmesinde veri toplama araglar1 dikkate alinmis olup bu nedenle veri toplama
araclarma gore bulgularin alt basliklar1 diizenlenmistir. Bunun tercih edilme sebebi
bulgularda tekrar1 engellemek, verileri daha anlasilabilir sekilde sunmak ve farkli veri
toplama araglariyla elde edilen verilerin birbirini destekler ve agiklar sekilde veriler elde

edilmesi yoniinde dnemini ortaya koyabilmektir.

Bagimsiz Kelime iliskilendirme Testiyle Elde Edilen On Test — Son Test Bulgular

ve Yorumlar

Arastirmanin 6n test uygulamasina 26 &grenci son test uygulamasina 25 6grenci

katilmigtir. On test asamasinda bagimsiz kelime iliskilendirme testiyle elde edilen
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verilere ait kategorilerine ve frekans degerlerine Tablo 5’te yer verilmistir. Aragtirmaya
katilan 6grencilerin doniisiim geometrisi konusundaki kavramsal yapilarina ait bagimsiz
kelime iligkilendirme testiyle ulasilan verilerin analizi sonucunda belirlenen
kelimelerden toplam 4 kategori olusturulmustur. Bu kategoriler ve her kategoride
belirtilen kelimeler listelenmistir. Baz1 kelimeler 1 kez tekrarlanma, anlamli olmama,
konuyla alakasiz olma gibi sebeplerden otiirii diger kelimelerle birlestirilmemistir. Bu
sebeple belirtilen kelimelerden %15 (36 kelime) kategorilere alinmamustir. Bu kelimeler
aragtirmanin niteligi yoniinden Tablo 5’ten ¢ikarilmig, ancak her kategorinin sonunda
ilgili yorumlar boliimiinde belirtilmistir. Bu islemden sonra doniisim geometrisi
kavramryla iliskili geriye kalan 35 farkli kelimenin 4 kategoriye dagilimi yapilmistir.
Toplam 202 cevap kelime elde edilmistir.
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Tablo 5. On Test Uygulamasinda Bagimsiz Kelime iliskilendirme Testiyle Elde edilen

Verilerden Belirlenen Kategori ve Frekanslarin Dagilimi

Kategoriler

Kavramlar ve frekanslari

Toplam frekanslar

Geometrik terimler

Cokgenler — 32
Sekil/resim- 18
Cember/ daire — 12
Cevre — 5
Ag1—5

Cap/ yarigap — 3
Alan -3
Cetvel- 3

Cisim -2
Grafik — 2
Kenar — 2

Kose- 2

89

Konu dis1 kavramlar

Doniistim/ dondiirmek- 14
Geri doniigtim — 10
Atik- 5

Plastik- 3

Kagit- 3

Tekrar -3

Bilim- 2

Degisim- 2

Kalem- 2
Canlilar-2
Malzeme- 2
Nesneler- 2

Ornek — 2
Tasarruf- 2

Diizen- 2
Temizlik-2

Top-2

60

Matematik terimleri

Sayilar — 19
islem—5
Toplama/¢ikarma
¢arpma/b6lme — 4
Co6ziim/ hesap- 2

30

Ders ad1

Matematik-13 Geometri- 10

23

Toplam

35 farkli kelime

202

Tablo 5’te yer aldig1 gibi, uygulanan bagimsiz kelime iliskilendirme testi sonunda elde

edilen veriler asagida kategorilere dagilimi verilmistir. Geometri terimleri kategorisi, en

cok frekansa sahip olan kategori olmustur (f=89). Ogrencilerin ¢ogunlugu doniisiim

geometrisiyle iliskili zihinlerinde ¢agrisim yapan kavramlar olarak daha dnceki yillarda

O0grenmis olduklari cetvel, ¢ember, daire, ¢okgenler, alan, ¢evre, gap, yaricap, agi,
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grafik, sekil, kenar, kose, cisim gibi kavramlart yazmis olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica
katilimeilarin bu kategoride yazdiklar1 fakat 1 kez tekrar edilmesinden Otiirii bu

kategoriye alinmayan kavramlar ise; yiizey ve ¢izim olarak belirlenmistir.

Konu disi kavramlar kategorisi, diger kategorilere dahil edilmeyen konuyla iliskisi
olmayan kavramlardan olusmaktadir (f=60). Bilim, canlilar, degisim, doniisiim,
dondiirmek, diizen, geri doniisiim, kagit, kalem, malzeme, nesneler, drnek, tasarruf,
tekrar, plastik, atik, temizlik ve top kavramlari bu kategoriye dahil edilmistir.
Ogrencilerin doniisiim geometrisi kelimesiyle iliskili zihinlerinde ¢agrisim yapan geri
dontisiim kavram dikkat ¢ekmistir. Kategoriye déahil edilmeyen Atatiirk, Harezmi,
Ogretmen, fikir, yaraticilik, esneklik, farklilagsma, gelistirme, baglangig, tamamlama,
rahatlik, ¢op, oyun, arkadas, doga, saat, yeniden olusturma, ok, ¢ergeve, stres, kasinti,
silgi, test, madde, icat, zorluk, is, tasarim, soru ve harfler kavramlar1 1 kez tekrar
edilmistir. Matematik terimleri kategorisi, matematik terimlerinden olusmaktadir
(f=30). Coziim, hesap, islem, sayilar, toplama, ¢ikarma, carpma, bdlme kelimelerine
odaklanilmis oldugu goriilmektedir. Kategoriye dahil edilmeyen oranti, denklem, dlgme
ve metre kavramlart 1 kez tekrar edilen kavramlardir. Ders adi kategorisinde,
matematik dersini 13 6grenci, geometri dersini 10 6grenci yazmistir. Toplam frekansin
23 oldugu goriilmektedir. Matematik dersinde isleyecekleri tinitenin adinin Doniigiim
geometrisi olmasi sebebiyle geometri dersinin adini da yazmis olmalart dikkat
¢cekmektedir. Diger taraftan asagida 6grencilerin doniisiim geometrisi kavramiyla iliskili

aciklamalarina ait climlelerden 6rnekler verilmistir.

“Dontisiim geometrisi birbirinden farkly geometrik sekillerin bir araya gelmesiyle farkl

farkli sekillerin ortaya ¢ikmasidir.” (O.T.K2)
“Déniisiim geometrisi bir sayimin doniisiimiidiir.” (0.T.K7)

“Doniigiim geometrisi deyince aklima yeni bir sekil olusturma geliyor. Béylece eski

sekillere yeni bir anlam katabiliriz.” (O.T.K11)

1l

“Doniigiim geometrisi deyince aklima 2 gsekilden bir¢ok sekil elde etmek geliyor.’

(0.T.K22)
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s

“Déniisiim geometrisi atik maddelerin veya kare, iicgen gibi malzemelerin doniismesi.’

(O.TK23)

Bu kapsamda bazi 6grencilerin konuyla ilgisi olmayan ciimleler yazdiklar1 goriilmiistiir.
Belirtilen ciimlelerde yeni geometrik sekillerin olusturulmasi, sekillerin farkli bir sekle
doniistiiriilmesi, kagitlarin geri doniisime gonderilmesi, atik maddelerden yeni
malzemeler iiretmeye yonelik icerikler yer almaktadir. Ogrencilerin konuyla ilgili
kavram bilgilerinin olmadif1 sadece akillarina gelen ilk kavramlari yazarak buna

yonelik ciimleler kurduklar1 goriilmektedir.

Son test agsamasinda bagimsiz kelime iligkilendirme testine ait kategori ve frekanslar
Tablo 6’da yer almaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin doniisiim geometrisi
kavramina iligkin kavramsal yapilarina ait bagimsiz kelime iligkilendirme testi
kullanarak elde edilen bulgularin analizi sonucunda belirlenen kelimelerden toplam 4
kategori olusturulmustur. Bu kategoriler ve her kategoride belirtilen kelimeler
listelenmistir. Eger bu kelimeler 1 kez tekrar edilmisse, anlamsiz ise, konuyla alakasiz
ise diger kelimelerle birlestirilmemistir. Bu sebeple belirtilen kelimelerden %5 (11
kelime) kategorilere dahil edilmemistir. Bu kelimeler arastirmanin niteligi yoniinden
Tablo 6°dan ¢ikarilmig, ancak her kategorinin sonunda ilgili yorumlar bdliminde
belirtilmistir. Bu islemden sonra doniisiim geometrisi kavramiyla iliskili geriye kalan 19
farkli kelime 4 kategoride dagilim gostermistir. Toplam 209 cevap kelime elde

edilmigtir.
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Tablo 6. Son Test Uygulamasinda Bagimsiz Kelime iliskilendirme Testiyle Elde Edilen
Verilerden Belirlenen Kategori ve Frekanslarin Dagilimi

Kategoriler Kavramlar ve frekanslari Frekanslar
Geometri terimleri Cokgenler — 34 189
Izometrik / noktali kagit—
31
Oteleme — 23

Geometrik  sekiller  /es
sekiller-20
Simetri ekseni/ dogrusu —

20
Yansima — 18
Birim kare — 11

Sag/ sol/yukari/asagi — 8
Uslii harfler- 6

Nokta — 6

Itme /cekme — 5
Cember / daire — 4
Ag¢1—3

Matematik terimleri Toplama/¢ikarma 9
Carpma/bdlme- 4
Sayilar- 5

Konu dig1 kavramlar Doniistim — 3 6
Kalem/defter- 3

Ders adi Geometri — 3 5
Matematik — 2

Toplam 19 farkli kelime 209

Tablo 6°da yer aldig1 gibi; uygulanan bagimsiz kelime iligkilendirme testinin son test

asamasina ait veriler kategoriler halinde asagida belirtilmistir.

Geometrik terimler kategorisinde, yer alan geometri terimlerinin en yiiksek frekansa
sahip oldugu goriilmektedir (f=189). Bu kategoride ac1, birim kare, ¢cokgenler, cember,
daire, geometrik sekiller, es sekiller, izometrik kagit, noktali kagit, itme, ¢ekme, nokta,
Oteleme, sag, sol, yukari, asagi, simetri ekseni, simetri dogrusu, lislii harfler ve yansima
kavramlar1 yer almaktadir. Bu kategoriye dahil edilmeyen dogru pargasi, gériintii, ayna,
derece ve cisim kavramlar1 Ogrenciler tarafindan 1 kez ifade edilmistir. Matematik

terimleri kategorisinde yer alan matematik terimlerinin frekansinda azalma oldugu
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gorilmiistiir (f=9). Sayilar, toplama, c¢ikarma, carpma ve bdlme kavramlart bu
kategoriye dahil edilmistir. Matematik terimleri kategorisine dahil edilmeyen kavramlar
ise rakam, kod ve hesap makinasidir. Konu disi kavramlar kategorisinde, konuyla
iliskisi olmayan kavramlarin 6n test agamasina gore frekansinda dnemli dlgiide azalma
oldugu goriilmiistiir (f=6). Doniisiim, kalem ve defterin bulundugu kategoriye 1 kez
yazilmis olan icat, Harezmi, elektronik ve tasarim kavramlar1 dahil edilmemistir. Ders
ad1 kategorisinde, matematik dersi ve geometri dersi yer almaktadir (£=5). Ogrencilerin

On testte yazdiklar1 kavramlarin sayisinda azalma oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin doniisiim geometrisi kavranuyla iligkili son test asamasinda belirttikleri

aciklamalarina ait ciimlelerden ornekler asagida verilmistir.
“Bi¢im ve 6lgiileri es olan sekillere es sekiller denir.” (S.T.K12)
“Doniisiim geometrisi verilen talimatlara gére seklin hareket ettirilmesidir.” (S.T.K4)

“Déniisiim geometrisi Otelenen veya yansiyan cisimler cizmektir. Oteleme yaparken

seklin boyutu degismez, sadece yeri degismis olur.” (S.T.K2)

“Ogretmenimiz ételemenin bir sekli alip baska bir tarafa degisiklik yapmadan aktarmak
oldugunu, verilen sayi kadar birim ilerletildigini, sekli yansitabilecegimizi, noktali ve

kareli kdgit iizerinde ¢izerek anlatt.” (S.T.K21)
“Ahmet arabayr geriye oteledi.” (S.T.K22)

Ogrencilerin {initede 6grendikleri kavramlarm tamimlarmi yaptiklari, derste verilen
orneklerden alinti yaptiklart ve kavramlarin nasil kullanildigina iliskin ciimleler
yazdiklar1 goriilmiistiir. Baz1 6grencilerin ise konuda gegen kavramlari climle iginde

anlamsiz bir sekilde kullandiklar1 goriilmiistiir.
Cizme-Yazma Teknigiyle Elde Edilen On Test — Son Test Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde 6grencilerin doniigiim geometrisi kavramiyla ilgili kavramsal yapilarina ait
cizme-yazma teknigiyle ulasilan bulgular yer almaktadir. On testte 26 katilimci
bulunmaktadir. Ogrencilerin ¢izim yetenegine bakilmaksizin cizimleri kategorilere

ayrilmistir. Cizimler analiz edildiginde konu ile iliskili bir ¢izime rastlanilmamstir.
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Incelenen ¢izimler dogrultusunda 6n test i¢in 3 kategori olusturulmustur. Bu kategoriler
¢okgen ¢izimleri, dongii ¢izimleri ve konu dis1 ¢izimlerden olusmaktadir. Tablo 7’°de
¢izimlerin kategorileri ve frekanslar1 belirtilmistir.

Tablo 7. On Test Uygulamasinda Cizme Yazma Tekniginde Elde Edilen Verilerden
Belirlenen Kategori ve Frekanslarin Dagilimi

Kategoriler Frekanslar
Dongii ¢izimleri 14
Cokgen ¢izimleri 6
Konu dis1 ¢izimler 6
Toplam 26

Tablo 7°de incelenen ¢izimler dogrultusunda en yiiksek frekansa sahip dongii gizimleri
kategorisi (f=14) oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin Déniisiim Geometrisi konusunun
dongii ile iliskili oldugunu diisiinerek bu ¢izimleri yapmis olduklart goriilmektedir.
Asagida Sekil 1-3 arasinda 6grencilerin ¢izimlerinden her kategoriye uygun ornekler
verilmigtir:

3-"DONUSUM GEOMETRISI nedir?” 5 dakika icinde cizerek (resim-sekil)

aciklayiniz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi &zgirce ve
sinirlamadan ifade ediniz.

J ;
<}‘; \

Sekil 1. O.T K8 dongii cizimleri kategorisi drnegi
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— 3-"DONUSUM _GEOMETRISI nedir?” 5 dakika icinde cizerek (resim-sekil)
aciklayiniz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi ozglirce ve
sinirlamadan ifade ediniz.
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Sekil 2. O.T.K20 ¢okgen ¢izimleri kategorisi 6rnegi

3-"DONUSUM GEOMETRISI nedir?” 5 dakika icinde cizerek (resim-sekil)
aciklayiiz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi ozgurce ve
sinirlamadan ifade ediniz.

Sekil 3. O.T.K25 dongii ¢izimleri kategorisi drnegi

Sekil 1-3 arasinda verilen ¢izim Orneklerinde katilimcilarin 6n test ¢izim Ornekleri

degerlendirildiginde 6grencilerin doniisiim geometrisi kavramini, geometrik sekillerin

dongiiyle birlikte degisime ugradiklart yoniinde algilayip bu sekilde ¢izimlerine

yansittiklart goriilmektedir.

Son test uygulamasma 25 ogrenci katilmistir. Ogrencilerin ¢izim yeteneklerine

bakilmaksizin yaptiklar1 konuyla iligkili akademik ¢izimler incelenmis ve biitiin

¢izimlerin doniisim geometrisi kavramlari ile iligkili oldugu goriilmiistiir. Cizimler

doniistim geometrisinin terimlerinden olan yansima, 6teleme ve iki kavramin birlikte

kullanildig: ¢izimler olarak kategorilere ayrilmigtir. Tablo 8’de son test uygulamasinda

katilimeilarin gizimlerine ait kategori ve frekanslar1 gosterilmektedir.
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Tablo 8. Son Test Uygulamasinda Belirlenen Cizme Yazma Teknigi Verilerinden Elde
Edilen Kategori ve Frekanslarin Dagilimi

Kategoriler Frekanslar
Déniisiim geometrisi Oteleme 10
kavramlari Yansima 9
Yansima ve Gteleme 6
Toplam 25

Ogrencilerin son test uygulamasinda yaptig1 gizimlerde dteleme (f=10), yansima (£=9)
ve yansima ve Oteleme (f=6) kavramlari yer almaktadir. Konu disi bir ¢izime
rastlanilmamustir. Ogrenciler doniisiim geometrisi konusunda 6grendikleri kavramlar:
gizimlerinde kullanmiglardir. Ancak O6grencilerin  sadece ¢izime yogunlastiklar
doniisiim geometrisi ile ilgili fikir yazmadiklar1 goriilmiistiir. Sekil 4 ve Sekil 5°te
ogrencilerin ¢izimlerine drnekler verilmistir.

3-"DONUSUM GEOMETRISI nedir?” 5 dakika icinde cizerek (resim-sekil)
aciklayiniz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi &zgirce ve

sinirlamadan ifade ediniz. (\jonc)o\[m 3?_\Ll: ‘
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Sekil 4. S.T.K4 oteleme kategorisi ¢izim 6rnegi
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3—“DONU$UM_'GE_QA_I§ETRiSi nedir?” 5 dakika iginde gizerek (resim-sekil)
agiklayimiz. DONUSUM GEOMETRISI ile ilgili fikirlerinizi 6zgiirce ve
sinirlamadan ifade ediniz.
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Sekil 5. S.T.K7 yansima kategorisi ¢izim 6rnegi
Sekil 4 ve Sekil 5’te verilen son test ¢izim Orneklerine bakildiginda 6grencilerin
doniisiim geometrisi konusunda O6grendikleri kavramlara yonelik ¢izimler yaptiklari
goriilmektedir. Cizimlerde genel olarak 6grencilerin dgrendikleri kavramlari dogru bir

bicimde yansittiklar1 goriillmiistiir.
Goriisme Teknigiyle Elde Edilen Bulgular ve Yorumlar:

Arastirmada veri toplanmasinin son asamasi olarak &grencilerle goriisme yapilmistir.
Gériismeye katilim goniilliiliik esasina dayandirilnugstir. On test ve son teste katilan her
dgrenciyle goriisiilememis, 15 6grenciyle goriisme yapilmustir. Ogrencilere konuyla
ilgili sorular yoneltilmis ve cevap vermek isteyen dgrencilerden alinan cevaplar asagida

katilimc1 numarasiyla birlikte verilmistir (G.K.2 gibi).

Soru 1. “Déniisiim geometrisi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?” sorusuna ait bulgular ve

yorumlar

Ogrencilere ilk olarak “Déniisiim geometrisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir. Ogrenciler konuyu islemeden once isminin degisikligi sebebiyle zor
sandiklarint ancak konu islendikten sonra konunun kolay oldugunu belirtmislerdir (f=8).
Konunun 8. smif diizeyine gore diger konulardan olduk¢a kolay oldugunu daha onceki
yillarda 6gretilmesi gerektigini sdylemislerdir (f=6). Ayrica konunun ilk tinitelerde yer
alabilecegine dair goriis belirten dgrenciler olmustur. Katilimcilardan bazilart konuyu

islemeden once degisik ve zor olabilecegini diisiinmiis olduklarini konuyu isledikten
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sonra ise konunun olduk¢a basit oldugunu 5. smif konusu olmasimin daha faydal
olabilecegini belirtmislerdir. Asagida bazi dgrencilerin vermis oldugu cevaplardan

orneklere yer verilmistir.

“Konu islenmeden énce konunun adindan dolayr zor olacagini diigiindiim, isledikten

sonra ¢ok kolay geldi.” (G.K.3)

“Konunun adi degisik geldi geometriyle ilgili oldugunu diisiindiim ama doéniigiim

hakkinda bir fikir yiiriitemedim.” (G.K.7)

Soru 2. “Yapilan etkinlikleri nasil buldunuz, konuyu égrenebildiniz mi?” sorusuna ait

bulgular ve yorumlar

Ogrencilere ikinci olarak “Yapilan etkinlikleri nasil buldunuz, konuyu 6grenebildiniz
mi?” sorusu yoneltilmigtir. Ogrenciler ders kitabinda yer alan etkinlikleri yeterli
bulmadiklarini belirterek ders kitabinda daha fazla etkinlik olmasi gerektigini ve farkl
geometrik cisimlerle etkinlikler yapilmasinin daha iyi olabilecegini sdylemislerdir (f=9).
Konuyu basit diizeyde kavramak igin kitaptaki etkinliklerin yeterli oldugu ancak
cizimleri pratiklestirmek icin etkinliklerin yeterli sayida olmadigini belirtmislerdir.
Ogrenciler ek olarak biiyiik kareli kagit {izerinde tasimabilir kiiplerin dtelenebilecegi
etkinlikler yapilabilecegini belirtmislerdir. Okulda biiyilk bir aynanin varliginin simetri
ve yansima kavramlarinin anlasilmasi agisindan etkili olabilecegi goriisii 6grenciler
tarafindan belirtilmistir. Asagida baz1 6grencilerin vermis oldugu cevaplardan 6rneklere

yer verilmigtir.

“Kitapta daha ¢ok etkinlik olsa daha iyi olurdu.” (G.K.4)

“Okulda biiyiik ayna olsa dntinde yansimayt daha iyi 6grenebiliriz.” (G.K.9)
“Okulun bahgesine kareler ¢izsek biiyiik kiipleri otelesek giizel olurdu.” (G.K.14)

Soru 3. “Kitaptaki konu anlatimi size yeterli geldi mi?” sorusuna ait bulgular ve

yorumlar

“Kitaptaki konu anlatimi size yeterli geldi mi?” sorusu Ogrencilere yoneltildiginde

ogrenciler matematik dersini kitaptaki konu anlatimiyla 6grenemeyeceklerini ancak
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kitapta bulunan Orneklerle alistirmalar yaptiklarini ve bu Orneklerin de yeterli
olmadigini belirtmislerdir (f=11). Asagida verilen 6rnekler incelendiginde 6grencilerin
sadece kitaba bagl kalarak konuyu ogrenmekte zorluk cektikleri ancak konuyu

ogrendikten sonra alistirma yapmak i¢in kitabi kullandiklari sonucuna ulagilmustir.
“Kitaptan bakarak matematik konularini 6grenmek ¢ok zor oluyor.” (G.K.15)

“Kitabi konuyu ogrendikten sonra alistirma yapmak icin kullaniyoruz. Konu anlatimina

genellikle bakmiyoruz.” (G.K.10)
“Bence yeterli konu ¢ok basitmis.” (G.K.1)

Soru 4. “Ogretmeninizin konu anlatimi size gére yeterli miydi? Yetersiz ise hangi
boyutlarda yetersiz, yeterli ise hangi boyutlarda yeterli gelmistir?” sorusuna ait

bulgular ve yorumlar

“Ogretmeninizin konu anlatin size gore yeterli miydi? Yetersiz ise hangi boyutlarda
yetersiz, yeterli ise hangi boyutlarda yeterli gelmistir?” sorusuna Ogrencilerin kitaba
kiyasla  Ogretmenlerinin  daha  yeterli oldugunu sdyledikleri  gOriilmiistiir.
Ogretmenlerinin kitaptaki orneklere ek drnekler cozerek bakis acilarini genislettiklerini
belirtmislerdir (f=8). Konunun kitaptan ¢aligarak anlamanin gii¢ oldugunu 6gretmenin
anlattimiyla konunun daha iyi kavranmasinin saglandigini soylemislerdir (f=10).

Asagida bazi 6grencilerin vermis oldugu cevaplardan 6rneklere yer verilmistir.
“Ogretmenimiz kitaptaki 6rneklere ek érnekler ¢ézerek bakis acimizi artirdi.” (G.K.13)

“Konuya kitaptan bakarak anlamak zordu. Ogretmenin anlatmasiyla konuyu daha iyi

kavradik.” (G.K.10)

Soru 5. “Ol¢me araglart hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusuna ait bulgular ve

yorumlar

Ogrencilere yoneltilen son goriisme sorusu, olgme araglari (bagimsiz kelime
iliskilendirme testi ve gizme-yazma teknigi) hakkinda ne diisiindiikleridir. Ogrenciler,
Ol¢me araci olarak kendilerine dagitilan kagitlarin matematik dersiyle ilgisi olmadigini,

matematik dersiyle ilgili bir konuda kelime yazmanin biraz tuhaf goriindigiinii
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soylemislerdir (f=13). Goriismeye katilan dgrenciler “doniigim geometrisi” kavramini
geri doniisiim kutusu olarak diisiindiiklerini belirtmislerdir. Ogrenciler bagimsiz kelime
iliskilendirme ve ¢izme yazma teknigi hakkinda bilgi sahibi olduktan sonra konuya
odaklanip konu hakkinda meraklandiklarim ifade etmislerdir. Ogrencilere uygulanan 6n
test sonras1 0grenciler konunun zor oldugunu diisiinerek konuyla ilgili bilgi almak i¢in
kitaptan yardim aldiklarin1 sdylemisler ancak son test uygulamasinda onlara tekrar
dagitilan bagimsiz kelime iliskilendirme ve ¢izme yazma testini yanitlamakta konuyu
bildikleri i¢in zorlanmadiklarini belirtmislerdir. Doniigim geometrisi konusuyla ilgili
kavramlar1 6grendikten sonra dlgme aracinda yer alan boliimleri daha kolay ve hizli bir
sekilde doldurabildiklerini ve ciimle kurmanin kolaylastigini ifade etmislerdir.
Ogrenciler 6n testte yer alan ¢izim tekniginde ¢izdikleri sekillerin konuyla alakasiz
oldugunu fark etmisler, konuyu ogrendikten sonra son test g¢izimlerinde simetri,
yansima ve Oteleme gibi kavramlara yogunlastiklarini soylemiglerdir. Asagida bazi

ogrencilerin vermis oldugu cevaplardan drneklere yer verilmistir.
“Daginilan kdgitlarin matematikle alakali olmadigim diisiindiim.” (G.K.3)
“Geri doniisiim kutusuyla ilgili oldugunu diigtindiim.” (G.K.5)

“Konuyu islemeden dnce sekiller alakasizd:, isledikten sonra konuyla ilgili sekiller

cizebildim.” (G.K.10)

Ogrencilerin verdigi yanitlar incelendiginde, 6grencilerin &n test agamasinda déniisiim
geometrisiyle ilgili kavram bilgilerinin olmadigi sonucuna ulasilmistir. On test

uygulamasi 6grencilerde konu hakkinda merak uyandirmaktadir.
TARTISMA ve SONUC

Matematik dersi 6gretim programinda kullanilan etkinliklerin 6grencilerin doniigiim
geometrisi iinitesindeki kavramsal gelisimlerine etkisini arastirmayi amacglayan bu
caligmada farkli veri toplama araglariyla birbirini destekler nitelikte sonuglar elde

edilmistir.
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Elde edilen bulgular dogrultusunda Ogrencilerin doniisim geometrisi konusu
islenmeden 6nce konuyla ilgili kavram bilgilerinin olmadigi, doniisim kavramini ve
geometri kavramini ayri ayri olarak algilayarak kavramlar yazdiklari belirlenmistir.
Ogrencilerin 6n test uygulamasinda yaptiklar1 ¢izimlerinin de doniisiim geometrisiyle
iligkili olmadig1 goriilmiistiir. Bu bilgiler dogrultusunda doniisiim geometrisi {initesi
islenmeden Once Ogrencilerin kavramlara iliskin bilgisinin olmadigi sonucu ortaya

cikmustir.

On test ve son testten elde edilen veriler incelendiginde; 6grencilerin konu islenmeden
once donlisiim geometrisi konusuyla ilgili kavram bilgisine sahip olmadiklar
¢izimlerinin genellikle geri donilisiim semboli ile alakali oldugu anlasilmistir. Son test
verilerinden O6grencilerin  konuyu oOgrenerek initedeki kavramlar1 yazdiklari ve
cizimlerinin konuyla birebir ortiistiigii goriilmiistiir. Ogrencilerin doniisiim geometrisi
yeteneklerinin gesitli degiskenler acisindan incelendigi (Ozyasar, 2013) calisma dikkate
alindiginda konuyla ilgili bilgi sahibi olmayan &grencilerin kavram bilgisinin de eksik
oldugunu gostermektedir. Ayrica doniisiim geometrisiyle ilgili 6grencilerin bilgiyi
olusturma siireglerinin incelendigi (Ac¢an, 2015) c¢aligmadan elde edilen sonuglar,
ogrencilerin konu islendikten sonraki kavram bilgilerinin gelisim gostermesi sonucunu

desteklemektedir.

Yapilan ¢aligmada elde edilen verilere gore 6grencilerin konu islenmeden 6nce konuyla
ilgili bilgi sahibi olmadiklari goriilmiis ve bu sebeple onceki bilgilerine iligkin
kavramlar yazdiklar1 sonucuna ulagilmistir. incelenen gizimler dgrencilerin déniisiim
geometrisini geri doniisiimle iliskilendirdiklerini ortaya ¢ikarmustir. Son test verileri
incelendiginde; Ogrencilerin kavram bilgilerinin gelistigi gozlenmistir. Ogrencilerin
iinitenin temelini olusturan simetri, yansima ve Oteleme terimlerini yazarak konuyla
ilgili kavram bilgilerinin gelistigi ve bu terimlerle ilgili g¢izimleriyle konuyu
ogrendikleri gozlenmistir. Literatiirde incelenen arastirmalar sonucunda temel geometri
konularinda hatalar ve kavram yanilgilar1 konusunda (Ubuz, 1999), cebir ile ilgili
kavram yanilgilarinin tespiti konusunda (Akkaya ve Durmus, 2006), ¢esitli geometrik

kavramlarin kavram yanilgilar1 konusunda (Yenilmez ve Yasa, 2008), nokta, dogru ve
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diizlem konularinda kavram yamlgilar1 konusunda (Oksiiz, 2010), dogrular ve agilar
konusundaki hata ve kavram yanilgilarinin tespiti konusunda (Yilmaz, 2011), ¢ember
kavramia ait kavram yanilgilar1 konusunda (Ozerbas ve Kaygusuz, 2012), temel
geometrik kavramlara iligkin kavram yanilgilar1 konusunda (Doyuran, 2014) ve ondalik
kesirlerle ilgili kavram yanilgilar1 konusunda  (Mumcu, 2015) calismalar yer
almaktadir. Bu ¢aligmalarin sonucunda 6grencilerin ¢esitli kavram yanilgilarina sahip
olduklart ve oOgrencilerin geometrik kavramlar1 gilinliik hayat durumlartyla
iliskilendirme konusunda giicliikler yasadiklari sonuglarina varilmstir. Yapilan
incelemeler sonucunda doniisiim geometrisi konusuna iligkin &grencilerin kavram
yanilgilart konusunda bir ¢alismaya rastlanilmamasit ¢aligmanin  gerekliligini

yansitmistir.

Ogrencilerle yapilan goriismelerde matematik dersinin kitaptan Ogrenilmesinin zor
oldugu ancak konu 6grenildikten sonra kitapta yer alan etkinliklerin yapilabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Ogrenciler ders kitabinda daha fazla etkinlik olmas1 gerektigini
diisindiiklerini ifade etmisler ve konuyu basit diizeyde kavramak igin kitaptaki
etkinliklerin yeterli oldugu ancak ¢izimleri pratiklestirmek icin etkinliklerin yeterli
sayida olmadigimni belirtmiglerdir. Yapilan goriismelerden elde edilen verilere gore
kitaptaki 6rnek ve etkinliklerin G6grenciler agisindan yeterli goriilmedigi sonucuna
ulagilmigtir. Sadece ders kitaplarindan faydalanilarak gergeklestirilen Ggrenme
etkinliklerinde &grenciler tahmin yapma, karsilastirma yapma, sezgisel diisiinme,
motive olma, deney yapma, deneyden elde edilen sonucu gérme ve formiilleri ¢ikarma
yeteneklerini tam anlamiyla kazanamamaktadirlar. Ancak Ogrencinin aktif katilim
sagladigt etkinlik iceren &grenme ortamlart bu becerilerin kazanilmasina imkan
vermektedir (Giindiiz, Emlek ve Bozkurt 2008). Bulut, Yaman ve Yavuz (2016), yapmis
olduklar1 ¢aligmada ilkogretim matematik dersi 6gretim programini dikkate alarak ders
kitaplarint incelemisler ve ders kitaplarmin 6gretim programinda yer alan uygulamalara
smirl olarak yer verdigini tespit etmislerdir. Bahadir ve Demir (2017), ¢alismalarinda
matematiksel kavramlarin 6gretiminde ya da &grenilen kavramlari somutlastirmada

somut materyal kullanimimnin etkili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bu ¢aligmanin en
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temel sonucu da ders kitaplarinda yer verilen doniisiim geometrisiyle ilgili etkinliklerin

yeterli olmadigini desteklemektedir.

Ogrenciler arastirmada veri toplamak amactyla kullamlan dlgme araglariyla ilk kez
karsilagtiklarini ifade etmislerdir. Matematik dersi ve 6lgme araglart arasinda bir bag
kuramayan Ogrencilerin 6n test ve son test verileri arasinda biiyiik farkliliklar
goriilmiistiir. On test uygulamasinda 6grencilerin konu dis1 bircok kavram yazdiklari ve
cizimlerinin ge¢cmis bilgileriyle iliskili oldugu goriilmiistiir. Son test uygulamasinda ise
yazilan kavramlarin ve yapilan c¢izimlerin konuyla birebir Ortiistiigi sonucuna
ulagilmistir. Goriismelerde 6n test uygulamasinin sonunda 6grencilerde konunun zor
olduguna iliskin 6n yargilar olustugu sonucuna ulasilmistir. Konuyla ilgili arastirma
yapmis olmalar1 6lgme araglarmin 6grencilerin konu hakkinda merak duymalarini
saglamis oldugunu gostermistir. Dinamik geometri yazilimmin kullaniminin (Mercan,
2012), 4MAT  yonteminin (Aliustaoglu, 2015), yapilandirmact yaklagima iliskin
ogrenci gorislerinin (Korkmaz ve Tutak, 2017) ve 5E 6grenme modelinin 6grenci
basarisina etkisinin (Demir, 2018) incelendigi c¢alismalar dogrultusunda gercekei
matematik egitimine dayali etkinliklerle islenen derslerin daha zevkli, eglenceli, kolay
ve hizli anlasilabilir oldugu, 6grencilerin doniisiim geometrisi diisiinme diizeylerinin ve
doniisiim geometrisi basarilarmin arttigi, 7.simf doniisim geometrisi kazanimlarina
uygun doniisim geometrisi diisiinme diizeyleri iizerinde olumlu etkilerinin oldugu

sonuglarina ulagilmistir.

Arastirmadan elde edilen veriler degerlendirilerek 8.simif Ogrencilerinin doniisiim

geometrisi kavramiyla ilgili kavramsal yapilarina ait sema olusturulmustur (Sekil 6).
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Sekil 6. Ogrencilerin doniisiim geometrisi kavrami konusundaki kavramsal yapilari
semast

Sekil 6’da goriildiigii gibi, arastirmada kullanilan 6lgme araglarina goére hazirlanan
semada 6grencilerin donilisiim geometrisi konusundaki kavramsal yapilarinin bagimsiz
kelime iliskilendirme testine gore on test ve son test sonucunda 4 kategoriden olustugu,
¢izme yazma teknigine gore On test sonunda 3 kategori son test sonunda 1 kategorinin
olustugu goriilmektedir. Kategorilerde yer alan kavramlara bulgular béliimiinde ayrintili
olarak yer verilmistir. Bu kapsamda bagimsiz kelime iligkilendirme testi ve ¢izme
yazma tekniginden elde edilen bulgular sonucunda 6grencilerin kavram yanilgilarinin
giderildigi goriilmektedir. Bu aragtirmanin sonuglarindan yararlanilarak asagidaki

Oneriler sunulabilir;

Calisma sonucunda elde edilen veriler 1s18inda matematik dersi 6gretim programina

yonelik oneriler;
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1. 2018-2019 matematik dersi Ogretim programinda doniisim geometrisi konular
donme hareketi hari¢ 8.simif miifredatinda yer almaktadir. Daha 6nceki yillarda 7.smifta
Ogrenilen konu 2018-2019 egitim O&gretim yili itibariyle 8.simf miifredatina
konulmustur. Ilkokul dénemlerinde simetri ve donme kavramlariyla karsilasan
ogrencilerin ilk defa 8.smifa geldiklerinde oteleme doniisiimiiyle karsilasmalari,
oteleme ile birlikte yansima ve 6telemeli yansima konularini gormeleri ancak bu defa da
donmeye yer verilmemesi eksiklik olarak diisiiniilmektedir. Bu sebeple sarmal yapiya
sahip olan matematik dersinde konularin unutulmamasini saglamak amaciyla ilkokul
doneminde gorillen donme kavrami daha kapsamli bir bigimde miifredata eklenmesi

Onerilebilir.

2. Doniigiim geometrisi konusu 8. simif 6grencilerinin ilk kez karsilastigi bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrenciler icin konunun kolay oldugu goriisii dikkate
alindiginda, bu konunun sarmal yapiya sahip olan matematik dersi dgretim programi

iceriginde daha dnceki yillarda yer almasi onerilebilir.
Caligsma sonucunda elde edilen veriler 15181inda 6gretmenlere yonelik oneriler:

1. Arastirmada elde edilen sonuglar ve Ogrenci goriislerinden de anlasilacag iizere
6gretmenlerin konuyu islerken nasil bir yontem kullandiklari ¢ok 6nemlidir. Doniisiim
geometrisi konusu oOgretiminde daha g¢ok gorsellige hitap etmesi gerektigi sonucu
goriilmektedir. Ders anlatiminda sozel ifadeler yerine ¢esitli materyaller kullanilarak
gorselligin  arttirllmast  konunun daha iyi anlasilmasini saglayacaktir. Doniisim
geometrisi konusunu anlatan bir 6gretmen gorsel etkinliklere daha fazla yer verebilirse

etkili 6grenme gerceklesebilir.

2. Arastirma konusu olan doniisiim geometrisi yasamda da siklikla karsilagilan bir konu

oldugundan somut yasantilarla desteklenmelidir.

3. Doniisiim geometrisi 6gretiminde teknoloji desteginden yararlanilmas: konudaki

kavram yanilgilarini en aza indirebilecegi diistiniilmektedir.

4. Sadece ders kitaplarina bagli kalarak sunulan 6grenme ortamlarinda o6grenciler

tahminde bulunma, muhakeme etme, sezgisel diigiinme, giidillenme, deney yapma,
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deneyden elde edilen sonucu gérme ve formiilleri ¢ikarma becerilerini kazanmakta
yetersiz kalmaktadirlar. Ders esnasinda uygulanan etkinlikler géz oniine alindiginda
ogrencilerin daha etkin olmalarini saglayacak dgrenme ortamlarinin olusturulmasi ve
farkli etkinliklerin yapilmasi Ogrencilerin farkli bakis agilar1 kazanmasina katki

saglayabilir.

5. Ders kitaplar1 6gretmenlere ve dgrencilere yol gdstermeli ve dgretim programinin
daha etkili uygulanabilmesine katki saglamalidir. Ancak yapilan ¢alisma ve 6grenci
goriisleri dikkate alindiginda matematik ders kitabindaki doniisiim geometrisiyle ilgili
etkinliklerin yeterli olmadigi sonucuna ulagilmistir. Ders kitaplar1 disinda farkl
kaynaklarin kullanilmasinin MEB tarafindan uygun goriilmemesi konuyla ilgili
aligtirma yapilmasimin eksik bir yami olduguna isaret etmektedir. Bu sebeple kitap
iceriklerinin etkinlik ve alistirma bakimindan iyilestirilmesi konusunda diizenlemeler

yapilmalidir.
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SUMMARY

In this research, it was aimed to evaluate how students’ conceptual developments within
transformation geometry were affected by activities of mathematics curriculum for 8th grades.
Answers to the following questions were sought within the context of this general purpose: 1.
What level of conceptual knowledge do the students have prior to the introduction of
transformation geometry? 2. What is the level of concept knowledge among the students after the
transformation geometry instruction has been finished? How do students perceive transformation
geometry, and what are their misconceptions about it? 4: What are the students' opinions on
whether the subjects and activities covered in the mathematics textbook prepared by the Ministry
of National Education are sufficient to allow for the conceptual development of the students? 5.
What is their opinion of the measurement tools that were used to assess their conceptual
development in transformation geometry?

As a research model, a longitudinal survey model was used. Research group of this survey
consisted of 8th grade students, studied in Mangaldag: Secondary School in 2018-2019 School
Year. In this study, criterion sampling method, which is one of the purposive sampling methods,
was employed to collect data. The following were the criteria for conducting this study:

1. For the first time, the subject of transformation geometry was introduced to the participants in
the control group.

2. The study group consisted of eighth-grade students who had been selected. Because the subject
of transformation geometry had not been taught in previous years, this choice was influenced by
this fact.

3. While a total of 27 participants (13 girls and 14 boys) took part in the pilot application of the
research, only 26 participants (13 girls and 13 boys) took part in the actual research.

4. The interview phase of the research included 12 students who participated in the pilot study
and 15 students who participated in the actual application on a voluntary basis during the
interview phase.

To provide the reliability, it was received domain experts’ remark and the categories were
determined with their consensus. Average reliability between coders was found to be 94,96%. It
was aimed that participants acquire detailed data about ‘transformation geometry’, therefore;
free word-association test and draw-write technique were used as data collection tools. Moreover
we interviewed some students who were selected between participants voluntarily. First, free
word- association test and drawing-writing techniques were applied to the students and some
inquiries about transformation geometry were made. After the subject of transformation geometry
was studied as given in the textbook, we applied the data collection tool again, interviewed the
students and observed distinction between their implications. Research data were collected by
researcher. Descriptive analysis technique from qualitative data analysis was used to analyze the
research data. As to draw-write technique, drawing- writings data were analyzed through content
analysis. It was created 4 categories from words that were collected about cognitive structures
about transformation geometry of the participant students by free word-association test. These
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categories were consisted of name of subject, mathematical terms, geometric terms and irrelevant
concepts. 3 categories were created through analyzed drawings for pretest. These categories
consisted of polygon, loop and irrelevant drawings. As final stage in collecting data, it was
interviewed the students. In the interview, the students were asked some questions like ‘what do
you think about transformation geometry? How do you like the activities? Could you learn the
subject? Did you find the lecturing in the books sufficient? Did you find teaching sufficient? If
not, which points were insufficient? What do you think about assessment tools, pretest-posttests?
At the end of the research, it was determined that before the students studied the subject of
transformation geometry, they didn’t have knowledge of concept and wrote transformation
concept and geometry concept separately. Also, it was observed in the pretests studies that the
students’ drawings weren’t related to transformation geometry, either. It was inferred from the
interview of the students, studying math’s through books is difficult; however the students can do
exercises in the books after the subject is studied. According to findings at the end of the research
and students’ opinions, suggestions about changes in curriculum and which method teachers
should use were made.
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ABSTRACT

In this study, it is aimed to evaluate the 9th Grade English Curriculum with the Hammond Cube
Model within the scope of the new English secondary education program, which started to be
implemented gradually key to the grade level in the 2015-2016 academic year. In the process of
meeting the expected standards of the new program which aims to further improve communicative
competencies in English language, the need for a program assessment has emerged. In the study,
variables of organization, content, method, and facilities included in the dimension of instruction;
the variables of cognitive, affective and psychomotor domains included in the dimension of
instruction and the variables of teacher and student included in the dimension of institution which
are all present in the Hammond Cube Evaluation Model were aimed to be evaluated
systematically and comprehensively through observation and semi-structured interviews. The
research was designed with qualitative study model. In the Aydin province center, among the 7
Anatolian high schools which were determined to take into the scope of the research, 3 high
schools were opted for gathering data. Qualitative semi-structured interviews were conducted
with 8 English teachers who lectured in 9th class in the 3 schools mentioned and with three

“Ahntilama: Altay, B. ve Saracaloglu, A.S. (2022). Dokuzuncu simf ingilizce ogretim
progranminin hammond kiip modeli ile nitel degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 347-394.

" Reproduced from qualitative part of first author’s doctoral dissertation thesis written under the
supervision of second author.


mailto:betulaltay@adu.edu.tr
mailto:sedasaracal@gmail.com

Evaluation of Ninth Grade English... 348

students for each school and nine students in total. In these three high schools, different English
teachers and different 9th classes were observed through non-participant observation. All
qualitative data obtained are analyzed by inductive content (thematic) analysis. In the research it
was found that the 9th grade English language curriculum is comprehensive and functional.
However, in the learning and teaching situations there are many obstacles for students to gain
communicative proficiency in English language.

Keywords: English curriculum, Program evaluation, Hammond'’s cube model.

0z

Bu calismada 2015-2016 akademik yilinda kademeli olarak uygulanmaya baslayan yeni Ingilizce
ortaggretim programi kapsamnda 9. Swf Ingilizce Ogretim Programi’'nmn Hammond Kiip
Modeli ile degerlendirilmesi amaclanmistir. Ingilizcede iletisimsel yeterlikleri daha ¢ok
gelistirmeyi hedefleyen yeni programin beklenen standartlart karsilayabilmesi bakimindan
biitiinciil bir program degerlendirmesi yapimas: gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Calismada,
Hammond Degerlendirme Modeli’ndeki ogretim boyutunda yer alan organizasyon, igerik ve
yontem ve imkan degiskenlerinin, kurum boyutunda yer alan ogrenci ve ogretmen degiskenleri ve
davranigsal boyutta yer alan bilissel, duyussal ve devinigsel alan degiskenlerinin gozlem ve yari
vapulandirilmis  goriismeler  yoluyla  kapsamli  ve sistematik olarak degerlendirilmesi
amaglanmigtir.  Arastirma nitel arastirma modelindedir. Calisma kapsamina alman Aydin il
merkezindeki 7 Anadolu lisesi arasindan belirlenen 3 okulda gérev yapan 9. sinifta derslere giren
8 Ingilizce ogretmeniyle ve belirlenen bu ii¢ liseden iicer 6grenci olmak iizere 9 égrenci ile yart
yapulandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Ayrica, belirlenen bu ii¢ lisede farkl dokuzuncu
simiflarda ve farkli ders saatlerinde farkli 6gretmenler ile siirdiiriilen Ingilizce dersleri aralikl
katilimsiz gozlem yoluyla incelenmistir. Ulasilan tiim nitel veriler tiimevarimsal icerik (tematik)
analizi ile ¢oziimlenmistiv. Arastirmada, 9. suf Ingilizce Ogretim programinin kapsaml ve
islevsel oldugu, ancak egitim-ogretim durumlarinda, ogrencilerin hedeflenen iletisimsel yeterlige
erigebilmelerine engel tegkil eden bir¢ok dgenin oldugu belirlenmigtir.

Anahtar Sézciikler: Ingilizce 6gretim programi, Program degerlendirme, Hammond’s kiip
modeli.
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INTRODUCTION

Although people speak different languages in different locations around the world, they
actually have common problems in general. It is therefore essential for people to learn
different languages for a better understanding (Saydi, 2016). Akmenge et al. (2017),
emphasizing that the last step in education is to educate citizens in a society as a whole
with their cognitive and affective characteristics as beneficial individuals for
themselvesand for the society in which they live, they stated that learning English also
contributed to this goal and noted that through learning English, citizens who follow the
developments and changes in the world and who can introduce their country better in
the international area could be trained. Since learning English has an important place in
every aspect of society, it provides a significant advantage to those who learn this

language (Zuparova, Shegay & Orazova, 2020).

Especially in the eighties and after, English, although increasingly preferred in Turkey
as in the world, starting in elementary school until the completion of high school, the
expected goals were not reached in the compulsory English classes which started in
primary school age and continued until compulsory high school (Kirki¢ and Boray,
2017). Despite the investment and efforts made in the field of teaching foreign
languages in Turkey, failing to reach the desired success, is among the major problems
to be solved in our country which is a candidate member of the European Union (Oktay,
2015). The main source of the problem can be defined as inefficiency in foreign
language teaching (Seker and Aydin, 2011). The student who takes part in the process
of learning foreign languages from secondary education to the end of higher education,
still cannot learn the foreign language at the targeted level (Celebi, 2006). Inability to
eliminate negative attitudes towards foreign language can also be regarded among the
causes of problems (Gokdemir, 2005).

English course curriculum of Turkey has been prepared in line with the general aims
and basic principles of Turkish National Education defined in the Basic Law of National

Education No. 1739 (www. meb. gov.tr). Secondary Education Institutions English
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Course Curriculum has been prepared in order to increase the quality of foreign
language teaching in our country, to enable students to meet their own needs by using
English as a communication tool, to be able to use technology, to learn and to progress
continuously by learning and to solve problems by using their thinking skills (www.
meb. gov.tr). In the 2015-2016 academic year, a new curriculum was introduced at the
9th grade level.The curriculum adopted in 2014 has been revised and has been finalized
gradually applying to classes starting from the 9th grade level in the 2015-16 academic
year to the upper grades in the following years.The draft of the new program, which was
updated, was suspended for review and was adopted on 17.07.2017 (www.meb.gov.tr).
Accordingly, it was decided to remove the curriculum adopted in 2014 at all grade
levels as of the academic year of 2018-2019. In program of 2017, unlike the one of
2014, it was stated that activity-based approach was adopted and that English was seen
as a communication tool rather than a course to be studied (www. meb. gov.tr). In the
English language secondary school programs adopted in 2014 and 2017, it was
emphasized in both that the main objective was to provide an inspiring, motivating and
entertaining learning environment for learners to use English effectively and fluently
and to be self-directed (www.meb.gov.tr). As of the 2017-2018 academic year, the first
(main) foreign language courses in the 9th, 10th, 11th and 12th grades of Anatolian high
schools were determined as four hours per week (meb.gov.tr, 2017). The effectiveness
of these high schools, which focus on English language skills, should be evaluated in
the process and in the end. Also, studies should be conducted to determine which
methods to follow in order to graduate students as the ones who have acquired English
language skills fully. In this respect, learner characteristics have important place in
language learning-teaching process. Affective characteristics such as motivation,
attitude and self-efficacy are as important as the cognitive domain in the achievement of
the target of foreign language teaching programs (Hanci Yanar and Biimen, 2012).
According to Krashen and Terrell (1983; cited in Paker, 2012), when students'
motivation and self-confidence increases, they perceive and comprehend the stimulus in

a better way, so that their interactions in the target language are safer.
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In the process of learning a foreign language, students' high motivation and reasonable
level of anxiety may positively affect their responsibility in learning and increase their
efforts to convert their learning into performance. Since language teaching is not purely
knowledge teaching and more related to skills, it is very important for students to be
active in improving four skills and willing to learn languages (Gomleksiz and Kiling,
2014). Also, teacher's positive feedback can motivate the students (Faturrochman,
Darmawan & Hadi, 2021).

Cognitive and affective characteristics, together with individual differences, affect the
quality of learning English as a foreign language. In the opinion of Astuti (2019), in
addition to the different learning styles of the students, learning strategies they choose
and their reactions to a particular teaching method are also different. Erbil Tursun
(2010) emphasizes that lack of a sufficient focus on individual characteristics and
differences in foreign language education can be considered as a cause of failure. In this
respect, regarding the individual characteristics, it should be considered how to increase
the effectiveness of the English learning process. Our country is the place where natural
interaction is the lowest in language teaching and learning is only limited to the school
environment (Suna ve Durmusgelebi, 2013). In order to improve the quality of foreign
language education, students need not be limited to classroom learning, but need to be
self-confident learners who can perform their learning outside the school effectively. If
learning environments are of a quality that supports autonomy, students will feel more
competent and more willing to communicate (Zarrinabadi, Lou, & Shirzad, 2021).
Factors such as the prominence of communicative approach in language teaching and
students’ autonomy have enabled learners to be at the center of the learning process in
language learning (Barbot, 2000; cited in Kurt and Acat, 2016). In this respect, in order
to contribute to the development of language learning programs, the need to investigate
and evaluate the learner features in a holistic and comprehensive manner comes to the
fore. In addition to the cognitive and affective learning domains, giving the necessary
importance to the psychomotor domain may accelerate the process of learning the target

language effectively. In order to increase the effectiveness of the learning process,
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cognitive activities should be enriched with activities within the scope of psychomotor
learning. In this respect, evaluation of the new curriculum together with the
implementation processes in the field has become a necessity for obtaining data that will
contribute to the development of new curriculum. It is expected that the applied
curriculum will have the highest level of effectiveness in achieving the gains. In this
respect, evaluation of the curriculum, determination of its strengths and weaknesses and
the role of the program in achieving the objectives are of great importance for the
program improvement and program development activities. In the program evaluation
studies, an evaluation model appropriate for the nature of the study subject should be
determined in order to best address the research question. In this study, on the basis of
research problems, the Hammod cube evaluation model, which allows to examine
behavior, teaching and institution dimensions and relations among sub-variables of
these dimensions thoroughly was used. Hammond developed a three-dimensional cube
to contribute to the evaluation research that affects the success or failure of any
educational activity (Guskey, 2000; Hammond, 1973, cited in Eser, 2011). The
Hammond model presented a program definition cube detailing instructional and
institutional variables that had been often overlooked in previous assessments (Worthen,
Sanders, & Fitzpatrick, 1997).
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Figure 1. The evaluation structure (Hammond, 1968)

Hammond (1968) stated that the success or failure of innovations in curriculum is
determined within the interaction of certain factors in the educational environment, and
that the factors affecting innovation are defined in the context of certain dimensions and
variables that function in a three-dimensional structure (as shown in the figure 1-1) In
addition, Hammond (1968) emphasized that the interaction of variables in each of these
three dimensions produces a combination of variables that are defined as factors
considered when evaluating a program, and that the importance of any combination of
variables is determined by the nature of the curriculum chosen for research (Hammond,
1968). This model includes three main dimensions and sub-factors covered by these
dimensions. Among the sub-factors in these main dimensions, the relationships between
them can be examined making a choice key to the purpose and nature of the study.
Thus, this model, which is comprehensive in that it includes many factors, is also
important in terms of showing clearly the subjects in the field that have been researched.

Each cell (square) in all the three surfaces of the cube model can be an intersection zone
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to investigate the relationship between factors the researcher has chosen. The researcher
can choose one or more squares as intersection cells depending on the research
questions. The researcher can determine the study questions and sub-questions without
breaking the framework of the intersection cell-related factors determined in the model.
Hammond was not only interested in determining whether goals were achieved, but also
why some educational innovations failed while others were achieved (Ingham, 2008,
cited in Eser, 2011).

English is the foreign language course with the highest number of teaching hours in
Anatolian high schools. In this respect, in order to render English language teaching
effective in Anatolian high schools and to reach the program objectives, functional
continuity should be provided to the program development studies by evaluating the
unachieved targets and making the necessary amendments. The main purpose of the 9-
12 Grades Secondary English Course curriculum is to provide students with an
encouraging / motivating and entertaining learning environment for effective, fluent and
accurate use of English (mufredat.meb.gov.tr, 2017). This learning environment can be
provided by educational situations in which students are not passive and actively
participate in activities. In all these aspects, it is important to make an integrative
evaluation considering the affective characteristics of the students as well as their
cognitive characteristics. In this context, it should be aimed to graduate the students as
the ones who have gained competence in language skills before they begin higher
education. Besides, learning environments where the students can convert their potential
in language learning to the highest level of performance should be arranged. It is
noteworthy that the new English curriculum, which has been gradually implemented
since the 2015-2016 academic year, is structured to increase students’ motivation
through activities and practices that encourage them to speak English effectively. In the
process of implementation of the 9th grade new English curriculum, which aims to
render students acquire English language skills and gain communicative competencies
in the desired standards in the target language, the evaluation of the opinions of English

teachers and 9th grade students in this research may help decision makers about the
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effectiveness of the program. In addition, the results obtained from the research can
shed light on the development and evaluation of new programs. English Course
curriculums adopted by the Ministry of Education in 2014 and in 2017 which are
mentioned above, emphasized that, in terms of many students, the lack of effective
communicative competence remains as a problem (www.meb.gov.tr). One of the goals
of Anatolian high schools, which aim to educate students in many ways, is to encourage
their students to learn and use English effectively. In this respect, Anatolian high
schools were included in the study in order to examine the current situation in English
language teaching and to determine the obstacles encountered in the learning situations
and the factors that will increase efficiency. The results of this study are expected to
contribute to the field by providing data for program evaluation and development
studies.

Aim of the Research

In this research, it was aimed to examine the 9th grade English instruction curriculum
implemented in the 2015-2016 academic year with the Hammond Evaluation Cube
Model. In the process of meeting the expected standards of the new program which
aims to further improve communicative competencies in English language, the need for
a program evaluation has emerged. In the research, some intersection cells in the
Hammond Cube model was chosen to study regarding the dimensions which are
behaviour, instruction and institution. The respective sub-factors of these dimensions
included in this study are: organization, content, method, and facilities; cognitive,
affective and psychomotor domains; teacher and student. All of these factors were
aimed to be evaluated systematically and comprehensively through observation and
semi-structured interviews. For the study, the problem sentence the writers addressed is

as follows:

How is the quality of the variables in the behaviour, teaching and institutional
dimensions of the Hammond Cube Model in achieving the objectives of the 9th grade

new English curriculum?
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Figure 2. Variables examined in this research

In the above figure, investigated variables within this research through qualitative

methods are shown in the Hammond’s Evaluation Cube Model (1968).

Following sub-problems were sought in this study for an answer in analysis of
qualitative data in order to reach general objective of the research:

* In the context of the relations among the cube variables which are
psychomotordomain, content, methods and facilities, how are the views of the students

and teachers and observation findings of the researcher?

* |n the context of the relations among the cube variables which are affective domain,
content, methods and facilities, how are the views of the students and teachers and

observation findings of the researcher?
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*In the context of the relations among the cube variables which are cognitive domain,
organization, content, methods and facilities, how are the views of the students and

teachers and observation findings of the researcher?

METHOD

In this section, the research model, study group, data gathering tools and process of data
gathering and analysis are explained. Qualitative research method was used in this
study. After the analysis of the qualitative data by thematic content analysis, the
findings were systematically reported within the context of the cells (squares in the cube
model) where the relevant variables in the “behavior”, “instruction” and “institution”
dimensions in the Hammond Cube model intersect. The analysis of the data by thematic
content analysis allowed the situation to be described in more detail in the chosen cells
of the cube model. The findings of each intersection cell (squares in the cube which
help the researcher to examine the relationship among the factors chosen from the
Hammond’s cube model) were re-evaluated and the main results were obtained. The
Hammond Cube model not only allows a detailed examination of the results obtained in

this study, but also provides a concrete picture of the main results.
Participants

In this section, the characteristics of the determined participant group to conduct semi-
structured interviews and semi-structured observation study are included. The
participants of the interview are 9th grade students in 3 Anatolian high schools included
in the study and teachers working in these schools. Within the scope of the observation,
different 9" grade students and teachers in different English lessons in these high
schools were examined. For the qualitative aspect of this research, different study group
techniques were determined in the context of interviews. Through typical sampling, in 3
high schools among 7 Anatolian high schools included in the research; semi-structured
interviews were conducted with 8 English teachers working in 9th grade. Yidirim and

Simsek (2008) underlines that the purpose here is not to make generalizations to the
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universe by selecting typical situations. And they state that the aim is to have an idea
about a particular area by studying average situations or to inform those who do not
have enough knowledge about this area, subject, application or innovation. In addition,
semi-structured interviews were conducted with three students in the ninth grade in each
three Anatolian high schools, which were determined to be the lowest, moderate and
highest level in Aydin Efeler district by stratified purposeful sampling based on the
average scores of students in high school admissions.

In three Anatolian high schools, which were determined to be at the lowest, moderate
and highest level of success in a central district of Aydin by stratified purposive
sampling, through maximum diversity sampling, English courses conducted with
different teachers in different ninth grades and different school hours, 12 different
English teachers, one week for each school, and 15 different 9th grade classrooms were
examined through discontinuous non-participant observation for a total of 27 lessons. In
the case of discontinuous observations, the observation units within a certain occurrence
are monitored by specific time intervals or sampled time intervals. Thus, the likelihood

of the observed relationships to represent various situations increases (Karasar, 2011).
Data analysis

All qualitative data obtained in the study were analyzed through inductive content
(thematic) analysis. In this study, content analysis was conducted from an inductive
perspective. Inductive designs begin with specific observations and are built towards
general structures. Categories or sub-dimensions come into view as the evaluator makes
sense of the structures in the current program in the analysis of open-ended observation
data (Patton, 1987). In the process of data collection in order to reveal the situation in
depth, the details were aimed to be described as much as possible. Two researchers
made independent observations during the same course hours. All observation and
interview data were analyzed separately by content analysis. A total of 1620 codes were
obtained for all qualitative data, 408 for interview data and 1212 for all observation
data. Samples from interview and observation data were coded independently by two

different researchers. Then, with reference to Miles and Huberman (1994) formula, the
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number of compatible codings was divided by the total number of compatible codings
and incompatible codings, and the percent of reliability between the coders was
calculated. Two independent coders, except the researcher, coded interviews conducted
with 3 students, one student for each of the three schools, and interviews conducted
with two teachers. The first independent coder also coded two independent observation
data for 5 lesson hours, one for two teachers' hours in the first school, one for two
teachers in the second school and one for one teacher in the third school. The first
independent coder also coded seperately two independent observation data for 5 lesson
hours in total, one for two lesson hours of one teacher in the first school, one each for

two teachers in the second school, and one hour for one teacher in the third school.

Accordingly, the reliability values of the codings made by the researcher with the

codings performed independently by the other two experts are shown in the table.

Table 1. Reliability Values Between Coders

Interviews Interviews First High Second Third High
with with School High School
Teachers  Students Observation  School Observation
Observation

Reliability 0.88 0.91 0.85 0.85 0.84

Value with

First

Independent

Coder

Reliability 0.90 0.92

Value with

Second

Independent

Coder

Regarded with the obtained values, the reliability between the coders was found to be
high. Observation data were independently noted by the researcher and another expert
in the field of English. All data were analyzed separately by the researcher. 556 codes
were formed for the first observer data and 656 for the second observer data. It was
observed that all the codings on the observation data formed different meaningful units

within itself. Categories were formed from these meaningful units. It was determined
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that the codes in both observation data sets consisted of the same 42 categories. For
both data sets, the frequency of the codes (indicators) constituting each category was
calculated and the intraclass correlation reliability coefficient was calculated in the

SPSS program.

Table 2. Interobserver Reliability

Caze Processing Summary Eeliability Statistics
Cronbach's N of Items
Alpha
N %
Bds 2
Caszes Valid 42 100,0
Excluded 0 0
Total 42 100,0
Intraclass Correlation Coefficient
Intraclass 95% Confidence F Test with True Value 0
correlation® Interval
Lower Upper Value dfl df2  Sig
Bound Bound
Single a7 ,790 038 18381 41 41 000
Meazures
Average L840 JBE3 Ded 18381 41 41 000
Meazures

The obtained values showed that the exact agreement coefficient among the observers
was significant (p<0.05) and high (0.94,6). In order for a qualitative study to be valid, it
must meet certain criteria. These include credibility, transferability, dependability and
confirmability (Lincoln and Guba, 1982). Guest, MacQueen and Namey (2012) handled
the concepts of validity and reliability as credibility and dependability in terms of
qualitative research. Similarly, Krefting (1991) stated that the concept of internal

validity in quantitative research corresponds to the concept of credibility in the
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qualitative approach and that the criterion for trustworthiness is truth value. Again,
Krefting (1991) stated that other criteria in qualitative research are applicability for
transferability; consistency for dependability; neutrality for confirmability. Chilisa and
Preece (2005) also stated that the concept of confirmability corresponds to the concept
of objectivity in qualitative research. They also stated that in a qualitative study,
participants’ representing multiple realities as much as possible and that their being
realistically aware of their definitions and interpretations of their experiences increase
the credibility. According to them, another criterion, transferability, can be increased by
defining the setting in detail in the study. Meeting these criteria in this research has been
of primary importance in all procedures from interviews and observation to analysis of
data and reporting. Semi-structured interview forms prepared for teachers and students
as well as the main criteria to be considered for observation were put into final form
after consulting experts’ opinions. With the 9th grade English course curriculum and
relevant literature research, the scope of the observation and interview forms decided to
apply to students and teachers was enriched and the level of representation of the
current situation was increased. In the research, it was considered important to better
represent the current situation by providing data diversity through interviews and
observations. In line with the principles of interview and observation, detailed and in-
depth information was obtained from the participants and the findings were reflected in
the report in detail. The reliability and validity of the study were increased by

considering the principle of objectivity during all phases of the research.
Compliance with ethical rules

In the Aydin province center, 3 Anatolian high schools were chosen for data gathering.
Qualitative semi-structured interviews were conducted with 8 English teachers who
lectured in 9th class in the 3 schools mentioned and with three students for each school
and nine students in total. In these three high schools, different English teachers and
different 9th classes were observed through non-participant observation. This article is
reproduced from qualitative part of first author’s doctoral dissertation thesis written

under the supervision of second author. The study was completed diligently in
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accordance with scientific ethical rules. The necessary permission for the thesis research
was given by the Aydmn Directorate of National Education in 19.09.2016 with the
number 90864724-605-E.9887647. The permission document is attached to the article.

FINDINGS and RESULTS

In this section, qualitative are given in separate titles findings obtained through the
analysis of interview and observation data on the basis of interrelated cells selected
from the dimensions of behavior, instruction and institution in the Hammond Evaluation
Cube Model. Main findings in these domains are listed under the following headings.

You can review the author's doctoral thesis for all findings.

Findings for students and teachers in terms of psychomotor domain and content
(1-B- I-11)

In the domain of psychomotor learning, it has been concluded that:

¢ Behaviors that turn into performance are limited to speaking and writing skills
based on student opinions.

¢ Majority of the students expect the courses to be designed with game activities.

e Teachers mostly focus on improving the speaking skills of the students in the
cognitive-psychomotor domain, for this purpose, they mainly try to build a
dialogue with the students in English.

o Majority of teachers agreed that activities specific to psychomotor domain were

rarely performed.

Teacher 7: for example, when it comes to topic “parts of body” I involve students in the
lesson to ask questions like" where is my shoulder”. We don't do it very often, once in a
while. They like it.

Teacher 4: There is not much activity in the psychomotor area in the lessons. Role play-
act out, dialogues in the book. They make different texts in the same format and animate
them on the board, from time to time.

Teacher 6: Role play is very rare.
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e Students' behavior by participating in the lesson by asking questions to the teacher
was relatively less than the questions asked by the teachers.
o Game activities within the scope of psychomotor learning rarely take place in the

courses.

Findings for students and teachers in terms of psychomotor domain and method
(1-C-1-11)

In the study, it was determined that:

e In order to improve English speaking skills, students follow learning ways such as
speaking with the teacher through question and answer activity, trying to speak
outside the class, speaking English with foreigners in online games, talking with
friends, performing karaoke, talking with tourists, looking at the meaning of
words from the dictionary and also learning the correct pronunciation of the
words.

¢ Although the students stated that the activities related to writing skills were
limited in the course, in order to develop these skills, they stated that they
preferred to follow ways like using vocabulary notebooks, writing meaning of
English words they don’t know in the videos, answering questions in given
assignments through writing, doing exercises in textbooks or writing articles on
topics of interest, playing games with English subtitles.

¢ It has been observed that a small number of students follow the learning ways
mentioned above consistently and majority of them follow these ways partially
enough to be successful in the course.

e Teachers built dialogue with the students through question and answer activities,
and they aimed to provide them various activities so that students would interact
with their friends in English. Teachers also, stated that, they themselves mostly
prefer to speak in English.

Teacher 5: Group performance or self-study contribute to the autonomy of the
students. They do good homework. We should never be perfectionists in English.
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The important thing is mutual understanding. | encourage my students to speak
even if they make mistakes.

e Teachers did not perform enough activity in the domain of psychomotor learning

and they rarely benefited from smart board interactive games.

Findings for students and teachers in terms of psychomotor domain and facilities
1 -D-1-11)

In the study, it was concluded that:

¢ The students generally wanted to have more speaking activities in the lesson, and
although they found all language skills important in English, they mostly placed
their speaking skills first.

HL-S3: I wish I could be enough in all my language skills. But the most important

skill is to talk. I want to go to a foreign country. | want to talk to people. | want to
goduring or after my university education.

ML-S1: | think speaking is more important. It's more prefferable to talk to a
foreigner. | met a tourist, for example, a few days ago, | needed to talk there.

¢ A significant part of the students stated that they wanted the courses to be
designed with games.

e Teachers tend to give priority to the improvement of speaking skills.

e Integration of technology into education was limited to the activities on the smart
board and that students mostly came to the smartboard to answer related exercise

questions on the board.
Findings for students and teachers in terms of affective domain and content (2 -B-
I-11)
In the study, it was found that:
e Almost all of the students stated that they were pleased with the content of the
course and that they found it appropriate for their level,

e Teachers stated that listening activities should be more interesting in the lesson,

the content of the course should consist of interesting subjects,
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e Teachers often encouraged students with verbal reinforcement expressions and
provided students with a positive classroom environment for a good interaction,

e Teachers motivated students by giving them information about what they will
learn in the new subject, and they tried to increase students’ readiness and
interest for the new subject by asking questions about the previous lesson.

¢ And the other learning situations observed to raise the enthusiasm of the students
for the English lessons can be explained as follows: performing the silent cinema
game in the classroom, increased student-student interaction, working in pairs,
immediate feedback of the teacher, encouraging students consistently to speak
English in class, teacher’s catching the attention of the students with a different
technique when starting the lesson, keeping students’ interest alive, teacher's
building dialogue with students in English, encouraging students to interact with
their friends, providing activities such as games that increase student-student
interaction and confusing students to find the right answer, teacher's encouraging
students find the meaning of words through clues and increasing students'

curiosity and motivation to find the right answer

Findings for students and teachers in terms of affective domain and method (2-C-
I-11)

It is determined that:

o Students are generally aware of the factors that prevent them from gaining
proficiency in language learning skills, some students persistently follow different
ways to overcome the obstacles, and some students do not strive enough to be
successful because they don’t know how to cope with these problems.
Accordingly, students who want to gain proficiency in English and who have
positive attitudes were determined to prefer different ways that will make them
feel more comfortable and increase their self-confidence. They also try to follow

these ways consistently, attach great importance to speaking practice and try to
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increase their understanding of the target language through listening activities.

These students expressed the importance of transferring English to daily life.

e Students with positive attitudes towards learning English were motivated to learn
English fully, they were confident and tried to compensate their incompetencies
even though they were anxious about making mistakes. These students stated that,
being responsible in activities increased their learning motivation. On the other
hand, the findings obtained also showed that, students who do not know about the
ways to learn English effectively are anxious about making mistakes too. They do
not find English among their primary interests or have no interest at all, and
because of the learned helplessness caused by decreased success as new subjects
are taught, do not evaluate their performance and do not make an effort to
compensate for their incompetencies. Those students stated that, they cannot
express themselves easily in English, even though they understand what is spoken.
Although the students said that they had planned how to talk in mind, the anxiety
of making mistakes decreased speaking motivation and self-confidence and they

preferred not to talk for these reasons.

e Students who aim to learn English effectively, follows ways like practising
listening and speaking outside the classroom, studying worksheets, going to
English language course, watching English series and videos, doing exercises in
the course and workbook, preparing homework, using resources and books for the
target language, listening to the teacher with interest and participating in the

lessons.

e It was observed that teachers made a considerable effort to increase the interest of
the students and keep their enthusiasm alive. For this purpose, teachers spoke
mostly in English, used clues to encourage students find the right answer,
reinforced the students to participate in the lesson, provided feedback to students
through checking their work to ensure them be prepared for the new lesson,
motivated the students about the new subject. It was observed that all these

features mentioned increased the students' interest and participation in the lesson.
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e Students who seemed to be uninterested in the subjects during the course were
observed to get more enthusiastic for the lesson when they begun a game activity
on the smart board. And this activity clearly increased the good interaction among
students. The game activity provided students with some advantages like increased
interest, motivation, effort and class participation. Thus, students’ enhanced
interaction with each other rendered their performance improve and their active

participation in the lesson was observed to increase.

e Teacher played an important role in creating a positive learning atmosphere.
These behaviours can be mentioned as follow: Teachers’ making considerable
effort to enable students learn the words permanently, building dialogs with
students in a way that they can use the words they had learnt, making students feel
valued as individuals in activities and giving them the chance to choose, teaching
the meaning of the words to the students by using them in sentences, building

dialogue and encouraging them to reach the meaning.

e Frequent ways teachers mainly followed with the aim of increasing students’
motivation help building good interaction with students to help them develop a
positive attitude to the lesson, encouraging students to participate in the lessons
rendering them interact with their peers, ensuring the readiness of the students

before moving on to the next topic,

e Teachers also encouraged students to study by assigning them responsibility
(tasks), providing immediate feedback to students and using verbal reinforcement

expressions in the lesson.
Observation Note (LL):

The teacher reads the sentence, asks the students what the correct option is, and
immediately confirms the answer by listening it on the smart board with
students. Although some words were teached beforehand using in sentences in
the lessons, students are asked the meaning of the word and the teacher explains

the Turkish meaning again. Teacher gives candy to students who know the right
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answer. In the second question, the lesson ends. It is observed that students have

fun and are motivated by the candy surprise.
Observation Note (HL):

In the first lesson hour, textbook activities are performed on the smart board,
the teacher speaks mostly English Teacher asks students: What can Luxury
Cruise be? Sightseeing toure _how can you define in English? When the teacher
asks about the meaning of the words, more students want give answers. The

teacher reinforces the students' answers with expressions like thank you, good.

Findings for students and teachers in terms of affective domain and facilities (2-D-
I-11)

In the study it was determined that:

e Students expected the courses to be designed with interesting activities and
different enjoyable techniques. They also wanted more activities with songs
and games in the lessons. The students stated that, if these opportunities were

provided to them, they would participate in the lessons more actively.

e Other important issues expressed by the teachers were the need to provide
students with a rich learning environment by supporting them with materials,
audio-visual elements and software, as well as the need for a few classrooms or
learning environments specially equipped for the students of the foreign

language branch.

Teacher 4: Equipped languge classrooms are needed for students in 11th and
12th grades. And for the students of 9th and 10th grades, ergonomic design is
a necessity. A room/classroom peculiar to English language learning should

be provided for students.

Teacher 5: Really, there's a lot we can't do to ensure there's not much noise.
To avoid disturbing the classrooms next door, we can be concerned even
when using the smart board. For example, although students can learn many

words while listening to songs, we cannot turn up the volume more.
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Classrooms with sound insulation or an environment where sound is not a
problem can be provided.

e Classes are not enriched enough in terms of facilitating materials that will
increase the interest in learning English, the crowded classes do not allow
practically different seating order, and that students who are expected to
transfer what they have learned in English to daily life do not have the
opportunity to learn English in an authentic way in the classroom environment.
Interaction through the target language is not natural enough, and students
often limit themselves to learning English to a sufficient level in their way only
because they consider it a criterion to pass the course test, so they do not

actively participate in the lesson as expected.

Findings for students and teachers in terms of cognitive domain and organization
(3- A-1-11)

In the study, it was concluded that:

e Almost all of the students stated that too many other courses in the 9th grade
limited their efforts to learn English effectively. It was determined that students
are aware of a factor which makes it difficult to learn English effectively.

e More than half of the interviewed students stated that the number of hours
allocated weekly to English should be at least 7-8 hours. The students stated
that the main reasons for their expectation to increase the course hours were to
find opportunity to do more speaking practice and to get more feedback for
their mistakes.

e As for the interviews with teachers, all interviewees stated that increasing the
weekly number of English lessons would increase efficiency.

o Half of the teachers emphasized the necessity of preparatory class for studying
English. Accordingly, they stated that the main reasons for expecting a

preparatory class were that it can provide a focused subject teaching in the
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preparatory class and enough practice in the upper grades. They underlined that
preparatory classes can give the chance of concentrating sufficiently on
English and this can make it possible for students to acquire all language skills

effectively.

e A few participants among the teachers stated that English courses’ being taught
by different teachers would provide a rich learning atmosphere to the students
by diversifying the activities and that this application would provide two-way

benefits for the students and teachers.

e When the observation data of all three high schools were examined, it was
determined that the students' tendency to form short sentences in dialogues or
answers to English questions, which they usually utter by the help of teachers,
indicates that they cannot express themselves easily in the target language.
This can be explained by the fact that students do not have the sufficient

opportunity to practice what they have learnt.
Observation Note (HL):

Another activity (illustration) begins. Teacher: Where is she? In the
supermarket? What is she doing? Student: She is shopping. Teacher:
What is she doing now?One of the students said:How?. Teacher: Is she
walking around the shopping market? or is she choosing products to buy?
No response from the students. - Teacher: What do you think about the
first picture? Student: she is shopping and ... (student cannot complete

the sentence).

e Teachers were able to teach the subjects given during the lecture hours, the
textbook activities were carried out through smart board in almost all of the
lectures, but the duration of the lessons was not sufficient to enable the
teachers practice more speaking activity or to use different interesting

techniques.
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Findings for students and teachers in terms of cognitive domain and content (3- B-
I-11)

In the study, it was concluded that:

e Almost all of the students stated that the content and the way the course taught
were appropriate for them.

e Most of the students expressed that, along with language learning in the
English lessons, they gained an awareness about different cultures through
content and thus their interest increased and they got the opportunity to
compare our culture with the others. Besides, they mostly stated that the things
they learnt about the cultures may contribute to the communication with

foreigners when they go abroad.

e A great many of the teachers believed that course books are sufficient in terms
of including cultural content and they stated that students’ learning about other

cultures will contribute themselves.

e Some of the teachers stated that there was an insufficiency in terms of
supplementary materials, EBA resources and smart board software, and that
there were problems encountered in providing the necessary equipment to
integrate technology into the lesson. A teacher emphasized that supplementary
materials should be appropriate and interesting for students, but teaching
materials are not sufficient for the potential of young learners and that studies

should be conducted on this subject.

e  Teachers also stated that the activities were mostly included in the textbook
and that listening activities and exercises were performed mostly through smart
board. Some teachers stated that writing activities are complementary to
reading activities and that writing activities reveal students' grammar and

syntax errors and thus they find the opportunity to correct them.
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e When the observation data in all three high schools were evaluated, it was seen
that teachers preferred to use an EBA approved textbook in all the classrooms
observed. It was determined that students and teachers regarded this book as
more interesting than the Ministry of National Education's workbook, but it
was found that teachers found the content of the MoNE workbook as

sufficient, especially in terms of vocabulary.

e With reference to the observations, in all the classrooms, it was deduced that,
workbook activities through smartboard were performed in the great part of the
lessons. Along with these activities’ including all four main language skills, it
was observed that teachers had an important role in teaching of the lesson in a
systematic way. In addition, that the activities on the smart board were mostly
supported by visuals that could increase the interest towards lesson which in
turn can enhance the mind activity. In terms of the activities and course
content, it was determined that teachers made effort to improve students’
speaking skills in the target language by asking questions and speaking in short
dialogues with them.
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Findings for students and teachers in terms of cognitive domain and method (3-C-
I-11)

In the study it was determined that:

e All of the students stated that they mostly studied individually at the 9th grade
level, and that most of these studies included portfolio file works and studies

for exams.

e Students did not have a negative attitude towards collaborative work or group
work, and friends were willing to help each other in their studies when
necessary. The main reason for the tendency of the students to work
individually was found to be that they could not find enough time for group
work. One of the reasons that students do more self-studies at the 9th grade
level is that they are in the process of getting used to each other in the first
grade of secondary education.

e Teachers attached importance to improving the language skills of the students,
encouraged their students to talk consistently, performed listening activities in
the lesson mostly through smart board, had students read texts about the
subject in the lessons, and then they enhanced students’ understanding by

asking comprehension questions.

e Most of the teachers stated that they made short exams (quizzes) frequently and
the results of these exams provided feedback for themselves and the students.

e  Majority of the lessons were maintained with smart board and textbook
activities, teachers spoke mostly in English when lecturing. Teachers generally
made effort to build dialogue with the students by asking them English
questions on the subject, whereas the questions asked by the students in the

lesson were quite a few compared to the teachers.
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e Teachers consistently provided feedback to students' mistakes in a positive
way, intended to increase the readiness of the students and they made effort to

have students form a cognitive relation about what was taught.

e Students were given a limited variety of learning responsibilities and those
were mostly composed of tasks such as completing workbook exercises or

writing paragraphs.

Findings for students and teachers in terms of cognitive domain and facilities (3 —
D-I-11)

In the study, it was concluded that:

o A considerable number of students were found to have a tendency for making
efforts in everyday life to improve their language skills in English. In this regard, it
was determined that, listening activities come to the forefront among the English
language skills transferred to daily life. Most of these activities were composed of

listening to English songs, watching foreign series, movies and videos.

e The students stated that they made an effort to improve their speaking skills by

talking with their friends, English-speaking relatives or tourists.

¢ Out-of-school efforts for reading skills were mostly reading a book on a topic that

is appropriate for their level and interests.

e When it comes to writing skills, when compared with the efforts of students
towards other skills, it is determined that relatively fewer students make efforts
to improve their writing skills. When the students' efforts to improve their
language skills were evaluated, it was determined that the students mostly
directed their efforts to improve their speaking skills. Although the students
stated that they tried to improve their speaking skills even outside the school, a
considerable part of the students stated that they could not express themselves
easily while speaking English, and the majority of them stated that they needed

more practice for speaking. These findings indicate that learning processes need
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to be enriched with more engaging speaking activities in order to improve

students' speaking skills.

e More than half of the teachers stated that their students mostly tend to be directed
and do not make self-evaluation. One of these teachers stated that there was little
incentive for students to evaluate themselves in the course. One teacher stated
that some students were seeking ways to learn more effectively by asking the

teacher's opinion.

e In regard to the problems mentioned by teachers, the workload of the courses in
the ninth grade was heavy, the physical environment should be motivating for
learning and the teaching materials should be enriched and there was a need for

prep classes.

e Teachers made efforts to improve autonomy such as giving appropriate guidance
in line with the characteristics of the students, evaluating the students
objectively, tolerating the students when they made mistakes, encouraging the
students to be more productive, and advising the students to ask themselves

questions.

e Learning materials didn’t show the same functionality for all students because the
learning environment was not effective enough, that the activities were performed
through textbook and smart board in most of the lessons, and that the learning

environment was not rich in terms of supplementary materials.
CONCLUSION

In this section, the findings obtained by qualitative methods for the features examined in
the research in terms of the variables in the Hammond Cube Model are presented after
being brought together in a systematic order and compared with the results of other

related researches.

Main results of the research are classified as favourable and unfavourable

(insufficiencies, expectations, etc.). The favourable results obtained in this research can



Evaluation of Ninth Grade English... 376

be explained as follows: Teachers, with the aim of ensuring students’ readiness, place
emphasis on immediate positive feedback and cohesion. In the study conducted by Lee,
Mak and Burns (2015), the role of feedback in increasing students' competence and self-
confidence was emphasized. In this research, in accordance with the communicative
based curriculum, speaking skills were considered by both teachers and students as of
priority over other language skills. In order to improve speaking skills, it was observed
that teachers adopted a communication-based teaching manner in the target language. In
this context, teachers speak in English as much as possible in the lessons. In the study
conducted by Sarigoban and Can (2012), it was suggested that activities should be
designed in a way that could help students improve their communicative competence
and lead them to become autonomous learners, and that this would create a safe balance
between the analytical and experiential aspects of learning. In this study, it was
observed that listening activities in the target language were also performed to enhance
understanding and to improve speaking in the target language. Egamnazarova &

Mukhamedova (2021) state that listening realisation is the basis of other language skills.

In a study conducted by Takan (2014) with students in an Anatolian High School, it
was concluded that listening and reading aloud activities had a positive effect on
students' pronunciation. In this regard, teachers may be advised to include more
listening activities in the lessons. In this study, it was found that, teachers endeavored
to encourage students learn the words permanently and to enable them build cognitive
association between the meaning and the words. In addition to these positive features, it
was observed that teachers mostly provide students with a positive learning atmosphere
as much as they can. It was found out that, this positive atmosphere contributed to the
interaction between “teacher and student” and interaction among peers as well as
increasing efficiency. Besides, it was noticed that the students' interaction with their
peers increased their interest to the lesson. Wijaya (2021) emphasizes that teachers'

emotional states have an impact on the learning atmosphere.

In this study, it was determined that teachers care about the individual differences of

their students and tolerate their mistakes reasonably. Teachers’ often calling their
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students with their names can be said to be an important behavior to make students feel
more appreciated. Teachers also encouraged their students to participate in the lessons
and often used verbal reinforcing expressions. It was seen that the teachers also
included game activities in the lessons. It was observed that positive learning
atmosphere and especially the game activities considerably increased the students'
interest in the lesson. The finding of the study conducted by Yiincii Kurt (2014) that the
positive approach of the teacher and rewarding the student effort are motivating factors
is similar to the findings of this study. In this study, with reference to the interviews
conducted with the students, that they have an awareness about the factors which
generally impede them from gaining proficiency in language learning skills and their
habit of following different ways persistently to overcome the obstacles are among the
favourable results reached in this research. It can be inferred that knowing how to learn
is important in terms of increasing self-confidence and motivation, and that these
characteristics form a dynamic whole that strengthens and influences each other.
Knowing how to learn is closely related to the concept of metacognition. Flavell (1979)
stated that metacognitive knowledge generally consists of knowledge about which
factors and variables affect the process and outcome of cognitive activities and how. In
the study conducted by Sener and Erol (2017), it was found that students who increased
their self-efficacy could better use the opportunities of learning a foreign language and
that their motivation would increase when they believed that they would be more
successful in the activities. In that study it was also stated that one of the factors that
bring this belief to light is that students set goals for themselves and high self-efficacy

level can reduce anxiety and negative emotions.

In this research, the expectations and insufficiencies (unfavourable findings) can be
explained as follows: Teachers and students find the English course hours allocated in
the instruction program as insufficient. In accordance with this finding, there are also
studies in the literature that have found that the hours of English courses are insufficient
(Karct Aktas, 2012; Yiicel, Dimici, Yildiz and Biimen, 2017; Altin, 2018; Memisoglu,
2021; Aydogan Koral, 2021). In this study, teachers and students stated that, insufficient
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instruction hours impeded English speaking activity from being practised efficiently. In
the study conducted by Ozmat (2017), the finding that students want more speaking
activities is similar to the finding of this research. In the study conducted by Ombati,
Omari, Ogendo, Ondima and Otieno (2013), it was concluded that one of the things
which secondary school students have problems is the lack of practice in English. In our
study, it was found that insufficient vocabulary of students weakened speaking
performance as well. Tagdemir (2018), in his study, found that the main reasons for the
students who perceived themselves as inefficient in English were the lack of grammar
and vocabulary knowledge. Zou, Huang & Xie (2021) express that, it is important for
language learners to have effective vocabulary learning approaches. In our study,
students stated that because of the insufficiency of time, they could not get enough
feedback about learning processes in order to evaluate themselves better. In our study,
limited number of weekly English lessons’ reducing the use of various methods and
techniques in the lessons and in this regard, teachers’ not concentrating enough on
providing learning opportunities appropriate for the individual characteristics are among
the other results. There are also studies (Acar, 2013; Dag Giilcan, 2013; Abdali, 2016;
Han and Okatan, 2016; Ocak, 2016; Elgiin Giindiiz, 2017; Faraj, 2017; Polanco Zamora
and Velazquez, 2017; Bektas Bedir, 2018; Rajabboyevna, 2020) that emphasize the
importance of increasing the quality by adding methodological /technical diversity to
the courses and enriching them. In our study, it was determined that activities (role
playing, play, drama, etc.) mostly within the scope of psychomotor learning domain
were limited and the activities with games were mostly performed through smart
boards. Besides, the writing activities were limited in the lessons and the efforts to
improve writing skills were not at the desired level were among the unfavourable
results. In addition, in the light of observations, the limited number of teachers who
make effort to use various techniques other than the activities considered as routine in
the lessons can be explained by the time limitation. Apart from these, the students stated
that apart from the English lesson, the other lessons’ workload was heavy and that the
time they could use for English lesson and efficiency decreased. Karc1 Aktas (2012)

also found that the subjects were heavy in terms of content. In our study, it was found
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that equipment and materials needed to be enriched. Similar to this finding, Ersen Yanik
(2008) stated that the teachers did not find their schools equipped enough in terms of the
facilities and supplementary materials to facilitate learning English. Yel (2009)
concluded that the materials were inadequate in terms of providing a basis for
interaction and providing opportunities for student-centered activities. Ozmat (2017)
also found that teachers think that classrooms and physical conditions are inadequate; it
is also found that students expect to benefit more from technology in the lessons.
Yilmaz (2007), concluded that most of the problems encountered about motivation are
related to physical facilities. In this respect, the insufficient learning environment does
not motivate students and depending on that, the decrease in the efficiency of gaining
language skills can be considered as barriers for students to become competent in
English. In the study of Baggeci and Yasar (2007), it was found that about half of the
students were not content with the instruction of English in their schools because of the
reasons related to the uninteresting teaching and insufficient supplementary material. In
our study, it was observed that the integration of technology into education was limited
to the lesson activities performed through smart boards. This may cause the activities to
become routine and may prevent students from maintaining their learning motivation. In
the study conducted by Han and Okatan (2016), it was stated that the use of smart board
in English foreign language classes would be effective and beneficial as long as the
smart board users focused on student-centered activities and learning objectives.
Karatag and Fer (2009), in their studies, also recommended that the auditory and visual
aids should be diversified and used effectively in English classes. In our study, it is also
found that students, mostly, do not make enough self-evaluation and that they do not
learn to learn sufficiently. In this regard, in our study, it was determined that students
need more encouragement from their teachers. In their study, Platsidou and Sipitanou
(2014) emphasized that teachers' efforts to develop their students' metacognition are
important in helping students choose the most appropriate strategies for a particular
task. Syafryadin (2020) also mentions about the importance of teachers helping their
students to acquire metacognitive skills. In our study, it was observed that learning

processes were not motivating enough. In the study conducted by Ozmat (2017), it was
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determined that there was a need to increase the enjoyable activities in the courses. In
the study conducted by Yaman and Durukan (2015), it was found that there is a relation
between student attitude towards English course and enjoyable activities and tedious or
challenging activities. In the study conducted by Merter, Kartal and Caglar (2012) in
order to determine the views of teachers about the curriculum of the secondary school
English language instruction, the teachers stated that the content of the course did not
provide an enjoyable learning environment to the students and that this environment
was not encouraging to develop the speaking skills of the students in the target

language.

In our study, it was observed that the students were given few responsibilities for
learning and these responsibilities were mostly limited to routine homeworks. That the
students’ being generally inactive in the lessons and their tendency for not asking
questions in the English lessons may indicate that their learning motivation wasn’t
influentially kept alive. Sener and Erol (2017) stated that low self-efficacy of students
caused anxiety because it prevented them from benefiting learning opportunities and
they emphasized that these students may not be active and productive enough in
activities. Oner and Gedikoglu (2007), as a result of their studies, found that students
with high motivation and self-confidence participated in classroom activities more. In
our research, it was found that teachers think that their students' interaction with their
peers in pairs or group works in classroom increases their interest towards the lesson,
but they also think that, in order to eliminate the disadvantage of crowded classrooms’
limiting collaborative work, it is necessary to compensate the deficiencies of the willing
students by organizing courses. There are different researchers reaching the finding that
the crowded classrooms reduce the effectiveness of instruction (inam, 2009; Dénmez,
2010; Seckin, 2011; Kim, 2015; Han and Okatan, 2016; Oziidogru, 2016; Liman, 2017;
Ozmat, 2017; Altin, 2018; Ahmad, Farid, & Hussain, 2021). In our research, teachers
also stated that even though students thought that they should learn English well, they
purposely retard their studies for learning English accurately until to the future years.

They stated that the reason for this situation is that not all students are held responsible
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for English in the university entrance exam. In the study conducted by Oz (2007) with
the participation of students learning English as a foreign language in secondary
education, it was concluded that almost all of the participants wanted to speak English
very well and that a great majority of them believed that they would speak English very
well one day. This finding is similar to the findings in our study in terms of students’
aiming to learn English effectively in the future and their being aware of its importance.
Apart from these, in our study, it was found that what was learnt in the target language
could not be transferred to daily life by the students. This leads to a limitation in terms
of learning of English naturally. Denkci Akkas and Coker (2015) stated in their study
that in order to render students use the target language in a more meaningful and
creative way, they should be guided and educated as in natural interaction. In the study
conducted by Tokdz Goktepe (2014) towards the 9th grade level, it was concluded that
insufficient knowledge of language and content, limited use of English outside the
classroom and personal factors including misguided methods and material use in the
classroom caused problems for speaking English. In order to make students gain the
language skills effectively in the process of learning English as a foreign language, the
need to attribute a holistic, balanced and consistent importance to cognitive, affective
and psychomotor learning domains is evident from the findings of this research and the
other related researches mentioned above. It can be thought that each of these learning
domains can act as a wheel that rotates another. In this regard, in order to achieve the
objectives of the curriculum, learning-teaching processes should be enriched with
activities addressing all learning domains. For this, increasing weekly lesson hours

becomes an important need.
Recommendations

When all the results obtained from our research and the related available academic
studies in the literature are evaluated altogether, the following suggestions may help to
achieve the targeted gains in the English instruction curriculum more effectively in
learning-teaching processes. In this respect, the course content should be enriched with

activities appropriate to the developmental characteristics of the students in the
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psychomotor learning domain. In addition, to encourage students to participate more
actively in the course, to be able to practice activities such as role playing and drama,
and to facilitate the students' acquisition of the four language skills in an integrated way,
specially equipped and enriched language learning classrooms should be designed in
which education and technology are integrated for the target language. In order to
provide more ground for students to practice speaking and to improve their language
skills sufficiently, course hours allocated to English lesson should be increased and it
should be at least 8 hours per week with regard to the findings in this study. To keep
students’ interest alive in the process of learning English, learning-teaching processes
should be enriched with motivating activities and different compelling techniques such
as puzzles, competitions etc. in a way that lead the students interact with their peers
more. Also, teachers should have education on different methods and techniques that
they can use effectively during teaching English. English teachers should be encouraged
to participate in academic workshops and projects in which they will take an active role
in order to use different and interesting techniques in the lessons. With regard to the
findings of the interviews with teachers, considering that the students generally neglect
studying for English and that they seem as if they forgot most of the knowledge they
have been taught when they come to the final year of high school, it is important to
measure the English language skills of all the secondary school students in the
university entrance exam. The finding that students' asking questions to teachers is
relatively less than the questions asked by teachers may act as a factor limiting students’
being active in the target language in terms of communicative aspect. In this respect,

activities can be designed to improve students' inquiry skills for four language skills.
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GENIS OZET

Amag

Bu ¢alismada 2015-2016 akademik yilinda uygulanmaya bagslayan 9. simf Ingilizce ogretim
programmin Hammond Kiip Modeli ile degerlendirilmesi amaclanmistir. Ingilizcede iletisimsel
veterlikleri daha ¢ok gelistirmeyi hedefleyen yeni programin beklenen standartlari karsilamasi
siirecinde bir program degerlendirmesinin yapilmasi gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Calismada,
Hammond Degerlendirme Modeli’'ndeki ogretim boyutunda yer alan organizasyon, igerik ve
yontem ve imkan degiskenlerinin, kurum boyutunda yer alan 6grenci ve ogretmen degiskenleri ve
davranigsal boyutta yer alan bilissel, duyussal ve devinigsel alan degiskenlerinin gozlem ve yari
yvapilandirilmis  goriismeler  yoluyla kapsamli  ve sistematik olarak degerlendirilmesi
amaglanmigtir. Arastirmamn nitel boyutu igin ele alinan problem ciimlesi asagidaki gibidir:

9. suuf yeni Ingilizce ogretim programinda yer alan hedeflere ulasmada Hammond
degerlendirme kiipiiniin davramgsal, ogretim ve kurum boyutunda yer alan degiskenlerin
uygulamadaki niteligi nasildir? Arastrmamin genel amacina ulasmak igin nitel verilerin
analizinde asagidaki alt problemlere cevap aranmuistir:

1) Devinigsel alan ile igerik, yontem ve imkdnlar baglaminda égrenci ve dgretmenlerin
goriisleri ile aragtirmacinmin gozlem bulgular: nasildir?

2) Duyussal alan ile igerik, yontem ve imkdnlar baglaminda dgrenci ve ogretmenlerin
goriisleri ile aragtirmacinin gozlem bulgulart nasildir?

3) Bilissel alan ile organizasyon, igerik, yontem ve imkdnlar baglaminda ogrenci ve
ogretmenlerin goriisleri ile arastirmacinin gozlem bulgular nasildir?

Yontem

Bu aragtirmada tipik ornekleme yoluyla 7 Anadolu lisesi c¢alisma kapsamina almmigtir.
Belirlenen liselerin égrenci alimindaki puan ortalamalart temel alinarak, tabakali amagsal
ornekleme yoluyla Aydin Efeler ilcesinde en alt, orta ve en iist diizeyde oldugu saptanan ii¢
Anadolu lisesinde gérev yapan ve 9. sumf diizeyinde egitim veren 8 Ingilizce dgretmeniyle nitel
yart yapilandirilmig gériigsmeler gerceklestivilmistir. Ayrica dokuzuncu sinifta 6grenim géren ve
her bir okulda ii¢ kisi olmak iizere dokuz dgrenci ile yari yapilandwridmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Dokuzuncu sinf Ingilizce derslerinde, ii¢ Anadolu lisesinde maksimum
cesitlilik ornekleme yoluyla belirlenen 12 Ingilizce 6gretmeni ve 15 simif subesi toplam 27 ders
saati boyunca aralikli katilimsiz gézlem yoluyla incelenmigstir. Calismada ulagilan nitel veriler
tiimevarimsal igerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Tiimevarimsal desenler belirli gozlemlerle baslar
ve daha genel yapilara dogru insaa edilir. Degerlendirmeci yapilardan anlam olusturduk¢a
kategoriler ve altboyutlar ortaya ¢ikar (Patton, 1987). Arastirma kapsaminda nitel gegerlik ve
giivenirlik olgiitlerini saglamaya yonelik ¢alismalar yaptmustir.
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Bulgular
Elde edilen veriler dogrultusunda, 6n plana ¢ikan bulgular asagidaki gibidir:

Osrencilerin, Ingilizce dil becerilerini gelistirmeye yonelik ¢aba gosterdiklerini, bu cabalarinin
biiyiik bir boliimiiniin bilissel-devinissel alanda gerceklestigi, bu alandaki davranislarinin éne
¢tkan gostergelerinin ise oncelikle konusma ve yazma becerilerine yonelik oldugu belirlenmigtir.
Konusma becerisinin gelistirilmesi icin sarfedilen ¢abalarin, ¢ogunlukla dersteki soru cevap,
diyalog etkinlikleri kapsaminda oldugu, nadir olarak okul disinda pratik yapimasi seklinde
gergeklestigi belirlenmistir. Devinigsel 6grenme alaminda, performansa doniisen davramislarin
ogrenci goriislerinden hareketle, konusma ve yazma becerileri ile simirli oldugu, ancak
ogrencilerin yarisindan fazlasimin derslerin oyunlu etkinliklerle tasarlanmasint bekledikleri
sonucuna ulagimistir. Ogretmenlerin cogunlugunun, devinissel alanda agwrlik gosteren bir
anlatimin veya etkinliklerin nadiren yapidigi konusunda aym goriiste olduklart belirlenmistir.
Oégrencilerin genellikle derste konusma etkinliklerinin daha ¢ok yapilmasin: istedigi, Ingilizcede
tiim dil becerilerini énemli bulmakla birlikte, konusma becerisini énem derecesi bakimindan
cogunlukla ilk swraya aldiklart sonucuna ulasilmistir. Derste dinleme aktivitelerinin daha ilgi
cekici nitelikte olmasi gerektigi, dinleme metinlerinin 6grencilerin ilgilerini ¢ekerek etkili olmast
icin merak uyandwrict nitelikte olmasina ihtiya¢ duyuldugu, dersin iceriginin ilgi ¢ekici
goriildiigii belirlenmigtir.

Sonuclar

Arastirmamizda, ogrencilerle yapilan gériismelere gore hedef dilde ogrenilenlerin ogrenciler
tarafindan cogunlukla giinliik yasama aktarilamadigr belirlenmistir. Bu durum Ingilizce
ogreniminin dogal olarak égrenilmesinin lisitlanmasima zemin olusturmaktadir. Ingilizcenin
yabanci dil olarak 6grenilmesi siirecinde dil becerilerinin dgrencilere etkili ve istenilen diizeyde
kazandirilmast i¢in, bilissel, duyussal ve devinissel 6grenme alanlarina biitiinciil, dengeli ve
tutarl bir onemin verilmesi ihtiyaci belirginlesmistir.

Tartisma

Bu arastirmadan elde edilen tiim sonuglar ve literatiirde ulasilan ilgili akademik calismalar
uygun etkinliklerle zenginlestirilmesi ihtiyaci dne ¢ikmaktadir. Ayrica, égrencilerin derse daha
aktif katlabilmeleri igin, rol oynama, drama gibi etkinliklerin yapulabilmesi amaciyla, ayrica
ogrencilerin Ingilizcede dort dil becerisini biitiinlestirilmis olarak edinmelerini kolaylagtirmak
icin, egitim ve teknolojinin biitiinlestirildigi, hedef dile iligkin zenginlestirilmis 6zel donanimh dil
ogrenme simiflart olusturulmahdir. Ogrencilerin daha ¢ok konusma pratigi yapmalarina zemin
olusturmast ve dil becerisine yonelik etkinliklerin yeterli diizeyde pekistirilmesi icin Ingilizceye
haftalik olarak ayrilan ders saati siiresi artirilmali ve ulasilan bulgulara gore haftada en az 8
saat olmalidir.
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ABSTRACT

The population of immigrant children has a large share of the immigrant population in the world.
Likewise, children and women predominate in the immigrant population in Turkey and the United
States. Access to school and special education services worldwide is a challenge for many
children with special needs. Immigrant children with special needs face more challenges because
of their doubled disadvantages. However, little is known about immigrant children, especially
those in need of special education. Using a literature review, the rights, and barriers to access of
immigrant children with special needs in Turkey and the US were discussed. In terms of policy
development and implementation, the importance of higher parental acculturation in front of
barriers to access to special education services is discussed as a solution as well as suggestions
for general solutions.

Keywords: Immigrant, Special education, Policy, Children with special needs.

0z

Gdogmen ¢ocuklar, diinyadaki gégmen niifusu icerisinde biiyiik bir paya sahiptir. Biitiin diinyada
oldugu gibi Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki gé¢men niifus icerisinde de ¢ocuklar ve
kadwnlar agirliktadr. Diinya ¢apinda okul ve ozel egitim hizmetlerine erisim, ozel ihtiyaglari olan

bir¢ok cocuk icin oldukca zordur. Ozel ihtivaclart olan go¢cmen cocuklar, cifte dezavantajlart
nedeniyle daha fazla zorlukla karsilasmaktadir. Ancak gégmen ¢ocuklar, ézellikle de ozel egitime

*Almtilama: Hatipoglu, M.S. (2022). Educational services provided to immigrant children with
special needs: comparison of the usa and turkey. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
42(1), 395-421.
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ihtiyact olanlar hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Bu ¢alismada, literatiir taramasi metodu
kullanilarak, Tiirkive ve ABD'de ozel gereksinimli gogmen ¢ocuklarin haklar: ve ozel egitim
hizmetlerine erigimleri oniindeki engeller tartisilmaktadir. Politika gelistirme ve uygulama
agisindan, ozel egitim hizmetlerine erisimin oniindeki engellere yonelik sunulan genel ¢oziim
onerilerinin yam sira, yiiksek ebeveyn kiiltiirlesmesinin énemi vurgulanmigtir.

Anahtar Sozciikler: Gogmen, Ozel egitim, Politika, Ozel gereksinimi olan ¢ocuk
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INTRODUCTION

Families and children are becoming more and more diverse in ethnic, cultural, and
economic terms, and this diversity has attracted attention in the field of special
education and has started to be emphasized more. Having and raising a child with
special needs can be very challenging for any parent. In addition to that, the legal status
of the family, such as being an immigrant or a refugee/asylum seeker, and therefore
having a different culture from the mainstream culture, might create extra hardship on
families. Policymakers, practitioners, and academics highlight the need for cultural
competence to facilitate the participation of families of children with special needs in
the educational process (Dabkowski, 2004; Garriott, Wandry, & Snyder, 2000;
Kalyanpur & Harry, 1999; Kim, 2013; Salembier & Furney, 1997).

It is very important to note that there might be differences regarding the educational
needs of migrant children and refugee/asylum seeker children. However, there are some
similar challenges with which many newly arrived children are met. Thus, the education
system and policies always need to meet and respond to migration trends and
challenges. Despite their differences in immigration status, such as documented and
undocumented immigrants, and refugee/asylum-seeking families, they face similar
challenges when navigating the host country. One of the biggest challenge is the newly

arrived family's ability to participate in their children's education (Morales, 2015).

The high levels of immigration from Latin America and Asia to the US and the low
level of fertility among the native population have resulted in a permanent change in the
demographic profile in the US (Baker & Hatipoglu, 2019). The same pattern is
happening in Turkey: a high number of refugees has been settling in Turkey since 2014,
and their fertility rate is higher than the native population. This could result in a
dramatic demographic change in the next ten years in Turkey. For this reason, it is very
informative to examine migration policies, especially special education policies in the
samples of these two countries. While the US is the country with the largest immigrant

population in the world, Turkey is the country with the largest refugee population.
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Therefore, there are similarities and differences in their approaches toward policy

making Aregarding ethnic minorities.
Migration and Special Needs

Before addressing the immigration trends and policies in Turkey and the US, this
section will focus on immigrants, refugee/asylum seekers, and immigration terms that

have been defined and the current worldwide migration situation.

Even though the terms immigrants, refugees, and asylum seekers are often used
interchangeably, there are important legal status differences separating them. An
immigrant is identified by the law as someone who chooses to move not because of a
direct threat of oppression or death, but to improve their lives by finding work, for
education, family reunion, or other reasons. They can safely return home without facing
significant obstacles (UNHCR & USA, 2016). On the other hand, a refugee or asylum
seeker is defined as a person who has been forced to flee their country (UNHCR &
USA, 2016), however, in contrast to refugees, asylum seekers are those who have
applied for asylum or refugee status but have not yet received a final decision on their
application (USA for UNHCR: The UN Refugee Agency). According to the United
Nations High Commissioner, 40% of the world’s displaced people are children, and
among refugees this rate is more than half. Eleven percent of that number is composed
of children under the age five and thirty-three percent is composed of forced immigrants

or asylum seekers between ages 6 and 17.

Every day, an average of 23,000 people are displaced and flee their homes to ensure
safety and protection in their home country or other cross-border countries. According
to the United Nations High Commissioner 2019 report, the number of international
migrants reached 281 million, and almost 37 million people (12 percent of all

international immigrants) were forcibly displaced worldwide (UN, 2021).

World Health Organization (WHO) stated that nearly 15 percent of any population has
special needs (WHO, 2011). Among the immigration population this rate might be

higher since they fled war or conflict and may have developed special needs due to
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injuries and limited access to healthcare. Thus, as a result of oppression and conflict,
there could be over 6.7 million people with special needs among the 45.2 million people
forced to be displaced all over the world (Pearce, 2017; UNHCR, 2013).

Recent literature acknowledges that people with special needs are one of the most
vulnerable groups in any immigrant group (The Sphere Project, 2011; WHO et al.,
2013; International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies, 2007; Kett et
al., 2009; Kett et al., 2010; Pearce, 2017). According to the studies, many migrants with
special needs were hidden in shelters, ignored in needs evaluations, and their ideas were
not taken in the design of the programs. Additionally, they suffer from a lack of access
to humanitarian assistance programs because of a variety of social, environmental, and
language barriers, which might raise their protection risks, including violence and abuse
(Reilly, 2008; Pearce, 2017).

As a result, according to the literature, immigrant children are relatively less likely to
benefit from early period special education services and they face an increased risk of
hindered progress during their school years.

International legal frameworks play an important role in immigrants' education rights,
such as the 1948 Universal Declaration of Human Rights (UDHR), 1951 United
Nations Convention Relation to the Status of Refugees and the 1967 protocol,
International Convention on the Protection of the Rights of All Migrant Workers and
Members of Their Families (ICRMW). These examples were all designed to protect and
guarantee immigrant and refugee children’s access to basic education (Bourgonje,
2010).

The Case of Migration and Migrant Policies in Turkey

Turks have been constantly exposed to migration movements in the historical process,
and the migration movements that started in Central Asia continued during the Ottoman
Empire (Yalgmn, 2004). Since the second half of the 20th century, Turkey has started to
experience a very active migration process both inward and outward (Aydm, 2020). For

instance, the migration from rural areas to urban centers, which started after 1950 in
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Turkey, increased gradually after 1990 (Adigiizel, 2019). In terms of geographical
location, Turkey is in a central location for both east-west and north-south migration
routes. While Turkey was a transit country until the 1980s, especially after the 1980s,
with the impact of national and international developments, it has also become a target
country (Adigiizel, 2017). Although the phenomenon of migration is accepted as a
customary situation for Turkey, especially after the Arab Spring of 2011, the turmoil
that took place in the Arab world and the arrival of millions of refugees in Turkey,
which followed an open-door policy after the war, caused social and economic
problems (Aydin, 2020). Turkey's location on the transportation routes of Africa, Asia,
European continents, and Middle East countries makes Turkey an important country in
terms of migration (Kandemir, 2018). When we look at the number of immigrants from
the establishment of the Republic to today, it is clear that the immigrant population,
which was 1.5 million until 2011, reached over 4 million between 2011 and 2017, and

this number is gradually increasing (Alpaslan, 2019).

The host of the largest number of refugees in the world, Turkey has taken important
steps in providing shelter, nutrition, health, and education services to refugee children.
The Law on Foreigners and International Protection began being enforced in 2014 and
prepared the Temporary Protection Regulation covering refugees from Syria and
presented a rights-based legal framework (UNHCR, 2018). It is known that more than 3
million Syrian refugees are living in Turkey and more than 50% of this number consists
of children. This situation shows how important the policies that need to be developed
on immigrants, especially education policies, are (Karasu, Baydik, Aykut, Giirgir,
Atbasi, Kog ve Kol, 2017). The number of Syrians in Turkey constitutes 4.39% of
Turkey's population as of 2018 (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018). Turkey, which
used to be a major emigration country, has started to become a country of immigration
since the mid-2000s (Adigiizel, 2017).

Immigration and Immigration Policies in the US

The US immigration history can be categorized using four historical periods (Martin &

Midgley, 2003). The first period was from the eighteenth through the late nineteenth
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century when the majority of immigrants came from Western Europe, and it has been
called an open-immigration policy (Hatton & Williamson, 1992). The second period
was between the late nineteenth century to 1921, and it has been called the First Great
Migration (Brunner & Colarelli, 2010). The third period of the US immigration history
took place between 1921 and 1965 and was named Immigration Pause. The policy
during this pause was based on concerns about the assimilation, economic difficulties,
and cultural characteristics of migrants from southern and eastern Europe. The fourth
period began in 1965 with the Immigration and Nationality Act Amendments of 1965
(INA), which has been called as Second Great Migration and continues to the present.
This movement continued with the arrival of the majority of Asian and Hispanic
immigrants in the 1980s and 1990s (Hatton & Williamson, 1992). Quotas of the 1965
Act did not equalize the distribution of immigrants across the origin countries, and, as a
result, most legal immigrants now come from Asia and Latin America. In addition,
concerns about illegal immigration created two acts. The first of these is the Illegal
Immigration Reform and Immigration Responsibility Act (1996), which includes a
restriction on employment eligibility and public benefits. The second is the Personal
Liability and Business Opportunity is the Reconciliation Act, which restricts public aid
such as Medicaid/Chip, subsidizes the nutrition program, and dictates welfare laws for
immigrants who do not meet government eligibility requirements (Fortuny & Chaudry,
2011; Hall & Cuellar, 2016).

The current immigration policy in the US shows that the country has entered into the
fifth period of immigration policy. Throughout the last twenty years, the country has
been hosting a large amount of Asian and Hispanic (both legal and illegal) immigrants
as a result of an unexpected consequence of the 1965 Act. In addition, the terrorist
attacks in September 2001 created greater concerns about immigration, and after
President Obama took office in 2008, more than two million unauthorized immigrants
were deported. After Obama was elected for the second time, the Deferred Action for
Childhood Arrivals expanded (DACA) and the Deferred Action for Parental

Accountability (DAPA) program took place, which would give temporary legal status to
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unauthorized foreigners whose children were legal residents. President Donald Trump
had extreme anti-immigrant policies such as “the wall” across the entire US-Mexico
border, “extreme” security inspection of all immigrant admission applications, and
executive orders such as the "Muslim Ban” (Nicholson & Team, 2017). As the 46™
President of the United States, Joe Biden reversed many of Trump‘s policies on
immigration from the first day of his presidency such as stopping the Mexican border
wall construction, ending the travel ban, reaffirming the protection of DACA recipients
(Chishti & Bolter, 2021), and immediately ended the deportation practices (Alonso-
Zaldivar, Knickmeyer, Ben Fox, Lee, & Boak, 2021).

The US had the largest immigrant population in the world right now at approximately
19% of the world’s total immigration population; in other words, almost 51 million
immigrants live in the US (UN, 2021). The countries of origin of today’s immigrants
are more diverse than 50 years ago. In 1960 almost 75% of the foreign-born population
came from Europe while in 2015 only 11.1% of the immigrant population was born in
Europe. Until recently, 47% of the immigrant population was composed of
Hispanic/Latino immigrants, especially incomers from Mexico. However, the rate of
growth in the Hispanic/Latino population has now slowed down, and this population is
expected to shrink to 31% by 2065 (Boskey, 2018). In the meantime, immigrants from
Asia have become the largest immigrant group; this population is expected to constitute
38% of the foreign-born population by 2065 (Boskey, 2018).

Special Education System in Turkey

According to the results of the Turkey Disability Survey (2002), the disabled population
makes up 12.29% of the total population. Of the disabled people registered in the
National Disability Database, 29.2% were mentally handicapped, 25.6% were disabled
with chronic illnesses, 8.8% were orthopedically disabled, 8.4% were visually impaired,
and 5.9% were disabled. Hearing impared individuals make up 3.9% of the population
with mental and emotional special needs. 0.2% of individuals have speech and language
special needs, and 18% of have more than one special need. 58.6% of registered special

needs people are men, and 41.4% are women (TUIK, 2010).
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When we look at education system practices in Turkey, it is clear that inclusive
practices have developed over times as a result of adopting different country’s legal
regulations. Inclusion practices have become an important educational model for
individuals with special needs in many countries in the historical process after the

experience and success gained from the practices over time (Yazicioglu, 2018).

Inclusion practices, which mean that special needs and normally developing students
receive education together at all types and levels in the education system, have been
accepted and implemented in many countries since the 1960s. Inclusion practices were
initiated in the United States in the 1970s and became widespread over time, eventually
forming the basis of the special education policy of many countries. Inclusion practices
in Turkey were initiated with the Law on Children in Need of Special Education,
numbered 2916, which was enacted in 1983. With the "Decree-Law on Special
Education" numbered 573, which is the most comprehensive legislation in special
education, enacted in 1997, and the "Special Education Services Regulation”, which
entered into force in 2000. Based on these two laws, its principles and objectives were
determined and applied widely. (Yazicioglu, 2018).

It is envisaged that students with special needs receive education according to the
principle of the least restrictive environment. This principle means that students should
be together with their non-disabled peers as much as possible and that they should be
placed in an environment that best meets their educational needs. When the educational
environments for students with special needs are ranked from the most restrictive to the
least restrictive, separate boarding/day special education schools are determined as the
most restrictive education environment, while general education classrooms are
considered as the least restrictive environment. When determining the least restrictive
environment, the student with special needs needs to be together with their peers as
much as possible. The least restrictive environment is the environment in which the
student will achieve the highest level of success (Kargin, 2004). While Turkey adopts
inclusive practices in the education of children with special needs, separate
boarding/day schools also exist (Kargin, 2006).
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Special Education System in the US

Approximately 15 percent of children in the US have a special need (Boyle et al., 2011),
and more than 6.6 million of them receive special education services (IDEA, 2010). In
1975 US Congress authorized public special education services for those with special
needs through the Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) (IDEA, 2004)
because there were growing concerns about an adequate public education for children
with special needs and a series of legal challenges (Lipkin & Okamoto, 2015). IDEA
comprises 4 distinct parts: part A contains its general establishment; part B covers state
grants for preschool-aged (3-5 years) and school-aged children (6-21) with special
needs; part C has the services for programs of early interventions (EI) for infants and
toddlers and their families; the last part D focuses on personnel improvement with
award system (Lipkin & Okamoto, 2015). Depending on IDEA, every child in the US
with special needs from infancy to young adulthood can have access to free public
education through early intervention (EI) and special education systems (Lipkin &
Okamoto, 2015). The IDEA covers and protects six basic principles covering the whole
aspect of special education: zero reject, nondiscriminatory identification and evaluation,
free and proper public education, least restrictive environment, legal process, and
parental involvement (Morales, 2015). According to the zero-reject principle, all
students are allowed to participate in public education, regardless of the severity or
nature of the special need. The least restrictive environment means that disabled

students are to be educated with their non-disabled peers (Morales, 2015).

In addition, pediatric health care providers play a crucial role to identify children in
need of El or special education services. Therefore, health care providers should be
knowledgeable about the current policy and appropriate local or state agencies for
referrals. When a child is identified as having special needs, the physician can refer the
child to a proper resource such as a psychologist. Students determined to need special
education services within the scope of IDEA have one or more of the 13 special need
categories defined in the law. Among the categories recognized by IDEA; auditory

impairment, autism, deaf-blindness, emotional disturbance, intellectual special needs,



Hatipoglu 405

multiple special needs, non-categorical early childhood age three to five, orthopedic
impairment, other health impairment, specific learning special needs, speech or
language impairment, traumatic brain injury, and visual impairment (ESC 18, 2012;
Morales, 2015).

The Importance of Parental Acculturation in Access to Special Education.

Acculturation is a complex and multidimensional process that occurs during
immigrants’ and their children's adaptation to the cultural, social, and psychological
characteristics of the host country, and that shapes immigrant mental and physical
health (Berry, 1997).

Immigrants to the United States may experience a negative health trajectory due to strict
and in some ways hostile immigration policies and the stress of assimilation and
acculturation. Despite the enactment of the Patient Protection and Affordable Care Act
in 2010, immigrants are vulnerable in health and health care. Multiple factors are at
play, ranging from stress and marginalization to political, socioeconomic, cultural, and
language barriers (Hall & Cuellar 2016). It is a controversial issue as to whether
acculturation might result in positive or negative outcomes. According to some studies,
increase of the acculturation (such as an increase of the host country’s language
proficiency) might lead to greater integration to the host country’s culture and upward
socioeconomic mobility (Baker & Hatipoglu, 2019), but other studies held that it might
result with losing health advantages and cultural protective factors (Abraido-Lanza,
2006). In this study, as a result of the literature review, immigrant parents’ lack of
participation in the education system, language barrier, and lack of awareness of the
lawful rights have been found as important barriers to acquiring special education. Thus
it is possible to expect the positive effect of acculturation with an increase in immigrant
parents' language proficiency will help them to adapt to the host country more quickly.
Therefore, the positive effect of the higher level of acculturation positively affects
immigrant families whose children need special education. They will be more likely to
understand the special education system in the host country, to research their legal

rights, to participate in their children's education, to be aware of the evaluation system,
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and, if necessary, to object. Thus, this study emphasizes the importance of parental

acculturation in achieving special education among immigrant children.

This study is especially significant because solutions for the education of immigrant
children with special needs are included in this study, whereas many other studies on
the participation of immigrant children in the education system and the formation of
policies neglect to conduct specific research on the identification of immigrant children

with special needs and their participation in the education system.

In this study, it has been investigated whether the immigrants can benefit from the
special education program, which practices are effective, and which are the obstacles
for the immigrant children to receive special education through the example of the
United States and Turkey. Also, the study demonstrates the importance of parental

acculturation role in increasing their children's access to special education.
For this purpose, this study sought answers to the following questions:

1. What is the role of being a migrant in benefitting from special education

services?

2. Which of the special education services in Turkey and the US are effective

for immigrant children and what are the barriers to these applications?
METHOD

Research Model

In this study, document analysis, one of the qualitative research methods, was carried
out. Document analysis is the analysis of written documents related to the case or cases
that are intended to be investigated. The problem addressed by the research often
dictates which documents are found to be more important in the process of document
review (Yildirnm ve Simsek, 2013). Documents are a ready source of information for a
researcher, and using them as data is not different from making observations and

interviews (Turan & Ozen, 2013). It is stated by Karasar (2005) that scanning was
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carried out for two different purposes, including general scanning and content analysis.
As Yildirim and Simsek (2013) stated, five stages were followed in the examination of
the documents: accessing documents, checking authenticity, understanding documents,
analyzing data, and using data. In the examination of documents, general tendencies,

alternative thoughts, and the existence of thoughts are clarified (Karasar, 2005).

In this context, the articles, reports, and studies published on the children with special
needs of immigrant families in Turkey and the United States were examined by using

the general scanning technique in the study, and solution suggestions were made.
Search Strategy: Peer Reviewed Electronic Sources

This review was conducted by searching the following both Turkish and English
electronic databases: PubMed (Medline), PsycINFO, Applied Social Sciences Index and
Abstracts, and ProQuest Thesis and Dissertation database, Turkish Council of Higher
Education Thesis Center Database, and dergipark.gov.tr., Key Search terms for the
English literature included: immig* AND disability AND special needs AND United
States Immigrant AND special education AND United States. The last search strategy
with the key term “Turkey” resulted in very few studies. Hence, most of the studies
about Turkey have been done in Turkish electronic sources. In addition to that hand
searching of key journals and Google Scholar searches were also used. The election
search was limited to articles in the last 10 years that were published in English or
Turkish. For the Turkish literature search (siginmaci) refugee/asylum seekers AND
(gbgmen) immigrant AND (6zel egitim) special education AND (6zel gereksinim)

special needs AND (Tiirkiye) Turkey keywords have been used.

The retrieved sources were scanned for relevance. They were excluded if they did not
focus on immigrant, disability, special needs, and special education. Some other studies
were included if their content was relevant. Some studies' age ranges were too braod
and included people older than the school-age range this study addresses. Such studies
were excluded. By the end of the inclusion and exclusion criteria, 57 peer-reviewed

articles, reports, and dissertations were used.
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Ethics Committee Compliance

During this research, all the rules in the "Higher Education Institutions Scientific
Research and Publication Ethics Directive" have been complied, and none of the
"Actions Contrary to Scientific Research and Publication Ethics" were carried out.
Articles published in peer-reviewed journals, reports, and dissertations have been

reviewed and included in the study. Ethics committee approval has not been obtained.
RESULTS

1. What is the role of being a migrant in benefitting from special education

services?

The first aim of this study is to examine the role of being an immigrant in benefitting
from the special education program. In this respect, the findings we obtained as a result
of the document analysis were examined firstly on the Turkish sample and then on the

American sample.

When we look at the migration history of Turkey, it is evident that there are internal and
external migrations in every period, especially between the years 2011-and 2017. This
number increased rapidly with the refugees from Syria and exceeded 4 million
(Alpaslan, 2019). Refugees, who were taken to the country for a temporary period at
first as guests, were understood to stay in Turkey longer than expected with the
prolongation of the war, and that necessitated permanent solutions in the field of

education policies as in all other fields.

When the national and international legislation of Turkey is examined, it clearly
emphasizes that every stage of education should be accessible to everyone. In the
context of this common view, measures to be taken for the education of refugee children
with special educational needs will have a much more special place (Kaya ve Oz, 2020).
It is thought that the high number of disabled people in the Syrian population is due to
war and extraordinary situations. As mentioned before, the inclusion model has been

implemented for disabled children in Turkey since 1983, in line with the definition and
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determining principles and objectives (Yazicioglu, 2018). In addition, a circular on
education and training services for foreigners was published in Turkey in 2014, and
complementary support for foreign children's right to education, non-discrimination,
access to educational opportunities for children with special needs, reducing the effects
of conflict, and providing physical, legal and psychological protection to children has
been reiterated and guaranteed (Milli Egitim Bakanligi, 2014).

Considerable progress has been made in Turkey in the fields of housing, nutrition,
health, and education, and efforts are being made to implement practices for the
education of Syrian children with special needs in a more qualified manner in
cooperation with various non-governmental organizations. Regardless of the legal
process of migrant children in Turkey, they benefit from the general education system.
However, they cannot benefit from the special education and rehabilitation services
available in private institutions. The children who are directed to the guidance and
research center by the schools are evaluated by the experts and the placement decision
is made. However, the evaluation of immigrant children as individuals has various
problems in this regard. Standardized assessment tools in Turkey do not provide
appropriate results for individuals under temporary protection. In addition, the language
barrier also causes problems in these evaluation processes (Karasu, Baydik, Aykut,
Giirgiir, Atbasi, Kog ve Kol, 2017).

The US had the largest immigrant population in the world; right now almost 51 million
immigrants live in the US (UN, 2021), and women and children make up a large portion
thereof. According to the literature, approximately 15 percent of children in the US have
a special need (Boyle et al., 2011). In the US, regardless of the legal status of
immigrants, they are eligible for public education, according to the US Supreme Court's
Doe judgment against Plyler (Gildersleeve, Rumann, & Mondragén, 2010). However,
there are high disparities in the special education enrollment by student groups in the
US (Cooc & Kiru, 2018).

Ethnic minority school-aged children in the US are either over-or under-represented in

special education. According to federal law, immigrant children who need special
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education must have access to effective special learning education services (Hibel &
Jasper, 2012). However, inappropriate placement because of the lack of language

proficiency of the children is an example of unequal education opportunities.

According to the literature review in both Turkey and US special education policies, it
has been found that all ethnic minority children who need special education have the
right to participate in special education. However, in both countries barriers to accessing
special education services are most likely related to social rather than lawful barriers.
These social problems are a. language problems (language differences), b. meeting the
basic needs of children and their families (ie, food, shelter, transportation, and income)
(it prevents children from attending school), c. children's access to school problems
depend on the first two items, d. mental health and e. social cohesion problems
(Williamson & Cetin, 2019).

2. Which special education services are effective for immigrant children in Turkey

and the United States, and what are the barriers to these practices?

The second purpose of this study is to examine which special education practices in
Turkey and the US are more effective on immigrant children and what are the obstacles

faced by these practices.

Legal status is a particularly sensitive issue for immigrants. In particular, changes in
immigration enforcement may have directly affected immigrants' health and well-being,
especially because of the fear of deportation (Hall & Cuellar, 2016). After examining
the extended literature on the special education needs by immigrant children in the US
and Turkey, legal status has been found as one of the barriers to achieving special
education in both Turkey and the US. Although there is no legal obstacle for
undocumented immigrant children to receive special education services, an immigrant
parent might not be familiar with the host country’s special educations system; their
limited understanding of special education and the unfamiliar school system might
create an obstacle to acquire special education for their children. The undocumented

immigrant population is very high in both countries, and their legal status might cause
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fear and create an obstacle. Thus, undocumented immigrant families might not
participate in the education of their children (Arias, & Morillo-Campbell, 2008;
Morales, 2015). In addition, language and cultural differences make it very hard to be
familiar with the special education and school system, so families might not participate

in their children's education.

Especially in the US, to be evaluated by health specialists, immigrant children must
have insurance. However, in the US 8.5 million children are uninsured. To be diagnosed
by healthcare providers, immigrant children have to have insurance. However, in
Turkey, every single ethnic minority person has a right to get free health care. For
immigrant children with special needs to benefit from rehabilitation services,
permission and a report from the Ministry of Health are required. Since there is
currently no legal regulation in this regard, Syrian families provide their children with
special needs to receive supportive education within their means or with astronomical
figures (Tanrikulu, 2017).

Immigrant children might be over-or under-represented in special education. This might
be because of possible discrimination or biased decisions during the identification
process (Losen & Orfield, 2002; Cooc & Kiru, 2018). Therefore, policy
recommendations in the US mostly focus on improving the special education
identification process and do not pay attention to the other barriers. Learning special
needs are seen as the most common special needs among immigrant children in the US.
However, according to the previous research, it has been found that English proficiency
is a necessary condition for participation in supplementary education services, including
special education (Limbos and Geva, 2001; Hibel & Jasper, 2012) or immigrant
children directly placed into the special education program because of their lack of

English language proficiency (Hibel & Jasper, 2012).

There are special education classes for students with special needs in schools in
temporary education centers in Turkey. It has been pointed out that inclusion practices,
which are already inadequate in public schools, have never been implemented for

Syrian students. It was emphasized that examples such as the Umut Special Education
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Center, which was opened for both Syrian and Turkish students in Kilis, should be
increased (Coskun ve Emin, 2016). Temporary special education centers opened for
immigrant children with special needs are faced with the situation of closure as a result
of not being officially recognized and supported by the state. The closure of temporary
special education centers opened by Syrians interrupts the education of immigrant

children with special needs (Basik, 2018).

It can be said that the support education services for immigrant students with special
needs gained a concrete appearance after 2014 (Coskun & Emin, 2018). On the other
hand, Uyanik (2019) states that there is no institutional system for students with
physical and mental special needs who should be evaluated within the scope of special
education and that Syrian students cannot be diagnosed with inclusive education and
cannot benefit from individualized education programs. Support education services
should be provided in cooperation with public institutions and organizations, non-
governmental organizations, and universities under the coordination of the Ministry of
National Education. In a study conducted in Turkey on the problems experienced by
psychological counselors working with Syrian students and their solutions, the
participants stated that they try to ensure that Syrian students learn compulsory
language by integrating them like special education students (Akay, Hamamci1 & Kurt,
2018).

DISCUSSION and CONCLUSION

The United States of America has been making immigration policies since the 18
century and is today the country with the largest number of immigrants. On the other
hand, with its immigrant and refugee population increasing in the last decade, Turkey
has become the country that hosts the highest number of refugees today. The sudden
encounter with the rapidly increasing problem of immigrants created difficulties in
developing and implementing policies for immigrants. Although Turkey and the US
have fundamental differences in state structures, history, and culture, both countries

share some similarities in terms of immigration.
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Some of the immigration policies of the US, which have a deep-rooted history, can be
taken as an example. On the other hand, as a social state, Turkey's success in the
accessibility of health services and tolerant migration policies serve as a strong
example. This study aims to investigate whether the immigrants can benefit from the
special education program and which practices are effective and which are the obstacles
for the immigrant children to receive special education. For this purpose, because of the
similarity of their high immigrant and refugee populations, the examples of the US and
Turkey are analyzed. In both countries, the problems faced by immigrant families in
accessing special education services were striking due to the low level of adaptation to
the country of migration. Therefore, the importance of the role of parental acculturation
in increasing their children's access to special education is mentioned separately in
detail. Issues to be considered when making policies for special education can be listed

as follows:

1. In the literature, benefits of the family involvement in special education have been
well documented (Morales, 2015). In the US parent involvement is mandated by the
IDEA to make the parent part of the education (IDEA, 2004). In Turkey, the active
participation of families in every stage of the special education process is essential to
the legal regulations regarding special education services (Milli Egitim Bakanligi,
2018).

2. Immigrant women are those who initiate, accelerate, and direct positive social,
cultural, and political norms within and outside of their communities (UN, 2021).
According to the worldwide statistics, we know that nearly half of the international
migrants were women or girls; this number is even higher among the refugee population
(UN, 2021). Therefore, this element should be taken into consideration in new policies
to be made within the framework of families. If social policy investments are made with
the majority of the female population in mind, it may be possible to get effective results
in a shorter period.
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3. Parents should be aware of the special education identification process to prevent
overrepresentation of their children in the special education system and bias decisions
of the professionals.

4. To be able to distinguish language proficiency and learning special needs especially,
teachers and administrators should be educated. To prevent potential stigma and
discrimination among immigrant children who need special education, all the school
staff and test practitioners should be informed and educated about the differences
between language proficiency and learning special needs and it should be emphasized
that they should be extra sensitive.

6. There are students with special needs among Syrian students and inclusion practices
applied in the Turkish education system should be applied to Syrian students. It is a fact
that there is a need for legal studies that will provide special education and
rehabilitation services to children with special needs (Coskun & Emin, 2016).

7. The fact that children under temporary protection status break away from the society
they grew up in and meet a new culture they have never known and will benefit from
education services according to this new culture can complicate the process (Karasu,
Baydik, Aykut, Giirgiir, Atbasi, Ko¢ ve Kol, 2017). In some studies, necessary
information studies should be carried out on teachers with Syrian children in their
classrooms, on how to solve the problems related to social cohesion in their classrooms,
and for families of children with special needs under temporary protection status to be
informed about the legislation, for health personnel to guide by the legislation, and for
education personnel to take the necessary measures within the scope of the legislation
(Karasu, Baydik, Aykut, Giirgiir, Atbasi, Ko¢ ve Kol, 2017).

8. It is a point that should be appreciated when compared to other countries in terms of
the rights that Turkey offers to asylum seekers and refugees in terms of health and
education. There is no obstacle for asylum seeker/refugee children to attend school in
Turkey. With the circular published by the Ministry of National Education in 2014,
some problems were overcome. However, the educational opportunity provided should
enable children to reach a goal and plan for the future, and the quality should be
increased (Yilmaz, 2015).
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9. There are delays in the diagnosis and treatment processes of refugee children with
special needs in hospitals. It can be said that, as a result of families having difficulties in
communicating with physicians and authorities due to language problems, the diagnosis
process of the child is often disrupted (Basik, 2018).

LIMITATIONS

With the increasing immigrant population in the last decade, Turkey has faced new
political problems and has had to make various policy changes. Therefore, compared to
the US, the current data and literature on policies for immigrant children with special
education needs in Turkey are very limited. Thus, it is very hard to find available data
about immigrant children who need special education. Limited data in Turkey cause this
study to be carried out using the document analysis method. The document review
method has some structural limitations.
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GENIS OZET

Girig

Ozel gereksinimli bir ¢ocuga sahip olmak ve yetistirmek biitin ebeveynler icin ¢ok zor bir
stirectir. Bunun yam sira, ailenin gog¢men, miilteci/siginmact gibi yasal statiisti, ana akim
kiiltiirden farkli bir kiiltiire sahip olmast aileler iizerinde ekstra sikinti ve baski yaratabilir.
Politika yapicilar, uygulayicilar ve akademisyenler, dzel ihtiyaglart olan ¢ocuklarim sahip
olduklar:  egitim  hakkina ulasabilmeleri ic¢in ailelerinin  egitim  siirecine  katilimini
kolaylagtirmanin ve kiiltiirlesmeye duyulan ihtiyacin onemini goz oniinde bulundurmalidir
(Dabkowski, 2004; Garriott, Wandry, & Snyder, 2000; Kalyanpur & Harry, 1999; Kim, 2013;
Salembier & Furney, 1997).

Bu calismada asagidaki sorulara cevap aranmustir.
1. Ozel egitim hizmetlerinden yararlanmada gé¢cmen olmanin rolii nedir?

2. Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri’'nde hangi éozel egitim hizmetleri gégmen
cocuklar icin etkilidir ve bu uygulamalarin oniindeki engeller nelerdir?

Yéntem

Bu ¢alismada nitel arastirma yoéntemlerinden dokiiman incelemesi yontemi kullaniimistir.
Dokiiman analizi, arastirdmast amaglanan olgu veya olgularla ilgili yazili dokiimanlarin
analizidir. Dokiiman incelemesinde hangi dokiimanlarin onemli oldugu ve veri kaynagi olarak
kullanilabilecegi konusu arastirmanin problemiyle yakindan ilgilidir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Tartisma ve Sonug¢

1. Literatiirde ozel egitim siirecine aile katiliminin faydalari iizerinde olduk¢a fazla durulmustur
(Morales, 2015). Amerika Birlesik Devletleri’nde ebeveynleri 6zel egitimin bir par¢ast yapmak ve
katitlimlarmi artirmak i¢in IDEA tarafindan cesitli uygulamalar belirlenmistir (IDEA, 2004).
Tiirkiye'de de ozel egitim hizmetlerine iligkin yasal diizenlemelerde ailelerin ézel egitim siirecinin
her agamasina aktif katilimi esastir (Milli Egitim Bakanhigi, 2018).

2. Goégmen kadinlar, bulunduklar: topluluklarin icinde ve disinda olumlu sosyal, kiiltiirel ve
politik normlar: baglatan, hizlandwan ve yonlendiren kisilerdir (UN, 2021). Diinya ¢apindaki
istatistiklere gore, uluslararasi gégmenlerin yaklasik yarisinin kadin veya kiz ¢ocuklart oldugu ve
bu sayun miilteci niifusu arasinda daha da yiiksek oldugu bilinmektedir (UN, 2021). Bu nedenle
aileler ¢ergevesinde yapilacak yeni politikalarda kadin ve kiz ¢ocuklarinin yiiksek populasyonun
dikkate alinmasi gerekmektedir.

3. Ebeveynler, ¢ocuklarmmin ézel egitim sisteminde agiri temsil edilmesi ve profesyonellerin én
yargili kararlar alabilme ihtimaline karsi 6zel egitim tanilama siirecinden haberdar olmalidir.

4. Ogretmenler ve yoneticiler dil yeterliligi ile 6zel ogrenme ihtiyaglarini aywt edebilecek
diizeyde becerilere sahip olmalidir. Ozel egitime ihtiya¢ duyan gégmen cocuklar arasinda olast
damgalanma ve ayrimciligi onlemek igin tiim okul personeli Ve test uygulayicilari, dil yeterliligi
ile ozel ihtiyaglart 6grenme arasindaki farklar konusunda bilgilendirilmeli ve egitilmelidir.
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6. Tiirkiye’de Suriyeli dgrenciler arasinda ozel gereksinimli 6grenciler de bulunmaktadir. Tiirk
egitim sisteminde bulunan kaynastirma uygulamalart Suriyeli égrencilere de sunulmalidir. Ozel
gereksinimli ¢ocuklara ézel egitim ve rehabilitasyon hizmeti verecek yasal ¢alismalara ihtiyag
oldugu bir gergektir (Coskun & Emin, 2016).

7. Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin icinde biiyiidiikleri toplumdan koparak hig
tamimadiklart yeni bir kiiltiirle tanismalart ve bu yeni kiiltire gore egitim hizmetlerinden
yararlanmalart stireci zorlagtirabiliv (Karasu, Baydik, Aykut, Giirgiir, Atbagsi, Kog¢ ve Kol, 2017).
Sumiflarinda  Suriyeli ogrenci bulunan ogretmenlere ve gegici koruma statiisiindeki ozel
gereksinimli ¢ocuklar: bulunan ailelere, sosyal uyumla ilgili karsilastiklarr sorunlari nasil
¢ozebileceklerine dair  bilgilendirme ¢alismalart  yapumalhdwr. Bununla birlikte, saghk
personelinin bu konu hakkindaki mevzuati yonlendirmesi ve egitim personelinin mevuzat
kapsaminda mevcut tedbirleri almasi gerekmektedir (Karasu, Baydik, Aykut, Giirgiir, Atbasi, Kog
ve Kol, 2017).

8. Tiirkiye siginmact ve miiltecilere saglik ve egitim agisindan sundugu haklar bakimindan takdir
edilmesi gereken bir noktadadr. Siginmaci/miilteci ¢ocuklarin Tiirkiye'de okula gitmeleri éniinde
herhangi bir yasal engel yoktur. Milli Egitim Bakanligi'nin 2014 yilinda yayinladigr genelge ile
bazi sorunlarin iistesinden gelinmistir. Ancak saglanan egitim olanagi, ¢cocuklarin bir amaca ve
gelecege yonelik plan yapmasina olanak saglamali ve niteligi artiriimalidr (Yilmaz, 2015).

9. Her iki silkede de hastanelerde ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin tant ve tedavi stireglerinde
gecikmeler yasanmaktadir (Lipkin & Okamoto, 2015) Ailelerin dil sorunlari nedeniyle hekimler
ve yetkililerle iletisim kurmakta zorlanmalari sonucunda g¢ocugun teshis stirecinin siklikla
aksadig soylenebilir (Basik, 2018).
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0z

Bu arastirmamin amaci, hayat bilgisi ders kitaplarinda c¢esitli agilardan farklhiliklar: olan
bireylere ne diizeyde yer verildigini incelemektir. Arastirma, nitel arastirma desenlerinden
dokiiman incelemesi yontemiyle yapilmigtir. 2020-2021 egitim ogretim yiuinda gerceklestirilen
arastirmada birinci, ikinci ve tigiincii sinif hayat bilgisi ders kitaplari ¢alismanin materyalini
olusturmaktadwr. Hayat bilgisi ders kitaplarindan elde edilen veriler betimsel analiz yontemi
kullanilarak ¢oziimlenmistir. Arastirma siirecinde veri toplama aract olarak arastrmacilar
tarafindan gelistirilen bir form kullamimistir. Arastirma sonuglarina gére hayat bilgisi ders
kitaplarinda bulunan yazili metin ve gorsellerde en ¢ok “ozel gereksinimli bireylere” yer
verilmistir. Ozel gereksinimli bireylere karsi duyarll ve saygili olma vurgusu yapilmistir. En ¢ok
ver verilen ikinci grup ise “go¢ eden bireylerdir”. Arastirma sonuglarina gorve “dini farkl olan
bireylere”, “sosyal statiisii farkli olan bireylere” ve “ekonomik diizeyi farkll olan bireylere” yer
verilmemistir. Arastirma sonuglarina gore hayat bilgisi ders kitaplarinda farkliliklara en ¢ok yer
veren kitabin ikinci suif ders kitaplari oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirma sonuglarina
bagh olarak, ders kitaplarimin toplumun her kesimini kapsayacak sekilde diizenlenmesi
onerilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Hayat bilgisi, Kapsayici egitim, Farkliliklar, Ders kitaplart.

“Almtilama: Akcan, E. ve Tiirkmenoglu, O. A. (2022). Hayat bilgisi ders kitaplarmm farkliliklar
acisindan incelenmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 423-459.
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ABSTRACT

The aim of this research is to examine the extent to which diversities are included in Life Studies
textbooks. The research is carried out using the document analysis method, which is one of the
qualitative research designs. In the research carried out in the 2020-2021 academic year, Life
Studies textbooks of the first, second, and third grades constitute the material of the study. The
data which is obtained from Life Studies textbooks are analyzed by using the descriptive analysis
method. Throughout the research process, the a form was used as the data collection tool which
is developed by the researchers. According to the results of the research, "individuals with special
needs" were mostly included in Life Studies textbooks. Moreover, it is emphasized to be sensitive
and respectful towards individuals with special needs. The second most frequently mentioned
group is “individuals who migrate”. On the other hand, according to the results of the research,
"individuals with different religions"”, "individuals with different social status" and "individuals
with different economic levels" were not included. And ultimately, according to the results of the
research, it was found that the second-grade textbooks are the books that include the most
diversities in life studies textbooks. Depending on the results of the research, it is suggested that
the textbooks should be organised to include everyone in the society.

Keywords: Life studies, Inclusive Education, Diversities, Textbooks.
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GIRIS

Glinlimiiz diinyas1 yiizyillardir sliregelen ve nesilden nesile katlanarak artan bilgiler
1s18inda olugmustur. Yasadigimiz cagda bilginin sistemli olarak okullarda egitim
yoluyla yeniden yapilandirildigi bilinmektedir. Tiirkiye’de egitim hakki yasalarla
giivence altina alinmis temel bir haktir. Milli Egitim Temel Kanunu’na gére “Egitim
kurumlari cinsiyet, dil, din, irk ve engeli olma ayirimi gozetilmeksizin herkese agiktir.”’
(MEB, 1973: 5102). Yapilan tanim incelendiginde toplumun tiim iiyeleri i¢in egitimin
genelligi ve esitligi ile ilgili oldugu goriilmektedir. Alanyazinda genellik ve esitlik
ilkelerinin odaga alindigi kavram kapsayict egitim olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Kapsayici egitim, farkliligi ne olursa olsun her bireyin hak ettigi egitimi almasini
merkeze alir. Fark; nesneleri, olaylar1 veya bireyleri birbirilerinden ayiran nitelik,
ayrim, baskalikk olma durumudur. Bireyler agisindan disiiniildiigiinde ise farklilik;

benzemezlik anlamini tagimaktadir (Memduhoglu, 2008).

Ingilizcede “diversity” kelimesinin karsihg olarak Tiirkcede “farklilik” veya
“cesitlilik” kelimeleri kullanilabilir. Bu baglamda aragtirma boyunca kullanilan farklilik
kelimesinin olumsuz cagrisimdan ziyade gesitlilik baglaminda degerlendirildigi icin
olumlu cagrisim yapan bir kavram olarak diisiinebiliriz. Nitekim bireyler arasindaki
farkliliklar: gesitlilik olarak degerlendirip, bunu bir kiiltiirel zenginlik seklinde géren
yaklagimlar giiniimiiz diinyasinda hizla kabul gormektedir. Son yillarda egitimde
farkliliklarin siklikla vurgulandigi kapsayict egitim yaklagimi, kiiltiirel zenginliklerin
korunmast ve egitimde kullanilmasina yonelik bir anlayis olarak diisiiniilebilir. Farklilik
kavrami, ¢esitli inanglara sahip, farkli demografik 6zellikleri olan, farkli dilleri konusan
ve farkli kiiltiirel degerleri olan bireyleri veya toplumlari ifade eder. Bu farkliliklarin
ayni cografyada birlikte yasanmasi durumunda ise cesitlilik ortaya ¢ikar. Iste bu
noktada kapsayicit egitim, farkliliklari olan bireylerin ayn: ortamda olusturduklari

cesitliligi destekler.

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organizationa (UNESCO) gore

kapsayict egitim; Ogrenen tiim bireylerin, topluluklarin ve kiiltiirlerin cesitli



Hayat Bilgisi Ders Kitaplarimin Farkhiiklar ... 426

ihtiyaglarina, 6grenmeye katilimi yiikselterek ve egitim sisteminin i¢inde bulunan
ayrimcilig1 en aza indirerek cevap verme siirecidir (UNESCO, 2005). United Nations
International Children's Emergency Fundun (UNICEF, 2012) agiklamasma gore
kapsayici egitim yaklasimi ¢ocuklar arasindaki tiim farkliliklara ragmen tiim ¢ocuklarin
o6grenmeye esit diizeyde katilmasini amaglamaktadir. Celik (2017) ise kapsayict egitimi
cinsiyet, kiiltiir, engel durumu ve cinsiyeti farkli olan bireylerin bu 6zel durumlarindan
dolayt dislanma yagsamadan, zorunlu ve ileri bir egitim alarak ihtiyaclar1 ve hedefleri

dogrultusunda egitimden esit bir sekilde faydalanmalari gerektigini savunan bir

yaklasim olarak tanimlamustir.

Kapsayici egitimin odak noktasindaki bireyler toplumdan topluma farklilik gosterebilir.
Kapsayic1 egitim genis bir kavramdir ve herhangi bir yoniiyle farkli olan bireyleri
caligmanin konusu yapar. UNESCO, kapsayici egitime ihtiyag duyan bireyleri cinsiyet,
kiiltiir, etnik koken, dil, 6zel gereksinimli bireyler ve sosyal sinif yoniinden farkli olan
bireyler olarak tanimlamistir (UNESCO, 2005). Peters ve Besley’a (2014) gore ise
kapsayici egitim ogrenciler arasinda gesitliligi destekleyen ve sosyal diglanma sorununu
engellemeye yonelik bir reform olarak ifade edilmektedir. Dislanan bireyler ise ik, din,
sosyal sinif, etnisite gibi yonleriyle farkli olan bireyler olarak tanimlanmistir (Peters &
Besley, 2014). Baz iilkelerde kapsayici egitimin 6zel gereksinimli bireylere yonelik bir
anlayis oldugu diisiiniilmektedir. Bu durum kapsayici egitime ihtiyag duyan, cinsiyet,
goe, kiiltiirel ve dil farkliliklar: gibi gesitli agilardan dezavantaji bulunan bireyler icin
bazi sorunlar olusturmaktadir (Shaddock, Smyth King & Giorcelli, 2007). Tanimlarda
gecen kiiltiir kavramiyla anlatilmak istenen bireylerin daha iyi anlagilabilmesi igin
kapsayici egitimin bir alt kolu olan ¢okkiiltiirlii egitime yer vermek dogru olacaktir.
Shaw ¢okkiiltiirlii egitime konu olan bireyleri dil, din, irk, cinsiyet, yas, sosyal sinif,
ekonomik diizey gibi farkliliklar1 olan bireyler olarak tanimlamistir (Shaw, 1988).
Yukardaki tanimlar incelendiginde kapsayici egitimin belirli kavramlar {izerinde
yogunlastigir goriilmektedir. Bu kavramlar ise; dil, etnik koken, din, cinsiyet, ozel

gereksinim, go¢, ekonomik diizey ve sosyal sinif kavramlaridir. Dolayisiyla kapsayici
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egitim c¢aligmasinin  bu kavramlar baglaminda yapilmasinin uygun olacagi

diisiiniilmektedir.

Kapsayic1 egitimi tek bir kaliba sigdirmak zordur. Kapsayici egitim ile ilgili bazi
tanimlar sinirh gercevede yapilirken, bazilari oldukga genis bir gerceveye sahiptir.
Ornegin bazi1 goriisler 6zel gereksinimli bireyleri odak noktasma alirken, bazi goriisler
ise bireysel oOzellikler ve farkliliklar1 odak noktasina almaktadir (Westwood, 2013).
Ortak yorumlar ise kapsayici egitimin O0grenme siireclerinde maksimum o&grenme
ortamlar1 olusturularak tiim bireylerin her sartta dgrenebilecegi seklindedir (Ozdas,

2019).

Kapsayici egitim uygulamalarindaki temel amag, 6zel bir alanda farklilik yasayan
bireylere yonelik Onyargilar ve olumsuz tutumlar sebebiyle karsilagabilecekleri
Otekilestirme ve ayrimciligi yok etmektir. Kapsayici egitim, farkliliklar: bir sorun olarak
degil zenginlik kaynagi olarak gormektedir. Kapsayict egitim konusunda son
zamanlarda farkindalik olusturulmustur. Ancak toplum igerisindeki olumsuz egitim
deneyimleriyle karsilasan ¢ocuklarin varligi bu alanda iyilestirmeye duyulan ihtiyaci

arttirmaktadir (Booth & Dyssegaard, 2008).

Milli Egitim Bakanligi (MEB), 2013 yilinda hazirladigi raporlarda kapsayici egitim
olarak tanimlanan egitim uygulamasindan “biitiinlestirme egitimi” olarak bahsetmistir.
I1k baslarda kaynastirma veya biitiinlestirme uygulamasi seklinde baslayan, farkliliklar:
kapsayan egitim anlayis1 son zamanlarda yerini kapsayict egitime birakmistir. Kisilerin
bireysel ozellikleri farkli olsa da toplumdaki bireylerin sosyal, kiiltiirel ve egitim
hayatlarinda egitimde firsat esitliginden faydalanmalar1 amaglanmaktadir. Bu siirecte
egitimi istlenen kisiler ile velilerin aktif olarak gorev almasi gerekmektedir.
Biitiinlestirme egitimindeki temel amag ise 6zel gereksinimli 6grencilere destek olmak
ve bu sayede ayr1 kurumlar agmak yerine egitim hakkina sahip olan biitiin bireylere ayni

ortamda esit sekilde egitime katilim hakki sunmaktir (MEB OERHGM, 2013c).

Tirkiye’de farkliliklar1 olan bireylerin egitimi i¢in yapilan ¢alismalar ilk baslarda dzel

egitim alanma yogunlasmistir (Kircaali-iftar, 1992; Akcaamete, 1998; Batu ve Uysal,
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2009). Ancak Tiirkiye’ nin sinir komsusu olan iilkelerdeki i¢ karisikliklar Tirkiye’yi go¢
dalgalarina maruz birakmustir. 2018 yil1 itibart ile Tiirkiye’de yasayan go¢cmen sayisi 4
milyonu asgmustir. Tirkiye’de ikamet eden gd¢menler bilyiik Olgiide, Irak, Suriye,
Afganistan, Azerbaycan ve Ozbekistan’dan gelen gruplardan olugmaktadir (Tiirk
Kizilay1 ve Miilteci Hizmetleri Miidirligt, 2017). Bu durum farkl kiiltiirlerden gelen
insanlar1 kapsayicit egitim baglaminda konu alan c¢aligmalarin yapilmasinin 6niinii
acmustir. Ciinkii farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin, bireysel farkliliklarindan dolay1
(dil, Kkiltir, 6zel gereksinimlik vs.) aym egitimden esit sekilde yararlanmasi
beklenemez. Bu durumun anlasilabilmesi ig¢in bazi ¢aligmalar yapilmigtir. Yildirim
(2020) dezavantajli gruplara mensup Ogrencilerden olan siginmaci Ogrencilerin
toplumsal kabul gérmelerinde dgretmen ve 6grenci etkilesimini incelemistir. Ozcan
(2018) ise Tirkiye’nin Suriyelilere yonelik takip ettigi egitim politikasini Will
Kymlicka’nin “Cokkdiltiirlii Yurttaghik” kuramini temel alarak incelemistir. Yapilan
aragtirmalar incelendiginde kapsayici egitim alaninda yapilan calismalarin  go¢

hareketlerinden sonra farkli kiiltiirlerden gelen bireylere yoneldigi anlagilmustir.

Kapsayicilik genel bir kavramdir ve birgok alt boyutu vardir. Bu alt boyutlardan bir
tanesi de ¢okkiiltiirlii egitim boyutudur. Cokkiiltiirlii egitimin belirli bir diizeye ulagmast
198011 yillar1 bulmustur. Cokkiiltiirlii egitim uygulamalar ilk olarak Almanya, ABD
ve Kanada gibi bilinyesinde birgok etnik unsur barindiran ve farkli kiiltiirden insanlarin

birlikte yasadigi iilkelerde uygulanmaya baslamistir (Giiven, 2005).

Cokkiiltiirlii egitim, egitim alan tiim bireylerin dil, din, 1k, cinsiyet, yas, sosyal sinif,
ekonomik diizey gibi farkliliklarina bakilmaksizin, egitimden esit bir sekilde
faydalandiklar1 bir egitim uygulamasi olarak tanimlanmaktadir. Cokkiiltiirlii egitim o
toplumdaki farkli kiiltiirlerin anlagilmasi i¢in ¢esitli olanaklar sunmaktadir (Shaw,
1988). Cokkiiltiirlii egitim ile anlatilmak istenen; kiiltiirel farkliliklara kars1 farkindalik
ve hosgoril, insan haklarina saygi, kiiltiirel farkliliklarin kabul gordiigii bir 6grenme
ortamudir. Ogretim programlar1 ve ders kitaplarinin farkh kiiltiirden olan bireyleri
dislamayan bir yapida olmasi1 beklenmektedir. Ders kitaplarinda farkli gruplar hakkinda

bilgi verilmesi irk¢ilikla miicadele ve kiiltiirel agidan zengin bir yaklagim sunmaktadir
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(Cirik, 2008). Cokkiiltiirlii egitimin ileri asamasi kapsayici egitimdir. Kapsayici egitim
ile ilgili degerlere saygili bireyler yetistirmek oldukga dnemlidir. Ogrencilerin ilkokul
hayatina basladiklari ilk yillardan itibaren aldiklar1 hayat bilgisi dersi i¢inde barindirdig:

temalardan dolay1 kapsayici egitimle yakindan iliskilidir.
Hayat Bilgisi

Okula yeni baslayan 6grencilere hayattaki zorluklarla basa ¢ikmak icin verilen ilk ve
temel ders hayat bilgisi dersidir. Bu ders Ogrencilere toplumsal yasama uyum
saglayabilmesi i¢in temel ipuglar1 vermektedir. Hayat bilgisi dersi “birey”, “toplum’” ve
“doga” Ogrenme alanlarindan olusmaktadir. Bireylerin tek basina hayatlarini devam
ettirme sansi vardir ancak insan, sosyal bir varliktir ve yasadigi g¢evre ile uyum
igerisinde yasamasi gerekmektedir. Hayat bilgisi dersi bireyin toplumla uyum igerisinde
yasamasinin oniinii acan temel derslerin ilki olarak kabul edilmektedir. Insanlar
hayatlar1 boyunca bir¢ok zorlukla karsilagmaktadir. Hayat bilgisi dersi alan bireylerin
bu zorluklara karsi uygun stratejileri gelistirmeyi bilen bireyler olarak yetistirildigi
diistiniilmektedir (Simsek, 2013). Hayat bilgisi dersi ¢ocuklarin iginde bulunduklar:
cevreyi tanimalarini ve anlamlandirmalarini amaglamaktadir. Temelde hayat bilgisi
dersi, fen bilimleri ve sosyal bilgiler dersinin bir araya gelmesi ile olusturulmus farkli
disiplinler barindiran bir derstir. Bu durum hayat bilgisi dersinin neden mihfer bir ders
oldugunu agiklamaktadir (Kabapinar, 2014). Belet’e (1999) goére, mihfer dersler
aracilig ile 6grenciler farkli disiplinler arasindaki iliskileri fark etmektedir ve bir biitiin
halinde anlamlandirmaktadir. Aladag (2016) ise hayat bilgisi dersini, egitimin ilk
kademesinde Ogrencilerin gelecegine iligkin kritik O6neme sahip bir ders olarak
tanimlamigtir. Hayat bilgisi dersi egitimin ilk i¢ kademesi olan birinci, ikinci ve tiglincii

siniflarda ders olarak okutulmaktadir.

Ogrencilerin dogay1 ve gevresini tanimasina imkan taniyan 6nemli bir derstir. Hayat
bilgisi dersi 6grencilerin i¢inde yasadigi toplumu, gevreyi ve kendisini tanimasina
aracilik eden bir ders olarak tanimlanmistir. Hayat bilgisi dersinde igerikler amaglanan
davraniglar diisiiniilerek olusturulmalidir. Olusturulan igerikler basitlik ilkesine uygun

olarak verilmek istenen kazanima gore aktarilmalidir. Hayat bilgisi dersinde hazirlanan
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ierikler dgrenciye gore hazirlanmalidir. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve Ozgiivenine
uygun olacak sekilde olusturulmalidir. Icerikler bilim ve sanattaki degisim ve gelisimler
diisiiniilerek hazirlanmalidir.  Ogrencilerin  karsilasabilecegi sorunlarin  ¢dziimiine
yonelik bilgiler ders igeriklerinde yer almalidir (Demirkaya, 2005; Sénmez, 2016).
Hayat bilgisi ders kitaplar1 ¢ocuklarin gergek hayatla tanistiklar: ilk ortamlardan birisi
olarak kabul edilmektedir. Hayat bilgisi dersi bu yoniiyle yasamin diger boyutlarini
ogrencilere tanitan bir alandir. Hayat bilgisi ders kitaplar1 6grencileri bilgilendirmekte,
yeterlilikleri arttirmakta, beklentileri ve 6zlemleri uygulama imkani sunmaktadir. Hayat
bilgisi kitaplar1 bilingli {iretici ve tiiketici, toplumsallagsmis birey, bilimsel diisiincenin
O6nemini kavramis bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir (Topses, Gii¢lii, Yel, Korkmaz,

Cakmak, Koksal, Albayrak, 2001).

Toplumlar, kendi igerisinde dil, din, etnik koken, cinsiyet, 6zel gereksinim, ekonomik
diizey gibi c¢esitli yonlerden farkliliklari olan bireyler barindirmaktadir. Bireylerin bu
farkliliklarindan dolayr herhangi bir ayrimciliga ugramamasi 6nem arz etmektedir.
Kapsayici egitimin, olusabilecek olumsuz durumlar1 6nleme noktasinda 6nemli roller
tistlendigi disiiniilmektedir. Kapsayic1 egitim anlayisini benimseyen O6grencilerin
akranlarinin farkliliklaria karsi saygili olmasi beklenmektedir. Bu durumun ayrimeilik
ve olusabilecek olumsuz durumlara karsi Onleyici bir rol oynamasi olasidir. Tim
bunlarin olabilmesi i¢in Ogrencilerin erken yaslardan itibaren kapsayici egitim
anlayisiyla egitim almasi onem arz etmektedir. MEB, ders kitaplart yonetmeliginde
temel hak ve ozgiirliikleri destekleyen ve her tiirlii ayrimciligr reddeden bir yaklasim
sunmaktadir (T.C. Resmi Gazete, 2012 say1: 49409). Hayat bilgisi dersi 6grencilerin
aldig1 ilk ve temel derslerden birisidir. Icinde barindirdig: temalar “farkliliklara sayg1”,
“benzer ve farkli yonlerimiz”, “farkli kiiltiirler bir arada” ve “lilkemize gé¢ edenler”
gibi temalardan dolay1 kapsayici egitimle ve farkliliklarla yakindan iligkilidir. Bu agidan
diistiniildigiinde hayat bilgisi ders kitaplariin farkliliklart ve kapsayici egitim
anlayisini ne kadar yansittig1 6onem arz etmektedir. Yapilan arastirmalar incelendiginde
(Candan ve Ergen, 2014; Erol ve Kiroglu, 2012; Hodkinson, Ghajarieh ve Salami, 2016;
Pamuk ve Pamuk, 2016; Cheng ve Beigi, 2011) hayat bilgisi ders kitaplarinin



Akcan & Tiirkmenoglu 431

farkliliklar agisindan incelendigi bir aragtirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle,
literatlirdeki bu bosluga katkida bulunmasi agisindan yapilan bu arastirmanin 6nemli

oldugu diistintilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligma 1., 2. ve 3. smif hayat bilgisi ders kitaplarinda yer alan yazili ve gorsel
metinlerde farkliliklar baglaminda ele alinan farkliliklara ne diizeyde yer verildigini
ortaya cikarmayl amaclamistir. Arastirmanin genel amact kapsaminda asagidaki
sorulara cevap aranmustir. ilkokul 1., 2., ve 3. simuf hayat bilgisi ders kitaplarinda

bulunan yazili ve gérsel metinlerde:
1- “Dili farkli olan bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

2- “Dini farkli olan bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

3- “Etnik kokeni farkli olan bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?
4-  “Cinsiyet esitligine” ne diizeyde yer verilmistir?

5-  “Gog eden bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

6- “Ozel gereksinimli bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

7-  “Sosyal smifi farkli olan bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

8- “Ekonomik diizeyi farkli olan bireylere” ne diizeyde yer verilmistir?

YONTEM

Arastirma, nitel arastirma desenlerinden olan dokiiman incelemesi yontemiyle
yapilmigtir. Dokiiman incelemesi, arastirilmast hedeflenen olgular hakkinda bilgi igeren
yazili ve gorsel materyallerin analizidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirilmak
istenen konu hakkinda bilgi saglayan materyallere dokiiman denilmektedir. Bu
dokiimanlar filmler, video veya ses kayitlari, gazeteler, kitaplar, makaleler, istatistikler,
tezler, resimler vb. olusturmaktadir (Baloglu, 2009). Yapilan bu c¢alismada kitap

incelemesi yapilacag i¢in dokiiman incelemesinin uygun olacagi disiiniilmiistir.
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Calismanin Dokiimani

Bu calismanin kaynagi ders kitaplarindan olugmaktadir. Arastirma verileri ilkokul
birinci, ikinci ve tigilincii sinif hayat bilgisi ders kitaplarindan elde edilmistir. 2020-2021
egitim Ogretim yilinda Gaziantep’te bulunan bir okul rastlantisal olarak secilmistir.
Secilen okulda kullanilan hayat bilgisi kitaplart aragtirmanin calisma dokiimanini

olusturmaktadir. Kitaplara ait bilgiler asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Kitaplara ait Bilgiler

Kitap adi Yazar adi Yil Yayinevi
Hayat bilgisi 1 ders kitabi  Cigdem Alemdar 2019 Pasifik yayinlari
Hayat bilgisi 2 ders kitabi  Asude Dokumaci1 2020 Devlet kitaplar1
Nihal Ozdemir Gok
Zinnur Dokumaci

Elif Celikbas
Fatma Gorel
Nazile Ozcan

Hayat bilgisi 3 ders kitab1 2020 Devlet kitaplari

Veri Toplama Araglar

Yapilan kapsayici egitim tanimlarindan yola g¢ikarak asagidaki kategorik wverilerle
ilkokul birinci, ikinci ve liglincli siif hayat bilgisi ders kitaplariin kapsayici egitim
baglaminda incelenmistir. Veri toplama araci olarak aragtirmacilarin gelistirdigi form
kullanilmustir. Bu formun gelistirilmesi agamasinda genis bir literatiir taramasi yapilmis,
bu tarama neticesinde betimsel analizin yapilabilmesi i¢in olusturulacak kategorik
veriler belirlenmistir. Asagida yer alan kategorik verilerin nasil secildigi giris
boliimiiniin ikinci paragrafinda tartigilmistir. Arastirmanin  gegerliligi, olusturulan
kategorik form alaninda uzman ii¢ akademisyene gonderilmis ve geri bildirim yoluyla
forma son hali verilmistir. Buna gore kategorik formda yer alan bilgiler asagidaki
gibidir:

Dil ve etnik kdkeni farkli olan bireyler

Dini farkli olan bireyler

1
2
3. Cinsiyet yoniinden farkli olan bireyler
4. Ozel gereksinimli bireyler

5

Gog eden bireyler
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6. Ekonomik diizeyi farkli olan bireyler
7. Sosyal sinifi farkli olan bireyler
islem

Hayat bilgisi ders kitaplarinda farkliliklara ne diizeyde yer verildiginin sistemli bir
sekilde incelenmesi i¢in Oncelikle kapsayici egitim baglaminda degerlendirilen farklilig:
olan bireyler belirlenmistir. Alanyazindaki kapsayici egitim tanimlar1 incelenmis ve en
cok tekrar eden bireyler arastirmanin kategorik verilerini olusturmustur. Hayat bilgisi
ders kitaplart igerisinde ¢alisma igin olusturulan kategorik verilere rastlandikca kitap
lizerine notlar alinmistir. Daha sonra kitap {izerine alinan notlar cetele usuliiyle
sayilarak tabloya aktarilmistir. Daha sonra ulasilan bulgulara gorsel ve metinler yoluyla
dogrudan almtilar verilmistir. Bu sekilde arastirmanin giivenirligi arttirilmaya

calisilmigtir.
Verilerin Analizi

Hayat bilgisi ders kitaplarindan elde edilen veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak
¢Oziimlenmigstir. Betimsel analiz ile elde edilen veriler, dnceden belirlenen temalara gore
organize edilir ve yorumlanir. Ulagilan veriler goriisme ya da gozlem siirecinde
kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak sunulabilir. Betimsel analiz siirecinde
veriler dogrudan alintilanarak gosterilir. Betimsel analizde amag, verileri diizenlenmis
ve yorumlanmig bir sekilde sunmaktir. Bu amagla elde edilen veriler, Oncelikle
sistematik ve agik bir gekilde betimlenir. Daha sonra bu betimlemeler agiklanir ve
yorumlanir, veriler arasindaki neden sonug iliskileri incelenir ve birtakim sonuglara
ulasilir (Yildirim, Simsek, 2011). Hayat bilgisi ders kitaplarinda farkliliklara ne diizeyde
yer verildigini belirlemek amaciyla arastirma dncesi yapilan ayrintili literatiir taramast
sonucunda kategorik veriler olusturulmustur. Yapilan bu ¢alisma daha 6nce olusturulan
kategorik verilere gore yapildigr i¢in betimsel analiz tercih edilmistir. Arastirmanin
gecerliligini saglamak tizere calisma materyalinin se¢imi, veri toplama araglarimin
olusturulmasi ve ¢dziimlenmesi, analizi, bulgularin sunulmasi ve yorumlanmas: gibi
arastirmada yapilan tim adimlar agikga belirtilmigtir. Bununla birlikte arastirmanin

bulgular: literatiirdeki benzer ve aykiri c¢aligmalar ile karsilastirilarak tartistlmistir.
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Calismanin giivenirligi i¢in de her iki aragtirmaci farkli zaman ve mekanlarda
ornekleme aliman ¢aliyma materyalleri {izerinde incelemeler yapmis, daha sonra bir
araya gelerek sonugclar1 karsilastirmislardir. Uzerinde uzlasilan sonuglarin tatmin edici
seviyede oldugu belirlenmistir (>%85). Uzerinde uzlasilamayan sonuglar igin de birlikte
ayrica calisilmig, buna ragmen uzlasi c¢ikmadigit az sayidaki durumda Dbir

akademisyenden goriis alinmis ve nihai karar verilmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Bu arastirma betimsel nitelikte bir tarama ¢alismasidir. Bu nedenle arastirma, etik kurul

kararindan muaf olup arastirma ve yayin etigine uygun olarak gerceklestirilmistir.
BULGULAR

Bu bélimde arastirma 6rneklemine alinan ¢alisma materyallerinin incelenmesi sonucu
ulagilan bulgular ele alinmistir. Ilgili bulgular asagida tablo, gérsel ve dogrudan alintilar
yoluyla verilmistir.

Tablo 1. Ilkokul Birinci, Ikinci ve Ugiincii Simf Hayat Bilgisi Ders Kitaplarindaki
Farkliliklara Iligkin Kategorik Verilerin Siklik ve Yiizde Degerleri

Farkliliklar F % Yazili ifade  Gorsel ifade
Dil ve etnik koken 16 18,6 10 6
Din 0 0 0 0
Cinsiyet 13 15,1 5 8
Ozel gereksinimli birey 29 33,7 10 19
Gog eden bireyler 28 32,6 20 8
Ekonomik diizey 0 0 0 0
Sosyal sinif 0 0 0 0
Toplam 86 100 45 41

Tablo 1°de goriildigi gibi, hayat bilgisi ders kitaplar1 tim sinif diizeylerinde incelenmis
ve ders kitaplarindaki metin ve gorsellerde tespit edilen farkliliklarin sikliklarina iligskin
elde edilen bulgulara gore en ¢ok yer verilen farkliligin, 29 kez tekrar eden “6zel
gereksinimli bireyler” (%33,7) oldugu gériilmiistiir. “Ozel gereksinimli bireyler”den

sonra ise “’gd¢’’ kavraminin, 28 (%32,6) yerde oldugu goriilmiistiir.
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Calismada elde edilen bulgulara gore kitaplarda “din”, “ekonomik diizey” ve “sosyal

smif” yoniinden farkli olan bireylere yer verilmedigi goriilmiistiir.

Tablo 2. ilkokul Birinci, ikinci ve Ugiincii Simf Hayat Bilgisi Ders Kitaplarinin
Farkliliklar Agisindan Sinif Diizeylerine Gore Siklik ve Yiizde Degerleri

Sinif diizeyi F % Yazili ifade Gorsel ifade
Birinci sinif 31 36,04 15 16
Ikinci sinif 32 37,20 19 13
Ugiincii siif 23 26,76 13 10
Toplam 86 100 47 39

Tablo 2’de goriildiigii gibi, hayat bilgisi ders kitaplarinda bulunan farkliliklarin, sinif
seviyelerinin sikliklarina iliskin elde edilen bulgulara gore farkliliklara en ¢ok 32
(%37,20) oraniyla, “ikinci siif” ders kitaplarinda yer verildigi gériilmiistiir. “Ikinci
smif” diizeyinden sonra “birinci simif”’ ders kitaplarinda 31 (%36,04) oraninda
goriildiigi tespit edilmistir. Farkliliklara en az yer veren ders kitabi ise 23 (%26,76)

oraniyla “li¢iincii sin1f” ders kitaplart olmustur.
Dil ve Etnik Kokeni Farklh Olan Bireyler

Tablo 1’deki bulgulara gore, hayat bilgisi ders kitaplarinda dil ve etnik kdkeni farkli
olan bireylerle ilgili olarak 10 yazili ifade, 6 resim oldugu gdzlemlenmistir. Genel
olarak dil ve etnik kdkeni farkli olan bireylerin kitaplarda 16 (%18,6) kez yer aldig1

gorilmiistiir.

Birinci sinif hayat bilgisi ders kitabinda (HBDK 1) (s.14) dil ve etnik kdkeni farkli olan
bireylere iliskin elde edilen bir ifade su sekildedir:

“Selamin aleykiim. Ben Valaa. Tiirkiyeye bu yil, ailemle birlikte
Suriye’den geldim Tiirk¢eyi yeni yeni ogreniyorum. Sizinle

birlikte olmaktan ¢cok mutluyum.”

“Benzer ve farkli yonlerimiz” temast altinda sunulan bu metinde Suriye’den gelen bir
ogrenci kendisini tanitmaktadir. Tiirk¢eyi yeni 6grendigini sdylemesi ana dili farkli bir

birey oldugunu gostermektedir. Ogrenci kendisini tamtirken Suriye’den geldigini
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soylemektedir. Bu ifade ayni zamanda etnik kokeninin farkli oldugunu ve 6grencinin

goc¢ eden bir birey oldugunu ifade etmektedir.

HBDK?2’de (5.196) dil ve etnik kdkeni farkli olan bireylere iliskin elde edilen baska bir
ifade su sekildedir:

“Bir giin ogretmenimiz sinifimiza yeni bir ogrenciyle geldi.
Onun adimin Rashid (Rasit) oldugunu, Afganistan’dan geldigini
soyledi. Ulkelerindeki siddet ve issizlik yiiziinden gog etiklerini
belirtti. Dilimizi anladigini ama tam konusamadigini soyledi. Bu
konuda ona yardimci olmamizi istedi. Rashid (Rasit) kendini

tanitmaya ¢aligtr.”

“Ulkemize go¢ edenler” temasi altinda sunulan bu metinde &gretmenle birlikte gelen
ogrenci siifa tanitilmaktadir ve dgrencinin dilimizi konusamadigina deginilmektedir.
Bu durum 6grencinin dilinin farkli oldugunu gostermektedir. Rashid siddet ve igsizlik

yiiziinden go¢ ettigini sdylemektedir.

“Bir giin oOgretmenimiz sinifimiza yeni bir ogrenci ile geldi.
Onun adin Rashid (Rasit) oldugunu, Afganistan’dan geldigini
soyledi. Ulkelerinde siddet ve issizlik yiiziinden gé¢ ettiklerini

belirtti...”

Bu ifadeden dolay1 bahsi gegen okuma metni “G6¢ eden bireyler” boliimiine de veri
olarak almmustir. Afganistan’dan geldigini sdylemesi ise etnik kokeninin farkli

oldugunu gostermektedir.

HBDK3’te (5.136) dil ve etnik kokeni farkli olan bireylere iliskin elde edilen diger bir
ifade su sekildedir:

“Etrafimiz saklambag, kovalamaca, korebe oynayan ¢ocuklarin
sesiyle yankilaniyordu. Birden tek basina oturmus etrafi izleyen
bir ¢ocuk fark ettim. Kosup yanmina gittim. “’Bizimle oynamak

ister misin?’’ diye sordugumda beni anlamadi. Sadece “’Benim
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adim Imad.”’ Diyebiliyordu ve iilkesinin adini séyleyebiliyordu.

>

Anlasilan dilimizi yeni 6greniyordu.’

“Ben de elinden tutup onu korebe oynayan arkadaglarimin
yanmna gétirdiim. Korebe oynamak icin aymi dili bilmemiz

»

gerekmiyordu.’

“Yeni iilke yeni arkadag” temasi altinda sunulan bu metinde baska iilkeden gelen bir
cocugun dil bilmedigi i¢in diger cocuklarla oyun oynayamadig1 goriilmektedir. Durumu
fark eden bir 6grenci, dil bilmeyen 6grencinin bu olumsuz duygusunu oyunun giiciinden
faydalanarak olumlu bir duyguya doniistirmiistiir. Bu durum 6grencinin ayrimciliga

ugramamasi ve Otekilestirilmemesiyle sonuglanmistir.

HBDK1’de (s.149) dil ve etnik kdkeni farkli olan bireylerle ile ilgili agagidaki gorsel

ifade yer almaktadir:

Merhaba. benim adim So-

Merhaba f:r‘kodoslor‘. L be- ta'dir. Turkiye'ye Gurcistan'dan
nim adim Eﬂ"‘“d"" Turkn.:’e:’e iki dort yasimdayken geldim. Ba-
gyl 6nce Suriye'den goctuk. Ulke— bam Turkiye'de bir sirkette ca-

mizdeki savas. bizi buna mecbur
birakti. Baslarda cok zorlandik |
ama artk alstik. Turkiyede ol-
dugum icin de cok mutlugyum.

Lsyor. Kucukken geldigim icin
Turkceyi cok iy konusabiliyo-
rum. Ben de burada oldugum
N icin mutlugyum.

Gorsel 1. Dili ve etnik kokeni farkli olan bireyler

Bu gorsel ifadede Suriye’den ve Giircistan’dan gelen iki 06grenci kendilerini
tanitmaktadir. Farkli {lkelerden gelmeleri dillerinin ve etnik kokenlerinin farkli
oldugunu gostermektedir. Giircistan’dan gelen 6grencinin uzun siiredir Tirkiye’de
yasadig1 igin Tiirkceyi iyi konustugu goriinmektedir. Ogrencilerin bagka iilkeden

gelmeleri gog eden bireyler oldugunu da gostermektedir.
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HBDK2’de (5.60) dil ve etnik kokeni farkli olan bireylerle ile ilgili diger bir gorsel

asagida yer almaktadir:

Gorsel 2. Dili ve etnik kdkeni farkl olan bireyler
Diinya ¢ocuk giinii i¢in kullanilan ve Arif Nihat Asya’nin yazdigr “gocuk” siirinin
altinda yer alan bu gorsel ifadede diinyanin farkli bolgelerini temsil eden dil ve etnik

kokenleri farkli olan ¢ocuklarin el ele tutustugu goriilmiistiir.

HBDK3’te (s.136) dil ve etnik kokeni farkli olan bireylerle ile ilgili baska bir gorsel

asagida yer almaktadir:

Gorsel 3 Gorsel 4
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HBDK3 (s.136)’teki okuma metni ile alakali olan bu resimlerde ilk olarak gorsel 3’te
dil bilmedigi i¢in oyun oynayamayan ve mutsuz olan bir ¢ocuk oldugu goriilmektedir.
Gorsel 4’te ise durumu fark eden bagka bir gocugun onu oyuna davet ederek problemi

ortadan kaldirdig goriilmiistiir.
Dini Farkl Olan Bireyler

Arastirma kapsaminda farkliliklar ele alinirken hayat bilgisi ders kitaplarinda dini farkl
olan bireyler kategorisi dikkate alarak incelenmistir. Inceleme sonucunda ders

kitaplarinda dini farkli olan bireylere yonelik herhangi bir bulguya rastlanmamustir.
Cinsiyet Yoniinden Farkh Olan Bireyler (Toplumsal Cinsiyet Esitligi)

Tablo 1°deki bulgulara gore, hayat bilgisi ders kitaplarinda cinsiyet yoniinden farkli
olan bireylerle ilgili olarak 5 yazili ifade, 8 resim oldugu gozlemlenmistir. Genel olarak

13 (%15,1) kez yer aldig1 goriilmiistiir.

HBDKI1’de (5.39) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylere iliskin elde edilen bir ifade su
sekildedir:

“Yaren: Arkadaslar, yakan top oynayalim mi?
Mert: Evet, ama sadece erkekler oynasin.
Yaren: Kusura bakma Mert ama bu diisiincen dogru degil.
Mert: Oziir dilerim. Haklisin arkadasim.
Eray: Ayse senin topunla oynayabilir miyiz?
Ayse: Elbette. Memnuniyetle.
Yagiz: Tesekkiir ederiz Ayse.
Ayse: Rica ederim.”

“Nazik oluyoruz” temasi altinda sunulan bu okuma pargasinda bir 6grencinin sadece
erkeklerle oynamak istedigi goriilmektedir. Arkadaglarinin itiraz1 {izerine hatasin

anlayan 0grenci arkadaslarindan 6ziir dilemistir.
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HBDK3’te (s.121) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylere iliskin elde edilen baska bir
ifade su sekildedir:

“Cumhuriyetin ilamindan sonra kadin haklar: ile ilgili bir¢ok
diizenlemeler yapildi. Kadinlara segme ve se¢ilme hakki verildi.
Kadinlar milletvekili, beledive bagkani, muhtar olma hakki

kazandi.”

“Cumhuriyet ile birlikte” temasi altinda sunulan bu okuma metninde ise Cumhuriyet
kurulduktan sonra toplumsal cinsiyet esitligini saglamak igin atilan 6nemli adimlar

anlatilmistir.

HBDK3’te (s.146) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylere iliskin elde edilen olumsuz
bir ifade su sekildedir:

“... fizik alaminda yaptigi calismalarla Nobel Odiilii'nii alan ilk

Tiirk bilim adanmudir.”

Unite sonu degerlendirme sorusu olarak sorulan bu metinde ise *’bilim adami’’ kelimesi

kullanilarak bir meslek cinsiyetlestirilmistir.

HBDK1’de (s.25 ve s.30) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylerle ile ilgili gorsel

ifadeler asagida yer almaktadir:

Mudur odasi Mudur yordimes:

odasi

Gorsel 5 (s. 25)
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Ben. okul mudura Agsel De-
mir. Goérevim, okulumuzu yoénet-
mektir.

Ben. okulumuzun mudur yar—
dimaisiym. Yénetim islerinde. okul
mudurudne yardm ederim.

Gorsel 6 (s. 30)
Konu biitiinliigli olusturmasi agisindan farkli sayfalarda yer alan bu resimler birlikte
sunulmugtur. Gorsel 5 incelendiginde okul miidiirii bir erkektir. Gorsel 6’ya
bakildiginda ise okul miidiiriiniin bir kadin oldugu goriilmektedir. Okul yodneticilerini
temsil eden gorsellerdeki kadin ve erkeklerin sayisinin esit olmasi toplumsal cinsiyet

esitligi agisindan oldukca 6nemlidir.

HBDK2’de (s. 78 ve s. 117) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylerle ile ilgili olumsuz

gorsel asagida yer almaktadir:

Gorsel 7 (s. 78) Gorsel 8 (s. 117)
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Gorsel 7 ve gorsel 8’de yemekleri hazirlayanlar ve temizlik yapanlar kadin olarak
resmedilmistir. Ev iglerini yapanlarin siirekli kadin olarak resmedilmesi cinsiyet

esitligine olumsuz bir 6rnektir.

HBDK?2’de (s. 143 ve s. 144) cinsiyet yoniinden farkli olan bireylerle ile ilgili baska

gorsel asagida yer almaktadir:

Likinlik Zamam 1
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Gorsel 9 (s. 143) Gorsel 10 (s. 144)
“Ulkemize hizmet edenler” temasi altinda iilkemizdeki 6nemli bilim insanlar1 ve
kahramanlar tanitilirken her sayfada kadin erkek sayisindaki esitlik géze carpmaktadir.
Ozel Gereksinimli Bireyler

Tablo 1°deki bulgulara gore, hayat bilgisi ders kitaplarinda &zel gereksinimi olan
bireylerle ilgili olarak 10 yazili ifade, 19 resim oldugu gozlemlenmistir. Genel olarak 29

(%33,7) kez yer aldig1 gorilmistiir.

HBDKI1’de (s. 14) 6zel gereksinimi olan bireylere iliskin elde edilen bir ifade su
sekildedir:



Akcan & Tiirkmenoglu 443

“Merhaba. Ben Efe. 1/C sinifindayim. Okulumu, arkadaslarumi
ve dgretmenimi  ¢ok  seviyorum. Tekerlekli  sandalye

kullanyyorum.”

“Benzer ve farkli yonlerimiz” temasi altinda bir 6grenci kendisini tanitirken tekerlekli
sandalye kullandigin1 belirtmistir. Ayrica bu yazili metnin yaninda tekerlekli sandalyede

oturan bir ¢ocuk resmi bulunmaktadir.

HBDK2’de (s. 21) 6zel gereksinimi olan bireylere iligkin elde edilen baska bir ifade su
sekildedir:

“Bazi arkadaglarimiz isitme cihazi, gozliik, degnek gibi ozel
aletlere ihtiya¢ duyabilirler. Arkadaglarimizin kullandigi ézel

>

alet ve cihazlar konusunda duyarl olmalyiz.’

“Bireysel farkliliklarimiz” temasi altinda 6zel gereksinimi olan bireylerin ozel
gereksinime yardimci olan esyalara karsi diger 6grencilerin duyarli olmast gerektigi

belirtilmistir.

HBDK2’de (s. 90) 6zel gereksinimi olan bireylere iligkin elde edilen baska bir ifade su
sekildedir:

“Ailemizde, akrabalarimizda, komsularimizda okulumuzda
yardima ihtiya¢  duyan  bireyler olabilir. Kardegimize
anlamadigi  konulart  anlatarak  yardimcit  olabiliriz.
Hastalarimizi ziyaret ederek ihtivaclarim giderebiliriz. Ihtiyag
duyduklarmda komsularimiza yardim edebiliriz. Ayni sekilde
onlar da yardima ihtiyacimiz oldugunda bize yardim ederler.
Yakin cevremizdeki ihtiya¢ duyan yashlarin esyalarini tasimaya
yardim edebiliriz. Ozel gereksinimli bireylere, hamilelere ve

s

yashlara ihtiya¢ duyduklarinda yardim etmeliyiz.’

“Duyarliy1z” temasi altinda sunulan bu okuma metninde ihtiyaci olan bireylere ve 6zel

gereksinimli bireylere yardim edilmesi gerektigi anlatilmistir.
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Hayat bilgisi ders kitaplarinin kitap kapaklarinda 6zel gereksinimi olan bireylerle ile

ilgili gorsel asagida yer almaktadir:

HAYAT BiL6iSi

Gorsel 11 Gorsel 12 Gorsel 13
Birinci sinif hayat bilgisi kitabinin kapaginda tekerlekli sandalye kullanan bir dgrenci
oldugu goriilmektedir. Ikinci simf hayat bilgisi kitabinin kapaginda bir kadinin gérme
yetersizligi bulunan bireylerin kullandigi baston ile birlikte tasvir edildigi
goriilmektedir. Ugiincii sinif hayat bilgisi kitabinin kapaginda ise bir erkegin gérme
yetersizligi bulunan bireylerin kullandig1 bastondan kullandig1 goriilmektedir. Biitiin

hayat bilgisi ders kitaplarinin kapaginda 6zel gereksinimli bireylere yer verilmistir.

HBDKI1’de (s. 46) Ozel gereksinimi olan bireylerle ile ilgili asagidaki gorsel yer

almaktadir:
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Gorsel 14

“Okulumuzu seviyoruz” temasi altinda sunulan bu resimde 6grencilerin okul bahgesinde
vakit gecirdigi goriilmektedir. Tekerlekli sandalyede bulunan bir bireyin arkadaslariyla
birlikte top oynadig1 goze ¢arpmaktadir.

HBDK?2’de (s. 20) 6zel gereksinimi olan bireylerle ile ilgili asagida baska bir gorsel yer

almaktadir:

‘ BIREYSEL FARKLILIKLARIMIZ

\J/\/@
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Gorsel 15
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“Bireysel farkliliklarimiz” temasi altinda sunulan bu gorselde farkl fiziksel 6zellikleri
olan bireyler gosterilerek bu farkliliklarin hangi fiziksel o6zellikten kaynaklandigi
sorulmustur. Fiziksel 6zelligi farkli olan bir 6grenci ise tekerlekli sandalye kullanan

0zel gereksinimli 6grencidir.
Goc Eden Bireyler

Tablo 1’deki bulgulara gore, hayat bilgisi ders kitaplarinda go¢ eden bireylerle ilgili
olarak 20 yazil ifade, 8 resim oldugu gézlemlenmistir. Genel olarak 28 (%32,6) kez yer

aldig1 sonucuna ulagilmustir.
HBDK1’de (s. 150) go¢ eden bireylere iliskin elde edilen bir ifade su sekildedir:

“Arkadagslar, iilkemize zorunlu veya goniillii go¢ etmis
insanlarin  yiyecekleri, kiyafetleri, yasama aliskanliklar:
bizimkilerden farkly olabilir. Onlarin, geldikleri yerlerin
ozelliklerine gore aliskanhiklart  oldugunu  unutmayalim.

Farkliiklara saygi duyalim.”

“Farkli kiiltiirler bir arada” temas: altinda sunulan bu okuma metninde go¢ eden
bireylerin go¢ etme sebepleri ve aligkanliklarinin farkli olabilecegi séylenmis ve bu

farkliliklara karst saygili olunmasi gerektigi vurgulanmstir.
HBDK2’de (s. 197) gb¢ eden bireylere iliskin elde edilen diger bir ifade su sekildedir:

“Ulkemizde farkli kiiltiirlerden insanlar yasamaktadir. Bazilar:
tilkemize egitim, ¢calisma, savas ve hastalik gibi farkli sebeplerle
go¢ etmislerdir. Ulkemizde yasayan bu farkli kiiltiirdeki
insanlarmn  giyimleri, dilleri, aile yapilari, diisiinceleri,
inanmislary, yasam bicimleri bizim kiiltiiriimiizden farklidir.
Farkhiliklar kiiltiirel zenginliklerimize de katkida bulunur.
Onlara saygi1 gostermek, yardim etmek insanligin vazgegilmez

>

sartlarmdandir.’
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“Ulkemize go¢ edenler” temasi altinda sunulan bu okuma metninde farkliliklarin neler
olabilecegi anlatilmis ve bu farkliliklarin kiiltiirel zenginlige katki sunacagi
belirtilmistir. Ayrica onlara yol gdstermek ve yardimci olmak insanligin vazgegilmez

sart1 olarak sunulmustur.
HBDK3’de (s. 136) goc eden bireylere iliskin elde edilen bagka bir ifade su sekildedir:

“Insanlar, daha iyi bir yasam istegi, egitim ya da tehlikelerden
uzaklasma gibi nedenlerle gé¢ ederler. Ulkemize de bu
sebeplerle go¢ etmis insanlar vardir. Bu insanlar, kiiltiir
farklihigr  nedeniyle c¢esitli  zorluklar ile karsilasabilirler.
Yasadiklart  yere wuyum saglamalari igin onlara yardim

etmeliyiz.”

“Yeni iilke yeni arkadas’® temasi altinda sunulan bu okuma metninde go¢ eden
bireylerin ¢esitli zorluklarla karsilasabilecegi anlatilmistir. Go¢ eden bireylerin

yasadiklar1 yere uyum saglamalari i¢in 6grencilerden yardim etmeleri istenmistir.

HBDKI1’de (s. 148) gdc eden bireylerle ile ilgili asagidaki gorsel yer almaktadir:

FARKLY KULTURLER BITR ARADA

@ Asagidaki gorseli inceleyiniz

"1 Tuaval 1 Hayal®™ etkinligigyle hagyallerini cizdiler

Garseldeki cocuklarim yerinde siz olsaydiniz meler hisse—

derdiniz? Soyleyiniz.

Lilkemizde. is durumu gibi istege bagli veya savas
gibi zorunlu nedenlerle Glkemize g&c etmis farkl

kGaltGrden imsanlarla birlikte gyasarmi=.

Gorsel 16
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“Farkl1 kiiltiirler bir arada” temas1 altinda sunulan bu resimde bir 6grencinin “1 tuval bir
hayal” etkinliginde resim ¢izdigi goriilmektedir. Resmin altindaki yazidan anlasildigt
iizere fotograftaki cocuk bir gocmendir. Ogrencilere “gérseldeki cocugun yerinde siz

olsaydiniz ne yapardiniz?” sorusu sorularak empati yapmalar1 saglanmistir.

HBDK2’de (s. 196) goc eden bireylerle ile ilgili asagidaki gorsel yer almaktadir:

\

Gorsel 17
Resimde kiiltiirel kiyafet giymis bir 6grenci sinifa tanitilmaktadir. HBDK?2 (s. 196) ile
alakal1 olan bu gorselde sinifa yeni gelen ve Afganistan’dan gog etmis bir 6grenci sinifa
tanitilmaktadir. Yoresel kiyafetler giyen bu &grencinin arkasindaki tahtada dersin hayat

bilgisi oldugu ve konunun “Ulkemize go¢ edenler” oldugu anlasilmaktadir.

HBDK2’de (s. 197) go¢ eden bireylerle ile ilgili asagidaki gorsel ifade yer almaktadir:
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st Ulkemizde farkli kaltarlerden insanlar yasamaktadir: Ba- 1
zilarm ulkemize egitim, calisma. savas ve hastalik gibi sebeplerle
goc etmislerdir. Ulkemizde yasayan bu farkli kalturlerdeki in-
sanlarin giyimleri, dilleri. aile yapilar. dustnceleri. inanislar.
yasam bicimleri bizim kulturomuzden farklidinc Bu farklilidar-
dan dolay onlara sayg duymalyiz.

Farkliliklar kaltarel zenginligimize
de katkida bulunur. Onlara sayg:
gostermek. yardim etmek insanligin
vazgecilmez sartlarindandir:

Gorsel 18

Ulkemize go¢ edenler temasinda okuma metniyle sunulan bu resimde Kkiiltiirel
kiyafetleri olan iki 6grencinin oldugu goriinmektedir. Okuma metninden