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PERMA Modelinin Demografik Faktorler Baglaminda incelenmesi: Hizmet
Sektoriinde ve Z Kusaginda Genis Olgekli Bir Aragtirma*

Sezer Cihan GUNAYDIN*, I. Hasim INAL™*

Oz

Bu arastirmanin amaci hizmet sektériinde calisan bireylerin psikolojik esenliklerinin demografik faktérlerden
nasil etkilendigini ortaya ¢ctkarmaktir. Psikolojik esenligi 6lctimlemek iizere M. Seligman tarafindan gelistirilen
PERMA Psikolojik Esenlik Modeli kullanilmistir. Bu model psikolojik esenlik ¢alismalarinda kullanilan en
gtincel ve gecerli yaklasim olarak kabul edilebilir. Arastirma hipotezlerinin test edilmesi igin 1101 kisiden elde
edilen veriler lizerinden farklilik testleri gerceklestirilmistir. Cinsiyet, egitim, yas ve calisma siiresi gibi
demografik verilerde anlamli ve yiiksek diizeyde farkliliklar tespit edilmistir. Orneklem icerisinde Z kusagina
ait 483 bireyin var olmasi nedeni ile arastirma sonuglari Z kusaginin psikolojik esenligi ve yonetimi acisindan
da yorumlanmigtir. Arastirmanin kuramsal katkist alan yazinda demografik veriler ve psikolojik esenlik
iliskisindeki celiskili sonuglara temsili diizeyi biiytik bir drneklem ile yén vermesi ve uygulamadaki katkist ise
isletme ydéneticilerine psikolojik esenlik konusunda gerceklestirecekleri tiim IK uygulamalar: ve yénetim
uygulamalarina isik tutmasi olarak séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: PERMA Modeli, Psikolojik Esenlik, Demografik Analiz, Hizmet Sektorii, Z kusagi

Investigation of PERMA Model within the Context of Demographic Factors: A Wide Scaled Research in
Service Sector and Z Generation

Abstract

The main purpose of this study is to investigate the impact of demographic factors on psychological well-being
of service sector employees. PERMA model which is developed by Seligman is used to measure psyhological well
being of the participants. This model can be accepted as the most recent and valid approach to test well being.
To test research hyphoteses, analyses done with 1101 participants. As a result of the analyses meaningful
differences are proved in terms of gender, education, age and tenure in pscyhological well being scores of
service sector employees. Analyses were repeated for Z generation individuals composed of 483 representatives
and different results are also discussed and interpreted. Theoratical contribution of the study is showing a
powerfull proof for the significant demographical differences in terms of employee psychological well being
with an important size of the sample. Implicational contribution of the study is to lighten HR professionals and
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managers to increase pscyhological well being in their business companies and advicing some managerial
implications and policies.

Keywords: PERMA Model, Pscyhological well being, Demographical Analyses, Service Sector, Z Generation

1. Giris

“Mutluluk nedir, mutlu insan kimdir, mutluluk icsel faktorlerle mi yoksa c¢evresel kosullar ve
sartlarla mi ilgilidir?”, “Insan kosullara ragmen mutlu olabilir mi?”, “Mutluluk icten disa ya da
distan ice bir slire¢ midir?”, “Neden bazi insanlar icin mutlu olmak daha kolayken baskalari icin
kendini psikolojik olarak mutlu algilamak bu kadar zordur?”, “Giidtler ile mutluluk arasinda nasil
bir iliski vardir?” gibi sorulari insanoglu varolusundan bu yana sorguluyor. Felsefi bir soru
olmanin dtesinde insan bilimi olan psikolojinin ve insanin yer aldig1 her tiirli 6rgiitlii yapinin
calisildig1 tiim sosyal bilim dallarinin 6zlinde aslinda bu temel soru yatiyor. Bireylerin yasamlari
ile ilgili en temel amaglarindan birisi Diener (2000)'in de belirttigi gibi “mutlu” bireyler
olabilmektir. Farkl kiiltiirlerde yapilan arastirmalarda insanlara hayatlarinda en c¢ok istedikleri
seylerin neler oldugu sorulmus ve listelerin basinda “mutluluk” kavrami yer almistir (Diner,
2000). Bilimin rasyonellik, siniflandirma, basitlestirme ve model olusturma sistematiginden
hareketle her ne kadar stibjektif, goreceli ve 6znel bir kavram olsa da giiniimiizde mutluluk
kavraminin da bilimsel bir tanimini yapabiliyoruz. Etkileyen faktorler kisiden kisiye degisse de
nihayetinde “mutluluk” kavrami bugiin psikoloji ve davranis bilimleri alaninda yiiksek bir yapi ve
kavram gecerliligine sahip 6l¢lim araclar ile test edilebiliyor. Psikolojinin giinliik bireysel ve
toplumsal hayatta gelistirdigi bu modeller elbette ki calisma hayatinda da ¢alisan mutlulugu ve
esenligini tanimlamada orglitsel davranis disiplininin ve yonetim organizasyon bilim dalinin da
temel ¢alisma konularindan birisini olusturmaya devam etmektedir. Sonugta 21.yy insaninin
hayatinda mevcut olan iki temel alan vardir: is yasami ve 6zel yasam alanlari. Bu temel alanlardaki
ihtiyaclarin doyurulmasi baglaminda insan mutlu olmaktadir. Mutluluk kavrami bu sebeple is
yasantisindan bagimsiz olarak incelenemez. Ayrica orgiitsel performans agisindan da calisanlarin
mutluluk diizeylerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Halk arasinda mutluluk olarak ifade edilen
kavram, ilgili alan yazinda pozitif / negatif duygulanim, iyi olus, yasam doyumu, psikolojik esenlik
gibi kavramlar ile karsiligini1 bulmaktadir. Bu ¢alismada mutluluk kavraminin bilimsel karsilig
olarak “psikolojik esenlik” kavrami kullanilacaktir.

Insan 6rgiit kapisindan iceri girerken psikolojisi ile birlikte gelmektedir. Dolaysi ile yoneticilerin
ve liderlerin basaril 6rgiit performansi elde etmede calisanlarin psikolojik esenliklerine etki eden
faktorleri de bilmesi ve yonetmesi 6nem tasimaktadir. Kisilik yapisi, temel deger sistemleri; yas,
medeni durum, egitim seviyesi, cinsiyet, gelir diizeyi gibi demografik verilerden kuvvetli bir
sekilde etkilenen psikolojik esenlik kavraminin arastirilmasinda oOrgltsel yapinin ve
cevresel/orgiitsel faktorlerin de etkileri son zamanlarda dikkat cekmektedir. Psikolojik esenligin
birey, grup, orgiit ve toplum diizeyinde olumlu etkileri bulunmaktadir. Psikolojik esenlik halinin
etkileri sosyal iliskiler, profesyonel hayat, saglik/uzun 6mir ve toplumsal fayda gibi dort ana
yasam alani altinda degerlendirilebilir (Diener ve Biswas-Diener, 2008; Lyubomirsky, King, ve
Diener, 2005).

Sosyal iliskiler: Psikolojik Esenligi yiiksek olan bireyler, sabir, yaraticilik, iyimserlik, sosyallik,
giliven duygusu, yardimseverlik gibi olumlu davranislar1 gosterme egilimindedir (Diener, 2000).
Mutlu bireyler, mutsuz olanlara goére daha disa doniik ve daha uyumlu bireylerdir (Diener ve
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Seligman, 2002). Psikolojik esenlik diizeyi yiiksek olan bireyler, yasam doyumu disiik olan
bireylere gore iliskilerinde daha yakin, samimi ve destekleyici olma egilimindedir (Diener ve
Biswas-Diener, 2008). Yiiksek psikolojik esenlik diizeyine sahip bireylerin 6zgiliven, samimiyet,
liderlik, sosyallesme ve arkadas edinme egilimlerinin de daha fazla oldugunu gosteren kanitlar,
yliksek psikolojik esenlige sahip bireylerin aslinda kendi sosyal destek sistemlerini
olusturdugunu da ortaya koymaktadir (Cunningham, 1988; Isen, 1987).

Profesyonel Hayat: Yiiksek psikolojik esenlige sahip bireyler, mesleklerden bagimsiz olarak,
digerlerine gore daha fazla para kazanma (Diener, Nickerson, Lucas ve Sandvik, 2002) ve is
tatmini yasama olasiliklar1 daha yiiksektir (Lyubomirsky, King ve Diener, 2005). islerini seven
bireylerin daha fazla takdir gérme egiliminde olduklar1 (Wright ve Staw, 1999; Cropanzo ve
Wright, 1999) ve ilretkenlik, verim, yaraticilik seviyelerinin yiiksek oldugu, daha giivenilir
olduklar1 ve daha kaliteli is sonuglar ¢ikarttiklarini ileri siiriilmektedir (Staw, Sutton, ve Pelled,
1994). Mutlu calisanlarin orgiite bagliliklar1 ve orglitsel vatandaslk diizeyleri daha yliksek
oldugundan, isbirligi yapma ve sorumluluklar1 disindaki gérevleri tistlenme egilimleri daha
ylksek olacag diisiiniilmektedir (Diener ve Biswas-Diener, 2008).

Saghk: Psikolojik esenligin fiziksel ve ruhsal sagligi olumlu yonde etkiledigi ve yasam siiresini
artirdigini gosteren arastirmalarda literatiirde mevcuttur. Soguk alginhigi gecirmekte olan
bireyler ile yapilan yakin tarihli bir calismada, yliksek psikolojik esenlige sahip bireylerin viriise
karsi daha direngli olduklar: goriilmiistiir (Cohen ve arkadaslari, 2003). Psikolojik esenlik diizeyi
ayni cevresel kosullar altinda yasayan bireylerin yasam siirelerini yordamaktadir (Danner,
Snowdon ve Friesen, 2001). Psikolojik esenligi yiiksek olan bireylerin bagisiklik sistemi daha
giicli, emniyet kemeri takma gibi saglikli davranislarda bulunma egilimi yiiksek, alkol ve
uyusturucu gibi bagimliliklara egilimleri diisiiktiir (Diener ve Biswas-Diener, 2008).

Toplumsal Fayda: Psikolojik esenligi yiiksek olan bireyler, bencil ve sorumsuz davranislardan
ziyade, toplum yararini kisisel faydanin 6niinde tutan sorumluluk sahibi ve yardimsever bireyler
olma egilimindedirler. Bu tarz bireyler, toplum ve yardim kuruluslarinin faaliyetlerinde gontlli
olarak calisma ve bu kurum ve kuruluslara destek olma konusunda diisiik psikolojik esenlige
sahip bireylerden daha heveslidirler (Tov ve Diener, 2008, Thoits ve Hewitt, 2001; Krueger, Hicks
ve McGue, 2001). Yiiksek diizeyde psikolojik esenlige sahip bireyler, daha bariscil, irk dil, din gibi
farkliliklara karsi hosgoriilii, devlet birimlerine daha ¢ok giivenen demokrasi icin daha giiclii
destek veren bireylerdir (Tov ve Diener, 2008; Diener ve Tov, 2007).

2000’li yillardan sonra Pozitif Psikoloji akiminin Pozitif Orgiitsel Davranis adi altinda érgiitlerin
yOnetimi alaninda da yer edinmesi ile birlikte psikolojik esenlik, yonetim ve organizasyon,
orgitlerin yonetimi ve oOzellikle orglitsel davranis yazininda da g¢alismalara konu olmaya
baslamistir. Yiiksek psikolojik esenligin is hayatina da olumlu etkilerinin bulgulandigi
arastirmalarda farkl iilke ve kiiltiirlerde psikolojik esenligi yiiksek bireyler, mesleklerinden
bagimsiz olarak, daha yiiksek kazang elde etme (Diener, vd., 2002) ve yliksek is doyumuna sahip
olma durumundadir (Lyubomirsky, King ve Diener, 2005). Arastirmalara gore islerini severek
yapan bireylerin tretkenlik, verim, yaraticilik seviyelerinin yiiksek oldugu, daha giivenilir
olduklar1 ve daha kaliteli is sonuclari ¢cikarttiklari (Staw, Sutton ve Pelled, 1994), bununla birlikte
takdir gorme ve motive olma egilimlerinin oldugu bulgulanmistir (Cropanzo ve Wright, 1999,
Wright ve Staw, 1999). Diger taraftan, psikolojik esenlikleri yiiksek calisanlarin o6rgtite baghliklari
ve orgiitsel vatandaslik diizeyleri daha yiiksektir. Bu nedenle, is birligi yapma ve sorumluluklar:
disindaki gorevleri ilistlenme egilimleri daha yliksektir (Diener ve Biswas-Diener, 2008).
Psikolojik esenlik diizeyinin yiiksek olmasinin birey 6zelinde sagladigi faydalar kadar toplumlar
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tizerinde de olumlu etkileri bulunmaktadir. Psikolojik esenlik diizeyi ytliksek olan bireyler, bencil
ve sorumsuz davranislardan ziyade, toplum yararini Kisisel faydanin éntinde tutan sorumluluk
sahibi ve yardimsever bireyler olma egilimindedirler. Bu tarz bireyler, yardim kuruluslarina
destek olma ve bu kuruluslarda goniillii olarak ¢alisma konusunda daha hevesli, daha bariscil, irk
dil, din gibi farkliliklara kars1 hosgoriilii, devlet birimlerine daha ¢ok giivenen demokrasi icin daha
giiclii destek veren bireylerdir (Tov ve Diener, 2008, Diener ve Tov, 2007, Krueger, Hicks ve
McGue, 2001, Thoits ve Hewitt, 2001). Bu nedenle, yiiksek diizeyde psikolojik esenlige sahip
bireylerden olusan toplumlar, daha istikrarli, iiretken ve etkin isleyise sahip olmaktadir.
Psikolojik esenligin bireysel, orgiitsel ve toplumsal faydalari géz 6niinde bulunduruldugunda hem
kar amaci giiden orgiitler olan isletmeler hem de diger tiim orgiit tiirlerinde 6rgiitsel ¢iktilara
olumlu katki saglayacagi diisiintilmektedir.

Bu diisiince ile bu arastirma makalesinin temel amaci Tiirkiye’de hizmet sektoriinden elde edilen
genis bir 6rneklem ile ¢alisan bireylerin psikolojik esenlik diizeylerinin demografik veriler
acisindan tespitini yapmak ve demografik degiskenler acisindan farkliliklar tespit etmektir. Alan
yazinda demografik faktorlerin psikolojik esenlige olan etkilerini inceleyen ¢alismalar mevcuttur
ancak ¢ogunlukla celiskili sonuclar s6z konusudur. Ayrica arastirma verilerinin Z kusagini da
icermesi bu kusaga 0Ozgii psikolojik esenlik algisinin tespiti acisindan da kurama ve
uygulamacilara fikir verecektir goriisiindeyiz.

Sunu da ifade etmek gerekir ki psikolojik esenlik yazinin da liderlik, kisilik, akis, psikolojik
sermaye gibi birey, grup, orgiit diizeyinde degiskenin esenlik lizerindeki etkisini irdeleyen ve
aciklayici arastirma yontemi kullanilarak yapilmis arastirmalar mevcuttur. Ayrica psikolojik
esenligin ¢iktilar1 lizerine yapilan ampirik ¢alismalar da vardir. Calismanin tartisma b6liimiin de
ifade edilecegi gibi bu ¢calisma mevcut 6rneklemin demografik 6zellikleri iizerinden bir tanimlama
yapmay1 hedeflemektedir. Orgiitsel Davramis alaninda yapilan calismalarda her ne kadar
aciklayici arastirma modelleri ile yapilan c¢alismalar daha kapsamli sonuglar iiretse de bu
calismalarin yapilabilmesi o©ncelikli olarak demografik etkilerin iyi okunmasina baghdir
diistincesindeyiz. Bu sebeple bu arastirmada sadece demografik veriler tlizerinden toplanan
veriler lizerinden bir ¢erceve sunulacak ve gelecekteki calismalar i¢in bir temel olusturacaktir
beklentisindeyiz.

Bu baglamda makalenin ilerleyen boéliimiinde dncelikle psikolojik esenlik kavrami ve boyutlari
hakkindaki literatiire derinlemesine yer verilecektir.

2. Psikolojik Esenlik Kavrami

Aristoteles'e gore insan yasaminin ana amaci mutluluktur ve tiim insanlar mutluluk arayisindadir.
Canlilar, mutluluga ulasmak icin kendi formunu bulma ve bu forma etkinliklere yonelme
egilimindedir. Bu durum insan disindaki canlilar icin kendiliginden gerceklesse de insan,
mutlulugu icin kendisi ¢aba harcamalidir (Biiyiikdiivenci, 1993). Bu dogrultuda insanlar icin
mutlulugun, bireysel caba ve cevresel etkenler tarafindan sekillenen bir kavram oldugunu
soylemek miimkiindir.

Psikoloji alaninda mutluluk ve dolayisiyla psikolojik esenlik hakkinda yapilan arastirmalara
bakildiginda “psikolojik esenlik” kavramy, iyi olus, yasam kalitesi, psikolojik iyilik hali (wellness),
yasam doyumu ve olumlu duygulanim gibi kavramlar ile birlikte incelendigi goriilmektedir
(Diener, 1984). Bu kavramlar tam olarak ayni anlamlar1 ifade etmese de hepsi bireyin
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mutlulugunu saglayan ve onu olumlu eylemlere yonlendiren etkenlerle ilgilidir (Tuzgdél Dost,
2004:15). Psikolojik esenlik diizeyi, olumlu duygulanimin olumsuz duygulanima gore orani ve
kisinin yasamina yonelik bilissel yargisina baghdir, bu anlamda bireylerin psikolojik esenligin
yliksek olmasi istenen bir durumdur (Tuzgol Dost, 2004:17). Farkh bir ifade ile belirtmek
gerekirse, olumlu duygularin olumsuz duygulara oranla daha fazla yasanmasi ve bireyin yasam
doyumunun yiiksek olmasi psikolojik esenlik diizeyinin de yiiksek olmasi anlamina gelmektedir.
Diener’in (2000) tamimina gore psikolojik esenlik “bireyin bilissel ve duyussal olarak kendi
yasamini degerlendirmesidir”. Bireyin yasamiyla ilgili yaptigi degerlendirmelerin sonucunda
vardigl olumlu ya da olumsuz yargilar, bireyin psikolojik esenlik durumunun gostergesidir.
Weston (1999), psikolojik esenlik kavrami i¢in “mutluluk veya yasam doyumu” ifadelerini
kullanmaktadir. Lyubomirsky ve Dickerhoof (2006) psikolojik esenlik tanimini “insanlarin kendi
yasamlar1 hakkindaki giinliik duygular1 ve degerlendirmeleri” seklinde ifade etmistir. Lucas ve
Diener (2006) ise psikolojik esenligi “bireyin perspektifinden iyi olma hali” olarak tanimlamistir.
Psikolojik esenlik ile ilgili arastirmalara bakildiginda kullanilan degiskenlerin farklilastig
gorilmektedir (Kim, 2000; Yarcheski, Mahon, Yarcheski, 2001; Oosterwegel ve Oppenheimer,
2002; Windle, Woods, 2004, Dogan, 2006). Bu degiskenler, Diener ve arkadaslar1 (2010)
tarafindan yiriitilen yeni psikolojik esenlik dl¢egi calismalar1 kapsaminda incelenmis ve yeni
kavramlarin giincel calismalara eklenmesi gerektigini savunmuslardir. Bu nedenle gelistirdikleri
son Olgeklere, iliski, baskalarinin mutluluguna katki saglama, kabul gérme, anlamh ve amach
yasama, baskalar1 tarafindan gerceklestirilen aktivitelerle duyulan ilgi ve gerceklestirilen
aktivitelerde yetkin ve basarili hissetme gibi kavramlari da eklemislerdir.

Psikolojik esenligin bilissel ve duyussal olarak iki boyutlu bir kavram olduguna dikkat ¢eken
Diener (2000), psikolojik esenlik kavramim “bireyin bilissel ve duyussal olarak kendi yasamini
degerlendirmesi” olarak tanimlamaktadir. Bu boyutlara yonelik degerlendirme bireyin kendisi
tarafindan yapildigi icin degerlendirmelerde siibjektiflik s6z konusudur (Diener, 1984; Diener ve
Lucas, 2000). Lucas ve Diener (2004), psikolojik esenligin ¢oklu ve ayristirilabilir bilesenlerden
olusan bir yapist oldugunu ve bu yap1 igerisindeki iki temel boyutun duygulanim ve bilissel
boyutlar oldugunu savunmaktadir. Bireyin mutluluk dizeyi ve duygusal esenligine isaret eden
duygulanim boyutu, kendi icerisinde de negatif duygulanim ve pozitif duygulanim olarak iki alt
boyuta ayrilmaktadir. Bireyin yasam doyumuna dair 6znel gorisleri ise bilissel boyutu
olusturmaktadir (Diener,1984). Bu, Windle ve Woods (2004)’un bireyin duygu durumlarini ve
yasamini bilissel olarak degerlendirmesi olarak yaptiklari yasam doyumu tanimi ile de
ortiismektedir. Baska bir tanima gore yasam doyumu, bireyin yasaminin nasil gittigine dair
bilissel olarak yaptig1 sorgulamadir (Lucas, Diener, 2004). Burada “yasam” olarak ifade edilen
bireyin dogumundan itibaren bugiine kadar gec¢irdigi zamana ait yasam boyutlarini icermektedir
(Diener, 2006). Bu gériislerden yola ¢ikan Seligman ve Csikszentmihalyi (2000)’e gére mutluluk
hissinin belirleyicisi bireyin tecriibeleri degil, tecriibelerine yiikledikleri anlamlarin kalitesidir. Bu
tanim, bireyin bilissel yargillamalari ve bunlardan olusan duyussal yansimalari 6n plana
cikartmaktadir. Pozitif ve negatif duygulanimdan olusan duygulanim boyutu, genel olarak bireyin
ruh hali ve duygulari ile ilgilidir. Bireylerin arzu ettikleri sekilde bir yasam siirdiirdiiklerini pozitif
duygulanim boyutu gostermektedir ve bu boyut mutluluk, seving, heyecan gibi pozitif duygular
icerir. (Lucas ve digerleri, 2004). Bununla birlikte pozitif duygulanim, bireyin, cevresindeki kisi ve
olaylara verdigi pozitif tepkileri ve olumlu ruh halini ifade etmektedir (Diener, 2006). Endise,
korku, nefret, 6fke ve keder gibi duygular ise negatif duygulanim boyutunu olusturmaktadir
(Lucas ve digerleri, 2004). Negatif duygulanimi fazla olan bireyin psikolojik esenlik diizeyi de
distiktiir diger bir deyisle negatif duygulanim bireyin mutsuzlugunu gostermektedir. Bireyin
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negatif duygular fazla yasamasi, hayatinin olumsuz yonde ilerledigini gostermekte ve bu durum
verimliligini ve performansini da olumsuz etkilemektedir (Diener, 2006).

3. Psikolojik Esenligi Aciklayan Yaklasimlar

Psikolojik esenlik iizerine ¢ok sayida arastirmalar yapilmis ve bir¢cok kuram ortaya cikartilmistir.
Asagida bu kuramlarda 6nde gelenleri ve psikolojik esenlik ile ilgili varsayimlara yer
verilmektedir:

Erek Kurami: Amag ve gereksinimler olmak {izere iki 6nemli boyuttan olusan erek kurami
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi ile de baglantilidir. Gereksinimler, bireylerin dogustan gelen ve
sonradan edindikleri ihtiyaclarini ifade etmektedir. Birey farkinda olmasa da ancak bu
gereksinimler karsilandiginda mutluluk diizeyi artmaktadir (Diener, 1984). Bireylerin giinliik
yasamlarini kolaylastirmak iizere belirledikleri bireysel amacglar1 gerceklestirmeleri ise erek
kuraminin amaglar boyutunu olusturmaktadir (Diener, Suh, Lucas ve Shmith, 1999). Erek
kuramina gore, asagidaki durumlar psikolojik esenligi engellemektedir (Diener, 1984). Bireyler
genellikle kisa siirede kendilerini mutluluga ulastiracak amaclar edinmeyi tercih ederler ancak bu
kisa siireli amaglarin uzun vadede hayattaki temel amacglarina ulasmalarina engel olmasi s6z
konusu olabilir bu da birey i¢cin mutsuzluk olusturacaktir. Bununla birlikte bireyin amag¢ ve
isteklerinin ortiismemesi de bireyin uzun vadeli mutluluk diizeyini etki edecek unsurlardandir.
Bireylerin gercek disi amagla ya da isteklerinin olmasi bunlarin gergeklesmesini de
imkansizlastiracaktir, bu da mutsuz olmalari ile sonuglanacaktir.

Haz-Act Kuramr: Bireyler ¢cogunlukla yasamlarindaki eksik olan seylere gereksinim duyar ve
amag¢ edinirler. Haz-aci kuraminin temelinde ise, bu eksiklik duygusu olusturan amag¢ ve
gereksinimlerin karsilanmasindan sonra haz elde etmek bulunmaktadir. Ancak bireyin ihtiyac¢lari
karsilansa dahi mutluluk seviyesindeki artis ¢ok fazla olmayacaktir ¢linkii birey bir ihtiyaci
karsiladiktan veya bir amaca ulastiktan sonra yeni ihtiyaclar ve amaclar devreye girecektir. Bu
nedenle ac1 ve haz kavramlari birbiri ile iliskilidir ve birbirini besler (Diener, 1984).

Etkinlik Kurami: Etkinlik kurami, erek kuramindan farkli olarak sonugtan ziyade slirece
odaklanmaktadir. Bu kavrama gore bireyin mutlu olabilmesi i¢in, amaglarin sonucuna degil
amacin kendisine yogunlasmasi gerekmektedir. Bir dag yilriylisi aktivitesinde zirveye
ulasmaktansa zirveye giden yolda gecen siirecin daha fazla mutluluk vermesi durumu bu kavrama
ornek olarak verilebilir. Mutlulugun faziletli etkinliklerden olustugunu savunan Aristotales’e gore
mutluluga ancak iyi bir sekilde basarilan islerle ulasilacaktir (Diener, 1984). Diger bir deyisle
psikolojik esenlige ulasmak icin amaglarin degil amacglara ulasma stirecinde gerceklestirilen
eylemlerin niteligi 6nemlidir. Bu nedenle, bireyin kendi yeteneklerine uygun olarak belirledigi
amaclara ulasmak icin gerceklestirdigi eylemler yasam doyumunun da belirleyicisi olacaktir
(Tuzgol Dost, 2004).

Tabandan-Tavana ve Tavandan-Tabana Kurami: Tabandan tavana yaklasiminda mutluluk,
bireyin yasadigi kiiciik mutluluklarin toplamindan olusmaktadir. Bireyin, yasamindaki
mutlulugunun belirleyicisi, yasamindaki haz ve acilarin toplamina yoénelik yaptig1 zihinsel
hesaplamalardir. Bu kurama gére bireyin mutlu bir yasama sahip olmasi i¢in yasamis oldugu
mutlu anlarin sayisinin da fazla olmasi gerekmektedir. Birey, is, aile, arkadaslik gibi yasam
alanlarinda mutluysa psikolojik esenlik diizeyi de yliksektir. Tavandan tabana ise, bireyin kisilik
yapisi olaylara verdigi tepkileri belirlemektedir bu da psikolojik esenlik diizeyini etkileyecektir.
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Mesela birey neseli bir karaktere sahipse yasadigi olaylara bakis acisi da olumlu olacak aksi ve
karamsar bir kisilik yapisina sahipse olaylara yaklasimi da negatif olacagindan psikolojik esenlik
seviyesi de diisiik yani mutsuz olacaktir (Diener, 1984).

Bag Iligkilendirici Kuram: Bireylerin mutlulugu etkileyen 6zelliklere sahip olmasinin
nedenlerine odaklanan ve bu nedenleri agiklamaya ¢alisan bu kurama gére mutluluk nedenlerinin
farkli modelleri bulunmaktadir. Bu modellerden biri bilissel yaklasimlardir ve bu yaklasima gore
mutluluk bellek icerisindeki bir aga yapisina sahiptir. Bireyler, anilarini icinde bulunduklari
zamana ait duygularla yorumlarlar (Bower, 1981). Bireyin mutlu olmasi karsilastig1 olay ya da
diisiinceleri de mutlulukla karsilamasini, onlara olumlu tepkiler vererek iliski agini1 da olumlu
sekilde kurmasini saglar (Diener, 1984). Kuramla ilgili farkli bir aciklamaya gore de bireyin
duygulari, yasadig1 olaylara karsi verdigi kosullanmis tepkilerden olusmaktadir ve bu
kosullanmalarin etkisi hazlarin birikiminden daha gili¢liidiir. Béylece mutlu bireyler olumlu
duygusal yasantilarini giinliik uyaranlara gore sekillendirirler (Diener, 1984).

Yargi Kurami: Literatiirde mutluluk kavraminin belirlenmis standartlarla gerceklesen kosullarin
karsilastirilmasinin sonucu oldugunu varsayan bir¢cok kuram vardir. Bu kuramlara gére mevcut
durum standartlarin lizerindeyse birey mutlu olacaktir. Mevcut durum bireyin doyumu ile
ilgiliyse mutluluk bilinglidir ancak duygu ile ilgili durumlarda, hangi olaylarin olumlu veya
olumsuz duygu yaratacagt ongoriilemediginden bilingsizdir. Yargi kuramlari durumun
olusturdugu duygunun diizeyini belirleyebilmektedir (Diener, 1984). Yargi kuraminin temelinde
yer alan sosyal karsilastirmada, élciit diger bireylerin durumlaridir. Bagka bir ifadeyle, birey
cevresindekilerden daha iyi durumda olmasi halinde mutlu olacak aksi halde mutsuz olacaktir
(Diener ve ark. 1999). Yarg:i kurami bireyin yasadig1 olumlu ve olumsuz olaylara gosterecegi
uyumu da ac¢iklamaktadir. Birey, olayin vuku buldugu ilk anda iyi veya kotii olmasina gére mutlu
ya da mutsuz hisseder ancak zaman igerisinde kisi kosullara alisacagindan olay gergeklestigi anda
bireyde yarattig etkiyi kaybedecektir. Dolayisiyla mutluluk veya mutsuzluk hali de azalacaktir.
Uyum kurami cevresel standartlardan ziyade bireyin kendi mevcut durumu ile gegmiste sahip
oldugu standartlari karsilastirmasiyla ilgilidir. Mevcut sartlar1 gegmisten daha iyi durumda olan
birey mutludur ve bu durum mevcut sartlarin normal standart olarak goriilecegi duruma kadar
devam eder. Mevcut sartlar bireyin géziinde normallestiginde mutluluk siireci de sona erer
(Diener, 1984). Bu kurama gére psikolojik esenlik, bireylerin yasamdaki degisen sartlara uyum giicti
olarak tanimlanabilir. Bu giig, bireyin olumsuz olaylardan sonra yasanan mutsuzluk siirecinin de
belirli bir siire sonra bitmesini saglayacaktir. Mutluluk ve mutsuzluk durumlarinin stireli olmasi
bireyin yasadigl olaylar karsisinda duygusal dengesini korumaktadir (Tuzgdl Dost, 2005).

Bahsi gecen kuramlarin hepsi, psikolojik esenligi, bireyin mutluluk durumunun mutsuzluk
durumundan fazla olmasi olarak degerlendirirken, bireyin mutlu ve mutsuz deneyimlerine dair
yargisi ve bu yarginin etkilerini farkl ele almaktadirlar.

4. Seligman’in PERMA Modeli ve Psikolojik Esenligin Cok Boyutlu Ol¢iimlenmesi

Yazinda Martin Seligman’in son 15 yilda yaptigi c¢alismalar psikolojik esenlik kavraminin
gelisiminde 6nemli bir yer tutar. Seligman (2011) psikolojik esenlik kavraminin Pozitif Psikoloji
alaninin 6nemli konularindan biri oldugunu ifade etmektedir. Yazara gore, pozitif psikolojinin
temel calisma alam psikolojik esenlik diizeyinin 6l¢iimi, bireyin zenginlesmesi ve gelismesi
olmalidir. Burada Seligman’in PERMA yaklasimini agiklamadan evvel, 6ncelikle psikolojik esenlik
alaninda gelistirilen diger perspektiflere ve tanimlamalara yer verilecektir. Ciinkii Seligman’in
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modeli ayn1 zamanda daha 6nceki ¢alismalar1 da kapsayan ve literatiirde psikolojik esenligi
Olciimlemeye yoOnelik ortaya ¢ikan en son noktayr olusturmaktadir goriisiindeyiz. Psikolojik
esenlik kavraminin gelismesi ve tarihsel bir perspektiften ele alinmasi Seligman’in modelinin
anlasilmasi agisindan da 6nemlidir.

4.1. PERMA modelinden Once Psikolojik Esenligin Tamimlanmasina ve Ol¢iimlenmesine
Yonelik Calismalar

Grinde’e gore (2012) mutluluk ve psikolojik esenlik ilgili iki temel goriis ortaya cikmaktadir. Bu
gorisler; hedonik esenlik ve 6damonik esenlik olarak ifade edilmektedir. Psikolojik esenlik
kavramini incelerken 6n plana ¢ikan iki yaklasimdan biri olan hedonik yaklasim, Aristippus,
Epicurus, Bentham, Locke ve Hobbes gibi filozoflarin goriislerine kadar dayanmaktadir
(Waterman, 2008). Diener (2009) hedonia kavramini filozoflar tarafindan arzularin tatmin
edilmesiyle ortaya cikan olumlu duygu durumuyla iliskilendirildigini ifade etmistir. Buna gore;
haz, tizlintiili olmama hali, yasamdan alinan lezzet hedonik esenligin yansimalardir. Filozoflar
hedonik yaklasimin insanin hazzi maksimize edip aciy1 minimize etme egilimi oldugunu
savunmustur.

Hedonik yaklasima karsit olarak ortaya ¢ikmis olan 6damonik goriis (Deci ve Ryan, 2008),
Aristoteles tarafindan one strilmiistiir (Aristotle, 2019) ancak bu kavramin tarihi Platon ve
Zenon’a kadar uzanmaktadir (Grinde, 2012). Aristoteles’e gore akil yoluyla, tefekkiirle, erdemlerle
dolu ve kisinin kendine has 6zellikleri ve gelenekleriyle beraber siirdirdiigii yasam, bireyin
esenligine giden yolun yapi taslaridir (Norton, 1976). Aristoteles, erdemli olmay1 asalet, nezaket,
cesaret, diriistlik icinde davranislar sergilemek ve bu davranis bi¢imini sadece 6yle olmasi
gerektigi icin uygulamak olarak tanimlamistir. Kisinin kendi potansiyelini kendisi i¢in ve toplum
icin gelistirmesini iyi yasamin ayirici 6zelligi olarak one stirmiistiir (Keyes ve Annas, 2009). Haz
ve iyi yasam Aristoteles tarafindan farkli kavramlar olarak ele alinmistir. Haz odakli bir yasam
ayni zamanda kolelik anlamina gelmektedir. Bu bakis agisina gore sadece olumlu duygulardan
olusan bir yasam, iyi yasamin temeli olarak goriilemez. Buna karsilik 6damonik yasamin
sonucunda olumlu duygularin erdemle yasamanin bir sonucu olarak ortaya ¢ikacagi
vurgulanmistir (Kashda, Diener ve King, 2008). Waterman’ a gore (2008) Aristoteles hazz1 degil,
ancak hazzin elde edilmesinin sadece haz elde etmek icin olusunu reddetmektedir. Hedonia, 6znel
bir yaklasim olmasina karsin, Aristoteles’in 6damoni kavrami objektif bir yaklasimdir. Aristoteles
erdemli bir yasam siirebilmenin kriterlerini 6ne siirerek bireyin yasamina disaridan bakildiginda
ne derece erdemli (iyi bir yasam) siirdiglinii anlagilabilir kilmistir (McDowell, 1980). Bu
yaklasima gore, hazza dayali mutluluk ve doyum arayisi, kinanmasi gereken bir davranistir ve
kisinin 6znel olarak betimledigi mutluluk ve doyum iyi bir yasamin gostergesi degildir. 0damonik
gorusle ilgilenen filozoflar kisinin mutlu olup olmadigindan ziyade, hangi yollarla iyi bir yasam
stirdiigiinii merak etmislerdir (Henderson ve Knight, 2012).

Huta ve Waterman (2014) yaptiklar1 kapsamli incelemede 6damoni kavramu ile ilgili yapilan
tanimlarin dort ortak noktasi oldugunu ileri siirmuslerdir: (1) anlam, deger (2) kisisel biiytime,
olgunlasma (3) etik, miikkemmellesme (4) 6zgilinliik, 6zerklik, entegrasyon. Bahsedilen bu
noktalar, kisinin kendisine ve digerlerine odaklanmasindaki dengeye, simdi ve gelecek arasinda
kurulan dengeye, soyut anlamlarla kilavuz edilmeye, kisinin degerleriyle gelismesine ve
bliylimesine isaret etmektedir. Eger bu bahsedilen 4 nokta birbiriyle biitlinlesebilirse daha yiiksek
seviyede bir édamoni elde edilir. Ornek vermek gerekirse, bireyin 6zgiinliigii kadar etik
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davranislarda bulunmasi, kisinin yasaminda daha yiiksek seviyede bir édamoni olusturacaktir
(Huta, 2015).

Psikolojik esenligi 6damonik perspektifle inceleyen Ryff (1989) esenlik kavramini birbiriyle
iliskili olan 6 boyutla aciklamistir. Bu boyutlar (a) otonomiye sahip olmak (kisinin yasamini kendi
kanaati ve inanglar1 dogrultusunda yasamasi), (b) cevreye egemen olmak (kisinin kendi yasamin
yOnetmesi), (c) kisisel bliylime, gelisim (kisinin yeteneklerini ve potansiyelini kullanabilmesi), (d)
digerleriyle olumlu iliskiler icerisinde olmak (digerleriyle derin iliskiler kurabilme ve baglanma),
(e) yasamda amaca sahip olmak (yasama anlam atfetme, amag sahibi olma ve yasamda bir y6n
bulabilme), ve (f) kendini kabul etmek (kendini eksiklikleriyle bilme ve kendini oldugu gibi kabul
etme) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu boyutlar biitiin olarak ele alindiginda 6damonik esenlik,
kisinin kendisini ve gecmisini olumlu degerlendirmesini, biiylime ve gelisme ihtiyacini, yasamin
amaglarla dolu ve anlamli oldugu temelinden beslenmektedir. Ek olarak, dis diinyayla iyi iliskiler
halinde olmak, kisinin kendisini ve dis diinyay1 etkin bicimde yonetebilmesi ve kendini
belirleyebilme hissini kapsar (Ryff ve Keyes, 1995; Ryff ve Singer, 2008). Ryff'a gére psikolojik
esenlik, bahsedilen boyutlarin doyurulmasiyla gerceklesebilmektedir.

Deci ve Ryan (1985) ddamoni kavrami ile ilgili farkli bir model olusturmuslardir. Modelin
temelinde Kendini Belirleme Kurami (Self Determination Theory) bulunmaktadir. Kendini belirme
kuramina gore insanlarin ézerklik, yetkinlik ve baglanma (iliskililik) gibi psikolojik ihtiyaglari ve
dogustan sahip olunan gelisme ve biiylime egilimleri vardir. Kuram, 6damoni kavramini dis
faktorlerden bagimsiz i¢c motivasyonla iliskilendirmektedir. Ozerklik, isteme dayali ve Kisinin
iradesi sonucu ortaya cikan eylemlerde bulunma anlamina gelmektedir. Yetkinlik, ¢evresini
olumlu sekilde etkileme arzusunu ve gevreyle bas etmede yeterli hissetme duygusunu, iliskililik
ise digerlerine baghlig1 temsil eder. Kendini Belirleme Kuramai, psikolojik esenligin elde edilmesi
icin her Ug ihtiyacin da karsilanmasi gerektigini 6ne stirmektedir. Bu ihtiyaclar karsilanmadiginda
psikolojik esenlik diizeyinde azalma beklenildigi soylenebilir (Deci ve Ryan, 2000). ilerleyen
zamanlarda, Ryan, Huta ve Deci (2008), 6édamoni kavramina daha kapsamli bir bakis acisi
getirerek 6zerklik, yetkinlik ve baglanma (iliskililik) gereksinimlerinin karsilanmasinin énemini
(6zerk olarak motive olmak) kisisel gelisim, iliskiler, topluma katki ve fiziksel saglik (i¢sel amaglar
ve degerler izlenerek verilir) ile birlestirmis ve “farkindalikla” (mindful) davranmak kavramini
One slirmisledir.

4.2. PERMA Modeli Alt Boyutlari

Seligman, pozitif psikolojinin gelisimine katki gosteren calismalari siirecinde psikolojik esenlik
kavraminin ¢ok boyutlu modellerinden biri olan PERMA 6lgegini gelistirmistir. Seligman,
psikolojik esenlik tizerine yapilan kavramsal ¢alismalari da inceleyerek, pozitif duygulari, olumlu
sosyal iligkileri, anlaml bir yasam siirdiirme, basar1 ve yasam sevincini temel alan yaklasimini
ortaya ¢cikarmistir. Seligman, Flourish: A Visionary New Understanding of Happiness and Well-being
adli kitabinda yeni psikolojik esenlik modelini ve bu yaklasima onu yoénlendiren diisiince ve
calismalar1 aktarmaktadir (Seligman, 2002). Seligman, mutlulugun bir “sey”, psikolojik esenlik
kavraminin ise bir kendisine katkida bulunan farkli bilesenlerle ortaya ¢ikan “yap1” oldugunu, bu
nedenle de tek bir 6lglimle mutlulugu tanimlayabilmenin miimkiin olmadigini ifade etmektedir
(Seligman, 2011). Bu yeni modele gore bireyin yasaminda pozitif duygular, anlaml sosyal iliskiler,
yapmaktan keyif aldig1 ve hatta tutkuyla baglandig1 ugraslar varsa birey kendini basarili gériiyor
ve anlamh bir hayat yasadifina inaniyorsa psikolojik esenlik diizeyi de yiliksek olacaktir.
Seligman’in kurami, olgllebilir ve 0Ogretilebilir bes bilesen {izerine insa edilmis olup, bu
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bilesenlerin bas harfleri ayn1 zamanda modelin de ismini olusturmaktadir. Pozitif duygular
(positive emotions), baglanma (engagement), pozitif iliskiler (positive relationships), anlam
(meaning) ve basari (accomplishment) olarak bu bilesenlerden asagida kisaca bahsedilmistir:

(P) Olumlu Duygular: PERMA modelinin ilk boyutu olan olumlu duygular, yasamdan doyum
alma halini tanimlamaktadir. Olumlu duygular 6znel olarak olciilebilmektedirler (Seligman,
2011). Olumlu Duygularn1 Genérgiit ve Insa Etme Kuraminda Fredrickson (2001), olumlu
duygularin bireyin farkindahigini ve zihin agikligim1 artirarak, bireyi mutluluk kaynagi
olusturabilecek eylemlere yonelttigini ifade etmektedir. Ayni zamanda olumlu duygulanima sahip
bireylerin daha yaratici, biitlinciil diisiince yapisina sahip, resmin biitiiniinii gérebilen, dikkat
seviyesi yliksek, detayci olduklarini, bireyin stresle basa cikma ve problem ¢6zme yetkinliklerini
gelistirdigini ve bireysel performansini arttirdigini bulgulamistir. Bununla birlikte olumlu
diisiince yapisina sahip bireylerin fiziksel ve ruh saglhiginin daha iyi bir seviyede oldugunu,
mutluluk ve psikolojik esenlik seviyelerinin de yiikse oldugunu vurgulanmaktadir. insanlarin
yasamina pozitif veya negatif duygularin hakim olmasi, %50 oraninda biyolojik nedenlere bagh
oldugunu diistinen Seligman’a gore bireyin mevcut duygu durumunu belirli bir oranda
degistirebilme yetisine sahiptir. PERMA modelinin odaklandig1 olumlu duygular mutluluk, haz,
nese, rahatlik gibi duygulardir. (Butler ve Kern, 2015, 2016).

(E) Baglanma: PERMA kuraminin baglanma boyutu da, olumlu duygular gibi 6znel olarak
Olciimlenebilmektedir. (Seligman, 2011). Baglanma literatiirde akis deneyimi olarak da
adlandirilan ve yapilan aktiviteye duyulan tutkuyu ifade etmektedir (Khaw ve Kern, 2014).
Baglanma, bireyin yaptig1 aktivite siirecinde gecirdigi zamandan keyif almasi ve bu faaliyete
psikolojik olarak baglanmasi olarak da ifade edilebilir (Butler ve Kern, 2016). Baglanma,
Csikszentmihalyi'ye (1990) tarafindan da kendini yaptig1 ise adamasi ve bu isi yaptig1 siirecin
yasamindaki en anlamli ve mutlu zamanlar1 olusturmasi olarak tanimlanmaktadir. Hayata
baghlig1 olan bireyler, kendi yetkinlik ve becerilerine gore hedefler belirler ve bu hedeflere
ulasmak icin gerekli icsel motivasyona yiiksek dl¢iide sahiplerdir (Butler ve Kern, 2015, 2016).

(R) Olumlu/lyi iligkiler: Sartre’in “cehennem bagkalaridir” séziinii elestiren Seligman (2011),
bireylerin 6zellikle zor zamanlarinda cevresiyle kurdugu arkadashk ve iligkilerin 6nemli
oldugunu ve bu iliskiler ne kadar giiclii ve anlamli olursa bireyin refahini da o derece artirdigini
savunmaktadir. Seligman’a gore mutluluga katkida bulunan deneyimler genellikle iliskilerimiz
araciligiyla giiclendirilmektedir. Literatiirde olumlu iliskilerin psikolojik esenlikten, saglikli
olmaya kadar insan yasaminin farkli alanlarinda 6énemli etkileri olduguna dair birgok bulgu yer
almaktadir. Bireyin olumlu iliskilere sahip olmasi, gevresi tarafindan sevilmesi, kabul ve deger
gormesi ve desteklenmesi olarak ifade etmektedir (Lovett ve Lovett, 2016, Butler ve Kern, 2016).
Bireyin olumlu iliskilere sahip olmasi1 kendini iyi hissetmesine, yasadiklar1 toplumla
biitiinlesmesine, sevgi ve ilgi ihtiyaglarinin karsilanmasina ve dolayisiyla psikolojik esenlik
diizeylerinin yiikselmesine yardimci olur (Butler ve Kern, 2015, Khaw ve Kern, 2014).

(M) Anlam: Bireyin kendinden daha iistiin oldugunu diisiindiigii bir seye karsi aidiyet duygusu
hissederek, ona hizmet etmesi, yasaminin bu ¢ercevede anlamlandirmasidir (Seligman, 2011).
Frankl'a (2009) gore Nietzsche’'nin “Yasamak icin bir nedeni olan birey, hemen her nasila
katlanabilir.” s6zlinlin yasamina anlam ytikleyen ve bir amaci olan bireyin hayata baghlig1 da
yuksek olacagindan, yasamin anlaminin her tirlii psikolojik calismanin temelini olusturmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu kapsamda mevcut anlam ve anlam arayisi olmak tizere iki boyutlu
bir kavramsal ¢cerceve ile yasamin amacini dlgmeyi hedeflemistir. Anlam, yasam doyumu, seving,
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sevgi ve mutluluk gibi olumlu duygular ile; anlam arayisi ise depresyon, kaygi, nefret, korku ve
keder gibi olumsuz olumsuz duygularla pozitif yonli bir iliskiye sahiptir (Steger vd., 2006). Bu
nedenle Seligman’in PERMA yaklasiminda bireyin yasamin anlamina yonelik algis1 psikolojik
esenligin temel bilesenlerinden biri olarak tanmimlanmistir.

(A) Basari: Hem 6znel hem de nesnel olarak 6l¢iilebilen bir kavram olan basari, bireyi her zaman
mutlu etmese de siirdiiriilebilir ve ulasilabilir bir yapiya sahiptir (Seligman, 2011). Belirli hedefler
cercevesinde becerilerde uzmanlasma ve 0z-yeterliligi icerir (Lovett ve Lovett, 2016). Bu
kapsamda PERMA modeli de bireylerdeki belirledikleri hedeflere ulasma arzusunu
Olcimlemektedir (Lovett ve Lovett, 2016).

Seligman (2011) PERMA 6l¢egi boyutlarin1 hem biitiin hem de ayr1 ayri 6l¢iimlenebilecek sekilde
tasarlamis olmasina ragmen bilesenlerin tek basina psikolojik esenligi ac¢iklamaya yeterli
olmadigini da ifade etmektedir.

5. Psikolojik Esenligi Etkileyen Demografik Degiskenler

Yazinda psikolojik esenligi etkileyen demografik degiskenler ile ilgili bir ¢ok arastirma yer
almaktadir. Bu arastirmada psikolojik esenligi etkileyecek temel demografik veriler iizerinden
analizler gerceklestirilmistir. Arastirmanin hipotezlerine yonelik teorik cerceveyi olusturmasi
acisindan bu bulgulara yer vermekte fayda vardir.

5.1. Cinsiyet ve Psikolojik Esenlik

Seligman (2007), kadinlarin mutluluk ve mutsuzluk durumlarinin degiskenliginden otiirij,
kadinlarla erkekler arasinda ortalama duygu durumu bakimindan ¢ok biiyiik farkhiliklar
olmadigini ifade etmektedir. Wilson (1967) ise cinsiyetin psikolojik esenlige etkisinin ¢ok kii¢iik
bir oranda oldugunu belirtmistir. Myers ve Diener (1995), psikolojik esenligin; yas, cinsiyet, 1rk,
gelir dlizeyi gibi 6zelliklerden ziyade kiiltiir, inanc, tecriibe, sosyallik ve kisilik 6zelliklerine dair
bilgilerle aciklanabilecegini savunmustur. Myers ve Diener (1995), tarafindan yapilan ve
Tiirkiye'nin de dahil oldugu iilkelerarasi yasam doyumu arastirmalarinda, kadinlarin ve erkekler
arasinda farklhilik olmadigini bulmuslardir. Konuya yonelik bir baska arastirmada Graham ve
Chattopadhyay (2013) tarafindan 160 iilke arasinda yapilmis olup, bu arastirmada kadinlar ve
erkekler yas, egitim diizeyi ve gelir diizeyi agisindan karsilastirilmistir. Arastirma sonucunda
disiik gelirli birkac iilke disinda kadinlarin erkeklerden daha yiiksek diizeyde yasam doyumuna
sahip olduklarini gérmiislerdir.

5.2.  Egitim ve Psikolojik Esenlik

Konuya iliskin arastirmalarin ilk zamanlarinda egitim ve psikolojik esenlik arasinda negatif yonlii
bir etkilesim oldugu kabul edilmekteydi. Gustave Flaubert bu durumu “Aptal olmak, bencil olmak
ve iyi saglik sahibi olmak mutluluk icin {i¢ sarttir, ancak aptallik eksik olursa, hepsi kaybolur.”
ifadesi ile dile getirmistir. Diger taraftan, birtakim testler ile 6l¢ciimlenen zeka diizeyi ve psikolojik
esenlik arasindaki baglanti yok denecek kadar diisiik seviyededir. Ancak arastirmalar duygusal
zekanin yiiksek psikolojik esenlik diizeyi lizerinde anlaml bir etkisinin oldugunu kanitlamistir
(Schutte vd., 2002, Furnham ve Petrides, 2003). Son zamanlarda yapilan ¢alismalarda da egitim
diizeyi ve psikolojik esenlik arasinda zayif ancak olumlu yonde bir etkilesim oldugu gortilmiis ve
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bu “cehalet mutluluktur” ifadesi gegerliligini yitirmesine neden olmustur (Witter, Okun, Stock ve
Haring, 1984).

5.3.  Gelir ve Psikolojik Esenlik

Gelir ve psikolojik esenlik arasindaki iliski {izerine yapilan arastirmalarda, zenginligin baslangicta
bireyler icin psikolojik esenlik diizeyini artirici bir unsur oldugu ancak zaman igerisinde etkisini
kaybettigi goriilmiistiir. Bununla birlikte, yoksulluk seviyesi yiiksek ve az gelismis tilkelerde
bireyin gelir dilizeyinde yasanan artis, psikolojik esenligi pozitif yonde yordamaktadir.
Ekonomistlerin “azalan marjinal yarar/fayda” olarak adlandirdiklar: bu etki; gelir diizeyi yiiksek
bireylerin ortalama gelir diizeyine sahip olanlardan biraz daha yiiksek diizeyde psikolojik esenlik
seviyesine sahip oldugunu ve bu bireylerin 37%'sinin ise digerlerine nazaran daha diisiik diizeyde
psikolojik esenlige sahip oldugunu gosteren arastirmalar literatiirde mevcuttur (Diener vd.,
1985). Bununla birlikte maddiyata 6nem veren ve biiylik yatirimlar yapan bireylerin, daha diisiik
hayat doyumu gosterme egiliminde oldugu ve olumlu duygulanimlari daha az deneyimledikleri
arastirma bulgulan icerisindedir (Kasser ve Kanner, 2004). Gallup Diinya Anketi'ne dahil olan
iilkeler arasindaki gelir farkliliklarini inceleyen ¢alismalar, tilkelerin gelirlerinin yasam doyumu
konusunda gl¢lii bir belirleyici olugunu gostermektedir (Inglehart, 2009, Diener vd., 2009).
Arastirmalar tarafinda iilkelerin psikolojik esenlik diizeyini etkileyen ii¢ tip sermaye oldugu
savunulmaktadir. Bunlar; iilkenin sahip oldugu ortalama gelir ve bu gelirin bireylerin temel
ihtiyaclarim1 karsilama orani, bireylerin toplumsal giiven diizeyi ve bireylerin yasam kalitesini
belirleyen 6zgiirliik, gelisim ve sosyallik alanlaridir.

5.4. Yas ve Psikolojik Esenlik

Yas ilerledik¢e bireylerin huysuz, kavgaci ve mutsuz olma durumlarinin arttigr seklindeki
yerlesmis kaninin yanlis oldugu bir dizi ¢alisma ile kanitlanmistir. Kuhlen, (1948), Wessman,
(1957), Gurin (1960), Bradburn ve Caplovitz, (1965), Wilson, (1967) gibi arastirmacilar
tarafindan yapilan ilk arastirmalar, psikolojik esenlik ve yas arasinda anlaml ve ters yonlii bir
liski oldugunu gosterse de gilincel arastirmalar genellikle yasla birlikte psikolojik esenlik
diizeyinin de arttig1 veya sabit kaldigini bulgulamaktadir (Herzog ve Rodgers, 1981; Horley ve
Lavery, 1995; Larson, 1978; Stock, vd., 1983). Ustelik Mroczek ve Spiro (2005), yasam
memnuniyetinin 40 ila 65 yaslar1 arasinda ytikseldigini, fakat yasamin sonuna yaklasirken
azaldigim1 bulmuslardir. Uluslararas: karsilastirmalara gore, yas ve psikolojik esenlik arasinda
anlaml bir etkilesim bulunmamakta; ancak, gelir diizeyi diisiik toplumlarda yas ilerledikce
psikolojik esenlik diizeyinin azaldigr goriilmektedir (Deaton, 2008). Literatiirde yer alan bu
alandaki calismalar yas ve psikolojik esenlik arasindaki iliski hakkinda net bir bilgi vermese de
yasliligin mutlak bir mutsuzluk sebebi olmadigi agiktir.

Yazinda yer alan bu bulgular dogrultusunda arastirmanin hipotezleri asagida belirtilmektedir:

H1. Cinsiyet agisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.

H2. Yas agisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.

H3. Medeni durum agisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.
H4. Egitim acisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlaml bir farklilik vardir.

H5. Calisma yili agisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.
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H6. Ayni pozisyonda ¢alisma siiresi acgisindan psikolojik esenlik diizeyinde anlamli bir farklilik
vardir.

6. YONTEM
6.1. Kullamlan Olgiim Araglarr:

Psikolojik Esenlik Olgcegi (PERMA): Butler ve Kern (2015, 2016), Martin Seligman tarafindan
gelistirilen ve bes boyuttan olusan 15 maddelik iyi olus 6lgegine genel iyi olus (1 madde), saglikl
olma hissi (3 madde), olumsuz duygular (3 madde) ve yalmizlik (1 madde) diizeylerini 6lgen 8
madde daha ekleyerek son halini vermislerdir. Arastirmacilar tarafindan formun bu 23 maddelik
son halinin kullanilmasini 6nerdiklerinden (Demirci, Eksi, Dincer ve Kardas, 2017) bu calismada
da 23 maddelik form kullanilmistir. Formda puanlama sistemi “0-Hicbir Zaman ile 10-Her Zaman”
olacak sekilde 11'li Likert tipi olarak verilmistir.Bu arastirmada, PERMA puanina olumsuz
duygulari 6lgen 7. 12., 14.ve 20. ifadeler de dahil edildiginden Demirci ve arkadaslarinin (2017)
calismalarinin referansi dogrultusunda bu maddelere ters kodlama yapilmistir.

Kisisel Bilgi formu: Arastirmaya katilanlara yas (18-25 yas, 26-35 yas, 36-45 yas, 46-55 yas ve
55+ yas araliklari ile), cinsiyet (kadin-erkek), medeni durum (evli, bekar, bosanmis, ayr1 yasiyor),
egitim (doktora, yiiksek lisans, lisans, 6n lisans, lise), toplam ¢alisma siiresi, mevcut pozisyonda
calisma stiresi gibi temel demografik sorular sorulmustur.

6.2. Orneklem ve Prosediir:

Arastirmanin ana kiitlesini Tiirkiye’de Hizmet Sektoriinde aktif calisanlar olusturmaktadir.
Calismanin Orneklemini Tiirkiye’de faaliyet gosteren hizmet sektoérii firmalarda aktif
calisanlarindan rastgele secilen 1101 kisi olusturmaktadir. Eksik veri iceren yanitlarin yeniden
olusturulmamasi icin 1750 Kkisi ile anket ¢alismasi yapilmis ve buradan gegerli ve tam olan 1101
veri analizlere dahil edilmistir. Calismada 0,03 6érneklem hatasi ve p=0,5, q=0,5 olacak sekilde ana
kiitleyi temsil etmesi icin 1101 kisi secilmistir. Arastirmanin modelinin test edilmesi icin gerekli
olan veri web tabanl yapilandirilmis anket ile toplanmistir. Anket formu google forms araciligi ile
tasarlanmis ve elektronik posta ile hedef kitleyle paylasilmistir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin
(n=1101) demografik 6zellikleri Tablo 1’'de frekans ve yiizdelik degerleri ile sunulmustur.
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Tablo 1. Demografik Ozellikler

Ié‘f:‘ ffg‘ls)‘ Yiizde (%)
Yas Grubu
18-25 483 43,9
26-35 335 30,4
36-45 227 20,6
46-55 48 4,4
55 + 8 0,7
Cinsiyet
Erkek 863 78,4
Kadin 238 21,6
Medeni Durum
Evli 447 40,6
Bekar 654 59,4
Egitim Durumu
Lise 551 50,0
On Lisans 179 16,3
Lisans 312 28,3
Yiiksek Lisans 50 4,5
Doktora 9 0,8
Calisma Yili
1-3 353 32,1
4-9 295 26,8
10 + 453 41,1
Mevcut Pozisyonda
Calisma Yih
1 y1l ve altn 341 31,0
2-4 vyl 387 35,1
5 y1l ve tsti 373 33,9

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %43,9'u (n=483) 18-25 yas araliginda iken %30,4’ii (n=335) 26-
35, %20,6’s1 (n=227) 36-45, %4,4’ii (n=48) 46-55 yas aralifinda ve %0,7’si (n=8) ise 55 yas
istiindedir. Calisanlarin %78,4'ti (n=863) erkek, %21,6’s1 (n=238) ise kadindir. %40,6’s1 (n=447)
evli, %59,4’li (n=654) ise bekardir. Calisanlarin %50,01 (n=551) lise mezunu iken %16,3’i
(n=179) 6n lisans, %28,3’li (n=312) lisans, %4,5'i (n=50) yiiksek lisans, %0,8'i (n=9) ise doktora
mezunudur. Calisanlarin %32,1’'inin (n=353) c¢alisma yili 1-3 yil aralifinda iken %26,8'inin
(n=295) 4-9 yi1l araliginda, %41,1’inin (n=453) ise 10 y1l ve ustindedir. %31,0'inin (n=341)
mevcut pozisyonda g¢alisma yili 1 yil ve altinda iken %35,1’inin (n=387) 2-4 yil aralifinda,
%33,9’'unun (n=373) ise 5 y1l ve iistiindedir.
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7. Bulgular
7.1. Demografik Ozelliklerin Karsilastirma Sonuglari

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin psikolojik esenlik (PERMA), takim performansi ve dontistiiriicii
liderlik puan ortalamalarina gére demografik 6zellikleri arasindaki farkliliklar puanlar normallik
varsayimini sagladig icin parametrik testler ile incelenmistir. iki bagimsiz grup icin Bagimsiz
Orneklem T Testi, ikiden fazla bagimsiz grup karsilastirmalari icin ise Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Gruplar arasi farkhiliklar1 belirlemek icin ise Tamhane T2 Testi
kullanilmistir. Sonuclar asagidaki tablolarda ayrintili olarak sunulmustur.

Tablo 2. Psikolojik Esenlik (PERMA) Acisindan Yas Gruplari Arasindaki Farklilik

Olgel Yas N | Ortalama Standart F P Fark
Puanlarn Grubu Sapma

18-25 483 6,88 1,250
Psikolojik 26-35 335 | 7,20 1,211
Esenlik- 11,411 | 0,000* | 1-2,3
PERMA 36-45 227 7,41 1,149

46+ 56 7,17 1,021
*p<0,05

1=18-25yas 2=26-35yas 3=36-45yas 4=46 yas ve listii
F=Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Fark=Tamhane Testi p=Anlamlilik Diizeyi

Psikolojik esenlik puan ortalamalarina gore yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak p<0,05
anlamhilik diizeyinde farklilik bulunmaktadir. Buna gore; 18-25 yas araliginda olan calisanlarin
psikolojik esenlik puan ortalamasinin (6,87) diger yas gruplarinin puan ortalamalarindan anlamh
derecede daha diistik oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Psikolojik Esenlik (PERMA) Ag¢isindan Kadinlar ile Erkekler Arasindaki Farklilik

.. Standard

Olcek Puanlarn Cinsiyet | N Ortalama andar T p
Sapma

Psikolojik Esenlik - Erkek 863 | 7,14 1,228

PERMA Kadin 238 | 6,96 1,221 1952 0,051

t=Bagimsiz Orneklem T Testi

Psikolojik esenlik puanlar1 agisindan cinsiyete gore anlamh bir farklilik oldugu goriilmiistiir.
Erkeklerin psikolojik esenlik puan ortalamasi (X =7,14), kadinlarin psikolojik esenlik puan

p=Anlamlilik Diizeyi

ortalamasindan (X =6,96) anlamli derecede yiiksektir.

Tablo 4. Psikolojik Esenlik (PERMA) Acisindan Medeni Durum Gruplar1 Arasindaki Farklilik

N Medeni Standart
Olgek Puanlari edent N | Ortalama andar t p
Durum Sapma
' i ik- Evli 447 7,40 1,154
Psikolojik Esenlik 6,696 | 0,000°
PERMA Bekar | 654 6,90 1,231
*p<0,001

t=Bagimsiz Orneklem T Testi p=Anlamlilik Diizeyi
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Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucunda, psikolojik esenlik puan ortalamalar gruplara goére
farklilasmaktadir (p<0,01) ve evlilerin pozitif psikolojik esenlik puan ortalamasi (7,40),
bekarlarin puan ortalamasindan (6,90) anlaml derecede daha ytiksektir.

Tablo 5. Psikolojik Esenlik (PERMA) Acisindan Egitim Diizeyleri Arasindaki Farkliligin

Incelenmesi

Olgek Eg"ltlm- N | ortalama Standart F p Fark
Puanlar Diizeyi Sapma

Lise 551 6,97 1,304
) . On Lisans 179 7,14 1,201
Psikolojik 4-
Esenlik- Lisans 312 7,20 1,092 | 7676 | 0,000 | 1,2,3
(PERMA) Yiiksek 1-3

Lisans/ 59 7,70 0,95

Doktora

1=Lise 2=0n Lisans 3=Lisans 4=Yiiksek Lisans/Doktora
F=Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Fark=Tukey Testi p=Anlamlilik Diizeyi

Analiz sonucunda olgeklerin puan ortalamalarina gore gruplar arasinda psikolojik esenlik
istatistiksel olarak anlaml bir farkliik gostermektedir. Yiiksek lisans/doktora mezunu olan
calisanlarin psikolojik esenlik puan ortalamasinin (7,70), lise (6,97), 6n lisans (7,14) ve lisans
mezunu (7,20) olan ¢alisanlarin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu;
lise mezunu olan ¢alisanlarin psikolojik esenlik puan ortalamasinin (6,97) ise lisans mezunu
olanlarin puan ortalamasindan (7,20) daha diistiktiir.

Tablo 6. Psikolojik Esenlik (PERMA) Acisindan Calisma Yillar1 Arasindaki Farklilik

Olgek Standart

se Calisma Yih N Ortalama andar F p Fark
Puanlan Sapma
Peikoloik 1-3 y1l 353 6,82 1,206

sikoloji
Esenlik- 49yl 295 707 1257 | 18711 | 0,000° | 1-2-3

10 yil
PERMA iize):i ve 453 7,34 1,170
*p<0,05

1=1-3y1l 2=4-9yil 3=10 y1l ve iizeri
F=Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Fark=Tukey Testi
p=Anlamlilik Diizeyi

Analiz sonuclarina gore psikolojik esenlik puan ortalamasi gruplara gore istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik oldugu géstermektedir. Buna gore; calisma yil arttikca psikolojik esenlik
puanin da arttigini soyleyebiliriz.
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Tablo 7. Psikolojik Esenlik (PERMA) Acisindan Mevcut Pozisyonda Calisma Yillar1 Arasindaki
Farklihgin incelenmesi

.. Mevcut
Olgcek Stantard

se Pozisyonda N Ortalama antar F p Fark
Puanlan Sapma

Calisma Yih

Psikolojik 1 yil ve alti 341 6,83 1,234
Esenlik- 2-4 y1l 387 7,10 1,232 16,306 | 0,000* | 1-2-3
PERMA Syilveiisti | 373 7,34 1,225

1=1yilvealti 2=2-4y1l 3=5yilve iistii
F=Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Fark=Tukey Testi
p=Anlamlilik Diizeyi

Analiz sonuglarina gore psikolojik esenlik puan ortalamasi gruplara gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik oldugu gostermektedir. Buna gore; mevcut pozisyonda calisma yili arttikca
psikolojik esenlik puanin da arttigini sdyleyebiliriz. Yapilan analizler neticesinde arastirmanin
tiim hipotezleri dogrulanmaktadir.

7.2.  ZKusag Orneklemi ile Yapilan Farklihik Analizleri

Orneklemin biitiiniinde yaslar arasindaki farklihk Z kusagi ézelinde arastirmanin yinelenmesi
agsindan yol gosterici olmugs ve yas gruplarina gore ayristirtlan érneklem gruplarinda Z kusagi
lizerinde 483 kisilik drneklem ile farklilik analizleri 6zellestirilmistir. Arastirma verilerinin bu bakig
agisi ile degerlendirilmesinin nedenleri asagidaki paragraflarda ifade edilmektedir. Bu baglamda
arastirmanin birinci boliimiinde genel érneklem ile yapilan analizler ikinci boliimiinde ise Z
kusaginda yer alanlarin algilar1 (18-25 yas grubu) iizerine analizler seklinde iki asamall olarak
gerceklestirildigi séylenebilir.

Bulgulara yer vermeden burada kisaca kusak kavrami ve Z kusaginin 6zelliklerine deginmekte
fayda vardir. Kusak kavrami Tirk Dil Kurumu’'nda (TDK) felsefi anlamda “Yaklasik olarak aymni
yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis,
benzer 6devlerle yiikiimlii olmus kisilerin toplulugu”, toplum bilimi alaninda ise “Yaklasik yirmi
bes otuz yillik yas kiimelerini olusturan bireyler 6begi, gobek, nesil, batin, jenerasyon” seklinde
tanimlanmaktadir. Bu kavrama dair ¢alismalar sistemli bir sekilde bir¢ok disiplin dahilinde
incelenmekle birlikte, temelde grup davramslarinin bir nesli kapsadigr durumlarla ilgili olarak
kusak ya da jenerasyon kavrami kullanilmaktadir. Kusaklar ile ilgili sistemsel ¢alismalar ¢ok
cesitli uzmanlar tarafindan 1970’li yillarin basindan bu yana ele alinmaktadir. Kusaklar
tanimanin o6nemini 14. Yizyilda fark eden bilim diinyasina ve c¢alismalara bakildiginda
anlasilmaktadir ki; insan topluluklari, yasayislari, eylemleri, istek ve ihtiya¢lari, ayrica cagin
gereklilikleri ile ilgili bilgiler bizlere bircok disiplinde farkli sekillerde inceleme alani
sunmaktadir. Bu incelemelerden biri de orgiitsel yapi icerisinde kusaklar1 anlayip yorumlamaktir.
Bu yorum bizlere gecmis nesillere bakarak insan davranislarinin 6rgilite yansimalarindan yola
cikip gelecek nesilleri tahmin etme imkani saglamaktadir. Yillar icinde savaslar, teknoloji, yasam
stilleri ya da dini inanclar, kusaklari tanimlamaya ve siniflandirmaya zemin olusturmustur. Bu
siniflandirmalarla ilgili olarak, meydana gelen olaylar ya da birtakim tanimlamalar hususunda
tam bir mutabakat saglanamasa da arastirmacilar her neslin belirli yonleri izerinde ortak fikirler
etrafinda toplanmaktadirlar (Meier, 2010). Z’ Kusagi, alinyazinda, bazi ¢alismalarda 2000 Yili ve
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sonrasinda doganlar, bazi ¢alismalarda da 1995-2010 Yil arasinda doganlar olarak ifade
edilmektedir.

1999 yili sonrasi dogan bireylerin ortak davranislarini tanimlamak adina Z kusagi olarak
isimlendirilmis neslin 6zelliklerine giin be giin yenisi eklenmektedir. Tiirkiye ve diinya niifusunun
yaklasik dortte birini olusturan Z kusagini tanimak hem sosyal yasam hem de is yasami icin biiyiik
gereklilik arz etmektedir. Kisisel hareket etmekten hoslanan bu kusak interneti cok kapsaml
kullanmakta ve yine internet tizerinden siirekli iletisim halinde yasamaktadir. The Annie E. Cassey
Vakfinin yapmis oldugu bir arastirmanin sonuglarina gore teknolojik ilerlemenin gébegindeki bu
kusaga icinde bulunduklar dijital diinyanin olumlu ve de olumsuz birtakim etkileri olmaktadir; Z
kusaginin bilgiye aninda ulasmasini saglayan teknoloji, diger taraftan da ekran siiresinin
artmasiyla izole bir yasam getirmekte ve sosyal gelisimlerinin seviyesini ciddi oranda
diisiirmektedir. Amerikali bir trend arastirma sirketi olan WGSN’in 2020 tarihli yaptig1 bir
arastirmaya gore sosyal medyada haftada 10 saatten fazla zaman geciren bu genclik %56
oraninda daha mutsuz ve %27 oraninda depresyona girme ac¢isindan savunmasiz Ozellikler
gostermektedir. New York Times’in Z kusag1 tanimina baktigimizda ise bu kusagi acik, akiskan ve
fikirleri konusunda kendilerine olduk¢a fazla giivenen Kkisiler olarak tanimlamaktadir ve bu
kusakta ozellikle kolektif basar1 yakalamak bireyselligin dniine gegmektedir. Teknoloji ile i¢ ice
bu nesil yapay zeka calismalari i¢in zemin olusturacak nitelikte bir yasam siirmektedir. Bunlarin
yani sira farkli sistemler gelistirip gelecegin egitim seklini degistirmeyi hedefleyen bu kusak, kimi
kesimler tarafindan bencil, patavatsiz, sadakatsiz, saygisiz, tatminsiz gibi kavramlarla
tanimlanmaktadir. Gelecegin isgiicii olan ‘Z’ kusagi ile ilgili birtakim genellemelere gidebilmenin
biiylik 6nem arz ettigi diisiincesi ile bu kusagi tanimlamak sosyal bilimlerde birgok alanin ¢alisma
konusunu olusturmaktadir. Ozellikle kiiresel capta gelisen ve degisen diinyada kilometrelerce
uzakta dahi olsa yasitlari ile stirekli iletisim halinde olan bu kusak, farkli kiiltiirlerde dahi benzer
davranislar ve tutumlar sergileyebilmektedir. Diger kusaklardan biiyiik bir dijital farka sahip olan
bu kusagin ozellikle dijitallesen diinya ile birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Tim
diinyanin kafa yormasi gereken, ortak bir problem olan, diger kusaklardan ¢ok farkl 6zellikler
tasiyan ‘Z’ kusaginin is yasaminda da farkl 6zellikler gostermesi ve farkli beklentiler icinde olmasi
ongorilmektedir. Bu baglamda isletmelerin yonetim anlayislar ve érgiit kiilttrleri ile ilgili keskin
degisimler yasamak zorunda kalmasi kac¢inilmaz olmaktadir. Bu ongoériye sahip olmanin
tilkelerin kaderini etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda bir¢cok sektérden firma
yoneticisinin gorisleri, Z’ kusaginin calisma yasaminda bir¢ok alani degisime ugratacagi
yoniindedir. Soyle ki; bu kusakla birlikte calisma saatlerinde esneklige gidilmesi gerekecegi,
departman sisteminden proje bazli ¢calismalarin tercih edilmesi ve takimlar halinde bir ¢alisma
sisteminin gerekecegi diisiincesine sahip olan yéneticiler, ¢alisma sistemlerinde olusturulmasi
gerekecek degisimleri simdiden hesaplama yoluna gitmektedirler. Bu degisimi 6nceden dngoren ve
sistemsel calismalarini ne yonde sekillendirmesi gerektigini Z’ kusag1 is yasamina girmeden
planlayan isletmeler hig siiphesiz biiyiik bir firsat tistiinliigii elde edecektir. Cesitli sektorlerden
bir¢ok firma yo6neticisinin 6ngoriisiine gore aciklanmaya calisilan calisma sistemleri esnekligi,
mentorlugu, herhangi bir zamanda herhangi bir yerde yapilan isi 6ngérmektedir. Degisimin
gerisinde kalan gelismemis, gelismekte olan ya da gelismis iilke olmasi fark etmeksizin, Z
kusagimin is yasamindaki istek ve ihtiyaclarin1 éngéremeyen iilkeler bu kusagi simdiden ‘ikinci
Kayip Kusak’ olarak adlandirmalidirlar.

Z kusag ile ilgili bu genel agiklayici bilgiler parantezinde bu ¢alismada Z kusaginin psikolojik
esenlik ortalamalar1 ve demografik veriler agisindan farkliklar Tablo 8 de 6zetlenmektedir.
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Tablo 8. Z Kusagi ile Yapilan Analizler

Olcek e e Std.
Puanlart Egitim Diizeyi N Ort. Sapma F p Fark
Lise/ 301 6,69 1,293
On Lisans
Psikolojik N
Esenlik- Lisans 08 7,15 1,230 | 9541 | 0ooo | 1-2.3
PERMA Yiiksek
Lisans/ 94 7,23 1,041
Doktora
Olcek Toplam Std.
Puanlari Calisma Yih N ort Sapma F P Fark
Psikolojik <3yl 298 6,80 1,208
Esenlik- 4-9 y1l 155 7,01 1,306 1,454 0,235 -
PERMA 10 yil ve fizeri | 30 6,96 1,463
2 Mevcut
g l‘iﬁﬁar Pozisyonda N Ort. Sgt(rjﬁa F p Fark
" ! Calisma Yih P
Psikolojik <1yl 255 6,73 1,253
Esenlik- 2-4 y1l 185 7,05 1,212 3,847 0,022 1-2
PERMA 5 yil ve fistii 43 7,05 1,395
Olcek .
Puanlar: Cinsiyet N Ort. | Std. Sapma t p
Psikolojik Kadin 113 6,83 1,199
Esenlik- -0,459 0,242
PERMA Erkek 370 6,89 1,277
- Medeni
Ol¢ek Puanlan Durum N Ort. Std. Sapma t p
Psikolojik Esenlik- Bekar 451 6,86 1,253
PERMA Evli 32 7,13 1,326 1189 1 0,682
SONUC ve TARTISMA

Arastirmanin bulgulari agisindan tizerinde durulmasi gereken nokta psikolojik esenlik diizeyleri
acisindan demografik degiskenlerin anlamh farkliliklar géstermesidir. Bu bulgular yazinda daha
once yer alan psikolojik esenligi ortaya cikaran ve etkileyen faktorleri dogrular niteliktedir.
Ornegin yas gruplar acisindan psikolojik esenlikte artan yasla birlikte iyilesme goriilmektedir.
Bireylerin yasamlarinda 35 yasindan itibaren oturmus bir kariyer yasantisina, diizenli bir gelire
ve artan yasam standardina sahip olmasi kendileri ile benlik algilarini ve dogal olarak da
psikolojik esenliklerini olumlu yonde etkiledigi bu ¢alisma ile de dogrulanmaktadir. Calismada
psikolojik esenlik ortalamasi en yiiksek olan grup 36-45 yas arahgidir. insan kaynaklar
uygulamalari agisindan bu orta yas grubunun daha etkin olarak takim calismalarn icerisine
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sokmasi ve daha genc¢ calisanlara mentorluk ve kogluk yapmasi noktasinda daha etkin rol
aldirmas1 deneyimlerini paylasmak ve genclerin psikolojik esenliklerini arttirmak agisindan
olumlu katki saglayabilir gortisiindeyiz.

Tlm veri lizerinde yapilan ana arastirmada, élceklerin cinsiyet faktorii agisindan incelenmesinde
yine sadece psikolojik esenlik gruplar arasinda anlamlh bir fark bulgulanmistir. Buna gore
erkeklerin psikolojik esenlik puan ortalamasi kadinlarin psikolojik esenlik puan ortalamasindan
anlaml derecede yiiksektir. Olceklerin medeni durum agisindan karsilastirmasinda da sadece
psikolojik esenligin gruplar arasinda farklilik olusturdugu ve evli kisilerin psikolojik esenlik
diizeylerinin bekarlara gore olumlu yonde anlaml farkhliklari oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgular daha o6nce psikolojik esenligin cinsiyet ve medeni durum cergevesinde inceleyen
arastirmalar1 destekler niteliktedir. Evlilik mekanizmasi olumlu yiiriidiigli takdirde bir sosyal
destek mekanizmasi olarak bireylerin stres diizeylerini kontrol etmeleri ve psikolojik olarak
kendilerini daha iyi hissetmelerine imkan vermektedir. Katilimcilarin egitim diizeyleri acisindan
da bulgular incelendiginde, egitim diizeyi arttik¢a psikolojik esenligin de anlamh sekilde arttigi
gorilmektedir. Bu bulgu egitim diizeyinin Kisisel farkindaligi arttirmada ve bireyin kendisini daha
nitelikli olarak algilamasina destek saglamadaki fonksiyonunu ortaya koymaktadir. Universite
mezunu olanlarin psikolojik esenlik ortalama skorlari lise mezunu olanlardan daha yiiksektir.
Hem toplumsal saglik politikalar1 hem de 6rglitsel uygulamalar acisindan egitime yapilacak
yatirimlarin mutlu birey yaratmaktaki katkisi bu sekilde dogrulanmis olmaktadir. Yasa benzer
sekilde calisma yillar arttikca ¢alisanlarin da psikolojik esenlikleri artis géstermektedir. Calisma
deneyimi arttik¢a hayattan ve orgiitlerden beklentiler daha gergekei ve makul diizeye inmekte ve
calisan birey deneyimi sayesinde psikolojik esenligi etkileyecek faktorleri kontrol altinda
tutabilmekte ve yonetebilmektedir.

Yaslar arasindaki farklilik Z kusag1 dzelinde arastirmanin yinelenmesi agsindan yol gosterici
olmus ve yas gruplarina gore ayristirilan 6rneklem gruplarinda Z kusagi lizerinde 483 kisilik
orneklem ile yapilan analizlerde demografik gruplarin karsilastirilmasinda farkli sonuglar
alinmistir. Buna gore psikolojik esenlik Z kusaginda, egitim gruplarinda lisans diizeyine kadar
istatiksel olarak anlaml bir artis gosterdigi ancak lisansiistii gruplarda farklilasmadigi
gorilmiistir. Yine Z kusagi analizlerine gore; psikolojik esenlik mevcut pozisyonda sadece ilk 5
yila kadar istatistiksel olarak anlaml bir farklilik géstermekte, 5 yil tizerindeki gruplarda anlaml
bir farklilik gostermemektedir. Bu durum mevcut is deneyiminde gruplarin farklilasmamasi ve
minimum grubun 1-3 y1l icin oldugu goz 6ntine alindiginda; z kusaginin ilk ti¢ yildan sonra ¢alisma
hayatinda degiskenlik beklentisi gosterdigini diislindiirmektedir.

Ozellikle Covid-19 ile birlikte Z kusagl popiilasyonunun toplam popiilasyona oranla artis
gosteriyor olmasi, arastirmanin z kusagi 6rneklemi 6zelinde yapilan analizleri ¢alisma hayati i¢in
onemli kilmaktadir. Bu anlamda is hayatinda iiriin, ydnetim, performans, egitim gibi kavramlar z
kusaginin deger yargilarina ve tiiketim aliskanliklarinda gore diizenlenmeli ve machine learning
ve deep learning gibi yapay zeka algoritmalari ile diizenli olarak online monitér edilmesi
onerilmektedir.

Z kusaginin psikolojik esenlik puanlarinin egitim gruplar: karsilastirilmasinda anlamh farklilik
lisans diizeyine kadar olusmaktadir. Buna gore egitim sisteminin Z kusaginin deger yargilarina
gore yeniden diizenlenmesi, lisansiistii ve doktora egitimlerinin iceriklerinin lisans egitimi ile
birlestirilmesi gerekliligini gostermektedir.
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Z kusaginin mevcut pozisyon ve toplam is deneyimi sonuclarina bakildiginda psikolojik esenlik ilk
3 yildan sonra degisiklik gostermemektedir. Bu nedenle isletmelerin Z kusagini degerli
hissettirecek ve psikolojik esenligini arttiracak insan kaynaklar1 uygulamalarina yonelmesi
onerilmektedir. Egitim, kurum ici wellbeing uygulamalari, personel destek programlari, rotasyon,
liderlik, kariyer yollari, kocluk ve mentorluk uygulamalari gibi z kusaginin gelisimini ve psikolojik
esenligini destekleyici uygulamalara yonlenmesi 6nerilmektedir.

Son olarak, farklilik testleri ve demografik veriler iizerinden gerceklestirilen bu arastirma ileriki
calismalarda kuramsal acidan gelistirilecek aciklayici arastirma modellerine 1s1k tutmaktadir.
lleride yapilacak arastirmalarda kisilik (6rn. Bilyiik Bes Kisilik Ozellikleri Modeli), liderlik (Z
kusaginin tercih edecegi liderlik tarzi- post modern liderlik tarzlar1 6rn. Otantik, Karizmatik,
Vizyoner, Hizmetkar, Babacan, Entelektiiel liderlik modelleri vb..), pozitif psikolojik sermaye (6z-
yeterlilik, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve umut), iste akis gibi degiskenler ile psikolojik
esenlik arasindaki iliskiler biitiinciil modeller ile test edilebilir.
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Memory Discourse in the Turkish Contemporary Art Scene in the Late Twentieth
Century

Giiler CANBULAT*

Abstract

While reaching the end of twentieth century, contemporary understanding of space and time began to threaten
history’s centralist, linear and causal structure. In the appearingly accelerating and tightening world, the
individual feels the need for deceleration and adherence. The perspective offered by history and grand
narratives can no longer be adequate for the individuum seeking a sense of identity and belonging. Therefore,
the individual clings to his/her verity and thereby his/her memory. In the Turkish contemporary art scene in
the late twentieth century, memory became a prevalent discourse as a result of its intersection and overlapping
with the contemporary conception of time and space structurally, in their diverse, elusive, inconceivable, multi-
dimesional, inter-textual, atemporal, nonlinear, ephemeral, equivocal and paradoxical characteristics.
Furthermore, memory works as a language and a manner of expression that contemporary artists of the period
put into practice in their art. The deficiencies of memory became its power which response to the zeitgeist of
the era and to the search of those artists who express themselves only with the subtle forms of memory.

Keywords: Memory, History, Turkish Contemporary Art, Representation, Trauma
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20. Yiizyll sonlarina gelirken, cagdas zaman ve mekdn anlayisi, tarihin merkeziyetci, dogrusal ve nedensel
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1. Introduction

When I saw a photograph of Giilsiin Karamustafa’s 1998 installation, “Stage” (Fig 1), I was
suddenly taken back in time to the moment when, as an eight-year-old child, I had discovered a
newspaper clipping hidden in a box with a snapshot of my mother and father. In that photo, from
1980, my parents were stood on trial in the dock of a military court, just like Giilsiin Karamustafa
and her husband in the image here, from 1971. Two married couples in identical poses in the same
situation, accused following a military coup.! In the newspaper clipping of my parents’ were
incriminating headings like “Anarchists”, and “State Enemies”, but in this art work, the photo of
Karamustafa and her husband was projected onto a wall, below the circle of words,
“stage.regime.control.ideology”.2 Thus, the first spark of an idea that led to this article: What
purpose was this artwork serving? Was it history? Did it attempt to bring justice and restore the
dignity of a generation? Did it heal the artist? Could it heal my memories too?

Fig 1. Installation view from Giilsiin Karamustafa, “Stage”, 1998 (Duben and Yildiz 2008: 175)

The effect in this installation was very much like that of a spotlight on a stage, or the searchlights
used by police or in prison yards. The artist was sentenced in this court and imprisoned for three
years until the amnesty law. Thereafter, she was blacklisted and all her applications for a passport
were turned down for sixteen years. She describes her work thus: “If memories become a stage
where unknown actors are wandering, an unsurpassable distance is created between the self and
the person. If this projection reminds the person the memory of the prison yards, even twenty-
seven years later, the memory cut the person to the heart” (Sagir, 2008, p. 174).

The latency in the expression of the senses, relating to the traumatic experience, is not an extra,
“even twenty seven years later” - on the contrary, it is a prerequisite. She explains her approach
in allowing her work to emerge over time thus:

For me to be able to carry out my work, the subject has to be distilled for a while; and after
such a period, I allow it to surface and take shape. I believe that this is what protects me
from giving direct messages and from staying in the shallows. It took 27 years, before one

1 There were military coups in Turkey in those two years, 1971 and 1980.
2 In German (“biihne, regime, kontrol, ideologie”).
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of my photographs, related to the 1971 military coup, could appear as a work of art (Fereli,
2007, p. 7).

Karamustafa constantly focuses on memory and dares to incorporate very personal materials,
very intimate moments; in this way she states that it is primarily a personal therapeutic.
Nonetheless, she notes that she tries to minimize the personal content of her works, indeed tries
to generate “a dialectic not only between past and present, but between individual and collective
history as well” (Heinrich, 2007, p. 65). Thereby, she maintains a memorial wealth of the past
generations: “My work comes alive at the point where [ manage to combine this wealth (...) with
the volatile reality of art; and [ don’t interfere after that; I just share” (Fereli 2007, p. 7).

My initial affinity for Glilsiin Karamustafa’s “Stage” (1998) soon became a vibrant involvement in
the subject of memory, which led to this article. My first conviction was that the main memorial
characteristics of her work converge historically and psychologically with her contemporaries.
Some fragments from her words above should be highlighted in order to indicate what the article
deals with. They refer to the existence of a trauma, a repression or “incubation” period, vivid
impressions lying very deep inside, a succinct expression evading explanatory words, memories
transcending boundaries of a lifetime and referring also to traumas of the ancestors, a mental
imprisonment in the past sometimes triggered by a physical imprisonment or exile, and finally
allowing memories to surface nearly as an involuntary act. In the content of the article, I discuss
these simultaneous, memorial initiatives in their historical and theoretical context, and in their
search both for new forms making the unrepresentable visible, and for new languages making the
unspoken heard.

1.1. Structure

My work here researches the late twentieth century Turkish contemporary art scene, which
burgeoned in the late eighties and won recognition in the nineties. In this context, I focus on
memory, one of the main subjects of the period.

Structurally, the article divides into two parts, with research on memory followed by the case
study of Turkish contemporary art. The research on memory considers two principal subject
areas: memory as a public discourse and the contemporary conception of time and temporality.

1.2. Context

[ want to introduce memory as a public discourse, which appeared on the scene in the nineties
and has since received favorable notices and acceptance. Andreas Huyssen is my primary source
in analyzing this discourse as a “memory boom”, which has taken the legitimacy of the “historical
past” and offered instead various alternative pasts. Huyssen discusses how the discourse of
memory shifted our ways of thinking about and experience of temporality and became part of the
wider public discourse and cultural life. Since then, over the past decade, the past has started to
be seen in re-creations, re-readings and re-productions in memorial sense.

Huyssen asks why it was that memory in relation to history became such a dominant, ubiquitous
discourse during this era in particular. And he concludes that 1) it was a natural consequence of
the ongoing criticism of historiography as a tool for domination and ideology; 2) mass markets
and the global media promote memory for the sales opportunities it offers; 3) we try to counteract
the fear and danger of forgetting with survival strategies of memory, in order “to anchor ourselves
in a world characterized by an increasing instability of time and the fracturing of lived space”
(Huyssen, 2003, p. 18); and finally, 4) historical discourse and its structure seems to fail to
articulate the temporal and spatial compression of late modernism.
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1.3. Argument

In the article, [ seek answers to the questions of how memory became a prevalent public discourse
in this period, and how this operates. To this end, memory as discourse is considered, and the
Turkish case used as illustration. Memory is investigated from various aspects, but primarily in
the light of Huyssen’s approach to memory as discourse that is fundamental to this work.

First and foremost, I agree with Huyssen’s explanation of the issue at hand, but I believe it leaves
too much out. To begin with, Huyssen declares that memory replaced history, but the reasons he
formulates do not themselves require the overthrow of history and victory of memory. They are,
that is, logically insufficient. For instance, the ongoing criticism of historiography was already
quite sophisticated and discussed within the discipline (c.f. Benjamin). Secondly, while it is true
that global media and culture industry is mass-marketing the memory, this is of itself a rather bald
fact with a somewhat limited explanatory value. The global media and culture industry could just
as well subsidize and commercialize another concept, including, indeed, that of history itself. In
fact, one might very well argue that history is, likewise, in fashion. The issue of why memory has
become a prevalent discourse and a common expression in art in the last decades is not resolved
thus.

Huyssen'’s subsequent arguments seem more convincing. In these, Huyssen argues that people use
memory to anchor themselves in this unstable, precarious and temporally compressed, spatially
fractured world. This argument appears somewhat paradoxical, however, in that these features
(and many more that might be similarly employed to describe today’s world) are precisely those
of memory. In addition, if Huyssen means that people need to anchor themselves to a past which
is more determined and more stable than the present and/or future, this would seem to militate
for history as more relevant than memory, which is generally known to be unstable, ambiguous,
fragile, deceptive, etc. Again, the question of quite why it is that memory has prevailed remains
unanswered.

To resolve this principal question, we need to analyze the paradox of why people credit memory
rather than history with the power to anchor them through instability. Therein, [ believe the
search of identity stands out as an essential tool to read the meaning of our existence and to place
ourselves in this world. The period when memory has been obtaining credit was also a period
when surface identities have been losing credit; therefore, we need memory to personalize and
authenticate ourselves. People may indeed feel a “deep anxiety about the speed of change and the
ever-shrinking horizons of time and space” (Huyssen, 2003, p. 18), but it does not appear very
obvious to me that memory constitutes the opposite pole alleviating this anxiety.

Huyssen'’s last argument, the failure of history to articulate the temporal and spatial compression
of late modernism is a plausible reason for the prevalence of memory, I believe, only insofar as
memory became a common discourse because its particularities fit perfectly with the
contemporary conception of time and temporality. This is why memory did not disarm history
earlier in time. My argument is that memory became a discourse not because it is the sheltering
opposite of today’s world, but, on the contrary, because memory and the postmodern condition
intersect and overlap so extensively. There is not a duality at work here or oppositional pairing,
but an alliance, an affinity. Hence, we cannot properly analyze the memory discourse by
dismissing theoretical aspects of memory and its expressive possibilities.

Another confusing case in the literature of memory discourse also supports my argument. The
boom in memory is accompanied by a boom in forgetting. To Huyssen, “the contemporary public
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obsession with memory clashes with an intense public panic of oblivion” and finally ends with
amnesia. (Huyssen, 2003, p. 18). Replete with memorial acts, at the same time we yet complain
about a society that has no memory. In my opinion, what is explanatory in this case is again the
paradox itself. We experience this situation precisely because not necessarily belonging to one of
the positions between remembering and forgetting concords so well with the “postmodern
condition”. They are, that is, already indissolubly linked to each other.

A corresponding relationship is also valid in the prevalence of the concern with traumas of the
past century. Huyssen abstracts trauma as “a psychic phenomenon” which is “located on the
threshold between remembering and forgetting, seeing and not seeing, transparency and
occlusion, experience and its absence in repetition” (2003, p. 8).

Finally, I want to discuss the premise of the argument, that memory replaced history. Despite the
fact that memory has become significantly superior to history in influence, they still coexist. Two
different conceptions of time, temporality, causality and relationality have violated each other
under different guiding pleasures and in support of different priorities. Modern history was the
story of control, repression, loss and the denial of memories under the sign of trauma. It was an
organized forgetting of the past, in favor of the future, the progress and the assets of “imagined
communities”. For me, memory discourse is based on “the return of the repressed”, and history
suffers now under the symptoms of recollection creating its own forms. While memories emerge,
our conception of temporality undergoes a significant non-reciprocal shift:

Whatever the specific content of the many contemporary debates about history and
memory may be, underlying them is a fundamental disturbance not just of the relationship
between history as objective and scientific, and memory as subjective and personal, but of
history itself and its promises (Huyssen, 2003, p. 2).

Instead of replacing history, I believe memory just gets ahead, becomes dominant. As Huyssen
assents, “Memory after all, can be no substitute for justice, and justice itself will inevitably be
entangled in the unreliability of memory” (2003, p. 28). Currently, it is endowed with special
characteristics, which meet the contemporary tendencies. Memory works as a language and a
manner of expression that goes beyond the reparation of history’s deficiencies; and further, it
creates a fruitful temporal milieu where the past, the present and the future intersect.
Furthermore, memory manifests like symptoms of a trauma that has victimized the person and/or
the society. The symptoms fill the void in the absence of experience of the trauma and make it
corporeal. 1 take into consideration various acts of memory in various fields; however, I
concentrate on contemporary art, which, I argue, has explored the potentialities of memory to
extend beyond representation.

Essentially the question of representation in art has been discussed since the modern period, with
the “Sublime” favored over the “Beautiful” (c.f. Lyotard). The initial negation of mimesis then
turned into the rejection of representation in the aftermath of Auschwitz:

The more total society becomes, the greater the reification of the mind and the more
paradoxical its effort to escape reification on its own (...) To write poetry after Auschwitz
is barbaric. And this corrodes even the knowledge of why it has become impossible to
write poetry today (Adorno, 1949, p. 34).

This problematic of reification and legibility lead to Abstract-Expressionism and Minimalism in
search of “self-satisfied contemplation” and the “Absolute”, parallel to the remarks on “the end of
art” (cf. Adorno). I believe the sensibility in representation has taken a new meaning in
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contemporary art, and has differed from the early attempts to reach the “Sublime”. Here, memory
is a subject matter evolving out of the personal and insignificant, and creates a language raising
doubts about history, representation and legibility.

1.4. Content

Here, [ introduce the structure, context, argument and the content of the work. Then, in the second
section, I look at memory as a prevalent discourse at the end of twentieth century. I focus on its
theoretical background and representation in the city.

In the third section, I explore contemporary conception of time and space, and the way in which
this leans toward memory. I introduce concepts like “Poetic space”, “Time-Space Compression”
which help us to tackle the expanded understanding of the reality that empowers memory. In the

fourth section, I introduce the contemporary art scene in Turkey in the late twentieth century.

During this period, the conception of memory began to appear markedly in the works of certain
artists such as Sarkis and Giilsiin Karamustafa. Conclusion finalizes the argument that memory
became a prevalent discourse in the late twentieth century because of its affinity to contemporary
conception of time and space and its possibility of a new language beyond representation.

2. Memory Discourse in the Late Twentieth Century

Andreas Huyssen, in his 2003 book Present Pasts, defines a crisis in the discourse of history.
According to Huyssen, history used to construct a narrative, which was stable in its pastness and
based on selections and exclusions that functioned to frame traditions in social, cultural and
political life. Huyssen defines history as the “mise-en-scene of modernity”, which finds its traces
and representations mostly in the urban space of large-scale monuments, government buildings,
museums, palaces, etc. The modernist conception of history serves to justify the present and to
envision the future with the help of a monumental (national or universal) past. This is a linear
correlation of past, present and future that leads us to the motto of modernism: “Progress”. Such
a definition (as criticism) is not new to Western thought (c.f. Nietzsche, Benjamin, Foucault etc.),
but Huyssen takes it a stage further with the empirical judgment that the model no longer works.
Like the other acknowledged conceptions of modernism, history too has fallen victim after the
eighties to the postmodern critique.

As history lost its grounding at the end of the twentieth century, so did memory gain legitimacy,
disturbing our notions of the historical past as singular, fixed and objective. Thus, various pasts,
especially untold, personal pasts, replaced the historical past and became undeniable parts of the
present “through modern media of reproduction like photography, film, recorded music, and the
Internet, as well as through the explosion of historical scholarship and an ever more voracious
museum culture” (Huyssen, 2003, p. 1). During this period, according to Huyssen, historical
discourse assigned all its credibility to the memory discourse, which soon became “an obsession...
a significant symptom of our cultural present” (2003, p. 3). So, as a consequence of the new
conception of memory, temporal boundaries between past and present collapsed and the past was
transformed into a constituent element of the present in ways that would have been unimaginable
to previous generations.

In former times, memory used to be a topic for poetic references to a golden age, or conversely,
haunting traces of a restless past. Today, however, we rather think of memory as belonging ever
more to the present, and as a site for global social and political concerns. The form in which we
think of the past becomes more like “memory without borders, than national history within
borders”, and formerly stable links of family, community, nation and state have weakened “to the
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extent that national traditions and historical pasts are increasingly deprived of their geographic
and political grounding, which are reorganized in the process of cultural globalization” (Huyssen,
2003, p. 4). These are written over, erased and forgotten in this context. And while history is
receding, memory is promoted.

In Present Pasts, Huyssen reads memorials, public spaces of commemoration, art works and
literary texts as forming the media of a critical cultural memory which invades the urban space
that once seemed stable and fixed. Born and raised in Germany, he showcases the reconstruction
of the center of Berlin as a key example of how the memory discourse works, with its traces of the
past, its erasures and its losses.

In order to frame the way in which history is contested today, we need to position it in the context
of earlier criticism dating back to the late nineteenth century. It was then that socialist historians
began to see and analyze historiography as a tool for domination and ideology and that Nietzsche
attacked its linearity and causality, an approach which would later be comprehensively
articulated in the work of Foucault, Lyotard and Derrida. Andreas Huyssen argues that this
critique today forms an essential part of the power of memory discourse.

Memory as a discourse first emerged in the West after the sixties, in the wake of decolonization
and the new social movements emphasizing freedom and rights (especially for women and Afro-
Americans) and their attendant search for alternative histories. Memory discourse accelerated in
the early eighties with the debates on the Holocaust and trauma. Then, from the late eighties,
parallel to the academic integration of gender and post-colonial perspectives, it became “a
narrative in its broadest scope” (Huyssen, 2003, p. 14).3

During this process, memory emerged in many acts and productions, ranging from large-scale
restoration projects, national heritage enterprises and new wave museums, through the boom in
nostalgia and retro-styles in mass-marketing, to historical films, serials and documentaries - and
the production of distinguished artworks. Furthermore, with the aid of digital photography and
video recording, we have also witnessed an obsessive “self-musealisation” parallel with a rise of
biography and autobiography and confessional literature. Finally, these acts were completed with
the performances of formal apologies, politically painful anniversaries, commemorations and
international law cases (Huyssen, 2003, p. 17).

Memory as a cultural obsession was experienced in both academia and popular culture during the
90s. The rise of this “cult of memory” later became a veritable “memory industry”. In the book
Memory Culture and the Contemporary City, Staiger, Steiner and Weber describe this epochal
commitment to the past and its representation in the present as “a memory culture” (2009, p. 1).
Memory may seem a phenomenon concerning “the individual”, they argue, but it is always bound
up with the social and cultural context of the remembering subject. It may also seem to be a
temporal phenomenon, but, as Edward Casey suggests, “memory is naturally place-oriented or at
least place-supported” (Staiger, Steiner and Weber, 2009, p. 1).

In today’s memory culture, the manmade environment of the urban center occupies a focal point.
Nonetheless, the form of this occupation differs from earlier periods. In the essence of the new
memory practices, we can identify a fragmentary counterculture reactive to totalizing discourses:

3 Huyssen points out that the weakening of temporal boundaries between past and present that enabled the
emergence of memory discourse has occurred in tandem with the shrinking of spatial boundaries as a result
of developments in transportation and communication. The recent explosion of the Internet, it might be
added, has collapsed even the distinction between the temporal and spatial.
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Mapping memory at and through such sites is thus often shot through with more complex
dynamics of the guilt and redemption, challenging the representative nature and function
of the monument or memorial site. Particularly in the 1990s, and often with reference to
the Second World War, so-called counter-monumental strategies were supposed to
provoke a new and very different kind of memory culture (Staiger, Steiner and Weber,
2009, p. 8).

Connecting the individual with particular places, memory began to play an increasingly important
role in creating identity and selfhood. Especially in the late twentieth century, moreover, memory
culture responded to a social context in which the individual was both emphasized (through a
liberal capitalist valorization of personal choice, human rights, etc.) and yet negated (through new
practices and ideologies linked to, or summarized as, globalization). Memory culture thus
developed through and functioned in a society in turmoil with the contradiction inherent in this
combination of de-individuation and over-individualization.

3. Contemporary Conception of Time and Space
3.1. Linear History and the Individual

Hasan Biilent Kahraman states that the linearity in the conceptualization of modernist history has
an exclusionary effect on memory. “At the line that the assumption of an absent past makes with
the idealization of future inference, that future is formed. Hence, the notion of memory becomes
abnegated or in a larger extend neglected. Or at least, it regresses to the mechanical” (Kahraman,
2005, p. 135). Lyotard emphasizes that one of the most interesting aspects of modernity is
periodization. Periodization suggests a system of history comprising a straight line with a
sucession of temporal units - where one period ends and new one begins. Based on a before-and-
after mentality, one obsession of modernity was to re-write (reformulate the line, redefine the
periods, revise the endings and beginnings, etc). Modernity was an ideology that rewrote
everything (Akay, 2005).

Steeped in this ideology, history as a discourse was constructed around the idea of one thing
superseding another, which generated the continuous rewriting of linear narrative. The idea of a
“new era” was determined as the primary characteristic of modernity. According to Lyotard, one
of the re-writing forms was that of “beginning”, “rebirth” and “revolution”. The idea of “beginning”,
of (reaching) the null point and (reJcommencing from there, was concreted with birth of Jesus.
Thus, history was composed of before and after the birth of Jesus.> The idea of “rebirth” is related
to the Renaissance, and that of “revolution” concretized by the French Revolution. These were
propounded by means of the idea of history re-writing, and transformed into “Re-writing /
reecriture ideologies” (Akay, 2005).

According to Ali Akay, a commonly suggested argument in recent years that history is not written
yet has endured through what he terms “the new modernist approach.” Akay advocates that the
discourses represented by statements like, “The history of working class has not been written
yet’, ‘the history of women has not been written yet’, ‘the history of Kurds has not been written

yet” do not digress from the framework of the dual problematic of power and the modernist

4 A similar argument might be made at the level of group identity and differentiation, with social distinction
flattened by political and economic democracy, equality etc., and yet also highlighted by (minority,
oppressed) definitions of gender, sexual preference, ethnicity, etc.

5 Or, there was one period, that of Christianity, defined by what had been before, which was pre-history. In
earlier times, this notion was also supplied by the Flood, as Antediluvian, while these were both structured
within the meta-narrative of Genesis.
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center of resistance.¢ To my point of view, it is at this point that memory interferes and becomes
crucial. Memory offers a different temporality to the revisionist approach in history.

During the postmodern era, many transformations have been experienced and new notions
entered sociocultural life. These include concepts such as hybridization, deterritorialization,
pluralism, heterogeneity, deindividuation and individualization. As indicated by this list, one of
the distinctive features of the postmodern era has been to overlap and merge times, places,
identities and style values in a coexistence of paradoxical situations. Assuming something integral
and whole, the traditional (modern) concept of the individual has been a primary target for
analysis.

According to Hasan Biilent Kahraman, in order to engender a significant and consistent model of
the individual for this period, its association, first, with the notion of identity, and later on, with
belonging, space and most importantly memory is requisite. Kahraman states:

Identity is a matter of belonging and in that sense it is specifically aligned with space. When
the formation of space opens towards an internalization of time, they experience their
crystallization around the notion of memory. Erased, abolished, exterminated and
neglected by modernity, memory reaches a kind of reconstruction stage in the late modern
era. The pressure of time and space necessarily and contemporaneously correspond with
memory’s “continued discontinuity” and transform it to a “discontinued continuity” by
reverting the formation. Memory thus no longer exists for remembering a connected past,
but rather for recapturing so that it can be disjointed (2005, p. 210).

Thus, the pressure of the postmodern spatiotemporal framework on the one hand and structural
features of memory described as “continued discontinuity” by Kahraman on the other are
indissolubly embedded in each other.

3.2. The Experience of Time and Space

Time and space are among the basic categories of human existence. If modernity was a certain
mode of experience of space and time, therefore, it follows that we can position postmodernism
as a shift, a crisis in this experience (Harvey, 1995). Time-space compression is one of the most
common concepts used to describe the contemporary era. David Harvey explains his
understanding of the concept as a process that radically altered our representation of the world
and revolutionized the objective qualities of space and time. “I use the word ‘compression’
because a strong case can be made that the history of capitalism has been characterized by speed-
up in the pace of life, while so overcoming spatial barriers that the world sometimes seems to
collapse inwards upon us” (Harvey, 1995, p. 240).

The idea of spatiotemporal compression signifies a world that seems to be shrinking with the
expansion in technology, especially in transportation and telecommunications. Harvey describes
this state in which “time horizons shorten to the point where the present is all there is” as the
world of the schizophrenic (Harvey, 1995, p. 240). Harvey concludes that the greater the
ephemerality and obsolescence, the more pressing the need to reach an eternal truth sheltering
the self (1995). It is for this reason that the individual clings to memories and home.

6 From which it follows that works attempting this are essentially modernist projects.
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3.3. Poetic Space

According to David Harvey, spatial and temporal practices and conceptions in any society contain
manifold subtleties and complexities which determine the processes of reproduction and
transformation of social relations. Therefore, the history of social change is at the same time the
history of the conceptions of space and time (1995).

In this context, postmodernism, articulating a significant social and cultural change at the end of
the twentieth century requires its own concepts of time and space, such as “poetic space”. David
Harvey formulates this poetic space (referring to Bachelard), as the space seized by the
imagination; and since “[this] space contains compressed time” (referring to Heidegger), poetic
space is the space of memories, that is to say home:

Being is already a value. Life begins well, it begins enclosed, protected, all warm in the
bosom of the house... This is the environment in which the protective beings live. ... In this
remote region, memory and imagination remain associated, each one working for their
mutual deepening... Through dreams, the various dwelling-places in our lives co-
penetrate and retain the treasures of former days (Harvey, 1995, pp. 217-218).

Harvey conceptualizes the idea of poetic space around nostalgia and memory. Being has a spatial
memory representing both nostalgic memories of a lost childhood world and place-bound
nostalgias of collective memory. Therefore, memory is always bound up with space and a sense of
longing. He concludes that “if it is true that time is always memorialized not as flow, but as
memories of experienced places and spaces, then history must indeed give way to poetry, time to
space, as the fundamental material of social expression” (1995, p. 218).

4. The Turkish Contemporary Art Scene in the Late Twentieth Century

In this section I focus on Turkish contemporary art that blossomed in the period beginning with
the late eighties and won recognition in the nineties. [ will first illustrate the general context of the
period which lays the groundwork for this significant transformation in art.

According to art historian and curator Levent Calikoglu, the main dynamic in Turkish art during
the 90s came from the economic and cultural transformation that took place after the 1980 coup
d'état. The link between this transformation and the fall of the Berlin Wall and the disintegration
of Eastern Bloc coupled with the introduction of globalist neoliberal policies is undeniable.
Calikoglu states that with the reformist trend we see in many artworks from the beginning of the
80s, a strong sense of tension and discontent resulted from the sharpening and deepening effect
of modernism on various contradictions. Calikoglu explains these contradictions as a “tension”,
thus:

On the one hand, there was the legitimacy of culture and eagerness to speak of disparate
cultural groups, and on the other the obstinacy of power in attempting to control this
demand of freedom. On the one hand, there was a superabundance and ostentation in
every aspect of social needs due to the capital flow into the market, and on the other
injustice and the abyss between the classes in terms of consumption surplus. On the one
hand, there was statist discourse claiming art to be the most important vein of culture, and
on the other, negligence, the lack of museums, a cultural infrastructure crisis... (Calikoglu,
2008, p. 8).

For artists informed by these contradictions, art was addressed as an attitude and aesthetic of
opposition and a problem of self-confidence and existence. The initiation of the Istanbul Biennial
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towards the end of the decade (in 1987) also established a strong center where new artistic styles
could gain attention. According to Calikoglu, we can talk about the formation of a pluralist and
democratic structure in Turkish art during this period (2008).

In this context, many artists departed from the conventional forms, materials and topics that had
predominated in the local art scene established around the Fine Arts State Academy (today’s
Mimar Sinan Fine Arts University, in Istanbul). Curator Vasif Kortun describes the atmosphere at
the time thus:

That was the late eighties, many dictatorships were dying or fading away, mutating into
neo-liberal political systems. When you are in an isolated place, local truths are prevailing
things and pretty harmonious. But when the walls start to come down, suddenly new
work, culture and new visual proposals flood the situation (Kortun, 2003).

Another significant transformation of the 90s can be observed in the context of the mission of
artists and state-society-art relationship. In this process, the role of “enlightened artists” who
came to prominence in republican history was questioned. The approach of artist-as-guiding-light
in favor of social development, advancement and collective values was abandoned. The elitist,
introvert and class specific approach of the language of modern art yielded to an enthusiastic,
communicative and pluralist language. According to Calikoglu, this change was nourished by the
multiplicity of languages brought into visibility from the “histories of the excluded”. In parallel
with this, artists began also to question the apparently narrow aesthetic structure of art and relate
this to interdisciplinary approaches involving sociology, philosophy, popular culture, technology,
etc.

One of the most important and distinguishing characteristics of the contemporary art scene in
Turkey that began to mature in the 90s was its opposite positioning in respect of the modern
history discourse. According to Calikoglu, “an artist whose acceptance is promised if s/he is
articulated to the edge of the history, begins to construct her/his own nominative history” (2008,
p. 10). History, like other grand narratives, was being dismantled during this time. “Authenticity
cannot be fastened or indexed to the hierarchy of grand narratives. Thus, artists see into truth
with a somewhat narrower scope. Knowing that authenticity never can and never will be
represented outright, they reconstruct it” (Calikoglu, 2008, p. 12). And when artists associate with
this convolution of authenticity and temporality at the personal level, as individuals, we deal with
memory.

In the period beginning with the late eighties, some artists, such as Giilsiin Karamustafa, Sarkis
Zabunyan, Nur Kogak and Cengiz Cekil became initiators of the use of memory in their work. These
artists mostly belonged to the generation of the sixties. They-had grown up while modernism and
the nationalist ideals of the Republic were still vibrant. During their formative years, this
generation witnessed the events of 6-7 September,” rising leftist movements, armed conflicts in
the streets, and three military coups d’etat (in 1960, 1971 and 1980).8 On the other hand, after
1980, they also witnessed a metamorphosis of the old system, with the introduction of neo-
liberalism and a rapid departure from former statist ideals.

7 The events of September 6-7, 1955 (in Greek, the ‘Septemvreneat’) was an organized riot aimed at
persecution of minorities in Istanbul.

8 Except Sarkis, who left the country in 1965. However he usually states that he was always mentally
bound to Turkey and keenly interested in its social and political developments.
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In this period, one full of contradictions and ruptures, the issue of memory gained a particular
significance. The artists that came through these times - especially those working with
contemporary formats - worked with memory in various ways, such as through autobiography,
nostalgia, time and temporality, the act of remembering, the act of collecting, the critique of
history and especially facing up to traumas.

5. Conclusion

A well-known and highly acclaimed German painter and sculptor Anselm Kiefer (born 1945), has
repeatedly drawn attention to his own obsession with memory and the themes of German history
and the horror of the Holocaust. He states that he feels like he lives and works with “a gigantic
sack of culture” in his back (Assmann, 2011, p. 346). The metaphor of a sack in his back, not only
refers to the pain and sorrow it includes, but also refers to the difficulty to access it. Whatever is
contained in this sack is elusive to the conscious mind and gives an insight only indirectly through
art, detecting like “a seismographer of mnemonic waves in a cultural memory” (c.f. Warburg).
Here lies Kiefer’s “anamnestic sensibility” which is a common cause promoted a “culture of
memory” in the late twentieth century.

Huyssen quotes German philosopher Herman Liibbe’s affirmation of this retrospective sensibility:
“never before had a cultural present been obsessed with past to a similar extent” (2007, p. 22). All
the same, German scholar Andreas Huyssen asserts that this obsession emanates from a state of
uneasiness and apprehension for the present and future. The accelerated cultural environment
and the advancement in technology distort our conventional understanding of time and space,
and overload “our psyche” and “our senses” with a burden that they are not adequately equipped
to handle yet. “The faster we are pushed into a global future that does not inspire confidence, the
stronger we feel the desire to slow down, the more we turn to memory for comfort” (Huyssen,
2007, p. 25).

Hodgkin and Radstone support the idea that the contemporary memory boom represents “late
modernity’s equivocations and ambivalences concerning truth, embodiment, location and the
temporality of hope, equivocations which had their source in the disruptions and discontinuities
of post-revolutionary urban society” (200, p. 8). Furthermore, memory is acknowledged with its
capacity to destabilise the authority of modernity’s universalising, monolithic generalities, its
linearity, causality and objectivity (Hodgkin and Radstone, 2003).

To me, the context in which memory has become a prevalent discourse has been intensively just
as Huyssen and other theorists have depicted. However, memory’s role, as a discourse, is not quite
simple and direct, which suggests a kind of stability for this precarious world. There are some
vulnerable points of this argument outlining some contradictory features, and the unexpected
consequences of the memory discourse after a few decades. Such as that politically, memory
discourse counteracts the triumphalism of modernization theory (Huyssen, 2007) however, it
fosters the nostalgia for the modern too (Boym, 2001), (Ozyiirek, 2007). Likewise, memory
discourse justifies forgetting by making it available more than needed (Huyssen, 1995). Moreover,
if memory suggests a shelter in the past, | would ask what kind of a “past” it is: “a unique history
of genocide and mass destruction” and “the histories of atrocities and repression” (Huyssen, 2007,
p- 25). And I would also ask what kind of “a shelter” it is, because that “memory is always
transitory, notoriously unreliable, and haunted by forgetting” (Huyssen, 2007, p. 28).

As I've suggested in the introduction, and later I've analyzed in the sections, and now I conclude
that memory became a prevalent discourse as a result of its intersection and overlapping with the
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contemporary conception of time and space structurally, in their diverse, elusive, inconceivable,
multi-dimesional, inter-textual, atemporal, nonlinear, ephemeral, equivocal and paradoxical
characteristics. Furthermore, memory works as a language and a manner of expression that the
artists in my case study adopt and put into practice in their art. At this point in history, I am
strongly convinced that the deficiencies of memory became its power which response to the
zeitgeist of the era and to the search of those artists who express themselves only with the subtle
forms of memory.

This argument is actually based on the basic crisis concerning the capacity of representations
where memory/history distinction becomes untenable. So why do people anchor themselves to
the world through memories even if memories are not accurate? As suggested, it is because of
their potentiality in the search for self-recognition and identity. Memories through which we
recognize ourselves are scenes constructed through mental processes, which, “while not
constituting actual representations of the past, are nevertheless the core of ourselves” (Hodgkin
and Radstone, 2003, p. 13). Thus, the contemporary obsession with memory cannot be separated
from the rise of possessive individualism and the history of selfhood.

In this context, where memories guide self-recognition, [ determine a new perspective commonly
adopted by contemporary artists, as illustrated by Hodgkin and Radstone:

[M]emory has been positively valued and deployed as that which bears traces of that
which cannot enter discourse or representation. On this account, the unspeakable or the
unwitnessable makes its incognisable mark on the mind as traumatic memory, or in the
body, as embodied memory (trauma theory), leaving traces that can only be read (if at all)
through belated witnessings (2003, p. 11).

In conclusion, I argue that the contemporary “memory boom” at the end of a century full of
atrocities has become significant through the inherent potential of memory to face trauma. I
believe a fascinating field has been opened via contemporary arts which praise affiliation of the
senses beyond representation. Adorno’s famous dictum that it is no longer possible to write
poems after Auschwitz, actually discusses the possibility of both remembrance and
representation after trauma. I agree with Shoshana Felman’s argument cited in Radstone that
“Adorno’s dictum did not imply that poetry could no longer and should no longer be written, but
that it must write ‘through’ its own impossibility” (Radstone, 2000, p. 5).
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Amac ve Kapsam:
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IKINCi BOLUM
Gorevler

Derginin isleyisini saglayan kurullar:
1. Yaymin Kurulu’nun Gorevleri:

a. Olagan dis1 durumlar harig yilda iki kere toplanir.

b. Yaym Kurulu, dergiye gonderilen yazilari, bigim ve alan uygunlugu agisindan inceleyerek, akademik camiada
yazinin uzmanlarini (tezler, yayinlar ve uzmanlik sahasini esas alarak) tespit eder, uygun hakem degerlendirmesine
sunulmasini saglar.

c. Hakem degerlendirmelerine gore, makalenin yaymlanip yayimlanmayacagina karar vererek, hakemden kabul alan
makalelerin yayin siralamasini yapar.
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2. Hakem Kurulu:
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¢. Yaym Kurulu adina editoryal sorumluluk alir.
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5. Yazi1 Kurulu:
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b. Dergiye gonderilen yazilarin diizeltmelerini yapar ve dergiyi basima hazir hale getirir.

UCUNCU BOLUM
Degerlendirme

1. Dergi Yayin Kurulu tarafindan bi¢im ve alanlar agisindan uygun bulunan yazilar degerlendirme yapilmasi igin
konunun uzmani en az iki hakeme gonderilir. Hakem degerlendirmelerinin ikisi de olumlu ise ¢alisma yayina kabul edilir.
Biri olumlu, digeri olumsuz ise makale ti¢lincii bir hakeme gonderilir. Yayinlanmasi i¢in diizeltilmesine karar verilen
yazilarin, yazarlari tarafindan en gec (posta siiresi dahil) 20 giin igerisinde teslim edilmesi gereklidir. Diizeltilmis metin,
Dergi Yayin Kurulu’nun gerek gordiigii durumlarda, degisiklikleri isteyen hakemlere tekrar gonderilir.

2. Gonderilen yazilar en az iki alan uzmaninin "yayimlanabilir" onayindan sonra, Yayin Kurulu’nun son karari ile
yayimlanir. Yazarlar, hakem ve Yayin Kurulunun elestiri, degerlendirme ve diizeltmelerini dikkate almak durumundadir.
Katilmadig1 hususlar olmasi durumunda, yazar bunlar1 gerekgeleri ile ayri bir sayfada bildirme hakkina sahiptir.

3. Hakem oluru alan makaleler, Yaym Kurulu tarafindan derginin konu igerigi esas olmak {izere, hakem raporlarimin
tamamlanma tarihlerine gore siraya konarak yayinlanir.

4. Dergiye gonderilen yazilar yayimlansin veya yayimlanmasin iade edilmez.

5. Kabul edilmeyen makalelerin yazarlarina e-posta yoluyla bilgi verilir.

DORDUNCU BOLUM
Kurallar

Dergide yer alacak makaleler, asagidaki maddelerde yer alan kurallari tasiyor olmahdir:

1. Dergi, "Uluslararasi Hakemli Dergi" statiisiine uygun, Haziran ve Aralik aylarinda olmak {izere yilda iki say1 olarak
yayimlanmaktadir. Gerekli hallerde Yaym Kurulu’nun salt cogunluguyla Ozel Say1 olarak da yayinlanabilir.

2. Dergiye gonderilen makaleler daha 6nce baska bir yerde yayimlanmamis ya da yayimlanmak {izere gonderilmemis
olmalidir.

3. Dergiye yayinlanmak i¢in gonderilen yazilar:

a. Ozgiin Arastirma Makalesi: Bilime yenilik getiren, daha 6nceki tezleri ciiriiten veya yeni bir bakis agis1 getiren,
yeni belgeler ortaya koyan ¢aligma,

b. Derleme Makale: Tartigmali veya muglak halde olan bir konuda, biitiin bibliyografyayi tenkit ederek bir sonuca
baglayan ¢alisma,

c. Kitap Tamitimi: Dergi, kendi yayim alanlariyla ilgili giincel ve yeni yayimlanmis kitaplarin tanitimina iliskin
caligma,

¢. Kitap Incelemesi: Dergi, kendi yayim alanlariyla ilgili giincel ve yeni yayimlanmus kitaplarin incelemesine yonelik
¢aligmalara agiktir.

d. Tiim eserlerin yayimlanip, yayimlanmayacagina yayin kurulu karar verecektir.

4. Dergide yayinlanan yazilarin, telif hakk: dergiye aittir. Yazar, dergide yayimlanmasina onay verilen yazisinin her
tiirld telif hakkini devretmis oldugunu kabul eder. Dergimize gonderilen makaleler i¢in iicret 6denmez. Yazi kurulu, telif
hakk: karsiliginda yazarlarina ii¢ adet dergi gonderir. Yaymlanmis yazinin baska bir yayimda tekrar yayimlanmasi
derginin iznine baglidir. Dergimizde makale isleme ticreti (APCs) bulunmamaktadir.

5. Dergiye gonderilen terciime edilmis yazilar i¢in, yazinin sahibinin yayin izni ve metnin orijinali gereklidir. Ayrica
terciime ¢alismalar1 da telif ¢aligmalart gibi hakem onayina gonderilir.

6. Dergide yayimlanan makalelerdeki gériisler, yazarlarinin sahsi gériisleri olup; izlek Akademik Dergi’nin ve dergi
kurullarinin resmi gorisleri niteligini tagimaz.

7. Yazardan diizeltme istenmesi durumunda, diizeltinin en ge¢ 20 giin i¢inde yapilarak, Yayin Kurulu’na ulastirilmasi
gerekmektedir.

8. Yazarlar unvanlarini, gérev yaptiklari kurumlari, haberlesme adresleri ile telefon numaralarini ve elektronik posta
adreslerini mutlaka bildirmelidir.

9. Yayimlanacak makalelerde esasa iligskin olmayan diizeltmeler Yazi Kurulunca yapilabilir.



10. Yazar/lar, makalelerini en ge¢ hakemlere gonderilmeden dnce geri ¢ekebilir. Yazar/larin, hakem siireci baglatilmig
makaleyi geri ¢ekmek istemeleri halinde, ilgili makale i¢in o ana kadar yapilan hakem degerlendirme masraflari
kendilerinden nakdi olarak talep edilir.

11. Dergiye gonderilen makaleler intihal tarama araci ile de incelenir. Bunun igin iThenticate ve Turnitin yazilimi
kullanilmaktadir. Yazarlar, dergimize makale gonderim islemi sirasinda iThenticate veya Turnitin raporunu sisteme
yiliklemek zorundadir. Raporlar editorliik tarafindan degerlendirilmekte ve belli bir oranin iistiinde olanlar reddedilmekte
veya diizeltme istenmektedir.

Yazim Kurallarina iliskin Esaslar:

1. Dergide, derginin icerigiyle ilgili 6zglin ve bilimsel nitelik tasiyan tiim makalelere, hakem heyetinin
degerlendirmeleri neticesinde yer verilmektedir.

2. Yazim dili Tiirkge ve Ingilizce’dir. Yazim ve noktalama ile kisaltmalarda Tiirk Dil Kurumu Imla Kilavuzunun en
son baskisi esas alinir. Gonderilen yazilar dil ve anlatim agisindan bilimsel dlgiilere uygun, agik ve anlasilir olmalidir.

3. Yayinlanmak iizere gonderilen yazilar, istisnai durumlar disinda 6zet ve kaynakga dahil yaklasik 8.000 kelimeden
fazla olmamalidir.

4. Yaz1 i¢inde kullanilan grafikler Windows ortaminda agilabilecek bir grafik formatinda, fotograflar da JPG
formatinda ve 300 piksel ¢oziintirliiglinde gonderilmelidir. Dergiye gonderilen yazi ve grafiklerin (resim, tablo, ekler vs.)
dijital kayitlar1 bir CD ile gonderilmelidir. Makalenin konusuyla ilgili belge ve fotograflarin orijinalleri veya baskiya
uygun nitelikte olanlar1 segilmelidir. Fotograf altina ve sekil kenarina yazar ad1 belirtilmelidir.

5. Dil bilgisi ve anlatim yoniinden yiiksek oranda hata igeren makaleler degerlendirilmeye alinmayacaktir.

6. Latin alfabesi kullanilan dillerde isim orijinal haliyle verilmelidir. Diger dillerde yazilan isimler ise Ingilizce veya
Tiirkge transliterasyonuyla kullanilmalidir.

7. Makaleler, ULAKBIM DergiPark sitemine yiiklenmelidir (Adres: https://dergipark.org.tr/tr/pub/izlek). Gonderim
sirasinda “IZLEK Etik Beyan ve Telif Devir Formu” da mutlaka doldurulup sisteme yiiklenmelidir.

Bicim:
1.  Sayfada sagdan, soldan, alttan ve listten 2,5 cm aralik olmalidir.
2.  Makalenin ana boliimlerinde yazi karakteri Times New Roman, yazi puntosu 12 punto, satir araligt 1,5 ve iki

yana yasli olarak hizalanmalidir.

3. Paragraflara bir tab (1,25 cm) igeriden baslanmalidir.

4.  Blok alint1 yapildiginda alintinin tamamu bir tab (1,25 cm) igeride olmalidir. Alint1 bitirildiginde kaynak verme
unutulmamalidir (Kaynak, yil, sayfa numarasi).

Yapu:

APA stilinde metin boliimlere ayrilmigtir. Ana boliimler sirasiyla:
Baglik

Oz/Abstract

Giris

Yontem

Sonuglar

Tartisma

Kaynakc¢a

Ekler

olarak ayrilmistir.

Bashk:

1. Birinci sayfadadir. Ortalanmis bir sekilde ilk olarak metnin tam ad1 yalnizca ilk harfleri biiyiik olacak sekilde
yazilir. Bir alt satira yazarlarin ismi ayni bigimde eklenir. Son olarak yazarlarin kurumlar1 ayni1 yazim bigimiyle yazilir.
Yazarlarmn detayli bilgileri (*) dipnot ile sayfa altinda gosterilmelidir. Ornekler igin dergimizde daha énce yayimlanmis
makaleler incelenebilir.

2. Iki enter’la alta gegildikten sonra sola yasl bicimde (ortalamadan) yazarin kurumdaki gérevine, aldig1 édiillere,
yazi1 bir ¢calisma kapsaminda hazirlandiysa bu duruma ve iletisim bilgilerine yer verilir.

Oz/Abstract:
Makalenin 150 kelimeyi agsmayacak bir 6zii (Tiirkce ve Ingilizce olarak makalenin yazi dili hangisiyse once o dildeki

6z eklenmelidir) bulunmalidir. Ayrica makale i¢in en az 5 ingilizce, 5 Tiirkge anahtar kelimeye (keywords) yer verilmeli,
anahtar kelimeler bir tab (1,25 c¢m) igeriden yazilmalidir.
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Ara Bashklar:

1. Diizey: Ortalanmis, Kalin, Bas Harfleri Biiyiik Geri Kalan1 Kiigiik

2. Diizey: Sola yaslanmis, Kalin, Bas Harfleri Bilylik Geri Kalan1 Kiigiik
3. Diizey: Bir tab iceride, Kalin, Basligin yalnizca ilk harfi biiyiik geri kalan1 kiigiik, sonunda nokta var.

4. Diizey: Bir tab igeride, Kalin, Italik, Bashigin yalnizca ilk harfi biiyiik geri kalan1 kiiciik, sonunda nokta var.
5. Diizey: Bir paragraf iceride, italik, Bashigin yalnizca ilk harfi biiyiik geri kalam kiigiik, sonunda nokta var.

Tablo, Grafik, Sekil ve Resimler:

1. Tablo, grafik, sekil ve resim adlari tablonun altinda yer almalidir. Sekil, resim, grafik ve tablo yazilart ve

rakamlar1 8 punto yazilmalidir.
2. Sekil, resim, grafik ve tablolar numaralandirilmalidir.
3. Tablo ve sekillerdeki yazilarda satir aralig1 1 olarak belirlenmelidir.

Metin icinde Referans ve Gondermelerin Yazimina iliskin Esaslar:

Atifin cinsi

Metinde esere yapilan ilk
atif

Metinde aym esere
yapilan diger atiflar

Parantez formatinda metinde
esere yapilan ilk atif

Parantez formatinda metinde
aym esere yapilan diger atiflar

(2017)

Bir yazarl Oztas (2014), Oztas (2014) (Oztas, 2014, 5. 9) (Oztas, 2014, s. 9)
iki yazarh Erdem ve Oztas (2015) Erdem ve Oztas (2015) (Erdem & Oztas, 2015, s. 8) (Erdem & Oztas, 2015, s. 8)
Ug yazarls Altun, Sahin ve Oztas Altun vd. (2017) (Altun, Sahin, & Oztas, 2017.5.5) | (Alun vd., 2017, s. 5)

Daort yazarl

Musso, Weare, Oztas ve
Loges (2006)

Musso vd. (2006)

(Musso, Weare, Oztas, & Loges,
2006, s. 4-7)

(Musso vd., 2006, s. 4-7)

Bes yazarli

Oztas, Myrtle, Chen, Masri
ve Nigbor (2002)

Oztas vd. (2002)

(Oztas, Myrtle, Chen, Masri, &
Nigbor, 2002, s. 8)

(Oztas vd., 2002, s. 8)

Alt1 veya daha fazla yazarl

Oztas vd. (2005)

Oztas vd. (2005)

(Oztas vd., 2005, s. 7)

(Oztas vd., 2005, s. 7)

Yazar gruplari (kisaltmayla
anlagilan)

Istanbul Gelisim
Universitesi (IGU, 2018)

IGU (2018)

(istanbul Gelisim Universitesi
[iGU], 2018, 5. 11)

(iGU, 2018, 5. 11)

Yazar gruplari
(kisaltmasiz)

Istanbul Gelisim
Universitesi (2018)

istanbul Gelisim
Universitesi (2018)

(istanbul Gelisim Universitesi,
2018, s. 6)

(istanbul Gelisim Universitesi,
2018, s. 6)

Ayni parantez i¢inde birden fazla esere atif yapiliyorsa, kaynakcada 6nce yazilacak olan ilk olarak yazilir.

Ayn1 yazara ait iki ya da daha fazla esere atifta bulunuluyorsa, yayin yilina alfabetik sirayi izleyen harfler eklenir:
Ornegin: (Arikan, 2009a); (Arikan, 2009b). Bunlardan ilki, kaynakgada yer alan iki ayr1 esere génderme yapar.

Eserin yazari belirtilmemisse alint1 yaparken eserin adinin ilk birkag¢ s6zciigii kullanilir. Bu tiir bir yapita génderme
yapilirken kitabin ad1 egik (italik) olarak yazilir ve ardindan tarih belirtilir:

Diger bir kaynakta (Genel Isletme, 2017) belirtildigi gibi...

Genel Isletme’de (2017) belirtildigi gibi...

Eger ayni soyadina sahip birden fazla yazara génderme yapiliyorsa eserlerin yayin yillar1 farkli olsa bile, ciimle i¢inde
yazarlari adlar1 da belirtilmelidir. Ornegin: Mehmet Unal Sahin (2015); Muzaffer Sahin (2010).

Kisisel goriismeler metinde belirtilmeli ama kaynakg¢ada yer almamalidir. Ornegin: (Adnan Duygun, kisisel goriisme,
Subat 2017).

Calismalarda birincil kaynaklara ulagmak esastir, ama bazi gii¢liikler nedeniyle ulasilamamigsa, gondermede
alintilanan ya da aktarilan kaynak belirtilir. Ornegin: (alintilayan Celikbilek, 2016, s. 25); (aktaran Karaca, 2017, ss. 32).
Alintilanan ya da aktarilan yapittaki kaynak bilgilerine yer verilmez.

Kaynak¢a Yaziminda Uyulacak Esaslar:

Atifta bulunulan kaynagin tam kimligi verilecektir. Atifta bulunulmamis eserler kaynakc¢ada gosterilemez.
Miimkiin oldugunca eserin son baskisina atif yapilmalidir.

Mevcutsa makalenin sayfa numaralarini ve yer aldig1 saymin cilt numarasini eklenmelidir.

DOI numarasi mevcutsa referansin en son kismina eklenmelidir.
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A. Kitaplar:

“Kaynakc¢a”da sirastyla yazarin soyadi, ilk adinin (bazen ilk iki adinin) bas harfleri, (parantez i¢inde) yaymin yili,
yapitin adi, yayin bilgileri, noktalarla ayrilarak yazilir. Kitap adlar1 bashgin ilk harfinden sonra (6zel adlar disinda)
biitiiniiyle kiiciik ve egik harflerle yazilir.

a. Tek yazarh ya da editorlii kitap:

Yazarm Soyadi, Yazarin Adinin Bas Harfleri. (Yil). Kitabin ad: italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda)
biitiiniiyle kiigiik sekilde. Baski Yeri: Yayievi.

Ornegin: AYKAC, B. (1999). Insan kaynaklar: yonetimi ve insan kaynaklarinin stratejik planlamas:. Ankara: Nobel
Yayinevi.

Editoriin Soyadi, Editoriin Adinin Bas Harfleri. (Ed.). (Y1). Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda)
biitiiniiyle kiigiik sekilde. Baski Yeri: Yayimevi.

Ornegin: GUMUS, 1. (Ed.). (2017). Genel isletme. Istanbul: Istanbul Gelisim Universitesi Yaynlari

b. 1Ikiya da daha fazla yazarh ya da editorlii kitap:

Ik Yazarin Soyadi, Ik Yazarm Adimn Bas Harfleri. ve ikinci Yazarin Soyads, Ikinci Yazarin Adinin Bas Harfleri.
(Y1). Kitabwin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda) biitiiniiyle kiiciik sekilde. Yer: Yayinevi.

Ornegin: KOTEN, E., ERDOGAN, B. (2014). Engelli gencler, sosyal dislanma ve internet. Istanbul: Istanbul Gelisim
Universitesi Yayinlari

IIk Yazarin Soyads, Ik Yazarin Adimin Bas Harfleri., ikinci Yazarin Soyad, ikinci Yazarin Adinin Bas Harfleri. ve
Uclincii Yazarin Soyadi, Ugiincii Yazarin Adinin Bas Harfleri. (Y1l). Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar
disinda) biitiiniiyle kiiciik sekilde. Yer: Yayinevi

Ornegin: KARACA, R. K., OZKURT, F. Z. (2017). New concepts and new conflicts in global security issues. istanbul:
Istanbul Gelisim Universitesi Yayinlari

C. Gozden gecirilmis ya da genisletilmis baskilar:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bas Harfleri. (Yil). Kitabin ad: italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda)
biitiiniiyle kiiciik sekilde (Gdzden gegirilmis/genisletilmis x. bask1). Bask: Yeri: Yaymevi.

Ornegin: ALPAY, N. (2004). Tiirk¢e sorunlart kilavuzu (Gzden gegirilmis 2. baski). Istanbul: Metis.

¢.  Yazan belirsiz kitaplar:

Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda) biitiiniiyle kii¢iik sekilde. (Yil). Yer: Yaymevi.
Ormnegin: The 1995 NEA almanac of higher education. (1995). Washington DC: National Education Association.

d. 1ikiya da daha fazla ciltten olusan kitaplar:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bas Harfleri. (Y1l). Kitabin ad: italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda)
biitiiniiyle kiiciik sekilde (X. cilt). Baski Yeri: Yayimevi.

Ornegin: TINMAZ, H. (2015). Engelsiz bilisim 2013 sempozyumu bildirileri (2. Cilt). Istanbul: Istanbul Gelisim
Universitesi Yayinlari

e.  Ceviri kitaplar:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bag Harfleri. (Y1l). Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar disinda)
biitz%niiyle kiigiik sekilde. (Cevirmenin Adinin I1k Harfleri. "Cevirmenin Soya}dl, Cev.) Baski Yeri: Yayinevi.

Ornegin: LUECKE, R. (2008). Girisimcinin el kitabi. (U. Sensoy, Cev.) Istanbul: Tiirkiye [s Bankas1 Kiiltiir Yayinlari.

f.  Derlenmis bir kitaptaki yaz:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bag Harfleri. (Y1l). Yazinin baghigi. Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (6zel adlar
disinda) biitiiniiyle kiiciik sekilde (ss. sayfa numara araligr). Baski Yeri: Yaymevi.

Ornegin: SAYAN, S. (2002). Diinya Ekonomisi ve Tiirkiye: Globallesme, Liberalizasyon ve Kriz. Yerel ekonomilerin
stirdiiriilebilir kalkinmast ve Canakkale ornegi (sS. 33). Ankara: Tiirkiye Ekonomi Kurumu.

g. Basvuru kitaplarindaki béliim ya da yazi:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bag Harfleri. (Y1l). Yazinin bashgi. Kitabin adi italik ve ilk harften sonra (ozel adlar
disinda) biitiiniiyle kiiciik sekilde (ss. sayfa numara aralig1). Baski Yeri: Yayinevi.



Ornegin: TOY, H., ELMACI, D. (2015). Cumhuriyetin ilani. Kronolojik Tiirkiye tarihi ansiklopedisi (ss. 6-9).
Istanbul: Karma Kitaplar.

B. Makaleler:

Dergi Makaleleri igin:

Yazarm Soyadi, Yazarin Adinin Bas Harfleri. (Y1l, varsa ay). Makalenin ad1 yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiytik,
geri kalanlar 6zel isim degilse kiiciik sekilde. Derginin Adi Italik ve Her Kelimenin Ilk Harfi Biiyiik Sekilde, Cilt Italik
Sekilde(Sayi), Sayfa Numara Aralig1l. doi: xxxxxx

Ornegin: OZDEN, K., ERDOGDU, D. & GUL, S. (2017, Ekim). Kriz yénetiminde iiretim yonetimi stratejileri ve
politikalarinin kullamlmasiyla ilgili bir alan arastirmasi. Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 4 (2),
23-50. doi:10.17336/igushd.348761

C. Diger Kaynaklar:

a. Film

Yonetmenin Soyadi, Yonetmenin Adinin Bas Harfleri. (Yonetmen). (Y1l). Filmin ads italik sekilde. Prodiiksiyon sehri:
Prodiiksiyon sirketi ismi.

Ornegin: TYLDUM, M. (Yonetmen). (2014). The Imitation Game. ABD: Black Bear Pictures.

b. Internet Kaynaklar:

Yazarin Soyadi, Yazarin Adinin Bag Harfleri. (Yazinin yayim tarihi). Yazimin adt italik olarak yalnizca ilk kelimenin
ilk harfi biiyiik, geri kalanlar ézel isim degilse kiigiik sekilde. Erigim tarihi: Glin Ay Y1il, yazinin linki.

Ornegin: Yiiksekdgretim Kurulu (YOK). (10.01.2018). Akademisyenlere yurt disi imkani. Evisim tarihi: 15.01.2018,
https://www.cnnturk.com/turkiye/ akademisyenlere-yurt-disi-imkani

c. Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans/Doktora Tezleri:

Yazarm Soyadi, Yazarin Adinin Bag Harfleri. (Y1l). Tezin adi italik olarak yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiyiik, geri
kalanlar ozel isim degilse kiiciik sekilde (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans/Doktora Tezi). Kurumun Adi, Kurumun Yeri.

Ornegin: SELIMLER, H. (2006). Tiirk bankacilik sektoriinde sorunlu kredilerin varlik yonetim sirketlerince tasfiyesi,
seg¢ilmiy iilkeler ve Tiirkiye uygulamasi (Yayimlanmamis Doktora Tezi). Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisii, Istanbul.


https://www.cnnturk.com/turkiye/%20akademisyenlere-yurt-disi-imkani

