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EDITORDEN...
Degerli okurlarimiz,

20 Temmuz 1982 tarih ve 41 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulan Van Yiiziincii Yil
Universitesinin kurulusunun 40. yili sebebiyle yaymladigimiz VAN YYU 40. YIL OZEL SAYISI

isimli sayimizda hakem siireglerinden ge¢mis ve kabul edilerek yayinlanan 11 makale yer almaktadir.

Bu vesile basta yazilar1 yayimlanmaya uygun goriilen yazarlari tebrik ile beraber bu calismada
kiymetli tecriibeleri ile degerlendirmeleri bulunan hakemlerimize tesekkiir ederiz. Editor kurulunda ve

sekreteryada bulunan arkadaslarimiza da ayrica emekleri igin tesekkiir ederiz.

2022 Aralik sayisinda goriismek temennisiyle...

Dr. Ogr. Uyesi Ibrahim CEMBERLITAS

Editor
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BiR ALTERNATIF YASAM BiCiMi OLARAK EKO-KOYLERIN INCELENMESI"

Ozgiir VURAL'
Murat YAMAN?

0z

Sanayi Devrimi’nin ger¢eklesmesinin hemen ardindan degismeye baslayan diinya diizeninde doga tahribati ve

stirdiirilemeyen tiiketim algisi ortaya ¢ikmistir. Bu duruma tepki olarak ekolojik dengenin korunmasi fikrine

dayanan savunularin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. 1960-1970 yillar1 arasinda bu elestirel bakis agisi; ¢evresel

degerlere sahip ¢ikma ortak amaci dogrultusunda orgiitlenmeye baglamistir. Bu tarihsel siire¢ igerisinde meydana

gelen ekolojik denge ve siirdiiriilebilirlik diigiincesi dogrultusunda sekillenmis olan ilk somut adimlardan biri

eko-koy yerleskelerinin olusturulmasi olmustur.

Eko-kdyler; bilingli bir sekilde sistematik olarak dogal ortamlar1 ekolojik, sosyolojik ve psikolojik dengeler
kurarak siirdiiriilebilir bir sekilde yeniden yapilandirmak amaciyla hareket etmektedir. Eko-kdyler; insan
faaliyetlerinin zararsiz bir bicimde dogayla biitiinlestigi, insanin saglikli bir sekilde gelisimini 6ngdren, basarili
bir sekilde kesintiye ugramadan siirdiiriilebilecek, tam tesekkiillii yerlesimlerdir. Eko-kdylerin ana diigiincesi;

stirdiiriilebilir kurgularla dogaya saygili bir sekilde gelecegi tasarlamaktir.

Bu caligmada alternatif bir yasam bigimi olarak eko-koyler ekoloji ve ekolojik diisiincenin temelleri ekseninde

degerlendirilmekte; eko-kdy olusumlari ve yapisal 6zellikleri insan-doga iligkisi {izerinden ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekoloji, Ekolojik Yasam, Eko-koyler, Siirdiiriilebilirlik.

EXAMINATION OF ECO-VILLAGES AS AN ALTERNATIVE LIFESTYLE
Abstract

The destruction of nature and the perception of unsustainable consumption emerged in the world order that
started to change right after the Industrial Revolution took place. In response to this situation it is seen that the
defenses based on the idea of protecting the ecological balance have emerged. Between the years 1960-1970 this
critical point of view; started to organize in line with the common goal of protecting environmental values. One
of the first concrete steps shaped in line with the idea of ecological balance and sustainability that occured in this

historical process was the creation of eco-village settlements.

* “Bu ¢aligma, Ernest Callenbach’in Ekotopya’s1 Ekseninde Ekolojik Kdylerin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans
tezinden {iretilmistir.”

! Bilim Uzmani, Kiitahya Dumlupinar Universitesi, E-posta: ozgurvural2013@gmail.com, ORCID: 0000-0002-
2300-4982

2 Dog. Dr, Kiitahya Dumlupinar Universitesi, E-posta: murat.yaman@edu.tr ORCID: 0000-0001-8659-090x

Atif: Vural, O. ve Yaman, M. (2022). Bir alternatif yasam bigimi olarak eko-kdylerin incelenmesi, Van Yiiziincii
Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Van YYU 40. Y1l Ozel Sayis1, 1-18

DOI: 10.54831/vanyyuiibfd.1109252



Bir Alternatif Yagam Bicimi Olarak Eko-Koylerin Incelenmesi

Eco-villages; consciously and systematically, its acts with the aim of redesigning natural environments in a
sustainable wat by establishing ecological, sociological and psychological balances. Eco-villages; They are full-
fledged settlements where human activities are harmlessly integrated with nature which foresees the healthy
development of human beings and which can be successfully maintained without interruption. The main idea of

eco-villages; is to design the future in a way that respects nature with sustainable constructs.

In this study eco-villages as an alternative life style evaluated on the axis of ecology and the foundations of
ecological thought eco-village formations and their structural features are discussed through the human nature

relationship.

Keywords: Ecology, Ecological Life, Eco-villages, Sustainability.

GIRIS

Diinya’da sanayi devriminden sonra temel ihtiyaclar seri bir sekilde iiretilmeye baslamistir. Bu
iiretim tarzi tiim kaynaklarin kontrolsiizce fabrikalara transferine neden olmustur. Servet sahibi olmak
ve yeni olusan firsatlardan faydalanmak icin koylerden sehirlere gelisigiizel bir gd¢ hareketi
baglamistir. Tahmin edilemeyen sekilde meydana gelen bu gelisme; teknolojiyi kontrol edenler i¢in
zenginlik, bolluk ve liks ¢agini getirmistir. Boylece ¢ok pahali ve siirdiiriilemeyen bir yasam bi¢imi
hizla popiiler hale gelmistir. Gezegenin smirli kaynaklarmin sinirsizmiscasina kullanimi; eldeki
imkanlarmn ¢ok iistiinde bir yasam olarak insanlarin tiikketimine sunulmustur. Oyle ki sinirh kaynaklar
ile gizilen smirsizlik algisi bir siire sonra kurulan bu yapay diizende siirdiiriilebilirlik yoniinden ciddi

aksamalar yasanmasina ve dogal dongiiniin yapay sistem igerisindeki isteklere cevap veremez hale

gelmesine neden olmustur.

Sanayilegsme ile birlikte, hizli kentlesme siireci kirdan kente biiyiik niifus akimlarin1 meydana
getirmistir. ilk defa 2006 yilinda, kent niifusu, kir niifusunu geg¢mistir. Bu da diinya iizerindeki
siirdiiriilebilir olmayan baskiy1 artirmustir. Insanlarin topraklarini terk etmesi sonucu, yeni girisimciler
bu firsat1 degerlendirmis ve kar amaci giiden yeni tarim tekniklerini kullanmaya ve bu tekniklerin
gelisimine yonelik taleplerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu durum hibritlestirilmis tohumun
ortaya c¢ikmasmi saglamistir. Bu tohumlar ¢apraz dollenmeyle olusan; hastaliklara karsi
dayanikliliktan uzak, lezzetten ve besin degerinden yoksun iriinler elde edilmesi bigiminde {iretimi

giindeme getirmistir (Rose, 2014: 57).

17.yy’da yasanan bilim ve teknolojideki gelismeler ve Sanayi Devrimi’nin de etkisi kendini gii¢
ve zenginlik rekabetinin i¢cinde bulan, rasyonel diisiinen ¢ikarci bireyleri meydana getirmistir. Bu
durum dogal yasamin; toprak ve mal varligina, tiikketim i¢in biiyiik bir depoya, atiklar i¢in ise genis bir
¢copliige indirgenmesine sebep olmustur. Giiniimiizde birgok ekolojik ve sosyal krizler yaganmaktadir.
Toplumun geneli bu krizlere ¢dziim bulma gayreti igerisindedir. Eko-kdy hareketi ise bu agig

dolduracak nitelikte bir konuma sahiptir.
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Bu ¢alismada kiiresellesmeyle birlikte gelen standartlastirilmis ve hizli tiikketim anlayisina karsi
daha siirdiiriilebilir bir yasam igin eko-kOyler bir alternatif yasam bigimi olma ekseninde
degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Bu baglamda ekoloji ve ekolojik diislincenin temelleri iizerinde
durulduktan sonra eko-kdylerin bu temeller iizerinde nasil olustugundan bahsedilmis ve eko-kOy

olusumlarmin sahip oldugu yapisal 6zellikler ortaya konulmustur.

1. KAVRAMSAL OLARAK EKOLOJI VE EKOLOJIiK DUSUNCENIN TEMELLERI

Ekoloji kavrami, ilk kez 1866 yilinda Alman biyolog Ernst Haeckel tarafindan Yunanca
yasanilan yer, yurt, barinak anlamina gelen “o0ikos” ile bilim ve sdylem anlamina gelen “logia”
sozciiklerinden tiiretilmistir. Ekoloji kavrami, canlilar ile ¢evrelerindeki diinya arasindaki karsilikli
iligkileri kapsamakta, yasama ortamini olusturan faktorler ile ortamin Ozelliklerini ve karsilikli

etkilesimlerini derinlemesine incelemektedir (Giileryiiz, 2013: 9).

Ekoloji; gesitli tiirlerin, yasamlarini ¢evreyle uyumlu olarak ne sekilde stirdiirdiiklerini veya bu
tiirlerin hangi kosullar altinda gereksinimlerini karsiladiklarini, ¢esitli islevlerini nasil bir ortamda aktif
ettiklerini incelemekte olan bir bilim dalidir. Bu bilim dalim digerlerinden ayiran en 6nemli 6zellik
canli ve cansiz ortamlar arasindaki iligkileri biitiinciil bir yontemle irdelemesidir (Kayir, 2003: 25).
Ekoloji, doganin sinirlarin1 ¢izmekte; faillerini yeniden belirlemektedir. Hayatin anlami belki de dogal
diizene itaat etmek iizerine kurgulanmaktadir (Sahin, 2011: 67). Doga bir yol gostericidir. Gelismek
icin dogaya kulak vermek ve onu ¢ok iyi gozlemlemek gerekmektedir. Bir topluluk olarak gercegi
dogada aramak biitin kapilar1 agacaktir (Aggarwal, 2018: 9). Dogal bir diizen igerisinde
gerceklestirilen faaliyetlerin her zaman alternatifleri mevcuttur ve doga ile biitiinlesme saglandigi

takdirde doga ¢ok iyi bir igbirlik¢i olarak gereken destegi sunmaya hazir durumdadir.

Doga kendi halinde iken kusursuz bir dengeye sahiptir (Fukuoka, 2018: 56). Doga her yerde
stirekli hareket halindedir; herhangi bir yilin kosullar1 bagka bir yilla asla tamamen ayn1 degildir. Bu
nedenle onceden Onlem almak yerine olan sartlarla en iyisini yapmaya calismak gerekmektedir
(Fukuoka,2018: 90). Doga; tipki bir meyvenin ¢icekleri gibi narin bir sekilde korunmalidir (Thoreau,
2018: 15). Sadece insani diisiinen bakis acilar1 ve degerlendirmeler; indirgemeci ve yikict sonuglar
ortaya cikaracaktir. Insan yasam alani ile bir etkilesim iginde olan ekolojik faktordiir. Bunun

unutulmamasi gerekmektedir (Kayir, 2003: 49).

Dogada gelisen olaylar orgiistiniin i¢inde insanlarin pay1 diisiiniildiigiinden daha az oldugunun
anlagilmasi gerekmektedir. Bu duruma erisilince evrensel bir masumiyet durumu ortaya g¢ikacaktir.
Evren goriindiigiinden kat kat daha fazlasidir. Fakat bunu gérebilmek i¢in evrendeki yolculugu etkin
bir sekilde gozlemleyerek gecirmek gerekmektedir. Yer ylizeyi sanildiginin aksine daha yumusak ve

insanin biraktig izlere karsi hassastir (Thoreau, 2018: 359-365).
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Ekolojik diisiincenin temeline bakildiginda insan doga-tstii bir varlik degildir. Tim diger
canhilar gibi insan da onlarin iginde bir tiirdiir (Kayir, 2003: 15). insanlarin doganin aklindan ve
akisindan yeni bir seyler 6grenmesi her zaman i¢in faydalidir. Tek bir diinya vardir ve biiyiik bir gii¢
alan1 demektir. Her varlik ya da ayni yasam formlar1 tekil ya da c¢ogul olarak yalnizca kendisini
diisiinerek yasarsa bu biiylik gii¢ alan1 olumsuz etkilenmis olacaktir. Biitiinii diisiinmek gerekmektedir.
Yikict eylemler yerine i¢sel uyumu yakalamak; doga ile is birligi saglamaya imkan taniyacaktir.
Saglanan isbirligi diinyanin zenginligine zenginlik katacaktir. Hayati parcalarina ayirmadan yasamak
gerekir. Yasamin anlam tiimde saklidir (Findhorn Toplulugu, 2018). Dogalligin sirr1 bir biitiin
olmakta ve bu biitiinliigli mental olarak kabul etmekte saklidir. Herhangi bir aymrm yapmadan
biitiinciil bir perspektifte gerceklestirilecek yasamsal aktiviteler doganin devamliligina katki sunma

hususunda oldukga biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Diinya’nin tamamu tek bir aile, tek bir yaratilis, tek bir zekadir (Findhorn Toplulugu, 2018: 113-
128). Evren bir¢ok parcadan meydana gelen bir biitlinden olusmaktadir. Evrenin yasayan bir yapist
vardir. Bu durumun derinlemesine farkinda olmak; insanlarda gezegenimizin ihtiyaglarina daha iyi
cevap verebilme, ona destek olma becerisi kazandirmaktadir (Rose, 2008: 16). Giiniimiiz diinyas1
vahsi ve dramatik bir yer oldugu kadar; yeni diisiince ve vizyonlar i¢in uyanis zemini olusturmaktadir.
Yasam; sonsuz farkliliklarin sayisiz forma biiriinen karmasik birlikteligini ifade etmektedir. insanlar

bu birlikteligin bir pargasidir (Trevelyan, 2018: 15).

2. EKOLOJIK YASAM OLGUSU

Arzularin basit ve sade olana degil miisrif olana yonlendirilmesi diinyayr zor duruma
sokmaktadir (Fukuoka, 2018: 120). Thoreau’nun Walden Golii adli eserinde vurguladigi temel
soylemlerinden bir tanesi insanin yeterince basit yasam kosullarina gore yasamasi halinde modern
anlamdaki calismaya gerek duymayacagidir (Turan, 2017: 9). Uyanilan her sabah, doga kadar sade ve
masum, sevingli bir yasamin habercisidir. Dogal bir giin sakin gegcmektedir. Kisinin yapacag: is igine
sinmelidir. Eglence yapay bir durum degildir. Eglence hayatin ta kendisidir. Hayatimiz birgok
sahneden olusan bir drama gibidir (Thoreau, 2018: 101-129).

Genellikle, ¢cevremizde bize yetecek kadar alan vardir. Bu alan bize doga tarafindan tahsis
edilmistir. Vahsi ve kasvetli diye nitelendirilen ortamlarda bile insanin kendinden bir seylere
rastlamas1 miimkiindiir. Icinde yasadiginiz diinya uzaydaki kiiciik bir noktadan ibarettir (Thoreau,
2018: 148-152). insanlik, maddi sahiplenisten ve kisisel kazang planlamasindan vazgegerse manevi
farkindaliga dogru bir ilerleme gosterecektir (Fukuoka, 2018: 120). Insanin dogay1 hiikiim altina alma
diirtiisiinden kurtulmasi gerekmektedir. Doganin karmagsik yapisina saygi duyulmasi; sadelikle

zenginlesmeyi beraberinde getirecektir (Ayman, 2011: 56).

Sadelik; kendi degerlerimiz dogrultusunda baz1 tiiketim aligkanliklarindan bilerek ve isteyerek

feragat etmektir. Insanlarin diger canlilarla birlikte var olan kaynaklar1 adil ve dengeli bir sekilde
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paylasmay1 6grenip sade bir yasam siirmesi saglik ve mutlulugu da beraberinde getirecektir. Sadelik;
cevremizdekilerle samimi ve igten, inanarak en yalin sekilde biitiinlesmeyi ifade etmektedir. Bu
durumda dogay1 Ornek alarak tasarim yapmak gerekmektedir. Dogadan alinan geri bildirimlerle en

basit hal bulunabilecektir (Scott, 2011: 57-60).

Sadelik anlayisi zorunluluktan dolay1 degil goniillii olarak istenilen bir durumu ifade etmektedir.
Goniillii sadelik kisinin 6znel olarak segtigi bir yoldur. Daha fazla mal ve hizmet alma imkan1 var iken
iktisadi degerlere olabildigince asgari diizeyde dahil olma karar1 almak ve uygulamaktir. Kazanilan
paraya gore degil gercek ihtiyaglara gore harcama yapilmasi gerekmektedir. Gonilli sadelik bir
gegmige doniis degildir. Aksine gelecegi sekillendiren bir kavramdir (Dudu, 2011: 10-18). Yasam
sadelestirildiginde muhatap olunan karmasikliklar azalacak; yalmzlik, yoksulluk, zayiflik s6z konusu

olmaktan ¢ikacaktir (Thoreau, 2018: 365).

Sadelik kavrami kendi kendine yetebilme kavramiyla dogru orantilidir. Kendi kendine
yeterlilik; en genel ve kapsayici sekilde, herhangi bir seyin igleyisinin baska bir seye mecbur olmamasi
durumu olarak tanimlanmaktadir. Dengeli bir ig boliimiini ve kii¢iik topluluklar 6l¢eginde gelistirilip
uygulanabilecek bir teknoloji anlayisini getirmektedir (Dudu, 2011: 19-20). Kapitalizmin olusturdugu
tilketim istahina karsi yetinme ve sadelesme diirtiisii tiiketim kiiltiirinii degistirecektir (Sahin, 2011:

66). Bu biling, eko-koylerde hayat bulmaktadir.

Diinya’nin ¢esitli yerlerinde son zamanlarda filizlenen komiinlerle karsilasmak miimkiindiir.
Kendi yiyeceklerini ve toplumsal kurgularini ingsa etmeye g¢alismaktadirlar. Sayilar1 az da olsa bu
insanlar dogala donme egilimi agisindan bir basrol oyuncusu gorevi iistlenmektedirler. Dogru gida,
dogru eylem ve dogru farkindalik durumlarindan biri gerceklestiginde digerleri de gerceklesecektir
(Fukuoka, 2018: 124-152).

Modern tiiketicinin davranig kalibi ihtiyaglarin sinirsiz oldugu 6n kabuliine gore belirlenmistir.
Insanlar neyi, ne zaman, nasil ve ne sekilde yapmasi gerektigi adeta programlanan robotlar haline
getirilmistir (Dudu, 2011: 22-25). Ekolojik yasam denemeleri kapitalizme karsi bir alternatif
yaratmaktadir. Ekolojik deneyimi, yalnizca tiiketici bireyi besleyen degil, tiiketici bireyi ortadan
kaldiran bir sey olarak algilamak gerekmektedir (Sahin, 2011: 63-66).

Giiniimiiz medyas1 tiiketimci telkine siirekli devam etmektedir. Ozellikle televizyon bu isin
mutfagi haline gelmistir (Rose, 2014: 77). Televizyonlarda genellikle ticari ya da siyasi amag¢ giiden
programlar yayinlanmaktadir. Bu durum insanlarin yasam algisinin yonlendirilmesine Sebep
olmaktadir. Maruz kalinan algi manipiilasyonunu insanlik lehine g¢evirebilmek; yasamin kontroliinii
tekrardan ele almak gerekmektedir. Bunun i¢in tabandan tavana bir degisim siireci gegirilmelidir.
Doniisiim yerel yonetimlerden baslayacaktir. Dolayisiyla kiigiik 6lgekli topluluklar olusturarak yeni bir

gelecege adim atmaya baglanmalidir (Rose, 2009: 17-19).
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Insan, dogadan uzak bir sekilde, hayatini devam ettiren asil siirece dahil olmadan
yasayamayacaktir. Modern toplumun kentsel enerjisi biiyiik dl¢iide tiikkenmistir (Rose, 2014: 105).
Dogayla insan arasindaki baglar koptugunda bunu diizeltmek icin oOncelikle panik yapmamak
gerekmektedir. Doga ile biitiinlesmede panige yer yoktur. Acele ¢dziim bulma anlayisi bizi daha da
dogadan uzaklastiracak sonuglar dogurabilecektir (Fombelle, 2018: 42). Topraga karsi ilgi duymaya
baslayan kent sakinleri kira dogru yeni bir dalga baglatacaklardir. Bu nedenle c¢iftciler, arazi sahipleri
ve yerel yonetimlerin bu duruma hazirlikli olmasi gerekmektedir (Rose, 2014: 115). Bu degisim
hareketliliginin olabildigince hizli ve agresif bir sekilde planlanmasini da iyi bir gelisme olarak
yorumlayabilmek giictiir. Nitekim toprak ile biitiinlesmek ve dogaya adaptasyonu saglamak hizli bir
bicimde cesitli gereklilikleri yerine getirerek gerceklestirilecek bir olgu degildir. Bu farkindaligin
pesinden kosarken de dogal siireglere saygi duyarak yapay zaman dilimlerinden siyrilmis bir bigimde

senkronizasyon saglamak gerekmektedir.

Her tiirlii ugras yasamin telash akigina katki da bulunan bir domino tas1 gibidir. Dikkatsiz bir
sekilde telas icinde savrulmak yerine; yavaslamayi, sakinlesmeyi ve kendi oldugumuz yeri daha ¢ok
kavramaya calismaya odaklanmak faydali olacaktir. Su anda tiim tiirleri etkileyen gelecek i¢in yanlis
tasarlanmig bir plan yiiriitiilmektedir. Bu planin kotii sonuglarinin farkinda olup i¢imizde bir degisim

kivileiminin alev almasina miisaade etmek gerekmektedir (Rose, 2014: 78-89).

Genel goriis, insanin istiin zekali mitkemmel bir degere sahip yaratiklar oldugu ve insanlarin
basardigi seylerin kiiltiire ve tarihe harika olarak yansidig1 cergevesindedir fakat aslinda bu durum tam
tersi olarak doga icin gecerlidir. Sorunlarla miicadelede tek giic insanin zekasi degildir. Tanr1 tiim
canllara zeka bahsetmistir. Insanlar neye dayandig1 belli olmayan bir kibir i¢indedir. Dogal kaynaklar
cok kolay tiiketilebilir ve hatta bunun sonucunda yok edilebilir fakat onlar1 yeniden yaratmak insana
mahsus degildir (Fukuoka, 2018: 158). Tiim beden birlesip bir duyuyu olusturmaktadir. Her
gozenekten lezzet almak miimkiindiir. Doganin parcasi olmak bir biitline ait olmak 6zgiirliikk hissini

artiracaktir ve yasamdan daha fazla keyif alinmasina olanak saglayacaktir (Thoreau, 2018: 147).

Doga bir biitiindiir ve gerekli tiim kosullar saglanmadan insanligin dogadan ayr bir gelisim ve
degisim gostermesi bu baglamda miimkiin degildir. Insanlarin biitiinciil bir gelisim ve degisimdeki
rolii sadece oncii olmaktir (Findhorn Toplulugu, 2018: 152-154). Biitiinden yalitilan bir seyin gercek
olma ve biitiine katki saglama durumu s6z konusu degildir (Fukuoka, 2018: 49). Tanri’nin mucizeleri
hepimizin gdzlemleyebilmesi adia siirekli tekrarlanmaktadir. Ornegin kirilgan bir agactan giiclii sert
elmalar olusmaktadir. Her bir hiicre ya da hiicre grubu bir yasam agimi olusturmaktadir (Findhorn

Toplulugu, 2018: 139-142).

Diinya’nin dongiisiine, dengesine ve onu olusturan parcalarin karsilikli etkilesimine zarar
vermek Tanri’nin uygun gordiigii isleyisi bozmak demektir. Bu durum bazi duyarli insanlarin gelecege

yonelik olumlu beklentilerini de mahvetmektedir. Insan, diger canlilar gibi biitiiniin bir pargasi
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oldugunu kavramak durumundadir. Eger Tanri’nin yarattig1 diizene kars1 bir plan ve amag benimsenir
ise diinyanin ilahi diizeni zorlanacaktir. Ciinkii tiim yaratilanlar arasinda biiyiik bir enerji etkilesimi
mevcuttur. Dogaya ait giicler diinyanin dengesini diizeltmeye calisan savunucu kisilerin destegiyle
ortaya ¢ikacaktir (Findhorn Toplulugu, 2018: 160-169). Insanlarin birbirlerine kars1 duydugu korku ve
aralarindaki boliinmeye sahit olmak, kirliligi ve ¢evresel yikimlarin dogrudan etkilerini yasamak,
Gliney Amerika’daki iilkelerin zengin {ilkeler tarafindan somiiriilmesinin getirdigi kithigi, sefalet
acilarin1 gérmek, diinyanin degismesi adina ¢aligilmasi gerekliligini dogurmustur (Featherstone, 2018:
280).

Dogal dengenin bozulmasi bir salgin gibi yayilmaktadir. Bunun sebebi insanlarin sinirlarim
asma ve kendilerini dogal olandan ayristiracak yapay seylerle ugragsmalaridir. Doganin insanin hitkmii
altina girmesi saglikli bir durum degildir. Aksine insanin da tamamen doganin hakimiyetinde olmasi
da sagliksiz olacaktir. En iyi durum denge halidir. Dogay1 olusturan boliimlerden higbiri birbirinden
yalitilmis hale getirilememektedir. Bir boliime karsi yapilan bir uygulama zincirleme olarak biitiinii
etkileyecektir. Insanlar baz1 yontemler kullanarak diinyay:1 degistirmek yolunda pek ¢ok miidahalede
bulunmustur. Insanligin bu gelisimi oldukca iyi goriinse de kétiiyii ve dengesizlige sebebiyet vermistir.

Simdi ise bu sebep olunan katiiliiklerin tizerine bir kesif baglamistir (Findhorn Toplulugu, 2018: 221).

Glinlimiizdeki ¢evre kampanya ve ¢alismalarinin cogu zararin kokten ¢oziilmesine yonelik degil
mecburen zararin kisitlanmasina odaklanmaktadir. Ornek olarak balinalar1 kurtarma calismalar1 ve
yagmur ormanlar1 tahribatina karsi ¢ikma eylemleri gosterilebilmektedir. Aslinda ekosistemleri
dengelemek ve dogal habitatlar1 korumak i¢in, insanliga ve gezegendeki tiim diger hayatlara gercekten
yasanabilir bir gelecek saglamak i¢in kiiresel bir tepki gostermek gerekmektedir. Somiiriilen ve ktiiye
gitmeye devam eden diinyada tiim ekolojik tahribat gesitleriyle karsilagiyor oldugumuz 21.yy’da
ilerlerken, popiiler kiiltiiriin géremedigi mevcut yikici gidisat farkli ve pozitif bir gelecek algisiyla bir

an once degistirilmelidir (Featherstone, 2018: 295-299).

Insanoglu elinde imkam olmasina ragmen karsilastigi sorunlara karsi dogru ¢dziimler
tiretememektedir. Insan dogayla olan iliskisini dogal sartlara uygun kuramadigi zaman agir bedeller
O6demek zorunda kalmaktadir. Bu nedenle insan dogaya karsi olan saldirgan tavrimi terk etmek
zorundadir. Insanm dogayla uyum iginde olan bir yasam arayis1 igerisinde bulunmasi ve kendi
dogasina da uygun bir yasam sekli olusturmasi kagiilmazdir. Eko-kdy kavrami bu arayisin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Topbas, 2010: 1). Doga uzun bir siiredir bizleri uyarmaktadir ve insanlar
sonunda farkina varmaya baglamistir. Doganin diizenine ve dengesine dair kaygilart olan insanlar i¢in
bu ¢ok iyi bir gelisme olarak algilanmaktadir. Bu farkindalikla beraber bazi sistemleri revize etmek
gerekmekte bazilarim1 ise kokten degistirmek gerekmektedir. Boylelikle diinyada hep birlikte
yasanabilecek bir ortam olusturulacaktir. Eko-kdyler sistemleri revize ve yeniden diizenleme

konusunda atilmig bir adim olarak faaliyet gostermektedir (Litfin, 2017: 15-17).
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Eko-koylerin  atmis oldugu bu adim tam anlamiyla bir gelecek insas1 olarak
yorumlanabilmektedir. Gelecek insa etmek modern anlamda oldugu gibi siirekli bir teknolojik gelisim
sergilemek demek degildir. Eko-kdyler modern algilarin dayattigi yapay gelismenin yani sira
stirdiirtilebilir bir gelismenin pesindedir. Buradan hareketle eko-koylerin teknolojik gelismelere karsi
olan tavrinin tamamen negatif oldugunu sdylemek yanlis olacaktir. Nitekim doga ile uyum igerisindeki
tim gelismeler eko-kdylerin doga ile olan uyumu yakalamasi i¢in biiyiik bir firsattir. Hatta firsat

oldugu kadar motivasyon kaynagi 6zelligini de biinyesinde tagimaktadir.

3. EKOLOJIK DUSUNCE TEMELLERI EKSENINDE EKO-KOYLERIN OLUSUMU

Eko-koyler; kaynaklar {izerindeki kontrolii saglamaya g¢alisan, giiglii ortak degerlere sahip,
aragtirma, sergileme ve egitim merkezleri olarak etkinlikler yapan, topluluk halinde olmanin son
derece onemli oldugu hicbir yere bagimli olmayan sivil girisimlerdir. Eko-koy modelleri adalet ve
siirdiiriilebilirlik ile mutlu ve iyi bir hayat slirdirme arzular1 arasinda bir denge kurulmasina olanak
tanimaktadir (Dawson, 2012: 50-69). Eko-kdyler dogayla birlikte verilen bir miicadelenin iiriiniidiir.
Gelecege dair bir umut 15181 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aglik ve kitlik tehlikesine karsin, diinyay1
daha verimli hale getirebilmek igin iyi bir yontemdir. Bu sadece daha biiyiik, iyi ve giir bitkiler
yetistirme olanagindan daha fazlasin1 sunmaktadir. Eko-kdylerde bir vizyon vardir ve bu vizyon

sayesinde insanlarin varligi devam edecektir (Trevelyan, 2018: 17).

Diinya biiyiik ve saglam bir yerkiire olarak algilansa da oldukg¢a kirillgan bir yapiya sahiptir.
Canlilara ev sahipligi yapan bu varlik 6zen gosterilmeyi hak etmektedir. Canlilar gelip gegici
yolculardir. Bu durum unutulmadan Diinya’nin gelecegine kars1 sorumlu olunmalidir. insanlarin daha
hizli iiretim yapmak, daha hizli yolculuk etmek, daha ¢ok mevsimler iizerinde s6z sahibi olmak, daha
hizli iletisim kurmak gibi amaglar1 Diinya’y1 sinirsiz bir kaynak deposu olarak gérmeye itmektedir. Bu
amagla olusturulan sistemler kurulurken Diinya’ya karsi sorumluluktan o6diin verilmemelidir

(Fombelle, 2018: 67-84).

Ekosistemi diisiinmek, insan1 da igine alan bir biitiinii diisinmek anlamina gelmektedir
(Balaban, 2014: 103). Ekolojik yerlesim yerine dahil edilen her sey bir biitiine aittir. Bu biitiine
eklenecek her maddi veya manevi unsur zaman igerisinde kendisine yer bulacaktir. Uyumsuz olan,
asla biitiine eklemlenemez ve biitliniin yapisini bozmaya meyillidir. Bitkilerin gelisim siireci
toplulugun gelisim siireciyle baglantili hale getirilirse biitiinle uyum daha ¢ok saglanmis olacaktir. Bu
yerlesim yerinde Ogrenilen; her seye yeni bir bakis agisiyla bakma bilincidir. Yenilik ancak boyle

saglanabilecektir (Findhorn Toplulugu, 2018: 37-74).

Eko-koyler gelecek igin olusturulan bir yasam bigimi olarak goriilmektedir. Bu olusumlari
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin barig igerisinde biitlinlestirildigi yer olarak tarif etmek
miimkiindiir. Eko-kdyler emek yogun faaliyetlerin yogunlukta oldugu insan merkezli yerlesim

yerleridir. Bu tip faaliyetler, dayanisma ihtiyacinin ve bilincinin olusmasini saglamaktadir. Her eko-
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koyiin kendine has bir yonelimi vardir. Bu yonelim ayn1 zamanda kendine has bir duyarlilik ve faaliyet
alan1 olusmasini saglamaktadir. Bireyler, diger bireylere ve ¢evreye saygi duymak kosuluyla nitelik ve

yeterlilikleri dogrultusunda kendisini gergeklestirebilmektedir (Topbas, 2010: 1-2).

Eko-koyler iklim degisikligi ve kirliligin farkindalar ve bu durumdan kurtulmak igin bir ¢ikis
yolu aramaktadirlar (Ayman, 2011: 55). Ekolojik krizin ¢dziilebilmesi i¢in planlamanin, yapilacak
restorasyonlarin ve metotlarin ekolojik olarak uygulanmasi gerekmektedir (Scott, 2011: 60). Yenilikei,
yaratici, dikkat ¢ekici, toplumdaki alternatif yasam bicimlerini toparlayip kucaklayici kisacast bir
umut aracinin yaratilmasi oldukga faydali olacaktir (Dudu, 2011: 27). EKo-koylerle isbirligi saglanarak
doga dostu iiretim ve kullamim modelleri desteklenmelidir. Boylece siirdiiriilebilirlige katki
saglanabilecektir. Bunu yapmak icin ille de kirsal alana gitmeye gerek yoktur. Yereldeki insanlari
desteklemek, onlardan iiriin satin almak, orgiitlenmelerine yardimei olmak da desteklemek anlamina
gelmektedir (Ayman, 2011: 55).

Degisime isin herhangi bir ucundan baslamak gerekir. Eko-kdylerin hikayesi tipki sahilde deniz
yildizlarimi tek tek denize atarak kurtaran adamin hikayesine benzemektedir. Bu girisimi ne kadar
bolge kurtarilirsa o kadar iyi goziiyle bakan topluluklar olarak gérmek gerekmektedir. Her tiirlii
ekolojik yerleske deneyimi denize atilarak yasama dondiiriilen bir deniz yildizidir (Scott, 2011: 60).
Yerel olarak gergeklestirilen dogal yasam girisimlerini evrensel boyuta tasimak gerekmektedir.
Evrensel olarak atilmayan adimlar tam anlamiyla diinyay1 degistirmeyi basaramayacaktir. Kiiresel etki
herkesin kendi hayatin1 degistirmeye baslamasiyla miimkiin olacaktir (Sahin ve Ataseven, 2011: 91-
93). Bir sorunun ortaya c¢ikan sonuglariyla ugragmak yerine soruna kokten miidahale etmek
gerekmektedir (Fukuoka, 2018: 99). Ekolojik yasami gergek olarak kurabilmenin yolu radikal bir
kopusun gergeklestirilmesiyle miimkiin olabilecektir (Sahin, 2011: 68).

Eko-koylerin belirli bir kalib1 yoktur. Hemen hemen hepsi kiiltiirel, mimari, ekonomik, iklimsel
kosullara bagli olarak farklilik gostermektedir. Siirdiiriilebilir topluluklara her yerde rastlamak
miimkiindiir. Bu topluluklar zengin ya da yoksul olabilmektedir. Kentte ya da kirsalda
yapilanabilmektedir. Tropikal, 1liman ya da ¢6l ikliminde faaliyet gosterebilmektedir. Eko-kdylerin
belirli birer dini inanglari da mevcut degildir. Popiiler dinlerin yani1 sira yerel dinlerin de etkin oldugu
cesitli inang sistemine dayanan genis bir yelpazede olabilmektedirler. Kentsel eko-koyler daha az
araba kullanim1 ve daha bir arada yasamaya odakli konutlara sahip olmaya dikkat etmektedir. Kirsal
eko-koyler ise daha ¢ok organik besin iizerine yogunlagmislardir. Zengin tilkelerdeki eko-kdyler
toplumsal yabancilagsmaya ve asir1 iiriin tiketimine karsi direng gostermektedirler. Zengin olmayan
iilkelerdeki eko-koylerde ekonomik ve ekolojik agidan siirdiiriilebilirligi saglama imkanlari
aranmaktadir. Bazi eko-koyliiler politik anlamda kendilerini ifade etmeyi yeglerken; bazilar1 sadece

yasam tarzlaria odaklanip bu yolla kendilerini ifade etmeyi tercih etmislerdir (Litfin, 2017: 26-34).
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Eko-koylerin standardize edilmesi miimkiin degildir. Belirli standartlara sahip olamamasi
nedeniyle de kesin bir tanimin1 ortaya koymak oldukg¢a giictiir. Fakat 16. yy' dan 21. yy' a kadar
stirdiirtilebilir topluluk {itopyasinin tanimlanmasinda kullanilan kavramlarin incelenmesi sonucunda
bazi kavramsal ¢ikarimlar yapilabilmektedir. Bu cikarimlar; yeni yasam tarzi olusturma, komiin bir
sekilde yasama, kentsel ¢oziimleme yapma, yerlesim Onerisi belirleme, biitiinii kapsayan bir sistem
olusturma, eko-kdyii yorumlama, striiktiirel yapiy1 olusturma, ortak uyumu saglama olarak karsimiza
cikmaktadir. Ekonomik gelismeler, kiiltiirel yenilikler ve ideolojik degisimler, ¢alisan niifusun is
kapasitesinin zorlanmasi, sanayilesmenin getirdigi toplumsal sorun ve sikintilar 20. yy’ in ikinci
yarisindan sonra bireylerin dogal ve tarihi olana ilgisini ve verdigi Oonemi artirmig; begeniler ve

beklentilerde degisim goriilmeye baglanmistir (Asimgil, 2017: 95-97).

Eko-kdyler, kentteki kisilerin giinliik yasamdan uzaklagip kdydeki sosyal hayatta aktif bir rol
oynayabilecekleri bir yerlesim yeridir. Farkli bir toplumsal sekillenmeye ve cesitlenmeye sebep
olmustur. Bir eko-kdy yerlesimi olusturmaya yonelik genel-gecer, ortak bir yontem mevcut degildir.
Her eko-koy yerlesiminin kendine 6zgii bir kurulma hikayesi ve amaci oldugu gibi kurulus yontemleri
ve kurulduklar1 yerin cografi dzellikleri bakimindan da farklilik gostermektedir. Eko-kdylerin ortak
ozellikleri cok olsa da olusum siirecindeki ortaya ¢ikis seriivenleri veya amaglar1 birbirinden farkli
olabilmektedir. Bu nedenle eko-koyleri ortak bir tanimin kapsayiciligi igerisine sokmak oldukca
zordur. Yine de eko-kdylerin baz1 dzellikleri eko-koylerin geneli hakkinda fikir sahibi olmaya olanak
saglamaktadir (Kili¢ ve Kurnaz, 2010: 40-42).

Eko-koyler giiclii ortak degerlere sahiptirler. Ekolojik, sosyal kaygilarin yani sira ruhsal ilgiden
dolay1 da meydana gelebilmektedirler. Ekolojik iyilestirme saglama, topluluk yasamimi gii¢lendirme,
yerel ekonomiyi atil durumdan kurtarip harekete gecirme veya manevi duygularin derinligine dalma
gibi amagclar olabilmektedir. Bu yerlesmeler; insani degerlere saygili bir ekonomik diizen kurmak,
katilimeilig1 esas alan iletisim ve yonetim ag1 gelistirmek, yenilenebilir enerji sistemlerine yonelmek,
dogal yontemlerin kullanildigi etkin bir tarimsal dolasim olusturmak, biitiinciil ve verimli bir egitim
anlayisi benimsemek tizerine siirekli ¢alismaktadir. Bu olusumlardan bazilar1 basarili bir gelisme
siireci gecirip; elde ettikleri yasam modelini iginde bulunduklari yerel topluma veya daha uzaga

aktarabilmektedir(Asimgil, 2017: 98-102).

Eko-koyler; endiistrilesen diinyada, topluluklarin ihtiyaglarini en uygun diizeyde karsilamakta
ve onlara degisik deneyimler sunmaktadir. Bu nedenle yillardir arta gelen bir trende sahiptir. Eko-
koyler kentsel alanlardan dogal yasam alanlarina kagis olarak degerlendirilebilecegi gibi kentsel
alanlarin yasama diizeyinin kisitlanmasi sonucu yasanilamaz hale gelmesi durumuna karsi tretilmis ilk
senaryolarin uygulamasi olarak da goriilebilir. ideal eko-kdy modellerinin ¢agimizda yasanmakta olan
kiiresel oOlcekteki cevre krizi sebebiyle ortaya c¢ikan veya daha sonra gikabilecek olan olumsuz

durumlara kars1 bu olumsuz durumu degistirecek yeni bir yagsam Onerisi sundugu soylenebilir. Eko-
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koy felsefesi modern ve endiistriyel olani; geleneksel bilgi birikimi ile beraber kullanmalidir.
Geleneklerle elde edilen tecriibeler yerel flora ve fauna ile i¢ ige gegmis bulunmaktadir. EKo-koyler;
literatlirde yer alan kapsamli tanimlamalara bakildiginda topluluk i¢in gerekli olan biitiin hizmetlerle
donatilmis komiinal yagam tarzina sahip kdy tipi bir yerlesme modelidir. Cogunlugu alisildik tarzda
olan tarihi degere sahip yapilardan olugmaktadir. Cok farkli yas ve is grubuna hitap eden bir yaklagima
sahiptir.

4. EKO-KOYLERIN EKOLOJIK YASAM TEMELINDE SEKILLENEN YAPISAL
OZELLIKLERI

Eko-kdy diisiincesi ve uygulanmast oldukga yeni bir olgudur. Diinya’nin ¢esitli yerlerinde
kurulmus eko-kdylere rastlamak miimkiindiir. Eko-kdyler kiiresel olarak da bir érgiitlenme igerisine
girme ¢abasindadir. Eko-koyler kisa vadede degil uzun vadede katki verecek bir fikrin {iriiniidiir. Bu
egilim sehirlerde olabilecegi gibi sehrin disina kagma diisiincesi olarak da karsilik bulabilmektedir

(Topbas, 2010: 5).

Eko-koyler; insan etkinliklerinin dogayla uyumlu ve dogaya saygili bir sekilde yiiriitiildiigi bir
yasam seklidir. 1994’te Diinya {izerindeki tiim eko-koyler arasinda bir bag meydana getirmek, yeni
projeler olusturmak ve hali hazirda var olan projeleri gelistirmek amaciyla “Kiiresel Ekolojik Koyler
A1 (GEN)” kurulmustur (fkinci, 2011: 61). GEN kendisini; bir araya gelip fikir paylasan, teknoloji
takast yapan, kiiltiirel ve egitimsel rehberler, programlar, biiltenler iireten, alinmis olandan daha
fazlasim1 cevreye vererek siirdiiriilebilir bir yasam kurmaya kendini adamis bireysel ya da tiizel
kisilerden olusan bir kiiresel konfederasyon olarak tanitmistir. Esas amag tiim diinyada siirdiiriilebilir
bir evrim yaratmaktir. Bu baglamda GEN; ortaya ¢ikan yeni eko-kdy girisimlerine son derece destek

vermektedir (Dawson, 2012: 26-27). Boylece eko-koyler kiiresel bir etkilesim alanina sahip olmustur.

GEN ig¢in ii¢ bolge merkezi kurulmustur. Bunlar; GEN Avrupa ve Afrika, Amerika Kitalar
Eko-koy Ag1 ve GEN Okyanusya ve Asya’dir. GEN kurulusunun dncelikli gorevi eko-kdy sayisini
artirmak degildir. Eko-kdy fikrini diinyada bir farkindalik haline getirme amaci s6z konusudur (Litfin,
2017: 26-29, 62). GEN’in gelisim programinin temel ekseni su ii¢ maddeden olugmaktadir (Topbas,
2010: 4);

Daha nitelikli bir yasam, daha temiz toplum ve gevre igin negatif etkileri azaltacak alternatif ¢oziimler
sunmak i¢in programlarin hazirlanmasi.
Stirdiiriilebilir projeler ig¢in bu eksende teknoloji ve isletmelerin gelisime tabi tutulmasi.

Bilgi ve beceri aligverisi i¢in uluslararasi bir ag gelistirilmesi.

1999-2000 yillarinda eko-kdyler agiyla baglantili olan gruplarin ortaklasa yiiriittiigi
calismalardan eko-koylere ait 6 temel esas ortaya ¢ikmis bulunmaktadir (Topbas, 2010: 2-4);

Ozerklik; ekonomik ve enerji konularindaki bagimsizhigi ifade etmektedir.
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Birlikte Yasama; insanlarin birbirlerini farkliliklartyla kabul ederek barisgil bir iliski ag1 icerisinde
ahenkle birlikte yasayabilmesidir.

Agik Olma; yoredeki diger sakinlere ve kurulan eko-kdyii tanimaya gelen grup veya bireylere karsi
kapali olmama durumudur.

Saygi Duyma; temel olarak dogaya saygiy1 belirtmekle birlikte kendi diisiince ve fikirlerini zorla kabul
ettirmeye calismadan drnek bir yasam sergilemek oldukga dnemlidir. Oncelikle kendine saygili olmak
gerekmektedir. Karar alinmasi sirasinda ise goriis birligine yatkinlik, diger goriisleri dinleme
kapasitesinin yiiksekligi, samimi ve sicak bir diyalog becerisine sahip olmak da saygi duyma esasinin
icerisinde yer almaktadir. Saygi duyma; uygun modellerin gelistirilmesi ve yaraticiligin tesviki
hususunda kurulan topluluk i¢in dnemli bir yere sahiptir.

Dayanigma; dengeli bir isleyis olusturulmasi bakimindan yeni ya da zor bir faaliyet iistlenen kisi veya
kisilere yardim edilmesini ifade etmektedir. Aktif bir dayanigsma; iyi bir yasam igin gerceklestirilen
zorlu siirecte tesvik edici bir rol iistlenir.

Kisisel Inanca Ozgiirliik; inang kisiseldir ve agiklanmas1 tam olarak miimkiin olmayan bir deneyimdir.

Birbirinden farkli diinya diizeni ile ilgili duygularin 6zgiirce yasanmasi gerekmektedir.

Eko-koylerin mevcut kdylerden farkini incelemektedir. Bu farkliliklar ekolojik, kiiltiirel, sosyal

ve ekonomik olarak dort husus tizerinden degerlendirilmektedir (Topbas, 2010: 3-4);

Ekolojik agidan; mevcut kdylere bakildiginda ¢evre hassasiyeti eko-koylerdeki gibi degildir, oldukca
geri durumdadir.

Kiltiirel olarak ise; eko-kdyler mevcut kdylere gore ortak deger iiretme ve gelistirmede, insanlar arasi
dostluk iginde giizel iligkiler kurulmasinda daha iyi durumdadir.

Sosyal acgidan bakildiginda ise; paylasma ve dayanigma konularinda eko-kdyler daha iyi durumdadir.

Ekonomik agidan ise; yerel ekonomiyle biitiinlesme durumu mevcut kdylerde daha az goriilmektedir.

Eko-koylerin devamli siirdiiriilebilir kalkinma gostermesi gerekmektedir. Bu yerlesim yerlerinin
tiyeleri, koyiin kendi ekonomisini olusturmak ya da var olan ekonomiyi gelistirmek adina gesitli
etkinlikler diizenlemektedirler. Bolgeye yapilan turistik gezi ve ziyaretler, ekolojik tarim iiriinlerinin
pazarlanmasi, dogay1 koruma ve ekolojik yasam iizerine verilen cesitli egitimler siirdiiriilebilir eko-
koy etkinliklerine drnek teskil etmektedir (Ikinci, 2011: 63). Atmosferdeki karbondioksit birikimi fosil
yakit kullanimina bagl insan kaynakli kiiresel 1sinma yaratmakta ve tiim diinyanin sagligini olumsuz

etkilemektedir (Featherstone, 2018: 293-294).

Kentlerdeki agirt niifus giivensiz ve tehlikeli bir ortamin olugmasina sebebiyet vermektedir. Kentin
asirt girtiltiisii insanligin haykiriglarina benzemektedir (Le Guin, 2019: 10-18). Ekolojik topluluk,
mahallemizde yasayan her canliya saygi duyulmasini gerektiren bir anlayisa sahiptir. Topluluk
ihtiyaclar1 kendi icerisinde karsilanmakta disariya bagimlilik en aza diislirtilmektedir. Tiirkiye

biyolojik kapasitesinin % 59 oraninda iistiine ¢ikmig bulunmaktadir. Bununla beraber Tiirkiye’de bu
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konu ile ilgili hizla artan bir duyarliliktan s6z edilebilmektedir. Tiirkiye’de ekolojik yasam odakli
projeler {iretilmektedir. 2003’de Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi TaTuTa (Tarim,
Turizm, Takas) projesini baglatmistir. Bu projenin hedefi kirsal bolgelerde ekolojik iirlin yetistiren
dogayla dost ve siirdiiriilebilir olan yerler gelistirmektir (Ikinci, 2011: 64-65). Eylemlerimiz

diistincelerimizi 6zgiirlestirmektedir (Fombelle, 2018: 61).

Eko-koylerdeki zorluklart ve ¢ikmazlart ¢6ziime kavusturmak adina Tirkiye’de de bazi kuruluslar
ortaya ¢ikmugtir. Bu kuruluslar; EKILAT (Eko-kdyler Iletisim Agi), Bugday: Ekolojik Yasami
Destekleme Dernegi, EKOYER (Eko Yerleskeler Agi)’dir. Arzu eden kisiler, bireysel ya da toplu
olarak eko-kdylerde konaklayabilir. Orada gegirilen zaman araliginda ziyaretciler maddi ve manevi

olarak bu olusumlarin devamliligina ve gelisimine katki saglamaktadir (Asimgil, 2017: 102-104).

Bugday: Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi TaTuTa Projesi ile; ekolojik yasam siiren gruplar veya
bireyler arasindaki iletisim giiglendirilmektedir. Kirsal niifus i¢in dogal dongiilerle hareket eden
yasamsal kaynaklarin saglikli kullanimima o6rnek teskil edecek yerler olusturulmaktadir. Kent
insanlarimin ekolojik yasam bigimini tanimalar1 saglanmaktadir. Ekolojik yontemler, deneyimler ve
bilgi paylasimlar1 ilk elden yapilmaktadir. Toprak, hava, su, iklim ve biyolojik c¢esitliligin
korunmasina, siirdiriilebilirligine katki sunulmaktadir (Aydm, 2012: 44). Bu projede yer alan
kuruluslar yereldeki insanlarin ve ziyaretcilerin bilgi, beceri ve tecriibesinden yararlanarak ¢evreye

zarar vermeyen bir yagam olusturmanin onciileri olmusglardir (Scott, 2011: 59).

Eko-koyler siirdiiriilebilirlik ekseninde gelecegi teminat altina alacak tohumlar olarak goriilmektedir
(Litfin, 2017: 27). Siirdiiriilebilirligin bir yasam modeli haline gelmesi en temel olarak gida, barinma,
saglik, egitim ve giivenlik de siirdiirilebilir olarak kurgulanmak durumundadir (Scott, 2011: 58).
Siirdiiriilebilirligi saglamak ve kendi kendine yeter duruma gelebilmek i¢in ekolojik, ekonomik, sosyal
sorunlar ¢oziime kavusturulmalidir. Olusturulan yerlesimde yasayacak kisilerin yerel ile uyum
saglayabilmesi gerekmektedir. Bu baglamda bir yerin, yoresel, fiziksel, ekonomik, ¢evresel, sosyal ve
kiiltiirel 6zellikleri iizerinde kurulmasi planlanan yerlesim modeline fazlaca katki saglayacaktir.
Yorenin etrafindan bolgeye 6zgii veriler toplanmaktadir. Boylece bdlgeyle uyumlu bir dogal yasam
alan1 olusturulabilecektir. Eko-kdylerin; yerel bilgilerin, geleneksel teknik ve uygulamalarin bilincinde
olan bir yaklasim sergilemesi gerekmektedir. Bunun sonucunda, her yorenin 6zellikleri kendi kiiltiirel
yapisina gore farklilik gosterecegi i¢in baska yorelerde kendine has, birbirinden farkli bir sekilde

karakterize edilmis eko-kdy olusumlari boy gostermis olacaktir (Asimgil, 2017: 107-108).

Krizlerin son bulabilmesi adina yapilacak olan, evrensel degerlerle diisiinebilmektir. Yerel dinamikler
ve kaynaklarla dogru orantili hareket edilmelidir. Diinya {stlindeki gelmis gegmis her tiirlii kiiltiiriin
bilgisi ve deneyimi yeni olusturulacak topluluklar icin bir sans niteligi tasimaktadir. Kirsalda kurulan
ekolojik yerleskeler o bolgede yasayan yerel halki da kendi ugraglarina dahil ettikleri siirece basarili
olabileceklerdir. Geleneksel yapilardan ¢ok sey ogrenilebilecektir (Ayman, 2011: 55). Siirdiiriilebilir
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yasamin zihinsel ve pratik doniisimini saglayan en oOnemli etken, kurulan yapimin kiiltiirel
degerlerden ve dolayisiyla yerel halktan faydalanmasi ya da onlardan destek almasidir (Scott, 2011:
59).

Ekolojik yerlesimde kdy modelinin benimsenmesinin sebebi insanlar ile kaynaklar arasinda yakin
iligkinin s6z konusu olmasidir. Koy modelinde cift¢iler bugdayini 6giitenden, nehri kirleten kimselere
kadar herkesi daha kolay taniyabilmekte ve tespit edebilmektedir. Sonuglar1 bizzat kendisini,
akrabalarini ve komsularim etkileyecek pratikler daha ¢ok 6zeni beraberinde getirmektedir. Her kdyde
oldugu gibi kétii davramiglarin hem ekolojik hem de toplumsal dengeyi bozmasi s6z konusu
olmaktadir. Lakin toplumsal gii¢ kiiglik yerlesim yerlerinde daha etkin bir rol oynama yetenegine
sahiptir. Eko-koylerin amaci gegmis kdy yasantisina tamamen geri donmek degildir ancak yasanabilir
ve stirdiiriilebilir ekonomiler kurmanin en etkili yolu olarak koy tipi yerlesimi se¢mislerdir (Litfin,
2017: 112). Ekolojik yasamin baslamasi adina en verimli olan yerlesim tipi koyler; zamanla soylu

kisilerin yasadig1 semtlerin yerini almali, sanatin efendisi haline gelmelidir (Thoreau, 2018: 125-126).

Asirt zenginlik yalnizca asir1 satin alma duygusunu besleyecektir. Ekonomi, eko-kdyler ile ilerleyen
bir egitim deneyimine tabiidir. Eko-kOyler en iyi siirdiiriilebilir ekonomi i¢in laboratuvar niteligi
tagimaktadir. Her tiirlii yenilik¢i finansman islemlerine, yatirim tercihlerine hatta yeni para birimlerine
rastlamak miimkiindiir. Ekoloji ve ekonominin kelime kokenleri aymdir. Ikisi de Yunanca “oikos”
kelimesinden tiiremektedir. Ekoloji dogal kaynaklarin somiiriiye dayanmayan aile i¢i yonetimini;
ekonomi ise onun mali kriter ve kaynaklarinin yonetimini icermektedir. Bu nedenle kaynak yaratma,
iretim, tiiketim ve atik iglemleri yasam c¢emberiyle uyumlu hale getirilmelidir. Bunun ig¢in ise
ekonomik sistemin degismesi lazimdir. Baska canlilarin ve ekosistemlerin zarar goérmesi pahasina

sOmiiriiye dayali ucuz ticaret iizerine kurulmus bir ekonomi kabul edilmemelidir.

Eko-koyliilerin  ¢ogunlugu zengin ilkelerde olan aglk sinirmin altindaki miktarlara rahatga
yasayabilmektedir. Bunun sirr1 sadelik, kendi kendine yeterlilik ve paylasimdir. Kirsal alandaki her
eko-koy kendi gidasinin neredeyse tamamini kendi tiretmektedir. Kentsel eko-koyler de gerekli
driinleri kirsal eko-kdylerle olan iligkileriyle temin etmektedir. Ekonominin amaci diinyadaki
ekosistem ile insanin iyi yasam seviyesini bir arada tutmak olmalidir. Bu nedenle dogru ge¢im kaynagi
bu ekonominin biitiinleyici bir parcasi olacaktir. Eko-koylerde uygun goriilen sistem sadece ekoloji,
ekonomi ve kiiltiir dengede kaldig1 zaman basariya ulasabilecektir. Yiikselmekte olan yakit fiyatlari,
iklim degisikliginin artmasi ve bunlarla dogru orantili ekolojik tahribat ekonomiyi yerele tasimanin
zorunlulugunu beraberinde getirmektedir. Para topluluktan ¢ikmadan bir siirii elden gecmektedir.
Bunlar siirdiiriilebilir ve yasanabilir dogru ge¢im kaynagi benimsediginde olumlu ekonomik sonuglar

doguracaktir (Litfin, 2017: 114-124).

Eko-koylerin ekonomik vizyonu yerel ekonomileri ekosistemin refahiyla iliskilendirmektir. Eko-

koylerde ihtiyaclar biiyiime ekonomisi tarafindan iiretilen yapay ihtiyaglara bagh degildir. i¢ gdzlem
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ve kolektif akil ihtiyaglarin belirleyicisidir. Saglikli bir ekonomide amag; gergek bir zenginlik
yaratmak ve yasami ilerletmektir. Ekoloji, ekonomi ve toplum, iligkiler ag1 ¢ercevesinde birbirlerini
sarmaktadirlar. Eko-kOylerin tamamu siirdiiriilebilir ekonomiye tam olarak ulasamasa da ipuglarini
biinyesinde barindirmaktadir. Insanin doga dist modernitesi sinir noktasma geldi ise dogal olarak
ekonomisi de smir noktasina gelmis demektir. Insanlar kendilerini ekolojik agm igindeki bir parca
olarak algiladiklar1 zaman yeni bir yasama kapilar acgilacaktir. Eger insanlar ne kadar ¢abuk bu yola

girisirse daha iyi bir diinya o kadar kolay ve yakin tarihte olusturulabilecektir (Litfin, 2017: 124-130).

Eko-kdylerin tecriibesinden faydalanmak igin herhangi bir eko-kdye mensup olmak gerekmemektedir.
Siirdiiriilebilir ve yasanabilir bir gelecek igin nerede bir araya gelinirse oraya bu tohumlar1 atmak
miimkiindiir. Gezegen i¢in yapilmasi gerekli olan sey karsilikli bagimlilik gercegini igsellestirmektir.
Diinya’daki eko-koyliilerin niifusu yaklasik iki milyar civarindadir. Bu da diinya niifusunun yaklagik
olarak % 0.03’tine tekabiil etmektedir. Zaman tiim insanlhiga eko-kdy insa etmek igin yeterli
goriinmemektedir. Fakat bulunulan yerlerde onlarin felsefesini benimseyip toplumsal amacimizi
degistirmek miimkiindiir. Mahallelerin enerji tutup depoladigi, sehirlerin atik iiretmedigi, gerek ozel
gerek kamu sektoriinde giinii kurtaran politikalarin degil gelecegi kurtaran politikalarin uygulandigi
bir yerin hayal edilmesi eko-kdylerin benimsedigi toplumsal amag adina heyecan vericidir. Bununla
birlikte soylenebilir ki ekolojik toplulukta herkese yer bulunmaktadir. Topluluk iiyelerinin erkek,
kadin, yash, geng, okur-yazar olmayan, yiiksek derece 6grenim gormiis olan, kdylii, kentli olmasi iyi
ve biiyiik bir sentezi beraberinde getirmektedir (Aggarwal, 2018: 9). Fakat Eko-kdyler bireyler arasi
dogrudan iligkilere izin verecek biiylikliikkte olmali, daha fazla biiyiimemelidirler (Dudu, 2011: 21).

Ekolojik yerlesim yerlerinde modern konfor yoktur. igme suyu kaynaktan kovalarla tasmmakta,
yemekler odun atesinde pisirilmekte, aydinlatma mum veya yag lambalariyla saglanmaktadir. Ekolojik
yerlesim yerlerinde neredeyse biitiin isler geleneksel el aletleriyle yapildig: icin, kiigiik bir araziye
bakmak bile cok emek gerektirmektedir (Korn, 2018: 20-21). Bir bitkinin dogasina uygun
yasamayinca 6ldigi gibi insanlar da dogasina uygun olmadik¢a yasayamayacaktir (Thoreau, 2001:
295).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan asir1 tiiketim eksenindeki standartlagma ve
kiiresellesme, ekolojik denge iizerinde c¢ok ciddi tahribat yaratmaya baslamigtir. Nitekim sinirl
sayidaki kaynaklarin sinirsiz bir sekilde tiiketilmesi durumundan beslenen kapital sermaye sahiplerinin
bu tiiketim algisi ekseninde insanlarin hareket etmesine yonelik stratejiler gelistirmesi ve bunu
insanlara empoze etmesi insan ve doga iliskisini ¢ok ciddi bir sekilde yipratmistir. Bu durum dogaya
kars1 hassas bir tavir sergileyen ekolojik diisiincenin atmis olduklari somut adimlar1 siklagtirmasina

neden olmustur.
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Eko-koy olusumlar1 da boylesi bir farkindaliin siirdiirtilebilir bir diinya kurgusu olusturabilmek
adina atmis oldugu adimlardan bir tanesidir. Eko-kdyler doga ve insan iliskisinin denge ve saygi
cercevesinde bir biitiin teskil edecek diizeyde kalmasini savunmaktadir. Gelecegi diistinmeden
gerceklestirilen kaynak tiiketiminin yarattig1 olumsuzluklarin 6niine gegmek isteyen eko-kdyler, kendi
kendilerine yete bilen ve gelecek nesillere kaynak aktarimini en iist diizeyde yapabilen yasam alani
tasarisidir. Bu yasam alanlar1 igerisinde yasayan insanlarin hem dogayla hem de insanla olan iligkileri
dogal siirecler igerisinde sekillenmektedir. Nitekim iligkiler ortak bir amag i¢in kendi haline birakildig
zaman icerisinde olusturulan toplumun tiim dinamikleri yerine oturmus olacaktir. Eko-kdyler, doga ile
uyum saglandig1 takdirde giiniimiizde meydana gelen hicbir ¢evresel soruna artik rastlanmayacak

diisiincesini benimsemektedir.

Eko-koyler yerel degerlere oldukca saygilidir. Her yorenin kendine has dogal ozellikleri ve
giizellikleri vardir. Bu ¢ercevede yerel imkanlar ile yerel iiretim yapilmakta geri doniistiiriilemeyen
higbir unsura eko-kdylerde yer verilmemektedir. Eko-kdy sakinlerinin konaklayacaklari yerler yerel
malzemeler kullanilarak insa edilmekte, beslenme ihtiyaci igin ise yerel kosullar altinda ne yetisiyorsa
o tiiketilmektedir. Eko-kdyiin bulundugu alan neyin {iretimine ve tiiketimine elverisli ise eko-kdyiin
hayat idamesi de ona gore kurgulanmaktadir. Dogal denge igerisinde eko-kdy yerleskesinin bulundugu
bolgeye uygun olmayan iiriinlerin bir takim degisim ve doniisiim asamalarindan gegirilerek iiretilmeye
cabalanmasi eko-kdylerin ekolojik yasam mantigina ters diismektedir. Bu nedenle cografi nitelikler

neyi gerektiriyorsa o gerekler dogrultusunda yasam siiriilmektedir.

Eko-kdyler GEN toplulugu araciligiyla uluslararasi bir ag ozelligi gosteren bir Orgiit yapisi
haline biirtinmiistiir. Bu GEN toplulugu, tilkelerin kendi icerisinde yer alan sivil toplum orgiitleriyle de
is birligi icerisindedir. Tiirkiye’deki EKILAT ve TaTuTa olusumlar1 eko-kdylerin birlikteliklerine ve
dayanigmalarina Oncii olmaktadir ve bu kuruluslar GEN topluluguyla koordineli bir sekilde
calismalarim silirdirmektedir. Bu nedenle eko-kdyler kendi bolgelerinde erisemedikleri imkanlara
diger eko-kdyler vasitayla erisebilmektedir. Ornegin hayvancilik yapilabilen bir alana konuslanmus
olan bir eko-koy ile tarimsal alana konuslanmig olan bir eko-kdy kurulan bu orgiitsel aglar vesilesiyle

birbirlerinden tiriin temin edebilmektedir.

Eko-kdyler ayni zamanda bir geri doniisiim tesisi gibi ¢alismaktadir. Eko-koOylerin kurulus
asamasinda Ozellikle de ekolojik yapi insalarinda bolgede atil olan yapilar ekolojik hassasiyetle
yeniden yasam dongiisiine kazandirilmaktadir. Gergeklestirilen faaliyetlerin hepsi geri doniisim
endeksli bir perspektifle degerlendirilmekte iiretilen bir iiriin her 6zelligiyle ekolojik denge igerisine
dahi edilmektedir. Oyle ki bu kdyler yenilenebilir enerji kaynaklarindan yerel sartlar dogrultusunda
faydalanmakta; kendi atiklarini ise tarimsal faaliyetlerde giibre olarak degerlendirmektedir. Ornegin
debisi yiiksek dere kenarlarina yakin alanlarda bulunan eko-kdyler; su akis hizindan yararlanarak

enerji uretimi gerceklestirirken; giines 15181na ¢cok daha fazla maruz kalan bolgelerde yer alan eko-
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koyler giines enerjisinden yararlanarak enerji ihtiyaglarini karsilasmaktadir. Boylece olabildigince
karbon ayak izi sifira yakin tutulmakta ve insan-doga iligkisine hicbir sekilde zarar vermeme

hassasiyetiyle tamamen ekolojik biling dogrultusunda hareket edilmektedir.

Sonug olarak eko-koylerin siirdiiriilebilirlik ekseninde ekolojik denge unsuruna siki sikiya bagl
prensiplerle hareket ettigi goriilmektedir. Eko-kdyler’in amaci bu giine kadar ki tahribatin negatif
etkilerini insan ve doganin organik iligkisi perspektifinde sifir karbon ayak izi birakarak minimum
seviyeye getirip yok ederek miimkiinse tam anlamiyla ortadan kaldirmaktir. Bu nedenle de ekolojik
denge baglaminda hareket ederken doga-insan iliskileri diizenlenirken bugiine kadar ki insan
iistiinliigiiniin iligkiye vermis oldugu zarar nétrlemek adina eko-kdylerde doganin iistiin oldugu bir

anlayisla hareket edilmeye caligildig1 goriilmektedir.
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SOSYAL MEDYADA COCUGUN KiSiLiK HAKKI iHLALINE KARSI COCUGUN
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0z
Cocuklarin tam ehliyetsiz olduklart donem de dahil olmak iizere ses, resim ve goriintiilerinin, ¢ogunlukla
ebeveynleri tarafindan sosyal medyada paylagilmasi, gocuklar igin dijital ortamlarda silinmez bir ayak izi
olugturmaktadir. Sanal ortamlarda begeni, yorum ve degerlendirmelere maruz kalan ¢ocugun gelisimi olumsuz
yonde etkilenmektedir. Sosyal medya iizerinden ¢ocukla ilgili paylagim yapilmasi, cocugun 6zel hayatinin, onur
ve saygmligiin, kisisel verilerinin korunmasi hakkinin ihlaline neden olmaktadir. Bu haklarin dayanagini
olusturan unutulma hakki, ¢ocugun da sahip oldugu ve talep edebildigi bir hak olup, hukuk sistemimizde ayr1 ve
0zel bir yasal diizenleme igerisinde yer almamaktadir. Ancak hem Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda
unutulma hakki ile ayn1 amag¢ ve dayanaga sahip diizenlemeler bulunmaktadir. Cocugun unutulma hakkini
kullanmasi, sosyal medyada ¢ocuga yonelik hak ihlallerinde, ihlale neden olan paylasgimin silinmesini veya
internet sayfasindan kaldirilmasini saglamaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda, ¢ocugun unutulma hakkini yasal

mevzuat ¢ercevesinde ne sekilde kullanabilecegi ve bu konuda ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaglanmistir.
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THE RIGHT OF THE CHILD TO BE FORGOTTEN AGAINST THE VIOLATION OF THE
CHILD'S PERSONALITY RIGHT ON SOCIAL MEDIA

Abstract

The sharing of sounds, pictures and images of children, mostly by their parents, on social media, including the
period when children are incapable, creates an indelible footprint in the digital environment for children. The

development of the child who is exposed to likes, comments and evaluations in the virtual environment is
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Sosyal Medyada Cocugun Kisilik Hakki Ihlaline Karst Cocugun Unutulma Hakki

negatively affected. Sharing about the child on social media causes a violation of the child's privacy, dignity and
dignity, and the right to protect their personal data. The right to be forgotten, which forms the basis of these
rights, is a right that the child also has and can demand, and is not included in a separate and special legal
regulation as a concept. However, there are regulations that have the same purpose and basis as the right to be
forgotten, both in our Constitution and in our legal legislation. The child's exercise of the right to be forgotten
ensures that the sharing that causes the violation is deleted or removed from the internet page, in case of
violations of rights against the child in social media. Within the scope of this study, it is aimed to find out how
the child can use his right to be forgotten within the framework of legal legislation and to develop solutions in

this regard.
Keywords: Right to be forgotten, right to personality, child, social media, personal data.
Jel Classification 1K0,K1,K10,K 19

GIRIS

Cocugun unutulma hakki, 6zel hayatin gizliligi, onur ve saygmligin korunmasi hakki ile
dogrudan baglantilidir. Cocugun gorintii, ses veya resminin sosyal medyada paylasilmasi ayni
zamanda ¢ocugun c¢evrimi¢i ortamlarda silinmeyen bir dijital ayak izinin de olusmasina neden
oldugundan, ebeveynlerin bu paylasimlari ¢cocugun unutulma hakkinin, 6zel hayatinin gizliligi ile onur

ve sayginligimin korunmasi hakkinin da ihlaline neden olmaktadir. Sanal ortamda begeni, yorum ve

degerlendirmelere maruz kalan cocugun gelisimi olumsuz yonde etkilenmektedir.

Sosyal medya araciligiyla ¢ocugun kisilik hakkinin ihlali durumunda, Tiirk Medeni Kanunu
(TMK) m. 25 geregince kisiligi koruyucu davalar, velayet hiikiimleri kapsaminda TMK m. 346 ve
devamindaki hiikiimler geregince cocugun korunmasina yonelik yaptirimlar ve Cocuk Koruma
Kanunu kapsaminda basvurulabilecek hiikiimler sakli kalmak iizere, daha hizli ve etkili ¢6ziim yolu

olarak ¢gocugun unutulma hakkini ne sekilde kullanabileceginin incelenmesi gerekir.

Unutulma hakki, kisilerin dijital ortamda simirsizca yer almalarinin oniine gecmek ve kisisel
verilerini koruma amacinda olan bir haktir. Ayn1 zamanda kisisel verilerin korunmasi hakkinin ve 6zel
hayatin gizliligi hakkinin goriiniimlerinden biridir. Bu hak kapsaminda hem kisilerin kendi rizalariyla
islenen verilerin, hem de kendi bilgileri diginda {igiincii kisilerce islenen verilerin dijital ortamlardan
silinmesi saglanir. Cocugun unutulma hakkini kullanmasi, sosyal medyada ¢ocuga yonelik hak
ihlallerinde, ihlale neden olan paylasimin silinmesini veya internet sayfasindan kaldirilmasin
saglamaktadir. Bu ¢alisma ile ebeveynlerin sosyal medya paylagimlart nedeniyle ¢ocugun kisilik hakki
ihlallerinin tespiti, ebeveynlerin ifade 6zgiirliigiinlin sinir1, gocugun unutulma hakkini yasal mevzuat

cercevesinde ne sekilde kullanabilecegi ve bu konuda ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaglanmustir.
I. COCUGUN UNUTULMA HAKKI

Gilinltimiizde gelisen teknoloji ile birlikte her tiir bilgiye erisim kolaylagsmis ve 6zelikle kisisel

verilerin korunmasinin 6nemi de artmistir. Genel olarak unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasina
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yonelik ortaya ¢ikmig bir haktir ve bireylerin kisisel verilerinin silinmesini veya bu verilere erisimin
engellenmesinin talep edebilme hakki olarak tanimlanmaktadir (Peschke, 2015: 155-156; Giilener,
2012: 219; Yavuz, 2020: 19; Nalbantoglu, 2018: 219; Akgiil, 2016: 11; Elmalica, 2016: 1605;
Kelly&Satola, 2017: 3). Unutulma hakki kisileri, dijital bellekte sinirsizca yer almalarina ve bundan
dolay1 olusabilecek ©On yargilara karsi korumaktadir. Ancak bu durumun, tanmmis kisilerin
siradanlastirilmasi ya da sug islemis kisilerin masum gosterilmesi olarak anlagilmamasi gerekir (Ocak,
2018: 510). Unutulma hakki ile amaglanan gilincelligini yitirmis olan kisisel veri igeriklerinin, veri
sahibinin talebiyle dijital ortamdan kaldirilmasi, silinmesi ya da igerige erisimin engellenmesidir.
Boylece bireyleri rahatsiz eden dijital ortamda yer alan igeriklerin kaldirilmasi ve iigiincii kisilerce
bilinmesini istemedikleri kisisel verilerinin korunmasi anlaminda énemlidir® (Elmalica, 2016: 1611;

Akgiil, 2016: 17).

Unutulma hakki 6zel hayatin gizliligi hakki ve kisisel verilerin korunmasi hakkiyla yakindan
iligkilidir. Unutulma hakkinin konusunu olusturan kisisel verilerin korunmasi, 1982 Anayasasi m.
20’de 6zel hayatin gizliligi bash@: altinda diizenlenmistir. Ogretide unutulma hakki, sadece internet ile
ilgili olmasi yoniinden o6zel hayatin gizliligi veya mahremiyet hakkindan daha dar bir alam
kapsadigindan bagimsiz bir insan hakki olarak kabul edilmektedir (Yenice Ceylan, 2021: 4). Ayrica
kisisel verilerin korunmas ile iliskisi sebebiyle unutulma hakk: kisi varligi degerlerindendir ve kisi

varlig1 haklar1 arasinda yer alir.

Ozel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi haklar1 cocugun sahip oldugu sahsa siki
sikiya bagl haklardandir. Kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebebi olan riza, ayirt etme
giicline sahip olan ¢ocuk bakimindan tek basina verilebilecek iken, ayirt etme giicii olmayan ¢ocuk
yoniinden ¢ocugun menfaatine gére yasal temsilcisi tarafindan verilebilecektir (Ozcan Biiyiiktanr,
2019: 154). Cocuk bu haklarmin korunmasi amactyla unutulma hakkina da sahiptir. Ancak 6698 Say1li
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (KVKK) ¢ocuklara iligkin diizenlemeler bulunmamaktadir.
Dolayisiyla ¢ocuk unutulma hakkini genel diizenlemeler cergevesinde kullanma imkanina sahip
olacaktir. Bu nedenle dncelikle gocuk yoniinden unutulma hakkinin diizenlendigi uluslararasi ve ulusal

mevzuatin incelenmesi gereklidir.

2 « unutulma hakki ve bununla iliskili olan gerektigi olciide ve en kisa siireligine kisisel verilerin

depolanmas1 veya tutulmasi konulari, aslinda kisisel verilerin korunmasi hakkinin ¢atisini olusturmaktadir. Her
iki hakkin temelinde bireyin kigisel verileri lizerinde serbestce tasarruf edebilmesini, ge¢misin engeline
takilmaksizin gelecege yonelik plan yapabilmesini, kisisel verilerin kisi aleyhine kullanilmasinin engellenmesini
saglamak yatmaktadir. Unutulma hakki ile gegmisinde kendi iradesi ile veya ligiincii kisinin neden oldugu bir
olay nedeni ile kisinin geleceginin olumsuz bir sekilde etkilenmesinin engellenmesi saglanmaktadir. Bireyin
gecmisinde yasadigi olumsuz etkilerden kurtularak gelecegini sekillendirebilmesi bireyin yararina oldugu gibi
toplumun kalitesinin gelismiglik seviyesinin yiikselmesine etkisi de tartisilmazdir. Unutulma hakki; {istiin bir
kamu yarar1 olmadig: siirece, dijital hafizada yer alan ge¢miste yasanilan olumsuz olaylarin bir siire sonra
unutulmasini, baskalarinin bilmesini istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasinin 6nlemesini isteme
hakki olarak ifade edilebilir.” YHGK E. 2014/4-56 K. 2015/1679 T. 17.6.2015 (Kazanci Hukuk Otomasyon)
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A. Uluslararasi Diizenlemeler

24 Ekim 1995 tarihli “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiir Verilerin Serbest Dolasimina Dair
Bireylerin Korunmasina Hakkindaki 95/46/EC Sayili Avrupa Birligi Direktifi”nde unutulma hakki ile
ilgili ayrica ve acikc¢a bir diizenleme bulunmamakla birlikte, mesru olmayan, eksik ya da yanlis olan
verilerin engellenmesi ya da silinmesinin talep edilmesi hakki ilgili kisiye taninmaktaydi. Direktifte
ayrica ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasina ve unutulma hakkina iliskin de 6zel bir diizenleme

bulunmamaktaydi (Ugak, 2021: 47).

ABD’de ise 1998 yilinda kabul edilen “Cocuklarin Cevrimi¢i Platformlarda Mahremiyetinin
Korunmasina Iliskin Kanun” olarak adlandirilan COPPA (Children’s Online Privacy Protection Act of
1998), ¢evrimi¢i ortamda ¢ocuklarin kigisel verilerinin korunmasi amaciyla verilerin elde edilmesi,
kullanilmasi ve aktarilmasinda hukuka aykir1 eylem ve islemleri yasaklamaktaydi. 95/46/EC Sayili AB
Direktifi ilga eden ve 2018 yilinda yiiriirliige giren Genel Veri Koruma Tiziigi (GVKT) niin
hazirlanirken COPPA’dan esinlendigi disiiniilmektedir (Ugak, 2021: 47). COPPA, 13 yas altindaki
¢ocuklarin herhangi bir sosyal medya platformuna iiye olmasini ve mail servislerini kullanmalarini
yasaklamaktadir. Buna gére ¢ocuklarin kisisel verileri herkese agik olmamasi gerekir ve internet
sitesinde goriinmemesi gerekir, bu kurala uymayan ebeveynler icin para cezasi uygulanmaktadir
(Dursun, 2019: 205-206). Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan sosyal medya platformlarimin ve mail
servislerinin ¢ogunlugu ABD menseili oldugundan, AB iilkelerindeki kisitlamalar haricinde
COPPA’nin uygulanmasi s6z konusudur ve 13 yas, ¢ocuklar icin dijital ortamda 6nemli bir yas sinir1

olarak goriilmektedir®.

25 Mayis 2018 tarihinde GVKT’ nin yiiriirlige girmesiyle, Direktif yiirlirliikten kalkmuistir.
Unutulma hakki GVKT’nin 17. maddesinde diizenlenmistir. Boylece unutulma hakki uluslararasi bir
metinde ilk kez yer almistir. Ayrica ¢ocuklarin kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelere de
ilk kez yer verilmistir. Cocuklarin kisisel verilerinin korunmasinda daha 6zel diizenlemelere tabi
tutulmasinin gerekgesi GVKT 38. Resitalinde belirtilmistir. Buna gore “cocuklar, kisisel verilerinin
islenmesindeki risk, sonu¢ ve haklarmin daha az farkinda olabileceklerinden, bu konuda 06zel

korumaya hak kazanirlar. Ozellikle bir ¢cocuga dogrudan sunulan hizmetlerin kullaniminda, kisisel

3 Tiirkiye’de dahil olmak {iizere diinya genelinde 13 yasina girmis olan c¢ocuklar su uygulamalari
kullanabilirler; twitter, facebook, facebook messenger, instagram, mail servisleri (gmail, yahoo, Outlook), viber,
reddit, tiktok, snapchat, pinterest, skype, tumblr. Ebeveyn izni alinmasi durumunda ise youtube, kik Messenger,
WecChat, flickr kullanabilirler. Whatsapp uygulamasi i¢in ise istisnai bir durum s6z konusu. AB’nin 2018 yilinda
aldig1 kararla whatsapp’a kayit olmak igin gerekli yas sinir1 16 olarak belirlendi. Whatsapp i¢in AB iilkelerinde
16 yas smur1 gegerli iken Tiirkiye’nin de dahil oldugu diger iilkeler de yas sinir1 13 olarak devam ettigi yoniinde
bknz. “Cocuklar i¢in Dijital Medyada Yeni Bir Evre: 13 yas”, istanbul Bilgi Universitesi Iletisim Fakiiltesi,
https://dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2019/11/25/cocuklar-icin-dijital-medyada-yeni-bir-evre-13-yas
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verilerin pazarlanmasi ve kisilik veya kullanici profilleri olusturulmasinda bu koruma gegerli

olmalidir.”

Cocugun kisisel verilerinin korunmasina yonelik unutulma hakki ise GVKT’de ayrica o6zel
olarak diizenlenmemistir. Cocuk unutulma hakkini genel hiikiimler ¢ercevesinde GVKT m.17’ye gore

kullanacaktir.
B. Ulusal Diizenlemeler

Unutulma hakki Tirk hukukunda ayrica ve agik¢a diizenlenmemistir. Ancak hem
Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda unutulma hakki ile ayn1 amag¢ ve dayanaga sahip
diizenlemeler bulunmaktadir. Oncelikle, Anayasa’mizin 20. maddesi kisisel verilerin korunmasini
isteme hakkini diizenlemektedir. Bu hakkin, kisinin bilgilendirilmesi, verilerin amaglarina uygun
kullanilip kullanilmadigim1 6grenme ile verilerin diizeltilmesini veya silinmesini talep hakkini da

kapsadigi belirtilmistir.

6698 Sayili KVKK’da unutulma hakki kavrami kullanilmamakla birlikte, kisisel verilerin
islenmesine yonelik genel ilke ve kurallarin belirtildigi m. 4, verilerin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesinin diizenlendigi m. 7 ve kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
etme hakkinin da yer aldigi kisilerin haklarinin diizenlendigi m. 11 ile unutulma hakkinin yerine
getirilmesi imkani saglayan diizenlemelere yer verilmistir (KVKK No0:34, 2021: 16). Yine Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik m. 8’de de
unutulma hakkina iliskin diizenlemeler mevcuttur. Boylece, unutulma hakkinin ayri bir hak olarak
tanimlanmasina gerek olmadan, mevcut yasal diizenlemelerle, bu hakka yoénelik silme, yok etme,
indeksten c¢ikarma veya anonim hale getirme gibi taleplerin yerine getirilebilecegi belirtilmektedir
(KVKK No:34, 2021, 17). KVKK’da ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasina veya unutulma
hakkina iligskin ayr1 bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu nedenle, unutulma hakkina dayanak teskil eden

genel diizenlemeler ¢ocuklar i¢in de gecerli olacaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 23.06.2020 tarih ve 2020/481 sayili kararinda, kisilerin
isim ve soy isim ile arama motorlari lizerinden yapilan aramalarda g¢ikan sonuglarin indeksten
cikarilmasma yonelik taleplerin degerlendirilecegi ve degerlendirmede dikkate alinmasi gereken
Olciitler belirlenmistir. Bu odlgiitler Kurul tarafindan taleplerin degerlendirilmesi siirecinde Oncelikli
olarak dikkate alinacak olgiitler olarak nitelendirilmistir. Bunlardan biri de arama sonuglarinin
6znesinin ¢ocuk olmasidir. Veri sahibinin ¢ocuk olmast durumunda, ¢ocugun iistiin yarar1 goz oniinde
bulundurulur ve arama sonuglarina iligkin baglantinin kaldirilmasina yonelik talebin kabul edilme

olasiigr artar (KVKK No: 34, 2021: 26). Ilgili Kurul Karari, agik¢a unutulma hakki kavramini

* Recital 38 EU GDPR, https://www.privacy-regulation.eu/en/recital-38-GDPR.htm
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kullanmasi ve degerlendirme siirecinde belirlenen Oncelikli 6l¢iitler arasinda ¢ocuklar1 diizenlemesi

bakimindan 6nemlidir.

Unutulma hakkina iliskin baska bir yasal diizenleme ise “5651 Sayili Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” dur. Bu diizenleme ile unutulma hakki, erisimin engellenmesi seklinde yerine
getirilmekteydi. 1 Ekim 2020’de yiiriirliige giren 5651 Sayili Kanunda degisiklik yapilmasina iliskin
7253 Sayili Kanun ile erisimin engellenmesi ve igerigin kaldirilmasi yaptirimlart diizenlenmistir.
Ayrica arama motorlart ile giinlik erisimi 1 milyonun iizerinde olan yurt dis1 kaynakli sosyal ag
saglayicilarina Tiirkiye’de temsilci bulundurma zorunlulugu getirilmistir’. Béylece unutulma hakki

taleplerinin yerine getirilmesinde sosyal ag saglayicilarinin sorumlulugu diizenlenme altina alinmigtir.
II. SOSYAL MEDYADA COCUGUN KiSIiLIK HAKKI iHLALI

Teknolojideki gelismeler giiniimiizde sosyal medyayi kisilerin yasamlarinin 6nemli bir pargasi
haline getirmistir. Sosyal medyanin, kullanicilarin kendilerini ifade etmek igin yazi, goriintii, ses veya
videodan olusan igerikleri hazirlayip tiim kullanicilarla paylasilabilmesi hem sosyal medyanin kaynak
konumunu simirsiz hale getirmis hem de sosyal medyay1 popiiler kilmistir (Altincik, 2020: 71). Anlik
bildirim alinmasi, etkilesimli bir iletisim sunmasi, maliyetinin diisiik olmasi, mobil cihazlar iizerinden
stirekli erisim saglanmasi sosyal medyay1 avantajli hale getirmekle birlikte istenmeyen bilgilerin de
hizli bir sekilde yayilmasi, kisisel verilerin giivenligi ve bazi kisilik hakk: ihlallerine de sebep

olmaktadir (Altincik, 2020: 74).

Ozellikle son yillarda ¢ocuklara ait goriintii, ses ve fotograflarin ebeveynler tarafindan &lgiisiiz
sekilde paylasilmasi ¢ocugun kisilik hakkinin ¢ok yonlii ihlaline neden olmaktadir. Sadece
ebeveynlerin degil, aile yakinlarinin, &gretmenlerin, ¢ocugun bakimiyla ilgili kisilerin, saghk
personelinin veya dogum fotograf¢ilarinin da ¢ocukla ilgili resim veya goriintiileri kontrolsiizce sosyal
medyada yayinladiklar goriilmektedir (Cimke vd., 2018: 263). Bununla birlikte, ¢cocuga ait kisisel
verilerin internet ortaminda paylasim konusu yapilmasi sonucunda ¢ocugun siirekli olarak erisilebilir

dijital bellekte yer almasi da ayri bir hukuki sorun teskil etmektedir.

Cocuklarin kigisel yasamlari dogumla birlikte hatta bazen dogum Oncesi doneme ait anne
karnindaki goriintiileri ii¢linci kisilerle paylasilmaktadir. ABD’de yapilan bir arastirmada, ¢ocuklarin
%92’sinin iki yasindan Once internet ortaminda var oldugu, neredeyse iicte birinin hayatlarimin ilk
yirmi dort saati igerisinde ¢evrimigi paylasildigi ve sosyal medya hesabina sahip bir ebeveynin beginci
yas giiniine kadar ¢ocugunun yaklasik 1000 fotografini paylagsmis olabilecegi belirtilmistir (Cimke vd.,
2018: 263). Cocuklarla ilgili yapilan bu paylasimlarin ayrica ti¢iincii kisilerin begeni, yorum ve

®5651 Sayili Kanun Ek madde 4.
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degerlendirmelerine maruz kalmasi da biligsel ve ruhsal gelisimi yoniinden c¢ocugun yararina

olmayacagi agiktir.

Cocukla ilgili goriintii, ses ve resimlerin sosyal medya {izerinden oOl¢iislizce paylasiimasit hem
cocugun Ozel hayatinin ihlali, hem resim, ses gibi kisi varlig1 degerlerine yonelik ihlali hem de
cocugun kisisel verilerinin korunmasinin ihlali ile eger paylasim konusu ¢ocugu utandiracak ya da
giiliing duruma diistirecek bir paylasimsa ¢ocugun onur ve saygmliginin ihlali olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Giing6r, 2021: 4; Giltekin, 2018: 113-116; Akdi, 2016: 129-133). Bu nedenle
ebeveynlerin ¢ocuklarla ilgili paylasim yaptiklarinda, gocugun 6zel ve gizli alanini ihlal etmemeye,
onur ve sayginligini zedelememeye dikkat etmeleri gerekir. Yapilan paylasimlarin herkese agik sekilde
yapilmast da ayr1 bir hukuki sorun yarattigindan, ebeveynlerin sosyal medya hesaplarindaki ¢ocuga
iliskin fotograflar1 sadece kendilerinin gorebilecegi sekilde ayarlamalar1 gereklidir (Akdi, 2016: 132-
133). Cogu zaman g¢ocugun fotograflar1 paylasilirken, ¢ocugun Kkisisel verilerine de yer verildigi
goriilmektedir. Ornegin, bir dogum giinii partisi fotografi paylasildiginda cocugun adi, soyadi,

yasadig1 yerin konum bilgisi, ¢ocugun yas1 gibi bir¢ok kisisel bilgi de paylasilmaktadir.

Sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlarin internet ortamindan tamamen kaldirilamamasi,
cocuk yoniinden telafisi miimkiin olmayan zararlara ve ayn1 zamanda unutulma hakkinin ihlaline de
neden olmaktadir (Gtiltekin, 2018: 124; Akgiil, 2016: 11). Ebeveynlerin yaptiklari, ¢ocugun kisisel
degerlerini ihlal eden sosyal medya paylasimlarina miidahale edilmesi, ¢cocugun unutulma hakkini

kullanmasini da giindeme getirecektir.

III. EBEVEYNLERIN iFADE OZGURLUGU iLE COCUGUN UNUTULMA HAKKI
ILiSKiSi

Ebeveynlerin sosyal medya paylasimlari, anayasal giivence altina alinmig olan ifade 6zgiirligi
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu hususta tartisilmasi gereken konu, ebeveynlerin sosyal medya

paylagimlarinin nesnesi konumunda, velayetleri altindaki cocugun olmasi ve onun kisilik hakki

degerlerinin ihlal edilip edilmedigi olmalidir.

Ebeveynin ifade Ozgiirliigliniin sinirsiz oldugu diisiiniilemez, Oyle ki baska birinin hak ve
Ozgiirliik alanina miidahale s6z konusu oldugunda ya da kétiiye kullanma durumunda sinirlamaya tabi
olmasi bir gerekliliktir (Tezig, 2017: 202). Konumuz agisindan ebeveynlerin ifade O6zgiirligiinii
sinirlayan olgiitlerden biri ¢cocugun yarari ilkesi olacaktir (Giiltekin, 2018: 118). Cocuk Haklarina Dair
Soézlesme geregince de gocuk ile ilgili her islemde ¢ocugun yararmin 6n planda tutulmas: gereklidir.
Bu nedenle de ¢ocugun menfaatine aykir1 olarak, kisilik hakkini ihlal eden durumlarin ifade 6zgiirligii
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla ebeveynlerin ifade 6zgiirliigiiniin sinirini,

¢ocugun kisilik hakki ¢izecektir.
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Sosyal medya {izerinden yapilan paylasimlarin ¢ocugun gelisimini ve menfaatini tehlikeye
diisiirebilecek nitelikte ise, cocuga yonelik TMK m. 346’daki tedbirlerin alinmasi suretiyle

ebeveynlerin paylasimlar kisitlanabilir.®

Cocugun unutulma hakki, 6zel hayatin gizliligi, onur ve sayginligin korunmasi hakk: ile
dogrudan baglantilidir. Cocugun goriintii, ses veya resminin sosyal medyada paylasilmas: ayni
zamanda c¢ocugun c¢evrimi¢i ortamda silinmeyen bir dijital ayak izinin de olusmasina neden
oldugundan, ebeveynlerin bu paylasimlari ¢cocugun unutulma hakkinin, 6zel hayatinin gizliligi ile onur

ve sayginliginin korunmasi hakkinin da ihlaline neden olmaktadir.

Sosyal medya paylasimlarmin, ¢ocugun kisilik hakki ihlali olarak nitelendirilmesinde hukuka
uygunluk sebeplerinin de degerlendirilmesi gerekir. Daha {istiin nitelikte bir 6zel ya da kamusal
yararin varligindan veya kanunun verdigi yetkiye dayanarak velayet hakkinin geregi oldugundan
bahsedilemeyecektir. Nitekim ¢ocugun menfaatinin 6n planda tutulmasi gerekir. Hukuka uygunluk
sebebi olarak ¢ocugun rizasi konusunda, ¢ocugun ayirt etme giiciine sahip olup olmamasina gore
degerlendirme yapmak gerekecektir. Ayirt etme giiciine sahip olmayan g¢ocuk yoniinden yasal
temsilcinin riza gostermesi gerekir. Ancak ihlali yapan kisinin de yasal temsilci oldugu durumlarda
rizanin hukuka uygunluk sebebi olarak kabul edilmesi miimkiin degildir (Akdi, 2016: 135; Giiltekin,
2018: 126). Ayirt etme giiciine sahip olan ¢ocuk tek basina riza verebilecektir. Ancak ihlale neden
olan paylasimin, dngoriilemeyecek sonuglari olmast durumunda da ¢ocugun bu sonuglari idrak edebilir
olup olmamasinin belirlenmesiyle verecegi riza hukuka uygunluk sebebi olusturmayabilir (Akdi,
2016: 135). Dijital ortamda verilerin tamamen kaldirilamamasi veya igerigin degistirilerek farkli
amaglarla kullanilma ihtimalinin olmasi, genellikle yapilan paylasimin sonuglarini 6ngdérmeyi
miimkiin kilmamaktadir. Cocugun menfaati geregi de, cocugun yapilan paylasima riza gostermesi tek
basma bir hukuka uygunluk sebebi yaratmayacagi diisiiniilse de her somut olaym 0&zelinde

degerlendirme yapmak gerekecektir.
IV. COCUGUN UNUTULMA HAKKINI KULLANMASI

Sosyal medya araciligiyla ¢ocugun kisilik hakkinin ihlali durumunda, TMK m. 25 geregince
kisiligi koruyucu davalar, velayet hikiimleri kapsaminda TMK m. 346 ve devamindaki hiikiimler
geregince cocugun korunmasina yonelik yaptirimlar ve Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda
basvurulabilecek hiikiimler sakli kalmak iizere, daha hizhi ve etkili ¢6ziim yolu olarak ¢ocugun

unutulma hakkini ne sekilde kullanabileceginin incelenmesi gerekir.

® istanbul Beykoz Aile Mahkemesi’nde goriilmekte olan bir bosanma davasinda hakimin, kendisini
‘blogger anne’ olarak nitelendiren annenin, ¢ocuklarini 6l¢iisiizce sosyal medyada paylagsmasi nedeniyle, gegici
velayetin degistirilmesine ve annenin sosyal medya hesabindan g¢ocuklartyla ilgili paylasim yapmasinin
yasaklanmasina karar verdigi yoniinde bknz. https://www.ntv.com.tr/turkiye/mahkeme-cocuklarini-reklam-
malzemesi-yapan-blogger-annenin-iki-cocugunubabaya-verdi,gS8Pj79Zc0SNNhjagnJu8A
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Unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ve 6zel hayatin gizliligi hakkinin
goriiniimlerinden biridir. Bu hak kapsaminda hem kisilerin kendi rizalariyla islenen verilerin, hem de
kendi bilgileri disinda iiclincii kisilerce islenen verilerin dijital ortamdan silinmesi saglanir. Unutulma
hakkini talep etme yetkisi, bu hakkin temel amacinin kisisel verilerin korunmasi oldugu da dikkate
alindiginda, bizzat veri sahibine ait olacagi siiphesizdir. Kisiye siki sikiya bagli bir hak niteligi
tasidigindan talep hakki veri tizerinde hak sahibi olan kisidedir (Uzun, 2020: 13). Dolayisiyla ¢ocuk
unutulma hakkini talep edebilir, ayirt etme giicline sahip olan ¢ocuk kendisi bizzat talep hakkini
kullanabilir. Ayirt etme giicline sahip olmayan ¢ocuk yoniinden ise ¢ocugun menfaati gerektirdigi
takdirde yasal temsilci talep edebilir. Talep sebebi, yasal temsilcinin paylasimi oldugu durumlarda ise
cocugun menfaati geregi koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi giindeme gelebilecektir. Cocuklar
yoniinden, unutulma hakkini talep etmeleri bakimindan 6zel diizenlemeler bulunmadigindan, genel

diizenlemeler ¢ergevesinde bu haklarini kullanmalar1 gerekmektedir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun “23.06.2020 tarih ve 2020/481 sayili karar1” ile, 6698
Sayilt KVKK’nm 4., 7. ve 11. maddeleri unutulma hakki kapsaminda degerlendirilmesine ve arama
motorlar1 6zelinde isim ve soy isim ile yapilan aramalardan indeksten ¢ikarma taleplerinin Kurul’a
yapilmasina karar verilmistir (KVKK No0:34, 2021: 18-41). Bu kapsamda arama motorlart veri
sorumlusu olarak kabul edilmistir. Unutulma hakki talebinin 6ncelikle Kurul’a degil, veri sorumlusuna
iletilmesi gerekmektedir. Veri sorumlusu 30 giin i¢inde basvuruyu sonuglandirir. Veri sorumlusu
talebi kabul etmez veya cevap vermezse, veri sahibinin Kurul’a bagvurmasi gerekir. Kurul taleple ilgili
60 giin icerisinde cevap vermezse red sayilmaktadir. Talebi kabul ettigi takdirde ise Kurul Karar1 hem
ilgili veri sahibine hem de veri sorumlusuna teblig edilir. Veri sorumlusuna bagvuru ile birlikte, kisilik

haklar ihlal edilenler genel hiikiimler ¢ercevesinde yargi yoluna da ayn1 anda gidebilirler.

“5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” m. 8 geregince kanunda sayilan haller
durumunda erisimin ¢ikarilmasina ve/veya engellenmesine karar verilir. Igerigin yaymdan ¢ikariimasi
i¢in igerik veya yer saglayicisina bagvurmak gereklidir. Paylagimin yapildigi, Facebook, Instagram,
Twitter veya Youtube gibi sosyal medya saglayicilarina internet iizerinden kisilik hakki ihlali
nedeniyle igerigin ¢ikarilmasi i¢in uyari yontemi ile basvuru yapilabilir’. Bu talep icerik veya yer
saglayicisi tarafindan en gec yirmi dort saat igerisinde cevaplanmalidir. Bagvurunun sonugsuz kalmasi
durumunda Sulh Ceza Hakimligi’ne bagvuru yapilarak igerige erisimin engellenmesi talep edilmelidir.
Icerigin engellenmesi icin yer saglayicisina basvuru yapilmadan yine dogrudan Sulh Ceza
Hakimligi’ne bagvuru yapmak da miimkiindiir. Ancak, ¢ocuklarla ilgili paylagimlarin siklikla yapildigi

facebook, twitter, youtube gibi ¢ogunlukla hesap olusturularak kullanilan internet adresleri “htpps”

’ Kullanicilarm sikayetlerini bildirmeleri i¢in, Twitter {izerinden “https://support.twitter.com”, facebook
iizerinden “https://www.facebook.com/help” ve youtube iizerinden “https://support.google.com/youtube”
linkleri kullanildig1 yoniinde bknz. https://www.esb.org.tr/s-s-s/
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protokoliinii kullanmalarindan dolay1 bu sitelere ait URL adreslerine erisimin engellenmesi teknik
olarak miimkiin bulunmamaktadir®. Bu nedenle gocuklar erisimin engellenmesi yontemiyle etkin bir
¢oziime ulasamayabilirler (Yavuz, 2020: 38). icerik veya yer saglayicisina internet iizerinden
yapilacak basvuru daha hizli sonug¢ alinmasina imkan saglasa da bu konuda etkin bir koruma

saglamadigindan, cocuk 6zelinde bir diizenleme yapilmasi zaruretini ortadan kaldirmamaktadir.
SONUC

Cocuklarin tam ehliyetsiz olduklart donem de dahil olmak tizere ses, resim ve gorintiilerinin,
¢ogunlukla ebeveynleri tarafindan sosyal medyada paylasilmasi, ¢ocuklar i¢in dijital ortamlarda
silinmez bir ayak izi olusturmaktadir. Sanal ortamlarda begeni, yorum ve degerlendirmelere maruz
kalan ¢ocugun gelisimi olumsuz yonde etkilenmektedir. Sosyal medya iizerinden g¢ocukla ilgili
paylasim yapilmasi, ¢ocugun Ozel hayatinin, onur ve sayginligmin, kisisel verilerinin korunmasi
hakkinin ihlaline neden olmaktadir. Bu haklarin dayanagini olusturan unutulma hakki ¢ocugun da
sahip oldugu ve talep edebildigi bir hak olup kavram olarak ayr1 bir yasal diizenleme igerisinde yer
almamaktadir. Ancak hem Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda unutulma hakki ile ayni amag
ve dayanaga sahip diizenlemeler bulunmaktadir. Sosyal medyada yapilan bir paylasim ile ¢ocugun
kisilik haklar1 ihlal edildiginde, cocugun unutulma hakkini talep edebilmesi miimkiindiir. Arama
motorlar1 6zelinde isim, soy isim aramalarinda indeksten ¢ikarma talepleri, 6698 Sayili KVKK’ya
gore, icerigin c¢ikarilmasi veya erisimin engellenmesi ise 5651 Sayili Kanun’daki diizenlemelere gore
yapilabilir. Cocugun, igerik veya yer saglayicisina internet sitesi tizerinden dogrudan basvuru yapmasi

kisa siirede sonug¢ alinmasina imkan tanimaktadir.

Cocugun unutulma hakki, kisisel verilerinin korunmasiyla ayini amaci tagimaktadir. Cocugun
kisisel verilerinin korunmasi ve veri giivenliginin saglanmasi ile unutulma hakki i¢in mevcut
diizenlemeler yeterli degildir. Ozellikle de gocukla ilgili paylasimlarin siklikla yapildig: instagram,
facebook, youtube gibi internet adreslerine erisimin engellenmesi teknik olarak miimkiin
olmamaktadir. Cocugun unutulma hakki da dahil olmak {izere kisisel verilerinin korunmasinda daha
etkili ve ¢ocuga Ozel diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir. Yine ebeveynlerin sosyal medya
paylagimlar1 ve sonuglart hakkinda bilgilendirilmelerine yonelik farkindaligin arttirilmasi galigmalari
yapilmali, ebeveynlerin bilinglendirilmeleri saglanmalidir. Kullanmis olduklar1 sosyal medya
hesaplarimin ¢ocukla ilgili paylagimlarinda iiclincii kisilerin géremeyecegi sekilde gizlilik ayarlarimi
yapmalar1 gerekmektedir. Cocukla ilgili paylasimlarda ayirt etme giiciine sahip g¢ocugun rizasinin
almmasi, ayirt etme giicii olmayan ¢ocuk ydniinden ise ¢ocugun menfaatinin 6n planda tutulmasi
gereklidir. Cocugun kisisel verilerini igerecek sekilde paylasim yapilmamasina dikkat edilmesi
gereklidir. Cocugun unutulma hakki konusunda da farkindaligini arttirici ¢aligmalar yapilmasi hem

cocugun hakkimin bilincinde olmasit hem de etkin sekilde kullanmasi anlaminda oOnemlidir.

8 Erisim Saglayicilari Birligi, https://www.esb.org.tr/s-s-s/
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Ebeveynlerin, ¢ocugun kisisel degerlerini ve kisisel verilerini korumasi, velayet hakkinin kendilerine

yiikledigi baslica yiikiimliiliik oldugu da unutulmamalidir.
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FONKSIYONEL KALITE, TEKNIK KALITE VE SADAKAT ETKILESIiMIi

Kahraman CATI1
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Sami SEVER®

0z
Bu ¢aligma, Elazig ilinde 6zel bir hastanede saglik hizmeti alan hastalarin fonksiyonel kalite algisinin teknik
kalite algis1 iizerinde, teknik kalite algisinin ise hasta sadakati iizerindeki etkisini incelemek amaciyla
gergeklestirilmistir. Ayrica, calismada teknik kalite, fonksiyonel kalite ve hasta sadakati algilarinin demografik
ozelliklere gore farklilasip farklilagmadiginin tespit edilmesi diger bir amag olarak belirlenmistir. Aragtirma
yontemi olarak nicel yontem tercih edilmistir. Calismada, Elaz1g ilinde 6zel bir hastaneden saglik hizmeti alan
toplam 400 hasta iizerinde anket uygulanmistir. Veriler SPSS 25 paket programiyla analiz edilmistir. Arastirma
kapsaminda ilk olarak teknik kalite, fonksiyonel kalite ve hasta sadakat boyutlari belirlenmeye calisilmustir.
Teknik kalite ve hasta sadakati tek boyuttan olusurken fonksiyonel kalite boyutlari sirasiyla “Giivenilirlik”,
“Fiziksel Varliklar”, ve “Empati” boyutlarindan olusmustur. Arastirmada yapilan etki analizleri sonucunda
fonksiyonel kalite algisinin teknik kalite algist iizerinde, teknik kalite algisinin ise hasta sadakati iizerinde
anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan farklilik analizleri sonucunda ise
hastalarin teknik kalite algisinin, fonksiyonel kalite algisinin ve sadakat diizeyinin bazi1 demografik 6zelliklere

gore farklilik gosterdigi ortaya konmustur.
Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel Kalite, Hasta Sadakati, Teknik Kalite

Jel Kodlar : M10, M10, M31

THE INTERACTION OF FUNCTIONAL QUALITY, TECHNICAL QUALITY AND
LOYALTY

Abstract

This study was carried out to examine the effect of functional quality perception on technical quality perception
and the effect of technical quality perception on patient loyalty in a private hospital in Elazig province. In
addition, another aim of the study was to determine whether the participants' perceptions of technical quality,

functional quality and patient loyalty differ according to demographic characteristics. Quantitative method was
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preferred as the research method. In the study, a questionnaire was applied to a total of 400 patients who
received health services from a private hospital in Elazig. The data were analyzed with the SPSS 25 package
program. Within the scope of the research, firstly, the dimensions of technical quality, functional quality and
patient loyalty were tried to be determined. While technical quality and patient loyalty consisted of one
dimension, functional quality dimensions consisted of "Reliability”, "Tangibles”, and "Empathy" dimensions,
respectively. As a result of the effect analysis made in the study, it was determined that the perception of
functional quality had a significant effect on the perception of technical quality, and the perception of technical
quality had a significant effect on patient loyalty. As a result of the difference analyzes made within the scope of
the research, it was revealed that the patients' perception of technical quality, perception of functional quality and

loyalty level differ according to some demographic characteristics.
Keywords: Functional Quality, Patient Loyalty, Technical Quality

Jel Classification : M10, M10, M31

GIRiS

Hizmet sektorii, tilke ekonomisinde gerek istihdamda gerek katma degerde onemli bir yere
sahiptir. Teknolojik gelismeler, kisi bagina diisen gelirin artmasi1 ve refah diizeyinin yiikselmesine
bagli olarak insanlarin ortalama Omriiniin uzamasi, kadinlarin ¢aligma hayatina girmesi, tiiketici
davranislarindaki degisiklikler, hizmet sektoriiniin hizla biiyiimesine katki sunmustur (Mucuk, 2006).
Bu biiylimeye bagli olarak Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde hizmet sektorii cok 6nemli bir paya

sahip olmaya baslamistir. TUIK (2020) raporuna gore Tiirkiye’de hizmet sektériiniin istihdama katkisi
%58,1 dolaylarinda olmustur.

Rekabetin hizli bir sekilde artmasi, arastirmacilari hizmet kalitesi kavrami {izerine diisiinmeye
ve analiz etmeye yogunlastirmistir. Kalite anlayisi, M.O. 2150 yillarma denk gelen Hammurabi
kanunlariin yazilisiyla ortaya ¢ikmustir. Teknolojinin gelismesi, hayat standartlarinin yiikselmesi ve
insanlarin diisiince tarzindaki degisimler ile birlikte kalite kavramina olan ilgi artmustir. 21. yiizyilda
Tiirkiye’de ihracat faaliyetlerinin hiz kazanmasi ile kalite anlayisi, 6zel sektorde baslayarak kamu
kurum ve kuruluglarina dogru kapsamini genisletmistir (Turali, 2021:5). Gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde baslayan performans, yaraticilik, rekabet anlayisi, yenilik ve miisteri memnuniyeti
alanindaki ilerlemeler, orgiitleri hizmet kalite diizeylerini yiikseltmeye zorlamistir (Bayram ve Polat,

2021).

Hem iilke ekonomilerinin biiyiimesine hem de toplumsal refahin artmasina katki saglayan
sektorlerin baginda saglik sektorii yer almaktadir (Sengiin, 2016). Saglik sektoriinde yasanan bilimsel
ve teknolojik gelismeler, saglik hizmetlerinde hizmet kalitesinin yiikseltilmesini gerekli kilmustir.
Ciinkii saglik hizmetleri insan hayatina dogrudan etkide bulunmaktadir. Saglik hizmetlerinde
yapilacak kiigiik bir hata bazen bir yasam kaybina, bazen de insanin ciddi saglik problemlerinin

yasanmasina sebep olabilmektedir (Aslan, 2020). Bu hayati 6nemi dikkate alan insanlar, rastgele bir
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kurumdan saglik hizmeti almak istememektedir. Ucreti fazla olsa bile daha kaliteli hizmet sunan

kurumlari tercih etmektedirler.

Hastalarin tedavi hizmet alirken kaliteye 6nem vermesi ve kaliteli kurumlari tercih etmesi,
saglik kurumlarinin da hastalarin bu beklentilerini gergeklestirerek tercih edilen bir kurum haline
gelme stratejisini ortaya ¢ikarmistir. Bunun bir sonucu olarak, saglik hizmeti sunan kurumlar i¢in
hizmet kalitesi, hasta memnuniyeti ve sadakati kritik bir 5neme sahip olmustur (Oz ve Uyar, 2014).
Saglik hizmeti veren kurumlarm bagarisi, biiyiikk Olglide hastalarin talep ve ihtiyaglarim
karsilayabilmesine baghidir. Tedavi hizmeti almaya gelen hastalarin bekleme siiresi, yonlendirme
hizmetleri, danigma hizmetleri, saglik c¢alisaninin profesyonelligi ve personelin hastaya olan tutumu
hasta sadakatinin olusmasinda 6nemli etkiye sahip unsurlardandir. Ciinkii tedavi hizmeti almaya gelen
birey saglik alaninda ¢ok fazla bilgiye sahip degildir. Bu konuda hasta sadakatinin saglanmasi ve
hizmet kalitesinin yiikseltilebilmesi i¢in hastanin doktorun teshis ve tedavisine, saglik kurumunun

fiziki altyapisina giivenmesi gerekmektedir (Kaya ve Maimatti, 2018).

llgili literatiirde hastanelerde hizmet kalitesini 6lgmeye ydnelik gesitli calismalarin yapildig
goriilmektedir.  Yapilan c¢alismalarin biiyilk ¢ogunlugunda, hizmet kalitesinin o6l¢iilmesinde
SERVQUAL veya SERVPERF olgeklerinin kullanildigi goriilmektedir (Akdere, Top, ve
Tekingiindiiz, 2020; Arisoy, 2017; Cagliyan, 2017; Fan, Gao, Liu, Zhao, Mu, Li ve Lou, 2017; Le ve
Fitzgerald 2014; Rahman, Erdem ve Devebakan, 2007; Palihawadana ve Barnes, 2004). Bununla
birlikte hizmet kalitesi modeli olarak Gronroos tarafindan gelistirilen model, saglik sektorii digindaki
cesitli sektorlerde hizmet kalitesini 6lgmek i¢in kullanilirken (Ali, Hussain, Konar ve Jeon, 2017
Bayram ve Polat, 2021; Kang ve James, 2004), saglik sektdriinde yeterli sayida kullanilmadig: tespit
edilmistir. SERVQUAL modelinde hizmet Kalitesi, beklentiler ile algilar arasindaki farka gore
belirlenirken (Eleren, 2009: 403), SERVPERF modelinde yalnizca algilar tizerinden 6l¢iilmektedir
(Yorgancioglu Tarcan ve Yalgin Balgik, 2020). Hem SERVQUAL hem de SERVPERF modeli
hizmetin sunum siirecine odaklanmaktadir (Akoglan Kozak ve Aydm, 2018). Gronroos modelinde
diger modellerden farkli olarak siire¢ (fonksiyonel Kkalite) ve sonug (teknik kalite) birlikte
degerlendirilmektedir (Grénroos 2001). Saglik hizmetlerinde ise siire¢ sonug iliskisinin oldukga
o6nemli oldugu ongorilmektedir. Bu kapsamda saglik hizmet kalitesinin Grénroos modelinden
hareketle olgiilmesinin ve sadakat ile iliskilendirilmesinin ilgili literatire katki saglayacagi

diistintilmektedir.

Literatiirde, hizmet kalitesi Ol¢iimiinde kullanilan modellere bakildiginda, Parasuman vd.,
tarafindan gelistirilmis 44 sorudan olusan SERVQUAL modelinin siklikla kullanildig: ve ilk sirada yer
aldigr goriilmektedir. Yine, SERVQUAL modelinden hareketle Cronin ve Taylor tarafindan
gelistirilen SERVPERF modelinin ikinci sirada tercih edildigi goriilmektedir (Oncii vd, 2010:243).
Hizmet kalitesi 6l¢limiinde kullanilan diger bir model ise, bu ¢alismada da kullanilan Grénroos’un

teknik ve fonksiyonel kalite modelidir. Gronroos miisterilerin hizmet kalitesi beklentilerini teknik ve
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fonksiyonel siire¢ olmak iizere iki boyut altinda diisiinmiistiir. Teknik kalite, miisteriye sunulan hizmet
sonunda elde edilen ¢ikt1 olarak ifade edilirken, fonksiyonel kalite ise, miisterinin sunulan hizmeti

nasil degerlendirdigi olarak ifade edilmektedir (Degermen, 2005).

Bu calismada, Gronroos’ un teknik ve fonksiyonel kalite modelinden hareketle Elaz1g ilinde
0zel bir hastanede ayaktan tedavi hizmeti alan bireylerin almis olduklar1 hizmet kalitesi ile hasta
sadakati arasindaki iliski belirlenmeye calisilmistir. Ayrica demografik 6zelliklere gore, teknik ve
fonksiyonel kalite ile hasta sadakatinin farklilik gosterip gostermedigi de arastirma kapsaminda
incelenecektir. Arastirmada, saglik hizmetinin alindigi zaman periyodu dikkate alindiginda veri
toplama agisindan daha saglikli ve giivenilir sonuglar ortaya g¢ikaracagi ongoriisiiyle sadece ayakta

tedavi hizmeti alan hastalar tizerine odaklanilmstir.

1. LITERATUR TARAMASI

Gunlimiizde hayat standartlarinin yiikselmesi ile birlikte hizmet sektorii her gecen giin daha
fazla 6nem arz etmektedir. Hizmet kavrami, iilke ekonomisi i¢indeki yeri ve degeri son otuz yilda
biiyiik bir artig gostermistir (Aksin, 2017:1). Hizmet, kisi ve makinelerin, insanlarin ve araglarin
cabalariyla yarattig1, miisterilere dogrudan fayda saglayan fiziksel varligi olmayan ama etkileyiciligi
olan istek ve beklentilere gore miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasinda meydana gelen yer, zaman ve

bi¢im yoniinden faydalar saglayan bir kavramdir (Duyar, 2021:3; Savas ve Kesmez, 2012:2).

Hizmet kavraminin Ozellikleri gesitli yazarlar tarafindan farkli sekillerde ele alinmaktadir.
Hizmetler, {retildigi anda tiiketilmesi gerektigi ve iiretim Oncesinde denetlenememesi gibi
durumlardan dolay1 hizmetin kalite diizeyinin belirlenmesi olduk¢a gii¢ olabilmektedir (Cigek ve
Dogan, 2009). Hizmetlerin dayaniksiz ve degisken olmasindan dolay1 miisteri istek ve beklentilerinin
Olciilmesi, tirlin kalitesini 0lgmeye nazaran daha zor oldugu diigiiniilmektedir (Yilmaz vd., 2007).
Hizmetler, fiziksel irlinlerin aksine, satin alinmadan 6nce elle tutulup gozle goriilemez, tadilamaz,
hissedilemez ve koklanamaz soyut iiriinlerden olusmaktadir (Oztiirk ve Seyhan, 2005). Hizmetler
stoklanamamasi, saklanamamasi, iade edilememesi ve yeniden satilamamasindan dolay1 dayaniksiz

szelliktedir (irik, 2005).

Kalite, farkina varabilme, yapilabilirlik, kontrol edilebilme ve siirekliligi saglayabilme agisindan
oldukga gii¢ bir kavram olarak ifade edilmektedir (Kili¢ ve Eleren, 2019:94). Hizmet kalitesi, hizmet
pazarlamas1 alaninda {izerinde en fazla arastirma yapilan konulardan birisidir (Deniz, 2016). Kalite
kavraminin hedef noktasi tiiketicidir. Tiiketici eksenli bakis acis1 benimseyen isletmeler varliklarini
sirdiirmekte ve sektor icerisinde rekabet payini da artirmaktadir (Bayram ve Polat, 2021:84).
Isletmelerin temel amac1, miisterilerinin beklentilerini karsilayarak, miisteri memnuniyeti ve sadakati
olusturmaktir. Miisteri agisindan memnuniyet ve sadakat olusumunda beklentiler olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Miisteri beklentileri ne kadar yiliksek diizeyde karsilanirsa memnuniyet ve sadakat diizeyi

o Olciide artmaktadir. Bu nedenle isletmelerin, miisterilerinin beklentilerini iyi bilmeleri ve bu
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beklentileri karsilama noktasinda gerekenleri iyi sekilde yapmalar1 gerekmektedir. Ciinkii miisterinin
hizmet talebini gerekli oOlgiide karsilayamayan bir isletme, hizmet sektoriinde varligini

stirdiirememekte ve rekabet iistiinliigiinii kaybetmektedir (Keshavarz ve Jamshidi, 2018:220).

Saglik hizmetlerinde kalite hizmetin sunum siirecinde 6nceden belirlenmis standartlara dayali
olarak hastalarin tedavi ve bakim hizmetlerinin nitelikli saglik personeli vasitasiyla yapilmasi ve
hizmet siireci boyunca ihtiya¢ ve beklentilere yonelik hizmet verilmesini igeren bir siirectir (Duyar,
2021:36). Zerenler ve Ogiit, (2007) benzer bir sekilde hizmet kalitesini, saglik hizmetleri icerisinde
sunulan ¢esitli faaliyetlerin standartlara uygunlugu olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamaya bagh
olarak hastalarin bakim ve tedavi islemlerinin yapilmasinda hasta ile saglik personelinin siireg
icerisinde esit sekilde yer almasi ve hasta can giivenligi esasina dayali bir sekilde yapilmasi gerektigini

belirtmistir.

Hizmet kalitesinin 6l¢limiinde kullanilan gesitli modeller vardir. Bunlardan ilki SERVQUAL
modelidir. SERVQUAL modeli, Parasuraman vd. tarafindan gelistirilmis literatiirde en ¢ok kullanilan
yontemlerden birisidir. SERVQUAL modelinde genel olarak, “algilanan hizmet kalitesi” ifadesi
kullanilmaktadir ve  SERVQUAL hizmet kalitesi 6lgegi bes boyut altinda yirmi iki maddeden
olugmaktadir. SERVQUAL yo6nteminde, miisterilerin hizmeti almadan 6nce belirlenen degiskenler ile
ilgili olarak beklentileri elde edilmekte, hizmet alimi sonrasi ise, diisiinciileri mevcut ve Onerilen

durum seklinde kiyaslanmaktadir (Cigek ve Dogan, 2009:201-202).

Hizmet kalitesi Ol¢iimiinde SERVQUAL modelinin yetersiz disiiniildii§ii ve ¢ok sayida
elestiriye maruz kaldigi icin, Cronin ve Taylor tarafindan SERVPERF modeli gelistirilmistir. Modelin
ismi, Service Performance kelimelerinin ilk harflerinden yararlanilarak olusturulmustur. Modelin ana
tezine gore, hizmet kalitesi diizeyi beklenti ve performans arasindaki fark ile dlgiilmemelidir (Oztiirk,
2019:741-742). Ayrica Cronin ve Taylor (1992) hizmet kalitesinin, performansa dayali tutumlar
iizerinden Olciilmesi gerektigini savunmustur. Hizmet kalitesi 6l¢iimiinde kullanilan diger bir yontem
ise, Gronroos’ un teknik ve fonksiyonel kalite modelidir. Bu model, ilk olarak hizmet kalitesi algisinin
tiikketici tarafindan nasil algilandigini ele almigtir. Boylelikle, bu durumun sonug¢ olarak hizmet
kalitesinin ana bilesenlerini olusturacagi ve ileriye doniik basarili sonuglar getirecegi ifade edilmistir.
Bu agidan bakildiginda {irliniin kalite boyutu iiretim siirecindeki teknik ¢iktidir (Gronroos, 1984). Bu
kapsamda Gronroos miisterilerin hizmet kalitesi beklenti diizeyini teknik kalite ve fonksiyonel kalite
olmak iizere ikiye aymrmustir. Teknik kalite tiiketicinin almig oldugu hizmetin “ne” oldugu sorusunu
cevaplarken, fonksiyonel kalite ise alinan hizmetin tiiketici agisindan “nasil” algilandigini

cevaplamaktadir (Kitape¢1 vd., 2011:181-182).

Literatiirde hizmet kalitesi kavrami ¢esitli degiskenler {izerinden ele alindigi gorilmektedir.
Yapilan caligmalarda hizmet kalitesi kavramimnin fiziksel 6zellik, giivenilirlik, heveslilik, empati,
giivenlik, web sitesi tasarimi, gizlilik, miisteri memnuniyeti, miisteri sadakati, egitim ve miisteri

hizmetleri, girisimei yenilikgilik, algilanan deger, siire¢ kalitesi, sorumluluk, nezaket degiskenleri
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tizerinden incelendigi goriilmektedir (Pakurar vd., 2019; Sahin ve Sen, 2017; Banar ve Ekergil, 2010;
Shankar ve Jebarajakirthy, 2018; Alnaser vd., 2018; Shen ve Tang, 2018; Aljawarneh vd., 2020;
Keshavarz ve Jamshidi, 2018; Afthanorhan vd., 2019).

Hizmet kalitesi lizerine cesitli sektorlerde yapilan calismalarda farkli degiskenlerin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. Filiz ve Yilmaz (2010) tarafindan belediye biinyesinde hizmet kalitesini 6l¢mek
amaciyla yapilan ¢alismada, en 6nemli degiskenin sorumluluk oldugu ortaya konmustur. Oncii vd.,
(2010)’nin  bankacilik sektoriinde hizmet kalitesi {lizerine yapmis oldugu ¢alismada, Onceki
caligmalardan farkli olarak en Onemli boyutun fiziksel unsur oldugu goriilirken diger Snemli
boyutlarin ise heveslilik, glivenilirlik ve empati oldugu ortaya ¢ikmustir. Ardig¢ ve Sadaklioglu
(2009)’nun tagima hizmeti veren bir igletmede yapmis oldugu calisma sonucunda, hizmet kalitesinin
anlamlt unsuru olarak c¢alisan faktorii vurgulanmistir. Kogoglu ve Aksoy (2012) tarafindan
SERVPERF modelinden yararlanarak bir ulasim igletmesinde yapilan calismada, hizmet kalitesi
acisindan en Onemli faktoriin nezaket faktorii oldugu tespit edilmistir. Uslu (2013) tarafindan
SERVPERF modelinden yararlanilarak otobiis terminalinde yapilan bir bagka ¢aligmada ise, hizmet
kalitesi a¢isindan en yiiksek diizeyde hizmet algisimin ulasilabilirlik boyutunda oldugu ortaya
konmustur. Oztiirk (2019)’{in hazir giyim endiistrisinde yapmus oldugu calismada SERVPERF modeli
ile hizmet kalitesini dl¢lilmeye calismis ve aragtirma sonucunda heveslilik boyutunun hizmet kalitesi

iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu saptamustir.

Saglik sektoriinde yapilan hizmet kalitesi ¢alismalarinda ise farkli degiskenlerin 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Mikail ve Cora (2020) saglik sektorinde SERVQUAL modelinden yararlanarak
yaptiklar1 ¢alisma sonucunda g¢alisanlarin uyumu ve birlikteliginin hizmet kalitesi iizerinde anlaml1 bir
etkisinin oldugunu saptamistir. Bircan ve Baycan (2004) ise doktorlarin hastalara gdstermis oldugu
ilgi/alaka hakkinda hastalarin ¢ok olumlu diisiincelere sahip oldugunu vurgulanmistir. Giilmez ve
Kitap¢1 (2008) ise, hizmet kalitesini etkileyen faktorlerin basinda hekimlerin yer aldiginmi ifade
etmigstir. Sahinli ve Tarim (2020) yaptiklar1 ¢alismada, heveslilik faktoriiniin hizmet kalitesinde 6nemli

bir boyut oldugunu vurgulamistir.

Literatiirde farkli sektorlerde hizmet kalitesi ile ilgili yapilan ¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugunda
SERVQUAL modelinden yararlanildigi goriilmektedir (Akdere, Top, ve Tekingilindiiz, 2020; Arisoy,
2017; Cagliyan, 2017; Fan, Gao, Liu, Zhao, Mu, Li ve Lou, 2017; Le ve Fitzgerald 2014; Savas ve
Kesmez 2014; Yicel, 2013; Filiz ve Yilmaz 2010; Rahman, S, Erdem, R, ve Devebakan, N. 2007;
Palihawadana, D, ve Barnes, B. 2004). Bu ¢alismada, 6nceki ¢alismalardan farkli olarak Grénroos’ un
teknik ve fonksiyonel kalite modelinden yararlanilmistir. Ilgili yazin alani incelendiginde Gronroos
modeliyle saglik alaninda yeterli sayida ¢alisma olmadigi goriilmiistiir. Yapilan bu ¢alismayla, ilgili
literatiire bilimsel anlamda katki saglanacag1 diisiiniilmektedir. Literatiirde kullanilan SERVQUAL,
SERVPERF yontemleriyle yapilan ¢aligmalarda hizmet kavrami genel olarak performans, algilanan

hizmet kalitesi ile 6l¢iilmiistiir. Gronroos modeli ise bu yontemlerden farkli olarak hizmetin baslangic
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asamasindan baglayarak sunum siireci igerisinde nihai sonuca kadar gecen tiim faaliyetleri
kapsamaktadir. Bu ¢aligma, Gronroos’ un teknik ve fonksiyonel kalite modelinden faydalanilarak
yapilmigtir. Uygulama kapsaminda, saglik isletmesinde hizmet kalitesinin ve hasta sadakatinin
Olciilmesiyle, ilgili isletmeye hizmet kalitesi diizeyini gelistirebilmesi ag¢isindan kazanimlar

saglayacaktir.

2. METODOLOJI
2.1. Aragtirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu caligmanin amaci, fonksiyonel kalite algisinin teknik kalite algisini, teknik kalite algisinin
ise hasta sadakatini ne Olciide etkiledigini ortaya koymaktir. Bu temel amagla birlikte katilimcilarin
demografik 6zelliklerine baglh olarak teknik ve fonksiyonel kalite algilarinda ve sadakat diizeylerinde
farklilik olup olmadig1 ortaya konmaya ¢alisilmistir. Nicel yontem temel alinarak betimsel, kesifsel ve

agiklayici bir arastirma uygulanmistir. Aragtirma modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

H4 Teknik Kalite H5 Hasta Sadakati

3 A .4

A 4
\ 4

Fonksiyonel Kalite

N H2

4
N\,

~ Demografik Ozellikler R
~ e Cinsiyet JRe
Yas é

Gelir

Egitim

Basvuru Sayisi
Sosyal Giivence

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Aragtirmanin hipotezleri asagida gosterilmistir:

H1: “Katilimcilarin demografik ozelliklerine gore fonksiyonel kalite algilart farklilik gostermektedir.’

Hla,b,c,d,e,f: “Katilimcilarin a) cinsiyetine b) yaslarina c¢) gelir durumuna d) egitim durumuna e)
hastaneye basvuru sayisina ve f) sosyal giivence tiirlerine gore fonksiyonel kalite algilar1 farklilik

gostermektedir.”

H1lal,2,3: “Katilimeilarin cinsiyetlerine gore fonksiyonel kalite boyutlarindan 1) giivenilirlik 2) empati

3) fiziksel varliklar boyut algilar farklilik gostermektedir.”

H1b,1,2,3: “Katilimeilarin yaslarina gore fonksiyonel kalite boyutlarindan 1) giivenilirlik 2) empati 3)
fiziksel varliklar boyut algilar farklilik gostermektedir.”
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H1cl,2,3: “Katilimcilarin gelir durumuna gore fonksiyonel kalite boyutlarindan 1) giivenilirlik 2)
empati 3) fiziksel varliklar boyut algilar farklilik gostermektedir.”

H1d1,2,3: “Katilimcilarin egitim durumuna gore fonksiyonel kalite boyutlarindan 1) giivenilirlik 2)
empati 3) fiziksel varliklar boyut algilar farklilik gostermektedir.”

Hlel,2,3: “Katilimcilarin hastaneye bagvuru sayisina gore fonksiyonel kalite boyutlarindan 1)

giivenilirlik 2) empati 3) fiziksel varliklar boyut algilari farklilik gostermektedir.”

H1f1,2,3: “Katilimcilarin sosyal giivence tiirlerine goére fonksiyonel kalite boyutlarindan 1)

giivenilirlik 2) empati 3) fiziksel varliklar boyut algilar1 farklilik géstermektedir.”

’

H2: “Katilimcilarin demografik ozelliklere gore teknik kalite algilari farkiilik gostermektedir.’

H2a,b,c,d,e,f: “Katilimcilarin a) cinsiyetine b) yaslarma c) gelir durumuna d) egitim durumuna e)

hastaneye bagvuru sayisina ve f) sosyal giivence tiirlerine gore teknik kalite farklilik gostermektedir.”

’

H3: “Katilimcilarin demografik ozelliklere gore hasta sadakat diizeyleri farklilik gostermektedir.’

H3a,b,c,d,e,f : “Katilimcilarin a) cinsiyetine b) yaslarina ¢) gelir durumuna d) egitim durumuna ¢)
hastaneye bagvuru sayisina ve f) sosyal giivence tiirlerine gore hasta sadakat diizeyleri farklilik

gostermektedir.”
H4: “Fonksiyonel kalite algis: teknik kalite algisini etkilemektedir. ”

H4a,b,c: “Fonksiyonel kalite boyutlarindan a) giivenilirlik b)empati c) fiziksel varliklar teknik kalite

algisini etkilemektedir.”
H5: “Teknik kalite a/gis: hasta sadakatini etkilemektedir. ”
2.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin kapsami, Elazig’da hizmet veren 6zel bir saglik isletmesine tedavi almak iizere
gelen hastalar ile sinirlandirilmistir. Verilerin toplanmasinda maliyet ve zaman avantaji dikkate
almarak 6rnekleme yoluna basvurulmustur. 2021 yili Kasim ayi igerisinde hastaneye tedavi hizmeti
almaya gelen 9821 ayakta tedavi hizmeti alan hasta, arastirmada ana kiitle olarak belirlenmistir. Bu
bilgiler 1s18inda %5 hata pay1 ve %95 giiven araliginda, p: 0,5 ve q: 0,5 alindiginda 370 6rneklem
buyiikliigh yeterli olmaktadir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005, s. 94-95). Her bir is giiniinde 300-
400 arasinda hasta tedavi hizmeti almak icin hastaneyi ziyaret etmektedir. Kiimelere gore 6rnekleme
yontemi kapsaminda 2021 yili Aralik aymin yirmi is giinii igerisinden iki giin rastgele segilmistir.
Arastirma kapsaminda hazirlanan anket, segilen giinler igerisinde hastaneye gelen 491 hastaya

dagitilmustir. Dagitilan bu anketlerden 400 tanesi hastalar tarafindan doldurulmustur.
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2.3.Veri Toplama Araclar

Aragtirma modelinde yer alan degiskenlerin o6l¢iilmesi igin ayrintili literatiir taramasi
yapilmigtir. Arastirmasi sonucu tespit edilen dlgekler, bu calismaya gore uyarlanmistir. Bu 6lcekler
teknik kalite, fonksiyonel kalite ve hasta sadakati olarak belirlenmistir. Teknik kalite ile ilgili 6l¢ek
Tiiziin vd., (2009)’nin ¢alismalarindan elde edilmistir. Ayrica teknik kalite dlceginde amaca uygun
sekilde birka¢c madde daha eklenmistir. Fonksiyonel kalite ve hasta sadakati 6lgekleri, Korkmaz ve
Cuhadar (2017) ile Pisgin ve Atesoglu (2015)’nun ¢aligmalarindan uyarlanarak olusturulmustur.
Aragtirma kapsaminda 6lgekler besli likert dlgegine gore hazirlanmigtir. Katilimcilardan dlgeklerde yer
alan ifadelere; Kesinlikle katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizzim, Kismen Katiliyorum ve Kesinlikle

Katiliyorum segeneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir.
2.4.Verilerin Analizi

Verilerin analizinde parametrik analizlerden faydalanilmistir. Bu dogrultuda verilerin normal
dagilip dagilmadigimmi anlayabilmek i¢in Skewness ve Kurtosis (¢arpiklik ve basiklik) katsayilari
incelenmistir. Incelemeler sonucunda degiskenlere iliskin degerlerin -2 ile +2 arasinda yer aldig1 i¢in
degiskenlerin normal dagilim gosterdigi varsayilmistir. Bu deger araligi George ve Mallery (2010)’e

gore normal dagilim i¢in yeterli gériilmektedir.

3. BULGULAR

Bu boliimde katilimcilara ait demografik bilgiler ile hipotezlerin degerlendirilmesi i¢in yapilan

istatistiksel analizlere yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Demografik Degiskenlerine iliskin Bulgular
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligskin bilgiler asagida Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere Yonelik Bulgular

N | % IN | %
Cinsiyet Gelir Diizeyi
Kadin 183 45,7 2800’den az 43 10,8
Erkek 217 54,3 2801-5000 aras1 127 31,8
Yas 5001-7500 aras1 88 22,0
18-25 arasi 48 12,0 7501-10000 aras1 93 23,3
26-35 arast 70 17,5 10001 ve tizeri 49 12,4
36-45 arasi 123 30,8 Basvuru Sayisi
46-55 aras1 127 31,8 Hig¢ gitmedim 156 39,0
56 ve lizeri arasli 32 8,1 1 defa 53 13,3
Egitim Diizeyi 2 defa 48 12,0
Okuryazar 7 1,8 3 defa ve tlizeri 143 35,8
Ilkokul 32 8,0 Saghk Giivencesi
Ortaokul 23 58 BAG-KUR 70 17,5
Lise 177 44,3 SSK 151 37,8
Lisans 128 32,0 Emekli sandig1 89 22,3
Lisansuisti 33 8,3 Yesil kart 74 18,5

Ozel saglik sigortasi 16 4,0
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Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan hastalarin, %354,3’i erkeklerden olustugu
goriiliirken, hastalarin biiyiik bir kisminin %31,8 oran ile 46-55 yas aras1 oldugu goriilmektedir. Gelir
diizeyleri incelendiginde, %31,8 oraminin 2801-5000 aras1 ve %44,3 oran ile lise mezunu oldugu
goriilmektedir. Ayrica hastaneye bagvuran hastalarin verdigi cevaplar incelendiginde %39,0 oraninin
hi¢ gitmedim ifadesine katilan ve en yiiksek %37,8 oran ile SSK sosyal giivencesine sahip oldugu

gOriilmiistiir.
3.2. Faktor Analizi

Cok sayidaki degisken arasindaki iliskilerden yararlanarak, daha az sayida, anlamli yeni
degiskenler ortaya ¢ikarmak icin faktdr analizi yapilmistir (Karagoz, 2019: 951). Bu kapsamda ilk
olarak fonksiyonel kalite algisi, teknik kalite algis1 ve hasta sadakati degiskenlerine iligkin toplanan
verilerin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini test etmek maksadiyla KMO (Kaiser- Meyer-Olkin)
ve Bartlett testleri uygulanmistir. Test sonuglari her {i¢ degiskenin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Bu kapsamda yapilan faktor analizlerine iliskin bulgular Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo

4’de verilmistir.
Fonksiyonel kalite algisi 6l¢egine iliskin faktor analizi sonuglari Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Fonksiyonel Kalite Algisina Yonelik Faktor Analizi

FAKTORLER Faktor Oz Deger Ag¢iklanan Varyanas
Yiikii
FONKSIYONEL KALITE
Giivenilirlik (8 ifade) 9,783 | 48,914
GUV1 ,858
GUV 2 ,820
GUV 3 794
GUV 4 ,768
GUV5 ,700
GUV 6 ,653
GUV 7 ,615
GUV 8 420
Empati (7 ifade) 2,263 11,317
EM1 ,833
EM 2 ,821
EM 3 ,808
EM 4 ,762
EM5 ,660
EM 6 ,627
EM 7 444
Fiziksel Varhklar (5 ifade) 1,887 9,434
FV1 ,852
FV2 ,745
FV3 ,736
FVv4 ,715
FV5 ,666
KMO and Barlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) 0,820
Bartlett's Test Approx. Chi-Square 8461,656
Df 190
Sig. 0,000*
OLCEK GUVENILIRLIGI Cronbach’s Alpha 0,941
Yiik degeri %40°1n iizerindeki maddeler degerlendirmeye dahil edilmistir.
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Tablo 2’de yer alan, 6z degeri 1’den biiyiik olan faktérler degerlendirmeye alinmistir. Bu
kapsamda, fonksiyonel kalite ile ilgili 6lgegin {i¢ boyut altinda oldugu saptanmistir. Fonksiyonel kalite
algis1 degiskenine iliskin agiklanan varyans yiizdesi toplam 69,655 ¢ikmistir. Bu oran 0,50°den yiiksek
bir degere sahip oldugu icin analizin tutarli oldugunu gostermektedir. Faktor analizi sonrasinda olusan
yeni matriste binisiklik sebebiyle iki madde cikarilmistir (Karagdz, 2019:676). Baslangigta bes boyut
olarak diisiiniilen 6lgek faktor analizi sonuglarina gore ti¢ boyutta ele alinmistir. Boyutlara “Empati”,

“Glvenilirlik” ve “Fiziksel Varliklar” seklinde isimler verilmistir.
Teknik kalite algis1 6lgegine iliskin faktor analizi sonuglar1 Tablo 3°te gosterilmektedir.

Tablo 3. Teknik Kalite Algisina Yonelik Faktor Analizi

TEKNIK KALITE (7 ifade) Faktor Yiikii Oz Deger Aciklanan Varyans
3,624 51,774
TK1 ,829
TK2 ,761
TK3 741
TK4 ,695
TK5 ,688
TK6 ,680
TK7 ,624
KMO and Barlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) 0,703
Bartlett’s Test Approx. Chi-Square 1376,771
Df 21
Sig. 0,000*
OLCEK GUVENILIRLIGI Cronbach’s Alpha 0,842
Yiik degeri %40’1n {izerindeki maddeler degerlendirmeye dahil edilmistir.

Tablo 3’de yer alan, 6z degeri 1’den biiyiikk olan faktorler degerlendirmeye alinmistir. Bu
kapsamda teknik kalite ile ilgili 6lgegin tek faktorden olustugu saptanmustir. Teknik kalite algisi
degiskeni icin agiklanan varyans yiizdesi 51,774 ¢ikmistir. Bu oran 0,50°den yiiksek oldugu igin
analizin gegerli oldugunu gostermektedir. Faktor yiikleri dikkate alinarak boyuta “Teknik Kalite” ismi
verilmistir (Karagdz, 2019:960).

Hasta sadakat diizeyi 6l¢egine iliskin faktor analizi sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Hasta Sadakatine Yoénelik Faktor Analizi Sonuglari

HASTA SADAKATI (6 ifade) Faktor | Oz Aciklanan
Yiikii Deger Varyanas
4,354 72,558
HS1 ,923
HS2 ,906
HS3 ,844
HS4 ,834
HS5 ,809
HS6 ,787
KMO and Barlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) 0,820
Bartlett's Test Approx. Chi-Square 2467,860
df 15
Sig. 0,000*
OLCEK GUVENILIRLIGI Cronbach’s Alpha 0,910
Yiik degeri %40’ n lizerindeki maddeler degerlendirmeye dahil edilmistir.
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Tablo 4’te yer alan, 6z degeri 1’den biiyiikk olan faktorler degerlendirmeye alinmistir. Bu
kapsamda, hasta sadakati ile ilgili 6l¢egin tek faktorden olustugu saptanmustir. Hasta sadakati
degiskeni icin agiklanan varyans yiizdesi 72,558 c¢ikmistir. Bu oran 0,50°den yiiksek oldugu igin
analizin gecerli oldugunu gostermektedir. Faktor yiikleri dikkate alinarak boyuta ‘’Hasta Sadakati’’
isimi verilmistir (Karagoz, 2019:960).

Calismadaki olgekler igin yapilan giivenilirlik testi sonucunda Cronbach Alpha degerlerinin,
fonksiyonel kalite dlgeginde 0,959, teknik kalite dlgeginde 0,842 ve hasta sadakat Slgeginde 0,910
oldugu tespit edilmistir. Cronbach’s alfa katsayisi degerlerinin 0.80 - 1.00 araliginda olmasi 6lgeklerin

yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir (Cigek ve Deniz, 2017:155).
3.3. Farklilik Analizleri

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore fonksiyonel kalite, teknik kalite ve hasta sadakati
algilarmin farklilasip farklilasmadigini gérmek icin fark analizlerinden bagimsiz t-Testi ve ANOVA

Testi’nden yararlanilmistir.

Katilimcilarin cinsiyetlerine ve egitim durumlarma gore fonksiyonel kalite, teknik kalite ve

hasta sadakati algilarindaki farkliliklari ortaya koyan t-Testi sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Katilimcilarin Cinsiyet ve Egitim Durumlarina Gore Fonksiyonel Kalite, Teknik

Kalite ve Hasta Sadakati Alg: Diizeyleri

Cinsiyet Durumu Egitim Durumu
Degiskenler Boyutlar Kadin Erkek P Ortjjgf;ﬁm Yiiksekogretim P
Fonksiyonel Giivenilirlik 3,97 3,60 ,000* 3,57 4,08 ,000*
Kalite Empati 4,32 362 | ,000* 3,95 3,93 755
Fiziksel Varliklar 3,67 3,44 ,004* 341 3,75 ,000*
Teknik Kalite Teknik Kalite 4,53 4,40 ,002* 4,44 4,49 ,308
Hasta Sadakati Hasta Sadakati 3,73 3,61 191 3,44 4,01 ,000*

*Gruplar arasi farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 5’te yer alan cinsiyet durumu degiskenine iliskin sonuglar incelendiginde fonksiyonel
kalite boyutlarinin her birini ve teknik kaliteyi, kadin katilimcilarin erkeklere kiyasla daha olumlu
algiladiklar1 goriilmektedir. Egitim durumu degiskenine iliskin sonuglar incelendiginde ise hasta
sadakati ile fonksiyonel kalitenin alt boyutlarindan giivenilirlik ve fiziksel varliklar boyutlarini
yiiksekdgretim grubundaki katilimeilarin ortadgretim ve altindakilere kiyasla daha olumlu algiladiklar
goriilmektedir. Bu sonuglara goére Hlal, Hla2, Hla3, H2a, H1d1, H1d3 ve H3d hipotezleri kabul
edilirken, H3a, H1d2 ve H2d hipotezleri reddedilmistir.

Grup sayisi ikiden fazla olan demografik degiskenlere iliskin yapilan ANOVA testi sonuglari
Tablo 6, Tablo 7, Tablo 8, Tablo 9 ve Tablo 10’da verilmistir.

42



Kahraman Cati, Turgay Yildirum, Sami Sever Van YYU IIBF Dergisi Van YYU 40. Yil Ozel Sayist 31-55

Tablo 6. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Giivenilirlik Algisi

Dgs. | Dem. Varyansin Kareler Sd Kareler F p Gruplar N Ort.
Ozellikler Kaynag1 Toplam Ort.
Gruplar arasi 59,972 4 14,993 36,481 ,000* 18-25 yas 48 4,02
Gruplar i¢i 162,337 395 411 26-35 yas 70 4,37
Yas Toplam 222,309 399 36-45 yas 123 3,86
Anlamli fark(A-B); 18-25 yas, 26-35 yas, 46-55 yas 56 yas ve lizeri 46-55 yas 127 3,45
Anlamli fark(A-B); 26-35 yas, 36-45 yas, 46-55 yas 56 yas ve lzeri 56 ve lizeri 32 3,03
Anlamli fark(A-B); 36-45 yas, 46-55 yas 56 yas ve lizeri
Gruplar arasi 27,397 4 6,849 13,880 ,000* 2800 TL’den 43 4,14
az
Gruplar i¢i 194,912 395 ,493 2801-5000 TL 127 3,80
Gelir Toplam 222,309 399 5001-7500 TL 88 3,65
A Anlamli fark(A-B); 2800 TL’den az, 2801-5000 TL, 5001-7500 TL, 10001 | 7501-10000 TL 93 3,97
= TL ve tizeri 10001 TL ve 49 3,19
'g Anlamli fark(A-B); 10001 TL ve tizeri, 2800 TL den az, 2801-5000 TL, lizeri
B 5001-7500 TL, 7501-10000 TL,
O Gruplar arasi 27,982 3 9,327 19,007 ,000* Hig¢ gitmedim 156 4,01
Gruplar igi 194,327 396 491 1 defa 53 4,04
Bagvuru Toplam 222,309 399 2 defa 48 3,37
Anlamli fark(A-B); Hig¢ gitmedim, 2 defa, 3 defa ve iizeri 3 defa ve tizeri 143 3,54
Anlamli fark(A-B); 1 defa, 2 defa, 3 defa ve lizeri
Gruplar arasi 54,618 4 13,654 32,163 ,000* BAG-KUR 70 3,01
Gruplar i¢i 167,691 395 425 SSK 151 4,03
Sosyal Toplam 222,309 399 Emekli sandig1 89 3,94
giivence Anlaml fark(A-B); Bagkur, SSK, emekli sandig1, yesil kart ve 6zel sigorta Yesil kart 74 3,72
Anlaml fark(A-B); SSK ve Yesil kat Ozel saghk 16 3,94
sigortasi

*Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 6 incelendiginde fonksiyonel kalite boyutlarindan giivenilirlik boyutu algilamalarinin yas
degiskenine F=36,481 (p<0,05), gelir degiskenine F=13,880, (p<0,05), basvuru degiskenine F=19,007,
(p<0,005), sosyal giivence degiskenine F=32,163, (p<0,05) gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Gruplar arasinda varyans homojenligi olmadig: i¢in Post Hoc testlerinden Tamhane testi
kullanilmistir. Katilimcilarin yas degiskenine gore giivenilirlik boyutunu algilamalar1 konusunda 26-
35 yas grubunun, diger yas gruplarina gore daha yiiksek diizeyde giivenilirlik algisina sahip oldugu
goriilmektedir. Gelir durumu degiskenine bakildiginda ise 2800 TL ve altinda gelire sahip olanlarin
diger yas gruplarina gore daha yiiksek diizeyde giivenilirlik algisina sahip oldugu goriilmektedir.
Basvuru degiskenine bakildiginda ise daha Once hastaneyi ziyaret etmeyen ve 1 defa ziyaret eden
katiimcilarin 1’den fazla ziyarette bulunun katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde giivenilirlik
algisma sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal giivence degiskeninde ise BAG-KUR’a kayitl
katilimcilarin  diger gruplara gore daha yiiksek diizeyde giivenilirlik algisina sahip oldugu

goriilmektedir. Bu sonuglara gére H1b1, H1c1, Hlel ve H1fl hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 7. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Empati Algisi

% . Dem. Varyansin Kareler Sd Kareler F p Gruplar N Ort.
=) Ogzellikler | Kaynad Toplam Ort.
Gruplar arasi 17,760 4 4,440 9,326 ,000* 18-25 yas 48 3,92
Gruplar i¢i 188,061 395 476 26-35 yas 70 3,90
Yas Toplam 205,821 399 36-45 yas 123 4,06
Anlaml fark(A-B); 56 yas ve lizeri, 36-45 yas, 46-55 yas 46-55 yas 127 4,03
= 56 ve lizeri 32 3,26
g Gruplar arasi 35,054 4 8,764 20,271 ,000* | 2800 TL’den az 43 3,91
w Gruplar i¢i 170,767 395 432 2801-5000 TL 127 4,33
Gelir Toplam 205,821 399 5001-7500 TL 88 3,93
Anlamli fark(A-B); 2801-5000 TL, 2800 TL’den az, 5001-7500 TL, 7501- | 7501-10000 TL | 93 3,55
10000 TL, 10001 TL ve tizeri, 10001 TL ve 49 3,73
Anlamli fark(A-B); 7501-10000 TL, 2800 TL’den az, 2801-5000 TL, tizeri
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5001-7500 TL, 10001 TL ve {izeri
Gruplar arasi 45,504 3 15,168 37,466 ,000* Hi¢ gitmedim 156 4,35
Basvuru Gruplar igi 160,317 396 ,405 1 defa 53 3,77
Toplam 205,821 399 2 defa 48 3,45
Anlamli fark(A-B); Hi¢ girmedim, 1 defa, 2 defa, 3 defa ve iizeri 3 defa ve tizeri 143 3,73
Gruplar arasi 41,800 4 10,450 25,166 ,000* BAG-KUR 70 3,45
Gruplar igi 164,021 395 415 SSK 151 4,02
Sosyal Toplam 205,821 399 Emekli sandig1 89 3,73
giivence Anlamli fark(A-B); Bagkur, SSK ve Yesil kart Yesil kart 74 4,46
Anlamli fark(A-B); SSK, Emekli sandig1 ve Yesil kart Ozel saghk 16 4,12
Anlamli fark(A-B); Emekli sandig1 ve Yesil kart sigortast

*Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 7 incelendiginde fonksiyonel kalite boyutlarindan empati boyutu algilamalarinin yas
degiskenine F=9,326 (p<0,05), gelir degiskenine F=20,271, (p<0,05), bagvuru degiskenine F=37,466,
(p<0,005), sosyal giivence degiskenine F=25,166, (p<0,05) gore anlaml farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Gruplar arasinda varyans homojenligi olmadig: icin Post Hoc testlerinden Tamhane testi
kullanilmistir. Katilimeilarin yas degiskenine gére empati boyutunu algilamalar1 konusunda 56 yas ve
iizeri yas grubunun, diger yas gruplarina gore daha diisiik diizeyde empati algisina sahip oldugu
goriilmektedir. Gelir durumu degiskenine bakildiginda ise 2801-5000 TL arasinda gelire sahip
katilimeilarin  diger yas gruplarina gore daha yiiksek diizeyde empati algisina sahip oldugu
goriilmektedir. Basvuru degiskenine bakildiginda ise daha O©nce hastaneyi ziyaret etmeyen
katilimeilarin 1 ve daha fazla ziyarette bulunun katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde empati
algisina sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal giivence degiskeninde ise Yesil kart’a sahip katilimcilarin
diger gruplara gore daha yiiksek diizeyde empati algisina sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara
gbre H1b2, H1c2, H1le2 ve H1f2 hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 8. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Fiziksel Varlik Algist

% _ Dem. Varyansin Kareler Sd Kareler F p Gruplar N Ort.
=) Ozellikler | Kaynagi Toplam Ort.
Gruplar arasi 11,020 4 2,755 4,640 ,001* 18-25 yas 48 3,50
Gruplar i¢i 234,520 395 ,594 26-35 yas 70 3,80
Yas Toplam 245,540 399 36-45 yas 123 3,65
Anlamli fark(A-B); 46-55 yas, 26-35 yas, 36-45 yas 46-55 yas 127 3,39
56 ve tizeri 32 3,30
Gruplar arasi 10,044 4 2,511 4,212 ,002* | 2800 TL’den az 43 3,42
Gruplar i¢i 235,496 395 ,596 2801-5000 TL | 127 3,53
Gelir Toplam 245,540 399 5001-7500 TL 88 3,45
é Anlaml fark(A-B); 7501-10000 TL, 2801-5000 TL, 5001-7500 TL, 10001 | 7501-10000 TL | 93 3,82
= TL ve tizeri 10001 TL ve 49 3,36
S iizeri
2 Gruplar arasi 16,445 3 5,482 9,475 ,000* Hig gitmedim 156 3,62
= Gruplar i¢i 229,095 396 ,579 1 defa 53 3,13
[ Bagvuru Toplam 245,540 399 2 defa 48 3,29
Anlamli fark(A-B); Hi¢ gitmedim ve 1 defa 3 defa ve tizeri 143 3,70
Anlaml fark(A-B); 3 defa ve iizeri, 1 defa ve 2 defa
Gruplar arasi 24,465 4 6,116 10,928 | ,000* BAG-KUR 70 3,18
Gruplar i¢i 221,075 395 ,560 SSK 151 3,62
Sosyal Toplam 245,540 399 Emekli sandig1 89 3,88
giivence Anlaml fark(A-B); SSK, Bagkur, Emekli sandig1 ve Yesil kart Yesil kart 74 3,31
Anlamli fark(A-B); Emekli sandig1, Bagkur ve Yesil kart Ozel saghk 16 3,68
sigortasi

*Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 8 incelendiginde fonksiyonel kalite boyutlarindan fiziksel varliklar boyutu algilamalarinin
yas degiskenine F=4,640 (p<0,05), gelir degiskenine F=4,212, (p<0,05), basvuru degiskenine F=9,475,
(p<0,005), sosyal giivence degiskenine F=10,928, (p<0,05) gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
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edilmistir. Gruplar arasinda varyans homojenligi olmadig: i¢in Post Hoc testlerinden Tamhane testi
kullanilmistir. Katilimeilarin yas degiskenine gore fiziksel varliklar boyutunu algilamalar1 konusunda
46-55 yag araligindakilerin, 26-35 ve 36-45 yas araligindakilere gore daha diisiik diizeyde fiziksel
varliklar algisina sahip oldugu goriilmektedir. Gelir durumu degiskenine bakildiginda ise 7501-10000
TL arasinda gelire sahip katilimcilarin diger yas gruplarima gore daha yiiksek diizeyde fiziksel
varliklar algisina sahip oldugu goriilmektedir. Bagvuru degiskenine bakildiginda ise daha once
hastaneyi ziyaret etmeyen ve 3 ve lizerinde ziyaret eden katilimcilarn 1 ve 2 defa ziyaret eden
katilimcilara gore daha yliksek diizeyde fiziksel varliklar algisina sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal
giivence degiskeninde ise Emekli Sandigi’na kayith katilimcilarin diger gruplara gore daha yiiksek
diizeyde fiziksel varliklar algisina sahip oldugu goériilmektedir. Bu sonuglara gére H1b3, H1c3, H1le3
ve H1f3 hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 9. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Teknik Kalite Algisi

Faktorler Varyansin Kareler Sd Kareler F p Gruplar N Ort.
Kaynag Toplam Ort.

Yas Gruplar arasi 20,500 4 5,125 31,072 ,000* 18-25 yas 48 431
Gruplar igi 65,152 395 ,165 26-35 yas 70 4,58
Toplam 85,652 399 36-45 yas 123 4,53
Anlamli fark(A-B); 18-25 yas, 26-35 yas, 46-55 yas ve 56 ve tizeri 46-55 yas 127 4,56
Anlaml fark(A-B);56 ve tizeri, 18-25 yas, 26-35 yas, 36-45 yas, 46-55 yas 56 ve lizeri 32 3,74

Gelir Gruplar arasi 6,185 4 1,546 7,686 ,000* 2800 TL’den az 43 4,35
Gruplar igi 79,467 395 ,201 2801-5000 TL 127 4,46
Toplam 85,652 399 5001-7500 TL 88 4,28
Anlamli fark(A-B); 5001-7500 TL, 7501-10000 TL, 10001 TL ve iizeri 7501-10000 TL 93 4,61
Anlaml fark(A-B); 7501-10000 TL, 2801-5000 TL 10001 TL ve tizeri 49 4,58

Bagvuru Gruplar arasi 14,072 3 4,691 25,950 ,000* Hig gitmedim 156 4,58
Gruplar igi 71,580 396 ,181 1 defa 53 4,30
Toplam 85,652 399 2 defa 48 4,01
Anlaml fark(A-B); Hig¢ gitmedim, 1 defa ve 2 defa 3 defa ve tizeri 143 4,53
Anlaml fark(A-B); 3 ve iistii, | defa ve 2 defa

Sosyal Gruplar arasi 6,918 4 1,729 8,676 ,000* BAG-KUR 70 421

gilivence Gruplar igi 78,734 395 ,199 SSK 151 4,46
Toplam 85,652 399 Emekli sandig1 89 4,61
Anlaml fark(A-B); Bagkur, emekli sandig1 ve 6zel sigorta Yesil kart 74 4,48
Anlamli fark(A-B); Emekli sandig1 ve SSK Ozel saglik sigortas 16 4,64

*Gruplar arasi farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 9 incelendiginde teknik kalite algilamalarinin yas degiskenine F=31,072 (p<0,05), gelir
degiskenine F=7,686, (p<0,05), basvuru degiskenine F=25,950, (p<0,005), sosyal giivence
degiskenine F=8,676, (p<0,05) gore anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Gruplar arasinda
varyans homojenligi olmadigi i¢in Post Hoc testlerinden Tamhane testi kullanilmistir. Yas degiskenine
gore 56 yas ve lizeri yas grubunun, diger yas gruplarina gore daha diisiik diizeyde teknik kalite algisina
sahip oldugu goriilmektedir. Gelir durumu degiskenine bakildiginda ise 7501-10000 TL ve 10001 TL
ve lizeri gelire sahip katilimcilarin diger gelir gruplarina gére daha yiiksek diizeyde teknik kalite
algisina sahip oldugu goriilmektedir. Bagvuru degiskenine bakildiginda ise daha dnce hastaneyi ziyaret
etmeyen ve 3 ve iizerinde ziyaret eden katilimcilarin 1 ve 2 defa ziyaret eden katilimcilara gore daha
yiiksek diizeyde teknik kalite algisina sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal giivence degiskeninde ise
BAG-KUR’a kayitli katilimeilarin diger gruplara gore daha diisiik diizeyde teknik kalite algisina sahip
oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gore H2b, H2c, H2e ve H2f hipotezleri kabul edilmistir.
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Tablo 10. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Hasta Sadakati Algisi

Faktorler Varyansin Kareler Sd Kareler F p Gruplar N Ort.
Kaynag Toplam Ort.
Gruplar arasi 61,673 4 15,418 20,332 ,000* 18-25 yas 48 3,70
Gruplar igi 299,542 395 ,758 26-35 yas 70 4,25
Yas Toplam 361,215 399 36-45 yas 123 3,87
Anlamli fark(A-B); 26-35 yas, 18-25 yas, 36-45 yas, 46-55 yas ve 56 ve tizeri 46-55 yas 127 3,33
Anlamli fark(A-B); 36-45 yas, 46-55 yas ve 56 ve lizeri 56 ve lizeri 32 2,90
Gruplar arasi 28,216 4 7,054 8,367 ,000* 2800 TL’den az 43 3,82
Gelir Gruplar igi 332,999 395 ,843 2801-5000 TL 127 3,59
Toplam 361,215 399 5001-7500 TL 88 3,35
Anlaml fark(A-B); 7501-10000 TL, 2801-5000 TL, 5001-7500 TL, 10001 TL 7501-10000 TL 93 4,08
ve lizeri 10001 TL ve iizeri 49 3,50
Gruplar arasi 7,927 3 2,642 2,962 ,032* Hig¢ gitmedim 156 3,60
Basvuru Gruplar igi 353,288 396 ,892 1 defa 53 3,53
Toplam 361,215 399 2 defa 48 3,50
Anlaml fark(A-B); Hi¢ gitmedim, 3 defa ve iizeri 3 defa ve lizeri 143 3,85
Gruplar arast 70,888 4 17,722 24,111 ,000* BAG-KUR 70 3,05
Gruplar igi 290,327 395 ,735 SSK 151 3,88
Sosyal Toplam 361,215 399 " Emekli sandig1 89 4,12
giivence Anlaml fark(A-B); Bagkur, SSK, Emekli sandig1, Ozel sigorta "Yesil kart 74 3,19
Anlaml fark(A-B); SSK, Emekli sandig, Yesil kart Ozel saglik 16 4,06
Anlamli fark(A-B); Yesil kart, Ozel sigorta sigortast

*Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin hasta sadakati diizeyinin yas degiskenine (F=20,332,
(p<0,05)), gelir degiskenine (F=8,367, (p<0,05)), basvuru degiskenine (F=2,962, (p<0,05)) ve sosyal
giivence durumu degiskenine (F=8,367, (p<0,05)) gore anlamli farklilik gdsterdigi tespit edilmistir.
Gruplar arasinda varyans homojenligi olmadigi i¢in Post Hoc testlerinden Tamhane testi
kullanilmistir. Yas degiskenindeki farkliliklar incelendiginde 26-35 yas araligindaki katilimcilarin
diger yas gruplarina gore daha fazla sadakat diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Gelir durumu
degiskenine bakildiginda ise 7501-10000 TL araliginda aylik gelire sahip katilimcilarin diger gelir
gruplarina gore daha fazla sadakat diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Basvuru degiskenine
bakildiginda ve 3 ve tlizerinde hastaneyi ziyaret eden katilimcilarin daha Once ziyaret etmeyen
katilimcilara gore daha yiliksek sadakat diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal giivence
degiskeninde ise Emekli sandigina kayith katilimcilarin diger gruplara gore daha yiiksek sadakat
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir Bu sonuglara gore H3b, H3c, H3e ve H3f hipotezleri kabul

edilmistir.
3.4.Regresyon Analizleri

Tablo 11. Fonksiyonel Kalite Algisinin Teknik Kalite Algis1 Uzerindeki Etkisi

Unstandardized Standardized T Sig. Collinearity Statistics
Coefficients Coefficients

B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 2,766 ,111 25,018 ,000*
Giivenilirlik ,090 ,036 ,145 2,505 ,013* ,465 2,148
Empati ,226 ,034 ,350 6,709 ,000* 572 1,747
Fiziksel ,131 ,031 ,221 4,183 ,000* ,557 1,794
Varliklar
R:0,618 R?:0,382 | Diizeltilmis R%:0,377 | Durbin-Watson:2,067 | F:81,427
P<0,05*
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Tablo 11° de “Giivenilirlik”, “Empati” ve “Fiziksel Varliklar’’ alt boyutlarinin “Teknik Kalite”
degiskeni tizerindeki etkisini gosteren ¢cok degiskenli regresyon analizi sonuclar1 verilmistir. Tolerance
degerlerinde 10’un iizerinde ve VIF degerlerinde 0,2’nin altinda herhangi bir deger olmadig1 i¢in
bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik sorununun olmadigi sdylenebilir. Bununla birlikte
analiz sonuglari, modelin anlamli oldugunu (F= 81,847, P<0,05), ve bagimli degiskendeki varyansin
%37,7’sinin (R? adjusted = ,377) bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini goéstermektedir.
Standardize edilmis katsayilara () gore, fonksiyonel kalite algisi boyutlarinin teknik kalite algisi
iizerindeki goreli 6nem sirast; “empati (= ,350), fiziksel varliklar (B=,221) ve giivenilirlik (B=,145)”
seklindedir. Bu sonuglardan hareketle H4a, H4b ve H4c hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 12. Teknik Kalite Algisimin Hasta Sadakati Algis1 Uzerindeki Etkisi

Unstandardized Standardized T Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) -1,544 ,380 -4,065 ,000*
Teknik Kalite 1,169 ,085 ,569 13,804 ,000* 1,000 1,000
R:0,569 R?:0,324 |Dﬁzeltilmi§ R?%:0,322 Durbin-Watson:1,576 | F:190,556
P<0,05*

Tablo 12°de “Teknik Kalite” degiskeninin ‘’Hasta Sadakati” degiskeni tizerindeki etkisini
gosteren regresyon analizi sonuglart verilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin anlamli oldugu (F=
190,556, P<0,05) ve bagimli degiskendeki varyansm %32,2’sinin (R? adjusted = ,322) bagimsiz
degisken tarafindan agiklandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte teknik kalite degiskeninin B katsayist
0,569°dur. Yani teknik kalite degiskeninde meydana gelebilecek bir birimlik artig, hasta sadakat
diizeyini 0,569 birim artiracaktir. Bu sonuglardan hareketle H5 hipotezi kabul edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, Gronroos modelinden yararlanilarak COVID-19 doneminde saglik hizmeti alan
bireylerin algiladiklar1 hizmet kalitesinin hasta sadakati iizerinde bir etkisinin olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilmistir. Gronroos modelinde algilanan kalite, fonksiyonel ve teknik kalite
iizerinden Olciilmektedir. Caligmada ayrica katilimcilarm demografik 6zelliklerine gore teknik ve
fonksiyonel kalite algilarinda, hasta sadakati diizeylerinde farklilik olup olmadigini incelemekte
arastirmanin amagclari arasindadir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda, Elazig ilinde faaliyet gostermekte
olan 6zel bir saglik isletmesindeki ayaktan tedavi hizmeti alan hastalar ¢alismaya konu olmustur.

Toplanan verilere bagli olarak arastirmanin hipotezleri test edilmistir.

Aragtirmada fonksiyonel Kkalite algisinin, teknik kalite algisinin ve hasta sadakatinin
katilimeilarin yas, gelir, egitim, hastaneye basvuru ve sosyal giivence durumuna bagli olarak farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Fonksiyonel ve teknik kalite algisinda katilimcilarin cinsiyetine bagli orak
farklilik tespit edilirken, hasta sadakat diizeyinde cinsiyete bagli olarak herhangi bir farklilik

olugmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alisma sonuglar1 Ates ve Pisginoglu (2015) tiniversite hastanelerinde
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miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati arasindaki iliskiyi arastirmak igin yaptigi c¢alisma
sonuclartyla benzerlik gostermektedir. Bu sonuglar dikkate alindiginda ilgili hastanede kalite ve
sadakat algilarmin farkli gruplarda farkli algilandigi goriilmektedir. Ilgili isletmenin bu farkliliklari
dikkate alarak stratejiler gelistirmesinin rekabet ortaminda isletmeye Onemli katkilar sunacagi

diistiniilmektedir.

Aragtirmada teknik kalite algisinin, hasta sadakati iizerinde etkisinin oldugu sonucuna
ulastlmigtir. Literatiirde yapilan arastirmalarda teknik kalite algisinin, miisteri sadakati {izerinde
onemli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagilmistir (Kitap¢i vd., 2011; Choi ve Kim 2013). Literatiirde
benzer degiskenler ilizerinde yapilan bir bagka calismada ise teknik kalitenin fonksiyonel kaliteye
kiyasla hasta sadakati iizerinde daha fazla etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Unal, Akbolat,
Amarat, 2019). Bu sonuglar arastirmada ulasilan sonuglart destekler niteliktedir. Bununla birlikte
literatiirde bu c¢aligmalardan farkli olarak araci degisken modelleri {izerinden ele alinan bagka
calismalarda ise, teknik kalitenin miisteri memnuniyeti ve algilanan deger araciligiyla miisteri sadakati
tizerinde olumlu bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir (Keshavarz ve Jamshidi, 2018; Liat ve
Abdul-Rashid, 2011). Bu noktadan hareketle miisteri sadakatinin artirilmasinda teknik kalitenin
oldukca Onemli oldugu ve isletmelerin teknik kalitelerini artiracak sekilde caligsmalar

gerceklestirmeleri gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu calisma sonugclari literatiirde fonksiyonel kalite ile teknik kalite arasindaki iligkiyi ortaya
koyan arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir (Bayram ve Polat, 2021; Kang, 2006).
Calismada ortaya konan ve literatiirdeki diger ¢alismalarla desteklenen bu sonuglar, siire¢ olarak
degerlendirilen fonksiyonel kalite algisinin, ¢ikt1 veya sonug olarak degerlendirilen teknik kalite algis
iizerinde O6nemli etkisinin oldugunu gostermektedir. Cikt1 veya sonug olarak degerlendirilen teknik
kalite algisinin hasta sadakati tizerindeki etkisi de diigiiniildiigiinde, siire¢ odakli hizmet faaliyetlerinde
gergeklestirilecek iyilestirmelerin siire¢ sonunda oncelikle ¢iktinin daha olumlu algilanmasina
sonrasinda ise sadakate katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bununla birlikte literatiirde yapilan gesitli
aragtirmalarda, fonksiyonel kalite algisinin dogrudan miisteri sadakati tizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulasilmigtir (Choi ve Kim 2013; Hapsari vd., 2017; Keshavarz ve Jamshidi, 2018;
Shankar ve Jebarajakirthy, 2018). Bazi arastirmalarda ise fonksiyonel kalite ile misteri sadakati
arasinda herhangi bir iliskinin olmadig: ortaya konulmustur (Kandampully vd., 2011; Kim vd., 2008).
Bu farkliliklarin farkli sektorlerde, farkli 6rneklem gruplarinda, farkl kiiltiirlerde ve farkli zamanlarda
yapilmasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir. Ayrica literatiirde yapilan arastirmalardan da
anlasilacag: iizere teknik kalite algisinin miisteri sadakati {lizerindeki etkisinde fonksiyonel kalite

algismin araci degisken olarak ele alinmasinin ilgili literatiire katki saglayacagi diisliniilmektedir.

Calisma sonucundan hareketle, gliniimiiz saglik isletmelerinin rekabet kosullarinda varligini
sirdlirebilmesi icin diinyada olup biten degisim ve doniigiimleri takip etmeleri, hastalarina genel

olarak daha kaliteli bir hizmet sunabilmek icin kendilerini gelistirmeleri ve varolus sebeplerinin
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hastalar oldugunu unutmamalidir. Saglik sektoriiniin yapisal Ozelliginden dolay1 sadik bir hasta
kitlesine sahip olmak onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yiizden saglik hizmeti
biinyesinde yer alan isletmelerin hastalarin istek, beklentilerine uyumlu bir sekilde hareket etmeleri ve
hastalara daha iyi hizmet sunabilmek adina memnun etmeleri gerekmektedir. Literatiirde saglik
hizmetlerinde yapilmis hizmet kalitesi g¢alismalar1 incelendiginde, Bircan ve Baycan (2004)
doktorlarin hastalara gostermis oldugu ilgi/alaka hakkinda hastalarin ¢ok olumlu diisiincelere sahip
oldugu, Giilmez ve Kitapgr (2008) bir hastanede hizmet kalitesini etkileyen faktdrlerin baginda en
onemli kriterin hekimlerin oldugu, Mikail ve Cora (2020) saglik sektoriinde ¢alisanlarin uyumu ve

birlikteliginin hizmet kalitesi tizerinde anlamli bir etkisi oldugu bu tespitleri destekler niteliktedir.

Arastirma kapsaminda uygulanan anket ¢alismasinin tek bir sehirde ve tek bir 6zel hastanede
ayaktan tedavi hizmeti almakta olan hastalar {izerinde yapilmis olmasi ve 6rneklem sayisinin kisith
olmasi sebebiyle aragtirmanin farkli sehirlerde ve birden fazla 6zel veya devlet hastanesinde hem
ayaktan hem de yatan hastalar iizerine yapilmasi arastirmacilara onerilmektedir. Bununla birlikte
calismada fonksiyonel kalite algisinin teknik kalite algisi iizerinde, teknik kalite algisinin ise hasta
sadakati iizerindeki etkisinin tespiti noktasinda nicel desenli yontemlerden anket yoOntemine
basvurulmustur. Gelecekteki arastirmalarda ise nitel desenli ydntemlerden miilakat yOntemine

bagvurulabilir.
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GIRIS

Haksiz rekabet kavraminin ortaya ¢ikist Fransiz hukukuna dayanmaktadir. Fransa’da 19’uncu
yiizyilin ikinci yarisinda, bu kavram mahkeme igtihatlariyla ortaya konulmustur (Tolun, 1956: 525;
Nomer Ertan, 2016: 4). Bu kavram, ortaya ¢iktigi donemlerde haksiz fiilin isletmelere ve tacirlere
yonelik olan bir tiirii olarak nitelendirilmis; daha ¢ok rakiplerin menfaatlerini ihlal eden bir davranig
bi¢imi olarak ele alinmistir (Nomer Ertan, 2016: 4; Hirs, 1948: 165; Arkan, 2021: 345; Tolun, 1956:
525). Fakat zamanla, isletmelerin disinda miisteriler gibi bagkalarinin da korunmaya deger menfaatleri
oldugu kabul edilmis; giiniimiizde ise, sadece isletmeler ve rakipler degil, miisteriler ve miisterilerin
disindaki tiim piyasa katilimcilar1 da olmak iizere, kamunun menfaatlerini dikkate alan, rekabet
hakkinin diiriistliik kurallar1 ¢ercevesinde kullanilmasini ve rekabet hakkinin koétiiye kullanilmasini

onlemeyi amaglayan, haksiz fiilden ayri1 bir miiessese haline gelmistir (Nomer Ertan, 2016: 4; Arkan,
2021: 345; Tolun, 1956: 525).

1. HAKSIZ REKABET

Haksiz rekabetin diizenlendigi Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)’nun 54 ve devamu hiikiimlerinde
tanim maddesine yer verilmemistir. Buna karsilik 54’{incii maddenin birinci fikrasinda haksiz rekabete
iligkin diizenlemelerin amacinin biitiin katilanlarin menfaatine, diirlist ve bozulmamis rekabet
saglanmasi oldugu belirtilmis; ikinci fikrada ise, “Rakipler arasinda veya tedarik edenlerle miisteriler
arasindaki iliskileri etkileyen aldatici veya diiriistliik kuralina diger sekillerdeki aykirt davranislar ile
ticari uygulamalar haksiz ve hukuka aykiridir” denilmek suretiyle hangi davranislarin ve ticari

uygulamalarin haksiz rekabet teskil edecegi hususunda ana ilkeler ortaya konulmustur.

Haksiz rekabetten s6z edilebilmesi i¢in dncelikle ticari davranis veya uygulama bulunmalidir.
Bu husus, TTK’da haksiz rekabetin tarifinin yapildigi 54/2°nci maddede ... diirtistliik kuralina diger
sekillerdeki aykiri davramslar ile ticari uygulamalar haksiz ve hukuka aykiridir.” seklinde ifade
edilmistir. TTK m.54/2 diizenlemesinde yer alan ticari davranis ve uygulamalar; rekabet ortamini,
piyasayi, ticari hayat1 etkileyen veya etkileme ihtimali olan davrams ve uygulamalar ifade etmekte
olup; piyasayi, rekabet ortamini etkilemeyen ve etkileme ihtimali olmayan, sonuglarim1 bu sahada
dogurmayan davranig ve uygulamalar haksiz rekabet olusturmayacaktir (Nomer Ertan, 2016: 100;
Uzunalli, 2013: 387-388; Ulgen vd., 2021: 560).
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Haksiz rekabetin diger bir unsuru da ticari davranis veya uygulamanin aldatici veya diiriistliik
kuralina herhangi bir sekilde aykiri olmasidir. TTK m.54 diizenlemesinden de anlasilacagi iizere
rekabetin haksiz veya hukuka aykir1 olup olmadiginin tespitinde agirlik noktas: diiriistliik kurali
tizerinde bulunmaktadir. Diger bir ifade ile TTK m.54/2 gergevesinde hangi davranis ve uygulamalarin
haksiz rekabet teskil edecegi, TMK m.2’de ifadesini bulan diiriistliik kuralina gore belirlenmektedir
(Senocak, 2001: 205; Tamer, 2011: 39).

Diger taraftan TTK m.54/2 diizenlemesinde once “aldatici” ifadesine yer verilmis, sonrasinda
ise “diriistliik kuralina diger sekillerdeki aykiri davranislar”dan bahsedilmistir. Oysa aldatici ticari
davranis ve uygulamalar da diiriistliikk kuralina aykiriligin genel gercevesi disinda kalabilecek nitelikte
fiiller degildir. Bu nedenle diiriistliik kuralina aykiri davrans ve uygulamalar: haksiz rekabet kabul
eden diizenlemede aldatici kavramina yer verilmesi gereksizdir (Cinar Karabag, 2019: 39; Nomer
Ertan, 2016: 113; Arkan, 2021: 353; Sengel, 1998: 17). Ciinkii bir davranis veya uygulamanin haksiz
rekabet teskil etmesi onun aldatic1 oldugundan degil, bunu da igine alacak sekilde iktisadi rekabet ile

ilgili diiriistliik kuralina aykirilik olusturmasindandir (Nomer Ertan, 2016: 113; Sengel, 1998: 17).

TTK m.54/2’de ticari davranis ve uygulamalarin haksiz rekabet olusturabilmesi igin rakipler
arasinda veya tedarik edenlerle miisteriler arasindaki iliskileri etkilemesi aranan diger bir sarttir.
Fakat bu hitkme gore haksiz rekabete neden olan davranis veya uygulamanin rakipten ya da rekabet
iliskisi olmayan {iiincii bir kisiden kaynaklanmasmin bir énemi bulunmamaktadir. Onemli olan
davranig veya uygulamalarin rakipler, tedarik edenler ve miisteriler gibi rekabet oyununa katilan
arasindaki iliskileri etkileyebilecek, isleyisi bozabilecek nitelikte bir fiil olmasidir (Bagriagik, 2017:
72; Yusufoglu, 2017: 835-836; Ulgen vd., 2021: 560). Diger bir ifade ile haksiz rekabeti, bir
isletmenin rekabet sahasinda avantajli ya da dezavantajli duruma diisiiriilmesi ya da pazar payinin
artmas1 ya da azalmasi sonucunu doguracak nitelikteki davranis veya uygulamalar olusturabilir. Bu
noktadan hareketle ticari davranis ve uygulamanin nesnel olarak rekabeti etkileyebilecek oOlciide

olmasi gerektigi soylenebilir (Yasaman, 2009: 4; Yusufoglu, 2017: 836).

Haksiz rekabetin olusmasi igin taraflarin birbirlerine rakip olmalar1 zorunlu degildir. Bunun
disinda haksiz rekabetin varligi i¢in failin eylemi sonucunda yarar saglamis olmasi veya bu fiil
sonucunda zarar meydana gelmesi de sart degildir. TTK’nin haksiz rekabete iligkin genel ilke ve
kapsamini ortaya koyan 54’{incii maddesinde ve haksiz rekabet hallerinin 6rnekseme yoluyla sayildig

55’inci maddesinde failin eylemini icra ederken kusurlu olmasi da aranmamustir.

2. HAKSIZ REKABET SUCLARI

Tirk Ticaret Kanunu’nun 54/2’nci maddesinde rakipler arasinda veya tedarik edenlerle
miisteriler arasindaki iligkileri etkileyen aldatici veya diiriistliik kuralina diger sekillerdeki aykir
davranislar ile ticari uygulamalarin haksiz ve hukuka aykir1 oldugu belirtilmis, haksiz rekabete iliskin

genel anlamdaki bu tarifin yaninda, Kanun’un 55’inci maddesinde haksiz rekabet hallerinin baslicalar
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ornekseme yontemi ile gosterilmistir. TTK’nin benimsedigi sisteme gore, 55’inci maddede somut
olarak diizenlenen davranis veya uygulamalardan en az birinin meydana gelmesi durumunda haksiz
rekabetin gerceklestigi kabul edilmistir. Bir davranis veya uygulamanin, TTK’nin 55’inci maddesinde
gosterilen fiillerden olmamasi halinde ise TTK m.54 kapsaminda haksiz rekabet olusturup
olusturmayacaginin degerlendirilmesi gerekmektedir. Rakipler arasinda veya tedarik edenlerle
miigteriler arasindaki iliskileri etkileyen aldatici veya diiriistliik kuralina aykir1 davranis ve
uygulamalar, 55’inci maddede sayilan fiillerden birini olusturmasa bile genel tarifin ve ilkenin yer

aldigi TTK’nin 54’{incii maddesi kapsaminda haksiz rekabet olusturacaktir.

Haksiz rekabet olusturan davranis ve uygulamalar, 6zel hukuk yaptirimlarinin yani sira ceza
hukuku kurallar1 ile de yaptinm altina alinmustir. Ciinkii bu tiir davranig ve uygulamalara karsi
caydiriciligin tek basma 6zel hukuk davalari ile saglanmasinin yeterli olmayacagi, bu tiir davranis ve
uygulamalarin ceza hukuku kurallar1 ile yaptirim altina alinmasinin daha etkili olacag: diisliniilmiistiir

(itisgen, 2016b: 24).

Kanunda haksiz rekabet olusturan davraniglarin kapsamini diizenleyen hiikkme yer verildikten
sonra, her biri diiriistliikk kuralina aykir ticari davranis ve uygulama olan haksiz rekabet halleri somut
bir sekilde gosterilmistir. Kanunda haksiz rekabetin ticaret hukuku ile ilgili kapsami belirlendikten
sonra devami maddelerde haksiz rekabet nedeniyle ongoriilen hukuki korumadan hangi sartlarda
yararlanilabilecegi hiikiim altina alinmustir. Tiirk Ticaret Kanunu’nun 62/1’inci maddesinde ise,
55/1’inci maddede ticaret hukuku bakimindan 6rnek olarak gosterilen somut haksiz rekabet fiilleri ile
62/1’inci maddenin (b), (c) ve (d) bentlerinde sayilan fiiller i¢in ceza yaptirimi 6ngoriilmek suretiyle
haksiz rekabet ile ilgili ceza normu diizenlenmistir. BOylece haksiz rekabetten dolayr hukuki

sorumlulugun yaninda cezai sorumluluk da 6ngoriilmiistiir.

Bu diizenlemeye gore sadece TTK’nin 55/1’inci maddesinde gosterilen fiiller ile 62/1’inci
maddenin (b), (c) ve (d) bentlerinde gosterilen fiiller sug olarak kabul edilmis olup, kanunda agikga
gosterilen bu fiiller disindaki haksiz rekabet fiilleri bakimindan cezai sorumluluk 6ngdriilmemistir.
Kanun’un 55/1 ve 62/1’inci maddesinin (b), (¢) ve (d) bentlerinde sayilan fiillerin disindaki haksiz
rekabet fiilini gergeklestiren kisiler tazminat ve diger hukuki taleplerin muhatabi olabilirlerse de, sug

olarak diizenlenmeyen bu davraniglar cezai sorumluluk dogurmayacaktir.

TTK m.62’de haksiz rekabet sugunu olusturan fiiller sayildiktan sonra “...fiil daha agir cezay
gerektiven baska bir su¢ olusturmadigi takdirde...” ifadesine yer verilmistir. Haksiz rekabet sugundan
dolay1 cezai sorumlulugun dogmasi, fiilin daha agir cezay1 gerektiren baska bir sugu olusturmamasi
sartina baglandigindan, haksiz rekabet suglar1 tali (tamamlayict ya da yardumct) ceza normu olarak
diizenlenmistir. Burada goriiniiste i¢tima hali s6z konusudur ve goriiniiste igtima hallerinde suglarin
ictimaina iliskin hiikiimleri uygulanmaz. Bu tiir durumlarda ayni olaya birden fazla norm uygulanabilir
gibi goriinse de aslinda fail tarafindan gerceklestirilecek fiile uygulanabilecek tek bir ceza normu

bulunmaktadir. (Artuk vd., 2021: 795; igel, 2021: 629, 630; Ozgeng, 2021: 717-718; Koca ve
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Uziilmez, 2021: 551). Bu nedenle haksiz rekabet suglari, ayni fiille ilgili olarak daha agir cezay1
gerektiren baska bir sug tipine gore cezaya hilkmolunamadig1 hallerde uygulama alani bulabilir ve
hakim tarafindan Oniine gelen olayda haksiz rekabet sugunu olusturan fiillerin daha agir cezayi
gerektiren baska bir sugu olusturup olusturmadiginin arastirilmas1 gerekmektedir (Ozgeng, 2021: 720;
Itisgen, 2016a: 363; Itisgen, 2016b: 32). Haksiz rekabet olusturan fiilin ayn1 zamanda daha agir cezay1
gerektiren baska bir su¢ tanimina uydugunun tespit edilmesi halinde haksiz rekabet sucu yerine daha

agir cezay1 gerektiren sug tipine gore ceza tayini yoluna gidilmesi gerekecektir.

TTK’nin 55’inci maddesinde diizenlenen haksiz rekabet hallerine atif yapan m.62/1-a
diizenlemesinde, 55 inci maddede yazili haksiz rekabet fiillerinden birini kasten isleyenler”den
bahsedilmis olup, 55’inci maddede her bir bentte baslik olarak belirtilen fiillere mi yoksa “ozellikle”
ibaresinden sonra sayilan somut haksiz rekabet hallerine mi atif yapildigi konusunda bir aciklik
bulunmamaktadir. Oysa her bir bentte konuya bagli olarak yer verilen haksiz rekabet hali belirtildikten
sonra “ozellikle” denilmek suretiyle bu genel nitelikteki haksiz rekabet halini somutlastiran haksiz

rekabet fiillerine yer verilmistir.

TTK m.62 gerekcesinde de belirtildigi {izere, kanunilik ilkesi nedeniyle 55’inci maddede yer
alan bentlerde “ozellikle” ibaresinden sonra sayilan somut fiillerin su¢ tanimi igerisinde yer alacagini
kabul etmek gerekir. Diger bir ifade ile bir fiil, 55’inci maddedeki bentlerde diizenlenen temel haksiz
rekabet halleri kapsaminda yer alsa bile, bu temel nitelikteki haksiz rekabet halinin, “ozellikle”
ibaresinden sonra gelen, somutlasmis kalibina uymayan fiiller su¢ teskil etmeyecektir. Konuyu bir
ornekle agiklamak gerekirse; TTK m.55/1-c’de bir haksiz rekabet hali olarak “baskasimin is
tirinlerinden yetkisiz yararlanma”dan bahsedilmesinin akabinde “dzellikle” ifadesine yer verilerek
hiikkmiin devaminda “(1) Kendisine emanet edilmis teklif, hesap veya plan gibi bir is iiriiniinden
yetkisiz yararlanmak, (2) Ugiincii kisilere ait teklif, hesap veya plan gibi bir is iiriiniinden, bunlarin
kendisine yetkisiz olarak tevdi edilmis veya saglanmis oldugunun bilinmesi gerektigi halde,
yararlanmak, (3) Kendisinin uygun bir katkisi olmaksizin baskasina ait pazarlanmaya hazwr calisma
tiriinlerini teknik ¢ogaltma ydntemleriyle devralip onlardan yararlanmak” seklinde baskasinin ig
iriinlerinde yetkisi yararlanma fiili ile ilgili {i¢ tane somut fiile yer verilmistir. Ne var ki, hiikmiin
temelinde is triinlerinden bahsedilmesine ragmen, alt bentlerde fiil teklif, hesap, plan veya calisma
trini ile smirlandinlmistir. Bu bakimdan teklif, hesap, plan gibi is {riinleri ile ¢aligma iiriinleri
disindaki is iiriinden yetkisiz yararlanma hali, genel tanima uyarken, alt bentlerde diizenlenen somut
tammmlara uymayacagindan haksiz rekabet meydana gelse bile bu bent kapsaminda sug

olusturmayacaktir.

TTK m.62 diizenlemesi doktrinde kanunilik ilkesi bakimindan hakli olarak elestirilmis ve
bentlerde yer alan “dzellikle” ibaresinin kanun metninde zikredilen fiillerin sinirh sayida olmadig1 ve
ornek kabilinden baz fiillere yer verildigi izlenimini yarattigi, bu durumun sugta ve cezada kanunilik

ilkesi ile geligki olusturdugu belirtilmistir. Buna ilaveten madde gerekgesindeki varilan sonucun
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yerinde olmasiyla birlikte madde gerekgelerinin yorum aract olmasi nedeniyle baglayiciligi
bulunmadigindan izlenen yo6ntemin hatali oldugu ileri siiriilmiis, bu belirsizligin gerekgede
aciklanmasi yerine madde metninde diizenleme yoluna gidilmesinin daha dogru olacag: ifade
edilmistir (itisgen, 2016a: 339). Ayrica sayma yonteminin yoruma acik olmasi nedeniyle kanun
metninde yapilacak diizenlemenin dahi sorunu ¢dzmeyecegi ileri siiriilmiistiir (Okuyucu Ergiin, 2013:
151-152). TTK’nin haksiz rekabet suglarina iligskin diizenlemesi, norm yapma teknigi agisindan da
elestirilmistir. Belirli bir kanuna atifta bulunmak suretiyle soyut bi¢cimde bu kanuna aykin
davraniglarin su¢ olarak tanmimlanmasinin, sucta kanunilik ilkesiyle bagdagmayacagi, dolayisiyla bu
diizenleme tarzinin yerinde olmadig ileri siiriilmiistiir (Cabukoglu, 2018: 72; Arslan ve Ozdemir,
2016: 269; Aydin, 2008: 119-120; Erdogan, 2012: 459). Yine haksiz rekabet sugunu olusturan bir¢ok
fiilde “...teklif, hesap veya plan gibi bir ig tirtinii...” (TTK m.55/1-c,1), “olagan olan is sartlar’” (TTK
m.55/1-e) gibi belirsiz veya kiyasa yol agabilecek ifadelere yer verilmesinin kanunilik ilkesine aykirt

oldugu ileri siiriilmiistiir (Okuyucu Ergiin, 2013: 154).

Buna karsilik, doktrinde haksiz rekabet fiillerinin daha dar bir ¢ercevede su¢ olarak kabul
edilmesi nedeniyle Kanun’un bu diizenleme tarzi elestirilmis, haksiz rekabetle ger¢ek anlamda
miicadele edilebilmesi icin diger hallerin de su¢ olarak diizenlenmesinin uygun olacag: ileri
stiriilmiistiir. (Donay ve Erman, 1973: 76; Moroglu, 2016: 59; Topguoglu ve Ozkul, 2014: 16). Haksiz
rekabet sucunun diizenlenme tarzi itibariyle, gelisen teknoloji ve kiiresellesme nedeniyle kisi ya da
kurumlara zarar verebilecek pek ¢ok eylemin yaptirimsiz kalabilecegi tehlikesi bulundugu, bu nedenle
ceza hukukuna esas olmak tizere su¢ tanimina yer verilmek suretiyle o kapsama girebilecek her tiirli

eylemin su¢ kapsamina alinmasi gerektigi ifade edilmistir (Erdogan, 2012: 459).

Fakat bu goriis, maddi unsurunun haksiz rekabet gibi genis, taniminin ve kapsaminin tayin
edilmesi gii¢ bir kavram olarak segilmesinin hukuk giivenligini zedeleyecegi ve kanunsuz sug ve ceza
olmaz ilkesine aykir1 olacag1 gerekgesiyle elestirilmistir (Aydin, 2008: 181; Itisgen, 2016a: s5.339).
Gergekten de, her tirlii haksiz rekabet fiilinin su¢ olarak kabul edilmesinin sakincalarinin
bulundugunu belirtmek gerekir. TTK m.54 diizenlemesinde de agik¢a vurgu yapildigi lizere haksiz
rekabet, diiriistliik kuralina aykirilik temeline dayanmaktadir. Anayasa’da (m.17, 48, 167) temel hak
olarak kabul edilen rekabet hakkinin, diiriistliik kurali ile sinirlandirilmasi so6z konusudur. Diiriistliik
kurali, her somut olay1 kendi igerisinde degerlendirmeyi gerekli kilmasi nedeniyle genel bir disiplin
olusturulmasini engellemektedir. Bu nedenle hukuki anlamda sinirlar1 belirlenmesi zor olan bir konuda
genis Olcekli bir cezai diizenlenme yapilmasi, rekabet sahasindaki aktorlerde temel hak niteliginde
olan iktisadi rekabet hakkini kullanmalari sirasinda mesru alanda hareket tarzi benimsemekte tereddiit
meydana getirecek, ticari hayatta da belirsizlik yaratacaktir. Ozel hukuk sorumlulugu acisindan
kapsammin tayini zor olan bdyle bir konuda, hukuki sorumlulugun tamamim kapsayacak sekilde
diizenlenecek ceza normu ile agiklik ilkesinin saglanacagini sdylemek miimkiin degildir ve bdylesine

yapilacak bir diizenleme kanunilik ilkesine aykir1 olacaktir. Diger taraftan hukuki sorumlulugun
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tamamini kapsayacak sekilde ceza normu diizenlenmesi ceza hukukunun son ¢are olmasi ilkesi (ultimo
ratio) ile de bagdasmayacaktir. Bu nedenle haksiz rekabete sebep olan ve 6zel hukuk sorumlulugunu
doguran tiim haksiz rekabet halleri yerine diiriist ve bozulmamis rekabetten beklenen menfaatin
zedelenmesi noktasinda vahamet arz eden, kendi igerisinde belli bir kategoriye ve disipline tabi
tutulmus ve somutlasmis haksiz rekabet fiillerin su¢ olarak kabul edilmesinin yerinde oldugunu
belirtmek gerekir. Bununla birlikte belirli bir dereceye kadar vehamet arz etmeyen, genis bir
diizenleme alani1 barindiran bazi haksiz rekabet fiillerinin su¢ olarak diizenlenmesi ceza hukukunun

son ¢are olmasi (ultimo ratio) ilkesine uygun degildir.

TTK’nin 62°nci maddesinde haksiz rekabet sugunun sorusturulmasi ve kovusturulmasi sikayet
sartina tabi tutulmustur. Ayrica, haksiz rekabet sugu nedeniyle iki yila kadar hapis veya adli para
cezast Ongorilmiis, hakime eylem karsiliginda verilecek cezanin tiirii bakimindan takdir yetkisi

taninmistir.

3. HAKSIZ REKABETTEN KAYNAKLANAN HUKUKI SORUMLULUK

Haksiz rekabet nedeniyle ileri siiriilebilecek talep ve davalar TTK’min 56’nc1 ve devami
maddelerinde ayrintili olarak diizenlenmistir. TTK m.56’da, haksiz rekabet sebebiyle miisterileri,
kredisi, mesleki itibari, ticari faaliyetleri veya diger ekonomik menfaatleri zarar goéren veya boyle bir
tehlikeyle karsilasabilecek olan kimselerin; haksiz rekabete neden olan fiilin tespitini (tespit davasi),
haksiz rekabetin men’ini (haksiz rekabetin men’i davasi), haksiz rekabetin sonucu olan maddi
durumun ortadan kaldirilmasini, haksiz rekabet yanlis veya yaniltici beyanlarla yapilmissa bu
beyanlarin diizeltilmesini (eski hale iade davasi) ve tecaviiziin 6nlenmesi i¢in kaginilmaz ise haksiz
rekabetin islenmesinde etkili olan araglarin ve mallarin imhasini, kusur varsa zarar ve ziyanin
tazminini (maddi tazminat davasi), Tiirk Bor¢lar Kanununun 58’inci maddesinde 6ngoriilen sartlarin
varliginda manevi tazminat verilmesini (manevi tazminat davasi) isteyebilecegi diizenlenmistir. Bunun
yant sira, davaci lehine maddi tazminat kapsaminda haksiz rekabet sonucunda davalinin elde etmesi
miimkiin goriilen menfaatin karsiligina (haksiz kazancin iadesi) karar verilebilmesine de imkan
taninmigtir. Yine, TTK m.59’da davayi kazanan tarafin istemiyle, mahkemece verilen kararin ilan
edilebilmesi de miimkiindiir. TTK m.61°de ise ihtiyati tedbir ve giimriik idarelerinde el koymaya
iligkin diizenlemeler bulunmaktadir. Haksiz rekabet nedeniyle ileri siiriilebilecek talep ve davalarin
yani sira, bu taleplerin kimler tarafindan ileri siirebilecegi, haksiz rekabet nedeniyle ¢alistiranin (TTK
m.57), basm, yaym iletisim ve bilisim kuruluslarinin (TTK m.58) sorumlulugu ayrintili olarak

diizenlenmistir.
3.1. Davalar
3.1.1. Tespit Davasi

Haksiz rekabet bulunup bulunmadiginin tespiti ig¢in agilan bu dava, haksiz rekabete iliskin

olarak acilacak davalarin basinda gelmektedir. Tespit davasi yoluyla, mahkemeden, bir hakkin veya
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hukuki iligkinin varliginin ya da yoklugunun yahut bir belgenin sahte olup olmadiginin belirlenmesi
talep edilir (HMK m.106/1). Tespit davasi ile davaci, davalinin davraniginin haksiz rekabet olup
olmadiginin yargilama ile tespit edilerek karara baglanmasini talep etmektedir (Arkan, 2021: 364;
Cinar Karabag, 2019: 153; Karayal¢in, 1968: 468). Hiikiimden de anlasilacag: iizere, davaci sadece
haksiz rekabetin varligini degil, fiilin haksiz rekabet olusturmadiginin tespitini de (menfi tespit)

isteyebilir. (Pekdinger, 2020: 189; Poroy ve Yasaman, 2017: 421).

Mahkemenin haksiz rekabetin tespitine iliskin karar1 kesin hiikiim niteligine sahiptir (Ulgen vd.,
2021: 566; Kuru, 2001: 1466). Tespite iligskin verilen karar, kesinlestikten sonra, acilacak diger davalar
bakimindan da kesin delil teskil edecektir (Kuru, 2001: 1466). Fiilin haksiz rekabet olusturmamasi ya
da haksiz rekabetin ispatlanamamasi nedeniyle davanin reddine karar verilmesi halinde ise artik ayn
fiil nedeniyle diger dava tiirlerine bagvurma olanagi da kalkacaktir (Bagriacik, 2017: 171). Buna
karsilik tespit kararlarinin, men ve ortadan kaldirma kararlarindan farkli olarak icra kabiliyetleri

bulunmamaktadir (Oguzman ve Barlas, 2021: 302).
3.1.2. Men Davasi

Haksiz rekabet halinde agilabilecek diger bir dava tiirii ise; haksiz rekabetin men edilmesi,
durdurulmasi, sona erdirilmesi davasidir. Bu davanin agilmasindaki amag, devam eden haksiz rekabet
fiiline son verilmesini saglamak ya da ger¢eklesme veya tekrarlanma tehlikesi olan haksiz rekabet
fiilinin ortaya cikmasimi engellemektir (Karayalcin, 1968: 469; Arkan, 2021: 364; Ulgen vd, 2021:
567). Bu nedenle bu davanin agilabilmesi i¢in oncelikle, dava agildigi1 sirada haksiz rekabet fiilinin
islenmekte olmas1 veya gerceklesmesi veya tekrarlanmasi kuvvetle muhtemel bir tecaviiz tehlikesi

bulunmasi gerekmektedir (Poroy ve Yasaman, 2017: 421; Ayhan vd., 2021:390)

Haksiz rekabetin men’ine iliskin agilacak davalar, haksiz rekabet fiilinin devam edip
etmemesine gore farkli isimlendirilmektedir: Haksiz rekabetin gerceklesme veya tekrarlanma
tehlikesinin bulundugu hallerde agilacak dava haksiz rekabetin Onlenmesi davasi iken, baslayan ve
devam eden bir haksiz rekabet fiilinin bulunmasi halinde agilacak dava haksiz rekabetin sona
erdirilmesi davasidir (Nomer Ertan, 2016: 408). Davanin agildigi tarih itibariyle haksiz rekabete neden
olan fiil sona ermis ise, artik haksiz rekabetin sona erdirilmesi davasi agilamaz (Pekdinger, 2020: 193;

Cinar Karabag, 2019; 161).
3.1.3. Eski Hale iade (Diizeltme) Davasi

Haksiz rekabet fiili nedeniyle tespit ve men davalarinin yani sira TTK m.56/1-c diizenlemesine
gore, haksiz rekabet sonucu zarar goren kimseye, haksiz rekabetin sonucu olan maddi durumun
ortadan kaldirilmasi, haksiz rekabet yanlis veya yaniltici beyanlarla yapilmigssa bu beyanlarin
diizeltilmesi ve tecaviiziin dnlenmesi i¢in kac¢inilmaz ise, haksiz rekabetin islenmesinde etkili olan

araclarin ve mallarin imhasi i¢in dava agilabilecegi diizenlenmistir.
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Bu dava ile amaglanan, haksiz rekabetin gergeklesmesinden 6nceki durumun yeniden tesisi,
diger bir ifade ile haksiz rekabet ile meydana gelen sonuglarin ve etkilerin ortadan kaldirilmasidir
(Nomer Ertan, 2016: 412). Bu davanin, haksiz rekabet nedeniyle ortaya ¢ikan zarari tazmin edici
ozelligi bulunmamakla birlikte, failin kusurunun bulunmasi halinde bu dava ile birlikte tazminat

davasi da agilabilecektir (Mimaroglu, 1978: 414-415: Ayhan vd., 2021: 391; Bagriagik, 2017: 175).
3.1.4. Tazminat Davalari

TTK’nin 56/1-d maddesinde haksiz rekabete maruz kalan kimsenin zarar ve ziyaninin tazminini
talep edebilecegi diizenlenmistir. Bu dava, haksiz rekabet nedeniyle maddi zarara ugrayan kimsenin
zarar ve ziyanini tazmin etmek icin actifi davadir. Haksiz rekabet, haksiz fiilin 6zel bir tiirii
oldugundan, haksiz rekabet nedeniyle agilacak davalarda, haksiz fiil nedeniyle agilacak davalar igin
gecerli olan sartlar aranacaktir (Karayalgin, 1968: 469; Mimaroglu, 1978: 415; Nomer Ertan, 2016:
416).

TTK’nin 56/1-e maddesi uyarinca haksiz rekabete maruz kalan kisilerin Tiirk Borglar
Kanunu’nun 58’inci maddesinde ongoriilen sartlarin varliginda manevi tazminat davasi agabilecekleri
ongoriilmiigtiir. Tiirk Borglar Kanunu’nun 58’inci maddesinde kisilik hakkinin zedelenmesinden
dolay1 zarar goren kimsenin, ugradigi manevi zarara karsilik manevi tazminat adi altinda bir miktar

paranin 6denmesini isteyebilecegi diizenlenmistir.

Bunun disinda TTK’nin 56/1-¢ maddesinde hakimin maddi tazminat olarak davalinin haksiz
rekabet eylemi sonucunda elde etmesi miimkiin goriilen menfaatin karsiligina hiikkmedilebilmesine

imkan tanimmustir.
3.2. Davanin Taraflar
3.2.1. Davacilar

Haksiz rekabet icin Ongoriillen davalarin kimler tarafindan acilabilecegi TTK m.56’da
diizenlenmistir. Haksiz rekabet nedeniyle dava agabilecegi ongoriilen kisiler kanunda {i¢ grup halinde

diizenlenmistir.

Ilk olarak; haksiz rekabet sebebiyle miisterileri, kredisi, mesleki itibari, ticari faaliyetleri veya
diger ekonomik menfaatleri zarar géren veya bdyle bir tehlikeyle karsilasabilecek olan kigilerden
(m.56/1) bahsedilmistir. Diizenlemeden de agik¢a anlasilacagi iizere, davacinin haksiz rekabet
eyleminden dolay1 zarar gormesi zorunlu olmayip, davayr agabilmesi igin zarar gorme tehlikesi

yeterlidir.

Ikinci olarak; ekonomik c¢ikarlar1 zarar goren veya boyle bir tehlikeyle karsilasabilecek
miisterilerin (m.56/2) de dava agmasina olanak saglanmistir. Ancak miisteriler tarafindan araglarm ve

mallarin imhasinin istenemeyecegi diizenlemistir. Miisterilerin maddi ve manevi tazminat disindaki
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davalar1 acabilmesi i¢in fiilen zarar gérmiis olmalarma gerek bulunmamakta olup zarar gorme

tehlikesi yeterlidir.

Uciincii olarak; mesleki ve ekonomik birlikler, sivil toplum kuruluslar1 ve kamusal nitelikteki
kurumlar tarafindan haksiz rekabete dayali dava acgilabilmesinin kosullar1 diizenlenmistir. TTK nin
56/3’iinclii maddesine gore, ticaret ve sanayi odalari, esnaf odalari, borsalar ve tiiziiklerine gore
iiyelerinin ekonomik menfaatlerini korumaya yetkili bulunan diger mesleki ve ekonomik birlikler ile
tiiziikklerine gore tiiketicilerin ekonomik menfaatlerini koruyan sivil toplum kuruluslariyla kamusal
nitelikteki kurumlar da birinci fikranin (a), (b) ve (c) bentlerinde yazili olan tespit, men ve eski hale
iade davalarim agabilirler. Bu kurumlarin dava agma haklar tespit, men ve eski hale getirme davalar

ile sinirli tutulmustur. Bu kurumlar haksiz rekabet nedeniyle tazminat talebinde bulunamazlar.
3.2.2. Davallar

Haksiz rekabet davalari kural olarak haksiz rekabeti gergeklestiren kisiye karsi agilir. Fakat
haksiz rekabet fiilleri, hizmet ve islerini gordiikleri sirada ¢alisanlar veya isciler tarafindan da islenmis
olabilir. Bu sekilde meydana gelen haksiz rekabet fiilinden dolay1 ¢alistiranin sorumlulugu ile ilgili
kanunda 6zel bir diizenlemeye yer verilmis; calisan veya iscinin hizmet veya is goriirken islenen
haksiz rekabet fiillerinden ¢alistiran da sorumlu tutulmustur. TTK’nin 57/1’inci maddesinde, haksiz
rekabet fiilinin, hizmetlerini veya islerini gordiikleri sirada calisanlar veya isgiler tarafindan islenmis
olmasi halinde, 56’nc1 maddenin birinci fikrasinda sayilan davalardan tespit, men ve diizeltme
davalarmin, calistiranlara kars1 da agilabilecegi diizenlenmistir. Ikinci fikrada ise haksiz rekabet fiili
sonucunda maddi veya manevi zarar olusmasi halinde agilacak tazminat davalari ile ilgili TBK
hiikiimlerinin uygulanacagi hiikiim altina alinmistir. Bu diizenleme uyarinca, haksiz rekabete maruz
kalan kimse; ister haksiz rekabet fiilini gerceklestiren faile, isterse faili ¢alistirana, isterse her ikisine

birden dava agabilecektir (Ayhan vd., 2021: 394; Cinar Karabag, 2019: 148).

Tazminat davalari ile ilgili olarak TBK’ya atif yapan diizenlemeyle ise, acilacak olan tazminat
davalarinda TBK m.66 uyarinca adam c¢aligtiranin kullanabilecegi kurtulus beyyinelerinin
uygulanabilmesine cevaz verilmistir (Karayalgin, 1968: 474). Diger bir ifade ile faili ¢aligtiran kisi,
calisanini secerken, isiyle ilgili talimat verirken, gézetim ve denetimde bulunurken, zararin dogmasini
engellemek igin gerekli 6zeni gosterdigini ispat ederse, sorumlu olmayacaktir (TBK m.66/2). Oysa
haksiz rekabet nedeniyle agilacak tespit, men ve diizeltme davalarinda ise TBK m.66’daki kurtulus
beyyinelerinden yararlanilmasi s6z konusu degildir. Ciinkii tespit, men ve eski hale iade davalari
acisindan kusurun varligi 6nem tasimadigindan adam galistiranin sorumluluktan kurtulmasi bu davalar
bakimindan miimkiin degildir (Karayalgin, 1968: 474; Mimaroglu, 1978: 410-411; Poroy ve Yasaman,
2017: 415).

Haksiz rekabet fiilinin basin, yayin, iletisim ya da bilisim kuruluslar vasitasiyla islenmesi

durumunda sorumluluk durumu ve kimlere kars1 dava agilabilecegi TTK’nin 58’inci maddesinde 6zel
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olarak diizenlenmistir. Bu hiilkme gore; haksiz rekabet basin, yayin, iletisim ve bilisim isletmeleriyle
gerceklesse dahi tespit, men veya eski hale getirme davasinin kural olarak fail hakkinda, diger bir
ifade ile basinda yayimlanan seyin, programin; ekranda, bilisim aracinda veya benzeri ortamlarda
goriintiilenenin; ses olarak yayimlananin veya herhangi bir sekilde iletilenin sahipleri ile ilan veren
kisiler aleyhine acilabilecegi diizenlenmistir. Hilkmiin devaminda ise tespit, men veya eski hale
getirme davasinin; haksiz rekabet fiilini isleyen kisiden baska, yazi isleri miidiirii, genel yayin
yOnetmeni, program yapimecisi, goriintiiyii, sesi, iletiyi, yayn, iletisim ve biligim aracina koyan veya
koyduran kigi ve ilan servisi sefi; bunlar gosterilemiyorsa, isletme veya kurulus sahibine hangi
kosullarda agilabilecegi diizenlenmistir. Haksiz rekabetin basin, yayin, iletisim veya bilisim
kuruluslart araciligiyla islenmesi halinde tazminat davasinin diizenlemede belirtilen kisiler hakkinda
Ozel bir diizenlemeye yer verilmemis olup bu konuda Tiirk Borglar Kanunu’na atif yapilmigtir
(m.58/3).

Internet hizmet saglayicilarmin sorumlulugu ise TTK m.58/4’de diizenlenmistir. Hiikiimde
internet ortaminda meydana gelen haksiz rekabeti dogrudan gergeklestirmeyen, fakat internet
ortaminda yaymlanmasina herhangi bir sekilde hizmet eden kisiler hakkinda tespit, men veya eski hale
getirme davalarmin agilabilmesine iliskin sartlar diizenlenmistir. Diizenlemede maddi ve manevi
tazminat ile ilgili bir aciklamaya ver verilmemis ise de tazminat davalar i¢in genel hiikiimlere gore

hareket edilecektir (Nomer Ertan, 2016: 443).
3.2.3. Hiikmiin Uciincii Kisilere Etkisi

TTK m.56/4’de bir kimse aleyhine haksiz rekabet teskil eden eyleminden dolay1 men ya da eski
hale getirilmesine dair verilen hiikmiin, haksiz rekabete konu mallari, dogrudan veya dolayli bir
sekilde failden ticari amacla elde etmis olan kisiler hakkinda da icra olunacagi diizenlenmistir. Bu
sekilde usul hukukunun temel prensiplerinden olan mahkeme kararlarinin yalnizca davanin taraflari
bakimindan kesin hiikiim olusturacag1 yoniindeki kurala, haksiz rekabete iliskin men ya da eski hale
getirme kararlart bakimindan istisna getirilmistir (Nomer Ertan, 2016: 458; Arkan, 2021: 371; Poroy
ve Yasaman, 2017: 426). TTK m.56/4 maddesinin uygulama alani1 sadece mallar1 elinde ticari amagla
bulunduran kisiler ile ilgilidir. Hiikkmiin mali elinde bulunduran tiikketiciler bakimindan uygulanmasi,
diger bir ifade ile haksiz rekabete dayali men ve eski hale iade davalar sonucunda alinan mahkeme
kararinin tiiketiciler hakkinda uygulanmasi s6z konusu degildir (Nomer Ertan, 2016: 459; Cinar
Karabag, 2019: 182; Poroy ve Yasaman, 2017: 426). Bir kimse tacir de olsa haksiz rekabete konu olan
mali sahsi amagla elde etmesi ve bu dogrultuda kullanmast1 TTK m.58/4 kapsaminda

degerlendirilmeyecektir.
3.3. ihtiyati Tedbirler

Haksiz rekabete maruz kalan kisilerin haklarmin etkin bir sekilde korunabilmesi ve dava

sirasinda telafisi imkansiz zararlarin Oniline gegilmesi, haksiz rekabetten toplum menfaatlerinin de
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etkilenmesi dikkate alindiginda haksiz rekabetin kendine 6zgii bu durumunu g6z 6niine almarak kanun
koyucu tarafindan TTK’nun 61’inci maddesinde 6zel bir diizenlemeye yer verilmistir (Nomer Ertan,
2016: 468). Bu hitkme goére gegici olarak mevcut durumun oldugu gibi korunmasina, eski hale
getirmeye, haksiz rekabet sonucu olusan maddi durumun ortadan kaldirilmasina, haksiz rekabetin
onlenmesine, yanlis veya yaniltict beyanlarin diizeltilmesine ve diger tedbirlere karar verilebilecegi
diizenlenmistir. TTK’nin 61/2’nci maddesi uyarinca hak sahibinin yetkilerine tecaviiz olusturmasi
halinde cezay1 gerektiren haksiz rekabet konusu mallara, ithalat veya ihracat sirasinda hak sahibinin

talebi lizerine, giimriik idareleri tarafindan ihtiyati tedbir niteliginde el konulabilecegi diizenlenmistir.

Haksiz rekabet ile ilgili ihtiyati tedbire iligkin diizenleme, dava ile elde edilebilecek hukuki
sonucun ihtiyati tedbir karar1 ile alinamayacagina, diger bir ifade ile yargilamay1 konusuz birakacak
veya uyusmazligi esastan ¢ozecek sekilde ihtiyati tedbir karar1 verilemeyecegine dair kurala istisna
olusturmaktadir (Kuru, 2001: 4312, 4314; Giines, 2021: 480). Fakat haksiz rekabete iliskin ihtiyati
tedbir karar ile saglanan koruma gegici oldugundan, bu yolla haksiz rekabet magdurunun tatmin

edilmis olmasi s6z konusu degildir (Poroy ve Yasaman, 2017: 420).
3.4. Yargilama

TTK’nin 4/2’nci maddesinde, ticari davalarda deliller ile bunlarin sunulmasinin 6100 sayili
Hukuk Muhakemeleri Kanunu hiikiimlerine tabi oldugu belirtilmistir. Haksiz fiil olmasi nedeniyle
haksiz rekabete ugrayan taraf, haksiz rekabet fiilini, zararin1 ve kusur aranan hallerde failin kusurunu
ispat etmekle ylikiimliidiir. Haks1z rekabet teskil eden fiil esasinda haksiz fiil niteliginde oldugundan,
haksiz rekabet teskil eden fiil, diger haksiz fiillerde oldugu gibi, her tiirlii delil ile ispat edilebilir. Bu
bakimdan HMK’nin 200’iincii maddesinde diizenlenen senetle ispat kurali ile getirilen sinirlamalar
olmaksizin haksiz rekabet teskil eden fiilin tanik, kesif ve bilirkisi incelemesi gibi takdiri deliller ile

kanitlanmas1 miimkiindiir (Géle, 1983: 202; Cinar Karabag, 2019: 177).
3.5. Zamanasimi

Haksiz rekabetten kaynaklanan davalar bakimindan TTK m.60’da zamanasimu siireleri 6zel
olarak diizenlenmistir: “56 nci maddede yazili davalar, davaya hakki olan tarafin bu haklarin
dogumunu ogrendigi giinden itibaren bir yil ve her hdlde bunlarin dogumundan itibaren ii¢ yil
gecmekle zamanasimina ugrar. Su kadar ki, haksiz rekabet fiili aymi zamanda 26/9/2004 tarihli ve
5237 sayilh Tiirk Ceza Kanunu geregince daha uzun dava zamanagimi stiresine tabi olan cezay

gerektiren bir fiil niteliginde ise, bu siire hukuk davalart i¢in de gegerli olur.”

Diizenlemede hem bir yillik hem ii¢ yillik iki ayr1 siire dngoriilmiistiir. Bir yillik siire, magdurun
zarar ile birlikte faili 6grendigi tarihten itibaren baslar (Giines, 2021: 470). Sayet haksiz rekabet fiili
nedeniyle bir zarar dogmamus ise, bir yillik siire haksiz rekabet fiilinin 6grenildigi tarihten itibaren

baglar. Haksiz rekabet fiili henliz ger¢ceklesmemekle birlikte tehlikesinin s6z konusu oldugu hallerde
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ise tehlikenin sona erdigi veya tehlikenin sonradan haksiz rekabet fiiline doniismesi halinde haksiz

rekabet fiilinden haberdar olundugu tarihten itibaren baslayacaktir.

Ucg yillik zamanasimu siiresinin baslangici ise her haliikarda fiilin meydana gelmesinden (Ayhan
vd., 2021: 396; Cinar Karabag, 2019: 184; Giines, 2021; 464) veya haksiz rekabet tehlikesinin séz
konusu oldugu hallerde tehlikenin ortadan kalktig1 tarihten itibaren baslar. Ug yillik siirenin baslangici
bakimindan failin fiilden veya tehlikenin ortadan kalmasindan haberdar olup olmadig1 bakimdan bir

ayrim yapilmamistir.

Haksiz rekabet fiilinin veya tehlikesinin devam ettigi ve yine sona ermis bir haksiz rekabet
fiilinin tekrarlanma tehlikesinin bulundugu hallerde haksiz rekabetten kaynaklanan davalarin agilmasi
i¢in zamanagimi siiresi baslamaz (Karahan, 2015: 261; Poroy ve Yasaman, 2017: 418). Haksiz rekabet
teskil eden fiilin tekrarlanmasi halinde ise zamanasimi siiresi tekrarlanan her bir fiil i¢in yeniden

islemeye baslayacaktir (Oguzman ve Oz, 2021: 75; Nomer Ertan, 2016: 463).

Bununla birlikte zamanasimina iliskin bu diizenlemenin sinirsiz olmadigi, hukuk giivenligi
nedeniyle TMK m.2 uyarinca belirlenecek siire icerisinde dava agilmayarak sessiz kalinmasi
durumunda magdurun dava agma hakkini kaybedecegi de belirtilmektedir (Arkan, 2021: 372;
Karahan, 2015: 261; Karahan, 2001: 280; Yanli, 2005: 293 ve devami). Ancak belirtmek gerekir ki,
TMK m.2 uyarinca haksiz rekabet davasinin reddedilebilmesi i¢in, dava agma hakkinin uzun siire
kullanilmamis olmasi tek basina yeterli degildir. Burada, haksiz rekabete ugrayan kimsenin haksiz
rekabet teskil eden fiil ve davranisi fark etmesine ragmen uzun siire higbir itirazda bulunmamasinin
yaninda, dava acilmayacagi hususunda haksiz rekabet fiilini isleyen kimsede korunmaya layik, esasl

bir beklenti ve inancin olugsmasi da gerekmektedir (Nomer Ertan, 2016: 464; Yanli, 2005: 297).

Bunun disinda, davanin cezayi gerektiren haksiz rekabet hallerinden kaynaklanmasi halinde
ceza kanununda diizenlenen zamanasimi siireleri uygulanacaktir (Yarg. 11.HD. T.16.01.2014,

E.2012/9131, K.2014/857, karar igin bkz. www.yargitay.gov.tr). Ayrica bu zamanasimi siiresinin

uygulanabilmesi, ceza davasinin agilmis olmasina ya da sikdyette bulunulmasina bagh degildir (Ayhan
vd., 2021; 396; Giines, 2021: 471; Nomer Ertan, 2016: 467; Poroy ve Yasaman, 2017: 418).
Zamanasimi siiresinin incelenmesi sirasinda eylemin davada ileri siiriilen vakianin sug¢ olusturan
haksiz rekabet hali olup olmadigi hukuk hakimince degerlendirilmelidir. Haksiz rekabet sucu ile ilgili
ceza sorusturmasi veya kovusturmasi bulunmasa bile sayet iddia edilen haksiz rekabet fiili kanunda
sug¢ olarak tanimlanan hallerin arasinda yer aliyorsa artik ceza zamanasimi uygulanacaktir (Ayhan,
1990: 154; Nomer Ertan, 2016: 467). Haksiz rekabet fiilinin “asli norm — tali norm”, hem de “ozel
norm — genel norm” iliskisi ¢er¢evesinde daha agir cezay1 gerektiren ya da daha 6zel nitelikteki sug
tipini ihlal ettigi durumlarda haksiz rekabet sucu olusmaz ise de 6zel hukuktan kaynakli dava ve talep
haklarmin kullanilabilmesi i¢in zamanasim siiresi daha agir cezay1 gerektiren ya da daha ozel

nitelikteki sug tipine gore belirlenecektir. Fakat yapilan yargilamada eylemin haksiz rekabet teskil
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etmesine ragmen su¢ olarak diizenlenen haller arasinda bulunmamasi halinde bu defa 1 ve 3 yillik

zamanagimi siireleri dikkate alinacaktir.

Ayni fiilden cezai olarak degil de adam calistiranin sorumlulugu gibi hukuki mahiyette
sorumluluk doguran hallerde ceza zamanasiminin uygulanmasi s6z konusu degildir (Ayhan vd., 2021.:
396). Bununla birlikte ¢alisaninin haksiz rekabet fiiline engel olunmamasi TTK m.62/1-d maddesi
kapsaminda sug olusturabilir. Bu tiir durumlarda failin cezai sorumlulugu da s6z konusu olacagindan

TCK’da diizenlenen zamanagsinu siireleri gegerli olacaktir.

Beraat karar1 verilmesi halinde ise, kararin niteligine bakmak gerekir. Beraat kararinin, sanigin
tizerinde atili fiilin kanunda sug¢ olarak tanimlanmamis olmasi diger bir ifade ile sucun unsurlarinin
olugmamasi veya sanigin iizerine atili sugu islemediginin sabit olmasi nedeniyle verilmesi halinde,
ceza hakimi tarafindan yapilan bu tespit hukuk hakimini baglayacagindan artik ceza zamanagimi
stirelerinin uygulanmasi s6z konusu olmayacaktir (Glines, 2021: 471; Poroy ve Yasaman, 2017: 418).
Buna karsilik, beraat karar faile isnat edilen sugun fail tarafindan islendiginin sabit olmamasi diger bir
ifade ile delil yetersizligi nedeniyle verilmis ise, bu beraat karar1 hukuk hakimini baglamayacagindan
yapilan hukuk yargilamasinda sug¢ teskil eden haksiz rekabet fiili s6z konusu olmasi halinde ceza

zamanagimu siireleri dikkate alinacaktir.

4. CEZA YARGILAMASININ HUKUK YARGILAMASINA ETKIiSi
4.1. Genel Olarak

TTK diizenlemesinde haksiz rekabete karsi getirilen hukuki korumanin yaninda, kanunda
sayilan baz fiiller su¢ olarak kabul edilerek cezai koruma 6ngdriilmiistiir. Haksiz rekabet nedeniyle
hem hukuki sorumluluk hem de cezai sorumlulukla ilgili 6zel hiikiimlere yer verilmis ise de haksiz
rekabete iliskin ceza yargilamasi ile hukuk yargilamasi arasindaki iliskiyi diizenleyen herhangi bir
hiikkme yer verilmemistir. Fakat bunun bir eksiklik oldugu sdylenemez. Ciinkii haksiz rekabet
olusturan davraniglar 6zii itibariyle bir haksiz fiil oldugundan, haksiz rekabete iliskin diizenlemelerin
uygulamasinda ve yorumlanmasinda haksiz fiile iligkin hiikiimlerden yararlanilmast miimkiindiir ve
haksiz rekabete iliskin diizenlemelerde bosluk bulunmasi halinde bu bosluk haksiz fiile iligkin
hiikiimlerle doldurulabilir. Tiirk Borglar Kanunu (TBK)’nun 74’iincti maddesinde sug teskil eden
haksiz fiiller nedeniyle hukuk mahkemesi ile ceza mahkemesi arasindaki iligki diizenlenmis olup bu

diizenleme haksiz rekabet nedeniyle yapilacak yargilamalar i¢in de gecerlidir.

Bazi istisnalar haricinde ceza mahkemesi kararlart hukuk mahkemesinde kesin hiikiim teskil
etmez. Haksiz rekabet sugu ile ilgili verilen mahkiimiyet veya beraat kararlarinin da hukuk
mahkemesinde kesin hiikiim olusturdugundan s6z etmek olanaksizdir. Bununla birlikte haksiz rekabet
sucu ile ilgili sikayetten vazgecilirken sahsi haklardan da vazge¢ildiginin agiklanmasi halinde artik
haksiz rekabete dayali hukuk davasi agilmasi da miimkiin olmayacaktir (TCK m.73/7). Fakat haksiz

rekabete iligkin ceza mahkemesi kararlar1 hukuk mahkemesinde kesin hiikiim tegkil etmese de delil
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olarak degerlendirilmesine bir engel bulunmamaktadir. Bir sonraki baslik altinda ele alinacag {izere
maddi vakianin tespitine iliskin ceza mahkemesi kararlar1 haksiz rekabet ile ilgili hukuk yargilamasi

acisindan baglayicilik olusturmaktadir.
4.2. Ceza Mahkemesi Kararlarimin Baglayicihig

TBK’nin 74’{incii maddesinde; hukuk davasina bakan hakimin, zarar verenin kusurunun olup
olmadigl, ayirt etme giicliniin bulunup bulunmadigi hakkinda karar verirken, ceza hukukunun
sorumlulukla ilgili hiikiimleriyle ve ceza hakimi tarafindan verilen beraat karariyla bagli olmadigi
(f.1), ayni sekilde, ceza hakiminin kusurun degerlendirilmesine ve zararin belirlenmesine iligkin

kararinin da, hukuk hakimini baglamayacag (f.2) diizenlenmistir.

Buna karsilik, ceza mahkemesinin mahkimiyet kararmin, haksiz rekabete konu olayin tespitine
iligkin boliimiiniin hukuk mahkemesinde kesin delil olusturdugu sdylenebilir. Bu hususu 74/2’nci
maddesinin kargit anlamn ve HMK’nin 203’iincii maddesi dogrulamakta olup, ceza mahkemesinin
genis bir sorusturma ve inceleme yetkisine sahip olarak kesin bir sekilde tespit ettigi vakianin hukuk
mahkemesi tarafindan yeniden arastirilmasi kesin hilkmiin amaciyla bagdasmayacaktir (Kuru ve

Aydin, 2021: 1514).

Kusurun degerlendirilmesi ile ilgili ceza mahkemesinin beraat kararinin hukuk hakimi
bakimindan bir baglayiciligi bulunmamaktadir. Haksiz rekabet suglari kasitli suglar olup, taksirli
sorumluluk 6ngoriillmemistir. Failin haksiz rekabet olusturan fiilinde kast1 s6z konusu degilse haksiz
rekabet sucunun unsurlarinin olustugundan s6z edilemeyecektir. Haksiz rekabetten kaynaklanan
hukuki sorumluluk icin ise failin kusurlu hareket etmesi sart degildir. Kusur sadece haksiz rekabet
nedeniyle agilacak tazminat davalari bakimindan 6nem arz etmektedir. Haksiz rekabet nedeniyle
tazminat davasi agilabilesi i¢in failin kastinin ya da en azindan ihmal derecesinde de olsa kusurunun
bulunmas: sarttir. Bunun disinda haksiz rekabetin tespiti, onlenmesi ve eski hale getirme davalar1 igin

failin 6zel hukukta gecerli olan kasti ya da ihmali olarak hareket etmesi aranmamustir.

Ceza hukuku bakimindan kusurlulugu ortadan kaldiran hallerin bulundugu durumlarda ise
eylem su¢ vasfim1 devam ettirmektedir (Artuk vd., 2021: 392; Ozgeng, 2021: 231). Ancak eylemin
kinanabilir olmamasi nedeniyle faile ceza verilmemektedir. Bu tiir durumlarda Ceza Muhakemesi
Kanunu (CMK)’nun 223/3’lincti maddesi geregince faile ceza verilmesi miimkiin degil ise de failin
eylemi haksiz rekabet vasfini siirdiirdiigiinden failin haksiz rekabete dayali hukuki sorumlulugu devam

edecektir.

Ceza mahkemesinin daha genis bir sorusturma ve inceleme yetkisine sahip olarak verdigi beraat
kararinin haksiz rekabete konu olan olayin tespitine iligkin kismi hukuk hakimi bakimindan da kesin
delil teskil etmektedir (Doganay, 1975: 23; Kiligoglu, 1972: 208; Kuru ve Aydin, 2021: 1518). Ceza
mahkemesinde haksiz rekabet sugu ile ilgili olarak yapilan yargilamada sanigm sabit goriilen haksiz

rekabet fiili hukuk hékimini baglayacaktir. Buna karsilik ceza mahkemesi tarafindan samigin haksiz
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rekabet sucu sabit gériilmekle birlikte CMK’nin 231/5’inci maddesi uyarinca hikkmiin agiklanmasinin
geri birakilmasina karar verilmis ise bu kararin hukuk hakimi acisindan baglayicilig

bulunmamaktadir.

Ceza mahkemesinde yapilan yargilamada fiilin hukuka aykiri olmadigi veya olayda hukuka
uygunluk nedeninin bulundugu durumlarda (CMK m.223/2-d) verilen beraat karar1 hukuk hakimi
bakimindan kesin delil teskil eder (Doganay, 1975: 23; Kilicoglu, 1972: 207; Kuru ve Aydin, 2021:
1519). Ciinkii ceza hukuku bakimindan hukuka aykirilik, davranigin sadece ceza normlar1 bakimindan
degil, 6zel hukuk dahil olmak iizere tiim hukuk diizeni ile ¢atisma i¢inde oldugu anlamina gelmektedir

(Alacakaptan, 1975: 95; Artuk vd., 2021: 484; Demirbas, 2021: 281; Ozgeng, 2021: 303).

Ceza mahkemesinin beraat kararmin delil yetersizligine dayandigi durumlarda ise vakianin
mevcut olup olmadigi kesin bir sekilde tespit edilmediginden hukuk mahkemesinde kesin delil teskil
etmez (Doganay, 1975: 23; Kuru ve Aydm, 2021: 1519; Oguzman ve Oz, 2021: 88). Ceza
mahkemesinde haksiz rekabet fiilinin sanik tarafindan islendiginin sabit olmamasi (CMK m.223/2-¢)

nedeniyle beraat karar1 verilmesi halinde, bu karar hukuk hakimini baglamayacaktir.
4.3. Fiilin Nitelendirilmesi

6102 S.Ih TTK’da haksiz rekabetin amag ve ilkesini ortaya koyan 54/2’inci maddede, rakipler
arasinda veya tedarik edenlerle miisteriler arasindaki iligkileri etkileyen diiriistliik kuralina aykir
davranislar ile uygulamalar haksiz rekabet kabul edilmistir. Diizenlemeden de anlasilacag: iizere bir
davranisin haksiz rekabet olusturup olusturmadigi diiriistlik kuralina gore belirlenmektedir (Nomer
Ertan, 2016: 113; Senocak, 2001: 205). Kanunkoyucu bu sekilde rekabet hakkinin diiriistliik kuralina
aykir sekilde kullanilmasini engellemek istemistir. Bununla birlikte kanunkoyucu diiriistliik kuralina
aykiri ticari davranis ve uygulamalarin somut 6rneklerine TTK’nin 55’inci maddesinde yer vermistir.
Fakat bu fiiller 6rnek niteliginde oldugundan, bu madde kapsaminda kalmasa bile, rakipler arasinda
veya tedarik edenlerle miisteriler arasindaki iligkileri etkileyen diiriistlitk kuralina aykir1 davraniglar
TTK’nin 54’iincii maddesindeki genel nitelikteki hiikim geregince haksiz rekabet olarak kabul

edilecektir.

Buna karsilik haksiz rekabet su¢unu olusturan fiiller TTK’nin 62°nci maddesinin (a) bendinde
6zel hukuk bakimindan diiriistlik kuralina aykiri davraniglarin 6rnegini olusturan 55°nci maddeye
atfen ve (b), (c), (d) bentlerinde dogrudan gosterilmistir. Haksiz rekabet sugunun kanuni tanimi
bakimimdan TTK m.54/2’deki genel diizenleme yerine, TTK m.55’deki ve 62’deki somut fiiller esas
almarak, bu fiiller disindaki haksiz rekabet olusturan davranis ve uygulamalar ceza yaptirimi diginda
birakilmistir. Bagka bir ifade ile TTK m.62’de dogrudan ya da atfen gosterilmeyen higbir haksiz

rekabet davranigi haksiz rekabet sugunu olusturmayacaktir.

Diger taraftan, bir davranis ve uygulamanin 6zel hukuk bakimindan haksiz rekabet olusturmasi

icin failin kastinin ya da ihmalinin bulunmasi, kusurlu hareket etmesi aranmaz iken haksiz rekabet
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suclart acisindan failin eylemini bilerek ve isteyerek islemesi sarttir. Bu bakimdan failin haksiz
rekabete neden olan fiilini kasithi ya da ihmal altinda isleyebilecegi gibi davranis veya uygulamalarinin
haksiz rekabete neden olacag: bilinci veya bu konuda ihmali s6z konusu olmasa bile failin haksiz
rekabetten dolay1 hukuki sorumlulugu s6z konusu olabilecektir. Daha da ilerisi, failin haksiz rekabete
neden olan davranisini siibjektif iyiniyet altinda islemis olmasi halinde de 6zel hukuk bakimindan

haksiz rekabet meydana gelebilecektir (Domani¢ ve Ulusoy, 2007: 272).

Bunun diginda ceza hukukunda kanunilik ilkesi gegerlidir ve bu nedenle kanunlarin sug¢ ve ceza
iceren hiikiimlerinin uygulanmasinda kiyas yapilmasi ve bu hiikiimlerin kiyasa yol acacak bigcimde
genis yorumlanmasi olanaksizdir (TCK m.2/3). Ozel hukuk bakimindan TTK m.55°de gosterilen
fiillerin kapsamini tayin ederken genisletici yorum yapilmasi miimkiin iken, haksiz rekabet sugunu
Olusturan fiillerin kapsami belirlenirken kiyasa yol agacak bir sekilde genisletici yorum yapilmasi

miimkiin degildir.

Bahsi gecen bu hususlardan da anlasilacagi lizere haksiz rekabet sucunu olusturan her fiil ayni
zamanda 6zel hukuk bakimindan da haksiz rekabet teskil eder. Buna karsilik 6zel hukuk bakimindan
haksiz rekabet olusturan her fiil haksiz rekabet su¢unu olusturmaz. Bu nedenle haksiz rekabet sugu
nedeniyle yapilacak yargilamada 6zel hukuk mantigi ile hazirlanmis norm, ceza hukukunda gecerli
esaslara gore yorumlanmalidir. Saniga isnat olunan fiilin 55’inci ve 62’inci maddedeki karsiligi tespit
edilip, su¢ kalibina uyup uymadig1 ceza hukukunda gecerli ilkeler de dikkate alinarak incelenmelidir.
Sanigin isnat edilen haksiz rekabet eyleminin sabit goriilmesi halinde ise 62’nci maddeye atfen hiikiim

tesisi yerine, isnat olunan fiilin 55’inci ve 62°nci maddedeki karsilig1 da acikca gosterilmelidir.

Haksiz rekabet suglarinin tali (tamamlayici, yardimei) ceza normu niteliginde oldugundan
bahsedilmisti. Bu sekilde, haksiz rekabet sugundan dolay1 cezai sorumlulugun dogmasi, fiilin daha
agir cezay1 gerektiren baska bir sucu olusturmamasina baglhdir. Yine eylem haksiz rekabet sucuna
gore daha 6zel nitelikteki bir sug tipini ihlal ediyorsa failin cezai sorumlulugu 6zel nitelikteki sug
tipine gore belirlenecektir. Hem “asli norm — tali norm”, hem de “ézel norm — genel norm” iligkisi
goriiniiste igtima hallerindendir ve goriiniiste igtima hallerinde suc¢larin igtimaina iligkin hiikiimleri
uygulanmaz. Bu tiir durumlarda ayni olaya birden fazla norm uygulanabilir gibi goriinse de aslinda fail
tarafindan gerceklestirilecek fiile uygulanabilecek tek bir ceza normu bulunmaktadir (Artuk vd., 2021
795; igel, 2021: 629, 630; Ozgeng, 2021: 717-718; Koca ve Uziilmez, 2021: 551). Haksiz rekabet
sucunun tali niteligi geregi ya da haksiz rekabet suguna gore daha 6zel nitelikte bir sug tipi ya da daha
agir cezay1 gerektiren bir sug tipi bulunmasi nedeniyle failin sorumlulugu daha agir ceza dngoren veya
Ozel nitelikteki sug¢ tipine gore belirlenirse de bahse konu fiilin haksiz rekabet niteligi devam
etmektedir. Bu durumda failin eylemi daha agir cezay1 gerektiren ya da daha 6zel nitelikte olan baska
bir sugu olustursa da magdur hukuk mahkemesinde haksiz rekabet hiikiimlerine goére koruma talep
edebilecektir. Ornegin, failin kendisini miistesna yetenege sahip oldugu intibaini yaratmak suretiyle

(55/1-a,3) haksiz rekabet fiilini islerken eyleminin dolandiricilik boyutuna varmasi halinde fail
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dolandiricilik sugundan cezalandirilsa da bu eylem 6zel hukuk bakimindan haksiz rekabet niteligini
devam ettirecek, zarar goren haksiz rekabet hiikiimlerine gore TTK m 56 uyarinca hukuki koruma

talep edebilecektir.

Haks1z rekabete neden olan fiilin ayn1 zamanda sug olarak nitelendirilmesi hukuki korumanin
saglanmas1 icin acilacak davalarda uygulanacak zamanagimi siireleri bakimindan da belirleyici
olacaktir. Haksiz rekabet fiilinin “asli norm — tali norm”, hem de “é6zel norm — genel norm” iliskisi
cercevesinde daha agir cezay1 gerektiren ya da daha 6zel nitelikteki sug tipini ihlal ettigi durumlarda
haksiz rekabet sugu olusmaz ise de 6zel hukuktan kaynakli dava ve talep haklarimin kullanilabilmesi
icin zamanagimi siiresi daha agir cezay1 gerektiren ya da daha Ozel nitelikteki sug tipine gore

belirlenecektir.

SONUC

Haksiz rekabetin amacinin ve genel ilkelerinin diizenlendigi TTK’nin 54’iincii maddesinin
yaninda, haksiz rekabet olusturan davranig ve uygulamalarin baslicalart TTK’ nin 55’inci maddesinde
ornekseme yontemi ile gosterilmistir. Bununla birlikte bu davranis ve uygulamalara karsi, 6zel hukuk
himayesinin yani sira TTK m.62’de cezai himaye de Ongoriilmiistiir. Cilinkii bu tiir davranig ve
uygulamalara karsi caydiricilifin tek basina 6zel hukuk sorumlulugu ile saglanmasinin yeterli
olmayacagi, bu tiir davranis ve uygulamalarin ceza hukuku kurallar1 ile yaptirim altina alinmasinin
daha etkili olacagi disiiniilmiistiir. Fakat haksiz rekabet suclarinin maddi unsurunun biiyiik oranda
ticaret hukuku uygulamasinda Ornek olarak gosterilen 55’inci maddedeki fiillere atif suretiyle
belirlenmesi tereddiit yaratmis; cezai himayeye iligskin kurallarin 6zel hukuk mantig1 ¢ergevesinde ele
almarak diizenlenmesi pek ¢ok hususu tartigmali hale getirmistir. Bu nedenle 6zel hukuk kurallarina
atif yontemi ile ceza normu haline gelen diizenlemedeki tartigmali hususlarla ilgili degerlendirmenin

ceza hukukunda gegerli ilkeler temelinde yapilmasi gerekmektedir.

Haksiz rekabet sugunu olusturan fiiller TTK nin 62’nci maddesinin (a) bendinde 6zel hukuk
bakimindan diiriistliik kuralina aykiri davraniglarin 6rnegini olusturan 55°nci maddeye atfen ve (b),
(c), (d) bentlerinde dogrudan gosterilmistir. TTK m.62’de dogrudan ya da atfen gosterilmeyen higbir
haksiz rekabet davranigi haksiz rekabet sucunu olusturmayacaktir. Ceza hukukunda kanunilik ilkesi
gecerlidir ve bu nedenle kanunlarin su¢ ve ceza iceren hiikiimlerinin uygulanmasinda kiyas yapilmasi
ve bu hiikiimlerin kiyasa yol agacak bigimde genis yorumlanmas1 miimkiin degildir (TCK m.2/3). Ozel
hukuk bakimindan TTK m.55’de gosterilen fiillerin kapsaminin tayininde genisletici yorum yapilmasi
miimkiin iken, haksiz rekabet sucunu olusturan fiillerin kapsami belirlenirken kiyasa yol acacak bir
sekilde genisletici yorum yapilmasi miimkiin degildir. Bu hususlardan da anlasilacagi {izere haksiz
rekabet sugunu olusturan her fiil ayni zamanda 6zel hukuk bakimindan da haksiz rekabet tegkil
edecektir. Buna karsilik 6zel hukuk bakimindan haksiz rekabet olusturan her fiil haksiz rekabet sugunu

olusturmayacaktir.
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Haksiz rekabet sugundan dolayi cezai sorumlulugun dogmasi, fiilin daha agir cezay:1 gerektiren
baska bir sucu olusturmamasina baglidir. Yine eylem haksiz rekabet sucuna gore daha 6zel nitelikteki
bir sug tipini ihlal ediyorsa failin cezai sorumlulugu 6zel nitelikteki suc¢ tipine gore belirlenecektir.
Fakat failin sorumlulugunun daha agir ceza 6ngdren veya 6zel nitelikteki sug tipine gore belirlendigi
hallerde de bahse konu fiilin haksiz rekabet niteligi devam ettiginden bu fiile kars1 haksiz rekabet

hiikiimlerine dayali olarak 6zel hukuktan kaynaklanan dava ve taleplerin ileri siiriilmesi miimkiindiir.

Haksiz rekabete neden olan fiilin ayn1 zamanda sug olarak nitelendirilmesi, hukuki korumanin
saglanmasi i¢in acgilacak davalarda uygulanacak zamanagimi siireleri bakimindan da belirleyici

olacaktir.

Ayrica, haksiz rekabet nedeniyle hem hukuki sorumluluk hem de cezai sorumlulukla ilgili 6zel
hiikiimlere yer verilmis ise de haksiz rekabete iliskin ceza yargilamasi ile hukuk yargilamasi
arasindaki iliskiyi diizenleyen 06zel bir hilkkme yer verilmemistir. Bu nedenle haksiz rekabetten
kaynaklanan 0zel hukuk yargilamalari ile ceza yargilamalari arasindaki iligki Tiirk Borglar

Kanunu’nun genel hiikiim niteligindeki 74’lincli maddesi ¢er¢evesinde incelenmelidir.

Kusur, sadece haksiz rekabet nedeniyle agilacak tazminat davalari bakimindan Onem arz
ettiginden kusurun degerlendirilmesi ile ilgili ceza mahkemesinin beraat kararinin hukuk hakimi
bakimindan bir baglayicilig1r bulunmamaktadir. Ceza hukuku bakimindan kusurlulugu ortadan kaldiran
hallerin bulundugu durumlarda faile ceza verilmesi miimkiin degil ise de (CMK m.223/3) failin eylemi
haksiz rekabet vasfini korudugundan failin haksiz rekabete dayali hukuki sorumlulugu devam

edecektir.

Haksiz rekabete iliskin ceza mahkemesi kararlar1 hukuk mahkemesinde kesin hiikiim teskil
etmese de maddi vakianin tespitine iliskin ceza mahkemesi kararlar1 haksiz rekabet ile ilgili hukuk
yargilamasi acisindan baglayicilik olusturmaktadir. Ceza mahkemesinin daha genis bir sorusturma ve
inceleme yetkisine sahip olarak verdigi beraat kararmin haksiz rekabete konu olan olayin tespitine
iligkin kismi1 hukuk hakimi bakimindan da kesin delil teskil edecektir. Ceza mahkemesinde haksiz
rekabet sucu ile ilgili olarak yapilan yargilamada sanigin sabit goriilen haksiz rekabet fiili hukuk
hakimini baglayacaktir. Buna karsilik ceza mahkemesi tarafindan sanigin haksiz rekabet sugu sabit
goriilmekle birlikte hitkmiin agiklanmasinin geri birakilmasina karar verilmis ise bu kararin hukuk
hakimi agisindan baglayiciligi bulunmamaktadir. Yine, ceza mahkemesinin beraat kararinin delil
yetersizligine dayandigr durumlarda ise vakianin mevcut olup olmadigi kesin bir sekilde tespit

edilmediginden hukuk mahkemesinde kesin delil teskil etmeyecektir.

Ceza mahkemesinde yapilan yargilamada fiilin hukuka aykir1 olmadigi veya olayda hukuka
uygunluk nedeninin bulundugu durumlarda (CMK m.223/2-d) verilen beraat karar1 hukuk hakimi
bakimindan kesin delil teskil edecektir.
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0z
Strdiiriilebilirlik, insanlarin kendi gereksinimlerini giderirken ¢evrenin korunmasini saglayabilmeleri ve
sonraki kusaklara ihtiyaclarmi giderebilmeleri adina dogal kaynaklari aktarabilmelerini ifade etmektedir.
Strdiiriilebilirlik konusunun gilinlimiize yanstyan 6nemli bir boyutu siirdiiriilebilir tiiketimdir. Siirdiiriilebilir
tilketim ise kisilerin gereksinimlerini, adaleti, hayat kalitesini, tiiketicilerin sagligini kapsayan bir diisiinceyi

ifade etmektedir.

Bu ¢aligsmada siirdiiriilebilir tiiketim konusunda son bes yil igerisinde ele alinan galismalarin bibliyometrik
analiz ¢ergevesinde incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda oncelikle literatiir ¢alismasi yapilarak
konu hakkinda literatiire gegcen onemli bilgiler sunulmustur. Literatiir taramasinin ardindan analiz kismina
gecildiginde oncelikle, Scopus veri tabanindan 2017-2022 (2022 y1li ocak ve subat) yillar1 arasinda ilgili konuya
yonelik yapilan caligmalar taratilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen verilerin, R programi (Biblioshiny) ile
analizi saglanmigtir. Scopus veri tabanindan toplamda 1341 veri elde edilmistir. Bu verilerin analizi sonucu elde
edilen bilgilere gore; stirdiiriilebilir tiikketim konusunda yapilan ¢aligmalarin karakteristik 6zelliklerine yonelik

genel bir bilgilendirme yapilmistir.
Anahtar kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Surdiiriilebilir Tiiketim, Bibliyometrik Analiz, Biblioshiny.

Jel Kodlari: M31, Q 56

A BIBLIOGRAPHIC STUDY ON THE CONCEPT OF SUSTAINABLE CONSUMPTION
Abstract

Sustainability means that people can protect the environment while meeting their own needs and transfer natural
resources to the next generations to meet their needs. An important dimension of the sustainability issue that has
been reflected to the present day is sustainable consumption. Sustainable consumption, on the other hand,

expresses an idea that covers the needs of people, justice, quality of life, and the health of consumers.

In this study, it is aimed to examine the studies on sustainable consumption in the last five years within the
framework of bibliometric analysis. For this purpose, first of all, a literature study was conducted and important

information about the subject in the literature was presented. When it comes to the analysis part after the
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literature review, firstly, data were obtained by scanning the studies on the subject between 2017-2022 (January
and February 2022) from the Scopus database. The obtained data were analyzed with the R program
(Biblioshiny). A total of 1341 data were obtained from the Scopus database. According to the information
obtained as a result of the analysis of these data; A general briefing was given on the characteristics of the

studies on sustainable consumption.
Keywords: Sustainability, Sustainable Consumption, Bibliometric Analysis, Biblioshiny.

Jel Classification : M31, Q 56
GIRiS

Tiiketim unsurunu siirdiiriilebilir hale getirmeyi hedefleyen siirdiiriilebilir tiiketim diisiincesi,
tarihte ilk olarak 1992 yilinda Rio’ da gerceklestirilen Diinya Zirvesi’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma
Eylem Planmi toplantisinda bulunan Giindem 21 kapsaminda incelenmistir. OECD’nin hazirlamis
oldugu raporlarda ise bu kavram netlige kavusmustur (OECD, 2002). Son on yilda bu kavram yogun
olarak ilgi gérmistir (Cho vd., 2015). Cevre sorunlarinin artmasi, iklim degisiklikleri, dogal
kaynaklarin asir1 tiikketimi ile beraber enerji sektorii basta olmak iizere gida, tekstil gibi sektorler
stirdiirtilebilir tiketim ile ilgilenmeye baslamislardir (Chan, 2001; Vermeir ve Verbeke, 2008).
Devletlerin de bu kavram iizerine yogunlasip destek vermesi biiyilkk 6nem tasimaktadir. Cevre
sorunlariin giinden giine artmasi, yasam alanlarinin ve hayat kalitesinin diismesine neden olmakla
birlikte bu sorunlar canlilarin sagliklarin1 da olumsuz yonde etkilemektedir. Siirdiiriilebilir tiiketim ile
bu tarz olumsuzluklarin 6niine gecilebilir. Toplumlarin ¢evreye olan hassasiyetleri ve biling diizeyleri
artirilirsa geri dontigiime olan katkida artabilir. Bu sayede toplumlarin bu konularda bilinglenmesi ile
siirdiiriilebilir tiikketime de yakinlasmalar1 daha miimkiin olmaktadir. Connelley ve Prothero, irlanda’l1
tiikketicilerin siirdiiriilebilir tilketim aligkanliklar1 Gizerine bir ¢alisma yapmislar ve tiiketicilerin gevre
ile ilgili problemleri geri doniisiim, tedarik etme ve atiklarin doniistiiriilmesi gibi durumlarla birlikte

ele aldiklart goriilmiistiir (Akt. Ergen, 2016: 53).

Bibliyometrik ¢aligmalar genel olarak disiplinlere katki saglayan akademik dergiler iizerinde
durmaktadir. Alanda yapilan galigmalarin kalitelerini inceleyip, kavramlar1 degerlendirdikten sonra
egilim yonlerini gostererek tanimlamasini gerceklestirmektedir. Bu sekilde arastirmacilar ilgili alana
151k tutan temel calismalara ve popiiler konulara dair genel bir degerlendirme yaparak fikir sahibi

olabilmektedirler (Ergiin ve Kalipg1, 2020: 445).

Yapilan literatiir taramasinda dogrudan siirdiiriilebilir tiiketim konusunda yapilan bir bibliyometrik
caligmaya rastlanmamistir. Dolayisiyla bu c¢alisma alanyazindaki boslugu doldurmayi, yapilan
calismalarin kalite ve egilim yonlerini degerlendirmeyi ve bu konu hakkinda fikir sahibi olmak isteyen
kisilere 151k tutmay1 hedeflemektedir. Caligmada, 2017-2022 yillart (2022 yili ocak ve subat ay1)
arasindaki siirdiirtilebilir tiiketim konusu iizerine yapilan ¢aligmalarin bibliyometrik analizi yapilmustir.

Bu baglamda oncelikle kavramsal ger¢eveye bakilarak teorik altyapi incelenmistir. Arastirmanin
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analiz kisminda Scopus veri tabanindan yararlanilarak ilgili alana yonelik 1341 veri elde edilmistir.
Elde edilen veriler R programi (Biblioshiny) ile analiz edilmis olup elde edilen bulgulara goére
yayinlarin, yazarlarin, dergilerin alana etkilerine bakilarak, 6ne ¢ikan anahtar kelimeler ve iilkelere yer

verilmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu boliimde calisma ile ilgili kavramsal ¢erceve hakkinda bilgi verilecektir.
2.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Tiiketim

Siirdiiriilebilirlik kavrami son zamanlarda farkli alanlardan bir¢ok ¢alismacinin dikkatini ¢eken
ve birgok ¢alismaya konu olan bir kavramdir (Engin ve Akgoz, 2013: 86). Ekonomi ve kalkinma
baglaminda ve o6zellikle de isletme biliminde otuz yila yakindir siirdiiriilebilirlik kavrami énemli bir
giindem olmustur. Bu sayede kavrama dair zengin bir tanim yelpazesinin oldugu goriilmektedir.
(Atrek ve Madran, 2017: 3). “’Sirdiriilebilir’” kelimesi ilk defa 1840’11 senelerde Almanlarin
ormancilik faaliyetleri kapsaminda ele aliinsa da isletmelerin faaliyetlerinden 6tiirii sorumlu tutulup
toplumsal ¢ikarlar1 dncelemeleri geregi esasinda M.O. 2. yy. da ilk kez Hammurabi kanunlarinda yer
almaktadir (Hale ve Hovden, 1998: 129). Buna gore duvarci ustasinin yaptigi ev yikilir da ev sahibi
Oliirse duvarci ustasi oliimle cezalandirilacaktir. Gifford Pinchot ve arkadaslari, bu kavrami Birlesik
Devletlere tagidiklarinda tarihte ilk olarak dogal kaynaklarin kullanimi konusunda “siirdiiriilebilirlik”
kavrami kullanilmistur. Boylelikle dogal kaynaklarin tiiketilmesine iligkin sinirlarin olmasi ve bunlarin
stirdiiriilebilir olmasina firsat veren birtakim teknikler anlaminda uygulanmistir (Behm, 2011: 6).
Resmi olarak bu kavrami ilk kez Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Komisyonu (The World
Commission on Environment and Development-WCED) hazirlamis ve 1987 Bruntland Raporu ile de
kaynaklarda yer almigtir. Bruntland Raporu’nda siirdiiriilebilirlik kavrami, siirdiiriilebilir kalkinma
basta olmak lizere gelecekteki kusaklarin ihtiyaglarinmi giderilmesi adina taviz vermeden, gelecekteki
gereksinimlerini karsilamalarindaki gelisme olarak tanimlanmaktadir (WCED, 1987: 2). Siirdiiriilebilir
Girisim Merkezi ise 2010 yilinda siirdiiriilebilirlik kavramini “kisilerin hayat seyrinde ve evrenin
akisinda sorun yaratmadan kar etmeye olanak taniyan is modeli sekli’’ seklinde tanimlamistir

(Conneley ve Prothero, 2011: 86).

Genel olarak Siirdiiriilebilirlik goriigii var olan sistemlerde noksan yerlerin bulundugunu, bu
noksanliklarin oldukca 6nemli sorunlar olusturabilecegini vurgulamistir. Bu vurgu ile de degisimin
kag¢inilmaz oldugu belirtilmistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami bu sekilde tanimlamalarla ilerlerken
“stirdiiriilebilir tiketim, strdiriilebilir iiretim, strdiiriilebilir isletme, siirdiirtilebilir kalkinma’’ gibi

farkli alt bagliklart biinyesinde toplamustir (Atrek ve Madran, 2017: 3-4).

Siirdiiriilebilir veya sorumlu tiiketim, kisisel ihtiyaglarin olumsuz bir etki yaratmadan
karsilanmasi anlamina gelir. Bu nedenle simdiki ve gelecek nesillerin yasamlar1 ve tiiketim

potansiyelleri siirdiiriilebilir ilkelere uygun olmalidir (Terlau ve Hirsch, 2015: 160). Fogh Mortensen
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(2006)’e gore siirdiiriilebilir tiiketim, dogal kaynaklarin kullaniminda tutumlu davranarak, gevreye
zarar vermeden simdiki ve gelecekteki kusaklarin gereksinimlerinin karsilanmasina olanak saglamak
olarak acgiklamistir (Mortensen, 2006: 142). 1992 senesinde Rio’ da gergeklesen Giindem 21 baslikli
Diinya Zirvesi siirdiiriilebilir eylem planinda Siirdiirtilebilir tiiketim kavramina ilk defa yer vererek
literatiire kazandirmistir. Zirve’de siirdiiriilebilirligin 6niindeki engelin asir1 tiikketimden kaynaklandigi,
bunun bertaraf edilmesi i¢cinde eko verimlilige 6nem verilmesi gerektigi, piyasa arayislari ile tiikketim
tiplerinin degistirilmesi, sinirli kaynaklara bagimli kalimmamas1 gerektigi, zenginlik ve refah gibi

nosyonlara agirlik verilmesi tartisilmistir (Seyfang, 2009: 2).

Siirdiiriilebilir tiikketim konseptinin olusturulmasi i¢in iki gesit yaklasim ileri siiriilmiistiir. Ilki bu
konuya iliskin hemen her tanimda bahsedildigi gibi dogal kaynaklara ve cevreye hassasiyetle
yaklagilmasi ile asirt tiiketimi engellemektir. Bu baglamda kisiler giinliik hayatlarindaki tiiketim
tarzlarm  siirdiiriilebilir formuna doniistiirebilirler. Ikincisi ise tiiketicilerin davramislarini
sirdiiriilebilir forma doniistiiriirken, kullanilan {triinlerin, hizmetlerinde siirdiiriilebilir formatta
iretiminin gerceklestirilmesidir. Bu yaklagim eko tasarim, yasam dongiisii analizi, temiz liretim, eko-

verimlilik ve geri donilisiim gibi unsurlarla desteklenir (Kiract, 2009: 70).

Seyfang (2006), stirdiriilebilir tiiketimi, kigilerin kendi gereksinimlerini karsilayabilmesi,
kaliteli bir hayat siirdiirmesi ve bunu yaparken de gelecek kusaklara bu imkanlar1 birakabilmesi igin
dogal kaynaklarin ve sagliga zararli maddelerin tiiketimini en aza indirme sekli olarak
tanimlamaktadir. Bunun yaninda siirdiiriilebilir tiikketimin gergeklestirilmesi i¢inde su bes maddeyi
sunmaktadir: 1. Yerli kaynaklarin tiiketilmesi, 2. Tiiketim sonrast olusan atiklarin iiretim siirecine
yeniden dahil edilmesi, 3. Toplumlara siirdiiriilebilirlik kavraminin agilanmasi, bu sekilde siirekli
gelisen toplumlarin olusturulmasi, 4. Tiiketime dayali problemlerin ¢ézliimii i¢in gerekli orgiit ve

kurumlarin kurulmasi, 5. Toplumun ¢evreye duyarli davranis bigimine yonlendirilmesidir.

Stirdiiriilebilir tiiketim kavrami insanlarin yani sira, devletleri, kurum ve kuruluglari, piyasalari,
sektorleri de icermektedir (Srinivas, 2011: 5). Jackson (2006)’e gore tiiketicilerin stirdiiriilebilir
tilketime tesvik edilmesi i¢in 4 o6nemli faktoér bulunmaktadir. Bunlar: 1. Devletin diizenleyecegi
yasalar, diizenlemeler, tesvikler vb. 2. Kisilerin davranig sekillerini aliskanliklarini degistirilmesine
yonelik diizenlenen egitim programlari, 3. Toplumun dini, ahlaki degerleri, etik kurallari, 4. toplumun

yonetimidir (Jackson, 2006: 116).

Siirdiiriilebilir tiikketim anlayisinin tegvik edilmesi yoniinde OECD, 2002 yilinda yayinladigi
raporda ekolojik iriinlerin tiiketimi, hayat dongiisii, atiklarin tekrar tiiketime kazandirilmasi gibi
kistaslara yer vermistir. Ayrica siirdiiriilebilir tiikketimi yayginlastirmak adina etkili yontemlerin
gelistirilip devletlerin bu tiiketim anlayisin1 benimsemeleri i¢in politikalarini bu yonde diizenlemeleri
hedeflenmektedir. Dolayisiyla, siirdiiriilebilir titketim sosyal, ekonomik ve ¢evresel 6lgekte incelenen

bir konudur.(Dogan, vd. 2015: 664).
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Siirdiiriilebilir tiketim, yeterlilik ve etkinlik olmak iizere iki anlayiga dayanir. Yeterlilik
anlayisina gore kisiler temel gereksinimleri {izerine yogunlagir, tiiketimi 6n planda tutar. Verimlilik
anlayis1 da kaynaklarin tiilketiminin minimize edilmesi i¢in iiriin ve hizmetlere olan taleplerin belirli
oranlarda tutulmasini saglamaya calismaktadir. Bu yaklasimlar cesitli kesimler, sosyoekonomik
takimlar ve toplumlarin maneviyatlarindan ayri olan hayat sartlariyla da baglantilidir (Hofstetter,
Madjar ve Ozawa, 2006: 107). Hofstetter, Madjar ve Ozawa (2006) toplumlarin siirdiiriilebilir tiiketim
derecesini arttirabilmeleri igin sosyal ve Kkiiltiirel degerlerin 6nemsenmesini ve bu baglamda
gereksinimlerin giderilmesi, hayat kalitesinin ve kisisel refah seviyesinin yiikseltilmesine yonelik

adimlarin atilmasini dnermislerdir.

Stirdiiriilebilir tiiketim hakkinda literatiirde yer alan ¢alismalara bakildiginda, dogaya ve ¢evreye
kars1 duyarlilik boyutunun 6n planda tutuldugu goriilmiistiir. Elbette bu sadece konunun bir boyutudur.
Bunun haricinde geri doniisiim, israfin 6nlenmesi, uzun Omiirlii {irlinlerin kullanimi, gereksiz kagit
israfinin Oniine gecilmesi, TV radyo ve bilgisayarlarin kullaniminin en aza indirgenmesi gibi tiikketim
aligkanliklari, siirdiriilebilir tiketim kapsaminda irdelenmektedir. Bu tiir aligkanliklar g¢evreye
duyarliligin yani sira gevreye duyarli satin alma aligkanlhigini da etkilemektedir. Ayrica yine
stirdiiriilebilir tiiketim anlayis1 hakkinda yapilan literatiir calismalarina bakildiginda ikili bir ayrimdan
s0z etmek miimkiindiir. Bu anlayigin tanim1 yapilirken tiiketim unsuru kimi zaman yalniz kimi zaman
ise siirdiiriilebilir tiretim kavrami ile beraber ele alinmaktadir. Yapilan ayrimin sebebi siiphesiz tiretim
ve tiiketim unsurlarinin birbirleriyle olan biitiinliigiindendir. Bu sebepten dolay1 da problem olan
husus, tanimlarda iiretimin azaltilmasina yonelik agiklamalarin yapilmamasidir. Toplam tiiketim ve
kigisel tiiketimin en aza indirgenmesinden ziyade siirdiiriilebilir tiiketim daha c¢ok; tiiketimden
sakinma, tiiketim davranislari, farkindalik yaratma ve c¢esitli alternatifler sunma hususlarina

odaklanmigtir (Dogan, vd., 2015: 661).
3. YONTEM

Bibliyometri, insanlara bilgi aktaran kitap, makale, dergi benzeri kaynaklarin nicel olarak
irdelenmesi ile disiplinlerin literatiir ¢aligmalarinin hangi boyutta yol aldigin1 gosteren analiz
yontemidir. Bir alanda yiiriitiilen literatiir caligmalarini inceleyen bibliyometrik arastirmalar, bilimsel
olarak yapilan yayinlarin agiklanmasi, kategorize edilmesi, kaynakcalarinin incelenmesi ve nitel olarak
analiz edilmesi seklinde bilgi aktararak, incelendigi alana dair yazili kaynaklar ile fayda saglamaktadir
(Alimanoglu ve Colakoglu, 2021: 53). Bibliyometrik analiz, alana dair yapilan yayinlarin
performanslarini degerlendiren, yazarlar ile kurumlarin izini siirmek adina faydali, giivenli ve bilgi

verici analizlerdir (Ozsoy ve Demir, 2018: 2340).

Gegmis yillara bakildiginda Siirdiirtilebilir tiiketim konusuna dair yapilmis bir bibliyometrik
calismaya rastlanmamustir. Fakat siirdiiriilebilir tiiketim ile birlikte ele alinan bazi ¢alismalar sunlardir:
Siirdiiriilebilir Tiiketim ve Deger Onerileri: Uriin-Hizmet Sistemi Uygulamalar1 (Stal ve Jansson,

2017), Sirdirilebilir tiketim ve Covid-19 (Cohen, 2020), Siirdiiriilebilir gida tiiketimi (Verain,
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Dagevos ve Antonides, 2015), Siirdiiriilebilir tilketim ve {iglincii taraf sertifika etiketleri: Tiiketicilerin
algilan1 ve tepkileri (2017), Dongiisel ekonominin siirdiiriilebilir tiikketim ve {retim araglariyla

entegrasyonu (Marrucci ve Iraldo, 2019).

Aragtirmanin amaci son yillarda 6nemi hizla artan siirdiiriilebilir tiketim kavraminin ele alindig:
calismalara yonelik bibliyometrik bir analiz gerceklestirmektir. Bu baglamda gegmiste yapilan
bibliyometrik analizlere ve siirdiiriilebilir tiiketim kavraminin birlikte ele alindigi konular
irdelenmistir. Arastirma alan1 olarak Scopus veri tabani secilmistir. Arastirmanin tarih araligr 2017 yil
ile 2022 yilmin ilk iki ay1 (ocak, subat) olarak secilmistir. Scopus veri tabaninda “Siirdiiriilebilir
Tiiketim’ kelimeleri taratilarak 1341 veriye ulasilmis ve bu calismalar aragtirmanin 6rneklemini
olusturmustur. Elde edilen verilerin dagilimi; 1125 makale, 4 kitap, 23 kitap boliimii, 75 konferans
makalesi ve 114 diger kaynaklar seklindedir. Verileri analiz ederken R Programi (Biblioshiny)
kullanilmigtir. Scopus veri tabanindan elde edilen 1341 c¢aligmaya iliskin veriler R programina
(Biblioshiny) uygun hale getirilerek yiiklenmesi saglanmistir. Caligmanin genel bilgileri Tablo 1’de

gosterilmistir.
4. BULGULAR
Genel olarak R programi kullanilarak elde edilen veriler asagidaki gibidir:

Tablo 1. Verilen Hakkinda Genel Bilgiler

Zaman arah@ 2017:2022 (Ocak, Subat) | Diger kaynaklar 114

Kaynaklar  (Dergiler, 559 Anahtar Sozciikler Arti 3021

Kitaplar vb.) (I1D)

Evrak 1341 Yazarm Anahtar 4603
Sozciikleri (DE)

Yayindan itibaren 2.39 Yazar 4109

ortalama yillar

Belge basina ortalama 9.389 Tek yazarh belgelerin 189

alintilar yazarlari

Belge basmma  yilhik 2.337 Cok yazarh belgelerin 3920

ortalama alintilar yazarlari

Basvuru 1 Tek yazarh belgeler 215

Makale 1125 Yazar Basina Belgeler 0.326

Kitap 4 Belge Basina Yazarlar 3.06

Kitap boliimii 23 Belgeler Basina Ortak 3.31
Yazarlar

Konferans makalesi 75 Isbirligi Dizini 3.48
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Tablo 1’deki bilgilere gore 2017 yilindan 2022 yili (ocak, subat) mart ayma kadar olan
stirdiiriilebilir tiiketim kavrami iizerine yapilmis caligmalarin 4109 yazar tarafindan ele alindigi
goriilmektedir. Konu ile ilgili ele alinan yillar kapsaminda toplamda 1341 calisma bulunmaktadir. Bu
caligmalarin 1125’1 makale, 4’1 kitap, 23’1 kitap bolimii, 75’1 konferans makalesi ve 114’1 de
yayinlanan diger kaynaklardan olugmustur. Makale basina diisen ortalama atif sayisi 9389, makale
basina diisen yazar sayist 3,06’dir. Caligmalarin toplamina bakildiginda yaklasik olarak %16’s1 tek
yazarli yayindan olugmaktadir (Tablol).

Sekil 1: Yillara Gore Atif Sayilar1 ve Genel Ozellikler

Yillik Bilimsel Uretim

400 -
300-

200 -

Makaleler

2017 2019 2021

Yil

Sekil 1’e gore incelenen dénem i¢in ortalama yillik atif sayilarmin en yiiksek oldugu yil 2021
yilidir. Yillara gore atif sayilarina bakildiginda 2017 yili sonrasinda siirdiiriilebilir tiikketim konusuna
olan ilginin stirekli bir artis gosterdigi soylenebilir. Fakat 2021 y1l1 sonrast heniiz yilin ilk ¢eyreginde
olundugundan &tiirii, onceki yillara kiyasla azalmakta oldugu ve atif sayilarmin diisme egiliminde
oldugu goriilmektedir.

Sekil 2:En Ilgili Kaynaklar

Most Relevant Sources
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Sekil 2’de siirdiiriilebilir tiiketim konusuna yonelik en ¢ok yayin yapan dergiler ve her bir dergi
tarafindan yayinlanan caligmalarin sayis1 gosterilmektedir. Bu sekilde farkli renklerde gosterilen
dairelerin igindeki sayilarda yayin sayilarini ifade etmektedir. Bu baglamda konuyla ilgili en ¢ok yayin
yapan dergi 72 yaymn sayisi ile “’Foods’’ dergisidir. Bu dergiyi57 yayimn sayisi ile ‘’International
Journal Of Energy Economics And Policy’” ve 34 yayin sayisi ile de ©° Sustainable Cities And
Society’” dergilerinin takip ettigi goriillmektedir.

Sekil 3:Kelime Bulutu (Wordcloud)

economic develonment

environmental sustainability
economic srowth 1000 CONSUMPTION sopmanon siatsies

commerce emission control
carbion emission gy ""“"“e changep arbon dioxide

It
decision making “man
..uma.,s 101 ng gl ener V USE........

energy policy
- ta I a I I food Security
renewabile enemlls glonal nealtn

ternative enersy ousing ENery
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mmmﬂﬂ“sumntlﬂn behavior

B n" Irn nme ntal Iml] a ct environmental Economics

economic and social effects
environmental protection

Yapilan yayinlarin igeriklerinin kisa kelimelerle anlatilmasinin ve gbze carpmasinin saglanmasi
anahtar kelimelerle miimkiindiir. Sik kullanilan anahtar kelimeler yayinlandig1 alana yonelik siklikla
deginilen konular1 ve kavramlarn kapsamaktadir (Alkan, Yilmaz ve Oguz, 2020: 720). Sekil 2°de

€ ¢

goriilecegi lizere 1341 caligmanin anahtar kelimelerine bakildiginda (): enerji Kullanimi (energy
utilization)’’kelimesinin siirdiiriilebilir tikketim (sustainable consumption)’’ kavramindan daha sik
kullanildig1 goriilmistiir.Bu iki kelimeyi sirasiyla “’siirdiiriilebilirlik (sustainability), enerji verimliligi
(energy efficiency), tliketim davranisi (consumption behavior), insan (human), iklim degisikligi

(climate change), ¢evresel etki (enviromental impact)’’ kelimelerinin takip ettigi gortilmiistiir.
Sekil 4: Trend Bashklar

Trend Konulari

ticaret-
yenilenebilir enerjiler
maliyet

enerji-

sera gazlar -
surdardlebilir kalkinma
enerii kullanimi-
enerji verimliligi-
insan

iklim dedgisikligi

00000

strdarilebilirlik-
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cevre koruma [ ]
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beslenme- -
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Sekil 4’de Siirdiiriilebilir tiiketim alaninda yapilan arastirmalarin yillara goére trend olan
aragtirma konularinin neler oldugu ortaya konulmustur. Bu sekilde arastirma kapsaminda ele alinan
2017-2022 yillarina ait en fazla 6n plana ¢ikan trend bagliklar siralanmigtir. Grafik iizerinde gosterilen
daireler ilgili konu iizerindeki yayin sayisin1 gostermekte ve yayin sayisi daha fazla olan konular daha
biiyiik daire ile gorsellestirilmektedir. 2017 yilinda siirdiiriilebilirligin cevreyle ilgili boyutundan
dolay1 calismalar biyogesitlilik, beslenme durumu, yetersiz beslenme, sera etkisi ve bunlarla birlikte
hiikiimet faktorii trend bagliklar kapsaminda ele alinmustir. 2018 yilinda yine beslenme ve cevre
konular1 6n plana ¢ikmis, en yogun insan niifusunun yasadigi yer olan Hindistan konulara eklenerek
ekonomik biiylimeye bakilmistir. 2019 yilinda ise siirdiiriilebilirlik ve tiiketim konular1 birlikte
incelenmeye baglanmistir. 2020 yilinda ¢alismanin ele alindig: tarihler kapsamindaki en trend baslik
olarak “siirdiiriilebilir kalkinma’’konusu yogun olarak giindeme alinmistir. Bu yilda enerji konular
insan faktoriiyle birlikte yogun olarak incelenmistir. 2021 yilina gelindiginde yenilenebilir enerji
incelenirken artik ticaret boyutu da dahil edilerek, maliyet unsuru da gbéz Oniline alinarak trend

basliklar olusturulmustur.

Tablo 2:En Etkili Yazarlar

Toplam Atif Toplam Makale

Yazar h_index Sayisi Sayisi ilk Yaym Yil
FILIMONAU V 4 48 4 2017
HENNINGER CE 4 42 4 2017
ASONGU SA 3 198 4 2018
BILAN Y 3 53 3 2017
CHEN H-P 3 28 3 2017
CHEN L 3 51 3 2017
CHEN X 3 29 4 2020
ACHEAMPONG RA 2 103 2 2019
ACQUAYE AA 2 658 2 2017
AFOLABI A 2 16 2 2020

H-indeksi, bir bilim insanmi tarafindan alinan atiflarin sayisinin, ¢alismalariin uygunlugunun,
yayinladigi makalelerin veya yaymlandiklar dergilerin sayisindan daha iyi bir gostergesi oldugu
varsayimindan kaynaklanmaktadir. Yayinlanan makale sayisi ve bu makalelere yapilan atiflar1 dengeli
bir sekilde dikkate alir ve bu nedenle bilim adamlar1 arasinda karsilagtirmalar yapmak i¢in yararlidir
(Hirsch ve Buela-Casal, 2014: 161). Tablo 2’ de siirdiiriilebilir tiikketim konusuna en g¢ok katkisi
bulunan yazarlara, h-indeksine, toplam atif ve makale sayisina, yaym yillarina yer verilmistir.
Yazarlarin etki faktorii olarak h indeksi ele alinmistir. Bu baglamda ilgili konuya iligkin en yiiksek etki
faktoriine (h=4) sahip ve en ¢ok katkis1 bulunan yazar toplamda 4 makale ve 48 atif ile Viachaslau
Filimonau’dur. Simplice A. Asongu, 4 makale ve 198 atifa sahip olmasina ragmen h indeksi orani
diistiktlir. Tablo incelendiginde atif sayis1 arttikca h indeksi etkisinin artmadigi goriilmektedir. Bu

dogrultuda atif sayilarinin alana etkisinin gii¢lii oldugu sdylenemez.
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Sekil 5:Yazarlarin isbirligi Ag
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Sekil 5°te yazarlar arasi igbirligi ag1 gosterilmistir. Her bir daire bir yazar1 temsil etmektedir.

Daireler aras1 cizgiler ise yazarlarin birbirleriyle olan isbirliklerini gdstermektedir. Aralarinda iliski

bulunan daireler ¢izgi ile birbirlerine baglanmistir. Cizgilerin kalinligi ve dairelerin biytikligi

iliskinin yogunluguna gore degismektedir. Yazarlarin birbirleriyle isbirligine gore 4 ayr1 grup

olusmustur. Bu gruplara bakildiginda h indeksine gore ilgili konuya en ¢ok katkis1 bulunan yazar olan

V. Filimonau, yine bu konuda c¢alisan S.Kim ile en yogun isbirligine sahiptir.H indeksine gore 2.

Sirada yer alan yazar H.Chen R.Yang ve P.Schreinemachers ile igbirligi yaparak yogun merkezilige

sahip mor grupta yer almaktadir. Mavi ve yesil grupta yer alan yazarlarda birbirleriyle isbirligi

igerisinde olarak konuya katkida bulunmaya ¢alisan yazarlari gostermektedir.

Tablo 3: Kiiresel Alanda En Cok Atif Yapilan Belgeler

Yilhk
Yazar Adi, Yih ve Dergi Toplam  Normallestirilmis
Ad1 DOl Toplam Atif Atf Toplam Atif
GENOVESE A, 2017, 10.1016/j.omega.2015.05.015 498 83.000 19.6949
OMEGA
HENCHION M, 2017, 10.3390/foods6070053 335 55.833 13.2486
FOODS
WHITE K, 2019, J 10.1177/0022242919825649 267 66.750 23.5100
MARK
WANG Y-S, 2017, 10.3390/fo0ds6100091 247 41.167 9.7684
FOODS
EL-KASSAR A-N, 244 61.000 21.4848
2019, TECHNOL 10.1016/j.techfore.2017.12.016
FORECAST SOC
CHANGE
SPRINGMANN M, 224 44.800 14.5904
2018, LANCET 10.1016/52542-5196(18)30206-7
PLANET HEALTH
AYE GC, 2017, 10.1080/23322039.2017.1379239 191 31.833 7.5537
COGENT ECON
FINANCE
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DESPEISSE M, 2017, 188 31.333 7.4350
TECHNOL 10.1016/j.techfore.2016.09.021
FORECAST SOC
CHANGE

SHAHBAZ M, 2018, 10.1016/j.eneco.2018.02.023 186 37.200 12.1152
ENERGY ECON

NASIR MHA, 2017, 10.1016/j.ijpe.2016.06.008 160 26.667 6.3277

INT J PROD ECON

Tablo 3 incelendiginde siirdiiriilebilir tiiketim konusunda kiiresel ¢apta en ¢ok atif alan yaymlar
ve bu yayinlara iligkin bilgiler listelenmistir. Bu listeye gore kiiresel capta en ¢ok atif alan yayin 2017
yilinda yayinlanan, yazar A. Genovese ve arkadaslarma ait ’Sustainable Supply Chain Management
And The Transition Towards A Circular Economy:Evidence And Some Applications’” isimli,
stirdiiriilebilir tedarik zinciriyle ilgili makaledir. Makale global alanda 498 atif almistir. Listede
toplamda 335 atif alarak 2. Sirada yer alan yayin ise M. Henchion ve arkadaslarinin yine 2017 yilinda
yaymlanan, siirdiiriilebilir dengeyi etkileyen faktorleri inceleyen c¢alisma olmustur. Listenin
devaminda ise yine siirdiiriilebilirlik alaninda farkli degiskenleri ele alan ve en ¢ok atif alan yayinlar

yer almaktadir.
Sekil 6: En Cok Atif Alan Ulkeler

En Cok Atif Alan Ulkeler
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Yapilan analizde Sekil 6’ ya bakildiginda en ¢ok atif alan ilk 20 i{ilkeye yer verilmistir. Bu
baglamda siirdiiriilebilir tiikketim konusunda en ¢ok atif alan ilk iilke 2418 atif sayisi ile Birlesik
Kralliktir. Bu iilke ile diger iilkeler arasindaki atif sayisi farki oldukg¢a fazladir. Bu fark en ¢ok atif alan
ikinci iilke olan Cin’ in 777 olan atif sayis1 ile ortaya konmaktadir. Bu iilkeleri sirasiyla italya, Irlanda

ve ABD gibi iilkeler takip etmektedir.
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Sekil 7: isbirligi WorldMap (Country Collaboration Map)
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Ulkelerin birbirleriyle olan isbirligi ag1 Sekil 7°de gosterilmistir. Bu haritada siirdiiriilebilir
titketim konusunda en fazla is birligi yapan iilkeler gosterilmistir. Bu sekle gore ilgili konuya yonelik
yayin yapan yazarlarin bulundugu iilkeler ¢alisma sayisina gore agik renkten koyu renge dogru mavi
renk ile renklendirilerek gosterilmistir. Bu baglamda ilgili konuya yonelik en fazla isbirligi yapan
iilkelerin basinda Avustralya gelmektedir. Bu iilke Banglades, Belcika, Kanada, Danimarka gibi
iilkelerle yogun igbirligi igerisindedir. Avustralya haricinde Banglades Kambogya ile, Belgika Cezayir
ve Bulgaristan ile, Kanada ise Tiirkiye ile igbirligi icerisindedir. Bu isbirliklerin sebebi ise yapilan
yayinlara konu olan kavramlarin en ¢ok bu iilkelerde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olarak 6n plana

¢ikmis olmasidir.

SONUC

Bu c¢aligmada siirdiiriilebilir tiiketim kavramini konu alan ¢aligmalar, literatiir inceleme yontemi
olan bibliyometrik analiz ile incelenmistir. Bu yontemin secilmesinin sebebi bu analiz tiirii ile
ilgilenilen alana dair detayli analizin yapilabilmesi ve dogrudan stirdiiriilebilir tiiketim kavraminin
bibliyometrik analizine literatiirde rastlanmamasidir. Ayrica ilgili konunun farkli degiskenler ile ele
almip incelenmesi gibi nedenler bu calismanin 6zgiinligiinii ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda
stirdiirtilebilir tiiketim konusunda, bibliyometrik analiz yontemiyle konuya dair genel bir bilgilendirme
yapilmig, en ilgili kaynaklar, en ¢ok kullanilan kelimeler, konuya iligkin en ¢ok katkisi bulunan
yazarlar tespit edilmistir. Ayrica trend olan konular, kiiresel olarak en ¢ok atif alan yayinlar, isbirligi
icerisinde olan yazar ve iilkelere yer verilmistir. Calismanin veri seti olarak Scopus veri tabani
secilmistir. Veri tabanindan “sustainable consumption’’ kelimeleri arama dizinine girilerek, 1341
calisma elde edilmistir. Caligmanin tarih araligi 2017-2022 (Ocak, Subat) yillarin1 kapsamaktadir.
llgili konuya yonelik bir yilda iiretilen ortalama makale sayis1 2.39, yillik ortalama atif sayisi
2.337°dir. Cho ve arkadaslarmin (2015)’da degindikleri gibi son on yilda siirdiiriilebilir tiiketim

kavrami yogun olarak ilgi gormiistiir. Calismalarin yillar igerisindeki dagilimi da bunu ortaya
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koymustur. Ozellikle 2021 yilinda konuya dair olduk¢a yogun ¢alismalar yapilmistir. Konuya en gok
yer veren dergi Foods dergisi olmustur. Siirdiiriilebilir tiikketim konusunun en ¢ok etkiledigi alanlardan
biri de gida sektorii oldugu igin bu derginin konuya siklikla yer vermesi beklenen bir sonuctur. Ilgili
konuya yonelik en ¢ok katki yapan yazar Viachaslau Filimonau iken, en ¢ok atif yapilan yazar da 658
atif ile Adolf Acquaye’dir. Yazarlara yonelik etki faktorleri incelendiginde en ¢ok etki faktoriine sahip
yazar h indeks siralamasinda yine Viachaslau Filimonau olmasina ragmen makale sayisindaki
farkliliktan dolay1 en ¢ok atif alan yazar Adolf Acquaye 8. Sirada diisiik etki faktoriine sahiptir. V.
Filimonau, yine bu konuda c¢alisan S.Kim ile en yogun isbirligine sahiptir. Konuya dair en ¢ok atif
alan iilke Birlesik Krallik’tir. Bu iilkeyi Cin, Italya ve irlanda takip etmektedir. Ayrica ilgili konuya
yonelik en fazla isbirligi yapan iilkelere bakildiginda Avustralya ilk sirada gelmektedir ve bu iilke
Banglades, Belgika, Kanada, Danimarka gibi iilkelerle yogun isbirligi icerisindedir. Bu sonuglarin
nedenlerine bakilacak olursa; Avustralya gelismis bir iilke olmasina ragmen siirdiiriilebilirlik
konusunda kendini gelistirmeye calisan bir {ilkedir. Kanada ise siirdiiriilebilirlik alaninda yogun olarak
caligsmakta, 2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarini yiizde 30 azaltmayi hedeflerken, siirdiiriilebilir
yasam ve enerji ¢oziimlerinin yani sira gevresel siirdiiriilebilirligi de 6nemsemektedir. Bu iilkelerden
dikkat ¢eken bir isim de Bangladestir. Banglades 2019°da D-8 iilkeleri arasinda Birlesmis Milletler
2030 siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinde en basarisiz tilke olarak se¢ilmistir. Tirkiye ise D-8 tilkeleri
arasinda Birlesmis Milletler 2030 siirdiirtilebilir kalkinma hedefleri bakimindan en basarili olan
isimler arasindadir (Dogan ve Yilmaz, 2020). Bu nedenlerden dolay1 bu iilkelerin 6n plana gikmasi
olas1 bir durumdur. Global alanda konuyla ilgili en fazla atif alan yayin 2017 yilinda yayinlanan, yazar
A. Genovese ve arkadaglarina ait ‘’Sustainable Supply Chain Management And The Transition
Towards A Circular Economy:Evidence And Some Applications’” isimli, siirdiiriilebilir tedarik
zinciriyle ilgili makaledir. Makale global alanda 498 atif almistir. Bu makale siirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetimi i¢inde dongiisel ekonomi ilkelerinin entegrasyonunun cevresel bir bakis agisindan
acik avantajlar saglayabilecegini iddia ediyor. Gelismekte olan tedarik zinciri yonetimi zorluklar1 ve
pazar dinamikleri de vurgulanmakta ve tartisilmaktadir. Bu sebeple yayin oldukca fazla atif almustir.
Siirdiiriilebilir tiikketim konusu ile ilgili siklikla kullanilan anahtar kelimelere bakildiginda ‘‘enerji
kullanim1 (energy utilization)’’ ilk sirada gelmektedir. Bu kavrami sirasiyla “’siirdiiriilebilirlik
(sustainability), enerji verimliligi (energy efficiency), tiikketim davranisi (consumption behavior), insan
(human), iklim degisikligi (climate change), ¢cevresel etki (enviromental impact)’” gibi kavramlar takip
etmistir. Yine ilgilenilen konuya iligkin yapilan caligmalarin konularina bakilacak olursa en trend
basliklar yillara gore degiskenlik gostererek su sekilde gosterilmistir: 2017 yilinda biyogesitlilik,
beslenme durumu, yetersiz beslenme, sera etkisi ve bunlarla birlikte hiikiimet faktorii, 2018 yilinda
Hindistan c¢aligmalara konu edilerek, beslenme, ekonomik biiylime ve cevre konulart 6n plana
c¢ikmustir. 2019 yilinda ise siirdiriilebilirlik ve tiiketim konulari1 birlikte incelenmeye baslanmigtir.
2020 yilinda “’siirdiiriilebilir kalkinma’’ yogun olmak {izere enerji ve insan faktorii irdelenmistir. 2021

yilina gelindiginde yenilenebilir enetji incelenirken artik ticaret boyutu da dahil edilerek, maliyet
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unsuru da goz oniine alinarak trend basliklar olusturulmustur. Bu bagliklarin olusmasinda ve yillara
gore her alanda sirdiiriilebilirlik algisinin artmasinda sivil toplum kuruluslari, iilkelerin

siirdiiriilebilirlik hedefleri, iklim s6zlesmeleri, zirveler ve ¢evresel faktorler oldukca etkili olmustur.

Bibliyometrik analiz yontemiyle siirdiiriilebilir tilketim kavraminin literatiirdeki genel
tablosunun ve tarihsel gelisiminin incelendigi bu arastirmada, siirdiiriilebilir tiiketimin hemen her
alanla olan iligkisinin incelenecegi nicel, nitel ya da karma analizlerle calismalarin yapilmasi
onerilmektedir. Calismada baz1 sinirliliklar bulunmaktadir. En biiyiik sinirlilik kavrama dair verilerin
yalnizca Scopus veri tabanindan elde edilmesidir. Bu yiizden veri setinin tek bir taban iizerinden elde
edilmesinin dikkatlerden kagmamasi gerekmektedir. Gelecekteki aragtirmacilar Web Of Science gibi
farkli veri tabanlarindan yararlanabilirler. Ayrica bu arastirmada kullanilan R programi (Biblioshiny)
haricinde VOSviewer, Cite Space gibi programlardan yararlanarak daha farkli analiz ve gorseller ile

daha kapsaml1 aragtirmalar yapmalar1 6nerilmektedir.
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Vakiflar, Osmanli Devleti’nin iktisadi ve i¢timai hayatinda etkin rol oynamistir. Vakiflarin 6zellikle iktisadi
yapidaki etkileri bir finansman kurumu olan para vakiflarinin yayginlagmasiyla artmistir. Toplumun muhtelif

kesimlerinin kredi ihtiyaglarim kargilamak amaciyla kurulan para vakiflari, iktisadi yonleriyle One ¢ikan

kurumlar olmuslardir.

Bu ¢alismada; Istanbul Ser’iyye sicillerine kayitli para vakiflarmin muhasebe kayitlari incelenmis olup, Osmanli-
Avusturya savaslarmin son donemlerinde,1693-1697 yillar1 arasinda Istanbul’da faaliyette bulunan vakiflarin
gerceklestirdikleri kredi islemleri ve ictimai hizmetleri hakkinda bilgiler verilmistir. Bununla birlikte savag
doneminde ve &ncesinde Istanbul’da faaliyetlerini siirdiiren vakiflarin muhasebe kayitlarindaki veriler
kargilagtirtlmistir. Elde edilen veriler, donemin sosyoekonomik yapisi da géz oniinde bulundurularak, tespit ve
degerlendirmelere tabi tutulmustur. Bu cergevede; Osmanli-Avusturya savasglarimin para vakiflarinim mali
durumlari, iktisadi faaliyetleri ve igtimai hizmetleri {izerinde ciddi bir etkisinin olmadig; vakiflarin faaliyetlerini
aksatmadan siirdiirdiikleri tespit edilmistir. Bu durum, Osmanli ekonomik yapisinda para vakiflarinin saglam ve

koklii temellere dayandigini ortaya koymaktadir.
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THE EFFECTS OF THE OTTOMAN-AUSTRIAN WARS ON ISTANBUL CASH WAQFS
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Abstract

Wagfs played an active role in the economic and social life of the Ottoman Empire. The effects of wagfs,

especially in the economic structure, have increased with the spread of cash wagfs, which are a financial
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institution. Cash waqfs, which were established to meet the credit needs of various segments of the society, have

become prominent institutions with their economic aspects.

In this study, the accounting records of the cash waqfs registered in the Istanbul Shari records were examined,
and information was given about the credit transactions and social services of the waqgfs that continued their
activities in Istanbul between 1693 and 1697, in the last periods of the Ottoman-Austrian wars. In addition, have
been compared. the data in the accounting records of the waqfs that continued their activities during and before
the war in Istanbul. The obtained data were subjected to determinations and evaluations, taking into account the
socioeconomic structure of the period. In this context; The Ottoman-Austrian wars did not have a serious effect
on the financial situation, economic activities and social services of the cash waqfs, It has been determined that
wagfs continue their activities without interruption. This situation reveals that cash waqfs were based on solid

and well-established foundations in the Ottoman economic structure.
Keywords: Wagfs, Cash Wagfs, Accounting records, Ottoman-Austrian Wars

Jel Classification: N30, N40, N90

GIRIiS

Vakiflar, Osmanli Devleti’nin iktisadi ve igtimai yapisinin {i¢ temel unsurundan biridir. Ciinkii
Osmanli Devleti’'nde iktisadi ve ictimai alanlardaki bir¢ok kamusal hizmet vakiflar tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Ornegin; saglik, egitim, bayindirlik, sosyal yardim, dini hizmetler gibi pek ¢ok faaliyet
vakiflarca finanse edilmistir. Zamanla faaliyet alanlari genisleyen vakiflarin bir tiirii olan para
vakiflari, toplumun mubhtelif kesimlerinin finansman ihtiyaclarini karsilamak tizere, XV. ylizyilin ilk
yarisindan itibaren yaygmlasmaya baslamustir. Ozii itibariyle Osmanli ekonomik sisteminde yeni bir
finansman kurumu olan para vakiflari, sadece bireylerin kredi taleplerini karsilamakla kalmamus; ayni
zamanda toplumun biitliniinii ilgilendiren kamusal hizmetleri de yiirlitmiislerdir. Bu cergevede,

vakfedilen paralarin isletilmesi sonucu elde edilen gelirler; cami, medrese, hastane, kiitiiphane, yol,

cesme gibi yapilarin insasina tahsis edilmistir.

Bunlarin yani sira Osmanli toplumunun Onemli bir yapitasi olan para vakiflari, iktisat
tarih¢ilerinin ilgisini ¢eken bir konu olmustur. Literatiir incelendiginde, para vakiflar1 konusunu ele
alan calismalarin oldukca smirli sayida oldugu goriilmektedir. Bu c¢aligmalarin ¢ogunlugu, para
vakiflarmin sadece genel hatlariyla ele alindigi teorik ¢alismalardir. Bu sekilde, vakiflarin iktisadi
faaliyetlerini ve ictimai hizmetlerini vakfiyelerden veya genel anlatilardan yola ¢ikarak tespit etmek
yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle; para vakiflarinin mali yapilarinin, iktisadi faaliyetlerinin ve igtimai
hizmetlerinin tam olarak anlagilabilmesi ig¢in vakif muhasebe defterlerinin incelenmesi oldukca
onemlidir. Bu durumdan dolayi; vakiflarin uygulama sahasindaki isleyislerinin kapsamli bigimde
kaydedildigi vakif muhasebe defterleri, bu caligmada birincil kaynak olarak kullanilmigtir. Bu
baglamda, calismanin ana kaynagini Istanbul Ser’iyye sicillerinde yer alan 20 No’lu vakif muhasebe

defteri olusturmustur.
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Bu ¢alismanin amaci; XVII. yiizyilin son ¢eyreginde yasanan Osmanli-Avusturya savaslarinin,
1693-1697 yillar1 arasinda Istanbul’da faaliyette bulunan para vakiflarinin mali yapilar iizerindeki
etkilerini ortaya koymaktir. Bunu gerceklestirebilmek icin sadece savas yillarinda Istanbul’da
faaliyette bulunan vakiflarin muhasebe kayitlarini incelemek yeterli olmayacaktir. Bu nedenle, savas
oncesi ve savas doneminde Istanbul’da faaliyetlerini siirdiiren 76 vakfin muhasebe kayitlarindaki
veriler karsilastirilmistir. Bunlarin yani sira savas yillarinda faaliyette bulunan vakiflarin iktisadi
faaliyetlerinin ve i¢timai hizmetlerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu bakis agisiyla, bahsi gegen

savaslarin vakiflar tizerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

1.VAKFIN TANIMI VE MAHIYETi

Vakif kelimesi, cesitli ifadelerle tarif edilmistir. Kelime olarak “durmak, durdurmak,
alitkoymak” anlamlarina gelen vakif; terim olarak “Bir malin maliki tarafindan dini, ictimai ve hayri
bir gayeye ebediyen tahsisi...” seklinde tanimlanmaktadir. Eb@l Yiisuf ve Imam Muhammed ise vakfi
“Menfaati insanlara ait olmak iizere miilk bir aym Allah’in miilkii olarak temlik ve temelliikten
ebediyen altkoyma” seklinde tanimlamiglardir (Giinay, 2012: 475-476). Vakiflar, genel olarak kisilerin
sosyal fayda saglamak amaciyla kendi miilkiyetlerinde olan menkul ya da gayrimenkullerini toplumsal

hizmetlere tahsis ettigi kurumlardir (Unal, 1998: 227).

Vakif kelimesinin Kuran’da ge¢memesi, vakfin kokeni hakkinda birtakim tartigmalari da
beraberinde getirmistir. Ancak Kuran’da vakfin kurulmasina vesile olacak bazi ifadeler yer
almaktadir. Bu ifadelerin basinda “Allah yolunda mal harcamak...” (Bakara 2/95, 261), “Iyilik
yapmak, yardimlasmak...” (Maide 5/2), “Hayiwr ve iyilik yapmakta yarismak...” (Bakara 2/148; Al-i
Imréan 2/114)” gelmektedir (Giinay, 2012: 479). Kuran’da gegen bu ifadeler, vakif kurumunun ortaya
¢ikmasinin sebeplerinden birini teskil etmektedir. Vakif kurumunun ortaya ¢ikmasinin diger bir nedeni

ise “sadaka-i cariye™®

disiincesidir. Miislim, Ebli David ve Nesai’nin rivayet ettikleri bir hadiste
“Ademoglu 6ldiigii zaman, amel defteri kapanwr. Uc kimse bundan miistesnadir. Kesintisiz sadaka
(sadaka-i cdriye) meydana getirenler, topluma yararli bir ilim (talebe/eser) birakanlar ve kendisine
hayir dua eden hayirli ¢ocuk yetistirenler™ vakfetmenin 6nemine deginmislerdir. Bu hadisten
anlasildig1 iizere, vakif kurucular vefatlarindan sonra bile, kendilerine hayir dualariin edilmesi igin
vakif kurmus; vakfettikleri mevkuf vasitasiyla cami, sebil, ¢esme, kdprii ve medrese gibi yapilar insa
etmislerdir. Bu yapilardan insanlar istifade ettik¢e, vakfi kuran kisi vefat etse bile hayir dualarim

alabilecektir. Vakiflarin kurulmasinin temelinde yatan bu diisiince; insanliga kars1 iyilik, yardimlagma,

dayanigsma, vicdani sorumluluk gibi manevi duygulari ilke edinmis degerleri ortaya ¢ikarmaktadir

3Sadaka-i cariye: Siirekli sevaba vesile olan hayir-hasenattir. insanoglu vefat ettikten sonra da amel defterine
sevap yazdirmaya devam eden iyiliktir. Sadaka-i cariye bir hadiste “/nsan dliince, su iic ameli disinda biitiin
amellerinin sevabi kesilir: Sadaka-i cdriye, kendisinden istifade edilen ilim, arkasindan dud eden hayirli eviat.”
olarak ge¢mektedir (Miislim, Vasiyye, 14; Tirmizi, Ahkam, 36).

*Miislim, “Vasiyye’’,14; Eba David, “Vesaya”, 14; Nesai, “Vesaya”, 8.
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(Yediyildiz, 2012: 479). Bahsi gegen ifadeler, vakiflarin toplumun istifadesine karsiliksiz olarak
sunduklari mal veya hizmetlerle yardimlagsma ve dayamsmayi saglayan sosyal giivenlik kurumu

niteliginde olduklarini ortaya koymaktadir (Akyildiz ve Abay, 2017: 143-144).

I[slam’dan 6nce vakiflara benzeyen yapilarin faaliyetlerini siirdiirdiikleri bilinmektedir.
Bununla birlikte her toplumda var olan, insani ve dini gayelerle yapilan hizmetlere vakif demek dogru
degildir. Ciinkii Tiirk-Islam medeniyetinde vakiflar, Allah’a yakinlasmak veya rizasim kazanmak
amaciyla kurulmustur (Kurt, 2015: 1). Tiirk-Islam medeniyetinde énemli bir hayir kurumu olarak
faaliyetlerini siirdiiren vakiflar, VIII. yiizyilin ortalarindan XIX. yiizyilin sonlarmma kadar iktisadi ve
ictimai alanlarda 6nemli roller iistlenmislerdir. Tiirk-Islam devletlerinde gelisen vakiflar, Osmanli
Devleti’'nde zirveye ulasmistir. Vakiflar; dini hizmetlerin goriilmesi, fethedilen yerlerde Tiirk-islam
kiiltiirinlin yerlesmesi, muhtag¢ insanlara yardim, 6grencilerin ihtiyaglarinin kargilanmasi gibi pek ¢ok
igtimai hizmeti yiiriitmiislerdir (Halagoglu, 1984: 98). Bunlarin yani sira cami, okul, agevi, ¢esme, han,
hamam, ¢arsi1, hastane, kiitiiphane gibi toplumun temel unsurlar1 olan kamusal yapilarda vakiflar
vasitasiyla insa edilmistir. Diger bir ifadeyle, vakiflar devletin yerine getirmekte yiikiimlii oldugu
birgok kamusal hizmeti finanse etmistir (Bayartan, 2018: 160-161; Tiirkoglu, 2013: 188-189; Kayahan
ve Gorkag, 2009: 214). Vakiflarin bu hizmetleri ifa edebilmesi igin Oncelikle vakif kuran kisi
tarafindan vakfin kurulus amaci, gerceklestirecegi hizmetler gibi hususlar sahitler huzurunda beyan
edilip vakfiyeye kaydedilirdi. Vakfiye, kadi tarafindan tasdik edildikten sonra vakif belirlenen
faaliyetlerine baslardi (Unal, 1998: 230).

2. PARA VAKIFLARININ TANIMI VE TARIHSEL GELIiSiMi

Para vakiflari, sermayelerinin bir kismu veya tamami nakdi varliklardan olusan finans
kurumlaridir (Bulut ve Kokut, 2017: 169). Vakif kurucusunun vakfettigi nakit para, faiz mukabilinde
isletilirdi. Faizle borg para verme islemine “Mudmele-i ser’iyye’™ diger bir ifadeyle “Hile-i ser iyye”
denilmistir (Unal, 1998: 232). Vakfin ana sermayesinin cesitli sekillerde isletilmesi neticesinde elde
edilen gelirler, vakfiyede belirtilen sartlar dogrultusunda sarf edilmekteydi (Ozcan, 2008: 125).

Para vakiflarinin Osmanli Devleti’'nden &nce var olduguna dair bir belgeye arsiv
kaynaklarinda rastlanilmamistir. Nitekim Sofyali Bali Efendi; “Hdasd ki iimmet-i Muhammed ’in
ulemasi arasida bir hatd ii¢ yiiz yil kardr eyleye, iimmet-i Muhammed’in diinydsina ve dhiretine
zararlii emr ii¢ giin kardr eylemez. Tatkik budur ki biz vakf-1 derdhimi hak biliiriiz ve akva biliiriiz,
bunu men’ eylemeyi giindh-1 kebdyirden biliiriiz, eger bu ilmimizin ve bu i’tikddimizin hildfi zdahir

olursa bir delil-i akvd ile riici’ ederiz.”®, Kanuni Sultan Siileyman’a yazdigi mektubunda para

® Muémele-i ser’iyye: Osmanli’da toplumun kredi ihtiyacim karsilamak igin icat edilen nakit isletme yontemidir.
Detayli bilgi icin bknz. Tahsin Ozcan, Osmanli Para Vakiflari: Kanuni Donem Uskiidar Ornegi, Ankara: Tiirk
Tarih Kurumu, 2003, 54; Bilal Aybakan, Muamele, Ankara: Tiirkiye Diyanet Vakfi islam Ansiklopedisi, cilt.30,
2020, 317.

® Sofyal1 Bali Efendi, Padisah’a Mektup, Seyhiilislam Efendi Medresesi, nr.188, v.39a.
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vakiflarinin Rumeli’nin fethinden itibaren uygulandigini ve ii¢ yiiz yillik bir ge¢misi oldugunu ifade
etmistir. Ancak arsiv kaynaklarinda bahsi gecen doneme ait herhangi bir vakfin vakfiyesine veya

muhasebe kaydina ulagilamamustir.

Ulasilan kaynaklara gore, Osmanli Devleti’nde kurulan ilk para vakfi 1423 yilinda Yagc1 Haci
Muslihiddin tarafindan Edirne’de kurulmustur. Vakfin kurulusu i¢in 10.000 akg¢e vakfedilmistir (Bulut
ve Korkut, 2016: 2). Bunun yani sira Fatih Sultan Mehmet’in Yenigerilerin et ihtiyacin1 karsilamak
amaciyla 24 bin altin1 vakfetmesi, Osmanli padisahlar1 tarafindan kurulan ilk para vakfi olarak

bilinmektedir (Tabakoglu, 2009: 243).

Para vakiflariin ortaya ¢ikmasi, birtakim tartigmalar1 da beraberinde getirmistir. Bu
tartigmalar, yogun olarak Sultan Siileyman déneminde yasanmigstir (Dumlu, 2015: 304). Yasanan bu
tartigmalar, bir kesim Osmanli ulemasinin faiz konusundaki hassasiyetlerinden kaynaklanmustir. Diger
bir kesim ise ekonomik gerekceleri 6ne cikaran bir yaklagim sergilemiglerdir. Paranin vakiflar
vasitasiyla isletilmesi hususu {iizerinde yasanan miinakasalar1 aktarmak, caligmanin asli amaci

olmadigi i¢in bu konuya deginilmemistir.

Osmanli Devleti’nin siirlari; XVI. ylizyilin sonlarina dogru Misir, Arabistan ve Suriye’nin
fethedilmesinden sonra genislemeye baglamistir. Bu bolgelerde faaliyette bulunan vakiflarin
denetiminin saglanabilmesi i¢in 1587’de Haremeyn Evkaf Nezareti kurulmustur. Vakiflarin
teskilatlandirma stireci I. Abdiilhamit’in 1774’te Hamidiye Vakiflar’m1 kurmasiyla devam etmistir.
1788 yilina gelindiginde Hamidiye Vakiflari, III. Mustafa’nin kurdugu Laleli ve Il. Mahmut’un
kurdugu Mahmudiye vakiflariyla birlestirilmistir. Bu birlesmenin neticesinde; Evkaf-1 Hamidiye ve
Miilhakat1 Idaresi kurulmustur. Evkaf-1 Hamidiye ve Miilhakati Idaresi, daha sonra sube haline
getirilip Darphane-i Amire Nezareti’ne devredilmistir. 1826’da Yenigeri Ocagi’nin kaldirilmasindan
sonra yenigerilere mensup olanlarin olusturdugu Orta Sandigi ile diger vakiflar birlestirilmistir. Bu
birlesimin sonucunda, 1826’da Evkaf-1 Humaytn Nezareti kurulmustur. 1831 yilinda ise
Seyhiilislamliga bagli vakiflarin denetlenmesi i¢in Evkaf Miifettisligi kapatilmis ve yerine Evkaf-1
Hiimayun Miifettisligi getirilmistir (Oztiirk, 1995: 67).

II. Mesrutiyet’in ilanindan sonra Terekat ve Nukid-u Mevkife catisi altinda para vakiflari
birimi olusturulmustur. Bu donemde toplanan paralar, devlet hazinesinin agigimmi kapatmak i¢in bir
nevi destekleyici biitge durumuna doniistiiriilmistiir. 1908 yilinda Evkaf-1 Hiimayun Nezareti’ne bagh
Nukiid-u Mevkife sandiklarinda yaklagik olarak 90.000 Osmanli lirast bulundugu; bu paranin
isletilmesi i¢in bir yil igerisinde 11.000’in iizerinde muamele-i ser' iyye yapildigi bilinmektedir (Ciftgi,
2004: 97).

Vakif paralarinin korunmasi igin senet alinmadan borg¢ verilmemesi, kredilerin rehin
karsiliginda verilmesi istenmistir. 1925°te Evkaf Umum Miidiirliigii’niin Biitge Kanunu’nda borg¢larin

muamele-i ser’iyye yoluyla isletilmesi yasaklanmstir. 1930 yilina gelindiginde ise Nukad-u Mevkife
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Miidiirliigii, Vakiflar Paralar Miidiirliigii’'ne doniistiiriilmiistiir (Oztiirk, 1995: 140). Bu doniisiim,
vakiflarmn banka kurma tesebbiislerine yol agmustir. Ornegin 1938 yilinda Ankara Evkaf Emlak
Bankas1 kurma girisiminde bulunmus; ancak istenilen netice almamayinca Vakif Para Idaresi
kurulmustur. 1954 yilinda hiikiimetin Onerisiyle vakif paralar1 50 milyon TL sermaye karsiliginda
Tiirkiye Vakiflar Bankasi’na devredilmistir (Oztiirk, 1995: 143). Bu bilgilerden hareketle, para

vakiflarinin Osmanli Devleti’ne 6zgii bir finans kurumu oldugu sdylenebilir.

3. 1683-1699 OSMANLI-AVUSTURYA SAVASLARININ PARA VAKIFLARI
UZERINDEKI ETKIiLERI

1683-1699 yillar1 arasinda yasanan Osmanli-Avusturya savaslarinin Istanbul para vakiflar
tizerindeki etkilerini aktarmadan once savas donemlerinde yasanan sosyoekonomik gelismeler ele
alimmigtir. Akabinde bahsi gegen savas doneminde Osmanli Devlet’inde yasanan mali ve iktisadi
durum aktarilmig; nihai olarak yasanan bu gelismeler baglaminda savaslarin para vakiflar tizerindeki

etkileri ortaya konulmustur.
3.1. Savaslarn Iktisadi Etkileri

Savaslar, tilkelerin iktisadi yapilari iizerinde ciddi etkilere yol agmaktadir. Normal dénemlerde
piyasaya arz edilen metalarin biiyiik kismi, savas donemlerinde ordunun ihtiyaclarini karsilamak igin
tahsis edilmektedir. Diger bir ifadeyle, halkin ihtiya¢ duydugu temel metalar piyasadan c¢ekilmekte;
buna bagl olarak sivil tiiketime ayrilan pay gittik¢ce azalmaktadir (Karamizrak ve Karaca, 2018: 162).

Savas donemlerinde devletlerin 6ncelikleri degismekte; ordu ihtiyaglarini karsilama kaygisi
piyasa dengesini kurma diistincesinin 6niine ge¢mektedir. Arz ve talebin belirledigi piyasa yapisinin
yerini; devletin yonlendirme ve yaptirimlari almaktadir. Savag donemlerinde fabrika ve atolye gibi
tiretim birimlerinin biiyiik kismi, askeri ihtiyaglara tahsis edilmektedir. Bu durum, biiyiik yerlesim
merkezlerinde mal arzinda daralmalara ve piyasadaki meta fiyatlarinin artmasina neden olmakta;
yiiksek enflasyon olgusuyla karsi karsiya kalan halkin tedirginligini arttirmaktadir. Bu tedirginlik
ortami, bir taraftan zorunlu tiiketim mallarina olan talep miktarii yiikseltirken; diger taraftan
karaborsacilik faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasina ve tiiketici kuyruklarinin olugsmasina sebep olmaktadir.
Savas donemlerinde yasanan yiiksek enflasyon, devletin meta fiyatlarina miidahale etmesine yol
acmakta; Ozellikle zorunlu tiiketim mallarinda fiyat kontroliinii saglayan narh sisteminin
uygulanmasina neden olmaktadir. Ayrica savas déonemlerinde devletin savasin finansmani i¢in kaynak
arayislaria yoneldigi ve buna bagli olarak ek vergiler koyma, para basma, devaliiasyon gibi yollara
basvurdugu gortilmektedir. Devletin aldigi bu onlemler, genellikle sivil halkin mal varliklarinin

azalmasiyla sonuglanmaktadir (Bilgin, 2005: 112-113).
3.2. Savas Yillarinda Osmanlh Devleti’nin Mali ve Tktisadi Durumu

1683-1699 yillar1 arasinda yasanan Osmanli-Avusturya savaglarinin Osmanli’nin yenilgisiyle

sonu¢lanmasi, Osmanli’nin mali yapisi ve iktisadi durumu {izerinde ciddi olumsuzluklara yol agmustir.
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1683 yilinda alinan ilk yenilgi ve daha sonra gelen askeri basarisizliklar, devleti mali agidan zor
duruma diislirmiistiir. Bu durum, devletin o doneme kadar basvurmadigi parasal kaynaklara
yonelmesine neden olmustur (Bilgin, 2005: 114). Savaslarin etkisiyle ak¢e onemli oranda deger
kaybina ugramus, diger bir ifadeyle devaliiasyon meydana gelmistir. Akcenin siirekli deger

kaybetmesi, sadece muhasebe sikkesi olarak islev gormesine sebep olmustur (Mantran, 1990: 215).

1689 yilina gelindiginde Osmanli Devleti, mangirlar1 piyasaya siirmiis ve iki yil i¢inde
yaklagik 600 milyon mangir tedaviile girmistir (Bilgin, 2005: 114). Ancak bakir paralarla meta alim
sirasinda yaganan tedirginlik ortadan kalkmamugtir. 1687-1691 yillart arasinda ise kalp para basip
piyasaya siirme faaliyetleri biiyiik kazanglar elde etmeyi sagliyordu. Bu nedenle, Rumeli Bblgesi’nde
kalpazanlik faaliyetleri yogunlagmustir. Nitekim devlet 1691 yilmin son ¢eyreginde, bakir paralar
piyasadan ¢ekmek zorunda kalmistir. Bu paralarin piyasadan g¢ekilmesinde, Avrupa’da sahte olarak
basilip gemilerle Osmanli piyasasina siiriilen kalp mangirlarin da etkili oldugu bilinmektedir
(Sahillioglu, 1978: 19). Kalp mangirlarin piyasaya siirtiilmesi, mangir uygulamasindan vazgeg¢ilmesinin

en onemli sebebi olmustur (Pamuk, 2000: 170-171).

Osmanli Devleti’nin uyguladigi parasal diizenlemeler, mali duruma ¢éziim olmamis; hatta
devletin ekonomik yapisini daha kotii bir duruma getirmistir. Bu olumsuz durum, Osmanli Devleti’ni
farkli ¢6ziim arayiglarina yoneltmistir. Osmanli Devleti i¢ hazineden harcama yapmak zorunda kalmius;
ancak bu uygulama fiyatlar genel diizeyinin yiikselmesine neden olmustur. Vakif gelirlerinin
vergilendirilmesi, mansiplarin veya makamlarin rigvetle dagitilmasi, zenginlerin devlete bir kese
giimiis verme zorunlulugunun getirilmesi, devlet harcamalarinin kisitlanmasi, tiitlin ve kahveden
alman vergilerin arttirilmasi, yliksek riitbelerde gorev yapan yoneticilerin aldiklar1 {icretlerin
vergilendirilmesi gibi farkl tedbirlere de bagvurulmustur (Mantran, 1990: 238-239). Ancak savaslarin
Osmanli Devleti agisindan yenilgiyle sonuglanmasi, bu ekonomik tedbirlerden beklenen sonuglarin

alimmasini engellemistir.
3.3. Savaslarin Para Vakiflarina Etkileri

Osmanli-Avusturya savaslariin hem devletin mali yapisina hem de Istanbul’un iktisadi ve
igtimai durumuna etkilerini vakiflar ¢ercevesinde ele almak miimkiindiir. Vakif gelirlerinden artan
miktarlar Yedikule’de saklanmakta ve padisah zorunlu olmadik¢a Evkaf Hazinesi adi verilen bu
paralara dokunamamaktaydi. Ancak XVII. yilizyilin sonlarinda savaslarin etkisiyle devletin mali
acidan zor duruma diismesi, Evkaf Hazinesi’ne bagvurulmasina yol agmistir (Mantran, 1990: 161). Bu
durum, para vakiflarinin devletin mali agidan sikintiya diistiigii donemlerde hazinenin finansman

kaynagi durumuna getirildiginin gostergesidir.

Klasik finans kurumlarinin aksine, olaganiistii donemlerde para vakiflar1 toplumsal fayday1
dikkate almis ve toplumun nakit para ihtiyacina cevap vermistir. Askeri ziimreden reaya sinifina kadar

her kesimden insanin kredi ihtiyacim1 karsilayan para vakiflari, devletin mali agidan zorlandigi
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donemlerde bile iktisadi faaliyetlerini aksatmadan siirdiirmiistiir. Osmanli-Avusturya savaslar
doneminde, Istanbul para vakiflarinin kredi verdigi mesleki gruplar ve kullanilan kredilerin meblaglari

sosyal tabakalar bazinda Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Vakiflarin Kredi islemleri (1693-1697)

Reaya Smifi =~ Kisi Sayis1 =~ Kredi Miktar1 Reaya Smifti = Kisi Sayis1 =~ Kredi Miktar:

(Akge) (Akge)
Bakkal 2 40.800 Berber 2 3.300
Terctiman 1 27.600 Attar 2 2.760
Nalbant 3 21.960 Semerci 1 2.400
Ekmekei 4 17.400 Serbetci 1 2.280
Sahhaf 1 12.000 Demirci 1 1.800
Degirmenci 1 10.000 Ketenci 1 1.800
Comlekei 1 8.000 Yazici 2 1.440
Coban 3 7.680 Dellal 2 1.380
Hamami 2 6.960 Boyaci 1 1.200
Usta 4 6.540 Ascibasi 1 1.200
Keresteci 2 5.400 Ipekei 1 960
Bagci 2 5.400 Helvact 2 900
Deveci 3 4.200 Terlikgi 1 600
Cizmeci 1 4.020 Terzi 1 600
Sarrag 3 3.840 Bigake1 1 480
Kasap 1 3.600 Kusake1 1 240
Askeri Kisi Sayis1 =~ Kredi Miktar1  Diger Kisi Kredi Miktar:
Ziimre (Akge) Unvanlar Sayis1 (Akge)
Miitevelli 25 589.920 Efendi 152 1.305.680
Cavus 19 69.480 Hatun/Hanim 151 608.240
Imam 11 19.800 Celebi 90 556.980
Molla 3 19.080 Aga 46 532.440
Miiezzin 5 18.979 Haci 46 184.620
Miiderris 3 11.600 Beg 33 195.240
Mir 1 10.800 Bese 24 72.500
Cabi 5 9.360 Seyh 6 46.020
Kadi 1 9.000 Seyyid 8 34.560
Katip 5 8.200 Halife 4 15.480
Nazir 1 3.600 Dervis 1 3.000
Muallim 2 3.600 Papaz 1 2.400
Yenigeri 2 3.000 Hafiz 2 1.260
Corbacisi
Mimar 1 1.200 Softa 1 660
Cuhadar 1 360 Sadece Isim 195 1.076.260

Kaynak: IMSSA, Evkaf Muhasebeciligi Mahkemesi 26/20

Elde edilen verilere gore, vakiflarin askeri ziimreye mensup 85 kisiye toplam 777.979 akge;
reaya smifina mensup 55 kisiye toplam 208.740 akge kredi vermistir. Bunun yani sira mensup oldugu
smif tespit edilemeyen 760 kisiye toplam 4.635.340 akge kredi verilmistir. Bu verilerden hareketle,
vakiflardan %78,85 oraniyla en ¢ok krediyi askeri ziimreye mensup kisilerin aldigi, bu oranin reaya
smifina mensup kisilerde %21,15 oldugu tespit edilmistir. Bu durum, para vakiflarindan kredi
alanlarin sosyal tabakalasma agisindan askeri ziimrenin reaya sinifina nispeten yaklasik %27 daha

yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica “Diger unvanlar” sinifina dahil edilen kisilerin ekseriyetinin
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de askeri ziimreye yakin meslek gruplari oldugu g6z 6niimde bulunduruldugunda, askeri ziimrenin

kredi kullanma egiliminin daha ¢ok yiiksek oldugu sdylenebilir.

Savas doneminde Istanbul’da faaliyetlerini siirdiiren para vakiflari, toplumun sadece nakit
finansman ihtiyacini karsilamamis; ayn1 zamanda igtimai nitelikteki pek ¢ok hizmeti de ifa etmistir.
Bu cercevede, vakiflarin sosyal yardim kapsaminda gerceklestirdikleri hizmetler ve bu hizmetler i¢in

yaptiklar1 harcamalar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Vakiflarin i¢ctimai Hizmetleri (1693-1697)

Ictimai Hizmetler Vakif Sayis Toplam Ucret
(Akge)
Talebe (Ogrenci bursu) 6 22.770
Taamiye 8 14.190
Ordu-yu hiimayun 2 9.000
Kisve baha-i fukara 1 3.000
Bera-y1 kesan horan mahalle-i evkaf 1 2.880
Bera-y1 mevliidi’n-nebi mahalle-i islam 1 1.280
Baha-i urba-i muallim 1 270
(Zevaid-horan ve Miisrita) 28 101.756

Kaynak: IMSSA, Evkaf Muhasebeciligi Mahkemesi 26/20

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, 48 vakfin sosyal yardim kapsaminda 155.146 akce
harcama yaptig1 anlagilmaktadir. Vakiflarin savag doneminde sefere katilan orduya yardim etmelerinin
yant1 sira; 0grenci bursu, yoksullara yemek dagitimi ve elbise yardimi, 6gretmenlere giyim destegi ve
dini hizmet yardimlar1 gibi igtimai giderleri karsiladiklar1 goriilmektedir. Vakiflar, bu hizmetleri kendi

nakit sermayelerinden finanse etmislerdir.

Vakiflarin ¢ogunlukla savaslardan dolayr yaptiklar1 askeri amagh yardimlara “ordu-yu
hiimayun” denilmistir. Bu gider kalemi devlete yapilan istisnai yardim statiisiinde oldugu i¢in i¢timai
hizmetler sinifinda degerlendirilmistir. Vakiflarin muhasebe kayitlarindaki bilgiler incelendiginde hem
vakif kurucularinin esnaf olmast hem de Osmanli-Avusturya savaglari donemi olmasi, giderlerin
orducu esnafi adina yapilan harcamalar oldugu ihtimalini yiikseltmektedir. Nitekim bazi meslek
gruplari, ordu sefere gittigi zaman katilmakla yiikiimliiydii. Muhtemelen orducu esnafindan sefere
gitmeyenler, gidenlere veya orduya bir bedel ddiiyordu. Vakiflar ise bu bedeli ddeyerek esnafin

yiikiinii hafifletmistir.’

” Detayl bilgi igin bkz. Biilent Celik, Osmanh Seferleri’nde Orducu Esnafi’min Fonksiyonlari, Vakaniivis-
Uluslararasi Tarih Aragtirmalar1 Dergisi, cilt.3, sa.1, 2018, 136-147.

102



Osmanh-Avusturya Savaslarinin istanbul Para Vakiflarina Etkileri (1693-1697)

1693-1697 savas yillar1 ile 1633-1680 savas 6ncesi dénemde Istanbul’da faaliyette bulunan 76
para vakfinin muhasebe kayitlarindaki mali hareketler Tablo 3°te verilmistir.

Tablo 3. Vakiflarin Mali Hareketleri

Mali Hareketler 1633-1680 Yillar: 1693-1697 Yillar:
(Akge) (Akge)

Nakit Sermaye 11.117.172 10.516.461
Toplam Gelir 1.529.940 1.522.126
Toplam Gider 1.402.289 1.521.549
Net Kar 127.651 577

Net Kar Marj1 Orani %8 %1
Karlilik Orani %9 %1

Nakit Sermaye Karlilik Oram %1 %1

Kaynak: IMSSA, Evkaf Muhasebeciligi mahkemesi 26/1, 26/20 vakif muhasebe defterleri ile H. Hiisnii
Koyunoglu, Sosyal Politika Ag¢isindan Vakiflar: XVII. Yiizyil Istanbul Ornegi, s.312-313’teki Tablo 4’ten
derlenmistir.

Elde edilen verilerden hareketle; 1693-1697 yillar1 arasinda Istanbul’da faaliyette bulunan
vakiflarin nakit sermayelerinin, 1633-1680 yillar1 arasinda Istanbul’da faaliyet gosteren vakiflara
nispeten %5,4 oraninda azalmistir. Ayn1 donemde, vakiflarin toplam gelirleri %1 oraninda azalirken;
toplam giderleri %7,8 oraninda artmustir. Vakiflarin net kari ise %99,5 oraninda azalmistir. Bu
olumsuz durum, vakiflarin karlilik durumlarma da yansimistir. 1633-1680 yillar1 arasinda vakiflarin
kar marji %8, gelir-gider karlilik oran1 %9 ve nakit sermaye karlilik oranm %1 iken; 1693-1697
doneminde bu oranlarin timii %1’lere diigmiistiir. Bu veriler, savas doneminde faaliyette bulunan
vakiflarin net kar ve karlilik oraninda diigsiisler olmasina ragmen; biitgce dengelerini koruduklarini

ortaya koymaktadir.
SONUC

Tiirk-Islam medeniyetinden Osmanli Devleti’ne miras kalan vakif sistemi; devletin biiyiimesine
paralel olarak geliserek faaliyetlerini siirdiirmiiglerdir. Vakiflarin basarili bir sekilde siirdiiriilmesinin
neticesinde, para vakiflar1 ortaya ¢ikmisg ve Osmanli Devleti’nin iktisadi ve i¢timai hayatinin pek ¢ok

alaninda varliklarini koruyarak 6nemli katkilar saglamislardir.

Bu c¢alismada;1693-1697 savas yillar1 ile 1633-1680 savas oncesi donemlerde Istanbul’da
faaliyette bulunan para vakiflarinin muhasebe kayitlari incelenmis olup birtakim tespitlere ulasilmustir.
Elde edilen bulgular, savaslarin para vakiflar1 tizerinde menfi etkileri olmakla birlikte; bu etkilerin

vakiflarin faaliyetlerini sona erdirecek diizeyde olmadigin1 gostermektedir.

Savas doneminde para vakiflarinin mali dengelerinde daralma ve karlilik oranlarinda nispi
diisisler olmasina ragmen; biitge dengelerini Kkoruyarak iktisadi faaliyetlerini aksatmadan
stirdiirebildikleri tespit edilmistir. Bunun yan1 sira vakiflarin savas yillarinda yaptiklar1 harcamalarin
arttig1 goriilmekte; ancak bu artislarin savag déoneminde ortaya ¢ikan enflasyon olgusunun yol actig

fiyat artiglarindan kaynaklandigi diistiniilmektedir.
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Muhasebe kayitlarindan elde edilen sonuglara gore, savas donemlerinde, vakiflarin askeri
ziimreden reaya sinifina kadar toplumun her tabakasindan kisilere kredi verdikleri anlagilmaktadir. Bu
baglamda, vakiflardan alinan kredilerin kesin olmamakla birlikte; tiiketim amacli kullanilan krediler
oldugu soylenilebilir. Para vakiflari, verdikleri kredilerle sermaye akisini arttirarak ekonomik
canliligin stirdiirilmesinde etkin bir rol oynamustir. Vakiflarin finansal faaliyetlerinin yan1 sira; ictimai
hizmet ve yardimlarmi siirdiirmeleri savas kosullarmin Istanbul halki ve esnafi {izerinde yarattig1
sikintilart bir nebze hafifletmistir. Vakiflar, sefere katilacak ordunun ihtiyaglarinin karsilanmasina

yonelik dogrudan ve dolayli maddi destekler de saglamislardir.

Para vakiflarinin savag kosullarinda bile finansal faaliyetlerini siirdiirmelerinin yan sira pek ¢ok
ictimai hizmeti de finanse etmeleri, Osmanli ekonomik yapisi igerisinde vakif miiessesesinin kokli ve
saglam temellere dayandigini gostermektedir. Ayrica vakiflarin sunduklari iktisadi ve ictimai
hizmetler, savas kosullarinin da etkisiyle ortaya ¢ikabilecek toplumsal kargasalar1 ve kaotik durumlari
onledigi disiiniilebilir. Bu g¢ercevede, Osmanli vakif sisteminin kapsamli bir sekilde incelenerek
giiniimiiz toplum yapisina uyarlanmasi; gelir dagiliminin iyilestirilmesi ve yoksullukla miicadele gibi

hususlarda 6nemli katkilar saglayacagi kanaatindeyim.
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Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Lisans Programlarinda “Anayasa” Derslerinin Oneminin KPSS Alan
Bilgisi/Kamu Yénetimi Sorulart Uzerinden Degerlendirilmesi

GIRIS

Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi/Kamu Yonetimi boliimlerinin temel amaglarindan biri kamu
sektorlinlin  aradigr niteliklerle donatilmis bireyler yetistirmektedir. Kamu sektoriinde istihdam
edilmeyi arzu eden Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Y 6netimi boliimii mezunlarimin katilmasi
gereken KPSS, idari Yargi Hakimligi, Kaymakamlik sinavlari gibi smavlar séz konusudur (Akpinar,
2017:99). Bu ¢ercevede Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yo6netimi boliimleri 6grencilerine

basta KPSS olmak {iizere belirli rekabet¢i meslek sinavlarina girmek iizere akademik bilgi, beceri ve

yetenekle donatan bir egitim verilmektedir (Kamu Yonetimi Egitimi Calistay1, 2015:2)

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesindeki diger bolimler de mezunlarma KPSS merkezli bir
egitim verme egiliminde olabilirler. Fakat &rnegin Isletme, Uluslararas: iliskiler boliimleri gibi
boliimler dogas1 geregi kural olarak kamu sektoriinden ziyade 6zel sektoriin aradigi nitelikte bireyler
yetistirmeyi hedeflemektedir. Universite 6grencilerinin 6ncelikli olarak kamu sektériinde istihdam
edilmeye yonelik egilimleri goz oniinde bulunduruldugunda (Atmaca&Uysal,2020:481) Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimlerinin temel odaginin kamu sektorii olmasi sebebiyle
KPSS’nin Siyaset Bilimi ve Kamu Y®&netimi/Kamu Yonetimi boliimleri agisindan iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesindeki diger boliimlerden farkli bir kategoride degerlendirilmeleri gerektigi agiktir.

Anayasa hukuku hem normlar hiyerarsisinin en iistiinde yer alan anayasay1 inceleyen bir bilim
dali olmasi hem de devlet organlar1 arasindaki iligkileri ele almasi sebebiyle kamu yonetimi ile
yakindan ilgilidir. Anayasa hukukunun siyaset bilimi ve hukuk arasinda koprii durumunda olmasi ve
her ikisiyle de baglantili olmasi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi bdliimleri
acisindan istisnai bir sekilde konumlanmasina imkan vermektedir (Hazir, 1990:4). B6liim isimlerinin
ve igeriginin Kamu Ydnetiminden Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimine evrildigi giiniimiizde siyasi
konularin temelini teskil eden anayasa hukukunun Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Y 6netimi

boliimleri agisindan anlam ve 6nemi artmaktadir.

Kamu yonetimi doktrininde anayasal konularin agirligi ve 6nemi iizerinde durulan konulardan
bir tanesidir. Gergekten de kamu yOnetiminin incelenmesindeki baslica yaklagimlardan biri
anayasal/yasal yaklasimdir (Ozer,2012: 72). Bunun yaninda siyaset bilimi ile anayasa hukukunun
ayristirilmasi istenci doktrindeki eski ve koklii tartismalardandir (Eisenmann, 1956: 43-44). Fakat
anayasa hukuku ile siyaset bilimi arasindaki giiglii bag (Cigek,2019: 385) kamu idareleri olan merkezi
yonetim ve yerel yonetimlerin anayasa ile tesis edilmesi gercegi karsisinda (Atmaca &Mecek,2020:
2071) tlkemizde yonetimin hukuk perspektifiyle incelenmesi siirecinin devam ettigi ifade edilmelidir

(Giiler,1995: 8).

Calismada iilkemizde Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi bdliimleri ile ilgili
genel bilgiler verildikten sonra, Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Yonetimi bdlimlerindeki

anayasa hukuku ile ilgili dersler hakkinda bilgiler verilecektir. Son olarak 2006-2021 yillar1 arasinda
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KPSS Kamu Yonetimi Lisans Alan Bilgisi ve Genel Kiiltiir testlerinde anayasa hukuku ile ilgili

sorularin konu dagilimi ve agirligi degerlendirilecektir.

1. YONTEM

Caligmada genel itibariyle dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/ Kamu Yénetimi programlarinin tespitinde OSYM YKS 2021-Yiiksekdgretim Programlari
ve Kontenjanlar1 Kilavuzunda lisans programlar1 arasinda yer alan Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/Kamu Yo6netimi boliimleri incelenmistir. Kilavuzda yer alan Ikinci Ogretim, Agik Ogretim,

Uzaktan Ogretim ve yabanci dille 8gretim yapan programlar degerlendirme dis1 birakilmistir.

Caligmada Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimleri miifredatlarindaki
anayasa hukuku ile ilgili derslerin agirhiginin tespit edilmesinde bu derslerden bir kisminin segmeli
dersler arasinda yer almasi, seg¢meli derslerin miifredatlardaki agirligmin tespit edilmesini
gerektirmistir. Anayasa hukuku ile ilgili derslerden se¢meli olanlarin AKTS degerlerinin dogrudan
yansitilmasinin farkli bir sonug ortaya ¢ikarmasi ihtimali sebebiyle ¢aligmada Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/Kamu Yonetimi bdliimleri miifredatlarindaki agirliginin tespit edilmesinde = (Anayasa
Hukuku ile ilgili Zorunlu Derslerin AKTS degeri + Anayasa Hukuku ile lgili Se¢meli Derslerin
AKTS degerinin yarisi /240)*100 formiilasyonu kullanilmistir. Calismada KPSS Lisans Alan Bilgisi
Kamu Yonetimi test sorularinda ve Genel Kiiltiir test sorularinda anayasa hukuku ile ilgili konularin

dagilimlarinin tespitinde OSYM web adresinde yer alan kaynaklardan yararlanilmstir.

2. SIYASET BIiLiMi VE KAMU YONETIMi/KAMU YONETIiMi PROGRAMLARI

Asagidaki tabloda 2021 yili verilerine gore Ogrenci alimi yapan Siyaset Bilimi ve Kamu

Y o6netimi/Kamu Y6netimi boliimlerine yer verilmistir.

Tablo 1: Biinyesinde Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi Programi Bulunan

Universiteler
1 | ADIYAMAN 34 | ERCIYES 67 KOCAELI
2 | AFYON KOCATEPE 35 | ERZINCAN BINALI YILDIRIM 68 KUTAHYA DUMLUPINAR
3 | AGRI iBRAHIM CECEN 36 | ESKISEHIR OSMANGAZI 69 MANISA CELAL BAYAR
4 | AKDENiZ 37 | FIRAT 70 MARMARA
5 | AKSARAY 38 | GAZIANTEP 71 MERSIN
6 | AMASYA 39 | GIRESUN 72 MUGLA SITKI KOCMAN
7 | ANADOLU 40 | GUMUSHANE 73 MUNZUR
8 | ANKARA HACI BAYRAM VELI 41 | HARRAN 74 MUS ALPARSLAN
9 | ANKARA 42 | HATAY MUSTAFA KEMAL 75 NECMETTIN ERBAKAN
10 | ARDAHAN 43 | HITIT 76 NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI
11 | ARTVIN CORUH 44 | IGDIR 77 NiGDE OMER HALISDEMIR
12 | ATATURK 45 [ INONU 78 NISANTASI
13 | ATILIM 46 | ISTANBUL AREL 79 NUH NACI YAZGAN
14 | AVRASYA 47 | ISTANBUL AYDIN 80 ONDOKUZ MAYIS
15 | AYDIN ADNAN MENDERES 48 | ISTANBUL GEDIK 81 ORDU
16 | BALIKESIR 49 | ISTANBUL GELISIM 82 OSMANIYE KORKUT ATA
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17 | BANDIRMA ONYEDI EYLUL 50 | ISTANBUL KENT 83 PAMUKKALE
18 | BARTIN 51 | ISTANBUL MEDENIYET 84 RECEP TAYYIP ERDOGAN
19 | BATMAN 52 | ISTANBUL MEDiPOL 85 SAKARYA
20 | BAYBURT 53 | ISTANBUL RUMELI 86 SAMSUN
21 | BEYKENT 54 | ISTANBUL 87 SELCUK
22 | BILECIK SEYH EDEBALI 55 | ISTINYE 88 SIIRT
23 | BINGOL 56 | KAFKAS 89 SiNoP
24 | BITLIS EREN 57 ﬁfﬁAMANMARAS SUTCU ) SIVAS CUMHURIYET
25 | BOLU ABANT iZZET BAYSAL 58 | KAPADOKYA 91 SULEYMAN DEMIREL
26 | BURDUR MEHMET AKIF ERSOY 59 | KARABUK 92 SIRNAK
27 | BURSA ULUDAG 60 | KARADENIZ TEKNIiK 93 TARSUS
28 | CANAKKALE ONSEKIZ MART 61 | KARAMANOGLU MEHMETBEY 94 TEKiRDAG NAMIK KEMAL
29 | CANKIRI KARATEKIN 62 | KASTAMONU 95 TOKAT GAZIOSMANPASA
30 | DICLE 63 | KIRIKKALE 9 TRAKYA
31 | DOGUS 64 | KIRKLARELI 97 USAK
32 | DOKUZ EYLUL 65 | KIRSEHIR AHI EVRAN 98 VAN YUZUNCU YIL
33 | DUZCE 66 | KILIS 7 ARALIK 99 YALOVA
100 YOZGAT BOZOK
101 ZONGULDAK BULENT ECEVIT

Kaynak: www.osym.gov.tr

Asagidaki tablodan goriilecegi iizere 101 iiniversitenin 104 fakiiltesinin biinyesinde Siyaset
Bilimi ve Kamu Yo&netimi/Kamu Yonetimi programi yer almaktadir. 2009 yilinda bu sayinin 64
oldugu diisiiniildiigiinde Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi/Kamu Yo6netimi programi sayilarinda ciddi
bir artis oldugu sdylenebilir(Omiirgéniilsen,2010:136-138). Ancak bu artisin sagladig1 genislemenin
beraberinde bir derinlesme getirdigini sdylemek giigtiir (Orhan&Suluhan, 2019:68). 2009 yilinda
bilinyesinde Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi programi bulunan {iniversiteler
icerisinde vakif tiniversitelerinin orani yaklasik %10 iken 2021 yilinda bu oranin yaklasik %15 olmasi,
Kamu Yonetiminden Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimine dogru evrilmenin bir sonucu oldugu

sOylenebilir.

Tablo 2: Devlet /Vakif Universitesi Dagilimi

Universite Boliim Sayisi
Devlet Universitesi 89
Vakif Universitesi 15

Kaynak: www.osym.gov.tr

2009 yilinda 64 programdan 48 programin Kamu Yonetimi, 16 programin Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi olmasi, 2021 yilinda ise 104 programdan 20 programin Kamu Yonetimi, 84
programin Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi olmasi program ismi ve iceriginin degismesine yonelik
egilimi agikca gdstermektedir (Omiirgoniilsen,2010:136-138). Bu verilerden hareketle Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimlerinin biirokrasi ve idare hukuku merkezli yaklasimdan
uzaklasarak diinya tniversitelerine benzer bir yapilanma siirecine girdigi ifade edilebilir (Bagce,

2010:28).
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Tablo 3: Boliim isimleri

Boliim Adi Boliim Sayisi
Kamu Y6netimi 20
Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi 84

Kaynak: www.osym.gov.tr

Vakif tiniversitelerinin neredeyse tamami Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimini kullanmay1 tercih
ederken Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ismi de agirlikli olarak vakif {iniversitelerince
kullanilmaktadir. Kamu Y&netimi programlarmin ise neredeyse tamamu iktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi bilinyesindedir.

Tablo 4: Biinyesinde Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi Programi Bulunan

Universitelerin Fakiilteleri

Fakiilte Adx Boliim Sayisi
Iktisadi, Idari Bilimler Fakiiltesi 85
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
Isletme Fakiiltesi
Insan ve Toplum Bilimler Fakiiltesi

=[N | 00|00

Kaynak: www.osym.gov.tr

3. SIYASET BIiLiMi VE KAMU YONETIMiI/KAMU YONETiMi PROGRAMLARININ
MUFREDATLARINDA ANAYASA HUKUKU iLE iLGIiLi DERSLERININ YERIi

Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Yonetimi boliimlerinde Siyaset ve Sosyal Bilimler,
Yonetim Bilimleri, Kentlesme ve Cevre Sorunlart1 ve Hukuk olmak iizere dort ana bilim dal
bulunmaktadir. Hukuk ana bilim dali biinyesinde okutulan derslerin basinda ise anayasa hukuku dersi
gelmektedir (Alkus,2010:26). Anayasa hukuku ile ilgili derslerin Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimleri miifredatlarindaki agirliginin tespit edilmesi KPSS Kamu
Yonetimi Lisans Alan Bilgisi sorularinda anayasa hukuku ile ilgili sorularin agirligimi karsilagtirma
imkan1 saglayacak olmasi agisindan oldukca 6nemlidir. Daha 6nceden yapilan bir alan arastirmasinda
anayasa hukuku ile ilgili derslerin Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimleri
miifredatlarindaki agirligi %4,13 olarak tespit edilmistir (Brower,2013:135). Bu c¢aligmada
miifredatlardaki agirligin tespit edilmesinde ne gibi bir usul takip edildigine dair agiklama
yapilmamistir. ' Yontem boliimiinde belirtilen ilkeler gergevesinde anayasa hukuku ile ilgili derslerin
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimleri miifredatlarindaki agirlign %3,01 olarak

tespit edilmistir.

Asagidaki tablodan Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi/Kamu Yonetimi bdliimii miifredatlarinda

anayasa hukuku ile ilgili en az bir zorunlu derse yer verildigi goriilmektedir. Bunun yaninda agirlikli
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olarak Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimii miifredatlarinda anayasa hukuku ile
ilgili iki zorunlu derse yer verildigi gorilmektedir. Miifredatlarinda bir zorunlu bir se¢meli anayasa
hukuku ile ilgili derse yer veren Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yo6netimi boliimlerinde ise
Anayasa Hukuku ve Tirk Anayasa Hukuku derslerinden birinin segmeli birinin zorunlu oldugu
goriilmektedir. Caligmanin genelinde gortildiigii gibi anayasa hukuku ile konularin KPSS’de asimetrik
bir agirligi mevcuttur. KPSS neticelerini 6nemseyen/onemsemesi gereken Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimlerinin miifredatlarinda anayasa hukuku ile ilgili en az iki zorunlu
dersin yaninda Anayasa Yargisi gibi KPSS’de agirligi olan bir alan1 segmeli ders olarak yer vermenin
faydali olacagi degerlendirilmektedir. Fakat 13 Kasim 2015 tarihinde Isparta Siilleyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii Kamu
Yonetimi Egitimi Calistayinda zorunlu dersler arasinda “Tiirk Anayasa Diizeni” 6nerilmesine ragmen
“Anayasa Hukukun Genel Esaslar1” dersinin zorunlu dersler olarak ve seg¢meli dersler havuzunda

Onerilen dersler arasinda yer almadig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Siyaset Bilimi ve Kamu Yoénetimi/Kamu Yo6netimi Béliimlerinde Anayasa Hukuku ile

Tlgili Derslerinin Zorunlu/Se¢meli Dagilimi

Miifredatta Anayasa Hukuku ile ilgili Ders Sayis1 | Béliim Sayisi
1 Zorunlu 39
2 Zorunlu 45
1 Zorunlu 1 Se¢meli 16
2 Zorunlu 1 Se¢meli 3
2 Zorunlu 2 Se¢meli 1

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimlerinin miifredatlarindaki anayasa
hukuku ile ilgili derslerin isimlerine bakildiginda 6zellikle hukuk fakiiltelerinde pek rastlanmayan
“Turk Anayasa Diizeni” dersine yer verildigi goriilmektedir. Gerek KPSS soru perspektifi gerekse de
Anayasa hukuku doktrininde kabul gérmiis “Anayasa Hukukunun Genel Esaslar1” ve “Tiirk Anayasa
Hukuku” ayriminin ders isimleri siirecinde gz Oniinde bulundurulmasinin faydali olacagi

degerlendirilmektedir.

Tablo 6: Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi Boliimlerinde Anayasa Hukuku ile

Tlgili Derslerin Adlari

Miifredatta Anayasa Hukuku ile flgili Dersin Ad1 | Boliim Sayisi
Anayasa Hukuku 76
Tiirk Anayasa Hukuku 33
Tiirk Anayasa Diizeni 31
Anayasa Hukukuna Girig 15
Anayasa Hukuku 1 3
Anayasa Hukuku 2 3
Anayasa Hukukunun Genel Esaslari 3
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Anayasa
Anayasa Yargist

Kargilagtirmali Anayasa Yargisi

Tiirk Anayasa Tarihi

RN

Tiirk-Amerikan Anayasalarinin Kurucu Ruhu

Giincel Anayasal Sorunlar 1

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yo6netimi bolimlerinin miifredatlarindaki anayasa
hukuku ile ilgili derslerin agirlikli olarak 2. , 3. ve 4. yariyillarda yer aldigi goriilmektedir. Siyaset
Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Yonetimi bolimii 6grencilerinin anayasa hukuku dersi ile erken

tanismasinin diger hukuk derslerine temel teskil etmesi agisindan pedagojik olarak tutarl oldugu ifade
edilebilir.

Tablo 7: Siyaset Bilimi ve Kamu Yoénetimi/Kamu Yonetimi Boliimlerinde Anayasa Hukuku ile

Tlgili Miifredatlardaki Yariyillari

Anayasa Hukuku ile Tlgili Dersin Yariyih | Ders Sayisi
1.Yaryil 3
2. Yaryil 67
3. Yaryil 55
4. Yariyil 29
5. Yanyil 8
6. Yariyil 1
7. Yaryil 6
8. Yanyil 3

4SIYASET BILIMi VE KAMU YONETIMiI/KAMU YONETiMi PROGRAMLARI
MEZUNLARI ACISINDAN ANAYASA HUKUKUNUN YERININ KPSS LiSANS/ALAN
BiLGIiSi SORULARI UZERINDEN DEGERLENDIRILMESI

KPSS Lisans Alan Bilgisi Kamu Yonetimi test sorularinda anayasa hukuku ile ilgili konularin
dagilimlar1 Anayasa Hukukunun Genel Esaslar1 ve Tiirk Anayasa Hukuku olarak iki baslhikta ele
alinmigtir. Anayasa Hukukunun Genel Esaslari ile ilgili sorularin gérece az olmasi sebebiyle bu
boliimdeki sorular boliimlere ayrilmadan toplu olarak verilmis olup Tiirk Anayasa Hukuku ile ilgili
sorular boliimlerine ayrilmak suretiyle tablolastirilmistir. Bu konu basliklarinin tespiti ile ilgili olarak
doktrinde farkli siniflandirmalarin oldugu sdylenebilir. Caligmada ise Kemal Gozler’in kitaplarinda

benimsedigi bolimsellik esas alinmigtir.

Tablo 8: Anayasa Hukukunun Genel Esaslari ve Tiirk Anayasa Hukuku Konu Bashklari

Anayasa Hukukunun Genel Esaslar1 Tiirk Anayasa Hukuku

Anayasa Hukukunun Bilgi Kaynaklari Tiirk Anayasa Hukukunun Bilgi Kaynaklari
Anayasa Hukuku Kavrami Osmanli Anayasal Geligmeleri

Anayasa Kavrami Cumbhuriyet Dénemi Anayasal Gelismeleri
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Kurucu Iktidar

Temel ilkeler

Devlet Kavrami

Temel Hak ve Hiirriyetler

Devlet Sekilleri I: Monarsi-Cumhuriyet

Siyasi Partiler

Devlet Sekilleri II: Tek Devlet-Bilesik Devlet

TBMM Uyelerinin Segimi

Hiikiimet Sistemleri

TBMM Uyelerinin Hukuki Statiisii

Demokrasi Kavrami

TBMM nin I¢yapis ve Calisma Diizeni

Egemenligin Kullanilmasi1 Bakimindan Demokrasi Tipleri Yasama

Se¢imler TBMM’nin Gorev ve Yetkileri
Yasama Organi Yiiriitme

Yiiriitme Organi Cumhurbagkani

Yargi Organt

Yiiriitme Organmnin Diizenleyici Islemleri

Temel Hak ve Hiirriyetler

Olaganiistii Hal Yonetim Usiilii

Kanunlarin Anayasaya Uygunlugunun Denetimi: Anayasa Yargisi

Yargi

Anayasa Yargisi

Anayasa Degisikligi

Kaynak: Gozler, K. (2020). Anayasa Hukukunun Genel Esaslarina

Hukukuna Girig, Bursa: Ekin.

Girig, Bursa: Ekin. Gozler, K. (2021).Tirk Anayasa

2006-2021 yillar1 arasinda KPSS bagvuru kilavuzlar incelendiginde anayasa sorularinin Kamu

Yonetimi testindeki agirliginin %15 olacagi ifade edildigi goriilmektedir.

Fakat anayasa hukuku

konularinin siyaset bilimi, yonetim hukuku ve Tiirk siyasi hayati konulari ile kismen Ortiigmesi

sebebiyle diger bolimlerdeki sorularla birlikte anayasa sorularinin Kamu Yonetimi testindeki agirligi

artmaktadir. Yillara gore dagilim incelendiginde sadece bir yilda anayasa sorularinin Kamu Y6netimi

testindeki oraninin %20’nin altinda oldugu diger yillarda ise genelde %25-%30 bandinda oldugu, bu

oraninin son yillarda giderek arttig1 ve %35’e kadar ulastig1 ifade edilebilir. Konular arasinda dengeli

bir dagilim olmakla birlikte Cumhuriyet Donemi Anayasal Gelismeler, Yiiriitme ve Anayasa Yargisi

boliimlerinin agirh@min gorece yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 9: Yillara Gére Anayasa Hukuku ile Tlgili Sorularinin Kamu Yénetimi Alan Bilgisi

Testinde Konu Bashklarma Goére Dagilim

sou | AN. | osm. | cum. | TEM. | TEMEL | siy. | TBBM TBBM TBMM | TBBM CUMHUR- | YUR. AN. AN
ic
SAYISI | HUK. | AN. DON. LK. HAK PAR. UYE. UYE. YAPISI | GOREV BASKANI | DUZEN. YARG. | DEG.
VE YUR. YARGI TOPLAM | ORT.(%)
cen. | GEL- | AN VE secimi | HUKUKD [ DUZENI VE ISLEM.
GEL. HURR. STATUSU YET.
2006 40 3 1 1 4 1 1 1 275
2007 40 2 1 1 2 2 1 1 1 1 12 30
2008 40 2 1 1 1 3 8 20
2009 40 1 1 1 1 2 1 7 175
2010 40 1 2 2 1 2 1 1 10 2
2011 40 4 1 1 1 1 3 2 1 14 3
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2012 40 6 i 2 2 1 12 20

2013 40 2 1 2 1 1 1 1 9 25

2014 30 2 2 1 1 1 7 233

2015 30 2 2 1 1 1 1 8 2.6

2016 30 3 1 1 1 1 1 8 26.6

2017 40 5 1 2 1 1 1 1 12 30

2018 40 2 2 1 1 1 1 1 1 10 25

2019 40 4 1 2 1 1 1 10 25

2020 40 4 1 2 1 1 1 3 1 14 35

2021 40 5 1 1 1 2 10 25

47 4 19 4 13 7 7 2 2 6 15 14 4 3 13 2 162 2.5

Tablo 10: Yillara Gére Anayasa Hukuku ile flgili Sorularimin Kamu Yénetimi Testinde i¢

Alanlara Gore Dagilhimi

Sgﬁi'}f ANAYASA T*%T(%Téﬁ’[ sTigilgi TOPLAM
HAYATI
2006 3 6 1 1 11
2007 0 6 5 1 12
2008 1 6 0 1 8
2009 0 6 1 0 7
2010 2 6 2 0 10
2011 4 6 3 1 14
2012 2 6 3 1 12
2013 1 6 1 1 9
2014 2 4 0 1 7
2015 2 4 1 1 8
2016 2 4 1 1 8
2017 4 6 2 0 12
2018 2 6 2 0 10
2019 3 6 0 1 10
2020 3 6 3 2 14
2021 4 6 0 0 10

2006-2021 yillar1 arasinda KPSS basvuru kilavuzlari incelendiginde anayasa sorularinin Genel
Kiiltiir (Temel Yurttaglik Bilgisi) testindeki agirligi %5 olacag ifade edildigi goriilmektedir. Fakat

anayasa hukuku konularinin inkilap tarihi, idare, insan haklar1 hukuku, devletler umumi ve 06zel
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hukuku genel kamu hukuku ve hukuk baslangict konular1 ile kismen Ortiismesi sebebiyle diger

boliimlerdeki sorularla birlikte anayasa sorularinin agirligr artmaktadir. Konular arasinda dengeli bir

dagilim olmakla birlikte Temel Hak ve Hiirriyetler, Cumhurbaskani ve Yargi boliimlerinin agirliginin

gorece yiiksek oldugunu sdylenebilir.

Gore Dagilim

Tablo 11: Yillara Gore Anayasa Sorularinin Genel Kiiltiir Testinde Konu Bashklarina

So.U

SAYISI

AN.

HUK.

GEN.

OSM.

AN.

GEL.

CUM.

DON.

AN.

GEL.

TEM.

ILK.

TEMEL

HAK

VE

HURR.

Siy.

PAR.

TBBM

SECIMI

TBBM

UYE.

HUKUKI

STATUSU

TBMM
ic

YAPISI
VE

DUZEN]

TBBM

GOREV

VE

YET.

CUMHUR-

BASKANI

YUR.

DUZEN.

ISLEM.

OHAL

YARGI

AN.

YAR.

AN.

DEG..

TOPLAM

ORT.(%)

2006

60

133

2007

60

10

16.6

2008

60

10

16.6

2009

60

2010

60

2011

60

2012

60

2013

60

2014

60

2015

60

2016

60

2017

60

133

2018

60

11.6

2019

60

8.3

2020

60

8.3

2021

60

8.3

17

10

13

14
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Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi/Kamu Y 6netimi boliimii mezunlar1 agisindan anayasa hukuku

ile ilgili sorularin agirliginin tespit edilmesi hem sinava hazirlanan adaylar i¢in hem de Siyaset Bilimi

ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi boliimiiniin karar vericileri ve paydaslart agisindan 6nem arz

etmektedir. Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Y &netimi boliimii mezunlari agisindan en 6nemli

puan Kamu Yonetimi testinin agirhiginin %60 oldugu, Genel Yetenek ve Genel Kiiltiir testlerinin

agirhgmin %20 oldugu P-29 puanidir. Yukaridaki tablolarda tespit edilen Kamu Yonetimi Alan Bilgisi

ve Genel Kiiltiir testindeki anayasa hukuku ile sorularin ortalama agirligi ile KPSS P-29 puaninda

anayasa hukukunun agirligi %18,3 olarak tespit edilmistir.
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Tablo 12: KPSS P-29 Puan Tiiriinde Anayasa Konularin Ortalama Agirhg

) . ANAYASA HUKUKU ILE 5
TEST AGIRLIK | ILGILI SORULARININ ORANI | AGIRLIK
GENEL YETENEK 0.2 0 0
GENEL KULTUR 0.2 11.97 2.394
KAMU YONETIMI 0.6 26.51 15.906
TOPLAM 18.3

OSYM 2021 yilinda 2019 ve 2020 yillarina ait KPSS Lisans Alan Bilgisi Smavlari
Degerlendirme Raporu yayinlamistir. 2020 KPSS kamu ydnetimi testinde yer alan sorularin dogru
cevaplanma ve bos birakilma oranlarina iligskin tablo incelendiginde kamu yonetimi testi ortalama
dogru cevap oran1 %36,20 iken anayasa hukuku ile ilgili sorularinin dogru cevaplanma oraninin
yaklasik %40 oldugu goriilmektedir. 2019 KPSS kamu ydnetimi testinde yer alan sorularin dogru
cevaplanma ve bos birakilma oranlara iliskin tablo incelendiginde Kamu Yonetimi Testi dogru
cevaplanma oranlarinin ortalamasi %33,87 iken anayasa hukuku ile ilgili sorularmin dogru
cevaplanma oraninin yaklasik %45 oldugu goriilmektedir. Bu verilerden hareketle Kamu Y o6netimi
Testindeki anayasa hukuku ile ilgili sorularin dogru cevaplanma oraninin ortalamanin {istiinde oldugu

sOylenebilir.

SONUC

Anayasa hukuku gerek normlar hiyerarsisinin en {iistiinde yer alan anayasayi inceleyen bir bilim
dali olmasi gerekse devlet organlari arasindaki iligkileri ele almasi sebebiyle kamu yonetimi ile yakin
iliski icerisindedir. Bilindigi lizere Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi bdliimlerinde

dort ana bilim dalindan biri hukuk bilim dali olup, bu bilim dalinin “sina qua non” dersi ise anayasa

hukukudur.

Kamu ydnetimi agisindan bu 6neme ragmen anayasa hukuku ile ilgili derslerin Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi/Kamu Yo6netimi boliimleri miifredatlarindaki agirligr %3,01 olarak tespit edilmistir.
Bu oranin diisiik olmasinin sebepleri Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi/Kamu Yonetimi bolimleri
miifredatlarindaki anayasa hukuku ile ilgili derslerden sadece birinin zorunlu ders olarak tespit
edilmesi, anayasa hukuku ile ilgili ikinci bir dersin ya miifredatta yer alamamasi ya da se¢meli ders

olarak yer almasindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Miifredatlardaki bu diisiik orana ragmen 2006-2021 yillar1 arasinda KPSS P-29 puaninda
anayasa hukukunun agirhg ortalama %18,3 olarak tespit edilmis olmasi anayasa hukukunun KPSS
ozelinde asimetrik agirligi olarak ifade edilebilir. KPSS P-29 puaninda anayasa hukukunun bu
asimetrik agirlig1 ¢ercevesinde; Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi/Kamu Yo6netim boliimlerinin temel

amaglarindan birinin kamu sektoriine nitelikli bireyler yetistirmek oldugu ve kamu sektoriinde
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istihdam edilmenin 6n kosullarindan birinin KPSS oldugu gercegi karsisinda Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi/Kamu Yonetim boliimii miifredatlarinda anayasa hukuku derslerinin agirhigmin tekrar

degerlendirilmesi gerekmektedir.
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YEDI GUZEL ADAM’IN MAVERA’SINDA SOVYETLERIN AFGANISTAN’I iSGALI VE
AFGAN CIHADI

Ahmet iISLER'
0z
Mavera dergisi 1976’da bir grup sair ve yazar tarafindan cikartilan edebiyat dergisidir. Kiiltiir ve sanat alaninda
on plana ¢ikan dergi Islami edebiyat tiirii olarak nitelendirilmektedir. Bir edebiyat dergisi olmasina ragmen
Ortadogu, uluslararasi iliskiler, politik konular ve diisiince iizerine yayinlar yapmaktadir. Dergi 6zellikle Islam
diinyasindaki gelismeleri yakindan takip etmekte ve Miisliman halklarin sorunlarimi okuyuculariyla

paylasmaktadir. Bu meyanda Filistin sorunu, Hama Katliami, Tiirkistan ve Cezayir gibi Islam cografyasindaki

diger gelismeler derginin ilgilendigi meselelerdir.

1979’da Afganistan’in Sovyetler Birligi tarafindan isgali ve isgale karsi verilen miicadele de Mavera dergisinin
ilgi alamina girer. Isgal ve Afgan direnisi deneme, 6ykii ve siirlerle islenmis, savas bolgesindeki gelismeler
yerinden takip edilmeye ¢alisilmistir. Bu ¢caligmada Cahit Zarifoglu’nun Yedi Giizel Adam kitabiyla ¢agristirdigi
Mavera gevresinin konuyu ele aliglar1 incelenecek ve dokiiman analizi yapilarak konu irdelenecektir. Buradaki

temel referans kaynagi Mavera dergisinin niishalaridir.
Anahtar Kelimeler: Mavera Dergisi, Sovyetler Birligi, Afganistan isgali, Soguk Savas Dénemi

Jel Kodlari: B30, B31, B32

THE SOVIET INVASION OF AFGHANISTAN AND THE AFGHAN JIHAD IN YEDI
GUZEL ADAM’S MAVERA

Abstract

Mavera magazine is a literary magazine published in 1976 by a group of poets and writers. The magazine, which
stands out in the field of culture and art, is characterized as a type of Islamic literature. Although it is a literary
magazine, it publishes on the Middle East, international relations, political issues and notion. The journal closely
follows the developments especially in the Islamic world and shares the problems of Muslim peoples with its
readers. In this context, the Palestinian problem, the Hama Massacre, other developments in the Islamic

geography such as Turkestan and Algeria are the issues that the journal is interested in.

The invasion of Afghanistan by the Soviet Union in 1979 and the struggle against the occupation are the interests
of Mavera magazine. The occupation and the Afghan resistance were processed with essays, stories and poems,

and the developments in the war zone were followed from the ground. In this study, the approaches of the
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Yedi Giizel Adam’in Mavera’sinda Sovyetlerin Afganistan’1 Isgali ve Afgan Cihadt

Mavera circle, which Cahit Zarifoglu evokes with his book Yedi Giizel Adam, will be examined and the subject
will be examined by document analysis. The main reference source of the study is the copies of Mavera

magazine.
Keywords: Mavera Magazine, Soviet Union, Invasion of Afghanistan, Cold War Period.

Jel Classification: B30, B31, B, 32

GIRIS

1979 yilinda Afganistan’in Sovyetler Birligi tarafindan isgal edilmesi, bu bdlgede yillarca
devam edecek bir ¢atigmanin, bitmeyen bir savasin ve Afgan halki {izerinde yeni bir yikimin siirecini
baslatmistir. Aslinda Afganistan’da yasanan bu miidahale bir ilk degildir. Afganistan, son iki asirdir
Ingiltere ve Rusya arasinda yasanan ve II. Diinya Savasi sonrast ABD-Sovyetler Birligi’nin Soguk
Savag donemi ¢ekisme alani olarak Dogu ve Bati bloklar1 arasinda hedef haline gelmistir. Stratejik
onemi ve cografi 6zelliginden dolay1 “Afganistan’1 kontrol edenin Orta Asya’ya, dolayisiyla Asya’ya
hiikmedebilecegi” ve “sicak denizlere inme” politikasiyla diinya hakimiyetini kurmak isteyen biiyiik
giiclerin iggaline ugrayan Afganistan, birka¢ asir boyunca savas, istila ve yikimin yasandigi bolgedir
(Senli, 2017, 428-435). Bu cografya iizerindeki Ingiliz ve Rus jeopolotik ¢ekismesi “Biiyiik Oyun”
olarak adlandirilmis, Sovyetlerin Orta Asya tizerindeki hakimiyetinin ABD g¢ikarlarina tehdit olarak

algilanmasi ise “Yeni Biiyiik Oyun” olarak devam etmektedir (Ozel, 2013: 129). Bu durum bélgeyi,

ozellikle de Afganistan’1 uluslararasi toplumun ilgi odagi haline getirmektedir.

XIX. Yiizyilin sonlarinda Ingilizlerin Afganistan iizerindeki isgalinin ardindan Abdurrahman
Han, Afgan tahtina gecmis ancak Ingilizlerin belirledigi “Durant Hatt1” antlasmasi, parcalanan bir
Afganistan ve felaketlerin baslangicini getirmistir. 1901°de tahta gecen oglu Habibullah Han babasinin
yolunu takip ederek, Ingilizlere yakin durmus ve iilkede reformlar yapmaya devam etmis, 1919°da
oldiiriilmesi iizerine yerine oglu Emanullah Han ge¢mistir (Saray, 1988: 406). Afganistan’da basa
gecen Emanullah Han iilkede modernlesme siirecini hizlandirmistir. Dis politikada Sovyetlere yakin
duran Emanullah Han’mn Ingilizlerle arasi agilmistir. Emanullah Han’in iilkeyi Batililastirma gabasi
tepkiyle karsilaninca iilkesinden kagmak zorunda kalmustir. II. Diinya Savasi’na kadar Ingiliz ve Rus
yanlis1 yonetimlerde degisiklikler yasanmis, 1973’°te yonetime el koyan Davud Han, 40 yillik Zahir
Sah donemine son vererek “Afganistan Cumhuriyeti’ni ilan etmistir. Tiim yetkileri eline alan Davud
Han oOnceleri Rusya’ya yakin olmasina ragmen zamanla Sovyetlerden uzaklagmaya baslamistir.
Iktidarinin ilk yillarinda solcularn da destegini alan Davud Han Islami muhalefeti bastirmus, liderlerin
bazilarin1 idam ettirmis, Glilbeddin Hikmetyar ve Ahmed Sah Mesud gibi bazi isimler de Pakistan’a
kagmak zorunda kalmistir (Sivrioglu & Tiirkoglu, 2017: 219-244).

Sovyetlerin destegiyle basa gegen Davud Han’in sonralar1 Marksist liderlere yonelik baskisi,
ordu i¢indeki muhalefet tarafindan hayatina mal olmustur. Bagkanlik saray1 basilmis, Davud Han ile

birlikte tiim aile fertleri 6ldiiriilmiistiir. Daha sonra Muhammed Nur Tereki’nin basinda oldugu Sovyet
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taraftar1 bir hiikkiimet kurulmustur. 1978 yilinda gergeklesen Sovyet taraftari iktidar halka baski
yapinca silahli direnis baslamis, Tereki devrilerek yerine Hafizullah Emin getirilse de Sovyetler
dogrudan askeri miidahale ile Emin’i 6ldiirtmiis yerine komiinist lider Babrak Karmal’1 getirmistir.
Halkin bu miidahaleye kasi ¢ikmasi tizerine 1979°da kendi giidiimiindeki hiikiimeti korumak iizere
Afganistan isgal edilmistir (Saray, 1988: 407). ABD baskan1 Carter bu isgali “milletleraras1 hukuka
aykir1” ve “kaba bir miidahale” olarak nitelendirirken Sovyet tarafi ise bu isgali, Sovyet-Afgan dostluk

ve igbirligi antlagmasina dayandirmistir (Armaoglu, 2007: 768).

Sovyetlerin Afganistan’1 igsgali uluslararasi camiada tepkiyle karsilanmis, birgok kesimin bu
isgale karsi olmasi nedeniyle Afganistan isgali uluslararasi bir soruna doniigmiistiir. Bat1 Bloku,
Afganistan’a sirlart olan Iran, Pakistan ve buralarda bulunan Afgan siginmacilar bu savasin
dogrudan veya dolayli taraflari oldular. Afgan direnisi tiim diinyada mesruiyet zemini bulmus ve bu
dogrultuda askeri ve finansal yardim gdrmiistiir. Ote yandan Miisliiman bir iilkenin isgal edilmesine ve
komiinist rejimin dayatilmasina karsi Islam cografyasindaki Islami hareketlerin bu savasa aktif olarak
katilmasi, bu direnisi Afgan halkinin bagimsizlig1 6tesinde “dini 6zgiirliikk” miicadelesine ¢evirmistir
(Sen, 2022: 81-82). Islam Konferans: Teskilat1 1980 yilinda Islamabad'da olaganiistii bir toplant:
diizenleyerek Sovyet miidahalesini “isgal” olarak nitelemis ve SSCB’nin Afganistan'dan derhal
cekilmesini istemis ve Karmal yonetimini tanimamistir. Sovyet yanlist yonetim ve Sovyetler ile
miicadele eden Giilbeddin Hikmetyar, Burhaneddin Rabbani, Abdiirresul Seyyaf gibi “miicahid”
gruplar “Afgan Miicahidleri Islam ittihadi” adi altinda birlesmistir (Bilgii, 1988: 409-50).
Afganistan’daki Tirkmen gruplarin biiyiik ¢gogunlugu ise Burhaneddin Rabbani’nin yaninda Afgan
cihadina destek vermistir (Kaya, Onal, 2020, 217).

“Afgan Cihad”™® Soguk Savas donemi sartlar1 i¢inde Bati diinyasinda Sovyet Kkarsiti
propagandaya doniisiirken, Islam diinyasinda ise taraftar bularak sahiplenilmistir. Bununla birlikte
komiinist hiikiimet, Sovyetlerin destegini alarak Afgan halkina yonelik katliam, iskence ve
tutuklamalar1 arttirmistir. 1979°da Kerala kdyiinde 1700 kisi kursuna dizilerek 6lii ve yarali bigimde
buldozerlerle gukurlara gomiilmiis, hapishaneler toplama ve iskence merkezlerine doniigmiistiir.
Sadece Eyliil 1979°da bir cezaevi yonetimi 12.000 mahkimun oldiiriildiigiinii kabul etmistir. Kizil
ordu ise isgal ettigi yerlerde programli bir sekilde katliam yapiyor, kadinlara ve kizlara tecaviiz
ediyordu. Bir gorgii tamigina gore tecaviiz edilen kadinlar ¢iplak bir sekilde helikopterlerden asagi
atiliyordu (Mutanoglu, 2006: 59-60). Yaklasik on yil boyunca yoksul ve gelismekte olan bir iilke,
askeri bir siiper giicle catismak zorunda kalmistir. Sovyetler Birligi’nin Afganistan’da giristigi bu
savas, benzersiz bir sekilde yikici olmustur. Afganistan’daki dogal kaynaklar 6zellikle 1980’lerde
Sovyetler Birligi’'ne akarken ekonominin ¢okiisiine de neden olmustur. Afgan egitim sistemi ve Afgan

toplumunun modernlesme girisimi de isgal ile birlikte tamamen bozulmustur (Goodson, 2001: 91).

? Literatiirde genel itibariyle Afganistan Savasi “Afgan Cihadi”, Afgan savascilar ise “miicahidler”
seklinde adlandirilmaktadir.
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Sovyetlerin Afganistan’a doniik isgali ve savasta yasanan katliamlar, dramlar Tiirkiye’de tepkiyle
karsilanmis, dogrudan yardimlarin yaninda medya organlarinca da Afgan miicahidleri desteklenmistir.
Bu baglamda Islami hassasiyetleri ile &n plana ¢ikan edebiyat dergisi Mavera da Afganistan isgalini

konu edinerek Islam cografyasinda yasanan acilar1 edebiyat ve sanat alanina tasingtir.

Bu calismada 1976’da Cahit Zarifoglu, Rasim Ozdenéren, Akif Inan, Erdem Bayazit ve Nazif
Giirdogan gibi sair ve yazarlarin ¢ikardigi Mavera® dergisinin 1979°da yasanan Afganistan savasina
yaklagim ele alinacaktir. Nitekim Mavera dergisi salt bir edebiyat dergisi olmayip, Tiirkiye ve diinya
iizerinde yasanan siyasi olaylar1 da yakindan takip eden bir hiiviyete sahiptir. Ozellikle Islam
cografyasinda yasanan gelismeler ve Miisliimanlarin miicadeleleri derginin en 6nemli ilgi alanlaridir.
Bu konuda Rifki Kaymaz, (1981: 7) Mavera dergisine diisen gorevin “Miiminin derdiyle
dertlenmeyen bizden degildir” hadisi serifi 1s13inda Islam diinyasinm ilgi alami oldugunu yazar.
Kaymaz, dergi igin sunlari ifade eder: “Edebiyatin, hele hele Islami edebiyatin, Islami suuru
tagtyanlarin ortak suurlarimi yansitici 6zelligini burada anarken, Mavera’nin yalnizca bir “edebiyat
dergisi” olmadigini, onu asarak bir “suur” yolunda énemli adimlar attigini1 gériiyoruz.” Bu baglamda
Mavera ekibi kendilerini Miisliiman sair ve Miisliiman yazar olarak tanimlamakta, dergi de “Islami

edebiyat, Miislimanlarin edebiyat1” kavramlariyla nitelenmektedir (Zeybek, 2016: 271).

Mavera dergisinin ilgilendigi uluslararasi1 konu sadece Afganistan degildir. ‘“Nerde Bir
Miisliiman Savasiyorsa O Ulke Bizimdir” siartyla Filistin, Tunus, Cezayir, Sudan, Kibris, Balkanlar,
Uzak Dogu, Kafkaslar ve Korfez iilkeleri gibi bolgeler dergi sayfalarinda genisce yer alir (Caglar,
1984, 1-11). Ayn1 zamanda dergi bazi sayilarinda 6zel olarak Ortadogu’nun farkl: iilkeleri i¢in dosya
seklinde yaymlar yapmaktadir. Ornegin Mart 1983 tarihli derginin dosya konusu Moro’lu

Miisliimanlar ve Tirkistan konusudur.

Soguk Savas donemi sartlarinda yayinlanan dergide, Tiirkiye nin geleceginin Amerika ya da
Rusya’da gérmedigini diisiinen dergi yazarlarindan Giirdogan’a (2002:12) gore: “Mavera islam
diinyasimin Tiirkiye’de yayinlanan dergisiydi. Afganistan’in Sovyetler Birligi tarafindan isgalinden
Amerika’nin siyah Miisliimanlarina kadar biitiin diinya derginin ilgi alanindaydi1.” Dergi yazarlarindan
Avni Dogan, (1987: 64-67) Ortadogu ve Islam iilkelerinde yasanan olaylarin siirlerine yeni bir
duyarlilik kattigin1 belirterek Cahit Zarifoglu'nun “Korku ve Yakarig “ adli siir kitabin1 tahlil eder.
Afganistan isgalinin disinda, Israil’in Filistin’de yaptig1 zuliimler, 1982°de Hafiz Esat’in Hama
katliami, Beyrut olaylar1 gibi gelismeler sairin ifadeleriyle aktarilmustir. Sair Islam diinyasinda

yasanan gelismeleri, “Korktum biitiin insanlar biitiin insanlik adina” diyerek yasanan yeni gelismeleri

% Mavera dergisinin arka planinda Necip Fazil Kisakikiirek’in Biiyiik Dogu’su, Sezai Karakog un Dirilis
dergisi ve Nuri Pakdil, Erdem Bayazit, Rasim Ozdendren’in Edebiyat dergisi deneyimi yatar. Dergi, Cahit
Zarifoglu tarafindan ifade edilen Yedi Giizel Adam tarafindan gikarilmis bir edebiyat ¢evresidir. Islami Edebiyat
kavrami iizerinden hareketle islami duyarlilik gdsteren Mavera dergisi ve kurulusunu ele alan detayl ¢aligma
igin bkz. Siirgit, B. (2015). Mavera Dergisinin Kurulus Siireci. Cumhuriyet Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 38 (2) , 137-156; Kahraman, A. (2003), Mavera, TDV, C. 28. 5.16-177.
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“Miisliman diinyanin kanli hatiralarindan biri. Bir kerbela daha... Ve Miislimanlar uzakta...”

climleleriyle ifade eder.

MAVERA DERGISINDE SOVYETLERIN AFGANISTAN’I iSGALI VE AFGAN CiHADI

Mavera dergisi 1976 tarihli ilk sayisinda edebiyat anlayisini “6teye mensup, 6teki alemle ilgili”,
vahye dayali ve “biitiin insan bilgilerinin kaynaginin Allah oldugu” goriisiine dayandirir. Mavera
“yerli diisiincenin edebiyatina yeni a¢ilimlar” getirmeyi ve “bir yasam bicimi halinde 6z uygarligimiz1
yeniden yiiriirlige koyma davasini giidenlerin, edebiyat alanindaki bir bulusma” yeri olarak (Mavera,

1976: 45-46.) yayn politikasin1 ve misyonunu okuyucularina aktararak Islami bir diisiinceyi benimser.

27 Aralik 1979’da Sovyetlerin Afganistan’1 isgal ettigi ayda yayinlanan Mavera dergisinin 1979
tarihli 37. sayisinin ilk sayfasinda Erdem Beyazit’in (1979: 1) “Savas Risalesi’nden” adli siiri
yaymlanir. Bu bir tesadiif miiydii bilinmez ancak “Glinesin mizraklarin ucuna takilip kaldigi bir
vakitte, dirilis erlerinin yiireklerinden yayilan bir depremle sarsiliyordu arz. Gerilmisti altimizda
atlarimiz, firlayip kopacakmis gibi baldirlarindan kaslar1 ve tartyordu bir projektor gibi bakiglart ¢
kitay1” musralar1 sonraki sayilarda Afgan cihadinin ruhuna uygun musralardi. Derginin 1981 yilinda
yayinlanan 56. sayisinda ise Beyazit (1981: 1) “Savas Risalesi’nden” adli misralarinda Afgan cihadina

ve miicahitlerine su misralarla deginmekteydi:

Haydi kalk savasct

Madem mesafeler girmis Afgan cephemizle aramiza

Ve madem ayaklarimiza bag olmus

Yolumuzu kesmis rotatifler teleksler

Holdingler karteller

Cok uluslu ebucehiller

Oyleyse ey sair sen de davranmalisin

Siiri bir mizrak gibi kullanmalisin

Misralarini sarjor gibi siirmelisin damarlara

Kalbinin titresimlerini ayarlamalisin

Hindikus daglarindan

Yeryiiziine nesrolan

Sehadet

Dalgalarina

Sair, savasta en etkili silahin edebiyat olacagina vurgu yaparak Afgan cihadinda sairlere diisen
gbrevin ne oldugunu isaret etmis, siirin ve edebiyatin giiciinii bir silah olarak betimlemistir. Derginin
sonraki sayisinda ise Afgan miicahit temsilcilerinin dergiye ziyareti haber yapilmistir. Tirkiye
Yazarlar Birligi Dernegi Baskan1 D. Mehmed Dogan’in davetlisi olarak Tiirkiye’ye gelen temsilciler,
yiiriittiikleri miicadeleyi ve iilkelerinin son durumunu aktararak, Pakistan ve Iran’daki miilteciler

hakkinda genis bilgiler vermistir. Ayrica Cemaat-1 Islami Genel Baskani Burhaneddin Rabbani’nin
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Kabe’yi ziyarete gelen hacilara hitaben yazdigi mektup dergide yaymlanmustir. Rabbani bu
mektubunda Islam toplumlarmin birliginin 6nemini dile getirerek, Miisliimanlarin daha suurlu
olmalarim tavsiye etmistir. Rabbani mektubunun devaminda, komiinizmin islam ve insanligin ortak
diismanlarindan biri oldugunu belirterek Afganistan’da bolsevik ideolojinin insa edilerek Islamiyetin
tasfiyesine calisildigini  belirtir.  “Marksist-Leninist” bir “kukla” cuntanin {ilkede “inkarci
ideolojileri’ni zorla genclere asiladigini ifade eden Rabbani, yeni yonetimin din olarak komiinizmi
dayattigini, Sovyet egemenligine karsi c¢ikan tiim aydinlari, Ogretmenleri ve din alimlerini
tutukladigim belirtir. Buna kars1 Afgan halki iilkelerinin bagimsizligim ve Islamiyeti savunmak igin
silahli bir miicadeleye girismek zorunda kaldigini yazan Rabbani, Afganistan’da yapilan zuliimleri
anlattiktan sonra Afgan halkinin “komiinist miistemlekecilik”ten kurtulmasi i¢in miicadele edecegini
belirterek, Miisliimanlardan {ilkelerindeki komiinist hiikiimete destek olan ydneticileri uyarmalarin

istemektedir (Mavera, 1980: 62-65).

Alaaddin Ozdenéner, (1980: 33-36) Mavera dergisinde “Afganistan Dolayisiyla Belirginlesen
Tavirlar” adli yazisinda, Sovyetler tarafindan isgal edilen Afganistan konusunda Tiirkiye’de {i¢ ayri
tavrin gelistigini belirtir. Bunlardan biri Sovyet yanlis1 solcular, bir digeri ABD yanlis1 sagcilar,
iiclincli kesim ise Miisliimanlardir. Solcular Afganistan isgalini “makul, yerinde ve hatta zorunlu”
olarak goriirken; sagcilar, isgali abartili bir bicimde kinayarak Sovyet tehdidinin olumsuz boyutlarini
vurgulayarak ABD politikasina uygun bir durus sergilemektedir. Miisliimanlar ise isgalin ABD bilgisi
disinda olduguna inanmadiklarint ve ABD’nin bizzat emperyalist bir giic oldugunu belirtmektedir.
Ozdendner’e gore bu ii¢ tavirdan ilki agikca tavrii ortaya koyarak olaya ideolojik yaklasmistir. Ancak
ona gore asil tehlikeli tavir, ABD yanlis1 sagcilarin tavridir. Bu kesimin ABD’yi kurtarict olarak
gdrmelerini ve siyasetlerini Miisliimanlik kisvesi altinda yaptigini éne siiren Ozdenéner, bu kesimle
ilgili olarak “Misliimanlarin  Misliimanca disiinme zihniyetinden ve tmmet bilincinden
uzaklastirmak istiyorlar” ifadelerine yer verir. “Cagdas mandacilar” olarak nitelendirilen bu kesim,
Bati tipi demokrasiyi bir yasam bi¢imi olarak gordiigiinii dile getiren Ozdendner’e gore
Miisliimanlarin varolusu 6ncelikle “Islam ruhunun gerektirdigi toplumu hiir olarak kurmak”tir. Bu
baglamda {ilkesinin problemlerini ve gelecegini gercek anlamda diisiinen kesim Miisliimanlardir.
Onlarin amaci “Islam ruhunu canlandirmak ve islami yasanir hale getirmek”tir. Yine Islam diinyasinin
kurtulusunun buna bagl oldugunu ifade eden yazar, Batinin bir kuklasi olarak degil, bizzat 6zne
konumunda olmak gerektiginin altim cizer. Bu bakimdan islam Birligi girisimi dnemsenir ve Afgan
isgalinde Miisliiman {ilkeler semsiyesi altinda birlik ve dayanisma kurulmasinin zor olmayacagi

belirtilir.

Afganistan iggali ve Afgan direnisini en fazla 6n planda tutan kisi olarak Cahit Zarifoglu goze
carpmaktadir. Mavera’'nin 54. sayisinda Zarifoglu’nun (1981a: 46-47) “Okuyucularla” adli kdsesinde
Afganistan’dan Meral Maruf adinda geng¢ bir kizdan bir mektup yayinlanir. Meral Afganistan’da

Ortaokul Ogretmeni oldugunu, babasinin vazifesi dolayisiyla on sene Tiirkiye’de bulundugunu,
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kendisinin simdilik Pakistan’da bulunan Hizb-i Islami Kadlar Birligi iiyesi oldugunu bildirir. Meral
mektubunda; “Biiylik agabeyim cihat i¢cin Afganistan’da. Ortanca kardesimse o da cihat talimi gérmek
icin Afganistan sinirinda olan bir kampta. Kiigiik kardesime gelince o da bizim masrafimizi ¢ikartmak
icin seyyar saticilik yapiyor... Annem, kiz kardesim ve ben evde yalniz giiniimiizii gegiriyoruz. Evet,
Sayin Zarifoglu size ben yaziyorum. Adim Meral” ifadelerine yer verir. Meral mektubunda kukla
yonetim ve isgal sonrasi miicadelelerini anlattiktan sonra Tiirk kizlariyla mektuplasmak istedigini
belirtir. Zarifoglu bu mektup iizerine “Cok mektup aldim su fani diinyada. Fakat bu kadar
duygulandirani, hiiziin vereni, yiireklendireni olmus muydu bilmiyorum” diyerek duygularim dile
getirir. Mavera’nin sonraki sayilarinda da Meral Maruf'un mektuplar1 yayinlanir. Ayrica abisi
Abdulhak Maruf’un cephede yazdigi mektuplar da derginin sayfalarinda yer alir. Ote yandan Meral
Maruf’un (1981: 16-28) “Hicret Giinleri” adl1 yaz1 dizisinde Afgan halkinin tilkelerinden kagisi, isgal
ve savasin getirdigi ac1 goriintiiler gbz Oniine serilir. Yine “Dullar Kamp1” adli yazilar1 savasta dul
kalan kadinlarin dramini ele alan ¢alismalaridir.* “Bizim Diinyamizdan” adli kdsede “Meral’den
Mektup” bashigiyla yazilar yaymlanmaya devam eder. Mavera ekibi Meral Maruf’a orada stirekli
muhabir bulundurmanin zor olmasi hasebiyle kendisinden muhabirlik yapmasini, yazi, roportaj ve
fotograflart Mavera, Yeni Devir ve Milli Gazete'ye yollamasini rica etmistir. Maruf (1981: 62-63)
besmele ile bagladigi yazisinda Zarifoglu’na hitaben kendilerine gdstermis olduklar: ilgiden dolay:
tesekkiirlerini sunar. Kendisine teklif edilen muhabirligi “mukaddes bir vazife” olarak gordiigiinii dile
getiren Maruf, Hikmetyar ile bir roportaj i¢in girisimde bulundugunu ifade eder. Miilteci kamplarina
gonderilmek iizere daha once bahsedilen iki gemi yardimin miiltecilere ulagsmadigini yazan Maruf,
Afgan cihadi ile ilgili detayli bilgiler verdikten sonra Milli Selamet Partisi lideri Necmettin Erbakan

hakkinda kendisine malumat verilmesini talep etmistir.

Zarifoglu, (1981b: 1-3) “Dostlarimiz Afganistanda” adli bir haberinin igeriginde Hiiseyin
Mangal, Ridvan Muhammed ve Afgan miicahidlerinin Tirkiye’den bekledikleri “yazar-gizer” ekibinin
heyecani aktarilmistir. Zarifoglu “Yedi Giizel Adam” kitabini ¢agristiran yedi kisinin (Erdem Beyazit,
Ahmet Beyazit, Yiicel Cakmakli, Cetin Tunca, Senol Demirdz, Halil ibrahim Sarioglu, Necdet
Tascioglu) yola ¢iktigini haber verir. Yola ¢ikan ekipten kendilerine ulasan bilgileri paylasan
Zarifoglu, ekibin dnce Afganistan sinirindaki Pesaver’e ardindan Afganistan iglerine gireceklerinin
haberini verir. Yine burada Giilbeddin Hikmetyar ve Meral Maruf’un babasiyla goriismelerin
gerceklestigi ve bu ailenin iyi derecede Tiirkge bildiklerini ve terciimanlik yapacaklarinmi belirtir. Bu
arada Mavera dergisi Afganistan konusuna daha fazla yogunlasarak hikaye, deneme ve siirlerle
Afganistan konusunu islemeye devam eder. Ornegin Mustafa Ozcelik (1981: 48-51) “Agit” adli
siirinde bu konuya su musralarla deginir: “Kuslar uzaklara dagildi, insanlar daglara... Ulkem topragim,

onurum, Sende dogdum, sende Sliiriim... Bir yanda 6liim, zuliim 6biir yanda, simdi Afganistan’da bir

* Meral Maruf’un dergide yayinlanan yazilar daha sonra “Hicret Giinleri”(1983), “Dullar Kamp1(1985)
ve “Afganistan Mektuplar1”(1987) adiyla Akabe yayinlari tarafindan miistakil bir sekilde basilmstir.
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kan denizi... Afganli ¢ocuk, kirilmis oyuncaklara bakiyor, dagilmis salincaklara, bakisinda hayret ve
korku, kirletilmis topraklari, ocaklar tiitmiiyor...” Erdem Beyazit (1981: 59-82) ise “Ipek Yolundan
Afganistan’a” adli anilarini ele aldig1 seyahatini kaleme alir. Yeni Devir gazetesi ve Mavera dergisinde
yayinlanan Afganistan yolculugu, 1983 yilinda “Ipek Yolundan Afganistan’a” adiyla kitaplastirilir.
Zarifoglu, her ne kadar bu ekip ile Afganistan’a gitmediyse de Afgan cihadini anlattigi “Savas
Ritimleri” adli romani1 1985’te yayinlar (Siirgit, 2014: 89-90,114). Mavera ekibinin Afganistan’a
gosterdikleri ilgi ve olayr yerinden takip etmeleri kapsamli bir calismay1 beraberinde getirmistir.

Bunun i¢in 6zel bir say1 ¢ikartilmisg, konu detayli bir sekilde ele alinmistir.

Mavera’nin Ocak 1982 tarihi 62. sayis1 “Afganistan Ozel Sayis1” olarak yaymlanmistir. Kapak
resminde Erdem Beyazit ile Hikmetyar’in resimleri, i¢ kapakta ise cephede Afganli miicahitlerin
renkli resimleri yer almaktadir. Bu sayida Afgan savasini Bati medyasinin disginda bizzat orada
savasanlarin bakis agisiyla aktarmanin dnemine deginilir. Bu anlamda bizzat savas bolgesine giden
Mavera ekibinin izlenimlerinin ve miilakatlarinin aktarilacagi 6zel say1 detayl bilgiler icerir. Zarifoglu
ve Ozdendner’in Afganistan’dan dénen ekiple yaptiklari sohbetler dergide yaymnlanir. Ozdendren,
(1982: 144):. Afganistan olayinin daha ¢ok Batili kaynaklardan ve gazetecilerinden alindigini, “bir
Batilimin Afganistan’1t gérmesiyle, bir Miisliiman gazetecinin gormesi ve Afganistan olaylarim

degerlendirmesi”nin ¢ok farkli olacagini belirtmistir.

Bu sayida Meral Maruf’un mektuplari, “Hicret Giinleri” ve Abdulhamid Muhaciri’nin (Bahattin
Yildiz®) “Bir Miicahidin Cihad Giinliigii” adli yazilarmm yam sira bizzat cephe hattinda yasanan
gelismeler hakkinda bilgi iceren yazilara yer verilir. Muhaciri (1981: 190-191) 20 Temmuz 1981
tarihli mektubunda Zarifoglu’na hitaben savasin mahiyeti ve Torabora bdlgesindeki direnisten
ornekler verir. Afganistan’da direnenlerin sadece direnis gruplari olmadigi, tiim halkin miicadeleye
katildigin1 belirten Muhaciri mektubunda su ifadelere yer vermistir: “Bu bolgenin arazisi ¢ok verimli,
suyu bol. Bugday bigilmis, simdi yerine piring ekiliyor. Savas insanlarin biiyiik kismimi gog¢iirmiis. ..
Nice evler savasta tahrip olmus, niceleri terk edilmis, niifus biiyiik oranda diigmiis...Kadinlarin ¢ogu
Pakistan’da diisman elinin uzanamayacagi kamlarda. Ihtiyarlar ve ¢ocuklar tarlalarda. Gengler ve orta
yaslilar cephelerde. Size yine yazacagim. Daima, firsat bulduk¢a yazacagim...” Afganistan tarihine
genisce yer verilen 6zel sayida Afgan edebiyatindan bazi 6rneklere de yer verilmistir. Bu sayida
Mustafa Celik’in “Kirbaglanmig Agitlar Gibi”?, Cahit Zarifoglu’nun “Afganistan Cagiltis1”, Akif
Inan’m “Afgan Raporu”, Avni Dogan’in “Ey Muhacir” ve Afganistanli Sair Seyda’nin siirlerine yer

verilmistir. Ayrica derginin birgok sayfasinda konu ile ilgili Hasan Aycin’in karikatiirleri yer alir.

Mavera dergisi Miisliiman olmanin bir gerekliligi olarak mazlumun yaninda durmak, haksizlik

ve zulmiin karsisinda olmak niyetiyle bu 6zel sayiy1 “Afganistanin miicahit sehitlerine ve gazilerine”

® Mavera dergisinde yer alan Abdulhamid Muhaciri (Bahattin Y1ldiz) miistear isimle yaymlanan yazilari
1988’de Nehir yayinlar1 tarafindan “Bir Miicahidin Cihad Giinliigii” adiyla basilmistir.
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adamustir (Mavera, 1982: 2-3). Zarifoglu, Ahmet Saglam (1982: 3-5) miistear isimle yazdigi
“Afganistan Ah Afganistan” adli yazisinda Milli Gazete’de Afganistan lizerine yazdigi yazilardan
dolay1 okuyucularin onu “Afganistan Sairi” olarak tanimladiklarini belirtir. Bazilari tarafindan “bu isin
edebiyatin1” yaptiklar1 suclamasina karsi Afganistan’in tiimiiyle kaybedildigini diisiinen bir ziimrenin
Afganistan’mn “Amerikanin koltugunun altina girseydi bagina bunlar gelmezdi” bakisinin disinda
Miisliimanlarin derdiyle dertlenen yeni bir ziimrenin meydana geldigini ve “o isin edebiyatini yapa
yapa Afganistan’a iki araba dolusu insan” yollandigim, gazeteci, kameraman, rejisor ve

terciimanlardan olusan ekibin ¢ok dnemli dosya meydana getirdigi bildirilmistir.

Afganistan 6zel sayisinda diinyada Sovyet isgalini kinayan protesto gosterilerine yer verilmis,
Kenan Evren’in bes giinliik Pakistan’a gerceklestirdigi resmi ziyareti konu edinmis, Evren’in Hayber
Gegidi eteklerindeki Nasrbagh miilteci kampindaki konusmasina yer verilmistir. Evren burada yaptigi
konugmada Afgan miiltecilerine “kardeslerimiz” olarak hitap etmis ve onlarin yasadigi durumun aci
bir tablo oldugunu ifade etmistir. Tirkiye ve Tiirk halkinin Afgan halkinin acisin1 paylastigini ve
kendilerine selamlarini iletmistir. Bu meyanda Tirkiye’nin Kizilay araciligiyla her tiirlii yardinu

(13

yapacaginin soziinlii vermistir. Evren konusmasimi “... sizlerin bir an evvel yuvaniza, vataniniza
kavusmaniz1 ve orada her tiirlii tehlikeden uzak yasamanizi dileriz. Umidinizi kaybetmeyiniz. Ciinki
Allah mazlumlarla beraberdir. Hepimize sahsim ve Tiirk milleti adina en iyi dilek ve selamlarimi
sunuyorum. Acilarmizin bir an evvel bitmesini arzu etmeyiz” (Mavera, 1982: 6-8) ciimleleriyle

tamamlamustir.

Afganistan Olay1 adli makalede Afganistan’in kisa bir tarihgesi verilmis, isgale giden siireg
aktarilmistir. Somiirgeciligin kilik degistirerek yeniden sahnelendigini belirten yazida ABD’nin kendi
¢ikarlarma gore bir politika yiiriittigiinii, oysa yillardan beridir SSCB Afganistan’a miidahale ettigi
halde Bati’nin bunu gérmezden geldigi belirtilmistir. Oysa simdi Sovyetlerin yayilmacilig1 ve sicak
denizlere inmek istemesi ABD ve Bati Avrupa iilkelerinin ¢ikarlarina ters oldugundan isgale karsi
cikilmig, Batimin yaptigi tek yaptirm ise 1980 Moskova Olimpiyatlarina katilmama ve tahil
ambargosu olmustur. Uluslararasi politikada siiper gii¢lerin nezdinde 6nemli olan rejim bigimleri
degil, siiper giiglerin ¢ikarlarinin 6n planda oldugu ifade edilen yazida Sovyetler igin de 6nemli olan
benzer bigimde Afganistan’da ydnetimin sosyalist ve kapitalist olmasi degil, Sovyet c¢ikarlarin
gozeten bir yonetimin igbaginda olmasidir, yorumu yapilmistir. Bundan dolay1 Afgan cihadinin amaci
sadece komiinizme veya kapitalizme degil siiper giiglerin emperyalist hedeflerinedir (Mavera, 1982:
12-16). Ayrica Afganistan tarihine genel bir bakis igeren yaziyla Senol Demirdz, (1982: 34-47) eski
caglardan baglayarak modern doneme kadar Afgan tarihini ele almistir. Afganistan’in sémiirgeci bir
gii¢ olan Ingilizlerle miicadelesinin ele alindig1 makalede Afganistan’in dis politikas1 ve Afganistan
iizerinde oynanan oyunlar ve emperyalist miras konu edinmistir. Yazara gore II. Diinya Savas1 oncesi
Afganistan dis politikasinin en 6nemli degisikligi 1936’da ABD ile kurulan iliskiler ve dostluk

anlasmasinin yapilmasidir. Dostluk antlasmasindan sonra Amerikan petrol sirketi inland Exploration
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Company ile Afganistan’da 75 yillik petrol arama izni verilmistir. Sirket sondaj c¢alismalarindan
olumlu sonug¢ almasina ragmen, iistten bir emir alircasina ¢alismalarini birakip iilkeden ayrilmistir. II.
Diinya Savasi sonrasi Afgan-Amerikan yakinlasmasi baslamis, Afganistan’a kredi agilmis, Afgan
hiikiimeti iilkelerinde Amerikan sirketleri ve uzmanlartyla calismistir. 1953°de yasanan i¢ ve dis
gelismeler Afganistan’in kaderini ¢izmis, Afganistan Batililar tarafindan Sovyetlerin kucagina
itilmistir. Sovyetler burada hem ekonomik hem de ideolojik bir alt yap1 kurma firsati bulmustur.
Demirdz, Afgan tarihini referanslara dayandirarak aktardigi makalenin son boliimiinde,
Afganistan’daki yonetim degisikliklerini ve son olarak Sovyetlerin isgalini ve Afgan miicahitlerinin

miicadelesini aktarmistir.

Dergide Enes Harman (Nabi Avci) tarafindan dis politika ve uluslararasi iligkiler baglaminda
yazilara yer verilmis Afganistan dzel sayisinda da “Rusya’nin I¢ Politikasinda Afganistan’m Yeri” adli
nitelikli bir makale yaymlamistir. Harman (1982: 50-52) makalesinde Afganistan iggalinin uluslararasi
dengelerdeki degisimlerin irdelenmesinde sadece olayin goriinen tarafi {izerinden yaklagim
sergilendigini veya sadece “uluslararasi politikanin kavramlar1 ve degiskenleri agisindan” bakildigini
belirtir. Oysa yazara gore “ulusal politikalarin nerede bitip, uluslararasi politikalarin nerede basladigi”
eski zamanlara gore belli degildi ve olay1 daha derinlemesine anlamak i¢in Rusya’nin i¢ politikasinin
da anlasilmasi gerektigini belirtir. Bu bakimdan Rusya’da yonetimi elinde bulunduran “Yeni Sinif”
tarihi emperyalist Rus yayilmaciligimmi 20. Yiizyilda Bolsevizm ile yeni bir versiyona doniistiirerek
devam ettirmektedir. Bir ikilem i¢inde bulunan Rusya’nin kurmak istedigi merkeziyet¢i yapi ile ithal
etmeye calistigi teknolojinin arasinda kaldigini belirten yazara gore Yeni Simif, “tehdit altindaki
iktidarini, geleneksel Rus politikasinin uzantisi olan bu tiir miidahalelerle saglamlastirmaya,
pekistirmeye calismaktadir.” Harman, Afganistan’a yapilan miidahalenin Rus tarihinde “en basarili
mali operasyon” oldugunu soOyleyenlerin bunda haksiz olmadiklarini, nitekim sadece 1979°da
Sovyetler Birligi’nin Bati’ya 200 ton civarinda altin sattigini, 1980 yilinda bu rakamin daha da
arttigini belirtmektedir.

Afganistan 0zel sayisinin igeriginde sahada yapilan goriismeler énemli bir yer tutar. Erdem
Beyazit ve arkadaslariin Afgan liderlerle yaptig1 goriismeler dergi sayfalarinda birlikte ¢ektirdikleri
fotograflar altinda aktarilmigtir. Afganistan yolculugunda kamplar, hastahaneler, stratejik mevkiler ile
ilgili detayli bilgiler paylasilmistir. Giilbeddin Hikmetyar ile yapilan miilakatta Hizb-i Islami’nin
tarihgesine yer verilmis, Sovyetlerin isgali, cephedeki son durum ve Afgan halkina yapilan yardimlar
hakkinda konusmalar gergeklesmistir. Hikmetyar, isgalin ABD bilgisi disinda olmadigini, Sovyetlerin
miidahalesinin asil sebebinin Afganistan’da yiikselen islami bilincin oldugu aktarilir. Batili devletlerin
Ozgiirliik iddiasinin sadece “batililarin 6zgiirliigii, beyligi ve efendiligi” oldugunu aktaran Hikmetyar,
iic yildir siiper giice sahip bir devletle yaptiklart miicadelede 600 bin sehit ve 3 milyondan fazla
muhacir olan millet ve harabeye donmiis bir iilke kalmasina ragmen hicbir zaman zaferden timitlerini

kesmediklerini belirtmistir (Beyazit, Demirdz, 1982: 17-279. Yine Cemiyet-i Islam’i lideri
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Burhaneddin Rabbani ve Hareket-‘i inkilab-1 Islam’i lideri Mevlevi Muhammed Nebi ile yapilan
goriismede liderlerin Tirkiye’ye gonderdigi mesajlar paylasilmistir. “Miisliiman Tiirk milletine “
selam gonderilen mesajda Muhammed Nebi, Afganistan “hi¢bir devletin kuklas1 degildir ve higbir
yabanci giiciin etkisi altinda kalmayacaktir. Yalmz ve yalniz Islami hakim kilmak igin miicadele
etmektedir.” (Mavera, 1982: 30-32) aciklamasinda bulunmustur. Afgan liderler ile yapilan
goriismelerde Batinin dogrudan bir yardiminin olmadigi, sadece uluslararasi bazi kuruluslarin
yardimlarindan bahsedilmis, ABD kurtarici olmaktan ¢ok SSCB ile danigikli bir déviis icinde oldugu

seklinde bir yaklagim sergilenmistir.

Rasim Ozdendner (1981: 135-137) Afganistan déniisii Beyazit, Demirdz ve Sarioglu ile yaptig
sohbette sahadan edinilen bilgiye goére Afgan cihadinin misyonunun tiimiiyle Islami oldugu, Batililarin
bunu “mili miicadele” seklinde nitelendirmesini Afgan liderler hos gérmemektedir. Ozdendner’in milli
miicadele ile Islami miicadele arasindaki farkin ne oldugu sualine karsilik, farkli etnik yapilara sahip
Afganistan’da birlestirici unsurun sadece Islam oldugu ve komiinizme kars1 Islami bir miicadele
verildigi ve en Oonemlisi de Batililarin milli miicadeleyi bilingli bir sekilde 6ne siirerek Afgan halki

arasinda ayriliklarin temellerini atmaya calistig1 cevabi verilir.

Mavera dergisi sonraki sayilarinda da Afganistan savasini giindeminde tutmus, Afganistan’dan
gelen mektuplar ve soylesiler dergi sayfalarinda yer almistir. Derginin 70. Sayisinda “Pensir
Miicadelesinin Kahraman Kumandani” basligiyla Ahmed Sah Mesud’un Haziran 1982 tarihli

mektuplart yayinlanmustir.

Savagin ve isgalin toplumlar iizerindeki yikici etkisi i¢in Zarifoglu’'nun Erdem Beyazit’tan
dinledigi olay zikredilmeye degerdir. Beyazit Afganistan’a yaptig1 seyahatte bir grup Afgan cocukla
karsilasmis ve terciiman araciligiyla ¢cocuklara “Sizler diinyanin en iyi ¢ocuklarisiniz” demis. Bunun
tizerine ¢ocuklar, “bizim iyilerimiz sehit oldu” cevabinmi vermistir (Zarifoglu, 1981c: 41). Bu olay
Zarifoglu lizerinde duygusal bir iz birakmistir. “Afganistan siirleri yazdim. Hama diye bir siir yazdim.
Bunlart ben yazmayacaktim da kim yazacakt1” diyen Zarifoglu, Miisliiman bir edebiyat¢inin tasidigi
sorumlulugun bir niivesi olarak goriilmiistiir. Bu anlamda Zarifoglu'nun Islam diinyas: ile ilgili
durusu, Mehmet Akif ve Muhammed Ikbal’in durusuna benzetilmistir (Ozgelik, 1983: 57-58).
Zarifoglu, (1985: 12) derginin 108. sayisinda “Afganistan Cocuklarina Siirler”’inde ‘“Bombardiman,
Agac okul, Yaralanmak, Sehit Ogula” adli siirlerini paylasmis, sonraki sayilarinda yine bu baslik

altinda siirlerini yaymlamistir. Zarifoglu, Yaralanmak adli siirinde su misralar1 kaleme doker:

Savasta

En kétiisti
Olmek degil
Yaralanmaktir
Caput saralar

Yarali bacagina
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Baglarlar

Bir katirin sirtina

Daglar asacaksin bdyle

Kimbilir

Kag giin kag gece

Bir alev basar yanarsin

Bir Buz gibi olur alnin

Yanaklarin

Catlak dudaklarin

Dualar mirildanir

Kan akar akar

Caput kan olur

Eyer kan olur

Urganlar kan olur

Daglar kan olur

Medet Allahim medet

Kuru dudakta

Son bir kelime Kelimei sehadet
Ve sehadet

En zoru Olmek degil

Yaralanmak savasta (Zarifoglu, 1985, 14-15).

Afganistan ve diger Islam cografyalarina 6zel 6nem atfeden Yedi Giizel Adam’dan biri olan
Zarifoglu, 7 Haziran 1987°de 47 yasinda pankreas kanserinden hayatin1 kaybetmistir. Afganistan Sairi
olarak tanimlanan sair, Afganistan konusunun onun gayretleriyle Tiirk edebiyatina tasindig: sdylenir.
Celik, (1987: 59) Mavera ekibinin Afganistan’a gitmesi, Meral Maruf’un kesfi ve Islam cografyasina
onun sayesinde acgildigini belirtir. Celik “biitiin bir yeryiizii mustazaflarinin, miiminlerin dili olmay1
basarmak. Miisliiman sanat¢iya bunu 6gretti Zarifoglu” diyerek onun bu tavrinin sanat¢i ufuklarini
genislettigini belirtir. Zarifoglu’nun 6liimiinden sonra yaymlanan 129. say1 ona ayrilmis, dostlart onun
hakkinda duygu ve diisiincelerini paylasmistir. Onunla ilgili goriislerin genelinde Islam cografyas: ve

ozellikle Afganistan’a duydugu ilgi ve duyarlilik géze carpar.

Sovyetler Birligi’nin Afganistan’a yonelik isgalinin ardindan yillar gegmistir. Mavera dergisi
Meral Maruf’un ve Bahattin Yildiz’in yazilarina yer vererek orada yasanan gelismeleri okuyucularina
aktarmaya devam etmektedir. 1986 yilinin Agustos ay1 sayisinda Ferhat Dagci (1986: 40-41)
tarafindan “Afganistan’daki Son Gelismeler Uzerine” bir haber yapilir. Pakistan’da lisans egitimi
goren Mahmut Osmanoglu ile yapilan goriismede yeni gelismeler ile ilgili bilgiler aktarilir. Kabil
yonetiminden Babrak Karmal’in yerine getirilen Muhammed Necibullah’in goriiniiste Babrak’a gore
daha 1limli olmasina ragmen degisen sadece ‘kukla’ydi. Bu hamle Reagan-Gorbagov arasinda

Cenevre’de yapilan goriisme ve Sovyetlerin BM’ye verdigi iddia edilen geri ¢ekilmenin ilk adim
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olarak okunmaktadir. Karmal’in Afgan halkina uyguladigi katliamlardan dolay1 Afgan halki i¢inde bir
“kan davas1” olacagindan Necibullah ile bu nefreti yumusatmak amag¢lanmistir. Necibullah “sinsi” bir
politika uygulayarak Afgan halkini kazanmayi hedefledigini ve sosyalizme mesafeli olusu da bu
politikanin bir sonucuydu. Baris ¢agrilar1 yapan Necibullah bir yandan Afgan asiretlerini Kabil’e davet
ediyor diger taraftan medya araciligiyla propagandasini siirdiiriiyordu. Buna ragmen savasin basindan
beri kara ve hava yoluyla sinir bolgelerinde saldirilar devam etmektedir. Ancak direnis orgiitleri
nazarinda Babrak ve Necibullah arasinda hicbir fark yoktur. Necibullah’1 talebelik yillarindan beri
tantyanlar onun uzun yillar Rusya’da egitim aldigini, Per¢cem partisin iist diizey yoneticisi oldugunu ve
komiinist isgalden sonra da Afgan istihbaratinin (H.A.D) basinda oldugunu ifade ederler. Ote yandan
genglik yillarindan beri Necibullah “Necibi Gav- Okiiz Necip” olarak tamimlanmakta ve kendisi ile ilgi
konusmalarda hep bu lakap kullanilmaktadir. Bundan dolayr Afgan direnisi bu hamlenin stratejik

oldugunu rahatlikla gérmekte ve degisen yonetime itibar etmemektedir.

Afganistan liderligi bu donemde Hikmetyar’dan Rabbani’ye gee¢mis, tim Afgan gruplar (7
Hizip) Itilaf adi1 altinda birlik halinde isgale karsi direnmektedir. Ancak Burhaneddin Rabbani’nin
ABD’ye giderek baskan Reagan ile goriismesi Hikmetyar ve Seyyaf tarafindan kendileriyle
danigmadan ve megveretsiz yapildigi gerekcesiyle Pesaver’de diizenlenen basin aciklamasiyla
kinanmistir. Afgan halki da bu ziyaretin yanlis oldugunu, Afgan cihadini karalamak isteyenlere koz
verdigini diistinmektedir. Rabbani ABD doniisiinde yaptigi agiklamada bu ziyaretin Pakistan
baskistyla gerceklestigini belirtmistir (Dagc1, 1986: 40-42). Haziran 1986°da yasanan bu gelisme
Sovyet isgalinden sonra Afgan direnisinin i¢ ¢atismaya girecek olaylarin ayak sesleri gibiydi. Pestun,
Tacik, Ozbek, Hazara gibi farkl1 etnik yap1 ve mezhebi farkliliklar1 i¢inde barindiran Afganistan, siiper
glic olan Sovyet isgaline karsi birlik olmustu, ancak isgal sonrasi bu kadar farkli yapiy1 tek gati altinda

birlestirecek bir yonetim kurmak zor olacakti.

1987’in baglarinda diinyanin ikinci siiper giicii olan Sovyetler Birligi, iistiin teknolojisine
ragmen direnisi kiramamistir. Afgan isgali diinya géziinde bir fiyasko olarak sonuglanmis ve Sovyetler
“Afgan batakligina” battigin1 ge¢ de olsa fark etmistir. Savasin sekizinci yilinda bir buguk milyon
insan hayatin1 kaybetmis, bes milyon insan miilteci konumuna diismiistiir. Ancak ABD ve biiyiik
giicler Afganistan’daki Islami yapidan endise duymaktadir. Afganistan’in gelecegi de bu bakimdan
miidahaleye agikti. Ciinkii Islam burada temel dinamik unsurudur ve Batili giigler acisindan “Islam,
biitiin kiiltiirel, fikri, politik ve askeri dinamiklerinden soyutlanmadik¢a tehdit devam edecektir.”
(Bulag, 1987: 2). Meral Maruf’un abisi Abdulhak Maruf ile yapilan roportajda da Maruf benzer
disiinceler ortaya koymustur. Saban Abak’in (19849-52) kaleme aldigi miilakatta Maruf, Afgan
isgalini ve sonrasini birinci taraftan aktarmasi yoniiyle 6nemlidir. Maruf dokuz yildir devam eden
miicadelenin zafere ulagsmak iizere oldugunu bildirmektedir. Ancak Dogu ve Bati emperyalizmin
birlikte hareket ederek kendi cikarlarina uygun bir yol haritas1 ¢izmekte oldugunu belirtir. Bati

medyasimin da bu meyanda bir kamuoyu olusturdugunu, Tiirkiye’deki bazi c¢evrelerinde olaya bu
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agidan baktigini iiziilerek belirtir. Ruslar savasi daha da uzatarak Afgan halkinin direncini kirmaya ve
siyasi prestijlerini korumaya calistigini beyan eden Maruf, sadece Sovyetlerin degil, kapitalist Batinin
da Afgan direnisini saptirmaya doniik hedeflerinin oldugunu ifade eder. Ona gére bu iki blok Islami
hareketi rayindan ¢ikarmaya ve halk iginde tefrikalar olusturmaya calismaktadir. Bu anlamda Islami
bir dava olan Filistin konusunda ortaya cikan milliyet¢i, ulusalct Marksist yapilar gibi Afgan
miicadelesi de saptirilmaya c¢alisilmaktadir. Afganistan’da elde edilen bir zafer Islami hareketi
etkileyeceginden “Islam diismalar1” Dogu ve Bat1’da anlasmaya varmustir. Ozellikle Afgan direnisinin
Rusya’daki Miisliiman toplumlar1 harekete gegirme korkusu Sovyetleri telasa diisiirmektedir. Ellerinde
bu konu ile ilgili belgelerin bulundugunu ileri siiren Maruf, emperyalist olarak tanmimladig iki biiyiik
giiciin giidiimlii bir miicadele verdigini diisiiniir. Ona gore Batili giiglerin tek bir hedefi vardir,
kendileri bizzat buna sahit olmus ve tarih de bunun en biiyiik sahidiydi. Bu bakimdan Sovyetler Birligi
Afganistan’da ABD yanlis1 bir yonetime rahatlikla géz yumabilir. Aym sekilde ABD’de emperyalist
cikar pesindedir. Bu anlamda hem Bati hem de Dogu’nun temel diismani vardir o da Islami harekettir.
Zafere adim adim yaklasan Afgan miicadelesi Batili giiglerin goriismeleriyle farkli bir tarafa itildigini
ileri siiren Maruf, Sovyetlerin ¢ekilme sonrasi Bat1 yanlis1 bir rejimi basa gegirebilecegini ve Afgan
direniginin bunun disinda tutulacagini belirtir. Oysa Maruf’a gore mevcut durumda Afgan
topraklarmin %95°1 direnisin kontroliindedir ve Afgan halkinin %95°1 Rus rejimine karsidir. Zafere bir
adim kala yapilan bu strateji tiimiiyle Islami hareketi ¢okertmek amacini tasidigini ve direnis
hareketini devre dis1 birakacagini ileri siiren Maruf, 6te yandan NATO ve BM’nin de ayn1 uluslararasi

diizenin bir parcasi oldugunu diisiinmektedir.

1979°da baslayip 10 yil siiren Sovyetlerin Afganistan’a miidahalesi Sovyetlerin maglubiyetiyle
sonuglanmistir. Sovyetler Birligi, Afganistan’daki direnisi kirmak i¢in {istiin silah giiciinii ve teknoloji
hakimiyetini kullanmaya ¢alismistir. Afganistan, Sovyetler Birligi’nin modern silahlarla donatilmis
yaklasik 120.000 askerle isgal girisim, yikici ¢catisma dongiisiinii getirmistir (Sais, 2011: 22). 15 Mayis
1988’de baslayan ¢ekilme 15 Subat 1989°da tamamlanmustir. Sovyetlerin geri ¢ekilmesinden sonra ise
harabeye donmiis bir iilke, yaralar1 glinlimiize kadar sarilamayan bir cografya birakilmistir. Yasanan
savag sonunda miilteci konumuna diisen Afgan halki, savas sonrasinda da istikrarli bir ortam

bulamamus yillarca siiren bir i¢ ¢atigma ile kars1 karsiya kalmustir.

Mavera dergisinde Afgan isgali ve Afgan Cihadi “Uzun siiren, bir buguk milyon sehide mal
olmus bir miicadele. Sémiirgeciligin acimasiz goriiniimii. Batinin gergek yiizii: insansizlik. Tam bir
cihat ruhu. Savasta biiyiik rol alan savasci kadinlar...” (Caglar, 1984, 6) seklinde ifade edilmistir.
Derginin Istanbul’a tasinmasi ve Zarifoglu’nun dliimiinden sonra Afganistan ve Ortadogu konusu
dergide daha az islenmis, dergi edebiyat ve dislince alanlarinda daha fazla yayinlar yapmaya

baglamistir. Mavera dergisi Agustos 1990 tarihli 164. say1 ile yayimina son vermistir.
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SONUC

Yedi Giizel Adam’in ¢ikarttigi Mavera dergisi bir edebiyat dergisi olarak bilinmesine ragmen
politik konulara, uluslararas: iliskilere ve 6zellikle Islam cografyasindaki gelismelere yaklagimiyla
farkl: bir yaymn politikas1 ortaya koymustur. Cok boyutlu yonii ve islami edebiyat misyonuyla one
ctkan Mavera dergisi Soguk Savas doneminde yasanan olaylar1 Islamci bir bakis agisiyla ortaya
koymas1 acisindan 6nemlidir. Mavera dergisi kiiltiir sanat faaliyetlerinin yaninda fikri alanda da
nitelikli metinlerin yer aldigi bir yayin organi olarak 6ne c¢ikmustir. Kafkaslar, Balkanlar ve
Ortadogu’daki gelismeler yakindan takip edilmis, Islam diinyasmin sorunlarma inilmistir. Bu
bakimdan Filistin meselesi, Hama katliami, Liibnan’daki catigmalar gibi konular edebi bir dille
aktarilmistir. Afganistan’in Sovyet isgali ve Afgan miicadelesi de bir edebiyat c¢evresi tarafindan

ilgiyle ele alinmustir.

Sovyetler Birligi’nin 1979°da Afganistan’1 iggali ve sonrasinda yasanan gelismeler dergi
tarafindan yakindan takip edilmis, savas, isgal, hicret, 6lim ve Afgan direnisi gibi konular edebi bir
dille okuyucularina aktarilmistir. Ozellikle Cahit Zarifoglu, Erdem Beyazit ve Rasim Ozdendner gibi
sair ve edebiyatcilarin sanati mazlum toplumlarin ¢iglig1 olarak kullanmalar1 okuyucularda bir suur
meydana getirmeyi amaglamistir. Yine savasi ve savagin toplum tizerindeki yikici etkisini gorebilmek
amaciyla bizzat miilteci kamplarini gezen Mavera ekibinin izlenimlerini okuyuculariyla paylagmasi o
donemin sartlar1 i¢cinde zoru bagarmakti. Savas bolgesindeki durumlar1 ve direnis 6nderleriyle yapilan
goriigmeler, Afgan cihadinin Bati medyasinin disinda bizzat orada savasanlarin bakis agisiyla

aktarmasi yoniiyle 6nem arz etmektedir.

Afgan cihadi sirasinda Mavera dergisinde Tiirkge kaleme aldigi yazilariyla tanidigimiz Meral
Maruf adindaki Afgan kizin ¢alismalari Afganistan olaymi edebi dille aktaran eserlerdir. Savas
doneminde Afgan cihadini anlatan “Afganistan’dan Mektuplar”, halkin Afganistan kacisini ele alan
“Hicret Giinleri” ve savasta eslerini ve ¢ocuklarin1 kaybeden yalniz kadinlarin ele alindigi “Dullar
“Kamp1” adli yazilar Afgan halkinin yasadigi trajediyi gozler Oniine seren metinlerdir. Yirmili
yaslarda savasin toplumsal ve psikolojik yoniinii ele aldig1 yazilariyla Tiirkiye’de edebiyat alaninda

odiiller alan bu yazarin anlatilar1 savasin yikici etkisini gdstermesi agisindan kayda degerdir.

Son olarak Afgan liderlerinin miilakatlarinda dile getirdikleri Rusya ve ABD gibi emperyalist
giiclerin Afganistan lizerindeki emelleri Afganistan’in sonraki dénemlerdeki istikrarsiz ve bitmeyen
bir savagin igaretleriydi. Nitekim isgal sona erdikten sonra harabeye donmiis bir iilke, yaralari
giinlimiize kadar sarilamayan bir cografya birakilmistir. Yasanan savas sonunda miilteci konumuna
diisen Afgan halki, istikrarli bir ortam bulamamuis yillarca siiren bir i¢ ¢atisma ve sonunda ABD’nin

isgaliyle daha cetrefilli ve i¢inden ¢ikilamaz bir hale gelmistir.
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Oz

Ulkelerin diger iilke insanlariyla gerceklestirmeye ¢alistigi iletisim caligmalarma kamu diplomasisi
denilmektedir. Bu faaliyetler yiiz yiize iletisimin yam sira giiniimiizde artik genis ve profesyonel iletisim
cabalariyla da desteklenmektedir. Iletisim cabalarinin oldugu ortamlarda halkla iliskiler ¢aligmalar1 da hedef
kitleyle dogru, etkili ve devamli bir iletisim kurulmasi agisindan ihtiya¢ duyulan bir alan olmaktadir. Calisma
cergevesinde kamu diplomasisi ve halkla iligkiler arasindaki benzer noktalara literatiir 1s18inda deginilmis, kamu
diplomasisi ve halkla iliskiler calismalarinda kullanilan araglar agiklanmistir. Yontem kisminda ise acik uglu 6
adet soru formuyla goriigme yonteminden faydalanilarak veriler toplanmistir. Aragtirmaya kamu diplomasisi
konusunda c¢aligmalar1 olan akademisyenler dahil edilmistir. Katilimcilar rastlantisal 6rnekleme yontemiyle
secilmigtir. Calisma i¢in etik kurul izni alinmistir. Kamu diplomasisi konusunda calismalari olan katilimeilarin
genel olarak kamu diplomasisi ¢aligmalarinda halkla iligkiler ¢alismalarindan faydalanilmasi gerektigi, kamu

diplomasisinin de hedef kitlelerle kurulan bir iletisim c¢abast olmasi nedeniyle halkla iligkilerden ayri

tutulmamasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Diplomasisi, Halkla iliskiler, Betimsel Analiz.

TOOLS USED IN PUBLIC DIPLOMACY AND PUBLIC RELATIONS EVALUATIONS OF
ACADEMICS WORKING IN THE FIELD OF PUBLIC DIPLOMACY

Abstract

Communication studies that countries try to realize with people of other countries are called public diplomacy. In
addition to face-to-face communication, these activities are now supported by extensive and professional
communication efforts. In environments where there are communication efforts, public relations studies are also
an area needed in terms of establishing correct, effective, and continuous communication with the target

audience. Within the framework of the study, similar points between public diplomacy and public relations are
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Kamu Diplomasisi ve Halkla iliskilerde Kullanilan Araclar Kamu Diplomasisi Alaminda Calisan
Akademisyenlerin Degerlendirmeleri

mentioned through literature research, and the tools used in public diplomacy and public relations studies are
explained. In the method part, data were collected by using the interview method with 6 open-ended question
forms. Academicians who have studied on public diplomacy were included in the research. Participants were
selected by random sampling method. Ethics committee approval was obtained for the study. It has been
concluded that the participants who have studies on public diplomacy should benefit from public relations
studies in general in public diplomacy studies, and public diplomacy should not be separated from public
relations because it is a communication effort established with target audiences.

Keywords: Public Diplomacy, Public Relations, Descriptive Analysis.

GIRiS

Kamu diplomasisi, bagka iilkelerin halklar1 {izerinde, diplomatik yontemlere ilaveten, olumlu
algi yaratilmasi ve iilke cikarlari dogrultusunda yonetilmesi amaciyla girisilen, uzun dénemli fayda
saglayan ve imaj yonetimi, algi yonetimi, halkla iliskiler, uluslararasr iliskiler, diplomasi gibi alanlarda
ilerleyen bir¢ok calismanin bir biitiin halinde istenilen sonucu vermesini saglayan bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Erzen, 2014: 60). Kamu diplomasisi bir¢ok disiplini kapsayan genis bir yelpazeye
sahip bir alandir. Halkla iliskiler ve kamu diplomasisi gerek kullanilan ara¢ ve ydntemler olarak
gerekse hedef Kkitlelere yonelik imaj, itibar ve algi yonetimi igerisinde yer almalarindan O&tiirii
birbirleriyle yakin iliski igerisindedirler. Halkla iligkilerin hedef kitlelerine yonelik yiiriittiigi
faaliyetlerin, kamu diplomasisi tarafindan da gergeklestirilmesi, kamuoyu olusturma cabalari,
kamularina yonelik olumlu kanaat olusturma cabalari benzerlik gosterdigi gibi halkla iliskilerin ve

kamu diplomasisinin hedef kitlelerinin birbirinden farkli oldugunu séylemekte fayda vardir.

Kamu diplomasisi alaninda literatiirde ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir. Aydemir (2016), Dis
Politikada Yumusak Gii¢ ve Medya eserinde, kamu diplomasisi ve ililkemizin yumusak gii¢ unsurlari
ile bu unsurlarin ABD’yle kiyaslanmalarini irdelemistir. Giizel (2016), Yunus Emre Enstitiisii’niin
kiiltiirel diplomasideki destekleyici roliine deginmistir. Yasar, uluslararasi iligkilerde bir iletisim
enstriimani olarak Twiter kullanimini dénemin ABD Baskan1 Donald Trump ve Iranli General Kasim
Siileymani arasindaki karsilikli paylasimlari incelemistir ve bu baglamda geleneksel diplomasinin
sosyal medya ile dijitallesmeye basladigini vurgulamaktadir (Yasar, 2020: 41-69). Koksoy (2021)’un
Tiirkiye’de kamu diplomasisi medya, iletisim ve halkla iligkiler ¢aligmalari1 alani olarak kamu
diplomasisi konusunda yapilmis olan ¢alismalar1 incelemis ve tilkemizde 2000’li y1llardan sonra kamu
diplomasisinin iletisim, medya ve halkla iliskilerle iligskilendirildigi sonucuna varmaktadir. Cigek ise
sozde Ermeni soykirimi iddialarina yonelik iilkemize yonelik gerceklestirilen haksiz algilarin nasil
diizeltilecegine dair iletisim ¢alismalar1 6rnekleri sunmaktadir (Cigek, 2018: 798-812). Bu caligmalarin
ortak noktalar1 halkla iliskiler ve iletisim araglarmi kullandiklar1 yontemler bakimindan kamu
diplomasisi ile karsilagtirllmalarina olanak tanimalaridir. Kamu diplomasisinde kullanilan yontemler
ve araglar bakimindan alandan uzman akademisyenlerin gorislerine iliskin bir ¢alismaya

rastlanmamistir. Bu ¢alisma kapsaminda Tiirkiye’de kamu diplomasisi alaninda ¢alisan ve akademik
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yayinlar1 bulunan degerli akademisyenlerin Tiirk kamu diplomasisi uygulamalar1 hakkindaki goriis ve
kanaatleri {izerine betimsel bir analiz yapilmistir. Verilerin toplanmast i¢in Dicle Universitesi Bilimsel

Etik Kurulu’ndan gerekli onay alinmistir. Veriler betimsel analiz yontemiyle degerlendirilmistir.

KAMU DIPLOMASISi VE HALKLA iLiSKiLER

Kamu diplomasisi kavrami ilk olarak, Amerika Birlesik Devletleri’nde Kennedy Hiikiimeti
doneminde baskan yardimciligt yapan Murrow tarafindan kullanilmistir. Murrow’a goére kamu
diplomasisi, sadece yabanci hiikiimetleri iceren ¢aligmalar degil ayn1 zamanda sivil toplum 6rgiitlerini
ve sivilleri hedef alan ve devletin goriislerinin yan1 sira ¢esitli kisisel goriisler olarak ortaya konan
etkilesimler olarak tanimlanmistir (Nye, 2020: 153). Kamu diplomasisi alaninin siyaset bilimi,
uluslararasi iligkiler ve halkla iligkiler gibi disiplinlerarasi baglamda ele alinmasi sebebiyle ¢ok sayida
tamim gelistirilmistir. Kamu diplomasisine yonelik en yaygin tamim; bir devletin ya da hiikiimetin,
temas igerisinde oldugu yabanci iilkelerin vatandas topluluklariyla dogrudan sosyal iliski ve iletisim
kurmak suretiyle kendi iilkesinin dis politikasini yonetmesi ve ulusal ¢ikarlarini gelistirmesi ¢abalarini
tasvir i¢in kullanilmaktadir (Say, 2015: 23). Tanimdan hareketle iilkelerin dis politikalarinda ve
uluslararasi iligkilerinde kaynak tilkenin hedef {ilkelere kendi iilkesinin imaji, itibari, bilinirliligi,
iilkesine yonelik olumsuz tutumlarin olumluya ¢evrilmesi, olumlu tutumlarin pekistirilmesi igin
gergeklestirilen pek ¢ok faaliyet kamu diplomasisi kavrami igerisinde degerlendirilebilmektedir. Hedef
kitlelerin ¢esitliligi ve onlarla kurulacak olan iliski tarzi, ulusal markalama, imaj ve itibar ¢caligsmalari
acgisindan degerlendirildiginde kamu diplomasisi uluslararas1 halkla iligkiler baglaminda ele

aliabilmektedir.

Halkla iliskiler, bir orgiitiin i¢ ve dis kamularla, orgiitiin hedeflerine ulagma yetenegini etkileyen
gruplarla kurdugu iletisime ait planlama, yiiriitme ve degerlendirme etkinliklerinin toplami olarak
tanimlanabilmektedir (Grunig, 2005: 15). Halkla iliskilerin bu genel tanimu ile yiiriitiilen faaliyetlerin,
hedef kitle tespitinin, arastirma ve degerlendirme siireclerinin, uygulanacak faaliyetlerde belirlenen
iletisim yontem ve tekniklerinin kamu diplomasisi alaniyla bir¢ok acidan benzerlikler gdsterdigini

belirtmek gerekmektedir.

Kamu diplomasisi ve halkla iligkiler disiplinlerinin ilgilendikleri “kamuoyu” ve “hedef kitle
kavramlar1”, her iki disiplin arasindaki iliskinin agiklanmasi konusunda baglangic noktasini
olusturmaktadir. Erzen’in belirttigi gibi kamu diplomasisi evrensel degerler yaratilmasi ve uluslararasi
kamuoyunun dis politika hedefleri ile uyumlu olarak etkilenmesi amaciyla halkla iligkiler yontemlerini
ve tekniklerini kullanmaktadir. Kamu diplomasisi kapsaminda yiiriitiilecek ¢aligsmalar halkla iligkiler
teknikleri kullanilarak; hedef kitlenin Gzelliklerine ve ihtiyaglarma gore bigimlendirilebilmekte,
istenen mesajlar hedef kitleye en uygun araclar araciligiyla ulastirilabilmektedir (Erzen, 2014: 106-

107). Bu baglamda halkla iligkiler modellerinden ve uygulamalarindan yararlanilabilmektedir.

139



Kamu Diplomasisi ve Halkla iliskilerde Kullanilan Araclar Kamu Diplomasisi Alaminda Calisan
Akademisyenlerin Degerlendirmeleri

Kamu diplomasisi genel olarak devletin dis kamulara yonelik ger¢eklestirdigi bilgilendirme ve
tanitim ¢abalarmni icermektedir. Kamu diplomasisi devletler, hiikiimetler ve devleti temsil eden
kurumlarin yiiriitmiis olduklar1 faaliyetleri agiklamak, karsilikli anlayis gelistirmek, iilkelerin imaj ve
itibarin1 diizeltmek veya arttirmak amaciyla iki yonlii iletisimi tesis etmeyi amaglamaktadir. Bu
baglamda halkla iliskiler disiplininin 6énemli isimlerinden E. Bernays’in karsilikli anlay1s, kamuoyu ile
uyum ve g¢evresel adaptasyon, aracilik, dengeli etki, gruptan gruba geribildirim saglanmas1 (Okay &
Okay, 2014: 128) gibi 6zellikleri tasiyan simetrik modellerinin referans alindigi ve kamu diplomasisi
faaliyetlerinde kullanildigini belirtmek gerekir. Bu tiir kamu diplomasisi faaliyetlerinde karsilikli yarar
s0z konusudur ve her iki taraf i¢in gecerli politika degisimleri, doniisiimleri amaglanmaktadir
(Yagmurlu, 2007: 16). Bu hedefe kitleler kimi zaman diger iilkelerin vatandaslar1 kimi zaman ise
cesitli sebeplerden dolay1 bagka iilkelerde yasayan soydaslardan da olusabilmektedir (Basmaci, 2022:
207).

Kamu diplomasisi baglangicta sadece hiikiimetin iletisim faaliyetleri olarak ele alinmasina
karsin kavram ve uygulama alanlari gelistikce Murrow’un belirttigi gibi 6zel sahislarinda kaynak
konumuna geldigi goriilmektedir. Genellikle kamu diplomasisi hem hiikiimetin hem de bireylerin ya
da gruplarin dogrudan ya da dolayli olarak kamu diisiincelerini ve oylarini etkilemesiyle baska bir

hiikiimetin dis politika kararlarint dogrudan beslemesi yolunu kapsamaktadir.

Kamu diplomasisinin ii¢ boyutu bulunmakta ve bu boyutlarin her biri devlet tarafindan
dogrudan bilgilendirilmeyi ve uzun vadeli kiiltiirel iliskileri icermektedir. Bu boyutlardan ilki i¢ ve dis
politika kararlarinin kapsaminin agiklanmasini igeren giinliik boyuttur. Bu evre reaktif siirecleri
icermektedir. Krizlerle basa c¢ikilmasi ve saldirilara hizli karsilik verilmesi ozellikle haksiz
suclamalarin ve yanls bilgilerin ivedilikle cevaplandirilmasini kapsamaktadir. Ikinci boyut, planli ve
programli bir iletisimi gerektiren stratejik iletisimlerdir. Bu boyutta siyasi kampanyalar da ya da
reklam kampanyalarinda oldugu gibi, ana temalarin markalastirilmasi ya da ozel bir devlet
politikasinda ilerleme saglanmasi amaciyla, bir yil icindeki sembolik olaylar ve iletisimler
planlanmaktadir. Kamu diplomasisinin tglincli boyutu ise, sosyal sorumluluk, kisisel iligkiler ve
egitim caligmalarini igermektedir. Bu kapsamda burslar, degisim programlari, stajlar, seminerler,
konferanslar ve medya kanallarina erisim yoluyla, kilit kisilerle yillar igerisinde uzun vadeli iliskilerin
gelistirilmesidir (Nye, 2020: 154-156). Kamu diplomasisinin {igincii boyutu degerlendirildiginde
halkla iliskiler besinci modeli olarak adlandirilan kigisel etki modeli ile Ortiistiigli goriilmektedir.
Kisisel etki modelinde, orgiitin halkla iligkiler uzmanlarinin, séz sahibi gazetecilerle, hiikiimette
calisan kamu gorevlileri, eski diplomatlar, aktivistler, STK sorumlular1 vb. ile olan siki iliskilerinin
yiiriitiilen halkla iligkiler faaliyetlerine olumlu etkileri agiklanmaktadir (Grunig vd.,1995: 180). Kamu
diplomasisin karsilikli anlayis, iki yonliiliik, stratejik iletisim planlamasi ve kilit paydaslarla dnemli
iligkiler kurulmasi temeline dayanmasi halkla iliskiler modellerinde Onerilen iletisim yonetimleriyle

dogrudan paralellik gostermektedir.
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Kamu diplomasisinde en Onemli unsurlardan biri temas edilmek istenen kamularin tespit
edilmesidir. Hedef kitleye verilecek olan mesajin igerigi, giicli ve yoniiniin belirlenmesi ancak hedef
kitlenin tespiti ile miimkiin olabilmektedir. Ayrica kamu diplomasisinde hedef kitleyi sadece baska
tilkelerin yabanci vatandaglari meydana getirmemekte ayni zamanda onlara ulagsmak igin ¢alisanlar
yani i¢ hedef kitle, kendi iilke vatandasi, {iniversiteler, sivil toplum kuruluslari, kanaat 6nderleri de
olusturmaktadir. Kamu diplomasisinde i¢ hedef kitlenin bir béliimiinii o devletin dig tlkelerle iligki
kurmakla gorevlendirdigi ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Bu ¢alisanlar diger devletlere ve vatandaslarina

gore belirlemis olduklari kamu diplomasisi yontem ve stratejileri ile ulagmaya galigmaktadirlar.

Kamu diplomasisinde yanlis anlasilmalar1 ortadan kaldirmak ve basarili olmak igin i¢ hedef
kitle ve dis hedef kitleye verilen mesajlarm farkli olmas1 gerektigi gibi, genel anlamda basarili bir
kamu diplomasisi yiiriitmek i¢in her ililkede ve bolgedeki hedef kitle tanimlamali ve bu kitlelere

ulagmak i¢in strateji ve amaglar farkli yollarla uyarlamalidir.

Hukiimetler kamu diplomasisinde tek aktor degildir. Kamu diplomasisinde kurulan iletigimin
bicimine ve yapisina gore, toplumdaki etki alanlarina gore sivil toplum orgiitleri de énemli aktorler
haline gelmistir. Bunlarin diginda o0zellikle arastirma siireclerine dahil olmalar1t ve kiiltiirel
diplomasinin insa edilmesi ve ylriitilmesi agisindan {iniversitelerde ©Onemli paydaslar
olusturmaktadir. Ayrica hedef kitlelerin fikir ve kanaatlerini dikkate aldiklar1, takip ettikleri toplumda
akil olan insanlar ve kanaat 6nderleri de paydaslar1 olusturmaktadir. Hedef {ilkedeki kanaat 6nderlerini
etkilemek de aslinda o iilkenin vatandaglarinin dolayli yoldan etkilenecegi bir yoldur (Sancar, 2012:

91-95).

Kamu diplomasisinde baska iilkelerdeki halklarin ilgisinin ve sempatisinin uzun dénemli olarak
kazanilmasin1 amaglamaktadir. Bu amacin gerceklestirilmesi i¢in faaliyetlerin yiiriitiilecegi iilkenin
kiiltiirlinlin, inang, diisiince ve davranis kaliplariin anlasilmasi yiiriitillecek faaliyetler icin biiyilik
onem tasimaktadir. Halkla iliskilerde de cokuluslu sirketler, faaliyetlerini yiiriitmeden once cesitli
verilerden yararlanmak amaciyla s6z konusu halklarin kiiltiirQi, ilke tarihi, demografik, ekonomik ve
sosyolojik diizeylerini belirleyecek arastirmalar yapmaktadir (Erzen, 2014: 109). Dogru hedef
kitlelere, dogru mesajin iletilmesi hususunda her iki alan i¢in arastirma yiiriitiilecek faaliyetlerin
temelini olusturmaktadir. Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler uygulayicilarimin temel amaci,
devletlerin, hiikiimetlerin, kurum ve kuruluslarin ¢ikari i¢in kamuoyunu etkilemektir (Sancar, 2012:
110). Bdylece kamuoyu nezdinde olumlu bir algi olusturmak, var olan olumlu algilart pekistirmek ya
da olumsuz algilar1 degistirmek igin imaj-itibar yonetimi, sosyal sorumluluk, sponsorluk, algi yonetimi

ve hatta manipiilasyon gibi yontemlere bagvurulmaktadir.

Hem halkla iliskiler hem de kamu diplomasisinde kullanilan imaj/sayginlik yonetimi, firmanin
veya kurumun hizmet veren veya satis yapan olarak popiilerligi veya degeri lizerinde yapilan
kampanyalardir (Erdogan, 2008: 233). Halkla iliskiler zihinlerde, kisi, orgiit veya iiriin/hizmet

hakkinda olumlu imaj yaratma g¢abasi igeren etkinliklerdir. Uluslararasi sistem iginde iilkelerin
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imajlarinin olumlu olmasi, uluslararas: etkinliklerini arttirici rol oynamaktadir. Bu 6n kabul, kamu
diplomasisi cabalarinin icinde bu tiir calismalarin da dahil edilmesi sonucunu dogurmaktadir.
Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri, kurum veya kuruluslarin, ekonomik islevlerinden farkli
olarak spor veya sanat sponsorlugu, yardim derneklerine bagis veya mekan olanaklarini, egitim,
teknoloji, saglik vb. alanlarda donanim ya da insani destekleri kapsayan faaliyetler dizisini
icermektedir (Varol, 2019: 16). Halkla iliskiler faaliyetlerinde siklikla kullanilan sosyal sorumluluk
faaliyetleri, kamu diplomasisi alaninda da yardima ihtiyaci olan {ilkelere ya da kamulara destek olmak
amaciyla ¢esitli sekillerde kullanilabilmektedir. Algr yonetimi genis kapsamli, daha ¢ok fayda
saglayan ve daha az belirsiz enformasyon elde edebilmek icin dis diinyadan veri akisini kontrol etmek
(Saydam, 2012: 89) olarak tanimlanabilmektedir. Algi yonetimi, ikna, propaganda, manipiilasyon,
kamu diplomasisi, stratejik iletisim gibi ikna ve iletisim becerileriyle iliskili cok yonlil bir siireci ifade
etmektedir (Giiltekin, 2016: 15). Goriildiigii tizere halkla iligkilerin faaliyetleri ile kamu diplomasisinin
uygulama teknikleri birbirine olduk¢a yakindir. Belirtmek gerekir ki kamu diplomasisi ve halkla
iliskiler hedef kitle ve kullanilan teknikler olarak benzerlik gosterse de faaliyet alninin genisligi
acisindan birbirlerinden farklilagmaktadirlar. Kamu diplomasisi daha devlet odakli faaliyetlerini

stirdiiriirken, halkla iligkiler isletme ve isletmenin karlilig1 odakli faaliyetlerini siirdiirmektedir.
KAMU DiPLOMASISi VE HALKLA ILiSKiLERDE KULLANILAN ARACLAR

Mc Luhan’in ara¢ mesajdir 6nermesinden yola ¢ikilarak hedef kitleye iletilmek istenen mesajin
niteliginin dogru algilanmasi, mesajin zamaninda iletilmesi ve hedeflenen kitlelere ulagmasi i¢in dogru
araclarin se¢ilmesi gerekmektedir. Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler arasinda hedef kitlelerin
tespiti, uygulama oncesi arastirma, kullandiklar1 yontemler ve iletisimin yonetimi agisindan birgok
benzerlik bulunmaktadir. Bu iki alan arasindaki bir ortak nokta da hedef kitleleri ile temas etmelerini
saglamada kullanilan araglardir. Kamu diplomasisi ve halkla iligkilerde kullanilan araglar Tablo 1’de

verilmistir.

Tablo 1: Kamu Diplomasisi ve Halkla iliskilerde Kullanilan Araglar

KAMU DiPLOMASISINDE HALKLA ILISKILERDE
KULLANILAN ARACLAR KULLANILAN ARACLAR

Kitle Iletisim Araglar Kitle Iletisim Araclari

- Televizyon - Televizyon

- Radyo - Radyo

- Gazete - Gazete

- Dergi - Dergi

- Sinema - Sinema

- Diger Yayinlar: Brosiir, El kitabi, Biilten,
Yullik, Afis, Pankart, El {lani, Panolar vs.

Yeni Medya Yeni Medya

- Internet - Internet

- E-posta - E-posta

- Sohbet odalar1 - Sohbet odalar1
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- Sosyal medya - Sosyal medya
- Kurum Web Sayfalar
- Kurumsal Bloglar vs.

Uluslararas: Etkinlikler Uluslararas1 Etkinlikler

- Spor Etkinlikleri - Spor Etkinlikleri

- Kiiltiir-Sanat Etkinlikleri - Kiiltiir-Sanat Etkinlikleri
- Uluslararast Yayimeilik - Uluslararas1 Yayimeilik
Reklam ve Uriin Kullanimi Tanitim Faaliyetleri

_____________ Kisisel Iletisim Araglari

- Mektuplar
- Yiiz yiize iletigim

Sponsorluk Sponsorluk

Uluslararasi Tanitim Faaliyetleri Yerel Tanitim Faaliyetleri

- Ticari Fuarlar - Sergiler

- Yoresel Senlikler, festivaller
- Yarigmalar

- Bilimsel Toplantilar

- Torenler

- Geziler

Kurum i¢i Faaliyetler

- Geleneksel toplantilar ve yemekler
- Seminerler, egitimler

- Y1ldoniimii kutlamalar

- Ritieller, 6diiller, kutlamalar vs.

Kaynak: (Sancar, 2021: 185-222); (Asna, 2006: 139-179).

Kamu diplomasisi, kiiltiirel diplomasi, lobicilik ve savunuculuk gibi alanlarda mesajlarini
iletebilen bir siirectir. Kamu diplomasisinin halkla iliskiler disiplini ile en ¢ok benzestigi alan onun
halkla iligkiler araglarindan yararlanmasidir (Sancar, 2012: 185). Halkla iligkilerin kurum i¢i ve kurum
disinda kullandig1 yontemler; geleneksel toplantt ve yemekler, seminerler ve egitimler, yildoniimil
kutlamalari, yilin calisan, ayin c¢alisgan1 vb. motivasyon uygulamalari, gesitli gezi ve eglence
programlari, kurumun kahramanlarina iliskin hikayeler, ritiieller-térenler-odiiller-kutlamalar;
seminerler, toplantilar, fuarlar, yarigmalar, konserler, reklam uygulamalari, promosyon uygulamalari,
stant calismalari, sponsorluklar, festivaller vb. sekilde agiklanabilmektedir (Basok & Coskun, 2013:
152). Son donemlerde hayatin her alaninda var olan yeni medya ve uygulamalari da etkilesimli
yapisiyla Ozellikle gengler arasinda yaygin kullanilmasindan dolayr etkili bir ara¢ olarak
degerlendirilmelidir(Ugurhan, 2021: 197). Kamu diplomasisinde de geleneksel medya araglarindan,
yeni medya uygulamalarindan, uluslararasi etkinliklerden, reklam, {inlii kullanim, uluslararasi

yayimcilik ve ulusal markalardan faydalanilmaktadir.
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Kamu diplomasisinde gerek dogru hedef kitleye ulasmak gerekse hedef kitlede istenilen etkiyi
birakmak icin en etkili iletisim araclarimin kullanilmasi gerekmektedir. Iletisim teknolojilerindeki
ilerlemeler dikkate alindiginda, internet, uluslararasi basin-yayin, sivil toplum kuruluslari, akademik
kurumlar, kurumlarin web siteleri, sanal ortamlarda var olan internet siteleri olarak siralamak
miimkiindiir (Erzen, 2014: 147). Ogzellikle son donemlerde internet araciligiyla hizli bilginin
yayllmasina olanak tantyan sosyal paylasim siteleri kamu diplomasisi alani i¢in 6nemli bir iletigim
araci haline gelmistir. Ancak sosyal medya etkin, ucuz, hizli ve giincel bilginin dolagsmasina imkan
sunmasina karsin bilgi kirliliginin artmasi, bilginin kontroliiniin zorlasmasia ve yanlis bilgilerinde

hizl1 bir sekilde yayilma ihtimali krizlere sebep olabilmektedir.

KAMU DIPLOMASISI  ALANINDA  CALISAN  AKADEMISYENLERIN
DEGERLENDIRMELERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Arastirmanin Konusu

Aragtirmanin  konusunu kamu diplomasisinde etkin bir sekilde kullanilan kitle iletigim
araglarinin neler oldugu ve kamu diplomasisi ile halkla iligkiler arasindaki baglantinin nasil

degerlendirildigi olugturmaktadir.
Arastirmanin Amact ve Onemi

Kamu diplomasisi ve halkla iligkilerin hedef kitlelerinin ortak unsuru halk kavramidir. Halkla
iligkiler en yalin tanimiyla kaynak konumundaki bir yapinin hedef kitleleriyle iletigsimini olusturup
stirdliirme gorevini yiiriitmektedir. Kamu diplomasisi ise bir iilkenin bagka iilkedeki hedef kitlelerle
iletisim kurmasi, kendini anlatmasi ve olumlu bir algi olusturma ¢alismalarini kapsamaktadir. Bu
bilgilerden hareketle arastirmanin amaci kamu diplomasisi konusunda ¢alismalari olan
akademisyenlerin kamu diplomasisi ve halkla iligkiler arasindaki bagi nasil tanimladiklaridir.
Literatiirde kamu diplomasisi konusunda c¢aligmalar1 olan farkli iiniversitelerdeki bilim insanlarinin
konuya nasil yaklastiklar1 kamu diplomasisi ve halkla iliskiler konularinda yapilacak olan ¢alismalar

acgisindan 6nemlidir.
Arastirma Sorulart
Calisma kapsaminda asagidaki arastirma sorularina cevaplar aranmustir.

Aragtirma sorusu 1: Kamu diplomasisi uygulamalarinda kitle iletisim araglarinin etkisi var

mudir? Varsa bu etki nasildir?

Aragtirma sorusu 2: Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler arasinda bir bag var midir? Varsa

halkla iligkilerin katkisi nasildir?

Aragtirma sorusu 3: Tiirk kamu diplomasisinin ¢alismalari yeterli bir seviyede midir?
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Arastirmanin Yontemi ve Verilerin Toplanmast

Bir konu hakkinda derinlemesine bilgi edinilmesi amaciyla acgik uglu sorularin yer aldig1 yiiz
ylize veya gilinlimiizde teknolojinin de sagladigi imkanlarla uzaktan, e-posta araciligiyla veriler
goriisgme yontemiyle toplanabilmektedir (Tekin, 2006: 101). Goriisme yoOntemlerinden, yari
yapilandirilmis goriismeler verilerin toplanmasi esnasinda katilimcilara ve arastirmacilara esneklik
saglamaktadir (Altunay vd., 2014: 64). Bu amagtan hareketle calismada nitel arastirma yontemlerinden
goriisme yontemi tercih edilmis ve veriler yar1 yapilandirilmis gorligme teknigiyle toplanmustir.
Katilimcilara 6 adet acik uglu soru sorulmus, sorular e-posta araciligiyla iletilmis ve yine e-posta
aracihigiyla geri bildirimler almmustir. Calisma oOncesinde Dicle Universitesi Bilimsel Etik

Kurulu’ndan gerekli etik onay1 alinmustir.

Aragtirmanin  evrenini kamu diplomasisi konusunda ¢aligmalart olan akademisyenler
olusturmaktadir. Homojen bir yapi sergilemeyen evrenin tamamina ulasilamayacagi i¢in amagh
ornekleme yontemlerinden, tabakali (rastlantisal) 6rnekleme yontemi tercih edilmistir (Aziz, 2015:
52). Arastirmaya iilkemizdeki farkli tiniversitelerde gérev yapan, kamu diplomasisi ve uluslararasi
iligkiler konularinda ¢aligmalar1 olan, 5 6gretim elemani katilim saglamistir. Katilimcilara ¢aligmada
isimlerinin yer almasimi isteyip istemedikleri sorulmustur. Katilimcilar bu soruya olumlu doniis
yapmiglardir. Ancak asagida paylasilan cevaplarda nesnel bir yaklasim sergilenmesi adina 6gretim

elamanlar1 isim olarak belirtilmek yerine “katilimer 1,2,...” seklinde bir kodlanmustir.
Arastirmanin Bulgular:

Katilimcilara kamu diplomasisi, uluslararas: iliskiler ve halkla iliskiler konular1 baglaminda
fikirlerin ve yaklagimlarin neler oldugunun ortaya ¢ikarilmasi i¢in 6 soru yoneltilmistir. Sorularm
karsilastirilmasiyla, ayni alanda ¢aligmalari olan akademisyenlerin konular1 nasil degerlendirdiklerinin
Ogrenilmesi bu alana sunacagi katki baglaminda degerlidir. Bu noktada katilimcilara sorulan ilk soru,

“Kamu diplomasisini en yalin haliyle nasil degerlendirirsiniz?” olmustur. Cevaplar1 inceledigimizde:

Katilmer 1: Kamu diplomasisi, iilkelerin sert giic (askeri ve ekonomik gii¢) unsurlarini
kullanmak yerine; sahip olduklar: kiiltiirel, sanatsal, ideolojik vb. unsurlar1 kullanarak baska iilkelerin
kamuoylarin1 kendi ¢ikarlari dogrultusunda etkilemeye calistig1 bir siirectir. Bu siireg, basgka iilkelerin
vatandaglarin1 ve aydimlarini ikna ederek hedeflerin gergeklestirilmesini sagladigi icin son derece
islevseldir. Bununla birlikte sert gii¢ unsurlarini kullanmak tilkeler agisindan ¢ok daha maliyetlidir ve

iyi planlanmig bir kamu diplomasisi politikasi, ¢gogu zaman bu maliyetten kurtulmay1 saglayabilir.

Katilimer 2: Kamu diplomasisi hiikiimet, birey ve gruplarin davramislarii etkilemektir. iliski
insa etme tizerine kuruludur. Bir ulusun kendi diigsiincelerini, kiiltiiriinii, politikalarini ve sayilabilecek

bir¢ok hususu yabanci halklara anlatmak ve dis politika amaglari i¢in kamuoyu olusturmaktir.

Katilimer 3: Kamu diplomasisini, bir uluslararast aktoriin diger taraflar1 kendi amag, beklenti ve

¢ikarlar1 dogrultusunda yumusak gii¢ unsurlarindan yararlanarak etkileme ¢abasi olarak ifade etmek
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miimkiindiir. Kamu diplomasisi, etkilemek isteyen aktoriin hem kendi hem de etkilemeye calistigi
aktdr/aktorlerin dinamiklerinden hareketle planlayip uygulamaya koydugu bir cesit stratejik iletisim
yonetimidir. Kamuoyu olusturmak, goniillere girmek, birlikte calismaya ikna etmek, sempati
yaratmak, etkilemek gibi olumlu kavramlara dayandirilabilecek olan kamu diplomasisi faaliyetleri
bunu basaramiyorsa en azindan karsithigi onlemek, antipati olusmasini engellemek varsa ortadan

kaldirmak yahut nétralize etmek gibi ¢abalara dayanir.

Katilimer 4: Kamu diplomasisi bir iilkenin, hiikiimetinin diger iilkelerin halklariyla kurdugu
iligki ve iletigimlerine verilen genel addir. Kamu diplomasisinin amaci iilkenin degerleri, politikalar
ve idealleri iizerinde olumlu algi, imaj ve itibar olusturmaktir. Ulkelerin uluslararas: iletisimlerinin

yOnetimi olarak degerlendirilebilir.

Katilimer 5: Geleneksel diplomasi yontemi bilindigi lizere iki ya da daha fazla {ilkenin farkl
alanlardaki (iktisadi, siyasi, ticari, vb) iliskilerini belirlemek ya da miizakere etmek igin devlet
gorevlilerinin karsilikli iletisimde oldugu bir siireci ifade etmekteydi. Dolayisiyla geleneksel
diplomasinin 6znesi devletler- devletler seklindeydi. Kiiresellesmenin imkan sagladigr iletisim ve
ulagim teknolojilerindeki gelismeler, bilgiye ulagsmanin anlik hale gelmesi ve o6zellikle soguk savas
sonrast biitliin diinyada liberal demokrasinin tarihin sonu iddiasini tagimasiyla birlikte diplomasinin
Oznesi devlet-halk ya da halk-halk bigimine evrilmeye baslamistir. Kamu diplomasisi kavramu,
geleneksel diplomasinin bu evrilme siirecini ifade etmektedir. Geleneksel diplomaside baska iilkelerin
devlet bagkanlar1 ve disisleri temsilcileri araciligiyla iliskiler insa edilirken, kamu diplomasisi
doneminde artik bir¢ok {ilke i¢in hedef bagka bir iilkenin/iilkelerin halkina kendi hikayesini anlatmak,
sempati uyandirmak, cazibe merkezi haline gelmek ve yumusak giic potansiyelini artirarak baska
halklar1 etkilemek olmustur. Dolayisiyla kamu diplomasisinde her iilke yumusak gii¢ potansiyelini
gelistirerek baska {ilkelerin vatandaslari i¢in cazibe merkezi haline gelirken, halkinin gonliine girdigi

hedef iilkeyle iliskilerini de istedigi sekilde yiiriitmeyi amaglamaktadir.

Genel itibariyle aciklamalar1 inceledigimizde kamu diplomasisinin bir yumusak gili¢ unsuru
oldugunu ve degisen diinyayla farklilasan iletisim yontemlerinin de kamu diplomasisinde olumlu
katkilar sundugu soylenebilir. Kamu diplomasisi uygulamalarinin ise artik devlet-devlet temelli

algisindan uluslarin vatandaslarina yonelik ¢aligmalara evrildigi ifade edilebilir.

Hedef kitlelerle iletisim kurulurken kullanilan iletisim araglari basarili ¢aligmalar i¢in 6nemli bir
yer tutmaktadir. Kamu diplomasisi baglaminda kullanilacak iletisim araglari iletisim siireglerinin
sonucuna yanstyacaktir. Bu noktada katilimcilara ikinci olarak, “Sizce kamu diplomasisinde kullanilan
en etkin araglar nelerdir (kitle iletisim araglari, yeni medya veya uluslararasi etkinlikler baglaminda

degerlendiriniz) ?” sorusu yoneltilmistir.

Katilimcr 1: Kamu diplomasisinde hem kitle iletisim araglarinin hem de yeni medyanin ¢ok

onemli bir yeri vardir. Ozellikle sinema ve televizyon gibi kitle iletisim araclari, bir iilkenin kendi
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degerlerini, kiiltiirlinii, yasam tarzini ve “cazibesini” genis kitlelere ulastirdig1 i¢in son derece hayati
bir rol oynar. Bu baglamda en bilinen 6rnek ABD’nin yasam tarzini/degerlerini diinya kamuoyuna
tanitan ve kitlelere igkin hale getiren “Hollywood sinemasi’dir. Bununla birlikte son donemlerde
ozellikle Ortadogu, Balkanlar ve Giiney Amerika’da genis bir izleyici kitlesine sahip olan Tiirk dizileri
de kitle iletisim araglarinin kamu diplomasisindeki 6nemini gosteren agik Orneklerden biri olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Belki de milyarlarca dolar harcanarak yapilamayacak tanitim, bu diziler
sayesinde daha az maliyetle ve ¢ok daha etkin bir bigimde yapilabilmektedir. Yeni medya ise son
donemde internetin yayginlagmasi ile birlikte siyasal devrimleri dahi tetikleyecek (Ortadogu’daki
otoriter rejimlere karsi bir halk ayaklanmasi olan ve Arap Bahari olarak adlandirilan siirecte sosyal
medyanin oynadigi rol hatirlanmalidir) bir giice sahip olmus ve en 6nemli bilgi kaynaklarindan biri
haline gelmistir. Dolayisiyla internet {izerinde kendi imajlarii dogru yansitan iilkeler, diger iilkelerin
vatandaglarini etkileme baglaminda son derece biiyiikk bir avantaj elde etmektedirler. Buna karsin
internetin daha az kontrol edilebilir yapisi, iilkelerin imajlarina ¢ok biiyiikk zararlar da verebilir.
Ornegin ABD’nin Irak isgali sirasinda internet iizerinden yayilan ve ABD askerlerinin yaptig1 insan

haklar1 ihlallerini igeren videolar bu iilkenin imajina biiyiik zarar vermistir.

Katilimcr 2: Kamu diplomasisinde kullanilan her aracin kendine ve hedef kitlenin 6zelliklerine
gore farkli etkileri s6z konusudur. Kullanilan araglarin zamansal olarak etkinlik 6l¢iisii degisebilir.
Ornegin Soguk Savas doneminde radyo ve yayimlarim dnemli bir etkisi vardi. Komiinizmin ¢okiisiinde

Radio Free Europe ve Radio Liberty mithim roller tistlendi. Kald1 ki bu 6rnekler ¢ogaltilabilir.

Katilimer 3: Kamu diplomasisinde kullanilan araglarin etkinligini tekdiize bir anlayisla budur
diye cevaplamanin dogru olmadigi sdylenebilir. Zira yaratilmak istenen etkinin amaci ve hedef kitle
ara¢ ve ydntemlerin belirlenmesinde ve etkinliginde onemli birer faktordiir. Ornegin ekonomik
darbogaz, temiz suya ulasim ve aglikla miicadele eden bir Afrika iilkesinde kamuoyunu ¢evre ve iklim
sOylemleri ile etkilemeniz ¢ok miimkiin degildir. Ancak buralarda temiz suya erisimi saglayacak
kuyular agmak, ¢esitli yontemlerle tarim politikalarin1 destekleyerek aglikla miicadeleye katki sunmak
gibi yontemler daha basarili olacaktir. Bu noktada sorunun iletisim ara¢ ve yontemlerinden hangisi ile
bu faaliyetlerin duyurumunun yapilmasi ve hangisinin daha etkili olacagi kismi1 da benzer bir cevaba
dayandirilabilir. Zira iletisimde hedef kitlenin ozellikleri segilecek iletisim aract tiizerinde
belirleyicidir. Ancak genel bir degerlendirme yapilacak olursa kamu diplomasisi faaliyetlerinin
biitiinciil bir iletisim yaklasimiyla hem geleneksel hem de yeni medya araglarinin birlikte ve etkin
kullanimiyla daha basarili olacagini séylemek gerekir. Bununla birlikte yiiz yiize temaslar, toplantilar
hatta halkla birlikte olmak iletisim kurmak son derece etkili olabilmektedir. Bu noktada film ve miizik
endistrisini ve bunlarin {irlinlerini de saymak gerekir. Zira bunlar diger toplumlar igerisinde en hizli ve
kolay yayilabilen ve toplumlarin birbirleri hakkinda fikir sahibi olmalarini saglayan enstriimanlardir.
Ornegin Amerikan film endiistrisi yapilan her savas veya isgali diger toplumlara gektikleri filmlerle

anlatma yolunu se¢mistir. Boylece izleyici filmin anlatis1 icinde Amerikalilar1 yaptiklar1 sebebiyle
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hakl1 gorebilir hatta kendi ait oldugu topluma veya millete 6rnegin Vietnamlilara, Ruslara, Iraklilara
veya toptan Miisliimanlara lanet okuyabilir. iste bu bana gére 6nemli bir etkidir. Elbette hedef kitleye
gore iletisim araglariin se¢ilmesi gerekliligi ile bunlarin biitiinlesik bir yontem ve anlayisla

kullanilmasinin son derece 6nemli oldugu gercegini bir kez daha vurgulamak gerekir.

Katilimcr 4: Kamu diplomasisi literatiiriinii degerlendirdigimizde kamu diplomasisinin bir¢ok
arag ve yontemi kapsadig1 goriilmektedir. Ornegin giinliik iletisim pratikleri (basin bilgilendirmeleri,
kamuoyu acgiklamalar1 vb.), uluslararasi yaymcilik faaliyetleri, insani yardimlar, kiiltiirel iliskiler,

degisim programlari, igbirligi projeleri ve kisileraras iligkiler siralanabilir.

Katilimc1r 5: Kamu diplomasisinde giiniimiizde en c¢ok kullanilan araglar kitle iletisim
araglaridir. Kamu diplomasisinde haber kaynaklarmin énemli bir rolii vardir. Ornegin Rusya Sputnik
ile Ingiltere BBC ile ya da Iran Press TV ile haberleri kendi zaviyesinden degerlendirerek ya da
manipiile ederek diinyanin gesitli iilkelerinde yayinlar yapmaktadir. Insanlarin algilari ise kitle iletisim
araglar sayesinde hizli bir sekilde sekillendirilebilir. Kamu diplomasisi faaliyetlerinde gerceklerden
cok imaj dnemlidir. Bir reklam filminde gecen “imaj her seydir” mottosu aslinda kamu diplomasisini
Ozetlerken, kamu diplomasisi araglarinin ne sekilde kullanilmasi gerektigine de ipucu vermektedir.
Kamu diplomasisi a¢isindan 6nemli sayilabilecek bir diger ara¢ dizi-film sektoriidiir. Dizi ve filmlerle
kiiltiir ihrag etmek miimkiindiir ve iilkenin yumusak gii¢ potansiyelini artirmak igin dizi ve filmler

elzemdir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar irdelendiginde kamu diplomasisinde kullanilan etkili iletisim
araclart olarak sinema filmlerine, TV dizilerine ve yiiz yiize iletisim ydntemlerine deginildigi
goriilmektedir. Film ve dizi endiistrisi 6zellikle kiiltiirel unsurlarin yayilmasimi sagladigi, gelisen
teknolojilerle sosyal medya unsurlarinin da kiiltiirlerin tanitilmasi ve yayilmasinda etkili oldugu
vurgulanmaktadir. Ayrica katilimcilar hedef kitleyle kurulacak iletisim yontemleri tercih edilirken, bu
Kitlenin sosyo-demografik ozelliklerinin ve iilkedeki iletisim teknolojilerinin gelisim seviyelerinin

bilinmesi gerektigine dikkat cekmektedirler.

Kamu diplomasisi halkla iligkiler akademisyenlerinin de ¢alismalarini yogunlastirdigi ¢aligma
alanlarindan biridir. Bu baglamda iki konu arasinda nasil bir baglanti oldugunun ortaya konulmasi
degerlidir. Bu nedenle katilimcilara yoneltilen tiglincii soru, “sizce kamu diplomasisi ve halkla iligkiler

arasinda nasil bir baglant1 vardir?” seklindeki soru olmustur. Cevaplari inceledigimizde;

Katilime1 1: Halkla iligkiler disiplini, ¢esitli kurumlarin hedef kitle nezdindeki imajini, itibarini
ve degerini artirmaya yonelik bir faaliyettir. Bu baglamda s6z konusu disiplinin kurumlar ile hedef
kamular arasinda bir “iletisim kopriisii” vazifesi gordiigii ifade edilebilir. Kiiltiirel diplomasinin de
devletlerin imajlarin diinya halklar1 nezdinde olumlu bir hale getirmeyi hedefledigi diisiiniildiigiinde,
iilkelerin kiiltiirel diplomasi alaninda halkla iliskiler disiplininin gliglii teorik altyapisindan

yararlanmasinin bir gereklilik oldugunu sdylemek miimkiindiir. Her ne kadar halka iliskiler daha ¢ok
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6zel sektoriin hedef kitle ile iletisimine odaklansa da devletlerin diger iilke kamulariyla iliskilerinde
basarili olmalarin1 saglayacak yaklagimlar1 da gelistirebilir. Ancak bunun i¢in uluslararasi siyasetin
dinamiklerini igeren farkli bir perspektif ve bakis acis1 edinmesi zorunludur. Bu baglamda uluslararasi

iligkileri de iceren interdisipliner bir yaklasimi benimsemesi gerektigi sdylenebilir.

Katilimer 2: Halkla iliskiler bir kisi, isletme, marka, kurum hakkinda olumlu bir imaj
olusturmak, karsiliklt iligkileri artirmak iizerine kurulan bir yonetim gorevidir. Halkla iligkiler bir¢ok
pazarlama stratejisinin uzantisidir. Mesajlar daha ticari olabilmektedir. Kamu diplomasisi ise dig
politikaya yoneliktir. Kamu diplomasisi politika olusturma siireclerini ve siyasi sonuclari etkiler.

Kamu diplomasisi uluslararasi ¢evrenin idaresidir.

Katilimer 3: Caligma alanlari, arastirmaci ve diigiiniirlerin kendini yakin hissettikleri alana gore
farkli yaklagimlar1 s6z konusu olsa da kamu diplomasisinin ¢ok biiylik oranda bir halkla iligkiler
faaliyeti oldugunu sdylemek miimkiindiir. Esasen halkla iligkiler uzmanlar1 devletlerarasi diplomasinin
Otesinde sivil alanda faaliyet yiirliten diplomatlar olarak goriilebilir. Geleneksel diplomatlar tilkeler
arasindaki resmi iligkileri inga edip ylriitmeye odaklanirken kamu diplomasisi daha ¢ok sivil alana,
sivil toplum kuruluslarina, dezavantajli gruplara odaklanarak kamuoyunu etkilemeye c¢aligir. Uzun
stireli ve siirdiiriilebilir iligkiler kurarak iletisim kopriileri insa etmek icin cabalar. Belki aktorler ve
kapsam agisindan farkli bakis agilart ortaya konulabilir ancak kamu diplomasisinin 6ziinde kapsaml

ve iyi planlanmis bir uluslararasi halkla iligkiler faaliyeti olarak degerlendirilmesi yanlis olmayacaktir.

Katilimcr 4: Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler arasinda yakin bir iliski oldugu bir¢ok uzman
tarafindan ortaya konmustur. Her iki alanda kamularla (public) yani halklarla ilgilenmektedir. Halkla
iligkiler uluslararas: hiikiimet iligkileri kapsaminda kullanildiginda kamu diplomasisi pratikleriyle
neredeyse ayni yontemleri ve araglar1 kullanmaktadir. Her iki alanda temsil ettigi kurum ya da iilke
icin olumlu imaj ve itibar olusturmaya ¢aligmaktadir. Benzer yakinliklar nedeniyle ¢ogu arastirmaci
kamu diplomasisini uluslararasi hiikiimet halkla iliskileri ya da uluslararasi halkla iliskiler faaliyeti
olarak degerlendirmistir. Halkla iligkilerin gorece daha yetkin ve koklii teorileri ve yontemleri bu

baglamda kamu diplomasisi stratejileri ve pratikleri igin kullanilabilecek 6zellikler tagimaktadir.

Katilime1 5: Kamu diplomasisi halkla iligkiler, uluslararasi iliskiler ve gorece siyaset biliminin
kesisim noktasindadir. Kamu diplomasisinde hedef, bagka tilkelerin halkini etkilemek oldugundan

halkla iligkilerle dogrudan iligki oldugunu soyleyebiliriz.

Cevaplar irdeledigimizde “Katilimc1 2”nin halkla iligkiler ve kamu diplomasisini farklt
perspektiflerden degerlendirdigini gérmekteyiz. Buna gore kamu diplomasisi politik bir siirectir ve
uluslararast g¢evrenin igiyken halkla iligskiler daha cok ticari ve pazarlama agirliklidir. Diger
katilimeilar ise kamu diplomasisi ve halkla iliskileri bir birine yakin alanlar olarak degerlendirmekte,
devletlerin farkli uluslardaki kamulara kendilerini anlatma ve kurulacak iletisimi olusturmayla devam

ettirme surecinde etkili bir unsur olarak ifade etmektedirler.
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Kamu diplomasi ¢aligmalar1 akademik olarak da incelenen konular arasinda yer almaktadir.
Ayrica hayata gecirilen calismalarin basar1 ve basarisizliklar1 hedef kitlelerin {ilkelere bakisini da
sekillendirmektedir. Bu felsefeden hareketle katilimcilara Tiirk kamu diplomasisi uygulamalari

hakkindaki goriislerinin neler oldugu sorulmustur:

Katilimer 1: Tiirkiye, kamu diplomasisini 6zellikle Soguk Savas sonrast donemde oldukga etkin
bir bicimde kullanmaya baglamistir. Sovyetler Birligi’nin dagilmasinin ardindan Orta Asya ve
Balkanlar gibi tarihi ve kiiltiirel baglariin giiclii oldugu bdlgelere daha rahat erisebilen Tiirkiye, bu
bolgelerle yakinlagma firsati bulmus ve iligkilerini tazelemistir. Bununla birlikte 1992 yilinda Tiirk
Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanligi’nin kurulmastyla kamu diplomasisi yaklasimini kurumsal bir
hale getirmeye c¢alismis ve Tiirk dis politikasinin yumusak giiciinii artirmaya odaklanmustir. Ozellikle
ekonomik temelli dis yardimlar yapan Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA),
Tiirki cumhuriyetlerde ve diger cografyalarda Tiirkiye’nin olumlu imajina katkida bulunmustur. Tiirk
kamu diplomasisinin daha ¢ok kiiltlirel ayagini yiiritmeye calisgan Yunus Emre Enstitiisii ise 2009
yilinda kurulmustur. Bu kurulus Tiirk dilini, tarihini, kiiltiiriinii ve sanatin1 tanitmayi; bununla ilgili
bilgi ve belgeleri diinyanin istifadesine sunmayi; Tiirk dili, kiiltiirii ve sanat1 alanlarinda egitim almak
isteyenlere yurt disinda hizmet vermeyi ve Tiirkiye’nin diger iilkeler ile kiiltiirel aligverigini artirip
dostlugunu gelistirmeyi hedeflemistir. Son dénemlerde Tiirk kamu diplomasisine katki saglayan en
onemli unsurun Tiirk dizileri oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu diziler sayesinde Tiirkiye’nin
diinya genelindeki bilinirligi artmis ve iilkeye ait tarihi/kiiltiirel degerler daha c¢ok ilgi gérmeye

baslamustir.

Katilimcr 2: Tiirkiye’nin kamu diplomasisi uygulamalar1 genel olarak bolge iilkeleri {izerine
kuruluydu. Uygulamalar dis politikada uzun vadeli stratejik hedefleri kapsamadi. Ancak son yillarda

yeni atilimlar gerceklesmekte ve kamu diplomasisi pratikleri artis gostermektedir.

Katilimer 3: Tiirkiye sahip oldugu tarihsel ve kiiltiirel birikimi ile bir imparatorluk bakiyesi
olmasi dolayisiyla kamu diplomasisi alaninda basariyla kullanabilecegi ¢ok sayida doneye sahiptir.
Yakin zamana kadar planli ve bilingli olmasa da sahip oldugu bu potansiyeli el yordamiyla da olsa
kullanmaya c¢alistig1 soylenebilir. Ancak 6zellikle AK Parti iktidarlar1 doneminde kamu diplomasisi
faaliyetlerinin giderek daha planli ve amagli bir sekilde yiiriitilmeye baslandigini sdylemek
miimkiindiir. Bu durumun ivme kazanmasinda kamu diplomasisi alaninda yapilan c¢aligmalar ve
yetisen uzmanlarin niceliksel ve niteliksel olarak artis gostermesinin de etkili oldugunu belirtmek
gerekir. Yine artan siyasal ve ekonomik gii¢ bu faaliyetlerin desteklenmesi noktasinda etkili olmustur.
Benzer sekilde Tirk film endiistrisinin sinema ve dizi filmleri ile siireci destekledigi sdylenebilir.
Ancak burada temel sorun bu faaliyetlerin yiiriitilmesinden &te bunlarin istenilen etkiyi
olusturabilmesi ve kamuoyu yaratabilmesi i¢in yeterli diizeyde ve etkili bir duyurumunun
yapilamamasidir. Zira ABD, Ingiltere veya Avrupa Birligi iilkeleri ¢ok daha diisiik biitgelerle ve

konforlu alanlarda yiiriittiikleri faaliyetleri basarili birer medya planlamasi ve iletisim c¢alismasiyla
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Tiirkiye’nin ¢ok daha zor sartlarda ve kimi zaman daha biiyiik biitgelerle yiiriittiigii calismalardan daha
verimli sonuglar elde etmektedirler. Burada kamu diplomasisinin olmazsa olmazlarindan biri olan
kars1 tarafin etkili analizi ve iletisim araclarinin etkili kullanimi noktalarinda noksanliklar oldugunu
soylemek miimkiindiir. Ozellikle Afrika ve Balkanlar ile Ortadogu’da Tiirkiye’nin son yillarda
yiriittigli kamu diplomasisi faaliyetlerin buralarin halklar1 ve kamuoylari nezdinde uzun siireli ve
stirdiiriilebilir iligkiler acgisindan oldukca onemli ve biiylik Olgiide basarili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Burada hiikiimetler arasinda ortaya ¢ikan veya c¢ikabilecek gecici tartisma ve catisma
konularinin aksine isaret etmeyecegini sdylemek gerekir. Zaten kamu diplomasisinin basaris1 bir
anlamda kars1 tarafin kamuoyunu kendi lehinize orgiitleyebilme yeteneginizle iligkilidir. Bu anlamda
bakildiginda sayilan ornekler biiyiik dl¢lide basarili olarak kabul edilebilir. Ancak Bati diinyasi ile
iligskilerde Tiirkiye’nin kamu diplomasi yetenegini yeterli ve istenilen etkiyi yaratacak diizeyde basaril
olabildigini s6ylemek miimkiin degildir. Bu noktada hiikiimetler aras iligkiler veya batinin 6zellikle
baskin iletisim giiciiniin bunu zorlastirdig1 savunulabilir. Ancak kamu diplomasisi mazeret degil

¢Oziim Uretmelidir. Catigmali ve zor cografyalarda basarabildigini batida da pek ala basarabilir.

Katilimc1 4: Tiirk kamu diplomasisi 2000°1i yillarla birlikte gerek uygulama gerekse
kurumsallagma baglaminda gelisme gostermektedir. Tiirkiye nin uluslararasi alanda gosterdigi acik ve

etkin diplomasi ve dis politika girisimleri kamu diplomasisinin de gelismesini tesvik etmektedir.

Katilimer 5: Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri 6zellikle hedef belirleme noktasinda
yetersiz kaliyor. Ozellikle Tiirk dizileri biitiin diinyada énemli bir izleyici kitlesine ulasmasina ragmen
bu sektoriin Tirkiye’'nin yumusak giic kapasitesine katki sunacak sekilde tesvik edilmedigi
sOylenebilir. Tiirkiye dizileri sayesinde nispeten Tiirk diline ilgi ¢ekse de turizm ya da siyasal sistem
gibi konularda cazibe merkezine donlismek icin dizileri kullanamiyor. Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii kuruldugunda biiyiik beklentiler vardi ancak basarisiz bir girisim olarak kaldi.
Cumhurbaskanhig: hiikiimet sistemiyle olusturulan iletisim Baskanlig: ise Tiirkiye’nin hikayesini
diinyaya anlatmakta ¢ok yetersiz kaliyor. Diinyanm farkl: iilkelerinde Tiirkiye nin otoriterlestigi, ISID
gibi terdr orgiitlerini desteledigi, vb. bircok konuda Tiirkiye hakli olmasina ragmen diinyaya kendini
anlatamiyor. Ornekleri ¢ogaltmak miimkiin. Ancak, Tiirkiye nin kamu diplomasisi alaninda basarisiz
bir smnav verdigi net. Tirkiye kamu diplomasisi konusunda eforunu maalesef daha c¢ok igeride

propagandaya ayirtyor goriintiisii veriyor.

Bir tllkenin bagka bir iilke ve insanlartyla kurduklari iletisim ¢abalari olarak degerlendirilen
kamu diplomasisi iilkemizin de son yillarda etkin bir sekilde uyguladigi bir ¢alisma alanidir. Cevaplari
da inceledigimizde 6zellikle TIKA, Yunus Emre Enstitiisii gibi kamu kuruluslarinin varligi ve dizilerin

uluslararasi piyasalara agilmasina olumlu yaklasim olarak degerlendirilmektedir.

Besinci soru yukaridaki sorudan hareketle katilimcilarin, Tirk kamu diplomasisi alanindaki
caligmalar1 yeterli bulup bulmadiklarin1 6grenmek amaciyla sorulmustur. Katilimcilara, “Tiirk kamu

diplomasisi alanindaki caligmalar1 yeterli buluyor musunuz?” seklinde yoneltilen soruya verilen
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cevaplari inceledigimizde yapilan ¢alismalarin ileri boyutlara tasimmasi gerektigi séylenmektedir. Var
olan calismalar etkili olsa da yeterli goriilmemektedir. Ozellikle iilkemize yonelik negatif haberlere ve
iftiralara yonelik diizeltici unsurlarin yetersiz kaldigina deginilmektedir. Bir diger 6nemli yaklasim da
iiniversitelerimizin kalitesini artirarak uluslararas1 alanlardan 6grencilerin iilkemize gelmesinin
saglanmasidir. Bu da 6nemli bir faaliyet alanidir. Ayrica halkla iliskiler calismalarinda oldugu gibi
kamu diplomasi c¢alismalarinda da uzun ve kalict c¢alismalara odaklanilmas:t gerektigi

vurgulanmaktadir.

Katilimer 1: Tiirkiye her ne kadar Soguk Savas’tan sonra kamu diplomasisi alaninda biiyiik bir
mesafe kat etmis olsa da gelismis iilkelerle karsilastirildiginda bu alanda beklenen seviyede olmadigi
sOylenebilir. Bu baglamda ekonomik kapasitenin son derece belirleyici oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Ornegin 2022 itibaryla diinya genelinde cesitli iilkelerde 55 adet Yunus Emre Tiirk
Kiltiir Merkezi bulunurken; bu kurulusun Cin’deki muadili olarak diisiinebilecegimiz Konfiigytis
Enstitlisii’niin diinya genelinde 500’den fazla merkezi bulunmaktadir. Yine Cin’in 6zellikle Afrika
kitasina yonelik devasa hibeleri ve ekonomik yardimlari mevcuttur. Bu durum ekonomik kapasitenin
kamu diplomasisi agisindan 6nemini gostermektedir. Bu konu ¢ercevesinde ele alinabilecek bir bagka
baslik iiniversitelerin egitim kalitesidir. Nitekim ABD, Ingiltere, Almanya, Fransa, Kanada gibi
iilkeler, genclere sunduklar1 kaliteli egitim firsatlariyla diinyanin dort bir yanindan yabanci 6grenci
¢ekmekte ve iilkelerinin tanitimina katkida bulanmaktadirlar. Bir iilkedeki iiniversitelerin kalitesi, o
iilkenin olumlu imajimi giiclendirmekte ve bir cazibe merkezi olmasini saglamaktadir. Dolayisiyla
Tiirkiye’deki iiniversitelerin egitim kalitesinin ve inovasyon kapasitesinin artirtlmasi, tilkemizin diinya

milletleri nezdindeki itibarini artiracaktir.

Katilimcr 2: Tiirk kamu diplomasisinde kayda deger bir koordinasyon sorunu vardir ve dig
politika amaglarina gére kamu diplomasisi planlanmamaktadir. Buna ragmen son zamanlarda hayata

gecirilen televizyon ve radyolar ve egitime yonelik uygulamalar gelecege yonelik miithim adimlardir.
Katilimei 3: Dérdiincii ve besinci soruyu birlikte cevaplamistir.

Katilmc1 4: Tirk kamu diplomasisinin gelisme gosteren alanlart uygulama (kalkinma
yardimlari, insani yardimlar, kiiltiirel iligkiler, degisim programlari, diplomatik iliskiler, vb)
faaliyetleri olarak goziikmektedir. Uygulamada bircok kurum ve faaliyet bu kapsamda
degerlendirilebilir. Ancak stratejik planlama ve kurumsallagsma baglaminda degerlendirecek olursak bu
alanlarin geligtirilmesi gereken alanlar oldugu goriilmektedir. Tirk kamu diplomasisinin sadece
bilgilendirme ve medya iliskileri baglaminda degil uluslararas1 halklarla iyi iliskiler ve is birlikleri
gelistirmede de kullanilmasi gerekmektedir. Kamu diplomasisini agirlikli olarak propaganda araci
olarak gormek kamu diplomasisinin potansiyellerini 6nemli Olglide gbzden kagirmak anlamina
gelmektedir. Halkla iliskilerde oldugu gibi kamu diplomasisinde de amag bilgilendirmenin yani1 sira

giiven yaratici is birlikleri gelistirmek ve {ilkenin itibarimi arttirici stratejiler gelistirmektir.
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Katilimc1 5: Bir onceki cevapta bununla ilgili fikirlerim gegerlidir. Kesinlikle Tiirkiye yumusa

gii¢ kapasitesi degerinde bir kamu diplomasisi ve stratejik iletisim politikas1 yiiriitemiyor.

Katilimcilara son olarak, ulusal veya uluslararasi kamu diplomasisi uygulamalarindan
verilebilecek en basarili 6rnek nedir? Sorusu yoneltilmistir. Her bir cevap bilimsel baglamda
akademisyenlerin yaklagimlarim ifade etmesi agisindan degerlidir. Katilimcilardan bazilari iletisim
araclariin yaydigir popiiler kiiltiir dinamiklerine vurgu yaparken bazilar1 uluslararasi yardim

caligmalarina vurgu yapmakta bazilar1 ise egitim, ekonomi vb. unsurlara dikkat ¢ekmektedir.

Katilimci 1: Diinya genelinde birgok basarili kamu diplomasisi 6rnegi gosterilebilir. Ancak
genel olarak bir tilkenin kamu diplomasisini giiglendiren en 6nemli parametre, o iilkenin sahip oldugu
demokratik degerler ve sundugu yasam standartlaridir. Insan haklarina deger veren, ifade hiirriyetini
saglayan, ekonomik refah seviyesi yiiksek olan ve egitimde basarili olan iilkeler otomatik olarak birer
cazibe merkezi haline gelmekte ve diger iilkelerin kamuoylar1 nezdinde olumlu bir imaja sahip
olmaktadirlar. Dolayisiyla s6z konusu niteliklere sahip olmayan iilkelerin kamu diplomasisinde

dezavantajli olduklarini ifade etmek gerekir.

Katilimc1 2: En basarili 6rnek demek kamu diplomasisini basite indirgemek olur. Kamu
diplomasisinde basarili 6rneklerin sayis1 ¢cok fazladir. Ornegin RFE ve RL’nin yayinlarinin etkisiyle
gerceklesen 1956 Macar Ayaklanmasi, British Council’in ¢alismalari, VOA ve BBC’nin yayinlari,
Fulbright Bursu. Bu 6rnekler ¢cogaltilabilir.

Katilimei 3: iilkelerde katlettigi insanlarin birinci derece yakinlari heniiz hayattayken ve ABD
bombardimaninda uzuvlarimi kaybetmis insanlar hala yasiyorken, ABD’nin filmleri, kiiltiird,
icecekleri, giysileri, modasi, miizigi ile o toplumlar igerisinde yasam bulmasi, sevilmesi sempati

duyulmasi kamu diplomasisi anlamindaki en basarili 6rnek olarak goriilebilir.

Katilimer 4: Covid 19 donemindeki dig tibbi yardimlar ve basta Suriyeli siginmacilara yonelik
insani yardim faaliyetleri Tiirkiye’nin basaritli kamu diplomasisi uygulamalar1 olarak

degerlendirilebilir.

Katilimer 5: Tiirkiye’nin basarili bir 6rnegini bilmiyorum. Basarili 6rnek olarak son dénemde
Guney Kore verilebilir. Diinyada Giiney Kore kiiltiiriine miithis bir ilgi olusmaya basladi. Gii¢li bir
ekonomisi var ve bizim gibi iilkelere model olabiliyor. Egitim sistemleri ve iiniversiteleri son yillarda
onemli derecede basar1 sagladi. Film ve dizi sektdriinde de diinyaya agilmaya basladilar. Ulkenin
Samsung gibi markalar1 biitiin diinyaca biliniyor ve bu iilkeye giivenle bakilmasinda onemli rol

oynuyor.

SONUC

Iletisim ve ulasim teknolojilerinin gelismesi ve iletisim araglarmin yayginlasmasiyla iilkelerin

hedef kitleleri de genis perspektiflere evrilmistir. Artik iilkeler bolgesel iliskilerden ziyade kiiresel
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iligkilere eskisinden daha fazla hem ihtiyag duymustur hem de bunun i¢in tesebbiislerde bulunmaya
baslamistir. Soguk savas doneminden sonra iletisimin ve anlayisin daha etkili oldugu anlasilmstir.
Kamu diplomasisi diplomatik seviyede iletisim olgusu olarak diisliniilse de kaynak (iilke) ve hedef
kitle (diger iilkelerin insanlar1) arasinda kurulmasi planlanan iletisimde halkla iliskiler unsurunun
soyutlanmas1 dogru bir yaklasim olmayacaktir. Ciinkii halkla iliskiler mevcut bilgi birikimi ve stratejik
yaklasimlariyla olusturulmas: ve siirdiiriilmesi istenen iletisim c¢alismalarinda temel bir vazife

gorecektir.

Bu bilgilerden hareketle galisma ger¢evesinde cevap aranan aragtirma sorularina bakildiginda
kamu diplomasisi ¢aligmalar1 gergeklestirilirken kitle iletisim araglarindan faydalanildigi sonucuna
ulasilmustir. Ozellikle iilkelerin kamusal yaym yapan haber kanallarinm farkli dillerde ve iilkelerde
yayinlar yapmalari, TV dizileri, sinema filmleri genel olarak kamu diplomasisi uygulamalariyla
bagdastirilmaktadir. Ayrica kamu diplomasisi baglaminda sosyal medyada artik genis Kkitlelere

ulagmada 6nemli bir etkiye sahip iletisim araci olarak degerlendirilmektedir.

Kamu diplomasisi alani halkla iligkiler uzmanlarinin zaman igerisinde ilgi duydugu ve bilimsel
calismalarla katki sagladigi bir alan olmustur. Halkla iliskilerin dogasinda ¢ift yonlii ve devamli bir
iletisim amaci1 vardir. Kamu diplomasisi de iletisim felsefesiyle yola ¢ikmaktadir. Ozetle iilkelerin
baska milletlerle kurduklar iletisim olan, kamu diplomasisi c¢alismalarinda halkla iliskilerle bir
baglantisinin olmasi interdisipliner yaklasim acisindan dogal bir durumdur. Bu noktada halkla iligkiler
gerek stratejik yaklagimlarla, gerek kiiltiirel unsurlara yonelik arastirma ve uygulama, gerekse yiiz

yiize iletisim ¢alismalariyla kamu diplomasisine katkida bulunabilmektedir.

Tiirk kamu diplomasisi her ne kadar 2000°1i yillardan itibaren 6nemli ¢alismalara girismis olsa
da halen gerekli diizeyde bir etkinlige kavusamamistir. Kamu kurumlarinin farkli iilkelerde
gergeklestirdikleri ¢alismalar kiymetlidir. Ancak bunlarin farkli unsurlarla desteklenmesi ve
devamlilig: esas almmalidir. Ulkemizin gerceklestirdigi veya gerceklestirecegi kamu diplomasisi
caligsmalarini ¢esitlendirmesi ve kitle iletisim araglarini etkili bir sekilde kullanmasi gerektigi sonucuna

varilabilmektedir.
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ULUSLARARASI HUKUKTA YAPTIRIM REJIiMIiNiN GENEL iLKELERi VE
OZELLIKLERI

Behnam ALIPOURVAGHASLOU*
0z
"Yaptirim", hukuk teorisinin en biiyiik meselelerinden biridir. Uluslararasi iligkiler literatiirii bakimindan
yaptirimlar devlet, orgiit, grup, sirket ya da kisilerin cezalandirilmas: veya istenilen davraniga zorlanmasi
amaciyla devreye sokulan baski araclaridir. Devletler diger rakip devletler iizerindeki istemlerinin yerine
gelmedigi durumlarda gesitli baski tiirleri uygulamaktadir. Tek tarafli ya da birkac iilkenin bir araya gelerek
uluslararas1 hukuka uygun veya aykirt bir sekilde uyguladiklari yaptirimlarda farkli amaglara ulasmak
istenilmektedir. Dolaysiyla yaptirimlarin tanimi kavram anlami ve tiirlerinin incelenesi bu bakimdan 6nem arz
etmektedir. Bu ¢alismanin amac1 ilk 6nce yaptirimlarin uluslararasi hukuk ag¢isindan degerlendirilmesi ve bu
dogrultuda uluslararast unsurlarin 6zellikle devletler ve uluslararast orgiitlerin BM’nin sarti ve kararlarina
(Ozellikle Giivenlik Konseyinin karalarina) bagli olarak yaptirim uygulayip uygulamadiklar1 incelemektir. Bu
arada yaptirim kavraminin tanitiminda yaptirim ilkeleri 6zellikle gereklilik ilkesi, orantililik ilkesi ve uluslararasi
hukukun gozetilmesi ilkesi dikkate alinmustir. Yaptirimlar hem devletlerin hem de uluslararasi kurum ve
orgiitlerin gerekli gordiikleri durumlarda basvurduklari bir zorlama veya diplomatik baski araci olarak karsimiza
cikmaktadir bu baglamda uluslararasi hukuka uyumlu yaptirimlarin zorlayici bir mekanizm olmasinin

incelenmesi bu ¢aligmanin amact ve kapsami dahilindedir.
Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 hukuk, Devlet, yaptirimlar, dogrudan yaptirimlar, ilkeler, Devlet dis1 Aktorler
Jel Kodlar - K-30,K33

GENERAL PRINCIPLES AND CHARACTERISTICS OF THE SANCTION REGIME IN
INTERNATIONAL LAW

Abstract

"Sanction" is one of the great conundra of legal theory. In terms of international relations literature, sanctions are
the means of pressure that are put into effect in order to punish the state, organization, group, company or person
or to force the desired behavior. States apply various types of pressure when their demands on other rival states
are not met. It is desired to achieve different purposes in the sanctions that are applied unilaterally or by several
countries in accordance with international law or in violation of international law. Therefore, it is important to
examine the definition, concept, meaning and types of sanctions in this regard. The aim of this study is to first

evaluate the sanctions in terms of international law and in this direction, to examine whether international
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elements, especially states and international organizations, apply sanctions depending on the terms and decisions
of the UN (especially the decisions of the Security Council). Meanwhile, in the introduction of the concept of
sanction, the principles of sanction, especially the principle of necessity, the principle of proportionality and the
principle of observance of international law were taken into account. Sanctions appear as a means of coercion or
diplomatic pressure that both states and international institutions and organizations apply when they deem

necessary.
Keywords: International law, State, sanctions, direct sanctions, principles, Non-State Actors

Jel Classification : K-30, K33

GIRiS

"Uluslararasi hukuk Uluslararasi toplumun hukukudur®" Ancak, burada temel sorun, s6z konusu
uluslararasi toplumu, bu toplumu olusturan hangi birimler diizeyinde ele almak gerektigi olmaktadir.
Bagka bir ifade ile uluslararasi toplum hangi aktorlerden olusmaktadir. Genel degerlendirmede,
pragmatik ve pozitif uluslararasi1 hukuka gore uluslararasi toplum devletlerden, uluslararasi
orgiitlerden ve bireylerden olusmaktadir®. Bu poplum her biri kendi amag ve politikalara sahip olan
farkli aktorlerden olusmaktadir. Burada devletler ana aktorlerdir. Sinirli sayilarina ragmen devletler
ulusal diizeydeki gergek kisilerle karsilastirilamaz. Devletlerin cografi konum, niifus, iklim,
gelismislik diizeyi ve ideoloji bakimindan farkliligi, farkli ¢ikar ve konumlara yol agmaktadir. Bu
durum, uluslararasi alanda gruplagmalara yol agabilse de, bu gruplasmalar her durumda ayni degildir.
Bir konuda aym c¢ikarlar1 paylasan devletler bir baska konuda farkli ¢ikarlara sahip olabilmektedir.
Dolayisiyla uluslararas1 toplumun, farkli alanlarda benzer veya farkli g¢ikarlara sahip devletlerden
olustugu sonucuna varilabilmektedir. Ayni durum, uluslararasi kuruluglar gibi diger uluslararasi
aktorler icin de gecerlidir. Dolayisiyla, genel hatlariyla uluslararasi toplumu, siirekli is birligi ve
rekabet halinde olan, ¢ikarlari catisan heterojen aktorlerden olusan bir yapi olarak tanimlamak

mumkiindir.

Yaptirimlar, uluslararasi hukukun en zorlu konularindan biri olup bu alan, farkli konular
birbirine baglamaktadir. Yaptirimlarla ilgili olarak ortaya c¢ikan ilk husus, uluslararasi toplumda
yaptinmlarin varligidir. Uluslararas1 diizeyde uygulanan yaptinmlar ile uluslararasi baris ve
giivenligin korunmasi arasinda bir baglant1 olmasina ragmen, uluslararas1 baris ve giivenligi korumak
amaciyla uluslararasi yaptirimlarin uygulanmasinin anilan amacin gergeklestirilmesi icin iyi bir arag

olup olmadigina iliskin tartisma giincelligini korumaktadir.

Yaptinimlarla ilgili olarak ortaya ¢ikan diger husussulardan biri de bu aracin niteligidir.
Yaptirimlarin uluslararast baris ve giivenligi saglamanin bir yolu oldugunun kabul edilmesi,

yaptinmlarin bir cezalandirma yontemi olabilecegini glindeme getirmektedir. Uluslararas1 hukukun

? Pazarci, H. (2003). Uluslararast hukuk. Turhan Kitabevi, 15. Basi, Ankara 2016, s.4

% Pazarcy, H, s. 17
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biiyiik bir kismu pozitivist hukuka dayanmaktadir. Bu hukuk statiisiine gore devletlerin yargilanmasi
ongoriilebilir mi? Anlasilacag: iizere, yaptirimlarin uluslararasi barig ve giivenligi saglamanin bir
bicimi oldugu fikrini kabul etmek, yaptirimlarin dogas1 geregi cezalandirict nitelikte kabul edilip

edilmeyecegi tartismasina yol agmaktadir.
Uluslararasi Hukukta Yaptirim Rejiminin Genel flkeleri ve Ozellikleri

Uluslararas1 hukukta yaptirim rejimini anlayabilmek icin oncelikle yaptirim kavrami ve
yaptinmlarin uygulanmasini1 diizenleyen ilkelerin yami sira yaptirimin unsurlarinin incelenmesi

gerekmektedir.
Yaptirnm Kavram

Uluslararas1 hukukta yaptirnm (sanction) kavraminin herkes tarafindan kabul edilen ortak bir
tanimi yoktur. Yaptirnmin konusuna bagli olarak ¢esitli tanimlar sunmak miimkiindiir. Dolayisiyla,
yaptirim yelpazesine baktigimiz zaman BM sartinin 39 ve 42 maddesine atfen BMGK tedbir amagh
tavsiyeden gii¢ kullanma kadar gesitli yaptirimlar1 6ngérmiistiir. Savaga varmayan zorlayici tedbirler
icerisinde mukabele-i bilmisil gibi tedbirler uygulayarak uluslararasi hukuk {iyesinin, uluslararasi
hukuka aykir1 davrandigindan dolay1 Giivenlik Konseyinin bir cezalandirma yontemi olarak 6ne
siiriilmiistiir.* Genel olarak yaptirimlar, ekonomik, askeri ve siyasi olmak iizere ii¢ kategoriye
ayrilmaktadir. S6z konusu yaptirimlarin her birinin igerik olarak farkli olmasi nedeniyle boyutlar1 da

degiskenlik gostermektedir’.

"Yaptinm kavramini genel olarak hukuka uymama hallerinde cezalandirma tehdidi veya
gerektiginde cezalandirarak davranis degisikligi yaratma amaci tasiyan zorlayici tedbirler seklinde

tanimlamak miimkiindiir"®

Yaptirimlar taraflarina gore tek tarafli ve ¢ok tarafli olmakla birlikte, uygulayicilar agisindan,
bolgesel ve evrensel yaptirimlar agisindan, konularma goére, Ekonomik yaptirimlar, ticari yaptirimlar,

askeri yaptirimlar, iletisim alaninda yaptirimlar olarak smiflandirila bilinir’.

Ekonomik yaptirimlar, bir devleti ekonomik olarak piyasadan ¢ikarmak anlamina gelmektedir.
Bir devlet veya ona bagl kuruluslarin ekonomisine yonelik yaptirim uygulamak igin ¢esitli onlemler

alinabilmektedir. Ekonomik yaptirim, yaptirim uygulanan devletle ticari islem yapmamak veya ilgili

* Siilleyman, D. O. S. T, Korkmaz, Z. (2015). Savasa Varmayan Zorlama Yolu Olarak Zararla Karsilik Ve Bazi
Uygulamalar. Siileyman Demirel Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 5(2), 111-157.

® Abi-Saab, G. (2001). The concept of sanction in international law. In United Nations sanctions and
international law (pp. 29-41). Brill Nijhoff.

¢ SIMSEK, G. E. (2020). Uluslararast Hukuk Agisindan Ekonomik Yaptirimlar ve ABD’nin Tek Tarafh
Yaptirimlarinin Kisa Bir Degerlendirilmesi. Istanbul Hukuk Mecmuasi, 78(4), 2049-2078.5.2053

” Mehdilo, Abolhasani Histani, Rizai. (2019). Bulanik hiyerarsik analiz yntemi kullanilarak ekonomik yaptirim

tiirlerinin siralanmasi ve yaptirrm risk endeksinin tahmin edilmesi. Bilimsel Ug Aylik Uygulamali iktisat
Teorileri, 6(2), 47-72, 5.39
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devletten mal veya hizmet satin almamak gibi islemleri veya ilgili devletin yurt disindaki hesaplarina
bloke koymay1 igermektedir. Bu, devletin yurt disindaki varliklarinin bloke edilmesinin ve anilan
varliklarin iilkeye transferinin veya varliklart kontrol etmesinin 6nlendigi anlamina da gelmektedir.
Yaptirim uygulanan devletin kurum ve kuruluslariyla bankacilik faaliyetlerinde bulunmamak,
ekonomik yaptirimlarin bir baska boyutudur. Ayni islem ister gercek ister tiizel kisiler olsun, ilgili
devlete mensup veya onunla herhangi bir ticari iliskisi olan kisiler icin de gegerlidir. Bu nedenle, 6zel
olarak belirlenmis vatandaslarin (specially designated national) mal varliklarinin bloke edilmesi veya
dondurulmak suretiyle de ekonomik yaptirimlarin uygulandigi sdylenebilmektedir. Bu, bir iilkenin
sermaye, mal veya ekonomik faaliyetlerinin belirli bir amag¢ veya genel olarak durduruldugu anlamini
tagimaktadir. Dolayisiyla ekonomik yaptirim, bir devlete mensup 6zel kisi veya kamu kurumlarinin

ekonomik faaliyetlerini durdurmak amaciyla alinan her tiirlii 5nlem anlamina gelmektedir.

Askeri yaptinnmlar ise, askeri techizat satmamak, askeri bilgi paylasmamak veya ortak askeri
operasyonlar yiiriitmemek, askeri yardimlar1 kesmek vb. gibi bir devletin askeri kabiliyetini zayiflatma
amacini tagimaktadir. Dolayisiyla askeri yaptirim, bir devlete karsi askeri nitelikte olan her tiirlii

faaliyetin durdurulmasi anlamina gelmektedir.

Siyasi yaptirimlarda ise iki hususu gz oniinde bulundurmak gerekmektedir. Birincisi, yaptirim
uygulanan devletle her tiirlii iletisimi kesmek, ikincisi ise sundugu her tiirlii iletisim hizmetini

durdurmaktir.

Dolayisiyla genel olarak yaptirim kavraminin, yaptirnm uygulayan devlet tarafindan, yaptirim
uygulanan devlet ile birlikte yiiriitiilen faaliyetlerin durdurulmasi ve yaptirima konu olan her tiirli

faaliyetin gerekli araclar kullanmak suretiyle engellenmesi anlamina geldigini s6ylemek miimkiindiir.
Yaptirinm Rejiminin Tarihsel Gelisimi

BM Giivenlik Konseyi’nin enerji ile ilgili yaptirimlar iilkelere ve terdr orgiitlere yonelik
asagidaki gibi uygulanmstir:
(i)- Giiney Rodezya’ya yonelik 1966 tarihli ve 221 sayili karar1®,
(ii)-  Irak’a yonelik 1990 tarihli ve 661 sayili karari® ve 1995 tarihli ve 986 karar™,
(iii)- Yugoslavya Cumhuriyetine yonelik 1992 tarihli ve 787 sayili karari™,

(iv)- Libya’ya yénelik 1993 tarihli ve 883 sayili karari** ve 2011 de uygulanan 1970

8 UN Doc. S/Res/221 (1966).
% UN Doc. S/Res/661 (1990).
9 UN Doc. S/Res/986 (1965).
1 UN Doc. S/Res/787 (1992).
2 UN Doc. S/Res/883 (1993).
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Bye 1973 sayili kararlar™,

(v)- Haiti’ye yonelik 1993 tarihli ve 841 sayil karart™,

(vi)- Angola’ya yonelik 1993 tarihli ve 864 sayili karar1™®,

(vii)- Sierra Leone’ye yonelik 1997 tarihli ve 1132 sayili karari®’,

(viii)- Terdr orgiitleri Dais, El Kaide’ye yonelik 2015 tarihli ve 2199 sayili karar1™.
Ayrica, AB’nin enerji ile ilgili yaptirimlari iilkelere yonelik asagidaki gibi uygulanmistir:

(i)- TIrak’a yonelik 2003 tarihli ve 495 sayili ortak karari™,

(ii)- Iran’a yonelik en sert yaptirimlar 2010 — 2012 yillar1 arasinda yapilistir,

(iii)-  Suriye’ye yonelik 2012 tarihli ve 36 sayil karari®,

(iv)- Ukrayna ile ilgili Rusya’ya yonelik 2014 tarihli ve 833 karan® ve ayrica 2014
tarihli 1290 sayili karan®,

(v)-  Ukrayna’ya yonelik 2014 tarihli ve 825 sayili karan®.

BM Giivenlik Konseyi, 1968’de Giiney Rodezya’da gayri mesru yollarla iktidara el
konulmasina tepki olarak ilk yaptirim rejimini uygulamustir.?* Ancak, Giivenlik Konseyi’nin 1966
tarihli ve 221 sayili kararinda petrol kisitlamalar1 getirme ge¢misi bulunmaktadir. Bu karar geregince
Konsey Rodezya’ya petrol kisitlamalarini getirmeyi kararlastirmistir. Bu karara gore, Portekiz
hiikiimetine, petroliin Beira’dan Giiney Rodezya’ya pompalanmasina izin verilmemesi, almamasi, tiim
iilkeleri Rodezya’ya petrol tastyan gemilerin yoniinii degistirilmesinin saglanmasmm ve Ingiliz ve
Kuzey irlanda hiikiimetlerini, giivendigi gemileri énlemek igin gerekirse gii¢ kullanmaya ¢agirmustir.?

Giivenlik Konseyi, 19 Mart 1968 tarihli 1399. toplantisinda Giiney Rodezya’daki durumu

gozden gegirmistir. 29 Mayis 1968’de Konsey, 253 sayili Karar1 uyarinca Giiney Rodezya halkinin

temel hak ve ozgiirliiklerinin ihlali olan tutuklama, hapis ve idam dahil tiim siyasi baski eylemlerini

3 UN Doc. S/Res/1970 (2011).

¥ UN Doc. S/Res/1973 (2011).

> UN Doc. S/Res/841 (1993).

1 UN Doc. S/Res/864 (1993).

" UN Doc. S/Res/1132 (1997).

8 UN Doc. S/Res/2199 (2015).

19 CP. 2003/495/CFSP.

20 CR. No 36/2012.

2L CR. No 833/2014.

?2 CR. No 1290/2014.

% CR. No 825/2014.

2 DPPA, “Subsidiary Organs of the United Nations Security Council 7, Fact Sheets, 2021, s. 4.
% SC, Resolution 221(1966) of 6 April 1966.
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kinamis ve BM Genel Kurulu’nun 1514 sayili karariyla birlikte tilkedeki ayaklanmaya son vermek igin

tiim BM f{iye devletlerinin su énlemleri almasi gerektigini bildirmistir:

1-  Giliney Rodezya menseli tiim mal ve iriinlerin ithalati ve ihracatinin
durdurulmasi;

2-  Taraf Devlet vatandaslar tarafindan Giiney Rodezya’ya karsi alinan mallarin
Oonlenmesi;

3-  Taraf iilkelere veya vatandaglarina ait gemi veya ugaklarin gegmesinin
engellenmesi;

4-  Taraf devletler veya vatandaslar tarafindan herhangi bir mal veya {irliniin satist

veya temininin engellenmesi.

Buna karsi, Giivenlik Konseyi’nin yaptirim rejimine iliskin en son kararlarindan biri Mali
Cumhuriyeti’ne yonelik olmustur. S6z konusu yaptirim rejimi 2017 yilinda baglamistir. Giivenlik
Konseyi’nin 2374 sayili Karari, 2015 yilinda Mali hiikiimeti ile I’Azawad Silahli Gruplar (des
Mouvements de 1’Azawad coalition of armed group) arasinda imzalanan Barig ve Uzlagma
Anlagmasinin (Agreement on Peace and Reconciliation) uygulanmasini engelleyen kisi ve kuruluglara

yonelik olmugtur.

Agustos 2017°de Mali hiikiimeti ile Dulazadad Riyali hareketi arasindaki ¢atigsmalarin yeniden
baslamasiyla Mali Hiikiimeti, Giivenlik Konseyi’'nden anlagsmanin uygulanmasini engellemekten
sorumlu olanlara derhal yaptinm uygulanmasini talep etmistir. Bu konuyla ilgili olarak, Giivenlik
Konseyi, 29 Haziran 2017 tarihli 2364 sayili karariyla konuyu ele almis® ve Anlasmanin
uygulanmasini engellemek veya tehdit etmek amaciyla hareket edenlere yonelik yaptirim rejimi
getirmistir. S0z konusu yaptirnmlar ¢atismalara yeniden baslayan ve ateskes ¢agrisini ihlal eden ve
silahl1 saldirlar diizenleyenlere yonelik olmustur. Gilivenlik Konseyi yaptirimlarini 31 Agustos

2019’da yenilemistir.

Giivenlik Konseyi 2374 sayili karariyla, ilgili kisilerin mal varliklarinin bloke edilmesi ve
seyahat yasaklamasi konularimi igermektedir. Bu yaptirimlar, Yaptirimlar Komitesi tarafindan
eylemlere dogrudan veya dolayli olarak dahil olan sorumlu, uygulayici, dogrudan veya dolayli olarak

miidahil oldugu kabul edilen kisi ve kuruluslara uygulanmistir.?’

Konsey, Mali’nin mevcut durumunu uluslararasi barig ve giivenlige bir tehdit olarak gérmiis ve

asagidaki kararlar1 vermistir:

1. Seyahat kisitlamasina yonelik karar: Bu karara gore, bir yillik bir siire i¢inde, tim

iiye devletler, karar uyarinca olusturulan komite tarafindan belirlenen kisilerin

% SC, Resolution 2364 (2017), Adopted by The Security Council at its 7991st meeting, S/RES/2364, 29 June
2017, P.4.

2" DPPA, “Subsidiary Organs of the United Nations Security Council”, Fact Sheets, 2021, 5.32.
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iilkelerine giris veya iilkesinden ge¢isini dnlemek i¢in gerekli 6nlemleri almalidir
ve listede yer alan bir kisinin seyahat yasagini ihlal ederek seyahatini bilerek
kolaylastiran  kisiler komite tarafindan belirlenen kriterler cergevesinde

gozetilmektedir.

2. Mal varliklarinin dondurulmasina yonelik karar: Bu karara gore, bir yillik bir siire
icerisinde, tiim iiye devletlerin, kendi topraklarinda sahip olunan veya kontrol
edilen tiim fonlar1, diger mali varliklar1 ve ekonomik kaynaklar1 gecikmeksizin
dondurulacagina karar verilmistir. Ayrica, liye devletler, hesaplardan vadesi gelen
faizler veya diger kazanglarin dondurulan hesaplara eklenmesine veya séz konusu
hesaplarin olustugu tarihten Once ortaya cikan sozlesmeler ve yiikiimliiliikler
uyarinca ddenmesi gereken Odemelere izin verebilecegini kararlastirabilir ve
devletlerin 6demenin yapilmadigina karar vermesi sartiyla, belirlenen kisi veya
kurulusun listelenmesinden once akdedilen bir sozlesmeye gore vadesi gelen

6demeyi yapmasini engellemeyecegi kararlastirilmistir.?®

Konsey 2480 sayili kararinda, Mali hiikiimetine ve catigsmaya taraf olanlara, anlasmanin somut,
makul tedbirlerle uygulanmasini hizlandirmaya devam etmeleri i¢in ¢agrida bulunurken, 1374 sayil
kararinda ise yaptirim uygulanan kisi ve kuruluslarin herhangi bir mali, operasyonel veya lojistik
destekten yararlanmamasi gerektigini vurgulamistir.?® Dolayisiyla 2374 karardaki yaptirim listesinde
yer alan kisi veya kuruluslarin, listeden c¢ikarilincaya kadar ve paragraf 2, 5, 6’da belirtilen
muafiyetlere halel getirmeksizin Mali’de bulunan BM kuruluslarindan herhangi bir mali, operasyonel
veya lojistik destekten yararlanamayacaklarimi vurgulamaktadir. Ardindan Giivenlik Konseyi 2484

say1l1 kararinda bu 6nlemleri 31 Agustos 2020°ye kadar uzatma karar1 almstir.
BM Sartr’nin VII. Boliimii ¢ercevesinde hareket ederek;

1- 2374 (2017) sayili kararin 1 ila 7. paragraflarinda belirtilen tedbirlerin 31 Agustos
2020’ye kadar uzatilmasina karar vermistir,

2- Bu tedbirlerin, 2374 (2017) sayili kararin 8. ve 9. paragraflarinda belirtildigi gibi,
Komite tarafindan belirlenen kisi ve kuruluslara uygulanacagi kabul edilmistir.*

Yaptirim rejimlerinin en kisa siireli olani, 17 Mayis 2000°de baslayip 15 Mayis 2001°e kadar

siiren Eritre / Etiyopya’ya kars1 uygulanmistir.®*

%8 SC, Resolution 2374 (2017) Adopted by the Security Council at its 8040th meeting, on 5 September 2017,
S/IRES/2374 (2017), 5 September 2017, pp.4-5.

2 SC, Resolution 2480 (2019) Adopted by the Security Council at its 8568th meeting, on 28 June 2019,
S/RES/2480 (2019), 28 June 2019, P.3. Para.3.

% |hid.
8t DPPA, “Subsidiary Organs of the United Nations Security Council”, Fact Sheets, 2021, s.4.
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Guvenlik Konseyi giiniimiize dek belirli iilkeleri veya gruplara yonelik yaklasik 30 yaptirim
rejimi uygulamaya koymustur. Bu yaptirim rejimleri Giiney Rodezya, Giiney Afrika, eski Yugoslavya,
Haiti, Angola, Liberya, Eritre / Etiyopya, Ruanda, Sierra Leone, Fildisi Sahili, Iran, Somali, ISID, El
Kaide, Irak, Sudan, Liibnan, Libya, Taliban, Gine-Bissau, Yemen, Giiney Sudan, Mali, DRC, CAR ve
DPRK iilke ve gruplar1 kapsamugtir.*?

Yaptirim rejimi uygulamalari, genellikle ¢atisma durumu Konsey tarafindan siirekli olarak
degerlendirilmek suretiyle degistirilebilmekte veya iptal edilebilmektedir. Su ana kadar en uzun siireli
yaptirim rejimi Somali’de olmak iizere, on dort aktif yaptirim rejimi bulunmaktadir. Somali’ye karsi

1992°de baglatilan yaptirim giliniimiizde devam etmektedir.
Uluslararasi Hukukta Yaptirim Rejiminin ilkeleri ve Stmrlamalar

Yaptirimlar rejiminde dikkat edilmesi gereken en oOnemli konulardan biri, yaptirimlarin
uygulanmasinda uyulmasi gereken ilkeler ve smirlamalardir. Bu ilke ve sinirlamalarin temeli, BM
Sarti’nin 24. maddesinde aranmalidir. BM Sarti’nin 24. maddesinin ikinci fikrasi su sekildedir: “Bu
gorevierin yapilmasinda, Giivenlik Konseyi, Birlesmis Milletlerin amag ve ilkelerine uygun olarak

hareket eder. ”

Bu, Konseyin yaptirimlarin uygulanmasi da dahil olmak tizere, gorev ve yetkilerini yerine
getirirken BM Sarti’nin amag ve ilkelerini goz ardi edemeyecegi anlamini tasimaktadir. Oncelikle
Sartin 1. maddesinde belirtilen amaglara ulasmak igin yaptirimlar zorunludur. Ikinci olarak Sartin 2.
maddesinde belirtilen 3. fikrasi uyarinca, yaptirim rejimlerinin amacina ulasmasi igin gereklilik ve
orantililik ilkeleri ¢ercevesinde olmasi gerektigi sonucuna varilabilir. Yaptirnmlarin orantililik ve
gereklilik ilgesine dayandigi taktirde BM nin amaci olan barig ve giivenlik saglanabilir. Ayni1 zamanda
uluslararast hukukunun, 6rnegin, iiyelerinin egemen esitligi, uluslararasi nitelikteki uyusmazliklarini,

uluslararasi baris ve giivenligi ¢ercevesinde ¢oziillmesi ilkelerine de saygi duyulmalidir.
Gereklilik ilkesi

Yaptirimlara basvururken dikkat edilmesi gereken ilk husus, bu tedbirlere bagvurma
gerekliligidir. BM Sart1, yaptirimlarin gerekli olmasini sart kogsmasa dahi, gereklilik ilkesi uluslararasi
hukukta bilinen temel bir ilkedir. Uluslararas1 hukukta gereklilik ilkesi, birgok durumda uluslararasi ve
bolgesel sozlesmeler ve uluslararasi tahkim ictihatlarinda dikkate alinmigtir. Uluslararasi hukukta
gereklilik ilkesi o kadar énemli hale gelmistir ki, ¢esitli alanlarda uluslararasi aktorlerin gorevlerini
degerlendirmek igin bir kriter olarak goriilebilmektedir. Devletler, bir sézlesme hiikiimlerinin tam
olarak uygulanmasini saglamak ig¢in istisnai eylemlerde bulunmalarina izin verildigi durumlarda,
eylemlerinin gerekli olmasi lazimdir. Bir¢ok durumda, uluslararasi anlagmalar bu yaklagimi temel

almistir. Gereklilik konusu, Deniz Hukuku Sézlesmesinde defalarca dile getirilmistir. Ornegin,

%2 1bid.
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sOzlesmenin 18. maddesinin ikinci fikras1 su sekildedir: “Gecis siirekli ve ¢abuk olacaktir. Bununla
beraber, durma ve demirleme sadece seyriiseferin olagan olaylarindan oldugu veya muchir sebep
veya yardim ihtiyaci nedeniyle gerekli oldugu veya tehlike veya yardim ihtiyaci icinde bulunan
kisilere, gemilere veya ucaklara yardim gotiiriilmesi amaciyla oldugu takdirde, gegis, durma ve

demirlemeyi de igerir.”

S6z konusu Sozlesmenin 25. maddesinin birinci fikrasi, giivenli olmayan gecisi dnlemek i¢in
sadece yetkili devletin gerekli dnlemleri almasina izin vermektedir. Bu madde geregince: “Sahildar

devlet, karasularinda zararsiz olmayan her tiirlii gecisi engellemek icin gerekli tedbirleri alabilir.”

Bu sozlesmede Ongoriilen diger bir sinirlama ise, yabanci gemiler {izerinde cezai yargilama
yetkisinin kullanilmasidir. S6zlesmenin 27. maddesi, yabanci bir gemide cezai yargi yetkisine iligkin
su hususlar belirtmektedir:

1-  Karasularindan gegen yabanci gemide, geg¢is swrasinda islenmis bir suctan Otiirti

bir sahsin tutuklanmasi veya bir sorusturmada bulunulmasi amaciyla sahildar
devlet asagidaki durumlar disina cezai yarg yetkisini kullanmamahdr: (...)

d) Eger bu tedbirler uyusturucu maddelerin veya uyusturucu ilaglarin gayri mesru

trafiginin onlenmesi i¢in gerekli ise;”

Dolayisiyla, bu Sozlesmede Ongoriilen simirlamalardan herhangi birini uygularken, &nlem
alinmasi gerekli olmalidir. Bu konu Deniz Hukuku S6zlesmesi ile sinirh degildir. Ayn1 yaklagim insan

haklar s6zlesmelerinde de goriilmektedir.®

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (AIHS), smirlayict kosullarm mutlak olmayan haklara
uygulanmasmda® bu kriterin dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir. Ornegin, Sozlesmenin 5.
maddesine gore, Ozgiirlik ve giivenlik hakkina yonelik getirilen sinirlamalar gerekli olmalidir. S6z

konusu maddenin ilk paragrafi geregince;

“1. Herkes ozgiirliik ve giivenlik hakkina sahiptir. Asagida belirtilen haller disinda
ve yasanin ongordiigii usule uygun olmadan hi¢ kimse ozgiirliigiinden yoksun
bwrakilamaz: (....) Kisinin bir sug islediginden stiphelenmek igin inandirici sebeplerin
bulundugu veya sug¢ iglemesine ya da sugu isledikten sonra kagmasina engel olma
zorunlulugu kanaatini doguran makul gerekgelerin varligi halinde, yetkili adli merci

>

oniine ¢ikarilmak tizere yakalanmasi ve tutulmasi;’

%% Birlesmis Milletler Deniz Hukuku Sézlesmesi, http://www.turkishgreek.org/kuetuephane/item/153-unclos-

turkish, 22/07/2022
% Non-Absolute Rights
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AIHM, Ahmet Hiisrev Altan v. Turkey davasmna iliskin kararinda, Tiirk Anayasa
Mahkemesinin, hem bagvurucularin gézaltina alindigi genel kosullart hem de 6niindeki davanin 6zel
kosullarin1 g6z 6niinde bulundurarak, bagvurucularin tutuklulugunun yasal gerekcelerinin olduguna,
delillere miidahale etme riskinin ve kacabilecekleri siiphesinin bulunduguna karar verdigine dikkat
cekmistir. Ancak AIHM’e gore sorusturma siirecinde gerceklestirilen bu tutuklamalar, orantililik

ilkesinin bir unsuru olan “gereklilik™ sartini tagimamaktadir.*®

Devletler, 6zel ve aile hayatina sayg1 hakkina sinirlamalar getirebilmektedir. Bu S6zlesmenin 8.
maddesinin ikinci fikrasina gore: “Bu hakkin kullanilmasina bir kamu makamimin miidahalesi, ancak
miidahalenin yasayla ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu giivenligi,
tilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug¢ islenmesinin onlenmesi, sagligin veya ahlakin veya
baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmast icin gerekli bir tedbir olmasi durumunda soz konusu

’

olabilir.’

Liebscher v. Avusturya davasinda®, baskalarinin haklarmi koruma ihtiyaci konusu Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) tarafindan Avusturya Tapu Kayd: Yasasi’nin 87 ve 94.
boliimlerinin amaci olarak kabul edilmis ve bu nedenle Mahkeme, S6zlesme’nin 8. maddesinin ikinci

paragrafinin ihlal edilmedigi sonucuna varmustir.>’

Buna benzer sekilde, Sozlesmenin 9. maddesinin ikinci fikrasi diisiince, vicdan ve din
ozgiirliigiine iliskin su hususlar1 diizenlemektedir: “Din veya inancimi agiklama 6zgiirliigii, sadece
yvasayla éngoriilen ve demokratik bir toplumda kamu giivenliginin, kamu diizeninin, genel saglik veya
ahlakin ya da baskalarmmin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi icin gerekli sumirlamalara tabi

tutulabilir.”

S6z konusu ilkeye diger davalarda da istinat edilmektedir.*® Olga Kudrina v. Rusya davasinda®
Mahkeme, sartlar 1s1ginda olaylarin gerekliliginin degerlendirilmesi dikkate almmalidir.*® Diger

davalarda da Mahkeme ayrica tiim kosullara iligkin olarak gereklilik ilkesinin yerine getirilmesini

% ECHR, case of Ahmet Hiisrev Altan v. Turkiye, Application no. 13252/17, Judgment of 13 April 2021,
Para.89.

% Bu dava, anlasmali bir bosanmadan sonra malin devrine ve devrin miimkiin olmasi i¢in kisisel verileri igeren
tam bosanma anlagmasinin tapu siciline girilmesi gerekliligine iligkindir.

% ECHR, Liebscher v. Austria, Application no. 5434/17, Judgment of 6 April 2021, Para.57.

%% ECHE, mutatis mutandis, Berladir and Others v. Russia, no. 34202/06, para. 34, 10 July 2012; Yilmaz Yildiz
and Others v. Turkiye, no. 4524/06, para. 28, 14 October 2014; and Yordanovi v. Bulgaria, no. 11157/11, para.
51, 3 September 2020, mutatis mutandis, Eon v. France, no. 26118/10, para. 34 in fine, 14 March 2013.

% Mevcut davadaki ana meseleler, yerel mahkemelerin bagvuran adina tanik cagirmayi reddetmesinin,
bagvuranin S6zlesme'nin 6, 1 ve 3 (d) maddesi kapsamindaki haklarini ihlal edip etmedigi ve bagvuranin davaya
katilmasindan kaynaklanan kovusturma ve mahkiimiyetinin olup olmadigidir.

* Olga Kudrina v. Russia,Application no. 34313/06, Judgment of 6 April 2021, Para.38.
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vurgulamistir.*' Dolayisiyla, Devletler bir sézlesmede yer alan yiikiimliiliklerini uygulamak istedigi
taktirde durumu g6z 6niinde bulundurarak sézlesmelerde dngoriilen gerekli prosediirlere ve yargilama

usuliine uymak zorundadirlar.

Dolayisiyla devletler agisindan gerek yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi gerekse S6zlesmenin
izin verdigi hallerde yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden sapma olasiligi ile ilgili olarak gereklilik
ilkesinin, uyulmas1 gereken baslica kriter oldugu sdylenebilir. Uluslararas1 bir organ olarak Giivenlik
Konseyi, bu ilkenin disina kalamaz. Uluslararas1 hukukun aktérlerinden biri olan Konsey, gorevlerini
yerine getirirken gereklilik ilkesine uymak zorundadir. Bu, ilk olarak Konsey tarafindan 6ngoriilen
yaptirimlarin gerekli olmasi ve ikincisi, bu gereklilik konusunu mesru bir amaca dayanmasi anlamini
tagimaktadir. BM Sarti’nin 1. maddesine gore s6z konusu mesru amaglar sunlardir:

1-  Uluslararas1 baris ve giivenligi muhafaza etmek ve bu maksatla: Barigin
ugrayacagi tehditleri 6nlemek ve uzaklagtirmak ve her tiirli saldirma fiilini veya
barisin bagka suretle bozulmasi halini ortadan kaldirmak {izere, miiessir miisterek
tedbirleri almak; barisin bozulmasini inta¢ edebilecek milletlerarast mahiyette

uyusmazliklarin veya durumlarin diizeltilmesini veya ¢oOziilmesini, adalet ve
uluslararas1 hukuk ilkelerine uygun olarak baris¢1 yollarla gerceklestirmek;

2-  Uluslar arasinda, uluslarin hak esitligi prensibine ve kendi mukadderatlarini
kendilerinin tayin hakkina saygi tiizerine kurulmus dostane miinasebetler
gelistirmek ve diinya barisinin saglamlagtirilmasi igin elverisli her tiirlii diger
tedbirleri almak;

3- Ekonomik, sosyal, fikri ve insani mahiyetteki uluslararas1 davalar1 ¢ozerek, 1rk,
cins, dil veya din farki gozetmeksizin herkesin insan haklarina ve temel
hiirriyetlerine karst saygiy1 gelistirerek ve tesvik ederek, milletlerarasi isbirligini
gerceklestirmek,

4-  Milletlerin bu miisterek amaglara dogru sarf ettikleri gayretlerin diizenli bir
merkezi olmak.

BM Sarti’nin 41. maddesi, uluslararasi baris ve giivenligin korunmasi i¢in yaptirimlar 6ngormiis
olsa da, BM Sart’nin 24. maddesi, Sartin tiim amag¢ ve ilkelerinin dikkate alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Buna gore, herhangi bir yaptirim tedbiri alinirken, 1. maddenin ilk paragrafi uyarinca
gerekli olmakla birlikte, dostane iliskilerin gelisimi, uluslararasi is birliginin kazanilmasi1 da dikkate
almmal1 ve bunlara haksiz zarar verilmemelidir. Ayn1 zamanda sarttaki ortak hedeflere ulagmak igin
BM eylemini koordine etme konusuna da halel getirilmemelidir. Dolayisiyla, baris ve giivenligi

saglanmasi BM’nin diger amaglarini dikkate alinmasini gerektirmektedir.

Sartin 25. maddesi uyarinca, BM’nin tiim {iyelerinin bu sarta uygun olarak Giivenlik Konseyi

kararlarini kabulii ve uygulamasi unutulmamalidir. Bu, devletlerin yaptirimlari uygulama konusunda

* ECHR, M.B. and Others v. Slovakia, Application no. 45322/17, 1 April 2021,Paras.91-92. And mutatis
mutandis, Mustafa Tung and Fecire Tung v. Turkiye [GC],Application no. 24014/05, Judgment of 14 April 2015,
Paras. 222-5.
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da bu kriterlere uymalarinin gerekli oldugu anlamina gelmektedir. Baska bir deyisle, devletler

tarafindan alinan herhangi bir yaptirim tedbiri, gereklilik ilkesine uygun olmak zorundadir.

Son olarak Giivenlik Konseyi’nin uluslararasi baris ve giivenligi saglamak amaciyla gerekli

tedbirlerin disina ¢ikmasi i¢in mantikli bir neden yoktur.
Orantihlik flkesi

Uluslararas1 yaptirimlarin uygulanmasinda dikkate alinmasi gereken ikinci ilke Orantililik
ilkesidir. Yaptirimlar sadece sartin amag¢ ve ilkelerine ulasmak ve oOzellikle uluslararasi barig ve
giivenligin siirdiiriilmesi i¢in degil, ayn1 zamanda bunlar1 bu amaca uygun hale getirmek igin de
orantil1 bir bicimde olmalidir. Birlesmis Milletler Sartinda gereklilik ilkesinde oldugu gibi, Orantililik
ilkesi konusunda da herhangi bir hiikiim yoktur. Ancak gereklilik ilkesi gibi bu ilke de uluslararasi

hukukta dikkate alinmistir.

Genel olarak, uluslararasi aktorler tarafindan alinan tedbirlerin mesru zemine oturtmak igin
gereklilik ve Orantililik kriterleri ayn1 anda dikkate alinmaktadir. Nitekim ATHM kararlar1 da bunlara
bir ornektir. Mahkeme nezdinde cesitli davalarda gereklilik ve Orantililik ilkeleri birlikte ele

alinmustir.*?

Bu ilke, bircok kez davali devletlerin davacilarin haklarina saygi gosterme yiikiimliiliiklerini
ihlal ettigi iddiasiyla davacilar tarafindan ileri siiriilen itirazlara dayanak edilmistir. Handzhiyski v.
Bulgaristan davasinda davali devletin eylemlerinin Orantililik esaslarina dayali olmadig1 gerekgesiyle
giindeme gelmis ve sOyle ifade edilmistir: “... polisin gozaltina almasi ve para cezasi vermesi,
eyleminin 6nemsiz olmasi agisindan Orantilllik ilkesine aykirilik olugturmustur... "3 AHIM igtihadina
gore, bir eylemin orantili olmasi i¢in, yetkili makamlar, izlenen mesru amaca ulagmak i¢in miimkiin
olan birden fazla yolu secerken, temel ilkeler {izerinde en az hak ve 6zgiirliikleri kisitlamaya sahip bir

. . 1. 44
eylem veya ara¢ benimsemelidir.

Uluslararas1 Adalet Divani’nin igtihatlari da Orantililik ilkesinin Divan tarafindan
vurgulandigini gostermektedir. Divan, deniz smirlarinin sinirlandirilmasina iligkin uyusmazliklarda
Orantililik ilkesini degerlendirmistir. Divan, Deniz Hukuku So6zlesmesinin 74. ve 83. maddeleri
uyarinca “adil bir ¢oziime ulagma” konusundaki degerlendirmesinde Orantililik ilkesinden

yararlanmistir. Karayip Denizi ve Pasifik Okyanusunda Deniz Sinirlandirmasi davasinda (Kosta Rika /

* ECHR, case of Ahmet Hiisrev Altan v. Turkiye, Op. Cit., Para.91.and Handzhiyski v. Bulgaria, Application
no. 10783/14, Judgment of 6 April 2021, Para.44, Handyside v. the United Kingdom, 7 December 1976, Para.
48, Series A no. 24; The Sunday Times v. the United Kingdom (no.1), 26 April 1979, para. 59, Series A no. 30;
and Barthold v. Germany, 25 March 1985, para. 55, Series A no. 90.

*¥ Handzhiyski v. Bulgaria, Opcit., Para. 34.
* Mr, L.; Se, Mr; TI, Mr. Case of Leyla Sahin v. Turkiye. 2005.
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Nikaragua), Divan ayrica kiy1 ve ilgili deniz seviyelerini Orantililik ilkesine gore incelemistir. Divan

s6z konusu davada sunu belirtmektedir:

“Miinhasir ekonomik bélge ve kita sahanligy ile ilgili tek deniz simirimi belirlemek igin
Divan, BMDHS nin 74 ve 83. maddelerine gére “adil bir ¢oziime ulagmak” tir. Divan,
yerlesik ictihatlar: uyarinca miinhasir ekonomik bolgeyi ve kita sahanligini tic asamada
stmrlamistir. Ilk olarak, Taraflar ilgili kiyilarinda en uygun taban noktalarim kullanarak
gecici olarak bir esit mesafe ¢izgisi cekecektir. Ikinci olarak, gegici olarak cizilen egit
mesafe ¢izgisinin ayarlanmasin hakly gosterebilecek ilgili kosullarin olup olmadigim
degerlendirecektir. Uciincii olarak, Taraflarin ilgili kiyilarinin uzunlugu ile bunlara ait
oldugu tespit edilen deniz alanlar: arasinda belirgin bir Orantililik olup olmadigim
kontrol  ederek ilk iki asamadan kaynaklanan swrin  genel hakkaniyetini

degerlendirecektir.”™®

Bu mesele, Divanin deniz alanlarinin sinirlandirilmasina iliskin diger kararlarinda daha 6nce de
kullanilmis olup, Orantililik ilkesini ictihatlarinda® adil bir ¢6ziime ulasmak igin bir kriter olarak

kabul ettigi gostermektedir.
Uluslararasi Hukukun Gozetilmesi ve Saygi

Yaptirimlarin uygulanmasinda dikkate alinmasi gereken en 6nemli kisitlamalardan biri genel
olarak tiim uluslararasi hukuk ilkelerine saygidir. Uluslararasi hukuk, uluslararasi toplumdaki
aktdrlerin davranis bigimini belirleyen bir dizi kural ve ilkeler olarak kabul edilmekte ve ¢esitli etkileri
bulunmaktadir. Diger etkenlerin yani sira, her uluslararas1 aktér bu kurallara gore hareket etmekle
ylikiimliidiir. Bu kurallardan bazilar1 dogasi geregi rizaya dayalidir ve bu nedenle hiikiimetler bu
kurallara ancak kendi rizalari ile uyabilmektedir. Ancak bu kurallardan bazilar1 uluslararasi diizenin

temelini olusturur ve bu nedenle hiikiimetlerin rizasi olmasa dahi saygi1 gosterilmesi gerekmektedir.

Uluslararasi toplum yaptirimlarin bir devlet ve orgiitiin uluslararasi hukuku ihlal etmesine bir
yanit olmasini amacglasa da, yaptinmlarin kendisinin uluslararast hukuku ihlal etmemesi
gerekmektedir. Yaptirnrm uygulayan kurum ve kuruluslara verilen yetki uluslararasi hukuktan

kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, bu kurumlar ve kuruluglar, kokleri uluslararasi hukuka dayanan bir

> 1CJ, Maritime Delimitation in the Caribbean Sea and the Pacific Ocean (Costa Rica v. Nicaragua), Judgment
of 2 February 2018, Para.135.

6 Maritime Delimitation in the Black Sea (Romania v. Ukraine), Judgment, 1.C.J. Reports 2009, pp. 101-103,
paras. 115-122; Territorial and Maritime Dispute (Nicaragua v. Colombia), Judgment, 1.C.J. Reports 2012 (l1),
pp. 695-696, Paras. 190-193; Maritime Dispute (Peru v. Chile), Judgment, 1.C.J. Reports 2014, p. 65, para. 180).
Mahkeme, Karadeniz'de Denizlerin Sinirlandiriimasia iligkin Kararinda (Romanya/Ukrayna) belirtilen iig
asamali metodolojinin, deniz sinirlarinin sinirlandirilmas: talep edilen diger uluslararasi mahkemeler tarafindan
da benimsendigini kaydeder. (see e.g. Delimitation of the Maritime Boundary in the Bay of Bengal (Bangladesh/
Myanmar), Judgment, ITLOS Reports 2012, pp. 64-68, Paras. 225-240 ; Bay of Bengal Maritime Boundary
Arbitration (Bangladesh v. India), Award of 7 July 2014, International Law Reports, Vol. 167, pp. 111-114,
Paras. 336-346).
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tiizel kisiligin eylemlerine iliskin kural ve diizenlemelerini ihlal edemezler. Ozetle, uluslararasi

aktdrler tarafindan yaptirimlarin uygulanmasi, uluslararast hukuku kurallarina aykir1 olmamalidir.

BM Sarti’nin 24. maddesinin ikinci fikrasi su sekildedir: “Bu gérevlerin yerine getirilmesinde,

>

Giivenlik Konseyi, Birlesmis Milletler amag ve prensiplerine uygun olarak hareket eder...’

Bu, Konsey’in yaptirimlarin uygulanmasi da dahil olmak iizere gorevlerini yerine getirirken BM
Sarti’nin amag¢ ve ilkelerini gz ardi edemeyecegi anlamina gelmektedir. Sart’ta belirtilen ilke ve
amaclarin hicbirinin uluslararast hukuka atifta bulunmadigi belirtilmelidir. Dolayisiyla, Giivenlik
Konseyi’nin yalnizca yaptirnmlarin uygulanmasinda 2. maddede belirtilen ilkelere bagli oldugu ve
uluslararas1 hukukun diger kurallarina bagl olmak zorunda olmadig anlasilabilmektedir.*” Aymi
zamanda, Sart’in 2. Maddesinde belirtilen ilkelerin tamami Giivenlik Konseyi’nin eylemleriyle ilgili
degildir. Bu nedenle, Konseyin yaptinmlardan kaynaklanan uyusmazliklarin ¢dziimiinde sartin 2.
Maddesinin 5. fikrasini dikkate almamasi gerekmektedir. Ayrica, Konsey, tim flyeler gibi, iiye
devletlerin toprak biitiinliigline veya siyasi bagimsizligina kars1 zor ve tehdit kullanma eylemlerinden

kaginmalidir. Bu nedenle, Konseyin yaptirimlari bu yaklagimi dikkate almak zorundadir.

Guvenlik Konseyi uygulamasi, uluslararast hukukun Konsey tarafindan dikkate alinan
kriterlerden biri olarak gostermektedir. Bir 6rnek vermek gerekirse, uluslararast hukuk kapsamindaki
ylikiimliiliikkleri vurgulayan, 2021 tarihli ve 2565 sayili Konsey Kararinda Koronaviriis hastaligi
(COVID-19) pandemisiyle miicadele ve bu salgindan siirdiiriilebilir sekilde kurtulmanin daha fazla
ulusal, bolgesel ve uluslararasi isbirligi ve dayanisma ile Birlesmis Milletler’in (BM) kilit bir rol
oynamastyla koordineli, kapsayici, kapsamli ve kiiresel bir uluslararasi miidahale gerektirdigini
yeniden teyit etmektedir.*® Diger bir 6rnek ise, Konseyin Somali’nin egemenlik hakk: ve birligine
saygl duydugu 8 Kasim 2013 tarihli 2125 sayih kararidir.*® Haydutluk tanimi disiiniildiigiinde
konunun 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle, Somali’nin deniz alanlarinda haydutlukla miicadele
icin yapilacak herhangi bir eylem, uluslararasi hukuk kapsamindaki haydutluk tanimiin disindadir.

Dolayisiyla, yapilacak eylemlerin konsey karariyla bir alakasi yoktur.
Yaptirinm Rejiminin Unsurlan

Yaptirim rejimi genellikle yaptirimi uygulayanlar, yaptirim konulari, yaptirimin nedenleri ve
son olarak yaptirnmin igerigi olmak {iizere birka¢ unsurdan olusmaktadir. Belirli bir neden veya
nedenlerle bir kurum veya kurulus tarafindan yaptirima tabi tutulan herhangi bir eylem, baska bir

kurum veya kurulusa uygulanir. Her yaptirimin doért unsuru bulunmaktadir. Bu béliimde ilk ti¢ unsur

* Karagézoglu, C. (2019). Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi Bireye Yonelik Ekonomik Yaptirim Kararlart
ve Insan Haklari Iliskisi. Public and Private International Law Bulletin, 39(1), S.236.

*® Resolution 2565 (2021),Adopted by the Security Council on 26 February 2021, S/RES/2565 (2021), p.1.

* Resolution, 2125 (2013), Adopted by the Security Council at its 7061st meeting, S/RES/2125 (2013),18
November 2013, p.1.
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incelenmektedir. Son unsur olan yaptirimlarin igerik ve tiird, ikinci boliimde bagimsiz olarak ele

almacaktir.
Yaptirim Rejiminin Uygulayicilari

Yaptirim rejimi genellikle yaptirimi uygulayanlar, yaptirim konulari, yaptirimin nedenleri ve
son olarak yaptirimin icerigi olmak iizere birka¢ unsurdan olusmaktadir. Belirli bir neden veya
nedenlerle bir kurum veya kurulus tarafindan yaptirima tabi tutulan herhangi bir eylem, baska bir
kurum veya kurulusa uygulanir. Her yaptirimin doért unsuru bulunmaktadir. Bu béliimde ilk ti¢ unsur
incelenmektedir. Son unsur olan yaptirimlarin igerik ve tiirii, ikinci boliimde bagimsiz olarak ele

alinacaktir.

Yaptirimlarin ilk unsuru yaptirmun uygulayicilaridir. Yaptirimlarin uygulayicilari aslinda
yaptirimlarin belirli bir kisiye uygulanmasi gerektigine karar veren kisi veya kuruluslardir. Genel

olarak, yaptirim uygulayicilar iki kategoriye ayrilabilir:

1- Uluslararasi1 Kuruluslar
2-  Devletler

Uluslararas1 kuruluslar ve devletlerin yaptirim tedbirleri arasinda farkliliklar bulunmaktadir™.
Uluslararasi1 Kuruluslar

Uluslararas1 kuruluslar, diger uluslararas1 aktorler tarafindan, genellikle de devletler tarafindan
olusturulan kuruluglardir. Bu kuruluslarin belirli yetkinlikleri, ilkeleri ve hedefleri vardir ve bu nedenle
faaliyetleri, kurulus amagclarindaki kapsama bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Uluslararasi
kuruluslar ekonomik, askeri ve kiiltiirel hedefler izlemektedirler ve bu nedenle sadece bazilarinin
uygulama yetkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla uygulama yetkisi niteligindeki mekanizmalara
basvuramayan kuruluslar yaptirim uygulayamazlar. Bagka bir deyisle, yetkileri ya koruma saglamak
ya da amaci esas olarak uluslararasi hukukun belirli bir alaninda uygulama yetkisi olan uluslararasi
kuruluslar yaptirnm uygulayabilmektedir. Aslinda bu kuruluslarin yaptirim faaliyetleri, yaptirim
uygulayip uygulamama karari ile sinirlidir. Dolaysiyla bu kuruluslarla ilgili ilk olarak belirtilmesi
gereken konu, bu kuruluslarin hangi kosullarda yaptirrm uygulayacaklar ile ilgilidir. ikinci konu
yaptirimlarin tiirleri ile ilgilidir. Ugiincii konu uygulanan yaptirnmlarin hangi hukuki cerceveye

dayandigi ile ilgilidir. Dordiincii konu, 6zel bir durum yaptirim uygulama kriterlerini karsiliyor ise

* Dorff, C., & Minhas, S. (2017). When do states say uncle? Network dependence and sanction
compliance. International Interactions, 43(4), 563-588.

° Marzban, Ostadzad, Ali Hossein. (2015). "Ekonomik yaptirimlarin iran'in iiretimi ve sosyal refahi iizerindeki
etkisi: genellestirilmis stokastik biiyiime modeli yaklagim1". iran Ekonomik Arastirmalari, 63(20), 37-70.5.12
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Ongoriilen yaptinmlardan hangisinin uygulanmasi gerektigine yoneliktir. Besincisi ise bu yaptirimlarin

nasil uygulanacag ile ilgilidir.>

Bir diger konu da yaptirimlarin uygulanmasidir. Uluslararast kuruluslara ve devletlere
uygulanan yaptirimlarin 6nemli bir kismu yine uluslararasi kuruluslar tarafindan uygulanmaktadir.
Uluslararas1 kuruluslar, diger uluslararas1 aktorleri, belirli bir aktoére karst ongoriilen yaptirimlari
uygulamaya veya bunun uygulanmasini saglamak ve garanti altina almak i¢in uygun 6nlemleri almaya
cagirmaktadir. Bu nedenle, uluslararast kuruluslarin yaptirim tedbirleri hem konu hem de uygulama

agisindan sinirhidir.
Devletler

Devletler, en 6nemli uluslararasi aktorler olarak kabul edilmektedir. Uluslararasi kuruluslar gibi,
uluslararasi toplumun bu tiyeleri de, yaptirimlara katilabilmektedir. Genel olarak, devletlerin yaptirim
faaliyetleri iki kategoriye ayrilmaktadir. Birincisi, uluslararasi kuruluslarin yaptirim tedbirleriyle ilgili
yaptirim faaliyetleri: Devletlerin bu tiir yaptirimlarda aktif ve pasif olmak iizere iki rolii vardir. Ilk
kategoride devletler, uluslararasi kuruluslara yaptirnm uygulanmasini énermekte ve ayni zamanda
uluslararast kuruluslarin yaptirim kararlarini uygulamakla yiikiimlidiir. Yaptinmlarin uygulanmasina
yonelik uygun mevzuat, gerekli yerel kurum ve kuruluslarin kurulmasi, yaptirimlarin uygulanmasinin
bir kismimin saglanmasi i¢in tedbirlerin denetlenmesi ve yaptirim ihlali durumlarinda miidahale
tedbirlerinin ele almasi ve son olarak alinan tedbirlerin raporlanmasi gibi tedbirler bu kategoriye
dahildir.

Devlet yaptirimlarinin ikinci kategorisi ise, birincil veya bireysel yaptirimlardan olusmaktadir.
Dolayisiyla devletler, bagimsiz kuruluslar olarak kendileri de yaptirim uygulayabilmektedirler. Bu
tedbirler uluslararasi kuruluslarin yaptirimlarina uygun veya paralel veya onlardan ayr1 olabilmektedir.
Devletler, ayn1 konuda uluslararasi kuruluslarin yaptirimlarinin yani sira tamamlayici 6nlemler de
alabilmektedir. Bu gibi durumlarda uluslararasi kuruluslarin ihtiyag duydugu kriterler dikkate

alinmalidir.

Yukarida deginildigi lizere, yaptirimlar, bir devletin tek basina ve bagimsiz olarak uyguladig
bir uygulama olarak da goriilebilmektedir. Bu tiir yaptirimlar iki ana nedenden dolay1 uygulanabilir.
Birincisi, uluslararasi kuruluslarin belirli bir durumda yaptirimlara bagvurma konusunda isteksiz
olmalar1 veya buna muktedir olmamalaridir. ikincisi ise, devletler kendi ulusal ¢ikarlarma ve takdir

yetkilerine uygun olarak yaptirim uygulayabilmektedir.

Uluslararasi kuruluslarin aksine, devletler kendi yaptirimlarini kendileri uygulamaktadir. Ancak

bu, uygulama kapsamini kendi kurumlarmnin Stesine genisletemeyecekleri anlamia gelmez. ikincil

52 Pazarct, Hiiseyin. Uluslararast Hukuk. Gézden Gegirilmis, 2016, 15. SS.184-203.
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yaptirimlar gibi durumlarda, devletler diger uluslararasi aktorler tarafindan uygulanacak yaptirimlari

ongdrmek suretiyle hayata gecirebilmektedir.

Uluslararas1 kuruluslarin aksine, devletlerin belli bir toprak parcasi iizerinde egemenlik hakk1
vardir. Bu nedenle cografi kapsam meselesi, devletlerin yaptirim tedbirlerinde diistiniilebilmektedir.
Devlet yaptirimlari, bolgesel veya iilke dis1 bir temelde tasarlanabilmektedir. Ornegin, bir devlet baska
bir devletin kendi i¢ pazarlarina erisimini veya o iilkenin vatandaslarinin kendi topraklarindaki

faaliyetlerini yasaklayabilmektedir.

Ulus-6tesi yaptirimlar, c¢esitli faaliyetlere ve bunlarin etkilerine daha ¢ok odaklanmaktadir.
Ornegin, yaptirim uygulayan bir devlet, belirli bir devlete bankacilik veya ulasim hizmetleri veya
sigorta saglanmasini yasaklayabilir. Bu gibi durumlarda, bu hizmetlerin yaptirim uygulanan iilke
icinde veya diginda verilip verilmediginin 6nemi yoktur, ancak 6nemli olan bu hizmetlerin o devletin

kontrolii altindaki kisiler tarafindan saglanmamasidir.

Yaptirimlarin uygulanmasi veya uygulanmamasinin yaptirim uygulayan iilke icin sonuglari
eylemlerle smirli olabilir. Ornegin, yaptirim uygulayan bir devlet, yaptirima taraf olan iilkenin mensei
veya varis yeri ne olursa olsun, yaptirima taraf olan devletin vatandaslari tarafindan sahip olunan veya
bunlarla ilgili olan devlet veya vatandaslara ait olan miilke yerel sirketler tarafindan herhangi bir
bankacilik, sigorta veya ulagim hizmeti saglayabilir. Bu gibi durumlarda, nakliye sirketleri, 6rnegin,
yaptirim uygulanan iilkeye, yaptirnm uygulayan iilkenin mense veya varis noktasina herhangi bir
tasima hizmeti saglayamayacag1 gibi, her iki iilke disinda iki nokta arasinda tagimanin yapildig
durumlarda da hizmet saglayamaz. Baska bir deyisle, yaptirim uygulanan iilke ile herhangi bir sekilde

ilgili olan her tiirlii ulasim faaliyeti yasaklanabilmektedir.”

Uluslararas1 kuruluslar ve devletlerin yaptirim faaliyetlerinin ortak yonii, her ikisinde de ii¢
kurumun var olmasidir: yaptirim uygulayan, yaptirim uygulanan, yaptirimi uygulama yiikiimliiligii
olanlar. Uluslararas1 kuruluslarm yaptirnmlarinda devletler ve diger paydaslar etkili olabilmektedir.
Ancak devlet yaptirimlarinda, yiikiimliller genellikle yaptirimi uygulayan devletin vatandaslar1 veya
devlet kontrolii altindaki diger kisilerdir. Uluslararas1 kuruluslarin yaptirimlari, paydaslar ve devletler
arasinda vatandaglik veya ikamet iliskisi gerektirmez. Yaptirim politikalarin1 uygulayan devletlerin,

uyruklarina bakilmaksizin bu politikalar1 uygulamalari gerekmektedir.
Yaptirim Rejiminin Amaci

Yaptirimlarin bir diger unsuru da yaptinmlarin amacidir. Herhangi bir yaptinim tedbiri alma
nedeni veya igerigi ne olursa olsun, belirli bir kisi veya kisilere uygulanmasini gerektirmektedir. Baska
bir deyisle, herhangi bir yaptirim eylemi, Yaptirima maruz kalan veya yaptirima konu olan bir kisi

veya kisileri gerektirmektedir. BM Sarti’nin 41. maddesi su sekildedir:

%% [bid, SS.140-180.

173



Uluslararast Hukukta Yaptirum Rejiminin Genel Ilkeleri Ve Ozellikleri

“Giivenlik Konseyi, kararlart yiiriitmek icin sildhli kuvvet kullanmilmasin gerektirmeyen ne gibi
tedbirlerin alinmast lazim gelecegini tesbit ve Birlesmis Milletler Uyelerini bu tedbirleri uygulamaga
davet edebilir. Bu tedbirlere, ekonomik miinasebetlerin ve demiryolu, deniz, hava, posta, telgraf,
radyo ve diger ulastirma vasitalarini tamamen veya kismen kesilmesi ile siyasi miinasebetlerin sona

’

erdirilmesi de dahil olabilir.’

Gortildiigii gibi, bu madde yaptirim merciini, uygulayict mercii ve ayrica yaptirim tedbirlerinin
konu alanlarimi belirtmektedir. Ancak maddenin lafzi, yaptirnm tedbirlerinin iiye devletlere karsi
yapmamaktadir. Diplomatik iliskilerin kesilmesinin devlet yaptiriminin bir yansimasi oldugu iddia
edilebilmektedir. Ancak, herhangi bir kisiye ekonomik yaptirimlarin da uygulanabilecegini belirtmek
gerekir. Ayn1 zamanda, uluslararas1 baris ve giivenlige yonelik tehditler yalnizca devletler tarafindan
meydana gelmedigi gibi, uluslararasi barig ve giivenligin korunmasi yalnizca devletlerin uygulanan
yaptirimlarla sinirlt degildir. Barig ve giivenligin saglanmasi dogrultusunda bu amaca ulagmak sadece
devletlerin amaci olmayip Insan Haklar1 Konseyi’nin uygulamasi, uluslararasi baris ve giivenlige

yonelik tehditlerin devletlerin eylemleriyle sinirli olmadigini gostermistir.

Genel olarak, Giivenlik Konseyi kararlarinin birka¢ kategoriye ayirmak miimkiindiir. Bu
kararlardan bazilar1 belirli bir iilkedeki veya cografi bolgedeki® durumu ele almakta ve mevcut
durumu uluslararas1 barig ve giivenlige bir tehdit olarak gorebilmektedir. Demokratik Kongo
Cumhuriyeti®®, Somali*®, Orta Afrika ve Bosna-Hersek’deki duruma iliskin kararlar bu tiir kararlara
ornektir. Bu kararlar, devletin eylemi disindaki bir durumun uluslararast barig ve giivenlige tehdit
olarak kabul edildigi vakalar1 da icermektedir. Ornegin, BM Giivenlik Konseyi’nin 2500 say1li Karar,
Somali kiyilarindaki haydutlugu ve ayrica haydut gruplarinin (pirate groups) faaliyetlerini uluslararasi

baris ve giivenlige bir tehdit olarak gérmektedir.”’

Bir bagka Giivenlik Konseyi kararlar1 dizisi, bazi eylemleri de uluslararasi baris ve giivenlige

yonelik bir tehdit olarak tammlamaktadir. Ornegin, 2501 ve 1963 sayili Giivenlik Konseyi Kararlari,

* Ornegin Orta Dogu’daki durumla ilgili 2503 sayili Karar: Resolution 2503 (2019), Adopted by the Security
Council at its 8693rd meeting, on 19 December 2019,S/RES/2503 (2019).

> Resolution 2502 (2019), Adopted by the Security Council at its 8692nd meeting, on 19 December 2019,
S/RES/2502 (2019), and resolutions 2478 (2019), 2463 (2019), 2424 (2018), 2409 (2018), 2389 (2017).

% Resolution 2500 (2019), Adopted by the Security Council at its 8678th meeting, on 4 December 2019 and
previous resolutions concerning the situation in Somalia, especially resolutions 1814 (2008), 1816 (2008), 1838
(2008), 1844 (2008), 1846 (2008), 1851 (2008), 1897 (2009), 1918 (2010), 1950 (2010), 1976 (2011), 2015
(2011), 2020 (2011), 2077 (2012), 2125 (2013), 2184 (2014), 2246 (2015), 2316 (2016), 2383 (2017)and 2442
(2018) as well as the Statements of its President (S/PRST/2010/16) of 25 August 2010 and
(S/PRST/2012/24) of 19 November 2012,

%" Resolution 2500 (2019),0p. Cit., P.3.

%8 Resolution 1963 (2010), Adopted by the Security Council at its 6459th meeting, on 20 December 2010,
S/RES/1963 (2010), 20 December 2010.
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teror eylemlerini uluslararasi baris ve giivenlige yonelik bir tehdit olarak gdstermistir.”® Bu tiir
kararlarla ilgili baska bir 6rnek, Giivenlik Konseyinin “ Kadin ve Uluslararas1 Baris ve Giivenlik ” ile

ilgili 1960 tarihli kararidir.®® Dolayisiyla, hiikiimet dis1 aktorlere de yaptirimlar uygulanabilmektedir.
Devletler Bakimindan

Daha o6nce de belirtildigi gibi, Devletler yaptirimlara birincil maruz aktorlerdir. Bu aktorlere
silahl1 catisma, insan haklar1 ihlalleri, uluslararasi suglar veya terore destek gibi eylemler icin yaptirim
uygulanabilmektedir. 1987 tarihli kararinda Konsey, c¢atismayir Onlemenin, uluslararasi barig ve
giivenligi koruma konusundaki birincil sorumlulugunun ayrilmaz bir parcasi oldugunu

vurgulamaktadir.®*

Cezasizlik ve devletlerin uluslararasi barig ve gilivenlige yonelik tehditlere tepki vermemesi,
Giuvenlik Konseyi’nin endiselerini dile getirdigi diger bir konudur. Bati Afrika’daki duruma iligkin
Giivenlik Konseyi’nin 2036 sayili Karari, Gine Korfezi’ndeki haydutluk ve silahli soygun tehdidiyle
miicadele etmek icin kapsamli bir strateji gelistirmek i¢in bdlgesel diizeyde cabalari koordine etme
ihtiyacina atifta bulunmus ve suglularin uluslararasi hukukun uluslararasi kabul gérmiis kural ve
ilkelerine gore yargilanmasi ve suclu bulunmalari halinde cezalandirilmalarinin saglanmasinin
6nemine vurgu yapmustir.*> 2383 sayili Konsey Kararinda, deniz haydutlugu ve silahli soygundan
sorumlu olanlarin kovusturulmamasinin haydutlukla miicadele ¢abalarini baltaladigini vurgulanarak,
bu eylemlerdeki siiphelilerin yargilanmadan serbest birakilmasina dair endiselerini dile getirmistir.®
Dolaysiyla, Konseyin karalrarina baktigimizda baris ve gilivenligi saglamak icin sadece yaptirimlara
yonelik karar almadig1 agike¢a belirtilmistir ve Konseyin bu duruma endise duymasi barisa yonelik bir
eylemdir. Konsey ayrica Kenya ve Tanzanya’y1 haydutluk zanlilarini kendi ulusal mahkemelerinde
yargilama cabalarindan ve Birlesmis Milletler Deniz Suglar1 Programi’ni destekleyen adimlarindan

dolay1 takdir etmistir.

%% Resolution 2501 (2019), Adopted by the Security Council at its 8686th meeting, on 16 December 2019,
S/RES/2501 (2019), P.2.

% Resolution 1960 (2010), Adopted by the Security Council at its 6453rd meeting, on 16 December 2010 ,
S/RES/1960 (2010), 16 December 2010.

61 Resolution 1366 (2001)Adopted by the Security Council at its 4360th meeting, on30 August 2001,
S/RES/1366 (2001), p.3, Para.l.

62 Resolution 2039 (2012) Adopted by the Security Council at its 6727th meeting, S/RES/2039 (2012), 29
February 2012, p.2.

%3 Resolution 2383 (2017),0Pcit, p.2.
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Devlet Dis1 Aktorler Bakimindan (Terorist Gruplar-Sirketler ve Bireyler)

Giivenlik Konseyi yaptirimlarina tabi olan en 6nemli devlet disi aktorlerden biri terorist
gruplardir. Konsey, kararlarinda, terérizmin tiim bigimlerinin uluslararasi baris ve giivenlige yonelik

en bityiik tehditlerden biri olarak kabul edildigini defalarca vurgulamustir.**

BM Giivenlik Konseyi, ilk kez; 1979 Rehine Alinmasina Karst Uluslararasi Sozlesme’ye atifta
bulunarak, 8 Nisan 1998 tarih ve 687 sayili karar1 uyarinca uluslararasi terérizmi kinamis ve rehin

almay1 uluslararasi bir terdrist eylem olarak kabul etmistir.®

BM Giivenlik Konseyi, bugiine kadar farkli iilkelerde meydana gelen cesitli terdr olaylarina
cesitli kararlar alarak tepki vermistir. Bu nedenle Konsey, gergeklestirilen teror eylemlerini kinarken,
Birlesmis Milletler iiye devletlerinin terdrle miicadele ve terdriin dnlenmesi konusundaki kararliligini
ve isbirligini vurgulamistir.?® Koalisyon kuvvetlerinin Irak’1 isgal etmesinden 6nce ilk kez Konsey

Nisan 1991°de 687 sayili karar uyarinca uluslararasi terdrizmi kinamustir.

Elbette, Giivenlik Konseyi'nin terdrizme yaklasimi 1991 Korfez Savasi olaylarindan bu yana
onemli Olgiide degismistir. Bir sonraki yil, Giivenlik Konseyi, tim devletlerin, kendi halklarim
uluslararast baris ve giivenligi tehdit eden uluslararasi terér eylemlerine karsi korumak igin,
uluslararast hukuk ilkelerine uygun olarak BM uyarinca hareket etme hakkini yeniden teyit etmistir.
Ayrica, BM Sarti’nin 2 (4) maddesi uyarinca, devletlerin baska bir devlete karsi terorist eylemleri
organize etmeye, kiskirtmaya veya yardim etmeye ve topraklarinin bu tiir eylemler i¢in kullanilmasina

izin vermemesi gerektigini vurgulamistir.”’

Giivenlik Konseyi 1189 sayili kararinda, 7 Agustos 1998’de Kenya’nin baskenti Nairobi ve
Tanzanya’nin en biiyiik kenti Dariisselam’da meydana gelen uluslararasi terdr eylemlerinden duydugu
endiseyi ifade etmis ve diger Devletlerin bu tiir eylemlere yol acan faaliyetlerini durdurma ¢agirisinda

bulunmustur.®

11 Eyliil olaylari, Giivenlik Konseyi’nin uluslararasi terdrizm olgusuna verdigi tepkide bir
donim noktasi olmustur. Miiteakip Giivenlik Konseyi kararlari, 6zellikle 11 Eyliil sonrasinda, terdre

karsi ulusal ve uluslararast hukuk kapsamindaki eylem planlarini gili¢lendirmeye caligmigtir. 11

% Resolution 2309 (2016), S/RES/2309 (2016),22 September 2016, p.1. and SC:Resolution 2299
(2016),S/RES/2299 (2016), 25 July 2016, p.3.

% Jafar Kosha ve Peyman Namamian, Uluslararas: Ceza Hukuku Isiginda Terér Eylemlerinin Konumu, Hukuk
Yillig1, Hukuk ve Siyaset Bilimi Fakiiltesi Dergisi, Say1. 3, 2008, s. 233.

% En son Giivenlik Konseyi tedbiri, Subat 2015°te kabul edilen 2199 sayili Karardir. Bu kararda Konsey, ISID
ve El Nusra’nin terdrist gruplarin1 ve El Kaide ile baglantili tiim bireyleri, gruplari ve sirketleri finanse etme
konusunu finansman kaynagi olarak degerlendirmistir. SC: Resolution 2199 S/RES/2199 (2015), 12 February
2015, pp.1-2.

%" Muazzami Shahla, Namamiyan Peyman, Uluslararasi Belgelerde Niikleer Terorizmle Miicadele, Dadgostar
Yayinevi, S. 221-222.

% Security Council: Resolution 1189, S/RES/1189, 13 August 1998, Preamble, p.1.
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Eyliil’den sonra, Giivenlik Konseyi’nin iki karar1 (1368 ve 1373), BM Sart1 ¢ercevesinde bireysel ve
toplu savunma hakkiyla baglantili olarak terdrizmle miicadele konusunda yeni boyutlar kazandirmstir.
Bu nedenle, ilk karar, mesru miidafaa hakkini tammakta,69 ikinci karar ise, bireysel veya toplu mesru

miidafaa hakkinin kullaniimasini onaylamaktadir.”

1373 sayili karar, mal varliklarin dondurulmast da dahil olmak iizere terérizmle miicadele ve
teroérizm destekgileri icin bir dizi 6nlem O6ngdrmektedir. Bu kararin ilk paragrafina goére, Giivenlik

Konseyi tiim iilkeleri asagidaki 6nlemleri almaya ¢agirmaktadir:

(C) Likidite ve asagidaki kaynaklara ait her tiirlii malvarlig1 veya mali kaynaklara el konulacak
ve miisadere edilecektir: Teror eylemi gerceklestiren veya terdr eylemi yapmaya tesebbiis edenler;
Teror eylemlerine katillan veya terdr eylemleri ig¢in gerekli olanaklari saglayanlar; Dogrudan veya
dolayl1 olarak bu kisilere ait kurumlar; Bu kisiler tarafindan dogrudan veya dolayl olarak yonetilen
kisi ve kurumlar; Bu kisi veya kurumlarin ve bunlarin istiraklerinin sahip oldugu veya dogrudan veya

dolayli kontrolii altinda bulunan mallar.

(D) Kendi vatandaslarinin veya iilke sinirlar igindeki herhangi bir kisi veya kurulusun, terér
eylemlerinde bulunanlarin yararima dogrudan veya dolayli olarak likidite saglamasini veya her tiirlii

mali ve ekonomik kaynag veya ilgili hizmetleri tahsis etmesi yasaklanacaktir.”

Uluslararas1 orgiitlii suc¢ faaliyetleri, uluslararasi terérizmle ilgili olarak Gilivenlik Konseyi
kararlarina konu olmustur. 1456 sayil1 karar, uluslararasi organize suglari, uyusturucu kagakeiligi, kara
para aklama ve silah kagakeilig1 gibi su¢ faaliyetlerinin dnlenmesini de terér 6nlemleri kapsaminda

degerlendirmistir.”

Giivenlik Konseyi olaganiistii toplantisinda Terdrizmle Miicadele baslikli 1456 sayili karar
geregince, uyusturucu kacgakeiligi, kara para aklama ve silah kagakeiligi gibi su¢ faaliyetlerin
onlenmesi konusunu da ele almaktadir. Ayrica Konsey 2129 sayili kararinda, terdrizm ve s6z konusu

suclar arasindaki baglantiy1 yeniden teyit etmis ve devletleri bu uluslararasi kalkinma ve giivenligine

% Abbas Ali Kadkhodai ve Shahram Zarneshan, Terdrizmle Miicadelede Mesru Savunmaya Basvurma Imkani,
Hukuki Arastirmalar Dergisi, Y1l 6, Say1 11, 2007, s. 103.

"0 Terdrizm ve terdr orgiitleri son yillarda uluslararasi alanda etkili aktorler olarak ortaya ¢ikmustir. Diinyanin
farkli yerlerinde terér saldirilarinin artmasi ve Devletlerin bu saldirilara tepkisi, teror eylemlerine karsi kuvvete
bagvurma meselesinin hukuk ve siyasi c¢evrelerde giindeme gelmesine neden olmustur. Uluslararast Adalet
Divani tavsiye niteligindeki goriislerinde, BM Sarti’nin 51. maddesinin (mesru savunma ilkesi) dar bir yorumunu
sunmustur. Bununla birlikte, baz1 hukukgular ve siyasi kisiler, Giivenlik Konseyi’nin terdrle ilgili kararlarina,
ozellikle 1368 ve 1337 sayili Kararlara atifta bulunarak, Sart’in 51. Maddesini genis bir sekilde yorumlamislar
ve terorle miicadelede giic kullanimim hakli ¢ikarmuglardir. Mohammad Reza Sahraei, Terorizme Karsi
Miicadelede Gii¢ Kullaniminin Mesruiyeti, Dis Politika Dergisi, Cilt 23, Say1 4, Kis 2009, s. 1115.

" Security Council, Resolution 1373, S/IRES/1373 (2001), 28 September 2001, Para.1.
"2 Security Council: Resolution 1456 (2003), S/RES/1456 (2003), 20 January 2003, Anex, p.2.
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yonelik tehdide kiiresel tepkiyi giiclendirmek i¢in ulusal, bolgesel ve uluslararasi diizeydeki ¢abalarini

koordine etmeye ¢agirmustir.”

Terdriin finansmani, Konseyin 1735 sayili kararinda El Kaide {izerinden de degerlendirilmistir.
Konsey, kararin ilk paragrafinda, devletlere, terére finansman saglayan bireylerin, gruplarin ve
kurumlarin mali kaynaklarini, varliklarint ve ekonomik kaynaklarini, dogrudan veya dolayli olarak
kendi miilklerinden veya kontrolleri altindaki miilklerinden veya kisilerden elde edilen kaynaklar da

dahil olmak iizere kontrol altina almaya ¢agirmistir.”

Guvenlik Konseyi’nin 2253 sayili karari, uluslararast sug, uyusturucu kagakeiligi ve
uyusturucunun yan lriinlerinden elde edilen gelirler de dahil olmak iizere, belirli bir teroér eyleminde
yer almasa bile onlenmesi i¢in ¢agir1 yapmaktadir. Karar, devletleri, iilkelerinde yasayan vatandaglarin
ve diger bireylerin ISID lehine herhangi bir finansal sermaye veya ekonomik kaynak saglamamasi

hususunda yiikiimlii kilmaktadir.”

Bu baglamda, her bir varligin bloke edilmesi bu kararda birer tedbir olarak belirtilmistir. Bu
belgeye gore Giivenlik Konseyi, tiim iilkelerin, dogrudan veya dolayli olarak sahip olunan ve kontrol
edilen miilklerden elde edilen sermaye de dahil olmak iizere, bu kisilerin, gruplarin sermayelerini,

diger mali ve ekonomik kaynaklarini gecikmeksizin dondurmali ve engellemelidir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, haydutluk uluslararasi baris ve giivenlige yonelik bir tehdit olarak
tanimlanmigtir. 2008’den bu yana, Giivenlik Konseyi’nin 1816 sayili Karari, Somali kiyilarindaki
haydutlugu uluslararas1 baris ve giivenlige bir tehdit olarak tanimlamig ve bodylece haydutlukla
miicadele Giivenlik Konseyi kararlarinda zorunlu hale gelmistir. Ayrica Konsey, 2008’de Somali
kiyilarinda haydutlugu ve 2011°de Gine Korfezin’de haydutlugu degerlendirmis ve o zamandan beri
bu olguyla miicadele etmek icin uygun onlemlerin hayata gecirilmesi i¢in bir dizi karar almigtir. Bu
alandaki Giivenlik Konseyi kararlari, uluslararasi baris ve glivenlikle ilgili diger pek ¢ok karar gibi, ilk
etapta, devletlerin egemenlik ve bagimsizligina saygi da dahil olmak tizere BM Sarti’'nda belirtilen

ilkelere vurgu yapmis ve devletleri buna uymakla yiikiimlii kilmigtir.

Giivenlik Konseyi’nin 2 Haziran 2008’de kabul edilen 1816 sayili karari, insani yardim tasryan
gemilerin Somali’ye derhal, giivenli ve etkin bir sekilde teslim edilmesine, deniz yollarinin
giivenligine ve uluslararast giivenlik kurallarina kargi haydutluk ve silahli soygun eylemlerini sug
sayan ilk karar olarak kabul edilebilmektedir. Kararda, Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii’niin 2005’ten
itibaren ii¢ ayda bir, 6zellikle Somali kiy1 sularinda haydutluk ve silahli soygun verilerini gosteren
raporlarina dayanilarak bu konu ile ilgili endise dile getirmistir. Ayrica kararda, Deniz Hukuku

Sozlesmesi’nin haydutlukla miicadele i¢in yasal bir ¢er¢eve sagladigini yeniden teyit etmis ve Somali

7 Security Council: Resolution 2129 (2013), S/RES/2129 (2013), 17 December 2013, Preamble, p.2.
" Resolution 1735 (2006) , Opcit. Para.1(a).
7> SC: Resolution 2253), S/RES/2253 (2015), 17 December 2015, pp.3-5.
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karasular1 ve kiyilarindaki agik denizlerde haydutluk ve silahli gemi soygunu vakalarinin baris ve

giivenligi tehdit eden bir durum olusturdugu vurgulanmastir.
Yaptirimlarin Nedenleri

Yaptirimlar bakimindan bir diger husus ise yaptirimlarin nedenleridir. Herhangi bir yaptirim
tedbiri, uluslararast bir aktdr tarafindan belirli bir eylem veya ihmali davranis sonucunda
uygulanmaktadir. Aslinda yaptirimlar, belirli bir fiilin islenmesi ve/veya islenmemesi durumunda,

yaptinim uygulayan bir aktoriin yaptirim uygulanan bir aktore verdigi tepkidir.

Daha once de belirtildigi gibi, uluslararasi alanda yaptinm uygulayicilar ¢ok g¢esitli
olabilmektedir. S6z konusu uygulayicilar, uluslararasit veya bolgesel bir kurulus veya tek bir aktor
olabilmektedir. Bu nedenle, yaptim uygulayan aktorlerin izledikleri amag¢ ve gerekgeler farkli
olabilmektedir. Uluslararas1 veya boélgesel kurumlar baglaminda, bu hedefler uluslararasi alanda
diizeni korumaya daha fazla odaklanabilir. Ancak bireysel aktorler s6z konusu oldugunda,
yaptirimlarin uygulanmasinda esas olarak ulusal ¢ikarlar ana motivasyon kaynagidir. Uluslararasi ve
bolgesel kuruluslar tarafindan uygulanan yaptirimlar séz konusu oldugunda bunlarin hayata
gecirilmesi i¢in bireysel aktorler tarafindan da es zamanh olarak yaptirimlar uygulanabilmektedir. BM

Sarti’nin 24. maddesinin birinci fikrasina gore:

“Birlesmis Milletler iiyeleri, orgiitiin hizli ve etkili hareket etmesini saglamak i¢in, Uluslararasi baris ve
giivenligin muhafazasinda baglica sorumlulugu Giivenlik Konseyine birakirlar ve Giivenlik Konseyinin, bu

’

sorumlulugun kendisine yiikledigi gorevleri yerine getirirken, kendi adlarina hareket ettigini kabul ederler ”.

Bu madde yalnizca Giivenlik Konseyi’nin uluslararasi barig ve giivenligi koruma gorevi
olduguna deginmekte ve bunun herhangi bir 6rnegine yer vermemektedir. Sartin 39. maddesi ayrica

sunlar1 belirtmektedir:

“Giivenlik Konseyi, barigin tehdit edildigini, bozuldugunu veya bir saldirma fiilinin vuku buldugunu
tesbit eder ve milletlerarasi barig ve giivenligin muhafazasi veya yeniden tesisi i¢in tavsiyelerde bulunur veya 41

ve 42’nci maddeler geregince hangi tedbirlerin alinacagini kararlastirir”.

Bu madde ayrica barisa yonelik tehditler, barig ihlalleri ve saldirganlik eylemleriyle ilgili olarak
yaptirim Onlemlerinin alinabileceginden bahsetmektedir. Ancak bu Onlemlerin orneklerinin neler
oldugu ve Konseyin yaptirim uygulamak i¢in ne gibi 6nlemler alabilecegi konusunda bir agiklama

yoktur. Bu nedenle, Konseyin uygulamada verdigi kararlar bu konuda yardimci olacaktir.

Konsey, Somali ile ilgili olarak, bu iilkedeki insan haklari ihlallerini ve uluslararasi insancil
hukuk ihlallerini kinamis ve tiim taraflar1 asagidaki yerine getirmeye cagirmustir: “tim taraflar:
uluslararast insan haklari hukuku ve uluslararasi insancil hukuk kapsamindaki yiikiimliiliiklerine tam

uyum iginde hareket etmelidir”.
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Konsey, Somali’deki insani durumu, silahli ¢atismalar, Covid-19 salgini, iilkedeki sel ve ¢ekirge
istilasini tilkedeki saglik sistemi, tarim, ekonomik, sosyal sorunlar olarak degerlendirmektedir. Ayrica

bu durumu, uluslararasi ve bdlgesel baris ve giivenlige tehdit olarak gormektedir.”

Konsey ayrica, niikleer, kimyasal ve biyolojik silahlar ve dagitim araclartyla ilgili son kararinda
uluslararas1 baris ve giivenlige bir tehdit olarak Kuzey Kore’ye atifta bulunmustur.”” Konsey 2117
sayili kararinda ayrica, Gliney Sudan ile ilgili hafif Silahlar1 da uluslararasi barig ve giivenlige bir
tehdit olarak gormiistiir.”® Konsey’e gére, bu silahlar, kadimnlara ve kiz ¢ocuklarmna yénelik orantisiz
siddet de dahil olmak iizere, 6zellikle sivil giivenlikle ilgili olarak, genis bir yelpazede insan haklari,

insani ve ekonomik, sosyal sonuglarla birlikte silahli catismalar1 koriiklemistir.”
Yaptirim Tiirleri

Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu da yaptirim tiirleridir. Yaptirrmlar farkli sekillerde
uygulanabilmektedir. Bununla birlikte, BM Sarti, yaptinmlarin tematik ayrimi ile sinirlidir. BM
Sarti’nin 41. Maddesi tekrar hatirlanacak olursa: “Giivenlik Konseyi, kararlarini yiiriitmek icin silahli
kuvvet kullaniimasum gerektirmeyen ne gibi tedbirlerin alinmasi ldzim gelecegini tesbit ve Birlesmis
Milletler Uyelerini bu tedbirleri uygulamaga davet edebilir. Bu tedbirlere, ekonomik miinasebetlerin
ve demiryolu, deniz, hava, posta, telgraf, radyo ve diger ulastirma vasitalarinin tamamen veya kismen

kesilmesi ile siyasi miinasebetlerin kesilmesi de dahil olabilir.”

Bu maddenin ikinci bolimii, Giivenlik Konseyi’nin yaptirrm uygulayabilecegi alanlar
tanimlamaktadir. Bunlar ekonomik, demiryolu ulasimi, denizcilik, hava, posta, telgraf, radyo ve diger

haberlesme ve diplomatik iligkileri icermektedir.

Bu yaptirnmlar hakkinda akilda tutulmasi gereken birka¢ nokta vardir. Birincisi, bu maddede
belirtilen yaptirimlar genel hususlar olup bu nedenle Gilivenlik Konseyi bagka tiir yaptirimlar
uygulayabilmekte ve uygulamada bdyle bir konu Konsey’in uygulamasinda hem belirli iilkelere

yonelik yaptirimlar hem de diger uluslararasi aktorlerde goriilebilmektedir.

Ikinci husus ise, bu maddenin son béliimiinde yaptirimlarin tiirii degil, sadece yaptirimlar

alanlar1 ele alinmaktadir. Bu nedenle, bu kapsamda farkli yaptirim tiirlerine yer verilebilmektedir.

® SC, Resolution 2568 (2021), Adopted by the Security Council on 12 March 2021, UNDoc. S/RES/2568
(2021), pp.2-3.

" Resolution 2569 (2021), Adopted by the Security Council on 26 March 2021, UNdoc. S/RES/2569 (2021),
p.1.

’® Resolution 2117 (2013),Adopted by the Security Council at its 7036th meeting, on 26 September 2013,
S/RES/2117 (2013).

 Ibid., p.2.
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Aslinda 41. maddenin lafzi, yaptirrmlarin hem dogrudan hem de dolayli yaptirimlar1 kapsayacak

sekilde genisletilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu nedenle, bu boliimde bu ikisi aciklanacaktir.®

BM, kapsamli ve belirli olmak iizere iki tiir ekonomik yaptirim rejimi uygulamaktadir.
Kapsamli ekonomik yaptirimlar, yaptirimlarin uygulanacagi devlete, tiim mal ve iirlinlerin giris
cikisinin engellenmesi seklinde olmaktadir. Giivenlik Konseyi, Giiney Rodezya, Irak, Yugoslavya ve
Haiti yaptirmmlar rejiminde, kapsamli ekonomik yaptirimlara bagvurmustur.®® Dogrudan yaptirmmlar,
dogrudan belirli bir alam1 veya bir kisi, kurum veya iilkeyi hedef alan yaptirimlardir. Ekonomik
yaptirimlar buna bir Ornektir. Iran’a yonelik dogrudan ABD yaptirimlart ekonomik yaptirim
orneklerindendir. Bu hususta ABD Federal Uluslararasi1 Acil Durum Ekonomik Giigler Yasasi (
IEEPA ) sunlar1 ongérmektedir: “Bu boliim uyarinca aksi belirtilmedikce ve 7 Mayis 1995 'ten once
yapilan herhangi bir sozlesmeye veya verilen herhangi bir lisans veya izine bakilmaksizin, Iran
mengeli veya Iran Hiikiimeti tarafindan sahip olunan veya kontrol edilen herhangi bir mal veya

hizmetin Amerika Birlesik Devletleri’ne ithalati yasaktir.”®

Bu maddeye gore, Iran’m sahip oldugu veya kontrol ettigi herhangi bir mal veya hizmetin
[ran’dan ithal edilmesi yasaktir. Bu yaptirim, dogrudan mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Ancak bu

yaptirmmlarin dolayli yaptirimlar olarak adlandirilabilecek dolayl etkileri de vardir.®
Dogrudan Yaptirimlar

BM, kapsamli ve belirli olmak iizere iki tiir ekonomik yaptirim rejimi uygulamaktadir.
Kapsamli ekonomik yaptirimlar, yaptirimlarin uygulanacagi devlete, tiim mal ve iirlinlerin girig
cikisinin engellenmesi seklinde olmaktadir. Giivenlik Konseyi, Giliney Rodezya, Irak, Yugoslavya ve
Haiti yaptinmlar rejiminde, kapsamli ekonomik yaptirimlara bagvurmustur.** Dogrudan yaptirimlar,
dogrudan belirli bir alan1 veya bir kisi, kurum veya iilkeyi hedef alan yaptirimlardir. Ekonomik
yaptirimlar buna bir Ornektir. Iran’a yonelik dogrudan ABD yaptirimlari ekonomik yaptirim
orneklerindendir. Bu hususta ABD Federal Uluslararast Acil Durum Ekonomik Giigler Yasasi (

IEEPA ) sunlar1 6ngérmektedir:

8 Keskin, Funda, Uluslararast Hukukta Kuvvet Kullanma: Savas, Karisma ve Birlesmis Milletler, Ankara:
Miilkiyeliler Birligi Vakfi Yaymlari, 1998, 87.

81 Farrall, Jeremy Matam, United Nations Sanctions and the Rule of Law, Cambridge University Press,
Cambridge/New York, 2007

8 plant, lowa Ordnance. 64664 Federal Register/Vol. 77, No. 204/Monday, October 22, 2012/Notices.
8 Reuber, Grant L. Private foreign investment in development. 1973, s.69.

8 Farrall, Jeremy Matam, United Nations Sanctions and the Rule of Law, Cambridge University Press,
Cambridge/New York, 2007
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“Bu boliim uyarinca aksi belirtilmedikce ve 7 Mayis 1995°ten 6nce yapilan herhangi bir sézlesmeye veya

verilen herhangi bir lisans veya izine bakilmaksizin, iran menseli veya Iran Hiikiimeti tarafindan sahip olunan

veya kontrol edilen herhangi bir mal veya hizmetin Amerika Birlesik Devletleri’ne ithalati yasaktnr.”85

Bu maddeye gore, Iran’in sahip oldugu veya kontrol ettigi herhangi bir mal veya hizmetin
fran’dan ithal edilmesi yasaktir. Bu yaptirrm, dogrudan mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Ancak bu

yaptirmmlarin dolayli yaptirimlar olarak adlandirilabilecek dolayl etkileri de vardir.®
Dolayh Yaptirnmlar

Dolayli yaptirimlar, genellikle dogrudan yaptirimlarla olusturulan ve dogrudan yaptirimlarla
ilgili olan yaptirimlardir. Dolayli yaptirimlarin farkl: tiirleri bulunmaktadir. Ornegin, bir endiistri veya
faaliyete yaptirim uygulandiginda, diger ilgili faaliyetler ve endiistriler de dolayli olarak yaptirima tabi
tutulabilmektedir. Baska bir deyisle, ulasim yasagi, mal yasagina yol acabilecegi gibi, bunun tersi de

gecerlidir.

Ayrica, belirli bir iilke menseli mallara yaptirrm uygulandiginda, aslinda sadece o iiriiniin
ireticisine degil, sonraki sahiplerine ve yabanci yatirimcilara da yaptinm uygulanmaktadir.
Dolayisiyla herhangi bir sekilde o mallarla veya bunlar iiretme, satin alma, satma veya tagima
siireciyle iliskili olan herkese yaptirimlar uygulanabilmektedir. Ornegin, ABD Federal Uluslararasi
Acil Durum Ekonomik Giigler Yasasi’nin 201. maddesinin 535. béliimii, Iran’in bir sekilde
menfaatinin oldugu mallar ve hizmetleri igeren islemleri diizenlemektedir: “Amerika Birlesik
Devletleri’nin yarg: yetkisine tabi olan veya bu kanunun yiiriirliik tarihinde veya sonrasinda Iran’in
herhangi bir sekilde herhangi bir menfaatinin bulundugu ve Amerika Birlesik Devletleri’nin yarg
vetkisine tabi kigilerin miilkiyetinde veya kontroliinde olan hi¢bir miilk devredilemez ve odeme

87
yapilamaz.”

Dolayli yaptirimlarin da Giivenlik Konseyi kararlarinda eski bir ge¢mise sahip oldugunu
belirtmek miimkiindiir. Ornegin, Konseyin 1844 sayili karari, haydutlukla ilgili faaliyetlerde bulunan
kisiler tarafindan dogrudan veya dolayli olarak sahip olunan veya kontrol edilen miilklere el

. . 88
konulmasini 6ngormektedir.

SONUC

Uluslararas1 hukukta, yaptirnmlarm hukuki rejimi tam olarak gelismemistir. Aslinda, bu hukuk

rejiminin gelisiminin biiyiik bir kism1 yonetigsim yoniine odaklanir ve yatirnm hukuku ve uluslararasi

8 Plant, lowa Ordnance. 64664 Federal Register/Vol. 77, No. 204/Monday, October 22, 2012/Notices.
8 Reuber, Grant L. Private Foreign Investment in Development. 1973, s.69.
87 H

Ibid.

8 Resolution 1816 (2008), Adopted by the Security Council at its 5902nd meeting on 2 June 2008, S/RES/1816
(2008)., Para.3.
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ticaret Uzerindeki etkilerine daha az dikkat edilmektedir. Aslinda, su¢ isleyen devlete ve aktorlerine
kars1 en agir cezai tedbirlerden biri olarak goriilmektedir. Bununla birlikte, bu yaptirimlarin, biiyiik bir
kismi, yaptirimlarin ve diger aktorlerin ve uluslararasi toplum iiyelerinin etkilerine kadar uzanan

cesitli yonleri vardir.

Son donemde devletler hedef iilkeyi cezalandirmak amaciyla geleneksel yaptirim
mekanizmalarindan ziyade “akilli ya da hedefli yaptirimlar” seklinde tanimlanan yeni yontemler
uygulamay1 tercih etmektedir. Bu g¢er¢evede kapsamli yaptirimlardan ziyade bir iilkenin hassas ve
kirilgan olan sektdrleri, devlet liderleri/biirokratlari, biiyiik sirketlerin yoneticileri veya bireyleri kadar
inen hedefli yaptirmmlar uygulanmaktadir. Ornegin ABD tek tarafli zorlayict dnlemler seklinde
devreye soktugu yaptirimlarin tanimlayarak hedef iilkelere ticari iligkilerini siirdiirmeye c¢alisan devlet
veya finansal kurumlart agir bir bigimde cezalandirma yoluna gitmektedir. Bu ¢er¢evede Washington
yonetimi bugiin yaptirim uygulanan iilkelerle ticari faaliyetlere giren ligiincii iilkelere yonelik birgok
finansal cezaya sik sik bagvurmakta ve rekabet icerisinde oldugu bolgesel ve kiiresel aktorlere karsi bu

cezal yaptirimlari bir yipratma aract seklinde kullanmaktadir.

Bu calisma yaptirimlarin, bazilar1 uluslararasi hukukta kabul edilen ve bazilar1 uluslararasi
hukuk kurallartyla celisen bir¢ok bigimde oldugunu gostermektedir. Bu, hem uluslararasi hem de

bolgesel yaptirimlarla ve bireysel yaptirimlarla ilgili olarak gegerlidir.
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ISLETMELERDE YENILIKCiLiK FAALIYETLERI: VAN ORGANIZE SANAYi BOLGESiI ORNEGI
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0z
Yogun rekabet ortaminda igletmelerin en temel amaglarindan olan siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii ve ortalama
getiri tizerinde kar elde edebilmeleri; hem isletmede iiretilen {iriinlerde hem de siireclerde yeniligin (inovasyon)
yapilmasina baghdir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin zirveye ulastigi giiniimiiz bilgi ¢aginda
miisteri talep ve beklentileri son siiratle degigsmektedir. Degisen miisteri talep ve beklentilerine en kisa siirede
cevap verilerek kiiresel piyasalarda lider konuma sahip isletmelerin yeniligi iretim ve siire¢lerin tiim
asamalarinda benimsemis olmalar1 ve yenilige her yoniiyle agik olmalar1 biiyilk dnem ifade etmektedir. Bazi
isletmelerin maddi varliklart ¢ok az olmasina ragmen piyasa degerleri olduk¢a fazladir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri de degisen ¢evre kosullarina ¢cok hizli bir sekilde kendilerini adapte ederek yenilikgi (inovatif)
bir bakis acisina sahip olmalaridir. Bu nedenle ¢alismamizi, Van Organize Sanayi Bolgesinde farkli sektorlerde
faaliyet gosteren 65 imalat isletmesinin yenilik faaliyetlerinin incelenmesi olusturmaktadir. Calismamizda
isletme sahibi, ortagi, yonetici veya yonetici pozisyonundaki kisilere anket uygulanmigtir. Caligmamizin ilk
béliimiinde isletmeyi tanimaya yonelik 29 soru bulunmaktadir. ikinci béliimde ise isletmelerin yenilik yapma
amaglari, yenilik yapmasini engelleyen faktorler, isletmelerin yenilik ve gelisimi takip etme sekilleri, isletmede
web sayfasi olusturma amaglari, yenilik yonetimi ve yenilik kiiltlirline iliskin tutumlar ile ilgili 46 soru
bulunmaktadir.  Yapilan istatistiksel analizler sonucunda su bulgular elde edilmistir: Isletmelerin biiyiik
cogunlugunda yenilik faaliyetlerinin yapildigi goriilmiistiir. Bununla beraber isletmelerde galisan sayisi ile
isletmelerin yenilik yapmalar1 arasinda orta diizeyde bir iligki tespit edilmistir. Ayn1 zamanda isletmelerin
faaliyet siiresi ile yenilik yapmalari arasinda anlamli bir iligki bulunmasina ragmen faaliyette bulunulan sektor ve

isletmelerin yasal statiileri ile yenilik yapmalar1 arasinda herhangi bir iliski tespit edilememistir.
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Isletmelerde Yenilik¢ilik Faaliyetleri: Van Organize Sanayi Bolgesi Ornegi

INNOVATION ACTIVITIES IN BUSINESSES: SAMPLE OF VAN ORGANIZED
INDUSTRIAL ZONE

Abstract

In the intense competition environment, the competitive advantage and sustainable profitability of the
enterprises, which are the most basic goals of the enterprises, depends on innovation. In today's information age,
where the developments in information and communication technologies have reached its peak, customer
demands and expectations change rapidly. It is of utmost importance that the enterprises that have a leading
position in global markets are adopted in all stages of production and processes and that they are open to
innovation in all aspects by responding to changing customer demands and expectations as soon as possible.
Although some firms have very few assets, their market values are quite high. One of the most important reasons
for this is that they have an innovative (innovative) perspective by adapting themselves to changing
environmental conditions very quickly. For this reason, our study is the examination of innovation activities of
65 manufacturing enterprises operating in different sectors in Van Organized Industrial Zone. In our study, a
questionnaire was applied to the owners, partners, managers or managers. In the first part of our study, there are
29 questions to recognize the business. In the second part, there are 46 questions about the aim of innovation, the
factors preventing innovation, the ways of following the innovation and development of the enterprises, the
purpose of creating web page in the enterprise, innovation management and the attitudes towards innovation
culture. As a result of the statistical analysis, the following findings were obtained: It has been seen that the
majority of the enterprises are engaged in innovation activities. In addition to this, there is a moderate
relationship between the number of employees and the innovations of enterprises. At the same time, although
there is a significant relationship between the activity period and innovation of the enterprises, no relation has

been found between the legal status and innovation of the sectors and enterprises that are active.
Keywords: Innovation, Innovation Management, Van Organized Industrial Zone

Jel Classification: D23, M10.

GIRIS

Faaliyette bulundugumuz bilgi ve teknoloji ¢caginda kurum, kurulus veya organizasyonlarin en
etkili rekabet aracinin inovasyon (yenilik) olmasi nedeniyle isletmelerin ve diger kuruluslarin bu
kavrama daha fazla odaklanarak siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii saglamalar1 hayati Gnem
tagimaktadir. Tim isletme fonksiyonlarinda (iiretim, yonetim, muhasebe ve finans, pazarlama, ar-ge,
vb..) yeniligin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir. Son zamanlarda isletmelerin AR-GE biitcelerine bakildig
zaman ciddi anlamda ar-ge harcamalarinin yapildigi géze ¢arpmaktadir. Bu da inovasyon (yenilik)
konusunun &neminin isletmeler tarafindan kabul edildiginin bir gostergesidir. Isletmeler yenilik
yapmalar1 ile mevcut pazar paylarii arttirmak istemeleri, uluslararasi piyasalara agilmak, {irlin ve
hizmet ¢esidini arttirmak, miisteri talep ve ihtiyaglarii karsilamak, markalasma ve bilinirligi
arttirmak, enerji tiikketimini azaltmak ve gevreye zarar1 azaltmak amaglarm giiderler. Isletmeler s6z
konusu amaglart gerceklestirmek istedikleri zaman bir takim engellerle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Yeniligin yapilmas1 i¢in yeterli sayida kalifiye is gbrenin olmamasi, sermaye ve finans kaynaklarmin
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yeterli olmamasi, iist yonetimin fazla risk almak istememesinden dolay1 yenilige 6nyargi ile bakmasi,
devletin ar-ge harcamalarina yeterli kaynak ayirmamasi, vb... nedenler yeniligin yapilmasini
engelleyen faktorlerin basinda gelmektedir. Herhangi bir sektorde faaliyet gosteren bir igletmenin
gelismislik gostergelerinden biri de yaptigi inovasyon faaliyetlerinin nicel ve nitel olarak fazla
olmasidir. Isletmelerde ar-ge biitcesi donemsel olarak tahmin edilip yeniligin yapilmasini tesvik eden
politika ve stratejiler uygulaniyorsa isletmelerin kiiresel piyasalarda lider konuma gelmesi beklenilir.
Ulkelerin refah seviyesinin arttirilarak, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel anlamda bir iist lige
yiikselmelerinde inovasyon (yenilik) faaliyetlerinin fazla olmasinin biiyiik bir pay1 vardir. Bu nedenle
calisgmamizda Van OSB’de aktif olarak ¢alisan farkli yasal statii ve farkli biiyiikliikteki isletmelerin
yenilik ve yenilik yoOnetimine bakis agilarim1 degerlendirerek yenilik yapma amaglari, yenilik
yapmalarin1 engelleyen faktorler, yonetici veya yonetici pozisyonundaki kisilerin yenilik ve yenilik

yonetimi vb.. tutumlarini incelemek amaci giidiilmiistiir.
YENILIK (iNOVASYON)

Yogun rekabet ortaminda ayakta kalabilmek icin isletmeler iiriinlerini, hizmetlerini ve iiretim
yontemlerini stirekli degistirme ve gelistirme geregi duymaktadirlar. Bu da ancak yenilikle
(inovasyonla) yerine getirilebilir (Tutar, 2015:369). inovasyon terimi, zengin anlamli bir kavram
olmasindan dolayr birden fazla anlami kapsamaktadir (Moussa, 2018:24). Tiirk¢e’ye Fransizca
“innovation” kelimesinden gecen inovasyon kelimesinin kokeni Latince innovare “yenilemek”
kelimesine dayanmaktadir (Cati, 2016:100). Inovasyon kelimesi Tiirk Dil Kurumu Sézliigiinde,
“yenilik” ve “yenilesim” olarak tanimlanmaktadir. (TDK Biiyiik Tiirk¢e Sozliik). Tiirkce’de “yenilik”™,
“yenileme” gibi sozciiklerle ifade edilemeyecek kadar genis olup, genis anlamda bir fikri satilabilir
yeni ya da gelistirilmis bir iirlin, mal veya hizmet tiretiminde kullanilan yeni gelistirilmis bir yontem
haline doniistiirmektir (Tutar, 2015:369-370). inovasyon kavrami, klasik yollardan ve geleneksel
yontemlerden farkli olarak yeni bir seyin ortaya konulmasi seklinde ifade edilmektedir (Turanl ve
Saridogan, 2010:14). Ekonomik ve toplumsal degerler ortaya ¢ikarmak i¢in iriinlerde, hizmetlerde ve
is yapis bicimlerinde yapilan degisiklik, farklilik ve yenilikler inovasyon olarak tanimlanmaktadir.
(El¢i, 2006:2). El¢i, ayn1 sekilde inovasyonu en genis anlamiyla “bilginin ekonomik ve toplumsal
faydaya doniistiiriilmesi bu nedenle de teknik, ekonomik ve sosyal siiregler biitliniidiir. Degisime olan
istek, yenilige agiklik ve girisimcilik ruhuyla 6zdeslesen bir kiiltiiriin {iriiniidiir.” seklinde tanimlar
(Elgi, 2006:2). Inovasyon (yenilik), girisimcilerin dzel bir aract olup, farkli bir isletme veya farkli bir
hizmet i¢in degisimden bir firsat olarak yararlanma ydntemidir (Drucker, 2002:19). Yenilik,
(inovasyon) yeni fikirlerin, siireclerin, hizmetlerin iiretilmesi, {retiminin kabul edilmesi ve
uygulanmasi, yeni ortaya g¢ikartilan diigiincenin ticarilestirilmesi, hayatiyet kazanmasi, ekonomik ve
sosyal potansiyeli olan bir girisimi degisim yaratmak amacina odaklayan ¢abadir (Drucker, 1985:
69’dan aktaran: Uzunbacak, 2015:815). Yukarida inovasyon (yenilik) ile ilgili tamimlara bakilarak

sOyle soylenilebilir: Yenilik (inovasyon), organizasyonlarin yeni iiretim, yonetim tekniklerini
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kullanarak veya mevcut iretim ve yoOnetim tekniklerinde iyilestirmeye giderek, yeni iiriin veya
hizmetin ortaya cikarilmasi ya da mevcut iirlin ve hizmete farkli 6zellikler katilmas1 sonucu yeniligin

ticarilestirilmesinin saglanarak ortalama getiri lizerinde kar elde edilmesi seklinde tanimlanabilir.
YENILIK (INOVASYON) YONETIMIi

Inovasyon, diinyaya bas dondiiriicii bir hiz ile yayilmaktadir. Giiniimiizde ve yakin gelecekte
onemli biiylime firsatlarinin bulundugu varsayilan gelismekte olan iilke ekonomilerinde her gegen giin
daha &nemli hale gelmektedir (Tanga, 2016). Inovasyon duragan olani tahrip edip yikan ve degistiren
veya tamamiyla yeni bir olgu ileri sliren bir kavram oldugu igin, inovasyon yonetimi biinyesinde risk
ve belirsizligi barindirmaktadir. Yapist geregi belirsizlik icerdiginden ongoériilerde hatalar ve sapmalar
“0grenme bilinci” ile degerlendirilmesi durumunda basar1 da beraberinde gelecektir. (Cati, 2016:112).
Inovasyon; arastirma gelistirme ve iiretim teknolojisi yoluyla ekonomik sonuglar1 da igererek hayati
yeniden diizenleyen en ©6nemli arag olarak goriilebilmektedir. Inovasyon gelistirmeye yonelik
iyilestirmeler bilgi iiretimindeki hizli degisimi desteklemektedir. Bu nedenle inovasyon yonetimi
uygulamalari igletmelerin bilgi caginda gelismeleri takip edebilmeleri ve hayatta kalabilmeleri i¢in ¢ok
onemlidir (Cetinkaya vd. 2014). inovasyon yonetimi; bir isletme ya da oOrgiitiin, is siireglerini,
teknolojiyi ve insan iligkilerini inovasyon uygulamalarina katki saglayacak bigimde yonetmesi olarak
ifade edilmektedir. Inovasyon yonetimi baz1 stratejik ve orgiitsel yeteneklere sahip olunmasini gerekli
kilmaktadir. Isletmelerde uzun dénemli planlamalar, pazar ve piyasa egilimlerini analiz ederek tahmin
edebilme yetenegi, ekonomik ve teknolojiye iliskin bilgilere ulasma, degerlendirme ve benimseme
niteligi var ise stratejik yetenekten bahsedilebilir. Orgiitsel anlamdaki becerilerin ise, isletmenin
yapisal ve cevresel riskleri tespit etme ve yonetebilme becerisine; organizasyonel departmanlar
arasinda is birligi ve iletisim seviyesinde; arastirma kuruluslari, akademik kurumlar, danismanligina
basvurulan uzman ve profesyonel kisi ve kurumlar, tiiketiciler ve tedarikgiler ile tesis edilen iligkilere
ve insana yapilan yatirimin kalitesi ve diizeyine bagl oldugu goriilmektedir (El¢i, 2007:155’den
aktaran: Kaya, 2017:18). Inovasyon yonetimi siirecinin merkezinde orgiitiin bilgiye dayali temeli
bulunmaktadir. Isletmenin bilgi temelini ise ge¢misten giiniimiize gelen degerleri, inanglar1 ve

aligkanliklari ile orgiitsel yapisi olugturmaktadir (Kaya, 2017:18).

Inovasyonda basariya giden yolda minimum sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Bunlar; (Bal,

2014:26):
-Yazili hale getirilmis, tim firma tarafindan paylasilan bir strateji uygulanmasi,
-Firma i¢i ve dis1 baglantilar ile iletisimin, gili¢lii ve etkin bir sekilde olusturulmasi,
-Degisimin gerceklestirilmesi i¢in gereken mekanizmalarin kurulmasi ve igletilmesi,
-Inovasyonu destekleyici bir organizasyonel yapinin olusturulmast,

-Inovasyonun iyi yénetilmesidir.
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INOVASYONUN ONEMIi

Inovasyon, rekabet giicii elde edildikten sonra bunun siirdiiriilmesini saglar. Tiiriine, yenilik
derecesine veya yapisina bagli olarak miisteri, isletme, sektér ve toplum icin bir deger meydana
getirerek kalkinmanin ve yiikselmenin baglangicini olusturur (Yigit, 2015). Sirketler agisindan rekabet
avantaji elde edildigi igin yeniligin ¢ok Onemli oldugu vurgulanmaktadir (Naranjo, 2011).
Kiiresellesen diinyada her gegen giin rekabet daha da artmaktadir. Rekabetin tek nedeni, maliyetler
degildir. Tiiketicilerin gereksinimlerine cevap verme siiresi, iiriin dmiirlerinin kisalmalari, hizmetin ve
iiriiniin kalitesi, dizayni, yeni hizmet ve tirlinlerin imalati, organizasyon modelleri gibi birgok etmen de
rekabette rol oynamakta ve maliyetten ¢ok daha Onemli hale gelmektedir. Biitiin bu nedenler
inovasyonu tetikleyen faktorlerdir (Mutlu, 2017). Sirketler, sektorler veya ulusal ekonomilerin rekabet
giicli acisindan, diinyaya sunulan bir siirekli degisim modelinin siirdiiriilmesine ve bu teklifin nasil
yaratildigina ve sunulduguna (iiriin ve siire¢ inovasyonu) bagli olmasindan dolay1 inovasyon dnemlidir
(Bessant, 2013). Giinlimiizde isletmeler, kurumlar ve toplumun tiimii i¢in basarinin en O6nemli
araglarindan biri de inovasyondur. Inovasyonu benimseyen ve inovasyon icin gerekli finans
kaynaklarin1 ayiran isletmelerin karliliklar1 arttigi gibi siirdiiriilebilir rekabet avantajlar1 da
artmaktadir. Isletmeler ve organizasyonlarda inovasyonun yapilmasi sayesinde isletmelerin

biiylimesine bagli olarak iilke ekonomisinin de biiyiidiigii diistinlilmektedir.
VAN ORGANIZE SANAYi BOLGESI

Van Organize Sanayi Bolgesi yetkilileri ile yapilan goriisme neticesinde Van OSB’nin asagidaki
ozelliklere sahip oldugu belirtilmistir: Van Organize Sanayi Bolgesi, 508 hektarlik alana sahip ve
toplam 5 etaptan meydana gelmektedir. 277 hektarlik alanla yani toplam alanin %54’liikk kismini 5.
Etap olusturmaktadir. En az alana sahip etaplar ise %12’lik alan ile 1. ve 4. Etaplardan olugmaktadir.
Van OSB’de Yap1 Insaat, Gida, Metal, Kimya-Plastik, Mobilya, Paketleme, Enerji- Elektrik, Tekstil,
Yem ve Hizmet sektorii olmak iizere toplam 10 sektdrde faaliyet gosteren igletmeler mevcuttur. Van
OSB’de iiretim yapan 110, tiretime ara veren 10, proje asamasinda 6, insaat halinde 5, kapali durumda
ise 5 isletme olmak iizere toplam 136 isletme kayith iken, 2018 yili itibariyle aktif olarak iiretim yapan
110 isletme s6z konusudur. En fazla isgdren 483 kisi ile yapi-insaat sektdriinde istihdam edilmektedir.
Sirasiyla; gida sektoriinde 337 kisi, metal sektoriinde 121 kisi, kimya-plastik sektoriinde 160 kisi,
mobilya sektoriinde 89 kisi, paketleme sektoriinde 64 kisi, elektrik-enerji sektoriinde 53 kisi, tekstil
sektoriinde 160 kisi, yem sektoriinde 29 kisi, hizmet sektoriinde ise 400 kisi istihdam edilmektedir. Is
goren sayist mevsimsel olarak degiskenlik gostermekle beraber calisan sayisi yaklagik 4000 kisiye
ulagabilmektedir. Istihdamin artmas1 bdlge ekonomisine katki saglayarak iilkenin sosyal ve ekonomik

gelismislik seviyesini arttirmaktadir.

191



Isletmelerde Yenilik¢ilik Faaliyetleri: Van Organize Sanayi Bolgesi Ornegi

LITERATURDEKI BENZER CALISMALAR

“Isletmelerde Inovasyona Etki Eden Faktorler: Karaman ili Ornegi” isimli calismanin
orneklemini Karaman ilindeki 108 adet isletme olusturmakta olup arastirmada anket yOntemi
kullanmilmistir. Calismada, isletmelerde yenilik yapma ile igletmenin faaliyet yili arasinda anlamli bir
iligki tespit edilememistir. Fakat isletmenin biiyiikliigii (calisan say1) ile inovasyon yapma arasinda
anlaml bir iliski bulunmustur. Agirlikli olarak calisan sayisi arttik¢a inovasyon yapma sayisinin arttigi
ve firma faaliyetleri genisledikge bununla dogrusal olarak biiylimenin olustugu ve inovasyon

egiliminin arttig1 gorilmiistiir (Cetin vd. 2017).

“Isletmelerde inovasyon Yénetimi ve inovasyon Siireci: Bursa Organize Sanayi Bolgesi Hazir
Tekstil Ureticileri Kapsaminda Bir Uygulama” isimli yiiksek lisans tez ¢alismasi, Bursa Organize
Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren orta ve biiylik Olgekli hazir tekstil igletmelerinde inovasyon
yonetiminin  igletme performansima etkilerini belirleyebilmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin O6rneklemini 50 isletme olusturmustur. Calismanin sonuglarma gore gerceklestirilen
calisma kapsaminda faaliyet siiresi daha uzun olan isletmelerin inovasyon gerceklestirme ve

inovasyon yonetimi konularinda daha hassas ve daha detayli ¢alistig1 belirlenmistir (Kaya, 2017).

“Organize Sanayi Bolgelerindeki Isletmelerin Yenilik¢ilik Durumlarinin Bazi Degiskenlere
Gore Incelenmesi: Isparta ve Burdur OSB Ornegi” konulu ¢alismada, 58 isletmenin yoneticileri ya da
yoneticilerin belirttigi kisilere anket uygulanmistir. Calismada; isletmelerin bir¢ogunun kiigiik ve orta
biiyiikliikte isletme oldugu, isletmelerin birden fazla iiriin {irettikleri, isletmelerin sahip oldugu patent
ve marka sayilarinin az oldugu tespit edilmistir. Aynt zamanda isletme biinyesinde yenilikg¢ilik
calismalarinin yapildigi, fakat genellikle s6z konusu yenilik faaliyetlerinin isletme tarafindan tek
basma yapildigi, yenilik yapmasimi engelleyen faktorlerin basinda ise ekonomik riskler, nitelikli
eleman yetersizligi, ekonomik sorunlar, yenilik ¢aligmalarinin maliyetli olmasi, teknoloji ile ilgili

yeterli diizeyde bilgi sahibi olunmamasi gibi sonuglar saptanmistir (Uzunbacak, 2015).

“Isletmelerde Yenilikcilik Faaliyetlerinin Incelenmesi” isimli ¢alismada, isletmelerde yiiriitiilen
yenilik¢ilik faaliyetleri ve yenilikgilik faaliyetleri ile isletme performansi arasindaki iligki
incelenmistir. Caligmanin 6rneklemini Kayseri ilinde aktif olarak faaliyet gosteren orta ve bilyiik
Olcekli 105 isletme olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore isletmelerin ¢ogunlugunun yiiksek
diizeylerde yenilik yaptigi sonucuna varilmistir ayni zamanda igletme blytkligi ile isletmelerde
yiiriitiilen yenilik faaliyetleri arasinda iligki tespit edilmistir. Ayrica, yenilik ¢aligmalari ile isletmenin

performanst arasinda iliskinin bulundugu saptanmustir (Ozgifi vd. 2014).

“Kayseri Organize Sanayi Bolgesindeki Firmalarin Yenilik Faaliyetleri Uzerine Bir Alan
Calismas1” isimli c¢aligmanin Orneklemini Kayseri OSB’de faaliyet gosteren 113 firma
olusturmaktadir. Calismanin bulgularina gore; mobilya sektoriindeki firmalarmm makine ve tekstil

sektoriindeki firmalara gore daha az yenilik¢i olduklart tespit edilmistir. Firmalan yenilik faaliyeti
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yapmaya iten faktorlerin basinda yeni pazar yaratmak veya pazar payini artirmak ve {iriin kalitesini
artirmak gelmektedir. Yenilik faaliyetlerinin maliyetli olmasi, isletmelerin yenilik i¢in yeterli finansal
kaynaga sahip olmamasi, yeni iirlinlere olan talebin tam olarak belli olmamasindan dolayi isletmeleri
yenilik yapmaktan vazgegiren 6nemli unsurlar olarak goriilmektedir. Firmalarin calisan sayis1 (firma
biiyiikliigii), ile yenilik faaliyetleri arasinda anlamli bir iliski bulundugu tespit edilmistir (Unlii vd.
2013).

“Kobi’lerde inovasyon Stratejileri ve Inovasyon Yapmay1 Etkileyen Faktérler: Bir Uygulama”
konulu ¢alismada, Balikesir organize sanayi bolgesinde aktif olarak faaliyette bulunan 38 isletme
calismanin 6rneklemini olusturmustur. Calismanin sonuglarina gore; isletmede calisan sayis1 arttikca
isletmelerin inovasyon yapma basarisinin arttigini, isletme biinyesindeki inovasyon faaliyetlerinin
isletmelerin yasal statiilerine gore farklilik gdstermedigini ve Ar-Ge’ye ayrilan paymn inovasyon

stratejilerinin belirlenmesinde 6nemli rol oynadigini ortaya koymustur (Oriicii vd. 2011).

“Inovasyon her zaman faydali midir? KOBl'lerde inovasyon ve performans arasindaki iliskinin
bir meta analizi” isimli ¢alismanin sonuglara gore, firmanin yasi, inovasyon tiirii ve kiiltiirel baglam
gibi faktorler, inovasyonun firma performansi iizerindeki etkisini biiyiik 6l¢iide etkiledigini ortaya
koymuslardir. Yani geng¢ firmalarin eski firmalara gére daha yenilik¢i olduklart ortaya konulmustur

(Rosenbusch vd. 2011).

“Kiigiik ve Orta Olgekli Imalat Isletmelerinde Yenilik (Inovasyon) Yonetimi: Izmir ili Ornegi”
isimli yiiksek lisans tez calismasinin rneklemini Izmir Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi (IAOSB),
Kemalpasa Sanayi Bolgesi (KOSBI), Tire Organize Sanayi Bolgesi (TOSBI), izmir Teknoloji
Gelistirme Bolgesi (IZTEKGEB), Ege Serbest Bolgesi (ESBAS) ve izmir genelinde ¢esitli ilgelerde
faaliyet gosteren ve c¢esitli sektorler igin {iiretim yapan 103 {iretim isletmesi olusturmaktadir.
Calismanin sonucuna gore, isletme yasi ile inovasyon yonetimi alt faktorleri arasinda herhangi bir
iliski tespit edilememistir. Benzer sekilde, isletme biiytikliigii (¢alisan sayi) ile inovasyon yonetimi alt

faktorleri arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir (Y1lmaz, 2010).

“Mersin’de Faaliyet Gosteren Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Yenilik Faaliyetlerinin
Olgiilmesi” isimli ¢alismanin 6rneklemini, KOBI niteligindeki 260 isletme olusturmustur. Calismada
Ki-Kare Bagimsizlik Testi kullanilmigtir. Calismanin bulgularina gére 96 isletmenin yenilik
faaliyetinde bulundugu ve malzeme tiiketiminin azaltilmasi amaciyla yeniligin yapildig1 tespit
edilmistir. Yenilik faaliyetlerinin gerceklestirilmesinin diger amaglar1 ise, is¢i maliyetlerinin
diistiriilmesi ile enerji tasarrufunun saglanmasi seklinde siralanmaktadir. Finans kaynaklarinin yeterli
olmayist ve nitelikli personel eksikliginin olmasi ise isletmelerin yenilik yapmasimi engelleyen

faktorlerin basinda gelmektedir (Sahin, 2009)
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ARASTIRMA METODOLOJISI
Calismanin Amaci

Bu calismada yenilik, yenilik yonetimi ve Van Organize Sanayi Bolgesi ile ilgili kavramsal bir
cerceve olusturulduktan sonra, Van OSB’de faaliyet gosteren 65 imalat isletmesinin yenilik
uygulamalarini agiklama amacinin yaninda; isletmelerin yasi, isletmelerde caligsan sayisi, isletmelerin
yasal statiisii ve faaliyette bulunulan sektor ile isletmelerin yenilik (inovasyon) yapmasi arasinda
anlaml bir iliski olup olmadiginin belirlenmesi amaci gilidiilmiistiir. Aynm1 zamanda Van OSB’deki
isletmelerin yeniligi yapma amaglari, yenilik yapmasini engelleyen faktorler, isletmelerin yenilik ve
gelisimi takip etme sekilleri, isletmede web sayfasi olusturma amaglari, isletmelerin yenilik yonetimi

ve yenilik kiiltiiriine iligkin tutumlariin tespit edilmesi amaglanmaistir.
Calismanin Onemi

Degisimin kaginilmaz oldugu giinlimiiziin yogun rekabet ortaminda inovasyon yapan ve inovatif
olabilmeyi bagarabilen isletmelerin rakiplerine oranla daha avantajl olduklar1 disiiniilmektedir. Yeni
iiriinlerin {iretilmesi veya mevcut iiriinlerin {iretim ve siireclerine yeni 6zelliklerin katilmasi ile
inovasyonun yapilmasi miimkiindiir. Isletmelerde inovasyon yapilmas1 gériiniiste maliyet arttiric1 bir
faktor olmasina ragmen isletmelere piyasada siirdiiriilebilir rekabet istiinliigii kazandirdigi igin
inovasyon faaliyetlerine olumlu nazarla bakilmasi gerekmektedir. Yapilan literatlir aragtirmasi ile
inovasyon ve inovasyon yonetiminin sinirh sayida arastirmaya konu oldugu gézlemlenmistir. Van
Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren KOBI niteligi tasiyan isletmelere yonelik herhangi bir
yenilik ve yenilik yonetimine iligkin ¢aligmaya rastlanmadigi i¢in ¢aligmamizin, alan yazina katki

saglamasi bakimindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.
Calismanin Yontem ve Evreni

Calismada veriler anket yontemi ile elde edilmis olup anket formunda toplam 75 soru
bulunmaktadir. Anket iki kissmdan meydana gelmektedir. ilk kistmda 29 soru bulunmakta olup,
sorular isletmeyi tanimaya yonelik (faaliyet siiresi, ¢alisan sayisi, firmanin yasal statiisii, yenilik yapip
yapmadig1, ar-ge faaliyeti yapip yapmadigi, vb.) faktorler ile ilgilidir. Ikinci kisimda ise 8’
isletmelerin yenilik yapma amaglari, 7’si isletmelerde yenilik yapmayi engelleyen faktorler, 6’s1
isletmelerin yenilik ve gelisimleri takip etme sekilleri, 6’s1 isletmelerde web sayfasi olusturma
amaglar1 ve 19’u da yenilik yonetimi ve yenilik kiiltiirii konularina iliskin olmak {izere toplam 46 soru
bulunmaktadir. Ankette yer alan yenilik ve yenilik yonetimi ile ilgili ifadelerin degerlendirilmesinde
5'li Likert 6l¢egi (1:Hi¢ 6nemi yok, 2: Kismen 6nemli, 3: Olduk¢a 6nemli, 4: Biiyiik dl¢iide 6nemli, 5:

Cok 6nemli) kullanilmstir.

Calismanin evrenini, Van Organize Sanayi Bolgesinde aktif olarak faaliyet gosteren 110 imalat

isletmesinden 65 imalat isletmesi olusturmustur.
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Arastirmanin Hipotezleri

H1: isletmenin calisan sayisi ile inovasyon yapmasi arasinda anlaml bir iliski vardir.

H2: isletmenin faaliyet siiresi ile isletmede yenilik yapmas1 arasinda anlamli bir iliski vardir.
H3: Faaliyet gosterilen sektor ile yenilik yapilmasi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H4: Isletmenin yasal statiisii ile yenilik faaliyetleri arasinda anlaml bir iligki vardur.
Veri Toplama Araclan

Yenilik ve yenilik yonetimine iligkin ifadeler, Dulupcu ve Sungur’un (2007) editorliigiinde
hazirlanan rapordan faydalanilmistir. Ayrica, bu alandaki c¢alismalarda kullanilan anketlerden

yararlanilmistir.
Calismanin Sayiltilar:

1-Calismaya katilmis tiim imalat isletmelerinin anket sorularina samimi ve dogru cevaplar

verdikleri varsayildigindan ¢aligmanin giivenilir oldugu kabul edilmistir.
2-Kaynaklardan saglanan bilgiler gercegi yansitmaktadir.
Calismanmin Simirhhiklarn

Verilerin sadece Van Organize Sanayi Bolgesindeki imalat isletmelerinde elde edilmesi
calismanin en oOnemli kisitlarindan birini olusturmaktadir. Anket disindaki diger veri toplama
tekniklerinden yararlanilamamasi, zaman ve maliyet imkanlarinin siirli olmasi ¢aligmanin diger

kisitlarini olusturmaktadir.
Bu arastirma i¢in kullanilan anketin kapsam gegerliligi yeterli diizeydedir.
Verilerin Analizi

Calismamizda elde edilen bulgularin analizinde, SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
programindan yararlanilmigtir. Verilerin degerlendirilmesinde betimleyici tablolar, frekans analizi,
korelasyon analiz tablosu ile ¢apraz tablolar kullanilmistir. Arastirma degiskenlerinin giivenilirligi
Cronbach Alfa degerleri ile arastirilmistir. Anket uygulamasi sonucu elde edilen degiskenlerin 6lgek
giivenilirligi 0,88  olarak  bulunmustur.Arastirmamizda elde ettigimiz bulgular asagida

degerlendirilmistir.
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Arastirmamizda elde ettigimiz bulgular asagidaki sekildedir:

Tablo 1: Ol¢eklerin Giivenilirlik Analizine Iliskin istatistiksel Degerler

OLCEK MADDE SAYISI CRONBACH ALFA DEGERI
Amag 8 0,66
Engel 7 0,77
Takip 6 0,75
Web 6 0,77
Kiiltiir 19 0,94

Tablo 1’de goriildiigli lizere calismamizda kullanilan o6lgek alt boyutlarinin tamaminin
giivenirlilik katsayilar1 0,60’1n iizerinde oldugu i¢in kullanilan 6lgek ve Olcek alt boyutlarin

giivenilirlik katsayilarinin yiiksek oldugu sonucuna varilmstir.

Tablo 2: Yénetici ve Yonetici Pozisyonundaki Kisilerin Demografik Ozellikleri

CINSIYET N % YAS N %
Bay 55 84,6 20-30 27 41,5
Bayan 10 15,4 31-40 23 35,4
TOPLAM 41-50 13 20,0
51 ve lizeri 2 3,1

OGRENIM DURUMU TOPLAM

Ikdgretim 3 4,6

Ortadgretim 26 40,0 GOREV
POZiISYON

Yiiksekokul 11 16,9 Tsletme 12 18,5
Sahibi/Ortagt

Fakiilte 22 33,8 Ust Kademe 24 36,9
Yonetici

Lisanstistii + 3 4.6 Orta  Kademe 29 44,6
Yo6netici

TOPLAM TOPLAM

CALISMA SURESI

0-2 y1l 18 27,7
3-5yil 12 18,5
6-10 yil 22 33,8
11 ve tizeri 13 20,0

TOPLAM

Anketi cevaplayan isletme yetkililerin demografik o6zellikleri Tablo 2’de gosterilmektedir.
Aragtirmaya katilan ¢aliganlarin 27’si (%41,5) 20-30 yas grubunda; 23’1 (%35,4) 31-40 yas grubunda;
13’1 (%20,0) 41-50 yas grubunda, 2’si ise 51 ve lizeri yas grubundadir. 55’1 (%84,6) erkek; 10’u
(%15,4) kadindir. 3’1 (%4,6) ilkdgretim mezunu; 26°s1 (%40,0) ortadgretim mezunu; 11’1 (%16,9) 6n

lisans mezunu; 22’si (%33,8) fakiilte mezunu, 3’1 (%4,6) yiiksek lisans ve iistli 6grenim mezunudur.
18’1 (%27,7) 0-2 yil; 12’si (%18,5) 3-5 yil; 22’si (%33,8) 6-10 yil; 1371 (%20,0) 11 yil ve iizeri
mesleki deneyim siiresine sahiptir. 12°si (%18,5) isletme sahibi veya ortagi, 24’ (%36,9) iist kademe

yonetici, 29’u (%44,6) ise orta kademe yonetici konumundadir.
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Tablo 3: Arastirmaya Katilan isletmelerin Ozellikleri

FAALIYET KONUSU N % YASAL STATU %
Tekstil 3 4,6 Sahis 23 354
Mobilya 7 10,8 | Limited 35 53,8
Elektrik-Enerji 2 3,1 Anonim 7 10,8
Gida 19 29,2 TOPLAM 65 100
Insaat 23 35,4 ‘

Metal 3 4.6 CALISAN Kisi N %
Kimya-Plastik 4 6,2 1-9 11 16,9
Yem 2 3,1 10-49 40 61,5
Paketleme 2 31 | 50-249 12 185
TOPLAM 65 100 250 ve iistii 2 31

TOPLAM 65 100
FAALIYET YILI % \
1-5yil 18 27,7 URUN SAYISI N %
6-10 yil 32 49,2 1 11 16,9
11-15y1l 4 6.2 | 2 6 9.2
20 ve iistii 11 16,9 3 3 4,6
TOPLAM 100 4 2 31

\ | 5 ve iistii 43 [ 662

PATENT SAYISI % TOPLAM 65 100

0 40 61,5

1 11 16,9 | MARKA SAYISI N 100

2 ve iistii 14 21,5 0 1 1,5

TOPLAM 65 100 1 34 |523

| 2 24 [369

BASVURULAN PATENT VE % 3 ve iistii 6 9,2

MARKA SAYISI
0 35 53,8 | TOPLAM 65 | 100
1 12 18,5
2 ve iistii 18 217 |
TOPLAM 65 100 |

|

Calismaya katilan igletmelerin 35 tanesi (%53,8) limitet sirket statiisiinde iken, 23’1 (%35.,4)
sahis isletmesi, geriye kalan 7 (%10,8) isletme ise anonim sirket statiisiindedir. Isletmelerin 18’i
(%27,7) 1 yil ile 5 y1l arasinda faaliyette iken, 32’si (%49,2) 6 yil ile 10 y1l arasinda faaliyettedir.
Sirketlerin 4’1 (%6,2) 11 yil ile 15 yil arasinda isletme yasina sahiptir. 20 y1l ve {istii faaliyette
bulunan sirket sayis1 11°dir (%16,9). Calismamiza katilan isletmelerin 11’inde (%16,9) calisan kisi
sayisi 1 ile 9 arasinda iken, 40’1nda (%61,5) calisan sayist 10 ile 49 arasindadir. 12 isletme (%18,5) 50
ile 249 arasinda g¢aligan istihdam etmektedir. 250 ve {izeri ¢alisan istihdam eden isletme sayis1 2’dir.
Sektorel dagilimda isletmelerin 3’1 (%4,6) tekstil sektoriinde iiretim yaparken, 7°si (%10,8) mobilya
sektoriinde, 2’si (%3,1) elektrik-enerji sektoriinde, 19’1 (%29,2) gida sektoriinde faaliyetini
siirdiirmektedir. Bununla birlikte 23 isletme (%35,4) insaat sektoriinde, 3 isletme (%4,6) metal
sektoriinde, 4 isletme (%6,2) kimya-plastik sektoriinde, 2 isletme (%3,1) yem sekt6riinde ve kalan 2

isletme ise (%3,1) paketleme sektoriinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
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Ayn1 zamanda 43 (% 66,2) isletme 5 ve daha fazla iiriin {iretmekte iken, 2 (% 3,1) isletme ise 4
{irin {iretmektedir. Sadece 1 iiriin iireten isletmelerin sayist 11°dir (% 16,9). Isletmelerin yenilik
yapma gostergelerinden biri de sahip olduklar1 patent ve marka sayilaridir. 40 (% 61,5) isletmenin
herhangi bir patente sahip olmadiklari, 11 (%16,9) isletmenin ise 1 patente sahip olduklar1 tespit
edilmistir. Marka sayilarina baktigimiz zaman 1 (% 1,5) isletmenin herhangi bir markasinin olmadigi,
1 markaya sahip olan isletmelerin sayist 34 (%52,3) iken, 2 marka ile liretim yapan isletme sayisi
24°tiir (%36,9). 6 (9%9,2) isletme ise 3 ve daha fazla markaya sahiptir. S6z konusu igletmelerin 35 ‘inin
(%53,8) daha 6nce herhangi bir marka ve patent tescil bagvurusunda bulunmadigi, 12’sinin (% 18,5) 1

basvurusunun oldugu, 2 ve iizerinde bagvurusu bulunan isletmelerin sayisi ise 18’dir (%27,7).

Tablo 4. isletmelerin Faaliyet Alanlari ile inovasyon Yapmalar1 Arasindaki iliski

Yenilik Tekstil Mobilya Elektik | Gida | insaat Metal | Kimya Yem Paket | Top
Yapilmakta Enerji Plastik

midir?

Evet 3 7 2 14 19 3 3 2 2 55

% 5,5 12,7 3,6 255 34,5 55 5,5 3,6 3,6 100,0
Hayir 0 0 0 5 4 0 1 0 0 10

% 0,0 0,0 0,0 50,0 40,0 0,0 10,0 0,0 0,0 100,0
Toplam 3 7 3 19 23 3 4 2 2 65

% 4,6 10,8 31 29,2 35,4 4,6 6,2 3,1 3,1 100

Isletmelerin bulunduklar1 sektdre gore yenilik yapip yapmadiklarina yénelik ¢apraz tablo
yukarida diizenlenmistir. Tablo 4’te goriildigii lizere 55 isletmenin yenilik yaptigi, 10 isletmenin ise
herhangi bir yenilik faaliyetinde bulunmadigi goriilmektedir. Gida sektoriinde inovasyon yapmayan
isletmelerin ¢cogunlukta olmasi1 goze carpmakta iken insaat ve kimya-plastik sektdriinde de yenilik
yapmayan isletmeler mevcuttur. Yenilik yapan firmalara bakildigi zaman 19 (%34,5) isletmenin
ingaat alaninda, 14 (%25,5) isletmenin gida sektoriinde, 7 (%12,7) isletmenin ise mobilya sektoriinde
faaliyet gosterdikleri goriilmektedir. En az yenilik yapan sektorlerin ise 2’ser (%3,6) isletme ile

elekrik-enerji, yem ve paketleme alaninda faaliyet gosterdikleri tespit edilmistir.

Tablo 5: Firmalarin Yenilik Yapmasim1 Amaclari

Hig Kismen Olduk¢a B.Ol¢iide Cok Toplam
Onemi Y | Onemli Onemli Onemli Onemli
N % N % N % N % N % N %
Uriin ve/veya hizmet cesidini | 0 00 |0 0,0 4 6,2 14 215 | 47 72,3 | 65 100
arttirmak
Yeni pazar yaratmak veya | O 00 |1 1,5 2 3,1 10 | 154 | 52 80,0 | 65 | 100
pazar paymi artirmak
Mal veya hizmet kalitesini 0 0,0 1 15 2 3,1 3 4,6 59 90,8 | 65 100
artirmak
Mal veya hizmet iiretimini 0 00 |1 15 13 20,0 15 23,1 | 36 55,4 | 65 100
esnek hale getirmek
Uretim maliyetini azaltmak ve | 0 00 |1 15 7 10,8 10 154 | 47 72,3 | 65 100
geliri arttirmak
Miisteri talep ve ihtiyaclarim 0 0,0 0 0,0 5 7,7 7 10,8 53 815 | 65 100
karsilamak
Enerji tiikketimini azaltmak ve | O 0,0 0 0,0 1 15 7 10,8 57 87,7 65 100
cevreye zararl azaltmak
Markalasma ve bilinirligi 0 0,0 2 3,1 1 1,5 3 46 59 90,8 | 65 100
arttirmak.
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Tablo 5’te firmalarin yenilik yapma amaglar1 gosterilmektedir. Isletmelerin en fazla mal veya
hizmet kalitesini artirmak ile markalasma ve bilinirligi arttirmak amaciyla yenilik yaptiklar
goriilmektedir (%90,8). Isletmeler aym zamanda %87,7’lik oranla enerji tiikketimini azaltmak ve
cevreye zararl azaltmak, %81,5’lik oranla miisteri talep ve ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla yenilik
yaptiklar1 goriilmektedir. Isletmelerin yenilik yapma amaclar1 icerisindeki mal veya hizmet iiretimini

esnek hale getirmek unsuru ise %55,4’liik orana sahiptir

Tablo 6: Firmalarin Yenilik Yapmasim1 Engelleyen Faktorler

Hig Kismen Olduk¢a Biiyiik Cok Toplam
Onemi Yok Onemli Onemli Olgiide Onemli
Onemli

N % | N % | N % N | % N % | N %
Yenilik maliyetlerinin 0 0,0 0 0,0 0 0,0 15 23,1 50 76,9 65 100
yiiksek olmasi
Nitelikli personel eksikligi 38 585 | 14 215 |3 4,6 3 4,6 7 10,8 | 65 100
Finansal kaynak yoklugu ve | 1 15 1 15 8 12,3 14 21,5 41 63,1 65 100
sermaye yetersizligi
Teknoloji konusunda yeterli | 24 36,9 | 27 415 |1 15 1 15 12 185 | 65 100
bilginin
Ust yonetimin yenilige 54 831 |1 15 0 0,0 0 0,0 10 154 | 65 100
olumsuz bakisi
Devletin Ar-ge inovasyon | 0 0,0 0 0,0 2 31 12 18,5 51 78,5 | 65 100
tesviklerinin yetersiz olmasi
Yeni iiriinlere olan talebin | 0 0,0 0 0,0 0 0,0 18 27,7 47 72,3 65 100
belirsiz olmasi

Tablo 6’da isletmelerin yenilik yapmasini engelleyen unsurlar verilmistir. Devletin Ar-ge
inovasyon tesviklerinin yetersiz olmasi (%76,9) ile yenilik maliyetlerinin yiiksek olmasi (%76,9)
isletmelerin yenilik yapmasini engelleyen faktorlerin baginda gelmektedir. Cok nadir de olsa nitelikli
personel eksikligi (%10,8) ile {ist yonetimin yenilige olumsuz bakisi (%15,4) faktorleri isletmelerin

yenilik yapmasini engelleyen faktorler olarak goriilmektedir.

Tablo 7: Cahsan Sayisi ile inovasyon Yapilmasi Korelasyon Analizi Tablosu

inovasyon
'Y apilmasi (Calisan Sayisi
inovasyon Yapilmas: P. Korelasyonu 1 -,669**
Sig. (2-kuyruklu) ,000
N 65 65
Calisan Sayis1 P.Korelasyonu -,669** 1
Sig. (2-kuyruklu) ,000
N 65 65
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Tablo 7’ye gore isletmelerde calisan sayisi ile isletmelerin yenilik yapmalari arasinda orta diizeyde bir iligki tespit
edilmistir (p<0,05). Bu nedenle H1 hipotezimiz kabul edilmistir. Ozgifci (2014) tarafindan isletme biiyiikliigii (calisan say1st)

ile inovasyon arasinda anlamli bir iliskinin oldugu belirlenen ¢alisma ile elde edilen sonuglarimiz desteklenmektedir.

Tablo 8: Faaliyet Yih ile inovasyon Yapilmasi Korelasyon Analizi Tablosu

inovasyon
Y apilmas Faaliyet Yii
inovasyon Yapilmasi p.Korelasyonu 1 ,866**
Sig. (2- kuyruklu) ,000
N 65 65
Faaliyet Yih P. Korelasyonu ,866** 1
Sig. (2- kuyruklu) ,000
N 65 65

Tablo 8’¢ gore isletmelerde yapilan yenilik (inovasyon) faaliyetleri ile isletmelerin faaliyette bulundugu yil arasinda
pozitif yonde giiglii bir iligki vardir (p<0,05). Bundan dolay1, isletmelerde yapilan yenilik faaliyetleri ile isletmenin faaliyet
yili arasinda anlamh iliski oldugunu ileri siirdiigiimiiz H2 hipotezimiz kabul edilmistir. Istatistiki olarak bu galismada elde
edilen hipotez sonucu ayn1 zamanda Kaya (2017) tarafindan isletmenin faaliyet yil1 ile yenilikg¢ilik arasinda anlamli bir iliski

oldugu calismada da elde edilmistir.

Tablo 9: Sektor ile Inovasyon Yapilmas: Korelasyon Analizi Tablosu

inovasyon Yapilmasi Sektor
inovasyon Yapilmasi Pearson Korelasyonu 1 023
Sig. (2-kuyruklu) ,856
N 65 65
Sektor Pearson Korelasyonu ,023 1
Sig. (2-kuyruklu) ,856
N 65 65

Tablo 9’a gore isletmelerin faaliyette bulunduklar1 sektor ile yenilik yapmalar1 arasinda
herhangi bir iliski tespit edilememistir. Korelasyon analizi sonucunda anlamlilik diizeyi P=0,05ten

daha biiyiik ¢ikmistir. Bu nedenle H3 hipotezimiz ret edilmistir.
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Tablo 10: Yasal Statii ile iInovasyon Yapilmasi Korelasyon Analizi Tablosu

inovasyon Yapilmasi Yasal Statii
inovasyon P.Korelasyonu 1 -,104
Yapilmasi Sig.(2- kuyruklu) 411
N 65 65
Yasal Statii p.Korelasyonu -,104 1
Sig.(2- kuyruklu) 411
N 65 65

Tablo 10’a gore isletmelerin yasal statiisii ile yenilik yapmalar1 arasinda herhangi bir iliski tespit
edilememistir. Korelasyon analizi sonucunda anlamlilik diizeyi P=0,05"ten daha biiyiik ¢ikmistir. Bu
nedenle H4 hipotezimiz ret edilmistir. Oriicii (2011) tarafindan isletmenin yasal statiisii ile yenilik
faaliyetleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigina dair calismasi elde ettigimiz sonuglar

desteklemektedir.

SONUC

Isletmelerin faaliyetlerine devam edip ayakta kalabilmelerinin ¢ok zor oldugu giiniimiiz yogun
rekabet ortaminda inovasyonun (yenilik) 6nemi giinden giine daha iyi anlagilmaktadir. Siirdiiriilebilir
rekabet {istlinligii ile ortalama getiri lizerinde kar elde edebilmenin temel lokomotifi olarak goriilen
inovasyona gereken Onemi vermeyen ve gerekli kaynaklari aywramayan isletmelerin basariyi
yakalamalar1 uzun dénemli siirdiiriilebilir rekebet stiinliigi ~ saglamalar1 oldukca zayif ihtimal
dahilindedir. Moda ve degisim trendinin son siiratle gelisip ilerledigi; iletisim, ulasim ve bilgi
teknolojilerinin ¢ok hizli ilerledigi giliniimiizde miisteri talep ve beklentileri de degismektedir.
Siireclerde, iriinlerde ve organizasyonel yapida yeniligin yapilmasiyla isletmelerin manevra
kabiliyetinin gelisecegi ve daha esnek davranmalar diisiiniildiigiinden degisime daha kisa siirede
adapte olabilmeleri miimkiin olacaktir. Bundan dolayr c¢evredeki tehditlerin firsatlara
donistiiriilmesiyle miisteri talep ve beklentilerinin daha erken zamanda yerine getirilmesi beklenilir.
Boylelikle yeniligi benimseyen isletmelerin piyasada lider konuma gelebilmelerinin daha kolay
olacagi disiiniiliir. Caligmamizda, Van Organize Sanayi Bolgesi’nde 9 fakli sektorde faaliyet gdsteren
isletmelerin yeniligi nasil tanimladiklari, yenilige bakis acilari, yenilik yapip yapmadiklari, yenilik
yapma amaglari, yenilik yapmasii engelleyen faktorlerin neler oldugu, yeniligi takip etme sekilleri,
yenilik kiiltiirii, Ar-Ge’ye herhangi bir biitge ayirip ayirmadiklari, herhangi bir patent veya markaya
sahip olup olmadiklart vb. cevaplar tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda;
isletmelerin %36,9’unun ulusal fuarlara katildigi, %10,8’inin ise uluslararasi fuarlara katildig tespit
edilmistir. Aynmi sekilde fuarlardaki yeniligi kendi isletmesine uygulayan isletme orani ise %35,4 tir.

Isletmelerin %52,3’ii yeniligi “yaraticiligin 6n plana ¢ikartilarak yeni iiriin tasarimlari ve is siireleri
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olusturulmasidir” seklinde tanimlamasina ragmen %6,2’lik oran ile “gevreye uyum siirecini
kolaylastirmak icin Orgiit yapis1 veya siireclerinde yapilan degisimlerdir.” seklinde tanimlamislardir.
Isletmelerin %56,9’unda Ar-Ge departmaninin olmadig1 ve Ar-Ge faaliyetlerinin gerceklestirilmedigi
sonucuna varilmistir, bu da Ar-Ge’nin éneminin tam olarak anlasilmadigini gostermektedir. Yenilik
yapma gostergelerinden biri de isletmelerin sahip oldugu patent ve marka sayilaridir. Calismamizda
isletmelerin %61,5’inin herhangi bir patente sahip olmadiklari, %52,3’linlin ise sadece 1 markaya
sahip oldugu tespit edilmistir. Isletmelerin yenilik yapma amaclarmin basinda mal veya hizmet
kalitesini artirmak ile markalagsma ve bilinirligi arttirmak gelmektedir. Devletin Ar-ge inovasyon
tesviklerinin yetersiz olmasi ile yenilik maliyetlerinin yiiksek olmasi isletmelerin yenilik yapmasin
engelleyen faktorlerin basinda gelmektedir. Korelasyon analizi sonucunda igletmelerin yasal statiisii
ile yenilik yapma egilimleri arasinda p degeri 0,05’ten biiyiik ¢iktig1 i¢in herhangi bir iliski tespit
edilememistir. Ayrica faaliyette bulunulan sektor ile yenilik yapilmasi arasinda da anlamli bir iligki
bulunamamigtir. Buna ragmen calisan sayisi ile yenilik yapma egilimleri arasinda orta diizeyde
anlamli bir iliski tespit edilmistir. Isletmelerde daha az ¢alisan sayisina sahip olan isletmelerin daha az
yenilik¢i olduklari buna ragmen daha g¢ok is goren galigtiran igletmelerin daha yenilik¢i olduklari
goriilmiigtiir. Ayn1 zamanda isletmenin faaliyet yili ile yenilik yapmasi arasinda da gii¢lii bir iliskinin
oldugu tespit edilmistir. Yani yas1 daha geng isletmelerin yeniligi daha ¢ok benimsedikleri ve yenilik

faaliyetlerinde bulunduklari, eski isletmelerin ise yeniligi daha az uyguladiklar tespit edilmistir.

Van OSB’de faaliyette bulunan isletmelerin rekabet giiciiniin arttirilip uluslararasi piyasalara
acilmasi, yeniligin tiim isletmelere yayilmasi ve yenilik yapilmasi esnasinda karsilastiklar1 engellerin

asilmasi icin bazi faktorlerin goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bunlar:

1-Isletmelerin, Van YYU Teknokent imkanlarindan tam olarak yararlanabilmeleri i¢in Universite ile

Organize Sanayi Bolgesi arasinda igbirliginin arttirilmasi

2-Isletmelerin yenilik¢i bir kiiltiire sahip olabilmeleri ve yeniligi gerceklestirebilmeleri igin devlet

tarafindan hibe, destek veya faizsiz kredilerin nicelik veya nitelik olarak arttirilmasi,

3-Meslek kuruluslar1 tarafindan yeniligin hayati derecede 6nemli oldugunun vurgulanmasi ile

isletmelerin yenilik yapmalari i¢in cesaretlendirilmeleri,

4- Yenilik ve yenilik yonetiml kavrami  Van organize sanayi bdlgesinde faaliyette bulunan
isletmelerde yeterince anlagilmadig goriilmektedir. Yenilik kavraminin isletmeler i¢in 6nemini ortaya

koyan egitim faaliyetleri, bilgilendirme ¢alismalarin yapilmasi

5-Caliganlarin nitelikli hale gelmeleri igin ¢alisanlara belirli periyotlarla egitimlerin verilerek

odiillendirme ve tegvik sisteminin yayginlastirilmasi gerekmektedir.
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