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EFFECTS OF PERSONALITY TRAITS AND LOCUS OF CONTROL
ON COUNTERPRODUCTIVE WORK BEHAVIOR: A COMPARATIVE
STUDY FROM TURKEY AND UAE

KISILIK OZELLIKLERI VE DENETIM ODAGININ URETKENLIK KARSITI iS
DAVRANISINA ETKIiLERI: TURKIYE VE BAE'DEN KARSILASTIRMALI BiR
ARASTIRMA

Ash OZDEMIR"
Meral ELCI™
Melisa ERDILEK-KARABAY
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Abstract
Predicting counterproductive work behavior (CWB) has been paid a lot of attention in recent
years, mainly correlated with the five-factor model of personality. Scholars examining the
relationship of personality with the CWB mainly focused on the normal traits of the Five-Factor
Model (FFM). Little attention is paid to the locus of control, and regression analyzes about
CWB, which can be used for predicting the negative work outcomes. We worked on the
interaction between locus of control and the CWB, in addition to the FFM, while including
findings of regression analyzes. In the research, data were collected from employees from
banking sector working in Turkey and UAE. Validation of the scales was made by Confirmatory
Factor Analysis. Difference analyses between countries were evaluated with chi-square and T-
tests. The effects of independent variables on the dependent variable were analyzed by
regression analysis. In the analysis of differences, significant differences were found in
educational status, gender, total time at work, and research scales except for the variables of
open to new experience and external locus of control. It has been observed that
conscientiousness has a negative and significant effect on counter-productive work behavior in
both Turkey and UAE. As a result, personal traits and locus of control are the factors that are

effective in reducing the counterproductive work behaviors of the employees. For
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organizations, in order to maintain their profitability, competitive advantage and be

sustainable in the sector, measures should be taken to reduce inefficient working behaviors.

Keywords: Personality Traits, Counterproductive Work Behaviour, Locus of Control, Five-
Factor Model.

Oz
Uretkenlik karsiti is davramsimn (CWB) tahmin edilmesi, son yillarda ozellikle bes faktor
kisilik modeliyle baglantili olarak ¢ok fazla ilgi gormiistiir. Kisilik ozelliklerinin CWB-
Uretkenlik Karsiti Is Davramisi ile iliskisini inceleyen bilim adamlari, esas olarak Bes Faktor
Modelinin (FFM) temel ozelliklerine odaklanmistir. Olumsuz is sonuglarint ongormek igin
kullanilabilecek CWB (Uretkenlik karsit is davranisi) hakkinda denetim odagi ve regresyon
analizine ¢ok az dikkat edilmektedir. Bu ¢calismada, Bes-Faktor Modeli’'ne ek olarak, regresyon
analizi bulgularint dahil ederken, denetim odag ile iiretkenlik karsiti is davranisi arasindaki
etkilesim iizerinde ¢alistik. Arastirmada, Tiirkiye ve BAE'de ¢alisan bankacilik sektoriindeki
calisanlarin verileri toplanmistir. Olceklerin gecerliligi Dogrulayict Faktér Analizi ile
yapilmistir. Ulkeler arasindaki fark analizleri  ki-kare (chi-square) ve T-testleri ile
degerlendirilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkileri regresyon
analizi ile analiz edilmistir. Farkliliklarin analizinde, yeni deneyimlere agik olma ve dis control
odag degiskenleri hari¢, egitim durumu, cinsiyet, isteki toplam siire ve arastirma él¢eklerinde
anlaml farklhiliklar bulunmustur. Diiriistliigiin hem Tiirkiye'de hem de BAE'de iiretkenlik karsiti
is davranislar iizerinde negatif yonlii ve onemli derecede bir etkisi oldugu gozlemlenmistir.
Sonug olarak, kisisel ozellikler ve denetim odagi, c¢aliganlarin verimsiz is davraniglarini
azaltmada etkili olan faktorlerdir. Organizasyonlar igin, sektorde karlhiliklarim, rekabet
avantajlarim korumak ve siirdiiriilebilir olmak icin verimsiz ¢alisma davramslarint azaltacak

onlemler alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik Ozellikleri, Uretkenlik Karsiti Is Davranisi, Kontrol Odagi, Bes-
Faktor Modeli.

1. INTRODUCTION

Counterproductive work behaviors refer to behaviors that prevent organizations from reaching
their goals, impose time and cost on the organization, reduce the performance of employees,
and are made consciously by employees. In other words, counterproductive work behaviors are
an important and serious problem for organizations to maintain their existence and to be a
pioneer in competition. For this reason, the factors that cause counterproductive work behavior
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should be investigated and the consequences should be analyzed well. In this study, the
relationships between counterproductive work behaviors and personality are examined, and the
effects of personality and locus of control, which are thought to be effective in the productivity
of organizations, are questioned in this relationship. Odemis (2011) argues that the results
obtained from studies conducted abroad investigating the relationships between
counterproductive work behaviors and personality are often invalid for countries with different
cultures and social dynamics, such as Turkey.

Within the scope of this research, the relations between personality and anti-productive work
behaviors among white-collar workers working in the banking industry in Turkey and the
United Arab Emirates, which have different cultural structures, are interrogated, thus, it will be
possible to reveal whether the relations between personality and anti-productive work behaviors
differ in organizations with different cultural structures.

In this study, first of all, conceptually, personality traits, locus of control, and counter-
productive work behaviors are included. In the method part, there is information about the
sample and data collection, the scales used, the model and hypotheses of the research, and the
analysis made. In the result section, the findings obtained with the study; In the discussion and
conclusion part, the evaluation of the findings in the context of the literature and the
recommendations made are included.

2. THEORETICAL BACKGROUND

2.1. Personality Traits

For most scholars and academicians, it is not possible to make a common definition for
personality. While some researchers working on personality tried to define it with the word
"temperament" by highlighting the social, moral, and emotional (Dogan, Askun, & Yozgat,
2007: 15) aspects of this concept (Asan and Aydin 2006: 64), in another study it is explained
as qualities and predispositions that can not be explained by the current biological state or social
environment by highlighting the differences in psychological reactions such as behavioral
demotion (Berens and Nardi 1999: 1-2).

Personality is seen as a way of life (Demirci, Ozler and Girgin 2009:20). In this sense,
personality can be expressed as integrity consisting of the psychological traits of individuals.
This integrity includes the psychological mechanics of the individual starting from his inner
world, his social and physical environment, the emotional and behavior patterns they display in
the face of objects and situations, and the overt or hidden psychological factors behind them
(Dogan, Askun, & Yozgat, 2007: 15) and also man-woman interactions (Larsen and Buss, 2008:
4). In this context, Dal (2009) points out that personality is a whole system that determines the
unique thoughts and attitudes of the individual.

Personality traits are strong determinants of success in work, education, relationships, well-
being and health (Bleidorn et al 2019). Personality, of course, has an impact on behavior.
Existing research has found a link between personality traits and a variety of behaviors.
Introversion, friendliness, conscientiousness, honesty, and helpfulness are significant
personality qualities because they help explain behavior consistency (Abdelrahman, 2020).
Individuals' constant, predictable ways of thinking, feeling, and acting are reflected in
personality traits, which are stable and broad inclinations. The Five-Factor Model (FFM) is the
most widely used personality attribute classification system (Stoll et al.,2020).
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The Big Five are the most extensively used framework for defining and assessing personality
traits. This scientific agreement stems from the Big Five's utility in organizing personality-
descriptive terminology, as well as a large body of research relating them to life outcomes. The
most thorough analysis of the evidence to date highlighted links between the Big Five and a
variety of individual, interpersonal, and social-institutional outcomes (2019).

Many studies conducted about this issue, reveal that personality is formed by being affected by
factors such as genetic (genetic) and bodily (physiological-biological) structure (Basaran
2008:62; Giiney, 2012: 52; Ertirk 2010: 62; Ozcan, 2011: 69), family (Martin &Fellenz,
2010:82; Morgan, 2011: 296), social class (Cakir, 2000: 3; Timar, 1999: 92-97), geographical
and physical (Sentiirk, 2014: 34-35; Zel, 2006: 16) and socio-cultural (Kogel, 2010): 135-36;
Giiney, 2012: 58; Zel, 2001:23) structure.

Recently, for the explanation of personality theory, the five-factor personality inventory
(Phipps, Prieto, &Deis, 2015:178) was developed by Paul Costa and Robert McRae in 1985
and later used by different researchers in studies conducted with different personality traits from
different nations (Costa and Mccare, 1992; Merdan, 2013:142), appears to be used. This model
is based on the valuations of its adherents, possible data, relevant explanations, managing
differences, behavior, and the reaction between group and individuality. The five main
dimensions that make up the five-factor personality model are; extroversion-introversion,
agreeableness-aggressiveness, self-control and disorganization, emotional consistency-
emotional inconsistency, openness to development-immaturity (Petot, 2004: 81-94).

After long researches, the concept of personality has formed a consensus that individual
differences in personality can be defined as five main characteristics (John & Srivastava, 1999)
and it has been accepted as a classification of basic personality traits (Goldberg, 1992).

The Big Five models include the highest level of personality trait classification and other
personality traits that follow it in the hierarchical structure. These five traits are a hierarchy
consisting of extroversion, emotional stability, conscientiousness, agreeableness, and openness
to experience (McCrae and John, 1992; Reevy and Frydenberg, 2011).

Extraverted individuals have a personality type that can express what they think clearly, defend
their rights, have leadership characteristics, have strong social aspects, are entrepreneurial and
assertive (Costa & McCrae, 1992; John & Srivastava, 1999).

Agreeableness individuals can establish friendly relations, be cooperative, polite, tolerant,
trustworthy, have a soft-hearted personality type. Individuals with adaptability motivate their
subordinates well and communicate well (Odemis, 2011).

Conscientious individuals are organized, effective, planned, responsible, perfectionist, and
hardworking people. The dimension of self-discipline includes being careful, living in a
planned way, working hard, being success-oriented, being determined, being committed to
ethical principles and values (Barrick & Mount, 1991).

Open to new experiences are analytical, curious, creative, independent, liberal, non-traditional,
original, high imaginative, broad interests, courageous, artistic, natural, open-minded (John &
Srivastava, 1999).

Emotional balance is defined as the tendency to experience negative emotions such as anger,
anxiety, and depression. It is also called emotional instability. Those who score high in
emotional stability are emotionally sensitive and prone to stress. They are more inclined to
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describe ordinary situations as threatening and minor disappointments as hopelessly difficult
(Wikipedia, 2021).

The five-factor personality model enables the integration of a wide variety of personality
constructs, thus allowing relatively easy reconciliation between researchers of different
orientations; It is interesting that it provides a systematic examination of the relationships
between personality traits and behaviors and provides a general definition of personality based
on 5 sub-factors (Sevi, 2009: 34-36). The five-factor personality model continues to be used in
research since it is a valid and reliable model that has been proven by scientific research
(Yelboga, 2006: 2000).

From this perspective, this present study is applied to individuals living in Turkey and the
United Arab Emirates to see the differences in their personalities as well as their effects on them
to counterproductive work behavior.

2.2. Locus of Control

Locus of control is a concept that was introduced as a personality trait that Rotter stated in his
social learning theory, which he developed by establishing a connection between behavioural
cognitive approaches. The locus of control phenomenon is based on the assumption that
individuals will have expectations about whether a behavior will achieve the desired results and
that these expectations will be an important indicator of what the person does later on (Rotter,
1990).

Locus of control is based on the individual's expectations about the reinforcers that he or she
will encounter as a result of their behavior: These expectations are generalized, beliefs are
formed that reinforcers are under the control of internal or external forces/factors, and these
beliefs are conceptualized as "having an internal or external locus of control" (Dag, 2002: 78).
In simpler terms, locus of control orientation; includes learning what options we have, as well
as what we have control over and what we do not have control over (Ahlin and Antunes, 2015:
1805).

The term "locus of control" refers to whether or not a person "perceives a causal relationship
between his own behavior and the reward." Individuals having an internal vs external locus of
control are frequently distinguished. Those who have an internal locus of control feel that the
events and outcomes in their lives are the results of their own actions. Those with an external
locus of control, on the other hand, feel that external variables such as fate, luck, or other people
have a big influence on life's results (Kesavayuth, Poyago-Theotoky, Zikos, 2020).

In the study of personality and behavior, the locus of control has been an important issue.
People's interpretations of responsibility for events are referred to as locus of control. It conveys
broad expectations about whether events in one's life are under one's control or not. People with
a greater internal locus of control, in particular, believe they have control over their life and, as
a result, link events' consequences to their own self-governed behavior. Furthermore, they feel
that an action's conclusion is the result of their own accomplishment, which they obtain through
their own efforts. Such people are more inclined to feel that a result is the result of their own
self-control, and they are more likely to attribute credit or blame to their own abilities (Chiang
et al. 2019).

In the development of anxiety and depressive disorders, cognitive vulnerabilities play a critical
role. Personality dimension locus of control is a significant cognitive susceptibility factor.
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Anxiety and depression's start, course, and intensity have all been linked to the locus of control
construct. LOC is commonly understood to be a personality feature that is somewhat consistent
over time (Hovenkamp-Hermelink et al. 2019).

The degree of control over one's life is referred to as locus of control. Internal locus of control
(i.e., determining one's own destiny without relying on luck, fate, or chance) or external locus
of control (i.e., one's future is mostly determined by luck, fate, or chance) (Arkorful and Hilton,
2021).

Despite the locus of control seems to be a concept that can change according to the individual's
different environments and situations, many researchers state that beliefs on this subject are
"generalized" beliefs, and therefore it would be more appropriate to consider and measure them
in general rather than in a situation-specific way (Dag, 2002: 79). According to Rotter (1966),
another feature of the concept is that this feature is not an innate personality trait, and this means
that the development of this trait can be shaped; this means that individual's environments affect
their perceptions about this orientation, actions and the consequences of these actions
(Ahlin&Antunes, 2015: 1805).

Observing that people differ from each other in terms of their ability to control their own lives,
Rotter named one end of this personality dimension as "internal locus of control" and the other
end as "external locus of control" (Erbin-Roesemann & Simms, 1996: 185).

Locus of control shows very strong relationships with many personality traits. It has been
reported by many researchers that belief in internal locus of control is associated with better
emotional adjustment, in other words, fewer psychological problems, subjective well-being,
and better coping with pressure. But the external locus of control is associated with having
abnormal beliefs (Dag, 2002: 78).

The locus of control phenomenon is important in terms of examining in detail how the
individual explains the events experienced. While explaining the events that have an impact on
the individual; It is within the competence to identify its abilities, exposure, and the influence
of those it deems important. So, it is related to the fact that individuals explain the events they
experience with the help of their control and that they are internally controlled. The tendency
of individuals to explain events with the help of factors outside their control (environment,
spouse, family, fate, luck, etc.) is related to their external control (Uniivar, 2012).
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2.3. Counter-Productive Work Behaviours (CWB)

Counterproductive work behaviors (CWB) are explained by the concepts of acts or aggression
that harm others. It can be said that the action taken in the CWB harms both people and the
institution. In many studies, aggression towards counterproductive work behaviors also
determines other forms of behavior (Spector, 2011). CWB is intentional behavior on behalf of
the member of the organization, which is seen as contrary to the legitimate interests of the
organization (Gruys and Sackett, 2003).

While the CWB is defined as deliberate acts contrary to the official interests of the organization
by Sackett (2002), Vardi and Weitz (2004) argue that employees deliberately fail to comply
with the organization's principles, expectations, core values, customs, and appropriate standards
of behavior and they're defined as infringement.

Any voluntary activity by employees that is likely to impair or infringe on legitimate
organizational and stakeholder interests is referred to as CWB. This encompasses a wide range
of specific activities, including interpersonal violence, theft, absenteeism, and sabotage, and
overlaps with related categories like incivility, workplace retribution, and hostility (Brender-
I[lan and Sheaffer, 2019).

Employees' counterproductive or deviant work habits might jeopardize an organization's
competitive position and success. These actions are intended to hurt the organization as a whole,
other members individually, or both. Counterproductive work behaviors can hurt both the
employer and its constituents, including the professional well-being of those who are the targets
of these behaviors, resulting in decreased organizational success (De Clercq et al. 2021).
CWB is described as voluntary behavior that severely violates organizational standards,
resulting in a reduction in the organization's, members', or both's well-being. There are two
types of CWB: CWB that harms individuals within the organization and CWB that harms the
organization directly (Schilback, Baethge, and Rigotti, 2020).

Emotional intelligence, according to Dixit and Singh (2019), has a moderating function and is
favorably connected with organizational citizenship behavior while being negatively correlated
with counterproductive work behavior.

Despite counterproductive work behaviors (CWB) entering the literature in the 1990s, it can be
said that it is older in scope. It is seen that CWB can be encountered in different sizes in all
kinds of businesses and it is one of the major problems faced by organizations in many countries
Vardi and Weitz, 2004). It is seen that CWB, which could not be named conceptually before,
has reached certain popularity with detailed studies, the development of a human-oriented
management approach, and studies on employee psychology (Polat 2019).

It’s argued that the factors which cause counterproductive work behaviors are examined, many
factors that trigger this phenomenon are encountered and these behaviors can appear in a way
that includes many personal, social, and professional reasons. However, it is seen that these
behaviors often occurred to competition and conflicts of interest in the workplace, and the
efforts of individuals to obtain their rights or the desire to protect their status may cause such
behaviors to be exhibited (Akgeyik and Delen 2009:111-12).

It is mandatory to determine the source of these behaviors to ensure organizational continuity
and to develop productivity relations among employees (Gruys and Sackett, 2003). These
factors that cause CWB are examined under two headings as personal and situational factors.
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In the context of personal factors, factors such as age, gender, educational status, marital status
are emphasized; in the terms of organizational behavior and management psychology literature,
it is emphasized that the socio-demographic traits of aggressive people should be investigated
(Giil 2010:95; Ng & Feldman, 2009). When the literature is examined, although it is stated that
male individuals exhibit much higher levels of counterproductive workplace behaviors than
female individuals, it is possible to come across studies that reveal that the gender factor does
not have a significant effect (Akgeyik and Delen, 2009: 118).

Besides the personal factors, situational factors can also lead to anti-goal behaviors. All
subjective and objective conditions of the work environment in which undesirable behavior
occurs and these observations are evaluated under situational factors. In this context, it is seen
that the monitoring method adopted by the management, the reward system implemented within
the organization, the group effect of adhering to group norms in organizational environments
where team activities are predominant, social pressure, the degree of complexity related to
workplace performance, unfair practices and the loss of trust of the employee in the
organization and finally the organizational structure (such as its size, functioning, sector, etc.)
are the determinants of anti-purpose business behaviors arising from organizational conditions
(Secger ve Seger, 2007:160).

Counterproductive work behaviors, under the term deviant behavior, are further classified as
political deviance or personal aggression, depending on whether the harm is small or great,
either organizationally or individually (Hollinger&Clark, 1983; Robinson&Bennett, 1995).
Among the measures that can be considered in the prevention of unproductive behaviors;
creating an organizational culture that improves their knowledge and skills among employees,
making employees feel the measures to be taken against such behaviors, reducing the workload
of employees, keeping internal communication channels open and increasing psychological and
social activities for employees can be counted (Demirel and Seckin, 2009: 161).

3. METHOD

3.1. Sample And Data Collection

The study was conducted with bank professionals in Turkey and UAE. An online questionnaire
was sent to 1150 professionals working full-time in various banks in Turkey. A total of 672
questionnaires were filled out. Incompletely filled questionnaires were excluded from the
research and 463 questionnaires were accepted as valid. The response rate, according to current
surveys, was approximately 40%. Questionnaires were sent to 742 bank professionals in the
UAE, but 266 valid questionnaires were obtained. Therefore, the response rate was 36%.

3.2. Measures

English is the official language of most of the corporate sectors and also the medium of
instruction at colleges and universities in the UAE. Furthermore, the majority of our participants
were ex-pats with origins from other countries, hence having various mother tongues rather
than Arabic. Thus, due to the mentioned reasons we kept the original English versions of all the
measures in the study in UAE and did not translate our surveys into Arabic. Over and above,
the Turkish version of the same scales developed based on item factor analyses, internal-
consistency procedures and tested on reliability and validity. All scales were measured on a 5-
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point response scale. Higher values indicated high levels of the variable captured through the
measure.

3.2.1. Big Five Factors of Personality

50-item Traits of Preliminary IPIP Scales Measuring the Big Five Domains- Big Five Factor
Markers were used to measure the FFM of personality (Goldberg, 1992). The scale evaluates 5
personality traits, each consisting of 10 questions. These traits are extraversion,
conscientiousness, stability, emotionality, agreeableness, and openness to new experiences. The
validity and reliability of the Turkish version of the scale were performed by Odemis (2011).

3.2.2. Counterproductive work behavior (CWB)
A 32-item short English version of the scale developed by Spector et al. (2006) was used to
measure CWB. The subscales of the scale are abuse, production deviation, sabotage, theft, and

withdrawal. The validity and reliability of the Turkish version of the scale were performed by
Odemis (2011).

3.2.3. Locus of Control (LoC)

A short version of Rotter’s scale with 10-items is used in UAE to measure the locus of control
which is proposed by Karabay et al. (2016). The Turkish version of the same scale is adapted
from the master thesis of Giiler (2016) which is tested on reliability and validity. The scale
consists of two dimensions measuring external locus of control and internal locus of control.

3.3. Research Model and Hypotheses

In this study, the effects of personality traits, external locus of control, and internal locus of
control on CWB were analyzed. Analyses were made for both countries separately. The
following hypotheses were tested in the study. The research model is given in Figure 1.

H1: Extraversion has a significant effect on counterproductive work behavior.

H2: Agreeableness has a significant effect on counterproductive work behavior.

H3: Conscientiousness has a significant effect on the counterproductive work behavior.

H4: Emotional stability has a significant effect on counterproductive work behavior.

HS: Open to new experiences has a significant effect on counterproductive work behavior.
H6: The external locus of control has a significant effect on the counterproductive work
behavior.

H7: The internal locus of control has a significant effect on the counterproductive work
behavior.
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Figure 1: Research Model

3.4. Analyses

The validity of the scales was examined by Confirmatory Factor Analysis (CFA). The reliability
of the scales was evaluated with Cronbach's alpha coefficient. Descriptive findings of the
participants were given as numbers and percentages, and comparisons by country were made
with chi-square tests. Country comparisons regarding the scales were made with the T-test.
Relationships between variables were examined by correlation analysis. The effects of
independent variables on the dependent variable were analyzed by regression analysis.

4. RESULTS

The validity of the scales was evaluated by CFA. All scales were analyzed in a model. Items
with low factor loading (Open to new experiences §8-9, Emotional stability 4) were excluded
from the analysis, and the factor loads of the other items were found to be statistically
significant. The fit of the model was evaluated with the goodness of fit indices. The fit index
values of the model were determined as X?*/df=1.436, GF1=0.916, AGFI=0.910, RMR=0.043,
SRMR=0.066. These fit values were found to be at an acceptable level (X*/df<5, GFI>0.90,
AGFI>0.85, RMR and SRMR<0.08) (Byrne, 2016).

Table I. Descriptive Statistics for Participants Traits and Comparison Findings

Turkey UAE Total X%/p
n % n % n %
Age
30 and below 94 20.3 64 24.1 158 21.6 X’=1.434
31-40 233 50.3 129 48.5 362 49.7 p=0.488
Over 40 136 294 73 27.4 209 28.7
Educational Status
High school or below 30 6.5 1 0.4 31 43
Associate degree 32 6.9 3 1.1 35 4.8
Undergraduate 246 531 120 451 366 502 X=45.219
g . . -
p=0.000
Graduate undergraduate 134 28.9 124 46.6 258 35.4
Doctorate 21 4.5 18 6.8 39 5.3
Gender
Female 290  62.6 73 27.4 363 49.8 X?=83.690
Male 173 37.4 193 72.6 366 50.2 p=0.000

Marital Status
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Married 284 61.3 178 66.9 462 63.4 X?=2.265
Single 179 38.7 88 33.1 267 36.6 p=0.132
Total Working Time at Work

Less than 1 year 53 114 1 0.4 54 7.4

1-5 years 144 31.1 27 10.2 171 23.5

6-10 years 110 23.8 79 29.7 189 25.9 X?=92,621
11-15 years 81 17.5 69 25,9 150 20.6 p=0.000
16-20 years 44 9.5 44 16.5 88 12.1

21 years and over 31 6.7 46 17.3 77 10.6

The traits of the participants and the comparison findings by country are given in Table 1. 362
(49.7%) of all participants, both from Turkey and the UAE, are between the ages of
31-40 and 366 (50.2%) are undergraduates. 366 (50.2%) of participants are male and 462
(63.4%) are married. According to the total working time at the workplace, 171 (23.5%) of the
participants have been working for 1-5 years, 189 (25.9%) have been working for 6-10 years.
Comparisons by country were made with chi-square tests. According to the analysis findings,
while there was no significant difference according to the age and marital status of the
participants, significant differences were found according to the education status, gender, and
total working time at work. According to their educational status, it is seen that 13.4% of the
participants in Turkey compared to 1.5% of the participants in the UAE had an education level
below the undergraduate level, and 53.4% of the participants in the UAE compared to 33.4%
of the participants in Turkey have received postgraduate education. While 62.6% of the
participants in Turkey are female and 37.4% are male, 27.4% of the participants in the UAE are
female and 72.6% are male. When the total working time of the participants is compared, 42.5%
of those in Turkey have been working for less than 6 years, while 10.6% of those in the UAE
have been working for less than 6 years. On the other hand, 16.2% of those in Turkey have been
working for more than 15 years, while 33.8% of those in the UAE have been working for more
than 15 years.

Table II. Reliability Coefficients, The Averages of The Countries and The Comparison
Findings

Cronbach Turkey UAE ¢
Alfa Mean Sd Mean Sd
Five-factor personality traits
Extraversion 0.814 3.60 0.644 3.34 0.626 5.406*
Agreeableness 0.764 4.17 0.455 4.04 0.529 3.403*
Conscientiousness 0.775 3.95 0.534 3.81 0.608 3.270%
Emotional stability 0.871 3.20 0.720 3.35 0.843 -2.547*
Open to new experiences 0.755 3.81 0.524 3.83 0.561 -0.539
External locus of control
External locus of control 0.798 2.39 0.624 2.28 0.841 1.901
Internal locus of control 0.790 3.81 0.599 3.99 0.732 -3.300*
Counterproductive Work Behavior
CWB 0.892 1.19 0.204 1.26 0.306 -3.119*%
*p<0.05
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The reliability coefficients of the scales, the averages of the countries, and the comparison
findings according to the countries are given in Table 2. According to these findings, it was
determined that the scales were reliable. In the T-tests, in which the averages of the countries
were compared, significant differences were found in all other variables (p<0.05), except for
the variables of open to new experience and external locus of control. When the findings were
examined, it was seen that the average of the participants in Turkey was higher in extraversion,
agreeableness, and conscientiousness but the average of the participants in the UAE was higher
in emotional stability, internal locus of control, and CWB levels.

As a result of the correlation analyses of Turkey data, significant positive correlations were
found between personality traits and internal LoC; significant negative correlations were found
between personality traits and external LoC and CWB; significant negative correlations were
found between internal LoC and CWB. As a result of the correlation analyses of UAE data,
significant positive correlations were found between personality traits and internal LoC;
significant negative correlations were found between personality traits and external LoC and
CWaB; significant positive correlations were found between external LoC and CWB; significant
negative correlations were found between internal LoC and CWB.

Table I11. Findings of Regression Analzses

Turkey United Arab Emirates
Dependent variable: CWB
B SE B t B SE B t

Constant 1,820 0,126 14,420 2,121 0,207 10,241
Extraversion -0,005 0,017 -0,016 -0,292 -0,011 0,032 -0,022 -0,345
Agreeableness -0,043 0,023 -0,096 -1,853 -0,023 0,040 -0,040 -0,580
Conscientiousness -0,090 0,019 -0,236 -4,779* -0,076 0,034 -0,152 -2,273%
Emotional stability -0,012 0,015 -0,042 -0,821 -0,035 0,025 -0,096 -1,396
Open to new experiences 0,000 0,021 0,001 0,016 -0,011 0,037 -0,020 -0,296
External locus of control -0,005 0,016 -0,015 -0,305 0,014 0,024 0,037 0,557
Internal locus of control -0,005 0,017 -0,016 -0,328 -0,078 0,029 -0,186 -2,721%

R:0.298 RZFO%S;‘?SJ R*:0.075 R:0.387 R%:0.150 Adj. R%:0.127 F: 6.501*

*p<0.05; B: Unstandardized B; SE: StandartError; B: StandardizedCoefficientsBeta

The findings regarding the regression analyses are given in Table 3. Analyses were performed
separately for TR and UAE. In the analysis models, the independent variables are personality
traits and dimensions of LoC, the dependent variable is the CWB.

As a result of the regression analysis of TR, the regression model was found to be significant
(F=6.351; p<0.05). It is seen that the independent variables explain 7.5% of the total variance
in the CWB variable. Except for conscientiousness, it was determined that other variables did
not have a significant effect on CWB (p>0.05). It was determined that conscientiousness had a
negative and significant effect on the CWB (=-0.236; p<0.05).

As a result of the regression analysis of UAE, the regression model was found to be significant
(F=6.501; p<0.05). It is seen that the independent variables explain 12.7% of the total variance
in the CWB variable. Except for the conscientiousness and internal LoC, it was determined that
other variables did not have a significant effect on CWB (p>0.05). It was determined that
conscientiousness (f=-0.152; p<0.05) and internal Loc (p=-0.186; p<0.05) had negative and
significant effects on the CWB.
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5. DISCUSSION

Within the scope of this study, in the context of expectations between the employee and the
organization, the effect of the employee's traits and locus of control on counterproductive work
behavior and the effects of external-internal locus of control accordance with the relationship
between personal traits and counterproductive work behavior was evaluated.

First of all, the validity and reliability of the scales used in the research were evaluated, and as
a result, it was determined that the scales used in the research model were valid and reliable in
this context. Secondly, regression analysis was performed to determine the effects of five-factor
personality traits and internal and external locus of control on CWB for both Turkey and UAE.
What we see the result of the analysis made in the context of the socio-demographic traits of
the participants; there was a statistically significant difference in terms of gender, educational
status, and total working time of the participants; in terms of education levels, participants in
the UAE have a significantly higher average than Turkish participants in their graduate and
higher education levels; in terms of the gender of the participants, the participants in Turkey
were significantly higher than those in the UAE; in terms of time spent in their jobs, it was
determined that Turkey participants were significantly higher than UAE participants in the
context of working less than six years.

When the participants from both countries were compared as a result of the t-tests performed,
it was found that there was a statistically significant difference in all other variables except
being open to new experiences; When the differences are evaluated, it has been determined that
Turkish participants have higher averages in extraversion, conscientiousness, emotional
stability, whereas UAE participants have higher averages in terms of acceptability, control, and
CWB variables.

In the context of the research model, personality traits and their effects between LoC and CWB
were examined. In the findings obtained, personality traits and external LoC emerged as a
negative effect in the analyzes in terms of both Turkey and the UAE.

Studies have shown that personality traits of conscientiousness (Fallon et al., 2000), emotional
stability, and agreeableness variables are highly correlated with CWB (Marcus et al., 2007;
Barrick etal., 1991); it is emphasized that employees with low agreeableness are uncooperative,
self-interested and unruly people (Barrick et al., 1991). Within the scope of this study, it was
determined that the answers obtained from both Turkey and UAE participants were supported
by the literature, as conscientiousness had a negative effect on the CWB (-0.24 for Turkey, and
-0.04 for UAB).

However, in a study conducted by Mount et al. (2009), it was determined that agreeableness
was directly related to interpersonal CWB, and conscientiousness was related to CWB at the
organizational level. However, there are also studies showing that there is no correlation
between CWB and agreeableness (Odemis, 2011).

When the literature is examined, it has been determined that the personality traits of the
employees have an explanatory role on their potential to exhibit CWB (Fox and Spector, 2005)
and that there is a significant relationship between some personality traits and
counterproductive work behaviors (Mount et al., 2006: 592). Besides, in a study conducted by
Salgado (2002), it is stated that the sub-dimensions of responsibility and conformity from
personality traits are predictors of deviant behaviors in the context of CWB. In a study, also,

13



Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi Cilt 13, Say1 2, 2022

conducted by Dalal (2005), the relationship between responsibility and counterproductive work
behaviors was examined and it was determined that the relationship between the two concepts
was at a high level. It can be stated that the findings obtained as a result of this research are
supported by the literature in this context.

In a survey conducted by Cullen and Sackett (2003), studies that stated personality scale sub-
dimensions could be evaluated as predictors on CWB were presented together. Accordingly,
studies that were evaluated to be predictive of CWB in terms of emotional balance,
compatibility, and responsibility dimensions; non-compliance with rules (Hough, 1992),
turnover (Barrick and Mount, 1996), absenteeism (Judge et al., 1997), workplace violence
(Ones and Viswesvaran, 2001), damage to property (Schmidt et al., 1997), and other crimes
(Collins and Schmidt, 1993; Eysenck and Gudjonson, 1988).

In another survey conducted in the context of personality traits, the relationship between CWB
and personal traits is examined separately as individual and organizational dimensions. The
findings reveal that there is a strong relationship with CWB in terms of both responsibility and
compliance dimensions in personal traits, in terms of individual and organizational aspects
(Berry et al., 2007). On the other hand, in the study of Ones&Viswesvaran (2003), there is a
negative relationship between responsibility and CWB. This result is seen as individuals who
are not easily distracted and have a high sense of responsibility do not exhibit sabotaging
behavior.

In other studies, it is stated that the relationship between the factor groups of the five-factor
personality traits and the CWB sub-dimensions is negative and significant (Sezici, 2015,
Sackett et al., 2006).

Despite many studies, however, it is still not possible to say that the relationship between
personality traits and CWB has reached a complete picture (MacLane&Walmsley, 2010: 71).
The existence of such an opinion stems from the fact that studies on counter-productive work
behaviors have been carried out in a way that focuses mostly on the reactive behaviors and
emotional states of individuals, and they have not been discussed with different subjects
(Spector, 2011: 343).

It is seen that the personality traits and internal or external locus of control are related to their
productivity and anti-work behaviors. As it is stated in Westhuizen’s studies, due to human
nature, most of the employees have tendencies to trigger negative behaviors to all systems and
supervisors from all levels (Westhuizen, 2021:36-38). From this point of view, to reduce the
counterproductive work behaviors of the employees, not only the personal traits should be
focused on, but also efforts should be made to improve their organization-adaptation period by
taking advantage of Locus of Control. That’s why it is offered that the working environment
should reduce the hints that activate counterproductive work behavior when we consider
individuals with unpleasant behavioral styles (O'Brien, et al. (2021:350-360).

6. CONCLUSION

Counter-productive work behaviors cause both employees and managers to experience loss of
morale and motivation and can cause organizational reputation damage in the context of
decreased productivity, waste of resources, and increased costs in the organizational sense.
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Studies reveal that individuals' traits do not directly affect their counterproductive work
behaviors with different organizational factors (Seger & Secer, 2007).

Recent research shows that employees' personality traits and locus of control are associated
with counterproductive work behavior. Accordingly, in addition, individual traits and cultural
values (Kog¢ & Bayraktar, 2019; Yilmazer &lyigiin, 2021), commitment in the context of
organizational commitment (Oriicii et al., 2021), organizational ethical climate (Polat, 2021),
and alienation (Tekin, 2021) appears to affect counterproductive work behavior. Especially,
employees with effects of external locus of control believe that environmental actions are
outside of their control. Therefore, they feel that they don’t have any impact on such external
actions. (Karolina, 2022:7-8). In this context, efforts to improve organizational climate and
organizational culture are needed. It is evaluated that organizing training to increase the
communication skills of the employees and developing incentives to increase their performance
can increase the organizational commitment levels of the employees and thus reduce the
counterproductive work behaviors.
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TiCARI ACIKLIK, GELIR ESIiTSiZLiGi VE iNSANi GELISME
ILiSKiSi: PANEL VERI ANALIZI

THE RELATIONSHIP BETWEEN TRADE OPENNESS, INCOME INEQUALITY AND
HUMAN DEVELOPMENT: A PANEL DATA ANALYSIS

Cagla BUCAK"
Refik Fatih SAYGILI™

(04

Calismada ticari agiklik, gelir esitsizligi ve insani gelisme arasindaki iligki incelenmis ve
Stolper-Samuelson teoreminin gegerliligi sitnanmistir. Bu baglamda ¢alismada 15 OECD
iilkesinin 2004-2016 donemine ait Gini endeksi, ticari agikltk orani, Insani Gelisme Endeksi,
kisi basina gayrisafi yurti¢i hasilamin biiyiime oram ve karesi, beseri sermaye, kamunun
biiyiikliigii, ekilebilir toprak miktar: ve enflasyon orani degiskenleri kullanilarak panel veri
analizi yapilmigtir. Calismada panel birim kok testleri, Kao panel esbiitiinlesme testi, FMOLS
yontemi ve Granger nedensellik testi kullanilmistir. FMOLS tahmincisine gére ticari agiklik 1
birim arttiginda Gini endeksi 0.73 birim artmakta, Insani Gelisme Endeksi 1 birim arttiginda
Gini endeksi 1.05 birim azalmaktadir. Ayrica Insani Gelisme Endeksi ve ticari aciklik Gini
endeksine neden olmakta, Insani Gelisme Endeksi ve ticari agiklik arasinda cift yonlii bir
nedensellik iliskisi bulunmaktadr. Ticari aciklik arttiginda Gini endeksinin de artmasi, elde
edilen sonuglarin Stolper-Samuelson teoremini desteklemedigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Ticari Aciklik, Gelir Esitsizligi, Insani Gelisme Endeksi, Panel Veri
Analizi

Abstract

In this paper, the relationship between trade openness, income inequality and human
development are examined, and the empirical validity of the Stolper-Samuelson theorem is
tested. In this regard, panel data analysis is utilized by using Gini index, trade openness ratio,
Human Development Index, GDP per capita growth rate and squared GDP per capita growth
rate, human capital, public size, arable land and inflation rate of 15 OECD countries for the
period 2004-2016. In this study, panel unit root tests, Kao panel cointegration test, FMOLS
method and Granger causality test are applied. According to FMOLS estimator, a 1 unit
increase in trade openness increases Gini index by 0.73 units and a 1 unit increase in Human
Development Index decreases Gini index by 1.05 units. Additionally, Human Development
Index and trade openness cause Gini index. There is a bi-directional causality between
Human Development Index and trade openness. As trade openness increases, Gini index also
increases. This reveals that the results do not support the Stolper-Samuelson theorem.
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GIRIS

Ulkeler 6zellikle II. Diinya Savasi’ndan sonraki donemde ekonomik biiyiime oranlarim
artirmak ve yiiksek lretim degerlerine ulagsmak igin bircok cabaya girmislerdir. Artan
kiiresellesmeyle beraber ticari serbestlesmeler goriilmiis, mal ve hizmet ticaretine konulan
engeller kaldirilmistir. Ulkeler bilyiime hedeflerine ulasmis olsalar da bunun beraberinde
getirecegi olumsuzluklart adeta géz ardi etmislerdir. 1980 sonrasi donem gelir boliistimiiniin
kotiilestigi ve servet dagiliminda ciddi esitsizliklerin goriildiigli bir donem olmustur.
Giinlimiiz diinyasinin gelir ve servet dagilim ile yiizyil dnceki diinyaya ait gelir ve servet
dagilimi karsilastirildiginda giiniimiizde daha esitsiz bir yapimmin varligt s6z konusudur
(Karahanogullar1 ve Tiirk, 2018: 5). Goriildiigi lizere disa acilmayla beraber daha yiiksek
iretim ve tiiketim diizeyine ulasma inanci tiim diinyada kirillganliklar artirmak yoluyla
yoksulluk olgusunu da beraberinde getirmistir (Yanar ve Sahbaz, 2013: 56).

Ekonomi bir taraftan biiylirken yaratilan gelirin toplumun refahini artirip artirmadig,
toplumsal siniflar ve bireyler arasinda gelirin dagilimina ait istatistiklerin incelenmesi yoluyla
anlagilabilmektedir (Caligkan, 2010: 91). Bunun incelenebilmesi i¢in 0One ¢ikan
degiskenlerden biri Gini katsayisidir. Bu katsay1, Lorenz egrisi baz alinarak olusturulmus olup
endeks degeri azaldikca esitsizlik azalmakta, endeks degeri arttikca esitsizlik de buna paralel
olarak artmaktadir. Genel olarak 0 ile 1 arasinda deger alan Gini katsayisinin 0 degerini
almas1 tam esitlik durumunu, 1 degerini almasi tam esitsizlik durumunu gosterir. Ancak
Diinya Bankasi tarafindan tahmin edilen Gini katsayis1 degerleri 0 ile 100 aras1 deger almakta,
yine 0 degeri tam esitligi gostermekteyken 100’e yakinsayan endeks degeri gelir dagiliminda
bozulmaya isaret etmektedir (The World Bank, 2020a).

Ticari serbestlesme sonucu artan dis ticaretin gelir esitsizligine olan etkisi, iktisat
literatiirtinde sikg¢a arastirilmistir. Ticari serbestlesme ve gelir dagilimi iliskisi tizerinde teorik
olarak ilk kez geleneksel ticaret teorilerinde durulmustur (Deger, 2006: 85). Dis ticaretin
serbestleserek uluslararasi bir hal almasi ekonomik teoriye gore emege sahip gelismekte olan
tilkelerde {icretleri artirarak yoksullugu azaltmalidir; ancak bakildiginda vasifsiz emegin
iicretlerinin aslinda diismiis oldugu ve dis ticaretin kirilganliklart artirdigi da bir gergektir.
Ancak literatlirde dis ticaretin mutlaka gelir esitsizligini azalttig1 ya da artirdig1 yoniinde bir
fikir birligine varilamamigtir. Bu noktada Stolper-Samuelson teoremi 6nem kazanmaktadir.
Bu teoremin islerligi ¢esitli analiz yontemleriyle test edilip dis ticaretin gelir esitsizliine olan
etkisi saptanabilmektedir.

Yasanan yoksulluklara ve esitsizliklere yapilan vurgunun yani sira bu siirecte insani gelisme
olgusu da 6nem kazamr ve iizerinde durulur hale gelmistir. Insani gelisme, insanlarin
secimlerini artiran bir silirectir ve bu se¢imlerin artmasi igin bireylerin yapabilirliklerinin de
artmasi gerekir (Alvan, 2007: 31). Insani gelismenin boyutunun anlasilmasi adina Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme - UNDP) tarafindan
Insani Gelisme Endeksi degerleri yayimlanmaktadir. Insani olarak gelismek icin ekonomik
bliylime Onemli bir aragtir, ancak gelismeyi yalnizca ekonomik biiyiimeyle artirmak soz
konusu degildir. Bunun neden bdyle oldugunu Insani Gelisme Endeksi degerinin icerdigi ii¢
temel boyuttan anlamak miimkiindiir. Bunlar uzun ve saglikli yasam, bilgiye erisim ve insana
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yakisir bir yasam standardidir. Bu ii¢ noktada ekonomik biiylime, egitim ve saglik alanindaki
gelismeler goze carpmaktadir. Uzun ve saglikli yasam beklenen ortalama yasam siiresiyle
Olclilmektedir. Bilgiye erisim boyutunu ise iki sekilde ele almak miimkiindiir. Bunlardan ilki
bilgi birikim diizeyidir. Bilgi birikim diizeyi, yetiskin niifusun yani 25 yas ve {izeri kisilerin
hayatlar1 boyunca 6grenim gordiikleri siireyle dl¢lilmektedir. Digeri ise 0grenme ve bilgiye
erisimdir. Bilgiye erisim ise okula baslama ¢agindaki ¢cocuklarin beklenen 6grenim siiresiyle
olgiilmektedir. Insana yakisir yasam standardi ise satin alma giicii paritesi kullanilarak
sabitlenmis uluslararasi dolara doniistiiriilmiis kisi basina gayrisafi milli hasila cinsinden
hesaplanmaktadir (UNDP, 2018: 1). Bu endeks degeri, tipki Gini endeksi gibi 0 ile 1 arasinda
deger almakta, ancak 1’e dogru yaklasan deger insani gelismenin arttigini ima ederek olumlu
yonde bir gelisime vurgu yapmaktadir. Ticari aciklikla beraber ekonomik gelismislik olumlu
yonde tetiklenmekte, toplumsal refah saglanmakta ve toplumsal refahi temsilen insani gelisme
de bundan olumlu sekilde etkilenmektedir (Coban, 2019: 156). Ancak ticaret nitelikli
isgliciinii niteliksiz isgiliciinden daha fazla 6diillendirerek esitsizligi derinlestirecek sermaye-
yogun teknolojilerin benimsenmesine de yol agabilmektedir (Hamid ve Amin, 2013: 56).
Durum her ne olursa olsun insani gelisme ile ticari aciklik arasinda bir iliskinin var oldugu
aciktir ve analiz edilmesi gerekir. Ayrica yiiksek insani gelismislige sahip iilkelerin daha az
esitsizlik sorunuyla karsilagsacaklarint diisinmek de akla yatkindir. Gelismisligi sadece
ekonomik biiyiime gibi dar bir kapsamda incelemeyen Insani Gelisme Endeksi, insani
gelismisligin artmis oldugu bir iilkede yaratilan gelirin daha adaletli bir sekilde dagitiimis
olacagi diisiindiirtmektedir. Bu agidan insani Gelisme Endeksi ve gelir esitsizligini temsilen
Gini katsayis1 arasindaki iliskinin incelenmesi de 6nem kazanmaktadir.

Tiim bunlar ticari agiklik, gelir esitsizligi ve insani gelisme arasinda bir iliski oldugunu
diistindiirtmektedir. Bu sebeple calismada Diinya Bankasi tarafindan yapilan iilke
siniflandirmasi baz alinarak yiiksek gelir grubuna ait 15 OECD iilkesinin ticari agiklik, Gini
katsayis1 ve Insani Gelisme Endeksi verileri ve diger aciklayic1 degiskenler kullamlarak panel
veri analizi yapilacaktir. Ekonometrik analiz 2004-2016 donemi igin gergeklestirilecektir.
Insani gelisme ve dis ticarete yonelik calismalarin 6zellikle Tiirkce iktisat literatiiriinde
oldukca kisitli olmas1 ve desteklenip desteklenmemesi konusunda fikir birligine varilamayan
Stolper-Samuelson teoreminin gegerliliginin bu 6rneklem grubu i¢in analiz edilecek olmasi
nedeniyle bu ¢alismayla iktisat literatiiriine bir katki saglanmasi1 amaglanmaktadir. Bu amagla
hazirlanan calismay1 izleyen bolimde ¢alismaya iliskin kavramsal ¢ergeveye yer verilecek,
ticlincli bolimde dis ticaretin gelir esitsizligi ve insani gelisme ile olan iliskisini arastiran
literatlire yer verilecektir. Dordiincii bolimde ekonometrik analiz gerceklestirilip ampirik
sonuglar yorumlanacak, besinci bolim olan sonu¢ boliimiinde ise politika Onerileri
tartisilacaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Kiiresellesme ve Ticari Acikhik

Literatiirde kiiresellesme kavramina dair bir¢ok tanimlama yapilmistir. Genel hatlariyla
bakildiginda kiiresellesme kavrami iilkelerin sinirlarini asan, tiim bireyleri ilgilendiren,
karsilikli bagimliliklara yol acan, var olan bir etkinin tek bir iilkeyle sinirli kalmayip diger
ilkelere sirayet ettigi bir siireci ifade etmektedir. Kiiresellesme sadece ekonomik boyutlar
olmayan, siyasi, sosyal, kiiltiirel, teknolojik gibi alanlarda pek ¢ok boyutunun oldugu bir
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unsurdur (Ganiev, 2014: 118). Kiiresellesme siireci ile beraber ulusal simirlarin 6nemi
azalmakta, sermaye, emek, mal ve hizmetler tilkeler arasinda serbest¢ce dolasmaktadir (Grant,
1998: 4). Bu miidahalelerin kaldirilmasi, tarifelerin, vergilerin, ek {icretlerin, kotalarin,
yasaklarin ve lisanslarin kaldirilmasini ifade etmektedir (Li, 2004: 560). Ticarette goriilen bu
serbestlesmelerle birlikte ticari agiklik 6dnem kazanan bir gosterge haline gelmistir. Ticari
acgiklik, mal ve hizmetlerin ticareti lizerindeki devlet miidahalelerinin kaldirilarak uluslararasi
serbest ticaretin yapilmasini amaglayan bir yaklasimdir (Yaprakli, 2007: 68). Bu gdosterge,
ticari liberalizasyonun derecesini saptamakta kullanilmaktadir. Ticari agikligin bulunmasina
dair bircok yontem olsa da en sik kullanilan yéntem, (ihracat+ithalat)GSYIH isleminin
yapilmasiyla bulunan degerdir. Bu sebeple bu calismada ticari agikligin bulunmasi i¢in bu
yontem kullanilacaktir.

1.2. Stolper-Samuelson Teoremi

Stolper ve Samuelson (1941)’e gore bir iilkede serbest ticaret bol olarak bulunan faktoriin
lehine, kit olarak bulunan iiretim faktoriiniin aleyhine etki ederken korumacilik iilkede kit
olarak bulunan tiretim faktoriiniin lehine etki etmektedir. Ciinkii ticaret lizerinden korumacilik
kaldirildigt zaman {lkeler karsilagtirmali olarak {istiin olduklar1 mallarin iretiminde
uzmanlasacaklar, bu nedenle iilkede bol olarak bulunan {iretim faktoriine talep artacagindan
bu bol faktoriin fiyat1 da artacak, iilkede goreceli olarak az bulunan faktére talep
azalacagindan bu faktoriin fiyati diisecektir. Bu sayede iilkede gelir esitsizligi azalacak,
ticaretin etkisiyle bol olarak bulunan faktoriin talebi ve dolayisiyla geliri artacak, yani bol
olarak bulunan faktoriin gelirden aldig1 pay artacagindan gelir dagilimi da bol faktor lehine
dagilacaktir. Bol olarak bulunan faktore sahip toplumsal kesimlerin yaratilan gelirden daha
fazla pay almasi nihayetinde gelir dagilimin1 diizeltici etkiye sebep olacaktir.

Gelir esitsizligi ile dis ticaret arasinda boyle bir iligki kuran teoremin iktisat literatiiriinde
sikca arastirildigi goriilmiistiir. Hem ¢alismada yer verilen literatiir hem de bu konuya iliskin
diger caligmalar incelendiginde analizde kullanilan iilke, yontem ve donem araligina gore
sonuclarin farklilik gosterdigi, bazi bulgularin bu teoremi destekledigi, bazilarinin ise
desteklemedigi goriilmektedir. Ornegin Barro (2000), bu teoremi destekleyen sonuglar
bulurken; Spilimbergo, Londono ve Szekely (1999) teoremi desteklemeyen sonuglara
ulagmistir. Singh ve Dhumale (2004) ise Dogu Asya iilkelerine ait deneyimlerin Stolper-
Samuelson teorisini destekledigini ancak Latin Amerika iilkelerinin deneyimlerinin Stolper-
Samuelson teoremini desteklemedigini bulmuslardir (Dagdemir 2008, 55-56). Bu ve bunun
gibi calismalar, farkli yazarlar tarafindan farkli iilkeler ve donemler icin yapilan veya ayni
yazar tarafindan ayn1 ¢alismada farkli tilke gruplan kullanilarak yapilan ¢alismalarda hep ayni
sonuca varilmadiginin bir kanitidir. Bu sebeple bu teoriyi sinayan ve sinamaya devam eden
bircok ¢alisma hala s6z konusudur ve bu calismada kullanilan donem araliklart ve iilkeler
acisindan bulunacak sonuglarin bu teoremi destekleyip desteklemedigi arastirilacaktir.

1.3. Gelir Esitsizligi ve insani Gelisme

Gelir dagilimi, bir iilkede belirli bir donemde firetilen milli gelirin bireyler, hanehalklari,
toplumsal gruplar, bolgeler veya iiretim faktorleri arasinda boliisiilmesini ifade etmektedir
(Caligkan, 2010: 92). Gelir esitsizligi ise bireylerin birbirinden farkli miktarlarda gelir elde
etmelerini ima eder (Akbabay ve Barak, 2020: 19). Bu kavram, az sayida bireyin milli
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gelirden daha fazla miktarda bir pay aldiklarini, sayica fazla ve yoksul kimselerin toplumun
biiyiik cogunlugunu olusturarak yaratilan gelirden olduk¢a az pay aldiklarini gosterir (Yazgan,
1975: 29).

Kiiresellesmeyle beraber ticari serbestlesme yasanmis, ekonomik biiylime oranlari artmis olsa
da kiiresellesmenin esitsizlikleri beraberinde getirmis oldugu da bir gergektir. Kiiresellesme
stirecinin yoksul kesim aleyhine nasil esitsizlik yarattifi su sekilde oOzetlenebilir: kiiresel
piyasalar en verimli varliklara sahip bireyleri daha fazla odiillendirirken bu imkanlara sahip
olmayan bireyler ve iilkeler bu ddiillerden mahrum kalmaktadir. Ayrica kiiresellesme siireci
negatif digsalliklar yoluyla avantajli olmayan ve zayif gruplara maliyetler yiiklemekte, yine bu
slire¢ ekonomik olarak gii¢lii olan bireylerin var olan kurallardan yarar gérmelerini, bu yolda
kendi lehlerine firsatlar yaratmalarini saglamaktadir (Birdsall, 2006: 22). Burada esas mesele,
yoksul ile zengin kesim arasindaki bu farki tamamen kapatmak miimkiin olmasa bile bu farkin
olabildigince aza indirilmesi olmalidir. Zira esitsizlikler mevcutken insani gelismenin
olabilecegini ve toplumlarin gelisebilecegini sdylemek miimkiin degildir.

Insani gelisme, bireylerin iginde bulunduklari toplumun ekonomik zenginliginden ziyade
insan hayatinin zenginligini artirmakla ilgilidir. Bu yaklasim ii¢ unsura odaklanir: bireylere,
bireylerin se¢imlerine ve firsatlarina. Bireyler agisindan bakildiginda bu yaklasim, ekonomik
bliylimenin herkesin refahin1 otomatik olarak artiracagini varsaymak yerine bireylerin
yasamlarint  zenginlestirmeye odaklanir. Gelir artist  kalkinmanin  kendisi  olarak
goriilmektense kalkinmanin araci olarak goriilmektedir. Firsatlar agisindan insani gelisme
yaklagimi bireylere yagamak i¢in daha fazla 6zgiirliik vermekle ilgilenir. Bu nedenle bireylere
yeteneklerini gelistirme imkani1 verilmeli ve onlara bu yeteneklerini kullanma firsati
taninmalidir. Se¢imlerle ilgili olarak insani gelisme esasen bireylerin daha fazla segim
hakkina sahip olmalariyla ilgilenir. Bu noktada bireylere firsatlar saglanmali, ister bireysel
olarak ister kolektif olarak olsun bu kisilerin potansiyellerini gelistirecek bir ortam
yaratilmalidir (UNDP, 2020). Bu noktalara esitsiz bir toplumda erismek miimkiin
olmayacaktir. Hem gelir esitsizligini hem de esitsizligin diger tiirlerini azaltmak insani
gelismeyi artiracak, ekonomik biiylime ve kalkinmanin saglanmasini kolaylagtiracaktir. Bu
sebeple bu iki kavram arasindaki iligkinin arastirilmasi 6nem kazanmaktadir.

2. LITERATUR

Kiiresellesme neticesinde artan disa agiklik oranlar1 ve gelir esitsizlikleri, dis ticaret ve gelir
esitsizligi arasindaki iliskinin saptanabilmesi adina ampirik analizlerin yapilmasina yol
acmistir.  Yine ayni sekilde kiiresellesmeyle beraber artan dis ticaretin kiiresellesme sonrasi
onem kazanan insani gelisme kavramiyla olan iligkisi de iktisat literatiirline konu olmaya
baslamistir. Bu bakimdan literatiirii dis ticaret-gelir esitsizligi ve dis ticaret-insani gelisme
iizerine yapilan ¢alismalar olarak ayirmak miimkiindiir. Di1s ticaret ve gelir esitsizligi lizerine
yapilan ¢alismalar su sekildedir:

Deger (2006), Sahra Alt1 ve Kuzey Afrika, Asya ve Orta Dogu, Avrupa ve Bat1 Asya ve Latin
Amerika’da yer alan 68 iilkenin 1975-2002 dénemi Gini katsayzisi, ithalat ve ihracatin GSYIH
i¢indeki pay1, kisi basina GSYIH, beseri sermaye, kamunun biiyiikliigii, yiiz kisi basina diisen
ekilebilir toprak miktari, enflasyon oran1 degiskenlerini ve diisiik ve orta gelirli iilkeler i¢in
kullanilan goélge degiskenlerini kullanarak ticari liberalizasyon ve gelir dagilimi iligkisini ve
bu iligkinin Stolper-Samuelson hipotezini destekleyip desteklemedigini aragtirmigtir. Yatay
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kesit regresyon kullanilarak yapilan analizin sonuglarina gore ticari liberalizasyon yurtici gelir
dagilimin iyilestirmektedir. Bulgular Stolper-Samuelson hipotezini desteklemektedir. Ayrica
Gini katsayilar1 ile kisi basina GSYIH arasinda pozitif, briit {iniversite diizeyinde okullasma
oranlari ile negatif, kisi basina ekilebilir arazi miktar ile negatif iliski vardir.

Gokalp, Baldemir ve Akgiin (2011), 1980-2001 yillarinda Tiirkiye’de dis acik ve gelir
esitsizligine dair iliskiyi saptamak adma disa agilma, emek, sermaye ve aragtirma yogun
sektorlerin reel ticretleri degiskenlerini kullanarak analiz yapmislardir. Arastirma yapilirken
ADF birim kok testi, Granger nedensellik testi, sinir testi yaklasimi ve ARDL modeli 0
kullanilmistir. Caligmanin ampirik bulgular1 kisa ve uzun dénemde enflasyondan ve ticari
acikliktan gelir esitsizligine dogru nedenselligin oldugunu, iki degiskenin de gelir esitsizligini
azalttigin1 gostermektedir.

Khan ve Nawaz (2019), 1990-2016 doéneminde CIS iilkelerine ait Gini endeksi, Insani
Gelisme Endeksi, ticari aciklik, dogrudan yabanci yatirim, gelismis ve gelismekte olan
iilkelere yapilan ihracat ve bu iilkelerden yapilan ithalat, kisi basina GSYIH, ortadgretime
kayitlanma, enflasyon ve hizmetler sektoriiniin katma degeri degiskenlerini kullanarak ticari
acikligin gelir dagilimina olan etkisini incelemislerdir. Bulgulara gore ticari agiklik gelir
dagiliminm pozitif etkilemektedir, insani gelisme iizerine ticaretin etkisi ise istatistiksel olarak
anlamsizdir.

Ercan (2020), calismasinda gelir dagilimi esitsizligi ve ticari disa aciklik 1iliskisini
arastirmigtir. Arastirmay1 yaparken Tiirkiye’'nin 1987-2018 doénemi yillik Gini endeksi,
nominal ve reel disa agiklik verilerini kullanmistir. Analiz yontemi olarak Toda-Yamamoto
nedensellik testi kullanilmistir. Bulgular, reel ticari disa agikliktan gelir dagilimi esitsizligine
dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi oldugunu, gelir dagilimi esitsizligi ve reel ticari disa
acikligin nominal ticari acgiklifin Granger nedeni oldugunu ve bu sonucglarin Stolper-
Samuelson teoremini desteklemedigini gdstermektedir.

Khan, Nawaz ve Saeed (2020), bes Gliney Asya llkesinin 1990-2016 donemi Gini endeksi,
Insani Gelisme Endeksi, ticari agiklik, dogrudan yabanci yatirim, gelismis ve gelismekte olan
iilkelere yapilan ihracat ve bu iilkelerden yapilan ithalat, kisi basina GSYIH, ortadgretime
kayitlanma, enflasyon ve hizmetler sektoriiniin katma degeri degiskenlerini kullanarak ticari
aciklik ve gelir iliskisini incelemislerdir. Calismada sistem genellestirilmis momentler
yontemi kullanilmigtir. Bulgulara gore ticaret ve dogrudan yabanci yatirimlarin gelir
esitsizligi lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. Ticari agiklik arttikca Once
gelir dagilimi kotlilesmekte, sonrasinda ticari aciklik hayat standartlarii iyilestirmekte,
bulgular Heckscher-Ohlin ve Stolper-Samuelson teoremlerini desteklemektedir.

Dis ticaret ve insani gelismislik iligkisini arastiran literatiire dair 6ne ¢ikan ¢alismalar ise su
sekildedir:

Davies ve Quinlivan (2006), 1975-2004 doneminde 154 iilkeye ait verilerle ticaret ve insani
gelisme arasindaki iliskiyi Insani Gelisme Endeksi ve kisi basina ticaret verilerini kullanarak
arastirmistir. Analiz yapilirken modellemenin tahmini icin genellestirilmis momentler
yontemi yontemi kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore ticaretin artmasi sosyal refahi
da artirmaktadir.

Ahmad, Lugman, Hayat ve Ahmad (2012), ¢aligmalarinda gelir esitsizligi, niifus artis1 ve
ticari liberalizasyonun yoksulluk iizerine olan etkisini arastirmiglardir. Bu sebeple calismada
1981-2008 dénemi Pakistan’a ait Insani Gelisme Endeksi, Gini katsayisi, niifus artis orani,
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(ihracat+ithalat)/GSYIH ve politik istikrar degiskenleri kullanilmistir. Arastirmanin sonuglari,
ticari liberalizasyonun yoksullugu azalttigini, niifus artisinin ve gelir esitsizliginin insani
gelisme ile negatif bir iliskiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica ticari liberalizasyon
Insani Gelisme Endeksini artirmaktadir.

Hamid ve Amin (2013), 1980-2005 ve 2000-2009 déoneminde OIC iilkelerinde insani gelisme
ve ticaret arasindaki iliskiyi genellestirilmis momentler yontemi kullanarak incelemistir.
Aragtirma yapilirken iilkeler diisiik, orta ve yiiksek gelirli olarak ayrilip karsilastirilmistir.
Analiz sonuglar tim gelir diizeylerinde ticaret ve insani gelismenin pozitif yonde iliskili
oldugunu ancak ticaretin yalnizca gelir kanaliyla insani gelismeyi etkiledigini; insani
gelismenin diger bilesenleri olan uzun yasam, okuryazarlik, egitime katilimin ticaretle
iliskisinin olmadigin1 gostermektedir.

Kabaday1 (2013), yiiksek orta gelirli iilkelerde 1995-2010 doneminde insani gelisme ve ticari
aciklik arasindaki iliskiyi arasttrmistir. Calismada kontrol degisken olarak kisi basina GSYIH
biliylime orani, saglik harcamalari, bilimsel ve teknik dergi makalesi sayist kullanilmis, agiklik
ise (ihracat-+ithalat)/ GSYIH olarak gosterilmistir. Iliskiyi saptarken Levin, Lin ve Chu ve Im,
Pesaran ve Shin birim kok testleri, Kao ve Pedroni esbiitiinlesme testleri ve hata diizeltme
yontemi kullanilmistir. Ampirik bulgular agikligin insani gelisme lizerinde pozitif bir etkisinin
oldugunu ortaya koymaktadir.

Jawaid ve Waheed (2017), uluslararasi ticaretin insani gelismeye olan etkisini arastirmiglardir.
Calismada 1980-2013 doénemi Pakistan’a ait Insani Gelisme Endeksi, toplam ticaret, toplam
ihracat ve ithalat, birincil mal, yar1 mamul ve mamul mal ihracati, tiiketim mallari, sermaye
mallari, tiikketim ve sermaye mallar1 hammaddeleri ithalati degiskenleri kullanilmistir. Yontem
olarak Augmented Dickey Fuller testi, Johansen Juselius esbiitiinlesme testi, ARDL ve
Granger nedensellik testi kullanilmistir. Calismanin sonuclari ticaretin insani gelisme
iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Mbabazi (2017), Sahraalti Afrika’da 38 iilkenin 2004-2014 yillarinda kisi bagina GSMH,
ortadgretime kayit, dogumda yasam beklentisi, kisi basina ticaret, ticari agiklik, gayrisafi
sermaye olusumu, isgiicli, devletin egitim ve saglik harcamalar1 degisenlerini kullanarak
ticaret ve insani gelisme iliskisini GMM yontemi araciligiyla arastirmistir. Bulgular, kisi
basina ticaretteki artisin kisi bagina GSMH’yi, yasam siiresini ve egitimi artirdigin1 ortaya
koymaktadir.

Coban (2019), 1995-2014 doneminde Cekya, Macaristan, Polonya ve Slovakya’da ticari
acikhik ve insani gelisme arasindaki iliskiyi analiz etmistir. Bu sebeple calismada Insani
Gelisme Endeksi, (ihracat+ithalat)/GSYIH, kamu saglik harcamalarmin GSYIH igindeki pay1,
kamu egitim harcamalarimin GSYIH icindeki payi, enflasyon orani, dogrudan yabanci
sermaye yatirimlari, niifus artist ve kisi basma GSYIH’deki artis orami degiskenleri
kullanilmistir. Analiz yontemi olarak Pesaran testi, Fisher Phillips Perron birim kok testi, F
testi, Hausman testi, degistirilmis Wald testi, Bhargava, Franzini ve Ranendranathan’in
Durbin Watson test istatistigi ve Baltagi-Wu test istatistigi kullanilmigtir. Bulgular, disa
acilma orani arttik¢a insani gelismenin de arttigini, kamu saglik harcamalarmin GSYIH
icindeki payi arttikca insani gelismislik seviyesinin arttigini, enflasyon oranlari arttik¢a insani
gelismigligin azaldigin1 géstermektedir.
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3. EKONOMETRIK ANALIZ

3.1. Ekonometrik Model, Veri Seti ve Degiskenler

Deger’in (2006) calismasinda kullanilan ekonometrik model su sekildedir:

GINIy = ag + B1OPENy + B2 Z; + B3DViy + €4 (1)

Yukaridaki denklemde bagimli degisken {ilkelerin Gini katsayilari, bagimsiz degisken OPEN
(iilkelerin ticaret aciklig), aciklayici kontrol degiskenler kisi basina GSYIH ve kisi basina
GSYIH’ nin karesi, beseri sermaye (iiniversite diizeyi briit okullasma orani), kamunun
biiytikliigii, yiiz kisi basina diisen ekilebilir toprak miktar1 ve enflasyon oranidir. DV ise
iilkelerin gelir durumuna gore siniflandirilmasii temsil etmektedir. Ancak calismada aymi
gelir grubunda bulunan iilkeler analize dahil edileceginden bu degisken calismaya dahil
edilmeyecektir.

Alvan’a (2007) ve Ahmad vd. (2012)’ne ait ¢alismada insani gelisme ile gelir esitsizligi
iliskisi arastirilmistir. Analiz dncesinde gelir esitsizligini temsilen Gini katsayis1 ve Insani
Gelisme Endeksi degerleri arasinda bir iligkinin oldugu diisiiniildiigiinden ¢alismaya bagimsiz
degisken olarak Insani Gelisme Endeksi de eklenecektir. Tiim bunlar gdz &niinde
bulunduruldugunda ¢alismada kullanilacak olan ekonometrik model su sekildedir:

GINI;, = ay + 0,0PEN;, + 0,Z;; + azHDI;, + € )

Bu caligmada bagimli degisken Gini endeksi degeri, bagimsiz degiskenler ticari agiklik
(ihracat+ithalat)/GSYIH (2010 yili sabit ABD dolar1 cinsinden) ve insani Gelisme Endeksi,
diger agiklayici degiskenler kisi basina GSYIH nin biiyiime oran1 ve karesi, beseri sermayeyi
temsilen yiiksekogretime kayitlanma (briit, %), kamunun biiyilikliigii (kamunun nihai mal
harcamalarinin yillik % biiylimesi), ekilebilir toprak miktar1 (kisi bagina hektar) ve enflasyon
orani (GSYIH deflatorii) kullanilmistir. insani Gelisme Endeksi’ne ait veriler UNDP(2020b)
veri tabanindan, diger veriler ise Diinya Bankasi’ndan temin edilmistir. Verilerin diizey
degerleri kullanilmistir.

Diinya Bankasi’nin yapmis oldugu iilke siniflandirmasinda (The World Bank, 2020b) iist gelir
grubunda bulunan iilkelere bakilmis, ekonometrik analize imkan veren ve bu grupta yer alan
OECD iilkelerinin sunlar oldugu saptanmistir: Belcika, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka,
Estonya, Finlandiya, Macaristan, Italya, Letonya, Litvanya, Norveg, Polonya, Portekiz,
Slovenya, Ispanya ve Isvec. En giincel ve ekonometrik analize imkan veren yil aralig1 2004-
2016 donemi oldugundan analiz bu donem aralig1 ve yukarida yer alan 15 OECD iilkesi i¢in
gerceklestirilecektir. Caligmada yiiksek gelirli gruplara yer verilmesinin sebebi, bu iilkelerde
insani gelismisligin nispeten yliksek, gelir esitsizliginin goreceli olarak diisiikk olmasi ve
makroekonomik gostergeler agisindan bu iilkelerin daha olumlu bir tablo ¢izmelerinden
dolay1 analiz 6ncesinde insani gelismenin ve ticari agikligin bu iilkelerde gelir esitsizligini
azaltacagim  distlindiirtmesidir. Analiz yapilirken Eviews 8 paket programindan
yararlanilacaktir.

3.2. Metodoloji
Calismanin bu béliimiinde kullanilacak olan panel birim kok testleri, panel esbiitiinlesme
testleri, uzun doneme iliskin katsayir tahmin yontemi ve panel nedensellik testine dair teorik
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altyapiya yer verilecektir. Analizin ilk asamasinda serilerin duragan olup olmadiklarina dair
birim kok testleri yapilacaktir. Birim kok testleriyle sinama yapilmaksizin kullanilan ve
duragan olmayan veriler, analizin yanlis sonu¢ vermesine neden olacaktir. Varsa bu sorunun
saptanmast ve giderilmesi adina kullanilacak olan birim kok testleri sunlardir: Levin, Lin &
Chu (LLC) panel birim kok testi, Im, Pesaran and Shin (IPS) panel birim kok testi, ADF-
Fisher Chi-square panel birim kok testi ve PP-Fisher Chi-square panel birim kok testi.
LLC panel birim kok testine dair model su sekildedir (Levin, Lin ve Chu, 2002: 5):
pi
Ayir = 8yie—1 + Z Oi AYie—1 + Wnidme + €3¢
L=1

3)
3 numarali denklemde d,,,; deterministik degiskenler vektoriinii, a,,; ise katsayilar vektoriinii
ifade etmektedir. Bu testte bos hipotez “seride birim kok vardir” seklindedir.
IPS panel birim kok testine ait model ise su sekildedir (Im, Pesaran ve Shin, 2003: 63):

pi
Ayir = a; + Biyie-1 + z Pij AYie-j + €it
j=1

4
4 numarali denklemde yji degiskeni i¢in duraganligin var olup olmadigi sinanmakta, A fark
islemcisini; t, bir zaman trendini; &;, hata terimini; p;, model i¢in se¢ilen gecikme uzunlugunu
gostermektedir. Bu teste dair bos hipotez ve alternatif hipotez su sekildedir:
Ho: pi= 0 Biitiin yatay kesitlerde birim kok vardir.
Hi: pi < 0 Bazi1 yatay kesitlerde birim kok yoktur.
Fisher ADF ve Fisher PP birim kok testlerinde de birim kokiin var olmasi durumunda bos
hipotez reddedilmektedir. Bu testlere ait test istatistikleri sirasiyla su sekilde gosterilebilir
(Dokmen, 2012: 130):

N
1= _ZZ In (p,) 12,
i=1

Ve

(5)
N
1
7= m;(—zm (01) — 2-N(0,1)
(6)

5 ve 6 numarali denklemlerde p; birim kok testinin olasilik degerini belirtmektedir. Bu birim
kok test sonuglarina gore seriler diizeyde duragan degillerse, farklari alinarak duragan hale
getirilmelidir.
Bu testler yapildiktan sonra duragan verilerle panel esbiitiinlesme testi yapilacak ve Kao panel
esbiitiinlesme testi kullanilacaktir. Kao (1999) tarafindan gelistirilen bu teste gore bos hipotez
serilerin esbiitlinlesik olmadigini gostermekte ve bu test 5 numarali denklemdeki modele
dayanmaktadir (Akinci, Yiice ve Yilmaz, 2014: 88):
Vit = xlttB + Zl"t Y+ &t

(7)
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Denklem 5’te y;; ve xi'nin I(1) seviyesinde duragan oldugu ve esbiitiinlesik bir iliskinin
olmadig1 varsayilmaktadir.

Esbiitiinlesme iligkisi arastirildiktan sonra panel FMOLS (Fully Modified Ordinary Least
Squares) yontemi kullanilarak analize devam edilecektir. FMOLS tahmincisi, uzun donemde
iliskili olan serilerin en kiigliik kareler yontemiyle tahmin edilmesinin sapmali sonuglar
vermesi nedeniyle gelistirilmistir (Kizilkaya, Sofuoglu ve Ay, 2017: 73). Bu tahminci,
denklem 6’daki gibi tanimlanmaktadir:

N T 1N T
Bew = [Z D Gt = F) (e — 1)’ ] [Z QG = %)i + Thi)
i=1 t=1

i=1 t=1

®)
Denklem 6 ile gosterilen FMOLS’ye ait tahminci, stokastik soklar ile esbiitiinlesik denklem
arasinda olusan uzun donem korelasyonun neden olabilecegi tahminleme sorunlarini
gidermekte, otokorelasyon ve ig¢sellik problemlerini gidermek suretiyle avantaj saglamaktadir
(Kiling, Isik ve Yilmaz, 2020: 477).
Bu asamadan sonra ise degiskenler arasindaki nedensellik iligkisi incelenecektir. Granger
(1969) nedensellik testi, degiskenler arasinda bir nedensellik iligkisinin olup olmadigini
saptamak, eger iliski varsa nedenselligin yoniinii belirlemek i¢in kullanilmakta olan bir testtir.
Bu test i¢in kullanilan modeller su sekildedir (Mucuk ve Uysal, 2009: 109-110):

P q
th- =y + Z @th_i + Z 5i Xt—i + &t
i=1 i=1

)
p q
X =Po + Z T Xei + Z A Yeoi + 1
i=1 i=1

(10)
Denklem 7 ve 8’de yer alan a ve 3 sabit terimleri, @, 9,  ve A gecikmeli degiskenlerin tahmin
edilen katsayilarini, p ve q ise X ve Y serilerinin optimal gecikme uzunluklarmi temsil
etmektedir. 7 numarali denklemde F testi kullanilarak hipotezin reddedilmesi sonucu X, Y nin
Granger nedeni, 8 numarali denklemde hipotezin reddedilmesi durumunda Y, X’in Granger
nedeni olmaktadir. Hipotezler reddedilmiyorsa degiskenler arasinda nedensellik s6z konusu
olmamaktadir.
3.3. Analiz Sonug¢lar

Tablo 1: Panel Birim Kok Test Sonuc¢lar1 (Diizeyde ve Sabit Terimli):

Levin, Lin & Chu Im, Pesaran and Shin W-stat
GINI -3.09419 0.0010 -0.21483 0.4150
OPEN -3.28648 0.0005 0.22188 0.5878
GDPpc -7.94197 0.0000 -4.28396 0.0000
GDPpc? -9.87245 0.0000 -5.82878 0.0000
HC -1.2719 0.1017 0.71037 0.7613
GOV -3.06318 0.0011 -0.62318 0.2666
LAND -2.86232 0.0021 -0.25023 0.4012
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INF -5.51597 0.0000 -2.86201 0.0021
HDI -4.29365 0.0000 0.8142 0.7922
ADF - Fisher Chi-square PP - Fisher Chi-square
GINI 30.9274 0.4190 35.3792 0.2291
OPEN 25.9785 0.6762 32.3567 0.3511
GDPpc 66.2207 0.0002 64.9084 0.0002
GDPpc? 89.355 0.0000 116.161 0.0000
HC 18.5249 0.9494 24.2636 0.7600
GOV 31.1461 0.4083 22.3532 0.8409
LAND 35.0895 0.2394 38.0231 0.1492
INF 53.2334 0.0056 48.813 0.0164
HDI 24.5244 0.7478 48.3752 0.0182

Not: Panel birim kok testleri yapilirken gecikme uzunluklar1 Schwarz Bilgi Kriteri’ne gore otomatik olarak
belirlenmistir. Her bir test adinin altinda yer alan ilk siitun istatistik degerini, ikinci siitun olasilik degerini
gostermektedir.

Olasilik degerinin 0.05’ten kiiciik oldugu durumda bos hipotez olan ve seriler duragan
degildir sonucunu veren hipotez reddedilmekte, alternatif hipotez kabul edilerek serilerin
duragan oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu nokta gz 6niinde bulundurularak Tablo 1°de yer
alan birim kok test sonuclari, HC degiskeninin dort teste gore, GINI, OPEN, GOV, LAND
degiskenlerinin ii¢ teste gore, HDI degiskeninin iki teste goére birim kok igerdigini
gostermektedir. GDPpc, GDPpc? ve INF degiskenleri ise dort teste gore de birim kok
icermemektedir. Ancak esbiitiinlesme testini gergeklestirebilmek igin tiim degiskenleri ayni
diizeyde duragan hale getirmek gerekmektedir. Bu sebeple tiim degiskenlerin birinci farklar
alinmis ve tekrar panel birim kok testi yapilmistir:

Tablo 2: Panel Birim Kok Test Sonuclar (1. Farki Alinmis ve Sabit Terimli):

Levin, Lin & Chu Im, Pesaran and Shin W-stat
GINI -14.5243 0.0000 -11.844 0.0000
OPEN -12.0537 0.0000 -7.69374 0.0000
GDPpc -14.4835 0.0000 -8.95792 0.0000
GDPpc? -18.5777 0.0000 -14.0602 0.0000
HC -4.31901 0.0000 -1.95869 0.0251
GOV -10.3336 0.0000 -6.29169 0.0000
LAND -15.2785 0.0000 -10.8712 0.0000
INF -10.1681 0.0000 -8.21123 0.0000
HDI -10.6309 0.0000 -7.54302 0.0000
ADF-Fisher Chi-square PP-Fisher Chi-square
GINI 153.766 0.0000 165.382 0.0000
OPEN 106.651 0.0000 157.357 0.0000
GDPpc 125.228 0.0000 167.283 0.0000
GDPpc? 183.892 0.0000 323.602 0.0000
HC 45.7094 0.0331 45.4394 0.0351
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GOV 91.8097 0.0000 97.6948 0.0000
LAND 140.481 0.0000 150.41 0.0000
INF 116.74 0.0000 173.978 0.0000
HDI 106.486 0.0000 158.683 0.0000

Tablo 2’de goriildiigii iizere serilerin birinci farklarn alindiginda tiim olasilik degerleri
0.05’ten kiigtiktlir ve seriler duragan hale gelmistir. Degiskenler arasinda uzun dénemli bir
iliskinin varligin1 sinamak {izere duragan serilerle yapilan panel esbiitiinlesme test sonucu
Tablo 3’teki gibidir:

Tablo 3: Kao Panel Esbiitiinlesme Test Sonug¢lar1 (Sabit Terimli ):

istatistik Degeri Olasilik Degeri

ADF -3.24551 0.0006*

Not: Kao esbiitiinlesme testi yapilirken gecikme uzunlugu Schwarz Bilgi Kriteri’ne goére otomatik olarak
belirlenmistir.

Tablo 3’te yer alan olasilik degerinin 0.05’ten kiiciik olmasi nedeniyle bos hipotez
reddedilmekte, degiskenlerin esbiitiinlesik oldugunu ima eden alternatif hipotez kabul
edilmektedir. Bu sonuca gére modelde kullanilan degiskenler arasinda uzun donemli bir iligki
vardir. Aralarinda egbiitiinlesme iligkisi bulunan bu degiskenlerin birbirlerine olan etkisini ve
bunun y6niinii saptamak adina yapilmis olan FMOLS sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4: FMOLS Test Sonuclari:

Bagimh Degisken: GINI

Degiskenler Katsay1 t Istatistigi Olasilik Degeri
OPEN 0.73927 6.216607 0.0000%*
GDPPC 0.165394 1.575982 0.1170
GDPPC? -0.236097 -2.13197 0.0346**
HC -0.070315 -1.297119 0.1965
GOV 0.259156 3.559137 0.0005*
LAND -7.61324 -196.5656 0.0000*
INF 0.098791 1.622293 0.1067
HDI -1.055676 -43.65438 0.0000*

Not: FMOLS test sonuglari, yiizde 1 ve yiizde 5 anlamlilik diizeyine gore yorumlanmustir. Istatistiksel olarak
anlaml1 degisenler tabloda %1 ve %5 anlam seviyesi i¢in sirasiyla * ve ** ile gosterilmistir.

FMOLS tahmin sonuglarina gore olasilik degeri 0.05’in altinda olan degiskenler OPEN,
GDPpc?, GOV, LAND ve HDI degiskenleridir. Diger degiskenlere ait katsayilar istatistiksel
olarak anlaml1 degildir. Buna gore ticari agiklik 1 birim arttig1 zaman Gini endeksi 0.73 birim
artmakta, kisi basma diisen GSYIH’ nin karesi 1 birim arttiginda Gini endeksi 0.23 birim
azalmakta, kamunun biiyiikliigii 1 birim arttiginda Gini endeksi 0.25 birim artmakta, ekilebilir
arazi biiyiikliigii 1 birim artarsa Gini endeksi 7.61 birim azalmakta, son olarak ise Insani
Gelisme Endeksi degeri 1 birim arttiginda Gini endeksi 1.05 birim azalmaktadir.

Son olarak ise degiskenler arasinda nedenselligin varligin1 sinamak ve varsa nedenselliklerin
yOniinii belirlemek amaciyla birinci farklar1 alinmis serilerle panel Granger nedensellik testi
yapilacaktir. Panel Granger nedensellik testi yapilmadan 6nce uygun gecikme degeri
saptanmalidir. Degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliski s6z konusu oldugundan gecikme
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degeri bulunurken VAR modeli kurulmus ve Schwarz Bilgi Kriteri’'ne gore bu deger
belirlenmistir. En uygun deger segilirken en diisiik bilgi kriter degerinin secilmesi gerekir.
Tablo 5°te goriildiigii tizere gecikme degerinin 7 olarak secilmesi gerekmektedir.

Tablo 3: Uygun Gecikme Degerinin Belirlenmesi:

Gecikme Degeri Schwarz Bilgi Kriteri Degeri
1 11.87054
2 13.16486
3 14.73230
4 16.91593
5 15.21121
6 16.89551
7 9.460015

Gecikme degerinin 7 olarak secildigi panel Granger nedensellik test sonuglar1 Tablo 6’daki
gibidir. Calismada Gini endeksi, ticari agiklik ve Insani Gelisme Endeksi degerleri asil olarak
arastirilmak istenen degiskenler oldugu i¢in bu ii¢ degiskene gore nedensellik sonuglar

tabloya dahil edilmistir:
Tablo 4: Panel Granger Nedensellik Test Sonuclari:

Sifir Hipotezi F istatistik Degeri Olasiik Degeri
OPEN GINTI'nin Granger nedeni degildir 2.35 0.0344**
GINI OPEN'in Granger nedeni degildir 0.88053 0.5273
GDPpc GINI'nin Granger nedeni degildir 2.14967 0.0517%**
GINI GDPpc'nin Granger nedeni degildir 0.79727 0.5926
GDPpc? GINI'nin Granger nedeni degildir 4.1681 0.0008*
GINI GDPpc?nin Granger nedeni degildir 1.88991 0.0870%**
HC GINI'nin Granger nedeni degildir 2.20472 0.0463**
GINI HC'nin Granger nedeni degildir 0.40459 0.8958
GOV GINI'nin Granger nedeni degildir 2.64754 0.0187**
GINI GOV'un Granger nedeni degildir 0.72845 0.6485
LAND GINI'nin Granger nedeni degildir 1.92488 0.0812%#**
GINI LAND'in Granger nedeni degildir 1.03492 0.4167
INF GINI'nin Granger nedeni degildir 2.98387 0.0094*
GINI INF'in Granger nedeni degildir 0.4379%4 0.8744
HDI GINI'nin Granger nedeni degildir 2.32778 0.0360**
GINI HDI'nin Granger nedeni degildir 0.60158 0.7522
GDPpc OPEN'in Granger nedeni degildir 2.12048 0.0549%***
OPEN GDPpc'nin Granger nedeni degildir 3.91292 0.0014*
GDPpc? OPEN'in Granger nedeni degildir 1.24049 0.2954
OPEN GDPpc*nin Granger nedeni degildir 5.51908 6.00E-05*
HC OPEN'In Granger nedeni degildir 1.40366 0.2207
OPEN HC'nin Granger nedeni degildir 1.30583 0.2633
GOV OPEN'"1n Granger nedeni degildir 0.83529 0.5624
OPEN GOV'un Granger nedeni degildir 0.40789 0.8938
LAND OPEN'm Granger nedeni degildir 2.52507 0.0241%**
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OPEN LAND'in Granger nedeni degildir 1.29502 0.2684
INF OPEN'in Granger nedeni degildir 0.77751 0.6085
OPEN INF'in Granger nedeni degildir 0.10726 0.9977
HDI OPEN'in Granger nedeni degildir 3.3515 0.0044**
OPEN HDI'nin Granger nedeni degildir 2.38613 0.0320%**
HDI GDPpc'nin Granger nedeni degildir 2.51187 0.0247**
GDPpc HDI'nin Granger nedeni degildir 0.97379 0.4586
HDI GDPpc*nin Granger nedeni degildir 2.78592 0.0141**
GDPpc? HDI'nin Granger nedeni degildir 1.71292 0.1231
HDI HC'nin Granger nedeni degildir 0.96847 0.4624
HC HDI'nin Granger nedeni degildir 0.79442 0.5949
HDI GOV'un Granger nedeni degildir 1.10318 0.3730
GOV HDI'nin Granger nedeni degildir 1.15554 0.3418
HDI LAND'in Granger nedeni degildir 0.63525 0.7249
LAND HDI'nin Granger nedeni degildir 1.38309 0.2291
HDI INF'in Granger nedeni degildir 0.78329 0.6039
INF HDI'nin Granger nedeni degildir 0.77827 0.6079

Not: Panel Granger nedensellik test sonuglari, yiizde 5 anlamlilik diizeyine gore yorumlanmistir.

Tablo 6’daki sonuglar su sekilde 6zetlenebilir: ticari agiklik, kisi basina GSYIH nin karesi,
beseri sermaye, kamu biiyiikliigii, enflasyon ve insani Gelisme Endeksi Gini endeksine neden
olmakta ancak Gini endeksi hi¢bir degiskene neden olmamakta; ticari agiklik kisi basina
GSYIH nin biiyiimesine ve karesine neden olmakta, ekilebilir toprak miktar1 ticari agikliga
neden olmakta, Insani Gelisme Endeksi ile ticari agiklik arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi
bulunmakta, Insani gelisme endeksi kisi basina GSYIH nin biiyiimesine ve karesine neden
olmaktadir.

3.4. Tartisma

Ekonometrik analiz sonuc¢larina gore degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligki mevcuttur.
FMOLS sonuglarina gore ticari agiklik ve kamunun biiyiikligi arttiginda gelir esitsizligi
artmaktadir. Ozellikle ¢alismanin amaci olarak ticari agiklik ve gelir esitsizligi iliskisi ve
dolayisiyla Stolper-Samuelson teoreminin gegerliligini sinamak acisindan bakildiginda, Deger
(2006)’nin caligmasinda ticari agiklik gelir esitsizligini azaltmakta ve bulgular Stolper-
Samuelson teoremini desteklemektedir. Bu ¢alismada dis ticari aciklik arttikca gelir esitsizligi
de arttigindan bulgular Stolper-Samuelson teoremini desteklememektedir. Ulasilan bu sonug
Gokalp, Baldemir ve Akgiin (2011), Khan ve Bashir (2011) ve Ercan (2020)’nin bulgulariyla
ortiismektedir. Kisi basina diisen GSYIH’nin karesi, ekilebilir arazi biiyiikliigii ve Insani
Gelisme Endeksi arttiginda gelir esitsizligi azalmaktadir. Ozellikle Insani Gelisme Endeksi
acisindan bakmak gerekirse, insani gelismenin gelir esitsizligini azaltmasi sonucu Alvan’a
(2007) ve Ahmad ve digerlerine (2012) ait ¢aligmanin bulgularini desteklemekte ve analiz
oncesi beklentiyi karsilamaktadir.

Nedensellik sonuglarma 6zellikle Gini endeksi, ticari agiklik ve Insani Gelisme Endeksi
baglaminda bakilirsa, Insani Gelisme Endeksi ve ticari agiklik Gini endeksine neden olmakta,
Insani Gelisme Endeksi ile ticari agiklik arasinda cift yonlii nedensellik bulunmaktadir. Gini
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endeksi ise bu degiskenlere neden olmamaktadir. Ticari aciklik ve insani gelisme agisindan
degerlendirmek gerekirse bu iilkelerde insani gelismenin artmasi i¢in ticari agikligin artmasi
gereklidir. Ticari agikligin artisiyla insani gelisme de saglanacagindan bu siire¢ kendini
besleyen ve bu iilkeleri olumlu yonde etkileyen bir hal alacaktir. Davies ve Quinlivan (2006),
Ahmad vd. (2012), Hamid ve Amin (2013), Kabaday1 (2013), Jawaid ve Waheed (2017),
Mbabazi (2017), ve Coban (2019)’un da ¢alismalarinda ulastifi sonug¢ olan disa agikligin
insani gelismeyi olumlu yonde etkilemesi bu ¢alismanin bulgulariyla ortiismektedir. Ancak
insani gelisme ve ticari agikligin gelir esitsizligine neden olmasi, kendini besleyen bu siirecin
gelir dagiliminda bir bozulma yaratacagina isaret etmektedir. Bu {ilkelerin yliksek gelir
grubunda olduklar1 ve Gini endeksi degerlerinin gelismekte olan iilkelere nazaran oldukca
diisiik oldugu goz oniinde bulundurulursa, bu durumun iilkelerin gelir dagiliminda ciddi bir
dagilim esitsizligine yol agmayacagini sdylemek de gerekir.

5. SONUC

Ekonomik biiylime oranlarini artirmak, II. Diinya Savasi sonrasinda {ilkeler i¢in tek hedef
haline gelmis, kiiresellesme yolunda bir¢cok atilimlar gerceklestirilmis, 6zellikle de mal ve
hizmet ticaretinin oniindeki engeller kaldirilarak ticari liberalizasyon saglanmistir. Tiim bu
gelismelerle beraber {ilkeler gercekten de yiiksek biiylime oranlarina ve iiretim miktarlarina
ulagsmis olsalar da bunlarin getirecegi sonuglari dnemsememislerdir. Bu gelismelerle 6zellikle
neoliberal politikalarin hayata gecirildigi 1980 ve sonrasi donemde boliisiim kotiilesmis ve
servet dagiliminda ciddi esitsizlikler goriilmeye baslanmistir. Ticari serbestlesmenin gelir
esitsizligine olan etkisi ise 6zellikle Stolper ve Samuelson’un ortaya atmis oldugu “serbest
ticaret bol olarak bulunan faktoriin lehine etki eder, serbest ticaretle {ilkede bol olarak bulunan
tiretim faktoriine talep artacagindan bu bol faktoriin fiyati da artar, bol olarak bulunan faktore
sahip toplumsal kesimlerin yaratilan gelirden daha fazla pay almasi nihayetinde gelir
dagilimim diizeltici etkiye sebep olur” seklindeki onermesiyle beraber iktisat literatiiriinde
sikca arastirilir bir hale gelmistir. Yasanan yoksulluklar ve esitsizlikler bu siiregte insani
gelisme kavraminin da 6nem kazanir hale gelmesine yol agmistir. Tiim bu gelismeler, gelir
esitsizligi, ticari aciklik ve insani gelismeye dair calismalarin artmasinda rol oynamistir. Bu
calismada da bu ili¢ kavram arasinda bir iliski oldugu diistintilerek 2004-2016 déneminde
Diinya Bankasi tarafindan yapilan tilke siniflandirmasina gore yiiksek gelir grubunda bulunan
15 OECD iilkesinin ticari agiklik (ihracat+ithalat)/GSYIH, Gini katsayisi ve Insani Gelisme
Endeksi, kisi basmma GSYIH’nin biiyiime orani ve Kkaresi, beseri sermayeyi temsilen
yiiksekdgretime kayitlanma (briit, %), kamunun biylkligi (kamunun nihai mal
harcamalarinin yillik % biiyiimesi), ekilebilir toprak miktar1 (kisi basina hektar) ve enflasyon
oran1 (GSYIH deflatdrii) degiskenleri kullanilarak panel veri analizi gergeklestirilmistir.
Analiz sonucglarma gore ticari agiklik ve kamunun biiyiikligi arttiginda gelir esitsizligi
artmaktadir. D1 ticari agiklik arttikga gelir esitsizligi de arttigindan bu iilkelerde ve donem
araliginda bulgularin Stolper-Samuelson teoremini desteklemedigi sonucuna vartlmistir. Kisi
basina diisen GSYIH’nin karesi, ekilebilir arazi biiyiikliigii ve Insani Gelisme Endeksi
arttiginda gelir esitsizligi azalmaktadir. Nedensellik sonuglarina 6zellikle Gini endeksi, ticari
acikhik ve Insani Gelisme Endeksi baglaminda bakilirsa, insani Gelisme Endeksi ve ticari
aciklik Gini endeksine neden olmakta, Insani Gelisme Endeksi ile ticari aciklik arasinda ¢ift
yonlii nedensellik bulunmaktadir. Hiikiimet politikas1 baglaminda bakilirsa bu iilkelerde gelir
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esitsizligini azaltmak adina Insani Gelisme Endeksi’ne katki saglayan alt bilesenleri daha da
tyilestirecek politikalarin izlenmesi gerekmektedir. Bu iilkelerin ekonomik biiylime agisindan
iyi bir konumda olduklar diisiiniildiigiinde ve ekonomik biiyiimenin Insani Gelisme
Endeksi’ne gittikce daha az oranda katki yaptig1 géz oniinde bulunduruldugunda, egitim ve
saglik alaninda yapilacak iyilestirmelerin esitsizligi azaltmada olumlu bir etkisinin olacagi
soylenebilir. Insani gelismeyi artirmak acgisindan dis agikligin artirilmast da onem
kazanmaktadir. Insani gelisme ve bunu besleyen dis acgiklik gelir esitsizligini temsilen Gini
endeksine neden olsa da hem insani gelismenin gelir esitsizligini azaltmasi hem de bu
iilkelerde Gini endeksi degerlerinin diisiik olmasi nedeniyle bu durum ciddi bir sorun teskil
etmeyecektir. Ayrica bulgulara gore ekilebilir arazi artisginin gelir esitsizligini azalttigt
goriilmiis, bu anlamda da politikalar yapilabilecegi goriilmiistiir. Beseri sermayenin gelir
esitsizligine neden olmasi egitim olanaklarinda iyilestirmelere olan ihtiyaci bir kez daha
gostermektedir. Ayrica Insani Gelisme Endeksi’nin ve ticari acikligin kisi basina GSYIH nin
bliylimesine neden olmasi, bu iki degiskenin bu iilkelerde saglayacak politikalarin
yapilmasinin iktisadi biiylimeyi artiracagini da ima ederek olumlu ydnde bir gelisme
saglayacaktir. Kisacas1 calismanin sonuglar1 gelir esitsizligini azaltmada saglik ve egitim
alanlarinda yapilacak politikalarin insani gelismeyi artirmasi yoluyla yapilabilecegini ve bu
sayede dig agikligin da artirnlmasi yoluyla siirecin olumlu bir ydne c¢evrilebilecegini
gostermektedir.
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THE APPLICATION OF SWARA BASED COPRAS AND OCRA
METHODS TO SUPPLIER SELECTION PROBLEM *

TEDARIKCI SECIMINDE SWARA TABANLI COPRAS VE OCRA YONTEMLERININ
UYGULANMASI
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Abstract
The variability in customer demands necessitates careful monitoring of production processes.
At this point, supplier selection, which is the first and most important stage of production, gains
importance. However, the supplier selection problem is affected by many criteria with different
weights depending on the production area. In addition, in today's intense competition, such
problems are too important to be left to the intuition of the parties. In this case, multi-criteria
decision making techniques, which have provided significant convenience for decision makers
in recent years, are very useful.
In this context, the most suitable one among 5 supplier candidates was selected in the study. As
a result of the literature research, the criteria affecting the problem; CI-delivery time (days),
C2-product unit price (TL), C3-product defect rate (/100 shipments), C4-corporate structure
(1-9), C5-economic strength (1-9), C6- logistics location (km.), C7-product quality (1-9) and
C8-flexibility (1-9) and necessary information for alternatives were collected. Thus, the criteria
in the initial matrix created were weighted with the SWARA technique. Finally, alternative
suppliers were listed using COPRAS and OCRA methods and the most suitable supplier was
selected.
In the study, the criteria were weighted with the SWARA technique based on three different
expert opinions, and the accuracy of the results was confirmed by using the COPRAS and
OCRA techniques together, and the reliability of the methods in terms of the results they
produced was demonstrated. As a result, it has been determined that the methods used in
ranking the alternatives are in harmony with each other and the results are reliable.

Keywords: Supplier Selection, Multi-Criteria Decision-Making Methods, SWARA, COPRAS,
OCRA.

(04
Miisteri taleplerindeki degiskenlik, iiretim stireglerini dikkatle izlemeyi zorunlu kilmaktadir. Bu
noktada tiretimin ilk ve en onemli asamasi olan tedarik¢i secimi onem kazanmaktadir. Ancak
tedarikgi se¢cim problemi, tiretim alanina bagli olarak, birbirinden farkl agirliklardaki bir¢ok
kriterden etkilenmektedir. Ayrica rekabet yogun yasanan giiniimiizde bu tiir problemler,
taraflarin sezgilerine birakilamayacak kadar da énemlidir. Bu durumda son yillarda karar
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vericiler icin onemli kolayliklar saglayan c¢ok kriterli karar verme teknikleri oldukca
kullanishdir.

Bu kapsamda ¢alismada, 5 tedarik¢i adayr arasindan en uygun olaminin segim yapilmistir.
Literatiir arastirmasi sonucunda, probleme etki eden kriterler; KI-tedarik siiresi (giin), K2-
triin birim fiyati (TL), K3-iiriin hata orani (/100 gonderi), K4-kurumsal yapr (1-9), K5-
ekonomik gii¢ (1-9), K6-lojistik konum (km.), K7-iiriin kalitesi (1-9) ve KS8-esneklik (1-9)
seklinde belirlenmis ve alternatifler icin gerekli bilgiler toplanmistir. Béylece olusturulan
baslangi¢c matrisindeki kriterler SWARA teknigiyle agirliklandiriimistir. Nihayet COPRAS ve
OCRA yontemleriyle alternatif tedarikgiler arasindan en uygun tedarikgi segilmistir.
Calismada kriterler ii¢ farkli uzman goriisiine dayali SWARA teknigiyle agirliklandiriimusg,
COPRAS ve OCRA teknikleri birlikte kullanilarak hem sonuglarin dogrulugu teyit edilmis hem
de yontemlerin, tirettikleri sonuglar agisindan giivenilirlikleri ortaya konmustur. Sonug olarak
alternatiflerin siralanmasinda kullanilan yontemlerin birbiriyle uyum igerisinde olduklar: ve
sonuglart giivenilir oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i Secimi, Cok Kriterli Karar Verme Teknikleri, SWARA, COPRAS,
OCRA.

1. INTRODUCTION
One of the most crucial issues for businesses is to deliver the right product, in the right quantity,
at the right time, at the right place, at an affordable price. Achieving this depends on cooperating
with the right supplier, one of the significant links in the supply chain. Suppliers, which are at
the beginning of the supply chain process and are one of the most important force multipliers,
are the key to a healthy operation of a business, affecting the whole process after it. In this
context, the significant decision points for businesses are determining the right suppliers and
ensuring sustainable relations.
However, the supplier selection decision is under the influence of many criteria. Although it
varies according to the sector, the importance levels of these criteria are also quite different
from each other. In this case, it is challenging for the decision-maker to make a rational decision
by considering all these criteria. Because the increase in the number of criteria will cause the
issues to be considered to become more complex and a wrong decision to be taken under these
conditions will bring all the functions of the business to a standstill at the very beginning and
break the competitive power.
Many decision support systems have been put forward to support decision makers to overcome
these difficulties and to act rationally away from intuitiveness, and these systems have made
significant developments. At the beginning of these systems, there are multi-criteria decision-
making methods, each of which ensures that a decision to be made under the influence of many
criteria with different weights is rational by placing it on a scientific basis.
Multi-criteria decision-making methods, most of which provide ease of application and are
therefore preferred, are the general name of the methods that consider all the criteria and weight
values that affect the decision and support the decision maker in making the right decision.
Although the application results of these methods are significantly similar to each other, it is
not possible to compensate for a possible error that can be made in the analysis made with a
single method in order to make a wrong decision. Therefore, hybrid analyzes (applications with
more than one method), which have become widespread in the literature recently, do not only
mean providing the results, but also support the reliability of the methods.
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In this context, three different methods were used in the study. The first of these, SWARA
(Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis) method was used to determine the weight
values of the criteria. Accordingly, as a result of the literature research; 8 criteria, 5 of which
are maximization-oriented and 3 are minimization-oriented, which can affect the decision of
the most appropriate supplier selection, were determined and the weights of these criteria were
determined by a consensus solution by taking the opinions of 3 different experts. Thus, heuristic
approaches in criterion weighting, which is the most criticized aspect of multi-criteria decision-
making methods, are prevented.

In the second stage, 5 supplier candidates were determined, and the criteria values of these
suppliers and the criteria weight values determined by the SWARA method were used
separately with the COPRAS (COmplex PRoportional ASsessment - Complex Proportional
Assessment Method) and OCRA (Operational Competitiveness Rating) methods to determine
the most suitable supplier. Thus, it is ensured that a possible erroneous application is prevented,
and the results are compared, and the correctness of the decision made for the selection of the
most suitable supplier is confirmed.

2. PREVIOUS STUDIES

In the literature, there are many supplier selection problem solutions made with multi-criteria
decision-making methods. In this section, information is given about some of the studies that
inspired the determination of the criteria for this study.

Cengiz Toklu et al. (2018) in their study using SWARA and WASPAS methods; They have
solved the problem of choosing a supplier for the iron and steel industry according to the criteria
listed as cost advantage, quality, on-time delivery, response time, supplier reliability, payment
terms, compliance with the demand, supplier's geographic location, flexibility, way of shipping
the goods, and past performance.

Aydin and Eren (2018) in their study, used the AHP-TOPSIS method for the supplier selection
problem, which is among the strategic issues of the purchasing department, which directly
affects the delivery and quality performance of the enterprises; they discussed the criteria of
quality, cost, delivery, machinery, skilled labor and technical competence.

Can and Arikan (2014) selected a subcontractor for a company from the defense industry in
their study. In the study, AHP and PROMETHEE II methods were used together based on
knowledge level, experience, time, transportation, guarantee and price criteria.

Karaath and Davras (2014) have solved a supplier selection problem for hotel businesses by
using AHP and Goal Programming methods. In this study, price, product quality, delivery
performance, reliability, ease of payment and reference criteria were used.

3. METHOD

To talk about the decision-making function, first, there must be a problem that requires
decision-making, more than one alternative to the decision, and criteria and certain constraints
that will affect the solution (Demirci, 2020).

Although decision making takes place in every aspect of life; Infrastructure problems, national
and regional development problems, promotion and promotion problems, research and
development problems, method and application problems, selection problems, and production
decision problems are some of the decision-making areas that are not routine and require
scientific support (Roy, 1996).
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Decision-making in this context is defined as the process of determining different solution
alternatives in the face of a problem faced by a decision-maker or a situation that may become
a problem later and putting one or more of them into practice by choosing the most suitable one
among them (Yaralioglu, 2004).

There is no general approach to different problem domains. However, the decision problem; is
possible to examine in four main groups selection problem, ranking problem, classification
problem, and definition problem (Roy, 1991). To this list, It would be appropriate to add the
design problem, elimination problem, and discovery problem (Ishizaka and Nemery, 2013). In
this context, decision-making methods; can be examined under the headings of single-purpose
decision-making methods, decision support systems, and multi-criteria decision-making
methods (Ozbek, 2017).

Multi-criteria decision-making methods include approaches that include numerical solution
methods, which are frequently used in many fields today. It is the basis for all decision-makers
in a decision-making situation to consider all possible parameters that may affect the decision,
as well as to make a rational decision rather than common sense (Demirci, 2019-a). Because
most of the decisions taken in daily life are affected by many criteria at different levels of
importance. Therefore, the decisions are taken by different people on the same issue also differ
from each other. The decision-making problem, which becomes more complex depending on
the number of criteria, becomes more complex if these criteria affect each other. The
abandonment of certain criteria to meet some conditions and the issue of which ones they will
be will also vary from person to person and will make the decision-making activity much more
inextricable. At this point, the use of multi-criteria decision-making methods enables decision
problems to be handled in small parts and greatly facilitated and they significantly help
decision-makers to make more rational decisions (Demirci, 2019-b).

In this context, in the study; Three different multi-criteria decision-making methods, which
have been frequently used in the last period, will be introduced with an application. Among
these methods, the SWARA method was used to weigh the criteria affecting the decision, and
these weight values were applied separately with the COPRAS and OCRA methods, and the
priority order of the alternatives was obtained.

3.1. SWARA

Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) is a method used for weighting criteria
based on expert opinion.

The method was first proposed by Kersuliene, Zavadskas, and Turskis (2010) and is widely
used. According to the SWARA method, the significant criterion is put in the first place, and
the insignificant criterion is put in the last place. In cases that require the consensus of more
than one expert, a similar ranking is obtained by taking the geometric mean of the weight values
given by each expert for the criteria (Aghdaie et al., 2014; Hashemkhani et al., 2013).

The process steps to be done with the SWARA method, as in other multi-criteria decision-
making methods, start with the determination of decision-makers and criteria. The actions to be
taken later in the process can be listed as follows (Kersuliene and Turskis, 2011; Stanujkic et
al., 2017; Chalekaee et al., 2019; Erdal, 2018).

Determination of Criterion Ranking Based on Expert Opinion: At this stage, all criteria
determined to contribute to the solution are ranked starting from the most important according
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to expert opinion. Rankings made when more than one expert opinion is taken are formed by
taking the geometric mean to represent the common decision.

Determining the Relative Importance Levels of All Criteria: At this stage, the criteria are
compared with each other in pairs and the relative importance level of each criterion (s;) is

determined.
k; Determination of the Coefficient: At this stage, the k; coefficient is determined with the
help of Equation 1.

1 j=1
q; Determining the Coefficient: At this stage, the q;j coefficient is determined with the help
of Equation 2.

1 )

=141 j=1

Determining the Relative Weights of the Criteria: At this stage, the relative weights (w;) of

the criteria are determined with the help of Equation 3.
=l G)
Z‘;clzl qk

Wj

3.2. COPRAS

COmplex Proportional Assessment (COPRAS) propounded by Zavadskas et al. (1994).
Although it is like the Weighted Sum method, it was developed in response to the weakness of
the method, which only considers benefit-oriented criteria (Kaklauskas et al., 2006; Mousavi-
Nasab and Sotoudeh-Anvari, 2017; Podvezko, 2011). In this respect, the basis of the COPRAS
method is based on the maximization of the benefit criteria and the minimization of the cost
criteria (Arslan, 2018).

The implementation stages of COPRAS management can be specified as follows (Ozbek, 2017;
Adar and Kiligdelice, 2020; Hashemkhani Zolfani and Bahrami, 2014);

Determination of Decision Matrix: At this stage, a decision matrix of m x n dimensions, with
m number of decision alternatives and n number of decision criteria (j =1, 2, 3, ..., n), is created,
as can be seen in Equation 4.

x01 xOZ xOTL
X X e Xin

x="10 4)
Xm1 Xm2 . Xmn

Standardization of Decision Matrix: At this stage, first of all, the weights of the criteria
should be determined and then the decision matrix should be normalized. According to this,
Equation 5 is used to show the w; criterion weights.
.X'ijo
dij =

®)

Addition of Weighted Normalized Indices: At this stage, S,; ve S_; values are determined,

m
i=1Xij

respectively, with the help of Equation 6 for maximization-oriented criteria and Equation 7 for
minimization-oriented criteria.
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n

Sy = 2 d.ij (6)
=
n

S—i = Z d—ij (7)
=

Calculating the Relative Importance of Alternatives: At this stage, all alternatives are
compared with each other and their relative importance values (Q;) are determined. The Q;
values determined as a result of the calculation with the help of Equation 8. are ordered from
the largest to the smallest. The largest Q; Value is of the greatest relative importance.

S_ it S
_c min. Li=1°-i
Q; =S, + e S in ®)
—i 2 S_;

Determining the Benefit Degree of the Alternatives: At this stage, the utility grade (N;) of
the alternatives is determined with the help of Equation 9. All alternatives are ranked from
greatest to least, with the alternative with a utility rating of 100 being the best.

Nl-=( < )*100% 9)

Qmaks.

3.3. OCRA

Operational Competitiveness Rating (OCRA) proposed by Parkan (1994) is used to solve
efficiency measurement and productivity analysis problems (Ercan and Kundake1, 2017). In
addition to introducing a non-parametric approach, the method has the advantage of evaluating
alternatives separately according to maximization and minimization criteria (Madi¢ et al.,
2016).

The application steps of the method are as follows (Parkan and Wu, 1999; Parkan and Wu,
2000; Coskun and Ozcan, 2016);

Description of the Problem: At this stage; With the decision alternatives, maximization-
oriented output factors and minimization-oriented input factors (decision criteria) are
determined.

Calculation of Unscaled Input Preference Index (i¥): The relative efficiency of all inputs to

other inputs is calculated with the help of Equation 10, considering only input factors.
pa Y g (10)
" min 0wl ok
Calculation of the Scaled Input Preference Index (I¥): At this stage, the degree of preference
of one decision alternative relative to the others must be determined. For this, the unscaled input
preference index is scaled with the help of Equation 11.
Ik =ik — m1n i" ; VvVk=1,..,K (11)

Calculation of the Unscaled Output Preference Index (0%): At this stage, the preference of
the alternatives according to the output variable is determined and the unscaled output
preference index is calculated with the help of Equation 12.

- mln (Y ) vn=1,.., K

"—Zb . >0 (12)
i (X) Vk=1..K
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Calculation of the Scaled Output Preference Index (0%): At this stage, the same procedure
is followed to determine the scaled input preference index. Thus, the preference status of any
alternative is determined by considering the output variables. Equation 13. is used for this.

0k = ok — minKon i vk=1,.., K (13)

n=1,...
Calculation of the Unscaled General Preference Index (e¥): At this stage, the unscaled
general preference index is calculated with the help of Equation 14. The unscaled overall
preference index is the sum of the scaled input preference index of the alternatives and the
scaled output preference index.
ek=1+0% ; vk=1,.,K (14)

Calculation of the Scaled General Preference Index (E¥): At this stage, the scaled general
preference index calculated with the help of Equation 15. expresses the difference between the
unscaled general preference index for each alternative and the smallest unscaled general
preference index belonging to the alternative set. The values determined as a result of the
calculation are ordered from largest to smallest, and the alternative with the highest value is

considered to have the best efficiency value.
Ef =140~ min (I"+0") ; Vk=1.,K (15)

4. ANALYSIS AND RESULTS

The criteria that were considered to be effective in the selection of suppliers for the sample
application of the study were determined as a result of the literature review and were weighted
with the SWARA method based on the opinions of three experts. In this context, the criteria
used in the study are; Cl-storage possibilities (1-9), C2-recycling possibilities (1-9), C3-
production possibilities (1-9), C4-packaging possibilities (1-9), C5-environmental awareness
(1-9), Cé-logistics costs (TL.), C7-product costs (TL.), C8-delivery time (average hours) and
C9-misdelivery situation (1-9). The initial matrix consisting of the criteria values of the 5
suppliers determined to choose between them is presented in Table 1.

Table 1. Decision Matrix

Alternatives Cl C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8
Criteria Max.  Max.  Max. Max. Max.  Min.  Min.  Min.
Direction
Scale 1-9 1-9 1-9 1-9 1-9 TL. TL. Hour
Company 1 6 9 7 8 8 76 90 16
Company 2 8 6 4 9 7 78 91 18
Company 3 9 5 9 7 9 80 &9 19
Company 4 7 8 6 7 6 81 88 14
Company 5 9 3 8 9 7 76 90 16

For the SWARA application, which is used to determine the weights of the criteria, separate
analyzes were made according to the opinions of 3 experts. In this way, it is aimed to eliminate
the possibility of a single decision maker being biased. Accordingly, SWARA Parameter
Values obtained by following the SWARA process steps; It is presented in Table 2-4.

Table 2. Parameter Values Defined by Decision Maker 1

. Order of

Criteria importance Rank S k; q; w;
Cl 6 C3 1 1.0000 1.0000 0.1745
C2 5 C6 2 0.1000 1.1000 0.9091 0.1586
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C3 1 C7 3 0.2000 1.2000 0.7576 0.1322
C4 8 (O] 4 0.0500 1.0500 0.7215 0.1259
(O3] 4 C2 5 0.0800 1.0800 0.6681 0.1166
C6 2 Cl1 6 0.1400 1.1400 0.5860 0.1022
C7 3 C8 7 0.0600 1.0600 0.5528 0.0965
C8 7 C4 8 0.0300 1.0300 0.5367 0.0936

Table 3. Parameter Values Defined by Decision Maker 2
Order of

Criteria importance Rank S k; q; w;
Cl 1 Cl 1 1.0000 1.0000 0.1659
C2 3 Cc7 2 0.1100 1.1100 0.9009 0.1494
C3 5 C2 3 0.0800 1.0800 0.8342 0.1384
Cc4 4 C4 4 0.0300 1.0300 0.8099 0.1343
C5 7 C3 5 0.0500 1.0500 0.7713 0.1279
C6 6 Co6 6 0.1500 1.1500 0.6707 0.1112
C7 2 C5 7 0.1800 1.1800 0.5684 0.0943
C8 8 C8 8 0.2000 1.2000 0.4737 0.0786

Table 4. Parameter Values Defined by Decision Maker 3

Criteria irr?;g:tragie Rank S k; q; w;
Cl 2 Cs 1 1.0000 1.0000 0.1953
C2 7 Cl 2 0.2000 1.2000 0.8333 0.1628
C3 8 Co6 3 0.1800 1.1800 0.7062 0.1379
C4 6 C8 4 0.1400 1.1400 0.6195 0.1210
C5 1 C7 5 0.1200 1.1200 0.5531 0.1080
C6 3 C4 6 0.1000 1.1000 0.5028 0.0982
C7 5 C2 7 0.0800 1.0800 0.4656 0.0909
C8 4 C3 8 0.0600 1.0600 0.4392 0.0858

In this last stage of the SWARA method, the geometric average of the w; values determined by

the 3 decision makers was taken and the consensus weight values were determined for the
criteria. The criteria weight values obtained as a result of this process are presented in Table 5.

Table S. Criteria Weights

L DM1 DM2 DM3 Weight Value. Order of
Criteria .
w; w; w; Geo.Mean importance
Cl 0.1022 0.1659 0.1628 0.1403 5
C2 0.1166 0.1389 0.0909 0.1138 7
C3 0.1745 0.1279 0.0858 0.1242 6
C4 0.0936 0.1343 0.0982 0.1073 8
(O] 0.1259 0.5684 0.1953 0.2409 2
C6 0.1586 0.6707 0.1379 0.2448 1
C7 0.1322 0.9009 0.1080 0.2343 3
C8 0.0965 0.4737 0.1210 0.1769 4

These criteria weights determined by the SWARA method were used in two different multi-
criteria decision-making methods (COPRAS and OCRA). For this, first the application stages
of the COPRAS method were completed and the ranking of the alternatives was obtained.
According to this, Using the Initial Matrix presented in Table 1 and the criterion weights
presented in Table 5, the Weighted and Normalized Matrix was obtained and presented in Table
6.

Table 6. Weighted and Normalized Matrix
50



A. Demirci Cilt 13, Say1 2, 2022

Alternatives Cl C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8

Company 1 0.0216  0.0330 0.0256 0.0215 0.0521 0.0476 0.0471 0.0341
Company 2 0.0288 0.0220 0.0146 0.0241 0.0456 0.0488 0.0476 0.0384
Company 3 0.0324 0.0183 0.0329 0.0188 0.0586 0.0501 0.0465 0.0405
Company 4 0.0252 0.0294 0.0219 0.0188 0.0391 0.0507 0.0460 0.0298
Company 5 0.0324 0.0110 0.0292 0.0241 0.0456 0.0476 0.0471 0.0341

Then, the necessary COPRAS Parameters were obtained by following the COPRAS application
steps and finally the alternatives were listed. COPRAS Parameters and rank values of
alternatives are presented in Table 7.

Table 7. COPRAS Parameters’ and Rank Values od Alternatives

Sti S-i S—min Z S_min S;m'm S;m_m Q; N; Rank
-1 -1
Comp.1  0.1287 0.1537 0.1343 0.7264 0.8736 4.6454 0.2653 0.9144 5
Comp.2 0.1348  0.1351 0.9939 0.2902  1.0000 1
Comp.3 0.1372  0.1610 0.8343 0.2676  0.9221 4
Comp.4 0.1266  0.1343 1.0000 0.2829  0.9750 2
Comp.5 0.1287  0.1423 0.9436 0.2763  0.9521 3

In the application of the OCRA method, the Initial Matrix presented in Table 1 and the criterion
weights presented in Table 5 were used, and the application stages of the OCRA method were
followed respectively. The Unscaled Input and Output Preference Indexes calculated
accordingly are presented in Table 8.

Table 8. Unscaled Input and Output Preference Indexes

Alternatives Cl C2 C3 C4 (O8] C6 C7 C8

Company 1 0.0701  0.0000 0.0621 0.0153 0.0401 0.0161 0.0027 0.0379
Company 2 0.0234  0.1138 0.1552  0.0000 0.0803 0.0097 0.0000 0.0126
Company 3 0.0000  0.1517  0.0000 0.0306 0.0000 0.0032 0.0053 0.0000
Company 4 0.0468 0.0379 0.0931 0.0306 0.1204 0.0000 0.0080 0.0632
Company 5 0.0000  0.2275 0.0310 0.0000 0.0803 0.0161 0.0027 0.0379

Finally, the scaled input preference index, scaled output preference index, unscaled general
preference index and scaled general preference index, which are the parameters of the OCRA
method, were calculated and presented in Table 9 with the rankings of the alternatives made
accordingly.

Table 9. OCRA Parameters’ and Rank Values of Alternatives

Unscaled Scaled
Scaled Input Scaled Output General General Rank
Preference Index Preference Index Preference Preference

Index Index
Company 1 0.1877 0.0054 0.0085 0.0085 0.0139 0.0000 5
Company 2 0.3727 0.1903 0.0711 0.0711 0.2615 0.2476 1
Company 3 0.1823 0.0000 0.0567 0.0567 0.0567 0.0427 4
Company 4 0.3289 0.1466 0.0000 0.0000 0.1466 0.1327 3
Company 5 0.3389 0.1565 0.0000 0.0000 0.1565 0.1426 2

Since 8 different criteria affecting the supplier selection decision were determined, the most
suitable supplier was selected among 5 alternatives for a company by using multi-criteria
decision-making methods. For this, criteria weights were determined first, and 5 supplier
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candidates were ranked using COPRAS and OCRA methods. The resulting ranking of
alternatives is presented in Table 10. Accordingly, the most suitable company was determined
as "Company 2" with both methods. While the second and third ranks changed between
"Company 4" and "Company 5" according to the methods, "Company 3" took the fourth place
and "Company 1" took the fifth place.

Table 10. Rank of Alternatives by COPRAS and OCRA Methods

COPRAS Rank Values OCRA Rank Values
Company 1 5 5
Company 2 1 1
Company 3 4 4
Company 4 2 3
Company 5 3 2

One of the most important results of the study is that different multi-criteria decision-making
methods gave very close results to each other. Of course, it is also possible to conclude similar
studies with a single method. However, this may lead to the researchers not being aware of a
possible mistake made during the implementation phase and thus making wrong decisions that
cannot be compensated. The repetition of similar studies with more than one multi-criteria
decision-making method will not only confirm the accuracy of the decision but also allow the
comparison of the methods to give healthy results.

In this context, researchers in future studies; can use different multi-criteria decision-making
methods with different weight values by considering different criteria and comparing the results
by repeating the study.

5. CONCLUSIONS

In the study, since 8 different criteria affecting the supplier selection decision were determined,
the most suitable supplier was selected among 5 alternatives for a company by using multi-
criteria decision-making methods. For this purpose, firstly, criteria weights were determined,
and then 5 supplier candidates were ranked using COPRAS and OCRA methods. Accordingly,
the most suitable company was determined as “Company 2” by both methods. While the second
and third ranks changed between "Company 4" and "Company 5", "Company 3" took the fourth
rank, and "Company 1" took the fifth rank.

One of the most important results of the study is that different multi-criteria decision-making
methods gave very close results to each other. Of course, it is also possible to conclude similar
studies with a single method. However, this may lead to the researchers not being aware of a
possible mistake made during the implementation phase and thus making wrong decisions that
cannot be compensated. The repetition of similar studies with more than one multi-criteria
decision-making method will not only confirm the accuracy of the decision but also allow the
comparison of the methods to give healthy results.

In this context, researchers in future studies can use different multi-criteria decision-making
methods with different weight values by considering different criteria and comparing the results
by repeating the study.
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TUKETICILERIN COVID-19°’A YONELIK ALGILANAN SAGLIK
TEHDIDI ILE GELISEN KORKU DUYGULARININ KORUNMA
MOTIVASYONU VE BASA CIKMA DAVRANISINA ETKISi

THE EFFECT OF CONSUMERS' EMOTIONS OF FEAR DEVELOPING WITH THE
PERCEIVED HEALTH THREAT TOWARDS THE COVID-19 ON PROTECTION
MOTIVATION AND COPING RESPONSE

Burak DEMIR"
Ayla OZHAN DEDEOGLU"™
Keti VENTURA™
Oz
Bu ¢alismanin amaci, Covid-19 siirecindeki tehdit cekiciligi mesajlari ile yiikselen tehdit
algilarimin tiiketicilerin korunma motivasyonlart ve basa ¢ikma davramislarina etkilerinin
arastirtlmasidir. Bir kiiresel perakende wmagazasindan (gizlilik geregi “A” olarak
adlandirilmistir) fiziksel magaza, mobil uygulama ve web sitesi iizerinden aligveris yapan 545
miisteriden Temmuz 2020-Ocak 2021 arasinda anket teknigi ve kolayda ornekleme yontemi ile
veri toplanmistir. Olgeklerin gecerliligini ve giivenirliligini test etmek ve dogru 6l¢iimiinii
yapmak i¢in agimlayici ve dogrulayic faktor analizleri uygulanmistir. En ¢ok satin alinan iiriin
gruplart degerlendirildiginde korku ve panik duygularindan dolay: rasyonel (faydaci) satin
alma egilimlerinin baskin oldugu tespit edilmistir. Korunma Motivasyonu Modelini temel alan
arastirma modelinde yer alan degiskenlerin genel olarak tiiketicilerin korunma motivasyonu
tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kavramlar: Coronaviriis (Covid-19), Tehdit ve Korku Cekiciligi, Korku Duygusu,
Korunma Motivasyon Teorisi, Kiiresel Perakendecilik.

Abstract

The aim of this study is to investigate that the effects of threat appeal messages and rising threat
perceptions on protection motivation and coping behaviors of consumers in the Covid-19
process. The data of the research were collected by survey technique and convenience sampling
method between July 2020 and January 2021 from 545 customers who shopped from a global
retail store via physical store, mobile application and website. In the study, exploratory (EFA)
and confirmatory factor (CFA) analysis was applied to test the validity and reliability of the
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scales and to make the correct measurement. In this context, when the most purchased product
groups were evaluated in the study, it was determined that rational purchasing tendencies were
dominant due to fear and panic feelings. It has been determined that the variables in the
research model based on the Protection Motivation Model (PMT) generally have an effect on
the protection motivation of consumers.

Keywords: Coronavirus (Covid-19), Threat and Fear Appeals, Sense of Fear, Protection
Motivation Theory (PMT), Global Retailing.

GIRIS

2019 yilinda ortaya ¢ikan ve 2020°de Diinya Saglik Orgiitii tarafindan (WHO, 2020) pandemi
ilan edilen 6liimciil Covid-19 salgini diinyaya hizla yayilmis olup, Temmuz 2021 itibariyle 187
iilkede yaklasik 184 milyonun vaka, 168 milyon iyilesen hasta ve 4 milyon kiginin dliimiine
sebebiyet vermistir (Worldometer, 2021). Covid-19’un olusturdugu ciddi tehdit, ilk donemlerde
tilkeleri kiiresel is birligine yoneltmis olsa da daha sonralar1 yine global deger zincirlerinde
kirilmalar sonucu sektorel krizler yaratmistir (OECD, 2021). Global makro ¢evre sorunlari
nedeniyle isletmeler, iiretim, lojistik, tedarik, insan kaynaklari, dis ticaret ve pazarlama
faaliyetlerinin yonetimsel siireglerini kisa siirede degistirmek durumunda kalmislardir. Global
tedarik zincirlerinin kirilmasi, isletmelerin iiretim ve stok problemleri gibi arz sorunlari
yasamasina neden olurken (Moral&Partners, 2020), diger yandan gelir kayb1 kaynakli talep
disiisleri de yasanmistir. Kiiresel ekonomik kriz, isletmeler i¢in miisteri ve itibar kayb1 riski
yaratmistir. Covid-19 salgininin ¢ok hizli yayilmadig iilkelerde bile, hiikiimetlerin olas1 saglik
tehdidi zararlarini en aza indirmek i¢in proaktif dnlemler aldigi goriilmiistiir. Bu da aslinda
toplumun statiikosunu kokten degistirmistir (Stoecklin, 2020). Bircok tilkede insanlarin seyahat
da dahil olmak tizere, fiziksel etkilesimlerini sinirlamis, tiiketicilerin mobil ve c¢evrimigi
alisveris tercihlerini arttirmistir.

GlobeNewswire’e (2021) gore, pandemi siirecinde kiiresel perakende pazar1 2020°de 20 milyar
dolar iken, 2021 yili sonunda 22 milyar dolarin iizerine ¢ikmasi ve yillik biiyiime oranin
%10,5’lere ulagsmasi beklenmektedir. Pandemi siirecinde ABD’de e-ticaretin perakende
igerisindeki toplam pay1 2020'nin ilk ve ikinci ceyregi arasinda %16, 1, Ingiltere’de ise %31,3'e
ylikselmistir. Ocak-Agustos 2020 tarihleri arasinda Cin'deki ¢evrimici perakende pay1 %24.6,
¢evrimici gida iiriinleri satislar ise Ocak-Nisan 2020 arasinda %36 biiyiimiistiir. TUBISAD a
(2020) gore, Tiirkiye'deki e-ticaret harcamalar1 pandeminin etkisiyle %45 oraninda biiylime
gostermistir. UNCTAD’1n (2020), uluslararasi arastirmasinda pandemi esnasinda ¢evrimigci
satin alma oranlarinin arttigini, ancak tiiketici harcamalarimin goézle goriiliir oranlarda
distiigiinii belirtmistir. Tiiketicilerde korku ve endiselere yol acan Covid-19 ve sonuglarinin
diinya ¢apinda bireylerin saghgini ve refahini etkileyen ana faktorlerden biri haline geldigi
goriilmektedir (Ahorsu vd, 2020; Eger vd., 2021; Reznik vd., 2020). Covid-19 tehdidi, artan
korku ve panik duygulari nedeniyle tiiketici davraniglarinda tiiketim kaliplar1 ve tercihleri
acisindan degisimler yaratmistir (Zwanka ve Buff, 2021). Pandemi siirecinde ilk dénemlerde
stoklama davranis1 artarken (Wang vd., 2020), sonraki donemlerde tiiketici harcamalar1 temel
ihtiyaclara yonelmistir (Accenture, 2020; McKinsey, 2020). Yasanan ¢ok sayida degisim
arasindan en 6nemlilerinden biri temizlik, maske ve mesafe diizenlemelerinin en 6zenli seklinde
kullanimi tiiketicilerin fiziksel magaza tercih kriterlerinden en 6nemlisi haline gelmesi ve
tiikketicilerin talep ettikleri {riinlerin bulunamamasi durumunda aligveris aliskanliklarinin
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degistirilmesi sayilabilir (McKinsey, 2020). Ayrica hiikiimetlerin uyguladiklar1 Covid-19
kisitlamalar1 (karantina, okullarin ve restoranlarin kapanmasi vb.), kisiler arasinda korku ve
panik benzeri duygusal tepkileri arttirmistir (Laato vd., 2020). Bu siire¢ i¢inde, tehdit, risk ya
da kriz esnasinda tehlikenin iistesinden geldigi diisiiniilen, kisilere ¢6ziim yaratan ve korku
algisin1 azaltan trlin/hizmetlere yonelik tercih egilimleri artmistir (McDaniel ve Zeithaml,
1984).

Bu ¢alismada, korku ile satin alma davranis1 sergileyen tiiketicilerin Covid-19 tehdidine karsi
maruz kaldiklar tehdit ¢ekiciligi mesajlarin ve ylikselen tehdit algilarinin tiikketicilerin korunma
motivasyonlar1 ve basa ¢ikma davranislarina etkilerinin arastiritlmasidir. Bu kapsamda ilk
boliimde pandemi siirecinde kiiresel perakende zincirlerinde arz ve talep yonlii olarak yaganmis
degisimler ele alinmistir. Tkinci boliimde tiiketicilerin tehdit ve korku algilarmin satin alma
davranislarindaki etkileri tizerinde durulmus, {iclincii bdliimde de algilanan tehdide yonelik
sergiledikleri korunma tepkileri ve bu tehditle basa ¢ikma davranislar degerlendirilmistir. Son
boliimde de alan ¢alismasi bulgulari ve yorumlar1 yer almaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Covid-19 Déoneminde Kiiresel Perakendecilik

Teknolojik yatirimlarla degisen kiiresel perakende sektoriinde pandemi donemindeki toplumsal
ve ekonomik etkilerle birlikte degisimler de yaganmigtir. Covid-19 salginini, tiiketicilerin satin
alma ve aligveris aligkanliklarin1i yeniden gozden gegirmelerine ve hatta yenilerini insa
etmelerine sebep olmustur (Sheth, 2020). Bu siireg icerisinde, lilkelerin hastaliga yonelik aldigi
kisitlayici 6nlemler; sosyal mesafe kurallari, uzaktan ¢alisma modellerinin yayginlagmasi, halk
tarafindan sergilenen dayanismaci tutumlar ve birgok magazanin eszamanli olarak kapanmasi
nedeniyle perakende sektorii dnemli bir doniisiim siirecine girmistir (Deloitte, 2020). Ahmed
vd. (2020), panik ve korkunun satin alma davranmslarini etkiledigini, bu siire¢ kapsaminda
yayilan sosyal medya mesajlarinin kontrolsiiz ve kétiiye kullaniminin pandemi siirecini daha
da kotiilestirdigini ve perakende aligverislerinde insanlarin anormal satin alma egilimlerini
ortaya ¢ikardigi one siirmektedir. Ozellikle hazir gida iiriinlerinde tiiketici davramslari ciddi bir
degisime ugramistir. Diisen gida arz1 ile birlikte korku ve panik havasi ile artan yiiksek gida
talebi global deger zincirlerinde kirilmaya neden olmustur (Hobbs, 2020). Bu kapsamda
Ingiltere hiikiimeti, magazalarin temel gida iiriinlerini yeniden stoklamasina izin vermek igin
perakendecilerin teslimat saatlerindeki kisitlamalar1 ortadan kaldirmis, gida iirlinlerinin {icretsiz
olarak dagitilmasina olanak saglamistir (Nicola vd., 2020). Hindistan’da gida iiriinlerine
yonelik talepte biiytiik artiglar yasanmustir. Cevrimigi satis kanallar1 bu siirecgte en fazla etkilenen
alanlardan biri olmustur. Teslimat noktasinda sorunlarla kars1 karsiya kalan isletmeler, miisteri
taleplerini zamaninda ve yeterli diizeyde karsilayamamiglardir. Birgok bolgede daha yliksek
iicret sunulmasina ragmen, saha dagitim personelleri ise alimlarinda sikintilar yasanmistir
(Nakhate ve Jain, 2020). Cin’de ise Covid-19 salgimninin ilk asamalarinda tedarik zincirinin
bozulmasi ve yavaslamasi ile perakende sektoriinde yapisal doniisiim yasandigini ve ozellikle
gida iirlinlerinde arz-talep dengesizligi sonucunda panik, korku ve endise yasayan tiiketicilerin
satin alma egilimlerinin degistigi goriilmiistiir. Salgin sirasinda yerel magazalarda yapilan satin
alimlar %75’e inerken, siipermarket aligverislerinde miisterilerin %34'i ¢evrimic¢i kanallari,
%60"m1in ise fiziksel kanallar1 kullandig: tespit edilmistir (Ahorsu vd., 2020). Almanya’da
perakende sektoriinde siki saglik onlemlerinin uygulanmasiyla evde kalma politikasi, gida
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perakendeciliginde artan talebe yol acmistir (BEVH, 2020). Tiiketicilerin %44'liniin ilk kez
cevrimici gida aligverisi yaptigr goriilmiistiir (Halm, 2020). Cevrimigi gida aligverisini artiran
en onemli nedenler bulasicilifin artmast ve bunun kisiler {izerinde yarattig1 korku ve panik
durumudur (Dannenberg vd., 2020: 10). Benzer sekilde, diger bir¢ok iilkede de tiiketici
tarafinda endise, panik ve korku duygular ile stoklama, iiriin tercihlerinde degisim, diirtiisel
satin alma, satin alma kanalin1 degistirme gibi ¢esitli davranis degisimleri yasanmistir (Eger
vd., 2021; Prentice vd., 2020).

1.2. Tiiketicilerde Tehdit Algis1 ve Korku Duygusu

Korku duygusu, triinlerin ve hizmetlerin, sosyal davalarin ve fikirlerin pazarlanmasinda
tiikketicilerin pazarlama mesajlarina ilgisini ¢ekmek ve ikna etmek i¢in kullanilmaktadir
(LaTour vd., 1996). Bu kapsamda, tiiketicilere verilen mesajlar net bir dille ifade edilmektedir;
“Bunu yapmazsaniz, sonuclar koti olabilir (Glascoff, 2000: 35). Oliime yol acan corona
viriisiin insan saglig1 i¢in kiiresel bir tehdit olusturmasindan dolay: hiikiimetler, tehdidi
yonetebilmek i¢in bir yandan sokaga ¢ikma yasaklari, para cezalari, karantina kararlar1 gibi
kisitlayict onlemler alirken, diger taraftan medya tizerinden korku ¢ekiciligi mesajlari ile halki
onlem almaya tesvik etmeye ¢alismislardir (Kigatiira, 2020). Tiirkiye’de oncelikle yasl ve
kronik hastaligi olan kisilerin korunmasia yonelik olarak sosyal medya ve cesitli iletisim
kanallarin1 kullanarak evde kalmay1 tesvik ederken, kisitlayict 6nlemleri de oldukca fazlaca
kullanmistir. Stolow vd. (2020), Covid-19 siirecindeki insan davraniglarini degistirmeye
odaklanan tehdit mesajlarinin, hissedilen stresi de siddetlendirebildigini 6ne siirmiistiir.
Kisilerin, kendileri ile alakali gordiigii bir tehdit karsisinda verdigi olumsuz tepkilerden biri
olan ve bireyde yiiksek seviyede bir yiikselisin eslik ettigi (O’Keefe, 1990; Witte, 1992) korku
duygusu, tiiketicileri olasi olaylarla basa ¢ikma nedenlerini, tepkilerini aragtirmaya ve
degerlendirmeye yonlendirmektedir. Korku, olumsuz bir duygu olup, genellikle yiiksek
fizyolojik uyarilma ile bir arada bulunmakta, ac1 ve sikinti beklentisiyle yiiksek otonom
aktivitelerinin eslik ettigi hos olmayan durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Endiselenme, gerginlik,
kaygi, panik ve dehset hisleri, tehlike beklendiginde ortaya ¢ikan korku duygusunun diger
goriintimleri olarak ifade edilmektedir (Dedeoglu ve Ventura, 2012, 2017; Laros ve Steenkamp,
2004). Bireylerle ilgili arastirmalarda bu duygularin siklikla ¢akismasi nedeniyle korku,
tiimiinii kapsayan ¢ok boyutlu bir duygu olarak incelenmektedir (Laros ve Steenkamp, 2004).
Tehdit ise bireyin i¢inde bulundugu durumu olumsuz etkileyebilecek digsal uyaricidir (Gore
vd., 1998). Tehdidin biiyiikliigii, bireylerin tehdide karsi duyarhiliklarini etkilemektedir
(Rogers, 1975, 1983). Tiiketiciler, karsilagtiklar1 tehditlere kars1 korku, kaygi ve endise gibi
duygular1 gidermek, durum iizerindeki kontrol saglamak ve istenmeyen bir sonucu 6nlemek
icin kendi yetkinlikleri dogrultusunda farkl tepkiler sergilemektedirler. Korku i¢erikli mesajlar,
bazi durumlarda korku uyandirmayacagi gibi, korku igerikli mesajlar olmadan da korkunun
etkisi gozlemlenebilmektedir (Hyman ve Tansey, 1990). Mesajlarda kullanilan canli, yogun ve
sert dil kullanimi, tehdit algis1 ve korkunun seviyesini arttirmaktadir. Mesajin dogrudan kim
tarafindan olusturuldugu, kaynaginin giivenirliligi, stirekliligi, gercekeiligi, ayirt edicilik yonii
gibi faktorler korku seviyesinin belirlenmesinde olduk¢a onemli faktorlerdir (Witte, 1993).
Witte ve Allen (2000), mesajin anlamli bir tehdit igermesi ve bireyin tehdidi azaltmak i¢in
verebilecegi tepkileri saptamasinin 6nemine isaret etmislerdir.
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Algilanan tehdit iki farkli boyut igcermektedir: bireylerin belirli bir riski 6znel olarak
algilamasiyla olusan tehdide karsi savunmasizlik ve tehdit siddetidir (Floyd vd., 2000; Menard
vd., 2017; Witte ve Allen, 2000). Tehdit mesajindaki korku ¢ekiciligi ne kadar gii¢liiyse korku
duygusu da o kadar yogun yaganmaktadir (Tanner vd., 1991). Siddetli tehdite kars1 savunmasiz
kaldigini diistinen bireyin onerilen koruyucu davraniga motive olma olasilig1 daha yiiksektir
(Henson vd., 2010). Dedeoglu ve Ventura (2011, 2012)’e gore algilanan tehdit siddeti ve
tehdide kars1 savunmasizlik ile korku arasinda anlamli bir iliski s6z konusudur. Addo vd. (2020)
caligsmalarinda korku ¢ekiciliginin, tiiketicilerin sevgi, kabullenme, bilgi arama beklentileri ve
sosyallesmelerini etkiledigini tespit etmistir. Ahmed vd. (2020) ve Iyer vd. (2020),
calismalarinda Covid-19 siirecinde korku ¢ekiciliginin diirtiisel satin alma egilimi iizerinde
araci rollii oldugunu bulurken, Eger vd. (2021) bu siirecte tiiketicilerin fiziksel ve ¢evrimigi
aligveris etkinliklerinde degisiklikler yasadigini ortaya koymuslardir. Biana ve Joaquin (2020)
ise kiiresel saglik krizinin belirsizlik yarattig1 bu déonemde, korku ¢ekiciliginin dogrulugu ve
ahlaki yonden kabul edilebilirliginin sorgulanmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Gec¢mis deneyimlerden edinilen bilgiler, daha 6nce kullanilan basa ¢ikma tepkilerinin sonuglari,
uyumsuz basa ¢ikma tepkilerinin etkileri, tiiketicinin tehdit bilgisini nasil degerlendirdigini
etkilemektedir. (Eppright vd., 2002: 53). Gegmis bilgiler ve deneyimler, tiiketicinin basa ¢ikma
davraniglarin1 reflektif olarak degistirmesine olanak saglamaktadir. Gore vd. (1998), korku
yaratan mesajin korku, tehdit ve algilanan yeterlilik (perceived efficacy) kavramlarina
dayandigini O6ne slirmektedir. Algilanan yeterlilik, hem bireyin tehditle basa ¢ikma
¢Ozlimlerinin ise yaramasina (tepki yeterliligi — response efficacy) hem de kendilerinin bu
cOzlimleri uygulama yeterliligine (6z yeterlilik- self-efficacy) iliskin degerlendirmelerini
kapsamaktadir (Gore vd., 1998; Witte and Allen, 2000). Arastirmalar, tepki yeterliligi ve 6z
yeterlilik degiskenlerinin adaptif olmayan basa ¢ikma davranislarina olumsuz ve korunma
motivasyonu iizerinde olumlu etkilerini gostermektedir (Abraham vd., 1994; Eppright vd.,
1994; Floyd vd., 2000; Cox vd., 2004; Park vd., 2011).

1.3. Korunma Motivasyonu ile Tehlike Kontrolii ve Basa Cikma Davranislar

Insanlari belirli bir tehdidi biligsel olarak nasil degerlendirdigini ve tehdide yonelik korunma
tepkileri sergiledigini aciklayan bir kuram olan Korunma Motivasyon Teorisi (Roger, 1975),
ii¢c bilesene dayalidir; tehditin siddeti, tehditin gerceklesme olasiligi ve verilen tepkinin
yeterliligi (response efficacy). Kisi tehdit edildiginde, tehlikenin ciddiyetini ve olayin
gerceklesme olasiligint degerlendirmektedir. Daha sonra, basa ¢ikma amagli olarak tepki ortaya
koymaktadir. Verilen tepkilerin etkili olup olmadig tepki yeterliligi (response efficacy) olarak
kavramlastirilmistir. Ornegin, su kithgr tehdidine karsi bireysel su tiiketimini azaltmanin
etkililigi tepki yeterliligi olup, tiiketiciler bu tepkinin etkili olup olmadigin1 degerlendirerek
tepki vermektedirler. Witte (1992), bu teoriyi bir yandan yeterlilik kavramini detaylandirarak,
diger yandan da Leventhal’in (1970) tehlike ve kontrolii ile korku kontrolii, diger bir ifadeyle
paralel tepki Onermesini dikkate alarak Genisletilmis Paralel Siirec Modeli (EPPM)
gelistirmistir. Witte ve Allen (2000) da tehditin siddeti ve algilanan savunmasizligin
(vulnerability) yan1 sira algilanan yeterliligin, korkunun tutum ve davranis iizerindeki etkisini
modere ettigini ileri siirmiislerdir. Bununla birlikte, sadece verilen tepkinin etkinligi ve
yeterliligi (response efficacy) degil, tiiketicinin bu tepkiyi bireysel olarak verme yeterliligi (self-
efficacy) de dikkate alinmaktadir (Eppright vd., 2002: 54; Gore ve Bracken, 2005). Ornegin, su
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kithgma kars1 tiiketicinin tliketimini azaltma davraniglarint  bireysel olarak yapip
yapamayacagina, diger bir ifadeyle 6z yeterliligine iliskin degerlendirmeleri gibi.
Gentigsletilmis paralel tepki modeli, mesaj1 isleme ile iliskili olan hem duygusal hem de biligsel
faktorleri incelemektedir (Witte, 1992, 1994). Tehlike kontrol siireci (danger control process),
korunma motivasyonu ile iligkilendirilirken, korku kontrol siireci (fear control process),
savunma motivasyonu ile iligkilidir. Digsal uyarici ile karsilasan birey, oncelikle tehditin
ciddiyetini ve verilebilecek tepkilerin yeterliliklerini degerlendirir. Tehdit yiiksek ve alakali ise
bu durum kendisinde korku yaratmaktadir. Tepki yeterligi ve 6z yeterliligi degerlendirmeleri
sonucunda birey, tepki vermeme, tehlikeyi kontrol etme ya da korkuyu kontrol etme siirecini
secmektedir. Tehdit ve yeterlilik yiiksekse, tehditi yok edecek kontrol siireci, ancak tehdit
yiksek fakat yeterlilik degerlendirmeleri diisiikse, tehlikeyi degil korkuyu kontrol edecek siireci
isletecektir. Diger bir ifadeyle, tehdit yiiksek ama ¢oziimler yetersiz goriiliiyorsa ya da birey bu
¢Oziimii yapamayacagini diisiiniiyorsa tehlikeyi degil, korkusunu yonetmeye calisacaktir (Gore
ve Bracken, 2005; Witte, 1996). Tehdit ile basa ¢ikma davranislari, adaptif ve adaptif olmayan
(maladaptive) basa ¢ikma tepkileri olarak adlandirilmaktadir. Adaptif olmayan tepkilerin ortaya
cikma olasiligini artiran degiskenler, tehlikenin ciddiyeti ve kisilerin savunmasizligidir. Bu
tepkiler kacinmaya ve korkuyu azaltmaya dayalidir: inkar, tepki, kacinma, savunuculuk,
damgalama, depresyon, anksiyete, artan riskli davranist ve kontrol eksikligi hissi gibi
istenmeyen sonuglar iiretebilecegi ortaya konmustur (Lench ve Levine, 2005; Peters vd., 2013;
Ruiter vd., 2014; Stolow vd., 2020; Witte ve Allen, 2000). Onceki ¢alismalarda yiiksek tehdit
algisinin, adaptif olmayan basa ¢ikma tepkilerini artirdig1 goriilmistiir (Abraham vd. 1994;
Rippetoe ve Rogers, 1987). Adaptif tepkileri artiran faktorler arasinda tepkinin yeterliligi ve
kisilerin bagarili bir sekilde tehditle miicadele etme yetenegi yer almaktadir (Rippetoe ve Roger,
1987: 597). Adaptif basa ¢ikma davranisi, tehdit hakkinda bilgi edinilmesi ve tehditi kontrol
edecek rasyonel ¢dziim siirecini kapsamaktadir. Ornegin, viriis tehditi karsisinda sadece dini
inanglarla tepki vererek korkuyu kontrol etme uyumsuz bir basa ¢ikma tepkisi olup tehditin
kendisini ortadan kaldirmamaktadir. As1 olmak ise tehditi kontrol etmeye yonelik uyumlu bir
tepkidir.

Korunma motivasyon ve paralel tepki modeli, saglikli yasam tarzlar1 (Scarpa ve Thiene, 2011),
SARS virlistine yoOnelik onleyici davraniglar (Jiang vd., 2009), as1 alimi (Makarovs ve
Achterberg, 2017; McNeill vd., 2016) ve hastalik 6nleme (Eppright vd., 1994) gibi insanlarin
saglikla ilgili davraniglarinin arastiritlmasinda kullanilmistir. Benzer sekilde, domuz gribi
salgini siirecinde (H1N1) insan davranislarini gézlemleyen ¢alismalarda tepki degiskenlerinden
tehdit siddetinin, korunma motivasyonu iizerinde pozitif yonlii bir iliskisi oldugu belirlenmistir
(Sharifirad vd., 2014).

2. YONTEM

2.1. Arastirma Metodolojisi

Bu calismanin amaci, Covid-19 siirecindeki tehdit cekiciligi mesajlar1 ile yiikselen tehdit
algilarinin tiiketicilerin korunma motivasyonlar1 ve basa c¢ikma davranislarina etkilerinin
arastirtlmasidir. Calismada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmagstir.
Arastirmanin ana kiitlesini Izmir ilinde yasayan ve A kiiresel perakende magazasindan fiziksel
magaza, mobil uygulama ve web sitesinden aligveris deneyimi yasayan miisteriler
olusturmaktadir. Kolayda drnekleme yontemi ile toplanan anket, virlis salgininin Tiirkiye’de
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yogun hissedildigi 25 Temmuz 2020-12 Ocak 2021 dénemleri arasinda 800 kisiden ¢evrimigi
ve yliz ylize iletisimle toplanmistir. A firmasindan 6ncelikli olarak aligveris yapmayan 255
miisteri verisi analize dahil edilmemistir. Veri toplama isleminden 6nce kolayda 6rneklem
yontemi ile 75 kisi ile pilot anket yapilarak, ifadelerin anlasilabilirligi, gegerliligi ve
giivenilirligi test edilmistir. Arastirmanin modeli Sekill’de sunulmustur.

Adaptif Basa
kma Tepkileri
Tepki yeterliligi H3a G piiien
Tehdit Algisi H&/ H4a
(Tehditin
Siddeti, Hia | Korku Korunma
Tehdide Karsi > Duygusu Motivasyonu
H1b
Savunmasizlik)
H2b
Adaptif
= . Olmayan Basa
Oz yeterlilik
zyeterii H3d | Cikma Tepkileri

Sekil 1. Kavramsal Model
Hla: Tehdit Siddetinin Korku Duygusu Uzerinde Anlaml Bir Etkisi Vardur.

HIb: Tehdide Karsi Savunmasiziigin Korku Duygusu Uzerinde Anlamli Bir Etkisi Vardir.
H2a: Korku Duygusunun Tepki Yeterliligi Uzerinde Anlamli Bir Etkisi Vardir
H2b: Korku Duygusunun Oz Yeterlilik Uzerinde Anlamli Bir Etkisi Vardir

H3a/c: Tepki Yeterliligi (a) Adaptif Basa Cikma Tepkileri ve (c) Adaptif Olmayan Basa Cikma
Tepkileri Uzerinde Anlaml Bir Etkisi Vardur.

H3b/d: Oz Yeterlilik (b) Adaptif Basa Cikma Tepkileri ve (d) Adaptif Olmayan Basa Cikma
Tepkileri Uzerinde Anlamli Bir Etkisi Vardr.

H4a: Adaptif Basa Cikma Tepkilerinin Korunma Motivasyonu Uzerinde Anlamli Bir Etkisi
Vardir.

Arastirma modelinde yer alan degisken ifadelerinin olusturulmasinda temel alinan kaynaklar
Tablo 1°de goriilmektedir. ifadeler, 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiltyorum)
arasinda degisen besli Likert 6lgegi ile degerlendirilmistir.

Tablo 1. Arastirmada Yer Alan Olcek ifadeleri

OLCEK iFADELERI KAYNAKCA
Tepki 4 Madde: Oz yeterlilik Posey vd., (2011)
2 Madde: Tepki Yeterliligi Witte (1996)
Korku Duygusu 5 Madde: Korku Duygusu Zhou vd., (2016)
Adaptif Olmayan Basa Cikma 3 Madde: Kadercilik Mccrae (1984)
Tepkileri 2 Madde: Kaginma Lazarus ve Launier (1978);
Rippetoe ve Roger (1987)
2 Madde: Umutsuzluk Rippetoe ve Roger (1987)
Adaptif Basa Cikma Tepkileri 4 Madde: Rasyonel Problem Mccrae (1984)
Cozme
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3 Madde: Tehdit Siddeti

Witte (1996)

4 Madde: Tehdide Karsi
Savunmasizlik

Posey vd. (2011)

Korunma Motivasyonu

3 Madde: Korunma Motivasyonu

Posey vd. (2011)

3. BULGULAR

3.1 Katihmeilarin Profilleri ve Uriin Tercihleri
Arastirma kapsaminda katilimcilarin demografik profillerine ait frekans ve yiizde degerleri

Tablo 2’de gosterildigi gibidir. Tablo 2’de yer aldig1 gibi arastirmada yer alan katilimcilarin
cogunlugunu digerleri (%52,3), 31-50 yas araligindakiler (%43,5), evliler (%52,7), 6n-lisans ve

iizeri mezunlart (%65,6) ve aylhk gelirleri 2325-4649 TL (%46,2) araligindakiler
olusturmaktadir.
Tablo 2: Katihmcilarin Demografik Profilleri
CINSIYET FREKANS | YUZDE EGITIM FREKANS | YUZDE
Kadinlar 260 47,7% Lise ve alt1 188 34,5%
mezunlari
Digerleri 285 52,3% On-Lisans ve 357 65,5%
ilizeri mezunlari
Toplam 545 100,0% Toplam 545 100,0%
YAS GRUBU | FREKANS | YUZDE AYLIK FREKANS | YUZDE
GELIR
30 ve alt1 206 37,8% 0-2324 TL 144 26,4%
31-50 237 43,5% 2325-4649 TL | 252 46,2%
51 ve lizeri 102 18,7% 4650-6974 TL | 96 17,6%
Toplam 545 100,0% 6975-9299 TL | 32 5,9%
MEDENI FREKANS | YUZDE 9300-11624 TL | 17 3,1%
DURUM
Evli 287 52,7% 11625 TL ve 4 7%
Uzeri
Bekar 258 47,3% Toplam 545 100,0%
Toplam 545 100,0%

Katilimcilarin Covid-19 doneminde A kiiresel perakende sirketinden satin aldiklar iiriinlere
iliskin bulgular Tablo 3’de gosterildigi gibidir. Katilimcilarin en ¢ok temizlik/hijyen iirtinleri
et, balik ve kiimes tirtinleri ile siit kahvaltilik tirlinleri satin aldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 3. En Cok Satin Alinan Uriin Kategorileri

URUN KATEGORILERI FREKANS YUZDE
Temizlik/Hijyen Uriinleri 471 14,40%
Et, Balik, Kiimes 459 14,00%
Siit, Kahvaltilik 453 13,80%
Meyve, Sebze 446 13,60%
Icecekler 430 13,10%
Gida, Sekerleme 408 12,50%
Kagit, Kozmetik 264 8,10%
Ev, Yasam, Eglence 215 6,60%
Elektronik 67 2,00%
Bebek Esyalari 61 1,90%
Toplam 3274 100,0%
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3.2. Arastirma Olgeklerinin Giivenilirligi ve Gegerliligi

Covid-19 siirecinde ele alinan c¢alismada incelenen degiskenlerin yapr gecerliligi Varimax
rotasyonlu aciklayici faktor analizi ile test edilmis (Tablo 4) ve ayrica igsel tutarlilik glivenirlik
katsayilart hesaplanmistir (Tablo 5). Faktor analizi, Ol¢iim verilerinin giivenilirliginin
saptanmasina yonelik olarak siklikla kullanilan bir yontemdir (Sencan, 2005). Giivenilirlik ve
KMO ve Bartlett degerleri olumlu ¢ikan sonuglar, ifadelerin faktorlere anlamli sekilde
yiklendigini gdéstermektedir. Degiskenlerin tek bir faktore yliklenmesi durumunda KMO ve
Bartlett degerleri hesaplanamamaktadir.

Tablo 4. Degiskenlerinin Aciklayici Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Degiskenler Faktor
Yiikleri

Tehdit Siddeti Aligveris 6ncesinde/esnasinda Corona viriisiin siddetli ,925
Ozdeger=2,933 bir tehdit unsuru olusturduguna inaniyorum.
Aciklama Yiizdesi %41,90 Aligveris 6ncesinde/esnasinda Corona viriise yonelik 917

alian 6nlemlerin kendim agisindan 6énemli olduguna

inantyorum.

Aligverig 6ncesinde/esnasinda Corona viriise yonelik ,872

sirket ¢alisanlar1 tarafindan alinan 6nlemlerin ciddi
olduguna inantyorum.

Tehdide Kars1 Aligveris yaptigim yerler, Corona viriis tehditi riski ile | ,849
Savunmasizhk kars1 karsiyadir.
Ozdeger=2,118 Aligveris yaptigim yerlerde Corona viriis tehditine ,845
karg1 alinan dnlemlerde bilgi eksikliginin olduguna
Agiklama Yiizdesi %30,26 inanityorum.
Aligveris yaptigim yerlerde Corona viriis tehditine ,798
kars1 alinan 6nlemler yetersizdir.
Aligveris yaptigim yerlerde Corona viris tehditine ,631

kars1 sik1 6nlemler alinmaktadir.
KMO=0,781 ve Bartlett Test= 13586,425 sd=496 p=0,000

Korku Duygusu Corona Viriis tehditi yiiziinden risk altinda oldugumu ,847
diistiniiyorum.
Ozdeger=2,127 Aciklama Corona Viriis tehditi insanlar1 6ldirebilir. ,845
Yiizdesi %70,90
Corona Viriis tehditi insanlar arasinda bulasicidir. ,834

*Tek faktor oldugundan KMO ve Bartlett test degerleri hesaplanamamustir.
Oz Yeterlilik Aligveris oncesinde/esnasinda Corona viriis tehditinden | ,899
korunmak i¢in ¢esitli becerilere sahibim.

Ozdeger=3,791 Agiklama . . . —
Yiizdesi %63,187 Aligveris oncesinde/esnasinda Corona viriis tehditine ,848

kars1 bilgi diizeyim yeterlidir.

Aligveris 6ncesinde/esnasinda Corona viriis tehditine ,846
kars1 hem kendimi hem de ¢evremdekileri etkin
korumak i¢in dnleyici tedbirler almay1
Ogrenebilecegime inaniyorum.

Aligveris 6ncesinde/esnasinda Corona viriis tehditine 811
karg1 6nlem almak ¢ok kolaydir.

Tepki Yeterliligi Aligveris yaptigim yerler, sosyal ¢evrem, devlet ,939

kurumlari, internet, sosyal medya, TV vb. tarafindan
Ozdeger=1,184 Aciklama oOnerilen tedbirlere uyarsam, Corona viriisiiniin bulagsma
Yiizdesi %19,739 riskini azaltirim.
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Aligveris yaptigim yerler, sosyal ¢evrem, devlet ,938
kurumlari, internet, sosyal medya, TV vb. tarafindan
ifade edilen uyarilar ve benim aldigim 6nlemler Corona
viriis tehditini dnlemede etkilidir.
KMO=0,723 ve Bartlett Test=2541,212 sd=15 p=0,000
Adaptif Basa Cikma: Aligveris 6ncesinde/esnasinda Corona viriis tehditini ,936
Rasyonel Problem Cézme onlemek i¢in daha fazla ¢6ziim buluyorum.
Ozdeger=4,323 Agiklama Corona viriisii tehditi hakkinda basin, internet ve sosyal | ,931
Yiizdesi %39,30 cevre gibi kanallardan ¢ok fazla bilgi ediniyorum.
Corona viriisii tehditinden dolayi aligveris alisgkanligim1 | ,926
degistirdim.
Corona virlisii tehditinden dolayi aligverigimi temel ,922
ihtiyaclarima gore planlt yapiyorum.
Adaptif Olmayan Basa Aligveris 6ncesinde/esnasinda yasadigim Corona virlis | ,845
Cikma: Kadercilik tehditini kabulleniyorum.
Aligveris oncesinde/esnasinda Corona viriis tehditinden | ,828
Ozdeger=2,172 Agiklama dolay1 yasadigim strese engel olamiyorum.
Yiizdesi %19,748
Aligveris 6ncesinde/esnasinda yasadigim Coronavirus , 727
tehditine kars1 higbir sey yapilamayacagini
diistiniiyorum.
Adaptif Olmayan Basa Aligveris 6ncesinde/esnasinda gerekli 6nlemleri ,943
Cikma: Kacinma aldigim i¢in Coronavirus tehditini reddediyorum.
Coronavirus tehditinden dolay1 aligveris 941
Ozdeger=1,533 Aciklama oncesinde/esnasinda temastan kagintyorum.
Yiizdesi %13,934
Adaptif Olmayan Basa Aligveris oncesinde/esnasinda gerekli dnlemleri ,943
Cikma: Umutsuzluk aldigim i¢in Coronavirus tehditini reddediyorum.
Coronavirus tehditinden dolay1 aligveris ,941
Ozdeger=1,328 Aciklama oncesinde/esnasinda temastan kag¢inryorum.
Yiizdesi %12,076
KMO=0,678 ve Bartlett Test= 5615,344 sd=55 p=0,000
Korunma Motivasyonu Corona virlis tehditi sonlansa bile aligveris esnasinda ,924
aldigim onlemleri siirdiirme niyetindeyim.
Ozdeger=2,427 Aciklama
Yiizdesi %80,915 Alisveris esnasinda Corona viriis tehditini basaril1 bir ,902
sekilde engelleme niyetim vardir.
Aligveris esnasinda Corona viriis tehditine karst ,872
deneyimledigim 6nlemleri ¢evremdeki insanlara
aktaracagim.
*Tek faktor oldugundan KMO ve Bartlett test degerleri hesaplanamamugtir.

3.3. Ol¢iim Modelinin Deg

erlendirilmesi

Olgiim modelinin degerlendirilmesinde birgok test kullanilmaktadir: Bilesik giivenilirlik (CR),
Ortalama Acgiklanan Varyans (AVE). Ramayah vd., (2018)’e gore, CR degerinin 0,70 ve AVE
degerlerinin 0.50’nin iizerinde olma kosulu aranmaktadir. Bilesik giivenilirlik (CR) degerleri,
gozlenen degiskenlerin gizil yapiyr hangi dlgiide temsil ettigini gostermektedir (Fornell ve
Larcker, 1981). Degiskenlerin ve alt boyutlarinin giivenirlilik (Cronbach Alfa) katsayilarinin
0.738 ile 0.959 arasinda; bilesik giivenilirlik (CR) katsayilarinin da 0.018 ile 0.970 arasinda
olmasi i¢ tutarlilik giivenirliligini gostermektedir. Ortalama Ac¢iklanan Varyans (AVE)’ye gore
degiskenler arasindaki iliski 0.195 ile 0.939 arasindadir. Goriildiigi lizere, adaptif olmayan basa
cikma tepkileri ve tehdide karst savunmasizligin AVE degerleri standart (0.50) degerin altinda
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kalmistir. Fornel ve Larcker (1981) ¢aligmasinda CR degerlerinin 0.70’in iizerinde olmasi
durumunda AVE degerlerinin 0.50’nin altinda olsa bile kabul gbrecegini belirtmistir. Tablo
5’de CR degerleri 0.70’in lizerinde oldugu i¢in 6l¢iim modelinin birlesme gegerligini saglandigi
nitelendirilmektedir.

Tablo 5. Olciim Modeli Sonuclar:

Cronbach Rho_A CR AVE
alpha
Tehdide Kars1 0.795 -0.651 0.018 0.195
Savunmasizlik
Tehdit Siddeti 0.898 0.898 0.937 0.831
Korku Duygusu 0.795 0.808 0.879 0.708
Tepki Yeterliligi 0.935 0.944 0.968 0.939
Oz Yeterlilik 0.902 0.908 0.931 0.773
Adaptif Basa Cikma 0.959 0.961 0.970 0.890
Tepkileri
Adaptif Olmayan Basa 0.738 0.768 0.806 0.383
Cikma Tepkileri
Korunma Motivasyonu 0.882 0.915 0.926 0.807

Covid-19 siirecindeki tehdit ¢ekiciligi mesajlart ile yiikselen tehdit algilarinin tiiketicilerin
korunma motivasyonlart ve basa ¢ikma davraniglarina etkilerinin arastirilmasinda SmartPLS
3.3.3. paket programi kullanilarak yapisal esitlik modellemesi (SEM) kullanilmistir. Yapisal
esitlik modeli, bir ya da birden fazla modelin denenmesi i¢in kullanilan bir yontemdir (Simsek,
2007: 3). Modelin bu yonteme uygunlugunun test edilmesi amaciyla dogrulayici faktor
analizinde 6lgeklerin ayrim gecerliligi Fornell ve Larcker kriteri (1981) ile degerlendirilmistir.
Tablo 6 ayrisma gecerliliginin saglandigim1 gostermektedir. Dolayisiyla veriler yapisal analiz
icin uygundur.

Tablo 6. Ayrisma Gegerliligi Sonuclari

8 =2 | &5

m = = < > < = 20 e
b= Y=l ] ES | 8E L = | 2
5 < S »2s| =z 2 s S =2 g X == )
BE|BEFE E2 2z 85 |8 |23|>
c< | 5 5% 85| 88|53 |9 50 | N
<O | <00 | A | ¥2 |~ | & = o> | O

Adaptif Basa Cikma 0.943

Tepkileri

Adaptif Olmayan Basa 0.326 | 0.619

Cikma Tepkileri

Korku Duygusu 0.138 | 0.272 0.841

Korunma Motivasyonu 0.447 | 0.393 0.345 | 0.898

Tehdide Kars1 0.022 | 0.053 0.117 | 0.114 | 0.442

Savunmasizlik

Tehdit Siddeti 0.102 | 0.370 0.216 | 0.367 | 0.212 | 0.912

Tepki Yeterliligi 0.130 | 0.250 0.189 | 0.300 | 0.189 | 0.604 | 0.969

Oz Yeterlilik 0.498 | 0.293 0.116 | 0.384 | 0.210 | 0.346 | 0.477 | 0.879

3.4. Hipotezlere iliskin Bulgular

Arastirma hipotezlerini test etmek, yol katsayilarini; dogru etki analizini belirlemek i¢in
kullanilan yapisal esitlik modeli kismi en kiiciik kareler yol analizi (PLS-SEM) ile analiz
edilmistir. Bootstrapping teknigi uygulanmis (p<0.05, t-value>1.96), yol katsay1 degerlerinin
anlamli olup olmadig1 incelenmistir. Bu baglamda dogrusallik, standart hatalar, t ve p degerleri
belirlenmistir. Inner VIF degeri 5 esik degerinin altinda olursa (Hair vd., 2017; Ramayah vd.,
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2018), esdogrusalligin bigimlendirici yapilarimin higbirinde kritik seviyelere ulagsmadigi ve
dolayisiyla PLS yol modelinin tahmini i¢in bir sorun olmadig1 sonucuna varilabilmektedir
(Ramayah vd., 2018). Tablo 7’de goriildiigii gibi yol katsayilart ve p degerleri incelendiginde
H1b ve H2b hipotezleri reddedilmektedir.

Tehdide kars1 savunmasizligin korku tlizerinde ve korkunun 6z yeterlilik {izerinde etkilerinin
anlamli bulunmamasinin nedenleri arasinda, cevaplayicilarin toplumsal normlara uygun cevap
verme yoOniinde egilimleri, anket ifadelerinin anlagilmamasi ya da kullanilan o6lgeklerin
yetersizligi olabilecegi gibi drneklem biiyiikliigliniin bu ifadeler dikkate alindiginda yetersiz
kalmasi sayilabilmektedir. Bununla birlikte, Hla, H2a, H3a, H3c, H3b, H3d, H4a hipotezleri
desteklenmektedir. Varyans enflasyon faktorii (VIF) degerleri 5’in altindadir ve esdogrusallik
problemi yoktur.

Tablo 7. Arastirma Modeline iliskin Yol Katsayilar1 (Dogrudan Etki)
Hipotezler B Standard | T p VIF | Ho
katsayis1 | sapma degeri | degeri
Hla | Tehdit Siddeti > | 0.200 0.052 3.840 | .000 1.047 | Desteklendi
Korku Duygusu
H1b | Tehdide Kars1 0.074 0.099 0.744 | .457 1.047 | Red
Savunmasizlik >
Korku Duygusu
H2a | Korku Duygusu 0.189 0.054 3.517 | .000 1.000 | Desteklendi
- Tepki
Yeterliligi
H2b | Korku Duygusu 0.116 0.063 1.847 | .065 1.000 | Red
- Oz Yeterlilik
H3a | Tepki Yeterliligi -0.140 0.061 2.299 | .022 1.294 | Desteklendi
- Adaptif Basa
Cikma Tepkileri
H3b | Oz Yeterlilik = 0.565 0.047 12.042 | .000 1.294 | Desteklendi
Adaptif Basa
Cikma Tepkileri
H3c | Tepki Yeterliligi 0.137 0.064 2.162 | .031 1.294 | Desteklendi
> Adaptif
Olmayan Basa
Cikma Tepkileri
H3d | Oz Yeterlilik = 0.229 0.058 3.970 | .000 1.294 | Desteklendi
Adaptif Olmayan
Basa Cikma
Tepkileri
H4a | Adaptif Basa 0.466 0.052 8.514 | .000 1.000 | Desteklendi
Cikma Tepkileri
- Korunma
Motivasyonu
Note: p<0.05, t-value>1.96

Hair vd. (2013)’e gére PLS yol modellerinde R? degerlerinin agiklama oranlar1 0.75 ise dnemli,
0.50 1se orta ve 0.25’den diisiik ise zay1f olarak tanimlanmaktadir. Tablo 8’deki tepki yeterliligi
ve 0z yeterliligin adaptif baga ¢ikma tepkileri lizerindeki etkisi (%26,3) orta seviyede oldugunu,
digerlerinin zayif oldugunu gostermektedir.

Tablo 8. Modelin R? Degerleri ve Model Tahmin Giicii Degerleri

R? SSO SSE Q?
Tepki Yeterliligi 0.036 | 1090.000 1059.547 | 0.028
Oz Yeterlilik 0.013 | 2180.000 2160.828 | 0.009
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Korku Duygusu 0.052 1635.000 1595.471 0.024
Adaptif Baga Cikma Tepkileri 0.263 2180.000 1679.671 0.230
Adaptif Olmayan Basa Cikma 0.101 3815.000 3686.013 0.034
Tepkileri

Korunma Motivasyonu 0.199 1635.000 1387.223 0.152

Modelin tahmin giicii degerleri icin Q? degeri Blindfolding yontemi ile incelenmistir. Endojen
degiskenlerin tahmin katsayilarinin 0’dan biiylik olmas1 modelin tahmin dogrulugunun kabul
edilebilir oldugunu gostermektedir (Sarstedt vd., 2017: 21). Bu dogrultuda modelin 6ngoriisel
tahmin giicli diizeyi yeterli bulunmustur. Smart-PLS’de uyum iyiligi GoF (The goodness-of-fit
index) ile degerlendirilir (Tenenhaus vd., 2005: 173). GOF degerleri 0 ile 1 arasindadir; burada
0.10 (kiigiik), 0.25 (orta) ve 0.36 (biiylik) degerleri yol modelinin genel dogrulamasini
gostermektedir Tablo 9’a gére GoF degeri %27,3 olmasi sebebiyle genel uyum 1iyiligi
indeksinin orta seviyede oldugu sdylenebilir.

Tablo 9. Uyum lyiligi indeksi Hesaplamasi

Boyutlar AVE R?
Tehdide Karst Savunmasizlik 0.195 -
Tehdit Siddeti 0.831 -
Korku Duygusu 0.708 0.052
Tepki Yeterliligi 0.939 0.036
Oz Yeterlilik 0.773 0.013
Adaptif Baga Cikma Tepkileri 0.890 0.263
Adaptif Olmayan Basa Cikma Tepkileri | 0.383 0.101
Korunma Motivasyonu 0.807 0.199
Ortalama Deger (OD) 5.526/8=0.69075 | 0.884/6=0.1085
GoF: Y AVE X R? 0.2737

Etki biiyiikliigii, her bir dissal gizli yapinin igsel gizli yap1 lizerindeki etkisini gostermektedir.
Cohen (1988)’e gore, 2>0.02, £2>0.15 ve £2>0.35 degerleri, sirasiyla zayif, orta ve yiiksek etki
biiytikliiklerini temsil etmektedir. Tablo 10’a gore 6z yeterlilik, adaptif basa ¢ikma tepkileri
lizerinde orta derecede (%33,4) bir etki biiyiikliigiine ve adaptif basa ¢ikma tepkileri, korunma
motivasyonu iizerinde orta derecede (%24,9) bir etki biiyiikliigline sahiptir.

Tablo 10. Etki Biiyiikliigii Degerleri

Adaptif | Adaptif | Korku Tepki Oz Korunma
Basa Olmayan | Duygusu | Yeterliligi | Yeterlilik | Motivasyonu
Cikma Basa
Tepkileri | Cikma
Tepkileri
Tehdit Siddeti 0.040
(Zayif)
Tehdide Karsi 0.006
Savunmasizhk (Etki
Yok)
Korku 0.037 0.014
Duygusu (Zayrf) (Etki
Yok)
Tepki 0.020 0.018
Yeterliligi (Zayrf) (Etki
Yok)
Oz Yeterlilik | 0.334 0.043
(Orta) (Zay1f)
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Adaptif Basa 0.249 (Orta)
Cikma
Tepkileri

SONUC VE TARTISMA

2019 yilinda hizla tiim diinyaya yayilan Covid 19 pandemisi, 6zellikle tiiketici davranislarinda
yarattig1 etkileri ortaya koyma agisindan bir¢ok arastirmacinin ¢alismalarina konu olmustur.
Yapilan akademik calismalar, korku ve Covid-19 viriisiinii 6nleme davranislart arasinda
anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir (Anaki ve Sergay, 2021; Chang vd., 2020;
Harper vd., 2020). Harper vd. (2020), calismalarinda Covid-19’a kars1 daha fazla korku
duygusu yasayan kisilerin, diizenli olarak el yikama ve sosyal mesafe gibi dnerilen dnleyici
saglik davraniglarina daha fazla 6nem verdigine dikkat ¢gekmistir. Bununla birlikte, Covid-19
doneminde tiiketicilerin korku duygular1 daha agir basmakta, buna yonelik tehdidin de etkisiyle
hem korunma egilimlerinde artis yasandig1 hem de perakende aligverislerinin daha ¢ok temel
ihtiyaclart gidermeye yonelik olmasi, satin alma kararlarinin daha rasyonel c¢ercevede
gelistigini gostermektedir. Arastirma bulgularima gore, A perakende firmasindan aligveris
yapan tiiketicilerin, Eger vd. (2021), McKinsey (2020) ve UNCTAD (2020)’in bulgulariyla
benzer sekilde, hijyen ve temel gida maddelerine talebinin arttigini1 gostermektedir.

Tehdit algisinin korkuya yonelik etkisi incelendiginde, ¢alismanin Dedeoglu ve Ventura (2012,
2017) bulgularin1 destekledigi goriilmektedir. Tehdit siddetinin endise, panik ve korku duygusu
yaratmasi kac¢milmazdir. Pandemi esnasinda tiiketiciler tarafindan benimsenen yeni
davranislarin korku ile satin alma dénemine evirildigi goriilmistiir. Burada, Covid-19’un halk
sagligr agisindan ciddi bir risk olusturmasi sebebiyle, tehdidin varligi, anlami, 6nceden
planlanan toplumsal ve kisisel dnlemlerin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte saglik
tehdidinin siddeti potansiyel bir risk olusturuyorsa, hastaligin 6nlenmesi ve kontroliine yonelik
motive edici davraniglar ortaya ¢ikmaktadir. Arastirma modeli dogrultusunda, gerceklestirilen
hipotez testleri biitiinsel olarak Covid-19 doneminde algilanan tehditin siddetinin korkuyu
artirirken, korku duygusunun da tepki yeterliligini artirdigini gostermektedir. Kim vd. (2021)’in
bulgularina gore, 6z yeterlilik, kisiyi daha umutlu hissettirmede etkin bir rol oynamakta, tepki
yeterliligi ise insanlarin daha az korku duymalarina yardimci oldugu ortaya konmustur. Diger
bir ifadeyle, siddetli tehdit algilayanlarin korkusu artmakta ve verilecek tepkilerin yeterliligine
iliskin goriisleri giiglenmektedir. Oz yeterliligin ve tepki yeterliliginin hem rasyonel problem
cozemeye dayali adaptif basa ¢ikma davranislari hem de rasyonel olmayan tepkilere dayanan
adaptif olmayan basa ¢ikma davranislarini tetikleyebildigine yonelik hipotezler de
desteklenmistir.

Floyd vd. (2000) ve Rad vd. (2021)’in bulgularini destekler nitelikte oldugu gibi kisinin kendini
veya baskalarin1 koruma altina almasi ve bunu fiilen gergeklestirmesi rasyonel olan adaptif basa
¢ikma tepkilerini arttirmaktadir. Bu calismada oldugu gibi Onerilen tepkilerin yeterliligine
iliskin degerlendirmelerin olumlu olmas1 durumunda adaptif, tersi durumunda adaptif olmayan
tepkiler verilmektedir. Fry ve Prentice-Dunn (2006); Prentice-Dunn vd., (2001) bulgulariyla
benzer sekilde, tehdit altindaki kisilerin umutsuz, kaderci olma ve kaginma gibi adaptif olmayan
davranis tepkilerinden uzaklagmak icin 6z yeterlilik ve tepki yeterliligini ortaya ¢ikarmalarinin
gerekli oldugu nitelendirilmistir. Tiketicilerin korku algisindan dolay1 6zellikle fiziksel
magazalarda daha dayanikli, temiz, saglikli ve korunakli ambalajlar tercih edip, daha temassiz
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bir yasam tercih etmesi ve olusan bu zorluklarla daha fazla bilingli davraniglar sergileyerek,
kendi bilgi, beceri ve yetenekleriyle tehditle bas etmesi muhtemeldir. Rasyonel, yani adaptif
basa ¢ikma davraniglar sergileyen tiiketicilerin tehdide kars1 6nlem alma ve siirdiirme niyetleri,
diger bir ifadeyle korunma motivasyonlar1 yiiksek bulunmustur. Tiiketicilerin perakende
aligverisleri esnasinda viriis tehdidinin varligi, siddetli ve riski seviyesi yiiksek ise umutsuzluk,
kaginma ve kadercilik duygular1 daha agir basmaktadir. Tam tersi bir etki durumu s6z konusu
oldugunda ise hem fiziksel hem de ¢evrimici kanallarda tehdidi 6nleme egilimi daha rasyonel
ve planl gelismektedir. Bu bulgularin yani sira modelde yer alan tehdite karsi savunmasizlik
duygusunun korkuya ve korkunun da 6z yeterlilik iizerindeki etkisi desteklenememistir.
Tehdide karst savunmasizligin korku duygusuna yonelik celiskisi, A perakende sirketinin
uyguladif1 pazarlama yaklasimindan kaynakli olabilmektedir. Oncelikli olarak, Tiirkiye
genelinde 1y1 bir itibar yaratan sirketin, tiiketicilere giivenilir ve kaliteli bir hizmet ortami
sunmast korku duygusunun anlik etkisini azaltabilmektedir. Bu da aslinda var olan tehditin
algilama bi¢ciminin daha kisisel olabilecegini gosterebilmektedir. Bu hipotezlerin
desteklenmeme nedenleri arasinda cevaplayicilarin toplumsal normlara uygun cevap verme
yoniinde egilimleri, anket ifadelerinin anlasilmamasi, kullanilan 6lgeklerin yetersizligi
olabilecegi gibi 6rneklem biiyiikliigliniin bu ifadeler dikkate alindiginda yetersiz kalmas1 gibi
sebepler olabilmektedir. Gelecek caligmalarda bu degiskenlerin farkli dlgeklerle Slgiilmesi
tavsiye edilebilir.

Rad vd. (2021)’1n bulgularina gore koruma motivasyonuna yol agan tepki ve 6z yeterliligin
adaptif basa ¢ikma tepkilerine yonelik etkisi fazladir. Bunun nedeni rasyonel olan adaptif basa
cikma tepkilerinin degerlendirilmesinden oOnce tehdidin ne oldugunun tanimlanmasi
gerekmektedir. Burada Onemli olan nokta, tiiketicinin aligveris esnasinda viriisiin etkisini
azaltacak deneyimsel bilgileri edinmesidir. Svennefelt vd., (2018)’in bulgularina gore korku ve
mutluluk gibi duygular, davranis1 belirleyen bilissel siirecin yalnizca bir boliimiinii temsil
etmektedir, hedeflenen korunma davranislarinda tepki ve 6z yeterliligi artirmak icin daha
uyumlu cabalara ihtiyag vardir. Eger tiiketiciler, perakende sirketinin giivenilir bir ortamda
iiriin/hizmet saglandigina inaniyorlarsa, virilisii engellenme basaris1 ve tehditle basa ¢ikma
davranislari da o denli yiiksektir. Bununla birlikte tiiketicinin perakendeciye yonelik satin alma
sikliginin ne oranda gergeklestirdigi ve buna yonelik memnuniyetinin ne oranda degistigi de
onemli olmaktadir.

Tiiketicilerin virlisten korunmak i¢in ¢esitli becerilere sahip olmasi, bilgi sahibi olmasi veya
medya kanallart sayesinde kendini ve ¢evresini bilinglendirmesi, ona gore satin alma egilimi
gostermesi ya i¢giidiisel ya da sonradan 6grenilmis bir 6zelliktir. Diger bir ifadeyle, kisi
aligveris esnasinda corona viriisiin siddetine kars1 yiiksek diizeyde tedbir aliyor ve ¢evresinden
ya da medya kanallarindan edindigi bilgiler dahilinde viriisiin bulasma riskini azalttigina
inantyorsa, aligveris aligkanliginin daha rasyonel problem ¢6zme odakli oldugundan
bahsedebilir. Ancak, eger aligveris esnasinda kisinin tedbir diizeyi ve inanc1 diislik ve perakende
sitketi de yeterli diizeyde temizlik kurallarina uymuyorsa o zaman umutsuzluga kapilma,
virilisten kaginma ve kaderci bir yaklasim ihtimalinin de yasanmasi s6z konusu olabilmektedir.
Bu ¢alisma, Covid-19 pandemi siirecinde gergeklestigi icin tiiketicilerin ankete yonelik ikna
edilme ve katilim siireclerinin saglanmasinda biiyiik bir zorluk yasanmistir. Bununla birlikte,
orneklem sayisinin sinirl kalmasi da diger onemli bir kisittir. Tleriki ¢alismalarda daha biiyiik
orneklemlerle calisilabilecegi gibi nitel arastirmalarla tiiketici icgdriisii zenginlestirilebilir.
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Ayrica, Covid-19 tehdidine yonelik firetilen ag1 tiirlerinin insan viicudundaki etkisinin
birbirinden farkli etkisi, saglik otoritelerinin agiklamalarinda algilanan celiski ve evrensel
nitelikte ¢ok fazla tartismalara sebep olmasi, toplumda korku duygusunu uyandirabilmektedir.
As1 karsit1 insanlarin ¢ogalmasiyla birlikte yaratilan olumsuz ¢agrisimlarin tiiketici algilarina,
kiiltiirel ~farkliliklara ve motivasyonlarina yonelik etkisinin gelecek c¢aligmalarda
arastirilmasinin faydali olacagi diisiintilmektedir.
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TERORIZM OLGUSUNA ELESTIREL REALIZM
PERSPEKTIFINDEN DALGA PARCACIK iKiLiGi ARACILIGIYLA
ONTOLOJIK BAKIS

ONTOLOGICAL VIEW TO THE PHENOMENON OF TERRORISM FROM THE
CRITICAL REALISM PERSPECTIVE VIA WAVE-PARTICLE DUALITY

Hiiseyin SURUCU”
0z

Calisma, ortak bir terdr ve terorizm taniminin yapilamamasininin nedenlerinden biri olarak
olguya ontolojik bakis acisiyla yaklasiimadigini iddia etmektedir. Ciinkii terére maruz kalanlar
(gozlemci) olguyu kendi pencerelerinden tanmimlamaya gitmistir. Bu nedenle ¢alisma odak
noktasini terérizm olgusunun degismeyen taraflari olarak belirleyerek olgunun ontolojik
tanmimimin olusturulmasina katki saglamak hedefindedir. Bu amacgla Rapoport’'un modern
terdrizmi tarihsel olarak inceledigi dalga modeli se¢ilmistir. Dalga modeli iizerinden ontolojik
bir tamima ulasmak igin biitiinsel bir bakisi saglamak amaciyla elestirel realizmden ve
gozlemlemcinin  goreceligi  acisindan  kuantum  teorisinin  dalga-par¢acik ikiliginden
yararlantlmistir. Ciinkii dalga modeli incelendiginde Rapoport olgunun agiklanmasina yonelik
hem elestirel realizm hem de kuantum teorisi acisindan ipuglari vermektedir. Béylelikle ii¢
hedefe ulasilmak istenmigstir. Birincisi; Prozorov un kuantumun sosyal bilimlerde kullanilmast
yoniinde yaptigi elestirilerden kacinmak, ikincisi, olgunun ontolojik agidan tanimini yapmak ve
tictinctisti ise ontolojik anlamda bilimin birligine katki vermektir.

Anahtar Kelimeler: Terér, Terérizm, Elestirel Realizm, Dalga/Parcacik Ikiligi, Bilimin
Birligi.
Abstract

The paper argues that one of the reasons why a common definition of terror and terrorism
cannot be made is that the fact could not be approached ontologically. Because those who have
been exposed to terror (the observer) went to determine the fact from their own perspective.
For this reason, the aim of the study is to contribute to the formation of the ontological
definition of the fact by determining the unchanging aspects of terrorism. So, the wave model
in which Rapoport examines modern terrorism has been chosen. In order to achieve an
ontological definition through the wave model, to provide a holistic view from the critical
realism and the wave-particle duality of quantum theory in terms of the observer's relativity
have been utilized. Being examined his paper, Rapoport gives clues for the explanation of the
fact in terms of both critical realism and quantum theory. Thus, three aims have been sought to
be achieved. First is to elude on Prozorov's criticism of the use of quantum in social sciences,
The second is to define the fact ontologically and the third is to contribute to the unity of science
ontologically.

Keywords: Terror, Terrorism, Critical Realism, Wave-Particle Duality, Unity Of Science.
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GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski olan terdr ve terdrizm kavramlarinin literatiirde hala ortak bir tanimi
yoktur (Nassar, 2005: 23). Literatiirde yapilan tanimlar irdelendiginde tamaminin islevsel
oldugu goziikmektedir. islevsel tamm, olguyu gozlemcinin bakis agisiyla ya da gdzlemciye
yansidigi haliyle olusturulmustur (Siiriicii, 2021: 394). Dolayisiyla tanim, gézlemciye gore
degismektedir. Bunun nedeni zihin yapimizda bilimin epistemolojik birliginin ontolojik
birligine {stiin gelmesidir. Ontolojik olarak bilimin birligi demek, Academia’nin girisinde
yazan “Geometri bilmeyen giremez (Ageometretos medeis eisito)” ve glinlimiiziin terimi
“disiplinleraras1” kavraminda Ortiik olarak bulunmaktadir. Dolayisiyla ¢aligma, ortak tanimin
yapilamamasini, tanimlarin islevsel olmasina yani olguya ontolojik olarak yaklasilmamasina
baglamaktadir. Olguya ontolojik olarak yaklasilamamasi sonucunda insan hem ontolojik hata
yapmakta hem de bununla iliskili olarak ontolojiyi epistemolojiye indirgemektedir. Ontolojik
hata, olgunun goézlemciye daha baskin gelen oOzelligi iizerinden tanimlanmasi; olgunun
ontolojisinin epistemolojisine indirgenmesi ise, olgunun yansimalarini ¢esitli epistemik,
aciklayict ya da pragmatik diisiincelerden olusmus yargilarla ortaya koyulmasidir. Tahko
(2021:4) buna epistemik yaklasim adimi vererek yargiyr olumlamaktadir. Bunun arkasinda
yatan felsefe ise, kartezyen bakisin temeli olan Newtoncu paradigmanin dogmatiklesmesinin
getirdigi mekanik neden-sonug iligkisidir. Clinkii Newtoncu paradigma, iki nesne arasindaki
cekimden (calismada olgu ve gozlemci olarak goriilmelidir) ve bunlar etkileyen ii¢ilincii veya
daha fazla degiskenin g6z ardi edildigi bir evrenden bahsetmektedir. Dolayisiyla literatiirdeki
tanimlar1 yapan her bir gozlemci olgunun kendine gore olgunun ontolojisinde yer alan baskin
ozelligini One ¢ikararak tanimlamistir. Bu durumda akla olguyu tanimlayanlarin neden
ontolojik olarak olguya bakamadiklar1 ve bunun bir hata olup olmadig1 sorular1 gelmektedir.
Bu bir hata degildir. Ciinkii agiklama icin indirgemek zorunludur ve bu yapilirken olguyu
tanimlayan fakat olgunun olusumunda etkisi tam anlamiyla ortiik kalan bilesenlerin fark
edilmemesi dogaldir. Burada asil husus indirgemeyi yaparken kisinin yapacagi hatalar
ongorememesidir (Waltz, 1979: 68-69). Boylelikle gozlemlenen olgunun yayilim alani
belirsizleserek hem olgu tam tanimlanamayacak hem de onun yanlis kullanilma ihtimali
kolaylasacaktir. Bu husus terdr olgusu icin de gegerlidir. Ciinkii o, mekanik neden sonug
iligkisinin Ongdrdiigii gibi yanlizca siireci ve isleyis bigcimlerinin uygunlugu agisindan
gozlemlenmesi ve siniflandirilmasi gereken ampirik bir gercek degildir. Ayn1 zamanda terdr
onu uygulayan, kullanan ve ondan faydalanan aktorlerin inanglarindan ve tiim bu 6geleri
icerisine alan sistemden de miitesekkildir (Wight, 2009: 100). Burada bahse konu olan sistem,
Waltz (1979: 48-49) "un 6ne siirdiigii aktorii goz ard1 eden ve kendisine oldugundan daha fazla
deger bigilen uluslararasi sistem degildir. Calisma 6zelinde sistem, hem olguyu sekillendiren
hem de olgunun kendisini (sistemi) sekillenmesini saglayan bir yapidir. Calisma literatiirdeki
tanimlari islevsel gordiigiinden olguya farkli agidan yaklasildig: takdirde ontolojik olarak bir
tanimin yapilabilecegini iddia etmektedir. Bu tanimin yapilabilmesi i¢in ¢alismanin dayandigi
noktalar asagida belirtilmistir.

a. Calisma, ontolojik anlamda bilimin birligini savundugundan olguyu Badiou’nun
tabiriyle bir olug (being) oldugunu ve bunun sonucu olarak da olgunun, nihayetsiz (infinite),
degisken (inconsistent) ve parcalarina tam ayrilmayan (non-atomic) bir nitelik olarak
gormektedir (Badiou, 2022: 2).
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b. Calismaya gore icerisinde yasanilan ¢evre, ¢evreyle iliskiye giren aktorler ve
olgu karmasik uyabilen bir sistemdir. Bu tiir yapilar, cevre, zaman ve iliskiye girdikleri diger
bilesenlerin etkisiyle olugmasina ragmen Newtoncu paradigmanin aksine bilesenlerin agirligi
ve konumu zamanin goéreceli olmasi sebebiyle hem yapiyr hem de onu olusturan bilesenleri
nasil etkilendigi determinist agidan belirlenemez. Bu onlart hem kaotiklestirmekte hem de
kendileri i¢in beka sorunu olusturmaktadir (Cilliers, 2002, s. 3; Zohar, 2018, s. 18). Bunun
nedeni de cevre-aktor-olgu arasindaki iliskinin hem birbirleriyle hem de kendi iglerinde
dogrusal olmamasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica bu diger boliimlerde agiklanan Heisenberg
belirsizlik ilkesiyle de uyumludur.

c. Calisma biligselciligin belirsizlik anlayisini benimsemektedir. Bu anlayisa gore
belirsizligin, bilginin katmanlardan olusmasi ve olgu ile olguyla iligkili aktorlerin karmasik
uyabilen bir yapida olmasi hasebiyle hem belirsiz hem de 6zneldir (Rathbun, 2007, s. 534).
Bunun yaninda aktorlerin ontolojik hataya ve ontolojiyi epistemolojiye indirgemek zorunda
olmast onlarin smirlt biligsel yetenege sahip olmasi anlamina da gelmektedir. Ciinkii insan
dogasi1 geregi meselenin farkli yonlerini géremediginden, goriisiinii onunla baglantili her seye
genisletememektedir (Locke, 2021, s. 40). Dolayisiyla her aktoriin kendi bekasini diistinmesi
ve sistem igerisindeki agirligini bilememesi farkli olasiliklar kiimesinin ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir. Bu da aym zamanda elde edilen bilginin katmanlardan olusmasini
kolaylasgtirmaktadir. Bu da ortamda belirsizligi kalic1 kilmaktadir.

Calisma olgunun ontolojik tanim i¢in Newtoncu paradigmanin temeli olan pozitivist felsefenin
aksine farkli bir felsefe ve bununla uyumlu bir teoriyle olguya yaklasarak olgunun uzun siireler
icerisinde (longue duree) degigsmeyen, Tahko (2021:4)’ya gore indirgenebilen, 6zelliklerini
ortaya koymak amacindadir. Bunun igin elestirel realizm felsefesi ve bu felsefeyle uyumlu
kuantum teorisinin dalga pargacik ikiligini Rapoport’un modern terdrizmi tarihsel boyutta ele
aldig1 dalga modeli iizerinde uygulamastir.

Calisma, konusu bakimindan olmasa da konuyu ele aldig1 yaklasim bakimindan 6zgiin bir
calismadir. Ciinkii Tiirkce literatiirde uluslararasi ve gilivenlik alaninda elestirel realizm veya
karmasiklik ve kaos ozelinde yurt disina oranla daha az ¢aligmaya sahip oldugu tespit
edilmesine ragmen, kuantum teorisinin gilivenlik alanina uyarlanmasi ydniinde herhangi bir
caligsmaya rastlanilmamistir. Uluslararasi literatiirde ise Alexander Wendt’in “Quantum Mind
and Social Science Unifying Physical and Social Ontology” ve Security Dialogue’un Kasim
2020 sayisinda “Uluslararas: Iliskilerin Kuantumlasmas1” iizerine ¢alismalar1 dikkat
cekmektedir. Fakat bu noktada ¢alismaya bazi elestirilerin gelmesi muhtemeldir. Bunlardan
ilki; Prozorov’un Wendt’e yonelttigi elestirilerin ¢alisma Ozelinde de gecerli olmasidir.
Prozorov, Wendt’e iki elestiri yoneltmektedir. Bunlardan birincisi, sosyal fenomenlerin
kuantum terimleriyle tanimlanmasi1 fenomenleri olusturan farkli bilesenlerin géz ardi edilerek
fiziksel diinyaya indirgenme riskini tasimasidir. Ikincisi de kuantum teorisini sosyal bilimlere
adapte ederek onu ontoloji olarak tanimlanmasidir (Prozorov, 2022: 159-160). Calisma bu iki
elestiriden kagmak icin olguyu agiklarken elestirel realizmin bakis agisiyla kuantum teorisini
kullanmistir. Calismada teori, bir alanin diizenlenmesinin ve bu alandaki pargalar arasindaki
bagntilar1 tasvir eden bir ara¢ oldugu varsayilmistir (Waltz, 1979: 9-10). Dolayisiyla teori,
sinirlandirilmig bir evren, evren igerisindeki diizenliliklerin kesfi ve bunlarin agiklanmasini
icermektedir (Waltz, 1979: 117-118). Fakat kuantum teorisi 6zelinde olguya yaklasildiginda
tam bir ontolojik tanimin yapilmasi da miimkiin degildir. Ciinkii kuantum teorisi herseyin
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cevabi degildir ve elestirel realizmin dogas1 da buna engeldir. Zaten fizik bilimi de ve bu bilime
ait teori de arastirmadig1 ya da ilgi alanina girmedigi konularda kordiir (Gabriel, 2015: 25). Bu
durum teorinin sosyal bilimlerde de kullanilamayacagi anlamina gelmemektedir. Hatta ¢calisma
ozelinde elestirel realizmin perspektifinde doga bilimiyle iligkili teorinin sosyal bilimlere
adaptasyonu, sadece olguya yonelik Onceden kaliplagsmis yanligliklar1 ortadan kaldirma
ihtimalini ortaya ¢ikarmamakta ayni zamanda olguya farkli bir agidan bakarak onun bilinmeyen
taraflarin1 da gostermektedir. Calismaya yonelik muhtemel ikinci elestiri, Rapoport™un olguya
kendi bakis acisindan bakmasindan dolay1 gézlemci olarak bagimli degisken olmasidir. Fakat
Rapoport olguya her ne kadar kendi ve iilkesinin perspektifinden yaklasmis olsa da ona tarihsel
bir sekilde yaklasarak ondaki degisimleri ortaya koymaktadir. Bagka bir deyisle olgunun ¢esitli
donemlerde ve diizeylerde farkli karakter sergiledigini c¢evre-aktor-olgu iiggeninde
aciklamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu model, onun diisiiniimselliginin geregidir. Bu da O’nun
odaklandig1 hususlarda dalga olarak niteledigi ideolojilerin, bagka birinin perspektifinde
pargacik olma ihtimalini olanakli kilmaktadir. Ayrica kuantum teorisi, gézlemciyi bagimh
degisken olarak kabul ettiginden, bu konuda yoneltilen elestiriler anlamli degildir. Bununla
beraber c¢alismada Rapoport’un modeli {izerinden ilerlenilmesi O’nun bakis agisinin
desteklenmesi anlamina gelmemektedir. S6z konusu model, ortiik olarak olguya ontolojik
bakan ve olgu iizerinde degismeyenlerin ne oldugunu aciga ¢ikarilmasini saglayan bir arag
oldugu icin secilmistir. Boylelikle literatiirdeki terérizm tanimlarinin aksine olgunun tarihsel
degisimiyle ontolojik tanimin yapilmasinin 6nii acilacagi diistiniilmistiir. Ciinkii yapilacak bir
ontolojik tanimla devletlerin yapmis oldugu tanimin iistiine oturtulabilecek bir diizlemin varlig
ortaya koyulabilecektir. Bununla sadece kavramla ilgili yanlis kullanimlarin 6niine gegilmesi
saglanmayacak ayni zamanda ileride yapilabilecek ¢aligsmalar i¢in farkli bakis agilarinin yani
farkl1 disiplinlerin kullanilmasinin da 6ne ¢ikarilacagi degerlendirilmektedir.

Bu minvalde ¢alisma, dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliim, kuramsal ¢cercevedir. Burada
once elestirel realizm ve kuantum teorisinin neden secildigi, ikisi arasindaki temel benzerlikler
aciklandiktan sonra elestirel realizmle gergeklik yani iginde bulunulan g¢evre ve olguyu
aciklamak, anlamak ve yorumlamak i¢in genel cerceve belirlenmistir. Kuantum teorisiyle
cevrenin sekli ve cevre ile olgu arasindaki iligkinin dalga-pargacik ikiligi ile nasil isledigi ortaya
koyulmustur. Bu béliimde iki amag giidiilmektedir. Birincisi, elestirel realizm ile kuantum
arasindaki baglantiy1 kurmak ve olgunun kuantum teorisiyle agiklanabilecegini gostermektir.
Ikincisi, Rapoport’un modelinin incelenmesine temel olusturmaktir. Calismanin ikinci
boliimiinde Rapoport’un modern terdrizmi tarihsel boyutta dalgalarla inceledigi model,
dalga/pargacik ikiligi iizerinden anlatilmistir. Boylelikle dalgalarin her cografya ya da merkeze
ayn1 yogunlukta yaklasip yaklasmadigi irdelenerek olgunun degismeyen taraflari ortaya
¢ikarilmistir. Calismanin ti¢lincii béliimiinde ilk iki boliimde elde edilen ¢ikarimlardan terdr
olgusuna farkli bir bakis agisiyla yaklasilarak ontolojik tanim yapilmistir. Sonug boliimiinde ise
olguya ontolojik yaklagsmanin olusturacag: firsatlardan bahsedilerek ileride konuyla yapilan
caligsmalara ve ontolojik agidan bilimin birligine de katki sunulmasi hedeflenmistir.

1. KURAMSAL CERCEVE

Olgunun yasanilan zamana, etkilenen aktorlerin i¢inde bulunduklara hale gore her bir aktor
tarafindan farkli anlamlara gelecek sekilde kavramlastirilmis olmasi sadece olguyla iligkili
yontemlerin belirlenmesinde ve diizenlemeler yapilmasinda farkliliklara yol agmamis ayni
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zamanda aktdrlerin birbirlerini anlamamasina neden olmustur. Bagka bir deyisle; bilimsel
arastirmalarin  kalbi olgunun ontolojisiyle baslamasina ragmen literatiirdeki tanimlar
irdelendiginde olguya yonelik ontolojik bakisin ithmal edildigi ve tanimin olgudan etkilenen
aktorler tarafindan yapildig: tespit edilmistir. Halbuki ontoloji onu olusturan 6gelerin hem
varlik hem de goriinme sekillerinin birbirine hemhal oldugu bir durumdur. Bunun goz ardi
edilerek olgunun aktorlerce yapilmasi yani, onlarin ajandalarima veya diislince yapilar
tarafindan olgunun kavramlastirilmasi, olgunun olasi bir bilimsel arastirma tarafindan
irdelenmesinin Oniine set ¢ekilmesi ihtimalini artirmaktadir (Wight, 2009: 101). Kavramin
ondan etkilenenler tarafindan yapilmasi onun merkezi konumunun yitirilmesine de yol
acmaktadir. Bagka bir deyisle tanimi1 yapan aktor, bagimsiz degil bagimli degisken olmasi
hasebiyle olgu, gozlemcinin kendi bakis acisiyla ya da gozlemciye yansidigi haliyle
tanimlanmaktadir. Bu durum, olgunun tanimlanirken ontolojik hataya diisiilmesi ihtimalini ya
da olgunun ontolojisinin epistemolojisine indirgenmesini kolaylastirmaktadir. Bu kolaylik
ileride yapilmas1 muhtemel ¢aligmalarda goz ardi edilen unsurlarin gériinmemesine ve tanimin
ontolojisinde bulunan diger bilesenler dikkate alinmadan tanimlamaya yonelik politikalarin
gecerliliginin kisalmasina neden olmaktadir. Calisma 6zelinde bilimin ontolojik birligi ¢atisi
altinda farkli bir bakis agisinin secilmesinin nedeni bu olumsuzluklara neden olan yaklagimin
oniline gecerek en azindan olguya yonelik tanimlarda bazi kavramlart 6ne ¢ikarmaktir. Bunun
icin elestirel realizm ve kuantum teorisi secilmistir.

Elestirel realizm bir bilim felsefesiyken, kuantum ise bir teoridir. Elestirel realizm ile hem gevre
hem de olgunun gercekligi tanimlanmis calisma 6zelinde, kuantum teorisiyle bunlarin nasil
olustugu dalga-parcacik ikiligiyle ortaya konulmustur. Calisma, dort sebepten dolay1 kuantum
teorisini yukarida agiklanan temel ilkeler 1s18inda elestirel realizm ile iligkili gérmektedir.
Birincisi, her ikisi de mekanik neden sonuca dayali indirgemeci anlayisin 6ne ¢gikardigi sdyleme
karsidir (Albert ve Bathon, 2020a: 4-5; Bhaskar, 2018: 89). Baska bir deyisle, olguyu elestirel
realizm gibi ontolojik olarak gormekte ve olguyu olusturan bilesenlerin (¢evre dahil) hem
birbirleriyle hem de olguya etkilerini incelemektedir. Bu elestirel realizmin temel ilkesi olan
insan diislincesinin diginda yapilanmis, derinligi ve katmanlar1 olan bir gergeklik oldugu ve
bilimin amaciin bu gercekligi ortaya ¢ikarmak oldugu fikrinin yaninda karmasik uyabilen
sistem tanimiyla da uyusmaktadir (Yalvag, 2012: 5). Ciinkii elestirel realizme gore biitiin,
kendisini olusturan parcalardan degil, biitiin parcalarin i¢inde yer aldig: iliskilerin sonucu
olugmasi, olgulari aktorlerin hem daimi kosulu hem de siirekli yeniden iiretilen neticesi
yapmaktadir. Baska bir deyisle aktdrler, faaliyetlerini icra ederken bilingli-bilingsizce igerisinde
bulunduklar1 evreni yeniden iiretmekte ve bunun da hesaplanamayan sonuglar1 ortaya
cikmaktadir (Bhaskar, 2017: 50-66). Kuantum teorisi ise mekanik neden-sonug iliskisine yol
acan Newton paradigmasinda goéz ardi edilen (hem c¢evre hem de olgu iizerinde) diger
degiskenlerin de sonug tizerinde etkili oldugunu ortaya koyarak elestirel realizmin felsefesiyle
uyumlu hareket etmektedir. ikincisi de indirgemeci anlayisa neden olan gézlemcinin bagimli
degisken olmasi1 hususu her ikisi tarafindan kabul edilmektedir. Ciinkii gézlemcinin izlenim ve
duyumlar1 ortamdaki duruma ve gozlemcinin o6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.
Uglinciisii de indirgemeci yaklasim tarafindan mekan-zamandan azade diisiiniilen
olgularin/aktorlerin yapilarinin, yetenekleri ile sinirliliklarinin oldugunun her ikisi tarafindan
kabul edilmesidir. Sonuncusu ise, her iki yaklagim biitlinciil bakis acisin1 desteklemektedir.
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1.1  Elestirel Realizm
Elestirel realizmde gercek, olaylar, deneyimler ve mekanizmalarin etkilesimine gore

olugmaktadir ve katmanlidir. Bu katmanlari, Bhaskar ger¢ek (ontolojik), aktiiel ve ampirik
olarak iice ayirmistir (Bhaskar, 2018: 11). Elestirel realizmde bilimin gorevi ise, ger¢ek alani
ortaya koymaktir. Bhaskar’a gore bilgi nesnesi gecisli ve gecissiz boyut olarak ikiye
ayrilmaktadir. Gegisli boyut, maddi neden ya da yeni bilgi olusturmak i¢in kullanilan 6ncel
olarak olusturulmus bilgidir. Gegissiz boyut ise gercek yap1 ya da insandan azade var olan ve
hareket eden mekanizmadir. Aktdrler de mekanizmalar igerisinde ortaya ¢ikan hallere uyum
saglamak amaciyla kendi deneyimleriyle uyumlu 6zgiin yonelimler ortaya koymaktadir. Buna
disiintimsellik (reflexivity) denmektedir (Emirbayer ve Mische, 1998: 1006-1007). Fakat bu
noktada her aktoriin diistiniimselligi kendisine 6zglidiir. Bagka bir deyisle her aktoriin gercegi,
aktorlerin diislinlimselliginin mekanizmalarla girmis oldugu etkilesimle ortaya ¢ikmaktadir. Bu
manada aktorler bagimli degiskendir. Bir bakima gercek aktorlerin davraniglarini belirlerken,
aktorler de gergegi farklilagtirmaktadir. Clinkii Bhaskar’a gore, aktoriin ikili islevinin geregidir
(Bhaskar, 2017: 70). Nedeni de s6z konusu iligkinin baslangi¢ degerlerine kars1 hassas bagimli
olmasidir. Bu bagimlilik aktor davranislariin girdi olarak ger¢ege yansimasina yol agmaktadir.
Fakat bu durum ortaya ¢ikan yeni ger¢ekligin karmasik uyabilen yapisi geregi onu olusturanlara
tam olarak indirgenememesine neden olmaktadir (Ashby, 1962: 258-259; Byrne, 1998: 15).
Ciinkii Bhaskara’a gore gergeklik, “tabakalasmis ve farklilasmis”tir ve siirekli degisim
halindedir (Tirk, 2012: 195). Baska bir deyisle baskalasma ugramistir. Dolayisiyla
biligselciligin 6ngordiigii belirsizlikle bu tabakalar her ne kadar birbiriyle iligkili olsa da
birbirine indirgenememektedir. Hatta bazi katmanlarin belirivermesi zamana baglidir
(Patomaki ve Wight, 2000: 232-233). Bu manada bakildiginda hem ger¢ek hem de aktor
karmasik uyabilen bir sistemdir. Bir bakima Badiou’nun olus (being) kavramiyla benzer
ozellikler tasimaktadir. Dolayisiyla her bir katmanda diistiniimselligin katki derecesi farklidir
(Tablo-1) (Archer, 2010: 293). Boylelikle aktorler, kendi ¢ikarini tehlikeye atan ya da
catismasina yol acan durumlardan siyrilmaktadir (Archer, 2000: 255). Sonug olarak elestirel
realizmde gercek alana ulasmak icin {i¢ boyut birlikte biitiinciil bakis agisiyla incelenmelidir.
Birincisi, aktoriin sahip oldugu algi, izlenim ve duyumlar; ikincisi, sahip olunan Onceki
deneyimler, reel durumun yarattigi egilimler, halin sartlar1 ve 6nceki deneyimler ile reelin
yarattig1 sartlarin ortamdaki diger bilesenlerin siizgecinden gecmesi sonucunda olusan yargiy1
temsil eden fiili durum ve {i¢iinciisii de olgularin/aktorlerin yapilari, yetenekleri/sinirliliklaridir.

Tablo:1 Gergekligin Katmanlari ve Diisiiniimselligin Etkisi (Archer, 2010: 293; Bhaskar, 2018: 11)

Gerg¢ek Alan Fiili Alan Ampirik Alan
Mekanizmalar X
Olaylar X X
Deneyimler X X X
Diisiiniimselligin Etkisi Yiiksek Orta Az
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Fakat bu olgunun ontolojik olarak tanimlanmasini imkansiz hale getirmemektedir. Ciinkii her
bir katmanda degisen aktor-olgu-¢cevre olduklari hale ¢esitli etkenlerden elde edilen birikimlerle
ulagilmaktadir. Birikimlerin kaynaklarindan biri de kendi ozleridir. Bagka bir deyisle,
degismeyen parcalaridir. Bu durumu Hegel’in dile getirdigi asma olarak gérmek de
miimkiindiir. Ciinkii Hegel’e gore agsmamn ikili anlamu vardir. {lki muhafaza etmek anlamina
gelirken, ikincisi esit bigimde sona erdirmektir. Bu nedenle asilan her sey muhafaza edilirken
yani sadece varligim1 anlik yitirmisken, temelde yok olmadigindan ge¢misinden parcalar
tagimaktadir (Hegel, 2014:109-110).

1.2  Kuantum Teorisi
Kuantum teorisi, atom altt mikroskobik fiziksel nesnelerle ilgili olmasina ragmen aslinda teori

gercegi siireksiz olarak nitelemektedir. Buradada fiili durum, genellikle milyarlarca temel
slirecin eszamanli olarak ortaya c¢ikmasindan olugmaktadir. Bagka bir deyisle, elestirel
realizmdeki gibi mekanizmalar gizlidir. Insan zihni de ontolojik hataya diistiigiinden siirecler
ya ihmal edilmekte ya da gizlenmektedir (Neumann vd.,2018: 5-6). Bu minvalde bakildiginda
Diinya’y1 bir atom olarak gordiiglimiizde olaylar ve olaylara neden olan aktorler de atom alt1
olarak degerlendirilmesi hata olmayacaktir. Dolayisiyla bunlar arasindaki iliskilerin ortaya
cikarilmasinda kuantum teorisinden faydalanilmasi yanlis bir ¢ikarim degildir (Albert ve
Bathon, 2020:4). Bunun yaninda sosyal bilimlerdeki evren ile kuantumun 6ngordiigii evren
arasinda benzerlikler vardir. Bunlardan birincisi, kuantumun evreni gibi uluslararasi iliskiler
evreni de izotropiktir. Izotropiklik, kozmolojik bir ilkedir. Bu ilkeye gore, uzaym dzelliklerinin
bakis dogrultusu boyunca degismemesi homojenlik olarak tanimlanirken, uzayin belli bir
noktasinda bulunan bir gozlemcinin hangi yone bakarsa baksin uzaymn 06zelliklerinin
degismedigini gérmesi ise izotropik olarak tanimlanmaktadir (Gemici,2019:8). Dolayisiyla
uluslararasi sistem, sahip oldugu 6zelliklerin degismemesi ve aktorlerin bu homojenlige gore
davraniglarini belirlemesi onun bu kozmolojik ilkeyle uyumlu oldugunu goéstermektedir.
Uluslararas iliskilerdeki anarsi kavrami ve anarsideki giic dagilimi buna ornektir. Einstein
(1989:2)’a gore evrenin izotropikligi, evrenin kiiresel olmas1 anlamina da gelmektedir. Ikincisi
de bu evrenin genislemesidir. Giiniimiizde uluslararasi sistemde hem olgular hem de aktorler
acisindan bir genisleme oldugu kabul edilen bir gercektir. Evrenin genislemesi ve izotropik
olmasi gézlemcinin bagimli degisken olmasi hasebiyle diisiiniimselligiyle olaylar1 yorumlamasi
elestirel realizmde belirtilen insan diigiincesinin disinda yapilanmis, derinligi ve katmanlar1 olan
gercekligin devamli iiretilmesine de yol vermektedir. Ugiinciisii de uluslararast iliskiler
terimlerinin ¢ogunun fizik terimlerinden olugsmasidir. Bu sadece iki disiplinin benzer yanlarinin
oldugunu gostermemekte, ayni zamanda iki disiplin arasindaki sinirlarin bulaniklagmasina
neden olmaktadir. Bu bulaniklikta olguya felsefi bir bakis i¢erisinde yaklasilmamasi, Prozov’un
yonelttigi elestirilerin bu galisma igin de gegerli olma ihtimalini artirmaktadir. Ozetle ¢alisma,
elestirel realizm felsefesinden yaklasarak olguya farkli bir acidan bakmakta fakat baktig1 yeri
olgunun tamami olarak gérmemektedir. Ayrica ¢alisma iki disiplin arasinda bir diyalog ortami
olusturarak birbirleri arasindaki sinirlari, iligkileri ve dolayisiyla bunlarin ¢alisma 6zelinde
giiclii ve zayif yonlerini gdsterme amaci da tagimaktadir.

Caligmada yontem olarak kullanilan dalga pargacik ikiligi, madde ve 15181n tiim bilesenlerinin
ayni anda hem dalga hem de parcacik 6zelligine sahip olmasi demektir (Marshall ve Zohar,
2020: 119). Dalga parcacik ikiligi, ¢ift yarik deneyi ile ispatlanmistir. S6z konusu deney,
1800’14 yillarin basinda fizikci Thomas Young tarafindan gergeklestirilmistir. Young,
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deneyinde giines 151811 igne deliginden gegirmistir. Delikten yayilan 151k, iizerinde birbirine
yakin iki igne deligi bulunan ve deliklerin ilk kaynaga uzakliklar1 esit olacak sekilde
yerlestirilen saydam olmayan bir engele diisiiriilerek bir desen olusturmustur. Bu onun dalga
ozelligini gostermektedir. Fakat bu dalgalari olusturan elektronlar tespit edilmeye calisildiginda
desen kaybolmakta ve pargacik davranisi gozlemlenmektedir. Ciinkii Heisenberg belirsizlik
ilkesine gore kuantum nesnesinin hem konumu hem de momentumu yani hizi ayni anda
bilinmemektedir. Bunun nedeni dalga ve pargacigin dogasinda gizlidir. Parcacik uzay ve
zamanda bir konuma sahipken; dalga uzay ve zamanda yayilirken higbir ortama
yerlestirilememektedir (Marshall ve Zohar, 2020: 119). Son yillarda bu alan {izerine yapilan
calismalarda kuantum nesnesinin ne zaman dalga veya pargacik olarak davranacagi hususunun
gbzlemcinin tercihine bagl oldugu ortaya konulmustur. Buna gore dalga yeri belirlenmeye
calisildiginda veya bir cerceveye oturtuldugunda dalga o6zelligini yitirerek parcacik gibi
davranmaktadir (Coles vd., 2014: 2). Wendt de bu goriise katilmaktadir (Wendt, 2015: 48-53).
Baska bir deyisle soz konusu calisma gozlemcinin ya da aktoriin diislinlimselligiyle
dalga/parcacik ikiligi arasinda iligki kurmaktadir. Clinkii gézlemcinin uyum saglamak amaciyla
kendi deneyimleriyle uyumlu 6zgiin yonelimler ortaya koymasit yani tercih yapmasi onun
olguyu nasil konumlandiracagi ve onu nasil tanimlayacagiyla da iliskilidir.

2.  MODERN TERORIZMIN DALGALARI

Rapoport, 1962 yilindan bu yana Kaliforniya Universitesinde calisan Terrorism and Political
Violence dergisinin kurucusu ve editorliigiine devam eden bir 6gretim tiyesidir. Terdrizm, etnik
ve dini siddet tizerine ¢alismalart mevcuttur (UCLA, 2019). Kendisinin kullandigi bu model,
literatiirde 6rnek olarak alinmistir. Ornegin; Kongar, Tiirkiye’deki terdrizm hareketlerini dalga
modeliyle aciklamistir (Kongar, 2003). Fakat Kongar’in dalga modeli Rapoport’tan farklidir.
Ayrica Rapoport, dalga metaforunu kullanirken satir aralarinda pargacik etkisi olarak goriilmesi
gereken hususlardan da bahsetmesine ragmen onlari1 kendi modelinde detaylica agiklamamastir.
Bu onun elestirel realizm felsefesini ya da kuantum fizigi kullanabildiginin delili degildir.
Sadece akil yiirtiime seklinin ¢alismanin 6ne ¢ikardig: felsefe ve teoriyle uyumlu oldugunun
delilidir. Fakat kendi ¢alismasinda akil yiirtitiimesini tam olarak a¢iklamamasi dalgay1 6rnek
alanlarin modele determinist yaklagmasina neden olmustur.

Bu model iizerinden terdr olgusuna bakildiginda; Rapoport’un modelinde 151k, terordiir, igne
delikleri modelde belirtilen ideolojilerdir. Rapoport burada gézlemcidir. Gozlemcinin iginde
yasadigi zaman, modeldeki tarihlerin kendi entelektiiel ve bilissel diinyasindaki yorumu
(diistinlimsellik), terorii dalgalara ayirma seklini belirlemistir. Bir bakima olguyu
konumlandirmaya yonelik tercihleri neyi dalga olarak alacagini ve onu nasil tanimlayacagini
belirlemistir. Rapoport’un dalga igerisinde yer alan fakat dalgayla uyusmayan noktalara
parsimonik yaklagsarak onlar1 bir bakima belli bir cografyaya ya da belli bir araliga
konumlandirmasi olgunun ayni zamanda pargacik etkisiyle 6zdeslesmesine vesile olmustur.
Clinkii parcacik etkisi gdsteren olgu, dogast geregi mekan-zamanda yerlesiktir. Fakat pargacik
etkisi mevcut zaman diliminde Rapoport tarafindan kurgulanan hakim sOylemi kendi
calismasinda anlaml sekilde etkilememektedir. Ayrica ¢alismada kullanilan dalga metaforu
hem elestirel realizm hem de kuantum ile uyumludur. Elestirel realizm agisindan s6z konusu
metafor, Ozelligi geregi bir faaliyetler dongiisiidiir. Faaliyetler i¢inde bulunulan mekan-
zamandaki mekanizmalar, deneyimler ve yaganilan olaylara gore sekillenmektedir. Dolayisiyla
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bir zaman istikameti ihtiva etmektedir. Bagka bir deyisle her dalganin bir bas1 ve sonu vardir.
Rapoport bunu yayilma ve ¢ekilme evreleri olarak isimlendirmektedir (Rapoport, 2004: 47). Bu
Wight’1in sosyal nesnelerin tarihsel bir siire¢ igerisinde kendini tekrar yapilandirdig fikriyle de
uyusmaktadir (Wight, 2009:103). Fakat bir dalgadan digerine gecis zaman1 hem dalga 6zelinde
hem de dalganin barindirdig: bilesenler agisindan goérecelidir. Ciinkii bu sistemde yer alan her
unsur (gozlemci de) karmasik uyabilen bir yapiya sahiptir. Etkilerin unsurlar lizerindeki
olusumu eszamanli ve aymi yogunlukta degildir. Bir bakima olgudan etkilenenlerin
diistiniimselligi terorizmin farkli sekilde zihinlerde zuhur bulmasina yol agmaktadir. Bunun
sonucunda bir dalgada mevcut olan bir 6rgiit ya da fikir diger dalgalarda da kendisini gosterdigi
gibi olgu mekan-zaman olarak farkli sekillerde anlamlandirilabilmektedir. Bu husus hem dalga
parcacik ikiligiyle hem de olguya yonelik yapilan farkli tanimlarla da uyumludur. Ayrica, bu
metafor sayesinde sadece cesitli bilgi yiginlar1 diizenlenmemekte, ayn1 zamanda dalgalarin
altindaki seyleri gormemiz saglanmaktadir (Toffler, 2008: 12-25). Ozetle, dalga metaforu da
tabakali ve her bir tabakanin ortaya ¢ikis nedenlerini yani iliskileri goriiniir kilmaktadir.
Kuantum agisindan dalga metaforu bize dalganin hakim oldugu zaman birimindeki ¢esitli
olasiliklar1 (ge¢misten gelen veya pargacik etkisi gosteren) ve gerceklesen olasilikla ilintili
nedenler hakkinda bilgi vermektedir. Calisma bu gercekligin olusumunu dalga/parcacik ikiligi
ile aciklarken terér olgusunu bir kuantum nesnesi olarak goriilmesinin gerekliligini One
cikarmaktadir. Cilinkii teror olgusu karmagik uyabilen yapisiyla bir bilardo topundan ziyade
cesitli bilesenlerden olusan ve bu bilesenlerin birbirine gore konumlanmasi sonucunda ortaya
¢ikan bir olustur. Literatiirde teror/terérizmin ¢esitli nedenleri olduguna dair ¢esitli ¢alismalarin
varligr bunu kanitlamaktadir. Modern terdrizm, metafor lizerinden aciklamadan 6nce eski
caglardan modern caglara gelene kadar boliimiin agiklanmasi gerekmektedir. Cilinkii hem
elestirel realizm hem de kuantum teorisinden olguya yaklasildiginda; hicbir olgu birden ortaya
¢ikmamaktadir.

Terdrizmin tarihine bakildiginda epey eskilere goétiiriilse de, modern terérizmin 19’uncu
ylizyilin ikinci yarisinda basladign literatiirde kabul gérmektedir (Laqueur, 2002: 11; Rapoport,
2004: 50). Ciinkii Bat1’da terdriin siyasal bir kavram olarak ortaya ¢ikmasi, Fransiz Ihtilali ile
gerceklesmistir. Bu donemde 1793-1794 yillart arasinda, ihtilalin i¢ diismanlarina karst
uyguladigi hareketler “Reign of Terror” olarak anilmistir (Laqueur, 2002: 6-7). Aslinda teror
kelimesinin kokiine bakildiginda donemle yakin iliskisi kolayca kurulabilmektedir. Ciinki
teror kelimesinin kokii, korkutmak anlamina gelen ferrere kelimesinden tiiretilse de ayni
zamanda toprak diisiincesi terra (yerkiireden dolayisiyla bir niifuz alanindan) ve insanlarin
menedildikleri bir yer anlamina gelen ferritorium (6zel arazi) kelimelerine de dayanmaktadir.
Reign of Terror donemi yukarida bahsedilen ii¢ 6zelligi de igermesi bunu dogrulamaktadir
(Neocleous, 2014: 174). Bu da olgunun, toprak biitiinliigii i¢in gerekli olan baski ve sinirlarin
yaratilmasinda bir ara¢ ve strateji olarak kullanilmasina yol acarak olgunun pozitif bir anlam
yiiklenmesini kolaylastirmistir (Forst, 2009: 3; Nassar, 2005: 15). Benzer yonteme 1930’larda,
Nazi Almanyasi’nda, Fasist Italya’da ve SSCB’nin Stalin déneminde de rastlanilmigtir. Bu
durum Rapoport’un ikinci dalgasinin altinda anlatilmistir. Rapoport da literatiirdeki cogunluga
paralel hareket ederek aymi baslangi¢c noktasini almis ve terdrizmi dort dalga halinde
incelemistir. Bu dalgalar; anarsizm temelli birinci dalga (1870-1910), Birinci ve Ikinci Diinya
Savas1 sonrasi ortaya ¢ikan anti-kolonyal dalga (1920-1960), yeni sol teror orgiitlerinin yarattig
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liciincii dalga (1960-1980) ve iran Islam Devimi ile baslayan ve giiniimiize kadar devam eden
dini radikal terérizmdir (1980-?).

2.1  Anarsizm Temelli Birinci Dalga
Anarsizm temelli teroriin belirleyici terimi, kelime anlamiyla Eski Yunan doneminde kullanilan

“anarkhos” sozciiglinden gelmis olup, hiikiimetsiz toplumu amaclayan bir felsefedir. Anti
dogmatik olmasi sebebiyle de belirli bir diinya goriisiinii temel alan sabit bir doktrin
sunmamaktadir (Marshall, 2003: 25-35). Bu sebepten dolay1 s6z konusu doneme adini veren
anarsizm, donemin her tiirlii “6zgiirliikk” iceren fikirlerinden etkilenirken dénem icerisindeki
teknolojik gelismelerin yol actigi ekonomik ve sosyal donilisiimiin yarattigi gerilimler de
anarsizmi beslemistir. Bagka bir deyisle, teknolojik degisimlerin tetikledigi sosyal olaylar bir
cekim alani olusturmustur. Bu devletler arasindaki iliskiler olmak iizere her seyi doniistiirmeye
baslamistir. Ciinkii devletler teknolojilerini isletebilmek i¢in, sadece kaynak arayisina girerek
somiirgelesmeyi hizlandirmamaislardir ayni zamanda somiirgelerinden getirdikleri kaynaklarin
islenmesi icin fabrikalar kurmuslardir. Bu somiirgeci devletlerin toplumsal yapisinda degisime
yol agmistir. Bunun da istenmeyen sonuglari olmustur (Sander, 2013b: 184). Ornegin, bu
donemde tiranlarin degil ona yardimci olanlarin da idam edilmesini savunarak bireysel teror
eylemlerini kitlesel devrimci hareketlere tercih eden eylemli propagandanin savunucusu
Nikolai Morozov, modern terdrizmin doktrinini ortaya koyan Karl Heinzen ve terdrizmi
savunurken masumlara ilgili hi¢bir kaygi duymayan Sergei Necayev gibi kisiler de one
cikmistir (Laqueur, 2002: 22-28).

Bu donemde gerceklestirilen terdr eylemlerinin ortak ozellikleri eylem sonunda &lmenin
kutsanmasi, suikastlarin ve bireysel terdrizmin ilk 6rneklerinin ortaya ¢ikmasidir. Fakat soz
konusu dalga, ABD’nin bir boliimiinde parcacik ozelligi gostermistir. Bu etkinin ortaya
cikisindaki 6nemli etken de irk¢iliktir. Bagka bir deyisle dalga, ABD’deki diistinlimselligin
yansimasiyla farkli bir karaktere biiriinmiistiir. Burada 6ne ¢ikan orgiit ise Ku Klux Klan’dir.
Orgiit, genelde Amerikan i¢ savasi sonrasinda Giiney’in tekrar yapilanmasi igin gerekli olan
paranin azlig1, ulasimdaki sorunlar, bolgedeki sanayinin yoklugu ve bunlara ek olarak koleligin
yasaklanmas1 temellerinde kendine hayat bulmustur. Bir bakima anarsizm temelli dalganin
benzer sebepleri belli bir kesim iizerinde farkli bir sonu¢ dogurmustur. Orgiitiin baslica
hedefleri, siyahlar ve Cumhuriyetciler (Kuzeyliler) olmustur (Illinois Legislative Investigating
Commission, 1976: 1-9; The Staff Of The Klanwatch Project Of The Southern Poverty Law
Center, 2011: 7-13).

2.2 Kolonyal Dalga
Rapoport, ikinci dalganin baslangi¢ noktasi olarak 1920 Versay Anlasmasininin getirdigi

Wilson ilkeleri kapsaminda self-determinasyon ilkesinin neden oldugu somiirgelerdeki
bagimsizlik atesini gérmektedir. Bu ilke, somiirgelerde ve imparatorluklarin altinda yasayan
halklarda bir heyecana neden olmustur. Ornegin 1920 yilinda irlanda Kurtulus Ordusu (IRA)
kismi basarilar kazanmstir (Rapoport, 2004: 53). Benzer bir durum Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda da yasanmistir. Ayrica Ikinci Diinya Savasi sonrasinda imparatorluklardaki
halklarin bagimsizlik savaslari artmaya baslamis ve batili bir giic olan ABD 6n plana ¢ikmistir.
Bu donemde Soguk Savas sekillenirken hem ABD hem de Sovyetler, s6zde kendilerine isyanci
olarak adlandiranlari siyasi amaclar geregi desteklemeye baslamistir. Bu donemde anarsizm
temelinde ilerleyen komiinizm ve ulusalcilik akimlart ayrismaya baslamistir. Hatta dalganin dili
degiserek terdrist yerine dzgiirliik savasgisi terimi 6ne ¢ikmustir (Rapoport, 2004: 53). Ozellikle

89



Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi Cilt 13, Say1 2, 2022

bu donemde diasporalar ve yabanci lilkelerde yasayan gesitli akraba milletlerin terdrist
aktivitelere destek vermesi bu ayrimin kullanilmasini kolaylastirmistir. Fakat bu dalgada da
dalga-parcacik ikiligi vardir. Parcacik etkisine yol acan etken donemin totaliter rejimlerinin
dogasinin getirdikleridir (diisiiniimselligi).

Bu ideolojilerin kronolojik olarak dnde geleni Marksist-Leninist ideolojidir. Her ne kadar
anarsist teroristler bireysel terorii takdir etse de, Marksist-Leninist ideoloji, bireysel terorizmi
red ederken kitle terorizmini desteklemistir. Ayrica Lenin tarafindan halki 6zgiirlestirmek icin
teror gerektiginde basvurulabilecek bir yol (strateji) olarak goriilmiistiir (Laqueur, 2002: 63-
69). Totaliter rejim dogasinin olusturdugu ¢ekim alani sonucunda terdr stratejisi, Rusya’daki i¢
savag siiresince, Komiinist Parti’ye karsi silahli ve Orgiitlii muhalefeti tiimiiyle ortadan
kaldirmasimi  saglamistir. Ciinkii  muhalefetin  mevcudiyeti, kazanilan 06zgiirliigiin
kaybedilmesine yol agma ihtimalini barindirmaktadir. Bu nedenle Karsi Devrim ve Sabotajla
Miicadele Olaganiistii Komisyonu (CEKA) acimasizlik ve kan dokmede “Reign of Terror’i
geride birakan uygulamalara girismistir (Sander, 2013a: 29). Ayrica Marksist-Leninist
ideolojideki bireysel teroriin reddi, kitle terérizminin ise; halki 6zgiirlestirmekte taktik olarak
goriilmesi ileriki dalgalarda terdrist-6zgiirliilk savascist ayriminin ortaya ¢ikmasina yol agcan
taslar1 dosemistir.

Donemin diger ideolojileri olan Fagizm ve Nasyonel Sosyalizm de, hem iktidara gelirken hem
de iktidarlarim pekistirirken terdrizmi kullanmiglardir. Ciinkii 1. Diinya Savasi sonrasinda
imzalanan Versay Anlasmasinin Almanya’ya getirdigi agir yiik, Italyanlar’a verilen sozlerin
tam anlamiyla tutulmamasi ve her iki lilkenin savas sonrasi i¢ durumu, bu llkelerdeki fasist
hareketleri baskin kilarak yeni bir “Reign of Terror” dalgasi ortaya ¢ikarmistir. Ayrica, Bati
demokrasilerindeki sinif ayriliklart ve ideolojik g¢ekismelerin olusturdugu parcalanmalar,
ekonomik ¢okiis ve ABD’nin izolasyon politikasini siirdlirmesi pargacik etkisinin belli siire
etkin kalmasini saglamistir (Nye ve Welch, 2010: 172-173). Her iki hareket, Marksist-Leninist
ideolojinin aksine, terdrii ideolojik olarak mesrulastirma yoluna gitmemistir. Clinki hem
Fagizm hem de Nasyonal Sosyalizm, iktidar i¢in yapilan biitiin miidahale sekillerini mesru
olarak gormiistiir. Bu yiizden kendi iktidarlari i¢in 6niinde engel gordiikleri herkesi sivil-asker
ya da bagka bir ayrima tabi tutmadan terére maruz birakmislardir (Laqueur, 2002: 71-72). Bu
donemde terorist gruplar, direkt etkili degildir. Cilinkii donemin devletleri, bugiiniin hukuk
devleti 6zelliginden yoksun anti-demokratik yapidadir. Bagka bir deyisle; zamanin “devlet
terorii”, sadece kendi halklarinin yasayacagi ortami degil, teror orgiitlerinin varolacagi ortami
da yasanmaz hale getirmistir.

2.3 Yeni Sol Dalga
Rapoport ii¢lincii dalgayi, ABD i¢in 6nemli bir olaym sonucu olan Viet Konglar’in basarisi

iizerinden agiklamaya calisirken, aslinda ona temel olan Yeni Sol Dalga {izerinden
aciklanmasinin daha uygun olacagi ¢alismada degerlendirilmektedir. Dalga modeline bir biitiin
olarak bakildiginda dalgalarin her birinde 6ne ¢ikan unsur, bir ideoloji veya fikir akimidir
(Sedgwick, 2007: 98-99). Kronolojik acidan bu dalganin ortaya ¢ikisi tetikleyen olay, 1960’1
yillardaki 6grenci olaylaridir. Bu hareketler ABD hegemonyasina ve SSCB’nin pasifligine
isyan, geleneksel sistem karsiti hareketlerin etkisizligine duyulan tepkinin sonucu olarak
goriilse de (Wallerstein, 2014: 148), savas sonrasi Keynesgil politikalarinin yol agtig
gerilimlerin de 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Ciinkii savasta yikilmis Avrupa’nin tekrar
diizliige ¢ikmasi, mevcut Sovyet etkisinin oniine gegilmesi agisindan 6nemlidir. Bu kapsamda
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Keynes’in teorileri 1s181inda, Avrupa’da secilmis kalkinma stratejisi olarak uygulanmigtir. Bu
minvalde gelismis devletler, bir dnceki teknolojileri cevreye vermeye baslayarak (Toye, 2013:
31-35) hem bir onceki teknoloji icin gerekli olan malzemeyi iiretme firsati yakalamis ve
kendilerini ¢evreye nazaran iistiin durumda tutacak olan teknolojiyi sahip olmus hem de katma
deger bakimindan diisiik, fakat yasami igin gerekli olan iiriinii daha az maliyetle ¢evreden
almistir. Fakat Keynesgil iktisadin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan sanayi sektoriindeki sisirilmis
iicretler, kentlere asir1 gogii tetiklemis ve sonrasinda sehirlerdeki sosyal gerilimler artarak
catismaya donlismiistiir (Toye, 2013: 47-57). Bu dalgada baskin olan “Yeni Sol” olsa da,
dalganin altinda da parcacik etkisi vardir. Bunlardan ilki; milliyet¢i ayrilik¢i terdrizm
hareketleridir. Donemin basat drgiitlerinden olan IRA ve FKO sol damardan besleniyor olsalar
da; ana damarlar1 milliyet¢i ve ayrilikgidir (Laqueur, 2002: 188). S6z konusu orgiitler gegmis
dalgalar i¢inde kurulmasina ragmen varliklarinin devami dalgalar arasinda kronolojik bir ayrim
olmadiginin ve ge¢mis dalgaya ait olan Orgiitlerin ¢evreye hizla uyabildiginin kanitidir. Bunda
en biiytik etki de, hem bolgesel olaylar hem de dénemin iki siipergiiciiniin izledigi stratejilerdir.
Ikincisi bireysel terérizmin tekrar ortaya ¢ikisidir. Fakat ilkinden farki, bunun bir devlet veya
orgiit adina yapiliyor olmasidir. Baska bir deyisle; teroristlik, meslek olmaya baslamistir.
Bunun bu donemde bilinen en onemli 6rnegi “Cakal Carlos” olarak bilinen llich Ramirez
Sanchez’dir. Ugiinciisii “Lidersiz Direnis” kavrami ortaya ¢ikmustir. iki kutbun birbirleriyle
olas1 savaginda ABD’deki sagcilarin kendilerini ve {ilkelerini korumak ig¢in gelistirdikleri
“lidersiz direnis” hareketi daha sonralar1 1970’lerde ve 80’li yillarda Amerikan hiikiimetini
temsil eden ve degerlere yonelik terér hareketine doniismiistiir (Kaplan, 1997: 80). Bu
doniisiimde ABD’nin hiyerarsik sag yapilanmalara yonelik basarili kars: faaliyetleri de biiyiik
rol oynamistir (Joose, 2017: 53). Dordiinciisii de Kambogya’daki Pol Pot rejimidir (Laqueur,
2002: 175-178). S6z konusu rejim, Vietnam Savasi’nin istenmeyen bir sonucudur (Forster,
2012: 19). Fransa’da egitim géren Pol Pot’a gére her insan dogustaki gibi esit ve iyidir. Insanlari
bozan, yozlagsmis bir toplumda yasamaktir. Din, para ve teknoloji ise toplumu yozlastiran en
onemli unsurlardir. Ancak bunlar yok edilirse yeni bir toplum yaratilabilir. Ayrica Pol Pot'a
gore; yozlasmayan insanlar sadece ¢ift¢ilerdir. Dolayisiyla bu diizenin merkezi ¢ift¢iler olacak
ve onlar1 giiclendirmek i¢in kapitalist sistemin tiim unsurlar yok edilecektir (Eksioglu Emir,
2016). Bir bakima rejimin diisiiniimselligi, yeni bir devlet terériiniin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir. Sonug olarak; Kambogya’da milyonlarca insan katledilmistir.

2.4  Dini Radikal Terorizm
Rapoport’un son dalgasi, diger dalgalara nazaran farklilik icermesi agisindan ayrica 6nemlidir.

Dalgalara bir biitiin olarak bakildiginda bu dalga digerlerinden farkli bir kokene sahiptir. Ciinkii
dordiincii dalga, Bati’ya ait degildir. Dalgalarin baslangicindan bugiine kadar hakim olan
etmenler anargizm, komiinizm, self determinasyon, ulus¢uluk, milliyet¢iliktir. Bunlarin tamami
Huntington’a gére Bati Medeniyetinin iiriiniiyken, diinyanin biitiin dinleri Batili olmayan
medeniyetlerin Uriintidiir (Huntington, 2010: 67).

Rapoport, son dalganin baskin olan giidiiniin dini akimlar oldugunu dile getirirken bunun birden
ortaya ¢ikmadigin1 daha onceki dalgalarda etnik kimliklerin igerisinde oldugunu séylemistir
(Rapoport, 2004: 61). Bu dalgada, dini akimlarin basat olmasinda bazi etkenlerin rolii vardir.
Bunlardan biri bireysellesen insanin ihtiyacglaridir. Ciinkii iletisimin 1960’11 yillardan itibaren
giderek artmasina ek olarak, bilgisayar alanindaki gelismelerle bilginin {iretilip, dagitilmasi
insanlarin tek basina yapabilecekleri isleri artirmistir. Bunun sonucunda hem tekellesen gii¢
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coziilmeye baslamis ve bireysellesme one ¢ikmis hem de her tiirlii iliski daha karmagik hale
gelmistir (Toffler, 2008: 44-102). Fakat bu durum, yeni kimlik kaynaklarina, yeni istikrarh
topluluk bi¢imlerine ve kendilerine amag¢ ve anlam yiikleyebilecekleri yeni ahlaki degerlere
gereksinim yaratmigtir. Din de, bu ihtiyact gidererek devlet biirokrasisinin karsilayamadigi
gereksinimleri karsilamistir (Huntington, 2010: 133-135). Bunun iyi sonuglart oldugu gibi,
istenmeyen sonuglart da mevcuttur. Dini istismar eden terdr Orgiitleri de bu yeni ortamin
istenmeyen bir sonucudur.

Dordiincti dalgaya dondiiglimiizde din kokenli terdrizmin gegmiste Yahudilik, Budizm,
Islamiyet, Hiristiyanlik ve sayica az olan dinlerde de gériildiigii bilinmektedir (Laqueur, 2002:
xi). Fakat dini faktdrlerin giderek baskin duruma geldigi an olarak Rapoport, 1979 iran Islam
Devrimini ve sonrasinda gergeklesen SSCB’nin Afganistan’1 iggalini gérmektedir. Rapoport bu
dalgay1 Iran islam Devrimi ile baslatmakta kendine gére haksiz degildir. Ciinkii 3 Agustos 1979
tarihinde Iran’1 resmen Islam Cumhuriyeti yapacak olan anayasa kabul edildikten sonra, 16
Agustos’ta Humeyni, baski altinda tutulan tiim Miisliimanlarin basta Islam diinyasindaki
baskici hiikiimetler olmak {iizere, biiylik devletlere baskaldirilarak ajanlarinin yok edilmesi
cagrisinda bulunmustur (Sander, 2013a: 557-558). Buna ek olarak; ayni yil i¢erisinde SSCB’nin
Afganistan’1 isgaliyle, bugiinkii “Siyasal Islam’m 6nii agilmistir. Olaya dar bir Soguk Savas
bakis agisiyla bakan ABD’nin politikalari, Suudi Arabistan’in finansorliigli ve Pakistan
tarafindan saglanan lojistik destek, Orta Dogu’daki radikallerin “Cihad” felsefesiyle
Afganistan’a gelmesine yol agmistir. Bu durum, farkli hareketlere mensup radikallerin bir amag
dogrultusunda birlesmelerini saglamistir (Chailand ve Blin, 2007: 221-222). Bunun sonucunda
din kokenli terdrizmin Islamiyet ile birlikte anilmasmin énii de agilmistir. Fakat ¢alisma,
Rapoport’un Islam dinini éne ¢ikarirken hatali bir indirgemeci bir yaklasim benimsedigini
degerlendirmektedir. Ciinkii kendisi 0Ozellikle Afrika’da cocuk askerler kullanan c¢esitli
Hiristiyan kiilt teror orgiitlerini géz ard1 etmistir.

Bu dénemde 1995 yilinda Yeni Diinyay1 kurmak i¢in mevcut olanin temizlenmesini 6ngéren
“Aum Shrinkyo” (Adalet Kurulu/Yiice Gergek) adli dini tarikat (Riistemova, 2006: 24), Kach
hareketi (Ranstorp, 1996: 41) gibi oOrglitler pargacik etkisi olarak ortaya ¢iksa da hicbiri Al
Devlet-Al-Islamiya Fil Irak Wel Sam (DAES) gibi géze carpmamustir. Ciinkii s6z konusu orgiit,
bir dizi olaylar silsilesi sonucunda ortaya ¢ikmis, kisa bir siire olsa da devletimsi bir 6zellik
gostermistir. Bu terdr orgiitliniin ortaya ¢ikmasina vesile olan olaylar zinciri Soguk Savas’in
bitmesiyle belirginlesmistir. Ciinkii Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan diizen
yikilmig, bununla birlikte devletler, yasal veya yasal olmayan her tiirlii devlet dis1 gruplar
uluslararasi sistemin karmagikligi i¢inde tekil oldugunu fark etmistir. Bu durumun ortaya
cikmasindaki temel nedeni literatiirdeki bazi1 kaynaklar Avrasya’nin tam ortasindaki bir kara
deligin yaratt181 gii¢c boslugu oldugunu sdylemistir (Brzezinski, 1998: 81). Iste ortaya ¢ikan gii¢
boslugundan biitiin yapilar, (devlet ve devlet disi aktorler) daha Onceki mevcut giig
hiyerarsisindeki pay1 oraninda ortaya ¢ikan giicii kendilerine devsirmeye ¢aligmiglardir. Fakat
degisimleri géz ardi eden ABD, mevcut yeni ortamu bir Onceki donemin bilgileriyle
yorumlayarak “tek kutuplu an”1 (Krauthammer, 1990: 27), devami gelecek bir hiper gii¢
(Cohen, 2004: 62-63) olarak gormiistiir. Bunun sonucunda da uluslararasi sistemi onceden
yeniden tanimlama yoluna gitmistir (Dunne, 2003: 308-310). Bir bakima, uluslararasi sistemin
“dinamik elementini” goz ardi etmistir (Spruyt, 1996: 12). Baska bir deyisle; sistemi ve
sistemdeki yapilarin karmasik uyabilen yapida oldugunu fark etmeksizin uluslararasi sistemin
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tepesindeki ABD, hakim giiciine giivenerek uluslararasi istikrarin efendisi pozisyonunda
davranmistir (Brzezinski, 2005: 24). Bu da ABD’yi terdr oOrgilitleri goziinde hedef haline
getirmistir. Ozellikle El Kaide tarafindan gergeklestirilen 11 Eyliil 2001 saldirilar1 sonrasinda
terore karst ilan edilen savas, Orta Dogu’daki devletlerindeki yapilanma eksiklikleriyle
birlestiginde, bir veya daha fazla devletin sahasinda, devlet 6zelligi gosteren, fakat tam olarak
devlet olmayan ve bulundugu toprak iizerinde uluslararas1 hukuku kabul etmeyen yapilarin
(DAES gibi) uluslararasi arenada belirgin kilmistir (Stewart, 2014).

DAES gibi orgiitlerin belirmeye baglamasi ve yaptiklari literatiirde besinci dalgaya iliskin yeni
bir tartismay1 giindeme tasimistir. Cilinkii 6rgiit, Kaplan tarafindan besinci dalga terérizmin
temsilcisidir; ve bu dalgay1 yeni kabilecilik anlayisina dayali terérizm ismiyle adlandirmistir.
Bunun yaninda Kaplan son dalganin diger dort dalganin biitiin 6zelliklerini igeren ters bir dip
dalgas1 oldugunu degerlendimistir. Kaplan’a gore yeni kabilecilikteki yeni kavrami, DAES’in
mevcut kabile anlayisini kotiiciil bir sekilde yorumlamasindan kaynaklanmaktadir. Ciinki
DAES’in kabile anlayis1 iimmettir. Ummet farkli aileye, millete mensup olabilir. Ama iimmetin
bundan sonraki diinya i¢in de hazirlanmasi1 gerekmektedir. Bu da {immetin sorununa devletin
care olamamasi anlamina gelmektedir. DAES de mevcut devlet diizeninden farkli olarak hem
immetin sorununa care olmak hem de iimmeti bundan sonraki diinyaya hazirlamak ig¢in
Hilafet’i tekrar kurmak istemektedir. Kaplan, bu baglamda DAES’i istege bagli olarak katilim
saglanan kabilenin (aspirational tribe) bir sapmasi olarak nitelendirmektedir (Kaplan, 2012;
Kaplan ve Costa, 2015). Fakat literatiirde besinci dalgaya iliskin bir uzlasma bulunmamaktadir.

3.  TERORUN ONTOLOJIK TANIMI

Sosyal bilimlerde kavram, teorik onermeler olusturmak i¢in gerekli olan yap1 taglarindan biridir
(Goertz, 2006: 1). Fakat literatiir incelendiginde islevsel olarak yapilan tanimlarin aktoriin
algilarina gore yapildigir goriilmektedir. Baska bir deyisle yapilan tanimlarda Newton
mekanigine gore iki sey vardir: olgu ve gozlemleyen aktdr. Dolayisiyla yapilan tanim, olgunun
aktoriin zihnindeki goriiniir tarafi ve zihnin isleyis tarzinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Bhaskar, 2017: 28). Badiou (2022: 2-3)’nun tabiriyle giiclii tekillige gore yapilandirilan
bilgidir. Yani, ontolojik hata g6z ardi edilmistir. Bagka bir deyisle, insan karsilagtig1r yeni
duruma adapte olabilmek icin ge¢misinde karsilastigi benzer durumlari, kendi bilgi ve
tecriibesiyle harmanlayarak yeni duruma adapte etmek istemis; fakat insan beyninin
karmasikli§1 sevmemesi gozlemcinin tecriibelerini yeteri kadar irdelememesine, giiclii tekillik
sonucunda elde edilen bilgiyi sabit olarak gormesine ve dolayisiyla giiclii tekilligi one ¢ikararak
adaptasyonu saglama giidiisiine teslim olunmustur. Bu da giiclii tekilligin etkisiyle diger
degiskenlerin ya da yapilarin goéz ardi edilmesi sonucunda yapilan ¢ikarimin {istiine insa
edilenler bir yanlis algilama sarmal1 (spiral of misperception) ortaya ¢ikarmistir. Bu kavram
Jervis (1968: 455) tarafindan baz1 bilimsel yaklasimlarin spesifik bir alana uygulanirken gerekli
adaptasyonun uygulanmadigindan ya da eksik uygulanmasi sonucunda olusan durumu
belirtmek i¢in kullanilmustir. Dolayisiyla ontolojinin epistemolojiye indirgenmesiyle insan her
bir parcay1 sabitmis ya da mekan-zamandan azade olarak diisiinmektedir. Bunun sonucunda da
olaylari, olgular1 daima bir parcasi eksik olarak goriip degerlendirmektedir. Bagka bir deyisle
“var olan1”1 determinist bakis a¢isiyla tanimlayarak onu olusturken diger parcalari, bilesenleri
goz ardi etmektedir (Mengiisoglu, 1968: 112). Halbuki ¢alismanin dayandigi esaslar ve
kurgulandig1 bakis agisiyla ele alindiginda olgu, aktdr ve cevre (sistem) kendi lirettikleri
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ciktilar1 ve cevrelerinde olanlar1 kendi bekalari i¢in biinyelerine girdi olarak alan ve bunlar
kendilerine uyarladiklar1 i¢in karmasik uyabilen sistemlerdir (Cilliers, 1998: 3). Bu sistemler
dogalar1 geregi devamli degisme egilimindedir (Cilliers, 1998: 3; Zohar, 2018: 18). Degisim
esnasinda yapilarin birden fazla bilesen icermesi, degisimin her bir bilesendeki etkisinin tam
olarak kestirilmesine engel olmaktadir. Fakat degisime mekanik neden sonug iligkisi tizerinden
bakanlar olgunun ontolojisini epistemolojisine indirgeyerek ontolojik hataya neden
olmaktadirlar. Bu durumda ontolojik olarak olguya bakildiginda, olgunun neden oldugu olaylar
ile goriiniis olguya ait ve onunla meydana ¢ikmis olsa da, olgunun ontolojisiyle ayni degildir
(Mengiisoglu, 1968: 102). Dolayisiyla burada odaklanilmasi gereken husus olgudaki
degisikliklerin degismeyen taraflar1 ortmesi gercegidir (Wight, 2001: 82). Tahko (2021:4) da
olguya ontolojik olarak bakildiginda onun indirgenebilen 6zelliklerinin (degismeyen taraflari)
farkli diizlemlerde bagkalasima ugrasa da belirlenebilecegini vurgulayarak bu yargiy1
olumlamaktadir.
Bu minvalde olgunun tarihsel gelisimi irdelenerek ontolojik olarak tanmiminin yapilmasi
miimkiin goziikmektedir. Literatiirde olguya yonelik ontolojik tanimlar irdelendiginde Colin
Wight’in ¢alismast 6ne ¢ikmaktadir. Wight’in ¢alismasinda terdrizm, sadece siireci ve isleyis
bi¢cimlerinin uygun sekilde gozlemlenmesini ve kataloglanmasini gerektiren gercek olmadig:
aynt zamanda kendini bu olguya dahil edenlerle yapilandiran sosyal bir gercek oldugu
vurgulanmistir. Bu vurguya ragmen, ¢alismada asagida verilen hususlarin sadece teror orgiitleri
tarafindan gergeklestirilecegi on kabuliiyle hareket edilmistir. Ciinkii ona gore terdrizm sadece
devletlere karsidir ve ¢alisma, Weberyan devleti benimsediginden ilke olarak devlet terorizmi
kavramini kabul etmememistir. O’na gore devlet, sadece Latin Amerika 6rneginde oldugu gibi
devlet Weberyan 06zelligini yitirdigi takdirde terér uygulamaktadir. Buna ek olarak Wight,
devlet kurumlarina ya da gorevlilerine yapilan saldirilar1 diizenleyenleri kabul etsek de etmesek
de oOzgiirliikk savascilar1 olarak degerlendirilebilecegini sdylemis ve kendisi calismasinda
saldirilarin terdrizm kapsamina girmesi i¢in devlet-dis1 aktorlere ya da kurumlara yonelik
olmasi gerektigini ortaya koymustur. Dolayisiyla bu perspektiften bakildiginda O’na gore
terorizmin ontolojik taniminda yer almasi gereken hususlar asagida belirtilmistir (Wight,
2009:101-102).

e  Terdrizm, siddetin kullanildig1 siyasi bir iletisim aracidir.

e  Terdrizm, gayri mesru siddeti icermektedir.

e  Terorizm, kasith olarak devlet-dis1 aktorleri ve kurumlar1 hedef almaktadir.

e Terdrizmde kurbanlar, verilmek istenen siyasi mesajlarin hedeflenen tarafi
degildir.
Calisma, olguya Wight’tan farkli yaklasmaktadir. Calisma da terérizmin ortaya ¢ikan ve
kendisiyle beraber ¢evresini de doniistiiren bir olgu gibi gormesine ragmen, Wight gibi hem
devlet diizeyinde ele almamis hem de devlet gorevlilerine yonelik terdrist gruplrca yapilan
saldirilart da terérizm olarak nitelemistir. Dolayisiyla, Wight’in 6n kabuliiyle hareket
edilmemigtir. Ciinkli ¢calismada olgu, hem devletin maruz kaldigr hem de uyguladigi bir
stratejidir. Bu husus Rapoport’un modelinde agik¢a goriilmektedir. Rapoport’un modeline
biitlinliik icerisinde bakildiginda terérizm olgusu belli sinirlar1 kapsayan, cografi sinirlari olan
teror bilincinden giderek uzaklagilmakta ve evrimlesen bilingle olgu giderek manevilesirken
temsil ettiklerini iddia ettigi diislinceler ise tam tersi olarak hizla diinyevilesmektedir. Bu durum
olgunun tanimlanmasimi daha da zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla dalgalar igerisinde
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degismeyenlerin tespit edilmesi 6nem kazanmaktadir. Dalgalara bakildiginda degismeyenler
asagida belirtilmistir (Siiriicii, 2021, s. 404):

e Teror kelimesinin temeli korkutmak, toprak diisiincesi ve insanlarin
menedildikleri bir yer kelimelerine de dayanmaktadir .

o “Reign of Terror” donemi, sistematik siddetle devlet terdriinlin yasandigi
donemdir. Dalgalarin bazilarinda devlet terorii parcacik etkisi goOstermistir. Daha Once
belirtildigi lizere Wight, devlet terdriinii kabul etmemekte ve Weberyan 6zelligini yitiren
devletlerin terér uygulayacagini iddia etmektedir. Bu diisiincesine Nedal (2011: 264-265) da
kars1 gelmektedir. Caligma ise dalgalari incelediginde iddianin aksine Weberyan 6zellige sahip
devletlerin de vatandaslarim1i korkutmak, topraklarindan men etmek ve vatandaslarinin
topraklarini ele gegirmek i¢in terorizm uyguladigini tespit etmistir.

e  Dalgalar, bir ideolojiye atif yapmistir. Ideolojilere bakildiginda her biri kiiresel

ve/veya devlet diizeyinde zamanin egilimlerinin mecbur kildig fiili duruma (zamanin miiesses
nizamina) karst bir ayaklanmadir. Teroriin ilk ortaya ¢iktigi donemden bugiine kadar her
yoniiyle evrilerek gelmesi ve diger devletlerin de ara¢ olarak kullanmasi, onun bir strateji
oldugunun gostergesidir.
Bu minvalde terdrizm, “siyasi saik ile kendi yarattig1 nizami, miiesses kilarak icinde bulundugu
milesses nizami yikmak amaciyla sistematik siddetle karsisindakilere korku vermeyi
hedefleyen bir ayaklanma stratejisidir” demek ontolojik agidan hatali olmayacaktir (Siiriicii,
2021, s. 404).

SONUC

Calismada elestirel realizm perspektifinden kuantum teorisinin bir bileseni olan dalga pargacik
ikiligi ile olguya yaklasilmistir. S6z konusu bakis acist Rapoport’un modern terdrizmi tarihsel
olarak inceledigi dalga modeli {izerinde uygulanmistir. Bu modelin secilmesinde kendisi acik¢a
belirtmese de terdr olgusu ve bu bunu uygulayanlar karmasik uyabilen bir sistem olarak
goriilmiis ve her bir teror dalgasinin ilgili donemde etkin olan degisimlerin bir sonucu olarak
ortaya ¢iktig1 vurgulanmigtir. Bunun yaninda Rapoport’un her bir dalga tizerindeki ¢ikariminda
parsimonik davranmasi dalgaya gecise neden olan baskin diisiincenin, o dalgaya ait homojen
bir 6zellikmis gibi algilanmasina neden olmus ve okuyanin determinist bakistan styrilmasini
engellemistir. Bir bakima ontoloji, epistemolojiye indirgenmistir. Ayrica modelde terdrizmin,
kendisine yonelik yapilan her karsi harekete ragmen tekrar ettigi goriilmiistiir. Bu terérizmin
hem karmasik uyabilen bir sistem oldugunu hem de terérizme indirgemeci bir bakisla
yaklasildigini gostermektedir. Bir bakima dinamik bir degisken olarak hesaba katilmasi gereken
diisiiniimsellik ihmal edilmistir. Baska bir deyisle terdrizm olgusu, icinde var oldugu cevreyle
karsilikli iligkileriyle sekillenen ve daha sonra icinde yer alinan ¢evreyi de kendisiyle beraber
dontistiirmesine ragmen bunun anlasilamadig1 ortaya konulmustur. Fakat onun bu 6zelliginin
g6z ardir edilmesi, yani determinist diisiince geregi kavramlarin ya da kavramlardan kaynakli
olaylarin dar bir akil yiirlitme ile timevarim ve tiimdengelim arasina sikistirilmak istenmesi,
olgunun ya da sistemin hareketlerinin bir biitiin halinde izlenmesini zorlastirmistir.

Ayrica bu bakis acistyla model iizerinden olguya bakildiginda bilesenlerin her birinin beka
sorunu olgunun hizla degismesiyle sonuglanmaktadir. Fakat bilesenler arasindaki iliski tam
olarak ¢oziilse bile, olusan yeni iizerinde her birinin ne kadar pay1 oldugu bilinmemektedir. Bu
hem olguya elestirel realizm felsefesiyle bakilmasini hem de olgunun bir kuantum nesnesi
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olarak goriilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ciinkii calismanin giris boliimiinde belirtilen
dayanaklar ile Rapoport’un modelinde ortaya konan olgunun benzestigi goriilmektedir. Bu
acidan bakildiginda olgu, geri-doniissiiz siirecgler igeren, determinist olmayan, kendi kendine
yapilanan ve acgik bir sistemdir. Bunlarin her biri birbirleriyle iliskili 6zelliklerdir. Bunlar tek
tek agiklanirsa:

e  Terdrizm, geri doniissiiz siirecler igeren bir sistemdir. Dolayisiyla terérizmin
sonlandirilmast diye bir husus ya da hedef gercek¢i olmayacaktir. Rapoport’un modelindeki
teroriin her donem var olmasi bu ¢ikarimi dogrulamaktadir. Cilinkii terdrizm bir kere ortaya ¢ikti
mi, ¢ikisi saglayan kosullar kaldirildiginda bile sistem tekrar ayni noktaya geri donmemektedir.
Baska bir deyisle onu mesru kilan diisiince, ortaya ¢iktiginda artik bu diisiince igine ¢iktigi
diinyaya aittir ve diisiince, zamanla 6nemini yitirse bile, sartlar olustugunda tekrar ortaya
cikabilmektedir. Bu yeniden ortaya ¢ikis, gecmisteki Ozelliklerinin yaninda yeni ortamin
ozelliklerini de tasidigindan bir 6nceki halinden daha karmasik olacaktir.

e  Terdrizm, determinist bir sistem degildir. Bir sistemin determinist olmasi, onun
zamandan bagimsiz olmas1 demektir. Bu da sistemin belli bir durumu ele alindiginda sistemin
gecmisi ve gelecegi ile ilgili tam bilgilere ulasilmasini gerekli kilmaktadir (Prigogine vd., 1996,
ss. 37-44). Bu indirgemeci bakis agis1 dogru olsaydi; Rapoport’un dalga teorisinde hakim olan
ideolojinin o zaman aralifinda parcacik 6zelligi géstermemesi ve dolayisiyla da her bir dalganin
yaydigi etkinin her yerde ayni sonucu dogurmasi gerekirdi.

e  Terdrizm kendi kendine yapilanan bir sistemdir. Terorizm, dalgaya hakim olan
diisiinceye, araca veya organizasyona gore kendini yenileme potansiyeline sahiptir. Ortaya
cikan “yeni”yi onceki deneyimler, reel durumun yarattigi egilimler, halin sartlart ve 6nceki
deneyimler ile reelin yarattigi sartlarin ortamdaki diger bilesenlerin silizgecinden ge¢mesi
sonucunda olusan sdylemler belirlemektedir.

e  Terdrizm, agik sistemdir. Olgu hem i¢inde yasadigi ¢evreden dogmakta hem de
cevreyi degistirmektedir. Fakat hem olgu ve ¢evrenin karmasik uyabilen bir sistem hem de
gercekligin tabakalagmis ve farklilagsmis olmasi olgunun ve icinde var oldugu sistemin
degisimlerden ayn1 6lgiide etkilenmemesine neden olmaktadir. Dolayisiyla; terdrizm dalgasina
ait orgiitler ile dalgalarin yasam stireleri arasinda farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Bu farklilik iki
sekildedir. Ilki, ilgili dalgaya ait olan orgiit, dalganin siirdiigii zaman araligi bitmeden
kaybolabilmektedir. Tkincisi de dalga, yasam dongiisiinii tamamladig1 halde bir 6nceki dalgaya
ait orgilit, kendini yenileyerek bir sonraki dalga icerisinde kendine yer bulabilmektedir.
Ozellikle ikinci yansimanim etkisi; devletlerin olgunun degistigini gérmeleri saglarken
doniistiiglinii ge¢ fark etmesine neden olmaktadir. Bagka bir deyisle ikinci yansimada ontolojik
hata ve olgunun ontolojisinin epistemolojisine indirgenmesi sonucunda olgu, bir sabitmis gibi
goriinmekte ve bunun iizerinden uygulanan politikalarla istenilen sonug¢ ile gerceklesen
arasindaki farkin ortaya c¢ikmasi kolaylagsmaktadir. Bir bakima devletlerin olguya yonelik
tanimlar1 yapildig1 anda eskidiginden olgunun ontolojik olarak tanimlanmasi bir gerekliliktir.
Clinkii olgu epistemik olarak tanimlandig1 anda eskimektedir. Fakat bunu fark etmeyen aktor
ise aninda eskiyen tanim tiizerinden politikalar iirettiginden gelecekte ortaya ¢ikan sonug ile
istenilen sonug arasinda bir sapmaya neden olmaktadir (Sekil 1).
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Baslangic \
a ¢
/ d
Sekil 1. Epistemik Kararin Sonucu (Siiriicti, 2019: 7-8)
Sekil 1°1 agiklamak gerekirse, baglangi¢ boliimiinde yer alan “a” oku, etki etmek istenen yapiy1
etkileyecegi varsayilan girdiyi, “b” ve “c” ile gosterilen oklar ise varlig1 6nemsenmeyen veya
dikkate alinmayan sistemdeki diger girdileri, kare ise etki uygulanan alani, sonug¢ boliimiindeki

“c” oku, “a” oku tarafindan olustrulmasi beklenen sonucu, “d” oku ise gercekte ortaya ¢ikan
sonucu gostermektedir. “a” oku, alana bir etki uyguladiginda diger girdiler de bir etki

Sonug

C

uygulamakta ve ¢ikan sonug ile daha 6nceden beklenen sonug arasinda fizik kanununa gore bir
sapma olmaktadir. Bu sapmanin nedeni, 6nemsenmeyen ya da dikkate alinmayan girdilerin
etkisidir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan sonu¢ “d” oku, baslangic asamasinda kiiclik
oldugundan istenen bir sonu¢ olarak algilanmasina/goriillmesine ragmen, zaman ilerledikce
beklenen (“¢” oku) ve ortaya ¢ikan sonug (“d” oku) arasindaki mesafe artacagindan bu mesafeyi
kapatacak olan kaynaklar da artacak ve bu durum hem sistem hem de etki uygulayan yapi ortaya
bir paha ¢ikaracaktir. Iste bu noktada elestirel realizm perspektifinden kuantum teorisinin
bilesenleri ile bakildiginda devamli bir diizeltme ihtiyacinin varligi ortaya koyulabilecektir.
Boylelikle literatiirde olgunun neden tanimlanamadigi ve tanimlanacaksa nasil tanimlanmasi
gerektigi hususunda farkli bir yaklagimin onii agilmaktadir. Ayrica olgunun bu sekilde
tanimlanmas1 tanimlayanlara hem bir firsat penceresi agmakta hem de diger aktorlerin
epistemik olarak yapmis olduklar1 tanimin iistiine oturtulabilecek bir diizlemin varligini ortaya
koymaktadir. Buradaki firsat, olguyu kendi lehleri i¢in kullanan aktorlerin Rapoport’un
modelinde goriilecegi lizere degisen kosullar geregi kendini degistirmek ve doniistirmek
zorunda olmalidir. Iste bu noktada olguyla miicadele eden aktdriin hem olguya hem de istismar
edene miidahale sansini artirmaktadir. Olguya miidahale, olgunun varhi§imi tam olarak
sonlandirmasa da onun degisip, doniisecegi zamani artiracagindan miicadele eden agisindan 6n
almak i¢in olumlu yonde bir etki dogurma ihtimalini ortaya ¢ikartacaktir. Olguyu istismar eden
aktorler i¢in de onlarin sonlandirilma sansi belirecektir. Cilinkii aktorler dogalar1 geregi olguyu
tam anlamlandiramamaktadir. Iste bu gerekli miidahale igin determinist ya da mekanik neden-
sonug 1iligkisinden farkli bir diisiince yapisinin olguyla miicadele edenler tarafindan
benimsenmesi anlamina gelmektedir. Buna giden ilk basamak ise, olgunun ontolojik taniminin
yapilmasidir. Boylelikle sadece olguyla miicadelede alinmasi gereken tedbirlerin istismar
edenlerden 6nce alinmasi ihtimalini dogurmayacak ayni zamanda devletler aldiklar kararlarda
secim gamlarimi daraltarak izlek bagimliliga diigme olasiliklarini da ortadan kaldirabilme
yetenegine kavusacaktir.

Sonug olarak, olgudan olumsuz etkilenen devletin mesruiyetini korumak ve hukuk igerisinde
insan haklarin1 koruyarak miicadele vermesi maksadiyla, olguya ontolojik olarak yaklasilmasi
onemlidir. Boylelikle, onun karmasik uyabilen bir sistem oldugu fark edilmis olur. Bunun da
devletin olguyla miicadele ederken her bir hareketi sonrasi ortaya ¢ikan durum karsisinda
ortamin farklilasacagini bilerek hem kurumlarini hem de varsayimlarimi tekrar tekrar gézden
gecirmesine yol acacagi degerlendirilmektedir.
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