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RELATIONSHIP BETWEEN EMPLOYMENT, CONFIDENCE
INDEX, AND COST INDEX: AN APPLICATION FOR THE
TURKISH CONSTRUCTION SECTOR

ISTIHDAM, GUVEN ENDEKSI VE MALIYET ENDEKSI ILISKISI: TURKIYE
INSAAT SEKTORU ICIN BIR UYGULAMA

Hasan AZAZi(D

Abstract: The manufacturing industry is the real driver of growth for developing
country economies. However, the sectors that trigger economic growth differ due to
geographical reasons and structural changes. The construction sector is also one of
those sectors that have a share in economic growth in some countries. In this case, the
structure of the construction sector, the concerns about the future of the sector, and
the labor supply to which the sector responds gain importance.

In the study, the cost structure in the Turkish construction sector, the expectations of
the sector stakeholders, and how much it is affected by the economic structure were
analyzed with the data. Since it is a sector that has a say in employment, to what extent
the employment structure of the sector is affected by the current economic situation
was also investigated. Since the variables used in the study are not frequently
encountered in the literature, the aim is to analyze the relationship between the
variables, while providing solidity to the literature on this subject. In the analysis made
using the monthly data of the Turkish Statistical Institute (TUIK), the relationship
between employment rates, sector confidence index, and cost index for the
construction sector in Turkey between the years 2015-2020 was analyzed with ADF-
PP and Toda-Yamamoto Causality Test. In the study, no causality relationship was
found from the construction sector confidence index to the employment rate. It was
concluded that as the number of workers in the construction sector increased, the
confidence in the construction sector also increased.

Keywords: Employment, Confidence Index, Cost Index, Construction Sector
JEL: E2, E24, L7

Oz: Gelismekte olan iilke ekonomileri icin imalat sanayi biiyiimenin gercek itici
giiciidiir. Bununla beraber ekonomik biiyiimeyi tetikleyen sektorler cografi sebeplerle
ve yapisal degisikliklerden kaynakli olarak farkhilik géstermektedir. Bazi iilkelerde
insaat sektorii de ekonomik biiyiime icerisinde pay sahibi sektorlerden biri
konumundadwr. Bu durumda insaat sektoriiniin yapisi, sektoriin gelecegi ile ilgili
kaygilar ve sektoriin cevap verdigi emek arzi da onem kazanmaktadir.

Tiirkiye insaat sektoriindeki maliyet yapisinin, sektor paydagslarinin beklentileri ve
ekonomik yapidan ne kadar etkilendigi verilerle yorumlanmistir. Istihdam konusunda
s0z sahibi bir sektor oldugundan, sektoriin istihdam yapisinin da mevcut ekonomik
durumdan ne olgiide etkilendigine deginilmistir. Calismada kullanilan degiskenlere
literatiirde ¢ok rastlanmamasi nedeniyle amag¢ bu konuda literatiire kati saglamakla
beraber degiskenler arasindaki iliskinin arastirdmasidir. Bu ¢alismada Tiirkiye
Istatistik Kurumu'ndan (TUIK) alinan aylik veriler kullanilarak yapilan analizde
Tiirkiye'ye ait 2015-2020 yillar: arasindaki insaat sektérii icin istihdam oranlar,
sektor giiven endeksi ve maliyet endeksi arasindaki iliski ADF-PP ve Granger
Nedensellik Testi ile analiz edilmistir. Calismada insaat sektérii giiven endeksinden

() Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Iktisat Boliimii, hasanazazi@gmail.com, ORCID: 0000-0003-4241-9857
Gelig/Received: 28-12-2021; Kabul/Accepted: 26-05-2022



2 Hasan AZAZI

istihdam oramina dogru herhangi bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Insaat
sektoriinde ¢alisanlarin sayisi arttik¢a insaat sektériine duyulan giivenin de arttigi
sonucuna varimistir.

Anahtar Kelimeler: Istihdam, Giiven Endeksi, Maliyet Endeksi, Insaat Sektorii
1. Introduction

One of the important variables in the study is employment, which is an important
macroeconomic variable. One of the main problems of global economies, regardless
of developed, developing and underdeveloped countries, is employment (Akcan,
2019: 172; Ozen Atabey, 2020: 723). Global crises, economic recessions and the
inadequacy of the qualifications of the workforce to meet the industrial development
are the triggers of the employment problem (Murat, 2007: 193). The broad definition
of employment refers to the participation of all factors of production in the production
process (Isigigok, 2014: 123). In the narrow sense, employment is; refers to the use of
only the labor factor in the production of goods and services (Yagmur, 2009: 7).

Sectoral differences in economies form the basis of the economic agenda and
problems. The most effective formula for the realization of the growth targets of the
economies is the increase in production and its reflection on domestic product figures
(Kenessey, 1987: 359). The realization of production depends on the manufacturing
industries, particularly in the economies of developing countries. In addition, the share
of sectoral production items with their structural decompositions is very large. In this
context, it is considerably significant to define and know the characteristics of the
sectors, which are differentiated production items, and their structural differences

While agriculture, industry and service sectors constitute the basic sectors of the
economies, some economies also focus on different sectors due to their growth
structure. Considering the sectoral development, the Construction Sector in Turkey is
one of the sectors with a high share in economic growth. Different factors, such as
geographical conditions, structural elements, and adaptation to the workforce
structure, are at the root of such structural sectoral differences in the country's
economies (Akcan, 2019: 172; Candz and Erdogdu, 2019: 834).

In this case, it is necessary to examine structurally the sectors that are the driving force
in the economy; in other words, the internal and external stakeholders of the
mentioned sector need to be addressed. The level of exposure of the sector in
international markets, the level of being affected by global crises, the rate of meeting
the sectoral labor supply, the sectoral cost index, and the determination of the sectoral
confidence index are of great importance in terms of measuring its size and its
contribution to growth (Cantz and Erdogdu, 2019: 834).

Among the factors mentioned above, the sectoral confidence index is important for
determining the size and future of the sector. For the construction sector, which is
discussed here, this index gives information about the point reached in the sector,
especially during the pandemic process.

For the determination of the status of the construction sector, data such as the
Construction Confidence Index and Construction Cost ratio are shared in recent years,
with the calculations made by the Turkish Statistical Institute. In addition, the data of
the labor supply, which is employment in the construction sector, have been shared
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for many years. Detailed graphs related to these data are examined in the following
sections of the study.

Calculating the Construction Confidence index in EU standards also provides the
opportunity to calculate international factors. In this process, the equilibrium method,
which is the calculation method used by the Union in Turkey, is used. At this point, it
is important that the answers given to business managers are negative and positive.
The answers given are evaluated, and the difference between the percentage of
positive answers and the percentage of negative answers is taken. This difference is
called the equilibrium coefficient. The diffusion index is calculated for each survey
question by adding 100 to the equilibrium coefficient. Confidence index for the sector
is calculated by calculating the arithmetic average of the diffusion indices.

According to the results, the confidence index should be between 0 and 200. If it is
greater than 100, you have optimistic expectations for the sector; however, if it is less
than 100, it is concluded that there are pessimistic expectations for the sector (TUIK,
2022).

In the following sections of the study, data representing employment, confidence
index and cost index will be presented through graphics in the Construction Sector.
The study will be concluded with the modeling of the data and interpreted.

Table 1. Average Quarterly Contributions to GDP Growth

Average Quarterly Growth%
Period
Construction
Sector%

2015-2016 0.37 4.65

I. Quarter 2017 0.40 5.30
IV. Quarter 2017 0.40 7.30
1. Quarter 2018 0.46 7.50
IV. Quarter 2018 -0.50 -2.70
1. Quarter 2019 -0.50 -2.60
IV. Quarter 2019 -0.30 6.40
1. Quarter 2020 -0.20 4.50
IV. Quarter 2020 -0.60 5.87

Source: Turkish Statistical Institute, data portal, 2021.

When the table above is examined, it is seen that the construction sector has shrunk
in recent years. In addition, the sector presents negative indicators with the effect of
the pandemic. The contraction in the sector continued in 2020. When the agriculture,
industry and services sectors are also evaluated, the average quarterly growth
contributions are also calculated. The ongoing contraction in the construction sector
differs with the quarterly average growth rates.
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Graph 1. Main Factors Restricting Activities in the Construction
Sector

Source: Turkish Statistical Institute, data portal, 2021.

While the construction confidence index data is considered in the light of the data
received from the Turkish Statistical Institute, the total number of employees and their
expectations, the current level of registered orders received, the general trend in the
economy, and the consumer confidence index components are used as sub-
components in the calculation of this index (KPMG 2021 Report, 10). The
Construction Sector Confidence Index is created by the Turkish Statistical Institute as
a result of bringing together both workplace and consumer surveys and adapting these
surveys in accordance with European Union standards (www.tiiik.gov.tr).

el

Graph 2. Construction Cost Index Change Rate

Source: Turkish Statistical Institute, data portal, 2021).
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When the graph is examined, cost increases are observed in the cost index since the
middle of 2020 with the effect of the pandemic. The construction cost index increased
by 2.11% in September 2020 compared to the previous month and by 16.11%
compared to the same month of the previous year. Considering the previous month,
the material index increased by 3.48%, while the labor index decreased by 0.75%. In
addition, the material index increased by 16.90% and the labor index increased by
14.41% compared to the same month of the previous year.
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Graph 3. Employment Rates in the Construction Sector

Source: Turkish Statistical Institute, data portal, 2021.

As mentioned above, it can be said that there is a contraction in the construction sector,
which also affects employment rates in the construction sector. It is observed that
there is a direct correlation between the increase in cost indices and the construction
sector cost index and sector employment rates. However, when the shares of the sector
in total employment are examined, the share of the construction sector in total
employment decreases with the pandemic. It will be seen in the following parts of the
study that the increase in the employment rate in the construction sector will result in
a positive effect on the construction confidence index. The following table can be
examined for the development process of the construction sector confidence index.
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Graph 4. Construction Sector Confidence Index

Source: Turkish Statistical Institute, data portal, 2021.
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Since the construction sector is one of the fundamental sectors playing an active role
in growth, it is sensitive to cyclical fluctuations. Since the raw material input moves
with the exchange rate, the basic indicators of the sector also move in this direction.
Although it is known that the fluctuating course of the confidence index is explained
by market structures, the main reason for the recent economic contraction is the
economic effects of the pandemic conditions. It is also known that the construction
sector is the sector with the most pessimistic expectations as of June 2019.

The elimination of the negative effects of Covid-19 in the context of the economic
construction sector has been possible with the discovery and application of the
vaccine. The sector, which experienced serious disruptions, has started to contribute
to growth again as a result of the vaccination process. With the variant news, a new
activity has occurred in the markets, and this situation has caused a downward trend
in the expectations of the construction sector.

2. Literature Review

It is seen that the study has not been studied much in Turkey in the context of the
literature, and that existing studies mostly focus on consumer and producer confidence
indices, exchange rate volatility related to the construction sector and their association
with housing sales prices. In this context, the study aims to contribute to the literature.

Saar et al. (2019) conducted a study for Malaysia to investigate the effects of the
construction cost index in developing countries. The quantitative data collection
method was used as the data collection method. For the data, 1000 sets of surveys
were distributed to construction sector stakeholders, and Principal Component
Analysis and Structural Equation Model were used to analyze the data. It was
concluded that the incentives of local governments, in particular, had a vital role in
the concept of the construction cost index.

Miinyas (2019) conducted a study on the relationship between share indices and
sectoral confidence indices. In the study, BIST 30, BIST 50 and BIST 100 indices
were used as share indices. Indices, including the construction sector confidence
index, also constituted the independent variables of the study. In that study, the data
belonging to the periods [2011.Q1-2018.Q3] and the Quantile Regression Models
were used, and a relationship could not be found between the share indices and the
Construction Sector Confidence Index. Using the monthly data for the period of
January 2011 and June 2019, they were examined in terms of symmetric causality
with the Hacker and Hatemi-J (2006) test and asymmetric causality with the Hatemi-
J (2012) test. In the study, an asymmetric causality relationship was found between
the variables.

In their study, Candz and Erdogdu (2019) aimed to investigate the relationship
between sectoral confidence indices, including the construction confidence index, and
BIST sector indices.

Atabeyli et al. (2018) aimed to understand the effects of the historical data of different
economic variables on the Construction Cost Index. In the light of the data of the
Turkish Statistical Institute for the 2005 and 2017 periods, the relationship between
the three factors (construction labor input index, domestic producer price index and
consumer price index) and the Construction Sector Cost Index was explained. In that
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study, there was a very strong negative relationship between the Construction Sector
Cost Index and the Construction Labor Input Index. In this context, when there was
an increase in the Construction Labor Input Index, a decrease was observed in the
Construction Sector Cost Index.

Cetin and Doganer (2017) processed their data for 01: 11 - 03: 17 periods using the
Granger Causality Test. In that study, they aimed to indicate the relationship between
the construction confidence index and housing prices. According to the findings
obtained as a result of the study, a relationship between the construction sector
confidence index and the housing price variables was found, and this relationship was
determined to be a one-way relationship towards housing prices.

Firat and Soyu (2014) aimed to examine the effects of the global crisis economy on
the construction sector with the example of Turkey. In the study, the basic economic
indicators of Turkey during the crisis were examined by taking into account the
construction sector and GDP. As a result of the study, the construction sector in
Turkey was found to be one of the sectors most affected by the global crisis. In
addition, in that study, it was concluded that the stagnation experienced in the
construction sector during the crisis also had negative effects in terms of employment.

An and Wang (2012) explained the relationship between exchange rate volatility and

import, producer and consumer price indices. In their study, they established a VAR
model limited to 9 OECD countries. In the study, they used import, producer and
consumer index data of 9 OECD countries for the years 1980-2007. The effect of
exchange rate pass-through on the import price index was determined to be greater
than the effect on the producer and consumer price index, both in the short and long
run.

3. Econometric Analysis
3.1. Dataset and Methods

This study analyzed the relationship between employment rates, sector confidence
index, and cost index for the construction sector in Turkey between the years 2015-
2020. In the analysis made using the monthly data from the Turkish Statistical
Institute, the employment rate is shown with “IO”, whereas the construction cost
index is indicated with “ME” and the construction cost index is shown with “GE”.
Eviews 10 program was used in the analysis, and ADF (Augmented Dickey-Fuller
Test) and PP (Philips-Perron) unit root tests and Granger Causality test (1995) were
applied to the variables.

As a result of eliminating the existing deficiencies of the Dickey Fuller Unit Root
Test, the Generalized Dickey Fuller Unit Root Test was introduced to the literature in
1981 and is widely used. Dickey Fuller Unit Root Test models employing three
different models are as follows (Tas et al., 2017: 270-271):

AYt:kYt_l +Ht (])
AYt = 0O + }LYH + Lt (2)
AYi=0p+t o t+AYe + 3)

The first equation is used in equations where trend and equation do not include
constant term effect among the variables, the second equation is used in cases where
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constant effect is observed, and the third equation is used in equations where both
constant term and trend effect are observed.

In addition to these, P. Phillips and P. Perron developed a different unit root test in
1988 which is sensitive to the correlation in error terms and variable variance. In this
context, the fourth equation is established as follows (Cicek et al., 2010: 148).

o (Y\M2 T (f0-y0) (se($))
Ta—tS(m) ) 2VEs “4)

In this equation, S represents the coefficient estimate and se(S) represents the standard
error of 3.

Determining the relationship between the variables is significant. R. Engle and C.
Granger (1987) developed the priority test created on time series to show the causal
relationship between variables. When different equations are used, the test is used as
the Engle Granger Causality Test. Equations 5 and 6 are shown below (Engle and
Granger, 1987: 251-276):

Yo =M aiYt—i + Y BiYt— i + €y (5)

The Engle Granger Causality Test is used in the analysis of short-term causal
relationships between variables. In addition, the test fails to detect a long-term
relationship. For this, Johansen Cointegration Test is generally used.

3.2. Empirical Findings

A series is considered stationary if its mean, variance and autocovariance do not
change over time. The Extended Dickey-Fuller (ADF) and Philips-Perron (PP) unit
root tests were used to investigate the stationarity of the series in the study, in which
the time series approach was used as the econometric method. The hypotheses of these
tests are as shown below.

Ho: The series contains a unit root (not stationary).
Hi: The series has no unit root (it is stationary).

If the Ho hypothesis is accepted, the series is not decided to be stationary and it can be
made stationary by taking the difference. Table 1 indicates the results of the ADF and
PP unit root tests performed. In the ADF and PP tests, the absolute value of the test
statistics being greater than the critical value means that the series do not contain unit
roots. According to the test results made in this direction, it is seen that all variables
contain a unit root in their level values; however, when the first difference is taken,
the unit root disappears. In other words, the series of the IO, ME and GE variables are
stationary when their first difference is taken into account.



RELATIONSHIP BETWEEN EMPLOYMENT, CONFIDENCE INDEX... 9

Table 2. Augmented Dickey- Fuller (ADF) Unit Root Test Results

ADF | PP
Constant
1(0) 1(1) 1(0) 1(1)
Variabl Critical Critical Critical Critical
es E | value + t value + C | value + “ | value +
Statisti Probabil Stz.mst Probabil Statisti Probabil Statisti Probabil
cs . ic . c . c .
ity value ity value ity value ity value
. -3.531592 - 3.531592 N -3.530030 ) 3.531592
10 0.74:3837 [0.8267] 6.62558 * 0.82076 [0.8124] 6.757963 «
[0.0000] [0.0000]
ME 0213758 -3.530030 6.87349 35315924 0.1869 3.53003 6.7682 3.53159
[0.9716] 4 [0.0000] 14 0 27 2%
' [0.9699] [0.0000]
GE 10211305 -3.530030 8.28728 35315924 20064 3.53003 8.5473 3.53159
[0.2403] 4 [0.0000] 73 0 89 2%
) [0.2835] [0.0000]
Constant and Trend
1(0) 1(1) 1(0) 1(1)
Critical Critical Critical Critical
E | value + t value + E | value + | value +
St probabil | St | probabil | ™! | probabil | >“U" | Probabil
ity value ity value ity value ity value
10 212078 -4.100935 6.62351 4.100935 15922 4.09874 6.6872 4.10093
) [0.5249] . * 7 1 47 5%
[0.0000] [0.7859] [0.0000]
- -4.098741 : 4.100935 - -4.098741 ) 4.100935
ME 2.115445 [0.5284] 6.84(1)259 ; 2.251278 [0.4533] 6.736156 «
[0.0000] [0.0000]
GE 1221605 -4.098741 827524 4.100935 208650 -4.098741 8.66005 4.100935
5 [0.4731] 3 * 4 [0.5437] 7 *
[0.0000] [0.0000]

Note: * expresses stationarity at 1% significance level according to Mac Kinnon (1996) critical values.
Values expressed in square brackets indicate probability values.

To perform the Toda-Yamamoto test, determining the maximum degree of integration
(dmax) and adding the optimal lag length (p) to this value are necessary. Then, it will
be possible to perform the Toda-Yamamoto causality test with the (p+dm.x) value
found.

The maximum degree of integration (dm.x) Was determined as “1” as a result of the
ADF and PP unit root tests. In fact, all series become stationary at their first difference;
in other words, they are first order integrated.

The optimal lag length (p) was obtained with the VAR model. The data on the optimal
lag length in line with the established VAR model are shown in Table 2. Optimal lag
length is “2” according to LR test statistic (LR), Final Estimator Error (FPE), Akaike
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Information Criterion (AIC), and Hannan-Quinn Information Criteria (HQ) values,
whereas it is “1” according to the Schwarz Information Criteria (SC).

Table. 3 Optimal Lag Length for VAR Model

Lag | LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -196.7334 |NA 0.221922 | 7.008190 7115719 | 7.049979
1 26.26005 | 414.6896 | 0.000122  [-0.500353 | -0.070236* |-0.333195
2 4297197 | 29.31916* | 9.32e-05* | -0.770946* |[-0.018243 | -0.478420*
3 4720281 | 6.977179 | 0.000111 |-0.603607 | 0.471683 |-0.185713
4 5574656 | 13.19034 | 0.000114 [-0.587599 | 0.810279 |-0.044336
5 63.35929 [ 10.95166 | 0.000123 [-0.538923 1.181542 | 0.129708
6 70.90042 | 10.05484 | 0.000133  [-0.487734 1.555317 | 0.306265
7 78.49239 | 9.323467 | 0.000147 [-0.438329 1.927309 | 0.481038
8 84.78660 | 7.067187 | 0.000172 [-0.343390 | 2.344836 | 0.701346
9 88.86104 | 4.145922 | 0.000224 [-0.170563 | 2.840249 | 0.999541
10 | 9435557 | 5.012551 | 0.000284 |-0.047564 | 3.285836 | 1.247909
11 104.6869 | 8.337525 | 0.000316 |-0.094275 | 3.561711 | 1.326565
12 1224163 | 12.44171 | 0.000284 |-0.400571 3.578002 | 1.145638

* indicates the optimum lag length selected by the sequential modified LR test statistic (LR), Final
Prediction Error (FPE), Akaike Information Criterion (AIC), Schwarz Information Criterion (SC), and
Hannan-Quinn Information Criterion (HQ).

The VAR model established with the lag numbers indicated by the
information criteria should meet the stability condition and should not contain any
autocorrelation problems. In this direction, diagnostic tests are important. In line with
the diagnostic tests, there was an autocorrelation problem in the VAR model, which
was established with the lag numbers suggested by the information criteria, and the
optimal lag number for the VAR model was re-determined as “5” so that these
problems could be eliminated.

-0.

Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial

-1.5 -1.0

T
-0.5

T T
0.0 0.5

1.0

1.5

Figure 1. Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial

Figure 1 shows the distribution of the Inverse Roots of the AR Characteristic
Polynomial constructed according to the VAR model established with the optimal lag
length (p) 5 determined according to the diagnostic tests. As can be understood from



RELATIONSHIP BETWEEN EMPLOYMENT, CONFIDENCE INDEX... 11

the figure, the inverse roots of the AR polynomial of all variables are in the unit circle;
In other words, the VAR model satisfies the stability condition.

Table 3 shows the results of the LM Test performed to find out the autocorrelation

problem in the VAR model. Looking at the probability values in the table, it is seen
that there is no autocorrelation problem.

Table 4. Autocorrelation LM Test Results

Lag LM-Test Statistic Probability
1 6.397763 0.6995
2 5.500427 0.7887
3 9.693198 0.3759
4 8.303868 0.5038
5 3.778800 0.9254
6 12.86858 0.1686

The model of the Toda-Yamamoto (1995) causality test is as follows:

p+dmax p+dmax
Yo =ao+ Z ariYe—; + Z A Xe—i + Ug ™
i=1 i=1
P+dmax p+dmax
Xe=PBo+ Z BriXe—i + Z BziYe-i + vy 3
i=1 i=1

The hypotheses of the model are:
Ho: X is not the Granger cause of Y.
Hi: X is the Granger cause of Y.

In the Toda-Yamamoto causality test, the VAR model is established by adding the
maximum degree of integration (dmx) of the variables to the optimal lag length (p)
and finding the (p+dm.x) value. In this respect, the results of the Toda-Yamamoto
causality test estimated with the VAR model through the consideration of the (ptdmax)
value of 5+1=6, are shown in Table 4.

Table 5. Toda-Yamamoto Causality Test Results

Dg:s::;ﬁ; f P+ dmax X? Statistics  Probability Decision
GE—IO 5+1 2.664418 0.7516 Ho Kabul
ME—IO 5+1 3.730125 0.5889 Ho Kabul
10-GE 5+1 38.50862 0.0000 Ho Red
ME—GE 5+1 6.934833 0.2255 Ho Kabul
10—ME 5+1 0.919843 0.9688 Ho Kabul
GE—ME 5+1 3.198409 0.6694 Ho Kabul
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Considering the results of the Toda-Yamamoto causality test in Table 4, no causal
relationship was found between the construction confidence index and the cost index
in the construction sector, and from the construction confidence index to the
employment rate. In a similar way, no causal relationship was found between the
construction sector cost index and the construction sector employment rate. However,
there was a causal relationship from the construction sector employment rate to the
construction sector confidence index.

4. Conclusion

Growth is one of the main goals of developing economies. In this case, the economies
support the growth of different sectors as well as the main sectors on the way to
realizing growth. While economic growth is closely related to developing economies,
the movements in international markets are also very effective for the same country
groups.

Considering its contributions to the economy in terms of both growth and
employment, the construction sector has an important share. The fact that this sector
is affected by the developments in the market and that it affects the country's economy
in this direction shows that the construction sector has a dynamic structure. In
particular, the construction sector’s hypersensitivity to exchange rate volatility has a
negative impact on the construction sector's input. In the study, cost index evaluation
was made according to years, and with the start of the pandemic process, the
construction sector, which was in a dynamic structure, has adversely been affected by
this situation. Since the construction cost index is calculated by the combination of
different components, the changes to be experienced will also affect different items in
the market.

Since the construction sector has a large area and a share in the growth in the Turkish
economy, the past indicators, current developments, and future expectations of the
sector affect the economy and investments from different aspects. The relationship
between the direction of these expectations and the sales of the construction sector
and investment rates has been studied before in the literature. However, the
relationship of the construction cost index and the construction confidence index with
employment is another dimension that needs to be studied to contribute to the
literature.

Employment is one of the chronological problems of developing country economies.
The employment problem in the country's economies imposes serious burdens on the
public sector. In order to overcome structural problems in employment, the production
sectors that are compatible with the labor supply and geographical structure should be
supported. In the previous sections of the study, it was mentioned that different sectors
that support economic growth in a country were determined by geographical and
structural factors. The graphs in the study also show that the employment structure of
the sector is affected by the current economic conditions and that the employment in
the sector has decreased recently as a result of the contraction in the construction
sector due to the pandemic. The COVID-19 pandemic has resulted in major recessions
in world economies. Depending on the situation, there is a total stagnation in the
country's economies in the sectoral context. The construction sector is a sector that
should be examined in terms of its share in growth, its share in investments, and its
response to labor supply for the Turkish economy. It is observed that the construction
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sector has experienced stagnation during the pandemic process; however, short-term
recovery has been experienced with government support in certain periods, as shown
in the graphs above.

In this study, the construction sector was discussed with graphs from these aspects,
and the data related to employment data, construction confidence index, and
construction cost index were examined as an empirical study. The causality test
indicated that no causality relationship was found between the construction sector
confidence index and the cost index in the construction sector, and from the
construction sector confidence index to the employment rate. In a similar way, no
causal relationship was found between the construction sector cost index and the
construction sector employment rate. However, there was a causal relationship from
the construction sector employment rate to the construction sector confidence index.

The economies of the countries in which the construction sector is among the leading
sectors should implement policies that reduce construction costs and increase the
employment rate in the construction sector. Future work may also address other
drivers of economic growth.
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AKILLI LIMANLAR QZERINE BiBLIiYOMETRIK BiR
LITERATUR ARASTIRMASI ®

A BIBLIOMETRIC LITERATURE REVIEW ON SMART PORTS
Ozlem SANRI®

Oz: Denizyolu tasimacihigi, yiiksek tasima hacmi ve diisiik maliyet gibi
avantajlarindan 6tiirii tedarik zincirinde tercih edilen tagima tiirlerindendir. Bu sebeple
uluslararasi ticarete konu olan mallarin yaklasik ylizde 90°dan fazlasi denizyolu ile
taginmaktadir. Limanlar ise tedarik zincirinin énemli baglanti noktalarindan biri
olarak denizyolu ve diger tasimacilik tiirleri arasinda koprii gérevi gérmektedir. Diger
taraftan ulusal ekonominin ve rekabetgiligin gelismesine katki saglamaktadir. Yk
ellecleme, depolama, tamir ve bakim, kurtarma faaliyetleri gibi bircok karmasik ve
dinamik faaliyeti bir araya getiren limanlar aynit zamanda, katma degerli hizmetler
sunan tesislerdir. Literatiirde limanlar, 1960’11 yillara kadar yiik elle¢leme limani,
1980’lere kadar endiistriyel liman, 1980°ler sonrasi lojistik/tedarik zinciri limant,
2010’lardan sonra ise akilli liman olarak degerlendirilmistir. Dolayisiyla, yogun
rekabet icerisinde limanlarin tedarik zincirindeki diger paydaslara biitiinlesmis
hizmetler verebilmesi igin gilinlimiiz kosullarina uygun olarak dijital doniigiime
ihtiyac1t bulunmaktadir. Bu calismada, giincel bir konu olan akilli limana iliskin
literatiirdeki ¢aligmalari incelemek, bu alandaki gelisimi daha iyi anlamak ve gelinen
son durum hakkinda arastirmacilara bilgi vermek amaglanmaktadir. Arastirmada
Diinya ¢apinda etki degeri yiiksek bilimsel dergileri kapsayan Web of Science ve
Scopus veri tabani kullanilmis ve 86 caligmaya ulagilmigtir. Cesitli kriterlerle
calismalarin elenmesi sonucu 19 adet makaleye bibliyometrik analiz uygulanmistir.
Bulgular, kavramin literatiirde yeni oldugu, en fazla “akilli liman” anahtar kelimesinin
kullanildigi, Cin’in alana katki veren oncii iilke oldugunu gostermistir. Bu ¢aligmanin,
akilli liman iizerine aragtirmacilara yeni ufuklar acacag: diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Liman, Akilli Liman, Bibliyometrik Analiz

Abstract: Maritime transportation is one of the preferred transportation mode in the
supply chain due to its advantages such as high transportation volume and low cost.
Thus, more than 90 percent of the goods subject to international trade are transported
by sea. Ports, on the other hand, act as a bridge between maritime and other
transportation modes as one of the important connection points of the supply chain.
On the other hand, it contributes to the development of the national economy and
competitiveness. Ports, which combine many complex and dynamic activities such as
cargo handling, storage, repair and maintenance, and rescue activities, are also
facilities that offer value-added services. In the literature, ports have been evaluated
as a cargo handling port until the 1960s, as an industrial port until the 1980s, as a
logistics/supply chain port after the 1980s, and as a smart port after the 2010s.
Therefore, ports need digital transformation in accordance with today's conditions in
order to provide integrated services to other stakeholders in the supply chain in
intense competition. In this study, it is aimed to examine the studies in the literature
on the smart port, which is a current issue, to better understand the development in
this field and to inform the researchers. The Web of Science and Scopus databases,
which include scientific journals with high impact around the world, were used and
86 studies were reached. As a result of the elimination of studies with various
criterias, bibliometric analysis was applied to 19 articles. The findings showed that
the concept is new in the literature, the keyword "smart port" is used the most, and
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China is the leading country contributing to the field. It is thought that this study will
open new horizons for researchers on smart ports.

Keywords: Port, Smart Port, Bibliometric Analysis
JEL: 191, L92, R40

1. Giris

Denizyolu tasimaciliginin yaklagik bes bin yillik bir tarihi bulunmaktadir (Stopford,
2009:3). Limanlar tarihsel siiregte oncelikle gemilere barinma hizmeti veren tesisler
iken giinlimiizde katma degerli hizmetler (paketleme, depolama, montaj vb.) sunan
bir tedarik zinciri liyesine doniigmiistiir. Bu zincir iginde yiik ve ilgili bilgi akisinin
koordineli bir sekilde saglanabilmesi i¢in limanlar bir dizi aktor ile ¢aligmaktadir.
Heilig ve Voss (2017), limanlarin rekabet¢i {stiinliklerini; maliyet, etkinlik,
giivenilirlik, erisilebilirlik, giivenlik/emniyet, ulastirma hizmetleri ve destek hizmetler
gibi bir dizi degiskene baglamistir. Dolayisiyla bilgi sistemleri ve teknolojik doniisiim
bu is birligi ve koordinasyonu kolaylagtirmakta diger taraftan da limanin rekabetci
tistiinliigline katki saglamaktadir.

Limanda yeni nesil teknolojilerin kullanimi ve liman operasyonlarinin
biitiinlestirilmesi olarak tanimlanabilen akilli liman kavrami, son yillarda nem
kazanan ve aragtirmacilarin ilgi gosterdigi bir konudur. Gonzalez vd. (2020), akilli
limanin amacini miisteri ve kullanicilarin ihtiya¢ ve isteklerinin etkili, verimli,
emniyetli bir sekilde karsilanmas1 ve operasyonlarin seffaf olmasi olarak 6zetlemistir.
Liman sektorii, teknolojik gelismeler ve degisen miisteri beklentileri sonucunda
“akilli liman”a doniismektedir. Bu doniigiim, liman endiistrisini, ekonomik
biiylimenin siirdiiriilmesine ve refahin diinya ¢apinda yayilmasina daha fazla katkida
bulunacak yeni bir giivenilirlik, siirdiiriilebilirlik ve verimlilik dénemine gotiirecek
onemli bir adim olarak goriilmektedir (Molavi vd., 2020: 1).

Bu ¢alismanin amaci, giincel bir konu olan akilli liman hakkinda yapilan ¢aligsmalart
inceleyerek, kavramin mevcut durumu hakkinda arastirmacilari bilgilendirmektir. Bu
kapsamda akilli liman konusunda yillara gore ka¢c makalenin hangi dergilerde
yaymlandigi, hangi iilkelerin katki yaptigi, odaklanilan alan ve ¢aligmalari
sekillendiren anahtar kelimeler belirlenmeye calisilmistir. Bibliyometrik analiz
yontemi kullanilarak Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda “akilli liman”
anahtar kelimesiyle yayimlanan ¢alismalar belirlenmistir. Ulasilan 86 adet ¢alisma,
belirlenen kriterler dogrultusunda dikkatlice incelenmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda 19 adet makale analize uygun bulunmustur. Akilli limana iliskin ii¢ adet
literatiir arastirmasina ulasilmigtir. Bessid vd. (2020), akilli limanlarla ilgili
faaliyetleri, araclari, teknolojileri, yazilimlar1 belirlemek amaciyla sistematik bir
literatiir taramasi yapmustir. Yau vd. (2020), akilli limanlarda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin uygulanmasi ile ilgili literatlir arastirmasi yapmistir. Zarzuelo vd.
(2020) ise, liman ve denizcilik endiistrisinde Sanayi 4.0 konusu iizerine hazirlanmis
bir literatiir taramasi yaparak limanlarda yeni nesil teknolojilerin kullanimi; akill
limanlar ve Liman 4.0 ¢aginda limanlarin ve terminallerin belirli projeleri nasil
uyguladigini 6zetlemistir. Gegmis ¢alismalardan farkli olarak bu ¢caligmada kavramin
gelisimi bibliyometrik analiz yontemiyle ele alinmistir.

Calisma bes boliimden olugsmaktadir. Giris boliimiiniin ardindan kavramsal ¢ergeve
kisaca agiklanmaktadir. Tkinci boliim alanla ilgili literatiir taramasini kapsarken takip



AKILLI LIMANLAR UZERINE BIBLIYOMETRIK BIR... 17

eden Dbolimde aragtirma yontemi Ozetlenmigtir. Aragtirma  bulgularinin
degerlendirildigi dordiincii bolimden sonra sonuglar paylagiimistir.

2. Kavramsal Cerceve

Limanlar uzun yillardir denizyolu tagimacilig1 ve diger tasimacilik tiirleri arasinda
baglantiyr saglayan tesislerdir. Limanlar ulusal ekonominin ve rekabetgiligin
gelismesine katki saglayan yapilardir. Geleneksel olarak bakildiginda limanlarin
temel gorevleri barmnma, yiikleme ve tahliye operasyonlari, bakim-onarim ve
kurtarma olarak sayilmaktadir. Son yillarda, limanlar bu goérevlerine ek olarak yeni
sorumluluklar istlenmeye baslamis ve kiiresel tedarik zincirinde deger yaratan
iiyelerden (Botti vd., 2017: 3) birine doniigmiigtiir. Bu doniisim yeni nesil
teknolojilerle desteklenmektedir. Ozellikle Endiistri 4.0 ile hayatimiza giren akilli
teknolojilerin, akilli tagima ve lojistik sistemleri ile bir biitiin olarak liman endiistrisini
etkilemesi kagimnilmazdir.

Kavramin gelisimi sanayi devrimine dayanmaktadir. Buharli makinelerin
gelistirilmesi ve iiretim sanayinde kullanilmaya baslanmasi iiretimde ve ticarette
doniim noktasma sebep olmustur. Ikinci sanayi devrimi tasima bandi ve montaj
hattinda elektrik kullanimryla baslamustir. Ugiincii sanayi devrimi ise bilgi ve iletisim
teknolojilerinin ~ yayginlagmasiyla iiretim siireglerinin  otomasyonu olarak
Ozetlenmektedir. Endiistri 4.0 ise, 2011 yilinda Almanya’da ortaya ¢ikan ve Alman
ekonomisinin kiiresel rekabetgiligini siirdiiriilebilmek amaciyla gelistirilen bir
kavramdir (Barreto vd., 2017: 1246; Bukova vd., 2018: 18). Alan yazinda kavramin
tanimi i¢in heniiz bir fikir birligine varilmamistir. Ancak genel olarak, yenilik¢i bilgi
ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve endiistriye entegrasyonu olarak
tanimlanmaktadir. Endiistri 4.0’ temelinde, deger zinciri boyunca akilli aglar
vasitastyla iirlin ve hizmetlerin olusturulmasi bunun yani sira, miisteri memnuniyetini
arttirmak i¢in orgiitsel siire¢lerin daha verimli kullanilmasi (Barreto vd., 2017: 1246),
calisanlar ve is ortaklar1 arasinda daha iyi bir is birligi olusumu (Sanders vd., 2016:
816) yer almaktadir. Bazi arastirmacilar, insan kontrolii olmadan makine ve iiriinlerin
etkilesiminin akilli iretim aglar1 izerinden gerceklestirilmesine odaklanirken diger
aragtirmacilar ise Endiistri 4.0 kavramina tiim dijital teknolojileri dahil etmektedir
(Ivanov vd., 2019: 831).

Dijital olarak gelistirilen akilli makineler, depolama sistemleri ve iiretim tesisleri,
gelen lojistikten {iretime, pazarlamaya, dagitim ve hizmete kadar tedarik zinciri
boyunca ugtan uca bilgi ve iletisim sistemleri tabanli entegrasyonu miimkiin
kilmaktadir (Kagermann, vd., 2013: 14). Uretim siireglerinin Endiistri 4.0 ile dijital
doniistimii, deger zinciri boyunca entegrasyon gerektirmektedir. Bu nedenle, 6zellikle
lojistik, deger zincirinde ilgili tiim ve bagimli is birimlerini etkilemesi nedeniyle ilgi
gormektedir. Ozellikle 'Lojistik 4.0' kavramu ile, iiretim sektdriiniin  dijital
doniisiimiinde lojistik fonksiyonlarinin énemli bir rol oynadiginin alt1 ¢izilmektedir.
Miiller ve Voigt (2018), Lojistik 4.0’1 yeni dijital teknolojileri kullanarak lojistik
ortamlarin ve siireclerin asamali veya radikal olarak donistiiriilmesi seklinde
tanimlamistir. Barreto vd. (2017), Lojistik 4.0’ ¢alisanlar1 isinden etmek olmadigint
aksine siiregleri kontrol eden veya herhangi bir sistem arizasina miidahale etmek igin
calisanlarin katilimma her zaman ihtiyag¢ duyuldugunu belirtmektedir. Lojistik
fonksiyonlarinin dijital doniistimii ile hatalarin azaltilmasi, bilginin zahmetsizce ve
gercek zamanl olarak paylasildig: bir siirecin olusturulmasi hedeflenmektedir.
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Endiistri ve lojistikte yasanan dijital doniisiimiin deniz tasimacilii sektoriini
etkilememesi kuskusuz miimkiin degildir. Ozellikle deniz lojistigi kavramryla birlikte
yiiklerin tagimast ve ellegleme islemlerinin yani sira katma degerli lojistik hizmetleri
de siirece entegre edilmistir. Boylelikle deniz yolu tasimacilig1 etkin bir lojistik akisi
saglayan ve sistemle biitiinlesmis bir yapiya doniigsmiistir. Depolama, dagitim
merkezi, kalite kontrol, montaj, paketleme gibi ek lojistik hizmetler (Lee vd., 2015:
57) giiniimiizde bir¢ok limanda verilmeye baglamistir. Bu siiregte kiiresel tedarik
zinciri ile biitiinlesik liman hizmetlerinde yeni nesil teknolojiler kullanilmaya
baslanmistir. Bu sayede daha verimli ve rekabetgi operasyonlar sunulmaktadir. Akillt
liman kavrami altinda incelenen ¢aligmalar ¢ogunlukla tedarik zinciri ve/veya diger
limanlar ile biitiinlesmis ve optimize edilmis liman faaliyetlerine odaklanmaktadir.
Literatiirde kavramin tanimi igin bir fikir birligine heniiz varilmamistir ve farkl
tanimlamalar mevcuttur. Bu tanimlamalar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Akillh Liman Tanimlar

Yazar(lar) Yil Tanim

Douaioui vd. 2018 Tiim liman lojistik zincirinin birbirine baglanmasi ve liman
operasyonlarmin ve ekipmanlarinin otomasyonudur.

Rajabi vd. 2018 Akilli liman sensorlar, bulut bilisim, sis bilisim, Nesnelerin

Interneti (IoT), robotlar, Radyo Frekansi: Tanimlama (RFID) ve
biiyiik veri yonetimi ve analizi gibi teknolojiler ile giiglendirilmis
limandr.

Balik vd. 2019 Otomasyon, akilli altyapilar, optimizasyon, giivenli ve emniyetli
operasyonlar ve tiim bu siiregler i¢in ihtiya¢ duyulan bilgi ve
beceriye sahip is giiciine sahip limanlardir.

Jovic vd. 2019 Tiim ekipmanlarin Nesnelerin Interneti adi verilen bir sistemle
baglandig1 tam otomatik bir limandir.
Molavi vd. 2019 Cevresel etkileri azaltan giivenli, emniyetli ve enerji agisindan

verimli tesislerin siirdiiriilmesinde yeni zorluklarla karsilasan
operasyonlar1 daha iyi yonetmek i¢in akilli teknolojiler
uygulanmasidir.

Karas 2020 Sadece teknolojik siireglerin yonetimi degil, ayn1 zamanda
dijitallesme, limanlardaki operasyonlarin verimliliginin
artirilmasi, limanlarin sehirlerle entegrasyonu ve alternatif
kaynaklardan enerji elde edilmesidir.

Bessid vd. 2021 Yeni akilli liman altyapisi, akilli yonetim ve hizmetler ile
biitiinlesmis yeni nesil limanlardir.

Karli vd. 2021 Verimlilik ve ¢evre sorunlarini iyilestirmek i¢in yeni teknolojileri
benimseyen dijital bir doniisiimdiir.

Wang vd. 2021 Mekansal kisitlamalar, tiretkenlik tizerindeki baski, mali

kisitlamalar, cevresel siirdiiriilebilirlik, giivenlik riskleri ve dijital
yonetim dahil olmak tizere gelecekteki gesitli zorluklarin
istesinden gelmek icin gelistirilen bir ¢6ziimdiir.

Tanimlamalardan anlasilacagi tizeri akilli liman kavraminda heniiz bir fikir birligine
ulagilamamistir. Ancak ¢ogu tamimin odak noktasinda akilli teknolojiler ve liman
operasyonlarinin biitiinlestirilmesi yer almaktadir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak akilli
liman, liman operasyonlarinda yeni nesil teknolojilerin kullanilarak verimlilik ve
etkinlik artis1 saglanmasi olarak tanimlanabilir. Akilli limanlara duyulan ihtiyaci
artiran iic ana faktdor bulunmaktadir. Bunlar operasyonel miikemmellik, goc
faaliyetleri ve yeni ig firsatlar1 olarak siralanmaktadir (Berns vd, 2017: 7).

Diinyada bircok liman hizla gelisen teknolojiye ayak uydurarak otomasyon
seviyelerini arttirmaktadir. Ozellikle Bati Avrupa’da bulunan limanlar akilli liman
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uygulamalarinda basi ¢ekmektedir. Ornegin, Amsterdam limam birden fazla
uygulama baslatmigtir. Bunlardan birincisi limandaki gemilerin konumu, biiyiikligii
ve rotalar1 hakkinda gergek zamanli bilgiler sunan uygulamadir. Bir bagka uygulama
ise limanm sanal gerceklik ortaminda gezilmesine olanak tanirken, diger bir
uygulama, veri paylasimini desteklemek amaciyla bdlgede yer alan 11 limanm yiik
hacimlerini tarihsel sirayla gostermektedir (Berns vd., 2017: 8). Antwerp limani ise
“digital twin”, yiiksek performansli 5G ag1, otonom insansiz hava araglari veya akillt
kameralar ile liman faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Test asamasindaki bu
teknolojiler ile liman operasyonlarinin uzaktan kontrol edilmesi ve ydnetilmesi
hedeflenmektedir (Port of Antwerp, 2021).

3. Literatiir Taramasi

Akilli liman konusunda yapilan Ingilizce ve Tiirkge calismalar bulunmaktadir.
Mevcut durumu ortaya koymak adma bu caligmalari incelemenin faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Akgiil ve Genger (2017), liman paydaslarimin akilli liman
kavramima yonelik yaklagimlarini belirlemeye ¢alismistir. Bu amagla tagima isleri
komisyonculart ve konteyner hat tasimaciligi isletmelerinin karar verici
pozisyonlarindaki temsilcileri ile yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir.
Calismanin yapildigi y1l géz 6niinde bulundurularak Tiirkiye’de kavramin heniiz yeni
anlagilmaya baslandigi ve uygulamaya yonelik herhangi bir girisimin olmadig:
belirlenmistir. Jun vd. (2018), akilli liman endiistrisinin Kore ekonomisi tizerindeki
ekonomik etkisini tahmin etmeyi amaclamistir. Analiz sonucunda akilli liman
endiistrisinin tretkenlik, katma deger ve istihdam iizerinde ozellikle biiyiik bir
etkisinin bulundugu ve endiistriye yapilan yatirimlarin iilke ekonomisi {izerinde
onemli bir ekonomik etkisi oldugu ortaya konulmustur. Rajabi vd. (2018), akilli liman
kavramini, mimarisini ve zorluklarini tanimladiktan sonra, CLASSE projesi olarak
adlandirilan ve Le Havre limaninin akilli limana doniistiirme siirecini tanitmistir. Ana
veri kaynagi olarak otomatik tanimlama sistemi (Automatic Identification System)
verileri kullanilmustir.

Molavi vd. (2019), literatiir taramasi ile akilli liman endeksi gelistirmistir. Buna gore,
dort anahtar gosterge akilli limanin ¢ercevesini olusturmaktadir: operasyonlar, gevre,
enerji ve glivenlik ve emniyet. Chen vd. (2019), yesil ve akilli limanlarin gelisimini
etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarmak ve makul bir yonetisim ¢ergevesi olusturmak igin
ilgili literatiirii ve uzmanlarin Onerilerini gozden gecirmistir. Caliskan (2020),
yorumlayict yapisal modelleme yontemi ile akilli liman donisiimiinde muhtemel
zorluklar1 belirleyerek, bu zorluklar arasindaki iligkiyi uzman gorisleri ile
yorumlamigtir. Analiz sonucunda siirecteki en onemli zorluklar, Endiistri 4.0
hakkindaki bilgi eksiklikleri ve personel kaynakli sorunlar olarak belirlenmistir.

Karli vd. (2021), Analitik Hiyerarsi Siireci yontemi kullanarak akilli liman boyutlarini
Filyos Limant’n1 dikkate alarak incelemistir. Sirasiyla operasyon, c¢evre, enetji,
finans, emniyet ve giivenlik boyutlar1 belirlenmistir. Rista ve Llaha (2021), denizcilik
bilgi sistemleri ve Arnavutluk limanlarindaki bilgi sistemlerini analiz etmistir. Bu
sayede, bu sistemlerin Arnavutluk limanlarinin akilli limanlara doniisiimii i¢in bazi
Onerilerde bulunmustur. Dijital ikiz (digital twin) odakli yonetim olarak, akill
limanlarin daha fazla optimizasyon ve daha verimli liman siiregleri gelistirmesi
beklenebilecegini belirten Wang vd. (2021) c¢alismasinda, akilli limanda ulagim ve
operasyon i¢in dijital ikiz odakli yonetimin temel cergevesini kesfetmeye yoOnelik
arastirma yapmistir. Dijital ikiz tabanl sistem; fiziksel katman, veri katmani, model
katmani, hizmet katmani ve uygulama katmani olarak bese ayrilirken sistem, yiik
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tagimaciligl, konteyner depolama, ger¢ek zamanli veri paylasimi, tahmine dayali
optimizasyon ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik agisindan gerceklestirilmektedir.

4. Arastirmanin Yontemi

Bu caligmada, giincel bir konu olan akilli limana iliskin literatiirdeki ¢alismalar1
incelemek, bu alandaki gelisimi daha iyi anlamak ve gelinen son durum hakkinda
arastirmacilara bilgi vermek amacglanmaktadir. Bu sebeple, yaymlanan ¢aligmalarin
nicel olarak analizine (Broadus, 1987: 376) olanak veren bibliyometrik analiz yontemi
tercih edilmistir. Aragtirmada Diinya ¢apinda etki degeri yiiksek bilimsel dergileri
kapsayan Web of Science ve Scopus veri tabanlart kullanilmistir. Yeditepe
Universitesi Bilgi Merkezi kullamlarak, ilgili veri tabanlarinin g¢evrimigi
versiyonlarindan “smart ports” anahtar kelimesi ile toplam 86 caligmaya ulagilmistir.
Yeni bir kavram olmasindan 6tiirii herhangi bir tarih kisitlamasi yapilmamistir.

Pickering ve Byrne (2013), anahtar kelimenin miimkiin oldugu kadar ilgili literatiirii
tanimlamasi, ancak daha az ilgili alanlara fazla yayilmamasi gerektigini dnermistir.
Bu amacla analize tabi tutulan c¢alismalarin “akilli liman” kapsaminin digina
¢tkmamasina 6zen gosterilmis ve farkli anahtar kelimeler kullanilmamistir. Ayrica
kapsam digina c¢ikmamak adina ulagilan 86 calismanin igerik, 6zet ve anahtar
kelimeleri dikkatlice incelenmistir. Bir sonraki asama olarak, editére not, konferans
notlari, bildiriler, her iki veri tabaninda olan, odak noktas: farkli olan, basim
asamasindaki yaymlar ve Ingilizce dili disinda yazilmis calismalar elenmistir. Sonug
olarak, 19 adet makale analiz edilmistir. Literatiir tarama siirecinin 6zeti Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Literatiir Taramasi Siireci

Kriter Adet
Her iki veri tabanindan elde edilen toplam | 86
yayin

Odak noktalar1 farkli olan ve makale dis1 | 57
(editdre not, bildiri, konferans notlari)
yaymlar

Basim agamasinda olan yayimlar

Ingilizce olmayan yayinlar

Her iki veri tabaninda olan makaleler
Analiz edilen nihai makale sayist

— oo | = [—

Alandaki son durumu analiz etmek amaciyla c¢aligmada asagidaki sorular
yanitlanmaya ¢aligilmistir.

e Akilli liman baglaminda yillara gore kag makale yaymlanmistir?

e Akilli liman konusundaki ¢aligmalar1 sekillendiren anahtar kelimeler
nelerdir?

e Alilli liman konusunda hangi dergilerde makaleler yayinlanmistir?
e  Akilli liman konusundaki ¢aligmalarin gergeklestirildigi tilkeler hangileridir?

e Akilli liman aragtirmalarinda odaklanilan alanlar nelerdir?
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4.1. Bibliyometrik Analiz Yontemi

Bibliyometrik analiz birgok disiplinde uzun yillardir kullanilan bir analiz yontemidir.
Bibliyometri, “belirli bir alanda belirli bir donemde ve belirli bir bolgede kisiler ya da
kurumlar tarafindan tiretilmis yayinlarin ve bu yaynlar arasindaki iligkilerin sayisal
olarak analizidir” (Cahit Arf Bilgi Merkezi, 2021). Broadus (1987), bibliyometrik
analizi, yaymnlanmis ¢aligsmalarin istatistiksel ve nicel analizine atifta bulunan bir
literatiir tarama metodolojisi olarak tanimlamistir. Bibliyometrik analizin amaci,
farkli disiplinlerde iiretilen bibliyografik materyalin nicellestirilmesi ve bilgilerin
farkli degiskenlere gore siniflandirilmasidir (Merigo vd., 2015: 420). Bu yontem
kullanilarak hazirlanan g¢aligsmalar; yayin tiirleri, alandaki iiretken akademisyenler,
iilkeler, kuruluslar, arastirma alanlari, atiflar, anahtar kelimeler gibi konular ile
degerlendirilme yapmaktadir (Binbasioglu, 2020: 2831; Solak-Fiskin ve Cerit, 2021:
160).

5. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Akilli liman anahtar kelimesi kullanilarak Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda
yapilan arastirma sonucunda ulasilan makalelerin yillara gore dagilimi Sekil 1°de
gosterilmektedir.

Yaym Yili
8
7
6
5
4
3
2
n N
0
2017 2018 2019 2020 2021

Sekil 1. Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

Sekil 1°de goriildiigii tizere, akilli liman kavraminda makaleler 2017 yilinda
yaymlanmaya baglamistir. 2017 ve 2018’de ikigser makale yayinlanirken, 2019 yilinda
yayin sayist 4’e ¢ikmistir. En fazla yaymin 7 makale ile 2020 yilinda yapildigi
belirlenmistir. Literatiir taramasinin gergeklestirildigi Ekim 2021 yilinda ise ilgili
yilda 4 adet makale yaynlandig: goriilmektedir. Akilli liman konusunda yayinlanan
makalelerin hangi dergilerde yayinlandigini belirlemek amaciyla yapilan analiz Tablo
3’te sunulmaktadir.
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Tablo 3. Dergilere Gore Makalelerin Dagilim

Dergiler Makale Sayisi Yiizde
IEEE Access 2 10,6
Applied Energy 1 5,26
Case Studies of Transport Policy 1 5,26
Flexible Services and Manufacturing Journal 1 5,26
IEEE Transactions on Industry Applications 1 5,26
Information Technology Management 1 5,26
International Journal of Integrated Supply Management 1 5,26
International Journal of Sustainable Transportation 1 5,26
Journal of Coastal Research 1 5,26
Journal of Geographical Systems 1 5,26
Journal of Industrial Information Integration 1 5,26
Journal of Marine Science and Engineering 1 5,26
Journal of Software: Practice and Experience 1 5,26
Logistics 1 5,26
Sensors 1 5,26
Sustainability 1 5,26
Transport Policy 1 5,26
Transportation Research Part A 1 5,26
Toplam 19 100

Akilli liman konusunda 2017 yilindan itibaren iiretilen makalelerin 18 farkli dergide
yayimlandigi belirlenmistir. Yiizde 10.6 ile IEEE Access dergisi birinci sirada yer
almaktadir. Multidisipliner i¢erige sahip olan bu dergi disinda, yazarlarin makalelerini
farkli dergilerde yayimladigi goriilmektedir (Tablo 3). IEEE Access dergisinin Journal
Index Citation (JIC) 2020 degerlemesine gore, etki faktorii 3.367 olarak
duyurulmustur. Etki faktorii (IF), bilimsel bir derginin belirli bir yilda, 6nceki 2 yila
ait makalelere ait aldig1 atiflarin, 6nceki iki yilda yayinlanan makale sayisina olan
orant olarak hesaplanmaktadir (Garfield, 1999:979). Aragtirmalarin yogunlastig1 alani
vurgulamak adina “Ulastirma” kapsaminda bulunan dergilerde makalelerin
yogunlastigt soylenebilir. Bunun yani sira kapsami lretim, tedarik, teknoloji,
stirdiiriilebilirlik ve yazilim olan dergilerde de makaleler yaymnlanmistir. Bu caligmada
cevabir aranan aragtirma sorularindan bir digeri, ¢aligmalar1 sekillendiren anahtar
kelimelerdir. Bu amagla makalelerde kullanilan anahtar kelimeler siralanarak
yiizdeleri hesaplanmistir (Tablo 4).
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Tablo 4. Anahtar Kelimelerin Dagilimi
Anahtar Kelimelerin
Sira | Tiirkgesi Ingilizcesi Adeti | Yiizdesi
1 Akilli liman/limanlar Smart port/s 17 16,67%
2 Siirdiiriilebilirlik Sustainability 6 5,88%
Liman bilgi Port information
3 sistemleri/teknolojileri systems/Technologies 4 3,92%
4 Nesnelerin interneti Internet of things 4 3,92%
5 Denizcilik lojistigi Maritime logistics 3 2,94%
6 Liman gdstergeleri Port indicators 3 2,94%
7 Mobil bulut biligim Mobile cloud computing 3 2,94%
8 Kiiresel tedarik zincirleri Global supply chains 3 2,94%
9 Liman 4.0 Port 4.0 3 2,94%
10 Liman Seaport 3 2.94%
11 Akilli liman Intelligent Port 2 1,96%
12 | Biiyiik veri Big Data 2 1,96%
13 Gergek zamanli operasyonlar Real time operations 2 1,96%
14 Denizcilik riski Maritime risk 2 1,96%
15 Akill1 sehir Smart city 2 1,96%
16 | Digerleri 43 42,16%
Toplam 102 100,00%

Analiz edilen makalelerde en sik kullanilan anahtar kelimeler sirasiyla yiizde 16,67
ile “akilli liman/limanlar” (n=17), yiizde 5,88 ile “siirdiiriilebilirlik” (n=6), ylizde 3,92
ile “liman bilgi sistemleri/teknolojileri” ve “nesnelerin interneti” (n=4), yiizde 2,94 ile
“denizcilik lojistigi”, “liman gostergeleri”, “mobil bulut bilisim”, “kiiresel tedarik
zincirleri”, “liman 4.0” ve “liman” (n=3), ylizde 1,96 ile “akilli liman” (intelligent
port), “biiyiik veri”, “gercek zamanli operasyonlar”, “denizcilik riski” ve “akilli sehir”
(n=2) olmustur. Bu anahtar kelimeler, akilli liman arastirma konulariin
belirlenmesinde ve belli basli boyutlarin birbirine baglanmasinda kritik bir rol

oynamaktadir (Ren vd., 2019:12).
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Tablo 5. Makalelerin Ulkelere Gore Dagilimi

Ulke Makale Adeti Yiizde
Cin 19 26,76%
Ispanya 18 25,35%
Sili 7 9,86%
ABD 7 9,86%
Belcika 6 8.,45%
Brezilya 4 5,63%
Almanya 3 4,23%
Giiney Kore 3 4,23%
italya 1 1,41%
Tiirkiye 1 1,41%
Malezya 1 1,41%
Pakistan 1 1,41%
Toplam 71 100,00%

Tablo 5 makalelerin iiretildigi iilkelere gore dagilimimi gostermektedir. Akilli liman
caligmalarinin  6zellikle Asya, Avrupa ve Amerika kitasinda yogunlastig:
goriilmektedir. Cin yiizde 26,76 (n=19) ile en fazla katkida bulunan iilke olarak
belirlenmistir.

Makalelerin Ulkelere Gére Dagilimi

80 120,00%
70 100,00%
60
0,

0 80,00%
40 60,00%
30 40,00%
20

o INr———— o
0 0,00%

SRS IR P R R O
R & o -§Q’\\ TR W@ <
G

m Makale Adeti  e==Y(izde

Sekil 2. Ulke Grafigi

Sekil 2’ye gore Cin’i, Ispanya (%25,35), Sili ve Amerika Birlesik Devletleri (%9,86)
takip etmistir. Ayrica, bu lilkelerin katkida bulundugu makalelerin hepsi son dort yilda
yayinlanmistir, bu da bu iilkelerin akilli liman konusunu tesvik etmede giderek daha
aktif bir rol oynadiklar1 anlamina gelmektedir. Makalelerin alintilanma sayilar1 Tablo
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6’da gosterilmektedir. Alint1 analizinin amaci, akilli liman aragtirmalari iizerinde en
biiyilik etkiye sahip baslica akademisyenleri ve yaynlar1 belirlemektir (Pei, 2021).
Web of Science ve Scopus’ta akilli liman anahtar kelimesi ile aranan makalelerin
alintilanma sayilar1 incelendiginde yiizde 28,21 ile Heilig ve Voss (2017) birinci
sirada yer almaktadir. Onu sirastyla Molavi vd. (2019) (%13,33) ve Chen vd. (2019)
(%11,28) ¢alismalar takip etmektedir. Caligmada ayrica ortalama atif ve toplam atif
sayilart da hesaplanmigtir. Ortalama atif, incelenen tim makalelere yapilmis
alintilanma sayisinin makale sayisina boliinmesi ile hesaplanmaktadir (Eren ve Eren,
2020:2519). Calismada incelenen toplam makale sayist 19 olup, toplam atif sayisi 390
ve ortalama alintilanma say1s1 20,52°dir.

Tablo 6. Makalelerin Alintilanma Sayilar:

Yil Yazar(lar) Alintilanma Sayis1 | Yiizdesi

2017 Heilig L. Ve Voss S. 110 28,21

2017 Heilig L., Lalla-Ruiz E. Ve Voss S. 29 7,44
Fernandez, P., Suarez, J.P., Trujillo, A.,

2018 Domingues C. ve Santana, J.M. 6 1,54

2018 Jun, W.K., Lee, M-K., Choi, J.Y 40 10,26
Chen, J., Huang T., Xie, X., Lee, P.,T-

2019 W.., Hua, C. 44 11,28
Frazzon, E., M., Constante, J.,M., Triska,

2019 Y., Albuquerque, J.V., Martinez-Moya, 1 0,26
J., Silva, L.,S., Valente, A.,M.

2019 Molavi, A., Lim, G.,J., Race, B. 52 13,33

2019 Rplan, A., Manteca, P., Oktar, R., ve 1 2.82
Siano, P.
Gonzalez, A.,R., Gonzalez-Cancelas, N.,

2020 Serrano, B., M., ve Orive, A., C. 13 3,33

2020 Iéacglle, L, Belsa, A., Vano, R, ve Palau, | 0,00

2020 Molavi, A., Shi, J., Wu, Y., ve Lim, G..J. | 31 7,95

2020 Yang, Y., Xue, X., Gao, Y., Zhang, H., ) 0.51
ve Du, X.
Yau, K-L., Peng, S., Quadir, J., Low, Y-

2020 C., Ling, M.,H. 16 4,10
Zarzuelo, 1.,P., Soeane, M., J., F., ve

2020 Bermudez, B., L. 18 4,62

2020 Zhao, D., Wang, T., ve Han, H. 8 2,05
Bracke, V., Sebrechts, M., Moons, B.,

2021 Hoebeke, J., Turck, F., ve Volckaert, B. 4 1,03
Duran, C., A., Fernandez-Campusano,

2021 C., Carrasco, R., Vargas, M., ve - 0,00
Navarrete, A.

2021 Wang, K., Hu, Q., Zhou, M., Zun, Z., . 0,00
Qian, X.

2021 Zarzuelo, 1., P. 5 1,28

Toplam 390 100

Akilli liman konusunda incelenen c¢alismalarin arastirma alanlar1 Tablo 7°de
sunulmaktadir. Konunun ¢esitli bilim dallari ile iliskide oldugu ve disiplinler iistii bir
tema olarak incelendigi gdzden kagmamaktadir. Ozellikle miihendislik, ulastirma,
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isletme ve ekonomi, bilgisayar bilimi ve ¢evre bilimi temel arastirma alanlar1 olarak
one c¢ikmaktadir. Tablo 7°de gosterilen arastirma alanlari ilgili makalenin bulundugu
veri tabaninin web sitesinden alinmustir.

Tablo 7. Arastirma Alanlar

Makalelerin Arastirma Alanlar Makale Sayisi
Miihendislik

Ulastirma

Isletme ve ekonomi

Bilgisayar bilimi

Cevre bilimi

Operasyon arastirma ve yonetim bilimi

Cografya

Bilim ve teknoloji

Telekomiinikasyon

i S LSS 2 I \S TR I NS T ({5 Ty [N SN Y SO RO, T o)

Bilgi bilimi

—_

Osinografi

Ju—

Kimya

—_

Enerji ve yakitlar

Jeoloji 1

6. Sonuc

Belirli bir alanda {iretilen ¢aligmalarin gézden gegirilmesi, akademik aragtirmanin ve
bilginin gelismesinin temelini olusturmaktadir. Diger taraftan, ¢ok sayida
aragtirmanin bulundugu alanlarin belirlenmesini saglayarak, arastirmaya ihtiyag
duyulan konular1 ortaya ¢ikarmaktadir (Webster ve Watson, 2002:13). Bu caligmada,
Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda akilli liman konusunda iiretilen
caligmalar1 belirleyerek bibliyometrik analiz yapmak amaglanmistir. Bibliyometrik
analiz bir literatlir tarama yontemi olarak cesitli disiplinlerde siklikla kullanilan bir
metottur. Literatiirde akilli liman konusunda hazirlanmis bir bibliyometrik analize
ulagilamamis olup, bu baglamda bu boslugu doldurma hedeflenmistir. Konu hakkinda
yayimlanan {i¢ farkl: literatiir taramasina rastlanmis olup, bu ¢alismalardan biri akilli
limanlarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin uygulanmasi konusuna odaklanmigtir
(Yau vd., 2020:83387). Bessid vd. (2020), akilli limanlarla ilgili faaliyetleri, araglari,
teknolojileri, yazilimlar1 belirlemek amaciyla sistematik bir literatiir taramasi
yapmustir. Uglincii ¢aligma ise, liman ve denizcilik endiistrisinde Sanayi 4.0 konusu
iizerine hazirlanmis bir literatiir taramast olup limanlarda yeni nesil teknolojilerin
kullanimi; akilli limanlar ve Liman 4.0 ¢aginda limanlarin ve terminallerin belirli
projeleri nasil uyguladigini 6zetlemektedir (Zarzuelo vd., 2020:1). Bu ¢alismada ise
farkli olarak, akilli liman konusunda yazilan, Web of Science ve Scopus veri
tabanlarinda  bulunan tim makaleler bibliyometrik analiz ~ ydntemiyle
degerlendirilmistir.
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Ilgili veri tabanlarinda akilli liman anahtar kelimesiyle ¢alismalar taranmistir. Bunun
sonucunda toplam 86 ¢alismaya ulasgilmistir. Editdre not, konferans notlari, bildiriler,
her iki veri tabaninda olan, odak noktasi farkli olan, basim agamasindaki yayinlar ve
Ingilizce dili disinda yazilmis calismalarin elenmesi sonucu 19 adet makaleye analiz
uygulanmistir. Gelecekte bu alanda arastirma yapmak isteyen akademisyenler ve
liman sektoriinde uygulayicilarin akilli liman konusunda hangi faaliyetlerin
yiiriitiildiigiini takip etmeleri adina yol gosterici olabilmek i¢in, alanda 6nde gelen
iilkeler ve arastirma alanlari; makalelerin alintilanma sayilari, anahtar kelimeler ve
yayin yili analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular sonucunda akilli liman konusunda g¢aligmalarin 2017 yilinda
bagladigi sdylenebilir. Bu agidan akilli liman konusunun yeni bir kavram olarak
literatiirde yer bulmaya basladig1 ifade edilebilir. En fazla yaym 2020 yilinda
yapilmistir. Makalelerin yayinlandig1 dergiler itibariyle yapilan analizde belli bash
dergilerin 6ne ¢iktig1 sonucuna ulagilamamistir. Bunun nedeninin kavramin yeni
olmasmndan ve multidisipliner bir yapiya sahip olmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. 19 makale arasinda yalnizca 2 ¢alismanin ayn1 dergide yaymlandigi
belirlenmistir. Bu agidan IEEE Access dergisi %10,6 ile birinci sirada yer almustir.
Akilli liman konusunda iiretilen makaleler anahtar kelimelerin dagilimi agisindan da
degerlendirilmistir. En sik kullanilan anahtar kelime %16,67 ile “akillh
liman/limanlar” olmustur. Bunun yani sira, “slirdiirilebilirlik”, “liman bilgi
sistemleri/teknolojileri” ve ‘“nesnelerin interneti” kavramlari siklikla kullanilan
anahtar kelimeler olarak belirlenmistir. Boylelikle arastirmalarin hangi konular
gergevesinde ele alindigi konusunda fikir sahibi olunabilmektedir. Sirasiyla Cin
(%26,76), Ispanya (25,35), Sili (%9,86) ve Amerika Birlesik Devletleri’nden (%9,86)
akademisyenlerin akilli liman ile ilgili ¢alismalar yaptiklart gézlemlenmistir. Bu
iilkelerin kavramin gelisimine Onciiliik ettikleri sdylenebilir. Calismada makaleler
alintilanma sayisina gore degerlendirilerek, alanda etkili olan akademisyen ve
caligmalari belirlenmistir. Heilig ve Voss (2017)’un “Information systems in seaports:
a categorization and overview” baglikli makalesi 110 alintilanma ile (%28,21) birinci
sirada yer almaktadir. Molavi vd. (2019) “A framework for building a smart port and
smart port index” isimli makalesi ile 52 atif almistir (%13,33). Chen vd. (2019)
“Constructing Governance Framework of a Green and Smart Port” isimli ¢aligmasiyla
44 atif (%11,28) alarak tiglincii sirada yer almiglardir. Caligmada toplam atif sayisi
390 ve ortalama alintilanma sayis1 20,52 olarak belirlenmistir. Son olarak konunun
gesitli bilim dallar1 ile iligkide oldugu ve 6zellikle mithendislik, ulastirma, isletme ve
ekonomi, bilgisayar bilimi ve ¢evre bilimi agisindan ele alindig1 ifade edilebilir.

Bu calismadan elde edilen bulgularmn, akilli liman konusunda yazilan makalelerin
gelisimi ve katki saglayan {ilke ve yazarlart belirlemesi agisindan faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Ileride bu alanda yaym yapmay1 planlayan aragtirmacilar
odaklanilan anahtar kelimeler ve arastirma konularindan yola ¢ikabilir. Siiphesiz ki,
teknolojinin ilerlemesi, limanlar arasindaki rekabetin yiikselmeye devam etmesiyle
akilli liman projelerine yonelecek liman sayisimin artmasi beklenmektedir. Bu
baglamda uygulayicilar mevcut ¢caligmadan hareket ederek akilli liman tanimlarindan
ve faaliyetlerinden yararlanabilir.

Calismanin cesitli kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle yeni bir kavram olmasindan
otiri sinirli sayida (n=19) makaleye ulasilmistir. Ayrica ¢alisma sadece Web of
Science ve Scopus veri tabanlarinda Ingilizce dilinde yazilmis makaleler ile
smirlandirilmistir. Gelecek calismalarda Google Scholar, EBSCOhost ve ULAKBIM
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gibi farkli veri tabanlar1 aragtirmaya dahil edilebilir. Kapsamin genislemesi ve kiyas
yapilabilmesi icin kitap boliimii, konferans bildirisi ve tez gibi diger aragtirma tiirleri
kullanilabilir. Heniiz yeni bir kavram olmasina ragmen, ileriki yillarda {iretilen
yaymlarin artacag diisiincesiyle Tiirkge caligmalar arastirilabilir.
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IHRACAT, ENERJi VE EKONOMIK BUYUME ILISKiSi:
GELISMIS VE GELISMEKTE OLAN DUZEY 2 BOLGELERI
ICIN NEDENSELLIK ANALIZI

THE RELATIONSHIP OF EXPORT, ENERGY AND ECONOMIC GROWTH:
CAUSALITY ANALYSIS FOR ADVANCED AND DEVELOPING NUTS 2
REGIONS

Omer DORUM, Melike ATAY POLAT®

Oz: Bu galismanin amaci, Diizey 2 bélgelerinde ekonomik biiyiime, ihracat ve enerji
arasindaki nedensellik iliskilerini tespit etmektir. 26 alt bdlgenin farkli gelisme
diizeyine sahip olmalarindan dolay: analizler gelismis ve geligmekte olan bdlgeler
olarak ikiye ayrilarak yapilmistir. Geligmis Diizey 2 bdlgelerinde ekonomik
biliylimeden ihracata ve ekonomik bilylimeden elektrik tiiketimine dogru tek yonlii
ve ihracat ile elektrik tiiketimi arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iligkisine
rastlanmistir. Bdylece, gelismis bdlgelerde koruma hipotezi desteklenmistir.
Gelismekte olan Diizey 2 bolgelerinde ise ihracattan ekonomik biiyliimeye dogru tek
yonlii nedensellik iliskisi bulunmus ve ihracata dayali bilyliime hipotezinin
gegerliligi ispatlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Enerji, Thracat, Panel Nedensellik Testi

Abstract: The purpose of this study is to determine the causality relationships
between economic growth, exports and energy in NUTS 2 regions. Since the 26 sub-
regions have different levels of development, the analyzes have been made by
dividing them into developed and developing regions. Unidirectional causality from
economic growth to exports and from economic growth to electricity consumption
and bidirectional causality between exports and electricity consumption were found
in developed NUTS 2 regions. Thus, the conservation hypothesis was supported in
the developed regions. In developing NUTS 2 regions, a unidirectional causality
relationship from exports to economic growth has been found and the validity of the
export-led growth hypothesis has been proven.

Keywords: Economic Growth, Energy, Export, Panel Causality Test

JEL: RI1, F10, C23, §43
1. Giris

Gelismekte olan {ilkelerin kalkinma siirecinde karsilastiklari en 6nemli sorunlardan
biri bolgelerarasi gelismislik farkliliklaridir. Uretim faktdrlerinin belirli bolgelerde
yogunlagmasi sonucu ortaya ¢ikan bolgesel dengesizlikler 6nemli sosyo-ekonomik
sorunlari beraberinde getirmektedir. fkinci Diinya Savasindan sonra birgok iilke bu
sorunla miicadele etmek iizere bdlgesel kalkinma politikalart yiriitmiislerdir.
Giliniimiiziin ~ gelismis  tlkeleri, uyguladiklart bu politikalarla  bdlgesel
dengesizliklerin giderilmesinde &nemli sonuglar almis olmalarina ragmen hala
gelismis ve gelismekte olan {ilkeler igin bdlgesel dengesizlikler sorun olmaya devam
etmektedir. Tiirkiye’de de bolgelerarast gelismislik sorununun hem ekonomi
literatliri hem de politika yapicilarin giindeminde olan temel konularin baginda
geldigini sdylemek miimkiindiir. Gelismis iilkelerle hemen hemen ayni donemlerde
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uygulanmaya baglanan bolgesel politikalarin, dengesizliklerin giderilmesinde ¢oziim
olamadigi goriilmektedir. Planli dénemle beraber uygulanmaya baslanan bdlgesel
kalkinma politikalar1 tarihsel siire¢ igerisinde onemli degisiklere ugramis ancak
beklenen pozitif etkiyi yaratamadigi anlasilmaktadir.

Bolgesel kalkinma politikalar1 hazirlanirken bdlgelerin sahip oldugu kaynaklarin
tespiti ve bu kaynaklarin verimli kullanimini tesvik edecek politikalarin
gelistirilmesi dnem arz etmektedir. Bolgesel diizeyde ekonomik biiylimeyi etkileyen
faktorlerin tespiti, politika yapicilara politika gelistirmede kaynak olabilecektir.
Sosyo-ekonomik kalkinmada siirdiiriilebilirligin  6n kosulu, bir ilkenin tim
ekonomik sektdrlerinde optimal enerji kullanimima baglidir (Shakeel ve Ahmed,
2020). Diger yanda ekonomik gelismenin en Onemli belirleyicilerinden birinin
ihracat oldugunu sdylemek miimkiindiir. Thracat pozisyonunda gelisme saglayan
veya inovasyon ve AR-GE yatirimlariyla yeni ihrag iiriinleri tasarlayan bolgeler,
diger bolgelere gore onemli ekonomik gelisme saglayabileceklerdir. [hracatin
bolgesel ekonomik gelisme iizerinde pozitif etkisi olduguna dair kanitlar sunan
birgok akademik ¢alisma oldugunu séylemek miimkiindiir (Brazzel ve Hicks, 1968;
Kilkenny ve Partridge, 2009; Li vd, 2010; Aktas ve Catalbas, 2011; Ciitgii, 2013).

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye 6zelinde bolgesel ekonomik bilyiime, ihracat ve enerji
arasindaki nedensellik iliskilerinin tespitidir. Bu amagla Istatistiki bolge Birimleri
Smiflandirmasina (NUTS) gore Tiirkiye’deki Diizey 2 bolgelerinde enerji, ihracat ve
ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkileri panel veriye dayali ekonometrik
yontemlerle analiz edilecektir. 26 alt bolgenin farkli gelisme diizeyine sahip olmalart
nedeniyle bolgeler, gelismis ve gelismekte olan bolgeler olarak ikiye ayrilarak iki
farkli model {izerinde nedensellik analizi yapilacaktir. Calismanin bundan sonraki
boliimiinde konu ile ilgili teorik ve ampirik tartigmalara yer verilmis daha sonra
metodoloji ve bulgular agiklanmistir. Son olarak sonu¢ bolimii ile ¢alisma
tamamlanmustir.

2. Literatiir Taramasi

Gelir, dis ticaret ve enerji tiketimi arasindaki nedensellik iliskisi ekonomi
literatiirinde ¢ok yer edinmesinin yaninda, kiiresellesme egilimlerinin yogun artis
gosterdigi son donemde ekonomi politikalarinda da 6nemli tartisma konusu olmaya
devam etmektedir. Teorik ¢ergeveden bakildiginda ii¢ degisken arasindaki
nedensellik iliskilerini ti¢ farkli yaklagimla degerlendirmek miimkiindiir. Bunlar; (1)
ekonomik gelisme ve enerji talebi arasindaki nedensellik iliskisi, (2) ekonomik
gelisme ve dig ticaret arasindaki nedensellik iliskileri ve (3) ekonomik gelisme, dis
ticaret ve enerji talebi arasindaki iliskiyi agiklayan teorik yaklagimlardir.

Ekonomi literatiirii incelendiginde, enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki
nedensellik iliskisi teorik olarak dort farkli hipotezle (biiylime, koruma, geri bildirim
ve tarafsizlik hipotezleri) aciklanabilir (Payne, 2010; Oztiirk, 2010; Tiba ve Omri,
2017). Biiyiime hipotezine gore; enerji tiiketimi bilylime siirecinin temel bir
belirleyicisidir. Bu nedenle enerjiden gelire dogru tek yonli nedenselligi isaret
ederek enerji tiikketimini azaltmaya ydnelik enerji tasarruf politikalariin ekonomik
bliylimeyi olumsuz etkileyecegi belirtilmektedir. Dolayisiyla ekonomide yasanacak
enerji arzina yonelik soklar ekonomik biiyiime iizerinde negatif bir etkiye sahiptir.
Koruma hipotezi, ekonomik biiyiimeden enerji tiikketimine tek yonlii nedenselligin
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varligin1 isaret etmektedir. Dolayisiyla ekonomik biiyiimedeki artisin enerji
tilketimini arttirdigi belirtilmektedir. Geri bildirim hipotezi, bliylime ve enerji
arasinda ¢ift yonlii bir nedenselligin varligma vurgu yaparak enerji tiiketimini
azaltmay1 amaglayan enerji tasarrufu politikalarinin ekonomik performans iizerinde
olumsuz bir etki yaratacagini ve bunun tersinin de gegerli oldugunu belirtir. Son
olarak, tarafsizlik hipotezi, ekonomik bilylime ve enerji talebi arasinda nedensellik
olmadigmi one siirer. Bu durumda enerji tiiketimini azaltmaya yonelik enerji
tasarrufu politikalarinin gelir izerinde herhangi bir etkisi olmayacaktir.

Ekonomik biiylime ve dis ticaret iliskisine dayali ikinci yaklasimda dis ticarete
dayali hipotezlerin 6n plana c¢iktif1 goriilmektedir. Bu noktada iki hipotezin
literatiirde dnemli yer edindigi sdylenebilir (Shakeel ve Ahmed, 2020). ihracata
dayali biiylime hipotezine gore, lilkenin ihracat miktarinda meydana gelen bir artig
toplam iiretimde artis1 ifade etmekte oldugundan ekonomik geligsme {izerinde pozitif
bir etkiye sahiptir. Bunun yaninda ihracat tiretimde uzmanlagsma ve verimlilik artigi
meydana getirdigi gibi 6lgek ekonomilerinden faydalanma olanagi saglar. Thracat
gelirlerinde meydana gelen finansal gelisme ekonomik gelisme i¢in gerekli olan ara
mal1 ve teknoloji ithalati i¢in kaynak olusturmaktadir (Balassa, 1978; Helpman ve
Krugman, 1985). Ekonomik biiylime ve dis ticaret iligkisini agiklayan bir diger
hipotez ithalata dayali biiyiime hipotezidir. Buna gore ithalat, ekonomik gelismeyi
saglayan teknoloji transferi ve liretim faktorlerinin akisini sagladigi gibi yabanci
bilgi ve AR-GE’ye ulasimi saglayan onemli bir faktdrdiir (Esfahani, 1991;
Grossman ve Helpman, 1991).

Ekonomik biiylime ve enerji tiikketimi arasindaki iliskiye dair, 6zellikle 1970’1lerdeki
enerji krizinden sonra baglamak {izere belirtilen teorik ¢ergevede genis bir ampirik
literatiirin olustugu goriilmektedir. Bu donemde yapilan ¢aligmalarda (Kraft ve
Kraft, 1978; Akarca ve Long, 1979; Yu ve Choi, 1985) ekonomik biiyiime ile enerji
tilketimi arasinda pozitif iligki tespit edilmistir. Bunun yaninda konu ile ilgili yapilan
nedensellik testlerinde celigkili sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Bu ¢alismalarda;
Biiytime Hipotezi (Shiu ve Lam, 2004; Ho ve Siu, 2007; Abosedra vd., 2009; Soytas
ve Sart, 2003; Altintag ve Kogbulut, 2014; Bilgili ve Oztiirk, 2015; Pasten vd., 2015;
Orgﬁn ve Pala, 2017), Koruma Hipotezi (Ghosh, 2002; Ajmi vd., 2015; Halicioglu,
2007; Lise ve Montfort, 2007), Geri Bildirim Hipotezi (Terzi, 1998; Erdal vd, 2008;
Cetin ve Seker, 2012; Zhang ve Xu, 2012; Gaspar vd., 2017; Lin ve Benjamin,
2018; Khan vd., 2020) ve Tarafsizlik Hipotezlerini (Oztiirk ve Acaravei, 2010;
Yildirim ve Aslan, 2012; Narayan ve Prasad, 2008; Karanfil, 2008; Soytas ve Sari,
2009) destekleyici sonuglara ulagildigi goriilmektedir.

Enerji tiiketimi, ihracat ve ekonomik biiylime iliskisini inceleyen ampirik
caligmalarin daha kisith oldugunu sdylemek miimkiindiir. Narayan ve Smyth (2009),
1974-2002 donemi i¢in alt1 Ortadogu iilkesinin elektrik tiiketimi, ihracat ve GSYH
verilerini kullanarak panel es-biitiinlesme ve nedensellik testi yaptiklar1 ¢alismada,
degiskenler arasinda uzun donemli iligkiler tespit edilmesinin yaninda ihracattan
GSYH’ye ve GSYH’den elektrik tiiketimine tek yonli nedensellik iliskileri tespit
etmislerdir. Lean ve Symth (2010), Malezya 6zelinde GSYH, elektrik tiiketimi,
ihracat, emek ve sermaye arasindaki nedensellik iligkisini incelemek i¢in 1971-2006
donemi igin yillik verileri kullanmiglardir. Calisma sonucunda GSYH ile elektrik
tilketimi arasinda ¢ift yonlii bir Granger nedenselligin varlig: tespit edilirken ihracat
degiskeni ile GSYH ve elektrik tiikketimi arasinda nedensellik iliskisi tespit



36 Omer DORU, Melike ATAY POLAT

edememislerdir. Sadorsky (2012) ise yedi Giiney Amerika iilkesi icin yaptigi
calismada 1980-2009 donemi icin enerji tiiketimi, GSYH, ihracat, ithalat, isgiicii
sabit sermaye stoku verilerini kullanmistir. Calisma sonucunda ihracat ve enerji
tilketimi arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilirken enerji tiiketiminden
ithalata tek yonlii bir nedensellik iligkisi tespit etmistir. Dedeoglu ve Kaya (2013),
25 OECD iilkesi i¢in yaptiklart panel veriye dayali nedensellik analizi sonucunda
GSYH, elektrik tiiketimi ve ihracat degigkenleri arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iligkisi tespit etmislerdir. Shakeel vd. (2014), bes Giiney Asya iilkesinde 1980-2009
donemi i¢in GSYH, elektrik tiiketimi ve ihracat degiskenleri arasindaki nedensellik
iligkisini inceledikleri ¢alismada hem elektrik tiiketimi ve GSYH arasinda hem de
ihracat ve GSYH arasinda ¢ift yonli nedensellik iliskisi tespit etmiglerdir. Elektrik
tilketimi ile ihracat arasinda ise nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Makun
(2015), Fiji’'nin 1981-2011 donemi i¢in ekonomik biiylime, ihracat ve elektrik
tilketimi arasindaki uzun vadeli iligskiyi inceledigi calismasinda uzun vadede
nedenselligin elektrik tiiketimi ve ihracattan ekonomik biiylimeye dogru ilerledigini
tespit etmistir. Dogan (2016), enerji tiiketimi, ihracat ve ekonomik biiyiime
arasindaki nedensellik iliskisini analiz etmek tizere Belgika’'nin 1960-2012
donemine ait veriler kullanmistir. ARDL smir testi ve Granger nedensellik
testlerinin yapildigi ¢alisma sonucunda, her {i¢ degisken arasinda cift yonlii
nedensellik olduguna dair kanitlara ulagmislardir. Adu (2019), Gana’nin 1971-2011
donemi i¢in ihracat, enerji tiketimi ve GSYH arasindaki iligkileri es-biitiinlesme
testleri ile analiz etmistir. Caligma sonucunda enerji tiiketimi ve ihracatin GSYH’ nin
uzun donem belirleyicileri olduguna dair kanit sunmugtur. Shakeel ve Ahmed
(2020), bes Giiney Asya iilkesi i¢cin 1980-2014 donemi i¢in GSYH, elektrik tiiketimi
ve ihracat iligkisini yeni nesil panel veri testleri ile analiz etmislerdir. Yazarlar
calisma sonucunda elektrik tiiketimi ile GSYH ve ihracat ile GSYH arasinda ¢ift
yonlii nedensellik iligkileri tespit ederken ihracat ve elektrik tiiketimi arasinda
nedensellik iliskisine dair bulgulara ulagamamiglardir.

3. Arastirma Metodolojisi

Bu galismada ampirik analiz boliimiinde bolgesel ekonomik biiylime, ihracat ve
elektrik tiiketimi iliskisi 26 Diizey 2 bdlgesi i¢in gelismis ve gelismekte olan bdlge
ayrimindan hareketle aragtirllmaktadir. Bu c¢ercevede ilk olarak analiz edilen
modeldeki degiskenlerin veri seti ve modeli tanitildiktan sonra ampirik analizde
kullanilan yontemler agiklanmistir. Analizlerin siralamasi ise su sekildedir: (i) yatay
kesit bagimliligt ve homojenlik testleri, (ii) panel birim kok testleri ve (iii)
Emirmahmutoglu ve Kose (2011) panel nedensellik testi. Son olarak analizler
kapsaminda elde edilen bulgular gelismis ve gelismekte olan bolgeler igin ayri ayri
degerlendirilmistir.

4. Model ve Veri Seti

Bu ¢alismanin amaci 2004-2018 yillarinda Tiirkiye’nin gelismis' ve gelismekte?
olan Diizey 2 bdlgeleri icin ihracat, enerji ve ekonomik biiylime arasindaki
nedensellik iligkisini analiz etmektir. Gelismis ve gelismekte olan bolge ayrimu,
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “illerin ve Bolgelerin Sosyo-

I TR10, TR21, TR22, TR31, TR32, TR33, TR41, TR42, TR51, TR52, TR61, TR62, TR72, TRSI
2 TR63, TR71, TR82, TR83, TR0, TRA1, TRA2, TRB1, TRB2, TRC1, TRC2, TRC3
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Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasit SEGE-2017” raporu baz alinarak
yapilmistir. Buna gore gelismislik endeksi Tiirkiye ortalamasi iizerinde olan bdlgeler
gelismis, altinda kalan bolgeler ise gelismekte olan bolgeler kabul edilmistir. Bu
kapsamda TUIK veri tabanindan temin ettigimiz Diizey 2 siniflandirmasina ait 26
bolgenin kisi bagina diisen geliri, ihracat ve elektrik tiiketimi verileri kullanilmustir.
Geligmis ve gelismekte olan Diizey 2 bolgelerinin pek ¢ogunda degiskenlere ait
verilerin 2004 ile baslamasi ve en son verinin de 2018 yilinda bulunmasindan dolay1
veri aralig1 bu yillar ile smirh kalmugtir. Thracat-enerji-bityiime iligkisi literatiiriine
gore geliri dlgen bir degisken (genellikle GSYH) ve bagimsiz degiskenler olarak
elektrik tiiketimi ve ihracat veri seti kullanilmigtir. Literatiirde yer alan Gaspar vd.
(2017), Menegaki ve Tiwari (2017), Lin ve Benjamin (2018), Khan vd. (2020), Le
(2020), Usman vd. (2021) gibi calismalarda kisi basina diisen GSYH (kGSYH)
degiskeni gelirin bir dl¢iisiinii temsil etmek amacryla bagimli degisken olarak dolar
cinsinden ele alinmistir. Calismada yer alan acgiklayict degiskenlerden ilki Shakeel
vd. (2014), Dogan (2016), Adu (2019) ve Khan vd. (2020) g¢alismalarindan hareketle
ihracat degiskenidir. Bu degisken 1000 dolar olarak alinmustir. Ikinci agiklayic
degisken olan toplam elektrik tiiketimi ise Makun (2015), Zikovic vd. (2020) ve
Usman vd. (2021) caligmalart dogrultusunda ve Megawatt (MW) cinsinden
almmustir. Sonraki boliimlerde logaritmik doniisiimii yapilan verilerin analizlerde
kullanilmasi ile tahminler yapilarak elde edilen bulgular yorumlanmistir. Bélgesel
olarak ekonominin iiretim siirecine enerji ve ihracatin katkisinin arastirilmasi
amactyla hazirlanan fonksiyonel iligki (1) numarali denklemde gosterildigi gibidir:

kGSYH;=f(ihracaty, Elektriki) (1)

Biiyiime, enerji ve ihracat modellerinin olusturulmasinda Narayan ve Smyth (2009),
Oderinde ve Isola (2011), Dedeoglu ve Kaya (2013), Shakeel vd. (2014), Makun
(2015), Shakeel ve Ahmed (2020) gibi calismalar dikkate alinmis ve ilgili modellere
(2), (3) ve (4) numarali denklemlerde yer verilmistir:

Biiyiime Modeli: InGSYH;=8¢+8;Infhracati+ &;InElektrik;-+uj 2)
Thracat Modeli: Infhracati=cao+oInGSYHic+ azInElektrikitei 3)
Enerji Modeli: InEnetjiz=6¢+0InGSYH;+ Olnihracati+wi 4)

Tiim modellerde yer alan i (i=1,....,26) her bir bélgeyi, t (t=2004, ...., 2018) ise
zamani gostermektedir. Bununla birlikte, modellerde yer alan 8o, ag ve Oy terimleri
sabit katsayilari; 61, o ve O terimleri esneklik katsayilarini, u, €, ve w terimleri ise
hata terimlerini gostermektedir.

5. Analiz Yontemi ve Analiz Bulgulan

Geligmis ve gelismekte olan Diizey 2 bolgelerinde biiylime, ihracat ve elektrik
tiketimi  iligkisini inceleyen c¢alismamizda panel nedensellik testlerinden
yararlanilmistir. Analizler iic asamadan olusmaktadir. ik asamada serilerin yatay
kesit bagimliligini ve homojenlik durumunu tespit etmek i¢in CD testi ve delta
testleri kullanilmustir. Tkinci asamayr CADF panel birim kok testleri izlemistir.
Ugiincii asamada Emirmahmutluoglu ve Kose (2011) tarafindan gelistirilen
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nedensellik testinden yararlanilmigtir. Takip eden bdoliimlerde oncelikle calisma
kapsaminda uygulanan analizler tanitilmis ve sonrasinda gelismis bdlge ve
gelismekte olan bdlge ayrimindan hareketle Diizey 2 bdlgelerine ait analiz bulgulari
ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

5.1. Yatay Kesit Bagimhhgi ve Homojenlik Testleri

Panel veri tahminlerinde kullanilacak duraganlik, esbiitiinlesme ve nedensellik
testlerinin belirlenebilmesi igin yatay kesit bagimliligi ve homojenlik testleri gibi
bazi Onsel testlerin yapilmasi gereklidir. Bu yiizden analizlerin ilk asamas: yatay
kesit bagimliligt (CD) testini yapmakla baslamaktadir. Yatay kesit bagimlilig
sorunu panel verideki goézlemlenemeyen bilesenler ve mevcut olan soklardan
kaynaklanmaktadir. Yatay kesit bagimliliginin diger bir sebebi ise iilkelerin artan
ekonomik igbirligi ve kiiresellesmenin bir sonucu olarak, ekonomik ve finansal
olarak biitiinlesmeleriyle ilgilidir. Bu durumda bir bdlgede meydana gelen bir sokun
diger bolgeleri etkilemesi miimkiindiir (Destek ve Aslan, 2017: 759; Aydin, 2019:
623).

Analizlerimizde yer alan degiskenlerin yatay kesit bagimliligini belirlemek i¢in
¢alismamizda Breusch ve Pagan (1980) LM testi ve Pesaran (2004, 2008) testleri
kullanilmistir. Yatay kesit bagimlilig: testinde kullanilan bos hipotezi “yatay kesit
bagimliligr yoktur” seklinde ve alternatif hipotez “yatay kesit bagimliligi vardir”
seklinde kurulmaktadir. Panel veride yatay kesit bagimliligina ilave olarak veride
heterojenlik varsa egim katsayilarinin homojenligi varsayimi altinda yapilan
tahminler yanlis olacaktir (Khan vd., 2020: 5). Egim katsayilarinin homojenligi
farkli bolge ve donemlerin ayni parametrelere sahip oldugu anlamina gelir. Egim
katsayilarinin homojenliginin tespit edilmesinde ¢ogunlukla kullanilan iki yontem
bulunmaktadir. Bunlardan biri Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen
standart F testi, ikincisi ise Swamy (1970) tarafindan gelistirilen S testidir (Bao ve
Xu, 2019: 487). Bu calismada egim katsayilarinin homojenligini tespit etmek
amaciyla Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen A ve ﬁadj egim
katsayilar1 homojenligi testlerinden yararlanilmigtir. Bu testin bos hipotezi egim
katsayisinin homojen oldugunu, alternatif hipotez ise egim katsayisinin homojen
olmadigini ifade etmektedir.

5.2. Panel Birim Kok Testleri

Birim kokiin varligint tespit etmek igin ¢esitli testler uygulanmaktadir. Panelde
farkli serilerde birim kokiin olup olmadigini belirlemek icin mevcut olan iki
yaklasim vardir. {1k segenek her bir kesiti ayr1 ayri test etmekte ve her bir serideki
birim kokiin varlig hakkinda gikarim yapmaktadir. ikinci segenek, tiim kesitleri bir
araya toplamakta ve tiim kesitlerde ortak bir birim kokiin olup olmadigini
belirlemektedir (Ndlovu ve Inglesi-Lotz, 2020: 6).

Bu c¢alismada ampirik analizin ikinci asamasinda, Pesaran (2007) tarafindan
gelistirilen ve yatay kesit bagimliligimi dikkate alan CIPS panel birim kok testi
kullanilarak degiskenlerin duraganlik seviyesi test edilmistir. CADF regresyonu (5)
numarali denklemde gdsterilmektedir:
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AY;p = a; + bYieq + Yoy + diAY, + g, Q)

Y, = %Z{-\’:l Y. AY; = %Z?’:l AY;, ve &, hata terimidir. Tahmin edilen CADF
regresyonundan sonra, CIPS istatistigine ait denkleme ise agagida yer verilmektedir:

CIPS = ~ %X, CADF, (6)

CIPS panel birim kok testinde duraganligi ifade eden alternatif hipoteze karsin bos
hipotezi birim kokiin oldugunu ifade etmektedir.

5.3. Nedensellik Analizi

Duraganlik smmamasindan sonra ekonomik bilylime, enerji ve ihracat arasindaki
nedensellik iligkisinin yoniiniin arastirilmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmada ampirik
analizin son asamasinda Emirmahmutoglu ve Kose (2011) tarafindan gelistirilen
nedensellik testi ile ekonomik biiyiime, ihracat ve elektrik tiiketimi arasindaki
nedensellik iligkisi test edilmistir. Emirmahmutoglu ve Kose (2011) nedensellik
testi, degiskenlerin I(1) ve I(0) gibi farkli diizeylerde duragan olan ve degiskenler
arasindaki esbiitiinlesme iligkisinin varligt ya da yoklugu durumlarinda da
kullanilabilen bir testtir (Ndlovu ve Inglesi-Lotz, 2020: 6). Bu yontemde yatay kesit
bagimliligr dikkate alinmaktadir ve kesitlerin her biri icin tahmin edilen VAR
modeline (7) numarali denklemde yer verilmistir:

k

_ .y i+dmax; . j i+dmax; j
Yie = + X, 07 Xie-j + X, O Vie—j T Ei¢ (N

Bu denklemde k; terimi gecikme uzunlugunu ve dmax; terimi ise maksimum
biitiinlesme derecesini gostermektedir. Serilerde nedenselligin olmadigint belirten
bos hipotezine karsin, alternatif hipotez nedenselligin oldugunu belirtmektedir.

6. Analiz Bulgular1 ve Yorumlar

Bu bolimde yukarida agiklamasimi yaptigimiz analiz yontemleri gelismis ve
gelismekte olan Diizey 2 bolgeleri igin ekonomik biiyiime, elektrik tiiketimi ve
ihracat verileri kullanilarak test edilecektir.

6.1. Gelismis Diizey 2 Bolgeleri icin Analiz Bulgular

Serilerde yatay kesit bagimlilig1 analiz edilirken gelismis Diizey 2 bdlge sayisinin 14

ve zaman boyutunun 15 (yani T>N) olmasi durumunda CDym; ve LMagj sonuglari
dikkate alinabilir. Yatay kesit bagimlilig1 bulgular1 Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Degiskenler icin Yatay Kesit Bagimlihg Testi Bulgular

LMaq;
- . CD]n]] CD]rnz CD Y
Degiskenler  CD Testleri pp 980\ (Pesaran, 2004)  (Pesaran, 2004) (Pesz‘ggg)v‘i"
wGsyy  TestIstatistigi 9561109 76.42974 76.00117 30.91820

P- Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*
ihracat | Test Istatistigi 603.6065 4574817 4531960 34.05456
P- Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*
Elekiik st Dstatistigi 7221356 56.06480 55.63623 26.55584
P-Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*

Not: *, ** ve *** %1, %5 ve %10 anlamlilik seviyesinde bos hipotezinin red edildigini gosterir.

CDgp,CD;yy ve CD testlerine gore, yatay kesit bagimliliginin bos hipotezi
reddedilmistir. Bundan dolayi, ¢alismada analiz edilen degiskenlerde yatay kesit
bagimliligmin oldugu ortaya c¢ikmustir. Degiskenlerde yatay kesit bagimliliginin
bulunmasi gelismis Diizey 2 bolgelerinin birinde ortaya ¢ikan bir soktan diger
bolgelerin de etkilenebilecegi anlamina gelmektedir. Ekonomik biiylime, elektrik
tilkketimi ve ihracat arasindaki iligskinin incelendigi ¢alismada model i¢in egim
katsayilarinin  birimlerde degisiklik gosterip gostermedigi Delta testleri ile
incelenmis ve Tablo 2’de yer alan sonuglara gére tiim modellerde %1 anlamlilik
diizeyinde homojenlik varsayimi reddedilmekte ve egim katsayilarinda heterojenlik
oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 2. Homojenite Testi Sonuclari

Biiyiime Modeli fhracat Modeli Enerji Modeli

Test istatistigi T istatistigi T istatistigi T istatistigi
A 4.479 (0.000%) 3.434 (0.000%) 6.083 (0.000%)
A 5.172 (0.000%) 3.965 (0.000%) 7.024 (0.000%)

Not: Parantez igindeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir. *, ** ve *** sirastyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeyinde egim katsayilarinin heterojen oldugunu ifade etmektedir.

Bu ¢alismada degiskenlerde birim kokiin varligini ve duraganligini tespit etmek igin
Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen Pesaran CIPS ve CADF testinden
yararlanilmistir. Bu test yatay kesit bagimliliginin mevcut oldugu verilerde tutarlt
sonuglar vermektedir. Tablo 3, serilerde diizey ve fark degerlerine gore her bir bolge
ve panelin timii igin CADF ve CIPS panel birim kok testi sonuglarini
gostermektedir.
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Tablo 3. CADF Birim Kok Testi Bulgulari

Bolgeler kGSYH fhracat Elektrik AElektrik
TR10 -1.76(2) -3.630(2)** -2.62(2) -2.18(2)
TR21 -2.86(2) -3.500(2)*** -2.39(2) -1.01(2)
TR22 -1.62(2) -3.978(2)** -1.24(2) -1.33(2)
TR31 -3 13(2)*** -3.191(2)*** -1.13(2) -1.86(2)
TR32 -2.16(2) -4.048(2)** -2.08(2) -1.35(2)
TR33 -5.05(2)* -3.830(2)** -1.90(2) -3.87(2)**
TR41 -2.41(2) -3.447(2)*** -2.96(2) -4.142)**
TR42 -2.40(2) -2.971(2) 0.338(2) -1.20(2)
TRS51 -2.40(2) -2.165(2) -1.89(2) -1.06(2)
TRS52 -0.358(2) -2.113(2) -0.625(2) -1.57(2)
TR61 -1.77(2) -2.691(2) -1.35(2) -1.95(2)
TR62 -1.40(2) -3.696(2)** -2.30(2) 2.40(2)
TR72 -0.582(2) -3.219(2)*** -2.84(2) -3.85(2)**
TR81 -2.92(2) -3.406(2)*** -2.67(2) -3.63(2)**
CIPS istatistigi -2.20%** -3.345* -1.83 -2.24%**

Not: Parantez igindeki degerler gecikme uzunluklarini gostermektedir. Sabitli ve trendli model igin test
istatistikleri hesaplanmistir. *, ** ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde bos hipotezinin
reddedildigini gosterir. CADF i¢in %1, %5 ve %10 kritik degerler sirastyla -4.65, -3.57 ve -3.08’dur.
CIPS igin %1, %5 ve %10 kritik degerler sirasiyla -2.52, -2,28 ve -2.16’dir.

Panel birim kok testi bulgulari sabitli model i¢in bazi bolgelerde birim kokiin
oldugunu, bazi bolgelerde ise birim kokiin olmadigint ortaya koymustur. Modelde
ise elektrik tiiketimi digindaki degiskenlerin diizey degerinde birim kokiin olmadigi
ortaya ¢ikmustir. Elektrik tiikketimi duragan bulunmadigi igin birinci farki alinmis ve
degiskenin birinci farkinda duragan oldugu sonucuna ulagilmistir. Sonug olarak,
ekonomik biiylime ve ihracat degiskeni 1(0) diizeyinde, elektrik tiiketimi degiskeni
I(1) diizeyinde duragan bulundugu igin farkli derecelerde duragan olduklar
goriilmistiir.
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Tablo 4. Biiyiime, ihracat ve Enerji Modelleri i¢in Nedensellik Testi Bulgular:
Biiyiime Modeli Thracat Modeli Enerji Modeli

Bolgeler Gecikme Thracat— Elektrik— kGSYH— Elektrik— kGSYH— fhracat—

Sayist kGSYH kGSYH Ihracat fhracat Elektrik Elektrik

ki Wald Wald Wald Wald Wald Wald

TR10 1 1.208(0.291) 0.001(0.972) 0.132(0.721) 2.248(0.159) 0.521(0.484) 2.059(0.176)
TR21 1 0.171(0.685) 0.035(0.853) 0.005(0.944) 0.053(0.820) 0.045(0.835) 0.815(0.384)
TR22 1 0.001(0.973) 7.723(0.016)** 0.228(0.640) 7.579(0.017)** 1.629(0.225) 8.024(0.015)**
TR31 1 1.356(0.265) 0.180(0.678) 0.014(0.904) 0.713(0.414) 2.492(0.140) 2.142(0.168)
TR32 1 0.244(0.629) 0.012(0.913) 0.612(0.447) 2.471(0.141) 0.630(0.442) 0.176(0.682)
TR33 1 1.020(0.330) 0.166(0.690) 6.924(0.020)** 3.802(0.074)*** 7.186(0.020)** 0.266(0.615)
TR41 1 0.073(0.790) 0.083(0.777) 1.411(0.256) 0.769(0.397) 1.710(0.215) 1.079(0.319)
TR42 1 0.108(0.747) 0.223(0.644) 0.558(0.468) 1.152(0.304) 0.459(0.510) 1.256(0.284)
TRS1 1 0.044(0.835) 0.496(0.494) 0.021(0.885) 0.610(0.449) 1.573(0.233) 1.906(0.192)
TRS52 1 0.522(0.482) 0.198(0.663) 0.934(0.351) 1.181(0.298) 10.60(0.006)* 6.565(0.024)**
TR61 1 0.001(0.966) 0.772(0.396) 10.21(0.007)* 1.928(0.190) 0.666(0.430) 0.711(0.415)
TR62 1 0.062(0.805) 0.046(0.833) 0.288(0.600) 0.284(0.603) 0.050(0.826) 0.141(0.713)
TR72 1 0.013(0.980) 0.214(0.651) 1.425(0.253) 1.785(0.206) 2.010(0.181) 6.917(0.021)**
TRS81 1 1.190(0.294) 1.149(0.304) 1.746(0.209) 2.059(0.176) 0.002(0.957) 0.371(0.553)
Panel
Istatistigi 15.782 21.993 40.511%** 47.317** 48.300* 53.304*

Not: *. ** ve *** serilerin sirastyla %1, %5 ve %10 diizeyinde kesitler arasinda bagimliligin oldugunu gostermektedir
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Son agamada Emirmahmutoglu ve Kose (2011) nedensellik testine ait bulgular yer
aldig1 Tablo 4’teki biiylime modeline gore; (i) Elektrik tiiketiminden ekonomik
bliylimeye dogru nedensellik iligkisi TR22 bolgesinde bulunmakta ve bu bdlgede
biiyiime hipotezinin gegerli oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Thracat modeli
sonuglart degerlendirildiginde; (ii)) TR33 ve TR61 bolgelerinde ekonomik
biliylimeden ihracata dogru ve TR33 bolgesinde ise elektrik tiiketiminden ihracata
dogru tek yonlii nedensellik iliskisine rastlanmistir. Enerji modeli sonuglarinda ise;
(ii1) ekonomik biiyiimeden elektrik tiiketimine dogru nedensellik iliskisi TR33 ve
TR52 bolgelerinde bulunmusgtur. Dolayisiyla bu bdlgelerde koruma hipotezi
gegerlidir. (iv) TR52 ve TR72 bolgelerinde ihracattan elektrik tiiketimine dogru tek
yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmigtir. Ayrica, TR22 bolgesinde ihracat ve
elektrik tiiketimi arasinda cift yonlii nedensellik iliskisi vardir. (v) nedensellik testi
sonuglar1 panelin tiimii i¢in degerlendirildiginde gelismis Diizey 2 bolgelerinde
ekonomik biiylimeden ihracata ve ekonomik biiyiimeden elektrik tiiketimine dogru
tek yonli nedensellik tespit edilmis ve bu durumda koruma hipotezi dogrulanmis
iken; ihracat ve elektrik tiiketimi arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iligkisine
rastlanmistir.

6.2. Gelismekte Olan Diizey 2 Bélgeleri icin Analiz Bulgular

Yatay kesit bagimlilig: ile basladigimiz analizlerimizden hareketle gelismekte olan
Diizey 2 bolge sayisinin 12 ve zaman boyutunun 15 oldugu durumda dikkate alinan
CDimi ve LM,g sonuglarmma Tablo 5’te yer verilmis ve bu sonuglara gore

degiskenlerde yatay kesit bagimliliginin oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Tablo S. Degiskenler icin Yatay Kesit Bagimhlig: Testi Bulgulari

o . CDymi CDyp (Pesaran,  CD (Pesaran, LM, (Pesaran
Degiskenler D Testleri — gp "9 2004) 2004) vd., 2008)
GSYH Test Istatistigi  9240.835 335.525 967.10040 335.0252
P- Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*
ihracat Test Istatistigi 1424.678 40.52335 16.75281 40.02335
P-Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*
Elekirik Test Istatistisi  1646.286 48.88741 19.73396 48.38741
P-Degeri 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0000*

Sonrasinda Tablo 6’de yer alan homojenlik testi sonuglarina gére modelde %1, %5
ve %10 anlamlilik diizeyinde biitin modellerde homojenlik varsayiminin
reddedildigi gériilmektedir, yani birim katsayilarinin heterojen oldugu gorilmiistiir.

Tablo 6. Homojenlik Testi Sonug¢lari

Biiylime Modeli Ihracat Modeli Enerji Modeli

Test istatistigi T istatistigi T istatistigi T istatistigi
A 2.141 (0.016**) 8.712 (0.000%) 6.972 (0.000%)
5adj 1.450 (0.073**%) 10.059 (0.000%) 8.051 (0.000%)

Not: *, ** ye *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde egim katsayilarmin heterojen oldugunu
gostermektedir

Tablo 7, serilerde diizey ve fark degerlerine gore her bir bolge ve panelin tiimil igin
CADF ve CIPS panel birim kok testi sonuglarint gostermektedir. Panel birim kdk
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testi bulgulari sabitli modelde bazi bolgelerde birim kokiin oldugunu, bazi
bolgelerde ise birim kokiin olmadigini ortaya koymustur. Panelde ise ekonomik
bliylime, elektrik tiiketimi ve ihracat degiskenleri birinci farkinda duragan
bulunmustur.

Tablo 7. CADF Birim Kok Testi Bulgularl

Bolgeler kGSYH AkGSYH fhracat Alhracat Elektrik AElektrik
TR63 1282)  2.1112) 06142 .083)  -0.1172)  -1.16Q2)
TR71 284(2)  -3.884(Q)F*  -1.09(2) -1.033) -1.90(2) -5.66(3)*
TR82 20.567(2)  -3.8952)%*  -1.82(2) 2.38(2) 2.65(2) 1.972)
TRS3 1202)  -1.9992)  0.206(2) 2.972) 290Q2)  -3.4202)F**
TR90 2.072) 2.657(2) -1.803) A733) 38IQ)F*F 3.5
TRAI -1.532) 1987Q2)  -0512Q2)  -4092)*  0.2132) 2.202)
TRA2 -1.45(2) -0.937(2) 2.63(2) 531(3)* -2.55(2) 2.79(3)
TRBI 0.2842)  -1.284(2) 14802)  BSTQFF 6T 34520
TRB2 2.672) 2651Q2)  -05922) 4352y -2.14() -7.26(2)*
TRCI 2024002)  -1.304(2) 2.053)  -0.742(3) -1.83(2) 3.022)
TRC2 0.0892(2)  -22192)  -7.01Q2)*  -6232)*  0285Q2)  -4.95(2)*
TRC3 20955(2) -1.161(2) -1.68(2) .062)  -3.66Q%*F  -2.60(2)
CIPS . -1.25 22 17F** -1.65 -2.88* -1.87 -3.47*
istatistigi

Not: Parantez i¢indeki degerler gecikme uzunluklarini gostermektedir. Sabitli ve trendli model igin test
istatistikleri hesaplanmustir. *, ¥* ve *** sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde bos hipotezinin
reddedildigini gosterir. CADF igin %1, %5 ve %10 kritik degerler sirasiyla -4.65, -3.57 ve -3.08’dur.
CIPS igin %1, %5 ve %10 kritik degerler sirasiyla -2.52, -2,28 ve -2.16’dir.

Biiylime, ihracat ve enerji modelleri i¢in Emirmahmutoglu ve Kose (2011)
nedensellik testine ait bulgular Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 8’de yer alan nedensellik sonuglarindan biiyiime modeline gore; (i) TRS82,
TR83 ve TRC3 bolgelerinde ihracattan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii
nedensellik iliskisine rastlanmistir. Dolayisiyla, bu bolgelerde ihracata dayali
bliylime hipotezinin gegerli oldugu ortaya cikmustir. (ii) Elektrik tiiketiminden
ekonomik biiyiimeye dogru nedensellik iligkisi TR71 bdlgesinde bulunmus ve
boylece biiyiime hipotezinin gegerli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ihracat modeline
ait nedensellik sonuglari; (iii) TR71 bdlgesinde ekonomik biiylimeden ihracata
dogru ve TR63 bolgesinde ise elektrik tiiketiminden ihracata dogru tek yonlii
nedensellik iliskisinin oldugunu géstermistir. Enerji modeli sonuglarina gore ise; (iv)
TRA1 bolgesinde ihracattan elektrik tiiketimine dogru nedensellik iligkisi tespit
edilmistir. (v) Nedensellik testi sonuglari panelin tliimii i¢in degerlendirildiginde
gelismekte olan Diizey 2 bdlgelerinde ihracattan ekonomik biiylimeye dogru tek
yonlii nedensellik iliskisi bulunmus ve ihracata dayali biiyiime hipotezinin
gegerliligi ispatlanmustir.
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Tablo 8. Biiyiime, ihracat ve Enerji Modelleri icin Nedensellik Testi Bulgular

Biiyiime Modeli Ihracat Modeli Enerji Modeli

Gecikme fhracat— Elektrik— KGSYH— Elektrik— kGSYH— Thracat—

Bolgeler Sayist kGSYH kGSYH ihracat Thracat Elektrik Elektrik
ki Wald Wald

TR63 1 0.443(0.517) 0.204(0.659) 2.810(0.117) 3.950(0.068)*** 0.736(0.407) 1.488(0.244)
TR71 1 0.640(0.438) 4.764(0.048)** 6.877(0.021)** 1.359(0.265) 0.934(0.352) 0.901(0.360)
TRS?2 1 4.873(0.046)** 0.515(0.486) 0.047(0.830) 1.615(0.226) 0.175(0.683) 0.022(0.885)
TRS3 1 11.375(0.005)* 0.253(0.624) 0.020(0.889) 0.106(0.750) 0.802(0.387) 0.046(0.834)
TR90 1 0.063(0.805) 0.086(0.774) 0.053(0.961) 0.035(0.855) 0.123(0.732) 1.506(0.241)
TRA1 1 0.312(0.586) 0.009(0.927) 0.0002(0.989) 0.011(0.918) 0.922(0.354) 5.126(0.041)**
TRA2 1 0.165(0.691) 0.118(0.737) 0.060(0.810) 0.053(0.822) 0.697(0.419) 0.133(0.721)
TRB1 1 1.433(0.252) 1.449(0.250) 0.229(0.640) 2.440(0.142) 0.025(0.877) 0.022(0.885)
TRB2 1 0.579(0.460) 0.212(0.653) 1.063(0.321) 0.028(0.870) 1.718(0.213) 0.351(0.564)
TRC1 1 0.018(0.895) 0.712(0.213) 0.031(0.862) 0.064(0.804) 0.150(0.705) 0.292(0.598)
TRC2 1 0.205(0.658) 0.641(0.438) 0.590(0.456) 1.974(0.183) 0.351(0.564) 0.156(0.699)
TRC3 1 3.229(0.096)*** 0.128(0.726) 0.817(0.382) 0.801(0.387) 0.008(0.931) 0.937(0.351)
Panel
jStatistigi 37.869%* 21.227 22.942 24.259 17.107 22.387

Not: *. ** ve *** serilerin sirasiyla %1, %5 ve %10 diizeyinde kesitler arasinda bagimliligin oldugunu gostermektedir
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7. Sonuc¢

Bolgelerarasi gelismislik farkliliklart hem gelismis hem gelismekte olan iilkelerde
ekonomilerin temel problemlerindendir. Bdlgesel politikalarin yiiriitiilebilmesi i¢in
bolge ekonomilerinin belirleyicilerinin tespiti 6nem arz etmektedir. Calismada
ekonomik biiylimenin iki temel belirleyicilerinden ihracat ve enerji tiiketimi
iizerinde durulmustur. Ekonomik biiyiimenin motoru olarak kabul edilen ihracat,
bolge ekonomilerine sagladigt sermaye ve teknoloji birikimi ile dnemli katki
sunmaktadir. Enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski ile ilgili bir fikir
birliginden bahsetmek miimkiin degildir. iliskinin varlig1 ve yoniine gére dort temel
hipotezin (Biiylime, Koruma, Geri Bildirim ve Tarafsizlik) ortaya c¢iktig1
goriilmektedir.

Bu c¢aligmada, Tirkiye’deki Diizey 2 bolgelerinde ekonomik biiyiime, ihracat ve
enerji arasindaki nedensellik iligkileri incelenmistir. Bu amagla 26 alt bolgenin farkl
gelisme diizeyine sahip olmalari nedeniyle bolgeler, gelismis ve gelismekte olan
bolgeler olarak ikiye ayrilarak analizler yapilmistir. Analizlerin ilk asamasinda
serilerin yatay kesit bagimliligint ve homojenlik durumlarimni tespit etmek i¢in CD
testi ve delta testlerinden yararlamlmistir. Tlgili testlerin sonuglar1 hem gelismis hem
de gelismekte olan Diizey 2 bolgelerinde degiskenlerde yatay kesit bagimliliginin
oldugunu ve egim katsayilarmin heterojen oldugunu kanitlamustir. Ikinci asamay1
yatay kesit bagimliligini dikkate alan CADF panel birim kok testleri izlemistir. Son
asamada ise Emirmahmutluoglu ve Kdse (2011) tarafindan gelistirilen nedensellik
testinden yararlanilmistir.

Nedensellik testinden elde edilen bulgular ise su sekilde Gzetlenebilir: Gelismis
Diizey 2 bolgelerinde; (i) Elektrik tiiketiminden ekonomik biiylimeye dogru
nedensellik iligkisi TR22 bolgesinde bulunmus ve bu bdlgede biiyiime hipotezinin
gegerli oldugu sonucuna ulagilmistir. (i) TR33 ve TR61 boélgelerinde ekonomik
biliylimeden ihracata dogru ve TR33 bolgesinde ise elektrik tiiketiminden ihracata
dogru tek yonlii nedensellik iligkisine rastlanmigtir. (iii) Ekonomik biiyiimeden
elektrik tiiketimine dogru nedensellik iliskisi TR33 ve TR52 bdlgelerinde
bulunmustur. Dolayisiyla bu bolgelerde koruma hipotezi gecerlidir. (iv) TR52 ve
TR72 bolgelerinde ihracattan elektrik tiiketimine dogru tek yonlii nedensellik iligkisi
tespit edilmistir. Ayrica, TR22 bdlgesinde ihracat ve elektrik tiikketimi arasinda ¢ift
yonlii nedensellik iligskisi vardir. Son olarak gelismis Diizey 2 bolgelerinde
ekonomik biiylimeden ihracata ve ekonomik biiytimeden elektrik tikketimine dogru
tek yonlii nedensellik tespit edilmis ve bu durumda koruma hipotezi dogrulanmis
iken; ihracat ve elektrik tiiketimi arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iligkisine
rastlanmistir. Gelismekte olan Diizey 2 bdlgelerinde ise; (i) TR82, TR83 ve TRC3
bolgelerinde ihracattan ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii nedensellik iligkisine
rastlanmigtir. Dolayisiyla, bu bolgelerde ihracata dayali bitylime hipotezinin gecerli
oldugu ortaya c¢ikmustir. (ii) Elektrik tliketiminden ekonomik biiyiimeye dogru
nedensellik iliskisi TR71 bdlgesinde bulunmus ve bdylece biiylime hipotezinin
gegerli oldugu sonucuna ulagilmigtir. (iii) TR71 bolgesinde ekonomik biiyiimeden
ihracata dogru ve TR63 bolgesinde ise elektrik tiiketiminden ihracata dogru tek
yonlii nedensellik 1iligkisinin oldugu ortaya c¢ikmstir. (iv) TRA1 bolgesinde
ihracattan elektrik tiiketimine dogru nedensellik iligkisi tespit edilmistir. (v)
Geligsmekte olan Diizey 2 bdlgelerinde ihracattan ekonomik biiylimeye dogru tek
yonlii nedensellik iliskisi bulunmus ve ihracata dayali biiylime hipotezinin
gecerliligi ispatlanmistir. Elde edilen nedensellik bulgular literatiirdeki Narayan ve
Smyth (2009), Lean ve Symth (2010) Oderinde ve Isola (2011), Sadorsky (2011),
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Sadorksky (2012), Dedeoglu ve Kaya (2013), Shakeel vd. (2014), Makun (2015),
Dogan (2016) ve Shakeel ve Ahmed (2020) gibi c¢aligmalarla benzerlik
gostermektedir.

Analizlerimizden o6nemli bulgular elde edilmistir. Gelismis ve gelismekte olan
Diizey 2 bolgelerine ait ekonomik biiylime modelinde, enerji tiiketimi bolgelerin
ekonomik performansimin 6nemli bir belirleyicisidir. Bu sonuglara gore, gelismis
Diizey 2 bolgelerindeki kisi bagina diisen GSYH artisinin bu bolgelerde yasayan
bireylerin daha enerji yogun iiriinler kullanacagimi ortaya koymaktadir. Geligsmekte
olan Diizey 2 bolgelerinde ihracat artisinin biiylime iizerinde olumlu etki ortaya
cikardig1 soylenebilir. Ayrica hem gelismis hem de gelismekte olan Diizey 2
bolgelerinde ihracat ile elektrik tiiketimi arasinda nedensellik iligkisinin bulunmasi
bolgelerin ekonomik agidan gelismelerinde bu faktdrlerin etkili oldugunu ortaya
koymustur.

Elde edilen nedensellik bulgular1 bazi 6nemli politika uygulamalarini da beraberinde
getirmektedir. 11k olarak, gelismis ve gelismekte olan Diizey 2 bolgelerinde enerji ve
biiyiime icin nedensellik iliskisinin tespit edilmesi bu bdlgelerin ekonomik
gelismelerinin enerji tiiketimine bagli oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, bu
bolgelerde enerji tasarrufu politikasi benimsenemez, ¢iinkii enerji tasarrufu politikast
ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkiler. Bunun yerine yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin yayginlastirilmasi igin bu kaynaklardan daha fazla enerji
iiretilmeli ve enerji verimliligine ulagilmasmin denenmesi gerekmektedir. Ikinci
noktada ihracat ve ekonomik biiylime arasinda geligmis ve gelismekte olan
bolgelerde farkli yonde nedensellik iliskileri bulunmusgtur. Gelismis bolgelerde
ekonomik biiylimenin ihracatin belirleyicisi olduguna dair sonug; bu bdlgelerde
ekonomik biiyiimenin teknoloji diizeyi, nitelikli igglici ve verimlilik artigi
saglayarak ihracat diizeyini arttirdigini gostermektedir. Bu bolgelerde yiiksek
teknolojili iriin ihracatini arttiracak politikalarin yiiriitiilmesi, iilkenin uzun bir
donemdir i¢inde bulundugu orta gelir tuzagindan ¢ikaracak Onemli bir faktor
olabilir. Geligsmekte olan bdlgelerde ise ihracatin ekonomik biiyiimenin belirleyicisi
olduguna dair sonug; bolgelerin gelismis bolgelere yakinsamasinda ihracatin 6nemli
rol oynayabilecegini gostermektedir. Bu bolgelerin ekonomik yapilarina uygun
iiretim ve ihracat miktarlarmi arttiracak tesvik politikalari, bolgelerin gelismis
bolgelere yakinsamasinda onemli bir faktdr olabilecektir. Son olarak gelismis
bolgelerde enerji tiiketimi ile ihracat arasinda c¢ift yonlii nedensellik iligkisinin
varligi, bu bolgelerde ihracat endiistrilerinin enerji bagimliligint gostermektedir.
Ulkenin en o6nemli ihracat endiistrisinin imalat sanayi iiriinlerinden olustugu
diistintildiigiinde, enerji verimlilik politikalar1 baglaminda diisiik maliyetli enerji
kaynaklar1 arzindaki artigin ihracat diizeyinin artmasinda onemli bir faktor
olabilecegini gostermektedir.

Bolgelerin ekonomik biiylimelerine ait faaliyetlerinde 06zellikle yenilenemeyen
enerji kaynaklarinin kullanilmasi beraberinde sera gazlar1 salinimi neticesinde iklim
degisikligine neden olmaktadir. Dolayisiyla, bu konuda yapilacak ¢aligmalarin ¢evre
kirliligi ile ilgili gostergeleri de ekleyerek ¢alismay1 gelistirmeleri Onerilebilir.
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GELiSMiS ULKELERDE ENFLASYONUN GELIR DAGILIMI
UZERINE OLAN ETKISININ PANEL VERIi ANALIZIi iLE
INCELENMESI®

THE IMPACT OF INFLATION ON INCOME DISTRIBUTION IN
DEVELOPED COUNTRIES: PANEL DATA ANALYSIS

Duygu CELIK®, Kemal ERKISi®

Oz: Gelir dagilimindaki adaletsizlikler diinyadaki pek g¢ok iilkenin en temel
makroekonomik problemleri arasinda yer almaktadir. Bu ¢alismada enflasyonun gelir
dagilimi iizerindeki etkisi 24 gelismis iilke {izerinden analiz edilmeye c¢aligilmistir.
Enflasyon temel degisken olmakla birlikte ¢alismaya ekonomik biiyiime, issizlik,
ticari aciklik, nihai kamu harcamalar1 ve niifus degiskenleri de ayrica eklenmistir. Bu
iilkelerin 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki verileri kullanilmistir. Calismanin sonucuna
gore bu iilke grubunda enflasyon oranlarindaki %1°lik bir artis, gelir dagilimi
adaletsizligini belirlemede kullanilan Gini degiskenini 0.00028 azaltmaktadir. Bir
diger deyisle bu iilke grubunda enflasyon artis1 gelir esitsizligi problemini daha da
katiilestirmemekte, aksine gelir dagilimi esitsizliklerini azaltarak olumlu ydnde bir
katki yapmaktadir. Diger degiskenlerin etkileri ise su sekilde ifade edilebilir;
GSYH’deki %1 lik bir artig, Gini katsayisini 0.0000012 azaltmaktadir. Yani kisi basi
gelir arttikca gelismis iilkelerde gelir dagilimi adaletsizlikleri azaltarak olumlu bir
katk1 yapmaktadir. Gelismis iilkelerde nihai kamu harcamalarindaki %1°lik bir artis
Gini Katsayisint 0.05 arttirmaktadir. Yani gelir dagilimi adaletini olumsuz yonde
etkilemektedir. Nihai kamu harcamalarinin gelir dagilim1 iizerinde olumsuz bir etki
yarattig1 tespit edilmistir. Son olarak gelismis lilke grubunda ticari acikliktaki %]1°lik
bir artis Gini katsayisin1 0.00040 arttirmaktadir. Issizlik oranlar1 ve niifus artis hizinin
gelir esitsizligi lizerine anlamli bir etkisi bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Gelir Dagilimi, Enflasyon, Panel Veri Analizi, Ekonomik
Biiytime.

Abstract: Inequality in income distribution is among the most fundamental
macroeconomic problems of many countries in the world. In this study, the effect of
inflation on income distribution has been tried to be analyzed for 24 developed
countries. While inflation is the main variable, economic growth, unemployment
phenomenon, trade openness, final public expenditures and population variables are
also added to the study. The data of these countries between 1990 and 2017 were
used. According to the results of the study, a 1% increase in inflation rates in this
country group reduces the Gini variable, which is used to determine income
distribution injustice, by 0.00028. In other words, the increase in inflation in this
country group does not worsen the income inequality problem, on the contrary, it
makes a positive contribution by reducing income distribution inequalities. The effects
of other variables can be expressed as; A 1% increase in GDP reduces the Gini
coefficient by 0.00000012. In other words, as per capita income increases, income
inequalities in developed countries decrease and makes a positive contribution. A 1%
increase in final public expenditure in developed countries increases the Gini
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Coefficient by 0.05. In other words, it affects the equality of income distribution
negatively. It has been determined that final public expenditures have a negative effect
on income distribution. Finally, a 1% increase in trade openness in the developed
country group increases the Gini coefficient by 0.00040. Unemployment rates and
population growth rate did not have a significant effect on income inequality.

Keywords: Income Distribution, Inflation, Panel Data Analysis, Economic Growth.

JEL: O15, E31, C33, F43
1. Giris

Ulkelerin en temel makroekonomik problemlerinden biri gelir dagiliminda gériilen
adaletsizliklerdir. Pek ¢ok iilke gegmisten giiniimiize gelir dagilimi adaletsizliklerini
¢ozmek adina ¢esitli politikalar uygulamis olsalar da, gliniimiizde bu problemin
¢oziildigiinii ifade etmek pek miimkiin goriinmemektedir. Gelir dagilimi adaletine
etki eden pek ¢ok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlerin etkilerini birlikte incelemek
problemi ve hangi degiskenlerin gelir dagilimi adaleti iizerinde ne tiir bir etki
yarattigint anlamada etkili olacagi disiiniilmektedir. Bu ¢alismada gelir dagilimina
etki eden faktorlerden olan enflasyon temel degisken olarak alinmistir. Enflasyona
ilaveten ekonomik biiyiime, issizlik olgusu, ticari a¢iklik, nihai kamu harcamalar1 ve
niifus degiskenleri de ayrica galismaya eklenmistir. Bdylece bu degiskenlerden
hangilerinin gelir dagilim1 iizerinde olumlu, hangilerinin olumsuz veya hangilerinin
etkisi olmadig1 tespit edilmeye calismigtir. Calismaya 24 adet diinya bankasi
smiflandirmalarinda tist gelir grubu olarak gecen gelismis iilke dahil edilmistir. Bu
iilkeler ABD, Almanya, Avustralya, Avusturya, Belcika, Birlesik Krallik, Cek
Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Israil, Isveg,
Isvigre, Italya, Kanada, Liiksemburg, Norveg, Panama, Sile, Uruguay ve Yunanistan
olarak ifade edilebilir. Bu iilkelerin 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki verileri model
tahmininde kullanilmistir. Calismanin ampirik analizi Stata programinda panel veri
analizi uygulanarak gergeklestirilmistir.

En temel makroekonomik problemlerden olan enflasyon diinya iizerinde pek ¢ok
iilkenin tizerinde durdugu bir olgudur. Gelismis olarak ifade edilen iilkeler dahi zaman
zaman  hedeflerinin  iizerinde  kalan  yiiksek  enflasyon  oranlarim
deneyimleyebilmektedir. Fakat yine de diinyadaki diger iilkelerle kiyaslandiginda
enflasyon sorununu stabil hale getirip ¢6ziimlemeyi nispeten basarabilmislerdir. Bu
calismada enflasyonun beraberinde getirdigi bir diger Oonemli makroekonomik
problem olan gelir esitsizlikleri enflasyon ile birlikte incelenmek istenmistir.
Enflasyonun gelismis {ilkelerde gelir dagilimina ne tiir bir etki yaptig1 arastirilmak
istenmistir. Clinkii enflasyon da gelir dagilimi adaleti de diinyada hala tam olarak
¢Oziime kavusturulamamis ve 6nemini koruyan makroekonomik problemler arasinda
yer almaktadir. Bu ¢alismanin gerek secilen {ilke 6rnekleri gerek de dénem araligi
acisindan literatiire katki yapmasi beklenmektedir. Segilen iilkeler diinya bankasinin
iist gelirli iilkeler kategorisinde yer alan iilkelerdir. Diinya Bankas1 gibi énemli bir
kurumun gelismis iilkeler kategorisine bu iilkeleri dahil etmesi nedeni ile analize bu
iilkeler dahil edilmistir. Diinya Bankasinin st gelirli iilkeler kategorisinde yer alan
bazi iilkeler ise veri kisitlilig1 nedeniyle analize dahil edilememistir.
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2. Enflasyonun Tanimi ve Cesitleri

Enflasyon genel olarak fiyatlar genel diizeyinde yasanan ve belirli bir donem devam
eden yiikselisler olarak en basit sekilde ifade edilebilmektedir. Burada 6nemli olan
husus bir ya da birkag malin fiyatinda bir ya da birkag kere yasanan artislar enflasyon
olarak ifade edilmemesidir. Fiyatlarda yasanan yiikselislerin enflasyon olarak ifade
edilebilmesi i¢in fiyatlar genel diizeyinde bir artig olmasi ve bu artigin da belirli bir
donem boyunca devam etmesi gerekmektedir (Labonte, 2011: 1). Enflasyonun
cesitleri kendi icerisinde iki ayr1 baslik olarak incelenebilir. Bunlar nedenlerine gore
enflasyon ve siddetine gore enflasyondur.

2.1. Nedenlerine Gore Enflasyon

Nedenlerine gore enflasyon igerisinde ilk olarak talep enflasyonu yer almaktadir.
Talep enflasyonu gergeklesebilmesi i¢in piyasadaki toplam talebin toplam arza gore
daha hizli bir sekilde artmasi beklenir. Cilinkii piyasada fiyatlar arz ve talebe gore
sekillenmektedir. Toplam talep arttiginda ve arz bu talebe yetisemediginde bu durum
fiyatlarda yiikselme olarak kendini gosterebilecektir. Bu duruma talep kaynakli
enflasyon denmektedir (Dwivedi, 2007: 414-415).

Nedenlerine gore enflasyon igerisinde yer alan bir diger enflasyon tiirii maliyet
enflasyonudur. Bu enflasyon tiiriinde iiretim siirecinde {iretim faktdrlerinin
fiyatlarinda yiikselmeler goriilmektedir. Bu durum iiretim maliyetlerini arttirmakta ve
pek ¢ok satict da maliyetlerde yasanan bu artislari fiyatlara yansitarak kendi {izerinden
tiiketiciye transfer edilmektedir. Uretim maliyetlerinde yasanan bu artislarin fiyatlar:
yiikseltmesi sonucunda da ortaya maliyet enflasyonu ¢ikmaktadir. Ornegin 1970’li
yillarda yasanan petrol krizi ile petrol fiyatlarinda yiikselmeler yaganmistir. Petroliin
sanayinin temel girdisi olmasi nedeni ile de {iretim maliyetlerinde ciddi bir artis
yasanmis ve maliyet enflasyonu olarak piyasalarda kendini géstermistir (Saunders ve
Gilliard, 2000: 33).

2.2. Siddetine Gore Enflasyon

Siddetine gore enflasyon tiirli siralandiginda ilk olarak siiriinen enflasyon yer
almaktadir. Siiriinen enflasyon fiyatlar genel diizeyinin yillik %2-3 gibi ¢ok diisiik
seviyelerde seyretmesini ifade etmektedir. Bu tip bir enflasyon ekonomiler i¢in zararli
olmadig gibi aksine faydali olabilecegi, ekonomilerde canlanmaya neden olabilecegi
ifade edilebilir. Fiyat beklentilerinin istikrarsizlagsmasi s6z konusu olmaz (Atmanand,
2009: 674).

Diger bir enflasyon tiirli yiiriiyen enflasyondur. Bu enflasyon tiirii siirlinen
enflasyondan bir miktar daha yiliksek olmakla birlikte genelde yillik %10’un
asagilarinda seyreder. Ulkelere gore makul kabul edilebilme ihtimali oldugu gibi ayni
zamanda bir uyari niteligi de tagimaktadir. Yiiriiyen enflasyon kontrol altina alinmaz
ise hizla artan ve daha kotii etkileyen enflasyon oranlar1 deneyimlenebilmektedir
(Nadar, 2013: 119).

Yiiriiyen enflasyonun bir iist mertebesi dortnala enflasyondur. Bu enflasyon tiiriinde
enflasyon oranlar1 yillik bazda %70, %130 gibi artik kontrolii oldukga zor bir hale
gelmektedir. Boyle bir enflasyon hizim1 deneyimleyen iilkelerin para birimi hizla
deger kaybettigi i¢in iktisadi aktorler paralarinin degerini koruyabilmek adina doviz,
faiz, tahvil, arsa gibi cesitli yatirnm araglarina paralarini yonlendirebilmekte ve
paralarini nakit olarak elde tutmayabilmektedir (Bocutoglu, 2016: 94).
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Bir diger enflasyon tiirii hiperenflasyondur. Bu enflasyon tiirii en yiiksek enflasyon
oranlarini ifade etmektedir. Enflasyon oranlar1 % 2.000.000 gibi seviyelere ulasabilir.
Beraberinde ¢6ziilmesi c¢ok zor olan diger makroekonomik problemleri de
getirmektedir. Bu enflasyon diizeyini deneyimleyen bir iilkenin enflasyon sorununu
¢dzmesi hem ¢ok maliyetli olabilmekte, hem de daha fazla zaman alabilmektedir.
Boyle bir donemde 6rnegin insanlar benzin istasyonuna giderken yolda fiyatlarin
birkag katina ¢iktigina sahit olabilir (Baxi, 2020: 4).

3. Enflasyona Yonelik Teorik Yaklasimlar

Klasik ve Neo-klasik yaklasimda para miktar1 ve fiyatlar genel diizeyi arasindaki
iligkiyi a¢iklamada miktar teorisi kullanilmigtir. Fisher’in miktar teorisine gore bir
eckonomide para miktar1 ne kadar artarsa fiyatlar genel diizeyi yani enflasyon da o
kadar artmaktadir. Miktar teorisi su sekilde gosterilebilir;

M.V=P.T €))
M = Para arzini,

V = Paranin ekonomideki dolanim hiz1 yani kag el degistirdigini,

P = Fiyatlar genel diizeyini

T = islem hacmini ifade etmektedir.

1 numarali denklemde V ve T sabit kabul edilir. Buna goére M yani para arz1 ne kadar
artarsa P yani fiyatlar genel diizeyi de o kadar artacaktir (Dinler, 2014: 458-459). Daha
sonra Alfred Marshall bu miktar teorisini gelistirmis ve denkleme gelirin ne kadarinin
para olarak tutuldugunu ifade eden bir degisken eklemistir. Bu yeni denklem
Cambridge denklemi olarak ifade edilmektedir.

M=k.PY 2)
M = Ekonomideki her tiirlii para arzini,

k = Elde tutulmak istenen para miktarimin nominal milli gelir i¢indeki payini,

P = Fiyatlar genel diizeyini,

Y = Reel milli geliri

Olarak gosterilebilir.

Bir baska yaklasim Keynesyen yaklagimdir. Keynesyen yaklagim enflasyonu likidite
tercihi teorisi ve likidite tuzag ile incelemistir. Likidite tercihi teorisinde iktisadi karar
birimlerinin sadece islem amaci ile degil ayn1 zamanda gilivence ve spekiilasyon amact
ile de para talep ettigini ifade etmistir. Ayrica likidite tuzaginda Y para arzin1 arttirarak
faiz oranlarini belirli bir seviyeye kadar diisiiriilebilecegini asgari diizeyden sonra para
arz1 artiglarinin faiz oranlar1 iizerinde bir etkisi olmayacagim da ifade etmistir
(Keynes, 2018: 147-150). Ayrica Keynes enflasyonist acik kavrami ile enflasyonun
ancak tam istihdam denge diizeyinden sonra ortaya ¢ikabilecegini, ancak bu seviyeden
sonra meydana gelecek talep artislarinin enflasyona neden olabilecegini ifade etmistir.
Fakat genelde Keynes ekonominin eksik istihdam diizeyinde dengede oldugunu
savundugu icin enflasyon probleminin ortaya ¢ikmayacagini ifade etmistir (Bilgili,
2018: 165).

Monetarist Yaklasimda ise enflasyon olgusu modern miktar teorisi ile incelenmistir.
Monetaristlere gore enflasyonun nedeni kontrolsiiz olarak arttirilan para arzidir. Bu
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yaklagim para politikalarinin bir arag olarak kullanilirsa ve para arzi kontrollii olarak
arttirilirsa enflasyona neden olmayacagini savunmaktadir (Bilgili, 2018: 283).

4. Gelir Dagilim ve Tiirleri

Ekonomiler bir yil igerisinde ¢esitli sektorlerde tiretim yapmakta ve bu iiretimlerden
de toplum bir gelir elde etmektedir. Elde edilen gelirin ne kadar oldugu 6nemli
olmakla birlikte, toplum igerisinde nasil dagildi da ayrica 6nemlidir.

Gelir dagilimu tiirleri igerisinde ilk olarak kisisel gelir dagilim1 yer almaktadir. Kisisel
gelir dagiliminda bir ekonomide elde edilen gelirin o toplumda yasayan bireyler
arasinda nasil dagildigr incelenmektedir. En ¢ok kullanilan gelir dagilimi
ayrimlarindan bir olup, toplumda hane halklar1 en fazla gelir alandan en diisiik geliri
alana dogru bir siralanmaktadir (Kitov, 2009: 13-14).

Gelir dagilimu tiirleri arasinda fonksiyonel gelir dagilimi da yer almaktadir. Bir tilkede
iretim yapilabilmesi i¢in tretim faktorlerine ihtiya¢ vardir. Genel olarak iiretim
faktorleri emek, sermaye, dogal kaynak ve girisimcilerdir. Bu {iretim faktorleri bir
araya gelerek iretim siirecini olusturmakta ve bu liretimden de bir gelir elde
edilmektedir. Elde edilen bu gelir iiretim faktorleri arasinda paylagtirilmakta, her
iiretim faktorii gelirden kendi payini almaktadir. Emegin payi iicret, sermayenin pay1
faiz, dogal kaynaklarin pay1 rant ve girisimcinin yapi kar olarak ifade edilmektedir.
Bu yaklasimda iiretim faktorlerinin gelirden aldig1 pay incelenmektedir. Genelde
emek gelir diizeyi diisiik {icretli kesimi temsil ederken, sermaye ise gelir diizeyi
yiiksek olan kesimi ifade etmektedir. Sik kullanilan ayrimlardan biridir (Kustepeli ve
Halag, 2004: 8).

Bolgesel gelir dagiliminda ise bir iilkenin farkli boélgelerinin gelirden aldigi pay
incelenmektedir. Ornegin Tiirkiye’de Marmara bolgesinin gelirden aldig1 pay ile
Akdeniz bolgesinin gelirden aldigi pay: incelerken bolgesel gelir dagilimi analizi
yapilabilmektedir. Bolgelerin kendine has birtakim 6zelliklerinden kaynakli olarak
farkli bolgeler farkli paylar alabilmektedir (Serbetgi, 2015: 97).

Son olarak gelir sektorel bazda da incelenebilir. Sektorel gelir dagilimimda ekonomide
sanayi, ingaat, hizmet, tarim gibi farkli sektorlerin gelirden aldig1 paylar
incelenebilmektedir. Her sektor iiretime yaptigt katki Olgiisiinde gelirden pay
alabilmektedir (Dogan ve Tek, 2007: 97-98).

5. Gelir Dagilimin Yonelik Teorik Yaklasimlar

Klasik yaklagimda Ricardo’nun iinlii boliisiim teorisi yer almaktadir. Bu teoride
toprak mahsullerinden elde edilen gelirin tcret, rant ve kar arasindaki dagilimini
inceleyerek fonksiyonel bir inceleme yapmistir. Klasik yaklasimda gelir dagilim
emek deger teorisi, azalan verimler kanunu ve icretlerin tung kanunu gibi
kapsamlarda incelenmistir. Emek deger teorisinde emegi en degerli faktdr olarak
gdérmiis ve malin iretiminde ne kadar emek gerekiyor ise o kadar pahali olmasi
gerektigini savunmuslardir. Sermayeyi ise dolayli emek olarak ifade etmislerdir.
Azalan verimler kanununda {iretim faktorlerinin birinin degisken oldugu durumda bu
faktor arttik¢a toplam iiriin seviyesinin belirli bir noktaya kadar azalan oranh sekilde
artacag1 daha sonra ise toplam iiriin seviyesinin diisecegini ifade etmistir. Ucretlerin
tung kanununda ise niifusun artis1 ile giderek daha verimsiz topraklarin tarima
acilacagini, bu durumda da verimli topraklarda rant artis1 yasanacagini ifade etmistir.
Niifus artis1 ile gida fiyatlarinin artacagini, bunun emegin iicretine de yanstyarak
iicretleri arttiracagini ifade etmisglerdir (Ricardo, 1821: 39-75).
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Keynesyen ve Post Keynesyen yaklagimda Keynes’e gore geliri meydana getiren ve
tasarruflarin kaynagi olan yatirnmlardir. Gelir dagilimi adaletini tasarruf yatirim
esitliginin bir fonksiyonu olarak ifade etmektedir. Yatirimlar tasarruftan fazla ise
titketim mal1 talebi daha fazla olacak ve mallarin fiyatini yiikseltecektir. Bu da emegin
reel gelirini digiirecektir. Bdyle bir durumda tiiketim mali fiyatinda yasanan
yiikselmelerden kaynakl fazla gelir sermaye sahipleri tarafindan tekrardan yatirima
yonlendirilirse fiyatlarinda daha da yiikselecegini ve gelir dagilimi adaletinin isgiler
aleyhine bozulacagini ifade etmektedir (Destek, 2018: 12-13).

Neoklasik yaklagima gelir dagilimi problemi diye bir problem oldugunu
reddetmektedir. Gelirin ortaya ¢ikma siirecince daha az katki yapanlarin daha az pay
almasini olagan karsilamaktadir. Piyasalar diizglin ve etkin islerde bolgeler arasi
farkliliklarin zamanla torpiilenecegini ifade etmektedir. Devletin gelir esitsizliklerini
gidermek icin degil, piyasalarin etkin islemesi i¢in miidahale etmesi gerektigini
savunmaktadir (Alyu, 2018: 31-32).

Monetarist yaklasimda siirekli gelir hipotezi olusturulmus ve buna gore tiiketimi
stirekli gelirin bir fonksiyonu olarak gérmistiir. Gelir esitsizlikleri i¢in monetarist
yaklagimda negatif gelir vergisi 6nerilmistir. Yani devletin diisiik gelirli gruplardan
vergi almayip, ilaveten siibvansiyonlar ile gelir dagilimi adaletsizliklerinin
giderilebilecegini ifade etmislerdir (Yiicel, 2011: 39-42).

6. Literatiir Taramasi

Li ve Zou (2002) galismalarinda 1950 ile 1992 yillar1 arasindaki verileri kullanarak
46 iilke icin enflasyonun gelir dagilimi iizerine olan iliskisini arastirmislardir.
Calismanin sonucuna gore enflasyon gelir dagilimini kétiilestirmektedir. Zengin
kesimin gelirden daha fazla pay almasina neden olmaktadir. Gelir diizeyi diisiik ve
orta olan grubun paylar1 iizerinde negatif fakat dnemsiz bir etkisi bulunmaktadir.

Thalassinos vd. (2012) c¢aligmalarinda 2000 ile 2009 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak 13 Avrupa iilkesindeki gelir esitsizligi ve enflasyon arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore enflasyonun gelir esitsizligi {izerinde
pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Monnin (2014) ¢alismasinda 10 OECD iilkesi ig¢in 1971 ile 2010 yillar1 arasindaki
verileri kullanarak gelir esitsizligi ile enflasyon arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismada enflasyon ile gelir esitsizligi arasinda U seklinde iliski bulunmustur. Yani
diisiik enflasyon oranlart yiiksek gelir esitsizligi ile iliskilidir. Enflasyon oranlar
arttika esitsizlik azalmaktadir. Bu azalma enflasyon orant %13 civarlarina
ulastiginda minimum diizeye gelmektedir. Daha sonra ise tekrardan artis
gostermektedir.

Siami-Namini ve Hudson (2019) g¢alismalarinda 1990 ile 2014 yillar1 arasindaki
verileri kullanarak 24 gelismis iilke ve 66 gelismekte olan iilke icin enflasyon ve gelir
esitsizligi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore enflasyon ile
gelir esitsizligi arasindaki dogrusal olmayan iliski enflasyon arttikca gelir
esitsizliginin azaldigin1 dogrulamaktadir. Gelir esitsizligi minimum diizeye ulastiktan
sonra tekrardan artig gostermektedir.

Deyshappriya (2017) ¢alismasinda 1990-2013 yillar1 arasindaki verileri kullanarak 33
Asya iilkesindeki gelir esitsizliginin makroekonomik belirleyicilerini arastirmistir.
Calismanin sonucunda makroekonomik dinamikler arasinda yer alan enflasyonun
Asya iilkelerinde gelir esitsizligini arttirdigi sonucuna ulasilmistir.
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Muarer ve Yesin (2004) calismalarinda 1980 ile 2000 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak 48 iilkenin gelir esitsizligi ile enflasyon arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismanin sonucunda ise gézlenen enflasyonun bir kismi yiiksek gelir esitsizligi ile
iligkilendirilebilmektedir. Bununla birlikte daha yiiksek enflasyon gelir esitsizligini
daha da kétiilestirmektedir

Yue (2011) calismasinda 1980 ile 2002 yillar1 arasindaki verileri kullanarak
Kore’deki ekonomik bilylime, gelir dagilimi ve enflasyon arasindaki iliskiyi
incelemistir. Caligmanin sonucuna gore gelir esitsizliginin ekonomik biiylime ile
arasinda uzun donemli bir es biitiinlesik iligki bulunmaktadir. Fakat enflasyon ile gelir
dagilimi arasinda uzun donemli es biitiinlesik bir iliski gdzlenememistir.

Georgiou (2010) calismasinda 1995 ile 2006 yillar1 arasindaki verileri kullanarak Bati
Avrupa ilkelerindeki gelir dagilimi ve enflasyon arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismanin sonucunda enflasyonun gelir dagilimi iizerinde olumsuz bir etki yarattigi
fakat bu etkinin dogrusal olmadig1 anlasilmistir. Enflasyon diigiik seviyelerde iken
ylikselmeye basgladiginda gelir dagilimini1 daha hizli bir sekilde koétiilestirmektedir.
Enflasyon hiperenflasyon durumunda iken yiikselmeye basladiginda ise bu koétiilesme
daha diisiik diizeydedir. Bununla birlikte enflasyon herhangi bir diizeyde iken
Kuzeybati Avrupa iilkelerindeki gelir dagilimi ortalamaya gore daha iyi durumdadir.

Galli ve Hoeven (2001) calismalarinda 1966 ile 1999 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak ABD ve 15 OECD iilkesindeki para politikast ve enflasyonun gelir
esitsizligi izerindeki etkisini aragtirmiglardir. Caligmanin sonucuna gore enflasyon ile
esitsizlik arasinda U seklinde uzun donemli bir iliski bulunmaktadir. ABD’deki
enflasyon oram1 %6 iken esitsizlik minimum diizeye diismektedir. Bu oran OECD
iilkelerinde ise %15 civaridir.

Law ve Soon (2020) ¢aligmalarinda 1987 ile 2014 yillar1 arasindaki verileri kullanarak
65 gelismis ve gelismekte olan {ilkedeki enflasyonun gelir esitsizligi arasindaki
iligkisini incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore enflasyon oraninda bir artis gelir
esitsizligini daha da kotiilestirmektedir.

Bagc1 (2019) g¢alismasinda gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime
ve gelir esitsizligi arasindaki iliskiyi incelenmistir. Calismanin sonucuna goére gelir
esitsizligini azaltmak i¢in ekonomik bilylime yeterli gelmemektedir. Ayrica gelismis
bazi iilkeler gelir esitsizligi sorunu yasamaktadir.

Bagci ve Ergiiven (2016) galismasinda 2002 ile 2015 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak Tiirkiye’de faiz orani, enflasyon ekonomik biiylime ve yatirimlar
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore Tiirkiye’de faiz oranlart
yatirimlart ve ekonomik biiyiimeyi direkt olarak etkilememektedir. Faiz orani ile
ekonomik biiyiime arasindaki zayif bir iligki tespit edilmistir.

7. Enflasyonun Gelir Dagiimi Uzerine Olan iliskisi: Ampirik
Uygulama

Bu caligmada 24 adet gelismis iilkenin 1990 ile 2017 arasindaki verileri Stata
programinda panel veri analizi uygulanarak incelenmistir. Bu tilkelerdeki enflasyonun
gelir dagilimi lizerine etkisi temel olarak analiz edilirken, diger degiskenlerden olan
ekonomik biiylime, igsizlik olgusu, ticari agiklik, nihai kamu harcamalar1 ve niifus
degiskenlerinin de etkisi ayrica incelenmistir.

Analize asagidaki iilkeler dahil edilmistir:
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ABD, Almanya, Avustralya, Avusturya, Be;lgika, B_irlesik K.ralhk, _Cek Cl_lmhuriyeti,
Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Israil, Isveg, Isvicre,
Italya, Kanada, Liiksemburg, Norveg, Panama, Sile, Uruguay, Yunanistan,

Bu iilkeler diinya bankasinin iist gelirli tilkeler kategorisi igerisinde yer alan iilkeler

arasindan secilmistir.

Tablo 1. Modelde Kullanilan Degiskenlerin Ac¢iklamalari

GINI Katsayist gelir dagilimi esitsizlikleri ifade
eden ve c¢alismalarda en fazla tercih edilen
gostergedir. Gelir dagiliminin bireyler ve hane halki
arasindaki esit dagitimdan ne Slglide saptigini ifade
etmektedir. 0 ile 100 arasinda yer alir. 0 tam esitligi
ifade ederken, 100 tam esitsiz bir durumu simgeler.

Enflasyon gostergesi, GDP deflatorii, yillik
ylizdelik artig olarak alinmigtir. GDP deflatoriintin
yilik biiylime orani ile olgiilen bir enflasyon
tiridir.

Satin alma giicii paritesine dayali kisi bagina Gayri
Safi Yurti¢i Hasila orani alinmistir. Veriler sabit
2017 uluslararasi dolar cinsindendir.

Toplam is gilicline oranlanmis issizlik oranlar ele
almmigtir.  Modellenmis  Uluslararas1  Calisma
Orgiitiinii tahminleri kullanilmistir.

Mal ve hizmet ihracatinin ve ithalatinin Gayri Safi
Yurti¢i Hasilaya orani ele alinmustir.

Kamunun tim mal ve hizmet alimi i¢in yaptigt
harcamalar1 ifade etmektedir. Ulusal savunma ve
giivenlik harcamalarinin ¢ogunu da igerirken, askeri
harcamalar kapsam digidir. Veriler sabit 2010 ABD
dolari cinsindendir.

Gini Katsay1s1 GINI
Enflasyon Oran1 ENF
Kisi Bast GSYH GDP

Issizlik Orani ISS

Ticari Agiklik TIC

Nihai Kamu KAMU
Harcamalar1
Niifus POP

Yillik iilkelerin niifus artig1 oranini ifade etmektedir.

Kaynak: World Bank, 2021.

7.1. Model ve Ampirik Analiz Sonuglari

Gelismis tilkeler igin olusturulan model asagidaki gibidir;

GINIit=00+1ENFit+ B2GDPperit+ B3ISSit+ B4TICit+ BSKAMUit+ B6POPit

+pitAtHEt
i=1...24
t=1990-2017

3)

Modelde bagimli degisken gelir esitsizligini ifade eden GINI katsayisidir. GINI
katsayisini agiklayan temel degisken ise enflasyon orani (ENF) olarak modelde yer
almaktadir. Modelde yer alan diger kontrol degiskenler ise sirasiyla kisi bas1 Gayri
Safi Yurti¢i Hasila (GDPper), issizlik orant (ISS), ticari agiklik (TIC) ve niifus

(POP)’tur.

7.2. Yatay Kesit bagimhihig ve homojenlik testleri

24 gelismis iilke icin Breusch Pagan (1980) LM birimler arasi korelasyon testi
sonuglar1 yer almaktadir. Calismada T yani zaman boyutu, N yani iilke sayisindan
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daha fazla oldugu i¢in Breusch Pagan (1980) LM birimler arasi korelasyon testi uygun
olmaktadir. Testin temel hipotezi;

HO: Birimler arasi1 korelasyon yoktur.
H1: Birimler arasi korelasyon vardir.

seklinde kurgulanmistir. Buna ilaveten homojenlik testleri de kullanilacak olan
yontemleri belirlemeden once yapilamast gereken testler arasinda yer almaktadir.
Homojenlik testlerinin sonuglarina gore kusaklar i¢erisindeki testlerden birinci grupta
olanlara veya ikinci grupta olanlara yonelinir. Homojenlik testlerinin sonucuna gore
eger eger seriler homojen ¢ikarsa birinci grupta yer alan testlerin kullanilmasi uygun
olur iken, eger seriler heterojen ¢ikarsa ikini grupta yer alan testlerin tercih edilmesi
gerekecektir. Calismada homojenlik testleri arasinda yer alan ve STATA programinda
da uygulamasi bulunan Swamy S homojenlik testine yer verilmistir. Homojenlik
testinin temel hipotezi;

HO: Parametreler sabittir, birimden birime degismez.
H1: Parametreler sabit degildir, birimden birime degismektedir.

seklinde kurgulanmistir (Yerdelen Tatoglu, 2018: 318). Biitiin bunlara gére yapilan
birimler arasi korelasyon ve homojenlik testinin sonuglari asagidaki gibidir;

Tablo 2. Gelismis Ulkeler icin Yatay Kesit Bagimhgi (Birimler Arasi
Korelasyon ve homojenlik Testi

Birimler Arast Korelasyon Breush Pagan LM testi LM:414.3
(Prob=0.0000)
Homojenlik Testleri Swamy S testi Chi2:1351.56

(Prob=0.0000)

Testlerin sonucuna gore, birimler arasi korelasyon testi olan Breush Pagan LM
testinin temel hipotezinde kalintilarin birimler arasi korelasyonlu olmadig: ifade
edilmektedir. Yukaridaki tabloda da goriilecegi iizere prob degeri kritik degerden
kiigtiktiir. Buna gére HO hipotezi reddedilir. H1 hipotezi kabul edilir. Yani birimler
arasinda korelasyon oldugu sonucu ¢ikarilmaktadir. Swamy S homojenlik testinin
sonuglar1 incelendiginde ise orada da HO hipotezinin reddedildigi, H1 hipotezinin
kabul edildigi goriilmektedir. Yani parametreler birimden birime degigmektedir.
Heterojen olarak ifade edilebilirler.

7.3. Uygun gecikme uzunlugu secimi testi

Hansen J testinin temel hipotezi ’Asir1 tanimlama kisitlamalar1 gegelidir’” seklinde
kurgulanmistir. Bir bagka ifade ile belirtmek gerekirse “’kullanilan arag degiskenler
hata terimi ile korelasyonsuzdur’’ veya °’ ara¢ degiskenler digsaldir’’ seklinde de ifade
edilebilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2018: 137).
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Tablo 3. Gelismis Ulkeler icin Uygun Gecikme Uzunlugu Secimi Testi

Hansen J Testi

Lag CD J J pvalue MBIC MAIC MQIC
-9.006515 82.20704 0.9021199 -518.9197 -117.793 -276.5201
-1.121877 41.98555 0.9992718 -408.8595  -108.0145 -227.0598
-34.31578 19.38628 0.9999712 -281.1771  -80.61372 -159.9773
-51.65524 9.300037 0.9981513 -140.9816  -40.69996 -80.38174

AW N =

Bayesyen Bilgi Kriteri (MBIC), Akaike Bilgi Kriteri (MAIC) ve Hannan Quinn Bilgi
Kriteri (MMQIC) ise en diisiik degere 1. gecikmede ulagmaktadir. Bunlara gore
uygun gecikme uzunlugu 1°dir.

7.4. Duraganhk (Birim Kok) Testleri

Panel zaman serisi uygulamalarinda birimler arasi korelasyonun varligi tespit
edildiginde ¢ok degiskenli genisletilmis Dickey Fuller (MADF) panel birim kok testi
kalitilar arasindaki korelasyonu dikkate aldig1 i¢in kullanilmasi uygun olan bir testtir.
Siirecin tiimiinii kapsamaktadir. Ayrica ¢ok degiskenli genisletilmis Dickey Fuller
(MADF) panel birim kok testi N<T olmast kosulu bulunan bir testtir. Yani
calismadaki iilke sayist (24), zaman boyutundan (28) kii¢iik oldugu i¢in kullanilmasi
uygun bir testtir (Yerdelen Tatoglu, 2018: 79-80).

Tablo 4. Gelismis Ulkeler icin Duraganhk (Birim Kok) Testi

Cok degiskenli genisletilmis Dickey Fuller (MADF) panel birim kok testi

Lags MADF Approx 5% CV

GINI 334.809

ENF 2284.042

GDP 1833.396 28.894

1SS ! 424.650

TIC 1488.245

KAMU 911.510

POP 1298.531

Hepsinde MADF degeri %5’lik kritik degerden biiytiktiir. Yani %95 giiven diizeyinde
seriler duragandir.

7.5. Tahminci Secimine Yardimci Olacak F, Lm ve Lr Testleri

24 Geligmis yani tst gelirli ilkenin yer aldig1, 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki verilerin
kullanildig: veri setinde yapisal 6nsel testlerden biri de F, LM ve LR testleridir. Bu
testler modelin birim etkilerini ve zaman etkilerini sinamaktadir. Testlerin sonucuna
gore modelin birim ve/veya zaman etkisi igerip icermedigi sonucuna ulagilmaktadir.
Yani verimlerin birimden birime farklilik gdsterip gostermedigi ve/veya verilerin
zamandan zamana farklilik gosterip gostermedigi stnanmaktadir. (Yerdelen Tatoglu,
2020: 295). Birim etkiyi 6lgmek i¢in yapilan bu testlerin temel hipotezi;

HO: Birim etki yoktur.
H1: Birim etki vardir.



ENFLASYONUN GELIR DAGILIMI UZERINE ETKISI... 63

olarak ifade edilmistir. Zaman etkiyi dl¢cmek icin yapilan bu testlerin temel hipotezi
ise;

HO: Zaman etki yoktur.
H1: Zaman etki vardir
olarak ifade edilmistir (Yerdelen Tatoglu, 2018: 168).
Tablo 5. Gelismis iilkeler icin F, LM, LR Testi

Birim Etki Zaman Etki
F test istatistigi 12.20 159.17
(Prob=0.0000) (Prob=0.000)
LM test istatistigi 4182.85 0.00
(Prob=0.0000) (Prob=1.0000)
LR test istatistigi 1249.87 9.88
(Prob=0.0000) (Prob=0.0008)

24 gelismis tlke icin kurulan modelin tiim testlere gdre birim etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Fakat F ve LR testine gore model zaman etkiye zaman etkiye sahipken,
LM testine gore modelde zaman etkiler bulunmamaktadir.

7.6. Direncli Hausman Testi

Model tahminleri yapilirken modeller icerisinde rassal yani tesadiifi etkiler modelinin
mi daha uygun olacagini yoksa sabit etkiler modelinin mi daha uygun olacagini
belirlemek i¢in Hausman testi yapilmalidir. Testin temel hipotezi;

HO: Parametreler arasindaki fark sistematik degildir. (Rassal (tesadiifi) etkiler modeli
uygundur)

H1: Parametreler arasindaki fark sistematiktir. (Sabit etkiler modeli uygundur)
seklinde ifade edilebilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2018: 184).
Tablo 6. Gelismis Ulkeler icin Yapilan Direncli Hausman Testi

Direngli Hausman Testi

rH test istatistigi 0.00
(Prob=1.0000)

Tablo 7°de ¢alismada 24 adet gelismis yani st gelirli lilke grubu i¢in 1990 ile 2017
yillar1 arasinda verilerini kapsayan veri seti ile Direngli Hausman testi yapilmustir.
Testin sonucu yukarida yer almaktadir. Testin sonucuna goére HO hipotezi
reddedilememektedir. Yani rassal (tesadiifi) etkiler modeli uygun bulunmustur.

7.7. Coklu Dogrusal Baglanti ve Normal Dagilim Testleri

Calismada en kiiciik kareler tahmincisi ile coklu dogrusal baglantinin 6n belirtisi olup
olmadig1 tespit edilmeye ¢aligilmistir. Ayrica Varyans Biiyiitme Faktorii (VIF) ile de
sonuglar desteklenmistir. Ayrica gelismis iilkeler grubu i¢in kalintilarin normal
dagilip dagilmadigimi tespit etmek i¢in normal dagilim testi de uygulanmistir
(Yerdelen Tatoglu, 2020: 113-115).
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Tablo 7. Gelismis Ulkeler icin Coklu Dogrusal Baglant:1 ve Normal Dagihm

Testleri
Coklu Dogrusal Baglanti
En kiiciik kareler tahmincisi R?=0.5616, Prob: 0.000
Varyans Bilyiitme Faktori Mean VIF=1.57
(VIF)
Normal Dagilim Testi
Joint test for Normality on Chi2=3.25 Prob=0.1966

[S

Tablo 8’de testlerin sonucuna gore en kiiciik kareler tahmincisinin verdigi 6nsel
sonuglara gore F testi anlamlidir. R? degeri 0,50°den kiigiik oldugunda ¢oklu dogrusal
baglanti bulunmamaktadir. 0,50 ile 0,80 arasinda oldugunda orta dereceli ¢oklu
dogrusal baglant: problemi bulunmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda testteki R?0.56
ile ¢oklu dogrusal baglanti olmamasma yonelik sinirda yer almaktadir. Varyans
Biiyiitme Faktorii (VIF) ise 0 ile 5 arahiginda yer alirsa ¢oklu dogrusal baglanti
problemi olmadigi sdylenebilmektedir. Testin VIF sonucu ise 1.57 olarak
bulunmustur. Yani genel olarak coklu dogrusal baglanti problemi olmadig:
sOylenebilmektedir. Normal dagilim testi klasik genisletilmis Jarque-Bera normallik
testine dayanaktadir. Buna gore kalintilar (e) normal dagilmaktadir.

7.8. Otokorelasyon, Degisen Varyans / Heteroskedasite ve Birimler Arasi
Korelasyon Testleri

Model tahmininde temel varsayimlarda herhangi bir sapma olup olmadigim
belirlemek amaciyla birtakim testler yapilmaktadir. Bu testler Otokorelasyon testleri,
Degisen Varyans / Heteroskedasite testleri ve Birimler Arasi Korelasyon Testleridir.
Bu testlerin hipotezleri asagidaki gibidir (Emek, 2020: 120);

Otokorelasyon igin:

HO: Otokorelasyon yoktur.

H1: Otokorelasyon vardir.

Degisen varyans/heteroskedasite i¢in:
HO Birimlerin varyans: esittir.

H1: Birimlerin varyansi esittir degildir.
Birimler aras1 korelasyon i¢in;

HO Birimler arasi korelasyon yoktur.

H1: Birimler aras1 korelasyon vardir.
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Tablo 8. Otokorelasyon, Degisen Varyans / Heteroskedasite ve Birimler Arasi
Korelasyon Testi

Temel Varsayim Testleri

Durbin- Watson 0.2921
Otokorelasyon Baltagi-Wu, LBI 0.4140
ALM 72.96 (Prob=0.0000)
LM 4255.81 (Prob=0.0000)
WO0:14.7185,
Degisen Varyans (Prob=0.0000)
/Heteroskedasite Levene, Brown ve W50:10.3123,
Forsythe Testi (Prob=0.0000)
W10:14.2396,
(Prob=0.0000)
Birimler Aras1 Korelasyon Breush Pagan LM testi LM:414.3

(Prob=0.0000)

Tabloya her ii¢ varsayimdan da sapma s6z konusudur. Bu {i¢ sapmanin da varligi
durumunda kullanilmasit daha uygun olan Driscoll-Kraay tahmincisi kullanilacaktir.

7.9. Driscoll-Kraay Model Tahmin Sonug¢lari

Gelismis yani iist gelir grubunda yer alan 24 iilke i¢in 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki
veri seti ile Driscoll-Kraay standart hatali tesadiifi etkiler tahmincisine gére model
tahmini yapilmistir. Sonuglar asagidaki Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 9. Gelismis Ulkeler icin Driscroll Kraay Model Tahmin Sonucu

GINI Katsayilar t istatistigi p>Itl
ENF -0.0289773 -2.16 0.040
GDP -0.00012 -4.51 0.000
ISS -0.0427039 -0.52 0.610
TIC 0.040878 3.23 0.003
KAMU 5.00e-12 4.44 0.000
POP - 0.2296404 -1.07 0.292
Sabit Katsayilar 34.74921 19.11 0.000
F istatistigi 55.51 (Prob>0.0000)

R? 0.1800

Gozlem Sayist 672

Tahmin sonuglarina gore enflasyonun ve gelir esitsizligi arasindaki iligki anlaml
¢ikmistir. Enflasyonun ve gelir esitsizligi {izerine negatif yonde bir etkisi
bulunmaktadir. Gelismis lilke grubunda, enflasyon oranlarindaki %1°lik bir artis Gini
katsayisini1 0.00028 azaltmaktadir. Buradan yola ¢ikarak gelismis iilkelerde enflasyon
oraninda meydana gelen bir artigin gelir esitsizligini arttirmadigi aksine azalttigi
goriilebilmektedir.

Diger agiklayict degiskenler incelendiginde ise kisi basit GSYH’nin, gelir esitsizligi
iizerine etkisi de negatif katsayilidir. Yani kisi bast GSYH’deki %1°lik bir artig Gini
katsay1isin1 0.0000012 azaltmaktadir. Kisi bast GSYH’de meydana gelen bir artis gelir
esitsizligini olumlu etkilemektedir.

Ticari agikligin gelir esitsizligi tizerine etkisi pozitif katsayilidir. Ticari agikliktaki
%1°1ik bir artis Gini katsayisin1 0.00040 arttirmaktadir. Buradan yola ¢ikarak ticari
aciklikta meydana gelen %]1°lik bir artig gelir esitsizligini arttirmaktadir. Yani
olumsuz bir etki birakmaktadir.
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Nihai kamu harcamalarinin gelir esitsizligi tizerindeki etkisi pozitif katsayilidir. Nihai
kamu harcamalarindaki %1°lik bir artis Gini Katsayisin1 0.05 arttirmaktadir. Yani
nihai kamu harcamalarindaki artis, gelir esitsizligini olumsuz etkilemektedir. Issizlik
oranlart ve niifus artts hizinin gelir esitsizligi tizerine anlamli bir etkisi
bulunamamustir. F testi anlamlidir. R? ise %18 civarindadir.

Elde edilen bu bulgulara gore;
GINIit = 34.74 — 0.028ENFit — 0.00012GDPit + 0.040TICit + 5.00KAMUit (€))]

olacak sekilde anlamli olan degiskenlerden asagidaki gibi nihai bir model
olusturulabilmektedir.

8. Sonu¢

Gelir dagilimi problemleri siiregelen zamandir incelenen bir konu olmustur. Fakat
giinimiizde hala pek cok iilkenin gelir dagilimi adaletsizligi sorununu ¢dzmeye
ugrastigt  bilinmektedir. Bu nedenle gelir dagilimi esitsizliklerine ¢6ziim
getirebilmenin ilk adimi ona neden olan faktorleri ve ne derecede etkili olduklarini
tespit etmekten gecmektedir. Bu ¢aligmada enflasyonun gelir dagilimini iizerine olan
etkisi 24 {ist gelirli {ilke grubu lizerinde incelenmeye ¢aligilmistir. 1990 ile 2017 yillari
arasindaki veriler kullanilarak, Stata programinda panel veri analizi uygulanmistir.

Modele dahil edilen gelismis iilkeler arasinda ABD, Almanya, Avustralya, Avusturya,
Belgika, Birlesik Krallikk, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa,
Hollanda, irlanda, ispanya, Israil, Isveg, Isvigre, halya, Kanada, Liikksemburg, Norveg,
Panama, Sile, Uruguay ve Yunanistan yer almaktadir. Bu iilkeler Diinya Bankasinin
olusturdugu iist gelirli iilkeler kategorisi i¢erisinden se¢ilmistir. Diinya Bankasinin {ist
gelirli tilkeler kategorisinde yer alan diger iilkeler, modele dahil edilmek istenen tiim
degiskenlere ait verilere diizenli olarak sahip olmamalar1 nedeniyle ¢alismaya dahil
edilmemistir.

Calismanin sonucuna gore gelismis iilkelerde enflasyon oranindaki %]1°lik bir artis,
Gini katsayisini 0.00028 azaltmaktadir. Yani gelismis lilkelerde enflasyon artigt gelir
esitsizligi problemini azaltarak, olumlu bir katki yapmaktadir. Kisi basi GSYH’deki
%1°lik bir artis, Gini katsayisini1 0.0000012 azaltmaktadir. Yani kisi bas1 gelir arttik¢a
gelismis ilkelerde gelir dagilimi adaletsizlikleri azalarak olumlu bir katki
yapmaktadir. Nihai kamu harcamalarindaki %1°lik bir artis Gini Katsayisini 0.05
arttirmaktadir. Yani gelir dagilimi adaletini olumsuz yonde etkilemektedir. Ticari
acikliktaki %1°lik bir artis Gini katsayisini 0.00040 arttirmaktadir. Yani gelir dagilimi
iizerinde olumsuz bir etki yarattig1 tespit edilmistir.

Calismada enflasyonun gelismis {ilke grubu i¢in gelir dagilimimi daha da bozucu bir
etki yapmadigi, aksine gelir dagilimimi iyilestirdigi goériilmiistiir. Calismada gelir
diizeyi yiiksek olan kesimlerin enflasyondan daha az etkilendigi ortaya koyulmustur.
Ciinkii gelir diizeyi yiiksek olan kesimlerin enflasyondan korunmak ve enflasyonun
olumsuz etkilerini bertaraf edebilmek adina gelirlerini farkli yatirim araglarina
yonlendirebilmeleri ve bu olumsuz etkilerden korunabilmeleri akla gelen
ihtimallerdendir. Hatta gelir diizeyleri yiiksek oldugu i¢in ve tasarruf imkanlar1 da
oldugu i¢in borg veren konumuna gegebilmekte, ayrica sermaye geliri de elde edip bu
durumdan karl1 ¢ikabilmeleri olas1 goriinmektedir. Buna ilaveten gelismis iilkelerde
kendi iicretli kesimlerini koyucu politikalarin da etkin olabilmesi de akla gelen
ihtimallerdendir. Bu kesimlerin iicret artislarinin en kot ihtimalle enflasyona
endeksli olabilmesi ve hatta enflasyonun da iizerinde gelir artislar1 saglanarak bu
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kesimi koruyucu politikalarin uygulanmasi arastirilmasi gereken bir diger ihtimal
olarak akla gelmektedir. Gelismis tilke grubunda enflasyon artiginin gelir
esitsizliklerini arttirmamasina, aksine azaltmasina neden olabilecek unsurlar arasinda
bu faktorler ihtimaller dahilinde yer almaktadir. Bununla birlikte geligmis iilke
grubunda yer alan iilkelerin enflasyon oranlarimin zaten ¢ok yiiksek olmamasi da goze
carpan bir diger faktdrdiir. Bu iilkelerde enflasyon oranlariin oldukga diisiik olmasi
nedeniyle ekonominin canlanmasi agisindan bir miktar fiyat artis1 yasanirsa, gelir
dagilimi adaleti de pozitif yonde etkilenebilmektedir.

Yine de daha net olarak ifade etmek gerekirse ¢alismanin bulgular teorideki
enflasyon ile gelir dagilimi arasindaki iliskiyi net bir sekilde aciklar diizeydedir.
Ciinkii teorik arka planda yiiksek enflasyon oranlarinin gelir dagilimi adaletini
olumsuz etkileyecegi ifade edilmektedir. Ayrica siiriinen enflasyon tipinde yani
enflasyon diizeyi ¢ok diisiik seviyelerde ise bu durumun ekonomi agisindan olumsuz
etkiler yaratmadigi, aksine ekonomiyi canlandirdigy, hafif diizeydeki fiyat artiglarinin
iiretimi destekledigi goriilmektedir. Bu baglamda degerlendirecek olursak gelismis
tilkelerde enflasyon diizeyi ¢ok diisiik seviyelerde, neredeyse siiriinen enflasyon
diizeyinde oldugu i¢in bu iilkelerdeki enflasyon artis1 gelir dagilimi adaletini
bozmamis, aksine pozitif etkilerde bulunarak gelir dagilimi adaletini iyilestirmistir.
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DUYGUSAL ZEKANIN KiSILERARASI CATISMA
UZERINDEKI ETKISINDE POLITIiK YETININ ROLU

THE ROLE OF POLITICAL SKILL IN THE EFFECT OF EMOTIONAL
INTELLIGENCE ON INTERPERSONAL CONFLICT

Erkan TASKIRAN®), Giilsah GENCER CELIK®

Oz: Bireyler arasindaki iligkilerin saglikl bir sekilde saglanmasi ve bunun sonucunda
kisilerarast ¢atigma durumlarinin azaltilmasi, duygusal zeka ve politik yeti gibi bazi
olumlu davraniglarin sergilenmesine baglanabilir. Bu kapsamda g¢alismanin temel
amaci, duygusal zekanin kisilerarasi ¢atisma iizerindeki etkisinde politik yetinin
aracilik rolii gosterip gostermedigini ortaya koymaktir. Arastirma nicel arastirma
yontemlerinden anket teknigi araciligiyla bilisim sektoriinde bulunan ve iilkemizin
onde gelen kurumsal iletisim oOrgiitlerinden birinde gorev yapan 184 beyaz yakali
calisan iizerinde geceklestirilmistir. Elde edilen veriler SPSS istatistik programi
PROCESS Makro uygulamasi ve AMOS programi ile analiz edilmistir. Arastirma
bulgularina gére hem duygusal zekanin hem de politik yetinin birbirinden bagimsiz
olarak kisilerarasi ¢catigmay1 negatif ve anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Ayrica
duygusal zeka ve politik yeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii gii¢lii bir etkilesim
oldugu saptanmistir. Aragtirmanin temel amacina yonelik bulgular ise politik yetinin,
duygusal zekanin kisilerarasi ¢atisma iizerindeki etkisinde herhangi bir aracilik etkisi
gostermedigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Kisilerarast Catisma, Politik Yeti

Abstract: Providing vigorous relationships between individuals and thus reducing
interpersonal conflict situations can be attributed to the display os some positive
behaviors such as emotional intelligence and political skill. Within this context, the
main purpose of this study is to reveal whether political skill has a mediating role in
the effect of emotional intelligence on interpersonal conflict. The research was
carried out on 184 white-collar employees, working in one of the leading corporate
communication organizations of our country, through the survey technique which is
one of the quantitative research methods. The obtained data were analyzed with SPSS
statistical program PROCESS macro application and AMOS program. According to
the research findings, it has been found out that both emotional intelligence and
political skill independently affect interpersonal conflict negatively and significantly.
In addition, it was revealed that there is a significant and positive strong interaction
between emotional intelligence and political skill. Findings for the main purpose of
this study revealed that political skill has not mediation role on the effect of emotional
intelligence on interpersonal conflict.

Keywords: Emotional Intelligence, Interpersonal Conflict, Political Skill
JEL: M10, D23
1. Giris

Bireyler arasinda karmasik iligkileri gerektiren giiniimiiz is hayati, bu karmasikligin
sadelestirilerek anlagilmasini kolaylastirmada farkli 6zellik ve davranislarin 6n plana
cikmasimi gerektirmektedir. Bu davramiglarin en 6nde gelenlerinden bir tanesi
duygusal zeka olarak degerlendirilebilir. Duygusal zeka bireylerin oncelikle kendi
benliklerinden tatmin olarak, duygularini ve i¢ sesini dinleyerek iliskilerinde tercih
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yapma durumlarma ydnelik bir ¢abay1 igermektedir. Duygusal zeka hem bireylerin
kendi i¢ diinyalarini yansitan benliklerinden hem de sosyal anlamda kurulan
iliskilerden tatmini saglayan bir olgu olarak degerlendirilebilir (Aslan ve Giizel, 2018:
63). Bireyler acisindan gosterilen is performansi ve kariyer ilerlemesi, artik sadece
okulda alinan egitime derecesine, teknik bilgi ve is deneyimine degil, bunlar yaninda
duygusal zeka gibi 6nemli bir degiskene de baglidir (Goleman, 1998: 5). Dolayisiyla
artik birgok oOrgiit, ¢alisanlarmin duygusal zekalarmi gelistirmek {izere yonetim
danigmanlik firmalarinin sundugu egitim programlarina katilmalarin1 saglamaktadir
(Wong ve Law, 2002: 243).

Kisilerarasi ¢atisma ise aralarinda etkilesim olan iki ya da daha fazla birey arasinda
uyumsuzluk, tutarsizlik veya anlagsmazlik durumunu agiklamaktadir (Rahim, 2011:
87). Her ne kadar ¢atigma olgusu belirli bir diizey i¢in kabul edilebilir ve gelistirici
yonii oldugu diisliniilse de, birbiriyle uyum iginde calismasi beklenen bireyler
acisindan miimkiin oldugunca kagmilmast gereken bir durum olarak da
degerlendirilmelidir. Kisilerarasi ¢atisma, olumsuz bir ¢alisma ortam1 ve galisanlar
arasinda ge¢imsiz ve uyumsuz bir ruhu tetikleyebilir. Bir bireyin duygusal zeka ve
politik yeti becerisi olarak yiiksek diizeyde olmasi kisilerarasi ¢atigma gibi genel
olarak duygularin yonetilmesini gerektiren olumsuz durumlarda daha dogru ve uygun
davranislar sergilemelerine neden olabilir. Dolayisiyla yiiksek diizeyde duygusal
zekalar1 ve politik yetileri olan ¢alisanlarin, ortaya ¢ikabilecek ¢atigmalari daha etkili
bir sekilde ¢ozebilecekleri diisiiniilebilir. Ozellikle politik yetinin 6zii, diger bireyleri
etkilemeye ihtiya¢ duyuldugunda, nasil bir yaklasim kullanilacagini bilmeyi ve bunu
uygulamayi gerektirir (Ferris, vd., 2009: 5). Dolayisiyla, duygusal zekanin kisilerarasi
catisma {izerindeki etkisinin, politik yeti sayesinde nasil ve neden olustugunu
aciklamada etkisi olacagi disiiniilmiistiir. Bu g¢ergevede c¢alismanin temel amaci
duygusal zekanin kisilerarasi ¢atigma tizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik
roliinii arastirmaktir.

Duygusal zeka, kisilerarasi ¢atisma ve politik yeti degiskenleri arasindaki iliskileri
inceleyen bu arastirmanin alanyazina katkisi, 6zellikle gelisim odakli ve huzurlu bir
is ortaminin oniindeki muhtemel engellerden biri olan kisilerarasi ¢atigma durumunu
azaltabilecek degiskenlerden duygusal zeka ve politik yeti iligkisini ortaya koymaktir.
Bunun yaninda duygusal zekanin politik yeti araciligiyla kisilerarast ¢atigsmay1 nasil
azaltabilecegini incelemektir. Dolayisiyla, duygusal zeka ve politik yeti ayr1 ayri
kisilerarasi catisma iizerinde etkiliyken, araci degisken rolii ile politik yetinin nasil bir
etki yarattigini incelemektir. Ilgili alanyazinda politik yetinin aracilik etkisini
aragtiran ¢alisma eksikligi gbze ¢arpmaktadir. Dolayisiyla literatiirdeki bu boslugun
doldurulmasi c¢aligmanin temel katkisi olarak degerlendirilebilir. Diger taraftan
duygusal zeka ve politik yetinin aracilik roliiniin ortaya konulmasi ile birlikte,
kisilerarast gatigmanin dnlenmesi igin Orgiitlerin insan kaynaklari uygulamalari ve
egitim programlaria yonelmesi yoniinde zemin hazirlanmasi da 6nemli bir katki
yaratabilecektir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu baslik altinda arastirmanin degiskenleri olan duygusal zeka, kisilerarast ¢atisma
ve politik yeti ile ilgili kavramsal bilgiler verilmistir.
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2.1. Duygusal Zeka

Duygusal zekanin kavramsal kokleri Thorndike’in 1920°li yillarda kaleme aldig:
sosyal zeka kavramina kadar gitmesine ragmen, gliniimiiz is ve sosyal yasaminda
popiilerlik kazanmast D. Goleman’in 1995 yilinda yayimladigt Duygusal Zeka
kitabryla olmustur (Kisamore vd., 2010: 587). Duygusal zeka, ilgili kavrama yonelik
gelistirilen modellere sahip yazarlar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir
(Yazict, 2019: 7). Ornegin, Salovey ve Mayer’a gore (1990: 189) duygusal zeka, bir
bireyin hem kendi hem de baskalarinin duygularini anlayarak bunlar1 ayirt edebilmesi
sonucunda kendi diisiince ve davranislarina yon vermek iizere bir rehber olarak
kullanabilme yetenegi olarak tanimlanmistir. Ilgili alanin éncii arastirmacilarindan
Goleman (1998: 43) ise duygusal zekay1 bireyin kendi ve digerlerinin duygularini
anlama, kendini motive edebilme, digerlerinin hislerini yénetebilme ve empati kurma
becerisi olarak ifade etmektedir. Goleman’a gore duygusal zekadan yoksun bireyler,
bir yandan aile yagami ve mesleki basarisi, bir yandan da toplumsal iligkiler ve saglik
durumunda sorunlar yagayabilmektedir (Dogan ve Sahin, 2007: 232). Baska bir
tanima gore duygusal zeka, bireylerin sahip oldugu duygulariyla basa ¢ikabilmek i¢in
sahip oldugu birbiriyle iliskili yetenekler olarak ifade edilebilir (Wong ve Law, 2002:
244). Bu dogrultuda duygusal zeka bir bireyin diger bireylerin duygularini ve hislerini
anlama yetisi olarak ifade edilebilir (Giiney, 2014: 19). Farkli tanimlarin vurguladigi
ortak nokta ise duygusal olarak zeki kisilerin digerlerinin duygularmin dogru bir
sekilde ayirt edebilme ve buna karsilik uygun duygulari da karsilik olarak
gosterebilme diislincesine dayanmaktadir (Kisamore vd., 2010: 587). Bu sayede
bireyler kendi davranis ve diisiincelerine yon vererek iliskileri daha saglikli bir sekilde
yiiriitebilecektir.

Ozellikle son yillarda sosyal ve mesleki alanlarda birgok uygulamasi goriilen
arastirma konularindan biri olan duygusal zeka (Shahmansoori ve Rezaee, 2015:
2033) dort boyut altinda incelenmektedir (Tanveer vd., 2019: 214):
e Kendi duygularm degerlendirme: Bireyin kendi duygularini
anlayabilmesine yonelik yetenegi.
¢ Baskalarinin duygularim degerlendirme: Bireyin digerlerinin duygularini
tanimlayabilmesine yonelik yetenegi.
e Duygularin diizenlenmesi: Bireylerin stresten kurtulabilmesini saglayacak
duygularin diizenlenebilmesi yetenegi.
e  Duygularin kullanilmasi: Bireylerin duygularini daha iiretken faaliyetler ve
kisisel performansini artirmak {izere kullanabilmesi yetenegidir.

2.2. Kisileraras1 Catisma

Catigma olgusu, insanlarin bir arada ve etkilesim i¢inde oldugu is ortami, sosyal ortam
gibi her tiirlii ortamda kagiilmaz olarak ortaya ¢ikan bir olgudur (Karip, 2003: 1).
Kisilerarasi ¢atigma kavrami, aralarinda etkilesim olan iki ya da daha fazla birey
arasinda uyumsuzluk veya anlagsmazlik ¢ikmasinin bir tezahiirii olarak ifade edilebilir
(Rahim, 2011: 87). Diger bir tanimla kisileraras1 ¢atisma, birbirinden bagimsiz
iligkiler i¢inde olan bireyler arasinda ortaya ¢ikan ve kaynagini kisisel ozellikler,
kosullar ve gecmis deneyimlemelerden alan dinamik bir siireci ifade etmektedir
(Barki ve Hartwick, 2004: 4-5). Kisileraras1 catisma genel olarak bireyler arasindaki
algilama ve statii farkliliklar1 yaninda farkli yonelimlere sahip olmalarindan
kaynaklanabilir (Mirlioglu, 2005: 113). Bunun yaninda bireylerin sorunlar1 ele alma
ve ¢oziim gelistirme farkliliklari, gegmis yasanti ve deneyimlere yonelik tecriibe
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farkliliklari, yetenek ve bilgi agisindan farkli diizeylerde olmalari ve kisisel 6zellikleri
acisindan sahip olduklar1 farkliliklar ¢atigma durumlarmi tetiklemektedir
(Tozkoparan, 2013: 190).

Kisilerarasi ¢atigsma taraflarin karsilikli olarak birbirine ¢atisma durumlarmi ve
kargitliklarint agikladiklar: ¢ift yonlii bir siirece yol agmaktadir (Ma ve Liu, 2019:
229). Kisilerarasi ¢atigma ast-iist gibi hiyerarsik olarak farkli diizeylerde olabilecegi
gibi ayni diizeyde c¢alisan bireyler arasinda olusan ¢atisma veya uyumsuzluk halini
icermektedir (Karip, 2003: 24). Kisilerarast ¢atisma olgusu, her ne kadar temel
farkliliklar icerse de, uzun siireli ve tekrarlanan sekilde yapilan olumsuz saldirgan
davranislar olarak ifade edilen igyeri zorbalig1 ya da nezaketsizligi gibi kavramlar ile
de ortiismektedir (Kundi ve Badar, 2021: 1046). Dolayistyla bireyler arasinda konu,
igerik, eylem veya hedefler agisindan fikir ayriligi olmasi kisilerarasi c¢atigmalari
tetiklemektedir. Bu durum bireylerin farkli egilimlere yonelmesine neden olurken,
aralarindaki iletisimin tamamen sonlanmasina da neden olabilmektedir (Mirlioglu,
2005: 113).

Cesitli nedenlerle etkilesim iginde olan is ortaminda g¢alisan bireyler arasinda
catismanin ortaya ¢ikmasi kagmilmaz bir durumdur (Demsky, 2012: 2). Kisilerarasi
catisma, Orgiit icindeki diger caligma arkadaslarin arasinda olusan zayif iliskileri isaret
etmektedir (Losada-Otalora, Pena-Garcia ve Sanchez, 2020: 65). Bu baglamda
kisileraras1 ¢atigmalarin sonuclar1 dikkate alindiginda orgiitsel diizeyde diisiik is
tatmini ve Orgiitsel vatandaslik davranisi, orta diizeyde baglilik ve yiiksek is giicii
devri gibi olumsuz sonuglar1 yaninda bireysel diizeyde yiiksek stres, 6z saygi yitirme,
depresyon ve sinirh yaraticilik gibi olumsuz durumlart da s6z konusu olmaktadir (De
Clercq, Fatima ve Jahanzeb, 2022: 1047; Frone, 2000: 248).

2.3. Politik Yeti

Politik yeti, her bir ¢alisan agisindan kritik neme sahip bir kisisel beceridir (Zhang
ve Huo, 2015: 482). Zira giiniimiizde yoneticiler, her orgiitte politik davranislarin
bulunduguna inandiklarint belirtmektedir (Daft, 2015: 278). Dolayistyla boyle politik
ortamlarda calisanlarin, orgiitsel sorun ve siireglerin yonetiminde politik yetilerini
kullanabilmeleri biiyiik dnem tagimaktadir. Ferris ve digerleri (2009: 7) politik yetiyi,
is yasaminda bagkalarin1 etkin bir sekilde anlama ve bu anlamaya dayali elde edilen
bilgileri, orgiitsel ve kisisel amaclart gerceklestirmek igin diger bireyleri etkilemek
iizere kullanma becerisi olarak tanimlamaktadir. Farkli bir tanimla politik yeti, bir
bireyin farkli ve degisken ihtiyaglarini karsilamak {izere diger bireyleri etkilemesi ve
buna yonelik gelistirdigi sosyal bir kavrama becerisini ifade etmektedir (Zinko, 2013:
1752). Braddy ve Campbell (2014: 1) ise politik yetiyi orgiitsel, grup ve bireysel
hedefleri gergeklestirmek tizere iligkileri etkileme ve en iist diizeye ¢ikarabilme
yetenegi olarak tanimlamaktadir. Tanimlar kapsaminda, orgiitlerde ikna ederek
digerlerini etkileme, inang ve giiven verebilme politik yetinin dziinii olusturmaktadir
(Ferris vd., 2009: 4). Buna ek olarak, politik yeti kendini ayarlama (self-monitoring),
politik zeka (political savvy) ve duygusal zeka (emotional intelligence) olmak iizere
iic dnemli kisisel 6zelligi gerektirmektedir. S6z konusu bu ii¢ kisisel 6zellik ile belli
bir diizeye kadar yapilanan politik yeti, giinlimiiziin karmagsik orgiitsel ortamlarinda
bireylerin sahip olmasi1 gereken en kritik yetkinlik olarak degerlendirilmektedir
(Zhang ve Huo, 2015: 482).
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Politik yeti ile ilgili yazin géz oniine alindiginda sosyal beceriklilik, kisilerarasi etki,
network yetenegi ve igtenlik olmak {izere 6ne ¢ikan dort temel boyut kapsaminda
politik yetinin kavramsallastirilmas: miimkiindiir. {lk boyut olan sosyal beceriklilik,
politik yeri taniminin ilk kismi olan insanlari okuma ve anlama yetenegini ifade
etmektedir. Bu boyutta bireyler, digerlerinin davramiglarini ve davramiglarinin
kaynaklarin1 anlayabilmek i¢in dikkatlice gozlem yapar ve farkli sosyal durumlara
uyum gosterirler. Kisilerarasi boyut ise bireylerin, kisilerarasi iligkilere dayali etkili
ve karizmatik bir tarz kullanarak digerleri {izerinde etki yaratma yetenegini gerektirir.
Bu boyutta ikna edici kisilik 6zelligi, esneklik kabiliyeti ve her duruma adapte
olabilme becerisi 6n plana ¢ikmaktadir. Politik yetinin diger bir boyutu olan network
yeteneginde isle ilgili kaynaklarin degisimini kolaylastirmak i¢in kisisel iligkilerin
gelistirilmesi ve stirdiiriilmesi 6nemlidir. Network yetenegi yiiksek bireyler hem orgiit
ici hem de orgiit dis1 baglantilarin gelistirilmesi, siirdiiriilmesi ve kullanilmasinda
olumlu sonuglar almaktadir. Son olarak i¢tenlik boyutu ise bireylerin digerlerine kars1
acik, diiriist, samimi ve dobra olmasini ifade etmektedir (Braddy ve Campbell, 2014:
2; Wolff ve Kim, 2012: 46; Ferris vd., 2009: 9-12).

3. Hipotezlerin Gelistirilmesi

Bu arasgtirmanin bagimsiz degiskeni duygusal zeka, bagimli degiskeni kisilerarasi
catisma ve araci degiskeni ise politik yeti olarak belirlenmistir. S6z konusu
degiskenlerin birbirileri iizerindeki etkileri belirlemek iizere yapilan literatiir taramasi
sonucu gelistirilen hipotezler bu baslik altinda sunulmustur.

3.1. Duygusal Zeka ile Kisileraras1 Catisma Arasindaki iliski

Duygusal zeka bireylerin sahip oldugu duygulariyla basa ¢ikabilmek i¢in sahip oldugu
birbiriyle iligkili yetenekleri tanimlamaktadir (Wong ve Law, 2002: 244). Bu ydniiyle
kargilikln iligki gerektiren birgok oOrgiitsel ve bireysel siire¢ i¢in gerekli olumlu bir
davranis olarak degerlendirilebilir. Duygusal zeka ile farkli degiskenler arasindaki
iligkileri inceleyen bir ¢ok caligma bulunmaktadir. Yapilan literatiir taramasi
sonucunda ulagilan aragtirmalardan bazilar1 su sekilde Ozetlenebilir. Turhan ve
Cetinsdz (2019) duygusal zeka ve motivasyon arasindaki iligkiyi arastirarak aralarinda
pozitif yonlil bir iliski saptamislardir. Bu baglamda yiiksek duygusal zekaya sahip
bireylerin bir yandan kendilerini diger yandan da ¢evrelerini motive etme durumu séz
konusudur. Aslan ve Ozata (2008) saglik calisanlarinda duygusal zeka ile tiilkenmislik
arasindaki iligkiyi arastirmalari sonucunda duygusal zeka ve alt boyutlarmin
tilkenmisligin duyarsizlagsma boyutuyla negatif, kisisel basar1 boyutuyla pozitif yonlii
iliskisini saptamistir. Cipa, Findikli ve Altindag (2021), duygusal zekanin is tatmini
ve oOrgiitsel baglilik tizerindeki etkisini incelemis ve sonucunda duygusal zekanin is
tatmini ve Orgiitsel baglilik iizerinde bir etkisi olmadig1 tespit edilmistir. Tekeli ve
Ozkog (2021) ise miikemmeliyet¢i olmanin problem ¢dzme becerisi iizerindeki
etkisinde duygusal zekanin aracilik roliini incelemistir. Arastirma sonucunda
duygusal zekanm aracilik etkisi saptanmustir.

Kisileraras1 catigsma ise aralarinda etkilesim olan iki ya da daha fazla birey arasinda
uyumsuzluk, tutarsizlik veya anlagmazlik durumunu agiklamaktadir (Rahim, 2011:
87). Kisilerarasi ile ilgili ¢alismalar incelendiginde farkli degiskenler ile iliskisini
inceleyen aragtirmalara ulasilmistir. Akhlaghimofrad ve Farmanesh (2021)
kisileraras1 ¢atigmanin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde duygusal zekanin
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diizenleyici roliinii arastirdiklar1 calismalari sonucunda, duygusal zekanin kisilerarasi
catisma ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi farklilagtirdigini ortaya koymustur.
Tanveer ve digerleri (2019), liderlere odaklanarak, sahip olduklar1 duygusal zekanin
kisilerarast ¢atigma iizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirma sonuglart duygusal
zekanin kisilerarasi ¢atigma ile arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu saptanmistir.
Yiiksek duygusal zekaya sahip liderler, kisilerarasi ¢atigmalar1 yonetmede daha iyi
sonuglar ortaya koymustur. Yaslioglu, Pekdemir ve Toplu (2013) duygusal zeka ve
catisma yonetimi yontemleri arasindaki iliskiyi incelemis ve duygusal zekanin yiiksek
olmast sonucu catisma yonetimi yontemlerinden biitiinlestirme ydnteminin
kullaniminda olumlu etki yarattigini tespit etmistir. Karamanlioglu, Senkul ve Sigr1
(2020) akademisyenler iizerinde yaptiklari arastirma sonucunda, duygusal zeka
yeterlilikleri ile tercih ettikleri catigma ydnetimi stratejileri arasinda yakin iliskiler
saptamistir.

Diger bazi arastirmalar duygusal zekanin moderatdr roliinii arastirmistir. Ornegin,
Kisamore ve digerleri (2010) isyerinde ¢atigma ve istismarci yonetim arasindaki
iliskide politik yeti, kendini ayarlama ve duygusal zekanin moderatdr roliinii
arastirdiklar1 ¢alismalart sonucunda kisilerarasi ¢atigmalarin iretkenlik karsiti is
davranislarina neden olmasi yaninda, politik yetisi ve kendini ayarlama ile duygusal
zekalar yiiksek calisanlarin kisilerarasi catigma yasadiklarinda daha fazla istismarci
davrandiklarmi ortaya koymuslardir. Kundi ve Badar (2021) is ortamindaki
kisileraras1 ¢atigmalarin ¢alisanlarin {iretkenlik karsiti is davranist katilimini
artirmasinda duygusal zekanin roliinii incelemislerdir. Arastirma sonucunda
kisileraras1 catigmalarin iiretkenlik karsiti1 is davranisi pozitif yonde etkilemesine
karsin, duygusal zekasi yiiksek kisilerde bu iligkinin zayiflayarak s6z konusu olumsuz
davranisi azalttigi tespit edilmistir.

Jordan ve Troth (2004: 200-201), ister fonksiyonel olsun ister olmasin, tiim
catismalarin bireysel ve oOrgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi yolunda bir tehdit
olarak algilanmasi agisindan dogal olarak duygusal yonii oldugunu vurgulamaktadir.
Dolayistyla yiiksek diizeyde duygusal zekalari olan ¢alisanlarin, ortaya g¢ikabilecek
catismalar1 daha etkili bir sekilde ¢cdzebilecekleri diislincesi hakimdir. Diger taraftan
catisma yonetimi konusunda basarili olmak ayni zamanda bireylerin duygusal zeka
diizeylerinin yiiksek olmasin1 da desteklemektedir (Ozdemir ve Ozdemir, 2007: 397).
Yiksek duygusal zekaya sahip olan bireyler daha iyimser, giivenilir ve olumlu bir
ortam olusturma ¢abasiyla hareket eder. Dolayisiyla olumsuz durumlarin olugsmasina
karsin kolaylikla ve iyimser bir yaklasimla bag edebilir (Tanveer vd., 2019: 215). Bir
bireyin duygusal zeka olarak yiiksek diizeyde olmasi kisilerarasi ¢atigma gibi genel
olarak duygularin yonetilmesini gerektiren olumsuz durumlarda daha dogru ve uygun
davranislar sergilemelerine neden olabilir. Dolayisiyla bireylerin duygusal zekalar
arttikca kigilerarasi ¢atigmalari yasama durumlart azalabilir. Bu dogrultuda
aragtirmanin birinci hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur:
H;: Duygusal zeka, kisilerarasi ¢atismayr negatif yonde etkilemektedir.

3.2. Duygusal Zeka ile Politik Yeti Arasindaki iliski

Duygusal zeka sayesinde duygusal bilgiyi anlama, yonetme ve kullanabilme becerisi
ortaya ¢ikmaktadir. Duygusal zekalar1 yiiksek olan bireyler diisiikk olan bireylere
kiyasla duygulara dayali bilgiyi daha iyi anlayarak, dilizenlemekte ve
kullanabilmektedir (Salovey ve Mayer, 1990). Dolayisiyla duygular1 yonetebilmek
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i¢in bireylerin kendi duygulari yaninda digerlerinin duygularin1 da anlayabilme ve
yonetebilme becerisini gerektirir (Akhlaghimofrad ve Farmanesh, 2021: 2084).
Duygusal zeka, bu yoniiyle, insanlar1 etkileme ve kontrol altina almak i¢in duygulari
merkeze alma yoniine odaklanmistir. Duygusal zeka politik yetinin 6nceli olarak
goriilmelidir (Meisler, 2013: 284). Politik yeti olgusu ise, 0z itibariyle baskalar1
iizerinde anlamli ve dikkate deger bir etki birakmaya dayali olmak iizere dzgiiveni
yiiksek ve kendinden emin olma duygusuna vurgu yapmaktadir. Politik yeti sayesinde
duygular1 kontrol edebilme ve is ortamindaki stres ve anksiyetenin saglikli bir sekilde
yonetilebilmesi s6z konusudur. Bu kapsamda duygusal zekanin politik yeti ile pozitif
yonlii bir iligkisi oldugu 6ne siiriilebilir (Ferris vd., 2009: 13-14). Nitekim Barbanda
ve Kamal (2020), Butt, vd. (2017), Davis ve Peake (2014), Taliadorou ve Pashiardis
(2015), Meisler (2013), Sunindijo (2012) vb. bazi arastirmalar duygusal zekanin
politik yetiyi pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur. Bu dogrultuda aragtirmanin
ikinci hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur:
H: Duygusal zeka, politik yetiyi pozitif yonde etkilemektedir.

3.3. Politik Yeti ile Kisilerarasi Catisma Arasindaki iliski

Politik yeti olgusu da, duygusal zeka gibi, olumsuz iligkilerin tetikleyici ve gelisimi
engelleyici bir i§ ortammin zeminini hazirlama potansiyeli olan kisilerarasi
¢atismanin azalmasi ya da miimkiinse ortadan kaldirilmasi i¢in 6nciil bir degisken
olarak degerlendirilebilir. Politik yetiyi olusturan boyutlar gdz 6niine alindiginda
(Ferris vd., 2009: 9-12), bagkalarmi etkin bir sekilde anlamaya dayanan sosyal
beceriklilik; bagkalarini ikna edici 6zellikle etkilemeyi ifade eden kisilerarasi etki;
farkli kisileri tanima c¢abast kapsaminda farkli is iligkileri ve ortamlar1 bulmaya ve
yonetmeye dayali network yetenegi ve son olarak tiim bunlar1 yaparken samimi ve
icten bir goriiniim ve yaklagimla hareket etmek, kisilerarasi ¢atisma gibi olumsuz
davranislarin azalmasma neden olabilir. Is ortaminda calisanlar arasindaki zayif
iligkilerden kaynaklanabilen kisilerarasi gatisma (Losada-Otalora, Pena-Garcia ve
Sanchez, 2020), politik yeti sayesinde karsilikli ¢ikar gdzetme ve is birligi kurma gibi
belirli davranislar1 gosterme becerisiyle yonetilebilir. Politik yetisi yiiksek bireyler
olaylar1 ve iliskileri dogru ve rasyonel bir sekilde kavramaya dayali uygun bir tarz
se¢me ve uygulamay1 gerektirir (Ferris vd., 2009: 66). Bu dogrultuda arastirmanin
liclincii hipotezi agsagidaki gibi olusturulmustur:
H;: Politik yeti, kisilerarasi ¢catismay: negatif yonde etkilemektedir.

3.4. Politik Yetinin Aracihik Rolii

Duygusal zeka temel olarak insanlari etkileme, kisilerarasi karsilikli iligkilerde
basarili olma ve diger bireyleri kontrol etmenin, duygulart merkeze alan yonleri
iizerinde durulmasi gerektigine odaklanmaktadir. Diger taraftan politik yeti ise,
duygusal zeka ile pozitif yonlii bir iligki i¢inde olmasina karsin, duygularin 6tesinde
bilgi ve yetenegi birlestiren bir olgu olarak kavramsallastirilmasi agisindan farklilik
gostermektedir (Ferris vd., 2009: 163). Politik yetinin araci olarak incelendigi birgok
calisma bulunmaktadir. Ornegin, Vigoda-Gadot ve Meisler (2010) kamu
calisanlarinin duygusal zekalarinin is ¢iktisi olarak is tatminleri lizerindeki etkisinde
politik yetinin aracilik roliinii incelemistir. Arastirmalari, politik yetinin kismi aracilik
rolii oldugunu gostermistir. Benzer bir ¢aligmada Meisler (2013) yine duygusal
zekanin is tatmini tizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik rolii arastirilmis olup,
sonug olarak politik yetinin tam aracilik etkisini saptamistir. Késem (2019), duygusal
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zekanin i tatmini ve isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde politik yetinin roliinii
incelemis ve arastirma sonucunda politik yetinin alt boyutlarindan olan network
yetenegi ve kisilerarasi etkinin, duygusal zekanin tiim alt boyutlar ile is tatmini ve
isten ayrilma niyeti iliskisinde aracilik rolii gosterdigini saptamistir. Bunun yaninda
sosyal beceriklilik ve i¢tenlik boyutunun, duygusal zekanin alt boyutlarindan sadece
duygularin diizenlenmesi ile is tatmini iligkisinde aracilik roliiniin bulundugu tespit
edilmistir. Khodabandeh ve Ardabili (2015) mesleki yeterliligin vatandaslik davranis:
iizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik rolii arastirilmis ve sonucunda politik
yetinin aracilik rolii tespit edilmistir. Chaturvedi, Bahuguna ve Raghuvanshi (2018)
dikey etkileme ve kariyer basarisi iliskisinde politik yetinin araci roliinii inceledi.
Sunindijo (2012), duygusal zekanin doniigiimcii liderlik {izerindeki etkisinde politik
yetinin aracilik roliinii saptamigtir. Ahmad, vd. (2017) duygusal zekanin is tatmini,
orgiite baglilik ve orgiitsel vatandaglik davranigi arasindaki iligkide politik yetinin
aracilik roli arastirilmustir.

Politik yetisi yliksek olan bireyler basgkalarini anlama ve onlarla iyi iligkilere
gelistirme yollarin1 arayarak, gegici de olsa kendi diinyasindan ¢ikmak suretiyle
digerlerinin diinyasina zihinsel ve davranigsal kavrayis c¢abasinda bir yolculuga
¢ikarlar. Bu durum sonucunda bireyler olaylarin farkli yonlerini kavrayarak, hizli bir
sekilde uyum gosterme ve karsilikli menfaatlerini karsilamak iizere hareket etme
egiliminde olmaktadir (Reffo ve Wark, 2016: 128). Bunun sonucunda kisilerarasinda
olusabilecek muhtemel ¢atismalarin 6niine gegmek daha kolay olabilecektir. Ayrica
orgiitsel ortamlarda gatigsma ve belirsizlik kacinilmaz olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z
konusu bu durumlarda politik yetisi yiiksek bireyler ¢oziime ulasma ve bir anlagsma
saglanmast agisindan en uygun aract ifade etmektedir. Dolayisiyla ¢6ziime
ulagtirilamayacak gibi goriinen ve bu manada c¢ikmaz bir sokak olarak
nitelendirilebilecek durumlar politik yeti sayesinde uzlagsma ve ortak karar alma
zemini olusturulmasina yardimet olacaktir (Daft, 2015: 279). Politik yetinin 6zii, diger
bireyleri etkilemeye ihtiya¢ duyuldugunda, nasil bir yaklagim kullanilacagini bilmeyi
ve bunu uygulamay1 gerektirir (Ferris vd., 2009: 5).
Hy: Duygusal zekanin kisilerarasi ¢atisma tizerindeki etkisinde politik yeti aract bir
etki yaratmaktadir.

Yukarida tartigilan kavramsal iligkiler sonucu gelistirilen hipotezler asagidaki Sekil
1’de arastirma modeli kapsaminda sunulmustur.

Politik
Yeti
H,

H; -( Kisilerarasi J

[ Duygusal Zeka ]
} --------------------------------------- ;L Catisma
Ha

Sekil 1. Arastirmamin Modeli
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4. Yontem

Bu baslik altinda arastirmanin modeli, arastirma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi ve verilerin analizi bagliklarina yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu aragtirmanin temel degiskenleri duygusal zeka, kisilerarasi ¢atisma ve politik yeti
olarak belirlenmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan duygusal zekanin bagimlh
degisken kisileraras1 catigma {izerinde anlamli ve negatif bir etkisi oldugu
beklenmektedir. Bunun yaninda, duygusal zeka ve kisilerarasi ¢atisma arasindaki s6z
konusu iliskinin, arastirmanin araci degiskeni politik yeti sayesinde nasil meydana
geldigi anlagilmaya caligilacaktir. Bu kapsamda ¢aligmanin temel amact: duygusal
zekanin kigilerarasi ¢atigma iizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik etkisini
arastirmaktir.

Arastirma agiklayict arastirma tiirlinde tasarlanmistir. Agiklayict aragtirmalar,
aragtirmacinin iizerinde ¢alismak tizere konu edindigi degiskenler arasinda neden-
sonug iliskisi olusturdugu arastirmalardir. Bu kapsamda arastirmacinin temel amact
calistig1 konuyu, degiskenler arasindaki iligkilerle agiklamaktir (Altunisik, vd., 2007:
62).

4.2. Evren ve Orneklem Sec¢imi

Aragtirmanin ¢aligma evrenini, Istanbul’da faaliyet gosteren ve iilkemizdeki iletisim
sektoriiniin en 6nde gelen sirketlerinden birinin operasyon merkezinde gorev yapan
beyaz yakali calisanlar olugturmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile ulasilan 184
kisi {izerinden arastirma gerceklestirilmistir. Katilimeilarin kigisel 6zellikleri
incelendiginde ¢ogunlugunun 128 kisi (%69,6) olarak kadin oldugu goriillmiistiir.
Aragtirma iletisim sektériinde ve miisteri iligkilerinin yogun oldugu bir alanda
yapildig1 igin ¢alismaya aha ¢ok kadin galisanin dahil olmasi olasi bir durum olarak
goriilebilir. Yas agisindan dagilim izlendiginde ¢cogunlugun 102 kisi (%55,5) olarak
30-39 yas aras1 gruba dahil oldugu saptanmistir. Ozellikle yiiksekogretim sonras: is
hayatina katilimin s6z konusu yas grubunda yogunlasmasi olasi bir sonugtur. Medeni
durum agisindan evli ve bekarlarin yakin bir oranla dengeli dagildig: belirlenmistir.
Egitim durumlar1 agsindan ise teknoloji ve iletisimin yogun oldugu sektdrde
beklendigi {izere iiniversite mezunu ve istii ¢alisan grubu %91 ile ¢ok biiyiik
¢ogunlugu olusturmustur. Mesleki deneyim dagilimlari bakimindan katilimcilarin
biiyiik cogunlugu 6-10 y1l (%28,3) ve 11-15 yil aras1 (%28,8) grubu olusturdugu tespit
edilmistir. Su anki isletmelerinde gérev yapmalari agisindan ise katilimcilarin biiyiik
¢ogunlugu 1-5 yil aras1 (%31,5) ve 6-10 yil aras1 (%37) dagilim saptanmustir.

4.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden yararlanilmistir. S6z
konusu anket formu ti¢ boliimden olugmaktadir.

Duygusal Zeka Olcegi: Wong ve Law (2002) tarafindan gelistirilen 16 soruluk dlgek
kullanilmistir. Olgegin Tiirkceye ¢evriminde Turhan ve Cetinsdz (2019) ve Isler ve
Atilla (2013) calismalarindan yararlanilmigtir. lgili 6lgek kendi duygularini
degerlendirme, baskalarinin duygularin degerlendirme, duygularin kullanilmasi ve
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duygularin degerlendirilmesi olmak iizere dort boyut olarak dlgiimlenmektedir. Ornek
maddelerden bazilari: “Duygularimi anlama konusunda iyiyim”, “Baskalarmin
duygulart konusunda iyi bir gézlemciyim” olarak belirtilebilir.

Kisileraras1 Catisma Olcegi: Spector ve Jex (1998) tarafindan gelistirilen ve Aytag ve
Basol (2018) tarafindan kisilerarasi ¢atigmayir Olgmek isteyen arastirmalarda
kullanilmasini 6nerdigi 4 maddelik ve tek boyuttan olusan 6lgekten yararlanilmistir.
Ornek maddelerden bazilari: “Bu kurumda baskalariyla tartisirim”, “Bu kurumda
baska insanlar bana kaba davranirlar” olarak siralanabilir.

Politik Yeti Olgegi: Orijinali Ferris vd. (2009) tarafindan gelistirilen 18 soruluk
Politik Yeti Envanterinin, Vigoda-Gadot ve Meisler (2010)’in ¢aligmalarinda tercih
ettikleri 8 soruluk kisa formu kullamlmistir. Olgege iliskin 6rnek maddelerden
bazilari: “Isyerinde diger calisanlarla iletisim agi (network) kurmaya olabildigince
¢cok zaman aywrir ve ¢aba gosteririm”, “Bagskalari ile iletisim kurarken, ifadelerim ve
davramglarimda i¢ten olmaya ¢alisirum” olarak belirtilebilir.

Tim oOlceklerdeki ifadelere yonelik  goriislerin  katilimeilar  tarafindan
cevaplandirilmasinda Kesinlikle Katilmryorum (1) ile Kesinlikle Katiliyorum (5)
olmak tiizere 5°1i Likert kullanilmistir.

4.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verileri 2021 yili Ekim ve Aralik aylari arasinda toplanmigtir. Diinya
genelindeki pandemi yaptirimlart nedeniyle anket formlarinmn biyiik ¢ogunlugu
google forms online anket sistemi lizerinden toplanmistir. Elden yapilabilen anketler
ile birlikte 184 gegerli anket analizlere tabi tutulmustur.

Aragtirma sonucunda elde edilen verileri analiz etmek iizere SPSS 25 paket programi,
SPSS Process 2.16 makro ve AMOS programindan yararlanilmistir.

5. Bulgular

Bu baslik altinda aragtirma sonucunda elde edilen verilerin analizi sonucunda ulagilan
bulgular sunularak yorumlanmustir.

5.1. Faktor Analizi

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin faktdrler bazinda yapilarii belirlemek iizere
oncelikle elde edilen verilere dncelikle agiklayici faktor analizi uygulanmistir.

Asagidaki Tablo 1’de duygusal zeka Olcegine iligkin faktor analizi sonuglar
goriilmektedir. Duygusal zeka dlgegi igin hesaplanan KMO degeri 0,869 (p=0,000)
olup, faktdr analizi uygunlugunun milkkemmel seviyede (Sipahi, Yurtkoru ve Cinko,
2008: 80) oldugu sdylenebilir. Analiz sonucunda ilgili 6lgegin anti-image degerleri
yaninda faktor yiikleri ve her bir faktérdeki soru sayilari izlenmistir. Yapilan analiz
sonucunda faktor yiikleri 0,50°nin altinda olan 1, 4 ve 15 nolu sorular analizden
cikartilmistir. Sonug olarak duygusal zeka dlgegi dort boyutlu orijinal yapisinin
korundugu tespit edilmistir. Faktorlerin toplam agiklayiciligt %73,358 olarak
saptanmuistir.
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Tablo 1: Duygusal Zeka Olgegine iliskin Faktor Analizi Sonuclar

Faktor 1: Bagkalarinin Duygularim Degerlendirme

o =0,802 % Varyans= 20,620 Ort=4,19 Faktor

Yiikii

Bagskalarmin duygulari konusunda iyi bir gézlemciyim. 0,866
Cevremdeki insanlarin duygularini anlama konusunda iyiyim. 0,848
Calisma arkadaslarimin duygularini, onlarin davramislarindan anlarim. 0,669
Bagkalarinin duygulari ve hislerine karst duyarliyim. 0,510

Faktor 2: Duygularin Kullanilmasi

o =0,856 % Varyans= 20,356 Ort=3,95 Faktor

Yiikii
Kendime daima yetenekli bir kisi oldugumu soylerim. 0,806
En iyisini yapabilmek i¢in kendimi daima cesaretlendiririm. 0,791
Kendini motive edebilen bir kigiyim. 0,756
Daima kendi amaglarimi belirlerim, onlara ulagmak i¢in en iyisini yapmaya ¢aligirim. 0,601

Faktor 3: Duygularin Diizenlenmesi

a=0,865 %Varyans= 18,081 Ort=3,69 Faktor
Yiikii
Duygularimi kontrol edebilme konusunda oldukga yetenekliyimdir. 0,890
Ofkemi kontrol edebilirim ve zorluklari rasyonel bir sekilde ele alirim. 0,859
Kendi duygularimi iyi kontrol ederim. 0,682

Faktor 4: Kendi Duygularim Degerlendirme

o=0,804 %Varyans= 14,302 Ort=4,14 Faktor
Yiikii
Duygularimi anlama konusunda iyiyim. 0,856
Gergekten ne hissettigimi anlarim. 0,839

KMO = 0,869 | Top %Varyans= 73,358 | Ki- Kare =1295,216 Sig. = 0,000

Kisilerarasi catisma olgegine iligkin faktor analizi sonuclart asagidaki Tablo 2’de
sunulmustur. {lgili dlgege iliskin KMO degeri 0,814 olarak saptanmis olup faktor
analizine uygunluk ac¢isindan miikemmel seviyede uygunluk belirlenmistir. Analiz
sonucu elde edilen veriler faktor yiikleri, anti-image degerleri ve faktorlerdeki soru
sayist bakimindan incelendiginde tiim sorularin tek faktor altinda toplandig

goriilmiistiir. Kisilerarasi ¢atigmayi Olgen dort soruluk faktériin agiklayicilig
%75,449 olarak saptanmustir.

Tablo 2: Kisileraras1 Catisma Olcegine lliskin Faktor Analizi Sonuglar
Faktor: Kisileraras1 Catisma

a=0.877 | %Varyans= 75449 | Ort = 1,64 Faktor Yiikii
Bu kurumda baska insanlar bana kaba, terbiyesiz, edepsiz seyler yaparlar. 0,934
Bu kurumda bagka insanlar bana kaba davranirlar. 0,929
Bu kurumda bagka insanlar bana bagirirlar. 0,925
Bu kurumda baskalartyla tartisirim. 0,653
KMO = 0,814 | Top %Varyans= 75449 [ Ki-Kare = 545,395 Sig. = 0,000

Asagidaki Tablo 3’te politik yeti Olgegine iliskin faktdr analizi sonuclart
goriilmektedir. Orijinal 18 soruluk dlgegin 8 sorudan olusan kisa formundaki tiim
sorularin politik yeti faktdrii altinda tek boyut olarak yapilandig1 gériilmiistiir. flgili
Olcegin KMO degeri 0,865 olarak tespit edilmis olup, faktdr analizine uygunluk
agisindan miikemmel seviyede oldugu goriilmiistiir. Tlgili sorularin faktor yiikleri
0,563 ile 0,787 arasinda degismektedir. Faktor yiikii 0,50°nin altinda olan 6 nolu soru

hari¢ tiim sorularin politik yeti olarak tek boyutta toplandig faktdriin agiklayicilig
%155,731 olarak belirlendi.
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Tablo 3: Politik Yeti Olceginde iliskin Faktor Analizi Sonuclar
Faktor: Politik Yeti

a=0,864 | %Varyans= 55,731 | Ort =408 Faktor Yiikii

Benim i¢in ¢ogu insanla dostga iligkiler gelistirmek kolaydir. 0,798
Birlikte ¢alistigim mesai arkadaslarimin ¢ogunun kendisini rahat ve huzurlu 0,795
hissetmesini saglayabilirim.
Isyerinde ¢ok sayida onemli insan taniyorum ve onlarla iyi iliskilere sahibim. 0,780
Kendimi baskalarina nasil takdim edecegim konusunda saglam bir sezgi ve 0,771
kavrayisa sahibim.
Bagkalarmi etkilemek i¢in daima ne sdylenmesi veya nasil davranilmasi gerektigini 0,715
icglidiisel olarak biliyor gibiyimdir.
Bagkalar ile iletisim kurarken, ifadelerim ve davraniglarimda i¢ten olmaya ¢aligirim. 0,688
Isyerindeki diger ¢alisanlarla iletisim ag1 (network) kurmaya olabildigince ¢ok 0,666
zaman ay1rir ve ¢aba gosteririm.

KMO = 0,848 | Top %Varyans= 55,731 | Ki-Kare = 542,230 Sig. = 0,000

Faktor analizi kapsaminda kesifsel faktér analizden sonra, ilgili 6l¢eklerin
gecerliligini belirlemek tizere dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir.

Tablo 4: Olceklere iliskin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonucu Elde Edilen
Uyum Degerleri

Olgek Ad X2/ df GFI1 CFI NFI RMSEA
Duygusal Zeka Olgegi 2,199 0,90 0,94 0,90 0,08
Kisileraras: Catisma Olgegi 1,014 0,98 1,00 0,99 0,07
Politik Yeti Olgegi 2,325 0,95 0,96 0,94 0,08
iyi Uyum Degerleri <3 >0,90 >0,97 >0,95 <0,05
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri <5 >0,85 >0,95 >0,90 <0,08

X?= Chi-Square (Ki-Kare); df=Degree of Freedom (Serbestlik Derecesi); GFI= Goodness of Fit Index
(lyilik Uyum Indeksi); CFI= Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum Indeksi); NFI=Normed Fit
Index; RMSEA= Root Mean Square Error of Approxmation (Yaklasik Hatalarm Ortalama Karakokii)
Kaynak: Karagoz, 2016: 975.

Elde edilen sonuglara gore uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde
olmadigindan dolay1r onerilen modifikasyonlar yapilmis ve sonucunda kabuk
edilebilir uyum degerlerine ulasilmistir. Yukaridaki Tablo 4’te dogrulayict faktor
analizi sonucu elde edilen uyum degerleri gosterilmistir.

5.2. Korelasyon Analizi

Aragtirmanin hipotezlerini test etmek iizere yapilacak analizlerden dnce degiskenler
arasindaki iligkilerin derecesini ve yoniinii belirlemek {izere korelasyon analizi
yapilmistr.

Tablo 5: Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler 1 a b c d 6 7 Ort. S.S.

1. Duygusal Zeka - O8FEF 7oEEk RTEE L BIFE O 69¥*F - 23F* 3,99 0,55
a. Kendi Duygularini Deg. - TN AR A ) v 4,14 0,66
b. Bagkalarinin Duyg. Deg. - TR S1R* 59%% L 1g%* 4,19 0,55
¢. Duygularin Kullanilmasi - ST7FF 68%*  _ 16%* 395 0,73
d. Duygularin Diizenlenmesi - ATEE TR 3,69 0,84
6. Politik Yeti - -, 14%%* 4,08 0,57
7. Kisileraras1 Catigma - 1,82 0,86

< 01

Tablo 5’deki bulgulara gore duygusal zeka ile kisileraras1 catigma arasinda negatif
yonlii ve anlamli (r= -,23) bir iligki oldugu goriilmiistiir. S6z konusu iliskiyi, benzer
olarak duygusal zekanin alt boyutlari ile kisilerarasi ¢atisma arasinda gérmekteyiz.
Buna gore duygusal zekanin tiim alt boyutlar1 kisilerarasi ¢atigsma ile negatif yonlii ve
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anlaml bir iligkiye sahiptir. Arastirmanin diger bir degiskeni olan politik yeti ile
kisilerarast ¢atigma arasinda da anlamli ve negatif yonlii (r= -,14) iliski oldugu
saptanmistir.

Duygusal zeka ve tiim alt boyutlari ile politik yeti arasinda ise beklendigi tizere pozitif
yonlii ve anlamli korelasyon iligkileri belirlenmistir.

5.3. Hipotez Testleri

Aragtirmanin hipotezlerini test etmek tizere SPSS istatistik programi ve Hayes (2017)
tarafindan gelistirilen SPSS Process 2.16 makro uygulamasi kullanilmigtir. Aracilik
modellerinin analizinde Baron ve Kenny’nin (1986) onerdigi yontem ilgili
alanyazinda yaygin olarak kullanilmasina karsin, gerek Baron ve Kenny modeline
yapilan elestiriler gerekse de aracilik analizi i¢in daha gegerli ve giivenilir sonuglar
verdigi kabul edilen modern yaklagim tercih edilmistir (Giirbiiz ve Bayik, 2018: 41).

Duygusal Zekanmn Kisilerarast Catisma Uzerindeki Etkisi

Aragtirmanin birinci hipotezini test etmek iizere yapilan analiz sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 6’da sunulmustur. Buna gore duygusal zekanin kisilerarasi ¢atigma
lizerinde negatif yonlii (B= - ,370; p < 0,5) bir etkisi oldugu saptanmistir. Buna gore
katilimcilarin - duygusal zekalar1 arttikga kisilerarast ¢atigmadan uzaklagstiklart
sOylenebilir. Bu bulgular 1s1ginda H1 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 6: Duygusal Zekanin Kisilerarasi1 Catisma Uzerindeki Etkisi (N=184)
Kisileraras1 Catisma (Y)

B S.H.

Duygusal Zeka (X) c -,370 111

Sabit iy 3,300 ,451
R?=,056

F=10,954; p = ,001 <,01**

Duygusal Zekanmin Politik Yeti Uzerindeki Etkisi

Aragtirmanin ikinci hipotezini test etmek iizere yapilan regresyon analizi sonucunda
elde edilen bulgular Tablo 7°’de gosterilmistir. Bulgulara gore duygusal zekanmn
politik yeti iizerinde pozitif yonli ve gii¢li bir etkisi (B= ,718; p < 0,5) oldugu
goriilmiistiir. Katilimeilarin duygusal zekalar1 arttikga politik yeti becerileri de
artmaktadir. Bu baglamda H> hipotezi desteklenmistir.

Tablo 7: Duygusal Zekanin Politik Yeti Uzerindeki Etkisi (N=184)

Politik Yeti (M)
B S.H.
Duygusal Zeka (X) c ,718 ,054
Sabit iy 1,213 ,220
R’= 48

F =172,168; p=,000 <,01**
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Politik Yetinin Kisilerarast Catisma Uzerindeki Etkisi

Aragtirmanin liglincii hipotezini test etmek iizere yapilan analiz sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 8’de sunulmustur. Buna gore politik yetinin kisilerarasi gatisma
iizerinde negatif yonlii (B= -,215; p > 0,5) bir etkisi oldugu saptanmistir. Buna gore
katilimcilarin ~ politik  yetileri arttikga kigilerarast ¢atismadan uzaklastiklart
soylenebilir. Bu bulgular 1518inda Hs hipotezi desteklenmistir.

Tablo 8: Politik Yetinin Kisilerarasi Catisma Uzerindeki Etkisi (N=184)

Kisileraras1 Catisma (Y)

B S.H.

Politik Yeti (M) c -215 111

Sabit iy 2,697 A57
R>= 028

F =3,758; p=,05 <,05*

Politik Yetinin Aract Rolii

Arastirmanin dordiincii hipotezi kapsaminda duygusal zekanin kisileraras: g¢atisma
lizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik rolii olup olmadigint saptamak {iizere
PROCESS Macro uygulamasi ile bootstrap yontemini esas alan dolayli etki
yaklasimiyla regresyon analizi (araci etki analizi) sonuglari (Giirbiiz, 2019; Ozbezek,
2021) Tablo 9 ve Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 9: Duygusal Zekanin Kisilerarasi Catisma Uzerindeki Etkisinde Politik

Yetinin Aracilik Rolii
Politik Yeti (M) Kisileraras1 Catisma (Y)
§ S.H. B S.H.
Duygusal Zeka a ,718 ,054 c’ -,420 ,156
X) - - - b -,070 ,151
Politik Yeti (M) im 1,213 ,220 iy 3,215 ,488
Sabit R’=,48 R?=,057

F =172,168;, p=,000<,01 F =5,560; p=,004 <,01**

Tablo 10. Duygusal Zekann Kisileraras1 Catisma Uzerindeki Etkisinde Politik
Yetinin Aracilik Roliine Iliskin Toplam, Dogrudan ve Dolayh Etkiler

Duygusal Zeka (X) BootCI
Kisilerarasi Cat. (Y) Etki BootSE t Sig. BootLLCI | BootULCI
Toplam Etki | -,3702 ,1119 - 3,309 ,001 -,5910 -,1495
Dogrudan Etki | -,4206 ,1564 - 2,689 ,007 -,7292 -,1120
Duygusal Zeka (X) BootCI
POll.tl!( Yeti (M) Etki BootSE BootLL | BootU Araci Etki
Kisilerarasi Cat. (Y) LCI LCI
Dolayh Etki | ,0504 ,1168 -,1647 | ,3019 Aracilik Yok
Top. Stand. Dol. Etki | ,0324 ,0749 -,1169 | ,1800
Sobel Testi Z Skor Sig.
1,2981 0,194
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Hayes (2017) tarafindan gelistirilen bootstrap teknigi ile yapilan aracilik etki analizi
sonuglarina gore, hipotezin desteklenebilmesi igin dolayli etkinin %95 giiven
araliginda BootCI degerlerinin 0 (sifir) degerini kapsamamasi gerekmektedir
(Giirbiiz, 2019: 66). Bu kapsamda sunulan bulgulara gore, duygusal zekanin
kisilerarasi ¢atisma tizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik roliine yonelik dolayl
etkinin (aracilik etki) anlamli olmadigi, dolayisiyla da politik yetinin araci bir
degisken olarak degerlendirilemeyecegi saptanmistir (f=,0504, CI [BootLLCI=-
,1647; BootULCI= ,3019]). Goriildiigli iizere dolayl etki %5 diizeyindeyken CI
(confidence interval) giiven aralig1 0 degerini kapsadigi i¢in aracilik etki s6z konusu
degildir. Ayrica elde edilen Sobel Testi sonucu (z=1,2981; p=0,194) z skorunun da
1,96 degerinden kiigiik ve anlamsiz oldugu saptanmistir. S6z konusu bu bulgular
1s1ginda H4 hipotezi desteklenmemistir.

6. Sonuc¢

Bu arastirma duygusal zekanin kisilerarasi gatigsma tizerindeki etkisinde politik yetinin
aracilik rolii olup olmadigini test etmek lizere yapilmistir. Bu kapsamda aragtirma
cergevesinde gelistirilen ilk hipotez icin duygusal zekanin kisilerarasi gatigsma
lizerindeki etkisi incelenmistir. Bulgulara gore duygusal zeka ile kisilerarasi ¢atisma
arasinda negatif yonli ve anlamli bir etki tespit edilmistir. Bu sonug literatiirdeki
onceki ¢aligmalart (Kundi ve Badar, 2021; Karamanlioglu, Senkul ve Sigri; Tanveer
vd., 2019; Yaghioglu, Pekdemir ve Toplu; 2013) desteklemektedir. Duygulari
anlamaya, yonetmeye ve kullanmaya dayali bir olgu olarak duygusal zekanin, dogasi
geregi olumsuzluk ve anlagsmazliklari iceren bir olgu olan ¢atigmalarin yonetimini ve
azaltilmasimi saglamasi ile acgiklanabilir. Duygusal zekalar1 yiiksek calisanlarin,
bulunduklar1 is ortamlarini daha olumlu ve iligkisel manada giiglii bir atmosfer olarak
yaratma ¢abalari, birbirleri arasinda ¢ikmasi olasi ¢atigmalar1 yonetmede daha etkili
sonuglar ortaya koyabilmelerine neden olacaktir. Onemli olan ¢alisanlar agisindan
kisilerarasindaki olumsuz ve istenmeyen ¢atisma durumlarinin, duygulari anlamaya
ve yonetmeye dayali bir ¢abayla iyimser ve saglikli bir sekilde yonetilmesidir. Bu
baglamda literatiirdeki duygusal zekanin yiiksek olmasi kisilerarasi ¢atigmalarin
azalmasina neden olur goriisii desteklenmistir.

Aragtirmanin diger hipotezi olan duygusal zekanin politik yeti {izerindeki etkisine
yonelik yapilan analizlerin sonucu, s6z konusu iki degisken arasinda pozitif yonlii
giicli ve anlamli bir etkilesim oldugu saptanmistir. Elde edilen bu sonu¢ duygusal
zeka ve politik yeti arasindaki iliskiyi inceleyen onceki arastirmalar1 (Barbanda ve
Kamal, 2020; Butt, vd., 2017; Davis ve Peake, 2014; Taliadorou ve Pashiardis, 2015;
Meisler, 2013; Sunundijo, 2012) desteklemektedir. Meisler (2013) duygusal zekanin
politik yeti onceli oldugunu vurgulamaktadir. Duygusal zekalar1 yiiksek olan
bireylerin, karsilikli olarak duygular1 anlama ve yonetme becerisi sonucunda, diger
bireyleri etkileme ve kontrol altina alma becerileri de artmaktadir. Politik yeti
sayesinde de duygular1 kontrol edebilme ve is ortamindaki stres ve anksiyetenin
saglikl1 bir sekilde yonetilebilmesi s6z konusudur. Dolayisiyla hem duygusal zekanin
hem de politik yetinin diger bireyleri anlamaya dayali olarak birbirleri arasinda giicli
bir etkinin olmasi olas1 bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Aragtirma kapsaminda incelenen diger bir iliski ise politik yeti ve kisilerarasi ¢atigma
degiskenleri arasindadir. Bulgulara gore politik yeti ile kisilerarasi ¢atisma arasinda
negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bu sonug, politik yetinin bagkalarin1 anlama
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ve igten davraniglarla olumlu bir izlenim yaratilmast sunucu, olusabilecek olasi
catismalarin Oniine gegilmesi ile aciklanabilir. Politik yetisi yiiksek olan bireyler
kisileraras: etkilesimlerin dogasinda olan motivasyonlar1 ve ittifaklar1 dogru bir
sekilde degerlendirme konusunda oldukga basarili olabilecekleri igin (Treadway vd.,
2013: 237), kisilerarast iliskilerinde ¢atigsmalari fark eden ve bunlar1 gelistirici olarak
goren bireyin yagaminin islevselligi artabilir (Kog, Teke ve Arslan, 2017: 185). Politik
yetisi yiiksek bireyler baskalarini anlama ve onlarla iyi iligkilere gelistirme c¢abast
sonucu olaylarin farkli yonlerini kavrayarak, hizli bir sekilde uyum gosterme ve
karsilikli menfaatlerini karsilamak {izere hareket etme egiliminde olup, kisilerarasinda
olusabilecek muhtemel catismalarin 6niine kolaylikla gecebilir. Bu baglamda politik
yetinin yiiksek olmasi kisilerarasi ¢atigmalar1 azaltmasini saglayabilir.

Son olarak arastirmanin temel amaci kapsaminda duygusal zekanin kisilerarasi
catisma tlizerindeki etkisinde politik yetinin aracilik rolii incelenmistir. Arastirma
bulgular1 politik yetinin, duygusal zekanin kisileraras1 ¢atisma {izerindeki etkisinde
herhangi bir aracilik rolii olmadigini ortaya koymustur. Politik yeti bundan 6nceki
birgok arastirmada (Késem, 2019; Chaturvedi, Bahuguna ve Raghuvanshi, 2018;
Ahmad vd., 2017; Khodabandeh ve Ardabili, 2015; Mesiler, 2013; Sunindijo, 2012;
Vigoda-Gadot ve Meisler, 2010) arac1 degisken olarak incelenmis ve politik yetinin
farkli degigkenler arasindaki iliskilerde aracilik rolii iistlendigi goriilmiistiir. Bu
arastirma sonuclar1 6nceki arastirma sonuglarindan farkli sonuglar ortaya koymustur.
Ilgili degiskenler arasindaki iliskileri inceleyen ilk arastirmalardan biri olan bu
calisma sonuglari, bu yoniiyle literatiirdeki farkli dnceki ¢alismalardan farkli sonuclar
ortaya koydugu i¢in alanyazina onemli bir katki olarak degerlendirilebilir. Diger
taraftan duygusal zekanin kisilerarasi ¢atisma iizerindeki etkisinde politik yetinin
aracilik rolii gdstermemesi, politik yetinin duygusal zekadan bagimsiz olarak kendi
bagina kisilerarasi ¢atigma tizerinde etki yaratmasi ile agiklanabilir. Politik yeti
degiskeni de, duygusal zeka diizeyinde farkli boyutsal iligkileri igermesi, tiim boyutlar
kapsaminda kisilerarasi iliskilerin daha saglikli kurulmasi ve yiiriitiilmesinde etkili
olabilir. Dolayisiyla politik yetisi yiiksek calisanlar, duygusal zekalar1 yiiksek olmasa
da, kisileraras1 ¢atigsmalar1 azaltmada etkili olabilir.

Aragstirilan degiskenler arasindaki iliskilere yonelik siurlt sayidaki ¢aligmalara katki
saglamasi disinda, bu calisma sonuclart kapsaminda gliniimiiz is Orgiitleri ve
yoneticileri i¢in bazi 6neriler sunulabilir. Oncelikle goriildiigii iizere duygusal zeka ve
politik yeti, orgiitsel ortamda olusabilecek olumsuz durumlarin gergeklesmemesi i¢in
onemli ozellikler arasinda degerlendirilmelidir. Bu dogrultuda insan kaynaklari
uygulamalar1 ve egitimlerinde hem duygusal zekay1 hem de politik yetiyi gelistirmek
iizere caliganlara yonelik egitimler planlanabilir. ikinci olarak yine insan kaynaklart
uygulamalar1 tlizerinden ige alim siire¢lerinde kullanilabilecek birtakim testler
yardimiyla duygusal zeka ve politik yetisi yiiksek olan ¢alisanlarin 6lgiimleriyle
istihdam edilmeleri saglanabilir. Bu sayede hem duygusal zeka hem de politik yetisi
yiiksek bireylerin istihdam edildigi saglik ve huzurlu bir i ortami saglanarak,
kisileraras1 catisma gibi olumsuz durumlarm 6niine gecilmis olabilir. Ugiincii olarak
yoneticilerin diger kademe ¢alisanlardan bagimsiz olarak politik yetileri gelistirmeleri
onerilebilir. Politik ortamlar1 igeren oOrgiitsel is ortamlarini yonetenlerin, s6z konusu
kosullara yonelik uygun egitim planlamalarn ile birlikte, ¢alisanlarina rol model
olmalar1 saglanabilir.
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Bu aragtirmanin yukarida belirtilen katkilar1 yaninda bazi kisithiliklart s6z konusudur.
[Ik olarak ¢aligmanin orneklemi agisindan simirh sayida calisanin katiliminin
saglanmasi, arastirma sonuclarmin genellenmesini sinirlandirmaktadir. Dolayistyla
bundan sonraki arastirmalarda daha fazla orneklemi kapsayan c¢alismalar
planlanabilir. ikinci olarak calismanin tek bir sektorde ve tek bir isletme iizerinden
ylriitiilmesi de yine, ¢alisma sonuglarmin genellenebilmesi acgisindan goz Oniine
almmmalidir. Gelecek arastirmalarda farkli sektor ve farkli isletmeler calismaya dahil
edilebilir. Bunun diginda duygusal zeka ve politik yetinin kisilerarasi ¢atisma gibi bir
olumsuzluk disinda, igyerinde dislanma, iiretkenlik karsitt i davranigi, Orgiitsel
sinizm, Orgiitsel dedikodu gibi olumsuz is davranislar1 iizerindeki etkisi de ayrica
arastirilabilir.
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Oz: Tedarik zinciri, giiniimiiz degisen kosullarinda firmalara maliyet, hiz ve kalite
gibi pek c¢ok acidan avantaj saglamaktadir. Bu dogrultuda tedarik zinciri
performansini artiran unsurlarin arastirilmasi hem literatiire hem de uygulayicilara
onemli bulgular sunmaktadir. Bu g¢aligmanin amaci bilgi paylagimi, 6ziimseme
kapasitesi, tedarik zinciri yenilik¢iligi ve tedarik zinciri performansi arasindaki
iligkileri incelemektir. Bu amacla, Kocaeli’nde faaliyette bulunan firmalardaki 194
orta ve st diizey yoneticiden anket yoluyla veri toplanmigtir. AMOS programi ile
gerceklestirilen analizler neticesinde, bilgi paylasiminin 6ziimseme kapasitesi ile
pozitif iligkili oldugu ancak tedarik zinciri yenilikgiligi ile iliskisinin bulunmadigi
saptanmistir. Ayrica 6ziimseme kapasitesinin tedarik zinciri yenilikgiligi ile ve tedarik
zinciri yenilikgiliginin de tedarik zinciri performansi ile pozitif iligkili oldugu
sonucuna varilmistir.
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Yenilikgiligi, Tedarik Zinciri Performansi.

Abstract: In today's changing conditions, supply chain provides firms with
advantages in many aspects such as cost, speed and quality. In this respect, the
investigation of the factors that increase supply chain performance presents important
findings to both the literature and practitioners. The aim of this study is to examine
the relationships between information sharing, absorptive capacity, supply chain
innovativeness, and supply chain performance. For this purpose, data were collected
from 194 middle and senior managers in firms in Kocaeli through questionnaires. As
a result of the analyzes carried out with the AMOS program, it has been determined
that information sharing is positively associated with absorptive capacity, but not with
supply chain innovativeness. It is also concluded that absorptive capacity is positively
related to supply chain innovativeness and supply chain innovativeness is positively
related to supply chain performance.
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1. Giris

Tedarik zinciri, iiretim, depolama, dagitim gibi operasyonlarla tedarik¢i ve miisteri
arasindaki bagi saglayan her seyi kapsamaktadir (Agarwal ve Shankar, 2002: 32).
Dolayistyla  bir tedarik  zinciri dreticiler, distribiitorler, toptancilar ve
perakendecilerden olusan bir agdan olusmaktadir (Marshall, 2015: 10). Tedarik zinciri
performansi ise son kullanici ihtiyag ve beklentilerini karsilamak {izere yapilan her
tiirlii aktiviteye baglidir (Hausman, 2004: 61). Dolayistyla tedarik zincirini olusturan
firmalarin giiniimiiz kosullarma uygun olarak en verimli sekilde faaliyet gostermesi
tedarik zinciri performansi agisindan 6nemlidir.

Dinamik ¢evre sartlarinda yenilik¢ilik pek ¢ok agidan firmalar i¢in kritik bir faktordiir.
Benzer sekilde tedarik zincirinin basarisi agisindan da yenilik¢i olmak 6nemlidir
(Panayides ve Lun, 2009: 38). Ciinkii degisen ¢evreye uyum saglamanin yolu, mevcut
operasyonlart degisen ¢evreye uyumlu olarak diizenleyebilmeye baglidir. Bununla
birlikte, rakiplere nazaran daha hizli olmak ve isleri daha az maliyetle yiiritmek de
basar1 agisindan dnemlidir (Al-Haddad ve Al-Abed, 2021: 3). Bu dogrultuda tedarik
zincirinde, islerin yapilis seklindeki etkinligi ve verimliligi artiracak yeniliklere agik
olmak ve uygulamak yiiksek tedarik zinciri performansini saglayabilir (Seo,
Dinwoodie ve Kwak, 2014: 733). Yenilik¢ilik firmalara mevcut degisimlere uyum
saglayabilmek i¢in esneklik saglamakta boylece degisen beklenti ve ihtiyaglara cevap
verebilmeyi miimkiin hale getirmektedir (Anning-Dorson ve Nyamekye, 2020: 608).
Dolayisiyla giiniimiiz sartlarinda tedarik zinciri yenilik¢iligi, tedarik zinciri
performansi agisindan 6nemli bir faktordiir.

Tedarik zinciri operasyonlarinin basarisi tiim paydaslarin basarili olmasmi da
saglamaktadir. Bu sebeple firmalar tedarik zincirindeki paydaslariyla olan bilgi
paylasimina, diger firmalarla bilgi paylasimindan daha egilimlidirler. Tedarik zinciri
icerisindeki firmalar arasi bilgi paylasimi, is ile ilgili hemen her koldan bilginin
edinilmesi noktasinda hem daha hizli, hem daha giivenilir hem de daha maliyetsizdir.
Tedarik zinciri bilgi paylagimi yoluyla firmalar, paydaslarindan aldiklar bilgiyi kendi
bilgisiyle birlestirerek bu bilgiden yenilik¢i sonuglar elde edebilirler (Li ve Hu, 2012:
1303). Ciinkii firmalar gerekli dis bilgileri glincel olarak paydaslarindan kolay ve
hizli bir sekilde elde ederek ve bu bilgileri 6ziimseyerek degisen kosullarda hizli bir
sekilde yapilari, siiregleri, hizmetleri ve driinleri ihtiyaglar dogrultusunda
yenileyebilirler (Huo, Zhao ve Zhou, 2014: 554). Ozellikle siirekli degisen tiiketici
beklentileri, firmalar1 tedarik zinciri paydaslarinin bilgisine daha fazla bagiml
getirmektedir. Bu bilginin edinilip firma yararina kullanilmasin saglayacak olan ise
firmanin sahip oldugu 6ziimseme kapasitesidir (Saenz, Revilla ve Knoppen, 2014:
18). Oziimseme kapasitesi dis cevredeki bilgiden fayda saglayacak yeni bir bakis
acist, yeni bir fikir ve yeni bir ¢ikti ortaya konmasini saglamaktadir (Sancho-Zamora,
Hernandez-Perlines, Pefia-Garcia ve Gutiérrez-Broncano, 2022: 2). Bu dogrultuda
oziimseme kapasitesi, tedarik zincirinin daha basarili islemesi i¢in yeni siiregler, yeni
yollar ve yeni yontemler aranmasini, bulunmasini, olugturulmasini ve uygulanmasini
saglayabilir. Boylece bilgi paylasimi ile 6ziimseme kapasitesi iligkisinin yan1 sira, bu
iki degiskenin firma yenilik¢iligi agisindan da belirleyici olabilecegi diisiiniilebilir.

Bu caligmanin amaci, bilgi paylagimi, O6ziimseme kapasitesi, tedarik zinciri
yenilik¢iligi ve performansi arasindaki iligkileri incelemektedir. Bu dogrultuda bilgi
paylasiminin 6ziimseme kapasitesi ve tedarik zinciri yenilik¢iligi ile, 6ziimseme
kapasitesinin tedarik zinciri yenilik¢iligi ile ve tedarik zinciri yenilikg¢iliginin tedarik
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zinciri performanst ile iliskisi ampirik olarak arastirilarak, literatiire katki saglamak
hedeflenmektedir.

2. Literatiir Taramasi
2.1. Bilgi Paylasimi

Bilgi paylasimi, bilgilerin taraflar arasinda cesitli yollarla paylasilmasi anlamina
gelmektedir (Mohammed ve Jaber, 2017: 1). Tedarik zinciri bilgi paylasimi ise,
tedarik zinciri taraflar1 arasindaki bilgi aktarimini ifade etmektedir (Li, Ye ve Sheu,
2014: 1442). Her tiirlii ortak ¢alisma durumunda basarimin énemli bir belirleyicisi
bilgi paylagimidir (Chen, Yang ve Yen, 2007: 500) ve bilgi paylasiminda, bilginin
icerigi kadar paylasilan bilginin dogrulugu ve giincel olmasi1 da dnemlidir (Li ve
digerleri, 2014: 1443). Tedarik zinciri paydaslar1 arasindaki bilgi paylasimi envanter
diizeyi, siparis durumu ve iretim kapasitesi gibi bilgilerin paylasimini igermektedir
(Chen ve digerleri, 2007: 499).

Tedarik zincirinin temel amaci tiiketici beklentisi ile ihtiyacimi karsilamaktir ve
tiiketici beklentisini en iyi bilen perakendeci ile beklentiyi karsilamak iizere iiriin ve
hizmet iireten iiretici arasinda bilgi asimetrisi olmasi durumunda, tiim tedarik zincirini
etkileyecek sonuglar ortaya ¢ikar (Ozdagoglu, 2016: 161). Ornegin perakendeci daha
fazla talep bilgisine sahipken, tedarik¢i daha fazla tedarik bilgisine sahiptir (Shen,
Choi ve Minner, 2019: 4898) ve bu bilgiler, tedarik zinciri igerisindeki firmalarin
dogru kararlar verebilmesi ve planlama siiregleri agisindan kritiktir (Yan ve Pei, 2011:
377). Bu dogrultuda tedarik zinciri agisindan tedarik zinciri paydaslariyla gerekli
bilgilerin paylagimi kritik olmakla birlikte, bu bilgilerin dogru ve eksiksiz bir bigimde
ve giincel olarak paylasilmasi da dnemlidir.

Bilgi paylasimi, tedarik zinciri boyunca operasyonlarin verimli bir sekilde
yiiriitiilmesi, dogru ve zamaninda kararlarin alinmasi agisindan biiyiik 6neme sahiptir.
Basarili bir tedarik zinciri i¢in gerekli olan koordinasyon ve is birligini saglamak i¢in,
taraflarda bilgi paylasma istegi olmalidir ve bununla birlikte hizli ve diisiikk maliyetli
bilgi paylasimini miimkiin kilan bir sistem olusturulmalidir (Fawcett, Wallin, Allred
ve Magnan, 2009: 224). Nitekim bu durum, giiniimiiz hizla degisen ¢evre sartlarinda
¢ok daha 6nemli bir hale gelmistir. Bu degisimlere hizli bir sekilde yanit verebilmek
icin tedarik zinciri paydaslarinin gerekli ve dogru bilgileri aninda paydaslarina
iletmesi, bu dogrultuda siirecin de dinamik olmasi ve esnek bir sekilde kararlar
alinarak operasyonlarin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

2.2. Oziimseme Kapasitesi

Oziimseme kapasitesi, firmanin sahip oldugu bir yetenektir ve onun kendisi i¢in kritik
olan dis bilgileri fark ederek edinmesini, bu bilgileri kendi aksiyonlarinda kullanmak
iizere mevcut bilgi altyapisiyla biitlinlestirerek yenilik¢i sonuglar elde etmesini
saglamaktadir (Zahra ve George, 2002: 185). Buradan hareketle, O0zlimseme
kapasitesinin bir 0grenme siireciyle dis ¢evredeki bilgiden deger yaratma yetenegi
oldugu sdylenebilir.

Flatten, Greve ve Brettel (2011: 137) 6ziimseme kapasitesini, dis bilgileri kullanarak
i¢ yenilikleri artiran bir yetenek olarak aciklamislardir. Oziimseme kapasitesi elde
etme, asimile etme, doniistiirme ve kullanma kapasitelerinden olusan dort boyutlu bir
kavramdir ve elde etme kapasitesi dis bilginin edinilmesini, asimile etme kapasitesi
benimsenmesini, doniistirme kapasitesi mevcut bilgiye entegre edilmesini ve
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kullanma kapasitesi firma icin bir deger ortaya konulmasini ifade etmektedir (Zahra
ve George, 2002: 189-190). Bu boyutlar birbirinden farkli olsa da ayni zamanda
birbirini tamamlamaktadir ve bilgiden deger yaratma siirecinin birer 6gesidir.

Oziimseme kapasitesi firmanin cevresel degisimlere uyum saglamasini ve yeniliklerle
bu degisimlere yanit verebilmesini saglamaktadir (Caiazza, Phan, Lehmann ve
Etzkowitz, 2021: 1422). Ayrica, firmalarin kendi i¢inde mevcut olmayan 6nemli
bilgilere ulagsmasini saglamakta ve bu yolla yeni i¢ bilgiler liretmelerini, yenilikler
yapmalarimi (Sancho-Zamora, Hernandez-Perlines, Pefia-Garcia ve Gutiérrez-
Broncano, 2022: 2), mevcut orgiitsel yeteneklerini gelistirmelerini, yeni orgiitsel
yetenekler olugturmalarini (Agusti, Ramos-Hidalgo ve Moreno-Menéndez, 2021: 85)
ve onemli firsatlar1 gorebilmeleri ile kullanabilmelerini miimkiin hale getirmektedir
(Goaill ve Al-Hakimi, 2021: 5).

2.3. Tedarik Zinciri Yenilikc¢iligi

Yenilikgilik, her tiirlii yenilikler ile yeni fikirleri destekleme ve bunlara katilma
egilimini ifade etmektedir (Kamaruddeen, Yusof ve Said, 2010: 71). Diger bir
ifadeyle yenilik¢ilik, mevcut diisiince ve aksiyonlart siirdiirme konusunda israrli
davranmama ve yeniliklere agik olma olarak tanimlanmaktadir (Panayides ve Lun,
2009: 37). Kalyar, Shafique ve Ahmad (2019: 367) ise yenilik¢iligi firmalarin ¢evresel
degisimlerle basa ¢ikmasim saglayan bir arac¢ olarak agiklamislardir. lgili literatiir
incelendiginde ise yenilik¢iligin giiniimiiz kosullarinda basarmin anahtart olarak
goriildiigii agiktir (Loon, Udin, Hassan, Bakar ve Hanaysha, 2017: 8580; Sanchez de
Pablo Gonzalez del Campo ve gkerlavaj, 2011: 401; Baba, Mahmood ve Halipah,
2017: 148).

Tedarik zinciri yenilik¢iligi ise tedarik zinciri paydaslarinin tedarik zinciri
yeniliklerini benimseme ve yapma egilimleridir (Sardar ve Lee, 2015: 9). Dolayisiyla
yenilik¢ilik, cevredeki degisimler ve belirsizlikler karsisinda, tedarik zinciri i¢erisinde
bunlara kolayca uyum saglanmasini ve yenilik¢i yaklagimlarla cevap verilebilmesini
saglamaktadir. Buradan hareketle, tedarik zinciri igerisinde entegrasyonu artiracak,
karar siireclerini kisaltacak, genel performansi artiracak, rakiplerin hamlelerine,
miisterilerin beklentilerine ve gevresel degisimlere yanit olabilecek her tiirli yeni
yaklasim tedarik zinciri yenilik¢ili§i olarak nitelendirilebilir. Ornegin, tedarik
zincirinin performansimi artiracak yeni bir siirecin benimsenmesi tedarik zinciri
acisindan bir yenilikgilik olarak agiklanabilir (Panayides ve Lun, 2009: 37).

2.4. Tedarik Zinciri Performansi

Firma performans: firmanin uygulamalar1 ve aktiviteleri sonucunda hedeflerine
ulasma ag¢isindan aldigi sonucu ifade etmektedir. Tedarik zinciri performansi ise tiim
tedarik zincirinin operasyonel performansidir (Huo ve digerleri, 2014: 556). Tedarik
zinciri, hammadde asamasindan son kullaniciya kadar olan akis ile ilgili tim
faaliyetleri kapsamaktadir (Handfield ve Bechtel, 2002: 367). Dolayisiyla tedarik
zinciri performanst, tiim bu faaliyetlerin etkin ve verimli yiiriitiilmesine baghdir.

Tedarik zincirinin miisteriye, dogru iirlinii her yoniiyle beklentiye uygun olarak ve
kisa siirede iiretmesi ve ulastirmasi gerekmektedir (Azevedo, Carvalho ve Machado,
2011: 850). Bu dogrultuda son {iriiniin kisa siirede miisterilere sunulmasi pazara giris
stiresini kisaltmakta, miisteriye ulasimin kisa siirede yapilmasi ise teslimat siiresini
azaltmaktadir. Benzer sekilde tedarik zincirindeki iireticiler de kisa teslim siireleri
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istemektedirler (Handfield ve Bechtel, 2002: 367). Yani tedarik zinciri igerisindeki
stireglerin kisa siirede tamamlanmasi performansin bir dl¢iisiidiir. Bununla birlikte
pek cok caligmada maliyetler tedarik zinciri performansinin dnemli bir dl¢iisii olarak
kabul edilmektedir (Sezen, 2008: 233). Ciinkii diisiikk maliyetler firmanin karliliini
artirmaktadir. Bununla birlikte miisteriye rakiplere gore daha diisiik fiyata iiriin sunma
ihtimalini sunmakta, boylece daha fazla miisteri memnuniyeti de saglamaktadir.
Tedarik zinciri, tedarik¢iyle miisteri arasindaki iiretim, depolama, dagitim gibi pek
cok operasyonu kapsamaktadir (Agarwal ve Shankar, 2002: 32). Cok fazla operasyon
ve 0geyi kapsadigindan tedarik zinciri karmagik siireclere sahiptir (Alalwi, Mazzuchi,
Hamdan ve Mubarak, 2021: 27). Bu karmasik siireglerin gelistirilmesi de her bir 6geyi
ve ¢iktiy1 etkileyeceginden tedarik zinciri performansinin énemli bir 6l¢iisiidiir.

3. Hipotez Gelistirme
3.1. Bilgi Paylasimi ve Tedarik Zinciri Yenilikeiligi iliskisi

Bilginin hizla arttif1 giinlimiiz sartlarinda firmalarin tek basma biitiin  bilgi
kaynaklarina erigip bilgi edinmesi miimkiin degildir (Weissenberger-Eibl ve
Schwenk, 2009: 8). Bu dogrultuda bilgi paylasimi 6nem arz etmektedir. Tedarik
zinciri agisindan bilgi paylasimi paydaglar arasi bilgi paylagimini ifade etmektedir.
Tedarik zincirindeki etkin bilgi paylasimi sayesinde tiiketici taleplerini kargilamak,
pazardaki degisimleri 6ngdrebilmek ve buna cevap verebilmek daha miimkiin hale
gelmektedir (Lotfi, Mukhtar, Sahran ve Zadeh, 2013: 299).

Yenilik yapabilmek i¢in bilgi, bilgiyi kullanabilme yetenegi ve entelektiiel sermayeye
ihtiyag vardir (Doronin, Shen ve Ali, 2020: 1450). Yani yenilik bilgiye
dayanmaktadir. Bilgi ise paylasilmadigi miiddetge ayni kalir, artmaz (Rafique,
Hameed ve Agha, 2018: 48). Bilgiyi artirmanin yolu bilgi paylasimidir. Nitekim
paydaslarin birbirleriyle farkli bilgileri paylasmalar1 kolektif bir zeka gelistirmeyi,
boylece pazara uyum saglamay1 ve yenilik¢i olmay1 saglamaktadir (Nguyen, 2020:
23). Bu sebeple asagidaki hipotez olusturulmustur.

H1. Bilgi paylagimi ile tedarik zinciri yenilikg¢iligi arasinda pozitif bir iligki vardir.
3.2. Oziimseme Kapasitesi ve Tedarik Zinciri Yenilikgiligi iliskisi

Dinamik cevre sartlarinda firmalarin bilgiyi dogru bir sekilde yonetebilmesi ve
kullanabilmesi kritik 6nem tagimakla birlikte, 6ziimseme kapasitesi dig bilginin etkin
kullanimmi miimkiin hale getirdiginden bu konuda belirleyici durumdadir
(Miroshnychenko, Strobl, Matzler ve De Massis, 2021: 671). Oziimseme kapasitesi
firmanin miisteri beklenti ve ihtiyaglari, pazar beklentileri gibi bilgileri edinip
belirsizlikleri, tehditleri ve firsatlari gormesini ve bu dogrultuda calismasini
saglamaktadir (Liu, Ke, Wei ve Hua, 2013: 1454). Ayrica firmanin yeni fikirleri
benimsemesini sagladigindan, yeniliklere agik olmasimi da miimkiin hale
getirmektedir. Duan, Huang, Luo, Cheng ve Liu (2021: 6-7) firma yenilik¢iliginin,
yeni bilgilerin mevcut bilgiyle biitinlestirilerek bunu kullanabilmesine baglh
oldugunu ve yiiksek 6zliimseme kapasitesine sahip firmalarin bilgiyi etkin bir sekilde
yonetebildiginden yeni fikirlere daha agik hale geldigini, yenilik firsatlarin1 fark
edebildigini ve yenilik¢iliklerinin arttigin1 belirtmislerdir. Bu sebeple asagidaki
hipotez olusturulmustur.

H2. Oziimseme kapasitesi ile tedarik zinciri yenilikgiligi arasinda pozitif bir iliski
vardir.
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3.3. Bilgi Paylasimi ve Oziimseme Kapasitesi fliskisi

Bilgi paylasimi yoluyla taraflar birbirlerinden yeni bilgiler 6grenmekte ve bu bilgiler
6ziimseme kapasitesini artirmay1 saglamaktadir (Lee, Lee ve Park, 2014: 372). Bilgi
paylasimi hem mevcut bilgiyi artirir hem de bilgi edinme yetenegine ve 6grenme
stirecine katki saglar (Men, Fong, Luo, Zhong ve Huo, 2019: 819). Mevcut bilgi ise
6ziimseme kapasitesinin giiglii bir belirleyicisidir (Vega-Jurado, Gutiérrez-Gracia ve
Fernandez-de-Lucio, 2008: 400; Todorova ve Durisin, 2007: 774).

Bilgi paylasimi firmanin  mevcut bilgisini artirmaktadir. Tedarik  zinciri
paydaslarindan gelen bilgiler ise, tedarik¢iden miisteriye kadar olan tiim 6gelerden
gelen ve zincirdeki her firma igin kritik olan bilgilerdir. Ornegin tedarik zincirinin
tiretim kisminda olan firma, tedarik zinciri paydaslar1 arasindaki bilgi paylagim
sayesinde miisteri beklentileri konusunda daha 6nemli bilgiler saglayabilir. Benzer
sekilde tedarikgilerinden hammadde hakkinda bilgi alabilir. Dolayisiyla aslinda firma
kendisi igin dnemli olabilecek ancak bizzat ulasamayacagi kadar net ve faydal bilgiyi
tedarik zinciri bilgi paylasimi sayesinde elde edebilir. Ayrica bu kadar farkli ve degerli
bilgilerin elde edilmesi bu bilgilerden daha yiiksek fayda saglanmasini miimkiin hale
getirebilir. Firma bizzat kendi faaliyet gosterdigi alandaki bilgilere sahip olacagindan,
daha fazla 6nemli bilgiyi elde etmesini ve daha kolay bir sekilde mevcut bilgiyle
biitiinlestirmesini saglamaktadir. Nitekim bilgi paylasimi 6ziimseme kapasitesinin ilk
asamasi olan yeni bilginin degerinin fark edilmesinde de rol oynamaktadir (Balle,
Oliveira ve Curado, 2020: 1946). Bu sebeple asagidaki hipotez olusturulmustur.

H3. Bilgi paylasimi ile 6ziimseme kapasitesi arasinda pozitif bir iliski vardir.
3.4. Tedarik Zinciri Yenilikciligi ve Tedarik Zinciri Performansi iliskisi

Yenilikgilik ve performans iligkisi bireysel diizeyde (Pelenk, 2017) ve orgiitsel
diizeyde (de Zubielqui, Fryges ve Jones, 2019) sikga ele alinmistir. Bunun sebebi
giinimiiz hizli degisen c¢evre kosullarinda yenilikgiligin; basarmin, yiiksek
performansin ve hayatta kalmanin temel anahtari olarak 6ne ¢ikmasidir (Fubara, 2020:
66; Ha, Kien, Dam ve Huy, 2020: 159). Ciinki degisimlere, gelismelere ve
belirsizliklere yanit verebilmenin yolu yenilik¢iliktir. Mevcut operasyonlarina, bakis
acisina ve isleyisine korii kortine bagli olup degisimi kabul etmeyen firmalar bu
sartlarda tarihe gdmiilmeye mahkiimdur. Benzer durum tedarik zinciri agisindan da
gegerlidir.

Tedarik zinciri boyunca yeni fikirlere ac¢ik olmak ve yeniliklere kolayca adapte
olabilmek tedarik zinciri performansin iyilestirmektedir (Panayides ve Lun, 2009:
38). Ciinkil yenilikgilik, tedarik zinciri faaliyetlerinin etkinliginin ve verimliliginin
artmasini saglayabilmektedir. Ornegin, tedarik zinciri igerisinde teslimat siirelerini
diigiiren yeni bir siirecin uygulanmasi, tiim paydaglarin ¢ok daha hizli olmasini ve son
kullanictya tirtiniin hizli bir sekilde ulasmasini saglayabilir. Dolayisiyla tedarik zinciri
performansi da yiikselir. Bu sebeple agsagidaki hipotez olusturulmustur.

H4. Tedarik zinciri yenilikgiligi ile tedarik zinciri performans: arasinda pozitif bir
iligki vardir.

Aragtrma hipotezleri dogrultusunda olusturulan arastirma modeli Sekil 1°de
sunulmustur.
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Bilgi Paylasumi
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Sekil 1. Arastirma Modeli

4. Arastirma Metodolojisi
4.1. Veri Toplama Araclari ve Orneklem

Aragtirma hipotezlerinin test edilmesi amactyla gerekli veriler anket yontemi ile elde
edilmistir. Anketlerin hazirlanmasinda ise ge¢mis ¢alismalardan uyarlanan dlgekler
kullanilmstir. Bilgi paylasimi 6lgegi i¢in Prajogo ve Olhager’in (2012) Chen ve
Paulraj (2004) tarafindan yapilan g¢alismadan uyarladiklart 6lgek kullanilmustir.
Oziimseme kapasitesi i¢in Flatten, Engelen, Zahra ve Brettel’in (2011) gelistirdikleri
6lcek kullanilmistir. Tedarik zinciri yenilikg¢iligi ve performansi 6lgegi ise Panayides
ve Lun’un (2009) ¢alismasindan uyarlanmistir.

Tiim degigkenler 5°li Likert kullanilarak ol¢iilmiistiir. Bilgi paylasimi, 6ziimseme
kapasitesi ve yenilikgilik 6lgekleri igin katilimcilardan segmeleri istenen segenekler
1. Kesinlikle Katilmiyorum’dan 5. Kesinlikle Katiliyorum’a iken firma performansi
blgegi icin 1. Onemli Degil’den 5. Cok Onemli’ye dogrudur. Ayrica, anket formunun
ilk kisminda katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin bilgi edinmek amaciyla
cesitli sorular bulunmaktadir. Bu sorular firma yasi, sektorii, ¢alisan sayisi gibi firma
ile ilgili sorular ile katilimcinin &zelliklerini anlamaya yo6nelik katilimeinin firmadaki
pozisyonu ve egitim durumu gibi sorulardir. Bdylece anket formuna son hali
verilmistir.

Anketlerin hazirlanmasimin ardindan, Kocaeli’nde faaliyette bulunan firmalardaki
orta ve iist diizey yoneticilerle iletisime gegilerek anketler dagitilmistir. Toplamda 300
anket dagitilmig ve bunlardan 221’1 cevaplanmis olarak geri donmiistiir.
Katilimcilardan toplanan anketler incelendiginde 27 tanesinin bilyiik oranda eksik
oldugu fark edilmistir. Bu sebeple, bu anketler analiz dis1 birakilmistir. Sonug olarak,
herhangi bir sorun igermeyen 194 anket arastirmamizin 6rneklemini olusturmaktadir.

Katilimeilarin demografik 6zellikleri incelendiginde %58.8’inin orta diizey ydnetici,
geri kalan kisminin {ist diizey yonetici oldugu ve sadece %6,7’sinin {iniversite mezunu
olmadig1 goriilmistiir. Katilimeilarin galistiklar firmalarla ilgili bilgilere gore ise,
firmalarin biiyiikk ¢ogunlugu iiretim sektdriindedir (%86.1). Katilimer firmalarin
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calisan sayilar1 goz Oniine alindiginda %68,6’sinin ¢alisan sayisinin 1.000’den az
oldugu ve 10.000’den daha fazla sayida ¢alisana sahip firmalarin ise sadece 10 oldugu
tespit edilmistir. Firmalarin %30.1’1 50 yildan daha uzun zamandir faaliyet

gostermektedir ve yalnizca %6.7’si 10 yildan daha kisa siiredir faaliyettedir.

4.2. Ol¢iim Gegerliligi ve Giivenilirligi

Ik olarak, yapi gecerliligini test etmek icin dogrulayict faktér analizi (DFA)
yapilmigtir. DFA yaparken faktor yiikii 0,50°nin altinda olan ifadeler analiz dis1
birakilmigtir. DFA sonuglarina goére uyum iyiligi indeksleri beklenen sekildedir
(Ay?/df= 1,838, CFI= 0,895, IFI= 0,898, TLI=0,868, RMSEA= 0,066) ve faktor

yiikleri Tablo 1’de sunulmustur.

Faktor
Elde Etme

Kapasitesi

Asimile Etme
Kapasitesi

Déoniistiirme
Kapasitesi

Kullanma
Kapasitesi

Tedarik Zinciri
Yenilikgiligi

Tedarik Zinciri
Performansi

Bilgi Paylagimi

ifade

OK1
OK2
OK3
OK4
OK5
OK6
OK7
OK11
OK10
OK9
OK8
OK 14
OK13
TZY1
TZY2
TZY3
TZY4
TZY5
TZP6
TZP5
TZP4
TZP3
TZP2
TZP1
BP2
BP4
BP5

Tablo 1. DFA Sonuclar

1

0,651
0,819

0,647

2

0,762
0,833
0,832
0,621

3

0,729
0,798
0,810
0,803

4

0,820
0,816

0,775
0,705
0,802
0,873
0,525

0,718
0,584
0,790
0,675
0,796
0,811

0,645
0,779
0,720
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DFA’nin ardindan, yakinsama gecerliligini incelemek iizere faktorlerin ortalama
aciklanan varyans (AVE) degerleri ve birlesik giivenilirlik (CR) degerleri
hesaplanmistir. Fornell ve Larcker (1981) yakinsama gecerliligi icin AVE degerinin
0,50’den CR degerinin 0,70’ten biiyiik olmasi gerektigini belirtmislerdir. Hesaplanan
AVE ve CR degerlerinin bu kriterleri saglamasi, yakinsama gecerliliginin oldugunun
gostergesidir. Ardindan ayrigma gegerliliginin degerlendirilmesi i¢cin Fornell ve
Larcker’in (1981) onerdigi iizere AVE degerlerinin karekokii ile korelasyon
katsayilar1 karsilagtirilmistir ve AVE degerlerinin karekdklerinin ilgili siitun ve
satirdaki korelasyon katsayilarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buna gore ayrigma
gegerliliginin mevcut oldugu sonucuna vartlmstir.

Olgiim gegerliliginin incelenmesinin ardindan 6lciim giivenilirligini test etmek igin
Nunnally (1978) tarafindan belirtildigi iizere her bir faktoriin Cronbach Alfa degerleri
hesaplanarak 0,70’ten yiiksek olma kriteri incelenmistir. Biitlin Cronbach Alfa
degerlerinin 0,70’ten biiyiik oldugu saptanmig ve bdylece dl¢iim giivenilirliginin de
saglandigi kanitlanmistir. Tablo 2’de giivenilirlik ve gegerlilik i¢in incelenen degerler,
korelasyon katsayilari ile ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir.

Tablo 2. Betimleyici Istatistikler, Korelasyon Katsayilari, Giivenilirlik ve
Gecgerlilik Degerleri

Doniistiirme
Kapasitesi (0,786)
Asimile Etme ok
Kapasitesi 0,582 (0,767)
Ef;aiﬁﬁ 0.341%%% 0426 (0,710)
Kullanma - - .
Kapasitesi 0,654 0,710 0,455 (0,818)
\T(Zi?lrllll:gﬁ:;cm 0,520%*%  0,430%*F*  0,403%** 0,615  (0,745)
pole ZINCIT 03064k 0.173% 0,140 0257 0196%  (0733)

Bilgi Paylagimi ~ 0,479%**  (,424*%*  (,3]15%*%*  (,515%*%*  0,470*%** 0,264**  (0,717)

Ortalama 3,9046 3,9124 3,4244 3,8943 3,6103 4,5630  3,7064
Std. Sapma ,70660 ,77069 ,90877 ,84278 , 71163 ,54025 , 77290
Cronbach’s Alpha 0,865 0,798 0,705 0,802 0,847 0,864 0,706
AVE 0,617 0,588 0,504 0,669 0,556 0,538 0,514

CR 0,866 0,849 0,751 0,802 0,859 0,873 0,759

***p<0.001 **p<0.01 *p<0.05
Parantez igerisindeki degerler, AVE degerlerinin karekokiidiir.
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4.3. Hipotez Testi

Aragtirma kapsaminda kurulan hipotezlerin testi yapisal esitlik modeli (YEM) ile
gerceklestirilmigtir. YEM sonucunda elde edilen uyum iyiligi indeksleri kabul
edilebilir diizeydedir ve veri ile aragtirma modeli arasinda iyi bir uyum oldugunu
gostermektedir (Ay*/df= 1,826, CFI= 0,892, IFI= 0,895, TL1=0,87, RMSEA= 0,065).

Tablo 3. Hipotez Testi Sonuclari

Iliski Yol t
degeri degeri
Bilgi Paylasimi —» Tedarik Zinciri Yenilikg¢iligi 0,138 1,424

Oziimseme Kapasitesi — Tedarik Zinciri Yenilik¢iligi ~ 0,578*** 4,49
Bilgi Paylasim1 — Oziimseme Kapasitesi 0,583*** 4,659
Tedarik Zinciri Yenilik¢iligi—»Tedarik Zinciri Performans:  0,214** 2,632

#44p<(.001 **p<0.01 *p<0.05

YEM analizi neticesinde elde edilen sonuglar Tablo 3’te sunulmustur. Analiz
sonuglarina gore bilgi paylasimi ile tedarik zinciri yenilikg¢iligi arasinda istatistiki
olarak anlaml bir iligki olmadig1 bulunmustur (§ = 0,138; p>0,05) ve bu sebeple H1
hipotezi desteklenmemektedir. Oziimseme kapasitesi ile tedarik zinciri yenilikgiligi
arasindaki iligki incelendiginde aralarinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir (f =
0,578; p<0,001). Boylelikle H2 desteklenmektedir.

H3 hipotezi dogrultusunda bilgi paylasimi ile 6ziimseme kapasitesi iliskisi test
edilmis, pozitif bir iligki oldugu tespit edilmis (p = 0,583; p<0,001) ve dolayisiyla H3
hipotezi desteklenmistir. Son olarak tedarik zinciri yenilik¢iligi ile tedarik zinciri
performansi arasinda pozitif bir iliski oldugu bulunmustur (f = 0,214; p<0,01). Bu
sebeple H4 hipotezi desteklenmektedir.

5. Tartisma ve Sonug¢

Giliniimiizdeki zorlu rekabet ortami, firmalarin tedarik zincirine ¢ok daha fazla 6nem
vermelerine sebep olmaktadir. Boylece sadece belli bir konuda en iyiye ulagmak,
diger tiim konularda ise farkli firmalarla is birligi iginde calisarak daha etkin ve
verimli olmak miimkiin hale gelmektedir. Nitekim kendi igini en iyi sekilde yapan
firmalarin olusturdugu bir tedarik zincirinde hem firmanin hem de tim tedarik
zincirinin yiiksek performansa sahip olmasi s6z konusudur. Bu dogrultuda yiiksek
tedarik zinciri performansini destekleyen faktorlerin neler oldugu konusu biiytik 6nem
arz etmektedir. Bu ¢aligmada, bilgi paylasimi, 6ziimseme kapasitesi, tedarik zinciri
yenilik¢iligi ve tedarik zinciri performansi arasindaki iligkiler arastirilmistir.

Aragtirma sonuglaria gore bilgi paylasgimi ile tedarik zinciri yenilik¢iligi arasinda
istatistiki olarak anlamli bir iligkinin olmadigt bulunmustur. Tedarik zinciri siireci ve
sisteminde yenilikler yapilmasi, tedarik zincirindeki firmalar arasi iliskilere baghdir
(Panayides ve Lun, 2009: 38). Bu firmalarin birbirleriyle etkin bilgi paylasimi
yapmasi hizli bir sekilde yeniliklerin yapilmasini ve ¢evredeki degisimlere cabuk
adapte olmay1 saglayabilir. Ancak arastirma bulgusu bunlar1 desteklememektedir.
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Bunun sebebi, bilgi paylagimi ile tedarik zinciri yenilikg¢iligi arasinda direkt bir iliski
degil, dolayli bir iligki olmasi ihtimalinden kaynaklaniyor olabilir. Ciinkii yenilikgilik
icin paylagilan ham bilgiden &te, firmalarin sahip oldugu yetenekler ve uygulamalar
ile islenen ve 6ziimsenen 6nemli bilgilerin bir belirleyici olmasi s6z konusu olabilir.
Bu dogrultuda tedarik zinciri icerisindeki bilgi paylagiminin yenilikgilik i¢in yeterli
olmadig firmalar tarafindan g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bulgulara gore, 6ziimseme kapasitesi ile tedarik zinciri yenilik¢iligi arasinda pozitif
bir iligski oldugu tespit edilmistir. Literatiirde 6ziimseme kapasitesi ile yenilikgilik
arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok ¢alisma mevcuttur (Cepeda-Carrion, Cegarra-
Navarro ve Jimenez-Jimenez, 2012; Carvalho, Rossetto ve Piekas, 2021). Bu
sonucumuz literatiirii  desteklemektedir. Buradan hareketle, tedarik zinciri
yenilik¢iligini  artirmak igin, tedarik zinciri igindeki firmalarin 6ziimseme
kapasitelerinin yiiksek olmasi gerektigi soylenebilir. Firma yoneticileri, ¢alisanlari
bilgiyi aramaya tesvik etmelidir. Ayrica yeni bilginin en uygun sekilde kullanimi i¢in
firma i¢inde uygun sistemler ve siirecler gelistirilmelidir.

Bu caligmada, bilgi paylasimi ile 6ziimseme kapasitesi arasinda pozitif bir iligkinin
varlig1 ampirik olarak gosterilmistir. Bu sonu¢ gegmis ¢aligmalart desteklemektedir
(Zhao, Jiang, Peng ve Hong, 2021; Kurniawan, Hartati, Qodriah ve Badawi, 2020;
Zanandrea, Froehlich, Bitencourt ve Camargo, 2021). Bu dogrultuda firma
yoneticilerinin, 6ziimseme kapasitelerini gelistirmek i¢in tedarik zinciri i¢indeki
firmalarla bilgi paylasimini desteklemeleri gerekmektedir. Firmanin hem diger
firmalardan gelecek bilgilere agik olmasi saglanmali hem de firma i¢i gerekli ve
onemli bilgilerin paydaslarla paylasilmasi kolaylastirilmalidir. Bunun igin paydas
firmalarla hem yiiz ylize hem de elektronik ortamda siklikla iletisim ve etkilesim
kurulmast miimkiin hale getirilmelidir. Boylece, firma icinde degerli bilgilerin
anlagilmasi, benimsenmesi ve en verimli gsekilde kullanilmasi saglanabilir.

Son olarak, tedarik zinciri yenilikgiligi ile tedarik zinciri performansi arasinda pozitif
bir ilisgki oldugu saptanmistir. Bu sonug, literatiirdeki ilgili iliskiyi inceleyen
caligmalarin sonuglari (Panayides ve Lun, 2009; Singhry, 2015) ile uyumludur.
Dolayistyla tedarik zinciri performansini artirmak i¢in, yenilikgilik desteklenmelidir.
Bunun i¢in, tedarik zincirindeki islerin yapilis sekli ve siirecler agisindan yeniliklere
acik olunmalidir. Siirekli olarak daha iyi bir sistem kurma noktasinda yeni yollar
aranmalidir. Yeni fikirlere acik olunmali ve operasyonlarin verimliligini artiracak
fikirler denenmelidir.

6. Kisitlar ve Gelecek Cahismalar icin Oneriler

Bu ¢alisma bazi kisitlar dahilinde yapilmistir. ilk olarak, bu ¢alisma Kocaeli’ndeki
orta ve iist diizey yoneticilerden toplanan verilerle gergeklestirilmistir. Bu durum
sonuglarin genellenebilirligi agisindan bir kisittir. Gelecek ¢alismalarda farkl sehir,
bolge ve iilkelerde arastirmalar yapilmasi onemli sonuglar saglayabilir. Ayrica daha
biiyiik bir 6rneklem grubundan toplanan verilerin kullanilmasi da faydali olabilir.
Ikinci bir kisit ise, bu ¢alismanin kesitsel bir arastirma olmasidir. Kesitsel arastirmalar
nedensel iligkilerin kanitlanmasin1 saglamamaktadir. Gelecek ¢aligmalarda,
boylamsal arastirmalar yiirtitiilmesi nedenselligi ortaya koymak agisindan yarar
saglayabilir.

Bu calismada gevresel faktorlerin etkileri incelenmemistir. Gelecek calismalarda
cevredeki degisimlerin diizenleyici etkisi incelenebilir. Bununla birlikte, tedarik
zinciri performansi, pek ¢ok firmanin ortak bir amag¢ dogrultusunda etkin bir sekilde
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calismasina bagli oldugundan isbirligi bu modele dahil edilebilir. Boylece daha
ayrintili sonuglar elde edilerek hem literatiire hem de uygulayicilara 6nemli bulgular
sunulabilir.
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THE RELATIONSHIP OF LIPSTICK EFFECT WITH
SUSTAINABLE MANAGEMENT PROCESSES OF
BUSINESSES: A QUALITATIVE RESEARCH ON

COSMETICS INDUSTRY EXECUTIVES

RUJ ETKISININ, ISLETMELERIN SURDURULEBILIR YONETIM
SURECLERI ILE ILISKISI: KOZMETIK SEKTORU YONETICILERI
UZERINDE NITEL ARASTIRMA

Simal CELIKKOL", Candide CULHAOGLU ULUDAG®

Abstract: Periods of economic recession unsettles businesses all over the world.
Excluding no sector or commercial discipline, businesses develop strategies to be
prepared for situations such as economic recession and economic crisis. In this
context, it is observed that businesses in some sectors (cosmetics, beauty centres,
personal care products/services) are more fortunate than others. It is also observed that
the concept of “Lipstick Effect” is significant in these sectors deemed as privileged.
First, it is essential to understand the advantages of the lipstick effect in terms of
marketers and to determine the strategies to be developed in terms of management.
The aim of the study is to reveal the advantage of the lipstick effect when developing
the strategies of the businesses in the cosmetics sector during the crisis or recession
periods. In the study, semi-structured interviews were conducted with 7 general
managers in the cosmetics industry to reveal the relationship between the lipstick
effect and economic recession, and it is concluded that customers under the lipstick
effect have a mitigating effect during the difficult periods (economic crisis, recession,
etc.) of businesses.

Keywords: Lipstick Effect, Economic Recession, Consumer Purchasing Behaviour,
Sustainable Management

JEL: M30, M31, M1, M19

Oz: Ekonomik durgunluk dénemleri, Diinya’'nin her yerindeki isletmeleri, tedirgin
etmektedir. Hi¢chbir sektor ve is kolu ayirmaksizin, ekonomik durgunluk, ekonomik kriz
gibi durumlar karsisinda igletmeler hazirlikli olmak adina stratejiler gelistirmektedir.
Bu baglamda bazi sektorde yer alan isletmelerin (kozmetik, giizellik merkezleri, kisisel
bakim iiriinleri/hizmetleri) digerlerine gére daha sansli olduklari goriilmektedir.
Sansli olarak ifade edilen sektorlerde ‘‘Ruj Etkisi’’ kavraminin dnemi oldugu
goriilmektedir. Oncelikle pazarlamacilar agisindan ruj etkisinin ifade  ettigi
avantajlart anlamak ve yénetimsel agidan gelistirvilecek stratejileri belirlemekte
faydalanmak gerekmektedir. Bu ¢alismanin amaci; ruj etkisinin, isletmelerin kriz ya
da durgunluk donemlerindeki stratejilerini gelistirirken, sagladigi avantaji ortaya
koymaktwr. Yapilan calismada, ruj etkisi ve ekonomik durgunluk iligkisini ortaya
koyabilmek adina, kozmetik sektoriinde yer alan 7 yénetici ile siki yapilandiriimis
miilakat ¢alismast yapilmig olup, ruj etkisinin isletmelerin zorlu donemlerinde
(ekonomik kriz, resesyon vb.) hafifletici etkisi oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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1. Introduction

In recent years, businesses have to develop challenging strategies to maintain their
existence in the face of the shrinking domestic market. Of course, while the managers
determine their managerial strategies; they plan according to the purchasing behaviour
of consumers, the characteristics of the sector they are in and the overall economic
conjuncture.

The most difficult situation for businesses is economic crises and economic stagnation
periods that occur due to various reasons (pandemic, war, political instability, foreign
exchange and interest policies, etc.). Such reasons, which develop out of respective
businesses’ control and yield them no opportunity to intervene, affect businesses
deeply. So much so that sometimes even short and medium-term planning renders
making predictions a tough task. Market contractions that develop suddenly or
gradually over time can cause serious economic crises.

Especially in times of economic crisis, it is known as one of the most common
behaviours of consumers to make savings in expenditures unless they are necessary.
This situation forces businesses to make managerial decisions and often drags them
down to downsizing strategies. However, consumer purchasing behaviours do not
develop in the same way for every sector. The concept of ‘lipstick effect’ first emerged
as an economic theory proposed in the 1930s. The concept of Lipstick Effect,
mentioned by the chairman of Estee Lauder Leonard Lauder in an interview in the
New York Times in 2001, also turned into a debate in the industry and conceptually
attracted attention. It is claimed that the lipstick effect increases the tendency of
consumers to buy rather than to save in the cosmetic products market, which is also
titled as personal care products. It is noted that this concept, which has resonated with
the mood of the sector and generated substantial research literature, means consumers
resist giving up such items of expenditure to feel good during bad times.

In line with this information, it is required for businesses to know how the “lipstick
effect” affects the purchasing behaviour during economic recession and to develop
sustainable management strategies within this framework. Instead of making
generalizations, it is essential to recognise that each sector has its own dynamics and
not to disregard the importance of valuation of businesses in their own right.

The aim of the study is to reveal the impact of the "lipstick effect" on the purchasing
behaviour of consumers during economic recession and to explain the business
methods of cosmetics companies that implement sustainable management strategies.

2. Lipstick Effect

According to Toffler (1984), the “lipstick effect” is as an economic theory introduced
in the 1930s. It is stated that the mentioned years witnessed a post-industrial economic
society and the experience of the Great Depression. The economy, experiencing a
period dominated by the rich, shows that people who strive to attain and lead a life in
spiritual satisfaction tend to meet their needs (Ling, 2012: 115). In its most basic form,
the “lipstick effect” explains the trend people making small expenses according to the
means at their disposal when they cannot afford luxury expenses such as houses or
cars due to increasing pressure during economic crises and economic recessions.
Hefty living conditions originating from economic recession also cause consumers,
who wish to relax, to seek a way out. Some expenditure items, while meeting the
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consumption needs of people on the one hand, also provide spiritual relaxation. This
is also termed a kind of spiritual consolation (Ling, 2012: 116).

These theoretical approaches in mention manifest themselves in various sectoral
studies. The product spending made by most consumers in recent years shows they
are not unusually affected by the recession (Allison and Martinez, 2010; Schaefer,
2008). Elliott (2008) states that the sales figures of L'Oreal, one of the largest
cosmetics companies in the world, experienced a sales increase of 5.3 percent in 2008,
while the rest of the economy saw record declines in sales (Hill et al., 2021: 275).

The lipstick effect has been discussed in several economic crises in recent years, and
there has been considerable debate over these economic crises having been affected
by the lipstick effect. The boom in the sales of women's cosmetic products during the
Great Depression is cited as a proof to this notion (Koehn, 2001). In their columns,
journalists refer to the impression that women can spend relatively more money and
the tendency of female consumers to opt products that boost their appeal and well-
cared appearance during economic recession as the lipstick effect (Nelson, 2001).

In this context, even though consumer spending decreases during recessions, some
researchers associate the economic downturn with the increase in women's beauty
spending. The research conducted by Hill et al. (2021), examining the consumption
behaviours of women during recession periods, also confirms the lipstick effect.
Experiments that test how and why recessionary periods affect the purchasing
behaviour of female consumers show that consumer spending priorities develop
independently of the economy. When the real-world data of the last 20 years are
examined; evaluating the judgments that consumers’ consumption priorities change
during periods of increased unemployment, decreased expenditure items are revealed.
It is observed that expenditures have decreased in sectors unrelated to personal
appearance such as furniture or electronics, but have increased in sectors such as
cosmetics and clothing for personal care. It is stated that consumers spend their money
on products that will relatively improve their physical appearance as unemployment
increases and the economic recession makes its effects felt (Hill et al., 2021: 287). In
addition, when household expenditure data during the Great Recession was analysed,
it was observed that average cosmetics expenditures increased among women aged
18-40, while there was no difference between married and unmarried women. It has
been stated that the lipstick effect has been a solution for consumers who wish to
“cure” themselves more sparingly by purchasing new cosmetic products instead of
spending money on products such as clothing or jewellery (Macdonald and Dildar,
2020:1-2). In this context, it is impossible to say that the expenditures made under the
influence of lipstick effect are for definitely low-priced goods; yet they are based on
the principle that the demand does not decrease in line with the decrease in the income
of the consumers (Macdonald and Dildar, 2020: 3).

3. Conceptual Framework: Economic Recession

Purchasing behaviours of final consumers who buy products and services for personal
consumption create consumer behaviour, and the combination of final consumers also
creates consumer markets (Kotler, 2005: 178). Consumer buying behaviour is defined
as the decision-making stages and behaviours exhibited by individuals in purchasing
and using products or services for personal or collective use without business purposes
(Kelisha, Krishna, 2013). According to Kotler and Keller (2018), a consumer's
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purchasing behaviour is influenced by sociodemographic factors such as age, gender,
culture, education level, income level; social factors such as culture, family and
reference groups; personal factors such as motivation, character, perception, learning,
and technological, economic and political factors. Among these, cultural factors
varying according to countries and markets show the widest and deepest impact
(Kotler and Keller, 2018). In addition, adverse developments such as wars, internal
conflicts, economic crises, natural disasters, epidemics and unemployment, which
deeply affect the national economies on a global scale, can negatively and similarly
affect consumer purchasing behaviour and cause economic problems and ultimately
economic stagnation (Kotler and Armstrong 2012; Voinea and Filip, 2011).

An economic recession is defined as a period of general economic downturn on a
national or international scale. Defined as two or more quarterly declines in the Gross
Domestic Product (GDP), economic recessions are experienced due to financial
factors such as increase in inflation, decrease in stock market, fluctuation in exchange
rates, decrease in commercial investments and increase in deflation, sudden societal
factors such as the Covid-19 epidemic, natural disasters and increased unemployment,
and technological factors such as the concern that artificial intelligence and robots
may cause unemployment by eliminating job categories. If the GDP falls by over ten
percent and lasts for over three years, it is called depression (Amedeo, 2017). The
National Bureau of Economic Research (NBER) describes recession as “a significant
reduction in economic activity spanning the economy, lasting more than a few
months, normally witnessed as drop in real GDP, real income, employment, industrial
production, and wholesale-retail sales” (NBER, 2021). The negative effects of
economic recession are observed especially in industrial production, employment, real
income and wholesale-retail trade (Sultan, 2016). Recessions often occur when there
is a significant reduction in consumer spending and a negative demand shock. This
shock can be triggered by various financial crises such as unemployment and inflation
(Solomon, 2009). A recession can also occur with a country's decision to reduce
inflation by implementing contractionary monetary or fiscal policies. When such
policies are used excessively, they can lead to a decrease in consumer demand for
goods and services, and eventually to stagnation (Stijn and Kdse, 2009).

Sharp increases in asset prices and rapid credit expansion often clash with rapid debt
accumulation, reducing investment and consumption as companies become over
expanded and find it difficult to meet their debt obligations, which eventually lead to
a decline in economic activity. Recessions may result from the decline in foreign
demand, especially in countries with strong export sectors (Stijn, Kose, and Terrones,
2008). For example, the “Great Recession”, which started with the real estate crisis in
the United States of America and made its impact all over the world, was the worst
recession since the Great Depression; unemployment peaked around 10% in this
period, and the recession officially lasted a year and a half roughly between December
2007 and June 2009. Some economists state, given the worldwide Covid-19 pandemic
in recent years, the Covid-19 recession may evolve into a depression depending on
how long it lasts; because unemployment reached its highest level at 14.7% in May
2020 since the Great Recession.

In parallel with the increase in unemployment, rise in inflation and fall in income
level, consumer purchasing behaviour is hurt. This may cause fluctuations,
contraction and further recession in the national economy.
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Sustainable management strategy includes strategic management processes that are
economically competitive, socially responsible and in balance with the cycles of
nature. In traditional strategic management, the term ‘sustainable’ is used to refer to a
business's ability to continually renew itself to survive in the long run, while
‘sustainable management strategy’ also refers to the survival and renewal of the larger
economic system, social system and ecosystem to which the business belongs. In
addition to expanding, reducing, and consolidating the corporate strategies of
traditional strategic management, corporate-level strategies include creative,
ecologically performance-oriented, productive processes designed to manage the
configuration of the firm's portfolio of strategic business units so it creates synergies
between the firm's economic and social relations (Stead and Stead, 2004:6).
Researchers argue that, thanks to sustainable management strategies and policies,
businesses gain a solid brand image and competitive advantage in their sectors
(Bebbington, Brown, and Frame 2007; Hahn and Kiihnen, 2013).

Extending traditional macro-environmental screening processes to include the
ecological sector is at the centre of the strategies of governments that adopt and
develop sustainable strategies. The process needs to be expanded to include multiple
stakeholders (suppliers, customers, employees, NGOs, etc.) who represent the
collective ecological, social and economic wisdom of the firm. Also, while expanding
these strategy formulation processes, it is important to both reformulate the firm's
industry analysis processes and broaden the firm's perspective of conducting resource
analysis. About the expansion of industry analysis processes, the open systems
perspective of sustainable management strategies requires companies to establish
symbiotic, co-evolutionary relationships with other organisations, the larger society
and ecosystem. In this evolutionary perspective, industry analysis is viewed as a cyclic
interactive process, where the structure of the environment both influences and is
influenced by the behaviour and performance of the firm (Stead and Stead, 2008).
Industry structure is a group of companies united around some innovation and
developing together. These companies are both competitors and alliance partners in
an empowering system of symbiotic relationships. These relationships go beyond
direct suppliers and buyers to include all participants in relevant stakeholder and
industrial ecosystem networks in society. The basis for expanding the firm's
perspective on resource analysis is to create a more open system view of the firm's
value chain (Figure 1) (Stead and Stead, 2004).

The value chain model in Figure 1 focuses on creating both cost and competitive
advantages through pollution prevention, resource reduction, process redesign,
ecological efficiency from recycling and reuse. This model requires the completion of
the ecological value chain of sustainable management strategies. Thus, the system can
function on renewable energy and resources, and these resources transform wastes
into products that can be used as inputs for other biological and/or industrial cycles,
and this cycle is called eco-efficiency.
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Figure 1. Stead and Stead (2004) 's Distribution of Sustainable Management
Strategies Flowchart
Source: Stead and Stead, 2008: 74.

In this value chain, products should be designed to contain only two types of materials.
These are biological nutrients (biodegradable and recyclable materials and technical
nutrients) and non-biodegradable materials that can circulate continuously through the
industrial cycle (Dyllick and Hockerts, 2002). This model, which is termed as socio-
efficiency, introduces the value chain up to the final resources, wastes and the
stakeholder impact of the society, improves both the social capital of the society and
the human capital of the firm while contributing to the economic sustainability of the
institution. The value chain of sustainable management strategies also requires
considering the absolute rights and limits of human and social capital. The value chain
of sustainable management strategies includes issues such as child labour, human
rights, economic justice, increasing human population, disease and poverty in the
southern hemisphere, excessive consumption of resources and energy in the northern
hemisphere, preservation of indigenous cultures, and global warming (Hart, 2005).

In this context, sustainability integrated into the corporate strategy bears great
significance. Therefore, integrating the basic strategies of the organization with the
components of the concept of sustainability and turning them into a common strategy
is the determinant of the “sustainable management strategy”. Within this framework,
the sustainable management strategy includes determining the risk factors related to
both ecological, social and ethical management and taking necessary precautions and
actions. A successful management strategy requires a balanced management by
considering the expectations of all internal and external stakeholders of the enterprise.
So much so businesses that adopt a sustainable strategy manage their ecological and
social risk and advantage factors with an effective and effective approach. Businesses



THE RELATIONSHIP OF LIPSTICK EFFECT... 111

can gain a significant advantage in the competitive environment by increasing their
brand values (Lee and Saen, 2012).

Sustainable management strategies are multi-level and multidimensional. It is
designed to create opportunities for companies by dealing with the ecological and
social dimensions of their products, services and processes. It applies the open
systems sustainability model to reflect the cumulative, co-evolutionary processes of
formulation of these multilevel and multidimensional strategies. This realization
means that sustainable management strategies require the development and
implementation of a strategy that includes integrated functional level and competitive
level strategies (Stead and Stead, 2004).

Sustainable management strategies include both ecological and social practices in the
conscious consumer market and all efforts to increase the quality of life and economic
welfare of the society. These strategies positively affect consumer purchasing
behaviour by positively affecting the increasing consumer awareness in recent years,
and this affects both organizational, sectoral and global economies (Bebbington, et
al., 2007).

In this context, consumer purchasing behaviour is considered one of the most
significant factors in sustainable management strategies. Strategies determined by
anticipating possible crisis situations such as economic crises and pandemics
positively affect the success and competitive advantage of business management. It
has been found that the lipstick effect, one of the most significant effects of crisis
periods, is one prominent factor determining consumer behaviour. Therefore,
considering factors like lipstick effect and determining strategies accordingly bears
great importance in developing sustainable management strategies.

4. Research Method and Sampling

In this study, examining the purchasing behaviour of cosmetic products during the
economic recession of consumers under the lipstick effect and the way they are
managed with a sustainable management approach have been evaluated qualitatively.
The study opined that the effect of economic, social and psychological factors was
strong. In this context, it has been concluded that it is more accurate to evaluate
occurrences in a unique way, rather than generalizing for both consumers and
managers. It is aimed to have managers in the cosmetics industry evaluate occurrences
from a holistic perspective.

The interview technique, a data collection method in qualitative research, was used in
this study. Interviews have advantages in terms of allowing respondents to express
themselves more comfortably and in detail. Since there was no interview study in the
research literature about managers providing their opinions about consumers under
the lipstick effect, it has been decided to use the semi-structured interview technique,
which is more flexible than the structured interview technique. In this type of
interview, questions are prepared in advance and sub-questions (probe) are asked
during the interview, expecting respondents to provide thorough explanatory answers
(Smith, 1992). This is why, the semi-structured interviews remain not only within the
framework of the question statement, but also allows the research to be done in depth
(Hutchinson and SkodolWilson, 1994). The research is also an effective method for
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the reliability of its data, allowing the elucidation of noteworthy and relevant
information. Thus, the researcher can control and guide the respondents (Barriball and
While, 1997:331).

In this study, interviews were conducted with general managers in the cosmetics
industry to understand whether there is a decrease in the purchasing behaviour of
consumers under the lipstick effect during economic recession. An answer has been
sought to determine to what extent the managers apply their understanding of
sustainable management, and whether their intellectual and management systems
exhibit a sustainable approach according to this management and previous years'
experiences. Purposive sampling was used under the objective of the research. In
particular, the criterion sampling method was preferred in purposive sampling. The
criterion sampling method needs people or objects with knowledge, experience and
features to clarify the research problem (Biiyiikoztiirk et al., 2008). The main reason
for selecting managers, who have experience and knowledge in the cosmetics sector,
as responders in this study is to ensure compatibility with the sampling method.

In this research, semi-structured interview technique was applied to the general
managers of 7 cosmetic companies to understand the purchasing behaviour of female
customers under the lipstick effect during unemployment, recession and economic
crisis. During interviews, 10 questions were asked. There are 5 questions on the
lipstick effect and 5 probe questions, besides 5 questions on firm/corporate strategies
and 6 probe questions. Homogeneous sampling method was applied.

The interview form was prepared in two parts. The first part aimed to determine
whether there are female customers under the lipstick effect and their purchasing
behaviour. The second part aimed to have an insight into the business in terms of
sustainable management practices. Before starting the interviews, the participants
were informed about the purpose and duration of the research. Within the scope of the
research, the questions were answered with 60-minute interviews with people working
as general managers in companies in Turkish cosmetics industry between 22.02.2022
and 25.03.2022. During the interviews, the responses of consenting administrators
were audio-recorded and those who did not consent for recording were asked to fill
their responses in the respective form after the interview in presence of the researcher.

The interview method yielded benefits by obtaining detailed information with probe
questions meant to reveal the issues not elucidated in the interview, directing
additional questions about the subject, facilitating orientation according to the
feedback provided by in-person interaction with observing the instant body language
and verbal reactions of the respondents. Since it is a semi-structured interview, the
limitations of the research include exceeding the planned time limit, the respondents’
likelihood of sharing their subjective views and, occasionally, raising issues that are
not central to the interview framework.
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5. Research Scale

In the research, semi-structured interview method was used to obtain information. In
the statements in the interview, there are 5 questions on the lipstick effect and 5 probe
questions, besides 5 questions on firm/corporate strategies and 6 probe questions. The
set of interview questions was developed by utilizing the conceptual frameworks in
“Social and psychological determinants of consumption: Evidence for the lipstick
effect during the Great Recession” by Macdonald and Dildar (2020) and “Boosting
beauty in an economic decline: mating, spending, and the lipstick effect” by Hill et al.
(2012). In addition, the questions were fine-tuned by taking the opinions of 4 experts
working as managers in the service and cosmetics sectors.

The interview questions were grouped under two concepts according to the lipstick
effect and the business strategies being applied, and were formed as follows:

Questions on the Lipstick Effect
Q1. Do you know of the concept ‘the lipstick effect’?
QOla. If you do not know this concept, would you like us to explain?

Q1b. Do you think the lipstick effect is a central theory that influences the
cosmetics industry?

Q2. Are there any women under the lipstick effect in your target customer group?

Q2a. How have you concluded that the customers in your target audience are under
the lipstick effect?

Q2b. What is the ratio of your customers under the lipstick effect in your total
target audience?

Q3. What are the primary product preferences of women under the lipstick effect?

Q4. Do your female customers under the lipstick effect change the amount or
frequency of purchases during economic recession, unemployment and economic
crisis?

Q4a. If the purchasing frequency does not change, what do you think might be the
reasons?

Q5. When you compare your female customers under the lipstick effect with your
other customers, what differences can you tell in terms of their expectations from your
firm?

Questions on Firm/Corporate Strategies
Q6. How many years has your firm been operating in the sector?

Q7. Evaluating your firm from a managerial viewpoint, can you mention its strategies
about sustainable competitive advantage?

Q7a. Do you think the strategies you are implementing are sufficient?
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Q7b. At which management level are the decisions about the strategies you apply
made?

Q7c. Do you think your firm's sustainable management strategies are sufficient when
compared to those of your competitors?

Q7d. When you compare your firm with your competitors, what are your
strengths/weaknesses?

Q8. Is there any research showing that the sustainable management strategies
implemented by your firm have a positive effect on increasing the loyalty of the
customers under the lipstick effect?

Q8a. How do you evaluate the results of the research you conducted?

Q9. Do you think that the sustainable strategy approaches you follow for your
customers under the lipstick effect are adopted by all employees in your firm?

09a. Do your employees know about customers under the lipstick effect?

Q9b. What do you do to encourage your employees to participate in the
strategies of the firm?

Q10. In general, do you archive customer suggestions, opinions, expectations and
complaints formed as a result of your relations with all your customers?

6. Analysis of Data and Findings

In this part of the study, as a result of the semi-structured interviews made with the
general managers of 7 companies operating in the cosmetics sector, information about
business strategies was obtained and the managers were asked to define their
customers under the lipstick effect. The answers obtained were compared and
interpreted.

Before starting the open-ended questions directed to the participants, they were asked
whether they knew the concept of lipstick effect and the participants who did not know
this concept were provided explanations drawn from the research literature on the
concept and its significance. In addition, comments and opinions that went beyond
the responses to the interview questions were not considered, and care was taken to
remain within the scope as per the moderator ship of the interviewer.

6.1. Demographic Characteristics of Participants

2 of the general managers of 7 cosmetic companies participating in the research
voluntarily are male, whereas 5 are women. 1 is aged between 20 and 29, 3 are aged
between 30 and 39, and 3 are aged between 40 and 49. Considering their industry
experience, 1 participant has 1 to 5 years of experience, 4 participants have 6 to 10
years of experience, and 2 participants have 10 or more years of experience. While
there is 1 high school graduate among the participants in the research, 6 hold
postgraduate degrees.
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Table 1. Demographic Characteristics of the Participants

Quantity
Gender Female 5
Male 2
Educational Qualification High School 1
Associate Degree
Undergraduate
Graduate 6
Age 20-29 1
30-39 3
40-49 3
50 and above
Sectoral Experience 1-5 years 1
6-10 years 4
10 years and more 2
Total 7

6.2. Findings on the Interview Questions Used in the Study

6.2.1. Responses to the Lipstick Effect

Q1. Do you know of the concept ‘the lipstick effect’?
General Manager 1: Yes, I have. I have been serving this concept for 2-3 years.

General Manager 2: No, I do not have.
General Manager 3: Yes, I have information.

General Manager 4: No.

General Manager 5: Yes, I have information.

General Manager 6: Yes.
General Manager 7: No.

QOla. If you don't know this concept, would you like us to explain?
General Manager 1: No, I have information.

General Manager 2: Yes, I would.
General Manager 3: No.

General Manager 4: Yes, [ would be glad.

General Manager 5: No.
General Manager 6: No.
General Manager 7: Yes, please.

Q1b. Do you think the lipstick effect is a central theory that influences the cosmetics

industry?

General Manager 1: Actually, it is the most important theory affecting the cosmetics

industry.

General Manager 2: [ think the lipstick effect you have explained is an effective theory
in the cosmetics industry. If there is lipstick, which is one of the most important

products of cosmetics, in the concept, I assume that it is an important theory.

General Manager 3: Yes, it definitely is.
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General Manager 4: As far as I have learnt from you just recently, absolutely yes.
General Manager 5: Yes, because it is a theory that can influence the brand strategies
in the sector, especially during economic turbulence and recession periods.

General Manager 6: The lipstick effect is a theory that definitely influences the
cosmetics industry. Most women, regardless of income, wish to look and feel good
and even become superior to their peers. In a way, women put on make-up for women
and compete with other women. To stay ahead of this competition, they produce
creative solutions within their budget and show interest especially in cosmetic
products that will make them feel good.

General Manager 7: I didn't know until now. Thanks to what I have learned, I think
the significance of terminology in cosmetics and/or luxury consumption has been
defined accurately. If we consider the last few months, it would not be wrong to
presume that consumption in the luxury brand category will decrease due to the price
increase caused by the exchange rate. Yet, even at small costs, women wish to
continue to feel “special” through luxury consumption.

Q2. Are there any women under the lipstick effect in your target customer group?
General Manager 1: Of course, there are. 80 percent of our target audience are women
under the lipstick effect. The reason the sector is so popular and innovative is the high
interest of women in personal care and cosmetics.

General Manager 2: [ think there are.

General Manager 3: Yes.

General Manager 4: Yes.

General Manager 5: Yes.

General Manager 6: Yes.

General Manager 7: When evaluated in this context, yes.

Q2a. How have you concluded that the customers in your target audience are under
the lipstick effect?

General Manager 1: From women's ongoing personal care demands.

General Manager 2: Lipstick is a make-up product; albeit it is used regardless of
gender nowadays, it still has a place in our perceptions as an object solely used by
women. This is why, even though I do not know what the lipstick effect really is, I have
come to the conclusion that our target audience, the consumers of make-up products,
are under the lipstick effect. After all, we also have several customers who continue
to buy regardless of the financial trends.

General Manager 3: Because our sales are not affected much in times of crisis.
General Manager 4: It is an important indicator that the sales of cosmetic products do
not decrease in times of crisis.

General Manager 5: Considering that the segment who spends the largest amount in
the cosmetics and personal care sector are urban women over the age of 30, this fits
with our target audience of women, the end consumers, excluding the hairdresser
channel. This segment is of urban and modern women who closely consider hair care,
are diligent in product selection, prefer affordable luxuries, and can fall under the
lipstick effect. Instead of a luxury shoe or bag, they may prefer to buy a luxury hair
care product which she can afford more easily.

General Manager 6: We observe the lipstick effect the most during hard economic
conditions. Customers increase their demands for promotional and discounted
products. More affordable products of the same brands can be preferred, or more
luxury brands can be preferred to brands with more mass appeal.
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General Manager 7: We might feel the effects in a different way in these months, but
we can say there has been no numerical regression until now, which I can interpret
as a negative “hedonic adaptation”, but an increase in numbers. For example, during
the New Year sales, we observed the sale of more general product sets, including
travel-size items specific to one's needs at the price of a luxury item, instead of buying
a single item bearing a hefty price. A set with more but smaller items may be selected
for purchase by people due to their need to feel more special or not giving up on
gifting an item of a luxury brand, notwithstanding a small one.

Q2b. What is the ratio of your customers under the lipstick-effect in your total target
audience?

General Manager 1: 80%, a high ratio. Indeed, due to this ratio, investment in the
sector is increasing each day.

General Manager 2: Although I do not know the meaning of the lipstick effect and its
place in the sector, I think it means significantly to our target audience.

General Manager 3: It is hard to make an accurate guess. In the current period, even
those with high income avoid luxury consumption and choose alternatives that can
make them happy for a lesser price.

General Manager 4: At least 70%.

General Manager 5: Around 15% to 2%.

General Manager 6: It is very difficult to give a percentage, but I would say ‘the
majority’.

General Manager 7: Compared to last year, we can say that the sale of small category
products below a certain price has moved us one step further in the top 10 ranking,
according to the ranking provided by one of our retail stores.

Q3. What are the primary product preferences of women under the lipstick effect?
General Manager 1: The primary preference of women is skin care products, followed
by hair care products.

General Manager 2: [ think women under the lipstick effect primarily prefer personal
care products. Since make-up products do not have a significant function for skin
care, priority is given to skin care (moisturizers, under eye concealers, tonics, etc.).
General Manager 3: Skincare and make up products.

General Manager 4: Perfumes, mascaras and lipsticks.

General Manager 5: Top segment skin care and cosmetics, perfumes, hair care and
anti-aging products and applications.

General Manager 6: Products with direct effect such as lipsticks, nail polishes,
mascaras.

General Manager 7: Multi-functional make-up products and products providing skin
care effect, products mostly priced lower than skin care products but inspires the same
level of luxury feeling;, mascaras and lip balms.

Q4. Do your female customers under the lipstick effect change the amount or
frequency of purchases during economic recession, unemployment and economic
crisis?

General Manager 1: I haven't done a survey about it, but my personal opinion is no,
there has been no reduction.

General Manager 2: Although purchases are decreasing in terms of make-up
products, on the skincare side, I think sales are not decreasing but even increasing.
The frequency may be moderate, but especially in the New Year and holidays, sales
increase.
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General Manager 3: Yes, I frequently witness segment shifts.

General Manager 4: It does not change.

General Manager 5: Yes, it can change. However, I think it is a controversial issue.
General Manager 6: [ can say people generally have tendency towards more expensive
and luxury brands when mass brands are concerned.

General Manager 7: Loyalty is important in skin care; if after a certain period of time
customers observe skin care benefits and are satisfied, it will not be easy for them to
quit. In the make-up category, people can change their minds more often, and can
also prefer brands. They use skin care products for at least 3-4 months. I can say the
frequency changes little in skin care, but we can observe such tendencies in specific
or regional products.

Q4a. If the purchasing frequency does not change, what do you think might be the
reasons?

General Manager 1: Maybe it is because cosmetics are the most convenient and easy
luxury consumption items in consumers’ lives.

General Manager 2: [ think its frequency will decrease, but even though there may be
economic recession, unemployment and economic crisis at the end of a year, sales do
not change predictably, only consumption will shift to more special days or discount
campaign periods.

General Manager 3: [ think the results obtained in using the product and trust in the
brand are effective for those who do not change.

General Manager 4: The psychological need to feel good.

General Manager 5: It may be more accurate to interpret this as short-term and long-
term. When faced with any crisis period, a decrease in purchasing can be observed
first. Priority shifts to basic needs. For example, in the early stages of the pandemic,
people primarily turned to staple food items. However, after adapting to the current
crisis, an increase in the purchase rate can be observed following the need for
psychological well-being and relaxation.

General Manager 6: That may be a desire to look good by spending less money and at
a low cost.

General Manager 7: Trust and loyalty to the product and its benefits/result features.

Q5. When you compare your female customers under the lipstick effect with your
other customers, what differences can you tell in terms of their expectations from your
firm?

General Manager 1: In this question, we classify women into two groups. There are
women who are constantly well-groomed and women who receive care when needed.
Well-groomed women carry you up, they always expect an innovation, this is
beneficial for the business. Women who receive care when needed, on the other hand,
Just wait for their work to be done. They expect no innovation from you. This adds
little to you and your business.

General Manager 2: Our female customers under the lipstick effect are probably those
who follow the campaigns more often, chase discounts and know what they want
better. They noted their needs long ago and felt the pulse of the market by asking those
around them about the products they wanted to buy. Our female customers under the
lipstick effect expect discounts, campaign arrangements and a profile that knows
when respective customers consume more and designs special offers for those periods.
General Manager 3: Enjoying the same benefits and happiness but paying less or
offering alternative products.
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General Manager 4: Our lower price policies than competitors.

General Manager 5: While customers who have established brand loyalty, know the
products well and buy constantly want to avail special benefits and advantages,
customers under the lipstick effect want to get more instant benefits with the
psychological buying tendency on the spur of the moment like a hefty short-term price
reduction.

General Manager 6: Although there is little difference for us, it is effective in showing
us what new product opportunities we have in different price segments. It helps us
organize our promotional periods and the product variety during the promotion.
General Manager 7: The lipstick effect makes consumers search for products with a
low-price range but provide the same comfort and luxury with expensive products. If
they find price/performance ratio good, our other customers do not inquire the price
of any product beforehand.

6.2.2. Responses to Corporate Strategies

Q6. How many years has your firm been operating in the sector?

General Manager 1: My firm has been operating in the sector for 10 years.

General Manager 2: Since the firm is affiliated with a US firm, I can tell you that it
has been in business since 1946. We have been operating in Turkey since 2006.
General Manager 3: /2 years.

General Manager 4: 40 years.

General Manager 5: We have been serving for 48 years.

General Manager 6: Our firm has been operating in this sector for over 30 years.
General Manager 7: We have a deep-rooted experience of 68 years.

Q7. Evaluating your firm from a managerial viewpoint, can you mention its strategies
about sustainable competitive advantage?

General Manager 1: Our strategies change annually. They change according to the
economic conditions of the country and the customer demands. For example, they also
vary in terms of geography.

General Manager 2: There are multiple independent brand groups within the firm and
they all are managed under a single roof with different strategies. I can say the
strategies of my brand group are sufficient and yield good results.

General Manager 3: We endeavour implementing overall competitive strategies. For
example, new product development, advertising, etc.

General Manager 4: There are several strategies, but the strongest is our low prices.
General Manager 5: 4 slower but surer growth strategy is pursued with the right
moves. Besides the steps to protect its existing market share, our firm aims to avail
the market opportunities and elevate its market position annually with the right
pricing and customer relationship, and offering customers a rich variety in terms of
products and prices.

General Manager 6: We strive to maintain the price/performance balance.

General Manager 7: We follow the competitors. By developing new products, we
create new benefits for our customers.

Q7a. Do you think the strategies you are implementing are sufficient?
General Manager 1: This is sufficient for the time being, but we need to develop more
different and innovative strategies for the future.
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General Manager 2: Yes. Although I find it sufficient for the time being, I think
improvements should definitely be made against market competition, because the
market is not static.

General Manager 3: No. In the Omni channel, we lack in coverage and communicating
the distinction of the product to the customer.

General Manager 4: Yes.

General Manager 5: Yes.

General Manager 6: It is sufficient because we update our portfolio two times a year
by constantly following the trends.

General Manager 7: No, the luxury industry and the luxury experience we inhabit
require more experiential space, that is, more investment.

Q7b. At which management level are the decisions about the strategies you apply
made?

General Manager 1: Sometimes personal, sometimes colleagues.

General Manager 2: Decisions are made by group discussion and considering a
horizontal hierarchical order. It is important everyone has an opinion on a topic from
the lower to the higher level.

General Manager 3: Decisions are made at the senior management level according to
the suggestions from the Global.

General Manager 4: At the general manager level.

General Manager 5: Besides the decisions made at the top managerial level, the
opinions of employees from all levels are received.

General Manager 6: Our strategies are created by our marketing team and evaluated
by our board of directors. The role of our product and brand managers in creating
our strategies is massive. As the owner of our categories and brands, we create our
own portfolio and brand strategies in line with consumer needs, trends and strategic
growth targets in the markets we inhabit.

General Manager 7: Actually, the head office of our region is in Dubai and the brand
strategy planning takes place there.

Q7c. Do you think your firm's sustainable management strategies are sufficient when
compared to those of your competitors?

General Manager 1: Of course, I do not find it sufficient. I do not determine this
according to my competitors. Frankly, I think what I always do not find sufficient is
the notion, “Can this be better?” This always carries me forward in my profession.
General Manager 2: [ witnessed that prime decisions were made in terms of
sustainability. Before working in this firm, I had read the sustainability reports and
been impressed. For now, it is a firm registering high performance in meeting the
requirements of today's conditions.

General Manager 3: No. We know there are opportunities to seize.

General Manager 4: Yes.

General Manager 5: Yes.

General Manager 6: It is yes in the categories in which we lead; because the notion
that makes us leaders is being always one step ahead of our competitors. We
consistently and sustainably fulfil the common aspects that benefit all of our
stakeholders, especially our end consumers.

General Manager 7: No, I can say the potential is high, but the dynamism is not
enough.
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Q7d. When you compare your firm with your competitors, what are your
strengths/weaknesses?

General Manager 1: My strengths are to enable my teammates to work as if it is their
own firm and to foster high mutual trust. I don't make comparisons with our
competitors as superior or weak. We are ahead in certain matters, and they are ahead
in certain matters.

General Manager 2: One of the most important aspects with which our firm surpasses
its competitors is that it has respectful corporate framework and experienced
personnel. Relatively, its weakness compared to its competitors may be its deficit in
addressing the Generation Z. That's why we endeavour by recruiting more young
professionals and listening to their ideas.

General Manager 3: Our superior features are the wide product range and a robust
brand perception. Being pricey and having thin coverage can also be expressed as
our weaknesses.

General Manager 4: Superior through more flexible and faster decision-making
mechanism. Weak because of limited marketing investments as we work with a weak
distributorship model.

General Manager 5: Our superior aspects are acting faster, communicating more
easily among ourselves, adapting quickly to crises, and offering a higher quality
product portfolio. Our weak points include having to proceed in a much more limited
framework than other brands in terms of budget, because we are a distributor firm.
General Manager 6: I can say that understanding consumer needs and trends are our
strengths. Among our weaknesses, I can mention our search of ways for adapting to
market dynamics faster, especially in the digitalized environment, and ways for
adapting to changing lifestyles faster.

General Manager 7: Our strength is our deep-rooted and very effective brand. But we
still have a long way to go with awareness and building impact domain.

Q8. Is there any research showing that the sustainable management strategies
implemented by your firm have a positive effect on increasing the loyalty of the
customers under the lipstick effect?

General Manager 1: The sector we inhabit is dominated by seeking new ways to draw
more women's attention and making productivity and permanence more loyal. We do
a lot of research during the day. We start the next day by eliminating the
shortcomings.

General Manager 2: [ know research on this discipline is conducted. Yet, I have not
had the opportunity to examine the data because I am quite new to the firm.

General Manager 3: Unfortunately, no.

General Manager 4: No.

General Manager 5: No.

General Manager 6: Yes.

General Manager 7: No, unfortunately we have yet to conduct such research.

Q8a. How do you evaluate the results of the research you conducted?

General Manager 1: We continue with the same strategy, if the research we conducted
have yielded efficiency and the desired feedback from customer. If the research has
yet to yield perpetual outcomes, we continue to develop new strategies.

General Manager 2: If [ remember correctly, a special team deals with this issue, but
I'm not so sure.

General Manager 3: Since we conducted no research, I cannot make an evaluation.
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General Manager 4: We do not conduct research.

General Manager 5: No research is done.

General Manager 6: As a result of research, we discover clear opportunities and areas
of improvement or diverse and new product/category opportunities. We act on these
issues.

General Manager 7: Since no research has been done, I cannot make an evaluation.

Q9. Do you think that the sustainable strategy approaches you follow for your
customers under the lipstick effect are adopted by all employees in your firm?
General Manager 1: Of course, we develop the strategy together as a common
intellect.

General Manager 2: Everyone is eager to be informed about every development within
the firm. Teams have no trouble coordinating. Everyone is keen on integrating this
sustainable strategy into their line of business.

General Manager 3: Of course, it is an issue discussed in meetings with employees,
but decisions are taken at the global level.

General Manager 4: No.

General Manager 5: No.

General Manager 6: Yes.

General Manager 7: Yes.

09a. Do your employees know about customers under the lipstick effect?

General Manager 1: They do, at an advanced degree.

General Manager 2: Yes, the first priority is always to know the customer; this is
prioritized as the first step before starting all work.

General Manager 3: [ think most of them do not know.

General Manager 4: No.

General Manager 5: No, I don't think so.

General Manager 6: Absolutely yes. In the continuous personal and professional
development trainings we provide to our personnel, we also cover the topics on
consumer needs and motivations.

General Manager 7: No.

09b. What do you do to encourage your employees to participate in the strategies of
the firm?

General Manager 1: Since we take decisions jointly, they kind of determine their
incentives, which brings lasting success.

General Manager 2: There are even special calendars for involving employees in
corporate strategies. For example, can managers appear before cameras while
creating such-and-such content? As a part of natural communication, it may be
necessary at times to emphasize everyone in the firm is not different from the
consumer. These decisions are taken in inspiring meetings, or ideas are noted to be
implemented during a future campaign.

General Manager 3: Like bonus and personal rights on sales.

General Manager 4: Open opinions are encouraged.

General Manager 5: Exchanging ideas with regular meetings, creating synergy by
enabling different departments to carry out joint projects, evaluating the suggestions
coming from the global as a team and adapting them to local strategies.

General Manager 6: We organize information-sharing and open idea-sharing
meetings on a monthly or quarterly basis.
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General Manager 7: We exchange information about processes by getting the
personnel’s ideas.

Q10. In general, do you archive customer suggestions, opinions, expectations and
complaints formed as a result of your relations with all your customers?

General Manager 1: I do not archive; we resolve expectations and complaints in a
short time.

General Manager 2: [ think they are archived, but since I'm pretty new, I didn't see
them with my own eyes. I guess they have been archived because it is very important.
General Manager 3: Since we conducted no research, we do not have an archive of
this sort.

General Manager 4: No. We do not have an archive.

General Manager 5: In general, complaints and suggestions are archived.

General Manager 6: Yes. Customer feedback sheds light on where we need
improvement. In this respect, we act by examining the feedback and categorizing the
similar issues.

General Manager 7: Yes, we archive, but it remains at an initiative level. So far, we
have not had a prescribed methodology. In other words, we do not have a systematic
work plan for this.

7. Discussion and Conclusion

The study consists of two main themes related to the concept of lipstick effect and
sustainable management strategies. Introduced especially in the cosmetics sector, the
'lipstick effect' has also been studied in the research literature and is a topic of trending
debate, revealing the purchasing preferences of consumers. It is essential to understand
how businesses direct these preferences with their sustainable management approaches
and the managerial strategies they implement.

The interview applied in the study consists of two parts. The first of these is about the
concept of lipstick effect. In the question about whether the concept of lipstick effect
is known or not, except for the 2nd, 4th and 7th managers, the other respondent stated
they knew of the concept. The managers who did not know the concept were provided
explanations and were asked whether the lipstick effect was a significant concept in
the cosmetics industry. All of the participants stated the importance of the lipstick
effect for the cosmetics industry, and this importance increases especially during
economic recession and periods of crisis. However, the participants who said the
consumers under the lipstick effect were in their target audience added that the
percentage of such customers should not be underestimated. Although the managers
2,3,6 and 7 did not provide a clear numerical ratio, they said the majority of their
customers were under the lipstick effect. The answers to the question “What are the
primary product preferences of women under the lipstick effect?” include skin care
products, such as lipstick and mascara, and have been defined as products preferred
by consumers who wish to look good emotionally. The answers given to the Question
4, asked to understand the lipstick effect on purchases especially in times of crisis, are
striking. Except for Manager 3, all managers stated consumers’ purchasing tendencies
did not decrease. Manager 3, noting there could be only a segment shift, actually
emphasized changing product preferences, but not falling sales. Based on this
question, the probing question (4a) was directed to learn the reason the purchase
amounts did not decrease and it has been discovered that consumers continue to spend
for reasons such as feeling psychologically good, continuing to consume easily-
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accessible luxury, looking good at lower costs, and professing brand trust/loyalty. In
general, the answers to the last question on the lipstick effect, “What differences can
you talk about in terms of expectations from your firm when you compare your female
customers under the lipstick effect with your other customers?” manifest that
expectations are influenced by low price policies and that women under the lipstick
effect wish to get higher benefits at a lower price, follow hefty price reductions, and
are affected by promotional campaigns.

In the second part of the research, 5 questions and 6 probe questions were asked about
the firm and corporate strategies. First, the respondents were asked how many years
they had been operating in the sector and it was observed that they had deep-rooted
experiences up to 76 years (12, 40, 48, 68, 30 years, and the like), and at least 10 years.
When asked about the sustainable competitive strategies of their companies, the
managers said they apply the generally known strategies such as low price, product
variety, product development and advertising. To obtain more detailed information
about managerial strategies, 4 probe questions related to this question (Question 7)
were asked. When questioned whether they found their strategies sufficient or not,
managers 4, 5 and 6 said they do not find them sufficient. There were statements about
the need for investment, that the changing market conditions were not followed
closely enough, that their companies are weak in conveying information about the
products to the customer, and that the Generation Z was not sufficiently addressed. In
another probe question, it was asked at which level the management strategies were
taken and all of the managers stated the decisions are taken by the general managerial
posts and at the top level. In the probe Question 7d, companies were asked to express
a summed-up SWOT analysis by asking them their opinions about their weak/superior
aspects. Most of the respondents' strengths include the deep-rootedness of their
corporate experience, their internal customers (firm employees) being knowledgeable,
experienced and having loyalty to the firm. Among other common superior aspects
mentioned is the companies’ ability to take quick decisions. Regarding their
weaknesses, the respondents said they could not adapt to digitalization (Manager 6),
product prices remain high (Manager 3), the distributorship system has narrowed their
working areas (Manager 4 and 5), and brand awareness was weak (Manager 7). In
Question &, the participants answered in the negative, except for the answer (Manager
1,2 and 6) to the question whether they conducted research on exploring if sustainable
management strategies increase the loyalty of customers under the lipstick effect. In
the related probe Question 8a, only the managers of the companies conducting the
research were asked to evaluate the results. According to the results of their research,
it was observed the managers have identified their deficiencies and worked for
improvement. In the answers given to the question on whether their “sustainable
strategy approaches are adopted by the firm's employees™ or not in Question 9, all
except Managers 4 and 5 answered in the affirmative. In the probe Question 9a, most
managers answered that the employees do not have information about the customers
under the lipstick effect (Managers 3,4,5,7). It has been observed that the employees’
opinions are taken in the decisions made on the methods for encouraging the employee
participation in the corporate strategies, the perks and personal benefits are awarded
and open ideas are shared for more. Regarding the archives of customer expectations
and complaints, which is the last question, Managers 1,2,3 and 4 stated in Question
10 that they do not keep archives, while the others — Managers 5,6 and 7 - stated an
overall and superficial archiving is in practice.
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Evaluating the results obtained from the research findings and suggesting to
businesses, it has been observed that the concept of lipstick effect is known by the
participants. It is thought the fact this concept, known especially at the general
managerial level and so closely related to the cosmetics industry, is not known to the
internal customers (employees) will hurt sustainable management strategies. It is
opined that senior management staff should inform employees about this concept and
provide guidance about strategies. There may be several reasons why the lipstick
effect is not known to the employees. This may be due to the insufficiency of in-house
training, lack of conduciveness in the communication within the hierarchical
structure, and employees’ resistance to new methods. However, it should be noted
that the success of an entity is possible with the participation of all employees from A
to Z.

The most striking finding in this study is that the amount spent for purchases by female
consumers under the lipstick effect does not decrease during periods of crisis. This
evaluation, supported by the research literature and advocated by Hill et al. (2021), is
a theory also manifested in the sectoral practices. Crises or economic recessions have
revealed that consumers under the lipstick effect both desire to feel good
psychologically and obtain personal care products with a lower cost because they
cannot spend much on luxuries. Therefore, businesses need to observe customers
under the lipstick effect more closely, archive their purchasing routines and win them
as loyal customers. In the research findings, not using consumer research and
archiving methods, which increase the success of sustainable management processes,
also emerges as a major shortcoming. If businesses wish to gain sustainable
competitive advantage beyond preserving their current market positions, they need to
create corporate memories and store digital data. Another suggestion within this
framework is for businesses with weaker firm awareness and promotional drives to
address these deficiencies through advertising, personal sales and public relations
activities for improvement. In branding and creating brand trust, it should not be
forgotten that awareness, associations and quality perceptions are indispensable
predecessors.

We think the businesses that have been involved in research and have maintained their
presence in the sector for many years have succeeded in branding. We attribute their
sustainable management strategies to what they have come to realize with their new
generation managers. Finally, it has been observed that there are managers who do
not find sustainable competitive strategies sufficient. The founding management staff
or the CEOs should consider such businesses and take steps to integrate them with the
market.

We suggest researchers for future studies to observe whether the lipstick effect only
takes place in the cosmetics sector and examine the relationship between the lipstick
effect and different management strategies other than those of sustainable
management.
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ORGUTSEL ADALET ILE YARATICILIK ILISKISINDE ROL
CATISMASI VE ROL BELIRSIZLiGININ DUZENLEYICi
ROLU

REGULATORY ROLE OF ROLE CONFLICT AND ROLE UNCERTAINTY IN
THE RELATIONSHIP OF ORGANIZATIONAL JUSTICE AND CREATIVITY

Senem ALTAN®), Ahmet ERKUS® , Omer TURUNC®

Oz: Bu calismada orgiitsel adalet ile yaraticilik iliskisi incelenirken, rol catigmasi ve
rol belirsizliginin diizenleyici rolii arastirilmistir. Calismansin ilk asamasinda
degiskenler arasindaki iliskiler literatiir taramasi ile incelenerek arastirma hipotezleri
olusturulmustur. Ikinci asamada kolayda érneklem yontemi kullanarak secilen 396
banka calisani iizerinde bir arastirma yapilmistir. Uciincii ve son asamada ise
degiskenler arasindaki iligkiler korelasyon analizleri ile incelenirken, arastirma
hipotezleri diizenleyici regresyon analizleri ile test edilmistir. Arastirmada elde
edilmis olan bulgular 15181nda, orgiitsel adaletin alt bilesenlerinin yaraticilik iizerinde
pozitif yonde anlamli etkilere sahip oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte orgiitsel
adaletin boyutlari ile yaraticilik arasindaki iliskide, rol ¢atigmasinin diizenleyici
roliiniin bulunmadigy, rol belirsizliginin ise bu iliskide diizenleyici roliiniin bulundugu
tespit edilmistir. Rol belirsizligi diisiik ve orta diizeydeyken siire¢ ve etkilesim
adaletinin yaraticilik ile iligkisindeki etkisi artmakta, rol belirsizligi yliksekken bu etki
azalmaktadir. Rol belirsizligi diisiikken dagitim adaletinin yaraticilikla iligkisinde,
anlamli bir artis, rol belirsizligi yiiksekken anlamli bir diisiis tespit edilmistir.
Aragtirma sonuglarmin orgiitsel adalet ile yaraticilik iliskisinde, rol ¢atigmasi ve rol
belirsizliginin diizenleyici etkisinin anlagilmasi bakimindan literatiire katki
saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Yaraticilik, Rol Catismasi, Rol Belirsizligi.

Abstract: In this research, while examining the relationship between organizational
Justice and creativity, the moderating role of role conflict and role ambiguity was
investigated. In the first stage of the study the relations between the variables were
examined by literature review and research hypotheses were formed. In the second
stage, a research was conducted on 396 bank employees selected by using
convenience sampling method. In the third and final stage, while the relations between
the variables were examined with correlation analysis, research hypotheses were
tested with regulatory regression analysis. According to the results of the research, it
was seen that the dimensions of organizational justice have positive and significant
effects on creativity. However, in the relationship between the dimensions of
organizational justice and creativity, it has been determined that role conflict does
not have a moderator role, while role ambiguity has a moderator role in this
relationship. The effect of procedural and interactional justice on the relationship of
creativity increases when role ambiguity is low and medium, and this effect decreases
when role ambiguity is high. A significant increase was found in the relationship
between distributive justice and creativity when role ambiguity was low, and a
significant decrease was found when role ambiguity was high. It is thought that the
results of the research will contribute to the literature in terms of understanding the
moderating effect of role conflict and role ambiguity in the relationship between
organizational justice and creativity.
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1. Giris

Orgiitlerin yenilikci ve rekabetci bir yapiya doniiserek basarili olabilmeleri
calisanlarinin duygu, tutum ve davraniglarin1 olumlu yonde katki saglayacak sekilde
yonlendirilmesi ile miimkiin olmaktadir (Acaray, 2019; Giin ve Baskan, 2017;
Helvaci, 2010). Yapilan aragtirmalar, adaletin olmadigi orgiitlerde calisanlarin
sinizme egilim gosteren negatif davraniglarinin gézlemlendigini gostermektedir (Giin
ve Baskan, 2017; Nafei ve Kaifi, 2013; Dean ve ark., 1998). Calisanlarin gosterdikleri
negatif tutumlar, orgiitiin ahlaki ve adil olmayan etik dis1 uygulamalarin s6z konusu
oldugu durumlarda daha ¢ok ortaya g¢ikabilmektedir (Bernerth vd., 2007; Acaray,
2019).

Calisanlarin orgiit igerisindeki tutum ve davranislarina atifta bulunan bir olgu olan
orgiitsel adalet ile ilgili yapilan akademik arastirmalarin sayis1 hizla artmaktadir (Kilig
ve Toker, 2020; Gilliland ve Chan, 2001:143). Etkili ve basaril1 bir 6rgiit yonetiminde,
adil bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi, rollerin net olarak belirlenerek ¢aliganin rol
beklentilerini karsilamasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Saglam temelli bir orgiitte roller,
statiiler, yetkiler ve bunlara iligkin gérev ve sorumluluklar belirlenmis olmalidir.
Orgiit igerisindeki rol catismasi yani bireyin statii, rol ve yetkiden kaynaklanan
uyumsuzluklar, bireyin yetkinlikleri ile rol gerekleri ortiismediginde dogmaktadir
(Gékee ve Sahin, 2003). Orgiitlerde rol catismasi ve rol belirsizliginin kaygi, stres,
titkenmislik gibi bireysel reaksiyonlar ile personel devir hizinda artis, diisiik orgiitsel
baglilik, oOrgiite ve yonetime giivensizlik gibi orgiitsel sorunlara yol agmaktadir
(Basim vd., 2010). Yasanan orgiitsel sorunlara hem siiratli hem de orijinal diisiinmeye
dayali olarak ¢6ziim odakli yaklasilmasi kaginilmazdir.

Is ortaminda orijinal diisiinme ve bireysel yaraticilik, drgiitsel yenilesmeye motive
etme ve yonetsel uygulamalar ile miimkiin olmaktadir (Amabile, 1997; Balay, 2010).
Orgiitsel adalet, bu yonetsel uygulamalarin orgiitsel basariy1 arttirmaya yonelik
davranislardaki belirleyici bir unsur olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Caliganlarin
emeklerini girdi olarak aktarmalarina karsilik bekledikleri kazanimlarin adil olarak
algilanmasi ve bu algilayisin onlarin orgiite karsi tutum ve davraniglarini belirlemesi,
orgiitsel adaletin odaklandigi konular icerisinde belirtilmektedir.

2. Literatiir Taramasi
2.1. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet kavrami, calisanlarin emekleri ile rgiite yaptiklar1 katkiya karsilik
olarak edindikleri kazanimlari, farkli 6rgiit ¢calisanlarinin edindikleri kazanimlar ile
karsilagtirmalar1 fikrine dayanmaktadir (Yenigeri vd., 2009). Orgiitsel adalet, isletme
calisanlarinin gerek almis olduklar1 gerek licret gerekse 0diil ve cezalara veyahut
terfilerle ilgili olarak uygulanan kararlarin nasil alindig1 ve nasil uygulandigina dair
algilamalarmi igeren bir olgudur (Cetinkaya ve Cimenci, 2014; Igerli, 2010;
Yazicioglu ve Topaloglu, 2009).

Calisanlar bilgi ve deneyimlerini Orgiit yararina paylasarak katkilar1 oraninda
orgiitten bekledikleri adil iicret, terfi, taninma gibi kazamimlari, referans olarak
belirledikleri kisilerin kazanimlartyla karsilagtirarak davraniglarini
sekillendirmektedirler. Sekillenmis bu davraniglarin ortaya ¢ikmasinda, rgiitiin her
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calisana adil sekilde davranip davranmadiklarina yonelik algilar etki etmektedir
(iscan, 2005; Icerli, 2010; Wu vd., 2016). Bu genis etki bircok orgiitte giiven
ortaminin hakimiyetini olusturmaktadir. Bu nedenle de o6rgiitsel adaletin; ¢alisanlarin
is tatminine yonelik algilarini, orgiitsel baglilik diizeylerini, isten ayrilma niyeti, stres
diizeyi, orgiitsel vatandaglik davraniglarini ve hatta sabotaj davranislarini ve bunlara
bagli olarak da is performansi ve orgiitsel giiven gibi duygu, tutum ve davranislarini
etkiledigini sdylemek miimkiindiir (Mohamed, 2014; Greenberg, 2011).

Orgiitsel adalet alan yazinda dagitimsal, siirec ve etkilesimsel adalet olmak iizere ii¢
boyutta incelenmekle birlikte dagitimsal adalet ve siire¢ adaleti olarak iki 6nemli
boyuta odaklanmaktadir (Mengstie, 2020; Acaray, 2019; Wu vd., 2016; Mohamed,
2014; Bagci, 2013; Colquitt vd., 2001). Dagitim adaleti, ¢alisanlarin becerilerine ve
katkilarina dayali olarak 6deme ve terfi gibi ¢iktilarin adil bir dagilimda olmasini
icermektedir. Siire¢ adaleti, bu sonuglarin nasil dagitilacagina ve kime sunulacagina
karar vermek i¢in uygulanan prosediirlerin adilligini igermektedir. Etkilesim adaleti,
otorite figiirlerinin astlarina saygili bir sekilde davranma derecesini i¢cermektedir
(Mengstie, 2020; Colquitt vd., 2001; Greenberg, 1990).

2.2. Yaraticihk

Zorlayict rekabet ortaminda Orgiitlerin ayrisarak devamliliklarinin saglanmast igin
calisanlarin yeni fikirler, iiriinler ve siiregler gelistirmelerini saglayacak diizeyde
yaraticiliklarinin  olmasi beklenmektedir (Shalley ve Gilson, 2004). Bu agidan
degerlendirildiginde yaraticilik, orgiitlerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamada
ve fark yaratmada anahtar unsurlar arasinda vurgulanmaktadir. Arastirmalar,
yaraticilik faktoriiniin orgiitsel siiregler tizerindeki en biiyiik tetikleyicilerden biri
olarak isaret etmektedir (Demirhan ve Giiler, 2019). Yaraticilik kavrami hem bireysel
hem de orgiitsel olarak gelismenin bagli oldugu Onemli kavramlardan biridir.
Yaraticilik olgusu, insanlarin duygusal ve zihinsel etkinliklerinde o6n plana
¢ikmaktadir. Bu nedenle de yaraticiligin gerek is gerekse sosyal yasamda insanlarin
gelisiminde temel olusturan bir yeti oldugunu sdéylemek miimkiindiir (San, 1979). Var
olan kaliplar1 yikma, alisilmis olandan uzaklasma, benimsetilmis olan diigiince
¢izgisini yok ederek yeni bir bakis acist ileri siirme, farkli alternatifler gelistirme, yeni
bir yontem bulma veya daha 6nce bilinmeyen yeni bir teknik gelistirme siireci olarak
ifade edilmektedir (Ustiindag, 2020; Riza, 2000).

Yaraticilik, hayatin her alaninda yeni ve insan hayatina yararl olabilecek diisiince ve
fikirlerin ortaya g¢ikarilmasi olarak tanimlanmaktadir (Balay, 2010; Amabile vd.,
1996). Dolayisiyla yaraticilik olgusu, yeniligi basarili bir bi¢imde uygulamanin
baslangi¢ noktasidir ve arastirmalarda birlikte dikkate alinmaktadir (Pisanu ve
Menapace, 2014). Yaraticilik ile ilgili yapilan tanimlar irdelendiginde yaraticilik

LRI ERINT3

olgusunun; “orijinal diisiinme”, “yenilik yapma”, “risk alma”, “farklilik yaratma”,
“bilinenin Otesine gegme”, “alisilmis olani terk etme” ve bunlart farkli sekillerde
“digerleriyle paylasma” gibi unsurlarm 6n plana ¢iktigini ifade etmek miimkiindiir.
Yaraticilik olgusunda, daha once bilinen, tekrar edilen, alisila gelmis kural ve
sinirlamalara yer verilmedigi goz ardi edilmemelidir (Balay, 2010: 46). Yaraticilik,
yeni iiriinlerin ve yeni fikirlerin olusturuldugu bir siiregtir (Y1lmaz ve iraz, 2013; Rice,
2006: 233; Runco ve Pritzker, 1999: 319). Yaraticili§in 6ziinde yenilik bulunmaktadir
(Rogers, 1961). Yaraticilik, var olan bir seyi yeni bir seye degistiren ve doniistiiren
hareket, fikir ya da {irlin olarak tamimlanmaktadir (Csikszentmihalyi, 2013).
Yaraticilig1 olusturan bilesenler; yaratici diisiinme becerileri, uzmanlik ve motivasyon
unsurlarindan olugsmaktadir (Amabile, 1998: 77-79). Yaraticiligin, 6rgiitsel amaclara
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hizmet edebilmesi ve bu amaglar dogrultusunda etkin kullanilabilmesi i¢in, dncelikle
orgiitsel faktorler ile desteklenmesi gerekir. Ayrica ortaya ¢ikan yaratict fikirlerin
sekillendirilmesi, bu fikirlerin veri olarak islenmesi, daha sonra kullanimlari igin
yapilandirilmalar1 ve yine kullanimi i¢in organize edilmeleri olduk¢a 6nemlidir.
Ancak bu sekilde yaraticilik siireci tamamlanmis olacagi da géz ardi edilmemelidir
(Karakus, 2018; Caode, 2002).

2.3. Orgiitsel Adalet Yaraticihk iliskisi

Yaraticilign etkileyen baglamsal bir faktor olarak orgiitsel adaletin Gzellikle
islemsel/prosediirel boyutu ile yaraticilik arasindaki iliskinin tespit edildigi ¢alismada,
prosediirel adaletsizligin daha diisiik yaraticilik performansmna yol agtigi ifade
edilmistir (Simmons, 2011). Clark ve James (1999), orgiit igerisinde kendilerine adil
davranildigint diisiinen c¢alisanlarin  yaraticiliklarinin  ve yaraticiliga katilma
diizeylerinin arttigin1 ifade etmektedir (Fox, Spector ve Miles, 2001). Adalet
yaraticilik iligkisinde, orgiitsel adaletsizligin bir stres kaynagi olarak tanimlanip bu
durumun yaraticilig1 azaltma egilimi yarattigina iliskin kanitlar igermektedir (Byron,
Khazanchi ve Nazarian, 2010). Weiss ve ark. orgiitsel adaletin 6zellikle dagitimsal ve
prosediirel adalet boyutlarinin ihlali s6z konusu oldugunda, ¢alisanlarin daha yiiksek
diizeyde 6fke duyduklarini ifade etmislerdir (Weiss, Suckow ve Cropanzano, 1999).
Yapilan deneysel calismalar, olumlu duygulanimin arttig1 durumlarda yaraticilik ve
yenilik etkisinin artmasiyla tutarli olarak katilimcilarin farkli diigiinme, akici diistinme
ve esnek olma tutumu sergilediklerini gostermistir (Kaufmann, 2003; Schwarz ve
Clore, 2003).

2.4. Rol Catismasi ile Rol Belirsizlikleri

Alan yazina gore rol gatigmasi ve rol belirsizligi kavramlari, davranis bilimcilerin rol
stresinin  belirleyicileri konusunda fikir ayriliklarma diistiikleri zaman ortaya
¢ikmistir. Bu tartigmalar sonrasinda ise rol ¢atigmast ile rol konusunda belirsizlik
yaganmasi kavramlarinin birbirinden ayri konular olarak alinmasi gerektigi diisiincesi
hakim olmaya baglamistir (GregsonveWendeli,1994: 108; Kati, 2020: 34).

Rol c¢atigmasi, bireylerin sahip olduklart sosyal statiileriyle uyumsuz rol
beklentilerinin karsi karsiya kalmast durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin belirli
bir rol igin beklentilerin ne oldugu konusunda anlagmazlik oldugunda ¢atigma ortaya
¢itkmaktadir (Zhou vd., 2014; Muchinsky, 2000). Rol catismasi, bir bireyin birden
fazla rol iistlenip bu rollere iligkin farkli davraniglar sergilemesi durumunda kaldigt
zamanlarda, tistlendikleri rollerin birbiriyle ¢elismesi ve bireyin s6z konusu rolleri
basari ile ayni anda yerine getirebilmede eksik kalmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir
(Arslan ve Ungiiren, 2017). Calisanlarin, isyerindeki calisma arkadaslari ve
yoneticilerinin beklentileriyle ilgili yasadigi uyumsuzluklar rol ¢atigsmasini ortaya
cikartmaktadir (Daft, 2010: 461). Orgiitlerde ise rol ¢atismasmnin daha cok, drgiitsel
kademelerde hiyerarsi zincirinin veya emir ve komuta birligi ilkesinin goz ardi
edildigi durumlarda ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Calisanin farkli emirlere
maruz kalarak hangi emirleri yerine getirecegine iliskin kargasa yasamasi, otorite
zincirinin birden fazla olmasi ve kisinin yiizlestigi taleplerin uyumsuzlugu sonucunda
ortaya ¢tkmaktadir (Rizzo vd., 1970: 150-151; Tubre ve Collins, 2000: 155).

Alan yazinda ilk olarak Kahn vd.’nin (1964) yazmis olduklar1 orgiitsel stres isimli
kitapta kullanilan rol belirsizligi kavrami; ¢alisanlarin iistlenmis olduklar1 rol ve
statiilere iliskin gorevlerini yaparken, kendilerinden beklenilenlerin neler oldugunu
tam olarak anlayamadiklar1 durumlarda, yerine getirmeleri gereken rollere iliskin
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olarak yapmalar1 gerekenlerle ilgili farkli disiincelerin olusabilecegi durumlari
aciklamak icin kullanilmistir (Bernardin, 2010: 499). Islerin basarili bir sekilde
yapilabilmesi icin, calisanlardan yerine getirmeleri istenen roller net bir bigimde
aciklanmak zorundadir. Ac¢iklanmadig1 durumlarda ise ¢aliganlar algiladiklar: sekilde
is yapma egilimi gostereceklerdir. Bu baglamda rol belirsizligine neden olmamak icin,
yoneticiler tarafindan hangi beklentilere Oncelik verildigi, performans
degerlendirmesinin neye gore ve nasil yapilacagi, verilen gorevlerin yerine getirilmesi
ve getirmemesi durumunda ne tiir sonuclar ile karsilagabilecekleri net bir sekilde
calisanlara agiklanmasi gerekir (Luthans, 2011: 350; Moorhead ve Griffin, 2010: 173;
Kahn vd., 1964: 22). Genel olarak rol belirsizliginin, bireyin sahip oldugu statiiye
iliskin yerine getirmesi gereken rollerini yerine getirirken distlendikleri rollerine
iliskin eksik bilgiye sahip olmalar1 ve statiisiine uygun sekilde kendisinden yerine
getirmesi talep rol davranislari konusunda net bir algi durumunun ortaya ¢ikmadigi
durumlarda s6z konusu olabilecegini ifade etmek miimkiindiir (Walker vd., 1975;
Kahn vd., 1964; Rizzo vd., 1970).

2.5. Orgiitsel Adalet, Rol Belirsizlikleri; Roller Aras1 Catismalar ve Yaraticihk
Miskileri

Roller arasi ¢atigmalar ile rol belirsizlikleri olgular bireysel stres diizeyini arttirdigt
gibi, olumlu ya da olumsuz etkiler de ortaya ¢ikarabilmektedir. Yapilan ¢aligmalar,
belirli dozda stresin insani motive ederken, rol ¢atigmasi ve rol belirsizliginden
kaynaklanan yiiksek dozda stresin hem ¢aligan hem de orgiit iizerinde olumsuz etkiler
yarattigini ortaya koymaktadir. Ozellikle rol gatismasi ve rol belirsizliginin ¢aligan
tizerindeki en belirgin olumsuz iki sonug; is tatminsizligi ve tiikenmisglik olarak ifade
edilmektedir (Sabuncuoglu, 2008). Hangi rolleri nasil yerine getirecekleri konusunda
belirsizlik yasayan bireylerin is tatminsizligi yasamalari, psikolojik gerilim
diizeylerinde artig ortaya c¢ikmasi, giivensizlik ve yararli olmama duygusuna
kapilmalart en ¢ok goriilen sonuglar arasinda oldugunu ifade etmek miimkiindiir
(Balci, 2000). Rol gatismasi ve belirsizliginin neden olabilecegi stres belirtileri,
fizyolojik ve psikolojik tepkiler olarak ortaya g¢ikmaktadir. Asirt kaygi, zihinsel
engellenmeler, asabiyet, depresyon, karar verme ve konsantrasyon yetersizligi gibi
durumlarla kendini gosteren psikolojik tepkiler, orgiitin de verimliligini
etkileyebilecek diizeyde davranigsal stres belirtilerine sebep olmaktadir (Sahin, 2005;
Mishal, 1994; Yalgmn 1995).

Saglik personelleri tizerinde yapilan bir arastirmada rol g¢atismasi ile tiikkenmislik
duygusunun c¢alisanlar iizerinde is tatminsizligine neden oldugu, ayrica alinan
kararlarin niteligini ve yaraticilik 6zelligini azaltabilecegi sonucuna ulasilmistir
(Chang ve Hancock 2003; Bartram ve ark. 2004). Rol belirsizligi ve rol ¢atismasinin
benzer etkiler gosterdigi, rol belirsizliginin siirekli oldugu durumlarda is
tatminsizliginde ve degersizlik duygusunda artis, kendine giivende azalis yasandigt
yapilan ¢aligmalarda tespit edilmistir (Piyal ve ark 2002). Rollerde belirsizlik durumu
ile ortaya cikabilecek rol catismasi, is tatminsizligi ve de performans seviyesi
arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢alismada ise, rol ¢atismast ile is doyumu arasinda
negatif yonli bir iligski olabilecegi sonucuna ulasildig: ifade edilmektedir. Bunun
yaninda roller arasi ¢atisma ile gerceklestirilmesi beklenen rollere yonelik belirsizlik
durumunun olmasi arasinda pozitif yonlii bir iligki olabilecegi belirtilmistir (Ceylan
ve Ulutiirk, 2006). Male ve May (1998) ile Garrosa vd.’nin (2010) yapmis olduklar
caligmada ise rol belirsizligi olgusunun tiikenmisligin alt bilesenlerinden biri olan
kisisel basar1 lizerinde negatif yonlii bir etkisinin oldugu sonucuna ulasildig: ifade
edilmektedir. Kisaca belirtmek gerekirse bireylerin iistelenecegi rollere iliskin
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belirsizliklerin ile bireylerin basar1 diizeyini {izerinde negatif yonde bir etkisinin
oldugu yapilan c¢aligmalarin bulgularinda desteklenmektedir (Karacaoglu ve Cetin,
2015).

3. Yontem

Bu caligmada ilk asamada orgiitsel adalet ile bireysel yaraticilik arasindaki iliskiler
incelenmistir. ikinci asamada da orgiitsel adalet ile bireysel yaratcilik iliskisinde rol
belirsizligi ve rol catismasmin diizenleyici rolii belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu
kapsamda Istanbul’da is yasamlarmma devam eden Bankacilik sektorii calisanlart
lizerinden bir arastirma yapilmistir. Arastirma veri toplanmasinda anket yontemi
kullanilmistir. Arasgtirmada toplanan verilere giivenilirlik ve gegerlilik analizleri
yapilmistir. Degiskenler arasindaki mevcut iligkileri incelemek amaciyla korelasyon
analizleri uygulanmistir. Arastirmanin amacina gore olusturulmus hipotezleri test
edebilmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizleri ve diizenleyici regresyon
analizlerinden faydalanilmistir. Ayrica diizenleyici etkileri tespit etmek amaciyla
grafikler incelenmistir. Arastirmada test edilmeye ¢aligilan hipotezlere iliskin model
Sekil 1°de sunulmustur.

Orgiitsel Adalet

Rol Catismasi

Dagitim Adaleti

[ — -

— \*\t
Siireg Adaleti y Yaraticilik
A

I

Etkilesim Adaleti Rol Belirsizligi

Sekil 1. Arastirmanin Calisma Modeli
Kuramsal gerekgelerden hareketle asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H;i: Dagitim adaleti, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak etkiler
H,: Siireg adaleti, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak etkiler

Hj: Etkilesimsel adalet, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak
etkiler

Hs: Dagitim adaleti, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak
etkilerken, roller arasi ¢atigma ve rol belirsizliklerinin diizenleyici bir roli vardir.

Hs: Siire¢ adaleti, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak
etkilerken, rol ¢atismast ve rol belirsizliklerinin diizenleyici bir rolii vardir

He: Etkilesimsel adalet, bireysel yaraticilik olgusunu pozitif yonde, anlamli olarak
etkilerken, rol ¢atismasi ve rol belirsizliklerinin diizenleyici bir rolii vardir.

3.1. Orneklem

Calismanin degiskenleri arasindaki iliskileri incelemek amaciyla bankacilik
sektoriinde bir aragtirma yapilmistir. Bankacilik sektorii rekabetgi bir sektor olmasinin
yaninda mevzuat acisindan karmasik ve miisteri beklentilerinin yiiksek oldugu bir
sektordiir. Kurum i¢i ve kurum dis1 degisimlerin frekansi yiiksektir, dinamik ve
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karmagik bir yapiya sahiptir. Sektorel dinamiklerden dolay: is yasamlarina devam
eden ¢alisanlardan 6zgiin ¢éziimler ve yaraticilik beklenebilmektedir.

Bankacilik sektorii calisanlar: entelektiiellik ve egitim diizeyi yiiksek olan
calisanlardan olustug1 goriilmektedir. Bu nedenle calisanlarin orgiitsel adalet
konusunda hassas olduklar1 sdylenebilir. Ayrica mevzuatin karmasikligi ve dinamik
i$ ¢evresinin zaman zaman calisanlarda rol ¢atismasina neden oldugu ve rol
belirsizligi yasadiklar1 diistiniilmektedir.

Aragtirma kapsaminda veri elde edebilmek adina Agustus-Ekim 2019 tarihleri
arasinda anket yontemi kullanilarak veri toplanmistir. Arasgtirmanin ana drneklemi
Istanbul ilinde bankacilik sektoriinde calisanlar olusturmaktadir. S6z konusu ana
orneklemi temsil etmek i¢in kolayda 6rneklem yontemi yolu ile belirlenen toplam 600
kisiye online anket génderilmistir. Gonderilen anket formlarindan 422 tane geri doniis
saglanabilmistir. Verilerin eksik ve hatali olmasi durumu goz Oniine alinarak toplam
396 anket analiz i¢in uygun bulunmustur. Katilimeilarin %40.9’u kadin, %59.01°1
erkeklerden olusmaktadir. katilimcilarin yas ortalamasi incelendiginde 33.05 yas
ortalamasina sahip olduklar1 ve is tecriibeleri incelendiginde 8.08 yillik is tecriibesine
sahip olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

3.2. Arastirma Veri Toplama (Ol¢ek Formlari) Araclar
3.2.1. Orgiitsel Adalet Olcegi

Katilimeilarin drgiitsel adalet diizeylerini 6lgmek adina Moorman (1991) tarafindan
gelistirilen, orgiitsel adalet 6lgegi kullanilmistir. S6z konusu bu 6lgegin Niehoff ve
Moorman (1993) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik g¢alismalart yapilmistir.
Ulkemizde 6lgegin bircok sayida Tiirkce versiyonu bulunmaktadir ve farkl
aragtirmalarda da kullanildigr goriilmektedir. Bu arastirmada Celik vd. (2014)
tarafindan kullanilan 6l¢ekten faydalanilmistir. S6z konusu 6lgek igerisinde toplam
20 soru dénermesi bulunmaktadir. Orgiitsel adalet 6lcegi, alan yazina gore 3 boyuttan
olusmaktadir. Bu boyutlar orijinal ¢aligmada (5 Madde) dagitim adaleti, (6 madde)
stire¢ adaleti ve (9 madde) etkilesim adaleti seklinde isimlendirilmisledir. Bu nedenle
de ¢alismamizda boyutlar orijinale sagdik kalinarak ayni isimler altinda kullanilmustir.
Olgek formunun cevaplandirilmasinda yaygin olarak kullamilan besli Likert dlcek
degerlendirmesi kullanilmistir.

Olgegi gelistiren arastirmacilar tarafindan alfa giivenirlik katsayililar1 sirastyla
dagitim adaleti .91, siire¢ adaleti .85 ve etkilesim adaleti .92 olarak bulunmustur
(Niehoff ve Moorman, 1993). Tarafimizdan kullanilan 6lgegin giivenilirlik analizi
sonucunda 6lgek boyutlarinin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 dagitim adaleti
.89, siirec adaleti .90 ve etkilesim adaleti igin .96 olarak bulunmustur. Olgegin yapisal
gecerliligini test etmek i¢in dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor
analizi sonucunda 3 faktorlii yap1 dogrulanmistir. (Chi-Square: 490.24, df=163, C/DF:
3.01, RMSEA: .071, CFI: .95, IF1:95, TLI: .94, GFI: .89, AGFI: .86).

3.2.2. Yaraticilik Olgegi

Katilimeilarin yaraticilik diizeylerini 6lgebilmek adina Shalley ve Perry-Smith (2001)
tarafindan gelistirilen yaraticilik dlgegi kullanilmistir. S6z konusu 6l¢ek daha sonra
ve daha sonra Perry-Smith (2006) tarafindan da diizenlenmistir. Yaraticilik 6lgegi 5
soru Onermesinden olusmaktadir. Tek bir boyut olarak ele alinmaktadir. Olgek
formunun cevaplandirilmasinda yine yaygim olarak kullanilan besli Likert olcek
degerlendirmesi kullanilmigtir
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Baron ve Tang (2009) calismalarinda yaraticilik 6l¢eginin Cronbach alfa giivenirlik
katsayisin1 .74 olarak bulmuslardir. Tarafimizdan kullanilan 6lgegin giivenilirlik
analizi sonucunda ise Cronbach alfa giivenirlilik katsayis1 .80 olarak tespit edilmistir.
Olgegin yap1 gegerligi i¢in dogrulayici faktér analizi uygulanmugtir. Olgegin tek
faktorlii yapisi dogrulanmistir. (Chi-Square: 16.77, df=4, C/DF: 4.19, RMSEA: .071,
CFI: .99, IF1:98, TLI: .96, GFI: .98, AGFI: .96).

3.2.3. Rol Belirsizlikleri ile Roller Aras1 Catisma Olgegi

Katilimeilarin rol ¢atigmasi ve rol belirsizligi diizeylerini 6l¢ebilmek adina Rizzo ve
Lirtzman (1970) tarafindan gelistirilmis olan, Schuler vd. (1977) tarafindan gézden
gecirilen rol catigmasi ve rol belirsizligi 6lgegi kullanilmistir. S6z konusu 6l¢ek 14
soru dnermesinden olugsmaktadir. 8 madde rol ¢atismasina iligkin olup, 6 madde ise
rol belirsizligi diizeyini belirlemeye yoneliktir. Olgek 7°li likert tipinde olup, “gok
yanlis” ile “gok dogru” (3 ile +3) arasinda puanlanmaktadir. Rol Belirsizligi ve Rol
Catismas1 Olgegi'nin Tiirkiye’de gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Erigiig (1994)
tarafindan yapilmistir. olup, Yildirim (1996) tarafindan da yapilan giivenirlik analizi
sonucunda da Cronbach Alpha giivenirlik katsayilari rol belirsizligi igin .72, rol
catismasti i¢inse .81 olarak bulunmustur. Tarafimizdan yapilan rol ¢atigsmasina yonelik
giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .73 bulunmustur.
Giivenilirligi diisiiren 3 madde analiz disinda birakilarak yeniden yapilmustir. Olgege
yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda tek faktorlii yapr dogrulanmistir. (Chi-
Square: 12.45, df=5, C/DF: 2.49, RMSEA: .061, CFI: .98, IF1:97, TLI: .96, GFI:
.99, AGFT: .95).

Rol belirsizligine yonelik yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach alfa
giivenirlik katsayis1 .86 olarak tespit edilmistir. Olgege yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda tek faktorlii yapt dogrulanmstir. (Chi-Square: 19.35, df=7, C/DF:
2.77, RMSEA: .063, CFI: .99, IF1:99, TLI: .97, GFI: .98, AGFI: .95).

4. Bulgular

Aragtirma kapsami iginde yer alan degiskenler arasinda iliski olup olmadiginin
tespitine yonelik olarak degiskenler korelasyon analizine tabi tutulmustur. Korelasyon
analizi sonucunda (Tablo 1.) orgiitsel adalet boyutlar ile yaraticilik arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iliski olabilecegi yoniinde sonuca ulasilmigtir. Orgiitsel adalet
boyutlar1 ile rol gatismasi arasinda ise negatif yonde anlaml iliskiler olabilecegi
bulgusu elde edilmistir. Bunun yaninda rol belirsizligi ile orgiitsel adalet ve yaraticilik
arasinda ise negatif yonde anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1. Korelasyon Analizleri

1 2 3 4 5 6 7 8
1. Yaraticihk (YAR) 1
2. Dagitim Adaleti (DA) 127 1
3. Siire¢c Adaleti (SA) 22" 54" 1
4. Etkilesim Adaleti (EA) 20" 56 68" 1
5. Rol Catismasi (RB) .00 -45™ -29™ -38" 1
6. Rol Belirsizligi (RC) 27T 46T 51T 57T 29"
7. Cinsiyet .08 .09 -.06 -.01 -.01 .06 1
8. Yas 20" .09 247 14" 10 -147 -2 1

Aragtirmanin hipotezleri iki farkli analiz yontemi ile incelenmistir. ik analizlerle
orgutsel adalet boyutlarinin yaraticilik tizerinde etkileri hiyerarsik regresyon analizleri
ile incelemis ve hipotezler (Hi, H>» ve Hs) test edilmistir. Ikinci analizlerde ise
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diizenleyici etkiler belirlemek amaciyla diizenleyici regresyon analizleri yapilarak
diizenleyici hipotezler (Hs, Hs ve He) test edilmistir.

Dagitim adaletinin yaraticilik iizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilan iki
asamali hiyerarsik regresyon analizi Tablo 2.’de goriilmektedir. Ilk asamada kontrol
degiskenleri cinsiyet ve yasin yaraticilik {izerindeki etkileri incelenmistir. Model
anlamlidir (R? = .04; F degeri = 9.76; p>.001). Yas yaraticihg1 etkilemektedir (B =
.20, p>.001). Katilimcilarin yaglar arttikga yaraticilik diizeyleri artmaktadir.

Ikinci asamada modele Dagitim Adaleti dahil edilmistir. Model anlamlidir (R? = .05;
F degeri = 7.85; p>.001). Yas, yaraticilig1 ikinci asamada da etkilemektedir (f = .19,
p>.001). Dagitim adaleti ile yaraticilik arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir (
= .10, p>.05). bu sonuglar dogrultusunda Hi hipotezi Kabul edilmistir.

Tablo 2. Dagitim Adaletinin Yaraticiik Uzerinde Etkisine Yonelik Hiyerarsik
Regresyon Analizi Bulgular:

ILK ASAMA IKINCI ASAMA
Degiskenler B t B t
Cinsiyet .09 1.79 .08 1.60
Yas 20%%* 4.07 19#E* 3.89
Dagitim Adaleti .10* 1.97
R? .05 .06
Diiz. R? .04 .05
F 9.76%** 7.85%%*

#p< 0.05. #*p<0.01. ***p<0.001

Siire¢ adaletinin yaraticilik {izerindeki etkisini incelemek amactyla yapilan iki agamali
hiyerarsik regresyon analizi Tablo 3.’de gériilmektedir. Ikinci asamada Siirec Adaleti
modele dahil edilmistir. Model anlamlidir (R? = .07; F degeri = 11.67; p>.001). Siireg
adaleti ile yaraticilik arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski vardir sonucuna
ulagtlmistir (B = .19, p>.001). Bu sonu¢ dogrultusunda H> hipotezi kabul edilmistir.
Bu agamada cinsiyet ve yas degiskenlerinin yaraticiligi etkiledigi gozlemlenmistir (=
.10, p>.05 ve B=.16, p>.01 ).

Tablo 3. Siirec Adaletinin Yaraticihk Uzerinde Etkisine Yonelik Hiyerarsik
Regresyon Analizi Bulgulari

ILK ASAMA iKINCi ASAMA
Degiskenler B t B t
Cinsiyet .09 1.79 10%* 2.03
Yas 20%%* 4.07 16%* 3.12
Siire¢ Adaleti ] 9FE* 3.85
R? .05 .08
Diiz. R? .04 .07
F 9.76%** 11.67%**

#p< 0.05. #*p<0.01. ***p<0.001

Etkilesim adaletinin yaraticilik {izerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilan iki
asamali hiyerarsik regresyon analizi Tablo 4.’de gériilmektedir. ikinci asamada
Etkilesim Adaleti modele dahil edilmistir. Model anlamlidir (R? = .07; F degeri =
11.24; p>.001). Etkilesim adaleti ile yaraticilik arasinda pozitif yonde, anlamli bir
iliski vardir sonucuna ulasilmistir ( = .18, p>.001). Bu sonug 15181nda Hs hipotezi
kabul edilmistir. Bu asamada yas degiskenin de yaraticilign etkiledigi
gozlemlenmistir (B= .18, p>.001 ).
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Tablo 4. Etkilesim Adaletinin Yaraticiik Uzerindeki Etkisine Yonelik
Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular

LK IKINCI

ASAMA ASAMA
Degiskenler B t B t
Cinsiyet .09 1.79 .09 1.81
Yas 20%** 4.07 18%* 3.59
Etkilesim Adaleti Dbl 3.69
R? .05 .08
Diiz. R? .04 .07
F 9.76%** 11.24%%%

#p< 0.05. #*p<0.01. ***p<0.001

Analizlerin ikinci agsamasinda orgiitsel adalet boyutlari ile yaraticilik iligkisinde rol
belirsizligi ve rol ¢atismasinin diizenleyici rolii belirlenmeye ¢alisilmis ve hipotezler
(Ha, Hs ve Hp) test edilmistir. Bu amagla ilk asamada diizenleyici regresyon analizleri
(SPSS programinda Hayes Process Macro kullanilarak) yapilmis, ikinci asamada da
degiskenlerin egim grafikleri incelenmistir.

H, hipotezini test etmek amaciyla dagitim adaleti, rol belirsizligi, rol ¢atismasi ve
etkilesim terimlerinin yaraticilik {izerindeki etkileri diizenleyici regresyon analizi ile
incelenmistir. Etkilesim terimlerinin modele katkilar1 Tablo 5.’de goriilmektedir. Rol
catismasinin (RC x DA) modele anlam1 katkis1 yokken, rol belirsizliginin (RB x DA)
bulunmaktadir. Bunun yaninda hem rol belirsizligi hem de rol ¢atismasinin (RC x RB
x DA) birlikte modele anlamli katkilar1 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5. Etkilesim Terimlerinin Modele Katkilari

Etkilesim R? Degisim F P
RCxDA 00 2 645
RB x DA 04 18.96 000
RCxRBxDA 04 9.95 000

Tablo 6.’da diizenleyici regresyon analizi sonuglari goriilmektedir. Modelde dagitim
adaletinin anlaml bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Rol ¢atismasinin (f = .09,
p>.121) ve rol ¢atigmasina iligkin etkilesim teriminin (RC x DA) (B = .02, p>.646)
anlamli etkileri gézlemlenmemistir. Rol belirsizligi (B = -.37, p>.000) ve rol
belirsizligine iligkin etkilesimin (RB x DA) (B = -.21, p>.000) ise yaraticilik iizerinde
anlamli etkileri bulunmaktadir.
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Tablo 6. Dagitim Adaletinin Yaraticiik Uzerindeki Etkisinde Rol Catismasi
ve Rol Belirsizligi Diizenleyici Roliine iliskin Diizenleyici Regresyon Analizi

Sonuclari
Degiskenler B SE t P

Dagitim Adaleti .02 .05 .34 733
Rol Catismasi .09 .05 1.55 121
RC X DA 02 05 46 646
Rol Belirsizligi -37 06 -6.03 -000
RB X DA -21 05 435 .000

R R? F p

.35 12 11.09 .000

Dagitim adaleti-yaraticilik iligkisindeki etkilesim terimlerinin diizenleyici rollerinin
anlamli olup olmadig: grafiklerle incelenmistir. Rol ¢atigmasina iligkin etkilesimin
anlaml1 bir etkisinin bulunmadig1 regresyon analizinde tespit edilmisti. Grafik 1.’deki
egimlerde de gerek diisiik, gerek orta ve gerekse yiiksek diizeydeki rol ¢atismasinda
anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmayacagi sonucuna ulagildigini séylemek miimkiindiir.

Ikinci diizenleyici degisken olarak modele dahil edilen rol belirsizligine iliskin
etkilesim teriminin dagitim adaleti-yaraticilik iligkisinde diizenleyici roliiniin oldugu
belirlenmistir. Rol belirsizligi diisiik oldugunda dagitim adaleti-yaraticilik iligkisinde
anlamli bir artig gdzlemlenmektedir. Bunun yaninda rol belirsizliginin yiiksek oldugu
durumlarda da dagitim adaleti-yaraticilik iliskisinde anlamli bir diisiis oldugu
goriilmektedir. Orta diizey rol belirsizliginde anlamli egim degisimi tespit
edilememistir.

Uciincii ve son asamada her iki diizenleyici degiskenin birlikte etkilesimleri
incelenmistir. Analiz sonuglar1 (Tablo 5.) her iki etkilesimin anlamli oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte Grafik 1’de goriildiigii gibi diisiik, orta ve yiiksek rol
belirsizliginde rol ¢atismasinda (diisiik, orta ve yiiksek) egim degisimlerinde herhangi
bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Her iki degiskeninin etkilesiminde sadece rol
belirsizliginin roliiniin bulundugu degerlendirilmistir. Analizler ve degerlendirmeler
dogrultusunda Hq4 hipotezi kismen kabul edilmistir. Rol ¢catigsmasinin dagitim adaleti-
yaraticilik iliskisinde diizenleyici rolii bulunmamakta olup, rol belirsizliginin vardir.
Rol belirsizligi diisiikken dagitim adaletinin yaraticilik iligkisinin etkisi artmakta,
bununla birlikte rol belirsizligi yiiksekken bu etki azalmaktadir.

Rol
3 Catismasi

@ vosuek
. Cra
& Duyus

Yaraticilik
1Bnzisneg
oy

Dilsiik Dagiinm Adalet! Yiiksek

Grafik 1. Dagitim Adaletinin Yaraticiik Uzerindeki Etkisinde Rol Catismas: ve
Rol Belirsizligini Diizenleyici Roliine Iliskin Grafik

Hs hipotezini test etmek amactyla siire¢ adaleti-yaraticilik iliskisinde rol ¢atigmasi ve
rol belirsizligini diizenleyici rollerine iliskin analizler yapilmistir. Etkilesim



140 Senem ALTAN, Ahmet ERKUS, Omer TURUNC

terimlerinin modele katkilar1 Tablo 7.’de goriilmektedir. Rol ¢atigmasinin (RC x SA)
modele anlami katkist yokken, rol belirsizliginin (RB x SA) bulunmaktadir. Bunun
yaninda hem rol gatigmasi hem de rol belirsizliginin (RC x RB x SA) birlikte modele
anlaml katkilar1 bulunmaktadir.

Tablo 7. Etkilesim Terimlerinin Modele Katkilari

Etkilesim R? Degisim F P
RC x SA .00 43 51
RE x SA 03 1496 000
RC x RB x DA .04 9.58 .000

Tablo 8.’de diizenleyici regresyon analizi sonuglari goriillmektedir. Modelde siireg
adaletinin anlamli bir etkisinin olmadig1 goériilmektedir. Rol ¢atismasinin (f = .10,
p>.041) anlamli bir etkisi varken, rol ¢atismasina iliskin etkilesim teriminin (RC x
SA) (B =.02, p>.513) anlaml1 bir etkisi gozlemlenmemistir. Rol belirsizligi (f = -.32,
p>.000) ve rol belirsizligine iliskin etkilesimin teriminin (RB x DA) (B =-.20, p>.001)
ise yaraticilik lizerinde anlamli etkileri bulunmaktadir.

Tablo 8. Siire¢c Adaletinin Yaraticihk Uzerindeki Etkisinde Rol Catismasi ve
Rol Belirsizliginin Diizenleyici Roliine Yonelik Diizenleyici Regresyon Analizi

Bulgulari
Degiskenler B SE t p
Siire¢ Adaleti .09 .05 1.80 .072
Rol Catismasi .10 .05 2.04 .041
RC X DA .02 .04 -.06 513
Rol Belirsizligi -32 .06 -4.98 -000
RB X DA -20 .05 -3.83 .001
R R? F p
.37 .13 12.14 .000

Siire¢ adaleti-yaraticilik iliskisindeki etkilesim terimlerinin diizenleyici rollerinin
anlamli olup olmadigi grafiklerle incelenmistir. Rol ¢atigmasina iligkin etkilesimin
anlaml1 bir etkisinin bulunmadig1 regresyon analizinde tespit edilmisti. Grafik 2.’deki
egimlerde de gerek diisiik, gerek orta ve gerekse yiiksek diizeydeki rol ¢atismasinda
anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasildigini ifade etmek miimkiindiir.

Ikinci diizenleyici degisken olarak modele dahil edilen rol belirsizligine iliskin
etkilesim teriminin siire¢ adaleti-yaraticilik iligkisinde diizenleyici roliiniin oldugu
belirlenmisti. Rol belirsizligi diisiik ve orta diizey oldugunda siire¢ adaleti-yaraticilik
iligkisinde anlamli bir artig gozlemlenmektedir. Bunun yaninda rol belirsizliginin
yiiksek oldugu durumlarda da siire¢ adaleti-yaraticilik iliskisinde anlamli bir diisiis
oldugu goriilmektedir

Uglincii ve son asamada her iki diizenleyici degiskenin birlikte etkilesimleri
incelenmigtir. Analiz sonuglar1 (Tablo 7.) her iki etkilesimin anlamli oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte Grafik 2.’de goriildiigli gibi disiik, orta ve yiiksek
rol belirsizligindeki rol catismasi (diisiik, orta ve yliksek) egim degisimlerinde
herhangi bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Her iki degiskeninin etkilesiminde rol
belirsizliginin roliiniin bulundugu degerlendirilmistir. Analizler ve degerlendirmeler
dogrultusunda Hs hipotezi kismen kabul edilmistir. Rol ¢atigmasinin siire¢ adaleti-
yaraticilik iligkisinde diizenleyici rolii bulunmamakta olup, rol belirsizliginin vardir.
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Rol belirsizligi diisiik ve orta diizeydeyken siire¢ adaletinin yaraticilik iliskisindeki
etkisi artmakta, bununla birlikte rol belirsizligi yiiksekken bu etki azalmaktadir.

o Bireg Adalel

Grafik 2. Siire¢c Adaletinin Yaraticihk Uzerindeki Etkisinde Rol Catismasi ve
Rol Belirsizligini Diizenleyici Roliine Yonelik Grafik

Hs hipotezini test etmek amaciyla etkilesim adaleti, rol belirsizligi, rol catigmasi ve
etkilesim terimlerinin yaraticilikla tizerindeki etkileri diizenleyici regresyon analizi ile
incelenmigtir. Etkilesim terimlerinin modele katkilar1 Tablo 9.’da gériilmektedir. Rol
catigmasinin (RC x EA) modele anlami katkisi yokken, rol belirsizliginin (RB x EA)
bulunmaktadir. Bunun yaninda hem rol ¢atigsmasi hem de rol belirsizligi (RC x RB x
EA) birlikte modele anlaml katkilar1 bulunmaktadir.

Tablo 9. Etkilesim Terimlerinin Modele Katkilar1 (Etkilesim Adaleti)

Etkilesim R? Degisim F P
RC x EA 00 16 686
RB x EA 03 12.96 1000
RC xRBx EA 03 6.71 001

Tablo 10.’da diizenleyici regresyon analizi sonuglari goriilmektedir. Modelde
etkilesim adaletinin anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Rol gatigmasi (f =
.09, p>.012) anlamli bir etkiye sahipken, rol ¢atigmasina iligkin etkilesim teriminin
(RCx EA) (B =.02, p>.686) anlaml1 etkileri gézlemlenmemistir. Rol belirsizligi (f =
-.34, p>.000) ve rol belirsizligine iliskin etkilesim teriminin (RB x EA) (f = -.17,
p>.000) ise yaraticilik {izerinde anlamli etkileri bulunmaktadir.
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Tablo 10. Etkilesim Adaletinin Yaraticiik Uzerindeki Etkisinde Rol Catismas ve
Rol Belirsizliginin Diizenleyici Roliine Yonelik Diizenleyici Regresyon Analizi

Bulgular:

Degiskenler B SE t )/
Etkilesim Adaleti .09 .05 1.63 .100
Rol Catismasi .09 .05 2.19 .012
RC X DA .02 .05 .40 .686
Rol Belirsizligi -34 07 -4.90 000
RB X DA -.17 .05 -3.60 .000

R R? F P
.34 .12 10.32 .000

Etkilesim adaleti-yaraticilik iliskisindeki etkilegim terimlerinin diizenleyici rollerinin
anlamli olup olmadig: grafiklerle incelenmistir. Rol catigmasina iligkin etkilesimin
anlamli bir etkisinin bulunmadig: regresyon analizinde tespit edilmisti. Grafik 3.’deki
egimlerde de gerek diigiik gerek orta ve gerekse yiiksek diizeydeki rol ¢atismasinda
anlaml bir farklilik olmadigi sonucuna ulasildigini séylemek miimkiindiir.

Ikinci diizenleyici degisken olarak modele dahil edilen rol belirsizligine iliskin
etkilesim teriminin siire¢ adaleti-yaraticilik iliskisinde diizenleyici roliiniin oldugu
belirlenmistir. Rol belirsizligi diisiik ve orta diizey oldugunda etkilesim adaleti-
yaraticilik iligkisinde anlamli bir artis gozlemlenmektedir. Bunun yaninda rol
belirsizliginin yiiksek oldugu durumlarda da etkilesim adaleti-yaraticilik iligkisinde
anlamli bir diisiis oldugu goriilmektedir

Uciincii ve son asamada her iki diizenleyici degiskenin birlikte etkilesimleri
incelenmistir. Analiz sonuglar1 (Tablo 9.) her iki etkilesimin anlamli oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte Grafik 3.’de goriildiigii gibi diisiik, orta ve yiiksek
rol belirsizligindeki rol c¢atismasi (diisiik, orta ve yiiksek) egim degisimlerinde
herhangi bir farklilik olmadigi goriilmektedir. Her iki degiskeninin etkilesiminde rol
belirsizliginin roliiniin bulundugu degerlendirilmistir. Analizler ve degerlendirmeler
dogrultusunda Hs hipotezi kismen kabul edilmistir. Rol ¢atigmasimin etkilegim
adaleti-yaraticilik iligkisinde diizenleyici rolii bulunmamakta olup, rol belirsizliginin
vardir. Rol belirsizligi diisiik ve orta diizeydeyken etkilesim adaleti-yaraticilik
arasindaki iligkiyi artirmakta, bununla birlikte rol belirsizligi yiiksekken
azaltmaktadir.

Rol
Gatismasi

Db
ik wak

Panou

Yarabok
104

12!

Etkilagim Adaleti

Grafik 3. Etkilesim Adaletinin Yaraticihk Uzerindeki Etkisinde Rol Catismasi
ve Rol Belirsizligini Diizenleyici Roliine Iliskin Grafik
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5. Sonuc¢

Bu arastirma c¢aligmasinda orgiitsel adalet ile yaraticilik olgusu arasindaki iliski
incelenmistir. S6z konusu bu degiskenler arasindaki iligkide rol ¢atismasi ve rol
belirsizliginin de diizenleyici rolii olup olmadigi belirlemeye calisiimistir. Bu
kapsamda degiskenler arasindaki iligkiler, literatiir taramasi ile arastirilmis ve
bankacilik sektdriinde yapilan bir arastirma ile incelenmistir.

Aragtirmada ilk agamada orgiitsel adaletin alt bilesenleri olan dagitim adaleti, siire¢
adaleti ve etkilesim adaletinin, i gorenlerin yaraticiliklarim1 nasil etkiledikleri
incelenmigtir. Aragtirma sonuglar1 dagitim, siire¢ ve etkilesim adaleti boyutlarinin
calisanlarin bireysel yaraticiliklarini  pozitif ve anlamli olarak etkiledigini
gostermektedir. Baska bir ifadeyle calisanlarin oOrgiitsel adaleti yiiksek diizeyde
algilamalar1 bireysel yaraticiliklarini olumlu olarak etkilemektedir.

Orgiitler ve ¢alisanlar acisindan énemli bir kavram olan érgiitsel adalet, is gérenlerin
yoneticileriyle uyumlu iliskiler gelistirmelerini desteklerken is performanslarinin
ylikselmesine destek olmaktadir. Bunun yaninda adaletsiz tutum ve algilamalar
karsisinda is gorenlerin gelistirdikleri negatif davraniglar da olumlu tavir ve duygulari
dolayisiyla is performansint da olumsuz olarak etkileyebilir. Bu nedenle yoneticilerin
orgiitsel adalet baglamindaki yaklagimlarinin i gorenlerin tutum ve davraniglari
olumlu etkilerken hem bireysel hem de Orgiitsel yaraticiliga destek verecegi
sOylenebilir.

Orgiitsel adaletin etkilesim, dagitim ve siirec adaleti olmak iizere birbirinden farkls iic
boyutunun ¢alisanlar iizerindeki etkileri oOrgiitsel baglamda g¢esitli davranislarla
sonuclanmaktadir. Ozellikle drgiitsel adaletin sosyal boyutunu olusturan etkilesim
adaleti, yoneticilerle calisanlarin kigilerarasi tutum ve davranislart sonucunda
gelismektedir (Yiiksekbilgili vd. 2015: 46). Yoneticiler is ortamindaki 6rgiit iklimi ve
buna bagli uygulamalar ile yaraticiligi olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilirler.
Nitekim yoneticilerin tutum ve davraniglari, ¢alisanlarin bireysel yaraticiliklarini
destekleyen bir oOrgiitsel iklimin ortaya ¢ikmasinda katki saglayabilecektir
(Cekmecelioglu, 2005). Bu agindan o6rgiitsel uygulamalarin kisiler arasi iligkilerini
konu alan etkilesim adaleti, kisilerarasi duyarlilik ve sosyal sorumluluk ile ilgili olarak
oOrgiitlerin basaris1 ve devamliligl agisindan bilyiikk 6nem tasimaktadir (Zengin ve
Kaygin, 2016). Arastirma sonuglarinda da etkilesim adaletinin bireysel yaraticiligi
artirdig1 gorilmiistiir.

Orgiit i¢inde aciga ¢ikarilan bireysel yaraticilik potansiyelinin, etkin kullanilarak
kurumsal amaglara hizmet edebilmesi ic¢in organize edilerek yonetilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda 6zellikle dagitim adaleti boyutunun 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Orgiit icerisinde yaratici siirec olarak gelisim faktorlerinin
6zendirilmesi, ¢alisanlarin desteklenip yonlendirilmesi ve biitiinlesik bir 6diil ve
takdir sisteminin bir arada bulunmasi da gerekmektedir (Karakus, 2018). Dagitim
adaleti ile is gorenlerin kendilerine taninan adil hak ve yaklagimlarla kendilerinin
orgiitiin degerli ve saygin iiyeleri olarak hissetmelerini saglanabilmektedir. Aragtirma
sonuglar1 gore, dagitim adaletinin bireysel yaraticilif1 pozitif ve anlamli olarak
etkilemesi de literatiir ile uyumludur.

Orgiitlerde yaraticilik olgusunun dogru yonetebilmesi, yaraticiligin dneminin farkina
varilldigi bir liderlik tarzinin sergilenmesi ile miimkiin olabilecektir. Bireysel
yaraticiligin  6nemiyle birlikte kurum igerisinde ¢aliganin yaraticiligini ortaya
¢ikaracak iklim ve kosullarn olusturulmasimnin 6nemi vurgulanmaktadir (Coade,
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2002). Orgiitsel yaraticiligi dogru yoneterek gelistirmenin etkin yollarindan biri
uygun organizasyon yapisinin ve is tanimlarinin gelistirilmesidir (Marsap, 1999).
Orgiitlerde bireysel yaraticiigin desteklenerek yayginlastirilmasinda; organizasyonun
yapisi, liderlik yaklasimlari, orgiit kiiltiirii, kaynaklar ve yetenekler, uygun ¢alisma
ortami, fikir 6zgiirligli ve katilimi, bireylerin adil, acik ve giiven temelli iletigim
ortaminda fikir liretmeye tesvik edilmesi gibi konular biiyiikk 6nem arz etmektedir
(Karakus, 2018). Bu baglamda siire¢ adaletinin is goérenler agisindan yaraticilig
destekleyebilecegi ifade edilebilir.  Yapilan arastirmada da benzer sonuglar
bulundugu, siire¢ adaletinin ig goren yaraticiligini olumlu olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Literatiiriin de bu sonuglar1 destekledigi goriilmektedir.

Calismada orgiitsel adaletin; etkilesim, dagitim ve islem adaleti boyutlarmnin
yaraticilik iizerindeki pozitif ve anlamli etkileri tespit edilmistir. Aragtirmanin ikinci
asamasinda bu iliskiler {izerinde rol ¢atigmasi ve belirsizliginin diizenleyici rolii
belirlenmeye ¢alisilmistir. Rol ¢atismasinin, dagitim adaleti ile yaraticilik arasindaki
iliskide diizenleyici roliiniin bulunmadig, rol belirsizliginin ise bu iliskide diizenleyici
roliiniin bulundugu goériilmektedir.

Arastirmada yapilan analizler ve degerlendirmeler sonucunda, rol belirsizliginin
diizenleyici bir roliiniin oldugu tespit edilmistir. Rol belirsizligi diisiik ve orta
diizeydeyken siire¢ ve etkilesim adaletinin yaraticilik ile iliskisindeki etkisi artmakta,
bununla birlikte rol belirsizligi yiiksekken bu etki azalmaktadir. Bunun yaninda rol
belirsizligi diisiikken dagitim adaletinin yaraticilik iliskisinde anlamli bir artis,
yiliksekken anlamli bir diislis oldugu goriilmektedir. Orta diizey rol belirsizliginde ise
dagitim adaleti yaraticilik iligkisinde anlamli bir degisim tespit edilememistir. Sonug
olarak orgiitsel adalet boyutlari ile yaraticilik iliskisinde rol belirsizliginin diizenleyici
roliiniin bulundugu fakat rol ¢atismasmin diizenleyici roliiniin bulunmadig: tespit
edilmistir.

Rol belirsizligi, ¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik sagligini olumsuz olarak etkileyen
konulardan birisidir. Orgiitlerde is gorenlerin rol beklentilerine iliskin belirsizlik
yagamalari, karar vermede tereddiit yasamalarina ve deneme yanilma siireciyle
beklentilerini karsilamak zorunda kalmalarina neden olabilmektedir (Rizzo, House ve
Lirtzman, 1970). Dolayistyla iistlendikleri rollerden memnun olmayan ¢aliganlarin
yasamak zorunda kaldiklart kaygilar, gerceklik algisinin bozulmasina, konsantre
olamamasma ve diisik performans gostermesine, verimsiz c¢aligmasina yol
acmaktadir (Fisher, 2001; Yesiltas, 2021; Viator, 2001; Jaffe, Trajtenberg ve Fogarty,
2000). Calisanin rol belirsizligi ve ¢atigmasina bagli olarak yasadigi gerilim ve is
stresi, endisenin ve tiikkenmiglik duygularinin artmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla
rol belirsizliginin yaraticilik izerindeki olumsuz etkilerinin aragtirma ile sonuglari ile
uyumlu oldugu gorilmiistiir.

Iki diizenleyici degisken olan rol belirsizligi ve rol gatismasinin birlikte etkileri
beklenirken sadece rol belirsizliginin diizenleyici rolii tespit edilmistir. Rol belirsizligi
orgiit icinde gorevlerin tanimlanmadigi ve bireylerden neler beklendiginin net olarak
aciklanmamasi ile iliskilidir. Dolayisiyla kurumsal nedenlerin agirligi fazladir ve
calisanlarin orgiitsel adaleti algisin1 dogrudan etkileyebilecek bir konudur. Bu nedenle
Orgiitsel adaletin yiiksek algilanmasinda ¢aligsanlardaki rol belirsizliginin
azaltilmasimin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Bunun yaninda rol ¢atismasinin diizenleyici roliiniin bulunmadig tespit edilmistir.
Rol catigmasinin kurumsal faktdrleri yaninda bireysel faktorleri de bulunmaktadir. Bu
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kapsamda bireyler, rol ¢atismasini basta kisilik, duygusal zeka vb. farkli bireysel
faktorlerden dolay1 yasayabilirler. Rol ¢atigmasini bireyinden kendisinde de
kaynaklanabilir. Oznel yanmin agirlikli olmasi nedeniyle, drgiitsel adalet algisi ile
iligkisi ile ortaya ¢ikmamis olabilir.

Bunun yaninda arastirmada, orgiitsel adaletin dagitim adaleti, siire¢ adaleti ve
etkilesim adaleti olarak adlandirilan alt boyutlar: ile yaraticilik arasinda pozitif ve
anlamli bir iliskinin varlif1 yaninda cinsiyet ve yas degiskenlerinin yaraticiligi
etkiledigi, katilimecilarin  yaslar1  arttikca yaraticilik  diizeylerinin  arttig1
gozlemlenmistir.

Calisma 6zgiin bulgulart yam sira birtakim kisitlara sahiptir. {1k olarak arastirma
bankacilik sektorii ¢alisanlart ile sinirlandirilmistir. Arastirmanin farkli sektorlerde ve
orgiitlerde yapilmasi daha kapsamli sonuglar elde edilmesine katki saglayabilir.
Bunun yaninda daha biyiikk 6rneklemlerle gergeklestirilmesi genelleme agisindan
destek saglayabilir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN PARTICIPATION IN
GLOBAL PRODUCTION NETWORKS AND
ENVIRONMENTAL POLLUTION ORIGINATING FROM THE
LOGISTICS INDUSTRY

KURESEL URETIM AGLARINA KATILIM ILE LOJiS TI'K SEKTORUNDEN
KAYNAKLI CEVRE KIRLILIGI ARASINDAKI ILISKI

Miicahit CITIL™

Abstract: Determining environmental pollution and the factors causing this pollution
is important for the sustainability of economic activities. While this study deals with
the environment within the framework of the logistics sector, it tries to understand
logistics by placing it within the framework of production networks theory. So, this
study examined the environmental pollution caused by the logistics industry, which
mediates participation in global production networks. The sample of the study consists
of 38 Islamic countries and time range of the data covers 2000-2018. The research
method is panel cointegration. The results show that the participation of Islamic
countries in global production networks is not environmentally friendly. A linear
relationship has been determined in the long run between participation in global
production networks and gases that are harmful to the environment originating from
the logistics industry. Accordingly, the results show that CO2 and GHG arising from
logistics industry and imports of intermediate goods, which represent participation in
global production networks, move together in the long run. This result indicates that
participation in global production networks for economic development may harm the
sustainability of Islamic countries and hinder their development in the long run.

Keywords: Logistics, Green Logistics, Global Production Networks, Panel
Cointegration, Economic Development

JEL: N70, Q5, F15,L14, C23,019

Oz: Cevre kirliligi ve bu kirlilige neden olan faktorlerin belirlenmesi ekonomik
faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi agisindan onemlidir. Bu ¢alisma lojistik sektorii
cercevesinde c¢evreyi ele alirken, lojistigi iiretim aglart teorisi ¢ergevesine
yerlestirerek anlamaya ¢alismaktadir. Bu nedenle, bu ¢alismada kiiresel iiretim
aglarina katithma aracilik eden lojistik sektoriiniin neden oldugu cevre kirliligi
incelenmistir. Calismamin orneklemi 38 Islam iilkesinden olusmakta ve verilerin
zaman araligi 2000-2018 yillarimi  kapsamaktadir. Arastirma yontemi panel
esbiitiinlesmedir. Sonuclar, Islam iilkelerinin kiiresel iiretim aglarina katiliminin
cevre dostu olmadigint gostermektedir. Kiiresel iiretim aglarina katilim ile lojistik
sektoriinden kaynaklanan ¢evreye zararl gazlar arasinda uzun dénemde dogrusal bir
iliski tespit edilmistir. Buna gore sonuglar, kiiresel iiretim aglarina katilimi temsil
eden lojistik sektorii ve ara mali ithalatindan kaynaklanan CO2 ve GHG'nin uzun
vadede birlikte hareket ettigini gostermektedir. Bu sonug, ekonomik kalkinma igin
kiiresel iiretim aglarina katilimin Islam iilkelerinin siirdiiriilebilirligine zarar
verebilecegini ve uzun vadede kalkinmalarint engelleyebilecegini gostermektedir. 38
Islam iilkesinin kiiresel iiretim aglart araciligiyla uluslararasi is boliimiine katiliminin
saglanmasi, lojistik operasyonlarin ve tedarik zinciri yonetiminin ¢evre dostu hale
getirilmesi gerekmektedir.
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1. Introduction

One of the most important questions of recent years is how global production takes
place, works and managed as well as how countries, firms and individuals are affected
by the results of global production. There are three theoretical answers to this question
in the literature: Global Commodity Chains (GCC), Global Value Chains (GVC) and
Global Production Networks (GPN).

These theoretical approaches contain differences that seem to be built on top of each
other. The GCC approach centers the question of how global industries are organized.
This question brings the firms that make up the industries to the center of the theory.
Thus, the GCC approach enhances its understanding of global production by revealing
the production and distribution relationships between firms that ultimately result in
the production of a good or service. In the GVC approach, just as in the GCC
approach, the question of industries in which firms are the main actors and how they
are managed is central. In the GVC approach, however, this critical question is
expanded by the difference in knowledge structures between industries and how this
is reflected in the management of industries. The GPN approach significantly benefits
from the wealth of information created by the GCC and GVC approaches and uses
this information as a basis. The contribution of the GPN approach is to explain the
multidimensional and multi-actor structure of global production by centered on the
concepts of power and value (Coe, Dicken and Hess, 2008).

The differences between the explanations of all three approaches are so broad that the
scope of this study is not appropriate for such a discussion. However, it would be
appropriate to reveal the superiority of the network approach over the chain
approaches in some respects. First, unlike chain approaches that try to understand
global production in terms of hierarchical and linear relations, the network approach
provides a more convenient basis for revealing the complex relations of global
production and the competition that takes place in the context of these relations (Peter,
2002). On the other hand, the understanding that is stuck between inter-firm relations
in chain approaches is no longer a constraint in the network approach. The network
approach activates intuitions that things which happen outside the firm, as well as
intra-firm and inter-firm relations, may be important in understanding global
production. Because global production, which operates with the mobility of goods
and, to a large extent intermediate goods, is not just a simple trade-off. It includes the
information flow of multidimensional R&D, formal/informal organizations and
consumers that make this trade-off possible (Hughes, 2000). In addition, moving away
from the perspective of chain approaches and adopting the perspective of the network
approach makes it possible to think about intangible elements such as culture that may
be important for the operation of the production network (Barrett, Browne, & Ilbery,
2004). Finally, the network approach reminds us of the existence of very important
service areas that enable the operation of the global production network, especially
logistics services, which are denied or underestimated in chain approaches (Coe et al.,
2008).

It is accepted that there is a linear relationship between the participation of countries
in global production networks and the welfare level of the country. For example,
World Bank put forward that these chains or networks are important derivers of



THE RELATIONSHIP BETWEEN PARTICIPATION IN... 153

growth performance, employment creation, and welfare. Participation to these enables
countries to transfer new technology and production information. So, countries gets
chance to produce higher value added goods at agriculture, manufacturing and
services with the help of participation to these chains or networks (World Bank, 2021).

Considering that the most important indicators of welfare level are GDP and per capita
income, participation in the GPN means that it has a positive effect on these indicators.
All actors in the GPN act in a complementary relationship with each other and
constitute the basic dynamic of economic development (Coe, Hess, Yeung, Dickens
and Henderson, 2004). All actors in the global production network produce the par or
parts of the final product that they are the most specialized in. As firms increase their
flexibility and operate their production organizations more effectively, they become
more competitive in global markets. Outsourcing is a form of relationship that is
becoming common in companies' flexibility and transformation of production
organizations. This form of relationship offers companies the opportunity to flexibly
and activate their production processes without huge new investments and obligations.
This form of relationship has been widely used in industries such as electronics, where
modular manufacturing is easier, and has gradually spread to other industries. This
form allows each actor to focus only on his own area of expertise, leave all the other
stages that do not fall into their main field of activity to other actors who are experts
in these stages, and finally, each actor works with high efficiency. This organizational
change experienced by companies to reach a more competitive level means more
growth opportunities at both regional and national level and increases development
paths (Coe ve Yeung, 2015). In addition, it contributes to social developments as well
as measurable economic developments such as increase in total output amount, wage
level and per capita income, regardless of company, region and country level
(Barrientos, Gereffi and Rossi, 2010), (Knorringa and Pegler, 2006), (Milberga and
Winkler, 2011).

As modularization becomes widespread, it doesn’t surprise to see increase of relations
among firms, regions and countries, and the share of intermediate goods in the total
products. The development of each actor in this production organization, which causes
an increase in the import and export of intermediate goods, their contribution to the
production network and the benefit from this production network are directly affected
by the production of other actors and the movement of these products on the space. In
other words, the harmony of time and space becomes very important for the actors in
GPN (Yeung, 2009). This importance is not only due to the delivery of the produced
product to the final consumer. The increasing importance of time-space harmony in
the production process is due to the fragmentation of the production process over
space. Therefore, the logistics industry performs important functions in eliminating
the contradictions between time and space for a GPN (Hall, Hesse and Jean-Paul,
2006) (Rodrigue and Hesse, 2006) (Rodrigue J.-p. , 2005).

Participation in global production networks becomes dependent on the activities that
fall within the field of the logistics industry. Logistics connects manufacturers,
suppliers, and consumers within the complex network that GPN creates. While the
logistics industry performing its operations, it may cause a decrease in the growth
potential of the country by damaging the environment and risking the long-term
sustainability of resources. The actors aim to develop by participating in global
production networks develop by using the advantages of these networks. However,
this development has the potential to be prevented by the damage to the environment
and the long-term sustainability of resources. For example, (Hamelinck, Suurs and
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Faaij, 2005) stated that logistics operations cause environmental challenges. These
environmental challenges cause bad economic performance in long run. Making
logistics operations greener, results reduction of carbon emission and increase
competitive capacity of exporter (Kee-hung and Wong, 2012). In addition,
(Boukherroub, Ruiz, Guinet and Fondrevelle, 2015) showed that actors which remove
bad effects of carbon emissions derived from logistics operations achieved better
economic performance, new market opportunities and environmental sustainability.
Similar suggestions can be seen in research such as (Nassani, Aldakhil, Abro and
Zaman, 2017), (Khan, Qianli, SongBo, Zaman and Zhang, 2017), (Bekhet and
Othman, 2018) and (L1, Sohail, Majeed andAhmad, 2021).

Although it is a widely known fact that the logistics industry causes environmental
pollution, the question of how this industry affects the environment through the
functions it performs in the operating of global production networks has not been
clearly answered in the literature. This is a question that needs to be answered for
different countries, country groups and periods. However, as stated previously,
participation in global production networks is an issue in which underdeveloped and
developing countries are encouraged because of being associated with economic
growth and welfare increase. For this reason, it would be meaningful to prioritize the
question of how the logistics industry affects the environment in the process of
participation in environmental pollution, global production networks, in favor of
underdeveloped and developing countries. The aim of this study is to shed light on the
relationship between participation in global production networks and carbon
emissions derived from the logistics industry, which makes this participation possible.
For this, 38 Islamic countries, which are generally accepted as underdeveloped or
developing countries, are selected. The next chapter is about explanations of the data
set and estimation method. In the estimation section, there will be reports and
evaluations of the results of the model. This study will be completed with a conclusion
section that includes the evaluations and suggestions of the analysis results.

2. Literature Review

In the logistics literature, the relationship between logistics and the environment has
been studied mainly in the last 10 years, and it corresponds to the concepts of green
logistics, closed-loop logistics, closed-loop supply chain, reverse logistics and
environmental (Islam, Moeinzadeh, Tseng and Tan, 2020). According to (Srivastava,
2007), logistics activities cause environmental pollution through the raw materials
used, distribution and storage. However, when we remember the role of logistics in
the movement of freights on space, it would not be wrong to say that carbon emission
is the primary factor in environmental pollution caused by logistics activities. Because
a significant part of the logistics activities that bring movement to the freights work
with vehicles that consume fossil fuels.

Looking at the studies in the literature chronologically will also make it possible to
follow the development of studies in this field. For this reason, it would be appropriate
to start the literature section with one of the earliest studies (Tang, Wang, Yan and
Hao, 2015). In this study, the authors examined the relationship between logistics
operations and firms' carbon emissions using firm data. The results in the study are
remarkable although the use of microdata leads to narrow inferences, since it increases
the importance of many parameters such as the route where the operations are carried
out, the combination of logistics modes, the quality of the transported or stored cargo,
According to the results, companies can reduce their carbon emissions to a moderate
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extent without causing an increase in total costs by reducing the frequency of
operations and re-evaluating their stock control decisions. Another inference from the
findings is that the order costs per unit and delivery times are the costs that come with
reducing carbon emissions. This result contrasts with the widely accepted inverse
relationship between storage and carbon emissions.

Another study that contributes to the literature between logistics and environment is
(Zaman and Shamsuddin, 2017). The researchers examined the relationship between
logistics performance indicators and national economic indicators as well as the
environment within the framework of 27 European Union member countries. The data
used by the authors cover the years 2007-2014. According to the findings, the amount
of energy used per output increases as the logistics performance increases. When we
look at the sub-components of logistics performance, there is a linear relationship
between the success in tracking the freights and carbon emissions. It has been
determined that there is an inverse relationship between the quality of customs
transactions, which have a significant effect on freight flow, and carbon emissions.
On the other hand, carbon emissions decrease as the logistics infrastructure is
improved. Another important finding obtained from the study is about how the
competitiveness of the logistics sector effects the environment. Accordingly, the
competitiveness of countries in the field of logistics reduces environmental pollution
by reducing the use of fossil fuels and contributes to sustainable economic
development.

(Khan and Qianli, 2017) examined the relationship between per capita GDP and
foreign direct investment in the country, as well as environmental indicators, fossil
fuels used in the logistics sector and renewable energy in England. The data used in
the analyzes performed with the Auto-Regressive Distributed Lag (ARDL) method
cover the years 1981-2016. As a result of the analysis, the authors revealed that
renewable energy is effective in transforming logistics operations into a form that is
less harmful to the environment. As expected, a linear relationship was found between
fossil fuels and environmentally harmful logistics operations. Lastly, it was
determined that foreign direct investments also have a reducing effect on logistics
activities that pollute the environment.

Asia is one of the regions with the greatest interest in the logistics sector. (Liu, Yuan,
Hafeez and Yuan, 2018) examined the relationship between logistics operations and
environmental sustainability, which is closely related to environmental pollution, on
42 Asian countries. The data used in the study cover the years 2007-2016 and the
estimation method was determined as the Generalized Method of Moments (GMM),
in which the lagged values of the dependent variable are included in the estimation
model as the independent variable. The results revealed that the existence of a direct
relationship between the quality of logistics operations and environmental
degradation. Based on the findings, the authors especially emphasized the importance
of the inverse relationship between the quality of international logistics operations and
total carbon emissions.

Another study using multi-country samples (Khan, Zhang, Anees, Golpira, Lahmar
and Qianli, 2018). In this study, the relationship between logistics operations that
cause environmental pollution and energy need, economic growth and environmental
sustainability was examined for a group of 43 countries consisting of developed and
developing countries, using the data between 2007 and 2013. The method of the study
was the GMM method like in (Liu, Yuan, Hafeez and Yuan, 2018). The results
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showed that logistics operations increase non-renewable energy consumption and thus
harm economic sustainability by causing environmental pollution. Another
remarkable result obtained in the study is that weak logistics infrastructure also causes
environmental pollution that will increase carbon and greenhouse gas emissions.

Similarly to Zaman and Shamsuddin (2017) but with a different method, (Magazzino,
Mele and Schneider, 2022) examined the impact of logistics operations on
environmental pollution in the context of supply chain management, using the data of
27 European Union member states between 2007 and 2018. The method of the study
was determined as Artificial Neural Networks. The variables used in the study are the
Logistics Performance Index and its sub-components, petroleum products used by the
transportation sector, GDP, carbon emissions from the transportation sector and
value-added commercial activities. Based on the results, the authors revealed that the
consumption of petroleum products and carbon emissions have significant effects on
the logistic indices. On the other hand, it has been emphasized that the change in oil
usage is not only due to the performance of the supply chain.

One of the most recent studies is belong to (Karaduman, Karaman-Akgiil, Caglar and
Akbasg , 2020). Researchers examined the relationship between logistics and carbon
emissions, one of the primary causes of environmental pollution, within the
framework of 11 Balkan countries, using the data between 2007 and 2016. The
Logistics Performance Index published by the World Bank was used to represent
logistic quality. Carbon emission per capita was used for carbon emission. According
to the results, an outstanding and statistically significant relationship was determined
between logistics performance and carbon emissions.

We would like to conclude the literature section with the study (Liu, He, Shi and Li,
2021). In this study, using the data between 2009-2019, the relationships between
logistics centers, technological development and air pollution were examined for the
sub-regions of the city of Chongqing, China. The results indicated that logistics
centers are statistically significant factors in reducing air pollution under the
conditions of technological developments. In addition, it was revealed that the
reducing effect of logistics centers on air pollution varies according to the
concentration in the sub-regions.

According to this summarized literature, there are some gaps in the literature, both
empirical and methodological. As explained in detail in the introduction, the logistics
sector is an important component that enables countries to participate in global
production networks. How the logistics sector harms the environment while enabling
countries to participate in global production networks remains an unasked question in
the existing literature. As stated before, the most important indicator of countries'
participation in these networks is the trade of international intermediate goods.
Therefore, the question of how the logistics industry harms the environment while
ensuring the participation of countries in the global production networks is technically
different from the question of how the logistics industry harms the environment.
Knowing the answer to this question is very important in terms of how participation
in global production networks, which is recommended by many groups to developing
and underdeveloped countries for economic development and development, will
affect the long-term sustainable development of the countries that are subject to the
recommendation.
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On the other hand, the Logistics Performance Index was mainly used to represent the
logistics performance in the studies. However, this index, which measures the
logistics performance of countries, consists of sub-components of infrastructure,
customs, tracking and tracing, timing, international shipment, and logistics
competence, which is a very subjective evaluation. The consistency of these
components in measuring the logistics performance of countries is controversial, as
noted in (Beysenbaev & Dus, 2020). Moreover, and more importantly, this index does
not measure emissions from the activities of the sector. Environmental effects of
logistics are not included in this index. In addition, the variable that is mainly used as
a measure of carbon emission in studies is total emission and it measures the emission
resulting from the activities of all parts of the society. For this reason, it is
methodologically not possible to make a complete and consistence inference about
the emissions from the logistics sector from the studies using the Logistics
Performance Index in the literature.

Another gap in the literature concerns the country group. It is seen that the studies in
the literature are mainly carried out on the developed countries of Asia and Europe.
However, it is widely known that it is possible to harm the environment more easily
in underdeveloped countries with low environmental standards. However, it is seen
that no study has been conducted in the literature, where the sample consists
predominantly of developing and underdeveloped countries. Conducting such a study
will not only fill the gap in terms of sample in the literature, but also reveal the chances
of countries whose most important goals are economic development to achieve their
long-term goals.

3. Data and Methodology

The impact of human behavior on the environment does not occur in the short run.
For this reason, the most important aim of the study is to analyze the long-term
movement of environmental and economic sustainability through participation in
global production networks with the most appropriate method. As will be explained
in the following lines, the estimations about the long-term movement of the
parameters in certain conditions correspond methodologically to the cointegration
tests. Also, the sample chosen in this study consists of the countries' and the
observations of the selected indicators in these countries between the years 2000-
2018, the details of which are presented in table 1. So, the sample shows the
characteristics of panel data. Therefore, the relationship between participation in the
GNP and carbon and greenhouse gas emissions originating from the logistics industry
is analyzed by panel cointegration method in this study.

Participation of a country in the GNP is represented by import of intermediate goods.
In addition, total output (GDP), population and international foreign direct
investments are used as explanatory variables. The data and its explanations are
presented in the table 1 below.

! Those countries are Azerbaijan, Bahrain, Bangladesh, Benin, Brunei, Burkina Faso,
Cameroon, Cote d'lIvorie, Egypt, Gambia, Guinea, Guyana, Indonesia, Iran, Jordan,
Kazakhstan, Kuwait, Kyrgyzstan, Lebanon, Malaysia, Maldives, Mali, Mauritania,
Morocco, Mozambique, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar, Saudi Arabia,
Senegal, Suriname, Togo, Tunisia, Turkey, Uganda, and United Arab Emirate.



158 Miicahit CITIL

Table 1. Variables and explanations

Variables Explanatio Unit Source
n
CO2 Carbon Micromol climatewatchdata.or
dioxide e mol’! g
GHG Greenhouse Parts per climatewatchdata.or
Gases million g
InterImpor Import  of Thousand World Bank Data
t intermediate $ Base
goods
GDP Gross Constant Sesric Data Base
Domestic Price
Product USD-
2015
POP Population Body Sesric Data Base
count
FDI Foreign Current World Bank
Direct Prices in
Investment Millions $
(inward
flow)

The following two models are estimated by the above data:
C02; = ay + ayInterImport + a3GDP + a,POP + a,FDI + ¢;; @)
GHG;; = ay + ayInterImport + a3GDP + a, POP + a,FDI + ¢;; (2)

In panel data analysis, cross-section dependency testing should be done both for the
variables and the model/models. The Pesaran (2004) CD test is performed for cross-
section dependency in this study. This test is used when N — oo and T — oo. The test
statistics are calculated as follows:

2T _ .
(D = (N(N—l)) (O Yihin pij) (1)
A Nioq Wiclje
Pij = 73 )
Gl @) (3 (@e)°)

In the CD test, the null hypothesis is no cross-sectional dependence, while the
alternative hypothesis assumes that there is cross-sectional dependence. The cross-
section dependence requires second-generation unit root tests. CADF (Cross-sectional
augmented Dickey-Fuller) test, one of the second-generation unit root tests, was used
in this study. The CADF test statistic is as follows.

Ay = a0 + apt + Y1 + i3YVir1 + Z?:o d;jAy,_j + Z?:o 8ijAy—j + vyt
(3)
Hy:a;; =0 fori=12,..N
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H _{aiz =0 fori=1,2,..N,;
' a12<0f07" i = N1+1,N1+2.....N

Regression analyzes cause spurious regression problem with non-stationary variables
at level. However, long-term relationship can be tested with variables which are not
stationary at the level but stationary at first difference. Panel cointegration tests are
used to test long-term relationship. Panel cointegration tests are divided into first and
second generation. The generation is selected depending on the results of the cross-
section dependency test. In case of cross-section dependency, second generation panel
cointegration tests are performed. Otherwise, first generation panel cointegration tests
are performed. The first generation Pedroni (1999) and Kao (1999) panel
cointegration tests were performed according to the result of cross-section dependence
in this study.

Pedroni (1999) generates seven panel cointegration test statistics. Four of them are
based on within-dimension and three of them are based on between-dimension test
statistics. The null hypothesis of cointegration for within-dimension statistics is as
follow:

Hy:yi=1foralli
Hi:yi=v<1foralli
The null hypothesis of cointegration for between-dimension statistics is as follow
Hy:yi=1foralli
Hyy; <1foralli

Distinctly Pedroni (1999), Kao (1999) generates two specifications under the null
hypothesis of no cointegration. One of them is Dickey-Fuller and the other is
Augmented Dickey-Fuller type. Hypothesis of Dickey-Fuller and Augmented
Dickey-Fuller are respectively as follow:

Dickey-Fuller;

Yie = a; + Bxic + ey 4)
Yit = Yie-1 + Uit (%)
Xig = Xjg—1 T €t (6)

v+ and x;; are random walks, and under the null hypothesis of no cointegration. In
addition, the residual (e;;), shouldn’t be stationary. According to these specifications
Dickey-Fuller test is estimated as follow:

e = péir—1 + Vi (7
and Augmented Dickey-Fuller;
it = péj_q + Z?:l VjAéit—j + Vigp (®

The null and alternative hypotheses for Dickey-Fuller and Augmented Dickey-Fuller
test which examine whether x;, and y;, are cointegrated or not as follow:

Hy:p = 1 (no cointegration for panel)



160 Miicahit CITIL

Hy:p < 1 (cointegrated panel)
4. Estimation

Estimates without detecting the cross-sectional dependence may cause biased results
(Breusch and Pagan, 1980), (Pesaran, 2004). Therefore, firstly it should be tested
cross-section dependence for the variables. Because of the structure of data (N>T)
Pesaran (2004) cross-section dependency test is preferred in this study.. Pesaran
(2004) cross-section dependency test results are presented in the table 2.

Table 2. Pesaran (2004) Cross-Section Dependence test results for variables

CD-test p-value average joint T
GDP 99.736 0.000 19.00
Import 44.376 0.000 19.00
CO2 89.127 0.000 19.00
GHG 83.685 0.000 19.00
POP 113.63 0.000 19.00
FDI 40.762 0.000 19.00

Note: *9%10,**%5 and ***%1

According to the cross-sectional dependency test results, the probability values of all
variables are less than 0.05. This result means that the H, hypothesis, which has no
cross-sectional dependence, is rejected for all variables. According to this result, all
the variables are cross-section dependent. The presence of cross-sectional dependence
requires second generation unit root tests. So, the results of the CADF which one of
the second-generation unit root tests are reported in the table 3.

Table 3. CADF unit root test results.

Constant Constant+Trend
1(0) 1(1) 1(0) I(1)
GDP -1.169 -2.345%%* -1.185 -2.980%**
Import -2.409** - -2.542 -4, 242 %**
CO2 -2.214 -4,726%** -2.666 -4,738%**
GHG -1.938 -4, 275%%* -2.527 -4,501%**
POP -2.352%* - -1.292 -3.225%%*
FDI -2.255 -4,190%** -3.278 -5.634%**

Note: *%10,%*%5 and ***%1

The CADF test was performed for both constant and constant+trend. It is seen that
the import of intermediate goods and the population variables are stationary at level
with constant terms. Except for the two variables, the other variables are not stationary
in level but stationary at the first difference. However, when this test is repeated with
constant and trend, it is seen that all variables are not stationary in level. And all the
variables are stationary at first difference with 0.01 significance level.

Performing regression analysis according to the unit root test results of the variables
leads to spurious regression results and causes biased estimates. However, the
stationary of the variables at the first difference makes it possible to test the long-term
relationships between the variables. Cointegration test reveal whether the variables
move together or not in the long run. Cointegration tests are divided into two as first
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and second-generation tests, depending on cross-section dependency for the models.
For this reason, cross-sectional dependence should be tested for models to decide
generation of cointegration test. Cross-section dependency test results of Model-1 and
Model-2 are reported in the table 4.

Table 4. Cross-Section Dependence for Models

Model-1 Model-2
LM 946.6%** 037.8%** 883.2%** 879.3%**
LM adj 4.766%*** 1.932 1.516 -0.8691
LM CD -0.3437 0.4375 0.07 1.066
No trend Trend No trend Trend

Note: *%10,**%5 and ***%1

Cross-section dependency tests for each model are performed in two steps with trend
and non-trend. The LM test statistic is used for T>N, the LM adj test statistic is used
both for N>T and N<T. LM CD is used only for N>T. So, LM adj and LM CD test
statistics are important for this study because of the data structure. For the first model,
LM and LM adj test statistics show that there is a cross-sectional dependence at 0.01
significance level, while LM CD shows that there is no cross-sectional dependence in
the non-trend estimation. However, when the trend is added to the model, the LM adj
and LM CD test statistics show that there is no cross-sectional dependence. For the
second model, the LM adj and LM CD test statistics show that there is no cross-
sectional dependence in both with trend and non-trend estimations. Its means that
sections (countries) have not affected each other. That is, when an unexpected shock
occurs in a country, this shock remains limited to that country. In addition, this result
allows to perform first generation cointegration tests. According to cross-section
dependence test results, Kao (1999) and Pedroni (1999) cointegration tests are
performed.

Table 5. Kao (1999) Cointegration test results

Model-1 Model-2
Modified Dickey-Fuller t 0.4767 0.6026
Dickey-Fuller t -1.0423 -0.9464
Augmented Dickey-Fuller t -1.5249%* -1.9852%*
Unadjusted modified Dickey-Fuller t -0.6726 -0.0820
Unadjusted Dickey-Fuller t -1.8749** -1.4586*
Info Criteria (AIC)
Lag (Newey West) 1.66
Number of Panels 38
Number of Periods 17

Note: *%10,%*%5 and ***%1

Modified Dickey-Fuller provides the adjusted statistics for the autocorrelation
problem with the Newey-West approach. Dickey-Fuller-t (DF) and Augmented
Dickey-Fuller-t (ADF) are test statistics used in time series analysis. Unadjusted
modified Dickey-Fuller-t shows unadjusted versus autocorrelation. Unadjusted
Dickey-Fuller-t shows unadjusted results versus autocorrelation at the table 5.

P-Value values < 0.05 for all statistics means that there is cointegrated variables.
However, this condition is not met in the models. Therefore, the Modified Dickey-
Fuller-t or Augmented Dickey-Fuller-t statistics, which corrects the autocorrelation
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problem, is accepted as a sufficient condition to show the existence of a long-term
relationship between the variables. As seen in the table 5, the probability of
Augmented Dickey-Fuller-t statistics in both models are 0.05. This result shows that
there is a long-run relationship between CO2 and GHG originating from the logistics
industry and imports of intermediate goods which represent participation in global
production networks, GDP, population and FDI.

Table 6. Pedroni Cointegration Test Results

Model-1 Model-2
Test Statistics Panel Group Panel Group
v -0.1052 - 0.1086 -
rho 0.842 3.278 0.7455 3.191
t -7.288 -7.288 -6.857 -7.48
adf -30.27 2.434 -2.557 -2.036
No. of panel units. 38 38
No. of panel obs. 722 722
Lag select AIC AIC

Note: *%10,%*%5 and ***%]1

Pedroni (1999) cointegration test calculates two statistical classes. They are Panel and
Group statistics. Four (v, rho, t, adf) statistics are calculated in the Panel column and
three (rho, t, adf) statistics are calculated in the Group column., At least 5 statistics
must be significant for alternative hypothesis that there is cointegration. According to
the standard normal distribution, the 0.05 critical value is 1.96. Each of these statistics
is compared to this critical value as an absolute value. It is checked for how many
statistics are greater than the critical value.

In the first model, it is seen that the statistics of panel t (-7.288), panel adf (-30.27),
group rho (3.278), group-t (-7.288) and group adf (2.434) are significant when
compared to the 0.05 critical value. A similar result is valid for the second model
which only the dependent variable different from first model. In the second model, it
is seen that the statistics of panel t (-6.857), panel adf (-2.557), group rho (3.119),
group-t (-7.48) and group adf (2.036) are significant compared to the 0.05 critical
value. Thus, Pedroni (1999) cointegration test results support Kao (1999) test results.
That is, there is a long-run relationship between CO2 and GHG originating from the
logistics industry and imports of intermediate goods, GDP, population and FDI.

As can be seen, both Pedroni (1999) and Kao (1999) cointegration tests for both of
the models show that there is a long-term relationship. This is very important result.
However, it does not provide any information about which explanatory variables
move together with CO2 and GHG originating from the logistics industry in the long
run. So, it is necessary to obtain long-run cointegration coefficients. Cointegration
coefficients can be obtained with different estimators. But Kao, Chiang and Chen,
(1999) emphasizes that the Dynamic Ordinary Least Square (DOLS) estimator is
superior to other estimators, because of the DOLS estimator eliminates the problem
of estimating bad parameters (Kao, Chiang and Chen, 1999: 703).
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Table 7. Long Run Coefficients (DOLS)

Model-1 (Dep. Var.: Model-2 (Dep. Var.:
C02) GHG)
Import 0.000171*** 0.000342***
(5.18E-05) (0.000102)
GDP 0.000336*** 0.000674***
(2.57E-05) (5.04E-05)
POP 0.005839*** 0.012059***
(0.000707) (0.001385)
FDI 0.000106 0.000255
(0.000123) (0.000241)
R? 0.699824 0.709678
Adjusted R*? 0.697444 0.709152

Note: *9%10,**%5 and ***%1

The results of the DOLS estimator are presented in the table 7. It is seen that. R%and
Adjusted R? are within reasonable level. FDI is statistically insignificant for both of
the models. All other explanatory variables have a statistically significant effect on
CO2 and GHG originating from the logistics industry in both the first and second
models. In addition, the coefficients of all explanatory variables are positive.
Therefore, there is a linear relationship between imports of intermediate goods, GDP
and population, and CO2 and GHG originating from the logistics industry. This result
shows that participation in global production networks increases the harmful results
of CO2 and GHG arising from the logistics industry, which are expected to negatively
affect sustainability in the long run.

5. Conclusions and Recommendations

Global production networks, which are one of the production organizations created
by globalization and the globalization of production, provide development potential
to countries, regions, and companies. So, participation in global production networks
is among the most important goals of countries, regions, and companies. And these
economic units welcome all developments that facilitate participation in global
production networks. But as global production networks expand and deepen, they
affect many other parameters. This study examined the impact of global production
networks on environmental pollution originating from the logistics industry.

The countries that are the subject of the study are 38 Islamic countries. At the same
time, almost all these countries are evaluated in the category of either underdeveloped
or underdeveloped countries. One of the transformations that will help the economic
development of these countries is participation in global production networks. This
participation takes place through the services provided by the logistics industry.
Although participation in global production networks contributes to the economic
development of countries in the short term, there are many question marks on its long-
term results.

This study examined the environmental pollution caused by the logistics industry,
which mediates participation in global production networks, with the data of 38
Islamic countries. The results show that the participation of 38 Islamic countries in
global production networks is not environmentally friendly. A linear and positive
relationship has been determined between participation in global production networks
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and gases that are harmful to the environment originating from the logistics industry
in the long run. This result indicates that participation in global production networks
for economic development may harm the sustainability of the resources of those
countries and hinder their development in the long run.

This is a result that should be considered in detail. Developing or underdeveloped
countries must participate in the international division of labor via global production
networks in order to achieve economic development and raise it to high levels.
Renounce is not an option. However, the result shows that participation in the
international division of labor through global production networks has long-term
drawbacks for countries in this category. Therefore, as an option, it remains to make
participation in the international division of labor more environmentally friendly
through global production networks.

When considered in the context of logistics, it is necessary to make participation in
the international division of labor through global production networks and transform
logistics operations and supply chain management more environmentally friendly.
The results show that CO2 and GHG originating from logistics and imports of
intermediate goods, which represent participation in global production networks,
move together in the long run. Making logistics operations and supply chain
management greener can be accomplished in two ways. Replacing the vehicles used
in these operations with more environmentally friendly ones is one of the options.
Vehicles that do not pollute the environment are generally vehicles with the latest
technology. Therefore, it is not possible or easy to acquire these tools without high-
budget investments. Considering the country group that is the subject of this study, it
is difficult to say that these countries have the financial facilities to purchase vehicles
that will make their logistics operations more environmentally friendly. In addition,
the logistics (highway, port, railway, etc.) infrastructures of these countries must be
compatible with environmentally friendly vehicles. This means that replacing the
vehicles used in logistics operations with more environmentally friendly ones is
insufficient. In addition to replacing the vehicles used in logistics operations with
more environmentally friendly ones, these countries must adapt their logistics
infrastructures to these more environmentally friendly vehicles. Again, considering
the country group, it is not possible to say that countries have the financial means to
transform their logistics infrastructure in the short term.

The second option which makes logistics operations more environmentally friendly is
ecologic logistics management. This requires developing operational methods that
will reduce the share of vehicles and modes that contribute greatly to CO2 and GHG
emissions in logistics operations. From this point forth, the share of road transport
becomes important. Because road transport is the method that contributes the most to
environmental pollution although it provides operational flexibility. Considering the
amount of cargo carried, less cargo is transported by roads compared to sea, inland
waterway, and railway. Therefore, although it is difficult to participate in the
international division of labor through global production networks with more
environmentally friendly way due to the inadequacy of financial opportunities, it may
be an important step to replace the types of operations that contribute greatly to CO2
and GHG emissions in logistics operations with other (environmentally friendly)
types. This can be an important transformation not only for 38 Islamic countries but
also for other developing and underdeveloped countries.
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As a result, it should be noted that the governments of the countries have important
duties. Governments should take steps to make both logistics operators and logistics
infrastructures greener. Incentives and financing opportunities can be provided for
logistics operators to replace their existing environmentally polluting operational
tools with more environmentally friendly ones. Passing documents, transport permits
and licenses may be granted to operators whose licenses are more environmentally
friendly. Logistics infrastructure can be transformed to be compatible with
environmentally friendly logistics tools.
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CALISANLARDAKI BELIRSiZLIGE TAHAMMULSUZLUK
VE YASAM TATMINI ARASINDA ALGILANAN ORGUTSEL
STRESIN ARACI ROLUNE YONELIK BiR ARASTIRMA

A STUDY ON THE MEDIATING ROLE OF PERCEIVED ORGANIZATIONAL
STRESS BETWEEN INTOLERANCE OF UNCERTAINTY AND LIFE
SATISFACTION OF EMPLOYEE

Suzan URGAN®, Polathan KUSBECI®

Oz: Bu ¢aligmanin amaci, belirsizlige tahammiilsiizliigiin yasam tatminine etkisinde
algilanan Orgiitsel stresin aracilik roliiniin ortaya ¢ikarilmasidir. Gliniimiizdeki hizli
degisimler belirsizlikleri ve bunun sonucunda bireyler tarafindan yasanan stresi
ortaya ¢ikarabilmektedir. Orgiitlerde stresin ortaya ¢cikmasi hem ¢alisan bireyler hem
de orgiitin  kolektif bicimde ¢aligmast agisindan olumsuz durumlarin
yasanabilmesine neden olmaktadir. Calisma kapsaminda 402 mavi ve beyaz yakali
calisandan anket teknigi kullanilarak veriler toplanmistir. Elde edilen veriler SPSS
Paket Programin 21. versiyonuyla analiz edilmistir. Bu c¢ercevede Baron ve
Kenny’in dort asamali regresyon modeli uygulanmig ve Sobel Test hesaplanmuistir.
Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore belirsizlige tahammiilsiizliik
ile yasam tatmini arasinda algilanan Orgiitsel stresin araci rol {istlendigi ortaya
cikarilmigtir. Bu sonuglar belirsizlige tahammiilsiizliiglin algilanan orgiitsel stresi
artirdigini, algilanan orgiitsel stresin de yasam doyumunu azalttigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Belirsizlige Tahammiilsiizliik, Orgﬁtsel Stres, Yasam Tatmini,
Mavi ve Beyaz Yakali Calisanlar

Abstract: The aim of this study is to reveal the mediating role of perceived
organizational stress in the effect of intolerance of uncertainty on life satisfaction.
Today's rapid changes can reveal uncertainties and the stress experienced by
individuals as a result. The emergence of stress in organizations causes negative
situations in terms of both working individuals and the collective working of the
organization. Within the scope of the study, data were collected from 402 blue and
white-collar employees by questionnaire technique. The collected data were
analyzed with the 21* version of SPSS Package Program. In this framework, Baron
and Kenny's four-stage regression model was applied and the Sobel Test was
calculated. According to the findings obtained as a result of the analyzes, it was
revealed that perceived organizational stress plays a mediating role between
intolerance of uncertainty and life satisfaction. These results show that intolerance
of wuncertainty increases perceived organizational stress, and perceived
organizational stress decreases life satisfaction.

Keywords: Intolerance of Uncertainty, Organizational Stress, Life Satisfaction, Blue
and White Collar Employees

JEL: L20, M10, M19

1. Giris

Gilinlimiizde degisim ¢ok hizli yasanmaktadir. Bu degisimlerde bireyin ve icinde
bulundugu oOrgiitiin nasil bir strateji belirlemek zorunda olacagi her gegen giin
onemli bir unsura doniismektedir. Bu degisimler olumlu ve olumsuz bireyi zorlayan
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birgok yenilik ile bireyi karsi karsiya birakmaktadir. Degisimlerin bireyi iginde
biraktig1 bir durum da belirsizlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik ile ilgilidir.

Belirsizlik kavrami her ne kadar soyut bir kavram olsa da bilimsel ¢alismalarla
somut verilere ulagilmistir. Heisenberg’e (1952) gore belirsizlikte atom alti
pargaciklarin ayni anda tanmimlanmasmin miimkiin olamayacagindan hareketle
Wheeler’a (1960) gore bu pargaciklarin bir belirip bir yok olmasiyla etraflarindaki
enerjiyi emmesi s6z konusu olmaktadir. Hemen hemen her seyin birbirine
bagimlilikla hareket ettigi giinlimiizde (Ercil ve Sener, 2012: 331), belirsizlik, zor
durumlar1 beraberinde getirmektedir.

Karmasa, ¢0ziimsiiz durumlar ve kaginma diirtiisii ile tehdit olarak algilanan
belirsizlikle belirsizlige tahammiilsiizlik durumu ortaya c¢ikmaktadir (Birrell,
Meares, Wilkinson ve Freeston, 2011: 1199). Bireyden bireye degigebilen bir
durum olarak gergegin algilanmasi degismektedir. Bireyin deneyim, fikir, varsayim
ve ifadelerine bagli olarak, kendi yarattigi, anlamlar yiikledigi ve tanimlamaya
calistig kavramlarla gergekler anlagilmaya calisiimaktadir (Ulgen ve Mirze, 2010:
40). Bu anlagilma evresindeki belirsizlikler ve muglakliklar strese yol agmakta ve
bu stres orgiit i¢in de gegerli olmaktadir (Giiglii, 2001: 96).

Belirsizliklerle bas edebilmenin nihai sonucu mutlu ve huzurlu bir yasamdir
(Polatgi, Irk, Giiltekin ve Sobaci, 2017: 554). Bu gergevede yasam tatmini yasamin
degismeyen kosullari altinda dengededir. Ancak degigsmeye karsi hassastir (Diener,
Inglehart ve Tay, 2013: 497). Bu perspektifte belirsizlige tahammiilsiizliigiin stresi
olusturmasi, stresin de yasam tatminini etkilemesi durumunun kendiliginden ortaya
cikacagr oOngoriilmektedir. Buradan hareketle bu c¢aligmada, “belirsizlige
tahammiilsiizliik ve yasam tatmini arasinda algilanan orgiitsel stresin araci rolii var
midir?” sorusuna cevap aranacaktir. Literatiirde belirsizlige tahammiilstizligiin
yasam tatminini etkisinde orgiitsel stresin araci roliinii inceleyen bir arastirmaya
rastlanmadigindan literatiire katk1 sunacagi ongoriilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Kavramsal cerceve iginde belirsizlige tahammiilsiizliik, algilanan orgiitsel stres ve
yasam tatmini kavramlari ele alinmaktadir.

2.1. Belirsizlige Tahammiilsiizliik

Belirsizlik kavrami anlam itibariyle belirsiz olma hali, belgisizlik ve miiphemiyettir
(Belirsizlik, t.y.). Kavram, korku tepkisi ile iligkili gériinmekle beraber kayg ile
daha yakindan iligkilidir. Korku simdiki zamani, kaygi ise ileriye yonelik ve
nispeten belirsizligi iceren bir duygu olmaktadir (Yigman ve Fidan, 2021: 574).
Lovercraft’a (1927) gore insanligin ¢ok eski zamanindan beri var olan en giiclii
duygusu bilinmeyenden korkudur (Carleton, 2012: 939). Bu durum insanin karar
verme sireclerini etkilemektedir (Yigman ve Fidan: 2021: 579). Assalt (1999)
belirsizligin bilgi, kesinlik ve dogruluk ile esdeger olmadigint her zaman da bilgi
eksikliginden kaynaklanmayan bir olgu oldugunu ifade etmektedir (Zorlu, 2008:
18). Kavram ayni zamanda gelecek ile iligkili beklentilerin ya da gelecek zamanin
net olmama durumuyla alakali ortaya c¢ikan bir duruma karsilik gelmektedir
(Sarigam, Erguvan, Akin ve Akc¢a, 2014: 149).

Isletme siiregleri ile iliskilendirildiginde alt1 temel belirsizlik kaynag1 vardir. Bunlar;
insan davraniglarindaki degiskenlik, dig diinyanin algilanis sekli, teknolojik
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ilerlemeler, sahip olunan bilgi ile gelecegin yaklasik olarak degerlendirilmesi,
arastirma yontemlerinden meydana gelen belirsizlikler ve arastirmacilarin akil
yiiriitme farkliliklarindan kaynaklanan belirsizliklerdir (Zorlu, 2008: 18).

Belirsiz durumlara karsi duygusal, biligsel ve davranigsal olarak tepkiye doniisen
davranis etkisi belirsizlige tahammiilsiizliik ile kendini gdstermektedir (Boulter,
Freeston, South ve Rodgers, 2014: 1392). 1948 yilinda literatiirde Frontal
Brusnkwick’in yapmis oldugu c¢aligmada yer aldigi sekli ile bireyin tehdit edici
olarak algiladigi, kaginma davranisi niyeti, rahatsizlik, karmasa ve c¢oziimsiiz
durumlar ile tanimlanmaktadir (Birrell, Meares, Wilkinson ve Freeston, 2011:
1199). Belirsizlige tahammiilsiizliigii bulunan bireyler belirsizlik durumlarinda
duygu, diigiince ya da davranislariyla belirli tepkiler vermektedir (Kasapoglu, 2020:
602). Bunlar tahmin edilemezlik ve belirsiz durumlarla kisilerin basa
¢ikamayacaklarina dair olusturulan tepkilerle iliskilidir. Belirsizlige tahammiilsiizliik
kisilere gore farklilasabilecegi gibi Dbelirsizlik karsiliginda tepkiler de
degisebilecektir (Armutlu, 2019: 6). Belirsizlige neden olan durum bilinmeyenden
hareketle endise ile karakterize bir tehdit algisina doniismektedir (Birell vd., 2011:
1199).

Buhr ve Dugas (2002) belirsizlige tahammiilsiizligii dort boyut ile agiklamaktadir.
Bu boyutlar; belirsizligin stresli ve {iziintii verici olmasi, eyleme gecme ve davranis
olusturmada yetersizlik hissi, belirsiz durumlarin kaginilmasi gereken bir olgu
olmast ve belirsizligin adaletsizligidir (Gegkin ve Sahrang, 2017: 740). Carleton vd.
(2007) belirsizlige tahammiilsiizligli iki boyutta ele almaktadir; ileriye doniik
belirsizlige tahammiilsiizliik ve engelleyici belirsizlige tahammiilsiizlik (Carleton,
2012: 940). Ileriye déniik belirsizlige tahammiilsiizliik bilissel boyut ile iliskili iken
engelleyici belirsizlige tahammiilsiizliik inhibe edici kaygi olarak davranigsal boyut
ile iligkilidir (Salihoglu, 2021: 17).

Belirsizlik birey tizerinde giiglii bir stres yaratmaktadir (Kasapoglu, 2020: 602,
Sarigam, 2014: 2). Baska bir perspektifden bakildiginda yasam tatmini ile mutluluk
bireyin hayatindaki dengeye baglidir (Baumeister, Vohs, Aaker ve Garbinsky, 2013:
505). Belirsizlige tahammiilstizliigiin kaygt ve stres ile yiiksek diizeyde iligkisi
nedeniyle (Saricam, 2014: 4), bireyin hayatindaki dengeden hareketle, orgiitsel
stresin ve yasam tatmini dengesinin etkilenebilecegi dngoriilmektedir. Aragtirmanin
bundan sonraki boliimleri algilanan stres baglamiyla orgiitsel stres ve yasam tatmini
kavramlari ¢ergevesinden ele alinmaktadir.

2.2. Algilanan Orgiitsel Stres

Stres kelime anlamiyla ruhsal gerilime karsilik gelmektedir (TDK, 2019). Kavram
Latince kokenlidir (Eren Giimiistekin ve Oztemiz, 2004: 64; Erdogan ve Ak, 2021:
434) ve “estrica” eski Fransizca “estrece” kelimeleriyle 6zdeslesmektedir. Gergek
veya hayali uyaranlara maruz kalan bireyin fiziksel, zihinsel ve duygusal zorlanma
ile verdigi cevaptir (Christian ve Obiageli, 2019: 12). Baska bir yaklagima gore
cevrenin potansiyel tehdit edici durumlarina karsi fiziksel ve duygusal tepkiyi
icermektedir (Akgemeci, 2001: 302).

Stres kavramini tarih itibariyle ilk defa 17. yiizyilda “elastiki nesne ile bu nesneye
uygulanan dis gii¢” arasindaki bagi ifade etmek ig¢in Robert Hook kullanmistir
(Isitan ve Gokler, 2012: 156). Stres ile ilgili bilimsel arastirmalar ise ilk defa 1926
yilinda tip O6grencisi Hans Hugo Bruno Selye tarafindan yapilmistir. Selye,
laboratuvar fareleri {izerinde yaptig1 arastirmalarda, uzun siire kronik strese maruz
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kalmanin, beden kimyasallarinin ve hormonlarin asir1 {iretimine neden oldugunu,
bunun da hastaliklara yol agtigini ortaya ¢ikarmistir (Fink, 2017: 1).

Stres ile ilgili teoriler {i¢ grupta ele alinmaktadir. Bu teoriler; sistemik stres teorisi,
psikolojik stres teorisi ve stres kaynakli teorilerdir. Selye’e (1976) gore sistemik
stres teorisi ¢esitli uyaranlar karsisinda verilen cevaplarla ortaya ¢ikan uyuma gore
sekillenmektedir (Krohne, 2001). Psikolojik stres teorisi bireylerin stres
durumlartyla ilgili basa ¢ikma diisiince ve eylemleri ile ilgilidir (Lazarus, 1993:
238). Stres kaynakli teoriler ise gesitli zorluklar karsisinda refaht korumaya yonelik
biligsel ve sosyal desteklerle aciklanmaktadir (Hobfoll, Halbesleben, Neveu ve
Westman, 2018: 104).

Kreitrer ve Kritelis’e (1989) gore strese neden olan faktoérlerle ayn1 anlama gelen
stresorler; bireysel diizeyde stresorler, grup diizeyinde stresorler, orgiitsel stresorler
ve Orglit dis1 stresorler olarak dort grupta ele alinmaktadir (Eren Giimiistekin ve
Oztemiz, 2004: 64). Orgﬁtsel strese yol agan faktorler; rollerdeki belirsizlikler, rol
catigmalari, asirt is yiklenmesi ya da daha az ¢alisma gibi unsurlari icermektedir
(Simsek, Celik ve Akgemci, 2019: 232). Bununla beraber Luthans (2011) o6rgiitsel
strese neden olan unsurlart yapmis oldugu c¢alismada kapsamli bir sekilde ortaya
koymaktadir. Bu ¢alismadan hareketle orgiitsel strese neden olan unsurlar asagida
yer almaktadir (Luthans, 2011: 283):

o idari Politika ve Stratejiler: Kiigiilme, rekabet baskisi, liyakatli 6deme planlari,
sirayla yapilan ig vardiyalari, biirokrasi ile ilgili kurallar, ileri teknoloji.

® Organizasyonun Yapi1 ve Tasarimi: Merkezilestirme ve resmilestirme, hat-
personel calismalari, uzmanlik, rol belirsizligi ve c¢atigma, ilerleme firsatinin
olmamasi, kisitlayici ve giivenilmeyen kiiltiir.

® Organizasyon Siirecleri: Siki kontroller, sadece asagi yonli iletisim, diigiik
performansin geri bildirilmesi, merkezden karar verme, cezai degerlendirme
sistemleri, kararlara katilim eksikligi.

® (Calisma Sartlari: Kalabalik caligma ortami, giiriiltiilii, uygun sicakliga sahip
olmayan ortam, kirli hava, olumsuz koku, riskli kosullar, yeterli olmayan
aydinlatma, bedensel ya da zihinsel baskilanma, zehirli kimyasal maddelere ya
da radyasyona maruz kalma.

Orgiitlerde stresi yonetebilmek icin bircok yontem bulunmaktadir. Bu yéntemler
bireysel ve orgiitsel bazda ele alinmaktadir. {lgili yontemlerle stresi azaltma ya da
kabul edilebilir bir diizeyde tutma amaglanmaktadir (Akgemci, 2001: 307).

Calisanlarin  orgiitlerde algilamis oldugu stresin birgok faktérden etkilendigi
goriilmektedir. Bu faktorlerin her biri i¢in bireylerin strese dayanma giigleri farklilik
gostermektedir. Bu farklilik kisisel 6zelliklerinden, isin kendisinden ya da igyerinin
ozelligi gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bireylerin strese dayanma yetkinligi
ve stresten etkilenme diizeylerinin farklilig1 dolayistyla (Akdag ve Yiiksel, 2010: 49)
orgiitte algilanan stresin bireysel yansimasi énem arz etmektedir.

Bireyin tiim yasami boyunca vaktinin biiylik bir boliimiinii gegirdigi oOrgiitsel
yasamda algilamis oldugu stresin 6nemi genel bir gerceve ile ortaya konulmustur.
Algilanan orgiitsel stresin en 6nemli etkisi bireysel bazda yasam kalitesi ile iliskili
olarak yasam tatminini etkileyecegi Ongoriisinden hareketle bundan sonraki
bdliimde yasam tatmini kavrami yer almaktadir.
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2.3. Yasam Tatmini

Yasam tatmini, bireyin yagamimin genel biligsel yargisi olarak tanimlanmakta olup
insanin varolusunda nihai bir hedeftir. Yagam tatmini hem birey hem de orgiit i¢in
arzu edilen bir hedeftir. Bu nedenle, ¢alisma kosullarinin ve kisinin igine ve
kariyerine ilisgkin 6znel deneyiminin bireyin yasam tatminini nasil etkiledigini
bilmek 6nemli bir konudur (Hagmaier, Abele ve Goebel, 2018: 142). Literatiirde
yasam tatmini, bireyin yasaminin belirli 6lgiitlere gore degerlendirildigi biligsel bir
degerlendirme siireci olarak ifade edilmektedir. Bu cercevede yasam tatmini 6znel
iyi olusun bilesenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla yagam tatmini,
yasamin bilissel bir degerlendirmesi olarak olumlu-olumsuz duygu ile birlikte
bireylerin iyi olma halini ifade eden 6nemli kavramlardan biridir (Cam, Kardas,
Eskisu ve Gelibolu, 2019: 84). Yasam tatmini bircok avantajli sonugla
iliskilendirilmekte olup daha 6nce yapilan arastirmalar siirekli olarak, yasam tatmini
yiiksek olan bireylerin, daha diisiik yasam tatmini olanlara kiyasla daha olumlu
sosyal iligkilere sahip oldugunu gostermektedir. Bu nedenle yasam tatmini yiiksek
olan bireylerin mesleki basar1 agisindan avantajli oldugu belirtilmektedir.
Dolayisiyla yasam tatmini, daha iyi is performansi, daha fazla kariyer tatmini, artan
orgiitsel baglanma ve azalan isten ayrilma niyetleri ile alakali olan bir kavram olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Antaramian, 2017: 2).

Yasam tatmini genellikle bireyin yasamin énemli alanlarindan kaynaklanan doyum
ya da doyumsuzluk duygusu olarak belirtilmektedir. Yasamdan tatminin bir¢ok
potansiyel belirleyicisi bulunmaktadir. Belirleyiciler arasinda kisilik, sosyal
beklentiler, sosyo-ekonomik faktorler, kisilerle iliskiler, fiziksel ve psikolojik saglik,
konaklama, isttihdam ve otorite ile ilgili sorunlar yer almaktadir (Argan, Argan ve
Dursun, 2018: 50). Bireyin duygusal faktorlere bagli gelisim gostermesi onun
hayatinin her alanindaki tatminini veya tatminsizligini etkilemektedir. Yasam
tatminini etkileyen unsurlar asagidaki gibi siralanabilmektedir (Cinar ve Ozyilmaz,
2019: 540-541):

e Gilnliik yagsantidan mutluluk duymak,

e Pozitif bireysel kimlik,

e Yasami anlamli bulmak,

e Amaglara ulasabilme konusunda uyum,

e Mesleki yagantidan duydugu memnuniyet,

e Bireyin fiziksel agidan kendisini iyi hissetmesi,

® Sosyal yasam memnuniyeti ve ekonomik giivenliktir.

Yasam tatmini, genel olarak yasamin bir biitiin olarak degerlendirilmesine karsilik
gelmektedir. Kavram, insanlarin duygusal tepkilerini, alan memnuniyetini ve yasam
doyumuna iliskin kiiresel yargilarini igermektedir. Yasam tatmini genellikle
insanlara yasamlarindan ne kadar memnun olduklar1 sorularak 6l¢iilmektedir. Bu
nedenle bireyler kendi yasam tatminlerini O6lgmek ic¢in en iyi konumda
bulunmaktadir (Hoogerbrugge ve Burger 2018, 1487). Yasam tatmini kisilerin
taleplerinin ve beklentilerinin ne kadarinin karsilandigryla ilgili olup i¢sel ve digsal
faktorlerin dengede olmasi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin olumlu ve olumsuz
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durumlar karsisindaki tutumlart yasamdan aldiklar1 hazzi etkilemektedir (Atar vd.
2020: 264-267).

3.Yontem

Calismanin bu kisminda hipotez ve model, aragtirma amaci, evren ve Orneklem,
Olgeklere ait bilgiler ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirmada Hipotez ve Model

Glinlimiizde yasanan hizli degisim ve hayat sartlarinin zorlamasi ile ortaya ¢ikan
belirsizlik yasamin  her alaninda kendini gdstermektedir.  Belirsizlige
tahammiilsiizliigiin bircok problemle birlikte stres ile dogrudan baglantili bir kavram
oldugu goriilmektedir (Yigman ve Fidan, 2021: 573). Bu baglamda; orgiitsel
belirsizlikle orgiitsel stres arasinda orta diizey pozitif iliski (Yazgan ve Topaloglu,
2020), belirsizlige tahammiilsiizliik ile mutluluk arasinda negatif etki (Sarigam,
2014), stresin kaygi ile pozitif iliskili oldugu ve belirsizlige tahammiilsiizligiin
kaygiy1 anlamli ve pozitif yonde etkiledigi (Kasapoglu, 2020), yiiksek diizeyde stres
ve kayginin daha diisiik mutlulukla baglantili oldugu (Baumeister vd., 2013),
belirsizlige tahammiilsiizliik ve kaygi ile yasam doyumu arasinda negatif yonlii iliski
bulundugu (Cirak, 2021), stresin belirsizlige tahammiilsiizliikle ortaya ¢iktigi
(Bayram, Ozkamali ve Cift¢i, 2021; Yoyen ve San, 2021) goriilmektedir.
Orgiitlerdeki stres hem bireysel hem orgiitsel alanda birgok yikici sonuca yol
acabilmektedir (Erdogan ve Ak, 2021: 435). Yapilan ampirik calismalarda orgiitsel
stres ile yasam tatmini arasinda bulunan negatif iliskiler bu sonucu gdstermektedir
(Cift¢i ve Giiler, 2018; Tozkoparan, 2021; Bigkes, Demirtas ve Yilmaz, 2018;
Naseem, 2018; Bastug, 2021; Lambert, Qurestive ve Frank, 2021).

Bireyin algilamis oldugu stresin orgiitsel yansimasinin belirsizlikten kaynaklandig:
yukaridaki ¢alismalar cercevesinde ifade edilebilmektedir. Orgiitsel stresin bireyin
mutluluguyla iliskili yasam tatminini etkilemesi baglaminda belirsizlige
tahammiilsiizliik ile yasam tatmini arasinda algilanan orgiitsel stresin aracilik rolii
istlenmesi beklenmektedir. Yukaridaki calismalarin Oriintiisii ve ilgili O6ngorii
baglaminda asagidaki hipotez olusturulmustur:

H1: Belirsizlige tahammiilsiizlik ve yasam tatmini arasinda algilanan Orgiitsel
stresin araci rolii vardir. Bu hipotez dogrultusunda olusturulmus aragtirma modeli
Sekil 1°de sunulmustur.

Orgiitsel Stres (M)

Belirsizlige
Tahammiilsiizliik (X)

J—V{ Yasam Tatmini (Y)J

Sekil 1: Test Edilecek Arac1t Model
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3.2. Arastirmada Amac, Evren ve Orneklem

Arastirmada amag belirsizlige tahammiilsiizliigiin yagam tatmin diizeyine etkisinde
algilanan Orgiitsel stresin araci roliinii belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda
calisgmanin evrenini Tiirkiye genelinde beyaz ve mavi yakalh c¢alisanlar
olusturmaktadir. Arastirma igin 19 Mayis Universitesi’nin Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalart Etik Kurulu’ndan 24. 09. 2021 tarih ve 770 sayili yazi ile izin
alimmustir. Basit rassal (tesadiifi) 6rnekleme yolu ile internet araciligiyla elde edilen
orneklem sayis1 402°dir. Orneklem sayist %95 giiven diizeyinde %5’lik hata ile
evreni temsil edecek biiyiikliiktedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 132).

3.3. Ol¢ekler

Arastirmada c¢aliganlarin belirsizlige tahammiilsiizlik, algilanan stres ve yasam
tatmini diizeylerini tespit etmek amaciyla gecerlilikleri ve giivenirlilikleri test
edilmis 6l¢ekler kullanilmistir. Arastirmada kullanilan belirsizlige tahammiilsiizliik
lgegi Carleton, Norton ve Asmundson (2007) tarafindan gelistirilmistir. Olcegin
Tiirkge uyarliligint Sarigam, Erguvan, Akin ve Akca (2014) tarafindan yapilmstir.
Olgek 12 madde ve 2 boyuttan olusmaktadir. Sarigam ve arkadaslar1 (2014) 5°li
likert tipli 6lgegin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisini 0,88 olarak hesaplanmustir.
Calismada kullanilan algilanan stres 6lgegi Cohen, Kamarck ve Mermelstein (1983)
tarafindan gelistirilmistir ve Bilge, Ogce, Gen¢ ve Oran (2007) tarafindan
uyarlamasi yapilmistir. 8 maddeli ve iki boyutlu dlgek 5°li likert tarzindadir. Olgegin
toplam giivenirliligi Bilge ve arkadaglar1 (2007) tarafindan 0,81 olarak
hesaplanmistir. Calismada kullanilan son &lgek yasam tatmini 6lgegidir. Olgek
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilmistir ve Tirkge
uyarlamasini Bekmezci ve Mert (2018) yapmustir. Olgek 5 madde ve tek boyutludur.
5°1i likert tarzindaki dlgegin giivenirligi Bekmezci ve Mert (2018) tarafindan 0,87
olarak hesaplanmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS programinin 21. versiyonu
kullanilmugtir. Olgeklere ait gegerlilik ve giivenirliliklerin tespiti i¢in kesfedici faktdr
analizi ve giivenirlik analizi yapilmistir. Arastirma hipotezinde Baron ve Kenny’in
Onerdigi dort agamali regresyon analizleri uygulanmigtir. Baron ve Kenny’in
yaklagimi dizisel bir yaklagimdir. Aracilik testinin yapilabilmesi igin ilgili kriterler
asagida maddeler halinde belirtilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 287).

o Bagimli ve bagimsiz degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin
olmasi

e Bagimsiz degisken ile araci degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski olmasi

e Bagimsiz degisken ve araci degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli bir
iligki olmasi

e Bagimsiz degisken ile araci degisken birlikte regresyon analizine dahil
edildiginde, bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli olmayan
bir iligki ¢ikarsa tam aracilik etkisi, bagimsiz degisken ile bagimli degisken
arasinda bir iliski azalmas1 olusursa kismi aracilik etkisi meydana gelmektedir.

Aracilik modelinin testi Sobel test ile yapilmistir. Arastirmalarda kullanilan Sobel
testi aracilik modelinin istatistiki acidan anlamli olup olmadigini kontrol etmek igin
kullanilan bir testtir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 292).
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4. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde demografik bulgular, 6lgeklere dair normallik, gecerlik
ve giivenirlik analizleri ve hipotez testi yer almaktadir.

4.1. Demografik Bulgular

Katilimeilarin %48,3’1 kadin, %51,7’si erkektir. Yas degiskenine gore %15,7°1
18-25, %32,6’si 26-35, %29,98’si 36-45, %12,2’si 46-55 ve %9,7’si 56 yas ve
iizeri olarak dagilmaktadir. Katilimcilardan %6,5°i ilk-ortaokul, %14,2’si lise,
%18,4’1 oOnlisans, %35,8’1 lisans ve %25,1°1 lisansiistii egitime sahiptir. Aylik
gelir bakimindan %12,9’u 2001-4000 TL., %39,3’i 4001-6000 TL., %26,9’u
6001-8000 TL. ve %20,9’u 8001TL. ve iistii gelire sahiptir. Katilimcilarin %581
evli ve %42’si bekardir. Ayrica statiilerine gore %68,4’1i beyaz yakali ve %31,6’s1
mavi yakali olarak caligsmaktadir.

4.2. Olgeklere iliskin Normallik, Gecerlik ve Giivenirlik Analizleri

Calismada kullanilan 6lgeklerin yap1 gegerliligini kontrol etmek i¢in kesfedici faktor
analizi (KFA) ile yapilmistir. KFA ile gozlenen degiskenler tanimlanmaktadir. Bu
tanimlama ile degigkenlerin 6zetlenmesi, yonetilebilmesi ve tizerinde ¢alisilabilmesi
icin faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. KFA i¢in 6n kosullardan biri
verilerin normal dagilip dagilmadigmin kontroliidiir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 311).
Bu nedenle verilerin normal dagilip dagilmadig: test edilmistir. Yapilan normallik
analizine gore belirsizlige tahammiilstizliik (¢arpiklik degeri: 0,05, sh=0,122 ve
basiklik degeri:-0,305, sh=0,243), algilanan stres (¢arpiklik degeri: 0,135, sh=0,122
ve basiklik degeri: -0,467, sh=0,243) ve yasam tatmini carpiklik degeri: -0,543,
sh=0,122 ve basiklik degeri: -0,434, sh=0,243) o6lceklerinin ¢arpiklik ve basiklik
degerleri sonucu -1 ve +1 arasinda oldugu ic¢in normal dagilim gosterdigi var
saytllmistir (Ak, 2010: 73).

Normallik varsayiminin karsilanmasindan sonra yap1 gecerliligi test edilmistir. Yap1
gegerliligi i¢in yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi bir drneklemden elde
edilen degiskenlerin olugturdugu veri yapisinin faktdr analizi i¢in yeterli olup faktor
analizi i¢in yeterli olup olmadigimi gostermektedir. Tabachnick ve Fidell (2012)
KMO degerinin 0,60 ve iistiinde olmasi halinde drneklemin yeterli olacagini var
saymaktadir. KMO test sonucunun anlamli olmast (p<0,05) degiskenler arasi
iligkilere ait matrisin faktor analizi agisindan anlamli oldugunu goéstermektedir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014: 311).

Belirsizlige tahammiilsiizliik 6lcegine temel bilesenler analizi ve varimax eksen
dondiirmesi teknigi kullanilarak yapilan KFA sonucuna gére KMO 6rneklem
yeterlilik degeri 0,858 (<0,60) bulunmustur. Bu sonuca gore drneklem biiyikligi
yeterli kabul edilmistir (Giirbliz ve Sahin, 2014: 322). Barlett kiiresellik testinin
anlamli olmasi (X? (66)=1860.772, p<0,001) maddeler arasinda korelasyon
iligkisinin faktor analizine uygun oldugunu goéstermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014:
322). KFA sonucunda belirsizlige tahammiilsiizliik 6lgeginin iki faktorlii yapida
oldugu bulgulanmistir. Bu faktdrler toplam varyansin %53,761’ini agiklamaktadir.
Ayrica maddelerin faktdr yiiklerinin 0,5’in istiinde oldugu ortaya gikarilmistir.
Olgegin agikladig1 varyans sonuglaria gére l¢tiigii niteligi yeterli olarak agikladig
sonucuna varllmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 322). KFA sonucunda orijinal
Olcekteki ilk 7 ve son 5 soru ile elde edilebilen faktorlere 3, 5, 7 ve 12 sorular ve 1,
2,4,6,8,9,10 ve 11 soru ile ulagilmigtir.
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Tablo 1. Belirsizlize Tahammiilsiizliik Olgegine Ait Faktor Analizi Sonuclari

Madde 1 2 a
Madde 9. 0,806

Madde 1. 0,776

Madde 2. 0,748

Madde 8. 0,745

Madde 10. 0,729

Madde 11. 0,633

Madde 6. 0,632

Madde 4. 0,580 0,864
Madde 5. 0,761

Madde 7. 0,750

Madde 3. 0,638

Madde 12. 0,627

Ozdeger 4,899 1,533

Agiklanan varyans yiizdesi | 40,823 12,939

Toplam agiklanan varyans yiizdesi: 53,761

KMO:0,858; Barlett Kiiresellik Testi:1860,772; p: 0,000

Algilanan stres 6lgeginin KMO degerinin 0,788 olmasi ve Barlett kiiresellik testinin
anlamli olmas1 (X*(28)=798,879 p <.001) drneklem sayisinin yeterli oldugunu ve
maddeler arasinda korelasyon katsayisinin faktér analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 322). 8 maddelik algilanan stres dlgegine
yapilan faktor analizine gore 6lgegin iki boyutlu oldugu tespit edilmistir. Faktorlerin
toplam varyansin %58,435’ini agikladigi ve maddelerin faktor yiiklerinin 0,6’nin
iistlinde oldugu ortaya cikarilmistir. %58.435 olan varyans degeri, 6l¢tigi niteligi
yeterince acikladigini gostermektedir. Olcegin Cronbach’s Alpha giivenilirlik
katsayis1 0,746 olarak tespit edilmistir. Algilanan stres olgegine iliskin KFA
sonuglar1 Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Algilanan Stres Olcegine Ait Faktor Analizi Sonuclar

Algilanan Algilanan Bas

Madde Stres Etme *
Madde 1. 0,721
Madde 2. 0,747
Madde 3. 0,803 0,800
Madde 7. 0,681
Madde 8. 0,691
Madde 4. 0,729
Madde 5. 0,628 0,693
Madde 6. 0,747
Ozdeger 2,961 1,714
Aciklanan varyans yiizdesi %37,011 %21,413
Toplam agiklanan varyans yiizdesi: 58,435
KMO:0,788; Barlett Kiiresellik Testi:798,879; p:0,000

Yagam tatmini 6l¢eginin KMO degeri degerinin 0,838 ve Barlett kiiresellik testinin
anlamli olmas1 (X?(10)= 892,526, p <0.001) 6rneklem sayisinin yeterli oldugu ve
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maddeler arasinda korelasyon katsayisinin faktér analizi icin elverisli oldugunu
gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 322). 5 maddelik 6l¢ek KFA sonucunda tek
faktor olarak bulgulanmistir. Olgcegin tek faktorlii yapisi toplam varyansin
%62,286 st agiklamaktadir. Olgekteki 5. maddeye ait faktor yiikiiniin 0,478 ve
diger maddelerin faktor yiiklerinin 0,8’in istlinde oldugu ortaya cikarimistir.
Olgegin agiklamis oldugu %62,286 varyans degeri olctiigii niteligi yeterince
acikladig1 anlamina gelmektedir. Yasam tatmini 6l¢eginin Cronbach’s Alpha degeri
0,832 olarak bulgulanmistir. Yasam tatmini 6l¢egine ait KFA sonuglart Tablo 3°de
verilmektedir.

Tablo 3. Yasam Tatmini Olcegine iliskin Faktor Analizi Sonuclar

Madde Yasam Tatmini a
Madde 1. 0,845
Madde 2. 0.851
Madde 3. 0,864
Madde 4. 0.838 0,832
Madde 5. 0,478

Ozdeger: 3,114

Aciklanan varyans ylizdesi: 62,286

Toplam agiklanan varyans yiizdesi: 62, 286
KMO:0,838; Barlett Kiiresellik Testi:892,526; p:0,000

4.3. Hipotez Testi

Aracilik modellerinin analizinde kullanilan yaklagimlardan biri Baron ve Kenny’nin
nedensel adim yaklasimidir. Bu yaklasimda aracilik testinin yapilabilmesine dair
bazi unsurlarin bulunmasi gereklidir. Bu unsurlar verilerin analizi boliimiinde ifade
edilmistir. Temel aracilik modelinin testi basamaklar halinde regresyon analizleri ile
olusturulmaktadir. Bu adimlar agagidaki tabloda gosterilmektedir (Giirbiiz ve Sahin,
2014: 287).

Tablo 4. Aracihk Modeli Testine iliskin Asamalar

Adim Analiz Gosterim
X’in Y  zerindeki
etkisinin basit regresyon
analizi ile testi (c); | X...ooononnns Coverrennanns Y
Y=Byt+B;X+e

X’in M fizerindeki
etkisinin basit regresyon
analizi ile testi (a); M= | X............ Aviiiinnns M
BytB;X+e

M’in Y  iizerindeki
etkisinin basit regresyon
analizi ile testi (b); Y= | M............ boocvirinnin. Y
Byt+B;X+e

X ve M’in Y iizerindeki
etkisinin goklu regresyon | I..................ele I
analizi ile testi (b); Y= | X M........ bo........ Y
Byt+B; X+ BoM +e

1. Adim

2. Adim

3. Adim

4. Adim
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Degiskenlere iligkin ortalama, standart sapma ve korelasyon katsayilari elde edilerek
yukarida sunulan basamaklar yerine getirildikten sonra Sobel testi ile aracilik
modelinin anlamli olup olmadig: kontrol edilmistir. Degiskenlere iliskin ortalama,
standart sapma ve korelasyon katsayilar1 Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5. Degiskenlere iliskin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon
Katsayilar1 (N=402)

Degiskenler Ort. S.S 1 2 3

1.Algilanan Orgiitsel Stres | 2,76 0,69 1 -0,46%* -0,51%*

2.Yasam Tatmini 3,22 0,87 -0,46*%* | 1 0,13**

3.Belirsizlige

Tahammilsiizlik 2,87 132 -0,51 0,13 !
*p<.05**p<.01

Aragtirmada yapilan basit ve ¢oklu analiz sonuglar1 Tablo 6’te verilmektedir.

Tablo 6. Regresyon Analizi Sonug¢lar: (N=402)

Model
Adimlar Regresyon Katsayilan Istatistikleri
B S.H B

1.Adim 9 .
Bsiz D: Belirsizlige o R _0’019_’

e e 0,091 0,032 0,13 F(1,400)=7,877
Tahammiilsiizliik <0.01
Bli D: Yasam Tatmini =
2.Adim R?=0,515;
Bsiz D: Belirsizlige «x | F(1,400)=144,0
Tahammiilstizlik -0,268 0,022 -0,51 84
Bl1 D: Algilanan Stres p<0,01

R?=0,464;

3.Adim 0%
Bsiz D: Algilanan Stres -0,584 0,056 -0,46%* lggl A400)=109,7
Bl D: Yasam Tatmini <001
4.Adim 0,089 | 0,034 | -0,I3%* | p2_g 47g.
Bsiz D1:Belirsizlige F2 3’99)=’59 1
Tahammiilsiizliik 5 ? ’
Bsiz D2: Algilanan Stres <0.01
Bl D: Yasam Tatmini -0,672 0,065 -0,53%* | P=Y

Regresyon analizi sonuglarina gore; birinci adimda, belirsizlige tahammiilsiizligiin
yasam tatmini {lizerinde pozitif yonli ve anlaml etkisi (=0,13, p<0,01), ikinci
adimda, belirsizlige tahammiilsiizliigiin algilanan stres iizerinde negatif yonlii
anlamli etkisi (§=0,51, p<0,01), iigiincii adimda, algilanan stresin yasam tatmini
iizerinde negatif ve anlamli etkisi (B =0,46, p<0,01) bulgulanmistir. Dordiincii
adimda belirsizlige tahammiilstizlik ve algilanan stresin beraber yagam tatmini
iizerindeki etkileri incelendiginde; belirsizlige tahammiilsiizliigiin yasam tatmini
iizerinde negatif yonlii anlamli etkisinin ( =-0,13, p<0,01) oldugunu; algilanan
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stresin yasam tatmini iizerinde negatif yonlii anlamli bir etkisinin (f =-0,53, p<0,01)
oldugu bulgulanmigtir. Araci degisken modele eklendiginde belirsizlige
tahammiilsiizliiglin (bagimsiz degisken) yasam tatmini (bagimli degisken)
iizerindeki etkisi § =0,13 (p<0,01) degerinden B =-0,13 (p<0,01) degerine azalmistir.
Bu bulgular belirsizlige tahammiilsiizliik ile yasam tatmini arasinda algilanan stresin
araci rolii oldugunu gostermektedir. Sobel testinin hesaplanmasi ile aracilik etkisinin
istatistiksel olarak anlaml (z=-5,81, p<0,05) oldugu bulgulanmuistir.

5. Sonuc¢ ve Tartisma

Bu arasgtirmada, belirsizlige tahammiilsiizliik ile yasam tatmini arasinda algilanan
oOrgiitsel stresin aract rolii olusturulan bir hipotez ile ortaya konulmaya ¢alistlmistir.

Yapilan analizler sonucunda belirsizlige tahammiilsiizliigiin 6rgiitsel strese etkisinde
anlamli ve negatif iligski bulgulanmistir. Bu sonug ile gegmis ¢aligmalarin (Yazgan
ve Topaloglu, 2020; Yigman ve Fidan, 2021; Cirak, 2021; Bayram vd., 2021)
sonuclar1 arasinda paralellik vardir. Orgiitsel stresin yasam tatminine etkisinin
arastirildigr analizle ortaya ¢ikarilan anlamli ve negatif iliski gegmis ¢alismalarin
(Baumeister vd., 2013; Cift¢i ve Giiler, 2018; Tozkoparan, 2021; Bigkes vd., 2018;
Naseem, 2018; Bastug, 2021; Lambert vd., 2021) sonuglartyla paralellik
gostermektedir. Belirsizlige tahammiilsiizliigiin yasam tatminine etkisinin tespiti i¢in
yapilan analizle elde edilen pozitif ve anlamli etki, ge¢cmis ¢aligmalarin (Sarigam,
2014; Ciwrak, 2021) sonuglartyla farklilik gdstermektedir.  Belirsizlige
tahammiilsiizliik ile algilanan Orgiitsel stresin yagam tatminine etkisinde bagimsiz
degiskenlerin Dbirlikte regresyona tabi tutulmalar1 sonucunda belirsizlige
tahammiilsiizliigiin yasam tatmini {izerindeki etkisinin azaldig1 bulgulanmistir. Elde
edilen bu sonugla belirsizlige tahammiilsiizliik ile yasam tatmini arasinda orgiitsel
stresin araci roliinii ifade eden hipotez kabul edilmistir.

Orgiitsel stresin dnciilleri incelendiginde isletme ile ilgili faktdrler basta olmak {izere
diger bireysel faktorler bulunmaktadir. Rekabet, uzun siireli hayatini devam
ettirebilme ve karlilik amaglayan isletmeler siirekli degisim yaparak gelismelere
adapte olmaya caligmaktadir. Bu ¢aligmalarin birey tarafindan tam bir kabullenme
ile benimsenmesi her zaman s6z konusu olmamaktadir. Burada birey, dogast geregi
ruhsal, psikolojik, sosyolojik ve c¢evresel dinamiklerin etkisinde kalmaktadir.
Tepkileri de bu baglamda gerceklesmektedir. Bu degisimler muhakkak ki biiyiik
firsatlar1  beraberinde getirmektedir ancak bir o kadar belirsiz durumlan
olusturmaktadir. Bireyin dogasini etkileyen unsurlarla bu degisimleri kabullenmesi
ve ayak uydurabilmesi zorlasmaktadir. Ilgili zorlanma bu arastirmanin sonucuyla ve
belirsizlige tahammiilsiizliik ve stres ile iligkilendirilen diger arastirma sonuglarinda
da goruldigii gibi strese yol agmaktadir. Ayrica belirsizlik altinda galigabilme
girisimci insanlarin bireysel 6zelliklerinden biridir (Ulgen ve Mirze, 2010). Ancak
her calisanin girisimci Ozelliklere sahip olmasi miimkiin degildir. Dolayisiyla
organizasyondaki belirsizlikler bireyi strese sokan bir cercevede Orgiitsel stresi
olusturmaktadir (Luthans, 2011).

Antik ¢agdan giiniimiize kadar insanlar iyi bir yasamin olusumu i¢in gereken sartlari
arastirmislardir (Urgan ve Sevim, 2019). Bu ¢ercevede ele alinan stresi yonetebilme
profesyonelce ele alinmasi gereken bir konudur. Ayni sekilde orgiitsel stres ile basa
cikabilmek kapsamli bir ¢alismayr gerektirmektedir. Stresin mutluluga ve
dolayisiyla yasam tatminine etkisi yapilan bir¢ok calismada ortaya konulmustur.
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Aymn sekilde yasam tatminini etkileyen orgiitsel stres bu ¢alismanin sonucunda da
goriilmektedir.

Degisimleri stratejik olarak 6ngdrebilmek giiniimiiz i¢in giderek zorlagmaktadir.
Belirsizlige tahammiilsiizliik, orgiitsel stres ve yasam tatmini baglaminda bireyin ve
Orgiit yoOnetiminin yapabilecegi uygulamalar bulunmaktadir. Belirsizlige
tahammiilsiizliigii azaltabilmek i¢in c¢alisanlarin giiglendirilmesi gerekmektedir.
Orgiitsel strese neden olan unsurlar1 kendi baglami icinde degerlendirerek her biri
icin uygun ¢oziimlerle ele alinmas1 6nem arz etmektedir. Ayrica yasam tatminini
artiracak diger alternatiflerin uygulamaya sokulmasi gerekmektedir.
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BiTCOIN, ETHEREUM FiYATLARI VE BORSA
ENDEKSLERi ARASINDAKi DOGRUSAL OLMAYAN
NEDENSELLIGIN iINCELENMESI

INVESTIGATION OF NONLINEAR CAUSESITY BETWEEN BITCOIN,
ETHEREUM PRICES AND EXCHANGE INDEXES

Volkan ONGEL®

Oz: Yeni finansal varliklar ile klasik yatirim enstriimanlari arasindaki iliskilerin
Oonemi artmaktadir. Calismada Diks ve Panchenko Dogrusal Olmayan Nedensellik
Testi kullanarak Bitcoin, Ethereum fiyatlar1 ve borsa endeksleri arasindaki
nedensellik iliskileri incelenmektedir. Calisma donemi covid-19 pandemisinin
Tiirkiye’de ilan edildigi tarihten baglayarak 11/03/2020-06/04/2022 arasindaki giinliik
frekanstaki verileri kapsamaktadir. Boylece pandemi siireciyle birlikte kiiresel ¢apl
krizlerde kripto para birimleri ile kiiresel finans piyasalar1 arasindaki iliskinin
incelenmesi hedeflenmistir. Caligma literatiirde 6zellikle Ethereum ile ilgili yapilmis
calismalarin kisitli olmasi sebebi ile diger ¢alismalardan ayrilmaktadir. Kullanilan
dogrusal olmayan nedensellik analizi sonuglarina bakildiginda, diinya borsa endeksi
ile Bitcoin fiyati arasinda ve Asya borsa endeksi ile Ethereum fiyati arasinda ¢ift yonli
nedensellik iligkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica Bitcoin fiyatina Avrupa ve ABD
borsa endekslerinden tek yonlii nedensellik oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda
Bitcoin fiyatindan da Asya borsa endeksine tek yonlii nedensellik iliskisi mevcuttur.
Ethereum fiyatindan ise Avrupa borsa endeksine dogru tek yonlii nedensellik iliskisi
s6z konusudur.

Anahtar Kelimeler: Borsa Endeksleri, Kripto Para Birimleri, Diks ve Panchenko
Dogrusal Olmayan Nedensellik Testi

Abstract: The importance of the relationship between new financial assets and
classical investment instruments is increasing. In the study, causality relationships
between Bitcoin, Ethereum prices and stock market indices are examined by using
Diks and Panchenko Nonlinear Causality Test. The study period covers the daily
frequency data between 11/03/2020-06/04/2022, starting from the date the covid-19
pandemic was announced in Turkey. Thus, it is aimed to examine the relationship
between cryptocurrencies and global financial markets in global crises with the
pandemic process. The study differs from other studies in the literature, especially due
to the limited number of studies on Ethereum. Looking at the results of the nonlinear
causality analysis used, it has been determined that there is a bidirectional causality
relationship between the world stock market index and Bitcoin price, and between the
Asian stock market index and Ethereum price. In addition, it is seen that there is one-
way causality to the Bitcoin price from the European and US stock market indices. At
the same time, there is a one-way causality relationship from Bitcoin price to Asian
stock market index. On the other hand, there is a one-way causality relationship from
the Ethereum price to the European stock market index.
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1. Giris

Bitcoin yaklagik 560 milyar, Ethereum ise 240 milyar Dolarlik yiiksek piyasa
degerleri ve yiiksek oranlardaki fiyat degisiklikleri nedeniyle hiikiimetlerin,
yatirnmcilarin - ve  medyanin ilgisini g¢eken lider kripto para birimleridir
(Coinmarketcap, https://coinmarketcap.com/tr/currencies/bitcoin/markets/). Ozellikle
kripto para birimlerine olan ilginin artmasi (Hiirriyet, 2022) finansal piyasalarda
yasanan merkeziyetsiz finans degisimine bagli olarak kripto para birimleri ve hisse
senedi piyasalart arasindaki iligkilere yonelik olarak farkli yonleri analiz eden
akademik ilgi siirekli olarak artmaktadir. Bununla birlikte, mevcut literatiir esas olarak
siirlt sayida hisse senedi piyasasina odaklanmaktadir (Maghyereh ve Abdoh, 2021).
Bu arastirma 6zelinde Bitcoin, Ethereum ile diinya, ABD, Avrupa ve Asya Pasifik
bolgesi hisse senedi piyasalarinin nedensellik iligkilerine odaklanmistir. Calisma,
Bitcoin ve hisse senedi piyasalari arasindaki karsilikli iligkiler agisindan Bitcoin,
Ethereum ve ¢esitli borsalarindaki nedenselligi tespit etmek icin dogrusal olmayan
nedensellik kullanmaktadir. Calisma o6zellikle Ethereum ile ilgili yapilmis benzer
calismalarin ¢ok sinirli olmasi yoniinden dnem arz etmektedir. Ethereum gibi yiiksek
piyasa degerine sahip bir yatirim aracinin aragtirmaya konu edilmesi yeni bir aragtirma
giindemini de igaret etmektedir. Arastirma sonuglarinin, biiyiik kriz dénemlerinde,
finansal piyasalar ve alternatif piyasalardaki araglar arasindaki etkilesimlere bagli
olarak, yatirimci kararlarinin daha saglikli olmasina katki sunacag diisiinilmektedir.
Calisma verileri Covid-19 kiiresel pandemisinin Tiirkiye’de kabul gordiigi
11/03/2020 tarihinden baglayarak neredeyse endemik olarak kabul edilmeye
baslandig1 06/04/2022 tarihi ile sinirlandiriimistir. Béylece pandemi siireciyle birlikte
kiiresel ¢apli krizlerde kripto para birimleri ile kiiresel finans piyasalari arasindaki
iliskinin incelenmesi amaglanmigtir. Arastirma sonucunda elde edilecek veriler,
yatirimcilar i¢in alternatif 6nemli yatirim araclarin kullaniglilif ve seyri agisindan
Ongorii sunarken arastirmacilar i¢in ise yatirnm aracglari ve finansal piyasalar
arasindaki iligkileri gosteren 6n bilgilerin genislemesi acgisindan bilgiler sunacaktir.
Son olarak aragtirmanin tasarimi arastirmanin kavramalarint agiklandigi kavramsal
cergeve ile devam etmektedir. Sonrasinda Snemli kripto varliklari ile finansal
piyasalari aragtiran onceki ¢aligmalarin sonuglari sunulmaktadir. Sonraki boliimde ise
sirasi ile aragtirmanin gerceklestirildigi metodolojik yap1 ve arastirmanin bulgulari,
sonuglari ve Onerileri ile arastirma sonuglandirilmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve

Bitcoin, Satoshi Nakamoto (sahte oldugu tahmin edilen) tarafindan tasarlanan ve
gelistirilen merkezi olmayan bir elektronik nakit sistemidir. Bitcoin'in tasarimi ilk
olarak Ekim 2008'de Nakamoto tarafindan kendi kendine yayinlanan bir makalede
anlatildi ve ardindan sourceforge'da acik kaynakli bir proje kaydedildi. Genesis blogu
3 Ocak 2009'da kuruldu ve proje 11 Ocak 2009'da Kriptografi posta listesinde ilan
edildi (Barber vd., 2012). Bitcoin'ler, basmak, depolamak ve aktarmak igin
kriptografik protokollere ve dagitilmis bir kullanici agina giivenir. Yatirimeilar ticari
islemlerini herhangi bir araci olmadan gergeklestirirler. Esler arasi ag, ticaret
engellerini ortadan kaldirir ve siireci kolaylastirir (Bouoiyour vd., 2016: 844).

Ethereum, akilli s6zlesmeler i¢cin merkezi olmayan bir agda yonetilen biiyiik bir blok
zinciri tabanl platformdur. Karsilikli olarak giivenilmeyen diigiimlerden olusan esler
arasi bir ag, genel duruma iligkin ortak bir goriis saglar ve istek iizerine kod ytiriitiir.
Belirtilenler, Bitcoin'dekine benzer bir is kanit1 konsensiis mekanizmasi ile giivence
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altina alinan bir blok zincirinde saklanir. Ethereum'un temel deger 6nerisi, karmagik
is mantigini uygulamaya uygun tam 6zellikli bir programlama dilidir (Tikhomirov,
2018, 1). 2022 yili mayis ay itibari ile kripto para piayasasinda Bitcoin 1. ve
Ethereum 2. sirada (investing.com) yer alan iiriinlerdir.

Arslan ve Giizel (2021) kripto paralarin hizli alim-satim, diisiik komisyon, kolay
transfer, yliksek kazan¢ imkani gibi avantajlar1 sayesinde heniiz yasal zeminleri
olusmamis olmasina ragmen yiiksek oranda talep goren ve gérmeye devam etmesi
beklenen finansal varliklar oldugunu belirtmektedir. Bu noktada kripto paralarin
oynakliginin neden kaynakladigr ile ilgili Walther vd. (2019) yaptiklari ¢alismalarinda
GARCH-MIDAS yoéntemini, yiiksek sermayeli bes Kripto para biriminin (Bitcoin,
Etherium, Litecoin, Ripple ve Stellar) yani sira Cryptocurrency endeksi CRIX'in
giinliik, haftalik ve aylik oynakligini tahmin etmek kullanmislar ve kiiresel reel
ekonomik faaliyetin, incelenen diger tiim ekonomik ve finansal etkenlerden daha iyi
performans gdsterdigini tespit etmislerdir. Hisse senedi pay piyasalarinda islem géren
sirketlerin degerleri iizerinde de etkili olan reel ekonomik faaliyetin kripto paralar
iizerindeki etkisi de géz oniine alindiginda 6zellikle kiiresel pandemi doneminde s6z
konusu finansal varliklar arasindaki iliskiler 6nemli gortilmektedir.

3. Literatiir Taramasi

Bu boliim, Bitcoin, Ethereum ve kripto paralarla hisse senedi piyasalar: arasindaki
baglantiyr arastiran g¢alismalarin kisa bir literatiir incelemesini sunmaktadir.
Literatiirde genellikle Bitcoin iizerine odaklanan ¢aligmalarin agirlikli olarak yer
aldig1 goriilmektedir.

Dyhrberg’in (2016) 19 Temmuz 2010-22 Mayis 2015 arasindaki giinliik veriler ve
asimetrik GARCH metodolojisini uygulayarak Bitcoin'in riskten korunma
yeteneklerini kesfetmeyi amagladigi c¢alismasinin bulgular1 Bitcoin'in  Financial
Times Menkul Kiymetler Borsas1 Endeksi'ndeki hisse senetlerine karsi bir koruma
olarak agik¢a kullanilabilecegini, bunun yaninda Bitcoin’in Dolar karsisinda kisa
vadeli riskten korunma araci gérevi gorecegini gostermektedir.

Dirican ve Canoz’iin (2017) tarafindan yapilmis olan arastirmada Bitcoin ve 7 hisse
senedi piyasasinin 24.05.2013 — 05.11.2017 tarihleri arasi haftalik verileri
kullanilmistir. Arastirmacilarin bulgulart Bitcoin ile sadece ABD ve Cin borsa
endeksleri arasinda bir es biitiinlesme oldugunu gostermektedir.

Giileg vd. (2018) 03.2012-05.2018 arasindaki aylik verilerle gerceklestirilen
¢alismalarinda Johansen Eg biitiinlesme ve Granger Nedensellik analizleri kullanarak
Bitcoin’in doviz, hisse senedi emtia piyasalari ve faiz ile olan iligkisini
aragtirmislardir. Caligma bulgular1 sadece faiz ve Bitcoin arasinda bir nedensellige
isaret etmektedir. Erdag ve Caglar (2018) Hatemi-J (2012) testi ile Kasim 2013-
Temmuz 2018 donemi haftalik verileri i¢in Bitcoin ile altin, Brent petrol, ABD dolari,
S&P 500 ve BIST 100 Endeksleri arasindaki asimetrik nedensellik iliskilerini
arastirmiglardir. Bulgular sadece Bitcoin fiyatindan S&P 500 Endeksine giden
nedensel bir baglantt oldugu, diger degiskenlerle bir nedensellik iliskisinin
bulunmadigi, Bitcoin fiyatindaki bir degisimin S&P 500 yatirimcilarinin kararlar
iizerinde etkisinin oldugu yoniindedir.

Kanat ve Oget (2018) Ocak 2013-Ocak 2018 arasindaki giinliik verileri kullanarak
Granger Nedensellik/ WALD testi ile Bitcoin ve Tiirkiye, G7 lilke borsalar1 arasindaki
iligkiler incelemislerdir. Caligma bulgular1 Bitcoin ve borsalar arasinda uzun dénemde
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bir iliski bulunmamisken, kisa dénem igin Bitcoin’in Ingiltere (FTSE), ABD (S&P
500) ve Kanada (STSX) borsasinin nedeni oldugu seklindedir. Kili¢c ve Ciitcii (2018)
02.02.2012- 06.03.2018 arasin1 kapsayan calismalar1 neticesinde Bitcoin ve BIST
endeksi arasinda ne kisa ne de uzun dénemde es biitiinlesme olmadigi, sadece
BIST’den Bitcoin’e dogru tek yonlii bir nedensellik bulunabildigini belirtmektedirler.

Borri (2019) CoVar kullandigi ¢alismasi neticesinde kripto para getirilerinin birbiriyle
hem kosulsuz hem de kosullu olarak yiiksek oranda iligkili oldugunu, ancak siklikla
kargilagtirildiklari altin da dahil olmak iizere diger kiiresel varliklarla zayif bir sekilde
iliskili oldugu sonucunu elde etmistir. Guesmi vd. (2019) 01.01.2012 -01.05.2018
arasindaki verileri ve farkli ¢ok degiskenli GARCH spesifikasyonlarini kullanarak
Bitcoin ve finansal gostergeler arasindaki kosullu gapraz etkileri ve oynaklik
yayilimint aragtirmiglardir. Bitcoin ve finansal degiskenler arasindaki etkilesimin
dogas1 ve aktarim mekanizmalari, altin varligit ve hisse senedi piyasasinda
¢esitlendirme ve riskten korunma etkinligi analiz edilirken dikkate alinmasit gerekli
oldugu vurgusu yapilan caligma bulgulari tim modellerin 6nemli getirileri ve
oynaklik yayilmalarin1 dogruladigint goéstermektedir. VARMA (1,1)-DCC-GJR-
GARCH';m ¢esitli finansal varliklarin ortak dinamiklerini modellemek i¢in en uygun
model oldugu ve Bitcoin piyasasindaki bir kisa pozisyonun, tiim farkli finansal
varliklar i¢in risk yatiriminin korunmasina izin verdigi ortaya koyulmustur. Ayrica
altin, petrol, hisse senetleri ve Bitcoin'i igeren riskten korunma stratejileri, yalnizca
altin, petrol ve hisse senetlerinden olusan portfoyiin riskine kiyasla portfoy riskini
onemli 6lgiide azalttig1 bir diger 6nemli bulgudur.

Maghreyeh ve Abdoh (2020) 2011'den 2019'a kadar Bitcoin ve hisse senedi, emtia,
altin, doviz ve tahvil piyasalarindan 10 temsili finansal varlik igin gilinlikk fiyat
verilerini kullanarak gerceklestirdikleri caligmalarinda uzun vadede Bitcoin getirileri
ile S&P 500 arasinda sag kuyruk bagimliligina dair kanitlar bulmuslardir. Giirsoy ve
Tungel (2020) 19.07.2010-10.01.2020 arasindaki giinliik veriler ve Toda-Yamamato
nedensellik testi kullanarak gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda Bitcoin ile sadece S&P
500 arasinda bir nedensellik bulurken diger piyasalar olan Bist100, Bovespa, Invsaf40
ve Merval ile herhangi bir nedensellik iliskisi tespit edememislerdir. Wang vd. (2020)
Bitcoin ile S&P 500, Nasdaq ve Dow Jones arasindaki iliskiyi VAR modeli kullanarak
inceledikleri ¢alismalarinda S&P 500 ve Dow Jones endekslerinin Bitcoin {lizerinde
o6nemli etkisi oldugu bulgusunu elde etmislerdir.

Giiltekin ve Oguzhan (2021) Maki es biitiinlesme testi ve 14.08.2017-13.04.2021
arasindaki giinliik verilerle gergeklestirdikleri ¢alismalarinda BIST 100 ile Bitcoin
arasinda es biitiinlesme olmadigi bulgusuna ulasmiglardir. Yalnizca kisa dénemli
asimetrik iligki testi BIST100 endeksindeki pozitif sokla Bitcoin fiyatlarinda pozitif
bir sok arasinda pozitif iliski oldugunu gostermektedir. Kartal ve Yagl (2021) ise
Rusya (MOEX) ve BIST100 endekslerinin Bitcoin’in nedeni oldugu, Bitcoin’in de
Cin (Shanghai) borsasinin nedeni oldugu seklinde bir sonug elde etmislerdir. Unvan
(2021) Bitcoin'in Japonya, Cin, Tiirkiye ve ABD hisse senedi endeksleri ile iligkisini
03 Ocak 2016 ile 16 Aralik 2018 arasindaki tarihleri igeren haftalik verilerle
incelemistir. Caligma bulgular1 Bitcoin'in sadece BIST100'i etkiledigi ve aralarinda
iki yonlii nedensellik iliskisinin oldugu; Nikkei225'ten SSE380'e, SSE380'den
Bitcoin'e, S&P500'den Nikkei225'e ve Nikkei225'ten Bitcoin'e tek yonlii bir
nedensellik oldugu seklindedir.



BITCOIN, ETHEREUM FiYATLARI VE BORSA... 189

Agackesen (2022) Var analizi ve Granger nedensellik testlerini kullanarak 2013-2021
arasindaki haftalik verilerle Bitcoin ve hisse senedi piyasalar1 arasindaki iliskileri
incelemistir. Caligma bulgular1 Bitcoinden Dow Jones endeksine (%5 anlamlik
diizeyinde), S&P endeksine (%10 anlamlilik diizeyinde) tek yonli nedensellik
oldugunu gostermektedir. Korkmazgéz vd. (2022) ARDL sinir testi ile
gerceklestirilen ¢aligmalari neticesinde Bitcoin ile sadece BIST mali endeksi arasinda
uzun dénemli bir iligki oldugu (kisa dénemde bir iliski olmadig1), BIST 100 ve BIST
Teknoloji endeksleri ile uzun dénemli herhangi bir iligkinin bulunmadig1 sonuglarina
ulagmiglardir. Tungel vd. (2022) ise 2452 giinliik veri kullandiklar1 ¢aligmalarinda
Bitcoin ve BIST 100 endeksi arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi
saptayamamiglardir. Caligma sonuglar1 farkli analiz tiirlerine bagl olarak finansal
piyasalarla kripto varliklar arasinda iligkiler ve nedensellikleri sunmaktadir. Daha
once belirtildigi iizere Ethereum hakkinda yapilmis olan arastirmalar kisithidir. Diger
yandan da arastirmalarin sonuglarimin heniiz genellenebilir seviyede olmadigini ifade
etmek miimkiindiir. Bu nedenle bu arastirma ile birlikte alanyazina miitevazi bir katki
sunulabilecektir.

4. Metodoloji

Arastrmanin  metodolojisinde Broock vd. (1987) (BDS) dogrusallik testi ve
sonrasinda Dicks ve Panchenko dogrusal olmayan nedensellik testi hakkinda bilgilere
yer verilmistir.

4.1. BDS Testi

Broock, Dechert ve Scheinkman (1987) tarafindan tanitilan ve daha sonra Broock,
Hsieh ve LeBaron tarafindan 1991 yilinda gelistirilen, parametrik olmayan testte,
zaman serilerinin cari ve ge¢mis degerleri arasindaki otokorelasyon incelenmektedir.
Diger dogrusallik sinamalarindan farki kaotik siiregler teorisine ait koentegrasyon
entegrali iizerine kurulu olmasidir. Kaotik bir siire¢, deterministik bir siireg tarafindan
meydana getirilen ancak stokastik bir siire¢ goriinlimiinde olan ve bu siirece benzer
otokorelasyon 6zellikleri sergileyen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Granger ve
Terdsvirta, 1993, 90). Testte sadece dogrusal-disiligi tespit edilmekte, bagimlilik tiirii
ortaya cikmamaktadir. Test, dogrusal yapiyr ortadan kaldirmak i¢in uygun bir
dogrusal model uydurarak trendden arindirma veya ilk farkinin alinmasinin ardindan
uygulanmaktadir. Test istatistigi C,, (I) ¢esitli m adet kaotik siire¢ boyutlarina karsilik
gelen koentegrasyon entegralini, [ mesafeyi ifade etmek tizere W, (l) =
VTICm (D= (€1 (M))™]
om(D)
+1.96) karsilastirilarak dogrusal olmayan yap: durumu incelenmektedir (Broock vd.,
1996, 203-205).

seklinde hesaplanarak kritik degerle (0=0.05 i¢in kritik deger =

4.2. Diks ve Panchenko Dogrusal Olmayan Nedensellik Testi

Monte Carlo denemeleriyle dogrusal olmama durumunda, dogrusal olmama
yaklagimlarimin 6ngoriilerinin, dogrusal modellerden daha basarili oldugunu ortaya
savunulmustur (Baek ve Brock, 1992). Bunun yaninda, parametrik olmayan Baek ve
Brock (1992) testi kati varsayimlara sahip olmasi nedeniyle uygulama zorlugu
yasanmistir. Diks ve Panchenko (2006) tarafindan, Dogrusal olmayan Granger
nedensellik testinin temel hipotezi, parametrik olmayan bir test ile snanmustir. Sifir
hipotezinin siklikla reddedilme sorununa kars1 gelistirilen testte, dogrusal
bagimliligin ortadan kaldirilmas: i¢in dnce Vektdr Otoregresyon Modeli (VAR)
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tahmin edilerek modelin artiklarina testin uygulanmasi Onerilmistir. Bu sekilde
artiklar orijinal verinin dogrusal olmayan yapisinin ¢ikartilmasina kullanilmaktadir.

To(en) = = 3 (Frera (X Yo ZDFr (6 = Froy (X, YD fr 2 (Y, 20)) M

n(n-2)

d
Bilesik yogunluk fonksiyonlarimi ifade eden test istatistigi vn (T"(iﬁ:)N (0,1)
d n
dagilimiyla (3 yakisamay: ifade etmek iizere) normale yakinsamaktadir ((en =

Cn'ﬁ), (€ >0), G< B < %)) Diks ve Panchenko tarafindan testin tek-yonlii

uygulanmasini Onerilmektedir. Ayrica filtreleme siireci, dogrusal VAR modeli
oldugundan, modelin tanimlamasinda artiklarin bagimsiz, 6zdes ve Normal dagilmasi
ile ilgili varsaymmin saglanmasi gerekmektedir &~N.i.i.d(0,0%) (Diks ve
Panchenko, 2006, 1656-57).

5. Bulgular

Calisma kapsaminda incelenen veriler Thomson Reuters veri tabanindan elde
edilmistir. Borsa endeksleri Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa ve Asya Pasifik
bolgeleri ile diinya geneli (76 iilke) i¢in temin edilmis olup, Bitcoin ve Ethereum
fiyatlari ele alinmistir. Bolgeler kapsaminda yer alan iilkeler Tablo 1’de
paylasilmistir. Caligmada Ethereum fiyatlar1 “ETH” ve Bitcoin fiyatlar1 ise “BTC”
olarak kisaltilarak verilmistir.

Tablo 1. Borsa Endeksleri Kapsamindaki Ulkeler

AVRUPA ASYA & PASIFiK
AUSTRIA(AT)
BELGIUM(BE)
SWITZERLAND(CH)

CZECH REPUBLIC(CZ) AUSTRALIA(AU)
GERMANY (DE) CHINA(CN)
DENMARK(DK) HONG KONG(HK)

SPAIN(ES) INDONESIA(ID)
FINLAND(FI) INDIAN)
FRANCE(FR)

JAPAN(JP)

UNITED KINGDOM(GB)

KOREA(KR)
GREECE(GR)
MALAYSIAMY)
HUNGARY(HU)
IRELAND(E) NEW ZEALAND(NZ)
ITALY(IT) PHILIPPINES(PH)
NETHERLANDS(NL) SINGAPORE(SG)
NORWAY(NO) THAILAND(TH)
POLAND(PL) TAIWAN(TW)
PORTUGAL(PT)
SWEDEN(SE)

TURKEY(TR)
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Degiskenler 11/03/2020-06/04/2022 tarihleri arasinda giinliik frekansta ele alinmig
olup, baslangi¢ olarak Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de ilan edilis tarihi kabul
edilmistir. Boylece pandemi siireciyle birlikte kiiresel c¢apli krizlerde kripto para
birimleri ile kiiresel finans piyasalar1 arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir.
Logaritmik doniisiim yapilan degiskenlerin tanimlayici istatistikleri Tablo 2’de

sunulmustur.
Tablo 2. Tanmimlayici Istatistikler
giskenler ~DUNYA ABD AVRUPA ASYA ETH BTC
&
Istatistik PASIFIK
Ortalama 1728.551  461.4244 1827.396 186.0776 1845.473 32668.40
Medyan 1808.726  439.3201 1893.329 193.1160 1825.000 36905.14
Maksimum  2047.681  675.1499 2117.178 220.6400 4800.100 67707.33
Minimum 1048.668  224.6500 1152.698 121.5360 109.3100  4926.300
Standart 247.1144  111.8685 240.3681 21.79755 1417.747 18544.86
Sapma
Egiklik -0.694515  0.251629  -0.735707 -0.835049  0.260474  -0.065923
Basikhk 53.47473  30.89539 55.28522 63.40926 4431434  46.04161
Jarque- 53.47473  30.89539 55.28522 63.40926 44.31434 46.04161
Bera
Prob. 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Degiskenlere ait normal dagilim 6zelligi incelendiginde normal dagilim

gostermedikleri goriilmektedir. Logaritmik doniisim yapilan degiskenlere ait
grafikler sirasiyla verilmistir.
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Sekil 5. Logaritmik Ethereum Grafigi Sekil 6. Logaritmik Bitcoin Grafigi

Degiskenlere ait grafikler genel olarak degerlendirildiginde hem ortalamada hem
varyansta duragan olmadiklar1 gériilmektedir. Nedensellik analizine gegmeden 6nce
analize dahil edilecek degiskenlerin izledigi siirecin tespit edilmesinde BDS testi
uygulanarak sonuglari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. BDS Dogrusallik Testi

DUNYA ABD
s :%  ig SR S EE £ 5
£ 8% |52 | NE§ |3 =% |52 | VF | 3
—_ wn — = —_ ©n 2 LY
2 | 0.19669 | 0.00279 | 70.4884 | 0.0000 | 0.19341 | 0.00202 | 95.6299 | 0.0000
7 0 9 0 3 0
3 | 033645 | 0.00443 | 75.9015 | 0.0000 | 0.33031 | 0.00319 | 103.474 | 0.0000
9 3 0 6 2 9
4 | 0.43418 | 0.00527 | 82.3139 | 0.0000 | 0.42558 | 0.00377 | 112.838 | 0.0000
3 5 0 1 2 7
5 | 0.50226 | 0.00549 | 91.4390 | 0.0000 | 0.49114 | 0.00389 | 125.956 | 0.0000
3 3 9 1 9 3
6 | 0.54940 | 0.00529 | 103.818 | 0.0000 | 0.53604 | 0.00372 | 143.736 | 0.0000
5 2 7 5 9 3
AVRUPA ASYA & PASIFIK
2 | 0.19440 | 0.00277 | 70.0409 | 0.0000 | 0.19550 | 0.00335 | 58.3065 | 0.0000
2 6 6 5 3 7
3 | 0.33255 | 0.00440 | 754363 | 0.0000 | 0.33324 | 0.00531 | 62.6749 | 0.0000
3 8 5 7 7 8
4 | 042874 | 0.00524 | 81.7477 | 0.0000 | 0.42879 | 0.00631 | 67.8787 | 0.0000
9 5 6 2 7 6
5 | 0.49556 | 0.00546 | 90.7496 | 0.0000 | 0.49483 | 0.00656 | 75.3319 | 0.0000
4 1 5 1 9 6
6 | 0.54142 | 0.00526 | 102.928 | 0.0000 | 0.53981 | 0.00632 | 85.4190 | 0.0000
3 0 8 1 0 1
AVRUPA ASYA & PASIFIK
2 | 0.19440 | 0.00277 | 70.0409 | 0.0000 | 0.19550 | 0.00335 | 58.3065 | 0.0000
2 6 6 5 3 7
3 | 033255 | 0.00440 | 75.4363 | 0.0000 | 0.33324 | 0.00531 | 62.6749 | 0.0000
3 8 5 7 7 8
4 | 0.42874 | 0.00524 | 81.7477 | 0.0000 | 0.42879 | 0.00631 | 67.8787 | 0.0000
9 5 6 2 7 6
5 | 0.49556 | 0.00546 | 90.7496 | 0.0000 | 0.49483 | 0.00659 | 75.3319 | 0.0000
4 1 5 1 9 6
6 | 0.54142 | 0.00526 | 102.928 | 0.0000 | 0.53981 | 0.00632 | 85.4190 | 0.0000
3 0 8 1 0 1
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BTC ETH

2 | 0.20121 | 0.00224 | 89.7651 0.0000 | 0.20162 | 0.00207 | 97.3080 | 0.0000
4 2 9 0 2 9

3| 0.34157 | 0.00353 | 96.6516 | 0.0000 | 0.34266 | 0.00326 | 105.110 | 0.0000
9 4 1 9 0 3

4 | 0.43920 | 0.00417 | 105249 | 0.0000 | 0.44036 | 0.00384 | 114.638 | 0.0000
5 3 3 6 1 0

5| 0.50676 | 0.00431 | 117.529 | 0.0000 | 0.50799 | 0.00396 | 128.257 | 0.0000
7 2 4 3 1 2

6 | 0.55310 | 0.00412 | 134.193 | 0.0000 | 0.55465 | 0.00377 | 146.812 | 0.0000
0 2 8 1 8 5

Incelenen degiskenlerin tiim boyutlarda dogrusal olmadigi baska bir deyisle
dogrusallig1 ifade eden sifir hipotezinin tiim anlamlilik diizeylerinde reddedildigi
tespit edilmistir. Bu temel bulgudan hareketle serilerin duraganlik kontroliiniin
yapilmasinda dogrusal olmayan birim kok testleri ile arastirma yapilmasi
gerekmektedir. Kapetanios vd. (2003) tarafindan gelistirilen dogrusal olmayan birim
kok testinde, Taylor yaklasimi basite indirgenerek siklikla kullanilmaktadir. Hem
dogrusal hem de dogrusal olmayan birim kok testleri uygulanarak sonuglari Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4. Birim Kok Test Sonuclari

ADF PP KSS
Test
. . (Trendden
(Sabit & Trend) (Sabit & Trend) Arindirilmis Model)
%1 %5 %10 %1 %5 %10 %1 %5 %10
-397 -341 -393 -397 -341 -3.13 -393 -340 -3.13
Variable

; LDUNYA -1.800996 -1.550669 2.055485
Z
’8 ALDUNYA -29.82666 -30.19876 -4.761870
g LABD -2.288982 -1.748337 1.286757
< ALABD -31.11644 -30.98737 -6.811639
;E LAVRUPA -1.852017 -1.791092 1.255019
=)
g ALAVRUPA -27.16009 -27.31136 -5.004806
v LASYA&
= -0.868309 -0.947888 0.754408
;1) PR
35 PASIFIK
ﬁ ALASYA&
En -14.66039 -21.55025 -5.162255
< PASIFIK
8 LBTC -0.924293 -0.972903 1.320116
m ALBTC -24.16350 -24.15272 -8.999956
E LETH -1.121025 -1.128037 1.329163
3l ALETH -24.68253 -24.69289 -6.474888

Note: ADF testinde Schwarz bilgi kriterine gore optimal gecikme uzunlugu belirlenmis olup
PP testi i¢gin band genisliginin belirlenmesinde ise Newey-West Bandwith kriteri kullanilmistir.

ADF ve PP testlerinin incelenen yillar kapsaminda ayni sonuglart verdigi
goriilmektedir. Degiskenlerin diizey haliyle duragan olmadig1 bagka bir deyisle temel
hipotez olan birim kokiin varliginin reddedilemedigi, degiskenin birinci farki
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alindiginda duraganlastigi tespit edilmektedir. Ayni zamanda dogrusal olmayan
yapty1 dikkate alan KSS testiyle de sonuglarin paralel olarak elde edildigi
goriilmektedir. Duragan serilerin Kurtosis degerleri incelendiginde de veri setinde
degisen varyans yapisinin var oldugu goriilmekte ve dogrusal olmayan nedensellik
testinin kullanilmasi desteklenmektedir (Diks ve Panchenko, 2006). Teste gegmeden
once dogrusal bagimlilik yapisinin ortadan kaldirilmast i¢in VAR modeli tahmin
edilmistir. Dogrusal olmayan nedensellik analizi de tahmin edilen modele ait artik
terimlere uygulanmistir. Sonrasinda VAR modellerinin gecerliligi sinanmistir. Elde
dilen sonuglara gore artiklarin sifir ortalama ve sabit varyansa sahip olarak normal
dagildig1 (NV.i.i.d) goriilmiistiir. Birim kok testlerinin sonucuna uygun olarak tahmin
edilen dogrusal olmayan nedensellik analizi i¢in Diks ve Panchenko (2006) sonuglar1
Lx=Ly=1,2,3.,4,5 gibi farkli gecikmeler i¢in uygulanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo
5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Dogrusal Olmayan Nedensellik Analizi Sonuclar

Istatistik t-istatistigi Olasilik
Nedensellik Yonii Degeri
ALBTC - ALDUNYA 3.10423 0.0017
ALDUNYA - ALBTC 5.65945 0.0008
ALAVRUPA — ALBTC 4.50276 0.0010
ALBTC - ALASYA 2.96907 0.0315
ALABD —» ALBTC 3.07495 0.0273
ALETH - ALAVRUPA 4.22899 0.0057
ALASYA - ALETH 5.10423 0.0027
ALETH —» ALASYA 3.92849 0.0086

Not: N=500 i¢in ¢ degerleri ¢=1,5 olarak belirlenmistir (Diks ve Panchenko, 2006: Tablo I,
1658). Yalmizca istatistiksel olarak anlaml gecikmeler, t-istatistikleri ve p-degerleri
tablolastirilmistir.

Dogrusal olmayan nedensellik analizi sonuglarina bakildiginda, diinya borsa endeksi
ile Bitcoin fiyat1 arasinda ve Asya&Pasifik borsa endeksi ile Ethereum fiyati arasinda
cift yonlii nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda Bitcoin fiyatina
Avrupa ve ABD borsa endekslerinden tek yonlii nedensellik oldugu goériilmektedir.
Ayn1 zamanda Bitcoin fiyatindan da Asya&Pasifik borsa endeksine tek yonli
nedensellik iligkisi mevcuttur. Ethereum fiyatindan ise Avrupa borsa endeksine dogru
tek yonlii nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

5. Sonu¢

Finansal piyasalarda ¢ok¢a kullanilmaya baslanmis olan kripto para birimleri ile hisse
senedi piyasalar: arasindaki iligkiler giincel olarak akademik ilgi uyandirmaya devam
etmektedir. S6z konusu perspektifle 6zellikle kiiresel pandemi déneminin degistirdigi
normaller igerisinde ilgili degiskenlerin arasindaki iliskilerin incelenmesi ¢alismanin
amacini olusturmustur. Calisma bulgulari bize diinya borsa endeksi ile Bitcoin fiyati
arasinda ¢ift yonlii, Avrupa ve ABD borsa endekslerinden Bitcoin fiyatina, Bitcoin
fiyatinda da Asya&Pasifik borsa endeksine tek yonlii nedensellik iliskisi oldugunu
gostermektedir. Asya&Pasifik borsa endeksi ile Ethereum fiyati arasinda ¢ift yonlii
nedensellik, Ethereum fiyatindan ise Avrupa borsa endeksine dogru tek yonlii
nedensellik diger bulgular olarak goriilmektedir.
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S6z konusu bulgular literatiirde yapilmis ¢alismalarin  bulgulart ile
kargilagtirildiginda; Bitcoin ve borsa endeksleri arasindaki nedensellik iligkisi
bakimindan (Dirican ve Candz, 2017; Erdas ve Caglar, 2018; Kanat ve Oget, 2018;
Maghreyeh ve Abdoh, 2020; Giirsoy ve Tungel, 2020; Wang vd., 2020; Agagkesen,
2022) ¢esitli ¢aligmalar ile benzer nedensellik bulgular1 géstermektedir. Fakat literatiir
icerisinde Bitcoin ve Ethereum ile ABD, Asya&Pasifik, Avrupa borsalar1 arasindaki
dogrusal olmayan nedensellik iliskilerini inceleyen ¢aligmaya rastlanilmamigtir. Elde
edilen sonuglar farkli dinamiklere sahip finansal piyasalarla kripto varliklarin
arasindaki iligkiler hakkindaki bilgi birikimi, buna bagli olarak Ongoriileri
genigletmesi acgisindan 6nemlidir. Diger yandan Covid-19 pandemisi gibi biiyiik
krizlerin ekonomilere dnemli etkisi oldugu diisiiniildiigiinde, arastirma sonuglarinin
piyasalarda ne tiir degisimler oldugunu gostermesi agisindan onemlidir. Boylece
yatirimcilarin  yatirim kadarlarinda daha fazla bilgiye dayali rasyonel kararlar
vermelerine yardimei olabilir. Diger yandan elde edilen bulgular benzer konularda
yapacak olan arastirmacilara sonuglari karsilastirma ve yeni arastirma giindemi
olusturma acisindan fayda saglayabilir. En Onemlisi arastirma sonuglari kripto
varliklarinin hareketlerini etkileyen unsurlara ek olarak bir bakis agis1 kazandirmasi
acisindan katki sunmaktadir. Caligma iliski yapisinin dikkate alinmasi yonii ile diger
calismalardan ayrilmaktadir. Sonraki c¢aligmalarda farkli teknikler ve zaman
periyodlart kullanilarak farkli hisse senedi piyasalari ile kripto paralar arasindaki
iligkilerin incelenmesi miimkiin olabilir. Son olarak biiyiik krizler goz 6niine alinarak
piyasalarda meydana gelen degisimlerin birbirleri ile nasil bir iligki i¢inde oldugunun
tespit edilmesi Onerilmektedir.
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THE MEDIATING ROLE OF PERCEIVED
ORGANIZATIONAL SUPPORT IN THE IMPACT OF
PASSION FOR WORK ON SUSTAINABLE COMPETITIVE
ADVANTAGE

IS TUTKUSUNUN SURDURULEBILIR REKABET AVANTAJINA
ETKISINDE ALGILANABILIR ORGUTSEL DESTEGIN ARACI ROLU

Hilal CELIK®, Bora COSAR @

Abstract: The research was conducted to investigate the relationship between work
passion, perception of organizational support and sustainable competitive advantage.
Internet interviews were conducted with 406 academics from 18 foundation
universities in Turkey. Based on these interviews, the effects of academics' work
passion on sustainability and Perceived organizational support were analyzed. Passion
for work is closely related to the performance of academics. This research focuses
specifically on the concept of passion for work in academics. Harmonious passion,
one of the sub-dimensions of this concept, positively affects perceived organizational
support and sustainable competitive advantage. Obsessive passion, another sub-
dimension of work passion, has negative effects on these two variables. Furthermore,
the study also explores the mediating role of perceived organizational support to help
increase sustainable competitive advantage. The aim is to reveal the extent to which
work passion affects sustainability. In addition, it is another aim to reveal whether this
situation increases the impact on sustainability when added to the model as a
perceived organizational support tool. As an important point, it has been seen that
perceived organizational support does not have a mediating role in the effect of
obsessive passion on sustainable competitive advantage.

Keywords: Sustainability, Passion for Work, Perceived Organizational Support,
Harmonious Passion, Obsessive Passion

JEL: M10, M19

Oz: Arastirma, is tutkusu, orgiitsel destek algisi ve siirdiiriilebilir rekabet avantaj
arasindaki  iligkiyi arastirmak amacwyla yapimistir.  Tiirkiye'deki 18 vakif
tiniversitesinden 406 akademisyen ile internet iizerinden goviisme yapimistir. Bu
gortismelerden yola ¢ikarak akademisyenlerin is tutkularinin algilanan orgiitsel
destek ve siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkileri analiz edilmistir. Calisma tutkusu
akademisyenlerin performansi ile yakindan iliskilidir. Bu arasturma, d&zellikle
akademisyenlerde ¢alisma tutkusu kavramina odaklanmaktadir. Bu kavramin alt
boyutlarindan biri olan uyumlu tutku, algilanan érgiitsel destek ve siirdiiriilebilir
rekabet avantajint olumlu yonde etkilemektedir. Is tutkusunun bir diger alt boyutu
olan saplantili tutku ise bu iki degisken iizerinde olumsuz etkilere sahiptir. Ayrica,
calisma, siirdiiriilebilir rekabet avantajini artirmaya yardimci olmak igin algilanan
orgiitsel destegin araci roliinii de arastrmaktadwr. Amag¢, is tutkusunun
surdiiriilebilirligi ne olciide etkiledigini ortaya ¢ikarmaktir. Ayrica algilanan orgiitsel
destek araci olarak modele eklendiginde bu durumun siirdiiriilebilirlik iizerindeki
etkiyi artirip artirmadigint ortaya koymak bir diger amactir. Bu araci degisken ile
olusturulan arastirma modellerinde de benzer sonuclar goriilmektedir. Onemli bir
nokta olarak saplantili tutkunun stirdiiriilebilir rekabet avantaji tizerindeki etkisinde
algilanan orgiitsel destegin aract roliiniin olmadigi gériilmiistiir.
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Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Is Tutkusu, Algilanan Orgiitsel Destek, Uyumlu
Tutku, Saplantili Tutku

1. Introduction

In this study, perceived organizational support with the mediating role was examined
in the effect of work passion on sustainability. The aim is to reveal to what extent
business passion affects sustainability. In addition, when the perceived organizational
support is added to the model as a mediator, it is another purpose of the research to
observe whether this situation increases the impact on sustainability.

In developing countries such as Turkey, it is very difficult to find someone who works
with passion. The main reasons for this are economic and political instability,
financial difficulties, poor quality of education at all levels, lack of reading habits, the
inability of individuals to complete their personal development, and, accordingly,
inability to realize their potential. Also, an important part of the managers in business
life is not professional and the negative situations experienced in the workplace also
negatively affect the motivation of the employees and prevent them from revealing
their potential.

All these difficulties experienced within the borders of the country are encountered in
the academic world as in every field. Due to these reasons, it was aimed to reveal this
negative picture not only as an interpretation but also with research. As a result, in
order to talk about the clarity of a situation in the academic world, it is the most
important element to reveal it with research. It is hoped that these studies will inspire
academics and professionals in the business world.

2. Literature Review

The efforts of the managers and members of the organization to support and motivate
each other are very important for the organization to benefit from these people.
However, the important point here is that these people perceive and interpret this
organizational support positively. In other words, for events and situations occurring
within the organization to gain meaning, that is, to be perceived, a process that the
individual interprets as a result of his emotional impressions must emerge (Robbins
et al., 2013: 146). The meanings that organization members attach to the situations
and events that occur around them in their business and daily lives also affect their
behavior. In short, people are affected by environmental factors, they produce
thoughts according to their perception of events and situations, and as a result, they
reveal behaviors that affect their environment (Erdogan, 1996: 82). Perceived
organizational support is considered as the assurance that the organization member
can get help from the organization when he/she has to perform his / her job effectively
and cope with stressful situations (Rhoades and Eisenberger, 2002: 698). At this point,
it is very important for the organization members to know that they can get help from
the organization and to feel the members of the organization behind it for its
performance and sustainability. The perceived concept of organizational support,
which has reached a high level with attention especially on the fields of psychology
and management since the 1990s, is an increasingly important force in today's
business life based on the intensive and complex network of relationships. Especially
in today's global markets where economic problems and crises are seen intensely, the
sustainability of organizational and individual sustainability is of critical importance.
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The perceived organizational support concept, which is of such great importance, is
very important for the sustainability of organizations. Because even if the members
of the organization face some psychological problems, the perception that they are
supported by the organization can positively affect their motivation and thus their
commitment to work and job satisfaction (Aube et al., 2007: 479).

Passion for work is one of the most researched and emphasized concepts of today and
is closely related to management support. Vallerand et al. (2003: 760) mention two
different aspects of passion (Amiot et al., 2006: 221). The first of these, harmonious
passion, is an autonomous internalization state in which individuals control their
passions and can freely perform their duties unconditionally (Philippe et al., 2010:
917; Ho et al., 2011: 31). Obsessive passion represents the dark side of passion. Here,
internal and interpersonal processes that are not under the control of the individual
come into play and a controlled internalization occurs. Harmonious passion is based
on an autonomous internalization between the activities performed and the individual
(Vallerand et al., 2003: 762). Accordingly, the individual contributes positively to the
sustainability and performance of the company by participating in the activities
voluntarily. In short, it has been stated that harmonious passion positively correlates
with overall positive emotionality and psychological adjustment and psychological
adjustment indexes (Vallerand et al., 2006: 454; Vallerand et al., 2007: 505).

In contrast, obsessive passion causes the individual to do business with negative
feelings in participating in activities. Especially, the emergence of a higher level of
the workload with the increase of environmental dynamics and factors fuel this
feeling. Harmonious passion, which is the light face of the concept of passion, is
described as the best experience or optimal situation in which the individual is
intensely involved in activities and participates spontaneously without effort
(Giilbahar and Karadal, 2018: 51).

The study carried out by Phillippe et al. (2010: 917), in the context of passionated
activity, it was seen that harmonious passion was positively related to the quality of
interpersonal relationships, whereas an obsessive passion was not related to it. It was
also another result of the study that positive feelings experienced in the workplace
fully mediates the relationship between harmonious passion and the quality of
interpersonal relationships. With this context, it is possible to say that harmonious
passion develops quality relationships between people at work. It should also be noted
that having positive emotions has positive effects with this relationship. A positive
effect should be expected in the relationship between harmonious passion and
perceived organizational support. Because of the perceived concept of organizational
support is a result of the quality relationship between the manager and the employee.
It is possible to say that obsessive passion is a concept far from establishing quality
relationships. Because this passion, which develops depending on the intensity of the
work, causes the individual to experience problems within the organization.

Luu (2019: 326) stated that employees who are treated fairly and feel valued,
regardless of their different backgrounds, can develop their passion for their jobs and
participate in service innovations. Accordingly, it is possible to say that people who
feel valuable through perceived organizational support may increase their passion for
their jobs. According to Ho et al. (2011: 26), employees with compatible passion
perform better at work. Employees with an obsessive passion do not have a significant
relationship with job performance. Hao et al. (2018: 112) found that empowerment
leadership had a positive indirect relationship with employee job performance through
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a harmonious work passion and a negative indirect relationship with employee job
performance through an obsessive work passion. This result, like the others, puts a
strong emphasis on the importance of perceived organizational support.

The longevity of businesses depends on perceived organizational support as well as a
sustainable management approach. For this, organizations must have a sustainable
competitive advantage. Organizations try to achieve this by turning to their internal
structures, which cannot be easily imitated by competitors. In other words,
organizations try to create a sustainable competitive advantage through the business
establishment, innovation, strategic renewal, and proactive behaviors within the
existing organization. However, over time, these inimitable features will begin to be
imitated by competitors, so they must be constantly renewed. In short, the most
important features of sustainability are continuous improvement and renewal (Kaygin,
2012: 93).

According to Lindsey and Mitchell (2012) there are many different characteristics that
a leader of the future should have in an organization. These;

* The leader of the future must be an independent thinker who understands the market
and follows developments,

* The leader of the future must have the passion to serve customer needs,

* The leader of the future must have the qualifications of a change agent for the
organization he is in,

* The leader of the future should be able to motivate and inspire talent,

* The leader of the future must have the ability to maintain a high quality organization
and build a lean organization.

All these features are of great importance in today's business world, but they are not
enough on their own. In order for the organization to have a sustainable competitive
advantage, it is very important to support each other at all levels of the organization.
Therefore, the research model was designed depending on these situations.

3. Research Design

3.1. Measures

Multi-item scales were used to measure constructs accepted in previous studies to test
the following hypotheses. Each structure was measured by using the seven-point
Likert scale, ranging from “absolutely disagree” (1) to “absolutely agree” (7).

The passion for work scale used in the analysis (Vallerand et al., 2003: 756) consists
of two dimensions as harmonious passion and obsessive passion and 14 expressions.

These items are as follows
Harmonious Passion Dimension
1. My job allows me to have a variety of experiences.

2. The new things I discover within the confines of my work make me appreciate it
even more.
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3. My job allows me to have unforgettable experiences.
4. My work area reflects the qualities I like in myself.
5. My job is in harmony with other activities in my life.
6. A passion for me that I still manage to control.

7.1 am completely interested in my job.

Obsessive Passion Dimension

1. I can't live without my job.

2. The urge is very strong. I can't stop myself to do my job.
3. I have a hard time imagining my life without my job.
4. 1 am emotionally dependent on my job.

5. I have trouble controlling my need to do my job.

6. I have a feeling of obsessive about my job.

7. My mood depends on my ability to do my job.

The perceived organizational support scale (Eisenberger et al., 1986: 500) used as a
mediator variable in the study consists of eight items and one dimension. The items
of the scale are as follows:

1. My institution really cares about my well-being.

2. My institution strongly considers my goals and values.

3. My organizer pays very little attention to me.

4. My institution gives importance to my ideas.

5. My institution is willing to help me when I need a special favor.
6. I get help from my institution when I have a problem.

7. My institution forgives an honest mistake.

8. My organization benefits from me if given the opportunity.

Finally, the sustainable competitive advantage scale, which is used as the dependent
variable in the article, was developed by (Tokgoz, 2016: 63). This scale consists of
one dimension and seven items. The items of the scale are as follows:

1. When we look at our competitors, we are more profitable and have a higher growth
rate.

2. When we look at our competitors, we have a higher growth rate in sales revenues.
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3. When we look at our competitors, our operating costs are lower than our
competitors.

4. When we look at our competitors, our product quality is better than them.

5. When we look at our relationship with our competitors, it is seen that our market
share is increasing gradually.

6. When we look at our competitors, we have more profitable old customers.

7. When we look at our competitors, we have a more profitable portfolio of new
customers.

3.2 Hypothesis Development

In the light of all this information, the hypotheses of the research are presented as
follows:

H;: Passion for work has a positive effect on sustainable competitive advantage.
Hia: Harmonious passion has a positive effect on sustainable competitive advantage.
Hip: Obsessive passion has a positive effect on sustainable competitive advantage.
Ha: Passion for work has a positive effect on perceived organizational support.

H».: Harmonious passion has a positive effect on perceived organizational support.
Ha,: Obsessive passion has a positive effect on perceived organizational support.

Hi: The perceived organizational support mediates the relationship between
passion for work and sustainable competitive advantage.

Hs.: The perceived organizational support mediates the relationship between
harmonious passion and sustainable competitive advantage.

Hsp: The perceived organizational support mediates the relationship between
obsessive passion and sustainable competitive advantage.

. ) .
Passion for Work Sustainable
] ] »| Competitive
Harmonious passion 4 Advantage
Obsessive passion

Perceived Organizational
Support

Figure 1. Theoretical Model of the Research
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3.3. Sampling

406 academics were interviewed via the Internet from 18 foundation universities in
Turkey. Based on these interviews, the effects of academicians' job passions on
sustainability and Perceived organizational support was analyzed. In this context, an
average of 20 questionnaires were requested from each university and the total
number of questionnaires reached exceeded the target. The demographic
characteristics of the academicians who contributed to the analysis are given in the
table below.

Table 1. Characteristics of the sample

Variables Frequency (%)
Gender

Male 263 64.8
Female 143 352
Age

20-29 136 335
30-39 208 51.2
40-49 41 10.1
>50 21 52
Education

University 21 5.2
Master’s 227 55.9
PhD 158 389
Title

Lecturer 106 27.1
Assistant Professor 126 31.1
Associate Professor 72 17.6
Professor 102 25.1

Experience (year)

0-5 114 28.1
5-10 208 51.2
10-20 61 15.1

20-30 23 5.6
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3.4. Analysis

The reliability of the study was evaluated with composite scale reliability (CR),
Cronbach's alpha, and average variance obtained (AVE). As seen in Table 2, CR
and Cronbach's alpha values were found to exceed 0.70.

It has been determined that all values are above 0.50 in AVE values. Also, it is
seen that the correlation values between variables are significant at the p <0.01
level.

Table 2. Cronbach’s alpha, reliability, AVE, average, standard deviation
and correlation values

Variables Mean SD 1 2 3 4
Harmonious 5.32 1.23 1
Passion
Obsessive Passion  2.82 137  -0.56™ 1
Perceived 5.46 1.36  0.64™ -0.58™ 1
Organizational
Support
Sustainable 5.47 1.23 0.49™ -0.46™ 0.54™ 1
Competitive
Advantage
o 0.92 0.86 0.88 0.95

CR 093 0.82 0.91 0.93
AVE 0.67 0.74 0.72 0.76

As a result of the regression analysis, it is seen that all values are significant at the
p<0.01 level. In addition, these variables have an effect of 46% on the dependent
variable (R?: 0.467).

Table 3: Multiple Regression Analysis

Variables Sig. t B R?
Harmonious Passion 0,000 8,667 0,429
Obsessive Passion 0,000 | -9,293 | -0,396 0,467

Perceived Organizational Support 0,000 | 10,305 0,682
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3.5. Hypothesis Testing

In the light of the analyzes carried out, it is seen that the harmonious passion variable
(Hia), which is the sub-dimension of passion for work, has a positive effect (= 0.54,
p<0.01) on sustainable competitive advantage. On the other hand, the obsessive
passion variable (Hi,), another sub-dimension of passion for work, has a negative
effect (B=-0.42, p <0.01) on sustainable competitive advantage. According to these
results, it is seen that the H; hypothesis is partially supported.

Considering the H, hypothesis, it is possible to say that the harmonious passion
variable (Hz,), which is the sub-dimension of job passion, has a positive effect (B=
0.63, p<0.01) on perceived organizational support. However, the obsessive passion
variable (Hzy), another sub-dimension of work passion, has a negative effect (= -
0.32, p<0.01) on perceived organizational support. According to these results, it is
observed that the H, hypothesis is partially supported.

Regarding the Hs hypothesis of the study, three conditions put forward by (Baron and
Kenny, 1986: 1179) were taken into account in the analysis of the mediator variable.
These;

1. The independent variable should affect the mediating variable.
2. The independent variable should affect the dependent variable.

3. When we add the mediating variable to our regression analysis with the second
step, if there is a non-significant correlation between the independent variable and the
dependent variable, the full mediation effect; If there is a decreasing effect in the
relationship between the independent variable and the dependent variable, it is
possible to say that there is a partial mediation effect.

In the regression analysis made according to the first condition, the effect of the
harmonious passion variable, which is the passion for work sub-dimension, on the
perceived of organizational support variable (B= 0.63, p <0.01) was analyzed.
According to the regression analysis made to fulfill the second condition, it was seen
that the harmonious passion variable, which is the passion for work sub-dimension,
affected the sustainable competitive advantage variable (= 0.54, p <0.01). At this
point, it is also seen that the R2 value is 0.27. In the analyzes made according to the
last condition, the effect of the harmonious passion variable, which is the passion for
work sub-dimension, on the sustainable competitive advantage variable (B= 0.39, p
<0.01) did not lose its meaning. However, with the decrease in the relationship
between the two variables, Perceived organizational support variable has a partial
mediating role in the effect of harmonious passion, which is the sub-dimension of
passion for work, on sustainable competitive advantage variable (Hs,). At this stage,
it is seen that the R2 value is 0.39. The increase in R2 from 0.27 to 0.39 with the
intervention of the intermediate variable explains the degree of the positive power of
the intermediary variable in the model.
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i ] 0.54 Sustainable
[ Harmonious Passion ] > Competitive
Advantage
0.39
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Perceived 0.47
Organizational

Support

Figure 2. Mediation Effect of the Model According to the Harmonious
Passion Variable

Looking at the analyzes related to obsessive passion, the other sub-dimension of
passion for work, according to the regression analysis performed in the context of the
first condition, the effect of obsessive passion on the perceiving organizational
support variable (f = -0.32, p <0.01) is significant. As a result of the analysis made
according to the second condition, the effect of obsessive passion on sustainable
competitive advantage (p = -0.42, p <0.01) also showed significance. At this point,
the measured R2 value was determined as 0.21. As a result of the analysis made based
with the third condition, the effects of obsessive passion variable, which is the sub-
dimension of passion for work, on sustainable competitive advantage (p = -0.33, p
<0.01) did not lose its meaning, but it was observed that the intensity of the power
between the two variables increased. Based on these results, it was determined the
perceived organizational support variable did not have a partialed mediating role on
the effect with obsessive passion, which is a sub-dimension of passion for work, on
sustainable competitive advantage (Hsp). The R2 value was determined as 0.14, and it
was observed that the intermediary variable reduced this value from 0.21 to this level.
This explains that the model is not meaningful when an intermediary variable is added
to the model. According to these analyzes, the Hs, hypothesis is not supported. In
general, the Hs hypothesis was partially supported.

-
N -0.42 Sustainable
[ Obsessive Passion » | Competitive
) Advantage
.
-0.33
-0.32
e N\ 0.47
Perceived
Organizational
Support
. J

Figure 3. Mediation Effect of the Model According to the Obsessive
Passion Variable

In the light of all this information, the hypotheses of the study were concluded as can
be seen in the table below:
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Table 4. Hypothesis Results

Relationships § Sub Hypothesis Hypothesis
Values Results Results

HP —»SCA 0.54 | Hia: Supported H;: Partially
OP —»SCA -0.42 | Hip: Not Supported Supported
HP —»POS 0.63 | Haa: Supported Ho: Partially
OP —»POS -0.32 | Ha: Not Supported Supported
HP —»POS »SCA | 0.39 | Hia Supported Hj: Partially
OP —»POS —»SCA | -0.33 | Ha: Not Supported Supported

4. Results

4.1. Discussion

In this research shows that harmonious passion has a significant effect on sustainable
competitive advantage. Studies which are about hormonious passion show that
harmonious passion is negatively associated with anxiety and depression, while it is
positively associated together with psychologic well-being indicators like life
satisfaction, meaning of the life, positive impact and vitality (Carpentier et al., 2012:
501). According to these it can be possible to say that harmonious passion will create
positive effects on sustainable competitive advantage. In short, harmonious passion is
a very important competitive advantage for organizations. In contrast, obsessive
passion is a prediction of higher levels on depression and anxiety, but is either
negatively related or unrelated to positive indices (Philippe et al., 2009: 91, Rousseau
and Vallerand, 2003: 197). Based on this information, obsessive passion should either
negatively affect or have no effect on sustainable competitive advantage. The study
shows that reveal that obsessive passion negatively affects sustainable competitive
advantage. These results are also in line with the inferences in the literature. In the
light of all these results, it is possible to say that the H; hypothesis is partially
supported.

Ho et al. (2018: 112) stated that harmonious passion will positively affect task
performance and interpersonal assistance. At this point, it is necessary to mention the
perceived organizational support variable that we use in the research. Interpersonal
cooperation within the organization should be not only among the members of the
organization, but also between the director and the members of the organization.
Accordingly, harmonious passion is expected to positively affect perceived
organizational support. The findings of the study are consistent with these results.
Forest et al. (2011: 27) point out that obsessive passion spreads negative mental health
directly into the organization. Under these conditions, it is not possible to talk about
any support within the organization. In order to prevent this situation, it is very
important that the members of the organization operate in positive working conditions
and that the communication channels are open. Accordingly, it is possible to say that
obsessive passion does not support perceived organizational support. In this context,
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it is possible to say that the research results are in parallel with the literature. In short,
the H, hypothesis is partially supported.

Finally, similar results are seen in the two models of the research created with the
mediator variable. Perceived organizational supports have a mediated role with the
effect of harmonious passion on sustainable competitive advantage. On the other
hand, perceived organizational support does not have a mediating role in the effect of
obsessive passion on sustainable competitive advantage. In the light of the
information in the literature, it is possible to say that the results are in line with the
previous studies. Accordingly, the H3 hypothesis was partially supported.

4.2. Conclusion

The research was conducted to investigate the relationship between work passion,
perceiviation of organizational support and sustainable competitive advantage.
Passion for work is closely related to the performance of academics and is a concept
that can take the academic world to advanced levels. This research highlighted
previous contributions from academics discussing factors affecting sustainable
competitive advantage. This research focuses especially on the concept of passion for
work in academicians and harmonious passion, which is one of the sub-dimensions of
this concept, positively affects the perceived organizational support and sustainable
competitive advantage. On the other hand, obsessive passion, another sub-dimension
of passion for work, has negative effects on these two variables. Also, the study
identifies the mediating role of perceived organizational support to help increase
sustainable competitive advantage. At this point, it has been determined that
perceiviation of organizational support has a mediated role in the effect of harmonious
passion on sustainable competitive advantage. However, no evidence perceived
organizational support has a mediated role with the effect of obsessive passion on
sustainable competitive advantage. Harmonious passion positively affects the
activities in organizations with the contribution of perceived organizational support,
and accordingly, the performance of academicians increases. This situation positively
reflects on the sustainable competitive advantage. However, despite the contributions
of perceiviation of organizational support, obsessive passion cannot play a role in
enhancing performance, and it cannot be said to contribute to sustainable competitive
advantage. Based on the results, the study suggests that harmonious passion is
positively correlated with academics' performance. For this reason, university
administrations should assume a supportive role for academics and provide training
and incentives related to academic studies.

Depending on the academics working in the universities of developing countries, the
first suggestion is to raise awareness among academics by emphasizing the
importance of the concept of passion for work in such jobs. The aspects of this job
related to producing publications and using creativity can encourage them through
educational programs to increase the knowledge, skills, and abilities of academicians.
One of the important ways for humankind to be immortal is the works he added to the
literature. In this context, similar arguments can be used to increase passion for work
in individuals. Passion for work and support from managers can help create a
sustainable competitive advantage over other major foundation universities. These
things increase the efficiency of the employees and they do their best. Employees are
passionate about making a business successful if they are committed to their work, so
they should be given full independence and authority to make business decisions that
yield better results.
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Another important point of the study is that university administrations should be
compelled to make retention policies in an optimal way and to create strategies related
to them in order to consolidate and gradually enlarge the social and administrative
implications, the relationship between business passion and sustainable competitive
advantage.

The importance of developing intellectual capital to improve employees' performance
is widely recognized. Currently, developing countries' universities probably need to
identify and use the human capital of employees. Recognizing individual weaknesses
and strengths and how they can be improved will enable academics to perform better
in the future.

4.3. Limitations and Future Research

In this study, simple random sampling method was used for data collection. Instead,
collecting similar numbers of samples from more universities will ensure a
homogeneous distribution of the data. The sample size of the study is normal.
Working with a larger sample may yield different results. Also, these studies were
performed only with the foundation universities in Turkey. The model can be repeated
by increasing the target audience. Finally, the realization of the study by adding
different variables to the model can contribute to the emergence of more
comprehensive results.
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IS KARAKTERISTIKLERININ ISLE BUTUNLESME
UZERINDEKI ETKISINDE KARANLIK UCLUNUN ARACI
ROLU

THE MEDIATORY ROLE OF DARK TRIO IN THE EFFECT OF JOB
CHARACTERISTIC ON WORK ENGAGEMENT

Kezban TALAK®

Oz: Isle biitiinlesme literatiirde ayrintih tartisilsa da calisanlarm is karakteristikleri
ile karanlik tiglii arasindaki etkilesim, 6zellikle isle biitiinlesme davraniglart 1g181nda
cok az arastirilmistir. Bu c¢alismada is karakteristikleri profilinin isle biitiinlesme
davranislar iizerindeki etkileri ve karanlik ii¢lii profilinin s6z konusu etkilerde olasi
aracilik rolii aragtirilmistir. Belirtilen hedefe ulagmak i¢in gelistirilen arastirma
modeli ve modeli olusturan yapilar arasindaki hipotetik iligkiler incelenmistir.
Aragtirma evreni Istanbul’da faaliyet gosteren saglik isletmeleri olup, izin verilen
isletmeler iizerinden Orneklem olusturuldu. Anket formu, kamu kurumlarindan
tesadiifi olarak segilen 465 saglik calisani iizerinde uygulandi. Toplanan veriler,
IBM SPSS AMOS Siiriim 24 ve Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kullanilarak test
edildi. Yol analizi ile ayn1 anda hipotezlerin tamaminin degerlendirmesi yapildi ve
YEM i¢in varsayimlar karsilanarak maksimum olabilirlik tahmini uygulandi.
Arastirma sonucunda, katilimecilar %57’si erkek, %29’u bekar, yas ortalamasinin
36,27+ 0,37 oldugu, %22,5 6n lisans, %55,3 lisans, %10,3’1 lisansiistii egitim aldig1,
%6,4’lintin st diizey yonetici, %17,3inlin orta diizey yodnetici, %8,5’inin takim
yoneticisi ve %67,8’inin takim {iyesi olarak calistiklart belirlendi. s
karakteristiklerinin karanlik Giglii ve isle biitiinlesme iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahip oldugu, modelde is karakteristikleri ile isle biitiinlesme arasina aract
degisken olarak dahil edilen karanlik {i¢liiniin isle biitiinlesme tizerindeki etkisinin
istatistiksel olarak anlamli ve aracilik roliiniin oldugu belirlendi.

Anahtar Kelimeler: Is Karakteristikleri, Karanlik Uclii, Isle Biitiinlesme,
Arabulucu Rol

Abstract: Although the effects on job engagement are systematically discussed in the
research literature, the interaction between the job characteristics of employees and
the dark triad has been much less explored, especially in the light of job engagement
behaviors. In this research, the effects of the job characteristics profile on work
engagement behaviors and the possible mediating role of the dark triad profile in
these effects will be investigated. The hypothetical relationships between the
research model developed to achieve the stated goals and the structures that make
up the model were examined. In this research, the health enterprises operating in
Istanbul, and a sample was formed from the permitted enterprises. The
questionnaire was applied to 465 health workers randomly selected from public
institutions. Collected data were tested using IBM SPSS AMOS Version 24 and
structural equation modeling (SEM). All hypotheses were evaluated simultaneously
with the path analysis. For SEM, the assumptions were met and the maximum
likelihood estimation was applied.

57% of the participants in this research are male, 29% are single, the average age
is 36.27+ 0.37, 22.5% holds an associate degree, 55.3% are undergraduate, and
10.3% had postgraduate education. It was discovered that 6.4% worked as senior
managers, 17.3% as mid-level managers, 8.5% as team managers and 67.8% as
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team members. As a result of this research, it has been determined that job
characteristics have a positive and statistically significant effect on the dark triad
and work engagement, and that the effect of the dark triad included as a mediator
variable on the relationship between job characteristics and job engagement in the
research model is statistically significant and has a mediating role.

Keywords: Job Characteristics, Dark Triad, Work Engagement, Mediatory Role
JEL: D23, M12, M54.

1. Giris

Isle biitiinlesme psikolojinin olumlu davramslar1 arasinda yer alan bir yap1 olup
kavram ilk kez 1990 yilinda Kahn tarafindan ortaya atilmistir (Bakker ve Demerouti,
2008: 210; Kahn, 1990: 698). Kahn (1990: 698) isle biitiinlesmeyi ¢alisanlarin
kendilerini isleriyle 6zdeslestirdikleri bir durum olarak tanimlamaktadir. Schaufeli
ve ark. (2002: 72) isle biitiinlesmeyi, bir kisinin isiyle ilgili, enerjik, dzverili ve
Oziimsemenin varligi ile karakterize edilen zihinsel bir durum olarak ifade
etmektedir. Ayrica isle biitlinlesen c¢alisanlar, orgiitiin ilerlemesine yiiksek katilim
ile karakterize edilen giiclii bir bagliliga sahip olabilmektedir (Schaufeli vd., 2002:
72). Yapilan arastirmalarda isle biitiinlesebilen calisanlarin daha ¢ok calistiklari,
islerini yaparken daha direngli olduklar1 ve orgiit hedeflerine ulagsmak i¢in daha fazla
caba gosterdikleri belirlenmistir (Bakker, 2011: 265; Schaufeli vd., 2002: 72). Isle
biitiinlesmeden kaynaklanan diger olumlu etkiler, ¢alisanlarin is performansinin
artmasi, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel tretkenliktir (Saks, 2006: 605; Bakker ve
Demerouti, 2008: 221; Luthans vd., 2010: 59). Orgiitsel yapilarda ¢alisanlarin
kendilerini isleriyle &zdeslestirdikleri bir durum olarak ifade edilen isle
biitlinlesmenin fiziksel, zihinsel ve duygusal biitiinlesme olmak iizere ii¢ boyutu
bulunmaktadir (Rich, 2006: 30). Fiziksel biitiinlesme; bireysel veya oOrgiitsel
faaliyetlerde ¢alisanin fiziksel ¢aba sarf etmesi sonucunda ortaya ¢ikan bir
durumdur. Calisanlar 6rgiit iginde bir gorev ve sorumluluk aldiklarinda ilk olarak
bu gorevle fiziksel biitiinlesmeyi gerceklestirirler. Bununla birlikte bireyin fiziksel
biitiinlesmesi {istlenilen gorevin fiziksel, zihinsel ve baglamsal gereksinimleri ile
yakindan iligkilidir (Rich, 2006: 30). Zihinsel biitiinlesme, kisinin zihinsel yetenegi
ile enerjisinin birlesmesi sonucu ger¢eklesmektedir. Zihinsel yetenegin 6ziimseme
ve dikkat olmak iizere iki boyutu bulunmaktadir (Rothbard, 2001: 665). Oziimseme
bireyin gorevindeki mesguliyet veya odaklanma yogunlugu; dikkat ise bireyin
iistlendigi gorevi diisiinerek gecirdigi siire¢ olarak tamimlanmaktadir. Orgiitsel
faaliyetlerde gorev sorumluluklari, orgiit hedefleri, kisisel hedefler, yoneticiler, is
arkadaslar1 veya 6zel yasam gibi dikkat gerektiren pek ¢ok odak bulunmaktadir. Bu
odaklardan birine kars1 dikkatsizlik isle biitiinlesmeyi olumsuz etkileyebilmektedir.
Bireyin biligsel yeteneklerini azaltan kaygilardan uzak durarak gorev rollerine
odaklanmasi ve igini 6ziimsemesi igle biitiinlesmeyi olumlu etkilemektedir (Rich,
2006: 30). Duygusal biitiinlesme ise orgiitsel faaliyetlerde kendileri ve gorevleri
arasinda duygusal bagi bulunma, goreve tam katilim saglayabilme davranisi
sergileyen ¢alisanlarda goriilmektedir. Calisanlar ancak kigisel enerjileri ve
duygularim1  kullanarak  gergeklestirdikleri  gorevlerde isle  biitlinlesme
saglayabilmektedir. Bu duygusal deneyim kiginin istek, karsitlik, basar1 ve gurur
gibi duygu durumlarinin yansimast ile ortaya ¢ikmaktadir (Rich, 2006).

Hackman ve Oldham (1974: 24) tarafindan orgiitsel davranis kapsaminda gelistirilen
“Is Karakteristikleri Teorisi”; oOrgiitsel is ortamlarinda diisiik ¢alisan devir orant,
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yiliksek motivasyon, i tatmini ve is performansi gibi olumlu sonuglari olan temel is
ozellikleri dnermesine dayanmaktadir (Hackman, Oldham, 1974: 24). Modele gore,
orgiitsel faaliyetlerde isleri dlgmek, degistirmek ve bireyleri motive etmek igin
yiiksek potansiyele sahip; beceri cesitliligi, gorev kimligi, gorevin anlamliligs,
ozerklik/serbestlik ve geribildirim olmak iizere bes temel boyut bulunmaktadir.
Ozellikle orgiitsel faaliyetlerde bir isin anlamli ve verimli olabilmesi igin bu
boyutlardan en az figiinii kapsamasi gerekmektedir. Bu boyutlarin en o6nemli
ozelliklerinden biri her boyutun farkli bir psikolojik durum yasanmasina neden
olmasidir. Ornegin 6zerklik boyutu bireyde sorumluluk duygusuna; geri bildirim
boyutu isin sonucu ile ilgili memnuniyet duygusuna neden olabilmektedir (Sun,
2002: 39). Sonug olarak bu psikolojik durumlar orgiitsel yapilarda ve calisanlar
arasinda artan is tatmini, performans: ve verimliligi gibi olumlu sonuglarin
olusmasmi saglamaktadir (Hackman, Oldham, 1975: 160; 1976: 262). Is
karakteristiklerinden beceri gesitliligi (skill variety); orgiitsel faaliyetler kapsaminda
bir goérev veya is yapilmast i¢in gerekli olan beceri ve yeteneklerin kullanilma
derecesi veya karmasiklik derecesi olarak ifade edilmektedir (Oldham & Hackman,
2010: 464; Ayandele ve Nnamseh, 2014: 89). Beceri ¢esitliligi diizeyinde; bir isin ne
kadar beceri gerektirdigi degil becerinin kullanilma ve karmasiklik derecesi
onemlidir. Bu boyut ayn1 gorevi tekrarlamanin yaratacag tekdiizelikten kaginma ve
daha fazla kisiye hitap etme potansiyeli saglamaktadir (Hackman, Oldham, Janson,
Purdy, 1975: 58). Gorev kimligi (task 1dentity) boyutu, bir is ya da gorevin
tamamlanmasi siirecindeki kismi bir boliimiiniin derecesini ifade etmektedir. Bu
cercevede igin tamamini yapan ile bir parcasini yapan arasinda gorev kimlikleri
acisindan farkliliklar vardir. Gorev anlamliligi (task significance) boyutu, orgiit
icinde ve disinda bir isin bagkalarinin yasamlari tizerindeki algilanabilir etki derecesi
anlamma gelmektedir (Oldham & Hackman, 2010: 464). Ozerklik/serbestlik
(autonomy) boyutu orgiitsel faaliyetlerde bir isin hem planlanmasi hem
prosediirlerin belirlenmesi hem de gerceklestirilmesi asamalarinda isi yapan
calisanlara tanman ozgiirlik, bagimsizlik ve takdir hakki derecesi olarak ifade
edilmektedir. Geri bildirim (job feedback) boyutu ise bireyin isi yapma ve yiiriitme
stirecinde kendi performansinin etkinligi konusunda bilgi edinmesi anlamina
gelmektedir (Oldham ve Hackman, 2010:469).

Orgiitsel davranig alaninda kisilik 6zellikler ile ilgili ¢aligmalar genel olarak olumlu
kisilik Ozelliklerine odaklanmis, oOzellikle ¢alisanlarin  igyerinde uygunsuz
davranislarinin nedenlerini agiklamak i¢in insan dogasinin karanlik taraflarin
incelemeye yonelik ¢aligsmalara ihtiya¢ duyulmustur. Bu baglamda kisiligin karanlik
boyutlarini arastiran Paulhus ve Williams; insan dogasinin ii¢ farkli ama ayni
zamanda benzer Ozelliklerini Makyavelizm, psikopati ve narsisizm olmak iizere
kisiligin karanlik {igliisii olarak tanimlamigtir (Paulhus ve Williams, 2002: 556).
Makyavelizm, kisisel c¢ikarlarim1 6n planda tutan, baskalarini aldatma egilimi
bulunan ve bu dogrultuda manipiilatif davranislar1 savunan kisilerarasi iletisim ve
davranis stratejileridir ((Furnham vd., 2013: 200). Narsisizm, bireysel olarak 6n
planda olma, takdir edilme, dikkat ¢cekme, begenilme, popiiler olma, belirli bir
otorite ve statiiye sahip olma egilimlerini i¢cermektedir. Psikopati ise kigiler arasi
iletisim ve davranislarda antisosyal egilimler, manipiilasyon, empati eksikligi ve
sorumsuzluk gibi davranis egilimleri olarak ifade edilmektedir (Ozsoy ve Ardig,
2017:397; Rauthmann, Kolar, 2012: 885). Insan dogasmin karanlik tarafina olan
ilginin giderek artmas1 sonucunda sosyal ve etik acilardan yanlis kabul edilen tutum
ve davranislar1 kapsayan “karanlik ii¢lii” kavrami ve bu kavramin birer pargasi olan
kisilik ve karakter dzellikleri dnemli bir arastirma alani haline gelmistir (Jones ve
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Paulhus, 2013: 39). Karanlik ii¢lii, bireyin ulagsmak istedigi hedefler icin bagkalarini
kullanmast ve kendisine hizmet ettirmesi anlamina gelen sosyal etkilesim araci ve
tarzidir (Jonason vd., 2009).

Isle biitiinlesme iizerindeki etkiler ilgili literatirde ayrmtili olarak yer almakla
birlikte bu ¢aligmada, calisanlarin is karakteristikleri ile karanlik tiglii arasindaki
etkilesim, 6zellikle isle biitiinlesme davranislari 1s1ginda arastirilmasi hedeflenmistir.

2. Cahismanin Amaci, Arastirma Modeli, Veriler ve Yontem

Bu arastirmada is karakteristiklerinin isle biitlinlesme {izerindeki etkisinde, karanlik
ticliiniin araci roliinii belirlemek amaglanmistir. Bu kapsamda birincil veri temini ve
anket teknigi kullanlan arastirmada anket formu, istanbul’da kamu kurumlarinda
calisan ve tesadiifi olarak secilen 465 saglik calisamna uygulanmistir. s
karakteristikleri ve karanlik ii¢lii profili, ¢alisanlarin isle biitiinlesmelerinde 6nemli
rol oynamaktadir. Isle biitiinlesme iizerindeki etkiler ilgili literatiirde ayrintili olarak
tartigilsa da i karakteristikleri ile karanlik ii¢lii arasindaki etkilesim, 6zellikle isle
biitiinlesme 1s13inda daha az arastirlmistir. Oncelikli olarak arastirma modeli
gelistirilmistir. Aragtirma modelinde (Sekil 1) gosterildigi gibi, is karakteristikleri
profilinin isle biitiinlesme tizerindeki etkileri ve karanlik ii¢lii profilinin s6z konusu
etkilerde olasi aracilik rolii arastirilmistir. Bu baglamda calismanin, is
karakteristikleri profili ile karanlik {iglii profilinin isle biitiinlesme {izerindeki
etkilerine ve 6zellikle bu iki yap1 arasindaki karsilikl iliskilere ve de bunlarin isle
biitlinlesme {izerindeki ortak etkisine 1sik tutmasi amaclanmaktadir. Belirtilen
hedeflere ulasmak i¢in gelistirilen arastirma modeli ve olusturan yapilar arasindaki
hipotetik iliskiler Sekil 1°de gosterilmektedir.

Sekil 1. Arastirma Modeli-1 ve Varsayilan iliskiler
(ISK: Is Karakteristikleri, KU: Karanlik Uglii, ISB: Isle Biitiinlesme)

Sekil 1°de sunulan aragtirma modelinden yola c¢ikarak bu caligmadaki temel
hipotezleri su sekilde belirlenmistir:

H1: Is karakteristikleri ile karanlik iiglii profilleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmaktadir.

H2: Is karakteristikleri ile isle biitiinlesme psikolojisi arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmaktadir.

H3: Bireylerin karanlik iiclii profilleri ile isle biitiinlesme psikolojisi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H4: Is karakteristikleri ile isle biitiinlesme psikolojisi arasindaki iliskide karanlik
ticlii ara bulucu rol oynamaktadir.

Bu calismada kullanilan arastirma 6lgegi, 3 ana degiskeni (ISK: Is Karakteristikleri,
KU: Karanlik Uglii, I$B: isle Biitiinlesme) 6lgmeye ydnelik toplamda 45 ifadeden
olugmaktadir. Sekil 1’de sunulan arastirma modeli detaylandirildiginda, s6z konusu
model Sekil 2°deki haline getirilmistir.
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Sekil 2. Arastirma Modeli 2.

Sekil 2°de sunulan arastirma modelinden yola ¢ikarak bu ¢alismadaki hipotezleri su
sekilde belirlenmistir:

H2a: Is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin “fiziksel” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H2b: is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin “zihinsel” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H2c: Is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin “duygusal” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H3a: Karanlik ticli kisilik o6zelligi ile isle biitlinlesmenin “duygusal” boyutu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H3b: Karanlik ti¢lii kisilik 6zelligi ile igle biitiinlesmenin “zihinsel” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H3c: Karanlik tiglii kisilik 6zelligi ile isle biitiinlesmenin “fiziksel” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

2.1. Arastirmanin Yéntemi ve Orneklem

YEM modeli, istatistiksel verilerden ve nedensellik hakkinda bilgilendirilmis
hipotezlerden nedensel iliskileri test etmek ve tahmin etmek i¢in kullanilan ¢ok
degiskenli istatistiksel bir aractir. Bu metodolojiyi kullanmanin avantajlari arasinda,
dogrudan iliskinin eszamanli olarak test edilmesi, degiskenler arasindaki dolayl ve
toplam iligkinin belirlenmesi, birden fazla bagimli degiskenin dahil edilmesi ve
bunlara iligkin 6l¢iim hatalarmin tespiti yer almaktadir. Kisitlamalar arasinda,
nispeten kiiglik Orneklerle iyi c¢alismasina ragmen, modelin sonuglarini
giiclendirmek i¢in en az 200 gozlemlik bir drneklem biiyiikliigliniin tavsiyesi yer
almaktadir (Jackson, 2003: 138). Bu ¢alisma kapsaminda cevap aranan temel
arastirma sorularmni aydinlatabilmek i¢in elde edilmesi gereken veriler dogrudan
dogruya birincil verilerdir. Verilerin toplanma siirecinde tesadiifi orneklem
yontemiyle 465 saglik calisanina anket uygulanmistir. Arastirma evreni Istanbul’da
saglik isletmelerinde ¢alisan kisilerden olugmaktadir.

Sekil 1°de sunulan arastirma modeli detaylandirildiginda, s6z konusu model asagida
Sekil 3’teki nihai haline getirilmistir.
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Sekil 3. Arastirma Modeli 3./Nihai Model

Sekil 3°de sunulan arastirma modelinden yola ¢ikarak bu ¢alismadaki hipotezleri su
sekilde belirlenmistir:

H4a: Bireylerin “beceri gesitliligi” ile karanlik tglii kisilik 6zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H4b: Bireylerin “beceri cesitliligi” ile isle biitiinlesme o6zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H5a: Bireylerin “gérev kimligi” ile karanlik icli kisilik o6zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H5b: Bireylerin “gérev kimligi” ile isle biitiinlesme 6zellikleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligski bulunmaktadir.

H6a: Bireylerin “gorev anlami” farkindaligi ile karanlik tglii kisilik o6zellikleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Heob: Bireylerin “goérev anlami1” farkindalig: ile isle biitiinlesme 6zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H7a: Bireylerin “geri bildirim” farkindalig: ile karanlik tgli kisilik ozellikleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

H7b: Bireylerin “geri bildirim” farkindalig1 ile isle biitiinlesme 6zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H8a: Bireylerin “6zerklikleri”  ile karanlik ti¢li kisilik &zellikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

H8b: Bireylerin “6zerklikleri” ile isle biitiinlesme Ozellikleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir.

Is karakteristikleri olgeginde; bireylerin farkli gorev ve sorumluluklara karst
tutumlarini belirlemek ve bu gorevleri daha iyi bir sekilde planlamalarina, yerine
getirmelerine katki saglayacak veriler elde etmek amaglanmaktadir. Olcek Hackman
ve Oldham (1975: 161) tarafindan gelistirilmis olup Uniivar (2006) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanmustir. iki boliimden olusan "Is Karakteristikleri Olgeginde 5 alt
boyut ve bu boyutlar1 kapsayan 15 madde ile bazi ters kodlu sorular bulunmaktadir.
Olgegin birinci  bolimiinde katilimcilarin ~ islerinde  algiladiklart  her  is
karakteristiginin miktarin1 belirleyen sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde ise
katilimcilarin islerinin 6zelliklerini igeren ve 6lgen sorular yer almaktadir.

Olgmeyi hedefledigimiz diger degiskenler, isle biitiinlesme ve karanlik {i¢liiniin rolii
seklindedir. Isle biitiinlesme i¢in Kahn’m (1990: 699) calismalar1 temel almmistir.
Aragtirmada, igle biitiinlesme, bireyin kendini fiziksel, zihinsel ve duygusal olarak
ise adamasi boyutlarindan olusmaktadir. Ayrica arastirmada, is biitiinlesmesinin
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duygusal, zihinsel ve fiziksel boyutlari 6lgme siirecine dahil edilerek yeterli
seviyede anlamliligi ispat edilmeyen psikolojik boyutlara arastirmada yer
verilmemistir. Bu nedenle Kahn’in teorik yapisi baz alinarak 18 ifade
degerlendirmeye alinmistir.

Karanlik Uglii’niin degerlendirilmesinde Jones ve Paulhus (2014: 39) tarafindan
gelistirilen SD3 (Short Dark Triad) kisaltilmig karanlik iiclii 6lcegi kullanilmistir.
Ozsoy ve arkadaslar1 (2017: 397) tarafindan dlgegin 5°li Likert 6lcegi seklinde
Tiirkgeye uyarlamasi, gecerlilik ve giivenilirlik calismasi yapilmistir. Olgekte
Makyavelizm, narsisizm ve psikopati karanlik {i¢lii boyutlarinin her biri dokuzar
madde olmak {izere toplam 27 maddeden olusmaktadir. Bu c¢alismada 6lgekte 12
ifade yer almistir.

2.2. Veri Analizi

Anket arastirmasi sonucunda toplanan verilerin analizi oncesinde elde edilen
verilerin nasil bir kitleden toplandiginin belirlenmesi olduk¢a &nemlidir. Bu
caligmada katilimcilardan saglanan katilimer veri grubuna ait demografik bilgiler
asagida verilmistir.

Arastirmaya katilan 465 calisanin %57’si erkek, %29’u bekér, yas ortalamasi
36,2740,37 ve bulundugu sektorde ortalama ¢aligma siiresi 8,4 yil olarak
belirlenmistir. Egitim durumlar1 degerlendirildiginde ise katilimcilarin %22,5’inin
on lisans, %55,3 liniin lisans, %10,3 iiniin lisansiistii egitim aldig1 belirlenmistir. Ust
diizey yonetici %6,4, orta diizey yonetici %17,3, %8,5 takim yoneticisi ve %67,8’1
takim {iyesi olarak caligmaktadir. Orneklemde cinsiyet dagilimmin birbirine yakin
oldugu ve orneklemin gorece olarak geng¢ bir kitleyi temsil ettigi belirlenmistir.
Toplam ¢aligma siirelerine bakildiginda ise orneklemin yaklasik %28’inin 7-9 yil
arasi tecriibeye sahip oldugu anlasilmistir.

3. Temel Bilesenler, Tammlayic1 Istatistikler, Faktor Analizi ve
Sonuglar

Tablo 1’de sunulan 6lgeklere ait agimlayict faktor analizi (AFA) sonuglarina gore
“Is Karakteristigi” degiskeni bes ayr1 boyut dikkate alinarak incelenmistir. Bunlar
beceri gesitliligi, gérev kimligi, gorev anlami, geri bildirim ve 6zerklik ifade eden
boyutlar olup, varyans degeri sirasiyla, %17,4, %15,4, %14,2, %15,2 ve %14,6°d1r.
Bes boyut bir arada ele alindiginda toplam agiklanan varyans diizeyi %76,8’dir. Alfa
degerlerine bakildiginda bes boyutun da giivenilir oldugu anlagilmaktadir (Tablo 1).
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Tablo 1. is Karakteristigi Olcegine Ait Acimlayici Faktor Analizi (AFA)

St
] =
Is Karakteristigi E s § =
) = = <
) s s =
b =z )
Gl o ® f -~}
= <> O <
Faktor 1 Beceri Cesitliligi (F1) 174 0.742
S3) Yaptiginiz iste gesitlilik derecesi nedir? Yaptiginiz is gesitli beceri ve yetenekleri 412
kullanarak ne derecede degisik seyler yapmaya izin verir?
S6) Yaptigim is yiiksek diizeyde ve karmasgik beceriler kullanmay: gerektirmektedir. ,609
S9) Yaptigim is tekrarlanan ve basit nitelikte bir istir. ,502
Faktor 2 Gorev Kimligi (F2) 154 0.701
S2) Yaptiginiz is hangi 6lgiide kendi i¢inde bir biitiin olur? Yani yaptiginiz is belirli 412
bir baglangici ve sonu olan biitiin olarak tanimlanan bir is mi? Yoksa makinalar veya
bir baskasi tarafindan yapilan isin bir parcasi midir?
S12) Yaptigim is tiim boliimlerin tamamlanmasina imkan saglar. ,533
S7) Yaptigim is bastan sona kadar bir igin tamamen yapilmasina imkan saglayacak ,520
sekilde diizenlenmistir.
Faktor 3 Gorev Anlam (F3) 14.2 0.731
S4) Yaptiginiz is genel olarak ne kadar anlamli ve 6nemlidir? Yaptiginiz is sonug ,588
olarak insanlarin hayatlarini veya durumlarim 6nemli dlgiide etkiler mi?
S9) Yaptigim is tekrarlanan ve basit nitelikte bir istir. ,718
S15") Burada yapilan islerin tamami dikkate alindiginda yaptigim is cok énemli ve ,381
anlamli gelmemektedir.
Faktor 4 Geri Bildirim (F4) 15.2 0.755
S1) Ne derecede isinizi nasil yapacaginiz konusunda kendiniz karar ,465
verebilmektesiniz?
S14) Isimle ilgili nasil yapacagim konusunda bagimsiz ve dzgiiriim. 454
S11%) Yaptigim iste 6znel yargimi veya kisisel insiyatifimi kesinlikle kullanamam. ,548
Faktor 5 Ozerklik (F5) 14.6 0.778
S5) Yaptiginiz isin kendisinden kisisel performansinizin iyi olup olmadigina dair ne ,329
6lgtide bildirim alabiliyorsunuz? Baska bir ifadeyle yonetici veya is arkadaslarimizin
degerlendirmesi disinda bizzat yaptiginiz is size basariniz hakkinda ne kadar ipucu
saglamaktadir?
S8) Yaptigim isin gérev ve sorumluluklarint yerine getirmek basarimi ,598
degerlendirmek ve belirlemek adina pek ¢ok olanak sunar.
S13") Yaptigim is ne derece basarili olduguma dair ok az bilgi saglamaktadir. ,310
Aciklanan Toplam Varyans 76.8 0.727

(KMO) Degeri : 0.765 (varimax rotasyonu), * : ters kodlu sorular

Tablo 2’de “Isle Biitiinlesme” degiskeni ii¢ ayr1 boyut dikkate alinarak incelenmistir.
Bunlar fiziksel, duygusal ve zihinsel biitiinlesmeyi ifade eden boyutlar olup, varyans
degeri sirastyla, %21,4, %19,9 ve %27,3’tiir. Ug boyut bir arada ele alindiginda
toplam agiklanan varyans diizeyi % 68,6’dir. Alfa degerlerine bakildiginda ii¢
boyutun da giivenilir oldugu anlagilmaktadir (Tablo 2).
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Tablo 2. isle Biitiinlesme ve Karanlik Uclii Olgeklerine Ait A¢imlayic1 Faktor
Analizi (AFA)

‘2
°\O
w
isle Biitiinlesme g
5 &
= >
S = =
bt = S
< < ]
<3 < O <
Faktor 6 Fiziksel (F6) 21,4 | 0,709
S28) Yaptigim iste cok yogun ¢alismaktayim. ,667
S29) Yaptigim iste biitiim giiciimi sergilerim. ,451
S30) Yaptigim iste cok fazla caba harcarim. ,498
S31) Yaptigim iste iyi performans sergileyebilmek i¢in elimden gelenin | ,572
en iyisini yapmaya gayret ederim.
S32) Yaptigim isi tamamlayabilmek adina ¢ok ¢aba sarf ederim. ,796
S33 Yaptigim iste ¢ok fazla enerji harcarim. ,701
Faktor 7 Duygusal (F7) 19,9 0,772
S34) Yaptigim iste cok hevesli olurum. ,676
S35) Yaptigim isle ilgili kendimi ¢ok enerjik hissederim. , 704
S36) Yaptigim iste cok ilgili birisiyim. ,721
S37) Yaptigim isle gurur duymaktayim. ,601
S38) Yaptigim isle ilgili olumlu duygular icindeyim. ,631
S39) Yaptigim isle ilgili heyecan duymaktayim. ,645
Faktor 8 Zihinsel (F8) 273 0,791
S40)Caligma ortaminda aklimi igime veririm. ,751
S41) Calisma ortaminda isimde gok dkkatli davranirim. ,698
S42) Caligma ortaminda isime biiyiik ibir dikkatle odaklanmaktayim. ,756
S43 Calisma ortaminda aklim isimle mesguldiir. ,667
S44) Calisma ortaminda igsime odaklanirim. ,701
S45) Caligma ortaminda dikkatimi isime veririm. ,698
Aciklanan Toplam Varyans 68,6 0,712
KMO) Degeri : 0.797 (varimax rotasyonu)
Karakhk Uclii
Faktor 9 Makyavelizm (F9) 23.5 | 0.718
S16) Baskalarini manipiile ederek kendi istediklerimi elde edebilirim. ,667
S17) Hile ve yalana bagvurarak kendi istediklerimi elde etmeye 751
calismisimdr.
S18) Bagkalarina iltifat ederek istediklerimi elde etmeye caligabilirim. ,698
S19) Baskalarini kullanarak kendi amaglarima ulasabilirim. ,756
Faktor 10 Narsisizm (F10) 21.6 0.765
S20) Yaptigim islerden, davranislardan dolay: vicdan azabi duymam. ,701
S21) islerimde sergiledigim davranislarimin ahlaki olup olmamasi ,698
benim igin 6nemli degildir.
S22) Baskalarina kars1 duyarsiz veya kayitsiz kalabilirim. ,676
S23) Bagkalarini kiiciimseyici davranig sergileyebilirim. ,704
Faktor 11 Psikopati (F11) 18.9 0.778
S24)Cevremdekilerin bana hayranlik duymasini beklerim. ,601
S25) Cevremdekilerin beni dikkate almasini beklerim. ,631
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S26)Benim i¢in prestij ve statii sahibi olmak 6nemlidir. ,645
S27) Cevremdekilerin bana iltimas gostermesini isterim.
Aciklanan Toplam Varyans 64.0 0.743
(KMO) Degeri : 0.729 (varimax rotasyonu)

Tablo 2°de “Karaklik Uclii” degiskeni ii¢c ayr1 boyut dikkate alinarak incelenmistir.
Bunlar Makyavelizm, narsisizm ve psikopati ifade eden boyutlar olup, varyans
degeri sirastyla, %23.,5, %21,6 ve %18,9’dur. Uc boyut bir arada ele alindiginda
toplam agiklanan varyans diizeyi % 64°diir. Alfa degerlerine bakildiginda iig
boyutun da giivenilir oldugu anlasilmaktadir (Tablo 2).

3.1. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Model uyumu gergevesinde ISK ve ISB 6lcegine ait bazi maddeler gegerlilik ve
giivenilirligi saglayamadigi i¢in Dogrulayict Faktér Analizine dahil edilmemistir.
Uyum sonuglarinin iyiligi, modeldeki aracin yapisal gegerliliginin dogrulanmasini
saglamaktadir. ISB degiskenine ait iki soru (S29,530) ve ISK degiskenine ait dort
soru (S1,S12,S9*,S15) gecerlilik ve giivenilirligi saglayamadigi igin arastirma
modeline dahil edilmemistir. Dogrulayic faktdr analizinden elde edilen degisekler
aras1 korelasyon, AVE ev CR degerleri ve dlcek uyum degerleri Tablo 3 ve Tablo
4°te verilmistir.

Olgeklerin analizlerinde 6lcegin gegerliligini diisiiren veriler cikarilarak analizler
yeniden yapilmig ve uyum istatistiklerinde daha iyi sonuglar elde edilmistir. Tablo
3’te verilen bilesik giivenilirlik CR ve Ortalama Varyans AVE degerlerinin
tatminkar oldugu goériilmektedir. Olgeklerin AVE degerlerinin karesi korelasyon
degerlerinden yiiksek bulunmus olup bu durum ilgili dlgegin ayrilma gecerliligine
sahip oldugunun gostergesi olarak kabul edilmektedir. Calismada bulunan CR
degerleri 0,738 ile 0,903; AVE degerleri 0,506 ile 0,706 arasinda bulunmustur.
Dolayisiyla CR degerlerinin 0,70’ten, AVE degerlerinin 0,50’den bilyiikk olmasi
sartlart saglanmistir. Bu durumdan 6nerilen modelde elde edilen boyutlarin reflektif
olarak birlestirilebilecegi anlasiimaktadir.

Tablo 3. Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar, AVE ve CR Degerleri (Hu ve
Bentler, 1999: 4).

CR | AVE | M5V | MaxR(H) F& FT F8 F? Fll F10 F2 F F4 F3 Fl
F6 | 0,828 | 0,548 | 0,126 0839 0,740 -0,086
[¥r{omos| 0506 | 0126 | o857 [o3ssess| oom | ' 1 ' Il i 0 156e |
F8 |0,841] 0,571 | 0,125 0,852 | 0354%** | 0.251*** | 0,756 0,100+
F9 (0817] 0,529 | 0254 | 0824 |[-0,191%** |.0296%* | .0079 | 0,727 0,006
[Fnfosm| o552 [ 028 | 0877 |-0z11ee|0313%+] 0038 [0.504+ | 0729 | | 0048 |
F10 (0903 | 0,609 | 0288 | 0908 [-0,195%%% | -0,253%%% | .0,007 | 0, 444%** [0,537*** | 0,781 0,173%*
F1 |0,797| 0,671 | 0,201 0022 [0232%* | 0064 |0,013%| 0029 | 0049 | 0060 | 0819 0210
.--F! 0,738 Q.Fl;;“i?..’.ﬂkl 0,782 U.U-i'-‘__h-l-!.ltﬂ?? U.EHI 0,193 ﬂ.;ti-.‘.:‘--f_l.-l.;‘::: ;;.44"'“' 0,767 iJ..‘_‘I]"TI
Fé 0,759 0,611 | 0,116 0,762 0,074 0,022 | 0,088 | -0,128% | -0,119* |.0,119* |0,220%%* |0,341%%* | 0,782 033788
F5 | 0,791 | 0,559 | 0,059 0,804 0,020 0,009 0,08% | 0,016 -0,008 0,040 | 0,160%* | 0,147* |0,243%** | 0,748| 0,079
F1 |0,827] 0,706 | 0,120 | 0,835 0,840

Olgek yapismin teorik yaptya uygunlugunun degerlendirilmesinde; Dogrulayici
Faktor Analiz (DFA) sonucunda elde edilen uyum indekslerinden ki-kare degeri
serbestlik derecesine boliindiigiinde [y?> = 2247.66, Sd = 584 p <.01 (¥*/Sd = 3.84)]
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elde edilen sonu¢ modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu kanitlamaktadir. Ayrica
indeks degerleri i¢in .75’in alt deger olarak alindig1 ¢aligmalar bulunmaktadir (Hu ve
Bentler, 1999: 4). DFA ile bulunan verilere gore 6l¢eklerin teorik modelle uyumunu
gosteren degerler Tablo 4’te belirtilmistir.

Tablo 4. Uyum indeksleri Degerleri (Hair vd., 2014: 129; Schermelleh-Engel,
Moosbrugger, Miiller, 2003: 54)

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Model DFA Uyum
Kriteri Degerleri
GFI 0,95<GFI<1 0,90< GF1 0,95 0,93
AGFI 0,90< AGFI<1 0,85< AGFI1 0,90 0,89
CFI 0,97<CFI<1 0,95< CF1<0,97 0,95
NFI 0,95<NFI<1 0,90< NFI <0,94 0,94
TLI 0,95<TLI<1 0,90<TLI<0,94 0,93
RMSEA 0<RMSEA <0,05 0,05< RMSEA <0,08 0,06

ISK-KU-ISB degiskenlerinin &nerildigi yapiya dayali olarak (AFA), maksimum
olabilirlik yontemiyle ISK-KU-ISB degisenleri  birlikte DFA analizine tabi
tutulmustur.  ISK-KU-ISB  degisenlerini olusturan maddelerle birlikte dikkate
alindiginda, iyi uyum gostergelerine sahip degerler Tablo 4’te verilmistir.

Aragtirmada yapisal esitlik modellemesi (YEM) ile degiskenler arasindaki iliskiler
incelenmistir. Yapisal esitlik modeli birden fazla 6lglim maddesi igeren yapilar
arasindaki gegici iligkileri test etmek amaciyla kullanilmaktadir (Joreskog ve
Sorbom, 1996). Modelde bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki
hem dogrudan hem de dolaylt etkileri degerlendirilmektedir (Medrano ve Mufioz-
Navarro, 2017: 229).

3.2. Model-1

Aragtirmada Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ve yol (path) analizi uygulanarak
aragtirmaci tarafindan 6n goriilen hipotezler ayni anda degerlendirilmistir. Yapisal
Esitlik Modeli igin varsayimlar karsilanarak maksimum olabilirlik tahmini
uygulanabilmistir.  YEM ile belirlenen ki-kare degeri serbestlik derecesine
boliindiigiinde elde edilen deger modelin miikkemmel uyuma sahip oldugunu
kanitlamigtir. Model 1°e ait uyum degerleri GFI =0,94, CF1=0,92, RMSEA= 0,53,
TLI= 0,91, NFI =0,94, AGFI =0,87, y*/Sd=2.21 seklinde belirlenmistir. YEM analizi
ile elde edilen oOl¢cek ve teorik modelin miikemmel uyuma sahip olduklart
saptanmistir.
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Sekil 4. Model-1

Aragtirma Model-1 kapsaminda arastirmaci tarafindan 6n goriilen hipotezleri test
etmek i¢in YEM analizi kullanilmistir. Model 1’e gore dogrudan etki ve dolayl etki
iligkileri incelenmistir (Sekil 4).

Aragtirmaci tarafindan 6n goriilen hipotezlere ait yol analiz katsayilart ve sonuglari
ile istatistiksel olarak anlamliliklar1 (p<.05; p<.01) Tablo 5’te belirtilmistir.

Tablo 5. Model-1 Toplam Etkilerin Ayrisimi

Model-1

Bagimsiz Bagimh Toplam | Dogrudan Dolayh Standart Kritik t
degiskenler degiskenler Etki Etki Etki Hata degerleri

Is Karakteristigi | Karaklik Uclii 0,335™ 0,335™ - 0,039 7,64

Is Karakteristigi | isle Biitiinlesme 0,251™ 0,293 -0,041™ 0,089 2,60
Karaklik Uglii Isle Biitiinlesme -0,123" -0,123" - 0,079 6,19

** p<.01, *p <.05 Toplam Etki=Dogrudan Etki +Dolayli Etki

Tablo 5’e gore toplam etkilerin ayrisma yiiklerine iliskin tim p degerleri p<0,05
oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamlidir. Model 1 olarak ortaya konulan H1, H2,
H3 ve H4 hipotezleri istatistiksel agcidan dogrulanmistir.

Is karakteristikleri ile isle biitinlesme arasindaki iliskide karanlik ti¢liiniin aracilik
roliiniin incelendigi yapisal esitlik modelinde elde edilen sonuglara gore is
karakteristiklerinin karanlik tglityii (=0,33; p<0,01) dogrudan ve olumlu ydnde
etkiledigi belirlenmistir.

Is karakteristiklerinin, isle biitiinlesmeyi dogrudan olumlu (p=0,29; p<0,01) olarak
etkiledigi, dolayli olarak karanlik {iglii araci tizerinden etkisi ile olumsuz ($=-0,04;
p<0,01) etkiledigi goriilmiistiir. Karanlik ti¢liiniin araci roliiniin olumsuz etkisine
ragmen toplam etki géz Oniine alindiginda is karakteristiklerinin isle biitiinlesme
tizerinde pozitif ve istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu saptanmustir.

Karanlik tGiglii aragtirma modeline aract degisken olarak dahil edildiginde hem araci
degiskenle bagimli degisken (isle biitiinlesme) arasindaki iligki (p=-0,12; p<0,05)
hem de bagimsiz degisken (is karakteristikleri) arasindaki iligkinin ($=0,33; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore arastirmanin
dordiincii hipotezi desteklenmistir. Dolayisiyla is karakteristikleri ile igle biitiinlesme
arasindaki iliskide karanlik ii¢liiniin aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir.

Is karakteristikleri ve isle biitiinlesme davranislar1 arasindaki iliskide karanlik
icliiniin aracilik rolii, Baron ve Kenny’nin (1986) aracilik roliiniin olusup
olusmadigina iligskin 6ne siirdiigii arastirma yontemi kullanilarak tespit edilmistir. Bu
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yonteme gore; ilk asama olan bagimli degiskenin (isle biitiinlesme) bagimsiz
degiskenden (is karakteristikleri) etkilendigi ortaya ¢ikartilmistir (Tablo 5). Araci
degiskeni (karanlik iiclii) bagimsiz degisken (is karakteristikleri) etkiler olarak ifade
edilen ikinci asamada ($=0,335; p<0,05) olarak elde edilmistir (Tablo 5). Bu
durumda Baron ve Kenny’nin (1986) araci degiskeni bagimsiz degisken etkiler
olarak ifade edilen ikinci asamada saglandigindan aracilik etkisinin tespiti i¢in
iiclincii asama test edilebilir. Modele aract degisken dahil edildiginde araci
degiskenle bagimli degisken arasindaki iliskide p<0,05 oldugundan karanlik iiclii ile
isle biitiinlesme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (Tablo 5). Bu
sonuca gore arastirmanin dordiincii hipotezi desteklenmistir. Elde edilen sonuglara
gore Baron ve Kenny’nin (1986) {iglincii asamasi saglandigindan aracilik etkisinden
s6z edilebilir ve bu durumda arastirmanin dordiincii hipotezi de desteklenmistir.

3.3. Model-2

Modele ait uyum degerleri; GFI =0,95, CFI=0,93, RMSEA= 0,61, TLI= 0,93, NFI
=0,911, AGFI =0,89, x*Sd=2.89 seklinde tespit edilmis olup o6lgek ile teorik
modelin iyi uyum gosterdigi saptanmuistir.
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Sekil 5. Model-2

Aragtirmaci tarafindan test edilen Model-2 (Sekil 5), bir eksojen bagimsiz degisken
(ISK: Is Karakteristikleri) ve dért endojen bagimli degisken dahil olmak iizere bes
gizli degiskenden olusmaktadir. Endojen bagimli degiskenler isle biitiinlesme alt
boyutlar1 olan (fiziksel, duygusal ve zihinsel) ve karanlik tg¢li seklindedir.
Gostergeleri modellerken, tek maddeli gostergeleri veya birka¢ ayri maddeden
olusan gostergeleri kullanmak i¢in bir se¢im yapilabilmektedir (Hall, Snell ve Foust,
1999: 252).

Tablo 6. Model-2 Toplam Etkilerin Ayrisimi

Model-2

Bagimsiz Bagimh Toplam | Dogrudan Dolayh St. Kritik t | Hipotez
degiskenler degiskenler Etki Etki Etki Hata deger Test

Is Karakteristigi Fiziksel 0,032 0,062 (n.s) -0,03 0,028 3,14 H2a: Ret

Is Karakteristigi Duygusal 0,127 0,187 -0,06™ 0,028 2,58 H2c: Kabul
Is Karakteristigi Zihinsel 0,118™ 0,188™ -0,07" 0,027 2,19 H2b: Kabul
Karaklik Uglii Fiziksel -0,096 -0,096 (n.s) - 0,030 -5,90 H3c: Ret
Karaklik Uclii Duygusal -0,207" -0,207"" - 0,030 -7,99 H3a: Kabul
Karaklik Uclii Zihinsel -0,230" -0,230" - 0,028 -8,32 H3b: kabul
** p<.01, *p <.05 Toplam Etki=Dogrudan Etki +Dolayli Etki
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Tablo 6’ya gore isle biitlinlesmenin “fiziksel” boyutu degiskeni hari¢ diger tiim
degiskenlere iliskin etki ayrisimi, p <0,05 bulundugundan dolay istatistiksel olarak
anlamlidir. Buna gére Model 2°de ortaya konulan H2b, H2¢, H3a ve H3b hipotezleri
istatistiksel agidan dogrulanmustir.

Is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin “fiziksel” boyutu arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir (p>0.05).

Is karakteristikleri (p=0,202>0,05) ve karanhk iiclii (p=0,501>0,05) ile isle
biitiinlesmenin “fiziksel” boyutu arasinda anlamli bir iliski belirlenememistir. Buna
gore H2a ve H3c hipotezleri reddedilmistir.

Is karakteristiklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “duygusal” biitiinlesme
iizerindeki etkisinin anlamli (p=0,001<0,05) ve yine isle biitinlesme alt
boyutlarindan “zihinsel” biitiinlesme {izerindeki etkisinin anlamli (p=0,001<0,05)
oldugu sonucu elde edilmistir. Bunun sonucunda H2b ve H2c hipotezleri kabul
edilmistir.

Karanlik iicli kisilik 6zelliklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “duygusal”
biitiinlesme {izerindeki etkisinin anlamli (p=0,001<0,05) oldugu ve yine isle
biitiinlesme alt boyutlarindan “zihinsel” biitiinlesme {izerindeki etkisinin anlamli
(p=0,001<0,05) oldugu sonucu elde edilmistir. Bunun sonucunda H3a ve H3b
hipotezleri kabul edilmistir.

Is karakteristikleri ile isle biitiinlesme alt boyutlar1 arasmdaki iliskide karanlik
iicliiniin aracilik roliiniin incelendigi is karakteristiklerinin igle biitlinlesme alt
boyutlarindan “duygusal” biitiinlesmeyi dogrudan olumlu (=0,187; p<0,01) olarak
etkiledigi, dolayli olarak karanlik {iglii lizerinden araci etkisi ile olumsuz (f=-0,06;
p<0,01) etkiledigi goriilmiistiir.

Karanlik t¢liiniin araci roliiniin olumsuz etkisine ragmen toplam etki géz Oniine
alindiginda is karakteristiklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “duygusal”
biitiinlesme {izerinde pozitif ve istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu
belirlenmistir (p=0,127; p<0,01).

Is karakteristiklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarmdan “zihinsel” biitiinlesmeyi
dogrudan olumlu (Bf=0,188; p<0,01) olarak etkiledigi, dolayli olarak karanlik tiglii
iizerinden araci etkisi ile olumsuz (f=-0,07; p<0,01) etkiledigi goriilmiistiir.

Karanlik ii¢liiniin araci roliiniin olumsuz etkisine ragmen toplam etki gdz Oniine
alindiginda is karakteristiklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “zihinsel”
biitiinlesme {izerinde pozitif ve istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu
belirlenmistir (f=-0,118; p<0,01).

Is karakteristiklerinin, isle biitiinlesmeyi dogrudan olumlu (p=0,29; p<0,01) olarak
etkiledigi, dolayli olarak karanlik iiclii iizerinden araci etkisi ile olumsuz (f=-0,04;
p<0,01) etkiledigi goriilmiistiir.

3.4. Model-3
Analiz sonucunda modele ait uyum endeksleri GFI =0,96, CFI=0,95, RMSEA=
0,58, TLI= 0,94 NFI =091, AGFI =0,9, »*/Sd=2,88 scklinde tespit olarak

belirlenmistir. Olgek ile belirlenen teorik modelin iyi uyum gosterdigi tespit
edilmistir.
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Sekil 6. Model-3 /Nihai Model

Aragtirmaci tarafindan test edilen Model-3 (Sekil 6), bes eksojen bagimsiz degisken
(ISK: Is Karakteristikleri) ve iki endojen bagimh degisken dahil olmak iizere yedi
gizli degiskenden olusmaktadir. Endojen bagimli degiskenler isle biitiinlesme ve
karanlik ti¢lii seklindedir.

Tablo 7. Model-3 Toplam Etkilerin Ayrisimi

Model 3

Bagimsiz Bagimh Toplam Dogrudan Dolayh | St. Kritik t | Hipotez
degiskenler degiskenler Etki Etki Etki Hata deger Test
Beceri Cesitliligi | Karaklik Uglii 0,092 0,092 - 0,158 1,67 H4a: Red
Gorev Kimligi Karaklik Uglii 0,136* 0,136* - 0,127 2,494 H5a: Kabul
Gorev Anlami Karakhk Uglii 0,04(n.s) 0,04 - 0,176 0,705 Ho6a: Red
Geri Bildirim Karaklik Uglii -0,05(n.s) -0,05 - 0,136 -0,859 H7a: Red
Ozerklik Karaklik Uglii 0,124%* 0,124* - 0,123 2,363 H8a: Kabul
Beceri Cesitliligi | Isle Biitiinlesme 0,068(n.s) 0,075 -0,007 0,299 1,343 H4b: Red
Goérev Kimligi Isle Biitiinlesme 0,112* 0,123* -0,011* | 0,241 2,222 H5b: Kabul
Gorev Anlami Isle Biitiinlesme 0,136* 0,139* -0,003* | 0,332 2,418 H6b: Kabul
Geri Bildirim Isle Biitiinlesme -0,180%** -0,184%** 0,004** | 0,257 -3,175 H7b: Kabul
Ozerklik Isle Biitiinlesme 0,068 (n.s) 0,078 -0,01 0,233 1,46 H8b: Red
** p<.01, *p <.05, Toplam Etki=Dogrudan Etki +Dolayli Etki

Tablo 7°deki veriler degerlendirildiginde; is karakteristiklerinin alt boyutlarinin
karanlik iglii ile iliskilerinde “beceri ¢esitliligi”, “gdérev anlam1” ve “geri bildirim”
alt boyut degigkenleri hari¢ diger “gorev kimligi” ve “6zerklik” degiskenlere iliskin
toplam etkilerin ayrigma yiikleri, p<0,05 oldugundan dolay: istatistiksel olarak
anlamli sonug¢ elde edilmistir. Sonug¢ olarak Model 3’de belirlenen H5a ve H8a
hipotezleri istatistiksel agidan dogrulanmustir.

Is karakteristiklerinin alt boyutlarmin isle biitinlesme ile iliskilerinde “beceri
cesitliligi” ve “Ozerklik” alt boyut degiskenleri hari¢ diger “gdrev kimligi”, “gdrev
anlam1” ve “geri bildirim” degiskenlere iliskin toplam etkilerin ayrisma ytikleri,
p<0,05 oldugundan dolay istatistiksel olarak anlamli sonug¢ elde edilmistir. Model
3’de belirlenen H5b, H6b ve H7b hipotezleri istatistiksel agidan dogrulanmistir.

Is karakteristiklerinin alt boyutlar1 ile isle biitiinlesme arasindaki iliskide karanlik
ti¢liiniin aracilik roliiniin incelendigi YEM (Model-3) sonuglar1 degerlendirildiginde:
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Is karakteristikleri alt boyutlarindan “gérev kimligi” degiskeni isle biitiinlesmeyi
dogrudan olumlu ($=0,123; p<0,05) olarak etkiledigi, dolayli olarak karanlik ti¢li
tizerinden araci etkisi ile olumsuz (f=-0,01; p<0,05) etkiledigi goriilmiistiir.

Karanlik ii¢liinlin araci roliiniin olumsuz etkisine ragmen toplam etki gdz Oniine
alindiginda is karakteristikleri alt boyutlarindan “gdrev kimligi”” degiskeninin isle
biitinlesme iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu saptanmistir
(B=0,112; p<0,05).

299

Is karakteristikleri alt boyutlarindan “gérev anlamr™ degiskeni isle biitiinlesmeyi
dogrudan olumlu (Bf=0,139; p<0,05) olarak etkiledigi, dolayli olarak karanlik tiglii
iizerinden araci etkisi ile olumsuz (B=-0,003; p<0,05) etkiledigi goriilmiistiir.

Karanlik iicliiniin araci roliiniin olumsuz etkisine ragmen toplam etki gdz Oniine
alindiginda is karakteristikleri alt boyutlarindan “gorev anlam1™ degiskeninin isle
biitinlegsme {izerinde pozitif ve anlami bir etkiye sahip oldugu saptanmistir
(B=0,136; p<0,05).

999

Is karakteristikleri alt boyutlarindan “geri bildirim™ degiskeni isle biitiinlesmeyi
dogrudan olumsuz (f=-0,184; p<0,01) olarak etkiledigi, dolayl1 olarak karanlik ti¢lii
lizerinden araci etkisi ile olumlu (=0,004; p<0,01) etkiledigi goriilmiistiir.

Karanlik {i¢liiniin araci roliiniin olumlu etkisine ragmen toplam etki géz Oniine
alindiginda is karakteristikleri alt boyutlarindan “gorev anlam1™ degiskeninin isle
biitiinlesme iizerinde negatif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir (B=-
0,180; p<0,01).

Is karakteristiklerinin alt boyutlarmin isle biitiinlesme arasindaki iliskide karanlik
ticliiniin aracilik roliiniin incelendigi aragtirma Modeli 3’e gore; karanlik ii¢liiniin is
karakteristiklerinin alt boyutu “gdrev kimligi”” degiskeni ile birlikte isle biitiinlesme
arasindaki iligkide tam arabulucu oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte karanlik
t¢liiniin is karakteristiklerinin alt boyutu “beceri gesitliligi”” degiskeni ile birlikte
isle biitiinlesme arasindaki iliskide arabulucu etkisi gozlenmemistir. Karanlik
cliiniin, is karakteristiklerinin “gérev anlami1” ve “geri bildirim” alt boyut

degiskenleri ile iliskide arabulucu etkisi belirlenmemistir.

4. Tartisma

Isle biitiinlesme ve is karakteristigi birbirini etkileyen kavramlar olup fiziksel,
zihinsel ve duygusal olarak isle biitiinlesmis c¢alisanlar is rollerinde yiiksek
performans sergileyebilmektedir. Bu tarz calisanlar is hedeflerine ulagmak igin
kendilerini islerine adamak konusunda iistiin baglilik gosterirler. Yapilan literatiir
calismasinda is karakteristikleri, isle biitlinlesme ve karanlik tglii degiskenlerin
birbirleri ile i¢li kombinasyonunu inceleyen c¢alisma sayisinin oldukga kisitl
oldugu belirlenmistir. Yapilan c¢alismalar ¢ogunlukla arastirma konusu olan
degiskenlerin ayr1 ayr1 veya ikili kombinasyonlarmin is performansini veya
verimliligi nasil etkiledigi yoniinde olmustur. Bu ¢aligmalardan bazilart sunlardir:

Adiarani (2019: 477) is karakteristiklerinin isle biitiinlesme {izerindeki etkisini
arastirdigt 119 katilimer ile gergeklestirdigi ¢alismasinda is karakteristiklerinin bes
boyutunun (6zerklik, geri bildirim, beceri gesitliligi, gorev kimligi ve gorev anlami)
igle biitiinlesme (adanmiglik) ile pozitif ve anlamli bir iliskisi oldugunu saptamistir.

Calismamizda da benzer sekilde bireylerin “gorev kimligi”, “gérev anlam1” ve “geri
bildirim” is karakteristikleri ile isle biitlinlesme 6zellikleri arasinda anlamli bir iligki
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belirlenmistir. Ancak bu iliski “beceri gesitlilig” ve “dzerklik” boyutlarinda tespit
edilememistir. Nassani ve digerleri (2021: 1768) caligmalarinda Suudi Arabistan'in
Riyad kentindeki 6zel sektor kuruluslarinda 321 katilimer ile is karakteristiklerinin
farkli boyutlar: ile is tatmini arasindaki iligkide isle biitiinlesmenin (adanmisligin)
aract roliinii ortaya c¢ikarmayr amaclamislardir. Arastirma sonucunda i
karakteristikleri ile is tatmini arasinda, isle biitiinlesme ile is tatmini arasinda, is
karakteristikleri boyutlarinin ¢ogu ile isle biitlinlesme arasinda anlamli bir iligki
oldugunu saptamuslardir. Ote yandan, is karakteristikleri ve is tatmini arasinda
dogrudan bir iliski oldugu i¢in isle biitinlesmenin aracilik rolii kanitlanamamustir.
Calismamizda ise is karakteristikleri ile igle biitiinlesme arasinda karanlik {igliiniin
araci rolii degerlendirilmistir. Bireylerin is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin
“zihinsel” ve “duygusal” boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski belirlenmistir. Bununla
birlikte karanlik ti¢lii kisilik 6zelligi ile isle biitinlesmenin “zihinsel” ve “duygusal”
boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki saptanmistir. George ve digerleri (2020: 3)
Malezyanin Sabah kentinde saglik hizmetinde c¢alisan 78 katilimer ile
gerceklestirdikleri arastirma sonucunda is karakteristikleri ile isle biitiinlesme
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu saptamiglardir. Benzer sekilde
calismamizda ig karakteristikleri ve isle biitlinlesme arasinda toplam etki gbz Oniine
alindiginda is karakteristiklerinin isle biitiinlesme {izerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Aragtrmamizda genel olarak is karakteristigi davranis seviyeleri yiiksek ¢ikan
katihmecilarm isle biitinlesme davranis seviyeleri de yiiksek ¢ikmstir. Isle
biitiinlesmenin fiziksel, zihinsel ve duygusal boyutlar1 ile performans iizerinde
olumlu bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Arastirmada is karakteristiklerinin isle
biitiinlegsmenin tiim alt boyutlarini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Elde
edilen bu sonugla bireyin sorumluluklarmin ve yetkinliginin geligmis olmasi
beklenebilir. Ayni zamanda orgiitsel boyutta isle biitiinlesme algisinin arttigt
sonucuna ulasilabilmektedir. Calismada is karakteristikleri ile isle biitiinlesmenin
“fiziksel” boyutu arasinda anlamli bir iliski belirlenememistir. Ancak is
karakteristiklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “duygusal” ve “zihinsel”
biitiinlesme {izerindeki etkisinin anlamli oldugu sonucu elde edilmistir. Arastirma
modeli ve elde edilen bulgular neticesinde is karakteristiklerinin, tek basina isle
biitiinlesme performansint belirlemedikleri saptanmistir. Arastirmalarda karanlik
Ucliiniin is karakteristikleri ve isle biitiinlesme arasindaki ara bulucu roliine iliskin
dogrudan bir ¢alismanin olmadigi belirlenmistir. Literatiirde karanlik tglii ile ilgili
benzer calismalardan bazilari sunlardir: Ozsoy ve Ardig’in (2017: 398) galismasi
orgiitsel kapsamda karanlik kisilik 6zelliklerini arastirildigi az sayida ¢aligmalardan
birisidir. Calismada Karanlik Uclii ’niin is tatminine etkisi Istanbul’da 6zel sigorta
sitketlerinde c¢alisan 204 katilimciya ait anket verileri ile degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucunda is tatmini ile Makyavelizm, narsizm ve psikopati
profilleri arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica diger iki
profile gdre narsisizm is tatmini ile daha zayif seviyede iliskilendirilmistir. Yine
analizler sonucunda yalnizca psikopati boyutunun is tatminini negatif yonde
etkiledigi belirlenmistir. Mengiiloglu (2020: 76), 1044 {iniversite 6grencisi ile
yaptig1 aragtirmasinda girisimcilik niyeti ile karanlik ti¢lil kisilik 6zellikleri arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki belirlemigtir. Aragtirmamizda ise is
karakteristiklerinin, isle biitiinlesmeyi dogrudan olumlu olarak etkiledigi, dolayli
olarak karanlik {i¢lii iizerinden araci etkisi ile olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.
Dolayistyla is karakteristikleri ile isle biitiinlesme arasindaki iligkide karanlik
ticliiniin aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir. Ayrica karanlhik igli kisilik
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ozelliklerinin isle biitiinlesme alt boyutlarindan “duygusal” ve “zihinsel” biitiinlesme
iizerindeki etkisinin anlamli oldugu sonucu elde edilmistir.

Literatiirde ig karakteristikleri ile is performansi, orgiit i¢i girisimcilik seviyeleri gibi
farkli olgular arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismalar bulunmaktadir; Kaya ve
Ding Elmali (2021: 128), 527 saglik ¢alisaninit kapsayan, is dzelliklerinin bireysel is
performansina etkisini belirlemek amaciyla yaptiklari ¢aligmada is ozellikleri alt
boyutlarinin, bireysel is performansiin gorev kimligi ve arkadaslik alt boyutlarinin
tiimiinii olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6zerkligin verimsiz
calisma davranisini olumsuz, geri bildirimin gorev performansini olumlu ve
cesitliligin gdrev performansini ve baglamsal performansi olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Bostanc1 ve Ekiyor (2015: 266 ), Ankara Il’inde bir kamu
hastanesinde gorev yapan 99 saglik calisanini kapsayan, saglik sektoriinde
calisanlarin igle biitinlesmesi ve oOrgiit i¢i girisimcilik seviyeleri arasindaki
farklilasma durumlari ile isle biitiinlesme ve i¢ girisimcilik diizeyi arasindaki
iliskinin boyutlarin1 degerlendirdikleri, arastirmada isle biitiinlesmenin yalnizca
duygusal biitiinlesme boyutunun i¢ girisimcilik {izerinde olumlu etkisinin oldugunu
ve igle biitlinlesmenin i¢ girisimcilik iizerinde belirleyici bir etkisinin oldugunu
belirlemislerdir.

5. Sonu¢

Aragtirmada elde edilen bulgular ¢ergevesinde is karakteristikleri, isle biitiinlesmeyi
olumlu, arastirmaya aract rolii olarak dahil edilen karanlik {igliiniin ise olumsuz
etkiledigi sonucu elde edilmistir. Kisiligin karanlik yonleri (Makyavelizm,
narsisizm, psikopati) ile isle biitiinlesmenin negatif iliskilendigi ve isle zihinsel ve
duygusal biitiinlesmenin, fiziksel biitiinlesmeye gore kisiligin karanlik yodniinden
daha olumsuz etkilendigi tespit edilmistir. Bununla birlikte bu alanda yapilan
arastirmanin fazla olmamasindan dolay1 yalnizca bu tespite dayanarak genelleme
yapilmasi miimkiin goriilmemektedir. Arastirmact tarafindan 6nerilen modele iliskin
birincil verilerin artmasi sonucunda orgiitlerde kisiligin karanlik yoniiniin isle
biitiinlesmeye etkisi daha net ve kesin bir sekilde belirlemek miimkiin olabilecektir.
Orgiitsel davramiglar kapsaminda bireyin isle biitiinlesme performansmin farkli
onciilleri olan bir kavram olarak goriilmesi ve tek bir degiskene bagh olarak artirma
beklentisine girilmemesi Onerilmektedir.  Arastirma modeli kapsaminda ortaya
konan ampirik arastirma bosluklar1 dogrultusunda, farkli 6rneklemlerle birlikte ¢ok
fazla sayida arastirmaya ihtiyag duyulmaktadir.

Is karakteristiklerinin alt boyutlarinin isle biitiinlesme ile iliskilerinde “gdrev
kimligi” ve “gorev anlami” degiskenleri isle bitiinlesmeyi olumlu ydnde
etkilemektedir. Saglik c¢aliganlarinin mesleklerini 6ziimsedikleri ve sorumluluk
bilincine sahip olduklar1 ve isle biitiinlesmede her iki is karakteristiginin olumlu
yonde katkida bulundugu ifade edilebilir.  Bununla birlikte yaptiklar1 isin
sonuglarma iliskin bilgi sahibi olma kapsaminda ele alman i karakteristigi alt
boyutu geri bildirimin ise igle biitinlesmede olumsuz etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Geri bildirim degiskeninin igle biitiinlesmeyi olumsuz etkilemesi,
saglik calisanlarinin ise devamsizlik ve igi birakma algilarmin artmasina neden
oldugu seklinde yorumlanabilir. Beceri c¢esitliligi ve oOzerklige ait is
karakteristiklerinin isle biitiinlesme tiizerinde bir etkisinin gdzlenmemesi saglik
calisanlarinin ig motivasyonlarinin ve is tatminlerin eksik oldugu ve isle biitiinlesme
diizeylerine bir katkida bulunmadig1 seklinde yorumlanabilir. Saglik c¢alisanlarinin
meslek agisindan yiiksek Ozerklige sahip olmasina karsin ¢alisanlarin isten ve isin
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ortaya koydugu sonuclardan kendilerini sorumlu hissetmedikleri anlagilmaktadir.
Ayrica beceri ¢esitliligi bakimindan igle biitiinlesme s6z konusu oldugunda
calisanlarin, yaptiklar isi caba sarf etmeye deger olarak algilama durumlarinin
oldukca diisiik oldugu gerek beceri ¢esitliligi ve gerekse dzerklik degiskenlerinin bu
arastirmada isle biitlinlesmeye katkilarinin zayif oldugu tespit edilmistir.

Bu bulgular, arastirmacilara ve uygulayicilara, isle biitlinlesme diizeylerini
gelistirebilecekleri mekanizmalar1 belirlemeleri i¢in degerli bir rehberlik saglayacak
ve organizasyonun performansina yansiyacaktir. Genel olarak arastirma konusu ile
ilgili farkl: orgiitsel yapilarda is karaktersitklerinin ve karanlik kisilik 6zelliklerinin
isle biitiinlesmeye etkilerinin amprik c¢aligmalarla desteklenmesi literatiire katki
saglayacaktir.
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Abstract: The aim of this research is to determine the factors that affect consumers'
adoption of reverse logistics applications and the effect of economic and non-
economic incentives on reverse logistics applications. The data were collected by
face-to-face and online survey method with voluntary consumers over the age of 18
living in Turkey, who were selected by convenience sampling method. As a result of
the study, it has been understood that economic incentives as well as non-economic
incentives have an effect on the contribution and support of consumers to reverse
logistics applications. In addition, the consumers who participated in the study stated
that there is not enough waste collection unit in their town, and the public does not
have enough information about reverse logistics applications. Besides, according to
consumers the laws about reverse logistics are insufficient.
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Oz: Bu arastrmamin amaci, tiketicilerin  tersine lojistik uygulamalarim
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1. Introduction

Interest in the concept of recyclable waste has gained momentum in terms of reducing
environmental pollution and protecting natural life since the beginning of the 21st
century. Studies on this subject have contributed to the increase in efforts to reuse lost
economic values as well as to protect the environment.

One of the main problems of developing countries is the increasing environmental,
economic and social costs of wastes released back to nature after increased production
and consumption. Nature is used as a raw material and the need for this raw material
is increasing day by day with technology. As in the rest of the world, this issue is
approached sensitively in Turkey as well, and the importance of the issue is
emphasized by both consumers and producers. However, as a result of insufficient
knowledge and indifferent behavior, the desired level has not been reached and it is
still not possible to talk about the efficient and effective use of resources.

The main problem of the study is that consumers are not included in the recycling
system at a sufficient level and their motivation in this regard is low. Consumers who
do not have sufficient knowledge may see the effort required to enter the system as a
wasted effort. A large part of consumers may be unaware of the benefits of the
recycling system to both energy resources and nature. The aim of this research is to
determine the factors that affect consumers' adoption of reverse logistics applications
and the effect of economic and non-economic incentives on reverse logistics
applications.

When conscious and knowledgeable consumers and businesses come together,
important steps will be taken to find permanent solutions to issues such as waste,
depletion of energy resources and environmental pollution, which are the biggest
problems of our time.

The concept of reverse logistics means that the logistics process, which both aims to
reduce the production cost and follows an environmentalist approach, moves in the
opposite direction. Reverse logistics follows a course from the last user to the
manufacturer/supplier. Thus, the reusable products/materials are returned to the
manufacturer/supplier for assessment.

The study is important in terms of researching and revealing the role of the concept
of reverse logistics and the tools in this role in the realization of environmental
management in the framework of sustainable development in a way that minimizes
economic losses. Collection of data only from consumers living in Turkey is the
limitation of the research. It is believed that for future researches, the inclusion of
consumers in foreign countries, which will cover a larger sample, will contribute
greatly to the literature.

2. Conceptual Framework
2.1. Economic Incentives

Economic incentives are basically applications that businesses use to encourage
consumers to reverse logistics. Economic incentives provide an economic benefit,
directly or indirectly, to both the consumer and the business. From the point of view
of the enterprises, reduction of costs, reduction in material usage, spare parts, entry of
the new model of the product into the market can be considered as economic benefits
for the enterprise (Demirel and Gokgen, 2008: 906; Sengiil, 2011: 407).
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In terms of consumers, converting the used product into cash or replacing it with a
new one by paying a price, using products with returnable packaging, and evaluating
the unused product for a monetary return can be counted among the economic
incentives (Brito and Dekker, 2002: 6). Based on the findings in the literature and
stated, the following hypothesis was constructed.

In terms of consumers, converting the used product into cash or replacing it with a
new one by paying a price, using products with returnable packaging, and evaluating
the unused product for a monetary return can be counted among the economic
incentives (Brito and Dekker, 2002). Based on the findings in the literature and stated,
the following hypothesis was constructed.

Hi: There is a positive and significant relationship between economic
incentives and consumers' contribution to reverse logistics.

2.2. Non-economic Incentives

Non-economic incentives usually cover issues such as consumers' environmental
awareness and recycling awareness as a result of the strategic approaches of
businesses. Businesses can develop their reverse logistics strategies within the scope
of environmental awareness, which is rapidly spreading in developing countries, and
preparation for laws and new legislation related to them. In addition, enterprises’ long-
term plans, competition strategies, efforts to develop measures against industrial
agents, environmental image development campaigns can be counted as non-
economic incentives of enterprises (Dale and Ronald, 1998: 15).

Laws enacted by states regarding reverse logistics, support for reverse logistics
practices and businesses, and the instinct to protect the environment and national
wealth can be counted among the non-economic incentives of consumers (Kiligoglu,
2005: 7; Yildiz, 2013: 56).

Among the non-economic incentives; Issues such as using the lease method instead
of purchasing, regulating the laws and rules related to reverse logistics, focusing on
promotional activities to increase environmental awareness, and supporting
businesses that attach importance to reverse logistics applications can be counted
(Brito and Dekker, 2002: 11). Based on the findings in the literature and stated, the
following hypothesis was constructed.

H»: There is a positive and significant relationship between non-economic
incentives and consumers' contribution to reverse logistics.

2.3. Consumer Awareness

As a result of the reviews on environmental problems, their causes and precautions, it
is understood that the main source of inadequacies is low level of attitude and
awareness. People who are not aware of the environment do not need to change their
attitudes in this direction. Improving people's environmental awareness should be the
first condition of environmental protection strategies (Unver, Avcibasi and Kizilcik
Ozkan, 2015: 13).

The construction of adequate recycling waste collection facilities, information and
public service announcements by both enterprises and government institutions and
organizations are important in terms of raising mass awareness in the society.
Environmental education should be included in the scope of continuous education
within the scope of current issues and measures, starting from schools and at all levels
of life, people from all professions and all ages. (Tastepe and Aral, 2014: 146; Gedik,
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Kurutkan and Cil, 2014: 3). Based on the findings in the literature and stated, the
following hypotheses have been constructed.

Hs: There is a significant relationship between awareness and the contribution
of consumers to reverse logistics.

H4: Economic incentives have a mediating role in the effect of awareness on
consumers' contribution to reverse logistics.

Hs: Non-economic incentives have a mediating role in the effect of awareness
on consumers' contribution to reverse logistics.

2.4. Contribution to Reverse Logistics Activities

Reverse logistics refers to the re-evaluation of the wastes of the needs, which are met
as an advanced stage of meeting the needs of ecological consumers, in a way that does
not cause environmental concerns (De Bakker, 2009: 259). Businesses use reverse
logistics applications in order to take advantage of this situation both at the stage of
creating green consumers and in the strategic competitive environment (Mary, 2016:
33).

Consumers' support for reverse logistics practices can also be reflected in their
business choices, and sometimes, in cases where price and quality are similar, they
are effective in choosing companies that apply reverse logistics (Simao and Lisboa,
2017: 184; Karahan, Gérgiin and Oktay, 2017: 62; Ozsagmaci, 2018: 958). Based on
the findings in the literature and stated, the following hypothesis was constructed.

Hes: Demographic variables have a differentiating and significant effect on
consumers' contribution to reverse logistics.

3. Method
3.1. Research Purpose and Model

The aim of this research is to determine the factors that affect consumers' adoption of
reverse logistics applications and the effect of economic and non-economic incentives
on reverse logistics applications. Based on this purpose, in the study; A conceptual
model including consumer aw areness, economic incentives, non-economic incentives
and contribution to reverse logistics activities is proposed. The research model is
presented in Figure 1.

Economic

/ Incentives \

Non- / logistics
economic

Incentives

Consumer
Awareness

Contribution to
reverse

Figure 1. Research Model
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Based on the model created in the study, firstly the literature was scanned and then
the research method was determined. Structural Equation Modeling was used as the
research method and 6 hypotheses determined for the purpose of the research were
analyzed as a result of the analysis.

3.2. Universe and Sample

The research was conducted with data obtained from voluntary consumers over the
age of 18 living in Turkey, who were selected by convenience sampling method.
Questionnaires, prepared in accordance with the purpose of the research, were applied
to the participants face-to-face and online by the researchers. A total of 800
questionnaires were prepared. When the completed questionnaires were examined, 34
questionnaires filled incompletely and incorrectly were excluded from the scope of
the research. Analyzes are based on data from 766 valid questionnaires.

3.3. Data Collection Tools

A total of 23 statements were investigated in 5 sections of the questionnaire form. The
statements in the scale were evaluated as a 5-point Likert scale between "Strongly
Disagree" and "Strongly Agree". The questionnaire was applied to a pilot group of 50
people in order to measure whether there were expressions that were unclear or
hesitant. The data of the pilot application was analyzed and its reliability was tested.
The Cronbach alpha value of the pilot application data of 50 people was found to be
0.928, with a good reliability level.

Economic incentives (EI): The study of Brito and Dekker in 2002 was used to
measure the economic incentives factor. Participants were asked to answer the
statements in a 5-point Likert system. The Cronbach alpha reliability coefficient of
the economic incentives scale was measured as 0.733.

Non-economic incentives (NEI): To measure non-economic incentives factor, Brito
and Dekker's 2002 study was used. The statements were answered with a 5-point
Likert system. The Cronbach's alpha reliability coefficient of the non-economic
incentives scale was measured as 0.787.

Consumer awareness (CA): For the consumer awareness scale, the study of Gedik,
Kurutkan, and Cil (2014) was used and 4 expressions in the scale were used. The
statements were answered with a 5-point Likert system. The Cronbach's alpha
reliability coefficient of the scale was measured as 0.612. In the examination, it was
observed that the reliability coefficient increased to 0.75 after the CA4 expression was
removed from the scale.

Contribution to reverse logistics activities: The studies of Karahan, Gorgiin and
Oktay (2017) and Ozsagmaci (2018) were used for the scale of Contribution to
Reverse Logistics Activities. A total of 4 scale statements, 2 from each study, were
applied to the participants with the scale prepared in the 5-point Likert system. The
Cronbach's alpha reliability coefficient of the scale was measured as 0.834. All of the
reliability coefficients of the factors in the research are above 0.70, and the values
obtained show that the scales are reliable (Kiling, 2016: 48).

3.4. Findings

SPSS and AMOS package programs were used for research analysis. After
determining the frequencies of demographic variables, analyzes were made to
determine the validity, reliability and accuracy of the data. Structural Equation
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Modeling was applied in the AMOS package program in order to determine the
relationships between the variables.

3.4.1. Demographic Findings

The demographic characteristics of the consumers participating in the research are
presented in Table 1. In summary, it is seen that the majority of the participants are
female (56.4%), aged between 26-35 (55.0%), have a bachelor's degree (56.1%) and
have an income of 4.000-5.000 TL (48.8%).

Table 1. Demographic Characteristics

Variable Frequency %
Female 432 56.4
Gender

Male 334 43.6
18-25 219 28.6
26-35 421 55.0

Age 36-45 67 8.7

46 and above 59 7.7
Primary and Secondary 253 33.0
Educational Status University 430 561
Postgraduate 83 10.9
3.000 TL and less 208 27.2
3.000-4.000 TL 96 12.5

Income Status

4.000-5.000 TL 374 48.8
5.000 TL and above 88 11.5

3.4.2. Validity and Reliability Analyzes

The validity and reliability of the variables were checked, and the results are presented
in Table 2. Cronbach Alpha values were examined to determine the reliability of the
data used in the research, and Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory
Factor Analysis (CFA) were applied to determine their validity. As a result of the EFA
analysis, Kaiser Meyer Olkin (KMO) values above 0.7 means that the sample size is
sufficient for the analysis (Fidell and Tabachnick, 2015:544). As a result of EFA, it
was decided to remove the EI5 statement with a factor load of 0.557, which was
considered to adversely affect the validity of the scale.
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Table 2. Validity and Reliability Results
Statement Factor AVE CR Cronbach
Values KMO
EI 1 0.702
EI 2 0.678
Economic EI3 0772 0748 0541 0824  0.742
Incentives (EI)
El 4 0.786
EI 5 0.557
NEI 1 0.705
Non- NEI 2 0.727
E .
conomic NEI 3 0737 0769 0543 0856  0.787
Incentives
(NEI) NEI 4 0.779
NEI 5 0.736
CA 1 0.570
Consumer CA 2 0708 0.700  0.513 0.759 0.754
Awareness . . . .
(CA) CA 3 0.701
CA 4 0.740
Contribution CRLA 1 0.872
to Reverse CRLA 2 0.877
Logistics 0.791  0.673 0.891 0.834
Activities CRLA3 0.766
(CRLA) CRLA 4 0.760

For the convergent validity of the scales, all of the Average Variance Extracted values
(AVE) should be above 0.5, and the Composite Reliability (CR) values should be
above the AVE values. In addition, the fact that the factor loads of the scales are all
over 0.7 indicates that the statements in the scale are suitable for the structure of the
scale. The Cronbach Alpha and Composite Reliability (CR) values of the scale are
above 0.7 indicates that the scale has internal consistency (Hair et al., 2010:123).

By applying Confirmatory Factor Analysis (CFA) to the data used in the study, the
criteria used without evaluating the fit of the data, the values of the model and the
ideal fit indices are presented in Table 3.
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Table 3. Confirmatory Factor Analysis Results

CMIN/D

- GFI NFI TLI CFI1 RMSEA

Two-Factor

Model 5.618 0.975 0976 0961  0.980 0.078
(EI+CRLA)

Two-Factor

Model 4.804 0.977 0980 0966 0984  0.071
(NEI+CRLA)

Two-Factor

Model 4.484 0.980 0974 0965  0.980 0.067
(CA+CRLA)

Three-Factor

Model 4.658 0.968 0969  0.955  0.975 0.069
(CA+EI+CRLA)

Three-Factor

Model 3.745 0.970 0977 0969  0.983 0.060
(CA+NEI+CRLA

Research Model
(4 Factor) 4.501 0.940 0.958 0.950  0.967 0.068

EI: Economic Incentives, NEI: Non-economic Incentives, CA: Consumer Awareness,
CRLA: Contribution to Reverse Logistics Activities

In the CFA analysis, the fit indexes of different models were examined and it was
determined that the research model had good index. (CMIN/df = 4.501; p < 0.001;
GFI = 0.940, NFI = 0.958, TLI = 0.950, CFI = 0.967, RMSEA = 0.068). After
determining the suitability of the fit indexes of the research model, the parameters in
the model were examined. The estimation, CR, standard error, R2 and p values for
each variable are shown in Table 4.
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Table 4: Model Parameter Estimates and Statistics

Variables

Economic Estimate frvalue Stal.ldflrt R? P
Incentives (CR) Deviation

Ell 1.000 0.25

E12 1.055 11.910 0.089 0.22 Hokok
EI3 1.582 14.388 0.110 0.56 wAK
El4 1.828 15.038 0.122 0.67 *AK
Non- t-value

economiec Estimate CR) 33?;?5:1 R? P
Incentives

EOO1 0.809 17.513 0.046 0.36

EOO2 0.553 12.630 0.044 0.20 HEX
EOO3 0.834 18.643 0.045 0.41 HEX
EOO4 0.624 15.474 0.040 0.30

EOO5 1.000 0.66
Consumer Estimate  [value Standart R? P
Awareness (CR) Deviation

CA2 1.603 10.690 0.150 0.45 wkx
CA3 0.830 8.807 0.094 0.12 wkx
CA4 1.000 0.16 oo
5)011;2;712}1820“ Estimate frvalue Stal.ld?rt R? P
Logistics (CR) Deviation

CRLA1 1.000 0.59
CRLA2 1.247 30.568 0.041 0.93 wokx
CRLA3 0.918 18.716 0.049 0.43 Ak
CRLA4 0.614 17.855 0.034 0.34 oo

As can be seen from Table 4, each expression of the variables has a significant level
of determination (p<0.001). When the economic incentives variable is examined, the
statement “The campaigns of the companies that pay a fee if the product is returned,
will encourage me” explains the variability the most (R2=0.67), and the least “If the
company offers the option to buy the product back while purchasing the product, even
the price difference, I would prefer that company" (R2=0.22). The standard values of
these variables are at the appropriate level, and the t values are significant.

When the non-economic incentives variable is examined, the statement “I usually
prefer companies that prioritize reverse logistics practices” explains the variability the
most (R2=0.66), and the least (R2=0.20). “I usually use the rental method instead of
buying.”. The standard values of these variables are at the appropriate level, and the t
values are significant.

When the consumer awareness variable is examined, the statement “I find the legal
regulations regarding reverse logistics sufficient” explains the variability the most
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(R2=0.45), and the statement “I think the public has sufficient information about
reverse logistics” (R2=0.12) the least. The standard values of these variables are at the
appropriate level, and the t values are significant.

When the contribution to reverse logistics practices variable is examined, the
statement ‘“Business’ reverse logistics practices affect my choices” explains the
variability the most (R2=0.93), and the statement “When price and quality are similar,
I prefer the products of the company that supports reverse logistics practices.”
(R?>=0.34) explained the least. The standard values of these variables are at the
appropriate level, and the t values are significant.

3.5. Testing Structural Modeling

In addition to the reliability and validity of the data used in the research, it was
determined that the values of goodness of fit were also explained within acceptable
limits. At this stage, the structural model was examined in order to determine the
curious effects and mediating roles in the research. As a result of the analyzes
performed, the estimation, standard error and CR values of the variables are presented
in Table 5, and the significance values of the mediation role of the reference group
are presented in Table 6.

Table 5. Estimates, Standart Error, T Values

B S.E. T P
EI-CRLA 0.167 0.017 9.942 Hoxk
NEI-CRLA 0.298 0.026 11.477 ok
CA-CRLA 0.326 0.026 12.761 ok
CA+EI+CRLA 0.351 0.036 9.665 ok
CA+NEI+CRLA 0.724 0.043 16.826 ok
Research Model (4 Factor) 0.154 0.027 5.650 Hkk

Table 6. Standardized Indirect Effect Values

CA CA

El - EOO -

CRLA 0.009%** TLUK 0.019 ***

According to the results of the structural equation modeling given in Table 5, all
estimations were significant. According to the results, economic incentives (f=0.167;
t=9.942; p < 0.005), non-economic incentives (f=0.298; t= 11.477; p < 0.005) and
consumer awareness (= 0.326; t= 12,761; p < 0.005) positively and significantly
affect the contribution phase to reverse logistics applications.

The results of the analyzes conducted to determine the mediating role of economic
and non-economic incentives in the effect of consumer awareness on participation in
reverse logistics practices are presented in Tables 5 and 6. According to the results
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obtained, a significant difference (EIp= 0.009; NEIp= 0.019) was found between the
direct effect and the indirect effect of consumer awareness, and it was understood that
economic and non-economic incentives have a mediating role in the effect of
consumer awareness on participation in reverse logistics practices (Giirlek, 2020). As
a result of the analysis, it was determined that all hypotheses were accepted. In order
to measure the effect of demographic variables on reverse logistics applications,
independent groups t-test and ANOVA test were applied and the findings are
presented in Tables 7 and 8.

Table 7. Descriptive Statistics of the Relationship between Gender and Reverse
Logistics Applications

Gender N S.D. F t P Mean

Female 432 0.051 8.380 0.000 4.000
CRLA 0.191

Male 334 0.051 8.450 0.000 3.568

Table 8: Descriptive Statistics of Age, Education and Income Status and
Reverse Logistics Practices Relationships

N S.E. F P Mean
18-25 219 0.136 4.000
26-35 m1 0.058 3.757
Age 36-45 ¢7 0132 102980000 347
46 and above 59 0.181 3.375
Primaryand = 5 0.185 3.375
Secondary
Educational p .
Universit 0.055 4.022
Status y 430 18912  0.000
Postgraduate 83 0.183 3.711
3'00? Thand 0 0.090 3.903
€SS
| 3.000-4.000 96 0.083 3.645
rs‘come 5245  0.001
tatus 4.000-5.000 374  0.086 3.850
3.000 and 88 0.107 3.613
above

Although there is not a big difference according to the independent groups t-test
findings on the relationship between gender and reverse logistics applications, it has
been determined that female consumers support and give more importance to reverse
logistics applications than male consumers.

According to the findings of the ANOVA test conducted to determine the relationship
between age, education and income status and reverse logistics applications, it was
understood that young consumers (18-35 years old) are more sensitive and interested
about reverse logistics applications compared to other age groups. In addition,
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university and post-graduated consumers support reverse logistics applications more
than primary and secondary school education graduates. It has been understood that
there is a negative relationship between low income status (3.000 TL and less) and
reverse logistics applications.

4. Discussion, Conclusion and Recommendations

In this study, it has been tried to determine the factors that affect the adoption of
reverse logistics applications and to reveal the efficiency of the effect of economic
and non-economic incentives on reverse logistics applications.

As a result of the analysis and testing of the hypotheses, it was seen that all 6
hypotheses determined in the light of the conceptual model were accepted. By
examining the first, second and third hypotheses, it was concluded that economic
incentives, non-economic incentives and consumer awareness have a direct,
significant and positive effect on the support and contribution of consumers to reverse
logistics applications.

It has been understood that deposits paid for products such as bottles, boxes,
newspapers, pallets, used products can be replaced with new ones for a reasonable
price, and campaigns that pay a fee in case the product is returned, encourage
consumers. Furthermore, it has been understood that businesses that provide the
option to take back the product are more preferred than other businesses, and that
consumers prefer reverse logistics facilities where unused products are destroyed for
free or for a reasonable price. In terms of businesses, their own corporate, economic
and marketing strategies can be counted among the reasons that push businesses to
reverse logistics applications. These findings are supported by the results of these
studies although there are similar results in the literature examining economic
incentives that encourage reverse logistics applications (Brito and Dekker, 2002: 18;
Coskun, 2011: 90; Yildiz, 2013: 72; Wang, Hao, Gao, Zhang, Zhang and Zhou, 2019:
730; Genevois and Ding, 2020: 12).

It has been understood that consumers may prefer the companies selling new products
in case of bringing the old product, they emphasize the importance of legal regulations
regarding reverse logistics practices, and environmentally sensitive consumers are
more interested in reverse logistics practices. Furthermore, from the point of view of
enterprises, it has been understood that reverse logistics applications are important in
terms of positively affecting the image of enterprises. Although these findings are
similar to studies examining non-economic incentives that encourage reverse logistics
practices in the literature, they are supported by the results of these studies (Brito and
Dekker, 2002: 19; Kumar and Putnam, 2008: 313; Coskun, 2011: 91; Kisa, 2015: 15;
Sayin, 2017: 43; Tighazoui, Turki, Sauvey and Sauer, 2019: 1173).

The majority of the consumers who participated in the research stated that there are
not enough waste collection facilities in the city they live in, that they do not find the
legal regulations regarding reverse logistics sufficient, that the public does not have
enough information about reverse logistics, and that there is not enough contribution
and importance to reverse logistics practices among people around. Although these
findings are similar to the studies examining consumer awareness about reverse
logistics applications in the literature, they are supported by the results of these studies
(Tastepe and Aral, 2014: 150; Gedik, Kurutkan and Cil, 2014: 11; Unver, Avcibast
and Ozkan, 2015: 3; Karahan, Gorgiin and Oktay, 2017: 74; Sayn, 2017: 44; Uniivar,
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Kiling, Sarigdk and Salvarci, 2018: 21; Yasar, 2019: 34; Vezir Oguz, 2018: 180;
Ozdemir, 2019: 27; Yildiz and Goktepe, 2020: 2065).

It is understood that the majority of the consumers who participated in the research
preferred the companies that support the processing of the collected wastes in the
recycling facilities, generally and within their possibilities, prefer the businesses that
apply reverse logistics, do not hesitate to spend more money on businesses that create
social benefits, and that they prefer businesses that support reverse logistics
applications when the price and quality are similar. Although these findings are
similar to the studies examining the support and contributions of consumers to reverse
logistics applications in the literature, they are supported by the results of these studies
(Karahan, Gorgiin and Oktay, 2017: 74; Mataraci, 2017: 123; Ozsagmact, 2018: 958;
Saba, 2019: 22; Balaban, 2020: 82).

In addition to these findings, as a result of researching the effect of demographic
variables of the consumers participating in the research on their support and
contribution to reverse logistics applications, it was found that female consumers have
higher awareness and contribution compared to men, young and those with a
university/graduate education degree consumers support reverse logistics applications
more than other groups. It has been understood that there is a direct ratio between
income level and supporting reverse logistics practices.

It is expected that this study will give an idea to businesses, marketers and
practitioners on the issues related to the determination of the factors that affect
consumers' adoption of reverse logistics applications, and the efficiency of the effect
of economic and non-economic incentives on reverse logistics applications. When the
studies on reverse logistics applications are examined, it has been determined that
generally evaluations are made in terms of businesses and suggestions are made for
reverse logistics facilities. In the literature, there are not many studies in which reverse
logistics applications are evaluated from the point of view of consumers. When
businesses organize more information and awareness-raising campaigns about the
reverse logistics activities they implement, they will both provide a corporate benefit
in terms of customer acquisition and a social benefit in terms of raising awareness of
consumers. With the importance that businesses attach to reverse logistics practices,
they will be able to create loyal customers and also have the opportunity to recycle
for improving activities related to their products/services.

It is considered that the study will shed light on future academic studies. The sample
of the study is limited to consumers over the age of 18 living in Turkey. For this
reason, a model specific to consumers over the age of 18 living in Turkey has been
developed with the collected data. It is considered that the application of similar
studies on the subject to be done in the future in different countries and consumer
groups may provide the opportunity to reach more detailed results.

Tablo ve sekillere baslik ve sira numarasi verilmeli, basliklar tablolarin iizerinde
(Tablo 1. Tablo adi), sekillerin ise altinda (Sekil 1. Sekil adi) yer almalidir. Tablo ve
sekiller dikey olarak (tam sayfa olan tablo ve sekiller yatay olarak yerlestirilebilir),
denklemler sayfaya ortali olarak verilmeli ve denklemlerin sira numaralar1 parantez
i¢inde olup sayfanin sag tarafina yaslanmalidir. Tablo ve sekillerin paragraf hizasini
agmamasina 6zen gosterilmelidir. Tablo ve sekillere baslik ve sira numarasi verilmeli,
basliklar tablolarin {izerinde (Tablo 1. Tablo ad1), sekillerin ise altinda (Sekil 1. Sekil
ad1) yer almalidir. Tablo ve sekiller dikey olarak (tam sayfa olan tablo ve sekiller yatay
olarak yerlestirilebilir), denklemler sayfaya ortali olarak verilmeli ve denklemlerin
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sira numaralar1 parantez i¢inde olup sayfanin sag tarafina yaslanmalidir. Tablo ve
sekillerin paragraf hizasini agmamasina 6zen gosterilmelidir.
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ARDL SINIR TESTI YAKLASIMI iLE TURKIYE’DE CARI
ACIGIN BELIRLEYICILERI UZERINE BiR ANALIZ

AN ANALYSIS ON DETERMINANTS OF CURRENT ACCOUNT DEFICIT IN
TURKEY WITH ARDL BOUNDS TEST APPROACH

Emine KILAVUZ®, Esra Nur YUCER®

Oz: Bu galismada, Tiirkiye i¢in cari denge ile biiyiime, para arz1 ve reel doviz kuru
degiskenleri arasindaki iligki, 2003Q1-2020Q4 doénemi i¢in Gecikmesi Dagitilmig
Otoregressif Sinir Testi (ARDL) ile Granger Nedensellik Testi kullanilarak analiz
edilmigtir. Caligmada bagimli degisken olarak enerji hari¢ cari denge (EHCD)
degiskeni kullanilmistir. Analiz sonuglarma gore, bityiime (BUY) ve reel doviz kuru
(RDK) degiskenleri ile EHCD arasinda %5 anlamlilik seviyesinde, negatif yonlii uzun
donemli bir iligki bulunmustur. Granger nedensellik analiz sonuglarina gore, bilyiime
ve enerji hari¢ cari denge arasinda ¢ift yonlii nedensellik bulunmustur. Tiirkiye’de
biliylimenin ithalata bagimli olmasi nedeniyle, bilylime i¢ ve dis talebi artirarak dis
dengeyi olumsuz etkilemektedir. Diger taraftan EHCD’den para arzi ve reel doviz
kuruna, biiylimeden de para arzina dogru tek yonlii nedensellik vardir. Tiirkiye nin
kroniklesen cari acik probleminden kurtulmasi i¢in, dig talebi yiiksek ihra¢ mallart
liretmesi, enerjide ve diger ithal girdilerde disa bagimliligini azaltmas: gerekmektedir.
Bu gergevede gerek giiniimiizde yasanan Rusya-Ukrayna gerilimi sonucu ortaya ¢ikan
riskler gerekse Paris Iklim Anlasmasi’nin gevre kirliligini azaltic1 hedefleri, girdilerde
kendine yeterliligin ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelik yatirimlarin 6nemini
ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cari islemler dengesi, ARDL sinir testi, Granger nedensellik
testi, Tiirkiye
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1. Giris

Cari islemler bilangosu, 6demeler dengesi bilangosunu olusturan iki ana kalemden
birisidir ve ekonomi teorileri ve politikalar1 agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Cari
islemler dengesi lilkelerin ekonomik performanslarinin degerlendirilmesinde g¢ok
onemli bir makroekonomik veridir. Kiiresellesme siirecinde, ticari agikligin artmast,
iletisim ve ulasimin hizlanmasi, endiistri ici ticaretin agirlik kazanmasi gibi bircok
nedenle, uluslararasi ticarete bagimlilik da artmig durumdadir. Siirdiiriilebilir bir
bliylime agisindan, cari iglemler dengesi, takip edilmesi gereken ¢ok Onemli bir
gostergedir.

Cari islemler bilancosu tarifi ile ilgili farkli teorik agiklamalar bulunmaktadir. ilk
olarak bilangonun alt kalemleri agisindan ifade edecek olursak, mal ihracati ve ithalati
dengesini veren ticaret bilangosunun yaninda, egitim, turizm, banka ve sigortacilik,
uluslararasi tasimacilik, net faktor gelirleri gibi hizmet ticareti hesabi vardir. Bu alt
kalemler yaninda, dis yardimlar ve is¢i gelirleri de cari islemler hesabinin {igiincii alt
kalemini olusturur. Bu ii¢ kalemin toplam1 sonucu cari iglemlerin agik vermesi iilkenin
doviz giderlerinin doviz gelirlerinden fazla oldugu anlamina gelmektedir. Ayni
zamanda, cari hesap dengesi, bir iilkenin diinyanin geri kalani {izerindeki net
alacaklarinin veya yilikiimliiliiklerinin zaman i¢indeki evrimini belirlediginden, yerli
ve yabanci yerlesiklerin zamanlar arasi kararlarini, onlara iliskin davranislarini
yansitir. Bu nedenle cari islemler hesabindaki hareketler, agik bir ekonomide tiim
piyasa katilimcilarinin eylemleri ve beklentileri ile derinden i¢ igedir ve bunlar
hakkinda bilgi iletir. Bu nedenle, politika yapicilarin dnemli bir makroekonomik
degisken olarak cari hesaba odaklanmasi, hareketlerini agiklamaya, siirdiiriilebilir
seviyesini degerlendirmeye ve politika eylemleriyle cari dengede degisiklik
yaratmaya ¢alismalart dogaldir (Knight & Scacciavillani, 1998: 4).

Doviz gelirlerinin baslica kaynagi olan uluslararasit mal ve hizmet ticareti, 6zellikle
gelismekte olan ekonomilerin uzun donemli biiyiimeleri agisindan énemlidir. Endiistri
ve endiistriler arasi ticaretin, iilkelerin rekabet giicii yiiksek alanlara yogunlasmasi,
rekabet giiciinii artirmaktadir. Yabanci yatirimeilar, {lkelerin cari islemler
gostergesine bakarak yatirim kararlarint vermektedirler. Dolayistyla cari islemler
dengesi bir iilke ekonomisi i¢in 6nemli bir gostergedir. Biiyiik cari agik dengesizligi,
makroekonomik ve finansal riskler i¢in bir sinyaldir (Obstfeld, 2012: 2).

Cari islemler agiginin temel belirleyicileri arasinda gelir, demografik gostergeler,
ticaret ve finansal Ozellikler, makroekonomik politikalar ve kurumsal yapi yer
almaktadir (Devadas & Loayza, 2018: 1). Gelir ya da verimlilik artis1, bir {ilkenin cari
dengesi iizerinde pozitif ya da negatif etkiye sahip olabilir. Ozellikle diisiik gelirli
iilkelerde gelir artigi, tilketim ve yatirimi, daha fazla fiziksel sermaye ithalatini ve
dolayisiyla da cari ag181 arttiracaktir. Niifus artisi ile geng bagimlilik oran1 (15 yas alti
niifusun ¢aligsan niifusa orani) ve yaslt bagimlilik oranlarindaki (65 yas tizeri niifusun
calisan niifusa orani) artig da, tasarruf oraninin diismesine ve cari agigin artmasina
neden olur (Graff vd. 2012).

Cari islemler agigini agiklamada farkli teorik agiklamalar bulunmaktadir. Bunlardan
Keynesyen, paraci, zamanlar arasi ve esneklik yaklagimlari cari agik problemine farkli
acilardan yaklagmaktadirlar. Cari Islemler Dengesi (Current Account Balance-CAB)
ulusal gelir esitliginden hareketle, ulusal tasarruflar (T-G+S) ile yatirimlarm (I)
farkina ya da tretim (Y) ile ulusal harcamalar (C+I+G) farkina esit olarak ifade
edilebilir:
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CAB=(T-G)+S-D=Y—-(C+I1+6) (1)

Bir baska ifade ile cari denge, tasarruflar yatirim farki (S-I) ile biitce dengesi (T-G)
farkinin toplamina esit oldugunu gostermektedir. Literatiirde biitce ag181 ile cari agik
arasindaki iliski “ikiz agik hipotezi” olarak ifade edilmekte ve iki farkli goriis
cergevesinde tartigilmaktadir (Khalid & Guan, 1999; Kilavuz & Dumrul, 2012).
Geleneksel Yaklasim, bu iki agik arasinda giiglii bir korelasyon oldugunu belirtirken,
Ricardo’cu yaklasim ise herhangi bir iliski olmadigmi belirtmektedir. Eger iilkede
tasarruf orani yetersiz ise (S < I), cari agik s6z konusu olacak (Ghosh &
Ramakrishnan, 2020) ve yatirim harcamalart dis tasarruflar kullanilarak finanse
edilecek demektir (Higgins & Klitgaard, 1998). Dolayisiyla bir cari agigin, potansiyel
olarak daha hizli iiretim artis1 ve ekonomik kalkinmay1 tesvik ettigi sdylenebilir.
Ozellikle gelismekte olan ekonomiler, ithalata veya dis kredilere, bor¢lanmaya
bagiml yiiriittiikleri kalkinma politikalar1 sonucu cari agik verseler de belli bir siire
sonucunda eger ihrag¢ edebilecek tirlinlerinde rekabet giiclinii artirirlarsa gelecekte cari
hesap fazlasi verebilirler. Dolayisiyla tilkenin 6diing aldig1 fonlar1 uzun vadeli tiretken
yatirimlarda kullanmasi ¢ok énemlidir. Ulkenin dis borg yiikiimliiliikleri ile gelecekte
elde edilecek gelirin bugilinkii iskonto edilmis degerinin birbirine esit olmasi
onemlidir. Aksi takdirde alinan fonlarin ana para ve faiz 6demelerinde sikinti
yasanacak ve kalkmmanin finansmani da zorlasacaktir. Ulke cari borglarmi
gelecekteki gelirlerle finanse edemiyorsa, cari acik siirdiiriilemez hale gelebilir.
Sonugta, 6zel tiikketim, yatirim ve hiikiimet harcamalarinin kisilmas: gerekebilir.
Geleneksel goriis, dzellikle stirekli agiklarin kisa dénemli bor¢la veya doviz rezervleri
ile finanse edilmesi halini, olumsuz bir sinyal olarak kabul etmektedir (Milesi-Ferretti
& Razin, 1996: 65).

Yukaridaki esitlikte belirtildigi gibi tasarruf yetersizligi, mali dengesizlik yani biitge
ac1g1 gibi nedenler disinda borglanmadaki artis, enerjide disa bagimlilik, hizli i¢ kredi
bliylimesi, ticaret ortaklarindaki diisik biyiime, kur artiglari, dretimin ithalata
bagimliligi, tiretim teknolojisinin eski olmasi, mal ve hizmetlerin i¢ ve dis talep
esnekliklerinin diigitk olmasi, dissal soklar gibi birgok etken cari a¢igin olusmasina
neden olabilmektedir (Ghosh & Ramakrishman, 2020). Yurti¢i tasarruflarin
yetersizligi, yatirimlarin, iiretim ve istihdamin olumsuz etkilenmesine neden olurken
diger taraftan da tlkenin yurtdisi tasarruflara bagimliligini artirmaktadir (TCMB,
2015: 18). Bir iilke ekonomisinin cari islemler dengesinin siirekli agik vermesi, bu
ac1gin iilkenin resmi rezervlerindeki azalma, sicak para akimlari, dis bor¢lanma ya da
yabanci sermaye girisi ile finanse edilmesini gerektirir. Ancak cari agiktaki siireklilik,
iilkenin risk primini artirarak bor¢lanma maliyetlerini ve dis soklara karsi
kirilganligini da artirir. Bu durum sonugta, iilke ekonomisinin bir¢ok makroekonomik
gostergesine olumsuz sekilde yansir. Bunun disinda ulusal tasarruflarin yetersizligi
nedeniyle dis tasarruflara yonelmenin ortaya ¢ikardigi net faktor gelirlerindeki negatif
egilimler de cari agigmn artmasina neden olmaktadir. Issizlik ve enflasyon
problemlerinin hedeflendigi i¢ dengenin siirdiiriilebilir olmasi, ayn1 zamanda dis
O6demeler bilangosunun yani dig dengenin de devami ile miimkiindiir. Dolayistyla tilke
ekonomisinin uzun vadede kirillganligin1 azaltabilmek icin, cari agiga neden olan
faktorlerde iyilesme saglamak gerekir. Ancak degisken ve kiiresel bir diinya
gerceginde, bu problemin ¢oziimii igin getirilecek politika dnerilerinin uygulanmast
kolay degildir.

Tiirkiye, 24 Ocak 1980 Ekonomi Kararlart ile daha once yiirittiigii disa kapali

ekonomi modelinden, ihracata yonelik disa agik bir ekonomi modeline gecis
yapmustir. Tasarruflari artirmak ve atil tasarruflari ekonomiye kazandirmak i¢in 1980-
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1988 yillar1 arasinda farkli yatirim olanaklari sunmak amaciyla para piyasasinin ¢esitli
alt piyasalar1 faaliyete gecirilmis, 1989 yilinda da sermaye hareketleri
serbestlestirilerek, kambiyo rejiminde serbestlesme artirilmistir (TCMB, 2015: 17).
2001 krizi sonras1 “Gliglii Ekonomiye Gegis Programi” uygulanmaya baslanmstir.
Ekonomide krizlere karsi yapisal reformlarin uygulamaya konulmas: ile enflasyon
kontrol altina almip ekonomide dengeli bir biiyiime saglanabilmistir (TCMB, 2015:
18). Ancak Tiirkiye’de cari agik problemi, yapisal ve konjonktiirel nedenlere bagl
olarak kroniklesmistir. Uretim ve ihracatin, ithalata bagimli olmas1 nedeniyle cari
aciklarm yapisal nedenlerden kaynaklandigr seklinde degerlendirilir. Diger taraftan
cari ag181 etkileyen bir diger degisken de degisen petrol fiyatlaridir ki bu da cari agigin
dongitisel bilesenidir. Ayrica Avrupa Birligi gibi 6nemli ticaret ortaklarimizdaki
ekonomik daralmalar da cari agik iizerinde dongiisel olumsuz etkilere neden
olabilmektedir (Insel & Kayikei, 2012: 46; Ozata, 2014: 71; Kara & Sarikaya, 2014:
2). Tirkiye’nin cari agig1 igerisinde dis ticaret agig1 6nemli bir belirleyici oldugu igin
acigin nedeni olarak genelde yapisal faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Biiylime sonucu
ithalat talebi artis gostermekte, dis talebin gelir ve fiyat esnekligi de ihracatimizin
talebini etkilemektedir. Kisaca dis ticaret agiginin siirekliligi, Tiirkiye’nin uluslararasi
piyasalarda rekabet giicliniin zayi1fligina isaret etmektedir.

Grafik 1°den de gériilecegi iizere, cari dengenin GSYIH’ye oranina bakildiginda, ele
alinan 1996-2021 donemi itibariyle Tiirkiye 2018 son ¢eyrek ile 2019 ilk {i¢ ¢eyreklik
donemde cari dengede fazla vermis olmasina ragmen onun disinda siirekli agik verdigi
gozlenmektedir.
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Grafik 1. Tiirkiye’nin Cari islemler Dengesi
Kaynak: TCMB

Grafik 1’de gorildigl tlizere, Tiirkiye’nin cari islemler dengesi igerisinde enerji
ithalatinin pay1 oldukga yiiksektir. Enerji hari¢ cari denge verisine bakildiginda, bazi
donemlerde cari dengenin pozitif oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla enerjide disa
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bagimli olan Tiirkiye’nin, cari agik problemi yapisal bir problemdir. Biiylime arttik¢a
enerji ithalat1 ve buna bagli cari agigin artmasi kaginilmaz olmaktadir (Demir, 2013:
110; Uysal vd., 2015: 64; Saritag, 2018: 181). Biiylime, Keynesyen Modelde oldugu
gibi gelire bagl olan tiiketim ve ithal talebini artirmakta ve bu sonucta cari denge
iizerinde negatif etkiye sahip olmaktadir. Tirkiye, cari agik problemi yasayan
iilkelerden birisidir. Bu ¢alismada biiylime, para arzi, reel kur degiskenlerinin
Tiirkiye’nin enerji hari¢ cari dengesi lizerinde uzun donemli etkiye sahip olup
olmadiklar1 arastirilmistir. Ikinci boliimde Tiirkiye ve yabanci iilkelere yonelik cari
acik konusunda farkli degiskenler ve yontemler kullanilarak yapilan ekonometrik
caligmalarin yer aldig1 kisa bir literatiir taramas1 bulunmaktadir. Ugiincii kisimda
Tiirkiye tizerine yapilmis olan ampirik ¢aligmanin sonuglari, son kisimda ise analiz
sonuglarinin genel bir degerlendirmesi ve politika Onerileri yer almaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Yukarida belirttigimiz iizere, cari agigin belirleyicileri arasinda teorik ve uygulamali
literatiirde farkli degiskenler ele alinmaktadir. Genellikle literatiir ¢aligmalarinda,
ckonomik biliylime basta olmak {izere, reel doviz kuru, enflasyon, mali denge,
dogrudan yatirimlar, petrol fiyatlari, enerji ithalat1 gibi degiskenler 6ne ¢ikmaktadir.
Tablo 2.1°de yabanci iilkeler ve Tiirkiye {izerine yapilmis ¢alismalardan bir kesit
sunulmustur.

Tablo 2.1. Yabanc Literatiir Ozeti

Yazar Donem Ulke Degiskenler Yontem Sonug
Cari agik, Degiskenler
Reed vd. 1974 biitge ag1g1, arasinda uzun
(2019) Iran stirdiiriilebilir VAR donemli bir
2015 o e -
hiikiimet iligski oldugunu
bor¢lanmasi bulunmustur.
Ekonomik

bliylime ile cari

Cari denge, . .
. islemler dengesi
Sanni vd. 1970 .. reel doviz arasinda pozitif
(2019) 2016 Nierya  kuruve ARDL ki, reel doviz
ekonomik S
bitytme kuu e ise
negatif iligki
bulunmustur.
Sermaye
¢ikisindaki ve
reel
Cari denge, GSYIH’daki
yatirimlar, artig cari
doviz kuru, islemler
mali denge, dengesini
Eita vd. (2018) ;g?g Namibya Eﬁgiihan ARDL ';;’izzm"‘ktad“‘
yatirimlar, oranlarindaki,
emtia endeksi, mal
faiz orani, fiyatlarindaki ve
GSYIH niifustaki artis
ise cari islemleri
olumlu

etkilemektedir.
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Enflasyon ve
Cari agik, biliyiimedeki
Homaifar & 1973 enﬂasyqn artis qari ac1g1
Salimullah Ql ABD oran, faiz. oLs ~ nheeatif
(2016) 2013 orani, doviz etkilerken faiz
Q4 kuru ve oranlarindaki
GSYIH artis ise pozitif
ctkilemektedir.
Degiskenler
arasinda uzun
donemli iligki
Cari denge, bulunmustur.
1998 biitge dengesi, Biitce dengesi,
. finansal finansal gelisme
Sadiku vd Q1 . ,
’ Makedonya  gelisme (M2), ARDL  ve ticaret
(2015) 2013 L
Q4 disa agiklik hadleri cari
orani ve dengeyi pozitif
ticaret hadleri etkilerken disa
agiklik orani
negatif
etkilemektedir.
Biitge ag181
arttikca cari
denge
azalmaktadir.
Cari denge Petrol gelirleri
. biitge agi1g1, cari dengeyi
é%lﬁs)m vd. ;(9)51;; fran petrol gelirleri GMM  pozitif
ve reel doviz etkilerken, reel
kuru kur cari denge
iizerinde negatif
fakat anlamsiz
bir etkiye
sahiptir.
Cari agik, Kamu
ithalat ve harcamalan.
ihracat arttik¢a cari
biiviime orant agik artmakta,
Caligkan Cavdar 2005 16 OECD kaﬁl i Panel TUFE ve
& Aydmn (2015) 2009 ilkesi Logit issizlik
harcamalart, oranmdaki
issizlik, TUFE ranidakt
ve reel an1§lar ise cari
; acigl
GSYIH azaltmaktadir.
Reel doviz
kurundaki
Cari denge (ulusal paranin
Monokroussos mali denge, ieger
& 2012 S7el azanmasl) ve
Yunanistan VECM  6zel
Thomakos 2016 yatirimlar, atirmlardaki
(2012) reel efektif y ;
doviz kuru artis cart
islemler
dengesini

negatif yonde
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etkilerken mali
dengedeki bir
artig cari
dengeyi pozitif
yonde
ctkilemektedir

Yabanci iilke ve tilke gruplari acisindan yapilan ampirik analiz sonuglarindan,
biliylimenin cari dengeyi olumsuz etkiledigi goriilmektedir (Homaifar & Salimullah,
2016: 152; Eita, vd., 2018: 19). Diger taraftan disa agiklik (Sadiku vd., 2015: 97) ve
reel doviz kurundaki (Monokroussos & Thomakos, 2012: 37) artis da cari dengeyi

negatif etkilemektedir.

Tablo 2.2. Yerli Literatiir Ozeti

Yazar Dionem Ulke Degiskenler Yontem Sonug¢
Cari agik, Biiylimeden ve
kisi basina Granoer enerji
Kizildere 1974 o reel milli ser tiiketiminden cari
Tiirkiye . Nedensellik - -
(2020) 2015 gelir, kisi . aciga dogru tek
.. Analizi e .
basina enerji yonlii nedensellik
tiikketimi bulunmustur.
Cari denge,
yenilenebilir Yenilebilir enerji
enerji tiiketimi ve
27 AB tuketlml., tasarmﬂ.ardakl
. . ekonomik artis cari denge
Gokge & ilkesi . L, >
. 1998 biiytime, . iizerinde pozitif
Demirtag (Malta Panel Veri . .
2015 . tasarruflar, etkiye sahipken,
(2018) Harig) ve | dovi biivii 1
Tiirkiye reel doviz liylime ve reel
kuru doviz kuru cari
endeksi ve dengeyi olumsuz
enerji etkilemektedir.
ithalati
Cari a¢11.<, VAR ve En?r_]l ithalati ile
ekonomik cari agik arasinda
Saritas vd. 1971 Tiirkive biiviime Granger At vonlii
(2018) 2015 Y yume, Nedensellik ~ $"% Yoy
enerji Analizi nedensellik
ithalati bulunmustur.
1998 Hacker ve Petrol
Kirca & Ql Cari denge, Hatemi-J fiyatlarindan cari
Karagol 2016 Tiirkiye petrol Simetrik dengeye dogru tek
(2018) Q3 fiyatlart Nedensellik  yonlii nedensellik
Testi bulunmustur.
Cari denge, Degiskenler
. o arasinda
yenilenebilir L
.. esbiitiinlegsme
enerji .
Johansen iliskisi
kaynaklarmn Esbiitiinlesme  bulunmustur
glitf;n& 1980 i g?;iie;ktrlk Testi ve GSYIH ve reel
g 2015 Y i Granger efektif doviz kuru,
(2017) ham petrol . S
. Nedensellik  cari agigin
fiyat1,GSYI .. -
Analizi Granger nedenidir.
H ve reel Fakat yenilenebilir
efektif doviz JRRE S
kuru J1kaynag

cari denge
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arasinda bir iliski

bulunamamustir.
2006 Granger Degiskenler
. . Nedensellik arasinda
Seving Ml . Cari agik, .. e
Tiirkiye .. 9 Analizi ve esbiitiinlesme ve
(20106) 2015 biitge ag1g1 Lo a1
M1 Johansen cift yonlii
Esbiitiinlesme  nedensellik vardir.
1999 VAR ve E.lfoflgg‘élén cari
Yurdakul & M1 Tiirkive Cari agik, Granger au}il; dodru tek
Ucar (2015) 2014 "¢ GsyiH Nedensellik 2682 908 .
M2 Analizi yonlii nedensellik
bulunmustur.
Her iki tahmin
Cari acik yontemi de biitce
art agix, Engle- ac1g1 ile yatirim
biitge ag1g1 & & y
Tiirkay 1980 . ’ Granger tasarruf agigindan
Tiirkiye yatirim .
(2013) 2012 tasarruf Esbiitiinlesme  cari agiga dogru
ac1d1 ve DOLS pozitif yonlii bir
18 iliskinin oldugunu
gostermektedir.

. Tim bagimsiz
dcgfll_;lg;l;’ degiskenlerdeki
yal%anm artig cari agikta bir

azalisa neden
Zafir & 1992 yatlrlmlar, VECM ve olmaktadir.
. Q1 o portfdy Granger .
Sezgin Tiirkiye . Portfoy yatirimlar
2011 yatirimlari, Nedensellik
(2012) . ve yabanci
Q3 kamu Analizi . .
sekidrii ve yatirimlar ile cari
576l sektor acik arasinda cift
borcu yonlii nedensellik
vardir.
Cari agik, Reel doviz kuru,
reel efektif faiz oran1 ve
Peker & 1992 doviz kuru, IMKB’nin
< M1 . ham petrol Tiirkiye’de cari
Hotunluoglu Tiirkiye fivatl VAR <
(2009) 2007 iyatlari, acigin
M12 faiz orani, belirleyicileri
IMKB oldugu tespit
endeksi, reel edilmistir.
GSMH

Tablo 2.2.’de Tiirkiye verileri ile yapilan ampirik ¢alismalarda Granger nedensellik
testlerine agirlik verildigi goriilmektedir. Reel doviz kuru (Peker & Hotunluoglu,
2009: 228; Ciftci & Esmen, 2017: 102; Gok¢e & Demirtas, 2018: 650), ekonomik
biiylime (Kizildere, 2020: 2135; Yurdakul & Ugar, 2015: 108), petrol fiyatlar: (Kirca
& Karagol, 2018: 68) ve enerji ithalatindan (Saritas vd., 2018: 196) cari aciga dogru
bir nedensellik tespit edilmistir.

3. Veriler ve Ekonometrik Analiz Sonuglari

Ekonometrik analiz igin veri setine uygun olarak 2003Q1-2020Q4 donemini kapsayan
ii¢ aylik veriler mevsim etkisinden arindirilarak analize dahil edilmistir. Literatiirdeki
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calismalara paralel olarak bu calismada, ekonomik biiyiime, M2 para arz1 ve reel
doviz kuru bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir. Verilerin kisaltmalari,
tanimlar1 ve kaynaklar1 Tablo 3.1.’de sunulmustur.

Tablo 3.1. Verilerin Kisaltmalari, Tamimlar1 ve Kaynaklari

Sembol Tanim Kaynak
EHCD Enerji Hari¢ Cari Islemler Hesabi/GSYIH(%)) TCMB
. : Federal Reserve
- o
BUY Ekonomik Biiyiime (Reel GSYIH( %)) Bank of St. Louis
M2 M2 Para Arzi/GSYIH(%) TCMB
TUFE Bazli Reel Déviz Kuru Endeksi
RDK (2003=100) TCMB

Analize degigkenlerin duragan olup olmadiklarini kontrol etmek i¢in uygulamalarda
yaygin olarak kullanilan Augmented Dickey-Fuller (ADF), Phillips Perron (PP) ve
Kwiatkowski, Phillips, Schmidht, Shin (KPSS) birim kok testleri yapilarak baslanmis
ve sonuglar Tablo 3.2.’de verilmistir.

Tablo 3.2. ADF, PP ve KPSS Birim Kok Test Sonuclari

Degiskenler ADF PP KPSS
Sabitli Sabitli Sabitli

Diizey Sabitli ve Sabitli ve Sabitli ve
Trend Trend Trend

EHCD -3.105 -5.811 -4.755 -4.488 0.200 0.066

(0.0310) (0.0000) (0.0002) (0.0031)
4165  -4198  -12.155  -12.063

BUY (0.0015) (0.0075) (0.0001) (0.0001) 067~ 0.0612
2331 -2410  -1995  -3.648

M2 (0.1653) (0.3712) (0.2881) (0.0327) 031 0209
1010 -3221 -0.766  -3.037

RDK (0.7454) (0.0885) (0.8221) (0.1296) 793 0274

Birinci Fark
AEHCD - - - - - -
ABUY - - - -
-3.694 -3.727 -11.701  -13.457
AM2 (0.0063) (0.0272) (0.0001) (0.0001) 0.231 0.128
-10.477 -8.318 -11.979  -18.630
ARDK (0.0001) (0.0000) (0.0001) (0.0001) 407~ 0064
Not: Parantez i¢indeki degerler ihtimal (Prob) degerlerini gostermektedir.
KPSS testi sabitli ile sabitli ve trendli model i¢in %5 anlamlilik diizeyinde kritik degerler

sirastyla 0.463 ve 0.146°dur.

KPSS testi, sifir hipotezini serinin duraganligi seklinde kurmakta, KPSS test
istatistigi, kritik degerden kiigiik oldugunda sifir hipotezi kabul edilmekte ve serinin
duragan olduguna karar verilmektedir. Buna gore analizde kullanilan degiskenlerin
KPSS birim kdk test sonuglarma baktigimizda, test istatistikleri %5 anlamlilik
diizeyinde kritik degerlerden kiigiik olduklari i¢in enerji hari¢ cari denge ve biiyiime
degiskenlerinin kendi seviyelerinde 1(0), para arzi ile reel doviz kuru degiskeninin ise
birinci fark seviyesinde I(1) duragan olduklari goriilmektedir (Tablo 3.2).
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Ayni1 Tablo 3.2°de yer alan ADF ve PP testlerine gore, parantez igerisindeki ihtimal
degerleri %5 anlamlilik seviyesinden kiigiik olduklari i¢in seride birim kok oldugu
seklinde kurulan sifir hipotezi, enerji hari¢ cari denge ile bilylime degiskenleri i¢in
reddedilmis, dolayisiyla da kendi seviyesinde duragan I(0) bulunmuslardir. Para arzi
ile reel kur degiskenlerinin ise her iki test sonucuna gore birinci fark seviyesinde
duragan I(1) olduklarn goriilmektedir. Dolayisiyla analizdeki degiskenlerin
duraganligi hakkinda her ii¢ birim kok testlerinde de ayni sonuglar elde edilmis,
degiskenlerin I(0) ve I(1) seviyesinde duragan olmalari, bir baska deyisle I(2)
seviyesinde duragan olan bir degisken olmamasi nedeniyle degiskenler arasindaki
uzun donemli iliski analizi i¢in, Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen ARDL sinir
testi modeli kullanilmistir.

Analiz i¢in kullanilan temel model asagida esitlik 2’de verilmistir. Cari denge i¢inde
onemli bir yere sahip olan enerjinin dahil edilmedigi EHCD bagimli degiskeni ile
yapilan analizde, diger kontrol degiskenleri ile birlikte biiylimenin cari denge
iizerindeki etkisi arastirilmig ve yapisal faktorlerin etkisi ortaya konulmak istenmistir.

EHCD = f(BUY, M2, RDK) ©)

Analiz sonuglar i¢in beklentiler, tiim bagimsiz degiskenlerin enerji hari¢ cari denge
lizerinde negatif etkiye yol acacagi seklindedir.

OEHCD _  OEHCD _  9EHCD
ooy~ amz <" BrpK ©

Ekonomik biiylime sirasinda yatirimlar ve ithalat artacagi i¢in, cari denge iizerinde
biliylimenin negatif etkisi olacagi (Aristovnik, 2008: 36; Kandil, 2009) gibi para
arzindaki artisin da i¢ ve dis talebi artirarak cari denge lizerinde negatif etkiye neden
olacagi beklenmektedir. Friedman (1953), esnek doviz kuru sisteminin dis dengenin
saglanmasini kolaylastiracagini ifade etmistir (Chinn & Wei, 2013). Dolayisiyla kur
artig1 ile cari denge arasinda pozitif bir iliski beklenmektedir. Merkez bankasinin reel
doviz kuru endeks hesaplamasina gore, iilkedeki enflasyon arttikca reel kur endeksi
artacaktir. Endeksteki artis ise ulusal paranin degerlenmesine ve iilkenin rekabet
giicliniin azalmasina yol acacag i¢in, cari denge iizerinde negatif bir etki yaratmasi
beklenmektedir.

Analizde kullanilan ARDL siir testi modeli asagida verilmistir (Esitlik 3).

AEHCD, = ay + 8,EHCD,_; + 6,BUY,_; + 6:M2,_, + 6,RDK,_, +
+3P_ @y AEHCD,_; + Y1, Bay ABUY,_; + N2 a3, AM2,_; +
Y&,y ARDK,_; + & 3)

3 No’lu esitlikte a, sabiti, &, beyaz giiriiltiilii hata terimini, §,'den 8§,'e degiskenler
arasindaki uzun donem iliskiyi ve a;’den a,’e ise modeldeki hata diizeltme
dinamiklerini gdstermektedir. Bagimli degiskenin farkinin kullanildigi modelde,
aciklayici degiskenler olarak, ilk olarak tiim degiskenlerin birinci gecikmeleri, ikinci
olarak da yine tiim degiskenlerin farklari ve bu farklarin gecikmeleri dahil edilmistir.
Esitlikteki, p, q1, g2 ve q3 ise sirastyla bagimli ve bagimsiz degiskenlerin gecikme
uzunluklarimi vermektedir. Model tahmin edildikten sonra, asagida belirtilen
degiskenler arasinda uzun donem iligki, yani esbiitiinlesme olmadigini ifade eden sifir
hipotezi test edilir.

Hy: 6, = 6, = 83 = 6, = 0 (Esbiitiinlesme yoktur)
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H,: 6, # 6, # 63 # 6, # 0 (Esbiitiinlesme vardir)

Bu hipotezin sinanmasi i¢in Wald testi ile hesaplanan F istatistigi, Pesaran vd. (2001)
calismalarinda tiiretilen anlamlilik diizeyleri ile karsilastirilir, eger F istatistigi tablo
iist sinir degerinden biiylikse Ho hipotezi reddedilir ve degiskenler arasinda uzun
donemli iligki oldugu belirtilir. Degiskenler arasinda uzun dénemli iligki bulunduktan
sonra, kisa donemli iliskilerin analiz edilmesi i¢in asagida belirtilen Hata Diizeltme
Modeli tahmin edilir:

AEHCD, = ag + Y, a;; AEHCD,_; + 202 ayABUY,_; +
T a3 MM2,_; + X2 @y ARDK,_; + n,ECT,_; + &, 4)

Esitlik 4’teki ECTy.; ile gosterilen, uzun dénem iliskinin elde edildigi modelin
kalintilarinin bir gecikmeli degeri olan hata diizeltme terimidir. Bu terimin katsayisi,
kisa donemde meydana gelen bir sokun ne kadar siirede ortadan kalkip uzun dénem
denge degerine yaklasacagi belirtir. Ancak bunun i¢in katsayinin negatif ve
istatistiksel olarak anlamli olmas1 gerekir.

Cari denge lizerinde enerji giderlerinin etkisini harig¢ tutarak, bagimsiz degiskenlerin
cari denge iizerindeki etkisini gormek i¢in tahmin edilen modelin sonuglar1 Tablo
3.3.te verilmistir. Panel A’da F-Smir testi sonucu yer almaktadir. Buna gore
hesaplanan F-istatistik degerinin (6.0642) %5 anlamlilik seviyesinde st sinir
degerinden (4.545) biiyiikk olmasi nedeniyle degigskenler arasinda uzun dénemli bir
esbiitiinlesme oldugu goézlemlenmektedir. Uzun donem katsayilarinin yer aldigi Panel
B’de ise para arzi hari¢ diger iki bagimsiz degiskenin %5 anlamlilik seviyesinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir. Burada biiyiimenin enerji
harig cari denge iizerindeki etkisi reel doviz kuruna gore daha yiiksektir. Biiyiimedeki
yiizde birlik artis, EHCD iizerinde %1.3371 negatif etki yapmaktadir. Bu model i¢in
hesaplanan hata diizeltme katsayist (-0.4090) teorik olarak beklendigi iizere, negatif
ve istatistiksel olarak anlamlidir (Panel C). Bu durum degiskenler arasindaki uzun
donemli iliskiyi desteklemekte ve kisa vadede ortaya g¢ikan bir sokun yaklasik
%40,90’1mnin ilk dénemde ortadan kalktigin1 ve yaklagik 2.5 dénem sonra ise
(1/0.4090) tamamen uzun dénem dengesine yaklasildigini gostermektedir. Tanisal
test sonuglar1 (Panel D), analiz ¢iktilarinda ekonometrik bir problemin olmadigini
gostermektedir. Normallik ve sabit varyans oldugu ve ayrica otokorelasyon
olmadigini belirten sifir hipotezleri ile model kurma hatasinin olmadigini belirten sifir
hipotezi %5 anlamlilik seviyesinde reddedilmemistir. Tiim ihtimal degerleri %5 ten
biiyiiktiir.
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Tablo 3.3. ARDL Analiz Sonuclari

Panel A: F-Sinir Testi, ARDL (2, 3, 4, 1), Case 3: Unrestricted Constant
and No Trend

Anlamhhk  Kritikale K00k
seviyesi smr 1(0) ust smir
I(D)
F-Bounds Test Istatistigi: %05 3.37 4.545
6.0642 %1 4.635 6.055
. %S5 -2.86 -3.78

t-Bounds Test Istatistigi: -3.897

%1 -3.43 -3.37
Panel B: ARDL Uzun Déonem Katsayilar1 Bagimh Degisken: EHCD
Degisken Katsayilar Std. Error t-istatistigi Prob.
BUY -1.3371 0.4246 -3.1486 0.0027
M2 -0.0304 0.0153 -1.9922 0.0514
RDK -0.0815 0.0357 -2.2795 0.0266

EC =EHCD - (-1.3372*BUY-0.0305*M2 -0.0815*RDK)
Panel C: ARDL Hata Diizeltme Modeli (2, 3, 4, 1), Case 3: Unrestricted
Constant and No Trend

Degisken Katsay1 Std. Hata  t-istatistigi Prob.
C 6.865582 1.329827 5.162765 0.0000
D(EHCD(-1)) 0.198595 0.109712 1.810151 0.0758
D(BUY) -0.091229  0.046226 -1.973528 0.0536
D(BUY(-1)) 0.360875 0.062570 5.767577 0.0000
DBUY(-2)) 0.172794 0.048489 3.563579 0.0008
D(M2) -0.070457  0.017215 -4.092671 0.0001
D(M2(-1)) -0.001249  0.018961 -0.065860 0.9477
D(M2(-2)) -0.040030  0.019122 -2.093430 0.0410
D(M2(-3)) -0.034636  0.022875 -1.514130 0.1358
D(RDK) -0.099916  0.028960 -3.450132 0.0011
ETC (-1) -0.409038  0.080836 -5.060079 0.0000

Panel D: Tamsal istatistikler

Test Istatistigi Prob.
R-squared 0.7341
Adjusted R-squared: 0.6874
Durbin-Watson istatistigi: 2.0650
Heteroskedasticity Test: Breusch-
Pagan-Godfrey Obs*R-squared 6.2783 0.9354
Breusch-Godftrey Serial Correlation
LM Test: Obs*R-squared 2:4639 0.2917
Jarque-Bera Normallik Testi 1.2034 0.5478
Ramsey RESET Testi: F-statistic 3.5177 0.0662

Sekil 1, yukaridaki model i¢in elde edilen hatalarin giiven araliginda kaldigini yani
modelde tahmin edilen ARDL katsayilarinin istikrarli oldugunu gostermektedir.
CUSUM ve CUSUMSAQ grafikleri, degiskenlere iliskin herhangi bir yapisal kirilma
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olmadigin1 gostermis ve dolayisiyla yapay bir degisen kullanilmadan model tahmin
edilmistir.

30

14

20 {12

20

B30 T T T T T T T T T 102 T T T T T T T T T

—— CUSUM —— 5% Significance | [ — CUSUM of Squares ---—- 5% Significance

Sekil 1: CUSUM ve CUSUMSQ Grafikleri

Diger yandan Granger Nedensellik analiz sonuglar1 Tablo 3.4’te &zetlenmistir. ik
siitunda degiskenler arasinda bir nedensellik olmadig1 seklindeki sifir hipotezleri,
ikinci siitundaki ihtimal degerleri (Prob.) ile test edilmektedir. Ihtimal degerlerinin
%S5’ten kiiciik olmasi, sifir hipotezlerinin reddedildigi anlamina gelmektedir. Elde
edilen nedensellik analiz sonuglari, bilylime ve cari agik arasinda %5 anlamlilik
seviyesinde ¢ift yonlii bir nedensellik oldugunu gostermektedir. Sanni vd. (2019),
Kizildere (2020) ve Yurdakul & Ugar’in (2015) caligmalarinda benzer sekilde
ekonomik biiyiimeden cari dengeye dogru nedensellik iliskisi bulunmustur. ithalata
bagimli bir biiyiime, tiiketimi ve ithalat1 artirarak cari dengeyi etkilemektedir. Ayrica
enerji hari¢ cari denge degiskeninden M2 ve reel doviz kuru degiskenine tek yonlii
nedensellik oldugu goriilmektedir. Teorik olarak cari agiktaki bir artis, doviz talebinin
doviz arzindan fazla oldugunu dolayisiyla bu durumun kur tizerinde bir baskiya neden
olacagi anlamma gelir. Diger taraftan reel kurlarin yiikselmesi de ulusal paranin
degerlendigi anlamina gelir, bu durum sonugcta ithalati artirirken ihracati azaltacak ve
cari denge lizerinde negatif bir etki yaratacaktir.

Tablo 3.4. Granger Nedensellik Analizi

Degisken Prob.

BUY #> EHCD 2.E-07
EHCD #> BUY 0.0247
M2 #£> EHCD 0.4285
EHCD # M2 0.0005
M2 # BUY 0.3238
BUY #£> M2 8.E-12
RDK #> EHCD 0.1350
EHCD #> RDK 0.0034
RDK #> BUY 0.6672
BUY # RDK 0.5492
RDK #> M2 0.7735
M2 #> RDK 0.0688

4. Sonug¢ ve Degerlendirme

Bu caligmada, Tiirkiye icin enerji hari¢ cari denge degiskenine etki eden ekonomik
biiylime, M2 para arzi ve reel doviz kuru arasindaki uzun dénemli iligkinin varligy, ii¢
aylik veriler kullanilarak 2003Q1-2020Q4 donemi i¢in ARDL sinir testi ile
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arastirtlmistir. Analiz sonuclarindan enerji hari¢ cari dengenin bagimli degisken
olarak alindig1 modelde degiskenler arasinda %5 anlamlilik seviyesinde uzun dénemli
bir iligski oldugu, biiylime ve reel doviz kuru degigkenlerin enerji hari¢ cari dengeyi
negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Granger nedensellik test sonuglarina
gore, bilylime ve cari denge arasinda ¢ift yonlii nedensellik vardir. Dolayisiyla
sonuglar Tiirkiye’de cari agigin yapisal bir sorun olmaya devam ettigini, Tiirkiye nin
kiiresel diinyada rekabet giicliniin zayif oldugunu gostermektedir. Cari dengedeki
bozulma, biiylime yaninda enflasyon ve kur iizerinde baskiya neden olmaktadir.
Gerek son yillarda Covid-19 pandemisi dolayisiyla arz tedarikinde yasanan sikintilar,
gerekse kiiresel iklim degisikliklerinin yol a¢tig1 6zellikle gida arz giivenligi sorunu,
kiiresel diinyada korumaci dnlemlere yol agarak ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkelerin dis denge sorunlarini agirlastirabilir. Ayrica giinlimiizdeki Rusya
Ukrayna arasindaki yasanan gerilim, Tiirkiye’nin ii¢iincii tilkelerle olan yiiksek enerji
ve girdi bagimliliginin sakincalarina isaret etmektedir. Aslinda Rusya-Ukrayna krizi,
uzun donemli makro ekonomik dengeler acisindan Tiirkiye’nin enerjide ve bazi ithal
girdilerde pazar cesitlendirmeye gitmesini ve ithalata bagimliligini azaltmasiin
Onemini ortaya koymaktadir.

Giiniimiiz diinyasinda hayatin her alaninda enerjiye bagimlilik kaginilmazdir. Dijital
bir ¢agda enerji kullanimimi azaltmak miimkiin degildir. Diger yandan enerji
kaynaklarinin genellikle fosil yakitlardan saglaniyor olmasi, kiiresel 1sinma nedenleri
arasinda yer almaktadir. Bir taraftan enerji bagimliligi, diger yandan c¢evre kirliligi
tim diinyanin temiz ya da yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelmesini gerekli
kilmaktadir. Iklim krizinin 6niine gegmek ve kiiresel 1smmay1 sinirlandirmak
amactyla bircok iilke tarafindan imzalanan uluslararasi Paris Iklim Anlasmas1, 2016
yilinda Tirkiye tarafindan da imzalanmig, 2021 Ekim ayimnda ise onaylanmistir. Bu
onayla birlikte Tiirkiye, 2053 yil1 i¢in net sifir emisyon hedefi ilan etmis, Cevre ve
Sehircilik Bakanlhigi’nin ismi de Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig
olarak degistirilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi
Bakanligi). Tiirkiye gibi enerjide fosil yakitlara ve disa bagimli olan bir iilkenin cari
acigindaki stireklilik, stirdiiriilebilir kalkinmasi agisindan risk olugturmaktadir. Paris
Iklim Anlagmas1 hedefi cercevesinde, gevre kirliligini azaltic1 politikalar ve 6zellikle
yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelik yatirimlar, bir yandan Tiirkiye’nin enerji
ithalatini azaltacak, diger yandan gerek i¢ dengenin gerekse dis dengenin korunmasina
yardimci olacaktir. Dolayisiyla uzun vadede cari agik iizerinde baski uygulayan enerji
maliyetlerinin, ¢evre kirliliginin ve i¢ makro dengelerdeki bozulmanin da 6niine
gecilecektir. Paris Iklim Anlasmasi onay1 ve Rusya-Ukrayna krizi, Tiirkiye nin dis
aciga neden olan enerji ve girdi ithalatinin azaltilmasinda yeni 6nlemlerin alinmast
icin itici birer gii¢ olmalidir. Uretim siireglerinde yeni teknolojilerin kullanilmasi ve
dijitallesme de enerjinin vazgegilmez bir girdi oldugunu, fakat kiiresel 1sinmanin
Oonlenmesi anlaminda da temiz enerji yatirimlarma ihtiyag duyuldugunu
gostermektedir. Ayrica en biiylk ticaret ortagimiz olan Avrupa Birligi’nin 2019
yilinda kabul ettigi yeni biliylime stratejisi olan Avrupa Yesil Mutabakati’nin Tiirkiye
iizerindeki etkilerinin ¢ok iyi analiz edilerek iilke genelinde karbonsuzlagma
konusunda hazirlik yapilmasi, aksi takdirde yeni diizenlemelerin, karbon vergisi dahil
olmak {izere ticaretimiz iizerinde olumsuz etkiler yaratarak cari denge iizerinde yeni
bir risk olusturmasi kagmilmazdir. Paris iklim Anlasmasi ve Avrupa Yesil Mutabakat:
hedeflerine yonelik olarak ekonominin her alaninda yeniden yapilanmaya gidilmesi,
Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinmasi agisindan ¢ok 6nemlidir.
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HiSSE SENETLERINDE TMS VE TFRS UYARINCA
GERCEGE UYGUN DEGER YONTEMININ
MUHASEBELESTIRILMESI, FINANSAL TABLOLAR ILE
RiSK UZERINDEKI ETKIiSi (MUHASEBE
UYGULAMASIYLA BiR DEGERLENDIRME)

ACCOUNTING THE FAIR VALUE METHOD IN STOCKS ACCORDING TO
IAS AND IFRS, ITS IMPACT ON FINANCIAL STATEMENTS AND RISK
(AN EVALUATION BY ACCOUNTING APPLICATION)

Hakan CELENK®

Oz: Tarihi maliyet, yatirim hisse senetlerinin baslangic degeri olarak belirlenir ve
muhasebe defterlerinde muhasebelestirilir. Bundan sonra hisse senetlerin degeri
piyasa fiyatina gore degisir. Hisse senetlerin tarihi maliyeti gelecekte kabul edilebilir
degildir. Tarihi maliyet yontemi, menkul kiymet degerinin oynakligini finansal
tablolara yansitmamakta ve yatinmcilara buna yonelik gerekli bilgileri
sunamamaktadir. Bu sebeple tarihi maliyet hisse senedi piyasa degerini
yansitmamaktadir. Gergek degerini yansitmayan hisse senedi piyasada artis
gosterebilmektedir. Ancak bu artis ile birlikte gizli kalmis deger, aslinda artmis olan
karlarinda gizli kalmasima neden olmaktadir. Bu artan ve gizli kalan karlar gelir
tablosunda yer almayacaktir. Tarihi maliyet yerine gercege uygun degerlerin
kullanilmasi sirketin gelecekteki performansinin daha dogru ve daha iyi tahmin
edilmesine yardime1 olur. Isletmenin finansman riskini azaltmasina yardimci olur.
Finansal raporlamada gercege uygun degerin uygulanmasmin igletmelerin
gelecekteki kazanglarini daha dogru tahmin etmesi {izerinde bir etkisi oldugu oldugu
sOylenebilir. Bu makaleyle igletmelerin finansal tablolarindaki finansal araglarin
mevcut degerlerinin  gergege uygun deger yontemiyle makul seviyede
artirtlip/azaltilmasinin olusturdugu etki, muhasebe uygulamalariyla
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tarihi Maliyet Yontemi, Gercege Uygun Deger Yontemi,
Finansal Varliklar, Finansal Tablolar

Abstract: Historical cost is determined as the initial value of investment securities
and is recognized in the ledgers. After that, the value of the shares changes
according to the market price. The historical cost of shares is not acceptable in the
future. The historical cost method does not reflect the volatility of the security value
to the financial statements and cannot provide the necessary information to the
investors. The rise in stock prices in the stock market has a repercussion in terms of
results.For this reason, historical cost does not reflect the market value of the stock.
The stock that does not reflect its real value may increase in the market. However,
with this increase, the hidden value actually causes it to remain hidden in the
increased profits. These increased and hidden profits will not be included in the
income statement. Using fair values instead of historical costs helps to more
accurately and better predict the future performance of the company. It helps the
business reduce risk financing. It has shown that the application of fair value in
financial reporting has an impact on the ability of businesses to predict future
earnings. With this article, the effect of increasing/decreasing the current values of
financial instruments in the financial statements of the enterprises by the fair value
method at a reasonable level has been evaluated with accounting practices.
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1. Giris

Vergi Usul Kanunu (VUK) agisindan varlik degerlemede teklik ilkesi kullanilir.
VUK ’taki degerleme vergi alacagini giivence altina almaktadir. Bu islem isletmenin
vergi matrahini belirlemeye yoneliktir. Bu sebeple genellikle standartlar ile vergi
kanunlarinin amaglar1 farklidir. Standartlar raporlamay1 daha ¢ok yatirimcilar, borg
verenler, ortaklar i¢in 6ne ¢ikarir. Standartlara gore finansal varliklar biiyiik 6l¢iide
kesin agiklamalardan ¢ok tahminlere yargilara ve yontemlere dayanir. VUK aksine,
isletme ile ¢ikar iligkisi igindeki tiim taraflart giiniimiizde, isletme ortaklar1 da dabhil,
degisen ekonomik sartlar altinda isletmelerin gerg¢ege en yakin mali durumunu
bilmek istemektedirler. Vergi mevzuatinda gelir ve gider i¢in bir kesinlik aranirken,
standartlarda giivenilir bir 6l¢iim yapilmigsa gelir ve giderin muhtemel olmasi
tahakkuk i¢in yeterli sayilmaktadir. Bu sebeple kesin ve objektif esaslara dayanir
(Mert ve Eren, 2017: 1010).

Muhasebe Sitemi Uygulama Genel Tebligi (MSUGT) ne gore isletme tarafindan
elde edinilen varlik ve hizmetlerin ilk kayda alinmasinda, bunlarin elde edilis
maliyetlerinin esas alinmasi gerekir. Tarihi maliyet ile degerleme esasina gore;
edinme tarihinden sonra varlikta meydana gelecek deger artislarinin maliyet
bedeline dahil edilmesi miimkiin degildir. Tarihi maliyet yontemi, isletmelerin
finansal tablolarin sunulugs ve raporlanmasinda en yaygin kullanilan 6l¢im
yontemidir. Tarihi maliyet yontemi, diger Ol¢lim esaslart ile birlikte de
kullanilabilme 6zelligine sahiptir (Akgiin, 2016: 131).

Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilacak finansal varliklarla ilgili aracilara
ve komisyonculara 6denen {icretler standart kapsaminda islem maliyetleri olarak
ifade edilmektedir. Bu islem maliyetleri, ger¢ege uygun degere dahil
edilmemektedir. Diger finansal varliklarda ise bu islem maliyetleri ger¢ege uygun
degere ilave edilmektedir. TMS 39’a gore islem maliyetleri; araci kurumlara,
danigmalara, aracilara ve dagiticilara 6denen iicret ve komisyonlar ile araci kurum
ve borsalar tarafindan tahsil edilen transfer ve giimriik vergilerini igermektedir.
Finansman giderleri, faiz ve bor¢lanmadan kaynaklanan prim ve iskontolar ise islem
maliyeti olarak kabul edilmemektedir. Dolayisiyla bunlar finansal varliklarin
gercege uygun  degerine ilave  edilmeyerek  donem  gideri  olarak
muhasebelestirilmektedir (Isseveroglu, 2014: 91).

Standart yonergeleri araciligiyla, varliklarin satin alindiktan hemen sonra tarihi
maliyetle kaydedilmesi dogru olan bir uygulamadir. Ancak, varlik degeri zaman
icinde degisecek ve piyasa degerini olusturan faktérlerden etkilenecektir. Degerde
meydana gelen bu degiseme karsin varliklar hala tarihi maliyetiyle kayitlarda devam
ediyorsa, sunulacak finansal tablolarda varlik degerinin bu haliyle gosterilmesinin
uygun olmadigi gergegiyle isletme, karsit karsiya kalir. Bu nedenle, varliklarin
orijinal degerinin, gercege uygun degeriyle degistirilmesi gerektigi kac¢inilmaz bir
gercektir. Bu agidan, uluslararasi muhasebe standartlari, varliklarin gercege uygun
degerinden Olgililmesini ve muhasebelestirilmesi gerekliligini uygulama olarak
ortaya koymus ve benimsemistir (Dinh and Gong, 2013: 3).

Bir varligin yalnizca gegmis maliyetlerinin bilinmesi gercege uygun deger dlgiim
standardi uyarinca yeterli degildir. TMS 39, TFRS 9 ve TFRS 13 standartlar
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acisindan, varligin gelecekteki muhtemel degerinin bilinmesi de son derece
onemlidir. Finansal tablolardaki bilgilerde gercege uygun deger yOnteminin
kullanilmasi, finansal tablolarin makul degerlerini korumasi isletmelerin ve
yatirimcilarin risklerden korunmasini da saglayacaktir.

“TMS 39, TFRS 9 ve TFRS 13 standartlarina gore hisse senetlerinin, “gercege
uygun deger” {lizerinden yeniden tespitinin yapilmasimi, bu o6l¢ii iizerinden
mubhasebelestirilmesinin nasil gergeklesecegini gostermektir. “TMS/TFRS”ye gore
“gercege uygun degerle” yapilan kayitlarin finansal tablolar {izerindeki etkisini
ortaya koymaktir. Boylece finansal tablolar yoniiyle hem isletme agisindan hem de
yatirimcl agisindan ve hatta sermaye piyasasina sunulan veri kalitesi agisindan
olusabilecek etkileri, bu etkilerin ortaya c¢ikartacagi risklerin goriinebilmesini
saglayabilmektir. Bu calismada, muhasebe kayit siireglerinde ve finansal tablolarda
sunlara dikkat edilecektir:

(1) isletmelerin finansal tablolarindaki finansal araclarin mevcut degerlerinin
gercege uygun deger yontemiyle makul seviyede artirilip/azaltilmasinin olusturdugu
etki, muhasebe uygulamalariyla ortaya koymak

(2) Tarihi maliyet ve gergege uygun deger arasindaki farklarin kayitlarda ve finansal
tablolarda ortaya koymak

(3) Gegege uygun degerle yontemiyle hisse senetlerindeki meydana gelen
artisin/azalisin Finansal tablolarda meydana getirdigi etkileri géstermek

(4) Hisse senetlerinde meydana gelen artig/azaliglarin  gergege uygun deger
uygulamasi sonucu yatirimcilarin daha gerceklesmemis karlari ve zararlarin finansal
tablolarda meydana getirdigi etkileri gostermek

2. Literatiir Taramasi

Biondi (2011: 1) caligmasinda gergege uygun degeri devrim gibi niteler ve ona
elestiriler getirir. Geleneksel tarihi maliyete bakisi ve goriisleri yeniden gozden
gecirerek ele alir. Biondi, gercege uygun deger yontemi piyasay: referans alirken,
tarihi maliyet yOnteminin ise, tiim isletme tarafindan olusturulan ekonomik ve
parasal siirece odaklandigini ifade eder.

Barlev ve Haddad (2007: 493) muhasebecilerin, uluslararast muhasebe
uyumlastirmasint ~ tanimlarken muhasebenin  karsilastirilabilirlik  kavramina
giivenirler. Bu sebeple “tam uyum” igin ilk olarak uluslararasit uygulanan bir dizi
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerinin gerekli oldugu konusunda hem fikirdirler.
Bununla birlikte, "tam bir uluslararasi muhasebe uyumlastirmasi" durumuna
ulagsmada ikinci bir gereksinim olarak ticari islemleri, varliklar1 ve borglar1 6lgmek,
kaydetmek ve raporlamak igin ortak bir payda gerekli oldugu savunulmaktadir. Bu
ortak payda icin uluslararasi muhasebe standartlarina gore gercege uygun deger
yonteminde bulusulmasimin gerekli oldugu ifade edilmektedir. Gergege uygun deger
kavraminin, muhasebe verilerinin anlamli bir karsilagtirmasi i¢in gerekli ortak
payday1 sagdigin ifade ederler. Daha sonra, gercege uygun deger yonteminin bir
uyum dongiisiinde bir katalizor goérevi gordiigiinii iddia etmektedirler. Gergege
uygun deger, uluslararasi muhasebe uyumlastirmasini harekete gecirebilmektedir.
Boylece uluslararasi muhasebe uyumlastirmas: ile kiiresel pazarlarin verimliligi
artirabilmekte ve gergege uygun deger rakamlarinin kalitesini iyilestirebilecek daha
gercekei bilgiler saglanabilmektedir.

Pamukgu (2011: 79) yapmis oldugu ¢ikar gruplarmin tarihi maliyet yontemiyle
olusan finansal tablolar1 yeterli gérmedigi bu sebeple gercege uygun bilgiler sunan
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tablolarin beklentisi iginde oldugu vurgulanmaktadir. Kullanicilara gergege uygun
bilgiler sunulmasinin finansal tablolarin giivenirliligi ve kalitesi agisindan énemli bir
durum haline geldigi ve tarihi maliyetlerle varlik ve bor¢ kalemlerinin tutarlarin
tablolarda yer almasi bilgi ihtiya¢ duyan taraflarca yeterli goriilmedigi ifade
edilmektedir. Tarihi maliyet ge¢miste kalmis bir tutar oldugu, oysa varlik ve
borglarin finansal tablo tarihindeki degerinin bilinmesi gerekir. Bu sebeple
bugiinden gelecekte meydana gelebilecek karlarin/zararlarin da goriilmesinin 6nemli
oldugu belirtilmektedir.

Palea (2014: 112) farkli amaglara hizmet ettikleri i¢in tarihi maliyet ve gercege
uygun degerin rakip olarak degerlendirilmemesi gerektigine inanmaktadir. Tarihi
maliyet, yatirimcilara bir yatirimin maliyeti hakkinda bilgi verirken, gergege uygun
deger, isletmenin bu maliyet karsiliginda ne elde etmeyi bekledigine dair bir
degerlendirme sunar. Gergege uygun deger bilgisi, yeterli olmasa da dnemlidir.
Kullanicilar ayrica yatirim maliyetinin de farkinda olmalidir. Aslinda, gercege
uygun deger elde etmek icin ka¢ kaynagin feda edildigini farkinda olmak gerekir.
Boylece, yonetimlerinde etkinligi 6l¢iilmiis ve degerlendirilmis olur. Calismada
tarihi maliyet ve gergege uygun yontemin birlikte yatirimcilar i¢in eksiksiz ve yararlt
bilgiler saglayabilecegi ifade edilirken, kullanicilara hem tarihi maliyet hem de
gercege uygun deger iizerinden bilgi sunulmasi gerektigi sonucuna varilmistir.
Sonug olarak, ikili bir 6lgiim ve raporlama sisteminin benimsenmesi, standart
gelistirme diizeyinde ele alinmali ve tartigilmalidir.

Landsman (2007: 19) gercege uygun deger muhasebesi bilgilerinin yatirimcilara
faydasini inceleyen mevcut sermaye piyasast literatiiriinii gézden gecirmistir.
Mevcut gercege uygun deger standartlarinin nasil degisiklik gerektirdigini ve
gelecekteki standartlarin ele almasi gereken konular1 degerlendirmektedir. Birlikte
ele alindiginda, arastirmadan elde edilen kanitlar, aciklanan ve taninan gercege
uygun degerlerin yatirnmcilar igin bilgilendirici oldugunu, ancak bilgi diizeyinin
Olglim hatasinin miktarindan ve tahminlerin kaynagindan, yonetim veya dis
degerlendiricilerden etkilendigini gostermektedir.

Toutounchr Asl, M. R. ve Oflas, A. (2021: 71-84) Tiirkiye’de 2000 yili ile 2018
yillar1 arasinda hisse senedi piyasa degeri ile hisse basina kazang ve hisse senedi
defter degeri arasindaki iliskinin arttig1 goziikmiistiir. UFRS’nin benimsenmesinin,
hisse senedi fiyatinin hisse basina kazang ve hisse senedi defter degeri ile giiclii ve
artan bir iliskiye yol actig1 sonucuna ulasmislardir. Uluslararasi finansal raporlama
standartlarinin adim adim onaylanip yaymlanmasi ve uygulanmasi borsada islem
goren sirketlerde finansal tablolarin kalitesinin artmasina neden oldugunu tespit
etmisledir. Borsada islem goren aktif sirketlerde yatirimcilarin yatirimlarimi
sirketlere yonlendirmede ve yatirim politikalarin diizenlenmesinde, sirketlerde
uluslararasi finansal raporlama standartlarinin gergege uygun bir sekilde uygulanip
uygulanmadiginim etkili oldugu sonucuna ulagilmislardir.

Hitz (2007: 323) gore gergege uygun degere dayali bir raporlama sisteminin karar
almadaki etkinligi ve bunun ortaya ¢ikardigi faydayr kavramsal ve teorik bir
perspektiften ele almaktadir. Standart belirleyen kurumlar tarafindan 6ne siiriilen
arglimanlarin teorik saglamligiin degerlendirilmesine vurgu yapilmaktadir. Ayrica,
gergege uygun deger yontemi ile tarihi maliyet yonteminin karsilagtirmali analizine
yonelik degerlendirmeler ortaya koymaktadir.

Liang ve Riedl (2013: 1151) yaptiklar1 ¢aligmadan elde ettikleri sonuglar, gercege
uygun deger raporlama modelinin, analistlerin proforma bilango kalitesini
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ylikseltirken, analistlerin, ger¢ege uygun deger modelinin net geliri tahmin
sonuglarini zayiflattigin tespit etmislerdir.

Toksoy (2015: 122-144) Vergi Usul Kanunu agisindan menkul krymetlerin
degerlemesi alis bedeli, borsa rayici, kist getiri gibi Olciitlere tabi iken, bu durum
TMS, TFRS, UMS ve UFRS agisindan degerlendirildiginde daha farkli sonuglarin
ortaya ¢iktigint ve bu agidan ¢alismasinda menkul kiymetlerin degerlemesinin nasil
yapilacagin ortaya koymaya c¢alismistir

Welch (2017: 1) yaptig1 calisgmasma gore geleneksel degerleme yontemlerinin,
girisim sermayesi firmalarinin riskini oldugundan az gostermektedir. Girigim
sermayesi firmalarinin elde ettigi getirinin, girisim sermayesi ve piyasa getirileri
arasindaki iliskiyi yeterince agiklamamaktadir. Gergege uygun deger yontemini
uygulayan girisim sermayesi fonlarinin daha yiiksek piyasa betasina ve korelasyona
sahip getiriler elde etmektedir. Ayrica gergege uygun deger yontemi uygulandiktan
sonra yiiksek piyasa hassasiyeti ortadan kalkmaktadir. Kamu piyasasina yonelik
aragtirmalarin aksine gergege uygun deger yontemini uygulayan girisim sermayesi
firmalar1 artan maliyetlerden daha fazla sermaye girisi saglayabilmektedir.

Daske vd., (2008: 1085) kiiresel dlgekte zorunlu Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar1  (TFRS) raporlamasinin ekonomik sonuglarmi incelemiglerdir.
Calismalarinda ortalama olarak, piyasa likiditesinin TFRS'nmin uygulanmaya
baslandigr donemlerde arttigi tespit edilmis ve bunun firmalarin sermaye
maliyetinde bir diisiis ve 6zsermaye degerlemelerinde bir artis meydana getirecegini
ifade etmislerdir. Firma sermaye maliyetini iyilestirdigini gézlemlemislerdir.Benzer
bir sekilde, DeFond, Hung, and Li. (2011: 240) girisim sermayesi, ger¢ege uygun
deger yontemininim etkisini test etmek i¢in benzersiz bir ampirik ¢alisma alani
sundugunu, bdylece TFRS'nin uygulanmasinin, standart haline getirilmesinin ve
yorumlanmasinin, firma sermaye maliyetini iyilestirdigini ifade etmektedirler.

Bek¢i ve Alkan (2009: 1-20) yaptiklar1 arastirmada bireysel yatirimcilarin
tasarruflarini yatirima doniistiiriirken, tasarruflarinin ne kadarini hisse senedine
yatirdiklarin1 ve bunu yaparken isletmelerin finansal bilgi sisteminin, s6z konusu
yatirnm Kkarar1 iizerindeki etkisini ortaya koymaya calismislardir. Yatirimecilar
agisindan, isletmelerin muhasebe birimleri tarafindan hazirlanan finansal tablolarin
yeteri kadar bilgi vermedigi ve anlasilir olarak hazirlanmadigi belirtilmektedir. Buna
karsin, Giirkan ve Hangerli (2019: 2094-2111) yaptiklar1 ¢aligmalarinda hisse senedi
yatirrm kararlarinda muhasebe bilgilerinin 6nem derecesini ortaya koymaya
calismislardir. Ulkemizde bireysel yatirimeilar ve yatirim damismani olmak iizere iki
farkli uzman goriisleri ile yapilan ikili gorismelerle veriler elde etmisler ve bu
verilerin degerlendirilmesi sonucunda muhasebe bilgilerinin kisa vadede hisse
senedi yatirnmlarinda daha Onemsiz goriiliirken, muhasebe bilgilerinin orta/uzun
vadeli hisse senedi yatirimlarinda daha 6nemli goriildiigii sonucuna ulagsmiglardir.

Mubhasebe verilerinin yatirim kararlar1 tizerinde meydana getirdigi bu etkisi TFRS
uygulamalariyla daha etkin hale gelebilmektedir. Muhasebe uygulamalarinda
Ozellikle menkul kiymetlerde gercege uygun deger yonteminin kullanilmasi
yatirimcilarin karar siireglerinde etkinliklerini artiracaktir. Genel olarak, yatirim
sonuclarinin  belirsizligi gbéz oOnline alindiginda ve geleneksel muhasebe
uygulamalar1 kapsamina bakildiginda, gergege uygun degerin maliyeti en iyi tahmin
eden uygulama oldugu goriiliir (Welch 2017:3).
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3. Tarihi Maliyet Yontemi

Finansal tablolar, alacaklilara ve yatirimcilara isletmenin gelecekteki karliligini
degerlendirmede yardime1 olacak bilgileri ileterek, ekonomide yatirim igin alinacak
kararlarda daha etkin olmay1 kolaylastirir. Zamaninda ve gercege uygun bilgilerin
stirekli akigi, kurulusun faaliyetleri hakkinda seffafligi artirir. Boylece piyasa
disiplinini tegvik ederek piyasalarin istikrarin1 da destekler. Finansal tablolarin karar
vermede uygun bir kilavuz olma gorevi yerine getirmesi gerekiyorsa, bir isletmenin
finansal durumu ve performansinin ekonomik gercekligini miimkiin oldugunca
dogru bir sekilde tasvir etmeleri zorunludur (Enahoro and Jayeoba 2013: 1172).

Tarihi maliyetlere dayali muhasebe nispeten basit ve ekonomik olarak kabul edilir.
Yalnizca varligin satin alma maliyetinin isletme tarafindan belirlenmesini igerir ve
eckonomiktir. Bununla birlikte, tarihi maliyetleri daha ihtiyatli ve giivenilir oldugunu,
finansal tablolar1 6l¢mek i¢in hala en mantikli yol oldugunu diisiinen genis bir kesim
de mevcuttur (Brinza,and Bengescu, 2016: 145).

Tarihi maliyet yonteminde 6nemli olan, varligin satin alinmasi veya ylikiimliliigiin
olugsmasi sirasinda sirketin 6dedigi baslangic fiyatidir. Tarihi maliyet yontemini
anlamak kolaydir. Ciinkii tamamen bilinen sabit bir fiyata, 6zellikle de bir isletmenin
0dedigi gergek fiyata dayanir. Tarihi maliyet yontemi, sabit ve belirli girdilere
dayandigindan genellikle daha kolay takip edilir. Bu yontem de sorun gelecek
donemlerde varliklarin gercek degeri hakkinda belirsizlik yaratmasidir (Jaijairam,
2013: 2).

Tarihi maliyet yonteminin, finansal raporlamanin tutarlilik ilkesini yerine getirdigi
kabul edilmektedir. Isletmeler, bu yontemle her yil isletme defterlerini “kapatma”
ve muhasebe donemlerine gore yillik bilango ve gelir tablolarint olusturma siirecini
gerektigi sekilde yerine getirdiklerine inanmaktaydilar. Geleneksel muhasebede,
tarihi maliyet en iyi bilinen yontemdir. Bu yontemde muhasebe, kazang ve kayiplari
yalnizca gercekten gergeklestiginde goriilebilir. Giderlerin, gelirlerle mahsup
edildigi denklik ilkesinin temelini tarihi maliyet yontemi olusturur. Bu muhasebe
ilkesi, muhasebede bu yondeki uygulamalara olan gii¢lii inanci uzun yillardir elinde
tutmaktaydi. Ancak, son zamanlarda yatirimcilar, finansal analistler, hissedarlar,
alacaklilar, ¢alisanlar ve topluluklar, tarihi maliyet yontemi finansal tablolarinin,
uygun olma 6zelligini kaybettigine ve bu durumun gergege uygun deger yonteminin
gelismesine yol ac¢tigina inanmaktadirlar (Enahoro and Jayeoba 2013: 1171)

Son otuz y1l boyunca, geleneksel tarihi maliyet yonteminden gercege uygun deger
yontemine dogru bir kayma egilimi s6z konusudur (Strouhal, 2015: 560). Tarihi
maliyet, paranin satin alma giicliyle farkli zamanlarda satin alinmig fiyatlar
arasindaki tutarhigin muhasebesini yansitmadigindan 6nemli 6l¢iim problemleriyle
birlikte gelir. Gergege uygun deger, muhasebede maddi duran varliklarin farkli
donemlerde degerlendirilmesine olanak saglayip, onlarin karsilagtirilmasina da izin
vererek bu problemlere ¢6ziim getirir. Ekonomik diinyanin karmasikligi, finansal
piyasalarin gelisimi ve kiiresellesmesi ile hissedarlarin bakis agisindaki degisme,
teorinin deger iizerindeki etkisinin artmasi biitlin bunlar goz oniine alindiginda, tarihi
maliyet yontemi biraz belli dl¢iide modasi gegmis ve mevcut durumu karsilayamaz
hale gelmistir. Bu ortaya ¢ikan gelismelere ayak uydurabilmek igin, muhasebe
diizenleyici kurumlar tarafindan, ger¢ege uygun deger, tarihi maliyet ilkesinin
kademeli olarak yerine geg¢irilmistir (Brinza,and Bengescu, 2016: 146). Aslinda
degerleme yontemi ile ilgili alternatiflerin se¢imi, maddi duran varliklara baglidir.
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Tarihi maliyet yontemi likit varliklar 6rnegin hisse senetleri i¢in bir alternatif oldugu
zaten iddia edilemez (Laux and Leuz, 2009: 828).

4. Gergege Uygun Deger Yontemi

Gergege uygun deger, “bir varligin karsilikli pazarlik ortaminda bilgili ve istekli
taraflar arasinda degis tokus edilebilecegi veya bir borcun ddenebilecegi tutardir
(Parlakkaya, 2010: 78). Gergege uygun deger, normal piyasa kosullarinda bilgili ve
istekli taraflar arasinda gergeklesen emsallerine uygun bir iglem ile aktarilabilecek
tutar olarak tanimlanir” (Jarolim and Oppinger, 2012: 67). Daha basit ifadeyle
“mevcut piyasa kosullarinda, piyasa katilimcilar: arasinda bir varligin satisina veya
bir borcun devrine yonelik olarak &l¢iim tarihinde olagan bir islemdeki fiyatin
tahmin edilmesidir” (KGK, 2014: 3).

Standardin bu tanimi g6zoniine alindiginda “gercege uygun deger” i¢in yapilacak
tanim: Bir varligin piyasa degeri bilinebiliyorsa o varligin gercege uygun degeri
piyasa degerine esittir demektir. Varlik i¢in gegerli olan bu tanim bir borg¢ igin de
gegerlidir. Gergege uygun deger kavraminda 6nemli olan husus varligm ya da
borcun piyasa kosullarinda o andaki, islemin yapilmak istendigi tarihteki fiyatinin
belirlenebiliyor olmasidir ( Otlu ve Cenberlitas, 2017: 346).

TMS 32'de daha kapsamli bir gercege uygun deger ve finansal araglarla ilgili maruz
kalinan risklere iliskin aciklama, yatirimcilarin sirketi degerlendirmesi i¢in daha
fazla bilgi sunar. TMS 32’yi diizenleyen TFRS 7 Finansal Araglar: A¢iklamalar ve
uluslararasi finansal firmalar i¢in raporlama standardini ortaya koyar (Anggraita vd.,
2020: 517). TFRS 9 Finansal araglar: Finansal araglarin nasil siniflandirilacagina,
Ol¢iilecegine, hangi kosullarda finansal tablo dist birakilacagina ve riskten korunma
muhasebesinin nasil uygulanacagina iliskin hiikiimler igerir ve Isletmelere uygulama
imkani verir (Akgin ve Sen, 2019: 131). TFRS 13 ger¢ege uygun degerin nasil
Ol¢iimlenecegi ve genel ilkelerinden bahsetmektedir (Anggraita vd., 2020: 517).

TMS 39'un benimsenmesi, finansal varlik ve yiikiimliiliikkler iizerinde ger¢ege uygun
deger kullaniminin artmasi finansal tablo degerinin uygunlugunu potansiyel olarak
artirtr. TMS 39 ve TFRS 9, seffaflik, hesap verilebilirlik ve gercege uygun bilgi
sunumu gibi kriterlere odaklandigi i¢in piyasa degerindeki degisimleri dikkate
almakta ve menkul kiymetlerin cari degerleriyle raporlanmasini saglamaktadir.
Menkul kiymetlere yonelik TMS ve TFRS kapsaminda yapilacak finansal raporlama
sayesinde, giivenilir, ger¢ege uygun ve Kkarsilastirilabilir bilgi sunumunun
gergeklestirilmesinin  yaninda, finansal bilgi kullanicilarinin alacaklar1 kararlarin
isabetinin artirilmasina da katki saglanabilecektir (Ozulucan, Arslan ve Keles. 2017:
249).

TMS 39’un amaci, finansal varliklarin, finansal borglarin ve finansal olmayan diger
kalemlerin alis veya satisina  yonelik  sozlesmelerin  Olgililmesine  ve
mubhasebelestirilmesine iliskin ilke ve kurallar1 belirlemektir (TMS 39, Paragraf: 1).
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar; Bu finansal
varliklar, genellikle alim satim amaciyla elde tutulmakta olup, isletmelerde ortaya
cikan fon fazlasini degerlendirmek ve kisa vadeli fiyat hareketlerinden kazang
saglamak tizere edinilen yatirimlari ifade etmektedir (TMS 39, Paragraf: 9). TMS
39’a gore finansal varliklar, ilk defa muhasebelestirilirken gergege uygun degerleri
iizerinden Olgiilmektedir. Menkul kiymetlerin edinilmesi sirasinda yapilan ddeme
tutari, menkul kiymetin gercege uygun degerini ifade etmektedir. TMS 39 menkul
kiymetleri li¢ farkli sekilde siniflandirilmaktadir. TMS 39°daki siniflandirma sekli,
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isletmelerin menkul kiymetlere iligkin araclar1 hangi amacla edindikleri ve ellerinde
bulundurmak istediklerine gore yapilmaktadir. Bu finansal bilgi kullanicilarmin
alacaklar1 kararlarda daha dogru ve saglikli tavir sergilemelerini saglayan bir neden
olacaktir. TMS 39’a gore bu ti¢ smiflandirma su sekildedir. (1) Gergege Uygun
Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar, (2) Vadeye Kadar Elde
Tutulacak Finansal Varliklar, (3) Satisa Hazir Finansal Varliklar (Orten, Kaval ve
Karapiar 2014: 438 ).

“TFRS 13, ger¢ege uygun degeri, 6l¢iim tarihinde piyasa katilimeilarr arasindaki
diizenli bir islemde bir varligin satigindan elde edilecek veya bir borcun devri igin
Odenecek fiyat olarak tanimlar (yani ¢ikis fiyatr) (Akdogan, 2013: 113). Gergege
uygun deger tanimlari, gercege uygun degeri, piyasaya dayali 6l¢iim oldugu,
isletmeye 6zel bir 6l¢lim olmadigini vurgular.” Bir isletme, gercege uygun degeri
Olcerken, riskle ilgili gozoniinde bulundurulacak durumlarda da dahil olmak iizere,
mevcut piyasa kosullarinda varlik veya borcu fiyatlandirirken piyasa katilimeilarinin
kullanacagi varsayimlari kullanir (Enahoro and Jayeoba 2013: 1174).

Isletmelerin, “gergege uygun degeri” dlgmek icin kullandiklar1 yéntemle, yeterli
verinin bulundugu ve kosullara uygun olan, ilgili goézlemlenebilir girdilerin
kullanimimi azami seviyeye ¢ikarmalari gerekir. Buna karsin isletmeler “gergege
uygun degeri” olgmek igin kullandiklar1 yontemle, gozlemlenebilir olmayan
girdilerin kullanimin1 da asgari seviyeye indirebilmeleri gerekir (Bozdemir, 2014:
89).

Finansal raporlama, sermaye piyasalarinin  performansini  artirabilecek
mekanizmalardan biridir. Finansal bilgi kullanicilari, sermaye piyasasindaki biiytik
ve aktif isletmelerden yiiksek kalitede finansal ve raporlama bilgisi saglamalarini
beklerler. Ciinkii isletmelerin finansal raporlarinin kalitesi artarsa sirketin degerinin
de artmasi beklenir. Yiiksek kaliteli raporlama, yatirimcilarin bilgilerle ilgili
endiselerini biiyiik 6l¢iide azaltabilir. Gegege uygun degerleme yontemiyle ortaya
cikan bilgilerin yonetim tarafindan kamuya agiklanmasi, ydnetim ve diger
kullanicilar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacaktir. Arastirmalar, azalan bilgi
asimetrisinin sirasiyla daha diisiik sermaye maliyetleri, daha az bilgi riski, nakit
akislarinin  Ongoriilebilirliginin artmasi, sirket degerlemesinin iyilestirilmesi ve
nihayetinde hisse senetlerinin likiditesinin artmasi ile sonuglandigimni gostermistir
(Seddighi vd., 2021: 2). Gergege uygu deger yontemi bu yiliksek kalitede ve
yatirimcilarin beklentilerinin karsilandig: bir finansal raporlamay1 sunmada etkinligi
yiiksek bir uygulamadir. Finansal tablolarin karar vermede etkinligi artirmasi igin,
bir isletmenin finansal durumu ve performansinin ekonomik anlamda gercekligini
dogru bir sekilde ortaya koymasi zorunludur (Enahoro and Jayeoba 2013: 1172).

Piyasa fiyatlarinin yiikseldigi donemlerde ve buna bagli olarak artan degerleme,
gercege uygun deger Olgiimii defter degerini artirmaktadir. Bu tiir defter degerini
artiracak uygulamalar belli oranlarda, makul ve hakkaniyetli olursa anlamli bir
doniis saglayacaktir. Finansal tablolarda sunulan bilgilerin kalitesi artmis olacaktir.
Gergege uygun deger uygulanmamasi durumunda finansal tablolarin taraflara
sundugu bilgi yetersiz ve o giinkii piyasa kosullarinin ortaya koydugu degerden
yoksun olacaktir (Jarolim and Oppinger, 2012: 72).

Bununla birlikte, ger¢ege uygun deger yontemi, hizli finansal kararlarin giderek
norm haline geldigi kiiresellesmis bilgi odakli ekonominin yonlendirdigi, muhasebe
standartlarinin dogal bir sonucu olarak goriilmektedir. Meydana gelen degisim
beraberinde karsi bir diren¢ meydana getirebilmektedir. Bu daha ¢ok degisimin
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getirecegi belirsizliklerden kaynaklanmaktadir. Bu durum gercege uygun degere
dayali standartlarin yayilmasmi yavaglatabilse de, kiiresel Olgekte hizli finansal
kararlar1 kolaylastiran bilgi ihtiyacinin finansal raporlarda gercege uygun deger
kullanimimin giderek artmastyla sonuglanmistir (Marra, 2016: 589).

Gergege uygun deger, bugiine kadar finansal araglarin muhasebelestirilmesinin en
verimli ve pratik yontemi oldugu i¢in biiyiik ol¢iide talep edilmekte ve kabul
edilmektedir. Finansal araglarin gii¢lii bir sekilde c¢esitlendirilmesinin bir sonucu
olarak, tarihi maliyet uygulamasinda, degerleme sorunlari ortaya ¢ikmistir. Finansal
pozisyonuna uygun olarak, gercege uygun deger iizerinden muhasebelestirme, bir
isletmeyi degerlendirmek i¢in dogru bir muhasebe yaklasimidir. Ancak, bu
muhasebenin tarihi maliyetlere dayali olmast durumunda bunun sdylenemeyecegi
asikardir (Brinza,and Bengescu, 2016: 146).

Gilinlimiizde, ¢alismalar gergege wuygun deger muhasebesinin uygunluguna
odaklanmakta ve giivenilirlikten ziyade muhasebenin 6ngoriilebilirligine daha fazla
oncelik vermektedir. Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS),
cogunlukla varlik ve yiikiimliiliikleri dlgmek igin ger¢ege uygun deger yontemini
kullanmistir. Gergege uygun deger yontemine karsi tarihi maliyet degerine iligkin
mevcut tartigma, uygunluk ve giivenilirlik arasindaki karsitlikla ilgilidir. Uluslararasi
Muhasebe Standartlari Kurulu (International Accounting Standards Board) IASB’ye
gore finansal raporlamanin genel amaglarindan biri, ekonomik kararlarinda genis bir
kullanic1 kitlesine fayda saglayan bir ekonomik varligin, finansal performansi
finansal durumu ve nakit akislar1 hakkinda dénceden bilgi sahibi olmaktir ( Seddighi
vd., 2021: 4).

5. Tarihi Maliyet ve Gercege Uygun Deger ile Degerleme Siireci
Muhasebelestirilmesi ve Finansal Tablolara Etkisine Yonelik
Uygulama

Gilintimiizde, bilgi kullanicilar1 agisindan isletmelerin varlik ve yiikiimliiliikklerinin
finansal raporlarda gegmiste kalmig bir tutari ifade eden tarihi maliyetleri ile
sunulmasi yeterli goriilmemekte; varlik ve yiikiimliiliiklerin raporlama tarihindeki
degerlerinin bilinmesi biiyiik 6nem arz etmektedir (Ulusan ve Tirasoglu, 2020: 726).

Sermaye Piyasalarmin gelisimi, yatirnmcilar araciligiyla finansal tablolarin
uygunluguna ve giivenilirligine baglidir. Tarihi maliyet yonteminin ilk kayittan
sonraki siire¢lerde yeniden degerleme yapilabilmesi igin gercege uygun deger
yonteminin kullanilmasi gereklidir. Bu hem degerlemeyi yapan isletme acisindan
hem de bu degerlemelerin mali tabloya yansiyan sonuglarini analiz eden ilgili
taraflarin riskten korunmasi agisindan Onemlidir. Gergege uygun deger, bir
pazarlanabilir yatirim portfoyiinii degerlemenin daha dogrudan ve giivenilir bir yolu
olarak goriilebilir (Strouhal, 2015: 561).

“Varlik veya borca iliskin kargilikli bir igslemle, bir varlik edinilirken veya bir borg
istlenilirken, islem fiyati varligin edinilmesinde 0Odenecek veya borcun
iistlenilmesinde alinacak fiyattir (giris fiyat1) (Ozdemir ve Elitas, 2011: 31). Bunun
aksine, varligin veya borcun gercege uygun degeri, varligin satisindan elde edilecek
veya borcun devrinde odenecek fiyattir (gikis fiyat1). Isletmelerin her zaman
varliklarin1 edinirken odedikleri fiyattan satmalar1 beklenmez. Benzer sekilde,
igletmelerin her zaman borg¢larini {istlenirken aldiklar1 fiyat {izerinden devretmeleri
beklenmez. Cogu durumda, islem fiyati gercege uygun degere esit olacaktir”’(KGK,
2014: 11).
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Finansal araglar, satin alindiklar1 tarihte finansal varlik kategorilerinden birinin
altinda yer almalidir. Hisse senedi alim satim amagli gercege uygun degeri fark: kar
veya zarara yansitilan ve satisa hazir finansal varliklar gercege uygun degeri farki
0zkaynaklara yansitilan olmak iizere finansal varlik kategorilerinden birine yer alir.
(Jarolim and Oppinger, 2012: 73).

Muhasebe varsayimi:

Finansal Varhk Degerleme Amag Degerdeki
Yontemi Degisikligin
izlendigi Mali
Tablo
Hisse Senedi Al Bedeli Gergege
Uygun Deger
Varsayim 1 32.400.000 TL (180.0000 Ad.) | Artis/ Azalis Alim Satim Gelir
(80.000 Adet satisi) Tablosunda
Varsayim 2 18.000.000 TL Artis/ Azalis | Hisse le Ilgili Bilangoda
(Kalan 100.000 adet hisse Bir Plan Ozkaynaklarda
senedi i¢in) Mevcut Degil

“Ilk muhasebelestirmede gercege uygun degerin islem fiyatma esit olup olmadigini
belirlerken, isletme ilgili isleme ve varlik veya borca 6zgii unsurlar1 dikkate alir.
TFRS’nin bir varligin veya borcun ilk muhasebelestirme sirasinda ger¢ege uygun
degeri tlizerinden Olgiilmesini zorunlu tuttugu ya da buna izin verdigi ve islem
fiyatinin gergege uygun degerden farkli oldugu durumlarda, isletme ilgili TFRS’de
aksine bir hilkiim bulunmadikca ortaya ¢ikan kazang veya kaybi kar veya zarara
yansitir” (KGK, 2014:11). Hisse ile ilgili bir plan mevcut degil ise TFRS 9’a gore
gercege uygun deger farki diger kapsamli gelirde de siniflandirilabilmektedir.
(Oztiirk, 2017: 609)

5.1. Tarihi Maliyet Yontemiyle Hisse Senedi Alim-Satim1 ve Finansal Tablolara
Etkisi

Almm satim amaglt hisse senetleri gercege uygun degere gore Olgiiliir. Sonraki
donemde ortaya ¢ikan farklar ise kar ya da zarara yansitilir. Buna karsin alim satim
sirasinda katlanilan maliyetler dogrudan gider olarak yazilir.

29/03/2021 tarihinde, MESA firmasi180.000 hisse senedi satin aldi. yani, bir
hissenin nominal degeri 90 TL iken, bir hissenin alig (cari) mevcut fiyat1 180 TL,
hissenin aracilik ticretleri (komisyon) 18 TL’dir.

-Birinci durum:15/09/2021 tarihinde, MESA firmasi 80.000 hisse senedini satmuistir.
Cari hisse fiyat1 225 TL aracilik {icreti 9 TL’dir.

-Ikinci durum: 31/12/2021 tarihinde, MESA Firmasi'nin bor¢ bakiyesi hisse senetleri
100.000 hissedir. Giivenli giincel fiyat1 135 TL’dir.

Standartlara gore ( TMS 39, TFRS 9 ve TFRS 13) VUK ’a gére hisse senedinin satin
alindiginda ilk kayit;
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29.03.2021
110 HISSE SENETLERI 32.400.000 | 00
110.01. A Hisse Senedi
653 KOMISYON GIDERLERI 3.240.000 | 00
102 BANKALAR 35.640.000 | 00

102.01 Halk Bankasi
180.000 Adet x 180 TL = 32.400.000 TL
180.000 adet x 18 TL = 3.240.000 TL

V.UK. ‘un 279. maddesine gore; hisse senetleri alig bedeli ile degerlenir (Apals,
2020: 231) Bu sebeple standartlar (TMS 39) ile VUK’a gore ilk kayda alinma
isleminde hisse senetleri agisindan farkliliklarin bulunmadigr goriilmektedir.

Standartlar (TMS 39, TFRS 9 ve TFRS 13) ile VUK arasinda, farkliliklar sonraki
Olciimlerde ortaya ¢ikmaktadir.

Hisse senetlerinden 80.000 adedi satilmas1 kayds;

15.09.2021

102 BANKALAR 18.000.000 | 00

102.01 Halk Bankas1
110 HISSE SENETLERI 14.400.000 | 00

110.01. A Hisse Senedi
645 MENKUL KIYMET SATIS

KAR. 3.600.000 | 00

Hissenin Senedi Cari Degeri  (80.000 adet x 225 TL) 18.000.000 TL
Hissenin Senedi Tarihi Maliyeti (80.000 adet x 180 TL) 14.400.000 TL
Hisse Senedi Satis Kar1 (80.000 adet x 45 TL) 3.600.000 TL

15.09.2021

653 KOMISYON GIDERLERI 720.000 | 00

102 BANKALAR 720.000 00
102.01 Halk Bankasi

Hisse Senedi Komisyon Gideri (80.000 adet x 9 TL) 720.000 TL

Birinci durum: 31/12/2021 tarihinde, MESA Firmasi'nin 100.000 hisse senedi borg
bakiyesi vardir; giivenilir cari fiyat1 270 TL dir.

- Nakit borg bakiyesi: 18.000.000 TL - 720,000 TL= 17.280,000TL

- Hisse senedi yatirimlarinin borg¢ bakiyesi: 100.000 hisse x 180 TL= 18.000.000 TL
31/12/2021 Tarihli Gelir Tablosu

1. Finansal Faaliyet Kar1: 3.600.000 TL
2. Finansman giderleri: 720.000 TL
3. Vergi Oncesi Kar (3) = (1) - (2) 2.880.000 TL

Isletme icin sonuglar halihazirda gerceklesmis hisse senedi alim satimini
yansitmaktadir. Isletmeye kar getiren bu mevcut durum hisse senedinin gergek
degerini yansitmamaktadir. Hisse senedi piyasasinda hisse senedi fiyatlarmin
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ylikselmesinin sonuglar1 agisindan bir yansimasit vardir. Ancak bu artis elde
edilemeyen karlarin da arttigimmi ortaya koymaktadir. Bu mevcut durum gelir
tablosunda yer almayacaktir.

Aktif 31/12/2021 Tarihli TFRS Bilancosu Pasif
DONEN VARLIKLAR KIS VAD. YUKUM. | = -
Nakit ve Nakit Benzerleri UZUN VAD. YUKUM. | el
Kasa 17.280.000 TL | OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirumlar Dagitilmamis Kar 2.880.000 TL
Hisse Senetleri 18.000.000 TL
Kisa vadeli yatinnmlar igin =~ | -—---—-
karsilik
DURAN VARLIKLAR | = e

Hisse senedi fiyatinin 135 TL’ye diistiigi durumda, hisse senedi bu fiyattan satilirsa,
piyasa fiyati hisse senedinin ilk kayit degerinden daha diisiik oldugu igin hisse
senedi deger kaybeder. Bu sebeple VUK’a gore sermayeyi korumak igin,
isletmelerin hesap doneminde karsilik ayirmalar1 gerekmektedir. Bu riskten korunma
amactyla yapilan bir muhasebelestirmedir.

Ikinci durum igin 31/12/2021 tarihinde, MESA Firmasinin 100.000 adet hisse senedi
kalmigtir. Hisse senedi fiyati hisse bagina 135 TL’dir. Hisse senedinin fiyati
diistiriildiigiinde hisse senedi fiyatlarmin "piyasa fiyatina" giincellendigini gdsterir.
Bir hisse senedinin cari fiyat1 hisse senedi basina 135 TL’dir. Bir hisse senedinin
tarihi maliyeti 180 TL’dir. Tarihi Maliyet > Cari Fiyatin MESA firmasinin hisse
senetlerin deger disiikligii [100.000 adet hisse x (135 TL-180 TL)] 4.500.000 TL
i¢in karsilik ayirmasina yol agtigi anlamina gelmektedir.

31.12.2021

654 KARSILIK GIDERLERI 4.500.000 | 00

119 MENKUL KIYMET DEGER
DUSUKLUGU KARSILIGI 4.500.000 | 00
Karsilik gideri ayrilmasi

Hesaplama:

- Mali giderlerin borg bakiyesi: 4.500.000 TL + 720.000 TL = 5.220.000 TL

- Nakit borg bakiyesi: 18.000.000TL — 720.000 TL=17.280.000 TL

- Hisse senedi yatirimlarinin borg bakiyesi: 100.000 hisse x 180 TL =18.000.000 TL

Hisse senedinin giincel degerin (135 TL) ilk kayit degerine (180 TL) gore diisiis
orant %33'dlir. Bu oran, finansal tablolarin sunuldugu tarihte hisse senedi
fiyatlarinin borsadaki dogru dalgalanma seviyesini yansitir. Ancak bu yonteme gore
isletme, hisse senedinin gercege uygun degerini borsa fiyat1 iizerinden yeniden
degerlemeden kisa vadeli yatirimlar igin uygun karsilik ayirmistir.

31/12/2021 Tarihli Gelir Tablosu

1. Finansal Faaliyet Kar1: 3.600.000 TL
2. Finansman giderleri: 5.220.000 TL
3. Vergi Oncesi Kar (3) = (1) — (2) (1.620.000 TL)

Ikinci durumda, MESA firmasinin gelir tablolarindaki durum zarardir ve bilangodaki
finansal varliklarin degeri diiger. Aslinda, MESA firmasi bir hisse senedi satisindan
hala kér elde etmistir. Zararlarin bir kism1 sadece gelecekteki finansal varliklarin
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degerlemesidir. Finansal varliklari yeniden degerlemek icin gercege uygun deger
yontemini ve tarihi maliyeti kullanirken finansal tablolardaki karlarin fark:
goriilebilmektedir. Tarihi maliyet yontemi, menkul kiymet degerinin oynakligini
finansal tablolara yansitmamakta ve yatirimcilara buna yonelik gerekli bilgileri
sunamamaktadir.

Aktif 31/12/2021 Tarihli TFRS Bilanc¢osu Pasif
DONEN VARLIKLAR KISVAD.YUKUM. | e
Nakit ve Nakit Benzerleri UZUN VAD. YUKUM. | = e
Kasa 17.280.000 TL | OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirumlar Net Zarar (1.620.000 TL)
Hisse Senetleri 18.000.000 TL
Kisa vadeli yatirimlar igin (4.500.000TL)
karsilik
DURAN VARLIKLAR | = -

5.2. Gergege Uygun Deger Yontemiyle Hisse Senedi Alim-Satim1 ve Finansal
Tablolara Etkisi

Isletmeler tarihi maliyet yontemini uygulamis olsalard, 6zellikle satilmaya hazir ve
alim satim amagli finansal varliklar i¢in, varliklarin piyasa degeriyle daha uzun siire
bag kuramayacaklardi.

29/03/2021 tarihinde, MESA firmast nominal degeri 90 TL olan 180.000 hisse
senedi satin almistt ve payin aracilik iicreti 18 TL’dir. Hissenin senedinin mevcut
fiyatt 180 TL 15/09/2021 tarihinde firma 80.000 adet adi hisse senedi satmustir, bir
hissenin cari fiyat1 225 TL aracilik ticreti 9 TL’dir.

-Birinci durum: 31/12/2021 tarihinde, Bor¢ bakiyesi olan MESA Firmasi hisse
senetleri 100.000 adettir. Aktif piyasada hisse senedi fiyati hisse bagina 270 TL’dir.

-Ikinci durum: 31/12/2021 tarihinde, hisse senedi bor¢ bakiyesi olan MESA hisse
senetleri 100.000 adettir. Aktif piyasada hisse senedi fiyati hisse basina 135 TL’dir.

Finansal raporlamanin asagidaki gibi farkl bir sonucu gériilecektir,

-Ilk durum: 31/12/2021 tarihinde, firma hesap doneminin finansal raporlamasini
olusturdugunda, firma hisse senedi bor¢ bakiyesine dayali hisse senedi degerini
yeniden degerlemektedir. Aktif bir borsada hisse senedinin fiyat1 270 TL oldugunda,
MESA firmasinin hisse senedinin degerini borsa degerine gore ayarlamasi gerektigi
anlamina gelmektedir.

Aktif borsa fiyati, tarihi maliyetten daha yiiksek oldugunda:
Gergege Uygun Deger Farki (270 TL — 180TL ) =90 TL
Deger Artist (100.000 hisse x 90TL) = 9.000.000 TL olur

-ikinci durum: Aktif bir piyasada hisse senedi fiyati, hisse basina 135TL oldugunda,
MESA firmasmin aktif bir piyasadaki fiyatlara gore hisse senedi degerini
giincellenmesi gerektigi anlamina gelmektedir.

Aktif borsa fiyat: tarihi maliyetten daha diisiik oldugunda:

Gergege Uygun Deger Farki (135 TL — 180 TL = (45TL)
Deger Azalisi (100.000 hisse x 45 TL) = (4.500.000 TL)

Hisse senedi fiyatlarinin su anda arttigi bir varsayimda yilsonu mali tablosu
sunuldugunda, piyasadaki hisse senedi degeri 270 TL olurken, bilangodaki hisse
senedi degeri hala 180 TL olan ilk kayit degerini sunar.



282 Hakan CELENK

[lk kayit degeriyle (180 TL), giincel deger (270 TL) karsilastirildiginda %50 gibi bir
fark orani ortaya ¢ikar. Bu fark orani ne kadar biiyiikse, cari hisse senetleri fiyatinin
hata derecesinin de o oranda biiyiik olacagi sOylenebilir. Finansal tablolardaki
bilgilerin o andaki gercek hisse senedi degerinden daha biiyiikk bir farka sahip
olmasina yol agar.

- Tlk durum, 31/12/2021, teklif edilen fiyat Cari Fiyat > Tarihi Maliyet ise MESA
firmasinin hisse senetleri deger artis1 kaydi

31.12.2021

110 HISSE SENETLERI 9.000.000 | 00

110.01 Gercege Uygun Deger (GUD) Farki
Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KAR. 9.000.000 | 00

Spesifik olarak, 31/12/2021 tarihinde piyasadaki hisse senedi fiyatlar1 270 TL’ye
ciktiginda, kisa vadeli hisse senedi (100.000 adet) yatirnm kaleminin degeri de
27.000.000 TL olarak degigsmektedir. Elde edilecek kari ortaya koyan bu durum,
yatirimcilarin hisse senetlerinin su anda satilmast halinde 9.000.000 TL kar elde
edeceklerini gostermektedir. Bu durum yatirimcilarin gercgeklestirilen hisse senedi
faaliyetlerinden artan sermaye kaynagini gormelerini saglar. Hatta hisse senedi
(alim-satim) faaliyetlerinden artan ancak heniiz gergeklesmemis sermaye kaynagini
dahi net bir sekilde gérmelerine yardimci olur.

- ikinci durum 31/12/2021, Tarihi Maliyet > Cari Fiyat ise MESA firmasimin hisse
senetlerinin deger azalisi kaydi

31.12.2021

659 DIGER OLAGAN GIDER VE ZAR. 4.500.000 | 00

110 HISSE SENETLERI 4.500.000 | 00
110.01 GUD Farki1 Kar/Zarara
Yans. Finansal Varliklar

Gergeklesmemis kayip, yatirimcilarin makul ve zamaninda kararlar almak igin
ilgilendikleri bilgilerdedir. Ozkaynaklarin kaynagi olan bu iki ayri kalem de
yatirimcilarin gerceklesen karlar1 ve ger¢eklesmemis zararlart gérmelerine yardimet
olur. Yiiksek likiditeye sahip piyasalarda islem goren menkul kiymetler igin gercege
uygun deger 6l¢limiiniin uygunlugu tartismali degildir. Menkul kiymetlerde gercege
uygun degerin uygulanmasi bu varliklarin isletmenin finansal tablolarindaki veriyi
daha saglikli ve kaliteli hale getirmektedir (Marra, 2016: 589).

Hisse senedilerin gergek degeri: 27.000.000 TL (18.000.000 TL + 9.000.000TL ).

31/12/2021 Tarihli Gelir Tablosu
1. Finansal Faaliyet Kart: 3.600.000 TL
2. Finansman Giderleri: 720.000 TL
3. Vergi Oncesi Kar (3)=(1) - (2) 2.880.000 TL
4. Diger Olagan Gelir ve Karlar 9.000.000 TL
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5. Toplam Kar (5) = (3) + (4) 11.880.000 TL

Menkul kiymet fiyatinin artmis oldugu bir senaryoda, tarihi maliyet yontemine gore
toplam varliklar 35.280.000 TL ve Ozkaynaklar 2.880.000TL iken gercege uygun
deger yontemine gore toplam varliklar 44.280.000 TL’ye ve Ozkaynaklar ise
11.880.000 TL’ye yiikselmistir. Ik duruma gére varliklardaki (hisse sentlerindeki)
artls % 25,5 olarak gerceklesir. Bu durum Ozkaynaklari ilk duruma gére 9.000.000
TL artirmistir. Bu farkliliklar tarihi maliyet yonteminin degeri artan hisse senetlerini
tanimamasindan kaynaklanmaktadir. Ancak bdyle bir artis1 saglayan kar aslinda s6z
konusu degildir. Yatirimcilar ve yoneticiler agisindan gériinmeyen bu karmn goriiniir
hale gelmesi gizli kalmis degerlerin fark edilmesi bu duruma goére karar alinmast
verilecek yatirim kararlarinin kalitesi acisindan énemlidir.

Aktif 31/12/2021 Tarihli TFRS Bilancosu Pasif
DONEN VARLIKLAR KIS VAD. YOKUM. | = --eeem-
Nakit ve Nakit Benzerleri UZUN VAD. YUOKUM. | =~ e
Kasa 17.280.000 TL | OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirumlar Dagitilmanug Kar 2.880.000 TL
Hisse Senetleri 27.000.000 TL Net Diger Kapsaml 9.000.000TL
Gelirler
Kisa vadeli yatuirimlar igin -~ | -
karsilik
DURAN VARLIKLAR | = e

31.12.2021 tarihli bilangoda yukaridaki gercege uygun deger yodntemi sonucu
belirlenen deger artis kaydi 9.000.000 TL olarak belirlenmistir. Bu deger “TFRS
9’un 4.1.2A paragrafi uyarinca bu paragrafin (a) bendinde yer alan finansal varligin
satilmasini amaglayan bir i modeli kapsaminda elde tutulmasi durumunda gergege
uygun deger degisimi diger kapsamli gelire yansitilir” (KGK, 2019: 8).

Hisse senetlerinin borg bakiyesi 13.500.000 TL’dir.(18.000.000 TL — 4.500.000TL)
31/12/2021 Tarihli Gelir Tablosu

1. Finansal Faaliyet Kar1: 3.600.000 TL
2. Finansman Giderleri: 720.000 TL
3. Vergi Oncesi Kar (3)=(1)-(2) 2.880.000 TL
4. Diger Olagan Gelir ve Karlar (4.500.000 TL)
5. Toplam Kar (5) = (3) + (4) (1.620.000 TL)

Azalan bir menkul kiymet fiyatinin oldugu bir senaryoda, tarihi maliyet yontemine
gdre toplam varliklar ve toplam Ozkaynaklar (30.780.000TL) gercege uygun deger
yontemine gore degerleme durumunda toplam varliklar ve toplam Ozkaynaklar yine
(30.780.000 TL) ilk duruma gore 6zkaynak artist sifir oldugu igin aynidir. Bunun
nedeni tarihi maliyet yonteminin uygulanmasinda VUK’na gore karsilik
ayrilabilmesinden kaynaklanmaktadir. VUK’a gore deger kaybinda karsilik
ayrilabilirken, ayni durum finansal varlik deger kazandiginda fiili olarak elden
¢ikarilincaya kadar gelir yazilamamaktadir (Yiicel, Oncii ve Akcan, 2020:26-27).
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Aktif 31/12/2021 Tarihli TFRS Bilan¢osu Pasif
DONEN VARLIKLAR KIS VAD. YUOKUM. | e
Nakit ve Nakit Benzerleri UZUN VAD. YUKUM. | = -
Kasa 17.280.000 TL | OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirimlar Dagitilmamis Kar 2.880.000 TL
Hisse Senetleri 13.500.000 TL Net Diger Kapsamli (4.500.000 TL)
Zarar
Kisa vadeli yatinmlar igin =~ | -—----—-
karsilik
DURAN VARLIKLAR | = e

Belirli finansal araglarin gergege uygun degerleri, gelecekteki nakit akislart ve bu
varliklardan elde edilen kazanglar i¢in tahmin degerine sahiptir. Zaman iginde
biriken gergeklesmemis kazang veya kayiplar, bu tiir varliklarin satisi yoluyla
gerceklesen nakit akislarina ve gelire dontisebilir. Bu nedenle, gergege uygun deger,
ekonomik varligin gelecekteki performansiyla da baglantilidir (Evans, Hodder and
Hopkins, 2014: 13).

Gergege uygun deger ile yukarida degerlenen 100.000 adet hisse senedinin
20.02.2022 yilinda 290 TL’den satildigini varsayilirsa;

Hisse senedi satis geliri (100.000 Adet x 290 TL) 29.000.000 TL
Hisse senedinin borg bakiyesi toplam tutar1 (yeni deger) (27.000.000 TL)
Tarihi Maliyeti (100.000 adet x 180 TL) (18.000.000 TL)
Deger Artist 100.000adet x (270 TL — 180 TL) (9.000.000 TL)

Hisse Senedi Satig Kar1 2.000.000 TL
20.02.2022
102 BANKALAR 29.000.000 | 00
102.01 Halk Bankas1
110 HISSE SENETLERI 27.000.000 | 00
110.01. A Hisse Senedi
645 MENKUL KIYMET SATIS KAR. 2.000.000 | 00

Standartlara (TMS 39) gore, hisse senedinin yeni donemdeki gercege uygun degeri
ilk kayda alindigindaki degeri (180 TL) {izerinden deger artig kazancit (90 TL)
eklendikten sonra (100.000 adet hisse x 270 TL) 27.000.000 TL olarak gerceklestigi
goriilmektedir. Satildiginda ise, yeni olusan gercege uygun degeri lizerinden hisse
senedi satig karlart hesaplanacaktir. Standartlardan (TMS 39) farkli olarak Vergi
Mevzuatina gore, hisse senedinin ilk kayda alindigi donemin sonunda deger artis
veya azalis farklarmma bakilmamakta ve herhangi bir degerleme islemi de
yapilmamaktadir. Satildigt donemde ise, alis bedeli iizerinden hisse senediler
degerlenmektedir. Ancak satis kar1 s6z konusu ise ilgili donemin ticari kazancinda
hisse senedi satig karlar1 olarak belirtmektedir.
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20.02.2022
102 BANKALAR 29.000.000 | 00
102.01 Halk Bankasi1
110 HISSE SENETLERI HESABI 18.000.000 | 00

110.01. A Hisse Senedi

645 MENKUL KIYMET SATIS KAR.

HS 9.200.000 | 00

Standartlar (TMS 39) ile VUK arasinda ilk kayda alinmasinda fark bulunmamakta
iken, sonraki 6l¢iimlerde ise farklarin oldugu goriilmektedir. Ancak, her iki durumda
da ortaya ¢ikan olumlu farklarin, 645 Menkul Kiymet Satis Karlari hesabinin
alacagina kaydedilmektedir. Olumsuz farklar ise 655 Menkul Kiymet Satig
Zararlar1 hesabinin borcuna kaydedilmektedir.

5.3. Hisse Senedi Satisa Hazir Finansal Varhiklar Olarak Muhasebelestirmesi
ve Finansal Tablolara Etkisi

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar Belirli bir siire gozetilmeksizin elde tutulan
finansal araglardan olan satilmaya hazir finansal varliklar ilk tarihi maliyet
yontemiyle kayda almir. Sonraki donemlerde gercege uygun deger iizerinden
degerlenmektedir. Satilmaya hazir finansal varliga iliskin olarak ortaya ¢ikan kazang
ve kayiplar (deger diisiikliigii zararlar1 ve kur farki kazang ve kayiplart hari¢ olmak
lizere), finansal varlik finansal durum tablosu (bilango) dis1 birakilincaya kadar diger
kapsamli gelir igerisinde (6zkaynaklarda) muhasebelestirilir (Telci, 2021:765).

(1) isletme 29.03.2021 yilinda 180.000 adet hisse senedi, adedi 180 TL ve 18 TL
komisyon &denerek satin alinmigti. Bu hisse senedinin 80.000 adetlik kismi
15.09.2021 tarihinde satilmisti. Geriye kalan 100.000 adet hisse senedi igin belirli
bir siire gozetilmeksizin elde tutulmaya karar verilmisti. (100.000 Adet x 180 TL =
18.000.000 TL) Bu durumda 110 Hisse senetleri Hesabindaki 18.000.000 TL 249
Diger Menkul Kiymetler Hesabina aktarilir.

15.09.2021 —_—

249 DIGER MENKUL KIYMETLER 18.000.000 | 00

110 HISSE SENETLERI 18.000.000 | 00
110.01. A Hisse Senedi

(2) Hisse senedinin 31.12.2021 tarihinde degeri 270 TL olarak gerceklesmistir. Bu
hisse senetleri, “satilmaya hazir finansal varlik (TMS 39, par. 45/d ve TFRS 9)
olarak siniflandirilir ve gergege uygun degerleri {izerinden kaydedilir. Aradaki fark
ise, hisse senedi satilana kadar, 6zkaynaklarda izlenir.”
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[100.000 adet x (270 TL — 180 TL)] = 9.000.000 TL

31.12.2021

249 DIGER MENKUL KIYMETLER 9.000.000 | 00
249.01 GUD Diger Kapsamli Gelire Yansitilacak
Finansal Varliklar

526 FINANSAL VARLIK
DEGERLEME FARKLARI 9.000.000 | 00

Yukarida da ifade edildigi iizere hisse senedinin satisa hazir varlik olarak kayda
almmast durumunda artis ve azalis tutarlart 526 Finansal Varliklar Degerleme
Farklar1® isimli hesaba kaydedilerek, realize olmamis ancak gercege uygun deger
farkinda ortaya ¢ikan bu kazan¢ 6zkaynaklarda diger kapsamli gelirin altinda yer
alacaktir (Tugay ve Arsoy, 2020:573). Finansal raporlamada gercege uygun degerin
uygulanmasinin isletmelerin gelecekteki kazanglarmi daha dogru tahmin etmesi
iizerinde bir etkisi oldugunu gostermistir (Seddighi, vd., 2021:6).

Aktif 31/12/2021 Tarihli TFRS Bilan¢osu Pasif
DONEN VARLIKLAR KIS VAD. YOKUM. | = -eeeem-
Nakit ve Nakit Benzerleri | e UZUN VAD. YUKUM. | = el
Kasa | e OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirimlar Finansal Varlik 9.000.000 TL
Degerleme Farklar
Diger Menkul Kiymetler 27.000.000 TL
Kisa vadeli yatirimlar igin -~ | -
karsilik

DURAN VARLIKLAR | e

Finansal varlik degerleme farki olarak 31.12.2021 tarihinde gergege uygun deger
yontemiyle hesaplanan (100.000 adet hisse senedi) 9.000.000 TL tutarindaki fark,
Ozkaynaklarda raporlanarak yer almistir.

(3) 29.03.2022 tarihinde isletme acil ihtiyacindan dolay1 satilmaya hazir varlik
olarak kayda aldig1 hisselerin 20.000 adedini 300 TL’ den satmistir. Komisyon 9
TL’dir.
Hisse Senedi Satig Degeri = (300 TL X 20.000 adet) = 6.000.000 TL
Finansal Varlik Degerleme Farklardan bir adet hisseye diisen pay = 9.000.000 TL /
100.000 adet =90 TL
Finansal Varlik Degerleme Farklardan 20.000 adet hisseye diisen pay

=20.000 Adet x 90 = 1.800.000 TL
Hisse Senedinin Komisyon Gideri = (9 TL x 20.000 adet) = 180.000 TL
Hisse Senedi kayitli degeri (270 TL x 20.000) = 5.400.000 TL

*KGK’nin, Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani Taslaginda yer alan Finansal
Raporlama Standartlarma Uygun Hesap Planinda “526 “ nolu hesap agilmustir. Bu hesap taslakta bostur.
Akademik ¢aligmalarda 526 Finansal Varliklar Degerleme Farklari olarak kullanilmistir. Bu hesap,
TDHP’da hesap planinda yer almamaktadir.
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29.03.2022

102 BANKALAR 5.820.000 | 00

102.01 Halk Bankasi

526 FINANSAL VARLIK DEGERLEME FARKLARI 1.800.000 | 00
653 KOMISYON GIDERLERI 180.000 | 00
249 DIGER MENKUL KIYMETLER 5.400.000 | 00

110.01. A Hisse Senedi

645 MENKUL KIYMET SATIS KAR. 2.400.000 | 00

Donem sonunda hisse senetleriyle ilgili olarak fiyatlarinda rakamsal bir degismenin
olmadig81 varsayilirsa, gelir tablosu ve bilangodaki durum asagidaki gibi olacaktir.

31/12/2022 Tarihli Gelir Tablosu Sonucu

1. Finansal Faaliyet Kar1: 2400.000 TL
2. Finansman Giderleri: 180.000 TL
3. Vergi Oncesi Kar (3)=(1) - (2) 2.220.000 TL
Aktif 31/12/2022 Tarihli TFRS Bilancosu Pasif
DONEN VARLIKLAR KISVAD.YUKUM. | e
Nakit ve Nakit Benzerleri | = ——eeeee UZUN VAD. YUKUM. | = e
Kasa 5.820.000TL | OZKAYNAKLAR
Finansal Yatirumlar Finansal Varlik 7.200.000 TL
Degerleme Farklar
Diger Menkul Kiymetler 27.000.000 TL Net Diger Kapsaml 2.220.000TL
Gelirler
Kisa vadeli yatinnmlar igin -~ | —-—--m--
karsilik
DURAN VARLIKLAR | eeeeeeee

Finansal varlik degerleme farki olarak 31.12.2021 tarihinde gergege uygun deger
yontemiyle hesaplanan (100.000 adet hisse senedi) ve 6zkaynaklarda raporlanan
9.000.000 TL tutarindaki fark, 29.03.2022 tarihinde 20.000 adet hisse senedinin
ihtiyac sebebiyle elden ¢ikarilmasiyla, birlikte, finansal varlik degerleme farki olarak
olan ve oOzkaynaklarda yer alan 9.000.000 TL’nin, 31.12.2022 tarihinde dénem
sonunda 1.800.000 TL’si &zkaynaklardan c¢ikarilarak gelir tablosunda kar/zarar
olarak yeniden raporlanmistir. Satis sonucu elde edilen karda gelir tablosunda
kar/zararda yer almistir.

6. Sonuc¢

Gilinlimiiz diinya ekonomisi, finansal raporlamada gergege uygun deger 6lgiimlerinin
daha fazla kullanilmasini gerektirmektedir. Finansal varliklar, isletmelerin tarihi
maliyet degeriyle islem gordiigiinde varliklar piyasa fiyatindan farkli olacaktir. Bu
nedenle, sirketlerin bunlar1 6lgmek igin gergege uygun deger yoOntemini
uygulamalar1 ve finansal varliklarin degerinin varliklarin ger¢ek degerine uygun
olmasini saglamalar1 gerekmektedir.

Gergege uygun deger yonteminin, birim hisse senedi performansi hakkinda bilgi
vererek yatirimcilara daha ¢ok avantaj sagladigi sdylenebilir. Ciinkii finansal
raporlara iligkin bilgiler, yoneticilerin ve yatirimcilarin muhasebe verilerini analiz
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etmelerinde dnemli bir rol oynar. Bu bilgiler, kararlar almak veya borsaya yatirim
yapmak i¢in bir temel olusturur. Bu temel ciddi sonuclar vermektedir.

Tarihi maliyet, yatirim hisse senetlerinin baslangic degeri olarak belirlenir ve
muhasebe defterlerinde muhasebelestirilir, Bundan sonra hisse senetlerinin degeri
piyasa fiyatina gore degisecektir. Hisse senetlerinin tarihi maliyeti gelecekte kabul
edilebilir olmayacaktir.

Uluslararasi standart sistemi, finansal riskten korunma faaliyetlerinde veya finansal
varliklarin yeniden degerlemesinde gercege uygun deger ydnteminin uygulanmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Tarihi maliyetin sonuglarinin bir is geligsimi hakkinda
yanlis bir izlenim verebilecegini hatirlamak da énemlidir. Giivenilirligi ve uygulama
kolayligt nedeniyle tarihi maliyet daha sik kullanilsa da, gercege uygun deger
Olciimii, 6zellikle yatirimeilar agisindan ekonomik kararlar1 desteklemek icin 6nemli
bir adimdir.

Muhasebe bilgilerinin ekonomik yapity1 dogru bir gekilde yansitmasini saglamak icin
firmalarin ekonomik islemlerde uygun muhasebe yoOntemlerini uygulamalar
gerekmektedir. Boylece olusturulan finansal tablolarin kamuoyuna agiklandigi
donem kritik bir déonemdir. Bu donem finansal tablolar1 kullananlar kararlar alir.
Alinan kararlarla borsa igin bilylik bir etki donemi bagslar. Muhasebe siirecinde
gergcege uygun deger yonteminin kullanimi kapsamli ve eksiksiz bir sekilde
uygulanmalidir.

Sonug olarak her iki muhasebe tiiriiniin de artilarint ve eksilerini tartildiginda
gercege uygun deger yontemi, finansal raporlama i¢in mevcut en iyi yontem olmaya
devam etmektedir. Bu yontem, ekonomik varliklarin gelir artisinin ve deger
yaratmanin etkisini finansal tablolara yansitmalarina yardimci olur. Standartlara
uygun ve tablolar1 gergege uygun degeri yansitan (yani makul bir veri potansiyeli
tagiyan) igletmeler, ekonomiye veya borsaya fayda saglayacaktir. Bu kosullari
tagimayan mali tablolar, giivenilirlikten yoksun olacak ve sonrasi siireglerde
ekonomiyi ve borsay1 kisitlayacaktir.

Referanslar

Akgin, O., ve Sen, 1. K. (2019). Ozkaynak Yatirimlarmin UFRS 9 finansal araglar
standard1 uyarinca muhasebelestirilmesi. Muhasebe ve Finansman Dergisi,
(83), 131-146.

Akdogan, M. U. (2013). IFRS TFRS 13 Standardi kapsaminda gercege uygun deger
Olciitii ve wvergi usul kanunundaki degerleme Olgiitleriyle Ortiistiigi
durumlar. Muhasebe ve Denetime Bakis, 13(40), 109-124.

Akgiin, A. 1. (2016). Tiirkiye finansal raporlama standartlari’'nda tarihi maliyet
muhasebesinden ger¢ege uygun degere yonelis. Siyaset, Ekonomi ve
Yonetim Arastirmalar: Dergisi, 4(3), 127-153.

Anggraita, V., Rossieta, H., Wardhani, R., and Wibowo, B. (2020). IFRS adoption
on value-relevance and riskrelevance of accounting information among
Indonesian banks. Pertanika Journal of Social Sciences and Humanities,
28(1), 515-532.

Apal 1. (2020) Sermaye sirketlerinde istirak kazanglari ve istirak hissesi satis
kazanglariin tek diizen muhasebe sistemine gore kayitlart ile vergi usul
kanunu ve kurumlar vergisi acisindan degerlendirilmesi. Mali Coziim,
30(157), 229-241



HISSE SENETLERINDE TMS VE TFRS... 289

Barlev B. and Haddad J. R. (2007). Harmonization, comparability, and fair value
accounting. Journal of Accounting, Auditing & Finance, 22(3), 493-509.
https://doi.org/10.1177/0148558X0702200307

Bekgi I. ve Alkan H. (2009). Finansal Bilgi sisteminin hisse senetlerine yatirrm
karar1 iizerine etkisi: IMKB’de bir uygulama, Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 14(3), 1-20.

Biondi, Y. (2011). The pure logic of accounting: A critique of the fair value
revolution. Accounting, Economics, and Law, 1(1), 1-46 DOI:
10.2202/2152-2820.1018

Bozdemir, E. (2014). Gergege uygun deger muhasebesinin ertelenmis vergiler
iizerinde etkisi. Mali Céziim Dergisi, 24(121), 77-105.

Brinza, D. And Bengescu, M. (2016). Accounting based on the historical cost versus
accounting based on the fair value. Lucrar: Stuntifice, Seria 1, 18(2), 145-
150.

Daske, H., Hail, L., Leuz, C. and Verdi, R. S. (2008). Mandatory ifrs reporting
around the world: Early evidence on the economic consequences. Journal
of accounting research. 46(5), 1085-1142.

DeFond, M., Hu, X., Hung, M. and Li S. (2011). The impact of mandatory ifrs
adoption on foreign mutual fund ownership: The role of comparability.
Journal of Accounting and Economics 51(3), 240-258.

Dinh D.V. and Gong G. (2013). A fair value and hedge activities. Journal of
Business & Financial Affairs 2(1), 1-11 doi:10.4172/2167-0234.1000108

Enahoro J. A. and Jayeoba N. J. (2013). Value measurement and disclosures in fair
value accounting. Asian Economic and Financial Review, 3(9), 1170-
1179.

Evans, M. E., Hodder, L. and Hopkins, P. E. (2014). The predictive ability of fair
values for future financial performance of commercial banks and the
relation of predictive ability to banks’ share prices. Contemporary
Accounting Research, 31(1), 13—44.

Giirkan, S. ve Hangerli R., C. (2019) Hisse senedi yatirimcisinin karar verme
siirecinde muhasebe bilgilerinin 6nem derecesinin belirlenmesi, Business
& Management Studies: An International Journal, 7(5) 2094-2111 doi:
http://dx.doi.org/10.15295/bmij.v7i5.1311

Hitz J. M. (2007). The decision usefulness of fair value accounting — a theoretical
perspective.  European  Accounting  Review,  16(2), 323-362.
https://doi.org/10.1080/09638180701390974

Isseveroglu G. (2014). TMS 39 kapsaminda finansal varliklarin siniflandiriimas ve
degerlemesi: borsa istanbul 100 endeksindeki sirketlerin uygulamalari.
Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 10(21), 87-106.

Jaijairam P. (2013). Fair value accounting vs. historical cost accounting. Review of
Business Information Systems 17(1), 1-6.

Jarolim N. and Oppinger C. (2012). Fair value accounting in times of financial
crisis. ACRN Journal of Finance and Risk Perspectives, 1(1), 67-90.

KGK. (2014). TFRS 13, Gergege uygun deger 6l¢giimii, Ankara: Kamu Gozetimi
Kurulu.

KGK. (2019). TFRS 9, Finansal arag¢lar, Ankara: Kamu Go6zetimi Kurulu.

Landsman W. R. (2007). Is fair value accounting information relevant and reliable?
Evidence from capital market research. Accounting and Business Research,
37(1), 19-30. https://doi.org/10.1080/00014788.2007.9730081

Laux, C. and Leuz C. (2009). The crisis of fair-value accounting: Making sense of
the recent debate. Accounting, Organizations and Society (34), 826—834.


https://doi.org/10.1177%2F0148558X0702200307
https://doi.org/10.1080/09638180701390974
https://www.tandfonline.com/author/Landsman%2C+Wayne+R
https://doi.org/10.1080/00014788.2007.9730081

290 Hakan CELENK

Liang, L. and Riedl, E. J. (2013). The effect of fair value versus historical cost
reporting model on analyst forecast accuracy. The Accounting Review,
89(3), 1151-1177.

Marra, A. (2016). The pros and cons of fair value accounting in a globalized
economy. Journal of Accounting, Auditing & Finance, 31(4), 582 —591.

Mert, H. and Eren M. (2017). TFRS ve VUK'nu yoniinden menkul kiymetlerin
degerlemesi ve raporlamaya etkileri. Global Business Research Congress,
3, 1000-1011. http://doi.org/10. 17261/Pressacademia. 2017.680

Otlu F. ve Cenberlitas 1. (2017). TFRS 13 cercevesinde gergege uygun deger
yaklagimlar1 ve standart uyarinca kaydilestirilmesi. Dicle Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi. 7(14), 345-362.

Orten, R., Kaval, H. ve Karapmar, A. (2014). Tiirkive Muhasebe-Finansal
Raporlama Standartlart Uygulama ve Yorumlar:. Ankara: Gazi Kitabevi.

Ozdemir, S., ve Elitas, C. (2011). Bankacilik sektoriinde menkul degerlerin TMS 39
standardina uygun olarak muhasebelestirilme islemlerinde ortaya ¢ikan
farklarin tespiti lizerine bir inceleme. Mali Coziim, (106), 27-52

Oztiirk, E. (2017). Finansal varliklarin 6l¢me ve muhasebelestirme esaslarinin biiyiik
ve orta boy isletmeler i¢in finansal raporlama standardi ve Tiirkiye finansal
raporlama standartlar1 acisindan karsilastirilmasi. Isletme Arastirmalart
Dergisi, 9(3), 594-617.

Ozulucan A., Arslan S. ve Keles D. (2017). Menkul kiymetlerin TMS 39 ve TFRS 9
cercevesinde muhasebelestirilmesi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10(4), 235-249.

Palea V. (2014). Fair value accounting and its usefulness to financial statement
users. Journal of Financial Reporting and Accounting, 12(2), 102-116.

Pamukcu F. (2011). Gergege uygun deger muhasebesi ve finansal tablolara etkisi.
Mali Coziim, 21(103), 79-95.

Parlakkaya, R., ve Cetin, H. (2010). Ger¢ege uygun deger muhasebesi finansal
krizlerin sebebi mi yoksa habercisi mi?. Muhasebe ve Vergi Uygulamalar
Dergisi, 3(2), 75-86.

Seddighi, R., Ghasemi, A., and Momenzadeh, M. (2021). The effect of using fair
value approach on performance prediction in mvestment companies.
Iranian Journal of Finance, 5(2), 1-20.

Strouhal, J. (2015). Historical costs or fair value in accounting: impact on selected
financial ratios. Journal of Economics, Business and Management, 3(5),
560-564.

Telci, A. (2021). TFRS-9 Finansal Araglar Standardimin Portfoy Yonetimi
Sirketlerinin Finansal Tablolarma Etkisini Muhasebenin Onemlilik
Kavrami Cergevesinde Vaka Calismasi Ile Degerlendirilmesi. Finansal
Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, 13(25), 746-772.

Toksoy, E., S. (2015). Menkul kiymetlerin VUK, TMS, TFRS, UMS ve UFRS
acisindan degerlenmesi ve muhasebelestirilmesi, Vergi Raporu, 18(5), 122-
144

Toutounch1 Asl, M. R. ve Oflas, A. (2021). UFRS uygulanma siirecinde hisse senedi
piyasa degeri ile hisse basina kazan¢ ve hisse senedi defter degeri
arasindaki iliski (BIST 50’ye dayali bir uygulama). Muhasebe Enstitiisii
Dergisi, (64), 71-84. DOI: 10.26650/MED.663174

Tugay, O., ve Arisoy, K. (2020). Finansal araglarn TMS/TFRS ve BOBI FRS
gercevesinde muhasebelestirme esaslarinin karsilagtirilmasi. Mehmet Akif


http://doi.org/10.%2017261/Pressacademia.%202017.680

HISSE SENETLERINDE TMS VE TFRS... 291

Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 563-
577.

Ulusan, H.,ve Tirasoglu, Y. (2020). Ger¢ege uygun degerin finansal oranlar iizerine
etkisi: yatirim amagli gayrimenkuller 6rnegi. Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi, 22(4), 725-762.

Welch, K. (2017). Private equity’s diversification 1llusion: evidence from fair value
accounting. George Washington University working paper. 1-82.
https://nrs.harvard.edu/URN-3:HUL.INSTREPOS:37367806

Yiicel, S., Oncii, M. A., ve Akcan, A. (2020). Tiirkiye’deki giincel muhasebe
mevzuatina gore finansal araglarin smiflandirilmast ve degerleme
hiikiimlerinin karsilagtirilmasi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 19(73),
18-35.


https://nrs.harvard.edu/URN-3:HUL.INSTREPOS:37367806

Dogus Universitesi Dergisi, 23 (2) 2022, 293-306

HOW DO COMPETITIVE AGGRESSIVENESS AND
AUTONOMY OF SMALL AND MEDIUM-SIZED
ENTERPRISES (SMES) DIFFER REGARDING THEIR SIZE
AND AGE?®)

KOBI’LERIN AGRESIF REKABETCILIKLERI VE OZERKLIKLERI
ONLARIN BUYUKLUKLERINE VE FAALIYET SURELERINE GORE NASIL
FARKLILASIR?

Mehmet CIVELEK®

Abstract: SMEs play a vital role in the development of national economies. But these
businesses encounter with several barriers when performing this role. To cope with
these impediments, some entreprencurial attitudes that are dimensions of
Entrepreneurial Orientation (EO), namely, competitive aggressiveness and autonomy
enable SMEs to achieve better performance levels by increasing their revenues and
income. However, depending on the characteristics of SMEs these behaviors might
differ. In this regard, the purpose of this paper is to determine and examine whether
competitive aggressiveness and autonomy of SMEs differ depending on their age and
size or not. To fulfil this aim, the researcher has collected data from 479 SMEs in
Turkey by employing a questionnaire survey. To find differences between
characteristics of firms regarding selected entrepreneurial attitudes, Independent
sample T-test is applied. According to the results, competitive aggressiveness of
SMEs does not differ depending on their age and size. But while autonomy of smaller
and larger SMEs does not differ, older SMEs have more autonomy comparing to their
younger counterparts. The reasons of those result might stem from firm-
entrepreneurial level characteristics of SMEs.

Keywords: Competitive Aggressiveness, Autonomy, Entreprencurial Orientation,
SMEs, Age-size of SMEs

JEL: D22, L11,L26

Oz: KOBIler iilke ekonomilerinin kalkinmasinda ok onemli bir rol oynamaktadirlar.
Fakat, bu rolii oynarken bir¢ok engelle karsilagsmaktadirlar. Bu engellerin iistesinden
gelmek igin girisimcilik yoneliminin ol¢iitleri olan agresif rekabetcilik ve ozerklik gibi
girisimci davraniglar KOBI lerin karlilik ve gelirlerini arttirarak onlarin daha yiiksek
performans seviyelerine erigmelerini saglayabilirler. Fakat bu davranislar,
KOBIlerin ézelliklerine gore farkhilik gosterebiliv. Bu baglamda, bu ¢alisma ile
KOBI’lerin agresif rekabetcilik ve ozerkliklerinin onlarin faaliyet siirelerine ve
biiyiikliiklerine gore degisip degismediginin belirlenmesi ve analiz edilmesi
amaglanmaktadir. Bu amact ger¢eklestirmek icin aragtirmact bir anket ¢alismasina
basvururak Tiirkiye’de bulunan 479 KOBI den veri toplamistir. KOBI 'ler arasindaki
bu farkliliklarin bulunmast amaciyla Bagimsiz drneklem T testine basvurulmugtur.
Analiz sonuglarina gére, KOBIlerin agresif rekabetgilikleri onlarin faaliyet siireleri
ve biiyiikliiklerine gére degismemektedir. Fakat KOBI’lerin ozerklikleri onlarin
biiyiikliiklerine gire degismezken, daha uzun siire faaliyet gésteren KOBI ler daha az
siire faaliyet géosterenlere kiyasla daha fazla ozerklige sahiptirler. Bulunan bu
sonuglarin sebepleri Isletmelerin kendi ve girigimcilikleriyle ilgili ozelliklerinden
kaynaklaniyor olabilir.

Anahtar Kelimeler: Agresif Rekabeicilik, Ozerklik, Girigimcilik Yonelimi, KOBI,
KOBI ’lerin faaliyet siireleri ve biiyiikliikleri
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1. Introduction

Small and medium sized enterprises (SMEs) make crucial contributions on export and
production of high value-added products that enable countries to achieve higher GDP
amount. These facts also enable SMEs to achieve better performance level by
increasing their income. Majority of businesses are SMEs all around the world, while
more that 99% of all business are SMEs in Turkey and European Union. According
to European Commission SBA Fact Sheet (2019:3), SMEs created 73.9% and 66.5%
of total employment in Turkey and European Union, respectively. In this regard,
SMEs are essential players in the development of economic potential of Turkey.

Although SMEs provide above mentioned benefits for Turkish economy, bank credit
access is still the biggest concern of SMEs in Turkey. Thus, finding a solution that
enables Turkish SMEs encountering reduced credit obstacles might be noteworthy to
analyze. In this regard, this paper investigates some components of entrepreneurial
orientation (EO) and tries to find out the differences in autonomy and competitive
aggressiveness of SMEs depending on their size and lenght of doing business. This is
because depending on their size (Rahman, Civelek, and Kozubikova, 2016:646;
Anderson and Eshima, 2013:415), and the lenght of doing business (Laforet,
2013:490; Rosenbusch, Brinckmann, and Bausch, 2011:442), they might have higher
entrepreneurial oriantation levels that makes them to have better financial conditions
(Rauch, Wiklund, Lumpkin, and Frese, 2009:762) to receive external finance (Moss,
Neubaum, and Meyskens 2015: 28).

Since having different EO can make SMEs to have various performance levels and
income, finding differences between older-younger and smaller and larger SMEs
regarding competitive aggressiveness and autonomy might create a value addition in
entrepreneurship literature. Thus, the research questions are as follows: Does
competitive aggressiveness of SMEs differ regarding their size and age? and Does
autonomy of SMEs differ depending on their size and age?

Miller (1983:771) has identified entrepreneurial orientation with three dimensions,
innovativeness, risk taking and proactiveness and then other studies have also focused
more on these dimensions (Lumpkin and Dess, 1996:137; Stambaugh, Lumpkin,
Mitchell, Brigham, and Cogliser, 2020:222; Teles and Schachtebeck, 2019:84). Since,
competitive agressiveness and autonomy are less investigated components of EO in
the entrepreneurship studies, this paper focuses on both of these dimensions by
considering film-level characteristics such as size and age of SMEs and fulfills this
research gap.

The remaning parts of the paper is desined in the following sequence: Section 2,
Literature Review provides details about the variables that this research considers to
analyse. The methodological approaches that the authors follow and information
about research data will be presented in the Research Methodology section. The
results of this paper will be illustrated and discussed in Section 4, Results and
Discussions. Finally, section 5 concludes and summarize crucial points of this
research.

2. Literature Review

As other components of entrepreneurial orientation, competitive aggressiveness of
SMEs also makes them to perform better in their revenues and sales. This is because
competitive aggressiveness consists of offensive actions of businesses to defeat their
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competitiors (Lumpkin and Dess, 1996:136; Teles and Schachtebeck, 2019:85; Raats
and Krakauer, 2020:55).

Concerning to autonomy, it consists of independent actions to make decisions, to
create new notions, and strategies regarding firms’ operations (Beltrame, Floreani,
Grassetti, Mason, and Miani, 2018:171; Soininen, Puumalainen, Sjogrén, and Syrjé,
2012:931). Autonomous behavior also stimulates firms’ executives to be more
innovative, to act with more entrepreneurial attitudes (Miller, 1983:772; Teles and
Schachtebeck, 2019:85) and to be more creative (Lumpkin and Dess, 1996:136; Teles
and Schachtebeck, 2019:85; Yu, Lumpkin, Praveen Parboteeah, and Stambaugh,
2019:155). For these reasons, firms having more competitive aggressiveness and
autonomy are more likely to perform better and access to external sources. Depending
on their size and the lenght of doing business, competitive aggressiveness and
autonomy of SMEs might differ. Even though some studies in the literature compare
competitive aggressiveness and autonomy of SMEs in various countries, there is not
any study that focuses on Turkish SMEs and tries to find the differences in their
competitive aggressiveness and autonomy. This fact is another contribution of this
paper to fulfill this research gap in the literature.

Corresponding to firm size and EO, the amount of financial assets and financial power
create differences in EO of larger and smaller businesses. This is because firms that
own more financial assets and resources are more likely to have more capabilities
regarding EO (Kowalik, Danik, Kral, and Rezankova, 2017:33; Rahman, Civelek, and
Kozubikova, 2016:637). Moreover, due to having more financial power, and lower
level of fear of failure, larger enterprises might behave more aggressively to explore
new markets compated with smaller businesses (Pett and Wolf, 2012: 50). Thus, larger
SMEs are also more interested in making strategic alliances with foreign businesses
(Brouthers, Nakos, and Dimitratos, 2015:1170) and this fact increases their
competitive aggressiveness (Teles and Schachtebeck, 2019:88). For these reasons,
comparing with their smaller counterparts, larger firms can behave more aggressively
to save their position in the market (Pett and Wolf, 2012: 50; Rahman, Civelek, and
Kozubikova, 2016:638). On the other hand, some researchers remark that smaller
firms can also show aggressive attitudes against their rivals (Bedi and Vij, 2015:1026).
Due to having these arguments a research hypothesis can be created as follows:

HI1: A statistically significant difference exists between the mean volumes of
competitive aggressiveness of larger and smaller SMEs.

Concerning autonomy, Belas and Sopkova (2016:630) and, Rahman, Civelek, and
Kozubikova (2016:638) compare autonomy of SMEs regarding their size and prove
the fact that smaller SMEs are less autonomous in comparison with larger enterprises.
Kozubikova, Vojtovi¢, Rahman, and Smrcka (2016:178) also declare the differences
between larger and smaller firms and express the fact that managerial form and quality
of assets might be other determinant factors to explain differences between autonomy
of SMEs. All of studies mentioned above verify the differences between smaller and
larger SMEs regarding competitive aggressiveness and autonomy. Thus, the following
hypothesis was set by the researcher by based on these previous studies;

H2: There is a statistically significant difference between the mean volumes of
autonomy of larger and smaller SMEs.

Regarding firm age and competitive aggressiveness, businesses having more years
experiences indicate better financial (Islam, Khan, Obaidullah, and Alam, 2011:290)
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and innovative performances and implement better entreprencurial strategies
(Sorensen and Stuart, 2000:81) than their younger counterparts. This is because firms
having more operational experiences makes older SMEs to be well informed about
market conditions (Thapa, 2015:583; Sorensen and Stuart, 2000:82; Laforet,
2013:499). Younger firms also have lack of established routines and awareness
regarding their competitors’ activities (Anderson and Eshima 2013:417). For these
reasons, older SMEs have more competitive aggressiveness than their younger
counterparts. Moreover, some studies also prove the differences between competitive
aggressiveness of older and younger SMEs but these studies have opposing results to
the studies mentioned above (Anderson and Eshima 2013:417; Belas and Sopkova,
2016:631). The reason for that is young businesses are more prone to make radical
changes in their goods with the aim of market penetration and to weaken their
competitors (Anderson and Eshima 2013:417). In this regard, Kozubikova and
Zoubkova (2016:201) declare the fact that younger firms apply more aggressive
actions to compete with their rivals comparing to their older counterparts. These
mounting empirical evidences enable the researcher to set another hypothesis as
presented below:

H3: A statistically significant difference exists between the mean volumes of
competitive aggressiveness of younger and older SMEs.

Corresponding to firm age and autonomy, there are also various empirical results that
some scholars confirm. Due to being less experienced in administrative operations,
younger enterprises can face with extra expenses that can decline their incomes.
Furthermore, younger firms put more emphasis on their survival than their growth
(Cowling, Liu, Ledger, and Zhang, 2015:490; Belas and Sopkova, 2016:631). These
factors might limit young firms to take autonomous decisions and perform
autonomous actions and make them more conservative in comparison with older
businesses (Bedi and Vij, 2015:1027). In this context, Kozubikova, Vojtovi¢, Rahman,
and Smrcka (2016:168) confirm the fact that experienced SMEs are more autonomous
than their younger counterparts. These authors also remark the fact that the workers
of older companies might be more familiar with the processes of their works. Thus,
they can be more autonomous to create and implement their opinions in business
operations (Kozubikova, Vojtovi¢, Rahman, and Smrcka, 2016:178). Although some
researchers also state the differences between autonomy of older and younger SMEs,
they have quite opposite outcomes (Eisenhardt, 1989:572; Rosenbusch, Brinckmann,
and Bausch, 2011:453; Moss, Neubaum and Meyskens, 2015:47). According to these
researchers less disciplined structure and more risk taking attitude enable young
enterprises to take more autonomous action comparing to older SMEs. Having these
empirical results makes this research to set another hypothesis as follows:

H4: There is a statistically significant difference between the mean volumes of
autonomy of younger and older SMEs.

3. Research Methodology

This research targets to explore the differences between entrepreneurial orientation of
SME:s regarding their size and age. In line with this target, the researchers created a
self-administered online questionnaire survey to gain data from SMEs. E-mail
addresses of SMEs have been gained from the several chambers of commerce that are
located in different regions of Turkey. Then, the researchers performed a stratified
random sampling method to select the respondents from different strata that consist
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of the geographical regions where SMEs are located. Randomly selected firms were
e-mailed by the researcher. Finally, 479 company executives have fulfilled the
surveys.

The constructs and the measurements are illusturated below in Table 1. The researcher
used the constructs and measurements that some studies had already performed the
validity and reliability analyses (Belas & Sopkova, 2016; Pett & Wolf, 2016). The
researcher also applied five-points Likert scale to scale the responses from the
statements (written in Table 1, under the column of “Measurements”) as follows; “1-
Completely disagree, 2-Disagree, 3- Neither agree nor disagree, 4- Agree and 5-
Completely agree”. Thus, higher volumes from this scale indicate higher competitive
aggressiveness and autonomy of SMEs vice versa.

Table 1. Measurements in the Questionnaire

Variables Measurements
Competitive e Our activities in relation to competition are often
Aggressiveness aggressive.
e We often do activities that are directed against
competitors.

e Our firm has had a reputation of using price
reduction for new product or service introduction
Autonomy e The owners of company act independently.

e The staff in our company is reasonably
autonomous with the implementation of specific
business operations.

e The firm supports the initiatives of employees in
terms of identifying and implementing of business

opportunities.
Firm size . How many workers does your company has
except you?
0 0-9 010-49 [050-249
Firm age e How long has your company been operating?
O less than 2 years [12-4 (0 5-10 0 more than 10
years

On the other hand, as depicted in Table 1, the year of activity (firm age) and firm size
are evaluated by the survey questions that consist of categorical and ranked data.
Therefore, higher volumes in the responses show longer year experiences and larger
size.

Family Business Institute defines young firms as businesses that the length of doing
business is less than 10 years while, older firms’ length of doing business is more than
10 years. In parallel with the definition of Family Business Institute, this paper also
uses the same classification for younger and older SMEs. Regarding size of SMEs,
EU commission (2003:1) defines the fact that micro firms have employees between 0
to 9, number of staff headcount in small enterprises differ between 10 to 49, while the
volumes of number of workers differ between 50 to 249 in medium sized enterprises.
But for analyse purposes, the researchers have categorized size of SMEs as follows:
smaller firms consist of microenterprises, while larger firms include small and
medium sized enterprises (Laforet, 2013:495).
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Since the author has already specified the alternative hypotheses in Literature Review
section, only null hypotheses will be mentioned in this section. As alternative
hypotheses assume the existence of statistically significant differences between the
mean volumes of competitive aggressiveness and autonomy of SMEs depending on
firm size and age, null hypotheses presume the nonexistence of statistically significant
differences between the mean volumes of analysed EO dimensions depending size
and age of SMEs. 5% significance level is chosen by the researcher to support or fail
to support alternative hypotheses. In case of having p values that are less than 5%
level of significance, this research supports alternative hypotheses.

To test whether the research data is normally distributed or not, Skewneess and
Kurtosis measurements are taken into consideration by the researchers. The results of
Test of Normality are illustrated in Table 2. As it can be seen from this table, Skewness
and Kurtosis values differ between -,600 to ,288. Since these values are in the range
of -1 to +1 (Hair, Ringle, and Sarstedt, 2013) and +1.5 -1.5 (Tabachnick and Fidell,
2013), it can be professed that the data that this research analyzes has normal
distribution. Another important indicator to assess distribution of the sample is
Levene’s Test. According to Table 2, significance values from Levene’ statistic are
higher than 5% level of significance, thus, the variances are not statistically different
between groups and they are approximately equal. By having these results, this paper
also fulfills the one of other assumptions of Test of Normality, namely homogeneity
of variances. For this reason, the researcher applies Independent sample T test to
compare the means of competitive aggressiveness and autonomy of SMEs in different
size and age. The researchers run SPSS Statistical software to perform these analyses.

Table 2. Test of Normality

. Varianc Std. 0 Levene’s Test
Variable e Mean Deviation 93% Cl Skewness |Kurtosis| Size Age
Comp. A. [2,5264

932 12,6131 | ,96530 2.6997] ,288 -,368 937 | 205
Autonom |- 545 13 5338 | geo0a |04 600 267 | ,069 | ,059
y 3,6111]

The sample of this paper consists of SMEs that have located in Turkey. The sample
profile is also demonstrated by Table 3. 185 SMEs are located in Marmara region,
while 81 SMEs are in Aegean, 47 SMEs in Central Anatolia 47, 51 SMEs in
Mediterranean, 41 SMEs in Black Sea, 35 SMEs in Eastern Anatolia, and 39 SMEs
are in South Eastern Anatolia. These SMEs have been doing their businesses in
different industries such as manufacturing, trade, service, trade, textile and other
sectors such as mining, transportation, agriculture, real estate, construction,
information technology and financial services.
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Table 3. Sample profile.

n Share
Firm micro 143 29.85%
size Small and medium 336 70.15%
Total 479 100%
Firm Up to 10 years 142 29.65%
age more than 10 years 337 70.35%
Total 479 100%
Region Marmara 185 38.62%
Aegean 81 16.91%
Central Anatolia 47 9.81%
Mediterranean 51 10.65%
Black Sea 41 8.56%
Eastern Anatolia 35 7.31%
South Eastern Anatolia 39 8.14%
Total 479 100%
Sector Trade 121 25.3%
Service 65 13.6%
Manufacturing 246 51.4%
Textile 54 11.3%
Other 94 19.62%

Note: The percentages for the firms’ sector do not up to 100% since it is asked by a multiple
answer question

4. Results and Discussion

The results of Independent T-test related with size of SMEs and EO are depicted in
Table 4. According to Table 4, p values for competitive aggressiveness and autonomy
are higher than 5% significance level (competitive aggressiveness: t(477)= 0.723, p=
0.470>0.05; autonomy: t(477)= 0.425, p= 0.671>0.05). These findings confirm the
fact that mean volumes of competitive aggressiveness and autonomy of smaller and
larger SMEs do not significantly differ. For these reasons, the researchers support null
hypotheses that assume the nonexistence of differences in the mean volumes of
competitive aggressiveness and autonomy of SMEs regarding size of firms. By doing
so, this research fails to support HI and H2 alternative hypotheses.

Table 4. The results of T-test regarding size of SMEs, competitive
aggressiveness, autonomy

n Mean T test for Equality of
Means
Indicator micro | small and | micro | small and | df t Sig.
medium medium
Com. Agg 143 336 2.6620 2.5923 477 0.723 10.470
Autonomy | 143 336 3.5594| 3.5228 | 477 | 0.425 ]0.671

To find the results of this paper regarding age of SMEs and EO, as already stated
Independent sample T-test has performed again. The findings from these analyses are
also depicted In Table 5. P value for competitive aggressiveness is higher than the
selected level of significance (t(477)= 1.204, p= 0.229>0.05). Therefore, it can be
elucidated that statistically significant differences are not in existence between the
mean volumes of competitive aggressiveness of younger and older SMEs. In this
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regard, this study fails to support H3 hypothesis that presumes the existence of
differences in the mean volumes of competitive aggressiveness of SMEs depending
on their age.

Table 5. The results of T-test regarding age of SMEs, competitive
aggressiveness, autonomy

n Mean T test for Equality of Means
Indicator | Firm age | > 10 | Firm age | > 10 df t Sig.

< 10 years | years | < 10 years | years
Com. Agg. 142 337 | 2.6948 |2.5786| 477 1.204 | 0.229
Autonomy 142 337 | 33779 ]3.5994| 477 -2.583 ] 0.010

On the other hand, p value for autonomy is less than 5% confidence level ( t(477)= -
2.583, p= 0.010<0.05). This result bears out the fact that there is a statistically
significant difference between the mean volumes of autonomy of younger and older
enterprises. For this reason, this paper supports H4 hypothesis that is set as the
existence of differences in the autonomy of SMEs regarding their age. As it is visible
from the Table 4, comparing to younger SMEs (mean volume= 3.3779), older SMEs
(mean volume= 3.5994) are more autonomous.

As it is confirmed by the results of the analyses competitive aggressiveness and
autonomy of Turkish micro and small and medium sized enterprises do not differ.
These results make this paper to object to studies of Pett and Wolf (2012:48), Rahman,
Civelek, and Kozubikova (2016:646), Islam, Khan, Obaidullah, and Alam
(2011:289), and Thapa (2015:581) since these studies confirm the differences between
EO of SMEs regarding their size. On the other hand, the results of this paper are
consistent with the studies of Ismail (2014:175) because according to Ismail
(2014:175) autonomy of SMEs do not differ depending on their size. Pattitoni,
Petracci, and Spisni (2014:771), and Dvoulety and Blazkova (2020:361) also do not
find any statistically significant differences between competitive aggressiveness of
larger and smaller SMEs. The reason of the nonexistence of differences between
smaller and larger Turkish SMEs related with their competitive aggressiveness and
autonomy might be related with the age and sectoral experience of the respondents.
According to research data, around 72% of the respondents from smaller SMEs have
more than 10 years sectoral experience, while 74% of the survey participants from
larger enterprises have been working in the same sector for more than 10 years.
Moreover, around 61% of SMEs executives are more than 45 years old in smaller
enterprises, while this percentage for larger SMEs is around 59%. Since the majority
of the respondents have similar sectoral experiences and in similar age, this fact might
be a reason why competitive aggressiveness and autonomy of SMEs do not differ even
they are in different size. Since the majority of respondents have long year sectoral
experience and are older than 45 years old, these respondents might have been more
aware of situations and opportunities in the markets that they have been working in.
Therefore, having older workers with long year experiences might have made smaller
and larger firms to have similar competitive and autonomous behaviours.

When it comes to the results of this paper related with competitive aggressiveness of
older and younger SMEs, the nonexistence of differences between firm age has been
confirmed. Therefore, this result makes this paper to contest the findings of Sorensen
and Stuart (2000:81), Laforet, (2013:498), Anderson and Eshima (2013:413),
Rosenbusch, Brinckmann, and Bausch (2011:442), Soininen, Puumalainen, Sjogrén,
and Syrjd (2012:940), Belas and Sopkova (2016:630) since these studies confirm the
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significant differences between EO of older and younger SMEs. On the other, the
result of this paper regarding firm age and competitive aggressiveness are compatible
with the studies of Civelek, Rahman, and Kozubikova (2016:72). This is because by
analyzing younger and older microenterprises Civelek, Rahman, and Kozubikova
(2016:72) do not find differences between competitive aggressiveness of SMEs.
Entrepreneurial activities that these firms perform, the structure and operations that
they have might be reasons of this result. According to Rosenbusch, Brinckmann, and
Bausch (2011:444), propensity of younger firms to have more entrepreneurial
attitudes is higher than their older counterparts. Similarly, Anderson and Eshima
(2013:414) highlight that younger firms are more likely to behave entrepreneurially
than their older peers due to having flexible structure and lack of procedures in their
operation. Moreover, this structure enables younger SMEs to make fundamental
changes quickly regarding their businesses (Civelek, Rahman, and Kozubikova,
2016:73). Similarly, start-ups also tend to behave aggressively in the competition
among their competitors to secure their position in the markets that they operate (Teles
and Schachtebeck, 2019:85). Therefore, younger firms in this study might have had
more entreprencurial attitudes regarding competitive aggressiveness to close the gap
between their older counterparts. The nonexistence of the differences between older
and younger SMEs regarding competitive aggressiveness might also stem from
educational status of the respondents. This is because positive relationship between
education and entrepreneurial orientation have been proved by some studies (Altinay
and Wang, 2011:673; Kato, Okamuro, and Honjo, 2015:125; Civelek, Rahman, and
Kozubikova, 2016:85; Belas and Sopkova, 2016:630). The respondents who have
graduated from higher degrees, have more EO comparing to their less educated
counterparts. According to the research data, 80% of the respondents in older SMEs
have minimum bachelor’s degree, while this percentage for younger SMEs is 72%.
Since respondents in younger SMEs are well educated as their counterparts in older
SMEs, they might have had similar attitudes to behave competitive aggressively.

Concerning to autonomy and firm age, this paper finds significant differences between
older and younger SMEs and comparing to younger SMEs, older SMEs have more
autonomous behaviors. This result contradicts with the findings of Kozubikova,
Vojtovi¢, Rahman, and Smrcka (2016:168) since these researchers confirm the
nonexistence of differences in autonomy of these businesses. However, this paper
finds similar results with Belas and Sopkova (2016:630) since the authors verify the
differences in autonomy of older and younger SMEs. The difference between
autonomy of older and younger SMEs might be related with having more experienced
workers in older businesses. This is because the experienced workers of older
enterprises are more aware of processes and procedures and more autonomous when
making decisions (Kozubikova, Vojtovi¢, Rahman, and Smrcka (2016:169; Laforet,
2013:493). Moreover, the positive relationship between experience of SMEs’
executives and their entrepreneurial orientation is also proved by some researchers
(Altinay and Wang, 2011:673; Kraus, 2013:428). According to research data, 82% of
respondents from older SMEs have more than 10 years sectoral experience, while this
percentage for the respondents in younger enterprises is only for 54%. This fact might
be strong evidence to explain the differences between autonomy of older and younger
SMEs.

Another reason why older SMEs in this research have more autonomy than their
younger counterparts might be related with the sector of firms. This is because
autonomy of SMEs might differ depending on their industry (McKenny, Short,
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Ketchen Payne, and Moss, 2018:518). Manufacturing firms are more interested in
creating novel goods and applying actions related with innovativeness. Thus, they
have more abilities to make exports and international trade that enable them to take
more autonomous decisions in their strategy making processes (Kathuria, Joshi, and
Dellande, 2008:970; Chakraborty, 2012:77). According to research data, 35 % of
younger firm operate in manufacturing industry, while 45% of older businesses are
manufacturing firms. For this reason, having more firms from manufacturing SMEs
might be a mounting argument to explain differences between autonomy of older and
younger SMEs.

Since level of education positively influences the attitudes related with entrepreneurial
orientation, policy makers, academicians, entrepreneurs and other company
executives should consider the importance of education for the development of
entrepreneurial behaviour. Thus, policy makers and academicians can cooperate to
include some trainings and certified courses that stimulate not only entrepreneurial
orientation of company executives and entrepreneurs but also potential entrepreneurs
such as students. Thus, the role of universities and other educational institutions also
carry high importance to develop entrepreneurial behaviours of individuals that
positively influence performance, sales, internationalization of SMEs. Except
educational supports, governments, local authorities and financing institutions also
provide financial supports for SMEs to motive them to apply some international
certifications such as ISO 9001 and ISO 14000. This is because these certifications
also provide advantages for SMEs to be more competitive against their competitors.
Subsidies and incentives for RandD activities and tax deductions might be alternative
ways to increase entrepreneurial activities of SMEs. All these facts also enable
countries to achieve better GDP levels by increasing their exports. In this regard,
countries such as Turkey that faces with current account deficit problem can receive
many benefits by stimulating entrepreneurial behaviours of their SMEs.

5. Conclusions

Entrepreneurial behaviours such as competitive aggressiveness and autonomy that are
dimensions Entrepreneurial Orientation (EO) are some of essential attitudes that
SMEs need to have for their long-term survival. This is because these behaviours
motivate businesses to perform better and apply more innovative activities comparing
to their competitors who have lower level of EO. In this regard, this paper aims to
analyse the differences between competitive aggressiveness and autonomy of SMEs
that are in various age and size. To hit this target, the data from 479 SMEs in Turkey
has been collected by a questionnaire survey and analyzed in SPSS statistics.
Independent sample T test was performed to find whether the differences exist in the
examined variables or not.

The results related with firm size confirm the nonexistence of the differences in
competitive aggressiveness and autonomy of SMEs. The age and the sectoral
experience of the firm executives might be mounting evidences to explain this result.
On the other hand, some significant differences between autonomy of older and
younger SMEs have been proved by the analyses. The sectoral experience of the
executives of SMEs and the sectors that SMEs have been operating might be reasons
of these results. When it comes to competitive aggressiveness, there is not any
significant difference between older and younger SMEs. Entrepreneurial operations
and the structure of SMEs, and educational status of the firm executives might be
some essential arguments to clarify this result. To sum up, the characteristics of SMEs



HOW DO COMPETITIVE AGGRESSIVENESS AND... 303

and firm executives might be reasons for the differences and similarities in the
competitive aggressiveness and autonomy of SMEs.

Although this research makes significant value addition to the entrepreneurship
literature, it has some limitations. For instance, this paper only analyses Turkish SMEs
with different age and sizes. Moreover, the author only considers characteristics of
SMEs and examine the differences or similarities between them. For these reasons,
researchers can examine more SMEs from various counties and compare these firms
by including other characteristics of SMEs and firm executives into their analyses.
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ILERI TEKNOLOJIK URUN IHRACATI, EKONOMIK
BUYUME, DIS TICARET VE AR-GE YATIRIM
HARCAMALARININ ANALIZi: TURKIYE VE 7 ASYA ULKE
ORNEGI®

ANALYSIS OF ADVANCED TECHNOLOGICAL PRODUCT EXPORTS,
ECONOMIC GROWTH, FOREIGN TRADE AND R&D INVESTMENT
EXPENDITURES: THE CASE OF TURKEY AND 7 ASIAN COUNTRIES

Erhan DUMAN®

Oz: Giiniimiiz bilgi toplumu ve kiiresellesme siirecinin meydana getirdigi ekonomik
yapida ar-ge yatirim harcamalar1 6nem arz etmektedir. Bu 6nem ar-ge faaliyetlerinin
katma degeri ile ileri teknolojik firiinlerin iretimine katki saglamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu durumun ar-ge faaliyetlerini hizlandirmasi ve ekonomik
biiylimeyi istikrarli bir yapiya donistiirmesinde etkili olmasi1 beklenmektedir. Yeni
ekonomik diizen emek yogun iretimden ziyade teknolojik iiretim ile
gerceklesmektedir. Bu iiretim siirecinde ekonomiler bilim-teknoloji politikalarina
biliyiik dnem vermektedir. Bilim-teknoloji politikalar1 sayesinde iilkeler rekabet
seviyelerini artirmay1 hedeflemektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye ve 7 Asya iilkesinde
ileri teknolojik iriin ihracati, ekonomik biiyiime, dig ticaret ve ar-ge yatirim
harcamalar1 arasindaki iligki 2010-2020 dénemine ait veriler kullanilarak yatay kesit
bagimliligini iceren panel veri analiz yontemiyle arastirilmis ve ekonometrik modeller
olusturulmustur. Model 1°de, ar-ge yatirim harcamalarindaki %1 birimlik artig ileri
teknolojik {iriin ihracatin1 %5.41 artirmaktadir. Model 2’de, ileri {iriin ihracatindaki
%1 birimlik artis dis ticareti %2.21 birim artirmaktadir. Model 3’te, ekonomik
biliylimedeki %1 birimlik artig ar-ge yatirim harcamalarint %0.72 artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ar-ge Yatinm Harcamalari, leri Teknolojik Uriin ihracati,
Ekonomik Biiyiime, Dig Ticaret Dengesi

Abstract: R&D investment expenditures are important in the economic structure
created by today's information society and globalization process. This importance
stems from the added value of R&D activities to the production of high-tech products.
This situation is expected to be effective in accelerating R&D activities and
transforming economic growth into a stable structure. The new economic order is
realized with technological production rather than labor-intensive production. In this
production process, economies attach great importance to science-technology
policies. Thanks to science-technology policies, countries aim to increase their level
of competition. In this research, the relationship between advanced technological
commodity exports, economic growth and R&D investment outlays in Turkey and 7
Asian countries was investigated by panel data analysis method including the
horizontal section dependency using the data of the period of 2010-2020 and
econometric models were created. In Model 1, a 1% increase in R&D investment
expenditures increases exports of advanced technology products by 5.41%. In Model
2, a 1% increase in exports of advanced products increases the foreign trade balance
by 2.21%. In Model 3, a 1% increase in economic growth increases R&D investment
expenditures by 0.72%.
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1. Giris

Ekonomiler arasindaki refah ve gelir farkliliklarin temelinde dogal kaynaklar, nitelikli
isgiicli, yiiksek teknolojili iirlin iiretimi, gelir diizeyi ve siyasi istikrar yatmaktadir.
Ozellikle gelismekte olan iilkeler bu farkliliklar1 azaltabilmek igin egitimde katma
deger veya niteliksel deger olusturacak kaynaklar ayirmakta, teknoloji transferi
yaparak dogrudan yabanci yatirimlari desteklemekte, isbirligi anlasmalar1 yapmakta,
ar-ge yatirim harcamalarini tesvik etmekte, yeni dogal kaynak arayisina girmekte veya
kendine yeterli dogal kaynagi olmayan geligmis iilkeler ise yoksul iilkelerde terdrii
destekleyerek demokrasi adi altinda isgal yollarina bagvurabilmektedir (Smith, 1994:
277).

Gelismekte olan iilkelerin ihrag ettikleri iiriinler genellikle emek yogun ve katma
degeri diisiik Giriinlerden meydana gelirken, bu filkeler ileri teknoloji igeren sermaye
yogun {irlinleri ithal etmektedirler. Bu durum gelismekte olan ilkelerin dig ticaret
acig1 vererek gelismislik farkliliklarinin artmasina neden olmaktadir. Boylelikle
uluslararasi piyasada rekabet edebilmek ve ekonomik biiyiimenin istikrarli olabilmesi
ancak ileri teknolojik {riinlere ar-ge yatinmi yapmakla miimkiin olabilir.
Ekonomilerin teknolojik seviyelerindeki ilerlemeler zaman igerisinde {iretim
miktarlarinin artmasina ve daha fazla katma deger olusturan iiriinlerin tiretilmesine
yol agmaktadir. Rekabetin yogun olarak yasandig: giiniimiiz ekonomik yapisinda ileri
teknolojik {iriinlerin liretilebilmesi ar-ge yatirimlarinin inovasyona doniistiiriilmesi ile
miimkiindiir. Ar-ge yatirim siirecinde iiretilen bilgi inovasyon siireci ile ticari deger
kazanmaktadir. Baska bir ifadeyle ar-ge yatirimi bilgi birikimini artirirken, inovasyon
bu bilginin ekonomik degere déniismesidir. Uretim siirecinde ortaya ¢ikan yeni
fikirler teknolojinin gelismesine katki saglayarak siirdiiriilebilir {iretim siirecini
dolayisiyla ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir. Bu baglamda ekonomik
biliylimenin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in ar-ge yatirim harcamalariin inovasyona
doniismesi gerekmektedir. Bu siireg iilkelerde ar-ge harcamalarina yapilan yatirimin
artmasina, yeni irlinlerin iiretilmesine ve dogrudan yabanci yatirimlart artirarak
ekonomik biiylimenin istikrarli bir yapiya doniismesine neden olmaktadir. Bu
cergevede ekonomiler ar-ge i¢in yapilmasi gereken harcamalari gergeklestirerek ve
bilgiyi 6ne ¢ikararak bu harcamalarin etkin bir sekilde kullanilmasini tesvik etmelidir
(Duman, 2018: 8-9).

Yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi, bilginin {iretim siirecine dahil edilmesi ve teknolojik
ilerlemeler iilkelerin ekonomik politikalarinda degisime yol agmistir. Giiniimiiz yeni
diinya diizeninin ekonomik yapisi bilgiden dolayisiyla inovasyondan gii¢ almaktadir.
Baska bir ifadeyle iilkeler agisindan ekonomik farkliliklar1 azaltabilmek igin ar-ge
yatirim harcamalar1 ihtiyagtan ziyade zorunluluk teskil etmektedir. Bu zorunluluk
daha istikrarli bir ekonomik yapi icerisinde daha iist diizey bir refah seviyesi seklinde
yorumlanabilir. Bu kapsamda gerek kamu gerekse 6zel sektdrde gerceklestirilen ar-
ge yatirim harcamalar1 teknolojik ilerlemelere katki saglayarak ekonomilerin daha {ist
seviyede rekabet etmesine ve performans saglamasina katki sunabilmektedir. Ayrica
giinlimiizde ekonomilerin performansinin dlgiilmesinde ar-ge faaliyetleri, teknolojik
iiriin ihracati, patent sayisi, markalagma ve endiistriyel tasarim gibi degiskenler
kullanilmaktadir.
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17. yilizyilda Francis Bacon ‘bilgi gii¢c kaynagidir’ sozii bilginin ne kadar dnemli
oldugunu ve iilkelerin refah seviyesini arttirmada bilgi kullaniminin zorunlu oldugunu
gostermektedir (Pehlivan, 2019: 10). Yeni diinya ekonomik diizeninde ekonomik
farkliliklarin azaltilabilmesi i¢in bilgiye yatirim yapmak gereklidir. Diger bir ifadeyle
ar-ge harcamalarina yatirim yapmak anlagilmaktadir. Artan kiiresellesme ile birlikte
uluslararasi piyasada meydana gelen yogun rekabet 6zellikle ileri teknoloji gerektiren
alanlarda yasanmaktadir. Bu baglamda gerek bilisim gerekse iletisim alaninda
yagsanan gelismeler diinyayir tek pazar haline doniistirmiistir. Bu gelismeler
karsisinda rekabet edebilmek i¢in hem iilkelerin hem de firmalarin {iriin farklilasmasi
ve lretim siireglerini siirekli yenilemesi gerekmektedir. Bu yenileme siireci ar-ge
yatirim harcamalar1 sonucunda inovasyon ile gergeklesebilmektedir. Bu nedenle yeni
ekonomik diizende emek yogun iiretimden ziyade teknolojik iiretim yapilmaktadir.
Bu diretim siirecinde ekonomiler bilim-teknoloji politikalarina biiylik ©Snem
vermektedir. Bilim-teknoloji politikalar1 sayesinde {ilkeler rekabet seviyelerini
artirmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda ¢alismanin amact; ar-ge yatirim harcamalart,
ileri teknolojik iiriin ihracati, dis ticaret ve ekonomik bilylime degiskenleri arasindaki
iliskiyi arastirmaktir. Bu arastirmada analiz edilen iilkeler i¢in ekonomik durum
tespitinin degerlendirilmesine iliskin Oneriler ve analizde kullanilan ydntemlerle
literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Bu ¢alismada degiskenler arasindaki iligki
Tiirkiye ve 7 Asya iilkesi (Singapur, Hong Kong, Giiney Kore, Tayvan, Tayland,
Malezya, Endonezya) ig¢in 2010-2020 yillart verileri dahilinde panel veri analiz
yontemiyle incelenmistir. Calismada ilk olarak degiskenlere yonelik teorik gergeve,
ikinci olarak literatiir aragtirmasi, li¢lincii olarak ampirik analiz ve son olarak da sonug
boliimiinde analizin sonuglart degerlendirilmistir.

2. Teorik Cerceve

Ekonomik ¢alismalarda biiylime ve ihracat arasindaki iligkiyi inceleyen pek c¢ok
aragtirma bulunmaktadir. Ozellikle 1980°li yillarda birgok ekonomi ihracata dayali
disa acik ekonomi modelini benimsemesi arastirmalarin 6nem kazanmasina katkida
bulunmustur. Bu kapsamda ¢alismaya konu olan Asya iilkelerinin son donemlerde
sergiledikleri ihracat ve ekonomik biiylime performanslart 6rnek verilmektedir.
Ayrica bu iilkelerin ihracata dayali ekonomik biiyiime modellerinde kaynaklarin etkin
kullanildigy, uluslararasi piyasada rekabet edebildigi ve dogrudan yabanci yatirimlari
¢ekebildiklerine yer verilmektedir (Krueger, 1990: 9). Fakat bu modelin iilke refahina
katk: sunabilmesi i¢in beseri sermaye diizeyinin yiiksek olmasi, altyapi sorununun
olmamasi, sektorlerin uluslararasi rekabete hazir olmasi, risk priminin diisiik olmasi,
siyasi ve hukuksal problemlerin en alt diizeyde olmasi gerekmektedir. Eger gerek
ekonomik gerekse siyasi kosullar istenilen seviyede degilse ekonomilerin ithalati
ihracattan daha fazla artarak ihracata dayali ekonomik biiyiime modelleri iilkelerin
aleyhine sonuglar dogurabilmektedir. Bu nedenle uluslararasi piyasada kiiresellesme
ile birlikte yasanan yogun rekabette, ekonomiler katma degeri yiiksek teknolojik
irlinleri diisiik maliyetle {iretebildikleri zaman ihracat gergeklestirebilirler. Bu
durumda, ileri teknolojik iiriinlerin {iretimi i¢in nitelikli emek ve ar-ge yatirim
harcamalar1 5nemli bir unsur olarak karsimiza ¢gikmaktadir (Ozer ve Cifti, 2009: 43).

1980’lerde yiikselise gecen i¢sel biiyiime modelleri, teknolojik ilerlemeleri ekonomik
biliylimenin itici bir giicli olarak kabul etmiglerdir. Bu modelin 6nciilerinden olan
Schumpeter’e gore, firmalar piyasalarda siirekli olarak kendilerini yenileyerek yeni
iiriin ve iiretim siiregleri gelistirmek zorundadir. Aksi durumda firmalar piyasadan
silinecektir. Bu durum yaratict yikim olarak adlandirilmaktadir. Schumpeter
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tarafindan modele eklenen bu diisiinceyi Grossman ve Helpman, Romer, Aghion ve
Howitt gelistirmistir. Bu iktisat¢ilar, teknolojik ilerlemelere harcanan kaynagin
ekonomik biiylimeyi ve ar-ge faaliyetlerinde artiga yol acacagini savunmaktadirlar.
Teknolojik ilerlemelerde ar-ge faaliyetleriyle icat, sermaye birikimi, bilgi ve
inovasyon meydana gelmektedir. Bu modelin temeli hem tiiketici hem de {ireticinin
yenilik istegi iiretim ve tiiketimi destekleyerek modasi ge¢mis iiriin ve iretim
stireglerinin zaman icinde yok olacagi goriisiine dayanmaktadir. Bu baglamda
teknolojik ilerlemeler gergeklestirilen ar-ge yatirim harcamalari ile meydana gelmekte
ve etkin kullanilan {iretim kaynaklar1 {lkelerin refah diizeyini ulagsmasini
desteklemektedir (Duman, 2018: 77).

Yeni diinya ekonomik diizeninde 6zellikle ekonomik faaliyetlerde etkin olabilmenin
en oOnemli unsuru teknolojik ilerlemelerdir. Hem ekonomik hem de beseri
kalkinmanin belirleyicilerinden olan teknolojik ilerlemeler gerek verimlilik gerekse
kalite artisin1 desteklemektedir. Bu destek iilkelerin yasam standartti ve gelismislik
diizeyi acisindan ar-ge yatirim harcamalari ile teknolojik ilerlemelerin dogru orantili
oldugunu gostermektedir. Yeni bilgilerin ortaya ¢iktig, {iriin ve iiretim siireglerinin
farklilastig1 bir ekonomik diizende ar-ge yatirim harcamalari, bir taraftan {irinlerin
kalitesini ytikseltirken, diger taraftan maliyetlerin azalmasina katki saglamaktadir. Bu
stire¢ yiiksek katma deger olusturdugundan yiiksek teknolojili {irinlerin ihracatini
artirarak ekonomik biiylimeye ve gelismekte olan iilkelerde refah diizeyinin artmasina
neden olmaktadir. Bu dogrultuda ar-ge yatirimlarinin uzun donemli ekonomik
biiyiimeye yardimci oldugu ifade edilebilir (Ozkan ve Yilmaz, 2017: 4). Ayrica ar-ge
yatirimlari toplumun egitim seviyesini artirarak bilimsel arastirmalarin artmasint da
tesvik etmektedir. Boylelikle egitim seviyeleri niteliksel anlamda yiiksek olan
toplumlar teknolojik ilerlemeler konusunda diger toplumlara kars1 iistiinliik sagladigi
ifade edilebilir.

Ar-ge yatirim harcamalarinin en fazla gerceklestirildigi sektorlerin basinda ileri
teknoloji ile iiretim yapan sektorler gelmektedir. Bu sektorler arasinda uzay-havacilik,
savunma sanayi, ilag sektorii, bilgi-iletisim, kimya ve ileri metal alagim yer almaktadir
(Wangwe, 2007:25). Sektorlere yonelik o6zellikle firmalarin ar-ge yatirim
harcamalarin gerceklestirilebilmesi igin iilkelerin fikri miilkiyet haklarint koruyucu
yasal alt yapisinin geligmis olmasi gerekmektedir. Bu yasal alt yapinin yetersiz oldugu
iilkelerde icat yapan firmalarin {irinleri kisa zamanda bagka sirketler tarafindan
yaparak Ogrenilerek icat yapanin tekelci kérinin ortadan kalkmasina neden
olmaktadir. Bu durumda patent konusunda gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi
teknolojik ilerlemeler ve ar-ge yatirimi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu 6nem
iilkelerin patent, endiistriyel ve faydali model sayilari ile ar-ge iiretim kapasitesine
yonelik yeni iriin ¢iktistnin dogru orantili olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir
ekonomideki ar-ge kapasitesi, ihracat dolayisiyla dis ticaret dengesi iizerinde olumlu
etkisinin olmasi ekonomik refah farkliliklarinin azaltilmasi agisindan hayati bir 6nem
tasimaktadir (Samimi ve Leadary, 2010: 3090). Bu kapsamda gelisen teknolojiye ayak
uydurabilmek igin, iilkelerin ve firmalarin mevcut teknolojik sistemlerini gelistirerek
uygun ar-ge yatirimlariyla ortaya ¢ikardiklari {irlin ve iretim siireglerini ticari degere
dontistiirmeleri gerekmektedir. Ciinkii uluslararasi piyasada yasanan yogun rekabet
ozellikle firmalarin var olus miicadelesidir. Ancak bu siirece uyum saglayan firmalar
verimli bir sekilde ekonomik biiyiime gerceklestirebilirler. Aksi takdirde hem
iilkelerin hem de firmalarin disa bagimlilig1 artar. Bu baglamda disa bagimliligi
ortadan kaldiran en 6nemli unsur ar-ge yatirim harcamalarinin ekonomik degere
doniistiiriilmesidir (Duman, 2018: 197).
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3. Literatiir Arastirmasi

Ulkeler iizerinde arastirmaya konu olan degiskenlere yonelik pek ¢ok calisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismada farkli ekonomilerin incelenmesi, analiz yontemleri ve
zaman araligi ele alinmasi arastirmada ortaya ¢ikan sonuglarin farlilik arz etmesi
yoniiyle literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Aghion ve Howitt (1992) yaptiklar1 calismada ABD ekonomisinde ar-ge yatirim
harcamalarinin ekonomik biiylime iizerine etkisini aragtirmislardir. Ar-ge yatirim
harcamalarina iligkin ekonomik biiyiime modellerinin test edildigi calismada GSYH
icinde ar-ge faaliyetlerine ayrilan payin gerekli oldugunu vurgulamiglardir. Ancak
¢alisma sonucunda ABD’de ar-ge yatirim harcamalarinin GSYH igindeki oraninin
artist ile ekonomik bilylime arasinda dogrudan bir iliski olmadigi bulgusuna
erigsmislerdir. Fakat elde edilen analiz sonucunun igsel bliyiime modeliyle iliskisiz
olmadigin tespit etmislerdir.

Lichtenberg (1993) caligmasinda 74 ekonominin kamu ve 6zel sektor tarafindan
gergeklestirilen ar-ge yatirim harcamalar1 ve biliylime iligkisini 1964-1989 donemi
yillik verileri dahilinde incelemislerdir. Inceleme sonuglarma gore, kamu sektdriinde
degiskenler arasinda bir iligki bulunmazken, 6zel sektérde degiskenler arasindan
nedensellik iliskisinin oldugunu belirlemistir.

Bassanini ve Scarpetta (2001) 21 OECD ekonomisinde ar-ge yatirim harcamalari ve
ekonomik biiyiime iligkisini panel veri analiziyle incelemislerdir. Inceleme sonucunda
degiskenlerin  birbirini pozitif etkiledigi bulgusuna erigsmiglerdir. Ayrica
yatirimlardaki %1 birimlik artisin biiylime oranini %0.4’lik artisa neden oldugunu
ifade etmiglerdir.

Yu-Ming vd. (2007) arastirmalarinda Cin ekonomisine ait 1953-2004 yillik verilerini
kullanarak ar-ge yatirim harcamalarmin ve ekonomik biiyiimenin nedensellik
iligkisini analiz etmislerdir. Arastirma sonucunda degiskenler arasinda iki yonlii
nedensellik bulgusuna erigmislerdir. Ayrica degiskenlerin uzun dénemde beraber
hareket ettiklerini belirlemislerdir.

Erdil vd. (2009) yaptiklar1 arastirmalarinda 131 iilkenin 1995-2006 dénemine ait yillik
verilerini kullanarak bilgi-iletisim teknoloji ihracatinin ekonomik biiyliimeye etkisini
GMM yéntemiyle incelemislerdir. Inceleme sonucunda bilgi-iletisim teknoloji
ihracatinin ekonomik biiylimeyi pozitif etkiledigi tespit etmislerdir.

Geng ve Atasoy (2010) galismalarinda 34 ekonomi i¢in 1997 ile 2008 donemine ait
verileri kullanarak ar-ge yatirim harcamalar1 ve ekonomik biiylime iligkisini panel veri
yontemiyle arastirmislardir. Analizde, yatirimlardan biiylimeye dogru nedensellik
bulgusuna erigmislerdir.

Yildirim ve Kesikoglu (2012) Tiirkiye ekonomisine yonelik 1996 ile 2008 dénemine
ait 25 sektoriin verileriyle ar-ge yatirim harcamalar1 ve ihracat iligkisini GMM panel
veri analiziyle arastirmislardir. Arastirmada ar-ge yatirimlarindan ihracata dogru
nedenselligin oldugu bulgusuna ulagsmiglardir.

Giilmez ve Yardimcioglu (2012) 21 OECD iilkesinde ar-ge yatirim harcamalarinin
ekonomik biiylime iizerine etkisini 1990-2010 donemine ait verilerle esbiitiinlesme ve
panel veri analiziyle aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda uzun dénemde degiskenler
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arasinda ¢ift yonlii nedensellik tespit etmislerdir. Ayrica ar-gede %1 birimlik arts,
biiyiimede %0.77 birim arttirdig1 sonucuna erigsmislerdir.

Tiiredi (2013) 23 gelismis 30 gelismekte olan iilke i¢in yaptig1 arastirmasinda bilgi-
iletisim teknolojileri ve ekonomik biiyiime iliskisini 1995-2008 doénemi icin panel veri
yontemiyle incelemislerdir. Analizde geligmekte olan iilkelerde bilgi iletigim
teknolojilerindeki %1 birimlik artisin ekonomik bilyiimeyi %0.03-%0.09 birimlik bir
artisa ve gelismis iilkelerde ise %0.04-%0.38 birimlik bir artisa neden oldugu
belirlemistir.

Giilmez ve Akpolat (2014) 15 AB ve Tiirkiye ekonomisi i¢in gerceklestirdikleri
calismalarinda 2000-2010 yillarina ait verilerle ar-ge yatirim faaliyetleri ve ekonomik
biiyiime iligkisini dinamik panel veri yaklasimiyla incelemislerdir. Inceleme
yatirimlardaki %1°lik artis ekonomik biiylimeyi %0.327°lik artisa neden oldugunu
belirlemiglerdir.

Topalli (2015) yaptig1 arasgtirmada Tirkiye, Hindistan, Giliney Kore, Tayland,
Brezilya ve Singapur ekonomilerinde 1989-2013 donemine ait veriler dahilinde ileri
teknolojik iiriin ihracatinin ekonomik biiyiime iizerine etkisini incelemistir. Inceleme
sonucuna gore ekonomik biiyiimeden ileri teknolojik iriin ihracatina dogru
nedensellik tespit etmistir.

Ulger ve Durgun (2017) yaptiklar1 calismada Polonya, Fransa, Slovenya, Italya
ekonomilerinde 1996-2015 yillik verileriyle ar-ge yatirim harcamalari ve ekonomik
bliyimeyi VAR yontemiyle arastirmiglardir.  Arastirmada ar-ge yatirim
harcamalarindaki artigin ekonomik biiyiimeyi artirdigini bulgusuna erigsmislerdir.

Kabaklarli vd. (2018) 14 OECD ekonomisine yonelik yaptiklari caligmalarinda 1989-
2015 yillarina ait verilerle ileri teknoloji ihracatinin ekonomik bilylime {izerine
etkisini aragtirmiglardir. Arastirmada uzun doénemde degiskenlerin birbirini
etkiledigini tespit etmislerdir.

Tiirkmen vd. (2019) calismalarinda 20 OECD ekonomisi i¢in ar-ge yatirim
harcamalarinin ekonomik biiyiimeye etkisini 1991-2016 yillik verilerini kullanarak
panel esbiitiinlesme yontemiyle aragtirmiglardir. Analizde degiskenlerin birbirini
pozitif etkiledigi bulgusuna ulagmiglardir.

Canbay (2020) ¢alismasinda Tirkiye ekonomisinde ki savunma harcamalart ile ar-ge
harcamalarinin ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi 1990-2017 yillik verileri
dahilinde ARDL smir testiyle aragtirmistir. Aragtirma sonucunda kisa donemde
savunma harcamalarindaki %1 birimlik artisin ekonomik biiyiimeyi %0.1 artirirken,
uzun donemde %0.08 birim artirdigint belirlemistir. Ayrica kisa donemde ar-ge
yatirim harcamalarindaki %1°lik artisin ekonomik biiylime tizerine etkisinin %0.87
olurken, uzun donemde yaklasik olarak %2 oldugunu tespit etmistir.

Dagli ve Ezanoglu (2021) 36 OECD iilkesi i¢in yaptiklar1 aragtirmada 2007-2017
yillarma iligkin veriler dahilinde ar-ge yatirim harcamalar1 ve patent sayilarinin
ekonomik biiylime iizerine etkisini panel veri analiz yontemiyle incelemislerdir.
Aragtirma sonuglarina gore, degiskenler birbirini pozitif etkiledigi bulgusuna
ulasmuslardir.

Duman (2021) Tiirkiye ekonomisinde reel ekonomik biiylime, ar-ge faaliyetleri,
endiistriyel tasarim sayis1 ve ihracat arasindaki iligkiyi 2000 ile 2019 dénemine ait
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verilerle nedensellik iliskisini analiz etmistir. Analiz sonucunda reel ekonomik
biiylime ile ar-ge yatirim harcamalar1 ve patent sayisi arasinda pozitif tek yonli bir
iligki tespit edilirken, ihracat ile ar-ge yatirim harcamalarinda ise ¢ift yonlii pozitif bir
iligki tespit etmistir.

4. Ampirik Analiz

Bu arastirmada 2010-2020 yillik verileriyle 8 Asya {ilkesinin ar-ge yatirim
harcamalari (r&d), ileri teknolojik iiriin ihracatinin imalat sanayi ihracati i¢indeki pay1
(ate), dis ticaret dengesi (ftb) ve ekonomik biiylime (gdp) arasindaki iligki analiz
edilmistir. Analizde degiskenlere iligkin kullanilan veriler; IMF, Asya Kalkinma
Bankasi ve Diinya Bankasindan alinmigtir.

Bu arastirmadaki beklenti ar-ge harcamalar yiikseldiginde, ileri teknolojik iiriin
ihracatinin yiikselecegi, bu dogrultuda dis ticaret dengesini olumlu etkileyecegi ve
toplam ihracati artirarak ekonomik biiyiimeyi pozitif etkileyecegi yoniindedir. Bu
kapsamda aragtirmada olusturulan modeller asagidaki gibidir:

Model 1: ATE; = o + 02i R&D + pic (1.
Model 2: FTBi = B1i + P2i ATE + & ().
Model 3: GDP;; = 1; + 82 R&D + ¥t (3).

4.1. Yatay Kesit Bagimhhk Testi

Paneli meydana getiren yatay kesit bagimliliginin test edilmesinde olusturulan
hipotezler agsagidaki gibidir:

Ho: Serilerde yatay kesit bagimlilig1 yoktur.
H;: Serilerde yatay kesit bagimlilig1 vardir.

Hipotezleri test etmek icin CDLM,g; test istatistikleri kullanilmistir. Bu baglamda
yatay kesit bagimliligi CDLM,q; test edilmis ve sonuglar tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. CDLMaqgj Test Sonuclar:

Degiskenler Test istatistigi Olasilik degerleri
R&D 2.175 0.002
ATE -2.042 0.012
FTB 2.857 0.009
GDP -1.985 0.035
Model 1 3.354 0.001
Model 2 3.856 0.004
Model 3 6.783 0.002

Tablo 1’deki sonuglara gore; Ho hipotezi 0.05 anlam diizeyinde reddedilerek, H;
hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug iilkelerin birinde veya birka¢inda meydana gelen
dis ticaret veya teknoloji sokunun diger iilkeleri de etkiledigini gostermektedir.
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4.2. Birim Kok Testi

Serilerin duraganligini test etmek i¢in Hadri ve Kuruzomi test istatistigine iligkin
hipotezler asagida sunulmustur.

Ho: ¢i1 # 0 Viyani serilerde birim kok yoktur.
Hi: i1 = 0 3;yani serilerde birim kdk yoktur.

Aragtirmada kullanilan Hadri ve Kuruzomi panel birim kok test istatistigine iliskin
sonuglar tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Birim Kok Test istatistigi Sonuclar

Degiskenler Diizey Degerleri Birinci Farklan

Z3P¢ Prob.  ZiA  Prob. Z3F¢ Prob. Z:k4  Prob.
R&D 1.25 0.015 3.27 0.000 -0.56 0.68" -0.39 0.54"
ATE 1.83 0.012 3146 0.000 -0.25 086" 0.65 0.22"
FTB 57.55 0.000 105.46 0.000 2.48 0.015 2.68 0.04™
GDP 125.76  0.000 376.84 0.000 0.16 035" 0.82 0.12°

*0.05 ve ™ 0.10 seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tabloda; Z5F¢ Soul, Philips ve Choi tarafindan gelistirilen goriiniirde iliskisiz model
yontemine goére AR(p) siirecindeki varyans istatistigini, Z44 ise Choi, Toda ve
Yamamoto tarafindan gelistirilen toplamsal gecikme modelinde AR(p+1) ydntemine
iliskin gecikme sayisinin varyans istatistigini gostermektedir. Tablo 2’de biitiin
serilerin birincil farki alindigi zaman duragan oldugu belirlenmistir. Degiskenler
arasinda FTB degiskeninin sadece 0.10 diizeyinde duragan hale gelmektedir. Bu
durum caligmaya konu olan ekonomilerin dis ticaret dengesinde meydana gelen
degisimlerin uzun siire devam ettigi seklinde yorumlanabilir.

4.3. Pesaran ve Yamagata Test Istatistigi

Arasgtirmada olusturulan modellerin esbiitiinlesme egim katsayilarinin homojen olup
olmadig1 Pesaran ve Yamagata test istatistigi ile kiigiik 6rneklem yontemi segilerek
gergeklestirilmistir. Kiiglik 6rneklem segilmesinin nedeni ¢alismada gerek zaman
boyutunun kisa gerekse de iilke sayisinin az olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
baglamda Pesaran ve Yamagata homojenlik test istatistigi sonuglari tablo 3°te verilmis
olup ve hipotezleri su sekildedir:

Ho: Bi= B yani egim katsayilar1 homojendir.
Hi: Bi# B yani egim katsayilar1 homojen degildir.

Tablo 3. Pesaran ve Yamagata Homojenlik Test Sonuc¢lar:

Test Istatistigi Olasilik Degerleri
Model 1 -1.275 0.860
Model 2 -0.760 0.795

Model 3 -1.350 0.943
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Tablo 3’te, olasilik degerleri 0.05’ten biiyiik oldugu i¢in serideki egim katsayilarinin
homojen oldugu yani Ho hipotezinin panelin genelinde gecerli oldugu kabul edilmistir.

4.4. Dumitrescu ve Hurlin Panel Nedensellik Testi

Bu arastirmada duragan hale getirilmis olan seriler i¢in ii¢ modelde nedensellik
iligkisini belirlemek i¢in Dumitrescu ve Hurlin panel nedensellik testi yapilmis ve
sonuglar tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Panel Nedensellik Test Sonuc¢lari

X, Y’nin nedeni degildir Y, X’in nedeni degildir = Sonug¢

ZHNC ZHNC ZHNC ZHNC
Model 1 4.15(0.01)°  2.69(0.00)° 1.95(0.09) 1.84(0.08) R&D —
ATE’ye
Model 2 2.14(0.06)” 0.008(0.42) 0.46(0.41) -0.48(0.27) ATE —
FTB’ye
Model 3 -0.75(0.34) -0.86(0.29) 3.23(0.00) 1.98(0.05)" GDP —
R&D’ye

Tablo 4’te; T serilerin zaman boyutunu, N serilerin yatay kesit boyutunu, Z#N¢

Dumitrescu ve Hurlin panel nedensellik testinde N>T oldugu zaman yar1 asimptotik
dagilima sahip test istatistigini, Z§ 3¢ ise T>N oldugu zaman asimptotik dagilima
sahip test istatistigini ve HNC’de bos hipotezi yani biitiin yatay serilerde X’ten Y’ye
herhangi bir iligkinin olmadigimi gostermektedir. Tabloda gorildiigii gibi; secilen
iilkelerde artan ar-ge yatirim harcamalari ileri teknolojik iiriin ihracatin1 artirarak dis
ticaret dengesini pozitif yonde etkilemektedir. Ayrica ekonomik biiylime meydana
gelen artiglar ar-ge yatirim harcamalarinin artmasina neden olmaktadir. Bu sonuglar
literatlirde Yildirim ve Kesikoglu (2012) ve Topalli (2015)’nin ¢alismalartyla uyum
gostermektedir.

4.5. Esbiitiinlesme Analizi

Bu arastirmada Westerlung ve Edgerton LM testiyle seriler arasinda panelin es
biitiinlesmesi analiz edilmistir ve sonuglar tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. LM Panel Esbiitiinlesme Test Sonuclar:

LM test istatistigi Olasilik Degeri Esbiitiinlesme

Model 1 3.462 0.05 Var
Model 2 -0.265 0.53 Var
Model 3 5.021 0.06 Var

Tablo 5°teki sonucglara gore seriler arasinda esbiitiinlesme mevcuttur. Bu durum
serilerin uzun donemde birlikte hareket ettigi ve sahte regresyon probleminin
olmadig1 gostermektedir. Ayrica g¢aligmada serilerdeki tahminlemede otokorelasyon
ve degisen varyans sorunlart Newey-West yontemiyle diizeltilmistir. Daha sonra
seriler arasindaki esbiitiinlesme katsayilar1 panel AMG yontemiyle tespit edilmis ve
sonuglar tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Eberhardt ve Bond Panel AMG Esbiitiinlesme Katsay1 Sonuclari

Esbiitiinlesme Katsayilari t-Istatistik Degeri
Model 1 5.41 1.26™
Model 2 221 1.12"
Model 3 0.72 1.86"

Tablo 6°daki sonuglara gére model 1’de; ¢caligmaya konu olan iilkelerin ar-ge yatirim
harcamalarindaki artigin, ileri teknolojik {iriin ihracatini olumlu etkiledigi
izlenmektedir. Ar-ge yatirim harcamalarindaki %1 birimlik artis, ileri teknolojik {iriin
ihracatin1 %5.41 artirmaktadir. Bu sonug literatiirde Erdil (2009) ve Kabaklarli vd.
(2018)’nin ¢alisma bulgulartyla uyum goéstermektedir. Model 2’de ileri teknolojik
iiriin ihracatindaki artigin, dis ticaret dengesini pozitif etkiledigi goriilmektedir. Ileri
iiriin ihracatindaki %1 birimlik artis, dis ticaret dengesini %2.21 birim artirmaktadir.
Model 3’te ekonomik biiylimedeki %1°lik artis, ar-ge yatirim harcamalarint %0.72
artirmaktadir. Aragtirma sonucunda elde edilen bu bulgular literatiirde Bassanini ve
Scarpetta (2001), Glilmez ve Yardimcioglu (2012), Tiiredi (2013), Giilmez ve Akpolat
(2014), Canbay (2020) ve Duman (2021)’in ¢alismalariyla uyumludur.

5. Sonug¢

Bu arastirmada ar-ge yatirim harcamalarimin ileri teknolojik {iriin ihracati, dis ticaret
dengesi ve ekonomik biiylime lizerindeki etkileri se¢ilmis ekonomiler igin 2010-2020
donemine ait veriler dahilinde yatay kesit bagimligi panel nedensellik ve
esbiitiinlesme testleriyle incelenmistir. Ar-ge yatirim harcamalari, ileri teknolojik
iiriin ihracati, dis ticaret dengesi ve ekonomik biiylime hakkinda literatiirde birgok
calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligma, 6zellikle ele alinan iilkeler, inceleme yapilan
donem ve yontem kapsaminda diger ¢alismalardan farklilasmaktadir. Ayrica bu dort
degiskenin bir arada incelenmesi iilkelerin genel ekonomik yapisi hakkinda daha
detayli bilgi sunmaktadir.

Aragtirmada ekonomiler arasinda yatay kesit bagimliligi CDLM,g; testiyle analiz
edilmistir. Analiz sonucunda bu ekonomiler arasinda yatay kesit bagimliliginin var
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda ¢aligmanin devaminda, yatay kesit bagimliligini
dikkate alan yontemler secilmistir. CDLM,g; test istatistigi sonuglari, iilkelerin birinde
veya birka¢inda meydana gelen dis ticaret veya teknoloji sokunun diger iilkeleri de
etkiledigini gostermektedir. Bu durumda calismaya konu olan iilkeler ekonomi
politikasini uygularken, diger iilkelerin ekonomi politikalarindaki degisimleri dikkate
almas1 gerekmektedir. Hadri ve Kuruzomi panel birim kok testiyle serilerin
duraganligi arastirilmistir. Serilerin diizey degerlerde duragan olmadigi ve birinci
farklar1 alindiktan sonra duragan hale geldigi tespit edilmistir. Degiskenler arasinda
FTB degiskeninin sadece 0.10 diizeyinde duragan hale gelmektedir. Bu durum
iilkelerin dis ticaret dengesinde meydana gelen degisimlerin uzun siire devam ettigi
gostermektedir. Pesaran ve Yamagata yontemiyle serilerin esbiitiinlesme katsayilar
belirlenmistir. Esbiitiinlesme katsayilari modellerin homojen oldugunu ve panelin
timii i¢in gecerli oldugu sonucuna erisilmistir. Dumitrescu ve Hurlin panel
nedensellik yontemiyle seriler arasindaki nedensellik iligkisi aragtirllmigtir. Aragtirma
sonucunda ar-ge yatirim harcamalarindan ileri teknolojik iiriin ihracatina, ileri tiriin
ihracatindan dis ticaret dengesine ve ekonomik biiylimeden ar-ge yatirim
harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik tespit edilmistir.
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Westeslung ve Edgerton LM yontemiyle seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisi
belirlenmistir. Seriler arasinda es biitiinlesmenin varligina ulasilmistir. Bu baglamda
ar-ge yatirim harcamalari ile diger degiskenler uzun donemde birlikte hareket ettigini
ve serilerde sahte regresyon sorunun olmadigmi goriilmiistiir. Eberhardt ve Bond
panel AMG yontemiyle serilerin uzun donem esbiitiinlesme katsayilart tahmin
edilmigtir. Tahmin sonucuna gore; model 1°de galismaya konu olan iilkelerin ar-ge
yatirim harcamalarindaki artigin, ileri teknolojik {irlin ihracatini olumlu etkiledigi
izlenmektedir. Ar-ge yatirim harcamalarindaki %1 birimlik artis, ileri teknolojik tiriin
ihracatin1 %5.41 artirmaktadir. Model 2°de ileri teknolojik {irlin ihracatindaki artigin,
dis ticaret dengesini pozitif etkiledigi goriilmektedir. Ileri iiriin ihracatindaki %1
birimlik artis, dis ticareti %2.21 birim artirmaktadir. Model 3’te ekonomik
biiyiimedeki %1 birimlik artis, ar-ge yatirim harcamalarint %0.72 artirmaktadir. Bu
arastirmada elde edilen tiim bulgular gerek ekonomide politika yapicilar gerekse de
0zel sektor icin onem arz etmektedir. Bu 6nem iilkeleri refah seviyesine saglanan
katki, uluslararast rekabet seviyesi ve yasam standartlarinin yiikselmesinden
kaynaklanmaktadir.
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ISLETME YONETIMIi BAKIMINDAN “SANAYI
DESTINASYONU” KAVRAMI VE SANAYIDE DESTINASYON
CALISMALARININ KURAMSAL CERCEVEDE ELE
ALINMASI ©

THE CONCEPT OF “INDUSTRIAL DESTINATION” AND DESTINATION
STUDIES IN INDUSTRY IN TERMS OF BUSINESS MANAGEMENT IN THE
THEORETICAL FRAMEWORK

Osman Evren ARIKAN®), Halit Targan UNAL®

Oz: Bu arastirmada sanayi destinasyon gereksinimlerini 6lgen bir 6l¢iim aracinin
gelistirilmesi amacglanmigtir. Arastirmada veri toplama araci olarak firma genel
bilgileri ve Sanayi Destinasyon Unsurlar1 Gereksinim Olgegi (SDUGO) olmak iizere
iki boliimden olusan bir veri toplama aract kullanilmigtir. Arastirmada 116 yerli ve
33 yabanci merkezli girket calisani iizerinde anket ¢alismasi yapilmistir. Analiz
sonuclarina goére girdi boyutu toplam varyansin %29.38’ini, siire¢ boyutu
%7.52’sini, Uriin boyutu %7.03’inli ve pazarlama/yonetim boyutu %5.66’sim
aciklamaktadir. Olgek boyutundaki maddelerin toplam i¢ tutarhlik katsayist 0.656
olup, literatiirde kabul goren 0.60 diizeyinin iizerindedir. KMO 6rneklem yeterliligi
testi sonuglari, 6l¢ek icin yapilan anket sayisinin yeterli oldugunu gostermis olup,
KMO degeri 0.50 degerinin iizerindedir. Barlett Testi sonuglar1 da, Temel Bilesenler
Analizi sonuglarinin kullanilabilir oldugunu gostermektedir. Diizeltilmis madde
toplam korelasyonlar1 da, kabul edilebilir diizeyde olup, dlgek boyutunun tiim
maddeleri kullanima uygundur. Tim olgek ise toplam varyansin %49.59’unu
aciklamaktadir. Tim unsurlara verilen puanlar yerli érneklemde daha yiiksektir.
Fark analizi sonuglarma gore ise siireg, {lirlin ve pazarlama/yonetim puanlar
arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamlidir (p<<0.05).

Anahtar Kelimeler: Sanayi, destinasyon, isletme, yonetim.

Abstract: In this research, it is aimed to develop a measurement tool that measures
industry destination requirements. In the research, a data collection tool consisting
of two parts, company general information and Industry Destination Elements
Requirement Scale (SDUGO), was used as data collection tool. In the research, a
survey was conducted on 116 local and 33 foreign-based company employees.
According to the results of the analysis, the input dimension explains 29.38% of the
total variance, the process dimension 7.52%, the product dimension 7.03%, and the
marketing/management dimension 5.66%. The total internal consistency coefficient
of the items in the scale is 0.656, which is above the 0.60 level accepted in the
literature. The results of the KMO sample adequacy test showed that the number of
questionnaires for the scale was sufficient, and the KMO value was above 0.50.
Barlett Test results also show that Principal Components Analysis results are
usable. The corrected item-total correlations are also at an acceptable level, and all
items of the scale dimension are suitable for use. The whole scale explains 49.59%
of the total variance. The scores given to all elements are higher in the domestic
sample. According to the results of the difference analysis, the differences between
the process, product and marketing/management scores are statistically significant
(p<0.05).

Keywords: Industry, destination, business, management.
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JEL: A10, A11.
1. Giris

Destinasyonlara iliskin Diinya Turizm Orgiitii’niin (DTO) 2004 yilinda yapmis
oldugu tanima gore iiriin ya da hizmet teklifleri, fiyatlandirma ve promosyonun yani
sira mevsimsel turizm teklifini yonetmek ve turizmin hedefin tasima kapasitesi
dahilinde kalmasina yardimci olmak icin diizenlemeler dahil olmak iizere pazarlama
araglarim kullanan birimlerdir. Uriin ve hizmet teklifleri ve fiyatlar1 farkli tiirde
ziyaretcileri ¢ekmek icin kullanilabilir; sistemin yiikiine bagl olarak, ¢ok sayida
diisiik biitgeli turist veya diisiik sayida yiiksek biitceli turist hedefleyebilir
(COMCEC, 2019: 6).

Son yillarda uygulamada bu sorunlarin giderilmesi i¢in yerinde iiretim, yalin {iretim
ya da iiretim sahalari, teknoloji bélgeleri gibi gesitli kavramlar gelistirilmistir. Ote
yandan heniiz literatiirde bununla ilgili kuramsal bir birlik ve etrafli bir ¢aligma
olmayip, bu baglamda 6nemli bir agik oldugu ifade edilebilir. Buradan hareketle
yapilmasi planlanan bu arastirmada, literatiirdeki bu boslugu dolduracak ve “sanayi
destinasyonu” kavramini isletme bakimindan ilk kez literatiire kazandirilmasi
amaclanmaktadir. Arastirmada bu cercevede, sanayi destinasyonu kavraminin
tanimi, Ozellikleri, sanayi destinasyonunu etkileyen faktorler ve isletme yonetimi
bakimindan getirilerinin incelenmesi ve alan uzmanlarinin goriisleri alinarak, sanayi
destinasyon gereksinimlerini 6lgen bir 6l¢iim aracinin gelistirilmesi amaglanmistir.

2. Kavramsal ¢erceve

Aragtirmanin  bu bolimiinde, oOncelikle destinasyon kavrami ve sanayi
destinasyonunun literatiir calismalari esliginde incelenmesine yer verilmistir.

2.1. Destinasyon kavrami

Destinasyon turizm alanindaki kavramlarin analizinde en sik kullanilan terimlerden
biri olmasina ragmen, genel kabul goérmiis bir taniminin oldugu sdylenemez. Beseri
bilimler ve sosyoloji dahil olmak {izere bir¢cok farkli bilimlerin analizinin konusu
olarak, birgok farkli sekilde anlagilmistir. Sosyologlar, ekonomistler, bolgesel ve
fiziki cografyacilar, sosyal cografyacilar, vb. tarafindan da bu terimin kullanildigi
ifade edilebilir (Zemla, 2016: 2).

Destinasyon fiziksel bir varliktir. Ziyaretgiler bir destinasyonu ziyaret etmeden nce,
o yer ile ilgili bir 6n izlenim edinmektedir. Gerekgeli ve duygusal yorumuyla varis
yerinin zihinsel bir resmini olustururlar. Cazip destinasyon, ziyaretgilerin
beklentilerini karsilama ve bireysel fayda saglama kabiliyeti hakkindaki duygularini
ve diigiincelerini yansitir (Kiralova ve Pavlice, 2015: 358).

Destinasyon pazarlama, bolgesel kalkinma igin stratejik planla uyumlu hale
getirilmesi gereken bir turizm politikasinin gerceklestirilmesini  kolaylagtirir.
Destinasyon pazarlamanin ayrica turizm etkilerini optimize etmesine ve bolge i¢in
faydalar1 en st diizeye ¢ikarmasina yardim ettigi ifade edilebilir. Destinasyon
pazarlamanin karmasikligini anlamak igin stratejik pazarlama ve destinasyon
yonetimi alaninda farkli modeller birlestirilmektedir (Buhalis, 2000: 97).

Endiistri turizmi ¢ofgu zaman sanayilesmeyle iligkilidir: iglerin kayboldugu
bolgelerde ve eski sanayi faaliyetlerinin ¢okiisii nedeniyle yerel ekonominin krizde
oldugu bolgelerde ortaya cikar. Bu nedenle, endiistriyel turizm sadece yeni bir
turizm bi¢imi anlamina gelmez, ayn1 zamanda refah ve yasam kalitesini arttirmada
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bir ara¢ olabilir ve ayni zamanda basarili bir ekonomik yapilanmaya katkida
bulunabilir (Boros vd, 2013: 108).

Endiistriyel turizm, cazibe amaciyla yaratilmayan nesnelerin turist destinasyonlari
oldugu ve bazen yapinin kendisinin c¢ekiciligin bir pargasi olabilecegi anlamina
gelir. Bununla birlikte, “sanayi turizmi” kavramindaki sanayi ifadesi sadece
endiistriyel faaliyetleri ve tesisleri akla getirebilir. Ancak literatiire gore, tarim
tesisleri veya hizmet merkezlerinin ziyaret edilmesi sanayi turizmi olarak da
tanimlanabilir (Boros vd, 2013: 109).

2.2. Sanayi kavrami ve sanayi iiretimi

Sanayilesme, teknolojik ve Orgiitsel yenilik kiimelerinin yaygin olarak
benimsenmesi donemlerinin tarihsel bir ardisikligi olarak tanimlanmaktadir.
Sanayilesme verim ve gelirde artigin yaninda, ¢alisma siirelerini de azaltmaktadir.
Farkli sanayilesme yollarimin kaynak ve g¢evresel yogunlugu, enerji tiikketimi ve
karbon emisyonlar1 gibi pek ¢ok kavram, giiniimiizde sanayi ve endiistri literatiiriine
giren, alani genigleten bir siireci isaret etmektedir. Endiistriden hizmetlere ve isten
zevke yapisal degisimin devam etmesi, tiiketici hizmetleri taleplerini cevreye
uyumlu bir sekilde karsilamak i¢in yapay faaliyetlerden entegre ¢oziimlere kadar
endiistriyel faaliyetlerin kapsaminin yeniden tanimlanmasimi gerektirecektir
(Griibler, 1995: 43).

Sanayi ile ¢cogu zaman es anlamli kullanilan ve sanayinin temelini olusturan iiretim,
bir firmanin performansimi artirmada ve rekabet avantaji elde etmede en 6nemli
silah1 olarak goriilmektedir. Imalat acisindan miikemmelligi arayan bir firma, kendi
imalatiyla rekabet ederken once en yakin rakiplerine goére oOnceliklerinin neler
oldugunu ve nerede oldugunu belirlemelidir. Ikinci olarak, iiretim giiciinii korumak
veya iyilestirmek i¢in hangi kritik iiretim deneyiminin iistiin {iretim performansi
saglayacag1 belirlenmelidir. Uretim faaliyetleri bircok siireci, karari ve eylemi
kapsar. Dogru se¢im yaparak, kritik kararlarin ve eylemlerin etkin bir sekilde
uygulanmasi, sirketin iiretim kapasitesini artirabilir; bu sonugta firmanin rekabetci
konumunu giiglendirir (Akgiil, 2011: 174).

Sanayi turizminin bélgenin imajint giliglendirme ve halkla iligkiler faaliyetlerine
katkida bulunma faydalarini getirdigi diisliniildiigiinde, sanayi destinasyonlarmin da
bu ozelliklere sahip oldugu ifade edilebilir. Turizm, bolge sakinlerinin yakindaki
endiistriyel faaliyetler konusunda da kendilerini daha giivende hissetmelerine
yardimcr olabilir. Bilgi aktarimi ve 6grenme de bu tiir turizmi gelistirmek igin
onemli motivasyonlardir. Bu amagcla, hiikiimetler ve yerel yonetimler de endiistriyel
turizmi destekleme egilimindedir. Cogu durumda etkilesim, bilgi aktariminin
anahtaridir (Boros vd, 2013: 109).

3. Yontem

Aragtirma betimsel tarama modeli ve semi-kantitatif veri toplama yontemleri tizerine
iki asamada modellenmistir. Birinci asamada saha verilerinden sanayi destinasyon
unsurlar1 belirlenmis ve sanayi destinasyon unsurlar1 ortaya koyulmus, ikinci
asamada ise sanayi destinasyon unsurlarina yonelik goriisleri etkileyen faktorler
ortaya koyulmustur.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren kiiciik, orta ve biiyiik Slgekli
isletmelerin yoneticileri, drneklemini ise son bes yil i¢inde Ozsermaye yatirimi
yapmig ya da Oniimiizdeki bes yil igerisinde 6zsermaye yatirimi yapmayi diigiinen
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firma ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Aragtirmaya katilim goniilliilitk usuliine gore, basit
tesadiifi orneklem yoluyla yapilmigtir. Bu baglamda 116 yerli ve 33 yabanci
merkezli sirket ¢aligan1 olmak {izere, arastirmaya toplam 149 sirket yoneticisi dahil
edilmistir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak firma genel bilgileri ve Sanayi Destinasyon
Unsurlar1 Gereksinim Olgegi (SDUGO) olmak iizere iki béliimden olusan bir veri
toplama aract kullanilmistir. Genel bilgiler bdliimiinde sirketin faaliyet gdsterdigi
sektor, blyiikligl, faaliyet alani, sermaye yapisi, faaliyet niteligi, katilimcinin
pozisyonu, gecmis son bes yilda yatirim yapip yapmadigi ve gelecek bes yil
igerisinde yatirim yapmay1 diisiiniip diisiinmedigi sorgulanmistir. SDUGO, bir
sanayi destinasyonunda bulunmasi gereken unsurlara yonelik maddeleri igeren,
toplam 32 maddeden olusan bir dlgektir. Olgek besli likert tipinde tasarlanmis olup,
sanayi destinasyonlar1 unsurlar1 gereksinimlerini toplam dort boyutta dlgmektedir.
Bu boyutlar “Girdi”, “Siirec”, Uriin” ve “Pazarlama-Yonetim” olmak iizere
belirlenmistir. Olgegin gecerliligi ve giivenilirligi ile ilgili Lawshe Y&ntemi,
Aciklayici Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir.

Aragtirmada elde edilen nominal ve ordinal parametrelerin tanimlanmasinda frekans
analizi, 6l¢lim verilerinin tanimlanmasinda ise 6lgeklerin ortalama ve standart sapma
degerleri kullanilmustir. Olgegin gegerliligi icin Lawshe Kapsam Gegerliligi ve
Temel Bilesenler Analizi (Faktdr Analizi) yapilmistir. Temel Bilesenler Analizinde
Varimax Rotasyonu, Barlett’s Testi ve Kaiser Meyer Olkin testleri yapilmigtir.
Gtivenilirlik i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist hesaplanmistir. Hipotez
testlerinden once, Olgcek ortalamalarimin  dagilimlarinin  normallik testi icin
Kolmogorov Smirnov testi yapilmistir. Normal dagilan parametrelerin iki grup
arasindaki farki i¢cin Bagimsiz Orneklem T-Testi, ikiden fazla grup arasindaki farki
icin One Way ANOVA testi yapilmistir. Normal dagilima uymayan parametrelerin
iki grup arasindaki farki icin Mann Whitney U Testi, ikiden fazla grup arasindaki
farki i¢in Kruskal Wallis testi yapilmigtir. Tiim analizler %95 Giiven Aralig: ile
SPSS 17.0 for Windows programinda, 0.05 anlamlilik diizeyinde
gergeklestirilmistir.

4. Bulgular

Olgek boyutundaki maddelerin toplam i¢ tutarlilk katsayis1 0.656 olup, literatiirde
kabul goren 0.60 diizeyinin tizerindedir. Diizeltilmis madde toplam korelasyonlari
da kabul edilebilir diizeyde olup, olgek boyutunun tiim maddeleri kullanima
uygundur.

Olgegin gegerliligi icin yapilan Faktor Analizi Kaiser Meyer Olkin ve Barlett’s Testi
sonuglar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ol¢egin gegerliligi icin yapilan Faktor Analizi Kaiser Meyer Olkin ve
Barlett’s Testi sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi ,780
Bartlett's Testi X2 1670,423
SD 406
f ,000

KMO orneklem yeterliligi testi sonuglari, 6l¢ek i¢in yapilan anket sayisinin yeterli
oldugunu gostermis olup, KMO degeri 0.50 degerinin lizerindedir. Barlett Testi
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sonuglar1 da Temel Bilesenler Analizi sonuglarinin kullanilabilir oldugunu
gostermektedir. Temel Bilesenler Analizi toplam varyans acgiklama giicii sonuglari
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Temel Bilesenler Analizi toplam varyans agiklama giicii sonuglari

Baslangic¢ Eigen Kareli yiiklerin Kareli yiiklerin rotasyon
degerleri ekstraksiyon toplami1 toplam1
% % %
Fakto | Topla |Varyan|Kiimilat | Topla | Varyan | Kiimiilat | Topla | Varyan| Kiimiilat
m s if % m S if % m ] if %

8,521] 29,384 29,384| 8,521|29,384| 29,384| 5,716| 19,709| 19,709

2,181 7,521 36,905| 2,181| 7,521 36,905| 3,798| 13,096, 32,805

1,640| 5,657 49,587| 1,640| 5,657 49,587| 2,062 7,111| 49,587

T
1
2
3 2,037 7,026| 43,930| 2,037| 7,026/ 43,930| 2,805| 9,671| 42,476
4
5

1,438 4,960| 54,547

Tablodaki verilere gore girdi boyutu toplam varyansin %29.38’ini, siire¢ boyutu
%7.52’sini, Uriin boyutu %7.03’inli ve pazarlama/yonetim boyutu %5.66’sim
aciklamaktadir. Tiim Slgek ise toplam varyansin %49.59 unu agiklamaktadir. Firma
yoneticileri iizerinde yapilan ve spesifik 6rneklem iizerinde yapilan bir ¢alisma
olmasi nedeniyle, toplam varyansi agiklama giicii kabul edilebilir diizeydedir.

Temel Bilesenler Analizi Varimax Rotasyonu rotasyonu sonrast faktor yiikii
sonuglari1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Temel Bilesenler Analizi Varimax Rotasyonu rotasyonu sonrasi faktor

yiikii sonuclar

Faktor

Bl

,532

B2

,652

B3

,582

B4

445

BS

724

B6

,693

B7

,624

B8

,589

B9

742

B10

,626

B11

,505

B12

,689

B13

,636

B14

,357

B15

,490

Bl16

,408

B17

,541

B18

491

B20

415

B21

,686

B22

,570

B23

,537

B24

,643

B25

,643

B26

,525

B27

,552

B28

,692

B29

,678

B30

,684

Varimax rotasyonu sonuglarina gore 14. maddenin faktor yiikii 0.357 ve diger tim
maddelerin faktor ylikleri 0.40 diizeyinin {izerindedir. Spesifik 6reklemlerde faktor
yukii alt sinir1 0.30 ve lizerinde alinabilmektedir. Bu nedenle 0&lgegin faktor
yapisinin da analize uygun oldugu goriilmiistiir.

Yerli ve yabanci yatirimcilarin sanayi destinasyonu ozelliklerine verdikleri yanitlar

arasindaki farka yonelik olarak asagidaki hipotez kurulmustur:

“H1: Yerli ve yabanci yatirimcilarin sanayi destinasyonu ozelliklerine verdikleri

yanitlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.”

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Yerli ve yabanci yatirnmcilarin sanayi destinasyonu 6zelliklerine
verdikleri yanitlar arasindaki fark

Yerli Yabanci
Std Std Test p

Ortalama ° | Ortalama ’ Degeri | degeri
Grup Sapma Sapma
Girdi 4,01 0,54 3,83 0,51 1.745 (t) | 0.083
Siireg 4,22 0,53 3,59 0,55 5.913 (t) | 0.000
Uriin 4,15 0,54 3,59 0,55 5.186 (t) | 0.000
Pazarlama 4,23 0,60 3,51 076 | 8383001 6000
yonetim )

t: Bagimsiz Orneklem T-Testi degeri, U: Mann Whitney U Testi degeri.

Analiz sonuglarina goére tim unsurlara verilen puanlar yerli 6rneklemde daha
yiiksektir. Fark analizi sonuclarmma gore ise siire¢, lirlin ve pazarlama/yonetim
puanlart arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle
aragtirmanin temel hipotezi kabul edilmistir.

Sanayi destinasyon unsurlarinin yabanci ve yerli 6rneklemde dnem siralamasi Tablo
5’te verilmistir.

Tablo 5. Sanayi destinasyon unsurlarinin yabanci ve yerli 6rneklemde 6nem

siralamasi
. o . Sira
Ortalama Yerli Onem siras1 | Yabanci 6nem sirasi
ortalamasi

Girdi 4 1 2.5
Siirec 2 2 2
Uriin 3 2 2.5
Pazarlama ydnetim 1 3 2

Tablodan da goriilecegi lizere, yerli 6rneklem en fazla pazarlama/yonetime 6nem
verirken, yabanci Orneklemde en az Onem verilen boyut pazarlama/ydnetim
boyutudur. Girdi ise yerli katilimcilarda en az oneme sahip boyutken, yabanci
orneklemde en onemli boyuttur. Yabanci orneklemde siire¢ ve liriin ayni éneme
sahipken, yerli orneklemde siire¢ iirlinden daha &nemlidir. Yabanci &rneklemin
kiiresel piyasada daha fazla hakim olmasi ve bu nedenle hammadde ile girdi
konusunda ihtiyacinin olmasinin, yerli iiretimcide ise pazarlama ve siireg
eksikliginin olmasinin bu sonug iizerinde etkili oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

5. Tartisma

Literatiirde {iretim tesislerinin bir araya gelerek bir iist yapt kurdugu merkezler
sanayi bolgesi, sanayi tesisleri, organize sanayi bolgesi, liretim parki, endiistriyel
park gibi farkli isimlerle yer almistir (Cuadrado-Roura, 2016; Ugurlu ve Tuncer,
2016; Khondoker ve Kalirajan, 2012; Das ve Kalita, 2009; Manjappa ve Mehesha,
2008; Sugihara, 2007). Ancak tim bu isimlerin ortak noktasi, bir siire sonra
literatlirde alternatif bir kavramin oOnerilmesi degismesidir. Bundan o6tiirii bu
calismada, bir yerin ¢ekici 6zelliklerini tiim yonleri ile degerlendiren ve ele alan
destinasyon yaklagiminin iiretim sektoriine uyarlandig1 ve diger kavramlara gore ¢ok
daha kapsayict olan sanayi destinasyonu kavrami one siiriilmiistiir. Bu bakimdan
aragtirmanin  literatlire bu  eksiklik konusunda o6nemli katki sagladig:
distiniilmektedir.
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Gecmiste bir turistik bolgeyle ilgili tiiketicilerin sahip oldugu bilgiler, bu turistik
bolge ve acenteler tarafindan sunulan bilgilerle smirliyken, giiniimiizde anlik
paylasimlarla, o bolgeyi deneyimlemis olan bireylerin tecriibeleri, potansiyel
miigteriler tarafindan degerlendirilebilmektedir. Bu siirecte turistik mekanlarin ve
bolgelerin daha etkili pazarlanmasi ve ekonomik degere doniistliriilmesi igin,
turizmde destinasyon kavrami ve yaklasimi 6n plana ¢ikmis, Ozellikle Diinya
Turizm Orgiitii tanimlamalar1 ve alanda yapilan literatiir galismalar1 ve uygulamalar
sonrasinda, daha kapsamli bir pazarlama modeli haline gelmistir (UNIDO, 2019;
Aytekin, 2018; Kog¢ vd, 2018; Abri ve Mahmoudzadeh, 2015; Mujahid ve Alam,
2014; Boros vd, 2013; Vas, 2013; Jin, 2012; Chillimuntha, 2011; Giingavd1 ve
Kiiciikgifci, 2000). Turizm destinasyonlarma yonelik bu yaklasim giiniimiizde
literatiirde artik kabul goren bir olgu olarak goriilmekte olup, bolgesel ve ulusal
baglamda destinasyon pazarlama ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Analiz sonuglarina goére tiim unsurlara verilen puanlar yerli drneklemde daha
yiiksektir. Bunun pek ¢ok nedeni olabilmekle birlikte; yabanci yatirimcinin yurtdist
pazarlarda yatirim yapma tecriibesinin yiiksek olmasinin énemli bir etkisi oldugu
ifade edilebilir. Bu firmalar, yatirimlarinda tiim ideal kosullarin ayni anda
saglanamayacagmin bilincindedirler. Ayni zamanda geg¢mis tecriibelerinden dolay1
daha cesaretli yatirrm davraniglar1 sergilemeye egilimlidirler. 12 ve 13. maddelere
verilen cevaplar arasindaki fark bu bulguyu ampirik olarak desteklemektedir.

Yerli ve yabanct katilimcilarin sanayi destinasyonu kavramlarinin 6nem sirasi
kiyaslandiginda; yabanci katilimeilar girdi boyutunu birinci siraya koyarken, yerli
katilimcilar girdiyi son siraya koymuslardir. Yabancilarin zaten domine ettikleri
oturmus pazar paylari vardir. Yeni iilkelere yatirim yaparken, ayni iiriinii daha ucuza
nasil {iiretebilecekleri en Onemli etmen olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yabanct
katilimcilarda temel amag pazar paylarini koruyarak, bu yiiksek pazar payma uygun
iiretimi saglayacak girdiyi arttirmakken, yerli katilimcilarda esas amag bu pazarlara
aracisiz girerek, kendilerinin de bu piyasada aktor olmalarini saglamaktir. Kuvvetle
muhtemeldir ki bu firmalar kiiresel anlamda etkili olduklari i¢in, zaten Tirkiye’de
rekabetci girdi maliyetlerine sahiplerdir. Bu yiizden doygunluga ulagmis bir pazarda
oturmus pazar liderleri ile miicadele edebilmek i¢in iriinlerini tanitabilme ihtiyaci
duymaktadir. Dolayist ile yerli firmalarin pazarlama yonetimine daha ¢ok 6nem
verdikleri ifade edilebilir.

Aragtirmada gelistirilen dlgekte 18 ve 19. maddelerde i¢ pazarlar ile ¢evre pazarlar
arasinda kiyaslanma yapilmis, 22. maddede de yine ¢evre pazardaki talep kosullari
sorgulanmistir. Yine 12 ve 13. maddelere verilen yanitlar, arastirmada gelistirilen
Olcegin igerdigi maddelerin birbirinin saglamasini yapacak sekilde diizenlenmistir.
Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, maddelere verilen yanitlar birbirlerini
desteklemektedir. Toplamda elde edilen sonuglar, arastirma bulgularinin hem saha
verileriyle, hem de giiniimiiz piyasa kosullari ile uyumlu oldugunu gdstermektedir.

6. Sonuc

Genel olarak bakildiginda yabanci drneklemde girdi sanayi destinasyonunun en
onemli unsuruyken, pazarlama/yonetim en az Onemli olan unsurdur. Yerli
orneklemde ise pazarlama en dnemli unsurken, girdi ise en az 6neme sahip unsurdur.
Bu durum, uluslararasi piyasalarda biiyiik firmalarin baskin yapisinin, yerli ya da
daha lokalize firmalara gore pazarlama/yonetim iistiinliigiiniin oldugunu ve girdi
bakimindan bu firmalar {izerinde baskin olduklarini gostermektedir.
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Her ne kadar arastirmaya verilen yanitlarin analizi ve sanayi destinasyonu
unsurlarma verilen puanlarin yiiksek olmasi aragtirmada gelistirilen 6l¢iim aracinin
alan uygulamasinda aktdrler tarafindan benimsendigini gosterse de; yerli ve yabanci
orneklem tarafindan verilen yanitlardan ortaya g¢ikan sonug, yabanci orneklemde
calisanlarin daha profesyonel olduklarini ve sanayi destinasyonunu diisiiniirken;
firmalarinin ve piyasanin mevcut kosullarim1 daha fazla dikkate aldiklarim
gostermektedir. Zira verilen yanitlar yerli 6rnekleme gore yabanci 6rneklemde daha
tutarl olup, yerli 6rnekleme gore daha fazla amaca yoneliktir.

Genel olarak arastirma sonuglari 6zetlendiginde, sanayilerin giiniimiizde iiretim
stirecinde daha kiiresel bir yapiya sahip olduklarint ve bu nedenle, daha mobilize bir
sekilde; sanayi destinasyonlarina dogru gelistiklerini ifade etmek miimkiindiir.
Alandan elde edilen bilgiler ve saha verileri ile teorik veriler arasindaki uyum,
giiniimiizde organize sanayi bolgeleri, sanayi parklar1 ya da endiistriyel parklar,
teknoparklar, ortak tiretim alanlari, serbest bolgeler gibi kavramlarin sanayi
destinasyonu kavramina birakacagina isaret etmektedir. Bunun yani sira arastirmada
elde edilen bulgular, sanayi destinasyonu unsurlarmin giiniimiizde alanda faaliyet
gosteren ve basarili kabul edilen firma yoneticilerine gore de; turizm destinasyonu
unsurlarina benzedigini ve bu ¢ergevede sanayi destinasyon unsurlarinin se¢iminin
ve yonetilmesinin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tesekkiir

Aragtirmanin her asamasinda deneyim ve desteklerini esirgemeyen Ahmet Dogan
Arikan’a tesekkiirii borg biliriz.
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REFLECTION OF CRAB SYNDROME ON INNOVATIVE
BEHAVIORS: MEDIATOR ROLE OF PERCEIVED
ORGANIZATIONAL SUPPORT AND AN APPLICATION IN
INFORMATION TECHNOLOGIES ENTERPRISES

YENGEC SENDROMUNUN YENILIKCI DAVRANISLAR UZERINDEKI
YANSIMASI: ALGILANAN ORGUTSEL DESTEGIN ARACI ROLU VE
BILISIM TEKNOLOJILERI ISLETMELERINDE BIR UYGULAMA

Osman Seray OZKAN®, Burcu UZUM®, Yasemin GULBAHAR®

Abstract: This research was conducted for the purpose of detecting the mediator role
of perceived organizational support in the innovative behavior effect of the crab
syndrome. For this purpose, the study was carried out according to the screening
model, one of the quantitative research designs. In the research model created based
on social comparison and social change theories, the crab syndrome predictor
variable, perceived organizational support mediator variable and innovative behavior
outcome variable were considered. The sample of the research consists of 200
participants working in the IT sector. The hypotheses of the research were tested using
the structural equation model and bootstrap method. According to the results of the
research, it was seen that the crab syndrome negatively predicted innovative behavior
and perceived organizational support had a full mediator effect in this relation. The
contributions and limitations of the research were discussed, and suggestions for
future studies were presented.

Keywords: Crab Syndrome, Perceived Organizational Support, Innovative Behavior
JEL: M10, M12, M54

Oz: Bu calisma, yenge¢ sendromunun yenilik¢i davramislara etkisinde algilanan
orgiitsel destegin aracilik roliinii tespit etmek amaci ile gergeklestivilmistir. Bu amag
dogrultusunda ¢alisma nicel arastirma desenlerinden tarama modeline goére
yiiriitiilmiigtiir. Sosyal karsilastirma ve sosyal degisim kuramlarima dayanarak
olusturulan arastirma modelinde yenge¢ sendromu tahmin degiskeni, algilanan
orgiitsel destek aract degisken ve yenilik¢i davranis sonu¢ degiskeni olarak ele
alinmistir. Arastirmanmin orneklemini, bilisim sektoriinde calisan 200 katilimci
olusturmaktadir. Arastirmanin hipotezleri yapisal esitlik modeli ve bootstrap yontemi
kullamilarak test edilmistir. Arastirma sonuglarina gorve, yenge¢ sendromunun
yenilik¢i davranist negatif olarak yordadigi ve algilanan érgiitsel destegin bu iliskide
tam aract etkisinin oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin katkilari ve kisitlar: tartigilmus,
gelecek ¢alismalar igin oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yenge¢ Sendromu, Algilanan Orgiitsel Destek, Yenilik¢i
Davranis

1. Introduction

Information technologies are a sector that shows alteration rapidly, has the ability to
create products, and supports the development of innovative behaviors. This rapid
alteration reveals itself not only in the sectoral context, but also in the social, economic
and environmental fields. At this point, maintaining organizational competition,
especially in the information technology sector depends on the effectiveness of
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innovative behaviors. This rapid change escalates individual competition as well as
inter-organizational competition. Various parameters, which originate from the
organization or individual, can be effective on innovative behaviors. The number of
studies, which focus on innovative work behaviors to provide an advantage to the
individual and the organization and include the interpersonal relations costs paid in
return for their returns, is increasing day by day (Zhang, Zhang, Forest and Chen,
2018).

Personality traits, which have an impact on interpersonal relations and work
behaviors, are also a subject of study in the administrative field. Among the
personality traits, neuroticism can be considered as a very popular concept in the field
of organizational behavior. Neuroticism contains the feeling of anxiety, aggression
and stress (Wu and Lebreton, 2011). The crab syndrome, which is close to the stated
traits but gives the signals of personality that the success motivation outweighs and
the competition is undesirable (Ozdemir and Uziim, 2019) and has not been dealt with
much in the literature, is the subject of this research.

Personality, as a concept, may be the antecedent of work behaviors alone. However,
the intervention of various agents can change employee behaviors (Furnham, 2018).
Organizational support theory explains the employee's expectation to meet their
socio-emotional needs (Sears and Han, 2021). Human resources management ought
to consider the effectiveness of the perceived organizational support. Previous
researches show that employees perceive organizational support positively, and
perceived organizational support contributes to an increase in performance, work
satisfaction, loyalty, identification, citizenship behaviors and well-being. Perceived
organizational support plays a mediatorship role which further strengthens the relation
between personality traits, loyalty and work performance (Sears and Han, 2021).
Perceived organizational support positively reveals positive work behaviors. In this
research, it is aimed to examine the mediator role of organizational support in the
effect of crab syndrome, which affects employee behaviors, on innovative behaviors.
Furthermore, the limited number of studies on crab syndrome is the primary
motivation of this study when the relevant literature is considered. Kong and Li (2018)
referred to the existence of a positive relationship between positive personality and
innovative behaviors. There are no research examining innovative behavior with
negative personality traits although the crab syndrome is considered as a negative
personality trait. Another aim of this research, which has been conducted to fill this
gap in the literature, is to expand the relational framework of the concept of crab
syndrome, which is the subject of the research. This research presents unique outputs
regarding the crab syndrome, perceived organizational support, and innovative
behaviors in the Turkey sample and it differs from previous research in terms of the
variables it discusses.

2. Conceptual Framework

Human behavior is not independent of emotions. Like personality, emotions also have
the power to influence work behavior. Regulatory focus theory can help to understand
the relationship between emotions and work behavior (Higgins, 1998). The theory
explains the capacity to “regulate oneself according to the goals which are set”
(Brockner and Higgins, 2001). The goals are gain-oriented within the scope of the
need for development and progress. In addition to this opinion, there also may be
motivation for behaviors to take precautions against the risk of losing (Brockner,
Higgins and Low, 2004).
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Crab Syndrome: It is derived from a metaphor, which describes that the fisherman
hunts crab, and it is also known as “crab mentality”, “crab bucket”, “crab basket”
(Uziim, Ozkan and Kése, 2021). According to the metaphor, the fisherman puts the
crabs he has caught in an open basket, however, they cannot get out of the basket, due
to the fact that the crabs climb on each other and they fall back to the point where they
have started (Ozdemir and Uziim, 2019). Caples (2016) states that the starting point
of the concept is the idea that “if I can’t do it, you can’t do it either”. From an
individual perspective, it includes all kinds of actions that will lead competitors to
failure (Spacey, 2015).

Moreover, it is a motivator that maximizes personal benefit. They are attempts that
aim to make more use of existing resources (Miller, 2019). For this reason, it both
reduces the welfare level of organizational life and violates the norms and rules of the
organization. The series of self-focused behaviors is a result of the crab syndrome
(Pegues, 2018). This behavior may include attempts to make others fail, and cause
psychological or physiological harm to them (Ozdemir and Uzum, 2019). The crab
syndrome is considered as a metaphor used to explain individual and group behaviors
that disrupt social norms and create moral indifference by Miller (2019).

Innovative Behavior: It is that new ideas are created and applied in order to
contribute to improving the business process or increasing the performance of the
team or organization (DeJong and Den Hartog, 2010). The innovative behavior, which
enables the change and improvement of work processes, is also associated with the
use of technology that will provide production (Scott and Bruce, 1994). At this point,
it also increases the productivity in organizational creativity (Woodman, Sayer and
Griffin, 1993). Innovative behaviors significantly contribute to increasing the value
chain by improving product quality (Janssen and Huang, 2008).

Innovative behaviors are defined as positive work behaviors that go beyond work
statements (Katz and Khan, 1978). Therefore, innovative behaviors are based on the
theory of change. The success of today’s organizations depends on innovation,
creativity, knowledge sharing and talent development beyond the use of existing
resources (Amabile, Conti, Coon, Lazenby and Herron, 1996). Knowledge sharing
includes the transfer of innovative ideas and the use of social networks (Ford, 1996).

Perceived Organizational Support: Employees expect support from organizations
by making them look like human beings (Eisenberger, Huntington, Hutchison and
Sowa, 1986). The fact that the organization supports the behaviors of the employees
regarding their self-sacrifice, extra contribution and loyalty can be explained by the
“social change theory” (Cropanzano and Mitchell, 2005). Perceived organizational
support is a set of beliefs formed by employees, including how much the organization
cares about employee welfare in return for their contribution to the organization
(Lynch, Eisenberger and Armeli, 1999). In terms of showing positive tendencies of
employees towards work and organization, and influencing organizational outputs,
perceived organizational support is significant element (Eisenberger and
Stinglhamber, 2011).

3. Theory and Hypothesis Development
3.1. Crab Syndrome and Innovative Behavior

As a personality trait, crab syndrome can be explained by social comparison theory
(Uzlim et al., 2021) and conservation of resources theory. Whether in social life or
business life, a person detects his/her point by comparing himself/herself with others.
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If she/he sees herself/himself as lower than the reference value she/he compares,
she/he develops a belief that she/he is unsuccessful and self-confidence may decrease
(Gilbert, Giesler and Morris, 1995; Goethals and Darley, 1987). At this point, she/he
may not be able to gather herself/himself up, or focusing on losses may cause her/him
to exhibit negative work behaviors. That the competition emphasizing the basis of the
crab syndrome causes stress can promote the behavior of sharing information or
withdrawing in creativity aimed at protecting personal resources (Uziim, Ozdemir,
Kose, Ozkan and Seneldir, 2022). Innovative business behaviors such as change,
attempt and creativity are shaped around individual differences (Montani,
Vandenberghe, Khedhaouria and Courcy, 2020). It is seen that the relation between
the five-factor personality structure and innovative work behaviors is examined as the
individual differences (Woods, Mustafa, Anderson and Sayer, 2017). Kong and Li
(2018) specify that positive personality traits affirm innovative behaviors.

Wu and Lebreton (2011) suggest investigating the effect of negative personality traits
on innovative behavior that causes significant increases in enterprises. It can be said
that negative personality traits and innovative behavior have almost never been
studied together. Therefore, the hypothesis formed by predicting that innovative work
behaviors may be negatively affected by the crab syndrome as a personality trait is
presented below:

Hi: Crab syndrome has a negative impact on innovative behavior.
3.2. The Mediating Role of Perceived Organizational Support

A positive perceived organizational support perception creates a favorable working
environment with colleagues as well as positively affecting relations. This situation
also contributes to increase the work satisfaction, well-being level and personal
development of the employees. Loyalty to the organization results in high
performance (Rhoades and Eisenberger, 2002). De Jong and Kemp (2003) underline
that perceived organizational support is significant in the development of innovative
behaviors. Rhodes and Eisenberger (2002) state that fairness, management support,
rewarding and employee features are effective in the development of perceived
organizational support. This research focuses on the relation of crab syndrome with
the employee characteristics of the perceived organizational support.

Concepts such as self-efficacy and optimism, which generally cause positive
outcomes, are associated with innovative behavior (Michael, Hou and Fan, 2011). For
example, Kong and Li (2018) evaluated innovative behaviors together with positive
personality traits and positive business behaviors such as work engagement. Khan and
Chandrakar (2017) determined that perceived organizational support is related to job
satisfaction, and its neurotic-stable and psychotic-social personality structure affects
job satisfaction. Positive perceived organizational support perception produces a
positive effect on innovative behavior (Nazir, Shafi, Atif, Qun and Abdullah, 2019;
Yuan and Woodman, 2010; Isik and Hajiyeva, 2018).

Perceived organizational support gives clues about how much the organization cares
about the welfare quality of employees (Eisenberger et al., 1986), and thus the power
of perceived organizational support to create change in employee behavior emerges.
Rhodes and Eisenberger (2002) emphasize that the fact that the organization makes
its employees feel respected is effective in the high level of perceived organizational
support. Employees work more selflessly for their organizations when they feel that
the organization respects them (Eder and Eisenberger, 2008). Therefore, employee
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behaviors for organizations that aim to increase performance can be directed with
perceived organizational support (Cao et al., 2020). Perception-oriented perceived
organizational support increases positive organizational outputs such as performance
and organizational commitment, along with making positive contributions to the level
of well-being as an individual output (Kim and Baik, 2018). Uzum et al. (2021) drew
attention to the existence of a negative relation between crab syndrome and well-
being. It comes to mind that perceived organizational support, which is affected by
personality traits, can reduce the negative outcomes of the crab syndrome as a
consequence of affirming well-being. It can be said that perceived organizational
support is an organizational resource that responds to the individual’s need for dignity
and value.

Nham, Nguyen, Tran and Nguyen (2020) underline that both individual and
organizational conditions have an impact on innovation while they define innovation.
Wu and Lebreton (2011) suggest that the relationship between personality traits and
innovative behavior is researched while Sears and Han (2021) recommend that the
relation between dark personality traits and perceived organizational support is
investigated. It is seen that it is appropriate to examine the effect of crab syndrome
and innovative behaviors as personality traits and the mediating role of perceived
organizational support in this relationship within the scope of the theories discussed
in this research when the suggestions of the authors are considered. The research
hypothesis developed in line with this information is as follows:

Hb: Perceived organizational support has a mediator role on the relation between crab
syndrome and innovative behavior.

Perceived :
Crab > " Innovative
»|  Organizational .
Syndrome S Behavior
upport
Figure 1. Theoretical Model of the Study
4. Method

This research is an applied-research, and the design of the research was causally
structured. In the analysis of the research data, firstly, reliability analysis was
performed for the internal consistency of the scales, and secondly confirmatory factor
analysis was done for the validity. Later, correlation analysis was performed to
determine the relations between the variables, and finally, Structural Equation
Modeling (SEM) was used to test the causal relations.

4.1. Participants

The personnel working in Information Technology enterprises in Istanbul constitutes
the population of the research. Since it is not possible to reach the whole of the
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determined population, the data were collected by the convenience sampling
technique. The sample of the research consists of 200 people. Of participants, 133
(66.5%) are male, 67 (33.5%) are female, 147 (73.5%) are married and 53 (26.5%)
are single. When the education levels are taken into consideration, of participants, 20
(10%) are high school graduates, 56 (28%) are associate degree, 99 (49.5%)
undergraduate degree and 25 (12.5%) graduate degree. The average age of the
participants is 38.96, and the average of their professional experience is 17.64.

4.2. Procedure

The questionnaire technique was used as data collection method in the research. If the
sample size is approximately ten times the number of observed variables for the
studies in which SEM will be performed, it is considered sufficient (Chin, 1998;
Goodhue, Lewis and Thompson, 2006). After the ethics committee’s decision for the
research was taken and the participants were informed, the questionnaire form was
delivered by hand, and 283 people participated in the questionnaire. 236 of the 283
questionnaires were sent back, and later 36 of 236 questionnaires were not included
in the research because they were answered incompletely.

4.3. Measures

Crab Sydrome: The crab syndrome scale, which was developed by Uziim and
Ozdemir (2020), consists of five items (statement: “That my colleagues are more
successful than me worries me”) and sole factor, was used.

Perceived Organizational Support: A short version of the perceived organizational
support scale, which was developed by Eisenberger, Huntington, Hutchison and Sowa
(1986), which consists of thirty-six statements, was used. The scale, which comprises
of eight items (statement: “The organization I work for notices and appreciates my
contributions to the company”) and sole factor, was translated into Turkish by Akalin
(2006).

Innovative Behaviour: The innovative behavior scale, which was developed by Scott
and Bruce (1994) and adapted by Ugar (2019), was utilized. The scale consists of six
items (statement: “Searches out new technologies, processes, techniques, and/or
product ideas”) and a single factor.

Participants were asked to respond to the judgments using a 5-point Likert scale
(1=Strongly Disagree, 5=Strongly Agree) in all scales.

5. Findings

According to the skewness and kurtosis coefficients on the research variables, the
lowest skewness coefficient is [-.443] while the highest skewness coefficient is [-
1.148]. On the other hand, the lowest kurtosis coefficient is [.025] as the highest
kurtosis coefficient is [-.783]. According to these results, it can be said that the
distribution of the data set is normal since the skewness and kurtosis values of the
items are within acceptable limits (Kline, 2016).

The mean, the standard deviation, correlation and reliability values of the variables
are shown in Table 1. The fact that the Cronbach’s Alpha coefficients are between .94
and .97 indicates that the scales used in the research have sufficient internal
consistency. It was determined that perceived organizational support and innovative
behavior (r=.81, p<.01) were positive while perceived organizational support and
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innovative behavior with crab syndrome (r=-.75, p<.01; r=-.65, p<.01, respectively)
were negative when the correlation values were examined.

Table 1. Mean, Standard Deviation, Correlation and Reliability Coefficients

Variable Mean S. D. 1 2 3
1. Crab Syndrome 2.35 .99 (.94)

2. Perceived Organizational Support 3.50 .95 =75 (.97)

3. Innovative Behavior 3.57 1.09 -.65™ 81" (.96)

Note. N=200; “p<.01; The Bold Values in the Parenthesis of Table 1 Represent the Reliability
Coefficients of Each Variable.

5.1. Measurement Model

According to the two-stage approach proposed by Anderson and Gerbing (1992), the
measurement model must be examined before the structural model is tested.
Therefore, Confirmatory Factor Analysis (CFA) was applied to the measurement
model used in the research by using the AMOS 21 program, and maximum likelihood
was chosen as the calculation method since the distribution of data was normal.

As a result of the CFA, it is seen that the fit index values of the measurement model
are at an acceptable level and that it meets the criteria specified for the indices (Byrne,
2016; Hu and Bentler, 1999; MacCallum, Browne and Sugawara, 1996). In the
research, convergent and discriminant validity were tested after the structural validity
analysis. The fact that the Composite Reliability (CR) values for the scales are higher
than the Average Variance Extracted (AVE) and the AVE values are above .50 is
evidence that the factors provide convergent validity (CR>.70; AVE>.50; CR>AVE).
The fact that the AVE values of the factors are higher than the Maximum Shared
Squared Variance (MSV) and Average Shared Squared Variance (ASV) values
(AVE>MSV; AVE>ASV) means that the factors have discriminant validity (Bagozzi
and Yi, 1988; Hu and Bentler, 1999; Malhotra and Dash, 2011).
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Table 2. Measurement Model Results

Variable Item Factor CR AVE MSV ASV
Loadmgs
Csl1 87
Cs2 94%
Crab Cs3 95" 95 79 59 51
Syndrome
CS4 95
Cs5 66
POSI 91
POS2 89
POS3 90*
Perceived POS4 92"
Organizational . 97 .80 71 .65
Support POS5 85
POS6 88"
POS7 88"
POSS 88
Bl 93
B2 96
; B3 93%
Innovative 96 83 71 57
Behavior IB4 88**
IB5 80"
B6 90"

Fit Indices
v2/df=2.71; RMSEA=.09; SRMR=.03; TLI=.94; CFI=.95

The measurement model as a whole was also tested with the alternative models
strategy in order to reveal if or not the research variables have different distinguishing
structures from each other. Therefore, the three-factor measurement model was
compared with alternative models. Alternative models were created by combining the
highly correlated factors and bringing them under a single factor (Dirican, 2020).
Accordingly, two-factor Model b (combination of perceived organizational support
and innovative behavior), two-factor Model ¢ (combination of crab syndrome and
perceived organizational support) and one-factor Model d (combination of all factors)
were formed, and each compared with the proposed three-factor measurement model
a.
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Table 3. Comparison of Model Fits

2 2
Models (§0 ’;f/ CFI Sl;M RMSEA AX?  Adf
1. Three-Factor * 38‘1";’) 271 95 .03 09 - - -
1023.0
2. Two-Factor ° 677 83 .05 17 2vs1 6317 7
(151)
1119.9
3. Two-Factor © * 7.41 81 .06 18 3vs.1  728.6" 7
(151)
1801.6
4. One-Factor ¢ : 118 69 .10 23 4vs1 403 g
(152)

Note. “p<.05; CFI=Comparative Fit Index; SRMR=Standardized Root Mean Square Residual;
RMSEA=Root Mean Square Error of Approximation; a=Recommended Model; b=Model in
which Perceived Organizational Support and Innovative Behavior were combined; c=Model in
which Crab Syndrome and Perceived Organizational Support were combined d=Model in which
All Variables are One Factor.

According to the chi-square and degrees of freedom differences in Table 3, it was
determined that the three-factor model was the model that best fitted the data
compared to the alternative models. Those results, which were obtained, show that the
model provides sufficient construct, convergent and discriminant validity.

5.2. Structural Model

SEM was used to determine the mediator role of perceived organizational support in
the relation between crab syndrome and innovative behavior, and the results are
shown in Table 4.

Table 4. Results of Analysis

Standard

(©]
Total Effect B Error t p
Crab Syndrome -> Innovative 665 134 8439 sk
Behavior
. Standard
i (c)
Direct Effect i} Error t p
Crab Syndrome - Innovative 013 118 -188 851
Behavior
Confidence
; (ab)
Indirect Effect B Interval (%95) Result

Crab Syndrome - Perceived
Organizational Support -.652 (-.758; -.537) Significant
- Innovative Behavior

Note. *"p<.001; Coefficients are standardized (B)

According to the results in Table 4, it is seen that the crab syndrome has a negative
and significant effect on innovative behavior in total (f=-.665; p<.001). In the
consequence of this finding, H; is adopted.

According to the results of the bootstrap method in the table, the fact that the values
in the sample size of 5000 and the 95% confidence interval do not include zero (0)
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indicates that the indirect effect has a significant and mediator role in the model
(MacKinnon, Lockwood and Williams, 2004). The type of mediator effect was
examined in accordance with the mediating decision tree of Zhao, Lynch and Chen
(2010), due to the fact that the mediator effect was detected. It can be said that the
perceived organizational support has a full mediator role since the indirect effect on
Crab Syndrome — Perceived Organizational Support — Innovative Behavior path is
significant (B=-.652; p<.05), and the direct effect on Crab Syndrome — Innovative
Behavior path is insignificant (B=-.013; p>.05). This result supports the H, hypothesis
of the research.

6. Conclusion

It is seen that personality has an effect on innovativeness when the research on
innovative behaviors are taken into consideration (Kong and Li, 2018; Montani et al.,
2020; Woods et al., 2017). Innovation and knowledge sharing require effective use of
social relations (Ford, 1996). On the other hand, crab syndrome has a potential to
break the positive power of social relations with low self-esteem as a result of social
comparison (Uziim and Ozdemir, 2020; Uziim et al., 2022). The literature research
and the results of this research also emphasize the relationship between personality
and innovativeness. However, negative personality traits and innovative behaviors are
discussed in this research. Therefore, it is stated that Human Resources (HR) should
care about the personality traits of the employees and it is necessary to create a strong
perceived organizational support to deal with negative personality traits.

Generating ideas, finding support for the idea which was generated and realizing the
idea accompany different difficulties (Woods et al., 2017). At this point,
organizational support applications should be so effective that they ensure the
continuity of innovative behaviors. The positive relation between perceived
organizational support and innovative behaviors overlaps with similar research results
in the literature even though it (Isik and Hajiyeva, 2018; Sii-Er6z and Sittak, 2019)
was obtained from different sample groups. According to Cao et al. (2020), one of the
ways to develop innovative behaviors is to form an effective perceived organizational
support. It has also been stated that perceived organizational support supports the
employees' need to gain prestige (Sii-Erdz and Sittak, 2019). A sense of dignity is
achieved through social comparison, and it plays a part in the reduction of crab
syndrome as a way of increasing self-esteem. It has been revealed that perceived
organizational support, which plays a mediator role, can change the relation level and
direction of the concepts discussed based on the theory of social exchange. The quality
and rise of innovative behaviors play an important role in sectoral competition in
information technologies. In sectors where there are delicate balances in terms of
competition, human resources management needs to develop policies, practices and
activities that will increase innovative behaviors and suppress the reflection of
negative personality traits on work behaviors.

HR can reduce the negative aspects, which result from personality traits, namely the
crab syndrome by aiming at certain behaviors in educational activities or consultancy
services (Kuhl, Kazen and Koole, 2006). Educational activities can be organized in
such a way that it will support personal development and help self-regulation. And
thus, the implementation of organizational support policies that will enable the
individual to gain a sense of self-realization and self-confidence is ensured. The fact
that the crab syndrome is explained by social comparison, social exchange theory of
perceived organizational support and innovative behaviors points that the employee’s
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need for self-regulation should be considered. It provides the opportunity to combat
self-regulation, anxiety and stress (Makri and Ntalianis, 2015). In this direction, HR
can organize social support programs. It is thought that such HR attempts will reduce
the negativity caused by the crab syndrome (Uziim et al., 2021).

Innovative behaviors enhance the product quality and feed into the increase of the
value chain significantly (Janssen and Huang, 2008). Managing the innovative
behaviors positively can also improve the quality of the work environment.
Organizations should take into consideration the parameters to maintain and improve
the innovational behavior process (Martins and Terblanche, 2003). The fact that
knowledge sharing, organizational support practices and personnel empowerment
policies put into practice by human resources management will contribute to the
development of innovative behaviors.

This research also has some limitations, in addition to its contribution to the body of
literature. It was fictionalized to measure individual perception. Only those working
in the information technology sector were included in the sample. The research was
also designed to measure the three-variable, which is cross-sectional, and
mediatorship relation.

Concepts such as career success (Judge and Zapata, 2015) and perception of justice
draw attention to the fact that work behaviors are affected by personality traits, as well
as the relation between personality and perceived organizational support, and it is
suggested that such concepts be the subject for the future researches. Similarly, the
relation between justice and equality and innovative behaviors can also be dealt with.
The change in a specific time period with similar researches will make it possible to
evaluate the effect of HR practices. It can also be a subject of study in sectors where
innovative behaviors are important and technology is widely used.
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TURIZM GELIRLERIi VE EKONOMIK BUYUME iLiSKiSINE
ARDL SINIR TESTi VE ZAMANLA DEGISEN ARDL
TEKNIKLERI ILE EKONOMETRIK BAKIS®™

AN ECONOMETRIC PERSPECTIVE ON THE RELATIONSHIP BETWEEN
TOURISM REVENUES AND ECONOMIC GROWTH VidA ARDL BOUND
TEST AND ROLLING ARDL APPROACHES

Isil AYASOD), Didar SARI CALLI®

Oz: Bu arastirmada Tiirkiye'de 1964-2018 yillar1 aras1 turizm gelirleri ve ekonomik
bliylime arasindaki iliski incelenmistir. Ekonomik biiylime ile turizm gelirleri
arasindaki baglantryi irdeleyen sayica birgok arastirma olmasina ragmen, literatiirde
bu iliskiyi donemsel olarak inceleyen c¢alismalarin sinirlt oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, arastirmada turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime iliskisinin verilen tarih
araliginda Tirkiye’de donemsel olarak degisip degismediginin belirlenmesi
amagclanmaktadir. Caligmanin bu yoniiyle alanyazina katki sunacagi diisiiniilmektedir.
Arastirmada yontem olarak ARDL Smir Testi ve Zamanla Degisen ARDL testi
kullanilmistir. Arastirmanin ARDL testi sonuglari; turizm gelirleriyle ekonomik
biiylime arasinda uzun doénemli bir iliski oldugunu gostermektedir. Bu baglamda
turizm gelirlerinde %1 oranindaki artig, ekonomik biiyiimede %0.02°1lik artis
yaratmaktadir. Bu sonuglar, ilgili alanda yapilan c¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugunu
olusturan, turizm gelirlerinin ekonomik biiyiime yarattiginin savunuldugu “turizme
dayali biiylime hipotezi’ni desteklemektedir. Zamanla Degisen ARDL testine gore
1964-1971 yillar1 arasinda esbiitiinlesme iligkisi varken; 1972-1979 yillar1 arasinda
esbiitiinlesme iligkisi yoktur. 1980-2018 yillar1 arasinda ise esbiitiinlesme iliskisi
yeniden kurulmustur. Egbiitinlesmenin saglanamadigi yil araligt igin, Tirkiye'de
ulusal ve uluslararast boyutta yasanan gesitli siyasi ve ekonomik krizler ile ilgili
donemlerde izlenen ekonomi ve maliye politikalarinin etken oldugu diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiylime, Turizm, Zamanla Degisen ARDL
Yaklagimi

Abstract: In this research, the relationship between tourism revenues and economic
growth examined for the period between 1964-2018 in Turkey. Although there are
many studies examining the relationship between economic growth and tourism
revenues, it is seen that there are limited studies in the literature that analyzes this
relationship periodically. In this context, the purpose of the research is to determine
whether the relationship between tourism revenues and economic growth in Turkey
changes periodically in the specified period. This aspect of the study is thought to
contribute to the literature. ARDL bound test and rolling ARDL test were used as
methods in the research. According to the ARDL test results of the study, there is a
long-term relationship between tourism revenues and economic growth. According to
this, 1% increase in tourism revenues provides 0.02% increase in economic growth.
These results support the “tourism led-growth hypothesis”, in which it is claimed that
tourism revenues create economic growth and supports the majority of studies
conducted in this field. According to the rolling ARDL test, there is a cointegration
relationship between the years 1964-1971, while there is no cointegration
relationship between the years 1972-1979. The cointegration relationship is re-
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established between 1980-2018. It is thought that various political and economic
crises experienced in national and international dimensions and the economic and
fiscal policies followed in the relevant periods in Turkey are factors for the year range
in which cointegration could not be achieved.

Keywords: Tourism, Economic Growth, Rolling ARDL
JEL: L83, R11, F4, C32

1. Giris

Turizm; gelir ve isttihdam yaratan yonii, 6demeler dengesine yaptig1 olumlu etkiler,
bolgesel kalkinma ve geligmisligi arttirmasi ve carpan etkisi sayesinde diger sektorleri
beslemesiyle ekonomiler iizerinde ¢ok yonlii fayda saglayan bir sektordiir. Pek ¢cok
farkli sektor ve iskolu ile iliski iginde olmasi da turizmi vergi gelirleri yoluyla biitge
aciklarini kapamada etkin bir faktdr haline getirmektedir (Katircioglu, 2009:17).
Tiirkiye’nin de aralarinda oldugu gelismekte olan ya da az gelismis ekonomilerin
temel sorunlari arasinda yer alan cari agik ve issizlik gibi sikintilarin giderilmesindeki
hizli etkisi ile de politika belirleyiciler tarafindan gelistirilmesi igin
desteklenmektedir. Giiniimiizde turizmin is hacmi agisindan petrol, gida ve otomotiv
gibi sektorleri asar duruma geldigini belirten UNWTO (2021) turizmin ekonomik
refaha katkisini sektdrdeki kalite ve elde edilecek gelire baglamaktadir.

2019 yilinda kiiresel turizm pazarinda uluslararasi turist sayis1 %4 artisla 1 milyar 460
milyona, uluslararasi turizm gelirleri %3 artisla 1 trilyon 481 milyar dolara ulagmistir.
Tiirkiye, 2019 yil1 verilerine gore 51,192 milyon uluslararasi turist varisi ile Fransa,
Ispanya, ABD, Cin ve Italya’y1 takiben 6. sirada yerini alirken; turizm gelirlerinde
tilkenin 29,829 milyar dolarlik gelir elde ettigi ongoriilmiistir (UNWTO, 2020). Turist
variglarina kiyasla turizm gelirlerinde daha geride yer alan Tiirkiye i¢in dogru fiyat
politikalarmin olusturulmasi, turist profillerinin beklentilerine uygun ve yiiksek gelir
saglayan turizm g¢esitlendirmelerine gidilmesi 6nerilmektedir (Kizilkaya, Sofuoglu ve
Karagor, 2016).

Ulusal ve uluslararast 6lgekte turizm gelirleri ve turist varislari, turizmde kriz
olusturan ¢esitli unsurlara bagli olarak donemsel dalgalanmalar gdsterebilmektedir.
Ekonomik ve siyasi gelismeler, savas ve terdr unsurlari, ya da Covid 19 pandemi
stirecinin de Ornegini olusturdugu salgin hastaliklara dayali saglik krizleri, talep
elastikiyetinin ¢ok yiiksek oldugu turizmde oOnemli varig ve gelir kayiplar
yasatabilmektedir. Turizm sektoriiniin ulusal gelisim siirecine bakildiginda, 1963-
1967 araliginda uygulanan 1. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda Tiirkiye’ye dogru
yogunlagsan turizm talebine dikkat g¢ekilmis, turizmin getirilerinden daha ¢ok
faydalanabilmek i¢in ilerleyen biitiin kalkinma planlarinda sektorle ilgili atilmasi
gereken adimlara daha detayli yer verilmistir (Tirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi, 2021). 1980°1i yillardan itibaren ise
liberal ekonomi politikalarinin benimsenmesi ile diger sektorlerle birlikte turizmde de
artan arz ve taleple hizli bir gelisme yasanmustir. 1982 yilinda yiiriirliige giren Turizmi
Tesvik Kanunu (T.C. Cumhurbaskanligi Mevzuat Bilgi Sistemi, 2021) turizm
yatirimlarinin hizlanmasini tesvik etmis ve sektdrdeki ivmeli biiyiimenin baslangicini
olusturmustur. Tirkiye’nin turizm sektoriinde gelisme kaydetmeye basladigi
donemlerde siyasi ve ekonomik sorunlarin yogunlastigi yillar da olmustur. 1960°da
yasanan askeri darbe, 1971 yilinda gerceklesen 12 Mart askeri muhtiras1 (Akine,
2014), 1974 yilindaki Kibris Barig Harekat1 ve takiben ABD tarafindan Tiirkiye’ye
uygulanan ambargo ve bunun ekonomide yarattig1 olumsuz etkiler (Dolanbay, 2019),
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ayn1 yillarda yasanan petrol soklar1 ve fiyat artiglar1 (Balkanli, 2002), 1970-1980
arasinda siklikla goriilen devaliiasyon uygulamalar1 (Celebi, 2001), 1970-1980 aras1
yasanan yogun siyasi sorunlar ve takiben 1980 darbesi, 1991°de yasanan 1. Korfez
Savasi (Yenal, 2020), 1999 depremi, 21. yiizyilin baslangicindan itibaren farkl
yillarda kiiresel dlgekte yayginlagan cesitli salgin hastaliklar, 2009 kiiresel ekonomik
krizi gibi faktorler turizm krizlerinin goriilme bigimleri olmus (Sar1, 2010) ve turist
varig ve gelirlerini ulusal ve/veya uluslararast dlgekte etkilemis ve ekonomilere
yansimalar1 goriilmiistiir.

Turizm gelirlerinin ekonomik biiyiime ile iliskisini sorgulamak, hangi degiskenin
digerinin biiylimesine yol actigimni ve olusturdugu etkinin siddetini anlamak,
devletlerin ekonomi politika ve stratejilerine dogru karar verebilmesi igin kritik
oneme sahiptir. Buna yonelik olarak yapilan arastirmalar turizm gelirlerinin ekonomik
bliylimeye neden oldugu goriisiinii savunan “turizme dayali ekonomik biiyiime
hipotezi”, ya da tam tersi olarak ekonomik biiylimenin turizm sektdriinii de biiyiiterek
turizm gelirlerini arttirdigini 6ne siiren “biiylimeye dayali turizm hipotezi”, her iki
degiskenin etkilesim ile birbirini biiyiittiigii “geri besleme hipotezi” ya da iki degisken
arasinda herhangi bir iligkisinin olmadig1 yansizlik (tarafsizlik) hipotezleri iizerine
kurulmaktadir (Aydin, 2020:219). Tiirkiye’nin turizm gelirleri ile ekonomik
biiylimesindeki baglantiy1 inceleyen ¢alismalarda adi gecen 4 hipotezi de destekleyen
aragtirmalara rastlanmaktadir. Konu kapsamindaki caligmalar detayli bir literatiir
taramasi ile ilerleyen boliimde sunulmaktadir. Bu ¢alismada turizme dayali ekonomik
bliyime hipotezi test edilecektir. Bu dogrultuda ARDL esbiitinlesme testi
uygulanacaktir. Bununla birlikte esbiitiinlesme iliskisini zaman igerisindeki degisimi
Zamanla Degigsen ARDL ydntemi ile analiz edilecektir.

2. Literatiir Taramasi

Turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen ¢ok sayida arastirma
mevcut olmakla birlikte, sonuglar konusunda uzlasi yoktur. Arastirmalarin sonuglari;
ilgili tlke, tercih edilen yontemler, veri setinin ait oldugu doénem gibi unsurlar
nedeniyle farklilik ya da duyarlilik gosterebilmektedir (Arslantiirk vd., 2011; Topalls,
2015:349).

Turizm ile ekonomik biiyiime iligkisini arastiran ¢aligmalar 4 temel hipotezi test
etmektedir. Bu iki degiskenden hangisinin digerini tetikledigi konusunu belirlemek
icin ise nedensellik analizleri yapilmaktadir. Turizm gelirlerinden ekonomik
bliylimeye dogru ya da tersi bicimde “tek yonlii”, iki degisken arasinda karsilikli
olarak “cift yonli” ya da degiskenler arasi “nedensellik iliskisinin olmadig1”
durumuna gore hipotezler ayrigmaktadir. Turizm gelirlerinin ekonomik biiyiimeyi
arttiracak sekilde tek yonlii etki olusturdugunu 6ne siiren ¢aligmalar “Turizme dayali
Biiyiime Hipotezi” olarak adlandirilmaktadir.  Ekonomik biiylimenin turizm
sektoriiniin biiyiimesi ve turizm gelirlerinin artmasina etki edecegini 6ne siiren
“Ekonomiye Dayali Turizm Biiylime Hipotezi/ Biiylimeye dayali Turizm Hipotezi”
ise bir diger hipotezdir. Turizm ve ekonomideki biiyltimenin birbirini karsilikli olarak
etkiledigini one siiren hipotez “Geri Besleme Hipotezi”; bu iki degiskenin birbiri
iizerinde nedensellik iliskisinin  yaratmadigim1 ifade eden hipotez ise
“Tarafsizlik/Yansizlik Hipotezi” olarak adlandirilmaktadir (Go, Xu ve Zhang, 2019).

Tiirkiye nin turizm gelirlerinin ekonomik biiylimede olusturdugu etkiyi inceleyen
arastirmalarin sayisi, turizmin hizli biiyiime kaydettigi ve takiben turizm gelirlerinin
ihracat igindeki paymnin arttigr 2000°1i yillardan itibaren artis gostermistir. Ulusal
literatiire yonelik kapsamli bigimde yaptigimiz taramaya gore, Tiirkiye’ye iligkin veri
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setleri ile olusturulan nedensellik sonuclarmin biiyiik oranda turizm gelirlerinden
ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii olustugu goriilmektedir (Uysal, Erdogan ve
Mucuk, 2004; Gunduz ve Hatemi-J, 2005; Ozdemir ve Oksiizler, 2006; Deger, 2006;
Bahar, 2006; Aslan, 2008; Cetintas ve Bektas, 2008; Akan ve Isik, 2009; Aykag¢ Alp,
2010; Bahar ve Bozkurt, 2010; Algan ve Gencer, 2015; Bozgeyik ve Yologlu, 2015;
Durgun Kaygisiz, 2015; Ozcan, 2015; Kizilkaya ve digerleri, 2016; Esen ve Ozata,
2017; Akdag ve Secilmis, 2018; Cinar ve Ulker, 2018; Coban, Firuzan ve Oguzhan,
2018; Erdil Sahin, 2018; Govdeli, 2018; Ilgaz Yildirim ve Sahin, 2018; Yildiz ve
Zortuk, 2018; Altiner, 2019; Ayaydin, Baltaci, Pala ve Barut, 2019; Demir ve Bahar,
2021). Bununla birlikte nedenselligin tek yonlii bicimde ekonomik bilylimeden turizm
gelirlerine dogru oldugu sonucuna ulasan, goérece sinirli sayida caligmalar da
mevcuttur (Balik¢ioglu ve Oktay, 2015; Kanca, 2015; Kizilgél ve Erbaykal, 2008).
Pek ¢ok caligmadan farkli olarak bu sonucu ortaya koyan Balik¢ioglu ve Oktay (2015)
arastirmasinda, nedensellik yoniindeki degisime yol agan etken olarak degisen turist
profili ve buna bagli olarak farkli turizm tiirlerine olan talebin artmasini gostermis ve
s6z konusu turizm g¢esitliliginin saglanabilmesi i¢in ekonomik biiylime ile turizm
sektoriiniin desteklenerek biyiitiilmesi gerekliligi bigiminde acgiklama getirmislerdir.

Turizm gelirleri ile ekonomik biiylime arasinda Tiirkiye verileri ile yapilan
aragtirmalarda c¢ift yonlii nedensellik iligkisi ortaya koyan sonuglar da bulunmaktadir
(Ongan ve Demirdz, 2005; Bozkurt ve Topguoglu, 2013; Coban ve Ozcan, 2013;
Diican, Sit ve Sentiirk, 2016; Isik, 2016). Bu durumun tersi olarak iki degisken
arasinda nedensellik iligkisinin rastlanmadigi ¢alismalar da vardir (Cil Yavuz, 2006;
Katircioglu, 2009; Yamak, Tanridver ve Giineysu, 2012; Ilgaz Yildirim ve Sahin,
2018; Kizilkaya, 2018).

Turizm-ekonomik biiylime iligkisi ile ilgili olarak Tiirkiye; literatiirde ekonomik ve
siyasi igbirlikler {izerine kurulu c¢esitli {ilke topluluklart kapsaminda da
arastirtlmaktadir. Govdeli (2018)’in BRICS iilkelerine Tiirkiye’yi de dahil ederek 6
iilke tlizerine yaptigi calismada 1995-2016 doénemi i¢in Ekonomik Bagimsizlik ve
Biiyiime ile Turizm Gelirleri arasindaki baglanti irdelenmistir. Ulkelere gore
sonuglarin farklilagtigi arastirmada; Tirkiye i¢in turizm gelirlerinden ekonomik
bliyimeye dogru nedensellik oldugu c¢iktisina ulasilmigtir. Caligmada ayrica
ekonomik 6zgiirliik, ekonomik biiylimeyi arttiran énemli bir unsur olarak ¢ikmustir.
Tiirkiye i¢in sonuglarin benzer ¢iktigi bir baska ¢alisma olan Yildiz ve Zortuk
(2018)’un arastirmasinda E7 iilkelerinin 1995-2016 verileri analiz edilmis ve
Tiirkiye’ nin de dahil oldugu 5 iilkede turizm gelirlerinden ekonomik biiyiime yoniine
dogru nedensellik bulunmustur. Ayni zamanda Tiirkiye i¢in, turizm sektoriiniin
yaratacagl gelirlerde meydana gelecek azalmanin biiylimeyi olumsuz etkiledigini
belirlemislerdir. Analize dahil edilen iilke sayis1 agisindan en kapsamli ¢aligmalardan
olan Saridogan ve Cetin (2016)’in arastirmasi, 214 {ilkenin 1990-2015 veri seti
iizerine Panel Tobit Modeli kullanilarak yapilmis olup; ¢ikan sonu¢ OECD iilkeleri
ve OECD harici iilkelerde goriilen farklilik agisindan dikkat cekicidir. Buna gore,
OECD harici iilkelerde turizm gelirlerinin ihracattaki paymin artmasi ekonomik
biiyiimeyi negatif etkilemektedir. Oyle ki bu pay %1 arttiginda, ekonomik bilyiimede
%0.02 azalma goriilmektedir ki bu durum yazarlara gbre yoksullastiran biiylime
gostergesidir. Tiirkiye’nin de yer aldigi OECD iilkeleri igin ayrica yapilan analizde
ekonomik bilylimeyi arttiran temel faktor turizmin ihracattaki payinin artmasi ya da
isgiicii katiliminin artmasi degil; sermaye artigidir. Diger yandan turizm sektdriinden
saglanan gelirlerin ihracatla beraber ekonomik biiytime iizerindeki etkilerini inceleyen
Polat ve Giinay (2012) ise bu iki degiskenin tek yonlii bigimde ekonomik bilyliimeye
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dogru nedensellik olusturdugu sonucuna ulagsmiglardir. Bu durum uzun dénemde
turizme dayali biiylime hipotezini desteklemektedir. Tiirkiye’nin de yer aldigi 30
OECD iilkesine yonelik yapilan bir diger OECD kapsamli arastirmada (Akdag ve
Segilmis, 2018:2961), 2000-2016 arasi turizm gelirleri GSYH iizerinde pozitif ve
anlamli bir etki olustururken, nedenselligin yonii turizm gelirlerinden GSYH’ya
dogrudur. Tiirkiye turizm gelirlerinin ekonomik biiyiime ile nedensellik iliskisini
simetrik ve asimetrik olarak arastiran Ozcan (2015), her iki sekilde de turizm
gelirlerinden ekonomik biiylime yoOniine dogru bir nedensellik oldugu bulgusuna
ulastirmistir. Bununla beraber yazar, Saridogan ve Cetin (2016)’in OECD harici
iilkeler i¢in ortaya koydugu benzer bulgulara Tiirkiye icin ulasarak; asimetrik
nedensellik analizi ile turizm gelirlerindeki pozitif sokun kisi basi GSYH’da negatif
soka yol agtigi, bir diger deyisle turizm gelirlerindeki artisin kisi basi GSYH’yi
disiirdigii sonucuna ulagsmistir. Tam tersi olarak da turizm gelirlerinde negatif
soklarin da kisi bast GSYH’de pozitif yani gelir arttirict etki yarattigi bulgusu elde
edilmistir.

Turizm gelirlerinin yiiksek oldugu iilkelerde turizm geliri-ekonomik biiyiime arasinda
nedensellik goriilmeyebilmektedir. Aydin (2020), bu durumun nedeni olarak turizm
sektoriiniin ekonomi i¢indeki payinin gorece diisiikliigiinii gostermistir. Gunduz ve
Hatemi-J (2005) bu goriisii destekler sekilde turizme dayali biiyiime modellerine
iligkin test sonug¢larinda, iilke ekonomilerinde turizmin paymin biiyiikligiiniin 6nemli
bir etken unsur oldugunu belirtmektedirler. Yapilan teste gére de bu durum
degiskenlik gosterebilmektedir. Arslanturk vd. (2011), Tirkiye’de 1963-2006
donemine iliskin inceledikleri verisetinde Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM)’ne
dayali Granger nedensellik testinde seriler arasinda nedensellik bulmazken, Zamanla
Degisen Katsayr Modeline gore 1980’lerden itibaren turizm gelirlerinin GSYH
tizerinde pozitif bir tahmin igerigi olusturdugunu belirtmislerdir.

Gelismekte olan tilkelerde turizm gelirleri-ekonomik biiyiime arasinda karsilikli
iligkilerin daha c¢ok tespit edildigini gosteren c¢alismalar mevcuttur. Tirkiye,
Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Makedonya’y1 dahil eden 6 iilke
iizerine 1995-2011 veri setine yonelik panel ¢alismasi yapan Kamaci ve Ogan (2014),
uzun donemde turizm gelirleri ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iligkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Bahar ve Bozkurt (2010), Tiirkiye’nin de yer
aldig1 gelismekte olan 21 {ilke {izerinde yaptiklar1 ¢alismalarinda, turizm gelirlerinin
ekonomik biiyiime iizerinde uzun donemde pozitif ve anlamli bir etki yarattigini
ortaya koyarken, gelirlerde %1 oraninda yukari yonli ilerlemenin ekonomik
biliylimede %2,825 artis sagladigini belirtmektedirler.

Tiirkiye’nin cografi konumunu dikkate alarak rakip destinasyonlarla analiz yapan
calismalar da bulunmakta olup; Diican ve digerleri (2016)’nin arastirmasinda,
Akdeniz ¢anagini paylasan, Tiirkiye’nin de dahil oldugu 6 iilkenin 2005-2015 yillart
araligindaki turizm gelirleri-ekonomik biiylime baglantis1 incelenmis ve ele alinan
tiim {iilkeler i¢in “¢ift yonlii nedensellik™ iliskisi ortaya koyulmustur. Yine Akdeniz
canagi ilkelerini inceleyen ve iilke sayisi agisindan daha kapsamli bigimde 12
Akdeniz iilkesi iizerine panel veri ve nedensellik analizleri yapan Ilgaz Yildirim ve
Sahin (2018)’in ulastiklar1 sonug ise bu arastirma sonucu ile benzesmemektedir. 1995-
2016 yillar1 aras1 incelenen ¢alismada i¢inde Tiirkiye’nin de bulundugu ¢ogu iilke i¢in
gelir-biliylime degiskenleri arasinda bir nedensellige rastlamamiglardir.

Bu arastirmada oldugu gibi, Turizm Gelirleri-Ekonomik biiyiime iligkisini ARDL
yontemi ile irdeleyen ¢alismalar da mevcuttur (Cetintas ve Bektas, 2008; Isik, 2016;
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Kizilkaya ve digerleri, 2016; Esen ve Ozata, 2017; Cmar ve Ulker, 2018; Altmer,
2019; Pata, 2020). Ad1 gecen aragtirmalara bakildiginda; kisa ve uzun dénemde turizm
gelirlerinden ekonomik biiyiimeye esbiitiinlesme iliskisi tespit edilen c¢alismalar
(Kizilkaya ve digerleri, 2016; Isik, 2016; Esen ve Ozata, 2017; Cmar ve Ulker, 2018;
Altiner, 2019) ve sadece uzun dénemde turizmden ekonomik biiyiimeye dogru tek
yonlii nedensellik gosteren ¢aligmalar vardir (Cetintas ve Bektas, 2008). Tiirkiye
ekonomisi i¢in turizme dayali biiylime hipotezini dogrulayan Pata (2020)’nin
calismasinda 1963-2020 veri seti ile tarim, sanayi ve hizmet sektoriiyle turist varislari-
turizm gelirleri arasindaki uzun donem iligkisini analiz edilmistir. Bootstrap ARDL
sonuglarina gore degiskenler arasi esbiitiinlesme goriilmemis olup; Hacker Hatemi-J
simetrik nedensellik testinin sonucuna goére yalnizca turizm sektor gelirlerinden
hizmet sektoriine dogru tek yonlii, Hatemi-J asimetrik nedensellik testi sonucuna gore
ilave olarak turist variglari-tarim sektorii arasinda c¢ift yonli nedensellik iliskisi
bulunmustur. Benzer sekilde turizm gelirleri ile Reel Gayrisafi Milli Hasila, tarim,
sanayi ve hizmet sektorleri izerindeki uzun dénem ve kisa donem etkilerini inceleyen
Yamak ve digerleri (2012) ise farkli sonuglara ulagsmistir. Aragtirmacilar 1968-2006
veri seti ile ¢aligmiglar ve buna gore kisa donemde reel turizm gelirlerinin sanayi ve
hizmet sektoriinde anlamli etkisi goriilirken, uzun dénemde Engle-Granger ve
Johansen-Juselius testlerine gore degiskenler arasinda nedensellik iligkisi
kurulamamistir. Nedensellik testlerine gore sonuglarin farklilastigi bir diger ¢alisma
ornegi Topalli (2015)’da goriilmektedir. 1963-2011 veri seti ile ¢alisan arastirmaci
uzun donemde turizm gelirleri ile ekonomik biiyiime arasinda esbiitiinlesme gérmekle
birlikte, Granger nedensellik testine gore turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye
dogru tek yonlii nedensellik saptamis, Toda-Yamamoto testi sonucunda nedensellik
iligkisi saptanmamustir. Nedensellik testleri ile kullanilan esbiitiinlesme testlerindeki
farkliliklar da aragtirma sonuglarini degistirebilmektedir. Tiirkiye’de turizm
gelirlerinin ekonomik biiyiime yaratmaya yonelik etkilerini esbiitiinlesme testleri ile
arastiran Algan ve Gencer (2015); Johansen ve Juselius esbiitiinlesme testi sonucunda
degiskenler arasinda uzun donemde iliski olmadigini, bunun tersi olarak yapisal
kirilmali es biitiinlesme testine gore degiskenler arasinda denge iliskisi bulundugunu
belirtmektedirler.

Tiirkiye’de ekonomi politikalarinda yasanan farkliliklarin turizm gelirleri-ekonomik
bliylime iligkisinde degisiklik yarattig1 goriilmektedir. Akan ve Isik (2009)
aragtirmalarinda, 1970-2007 araliginda Tiirkiye’nin yabanci ziyaretgi harcamalari
unsurunu baz alarak uzun dénemde turizm gelirlerinin ekonomik biiyiime {izerindeki
etkisini arasgtirmislardir. Cikan sonuglara gore ziyaret¢i harcamalarinin ekonomik
biliylime iizerinde uzun dénemde tek yonlii nedensellik etkisi yarattig1, ekonomik
biiylimenin ise ziyaret¢i harcamalarinda etkisinin olmadigi1 goriilmiistiir. Yazarlarin
ayni konuda daha once yaptiklart caligma 1985-2007 donemine iligkin olup;
nedensellik ¢ift yonli goriilmistiir (Akan, Arslan ve Isik, 2007). Bunun nedeni olarak
ise Tiirkiye’nin 1980 6ncesinde uyguladig ithal ikame politikalarinin, 24 Ocak 1980
sonrasinda yerini digsa agik ihracatgt ekonomi anlayigina birakmasi ile iktisat
politikalarinda yasanan koklii degisim olarak gosterilmektedir (Akan ve Isik,
2009:201). Ekonomik biiyiimeden turizm gelirlerine yonelik bir nedensellige ulasan
arastirmacilar (Kizilgdl ve Erbaykal, 2008; Kanca, 2015; Balik¢ioglu ve Oktay, 2015)
turizm gelirlerinin arttirilmasinda giigldi, istikrarli ve siirdiiriilebilir ekonomik
ortamlarmm yaratilmast ve bu yolla sektoriin desteklenmesi gerekliligini
belirtmektedirler. Tiirkiye’de 2003-2018 yillarina ait veri seti ile yaptiklar1 ¢aligmada
Demir ve Bahar (2021), kisa ve uzun donemde turizm gelirlerinin ekonomik biiytime
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iizerinde anlaml1 ve pozitif etkisi oldugu bilgisine ulasarak s6z konusu dénemin siyasi
istikrar déonemi oldugunu vurgulamiglardir.

Ekonomik kriz, dogal afetler gibi turizm krizleri yaratan unsurlarin da
arastirmalardaki esbiitiinlesmelerde yapisal kirilma noktalar1 olusturarak turizm
gelirleri kaynakli ekonomik biiylimede azalmalara yol a¢tig1 goriillmektedir (Algan ve
Gencer, 2015; Coban ve digerleri, 2018).

Turizm gelirleri ile ekonomik biiylime arasinda kurulan iligkilerde sayisal etkilere
bakildiginda da farkli sonuglar goriilmektedir. Bahar (2006) turizm gelirlerinde %1
birimlik bir artisin ekonomik biiytimede 0.16 birimlik; Cetintas ve Bektas (2008) 0,17
birimlik, Coban ve Ozcan (2013) 0,23 birimlik, Isik (2016) 0,50 birimlik artis
olusturdugu sonucglarmi ulagmistir. Cikan sonuglardaki farkliliklar veri setleri ve
analizlerdeki farkliliklarla da iligkilidir.

Yukarida yer verilen arastirmalar g6z 6niinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’de turizm
gelirleri ile ekonomik biiylime iliskisinin, farkli donemlerde, farkli yontemler ve veri
setleriyle ele alindigi, farkli sonuglara ulasildigi ¢ok sayida calisma yapildigi
goriilmektedir. Bununla birlikte bu arastirmanin 6zgiinliigii; ele alinan dénem ve bu
doneme iliskin verilerin analizinde dinamik bir analize olanak saglayan Zamanla
Degisen ARDL tekniginin tercih edilmesindedir.

3. Veri Seti ve Ekonometrik Metodoloji

Calismada turizm gelirleri (TRZ) ile gdsterilmistir ve Tiirkiye Istatistik Kurumundan
TUIK) alinmistir. Turizm gelirleri 1963-2013 yillart igin (Tiirkiye Istatistik Kurumu
[TUIK],2014) ve 2014-2019 arasi veriler (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK]
2020)’den alinmistir. Turizm gelirleri 2010 yil1 gayrisafi yurti¢i deflatorii ile deflate
edilmis, reel hale getirilmistir. Ekonomik biiyiime verileri (GSYIH) Diinya Kalkinma
Gostergelerinden (WDI) (2019) reel veri seklinde alimmustir. Her iki serinin de analiz
oncesinde logaritmik donilisiimii saglanmistir. Calismada sinanacak model asagida
verilmigtir.

Lngsyih= f,+ p Intrz+¢ M
Calismada oncelikle degiskenlerin duraganlik diizeyleri test edilmek {izere
Genisletilmis Dickey-Fuller ADF ile Philips-Perron birim kok testi uygulanmistir.
Takiben, seriler arasi uzun donemli iligkilerin tespiti amaciyla ARDL smir testi
yapilmistir. Bu seriler arasinda egbiitiinlesme iliskisinin zamanla degisip
degismedigini incelemek {lizere Zamanla Degisen (Rolling) ARDL yaklagimindan
yararlantlmistir.

3.1 Birim Kok Testleri

Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) ve Phillip-Perron (PP) birim kok testleri serilerin
duraganliginin test edilmesi i¢in kullanilmistir.

ADF Testi asagidaki esitlige dayanmaktadir. (Dickey ve Fuller,1979)

k
AY =a+aY,, +.12:1deYt_j +¢, 2)
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Denklemde A fark degiskenini, & hata terimi, & ise sabit terimi, k maksimum
gecikme sayisini, Y ise zaman serisini gostermektedir. ADF testi tahminlerin sifira
esit olup olmadigimi arastirmak i¢in kullanilir. Bu test, ADF istatistiklerinin toplu
dagilimini verir. Diger birim kok testi Phillip-Perron testidir. Philips Peron testi t
istatistiklerine dayali olarak katsayisinm1 hesaplamaktadir. Denklem 2’de Phillips-
Peron testi verilmistir (Phillips-Peron,1988).

AY. =a+pY  +¢ 3)

ADF ve Phillip-Perron birim kok testleri i¢in sifir hipotezi serilerin duragan olmadigi
durumu, birim kokiin varligini, alternatif hipotez ise serilerin duragan oldugu durumu
gostermektedir. Yapilan birim kok testi sonucunda serilerde birim kok tespit edilirse,
serilerin farki alinip analiz siirdiiriilmektedir.

3.2. Esbiitiinlesme Testleri

Seriler arasinda esbiitiinlesme varligmin tespitine iligkin (Gecikmesi Dagitilmig
Otoregresif Model) ARDL sinir testi uygulanmistir. Klasik esbiitiinlesme testlerinde
iki seri arasinda esbiitiinlesme iligkisinin varligini arastirmak i¢in iki serinin de ayni
mertebeden duraganlik sartinin saglanmasi gerekmektedir. ARDL smur testinin
iistiinliigi, serilerde ayn1 mertebeden duraganlik sarti aranmamasidir (Pesaran, Shin
ve Smith, 2001). Dolayisiyla ARDL sinir testinde degiskenler 1(0) ya da I(1) de olsa
esbiitiinlesme iliskisi incelenebilir. Testin diger bir iistiinliigii ise az sayida gézlem
sayisina sahip orneklerde kullanilabilmesidir. Bu dogrultuda tahmin edilecek ARDL
modeli denklem 3°te verilmistir.

p p
Agsyih =y + v izl Agsyih, 1 + o iil Atrz + ytrend + yygsvih,_y + yirz, | + 1y 4)

Denklemde Yo sabit terimi, H beyaz giiriiltii hata terimini, p ise gecikme degerini
gostermektedir. ARDL denkleminin tahmini i¢in Oncelikle gecikme uzunlugunun
belirlenmesi 6nemlidir. Bu dogrultuda Schwarz-Bayesian ve Akaike (AIC) gibi bilgi
kriterleri kullanilmaktadir. Bununla birlikte modelin bazi varsayimlart saglanmasi
beklenmektedir. Modelde otokorelasyon, degisen varyans sorunlart olmamalidir. Bu
varsayimlar saglandiktan sonra seride esbiitiinlesme iliskisinin tahmini i¢in F
istatistikleri hesaplanmaktadir. F istatistikleri Pesaran ve digerleri (2001)’ nin
olusturduklar alt ile Gist kritik degerlere gore degerlendirilmektedir. Modelin tahmini
sonucu bulunan F istatistigi alt kritik degerin altindaysa, seriler arasinda esbiitiinlesme
iliskisi olmadigina, st kritik degerin yukarisindaysa esbiitiinlesme iliskisinin
varligina igaret eder. F istatistigi bu iki kritik deger araligindaysa esbiitiinlesme iligkisi
belirsiz olmaktadir. Yapilan sinir testi tahmini sonucunda esbiitiinlesme iligkisine
ulasilirsa modelin uzun ve kisa donem katsayilar1 tahmin edilir. Bu tahminlerde
FMOLS ve OLS yaklasimlarindan yararlanilmaktadir.

Zamanla degisen ARDL yaklasiminda esbiitiinlesme iligkisinin zamanla degisip
degismedigi incelenir. Belirlenen pencere boyutu cercevesinde her bir dénem igin
esbiitiinlesme iliskisi test edilip donemsel olarak egbiitiinlesme iliskisini etkileyen
durumlarin varlig: tespit edilir. Pencere boyutunu belirlemede herhangi bir istatistiki
prosediir bulunmamaktadir. ARDL modelinde oldugu gibi F istatistik degerleri sinir
degerlerden biiyiikse esbiitiinlesme iliskisi vardir (Tang, 2007: 9).
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4. Bulgular

Degiskenlerin duraganliklarinin analizi dogrultusunda Augmented Dickey Fuller
(ADF) ve Zivot Andrews (1992) birim kok testi yapilmistir. Sonuclar Tablo 1 ve
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1: ADF Birim Kok Testi Sonuclari

ADF
Sabitli Sabitli-
Trendli

Degisken p P
loggdp 0.9205 0.2019
Aloggdp 0.0000 0.0000
logtrz 0.9206 0.1698
Alogtrz 0.0000 0.0000

Tablo 2: Zivot-Andrews Birim Kok Testi Sonuclari

Loggdp Logtrz
Model Model A Model C Model A Model C
Test Istatigi -3.28 -3.46 -4.47 -3.95
Kirilma Tarihi 2010 2010 1993 1993

ALoggdp ALogtrz

Model A Model C Model A Model C
Test Istatigi -7.66 -7.58 -4.66 -4.87
Kirilma Tarihi 2010 2010 1993 1993

Not: Model A ve Model C i¢in kritik degerler Zivot-Andrews’in (1992) makalesinden alinmistir. Model A
icin %1, %5 ve %10 igin sirastyla -5.34, -4.93 ve -4.58’dir. Model C i¢in ise %1, %5 ve %10 i¢in sirasiyla
-5.57,-5.08 ve -4.82°dir.

Her iki degiskenin de diizeyde birim koklii oldugu ve farkinin duragan oldugu tespit
edilmistir 1(0).

ARDL Egsbiitiinlesme testi sonuglart Tablo 3’de verilmistir.

Modele iliskin gecikme sayilart Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ile hesaplanmstir.
Calismanin uygun modeli ARDL (3,4) tiir.

Tablo 3: ARDL (3,4) Model Tahmini

Degisken Katsay1 Standart Hata t-istatistik Olasihk
Loggdp (-1) 0.687563 0.129631 5.303978 0.0000
Loggdp (-2) -0.013002 0.156979 -0.082828 0.9344
Loggdp(-3) -0.276476 0.130289 -2.122027 0.0398

Logtrz 0.027358 0.019721 1.387230 0.1727
Logtrz (-1) -0.051494 0.032144 -1.601960 0.1167
Logtrz (-2) 0.027593 0.031363 0.879787 0.3840
Logtrz (-3) 0.070003 0.031532 2.220019 0.0319
Logtrz (-4) -0.057644 0.018169 -3.172693 0.0028

c 14.94914 3.208728 4.658897 0.0000
@trend 0.029035 0.006071 4.782254 0.0000
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Modelde otokorelasyon, farkli varyans, normallik, Ramsey testi gibi tanimlayici test

sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Tamimlayici Test Sonuclari

Test Olasihik
Breusch-Godfrey 0.9992
Otokorelasyon Testi
Breusch-Pagan-Godfrey 0.4028
Degisen Varyans
Jargue-Bera Normallik 0.3829
Ramsey RESET 0.1473

Modelde degisen varyans, otokorelasyon ya da normallik ile ilgili herhangi bir soruna
rastlanilmamistir. Modelde herhangi bir spesifikasyon hatasina da rastlanilmamaistir.
Bu durumda tahmin edilen ARDL (3,4) modelinin uygun bir model oldugu
soylenilebilir. Bununla birlikte modelde yer alan katsayilarin istikrarli olup
olmadigma ve modelin yapisal kirilma igerip icermedigine CUSUM ve CUSUMQ
testleriyle bakilmistir. Sonuglar, Sekil 1°de yer almaktadir.

CUSUM ve CUSUMQ’lar %5 gliven aralifi igerisinde kalmaktadir. Modelde

katsayilar istikrarlidir.

20

20 4

L IO e e L e S N AL e
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015

—— CUSUM ———-- 5% Significance
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024"
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0.4 - T T T T T T T T
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Sekil 1: CUSUM ve CUSUMQ Testlerinin Sonuclar:

ARDL modelinin belirlenmesinin ardindan uzun doénemli esbiitiinlesme katsayilari
tahmin edilmistir. Sinir testi sonuglar1 Tablo 5°te verilmistir.
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Tablo 5: ARDL Smr Testi Sonucu

K F istatistigi % 1 Kritik Degerler
1 11.16331 1(0) 1(1)
5.59 6.26

ARDL sinir testinde hesaplanan Wald F istatistik degeri sir degerleri ile
kargilagtirtlmistir. F istatistigi kritik degerlerin tizerinde oldugundan uzun dénem igin
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin var oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, turizm gelirlerinin ekonomik biiytimede etkili oldugu sdylenebilir. Bu
asamadan sonra modelin katsayilari tahmin edilir. Uzun ve kisa doneme iliskin
katsayilar Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6: Kisa ve Uzun Dénem Katsayillarinin Tahmini ve Sonuclar:

Hata Diizeltme Modeli ile Kisa Dénem Katsayilar
Degisken Katsay1 Standart Hata t-istatistik Olasiik
c 14.94914 3.117601 4.795076 0.0000
@trend 0.029035 0.006000 4.838937 0.0000
A(loggdp(-1)) 0.289478 0.129760 2.230878 0.0311
A (loggdp(-2)) 0.276476 0.127116 2.174994 0.0353
A (logtrz) 0.027358 0.017412 1.571203 0.1236
A (logtrz (-1)) -0.039952 0.018584 -2.149778 0.0374
D(logtrz (-2)) -0.012359 0.018351 -0.673483 0.5043
D(logtrz (-3)) 0.057644 0.017105 3.369928 0.0016
ECM(-1)* -0.601916 0.125897 -4.781026 0.0000
Uzun Déonem Katsayilari

Degisken Katsay1 Standart Hata t-istatistik Olasihk

logtrz 0.026275 0.007270 3.614148 0.0008

Oncelikle hata diizeltme mekanizmasinin islerligi yani degiskenlerde kisa dénemde
olas1 bir sapmanin uzun dénemde dengeye gelip gelmedigi bu mekanizma ile tespit
edilir. Hata diizeltme katsayis1t ECM (-1), 0-1 arasinda ve istatistiki acidan anlamli
olmalidir. Kisa déonemde beliren bir sapmanin uzun dénemde ne zaman dengelenecegi
bu katsayi ile tespit edilir. Model ECM (-1) katsayisi istatistiki olarak anlamlidir. Kisa
donemde olusan sapmalar uzun donemde dengeye gelmektedir. Uzun donem
iliskilerine bakildiginda ise turizm gelirlerinde goriilen %1’lik artis orani, ekonomik
biliylimede %0.02 biiyiikliigiinde artis yaratmaktadir.

Incelenen dénem itibariyle tespit edilen esbiitiinlesme iliskisinin zaman igerisindekini
seyrine zamanla degisen ARDL sinir testiyle incelenmistir. Bu dogrultuda belirlenen
pencere boyutu 20°dir. Zamanla degisen ARDL sinir testi sonuglari Sekil 2°de
gosterilmektedir.
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Zamanla Degisen ARDL Sinir Testi
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Sekil 2: Zamanla Degisen ARDL Sinir Testi Sonuclar:

5. Sonuc ve Oneriler

Tiirkiye’de turizm gelirlerinin ekonomik biiylimede olusturdugu etkilere zamanla
degisen ARDL smir testi ile bakildiginda 1963-1971 ile 1980- 2018 donemleri i¢in
esbiitiinlesme iliskisinin var oldugu goriilmektedir. Sadece 1972-1979 yillar1 arasinda
esbiitiinlesme iligkisi yoktur. Bu donemde esbiitiinlesme iliskisini etkileyen herhangi
bir gelismenin var olup olmadig1 irdelendiginde, bazi siyasi ve ekonomik gelismelerle
kargilagilmaktadir. 1970-1980 arasinda Tiirkiye siyaseti ve ekonomisinin ¢alkantili bir
donem yasamasi; 1971 askeri muhtirasi, 1974 Kibris Barig Harekati ve ardindan gelen
ABD ambargosu, yine bu yillarda olusan kiiresel petrol krizi ve basta ulastirma
sektoriinde olmak iizere yasanan fiyat yiikselisleri, yiiksek enflasyon ve kronik hale
gelen devaliiasyon uygulamalariin Tiirkiye’yi istikrarli bir ortamdan uzaklastirarak
rekabet giiciinii zayiflatmasi, turizm gelirleri ile ekonomik biiylime iligkisini sekteye
ugratan unsurlar olabilir. Bununla beraber 1980 sonrasi uygulanan liberallesme
politikalart sonrasinda kitle turizmi hareketlerinin 6nemli 6l¢iide baglamis olmasi ile
ekonomik biiylime-turizm gelirine yonelik verilerde esbiitiinlesmenin tekrar
saglandig1 diigiiniilmektedir.

Uzun donemde turizme dayali ekonomik biiyiime hipotezini destekleyen bulgulara
ulasan bu ¢aligma, Gunduz ve Hatemi-J, (2005); Bahar ve Bozkurt, (2010); Kizilkaya
ve digerleri (2016)’nin aragtirmalarini destekler niteliktedir.

Arastrma sonuglarna dayanarak; turizm sektoriiniin yiiksek talep elastikiyeti
dolayisiyla turizm talebi ve arzinin olumsuz etkilenmemesi agisindan ziyaretgiler ve
yatirimcilar igin giivenilir bir ekonomik/siyasi ortamin yaratilmasinin &nemli
oldugunu vurgulamak gereklidir. Tirkiye ekonomisindeki yiliksek enflasyon
sorununun, literatiirde Orneklerine yer verildigi lizere gecmis donemlerde turizm
gelirleri-ekonomik biiylime iliskisini sekteye ugrattigi goriilmektedir. Enflasyon
sorununun giiniimiiz ekonomik konjonktiiriinde yineleniyor olmasinin problemin
tekrarmi getirecegi Ongoriilebilir. Bu dogrultuda enflasyonun istenilen diizeye
¢ekilebilmesi igin para ve maliye politikalariin etkin ve dogru kullanimi ve
beklentilerin yonetilmesi kritik Sneme sahiptir. Artan enflasyon seviyesi ve
pandeminin turizm yatirim ve igletmecilerinde olusturdugu likidite sorununa ¢6ziim
gelistirilebilmesi i¢in vergi politikalar1 turizmde tesvik aracit olacak bigimde
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giincellenebilir. Gegmis donemlerde turizm gelirleri-ekonomik biiytime iligkisinde
esbiitiinlesmenin 6niine gegen bir diger ortak unsur giivenlik krizleri/savaglardir. Olast
bir savas durumunda uluslararasi politika ve dis iliskilerin stratejik ydnetimi
Tiirkiye’nin genel ekonomisi ve turizm ekonomisindeki olasi olumsuz etkileri
smirlandiracaktir. Yine savasla baglantili olarak kiiresel dlgekte gelisebilecek petrol,
enerji ve giivenlik krizlerine kars1 turizm sektoriiniin tiim paydaslarinda ve ulusal
diizeyde kriz yonetim uygulamalar1 gereklidir. Bu durumla baglantili olarak turizm
talebinde olusabilecek aciklara kars1 pazar analizi yapilarak alternatif pazar arayislari
da degerlendirilebilir. Ayrica uluslararasi rekabet giiciinii arttiracak bicimde sektoriin
gelisiminin desteklenmesi, turizmde olusan yeni egilimler dogrultusunda turistik tiriin
¢esitlendirmelerine gidilmesinin ekonomik biiylime iizerinde olumlu etkiler
olusturacagi diisiiniilmektedir.
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Oz: Isletmelerin adil satis fiyatlariyla satislarini artirarak karliliga ulasmast istenen ve
beklenen bir durumdur. Aksi durumda haksiz ve yaniltict birtakim yontemlerle etik
dis1 fiyat uygulamalart tiiketicilere zarar vermektedir. Birgok iilkede bu tiir durumlarin
tespit edilmesi halinde saticilara yonelik hukuki yaptirimlar bulunmaktadir. Bu
¢alismanin amaci, tiiketicilere uygulanan etik disi fiyat uygulama yontemleri ve bu
konuda Tirkiye’de mevcut olan hukuki diizenlemeler hakkinda okuyucularin
dikkatini ¢cekmek ve farkindalik diizeylerini arttirmaktir. Bu ¢aligmada etik dis1 fiyat
uygulamalar1 kapsaminda siklikla karsilasilan raf ve kasa fiyati uyumsuzlugu, yalanct
indirimler, asir1 fiyatlamalar, kiisuratli fiyatlamalar, fiyat farklilastirmasi, birim
fiyatlandirma, gramaj hileleri, karaborsacilik hakkinda ikincil kaynaklar Belge
Tarama yontemi ile toplanarak dokiiman ve sdylem analizine tabi tutulmustur. Bu
calisma tiiketicilerin aligveris esnasinda fiyat, kalite, gramaj, etiket, indirim vb.
hususlarda dikkatli olmalar1 gerektigine isaret etmektedir. Tiketicilerin iddia
edilenlerin ne kadar dogru ve giivenilir olduguna ikna olmalar1 gerektigi ilgili
literatiirden anlagilmaktadir. Bu c¢alismada, tiiketicilerin satin aldiklart triinler
konusundaki bilinglerinin yiiksek olmasimin ne kadar 6nemli oldugu bir kez daha
ortaya ¢ikmistir. Bu yoniiyle arastirmanin aligveris yapan tiiketicilere yararli olacagi
beklenmektedir. Tiiketicilerin iiriinlerin fiyatlar1 konusunda dikkatli davranmalart,
aceleci olmamalart siiphelendikleri durumlarda kendi denetimlerini kendilerinin
yapmasi gerektigine isaret edilmistir.
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1. Giris

Fiyat politikalarinin adil ve etik olmasi igletme ve tiiketici arasindaki ticari iligkilerin
siirdiiriilebilir olmas1 kritik bir 6neme sahiptir (Pinto-Garay vd., 2021). Isletmelerin
temel amaci, satiglarint ve karmi arttirmak olsa da bunu etik kurallar dogrultusunda
gerceklestirmeleri gerekmektedir. Fiyat bir taraftan karlilig1 saglamakta diger taraftan
da firmanin hedef kitlesiyle olan iletisimini saglamakta hatta bir rekabet arac1 olarak
kullanilabilmektedir. Ostas (2005) ve Nagle vd. (2010) isletmelerin fiyatlama
calismalar1 yaparken gozden kacirdiklart ve etik dist sorunlara neden olan 6nemli
hususlar1 belirtmektedirler. Bu nedenle, isletmelerin etik dist fiyatlandirma
uygulamalar1 konusunda daha dikkatli davranmalar1 gerekmektedir (Garaus vd.,
2016: 3688). Isletmelerin iiriinlerini fiyatlandirirken maliyet-kar iliskisini gdzden
kagirmadan hakkaniyetli ve etik davranmalari miisteri memnuniyeti i¢in dnemlidir.

Ilgili literatiir incelendiginde su calismalara rastlamak miimkiindiir: Raf ve kasa fiyat:
uyumsuzlugu (Bozkurt ve Gligor, 2019; Suh vd., 2018), indirimli fiyat uygulamalar
(Chen vd., 1998; Ofosu-Boateng, 2020), fiyat reklamlar1 (Bechwati vd., 2009),
kiisurath fiyatlama (Levy vd., 2020; Zmuk ve Josik, 2020; Levy vd., 2020; Hillen,
2021). Etik dist fiyatlama yontemleri ile hukuki olarak nasil miicadele edildigine
iliskin ise bazi calismalara rastlanmaktadir. Ornegin COVID-19 déneminde
gerceklesen asiri/fahis fiyat uygulamalarina haksiz rekabet hukuku ¢ercevesinde nasil
miidahale edilebilecegi (Kesici ve Sorgun, 2020; Gokdemir, 2020; Can ve Arikan,
2021), asir1 fiyat uygulamalarinda AB mahkemelerinin yeni istikametinin ne oldugu
(Sahin, 2019), asin1 fiyat artislarina karsi idari yaptirimlarda yetki catigmalarina
(Soyler, 2021) iliskin ¢aligsmalar mevcuttur.

Bu ¢alismada ele alinan temel sorunlar sunlardir:

1. Aligveris mekanlarinda tiiketiciler agisindan etik dist fiyatlama yontemleri mevcut
mudur?

2. Tiketicileri bu fiyatlama yontemleri karsisinda koruyan yeterli hukuki
diizenlemeler mevcut mudur?

Bu ¢aligmanin amaci, tiiketicilere uygulanan etik dis1 fiyat uygulama yontemleri ve
bu konuda Tiirkiye’de mevcut olan hukuki diizenlemeler hakkinda okuyucularin
dikkatini ¢ekmek ve farkindalik diizeylerini arttirmaktir. Bagka bir deyisle bu
calismada, piyasada ne tiir etik dis1 fiyatlama yontemleri izlendigine dikkat gekmektir.
Ayrica bu ¢alismada, tiiketicilerde “fiyat bilinci” olusumuna katki saglayarak mevcut
bazi onemli hukuki diizenlemeler hakkinda bilgi vermektir. Dolayisiyla bu
aragtirmada tiiketicilere yonelik piyasada hangi yontemlerle etik digi fiyatlamalarin
yapildigt ve durumlar karsisinda yasal mevzuat agisindan hangi hiikiimlerin oldugu
aciklanmaktadir. Aragtirma konusuyla ilgili Tiirkiye’de 6zellikle son bir yilda etik dist
fiyatlama yontemlerine iliskin yazili ve gorsel medyada siklikla haberler
yayimlanmakta ve kamuoyunda ciddi rahatsizliklar yasandigi bilinmektedir. Aligveris
kiiltiiri agisindan hangi tirliniin, kag gramdan, ne kadar fiyata satildigi, birim fiyatinin
ne oldugu ne kadarlik bir zamanda ne kadarlik bir artisin yasandigi, tesvik edici
promosyon indirimlerinin gergegi ne kadar yansittig1 konusunda tiiketicilerin bilingli
olmasi piyasanin oto-kontroliiniin saglanmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Ayrica son
yillarda &zellikle Tiirkiye’de asir1 fiyatlamalar basta olmak iizere diger etik dist
fiyatlandirmalarla alakali bilimsel g¢aligmalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir.
Ornegin YOK Tez Merkezi ve Google Akademik arama motorunda yapilan basit bir
taramada etik dist fiyatlama yontemlerine iliskin c¢ok az sayida calismaya
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rastlanmaktadir (Or. Turgut, 2015; Sahin, 2019, Can ve Arikan, 2021). Bu ¢alisma
ozellikle fiyat, kalite, gramaj, etiket, indirim vb hususlardaki sonuclar itibariyle
bilingli tiiketici olmanin dnemine isaret etmektedir. Bu yoniiyle aragtirmanin aligveris
yapan tiiketicilere yararli olacagi beklenmektedir. Bu ¢alismanin en 6nemli kisiti
sadece derleme tiirlinde olmasidir. Bununla birlikte bu ¢aligma pazarlama alaninda
calisma yapan akademisyenlere her bir etik dis1 fiyatlama uygulamasina iligkin karma
yontemlerle aragtirma yapma konusunda farkli bakis agisi kazandirabilir.

Aragtirmada Belge Tarama yontemiyle ikincil kaynaklar (kitap, makale, internet
siteleri, vb.) iizerinde dokiiman incelemesi yapilmistir. Elliot (1996) akademik
caligmalar, bildiriler, haber biilteni gibi yazili metinlerin de sdylem analizine tabi
tutulabilecegini belirtmektedir. Bu c¢alismada akademik c¢aligmalar ve mevzuat
bilgileri iizerinde sdylem analizi yapilmistir. Arastirmanin problemi ve amacina
uygun olarak secilen ikincil kaynaklar siniflandirilmis; yazarlara ait bazi 6nemli
goriilen bilgiler derlenmis; paragraflar halinde toplanarak sadelestirilmigtir. Ayni
sekilde alt bagliklara iligkin Tiirkiye’de halen mevcut olan yasal mevzuat hiikiimlerine
de okuyucunun anlayacag: sekilde isaret edilmistir. Ilgili literatiir taramasi
sonuclarina gore tiiketicilerin bilgisizligi, bilingsizligi ve/veya farkindasizlig
nedeniyle i¢inde bulunduklar1 ortamdan yararlanarak onlara zarar veren haksiz
fiyatlar uygulamak etik dis1 olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada fiyat bilinci
yiiksek tiiketici olmanin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmustir. Tiiketicilerin {iriinlerin
fiyatlariyla ilgili olarak dikkatli davranmalari, aceleci olmamalar: siiphelendikleri
durumlarda kendi denetimlerini kendilerinin yapmasi gerektigi belirtilmektedir.

2. Literatiir Taramasi

Etik, tiiketicilerin veya isletmelerin aldig1 kararlari sekillendiren, dogru davranis
ilkelerinin bir toplamidir (Sihem, 2013). Etik, adalet, hak ve hizmet saglayicinin bir
eyleminin ahlaki olarak dogru olarak algilanip-algilanmadig: ile ilgilidir. Pazarlamada
etik, isletmenin pazarlama konusundaki karar, davranis ve uygulamalarinin adalet
standartlarina veya ahlaki dogrulara uygun olmasi anlamina gelmektedir (Sihem,
2013). Uriinlerin fiyatlandiriimasi da etik agidan en adaletli bir sekilde karar verilmesi
gereken bir pazarlama kararidir. Adalet, bir sonucun ve/veya bir sonuca ulagsma
stirecinin makul, kabul edilebilir veya adil olup olmadigina dair bir yargi olarak
tanimlanmaktadir (Bolton vd., 2003). Fiyat adaletsizligi ise, tiiketicinin bir iirtiniin
fiyatin1 diger {irtinlerin fiyat: ile karsilastirmasi sonucu ortaya ¢ikardigi farkin makul,
kabul edilebilir veya hakli olup-olmadigina iliskin duygu ve disiinceleri olarak
aciklanmaktadir (Xia vd., 2004). Fiyat adaletsizliginin iki tarafi bulunmaktadir (Busch
ve Spiller, 2016). Birincisi tiiketici bakis agisindan tiiketicilerin triinler igin 6dedigi
fiyat adaleti iken (Singh vd., 2021), ikincisi iretici perspektifinden {ireticilerin
diriinleri i¢in aldiklar1 adil fiyatlar1 degerlendiren fiyat adaletidir (Herrmann vd.,
2007). Tiketiciler genellikle iiriinlerin fiyatlari hakkinda ¢ok detayl bilgiye sahip
olamamaktadir. Ancak, bir iiriiniin ge¢misteki fiyatina, maliyetine ve rakip markalarin
fiyatlarina bakarak, satin almak istedikleri tiriiniin fiyatin1 degerlendirebilmektedir
(Campbell, 1999; (Bolton vd., 2003). Pazarlama, bir¢ok kisi tarafindan tiikketimi tesvik
eden bir mekanizma olarak goriildiigiinden, miisterilerin istek, ihtiyag ve
beklentilerinin karsilanmasma odaklanmaktadir (Citoiu vd., 2010). Isletmelerin
fiyatlama konusunda aldiklar1 yanlis kararalar onlarin imajimi ve sayginligini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. “Tiiketiciler etik disi fiyatlama yaptigini diisiindiikleri
isletmelere kars1 sikayet etme, isletme hakkinda olumsuz diisiincelerini ¢evrelerindeki
insanlar ile paylasma ve bir daha o isletmeden herhangi bir sey satin almama davranisi
gelistirmektedir” (Catoiu vd., 2010; Ferguson vd., 2011; Eyster vd., 2021).
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Bugiin fiyatlarin her gecen giin arttig1 bir ortamda, tiiketiciler fiyat konusunda ¢ok
hassas davranmaktadir. Isletmeler genellikle rekabeti haksiz yere azaltabilecek ya da
dolandiriciik  ve aldatma yoluyla tiiketicilere dogrudan =zarar verebilecek
fiyatlandirma uygulamalarma girisebilmektedir (Mandal, 2021). Ozellikle de temel
tiiketim mallarinda tiiketiciler, tirliniin fiyat1 ne olursa olsun onu satin almak zorunda
kalabilmektedir. Bu durumda tiiketiciler, saticinin potansiyel olarak tiiketiciyi istismar
edilebileceginden endise duyabilmektedir (Herrmann vd., 2007). Bunun Oniine
gegebilmek icin tiiketicilerin  siirekli isletmeler arasinda fiyat karsilastirmasi
yaptiklary, en ucuz {rline ulasmak icin ¢aba, emek ve zaman harcadiklart
gozlemlenmektedir.  “Beklenmeyen fiyat artiglart karsisinda tiiketiciler hem
sasirmakta hem de olumsuz bazi eylemler gergeklestirebilmektedir” (Campbell,
1999). Bunun oOniine gecebilmek amaciyla isletmeler fiyatlar1i yilikseltmeden
karaborsacilik, gizli zam ve birim fiyatlama yapmama gibi farkli uygulamalar
gerceklestirebilmektedir.

Tiketicilerin giinliik hayatta karsilastig1 ¢esitli tipteki etik dis1 fiyat uygulamalarina
aslinda iki farkli agidan yaklagmak miimkiindiir. Birincisi rekabeti engelleyici
fiyatlamalar olup daha ¢ok iireticiler arasinda s6z konusu olmakta; tiiketicilere dolayli
olarak zarar verse de bu ¢aligmanin konusu degildir. Ikincisi ise, dogrudan tiiketicileri
aldatan-yaniltan ve haksizlik yaratarak zarar veren fiyatlamalardir. Her iki grupta yer
alan etik dig1 fiyatlama bigimleri karsisinda tiiketicileri koruyan hukuki diizenlemeler
mevcuttur. Bu arastirmada ikinci kategoride yer alan ve genellikle saticilarin ticaret
ahlaki ve diiriistliigii ile alakali olan fiyat uygulamalar1 ele alinmakta olup; asagida
agiklanmaktadir.

2.1. Raf ve Kasa Fiyati Uyumsuzlugu

Uriiniin raftaki fiyat: ile kasadaki fiyati arasindaki uyumsuzluk bircok perakendeci
isletmede goriilebilir (Saltzman, 2016, Suh vd., 2018: 25). Bu uyumsuzluk ¢ogu
zaman tliketicinin dikkatinden kagmaktadir. Diger taraftan bu durumu fark eden
tilketici beklenen fiyat ile deneyimlenen fiyat performansi arasinda yasanan bu
tutarsizlik nedeniyle memnuniyetsizlik yasayabilir (Bozkurt ve Gligor, 2019: 761;
Suh vd., 2018: 25). Fiyatlar arasinda olusan bu uyumsuzluk miisteri sikayetlerine,
isletmenin ceza almasina ve itibar kaybetmesine neden olmaktadir (Levy vd., 1998:
83). Raf fiyat1 ile kasa fiyat1 arasindaki uyusmazlik bilgisayar-yazilim sisteminin
giincellenmemesinden ya da magaza yoneticisinin titiz davranmamasindan dolayi
olabilir. 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanunun m.54/2’de ve Fiyat
Etiketi Yonetmeligi m.10/1°de etiket, tarife ve fiyat listelerinde belirtilen fiyat ile kasa
fiyatt arasinda fark olmasi durumunda tiiketici lehine olan fiyatin uygulanacagi
belirtilmistir. Bu uyumsuzluk durumu tiiketici {izerinde aldatilma algist
olusturmaktadir (Bozkurt ve Gligor, 2019: 768). Bu nedenle, isletmelerin bu etik dis1
fiyatlandirma uygulamalar1 konusunda daha dikkatli davranmalar1 gerekmektedir
(Garaus vd., 2016: 3688). Ciinki fiyatin tiiketicilerin Giriinii satin alip almama karari
iizerindeki etkisi biiytiktiir.

2.2. indirimli Fiyatlar

Isletmeler belirli zamanlarda iiriinlerinin fiyatlarinda indirim yapmaktadir (Chen,
1998). Indirimli fiyatlar tiiketicilere ekonomik faydalar sunmakta, tiiketicilerin marka
hakkindaki inanglarini etkilemekte ve tiiketicilerde isletmeye karst olumlu duygu ve
diisiinceler uyandirarak tiiketicilerin marka farkindaligini ve satin alma niyetini
artirmaktadir (Raghubir vd., 2004; Ofosu-Boateng, 2020). Isletmeler genellikle belirli
zamanlarda kisa stireli fiyat indirimleri yapmaktadirlar. Ancak igletmelerin
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gergeklestirdikleri fiyat indirimleri stirekli hale geldiginde tiiketiciler iiriinlerin gercek
fiyatlarinin aslinda sisirilmis (balon) olmasi konusunda siipheye diisebilmektedir
(Chen vd., 1998: 356). Diger taraftan isletmelerin “bir alana bir bedava”
kampanyalarinin stireklilik kazanmasi, tiiketicilerin tirliniin gercek fiyat: konusunda
aldatildiklarint diigiinmelerine yol agabilmektedir (Lindsey-Mullikin ve Petty, 2011:
69). Ayrica fiyat indirimi ad1 altinda, iiriiniin fiyatinin yiikseltilerek bu fiyat tizerinden
indirim yapilmasi, fiyat indirimlerinin aldatic1 veya sinsi bir sekilde uygulanmasina
neden olmakta ve bu durum etik dis1 olarak degerlendirilmektedir (Bechwati vd.,
2009: 765). Bu bakimdan yapilan indirimlerin yalanci indirim olup-olmadiginin ispati
satic1 veya saglayiciya aittir (6502 sayili Kanunun m.54/3). Aynt maddede indirimli
satis fiyatinin, indirim 6ncesi satis fiyatiyla birlikte goriilebilir ve okunabilir sekilde
gosterilmesi  gerektigine de isaret edilmektedir. Bu durum ayrica Fiyat Etiketi
Yonetmeligi m.11/2°de de belirtilmistir. Tiirkiye’de Reklam Kurulunun aldatici fiyat
indirimleri konusunda son 5 yilda 240 firmay1 cezalandirdig1 belirtilmektedir (Ticaret
Bakanligi 2021).

2.3. Fiyat Reklamlar1

Reklamlar tiiketicilere {iirlinler hakkinda bilgi vermektedir ancak bu bilgilerin
igeriklerinin dogru, giivenilir ve ahlakli olmalari biiyiik 6nem tagimaktadir. Genellikle
isletmeler {irlinlerinin fiyatlarina vergi, tasima, paketleme ya da dagitim gibi iicretler
eklenmemis bir sekilde reklamlarini yapmaktadir (Bechwati vd., 2009: 765). Bu tiir
reklamlar tiiketicilerin ilgisini {irline ¢ekebilmekte ancak yaniltict olmaktadir.
Isletmeler reklamlarinda bazen iiriinlerinin fiyatlarmin diisiik oldugunu vurgulamak
icin “—den baslayan fiyatlar, “—e kadar fiyatlar” ya da “%50’ye varan indirimler” gibi
soylemler gelistirmektedir. Reklam verenler indirimli satisa sunduklart mal ve
hizmetleri indirimden onceki fiyattan daha diisiik fiyatla satisa sunduklarini
ispatlamak zorundadirlar (6502 sayli Kanun, m.61/6; Ticari Reklam ve Haksiz Ticari
Uygulamalar Yonetmeligi m.14/4). Ayn1 yonetmeligin m.29/2¢ fikrasinda “bir mal
veya hizmetin fiyati, fiyatinin hesaplanma yontemi, 6deme kosullart ya da belirli bir
fiyat avantaji konusunda tiiketicileri aldatan ya da aldatma ihtimali olan eylemler
“aldatict eylem” olarak belirtilmis ve su¢ kabul edilmistir. Aldatict ihtimaller ise
m.30°da belirtilmistir. Tiketiciler bu tiir reklamlara inanarak satin alma
gergeklestirmek istediklerinde fiyati diistik olan ya da belirli bir oranda indirime dahil
olan bu triinlerden sadece bir tane oldugunu gorebilir ya da diislinebilir (Bechwati
vd., 2009: 765). Belirtilen yonetmeligin m.13/1’de “fiyat hakkinda eksik bilgi vermek
veya anlam karigikligina yol agmak suretiyle tiiketicilerin yaniltilamayacagi da
belirtilmektedir.

2.4. Kiisurath Fiyatlama

Tiiketiciler 0,99, 0,49 ya da 0,89 gibi sonu kiisuratli biten fiyatlara rastlamaktadir
(Hillen, 2021). Kisurath fiyatlandirma stratejisi uzun yillardir iriinlerin tiiketiciler
tarafindan ¢ok daha ucuz olarak algilanmasini saglamak amaciyla kullanilmaktadir
(Bray ve Harris, 2006). Sonu 9 ile biten fiyatlar, sonu sifir ile biten fiyatlardan daha
ucuz olarak algilanmaktadir (Ngobo vd., 2010: 374; Levy vd., 2020). Kiisuratl
fiyatlarin 2,99 TL ile 3,00 TL arasinda 1 TL olmasina ragmen, tiiketicilerin se¢im
kararlar tizerindeki olumlu etkisi ¢cok fazladir (Manning ve Sprott, 2009). Kiisurath
fiyatlandirma hem gida perakendesinde (Zmuk ve Josik, 2020; Levy vd., 2020) hem
de diger sektorlerde dnemli bir rol oynarken, liiks tiiketim iriinlerinde neredeyse
kiisurath fiyatlandirma hi¢ yapilmamaktadir (Macg, 2012).
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Sonu 9 ile biten fiyatlamalar miisterilerin fiyat bilgisi yetersiz oldugunda, iirlinii
nadiren satin aldiklarinda, {irlin tasarimlari zaman iginde degistiginde, fiyatlar

mevsimsel olarak degistiginde, kalite veya boyutlar magazalar arasinda degisiklik
gosterdiginde daha etkilidirler (Kotler ve Keller, 2009: 423).

2.5. Fiyat Farkhlastirma

Fiyat farklilagtirmasi, ayni Girliniin zamana, tiiketici kitlelerine ya da kosullara gore
farkli sekillerde fiyatlandirilmasi stratejisidir (Elegido, 2011; Elmaghraby ve
Keskinocak, 2003). Isletmeler farkli sekillerde gerceklestirdikleri —fiyat
farklilagtirmalart ile satislarint ve karlarint gegici de olsa arttirmay1 amaglamaktadir
(Dhar ve Hoch, 1996: 17). Ornegin; aym ugakta yan yana oturan tiiketicilerin
odedikleri ucak bileti iicretleri birbirinden ¢ok farkli olabilmektedir (Bechwati vd.,
2009: 765; Elegido, 2011: 634). Futbol magini izleyen seyircilerin tribiinlerdeki farkli
konumlara sahip koltuklar i¢in farkl ticretler 6demesi, sinema, tiyatro ve miize giris
ticretlerinin farkli demografik yapiya sahip tiiketiciler i¢in farkli olmasi fiyat
farklilagtirmasina ornektir. Wu vd., (2012: 107-113) bir¢ok slipermarket, iiye karti
olan ve olmayan tiiketicilere ayni iiriin i¢in farkl fiyat uyguladigini; ancak bu tiir fiyat
farklilagtirmalarinin tiiketiciler tizerinde haksizlik algisinin olugmasina, isletmeye
kargt olumsuz duygular yasanmasina yol actigini belirtmektedirler. Ancak
tiiketicilerin yanlis anlamalarini énlemenin bir yolu fiyat farklilastirmasi yaparken
hangi oOlgiitlerin esas alindigina dikkat ¢ekmektir. Ayrica sunulan mal ve hizmetin
kalitesinde bir farkliligin olup-olmadig: da tiiketicileri ikna etmede etkili olacaktir.

2.6. Birim Fiyatlandirma

Tiketiciler aligveris yaparken genellikle iiriinlerin birim fiyatlarii gbéz Oniinde
bulundurmaktadir. Birim fiyatlandirma, bir satin alma noktasinda tiiketicilere sunulan
standart ol¢li birimi basina bir fiyat atama uygulamasi olarak tanimlanmaktadir
(Johnston ve Cortez, 2018). Birim fiyat, belirli bir {iriinlin 6l¢ii birimi bagina
maliyetini, drnegin kilogram, litre ya da lira basina diisen fiyat olarak goziikmekte ve
stipermarketlerdeki ¢ogu fiyat etiketinde bulunmaktadir (Roth vd., 2017). Birim
fiyatlar1 belli olan iiriinler, tiiketicilerin karar verme siirecini etkilemekte ve genellikle
tiiketiciler en ucuz birim fiyatli Uriinii almaktadir (Yao ve Oppewal, 2016).
Tiiketicilerin 6zellikle de siirekli tiikettigi Girinlerin (bakkaliye gibi) etiklerinde birim
fiyatlarinin yazilmas: tiiketicilere bir¢ok fayda saglamaktadir. Birim fiyatlandirma,
tiiketicilerin tiim tirtinleri deger-fiyat konusunda karsilastirma yapmalari agisindan en
iyi yontem olarak goriilmektedir (Mitchell vd., 2003). Tiiketiciler kg, metre, litre, adet
vb Ol¢ili birimlerini kullanarak {iriinlerin degerini anlayabilmekte; benzer ve farkli
iiriinlerle kiyaslama imkani bulabilmektedirler.

Tiirkiye’de igletmelerin iirtinlerini etiketlerken birim fiyatlarin1 yazmalari zorunludur
(Mevzuat Bilgi Sistemi, 2014). Fiyat Etiketi Yonetmeligi m.5/¢’de etiket ve listelerde
“malm birim fiyatinin” olmast gerektigi belirtilmistir. Zorunlu olmasinin yaninda,
iirlin etiketlerinde birim fiyatlarinin goriilebilir ve anlasilir bir sekilde yazilmasinin
isletmelere de faydasi bulunmaktadir. Birim fiyatlandirma yapan isletmeler,
tiikketicilerin tarafindan daha seffaf olarak algilanmakta ve bunun da miisteri davranisi
ve algilanan magaza imaj1 iizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir (Roth vd., 2017).
Birim fiyatlarmin yazilmamasi, tiiketicilerin satin aldiklar1 triinler i¢in ne kadar
Odediklerini bilmemelerine neden olmaktadir.
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2.7. Gizli Zam

Fiyat artislar1 tiiketiciler tarafindan hos karsilanmayan bir durumdur. Isletmeler,
rakiplerinin fiyat arttirmadig1 bir ortamda, {irlinlerinin fiyatlarmin stirekli artmasinin
nedenini tiikketiciler ile paylasmak durumundadir. Aksi takdirde tiiketiciler isletmenin
iriinlerini satin almaktan vazgecebilmektedir. Ayrica, fiyat artiglari, tiiketicilerin
isletmenin ne dlglide adil davrandiklarini yeniden diistinmelerine yol agabilmekte ve
bu nedenle isletme fiyatlarm1 sik stk degistirmek konusunda isteksiz
davranabilmektedir (Rotemberg, 2005). Bu durumun oOniine gecebilmek igin,
isletmeler etik olmayan farkli fiyatlama stratejileri uygulayabilmektedir. Isletmeler,
iriinlin fiyatini arttirmak istemedikleri durumda, {irliniin boyutunu kiigiiltme ya da
gramajini azaltma yoluna gidebilmektedir (Imai ve Watanabe, 2014). Bu goériinmez
fiyat artisi, markaya olan bagliliklarini bilmeden devam ettiren ve bu deger
denklemindeki degisimden habersiz olan miisteriler tarafindan genellikle fark
edilmemektedir (Saini vd., 2018). Son zamanlarda Tiirkiye’de yazili ve gorsel
medyada fiyat dis1 yontemler izleyerek saticilarin fiyat artis1 yaptiklarina iligkin bazi
haberler ve duyumlarla siklikla karsilasilmaktadir. Gizli zam olarak ortaya ¢ikan bu
tir yontemler daha ¢ok miktar ve kalite diizeylerinin indirilmesi ile yapildig1 igin
genelde ambalajli (kapali) iiriinlerde goriilmektedir. Gizli zam uygulamalarindan biri
gramaj hileleridir. Bagta temizlik, kozmetik ve temel gida maddelerinde agirlik ve
adetlerinde azaltma yolu ile gizli zam yapma uygulamalarina rastlanabilmekte ve bu
konuda sikayetler yapilmaktadir. Tiketiciler ambalaji ayni olan iriiniin etiket
fiyatinin sabit oldugunu ancak miktarinin azaltilip kiigiiltiildiigiinii fark etmemektedir.
Aslinda iirtiniin agirlig: diistiigii i¢in birim fiyat1 artmistir. Ornegin 250 gramlik 1 adet
irlinlin fiyat1 1 TL iken; 200 gramlik ayni {iriin yine 1 TL’ye satilirsa birim fiyatta
%20’1ik bir artig saglanmis olur. Baska bir deyisle satic1 iiriine gizlice ve hizlica zam
yapmistir. Neticede kar orani1 artacaktir. Bu yontemin yiyecek-igcecek, temizlik, kisisel
bakim iiriinleri yaninda paketlenmig-ambalajli diger bazi {irlinlerde de kullanilmast
miimkiindiir. Aldatic1 ticari uygulama bi¢imi orneklerinden biri olarak goriilen bu
durum Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yo6netmeliginde Degisiklik
Yapilmasima Dair Yonetmelikte ek madde ile (EK-A/20) 1 Nisan 2021°de yiiriirliige
girmistir.

Isletmelerin uyguladig1 diger bir etik digt fiyatlama stratejisi ise {iriiniin fiyatini
degistirmeden kalite diizeyini diistirmektir. Gizli zam uygulamalarindan bir digeridir
kaliteyi diistirmektir. Tiiketiciler satin aldiklari diriinlerin kalitesi konusunda ¢ogu
zaman detayli bilgiye sahip olamayabilir. O yiizden, tiiketiciler genellikle {iriiniin
fiyat: ile kalitesini yargilamaktadir (Lalwani ve Shavitt, 2013). isletmeler de iiriiniin
fiyatin1 degistirmeden {iriiniin maliyetini diislirmek amaciyla kalitesinde bazi
farkliliklar yapabilmektedir. Uriiniin kalitesinin diisiiriilmesi, isletmenin nakit akisini
diisirmemektedir (Matsa, 2011).

Bu yontem ya tamamlanmis tiriiniin kendisinin ya da yart mamul ve hammadde olarak
kullanilan malzemelerin niteligi ile alakalidir. Bu malzemeler genelde ucuza mal
edilmektedir. Ancak bu noktada énemli olan husus kullanilan malzemelerin kisilerin
fiziksel ve ruhsal sagligina ve zindeligine ne kadar uygun oldugu ya da insanlara ve
dogaya kars1 tasidigr risklerdir. Benzer durum hizmet ireten isletmeler icin de
gecerlidir. Hizmetin kalitesi diisiiriilerek adeta zam yapildigr durumlar olmaktadir.
Ornegin bir abone 12 boyunca sinirsiz 50 MB hizindaki internet paketi igin aylik 100
TL 6desin. Donem sonunda, ertesi sene igin ayni aboneye ayni fiyattan 40 MB hizinda
internet paketi teklif edildigi zaman hizmet kalitesini diislirerek zam yapmaktan
bahsedilebilir.
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Gizli zam uygulamalarindan bir digeri ise satis ve pazarlama tekniklerini
kullanmaktir. Baz1 mal ve hizmetlere iligkin iddiali sdylemlerle algilar yaratilabilir
Ozel giinlerde kampanyalar diizenleyerek firsat indirimi olduguna iliskin inanislar
olabilir. Aslinda boylesi durumlarda tiiketici ambalajlarin ebatlar1 ve agirliklarina o
anda dikkat etmemekte ve/veya bir 6nceki aligverisi ya da rakip firmalara gore bir
kiyaslama yapma firsati bulamamaktadir.

2.8. Karaborsacihk

Yasalarin, diizenlemelerin ve fiyat kontrollerinin ¢ok da uygulanmadig1 ekonomilerde
birgok iiriin i¢in “karaborsacilik” gelisebilmektedir (Michaely, 1954). Karaborsacilik,
genellikle ekonomik krizin iyice derinlestigi lilkelerde ortaya ¢ikmaktadir. Paranin
degerinin her gecen giin azaldigi, tiriinlerin fiyatlarinin hizla yiikseldigi ekonomilerde
karaborsacilik hiz kazanmaktadir (Cerra, 2019). Karaborsa, isletmelerin etik dist
uyguladiklari bir uygulamayi ifade etmektedir (Munjal ve Malik, 2014). Karaborsa ile
iirlinlerin kasitli olarak stoklanarak ya da istiflenerek, gelecekte daha fazla fiyattan
satilmas1 amaclanmaktadir (Kaufmann vd., 2012). Ozellikle ila¢ endiistrisinde bu
durum siklikla yasanabilmektedir (Chiappini vd., 2020). Baz1 isletmeler, ilag talebinin
yiiksek olmasi ve ilag arzinin yetersiz kaldigr durumlarda bunlar istiflemekte ve
yasalarin zayif kalmasi sonucu, hastalara daha yiiksek fiyatlarla satabilmektedir
(Omer vd., 2021; Chiappini vd., 2020). Belirli ilaglara yonelik mevsimsel talep
arttiginda, tedarikgiler bu iiriinii stoklamakta ya da baska bolgelere tasimakta, bu da
sonunda kitlik durumunu daha da kétiilestirebilmektedir (Atif vd., 2019).

2.9. Asin1 Fiyatlama (Fahis Fiyatlama)

Fiyat, pazarlama karmasinin en 6nemli unsurlarindan biri ve tiiketicilerin satin alma
kararini etkileyen 6nemli bir unsurdur (Vidrova vd., 2020). Fiyat, tiikketicilerin bir mal
veya hizmet i¢in 6demeye hazir olduklart degerdir. Bir {irlinlin fiyati, tiiketicinin o
iriinii satin alip almama konusunda en belirleyici unsurlardan biridir. Fiyatlandirma,
satin alma kararlart konusunda tiiketicilerle iletisim kurmak i¢in dnemli bir pazarlama
Ogesidir (Shafiee & Lo, 2020). Bu nedenle isletmelerin iirtinlerini fiyatlandirirken
dikkatli olmalar1 biiyiikk 6nem tasimaktadir. Ancak bir {irlinlin fiyatinin asir1 olup-
olmadigina karar vermek zordur. Kaldi ki kamuoyunda sik¢a dillendirilen “fahis
fiyatin” literatiirde tanimina rastlanmasa da asir1 fiyattan ne kastedildigine iligkin
cesitli goriisler vardir. Bu konuda kabul edilen ortak bir goriis de yoktur. Ornegin bir
fiyat, pazardaki rakiplerin fiyat seviyelerine kiyasla énemli 6l¢iide yiiksek oldugunda
ve pazar giiciine sahip bir firmadan kaynaklandiginda agiridir (Gani, 2021). Isletmeler
acil ya da beklenmedik bir durumun ardindan belirli tiirdeki gerekli kalemlerin
fiyatlarint haksiz veya somiiriiye dayali olarak asir1 derecede arttirabilmektedir
(Zwolinski 2008). Asir1 fiyatlama, genellikle tiriiniin maliyetinin yliksek olmasindan
ya da adil olmayan bir durumun isletme tarafindan pazara empoze edilmesinden
kaynaklanmaktadir (Gani, 2021). Ornegin; kar kiiregi aletinin toptan satis fiyatimin
artmasindan dolay1 fiyatinin yiikselmesi adildir, ancak kar firtinas1 nedeniyle artan
talep sonucu kar kiiregi aletinin fiyatinin yiikseltilmesi adil degildir (Anderson &
Simester, 2008). Her ne kadar isletmeler karlarini arttirmak icin g¢esitli yollar arasalar
da tiiketicilerin uygun fiyattan satin alma haklarimi ellerinden almamalan
gerekmektedir. Asir1 fiyatlama kagmilmast gereken bir durumdur; ¢iinkii piyasanin
etkin ve verimli bir sekilde islemesi igin rekabetci fiyatlama yapilmasi gerekmektedir.
Tiirkiye’de 4054 sayili Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda Kanunun m.4/a’da “mal veya
hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile
her tiirlii alim yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” rekabeti sinirlandirici bir
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anlasma ve eylem olarak yasaklanmistir. Disiik fiyatlama isletmelerin giderlerini
karsilayamaz duruma gelmelerine neden olurken, asir1 fiyatlama ise tliketicilerin satin
alma yapamamalarina, yoksullasmalarina ve genel refah diizeyinin azalmasina neden
olmaktadir (Evans, & Padilla, 2005).

Hakim durumun kotiye kullanilmasi ile saticilar asir1 fiyatlamaya gidebilirler.
Ornegin dogal afetler, savaslar, salginlar, arz ve talep soklar1 suiistimal edilebilir ve
bazi iirlinler karaborsaya diiserck asirt fiyattan satilabilir. Pazarda hakim bir isletme
tarafindan yapilan asir1 fiyatlandirma, en bariz suistimal bi¢imlerinden biri olarak
kabul edilmektedir (Ezrachi & Gilo, 2009). 4054 sayili kanunun m. 6/c’de “.....satin
alinan bir malin belirli bir fiyatin altinda satilmamasi gibi tekrar satis halinde alim
satim sartlarina iligkin smirlamalar getirilmesi” ifadesi hakim durumun koétiye
kullanildig1 hallerden biri olarak belirtilmistir. Bu durumun 6niine gegilebilmesi igin,
pazarlama karmasindaki bu en goriniir degiskenle ilgili kararda pazarlamacilarin
diizenleyici onlemler almalar1 6nemlidir (Ferrell & Ferrell, 2021). Giiniimiizde
isletmelerin basaris1 miisterilerini ne kadar memnun edebildikleri ile 6l¢iilmektedir.
Isletmelerin her ne olursa olsun tiiketicilerin erisebilecegi sekilde fiyatlandirma
yapmalart beklenmektedir. Clinkii Tirkiye’de 30 Mayis 2020°de yiiriirliige giren
31102 sayili Resmi Gazetede Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulunun (HFDK)
olusturuldugu; boylelikle fahis fiyat artist ve stokgulugun sug¢ kapsamina alindigs;
bunu yapanlarin tespit edilmesi halinde idari para cezalarinin verilecegi belirtilmistir.

3. Yontem

Bu arastirma Belge Tarama modelinde olup; klasik derleme tiiriindedir. Elde edilen
veriler ikincil kaynaklar (kitap, makale, internet siteleri, yasal mevzuat maddeleri, vb.)
tizerinde yapilan dokiiman incelemesi ve séylem analizine dayanmaktadir. Dokiiman
incelemesinde basili, gorsel ve isitsel materyaller veri kaynagidir (Yiiksel ve Yiiksel
2004). Bu ¢aligmada ne tiir etik dis1 fiyatlama yontemlerinin oldugu ve uygulandigimin
yant sira hangi yasal hiikiimler ve yaptirimlarin oldugu gibi sorularin cevaplari
arastirildigt i¢in ayn1 zamanda betimsel bir analiz de s6z konusudur. Diger taraftan
Elliot (1996) akademik c¢alismalar, bildiriler, haber biilteni gibi yazili metinlerin de
sOylem analizine tabi tutulabilecegini belirtmektedir. Bu c¢alismada akademik
calismalar ve mevzuat bilgileri iizerinde sdylem analizi yapilmistir. Arastirmanin
problemi ve amacina uygun olarak segilen ikincil kaynaklar siniflandirilmis; yazarlara
ait bazi Onemli goriilen bilgiler derlenmis; paragraflar halinde toplanarak
sadelestirilmistir. Ayni sekilde alt bagliklara iliskin Tiirkiye’de halen mevcut olan
yasal mevzuat hiikkiimlerine de okuyucunun anlayacagi sekilde isaret edilmistir.

4. Tartisma

Raf ve kasa fiyati uyumsuzlugu ile indirimli fiyat iddialarinin (6nceki ve sonraki
f