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Editoriin Notu

Denetim ve Giivence Hizmetleri Dergisi (AUDAS) Ocak ve Temmuz aylarinda olmak tizere yilda iki
defa online olarak yaymlanan uluslararas1 ve hakemli bir dergidir. Derginin yayim dili Tiirk¢e ve
Ingilizce’dir. Dergi, muhasebe, denetim ve giivence hizmetleri konusunda alana katki saglamak igin
hazirlanan kavramsal, kuramsal ve uygulamali makaleleri yayinlamay1 amaglamaktadir.

AUDAS Bilimsel ve etik kurallar1 dnceleyerek muhasebe, denetim ve giivence hizmetleri konularina
0zgli yayin yapan az sayida ancak Onemli dergiler arasinda yer almak hedefindedir. Bu hedef
dogrultusunda dergimizin Temmuz 2022 sayisinda (Cilt 2, Say1 2) 5 makaleyi sizlerle bulusturmaktan
mutluluk duymaktayiz. Bu sayida makaleleri bulunan degerli yazarlar1 bu vesileyle tebrik ederim.

Dergimiz ikinci sayisindan itibaren ASOS indeks tarafindan taranmaya baglanmistir. Ayrica DRJI
(Directory of Research Journals Indexing), ESJI (Eurasian Scientific Journal Index),OAJI (Open
Academic Journals Index) gibi bir¢ok Uluslararasi indekse basvuru siirecini tamamlamig olup TR Dizin
ve Index Copernicus’ta ise izleme/degerlendirme siireci devam etmektedir.

Dergimizin siz degerli arastirmacilar ve okuyucularin katkisi ile Muhasebe, Denetim ve Giivence
hizmetleri alanlarinda 6nemli bir dergi olmast i¢in yogun bir sekilde ¢aligmalarimizi siirdiirmeye devam
ediyoruz. Calismalarinizi dergimizde degerlendirilmesi igin audasjournal@gmail.com adresine
iletebilirsiniz.

Son olarak, bu sayida hakemlik degerlendirmeleriyle destek olan hocalarimiza ve saymin olusumunda
emegi gecen tiim ekip arkadaslarima tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Dog. Dr. Ahmet Fethi DURMUS

Editor
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Mubhasebe Alan Yazininda Giivence Denetimi Konusunun Icerik Analizi
Yontemiyle Incelenmesi ve Akademisyenlerin Bakis Ac¢isiyla Bir
Degerlendirme

Esra ATABAY?
Ozet

Bu ¢alismanin ilk amaci, Tiirkiye’de giivence denetimi konusunda yapilan ¢alismalari inceleyerek literatiirdeki
bosluklar1 tespit etmektir. Bu amagla, oncelikle ulusal bazli “Google Akademik”, “ULAKBIM” ve “ulusal tez
merkezi” veri tabanlar1 kullanilarak giivence denetimi konusunda yapilmis c¢alismalar tespit edilmistir.
Caligmalarin sayica az oldugunun belirlenmesi {izerine, bunun sebepleri ile muhasebe akademisyenlerinin giivence
denetimi konusuna yonelik goriisleri merak edilmistir. Dolayisiyla ¢alismada, akademisyenlerin hem giivence
denetimi konusuna hem de bu konudaki literatiir eksikliginin nedenlerine iliskin goriislerini ortaya koyabilmeye
yonelik ikinci bir amag belirlenmistir. Literatiire iligkin igerik analizi, veri tabanlarindan elde edilen ¢alismalarin,
baslik, yayin yili, yazar sayisi, ¢alismanin tiirli, ¢alismada kullanilan analiz teknikleri ve konu dagilimlari géz
ontinde bulundurularak gerceklestirilmis ve elde edilen veriler Microsoft Excel programinda 6zetlenmistir.
Akademisyenlerin goriislerinin tespiti amaciyla hazirlanan anket formundan elde edilen verilerin analizinde
Jotform online anket olusturma ve Microsoft Excel programi kullanilarak nicel analize tabi tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Giivence denetimi, I¢cerik Analizi, GDS, Muhasebe, Denetim

Evaluating Assurance Audit with Content Analysis in Accounting Literature and
Review from Point of View of Academicians

Abstract

This study aims to determine gaps in the literature by reviewing the studies conducted on assurance audit in Turkey.
For this purpose, studies on assurance audit are searched and found primarily by screening nation-based “Google
Academic”, “ULAKBIM” and “National Dissertation Center” databases. Since there was scarce study, the reasons
and the views of accounting academicians on assurance audit are wondered. Therefore, the study has a second aim,
namely, to reveal out views of academicians on assurance audit and their opinions about limited number of study
in the literature. Content analysis of the literature is based on reviewing title of the study, issue date, number of
authors, type of study, analytical techniques used in the study and distribution of subjects regarding the studies
found in databases and resultant data is summarized in Microsoft Excel. For analyzing the data derived from the
survey form issued to clarify views of academicians, quantitative analysis is performed using JOTFORM online
survey and Microsoft Excel.

Keywords: Assurance Audit, Content Analysis, ISAE, Accounting, Audit

1. GIRiS

Giivence denetimi, bagimsiz denetimden farkli olarak finansal ve finansal olmayan verilerin, alaninda uzman
kisiler tarafindan denetlenmesini ve belirli diizeylerde giivence sunulmasini saglayan bir denetim tiiriidiir.

Ulkemizde ilk olarak 2014 yilinda yasal mevzuatlara dayandiriimis ve uygulamada istege birakilmigtir. Bagimsiz
denetim ve smirli denetim disinda kalan denetim hizmetlerini ifade eden giivence denetimi, taraflar arasinda
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sozlesmeye dayanan bir iliskinin, taraflar haricindeki bir uzman tarafindan dogrulanmasi veya dogrudan belirli
olgiitler gbz oniinde bulundurularak kontrol edilmesi sonucunda uzman tarafindan giivence sunulmasini saglayan
bir denetim islemidir (GDS 3000, Giris, paragraf 2).

Giivence denetimi, finansal ve finansal olmayan verilere yonelik iigiincii kisilerce saglanacak bir giivenceyi
sunmaktadir. S6z konusu giivence makul giivence olabilecegi gibi sinirli giivence de olabilmektedir. Giivence
denetiminde, sorumlu, uygulayici ve kullanici olmak iizere {i¢ tarafl iligki bulunmaktadir. Sorumlular; birey veya
bir kurulusun temsilcisi olarak denetim konusundan sorumlu olan kisi veya kisileri; kullanicilar, uygulayicinin
hazirladig1 giivence raporunu kullanacak olan kisi veya kurumlari; uygulayicilar ise konuyla ilgili alaninda uzman
olan kisileri ifade etmektedir (Ding ve Atabay, 2016:1531).

Tiirkiye’de denetim standartlarini hazirlama, uygulama, degistirme ve yiiriirliige koyma yetkisi Kamu Go6zetimi
Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan yerine getirilmektedir. KGK, giivence denetimi
kapsanminda dort ayri standart yayimlamistir. Bu standartlar, 12.11.2014 yaymm tarihli GDS3400-ileriye Yonelik
Finansal Bilgilerin incelenmesi standardi; 10.12.2014 tarihli GDS3420-Bir izahnamede Yer Alan Proforma
Finansal Bilgilerin Derlenmesine iliskin Raporlama Yapmak Uzere Ustlenilen Giivence Denetimleri Standardi,
17.01.2015 tarihli GDS3402-Hizmet Kurulusundaki Kontrollere Iliskin Giivence Raporlar1 Standardi ile
06.11.2015 tarihli GDS3000-Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi
Disindaki Gilivence Denetimleri Standardidir. Uluslararasi giivence denetim standartlari kapsaminda yayimlanmis
ancak {iilkemizde heniiz yiirlirlige girmemis olan bir diger giivence denetim standardi GDS3410-Sera Gazi
Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri Standardidir.

KGK tarafindan 7/12/2021 tarihinde gilivence denetim standartlarini ilgilendiren bir glincelleme yayimlanmistir.
Muhasebeciler Igin Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu (IESBA) tarafindan, GDS3000°de yer alan Terim ve
Kavramlarin Etik Kurallarin 4B Kismina Yansitilmasi projesi kapsaminda, GDS3000 standardinda yer alan bazi
terimlerin Etik Kurallara dahil edilmesi ve GDS3000 Standardindan aktarilan terimlerin yer aldigi “Bagimsiz
Denetim ve Sinirli Bagimsiz Denetim Diginda Kalan Giivence Denetimlerinde Bagimsizlik” baslikli Kisimdaki
metinlerin uyarlanmasi seklinde Etik kurallarin 4B kisminda degisiklikler yapilmistir?. Yapilan degisiklikler, 7
Aralik 2021 tarih ve 31682 sayili Resmi Gazete ile yayimlanmis ve yiriirliige girmistir.

Giivence denetiminin uygulanmasi hususunda, yasal bir zorunlulugun olmamasimin hem akademisyenler hem de
uygulayicilar agisindan farkindaligin gelismemesine yol agtigi sdylenebilir. Bu ve benzeri nedenlere bagli olarak
da tilkemizde bu konuda yapilan akademik ¢alismalarin sayica az oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Bu ¢alisma ile ulusal bazda gilivence denetimi alaninda yapilmis ¢aligmalar igerik analizine tabi tutulmus ve sayica
az olmasinin 6niinde yatan nedenler tespit edilmeye ¢aligilmistir. Amaglar dogrultusunda ulusal veri tabanlar,
konuyu biitiiniiyle ele alabilecek nitelikteki anahtar kelimeler kullanilarak taranmustir. Tespit edilen makaleler
calisma baslig1, yayin yili, yazar sayisi, ¢alisma tiiri, ¢alismada kullanilan analiz yontemi ve konular1 bakimindan
analiz edilmis ve Microsoft Excel programinda Ozetlenmistir. Literatiirdeki calisma sayisinin azliginin
nedenlerinin ve akademisyenlerin giivence denetimi konusuna iligkin goriislerinin arastiritlmasi amaciyla Jotform
online anket hazirlama araci kullanilarak hazirlanan anket formu muhasebe akademisyenlerine sosyal medya
tizerinden link araciligiyla gonderilmis ve elde edilen veriler SPSS istatistik paket programi kullanilarak analize
tabi tutulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde muhasebe alani ile ilgili ¢ok sayida icerik analizi yontemi kullanilarak literatiir taramasi
yapildig1 goriilmektedir. Muhasebe alt alani olarak muhasebe denetimi konusunda yapilmis igerik analizleri
incelendiginde belirli muhasebe dergileri 6zelinde (Bulut ve Goksu, 2021), belirli tarih araliklarini kapsayan (Bulut
ve Goksu, 2021; Kaya, 2019; Salur, 2020; Sergemeli ve Kurnaz, 2019; Ding ve Atabay, 2018), belirli bir yaym
tirtiniin ele alindig1 (Kaya, 2019; Salur; 2020) veya belirli bir kriter agisindan (Ser¢emeli ve Kurnaz, 2019)

2 https://www.kgk.gov.tr/ContentAssignmentDetail/4808/Etik-KurallardaY ap%C4%B1lan-Deg%CC%86is%CC%A 7iklikler- Resmi-Gazetede-
Yay%C4%B1mlanm%C4%B1s%CC%AT7t%C4%B1r-
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incelemelerin yapildig1 dikkat ¢ekmektedir. Yapilan incelemeler, yaym yili, arastirma yaklagimi, yazim dili,
yazarlarin cinsiyeti, yazar sayisi, yazar unvanlari, makale tiirli, yayimlandiklar1 dergi adlari, arastirma konular1 ve
makale baslig kriterlerine gore yapilmustir.

Bu ¢aligmanin konusu olan ve muhasebe denetimi alt alan1 kapsaminda yer alan “giivence denetimi” konusunda
yapilmig bir igerik analizine rastlanmamustir. Giivence denetimi kavraminin son yillarda iilkemize girmis olmasi
ve bu konuda yapilmig bir literatiir taramasinin bulunmamasi nedeniyle bu aragtirma literatiirde ilk olma 6zelligine
sahiptir.

3. Arastirma Metodolojisi

Calismanin bu baglig altinda, arastirma amacina ve kapsamina, aragtirmanin yapildigi 6rneklem biiyiikliigiine,
analize konu olan verilerin toplanma ydntemine ve arastirma sorularina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢alismanin temel amaci, ulusal bazda, giivence denetimi konusundaki literatiirii inceleyerek alan yazinindaki
bosluklart tespit etmektir. Bu amagla yapilan igerik analizi neticesinde ¢aligma sayisinin az olmasina dikkat
cekilerek literatiirde giivence denetimi konusunda ¢alisma yapilmamasiin sebeplerinin ve muhasebe
akademisyenlerinin giivence denetimi konusundaki goriislerinin tespit edilmesi de ¢aligmada erisilmek istenilen
amaglar arasina dahil edilmistir. Calisma, ulusal veri tabanlari ve ulusal ¢alismalar ile sinirlandirilmigtir. Bu
dogrultuda, ¢alismanin ilk amacma yonelik kapsamini, “Google Akademik”, “ULAKBIM” ve “Ulusal Tez
Merkezi” veri tabanlarinda listelenen ulusal makaleler olustururken, ¢alismanin ikinci amacina yonelik kapsamini
Tiirkiye’deki tiniversitelerde gérev yapan muhasebe bilim dalindaki akademisyenler olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin ilk amacina yonelik arastirma evrenini “Google Akademik”, “ULAKBIM” ve “Ulusal Tez Merkezi”
veri tabanlarinda listelenen tiim ulusal makaleler olusturmaktadir. Bu veri tabanlarindan, konuyla ilgili belirlenmis
anahtar kelimeler kullanilarak taramalar yapilmigtir. Calismalarda yil sinirlamasina gidilmemistir. Tespit edilen
toplam akademik c¢aligma sayis1 35°tir. Arastirma kapsamina tiim akademik c¢aligmalar dahil edilmis olup
ornekleme yontemine bagvurulmamustir.

Calismanin ikinci amacina yonelik evrenini Tirkiye’deki iiniversitelerde gérev yapan muhasebe bilim dalindaki
akademisyenler olusturmaktadir. Yiiksekdgretim Kurumu istatistiklerinden edinilen bilgiye gore, toplam 1561
adet muhasebe — finansman ana bilim dalinda gérevli 6gretim eleman1 bulunmaktadir. %95 giiven diizeyi ve %5
giiven araliginda 6rneklem sayisinin 308; %95 giiven diizeyi ve %10 giiven araliginda 6rneklem sayisinin 91
olmas1 aragtirmanin giivenilirligi agisindan yeterli kabul edilmektedir. Elde edilen geri doniit sayist 110 olup
caligmanin giivenilirligi %9,01°dir.

3.3. Arastirmada Veri Toplama ve Analiz Yontemleri

Calisma, deneysel arastirma yontemine dayanmaktadir. Calismada hem nicel hem de nitel analiz yontemleri
kullanilacaktir. Calismanin ilk analizi, betimsel bir analiz olan igerik analizine dayanmaktadir. “Google
akademik”, “ULAKBIM” ve “Ulusal Tez Merkezi” olmak iizere ulusal veri tabanlar1 kullanilarak “giivence
denetimi”, “ISAE”, “GDS”, “Giivence hizmetleri denetimi” ve “Giivence hizmetleri” anahtar kelimeleri ile tarama
yaptlmigtir. Tespit edilen akademik caligmalar Microsoft Excel Office programinda 6zet tablolar haline
getirilmistir. Akademik calismalarin analizinde, ¢alisma adi, yaym yili, yazar sayisi, ¢alismanin tiri (Yiksek
Lisans tezi, Doktora Tezi, makale veya kitap bolimii vb.), ¢aligmada kullanilan analiz ydntemi ve giivence
denetimi kapsamina giren konu dagilimlart dikkate alinmstir.

Literatiirde tespit edilen akademik ¢alisma sayisinin olduk¢a az olmasina dayanilarak anket formu hazirlanmistir.
Hazirlanan anketin amaci, akademisyenlerin glivence denetimi konusuna yonelik goriislerini, bu konuda yayin
yapma ile ilgili diisincelerini ve literatiirdeki yayin sayisinin az olmasinin nedenlerine iliskin goriislerini ortaya
koyabilmektir. Bu amagla hazirlanan anket formunda muhasebe alan akademisyenlerinin demografik 6zelliklerine
iliskin 5 soru (unvan, yas, cinsiyet, tiniversite tiirli ve ¢alisilan muhasebe alanlar1); giivence denetimi konusundaki
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calismalarin mevcut durumunu belirlemeye yonelik 5 soru; Giivence denetimi konusunun miifredat kapsamina
almmasina yonelik goriiglere iliskin 8 soru ve Giivence denetimi konusundaki galigsmalarin yetersizligine iliskin
goriisleri tespit etmeye yonelik 2 soru olmak tiizere toplam 20 soru yer almaktadir. Anket sorularinin
belirlenmesinde alana iligkin ¢aligmalar yiiriiten 6gretim {iyelerinin goriisleri alinmig ve goriisler dogrultusunda
revizeler yapilmistir. Anket formu “Jotform anket olusturma arac1” kullanilarak diizenlenmis ve sosyal medya
araciligiyla muhasebe alan akademisyenlerine link araciligiyla ¢evrim igi olarak gonderilmistir.

3.4. Arastirma Sorulari

Tiirkiye’de ulusal literatiirde giivence denetimi kapsaminda hangi alanlarda ¢alismalarin yogunlastigi hangi
alanlarda bogluklarin oldugunu; muhasebe alan akademisyenlerinin giivence denetimi konusuna bakis agilarinin
ve literatiirdeki ¢aligma sayilarina iliskin goriislerinin ne oldugunu tespit etmeyi amaglayan aragtirmanin temel
sorusu; “giivence denetimi konusundaki ¢alismalarn, ulusal literatiirdeki ve akademisyenlerin ¢alisma
alanlar arasindaki durumu nedir?” seklinde olusturulmustur. Temel arastirma sorusuna ulagmay1 saglayacak
alt aragtirma sorulart belirlenmistir.

Y.A.S.1: Glivence denetimi konusunda yapilmis ¢alismalarin yillara gére dagilimi nedir?

Y.A.S.2: Giivence denetimi konusunda yapilmis ¢alismalarin yazar sayilarina gore dagilimi nedir?

Y.A.S.3: Giivence denetimi konusunda yapilmis ¢alismalarin tiirlerine gore dagilimi nedir?

Y.A.S.4: Giivence denetimi konusunda yapilmis ¢alismalarin, ¢alismalarda kullanilan analiz yontemlerine goére
dagilimi nedir?

Y.A.S.5: Giivence denetimi konusunda yapilmis ¢alismalarin konularina gore dagilimi nedir?

Y.A.S.6: Akademisyenlerin demografik 6zellikleri bakimindan giivence denetimi konusundaki calismalarina
iliskin frekans dagilimlart nedir?

Y.A.S.7: Akademisyenlerin “gilivence denetimi” dersine iliskin diisiinceleri nedir?

Y.A.S.8: Literatiirde giivence denetimi konusunda az ¢alisma bulunmasinin nedenleri nelerdir?

Yan arastirma sorularindan ilk 5 soruya iliskin cevaplar, igerik analizi sonucunda elde edilmis olup, diger yan
arastirma sorularina nicel analiz yontemleriyle cevap aranmistir.

4. BULGULAR
Bu bagslik altinda, arastirmada gerceklestirilen iki tiir analiz sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir.
4.1. Nitel Analize iliskin Bulgular

“Google akademik”, “ULAKBIM” ve “Ulusal Tez Merkezi” veri tabanlari kullanilarak arama yapilan ulusal bazli
yaymlardan elde edilen icerik analizine iligkin bulgular Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Giivence Denetimi Konusundaki Cahsmalara iliskin icerik Analizi Bulgular

Parametreler Frekans Yiizde Parametreler Frekans Yiizde
(n (%) (n (%)

2010 1 2,86 Yazar 1 17 48,57

2013 1 2,86 sayismagire o 16 4571

2014 1 2,86 3 2 5,71

Yillara 2016 6 17,14 Nitel Analiz 7 20,00
gore 2017 6 17,4 Analiz Kavramsal gergeve 11 3143
2018 2 571 dore Nicel Analiz 13 3714

2019 7 20,00 Ornek Olay/Vaka Analizi 4 11,43

2020 6 17,14 GDS3000 10 28,57

2021 5 14,29 Konularina GDS3400 9 25,71

Doktora Tezi 6 17,14 gire GDS3402 5 14,29

(T?ilr'fl:l“: Kitap boliimii 1 2,86 GDS3410 10 28,57
gore Makale 26 74,29 GDS3420 1 2,86

N

Yiiksek Lisans Tezi 571
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Tablo 1, aragtirmada belirlenen ilk bes yan aragtirma sorusuna cevap vermektedir. Tabloya gore, giivence denetimi
konusunda yapilmis ¢alismalar yayin yili, ¢alisma tiirleri, yazar sayilari, kullanilan analiz yontemleri ve konularia
gore analiz edilmis ve 6zetlenmistir. Buna gore, 2016 yilindan itibaren bu konuda yapilan ¢alismalarin arttigi ve
fakat son derece az oldugu; biiyiik kisminin tek veya iki aragtirmaci tarafindan kaleme alindigi, makale formatinda
ve nicel analizden ziyade nitel analiz, teorik veya kuramsal bazli oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, yapilmig
caligmalar konular1 acisindan siniflandirildiginda GDS3420-Bir izahnamede Yer Alan Proforma Finansal
Bilgilerin Derlenmesine iliskin Raporlama Yapmak Uzere Ustlenilen Giivence Denetimleri Standard1 iizerine
sadece 1 adet ¢alismanin oldugu gériilmektedir. Bu standardi GDS3402-Hizmet Kurulusundaki Kontrollere liskin
Giivence Raporlart Standardi takip ederken, diger standartlara iliskin dagilimin birbirine yakin oldugu
gozlenmektedir. Yine dikkat ceken bir husus, GDS3410-Sera Gaz1 Beyanlarma iliskin Giivence Denetimleri
Standardi heniiz iilkemizde yaymlanip yiiriirliige girmemis olmasina ragmen en fazla ¢aligilan konular arasinda
bulunmaktadir.

4.2. Nicel Analize iliskin Bulgular

Bu bagslik altinda dncelikle arastirmaya katilan katilimcilara iliskin demografik bulgulara ve ardindan arastirmada
cevaplar1 aranan yan aragtirma sorularina iligkin bulgulara yer verilmistir. Yan aragtirma sorularindan elde edilen
tiim bulgular degerlendirilerek temel arastirma sorusuna iligkin degerlendirme yapilmustir.

4.2.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine fliskin Bulgular

Aragtirma kapsamina alinmis muhasebe bilim dali akademisyenlerinin demografik 6zelliklerine iligkin bulgular
Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Demografik Ozellik Frekans (n) Yiizde (%)
Aragtirma Gorevlisi 5 4,55
Ogretim Gorevlisi 11 10,00
Unvan Dr. 9 8,18
Dr. Ogretim Uyesi 30 27,27
Dog. Dr. 33 30,00
Prof. Dr. 22 20,00
30-40 yas 47 47,72
41-50 yas 39 35,45
Yas 51-60 yas 21 19,09
61- lizeri yas 3 2,73
Cinsiyet Kadin 55 50,00
Erkek 55 50,00
Universite tiirii Devlet Universitesi 100 90,91
Vakif Universitesi 10 9,09

Aragtirmaya katilan 110 muhasebe bilim akademisyeninin demografik 6zelliklerine iligkin dagilim Tablo 2’de
Ozetlenmistir. Buna gore, arastirmaya katilan katilimcilarin ¢ogunlugunun (%57,27) akademik hayatin orta
noktasinda bulundugu, bir baska ifadeyle Dr. Ogr. Uyesi ve Dogent unvanlarma sahip oldugu; yaklasik %83’ii
oranindaki katilimeilarin 30-50 yas araliginda bulundugu; cinsiyetler konusunda esit dagilim sergiledikleri ve
%90,91 oraninda devlet {iniversitelerinde gorev yaptiklar1 goriilmektedir.

4.2.2. Katiimeilarm Muhasebe Calisma Alanlarma iliskin Bulgular

Katilimcilarin giivence denetimi konusuna asinaliklarini 6ngorebilmek amaciyla kendilerinden en fazla ¢alisma
yaptiklar1 li¢ alan1 belirtmeleri istenmistir. Elde edilen doniitler Tablo 3°te ve Grafik 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 3. Katihmeilarin Muhasebe Cahsma Alanlarina iliskin Bulgular

Calisma Alam Frekans (n) Yiizde (%)
Muhasebe Denetimi 63 19,15
Muhasebe Standartlar: 44 13,37
Finansal Muhasebe 33 10,03
Maliyet ve Yo6netim Muh. 32 9,73
I¢ kontrol/i¢ denetim 30 9,12
Mubhasebe Egitimi 27 8,21
Siirdiiriilebilirlik/Entegre raporlama 22 6,69
Finansal Analiz 22 6,69
Adli muhasebe 15 4,56
Muhasebecilik meslegi 11 3,34
Muhasebe teorisi ve kuramlari 9 2,74
Muhasebe etigi 8 2,43
Muhasebe tarihi 5 1,52
Muhasebe bilgi sistemi 5 1,52
Devlet muhasebesi 2 0,61
Davranigsal muhasebe 1 0,30

Katilimeilarin ¢alisma alanlarini tespit etmek amaciyla kendilerine iletilen soruya verdikleri cevaplarda ii¢ farkls
secenek isaretlemeleri istenmis ve N=329 olarak tespit edilmistir. Bu durumda bir katilimci ii¢ yerine iki farkli
secenek isaretlemistir. n=329 iizerinden Tablo 3 degerlendirildiginde, katilimcilarin ilk {i¢ ¢aligma alaninin
“muhasebe denetimi” (n=63; %19,15), “muhasebe standartlar’” (n=44; %13,37) ve “Finansal muhasebe” (n=33;
%10,03) oldugu goriilmektedir. Denetim kapsaminda yer almasi nedeniyle “I¢ kontrol/i¢ denetim” galisan
katilimer sayis1 (n=30; %9,12) ile “adli muhasebe” ¢alisan katilimer sayist (n=15; %4,56) da onemsenmistir.
Giivence denetimi konusunun temel kapsamda “denetim” alt alaninin bir parcasi oldugu diisiiniildiigiinde,
katilimeilarin 108’inin bir baska ifadeyle %32,83 iiniin giivence denetimi konusuna asina olmasi1 beklenmektedir.

4.2.3. Katiimeilarin Giivence Denetimi Konusundaki Cahsmalarima iliskin Bulgular

Bu baglik altinda katilimcilarin unvanlari, yaslari, cinsiyetleri ve gorev yaptiklart iiniversite tiirleri agisindan
giivence denetimi konusunda herhangi bir ¢alisma yapip yapmadiklarina iliskin tespit edilen bulgulara Tablo 4’te
yer verilmistir.

Tablo 4. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri Bakimindan Giivence Denetimi Konusundaki
Cahsmalarina iliskin Bulgular

Demografik Ozellikler Giivence Denetimi Konusunda Calismamz bulunmakta midir?
Evet Hayir Hazirhk asamasinda
Arastirma Gorevlisi 0 5 0
Ogretim Gorevlisi 0 11 0
Unvan Dr. 1 8 0
Dr. Ogretim Uyesi 5 23 2
Dog. Dr. 3 30 0
Prof. Dr. 4 18 0
30-40 yas 4 43 0
41-50 yas 5 32 2
Yas 51-60 yas 3 18 0
61- lizeri yas 1 2 0
Cinsiyet Kadm 9 45 1
Erkek 4 50 1
Universite Devlet 13 85 2
tiirii Vakif 0 10 0

Katilimeilara “glivence denetimi konusunda ¢aligmaniz bulunmakta midir?” seklinde yoneltilen soruya verilen
cevaplar katilimcilarin unvanlari, yaglari, cinsiyetleri ve gérev yaptiklari iiniversite tiirii agisindan siniflandirtlmis
ve Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore 110 katilimcinin 95’inin giivence denetimi konusunda caligmasinin
bulunmadigi, 2 katilimcinin hali hazirda ¢aligmasinin bulundugu ve kalan 13 katilimcinin ise giivence denetimi
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konusunda su ana kadar ¢aligma yaptig1 goriilmektedir. Caligmasi bulunan 13 katilimcinin 12’sinin 6gretim {iyesi
statiisiinde bulundugu (Dr. Ogretim iiyesi, Dog. Dr. Ve Prof. Dr.); 9’unun (%69,23) 30-50 yas arasinda yer aldig1
ve kadin akademisyen oldugu ve tamaminin devlet tiniversitesinde gorev yaptigi tespit edilmistir. Bir baska
ifadeyle, arastirma gorevlisi, dgretim gorevlisi ve Dr. Unvanina sahip akademisyenlerin giivence denetimi
konusuna egilmemis olmalari, heniiz uzmanlik alan tercihlerinin yapilmamis olmasindan kaynaklanabilir. Geng
akademisyenlerin yeni konulara daha agik oldugu da elde edilen tespitler arasinda yer almaktadir. Bu tespit ile
6nc1 yan aragtirma sorusuna cevap verilmis olunmaktadir.

Katilimeilarin yaptigi 13 ve hali hazirda yapilmakta olan 2 ¢alismaya (toplam 15 ¢alisma) iliskin detaylar Tablo
5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5. Katihmeilarin Giivence Denetimi Konusundaki Calismalarina iliskin Ozel Bulgular

Calisilan Standartlar Frekans (n)  Yiizde (%) Cahsmalarin Tiirii Frekans (n) Yiizde (%)
GDS3000 5 33,33 Arastirma makalesi 10 66,66
GDS3400 4 26,67 Teorik makale 4 26,67
GDS3402 2 13,33  Yiiksek Lisans tezi 0 0
GDS3410 3 20,00 Doktora tezi 1 6,67
GDS3420 1 6,67 Proje 0 0
Kullanilan Analiz Yontemi Frekans (n)  Yiizde (%)
Nicel Analiz 12 80,00
Nitel Analiz 2 13,33
Diger 1 6,67

Tablo 5’e gore, arastirmaya katilan katilimcilar arasinda en fazla galisilan giivence denetim standardinin %33,33
ile GDS’lerin temelini olusturan “GDS3000 Tarihi Finansal bilgilerin bagimsiz denetimi ve sinirli denetimi
disindaki giivence denetimleri” standardinin oldugu; bunu %26,67 ile “GDS3400 ileriye Yonelik Finansal
Bilgilerin Incelenmesi” standardmin takip ettigi ve %20 ile “GDS3410 Sera gazi beyanlarina iliskin giivence
denetimleri” standardinin tgiincli sirada c¢aliyma kapsamina girdigi goriilmektedir. Diger gilivence denetimi
standartlarinin ise ¢ok az sayida ele alindig tespit edilmistir. Yapilan ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugunun (%66,66)
arastirma makalesi oldugu ve bu makalelerde %80 oraninda nicel analiz yontemlerinin kullanildig: dikkat
¢cekmektedir.

4.2.4. Katihmecilarin Ders Miifredatlarinda Giivence Denetiminin Yer Almasina Yonelik Goriislerine
fliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda yer alan katilimcilara giivence denetimi konusunun ders miifredatlarinda yer alip almadig
ve yer almasi hususundaki diisiincelerine yonelik sorular yoneltilmis ve elde edilen cevaplar Tablo 6’da
Ozetlenmistir.

Tablo 6. Mevcut Miifredatlar Kapsaminda Giivence Denetimi Konusuna Deginilen Derslere iliskin
Bulgular

Mevcut duruma iligkin ifadeler Frekans Yiizde
. - Evet 18 16,36
Giivence denetimi konusunun derslerde ele alinma durumu Hayir 9 8364
. - . Evet 1 5,56
Giivence denetimi konusunun ayri bir ders olarak ele alinma durumu Hayir 17 94.44
On lisans 3 16,67

.. .. e e Lisans 5 27,78
Giivence denetimi konusunun anlatildig: egitim diizeyi Y. Lisans 4 2222
Doktora 6 33,33

. .. g e Se¢meli 14 77,78
Giivence denetimi konusunun anlatildig: ders tiirii Zorunlu 4 222

Tablo 6’da muhasebe egitimi veren boliimlerin miifredatlarinda yer alan ve finansal tablo denetimine iligkin
siirecin ve uygulamalarin anlatildig1, “bagimsiz denetim”, “muhasebe denetimi”, “denetim” vb. isimlerle anilan
derslere benzer sekilde giivence denetimine iliskin siirecin, teorik bilgilerin, standartlarin vb. konularin anlatildig:

veya bahse konu edildigi mevcut egitim miifredatlarindaki ders durumlarina iliskin bulgular yer almaktadir. Buna
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gore, katilimceilarin 18’1 (%16,36°s1) gorev yaptiklari {iniversitelerde giivence denetimi konusunun derslerde ele
alindigin1 beyan etmislerdir. S6z konusu oranin disiikligi, giivence denetimi konusundaki farkindaligin
yetersizligini bir kez daha ortaya koymaktadir. Sadece 1 (%5,56) katilimcmnin giivence denetimine iliskin
konularin ayr1 bir ders olarak anlatildigini, bu dersin lisans diizeyinde ve se¢meli ders niteliginde oldugunu
vurguladigi goriilmektedir. Giivence denetiminin zorunlu bir uygulama olmamasi dolayisiyla yiiksek lisans ve
doktora diizeyinde ve se¢meli ders niteliginde anlatilmasinin gerekliligi diisiincesi sonuglara da yansimigtir (Y.
Lisans diizeyinde n=4; %22,22 ve doktora diizeyinde n=6; %33,33).

Katilimcilara, giivence denetimi konusunun egitim miifredatlarinda yer alip almamasi gerektigine iliskin goriisleri
sorulmug ve Tablo 7°deki bulgular elde edilmistir.

Tablo 7. Giivence Denetimi Dersinin Gerekliligine iliskin Katiime1 Goriislerine Yonelik Bulgular

Mevcut duruma iliskin ifadeler Frekans Yiizde
Giivence denetimi konusunun derslerde ele alinmasi gerekliligine iliskin bulgular Evet % 87,27
Hay1r 14 12,73
Giivence denetimi konusunun ayr1 bir ders olarak ele alinmas: gerekliligine Evet 43 39,09
iliskin bulgular Hayir 23 48,17
Cevapsiz* 14 12,73
On lisans 7 4,14
Giivence denetimi konusunun anlatilmasi gereken egitim diizeyine iliskin Lisans 48 28,40
bulgular** Y. Lisans 70 41,42
Doktora 44 26,04
Se¢meli 69 62,72
Giivence denetimi konusunun anlatilmasi gereken ders tiiriine iligkin bulgular Zorunlu 27 24,55
Cevapsiz* 14 12,73

*Giivence denetimi konusunun derslerde ele alinmasi gerekmedigini diisiinen katilimeilar (n=14)
*Katilimcilar birden fazla cevap vermistir (n=169)

Giivence denetimi konusunun gerek ayri bir ders kapsaminda gerekse bir dersin igerigi olarak anlatilmasinin
gerekli olup olmadigi, anlatilmasimin gerekliligine inaniliyorsa ayr1 bir ders olarak m1 yoksa bir dersin igeriginde
mi anlatilmasi gerektigi, anlatilmasi gereken egitim kademesi ve ders tiirii konusunda, katilimci goriisleri
alinmistir. Buna gore, katilimeilarin %87,27’si (n=96) giivence denetimi konusunun derslerde anlatilmasi
gerektigini, ayr1 bir ders olarak m1 yoksa bir dersin igerigi olarak m1 anlatilmas1 hususunda birbirine yakin oranlar
sergiledigini, biiyiik oranda (%67,46) lisansiistii diizeyde bu konuya yer verilmesi gerektigini ve derslerin segmeli
olmasinin daha dogru olacagini beyan etmislerdir.

4.2.5. Katihmcilarin Muhasebe Alan Yazininda Giivence Denetimi Konusunda Yapilmis Cahismalarin
Sayica Az Olmasinin Nedenlerine Yonelik Goriislerine iliskin Bulgular

Calismanin ilk arastirma bdliimiinde yapilan igerik analizi neticesinde giivence denetimi konusunda son derece az
¢alismanin bulundugu tespit edilmis ve bunun nedenlerine iliskin muhasebe alan akademisyenlerinin goriisleri
almmustir. Aragtirmaya katilan 110 katilimcinin belirttigi nedenler Tablo 8’de 6zetlenmistir.

Tablo 8. Giivence Denetimi Konusundaki Cahsmalarin Sayica Az Olmasinin Nedenlerine iliskin Katithme1
Goriisleri

Nedenler Frekans (n)  Yiizde (%)
Zorunlu bir denetim tiirli olmamasi1 nedeniyle akademik calismalarin hedef kitlesinin 60 2597
smirlt olmast '

Giivence denetim standartlarina iliskin farkindaligin az olmast 52 22,51

Giivence denetim uygulamalarmin yaygm olmamasi nedeniyle uygulama konusundaki

bilgi yetersizliginin akademik ¢aligmalar1 kavramsal boyutla sinirlandirtyor olmasi 45 19,48
Standartlarin anlasilirliginin zor olmast 23 9,96
Uygulama alaninin dar olmast 17 7,36
Giivence denetimine iliskin siireclerin bagimsiz denetimde oldugu gibi acgik ve anlagilir 17 736
olmamasi '

Gilivence denetimi standartlariin sayica az olmasit nedeniyle yapilacak akademik 17 736

calismalarin konuca sinirli olmasi
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Tablo 8’e gore, giivence denetimi konusunda literatiirde oldukg¢a az ¢alisma bulunmasinin nedenleri arasinda ilk
siray1 %25,97 ile giivence denetiminin zorunlu bir denetim olmamasi nedeniyle akademik c¢aligmalarin hedef
kitlesinin simirli olmasi gelmektedir. Istege bagl bir denetim olmasi sadece bu konuda farkindaliga sahip
isletmelerin ilgi alanma girmekte ve sinirli kalmaktadir. Akademisyenlere gore, bu konudaki ¢alismalarin az
olmasinda etkili olan ikinci faktor, farkindaligin az olmasidir (%22,51). Akademisyen olarak farkindaligin artmas,
bu denetim tiirliniin isletmelere saglayacagi faydalar hakkinda isletmeleri bilgilendirerek uygulamanin
hizlanmasina vesile olacaktir. Giivence denetim uygulamalarinin yaygin olmamasi nedeniyle uygulama
konusunda bilgi yetersizligi olusmakta ve bu durum akademik ¢alismalar1 kavramsal boyutla sinirlandirmaktadir
(%19,48). Bu nedenlere ilave olarak, standartlarin anlasilirliginin zor olmasi, uygulama alaninin farkindaliga sahip
isletmelerle simirli kalmasi, uygulama yetersizligi nedeniyle siireglerin agik ve anlasilir olmamasi ve standart
sayisinin az olmasi da giivence denetimi konusunda yapilan ¢alismalarin sayica az kalmasina yol agmaktadir.

5. SONUC

[lk olarak 2014 y1linda Tiirkiye denetim literatiiriine giren giivence denetimi kavrami gegen yillara ragmen yeterli
ilgiyi goérememistir. Belki de giivence denetiminin bagimsiz denetimde oldugu gibi yasal zorunluluklarmimn
bulunmamasi, kavrama gerek uygulayicilarin gerekse akademisyenlerin uzak kalmasina yol agnustir. Giivence
denetim standartlarimnin ilk yayimlandigi yildan giiniimiize kadar gegen siire zarfinda konu ile ilgili bilimsel ¢aligma
sayisinin son derece az olmasi ilgili taraflarda farkindaligin olusmamasi haricinde baska nedenlerin varligim da
aragtirma geregini ortaya ¢ikarmistir.

Giivence denetim standartlari, bes konuyu ele alan standartlar biitiiniidiir. Bir yandan standartlarin uygulamasina
yonelik 6rneklerin son derece kisith ve belli bagli denetim firmalari tarafindan yapiliyor olmasi, diger yandan
bagimsiz denetim standartlarinda oldugu gibi sayica ¢ok olmamasi bu konudaki bilimsel ¢aligmalarin 6niinde engel
teskil etmektedir. Ciinkii yazarlar tarafindan, bilimsel ¢aligmalarini destekleyecek uygulama veya aragtirmanin
yayin igerisinde olmasi arzu edilen bir durumdur. Uygulama ayaginin kisitli olmasi veya bu konuda agik¢a
gosterilen kaynaklarin bulunmamasi, yazarlarin ¢aligmalarindaki destek noktalarini ortadan kaldirmakta ve bu
konuya yonelik ¢alisma yapma fikrinden vazgegilmektedir. Ayrica, muhasebe denetimi veya bagimsiz denetimde
finansal bilgilere odaklanilmakta ve rakamlar iizerinde denetim gergeklestirilmektedir. Denetimin kimler
tarafindan ne zaman ve ne sekilde yiiriitiilecegi konular1 acik ve nettir. Oysaki giivence denetiminde finansal
bilgilerin yan1 sira finansal olmayan bilgilerin de denetimi yapilabilmekte ve fakat bu denetimlerin nasil yapilacag:
konusu bagimsiz denetimde oldugu kadar agik ve net degildir. Standartlar hakkinda yeterli bilgi ve farkindaliga
sahip olmamaya ilave olarak standartlarin anlasilabilirliginin de zor olmasi konu ile ilgili caligmalarin oldukg¢a
kisitl kalmasma yol agmistir. Konuya iligkin bilimsel ¢alismalarin arttirilmasi, 6ncelikle konuya yonelik
farkindaligin arttirilmasi ile s6z konusu olabilecektir. Akademisyenlere yonelik farkindalik seminerleri
diizenlenerek konunun teorik ayaginin ve ardindan giivence denetiminin faydalari konusunda isletmelerin
bilgilendirilmesiyle uygulama ayaginin canlandirilmast literatiiriin de canlanmasina vesile olacaktir.
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SUMMARY

Introduction

Unlike independent audit, assurance engagement is an audit type allowing the audit of financial and non-financial
data by relevant specialists, and provision of certain levels of assurance. In Turkey, it has been based on legislations
first in the year 2014, while in practice, it has been left optional. Assurance engagement offers an assurance to be
provided by third persons regarding financial and non-financial data. Regarding assurance may both be reasonable
assurance and limited assurance. In assurance engagement, there is a tripartite relation: the responsible party, the
practitioner, and the user.

In Turkey, the power to prepare, execute, modify, and enforce auditing standards belongs to Public Oversight
Accounting and Auditing Standards Authority (Kamu G&zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu —
KGK). KGK published four different standards within the scope of assurance engagement. These are GDS3400-
Standard on the Examination of Prospective Financial Information, published on November 12, 2014; GDS3420-
Standard on Assurance Reports on the Process to Compile Pro Forma Financial Information Included in a
Prospectus, published on December 10, 2014, GDS-3402 Standard on Assurance Reports on Controls at a Service
Organization, published on January 17, 2015, and GDS-3000-Standard on Assurance Engagements Other Than
Independent Audits or Limited Audits of Historical Financial Information, which was published on November 6,
2015. Another assurance engagement standard, which has been published within the scope of international
assurance engagement standards, but which has not yet been enforced in Turkey, is GDS3410-Standard on
Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements.

Research Problem

Awareness regarding the concept of assurance engagement, which was first introduced to Turkey in the year 2014,
has not yet been sufficiently raised, both among practitioners and academics, as it may be understood from
literature reviews. In literature reviews performed regarding assurance engagements, it has been observed that the
number of scientific studies is extremely low, and that it is impossible to use adequate number of scientific sources
when a new research is conducted; those facts constitute the point of origin of the present article. Also, unlike
independent audit, there are no legal obligations regarding assurance engagement practices, which are fully
optional for businesses, and it causes the application areas of the relevant audit type to remain limited.

Research Questions

The basic question of the research has been “what is the status of studies on assurance engagements in national
literature and among work areas of academics?” Sub-research questions, which would ensure access to the
answer of the basic research question have been determined.

S.R.Q.1: What is the distribution of studies conducted on assurance engagement by years?

S.R.Q.2: What is the distribution of studies conducted on assurance engagement by number of authors?

S.R.Q.3: What is the distribution of studies conducted on assurance engagement by type?

S.R.Q.4: What is the distribution of studies conducted on assurance engagement by analysis methods used in
studies?

S.R.Q.5: What is the distribution of studies conducted on assurance engagement by subjects?

S.R.Q.6: What is the frequency distribution of studies conducted on assurance engagement by demographic
particulars of academics?

S.R.Q.7: What are the thoughts of academics regarding the “assurance engagement” course?

S.R.Q.8: What is the reason of low number of studies on assurance engagement in literature?
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Purpose and Method

The purpose of the present study’s emergence is to put into examination the studies performed in Turkey on
assurance engagement, and subsequently, to determine the gaps in literature. For the relevant purpose, first of all
studies conducted on assurance engagement were determined through using local “Google Akademik”,
“ULAKBIM” and “national thesis center” databases. After it was determined that the number of studies was low,
the relevant reasons, and opinions of accounting academics on assurance engagement were wondered. Therefore,
a second purpose was determined during the study: presentation of academics’ opinions on both the subject of
assurance engagement, and on the reasons of the inadequate literature regarding the subject. Content analysis on
literature was carried out taking into account the titles, publication years, number of authors, study types, analysis
methods used, and subject distributions of studies retrieved from databases, and the obtained data were summarized
through the use of Microsoft Excel software. In the analysis of data obtained from the survey prepared to determine
the academics’ opinion, Jotform online survey generation and Microsoft Excel were used and data were subjected
to quantitative analysis.

Findings

The research includes findings obtained from both content analysis and quantitative analysis. According to the
result of content analysis, the following facts stand out: There has been an increase in the number of studies
conducted on the subject since the year 2016, however, the increase is extremely small; the majority is authored
by a single researcher or two researchers, are in the form of article, and are corporate-based or based on quantitative
analysis or theory, instead of quantitative analysis. Also, when the studies conducted are classified in terms of
subjects, it can be observed that only one study was conducted regarding GDS3420-Standard on Assurance Reports
on the Process to Compile Pro Forma Financial Information Included in a Prospectus. It is followed by GDS-3402
Standard on Assurance Reports on Controls at a Service Organization, while it is observed that the distribution
regarding other standards is close to each other. Another fact, which stands out is GDS3410-Standard on Assurance
Engagements on Greenhouse Gas Statements being one of the most studies subjects, despite not having been
enforced in Turkey yet. According to the result of quantitative analysis, it has been determined that a small portion
of participants are acquainted with assurance engagement, a very small number of participants have conducted
studies on the subject, and the average academic conducting status on the subject is a middle-aged female faculty
member. The most studied relevant audit standard is “GDS-3000-Standard on Assurance Engagements Other Than
Independent Audits or Limited Audits of Historical Financial Information”; it is followed by “GDS3400-Standard
on the Examination of Prospective Financial Information” and “GDS3410-Standard on Assurance Engagements
on Greenhouse Gas Statements”. According to the quantitative analysis, the most important reason for the low
number of studies in the literature, one of the purposes of the article, is the audience for those studies being limited
due to assurance engagement not being a compulsory audit.

Conclusions

Assurance engagement standards is a body of standards tackling five subjects. On one hand, examples relevant to
the application of the standards are extremely limited and only performed by principal audit firms and on the other
hand, unlike independent audit standards, their number is low; these are hindrances for generation of scientific
studies. For, authors prefer the presence in the publication, of applications or researches, which would support
their scientific studies. The limited status of the application leg, and the lack of express sources on the subject,

eliminate the support points of authors’ studies, leading to the abandonment of ideas towards conducting studies
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on the subject. Also, in accounting unit and independent unit, the focal point is financial information, and audit is
conducted on numbers. The practitioners, time and method of audit is express and clear. However, in assurance
engagement, audit of both financial and non-financial data may be conducted, and the method of those audits is
not as express and clear as it is the case with independent audit. In addition to the lack of sufficient knowledge and
awareness on standards, the comprehensibleness of the standards is relatively low, also leading to the number of
studies on the subject being still limited. Scientific studies on the subject may only be increased if the awareness
regarding the subject is increased. Literature may be boosted, if awareness seminars are held for academics, leading
to a boost in the subject’s theoretical leg, and if subsequently businesses are informed regarding the benefits of

assurance engagement, leading to a boost in the subject’s application leg.
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Teknolojik Yenilikler Isiginda Muhasebe Egitimi ve Muhasebe Meslegine
Iliskin Yazinsal Bakis

Ahmet GUNAYDIN*
Hayrettin UZUNOGLU?
Ozet

Son zamanlarda bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, Endiistri 4.0 ad1 verilen dijital devrimi beraberinde
getirmistir. Bu devrim, isletmelerde muhasebe fonksiyonunu ve muhasebenin roliinii 6nemli oranda degistirmistir.
Giiniimiizde muhasebe ile ilgili islemler ve faaliyetler elektronik ortamda daha hizli ve seffaf sekilde kaydedilmeye
ve raporlanmaya baslamistir. Muhasebenin temel islevleri eskisine nazaran daha hizli ve kolay bir sekilde yerine
getirilirken muhasebe meslegi de bir doniisiim siirecine girmistir. Bu doniisiim siireci, muhasebe mesleginin
gelecegine ve muhasebe egitiminin degisimine iliskin tartigmalari da beraberinde getirmistir. Endistri 4.0
kapsaminda ortaya ¢ikan muhasebe uygulamalart ve bu uygulamalarin hem muhasebe meslegine hem de
miifredatina olan etkileri lizerine ¢esitli akademik ¢alismalar yapilmstir. Bu ¢alismada, Endiistri 4.0 kapsaminda
ortaya ¢ikan muhasebe uygulamalari ile bu uygulamalarin muhasebe meslegi ve miifredatinda yol agtig1 doniisiime
iligkin yazinsal bir bakis a¢is1 sunulmasi amaglanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Muhasebe Meslegi, Muhasebe Egitimi, Teknoloji, Muhasebe

A Literary Overview of Accounting Education and Accounting Activities in the Light of
Technological Innovations

Abstract

Recent developments in information technologies have brought about the digital revolution called Industry 4.0.
This revolution has significantly changed the function and the role of accounting in businesses. Today, accounting-
related transactions and activities have started to be recorded and reported more quickly and transparently in an
electronic environment. The accounting profession has entered into a transformation process in line with the
fulfillment of the basic functions of accounting more quickly and easily than before. This transformation process
has brought about debates about the future of the accounting profession and the change in accounting education.
There have been various academic studies on the accounting practices that emerged within the scope of Industry
4.0, and the effects of these practices on both the accounting profession and the accounting curriculum. In this
study, it was aimed to present a literature perspective regarding the accounting practices that emerged within the
scope of Industry 4.0 and the transformation caused by these practices in the accounting profession and curriculum.

Keywords: Industry 4.0, Accounting Professions, Accounting Education, Technology, Accounting
1. GIRiS

Teknoloji; arastirma, gelistirme, iiretim, pazarlama ve diger hizmetleri kapsayan bir sanayi siirecinin, etkin ve
verimli bir bigimde gergeklestirilmesi i¢in kullanilabilecek bilgi ve becerilerin timiidiir (Senel ve Gengoglu,
2003:49). Teknoloji, insan zekasinin dogrudan kanitidir ve daha sonra pratik hedeflere ulasmak igin bilgiye
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doniigmektedir (Navari 2000: 289). Kimi arastirmacilara gore teknoloji, bilimsel bilginin tekrara izin verebilecek
bir ise uygulanmasi icin {retilen araglar, kurallar ve prosediirler toplulugu olarak tanimlanabilir. Teknoloji,
makineler, iletisim ve ayn1 zamanda emek olarak {iretim 6gelerinin yonlendirilmesine izin veren beceriler gibi tiim
araglar igermektedir (Yulianto ve Pratiwi 2019: 1-2).

Muhasebe ise finansal islemlerin kaydedilmesi, siniflandirilmasi, incelenmesi, sunulmasi ve sonuglarin
yorumlanmas: siirecidir. Teknoloji diinyasinda her gecen giin yaganan gelismeler; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
alanda dijital devrimi de beraberinde getirmistir. Muhasebe biliminin de bir bilgi sistemi oldugu kabul edildiginde,
bilisim teknolojilerinde yasanan degisimlerin ve gelismelerin muhasebeyi etkiledigi sdylenebilir. Ornegin,
teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak, muhasebenin islevleri olarak kabul edilen, kaydetme, siniflandirma,
6zetleme ve raporlama siiregleri, elektronik muhasebe uygulamalari tizerinden yapilmaya baglanmistir. Muhasebe
alaninda kullanilan teknolojik uygulamalarin, piyasada yer alan firmalar tarafindan hizla benimsenmesi nedeniyle
muhasebe miifredatinin da teknolojiye uyum saglamasi biiyiik bir 5nem arz etmektedir.

Teknolojik degisimler hayatin her alaninda oldugu gibi ekonomi ve iiretimde de ¢ok onemli sonuglara yol
acmaktadir. Son zamanlarda yasanan teknolojik gelismeler sonucu Endiistri 4.0 kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle Endiistri 4.0 kavrami, bilesenleri ve isletme faaliyetleri tizerindeki etkileri tizerine yapilan ¢aligmalarin
O6nemi artmugtir. Calismamizin amaci, Endistri 4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan muhasebe uygulamalari ve bu
uygulamalarin muhasebe meslegi ve miifredatinda yol agacagi doniisiime iliskin literatiir taramas1 yapmaktir. Bu
kapsamda ¢alismamizda dncelikle Endiistri 4.0 kavrami agiklanmaya calisilmigtir. Caligmanin ii¢iincii boliimiinde
ise, Endiistri 4.0’1n muhasebe alanindaki yansimalarina iligkin akademik perspektif ele alimmuistir.

2. TEKNOLOJIK GELISMELER VE ENDUSTRI 4.0 DEVRIiMi

Endiistri 4.0, giiniimiiziin endiistriyel iretimini bir biitiin olarak ilgilendiren ve onu kokten degistirmeyi amaglayan
cagdas bir konudur. Dijitallesme, internet teknolojileri ve “akilli nesneler” gibi gelecege yonelik teknolojilerin
birlesimi, sanayilegsmede yeni bir temel paradigma degisikligine yol agmistir. Endiistri 4.0 olarak adlandirilan bu
yeni paradigma, bilgi teknolojilerinin iiretim iizerine dijital ¢éziimler sunmasini konu alan yeni bir endiistriyel
asama olarak degerlendirilebilir. Endiistri 4.0; 1.0, 2.0 ve 3.0’dan ¢ok daha hizli gelismekte ve donlismektedir. Bu
sistemde iiretim giicii; birbirine bagli olan, bilgi olugturabilen, analiz edebilen ve paylasabilen akilli makineler
aginda yatmaktadir. Dolayisi ile bu doniisiim kapasitesi, kolay bilgi aligverisi ve birlikte ¢alisabilirlikte es zamanl
ve akillica hareket eden makinelerin birbirlerine entegrasyonu ile saglanmaktadir (Minovski, Malchev ve Tocev
2020: 44).

Endiistri 4.0; siber-fiziksel sistemler (CPS), nesnelerin interneti (IoT), hizmetlerin interneti (IoS), akilli robotlar,
biiyiik veri ve yapay zeka gibi uygulamalarin, endiistrideki kullanim1 sonucu sanayide olusan yeni devrimi ifade
etmektedir (Muifia, Sanchez, Ferrari ve Blundo 2018: 1).

Endiistri 4.0'dan 6nce, iiretim alaninda paradigma degisikliklerine yol agan ii¢ sanayi devrimi s6z konusudur.
Sanayilesmenin baslangicindan bu yana “endiistriyel devrimler” olarak ifade edilen bu teknolojik sigramalar, su
ve buhar giicliyle mekanizasyon (birinci sanayi devrimi), montaj hatlarinda seri tiretim (ikinci sanayi devrimi) ve
bilgi teknolojisini kullanan otomasyon stire¢lerinden (iiglincii sanayi devrimi) olugsmaktadir (Tay, Chuan, Ziati ve
Ahmad 2018: 1379).

Endiistri 4.0 terimi dordiincii bir sanayi devrimi vizyonunu ifade etmektedir. Endiistri 4.0’1n vizyonu, miisterinin
siparisinden iirliniin olusturulmasina ve satis sonrasi hizmetlerine kadar iiretim siireglerinin kapsamli bir sekilde
dijitallesmesi olarak beyan edilebilir (Wilkesmann ve Wilkesmann 2017: 238).

Dordiincii sanayi devriminin verilere dayandigi ifade edilebilir. Verilerin toplanip analiz edilebilmesi ve dogru
kararlar verebilmek igin kullanilabilmesi ayni zamanda bir rekabet avantaji saglamaktadir. Endiistri 4.0
kapsaminda gelistirilen yenilikler, isletmelerin dogru karar almasini destekleyecek verileri elde etmelerini ve bu
verileri isleyip bilgiye doniistiiriilmelerini daha kolay hale getirmektedir (Nagy, Olah, Erdei, Mate, ve Popp 2019:
2900).
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Wang ve Wang (2016) ¢alismalarinda, Endiistri 4.0’n iiretim alaninda asagidaki faydalar1 saglayacagini beyan
etmislerdir (5);

e Daha fazla esneklik: Aglar, is siireglerinin daha dinamik bir sekilde yapilandirilmasmi saglar. Uretim
prosediirleri, talepteki degisikliklere daha esnek tepki verir.

o Tedarik siirelerinin azalmasi: Kesintisiz veri toplama, kisa vadeli karar verme i¢in iiretimle ilgili veri ve bilgilerin
hizli bir gekilde kullanilmasini saglar ve bu nedenle pazardaki yenilikler i¢in teslim siirelerini azaltir.

e Kiigiik parti boyutlariyla misteri taleplerinin karsilanmasi: Endistri 4.0; planlama, konfigiirasyon, siparis,
tasarim, iiretim ve operasyonla ilgili bireysel miisteriye 6zel kriterlerin dahil edilmesini saglar. Ayrica zaman
icinde degisikliklere izin verir.

¢ Yeni akis hizmetlerinin saglamasi: Endiistri 4.0, biiylik verilerin kisa vadede degerlendirilmesi potansiyeline
sahiptir.

Muiifia, Sanchez, Ferrari ve Blundo (2018) ise yapmis olduklar1 ¢alismada, Endiistri 4.0’in isletmeler icin
saglayacagi yararlarin yani sira sistemin risklerini ve sistemde kullanilan teknolojileri, Sekil 1’deki gibi
aciklamamiglardir.

( Kullamilan \
Teknolojiler
/ - Yapay zeka \

- Ozerk robotlar ve

1
/ Riskler \ aagan /Yenilikler ve Yararlar\

- Bulut bilisim

- Bilyiik yatirim - Bilyiik veri setleri - Etki_les_im
harcamalari - Artinlmis Optimizasyon

- Teknolojik gergeklik - Pratiklik
olgunlagmamiglik - 3Dyazicr - Esneklik

- Yetersiz nitelikler - gli?ilt(alzsﬂfzm - Seffaflik

- Siber saldirilar B ! - Biitiinlesme

- Issizlik \ Nesnelerin ) - Otomasyon

- Toplumsal tabakalasma - Dijitallestirme

\- Gizlilik ihlali / ! Ozerklik /

Sekil 1. Endiistri 4.0 Teknolojileri Yenilikleri ve Riskleri
Kaynak: Muifia, Sanchez, Ferrari ve Blundo 2018: 3.

Teknolojik yenilikler ve dijital gelismeler, islerin yapilma yontemini ve isletmelerin 6rgiitlenme seklini de
degistirmektedir. Bu da isgiicli niteliklerini ve istihdamui etkilemektedir. Veri toplama ve analiz araglarinin
gelismesi, kurumlarin 6rgiit yapisini da degistirmektedir (Yardimcioglu, Karahan ve Yoriikk 2019: 36).

Isletmelerde dijital teknolojinin artan kullanim, isletme ¢alisanlarinin yasamlarii ve yaptiklar isi etkilemektedir.
Bu durum kigilerin mesleki yeterlilikleri ve yetkinlikleri konusunda da 6nemli degisikliklere yol agmaktadir.
Endiistri 4.0 ile beraber ¢alisanlardan beklenmeye baglanan en temel yetkinlik, genellikle dijital akiciliktir. Dijital
akicilik, teknolojiyi kullanarak istenilen sonuglara ulasma konusundaki yeterlilik seklinde tanimlanmaktadir.
Dijital akicilik yetenegine sahip olanlardan; yeni teknolojik uygulamalar tizerinden verileri islemeleri, devaminda
bu iglenmis verilerden ulasilan bilgiyi kullanarak var olan sorunlari ¢ézmeleri veya yeni iiriinler/siirecler
tasarlamalar1 beklenmektedir (George 2016: 733). Tablo 1, dijital dénemin gerektirdigi mesleki yetkinlikleri
gostermektedir.
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Tablo 1. Dijital Donemin Gerektirdigi Yetkinlikler

Zorunlu Gerekli Olabilir
Biligim Teknolojileri (IT) bilgi ve Bilgisayar programlama ve
becerileri kod yazimi

Bilgi yonetimi

. . .. Teknoloji ve orgiitlenme hakkinda ~ Teknoloji hakkinda uzmanlik
Veri ve malumat isleme ve analizi

disiplinler arasi genel bilgisi
Teknik s Imalat faaliyetleri ve siirecleri Ergonomi hakkinda
Yetkinlik ~ [statistiki bilgi hakkinda uzmanlik bilgisi farkindalik
Kurumsal isleyis ve siireglere IT giivenligine ve verilerin Hukuki islere yonelik bilgi ve
Iliskin anlama (kavrama) Korunmasi ile ilgili farkindalik anlama

Modern arayiizlerle etkilegime girme

becerisi (insan makina/ insan-robot

Oz yonetim ve zaman ydnetimi Yeni teknolojilere giivenme
Siirekli gelisim ve yasam boyu
ogrenmeye yatkinlik

Degisimlere ayak uydurma becerisi

Kigisel ~ Ekip ¢aligmasi becerileri
Yetkinlik  Sosyal beceriler
Iletisim becerileri

Kaynak: Cark, 2020: 20.

Tablo 1’de goriilecegi tizere gelecegin meslekleri dijital doniisiimle birlikte doniisiirken, gelecegin ig giiciinden de
beklenen bilgi, beceri ve yetenekler de degisime ugrayacaktir.

3. GELISEN TEKNOLOJILER VE DiJITALLESME CERCEVESINDE MUHASEBE

1850 yillara kadar muhasebe kayitlarinin agirlikli olarak kéatipler tizerinden yiiriitiildiigii s6ylenebilir. Ancak 19.
yiizy1lin sonlarindan itibaren organizasyonlarin genislemesi ve ticari islem sayisinin artmasi sonucu muhasebe
kayitlarinda bir tiir mekanik yazi makinesi kullanilmaya baslanmistir. Sanayi devriminde biiyiik isyerlerinin nasil
kontrol edilecegi ve denetimden gegecegi sorununa iliskin ¢dziim makinelesmede bulunmustur. Sanayi devriminin
ilerlemesi ile 20 yy. ortalarinda, muhasebe islerinin analizinde daha ¢agdas uygulamalar ortaya c¢ikmaya
baglamistir. Bu kapsamda, daktilolar ve diger makineler yapilan biiro islerinin siirelerini kisaltmis ve iscilik
maliyetlerini diisiirmiistiir. Bilgisayarin muhasebe alaninda ilk uygulamalar1 ise, bilgisayarlarin ortaya
¢tkmasindan 6nce mekanik makineler tarafindan gergeklestirilen biiyiik 6lgekli, tekrarlayan ve rutin islemleri
kapsamistir. Devaminda ise bilgisayarli muhasebe uygulamalar1 ortaya ¢ikmistir. Manuel veya makine tabanl
muhasebeden bilgisayarli muhasebeye geg¢is doneminde veri tiretmeye dayali muhasebe faaliyetlerinin maliyeti
diiserken, bu siire¢ muhasebe meslek mensuplarini da bilgiyi iiretenden ziyade bilgiyi yorumlayan kisilere
dontistirmistiir (Cooper ve Taylor 2000: 561-562).

Bilgisayarlarin muhasebede kullanilmasiyla birlikte mali bilgiler ve belgeler elektronik ortama aktarilmistir. Bilgi
teknolojileri sayesinde isletmelerin muhasebe bilgilerinin, entegre bilgi sistemi temelinde idari amagli kullanilmasi
ve ayni zamanda igletmelerde e-muhasebe uygulamalarinin kullanimu ile ilgili gelismeler sonucunda muhasebe
alaninda teknoloji kullanimi artmis ve yayginlagmaya baglamistir. Bununla beraber muhasebe bilgilerinin
elektronik ortamda bulunmasi, s6z konusu elektronik bilgi ortamlarinin daha etkin bir sekilde denetimini zorunlu
hale getirmistir (Mosteanu 2019: 126).

Muhasebe siireci, i¢ ve dis kullanicilara yonelik gesitli rapor ve analizlerdeki bilgilerin saklanmasi, tasnif edilmesi,
analiz edilmesi, 6zetlenmesi ve yorumlanmasi vb. faaliyetlere dayanmaktadir. Muhasebe sistemi, karar verme
stirecinde kullanilan finansal bilgilerin saglanmasinda kilit bir role sahiptir. Biiyiik hacimli bilgi ve bunlar1 islemek
icin gereken siire goz oniine alindiginda, muhasebe yazilimlari, muhasebecilerin islerini daha hizli ve daha verimli
yapmalari i¢in ¢ok yararli bir ara¢ haline gelmistir. Muhasebe yazilimlar1 on yillardir var olmalarina ragmen her
gegen yil gelismeye devam etmektedir. Bu yiizden muhasebe alaninda doniisiimiin de devam ettigi sdylenebilir
(Dimitriua ve Mateia 2015: 665).
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3.1. Endiistri 4.0 Kapsaminda Muhasebe Uygulamalar:

Endiistri 4.0 devrimi, muhasebe ve denetim alanlarin1 da etkilemektedir. Isletme performansini dlgme sanat1 ve
bilimi olan muhasebe, bilgi teknolojileri ile daha ¢ok gelismeye devam etmektedir. Veri tabanlari, 6zel muhasebe
yazilimlari ve kurumsal kaynak planlama sistemleri, muhasebe pratiginde ciddi degisimlere yol agmistir (Minovski
ve digerleri 2020: 45).

Giiniimiizde, muhasebe iglemleri e-muhasebe uygulamalar tizerinden takip edilmektedir. Sekil 2, e-muhasebe
uygulamalarinin islem akigini bir siire¢ dahilinde yansitmaktadir.

E—

E-defter E-belge E-kayit E-rapor E-argiv E-denetim

—) —)

Sekil 2. E-muhasebe Uygulamalari
Kaynak: Dursun, Ektik ve Tutcu 2019, 268.

Sekil 2’de yer alan e-muhasebe uygulamalari, Endiistri 4.0 ile daha da gelismeye baslamistir. Endiistri 4.0
kapsaminda ortaya ¢ikan ve muhasebe uygulamalarmi etkileyen gesitli teknolojik yenilikler mevcuttur. Bu
teknolojik yeniliklerden arasinda; bulut bilisim uygulamalari, yapay zeka, biiyiik veri ve nesnelerin interneti (IoT)
gibi kavramlarin oldugunu sdylenebilir.

Bulut bilisim uygulamalari, sanal sunucular aracilig: ile istenilen bilgilerin depolandig1 ve bu sayede internetin
kullanilabildigi herhangi bir yerde ve zamanda depolanan bilgilere erisilebilen web tabanli hizmetler olarak
tanimlanabilir (Malik, Wani ve Rashid, 2018:379). Bulut bilisim uygulamalari, muhasebede kullanilan yazilim
programlarinin daha da geligsmesini saglayarak muhasebe faaliyetlerinin anlik olarak diizenlenmesine imkéan
vermektedir. Bulut bilisim uygulamalar1 sayesinde tiim muhasebe islemleri anlik olarak elektronik defter
yontemine gore kayit altina alinabilmektedir. Bulut bilisim sistemleri, isletmelerde ozellikle de kurumsal
muhasebe sistemlerinde giderek daha fazla benimsenmekte ve tercih edilmektedir. Olusturulan sanal yapi
yardimiyla igletmelerin yatirim, yenileme, altyapi ve yonetim gibi maliyetlerden tasarruf etmeleri saglanmaktadir
(Primov 2021: 53-54).

Makine zekasi olarak da adlandirilan yapay zeka kavrami basitge; insanin diistinme, 6grenme, problem ¢ézme ve
karar alma yetenegine sahip herhangi bir makine veya cihaz olarak tanimlanabilir. Yapay zeka kavraminin daha
genis bir tanimlamayla; belirli gorevleri ¢dzebilen, girdileri ¢iktilara verimli bir sekilde isleyebilen ve gerekli
spesifik metodolojileri ile bilgi analizleri gibi siiregleri degistirebilen bir yazilim oldugu sdylenebilir (Minovski ve
digerleri 2020: 50).

Nesnelerin interneti ise; akilli telefonlardan iiretim robotlarina kadar bir¢ok cihazin ve esyanin internet tizerinden
birbirine baglanmasi olarak tanimlanabilir. Bu baglant1 sayesinde veriler ve bilgiler nesneler arasinda transfer
edilebilmektedir (Keles ve Keles, 2018, 56-57). Nesnelerin interneti, muhasebe ve denetim alaninda ¢esitli
yenilikler getirmistir. Ornegin Tablo 2’de denetciler acisindan stok dongiisiiniin geleneksel yaklasima ve
nesnelerin interneti yaklagimina gore nasil isleyecegi gosterilmektedir.
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Tablo 2. Stok Dongiisii

Geleneksel Yaklasim

Nesnelerin interneti Yaklasimi

Tamlik (Ornegin stok alis
faturasinin kontrolii)

Denetci, denetlenen sirkete giderek, stoklar
hesabinin muavinini alir ve buradan segtigi
alis faturalarini mahsup fisleri arasindan
bularak fiziki olarak inceler. Faturanin BA
formunda beyan edildigini goérmek igin
sirket yetkilisinden beyannameyi talep
eder. Satici ile dogrulama yapar

Denetgi, ag iizerinden muavini inceler ve
sectigi  alis faturast tikladiginda taranmig
faturay1 sistemden goriir. Faturanin BA
formunda oldugunu ve faturay1 diizenleyen
firmanin da BS formunda beyan ettigini sistem
iizerinden denetler.

Tamlik (Ornegin ali
faturasina ait stokun fiziki
teslim alimzi)

Denetci, stok alislarna ait fiziki teslimi
geriye doniik olarak yapmasi oldukga
zordur. Ancak, denetime gittiginde mal
kabul deposuna giderek o anda gelen
mallart tetkik edebilir.

Denetci, stok alislarina ait tetkiki, denetlenen
miisterinin haberi olmadan, IoT {izerinden
kamera ve dronelar ile gérebilir. Fiziki girigleri
daha sonra faturalar ile eslestirip denetimi
yapar.

Var Olma (Ornegin fiili
stok sayimi)

Miisteri isletmenin stok sayimina katilarak
gozlemde bulunur. Sondajlama usulii
tetkik yapabilir.

Uzerindeki agirhg odlcen akilli raflar ve
iiriinlerin barkodunu okuyan kizil 6tesi 1ginlar
ile anlik stok miktar1 saptanir. Gerektiginde
kamera ve dronlar ile fiziki tespit yapilir.

Dogruluk (Ornegin Donem sonu tarihinden Onceki ve bir Fatura ve ilgili irsaliyenin aymi faaliyet

donemsellik) sonraki faaliyet doneminin ilk irsaliyeleri donemine ait oldugu sistem iizerinden
ile fatura tarihleri ayn1 donemde olduklar1  denetlenir.
belgeler tizerinden incelenir.

Dogruluk (Ornegin Fiili stok sayim listesi ile kayitlarda Akilli raflar, agirlik sensorleri ve kizil o6tesi

degerleme) goziiken miktarlar kullanilan muhasebe 1smlar sayesinde fiili miktarlar ile kayitlar
programi veya excel vb. programlar arasinda olusan farklar anlik saptandigindan,
yardimiyla incelenir. Farklarin muhasebe sirket personeli bu farklari her zaman
sisteminde diizeltildigini arastirir. Denetci  arastirarak diizeltmektedir. Fiili miktarlar ile
belgeler tizerinde caligir. kayitlardaki miktarlar siirekli ortiismektedir.

Dogruluk (Ornegin stok Deger diisiikliigliniin uygun olarak ayrildigi  Bir sonraki donemde, stoklarin maliyet

deger diisiikliigi karsiligr)

yonetim ile gorlisme,
incelenmesi  ve
sonucu belirlenir.

geemis yillarin
denet¢inin  deneyimi

degerinin altinda satilip satilmadigi sistem
iizerinden briit satig zarari raporu alinarak
belirlenir.

Yasallik (Ornegin

Denetci, muhasebe, vergi ve denetim alani

Sirketi ilgilendiren konulardaki mevzuat bilgisi

kanunlara uyum) ile girketin i¢inde bulundugu sektore ait ve meydana gelen degisiklikler (IoT)

mevzuati okuyup takip etmelidir iizerinden denetgiye uyar1 olarak gelir.
Yasallik (Ornegin VUK, UFRS, SPK vb. istenen mevzuata Mizandaki bakiyeler ve finansal tablolar
istenilen standartlara gére ~ gore finansal raporlamanin yapildigi  arasindaki uyum kendiliginden denetlenir.
raporlamanin denetlenen sirketin mizan1 ile temel Fark olmasi durumunda sistem uyarir
hazirlanmasi) finansal tablolar1 maniiel olarak denetlenir

Siniflandirma ve
Anlasilabilirlik (Ornegin
i¢ kontrol sistemi)

Denetci, yonetim ile yaptig1 sorusturma ve
gozlem vb. denetim yontemleriyle i¢
kontrol sisteminin etkinligini degerlendirir

Akilli  isletmeler ve Ogrenen sistemler
sayesinde i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde
calisir ve olusacak hatalar akilli sistemlerin
dijital ikizleri araciyla Onceden belirlenip
onlem alinir.

Siiflandirma ve
Anlasilabilirlik

Denetci kendisine sunulan dipnotlar ilgili
hesaplarin ayrintisindan ve belgelerden
mantiel olarak denetler.

Dipnotlar (IoT) sistemi itizerinden hazirlanir.
Veriler ilgili belgeler tarafindan
desteklenmektedir.

Kaynak: Kucur 2021:19.

Endiistri 4.0, tim muhasebe siirecini énemli dl¢lide degistirmistir. Yeni sanayi devrimi sonucu ortaya ¢ikan
muhasebe yazilimlari; finans endiistrisini ve muhasebe uygulamalarini doniistiirmiis ve bu sayede muhasebe
meslek mensuplarmin verileri daha hizli, verimli ve etkili bir sekilde yorumlamasinin 6nii agilmistir
(Phornlaphatrachakorn ve Kalasindhu 2021: 410).

3.2. Endiistri 4.0 Kapsaminda Muhasebe Meslegi ve Muhasebe Miifredat

Muhasebenin temelde, kurum ve isletmelerin hesap verilebilirligini saglamasi amaciyla ortaya g¢iktigi ve
sistemlestigi beyan edilebilir. En genel anlami ile muhasebe; finansal bilgi kullanicilarinin bilingli yargi ve
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kararlara ulagilabilmesini saglamak amaciyla firmalara iliskin ekonomik ve finansal nitelikteki bilgilerin
belirlenmesi, 6l¢iilmesi ve iletilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Bunun bir sonucu olarak, muhasebe meslek
mensuplarinin, birden fazla alanda bilgili olmas1 beklenmektedir. Muhasebe meslek mensuplari; denetgi olarak
gorev yaptiklarinda veya bir organizasyonun stratejik karar siireglerine katilmalar1 durumunda temel muhasebe
bilgilerinin yan1 sira hukuk alaninda da bilgi sahibi olmalaridir. Bununla beraber, Endiistri 4.0 kapsaminda ortaya
¢ikan gelismeler sonucu muhasebe mesleginin kapsamina aldig: disiplinlerden birisinin de bilisim teknolojisi
oldugu beyan edilebilir (Enyi, 11-21).

Muhasebe meslegi statik degil dinamiktir. Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikigi, muhasebe siireglerini de dnemli 6l¢iide
degistirmistir. Gegmiste, muhasebe islemlerinin ¢ogu manuel olarak veya smirli bilgisayar kullanimiyla
gergeklestirilirken, Endiistri 4.0 devrimi ile beraber sanayide dijitallesmenin kapilar1 aralanmistir. Dolayisi ile
Endiistri 4.0°1n, muhasebe disiplini ve meslegini de evrimlestirdigi, gelistirdigi ve daha sofistike bir alana dogru
yonlendirdigi s6ylenebilir (Tekbas, Soylemez ve Aktag 2021: 182-188).

Scwab ve Samans (2016) yapmis olduklari1 ¢calismada, Amerika Birlesik Devletleri’nde teknolojik yeniliklerden
hangi meslek gruplarinin etkilenecegini arastirmislardir. Yapmis olduklari ¢alismanin sonucuna gore teknolojik
yeniliklerden en ¢ok etkilenecek meslek gruplari arasinda muhasebe de yer almaktadir. Hatta gliniimiizdeki
muhasebe meslek mensuplarinin bir¢ogunun gelecekte igsiz kalma tehdidi ile karsi karsiya kalacaklarindan
bahsetmislerdir.

Endiistri 4.0 ile beraber mevcut iiretim isletmelerinin yapisi kdkten degiserek, yapay zeka ve nesnelerin interneti
gibi teknolojileri kullanabilen akilli fabrikalarin ortaya gikacagi dngdriilmektedir. Bu durumun bir sonucu olarak,
muhasebenin kayit islevi muhasebe yazilimlar1 tarafindan anlik olarak yapilacagi ve muhasebe meslek
mensuplarinin ise isletmelere iliskin stratejik kararlar iizerine yogunlasacagi sdylenebilir (Kablan, 2018: 1567).
Ozetle, muhasebe meslek mensuplarinin giiniimiizde yaptig1 isler ile gelecekte yapacagi isler farlilik gdsterecektir.
Bunun nedeni, muhasebe meslek mensuplarindan beklenilen yeterliliklerin gelecekte degismesi ihtimalidir.

Muhasebe baglaminda mesleki yeterlilik; bir meslek mensubunun gérevini, isverenlerin beklentilerini karsilayacak
sekilde yerine getirebilmesi igin gerekli olan teknik becerileri, tutumlar, mesleki becerileri, degerleri ve
davranislar gosterme yetenegi olarak tanimlanabilir. Teknik bilgi, muhasebecinin rolii i¢in gereklidir ancak yeterli
degildir (Rufino, Lim ve Payabyab 2018: 116). Bu durum muhasebecilerin, muhasebe gorevleriyle ilgili ¢esitli
teknolojik trendler konusunda bilgili olma zorunlulugunu tesvik etmektedir. Endiistri 4.0 kapsaminda muhasebe
meslegi; yapay zeka, veri analitigi, blok zinciri ve diger teknolojilerin ortaya ¢ikmasi nedeniyle onemli
degisiklikler gecirmektedir (Kokina, Mancha ve Pachamanova 2017: 92).

Endiistri 4.0 kapsaminda is ortaminda yasanan degisim, meslek mensuplarmin teknolojik gelismelere hizla cevap
vermesini zorunlu hale getirmistir. Bu agidan, muhasebe meslek mensuplarinin da kendilerini gelistirerek, giincel
gelismeleri kavramalarin1 saglayacak egitim siirecinden gegmeleri bilylilk 6nem arz etmektedir. Bu durum,
istihdam edilebilir mezunlar yetistirmeyi amaglayan yiiksekdgretim kurumlarinin miifredatinda degisiklikler
yapmasini zorunlu hale getirmistir (Qasim ve Kharbat 2020: 114).

Giiniimiizde muhasebe faaliyetlerinin tamami bilisim teknolojileri iizerinden yerine getirilmektedir. Bu nedenle
muhasebe egitiminde bilgisayar teknolojisinin ve gérsel materyallerinin kullanilmasi daha ¢ok benimsenmelidir.
Ayrica muhasebe disiplini ile dijitallesme arasindaki iligkiyi agiklayan derslerin, muhasebe miifredatina dahil
edilmesi ciddi olarak diistiniilmelidir (Qasim ve Kharbat 2020: 115).

Primov (2021) yapmis oldugu ¢alismada, Endiistri 4.0 kapsaminda muhasebe miifredatinda yapilmasi gereken
degisimi asagidakiler gibi ifade etmistir (50):

e Ogrencilerin, proje egitimi ve gorsellestirilmis muhasebe egitimi almalar1 gerekmektedir.

e Universitelerin, muhasebe egitiminde bilgi ve deneyim alanlarina odaklanmasi gerekmektedir.

e Universitelerin, dgrencilerin teorik bilgileri sayisal verilere ddniistiirebilmesini saglayacak dersler vermesi
gerekmektedir.
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e Ogrencilerin, web ara yiizleri ve erisim sistemlerinden faydalanarak muhasebe siireclerinin nasil hazirlanacagini
ogrenmeleri gerekmektedir.
¢ Endiistri 4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan yeni teknolojilerin, muhasebe miifredatina eklenmesi gerekmektedir.

Bilgi teknolojilerinin gelismesi, muhasebe egitiminin de kendini gelistirmesi ve doniistiirmesini zorunlu kilmustir.
Muhasebe mezunlarinin istihdam edilebilirliginin artabilmesi i¢cin mezunlarin, piyasada yasanan teknolojik
gelismelere zamaninda yanit vermeleri 6nem arz etmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin endiistrinin degisen
yeni kosullarina uyum gosterebilmesi i¢in muhasebe egitiminin ¢agin getirdigi gereksinimlere gore siirekli olarak
giincellenmesi gerekmektedir. Bu ylizden muhasebe bolim mezunlarmin, muhasebe disiplininin gerektirmis
oldugu temel bilgilerin yan1 sira Endiistri 4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan; biiylik veri, veri analitigi ve yapay zeka
teknolojileri gibi yeni yontemleri de 6grenmeleri gerekmektedir.

4. SONUC

Icinde bulundugumuz dénem; bilgiye kolay erisilen, iletisimin kiiresellestigi bir ortamda isletmeler icin rekabetin
giderek yogunlastig1 bir donemdir. Bilimde, teknolojide ve ekonomide yasanan ¢ok hizli doniisiimler bu yogun
rekabet¢i ortam1 daha da karmasik ve belirsiz hale getirmektedir. Bu ortamda igletmeler rekabetci iistiinliik
saglayabilmek adina yeniliklere yatirim yapmakta, gelisen teknolojileri sistemlerine entegre etmekte ve yetenekli
calisanlar1 istihdam etmeye ¢alismaktadirlar. Yeni teknolojiler ve bunlarin Endiistri 4.0 kapsaminda muhasebe
meslegindeki uygulamalart muhasebe faaliyetlerinin gelecegine iligkin tartigmalar1 artirmistir. Bu tartigmalarda,
muhasebe mesleginin bu gelismelerden nasil etkilenecegi ve bu dogrultuda bugiine kadar yiiriitiilen geleneksel
muhasebe egitiminin bu degisime nasil ayak uydurmas: gerektigi de ele alinmaktadir. Endiistri 4.0 ile beraber
muhasebe meslek mensuplarinin giiniimiizde yapmis oldugu islerin birgogunun makinalar ve/veya elektronik
tabanli uygulamalar tarafindan otomatik olarak yapilacagi dngoriilmektedir. Bu dogrultuda, muhasebenin islevleri
arasinda yer alan kaydetme ve raporlama fonksiyonlarinin makinalar tarafindan yapilacagi beklenmektedir. Bunun
bir sonucu olarak muhasebe meslegi doniisiim gegirecektir. Gelecekte muhasebe meslek mensuplarindan;
muhasebenin islevlerini yerine getirebilecek uygulamalar gelistirebilmeleri, muhasebe siirecinin ¢iktilar1 olarak
kabul edilen finansal tablolar1 yorumlayabilmeleri ve firmalara finansal danigmanlik yapabilmeleri beklenecektir.
Bu dogrultuda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yol ac¢tig1 yeni olusumlar ve bu teknolojilerin yarattig1 kolayliklar
karsisinda muhasebe egitiminde “stratejik bir degisiklik” vazgecilmez hale gelmistir. Dolayisiyla egitim sisteminin
tiim paydaslari, muhasebe bilgi sistemlerini etkileyen tiim bilgi teknolojilerini temel olarak anlamali, benimsemeli
ve gelecegin muhasebe c¢alisanlarina bu yonde egitim vermelidir. Muhasebe egitiminin kendisinden beklenen bu
islevi yerine getirebilmesi i¢in yeni teknolojileri miifredatina entegre etmesinin yaninda endiistrinin gerektirdigi
yeni yetkinlik ve beceri alanlarina da odaklanmasi gerekmektedir. Bu nedenle, son yillarda igletme faaliyetlerinde
meydana gelen teknolojik gelismelerin dahil edilmesi yoluyla muhasebe miifredatinin yeniden tasarlanmasi ve
giincellestirilmesi tartigilmalidir. Dolayist ile muhasebe egitimine iliskin miifredat bu yeni duruma uygun hale
getirilmeli, derslerin giincel teknolojilerle uyumu saglanmalidir. Ayrica bunun igin Universitelerin ilgili
boliimlerinde, bilgi teknolojisi yazilim araglarinin muhasebe birimlerine dahil edilmesi gerekmektedir. Bu
doniisiime imkan verecek teknik ve hukuki alt yapt bu dogrultuda gelistirilmeli ve ilgili yasal diizenlemeler
yapilmalidir.
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SUMMARY
Introduction

Accounting is the process of recording, classifying, examining, presenting financial transactions, and interpreting
the results. The development of technology day by day; have brought the digital revolution in the economic, social,
and cultural areas. Considering that accounting science is also an information system, it can be stated that the
changes and developments of information technologies affect the accounting system.

The present era is the era of gradually intense competition for businesses in an environment characterized by easily
accessible information and globalized communication. The rapid transformations in science, technology and
economics make this intensely competitive environment even more complex and uncertain. In this environment,
businesses invest in innovations, integrate developing technologies into their systems, and strive to recruit talented
employees in order to gain a competitive advantage. New technologies and their applications in the accounting
profession within the scope of Industry 4.0 have increased the debate about the future of accounting activities.
These debates address how the accounting profession will be affected by these developments and how the
traditional accounting education carried out to date should keep up with this transformation.

Purpose

The aim of this study is to conduct a literature review on the accounting practices that have emerged within the
scope of Industry 4.0 and the transformation that these practices will lead to in the accounting profession and
curriculum.

Conclusions

The developments of information technologies have necessitated an improvement and transformation in
accounting education. In order to increase the employability of accounting graduates, it is important for graduates
to keep up with the technological developments in the market in a timely manner. In order for accounting
professionals to adapt to the changing new conditions of the industry, accounting education needs to be constantly
updated according to the requirements of the era. Therefore, in addition to the fundamental knowledge required
by the accounting discipline, graduates of the accounting department should also learn new methods such as big
data, data analytics and artificial intelligence technologies that have emerged within the scope of Industry 4.0.

In line with Industry 4.0, it is foreseen that many of the work that accounting professionals perform today will be
done automatically by machines and/or electronics-based applications. In this regard, it is anticipated that
recording and reporting functions, which are among the functions of accounting, will be performed by machines.
Even today, electronic accounting applications that automatically perform recording functions, which is considered
one of the most basic functions of accounting, have started to be designed. As a result, it can be stated that the
accounting profession will undergo a transformation. In the future, accounting professionals will be expected to
be able to develop applications that will perform the functions of accounting, interpret financial statements, as the
outputs of the accounting process, and provide financial consultancy to companies. In this regard, a "strategic
change" is now inevitable in accounting education in the face of new formations and facilities created by
information and communication technologies. Therefore, all stakeholders of the education system should
understand and adopt all information technologies that affect accounting information systems and provide training
to future accounting employees accordingly. In order for accounting education to fulfill this expected function, it
is necessary to focus on the new areas of competence and skills required by the industry and integrate new
technologies into the accounting curriculum. For this reason, redesigning and updating the accounting curriculum
through the inclusion of recent technological developments that have occurred in business activities need to be
discussed. Therefore, the curriculum of the accounting education should be adapted to this new situation and the
courses should be aligned with current technologies. For this purpose, information technology software tools
should be included in accounting units in the relevant departments of universities. It is recommended that the
technical and legal infrastructure that will allow this transformation should be developed accordingly and the
relevant legislative regulations should be implemented immediately.
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Tiirkiye’deki Kamu ve Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin CAMELS
Yaklasim ile Performanslarimin Degerlendirilmesi*

Ozan ERDOGAN*
Ali USLU?
Ozet

Caligsmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ii¢ kamusal ve sekiz 6zel sermayeli mevduat bankasinin CAMELS analiz
yontemi ile performanslarinin karsilastirilmasi amaglanmistir. Bankalarin 2009 — 2020 yillarini kapsayan donemde
finansal durumlari goreceli olarak belirlenmistir. Analiz sonucunda kamu sermayeli bankalarda ¢ok az performans
diisiisii gdzlemlenmistir. En iyi performansi Halkbank, en diisiik performansi ise Ziraat Bankas1 gostermistir. Ozel
sermayeli mevduat bankalarinda ise ¢ok hafif bir performans artisi oldugu tespit edilmistir. Sekerbank ve
Anadolubank en iyi performansa sahip bankalardir. Fibabank’mn ise en diisiik performansa sahip banka oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mevduat Bankalari, Performans, CAMELS

Evaluation of the Performance of Public and Private Banks in Turkey with the
CAMELS Approach

Abstract

In the study, it is aimed to compare the performances of three public and eight private deposit banks operating in
Turkey with the CAMELS analysis method. The financial status of the banks in the period of 2009 — 2020 has
been determined relatively. As a result of the analysis, very little performance decline was observed in state-owned
banks. Halkbank showed the best performance and Ziraat Bank showed the lowest performance. It was determined
that there was a very slight increase in performance in privately owned deposit banks. Sekerbank and Anadolubank
are the banks with the best performance. Fibabanka was found to be the bank with the lowest performance.

Keywords: Deposit Banks, Performance, CAMELS
1. GIRIS

Bankalar, mevduat kabul eden, fon toplayan, topladig1 bu kaynaklari fon ihtiyaci olan gergek ve tiizel kisilere veya
devlete kisa ve uzun vadeli kredi olarak verilmesine aracilik eden finansal kuruluslardir. Tasarruflar ve yatirimlar
arasinda optimal bigimde degisimin ger¢eklesmesine olanak saglayan bankalar, finansal piyasalar iginde ¢ok
onemli bir konuma sahiptir. Ulkelerin finansal yapilarinin giiclii olmas1 bankalar sayesinde olmaktadir. Bankalar,
ekonomide fon arz edenlerden fon talep edenlere fon transferi saglamak disinda kaydi para yaratmak, iilkelerin
para ve maliye politikalarinin etkin ve verimli olarak uygulanmasina yardimci olmak, gelir ve servet dagilimlarina
etki etmek gibi iilke ekonomileri agisindan 6nem arz eden islevlere de sahiptir.

Bankalar tarafindan yonetilen fonlarin biiyiik oranda baskalarina ait olmasi, piyasada etkin bir sekilde faaliyet
gostermeleri, yonetilen fonun biiyiikliigii sebebiyle finansal durumlarinin siirdiiriilebilir olmasi ve olasi herhangi
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bir kriz durumunda genel ekonomik yapida biiyiik oranda bozulmalara sebep olabilmeleri nedeniyle kamu
otoriteleri ve ¢ok cesitli ¢ikar gruplari tarafindan yakindan takip edilmektedirler (Ozbek, Hazar ve Babuscu, 2021:
9).

Finansal piyasalarin en 6nemli kurumlari olan bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinin nedenlerini soyle
siralayabiliriz (Karadag Ak, Babuscu ve Hazar, 2021: 282).

v Miisteri memnuniyetini belirlemek onlardan geri bildirim almak

v Diger bankalarla karsilagtirmalar yapabilmek

v Yonetim ve ortaklari i¢gin basar1 diizeyini belirleyebilmek

v’ Faaliyet sonuglarinin gergek ve gergeklesen verilere dayanilarak olusturuldugundan emin olmak
v’ Sorunlu alanlarin belirlenerek ¢oziime kavusturulmasi

v

Avantaj olusturabilecek alanlar1 belirlemek

Bu arastirmada Tiirkiye’deki bankacilik sektoriiniin tarihsel gelisimi ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren, 3 kamusal
sermayeli mevduat bankalar1 ile 8 6zel sermayeli mevduat bankasinin CAMELS analiz yontemiyle finansal
durumlarinin hem grup bazinda hem de ayr1 ayr1 karsilagtirilmasi amaglanmaktadir. Yapilan calisma ile uzun bir
donemi kapsayan on iki yillik veriler kullanilarak bankalarin uzun vadede performanslari hakkinda bilgiler
edinilebilecektir. Ayrica Covid-19 pandemisi baslangi¢c doneminde bankalarin almis oldugu 6nlem ve tedbirlerin
performanslarina etkileri hakkinda az da olsa bilgi edinilebilecektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bankalar ekonomik biiylimeye destek olan dnemli bir hizmet sektorii olarak isleyen olduk¢a eski kurumlardir
(Nimalathasan, 2008: 141). italyanca masa, tezgah anlamina gelen “banko” kelimesinden tiireyen bankacilik tarihi
M.O. 35001ii yillara kadar uzanmaktadir. Yeni deniz yollarinin kesfi ve uluslararasi ticaretin giderek artmastyla
12. ve 14. yiizyillar arasindaki siirelerde yasanan gelismelerle birlikte giiniimiiz bankaciliginin temelleri atilmistir.
Modern bankacilik Amsterdam Bankasi’nin 1609 yilinda kurulmasiyla baslamistir (Eytipgiller, 1997: 8).

Dini inanislarin etkisiyle Tiirklerin bankaciliga olan ilgileri daha geg¢ bir zamanlarda artmistir. Osmanli’da lonca
ve ahilik gibi teskilatlar ticaretin koordineli ve yardimlasarak yapilmasina katkilar sagladigindan bankacilik
faaliyetleri de genel olarak yabancilar tarafindan gerceklestirilmistir. 19. yiizyil baglarina kadar bankacilik sistemi
ilerleme kat edememis miibadele ekonomisine uzun donemler boyu devam edilmistir (Stimer, 2016: 488). 1847
yilinda Galata Bankerleri, devlet destegiyle Osmanli Imparatorlugu’nun ilk bankasi olan Bank-1 Dersaadet’i
(istanbul Bankas1) kurmus fakat bu banka ¢ok uzun bir siire faaliyet gdsterememistir. Osmanl Imparatorlugu’nda
1856 yilinda Osmanli Bankasi’nin kurulmasiyla bankaciligin basladigi kabul edilmektedir (Sanus, 1968: 16).

Calisan niifusun biiyiik bir ¢ogunlugunu olusturan g¢iftgilere tarimsal destek vermek amaciyla Mithat Pasa
tarafindan 20 Kasim 1863 yilinda Memleket Sandiklart kurulmustur. 1867 yilinda Osmanli Devleti’nde
yaygimlasmustir. 1888 yilinda memleket sandiklarinin islevlerini iistlenen modern finans kurulusu olarak Ziraat
Bankasi kurulmus ve memleket sandiklari Ziraat Bankasina devredilmistir (www.ziraatbank.com.tr).
Cumbhuriyetin ilanindan sonra yapilan Tiirkiye Iktisat Kongresine; hiikiimet ve toplumun sanayi, ticaret ve tarim
kesimlerinden 6nde gelen kisiler katilmigtir. Bu kongrede ekonomik kalkinma igin bankacilik sektdriiniin
gelismesi ve desteklenmesi lizerine goriisler beyan edilmis ve kararlar alimmustir.

24 Ocak 1980 Kararlar1 Tiirk Bankacilik Sektoriiniin degisimi ve biiylimesi igin sektor lizerinde ¢ok biiyiik ve
hayati bir etki yaratmigtir. Kararlar neticesinde Tiirkiye ekonomisinin tiim alanlarinda kalic1 degisiklikler olmusgtur.
Disa kapali ekonomi modeli terk edilmis, serbest faiz uygulamasma gegilerek ihracat odakli biiylime temel
alimmustir. Yine bu donemde yerel ve ulusal sermayeli bankalarin agilmasi i¢in 6nemli 6l¢iide destekler verilmistir.
Bu kararlarla birlikte tamamen farkli bir yapiya doniisen bankacilik sektoriinden toplumun biitiin kesimleri
yararlanmaya baslamistir.

2000 yilinin son geyregine denk gelen kriz, iilke ekonomisini ve dolayisiyla Tiirk Bankacilik Sektoriinii olumsuz
etkilemistir. Bu donemde enflasyon %70’e, faizler ise %106 diizeylerine ulasmistir. Bu donemde olusan krizin
olumsuz etkileri atlatilamadan, iilke ekonomisi Subat 2001 krizi ile kars1 karsiya kalmis ve bankacilik sektoriinde
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biiyiik bir ¢okiis gerceklesmistir. Bu gelismeler neticesinde krizin bankacilik sektoriine olumsuz etkisi biiyiik
olmustur. Sektdrde 2000 yilinda, 85 banka, 7.983 sube ve 174.730 personel ile faaliyet gosterilirken, tasfiye, devir
ve birlesmeler nedeniyle, banka sayisi 2005 yilinda 51°e, sube sayisi 6.568’¢ ve personel sayist da 138.724°¢
diigmistir (BDDK, 2002: 3). Tirk Bankacilik sektoriiniin kirtlgan yapida olmasi, Kasim 2000 ve Subat 2001
krizlerinden bu denli olumsuz etkilenmesine neden olmustur.

Giiglii Ekonomiye Gegis Programu ile iilke ekonomisinin yurt dist kaynakli olumsuz ani gelismelere karsi
direncinin artirilmasi, enflasyonun makul seviyelere indirilmesi, kamu borglanmalarmin disiiriilmesi ve
bankacilik sektoriiniin mevcut durumunun saglamlastirilmasi amaglari ile nemli kararlar alinmigtir. Bu dénemde
Bankacilik Sektoriinde “Yeniden Yapilandirma Programi™ olusturularak finansal sistemin giliclendirilmesi, ani
soklardan asgari diizeyde etkilenen etkin ve giiglii bir bankacilik sektorii igin; yasal olarak sektérde denetim ve
gbzetim saglayacak birimlerin kurulmasi amag¢lanmustir.

Tiirk Bankacilik sektoriiniin gelisimini alt1 donemde toplayabiliriz (Yetiz, 2016: 110).

1. Osmanli Imparatorlugu Dénemi (1847-1923)

2. Ulusal Bankalar Donemi (1923-1933)

3. Kamu Bankalar1 Dénemi (1933-1945)

4. Ozel Bankalar Dénemi (1945-1960)

5. Planli Donem (1960-1980)

6. Serbestlesme ve Disa A¢ilma Donemi (1980 ve 2004)

Gilintimiizde Tiirk Bankalar1 saglam mali yapisi, gii¢lii ve 6zerk st kurullari, etkili bir denetim mekanizmasi,
gelismis teknolojik imkanlar, kalifiye insan kaynaklariyla diinyadaki diger bankalarla yarisir bir seviyeye
ulasmistir (Akin, 2018: 70).

2.1. Giiniimiiz Bankacilik Sektorii

Tiirkiye’de bankacilik giiniimiizde modern bankacilik sistemleriyle gergeklestiren, giiglii sermaye yapisiyla, etkin
diizenleyici ve denetleyici kurum ve iist kuruluslar denetiminde, siirekli olarak gelismektedir. Glinlimiizde Tiirk
Bankacilik Sektoriinde gelismis diinya iilkelerinde sunulan tiim bankacilik ig, islem ve hizmetlerinin tamami
gercek ve tiizel kisilere sunulmaktadir. Sektoriin finansal biiyiikliigi siirekli artmaktadir.

Nisan 2022 itibariyle Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren 51 banka bulunmaktadir. Bunlar; 35 mevduat
bankasi 16 kalkinma ve yatirim bankasi, 6 katilim bankasi seklindedir. Bankalarin yurtigi sube sayist 9.715 iken
yurtdisi sube sayis1 71 olmugtur (TBB, 2022).

Tablo 1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalarin Aktif Biiyiikliikleri, Sube Sayilari ve Piyasa Paylari

Sermaye Banka Toplam Aktifler Sube Sayist Piyasa Paylari
T.C. Ziraat Bankasi 1.068 Milyar b 1726 %15,9
Kamusal sermayeli Tirkiye Vakiflar Bankasi 768 Milyar b 935 %11,6
Tirkiye Halk Bankasi 724 Milyar b 1025 %11
Akbank 552 Milyar b 710 %8,6
Anadolubank 27 Milyar b 116 %0,4
Fibabanka 31 Milyar b 46 %0,5
. Sekerbank 41 Milyar b 238 %0,5
Ozel Sermayeli
Turkish Bank 1.5 Milyar b 8 %0,0
Tiirk Ekonomi Bankast 149 Milyar b 451 %2,5
Tiirkiye {s Bankast 700 Milyar b 1157 %10
Yap1 Kredi Bankasi 559 Milyar b 804 %8
Adabank 62 Milyar b 1 %1,4
TMSF Biinyesinde Tiirk Ticaret Bankasi 0 %0,0
Birlesik Fon Bankasi 4.2 Milyar b 1 %0,1
Yabanci Sermayeli Alternatif Bank 36 Milyar b 38 %0,6

Denetim ve Giivence Hizmetleri Dergisi, 2022, 2(2) 105


https://tr.wikipedia.org/wiki/Ziraat_Bankas%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Halkbank
https://tr.wikipedia.org/wiki/Akbank
https://tr.wikipedia.org/wiki/Anadolubank
https://tr.wikipedia.org/wiki/Fibabanka
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eekerbank
https://tr.wikipedia.org/wiki/Turkish_Bank
https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrk_Ekonomi_Bankas%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrkiye_%C4%B0%C5%9F_Bankas%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Yap%C4%B1_Kredi_Bankas%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Adabank
https://tr.wikipedia.org/wiki/Birle%C5%9Fik_Fon_Bankas%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Alternatif_Bank

Ozan ERDOGAN, Ali USLU

Sermaye Banka Toplam Aktifler Sube Sayist Piyasa Paylari
Arap Tiirk Bankast 7 Milyar b 7 %0,1
Bank of China Turkey 2.2 Milyar b 1 %0,0
Burgan Bank 27 Milyar b 32 %0,4
Citibank 21 Milyar b 3 %0,3
Denizbank 237 Milyar b 694 %3,7
Deutsche Bank 3.8 Milyar b 1 %0,0
Garanti BBVA 573 Milyar b 860 %9,6
HSBC 53 Milyar b 70 %0,8
ICBC Turkey Bank 23 Milyar b 39 %0,4
ING Bank 65 Milyar b 167 %1,3
MUFG Bank Turkey A.S. 13.8 Milyar b 1 %0,2
Odeabank 43 Milyar b 48 %0,7
QNB Finansbank 272 Milyar b 444 %4,3
Rabobank 1.9 Milyar b 1 %0,0
Turkland Bank A.S. 3.3 Milyar b 14 %0,1
Bank Mellat 1.3 Milyar b 3 %0,0
Habib Bank 0.46 Milyar b 1 %0,0
Tiirkiye'de Sube Agan . o
Bankalar Intesa Sanpaolo 21.7 Milyar b 1 %0,3
JPMorgan Chase Bank 1.002 Milyar b 1 %0,0
Société Générale 0.108 Milyar b 1 %0,0
i iller Bankas1 55 Milyar b 19 %0,8
Kamusal Sermayeli
Kalkinma ve Yatirim Tirk Eximbank 249 Milyar b 23 %3,8
Bankalari K .
Tiirkiye Kalkinma Bankasi 34 Milyar b 1 %0,4
Aktif Yatirim Bankas1 25 Milyar b 12 %0,4
D Yatirim Bankast 1 %0,0
Destek Yatirim Bankasi 1 %0,0
Diler Yatirim Bankasi 0.2 Milyar b 1 %0,0
Ozel Sermayeli Kalkinma ve ~ Golden Global Bank 0.418 Milyar b 1 %0,0
Yatirim Bankalari ‘
GSD Yatirim Bankasi 0.715 Milyar b 2 %0,0
Nurol Yatirim Bankasi 5.9 Milyar b 1 %0,0
Istanbul Takasbank 31 Milyar b 1 %0,3
Tiirkiye Smai Kalkinma 60 Milyar b 2 %l
Bankasi
Bankpozitif 0.9 Milyar b 1 %0,0
Yabanct Sermayeli Bank of Amerika 2.1 Milyar b 1 %0,0
Kalkinma ve Yatirim PASHA Bank 2.7 Milyar b 1 %0,0
Bankalar1
Standard Chartered Yatirim 0.147 Milyar b 1 9%0,0

Bankasi Tiirk

Kaynak: www.tbb.org.tr verilerinden yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Eyliil 2021 tarihi itibariyle yukaridaki tabloya gore % 69’luk piyasa pay1 ile kamusal ve 6zel sermayeli bankalar
Tiirk Bankacilik Sektoriinde en bilyiik paya sahiptirler. Bu banka gruplari i¢inde T.C. Ziraat Bankas1 % 15, Tiirkiye
Is Bankas1 % 11 ve Tiirkiye Halk Bankas1 ise % 10°luk piyasa paylar ile sektdrdeki en biiyiik ilk ii¢ bankadir.

2.2. Pandeminin Tiirk Bankacilik Sektorii Uzerine Etkileri ve Alinan Onlemler

Cin’de baslayip, kisa siirede tiim diinyada ve tilkemizde goriilen, COVID-19 (koronaviriis) kiiresel ¢apta ekonomik
ve sosyal olarak birg¢ok sektorii olumsuz etkilemistir. Salginla birlikte, hastaligin bulagma korkusu, siirekli artan
Olim oranlari, sokaga ¢ikma yasaklari gibi nedenler arz yonlii isgiiciinii olumsuz etkilemistir. Yasaklar bazi
sektorlerin olumsuz etkilenmesine hatta sirketlerin kapanmasma yol agmistir. Kisitlanan sosyal aktiviteler
nedeniyle imalat ve hizmet sektoriinde ciddi daralmalar yagsanmistir.
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Sektorlerde meydana gelen daralmalar, sektoriin likidite ihtiyacint artirmigtir. Likidite ihtiyacinin karsilanmasi
ancak giiclii bir bankacilik sistemiyle miimkiin olmaktadir. Pandemi ile birlikte kamu bankalar1 dnciiliigiinde
tiretim-hizmet-saglik sektorleri basta olmak tizere ve hane halkina da pandeminin etkisini en aza indirebilmek
adina diisiik faiz oranlariyla Temel Destek Kredileri verilmistir. Bu kredilerin geri 6denme oranlart geciktikge
bankalarin yakin izleme oranlari, takibe diisen kredi oranlar1 ve nihayetinde geri 6denmeme riski kredilendirme
stireclerinde sikint1 yaratmaktadir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve Tiirkiye Bankalar Birligi’nin kiiresel salginin finansal sisteme
olan olumsuz etkilerini en az diizeye indirmek icin aldig1 baz1 6nlemler (BDDK, 2020);

o BDDK, gecikmeye giren kredilerin takip hesaplarina aktarilmasi gereken siireyi uzatmigtir.

o Miisterilerin anapara, faiz ve taksit ddemelerinin mevcut kosullarla otelenmesi imkdani saglanmigtir.
o Kredilerde Hazine destekli Kredi Garanti fonu (KGF) kefaletinin kullanim alanlart artiridmigtir.

e Ozel kosullu kredilerin toplam paket biiyiikliikleri artirilmistir.

o Cesitli sektorler igin dzel kredi paketleri olugturulmustur.

o Kredili mevduat hesap ve kredi karti limitleri artiriimistir.

o Mobil, Internet Sube ve ATM iizerinden iglemlerin iicretsiz yapilabilmesine imkdn saglanmistir.

o Giinliik para ¢ekme limitlerinde artis yapilmistir.

e Istihdamin korunabilmesi icin, uzun vadeli kredilerde ve personel maas gideri kadar ek limit olusturulmustur.
o Firmalarin vergi, SGK gibi yiikiimliiliikleri icin taksit imkdnlar iyilestirilmigtir.

o Gegici ddeme sorunu yasayanlara, kredilerini yapilandirma ve ddemesiz donem imkdni sunulmugtur.
o Sigorta limitlerinde alictya taninan vadeler iicretsiz uzatilmistir.

3. LITERATUR ARASTIRMASI

CAMELS analizi ile uzaktan denetim ve gézetim gergeklestirilebilmektedir. Uygulanmasi kolay oldugu igin hem
kamu otoritesi (BDDK) hem de akademisyenler tarafindan tercih edilmektedir.

Nimalathasan (2008) Banglades’te faaliyet gosteren 48 bankay1 1996 ile 2006 yillar1 arasinda CAMELS analizi
ile test etmistir. Analiz sonucunda 3 banka giiclii, 31 banka tatmin edici, 7 banka normal, 5 banka marjinal ve 2
banka ise tatmin edici olmayan sonug¢ almistir.

Sangmi ve Nazir (2010) Kuzey Hindistan’daki iki bilyiik bankanin 2001-2005 donemini kapsayan performans
analizi yapmiglar ve analiz kapsamindaki bankalarin sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, yonetim kabiliyeti ve
likidite agisindan iyi bir performans gosterdikleri sonucuna ulagmglardir.

Sen ve Solak (2011) Tirkiye’deki kamu, 6zel ve yabanci kaynakli bankalarin 1995-2008 yillarindaki
performanslarint CAMELS analizi ile degerlendirmiglerdir. 2001 krizi sonrasinda kamu bankalarinin
performanslarinin diger bankalara gore daha fazla iyilesme gosterdigi, yabanci bankalarin kriz 6ncesinde karlilik,
sermaye yeterliligi ve likidite kalitesi agisindan iyi bir performans gosteremedikleri ve 6zel sermayeli bankalarin
performansinin sektor ortalamasina yakin bir performans gosterdigi sonucuna ulagmislardir.

Ahmedov ve Memmedov (2017) Azerbaycan’daki on yabanci sermayeli bankanin 2010-1014 dénemini igeren beg
yillik performanslari aragtirmislardir. 2010-2012 déneminde performans artisi, 2013-2014 dénemlerinde ise diisiis
oldugu sonucuna ulagmislardir.

Prasad ve Ravinder (2021) Hindistan’daki 20 bankanin 2006-10 donemini kapsayan performanslarini
degerlendirmisler ve sonug olarak Andhra Bank, Bank of Baroda, Punjab and Sind Bank’in iyi bir performans
sergiledikleri buna karsin UCO Bank, Bank of Maharashtra ve Hindistan Merkez Bank’in en az performans
gosteren banka oldugunu tespit etmislerdir.

Bayrak, Dilek ve Kiziltan (2016) Tiirkiye’deki tic kamu, dokuz 6zel ve yirmi bir yabanci sermayeli bankanin 2008
krizinden 2015 yilina kadar olan performanslar1 degerlendirilmistir. Calisma sonucunda 2008 krizinde genel bir
daralma oldugu ve 2015 yilina kadar performanslar1 olumsuz etkiledigi, 6zellikle de 2008, 2011 ve 2013 yillarinda
performanslarda zayiflamalar gézlemlenmistir.
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Oztiirk Karagor, Mangir, Kodaz, ve Kartal (2017) ii¢ kamu ve dokuz 6zel sermayeli mevduat bankasmin 2003-
2015 dénemi performanslarii CAMELS analizi ile degerlendirmislerdir. Ozel sermayeli bankalarin sermaye
yeterliligi, yonetim ve aktif kalitesi bakimindan iyi durumda oldugu karlilik ve likidite agisindan olumsuz bir
goriiniime sahip olduklarini kamu sermayeli bankalarin ise piyasa riskine karsi daha basarili ve likit bir seviyede
olduklarini, genel olarak inceleme dénemlerinin bazi yillarinda bankalarin iyi bir performans sergilediklerini tespit
etmislerdir.

Emir ve Cizgici Akyiiz (2018) Tiirkiye’deki yirmi mevduat bankasinin 2003 (Q3)- 2016 (Q2) donemindeki
performanslarint hem grup hem de genel olarak degerlendirmislerdir. Sermaye yeterliligi, aktif kalitesi ve likidite
acisindan yabanci sermayeli mevduat bankalarinin, yonetim kabiliyeti ve karlilik bakimindan kamu sermayeli
mevduat bankalarinin ve piyasa riskine duyarlilik bileseni agisindan 6zel sermayeli mevduat bankalarinin en
yiiksek performansa sahip olduklarini tespit etmislerdir.

Islam ve Sufian (2019) Banglades’teki bes bankanin 2014-2018 yillar1 performanslarint 19 oran kullanarak
CAMELS yontemi ile degerlendirmislerdir. Mercantile Bank’in en iyi, Sonali Bank’in ise en diisiik performans
gosterdigi sonucuna ulagmslardir.

Akyliz, Soba ve Yesil (2020) Tiirkiye’deki bes katilim bankasinin 2013- 2017 faaliyet yillarin1 baz alarak
CAMELS analizi ve korelasyon analizi yapmislardir. Genel olarak 2015 yilindan itibaren performans gerilemesi
oldugunu. ROA ve ROE arasinda pozitif korelasyon kaldira¢ orani ile ROE arasinda ise negatif korelasyon
oldugunu tespit etmiglerdir.

Gupta (2014) Hindistan’da faaliyet gosteren kamu bankalarm1i CAMELS analizine tabi tutmus, bankalarm
birbirinden farkli sonuglar elde ettiklerini, diisiik dereceye sahip bankalarin talep edilen standartlara ulasmasi i¢in
performanslarint gelistirmesi gerektigini vurgulamistir.

Ozgiir (2021b) Ug kamu ve dokuz 6zel sermayeli mevduat bankasmin 2009-2019 yillar1 performanslarini
CAMELS yontemi ile karlilik odakli olarak belirlemeye ¢alismigtir. CAMELS karlilik bilesenine ii¢ farkli agirlik
diger bilesenlere ise esit agirliklar vererek karlilik bileseninin diger bilesenleri nasil etkiledigini incelemistir.
Ziraat, Halk ve Turkish Bank’in genel olarak karlilik bileseninin baskin faktoér oldugunu tespit etmistir.

Sugunro vd. (2021), Nijerya’daki sistemik 6neme sahip 6 bankay12013-2018 yillarmi kapsayan 20 oran kullanarak
CAMELS analizine tabi tutmuslardir. incelenen dénemler itibariyle bankalarn performanslarmin dar bir bant
i¢inde nispeten istikrarli hareket ettigi ve dnemli bir degisiklik olmadigi sonucuna ulagmglardir.

4. ARASTIRMA

Bankalarin finansal durumlarmin siirekli takip edilerek, sorunlarin 6ngdriilmesi ve en kisa zamanda ¢6ziilmesi
bankalar ve ekonomik sistemin siirekliligi agisindan onemlidir (Uslu, Tiirk ve Ertas, 2019: 123). Finansal
kurumlarin degerlendirilmesinde en yaygimn kullanilan yontemlerden birisi de Uzaktan CAMELS istatistiksel
derecelemesidir. CAMELS yontemi ilk defa ABD’de 1979 yilinda bankalarin iizerinde test edilmis, daha sonra
cesitli tiilkelerde finansal kurumlarin performanslarinin belirlenebilmesinde faydali bir arag olarak benimsenmistir
(Sarker, 2005; Lopez, 1999).

CAMELS skoru gesitli hesaplama agamalari ile olusmaktadir. Referans degeri, endeks degeri, sapma degeri, genel
faktor agirlikh degeri, CAMELS gosterge degeri hesaplanarak nihayet CAMELS skoru bulunmaktadir (Ozgiir,
2021a; 3213). Bu bilesenler; sermaye yeterliligi (C), aktif kalitesi (A), yonetim kabiliyeti (M), gelir gider dengesi
ve karlilik (E), likidite (L) ve piyasa riskine duyarlilik (S) ile ifade edilmektedir.

4.1. Arastirmanin Kisitlar1 ve Metodolojisi

Caligmada Tirkiye’deki ti¢ kamusal sermayeli ve sekiz 6zel sermayeli bankanin 2009-2020 yillari arasi (bu yillar
dahil) faaliyet donemlerini kapsayacak sekilde CAMELS derecelendirme yontemi uygulanmistir. Tirkiye
Bankalar Birligi’nin Nisan 2022 verilerine gore Tiirkiye’de toplam 51 adet geleneksel sisteme dayali banka
bulunmakta olup bu bankalar iginden sektdr paylari, personel ve sube sayilart gibi degiskenler dikkate alinarak
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sektorli temsil edebilme kabiliyeti yiiksek olan kamusal ve 6zel sermayeli bankalar analiz kapsamina dahil
edilmistir.

Tablo 2. Analizde Kullanilan Bankalar

Banka Tiirii Bankalar

T.C.Ziraat Bankasi A.S.
Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari Tiirkiye Halk Bankasi1 A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankasi
Akbank T.A.S.
Anadolubank A.S.
Fibabanka A.S.
Sekerbank T.A.S.
Turkish Bank A.S.
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
Tiirkiye Is Bankasi A.S.
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

Analiz dncesinde bankalarin CAMELS bilesenlerinin alt bilesenleri ve agirliklar1 Tablo 3’te goriilmektedir. Tiim

Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar

bilesenler i¢in ayri1 bir agirlik orani verilmistir. Calismamiz i¢in kullanilan bu agirlik oranlari, 2009 ila 2020 yillar
arasindaki benzer ¢aligmalar taranarak ve ¢aligmalardaki en ¢ok kullanilan oranlar se¢ilerek yapilmistir.

Tablo 3. Analizde Kullanilan Finansal Oranlar ve Agirhiklari

Degiskenler Kod iliski Yonii Agirhiklar (%)
C (Sermaye Yeterliligi) C 20
Sermaye Yeterliligi Orani C1 + 35
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler Cc2 + 30
Bilanco I¢i Déviz Pozisyonu / Ozkaynaklar C3 - 15
Ozkaynaklar / (Mevduat + Mev. Dis1 Kaynaklar) C4 + 20
A (Aktif Kalitesi) A 20
Finansal Varliklar (Net) / Toplam Aktifler Al + 25
Toplam Krediler / Toplam Aktifler A2 - 25
Toplam Krediler / Toplam Mevduat A3 + 25
Duran Aktifler / Toplam Aktifler A4 + 25
M (Yonetim Kalitesi) M 10
Faiz Giderleri / Toplam Varliklar M1 - 25
Toplam Gelirler / Toplam Giderler M2 + 30
Faiz Gelirleri /Toplam Varliklar M3 + 25
Sube Bagina Toplam Mevduat M4 + 20
E (Karhhk) E 15
Ortalama Aktif Karlilig El + 25
Ortalama Ozkaynak Karlilig1 E2 + 25
Sube Basina Net Kar E3 + 25
Toplam Gelirler / Toplam Giderler E4 + 25
L (Likidite ) L 20
Likit Aktifler / Toplam Aktifler L1 + 40
YP Likit Aktifler / YP Pasifler L2 + 30
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler L3 + 30
S (Piyasa Riskine Duyarhhk) S 15
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Sl + 25
Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar S2 - 25
Faiz Dis1 Gelir (net) / Toplam Aktifler S3 + 25
Faiz Geliri / Toplam Aktifler S4 + 25
4.2. Bulgular

Bankalarin CAMELS performanslar1 yukaridaki oranlar ile literatiir de dikkate alinarak goéreceli bir sekilde
belirlenmistir.

4.2.1. Sermaye Yeterliligi (C)

5411 sayili Bankacilik Kanunu’na gore “maruz kalman riskler nedeniyle olusabilecek zararlara karst yeterli
ozkaynak bulundurulmasi sermaye yeterliligini ifade etmektedir.” Bu oran beklenmedik anlarda ortaya g¢ikan
durumlara kars1 bankalara giivence olusturmaktadir (Ozgiir, 2021a; 3212).
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Grafik 1. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarinin Sermaye Yeterlilik Degerleri

Analizde sermaye yeterliligi bilesenine %20 oraninda agirlik verilmistir. 2009-2020 rakamlari kullanarak yapilan
analiz Grafik 1’de yer almaktadir. Kamusal sermayeli mevduat bankalarin1 grup bazinda degerlendirdigimizde,
genel anlamda sabit bir egilim gdstermislerdir. 2016 yilinda Ziraat Bankasi negatif bir biiylime gostererek diger
iki bankadan ayrigmustir. 2009 yilinda -6,9 ile kétii bir seviyede olan Halkbank 2012, 2014 ve 2016 yilinda pozitif
degerler alarak en yiiksek performansi gosteren banka olmugtur. 2012 yilinda negatif deger alarak bir bozulma
yasayan Vakifbank en diisiik performansi gosteren banka olmustur.
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Grafik 2. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin Sermaye Yeterlilik Degerleri

Grafik 2’de 6zel sermayeli mevduat bankalarini grup bazinda degerlendirdigimizde, genel anlamda sabit artan bir
seyir izleyerek, finansal performans agisindan iyi bir performans sergilemislerdir. En yiiksek performansi
Fibabanka gosterirken, en diigiikk performansi ise Turkish Bank gostermistir. Fibabank, negatif degerlerden
kurtulamasa da 2009 yilinda -44,5 negatif degerden 2020 yilina gelindiginde -3,5’lere varan bir biiyiime egilimi
gostermistir. Turkish Bank ise 2009 yilindaki 7,8 pozitif degerden 2020 yilina gelindiginde diisiis egilimi

gostererek 3,3 degerini almistir.
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4.2.2. Aktif Kalitesi (A)

Kredi ve yatirim portfoylerindeki kredi risklerinin, maddi ve maddi olmayan varliklarin ve bilango dis1 islemler
gibi diger aktiflerin kalitesini yansitmaktadir. Bu fonlarin alternatif yatirim araglar1 arasindan en yiiksek verimi
verecek sekilde dagitilmasiyla portféylerindeki aktiflerin kalitesinin yiikseltilmesi amaglanmaktadir (Arigelik,

2010: 80). Aktiflerdeki deger diisuikliigii risk teskil etmektedir (Aytekin ve Sakarya, 2013: 35).
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Grafik 3. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarimin Aktif Yeterlilik Degerleri
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Analizde aktif yeterliligi bilesenine %20 agirlik verilmistir. Grafik 3’te aktif yeterlilik degerlerini grup bazinda
inceledigimizde en yiiksek performans: Ziraat Bankasi gosterirken, en diisiik performansi ise Halkbank ve
Vakifbank gostermistir. Ziraat Bankas1 2009 yilinda -1,2 negatif degerden yillar itibariyle pozitif bir biiyiime
gostererek 2020 yilinda 1,8 degerine ulagsmistir. Halkbank ise 2009 yilinda 1,1 ile pozitif bir seviyede iken 2010
yilinda baglayan bir bozulma ile 2020 yilina gelindiginde -1,5 negatif degerine gerilemistir. Vakifbank ise 2009
yilinda 1,7 pozitif seviyelerinden 2020 yilina gelindiginde -0,9 negatif degerine gerilemistir.
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Grafik 4. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarimn Aktif Yeterlilik Degerleri
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Grafik 4’te 6zel sermayeli mevduat bankalarinda grup bazinda artis egilimi gozlenirken, en yiiksek performansi
Fibabanka gostermis, en diisiik performansi ise Yapi Kredi Bankasi gostermistir. Fibabanka 2009 yilinda -9,1
negatif degerden yillar itibariyle pozitif bir artis egilimi gostererek 2020 yilinda -3,8 negatif degerine ulagmistir.
Yap1 ve Kredi Bankasi ise 2009 yilinda 1,2 pozitif degerden yillar itibariyle negatif biiylimiis (2012 yil1 harig)
2020 yilinda -1,6 degerine gelmistir.

4.2.3. Yonetim Kalitesi (M)

Bankalar finansal sistem icerisinde dnemli bir konuma sahiptir. Bu énemli konumu itibariyle sistem ig¢inde s6z
sahibi olabilmektedir. Finansal ve finansal olmayan pek ¢ok kisisel ve kurumsal verilere bankalar tarafindan
ulagilabilmekte ve saklanmaktadir. Gerek kisisel gerekse kurumsal verilerin gizliligi, etkin bir i¢ denetimin varlig,

kaliteli bir yonetim ile gergeklestirilebilecektir.
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Grafik 5: Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarimin Yonetim Kalitesi Degerleri

Analizde yonetim kalitesi bilesenine %10 agirlik verilmistir. Grafik 5°te yer alan verilere gore yonetim kalitesi
bileseni incelendiginde, genel anlamda grup bazinda kamusal sermayeli bankalar artis egilimi gostermislerdir.
2009 yilinda 0,0028 degerini alan ve 2011, 2012, 2013 yillarinda negatif degerlere sahip Ziraat Bankas1 2020
yilina gelindiginde 0,3 pozitif degeri ile genel olarak en iyi performansi gosterirken, Halkbank 2016 yilindan sonra
aldig1 negatif degerler ile en diigiik performansi gdstermistir.
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Grafik 6. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin Yénetim Kalitesi Degerleri
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Grafik 6’da yer alan verilere gore 6zel sermayeli mevduat bankalar1 da grup bazinda artis egilimi gostererek iyi
bir performans gostermislerdir. Fibabanka 2009 yilinda almis oldugu -2,2 negatif degerinden yillar itibariyle artis
egilimi gostererek (2010 y1l1 haric) ve 2020 yilinda -0,7 degerini alarak en iyi performansi gostermistir. En diisiik
performansi ise Anadolubank 2020 yilinda almig oldugu -3,2 degeri ile gostermistir.

4.2.4. Karhlik (E)

Bu bilesen, bankanin varligimni devam ettirebilmesi agisindan ortaklar ve yatirimcilar tarafindan siirekli takip ve
dikkat edilen bir 6neme sahiptir.
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Grafik 7. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarimin Karlilik Degerleri

Analizde karlilik bilesenine %15 agirlik verilmistir. Grafik 7°de 2009 — 2020 verileri yer almaktadir. Kamusal
sermayeli bankalarin performanslart grup bazinda artig egilimi gostermistir. 2009 yilinda -17,8 negatif degeri alan
Vakifbank, 2017 yilina kadar negatif degerler alarak artis gostermistir. 2018 yilinda 9,2 degeri ile pozitif bir
diizeltme yapip 2020 yilinda 19,0 degerini alarak en yiiksek performansi gostermistir. Halkbank ise 2009 yilinda
1,6 pozitif degerinden 2020 yilinda -30,9 negatif degerine ulagsmis ve en diisiik performansi géstermistir.
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Grafik 8. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarimin Karlihk Degerleri

Grafik 8’de 6zel sermayeli mevduat bankalarinin karlilik degeri incelediginde, grup bazinda hafif bir artig egilimi
gosterdikleri gozlenmektedir. Genel olarak, 2009 yilinda -19,3 negatif degerden 2020 yilinda gelindiginde almis
oldugu -1,4 deger ile pozitif bir artis gosteren Fibabanka en yiiksek performansi gosterirken, en diisiik performansi
ise Sekerbank gostermistir.
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4.2.5. Likidite (L)

Bankalar 6zellikle kisa ve orta vadeli yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmeleri amaciyla 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’na gore, “Merkez Bankasi min uygun goriisii alinmak suretiyle BDDK tarafindan belirlenecek usil ve

esaslara gére asgari likidite diizeyini hesaplamak, tutturmak, idame ettirmek ve raporlamak zorundadir.”
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Grafik 9. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarimin Likidite Degerleri

Analizde en yiiksek agirlik %20 ile likidite degeri bilesenine verilmistir. Grafik 9°da Kamusal sermayeli bankalar
grup bazinda genel olarak azalis egilimi gostermistir. Halk Bankasi 2009 yilinda -9,9 degerini almistir. 2010 —
2017 (bu yillar dahil) negatif degerler alsa da 2018 yilinda almis oldugu 1,1 degeri ile pozitif yonde bir biiyiime
sergileyerek diger iki bankadan ayrismis ve 2020 yilinda -0,8 degerine ulasarak en yiiksek performansi
gostermistir. Ziraat Bankas1 ise yillar itibariyle dalgali bir seyir izlemis 2009 yilinda 4,9 degeri almis ve 2020
yilinda -3,7 degerine ulagmistir. Gstermis oldugu bu negatif biiyiime ile en diisiik performansi gostermistir.
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Grafik 10. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin Likidite Degerleri

Grafik 10’daki veriler incelendiginde 6zel sermayeli mevduat bankalari da grup bazinda azalis egilimi
gostermislerdir. Tiirk Ekonomi Bankasi 2009 yilinda -2,2 negatif degerini alirken 2018 yilinda pozitif bir biiyiime
gerceklestirmis ve 2020 yilinda 20 degerine ulasarak en yiiksek performansi sergilemistir. Tiirkiye Is Bankas1 ise
en diisiik performansi gostermistir.
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4.2.6. Piyasa Riskine Duyarhhk (S)

Bu bilesen sistematik ve sistematik olmayan risklere duyarliligi gostermektedir. 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na
gore “bankalar risk yomnetimi sistemi kapsaminda, risk politikalarini BDDK tarafindan belirlenen esaslar

cercgevesinde olusturmak, uygulamak ve raporlamak zorundadir.’
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Grafik 11. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarimin Riske Duyarhlik Degerleri
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Analizde karlilik bilesenine %15 agirlik verilmistir. Grafik 11°deki verilere bakildiginda Kamusal sermayeli
bankalar grup bazinda az da olsa azalis egilimi gostermistir. Halk Bankasi 2009 yilinda -66,1 negatif degerden
2020 yilina gelindiginde -27,8 negatif degerini almistir ve pozitif bir biiylime gergeklestirerek en yiiksek

performanst gostermistir. En diisiik performansi ise 2009 yilinda almis oldugu 35,8 degerden 2020 yilinda 53,5

degerine ulasan Vakifbank sergilemistir.

60,00
55,00
50,00
45,00
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00
-5,00
-10,00
-15,00
-20,00
-25,00
-30,00
-35,00

=== Akbank
=== Anadolubank
Fibabanka
e=@== Sckerbank
=== Turkish Bank
Tiirk Ekonomi Bankasi
=== Tiirkiye I5 Bankas1
==@=="Y ap1 ve Kredi Bankasi
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Grafik 12’de 6zel sermayeli mevduat bankalari, kamusal sermayeli mevduat bankalarinin aksine grup bazinda artis
egilimi gostermislerdir. En yiiksek performansi 2009 yilinda almis oldugu -28,89 degerden yillar itibariyle artis
egilimi gosteren ve 2020 yilindaki -2,03’lik degeri ile Sekerbank gostermistir. En diisiikk performansi ise
Fibabanka gostermistir.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Tiirkiye Vakiflar Bankas1 9,6 39 419 -21 42 -120 -03 10,7 -24 101 75 146

Grafik 13. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalarinin Birlesik CAMELS Degerleri

Grafik 13’te kamusal sermayeli mevduat bankalarmin birlesik CAMELS degerlerini inceledigimizde; grup
bazinda azalan bir egilim gortinmektedir. 2009 yilinda -25,5 degerini alan ve yillar itibariyle negatif degerler alan
(2016 ve 2017 y1l1 hari¢) Halkbank, 2020 yilinda -13,7 degerini alarak en yiiksek performansi sergilemistir. Ziraat
Bankasi ise 2009 yilinda almis oldugu 11,0 pozitif degerini koruyamamis ve yillar itibariyle azalis egilimi
gostermistir. 2020 yilinda -0,1 degeri ile en diigiik performansi sergilemistir.
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Grafik 14. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin CAMELS Degerleri
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Grafik 14°te 6zel sermayeli mevduat bankalarimin birlesik CAMELS degerlerini inceledigimizde, grup bazinda
artis egilimi gostermislerdir. Fibabanka 2009 yilinda -66,69 negatif degerini almis 2011 yilinda pozitif bir
diizeltme yapmistir. Diger yillarda diisme egilimi gosterse de 2020 yilinda -1,03 degerine ulasarak en yiiksek
performansi sergilemistir. Tiirkiye Is Bankas1 ise 2009 yilinda 5,51 pozitif degerden 2020 yilinda -3,80 negatif
degerine gerileyerek en diistik performansi sergilemistir.

5. SONUC

Bankacilik sektorii finansal sistem igerisindeki iistlendigi biiyiik rolii ile {ilke ekonomisinin temel taslarindan
biridir. Bankalarin finansal piyasalarda 6nemli bir gérevi tistlenmesi nedeniyle siireklilik ve giivenilirliklerini
korumalari, 6zellikle dikkat edilmesi gereken konular icerisindedir. Dolayisiyla finansal yapilarindaki en kiiciik
bir bozulma gelecekte biiyiik kirilganliklara sebep olabilecektir. Bu yiizden siirekli denetim ve gozetim altinda
tutulmahidirlar. Caligmamizda bu amagla {i¢ kamusal ve sekiz 6zel sermayeli mevduat bankasinin 2009-2020
yillarini kapsayan finansal performansini degerlendirme yontemlerinden biri olan CAMELS analizi kullanilmistir.
CAMELS analizinde bilesenlere verilen agirliklar, sonucu biiylik oranda etkilediginden ¢alismamizda sermaye
yeterliligi, aktif kalitesi ve likidite degerlerine daha fazla agirlik verilerek ve farkli oranlar kullanilarak goreceli
olarak ilgili bankalarin CAMELS performanslari degerlendirilmistir. Caligmamizin 12 yillik bir donemi kapsamasi
yurtici ve yurtdist kaynakli krizlerin bankacilik sektorii tizerindeki etkilerini anlamamiza katki saglamakta ve yine
ele alinan donemler agisindan diger ¢aligmalardan farkliliklar gostermektedir. Analiz sonucunda; kamusal
sermayeli mevduat bankalarinin birlesik CAMELS performanslarinin grup olarak inceleme dénemleri boyunca
cok az da olsa azalan bir seyir izledigi, Halk Bankasi negatif degerlerde bir performans gdsterse de 2020 yilina
gelindiginde grup bazinda en iyi performansa sahip banka oldugu sirasiyla Ziraat Bankasinin ise grup egilimine
yakin bir performans izlemesine ragmen en diisiik performansa sahip kamu bankasi oldugu tespit edilmistir.

Ozel sermayeli mevduat bankalarinin performanslari ise inceleme dénemleri boyunca az da olsa artan bir egilim
gostermistir. Fibabanka negatif degerlerde seyretse de son yillarda pozitife yakin degerler alarak grup i¢inde en
iyi performans gosteren banka olmustur. Anadolubank’ta son ii¢ yilda performans diisiisii goriilse de genel olarak
negatif degerlerden yiiksek pozitif degerlere ulasarak iyi bir performans sergiledigi goriilmiistiir. Tiirkiye Is
Bankast ise yillar iginde performansini koruyamayip negatif degerlere gerileyerek en diisiik performans gosteren
banka oldugu tespit edilmistir. Genel olarak CAMELS analizimizin 12 yillik dénemini ele aldigimizda, bankacilik
sektorii, Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar gozetiminde sermaye yeterlilik oranlari ile izlenmektedir. Bu husus
bankacilik sektoriiniin yillar itibariyle istikrarlt bir sekilde saglam temeller iizerinde gii¢lenerek biiyiimesini
saglamaktadir.

Caligmamizda sermaye yeterliligi, aktif kalitesi ve likidite degerlerine dzellikle alt bilegenler bazinda daha fazla
agirlik verilerek ve literatiirde kullanilan oranlardan bazi farkli oranlar kullanilarak degerlendirmeler yapilmig olup
calisma bu yonilyle diger ¢aligmalardan farklilik gostermektedir. Ayrica 2020 yilin1 da igermesi bakimindan
Covid-19 pandemisinin etkilerinin bankalarin 6nceki donem performanslar ile karsilagtirilmasi imkami da
bulunmaktadir. Covid-19 salgininin basladigi donemde kamusal sermayeli bankalarin CAMELS bilesik degerinin
Tiirkiye Halk Bankasi’nda biiyiik oranda diistiigii, Tirkiye Vakiflar Bankasi’nda arttig1, T.C. Ziraat Bankasi’nda
ise ¢ok az bir miktar arttigi; 6zel sermayeli bankalardan Tiirkishbank ve Sekerbank’in performanslarinda biiyiik
bir artis gozlemlenirken Anadolubank’in performansinda diger bankalara gore biiyiikk oranda diisiis oldugu
gbzlemlenmistir. Pandemide, 6zellikle kamu bankalar1 tarafindan verilen diisiik faizli veya 6deme ertelemeli ¢esitli
destek kredilerinin 6deme donemi geldiginde bu kredileri kullanan kisilerin halihazirda is bulamadiklar1 veya
sirketlerin satiglarinda bir artis olmamas: durumunda bankalarin takibe diisen kredilerinde artis goriilebilecek ve
yonetim kalitesi, likidite gibi CAMELS bilesenlerinde olumsuzluklarin olusmasi riski ile kargi karsiya
kalinabilecektir. Ayrica BDDK tarafindan alinan kredi anapara, faiz ve taksitlerin Gtelenmesi, takibe diisme
stiresinin uzatilmasi, 6zel kredi paketleri gibi kredi kullanicilarina veya kullanacak olanlara yonelik iyilestirmeler
gelecek donemlerde genel olarak kamu ve 6zel tim bankalarin kredi tahsilat oranlari agisindan risk teskil
edebilecektir.
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Arastirmamizda sadece kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalar1 incelenmis olup, bankacilik sisteminin 6nemi
nedeniyle calisma genisletilip sistemdeki diger banka gruplar1 6rnegin Tiirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli
bankalar, kalkinma ve yatirim bankalarini da kapsayacak sekilde genisletilebilir yahut katilim bankalar1 da
aragtirma konusu olabilir. Ayrica farkl finansal sirketler, imalat, turizm, havayolu, gida gibi farkl: sektorlerdeki
sirketlerin performanslar1 degerlendirilerek hem sirket yoneticilerinin alacagi kararlara hem de sektoriin ve iilke
ekonomisinin gelecegi i¢in 151k tutacak verilerin olusturulmasina katkilar saglanabilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢aligma i¢in finansal destek almadigini beyan etmistir.
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Summary
Introduction

Banks rank first among financial institutions, both in our country and in the world, with the great role they
undertake in the financial system. A slight deterioration in the financial structures of banks may cause significant
fragilities that may occur in the future. Therefore, banks should be kept under constant supervision and
surveillance. For this purpose in our study, CAMELS analysis, which is one of the methods of evaluating the
financial performance of three public and eight privately owned deposit banks covering the years 2009-2020, was
used. Since the weights given to the components in the CAMELS analysis greatly affect the result, in our study,
CAMELS performances of the relevant banks were evaluated by giving more weight to capital adequacy, asset
quality and liquidity values and using different ratios. The fact that our study covers a period of 12 years contributes
to our understanding of the effects of domestic and international crises on the banking sector and differs from other
studies in terms of the periods covered.

Methodology and Findings

In generally, when we consider the 12 years period of the CAMELS analysis. In our study, evaluations were made
by giving more weight to capital adequacy, asset quality and liquidity values, especially on the basis of sub-
components, and using some different ratios. In this respect, this study differs from other studies. In addition, in
terms of including the year 2020, it is possible to compare the effects of the Covid-19 pandemic with the
performance of the banks in the previous period.

The analysis results can be briefly summarized as follows: The combined CAMELS performances of state-owned
deposit banks followed a slightly declining course albeit very slightly, throughout the periods as a group. Halkbank
was the bank with the best performance by group, even though it showed a performance with negative values. It
was determined that Ziraat Bankasi was the public bank with the lowest performance despite following a
performance close to the group trend. On the other hand, the performances of privately owned deposit banks
showed a slightly increasing trend during the review periods. Although Fibabanka showed negative values, it has
become the best performing bank of the group by taking values close to positive in recent years. Although
Anadolubank has seen a decrease in performance in the last three years, it has been observed that it exhibited a
good performance, reaching higher positive values than negative values in general. On the other hand, it was
determined that Tiirkiye Is Bank has not been able to maintain its performance over the years and declined to
negative values, making it the bank with the lowest performance. In the period when the Covid-19 pandemic
started, the CAMELS composite value of state-owned banks decreased greatly in Tiirkiye Halk Bankasi, increased
in Tiirkiye Vakiflar Bankasi, and increased slightly in Ziraat Bankasi; while a great increase was observed in the
performances of Turkishbank and Sekerbank, which are private banks, it was observed that Anadolubank's
performance decreased significantly compared to other banks.

Conclusion

In the pandemic, especially when the payment period of various low-interest or deferred support loans given by
public banks comes, an increase in non-performing loans of banks may be seen if the people who use these loans
cannot find a job already. In this event there may be a risk of adverse in CAMELS components such as management
quality and liquidity. In addition, improvements for credit users or who will use, such as postponing the loan,
principal, interest and instalments received by the Banking Regulation and Supervision Agency, extending the
follow-up period, and special loan packages, in the coming periods, it may pose a risk in terms of the loan collection
rates of all public and private banks in general. In our research, only public and private capital deposit banks have
been examined, and due to the importance of the banking system, the study can be expanded to include other bank
groups in the system, for example, foreign capital banks established in Turkey and development and investment
banks or participation banks can also be the subject of research. In addition, by evaluating the performances of
financial companies in different sectors such as manufacturing, tourism, airline, food; contributions can be made
to the creation of data that will shed light on the decisions to be made by company managers, the sector and the
future of the country's economy.
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I¢ Denetimin Blok Zincir Yoluyla Siber Giivenlik Yonetimine Adaptasyonu

Seval SELIMOGLU*
Mustafa Hakan SALDI 2
Ozet

Caligma, esas itibari ile blok zincir teknolojisinin altyapisindaki ozelliklerin arastirilmasina yonelik olarak
tasarlanmis olup, bu yeniligin siber giivenlik siireglerinde nasil kullanilabilecegi ve i¢ denetgilerin gelismekte olan
bu teknolojiye adaptasyonlari i¢in neler yapilabilecegi iizerine bir dizi Oneriler sunmak igin gelistirilmistir. Bu
cergevede, blok zincir teknolojisinin altyapisi kavramsal agidan incelenerek, siber giivenlik kontrollerindeki
uygulama alanlar1 siniflandirilip, i¢ denetgilerin bu yeni disiplinlere hangi dogrultuda uyum saglamalar1 gerektigi
tizerine Oneriler sunulmustur. Calisma kesifsel arastirma yontemi tizerine kurgulanarak ikincil veri kaynaklarindan
¢evrim i¢i arastirmalar, bilim literatiiriinde yer alan makaleler ve vaka caligmalari dogrultusunda elde edilen
bilgiler yoluyla olusturulmustur. Sonug olarak, blok zincir teknolojisinin benzersiz altyapisi sayesinde siber
giivenlik yonetiminde karsilasilan rutin sorunlarin istesinden gelinebilirken, organizasyonlarin denetim
faaliyetlerini bu yonde iyilestirerek, risk kontrol siireclerinin adaptasyonlarini saglamalar: gerekmelidir.

Anahtar Kelimeler: Blok Zincir Teknolojisi, Siber Giivenlik, i¢ Denetim, Risk Kontrol, Erisilebilirlik

The Adaptation of Internal Audit to Cyber Security Management by Blockchain
Abstract

The study is mainly designed to explore the characteristics of block chain technology infrastructure and to present
a set of proposals for how to apply this innovation in cyber security processes and to offer which strategies can be
utilized to adapt the internal auditors to this new technology. In this framework, recommendations are structured
through the reviews of conceptual subjects of block chain technology and classifications of application fields in
cyber security controls by proposing solutions for adapting internal auditors to new disciplines. The study is
constructed via exploratory research method through the usage of secondary data sources that cover online
researches, literature examinations and case studies. Consequently, while the routine problems which are being
encountered in cyber security management can be overcome by the unique infrastructure of block chain
technology, the organizations need to recover their audit activities in this direction with providing the adaptations
of their risk control processes.

Keywords: Blockchain Technology, Cyber Security, Internal Audit, Risk Control, Availability
1. GiRiS

Blok zincir teknolojisi, sifreli algoritmalar vasitasi ile hesaplarda gergeklestirilen tim es zamanli finansal
aktivitelerin, yetkili sahislar veya kuruluslar tarafindan paylagimdaki defter-i kebir tizerinden kontrol edilebilmesi
firsatin1 saglamaktadir. Blok zincir sistemi, islem bilgilerinin kisisel bilgisayarlar {izerinde giivenli bir bigimde
korunarak siirekli olarak saklanmasina olanak tanimaktadir. Boylelikle, sistemde saklanan veriler yetkili taraflara
dagitilarak bilgiye erisim mekanizmasi da etkin ve verimli bir yaklasimla siirdiiriilebilir kilinmaktadir. Bu
baglamda, blok zincir sistemi iizerinden herhangi bir islem gerceklestirildiginde program kodlar ile bloklar
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lizerinde saklanan ve korunan veriler devreye girerek siirece giren aktivitenin giivenli, seffaf ve hizli bir bigimde
erisimi olan kisi tarafindan denetlenmesi alternatifini sunmaktadir. Blok zincir teknolojisinin verilerin korunmasi,
erigsimlerinin giivenli bir sekilde saglanmasi ve dagitilmasi iizerine getirdigi yenilikler zihinlere siber giivenlik
stireglerindeki kontrollerin bu sistemden hangi 6l¢iide etkilenecegi ve i¢ denetgilerin bu degisime nasil uyum
saglayabilecegi sorularini getirmektedir.

Tiim bu sorular 15181nda, blok zincir teknolojisinin temel kavramlari, siber giivenlik siireclerindeki aksamalara
hangi ¢6ziim 6nerilerinin Sunulacagi ve i¢ denetgilerin bu degisime nasil adapte olabilecekleri lizerinde durularak,
akademisyenlerin ve endiistri uzmanlarinin kafalarindaki soru isaretleri giderilmeye calisilmistir. Bu dogrultuda,
oncelikle blok zincir teknolojisinin isleyis mekanizmasi incelenerek siber giivenlik yonetimi ile bagi kurulmustur,
daha sonra ise i¢ denetgilerin bu yondeki gelisim siireclerinin nasil tasarlanabilecegi iizerine gézlemler yapilmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Blok zincir teknolojisi, ¢agm 6ne ¢ikan yikici yeniliklerinden biri olarak degerlendirilmesi agisindan oncelikle
kripto para olarak isimlendirilen dijital varliklar dogrultusunda ilgi gérmeye baslayan ve sonrasinda ise
altyapisinda igerdigi kendine 6zgli mekanizmasi vasitasi ile dijital ortamlardaki herhangi bir degerin depolanmasi
ve taginmasi iizerine organizasyonlara sagladigi bircok fayda ile de kendisini hem kamu hem de 6zel kesim
kapsaminda kabul ettirmekte olan bir dijital doniisiim aracidir. Diger taraftan, dijitallesme dogrultusunda kat edilen
mesafe ile birlikte, uluslarin ve kurumlarin kritiklik derecesi yiiksek olan ve hassas olarak nitelendirilen verilerin
ve bilgilerin gizliligini, biitinliigiinii ve erisilebilirligini kontrol etmeleri ve siber giivenlik altyapilarini gelecege
yonelik bir bi¢imde tasarlamalart gerekmektedir. Bu dogrultuda, herhangi bir kurulusun siber uzayda
karsilagabilecegi tehditlere karst nasil giincel kalabilecegi, etkin bir siber giivenlik istihbarat sisteminin nasil
olusturulacagi ve gelisen teknolojilere nasil uyum saglanacagi sorulari zihinlerde 1sik olusturmaktadir. Ayrica,
blok zincir teknolojisi, bilhassa, kamu ve 6zel sektorler kapsaminda hala agirlikli olarak kullanilmakta olan
merkezi veri tabanlarmmin olusturdugu risklerin de sorgulanmasinin vaktinin geldiginin habercisi olma
ozelligindedir.

2.1. Blok Zincir Teknolojisi’nin Temelleri

2009 yilinda, Satoshi Nakamoto isimli bir sahis tarafindan finansal piyasalardaki sorunlara ¢oziim getirmek i¢in
bir esler arasi elektronik nakit sistemi platformu veya bilinen ismiyle bitcoin gelistirilerek, herhangi bir finansal
araci kurulusa gerek kalmadan g¢evrim i¢i 6demelerin gergeklestirilmesi saglanmaya baglanmigtir. Fakat, bu
mekanizmadaki en biiyiik problem olarak gozlemlenen bir islemde iki kez 6deme yapilma ihtimalinden sakinmak
icin ve bitcoinin dijital bir varlik olmasindan dolayr kopyalanarak c¢ogaltilmasinin zor olmamasinin
olusturabilecegi sorunlar nedeni ile blok zincir teknolojisi gelistirilmistir. Buna ragmen, Nakamoto’nun orijinal
raporunda blok zincir teknolojisinden bahsedilmezken, bu tabir sadece bitcoine iligkin kaynak kodunun yorum
bolimiinde yer almaktadir (Gupta, 2018: 35).

Tablo 1. 2019 Yih itibari ile Blok Zincir Teknolojisini Isletme Siireclerinde Uygulayan Bashca Kurumlar

Blok Zincir Teknolojisini En Cok Uygulayan Finansal Kurumlar Proje Sayisi
Bankalar 411
Sigorta Sirketleri 40
Odeme Sistemleri ve Finansal Teknoloji Hizmet Saglayicilari 33
Menkul Kiymet Ticaret Yapan Sirketler 16
Cesitlendirilmis Finansal Kuruluglar 15

Kaynak: Statista Research Department, 2020

Blok zincir teknolojisi geleneksel internet islemlerinden farkl olarak, merkezi olmayan veri tabanlar vasitasi ile
verilerin saklandigi, korundugu, islendigi, aktarildigi ve erisilebildigi bir altyapiya sahip olmasi nedeni ile
devletlerin ve kurumlarin kullanim alanlarina dahil olmaktadir. Bu sistem, 6zellikle, siber giivenlik agisindan hata
toleranslarinin asgari seviyelerde oldugu kritik altyap1 endiistrilerinde hassas bilgilere erisimin kontrolii agisindan
miilkemmele yakin siire¢ yonetimi olanaklart sunmaktadir.
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Biitiin bunlar ile birlikte blok zincir teknolojisi birgok insanin kafasinda hala soru isaretleri uyandirmaktadir. Isin
aslina bakildiginda, bu teknoloji ile yeni tanigsanlar i¢in herhangi bir komisyon iicreti 6denmeden binlerce mil
uzakliktan fon transferi yapabilmenin miimkiin oldugunu diisiinmek gercekten sira dis1 gibi gdziikse de herhangi
bir insanin kendi varliklariin kontroliinii herhangi bir bankanin ya da araci kurulusun destegini almadan dijital
bir hesap vasitast ile yapabilmesi bu teknoloji sayesinde miimkiin kilinabilmektedir (Pathak, 2021). Aslinda biitiin
bunlar, 6nceden bahsedildigi gibi, blok zincir teknolojisinin altyapisinda yer alan merkezi olmayan veri tabanlar1
ile gergeklestirilebilmektedir. Bahsedilen nedenlerden 6tiirii, iki bin on dokuz yilindaki verilere gore blok zincir
teknolojisi Ozellikle bankalar tarafindan organizasyonel c¢o6ziimlerde siklikla kullanilmistir. Blok zincir
teknolojisinin i¢inde barindirdig altyapi sayesinde internete bagl her bilgisayar veya elektronik ve komiinikasyon
cihazi ekosistemde erisilebilirlik yetkisine sahip olmak igin bu sistemin temelini olusturulan algoritmalar vasitasi
ile olusturulmus diigiimlerde yer alan uygulamalar1 edinmek zorundalardir. Kullanim durumlarma gore, bu
cihazlarin sisteme katilimi sinirlandirilabilmektedir; 6rnegin, blok zincir tabanli bir ekosistemde bankalari
kapsayan bir diigiimler kiimesi olusturuldugu varsayilirsa, bu kiime i¢indeki herhangi bir bankanin kendi
miisterilerine ait olan verileri gozetme ve isleme aktiviteleri, diiglimlere erisimi saglayan yazilim kodlar1 vasitasi
ile saglanabilmektedir.

Dijital doniisiimiin kendisini hayatin her alaninda hissettirdigi ¢agin kosullar1 dikkate alindiginda, blok zincir
teknolojisinin neredeyse tiim sektérlerde kullanima agik olmasinin beraberinde birgok fayda getirdigi asikardir.
Ornegin, faaliyet giderlerinin minimize edilmesinde, siber giivenlik ile ilgili sorunlarm iistesinden gelinmesinde,
kimlik ve erisim yonetimi ile ilgili problemlere ¢dzlimler liretilmesinde, kamu ve 6zel sektdrler arasindaki uyumun
saglanmasinda, lojistik yonetiminin iyilestirilmesinde ve yalinlagtirilmasinda veya hastanelerin veri tabanlarindaki
kayit takip sistemlerinin daha korunakli hale getirilmesinde bu teknolojinin igerdigi altyap: uygulanabilmektedir.

Tablo 2. Blok Zincir Sisteminin Isleyisi

islem Hazirhg islem Dogrulama Blok Olusturma Blok Onaylama Blok Zincirleme
Alict Sifir Giiven Yaklagimi  Diigiimler Yinelemeli Onay Siireci Uzlagsma Mekanizmasi
Enformasyon Diigiim Ag Sistemi Is Kanit1 (Proof of Work) (PoW) Bloklarin Onay1
Protokol Adresi Sifreleme Bitcoin Hisse Ispati (Proof of Stake) (PoS) Bloklarmn Blok Zincir
Sistemine Eklenmesi
Dijital imza Madenciler Yetkilendirilmis Hisse Ispat:
(Delegated Proof of Stake) (DPoS)

Islem Mesaj1 Karmasik Pratik Bizans Hata Toleransi (Practical

Matematiksel Byzantine Fault Tolerance) (PBFT)

Problemler

Kaynak: Gupta, 2018: 39-40.

Blok zincir sistemi tablo iki’de gosterimi yapilan basamaklar dogrultusunda performans gosterirken, bloklarla
temsil edilen merkezi olmayan bir kayit sisteminin ¢oklu veri tabanlari tizerinden yetkisi olan sahislar veya
kurumlar vasitasi ile gilincellenmesinin ve isletilmesinin saglanmasi sonucunda sisteme dahil edilmesi ile
olusturulan aglardan meydana gelmektedir. Oncelikle, internet iizerinden verilerin nasil erisilebilir hale geldigi
aciklanacak olursa; merkezi bir sunucu iizerinden herhangi bir kullanicinin erismek istedigi veriye ulagmasi
istemci/sunucu (client/server) modeli vasitasi ile gergeklestirilmektedir. Teorik olarak, bir sunucu herhangi bir
kullanici makinesinden farkli degildir, ancak, pratikte, sunucunun amaci birgok kullaniciya es zamanl olarak
hizmet vermektir. Biitiin bunlar ile birlikte, veri tabaninin kontrolii atanmis bir yoneticiye baglidir ve bu nedenle
eger yoneticinin giivenligi tehlikeye girerse tim veri tabani degistirilebilir veya silinebilir.

O Talep ﬁ (ﬁ)
[/\\ Kullanic1 |4 d

Sekil 1. Internet Vasitasi ile Geleneksel Veri Transferi
Kaynak: Gupta, 2018

Sunucu

\ 4

Yanit
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Blok zincir agi, diigiim olarak nitelendirilen birbirinden bagimsiz makinelerden olusturulan bir sistemdir.
Geleneksel veri tabanlarinda merkeziyetci bir sistem ile depolanan verilerin suretleri blok zincir teknolojisinde yer
alan diigiimlerde birkag ayr1 veri tabani olarak saklanabilmektedir. Bu sayede, herhangi bir diigimde problem
olugsa dahi, veriler, ayrik olarak farkli diigiimlerde de tutuldugu icin daha giivenli bir mekanizma ile
depolanabilmekte ve islenebilmektedir. Herhangi bir diigiimiin blok zincir agina katildigi an itibari ile sistemdeki
defteri kebir kayitlar1 giincellenebilmektedir. Her diigiim gecerli oldugu bloklar kapsamindaki kayitlarin
idaresinden ve giincellenmesinden sorumlu olarak blok zincir agindaki aktiviteler takip edilebilmektedir. Hesap
kayitlarinin blok tabanli bir sistem esliginde depolandig1 her bir diigiim, hashing algoritmasi olarak tanimlanan ve
sisteme dahil edilen ve her bir veriyi dizgiler halinde c¢iktiya g¢eviren matematiksel kural biitiinliigiine
baglanmaktadir. Sistem dahilindeki her bir blogun olusturulmasinin saglanmasi igin ¢oklu islemler birbirleri ile
iligkilendirilerek basit hali ile veri yapis1 bicimsellestirilmektedir. Her kripto tedaviiliiniin kendine 6zgii uzanimi
ve blok zincir sistemi mevcut bulunmaktadir. Ornegin, bir bitcoin blok zincirindeki bir mega baytlik blok her on
dakikada bir olusturulurken, bir ethereum blok zincirindeki bir blogun olusturulma siiresi ise on iki ile on dort
saniye arasinda degismektedir ve her bir blogun hacmi ise iki kilo bayt olarak tanimlanmaktadir. Blok zincir
teknolojisindeki her bir blok daha detayli bir bigcimde degerlendirilecek olunursa, her bir blok bir blok basligindan
(block head) ve bir blok gévdesinden (block body) olusmaktadir. Bu baglamda, her blok basligi blok zincir igindeki
spesifik bir blogu tanimlarken, biinyesinde bir meta veri kiimesini barindirmaktadir.

Sekil 2. Esler Arasi Blok Zincir Ag
Kaynak: Gupta, 2018

e Version (Version): Yazilim ve protokol kademelerinin takip edildigi dort baytlik bir alandir.

e Zaman damgasi (Time Stamp): Saniyelik zaman dilimlerinde bloklarin olusumunu gosteren dort baytlik
alandir.

e Onceki Blogun Hash’i (Hash of the Previous Block): Zincirdeki dnceki blogun hash’ini gosteren otuz iki
baytlik alandir.

e Tek Seferlik Kullanilan Numara (Number Only Used Once) (Nonce): Emek ispat1 (Proof of Work) (PoW)
algoritma sayacinin izlenmesi i¢in kullanilan dort baytlik alandir.
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e Merkle Kok Agaci (Hash of the Merkle Root): Herhangi bir blok isleminin merkle agacinin koékiinde yer alan
otuz iki baytlik alandir.

e Blok Govdesi (Block Body): Blogun bu boliimii bir dizi islemi icermektedir. Bitcoin diinyasinda, herhangi bir
blokta ortalama bes yiizden fazla islem gergeklestirilir. Her islem dijital ortamda imzalanarak gerceklestirilir; aksi
takdirde, gecersiz sayilir. Bu siireclerin olusturulmasi i¢in gercek bir islem iizerinden 6zel bir sifre dogrultusunda
algoritmalar vasitasi ile bir hashing fonksiyonu kullanilmaktadir (Gupta, 2018).

Baglik

Versiyon Onceki Blogun Hash’i

Zaman Damgas1 Merkle Kok Agact

Tek Seferlik Kullanilan Numara Zaman

Govde

Tx#1 Gonderen imzas1 Alict Agik Anahtart

Tx#2 Gonderen Imzas1 Alict Agik Anahtari

Tx#N Gonderen imzas1 Alict Agik Anahtart
Blok Yapisi

Sekil 3. Blok Zincir Sistemindeki Herhangi Bir Blokta Yer Alan Kisimlar
Kaynak: Gupta, 2018
2.2. Blok Zincir Teknolojisi’nin Siber Giivenlik Siireclerine Etkisi

Oncelikle, siber giivenlik disiplinleri ile bu disiplinleri degerlendirmek dogrultusunda hazir bulunulmasi igin
gereken hususlar arasinda 6nemli bir esitsizlik oldugu 6ne siiriilmektedir. Birgok sirket karsilasacagi siber ataklarin
ve giivenlik meselelerinin farkinda olmasma ragmen, bu risklere karsi alinan Onlemlerin tam olarak
standartlastirillamamasindan ve bu ataklar neticesinde ortaya ¢ikan tahribatin bilgi sistemlerine etkilerinin kisa siire
zarflarinda onarilamamasindan dolayi yetersiz kalmaktadir (Maleh, Baddi, Alazab, Tawalbeh, & Romdhani,
2021). Bunlara ilaveten, isletmelerin ¢ogu disaridan gelisen siber saldirilara karsi giivenlik sistemlerini hazir
tutarlarken, bunlardan sadece az bir kismmin savunma mekanizmasi, kendi galisanlarindan kaynaklanabilecek
kotii niyetli ataklara karsi giivenli sayilabilecek diizeydedir (Groenfeldt, 2014). Bilgisayar korsanlarinin
gerceklestirdikleri siber saldirilar dogrultusunda giivenlik duvarlarini asarak yerel alan aglarma sizmalar
sonucunda elde edebilecekleri 6nemli bilgileri korumak icin bile bir oyun plani gelistirmenin tam olarak miimkiin
olmadig1 kosullarda, kurumlarm bir de kendi calisanlari tarafindan maruz kalabilecekleri risklere karsi dnlem
almalarinin daha gii¢ oldugu bariz bigimde anlasilmaktadir. Bu gibi vakalarin énlenmesinde kuskusuz dncelikli
olarak gilivenlik altyapilarina yapilan yatirimlarin 6lgegini artirmak ilk sirada gelmektedir, ¢linkii giiglii bir bilgi
sistemleri giivenligine sahip olmak, bilgisayarlarin, aglarin ve iletisim hatlarinin hem kasitli olarak gergeklestirilen
saldirilara kars1 savunulmasini hem de kaza sonucu olusabilecek vakalara kars1 sistemin ¢abuk toparlanabilmesini
saglamaktadir. Bilgisayar giivenligi genis kapsamli bir konu oldugundan, bir¢ok tehdit unsurunun dikkate alinmasi
gereklidir. Ancak, ne yazik ki, bu tehditlerin ¢ogu insan faktdriinden kaynaklanmaktadir. Truva at1 (trojan) bu
tehditlerin en karmasig1 olarak dikkat ¢ekmektedir. Bankalara yonelik olarak gerceklestirilen siber saldirilarin
basinda da Zeus ve SpyEye gibi truva at1 familyasinda kabul edilen koétii amaglh yazilimlar gelmektedir. Herhangi
bir truva at1 saldirisi ile antiviriis kontroliine yakalanilmadan sisteme sizilmasi ve bankalarin hassas bilgilerine
erigilmesi olasiliklar dahilindedir (Martino, 2013).
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Isletmelerin kasith veya kasitsiz olarak iceriden kaynakli ataklara karsi siber giivenlik olciimlerini
yapabilmelerinin birka¢ adet yolu bulunmaktadir (Tonsager, 2013). Yetkisiz erisimlere ve neticesinde ortaya
cikabilecek olas1 veri hirsizlig1 vakalarina kars1 organizasyonlar1 koruyabilecek bes adet bilgi giivenligi dl¢timii su
sekilde siralanmustir;

e Dahili Gizlilik ve Veri Giivenligi Ilkeleri: Isletmelerin miisterilerinin ve calisanlarinin kisisel verilerini nasil
korudugunu, ifsa ettigini, kullandigin1 ve topladigini tanimlanmis ilkeler ¢ercevesinde belirlemelerinin, kimin
gizlilik derecesi yiiksek verilere ulagmasi igin yetkili olabilecegi ve hassas sinifinda yer alan verilerin nasil
korunabilecegi noktalarinda kendilerine yardimei olabilecegi beklenmektedir (Tonsager, 2013).

e Internet Erisimi ve Kullanim1 Politikalari: Doksanli yillarda birgok sirket, calisanlarinin internete ve bilgisayar
aglarina nasil erigsebilmeleri gerektigi {izerine ¢alisan politikalar1 olusturmuslardir. Buna ragmen, bu politikalar,
esler aras1 programlar ve iiciincii parti mobil uygulamalar gibi yeni teknolojilerin tiiremesi ile sirketlerin sir
kapsamindaki bilgilerinin ifsa edilmesine yol actiklar1 i¢in giincellenmelidirler (Tonsager, 2013).

¢ Sosyal Medya Politikalari: Sosyal medya politikalari, genel olarak kurum calisanlarinin sosyal medyayi is
amaclar1 dogrultusunda nasil kullanabilecekleri {izerine bir ¢ergeve sunarak, kisisel sosyal medya hesaplarinin
kullanilmasi igin yonergeler ortaya koyar. Bu politikalar vasitasi ile ¢alisanlara, gizli veya tescilli sirket bilgilerinin
ifsa edilmesini dnlemek i¢in sosyal medyay1 kullanirken ihtiyatli olmalari hususunda bilgilendirme yapilirken,
isverenin de yasal mevzuata uyum siireci kontrol altinda tutulmus olunur (Tonsager, 2013).

e Hizmet Saglayic1 Anlagmalarinda Giiclii Korumalar: Hizmet saglayicilar ile gergeklestirilen gizlilik hiikiimleri
ve ifsa etmeme anlasmalar1 yaygin ve 6nemlidir. Ancak, gizlilik ve veri giivenligi hiikkiimleri, bilhassa hizmet
saglayicilarin miisterilerin kisisel verilerini idare edebilecekleri durumlarda ek koruma saglayarak giivenlik ihlali
riskini minimum seviyelere ¢ekebilir (Tonsager, 2013).

e Kendi Cihazimi Getir Politikasi: Calisanlarma kendi akilli telefonlarini, tabletlerini ve diger cihazlarimni
kullanarak islerinde kullandiklar1 elektronik posta adreslerine ve bilgisayar aglarina ulagsmalarina izin veren
igverenlerin sayist giin gegtikce artmaktadir. Hem igverenler hem de calisanlar bu yaklagimdan fayda
saglayabilirlerken, sirketlerin kendi cihazimi getir politikasin1 uygularlarken, calisanlarina yeterli bildirimde
bulunduklarindan ve uzaktan silme araglari gibi veri giivenligi Onlemlerini aldiklarindan emin olunmasi
gerekmektedir (Tonsager, 2013).

Metinde bahsedilen, kurumlarin bilgi giivenligi kapsaminda maruz kaldigi riskler baglaminda, blok zincir
teknolojisinin kullanilmasinin getirecegi faydalar siralanacak olunursa;

e Dogruluk: Herhangi bir blok zincir ag1 dahilinde gerceklestirilen tiim islemler binlerce diigiim tarafindan kontrol
edilerek onaylanir. Bu sayede, herhangi bir hata yapilsa bile sistemdeki diger cihazlar bu hatay1 aninda tespit
edebilir. Ancak, herhangi bir hatanin anlagilamamasi i¢in, ag kapsamindaki cihazlarin en azindan yiizde elli birinin
es zamanli olarak ayni1 hatay1 yapmasi gereklidir ki, bdyle bir duruma, rnegin, Bitcoin gibi yiiksek hacimli veriler
ile iglem yapma kabiliyeti olan blok zincir aglarinda rastlanmasi s6z konusu bile degildir (Pathak, Blockchain
Technology: A Guide for Beginners, 2021).

e Adem-i Merkezilegsme: Blok zincir aglari tek bir merkezden kontrol edilmez. Bu sayede, bilgi teknolojileri
denetimlerinde ve sizma testlerinde siklikla karsilasilan yetkilendirme ve erisilebilirlik sorunlari ortadan
kaldirilabilir, ¢iinkii, sistem icerisindeki herhangi bir degisiklik aninda her bir diigiime yansimaktadir (Pathak,
Blockchain Technology: A Guide for Beginners, 2021).

e Degismezlik: Giivenilir sifreleme mekanizmasi ve sistem igerisindeki bloklarin kronolojik olarak birbirlerine
baglanmas1 sayesinde verilerin degistirilmesi olanakli degildir. Bu sayede, siber giivenlik uzmanlarinin risk
kontrollerinde karsilastiklari ve veri biitiinliigiiniin ihlaline neden olan sorunlar tespit edilerek dnlenebilmektedir.
Ornegin, bir blok zincir aginda herhangi bir islem yapildiginda, binlerce giiclii bilgisayar bu islemi kontrol ederek
kaydin gegerliligini sorgular ve en son olarak bloga ekler. Bu siireglerde karmagsik hesaplamalar igeren algoritmalar
kullanilarak yeni bir islemin kaydinin bloga aktarilmasi igin tekil bir hash kullanilmaktadir. Boylelikle, kotii niyetli
bir yazilim vasitasi ile sistemdeki bilgileri degistirmek isteyen siber korsanlarin yapacagi herhangi bir atak, blok
zincir agindaki tim digiimlerde fark edilerek gegersizlestirilir ve bloklara eklenmeden saldir1 kontrol altina
alinmig olunur (Pathak, Blockchain Technology: A Guide for Beginners, 2021).
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o Seffaflik: Blok zincir aglar1 agik kaynak yazilim mimarisi {izerine gelistirildigi i¢in herhangi bir merkeziyetgi
otorite lizerinden islem yapilmasina izin verilmemektedir. Sonug olarak, geleneksel ag mekanizmalarina kiyasla
daha seffaf bir yaklagima sahip olmasi sebebi ile bilgi teknolojisi denetcilerinin giivenlik agiklarini tespit etmeleri
ve proaktif olarak ¢oziim Onerileri sunmalar1 daha uygulanabilir hale getirilebilmektedir (Pathak, Blockchain
Technology: A Guide for Beginners, 2021).

2.3. i¢ Denetcilerin Adaptasyonu

Biiyiik veri kiimelerinin depolanmasini, islenmesini, transfer edilmesini ve korunmasini kapsayan aktivitelerin,
kurumlarmm is siireglerinde egemen hale gelmesi ile birlikte, i¢ ve dis olarak tanimlanan geleneksel denetim
yaklagimlar da ciddi 6l¢iide degisime ugramaktadir (Vasarhelyi & Halper, 1991). Herhangi yeni bir teknolojiye
etkin bir bicimde adapte olmanin en iyi yolu bu yeniliklerin beraberinde getirdigi riskleri tanimlamaktir. Ote
yandan, gelisen bir teknolojinin sadece uygulama olmanin otesinde bir altyapi olma o6zelligi var ise, neden
olabilecegi kosullarin daha detayli incelenmesi gerekmektedir. Blok zincir teknolojisinin de organizasyonlara
heyecan verici firsatlar sunmasinin yaninda, denetim agisindan spesifik zorluklar ve yeni gelisim alanlar
olusturacagi belirlidir. Bu baglamda, i¢ denetgilerin sadece bu riskleri anlamalarmin yaninda, organizasyonlara
proaktif olarak danigmanlik yapmalar1 ve bu yeni altyapi ile ilgili ortaya ¢ikabilecek risklere karsi devletlerin ve
isletmelerin kontrol ¢ergevelerini hazir bulundurmalar1 igin yol gostermeleri gerekmektedir. Bahsedilen
nedenlerden &tiirii, blok zincir sistemlerinin kontrol altinda tutulmasi i¢in i¢ denetcilerin yeni yaklagimlara
yonelmesi beklenmektedir.

Blok zincir sisteminin getirecegi degisim riizgarlarinin denetim agisindan ortaya ¢ikarabilecegi farkliliklar agsagida
belirtilen konular ile tasnif edilebilir;

e Yonetigim cergevesi: Blok zincir aglart verilerin paylasilma mekanizmasi agisindan geleneksel sistemlerden
farklidir, bu nedenle, veri kiimelerinde gergeklestirilen islemlerin onay1 ve dogrulanmasi ile sisteme katilimi izin
verilen sahislarin ve kurumlarin bu faaliyetleri kontrol etme yontemleri ile yonetisim siirecleri kapsamindaki
politikalarin ve prosediirlerin birbirleri ile uyumlu olmasi agisindan risk unsurlar olusabilmektedir (Deloitte,
2021).

e Bilgi teknolojisi glivenligi: Blok zincir teknolojisi ile gelistirilen yeni altyapinin korunmasi igin bilgi teknolojisi
kapsamindaki farkli katmanlarin degerlendirilmesi ve siirekli izlenmesi gereklidir. Aslinda bu durum, kullanici
erisiminin saglanmasinda ihtiya¢ duyulan bilginin edinilmesi ve gerekenlerin yapilmasi {izerine bir kurgunun
olusturularak, sifre mekanizmalarinin kontroliinliin saglanmasidir. Blok zincir sisteminin asimetrik sifreleme
uygulamalar {izerinden verilere erisimi saglamasi, ayn1 zamanda veri tabanlarinda gerceklestirilen herhangi bir
degisikligin de tiim sistem tarafindan kontrol edilmesine olanak taniyarak, biitiinliik agisindan da agin daha giivenli
bir bigimde denetlenmesini miimkiin kilar. Ancak, yine de, blok zincir altyapisinin bilgi giivenligi ¢6ziimlerine
sundugu onerilerin, kullanicilarin erisim izni siiregleri, sisteme erisebilen tiim katilimcilar agisindan konsensiis
mekanizmalarimin etkinligi, sifrelerin tiiretilmesi, toplanmasi, depolanmasi, iyilestirilmesi ve yok edilmesi
acisindan 6zel anahtar yonetiminin etkinligi, sistemin ¢ok yiiksek islem hacimlerindeki verimliligi agisindan
6lgeklendirilmesi ve verilerin mahremiyetinin korunmasi agisindan yeni riskler olusturabilecegi de goz ardi
edilmemelidir (Deloitte, 2021).

¢ Sizma Testi: Blok zincir tabanli bir sistem, dagitik defter kayitlarinin giincellenmesi i¢in birden fazla katilimcinin
es zamanli olarak yiliksek baglanti frekanslarinda is birligi yapmasini saglayan bir altyap iizerinden isletilmektedir.
Bu yiizden, boyle bir sistemin siber giivenlik agiklar1 agisindan siirekli incelenerek, yeni altyapir bakimindan
herhangi bir ihlale sebep olmayacaginin temin edilmesi kritik derecede onemlidir. Sonug¢ olarak, blok zincir
sisteminin giivenlik ihlallerinin tespit edilmesinde, hizl1 bir bigimde kontrol altina alinarak 6nlenmesinde ve
onarilmasinda, klasik sizma testlerine gore, etkin olup olmadigi daha detayli bir bicimde degerlendirilmelidir
(Deloitte, 2021).

¢ Yetenck yonetimi ve gelisimi: Blok zincir teknolojisinin getirdigi yenilikler ile birlikte i¢ denetgilerin ihtiyag
duyacag: yetkinlik setleri de farkli bir boyut kazanmakta ve bu altyapinin nasil kullanildigina iliskin egitimlerin
kurumlara entegre edilmesi nitelikli bir duruma gelmektedir (Deloitte, 2021).
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Oncelikle, i¢c denetim perspektifinden, blok zincir tabanli bir sistemin i¢ denetcilere saglayacag: avantajlar su
sekilde siralanabilir;

¢ Cevik analitik: Blok zincir aginda yetkilendirme prensiplerine gore karmasik matematiksel algoritmalar vasitasi
ile bigcimsellestirilerek depolanan veri kiimeleri gosterge panelleri ile giivenli bir sekilde giincellenebilmektedir
(Deloitte, 2021).

e Es zamanli denetim: Blok zincir tabanli sistemler geleneksel 6rneklem testinin haricinde yiizde yiiz olarak ana
kiitle testine olanak tanirlar. Ayrica, paylasimda bulunan kayit defteri vasitasi ile sisteme erisimi izin verilen tim
taraflar blok zincir aginda gergeklesen islemleri kontrol edebilirler. Ornegin, i¢ denetim departmanlari, blok zincir
agmdaki salt okunur bir diigiimii gercek zamanl olarak izleyebilir, yapilan iglemleri takip edebilirler ve rutin
olarak yonlendirilmesi gereken islemleri veri analitigi araglari ile otomasyon siirecine dahil ederek kontrol
aktivitelerini saglayabilirler (Deloitte, 2021).

e Denetim déngiisiiniin kisaltilmast: i¢ denetciler anlamli neticelere varilmasi dogrultusunda, verilerin toplanmasi,
organize edilmesi ve arindirilmasi i¢in ciddi 6lgiilerde zaman ve emek harcarlar. Herhangi bir blok zincir
sisteminde, verilerin bi¢imsellestirilerek tutarli bir sekilde saklanmasi ve bu verilere gercek zamanli olarak
ulagilma imkaninin sunulmasi, i¢ denetciler agisindan olduk¢a 6nemli bir avantajdir. Bu sayede, daha hedefe
yonelik, bilingli ve planl bir risk degerlendirmesi siireci miimkiin kilinarak, zaman tasarrufu saglanmaktadir.
Bunlara ilaveten, i¢ denetcilerin, test operasyonlarinda destekleyici belgelerin saglanmasi i¢in siire¢ sahiplerine
giivenmeleri yerine, blok zincir iizerinden kendi elde ettikleri dokiimanlari takip ederek kontrol dongiisiinii
kisaltmalar1 ve verimliligi iyilestirmeleri saglanabilir (Deloitte, 2021).

¢ Otomatiklestirilmis s6zlesme yaptirimi: Sézlesme sartlarina bagliliginin takip edilmesi bir hayli insan eylemini
gerektiren ve hatalara agik bir siiregtir, bu nedenle s6zlesme risklerinin uyumluluklarinin kontrol edilmesinde i¢
denetgilerin olagan iistii efor ve dikkat sarf etmesi gerekmektedir. Uzerinde anlasmaya varilan belirli is kosullarina
gore yiriitiillecek sekilde kodlanmig akilli sézlesmeler bu siireci hizlandirabilmektedirler. Akilli sézlesmeleri
destekleyen blok zincir tabanli bir sistemle, uyumluluk takipleri neredeyse tamamen otomatik hale getirilebilerek,
denetgilerin odak noktalarinin drneklem tabanli bir test yonteminden daha deger katici bir yaklagim olan otomatik
islevsellik testine doniistiiriilmesi saglanabilmektedir (Deloitte, 2021).

o Kars1 taraflarla giivenilir mutabakatlar: Blok zincir sisteminde giivenli bir bicimde korunan verilerin tutarl ve
giivenilir olmas1 sayesinde, bazi mutabakat denetimlerinin blok zincir ortaminda test edilmesi gerekmeyebilir ve
boylelikle i¢ denetgilerin diger kontrollere odaklanmasi saglanabilir (Deloitte, 2021).

e Verilerin hizl bir sekilde kurtarilmasi: Blok zincir sisteminin benzersiz altyapisi sayesinde kayitlarin birden fazla
veri tabaninda muhafaza edilmesi, verilerin tahrip edici bir olay sirasinda ve sonrasinda daha giivenli bir bigimde
kurtarilabilmesine olanak tanimaktadir. Bu spesifik 6zellik sayesinde verilerin saklanmasi ve transfer edilmesi
sliregleri daha diisiik riskli kategorilerde degerlendirilebilmektedir (Deloitte, 2021).

Sonug olarak, bu yeni altyapinin merkezi bir otoriteye bagli kalinmadan, daha giivenli bir kayit sistemi sunularak,
daha biiyiik 6lcekli veri setlerinin anlamli kilinmasi ile kontrol edilmesine olanak saglamasi, geleneksel i¢ denetim
faaliyetlerinin degisimi lizerinde de yiiksek bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Ancak, gelisen
teknoloji ile ortaya cikabilecek yeni risklerin de daha detayli olarak degerlendirilmeye alinarak, denetim bazinda
yasanacak uyum saglama siireclerinin daha etkin bir sekilde idare edilmesi gereklidir.

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatiirdeki arastirmalarin derlenmesi ile olusturulan plan ¢ercevesinde, bu g¢alismanin blok zincir
teknolojisindeki teknik altyapinin siber giivenlik ve i¢ denetim agisindan nasil bir doniisiim yaratabilecegi konusu
iizerine olusturulmasina karar verilmistir. Bu dogrultuda, ¢alismanin amaci, blok zincir ag1 yapilarinin, geleneksel
denetim enstriimanlarina tesirlerinin yaninda, bilgi teknolojisi kontrolleri ve biiyiik verinin kullanimi agisindan
siber gilivenlik yaklasimlarina ve i¢ denetim yontemlerine etkilerini incelemek olarak tanimlanmistir. Gegmis
arastirma ¢aligmalarinin 1s181nda, blok zincir teknolojisinin alt bilesenleri teknik konular ile birlikte incelenerek,
yeni yapilacak ¢aligmalar i¢in yol gosterici niteliginde bir calisma tiiretmek hedeflenmistir.
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Tablo 3. Kritik Literatiir incelemesi

Yazar ve Y1l

Makale Ad1

Konu Kapsam

Sonuc¢

Rooney, I¢ Denetim Blok Zincir'e Hazir I¢ denetgilerin ydnetisim, Blok zincir teknolojisi hiikiimetlerin
Hugh; Aiken,  m? (Is Internal Audit Ready for risk yonetimi ve kontrol ve diger biiyiik organizasyonlarin
Brian; Blockchain) alanlarindaki fonksiyonlari yenilige yonelik dijital ¢ozlimler
Rooney, blok zincir teknolojisi ile gelistirmesinde destekgi olurken, i¢
Megan; 2017 birlikte daha giivenli, seffaf,  denetcilerin bilgi, yetkinlik ve diger
hizli ve etkin yontemlerle ozelliklerini de sorgulamak
doniisiime ihtiyag gerektigine de vesile olmugtur.
duymaktadir.
Risius, Bir Blok Zincir Arastirma Blok zincir teknolojisi Blok zincir teknolojisinin
Marten; Cergevesi: Neyi Biliyoruz veya bozucu potansiyele sahip uygulanilabilirligi, kullanimi ve
Spohrer, Kai;  Bilmiyoruz, Buradan Nereye ve inovasyon araglart arasinda  etkileri literatiir cercevesindeki
2017 Nasil Variriz? (A Blockchain yer almasina ragmen, calismalar agisindan incelenerek
Research Framework: What We kendisinden beklenen farki  gelecek aragtirmalara 151k
(don't) Know, Where We Go olusturamayabilecegi tutulmustur.
From Here, and How We will Get  yoniinde fikirlerin de 6ne
There) stiriilmesine neden olmustur
ve bu dogrultuda blok zincir
sisteminin genel arastirma
gergevesinden incelenmesi
yapilmustir.
Chedrawi, Bas Temsilci Yaklasimu ile Blok Blok zincir ve denetim Diizenleyicilerin hem blok zincir
Charbel, Zincir Caginda Denetim (Auditin  agisindan bir model 6ne teknolojisi i¢in hem de denetgilerin
Howayeck, the Blockchain Era within a stiriilerek, kurumlardaki yeni misyonu olarak goriilen
Pierrette; Principal-Agent Approach) geleneksel yonetisim giivence misyonlari i¢in spesifik
2018 yaklagimlarina alternatif yasalar olusturmalari gerekirken,

secenekler sunulmustur.

denetcilerin de giivence rollerini
taban alan birlesik bir blok zincir
denetim sistemi kurmalar1 gerektigi
tizerinde durulmustur.

Uysal, Tugba;

Muhasebe ve Denetimde Blok

Blok zinciri teknolojisinin

Blok zincir teknolojisi muhasebe ve

Kurt, Ganite; Zinciri Teknolojisi beraberinde getirdigi denetimin geleneksel

2018 yeniliklere adaptasyon fonksiyonlarma yeni faaliyet
konusunda muhasebe ve alanlar1 agarak, muhasebe ve
denetim meslegini icra eden  denetim meslegine sahip kisilere bu
kesimin yetkinliklerinin teknolojik altyapinin getirmekte
hangi yonde degisime oldugu ve getirecegi farkliliklardan
ugrayacag incelenmistir. faydalar saglama firsati

saglamaktadir.
Ozdogan, Blok Zinciri Teknolojisinin Blok zinciri teknolojisi 6zet ~ Muhasebe ve denetim uzmanlarinin
Burak; Muhasebe ve Finans Alanlarina olarak tanimlanarak, blok zinciri teknolojisi ile

Kargin, Sibel;
2018

Yonelik Yansimalari ve
Beklentiler

muhasebe ve finans
alanlarindaki kullanim
firsatlar arastirilmustir.

karsilastiklar degisim riizgarlar
dogrultusunda politikalarin ve
standartlarin yeniden
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Schmitz, Jana;

Blok Zincir Teknolojisi

Blok zincir teknolojisi

Risk kontroliindeki yonetigim,

Leoni, Giulia;  Periyodunda Muhasebe ve muhasebe ve denetim seffaflik ve giiven meseleleri, blok
2019 Denetim: Bir Aragtirma Giindemi  meslegi acisindan kesifsel zincir tabanli teknolojilerin
(Accounting and Auditing at the olarak incelemeye tabi onciiliigiindeki stirekli denetimler,
Time of Blockchain Technology:  tutulmustur. akilli s6zlesme uygulamalari ve
A Research Agenda) ornek teskil eden dontistimler ile
muhasebecilerin ve denetgilerin
rollerini etkilemistir.
Liu, Manlu; Blok Zincir Teknolojisi Denetgilerin blok zincir Blok zincir teknolojisi denetim
Wu, Kean; Muhasebeyi ve Denetimi Nasil teknolojisine adaptasyon endiistrisine somut farkliliklar
Xu, Jennifer Etkileyecek: izinsiz ve izinli Blok siirecinin asilmasina ve getirerek, denetgilerin bu alandaki
Jie; 2019 Zincir Teknolojilerinin kendilerini blok zincir yOnetisimin nasil saglandigina

Kiyaslanmast (How will
Blockchain Technology Impact
Auditing and Accounting:
Permissionless versus
Permissioned Blockchain)

doniisiimiiniin birer stratejik
ortagi olarak hissetmelerine
yonelik spesifik onerilerde
bulunulmustur.

yonelik yetkinlikler kazanmalari
i¢in risk kontrol ve siirekli denetim
uygulamalarinda geleneksel
rollerinin digina ¢ikmalarinin
saglanarak veri analitigi siireclerine
dahil olmalar1 gerektigi gergegini
giin yiiziine ¢rtkarmustir.
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Brender, Blok Zincir Teknolojisinin Isvigre'deki denetgilerden Bulgulara gore, kii¢iik denetim
Nathalie; Denetim Uygulamalari {izerine alinan 6rneklem firmalar1 yeni teknolojinin meslege
Gauthier, Potansiyel Etkisi (The Potential dogrultusunda gomiilii teori  pek fazla bir etkisinin olmayacagi
Marion; Impact of Blockchain Technology  (grounded theory) yoniinde goriis sunarlarken, 6te
Salihi, Arber;  on Audit Practice) kullanilarak blok zincir yandan, gelecek siireclerde,

2019 teknolojisinin denetgilerin denetgilerin muhasebe odakli
giinliik aktivitelerine olan aktivitelerden siyrilarak bilgi
etkileri arastirilmustir. teknolojileri agirlikli faaliyetlerde

daha agirlikli olarak rol alacaklarini
one siirenler de olmustur.

Karahan, Blok Zincir Teknolojisinin ¢ Blok zincir teknolojisinin i¢ ¢ denetcilerin blok zincir

Cetin; Denetim Faaliyetlerine Etkileri: denetim fonksiyonlarina teknolojisindeki gelismeleri

Tiifekeli, Firsatlar ve Tehditler potansiyel etkileri firsatlar yakindan takip ederek kendilerini

Aslihan; 2019

ve tehditler ikileminden
degerlendirilmistir.

yeniliklere hazir konumda
bulundurmalari gereklidir.

Demirhan, Vergi Denetiminde Yeni Bir Vergi denetiminin gelecegi ~ Blok zinciri teknolojisi vergi
Habip; 2019 Yaklagim Olarak Blok Zinciri blok zinciri uygulamalari denetiminde yiiksek etkinlige sahip
Teknolojisi gercevesinden incelenmistir.  olma potansiyeline sahip olmast
nedeni ile vergi toplama siireglerini
hizlandirarak kayit dis1 ekonomiye
karsin aktif rol iistlenmeye hazirdir.
Cigerci, Kamu Mali Denetiminde Olasi Blok zincir sistemi ile Kamu mali kontrollerinin blok
Ismail; Egmir, Blok Zincir Teknolojisinin herhangi bir kamu mali zincir teknolojisi vasitasi ile
Rabia Tugba;  Denetim Etkinligi Acisindan denetim yapisinin kurulup gergeklestirilmesi i¢in bu sisteme
2019 Degerlendirilmesi kurulamayacagi ve denetim  uygun bilgi teknolojileri
faaliyetlerinin yiiriitiiliip altyapisinin tasarlanmasi ve
yiiriitiilemeyecegi mevzuat agisindan yeni
irdelenmistir. diizenlemelerin olusturulmasi
gerekmektedir.
Derrick, Blok Zincir'e Genel Bakis ve Blok zincir teknolojisi ile Blok zincir teknolojisinin denetim
Bonyuet; Blok Zincir'in Denetim tizerindeki  birlikte gelisen yeni meslegine etkisinin minimal
2020 Etkisi (Overview and Impact of risklerin ve firsatlarin diizeyde oldugu gozlemlense dahi,
Blockchain on Auditing) denetim meslegine etkileri bu teknolojinin misterilerin islerine
teknoloji perspektifinden etkisinin denetgiler tarafindan
derinlemesine kavranmasi gereklidir.
aragtirllmstir.
Dyball, Maria  Blok Zincir Teknolojisinin Denetim ortaklarini da Blok zincir miisterilerinin
Cadiz; Miisteriler Tarafindan kapsayan yirmi sekiz adet islemlerinin diger misterilerin
Seethmraju, Kullanilmasinin Denetim Riski ve  blok zincir hissedari ile aktivitelerine kiyasla daha riskli ve
Ravi; 2021 Denetim Yaklagimi tizerindeki Avustralya Denetim karmasgik siirecler igerdigi ortaya
Etkisi-Kesifsel Bir Calisma (The Standardi ASA (Australian  ¢ikarilmistir.
Impact of Client Use of Auditing Standard) 315
Blockchain Technology on Audit  dogrultusunda
Risk and Audit Approach-An gerceklestirilen yari
Explorative Study) yapilandirilmig
goriismelerden yola
¢ikilarak bu yeni
teknolojinin denetimler
kapsaminda yer alan
risklerin tespit edilmesi ve
degerlendirilmesi
siireglerindeki etkileri
irdelenmistir.
Tusek, Boris; Hirvatistan'daki i¢ ve Dis I¢ ve dis denetgilerin blok Isletme siireglerini blok zincir
Jezovita, Ana;  Denetgilerin Blok Zincir zincir teknolojisi kontrolleri  teknolojisi ile destekleyen
Halar, Petra; Teknolojisinin Denetimi i¢in kapsaminda yer alan sirketlerin verimlilikleri ve
2021 Kullandiklar1 Analitik faaliyetlerindeki farklar etkinlikleri denetim siireglerinde
Prosediirlerin Farklari ve analitik prosediirlerin ileri analitik prosediir
Onemleri (The Importance and kontrol degiskeni olarak uygulamalarinin kullanilmas: ile
Differences of Analytical kullanilmasi dogrultusunda  gelistirilebilir.
Procedures' Application for anket ¢aligmalar1 vasitasiyla
Auditing Blockchain Technology  incelenmistir.
Between External and Internal
Auditors in Croatia)
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4. ARASTIRMA

Caligmada, blok zincir teknolojisinin siber giivenlik kapsamindaki kullanim alanlar1 ve i¢ denetgilerin bu degisime
adapte edilme siirecleri, kesifsel bir yaklasim dogrultusunda bilgi edinme amaci ile degerlendirilmistir.

4.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Caligmada, i¢ denetgilerin, siber giivenlik faaliyetlerinde kullanilabilen blok zincir teknolojisine uyum siire¢leri
arastirilarak, 6zellikle bilgi teknolojisi denetiminde rol alan ekiplerin bu yenilikten nasil fayda saglayabilecekleri
ve hangi farkliliklar ile karsilasabilecekleri kavramsal ¢ergeveden degerlendirilmek hedeflenmistir. Calismada,
ikincil veri kaynaklarindan elde edilen bilgiler ile blok zincir teknolojisinin getirdigi yeniliklerin siber giivenlik
kontrollerindeki uygulama sahalarinin i¢ denetim fonksiyonlarina hangi yonde etki edecegi arastirilmustir.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada birincil veri kaynaklar1 kullanilmadig: i¢in 6rnekleme yapilmamustir.

4.3. Arastirmanin Kisitlari

Calisma sadece kavramsal ger¢eveyi icermekte ve ikincil veri kaynaklarindan olusmaktadir.
4.4. Arastirmanin Hipotez Testleri

Nitel ¢aligmada ikincil veri kaynaklari kullanildigt i¢in hipotez testlerine bagvurulmamustir.
4.5. Bulgular

Blok zincir teknolojisi, siber giivenlik ve i¢c denetim baglaminda gerceklestirilen bu kesifsel ¢aligma ile literatiirde
yer alan aragtirmalara farkli boyutlar kazandiriimak amaglanmustir. Ozellikle, blok zincir sisteminin altyapisinda
icerdigi yeniliklerin kavramsal agidan derinlemesine incelenmesi gerektigi gdzler oniine serilerek, bu teknolojinin
hangi prensipler {izerine olusturuldugu, nasil kullanildig1 ve teknik agidan hangi firsatlar1 sundugu hem temel
olarak hem de siber giivenlik ve i¢ denetim agisindan sorgulanmistir. Ayni zamanda, bu yeniligin sundugu
firsatlarin yaninda, olusturabilecegi riskler de kontrol g¢ergevesi perspektifinden incelenerek, gelecege yonelik
degerlendirmeler yapilmistir. Ozellikle, siber giivenlik kapsaminda yapilan denetim faaliyetlerindeki genis
kullanim alan1 ve verilerin gizliliginin, biitiinliigliniin ve erisilebilirliginin saglanmasindaki essiz altyapisi ile blok
zincir teknolojisi ister insanlardan ister de teknik meselelerden kaynakli siber tehditlerin kontrol edilmesinde
miilkemmele yakin ¢oziimler sunmaktadir. Bunlarin basinda da, kritiklik derecesi yiiksek bilgilerin ayrik olarak
coklu veri tabanlarinda saklanmasi ve erisim mekanizmasinin geleneksel ag sistemlerine gore daha karmagik
stiregler iceren matematiksel algoritmalar vasitasi ile daha yiiksek hizlarda tiiretilen sifreler dogrultusunda izin
verilen kisilere dagitilmasi ile siirekli kontrole firsat taniyan bir dongiiye sahip olmasi bulunmaktadir. Ancak,
denetim agisindan da bahsedildigi gibi, blok zincir sistemi ile yonlendirilebilen, ger¢cek zamanli kontrollerin
sistemdeki giivenlik agiklarinin ve olagan dist durumlarin saptanmasindaki roliiniin, geleneksel sizma testlerine
kiyasla hangi oranda etkili olduguna yonelik teknik caligmalarin yapilmasina mutlaka ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
baglamda, simiilasyon ¢aligmalari ve drnek olay modellemeleri ile bu yeniligin testleri yapilarak gelecege yonelik
onerilerde bulunulabilir.

5. SONUC

Ozellikle, bankalar gibi es zamanli islemlerin siklikla gerceklestirildigi kurumlarin, giivenlik altyapilari igin daha
cevik ve esnek is yapis modelleri sunmasi nedeni ile denetgilerin bu yeni teknolojik altyapiya 1sindirmalari
saglanarak, yetenekleri gelistirilmelidir. Onceden de belirtildigi gibi, blok zincir teknolojisi geleneksel denetim
yaklagimlar1 i¢in sundugu bozucu firsatlarin yaninda, ydnetisim agisindan, risk degerlendirme standartlar1 ve
kontrol gergevesi baglaminda daha ¢ok yeni sayilmaktadir. Bu yiizden, kurumlarin bu altyapiya hangi dlgiilerde
sahip olabilecekleri konusunda yasal ¢ergevenin tasarlanmasi ve uygulanabilir hale getirilmesi gerekmektedir.
Sonug olarak, geleneksel denetim bazinda yapilan faaliyetlerin odak noktasi olarak degerlendirilen kritik verilere
erigilebilirlik, kritik verilerin biitiinliigii, yonetisim, mevzuata uyumluluk, kritik verilerin gizliligi ve giivenligi ile
degisim miihendisligi yaklagimlarinin uygulanmasi iizerine tanimlanan riskler blok zincir teknolojisi ile yapilan,
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yapiliyor olan ve yapilacak kontrollerde de oncelikli yer almaktadirlar. Ancak, i¢ denetgilerin dagitik defter
teknolojisi ile gelen teknik donanima kendilerini adapte ederek geleneksel kontrol yaklagimlarina yenilikler
katmalar1 gerekmektedir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢aligma i¢in finansal destek almadigini beyan etmistir.

Etik Onay: Bu makale, insan veya hayvanlar ile ilgili etik onay gerektiren herhangi bir aragtirma igermemektedir.
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SUMMARY

Blockchain technology provides the opportunity for authorized persons and organizations to control all
simultaneous financial activities which are carried out in the accounts through the ledger which is shared with the
permitted participants. Blockchain system allows for permanent protection of transacted information in terms of
saving them securely in personal computers. Thus, the data, which are stored in the system, can be distributed to
the authorized parties and the mechanism of access to the information can be processed sustainably with an
effective and efficient approach. In this context, when any action is taken through the blockchain system, program
codes and data which are stored and protected on the blocks come into play, and by this way, the audit of
happenings in the transactions can be performed securely, transparently, and swiftly by the person who is
authorized to monitor these events. The innovations, that blockchain technology has brought to the protection,
secure access, and transfer of information have been raising question marks in minds to what extent the controls
in cyber security processes have been affecting from this innovation and how the internal auditors can adapt to this
change. Within this framework, the infrastructure of blockchain technology is going to be examined conceptually
in order to classify its application fields in cyber security controls in terms of presenting recommendations for
determining the direction in which the internal auditors should adapt to these new disciplines in this research
project.

In this context, first of all block chain technology is deeply investigated through step by step approach from
fundamental to advanced levels to understand the logic behind. After that, common cyber security issues are
analyzed to be aware the differences between block chain technology infrastructure and traditional data base
functions. Particularly, the security problems, which are caused from availability related item of CIA
(confidentiality, integrity, and availability) triad in cyber risk management, are considered for how to benefit from
block chain technology. Therefore, the processing mechanism of block chain technology is explored to frame the
data protection part of this innovation. Because of these reasons, the research questions are defined as;

e  Which features of block chain technology infrastructure do differ from traditional data base processes?
e How can the block chain technology be integrated to cyber security management?

e What are the pros and cons of block chain technology applications in cyber security operations?

e How can the internal auditors be adapted to this emerging technology?

According to the research problems, the main goal of the study is defined to investigate the conceptual framework
that is related to block chain technology infrastructure, cyber security and internal audit field to show the link
between these disciplines. Correspondingly, exploratory research method is applied by using secondary data
sources which include online researches, literature reviews and case studies. In particular, since institutions such
as banks, where concurrent transactions are frequently being carried out, offer more agile and flexible business
models for their security infrastructures, their capabilities should be improved by ensuring that auditors should be
adapted to this new technology.
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Muhasebe Meslek Mensuplarimin Muhasebede Hata ve Hile Algisi: Agr 1li
Ornegi*

Rukiye YURT?
Fatma TEMELLI 2
Ozet

Mubhasebe alaninda yapilan hata ve hilelerden toplumun tiim kesimleri etkilenebilmektedir. Muhasebede yapilan
hata ve hileler, devletin en dnemli gelir kaynagi olan vergileri de etkilemektedir. Giiniimiizde muhasebe hata ve
hilelerinin en ¢ok hangi amaglarla ve hangi yontemlerle yapildigini en iyi gozlemleyen kisiler ise muhasebe meslek
mensuplaridir. Bu ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarinin tespit edilmesi
ve degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Agri ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek
mensuplarina yonelik anket uygulanmigtir. Arastirmada elde edilen veriler frekans analizi, ortalama, standart
sapma, giivenilirlik analizi, t-testi ve tek yonlii varyans analizi (anova testi) ile test edilmistir. Caligmanin
sonucunda; muhasebe meslek mensuplarinin hata ve hile algilarinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
meslek mensuplarinin muhasebede hile algilari ile cinsiyetleri ve muhasebede hile algilar: ile medeni durumlari
arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Hatalari, Muhasebe Hileleri, Muhasebe Denetimi, Muhasebe Meslek Mensuplari.

Professional Accountants’ Perception of Errors and Frauds in Accounting: The Case of
Agn

Abstract

All parts of society can be affected by errors and frauds made in the accounting field. Errors and frauds in
accounting also affect taxes, which are the most important source of income for a state. Today, accounting
professionals are the people who best observe the purpose and methods of accounting errors and frauds. In this
study, it is aimed to determine and evaluate the perceptions of error and fraud in accounting field by professional
accountants. For this purpose, a questionnaire was applied to accounting professionals working in Agr1 province.
The data obtained in the research were tested with frequency analysis, mean, standard deviation, reliability
analysis, t-test and one-way analysis of variance (anova test). As a result of the study; it has been determined that
the error and fraud perceptions of the accounting professionals are at a moderate level. In addition, it has been
found that there is a significant difference between the perception of fraud in accounting and their gender, and also
between the perceptions of fraud in accounting and their marital status.

Keywords: Accounting Errors, Accounting Fraud, Accounting Auditing, Professional Accountants.
1. GIRiS

Ekonomi, piyasada islem goren kiigiik ve biiyiik ¢apli isletmeler sayesinde varligim siirdiirmekte ve dmriinii buna
gore devam ettirmektedir. Fakat her zaman durum olumlu sonu¢ vermemekle birlikte sonuglar ekonomiyi
kiigiiltmekte hatta yok olmasina neden olmaktadir. Isletmelerin ayakta kalmasini saglayan en énemli etkenlerden
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biri de diizgiin bir muhasebe sistemine sahip olmaktir. Muhasebe, isletmelerde ortaya ¢ikan ve para ile ifade
edilebilen mali nitelikteki islemleri diizenli bir bigimde kaydeden, siniflandiran, 6zetleyen, yorumlayan, analiz
eden ve raporlayan bir bilgi sistemidir. Muhasebe, isletmelerin mali nitelikli islemlerini ele alirken objektif bir
sekilde hareket etmelidir. isletmede mali nitelikli islemler yerine getirilirken muhasebede hata ve hile durumlariyla
kars1 karsiya gelinebilmektedir (Bayraktar, 2007: 13-14).

Muhasebede hatalar personelin hicbir kasit unsuru diisiinmeden kendiliginden gerceklesmektedir. Hileler ise
isletmelerin {ist yonetiminde gorev alan kisiler ve isletme ¢alisanlar tarafindan kendi kisisel menfaatleri igin veya
isletmenin menfaatleri i¢in Kasith olarak gerceklestirilmektedir. Isletmelerde hatali ve hileli gerceklestirilen
islemler ile sunulan raporlar gercegi gdstermezler. Boyle bir durum, isletmenin dis gevresindeki kesimlerin isletme
ile ilgili yapacagi islemlerde hatali kararlar almasina neden olacaktir. Bunun sonucunda isletme, gelecekteki
hedeflerine ulasma noktasinda engellerle karsilasacak hatta iflas edecektir. Isletmeye yatirim yapacak dis gevrenin
yanlig kararlar almasina neden olacak ve bu ¢evreleri olumsuz etkileyecektir. (Okay, 2011: 35).

[sletmeler, muhasebede yapilan hata ve hile olasiliklarini daima gz dniinde bulundurmalidir. Muhasebede yapilan
yanlisliklarm hata m1 yoksa hile mi oldugu ayrimi kasit unsuruna gore degerlendirilir. isletme ¢alisanlarinin bu
yanlisliklar1 bilingsiz olarak yaptiklarinda hatali, kasith olarak ¢ikar saglamak amaciyla yaptiklarinda ise hileli
davranigta bulundugu kabul edilir (Aslan ve digerleri, 2017: 1127).

Muhasebe alaninda yapilan hata ve hilelerden toplumun tiim kesimleri etkilenebilmektedir. Giiniimiizde muhasebe
hata ve hilelerinin en ¢ok hangi amaglarla ve hangi yontemlerle yapildigini en iyi gézlemleyen kisiler ise muhasebe
meslek mensuplaridir. Bu ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarmin tespit
edilmesi ve degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda, Agri ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplarina bir anket uygulanmistir. Calisma bes boliimden olusmaktadir. Giris boliimiinii takip eden
ikinci bolimde konu ile ilgili kavramsal ¢ergeveye, liglincili boliimde literatiir arastirmasina deginilmis, dérdiincii
boliimde arastirmanin yontemi, veri toplama araci, analiz ve bulgulara yer verildikten sonra besinci boliim olan
son boliimde ¢aligma ile ilgili genel bir degerlendirme yapilmis ve dneriler sunulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE: MUHASEBE HATA VE HiLELERi, MUHASEBE DENETIMIi
Bu baslik altinda muhasebe hata ve hileleri ile muhasebe denetimine iligkin kavramsal gergeveye yer verilmistir.
2.1. Muhasebede Hata ve Hile

Hata kavraminin Tiirkgedeki en genel anlami “istenmeyerek ve bilmeyerek yapilan yanlis, yanilma, yanilgi” olarak
ifade edilmektedir (Tirk Dil Kurumu(TDK), Giincel Tiirk¢e So6zlik). Hatalar kisilerin hi¢bir kasti diisiincesi
olmadan meydana gelen yanlisliklar olarak da ifade edilir (Kirik, 2007: 39).

Muhasebede hata; muhasebenin genel kabul gormiis ilkelerine, kanunlarina, standartlarina uygun olmayan fakat
higbir kasit unsuru igermeden yapilan yanligliklar olarak tanimlanir (Hatunoglu ve digerleri, 2012: 176).

Isletmelerde muhasebe hatas1 iki sekilde olmaktadir. Bunlar; muhasebe hatalari ve muhasebe disindan
kaynaklanan hatalardir. Muhasebe hatalari; genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine, standartlara, yasalara ve
kurallara aykir1 bir sekilde istem dig1 yapilan hatalardir. Muhasebe disi hatalar ise, isletmede gorev yapan
personellerin istem dig1 olarak dikkatinden kagan kayit hatalaridir. Bu hatalar, isletme ve dis ¢evre agisindan birgok
olumsuz sonuglara neden olur. Isletmenin kurulusundan baslayip pazarlama asamasina kadar finansal agidan
olumsuz etkiler meydana getirir. Isletmeyle baglantis1 olan kesimlerin yanls kararlar almasina neden olur.
Isletmede ¢alisan personellerden yeterli verim alinamaz, iiretim aksar, emek kayb1 ve zaman kaybi gibi isletmeleri
yipratici etkiler ortaya gikarabilir, hatta hatanin boyutuna gore isletmenin iflasiyla da sonuglanacak etkiler
dogurabilir (Giiveng, 2009: 70).

Muhasebe hatalar1; personellerin egitimlerinin yetersiz olmasi, deneyimsiz ve dikkatini toplayamamasi nedeniyle
kayit ve islemlerde bilingsiz olarak yapilan yanligliklardir. Muhasebede yapilan hatalar matematikteki dort
islemden kaynaklanmaktadir. Bunun yaninda biling disi yapilan hesaplar arasi aktarmadaki yanligliklar, alis ve
satiglarin kayitlarinin unutulmasi da hata olarak kabul edilmektedir. Muhasebede yapilan yaniltict beyanlar ve
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yanliglhiklar kasit unsuru tagimaksizin yapildiginda hata, kasitli olarak yapilmig ise hile olarak kabul edilmektedir
(Oktar, 2009: 2).

Tiirkgeye hile sdzciigii ingilizcede “fraud” sdzciigiinden cevrilmistir. Hile; usulsiizliik, diizenbazlik, hirsizlik,
kendi istiine para gegirme, riigvet kabul etme, baskalarinin {izerinden haksiz kazang elde etme gibi yanlis
davranislar kapsamaktadir. Hile, kisilerin ya da kurumlarin olumsuz etkilenmesini saglayacak, yolsuzlukla haksiz
kazang saglamak i¢in yaptiklart ahlaksiz davranis bi¢imidir. Hile; insanlarin hukuk kurallarini ¢igneyerek, esitlik
ve adalet algilarmin disina ¢ikarak haksiz kazang elde etmek i¢in diger kisileri veya kuruluslari zarara ugratmak
ve varliklarina el koymak amaciyla kandirma olarak ifade edilmektedir (Catikkas ve Calig, 2007: 188-189).

Muhasebede hile, kisisel amaglara ulagsmak i¢in isletmenin kayit ve belgelerinde muhasebe kurallarini ve vergi
hukuku kurallarini ¢igneyerek yapilan kasti hatalardir. Muhasebe hileleri, isletmenin ekonomik durumunu belge
ve kayitlarda yapilan usulsiizliik nedeniyle oldugundan farkli gosterip, haksiz kazang saglamak i¢in bir tarafin
lehini diisiinerek yapilan yanlis davranis sekli olarak ifade edilmektedir (Ozcelik ve digerleri, 2017: 200).

Muhasebe islemlerini gerceklestiren personelin yaptigi yanlishigr biling dis1 olarak yapmasi durumunda hata,
bilerek ve isteyerek gergeklestirmesi durumunda ise hile ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bunlarin istemeden yapilan
bir hata mi, yoksa kasitli olarak yapilmis bir hile mi oldugunu anlamak zordur. Denetgiler standartlara goére hareket
ettiginde, muhasebede yapilan yanligliklarin hata m1 yoksa hile mi oldugunu ayirt edebilirler. Bu durumlar ise
asagida kisaca belirtilmistir (Arkun, 1975: 61):

+ Isletmeler muhasebe kayitlarii yapan personellerin, bilangonun cift tarafli kayitlarinda tutarsizligin oldugu ve
bu hatanin ortaya ¢ikartilmasi yerine maskeleyerek gizleme amacini giitmesi durumunda bu iyi niyetli bir davranig
olusturmaz. lyi niyet olsaydi, yanlis1 gizlemek yerine diizeltmeyi tercih etmesi gerekirdi. Bir yanlis1 ortaya
cikarmak, diizeltmek yerine bu yanlis, ikinci bir yanlisla gizlenmeye ¢alisildigt i¢in bu personelin davranisi hile
olarak kabul edilmektedir.

» Baz1 diizensizlikler hile olarak kabul edilmektedir. Isletmelerde ¢alisan muhasebe personellerinin muhasebenin
ilkelerini ve kurallarini bilmesi gerekmektedir. Biiyiik igletmelerin muhasebe kayit iglemleri karmagik oldugundan
hata yapma olasih@1 yiiksektir. Fakat muhasebecilerin muhasebe standart ve kurallarina aykiri yaptiklar
yanligliklar hata degil hile olarak kabul edilmektedir.

* Yapilan usulsiizliik siirekli tekrar ettiginde bu hata olmaktan dteye gegip kasithi olarak yapildig: diistiniilerek hile
olarak kabul edilmektedir. Ancak bu konu iizerinde kesin karara varmadan, islemlerin hangi kosullar altinda
gerceklestigini incelemek gerekmektedir.

2.2. Muhasebe Denetimi

Denetim ve muhasebe birbiriyle baglantili iki kavramdir. Muhasebe kavrami denetimden ayn diigtiniilemez. Bir
isletmenin faaliyetlerinin muhasebelestirilmesine ne kadar ihtiyag var ise denetime de o kadar ihtiya¢ duyulur.
Ciinkii denetimin yardimcisi muhasebe, muhasebenin kosulu ise denetimdir (Uzay ve digerleri, 2009: 127).

Mubhasebe genel olarak, isletmelerin mali nitelikli iglemlerinin kaydedilmesi, siniflandirilmasi, 6zetlenmesi, analiz
edilmesi ve yorumlanmasidir. Denetim ise muhasebenin yapmis oldugu kayit ve raporlarin dogrulugunu,
diiriistliigiinii ve uygunlugunu inceler. Dolayisiyla birbirlerini tamamlayan muhasebe ve denetim birbirlerinden
ayri diigiiniilemez (Haftaci, 2011: 43-44).

TDK’ye gore denetim; “Kamu ya da dzel bir kurulusa iligkin bilgilerin dnceden belirlenmis dlgiitlere
uygunlugunun saptanmasi ve rapor edilmesi amact ile bir uzman birimi tarafindan kanit toplama ve degerlendirme
stireci”dir. Muhasebe denetimi; “Ticari birim ve olaylarla iliskin bilgilerin daha énce belirlenmis kistaslara
uygunlugunu incelemek ve neticeleri ilgililere ulastirmak igin yansiz bir sekilde kanitlar: elde eden ve bu verileri
degerleyen sistemli bir siire¢” olarak tanimlanmaktadir (Giiredin, 2014: 11).

Muhasebe denetimi sayesinde finansal tablolarin seffafligi saglanmakla birlikte yapilacak hata ve hilelerin de
oniine gegcilerek, olusacak cezalar ve zararlar da engellenmis olunur. Bununla birlikte, isletmelerin kredibilitesi
artar ve yatirimcilar alacaklar kararlarda kolaylik elde etmis olurlar (Canpolat, 2018: 6).
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3. LITERATUR ARASTIRMASI

Muhasebe meslek mensuplarmin muhasebede hata ve hile algis1 konusuna iligkin yapilan ¢aligmalardan bazilart
asagida ozetlenmistir:

Kirik (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin etik boyutlar ile muhasebede yapilan
hata ve hile konular1 incelenmistir. Muhasebe mesleginin ahlaksal boyutlarinin hata ve hile yapmay1 nasil
etkiledigi lizerine bir aragtirma yapilmis ve bu dogrultuda Afyonkarahisar ilinde mesleklerini icra eden muhasebe
meslek mensuplarina bir anket uygulanmigtir. Caligmanin sonucunda; meslek mensuplarinin muhasebede yapilan
hata ve hilelerde ve meslegin etiksel boyutunda, egitim diizeyleri ve deneyim tecriibelerinin etkili oldugu tespit
edilmigtir.

Giiney ve Bozkurt (2011) yaptiklar1 ¢alismada, muhasebede hata, hile ve etik kavramlarini ele almislar ve staj
asamasinda olanlarin muhasebe hata ve hileleri karsisindaki tutum ve davramiglarini incelemislerdir. Calismanin
sonucunda; meslek odalarmin misyonlarini tam olarak yerine getiremedikleri, sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in Stajyerleri
ve meslek iiyelerini kapsayan egitim, konferans ve seminerler diizenlemeleri gerektigi ifade edilmistir.

Karabayir ve Cengiz (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, muhasebede yapilan hata ve hilelerde bagimsiz
denetcilerin sorumluluklarina karsin kendi diisiincelerinin neler oldugunu ortaya koymak amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda, Kuzeydogu Anadolu illerinde faaliyet gosteren 84 bagimsiz denetciye anket uygulanmistir.
Caligmanin sonucunda; yapilan hata ve hilelerden bagimsiz denetgilerin kendilerini kismen sorumlu tuttuklari ve
tiim sorumluluklarin isletmede gorev alan herkese paylastirilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Ahinful ve digerleri (2017) yaptiklar1 ¢aligmada, meslek etiginin muhasebe meslek mensuplar ile iligkili olup
olmadigini ve muhasebede hileye neden olan faktorleri tespit etmeyi amaglamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda,
Gana’nin dogu bolgesindeki muhasebe meslek mensuplarina bir anket uygulamislardir. Caligmanin sonucunda;
meslek etiginin muhasebe meslek mensuplarini ilgilendirdigi ancak etik ilkelere uymada zorluklarla karsilasildig:
tespit edilmistir.

Ozcelik ve digerleri (2017) yapmis olduklar1 calismada, muhasebe meslek mensuplarmin hata ve hile algilari
tespit etmeyi amacglamiglar ve bu dogrultuda Bati Akdeniz Bolgesi’nde mesleklerini icra eden meslek
mensuplarma bir anket uygulamiglardir. Calismanin soncunda; muhasebe meslek mensuplarinin hata ve hile
konusuna katilma diizeyleri ile yas, cinsiyet, unvan ve 6grenim diizeyi gibi demografik 6zelliklerinin mesleki
deneyimleri iizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 tespit edilmistir.

Tayman (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada, muhasebe meslek mensuplarinin yaptiklar: hata ve hilelerin tespit
edilmesi amaglanmis ve bu dogrultuda Akdeniz Bolgesinde gorev yapan muhasebe meslek mensuplarina anket
uygulanmistir. Arastirma sonucunda; meslek mensuplarinin hata ve hile yapma oranlarinin yiiksek olduguna
ulagilmistir. Hata ve hileyi yapan meslek mensuplarinin, bazen miisterileri kaybetmemek bazen de kendi kisisel
cikarlari i¢in bunlar yaptiklari tespit edilmistir.

Omiirbek ve Durgunbécii (2018) yaptiklar1 ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarmin muhasebe hatalari, hileleri
ve vergi denetimine iliskin algilarmi tespit edip degerlendirmeyi amaglamislardir. Bu dogrultuda, Isparta’da
faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarina anket yapmuslardir. Calismanin sonucunda; meslek
mensuplarinin en fazla gérdiigii hata nedeninin dikkatsizlik oldugu ve en fazla karsilasilan hata nedeninin ise fatura
vermemek ve almamak oldugu tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin en fazla karsilastiklart muhasebe
hilelerinin; bilangonun maskelenmesi ve miisterilerin vergi ile ilgili yanlis kayit islemleri gibi yontemlere
bagvurmast oldugu tespit edilmistir.

Ozgimen (2019) yaptigi calismada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe manipiilasyonuna yatkin olup
olmadiklarini tespit etmeyi amaglamigtir. Bu amag dogrultusunda, Bursa ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek
mensuplarina yonelik bir anket yapilmistir. Caligmanin sonucunda; muhasebe meslek mensuplarinin,
mikelleflerinin ¢ikarlari ve onlarin baskisi sonucunda muhasebe manipiilasyonuna yatkin olduklari tespit
edilmistir.
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Giilseren (2020) yaptig1 ¢calismada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile iizerine algilarinm
tespit etmeyi amaglamig olup bu dogrultuda, Canakkale ilinde faaliyet gésteren muhasebe meslek mensuplarina
anket uygulanmigtir. Caligmanin sonucunda; muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata algilari ile
cinsiyet, yas, gelir, egitim diizeyi, meslekte ¢aligma siiresi, ¢alisan sayisi ve miikellef sayis1 arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 belirlenmistir.

Killi ve Kutlu (2021) yaptiklari ¢alismada, Osmaniye Ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarinin
muhasebe hata ve hileleri hakkindaki alg1 ve tutumlarimin incelenmesine yonelik olarak bir anket uygulamislardir.
Calismanin sonucunda; muhasebe meslek mensuplarmin demografik ozellikleri ile mesleki statiileri ve
deneyimlerinin hata ve hile algilari iizerinde ¢ok fazla bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir.

Borolla ve digerleri (2021) yaptiklar1 ¢alismada, muhasebe kurallarina uyma, ¢aligan motivasyonu ve yonetim
ahlakinin muhasebe hile egilimine etkisini aragtirmiglardir. Calismanin sonucunda; muhasebe kurallarina uymanin
ve yonetim ahlakinin muhasebe hile egilimi iizerinde 6nemli 6lgiide olumsuz etkiye sahip oldugu, g¢alisan
motivasyonunun ise muhasebe hile egilimi lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir.

Giil ve Demir (2022) yaptiklart ¢alismada, Elazig ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
muhasebede hata ve hile farkindaliklarini tespit etmeyi amaglamistir. Bu dogrultuda, Elaz1g ilinde faaliyet gdsteren
muhasebe meslek mensuplarina anket uygulanmistir. Calismanin sonucunda; muhasebe meslek mensuplarini hata
ve hileye sevk eden en 6nemli dis faktoriin miikellefler oldugu, hata ve hilelerin ise genellikle isletmedeki is
yogunlugundan dolayr meydana geldigi tespit edilmistir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetleri ile
teknolojik bilgi yetersizliginden dogan hata ve hileler arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bu duruma gére,
erkek muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik bilgi seviyesinin daha iyi oldugu sonucuna ulagilmstir.

4. ARASTIRMA

Bu baslik altinda arastirmaya iliskin bilgilere yer verilmistir. Bu ¢alisma igin etik onay, Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan 25.11.2021 tarih ve 323 sayil karar ile alinmugtir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, Agri ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarmin muhasebede hata ve hile
algilarini tespit etmek ve bu algi diizeyleri ile demografik dzellikleri arasinda anlamli farkliliklarin olup olmadigini
incelemektir.

Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algisina yonelik literatiirde birgok ¢alisma olmasina
ragmen, bu konuda Agr ili 6zelinde yapilmis bir ¢aligmanin olmamasi, bu ¢alismayi diger ¢aligmalardan farkli
kilmaktadir. Bu arastirma, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarini tespit etmesi ve bu
anlamda birtakim 6nerilerde bulunmasi agisindan, ayrica literatiire katki saglayacaginin diisiiniilmesi agisindan
6nem arz etmektedir.

4.2. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirma, drnekleme alinan muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarini yansittig1 ve
goriislerine bagvurulan meslek mensuplarinin samimi olduklar var sayilmistir.

4.3. Aragtirmanin Smmirlar:

Bu arastirma, zaman ve maliyet faktdrlerinden dolay1 Agr ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari
ile smirlidir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarini tespit etmeye yonelik
olan dlgekler toplam 32 madde ile sinirlidir.

4.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Agr ilinde aktif olarak faaliyet gosteren 77 muhasebe meslek mensubu olusturmaktadir.
Calismada 6rnekleme yontemi olarak basit tesadiifi 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Evreni temsil etmek iizere
ornek biiyiikligi asagidaki formiil kullanilarak hesaplanmistir (Yamane, 1973: 133):
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NP(1-P)Z2
T (N-1)d2+P(1-P)Z2’

(“n, Ornek Kkiitle biiyiikliigii; N, Evren biiyiikliigii; P, Olayin ger¢eklesme olasihig; (1-P), Olayin gergeklesmeme
olasiligs; o, Onem diizeyi; Z, % (1-a) diizeyinde Z test degeri; d, Hata pay1”). P=0,50 ve %35 hata payi ile evreni
temsil edecek olan drnek biiyiikligii 64 olarak hesaplanmigtir. Uygulanan 72 anketten 1 anketin hatali ve eksik
doldurulmasi nedeniyle geriye kalan 71 anket arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu saymin 6rneklem
biiylikliigii icin yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir.

4.5. Veri Toplama Yontem ve Araci

Muhasebe meslek mensuplarmin muhasebede hata ve hile algisin1 6lgmek amaciyla yapilan bu arastirmada nicel
aragtirma yontemi kullanilmistir. Veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir. Agr ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplarina yiiz yiize anket uygulanmistir. Anket formu {i¢ boliimden olusmaktadir.
Anketin birinci bdliimiinde, muhasebe meslek mensuplarinin demografik o6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorulara yer verilmistir. ikinci béliimiinde, meslek mensuplarmin muhasebede hata algisini tespit etmeye yonelik
dlgege yer verilmistir. Ugiincii bliimiinde ise, meslek mensuplarinin muhasebede hile algisini tespit etmeye
yonelik 6lgege yer verilmistir. Besli Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir (“1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum,
3-Kararsizim, 4-Katiltyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum™). Arastirmada kullanilan 6lgekler, Nazli (2014) tarafindan
yapilan “Muhasebede Hata ve Hilelerin Onlenmesinde Isletme Yoneticilerinin Sorumlulugunun Tespitine Y6nelik
Bir Arastirma” isimli yiiksek lisans tez ¢aligmasindan alinmuistir.

4.6. Arastirmanin Hipotezleri

Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilart ile demografik 6zellikleri arasinda anlamh
farkliliklarin olup olmadigini incelemek igin hipotezler olusturulmus ve asagida belirtilmistir:

Hia: Katilimeilarin muhasebede hata algilar ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Haip: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2a: Katilimeilarin muhasebede hata algilari ile yaslari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hap: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile yaslar arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hasa: Katilimeilarin muhasebede hata algilart ile medeni durumlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hasb: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile medeni durumlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Haa: Katilimeilarin muhasebede hata algilart ile egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hab: Katilimcilarin muhasebede hile algilar ile egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir

Hsa: Katilimeilarin muhasebede hata algilari ile mesleki deneyim siireleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hsp: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile mesleki deneyim siireleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hea: Katilimeilarin muhasebede hata algilart ile aylik ortalama gelirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Heb: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile aylik ortalama gelirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hza: Katilimeilarin muhasebede hata algilari ile miikellef sayilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H7p: Katilimcilarin muhasebede hile algilari ile miikellef sayilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

4.7. Analiz ve Bulgular

Muhasebe meslek mensuplarina anketler uygulandiktan sonra elde edilen veriler SPSS 22 paket programu ile analiz
edilmisgtir. Bu kapsamda; frekans analizi, ortalama, standart sapma, giivenilirlik analizi, normallik testleri
yapilmustir. Normallik testleri sonucuna gore verilerin normal dagildig tespit edilmis ve parametrik testlerden t-
testi ve tek yonlii varyans analizi (Anova testi) kullanilmistir. Ulagilan sonuglar tablolar halinde sunulmus ve
Ozetlenmistir.

4.7.1. Tammlayic Istatistikler

Tanimlayici istatistikler ile ilgili ulagilan bulgular Tablo 1’de yer almaktadir. Cinsiyet, yag, medeni durum, egitim
diizeyi, mesleki deneyim siiresi, aylik ortalama gelir ve miikellef sayis1 arastirmanin kapsamina giren tanimlayici
degiskenlerdir.
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Tablo 1. Tammlayic istatistikler

Degiskenler Degisken diizeyleri Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 9 12,7
Erkek 62 87,3

21-30 aras1 6 8,5

Yas 31-40 aras1 33 46,5
41-50 aras1 24 33,8

51 yas ve lizeri 8 11,3

. Evli 59 83,1
Medeni Durum Bekar 12 16.9
e N Lisans 43 60,6
Egitim Dizeyi Yiiksek lisans 28 39,4
5 yil ve alt1 19 26,8

6-10 y1l 18 25,4

Mesleki Deneyim Siiresi 11-15 yil 12 16,9
16-20 yil 10 14,1

21 yil ve lizeri 12 16,9

4500 TL ve alt1 4 5,6

4501-6000 11 15,5

Aylik Ortalama Gelir 6001-7500 11 15,5
7501-9000 10 14,1

9001 TL ve lizeri 35 49,3

1-25 9 12,7

. 26-50 32 45,1
Miikellef Sayis1 51-100 20 28.2
101 ve tizeri 10 14,1

Toplam 175 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin 62°si (%87,3) erkek, 9’u (%12,7)
kadindir. Aragtirmaya katilanlarin 331 (%46,5) 31-40 yas araliginda, 24’ (33,8) 41-50 yas araliginda, 8’i (%11,3)
51 ve iizeri yasta, 6’s1 (%8,5) 21-30 yas araligindadir. Aragtirmaya katilanlarin 59°u (%83,1) evli, 12’si (%16,9)
bekardir. Arastirmaya katilanlarin 43’4 (%60,6) lisans mezunu, 28’1 (%39,4) yiiksek lisans mezunudur.
Aragtirmaya katilanlarin 19’u (%26,8) 5 y1l ve alt1, 18’1 (%25,4) 6-10 y1l arast, 12°si (%16,9) 11-15 yi1l aras, 12’si
(%16,9) 21 yil ve tizeri, 10’u (%14,1) 16- 20 yil aras1 mesleki deneyime sahiptir. Aragtirmaya katilanlarin 35’
(%49,3) 9001 TL ve iizeri, 111 (%15,5) 4501-6000 TL, 11’1 (%15,5) 6001-7500 TL, 10’u (%14,1) 7501-9000 TL
ve 4’1 (%5,6) 4500 TL ve alt1, aylik ortalama gelir elde etmektedir. Arastirmaya katilan meslek mensuplarimnin
32’s1 (%45,1) 26-50, 20’si (%28,2) 51-100, 10°u (%14,1) 101 ve iizeri ve 9’u (%12,7) 1-25 arasinda miikellefe
sahiptir.

Tablo 2, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin verdikleri cevaplar dogrultusunda hata dlgegine ait
ortalama ve standart sapma degerlerini gostermektedir.

Tablo 2. Hata Olgegine Ait Ortalama ve Standart Sapma

Muhasebe Hatalarna iliskin ifadeler Ortalama Standart Sapma
HATA1 3,7887 0,84372
HATA2 3,9718 0,84468
HATA3 3,8310 1,05541
HATA4 4,0141 0,94858
HATAS 3,6901 1,14132
HATA6 3,8873 0,96435
HATA7 3,6761 1,01101
HATAS8 3,7042 0,96206
HATA9 3,6338 0,97452
HATA10 3,7746 0,94411
HATA11 3,8310 0,89420
HATA12 3,7606 1,04833
HATA13 3,6056 0,97803
Hata Olcegi icin (Genel) 3,7822 0,63379

Tablo 2’de goriildiigii gibi, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin HATA4 ifadesi olan “Muhasebe
hatalar1 unutma ve tekrarlama ile meydana gelen hatalardir” ifadesine (ortalama 4,0141) ile en yiiksek diizeyde
katilim gosterdikleri tespit edilmistir. Ayrica, HATA13 ifadesi olan “Cok iyi teknolojiler kullanilsa da yetenegi
olmayan insanlar her zaman muhasebe hatalar1 yapmaya mahkimdur” ifadesine (ortalama 3,6056) ile en diisiik
diizeyde katilim gosterdikleri tespit edilmistir. Yani Tablo 2 incelendiginde, en yiliksek ortalamanin HATA4
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(4,0141) olarak belirtilen ifadede oldugu, en diisiik ortalamanin ise HATA13 (3,6056) olarak belirtilen ifadede
oldugu goriilmektedir.

Tablo 3, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin verdikleri cevaplar dogrultusunda hile 6l¢egine ait
ortalama ve standart sapma degerlerini gostermektedir.

Tablo 3. Hata Olgegine Ait Ortalama ve Standart Sapma

Muhasebe Hilelerine iliskin ifadeler Ortalama Standart Sapma
HILEI 3,7465 1,10477
HILE2 3,6056 1,18898
HILE3 3,6197 1,12588
HILE4 2,9296 1,45724
HILE5 3,0845 1,36011
HILE6 3,4366 1,11781
HILE7 3,1972 1,33759
HILES 3,1549 1,43076
HILE9 3,0423 1,59854
HILE10 3,9437 1,24082
HILE11 4,1408 1,01834
HILE12 4,0000 1,04198
HILE13 3,2676 1,24163
HILE14 3,3380 1,18254
HILE15 3,4930 1,18168
HILE16 3,5493 1,21642
HILE17 2,6056 1,46852
HILE18 3,7606 1,30345
HILE19 2,4507 1,25116
Hile Olcegi icin (Genel) 3,3877 0,67713

Tablo 3’te goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin HILE11 ifadesi olan “Muhasebe
hileleri bilingli olarak yapilir ve gizli siirdiiriiliir” ifadesine (ortalama 4,1408) ile en yiiksek diizeyde katilim
gosterdikleri tespit edilmistir. Ayrica, HILE19 ifadesi olan “Muhasebe hilelerinde kimse aldatilmaz” ifadesine
katilimcilarin (ortalama 2,4507) ile en diisiik diizeyde katilim gdsterdikleri tespit edilmistir. Yani Tablo 3
incelendiginde, en yiiksek ortalamanin HILE11 (4,1408) olarak belirtilen ifadede oldugu, en diisiik ortalamanin
ise HILE19 (2,4507) olarak belirtilen ifadede oldugu gériilmektedir.

4.7.2. Giivenirlilik Analizi Sonuclari

Aragtirma kapsaminda kullanilan 6lgme aracindan elde edilen dlgiimlerin giivenirligine kanit saglamak amacryla,
muhasebede hata 6lgegi ve hile dlgegine iligkin “Cronbach Alpha” katsayilari hesaplanmis ve Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 4. Muhasebede Hata ve Hile Algis1 Olgeklerinin Giivenirliligi

Ol¢me Araglar Madde Sayisi Cronbach’s Alpha
Hata Algilart 13 0,887
Hile Algilar1 19 0,862
Olgeklerin tiimii igin 32 0,845

Tablo 4’te muhasebede hata ve hile 6lgeklerine iliskin giivenirlilik analizi sonuglarina yer verilmistir. 13 tane
ifadeden olugan muhasebede hata algis1 6lgeginin Cronbach’s Alpha degeri 0,887 ve 19 tane ifadeden olusan
muhasebede hile algisi1 6lgeginin Cronbach’s Alpha degeri 0,862 olarak bulunmustur. Olgeklerin Cronbach Alpha
katsayilar1 0,7 < a <0,9 arasinda olduklari i¢in dl¢eklerin yiiksek oranda giivenilir olduklari kabul edilmistir (Giiris
ve Astar, 2019: 305-306).

Aragtirmada kullanilan dlgekler igin yapilan agimlayici faktor analizleri sonucunda; birinci 6lgek 3 boyutlu, ikinci
Olgek 5 boyutlu ¢ikmistir. Olusan yapilardaki faktorlerin isimlendirilmesi literatiire goére yapilamamustir,
dolayisiyla agimlayici faktdr analizinden vazgegilerek, dlgekler tek boyutlu kabul edilerek, kurulan hipotezlerin
sinanmasti i¢in uygun goriilen analizler yapilmistir. Yani, faktor analizi uygulanmadan, demografik degiskenler ile
6lgekler arasindaki iligkilerin incelenmesi adimina gegilmistir.
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4.7.3. Hata ve Hile Olgekleri i¢in ilgili Normallik Analizi Sonuglar

Istatistiksel agidan ¢ok sayida testin uygulanabilmesi igin verilerin dagiliminin “normal veya normale yakin”
olmasi gerekmektedir (Kalayci, 2010: 54). Tablo 5’te katilimeilarin muhasebede hata ve hile 6lgeklerine iliskin
normallik testi bulgular1 yer almaktadir.

Tablo 5. Hata ve Hile Olceklerine Ait Normallik Testi Sonuclar

Oleme Araclari Carpiklik Standart Hata Basiklik Standart Hata
Hata Algist -1,052 0,285 2,486 0,563
Hile Algist 0,373 0,285 0,286 0,563

Tablo 5’te muhasebede hata ve hile algis1 6lgeklerinin ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin -3 ve +3 araliginda
oldugu goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerleri £3 araliginda ise verilerin normal dagilima sahip oldugu
ifade edilmektedir (Kline, 2015: 74-75). Dolayisiyla 6lgekler igin parametrik testler uygulanmusgtir.

4.7.4. T-Testi Sonuclar:

Bagimsiz drneklem t-testi, iki degisken arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek
icin kullanilir. Ancak bagimsiz degiskenin iki kategorili olmasi gerekir (Giiris ve Astar, 2014: 198). Calismanin
amaci dogrultusunda Hla, Hlb, H3a, H3b, H4a ve H4b hipotezlerine bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmustir.

Tablo 6’da katilimeilarin muhasebede hata ve hile algilarinin cinsiyete gore karsilastirilmasina iligkin bulgular yer
almaktadir.

Tablo 6. Muhasebede Hata ve Hile Algisimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina iliskin Bagimsiz
Orneklem T- Testi Sonuglar

Degisken Cinsiyet N Ortalama F P
Kadin 9 4,0769

Hata Erkek 62 3,7395 0,007 0,932
Toplam 71 3,7520
Kadin 9 3,0054

Hile Erkek 62 3,7185 4,601 0,035*
Toplam 71 3,2314

Not: Anlamlilik diizeyi p<0,05*

Tablo 6’da goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata algist ile
cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0.05). Hla hipotezi reddedilmistir. Ancak,
arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hile algilar ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Bu farkliligin nedeni; erkek muhasebe meslek mensuplarinin hile algist
ortalamasmin (3,7185) kadin muhasebe meslek mensuplarmin hile algisi ortalamasindan (3,0054) yiiksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. H1lb hipotezi kabul edilmistir. Bu dogrultuda, erkek muhasebe meslek
mensuplarinin muhasebede hile algilarinin kadin muhasebe meslek mensuplarina gére daha yiiksek oldugu ifade
edilebilir.

Tablo 7°de katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin medeni durumlarina gore kargilagtirilmasina iligkin
bulgular yer almaktadir.

'_I_'ablo 7. Muhasebede Hata ve Hile Algisinin Medeni Duruma Gére Karsilastirilmasina iliskin Bagimsiz
Orneklem T- Testi Sonuglari

Degisken Medeni Durum N Ortalama F P
Evli 59 3,7497

Hata Bekar 12 3,8023 0,011 0,918
Toplam 71 3,6952
Evli 59 3,5068

Hile Bekar 12 3,0129 5,039 0,028*
Toplam 71 3,3447

Not: Anlamlilik diizeyi p<0,05*

Tablo 7’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata algisi ile medeni
durumlart arasinda anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0.05). H3a hipotezi reddedilmistir. Ancak,
arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hile algilar1 ile medeni durumlar1 arasinda
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anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Bu farkliligin nedeni; evli muhasebe meslek mensuplarinin
hile algist ortalamasmin (3,5068) bekar muhasebe meslek mensuplarinin hile algist ortalamasimdan (3,0129)
yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. H3b hipotezi kabul edilmistir. Bu dogrultuda, evli olan muhasebe meslek
mensuplarinin muhasebede hile algilarinin bekar olan meslek mensuplarina gore daha yiiksek oldugu ifade
edilebilir.

Tablo 8’de katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin egitim diizeylerine gore karsilastirilmasina iligkin
bulgular yer almaktadir.

Tablo 8. Muhasebede Hata ve Hile Algismin Egitim Diizeyine Gore Karsilastirlmasina iliskin Bagimsiz
Orneklem T- Testi Sonuglar

Degisken Egitim Diizeyi N Ortalama F P
Lisans 43 3,8623

Hata Yiiksek Lisans 28 3,6593 3,907 0,052
Toplam 71 3,6330
Lisans 43 3,2938

Hile Yiiksek Lisans 28 3,56325 0,004 0,948
Toplam 71 3,4327

Egitim diizeyi, dort kategorili degisken olmasina ragmen bagimsiz drneklem t- testi yapilmistir. Ciinkd, diger iki
kategoride degerler 0 oldugu i¢in iki kategorili olarak disiiniilmiis ve bundan dolay1 bagimsiz 6rneklem t- testi
uygulanmustir.

Tablo 8’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin, muhasebede hata algilari ve
muhasebede hile algilari ile egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0.05). H4a
ve H4b hipotezleri reddedilmistir.

4.7.5. Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar1 (Anova Testi)

Tek yonlii varyans analizi (Anova testi), ikiden fazla degiskenin oldugu durumlarda degiskenler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini incelemektedir. Ancak, bagimsiz degiskenin en az ¢
kategorili olmasi gerekmektedir (Giiris ve Astar, 2014: 214-215). Caligmanin amaci dogrultusunda H2a, H2b, H5a,
H5b, H6a, H6b, H7a ve H7b hipotezlerine tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Ulasilan bulgular asagida
tablolarda verilmistir.

Tablo 9°da katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin yaglarina gore karsilastirilmasina iliskin bulgular yer
almaktadir.

Tablo 9. Muhasebede Hata ve Hile Algisimin Yasa Gore Karsilastirillmasina fliskin Tek Yonlii Varyans
Analizi Sonuglar:

Degisken Yas N Ortalama F P
21-30 6 3,8846
31-40 33 3,6550

Hata 41-50 24 3,8558 0,944 0,424
51 ve lizeri 8 3,7822
Toplam 71 3,7822
21-30 6 3,8158
31-40 33 3,2759

Hile 41-50 24 3,5022 1,610 0,195
51 ve lizeri 8 3,1842
Toplam 71 3,3877

Tablo 9’da goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin, muhasebede hata algilar1 ve
muhasebede hile algilar ile yaslari arasinda anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0.05). H2a ve H2b
hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 10’da katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin mesleki deneyim siirelerine gore karsilastirilmasina
iliskin bulgular yer almaktadir.
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Tablo 10. Muhasebede Hata ve Hile Algisinin Mesleki Deneyim Siiresine Gore Karsilastirilmasina iliskin
Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Degisken Mesleki Deneyim Siiresi N Ortalama F P
5 yil ve alt1 19 3,8340
6-10 yil 18 3,5385
11-15 y1l 12 3,9167

Hata 16-20 yil 10 3,7308 1133 0,349
21 y1l ve tizeri 12 3,9744 3,7822
Toplam 71
5 yil ve alt1 19 3,4404 3,2807
6-10 y1l 18 3,3860

. 11-15 y1l 12 3,2737

Hile 1620 1l 10 35614 0,395 0.811
21 yil ve iizeri 12
Toplam 71 3,3877

Tablo 10’da goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin, muhasebede hata ve
muhasebede hile algilari ile mesleki deneyim siireleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir
(p>0.05). H5a ve H5b hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 11°de katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin aylik ortalama gelirlerine gore karsilastirilmasina
iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 11. Muhasebede Hata ve Hile Algistmin Ayhk Ortalama Gelire Gore Karsilastirilmasina iliskin Tek
Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Degisken Aylik Ortalama Gelir N Ortalama F P
4500 TL ve alt1 4 4,1923
4501-6000 TL 11 3,8322
6001-7500 TL 11 3,8112
Hata 7501-9000 TL 10 3,5385 0,802 0.528
9001 TL ve lzeri 35 3,7802
Toplam 71 3,7822
4500 TL ve alt1 4 2,9605
4501-6000 TL 11 3,2536
. 6001-7500 TL 11 3,5215
Hile 7501- 9000 TL 10 3,5053 0,980 0,608
9001 TL ve lzeri 35 3,4030
Toplam 71 3,3877

Tablo 11°de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin, muhasebede hata ve
muhasebede hile algilart ile aylik ortalama gelirleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir
(p>0.05). H6a ve H6b hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 12’de katilimcilarin muhasebede hata ve hile algilarinin miikellef sayilarina gore karsilastirilmasina iliskin
bulgular yer almaktadir.

Tablo 12. Muhasebede Hata ve Hile Algisinin Miikellef Sayisina Gore Karsilastirilmasina iliskin Tek
Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

Degisken Miikellef Sayisi N Ortalama F P
1-25 kisi 9 3,7179
26-50 kisi 32 3,7260

Hata 51-100 kisi 20 3,7808 0,586 0,626
101 kisi ve lizeri 10 4,0231
Toplam 71 3,7822
1-25 kisi 9 3,4269
26- 50 kisi 32 3,3207

Hile 51-100 kisi 20 3,5868 1,042 0,380
101 kisi ve lizeri 10 3,1684
Toplam 71 3,3877

Tablo 11°de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin, muhasebede hata ve
muhasebede hile algilar ile miikellef sayilar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0.05). H7a
ve H7b hipotezleri reddedilmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin ve diger muhasebe bilgi kullanicilarinin ihtiyag duydugu bilgileri iireten ve
onlara sunan bir bilgi sistemidir. Muhasebe bilgi sistemlerinin tiretecegi bilgilerin kaliteli olmas1 gerekmektedir.
Muhasebe bilgi kalitesinin diigiik olmasinin en &nemli nedenlerinden ikisi; muhasebe hatalar1 ve muhasebe
hileleridir. Muhasebe hata ve hilelerinin giiniimiizde en ¢ok hangi amaglarla ve hangi yontemler ile
gerceklestirildigini en iyi gdzlemleyen kisilerin ise “muhasebe meslek mensuplari” oldugu bilinmektedir.

Muhasebe hata ve hileleri arasindaki temel fark, kasit unsudur. Muhasebe hatalarinda kasit unsuru yok iken
muhasebe hilelerinde kasit unsuru bulunmaktadir. Muhasebe hatalar1 genellikle dikkatsizlik, unutkanlik, bilgisizlik
veya tecriibesizlik nedenleriyle ortaya ¢ikmaktadir. Muhasebe hileleri ise muhasebe hatalarinin aksine, bir ¢ikar
elde etmek i¢in bilingli ve kasitli olarak yapilmaktadir. Muhasebe hata ve hileleri, isletmelerin mali tablolarinin
giivenilirligini olumsuz bigimde etkilemektedir.

Bu c¢aligmada, muhasebe meslek mensuplariin “muhasebede hata ve hile” algilarin1 tespit etmek ve
degerlendirmek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Agr ilinde faaliyet gosteren 71 muhasebe meslek
mensubuna yiiz yiize anket uygulanmistir.

Uygulanan anketler sonucunda elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarimin
cogunlugunun; erkek oldugu, evli oldugu, 31-40 yas araliginda oldugu, egitiminin lisans diizeyinde oldugu,
mesleki deneyim siiresinin 5 yil ve altinda oldugu, 9001 TL ve iizerinde aylik ortalama gelire sahip oldugu, 26-50
sayida miikellefe sahip oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin HATA4 ifadesi olan “Muhasebe hatalar1 unutma ve
tekrarlama ile meydana gelen hatalardir” ifadesine en yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri tespit edilmistir.
Ayrica, HATA13 ifadesi olan “Cok iyi teknolojiler kullanilsa da yetenegi olmayan insanlar her zaman muhasebe
hatalar1 yapmaya mahkimdur” ifadesine en diigiik diizeyde katilim gosterdikleri tespit edilmistir. Ayni sekilde
arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin HILE11 ifadesi olan “Muhasebe hileleri bilingli olarak yapilir
ve gizli siirdiiriiliir” ifadesine en yiiksek diizeyde katilim gdsterdikleri tespit edilmistir. Ayrica, HILE19 ifadesi
olan “Muhasebe hilelerinde kimse aldatilmaz” ifadesine katilimcilarin en disiik diizeyde katilim gosterdikleri
tespit edilmistir.

Calismada, muhasebe meslek mensuplarmin muhasebede hata ve hile algilar ile cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mesleki deneyim siiresi, aylik ortalama gelir ve miikellef sayis1 degiskenleri arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadig: arastirilmistir. Dolayisiyla Hla, H2a, H3a, H4a, H5a H6a ve H7a ile H1b, H2b, H3b, H4b,
H5b, H6b ve H7b hipotezleri test edilmistir. Yapilan analizler sonucunda; Hla, H2a, H3a, H4a, H5a, H6a, H7a ile
H2b, H4b, H5b, H6b ve H7b hipotezleri reddedilmistir.

Calismanin sonucunda; arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin hata ve hile algilarinin orta diizeyde
oldugu belirlenmistir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hile algilar ile cinsiyetleri ve
muhasebede hile algilari ile medeni durumlart arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu
dogrultuda H1b ve H3b hipotezleri kabul edilmistir. Dolayisiyla, erkek muhasebe meslek mensuplarinin kadin
meslek mensuplarina gore ve evli olan muhasebe meslek mensuplarinin bekar olan meslek mensuplarma gore hile
algillarimin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla bu sonuglara gore; erkek muhasebe meslek
mensuplarinin kadin meslek mensuplarina gore hileye karst daha duyarli oldugu; bununla birlikte evli olan
muhasebe meslek mensuplarmin bekar olan meslek mensuplarina gore hileye kars1 daha duyarli oldugu tespit
edilmistir.

Bu caligmada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede hata ve hile algilarinin tespit edilmesi iizerine Agri
ilinde bir aragtirma yapilmistir. Dolayisiyla bu ¢aligmadan elde edilen sonuglarin Tiirkiye’deki tiim muhasebe
meslek mensuplari igin genellestirilmesi miimkiin degildir. leride yapilacak ¢alismalarin Tiirkiye’nin farkl
illerinde gorev yapan muhasebe meslek mensuplarini kapsayacak olmasi, konu ile ilgili daha genellenebilir veya
kargilagtirilabilir sonuglarin elde edilmesine olanak saglayacaktir. Sonug¢ olarak; muhasebe meslek mensuplarinin
muhasebe hata ve hileleri konusunda daha bilingli olmasi gerekmektedir. Bunun igin de konuyla alakali olarak
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meslek mensuplarina TURMOB biinyesinde egitimler diizenlenmeli ve bu egitimlere katilimin saglanmasi tesvik
edilmelidir. Muhasebe meslek mensubu olmak isteyen adaylara, Onlisans, lisans veya lisansiistii egitim
siireclerinden herhangi birinde “muhasebe meslek etigi” dersini almis olmalar1 sart1 getirilebilir. Muhasebe hata
ve hilelerine yonelik cezalar arttirilabilir, caydiriciligr artirmak i¢in bu yanliglar tekrar eden muhasebe meslek
mensuplarina daha ciddi yaptirimlar uygulanabilir. Bu sayede muhasebe mesleginin, toplumda hak ettigi degere
ulasacagi diisiiniilmektedir. Ayrica, sadece muhasebe meslek mensuplarinin degil miikelleflerin de muhasebe hata
ve hileleri konusunda farkindaliklarinin artirilmasi 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligma ile hem literatiire hem de
muhasebe meslek mensuplarina katki saglanacagi diisiiniilmektedir.
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SUMMARY
Introduction

The accounting information system is a type of computer network that generates and displays the data that
businesses and other accounting information users require. The information to be produced by accounting
information systems must be of high quality. Two of the most important reasons for the low quality of accounting
information are; accounting errors and fraud. According to the factor of intent, the distinction between accounting
errors and frauds is assessed. When the enterprise employees make these mistakes unconsciously, it is accepted
that they act incorrectly, and when they do it deliberately to gain profit, they are considered to be in fraudulent
behaviour. Errors and cheats in the accounting field can affect all segments of society. Today, accounting
professionals are the people who best observe the purpose and methods of accounting errors and frauds.

Purpose

This study aims to identify and evaluate the perceptions of accounting professionals of error and fraud in
accounting.

Method

A quantitative research method was used in this research, which was conducted to measure the perception of error
and fraud in accounting by professional accountants. The questionnaire method was used as a data collection tool
in the research. The questionnaire form consists of three parts. In the first part of the questionnaire, questions were
included in determining the demographic characteristics of professional accountants. In the second part, the scale
to determine the error perception of the accounting profession's members is included. The third part includes the
scale to determine the perception of accounting fraud by professionals. A five-point Likert-type scale was used.
The scales used in the research were taken from the master's thesis study titled "A Research on the Determination
of the Responsibility of Business Managers in the Prevention of Errors and Frauds in Accounting" by Nazl1 (2014).
As a result of the reliability analysis made on the scales, Cronbach's Alpha value of perception of error in
accounting scale was calculated as 0.887, and Cronbach's Alpha value of perception of fraud in accounting scale
was calculated as 0.862. Therefore, it was accepted that the scales were highly reliable.

Findings

According to independent sample t-test results, It has been determined that there is no significant difference
between the perception of error in accounting and the gender of the accounting professionals participating in the
research (p>0.05). However, it was determined that there was a significant difference between the perceptions of
cheating in accounting and the gender of the accounting professionals participating in the research (p<0.05). It was
determined that there was no significant difference between the perception of error in accounting and the marital
status of the accounting professionals participating in the research (p>0.05). However, it was determined that there
was a significant difference between the perceptions of cheating in accounting and the marital status of the
accounting professionals participating in the research (p<0.05). It has been determined that there is no significant
difference between the perceptions of error in accounting and fraud in accounting and the education levels of the
accounting professionals participating in the research (p>0.05).

According to the results of the one-way analysis of variance (Anova test); It has been determined that there is no
significant difference between the perceptions of error in accounting, fraud in accounting and the ages of the
accounting professionals participating in the research (p>0.05). It has been determined that there is no significant
difference between the perceptions of accounting errors and fraudulent accounting professionals and their
professional experience (p>0.05). It was determined that there was no significant difference between the
perceptions of accounting errors and fraudulent accounting professionals and their monthly average income
(p>0.05). It has been determined that there is no significant difference between the perceptions of accounting
professionals participating in the research, error in accounting and fraud in accounting, and the number of
taxpayers (p>0.05).
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Conclusions

The main difference between accounting errors and fraud is intent. While there is no element of intent in accounting
errors, there is an element of intent in accounting fraud. Accounting errors usually occur due to carelessness,
forgetfulness, ignorance or inexperience. Accounting frauds, however, are made consciously and deliberately to
gain an advantage, unlike accounting errors. Accounting errors and frauds negatively affect the reliability of the
financial statements of the enterprises. It is known that the people who best observe for what purposes and with
what methods accounting errors and frauds are made today are members of the accounting profession.

It has been determined that the error and fraud perceptions of the accounting professionals participating in the
research are moderate. In addition, it has been investigated whether there is a significant difference between the
accounting professionals' perceptions of error and fraud in accounting and the variables of gender, age, marital
status, education level, professional experience, average monthly income and number of taxpayers. Therefore, the
hypotheses Hla, H2a, H3a, H4a, H5a, H6a and H7a and H1b, H2b, H3b, H4b, H5b, H6b and H7b were tested. As
a result of the analyses made, The hypotheses Hla, H2a, H3a, H4a, H5a, H6a, H7a and H2b, H4b, H5b, H6b and
H7b were rejected. H1b and H3b hypotheses were accepted. It has been determined that male accounting
professionals have higher perceptions of cheating than female professionals and married accounting professionals
have higher perceptions of cheating than single professionals.

As a result, accounting professionals need to be more conscious about accounting errors and frauds. For this,
trainings should be organized within TURMOB for the members of the profession related to the subject and
participation in these trainings should be encouraged.
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