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makalelerinde, izinle ilgili bilgiler (kurul adi, tarih ve sayi no) makalelerin ilk ve son sayfasinda gosterilmektedir.
Dergimize gonderilen bilimsel yazilarda, ICMJE (International Committee of Medical Journal Editors) tavsiyeleri
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The Journal of Contemporary Management Sciences is an interdisciplinary, peer-reviewed academic journal
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articles can be submitted. All scientific, legal, linguistic and orthographic responsibilities of the articles
published in the journal belong to their authors. The journal's purpose, scope, ethical principles, publication
policy, research and publication ethics, article acceptance process and all other details are available on the
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Ethical Principles and Publication Policy

In the Journal of Contemporary Management Sciences, Ethics Committee Decision and / or Research
Permission is sought in articles using research data obtained since 2020. In research articles that require
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(International Committee of Medical Journal Editors) recommendations and COPE (Committee on Publication
Ethics) International Standards for Editors and Authors are taken into consideration. It is important to comply
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Ogretmen Denetimlerinin Ogretmen, Okul Miidiirii ve Egitim Miifettisi Goriislerine Gore
Degerlendirilmesit
Ibrahim KALKAN?, Taner ATMACA®

Oz

Bu arastirmamin temel amacit dnceden egitim miifettisleri tarafindan yapilan ancak artik okul miidiirlerinin
gerceklestirdigi dgretmen ve ders denetimlerinin niteligini 6gretmen, okul miidiirii ve egitim miifettisleri
goriislerine gore biitiinciil olarak ele almaktir. Bu ¢alismada nitel arastirma gelenegi icerisinde yer alan
fenomenoloji modeli tercih edilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunda bes dgretmen, bes okul miidiirii ve bes
egitim miifettisi yer almaktadir. Veriler Sakarya ilinde toplanmistir. Calisma grubu amagl 6rneklem igerisinde
yer alan 6l¢iit ornekleme gore olusturulmustur. Icerik analizi ve yorumlayici fenomenolojik analiz ile veriler
coziimlenmigtir. Aragtirma bulgular: 6gretmenlerin okul miidiirleri tarafindan denetimine daha sicak baktiklarin
gostermektedir. Denetimin kesitsel olmamasi, dogrudan ve etkilegsimli olmasi, 6gretmeni yakindan tanimasi gibi
durumlar 6gretmenler tarafindan olumlu olarak ifade edilen ve okul miidiirlerinin denetimi ile ilgili durumlardir.
Ancak bunun yaninda kaywmacilik, yanhhik, denetimi baski aracina doniistiirme cesitli olumsuzluklar da vardir.
Okul miidiirlerinin denetim konusundaki egitim eksikligi denetimin en zayif parcasini olusturmaktadir. Denetim
konusundaki uzmanlk ve teknik bilgi-beceri katilimcilara gore olduk¢a gereklidir. Okul mudirleri, kendi
denetimlerini 6gretmenlerini yakindan tanima ve gii¢lendirme igin bir firsat olarak nitelemektedir. Ancak informal
iligkilerin etkisi denetimin niteligini zayiflatmaktadir ve objektiflik bazen saglanamamaktadwr. Egitim miifettisleri,
Ogretmenlere biitiinciil denetimin yapilmasini desteklemekteler ancak okul miidiirlerinin denetim bilgi ve
becerisinin eksiligini de ifade etmektedirler. Okul miidiirlerine denetim konusunda uzmanlik bilgisi ve becerisi
kazandwrmak denetimi daha nitelikli hale getirebilir.

Anahtar kelimeler: Denetim, Egitim Miifettisi, Okul Miidiirii

Evaluation of Teacher Supervisions According to the Opinions of Teachers, School Principals
and Education Inspectors

Abstract

The main purpose of this research is to deal with the quality of teacher and course supervisions, which were
previously carried out by education inspectors but are now carried out by school principals, according to the
views of teachers, school principals, and education inspectors. In this study, the phenomenology model, which is
in the tradition of qualitative research, was preferred. There are five teachers, five school principals and five
education inspectors in the study group of the research. The data were collected in Sakarya province. The criterion
in the sample for the study group was created according to the sample. Data were analyzed with content analysis
and interpretive phenomenological analysis. Research findings show that teachers are more friendly to supervision
by school principals. The situations such as non-sectional supervision, direct and interactive, and knowing the
teacher closely are the situations that are expressed positively by the teachers and are related to the supervision
of the school principals. However, there are also various negativities such as nepotism, bias, and turning control
into a tool of oppression. The lack of education of school principals on supervision constitutes the weakest part of
supervision. Expertise and technical knowledge-skills in auditing are quite necessary according to the
participants. School principals describe their supervision as an opportunity to get to know their teachers closely
and empower them. However, the effect of informal relations weakens the quality of the audit, and objectivity is
sometimes not achieved. Education inspectors support the holistic supervision of teachers, but they also express
the lack of supervisory knowledge and skills of school principals. Providing school principals with specialized
knowledge and skills during supervision process can make supervision more qualified.

Keywords: Supervision, Education Inspector, School Principal
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Giris

Yonetim, belli hedefler dogrultusunda bir araya gelmis olan madde ve insan kaynagini 6rgiit amaglarini
gerceklestirmek icin etkili ve verimli sekilde kullanmak, 6rgiit i¢i ve 6rgiit dig1 paydaslar arasindaki
senkronizasyonu saglamaktir (Kogel, 2020). Glnumuzde pek ¢ok disiplinin oldugu kadar egitimin de
yakindan ilgilendigi bir arastirma alani icinde yer alan yonetim, egitim orgiitlerinin en iyi sekilde ve
amacina uygun bigimde idaresini ifade etmektedir. Egitimin yonetilmesi giintimiizde artik profesyonel
bir is olarak kabul edilmesinden dolay1 egitim yonetiminin kendine 6zgii bir literatiirii ortaya ¢ikmistir.
Buradan hareketle egitim yOnetiminin, yonetim biliminin egitime uyarlanmis hali oldugu sdylenebilir.
Oyleyse egitim yoneticisinin grevi, sistemin icinde ve disinda senkronizasyonu saglamak ve eldeki
madde ve insan kaynagini egitim-6gretimi etkili bir sekilde gerceklestirmek ilizere yonlendirmektir
(Okutan, 2016). Ozdemir’e (2011) gére egitim yonetimi bir bilimdir ve uygulama alanidir. Uygulama
alani1 olarak egitim yonetimi toplumun ihtiyaci olan egitim 6gretim ihtiyacini cagin gerekliliklerine gore,
cagcil yontem ve teknikler kullanilarak toplumun bireylerine aktarilmasidir. Bilim yonii ise egitimdeki
yonetsel olgulari incelemesidir. Egitim yonetimi geligmis {ilkelerde bir uzmanlik alani olarak kabul
edilmis, egitim yoneticilerinin profesyonellesmesi saglanmis ve 6zliik haklar1 buna gore diizenlenmistir
(Bursalioglu, 2010).

Egitim yonetimi kavrami egitim sistemini biitiinsel olarak ele alir, sistemi ¢oziimler, degerlendirir,
birlestirir ve yonetir. Egitim yonetiminin hedefi; grencilerin nitelik yoniinden gelismesini saglamak,
nitelikli insan giicii olusturmak, egitim-6gretim kaynaklar1 olusturmak, temin etmek, toplumun gelecege
yonelik ihtiyaglarini tespit etmek, bu ihtiyaclar1 gidermeye yonelik dnlemler almak, planlar yapmaktir
(Taymaz, 2019). Egitim yonetimi, okul yonetimini de i¢ine alan bir kavramdir. Egitim yOnetimi,
yonetim bilimi sistem ve disiplinlerinin egitim alanina aktarilmasi sonucu ortaya c¢iktigi gibi okul
yoOnetimi kavrami da egitim yonetimi sistem ve disiplinlerinin okula aktarilmasi sonucu ortaya ¢ikmistir
(Bursalioglu, 2010). Okul yonetimi, egitim yonetiminin alt birimi olmakla birlikte sorumlulugun
oldukga fazla olmasina karsin yetkinin oldukga kisitli olmas1 sebebiyle egitim yonetiminden ¢ok daha
zor bir alan oldugu sdylenebilir. Egitim yonetiminin odak noktasi sistem iken okul yonetiminin odak
noktasi insandir ve insan davranislarinin degistirilmesi ve olumlanmasidir (Ozmen & Kémiirlii, 2010).
Egitim politikalarini, plan ve stratejilerini belirlemek iist diizey egitim yoneticilerinin, bunlar
yorumlayarak bir uygulama anlayisi ortaya koymak iist diizey egitim ydneticileri ve okul yoneticileri
arasinda bir nevi koprii gorevi goren orta kademedeki egitim yoneticilerinindir. Ancak tim politika, plan
ve stratejilerin uygulayicisi ise ilk diizeydeki egitim yoneticileri olan okul yoneticilerinin gérevidir.

Egitim yoneticisi ve okul yoneticisi kavramlarini egitim orgiitii tizerinden agiklamak gerekirse okulda
gorev yapan yoneticiler okul yoneticisi, okul disinda gorev yapmakta olan Milli Egitim Bakanlig
merkez ve tasra teskilatinda gorev yapmakta olan yoneticiler egitim yoneticileridir (A¢ikalin, 1994). Bu
sebeplerden 6tiirii egitim yoneticiliginin Tiirkiye’de de uzmanlik alani1 olarak kabul edilmesi gereklidir.
Cilinkii glinlimiizde insan ve davranislar siirekli degismekte ve bu degisimi gozlemlemek ve yonetmek
yonetim ilke, yontem ve tekniklerini, insan psikolojisini bilmeyi gerekli kilmaktadir (Aktepe & Ulug,
2014). Okul yoneticisinin okul sisteminin i¢indeki ve disindaki birey ve gruplari okulun hedeflerine
giidiileyebilmesi i¢in yonetim bilimi, egitim yonetimi ve davranis bilimlerine hakim olmasi
gerekir. Bu hakimiyet ancak akademik bir egitim sonucu elde edilebilir. Bu alanlarda yetkinligini
saglamis olan bir okul yoneticisi is ve eylemlerini deneme yanilma ydntemi ile degil bilim yoluyla
yliriitmeyi se¢ecek ve sonucunda basari elde edecektir (Bursalioglu, 2020).

Toplumsal kurumlar olmanin sonucu olarak okullar ve diger egitim kurumlari, toplumdan dogrudan
etkilenen ayni1 zamanda topluma ¢ikt1 saglayarak toplumu degistiren, doniistiiren bir yapiya sahiptir.
Egitim ortamlarindaki 6grenci, 6gretmen, yonetici ve diger personel sayisi arttikga ve gorevler
cesitlendik¢e hem okul iginde hem bu okullarin tiimiiniin bagl oldugu egitim sisteminde esgiidiimleme
sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun sonucu olarak yonetici, 6gretmen ve diger personel birgok
yonden siirekli rehberlige ve siirekli denetime ihtiya¢ duymaktadir. Siirekli rehberlik ve denetim
beklentisi ise her zaman astlar1 ve meslektaslariyla beraber olma imkanina sahip olan okul miidiiriiniin
bu gérev ve sorumlulugunun 6nemini ortaya koymaktadir (Altunay, 2020).
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Egitim denetiminin amaci okulun hedeflerine ulagmadaki aksakliklar1 ortaya koymak ve bu
aksakliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik tedbirler almak, fiziksel ve insani kaynaklarin yasal
belgelere uygun sekilde kullanilip kullanilmadigini ortaya koymaktir (Altintas, 1992). Buna gore
denetim konusunda okul mddurtinden beklenen, kurumun fiziki ve insani kaynaklarini kurumun
hedeflerine yonelterek c¢iktilarin nicelik ve niteliginin gelistirilmesini saglamaya yonelik calismaktir
(Erdem, 2006). Ayrica kurumda faaliyet yiiriiten tiim personelin iizerine diisen gorevleri yiiriitmesini
saglamak ve bu personeller arasinda esglidimleme yapmak egitim yoneticisinin Onemli
gorevlerindendir (Gonulagar, 2007).

Geleneksel denetim anlayisinin yerini ¢iktiy1 iyilestirmek i¢in yapilan siire¢ denetimi ve rehberlik
anlayigina birakmistir. Bu gelismeyle birlikte egitim denetimi uygulamasi da iyelerin olumlu
taraflariin gelistirilmesi igin rehberlik etmek, bilgi eksikliklerinin giderilmesi i¢in firsatlar olusturmak
gibi gerekgelerle gerceklestirilir olmustur. Denetim anlayisindaki bu doniisiim egitim denetimi
anlayisint da degistirmis ve sistemin c¢iktisini denetleme olgusu yerini bu c¢iktiyr iyilestirme
faaliyetlerine birakmistir. Denetimle slirecteki olumsuzluklar ortadan kaldirilarak daha etkili egitim-
ogretim gergeklestirmekte ve bdylece egitim sisteminin ¢iktisi Ve {iriinii olan 6grencilerin gelismesine
katki sunulmaktadir (Yilmaz, 2010). Denetimin temel amaci orgiitin faaliyetlerini ve amaglarini
gergeklestirme performansini incelemek ve amaca hizmet derecesini artirmak igin gerekli tedbirleri
almaktir. Egitimde denetimin diger bir amaci, egitim ve 6gretimin amaca hizmet etme derecesini
incelemek, iirliniin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesinin saglamak ve amaca daha iyi hizmet edecek
egitim-0gretim yontemlerini tespit etmektir (Altintag, 1980). Denetim bir kontrol faaliyeti olmakla
beraber ayni zamanda bir egitim aracidir. Miifettisler okul icerisinde denetim ve degerlendirme
faaliyetinde bulunarak 6gretmen gelisimine katkida bulunmaktadirlar. Denetim siirecinde denetmen ve
Ogretmen arasinda iyi ikili iligkiler kurulmasi, sicak bir iklim olusturulmasi 6gretmenin 6gretimsel
yoniinii gliclendirmesini saglayacaktir (Ugurlu, 2013).

Yeni egitim denetimi anlayisi 6gretmen ve denet¢i konumundaki okul miidiiriintin birlikte ¢aligmasini
gerektirmektedir (Topgu, 2010). Bu siirecte okul miidiiriine diisen, sorumlulugundaki gorevleri etkili bir
sekilde yerine getirmektir. Bir okul miidiiriinden beklenen, okulun olanaklarini okulun hedeflerine
yonelterek 6gretim programlarinin basariyla uygulanabilmesini temin etmek, yonetici, 6gretmen ve
diger personelin koordinasyonunu saglamak ve okulunda verilmekte olan derslerin Ogretim
programlarina gére uygulanip uygulanmadigini denetlemektir (Ural & Tifekgi, 2013). Gunlimiizde ise
egitim denetimi egitim O0gretim siirecinin, O6greticinin, okulun ve diger iiyelerin grup dinamigi i¢inde
denetlendigi ve denetimin demokratik yontemlerle gerceklestirildigi bir yaklasim ortaya koymustur.
Egitim denetimi yaklagiminin bu yone evrilmesi sonucunda egitim denet¢isine 6gretmen ve dgrencilerin
ogrenmelerine 6nderlik eden rol model olma gorevi yiiklenmistir (Memduhoglu, 2012). Denetimde
rehberlik, herhangi bir kurumda eksik ve kusurlarin tespit edilmesinden ziyade o kurumun amaglarini
ve hedeflerini yerine getirmesi i¢in neyin, nasil ve kimler tarafindan yapilacaginin denetleyenler
tarafindan agiklanmasi siirecidir. Denetimin en 6nemli islevi idareci ve 6gretmenleri yenilikler hakkinda
bilgi sahibi kilmak, yeniliklere adaptasyon konusunda yardimci olmaktir. Dolayisiyla egitim
denetgisinin en 6nemli gorevi 6gretme ve 6grenme siirecine katki saglamak, 6gretmene hedeflere ulagsma
yolunda rehber olmak ve mesleki gelisimine destek olmaktir (Aydin, 2021; Gdkee, 1994; Sagir &
Goksoy, 2020). Egitimin denetiminde 6ne ¢ikan diger onemli bir kavram ise 6gretimsel denetimdir.
Ogretimsel denetim, smif iginde ve disinda dgretim faaliyetlerinin incelenmesini ve grenmenin
gergeklesebilmesi ya da daha nitelikli gergeklesebilmesi igin alinmasi gereken 6nlemlerin belirlenmesini
amagclayan bir denetim bicimidir. Diinyada meydana gelen sosyolojik gelismeler, yenilikler, teknolojik
gelismeler kisaca tiim degisimler 6gretmenlerin siirekli kendilerini gelistirme ¢abasi i¢inde olmalarini
gerekli kilmaktadir (Beytekin & Burak, 2019). Ogretimsel denetimin amac1 kontrol etme veya yargilama
degildir. Denetim siirecinde denetmen goézlem yapmali, damigmanlik yapmali ve geri bildirimde
bulunarak siirece pozitif katkida bulunmalidir (Kog, 2018).

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ogretmen denetimi dzellikle 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri, eksik ve zayif yonlerinin
ortaya ¢ikmasi, gii¢lii yonlerinin vurgulanmasi adina 6nemli bir faaliyettir. Ogretmen denetimi ile okul
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miidiirlerinin  6gretim liderligi ¢ergevesinde mesleki ilerlemeler kaydedilmektedir. Ancak okul
miidiirlerine devredilen bu gorev ayni zamanda denetimin farkli bilesenlerine ve perspektiflerine de
hakim olmay1 gerektirmektedir. Denetim becerisinin zayif olmasinin sonucu olarak denetim gergek
kimliginden kopabilmekte, amacindan uzaklasabilmektedir. Profesyonel bir goziin gerceklestirdigi
Ogretmen denetimleri okullarin dinamik ve giiclii kalmasina yardimci olmaktadir. Ayrica 6gretmenler
arasi dayanismayi, 6gretmenlerin kendilerini daha da iyi becerilerle giiclendirmesini de saglamaktadir.

Egitim miifettislerin denetim mantig1 ile okul miidiirlerinin denetim modeli mesleki bakis agisina gore
farklilik gdsterebilmektedir. Dolayisiyla bir okul miidiiriiniin denetim anlayis1 ile bir miifettisin denetim
anlayisi arasinda farkliliklarin olmasi kacinilmazdir. Egitim miifettislerinin yetkileri ve teknik becerileri
denetim iizerine kurulmusken okul miidiirleri okulda pek ¢ok isle ugrasmak durumunda kalmakta ve
zaman zaman denetim gorevlerini daha geri plana atabilmektedirler. Alanyazin incelendiginde 6gretmen
denetim faaliyetlerinin niteligi ile ilgili ¢esitli ¢aligmalarin oldugu géze carpmaktadir (Bige, 2014; Gok,
2009; Kog, 2018; Marangoz, 2019). Bu ¢alismalarda genelde tek bir meslek grubunun (6gretmen, okul
midiri, egitim miifettisi) gorisleri dikkate alinmis ve daha simirli bir bakig agisi sunulmustur. Bu
arastirmanin mevcut literatiirdeki calismalardan farki denetleyenler ile denetlenenlerin goriislerinin
karsilastirmali olarak sunulmasi, okul miidiirleri ve miifettislerin denetime yiikledikleri anlamlarin
ortaya ¢ikartilmasi ve 6gretmenlere gore denetimin niteliginde egitim miifettisi ve okul miidiirlerinin
denetim uygulamalarinin farkinin belirlenmesidir. Bu arastirmanin amaci okul miidiirlerinin denetim
faaliyetlerini miifettis, okul miidiirii ve 6gretmen goriisleri dogrultusunda incelemek ve karsilagtirmali
bir degerlendirme yapmaktir. Bu amaca ulasmak igin ana problem ciimlesi olarak “Ogretmenler, okul
miidiirleri ve egitim miifettislerine gore; okul mudiirlerinin 6gretmen denetimi faaliyetlerinin olumlu ve
olumsuz yonleri nelerdir?” belirlenmistir. Bu problem ciimlesinden yola ¢ikarak su alt problemlere yanit
aranmigtir:

e Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin 6gretmenlerin denetim faaliyetlerinin
olumlu-olumsuz yonleri nelerdir ve ne gibi sorunlar s6z konusu olmaktadir?

e  Okul miidiirlerinin goriislerine goére okul miidiirlerinin denetim gorevlerinin olumlu-olumsuz
yonleri nelerdir ve ne gibi sorunlar s6z konusu olmaktadir?

e Egitim miifettislerinin goriislerine gore okul miidiirlerinin denetim gorevlerinin olumlu-
olumsuz yanlari nelerdir?

Aragtirma egitim kurumlarinda gerceklestirilmekte olan denetim faaliyetlerinin eksiklerinin ve
kusurlarinin tespit edilmesine imkan saglamasi agisindan bilyilk 6neme sahiptir. Elde edilen verilerin
analiz edilmesiyle okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetleri ile ilgili objektif veri
saglanmis olacaktir. Arastirmadan elde edilen veriler miidiirlerin denetim faaliyetleri ve aligkanliklariyla
ilgili 6z degerlendirme yapmasina olanak saglayacaktir. Ayrica denetime tabi olmus olan 6gretmenlerin,
denetim siirecindeki duygu, durum, diisiince ve g¢ekincelerinin kavranmasina olanak saglayacaktir.
Denetim siirecine onyargi ve ¢ekincelerin yansimasi, denetim sonuglarinin giivenilirligine etki edecegi
bir gergektir. Bu aragtirmanin ana hedefi okul midiirlerinin denetim faaliyetlerinin incelenmesi olsa da
katilimeilarin hem egitim miifettislerinin hem de okul miidiirlerinin denetimine tabi olmalar1 sebebiyle
ayni zamanda miifettis ve okul miidiri denetiminin karsilastirilmasina da imkan saglayacagi
diistintilmektedir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Okul miidiirlerinin denetim faaliyetlerini dgretmen, okul miidiiri, miifettis, goriisleri dogrultusunda
degerlendirmeyi amaclayan bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan olgubilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Olgular yasantimiz igerisinde karsimiza ¢ikan olaylar, yonelimler,
tercihler, kavramlar, deneyimler olarak 6zetlenebilir. Giinliik hayatimizda karsimiza ¢ikan bu olgular
bilmemize ragmen tam anlamiyla kavrayabilmemiz miimkiin olmamaktadir. Bize yabanci olmayan
ancak kapsamli bir sekilde kavrayamadigimiz bu olgulari arastirmayir amaglayan calismalar igin
olgubilim (fenomenoloji) uygun bir arastirma metodu olarak karsimiza ¢gikmaktadir (Yildirim & Simsek,
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2020). Fenomenolojik arastirmalarda arastirilan olguyu deneyimlemis olan ve bu olguyu yansitabilecek,
aktarabilecek birey ve gruplar veri kaynagi konumundadir (Baker, Wuest & Stern, 1992). Bu
arastirmada denetim bir olgu olarak ele alinmis ve bunu deneyimleyen 6gretmen, okul miidiirii ve egitim
miifettislerinin bu deneyimlerine yiikledikleri anlamlar ortaya g¢ikartilmak istendigi igin olgubilim
deseni tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Calismada nitel aragtirma yontemlerinde siklikla kullanilan amaghi 6rneklem turlerinden 6lgt
ornekleme teknigi kullanilmistir. Amacgh 6rneklemede gerekli bilgiyi en iyi saglayabilecek bireyler
orneklemeye segilebilmektedir. Amach 6rneklem, evreni en iyi temsil ettigi diisliniilen elemanlarin
arastirmaci tarafindan se¢imiyle olusturulur (Yildiz, 2017). Arastirmada 6l¢iit olarak 6gretmenler i¢in
daha once en az bir defa hem okul miidiirleri hem de miifettisler tarafindan denetlenmis olma kriteri
aranmustir. Okul miidiirlerinde 6lgiit olarak ise hem miifettigler tarafindan denetlenmis hem de kendileri
en az bir defa 6gretmen denetimi yapmis olmalar kriteri aranmistir. Miifettisler i¢in ise en az 15 yillik
mesleki denetim deneyimi kriteri esas alinmustir.

Aragtirmanin katilimcilar1 Sakarya ilinde gorev yapmakta olan bes 6gretmen, bes okul miidiirii ve bes
miifettistir. Bes egitim miifettisi katilimer olmay1 kabul ettigi i¢in esit bir degerlendirme sunabilmek
adina katilimci 6gretmen ve okul miudiri sayisi bes ile sirlt tutulmustur. Caligmada katilimei
Ogretmenler, miifettis denetimi ve miidiir denetimi gecirmis iki olgu arasinda kiyas yapabilecek
ogretmenler arasindan seg¢ilmistir. Katilime1 okul miidiirleri, miifettis ve okul miidiirii denetimi gegirmis
ve kendileri de G6gretmen denetimi yapmis olan okul miidiirleri arasindan segilmistir. Katilime1
miifettigler ise 6gretmen denetimi gergeklestirmis kisiler arasindan segilmistir. Katilimer 6gretmenler
01, 02, 03, 04, O5 olarak; katilime1 miidiirler M1, M2, M3, M4, M5 olarak; katilimc1 miifettisler
MUF1, MUF2, MUF3, MUF4, MUFS5 olarak kodlanmustir.

Katilimc1 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin ve miifettislerin demografik verileri Tablo 1, Tablo 2 ve
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 1
Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Verileri
Degiskenler 01 02 03 04 05

Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Kadin Erkek
Yasi 63 65 45 36 34
Bransi IHL Meslek Edebiyat Edebiyat [HL Meslek Ingilizce
Calisilan Kademe Ortadgretim Ortadgretim Ortadgretim Ortadgretim [kogretim
Egitim Diizeyi Lisans Lisans Lisans Lisans Lisansustl
Okuldaki Ogretmen Sayisi 27 27 35 70 25
Okuldaki Ortalama Ogrenci 300 300 450 1000 400
Sayisi
Son Denetim Y1l 2022 2022 2022 2022 2022

Tablo 1°de goriildiigii lizere 6gretmen katilimcilarin dordi erkek biri kadindir. Yas ortalamalari 48.6°dir.
Katilimcilarin yas araligr 34 ile 65 arasinda degismektedir. Diger anlatimla gen¢ ve ileri yastaki
ogretmenler 6rnekleme dahil edilmistir. Katilimeilarm ikisi IHL meslek dersleri dgretmenti, ikisi Tiirk
dili edebiyati 6gretmeni, biri ingilizce dgretmenidir. Ogretmenlerin dordii ortadgretim kademesinde
gorev yapmaktayken biri ilkogretim kademesinde gorev yapmaktadir. Katilimceilarin biri lisansiistii,
dordu ise lisans mezunudur ve en son 2022 yilinda denetim gegirmislerdir. Katilimcilarin okullarindaki
Ogretmen sayisi en az 25, en ¢ok 70’tir. Katilimeilarin okullarindaki 6grenci sayisi en az 300, en fazla
1000 civarindadir.

Tablo 2’de aragtirmaya katilan okul madurlerinin demografik bilgileri yer almaktadar.
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Tablo 2
Arastrmaya Katilan Okul Mudirlerinin Demografik Verileri
Degiskenler M1 M2 M3 M4 M5

Cinsiyeti Erkek Erkek Erkek Erkek Kadin
Yasi 36 40 40 34 33
Bransi 'g:f;fe I;i Beden Eg. hDA:rSSIE I?i Din Kaltara Ozel Egitim
Calistig1 Kademe Ortadgretim Ikogretim Ortadgretim Ilkogretim Ortadgretim
Y 6neticilik Kidemi 8 12 12 8 6
Okuldaki Sube Sayis1 12 12 14 8 16
Egitim Diizeyi Lisans Lisans Lisans Lisans Lisans
Okuldaki Ogrt. Say1is1 14 27 30 12 30
Qkuldaki Ortalama 5 250 400 120 150
Ogr. Sayisi
Son Denetim Tarihi 2022 2022 2022 2022 2022

Tablo 2’de goriildigi iizere okul miidiirii katilimcilarin dordii erkek biri kadindir. Yas ortalamalar
36.6’dir. Okul miidiirlerinin ikisinin brans1 IHL meslek dersleri, birinin brans1 beden egitim, birinin din
kiiltiiri ve ahlak bilgisi, birinin ise 6zel egitimdir. Katilimci okul miidiirlerinin {i¢ii ortadgretim
kademesinde gorev yapmaktayken ikisi ise ilkdgretim kademesinde gorev yapmaktadir. Miidiirlerin
ortalama yoneticilik kidemi 9,2 y1l olarak hesaplanmustir, okullarindaki sube sayisi ortalama 12+ olarak
hesaplanmistir, okullarindaki 6gretmen sayisi ortalama 23 olarak hesaplanmistir. Katilimer okul
muddrlerinin tamami lisans mezundur ve en son 2022 yilinda denetim gergeklestirmislerdir.

Tablo 3’te arastirmaya katilan miifettiglerin demografik bilgileri yer almaktadir.

Tablo 3
Arastrmaya Katilan Egitim Miifettiglerinin Demografik Verileri
Degiskenler MUF1 MUF2 MUF3 MUF4 MUF5

Cinsiyeti Erkek Erkek Erkek Erkek Erkek
Yast 65 59 45 63 60
Miifettislik Kidemi (Y1l) 30+ 30+ 15+ 30+ 30+
Egitim Diizeyi Lisans Lisans Yuksek Lisans Lisans Lisans
Son Denetim Yili 2013 2013 2013 2013 2013

Tablo 3’te gorildiigi tlizere miifettis katilimecilarin tamami erkektir. Yas ortalamalar1 58.4’tiir.
Miifettislik meslegindeki kidemleri ortalama 27+ yil olarak hesaplanmistir. Katilimeir miifettislerin
dordii lisans biri yiiksek lisans mezundur. Katilime1 miifettislerin tamami en son 2013 yilinda 6gretmen
denetimi gergeklestirmiglerdir.

Veri Toplama Araclar

Olgubilim aragtirmalarinda goriisme teknigi kullanilarak veriler toplanmaktadir. Bu arastirmada
kisilerin deneyimleri arastirilarak olgunun gergekligi ortaya koyulmaya c¢alisildig1 igin yiiz yiize
gorlisme teknigi kullanilmigtir. Goriismede sorulan sorularin belirlenmesinden 6nce kaynaklar taranmig
calismalar ve arastirmalar incelenmistir. Goriisme formu hazirlanirken Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi’nden ve Diizce Universitesi’nden alanin uzmanlarinin yardimina basvurulmustur. Gériisme
formunun son hali i¢in alan uzmanlarinin onay1 alimmistir. Yari yapilandirilmis goriisme formu seklinde
tasarlanan veri toplama aracinda kisisel bilgileri igeren sorularin yan1 sira ana sorular ve sonda sorular
yer almaktadir. Goriigmeler yapilmadan 6nce kurumsal ve resmi izinler alinmigtir. Resmi izinlerin
alinmasindan sonra arastirmaya katilmayi goniillii olarak kabul eden 6gretmen, okul miidiirii ve
miifettislerden Oncelikle randevu talep edilmistir. Her bir katilimci ile randevu giin ve saatinde
belirlenen yerde goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismecilere sorular daha onceden verilmis ve
sorularin iizerinde diisiinmeleri ve zihinsel hazirlik yapmalar talep edilmistir. Katilimeilara goriisme
esnasinda diledikleri sorulari cevaplamadan gecebilecekleri, goriismeyi diledikleri anda
sonlandirabilecekleri ve istemeleri halinde goriismeden ¢ekilebilecekleri bilgisi de verilmistir.
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Arastirma verileri Nisan 2022°de toplanmustir. Oncelikle bir dgretmen, bir okul miidiirii ve bir miifettis
ile pilot goriismeler gerceklestirilmistir. Yapilan pilot goriismelerde onceden hazirlanan goériisme
sorular1 stnanmis ve gelen cevaplara bagli olarak bazi sorularda giincellemeler yapilarak formun nihai
hali ortaya c¢ikartilmistir. Arastirmacilar, sorulari yoneltmeye baglamadan Once katilimeilarin
gorlismeye hazir olmalarini saglamak ve goriigmeci-arastirmaci arasindaki etkilesimi giiclii tutmak
adma oncelikle onlarla giindelik meseleler iizerine ya da gériigme konusuna yakin mevzular tizerine
sohbet etmis, katilimcilarin goériisme igin hazir olduklarindan emin olduktan sonra goriismeler
yapilmistir. Gorligmelerin tiimii, katilimeilarin rizas1 ve onay1 dogrultusunda kayit altina alinmustir.
Goriismeler ortalama 45’er dakika siirmiistiir. Kimi goriismecilerde kayitlara zaman zaman ara verilmis
ve verilen aradan sonra goriismeler yeniden baslamis, kayitlar kaldigi yerden devam ettirilmistir.
Gorligmeler bittikten sonra tiim ses kayitlar1 yaziya aktarilmis ve her bir goriismeci i¢in ayr1 bir dosya
seklinde .docx formatinda kayit edilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama araglari ile elde edilmis olan verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel ve igerik analizinin yani
sira yorumlayici fenomenolojik analiz tekniginden yararlanilmigtir. Veriler temalara ayrilarak icerik
analizi gergeklestirilmigtir. Betimsel analiz yonteminde arastirma siirecinde elde edilmis olan veriler
arastirmacinin onceden belirlemis oldugu temalar dogrultusunda yorumlanarak sunulur. Bir nitel veri
analiz yontemi olan betimsel analizde katilimcilarin goriisleri dogrudan alintilanarak sunulabilmektedir.
Betimsel analiz yontemi gesitli agsamalardan olugmaktadir: Betimsel analiz yonteminde arastirmaci
oncelikle cevap aradig1 problemlerden, goriisme sorularindan, elde etmis oldugu verilerden yola ¢ikarak
bir tema olusturur. Elde edilen veriler bu tema gergevesinde okunur, diizenlenir ve tanimlanir. Bu
asamadan sonra aragtirmaci tanimlamis oldugu verileri iligskilendirerek agiklar. Yorumlar giiclendirmek
icin bulgular arasinda neden-sonug iligkileri kurar ve gerekli durumlarda dogrudan katilimci ifadelerine
yer verir (Yildirim & Simsek, 2020). Yorumlayici fenomenolojik analiz kisisel deneyimlerin detayli bir
sekilde irdelenmesine odaklanir. Katilimcilarin yasantilarina ve deneyimlerine nasil anlamlar
yiiklediklerine odaklanir. Katilimcilar1 empatik ya da elestirel yorum yapmaya sevk eder. Baska bir
ifadeyle yorumlayict fenomenolojik analizin amaci kisisel deneyimlerin anlamimi kavramaya
odaklanmak ve kiginin fenomenle ilgisini ortaya koymaktir (Keskin, Aksoy & Fidan, 2021).

Nitel bir arastirma olan bu arastirmada gecerlik ve giivenilirligin saglanmasi amaciyla katilimci
formlarimin olusturulmasi ve verilerin analiz edilmesi siirecinde egitim bilimleri alan uzmanlarindan
yardimina bagvurulmustur. Bulgularin i¢ gecerligini saglamak amaciyla verilerin transkipsiyonu
siirecinde ve sonrasinda siklikla katilimci teyidine bagvurulmustur. Bu arastirmada birbirine yakin ifade
ve kavramlar kodlandiktan sonra ayni temanin alt temalari olarak sunulmustur. Analiz siirecinden sonra
ana tema ve alt temalarin tutarliligi kontrol edilmis, mantiksal biitiinliikk saglanmigtir. Calismada
inandiriciligl saglamak maksadiyla betimsel analiz yonteminin mantigina uygun olarak alint1 yapma
yontemiyle katilimei ifadelerine dogrudan yer verilmistir. Arastirma siirecinde elde edilmis olan ham
veriler tekrar incelenebilmesi amaciyla saklanmistir.

Bulgular

Bu kisimda arasgtirma verilerinden elde edilen bulgular sunulmustur. Arastirmada Oncelikle
ogretmenlerden elde edilen verilerin bulgular1 yer almaktadir. Daha sonra ise okul miidiirlerinden alinan
verilerin bulgulari, en sonda ise miifettislerden alinan verilerin bulgular1 bulunmaktadir.

1. Ogretmenlerden Elde Edilen Bulgular
Derslerin ve 6gretmenlerin denetimine iliskin gorev, sorumluluk ve yetkilerinin egitim miifettiglerinden
aliarak okul miidiirlerine devredilmesi ile ortaya ¢ikan durumda denetimi olumlu ve olumsuz yonleri
ile ele alan ogretmenler s6z konusudur. Ogretmen denetimi konusunda okul miidiirlerinin ve
miifettislerin sahip olduklar1 gu¢li-zayif yonler konusunda Ogretmenlerin goriigleri dogrultusunda
ortaya ¢ikan kategoriler ve kodlar Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4
Okul Miidiirlerinin Ogretmen-Ders Denetimi

Tema Kategoriler Kodlar
Kesitsel degerlendirmenin saglikli olmamasi
Rol yapma, ¢arpitma olmamasi
Is yukiini azaltma

Okul Mudurlerinin Ders Adil denetim
Denetiminin Dogrudan-uzun slreli gozlem
Olumlu-Gugli Yonleri Ayrintili bilgiye ulagma

Butlinlik, motivasyon
Ders disi yetkinlikleri gérme
Sistemi hizlandirma

Okul Mudirlerinin Okul Mudirlerinin Ders Giig zehirlenmesi, ilgisizlik, informal iliskiler
Ogretmen-Ders Denetiminin Yanlilik, profesyonellikten uzaklik
Denetimi Olumsuz-Zay1f Yonleri Uzmanlik bilgisinin olmamasi

Cesitli yanlilik ve ayrimeiliklar
Ideolojik unsurlar
Uygun olmayan Uslup

Acik aramaya ¢aligmak
Denetimdeki Teknik ve Denetlenen sinifin durumu
Pedagojik Sorunlar Gercekgi olmayan durumlar

Okul miidiiriiniin denetimde yetersizligi
Brans bilgisinin yetersizligi

Denetimin detaylarini bilmeme
Informal iliskileri 6ne ¢ikarma

Okul Mudurlerinin Ders Denetiminin Olumlu-Gugla Yonleri

Okul midirliilerinin ders denetim siireglerinde yaptiklari ¢aligmalari miifettislere kiyasla olumlu ve
giiclii bulan &gretmenlerin goriislerine gore dne gikan bazi durumlar sz konusudur. Ornegin miifettisler
tarafindan yilin bazi donemlerinde ve sinirhh bir zaman aralifinda yapilan denetimlerin kesitsel
olmasinin sonucu olarak saglikli ve dogru bir veri saglamadig: diisiiniilmektedir. Miifettis denetimleri
esnasinda 0gretmenin denetim kaygisi yasamasi ve performansini tam anlamiyla ortaya ¢ikaramamasi
beraberinde bazi sorunlar1 da ortaya ¢ikarabilmektedir. Oysa okul midiiriiniin 6gretmenleri hem
yakindan tanimasi hem de uzun siireli bir gozlemle 6gretmenlerle daha yogun etkilesim igerisinde
olmasi denetimi daha iyi ve nitelikli yapmasina olanak taniyabilmektedir. Miifettis denetimleri,
Ogretmen goriislerine gore kisa stireli olmasindan dolay1 bekleneni zaman zaman verememektedir.
Ancak okul miidiirlerinin kendi kurumlarin1 daha iyi tanimasi ve personelini daha yakindan ve
sahiplenici sekilde gozetmesinden dolayr denetimi uzun vadeye formal ve informal sekilde
yayabilmektedir. Ornegin asagida alintilanan 6gretmen goriislerine gore okul miidiirlerinin gretmen-
ders denetim faaliyetlerinin ortaya ¢ikardig1 olumlu taraflari gormek miimkiindiir:

Genel olarak olumlu buluyorum. Okul muddrleri bizi gbzlemleme agisindan, bizle ilgili ekstra bilgi
sahibi olma acisindan daha yetkililer. Miifettis geldigi an genel olarak sadece tek bir dersi
yorumlayabiliyor ama midir bizim o sene ya da birka¢ sene i¢inde o sinifla olan iletisimimizi, o
smifla olan hanidiyalogumuzu bildigi igin daha verimli degerlendirebiliyor. (O3)

Olumlu yonleri daha 6nce hani roportajda da bahsettigim gibi genel olarak bizim bir hukukumuz
oldugu i¢in, bizi tamima noktasinda daha iyi olduklarn i¢in, girdikleri tek bir derse gore
degerlendirme yapmadiklari i¢in, genel bir degerlendirme yapmak konusunda daha verimli olduklar1
icin olumlu yonleri daha fazla. (02)

Okul yoneticilerinin 6gretmen-ders denetim faaliyetlerini olumlu bulan ve destekleyen dgretmenlerin
goriislerine gore Ozellikle uzun siireli gozlem ve etkilesimin bir sonucu olarak 6gretmenleri yakindan
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tantyan okul miidiirine kars1 kimsenin rol yapamayacagi dile getirilmektedir. Miifettis denetimlerinde
ortaya ¢iktig1 diisiiniilen ya da ileri siiriilen gercekei olmayan rol ve davraniglarin ya da ¢arpitma iceren
durumlarin okul midiiriiniin denetiminde miimkiin olmadig1 disiiniilmektedir. Bu durum da okul
miidiirii denetimini miifettise gore daha olumlu ve gercekei yapabilmektedir.

Rol yapmayi bilen bir 6gretmen igin miifettis bir avantajdir. Miifettisin gelecegini zaten dnceden
haber alir, hazirligini yapar. Daha 6nceden 6grenciyle isledigi bir dersi de sanki yeni isliyormus gibi
yaparak miifettisin boyle gdziinii rahatlikla isterse boyayabilir. Soracagi sorulart 6nceden 6grenciye
dagitip rahathikla siiper bir 6retmen izlenimi verip goziinii boyayabilir. (05)

Okul miidiirlerinin dogrudan ve uzun siireli gdzlem deneyimleri daha isabetli karar vermelerine de
olanak taniyabilmektedir. Okul miidiirlerinin ders denetimlerinde bu uzun siireli etkilesimin ayni
zamanda daha adil karar vermede 6nemli bir kolaylastirici etken oldugunu da bazi dgretmenler dile
getirmektedir.

Daha adil oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii miifettigler geliyor on dakika igerisinde sizin bir sene
boyunca yaptiklarimzi degerlendiriyorlar. Ama miidiirle senenin basindan sonuna kadar i¢ igesiniz.
Sizin ne yaptigimizi ne ettiginizi daha iyi biliyor. (O5)

Okul midiirlerinin 6gretmen denetimini olumlu bulanlarin 6ne ¢ikardigi bu husustan da anlagilacagi
lizere bir Ogretmenin ders performansimi ya da okul igerisindeki etkililigini kisa siireli
degerlendirmelerle yapmak degil uzun siireli etkilesime dayali gozlem yapmak daha dogru kabul
edilmektedir. Bununla birlikte bazi 6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin ders denetimleri
sistemin hizlanmasi i¢in olumlu bulunmaktadir. Bazi1 goriislere agsagida yer verilmistir:

Ben 6gretmen, miidiir ve miifettis i¢in boylesinin daha faydali oldugunu diisiiniiyorum. Miifettis i¢in
ve denetim sistemi igin faydasinin miifettisin is yiikiiniin azaltilmas1 ve dolayisiyla sistemin
isleyisinin hizlandirilmasi oldugu kanaatindeyim. (O3)

Farkli katilimcilarin goriiglerine gore ise okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders denetim
faaliyetleri daha motive edici olabilmektedir. Okul mudurinun 6zellikle 6gretimsel liderlik becerisi
giicliiyse ve bu giiclii yoniinii 6gretmenlere her anlamda yol gostermek amaciyla kullaniyor ise bu durum
ders denetim siirecinde de motivasyon kaynagina doniisebilmektedir. Diger bir anlatimla okul
midiiriiniin yetkinligi ve rol-model olusu 6gretmen denetimine de etki etmektedir. Bu konuyla ilgili bir
Ogretmenin goriislerine asagida yer verilmistir.

Okul miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen denetimlerin olumlu yonii 6gretmenleri biraz daha
motive ediyor olabilir. Bu dersin islenisi ile ilgili, sinif yonetimi ile ilgili, sinifin hakimiyeti ile ilgili
dgretmenlerin olumlu yénde bu konuda etkileyebilir. (04)

Okul Mudurandn Ders Denetiminin Olumsuz-Zay:f Yonleri

Okul miidiirlerinin 6gretmen denetimlerini olumlu bulanlar oldugu kadar cesitli yonleri ile olumsuz
olarak degerlendiren Ogretmenler de sdz konusudur. Miifettislerin bu konuda teknik ve mesleki
bilgilerinin ve yetkinliklerinin daha gii¢lii olmasindan yani uzmanlik alan bilgisinden dolay1 denetimi
daha dogru yaptig1 ve okul miidiirlerinin bu konuda yetersiz kaldig1 diisiiniilmektedir. Bundan dolay1 da
okul miidiirlerinin ders denetimlerini sirf denetim yapmak i¢in denetim yapmak olarak degerlendirip
olumsuz goren dgretmenler bulunmaktadir.

Miifettislerin denetime gelmesini kabul ediyorum. Bence miifettisler gelsin. Okul miduri her zaman
yetkin olmuyor. Mesela bakiyorsun, bugiin basarili bir okul miidiirii var yarin ilgisiz bir okul miidiirii
geliyor. Ilgisiz-alakasiz bir miidiir geldigi zaman senin derdinle de ilgilenmiyor. Okulun sartiyla da
ilgilenmiyor. Bazen okul midiirliigline makam olarak kullanmak isteyen kisiler gelebiliyor ya da
kariyer i¢in okul miidiirii olanlar olabiliyor bu kisiler okulun sorunlart ile ilgilenmiyorlar. O yiizden
denetim konusunun okul miduriine devredilmesini olumlu bulmuyorum ama okul mudiri hep devre
dis1 m1 kalsin? Uygun degil. On denetimleri okul miidiirii yapar ama ana denetimlerin miifettisle
olmast daima faydalidir. (O4)
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Yukarida alintilanan ifadeden de anlasilacag tizere bazi 6gretmenlerin denetimin miifettiglerin yerine
getirmesini daha saglikli bulmasinda bu konudaki uzmanlik bilgisine isaret edilmektedir. Ayrica kimi
okul miidiirlerinin gdrevleri ile yeterince ilgilenmemesi de 6gretmen denetimi konusundaki olumsuz
goriisleri besleyen gerekceler arasinda sayilmaktadir. Bununla birlikte miifettislerin 6gretmen denetimi
ve farkli denetim-sorusturma gibi konulardaki deneyimlerini degerli bulan ve bundan dolay1 denetimin
miidiirler yerine miifettisler tarafindan yapilmasini isteyenler séz konusudur. Deneyimli miifettislerin
farkli 6gretmenleri, farkli okullart ve ¢evreleri goriiyor ve biliyor olmasi bir tiir deneyime dayali
uzmanlik bilgisi de olusturmaktadir. Buna iliskin bir goriis asagida sunulmustur:

Ben yanlisg buluyorum. Miifettisler degisik yerlerde okul denetlemesi yaptiklari igin. Farkli davranig
bi¢imlerindeki 6gretmenleri goriiyorlar. Degerlendirmelerini daha saglikli yapiyorlar, daha insani
durug sergiliyorlar. Daha nazik ve daha kibarlar. Bu sebeplerden dolay1 ben okul miidiirligiine
devredilmesini dogru bulmuyorum. Miifettisler, bakanlhik miifettisleri denetlemeyi yapmallar. (02)

Ogretmen denetimi ve ders denetimini miifettislerin yerine getirmesini dogru bulan 6gretmenlerin bu
goriisiinii temellendirdikleri ana argiiman denetim deneyimidir. Bu sayede hangi &gretmenin rol
yapmadan denetim siirecinde gercek¢i davrandigl hangi 6gretmenin rol yaptigr ve gergekci olmayan
davranislar sergiledigi fark edilebilecektir. Buradan da anlasilacagi {izere bu argiimani destekleyen
Ogretmenler denetimin ciddiyetle ve denetimin detaylarini bilen kisilerce yapilmasini daha dogru ve
kabul edilebilir bulmaktadir. Ogretmen ve ders denetimi ayn1 zamanda bir tiir rehberlik ve yetistirme
stireci olmasindan dolay1 bu siirecte deneyime sahip miifettislerin hem pedagojik yonden hem de insan
iligkileri agisindan rol-model oluslar1 dnemsenmektedir.

Okul miidiriiniin 6gretmen-ders denetimini olumsuz bulan kimi G6gretmenlere gore bunun temel
gerekcesi ise miidiir ile kendilerinin ayni1 branstan olmamalar1 nedeni ile bransa 6zgii durumlar
bilememesidir. Bundan dolay1 yani bransin inceliklerini ve igeriklerini tam anlamiyla bilememesi bazi
Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin ders denetimi konusunda yetkinliklerini zayiflatmaktadir. Bu
duruma dair bir 6gretmenin asagida alintilanan goriisii su sekildedir:

Farkl1 brangtan bir miidiirii gelip de benim derste ki yeterliliklerimi yani ders anlatimimi, 6grenciyle
diyalogumu falan degerlendirebilir ama benim alanimla alakali yeterliligi mi degerlendiremez? Yani
boyle bir sikinti var. (O5)

Yukaridaki ifadelere bakildiginda denetimin genel ortak yonleri yani simif yonetimi, dgrencilerle olan
iligkiler ve iletisim, derse hazirlikli gelme, geri bildirim sunabilme vb. gibi durumlar okul midiirii
tarafindan da degerlendirilebilir bulunsa da bransa dair igeriklere haiz olamamasi okul miidiiriiniin ders
denetim yeterligini zayiflattigi diisiintilmektedir. Baz1 6gretmenlerin goriislerine gore ise ders denetim
gorevi ve yetkisi kimi okul midiirlerinde “gii¢ zehirlenmesi” olarak nitelenecek yetkinin olumsuz
kullanimina yol agmaktadir. Bu durumda ise denetim amacindan ¢ikarak bir ceza ya da korku aracina
doniisebilmektedir. Bdyle olmasi halinde ise denetim amacindan ¢ikmaktadir. Ornek bir goriise asagida
yer verilmistir:

Ders denetimlerine yine miifettislerin devam etmesi ya da ilge milli egitimden ya da il Milli
Egitim’den sorumlu bir memurun, kiginin bu konuyla ilgili gorevlendirilmesini daha uygun
goriiyorum. Midiiriin okullarda ders denetimlerine girmesini dogru bulmuyorum. Ciinki bu
durumun miidiiriin gii¢ zehirlenmesine sebebiyet verebilecegi kanaatindeyim. (O1)

Okul miidiirlerinin 6gretmen denetimlerinin olumsuz olarak degerlendirilmesine yol agan diger bir
gerekge ise baz1 6gretmenlere gore 6gretmen ve okul miidiirii arasindaki informal iliskilerdir. Informal
iligkilerin resmi bir siiregte bir dezavantaja donilismesi ve ciddiyetten uzaklagmaya yol acabilmesi bu
duruma temel bir gerekce olarak godsterilmektedir. Denetimin resmi yani formal yonu denetleyen ve
denetlenen arasinda formal bir iligski gerektirmektedir. Bu haliyle daha 6zenli ve yasal anlamda daha
dogru bir siirecin isletilebilecegi diisiiniilmektedir. informal iligkiler ayn1 zamanda degerlendirmede bir
tiir yanlilik ve kayirmacilik olusturabilme olasiligi icermesi dolayisiyla kimi 6gretmenlerde bu temel
kaygiya dayali olarak miidiirlerin 6gretmen denetiminin dogru olmadigi goriisii s6z konusudur. Benzer
sekilde, okul miidiirii ile iletisimi zay1f olan ya da ¢esitli konularda ¢atigma-sorun yasayan 6gretmenler
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icin de ders denetimini miidiiriin yapmasi bir tiir hesaplasmaya da donligme ihtimali tagimaktadir.
Sendikal farkliliklarin ya da ideolojik ayrigsmalarin da bu siirecte dogru bir denetim yapmaktan mudrleri
uzak tutabilecegi ihtimali de baz1 6gretmenlere gore olasilik dahilindedir. Ornek goriis soyledir:

Yani mesela siyasi olabilir, sendikal olabilir. Mesela siyaset, sendika su anda insanlarin arasinda
birlik kavrami yavas yavas dagiliyor. MUnferit davranma. Adam ferdi hareket ediyor ve ferdi hareket
ettikge de toplumun, toplumsal yasamin siirmesi igin gereken taslar pek tanimiyor. (O1)

Sendikal yanlilik, kayirmacilik, hemsericilik, nepotizm gibi gesitli olumsuz durumlarin okullarda
yasanmasi denetim gibi resmi bir siirecin gergek halinden arindirilarak yanh sekilde siirdiiriilmesine de
yol acabilmektedir. Bu durumda ise ortaya gercek olmayan bir denetleme ¢ikmakta ve bu tiir denetimler
ve kayirmaci davranislar ise okul miidiiriiniin bu konudaki rol ve yetkisini tartismaya ve elestiriye agik
hale getirmektedir. Bu durumlara ek olarak okul miidiiriiniin mesleki tecriibesi ile denetledigi
Ogretmenin mesleki tecriibesi arasindaki farkliligin da denetimde o6nemli oldugunu vurgulayan
Ogretmenler de vardir. Tecriibesiz ve mesleginin basinda olan bir miidiiriin kidemli bir 6gretmeni
denetlemesi dogru kabul edilmemektedir.

Denetimindeki Teknik ve Pedagojik Sorunlar

Ders denetim siireclerinde denetleme siirecinden ve denetleyenden-denetlenenden kaynakli gesitli
sorunlar soz konusu olabilmektedir. Teknik sorunlarin yaninda ayni zamanda iletisimden ya da ikili
iligkilerden kaynakli sorunlar da denetimin etkisini zayiflatmaktadir. Cesitli kayirmaci veya ayrimci
davraniglarin, ideolojik etkenlerin ve agik aramaya doniik ¢abalarin 6nemli sorunlar arasinda isaret
edildigi goriilmektedir. Bu tiir sorunlar denetimi amacindan uzaklastirarak bir tiir cezalandirma
enstriimanina doniistiirmektedir. Ornegin asagida alintilanan ifadelerden de hareketle denetleyen ve
denetlenen arasindaki sorun net bir sekilde yansitilmaktadir:

Miifettis de diyelim ki diislince tarzi farkli ben din kiiltiirii 6gretmeniyim bunun degerlendirmeye
etkisi olmaz m1? Onlarda da oluyor tabii ki. Onlarda da oluyor ama yani karsilastim ben Gyle
durumlarla. Miifettis geliyor. Din kiiltiirii bransinda degil, bagka bransta. Adam felsefeci geldi beni
denetledi. Felsefeci olup da simdiye kadar boyle dine, din kiiltiiriine bakis agis1 olumlu olan pek ben
denk gelmedim. Mutlaka vardir. O da bize denk gelmedi. Yani Gyle birisi geldi miifettis. Dersi
anlattim, dinledi. Dinledikten sonra dersi. Bdyle anlattigim konuyla ilgili sorularda sordum
cocuklara. Sordugum sorulara takir takir cocuklar cevap veriyor. Zaten tahta da yaziyor. Miifettis de
sorular sordu, ¢ocuklarin hepsi birden athiyor, cevap verelim diye. Neyse cocuklara cevap verdirdi
falan. En son hicbir sey bulamadi tenkit edecek. Yani simdi sen zekéati anlatryorsun ama gocuklara,
zekat verdigin zaman da sokaktaki zekat verdiginiz zekati hak etti mi etmedi mi dedi. Adamin
felsefesi yani o kendi kafasina gore. Yani zekat iyi bir sey ama tenkit edilecek tarafi var demek
istiyor. Ast iist pozisyonu s6z konusu olmasa ona orada iislubuna uygun cevap veririm ama iste agik
aramaya geldigi igin ve yetkili oldugu igin inanglar1 yargilama yetkisini buluyor kendinde. Ama
olumsuz bir durum oluyor sonugta. (O1)

Yanlilik, onyargi ya da denetim Oncesinde ikili iligkilerden kaynakli sorunlar kendisini denetim
stirecinde de gosterebilmektedir. Bu tur profesyonellikten uzak ve pedagojik yoni olmayan tutum ve
davraniglarin hem denetleyeni hem denetleneni hem de denetimin kendisini yiprattig1 ileri stiriilebilir.
Yasanan ¢esitli sorunlarin sonrasinda okul yoneticilerinin denetimi bir tiir intikam ve baski aracina
donistiirmesi denetim dogru bir davranis olmadigi gibi biiyiik bir problem olarak da kabul edilmektedir.
Sendikal ayriliklar ya da diinya goriisii farkliliklar1 olmasi gereken en normal durumken bu tiir durumlari
bir tiir ¢atismaya doniistirmek ise denetimde sorunlar ortaya cikartabilmektedir. Informal ya da
yipranmus iliskilerin denetleyen ve denetlenen arasinda sorunlari gogalttigi goriilmektedir. Ornegin,
asagida alintilanan ifadelerden de anlasilacagi lizere denetimin bir tiir baski ve yildirma aracina
doniismesi ya da yasanan onceki sorunlarin golgesinde kalmasi 6nemli bir problem olarak kabul
edilmektedir. Bu tlr durumlar sonucunda ise denetimin herhangi bir mesleki ve pedagojik faydasi
olmamaktadir. Aksine, 6gretmenlerin denetleyenlere ve denetim siirecine karsi bakiglarinda olumsuz
degisimler yasanmaktadir.
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Sendikani bilmesi etki edebilir. Diinya gériisiinii bilmesi, brangini biliyor sonucta. Daha énceden bir
sorun yasamis olabilirsin. Uzun siire beraber ¢alistigin igin. Giresun'da ¢alisirken 6yle bir sikintim
oldu. Bobrek tasi diisiiriiyorum, kaympeder de duyuyor, buna iiziiliiyor iste. Esim telefon aciyor,
agliyor falan bdyle telefonda. Bobrek tasi da ¢ok sikintili bir sey. Gecenin on ikisinde birinde acile
gidiyorum. Sabah bitkin bir sekilde geliyorum. Serum yemisim, sanct, agri kesici, bir tuhaflasmisim.
Iste kdyde calistyorum, kdy okulundayim. Kaymnpeder iyi niyetli bir sekilde komsu ilgenin
kaymakami akrabasi. Iste onunla konusuyor ve diyor ki, ilge merkezinde bir okula m1 aldirsak. Iste
oradaki Kaymakamla arkadaglar, benim ¢alistigim il¢cenin kaymakami. Ondan sonra bu miidiiriin
kulagina gitti. Miidiir bunu 6grendikten sonra benimle uzun siire konusmadi desem yeridir. Bir
keresinde ii¢ kisi yan yana duruyoruz disarida. Hi¢ unutmuyorum cebinden bir avug findik ¢ikardi.
Birinci, ikinci 6gretmene findiklari verdi. Bana gelince findigin geri kalanini cebine atti. Bana baski
yapmaya calistyor. Yani ben gidecegim orasi bos kalacak diye korkuyor, halbuki bog kalmaz. Ondan
sonra konusu acild1. Aynen su climleyi soyledi bana: Ya dedi: Erzurum'da dedi iste benim baldizimin
calistigi okuldan dedi, bir tane 6gretmen buldu adamini Ankara'dan dedi. Izmir’e goreviendirdiler
dedi. Senin buradan dedi oraya gérevlendirilmen sorun degil dedi. Ben ne yapacagim ondan sonra.
Yani bunu dgrendikten sonra bana hep mesafeli yaklasti. Yani kirgin ayrildik desem yeridir. Bu
adam denetime gelse ne olur. Kafasinda benim durumum, notum belli. Yani bu adam adil bir not
verse bile benim kafamda hep soru isareti olacak. (05)

Denetim siirecinde karsilagilan diger 6nemli bir sorun ise denetleyen ve denetlenen arasindaki brans
farkliligidir. Denetleyen kisinin denetlenen kisinin ders igerigi ile ilgili yetkinliginin tam olmamasi
denetlemeyi sekilsel olmaktan Gteye tasimamaktadir. Dolayisiyla da bu durum 6nemli bir soruna
doniigebilmektedir. Ders denetiminin bigimsel yonii ve igerik bilgisi konusunda da okul yoneticilerinin
yetkin ve yeterli olmamasi 6nemli bir sorun olarak diisiiniilmektedir. Ders denetiminin teknik kisminin
yani sira odaklanilacak pek ¢ok yonii s6z konusudur. Egitim-6gretim yontem ve teknikleri, simif
yonetimi, iletisim, zaman yonetimi, sinift motive edebilme gibi hususlarda oncelikle denetleyen kisinin
yetkin ve yeterli olmas1 ve bu konularda denetlenene rehberlik etmesi beklenmektedir.

Ders denetimini etkileyen pek ¢ok faktdr s6z konusudur. Bu faktorlerin kimisi denetim igin soruna
doniigsebilmektedir. Denetimin denk geldigi sinifin genel durumundan okul miidiiriiniin mizacina kadar
farkli faktorler ders denetiminde kendini gosterebilmektedir. Ozellikle brans dgretmenlerinin girdigi
siiflarin bazilarinin genel akademik basarisi ve davramis Ozellikleri istendik yonde iken Kimisi
beklentilerin altinda kalabilmektedir. Ders denetiminin 6zellikle ¢esitli yonleri ile sorunlu olan siniflara
denk gelmesi ilgili 6gretmen hakkinda okul miidiiriiniin olumsuz kanaat gelistirmesine yol
acabilmektedir.

2. Okul Muddurlerinden Elde Edilen Verilere Ait Bulgular

Ders denetimi gorevinin okul miidiirlerine devredilmesi hakkinda miidiirlerin degerlendirmelerine yer
verilmistir. Okul madurlerinin gorisleri dogrultusunda okul midurlerinin dersdenetimi uygulamalarinin
olumlu ve olumsuz yénleri ortaya koyulmaya ¢alisilmistir. Ders denetimi konusunda miudarlerin ve
miifettiglerin sahip olduklar beceri ve yetkinlik konusunda okul miidiirlerinin goriisleri dogrultusunda
ortaya ¢ikan kategoriler ve kodlar Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5
Ders Denetimine Okul Mudurlerinin Bakis Acist

Tema Kategoriler Kodlar
Ogretmenleri yakindan tanima

Verimlilik ve kalite artisi

Uzun siireli gézleme dayal veriler
Miifettislerin egolu davranmasi
Uzun sireli denetim

Miifettislerin yanlis kararlari

Okul Mudirlerinin

Ogretmen ve Ders Miifettislerin stres olusturmasi
Denetiminin Olumlu- 3 3

Giiclii Yanlari Mﬁdﬁrlerin okullarimi iyi tanimasi

Is ve isleyise hakim olmasi

Ogretmenle birebir temas kurma
Ogretmenleri giiclendirmek igin firsat
Ogretmenlerin giiglii yanlarini grme
Ogretmenlerin zayif yanlarini tolere etme
Ogretmen-miidiir iliskilerini zayiflatmasi

Ders Denetimine Okul

Miidiirlerinin Bak adirlerini
A ucurient & QIfUI Mudurlerinin Yanlilik iceren davranislar sergileme
€181 Ogretmen Ve Ders
L Kayirmacilik ya da ayrimcilik
Denetiminin Olumsuz- " "
Zayif Yanlar: ijektlf olamama
Informal iligkilerin etkisini hissetme
Denetim bilgisi yetersizligi
Kigiler arasi iligkilerin zedelenmesi
Ogrenci-dgretmen iliskisinin zayiflamasi
Okul Mudiirlerinin Gergekei olmayan durumlarin ortaya ¢ikmasi
Ogretmen ve Ders Denetimin gereksiz gorilmesi
Denetimlerinde Ortaya Formalite yapilan denetim
Cikan Sorunlar Kalabalik okullarda denetimin zorlugu

Zaman yetersizligi
Stres olusturmasi
Ogretmenlerin birbirlerini mukayese etmesi

Okul Mudiirlerinin Ogretmen-Ders Denetimlerinin Olumlu-Gucli Yanlar:

Ders denetiminde okul midiirlerinin yaptiklar1 ¢aligmalari miifettislere gore olumlu bulan okul
muddrlerinin goriislerinde 6ne ¢ikan bazi durumlar séz konusudur. Ornegin okul miidiirleri,
Ogretmenleri yakindan tanima konusunda okul miidiirlerinin daha giiglii olduklarimi diisiinmektedir.
Miifettislerin denetime geldikleri kisa siire icinde 0gretmenleri tiim yonleriyle tanima imkanina sahip
olmadiklar i¢in tiim yonlerini gz 6niinde bulundurarak degerlendirme imkanina sahip degildir. Bu
durum O6gretmenleri strese sokmakta ve denetime olumsuz yansimaktadir. Okul miidiirlerinin siirekli
okulda bulunmalari, 6gretmenin kisisel 6zellikleri de dahil olmak {izere onlari ¢ok yonlii tanima
imkanina sahip olmalari, denetim ve degerlendirme konusunda okul miidiirlerini rahatlatmaktadir.
Ayrica okul miidiiriiniin 6gretmenin tiim ¢aligmalarina sahit olmasi, ¢gok yonlii degerlendirme imkanina
sahip olmasi ve kisisel dzelliklerinin farkinda olmasi da 6gretmeni rahatlatmaktadir. Arastirmada bazi
Ogretmenler heyecanl bir yapiya sahip olduklarini ancak okul midiirlerinin bu durumlarinin farkinda
olduklarmmdan denetim ve degerlendirmede bunlar1 goz oniinde bulunduracagi i¢in kendilerini rahat
hissettiklerini belirtmiglerdir. Bu durumu ortaya koyan bazi okul midiirii goérislerine asagida yer
verilmistir.

Ogretmenin eksikligini gérme veya birebir ders igindeki etkilesimini gérme agisindan okul
miidiiriiniin miifettislik vasfiyla sinifa girmesi olumlu. (M1)

Belki midiiriin yeterliligi sorgulanabilir. Bir 6gretmeni oncelikle tanimali denet¢i. Eger 6gretmeni
taniyorsa gozlem esnasinda yasanan bazi olumsuzluklari gérmezden gelebilir. On bes-yirmi
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dakikada degerlendirilmek hepimizi gerer. O giin iyi bir gliniinde olmayabilir 6gretmen, ailesel bir
durum olabilir, sabah yedigiyle alakali bile olabilir. Bir 6nceki ders bir 6grenci ile veya bir veliyle
tartigmug olabilir. O giin modu diisiik olur, performansi diiger. Bu denetime yansir ve iyi bir
degerlendirme yapilmis olmaz. (M4)

Okul miidiiriiniin ders denetimi uygulamalarini olumlu bulan okul miidiirleri; okul miidiiriiniin
kurumunu, 6gretmenleri, 6grencileri ve ¢cevreyi tanima imkanina sahip oldugunu belirtmislerdir. Bunun
sonucu olarak gercekci hedefler belirleyebilme imkanina sahip olduklarini diisiinmektedirler. Egitimde
kalite ve verimin artmasinin ise ancak kurum gerceklerine uygun, uygulanabilir ve ulagilabilir hedefler
belirlemekle saglanabilecegini diisiindiiklerini belirmiglerdir. Okul miidiirleri siirecin takibini yapmada
kendilerinin miifettislerden daha giiglii olduklarini diistinmektedir. Bazi goriislere asagida yer
verilmistir:

Egitimin kalitesi agisindan yani verimlilik agisindan veya eksikliklerin giderilmesi acisindan bir
okul midurtnin ders denetimlerine girmesi olumlu. Yani genel anlamda ben olumlu buluyorum.
(M1)

Ders denetiminin okul miidiirliigiine devredilmesi bana gdére mantikli bir durum. Yani okulu,
Ogretmeni, 6grenciyi, ¢evreyi daha iyi taniyan biri olarak sanki okul midiiriiniin ders denetimi
yapmas1 daha saglikli geliyor bana. Ozellikle meslek lisesi grubundaki hani 6grenci ve dgretmeni
daha iyi tanimak agisindan okul miidiiriiniin denetim yapmasi daha mantikli geliyor bana. (M3)

Ders denetim uygulamalari konusunda okul miidiirlerini daha gii¢lii bulan okul mudiirleri boylamsal
denetim ve degerlendirme konusuna dikkat ¢ekmislerdir. Okul miidiirleri kisa bir siire i¢in denetime
gelen miifettislerin 6gretmeni tam anlamiyla denetleme ve degerlendirme imkanina sahip olmadiklarini
belirtmislerdir. Ogretmenin herhangi bir sebepten denetim giinii moral ve motivasyonunun diisiik
olabilecegini belirtmiglerdir. Ancak okul miidiirlerinin 6gretmenlerin tiim ¢aligmalarina hakim oldugu
icin bu tiir handikaplari tolere edebilecegini ve 6gretmeni biitiinsel bir yaklagimla degerlendirerek bu
olumsuzluklarin 6niine gegebileceklerini belirtmislerdir. Ders denetimi konusunda okul mudrlerini
giiclii bulan baz1 miidiirler, miifettiglerin yanl tutum sergilemesi ve yanlis kararlar vermesi gibi olumsuz
durumlarin denetleneni strese neden oldugunu belirtmistir. Kesitsel degerlendirmenin sonucu olarak
ortaya ¢ikan bu duruma agagidaki ifadeler 6rnek verilebilir.

Sizin basarili olmadigini bildiginiz kimi personele ¢ok basariliymis gibi degerlendirme yaptiklarina
¢ok defalar sahit oldum. (M2)

Ayrica bazi okul miidiirleri, okul miidiiriiniin okulunu, dgretmenlerini, 6grencileri ve ¢evreyi daha iyi
tantyacagini bu durumun 6gretmene ve 6grenciye olumlu yansiyacagini diisiindiiklerini belirtmislerdir.
Boylece okul i¢in daha gercekei hedefler belirlenecegini, verimin artacagini belirtmislerdir.

Ders denetiminin okul miidiirliigiine devredilmesi bana gbére mantikli bir durum. Yani okulu,
Ogretmeni, 0grenciyi, ¢evreyi daha iyi taniyan biri olarak sanki okul miidiiriiniin ders denetimi
yapmas1 daha saglhkli geliyor bana. Ozellikle meslek lisesi grubundaki hani 6grenci ve dgretmeni
daha iyi tanimak agisindan okul miidiiriiniin denetim yapmasi daha mantikli geliyor bana. (M3)

Okul muddrlerinin 6gretmen ve ders denetimi uygulamalarinin olumlu yanlarini belirten bazi okul
mudurleri, kendi okullarindaki is ve isleyisi gorebilmesi agisindan okul miidiirlerinin 6gretmen ve ders
denetimi uygulamalarint olumlu bulmaktadir. Okulda giindelik hayat icerisinde meydana gelen
gelismeleri ve personelin ¢alisma disiplinini dogrudan ve dolayli olarak gézlemleyen okul mudirleri bu
gozlemlerinden hareketle 6gretmenlere iliskin bazi kanaatleri de gelistirebilmektedir.

Olumlu yonii okul miidiiriiniin okulundaki is ve isleyisi gormesi agisindan, sinifindaki ders akisini,
O0gretmenin derse hakimiyetini, mevzuat bilgisini, derse hazirlanma siirecini, 6ncesini ve sonrasini
gormesi acgisindan olumlu... Ciinkii baska tiirlii gézlemleme yapma sansimiz yok bir okul midiiri
olarak. Evet toplantilarda beraberiz, siirekli bireysel olarak beraberiz ama o kiginin ders anlatim
teknigini, dersi anlatis yontemini ben bilmiyorum. Nasil gézlemleyecegim? Mecburen bu sekilde
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ama buna teftis dersiniz, iste gézlem dersiniz, baska bir sey dersiniz. Ben sinifa girdigimde bunlar1
gozlemleyebiliyorum. (M1)

Okul muddrlerinin 6gretmen ve ders denetimi uygulamalarini olumlu bulan bazi okul miidiirleri;
miidiiriin 6gretmenle dogrudan temas kurabilme imkanina sahip olmast agisindan okul miidiiriiniin ders
denetimi uygulamalarini olumlu bulduklarin1 belirtmislerdir. Bu durum ile ilgili bir okul miidiiriiniin
gOriislerine asagida yer verilmistir:

Sonugta biz okul miidiirii olarak kendi odalarimizdayiz ¢ogunlukla. Yani sinifin igerisinde ¢ok fazla
goremiyoruz ama bu miifettislik vasfiyla oradaki ders isleyisi hakkinda veya bir evrak inceleme
noktasinda, hani bu teftisin icerisinde dokiiman anlaminda bir igerik varsa 6gretmenin o andaki
hazirbulunuslugunu 6lgme anlaminda, mevzuat hakimiyeti anlaminda gérmesi agisindan olumlu,
olumlu yan1 bu. (M1)

Baz1 okul miidiirlerine gore ellerinde bulunan denetim yetkileri sinif hakimiyeti konusunda 6gretmeni
giiclendiren bir unsurdur. Okul miidiiriiniin denetim uygulamalarina sahit olan &grencilerin daha
kontrollii davranacaklarini degerlendirmektedirler. Bu yetkiyi 6gretmeni giiclendirmek i¢in firsat olarak
degerlendirmektedirler. Okul miidiirlerinin denetim uygulamalarinin olumlu ydénlerini belirten okul
miidiirleri; denetim yetkilerinin 6gretmenlerin gii¢lii ve zayif yonlerini belirleme konusunda kendilerine
imkan sundugunu belirtmiglerdir. Bu sayede giiglii yanlarini belirledikleri 6gretmenleri bilgi ve
yetenekleriyle ilgili islere yonlendirirken zayif yonlerini belirledikleri 6gretmenlere ise rehberlik yapma
imkanina sahiptirler.

Okul Mudrlerinin Ogretmen ve Ders Denetiminin Olumsuz-Zayif Yanlar

sonuclar da ortaya cikartabilmektedir. Bu olumsuzluklarin ortaya c¢ikmasinda okul miidiiriiniin
kendisinden, 6gretmenden ya da denetim siirecinden kaynakli durumlar olabilmektedir. Bununla birlikte
denetim sonrasinda ortaya ¢ikan olumsuz etkiler hem okul iklimine hem de 6gretmenlerin mesleki
performanslarma da yansimaktadir. Ogretmen-ders denetimi uygulamalarinin olumsuz ydnlerini ifade
eden bazi1 okul mudiirleri, okul mudurlerinin 6gretmen-ders denetimi faaliyetlerinin 6gretmen ve midiir
iligkilerine de olumsuz yansidigini ifade etmislerdir. Bu baglamda bazi ifadelere asagidaki alintilarda
rastlamak mumkdindur:

Denetim sirasinda is siirecinin aksi durumlarinda duygularmi kontrol edemeyen miidiirlerin
kurumsal iklimi olumsuzluklara siiriikleyecegini diisiiniiyorum. (MS5)

Okul miidiirlerinin denetim uygulamalariin olumsuz ydénlerini dile getiren baz1 okul miidiirleri; okul
mudurlerinin ideolojik, siyasi ve sendikal mensubiyet vb. gerekgelerle yanli davranabileceklerini
belirtmiglerdir. Bu durumda miidiirle ayni ideolojiye sahip olan 6gretmenler, ayni siyasi diisiinceye
sahip dgretmenler ya da ayn1 sendikaya mensup olan 6gretmenler kayirilirken digerleri ise ayrimciliga
maruz kalabilmektedir. Bu tir durumlar da okul midurlerinin 6gretmen-ders denetimleri sonucu ortaya
cikan olumsuz etkiler arasinda sayilabilir. Bazi ifadelere asagida yer verilmistir:

Yani bir 6gretmenin dgretmen yeterliliginden ziyade, arka planindaki hayat goriisii dedigimiz sey,
sendikal bilgilerinin o teftise, denetime etki yapacagini diisiiniiyorum. Yani bu da tabi olumsuz
yonlerinden bir tanesi yani baktigin zaman. (M1)

Arastirmaya katilan kimi okul miidiirleri, miidiiriin 6gretmeni yakindan taniyor olmasinin sonucu olarak
ona ¢esitli sebeplerden yakinlik duyabilecegini ya da tam tersi olumsuz diislincelere sahip olabilecegini
dile getirmistir. Bunun sonucu olarak denetimin objektifliginin zarar gérebilecegini belirtmislerdir.

Ogretmen okul adia bir basar1 elde etmistir, okulun reklam yiizii olmustur, bilimsel yarismalarda
derece kazanmustir vs. bir sebepten ona hayranliginiz olmustur -bunu da yasadim yani- Siz bu
Ogretmenin kusurlarini gérmezden gelirsiniz bir olur, iki olur, li¢ olur... Sonra bu hareket yeni
normal olur. (M2)
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Okul Mudiirlerinin Ogretmen-Ders Denetimlerinde Ortaya Cikan Sorunlar

Okul midurleri, denetim strecinde ortaya ¢ikan sorunlardan biri olarak okul mudarlerinin denetime
iliskin egitim yetersizliginden kaynakli durumu ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan cogu okul mudurd
denetim konusundaki kendilerinin egitim yetersizligi durumuna deginmislerdir. Ayrica egitim ve
denetim bilgisi yetersizligi, denetim faaliyetindeki diger bazi sorunlara da kaynaklik etmektedir.

Oncelikle bu isin egitimini almadigimiz icin tam anlamiyla konuya hakimiyetimiz yok... Onun
disinda genel olarak bu konuyu tam olarak bilmememiz, bu konuda egitim almamis olmamiz bizim
en bilyilik problemimiz. Yani neyi denetleyecegimizi bilmeme genel bir problem bu konuda. Neyi
denetleyecegimizi bilemedigimiz i¢in de icerik konusunda da ¢ok fazla bilgi sahibi olamiyoruz genel
olarak. En biiyiik sikintimiz bu. Bazen de arada bir sogukluk olusabilir... Olumsuz olan tabi okulun
midiiriisiiniiz denetimi yapiyorsunuz. Cok fazla konuya hakim degilsiniz, yani hani neyi
denetleyecegimizi bilmiyoruz. Sadece gbzlemci olarak oradayiz. (M1)

Kimi okul mudurleri 6gretmen ve ders denetimi siirecinde ve sonrasinda yasanan bazi durumlarin kisiler
arasi iligkileri zedeledigini belirtmislerdir. Bazen olumsuz herhangi bir durum yasanmadigi halde
Ogretmenin is arkadasi olan okul miidiiriiniin denetmen vasfiyla sinifa gelmesi bazi 6gretmenler
tarafindan sorun olarak diistiniilmektedir. Sahada formalite olarak yapilan veya sadece kagit iistiinde
kalan denetim uygulamalar1 sonunda, gergekten denetime gelen miidiire bakis sorunlu olabilmektedir.
Bilhassa meslekte miidiirden kidemli olan 6gretmenlerin okul midUrine olumsuz tavir alma konusunda
daha egilimli olduklar1 okul miidiirlerince ifade edilmistir.

Ogretmenin bunu denetim yapana yansitmasi denetim siirecinde, olumsuz durumlarin agiklanmasi
durumunda 6gretmenin kendini gelistirme olarak degil de bunu savunma ihtiyaci olarak algilamasi.
Bu durumu bazilarinin uzatip okul midirine olumsuz tavir takinmaya donistiirmesi olarak
anlatabilirim. (M5)

Bazen de arada bir sogukluk olusabilir. Tabi ben birkag sefer katildim denetimlere, okulumuz ¢ok
biiyiik okuldu. Belki daha birebirde, daha az sayida 6gretmenin oldugu okullarda daha yiiz yiize olan
ortamlarda bunun sikintis1 daha fazla hissedilebilir. Ben iki okulda denetim yaptim. Bu okullarin
Ogretmen sayisi agagi yukari yiiz civartydi. Hani oralarda ¢ok fazla birebirde problem yasamadik
ama olumlu anlamda séylediklerimizin olumlu doniisiinii aldik. (M 1)

Okul miudurleri siklikla karsilasmasalar da denetim siirecinde Ogrencilerin sorun yasadiklar
Ogretmenleri zor durumda birakabilecek tutum ve séylemlerde bulunabildiklerini belirtmislerdir. Bu
durumda kesitsel bir degerlendirme yapmakta olan miifettise gore dgretmeni siirekli denetleme ve
degerlendirme imkanina sahip olan okul miidiirii daha gii¢lii konumdadir. Farkli bir tutum olarak bazen
de Ogrencilerin ve Ogretmenin her zamanki olagan hallerinden daha farkli tutum ve sdylemlerde
bulunduklarina sahit olduklarini da belirtmiglerdir. Mesela katilimcr bir miidiir, bir 6gretmenin daha
once islemis oldugu bir boliimii yeni isliyormus gibi rol yaptigini, 6grencilerin de siirekli derse
katiliyorlarmis ve sessiz duruyorlarmis gibi rol yaptiklarini tespit ettigini belirtmistir.

Bir defasinda 6gretmen 6nceden islemis oldugu yeri yeni isliyormus gibi yeniden islemeye basladi.
Tabi onceden islendigi icin biitiin 6grenciler konuya hakim. Derse dogal olmayacak derece de
katilim var. Anlagiliyor tabi. Bu durumda kandirilmaya ¢alisiliyor olmak ya da aptal yerine konmak
insanin zoruna gidiyor. Dersi kesip su sayfadan baslayin dedim 6gretmene 6grenciler sus pus oldu.
(M2)

Denetim stirecinde 6grencilerin de miidiiriin sinifta olmasindan kaynakli olarak daha az sorun
c¢ikarmalari veya normalde davrandiklar1 disinda davranmalari bu dogal gézlem ortamini bozdugunu
diigtiniiyorum. (M5)

Baz1 6gretmenler belirli bir lisans egitimi almis olduklarini, sinavla atandiklarini ve adaylik siirecini de
basariyla tamamladiklarini belirterek 6gretmen-ders denetimini gereksiz gormektedir. Mdrlere gore
bu bakis agisinin sonucu olarak ortaya c¢ikan tutum ve sdylemler okul miidiirlerinin 6gretmen-ders
denetiminin sorun olusturan yonlerinden biridir.
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Bazen dedigim gibi 6gretmenin ya bu denetime ne gerek var, biz zaten 6gretmen olduk ve hani bu
is igin gerekli egitimi aldik, tamamladik, atandik. Denetim niye yapiliyor diyen arkadaslar oluyor
bazen. Kim olursa olsun sadece 6gretmen i¢in degil, biitiin mekanizmalarda denetim sart. (M3)

Kimi okul midiirleri ise is yogunlugu, egitim yetersizligi vb. ¢esitli sebeplerle denetimi formalite icabi
yapiyormus gibi yaparken bazi okul miidiirleri ise kagit istiinde yapilmis gibi gostermekle
yetinmektedir. Okul madurleri bu durumu okul mudurlerinin ders denetimi faaliyetlerinin sorunlu
yonlerinden biri olarak dile getirmislerdir. Sonrasinda ger¢ek bir denetime muhatap olan 6gretmenin
baska olumsuzluklara da sebep olacag: belirtilmistir.

Bazi kurumlarda bu yapiliyormus gibi gosteriliyor. Miidiir sinifa denetlemeye gitmiyor. Yani igte
baz1 sebepleri olabilir mesela tecriibelidir. Iste anlasamadig1 6gretmenler vardir. Mahcup olmamak
icin ya da baska sebeplerle gitmiyor. Gitmeyince de Ogretmenler de sanki iste bu is bdyle
gostermelik yapilmasi gerekiyormus gibi algiliyorlar. Kardesim yoktu simdiye kadar da eski kdye
yeni adet mi getirdin olmamasi lazim. (M3)

Ogretmenler, okul mudurlerini denetim konusunda bazen yetkin bulmayabilmektedir. Ogretmenin
lisansiistii egitim yapmis olmasi, meslekteki kideminin daha ileri olmasi veya mesleki basarisiyla dne
¢ikmis olmasi okul miidiiriiniin ders denetiminde sorun olusturan bir durum olarak ortaya
cikabilmektedir. Baz1 6gretmenler, yeni miidiir olmus olan ve kidem olarak daha kidemsiz bir miidiir
tarafindan denetlenmenin Ogrencinin Ggretmene bakis agisinda bazi sorunlara sebep oldugunu
disiindiiklerini belirtmiglerdir. Mevcut is yiikii altinda ezildiklerini ifade eden bazi okul midiirleri,
Ogretmen sayisinin fazla oldugu okullarda denetimin hi¢ miimkiin olmayacagini ifade etmislerdir.
Mevcut is yiikiiniin yaninda ortaya ¢ikan olagandisi durumlarin zaten denetim igin yeterli zaman
bulamayan miidiirleri daha da zor durumlara sokmaktadir.

Lakin hazirliklarimi bir hafta 6nceden yaptigim ve duyurusunu yaptigim i¢in, tahmin edilemeyen
seyler oluyor o hafta iginde, ¢esitli sebeplerden dolay1 programa uyamadiklarim oldu. Béyle zaman
problemi olabiliyor. Zamansiz bir toplanti diizeni bozabiliyor. Bir olumsuz durum da su olabilir
belki. Denetim formalite icab1 yapilabilir. Bir de bununla m1 ugrasacagim deyip ciddiye almayabilir.
Hangi birini denetlesin. (M4)

Denetimin denetlenen iizerinde bir kaygiya, strese sebep olmasi olagan, kabul edilebilir bir durum
olmakla birlikte bazi 6gretmenler denetim siirecinde kaygi ve stresin etkisiyle savunmaci tutum
sergileyebilmektedir. Yogun kaygimin denetime olumsuz etki edebilecegi gibi is arkadasi olan okul
miidiirii ve 6gretmenin kisisel iligkilerine de sorun olarak yansiyabilmektedir. Okul miidiirleri, ders
denetimi sonucunda 6gretmenlerin kendilerini bagka 6gretmenlerle kiyaslayabildigini, okul midiiriinii
yanli bir tutum sergiliyormus gibi algilayabildiklerini belirtmiglerdir. Bu durumla karsilasmak
istemeyen bazi okul miidiirleri genellikle her 6gretmene yiiksek not verdiklerini belirtmislerdir ki bu da
denetimin verimliligini olumsuz etkileyen durumlardan biridir.

3. Miifettislerden Elde Edilen Verilere Ait Bulgular
Ogretmen ve ders denetimi gdrevinin okul miidiirlerine devredilmesi hakkinda miifettislerin
degerlendirmelerine yer verilmistir. Ders denetimi konusunda okul miidiirlerinin ve miifettislerin sahip
olduklar beceri ve yetkinlik konusunda miifettislerin goriisleri dogrultusunda ortaya ¢ikan kategoriler
ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6
Ders ve Ogretmen Denetimine Egitim Miifettislerinin Bakis A¢is

Tema Kategoriler Kodlar
Okul Midiirlerinin Uzun siireli etkilesim

Ders Denetimindeki Butunc(l denetim

Olumlu-Ggli Yonler Rghberllk Ed.”me.?'_ —
Ogretmenleri ve 6grencileri yakindan tanima

Egitim yetersizligi
Ders Denetimine Zaman yetersizligi
Okul Denetimlerin {ist yonetime ulagmamasi
Miifettislerin e Miidiirlerin Denetimde yetkin olmamasi
Bakis Agisi Okul Maddrlerinin Rol ¢atigmasi

Ders Denetimindeki

Olumsuz-Zayif Yonler Yerellik-subjektiflik

Plansiz-standartsiz denetim yapilmasi
Yanllik-kayirmacilik-ayrim
Denetimde deneyimsizlik

Miifettis stresi

Okul Mudurlerinin Ders Denetimindeki Olumlu-Gugli Yonler

Miifettigler okul midiirlerinin 6gretmen-ders denetimi faaliyetlerinin bazi olumlu yanlarinin da
oldugunu degerlendirmektedirler. Ornegin bazi egitim miifettisleri kendilerinin gretmen-ders
denetimlerinin 6gretmen {izerinde baski ve strese yol actigini bu stresin de denetime olumsuz yansidigini
belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin denetimindeyse stres ve baski daha az hissedilmektedir. “Sahada
biraz ogretmenler miifettislerden tedirgin oluyor” (MUF1) bu yonde ele alinabilecek bir goriistiir.
Miifettisler, okul miidiirlerinin denetiminin daha az baski1 ve stres hissettirmesinin diger nedenleri olarak
uzun siireli etkilesim ve biitiinciil denetim etkisini belirtmislerdir. Okul midur( ile uzun siireli etkilesim
icinde olan 6gretmenler tiim faaliyetlerinin denetime yansiyacagini bilmektedirler.

Olumlu yani da sdyledigim gibi 6gretmeni ve okulu en iyi taniyan dgretmenin ne yapabilecegini
veya ne yaptigini, diger 6gretmenlerle durumunu en iyi karsilastirabilecek kisi o. Halbuki miifettis
sinifa girdiginde sadece o derse ait gdzlemini yapiyor. Ogretmeni biitiin ydnleriyle gérmesi miimkiin
degil. (MUF3)

Bazi egitim miifettisleri ise okul miidiirlerinin 6gretmenleri yakindan tanima imkanina sahip oldugunu
belirtmislerdir. Ogretmeni yakindan tantyan okul miidiirii, dgretmenin giiclii ve zayif yonlerini bilecek
ve Ogretmenin zayif yonlerini telafi edebilmesi igin rehberlik yapabilecektir. Ayrica okul miidiirii,
rehberlik faaliyetlerinin sonuglarini yakindan tanima imkanina da sahiptir.

Bir kere okul miidiirii, 6gretmenin en yakin ¢aligma arkadasi oldugu i¢in 6gretmenin hangi alanlarda
yeterli oldugunu bilir, bildigi i¢in de o alanlar1 destekleyebilir. Der ki hocam senin sosyal yoniin gok
iyi iste sosyal etkinliklerle ilgili iste gezidir, iste tiyatro c¢alismalaridir, bu yonde &gretmeni
destekleyebilir ve yonlendirebilir. (MUF3)

Rehberlik yapma ve karsilikli istisare ederek birtakim olumsuzluklari veya yanlisliklart varsa onlari
diizeltmek agisindan da okul mudiriinin her an ulagilabilir olmasimmn bir avantaj oldugunu
diistiniiyorum. (MUF5)

Okul Madurlerinin Ders Denetimindeki Olumsuz-Zayf Yonler
Egitim yetersizligi tim katilimcilarin iizerinde durduklar ve frekansi en yiiksek kodlarin basinda
gelmektedir. Kimi egitim miifettisleri, okul midiirlerinin egitim yonetimine dair bilgi ve tecriibeye sahip

olsa da egitim denetimine dair herhangi bir bilgiye sahip olmadiklarini diisiinmektedir. Clnkl bunun
icin herhangi bir egitim almadiklarini belirtmislerdir. Baz1 egitim miifettisleri, okul mudtrlerinin bu
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alanda yetkin olmadiklarini, ders denetimi faaliyetinin bu alanda egitim almis olan miifettigler tarafindan
yapilmasinin daha faydali olacag: goriistindedirler.

Simdi giiniimiizdeki okul miidiirlerinin denetimle ilgili aldig1 herhangi bir egitim yoktur.
Denetimleri denetim ile ilgili egitim alan ya da bilgisi olan kisilerin yapmas1 gerekir ve istenen
basarrya da bu sekilde ulasilabilir diye diisiiniiyorum. (MUF1)

(-..) bir kere okul miidiirii bu alanda yetigmis degil. Yani ders denetiminin nasil yapacagini, nasil
yapmas1 gerektigini bilebilir ama bunu profesyonel hale getiremez yani. (MUF3)

Bir okul miidiirleri buna ne kadar yetkin ve hazirhkh? Bununla ilgili bir egitim almislar m1? Bu bir
uzmanlik gerektiren durum. (MUFS)

Bazi egitim miifettigleri, okul miidiirlerinin yonetimle ilgili agir bir i yiikiine sahip olduklarin1 6grenci
ve 0gretmen sayisinin fazla oldugu okullarda bu is yiikiiniin ¢gok daha agir oldugunu bu yiizden okul
miidiirlerinin denetim i¢in yeterli vakit bulamayacaklarini belirtmislerdir.

Soylemek istedigim su, bunun i¢in 6zel vakit ayirmasi gerekiyor. Biiyiik okullar igin bu 6zellikle
hani yiiz yiiz elli 6gretmeni olan okullar i¢in miithis bir sorun ve layikiyla yapilamayacagini
distiniiyorum. (MUF3)

Okul maddrlerinin  6gretmen-ders denetimlerinin olumsuz yonlerini degerlendiren bazi egitim
miifettisleri, denetimin sonuglarinin ist yonetimlere ulastirilmadigini, tist yonetimin emri altinda ¢aligsan
Ogretmenlerin performansinda haberdar olmadigini belirtmislerdir. Ciinkii okul mudrlerince yapilan
denetimlerin  sonuglarimi  {ist  yoneticilere ulagtirllmasini  saglayacak bir mekanizmanin
olusturulmadigini, egitim miifettislerince yapilan denetimindeyse bu mekanizmanin ve yasal altyapinin
mevcut oldugunu belirtmislerdir.

Bizim yaptigimiz denetimleri rapor haline getirip ilist makamlara politika yapicilara kadar ulagtirma
imkanimiz vardi. Okul midiiriiniin boyle bir imkani yok. Okul miidiiri kendi denetimini not
defterine aliyor. Orada kaliyor ama durumdan ilge milli egitim miidiiriiniin haberi olmuyor. Il milli
egitim miidirlinin  haberi olmuyor. Yani bu okuldaki 6gretmenlerin durumu nedir diye
sordugunuzda bunun cevabini dogru diiriist alamiyor ve bir anlamda &gretmen ile {ist yonetim
arasindaki bag koptu gibi. Miifettis raporlariyla bu saglaniyordu iste. (MUEF3)

Egitim miifettisleri, okul madirlerinin 6gretmenlerin en yakin is arkadaslarindan biri oldugunu bu
durumun sonucu olarak aralarinda kisisel iliskilerin gelisebildigini bu durumun denetim sirasinda okul
miidiiriiniin rol ¢atigmas1 yasamasina sebebiyet verebilecegini belirtmislerdir.

Onun disinda ¢ok farkli seyler de konusulabilir. Yani ayni ortami paylasiyoruz, arkadasiniz
dostunuz. Rol catismasi da s6z konusu...Diger taraftan okul miidiirii, 6gretmenleri ile stirekli
beraber, mesai arkadasi, piknige gidiyor, karsilikli goriisiiyorlar, sakalasiyorlar. Ortak noktalarda bir
takim yani resmi gorevlerinin disinda da beraberler. Bu siirekli birliktelik ve mesai arkadashg:
birtakim sinirlar1 da agmay1 beraberinde getiriyor. Boyle bir rol ve boyle bir iligki sonrasinda okul
midiiriiniin 6gretmen denetiminde ne sdylerse sdylesin ¢ok fazla kale alinmayacagimi ve etkin
olmayacagini, bunun bir olumsuzluk oldugunu diisiiniiyorum. (MUF4)

Egitim miifettisleri, okul midiirlerinin yerel unsurlar gibi ¢esitli etkenlerin etkisi dolayisiyla siibjektif
bir degerleme yapabileceklerini belirtmislerdir. Denetimde objektif sonuglar isteniyorsa dig denetimin
esas oldugunu diistinmektedirler.

Yerellik bazen denetimdeki objektifligi ortadan kaldirabiliyor. Cevreyi tanimasi agisindan ama onun
da yerelde bazen siibjektif degerlendirmelere, siyasi goriis acisina gore, sendikal bakis acisina gore
yanlis degerlendirmelere yol agabilecegini, catismalara yol agabilecegini diisiiniiyorum. Dig gozle
de dgretmenin denetlenmesi gerektigini diisiiniiyorum. Bolgeler arasinda digiindiigiinde bunun
Tiirkiye icin hayati dneme sahip oldugunu diisiiniiyorum. (MUF4)
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Bazi egitim miifettigleri denetime etki eden bu etmenlerin etkilerinin ortadan kaldirilabilmesi igin
denetimle ilgili planlar ve standartlar olusturulmasi gerektigini belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin
denetim faaliyetlerinde planlar, asamalar ve standartlar s6z konusu degildir.

O agidan evet midiirler, 6gretmenlerin derslerini denetlemeli. Bununla ilgili mutlaka usul esasin
verilmesi lazim. Hangi kriterler dogrultusunda, hangi siklikla denetlenecek? Bunun yaptirimi var
mi, sonuglarini kim takip edecek, bunlar ortaya koymak gerekir. Denetledim duruyor dosyada. Kim
bakacak buna, nasil geri doniis nasil olacak bunlar belli degil. (MUF4)

Egitim miifettislerine gore denetim faaliyetlerinin okul middrlerine devredilmesinin sonucu olarak
kisisel iligkilerin, siyasi goriisiin, sendikal mensubiyetin denetime yansimasi kaginilmaz olmaktadir. Bu
durumda miidiirle kisisel iliskileri iyi olan, ayni siyasi diisiinceye sahip olan, ayn1 sendikaya iiye olan
ogretmenler denetimden olumlu sonug alacakken digerleri olumsuz sonug alacaktir.

Yine okul miidiirlerinin dar ger¢evede kisisel bakis agilari, yani okul miidiirleri bazen okulda
ogretmenlerin kendileri ile olan iletisimlerinden yola ¢ikarak veya siyasi goriislerinden yola ¢ikarak,
sendika mensubiyetinden yola ¢ikarak bir degerlendirme yapabilir ki, o da bir olumsuzluk bu.
(MUF4)

Bazi Egitim miifettisleri ise okul midiirlerinin kendi okulundaki 6gretmenleri denetlese de aymi
branstaki diger okullarin 6gretmenleriyle kiyaslama imkanina sahip olmadigimni bu deneyimsizliginin
sonucu olarak da denetimin objektifliginin miimkiin olmayacagini belirtmislerdir.

Ama diger taraftan da miifettisler acisindan soyledigimizde de miifettis birgok Ogretmeni
gorebiliyor. Yani bir brangtaki diyelim yirmi, otuz &gretmeni goriiyor. Bunlar arasinda
kargilagtirmalar yapiyor. Kendi aralarindaki farklar1 goriiyor. Bunlar1 6gretmene iletiyor. Diyor ki,
su okulda soyle ¢aligma var yani bir nevi miifettis burada bilgi tagtyor. Hani gordiigiind, bildigini ve
diger kisilerle o kisiyi karsilastirarak bir degerlendirme yapabiliyor. Ama okul miduruniin bunu
yapmast imkansiz. Ciinkii okul miidiir sadece kendi okulunu gérebiliyor. (MUF3)

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada okul miidiirlerinin ders denetimi faaliyetlerinin giiglii ve zayif yonlerinin 6gretmenlerin
okul muddrlerinin ve egitim miifettislerinin goriisleri dogrultusunda arastirilmasi amaglanmustir.
Arastirma sonuglarina gére 6gretmenlerin 6nemli bir kismi, 6gretmen-ders denetimi faaliyetlerini okul
midirlerinin yapmasi gerektigini ifade etmislerdir. Akbasli ve Tung (2019) ilkokul 6gretmenlerinin
okul miidiirlerinin ders denetimiyle ilgili goriislerini inceledikleri galigmalarinda bu arastirmayla orttisiir
sekilde 6gretmenlerin %901 okul miidiirlerinin ders denetimlerini uygun bulduklarim belirtmislerdir.
Ayrica 6gretmenler okul midiirlerinin denetim sirasinda ¢ogunlukla kendilerini rahat hissettiklerini
belirtmislerdir. Bunun nedenini ise okul madurlerinin kendilerini olumlu ve olumsuz yo6nleriyle taniyor
olmasi olarak ifade etmislerdir. Yilmaz’in (2010) arastirmasinda katilimcilarin bir boliimii 6zellikle il
miifettiglerinin denetim yetkilerinin kaldirilmasini olumlu bulduklarimi diler getirmis, ders denetimi
gorevi tekrar miifettiglere devredilecekse de bakanlik miifettiglerinin denetim yapmasini veya ildeki
egitim miifettislerinin de dogrudan bakanliga baglanmasini 6nermislerdir. Arastirmaya katilanlarin az
bir kism1 ise bakanlik miifettisi ve okul miidiirlerinin denetim yaptiklar1 ve ortalama puanlarinin baz
almdig1 karma bir denetim sistemi Onermislerdir. Bunun nedeni olarak ise denetim sonuglarinin
sapmasini engellemek olarak ifade etmislerdir. Benzer ¢alismalardaysa Topuz ve Yilmaz (2019),
ogretmenler ve okul miidiirleri, 6gretmen-ders denetimlerini okul miidiirleri ve miifettislerin birlikte
yapmasi gerektigini ifade etmislerdir. Duykuloglu (2018), calismasinda denetimlerin sonucunda
ogretmenlerin olumlu tutum sergilemeleri icin Ogretmenlerin de denetime katilmasi Onerisinde
bulunmustur. Yapilan bazi ¢aligmalardaysa denetime velilerin ve 6grencilerin de katilmas1 gerektigi
goriislerine ulagilmistir (Kog, 2018; Topuz & Yilmaz, 2019). Bu ¢alismada sadece egitim miifettisi olan
katilimcilar okul midiirlerinin 6gretmen denetimi faaliyetlerini olumlu karsilamamislardir. Olumsuz
karsilamalarinin nedenleri incelendiginde ise gereksiz ve tarafli bulduklar1 sonucuna ulagilmistir.
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Okul muddrlerinin 6gretmen ve ders denetimi faaliyetlerini olumlu karsilamayan 6gretmenlerin
kidemlerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirma bulgularinda kidemi diisiik olan 6gretmenlerin
miidiirlerin ders denetimlerinden rahatsiz olmadiklari, kidem arttikca miidiir denetiminin rahatsizlik
verici olarak algilandigina dair ¢esitli ifadelere rastlanmigtir. Kog’un (2018) calismasinda da benzer
sekilde katilimcilar okul miidiirlerinin denetim faaliyetlerini olumsuz olarak nitelemislerdir. Birel ve
Ergek’in (2019) ders ve 6gretmen denetimlerinin okul midurlerine devredilmesini okul middrlerinin
goriisleri dogrultusunda inceledikleri ¢alismaya gore okul miidiirleri, denetim gdrevlerinin kendilerine
devredilmesini objektifligin saglanamamasi, informal iliskilerin denetimin giivenilirligini goélgeye
diisiirecegi diisiincesiyle olumlu karsilamamaktadir. Okul miidiirlerinin 6gretmen denetimi
faaliyetlerinin tekrar miifettislere devredilmesini istemelerinin arka planinda miifettislerin daha yetkin
ve daha kontrollii olduklarini diisiinmeleri yatmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore katilimci 6gretmenler, okul midiirlerinin kendilerine denetim
siirecinde ve sonrasinda samimi ve anlayisli davrandiklarini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Atesoglu
ve Akbash (2020) okul miidiirlerinin denetim gorevlerini 6gretmen goriislerine gore ele aldiklar
calismalarinda ve Aslanargun ve Goksoy (2013) denetimi kimin yapmasi gerektigi konusunu ele
aldiklar ¢alismalarinda 6gretmenlerin okul miidiirlerini daha anlayisli, daha samimi ve adil bulduklari
sonucuna ulagsmiglardir. Arastirmada katilimcilar, miifettislerin kusur aramaya, eksik bulmaya ve
elestirmeye meyilli bir tutumla denetime geldiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden
anlasilan bu durum sadece onyargidan ibaret degildir. Ayn1 zamanda katilimcilarin tecriibelerinin bir
sonucudur. Bir katilimcinin kendisine tecriibeli 6gretmenin, “miifettislerin daha bilge insanlar oldugunu
hissettirilmesi halinde” yiiksek not alirsin 6giidii vermesi iizerine bu taktigi kullanmaya baslamasindan
sonraki tiim denetimlerden hep yiiksek notlar aldigini beyan etmis olmasi olgunun gercekligi acisindan
¢ok carpicidir. Birel ve Ergek’in (2019) ¢alismalarinda da benzer sekilde katilimeilar miifettisleri kusur
aramaya yonelik tutumlar1 ve empati yoksunluklar yiiziinden olumsuz degerlendirmislerdir. Celik’in
(2017) arastirmasi da miifettislerin 6gretmenlere yonelik oneri ve tavsiyeler sunmaktan ¢ok daha fazla
elestiri yaptiklarini ortaya koymustur. Bu aragtirmada da benzer sekilde 6gretmenler, miifettiglerin kusur
aramaya geldiklerini, empati yapmadiklarini, Oneri sunmaktan ziyade elestiri yaptiklarin
belirtmislerdir.

Egitim denetiminin amaci egitim sisteminin temel hedeflerine ulasma derecesini 6l¢mek, varsa
aksakliklarin ortadan kaldirilmasma yonelik onlemler almaktir. Sorunlarin tespit edilmesi ve tespit
edilen sorunlarin ortadan kaldirilmasi amaglaniyorsa denetim uzun bir siirece yayilmali zamana bagh
durumlarin denetime olumsuz yansimasinin dniine gegilmelidir. Arastirmaya katilan d6gretmenler kisa
stirede gerceklestirilen denetimin etkili ve gercekei sonuglar elde etmeye yarayan bir denetim yontemi
olmadigim diistinmektedirler. Seyrek araliklarla denetime gelen ve kirk dakika i¢inde denetim yapmak
durumunda kalan miifettiglerin denetimindense siirekli yanlarinda olan, kendilerini daha iyi tantyan ve
biitiinciil degerlendirme yapma imkanina sahip olan okul miidiirlerinin denetimini tercih etmektedirler.

Tung’un (2020) miifettis ve miidiirlerin 6gretmen ve ders denetimi uygulamalarin1 ¢agdas denetim
ozellikleri ve ilkeleri dogrultusunda degerlendirdigi ¢alismasinda 6gretmenler, okul madurlerinin de 40
dakikada denetim yaptiklarini ancak okul miidiirlerinin kendilerini zaten taniyor olmasindan dolay1 bu
durumu olumsuz degerlendirmedikleri bulgusuna ulagsmistir. Akbashi ve Tun¢’un (2019) yaptiklar
arastirma sonuclarina gore Ogretmenler 40 dakikada gergeklestirilen kesitsel denetimi uygun
bulmamakta, rehberliginden yararlanabilmeleri ve her zaman ulasabilmeleri gibi sebeplerle %90 gibi
yliksek bir oranla okul miidiiriiniin denetimini tercih etmektedirler. Benzer sekilde Bige (2014) ve Dagh
da (2000) arastirmalarinda 6gretmenlerin okul miidiirlerinin denetimini tercih ettikleri bulgusuna
ulasmislardir. Ozmen ve Ozdemir (2009) miifettislerin kurum denetiminde karsilastiklar1 sorunlari ele
aldiklar1 aragtirmada; kurum denetiminde zaman ve mekan sinirinin kaldirilmasi goriisii frekansi en
yliksek goriis olarak one ¢ikmaktadir. Yildirim (2007) ise ¢aligmasinda denetim sayisinin ve siiresinin
azhigmin 6gretmenler i¢in bir sorun olusturmadigi sonucuna ulagmistir. Katilimeilar okul midiirlerinin
denetim yapmasini 6gretmenlerini daha iyi tanima imkani bulmasindan dolay1 olumlu bulmaktadir.
Katilimeilar bununla birlikte okul miidiirlerinin 6gretmen-ders denetiminin tam tersi bir islevine de
dikkat ¢ekmislerdir. Arastirma bulgularina gore katilimcilar, okul miidiirlerinin denetimi yapmasinin
okul miidiirlerinin 6gretmenlerini ve dégrencilerini daha iyi tanimasina firsat verecegini belirtmislerdir.
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Bu sayede okul miidiirleri 6gretmenlerinin zayif ve giiclii yonlerini kavrayabilecek ve gerekli rehberligi
sunabilecektir. Ders denetimi siniflarda gergeklestirilecegi igin Ogrencilerini, okulun fiziki
imkanlarini/imkansizliklarini daha iyi kavrayarak ¢oztimler iiretme firsati1 bulacaktir.

Alanda yapilmis olan bazi ¢alismalarda da (Demir & Tok, 2016; Dénmez & Demirtas, 2018; Tonbul &
Baysilen, 2017) benzer sekilde okul miidiirii tarafindan yapilan 6gretmen-ders denetiminin olumlu yani
olarak okul miidiirlerinin okulunu, dgretmenlerini ve 6grencilerini tanimasima imkan vermesi olarak
ifade edilmistir. Ogretmeni ve Ogrenciyi yeteri kadar tanima imkanmna sahip olmayan miifettisler
kendilerine ayrilan kisa siire icinde yani kesitsel denetim yontemiyle denetim gerceklestirmektedir. Bu
durumda Ogretmenler veya Ogrenciler dogal davranislarindan farkli davranis ve tutumlar
sergileyebilmekte, rol yapabilmektedirler. Denetimin adaletle yapilabilmesi ve amacina ulasabilmesi
icin denetim uzun siirece yayilmali ve rol yapilmasinin 6niine gecilmelidir. Arastirmada elde edilen
bulgulara gore bazi durumlarda Ogretmen ve Ogrenciler denet¢inin goéziini boyamak igin rol
yapmaktadirlar. Benzer sekilde Demir (2009) calismasinda 6gretmen ve ogrencilerin denetginin
davranig ve tutumlarina gore farkli davrandiklari sonucuna ulagmistir. Tersine bir durum olarak
miifettisler olumsuz tutumlar sergilediginde 6grenciler derse katilmakta isteksiz davranmaktadir.

Marangoz’un (2019) yaptig1 ¢alisma dgretmenlerin, yilda bir veya donemde bir yapilan denetimlerin
Ogretmenleri tanima ve rehberlik sunma agisindan yeterli bulmadiklarini ortaya koymustur. Kose’ nin
(2017) yaptig1 calisma 6gretmenlerin ders denetimi periyotlarinin artirilarak siirece yayilmasini uygun
gordiiklerini ortaya koymustur. Bununla beraber bazi katilimcilar ise okul miidiirlerinin 6gretmenleri
taniyor olmasinin denetimi olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir. Bu goriise gére okul miidiirleri ile
kisisel iliskileri iyi olanlar, ayni siyasi diisiinceye sahip olanlar, ayni sendikaya iiye olanlar denetimde
avantajli konumda olmaktadirlar. Kel ve Akin (2021) arastirmalarinda ise 6gretmenlerin, gelistirme
faaliyeti olmadigindan denetim, gereksiz gordiikleri bulgusuna ulagmistir. Durum okul miidiirleri
tarafinda bdyleyken miifettis tarafinda ise ¢ok farkli degildir. Ciinkii katilimcilarin ifadelerine yansidig
iizere miifettisler senede bir defa denetime gelmekte ve sadece olumsuzluklar 6gretmenlerin yiiziine
sOyledikten sonra bir sonraki seneye kadar okula ugramamaktadir. Bu durumda da rehberlik s6z konusu
olmamaktadir. Ulasilan bulgulara benzer sekilde Ekinci ve Karakus da (2011) miifettis denetimi
faaliyetlerinde rehberlik gibi bir agamanin mevcut olmadigi bulgusuna ulagsmislardir. Gok (2009)
arastirmasinda denetim sonrasi karsilasilan sorunlari ele aldigi boliimde denetim sonrasinda Onerilen
diizeltici ve gelistirici 6nlemlerin daha sonra izlenememesi sorununu miifettis katilicilarin miidiir
katilimcilardan daha fazla hissettikleri sonucuna ulagmustir.

Sonug olarak 6gretmenler; kendilerini tanimayan, kendilerini uzun siire boyunca gézlemleme imkanina
sahip olmayan dis gozlemciler tarafindan denetlenmeyi uygun bulmamaktadirlar. Okul miidiirleriyle
siirekli birlikte ¢alistiklari i¢in denetim siirecinde de kendilerini daha rahat hissetmektedirler. Bu durum
Ogretmenlerin {izerindeki stresi oldukca azaltirken Ogretmenlerin ger¢cek performanslarini ortaya
koymalarini da saglamaktadir. Bu sonug ile ¢elisen bagka bir sonuca gore 6gretmenler okul miidiirlerinin
tarafsiz olamadiklarini diisinmektedirler. Bu durumun arka planinda siyasi diislince, sendika iiyeligi,
cesitli ayrimcilik, kisisel sorunlar gibi etkenlerin etkili oldugunu diisiinmektedirler. Buna ragmen okul
mudiirlerinin denetim yapmasini tercih etmektedirler. Elde edilen sonuca gore okul midiirleri 6gretmen
denetimini kendilerine gii¢ ve otorite saglayan bir unsur olarak degerlendirmektedirler. Ayrica dis
denetim okul miidiirlerini de kaygilandirmaktadir. Siirekli okulda bulunmalart ve o6gretmenleri,
Ogrencileri ¢ok yoOnlii tanimalar1 gibi sebeplerle kendilerini denetim konusunda daha yetkin
bulmaktadirlar. Miifettisler ise okul miidiirlerinin gergeklestirdikleri denetimlerde tarafsizligin
saglanamayacagi, okul miidiirlerinin denetim i¢in egitim almadiklar1 ve yeterlikleri olmadig:1 gibi
gerekeelerle ders denetimlerinin miifettisler tarafindan gergeklestirilmesi gerektigi diisiincesine
sahiptirler. Arastirma sonucuna gore okul miidiirleri, denetim ile ilgili mevzuatin agik ve net olmadigim
diistinmektedirler. Denetimle ilgili gorevleri, zamani, yontem, teknik ve arag-gerecleri gibi detaylarin
mevzuatta acikga belirtilmesi gerektigini diisinmektedirler. Ayrica denetim standartlarinin
olusturulmasi, denetim Slgek ve materyallerinin gelistirilmesi gerektigi diisiincesine sahiptirler.

Arastirma siirecinde en goze ¢arpan konu egitim yetersizligidir. Egitim yetersizligi konusu istisnasiz
tim katilimcilar tarafindan defalarca dile getirilmistir. Baz1 katilimcilar lisansiistii egitim, hizmetici
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egitim, seminer vb. teorik egitim Onermisken bazi katilimcilar ise uygulamaya yonelik pratik egitimler
onermiglerdir. Bu konuda dikkate deger bir diger nokta ise 6gretmenlerin de denetim siire¢lerine yonelik
egitim almalarinin Onerilmis olmasidir. Gerek kamu gerekse 6zel tim kurum, kurulus ve sistemlerde
denetim hayati bir 6neme sahiptir. Oyleyse;

e Sistemin saglikli isleyebilmesi ve amaglanan sonuca ulasilabilmesi i¢in okul miidiirlerine ve
ogretmenlere denetim ile ilgili hizmet ici egitimler verilmelidir. Ozdenetim bilinci
kazandirilmalidir.

e Okul yoneticileri egitim denetimi alaninda lisansiistii egitimlere tesvik edilmelidir.

e Okul midiirlerinin miifettislerle birlikte denetime girerek uygulamaya yonelik tecriibe
kazanmalar1 saglanmalidir.

Katilimcer okul miidiirleri ve miifettisler denetim ile ilgili mevzuat altyapisinin yeterli olmadigini dile
getirmiglerdir. Okul midiirleri yaptiklar faaliyetin tam manasiyla bir denetim olmadigini, ayn1 zamanda
denetim standartlarinin mevcut olmadigin ifade etmislerdir. Sonug olarak diisiik ya da yiiksek verdikleri
puanlarin 6gretmenlere olumlu ya da olumsuz bir doniisii olmadigi i¢in 6gretmen iizerinde istenen etkiyi
olusturmamaktadir. Bu noktada denetim puanlarinin baz1 Avrupa iilkelerinde oldugu gibi 6gretmenin
0zliik haklarina olumlu ya da olumsuz etki etmesi saglanabilir.

e Denetim standartlar1 olusturulmali, durumsalligin etkileri azaltilmalidir.

e Denetimle ilgili mevzuat giincellenmeli, hangi uygulamalarin hangi tarihlerde yapilacagi
belirtilmelidir.

e Denetim mesleki rehberligi esas alan bir yapiya biirtindiirilmelidir.

e Denetimin bir kisi lizerinden yiiriitiilmesi yerine paydaslarin katilimiyla yiirtitiilmesi saglanarak
adaletsizligin 6niine gecilmelidir.
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Cigdem CELIK SAHIN 2

Oz

Deneyimsel &grenme Kuramimin en dnemli ilkesi, teorik bilginin deneyimlere ve uygulamalara
doniistiiriilmesidir. Bu yaklagima dayanarak farkl tirde okullarda gérev yapan dgretmenlerin deneyimsel
ogrenmeye yonelik goriiglerinin incelenmesi bu aragtirmanin temel amacidir. Arastirma kapsaminda 2019-2020
Egitim Ogretim yili birinci déneminde farkli branslarda ve farkli tiirde okullarda gérev yapan égretmenlere alti
soruluk goriisme formu elektronik ortamda iletilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu calismaya goniillii katilan
36 ogretmenden olusmaktadir. Calisma grubu amacgh érneklem yontemlerinden maksimum cegsitlilik teknigiyle
belirlenmistir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum calismast kullanilmis, veriler icerik analizi
yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina gore arastirmaya katilan 6gretmenlerden Bilim ve Sanat
Merkezi’nde gorev yapan bir ogretmen haricinde tiim okul tiirlerinde gorev yapan ogretmenler aldiklari egitimin
teoride kaldigini, uygulamaya doniistiiremediklerini belirtmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, 6grenme
dongustinde aktif deneyimin kendileri icin daha énemli oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler, katildiklar:
mesleki gelisim faaliyetlerinin egitim ortamlarmmda uygulamaya yénelik olabilmesi icin teknolojik donanimli
simflarin - hazirlanmasimn ve egitimin  planlamasimin  gerekli oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin
katildiklart egitimlerini sinmif ortamina tasiyabilmeleri icin, Ogretmenlere yonelik Hizmet Ici Egitim planlarinin
hazirlanmas siirecine ogrenme dongiisii asamalarinin dahil edilmesi énerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Deneyimsel Ogrenme, Nitel Arastirma Yontemi, Teori ve Uygulama, Ogretmen Goriisleri

Examining Teachers’ Opinions on Experiential Learning

Abstract

The most important principle of experiential learning is to transform the theoretical knowledge into experience
and practice. According to this approach, the main aim of this research is to examine the teachers’ opinions
working at different types of schools on experiential learning. Within the scope of the research, a six-question
interview form was sent online to the teachers of different branches at different types of school in the first term of
2019-2020 academic year. The study group consists of 36 teachers who participated in the research voluntarily.
The participants were selected through a maximum variety sampling method which is among purposeful
sampling methods. The research design is a case study and content analysis technique was used to analyze the
data. According to the research results, all the participants stated that they cannot transform the knowledge they
gained in in-service trainings into practice except one Science and Arts Center teacher. The majority of the
participants stated that active experimentation in the learning cycle is much more important for them. Teachers
stated that it is necessary to prepare technologically equipped classrooms and to plan education so that the
professional development activities they participate in can be applied in educational environments. It is
recommended including the stages of the learning cycle in the preparation of In-Service Training plans for
teachers so that teachers can carry their education to the classroom environment.
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Giris

Deneyimsel 6grenme, bilgi, beceri ve deneyimlerin biitiinsel olarak 6grenme siirecine hizmet eden bir
O0grenme yaklagimi olarak diigiiniilmektedir. Bilginin kaliciigi ve siirekliligi, uygulamaya
aktarilabilmesi, hedef grupta 6grenmenin tam olarak gergeklesebilmesi gibi hususlarda deneyimsel
O0grenme yaklagiminin 6n plana c¢iktigr goriilmektedir. Deneyimsel 6grenmenin geleneksel didaktik
ogrenmeden farki nedir? Dahil olma veya aktif katilim, ayirt edici 6zellik gibi goriinmektedir.
Geleneksel didaktik 6grenme, tamamen dogrudan deneyimden anlam c¢ikarmakla ya da basitce
sahnelenebilen bir deneyimden 6grenmekle ilgilidir. Deneyimsel 6grenme c¢ok daha biitlinsel bir
yaklagim benimsemektedir, ¢iinkii sadece fiziksel aktiviteleri igermekle kalmiyor, ayn1 zamanda
ogrenenler icin entelektiiel, psikolojik, sosyal ve duygusal zorluklar da saglamaktadir. Ogrenenler,
kendilerine ne yapacaklari ve ne zaman yapacaklari séylenmesi yerine, kendi 6grenmelerini yonetirler.

Ogrenme bir simifta gerceklesmeyebilir ve geleneksel ders kitaplar1 veya akademik metinler mevcut
olmayabilir. Sorumlulugun ¢ogu &gretmen yerine Ogrencinin omuzlarindadir (McDonald, 2020).
Yaparak yasayarak 6grenme diistincesi, teknolojinin hizla gelistigi son donemde 6grenmeyi 6grenme
yeterliklerinin 6nemini gindeme getirmektedir. Ogrenmenin, edinilen deneyimlerin bir sonucu
oldugunu ve her bireyin her zaman ayni yontemlerle 6grenmedigini ifade eden tanimlar mevcuttur. Bu
ilkelere dayanarak, 6grenme kuraminin temelinde dort agamali dongli hem formal 6grenme hem de
kisilerin yasama uyum saglama siireclerini kapsar (Kolb, 2000). Diisiinme siiregleri ile deneyimlerin
birlikte degerlendirildigi ve arasinda bag kuruldugu siiregler, 6grenme dongiisiiniin gergeklestirilmesi
icin yeterli olarak gortlmektedir (Gibbs, 1988).

Tablo 1

Deneyimsel Ogrenmenin Prensipleri

1. Ogrenme bir siiregtir. + Ogrencinin, dnceki resmi ve resmi olmayan dgrenmelerini Kabul
etmesini tegvik etmek
+ Ogrenci dgrenmesinin siirekli oldugu gériilmektedir.
e Caligma-uygulama ile biitiinlestirilmis 6grenme deneyimi
boyunca fikirlerin veya tekniklerin degistirilmesini tesvik etmek

2. Ogrenme, deneyime baglidir. * Uygun bir hizda ve ilerlemede 6grenci 6grenme deneyimlerini

tanitmak
* Yeni deneyim, teori ve yansima 1siginda Ogrencilerin
Onyargilarina meydan okumak

3. Ogrenme, dért ogrenme tiirinde < Ogrencilere deneyimleme, yansitma, kuramsallastirma ve

ilerlemeyi kapsar. uygulama firsatlar1 saglamak

4. Ogrenme, adaptasyonun biitiinsel bir + Deneyim boyunca &grencilerin  duygularini, algilarini,
strecidir. diistincelerini ve gergek davraniglarini ele almak

5. Ogrenme, kisinin cevresiyle < Ogrencilere daha genis gercek diinya ortaminda (6rnegin, calisma,
etkilesimi sonucunda gergeklesir. igyeri ortami) deneyim saglamak

6. Bilgi, 6grenme yoluyla yaratilir. . Ogrenme her 6grenciye gore bireysellestirilmelidir

+ Ogrencilere kendi 6grenmeleri iizerinden sorumluluk verme

(Kolb (1984); Stirling (2013)’den uyarlanmigtir Akt. (Higher Education Quality Council of Ontario (HEQCO),
2016))

Andresen, Boud ve Cohen (2000) deneyimsel 6grenmenin temel 6lgiitlerini 6grenenlerin kendileri igin
anlamli ve 6nemli olan1 benimsemesi, Ogrenenlerin kisisel etkilesiminde birincil odak noktasinin bilgi
alma ve yansitici diisiince olmasi ve Kolaylastiricilar tarafindan benimsenen, 6grenen i¢in saygi,
gegerlilik, glven, aciklik ve ilgi gibi etik durus olarak belirlemistir. Deneyimsel 6grenme dongiisii;
somut deneyim, yansitict gozlem, aktif deneyim ve soyut kavramsallagtirma asamalarina uygun bir
O0grenme silirecinin uygulanmasini gerektirmektedir. Somut deneyim asamasinda, 6rnek olay, rol
oynama, bireysel ve kiiciik grupla 6grenme, fotograf, belge, mektup vb. inceleme, gorsel araglardan
yararlanma, g¢esitli sunumlar yapma etkilidir. Ogrenme dongiisiiniin ikinci asamasi olan yansitict
gbzlem asamasinda, bir 6nceki adimda 6grenilenler lizerinde diisiinme, konuya farkli bakis agilariyla
yaklagma s6z konusudur Yansitict gézlem asamasi “nigin?”’ sorusu énemlidir. Tartisma teknikleri, alt1
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sapkal1 disiinme teknigi, yansitici diisiinme etkinlikleri bu agamada kullanilmaktadir (Peirce, 2000).
Uciincii asama olan soyut kavramsallastirmada &gretmen etkindir. Gerekli anlatim ve 6zetlemeleri
yapar. Ayrica bu asamada bireysel okumalar, bilgisayar destekli 6gretim de 6nerilmektedir (Healey &
Jenkins 2000). Son asama olan aktif deneyim, uygulamalarla 6grenme ve 6grenilenleri uygulamayi
icermektedir. Kiiciik grup calismalari, aktif 6grenme teknikleri onerilmektedir. Bu asamada yapilan
uygulamalara iligkin geri bildirim saglanmalidir (Hein & Budny, 1999). Deneyimsel 6grenme teorisi,
cok yonlii ve deneyimsel siireci ifade eden dinamik, biitiinsel bir teoridir (Sekil 1).

Sekil 1
Deneyimsel Ogrenme Déngiisii (Kolb & Kolb, 2017)

Somut Deneyim

Aktif Deneyim Yansitici Gozlem

Soyut
Kavramsallastirma

Deneyimsel 6grenme, egitimci uygulamasi ile ilgili 6nemli sekiz anlayis su sekilde 6zetlenmektedir
(Kolb & Kaolb, 2018):

Ogrenme, dogrusal bir siire¢ degil, sonsuz tekrar eden bir dongiidiir.

Ogrenme i¢in deneyim 6nemlidir.

Beyin, deneyimsel 6grenme igin insa edilmistir.

Dongiiniin diyalektik kutuplari, 6grenmeyi motive eder.

Ogrenme stilleri, 5grenme dongiisiinde dolasmanin farkl1 yollaridir.

Tam dongili 6grenme, 6grenme esnekligini ve gelisimini artirir.

Ogretme, 6grenme dongiisiidiir.

Ogrenme déngiisii, biitiinsel, otantik degerlendirme igin bir 6lgiit listesi olabilir.

N~ E

Ogrenenlerin, gercek hayat tecriibesi kazanmasina yardimei olmak, deneyimsel 8grenmenin en dnemli
gorevidir (Harden, Allen, Chau, Parks & Zanko, 2012). Ogrenmeye yonelik bu yaklasim, kursta
O0grenci memnuniyetini artirdigini, sinavlarda o6lgiilen bilgilerin akilda kaliciligini iyilestirdigini,
kavramlarin daha derin bir sekilde anlagilmasini, bilgilerin pratik kullanimim iyilestirdigini ve tiim
alanlarda yararli olan iist-biligsel becerileri gelistirdigini gostermistir (Abdulwahed & Nagy, 2009).
Hizmet igi egitimler profesyonel gelisim araglaridir. ilgili alan yazin mesleki gelisimin, 6gretmen
yeterliligi ve kalitesi, 6grencinin 6grenmesi ve ¢iktilari, okul gelisimi ve etkililigi ve egitim reformu
acisindan vazgegilmez bir unsur oldugunu gostermektedir. Mesleki gelisim, d6gretmenlerin bilgi ve
becerilerini, tutum ve anlayislarini gézden gegirmelerine, degistirmelerine yardimeci olmaktadir
(Ozdemir, 2013).

Deneyimsel 6grenme, 6grencilerin okulda 6grendiklerini gercek diinya problemlerine uygulamalarina
izin veren bir akademik egitimde olumlu degisimlerin gergeklestirilmesi i¢in 6nemli bir aragtir (Guo,
Yao, Wang, Yang & Zong, 2016). Bu tarz bir 6grenme, dgrenicilere 6grenme ortami igindeki 6grenme
sirecinde daha fazla otorite ve sorumluluk vermektedir. Buna ek olarak, Ggrenicilerin daha esnek
olmasini, tam Ogrenme dongiisiine tiim muhtemel yollarin1 ve etkili becerileri ve meta &grenme
yetenekleri dahil ederek, 6grenicileri esnek olmak igin tesvik eder (Kolb & Kolb, 2017). Ogrenicilerin
deneyimsel etkinliklere dinamik katilimiyla Ogretmen, onlarin igsel motivasyonlarina ve ders
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materyaline ilgilerini saglayan bilgiyi akilda tutma yeteneklerini tetikleyebilir (Zelechoski, Riggs
Romaine & Wolbransky, 2017). Deneyimsel 6grenmede, cevre ile etkilesimli ve oldukga esnek bir
stirece maruz kalmak miimkiindiir. Bu sekilde, egitim sadece biligsel degil, duyussal ve davranigsal
boyutlarda da gerceklesir. Ogreniciler, deneyimsel dgrenme dahilindeki 6grenme uygulamalarinda
zihinsel, duygusal ve sosyal etkilesimlerde coskulu bir sekilde yer almaktadir (Voukelatou, 2019).
Deneyimsel 6grenme, farkli disiplinlerde farkli bicimde gerceklesebilir. Teorik bilginin, uygulamaya
doniistiiriilebilmesi i¢in gereken kosullarin olusmasi gerekmektedir. Ilgili alan yazinda deneyimsel
O0grenme, Ogretmen goriisleri ve uygulamalan ile ilgili calismalar mevcuttur. Ancak, farkli tiirde
okullarda goérev yapan ve farkli branslardaki 6gretmenlerin goriislerinin incelendigi ¢alismalarin
uluslararasi alan yazinda kisitli oldugu ve ulusal alan yazinda hi¢ olmadigi tespit edilmistir.

Bu aragtirmada, farkli tirde okullarda gorev yapan farkli branslara sahip 6gretmenlerin, deneyimsel
ogrenme ile ilgili goriislerinin incelenmesi hedeflenmektedir. Ogretmenlerin, katildiklar1 hizmet igi
egitimlerden ya da sertifika programlarindan edindikleri bilgi ve donanimlari, smnif ortamlarina
tagimakta, teoriden uygulamaya doniistiirmekte zorluk yasadiklari bir gergektir. Ayrica, Kolb (2000)
ogrenme, edinilen deneyimlerin neticesinde gerceklestigini belirtmektedir. Bu yaklasima gore, teorik
olarak edindikleri bilgilerini deneyimlerle gliclendiremeyen ve kalict 6grenmeyi gergeklestiremeyen
Ogretmenlerin mevcut olup olmadigi sorunsali karsimiza ¢ikabilir. Aragtirmanin problem ciimlesi
“Deneyimsel 6grenme siirecinde hizmet i¢i egitimler ve deneyimsel 6grenme dongiisiiniin 6gretmenler
acgisindan onemi nedir? Olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler Adana ilinin farkli
bolgelerinde farkli tiirden okullarda gorev yapmaktadir. Aragtirma bir durum ¢aligmasidir, toplanan
veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilecektir, temalara gore siniflandirma yapilarak tablolar
halinde sunulacaktir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Deneyimsel 6grenmenin, teorik bilginin uygulamaya doniistiiriilerek kalic1t olmasini saglayan bir siireg
olarak degerlendirildiginde, bu arastirmanin, ilgili alan yazina katki sunacag1 6ngdriilmektedir. Ayrica,
Ogretmenlerin dort asamali 6grenme dongiisiinli gergeklestirebilmeleri i¢in ihtiyaglarinin saptanmasi,
hizmet i¢i egitimlerin deneyimsel O6grenme asamalar1 agisindan Onemi, uygunlugu ve O6grenme
ortamlarinin tasarlanmasi1 bakimindan da faydali olacag: diisiiniilmektedir. Alan yazinda deneyimsel
Oogrenme ile ilgili olarak farkli sosyo ekonomik ¢evrelerde gorev yapan, farkli branslardaki
Ogretmenlerin gorislerinin incelendigi ¢alismalarin kisithi olmasi bu aragtirmanin yapilmasinda itici
giic olmustur. Bu arastirmanin sonuglarinin, 6gretmen yetistirme politikalar1 ve egitim planlanmasina
yonelik gilincelleme, gelistirme gibi katkilarda bulunabilecegi gerek politika yapicilara gerekse
uygulayicilara yol gosterici nitelikte olabilecegi ongoriilmektedir. Arastirmanin amaglarina uygun
olarak belirlenen arastirma sorular1 asagida ifade edilmektedir:

1) Qgretmenlerin, deneyimsel 6grenme ile ilgili goriisleri nelerdir? .
2) Ogretmenlere gore deneyimsel 6grenme siirecinde, hizmet i¢i egitimlerin (HIE) 6nemi nedir?

Yontem

Ogretmenlerin, deneyimsel ogrenme ile ilgili goriislerinin incelenmesi, hizmet igi egitimlerin
katkisinin ve uygulanabilirliginin belirlenmesi ve 6grenme dongilisiinde énem verdikleri asamalarin
tespit edilmesini amaclayan bu arastirma nitel desende olusturulmus ve yiirtitilmistiir. Bireylerin
belirli konularda bizzat kendi deneyimlerine bagl goriislerini ayrintili bir sekilde incelemeye olanak
veren bir aragtirma yOntemi olmasi, bu calismanin nitel arastirma deseninde yiiriitiilmesinde etkili
olmustur (Creswell, 2015; Denzin & Lincoln, 2005; Marshall & Rossman, 2006; Singh, 2007). Nitel
arastirmalarda, arastirma deseninin odak noktast da farklilik gostermektedir. Nitel arastirma
desenlerinden aragtirmaya uygun olarak durum c¢alismasi deseni kullanilmigtir. Durum ¢aligsmast,
katilimc1 goézlemleri, derinlemesine goriismeler ile dokiiman toplama yoluyla elde edilen verilerin
derinlemesine ve boylamsal olarak incelenmesini igerir (Glesne, 2013). Olaylari, oldugu gibi
tanimlamaya calismak, durum c¢alismalarinin odagindadir. Durum c¢aligmasini diger nitel arastirma
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yontemlerinden ayiran diger 6zellikleri ise, sinirli bir sistemi inceleme, yogun betimlemeler yapma ve
baglama bagl kalarak yorumlamadir (Hancock & Algozzine, 2006). Durum calismasi, belirli bir
durum derinlemesine incelendigi i¢in diger istatistiksel olarak tarama yapan g¢aligmalardan
ayrilmaktadir (Shuttleworth, 2008). Bu tanimlardan yola ¢ikarak, arastirma igin en uygun yontemin
durum c¢alismasit olduguna karar verilmistir. Verilerin analiz surecinde icerik analizi yodntemi
kullanilmustir. igerik analizinde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde diizenleyerek
yorumlamaktir (Yildirim & Simsek, 2011).

Veri Toplama Araci
Veri toplama araci, ilgili alan yazin taramasi yapildiktan sonra arastirmanin amacina uygun olarak
hazirlanmistir. Veri toplama aracinda katilimcilarin demografik bilgileri ile ilgili ve deneyimsel
O0grenme dongiisli, hizmet i¢i egitimlerin deneyimsel Ogrenme asamalari acisindan Onemi ve
uygunlugu ile ilgili agik uclu sorular yoneltilmistir. Soru formu farkl tiirde okullarda gorev yapan
Ogretmenlere cevrimi¢i ortamda ulastirilmistir. Veri toplama aracinda 6gretmenlere sorulan sorular
asagida belirtilmistir:

1) Ogretmenler, 6grenme dongiisii asamalarindan hangisi ya da hangilerini daha énemli bulmaktadir?

2) Deneyimsel 6grenme igin, hizmet i¢i egitimlere (HIE) katilimin katkis1 nedir?

3) Deneyimsel 6grenme igin HIE’lerin uygulanabilirlik, destek ihtiyaci, fiziksel ortam ve egitici
nitelikleri acisindan 6zellikleri neler olmalidir?

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda, Adana il merkezindeki farkl
tirdeki okullarda goérev yapan aragtirmaya katilmaya goniillii oldugunu beyan eden 36 6gretmen
olugturmaktadir. Caligma grubu amacghi orneklem yontemlerinden maksimum g¢esitlilik 6rneklem
teknigiyle belirlenmistir. Maksimum g¢esitlilik 6rneklem tekniginde amag, goreli olarak kiigiik bir
orneklem grubu olusturmak ve bu orneklemde arastirilan probleme iliskin goriis ve deneyimlerine
basvurulacak bireylerin demografik ¢esitliligini maksimum diizeyde yansitmaktir (Yildirim & Simsek,
2013). Maksimum ¢esitlilik 6rneklemi, farkliliklarda bilesen 6nemli ortak oriintuleri belirlemeye
olanak saglamaktadir (Patton, 2014). Arastirmaya katilan 6gretmenlere ait demografik bilgiler agagida
sunulmustur.

Tablo 2

Katilimce1 Profili

Katilimcilar N %
Cinsiyet

Kadin 22 61.12
Erkek 14 38.88
Hizmet yih

1-9 2 5.55
10-15 7 19.44
16-20 11 30.55
21-25 8 22.22
26-30 6 16.66
31 ve (z. 2 5.55
Okul tara

Anadolu Lisesi 9 25
Fen Lisesi 7 19.44
Meslek Lisesi 4 11.11
Imam Hatip Lisesi 3 8.33
Glzel Sanatlar Lisesi 4 11.11
Spor Lisesi 3 8.33
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Bilim ve Sanat Merkezi (BILSEM) 6 16.66
Brans

Ingilizce 7 19.44
Kimya 2 5.55
Muzik 3 8.33
Cografya 5 13.88
Tiirk Dili ve Edebiyati 5 13.88
Resim 2 5.55
Biyoloji 5 13.88
Matematik 2 5.55
Smnif Ogretmenligi 2 5.55
Bilisim Teknolojileri/Bilgisayar 3 8.33

Tablo 2’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin 22’si kadin, 14’1 erkektir. Hizmet yili
16-20 ve 21-25 olanlar cogunluktadir. Arastirmaya katillmm en fazla oldugu okul tiirleri
incelendiginde bu okullarmn Fen Lisesi, Anadolu Lisesi ve BILSEM’ler oldugu goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin branslar1 Ingilizce, Kimya, Miizik, Cografya, Tiirk Dili ve
Edebiyati, Resim, Biyoloji, Matematik, Sinif Ogretmenligi ve Bilisim teknolojileri oldugu bulgusuna
ulagtlmisgtir.

Veri Cozumleme Siireci

Aragtirmaya katilan 6gretmenlere, demografik bilgilerle ve deneyimsel 6grenme ile ilgili sorularin
oldugu soru formu elektronik ortamda ulastirilmigtir. Formdan elde edilen veriler, icerik analizi ile
temalar altinda birlestirilmistir. Cohen, Manion ve Morrison (2007) igerik analizini, bilimsel verilerin
belli bir kritere goére dizenlenmesi, farkliliklarinin karsilastirilmasi  ve 6zelliklerine gore
smiflandirilmast ve teorik sonuglar ¢ikarilmasindan olusan bir teknik olarak tanimlar. Bu slre¢ dort
asamada gergeklestirilmistir. 1. Verilerin kodlanmasi: Bu asamada, 6gretmenlerin cevaplarindan
olusan veriler arastirmaci tarafindan anlamli bir sekilde kodlanmig ve kod listesi olusturulmustur. 2.
Temalarin olusturulmasi: Bu boliimde ilk asamada hazirlanan kod listesi belirlenmis kategoriler
altinda birlestirilerek temalar olusturulmustur. 3. Kodlarm ve temalarin diizenlenmesi: Ogretmenlerin
goriislerinden elde edilen kodlar, ana ve alt temalar altinda yerlestirilmistir. 4. Tablolagtirma ve
yorum: Tema, alt tema ve kodlar tablolara yerlestirildikten sonra, okuyucularin anlayabilecegi sekilde
yorumlanmustir. Tablolarin altinda aragtirmaya katilan 6gretmenlere ait direk alintilara yer verilmistir.

Gecerlik ve Guvenirlik
Nitel arastirma siireclerinde, Gegerlik-inanirhik ve Givenirlik-Tutarlihk saglanmasinda, verilerin
ayrintili  sunulmasi, arastirmacinin sonuglara nasil ulastigini agiklamasi Onemlidir (S6nmez &
Alacapimnar, 2011). Arastirmada soru formunun gelistirilmesinde Oncelikle alan yazin taramasi
yapilmstir. Arastirmada kullanilan soru formu iki boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde, katilimcilarin
bransi, gorev yaptigi okul tiirii, cinsiyeti, yasi, mesleki kidemi ile ilgili demografik sorular
bulunmaktadir. Arastirma sorularinin net ve anlagilir olmasim1 saglamak igin, farkli alan
uzmanlarindan goriis alinmis ve alti goniillii 6gretmenden olusan bir pilot uygulama yapilmistir.
Sorunun anlagilirligr katilimcilarm geribildirimleri ile gézden gegirilmistir. Verilerin analizinde bes
akademisyen gorev almistir. Arastirmanin bagindan sonuna kadar tiim islemler, detayli bir sekilde
aciklanmaya ¢alisilmig, veri toplama aracit gelistirmesi i¢in farkli uzmanlarin goriisiine
basvurulmustur. Gegerlik, verilerin nitel analiz yazilimi kullanilarak derinlemesine analiz edilerek ve
dogrudan alintilara sik¢a yer verilerek saglanmaya calisilmistir. Dis giivenirlik igin katilimeilarin
ozelliklerinin detaylandirilmasi, arastirma smirliliklarin agiklanmasi ve veri toplama siirecinden ve
analizlerden bahsedilmesi gerekmektedir (Yildirim & Simsek, 2013). Arastirma siiresinde gegerliginin
ve giivenirliginin saglanmasi i¢in bu gereklilikler yerine getirilmistir. Arastirmacinin 6znel etkisinden
arindirilmig bir kodlamanin yapilmasi i¢in, farkli kodlayicilar tarafindan aym veri setine iliskin
kodlama yapilmasi 6nemlidir. Genel bir kural olarak farkli kodlayicilar tarafindan kodlanan veri
setinin, benzerlik oran1 énemlidir (Fidan & Oztiirk, 2015). Daha sonra ii¢ 6lcme degerlendirme, egitim
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programlar1 ve Ogretim anabilim dallarindan iki &gretim iiyesinin goriislerine sunulmustur. Analiz
siirecinde, arastirmaci tarafindan belirlenen kod, alt tema ve temalar, Miles ve Huberman (1994)’1n
formiili [Giivenirlik = Gorts birligi / (Goris birligi + Goriis ayriligi] uygulanmistir, bu deger %80
cikmistir. Uyum katsayilar, yiiksek giivenirlikte oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Bulgular

Bu béliimde, arastirma sorularindan elde edilen veriler sunulmustur. Analiz siirecinde frekans bilgileri,
tema, alt tema ve kodlar tablolastirilarak sunulmus ve yorumlanmistir. Birinci aragtirma sorusuna
yonelik olarak dgretmenlere “Ogrenme dongiisii asamalarindan hangisi ya da hangilerini daha 6nemli
bulmaktasiniz? sorusu sorulmus ve alinan goriisler dogrultusunda verilerin ¢éziimlenmesi sonucunda
elde edilen bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 ) o
Deneyimsel Ogrenmenin Asamalari Ile 1lgili Goriigler

Ogrenme dongiisii asamalar f

Aktif Deneyim (Yaparak): Aktif deneyimi yiiksek kisiler, projeler, uygulamali ddevler, kiigiik grup 21
tartigmalar1 gibi durumlarda en iyi sekilde dgrenirler.

Somut deneyim (Hissederek): Somut deneyimi yiiksek kisiler, dgrenmeleriyle ilgili geri bildirim 7
aldiklar1 ve 6grenme ortamlarinda tartismalara katildiklar1 zaman en iyi sekilde 6grenirler.

Yansitict Gézlem (izleyerek): Yansitict gdzlemi yiiksek kisiler, agik tanimlanmis gorevlerde, aktif bir 6
sekilde ¢alisma firsatina sahip olduklarinda, deneme-yanilma yontemini kullanarak en iyi sekilde
Ogrenirler.

Soyut Kavramsallagtirma (Diisiinerek): Soyut Kavramsallastirmast yiiksek Kkisiler, nesnelere ve 2
sembollere karsi daha fazla egilim gosterirler. Simiilasyon, uygulama ve alistirma gibi dgrenme
yaklasimlari kullanildiginda 6grenemezler.

Tablo 3’ te goriildiigii gibi katilimer 6gretmenlere gore 6grenme dongiisiinde en fazla 6nem verdikleri
asama aktif deneyimdir. Bir 6gretmen hem aktif deneyim hem de somut deneyim asamasini 6nemli
gormektedir. Yansitict gozlem ve soyut kavramsallastirma asamalarinin daha 6énemli oldugunu ifade
eden dokuz 6gretmen bulunmaktadir. Katilimer 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu (f=35) aldiklar
egitiminin teoride kaldigini ifade etmektedirler. Bir BILSEM o6gretmeni (Ingilizce bransi) aldig
egitimleri uygulamaya doniistiirme problem yasamadigini ifade etmistir. Deneyimsel 6grenmenin
gergeklesebilmesi i¢in gereken 6grenme dongiisii egitim ortamlarinda yiiksek oranla saglanamadigi
bulgulanmigtir. Bu 6nemli bulgu, arastirmaya katilan 36 ogretmenden 35’inin uygulayarak, aktif
deneyim sonucunda Ogrenmenin gerceklestigine inandigimi gostermektedir. Aktif deneyimin,
uygulamalarla 6grenmeyi, bilgiyi pratige donistiriilebilmeyi ifade ettigine gére, 6gretmenlerin
ogrenmenin ger¢eklesmesinde bilginin tatbik edilip deneyimlenmesine inandig1 yorumu yapilabilir.

Ikinci arastirma sorusu ile ilgili olarak “Ogretmenlerin, deneyimsel grenme igin, hizmet ici egitimlere
(HIE) katilmin katkis1 hakkindaki goriisleri nelerdir? Sorusuna iligkin 6gretmen goriisleri ve analiz
sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4
Hizmet I¢i Egitimlere (HIE) Katilimin, Deneyimsel Ogrenmeye Katkisina Onemine Iliskin Goriisler
Tema Alt tema Kodlar f
HIE katilimin, deneyimsel Mesleki ve Geligsim, mesleki gelisim
ogrenme i¢in 6nemi kisisel gelisim Bilgileri glincelleme, bilgi edinme

Mesleki yeterlilik

Yenilenme

Gelismelerden haberdar olma

Donanim kazanma

Meslegi bilimsel dayanaklarla stirdiirme
Bilginin siirdiirtilebilirligini saglama
Tletisim becerisi

Farkindalik

i S I N NG Ce)
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Tablo 4’ te gorildiigi gibi katilimcilar, hizmet i¢i egitimlere katilimin deneyimsel 6grenme igin
onemini belirtmislerdir. Hizmet i¢i egitimlerin mesleki ve kiiltiirel anlamda katkida bulundugu ifade
edilmistir. Deneyimsel Ogrenme agisindan, hizmet igi egitimler gelisim, mesleki gelisim, giincel
bilgilere erisim, mesleki yeterlik ve yenilenme agisindan énemlidir. Ayrica, bilginin siirdiiriilebilirligi,
iletisim ve farkindalik icin 6nem arz etmektedir. Genel olarak HIE’lerin deneyimsel dgrenmenin
gerceklesmesinde roliiniin biiylik oldugu yorumu yapilabilir. Bu konuyla ilgili katilimcilara ait
goriisler asagida belirtilmistir:

O8: “Her meslekte insanin mesleki donanimi, zamana ve ihtiyaca gore gelisimi o isteki verimliligini artirir.”
026: “Mesleki agidan eksiklerimizi tamamlama ve yeni bilgiler edinmek acisindan onemli oldugunu

diigiiniiyorum.”

>

028: “Gelisen diinyada kendimizi yenilemek icin onemlidir.’

O1: “Siirekli profesyonel gelisim baglaminda, gerek kisisel birikimin kullanilacag: yeni alanlar yaratma, yine 0
birikimi artirma ve egitim verilen nesil ve birey ozeline inmede yol arayisina cevap bulmada etkili olmasindan

sebep hizmet i¢gi egitimler 6nem arz etmektedir.”

>

025: “Meslegimi bilimsel temellerle icra etmek icin énemlidir.’

s

024: “Bireyin kendini gelistirmesini saglamaktadir.’

Ikinci arastirma sorusu ile ilgili olarak “Ogretmenlerin, deneyimsel 6grenme igin, HIE lere katilimim
katkis1 hakkindaki goriisleri nelerdir? Sorusuna iligkin 6gretmen goriisleri ve analiz sonuglar1 Tablo
5’te sunulmustur.

Tablo 5
Hizmet I¢i Egitimlerin, Deneyimsel Ogrenme Icin Uygunluguna Iliskin Goriisler
Tema Alt tema Kodlar f
Hizmet ici egitimlerin, Uygulanabilirlik ~ Hizmet i¢i egitimlerin yillik/cerceve planlara 2
deneyimsel O6grenmeye uygun dahil edilmesi
olma sartlari HIE’nin egitim ortamma uygun olmasi ya da 2
egitim ortammin HIE’ye uygun olmasi
Pratik, uygulanabilir olmasi 1

HIE siiresince uygulama olanagi saglanmali- 1
teori ve Pratik birlikte olmali
Kalabalik sinif mevcutlarina uygun igeriginin 1

olmasi
Planlama 1
Ihtiyac analizi 1
Destek gérme Veli destegi 3
Okul idaresinin destegi 2
Fiziksel Arag, gerec, donanim, fiziki ortam saglanmas1 7
uygunluk
Egitimci Ogretmenin yiiksek motivasyonu 2
nitelikleri HIE egitimcilerinin alanda yetkin olmasi 2

Tablo 5’te katilimcilara gore hizmet ici egitimlerin, deneyimsel 6grenmenin saglanmasi igin sahip
olmasi gereken ozellikler gosterilmektedir. Ogretmenler deneyimsel dgrenme icin, HIE’lerin yillik
planlara dahil edilmesi, mevcut egitim ortamlarina uygun olmasi, teorinin ve pratigin bir arada olmasi,
planlama ve ihtiya¢ analizinin énemi vurgulamaktadir. Ayrica, veli destegi, fiziksel uygunlugun
saglanmasi, 0gretmen ve egitim yoneticilerinin motivasyon ve niteliklerinin yiiksek olmas1 gerektigi
belirtilmektedir. Temalar ve kodlarla ilgili 6gretmen goriisleri asagida verilmektedir.

016: “Bunun genel olarak alnan egitimin icerigi ile ilgisi var. Eger bilisim ile ilgili bir egitimden sonra

uygulama asamasinda elimizde yeterli imkan yoksa sadece teorik olarak kalryor. Yani ogrendigimiz teorik
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bilgilerin gercek hayatta ve egitim ortaminda uygulanabilir olmast igin okullarin sartlarina gore hazirlanan

egitimler olmasi gerek.”

2

O17: “Teoriyle pratik senkronize olabilmeli.
025: “Verilen egitime uygun uygulama sinmiflart ve uygulama senaryolart gelistirilmeli, uygulama ortamlar:
teknik donamima sahip olmali.”

027: “Semineri veren kisiler uzman olmali, egitim uygulamali olarak gerceklestirilmeli, egitim siiresi konuyu
ogrenecek uzunlukta olmal. Egitim vermis olmak igin egitim verilmemeli.”

03: “Gergek hayatta uygulanabilir olmasi ve fiziki ortamin, 6grenci ve veli profilinin uygun olmasi gereklidir.”

Aragtirma bulgularina dayali olarak Ogretmenlerin katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerin deneyimsel
O0grenmeyi saglayabilmesi i¢in, kuramlara dayali bilgi ve uygulamanin bir sentezi olmasi gerektigi,
hizmet i¢i egitimleri veren egitim gorevlisinin alaninda uzman olmasi gerektigi, kurs igeriginin gercek
hayata aktarilabilir olmasi, egitim siiresince edinilen bilgiyi tatbik etme firsatinin, senaryolar
iizerinden canlandirma imkanmin olmasi gerektigi belirtilmektedir. Ogretmen goriis ve onerileri,
bilginin kaliciligi ve uygulanabilirligine yonelik sartlarin olusturulmasi igin dayanak olacagi
Ongorulmektedir.

Sonug ve Tartisma

Aragtirma sonuglarina gore hizmet igi egitimlerin deneyimsel 6grenme siirecine mesleki anlamda
katkida bulundugu tespit edilmistir. Deneyimsel Ogrenme agisindan hizmet i¢i egitimler, kisisel
gelisim, mesleki gelisim, giincel bilgilere erisim, mesleki yeterlik ve yenilenme agisindan énemlidir.
Ayrica, bilginin siirdiiriilebilirligi, iletisim ve farkindalik i¢in énem arz etmektedir. Ogretmenler,
hizmet i¢i egitimlerin deneyimsel 6grenmenin gerceklestirilebilmesi i¢in bazi 6zelliklere sahip olmasi
gerektigini vurgulamiglardir. Bu o6zellikler, hizmet ici egitimlerin ger¢ek hayata aktarilabilir olmasi,
kuramsal bilginin uygulama ile biitiinlesebilir olmasi, hizmet i¢i egitim planlarina senaryo teknigi gibi
ogrendiklerini tatbik edebilme firsat1 veren uygulamalarin dahil edilmesi ve hizmet i¢i egitimleri sunan
egitimcilerin alanlarinda yetkin kisiler olmasi gerektigidir. Ogretmen, ancak bilgisini uygulamaya
doniistiirebildiginde katildig1 hizmet i¢i egitimlerin énemine inanacaktir. Ogretmenlerin inanglar1 ve
uygulamalar arasindaki iliski dogrudan veya basit degildir; aksine, diyalektiktir, “inanctaki degisiklik
ile siif uygulamasindaki degisiklik arasinda ileri geri hareket eder (Akt. Villegas-Reimers, 2003).
Etkili siirekli mesleki gelisimin, her seyden dnce 6grenci sonuglarini iyilestiren, ancak ayni zamanda
uygulamada degisiklikler meydana getirmeye yardimci olan ve 6gretimi gelistiren seylerden olugmasi
muhtemeldir (Bubb & Earley, 2007). Hizmet ici egitimdeki katilimcilarin yeni davraniglarimizi ve
tekniklerimizi deneyebilecekleri, fikir aligverisinde bulunabilecekleri ve faydali geri bildirimler
alabilecekleri rehberlik uygulamasi ve deneyimsel 6grenme, egitim asamasinda basari sansini artirir
(Akt. Kleine & Wood, 1989).

Ogretmenler deneyimsel dgrenme icin, HIE’lerin yillik planlara dahil edilmesi, mevcut egitim
ortamlarina uygun olmasi, teorinin ve pratigin bir arada olmasi, planlama ve ihtiya¢ analizinin 6nemi
vurgulamaktadir. Ayrica, veli destegi, fiziksel uygunlugun saglanmasi, O0gretmen ve egitim
yoneticilerinin motivasyon ve niteliklerinin yiiksek olmasi gerektigi belirtilmektedir. Ogrenme
hedef/kazanimlarinin belirlenmesi, uygun igerigin se¢imi, dgrenme-0gretme siirecinin tasarlanmasi ve
hedeflere ulasma diizeyinin degerlendirilmesi, yapilan ihtiya¢ analizine dayanir (Chen, Heritage &
Lee, 2005). Brad Lee Thompson’a gore, dgrenmenin deneyimsel olarak nitelendirilebilmesi igin
katilimli, etkilesimli, zengin geri bildirimli, 6grenicinin ihtiyaglarinin degisimine adapte edilebilir ve
egitim c¢iktilarinin agik beklentilerle yonlendirilebilmesi gerekmektedir (Akt. Balachandra, 2004).
Ogretmenler ile olmayan ancak sirket g¢alisanlari ile yapilan bir deneyimsel &grenme egitimi
deneyimlerin transferi arastirmasinda aktivitelerin isyerinden uzakta izole bir yerde yapilmasiin
egitimi olumlu etkiledigini, aktivite sonrasi deneyimlerini is hayatlarina yansitabildikleri konusunda
katilimeilarin %55’inin “kesinlikle katildig1” ve %45’inin de “katildig1” tespit edilmistir (Baker,
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1998). Ayrica Deneyimsel 6grenme siirecinin uygulanmasi sonucunda bu siirecin, kurumlarin daha
yarigsmaci, daha etkili, daha verimli ve daha mutlu bir is giiciine sahip olmalarinda etkili olabilecegini
belirtmektedir. Buna ek olarak, 6greniciler, mantiksal olarak diisinmeye, ¢oziimler bulmaya ve ilgili
durumlarda uygun eylemi gerceklestirmeye tesvik edilirler. Bu sekilde bir dgretim, sadece bilgi ve
kavramlarin netlestirilmesi ve tartisilmasini degil, ayn1 zamanda doniit ve diizeltme, bilgiyi yeni
durumlara doniistiirme imkani saglamaktadir (Kong, 2021).

Katildig1 HIE konularini, sinif ortaminda uygulayabildigini belirten 6gretmen, BILSEM 6gretmenidir.
Bu durum, BILSEM’lerin 6zel egitim kapsaminda olmasi, teknolojik donamm ve &gretimsel
materyallerin zenginliginden ve siniflardaki 6grenci sayisinin, diger okul tiirlerine nispeten azligindan
kaynaklanmas: seklinde yorumlanabilir. Ogretmen, uygulama sirasinda zaman sikintis1 yasamadan,
her 6grenciye bilgi ve uygulama konusunda yeterliklerini aktarabilmektedir. Arastirma sonucuna gore,
ogretmenler, dgrenme dongiisiinde aktif deneyim asamasina 6nem vermektedirler. Ogrenmenin
eksiksiz ve basarili bir sekilde gerceklesmesinin aktif uygulama siirecine bagli oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Aragtirmanin bu sonucundan farkli olarak, Given ve Kiriim’e (2008) gore dgretmen
adaylarinin en ¢ok soyut kavramsallastirma ve diislinsel gézlem 6grenme bigimlerini, daha az bir
bolimdinun de somut deneyim ve etkin deneme 6renme bigimlerini tercih ettikleri belirtmektedir.

Aragtirmanin bir diger sonucu da 6gretmenlerin aldiklart HIE’lerin uygulamaya déniistiiriilemedigi
gercegidir. Kolb’un dort asamali 6grenme dongiisiiniin, deneyimsel 6grenme ve uygulama teorisinin
somut deneyim, yansitma, soyut kavramsallastirmanin siirekliligini kapsayan muhtemelen en etkili
modelidir. Bu model, 6grenmenin algisal, duyussal, sembolik ve davranigsal yonlerini biitlinsel bir
bakis acisiyla sunmaktadir (Taylor, Marienau & Fiddler, 2000). Yansitici yaklasim, insan
kaynaklarmin gelistirilmesinde, deneyimin 6grenmeye entegre edilmesini kolaylagtirmasi, 6grenmeyi
performansa doniistiirmesi sebebiyle yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Yapilandirilmis deneyimler
mesleki egitimlerde ve kisisel gelisimde kullanilabilmektedir (Bonder, Stivers, Bouchard &
Bellemare, 2011). Tiim bu kaynaklarin 1s18inda, hizmet igi egitim ve mesleki gelisim etkinliklerinde,
deneyimsel Ogrenmenin etkinliginin tartisilmaz oldugu sdylenebilir. Ancak, bu durumun
gerceklesebilmesi igin Ogretmenlerin sinif ortamlarini, edinilen bilgilerin uygulanmasina imkan
verebilecek sekilde diizenleyebilmeleri, donanim eksiklilerini giderebilmeleri gerekmektedir. Aksi
durumda, katilmc1 ogretmenlerin ifade ettigi gibi HIE kazammlarinin sadece teoride kalmasi
kagimilmazdir. Arastirmada elde edilen sonuglara dayali olarak asagida belirtilen onerilerde
bulunulabilir:

-Ogretmenlere yonelik HIE planlarmin hazirlanmas: siirecine, dgrenme déngiisii asamalarinin dahil
edilmesi, Ogretmenlerin katildiklar1 egitimlerini sinif ortamina tasiyabilmeleri igin yol gosterici
olabilir.

-Ogretmenlerin deneyimsel dgrenme asamalarini 6gretim ortamlarina tasiyabilmeleri i¢in smiflarin
fiziki donanimlarinin giiclendirilmesi amaciyla finansman planlamasi yapilabilir.
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