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I"Jzaktan Calisma Siirecinin Takim Olabilme
Uzerine Etkileri’

Arastirma Makalesi/Research Article

Ugur SUTLU” Nurgiil KELES TAYSIR™

OZET

Endiistri 4.0, sayisiz yeniligin oniinii acarken sirketler hem gelisen teknolojik ihtiyaglara uyum saglamak hem
de yeni nesil ¢alisanlara daha tercih edilebilen bir ¢alisma ortami sunabilmek amaciyla uzun zamandir ¢aligmalar
ylriitmektedirler. Uzaktan ¢alisma sistemi bir¢ok sirketin denemis oldugu ve is siirekliligi planlarinda yer alan
bir senaryo iken tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid19 pandemisi bu ¢aligma sistemini neredeyse tiim sirketlerin
kars1 karsiya kaldigi bir zorunluluk haline getirmistir. Uzaktan caligma sistemi sundugu avantajlarin yanisira
kigilerin sirket merkezinden ve sosyallikten uzak calisiyor olmasi nedeniyle kendilerini takim olarak
hissedebilmesi oniinde 6nemli bir risk ve dezavantaj olarak da goriilebilmektedir. Yapilan bu arastirma ile
uzaktan calisma siirecinde kisilerin kendilerini takimin bir {iyesi olarak hissetmesinin ne gibi faktorlerden
etkilendiginin tespit edilmesi amaglanmistir. Konuyla ilgili literatlir taramasi sonrasinda uzaktan ¢aligmanin
calisanlarin kendilerini takim olarak hissedebilmesini ne sekilde etkiledigini anlayabilmek {izere ii¢ ana
kavramdan yararlanilmistir: Giiven, Takim Uyumu, Siire¢/Kararlardan Memnuniyet. Hazirlanan anketler
dogrudan dagitim ve kar topu Orneklemi yontemiyle katilimcilara dagitilmis ve anket sonuglart SPSS
uygulamasiyla analiz edilmistir. Tiim diinyada uygulanmaya baslanan uzaktan calisma siireciyle beraber
kisilerin kendilerini takimin bir {iyesi olarak hissedebilmesi i¢in is dis1 konularda bir araya gelmenin 6nemli
oldugu ortaya ¢ikmugtir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Uzaktan Calisma, Pandemi, Takim Olmak

JEL Kodlar:: M10, M12.
The Effects of Remote Working on Being a Team

ABSTRACT

While the remote working system was a scenario that companies have tried and is included in their business
continuity plans, the Covid19 pandemic, which has affected the whole world, has included this working model
as an important development in the lives of all eligible companies. Alongside the advantages of the remote

! Bu calisma, Istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali’nda tamamlanan aymi adl

yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.

* Istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi, ugursutlu@outlook.com,
Istanbul, Tiirkiye, ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-0320-1751

™ Dr. Opretim Uyesi, Istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Fakiiltesi,
nktaysir@ticaret.edu.tr, Istanbul, Tiirkiye, ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-0232-2404
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working system, people working away from their companies' headquarters and without socializing was seen as
a severe risk and disadvantage for them to feel like a team. This research aimed to determine the factors that
affect the feeling of being a member of the team during the remote working process. In addition to the literature
search about the subject, the participants were surveyed. Survey results were analyzed to determine the factors
that affect trust, team cohesion, and participation in the process/decisions that are the research's subject in terms
of being a team. The remote working process, which is frequently applied worldwide, has revealed that it is
important to come together for non-work topics to feel like a team member.

Keywords: Covid-19, Remote Working, Pandemic, Being a Team

JEL Codes: M10, M12.

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yaywin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

GIRIS

Birinci Endiistri Devrimi olarak nitelendirilen ve 1781 yilinda buhar giiciiniin kullanimiyla baslayan
siirecin devaminda ozellikle elektrik enerjisinin iiretimde kullanilir hale gelmesi ile birlikte Ikinci
Endiistri Devrimi adin1 alan yeni bir donem basglamistir (Gorgiin, 2016). Bu devrim ile iiretim
sistemleri daha organize bir hal alirken seri iiretim kavrami ile de tanigilan ve bilgisayar
teknolojilerinin {iretime entegre edildigi yeni bir dénemin kapilar1 ardina kadar agilmis ve Uglincii
Endiistri Devrimi ile tanisiimistir (S6zen & Mescioglu, 2019). 2000’11 yillara gelindiginde ise internet
teknolojisinin giiclenmesiyle beraber siber-fiziksel sistemler, robotik teknolojiler ve sanal gergeklik
gibi kavramlar hayatimiza girmis ve toplum yepyeni bir deneyim ile karsilasmistir. 2011 yilinda ise

bu degisim Dordiincii Endiistri Devrimi olarak tarih sayfalarindaki yerini almistir (S6zen & Mescioglu,
2019).

Teknolojide meydana gelen bu gelismeler toplumsal bir doniisiimiin 6niinii de agmis ve kisilerin
teknolojik imkanlari kullanarak lokasyon bagimsiz olarak bilgisayar lizerinden bir merkeziyet olmadan
uzaktan ¢alisabilmelerin de 6nii agilmistir. 1990’11 yillarin basinda gelecegin yeni trendleri arasinda
sikca adindan sdz ettiren uzaktan ¢alisma modeli yillar gegmesine karsin beklenilen atilim1 yapamamis
ve sirketler tarafindan benimsenmemistir (Illegems, Verbeke, & S'Jegers, 2001). 2020 yilinin Ocak
ayma gelindiginde ise Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kiiresel bir salgin olarak adlandirilan Covid19
pandemisiyle kisilerin birbirlerine virlis yayimini engellemek ve is siirekliligini saglamak adina bir

¢ok sirket uzaktan ¢alisma siirecine giris yapmustir (Oge & Cetin, 2020).

Sirketler i¢in takim c¢aligmasi basar i¢in en dnemli faktorler arasinda yer alirken, uzaktan ¢alisirken

kisilerin takim olabilme siirecini deneyimleyecek olmasi yeni bir siire¢ olarak goriilmektedir (ILO,
2020).

231



Bu calisma ile uzaktan ¢aligma siirecinde is degistiren veya takimlarina yeni iiyeler alan kisilerin takim
olabilmek noktasinda etkilendikleri faktorler ve karsilastiklar1 zorluklar degerlendirilmistir. Calismaya
dahil olan kisilerin uzaktan calismaya elverisli sektorlerde yer almasi ve degerlendirmenin pandemi
stireci devam ederken yapilmasi kisitlarina sahip calismanin farkli sektorlerde farkli beklenti ve

sonuglar ortaya cikarabilir.

Giiven, Takim Uyumu, Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet gibi 3 ana 6l¢ek iizerinden degerlendirilen
takim olabilme sonugclart i¢in dogrudan dagitim ve kar topu metodu ile anket dagitimi yapilmistir.
Sonuglar ise IBM SPPS uygulamasiyla yapilarak bu 3 ana 6lgegin etkilendigi degisimler tespit

edilmistir.

1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Calismanin kavramsal ¢ergevesini ifade eden konulara dair bilgiler bu boliimde ele alinacaktir.

1.1.Uzaktan Calisma

Uzaktan c¢alisma fikri ilk olarak 1970°1li yillarda ortaya cikmustir. Endiistri devrimleri ve bilgi
teknolojilerinin is hayatinda 6nemli bir paya sahip olmasiyla beraber esnek ¢aligma sistemi altinda ele
alman konulardan olan uzaktan ¢alisma sistemi, lokasyon bagimsiz olarak calisanlarin sirketin
sistemlerine giivenli bir baglanti ile eriserek isin gereksinimlerini karsilayabilecek aksiyonlari
alabilmesidir (Kocak & Kavi, 2010). Is sozlesmesinde yer alan is ihtiyacini is yerinden uzakta
teknolojik altyapilart kullanarak gerceklestirebilen kisiler uzaktan ¢alisan olarak tanimlanmaktadir. Bu
tanim lokasyon bagimsiz olarak serbest calisan fakat herhangi bir kurum veya kurulus i¢in ¢alismayan

kisileri igermemektedir (Larsen & Andersen, 2007).

Lokasyon bagimsiz ¢aligmanin getirdigi mobilite ve hizli adaptasyon ayni zamanda isletmeler i¢in
sorunlara hizli ve zaman goézetmeksizin miidahale edebilme firsatin1 da ortaya ¢ikarmistir. 1990’1
yillarin basinda gelecegin yeni trendleri arasinda sik¢a adindan s6z ettiren uzaktan ¢alisma modeli
yillar ge¢cmesine karsin beklenilen atilimi yapamamis ve sirketler tarafindan benimsenmemistir

(Illegems, Verbeke, & S'Jegers, 2001).

Calisanlar agisindan; verimlilik ve is tatmininde yasanan artis, sirkete ulagim silirecinde yasanan zaman
kaybmin ortadan kalkmasi, aileye daha fazla zaman ayirabilme, nispeten kiigiik sehirlerde yiiksek
maliyetlerle karsilagmadan yasamak gibi avantajlar1 yaninda, sosyallesme eksikligi, sirket
bagliliklarinda ve kiiltiiriinii anlamakta yasanan zorluklar, bilgi giivenligi sorunlari, is — 6zel hayat
dengesinin bozulmasi, donanim yatirimlari1 ve ekip/takim olamama gibi zorluklar da bu calisma

modelinin dezavantajlar1 arasinda sayilabilir (Ak¢a & Kiigiikoglu, 2020).
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Isveren acisindan ise sabit ofis giderlerinin, kirtasiye ve ofis mobilyas: gibi giderlerin azalmasi,
calisanlarin misterilere ve sistemsel hatalara lokasyon ve zaman kisiti olmaksizin miidahale
edebilmesi, dogal felaket gibi durumlarda is siirekliligi aksiyonu olarak ¢alisanlarin bilgisayarlarinin
yaninda olmasi sebebiyle sistemlerin hizlica ayaga kaldirilmasi dikkat ¢ceken avantajlar arasindadir.
Bu avantajlara ek olarak uzaktan ¢alisanlarin yillik devamsizliklarinin 3,5 giin azaldig1 ve saglik raporu
ile ise gelmeyen calisanlarin %33 azaldig: tespit edilmistir. Dolayisiyla is devamliliginin saglanmasi
da 6nemli bir avantajdir (Olger, 2004). Isveren agisindan dezavantajlar incelendiginde ise yiiz yiize
iletisimin azalmasi ve sirket kiiltliriinii yansitmanin zorlagmasi, yoneticilerin ¢alisan performans ve
ciktilarini takip edememesinin doguracagi verimsizlik, bilgi giivenligi agiklarina yonelik riskler ve bu

konuda yapilmasi gereken ek yatirimlar baslica dezavantajlar arasindadir (Olger, 2004).

Uzaktan ¢alisma siirecinde anlik iletisim ve etkilesim merkez ofis ortaminda ¢aligmaya gore azdir. Bu
etkilesimi saglamak adina ofiste ¢alisan kisi veya gruplardan bekledigi destegin uzaktan calisan kisiye
verilmesi, ¢alisana bir takim olduklari mesajinin verilmesi ve planl yiiz yiize goriigmeler organize

edilmesi tiretkenligi arttiracak diger faktorlerdir (Watson-Manheim, Piramuthu, & Narasimhan, 2000).

Uzaktan ¢alisanin sirket agina giivenli bir baglant1 gerceklestirmesiyle baslayan ¢aligma siireci sirket
dis1 bir lokasyonda gerceklestiginden gizli bilgilerin ifsasi s6z konusu olabilir ve verinin gizliligi tehdit
edilebilir. Is s6zlesmesinde verinin korunmasima dair gerekli maddeler yer alsa bile uzaktan calisma
ile ilgili hukuki bir sorumluluk yaratmak adina i akdi s6zlesmesinde buna yonelik giivenlik ve gizlilik

maddelerin yer almasi bilgi glivenligi kapsaminda 6nerilen konular arasindadir (Kandemir, 2011).

Uzaktan calisma amag ve beklentilere gore degisik sekillerde uygulanabilmektedir. 7 farkli ¢alisma
sekli bulunmakta olup bunlar su sekildedir (Larsen & Andersen, 2007).

i.  Ev Esasli Uzaktan Calisma
ii.  Tele Merkezlerde Uzaktan Calisma
iii.  Komsu Ofiste Uzaktan Calisma
iv.  Mobil Calisma
v.  Ulke Dis1 Uzaktan Calisma
vi.  Gegici Is Istasyonlarinda Calisma
vii.  Uriin ve Hizmet Arz1 Esash Tele Calisma

Isletmelerin bu yeni calisma diizenine gecerken dikkat etmesi gereken 6 kriter Tablo 1’de

sunulmaktadir.
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Tablo 1. Uzaktan Calisma Siireci Degerlendirme Kriterleri

Is Sonuglar1 Verimlilik, ¢ikt1 hizi, is stirekliligi, kalite vb.

Is Yapis Sekilleri [letisim, izlenebilirlik, performans yonetimi, is birligi, takim dinamikleri vb.
Calisan Beklentileri Calisan deneyimi ve motivasyonu, saglik ve zindelik konular1 vb.

Miisteri Beklentileri Kesintisiz hizmet, i¢ ve dig memnuniyet vb

Teknoloji Unsurlar Bilgi giivenligi, otomasyon ve izleme sistemleri vb

Yasal Cergeve Yasal diizenlemeler vb.

Kaynak: (Deloitte, Covid-19 Sonrasi Yeni Calisma Hayatina Hazir misiniz?, 2020).

1.2.Bireylerin Takim Olabilme Siirecleri

Takim ¢aligsmasinin 1980’li yillarda belirleyici bir sekilde organizasyonlarda tanimlanmaya basladigi
kabul edilmektedir. Bu yillarda ekonomilerde yasanan diisiis ve bu diisiisiin sirketler tizerinde yarattigi
etkilerle beraber baglayan ¢oziim yolu arayislari hiz kazanmistir. Bu arayis igerisinde ekonomik
anlamda liderligi gogiisleyen Japonya bati {ilkelerinin de dikkatini ¢gekmeyi bagarmis ve Japonya’y1 bu
basartya dogru gdtiiren yollar incelenmeye baglanmistir. Ortak calisma anlayist ve bu anlayisi
destekleyen kiiltlir yapilan incelemelerde ortaya c¢ikan temel basari faktorii olarak tespit edilmistir

(Becerikli, 2013).

Ouchi, Japon ve Amerikan sirketleri lizerinde yaptig1 ¢alismalarda iki iilkenin yapilar1 arasindaki en
temel fark olarak Japon oOrgiitlerde tiim {iyelerin katilimi esasina dayanan bir temel {lizerine orgiit
yapisinin kuruldugunu tespit etmistir. Buna ek olarak Japon sirketlerin yonetim sekli, becerileri
gelistirme, iletisim ve paylasilan degerler gibi toplumsal bir sistemi ortaya koyuyor olmalar1 da Ouchi

tarafindan yapilan arastirmalarin 6nemli bir ¢iktis1 olmustur (Obt6j & Cavaleri, 1993).

Takim ¢alismasi anlayisinin sirketin yonetim bakis acis1 ve felsefesiyle uyumlu sekilde orgiitte yer
alan tiim g¢aliganlara islemesi halinde Orgiitii basariya tasiyan 6nemli bir enstriimandir (Becerikli,
2013). Gelisen teknoloji ve buna bagl olarak degisen orgiitsel yap1 ve yonetim anlayislari bir igin tek
basina yapilmasini neredeyse imkansiz hale getirmistir. Farkli beceri ve tecriibeleri olan bireylerin
ortak hedef ve amag dogrultusunda bir araya gelmesiyle ve bu kisilerin aldiklari sorumluluklarla olusan
yapiy1 takim olarak nitelendirebiliriz. Orgiitlerin verimliligi acisindan en giiglii argiimanin etkin

takimlar oldugunu unutmamak gerekmektedir (Unal, 1998).
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Takimlar amaglarina, yapilarina veya siirekliliklerine gore siniflandirilmaktadir. Takimin kurulma
amacina gore is yapis sekilleri de degisiklik gostermektedir. Belirlenen ama¢ dogrultusunda da
takimda yer alacak iiyeler belirlenir. Uyeler kurulacak takimin sekline gore yalniz, siireli veya siiresiz
olarak birlikte ¢aligmak i¢in bir araya gelebilirler. Takimda gorev alacak iiyelerden yliksek performans
elde edebilmek adina ihtiyaglarin ve takim olma siireglerinin de dikkatlice gbzden gecirilmesi

gerekmektedir (Ataman, 2002).
Takim ¢esitleri ise su sekildedir;

I.  Problem Cézme Amagh Takimlar

ii.  Capraz Fonksiyonlu Takimlar

iii.  Kendini Yoneten Takimlar

iv.  Sanal Takimlar
Bireyler bir araya geldikleri gibi kendilerini bir biitiin olarak hissetmezler. Birbirlerini taniyan veya
tanimayan, ayni1 amag¢ dogrultusunda daha dnce ¢alismamis ve farkli amaglarla bir araya gelen kisilerin
hizlica takim olabilme siirecine uyum saglamalar1 ¢ok kolay degildir ve bazi siireclerden gecmeleri
gerekmektedir. Takim sadece bu siireclerden basarili olarak gectigi takdirde performans vermeye
baglamaktadir. Bu asamalar; Olugma (Forming), Bogusma (Storming), Bulusma (Norming) ve Ulagma
(Performing) olarak tanimlanmaktadir (Kogiyit, 2014). Bu asamalarda takimin motivasyonu ve

performansi arasindaki iliski ise Sekil 2°de gosterildigi gibidir.

Sekil 1. Takim Olusma Asamalarinin Performans — Motivasyon iliskisi

OLUSMA BOGUSMA | BULUSMA | ULASMA

MOTIVASYON \\ //
Y%

PERFORMANS \\ _////

Kaynak: (izgoren A. , 2013)

Takim tiyeleri arasinda degisiklik yapmak, 6zellikle takim belli bir seviyeye geldikten sonra tavsiye
edilmemektedir. Takimdan ¢ikan veya yeni katilan her liye takim olabilme siirecini sekteye ugratir ve
bazen siirecleri bastan baslatmaniza sebep olabilir. Ornegin; bulusma seviyesine gelmis bir ekip igin
verimlilik saglamak adina yapilacak degisiklik bile kisa vadeli verimsizliklere neden olacaktir. Bu
sebeple degisiklik genel olarak onerilmese de mecbur kalindig1 takdirde takimin hangi asamadayken

bu degisiklikle yapildigina gore farkli aksiyon planlart olusturulmalidir (Unal, 1998).
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Basarili takimlarin ortak 6zellikleri incelendiginde ise asagidaki faktorlerin bir araya gelmesi gerektigi

soylenebilir (Dereli & Baykasoglu, 2015).
I.  Giliven
ii.  Takim Uyumu
iii.  Liderlik
iv.  Etkili iletisim

v. Ortak Hedef

vi.  Kaynaklarin Kullanimi
vii.  Zaman YOnetimi
viii.  Farkliliklarin Yonetimi

Basarisiz olarak degerlendirilen takim galismalarinda karsilasilan ortak sorunlar su sekildedir (Unal,
1998):

e Ekip iiyelerinin isin amacina uygun olarak secilmemesi,

e Liderlerin denetim giiclinii kaybetme korkusu sebebiyle takimin i¢ine dahil olmamasi,

e Takimin kurulma siirecine dair 6rgiitiin desteginin alinmamasi,

e Takim tiyelerinin takim kiiltiirii ve ortak hedef noktasinda katilimc1 olmamasi,

e Farkliliklara saygi duyulmamasi

1.2.1.Giiven

Newman ve arkadaslar1 tarafindan 2017 yilinda yapilan calismada kuruma dair uygulamalarin,
liderligin ve kisiler arasindaki iliskilerin psikolojik rahatligin temelini olusturdugunu belirtilmislerdir.
Bu calismalarda ayrica psikolojik olarak kendisini rahat hisseden kisilerin performans, iletigim,
yaraticilik ve sorumluluk gibi konularda kendisinden beklenenin iizerinde tavirlar sergiledigi de
gorilmistiir. Calisanin bu psikolojik rahatliga erismesi icin liderlik 6nemli bir kavram haline gelirken,
kendisini rahat hisseden ¢alisanlarin ise takim i¢erisinde daha faydali olduklari, orgiitsel bagliliga sahip
olduklari ve etraflarindaki kisileri de olumlu olarak etkiledikleri tespit edilmistir (Newman, Donohue,
& Eva, 2017). Bir orgiit veya takim igerisinde giiven duygusunu olusturmak i¢in is goren ve is
verenlerin agik, diiriist, yardimsever ve birbirlerini koruyup kollayan bazi 6zelliklerin ortaya koyulmus
olmasi1 gerekmektedir (Smith, 1998). Organizasyon igerisinde beraber ¢alismak i¢in bir araya gelen
insanlarin birbirlerine duyduklar1 giiven duygusunun artmasi iglerin daha az maliyetle daha kaliteli

olarak ¢ikmasini da saglamaktadir (Ozbek, 2004).
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Bireylerin kendi arasinda olusan giiven duygusu organizasyonun kontrol ve koordinasyonu i¢in en
onemli anahtar olarak goriilmektedir (Tzafrir & Eitam-Meilik, 2005). Calisanlar ilk olarak bagl
bulunduklar1 lidere giiven duymak istemektedirler. Bu giliveni insa etmek i¢in c¢aliganlar liderin
agzindan cikacak laflar ile davranislarinin ortiismesi sonucunda olusmaya baslar. Yapilan bir¢cok
arastirmada da organizasyona duyulan giiven kisilerin bagli bulundugu yoneticilere duydugu giiven
tizerinden oOlglimlenmektedir (Erden & Erden, 2009). Bu sebeple liderleri tarafindan dinlenen,
fikirlerine deger verilen ve igerisinde yer aldig1 takim calismalarinda onu destekleyen lidere sahip
calisanlar etrafindaki kisilere de giiven duygusu asilama konusunda daha etkin olmaktadirlar (Giirbiiz,
2006). Bireylerin orgiit ve takim bagliligi duymasi adina bir diger 6nemli konu da ¢alisma arkadaslari
arasinda duyulan giivendir. Kisinin gerektigi durumda ayni takimda gorev aldig1 arkadasinin bilgisine
deger vermesi, adalet duygusuna inanmasi ve zorluklara kars1 birlikte miicadele edecegini bilmesi
gerekmektedir. Bu giiven duygusuna sahip olunmadigi takdirde yasanacak ¢atigmalarin yonetilmesi ve

takimin ortak amaca dogru yiiriimesi de miimkiin olmayacaktir (islamoglu, Bérii, & Birsel, 2007).

Bu giiven duygusunu hisseden takim igerisindeki kisiler birbirlerine baglilik hissetmeye baslayacak,
is tatmini konusunda ve yasadigi sorunlar1 ¢6zmek adina daha girisimei olacaktir. Takim olusma
stirecinde yaganan ¢atigmalarin da daha kolay ¢6ziilmesi de miimkiin olacaktir. Bu giiven duygusunun
takim icerisinde hissedilmeye baslamasiyla beraber ortaya hem bir takim ruhu ¢ikarak hem de
birlikteligin giiciinii hissetmeye baslayacaklardir. Takimda kurulan giiven duygusunun giiciiyle
beraber takima sonradan dahil olan kisiler daha hizli bir uyum siireci gecirmektedirler. Ayrica
kendilerini takimin pargasi olarak hissetme noktasinda daha avantajli duruma gelirler (Biiylikdere &
Solmus, 2017). Bu sebeple basarilt bir takim i¢in mutlak giiven duygusu vazgecilmezdir, mutlak
olmayan bir giiven duygusu bile ortaya siiphe ¢ikarabilecegi igin tiim takim ruhunu bozabilir (Dereli

& Baykasoglu, 2015).

1.2.2. Takim uyumu

Psikolojik olarak uyum kavrami bireyin hem kendisi hem de ¢evresiyle ahenk icerisinde kurdugu iligki
olarak tanimlanmistir. Ayrica bireyin kurdugu bu uyumun derecesi, gostermis oldugu ahengin
siirdiiriilebilir olmastyla da degerlendirilebilmektedir (Ozgiiven, 1992). Bir baska calisma da uyum
kavrami bireyin sahip oldugu benligi koruyarak beklentilerini ¢cevresinin beklentileriyle biitiinlestirip
buradan bir ahenk ¢ikarmak olarak da tanimlanmistir (Gegtan, 1992). Uyum ayni zamanda anlik bir
durum olmayip kisinin dogdugu andan 61diigii ana kadar her an karsilastig1 farkli durumlarda ortaya
cikan ve gelisen de bir siireg olarak belirtilmektedir. Bu yilizden kisi daha 6nce karsilagsmadigi bir ortam
ve kosullarda zorluk cekebilir, potansiyelini gosteremeyebilir ve yasadigi stres sebebiyle saglik

sorunlarina kadar giden zorlu bir yolculuk deneyimi yasayabilmektedir (Gengoz, 1998).
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Kisinin degisen bu kosullara beklenenden daha kisa siire igerisinde uyum sagliyor olmasi kisinin uyum
diizeyinin yiiksekligini gosteren bir kriter olarak goriilmektedir. Uyum diizeyinin ortalamanin iizerinde
olmasi ise hayatin ilk bagladigi aile ortamimin sundugu cesitlilik ile dogru orantili oldugu
belirtilmektedir. Kisi her ne kadar kendi benligini bir kenara koymadan ¢evresine uyum sagliyor olsa
da ¢evresindeki etkenlerin kisinin kendi benlik ve beklenti gibi 6zelliklerini de etkiledigi bir gercek
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sebeple uyum saglarken gelismekte ve farkli bakis agilarindan

bakmay1 da 6grenmekteyiz (Gegtan, Insan olmak, 2002).

Giliniimiizde birgok orgiit yapisinin merkeziyetinin azaldigi, takimlarin kendi kendisini yonettigi gibi
durumlar s6z konusu oldugundan takimlarin 6rgiit i¢in 6nemi de fazlalasmistir (Karatepe, Yavas, Avci,
& Tekinkus, 2003). Bu sebeple etkili olarak nitelendirilecek bir takim caligsmasi tiyelerin birbirini
anladig1, ihtiyaclarinin ve beklentilerinin farkli oldugu ortak bir anlayis ve uyumu sahip olmalidir

(Baker, Day, & Salas, 2006).

Takim uyumu ise ortak hedef ve ama¢ dogrultusunda takimda yer alan kisilerin arasinda duyulan his
olarak tanimlanmaktadir, ayn1 zamanda takimin verim ve etkinligi arttiran faktorlerden biridir. Takim
catist altinda bir araya gelen kisilerin takimin varolus amacini igsellestirmesi ve ayni amag
dogrultusunda bir birliktelik olusmasi ise takim uyumunun temelini olusturmaktadir (Baterman,
Wilson, & Bingham, 2002). Takim uyumu bireylerin toplam performansindan daha fazla bir takim
performansi ortaya koymasini saglarken, bu uyum eksikliginde ise bireylerin gosterdigi performans
takimin toplam performansini yiikseltmemektedir. Bu sebeple takimin olusma siirecinin en basindan

itibaren uyumu destekleyecek aksiyonlarin belirlenmesi gerekmektedir (Ozsahin & Zehir, 2008).

1.2.3.Siire¢ ve kararlardan memnuniyet
Miisteri tarafindan beklenen standartlara uygun olarak sunulan iiriin veya hizmeti ortaya ¢ikarabilmek
icin takim c¢alismasina onem kazanmasiyla beraber takimdaki her iiyenin takimin siireglerinden

kendisini sorumlu olarak hissetmesi takim olabilmek i¢in 6nemlidir (Reinig B. A., 2014).

Kisinin bir degerin ortaya ¢ikmasi siirecini kolaylagtirdigini algiladiginda ortaya ¢ikan bir durum
memnuniyet ve tatmin olarak bilinmektedir. Bu duygunun giicii degerin yogunlugu ve algilanma
derecesiyle dogru orantili olarak iligkilidir. Bu sebeple takimin ortaya ¢ikaracagi degerin takimin her
liyesi tarafindan benimsenmesi ve degerin yogunlugunun ortalamanin iizerinde olmasi kisilerin takim
olabilme siirecindeki dnemli adimdir. Takima liderlik eden kisilerin bu deger algisin1 ekipteki her
tiyeye hissettirmesi ve kisileri katilimc1 olmaya tesvik etmesi gerekmektedir. Memnuniyet sadece
hedeflerin gerceklestirilmesiyle degil, gelecekteki hedeflerin 6nemi ve gergeklestirme thtimalinden de

etkilenmektedir (Locke & Latham, 1991).
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Yapilan arastirmalarda takimin aldig1 kararin bireylerin tercihleriyle uyumlu olmasinin takim
birlikteligi iizerinde olumlu etkileri oldugu gozlemlenmistir. Takimin siireclerinden ve aldigi
kararlardan memnuniyet ic¢in takim iiyelerinin katilimi saglamak gerekmektedir. Takim liderinin
iiyelerin tamamini etkin iletisim i¢in cesaretlendirmesi i¢in fikir 6zgiirliigii ve adalet gibi kavramlari

takimin tamamina hissettirmesi 6nerilmektedir (Castore & Murnighan, 1978).

2. YONTEM
Bu boliimde ¢alismanin arastirma evreni, veri toplama araglari1 ve veri toplama araglarina iliskin
giivenilirlik analizi sonuglari, arastirmanin modeliyle hipotezleri ve verilerin analizi konularia yer

verilmistir.

2.1.Arastirma Grubu
Sirket ici dagitim ve kar topu metotlarinin kullanimiyla beraber aragtirma anketine 184 kisi katilim
saglarken, bu katilimlara dair tlim sonuglarin gecerli oldugu tespit edilmis ve analiz bu katilimcilarin

cevaplari iizerinden yapilmaistir.

Ankete katilan katilimcilarin 91°1 kadin, 93’1 ise erkektir. %38°1 20-30 yas araliginda iken, %42°si 31-
40 yas araligindaki kisilerden olusmaktadir kalan %20’lik kism1 ise 41 yas ve lizerindeki katilimeilar
olugturmaktadir. Bu kisilerin egitim durumlar incelendiginde ise %64’l lisans mezunu, %32’si ise
yiiksek lisans mezunudur, 6n lisans ve doktora derecesine sahip katilimcilar ise toplam %4’liik pay1
olusturmuglardir. Sektor bazli dagilimda ise %52°1lik kismin Bankacilik/Sigortacilik, %44°liik kismin
ise Yazilim/Teknoloji sektdrlerinden oldugu, kalan %5°lik kismin ise Uretim, Enerji, Tasimacilik ve
Saglik sektorlerinden oldugu gorilmistir. Caligma hayatina dair istatistikler ise Tablo 2’de

gosterilmistir.

Tablo 2. Katihmeilarin is Hayat: istatistikleri

n %
0-3 Y1l 41 22%
. 4-6 Y1l 2 15%
Toplam Is Tecriibesi 61 8 S%
7-10 Y1l 49 27%
11 Y1l ve Uzeri 66 36%
0-3 Y1l 128 70%
Su an Calistiginiz 4-6 Y1l 25 14%
Kurumdaki Is Tecriibesi 7-10 Yil 19 10%
11 Yil ve Uzeri 12 7%

0-100 1 1%
S ) 101-250 19 10%
Sirketinizdeki Toplam 251-500 17 9%

Calisan Sayisi

501-1000 24 13%
1001+ 123 67%
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Uzman Yardimcisi ve benzeri 25 14%

Uzman ve benzeri 38 21%

Unvan Kidemli Uzman ve benzeri 73 40%

Y onetici/Miidiir 36 19%

Grup Miidiir/Direktor 12 6%

0-5 Kisi 72 39%

o 6-10 Kisi 76 41%

Takimdaki Kisi Sayisi .

11-15 Kisi 25 14%

16 Kisi ve iizeri 11 6%

Demografik bilgilere ek olarak ankette ayrica uzaktan ¢alisma siirecinde is degisikligi yapan kisilerde
tespit edilmeye calisilmistir. Katilimcilarin %58’inin  uzaktan calisirken is degisikligi yaptigi
goriistirken, is degisikligi yapmayan 78 kisiden 75’inin ise is degisikligi yapmasa bile takimlarina

uzaktan ¢alisma siirecinde yeni iiyeler dahil oldugu goriilmiistiir.

Bu sebeple katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun uzaktan ¢alisma siirecinde dogrudan veya dolayl

olarak takim olabilme siire¢lerini deneyimledigi belirlenmistir.

Tablo 3. Uzaktan Calisirken Is Degistirme Oranlar

Is Degisikligi Durumu Adet %

Is Degistiren Kisi Sayist 106 58%
Is Degistirmeyen Kisi Sayist 78 42%
Toplam 184 100%

Ankete katilan kisilerin %58 1 uzaktan calisma siirecinde is degistirmistir. Bu kisilere 6zel olarak
uzaktan ¢alisma siirecinde en ¢ok zorlanilan konular tespit edilmesine dair sorulan sorular arasinda
Takimi Tanimak, Isleri Devralmak ve Performans Gostermek ve Sirket Aidiyeti konularmin

karsilasilan sorunlari %90’1n1 kapsadig1 goriilmektedir.

Tablo 4. Uzaktan Calisirken Is Degistiren Katiimcilarin En Cok Zorlandig1 Konular

En Cok Zorlamlan Konular Adet %
Takimi Tanimak 33 18%
Isleri Devralmak ve Performans Gostermek 33 18%
Sirket Aidiyeti Hissetmek 23 13%
Is-Yasam Dengesini Kurmak 16 9%
Sirketteki diger takimlar1 tanimak 1 1%
Toplam 106 100%

Covid19 pandemisiyle beraber yayginlasan uzaktan calisma siirecinde sirketler belirli periyotlarda
calisanlarin1 ofislerde bir araya getirmeye de baslamislardir. Ankete katilan kisilerin ofise gidis
sikliklar1 da incelendiginde katilimcilarin %62°lik oranla biiyiilk ¢ogunlugunun ofise gitmeden

calismaya devam ettigi, haftada 1 giin ofise giden kisilerin ise %25’lik bir orana sahip oldugu
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gorilmistir. Katilimcilarin is dis1 konularda takim olarak hangi siklikla bir araya geldigi
incelendiginde ise %?24’liik oran ile haftada birka¢ kez cevab1 6n plana ¢ikmistir. Diger cevaplar
degerlendirildiginde ise %22’lik oran ile ayda 1 kez, %21’lik oran ile de haftada 1 kez cevaplar1 dikkat
¢cekmektedir.

2.2.Veri Toplama Araclari

Katilimeilarin uzaktan c¢alisma siirecinin takim olabilme {izerine etkisi olup olmadigini tespit
edebilmek i¢in hazirlanmig olan anket formu kullanilmistir. Hazirlanan anket formu ¢evrimigi ortama
aktarilarak anket oncelikle bankacilik/sigortacilik sektoriinde bir sirket igerisinde duyuru yontemiyle
paylasilmis, sonrasinda ise ankete uygun oldugu diisiiniilen kisilerle kar topu yontemi uygulanarak
dagitim1 genisletilmistir. Anketin igerisinde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun

olarak katilimcilarin herhangi bir kisisel verisi talep edilmemis veya kayit altina alinmamustir.

Anket formu iki béliimden olusmaktadir, birinci boliimde katilimcilarin yas, cinsiyet, tecriibe, uzaktan
calisirken is degistirme durumu gibi demografik bilgilerine dair sorular yer alirken, ikinci boliimde ise
giiven, takim uyumu ve siire¢/kararlardan memnuniyet gibi 3 ana 6l¢ek iizerine sorular katilimcilara
yonlendirilmistir. Ankette yer alan bu 3 ana dlgege dair ifadeler 6nce Ingilizceden Tiirkgeye sonrasinda
ise kontrol amaciyla Tiirkceden Ingilizceye ¢evrilmistir. Ifadelere yonelik cevap secenegi olarak ise
5’11 Likert Skalasindan ve Evet/Hayir sorularindan faydalanilmistir. Giiven 6lgegiyle ilgili aragtirma
icerisinde yoneltilen 8 adet ifade i¢in Sirkka L. Jarvenpaa ve Dorothy E. Leidner tarafindan yazilmis
Sanal Takimlar icin Iletisim ve Giiven (Jarvenpaa & Leidner, Communication and Trust in Global
Virtual Teams, 1999) kaynagindan uyarlanmistir. Takim uyumu 6lgegiyle ilgili olarak ¢aligmaya konu
olan 11 adet ifade ise 1999 yilinda Houston Universitesinde gorev alan arastirmaci Wynne W.Chin ve
Missisippi State Universitesinde gérev alan arastirmacilar David Salisbury, Allison W.Pearson ve
Matthew J.Stollak tarafindan yaymlanan “Kiiciik Gruplarda Algilanan Uyum” (Wynne, Salisbury,
Pearson, & Stollak, 1999) makalesinde yer alan ifadelerden uyarlanmustir. Siire¢/Kararlardan
Memnuniyet lgegine dair aragtirmaya konu olan 5 adet ifade ise 2014 yilinda Bruce A. Reinig

tarafindan yazilan “Ekip Calismasinin Siire¢ ve Sonuglarindan Memnuniyet Anlayisina Dogru’

(Reinig, 2014) makalesinden uyarlanmistir.

2.3.  Model ve Hipotezler

Bir onceki boliimde demografik bilgilerine yer verdigimiz katilimcilara likert 6lgegine uygun olarak
giiven Ol¢egini degerlendirmek i¢in 8 soru, takim uyumu 6lgegi ig¢in 11 soru, siire¢ ve kararlardan
memnuniyet Olgegi icin ise 5 soru yonetilmistir. Bu sorular neticesinde asagidaki hipotezlerin

dogrulugu kontrol edilecektir.
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(H1) Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar arasinda giiven agisindan anlaml bir
farklilik vardir.

(H2) Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar arasinda takim uyumu agisindan anlamli
bir farklilik vardir.

(H3) Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar arasinda siire¢ ve kararlardan memnuniyet
acisindan anlamli bir farklilik vardir.

(H4) Giiven ile Takim Uyumu arasinda pozitif yonde iligki vardir.

(HS) Giiven ile Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet arasinda pozitif yonde iligki vardir.

(H6) Takim Uyumu ile Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet arasinda pozitif yonde iligki vardir.

Sekil 2: Arastirma Modeli

Is Dis1 Konularda Bir
Araya Gelme Siklig:

A

Stireg ve
Kararlardan
Memnuniyet

2.4. Verilerin Analizi
Degerlendirmeye konu olan 6l¢cek maddeleri lizerinde korelasyon ¢aligma yapilmadan 6nce 6lgeklerin
icsel tutarlhiliklarini degerlendirmek amaciyla giivenilirlik analizi yapilmis ve analiz sirasinda

Cronbach Alfa teknigi kullanilmistir.
Cronbach Alfa katsayisinin degerlendirmesi asagidaki gibidir (Alpar, 2013).

I.  0-0,4 arasi giivenilir degil olarak kabul edilir.
ii.  0,4-0,6 aras1 diisiik giivenilirlik olarak kabul edilir.
iii.  0,6-0,8 arasi1 giivenilir olarak kabul edilir.

iv.  0,8-1.0 araligi ise yiiksek giivenilir olarak kabul edilir.

Tablo 5’de paylasildig1 iizere, yapilan testlerde elde edilen Cronbach alfa katkisi 0,90 iizerinde

seyrettiginden arastirmada toplanan verilerin yiiksek giivenilir oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 5. Giivenilirlik Analizi

Giiven

Soru Sayisi 8
Cronbach Alfa Degeri 975
Takim Uyumu

Soru Sayisi 11
Cronbach Alfa Degeri .988
Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet

Soru Sayisi 5
Cronbach Alfa Degeri 972
3. BULGULAR

Bu kisimda c¢alismada sirket biiyiikligi, is dis1 konularda bir araya gelme sikligi, toplam tecriibe ve
ofise gidis sikliklarinin takim olabilmek i¢in belirlenen giiven, takim uyumu, siire¢ ve kararlara uyum

Olcekleri iizerindeki etkileri korelasyon ve ¢oklu regresyon analizi sonuglari ile degerlendirilecektir.

3.1.Is Dis1 Konularla Ilgili Bir Araya Gelme Sikligimin Takim Uyumu, Giiven, Siire¢/Karalardan

Memnuniyet ile Korelasyonu

Kisilerin sosyal yonlerini ortaya ¢ikaracak sekilde is dis1 konular i¢in bir araya gelinen bulusmalarin
takim olabilme iizerine etkileri degerlendirildiginde pozitif bir iliski s6z konusu olmustur. Yapilan
PostHoc analiziyle ise haftada bir kez ve tizerinde bir araya gelen takimlarda giiven, takim uyumu ve
stire¢/kararlardan memnuniyet faktorlerinin diger gruplara gore daha olumlu etkilendigi belirlenmistir.
Is dis1 konularda bir araya gelmek Giiven ve Takim Uyumu gibi faktdrleri daha fazla etkilerken Siireg
ve Kararlardan Memnuniyet faktorii iizerinde diger faktorlere gore daha az etkisi oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 6. is Dist Konularla flgili Bir Araya Gelme Sikhigimin Takim Olabilme Olgekleri ile Korelasyonu

Siirec ve Kararlardan Takim Giiven is Dist Konularda Bir

Memnuniyet Uyumu <
Ortalama Ortalama Ortalamas1 Araya Gelme Sikhig:
Pearson Correlation 1 - - -
Siire¢ ve Kararlardan . .
Memnuniyet Ortalama ~ S19- (2-tailed) - - - -
N - - - -
Pearson Correlation .885™ 1 - -
Takim Uyumu Ortalama = Sjg. (2-tailed) <.001 - - -
N 184 - - -
Pearson Correlation .868™ .943™ 1 -
Giiven Ortalamasi Sig. (2-tailed) <.001 <.001 - -
N 184 184 - -
. ] Pearson Correlation 375 425" 426" 1
Is Dis1 Konularda Bir . .
Araya Gelme Sikhig1 Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 -
N 184 184 184 -

**Korelasyon 0.01 seviyesinde 6nemlidir (2-yonlii)
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3.2.Takim Uyumu, Giiven, Siire¢/Karalardan Memnuniyet Arasindaki Korelasyon

Tiim bunlarla beraber asagidaki tabloda goriilecegi gibi giiven, takim uyumu ve siire¢/karalardan
memnuniyet faktorlerinin birbiri lizerindeki etkilerine bakildiginda ise {i¢ii arasinda da kuvvetli bir

korelasyon oldugu belirlenmistir.

Tablo 7. Takim Olabilme Olceklerinin Birbiri ile Korelasyonu

Siirec ve
Giiven Takim Kararlardan
Uyumu -
Ortalama o Memnuniyet
rtalama
Ortalama
Pearson Correlation 1 .943™ .868™"
Giiven . .
Ortalama Sig. (2-tailed) - <.001 <.001
N - 184 184
Pearson Correlation .943™ 1 .885™
Takim Uyumu . i )
Ortalama Sig. (2-tailed) <.001 <.001
N 184 ) 184
Siirec ve Pearson Correlation .868™ .885™ 1
Kararlardan . .
Memnuniyet Sig. (2-tailed) <.001 <.001
Ortalama N 184 184

**Korelasyon 0.01 seviyesinde dnemlidir (2-y6nlii)

3.3.Is Dist Konularda Farkh Sikhklarla Bir Araya Gelen Gruplarin Olgekler Uzerindeki
Etkileri

Is dis1 konularda farkli sikliklarla bir araya gelme seceneklerinin ikiden fazla olmasi sebebiyle
ANOVA analiz yontemi kullanilacaktir. ANOVA analizinde gruplar arasinda 6l¢ege dair anlamli en
az bir farkin oldugunu tespit etmek icin p degerinin <0,005 olarak gerceklesmesi gerekmektedir. Bu
degerin altinda tespit edilen bir deger i¢in gruplardan en az birinin digerlerinden 6lgek icin farklilastig
sOylenebilir ve hangi gruplar arasinda fark oldugunu anlamak iizere Tukey yOntemi kullanilarak
PostHoc analize devam edilmektedir.

3.3.1. Giiven Olgegi Uzerinde Farkh Gruplarin Analizi

Is dist konularda farkli sikliklarla bir araya gelen kisilerin giiven olgegine dair sonuglart
degerlendirildiginde ise p degeri <0,001 olarak tespit edildiginden anlamli bir farklilik belirlenmistir.
PostHoc analiziyle ise giinde 1 kez, haftada 1 kez ve haftada birkag kez takim ile is dis1 konularda bir

araya gelen kisilerin giiven noktasinda diger gruplara gore olumlu farklilig1 dikkat cekmektedir.
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Tablo 8. Giiven Olceginin is Dis1 Bir Araya Gelme Sikliklar1 Arasindaki Farkhhk Analizi

Is Dis1 Bir Araya Gelme s Dis1 Bir Araya Gelme Sikhgi ~ Mean Difference (I-

Sikligi (1) ) J) Sig.

Yilda Birkag Kez -0,15 0,999
Ayda 1 Kez -0,03 1

Hé‘éﬁ#y’zﬁa Haftada 1 Kez -1,39 <0,001
Haftada Birka¢ Kez -1,14 0,001
Giinde 1 Kez -1,48 <0,001

Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,15 0,999

Ayda 1 Kez 0,12 0,999

Yilda Birkag Kez Haftada 1 Kez -1,23 0,011
Haftada Birkag Kez -0,98 0,072

Giinde 1 Kez -1,32 0,01

Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,03 1

Yilda Birkag¢ Kez -0,12 0,999
Ayda 1 Kez Haftada 1 Kez -1,35 <0,001
Haftada Birka¢ Kez -1,11 <0,001
Giinde 1 Kez -1,45 <0,001
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,39 <0,001

Yilda Birkag¢ Kez 1,23 0,011
Haftada 1 Kez Ayda 1 Kez 1,35 <0,001
Haftada Birka¢ Kez 0,24 0,913

Giinde 1 Kez -0,09 0,999

Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,14 0,001

Yilda Birkag Kez 0,98 0,72
Hafta Birkag Kez Ayda 1 Kez 1,11 <0,001
Haftada 1 Kez -0,24 0,913

Giinde 1 Kez -0,09 0,818
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,14 <0,001

Yilda Birkag Kez 0,98 0,01
Giinde 1 Kez Ayda 1 Kez 1,11 <0,001
Haftada 1 Kez -0,24 0,999

Hafta Birkag¢ Kez -0,34 0,818

Bagimli Degisken: Giiven Olgegi

3.3.2. Takim Uyumu Olgegi Uzerinde Farklh Gruplarin Analizi

Is dist konularda farkli sikliklarla bir araya gelen kisilerin takim uyumuna dair sonuglari
degerlendirildiginde ise p degeri <0,001 olarak tespit edildiginden anlamli bir farklilik belirlenmistir.
PostHoc analiziyle ise giinde 1 kez takim ile is dis1 konularda bir araya gelen kisilerin takim uyumu
noktasinda 6zellikle ayda 1 kez ve yilda birkag kez bir araya gelen kisilere gore olumlu farklilig: dikkat
cekmektedir.
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Tablo 9. Takim Uyumu Olgeginin is Dis1 Bir Araya Gelme Sikhklar1 Arasindaki Farkliik Analizi

Is Dig1 Bir A'raya Is Dig1 Bir Araya Gelme Sikhgi  Mean Difference (I- Sig.
Gelme Siklig1 (I) ) J)
Yilda Birkag Kez -0,24 0,993
Ayda 1 Kez -0,15 0,996
Hé%ﬁfy‘ziﬁza Haftada 1 Kez -1,4 <0,001
Haftada Birkag¢ Kez -1,27 <0,001
Giinde 1 Kez -1,67 <0,001
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,24 0,993
Ayda 1 Kez 0,089 1
Yilda Birkag Kez Haftada 1 Kez -1,15 0,05
Haftada Birka¢ Kez -1,03 0,101
Giinde 1 Kez -1,42 0,013
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,15 0,996
Yilda Birkag Kez -0,08 1
Ayda 1 Kez Haftada 1 Kez -1,24 <0,001
Haftada Birka¢ Kez -1,11 <0,001
Giinde 1 Kez -1,51 <0,001
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,4 <0,001
Yilda Birkag¢ Kez 1,15 0,05
Haftada 1 Kez Ayda 1 Kez 1,24 <0,001
Haftada Birkag Kez 0,12 0,997
Giinde 1 Kez -0,27 0,952
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,27 <0,001
Yilda Birkag Kez 1,03 0,101
Hafta Birka¢ Kez Ayda 1 Kez 1,11 <0,001
Haftada 1 Kez -0,12 0,997
Giinde 1 Kez -0,39 0,783
Hig¢ Bir Araya Gelmiyoruz 1,67 <0,001
Yilda Birkag Kez 1,42 0,013
Giinde 1 Kez Ayda 1 Kez 1,51 <0,001
Haftada 1 Kez 0,27 0,952
Hafta Birkag Kez 0,39 0,783

Bagimh Degisken: Takim Uyumu Olgegi
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3.3.3. Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet Ol¢egi Uzerinde Farkl Gruplarin Analizi

Is dis1 konularda farkli sikliklarla bir araya gelen kisilerin siire¢ ve kararlardan memnuniyet 6lgegine
dair sonuglar1 degerlendirildiginde ise p degeri <0,001 olarak tespit edildiginden anlamli bir farklilik
belirlenmistir. PostHoc analiziyle ise takim uyumunda oldugu gibi giinde 1 kez, haftada 1 kez ve
haftada birkag kez takim ile is dis1 konularda bir araya gelen kisilerin siire¢ ve kararlardan memnuniyet

Olceginde diger gruplara gore olumlu farklilig1 dikkat cekmektedir.

Tablo 10. Siire¢c ve Kararlardan Memnuniyet Olgeginin is Dis1 Bir Araya Gelme Sikhklar1 Arasindaki Farkhhk
Analizi

Is Dig1 Bir Araya Gelme s Dis1 Bir Araya Gelme Stk Mean Difference (I-

Sikli (1) 3 3 Sig.
Yilda Birkag Kez -0,35 0,941
Ayda 1 Kez 0,04 1
Hé%ﬁfyﬁ?ﬁza Haftada 1 Kez 1,35 <0,001
Haftada Birkag Kez -0,99 0,007
Giinde 1 Kez -1,28 0,001
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,35 0,941
Ayda 1 Kez 0,4 0,866
Yilda Birkag Kez Haftada 1 Kez -0,99 0,072
Haftada Birkag Kez -0,63 0,481
Giinde 1 Kez -0,93 0,157
Hig Bir Araya Gelmiyoruz -0,04 1
Yilda Birkag Kez -0,4 0,866
Ayda 1 Kez Haftada 1 Kez -1,4 <0,001
Haftada Birkag Kez -1,04 <0,001
Giinde 1 Kez -1,33 <0,001
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 1,35 <0,001
Yilda Birkag Kez 0,99 0,072
Haftada 1 Kez Ayda 1 Kez 14 <0,001
Haftada Birka¢ Kez 0,35 0,667
Giinde 1 Kez 0,06 1
Hig Bir Araya Gelmiyoruz 0,99 0,007
Yilda Birkag Kez 0,63 0,481
Hafta Birka¢ Kez Ayda 1 Kez 1,04 <0,001
Haftada 1 Kez -0,35 0,677
Giinde 1 Kez -0,29 0,893
Hi¢ Bir Araya Gelmiyoruz 1,28 0,001
Yilda Birkag Kez 0,93 0,157
Giinde 1 Kez Ayda 1 Kez 1,33 <0,001
Haftada 1 Kez -0,06 1
Hafta Birka¢ Kez 0,29 0,893

Bagimh Degisken: Siireg ve Kararlardan Memnuniyet Olgegi
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3.4. Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Yapilan galismalar neticesinde ortaya ¢ikan Pearson Correlation katsayilari ve ANOVA analizi
sonuglar1 dikkate alindiginda kurulan modelin igerisinde yer alan ve detaylar1 asagida yer alan

hipotezlerin desteklendigi belirlenmistir.

Tablo 11. Hipotezlerin Degerlendirmesi

Hipotez Hipotez
No Agiklama Durum
1 Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar Kabul
arasinda giiven agisindan anlamli bir farklilik vardir.
5 Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar Kabul
arasinda takim uyumu ag¢isindan anlamli bir farklilik vardir.
Is dis1 konularda bir araya gelme sikligina gore gruplar
3 arasinda siire¢ ve kararlardan memnuniyet acisindan anlaml Kabul
bir farklilik vardir.
4 Giiven ile Takim Uyumu arasinda pozitif yonde iligki vardir. Kabul
5 Giiven ile Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet arasinda pozitif Kabul
yonde iligki vardir.
6 Takim Uyumu ile Siire¢ ve Kararlardan Memnuniyet arasinda Kabul
pozitif yonde iliski vardir.
SONUC

Bu caligma uzaktan ¢alisma diizeninin kalic1 olmaya basladigi sektdrlerden katilimcilarin dahil edildigi
bir kisit icermektedir. Uzaktan ¢alisan takimlarda yer alan kisilerin kendilerini takim olarak hissetmesi
adina etkilendikleri degiskenler ve beklentiler tespit edilmeye calisilmistir. 184 kisinin katildigi ve
katilimcilarin 9%96°1ik boliimiiniin bankacilik/sigortacilik ve teknoloji/yazilim sirketlerinden oldugu

caligmada 3 ana Glgek iizerinden giderek bu 6lgekleri etkileyen degiskenler tespit edilmistir.

Calismanin 6nemli tespiti calisanlarin sosyal yonlerini giiglendiren faaliyetlerin takim olabilme
olgekleri {izerinde olumlu etkileri oldugudur. is dis1 konularla ilgili lokasyon bagimsiz haftada 1 ve
iizerinde bir araya gelmenin giiven ve takim uyumu agisindan giiclii bir etken oldugu tespit edilmistir.
Bu sebeple takimin bir araya geldigi anlarda 6zellikle kamera gibi gorsel olarak duygular da
besleyecek araglar1 acik tutmasinin, ekibin belirleyecegi bir konu iizerinde oturumlar yapilmasinin
faydal1 olacag: diisiiniilmiistiir. Ayrica takimin online olarak diizenlenen tiyatro, film okumas1 gibi

kiiltiirel etkinliklere beraber katilim saglamasi da takimin sosyal olarak baglarini giliclendirecektir.
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Ayrica arastirmaya konu 3 0Olceginde birbirleriyle pozitif bir iligki igerisinde oldugu da yapilan

analizlerle tespit edilmistir.

Bu calismanin devaminda yapilacak diger arastirmalarda uzaktan ¢alisma siirecinde gorev alan
kisilerin ig-yasam dengesini saglamasi adina alinabilecek aksiyonlar ve lokasyon bagimsiz ¢aligmanin
getirdigi yeni is imkanlarina dair degerlendirmeler yapilabilir. Her modelin ve degisimin ortaya
cikaracagl yeni firsatlar ve yeni tehditler olsa da bu firsatlardan yararlanmayi, tehditlerden ise
sakinmay1 sirketlerin en degerli sermayesi olan insan kaynagi ile yonetmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu
sebeple sirketlerin 6rgiit yapisini her bir ¢alisanin yaninda olacagini hissettirecek sekilde gelistirmesi,
caligsanlara bu siirecte gerek fizyolojik olarak gerekse psikolojik olarak destek paketleri hazirlamasi ve
en 6nemlisi kisilerin igerisinde yer aldig1 takimlarda kendisini bir iiye olarak hissetmesi i¢in ¢aligmalar
yapmasi ¢ok degerlidir. Uzaktan calisma sisteminin hayata ge¢mesinde Onciiliik eden pandemi
insanlara bir kez daha sosyal birer varlik olduklarint hatirlatmis ve toplum olarak bir arada giivenle

yasamanin ne kadar paha bi¢ilmez oldugunu gostermistir.
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The Effects of Remote Working on Being Team
EXTENDED SUMMARY
The remote working model, which was frequently mentioned among the new trends of the future in
the early 1990s, did not make the expected breakthrough and had not been adopted by companies
although years have passed. However, in January 2020, with the Covid-19 pandemic, which was
referred to as a global epidemic by the World Health Organization, many companies have switched to
the remote working model to prevent people from spreading viruses to each other and to ensure

business continuity.

While teamwork is among the most important factors of success for companies, the fact that people
would experience the process of being a team while working remotely was considered a new process.
Therefore, in this study, the factors that affect the ones who change jobs or the ones who recruit new
members to their teams and the difficulties they face while being a team during the remote working

process have been evaluated.

Literature Review

The idea of remote working first appeared in the 1970s. With industrial revolutions and information
technologies having an important share in business life, the remote working system, which is one of
the matters discussed under the flexible working system, is the ability of employees to access the
company's systems with a secure connection and take actions that can meet the needs of the job
regardless of location. From the perspective of the employees, along with the advantages such as an
increase in productivity and job satisfaction, the elimination of the waste of time spent while reaching
the company, spending more time with family, living in relatively small cities without high costs;
difficulties such as lack of socialization, difficulties in understanding company loyalty and culture,
information security problems, disruption of work and private life balance, equipment expenses and

not being able to be a team can be listed among the disadvantages of this working model.

Instant communication and interaction in the remote working process are lower than working in the
central office environment. In order to ensure this interaction, giving the expected support to the person
working remotely, giving the message to the employee that they are a team, and organizing scheduled
face-to-face meetings are other factors that can increase productivity.

Japan, which was the leader in terms of economy in the 1980s, also managed to attract the attention of
western countries, and the approaches that led Japan to this success started to be examined. In the
examinations, the understanding of working together as a team and the culture that supports this

understanding were identified as the main success factor.
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When individuals come together to be a team, they do not feel like a whole at first. It is not very easy
for people who know each other or do not know each other, who have not worked for the same purpose
before and who come together for different purposes, to adapt quickly to the process of being a team
and they must go through some processes. The team starts to perform only if it goes through these
processes successfully. These stages are defined as Forming, Storming, Norming, and Performing.
When the common characteristics of successful teams are examined; Trust, Team Cohesion, Effective

Communication, and Leadership come to the fore.

Team Trust:

In order to create a sense of trust within an organization or a team, employees and employers need to
be open, honest, helpful and protect each other. The increase in the sense of trust of people who come
together to cooperate in the organization, also ensures that better quality work is conducted at less cost.
Furthermore, the sense of trust created between individuals is the most important key to the control
and coordination of the organization. Without this sense of trust, it will not be possible to manage
conflicts and direct the team towards a common goal. For this reason, a sense of absolute trust is
indispensable for a successful team, and even a sense of non-absolute trust can cause doubt and disrupt

the whole team spirit.

Team Cohesion:

The fact that a person adapts to changing conditions in a shorter time than expected is considered as a
criterion indicating that this person's level of adaptation is high. Due to the fact that many
organizational structures are decentralized, and teams are self-directed, the importance of teams for
the organization has increased nowadays. Therefore, in order to have teamwork that can be described
as effective, there should be a common understanding and cohesion in which members understand
each other and have different needs and expectations. While team cohesion allows individuals to
demonstrate a team performance higher than their total individual performances, in the absence of this

cohesion, the performance of the individuals does not increase the overall performance of the team.

Satisfaction with Process and Decisions:

In order to reveal the product or service offered in accordance with the standards expected by the
customer, it is important for every member of the team to feel responsible for the team's processes to
be a team with the importance of teamwork. A situation that occurs when a person perceives that they
facilitate the process of a value's emergence is known as pleasure and satisfaction. Therefore, the team
leaders should make every team member feel this value perception and encourage employees to

participate.
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Research Sample:

184 people participated in the research through direct distribution and snowball methods, it was
determined that all of the results regarding these participations were valid, and the analysis was carried
out based on the answers of these participants. 91 of the participants are women and 93 of them are
men. While 38% of the participants are between the ages of 20-30, 42% are between 31-40, and the
remaining 20% are aged 41 and over. In terms of their educational status, 64% of the participants have
a bachelor's degree, 32% have a master's degree, and 4% have associate and doctorate degrees. In the
sector-based distribution, it is seen that 52% is from the Banking/Insurance sector, 44% is from the
Software/Technology sectors, and the remaining 5% is from the Production, Energy, Transportation,
and Health sectors. 58% of the participants changed jobs during the remote working process. These
participants identified the most difficult issues in the remote working process as: knowing the team,
taking over jobs, displaying performance, and belonging to the company.

Conclusion And Discussion:

This study has a restriction that includes participants from sectors in which the remote working system
has become permanent. It has been tried to determine the variables and expectations that influence
employees in remote working teams to feel like a team. Majority of the sample consists of people who

switched to remote jobs or who have new members in their team during the remote working process.

One of the important findings of the study is that the activities that strengthen the social aspects of the
employees have a positive effect on the scales of teamwork. For example, it has been determined that
meeting once a week or more on non-work-related issues, regardless of location, is a vital factor in
terms of trust and team cohesion. For this reason, it has been thought that when the team came together,
it would be beneficial to have tools such as cameras that can feed the feelings visually and hold sessions
on a topic to be determined by the team. Moreover, the team's participation in online cultural activities
such as theater and movie reviews will also strengthen the social ties of the team. In addition, the scales
of team cohesion, trust and satisfaction with the process/decisions had a positive relationship with each
other. For further research, evaluations can be made about the actions that can be taken to ensure the
work-life balance of the people involved in the remote working process and the new job opportunities
brought by working independently from the location. Although there are new opportunities and new
threats that may arise with each model and change, it is very important for companies to cooperate
with human resources, which is the most valuable department of companies, to take advantage of these
opportunities and avoid threats. Preparing support packages both physiologically and psychologically

for the employees in this process is also important to make people feel like a member in their teams.
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OZET

Calisgmada, Bozburun Yarimadasi’nin giiney ve orta sektorlerinde iki demos olan Phoinix ve Tymnos
territoryumlarinda tespit edilen ¢iftlik yerlesimlerinin, Ge¢ Klasik Donem’den Geg Antik Cag’a (dahil) kadarki
siiregte kullanim ve gelisim desenleri, yerlesim diizenindeki rolii ve biiyiikliiklerine gore etki/ beslenme alanlari
irdelenmektedir. Klasik Donem’de yerlilerce, Hellenistik Donem’den itibaren Rodos Devleti golgesinde
isletilmeye devam eden ciftlik yapilari, Karya elit ekonomisinin belkemigini olusturmustur. Olgun
donemlerinde etki alanlar1 genis yapt komplekslerine biiriinmiigken zamanla yerlerini tarim teraslariyla ¢evrili
¢okiintli alanlarda obeklenen daha siradan tekil yapilara birakmistir. Teras ekonomisine bagl yerlesimlerin
biiytik boliimii cografi ve iklimsel kriterlere gore tasarlanmis gériinmektedir. Erken donemde biiytik 6lcekli tekil
ornekler, yakin ¢evredeki iiretimi ve fazlasim gozetip hasilati kontrol edecek sekilde, khoranin sagladigi
esnekligi kullanan kiiglik yapilar daha sikisik diizende; ekonomik-politik sartlara gore degisen daha ge¢c donem
yapilari ise sezonluk tarima da yonlenecek sekilde seyrek ancak diizenli araliklarla uydu yerlesimlerine benzer
konumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Bozburun, Phoinix, Tymnos, kirsal yerlesimler, ¢iftlik yapilart
JEL Kodlari: N50, N90.

Bozburun Peninsula Rural Settlement Arrangement in the Light of the
Farmsteads of Phoinix and Tymnos (4th Century B.C.- Late Antiquity)

ABSTRACT

In the present study, the patterns of usage and development, their role in the settlement arrangement and, sphere
of influence/ catchment area in regard to size of the farmstead settlements, which were recorded in the territoria
of the two demoi- Phoinix and Tymnos, respectively lying in the south and middle sector of the Bozburun
Peninsula are queried, for the time period between the Late Classical era and Late Antiquity. The farmsteads,
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which were run by the natives in the Classical period and continued in the shade of the Rhodian State during
the Hellenistic age, formed the backbone of the Karian elite economy It seems that the majority of the sites
bound up with the terrace economy were designed according to the geographical and climatological critera.
Large scale individual samples of the early period were situated in order to supervise the production and surplus
in the immediate environment and audit the revenues while smaller constructions, which used the flexibility
offered by the khora; on the other hand, later period structures, that changed pursuant to the conditions of the
political economy, were positioned sporadically, nonetheless at regular intervals, in analogy to the satellite
settlements, also with intend to steer for seasonal agriculture.

Keywords: Bozburun, Phoinix, Tymnos, rural settlements, farmsteads

JEL Codes: N50, N90.

* Bu ¢alisma Aragtirma ve Yaywn Etigine uygun olarak hazirlanmustir.

GIRIS

Yerlesik bircok alt kiiltiir ve etnisitenin kaynagmasina ragmen ariligin1 belli bir diizeyde koruyabilmis
kiiltiirleri, Anadolu’nun farkli cografya kesitlerinde buluyoruz. Bunlardan biri, Glineybat1 Anadolu’ya
yayilmis olan Karya {ilkesi halklaridir. Bodrum Yarimadas: ve gevresi basta olmak iizere Giineybati

Anadolu topraklarina yerlesen Karyalilar’in biraktigi ayak izlerinin bir uzantisi, Bozburun
Yarimadasi’ndadir (Fig.1).

Dor akinlari, 1.0. 12. yiizyildan itibaren Bati Anadolu’da ve yakin adalarda etkisini gdstermeye
baglamig, politik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel hayatta izler birakmustir. Bu siireci, kent devletlerinin
yerel halklar1 ve bagl vatandaslariyla birlikte deneyimledigi uzunca bir serbestlik doneminin ardindan
gelen kolonizasyon faaliyetlerinin yiikseldigi zaman dilimi olarak adlandirmak yanlis say1lmaz. Halen,
arkeoloji diinyasinda ¢esitli baglamlarda tartisilan Karlar ve Dorlar’in, kolonizasyon hareketlerini
miiteakip birlikteligi veya bircok konudaki mecburi paydasligi sonucunda radikal baz1 degisikliklerin
ve doniisiimlerin Anadolu’nun bu kdsesinde de kok saldigi bilinmektedir. 1.0. 6. yiizyilin sonuna
dogru, Biiyiik Lidya Kralligi’nin Persler’in eline diismesiyle birlikte Anadolu’da yeni satrapliklar
ortaya ¢ikmis ve yeni politik riizgarlar esmeye baslamistir. Ote yandan, Persler’in denizcilik alanindaki
yetersizligi, hatta basarisizligini diislindiigimiizde bu durumun Rodos’a, denizcilik ustast Atinalilar’in
hiikiimranligindan sonra 6nemli derecede esneklik sagladigini ve zamanla civardaki halklar {izerinde
ekonomik temelli ¢ikar siyasetini pratige doniistiirdiigiinii belirtebiliriz. Adanin sahip oldugu boylesine
avantajli bir durum, 1.O. 408’ten itibaren synoikismosunu gerceklestirip devletlesmesine degin
stirmiistiir. Karya Khersonesosu olarak tanimlanan goézlerden uzak, periferik ve kirsal konumlu Karya
Yarmmadasi (giiniimiizde Mugla 1li, Marmaris Ilgesi smirlar1 i¢inde yer alan Bozburun Yarimadas: ya
da Hellenistik Donem 6zelinde anilan adiyla Rodos Peraias1) 6zellikle 1.0. erken 2. yiizylldan Roma

Donemi’ne kadar her ne kadar diger metropolislerle kiyaslanamayacak 6lgiide olsa da belli noktalarda
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yogun iskan alanlarina dontismiistiir. Erken Hellenistik Donem’den itibaren Rodos’un ve elitlerinin
sOmiirli diizeyindeki faaliyetlerindeki yogunlasmanin da bunda katkis1 oldugu kuskusuzdur. Kaldi ki,
Rodos’un basta vergi konusu olmak iizere kati bir kolonici oldugunu!, Likyalilar’i Senatus’a

sikayetlerinden? anlayabilmekteyiz.

Klasik Donem’den itibaren aktif olarak isletilen tarim teraslari, Karya’nin bu alt bolgesindeki
ekonomik diizenin itici kuvveti olmustur. Ozellikle Karya, Likya ve Iyonya’da karsimiza cikan
tarimsal teras sistemleri, engebeli cografyalarda iiretim ve ge¢im olanaklarini arttirmak amaciyla insa
edilmigtir. Teraslarin, yerlesimlerin pargali da olsa yogunlagsmasina ve Ozellikle Erken Hellenistik
Dénem’den itibaren yerlesim diizenlemelerinin farklilasmasina yol agtig1 agiktir.® Tipki Likya’da
oldugu gibi, tarima uygun karstik ovalar (polye taban) topografyanin belirgin bir 6zelligidir. Bu ovalar
yeralti suyu akisini saglayan karstik kayaglar sayesinde sarni¢ olusturmaya uygun tabanlar bulunan
yerlerdir. Demir oksit bilesikleriyle zenginlesmis kirmizi topraklar Yarimada’da belli yerlerde
yogunlagsmaktadir. Dolayisiyla, kirsal yerlesim desenlerinin, cografi kisitlar nedeniyle fazla bir yayilim
gosterme olanagi bulamadan gelistigi belirtilebilir. Bunlar, tekil veya ¢ogul nitelikli giftlikler veya yap1
gruplar1 olarak karsimiza ¢ikmakta olup Oncelikle tarimsal ekonomiye hizmet edecek sekilde
tasarlanmistir. Kirsalda, yol sebekesine yakin tarim yapmaya, iiriin toplamaya, sevkiyatini organize
etmeye elverisli arazilerde konumlandirilan boylesi ¢iftlik yerlesimleri, yilin tiim zamanlar1 i¢in ya da
belli sezonlarda gegici iskan noktasi olarak kullaniliyor olmaliydi. Kéle ya da serbest is¢iler tarafindan
dondiiriilen bu mekanlardaki tarimsal faaliyet, haliyle ya ge¢im i¢in veyahut ekonomik getiri amach
yapiliyordu.* Klasik Dénem’den itibaren, antik ¢iftliklerin, 6zellikle ana yerlesim merkezlerinden
makul mesafelerde ulasilip galisilacak kirsal yapilarn varhig: bilinmektedir.® Likya, Pisidia ve
Pamfilya gibi bolgelerin yani sira Kilikya’da da hatir1 sayilir biyiikliikte kuleli ciftlikler ve bunlarin
tarimsal faaliyetlerle dogrudan iliskilerini yansitan islikler belgelenmistir. S6z konusu g¢alisma
bolgelerindeki verinin biiyiik boliimii Hellenistik ve Roma Donemleri’nin 6zelliklerini
yansitmaktadir.® Roma Donemi 6zelinde ve biiyiik ciftliklerin bulunmadig1 baz1 yerlerde, izole sekilde

kullanilan pres dosem noktalarindan veya malzemelerin istiflendigi alanlardan bahsedilmekte,

1 Son caligmalardan birinde, Sirene’nin Rodoslularca kolonize edilmesinin 1.0. 7. yiizyihn ikinci yarisina kadar gittigi
onerilmektedir. Bkz. Badoud 2020: 153-155.

21 iv.45.25

3 Takaoglu 2021: 369.

4 McHugh 2017.passim.

% Cevik ve Bulut 2007: 106-130; Takaoglu 2021: 367-369.

bi.e. Aydmoglu 2010: 244-282. Ayrica bkz. Aydmoglu ve Morel 2017.passim.
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bunlarm muhafazasi veya sezonluk kullanimi igin bazi kiigiik yapilar insa edildigi bildirilmektedir.’

Esas itibariyle kiigiik ¢iftlikler, Roma Dénemi boyunca takip edilebilmektedir.®

Daglik Kilikya’da yap: faaliyetleri 1.0. 2. yiizy1l baslarinda hiz kazanmstir. Bu siireg, drnegin Olba
territoryumunda, 6zerk bir tapinak devleti donemi ve Seleukoslar ile yerel hanedan rahipleri arasindaki
is birligi zamaniydi. Yerlesim modeli, ortak bir savunma refleksine bagh gelismis goriinmektedir.
Bununla birlikte yerlesim bilesenleri, “kent” izlenimi verecek sekilde planlanmamis; savunma,
gozetleme ve tarimsal faaliyetlerin devamliligini temin edecek sekilde insa edilmistir. Tekil
yerlesimler veya ciftlikler, genellikle poligonal taslarla 6riilmiis savunma duvarlari ve kulelerle birlikte
bir akropol iizerindeki garnizonlara ev sahipligi yapan bolgesel bir agin pargasi haline gelmistir. Bu
gibi yapilarin bir diger 6zelligi ise derin vadilere bakan en dogal savunulabilir noktalara yerlestirilmis

olmalaridir.®

Daglik Kilikya’nin yerlesim dokusunda 6nemli bir pay1 olan ve bir¢ogu Hellenistik anakarada
belgelenen kulelerin, giftlik evi-depo-gozetleme yapist islevi gordiigii 6ne siirtilmistiir. Bir diger 6neri
ise bunlarin Likya’dan da bilindigi iizere ¢evrede devriye ve kontrol islevlerinin yani sira, kii¢iik tarim
evlerinin veya ekili alanlarin bir pargasi olabilecekleri yoniindedir. Savunma ve kontrol amagli ayri
kuleleri olan garnizonlara sahip benzer yerlesim diizenleri, Teselya ve Othyris Dagi’nda
gdzlemlenmistir.’? Ozellikle Daglik Kilikya’da, cografi kosullarin yerlesimlerin biiyiimesine imkan
vermemesi nedeniyle kalelerle ¢evrili kdy ve yerlesimler insa edildigi anlagilmaktadir. Bu anlamda,
politik baglantilari nedeniyle de Kuzey Kibris (6zellikle Karpaz Daglar silsilesi) yerlesimleriyle bazi
ortakliklar mevcuttur. Ptolemaioslar’in dahli olan Karpaz’daki yerlesim pratikleri daha ¢ok savunma
ve ticaret gereksinimlerinin bir sonucu olmaliydi. Ancak, Selevkoslar’in Akdeniz’in bu sektdriinde 6n
almasi ve yerel yoneticiler atamasi, askeri reflekslere gore sekillenen yerlesim modelleri ortaya
cikarmistir. Ote yandan, kisith ve engebeli arazi kosullarmm hiikiim siirdiigii Mora Yarimadasi’nda,
ornegin Methana’da, araziler kaynaklarin azami sekilde kullanimi ve sdmiiriisiine gore sekillenmis'?,
Kikladlar’a yakin duran Melos Adasi’nda ise Klasik donem yapilari, Yarimada’da oldugu gibi,

oncelikle fonksiyonlara gore tasarlanmigtir. '

" Takaoglu 2021: 375. Knidos’ta bulunan iki adet Hellenistik Dénem sarap isligi ve amphora atdlyeleri icin Sakarya vd.
2019: 320-333.

8 Bkz. Bean ve Mitford 1970.

 Aydmoglu 2004: 169-184.

10 Durugdniil 2002: 59-68; Aydmlioglu 2005: 251-262.

! Forbes 2007: 51-203.

12 Barber 2005: 2-8.
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Bu ¢alismada, Bozburun Yarimadasi’nin giiney ve orta sektorlerinde iki demos olan Phoinix (Taslica)
ve Tymnos (Bozburun) territoryumlarinda tespit edilen belli bash ¢iftlik yerlesimlerinin, Ge¢ Klasik
Donem’den Geg¢ Antik Cag’a (dahil) kadarki siiregte kullanim sekilleri, gelisim modelleri, genel
yerlesim dokusuyla iligkisi ve beslenme alanlarini da kapsayan niifuz ¢cemberleri sorgulanmaktadir.
Klasik ve Hellenistik Donemler’den itibaren, beklendigi lizere kendisi i¢in yarattig1 potansiyel haric,
Rodos’un kolonisi statiisiinde deyim yerindeyse zamanin biiytik polislerinin ekonomilerine iiretim ve
muhtemelen dagitim noktalar1 olarak hizmet eden kirsal nitelikli farkl tiirdeki yerlesim birimlerinin
(tekil ya da ¢ogul) gelisme sekillerini anlamak ve varsa literatiirde verilen degerlerle uyumlu olup

olmadigini anlamak esas sorunsalimizdir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) destekli ylizey taramalari, ¢alisma yonteminin sinirlarini ¢izmektedir.
2009-2012 yillarinda gergeklestirilen arazi ¢aligmalarinin 6nemli bir kisminda, Rodos ile neredeyse
burun buruna olan iki 6rnekleme, Phoinix ve Tymnos yerlesimlerine yogunlasilmistir. Dolayisiyla, her
iki demosun khoralarinda elde edilen orijinal veri ve bahse konu demoslarin tarihi cografyasina iliskin
izler 15181nda, literatiire ilk kez kazandirilan farkl tipteki ciftlik yerlesimlerinin bu diizendeki rolii
aciklanmaya calisilacaktir. Ciftlik yerlesimlerinin etki alanlarinin tayinine doniik kriterler, arazi
gozlemleri sonunda toplanan verinin CBS ile ¢akistirildigi alanlara gore kurgulanmistir. Bu kapsamda
yapilan hesaplamalar, etraflarindaki yilizey malzemesi 1s1ginda antik teraslarin fiziki sinirlarinin CBS
ile olusturulan vektorel veriye doniistiiriilmesi sonucunda test edilerek gerceklestirilmistir. Teraslar
genellikle bulunduklari cep ovalariyla sinirlandirildiklar: i¢in minimum niifuz alanlarinin hesaplandigi
varsayillmaktadir. Biiyiik kisminda kontekstten kopmus ¢at1 kiremitleri, tarla sinirlarinda kullanilan ya
da tamamen tahrip olmus pres dosemleri, amphora pargalari, olasilikla agil bolmeli basit planlar, kuyu
veya sarniglar tespit edilmistir. Ancak, intansif sorvey kisitlart nedeniyle arkeolojik malzemenin biiyiik

bir boliimii, sistematik bir diizen iginde verilememistir.

Geg Klasik Donem’den baslayarak ve Hellenistik Donem ekonomisinin yon vermesiyle tekil ve biiyiik
olgekte karsimiza gikan (demos ¢ekirdegini ve ana polisleri besleyen) ¢iftlik yerlesimlerinden kasit,
tek bagina etki alan1 genis sayilan kirsal yapilardir. Bir diger grup ise (her ne kadar biiytik ciftliklerin
cokiintli alanlarina hakim konumlanma sekilleriyle kismen benzerlikler gosterebilse de) Ge¢ Antik
Dénem’e dogru ve hatta bazen Geg Islami Dénem’e kadar oldukga benzer topografik kosullar altinda
sekillenen arazilerde ve gorece kii¢lilmiis olan yapilarla tanimlanabilmektedir. Bu gibi daha kiiciik
boyutlu yapilar, genellikle tarim teraslariyla gevrili ¢okiintii alanlarda Obeklenen tekil ve sikisik
diizende tasarlanmis yapilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her iki grubun ortak o6zelligi, lokalize

edildikleri yerlerde veya ¢ok yakinlarinda antik tarim ekonomisi ve teknolojilerini yansitan bozulmus
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teras sistemleri ve basta pres donanimlar1 veya pargalari olmak tizere kirsal nitelikli kanitlar sunmalari

ve bir gozetleme noktasinin goriis alani igerisinde yer almalaridir.
1. PHOINIX

Klasik Donem’den itibaren arkeolojik buluntulara sahip Phoinix demosu3, modern Taslica K&yii niin
2,5 km gilineybatisinda, Sindili Ovasi’ndaki eski Fenaket Koyii’nde yer alir. Akropol gevresinde
yogunlasan merkezi yerlesim ¢anagi, yaklasitk 100 hektarlik bir alana yayilmistir. Seramik
buluntularinin biiyiik béliimii igin 1.0. 4. ila 3. yiizyillar terminus post quem olarak &nerilmektedir.'*
Ancak, baz1 diateikhisma®® duvarlarinin hargsiz ve tipik isciligi bize, demosun 1.0. 5. yiizyilda
cekirdek halinde oldugunu gostermektedir.’® Bu ¢anagin etrafinda cesitli karakterlerde yerlesimler
bulunur. Modern Taslica’nin dogusunda, Kapakdibi mevkiinin hemen yaninda, bir phrourion®’
niteligindeki surlu yapmin iizerinde yiikselen Kaledag, Roma Doénemi’ne kadar aktif olarak
kullanilmis olmalidir. S6giit Korfezi, Kizilada ve Rodos’a hakim konumu nedeniyle oncelikle askeri
nitelikte bir tahkimat oldugu ileri siiriilmiistiir.® Sur sistemindeki duvar isciligi, yiizeydeki seramik
pargalar1 ve orta surlarm girisinde tespit edilen in-situ bir pres yatagi'® bir biitiinsellik icerisinde ele
alindiginda, kaleyi 1.0. 4. ila 3. yiizyillara tarihlemek miimkiindiir. Ancak, boylesi bir kalenin klasik
Karya tipi yerlesimleri de dikkate alinarak Arkaik Donem’de, hatta daha oncesinde de kullanilmig

olma ihtimali yiiksektir.

Phoinix’in, yerlesim ¢anagiyla sinirlt kalmaksizin Roma Donemi’ne dogru kendini, 6zellikle dogu,
kuzeydogu ve giineybati sektorlerinde aga¢ dali desenine doniistiirdiigiinii®® biliyoruz. Yakin
cevresindeki adalarda da niifuzu olmaliydi. Ornegin, batisindaki Taslica Adasi’n1, dogusunda Kizilada,
diger adiyla Elaiussa’y1 (ki isim itibariyle de zeytin ve zeytin islemeciligiyle ilgili olmaliydi) da bu

cemberde ele almak gerekir.

Modern Tasglica civarinda, 6zellikle Dolamag- Sulukale Tepe- Akgaasar Mevkii- Oturacak Tepe
hattinda (ki bunlar antik Phoinix’in territoryumunun kuzey sinirini ¢izmektedir) yapilan gézlemlerde
klasik donemler namina biitlinselligi bozulmamis kanitlar ne yazik ki heniiz elde edilememistir.

Seramik parcalar1 ve duvar orgii-harg teknigine bakildiginda Sulukale Tepe ve iizerinde bir gdzetleme

13 ASAA 2 (1916: 167, 121); Fraser ve Bean 1954: 80; Umar 1993: 266267, 662.

14 Oguz-Kirca 2014: 288, 289.

15 bkz. Akarca 1972: 132.

18 Flensted-Jensen 2004: 1110; Oguz-Kirca 2014: 285-286.

17 Oguz-Kirca 2014: 284-285.

18 Oguz-Kirca 2016: 134.

1% Oguz-Kirca ve Demirciler 2015: 56-57, 74 (Res.8,B). Bu tip pres yataklari igin ayrica bkz. Paton ve Myres 1898: 212-
214,

20 Oguz-Kirca 2014: 308.
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noktasi (355 m) bulunan Akg¢aasar mevkiilerinin silik bazi gostergeler nedeniyle Ge¢ Antik Dénem’e
kadar ve hatta Islami Dénemler’de de kullanilmis oldugu ortadadir. S6z konusu goézetleme noktasinin,
cevredeki teraslar ve bahge diizliiklerine son derece hakim konumuyla tarimsal pyrgos misyonu
iistlendigi degerlendirilmektedir. Uzerindeki yapilar genis ebatlara sahip su sarniglariyla
desteklenmistir. Taslica ve Mazikasig1 Tepe arasindaki en diisiik kotlu arazilerde agilmis olan kuyular

bugiin de kullanilmaktadir.

Phoinix’in belli bagh ¢okiintii alanlarinda, biiyiik ve tekil ya da ¢oklu ve sikisik diizen dbeklerden
olusan kirsal yapilarla karsilasiyoruz. Bunlar, akropol ve yakin ¢evresinin olusturdugu birinci derece
yerlesim diizenini destekleyen ikincil 6neme haiz birim veya obeklerdir. S6z gelimi, Arap Ada ve
komsu Sogiit Koyt sinirlarindaki Goktepe arasinda izlenen kiigiik 6lgekli ¢iftliklerin de (yer yer tekil
ve daginik dursalar dahi) bir nizam iginde &beklenen yapi gruplarina ait oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak, Phoinix’te bu kurali bozan (ne biiyiik ve tekil ne de ¢oklu sikisik diizen) sektor,

bati kiy1 hattinin hemen arkasinda seyreden cep diizliikleri ve tizerindeki dogal yiikseltilerdir.

Cukur Tepe oOnlerindeki kirsal izler ve Hellenistik-Roma Donemi seramikleriyle birlikte belgelenen
bazi mimari 6gelerden geriye kalanlar (Fig.2), yerlesim olgusunun kiigiik dlgekte gerceklestigine isaret
etmektedir. Anladigimiz o ki komsu demoslarin sinirlarina yakin noktalarda ciftlik yapilarinin sayisi

ya azalmakta ya da ¢iftlik niteliginden ¢ok mezradaki sinir boyu konutlari sekline biiriinmektedirler.

Giiney ve gilineybati khoraya en uygun erisim noktasi, akropoliin hakim oldugu Sindili Ovasi’ndan
baslayan antik rotadir.?* Demos 'un kuzey ve giiney sektdrlerinde belgelenen ve her ikisinde olasilikla
ayni is¢ilikten ¢ikmis bosajli, isodomik duvar 6rgiilerinin Phoinix’in idari sinirlarini olusturdugu daha
onceki ¢aligmalarda ortaya konmus, hatta KD-GB aksinda yaklasik 50 m uzanan duvar serisinin ovaya
bakan alaninda bir agoranin olabilecegi onerilmisti.?? Soz konusu yapidan burada bahsetmemizin
nedeni, bu alanin 6niinden gegen bir yol aginin, Phoinix’in glineybati sektoriindeki kirsal yerlesimlere
ulasimi kolaylastirmasidir. Nitekim stabilize bir yolun sonunda siliklesmis ve genislikleri ortalama
1,5-1,8 m olarak 6l¢iilen antik {i¢ ayr1 rota takip edilerek varilan diizliiklerde devsirme kesme taslarin
kullanildig1 agillar (Fig.3) gozlemlenmistir. Antik rota, bugiinkii anayolun ¢ok yakininda, hemen tist
kotunda Yesilgelme Koyu’na kadar seyredip saatin tersi istikametinde donmektedir. Yelkaya-Akgeri
Tepe arasindaki alanda, ardisik ancak diizenli araliklarla konuglanmis tarlalar ve kiiciik tekil yapilar
kaydedilmistir. Bunlarm ¢ogunda ya da yakinlarinda sarniglar ve kuyular bulunmaktadir. Ornegin,

Kasarae sinirina yakin bir konumda, Namlialan’daki yap1 kalintilar1 arasinda tespit edilen basamakli

2L Yakin bir donemde, kestirme bir hatt1 takip eden traktdr yolu agilmustir.
22 Oguz-Kirca 2014: 303.
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oval yap1 (Fig.4) dikkat ¢ekicidir.?® S6z konusu yapinin etrafindaki yiizey seramikleri Ge¢ Hellenistik-
Roma Donemi’ne isaret etmektedir. Phoinix simirlarinda {i¢ (3) biiyiik Olgekte tekil ciftlik yapisi
kaydedilmistir:

1.1. Gedikg¢ukur, No.1

Ardisik modern tarlalardan sonra antik yol Akgeri Tepe dolaylarinda dar bir bogaza, oradan da
Gedik¢ukur mevkiine ulagsmaktadir. Gedikgukur’da catallanan yolun bir boliimii asagi kotlara,
giineydeki Gedik Koyu’na kavusan Karahorata Deresi’ne uzanmaktadir. S6z konusu kurumus dere
yatagi kenarinda, bozuk teraslara hakim bir sirtta, yaklasik 120 m yiikseklikte, teras duvarlari (oldukca
iri ve isodomik kesme taslardan 6riilmiis) belirgin bir ¢iftlik yapisi belgelenmistir®* (Fig.5,6). Yapmin
sinirlart bityiiktiir. Bugiin ¢obanlarca kullanilan yapimin kapsadigi alan/ etki alani yaklasik 1,7 ha
olarak hesaplanmistir. Makiler disinda ¢evrede zeytin agaglarinin varligi1 dikkat ¢ekmektedir. Yapinin

icinde yer aldig1 vadi, tarim teraslariyla ¢evrelenmistir.

Kap1 lentolar1 (70x200 cm) biiyiik kirectast bloklarindan islenmistir. Seramik bulgularmin biiyiik
boliimii Hellenistik Donem’e tarihlendirilmistir. Teras duvarlarindaki taslarin ortalama 6l¢iisti 50x70
cm’dir. Pithos ve amphora pargalarinin yogun yayilim gosterdigi bu yapiyi, oncelikli olarak
Hellenistik Donem'de uygulamalar bilinen, tapinaklar tarafindan kamu adina tarim alanlarinin kiraya

verildigi, yonetildigi ve denetlendigi bir diizenlemenin parcasi olarak degerlendiriyoruz?.

Bu biiyiik 6lgekli ¢iftligin tizerine oturdugu sarp ve yalin teraslarda, Akgeri Tepe ve Gedik¢ukur’un
kesistigi yerdeki teras duvarlarimin tstiinde (Fig.7), Gedik Koyu’na ve kurumus Karahorata Deresi’ne
nazir ve smirlar1 belirgin vaziyette bir baska yapinin in-situ temellerine rastlanmistir.?® Yalnizca
temelleri kalmig olmasina ragmen tarim teraslarma hakim konumu, bakisi ve duvarlarin yakin
cevresinde kontekstten kopup tahrip olmus bazi pres dosem pargalartyla ¢iftlik olmas1 muhtemel kirsal
yap1 olarak degerlendirilmistir. Yapinin plami giic okunmakla birlikte yine de girisi ve i¢ sinirlart
belirgindir (Fig.8). Yapi, dogu ve bat1 yonlii teras duvarlariyla sinirhidir. Mekanin giineybatisinda bir
sarnig, kuzeydogusunda ise kiregtasindan tonozlu mezar (70x210 cm Olgiilerinde) olabilecegi

diisiiniilen bir boliim mevcuttur.?” Mezarlarin bu sekilde, belki de énceden planlanan bir noktaya

23 Bu kuyu veya biiyiik sarnig, dis ¢ap1 4,6 m olan iki katmanli bir duvar 6rgiisii sergilemektedir.

24 Demirciler 2014: 57, 58, 60, 130-133.

% Dubois ve Hauvette-Besnault 1881; Fraser ve Bean 1954: 19; Fraser 1972; Osborne 1987; Oguz-Kirca 2014: 275-276.
Karya ve Rodos yazitlarinda gegtigi lizere tapinaklar tarafindan kamu adina tarim alanlarinin kiraya verildigi, yonetilidigi
ve denetlendigi bilinmektedir (ibid.).

26 Demirciler 2014: 97-98.

27 Nitekim, ayni iscilikte ve 6lcekte Phoinix-Serce Limani yolu kenarinda izlenmektedir. Etrafa sagilmis piramidal bloklar,
bir anit mezar yapisina (Benzer bir mezar icin bkz. Kizil-Oztekin 2009: 378) ait olabilirdi.
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yapilmas1 miilkiyetin ilanina?® isaret ediyor olabilirdi. Ciftlik yapilarinda depo, islik, ahir ve mezarlar
genellikle alt katta olabiliyordu. S6z gelimi Likya i¢in de benzer planda, iki katli, 1-3 odali basit
tasarlar hakkinda bilgi verilmektedir.?® Seramik yogunlugu giiney kesimde artmaktadir. Bu bdliim
ciftligin avlusu olmalidir. Planin bozuldugu ve tahribatin en yiiksek oldugu yer orta boliimdiir. Plana
bakildiginda en az ii¢ segmentin yasam alani1 ve/veya hayvanlar i¢in kullanilan mekanlar olusturdugu
anlasilmaktadir. Bahse konu yapmin ¢evresindeki yiizey seramikleri Hellenistik ve Roma

Donemleri’ne isaret etmektedir. Yapinin etki alan1 yaklagik 0,9 ha olarak saptanmaistir.

Bu kiigiik parseldeki ¢iftlik yerlesiminin yani basindaki tarlanin sonunda, akropol yoniinde Sindili
Ovasr’nin giineyindeki en dar sektoriindeki alanda modern agillarla yan yana, 144-156 m kotlarinda
stkisik diizende birkag konut kiimelenmesi tespit edilmistir.>® Konut temelleri ve kuru duvar teknigi
uygulanan teras duvarlar1 belirgindir. S6z konusu yapilar, esitlikgi planda uygulanmis haneler
olabilecegi gibi akropoliin kiigiikk bir mahallesi olarak da degerlendirilebilir. Erken Hellenistik
Donem’e tarihlenen amphora pargalarinin yaninda terra sigillata o6rneklerinden pargalar da
gozlemlenmistir. Alanda bulunan tek sarnicin kolektif amaca hizmet ettigi diisiiniilebilir. Bu civarda

kaydedilen pres taslar1 (Fig.9), ekonomik faaliyetlere isaret eden somut kanitlar arasindadir.
1.2. Burgaz Tepe, No.2

Burgaz Tepe’nin dogu yakasinda (Burgaz Tepe ve Top Tepe arasindaki daha diisiik rakimli kirectast
alanda, 283 m yikseklikte) belgeledigimiz smrlar1 iyi korunmus giftlik yapisi®l, Apollon
Tapmagr’nin®? 6niinden gegen bir kurumus dere yatagma hakim konumdadir (Fig.10). Ciftligin teras
duvarlarinin hemen 6niinden gegen antik patika, Burgaz Tepe’nin dogu sirtlarini takip ederek akropole
ulagmakta, oradan “U” doniis yaparak Tiilii Tepe’nin dogusunda kaybolmaktadir. Bu rotada, Burgaz
Tepe’nin tizerindeki kiigiik bir gbzetleme alani (pyrgos?) dikkate degerdir. Biiyiik ¢iftlik yapisinin
tizerine oturdugu teras duvarinda biiyiikk poligonal taslar kullanilmistir (Fig.11). Bu izole ¢iftligin
kuzeybati kosesinde (Vitruvius’un tarifleriyle uyumlu sekilde), olasilikla kiigiik bir islige ait 75 cm
capli kaya oygu biiyiik bir pres tasi1 (Fig.12); dogu kisminda, arka avluda bir sarnig, yiizeyde Hellenistik
Doénem amphora pargalar tespit edilmistir (Fig.13). Ciftligin etki alani yaklasik 1.7 ha olarak

hesaplanmustir.

2 Bu konuda bkz. Alcock 2007: 131.

2 Bulut 2018: 680

30 Demirciler 2014: 96-97.

31 Demirciler 2014: 95, 116-120.

32 Tapinak igin bkz. Diirrbach ve Radet 1886: no.4 (s.258); Bresson 1991: no. 151 (s.149); Oguz-Kirca 2014: 287.
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1.3. Kiiciikdibekbasi, No.3

Kiigiikdibekbas1 Mevkii’nde antik yol takip edilerek ulasilan, akropoliin yaklasik 1,5 km giineydogu
yakasinda, Rodos’un kuzey iskelesini (kus ugumu yaklagik 20 km) uzaktan seyreden bir konumuyla
ficiincii bir ¢iftlik yapisi (Fig.14,15) belgelenmistir.®

Bu 3 no.’lu yap1, Rodos’a fiziksel agidan en yakin konumdaki ¢iftliktir. Daha kisitli bir araziye sikigsmis
olmasina ragmen etrafindaki tarim teraslarin1 daha rahat kontrol ediyor olmaliydi. Dogrudan fiziksel
etki alaninin yaklasik 1,8 ha oldugu hesaplanmistir. Kuzeydogusundaki Dibekbasi mevkii ile birlikte
degerlendirildiginde, kullanim evresinde daha genis bir araziye hiikmediyor olabilirdi. Yap1 i¢indeki
ve ¢evresindeki yogun seramik pargalar1 Hellenistik ve Roma Dénemleri’ne isaret etmektedir. Yapi,
kuzeydogusundaki ve giineydogusundaki teraslardan (Fig.16) gelen {iriiniin toplandig1/ islendigi veya

sevkiyatin yapildigi bir kompleks olmalidir.
2. TYMNOS

Giinlimiizde Bozburun Mahallesi’ne karsilik gelen Tymnos antik yerlesiminin ¢ekirdegini, merkezin
kuzeydogusundaki Tepebasi mevkiinde yiikselen Kaletepe ve etekleri olusturmaktadir (Fig.17).
Mimari 6gelerin yogunlastigi alan Kaletepe, hatta hemen dogusundaki Avlana K&yii etrafinda gelismis
olsa da Tymnos, adalar (6rnegin Kiseli Ada, Kizilada) dahil kiy1 bandinda uzanan kisitli tarim arazileri,
i¢c kesimlerle baglantiy1 saglayan koylari ve daglik kesimlerdeki cep vadileriyle 6zellikle bat1 (Azmak
Suyu ve Apostol Burnu aras1) ve dogu sektoriinde (Avlana-Yesilova-Orenyaka ve gevresi) yayilim
alan1 bulmus gortinmektedir. Depremlere de bagli denizel yiikselmeler nedeniyle kiyr hattindaki bazi
yapilar ve iskeleler sular altinda gomiilii vaziyettedir. Yan1 sira, riizgar erozyonu nedeniyle biiyiik
oranda bozulan ve antik donemden itibaren kullanim gérmiis olan tarimsal teras sistemleri, demos ve
cevresinde oldukga belirgindir. Son iki yiizy1l i¢inde raporlanan yazitlar 1s181nda ki, bunlarin neredeyse
tamami1 Avlana Koyii ve Tymnos kiy1 band1 arasindaki farkli noktalarda bulunmustur, yerlesimin 1.0.
5.ila I.S. 1. yiizyillar arasinda iskan gordiigii kaydedilebilir.®* Bununla birlikte, 6zellikle yapr tiirleri,
inga teknikleri ve yiizey buluntulart (Fig.18) 1s1ginda, Geg Antik Donem ve sonrasindan itibaren de

iskan alanlarin kullanildig: belirlenmistir.
2.1. Bat1 (Ugeren, Orteren ve Apostol Burnu Arasi)

Yarimada’nin batisinda, ekseriyetle kiiclik ciftlik yapilarinin 6bekler olusturdugu goriilmektedir.
Ancak, nadiren de olsa tekil yapilarla karsilagilmaktadir. Bozburun merkezinin bati sektoriindeki

Apostol (Atabol) Burnu’na kadar uzanan bu mini yarimada, Hellenistik Dénem oriintiilerinden Erken

33 Demirciler 2014: 59, 135-139.
3 Bresson 1991: 101-115 (nos.84-110) (Selimiye’de bulunanlar harig); Oguz-Kirca 2018: 262-268.

267



Bizans yapilarina kadar genis bir yelpazede 6rnekler sunmaktadir. Hellenistik ve Roma Dénemleri’ne
ait izler, 6zellikle Orteren olarak bilinen ve merkezden yarim saatlik bir yiiriiyiisle antik yoldan ulasilan

mevkii ile Ugeren mevkii arasinda (Fig.19) yogunlasmaktadir.®

So6zii edilen antik patikanin kayboldugu Bozburun Koyu’na hakim bir noktada, 72 m kotunda kiiciik
bir ciftlik evi (3,5x5,6 m dortgen planli, yaklasik 0,1 hektarlik bir etki alanina sahip)®® belgelenmistir
(Fig.20). Bu yapmun ilerisinde, genis¢e ve hafif ¢anak formlu bir cep diizliigiine agilan bogazin
girisinden itibaren beliren Orteren’de (yaklasik 45 ha yayilim alanina sahiptir) devsirme kesme taslarin
kullanildig1 ve 20. yiizyilin baslarina kadar iskan edilmis olan yogun bir yerlesim &begi ile
karsilagilmaktadir. Terk edilmis yikint1 halindeki yapi1 kalintilar1 arasinda, sarniglar dikkat
cekmektedir. Aliivyon dolgu zeminde insa edilmis yapilar, ortalama 2-2,5 m genisligindeki tarim

teraslariyla sarilmistir (Fig.21). Bu teraslarin devami, komsu alan Ugeren’de izlenmektedir.

Ugeren’de belgelenen ancak konteksti olduk¢a bozulmus bir pres platformunun®’ dere tabaninim {ist
kotlarinda yapilmasi tesadiif olmasa gerektir. Anlasilan o ki bu diizenek, silindirik baski kolu yuvasi
olan bir Roma Donemi mola oleariasina aittir (Fig.22). Yiizeydeki seramik buluntular: (6zellikle
amphora kaideleri ve pithos agiz pargalari1) Geg Klasik, Hellenistik ve Roma Dénemleri’ni karakterize
etmektedir.

Daha batidaki Kocatepe-Yassibalik arasinda kalan i¢ orta kesim, Orteren’e kiyasla daha derin bir ¢anak
olusturan alandir (Fig.23). Bu alanin ¢evresi boyunca, seyrek ancak diizenli araliklarla konumlanmig
bir yapilar kiimesi dikkat ¢ekmektedir. Bu sektordeki yapilar, Ge¢ Antik Donem izleri dahil, yakin
zamanlara kadar neredeyse Kkesintisiz kullanilmigs olmalidir (Fig.24). Giineydogu yoniindeki
Tavsanbiik Koyu’na hakim Ayacabiik Tepe (164 m) iizerinde, K-KB y6niinden baglayan bir tahkimat
olusturacak sekilde insa edilmis duvarlar dikkat ¢ekmektedir (Fig.25). Boyle bir koruma veya
gozetleme alani, Bozburun’un kuzeydogusunda yiikselen Kaletepe’yi®® desteklemis olabilirdi.
Nispeten korunmus Geg Antik Dénem yapilar1 (Ki cogunlukla dini nitelikteki yapilardir®®) ise Kiseli
Ada, Mercimek Koyu, Tavsanbiik ve Apostol Burnu arasindaki sahil bandinda yogunlasmaktadir
(Fig.26).

Tarimsal faaliyetler kapsaminda iiriin stoklanmasina hizmet eden depo islevli mekanlara ait birkac
vurgu yapmakta fayda bulunmaktadir. Bu tip alanlar (herhangi bir saldir1 ya da baskin durumunda

kullanilmalar1  dahil) genellikle yerlesimlerin  digindaki tepeliklerde veya yamaclarinda

3 Demirciler 2014: 61, 102-105.

36 Demirciler 2014: 61, 89.

37 Uzunel ve Taskiran 2010; Demirciler 2014: 106; Oguz-Kirca ve Demirciler 2015: 57, 71.

3 Bkz. Oguz-Kirca 2018.

%9 Mandalya Korfezi’nde belgelenen 5.- 6. yiizyil érnekleri igin dzellikle bkz. Serin 2013: 197-200.
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gozlemlenmektedir.*® Zaman zaman bu gibi yapilarin mezar olarak kullanildig1 da 6ne siiriilmiistiir.**
Yorumu simdilik gii¢ olsa da bir tanesi Kaletepe’de, gozetleme kulesinin hemen altindaki dere

yataginin iistiindeki bogazdaki kii¢iik vadinin basladigi yerde belgelenmistir (Fig.27).
2.2. Dogu (Avlana ve Yesilova-Orenyaka Arasi)

Yesilova ve ¢evresinin, Klasik Donem’den itibaren dncelikle tarima hizmet edecek sekilde kullanilmis
olmas1 miimkiin gériinmektedir. Yani sira bu sektor, terash sirtlara dogru kontekstleri iyi korunamamais
birka¢ mezar kalintisina ait izler barindirmaktadir. Ancak, en belirgin izleri, modern evlerin hemen
dogusundan itibaren vadiye konuslanmis ve Orenyaka olarak bilinen lokasyona kadar uzanan boliimde
izlenen yapi kalintilar1 olusturmaktadir (Fig.28). Bunlarin yakininda Klasik Donem teknigini yansitan
kaba poligonal duvar orgiileri (Fig.29) tespit edilmistir. Yer yer su yapilarina, kaba is¢ilikle insa
edilmis teras duvarlarina ve ¢anak-¢omlek parcalart 1s1g8inda Klasik ve Hellenistik Doénemler’de
kullanilmis olduklar1 degerlendirilen yap1 temellerine rastlanmaktadir (Fig.30). Halk arasinda inmaari
denilen komsu lokasyonda, in-situ bir pres yatagi belgelenmistir (Fig.31). Daha giineyde, Tersane
olarak adlandirilan noktada ise bir gézetleme kulesi ¢evresinde harap duvarlar izlenmistir. Tarim

teraslariin yogunlugu, demosun bu sektorde de oldukga aktif oldugunu gostermektedir (Fig.32).
TARTISMA VE SONUC

Phoinix’in, KD-GB dogrultulu territoryumu igerisindeki khorasinin yayilim alani, Arap Ada’ya nazir
kiigiik karasal bogaz ve Kasarae’ya komsu Gedikgukur arasindaki kirsal yerlesimlerle sinirlanmistir.
Yogun arazi kullanimi1 da topografik kisitlara bagli olarak KD-GB aksinda gergeklesmistir. Fakat
boylesi kirik yapili bir arazinin bolgede azami kullanim durumuna bagli olarak istisnalar elbette
mevcuttur. Insan eliyle sekillendirilen arazilerin énemli bir kismimi, 0.,5-5 ha arasinda degisen
(Akropol ve yakin ¢evresinin olusturdugu birinci seviye yerlesim ¢emberinin disindaki) ikincil seviye
yerlesim Obekleri (hane kiimelenmeleri ya da mezra tipi yayilimlar) olusturmaktadir. Biiyiikliiklerine
bakilmaksizin, khoradaki tiglincii seviye yerlesimleri giftlikler meydana getirmektedir. Bu ¢iftliklerin,
niifuz alanlariyla birlikte 0,7-1,8 ha arasinda degistigi anlagilmaktadir. Ayrica Yarimada’nin
dogusunda yer alan Amos (Turung)’ta bulunan yazitlar*? karsimiza ¢ikan degerleri biiyiik lgiide
dogrulamaktadir. Ug biiyiikk 6rnegin disindaki kiigiik ciftlikler, Alcock’un bildirdigi ortalama
degerlerle (0,1- 0,3 ha) uyum icerisindedir.*®

40 Forbes 2007 248-251.

41 Bean 2000: 200.

42 Fraser ve Bean 1954: 6-12, 14, 19, 125.
43 Alcock 2007: 126.
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Gedikgukur’daki biiytik ¢iftlik yapist (1 no.lu ¢iftlik), kamu arazilerinin denetimi gibi 6zel bir gorev
iistlenmis, hatta ekonomik degeri olan iiriinlerin devlet veya elitler eliyle islenmesi i¢in topraklarin
kamu adma kiraya verilmesi iginde yer almig olmalidir. Ancak, burada, salt Rodos elitleri eliyle
isletilen arazilerden s6z etmek tek basina anlamli degildir. Bolge elitleri dendigi zaman Rodos
vatandaghigina sahip Yarimada asilli seckinler goz ardi edilmemelidir. 1 no’lu ¢iftligin Phoinix’in
giiney kiyilaria yakinligi géz oniinde bulunduruldugunda kentsel/kamusal faaliyetler i¢in bir iiretim-

dagitim iissii gorevi de gérmiis olmasi ayni derecede miimkiin goriinmektedir.

Ote yandan, 1 no.lu ¢iftligin iist komsusu olan ve sarp bir alanin Gedik Koyu’na déniik istikametinde,
vadinin yan sirtinda belgelenen yap1 parseli ayrica kayda degerdir. Akropol’iin giiney sektoriine diisen
ve Pmarbiikii de denilen Gedik Koyu, ayni zamanda bu sektérde bulunan ilgili bir yazittan
bahsederlerken Chaviaras ve Chaviaras tarafindan anilmustir.** Yazarlarca, Akropol ve Gedikgukur’un
orta noktasinda, dortgen bosluk alan olarak tarif edilen yer, bugiin geriye sadece temelleri kalan bu
komsu yapi1 olabilirdi. Diger bir deyisle, Demopheides tarafindan Herakles’e adanmis olan yazit,
dortgen planli bu yapida ya da ¢ok yakininda bulunmus olsa gerek. Kaldi ki, parselin igerisinde, hemen
girisinde bir tonozlu yeraltt mezar1 yer almaktadir. Yazit, s6z konusu mezarin iistiinde ya da yaninda
olabilir miydi? Su da var ki mezar, yapinin ebatlarina bakilirsa siradan birine ait degildi. Bu yazitlarin
terclimesini yapanlar bugiin hayatta degiller, dolayisiyla kesin bir yorumda bulunmak simdilik

olanaksiz goriiniiyor.

Phoinix khorasinda, tekil ya da obeklenmis halde olup olmadigina bakilmaksizin daginik desen
sergileyen kirsal yerlesimler, yiizeydeki seramik buluntulari 1s1ginda yer yer Geg Hellenistik Donem’i
karakterize etmektedir. Burgaz Tepe’deki 2 no’lu yapi da bu tariflere uymaktadir. Ote yandan, Burgaz
Tepe Ornegi yerel bir yoneticiye (ya da tiiccar bir elite) ait olabilir miydi? Ya da tarimsal islevli bir
iretim/dagitim istasyonu olarak islev goriirken yine segkin birinin ¢iftlik “konutu” olarak hizmet

vermis olabilir miydi?

Degerli bir bitki olan zeytin, Karya dahil Akdeniz’in diger bolgelerinde, pek ¢ok amaca hizmet etmek
lizere yetistirilirdi. Hamam ve gymnasiumlardaki ya da tip, kozmetik gibi alanlardaki harici
kullanimmin® yaninda bugiiniin petroliinii ikame ederdi. Kandillerde kullanilan yagin kalitesi 6nemli
olsa gerek ancak elbette mutfak tiiketim malzemesi olarak kullanilmasi da en az bunlar kadar
degerliydi. Festivallerde ya da spor miisabakalarindaki kullanimlarina iligkin bilgiler aktaran yazitlarin

yani sira kriz ve afet zamaninda zeytinyag1 bagiscilar1 hakkinda bilgi veren epigrafik buluntular, bu

44 Chaviaras ve Chaviaras 1913: no.88.
45 Bkz. Mitchell 2005: 94-95.
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{iriine olan talebin 6nemini gozler 6niine sermektedir.*® Rodoslular, zeytinyag: gibi ticari degeri yiiksek
iirlinlerin gerek ilk miisterileri gerekse birinci elden toplayicilart olmuslardir. Ayni sekilde, saraba olan
talep kendini, amphora atolyeleri, farkli amphora tipleri ve isliklerle gostermektedir. Likya’da da
rastlanan, genellikle kapali mekanlarda bulunan monolit pres yataklarini pek ¢ok yerde tespit etmis
bulunmaktayiz. Elbette bu demek degildir ki a¢ik alanlarda tasarlanan diizenekler yoktu. Her haliikkarda
boylesi bir tespit degerlidir. Kat1 bir kural olmamakla birlikte a¢ik havadakiler genellikle sarap igin,
kapali mekanlardakiler ise zeytinyag icin tercih ediliyor®’ olmaliydi. Bu durum, iiziimiin fermantasyon
sliresi ve gilines 151gmin fermantasyon siirecindeki etkisiyle de ilgilidir. Zeytinyaginin depolanmasi
esnasinda giines gormemesi gerektigi de bir kistas olabilir. Ayrica, Likya’da sarap isliklerinin yiiksek
kesimlerde daha yaygin oldugu anlasilmistir.*® Burgaz Tepe’nin dogu sektdriindeki 2 no.lu ciftlikte
bulunan in-situ pres yatagi orneginde oldugu gibi, lizim yasken yerinde islemden gegiriliyor,
amphoralara dolduruluyor ve dagitima hazir hale getiriliyor olmaliydi. Burgaz Tepe’nin iizerindeki
pyrgosun hemen yakininda, bahse konu pres yatagiyla ayni gap 6lgiisiine (75 cm) sahip ancak bugiin
tarla duvarinda kullanilmis devsirme bir parga daha bulunmustur. Bir ihtimal, civarda buldugumuz
pres unsurlari, bu ciftlikten alinip yap1 malzemesi olarak kullanilmistir.*® Ciftlik, kuzey ve dogudaki
tarim teraslari lizerinde dogrudan kontrol saglamis ve dncelikli olarak buralardan toplanan {iriinlerin

denetimini yapmis olmalidir. 3 no.lu giftlikte de durum benzer goriinmektedir.

Biiyiik ciftliklerin tamami, en uzun teras duvari 50 m’yi agmayan dortgen planli (diger kenarlar 20 ila
30 m arasinda degisen) yapilardir. Tekil ve belli bir tarimsal plantasyon alanina sahip olan bu kirsal
miilkler, daimi kullanilmalari durumuna gore oikos ve domus olarak pek tabii degerlendirilebilir.
Ancak, sezonluk kullanilmalar1 halinde, hasat zamanlarinda resmi/ 6zel misyonlu ge¢im, toplama ve
dagitim istasyonlar1 olarak karakterize edilmeleri gerek cografi konumlanmalari gerekse idari-
ekonomik islevleri bakimindan daha anlamli olabilir. Hatta bunlar, Ge¢ Klasik Donem’den itibaren
gorliniir olmaya baglayan, Bat1 ve Giiney Anadolu’da mimari kalintilar veya arkeolojik buluntularla
yorumlanip belgelenen pek ¢ok c¢iftlik evi cergevesinde de ele alinabilir. Ancak yine de bu gibi
yapilarin biiytik boliimii, tipk1 Kyme 6rneginde oldugu gibi, zeytinyag1 ve sarap islikleri veya bunlara
ait dosem parcalar 1s13inda yorumlanmustir.>® Kilikya’da, tarimsal iiretimin biiyiik boliimiiniin

yliklenicisinin ¢iftlikler oldugu, bunlarin gerek pres donanimlarina gerekse yol sebekelerine yakinligi

46 Bkz. Mitchell 2005: 96.

47 Mekan tarifi igin ayrica bkz. Bulut 2018: 686-688, 691.

48 Bulut 2018: 694.

49 Akropol’iin yakin gevresinde ve kirsalda yer alan yap1 dokiintiileri arasinda goze garpan devsirme press dosem
elemanlarmin varligi, bize haliyle demosun mikro diizeydeki ekonomik faaliyetleri hakkinda fikir vermektedir. Désemlerin
pargasi niteligindeki bazi fulcrum olgiilerinin diger demoslarda saptananlarla 6zdesligi, standart ekonominin benzer
carklardan gegmis olmasi gerektigini akillara getirmektedir.

%0 Takaoglu 2021: 368-369.
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vurgulanmis, bu durumun ulasim ve ticari faaliyetlerle potansiyel iliskisine deginilmistir.>! Bu
baglamda, ciftliklerin konumlanma konusu ayrica degerlidir. Ancak stratejik noktalara yakinlik
konusunda Bozburun Yarimadasi, Kilikya érneginden (kiy1 ve daglik kesim arasindaki “mantar”
konumlanmalar)®? oldukca farklilasmaktadir. Séyle ki; muhtemelen Bozburun’un irili ufakli koylar
vasitasiyla ve neredeyse tamamen denizyolu trafigine bagli ulasim ihtiyaglar1 kapsaminda sahip oldugu
“transfer” hatlari, Kilikya’nin acik deniz iizerinden aldig1 veya gonderdigi lojistik faaliyetlerin
hacmiyle kiyaslanamayacak derecede farkl: idi. Ayrica, sinira yakin hatlarda ciftlik yapilariin sayica
azalmasin1 ya da Olgeklerinin kiiclilmesini, hayvancilik faaliyetlerinin yerlesim yogunlugundan

uzaklasildig1 6lgiide artmasina ya da gegis noktalarinda miistakillesmesine yormak miimkiindiir.

Donemsel bakildiginda, 6rnegin Phoinix’te, Hellenistik ve Roma Dénemi’nde aga¢ dali desenine
biirlinerek khoraya yer yer sikisik gruplar seklinde yayilan Obeklerin yaninda, Tymnos’takiler,
ozellikle Ge¢ Antik Donem’den itibaren ¢anak seklindeki arazilerin agzinda (Yassibalik 6rnegi) ya da
i¢inde (Orteren 6rnegi) diizenli ancak daha seyrek araliklarla ve yine bir merkeze bagimli kalmadan
olusmus veya gelismislerdir. Yerlesim desenleri, kisitli cografi kosullara uymak suretiyle ve sert
rizgarlardan korunmak amaciyla iklimsel sartlara gore sekillenmistir. Phoinix’in khorasinda da
izlenen kirsal yerlesim 6beklerinin istisnasi tekil biiyiik ¢iftliklerdir ki bunlar igin, tarim teraslarini
nispeten daha genis bir perspektiften gérecekleri sekilde tasarlandiklari notu diisiilebilir. Yani, fiziksel
acidan goriis alanlaria rahatlikla giren tarim arazilerini kontrol edebilecekleri en optimum sirtlarda
inga edilmislerdir. Tiim bu kirsal yerlesimlerin ortak noktasi yol sebekelerine olan yakinliklar1 ya da
hemen {izerlerindeki konumlaridir. Ancak higbiri bulunduklari yamacin yiliksek bir noktasinda
degildir. Bir istisna, Herakles’e ait yazitin bulunmus oldugu ve olasilikla dogrudan bir yoneticiye ait
olabilecek ¢iftliktir. Yapinimn konumu, biiyiik ¢iftliklere gore daha yiiksek bir kottadir.

Yollarin, éren yerlerinin ve civara yayilmis kamtlarin mekénsal iliskilerine®

iyl bir Ornek,
hélihazirdaki Orteren ve Ugeren’in, dncelikle fiziksel agidan baglantisalligidir. Bu iki yerlesim alani,
Yarimada’daki kirik yapili arazilerin tarima hizmet seklini, teraslarin siirekliligini ve bunlarin
dogrudan iliskisini tipik bir sekilde ortaya koymaktadir. Ikisi de 6zellikle Hellenistik ve Roma
Dénemleri boyunca, mevsimsel bag bahceciligin yapildig1 nispeten degerli araziler olmaliydi. Orteren-
Ugeren arasindaki ve Gokgoren iizerinden Kocabahge Koyu’na devam eden araziler ise tiim bolgede
hasilatin toplandig1 ve sezonluk bag bahgelerin isletildigi mini plantasyonlar olmaliydi. Likya ve

Kilikya gibi bazi bolgelerde rastlanan yerlesim diizenlerinin ve savunma aginin bir pargasi

51 Aydinoglu 2004.
52 Aydinoglu 2004: 169-171.
%3 Tartaron 2003: 40-41.
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niteligindeki kuleli ¢iftliklerin aksine, Yarimada’daki kirsal diizenin, savunma sebekesinin ana 6geleri
arasindaki “godzetleme kulelerinin” goriis acisinda olacak sekilde ve oncelikle tarimsal liretime gore
sekillendiginin altin1 ¢izmek miimkiindiir. Ayrica, Karya’nin, 6rnegin Kilikya’dan farklilastigi en
onemli nokta dénem bazinda degerlendirilebilir. Selevkoslarin kurdugu biiyiik kent siliietlerinin®
golgesinde gelisen tarim alanlar1 Karya’da tam tersine kentlesme olmaksizin gelismis goriinmektedir.
Calisma alanimizda ciftlik kulelerinin olmamasi, bolgede daha giiclii bir savunma agmin tarim
teraslariin glivenligine doniik vizibilitesi yliksek noktalar eliyle yonetilmis olmasindan kaynaklanmis
olmalidir. Yarimada’da, dogal bir bariyer gorevi iistlenen Toroslar gibi yliksek dag silsilesi mevcut
degildir. Dolayisiyla, gerek Geg¢ Klasik Donem gerekse Geg¢ Antik Dénem’den itibaren takip edilen

desenler, dncelikle “edilgen” ve kendi i¢inde pragmatiktir.

Bu anlamda, Tymnos’ta, Yassibalik onlerindeki antik teraslarin belirdigi alan ve etrafindaki daha
siradan tekil yapilarin konumlanisi, ayrica belli bir diizen i¢inde 6beklenmesi dikkat ¢ekicidir. Bu gibi
¢evirme yerlesimlere sik rastlanmamakla birlikte bu 6rnegimizdeki kirsal yapilar olabildigince diizenli
araliklarla konumlanmiglardir. Her ne kadar yakin dénemlere kadar kullanilmis olsalar da (olasilikla
miibadeleden 6nce aktif bir alandi) bu tip bir yerlesme pratigindeki amag¢ muhtemelen, bag-bahgeler
icin yeterli bat1 riizgarina a¢ik® ancak kapali i¢ kesimde olmanin avantajiyla sert riizgarlara kapali ve
ayni1 zamanda dikim yapilabilir derince bir depresyon alanini azami diizeyde kullanmakti. Bunlar da
tipk1 Orteren ve civarindaki tarim teraslariyla i ige gegmis yerlesim 8begi gibi sezonluk ekilip dikilen

bahgeler sisteminin pargasi olabilirdi.

Sonug olarak, Ge¢ Klasik déonemden itibaren bulgu veren kirsal yerlesimlerin, yalnizca Rodos’un
resmi veya kurumsal hakimiyet kurdugu 1.0. 3. ila 2. yiizyillar arasinda ortaya ¢ikmadigi, olasilikla
Hekatomnidler'in hiikiim siirdiigii ve tiim Yarimada’ya niifuz ettigi Klasik-Geg¢ Klasik donem boyunca
da ozellikle Peraiali elitler eliyle isletilen araziler olmasi gerektigi ortaya konulabilir. Kaldi ki
ekonomik degeri olan bu topraklar, Ge¢ Antik Cag’a ve modern zamanlara kadar siirekli olarak
isletilmistir. Arazilerin isletilmesinin Rodos eliyle baglamis olma zorunluluguna ait diislinceler ve buna
meyilli yaklagimlarin, isi kolaylastirmaktan 6te giden bir yanit bulunmamaktadir. Rodos’un roliinii bu
denli biiyiitmek yerine, yine Rodos somiiriisli esnasinda Rodoslu elitlerin yaninda yerli segkinlerin,
hatta siradan ailelerin de ayni arenada bulunma ihtimalinin g6z 6niinde bulundurulmas: énemlidir. Bu
durum, Ge¢ Antik Dénem’de ve sonrasinda da kendini gostermeye devam etmis ve Yarimada’nin

kirsal doniisiim dongiisii farkli sablonlarda ancak ekonomi oncelikli motivasyonlarla tamamlanmustir.

% Durugoniil 2002.
%5 Bkz. Cato 6.2; Varro 1.24.1.
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Bozburun Peninsula Rural Settlement Arrangement in the Light of the Farmsteads of Phoinix

and Tymnos (4" Century B.C.- Late Antiquity)
EXTENDED SUMMARY

One of the frequented places of the Karian origin people, who mainly settled in Southwest Anatolia,
is the Bozburun Peninsula attached to Marmaris. It was acknowledged as the Karian Khersonesos in
the Classical period (or the Rhodian Peraia associated with the Hellenistic period) as a secluded region
which transformed itself into denser residential areas, especially beginning from the early 3" centur
B.C. Something clear is that the escalation in Rhodes’ exploitation activities contributed to this

process.

The rural architecture and kome scale planning developed depending on the environmental conditions,
but without having the opportunity for an excessive dispersal. Rural structures were designed to serve
the agricultural economy, exhibiting different patterns of use and spheres of influence and must have
been used as permanent establishments all year round or as temporary settlements in certain seasons.
In this study, a selection of some main structures, which were identified during our surveys and linked
to the rural life of the Peninsula, are examined. Those documented in the territoria of Phoinix and
Tymnos (as the two demoi in the southern and middle sectors of the region) and used from the Late
Classical Period to the Late Antiquity, are specified according to their usage patterns, function and

sizes. Additionally, their development models until but including the Late Antiquity are questioned.

Farmsteads formed the backbone of the regional economy. In their mature periods, they became large
structures with wider catchment areas, but over time they seem to have left their place to more ordinary
buildings that clustered in depressions surrounded by agricultural terraces. As per period, the functions
they assumed and the location they were positioned, it is understood that the vast majority of the
settlements were designed within the sight of a watchtower (pyrgos) tasked with protecting the
agricultural land and, nearby the streambeds. However, none of them seems to have replaced the

function of a structure belike the towered farmsteads of e.g. Cilicia or Lycia.

In Phoinix, the expansion zone of the khora within the NE-SW oriented territory is considered to be
limited to the rural settlements tracked between the small terrestrial strait overlooking Arap Island and
Gedikgukur Location. Intensive land use has occurred in the same axis due to the topographical
constraints but there are exceptions depending on the maximum use of the fractured soil. A significant
part of the human shaped landscape, with the Acropolis being the first order centre, consists of
secondary order settlements (e.g. household clusters or hamlet-type habitation) ranging from 0,5 to 5
hectares. Regardless of their size, the farmsteads form the third order settlements. Three (3) large
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individual farmsteads (at Gedikgukur location (No.1), east of Burgaz Hill overlooking a dried-up
stream bed passing by the Temple of Apollo (No.2) and Kii¢iikdibekbas1 locality (No.3) were, for the
first time, identified within the boundaries of this demos, which has revealed archaeological traces,
particularly since the Classical period and transformed itself into a dendritic pattern, especially in the
east, northeast and southwest, down to the Roman period. As a case in point, the structure (No. 1)
documented in Gedikgukur is considered have burdened a special function such as auditing of the
public lands and even taken part in leasing on behalf of the public for the processing of the products
of economic value controlled by the state or the elites. Given its proximity to the shores of Phoinix, it
is equally possible that it served as a base for urban/public activities. It appears that the farmstead
No.2, also in view of the in-situ press bed discovered inside, took direct control over the agricultural
terraces in the north and east, and inspected the products collected from these plantations. The situation

seems to be similar in farmstead No. 3, as well.

The farmsteads confirm the values given in literature to a large extent. The catchment area of the larger
category vary between 0,7-1,8 hectares while smaller ones range from 0,1 to 0,3 hectares. Over the
spots close to the borders of the neighboring demoi, either the number of farmsteads decreases or they
take the form of border dwellings as hamlets. Documented samples of pressing installations, water
features (e.g. the stepped, oval distinguished water structure exceeding a human’s height found near
Kasarae border), terrace walls, underground tombs signalling isolated property declarations, sealed
amphora fragments or liti are some concrete indicators of agricultural involvement of the rural
settlements. Along with typical findings, the masonry works are greatly dated to the Hellenistic and

Roman periods.

In the countryside of Tymnos, primarily falling to the western peninsula between Ugeren, Orteren and
Cape Apostol and suburbs of Avlana and Yesilova-Orenyaka in the eastward, single standing
farmsteads are rarely found. Starting from Orteren- a fan-shaped depression with a range of
approximately 45 ha, highly dependent on groundwater, small-scale household clusters are observed
on alluvial filled soils or bowls surrounded by hills and present a sort of egalitarianism in their physical
extents. While a broad chronology, from the Late Classical to the Early Byzantine period, is pursued
in Ugeren, the findings date back to the Late Antique era in the inner central part of Kocatepe-Tiiliitepe-
Yassibalik, lying further west. The sparse but regular clusters, which form a deep trefoil bowl around
this area, must have remained under the surveillance of the fortified peak on Ayacabiik Hill that
overlooks Tavsanbiik Cove. The Late Antique/ Early Byzantine religious structures become denser on
the coastline or insular areas. The ruins and terrace relics, which are traceable over Avlana and

Yesilova line, commonly reflect the Classical period technique in the earliest.
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Based on the above-mentioned;

The large farmsteads of Phoinix are the rectangular plan structures with the longest terrace wall not
exceeding 50 m (with the other sides varying between 20 and 30 m). Individual or clustered, their
characterization as subsistence, collection and distribution stations burdened with official/private
missions, is notable in terms of both their geographical location and administrative-economic
functions. The diminishing number of farmsteads or the decrease in their scales close by the borders
can be attributed to the increases in the livestock activities as one moves away from the density of
settlement or their detachment as isolated units at the crossing points.

Once considered on a spatio-temporal basis, vis-a-vis the clusters in Phoinix that took sporadic and
sometimes dispersed compact patterns in the khora during the Hellenistic and Roman periods, those
in Tymnos were formed at the edge of bowl shape fields (Yassibalik case, indicatively) or depression
floors (Orteren) at regular but less frequent intervals down to the later periods, without being dependent
on a center. The exception to collectively planned ruralscapes, as also observed in Phoinix, are the
individual farmsteads, which were planned to clearly watch and oversee their agricultural terraces from
a relatively broad perspective. The common aspect of all the settlements is their proximity to road
networks but none of them are at a point of high slope, excluding the potential spot housing the ruins
of a farmstead, where, possibly, an inscription of Heracles was found by Chaviaras and Chaviaras, and
which might have directly belonged to a ruler. The pocket plains intertwoven with the agricultural
terraces continuing to Kocabahge Bay via Gok¢oren and Orteren are the mini plantation cases where
seasonal vineyards were run, particulary between the Hellenistic period and Late Antiquity. The
individual units, which were in use until recently, in front of Yassibalik and their positioning around
the terraces also deserve a discussion. All are situated as if forming a constellation, by taking position
at regular intervals as much as possible, again at the edge of a rectangular bowl with a trefoil rim.
Ensuring invisibility, these must have been quarters that are open to sufficient westerly winds but with
the advantage of being in an interior sector closed to strong air currents and making maximum use of
a deep depression area where planting could be realized, at the same time. The effect of geographical
and physical conditions is overt enough, hereabouts. These, too, could have been part of a system of
seasonally planted orchards that remained active from the Early Hellenistic to the modern times. From
a different perspective, they also remind of kind of satellite settlements planned for olive and

viticulture.

Consequently;
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Contrary to the towered farmsteads of e.g. Cilicia and Lycia, the primary mission of the rural structures,
which are the products of a careful reckoning that cannot be ignored in respect of their contribution to
the distribution economies as well as reflecting the projections of traditional Karian life, has been to
ensure the self-sufficient economic model throughout the ages. In the early periods, large-scale (1,5 ha
on average) individual instances were planned to monitor the production and surplus and officially
control the yield in the immediate environment while the smaller ones that used the flexibility provided
by khora were orchestrated in more compact patterns probably for combined support. The Late
Antique structures, whose patterns changed according to the economic-political conjectures, were
positioned similar to satellite settlements (45-50 ha) at regular but sparse intervals in a way that would

also canalise themselves into seasonal agriculture.

In sum, the rural units did not emerge and develep only between the 3" and 2" centuries B.C when
Rhodes gained official dominance, as often claimed, but there must have been lands deployed by the
Peraians, in particular, probably when the Hekatomnids ruled and penetrated the entire Peninsula.
Instead of exaggerating the role Rhodes played, it is suggested that the possibility of local elites’, even
the local population’s taking part in the same arena as well as the Rhodian landlords in the course of

the Island’s exploitation activities, should now be taken into account.
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Fig.1: Bozburun Yarimadasi, Marmaris, Mugla.
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Fig.2: Kirsal bir yapiya ait duvar kalintisi, Cukur Tepe Taslica.
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Fig.3: Biiyiik devsirme bloklarin kullanildig1 agil yapisi, Taslica.

284



Fig.5: 1 No.’lu giftlik yapisinin plani, Gedik¢ukur, Taslica.

Fig.6: 1 No’lu ciftlik yapisi kalintilari ve yiizey seramikleri, Gedik¢ukur, Taslica.
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Fig.7: Ciftlik yapisinin iizerine oturdugu teras duvari, Akgeri Tepe sirtlar, Taslica.

Fig.8: Ciftlik yapisina ait duvar izleri, Akgeri Tepe sirtlari, Taglica.

286



Fig.9: Pres taglarindan bir 6rnek, Taslica.
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Fig.11: 2 No.’lu ¢iftlik yapisina ait teras duvari, Burgaz Tepe, Taslica.
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Fig.13: Sarni¢ ve yiizey seramikleri, 2 No.’lu ¢iftlik, Burgaz Tepe, Taslica.
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Figl5: 3 No.’lu ¢iftlik yapisina ait kalintilar ve ylizey seramikleri, Kiiglikdibekbasi, Taslica.
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Fig.17: Kaletepe, Bozburun.

Fig.18: Tymnos antik yerlesiminde tespit edilen yiizey seramiklerinden 6rnekler, Bozburun.
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Fig.19: Orteren ve Ugeren arasindaki aliivyal alan ve etrafndaki tarim teraslari, Bozburun.
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Fig.21: Tarim teraslari, Orteren, Bozburun.
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Fig.23: Kocatepe-Yassibalik, Bozburun.
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Fig.25: Koruma/gozetleme alani, Ayacabiik Tepe, Bozburun.

295



Fig.27: Depo / mezar? Yapisi, Kaletepe, Bozburun.
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Fig.29: Poligonal duvarlar, Orenyaka, Bozburun.

Fig.30: Erken donem yapi1 kalintisina ait temel duvarlari, Orenyaka, Bozburun.
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Fig.31: Zeytinyagi/sarap isligine ait in situ pres yatagi, Inmaari, Bozburun.
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Belediyelerde Stratejik Yonetim Uygulamalari
Uzerine Bir Arastirma’

Arastirma Makalesi/Research Article
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OZET

Diinyadaki gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de de 2005 yilindan itibaren niifusu 50.000 ve iizerinde olan
belediyelere stratejik plan hazirlama yiikiimliligi getirilmistir. Stratejik yoOnetim ve belediyelerdeki
uygulamalarimi konu edinen bu ¢aligmada Istanbul ilge belediyelerinden ¢alismaya katilmay1 kabul eden dokuz
ilce belediyesi, stratejik yonetim uygulamalar1 kapsaminda ele alinmis olup, bu uygulamalarin etkin olarak
yapilip yapilmadiginin arastirilip ortaya ¢ikarilmasi ve yapilmasi gerekenlerle ilgili somut 6neriler sunulmast
amaglanmistir. Bu dogrultuda stratejik yonetim siireci biitiin asamalari ile ele alinarak aragtirmaya katilan ilge
belediyelerinin strateji gelistirme miidiirti veya midiir vekilleri ile yapilan miilakatlar sonucunda elde edilen
bulgular, igerik analizi yontemi araciligiyla “frekans analizi” teknigi kullanilarak yorumlanmustir. Bulgularin
analizi ve yorumlanmasiyla elde edilen ¢ikarimlar sonucunda; belediyelerdeki stratejik yonetim
uygulamalarinda belli bir tecriibenin olugsmasina ragmen hem birbirinden farkli hem de ortak ¢esitli eksikliklerin
oldugu ve yeterli diizeyde standardin olusmadigi goériilmiistiir. Ayrica belediyelerde biiyiik 6l¢iide benzer
caligmalarin yapildigi, hazirlanan plan ve programlarin belediyelerin zaten yapmakta oldugu rutin islerini
kapsayan dokiimanlara doniismekten 6teye gidemedigi dolayisiyla stratejik yonetim uygulamasinin etkin olarak
yapilmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Strateji, Yonetim, Stratejik yonetim, Belediyelerde Stratejik Yonetim.
JEL Kodlar1: H70, H83, M1

A Research on Strategic Management Practices in Municipalities

ABSTRACT

In parallel with the developments in the world, since 2005, municipalities with a population of 50,000 and above
have been obliged to prepare strategic plans in Turkey. In this study, which focuses on strategic management
and its applications in municipalities, nine district municipalities from Istanbul district municipalities that agreed
to participate in the study were handled within the scope of strategic management practices, and it was aimed
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to investigate and reveal whether these practices were carried out effectively and to present concrete suggestions
about what should be done. In this direction, the strategic management process was handled with all its stages
and the findings obtained as a result of the interviews with the strategy development manager or deputy directors
of the district municipalities participating in the research were interpreted using the "frequency analysis"
technique through the content analysis method. As a result of the inferences obtained from the analysis and
interpretation of the findings; Although there is a certain experience in strategic management practices in
municipalities, it has been seen that there are various deficiencies that are both different from each other and
common and that there is not a sufficient level of standard. In addition, it has been determined that similar
studies have been carried out in municipalities to a large extent, that the plans and programs prepared cannot go
beyond turning into documents covering the routine works of the municipalities, so the strategic management
practice is not carried out effectively.

Keywords: Strategy, Management, Strategic Management, Strategic Management in Municipalities.
JEL Codes: H70, H83, M1

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmigtir

GIRIS

Stratejik yonetim, diinyada ilk kez 1960’11 yillarda 6zel sektdrde uygulanmaya baglamig ve basarili
sonuclarin goriilmesinin yaninda diinyadaki gelismeler ve degismelere bagli olarak, 1980’11 yillardan
itibaren oncelikle gelismis bat1 iilkelerinde, 6zel sektorden sonra kamu kesiminde de uygulanmaya
baslanmistir (Demir ve Yilmaz, 2010: 72). Boylece giiniimiizde stratejik yonetimin 6nemi, kamu
kurumlarinin yonetim kapasitelerini artirma, siireklilik arz eden politikalar gelistirme, kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasi gibi ac¢ilardan giderek artmaya baglamistir. Bu gelismelere paralel sekilde
stratejik yonetim Tiirk mevzuatinda da yerini almistir. Devlet Planlama Teskilat: Kamu Idareleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzu’nda, stratejik planlama kavrami, genis manada stratejik yonetim siirecinin
tamamini kapsayacak bicimde kullanilirken, 5018 Sayili Kanununda da bu kavramin stratejik yonetim
iizerine bina edildigi goriilmektedir (Asgin, 2008: 50). 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu’nda resmi olarak tanimlanmasinin ardindan 2005 yilinda yasalasan 5393 sayili Belediye
Kanunu’yla niifusu 50.000 ve iizerindeki tiim belediyelere stratejik plan hazirlama yiikiimlilugi
getirilmistir. Belediye ve ilgili diger yasalarda bu kavram her ne kadar stratejik planlama olarak anilsa
da Kamu Idareleri igin hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzu’nda genis anlamda “stratejik yonetim”
stirecinin tamamini kapsayacak sekilde kullanildigi i¢in bu arastirmanin “stratejik yonetim”
kapsaminda tasarlamasi uygun goriilmiistiir. Bu baglamda bu ¢aligmada stratejik yonetim anlayisinin

belediyelerde etkin olarak uygulanip uygulanmadigi arastirilmaktadir.

1. STRATEJIK YONETIM
Kiiresellesmeyle birlikte, diinyadaki degisimin ve gelismelerin etkilerini yonetebilmek ve rekabet
avantaj1 saglamak i¢in; strateji ve stratejik yonetim konularinin glinlimiizde daha 6nemli hale geldigi

ve bu konularin gelecekte daha da 6nemli hale gelecegi sOylenebilir. Strateji kavrami dar anlamda
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‘‘savagsin kazanilmasi amaciyla askeri ara¢ ve gereclerin kullanilmasi’’, genis anlamda ise; ‘‘bir ulusun
siyasal hedeflerini gergeklestirebilmek icin kaynaklarini diizen igerisinde yonlendirmesi’” olarak
tanimlanabilir (Aydin vd., 2012: 3-5). Porter’a gore (1996: 1) strateji; “‘farkli eylemlerin bir araya
gelmesiyle olusan, organizasyon i¢in son derece degerli ve benzersiz bir pozisyon alma siireci’’dir.
Karaoglu' (2010: 21) stratejiyi; “bir degisim yaratmak ve degisime hiikmedebilmek, baskalari

tarafindan algilanamayan, firsat ve tehditleri algilayabilmek™ olarak tanimlamaktadir.

Baska bir tanimlamada Dinger (2007: 21) stratejiyi “kuruma istikamet vermek ve rekabet {istiinliigii
saglamak maksadiyla kurum ve cevresini siirekli analiz ederek uyum saglayacak amaclarin
belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi1 ve gerek arag ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siireci”
olarak acgiklamaktadir. Yonetim ise en genel tanimiyla “belirli bir amaca yonelik olarak bir orgiitiin
kurulmasi, oOrgiitiin islerligini saglayacak yonetsel etkinlik ve kaynaklarin bir araya getirilmesi,
aralarinda  esgiidiim  saglanmasi, izlenecek yoOntem ve  denetimi  kapsayan  bir
disiplindir.”(Gozlibliyiik,1998: 1). Strateji kavrami yonetim kavramu ile iligkilendirildiginde, “kamu
hizmet ve gorevlerinin devamli olarak aksatilmadan yiiriitiilmesi igin bir araya gelmis bulunan insan,
arag ve gereg¢ topluluguna islerlik kazandirilarak, koordine ve organize edilmesi islemi” olarak ele

alinmaktadir (Kuyaksil, 1994: 7).

Stratejik yonetim kavrami ise Eren’e gore (2005: 25). “strateji” ve “yOnetim” kavramlarinin bir araya
getirilmesiyle dogmustur. Ancak Parnell’e (2014: 28-29) gore stratejik yonetim strateji teriminden
daha genis bir anlam ifade eder ve isletme faaliyetleri i¢in dncelikli bir strateji belirlenmesinde tist
yonetimin ¢evre analizini de igeren bir siirectir. Stratejik yoOnetim ve stratejik yonetim siireci,
organizasyonun ne yapmasl, nereye ve hangi yone gitmesi gerektigi gibi konulardaki kararlara
ulagmayla ilgilidir (Eres, 2004). Stratejik yonetim, 6zel veya kamu yarar1 amaciyla faaliyet gosteren
tiim Orgiitlerde gelecekte ulasilmak istenen amag ve hedeflerin belirlenmesini ve bunlara ulagsmak i¢in
etkili stratejiler gelistirmesini, bunlarin planlanmasini, uygulanmasini ve kontroliinii ifade eden bir

kavram olarak stratejiler olusturmak, bunlar1 uygulamak ve sonuglarin1 denetlemeyi amaglamaktadir

(Aktan, 2005: 68-70).

Goriildugii gibi stratejik yonetim, orgiitiin uzun dénemde yapacagi faaliyetlere ve ulagsmak istedigi
sonuglara odaklanan bir yonetim siirecidir. Ciinkii gelecegi ongorerek degisen ¢evre kosullarina uyum
saglayabilen kurumlar varligint devam ettirirken diger kurumlar yok olma tehlikesiyle kars1 karsiya
kalmaktadir. Bu anlayisla hareket eden Orgiitler, gelecekte de var olabilmek ve hedeflerine ulagmak
icin bugiinden gelecege emin adimlarla ilerleyerek rakiplerine tistiinliik saglayabileceklerdir (Giiltekin
ve Mazi, 2016: 451). Dolayisiyla orgiitler uzun dénemde yasamlarini devam ettirebilmeleri igin

disaridan gelebilecek her tiirlii tehditler ve tehlikelerle bas etmek i¢in ¢evre analizi yaparak gerekli
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onlemleri alirlar. Orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmek igin rekabet iistiinliigii saglayacak faaliyetleri

basarmalar1 gerekmektedir.
1.1. Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yonetim siireci literatiirde arastirmacilar tarafindan birbirinden farkli bigimlerde ele
alinmaktadir. Erkan’a (2008:23) gore stratejik yonetim ile genellikle, Neredeyiz? Nereye gitmek
istiyoruz? Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz? Basarimizi nasil dlger ve degerlendiririz? Gibi
dort temel soruya cevap aranmaktadir. Akgemci ve Giiles’e (2010: 12) gore stratejik yOnetim
kuruluglarin hayatlarin1 devam ettirebilmeleri ve piyasada istikrarli bir rekabet avantaji elde
edebilmeleri i¢in veri ve bilgi toplamak, analiz etmek, strateji gelistirmek, stratejik karar ve se¢im
yapmak, stratejiyi uygulamak ve uygulama sonuglarini izlemek i¢in yapilan eylemlerdir. Stratejik
yoOnetim siireci; stratejilerin planlanmasi, stratejilerin uygulamasi ve uygulamanin kontrolii ve
degerlendirilmesi asamalarindan olusmaktadir (Otlu ve Demir, 2005: 158). Aktan’a (2005: 76) gore
“stratejilerin gelistirilmesi ve stratejik planlamasi, stratejilerin uygulanmasi ve uygulanan stratejilerin
gbzden gegirilmesi ve denetiminden olusmaktadir.” Bu siireg, genel bir yaklasimla planlama,
uygulama ve degerlendirme sathalarini i¢cermektedir (Dinger, 2007:39). Cevre analizi, amaglarin
belirlenmesi, stratejik secenekler arasinda se¢im yapilmasi, stratejilerin uygulanmasi, kontrol ve

degerlendirme agsamalaridir (Hatiboglu,1986: 45).

Snell (2002) stratejik yonetim siirecini alt1 asamada agiklar. Birinci asama; igletmenin misyon, vizyon
ve hedeflerinin belirlenmesi, ¢cevresel analizlerin yapilmasidir. Ikinci asama disardan gelebilecek firsat
ve tehditlerin analiz edilmesi, organizasyonun gorevinin, hedeflerinin ve stratejilerinin basarisini
etkileyen ve bagarisindan etkilenen gruplar veya kisiler yani paydaslarm ele alimmmasidir. Ugiincii asam
isletmenin giiclii ve zayif yonlerinin analiz edilmesiyle, finansal, insan kaynaklari, pazarlama, is
(tretim) stirecleri ve diger kurum i¢i analizlerin yapilmasinin yanisira ayn1 zamanda Orgiitiin,
rakiplerinden {istlin olabilmesini saglayan oganizasyon yapisi, kaynaklari, essiz ve benzersiz olan
temel yetenekleri (core competence) ve bilginin ortaya ¢ikarilmasidir. Dérdiincii asama ise SWOT
analizi yapilarak ortaya ¢ikan sonuglara gore stratejilerin belirlenmesidir. Besinci agamada stratejilerin
uygulanmast ve son asama olan altinc1 asama da ise Orgiitiin kendi stratejisine iliskin siirecin
degerlendirilerek diizeltici hamleleri yapmak amaciyla bu stratejilerin kontrol edilmesidir (Snell,
2002:119-130). Ulgen ve Mirze (2014:57) ise stratejik yonetim siirecininin stratejik bilince sahip
olmakla basladigini ve stratejistlerin se¢imi ve gorevlendirilmesiyle devam ettigini sonrasinda ise
sirasiyla ¢evre analizinin (makro gevre, sektor, isletme i¢ ¢evre analizi ve durum tespiti matrisi)
yapildigi stratejik analiz evresi, misyon, vizyon, amag ve hedeflerin belirlendigi stratejik yonlendirme

evresi, strateji olusturma evresinde temel ve alt stratejilerin belirlenmesi, organizasyon, liderlik, kurum
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kiiltlirii, yonetim tarzlar1 gibi konularinda stratejiyle uyumlastirma c¢alismalar1 yapildigi strateji
uygulama evresi ve son agsama olan stratejik kontrol evresinde ise uygulama sonucundaki performansin

kontrolii ve kontrol siireci ile ilgili tekniklerin uygulanmasiyla devam ettigini belirtmislerdir.

Wheelen ve Hunger (200 4: 136) Stratejik yonetim siirecini ¢cevre analizi (dissal ve i¢sel anaiz, SWOT
Analizi), strateji olusturma (misyon, hedefler, stratejiler, politika), strateji uygulama (programlar,
biitceler, prosediirler), degerlendirme ve kontrol (performans izleme, 6lgme ve diizeltici 6nlem alma)”
olmak tizere dort asamada ele almaktadir. Stratejik Yonetim Siirecinin asamalarini arastirmacilar
birbirinden farkli bi¢imlerde ele alirken, Wheelen ve Hunger (2004:136)’1n modelini gelistiren,
Eren’in (2013:5) ise stratejik yOnetim siirecini lic farkli asamaya ayirmak suretiyle inceledigi
goriilmektedir. Eren’e gore, birinci asama stratejik planlamadir. Burada 6ncelikle ¢evresel analizler
(genel cevre ve endiistri cevresi) ve isletme analizleri yapilmak suretiyle, misyon, vizyon, amag, hedef,
strateji ve politikalar olusturulmaktadir; ikinci olarak stratejilerin uygulanmasi asamasinda; orgiit
kiiltiirti, orgiit yapist ve liderlik uygulamalarinin stratejiye uyumlu hale getirilmesi, programlar,
biitceler ve siireclerin olusturulmasi; tiglincii ve son agama ise degerlendirme ve kontrol siirecidir. Bu
slirecte tiim agamalarda basari izlenerek eksiklikler ve aksayan yonler belirlenerek diizeltici onlemeler
alinmaktadir. Wheelen, Hunger ve Eren’in modellerini birlikte degerlendirirsek Eren’in modelinin de
dort evrede incelenebilecegini sdyleyebiliriz. Ciinkii Eren’in modelindeki birinci evre olan stratejik
planlama aslinda Wheelen ve Hungar’in (2004) modelindeki c¢evresel analiz ve strateji olusturma
evrelerinin birlesiminden olusturuldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada belediyelerde uygulanan

stratejik yonetim siireci bu model ger¢evesinde dort evrede incelenmektedir.
2. BELEDIYELERDE STRATEJIK PLANLAMA VE STRATEJIK YONETIM

Tiirkiye’de kamu kurumlarinda stratejik yonetimin mevzuat alt yapisinin 2003 tarih ve 5018 sayili
”Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanunu”nu ile resmi olarak tanimlandigi sdylenebilir (Yilmaz ve
Volkan, 2014: 58-69). 2005 yilinda yasalasan 5393 sayili Belediye Kanunun’yla birlikte niifusu 50.000
ve lizerindeki tiim belediyelere stratejik plan hazirlama ylikiimliiliigii getirilmistir. Stratejik plan;”bir
kurulusun uzun dénemli temel amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesi,bu amag ve hedeflere ulasmak igin
hareket tarzlarinin benimsenmesi ve gerekli kaynaklarin tahsis edilmesidir (Chandler, 1962: 16).
Bryson stratejik planlamay1; “kurumun ne oldugu, neyi yaptig1 ve neyi neden, nasil yaptigina sekil
veren ve yol gosteren temel kararlar1 ve eylemleri liretmeye yonelik disiplin edilmis ¢aba (Bryson,
2018: 4) olarak tanimlar. Bagka bir tanimlamaya gore ise stratejik plan; Orgiitiin amaclarin
gerceklestirebilmek i¢in dis ¢evresini stratejik bir bakisla rasyonel ve analitik olarak inceleyerek

gelecegin diizenlenmesine ¢alisilmasidir (Saruhan ve Yildiz, 2013: 256,257).
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Hem 5018 sayili kanun hem 5393 sayili kanunla birlikte yonetim anlayisinda ortaya ¢ikan paradigma
degisikligi merkezi idareyi ve kamusal hizmet sunan ydnetim birimlerini etkilemistir (Unal, 2013: 25-
43). Genel ¢ergevesi bu kanunlarla belirlenen yonetim alanindaki paradigma degisimi yerel yonetimler
iizerinde de etkili olmus ve yerel yonetim birimleri degisen kosullar karsisinda hem yapisal yonden
hem de hizmet sunma yoniinden yontem, teknik ve araglarini yeniden gézden gecgirmek durumunda
kalmig (Bayraktar vd., 2020: 65) ve stratejik yonetim ¢alismalar1 hayata gegmistir. Kamu yonetimi ve
kamu mali yonetiminde yapilan reformlar c¢ercevesinde belediyelerde uygulanan stratejik yonetim
stireci belediyelerin orta ve uzun vadeli odaklanmak istedikleri 6nceliklerinin belirlenmesi, biitgenin
hazirlanmasi, biitgenin uygulanmasi siirecinde mali disipline riayet edilmesi, kaynaklarin stratejik
oncelikler dogrultusunda dagitilmasi, etkili sekilde kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ve bunlarin
izerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesine dayanir (Erdozbag, 2021). Stratejik
yoOnetim anlayisinin belediyelerde basarili bir bicimde uygulanmasi i¢in 6ncelikle yonetim anlayisinin
stratejik bakis acisiyla degismesi gerekmektedir. Ciinkii daha 6ncesinde de ifade edildigi lizere stratejik
diisiinme diger diisiinme diizeylerinden farklidir yonetime stratejik yaklasim bazi gereksinimleri uygun
hareket edilmesini gerektirir (Barca, 2002a: 16). Bunlar: Rekabet avantaji saglamayir amaglamak,
olusturulan avantaji siirdiiriilebilir kilmak, gelecek referansli hareket etmek ve kurumu biitiinciil bir
sekilde ele almaktir Barca (2002b: 16-21). Ayrica belediyelerde stratejik planlamanin basarili bir
sekilde yiiriitiilebilmesi igin Stratejik yonetim anlayisi gereklidir. Bunun iginde oncelikli olarak
stratejik planlamanin tepe yoneticileri tarafindan benimsenmesi ve yoneticilerin stratejik planlama ile
dogrudan ilgilenmesi gerekmektedir. Ust ydneticilerin stratejik planlamay1 ve yonetimi kurumun rutin
bir calismasi olarak gormeleri ve ¢alismanin icerisinde yer almalart stratejik planlamanin amacina
ulagmasi agisindan 6nemli bir dezavantajdir. Bu dogrultuda stratejik planlama ve stratejik yonetim

stirecinin tepe yoneticiler tarafindan sahiplenilmesi oldukca 6nemlidir (Erdzbag, 2021).

Tiirkiye’deki belediyeler tarafindan uygulanan stratejik planlama Ornekleri incelendiginde
belediyelerin genellikle stratejik niteligi olmayan rutin ve siradan faaliyetleri stratejik amaclar ve
hedefler olarak degerlendirdikleri ve bunu yazili olarak belirttikleri goriilmiistiir. Bu durumun stratejik
planlamalarin Siyasal otoritenin baskistyla ve biitce ile iliskilendirilerek yiiriitiilmesinden
kaynaklandig1 belirtilmektedir (Bayraktar vd., 2020). Mevcut ¢alismanin sonucunda elde edilen
bulgular da bu durumu desteklemektedir. Arastirmada ¢esitli kamuoyu ve siyasi baskilardan dolay tist
yonetimin analiz sonucunda belirlenen bazi tehditleri degistirttigi ve hatta yazdirmadigini

belirlenmistir. Bu durum stratejik planlamada siyasal otorite baskisini agik sekilde ortaya koymaktadir.

Kamu calisanlarinin stratejik plan ve stratejik yonetime iligkin tutumunu ele alan baska bir calismada

Asgin ve Yaman (2018) 5-15 Ocak 2015 tarihleri arasinda Kalkinma Bakanligi’nin diizenledigi
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stratejik planlama egitimine katilan 60 kalkinma uzmani ile goriismeler yapmistir. Arastirmanin
sonunda elde edilen bulgularda katilimcilarin stratejik planlamaya yonelik olumlu tutum igerisinde
olduklar1 tespit edilmistir. Mevcut arastirma sonucunda da katilimeilarin stratejik planlamaya yonelik
olumlu tutum igerisinde olduklari degerlendirildiginde her iki ¢alismanin da bu agidan benzerlik

gosterdigini soylemek miimkiindiir.

Kerman ve arkadaslar1 (2012) ise arastirmalarinda Ege bolgesi il belediyeleri 6rneginde belediyelerde
stratejik planlama uygulamalarini incelemislerdir. Arastirmada maliyet asamasiin stratejik
planlamada en sik eksiklik goriilen alanlardan birisi oldugu goriilmiistiir. Buna gére Aydin belediyesi
haricindeki belediyelerde stratejik planlamada faaliyetlerin maliyetlendirilmesinin yapilmadigi
belirlenmistir. Bunun yaninda stratejik planlamada karsilasilan diger eksikligin ise izleme ve
degerlendirme asamasi oldugu, performans gostergelerine yonelik verilerin diizenli bir sekilde
derlenip diizenlenmesinde ve Stratejik plan uygulama siirecinde gdzden gegirilerek giincellenmesinde
eksiklikler oldugu tespit edilmistir. Arastirmada Ege bolgesi il belediyelerinin stratejik planlamada
plan gereklerini biiylik Ol¢iide karsiladigi; fakat izleme ve degerlendirme ve maliyetlendirme
asamalarinda eksiklikler oldugu, bu eksikliklerin giderilmesi ile mali disiplinin saglanacagi,
kaynaklarin Onceliklere gore dagitilacagi ve gercek anlamda bir stratejik planlamanin hayata

gegirilecegi vurgulanmistir. Mevcut arastirma sonuglar1 da bu bulgularla ortiismektedir.

Baska bir ¢alismada ise Bozlagan ve Akcakaya (2016) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde uygulanan
stratejik planlama ¢alismalarini incelemistir. Bu dogrultuda arastirmada Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’ne ait 2010-2014 ve 2015-2019 yillar1 arasinda yaymlanan stratejik planlar mukayese
edilmistir. Arastirmanin sonunda belediyenin istikrar ve siireklilik arz etmesi gereken misyon
taniminda koklii degisikliklerin yapildigi, fakat bu degisiklikleri zorunlu kilan tarihsel, sosyal, kiiltiirel,
teknolojik ve ekonomik degisim ve gelismelerden s6z edilmedigi belirlenmistir. Her iki planda da
SWOT analizinin yapildigi, burada belediyenin gii¢lii, zayif yonleri ile firsatlarin ve tehditlerin ortaya
kondugu; fakat plan hazirlama kilavuzunda GZFT matrisinin kullanilmadigi ve bunun sonucunda
kurumun yararlanmasi, kesfetmesi, yilizlesmesi ve sakinmasi gereken yonlerin ¢aliganlar ve paydaglar

tarafindan algilanabilir hale getirilmedigi belirlenmistir.

Kirllmaz (2013) ise Igisleri Bakanliginin 2010-2014 Stratejik Plam1 6rneginde kamu kurumlarinda
stratejik yonetimi incelemistir. Arastirmada bu planin uygulandigini gésteren performans programlari
ve faaliyet raporlarinin stratejik yonetim anlayisi1 dogrultusunda bakanlik¢a ne diizeyde uygulandigi
Ol¢iilmiistiir. Buna gore bakanligin stratejik yonetimi genel anlamda degisiklik ve yenilik getirecek
sekilde uyguladig1 ve bu konuda bakanlik diizeyinde bir farkindaligin oldugu goriilmiistiir. Fakat

faaliyet raporlar1 ve performans programi arasindaki iligkinin tam olarak kurulamadigi yasal
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zorunluluk dogrultusunda hazirlandig1 goriilmiistiir. Bu sonu¢ mevcut aragtirma bulgulariyla da
tutarlidir. Bu bulgular kamu kurumlarinda stratejik planlamanin yasal bir prosediir olarak goriildiiglinii
ve bu zorunluluk dogrultusunda yiiriitildiigiini, SWOT analizinin siyasal baskilarin golgesinde
hazirlandigini, maliyetlendirme, izleme ve degerlendirme siireclerinde eksikliklerin oldugunu ortaya

koymaktadir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada stratejik yonetim anlayisinin belediyelerde etkin olarak uygulanip uygulanmadiginin
arastirilmas1 amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda Istanbul ilge belediyeleri arasindan ¢alismaya
katilmay1 kabul eden dokuz il¢e belediyesinin stratejik yonetim siirecinin tamamina ydnelik olarak
yaptiklar1 uygulamalar incelenmistir. Calismanin dncelikle bu alana katki yapma potansiyeli tagimasi
nedeniyle Onem tasidigi disiiniilmektedir. Bunun yani sira arastirmaya katilanlarin algilari,
diisiinceleri, deneyimleri ve bakis acilarinin da uygulamaya katki yapacag diisiiniilmektedir. istanbul
ilce belediyelerinde stratejik yonetim uygulamalarindan elde edilen verilerin analizi, yorumlanmasi ve
degerlendirilmesiyle uygulamanin nasil yapildiginin goriillmesinin mevcut durum ile ilgili farkindalik
yaratacagi soylenebilir. Bunlarin yaninda ayrica aragtirmanin sonunda elde edilen bulgulardan
hareketle uygulamanin nasil yapilmasi gerektigine yonelik getirilen Onerilerin belediyelere 151k
tutmasi, genelde belediyelerde, dzelde Istanbul ilge belediyelerinde stratejik yonetim sistemi uygulama

kapasitesinin arttirilmasi ve daha iy1 uygulanmasina katki saglayacagi beklenmektedir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligma arastirma konusu hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olabilmek amaciyla nitel aragtirma
yontemi ile yiritiilmustiir. Nitel aragtirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama tekniklerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekci ve bir biitiin olarak
ortaya ¢ikarilmasina ydnelik nitel bir siirecin takip edildigi arastirmalardir. Insanlarin bakis agilarini,
deneyimlerini, duygularint ve algilarini en giiclii bigimde ortaya koyabildikleri bir teknik olmasi
nedeniyle goriisme, nitel arastirmalarda en sik kullanilan veri toplama teknigidir (Yildirim ve Simsek,
2013: 45-47). Arastirma sorusunun derinlemesine incelenebilmesi amaciyla bu c¢alismada da
katilimcilarla miilakat yapilarak birincil kaynaklardan veri toplama yoluna gidilmis ve “goriisme

teknigi” kullanilmistir.

3.3. Calisma Grubu
Arastirmada ele almacak hedef kitle Istanbul ilge belediyelerinde stratejik yonetim siireci boyunca

yaptiklar ¢alismalar hakkindaki bilgilerine ve siirece iligkin algilarina bagvurulan strateji gelistirme
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miidiirleri veya vekilleridir. Bu nedenle arastirmanin evreni Istanbul’da niifusu 50.000 ve iizerinde
olan yasal olarak stratejik yoOnetim uygulamasi zorunlu olan ilge belediyeleridir. Calismanin
gerceklestigi donemde (2016/4-2017/1) istanbul’da mevcut olan 39 ilge belediyesinin tiimiinde
stratejik yonetim uygulamas: yapilmaktaydi. Dolayisiyla Istanbul’daki 39 ilge belediyesi calismaya
konu olan ana kiitleyi olusturmaktadir. Arastirmanin ¢calisma grubu ise bu 39 ilge belediyesi igerisinden

goriismeyi kabul eden 9 il¢e belediyesinin strateji gelistirme miidiirii veya vekillerinden olugmaktadir.

3.4. Veri Toplama Yontemi ve Veri Analizi

Arastirmada veriler, agik uglu sorularin kullanildigr miilakatlar vasitasiyla elde edilmistir.
Arastirmanin gegerlilik ve giivenilirligini giiclendirmek i¢in 6nceden randevu alinmak suretiyle
katilimcilar ile gergeklestirilen miilakatlarda “ses kayit cihazi ile verilen cevaplarin kaydedilmesi”
teknigi kullanilmistir. Ses kayit yontemi daha 6nceden her bir soru i¢in tek tek hazirlanmis sorulari
iceren A4 kagitlari, soru sirasina gore katilimcinin kendisine birer birer verilerek, sirasiyla bu sorulara
verilen cevaplarin katilimcinin izni ile kayit cihazina kaydedilmesi seklinde bir goriisme tiirtidiir.
Sorularin her birinin ayr1 A4 kagida yazilarak katilimciya birer birer verilmesindeki sebep, sonraki
sorularin verecegi cevabi etkilememesi ve kagidin bos kalan alt tarafini not almak i¢in kullanabilmesi
diisiincesidir. Elde edilen verileri analiz etmek i¢in icerik analizi teknigi kullanilmistir. Sosyal bilimler
alaninda yapilan bilimsel arastirmalarda siklikla kullanilan bu teknik ile toplanan veriler sistemli ve
planli olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda her bir soru i¢in; ayr1 ayr1 énemli boyutlar
saptanarak kod/anahtar sozciikler belirlenmistir. Daha sonra her arastirma sorusuna ait birbiriyle
iligkili kodlar gruplanarak temalar olusturulmustur. Sonraki asamada katilimcilarin ayni arastirma
sorusuna verdikleri yanitlar birlikte analiz edilerek her soru igin belirlenen kod/anahtar sozciiklere
icerik analizi tekniklerinden frekans analizi uygulanarak goriisme verileri icerisindeki tekrar ve siklik

durumlarina gore say1 ve yiizde oran olarak belirlenmis ve dnem derecelerine gore siralanmaistir.

3.5. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Gegerlilik, arastirma sorulanin arastirmada ele alinan problemle ilgili olup olmamasinin yaninda
aragtirmanin sonuglarinin dogru ve inanilir olup olmamasi bakimindan da biiyliik 6neme sahiptir
(Tekin, 2017: 9) Bu ¢alismada yukarida degindigimiz kaygilar1 ortadan kaldirmak i¢in aragtirma
sorular1 5 kisilik bir uzman komisyonla hazirlanmistir. Ayrica calismada gegerliligi artirmak igin
verilerin nasil toplandigi, nasil analiz edildigi, nasil yorumlandigi ve arastirma sonuclarina nasil
ulasildig1 ayrintili bir sekilde aciklanmistir. Giivenilirligi saglamak i¢in arastirmanin her agsamasinda
“tutarlilik incelemesi” yapilmasi konusunun gerekliligi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu kaygilardan
hareketle aragtirmada tiim arastirma siireci boyunca tutarliligi saglamaya 6zen gosterilmistir. Bu

tutarliligin nasil sagladig1 arastirma siireci gozden gecirildiginde, aragtirma evrenin saptanmasi, veri
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toplama araglarinin olusturulmasi, verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi asamalarinda
goriilebilmektedir. Diger taraftan arastirmaya iligkin tiim veri ve kayitlar (katilimcilarin aragtirma
sorularina verdikleri yanitlar, belediyelerin bor¢ durumlar ile ilgili gazete haberleri) arastirmaci
tarafindan saklanmakta ve gerekli durumlarda arastirmacilarin faydasina sunulmak iizere

korunmaktadir. Ihtiyac halinde bu bilgilere arastirmacidan ulasilabilir.

3.6. Arastirmanin Sorunsah

Son yillarda kamu yoOnetimindeki mali ve idari sorunlar dikkate alindiginda kamu idarelerinin
faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmelerinin giderek 6nem kazandigi goériilmektedir. Kamu
kurumlarinda planlama anlayisinin yetersizligi, kaynaklarin etkin verimli kullanilmadigi ve mali
disiplinin olmadigi gibi sorunlar herkes tarafindan bilinmektedir. Ayrica kurumlarin bunlari vatandasla
yeterince paylagmadiklari, seffaf olmadiklari, hesap verme sorumluluklarini yerine getirmedikleri gibi
elestiriler siirekli yapilmaktadir. Buradan hareketle kamu kurumlarinda dolayisiyla belediyeler
stratejik yOnetim uygulamasina gegerek planli hizmet sunuma, politika gelistirme, belirlenen
politikalar1 somut ig programlarina ve biitgelere dayandirma ve uygulamay etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmeyi saglayacaklarini savunarak stratejik yonetim uygulamasini benimsemistir. Stratejik
yonetim kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken bir yandan da kurumsal kiiltiir ve kimligin
gelisimine ve giiglendirilmesine destek olacaktir. Ayrica uygulama sonuglarinin halka agik ilan
edilmesiyle birlkte hesap verme sorumlulugunun da yerine getirilmesi ve dolayisiyla seffafligin
saglanmas1 beklenmekledir. Bu diisiincelere dayanarak stratejik yonetimin yasal olarak niifusu
50.000’1 gecen tiim belediyelere 2005 yilindan itibaren uygulanmasi zorunlulugu getirilmistir.
Belediyelerin stratejik planlarini, vizyon, misyon, degerlerinin kendileri tarafindan agiklamalarindan
ve uymayi taahhiit etmelerinden sonra, tiim paydaslarina kars1 vizyon, misyon, degerlerine baglh
uyumlu ve sorumlu davranacaklar varsayilmaktadir. Ayrica belediyelerin stratejik plan, performans
programu, biit¢e ve faaliyet raporu olarak agikladiklar1 bu belgelere bagl kalinacagi konusunda sz

vermesinin belediyelere giiven ve itibar kazandirabilecegi de diigiiniilmektedir.

4. BULGULAR
Gorlisme sonucunda elde edilen veriler gevresel analiz, strateji olusturma ve planlama, strateji

uygulama, degerlendirme-kontrol ve siirecin degerlendirilmesi temalar1 altinda incelenmistir.

4.1. Cevresel Analiz

Cevresel analiz temasinda tiim katilimcilarin dis ¢evre analizi ile ilgili olarak, uzak/genel cevre,
yakin/endiistri ¢evresi ve igyapi/cevre analizi konularinda calisma yaptiklart goriilmektedir.
Katilimeilar verdikleri cevaplarda; belediyelerde yapilan dis gevre analizi kapsaminda uzak/genel

cevrede sadece uluslararasi belediyecilik projelerini arastirarak faydalanmaya c¢alistiklarini ve bu
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projelerle ilgili bilgileri genellikle geziler, internet gibi kanallardan edindiklerini s6ylerken, bu konuda
baska da bir ¢alisma yapmadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan sadece (K7) PESTEL analizi
konusuna deginirken bu konuda derinlemesine bir ¢alisma yapmadiklarini vurgulamistir. Bu durumda
arastirmaya katilan belediyelerde yapilan uzak ¢evre analizinin uluslararasi belediyecilik projeleriyle

ilgilenmekle sinirli kaldig1 ve higbirisinde “PESTEL” analizi yapilmadigi kanisina varilmistir.

Yakin ¢evrede ise tiim katilimcilarin makro planlar, demografik yapi, cografi konum, sosyal hayat,
yasal mevzuat, dis paydas analizi konularinda ¢alismalar yaptiklart anlasilmaktadir. Bu konuda
katilimeilarin ilgedeki egitim, saglik, spor, gevre,rekreasyon, cografik yapi, iklim, ekolojik yapi,
cografik alan,yerlesim ozellikleri,ilgedeki niifus yapisi, kadin- erkek sayisi, yas gruplari, egitim ve
gelir durumlari, belediyenin yasal olarak yetki ve sorumluluklar1 gibi konular inceleyerek mevcut
durum tespiti yaptiklar1 goriilmektedir. Tim katilimcilar; tilkemiz kamuoyunda 6n plana ¢ikan
belediyelerin uygulamalarini, projelerini incelediklerini, uygun bulduklarini 6rnek aldiklarini ve
faydalanmaya c¢alistiklarin1 belirtirken, bazilar1 (K1,K4,K7,K5) digerlerinden farkli olarak bu
caligmay1 rakip analizi diye yaptiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin tiimii dis ¢evre analizinde
daha ¢ok ilgelerinde yasayan vatandaslarin ve diger dis paydaslarin beklentilerine, taleplerine, proje
Onerilerine 6nem verdiklerini sOylemislerdir. Baz1 katilimcilar ise dis ¢evre analizi kapsamindaki
incelemelerin ve arastirmalarin yiizeysel yapildigini, ¢alismalarin yeterli diizeyde olmadigini, kadro
zamanin ve verilerin yetersiz oldugunu, bazi konularda saglikli verilere ulasamadiklarini, dis paydas
anketlerine geri doniislerin ve katilimin yetersiz oldugunu, mevcut durum tespiti yaptiklarini, ancak
durum analizini yeterince yapamadiklarini belirtmislerdir. Tiim katilimcilar; dis ¢evreden elde ettikleri
bilgilerle mevcut durum tespiti yaptiklarini ve elde ettikleri bilgileri belediye i¢inde ¢alisma grubuyla
birlikte analiz ederek belediyelerin firsat ve tehditlerini belirlediklerini, daha sonra miidiirlerin ve iist
yonetimin de katildig1 toplantida bu bilgileri degerlendirerek verilen kararlara gore firsat ve tehditleri
kesinlestirdiklerini belirtmektedir. Diger taraftan bazi katilimcilarin ¢esitli kamuoyu ve siyasi
baskilardan dolay: iist yonetimin analiz sonucunda belirlenen bazi tehditleri degistirttigini hatta
yazdirmadigini belirtmis olmalari, bu kararlarda objektiflik sorunu olabilecegine isaret etmektedir.
Ayrica katilimeilarin higbirisinin dis ¢evrede olabilecek gelismelerden, degisimlerden, bunlarin
kent/ilge ve belediye iizerinde yaratacagi etkilerden s6z etmemis olmalar analizleri bu konuyu goz

oniine almadan yaptiklarini diisiindiirmektedir.

Ote yandan igyap1 analizinde tiim katilimcilar; belediyenin organizasyon yapisini, insan kaynaklarini,
fiziksel varliklarin1 ve mali yapisini inceleyerek mevcut durum tespiti yaptiklarini ifade etmislerdir.
Diger yandan i¢ paydas analizi yaparak paydaslarin 6nerileri, memnuniyet durumlari ve 6zellikle proje

taleplerini ve ulusal belediyecilik projelerini belirlediklerini vurgulamislardir. Bunlarin diginda
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(K1,K3,K7) ayrica kurum kiiltiiriiniin 6nemine deginirken, bunlardan K1 ve K7 bu konuda herhangi
bir calisma yapmadiklarini, K3 ise kurum kiiltlirii analizi yaptiklarmi ifade etmistir. Yapilan
calismanin mevcut personel, ara¢ makine ve mali yapinin gesitli kriterlere gore sayisal/oransal olarak
gosterimiden ibaret oldugu goriilmektedir. Katilimcilar; igyap1 analizi sonucunda belediyenin mevcut
durumuna gore giiglii ve zayif yonlerini belirlediklerini ancak {ist yonetimin gesitli siyasi kaygilarla
analiz sonucunda belirlenen bazi zayif yonleri degistirttigini hatta yazdirmadigini vurgulamislardir
Katilimeilar bunlarin disinda giiglii ve zayif yonlere karar verirken rakip ya da herhangi belediyeyle
kiyaslama yapmadiklarini belirtmislerdir. Bu durumda g¢evredeki olasi degisiklikler ve etkiler goz
oniine alinmadan sadece mevcut varliklar ¢caligma grubu ve iist yonetim tarafindan degerlendirilerek

icyapi analizi yapildig1 anlasilmaktadir.

Cevresel analiz genel olarak degerlendirildiginde katilimcilarin proje kodunu en yiiksek frekansta
kullandiklar1 goriilmektedir. Dis ¢evre analizinde katilimei belediyelerin sadece birisinde (K3) kurum
kiiltiirli analizi ¢aligmast yapildig1 ve higbirisinde PESTEL, Rakip ve Rekabet analizi yapilmadig,
bunun yaninda, zayif yonlerin ve tehditlerin belirlenmesine belediye baskanlarmin objektiflikten
uzaklagtiracak diizeyde miidahale ettigi goriilmektedir. Dis ¢evrede gelecekte olabilecek
degisikliklerin ve bunlarin ilge belediyeleri ve kentin gelisimi {izerinde olusturabilecegi
olumlu/olumsuz etkileri degerlendirmeden sadece mevcut durum bilgilerine gore yapilan SWOT
analizinin mevcut durum analizi diizeyinde kaldig1 anlasilmaktadir. Ayrica PESTEL analizi olmadan
yapilan SWOT analizinin giivenilirlik diizeyinin kesin olmadigi ve bu durmda uzak gevre ile yeterli
bagin kurulamamis oldugu soylenebilir. Bu durumda bazi katilimcilarin da belirtmis oldugu gibi dis

cevre analizinin yeterli diizeyde yapilmadig1 ve dnemli eksikliklerin oldugu diistintilmektedir.

4.2. Strateji Olusturma ve Planlama

Strateji olusturma ve planlama temasinda katilimcilarin gelecege bakis/gelecek Ongoriisii, strateji
gelistirme ve Onceliklendirme kapsaminda ¢aligmalar yaptiklari goriilmektedir. Katilimcilarin
verdikleri cevaplarda, gelecege bakis/gelecek ongoriisii kapsaminda belediyeye ait misyon, vizyon ve
degerleri belirlemek i¢in ¢aligma ekibi miidiirliik uzmanlar ile birlikte toplantilar, ¢alistaylar yaparak
projeleri, bagkanin secim beyannamesini, paydas analizini, SWOT analizini, ilgili yasalari, il¢enin
oncelikli alanlarin1 ve 6zel durumlarini inceleyerek degerlendirdiklerini ifade etmislerdir. Bunlarin
disinda misyon, vizyon ve degerlerin ne anlama geldiginin daha iyi anlagilmas1 ve ¢alisma ekibinde
farkindalik yaratmak icin egitimler diizenlediklerini ayrica ¢esitli kurumlarin misyon, vizyon ve
degerlerini incelediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilar1 her ilgeye ait 6zel durumlarin

oldugunu, yine imar planlari, yesil alan ihtiyaci, kiiltiirel faaliyetler, kentsel doniisiim ihtiyaci gibi
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konularda onceliklerinin birbirine gore farkliliklar gosterdigini ifade etmislerdir. Bu durumdan

ilgelerin 6zel durumlar1 ve oncelikli alanlari birbirine gore farkliliklar gosterdigi anlasilmaktadir.

Katilimcilarin misyon, vizyon ve degerlerle ilgili ifadelerinde kalite, verimlilik, vatandas odaklilik,
insan odaklilik, gelisim, yenilik¢ilik, esitlik, seffaflik, yagam kalitesi, marka, modern, mutlu insanlar,
model, oncii, katitlimcilik gibi kavramlarin one ¢iktigr goriilmiistiir. Yine katilimcilarin c¢ogu
(K1,K2,K3;K7,K8), her se¢cim doneminden sonra yeni baskan sec¢ildiginde ve mevcut bagkanin tekrar
secilip goreve devam etmesi durumunda dahi belediyenin misyon, vizyon ve degerlerinin
degistirildigini, vizyona ne derece ulasildigina, gergeklesip gerceklesmedigine bakilmadigini, bdyle
bir degerlendirmenin yapilmadigimi dile getirmislerdir. Tim katilimcilar; misyon, vizyon ve
degerlerlerle ilgili alternatif ciimleleri calisma ekibi miidiirlik uzmanlar ile birlikte yaptiklar
caligmalar sonucunda belirlendiklerini, daha sonra miidiirlerin, baskan yardimcilariin ve belediye

baskaninin da katildig1 toplantida bu alternatifleri degerlendirerek kesinlestirdiklerini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin vizyon ile iligili ifadelerine bakildiginda K3 ve K6 vizyonlariin kentin 5 y1l sonraki
durumunu yansittigini, K9 ve K4 ilgenin 5 yil sonra gelecegi durumu stratejik amaclar, stratejik
hedefler ve projeler ile stratejik plana yansittiklarii belirtmisler. K7 ise IBB ve baz1 kamu
kurumlarmin ilgedeki kararlarda ¢esitli yetkileri oldugu igin kente yonelik vizyonu ilge belediyesinin
tek basina olusturmasinin yeterli olmadigini bu yiizden vizyonu belediyenin yonetim alanina yonelik
olarak yapabilecekleri olgiide belirlediklerini ifade etmislerdir. Bunun yaninda K1, K2 ve K5
vizyonlariin kentin 5 y1l sonraki gelecegini tam olarak yansitmadigini, gelecegi ylizeysel hedef bazli
diistindiiklerini, bes yil sonraki yesil alan miktari, okullasma oran1 gibi konular vizyondan
anlasilmadigint belirtmistir. Ayrica bunlara ait bilgilerin stratejik planda amaclar ve hedeflerde
gorildiiglinii, kentin gelisiminin vizyona gore hayal edilerek degil de kentin konumu, sosyo-ekonomik
ekonomik sartlariina gore belirlendigini vurgulamislardir. K8, ilgenin bes yil sonraki gelecegini hayal
ederek vizyon g¢alismasi yapmadiklarini, K4 vizyonlarina bakinca ilgenin bes yil sonrasinin resmini
kendilerinin anladigini ama bilmeyen birisinin anlamasmin zor oldugunu, K9 vizyonun daha ¢ok
belediyenin yonetim felsefesini yansittigini vurgulamistir. Bunlarin diginda kentin bes yil sonra
ulasacagi niifusu, yesil alan ve spor alan1 miktari, kiiltiir merkezi sayilari/alani, belediyedeki ¢alisan
sayis1 ve egitim durumlart vb. kiriterlerin vizyon ifadesinden anlagilmasinin énemine deginmistir.
Ayrica bu konularda belediyenin ve kentin bes yil sonra hangi seviyede olacagimi diisiinerek vizyon
olusturmanin ve bu konulardaki dl¢iilerin tanimlandigi kisa bir vizyon agiklamasi yazilmasimnin faydal:
olacagini dile getirirken kendilerinin bu sekilde degil de beklentilere gore ¢alistiklarini sdylemislerdir.
Bu sonuclarda tiim katilimcilarin misyon, vizyon ve degerlerin belirlenmesini benzer sekilde

yaptiklari, uyguladiklart metodun ve katilimin yeterli oldugunu diisiinebiliriz. Ancak katilimcilarin
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vizyonla ilgili ifadelerine gore belediyelerin vizyonlarinin ilgenin bes yil sonraki fotografini
yansitmadigi diistincesi agirlik kazanmaktadir. Bunlarin yaninda katilimcilarin belediyelerin vizyon,
misyon ve degerlerle ilgili ifadelerinde ¢ok sayida benzer kavrami kullanmis olmalari, misyon, vizyon
ve degerlerin 6zglinliigiinii tartismali hale getirmektedir. Bu ifadelerin her bes yilda degistigini ve bu
degisiklikler yapilirken misyon, vizyon ve degerlerle ilgili gegmise yonelik olarak bir degerlendirmeye
yer vermedikleri goriilmiistiir. Ozellikle vizyonun gerceklesip gerceklesmedigi ile ilgili herhangi bir
ol¢tim ve degerlendirme yapilmadan degistirilmesinin stratejik yonetim yaklagimina uygun olmadigi

sOylenebilir.

Katilimecilar strateji gelistirme kapsaminda; oncelikle SWOT analizi, paydas analizi, belediye
baskaninin se¢im beyannamesi, miidiirliikklerin gelecek bes yil icinde yapmay: diislindiikleri
faaliyet/projeler, mevcut stratejik plandaki ve performans programindaki ger¢eklesmeyen
faaliyet/projeleri, vizyon, misyon gibi bilgileri degerlendirerek bes yillik stratejik amaglar1 ve bunlari
gerceklestirecek stratejik hedefleri ve projeleri belirlediklerini sdylemislerdir. Bu donemde ayrica
stratejik planin birinci uygulama yilina ait stratejik amaclar1 ve hedefleri gergeklestirmek i¢in her bir
stratejik hedefe ait performans hedeflerini, projeleri, performans gostergelerini, 6l¢ii birimlerini ve
gostergelere gore projelerin yillik hedeflerini belirleyerek performans programi hazirladiklarini ve bu
calismay1 bes yillik stratejik plan siiresince her yil tekrarladiklarini belirtmislerdir. Katilimcilar bu
asamada belirledikleri projeleri ilgili stratejik hedefler altinda topladiklarini ayrica bu projelere ait
performans gostergeleri ve yillik hedeflerin bazen hepsini bazen de énemli gordiiklerini bir araya
getirerek 1ilgili stratejik hedefin performans gostergelerini ve yillik hedeflerini olusturduklarinm
vurgulamiglardir. Bu durum 6nce projelerin belirlendigi sonra birbiriyle ilgili olanlar gruplanarak bu
gruplara uygun stratejik hedefler belirlendigini diistindiirmektedir. Katilimcilardan birisi (K8)
disindakiler dncelikle birinci yilin performans programi proje maliyetlerini ve kaynak ihtiyaclarini
hesapladiklarini belirtmistir. Daha sonra ise bunlar1 kullanarak ilgili stratejik hedeflerin ve stratejik
amagclarin stratejik planin birinci yilina ait maliyet ve kaynak ihtiyaclarii, bunlart belirli oranlarda
artirarak da stratejik amaglarin, stratejik hedeflerin diger yillarina ve stratejik planin bes yillik maliyet
ve kaynak ihtiyacini hesapladiklarini sdylemislerdir. K8 ise bunlardan farkli olarak bu sekilde yapilan
calismayla aslinda bes yillik biitce ve stratejik plan baglantisinin kurulmadigini, kurulmus gibi
gosterildigini, kendilerinin bunu gergekei bulmadiklari igin de stratejik planin sadece birinci yila ait
maliyet ve kaynak ihtiyac1 hesaplarini yaptiklarini dile getirmistir. Bu konuda ayrica bu dénemde mali
hizmetler midiirliigiiniin biitce calismas1 kapsaminda ge¢mis gelir gerceklesmelerini analiz ederek
stratejik planin birinci yilinda gerceklesebilecek gelirleri tahmin ettiklerini sonra bunlar1 belirledikleri

oranlarda artirarak da ikinci ve tigiinci yila ait gelir tahminlerini yaptiklarini belirtmiglerdir. Ayrica
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stratejik planin son iki yilina ait gelirler konusuna deginmediklerini ve ti¢ yillik biit¢e hazirladiklarin
vurgulamiglardir. Bu durumda stratejik planin dordiincii ve besinci yillart igin biitge iliskisinin
kurulmadig: diisiiniilmektedir. Katilimcilarin hepsi kalite politikalar1 oldugundan bahsederken, ikisi
(K1, K7) disindakiler ayrica sosyal yardim, hizmet, toplum sagligi, kurumsal gelisim ve kentsel
gelisim gibi alanlarda politikalar belirlediklerini ifade etmistir. Higbir katilime1 ise insan kaynaklari,
finans ve satin alma gibi politikalara deginmemistir. Ayrica katilimcilarin = ¢ogunlugu
(K1,K2,K3,K4;K8) stratejinin 6nemine deginmistir. K1 ve K4 stratejik hedefleri gergeklestirmeye
yonelik alinmasi gereken tedbirlere ve atilmasi gerekli adimlara gore strateji belirlediklerini sdylerken
digerleri (K2,K3,K8) ise stratejinin 6nemli oldugunu belirtmelerine ragmen strateji belirlemediklerini

ifade etmektedir.

Katilimcilar; hedef ve proje 6nceliklerine karar verirken yatirim planlari, maliyetler, kaynaklar, se¢im
beyannamesini, Paydas ve SWOT analizini, ayrica yatirim projeleri i¢in miilkiyet, imar, plan tadilati,
kamulastirma konularinda ¢alismalar yaparak proje ve hedeflerin durumlarini ortaya koyduklarini
vurgulamaktadir. Ayrica 6ncelik kararlarina miidahil olmadiklarini, bu kararlar1 giinliik/rutin islerde
bazen birim miidiirlerinin bazen de baskan yardimcilarinin biiyiik/vizyon projelerinde ise belediye
baskaninin verdigini sdylemislerdir. Katilimcilar 6nceliklendirme kararlarini verirken SWOT analizi
kodunu en diisiik frekansta kullanmiglardir. Bu durum belediyelerde hedef ve projelere yonelik
sistematik bir Oncelik belirleme sisteminin olmadigini1 diisiindiirmektedir. Katilimcilarin strateji

olusturma, planlama asamasinda proje kodunu en yiiksek frekansta kullandiklar1 goriilmektedir.

4.3. Strateji Uygulama

Strateji uygulama temasinda katilimeilar verdikleri yanitlarda; performans programi, prosediir, insan
kaynaklari, yonetici atamalari, organizasyon yapisi, kurum kiiltiirii ve biitce konularinda c¢alisma
yaptiklarini soylemislerdir. Katilimcilarin tamami yanitlarinda stratejik amaglar ve stratejik hedefleri
gerceklestirmek icin stratejik planin ilk yilina ait; performans hedeflerini, projeleri, performans
gostergelerini, 6l¢li birimlerini ( kg, ton,m2,adet,% ,is giinii vb.) ve gostergelere gore yillik hedefleri
belirdiklerini vurgulamiglardir. Katilimcilar bu caligmay:r stratejik plan ¢alisma grubu ve ilgili
miidiirliik uzmanlartyla birlikte toplantilar, calistaylar, yiiz yiize goriismeler gibi etkinlikler yaparak
belirlediklerini ve bunlara uygun olarak performans programi hazirladiklarini ifade etmektedir. Bu
konuyla ilgili olarak, paydas analizini, SWOT analizini, miidiirliklerin faaliyet/proje taleplerini,
belediye bagkaninin se¢cim beyannamesini, gecmis yilin performans programini, 6nceki yillardan kalan
islerle birlikte incelediklerini belirtmistir. Ayrica baz1 katilimcilar performans gostergelerini, sonug,
cikti, etkinlik, verimlilik, kalite bicimde sinifladiklarini belirtirken tiim katilimcilar belirlenen

projelerin maliyetlerini ve kaynak ihtiyaglarin1 hesapladiklarint vurgulamiglardir. Katilimeilarin
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tamam1 bu donemde mali hizmetler miidiirligliniin de gelir biit¢esi hazirladigini, buna gore birim
midiirleri, baskan yardimcilar1 ve belediye bagkani ile goriiserek miidiirliiklere tahsis edilen biitce
miktarlarini belirlediklerini ve performans programini buna gore revize ederek kesinlestirdiklerini
vurgulamiglardir. Katilimcila uygulama yilindaki tiim c¢aligmalarini bu performans programi ve
biitceye gore yiiriittiiklerini ayrica stratejik plan, performans programi, proje, maliyet, kaynak ihtiyaci,
biitce gibi konularda yaptiklari tiim ¢alismalarin hem birbiriyle hem de miidiirliiklerle iliskisini tablo
ve kodlama gibi sekillerde gosterdiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin bu ifadelerine gore stratejik
plan, performans programi, (proje, maliyet, kaynak ihtiyact), biitce ve miidiirliik iliskisinin kuruldugu
kanisina varilmistir. Maliyet ve kaynak ihtiyacinin hesaplanmasi konusunda; bazi katilimeilar (K3,
K6, K7) insan kaynaklar1 ve sosyal giivenlik giderlerinin tiimiinii proje maliyetlerine yansittiklarini,
(K1) personel ve sosyal giivenlik devlet pirimi giderlerinin biiyiik bir kismin1 proje maliyetlerine
yansittiklarin1 sadece destek hizmeti maliyetlerini genel yonetim giderlerinde gosterdiklerini
vurgulamistir. Diger katilimeilar ise bu giderlerin hepsini genel yonetim giderlerinde gosterdiklerini
belirtmislerdir. Katilimeilarin bazilar1 ayrica tahakkuk ve tahsilat islemleri takibi, cesitli toplantilar,
kiiltiirel etkinlikler gibi destek faaliyetlerinin maliyetlerini sifir kabul ettiklerini belirtirken bazilari ise
personel giderlerini mevcut organizasyon yapisina, elektrik, su, dogalgaz, ara¢ ve bakim gibi genel
yonetim giderlerini ise yillardaki gerceklesmeleri belli oranlarda artirarak belirlediklerini
vurgulamiglardir. Dolayisiyla maliyet ve kaynak ihtiyaci hesaplamalarinda belediyeler arasinda biiytik
benzerliklerin ve bazi farkliliklarin oldugunun goériilmektedir. Bunun yaninda maliyetlerin ve kaynak
ithtiyacinin bu sekilde hesaplanmasinin gercek¢i olmadigi, bunlarin projeler 6zelinde hesaplanmasi
gerektigini ve bu nedenle proje maliyetleri ve kaynak ihtiyaci belirlenmesinde sorunlar oldugu
soylenebilir. Tiim katilimcilar; performans programinin uygulamasini prosediir ve yonetmeliklere gore
yiiriittiiklerini ifade ederken, prosediir ve yonetmeliklerle ilgili olarak; giincel tutmaya calistiklarini,
kismen giincel oldugunu, bazen giincellemeyi unuttuklarin1 vurgulamislardir. Bu ifadelerden hareketle
prosediir ve yonetmeliklerle ilgili olarak gilincellemenin yetersiz oldugu kanisina varilmigtir.
Katilimcilar; belediyede insan kaynaklari, yonetici, kurum Kkiiltiirii, organizasyon yapist gibi
unsurlarda zaman zaman degisiklikler yapildigimi dile getirirken, bu degisikliklerin belediye
baskaniin istekleri, stratejileri ve diislincelerine gore yapildigini bu degisiklilerin stratejik plan ve
stratejilerle iligkili yapilmadigin1 vurgulamiglardir. Bu ifadelerden hareketle strateji/stratejik plan

uyumlandirmasinin yapilmadigi kanisina varilmistir.

Katilimcilarin tamami performans programini uygulayabilmek i¢in ayn1 déonemde mali hizmetler
midiirliigiiniin gelir biitgesi hazirlanmasina yonelik olarak baslangicta i¢inde bulunulan yilin o anina

kadar ve/veya onceki iki yildaki biitcelerin gelir tiirleri/kalemlerine gore gerceklesme durumlarini
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inceleyip analiz ettiklerini, tahakkuk ve tahsilatlarin ger¢eklesme durumlari gibi bilgileri
belirlediklerini vurgulamislardir. Daha sonra ise enflasyon, TEFE, TUFE durumlarini analiz edip
degerlendirerek yillik artis oranlarini tespit ettiklerini, analiz sonucunda gelir tiirleri/kalemlerine gore
gelir miktarlarin1 belirlediklerini ve bunlar1 yillik artis oranlarina gore artirarak varsa yeni gelir
kaynaklarin1 da ekleyerek mali yilin gelir biitgesi taslagini olusturduklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilar hazirladiklar1 gelir biitce taslagini miidiirler, baskan yardimcilar1 ve belediye bagkani ile
goriiserek kesinlestirdiklerini ve miidiirliikklere tahsis edilecek biitce miktarlarini belirlediklerini
soylemiglerdir. Miudiirliiklere tahsis edilen biitcelere uygun olarak performans programini revize
ettiklerini ve bu bilgilere gore performans programini gergeklestirmek i¢in; mali yila ait gelir ve gider
biit¢esinin tiim detaylarinin yer aldigi belediye biitcesini ve bunu kararlagtirilan artis oranlarini
artirarak ikinci ve tgiincii yil biitcelerini belirleyerek {i¢ yillik belediye biit¢esini hazirladiklarin
vurgulamiglardir. Katilimcilarin hepsi biitgesinin tiger aylik her bir doneminde %25’inin harcanacagini
diigtinerek yillik harcama programi diizenlediklerini ifade etmistir. Ancak bu sekilde hazirlanan
harcama programinin ¢ok da gergekci olmadigr sdylenebilir. Tiim katilimeilar biitce ile performans
programinda yer alan projeler, arag, gereg, is makinasi ve insan kaynaklar1 gibi harcamalar igin
miidiirliikklere 6denek tahsisinin yapildigini, midiirliiklerin harcama yapabilmesi i¢in mali hizmetler
miidiirliigiinden 6denek alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica katilimeilarin ¢ogunlugu 6denegin
yeterli olmadig1 durumlarda baska bir 6denekten veya yedek ddenekten aktarma yapilabilecegini,
onlarin yeterli olmamasi halinde ek biitge yapilarak 6denek alinabilecegini belirtmistir. Katilimeilar
belediyelerin denk biitge uyguladiklarini bu yiizden tiger aylik déonemlerdeki raporlarda gelir gider
arasinda fark olsa da yi1l sonundaki raporda bunlarin birbirine esit yada yakin olarak gerceklestigini,
bor¢larmin olmadigini, zaten yasal olarak da bdyle olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Ancak bazi
katilimcilarin bunu gergekei bulmadigini sdylemesi, se¢im sonrast medyadaki belediyelerin borglari
ile ilgili ¢ikan haberler ve bazi katilimcilarin yazilmamak kaydiyla verdigi bilgiler biitce ger¢eklesme
sonuglarina ait bilgilerin ¢ok da giivenilir olmadig1 izlenimi yaratmistir. Katilimcilar strateji uygulama

evresinde kaynak kodunu en yiiksek, proje kodunu ise ikinci derece yiiksek frekansta kullanmiglardir.

4.4. Degerlendirme ve Kontrol

Degerlendirme ve kontrol temasinda verdikleri yanitlarda katilimcilarin tamami biitge ve faaliyet/proje
hedefleri gergeklesme verilerinin ilgili midiirliikler tarafindan belediyede kullanilan yazilim iizerinden
sisteme girildigini belirtmislerdir. Katilimcilar; strateji gelistirme midirliigii calisanlarinin bu
verilerden hareketle faaliyet/proje hedef gerceklesme sonuglarina ve gerceklesme oranlarma gore
basari/performans bilgilerine yer verdiklerini, liger aylik ve yilik faaliyet raporu hazirladiklarini ve bu

raporu, ilgili miidiirlere ve baskan yardimcilarina sunduklarini ifade etmislerdir. Bazi katilimcilar;
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miidiirliiklerin verileri dahi sisteme zamaninda girmedigini, kendilerinin bunlar takip etmek zorunda
kaldiklarini, midirliikleri zaman zaman uyarmak zorunda kaldiklarini, verisi olmayan hedefleri
degerlendiremediklerini dile getirmislerdir. Faaliyet raporu ile ilgili katilimcilarin benzer konulara
degindikleri ancak bazi1 katilimcilar ayrica digerlerinden farkli olarak faaliyet raporunun halka,
kamuoyuna ve diger ilgili birimlere hesap verme ve denetim araci olarak diizenlenmesi gerektigini
ancak ger¢egin boyle olmadigini belirtmislerdir. Bu durumda faaliyet raporunun, kamuoyu ve diger
birimleri aydinlatma, hesap verme, denetim aract olma Ozelligi tasimadigi, dolayisiyla
basari/performans 6l¢gme ve degerlendirme konusuyla ilgili asil amacina ulagmadigi soylenebilir.
Diger taraftan katilimcilarin tamami tiim midiirliiklerin projelerin performans hedeflerinin her bir
performans gostergesine gore licer aylik donemsel hedef gerceklesme degerlerini ve hedef
gerceklesme oranini/performans puanlarini hesaplayarak hazirladiklari iiger aylik (donemsel) faaliyet
raporlari ile basari/performans takibi yaptiklarini sdylemislerdir. Katilimcilardan bazilar1 (K4,K5,K7)
ise digerlerinden farkli olarak bunlarin disinda ayrica ilgili performans gosterge hedeflerinin
gerceklesme oranlarinin aritmetik ortalamalarina gore, stratejik hedeflerin, stratejik amaclarin,
odak/hizmet/stratejik alanlarinin ve performans programimnin ii¢ aylik donemsel gerceklesme
oranlarini/basari/performanslarini izlediklerini ifade etmistir. Ayrica katilimeilarin hepsi performans
izlemedeki gibi ayn1 ¢alismalar1 projelerin yillik ger¢eklesen verileri lizerinden yaparak yil sonunda
da yillik performans 6l¢iimii yaptiklarini vurgulamiglardir. Katilimcilar hedef kodunu en yiiksek, proje

kodunu ise ikinci derece yliksek frekansta kullanmiglardir.

Biit¢e performansi konusunda ise katilimcilar mali hizmetler miidiirliigiiniin belediye biit¢esini diger
miidiirlerin kendi biitgelerinin gelir ve gider performans gdsterge hedeflerine gore, biitge donemsel
(tger aylik) gergeklesmelerini ve gerceklesme oranlarini belirleyerek biit¢e performansini izlediklerini
ifade etmektedir. Bu konuda bazi katilimcilar (K9, K8, K7,K3) ayrica faaliyet/ projelerin biitce
gerceklesmeleri ve gerceklesme oranlarini belirleyerek projelerin biitce basarisini/ performansini da
izlediklerini, yilsonunda ise izlemedeki ¢aligmanin aynisin1 yillik veriler lizerinden yaparak yillik
biitge ve proje biitce performans puanlarin1 hesapladiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan sadece
birisi (K5) digerlerinden farkli olarak projelerin performans gosterge hedeflerini giinliik, haftalik, aylik
ve yillik olarak gosteren detayli is plani hazirladiklarint ve performans izleme, Olgme ve
degerlendirmeyi buna uygun olarak yaptiklarini sdylemistir. Diger katilimcilar ise bu konuda
faaliyet/projelerin performans gostergelerinin yillik hedeflerini dort esit parcaya bolerek iicer aylik
donemsel hedefler belirlediklerini ve performans izleme, 6lgme ve degerlendirmeyi bunlara gore
yaptiklarin1 birbirine benzer ifadelerle vurgulamislardir. Katilimcilarin hepsi ifadelerinde biitce

gerceklesmelerini takip ettiklerinden bahsederken higbirisinin biitge sapmalarina deginmemis olmalar1
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bu ¢alismay1 yapmadiklarini diisiindiirmektedir. Oysa kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi i¢in
biitce sapmalarinin detayli analizlerinin yapilarak, nedenlerinin belirlenmesi ve tekrarlamasini
onleyecek sistemin kurulmasinin gerekli oldugunu sdylenebilir. Ayrica K9, K8, K7 ve K3’iin gorev
yaptig1  belediyelerin  disindakilerde proje biitcelerinin  performans izleme, Jlgme ve
degerlendirilmesinin yapilmadigi, bunun yaninda higbirisinde proje hedefleri ve proje biitgesinin

iliskili olarak degerlendirilmedigi kanisina varilmistir.

Katilimcilarin tamami projelerin performans gostergelerinde hedeflerdeki sapmalart donemsel ve
yillik olarak belirlediklerini, bunlar1 analiz ettiklerini ve varsa sapma nedenlerini agikladiklarini
vurgulamistir. Katilimcilarin ¢cogunlugu (K3,K4,K5,K6,K7,K9) sapmalart %20,%25 gibi kontrol
standartlarina gore belirlediklerini sdylerken, diger katilimeilar (K1,K2;K8) bu konuda herhangi bir
Olgliye deginmemislerdir. Bu durumda standart konusuna deginmeden hedef sapmalartyla ilgili
degerlendirme yapan katilimcilarin gorev yaptigi belediyelerde de bu konuda bazi Olgiilerin,
standartlarin oldugunu ancak ¢ok da farkinda olmadiklarini diisiindiirmektedir. Sapma nedenleri
aciklamalarinin ise genellikle durum tespiti niteligi tasidigi1 ve planlama sorunundan kaynaklandigini
goriilmistiir. Ayrica katilimcilarin gogunlugu (K3,K4,K5,K6,K7,K9) yil sonunda proje performans
gosterge hedefinin % ger¢eklesme orani/performans puaninin belediyenin degerlendirme
standartlarina gore kaldig1 arali§1 géz Oniine alarak gerceklesme durumunu ¢ok iyi, iyi, yetersiz, orta,
zayif, yetersiz diye belirleyerek performans degerlendirme yaptiklarimi ifade etmistir. Ancak
katilimcilarin bu degerlendirmelere gore alinmasi gereken tedbirlere, diizeltici/Onleyici faaliyetlere,
eylem planlarina konulara deginmemis olmalar1 bu caligmalarin rapor diizeyinde kaldiginm
gostermektedir. Diger katilimcilar (K1,K2,K8) ise yillik degerlendirme toplantilar1 diizenlediklerini

ancak buna performans degerlendirmesi denilemeyecegini soylemislerdir.

Katilimcilarin  bazilar1 (K8,K5,K4,K2) alti ayda bir olmak tizere yilda iki kez, c¢ogunlugu
(K1,K3,K6,K7,K9) ise yilda bir kez birim midiirleri, bagkan yardimcilar1 ve belediye bagkaninin
katilmiyla performans degerleme toplantisi yaptiklarini ifade etmektedir. Katilimeilar; bu
toplantilarda altt aylik faaliyet raporunun goriisiildiigiinii, her miidiiriin kendi miidiirliigiine ait
faaliyet/projelerin performans gostergelerine gore hedeflerinin alt1 aylik basari/performans ve/veya
sapma durumlar1 hakkinda bilgi verdigini ifade etmektedir. Ayrica midiirlerin kendi miudiirliik
biitgelerinin mali hizmetler miidiiriiniin ise belediye biit¢esinin alt1 aylik basari/performans durumu ile
ilgili bilgi verdigini vurgulamaktadir. Yine katilimeilar hedeflerdeki sapmalarla ilgili olarak; sapma
analizlerini yeterince yapmadiklarini bunu yaninda sapmalarla ilgili eylem planlarini da
yapmadiklarini, aslinda yapmay1 istediklerini ancak {ist yonetimin bu konunun 6niinii agmadigini,

yapilmasini istemedigini belirtmistir. Diger yandan kendilerinin bunu yapmay1 zorladiklarini ama
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giiclerinin yetmedigini, sapmalarin da yer aldig1 performans izleme raporunu hazirlayip miidiirliiklere

ilettiklerini, ancak midiirliiklerin ¢ok da ilgilenmedigini dile getirmislerdir

Katilimcilarin -~ ¢ogunlugu (K9,K8,K6,K4,K2,K1) insan kaynaklari performans Olgme ve
degerlendirme c¢aligmasinin 6nemine isaret ederken bunlardan K9,K6 ve K2 bu konuda calisma
yapmadiklarin1 sdylemislerdir. Bazi katilimcilar (K8,K4,K1) ise insan kaynaklar1 performans 6lgme
caligmasi yaptiklarini ancak yaptiklari ¢alismalar1 performans 6lgme degerlendirme agisindan ¢ok da
anlamli bulmadiklarini bunun daha ¢ok personele ek 6deme yapmak icin kullanildigini belirtmislerdir.
Ayrica K4, personel hedeflerinin stratejik hedeflerle ilgisi olmadigini, sonuglarin sadece belediye
baskaniyla paylasildigini, K1, yaptiklarin1 anlamli bulmadiklar1 i¢in uygulamadan vazgectiklerini
vurgulamistir. Bu durumda katilime1 belediyelerin hig birisinde insan kaynaklar1 performans 6l¢me ve
degerlendirme yapilmadig1 kanisina varilmistir. Katilimeilarin hepsi bes yillik donem ig¢in stratejik
plan hazirlarken Onceki donem stratejik planinda gergeklesen/gergeklesmeyen faaliyet/proje ve
hedefleri belirlediklerini, ger¢eklesmeyenleri miidiirliiklerle birlikte degerlendirdikten sonra uygun
goriilenleri yeni stratejik plan calismasina aldiklarini vurgulamiglardir. Uygun goriilmeyenleri ise iptal
ettiklerini, yani mevcut stratejik planda olup da bes yil icinde gergeklesmeyen faaliyet/proje ve
hedeflerden hangilerinin gelecek bes yil i¢in hazirlanacak stratejik plana dahil edilip edilmeyecegini
degerlendirerek karar verdiklerini belirtmislerdir. Bu konuda bazi katilimcilar ayrica (K7,K5,K2,K1)
stratejik planla ilgili olarak bir kez performans 6l¢gme ¢aligmasi yaparak rapor hazirladiklarini, ancak
iist yonetimin ¢ok da anlamadigi, ilgilenmedigi ve 6nemsenmedigi i¢in bir daha hazirlamadiklarini ve
bu raporu kamuoyu ile paylagsmadiklarini ifade etmistir. Yapilan stratejik plan performans dlgme ve
degerlendirme calismanin bes y1l sonunda mevcut stratejik plandaki gerceklesen/ger¢eklesmeyen
projelerin tespit edilmesi ve yeni yapilacak stratejik plana hangilerinin alinip alinmayacagina karar
verilmesinden ibaret oldugu goriilmektedir. Bu durumda stratejik planin performans 6lgcme ve

degerlendirilmesinin yapilmadigi sdylenebilir.

Degerlendirme kontrol asamasinda; biitge ve projelerin performans gosterge hedeflerin her birinin ayri
ayr1 gerceklesme oranlarmin belirlenerek ve/veya ilgili gerceklesme oranlarimin toplamlarinin
aritmetik ortalamasi alinarak performans programi, hizmet/odak/stratejik alanlar gibi diizeylerde
yapilmaktadir. Ancak kapsam, maliyet, siire, kalite, tiretim miktar1 gibi etkenler birbiriyle iligkili
olarak g6z Oniine alinmadan yapilan basari/performans izleme, 6l¢me ve degerlendirme calismasi ¢ok
da anlaml1 goriilmemektedir. Dolayisiyla katilimcer belediyelerde bu konuda yetersiz olmakla birlikte
operasyonel diizeyde bazi ¢aligsmalarin yapildigi ancak bu sekliyle basari/performans izleme, 6lgme ve
degerlendirme sisteminin strateji odakli olmaktan uzak oldugu anlagilmaktadir. Ayrica katilimcilar

basari/performans izleme, 6lcme ve degerlendirme asamalarinda tespit edilen sapmalara gore

318



amaclarda, hedeflerde, performans gostergelerinde, stratejilerde, stratejik planda, kaynak kullaniminda
herhangi bir degisiklige gidildigine ve/veya sapmalarla ilgili diizeltici faaliyet baslatildigina yonelik
herhangi bir konuyu dile getirmezken aksine sapmalar takip edemediklerini ifade etmislerdir Bu
durumlar géz onitine alindiginda, strateji/basart gdzden gegirme sisteminin yetersiz oldugu hatta
olmadigi, degerlendirme ve kontrol faaliyetinin gerektigi gibi yapilmadigi dolayisiyla bu faaliyetin
amacina ulagmadig1 kanisina varilmistir. Katilimcilar degerlendirme ve kontrol evresinde hedef

kodunu en yiiksek, proje kodunu ise ikinci derece yiiksek frekansta kullanmislardir.

4.5. Siirecin Degerlendirilmesi

Siirecin degerlendirilmesi temasinda tiim katilimcilar belediyelerde stratejik yonetim uygulama
stirecini etkileyen olumsuz durumlarla ilgili kurumsal yetersizlikler konusunda belediye baskaninin
caligmalara yeterince liderlik edemedigini vurgulamistir. Katilimcilar bu konuda belediye baskaninin,
her tiirlii rutin islerle ilgilenmesi nedeniyle ¢cok yogun oldugunu ve stratejik yonetim c¢alismalarina
yeterli zaman ayiramadigini ve liderlik yapamadigini, bu durumda ¢alismanin liderligini strateji
gelistirme miidiirlerinin istlendigini vurgulamaktadir. Ancak katilimcilar mevcut uygulamada diger
miidiirlerle ayni1 yetki diizeyinde olan strateji gelistirme miidiirlinlin liderliginin stratejik yonetim
uygulamasinin basarisi i¢in yeterli olmadigini belirtmislerdir. Katilimin ve sahiplenmenin eksikligi
tiim katilimcilar tarafindan dile getirilirken, katilimeilar belediye baskani, bagkan yardimeilart ve birim
miidiirlerinin ¢caligsmalara yeterince katilmadigini, her miidiirliikten 1-3 kisinin katilimiyla ¢alismalarin
yuriitiildiigiinii dolayisiyla katilimin yetersiz oldugunu ve bu konuda farkindalik eksikligi oldugunu
vurgulamiglardir. Farkindalik katilimeilarin gogunlugu tarafindan dile getirilirken katilimcilar liderlik,
katilim ve sahiplenme konularindaki eksikliklerden dolay:1 belediyede stratejik yonetim konusunda

yeterli diizeyde farkindalik olusmadigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu bilgi, biling ve liyakat konusundaki eksiklikleri dile getirirken konuyla ilgili
olarak; ilge belediyeleri ile IBB’nin ve/veya diger kamu kurumlari arasinda yetki karmasasi oldugunu,
belediyelerde liyakat sisteminin olmadigimi belirtmislerdir. Oncelikle iist yonetim olmak {izere
belediyede gorev yapanlar ve diger paydaslarin stratejik yonetim konusuyla ilgili yeterli bilgiye ve
bilince sahip olmadiklarini, ancak mevzuatin mecbur ettigi ve zorunlu olduklar1 diizeyde bilgi sahibi
olduklarni ifade etmislerdir. Diger taraftan katilimcilarin yarisindan fazlasmin kurumsallasmaya
vurgu yaparken diger konulara nazaran bunlarin iizerinde daha az durduklar1 goriilmiistiir.
Katilimcilar; bes yilda bir belediye se¢imlerinin yapilmasi, her yeni belediye baskani geldiginde
vizyon, misyon ve degerler konularinda degisiklik yapilmasi, belediye baskan yardimcilari, birim
miidiirleri ve personelin plansiz olarak gorev ve/veya birim degisikliginin olmast Vvb.gibi

olumsuzluklart vurgulamaktadir. Ayrica yukarida belirtilen vb. olumsuz durumlar olmasi nedeniyle
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stratejik yonetim sisteminin belediye genelinde kurum kiiltiirii haline gelmedigini ve bu durumun

kurumsallagsmay1 olumsuz etkiledigini belirtmektedir.

Ote yandan belediyelerde stratejik yonetim siirecinin etkinligini artirmak igin yapilmasi gerekli
caligmalarla ilgili olarak katilimcilar; liderlik, stratejik plan, egitim, performans programi, performans
Ol¢me ve performans degerlendirme, denetim, 6diil, standart, kurum kiiltiirii, yonetim kiiltiirii, yazilim,
performans raporu ve yasal diizenleme konularma deginmislerdir. Katilimcilar liderlik hakkinda,
ozellikle belediye baskaninin calismalara liderlik etmesinin ve calisanlara hissettirecek diizeyde
stratejik plan ¢aligmalarina katilmasimnin 6nemli oldugunu vurgularken, bu durumun baskan
yardimcilari, birim miidiirleri, ¢alisanlar ve diger paydaslar diizeyinde katilimi artiracagini, dolayisiyla
stratejik yOnetim calismasimnin kurum iginde yayilmasini, algilanmasini, benimsenmesini ve
sahiplenilmesini artiracagini belirtmistir. Katilimcilar ayrica organizasyon yapisinda degisiklige
gidilmesi ve strateji gelistirme midiirligiiniin dogrudan belediye bagkanina baglanmasi bu olmaz ise
stratejik yonetim calismalarinin bir bagkan yardimcisinin liderliginde yiiriitiilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Egitim konusunda da katilimcilar basta belediye baskan1 olmak {izere, bagkan yardimecilari,
meclis tiyeleri, tim ¢aligsanlar, yoneticiler, vatandaslar ve STK’lerin stratejik yonetim siireci ve bu
stirecteki gorevleri, yetkileri, sorumluluklari, rolleri gibi konular hakkinda bilgilenmeleri i¢in stratejik

plan, performans programi, biitce gibi konularda egitim almalarinin gerektigini vurgulamislardir.

Katilimeilar siireci olumsuz olarak etkileyen durumlarla ilgili sirasiyla liderlik sahiplenme,
igsellestirme ve katilim kod/sozctiklerini en yliksek frekansta kullanarak konumuz igin yiiksek 6nemde
olduklarina isaret etmislerdir. Kurumsallasma ve etkinlik/verimlilik kod/s6zciiklerini ise en diisiik
frekansta kullanarak siirece olumsuz etkilerinin ¢ok da 6nemli olmadigina isaret etmislerdir. Siirecin
etkinligini artirmak i¢in ise sirasiyla liderlik, stratejik plan, egitim kod/sozciiklerini en yliksek
frekansta kullanarak bu alanlarda Onerdikleri ¢alismalarin yapilmasi, siirecin etkinliginin
artirllmasinda ¢ok onemli olduguna isaret etmislerdir. Kurum kiiltiirti, yonetim kiiltiirii ve iletisim
kod/sozciiklerini en diisiik frekansta kullanarak siirecin etkinliginin aritilmasindaki 6nemlerinin diisiik
olduguna isaret etmislerdir. Katilimcilarin da belirttigi gibi liderlik konusu en temel konudur. Belediye
baskan1 bu c¢alismalara yeterince vakit ayirp liderlik etmedigi silirece sahiplenme, katilim,
igsellestirme, kurumsallagsma, liyakat, biling, denetim, farkindalik, etkinlik/verimlilik konularinda
yeterli seviyeye gelinecegini sdylemek miimkiin degildir. Dolayisiyla bu konuda basarili olmak i¢in
oncelikle belediye bagkani olmazsa bir bagkan yardimcist bu ¢alismalara yeterli diizeyde katilarak
liderlik etmeli ve sahiplenmelidir. Stratejik yonetimin belediye baskani, baskan yardimcilari, birim
midiirleri ve belediye disindan iiniversite, sivil toplum kurulusu, is diinyasindan uzman veya

akademisyenden olusan bir kurul tarafindan yiiriitiilmesi faydali olabilir. Ayrica strateji gelistirme
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midiirliigii ya da ofisinin bu kurulun/ komitenin sekretaryasini yapmasi, stratejik hedeflerin belediye
icinde her seviyede yayilmasi i¢in iletisim siireclerinin ve etkinliklerinin gelistirilmesine biiyiik 6nem
verilmesi gerektigi soylenebilir. Etkinlik/verimlilik konusunun katilimcilar tarafindan ¢ok da
onemsenmedigi, ancak stratejik yonetimin asil amacinin kaynaklarin etkin/verimli kullanilmasini
saglamak oldugu gz oniine alindiginda bu konularin daha ¢ok 6nemsenmesi gerektigi diisiiniilebilir.
Yine olumsuz durumlarla ilgili kurumsallasma konusundaki eksikliklerin ve siirecin etkinliginin
artirtlmasi i¢in kurum kiiltiirli, yonetim kiiltiirii ve iletisim konularinin katilimcilarin verdiklerinden
daha fazla oneme sahip olmalar1 gerektigi soylenebilir. Katilimcilarinda ifadelerinden, stratejik
yonetim uygulamasiyla ilgili olarak baslangica gore 6nemli yol kat ettikleri ancak yukarida belirttikleri
konulardaki 6nemli eksikliklerin halen devam ettigi ve bu durumun da stratejik yonetim siirecinin

etkinligini olumsuz olarak etkiledigi anlagilmaktadir.
SONUC VE ONERILER

Bu calismada Istanbul’daki ilge belediyelerindeki stratejik yonetim uygulamalari bir biitiin olarak ele
alinmis ve bu uygulamalarin etkin olarak yapilip yapilmadigi analiz edilmistir. Bu kapsamda
katilimcilarin miilakat sorularina verdikleri cevaplar igerik analizine tabi tutulmustur. Elde edilen
cikarimlar degerlendirilerek ulasilan sonuglara yonelik agiklamalar; ¢evresel analiz, strateji olusturma
planlama, strateji uygulama, degerlendirme- kontrol ve siirecin degerlendirilmesi ana temalari altinda

asagida sunulmustur.

Stratejik yonetim siirecinin birinci asamasi ¢evresel analiz asamasidir. Cevresel analiz siireci stratejik
ydnetim siirecinin en 6énemli asamalarindan birisidir (Eren ve Ozdemirci, 2018:213). Kurumlar bu
asamada dis ve i¢ ¢evre analizi yapmaktadir. Bu dogrultuda kurumlar faaliyet gdsterdikleri dis ¢cevreyi
analiz ederken firsat ve tehditleri, i¢ cevreyi analiz ederken ise SWOT/FUTZ ve PESTEL analizleri
ile rakiplere gore iistiinliiklerini ve zayifliklarini belirler (Ulgen ve Mirze, 2014: 64-67). Arastirmanin
cevresel analiz temasinda elde edilen sonuglarda ise belediyeler tarafindan yapilan dis ¢cevre ve i¢cyapi
analizlerinin gerekli detaylar1 icermedigi dolayisiyla ¢evre analizin yiizeysel bilgilere dayandigi ve
yeterli diizeyde olmadig belirlenmistir. Igyapr analizi sonucunda belediyelerin mevcut durumuna gére
giiclii ve zayif yonlerini belirlediklerini ancak {ist yonetimin ¢esitli siyasi kaygilarla analiz sonucunda
belirlenen bazi zayif yonleri degistirttigi hatta yazdirmadigini goriilmiistiir. Ayrica arastirmaya katilan
belediyelerde yapilan uzak ¢evre analizinin uluslararasi belediyecilik projeleriyle ilgilenmekle sinirlt
kaldig1 ve higbirisinde “PESTEL” analizi yapilmadig: belirlenmistir. Dolayisiyla belediyelerin giiclii
ve zay1f yonlere karar verirken rakip ya da herhangi belediyeyle kiyaslama yapmadiklari, i¢yap1 ve dig
yapt analizlerinin cevredeki olast degisiklikler ve etkiler géz Oniine alinmadan yalnizca mevcut

varliklar ve iist yonetim degerlendirmesine gore yapildigi belirlenmistir. Belediyelerin dis ¢evrede

321



gelecekte olasi degisikliklerin ve bunlarin ilge belediyeleri ve kentin gelisimi lizerinde olusturabilecegi
olumlu/olumsuz etkileri degerlendirmeden sadece mevcut durum bilgilerine gore yapilan SWOT
analizini baz aldiklar1 goriilmiistiir. Ancak PESTEL analizi olmadan yapilan SWOT analizinin kesin
giivenilir sonuglar verecegi sdylenemez. Bu durmda belediyelerin dis ¢cevre analizinde uzak ¢evre ile
yeterli bagin kurulamadigi soylenebilir. Bu durum belediyeler arasindaki rekabet ortaminin olugsmasini
engellemesinin yaninda belediyelerin diinyadaki gelisim ve doniisiimlere entegre olamamasina yol
acmast muhtemeldir. Ciinkii dis gevre ile yeterli bagin kurulamadigi ve gelecekte olast degisikliklerin
g6z Oniinde bulundurulmadigi, degerlendirmelerin nesnel gergeklere gore degil de iist yonetimin bakig

acisinda gore yapildigi bir ¢evre analizinin belediyleri ¢agin gerisinde birakacag diisiiniilmektedir.

Stratejik yOnetim siirecinin ikinci asamasi strateji olusturma ve planlama asamasidir. Bu asama
vizyonun belirlenmesi ile baglar ve rekabetgi iistiinliikler saglayan temel yeteneklerin tesbit edilmesi,
misyonun belirlenmesi, strateji gelistirme ve Onceliklendirme ile devam eder. Dolayisiyla strateji
olustrma/planlama denildiginde vizyondan baglayan devaminda, stratetejilere, stratejik amaglara,
stratejik hedeflere, boliim hedeflerine ve en alt basamak olan kisisel hedeflere kadar inen amaclar
hiyerarsi anlagilmaktadir (Dinger,2013: 163,164). Arastirmanin strateji olusturma ve planlama
temasinda elde edilen sonuglarda ise tiim belediyelerin misyon, vizyon ve degerlerin belirlenmesini
benzer sekilde yaptiklari, uyguladiklart metodun ve katilimin yeterli oldugu ancak katilimcilarin
vizyonla ilgili ifadelerine gore belediyelerin vizyonlarinin ilgenin bes yil sonraki fotografini
yansitmadig1 diislincesinin agirlik kazandigi belirlenmistir. Belediyelerin vizyon, misyon ve degerlerle
ilgili ifadelerini her bes yilda degistirdigi ve bu degisiklikler yapilirken misyon, vizyon ve degerlerle
ilgili gegmise yonelik olarak bir degerlendirmeye yer vermedikleri goriilmiistiir. Ayrica belediyelerin
vizyon, misyon ve degerlerle ilgili ifadelerinde birbirlerine yakin kavramlar kullandig1 goriilmiistiir.
Bu durum belediyelerin misyon, vizyon ve degerlerinin 6zgiinliiglinii tartismali hale getirmektedir.
Bunun yaninda belediyelerin belirlenen misyon, vizyon ve degerlerinin gergeklesip ger¢eklesmedigini
tespit etmeye yonelik herhangi bir 6l¢iim ve degerlendirme yapmadiklar1 belirlenmistir. Bu durumun
stratejik yonetim yaklagimina uygun olmadig: sdylenebilir. Belediyelerin hedef ve proje dnceliklerine
karar verirken kaynaklar, maliyetler, yatirim planlari, Paydas se¢cim beyannamesini, ve SWOT analizi
gibi alanlarda ¢alismalar yaptiklari bu ¢alismalar neticesinde proje ve hedeflerin durumlarini ortaya
koyduklar1 ancak nihai kararin giinliik/rutin islerde bazen birim miidiirlerinin bazen de baskan
yardimcilarinin biiyiik/vizyon projelerinde ise belediye baskaninin verdigi belirlenmistir. Bu durumda
belediyelerin stratejik hedef, faaliyet/proje onceliklerine karar verme ile ilgili sistemlerinin yetersiz
oldugu sdylenebilir. Ayr1 katilimcilarin 6nceliklendirme kararinda SWOT analizi kodunu diisiik

frekansta kullanmalar1 6ncelik kararlar1 verilirken SWOT analizine yeterince dnem verilmedigini
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ortaya koymaktadir. SWOT analizine yeterince 6nem verilmesi belediyeleri ¢evresindeki firsat ve
tehditler ile sahip oldugu tistiinliik ve zayifliklar1 bir arada degerlendirerek, kisa, orta ve uzun donemde

izlenebilecek muhtemel stratejileri belirlemeye yonelik kararlarinda deazvatajli konuma getirecektir.

Stratejik yoOnetim siirecinin iiclincli agamasi strateji uygulama asamasidir. Uygulama asamasinda,
stratejilere uygun olarak her birimin olgiilebilir amaglar1 belirlenir, ihtiya¢ varsa yeni orgiit yapisi
diizenlenir, buna uygun olarak kadrolar olusturulur, is yapma yontemleri ve usulleri diizenlenir, yetki
devirleri yapilir, birimlere kaynak tahsisi yapilir, isletme ve birim politikalar1 olusturulur, sonuglar
Olciilerek planlanan ve gerceklesen durumlar arasindaki fark belirlenir ve buna yonelik diizeltici
onlemler alinir (Dinger,2013: 349,350). Strateji uygulama siireci belirlenen stratejilerin eyleme
doniistirmek ve istenen sonuglara ulasabilmek i¢in atilmasi gerekli somut adimlardan
olusmaktadir.Eger etkili bir uygulama yapilamiyorsa iyi bir strateji belirlemis olmanin ¢ok da anlami1
yoktur. Arastirmanin strateji uygulama temasinda elde edilen sonuglarda belediyelerin performans
programi, prosediir, insan kaynaklari, yonetici atamalari, organizasyon yapisi, kurum kiiltiirii ve biitce
konularinda ¢aligmalar yaptiklar1 belirlenmistir. Buna gore belediyelerin stratejik plan ¢calisma grubu
ve ilgili midiirliikk uzmanlariyla birlikte yapilan toplantilar, calistaylar ve yiiz ylize goriismeler gibi
etkinliklerle stratejik amaglar1 ve stratejik hedefleri gerceklestirmek igin stratejik planin ilk yilina ait
performans hedeflerini, projeleri, performans gostergelerini, 6l¢ii birimlerini ve gostergelere gore
yillik hedefleri belirledikleri goriilmiistiir. Bu durumda stratejik plan, performans programi, biitce ve
midiirliik iligkisinin kuruldugu sdylenebilir. Ayrica maliyet ve kaynak ihtiyaci hesaplamalarinda
belediyeler arasinda farkliliklar oldugu belediyelerin projeler 6zelinde maliyet hesaplamasi yapmadigi
bu nedenle proje maliyetleri ve kaynak ihtiyaci belirlenmesinde sorunlar oldugu belirlenmistir.
Belediyeler her ne kadar performans programinin uygulamasini prosediir ve yonetmeliklere gore
yuriitseler de prosediir ve yonetmeliklerin giincellenmesi ile ilgili sistemde sikintilar yasadiklari
gorilmiistiir. Bunun yaninda belediyede insan kaynaklari, yonetici, kurum kiiltiirii, organizasyon
yapist gibi unsurlarda zaman zaman degisiklikler yapildigini fakat bu degisikliklerin belediye
bagkaninin istekleri, stratejileri ve diisiincelerine gore yapildigi dolayisiyla bu degisiklilerin stratejik
plan ve stratejilerle iliskili yapilmadigini goriilmiistiir. Bu durumda beledeiyeler tarafindan
strateji/stratejik plan uyumlandirmasinin yapilmadig1 uygulamanin stratejik hedefler ve stratejilerden

ziyade faaliyet/projelere gore yiriitiildiigii soylenebilir.

Stratejik yoOnetim siirecinin dordiincii asamasi degerlendirme ve kontrol asamasidir. Bu asamada
stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerin gergeklesme durumlari belirlenerek mevcut yontemlere
planlanan duruma ulasilip ulasilamayacagi analiz edilir. Analiz sonuglarina gore degistirilmesi

gereken kararlarin, faaliyetlerin, amaclarin, hedeflerin, stratejiler belirlenmektedir (Akgemici,
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2013:45,46). Arastirmanin degerlendirme ve kontrol temasinda elde edilen sonuglarda biitce ve
faaliyet/proje hedefleri gergeklesme verilerinin ilgili miidiirliikler tarafindan belediyede kullanilan
yazilim iizerinden sisteme girildigi ve strateji gelistirme miidiirligii ¢alisanlari tarafindan bu verilerin
incelendigi bu incelemelerde faaliyet/proje hedef gergeklesme sonuglarina ve gergeklesme oranlarina
gore basari/performans bilgilerine yer verildigi, ticer aylik ve yilik faaliyet raporu hazirlandigi ve bu
raporun ilgili miidiirlere ve baskan yardimcilarina sunuldugu belirlenmistir. Ancak belediyelerin
zaman zaman birim miidiirliikleri tarafindan verilerin zamaninda girilmemesinden kaynakli olarak
zoruluklarla karsilastiklar1 belilenmistir. Diger taraftan hazirlanan faaliyet raporlarinin halka,
kamuoyuna ve diger ilgili birimlere hesap verme ve denetim araci olarak kullanilmaktan uzak oldugu
goriilmistiir. Bu durumda faaliyet raporunun, kamuoyu ve diger birimleri aydinlatma, hesap verme,
denetim araci olma ozelligi tasimadigi, dolayisiyla basari/performans olgme ve degerlendirme
konusuyla ilgili asil amacina ulasmadigi sdylenebilir. Ote yandan belediyeler tarafindan biitge
gerceklesmelerinin takip edildigi ancak biitce sapmalarinin takibine yonelik bir siirecin yiiriitiilmedigi
goriilmiistiir. Ancak unutlmamalidir ki kaynaklarin etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in biitge
sapmalarinin detaylt analizinin yapilmast sapma nedenlerinin belirlenmesi ve tekrarlamasini
onleyecek sistemin kurulmasinin gereklidir. Bunun yaninda tiger aylik donemsel izleme raporlarda
proje/faaliyetlerin performans gostergelerine gore hedef gerceklesmelerinde belirlenen sapma
nedenleri agiklamalarinin yetersiz oldugu ve sapmalara yonelik iyilestirme ve dnleme ¢aligmalarinin
yapilmadigi, boyle bir iyilestirme sisteminin olmadigi belirlenmistir. Bu durumda belediyelerde
degerlendirme ve kontrol faaliyetinin genel olarak projeler/faaliyetler yani operasyonel diizeyde

yapildig: stratejik diizeyde ise yapilmadigini sdylemek miimkiindiir.

Stratejik yonetim siirecinin besinci ve son asamasi siirecin degerlendirilmesi asamasidir. Kurumlar
belirlemis olduklar stratejilerin uygulamalarini siirekli olarak kontrol ederek beklenen sonuclara
ulagmayanlar1 gozden gecirmekte gerekli diizenlemeleri yaparak amaclarin1 gergeklestirmeye
caligmaktadir. Arastirmanin siirecin degerlendirilmesi temasinda elde edilen sonuglarda katilimin ve
sahiplenmenin eksikligi tiim katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Buna gore belediyelerde stratejik
yonetim uygulama siirecini etkileyen olumsuz durumlarla ilgili kurumsal yetersizlikler konusunda
belediye baskaninin calismalara yeterince liderlik edemedigini bu goérevin strateji gelistirme
miidiirlerine diistiigli ancak strateji gelistirme miidiiriiniin liderliginin stratejik yonetim uygulamasinin
basaris1 icin yeterli olmadigi, yeterli sahiplenmenin olmamasinin belediyede stratejik yoOnetim
konusunda yeterli diizeyde farkindalik olugmasini engelledigi goriilmiistiir. Ayrica her bes yilda bir

se¢imlerin yapilmast ve segimlerden sonra vizyon, misyon ve degerler konularinda degisiklik
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yapilmasi, yersiz gorev degisiklikleri nedeniyle stratejik yonetim sisteminin belediye genelinde kurum

kiiltiiri haline gelmedigini ve bu durumun kurumsallasmay1 olumsuz etkiledigini belirlenmistir.

Arastirma neticesinde ulasilan bulgularin analizi, degerlendirilmesi ve yorumlanmasi sonucunda elde
edilen c¢ikarimlara gore; belediye baskanlari, meclis iiyeleri, baskan yardimcilari, miidiirler, diger
calisanlar ve ilge smirlarindaki paydaslarin stratejik yonetim siirecini nasil algiladiklar1 dogrudan
zihniyet ile ilgili bir durumdur. Yoneticilerin stratejik yonetim anlayisini igsellestirmesinin 6nemini
korudugu, yasal diizenlemelerle getirilen plan ve programlarin bire ara¢ olmaktan ziyade amag olarak
algilandigi, bu algi sonucu hazirlanan plan ve programlarin belediyenin zaten yapmakta oldugu rutin
isleri kapsayan dokiimanlara doniismekten oteye gecemedigi anlagilmaktadir. Bu eksikliklerden dolay1
ilce belediyelerinde stratejik yonetim uygulamalarinin “etkin” olarak yapilmadigini, bunun
basarilabilmesi iginde en basta diisiince bi¢imini ve yonetim kiiltiirliniin doniismesine ihtiyag

oldugunu, bununda kisa siirede gerceklesmeyecegini soylemek miimkiindiir.

Bu sonuglardan hareketle belediyelerde, gorev tanimlarinin netlestirilmesi, personelin yetistirilmesi,
egitimi, gelisimi ve liyakati konularmma Onem verilmesi Onerilmektedir. Vizyon ve misyon
tanimlamalari stratejik planlama mantigina uygun bir bigimde kurumsal degerlerle uyumlu, kapsamli
ve uzun vadeli bir sekilde yapilmalidir. SWOT analizine ek olarak, biiyiik resmi gérmek i¢in makro
Olcekli bir ara¢ olan PESTLE analizi kullanilmalidir. Cevre analizi yapilirken, ileriki donemlerde
kurumun yapisinda, kapsaminda, fiziki kosullarinda ve mali durumunda meydana gelebilecek
degisiklikler 5ngoriilmelidir. Ote yandan stratejik planlama ve stratejik ydnetimin basarili bir sekilde
ylriitebilmesi i¢in yoneticilerin bilgi eksikligi yasadiklar: goriilen 1lgili mevzuat, list politika belgeleri,
kurum bilgileri, kurumlarin gii¢lii ve zay1f yonleri, stratejik planlama ¢aligsmalarinin anlami, 6nemi ve
nasil yapilacagi konusunda genis kapsamli bir egitimin verilmesi ihtiyaci goriilmiistiir. Bu anlamda
yoneticilere gerekli egitimlerin verilmesi ve kurumlara bilgi ve veriye erisim olanagi saglanmalidir.
Bunun yaninda iist yoneticilerin stratejik yonetim ¢aligsmalarini bizzat takip etmeleri ve bu ¢calismalari
sahiplenmeleri de yoneticiler ve ¢alisanlar agisindan tesvik edici bir ortamin olusturulmasina stratejik
yonetim ve planlamanin bir kurum kiiltiirii haline gelmesine katki saglayacaktir. Ayraca belediye
baskanlarinin stratejik planlama siirecine katilimini saglayacak yasal diizenlemeler hayata gecirilmeli,
Stratejik amac¢ ve projelerin sorumlular1 belirlenmeli, stratejik plan c¢ok fazla giindelik konu
icermemeli, stratejik plan, program, biitge, faaliyet raporu, performans raporu dokiimanlarinin
yonetilebilir ve izlenebilir olmasi1 saglanmalidir. Belediyeler aras1 bilgi ve deneyim paylasimi i¢in bir
ag kurulmalidir. Bu ag sayesinde basarili uygulamalardan diger belediyelerin faydalanabilmesi ve

stireclerin kiyaslanabilmesi i¢in uygun bir zemin olusturulmalidir.
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Arastirma sonuglariin genellestirebilir olmasi adina sonraki arastirmacilar tarafindan daha ¢ok sayida
ve farkli belediyelerde stratejik yonetim uygulamasinin; ¢evresel analiz, strateji olusturma, strateji
uygulama, degerlendirme ve kontrol asamalarinda gorev alan teknik ve idari personelin katilimi ile

dokiiman analizi ve anket gibi yontemlerin kullanildig1 yeni aragtirmalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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A Research on Strategic Management Practices in Municipalities
EXTENDED SUMMARY
Considering the financial and administrative problems in public administration in recent years, it has
become increasingly important for public administrations to carry out their activities in a planned
manner. It is known by everyone that there are problems in public institutions such as the inadequacy
of the planning understanding, the inefficient use of resources, and the lack of fiscal discipline. In
addition, there are constant criticisms that institutions do not share these with citizens sufficiently, are
not transparent, and do not fulfill their accountability responsibilities. From this point of view, strategic
management practice has been adopted by arguing that they will enable planned service delivery,
policy development, basing the determined policies on concrete work programs and budgets, and
effectively monitoring and evaluating the implementation by switching to strategic management
practice in public institutions and therefore municipalities. It is thought that strategic management will
contribute to the development and strengthening of corporate culture and identity, while adding
efficiency to public financial management. In addition, it is expected that the results of the
Implementation will be published publicly, thus fulfilling the responsibility of accountability, thus
ensuring transparency. Based on these considerations, "Strategic Management” has been legally
required to be applied to all municipalities with a population of more than 50,000 since 2005. It is
assumed that after the municipalities declare their strategic plans, vision, mission and values by
themselves and undertake to comply, they will act harmoniously and responsibly towards all their
stakeholders depending on their vision, mission and values. In addition, it is thought that the
municipality's promise to stick to these documents, which they have announced as the strategic plan,

performance program, budget and activity report, can bring trust and reputation to the municipality.

In this study, it is aimed to investigate whether the strategic management approach is applied
effectively in municipalities. For this purpose, the practices of nine district municipalities among the
district municipalities of Istanbul, which agreed to participate in the study, for the entire strategic
management process were examined. In addition to the importance of the study primarily because it
has the potential to contribute to this field, it is thought that the perceptions, thoughts, experiences and
perspectives of the participants will also contribute to the practice. It can be said that as a result of the
analysis, interpretation and evaluation of the data obtained from the strategic management applications
in Istanbul district municipalities, how the application is done will create awareness about the current
situation. In addition to these, it is expected that it will shed light on municipalities by developing

suggestions on how the implementation should be done, increase the capacity of strategic management
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system implementation in municipalities in general, and Istanbul district municipalities in particular,

and contribute to its better implementation.

The study was carried out with the qualitative research method in order to have in-depth information
about the research subject. The target group to be addressed in the research is strategy development
managers or their proxies, whose knowledge and perceptions of the work they have done during the
strategic management process in Istanbul district municipalities are consulted. For this reason, the
research universe is the district municipalities in Istanbul with a population of 50,000 and above, which
are legally required to implement strategic management. At the time of the study (2016/4-2017/1),
strategic management was implemented in all 39 district municipalities in Istanbul. Therefore, 39
district municipalities in Istanbul constitute the main mass that is the subject of the study. The study
group of the research consists of the strategy development managers or deputies of 9 district
municipalities that agreed to be interviewed among these 39 district municipalities. The data in the
study were conducted through interviews using open-ended questions. Content analysis method was
used to analyze the obtained data. The data collected with this method, which is frequently used in
scientific research in the field of social sciences, is evaluated in a systematic and planned manner. In
this direction, for each question; Code/keywords were determined by determining the important
dimensions separately. Then, the related codes belonging to each research question were grouped and
themes were formed. In the next stage, the answers given by the participants to the same research
question were analyzed together and the frequency analysis technique, which is one of the content
analysis method techniques, was applied to the code/keywords determined for each question, and it
was determined as number and percentage according to the repetition and frequency in the interview

data and ranked according to their importance.

According to the inferences obtained as a result of the analysis, evaluation and interpretation of the
findings we have reached as a result of the research; How mayors, council members, vice presidents,
directors, other employees and stakeholders in the district borders perceive the strategic management
process is directly related to the mentality, it is important for the managers to internalize the strategic
management approach, the plans and programs brought by legal regulations are perceived as an aim
rather than a tool, The plans and programs prepared as a result of this perception cannot go beyond
turning into documents covering the routine works that the municipality is already doing, therefore,
strategic management practices in district municipalities are not carried out "effectively". We can say

that it will take a long time.

328



KAYNAKCA

Akgemci, T. ve Giiles, HK. (2010). Isletmelerde Stratejik Yonetim, 2. Baski, Gazi
Kitapevi, Ankara.

Aktan, C. C. (2005). Degisim ¢aginda yonetim, 2. Baski, Sistem Yayncilik, Istanbul.
Asgin, S. (2008). Stratejik yonetim, Igisleri Bakanligi, Yaymn No: 649, SGB: 7, Ankara.

Asgin, S. ve Yaman, K. (2018). Tiirkiye’de bakanliklarin stratejik plan uygulamalarinda
mevcut yap1 ve siirecin degerlendirilmesi, International Journal of Academic Value
Studies, 4(19), 449-466.

Aydmn, M., Akgiil A¢ikmese, S., Ereker, F., & Dizdaroglu, C. (2012) Strateji ve Giivenlik.
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Barca, M. (2002a). Stratejik ag1: Stratejik diisiinme diizeyi, tarzi ve gerekliligi. Stratejik
boyutuyla modern yonetim yaklagimlari, 9-26.

Barca, M. (2002b). Stratejik Yonetim Yaklasimlari: Rekabet Avantaji Yaratmada Sinerjik
Etki. Stratejik boyutuyla modern yonetim yaklasimlari, 27-45.

Bayraktar, E., Turan, E., & Cetin, S. (2020). Stratejik Yo6netim Kiiltiirii ve Belediyeler:
TR82 Bolgesi Belediyeleri Uzerine Bir Inceleme. Kastamonu Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(1), 56-90.

Bozlagan, R., & Akgakaya, O. (2016). Stratejik Yonetim Yaklasimi ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Planlar1 Uzerine Bir Inceleme. Ardahan
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(3), 99-119.

Bryson, J. M. (2018). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide
to strengthening and sustaining organizational achievement. John Wiley & Sons.

Chandler, A. (1962), Strategy and Structure: Chapters in the History of American
Industrial Enterprise, Cambridge: MIT Press.

Demir, C., & Yilmaz, M. K. (2010). Stratejik planlama siireci ve orgiitler agisindan 6nemi.
Dokuz Eyliil Universitesi lktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 25(1), 69-88.

Devlet Planlama Teskilati. (2018). Kamu kuruluslan igin stratejik planlama kilavuzu
(3.stirtim), DPT: Ankara.

Dinger, O. (2007). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, 8.Baski, Alfa Yayinlari,
Istanbul.

Eren, E. (2005). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1, Beta Bastm Yayim A.S. Yedinci
Baski, Istanbul.

Eren, E. (2013). Stratejik Yénetim ve Isletme Politikasi, 9.Baski, Beta Basim Yayim
Dagitim A.S. , Istanbul.

329



Eren, E., & Ozdemirci, A.(2018). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, 10.Baski, Beta
Basim Yayim Dagitim A.S. , istanbul.

Eres, F. (2004). Egitim ydnetiminde stratejik planlama. Gazi Universitesi Endiistriyel
Sanatlar Egitim Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 21-29.

Erkan, V. (2008). Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama Tiirkiye Uygulamasi ve
Kuruluslarda Basariy1 Etkileyen Faktorler. Ankara: DPT Yayinlari, Yaym No:
2759.

Erozbag, S. (2021). Kurumsallasma ve belediyelerde stratejik yonetim anlayiginin
gerekliligi. https://www.ebelediye.info/makale/kurumsallasma-ve-belediyelerde-
stratejik-yonetim-anlayisinin-gerekliligi, (Erisim Tarihi: 22.05.2022).

Goziibiiyiik, A., S. (1998). Yonetim Hukuku, Ankara: S Yayinlari.

Giltekin, M. C., & Maz, F. (2016). Stratejik Planlamg ve Stratejik Yonetim
Uygulamalarimin Meslek Yiiksekokullar1 Agisindan Onemi. Akademik Bakis
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi, (55), 450-464.

Hatiboglu, Z. (1986). isletmelerde stratejik ydnetim, Irfan Yayincilik, Istanbul.

Karaoglu, B. (2010). Stratejik yonetim, Etap Yayinlar1, Istanbul.

Kerman, U., Altan, Y., Aktel, M., & Oztop, S. (2012). Belediyelerde stratejik planlama:
Ege bolgesi il belediyeleri 6rnegi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 17(2), 1-15.

Kirilmaz, M. (2013). Kamu Kurumlarinda Stratejik Yonetim: I¢isleri Bakanligi Ornegi.
Tiirk idare Dergisi, 477, 145-180.

Kuyaksil, A. (1994). Tiirkiye'de yonetimi yeniden diizenleme caligmalari: ¢ok partili
donem, 1945-1963. Istanbul: Yildizlar Basin ve Yaymcilik San. ve Tic. A.S.

Otlu, F., & Demir, O. (2005). Stratejik karar verme agisindan maliyet sistemleri. Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(1), 155-170.

Parnell, J., A. (2014). Strategic Management; Theory and Practice. SAGE Publications
Inc., California.
Porter, M. (1996). What is Strategy, Harvard Business Review, November-December.

Saruhan, S. C., & Yildiz, M .L. (2013).Cagdas Yonetim Bilimi,(2.Bask1),Istanbul:Beta
Basim A.S.

Snell, B. (2002). Management: Competing in the New Era. (5.Baski). New York: Von
Hoffman Press, Inc.

Tekin, H. (2017). Egitimde Olgme ve Degerlendirme, Yarg: Yaynevi, Ankara.

330



Ulgen, H., & Mirze, S. K. (2014). isletmelerde Stratejik Yonetim, 7. Baski, Beta Basim
Yaymm Dagitim A.S. , Istanbul.

Unal, M. C. (2013). Kamu Orgiitleri Ne Kadar Stratejik Yonetilebilir? Strateji Kavramu,
Stratejik Planlama/Y 6netim, Kamu Sektoriinde Uyum ve Celiskiler. Amme Idaresi
Dergisi, 46(2), 25-43.

Wheelen, T. L., & Hunger, D. J., (2004). Strategic Management and Business Policy, New
Jersey: Prentice Hall.

Yildirim, A., & Simsek, H. (2013). Sosyal bilimlerde nitel aragtirma yontemleri, Seckin
Yayincilik, Ankara.

Yilmaz, H. H. & Volkan, E. (2014). Belediyelerde Stratejik Planlama: Yasanan Deneyimin
Belirleyiciliginde Oniimiizdeki Doneme iliskin Oneriler. Tiirkiye Belediyeler
Birligi Dergisi, 58-609.

331



KATKI ORANI /
CONTRIBUTION RATE

ACIKLAMA /
EXPLANATION

KATKIDA BULUNANLAR
/ CONTRIBUTORS

Fikir veya Kavram / Idea

Arastirma hipotezini veya

Hasan ONCU

or Notion fikrini olusturmak / Form
the research hypothesis or , :
9100 idea Ibrahim ANIL
Tasarim / Design Yontemi, olcegi ve deseni o
tasarlamak / Designing Hasan ONCU
%1 meth le and pattern .
0100 ethod, scale and patte ibrahim ANIL
Veri Toplama ve Isleme / Verileri toplamak,
Data Collecting and diizenlenmek ve Hasan ONCU
Processing raporlamak / Collecting,
organizing and reporting Ibrahim ANIL
%2100 data
Tartisma ve Yorum / Bulgularin
Discussion and degerlendirilmesinde ve e
Interpretation sonuclandirilmasinda Hasan ONCU
sorumluluk almak / Taking . _
%100 responsibility in evaluating Ibrahim ANIL
and finalizing the findings
Literatiir Taramasi / Calisma icin gerekli -- -
Literature Review literatiirii taramak / Hasan ONCU
Review the literature ibrahim ANIL

%100

required for the study

332



Gelis/Received: 01.08.2022 Troyacademy 7 (3), 333-350, 2022
Kabul/Accepted: 31.08.2022 DOI: https://doi.org/10.31454/troyacademy.1152482

TroyAcademy

International Journal of Social Sciences

Loic Wacquant’da Kent ve Toplum Kurami

Teorik Makale/Theoretical Article
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OZET

Bu makale Loic Wacquant’in gelistirdigi 6zgiin arastirma programinin kent sosyolojisi i¢in vaat ettigi imkanlar1
konu aliyor. Loic Wacquant, ampirik arastirmalari, kuramsal tartismalar1 ve metodolojik acilimlar1 bir arada
yiiriiten, ¢agdas sosyolojinin Onemli figiirlerinden biridir. Pierre Bourdieu sosyolojisinin 6nde gelen
temsilcilerinden olan Wacquant, hocasinin kavramsal gercevesini genisleterek, marjinallestirerek ve zaman
zaman da farkl figiirlerle sentezleyerek 6zgiin bir yaklasim iiretir. Calisma ilk olarak, bu 6zgiin bakis agisinin
altinda yatan ve Wacquant kiilliyatinin omurgasini teskil eden dort temel ilkeye odaklaniyor. S6ziinii ettigimiz
bu dort temel ilke, epistemolojik ihtiyat, uygulamali Bourdieu sosyolojisi, etnografiyle i¢ ige gegmis bedenden
sosyoloji ve sabit-fikir savar olarak elestiridir. Makale ardindan Wacquant’in Kent Paryalari’ndan Punishing the
Poor’a uzanan ¢aligmalarinin ana hatlarin1 ve temel kavramsal techizatini ele aliyor. Fransiz sosyologun kentsel
mekan, iktidar miicadeleleri ve bedensel egilimler arasinda kurmaya g¢alistigi baglantilarin alti ¢iziliyor. Son
olarak, Wacquant’in iliskisel sosyolojiyi temel alarak gelistirmeye calistig1 kent sosyolojisi yaklagiminin Pierre
Bourdieu Kkiilliyatindaki temelleri inceleniyor. Bourdieu’'niin Cezayir’de yiiriittiigii erken donem
caligmalarindan, Fransa’daki ge¢ donem calismalarina kadar kentsel mekéna dair ilgisinin farkli boyutlar1 ve
imalar1 tartisiliyor.

Anahtar Kelimeler: Wacquant, Kent, Bourdieu, Kuram, Beden

JEL Kodlan: 71, Z13.

City and Social Theory in Loic Wacquant

ABSTRACT

This article focuses on the possibilities of Loic Wacquant’s peculiar research program especially for urban
sociology. Loic Wacquant is one of the prominent contemporary sociologists who combines empirical research,
theoretical discussions, and methodological interventions. Wacquant, one of the leading representatives of
Pierre Bourdieu sociology, generates an original approach by expanding, marginalizing, and synthesizing his
mentor’s theoretical point of view. The study first focuses on the four fundamental principles that underlie this
unique perspective and form the backbone of Wacquant's oeuvre. These four basic principles are
epistemological vigilance, putting Bourdieu to work, carnal sociology through ethnography, and criticism as an
antidote of doxa. The article then explores the outlines and basic conceptual equipment of Wacquant's work,
from The Urban Outcasts to Punishing the Poor. The connections that the French sociologist tries to establish
between urban space, power struggles and bodily dispositions are underlined. Finally, the foundation of his
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peculiar urban sociology is explored in Pierre Bourdieu's oeuvre. The different dimensions and implications of
Bourdieu's interest in urban space, from his early work in Algeria to his late work in France, are discussed.

Keywords: Wacquant, City, Bourdieu, Theory, Body

JEL Codes: 71, Z13.

* Bu ¢alisma Aragtirma ve Yaywn Etigine uygun olarak hazirlanmistir.
GIRIS

Loic Wacquant, kuramsal tartigmalari, ampirik arastirmalari ve metodolojik agilimlari bir arada
yiiriiten, cagdas sosyolojide drnegine nadir rastladigimiz ¢ok yonlii bir sosyologdur. Mentorii Pierre
Bourdieu’den miras kalan sosyolojinin tiim boyutlarina dair bu ilgi, disiplinler arasi1 ¢alismalara
yapilan kuvvetli vurguyla perginlenir. Wacquant’in bu ¢ok boyutlu ve biitiinciil aragtirma programinin
merkezinde, 1980 sonrasi dnce ileri toplumlarda goriiliip ardindan tiim diinyay1 etkisi altina alan
kutuplagsmis metropolisteki 6zgiin kentsel esitsizligin karsilastirmali analizi yer alir (Hancock, 2009).
Wacquant’in kent sosyolojisine dair 6zgiin katkisinin kaynaginda, kentsel mekéan, toplumsal yapilar,
etno-irksal/sinifsal ayrimlar ve biligsel kategoriler arasindaki baglar titizlikle ele almasi yatar (Flint

ve Powell, 2019).

Deneyimlenen kentsel yoksullugun biiyiik toplumsal yapilardaki kokleriyle birlikte ele alan bu
arastirma programinin ilk duragi olan Kent Paryalari’nda Fransiz sosyolog, Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki siyah gettolarinin doniisiimiine odaklanir (Wacquant, 2015). 1880-1980 arasi islev
gosteren komiinal getto, bir taraftan siyahlar1 belirli bir mekana kapatip emeklerini somiiriirken, diger
taraftan kaynaklik ettigi dayanigma iliskileri ve paralel kurumlari araciligiyla dis diinyanin talepkar ve
tehditkar kusaticiligindan bir kalkan gibi koruyan cift bagli 6zgiin bir sosyo-mekansal birimdir.
Wacquant, 1980 sonrasinda gézlemlenen iki 6nemli doniisiimiin neticesinde komiinal gettonun islevini
yitirdigini ileri siirer. Emek piyasasinda yasanan donisiimlerin neticesinde iicretli emegin pargalara
ayrilmasi, siyah gettosunu yari-zamanl ve diisiik maasli islerin merkezine doniistiirmekle kalmamas,
siyahlar arasinda kronik issizligin yayginlagmasina sebep olmustur. Emek piyasasinda yasanan
dontistimlerin neticesinde sosyal yardimlara muhtag hale gelen bu kirilgan niifusa vurulan ikinci darbe,
refah devletinin kii¢clilmesi ve sosyal yardimlarin kosula baglanmasidir. Soziinii ettigimiz biiyiik
toplumsal doniisiimiin getto sakinleri iizerindeki etkisini daha da agirlagtiran, merkezi ve yerel
biirokrasi, medya ve akademi tarafindan ortaklasa bir sekilde iiretilen ve pompalanan bolgesel
damgalamanin, siyahlarin getto disinda ise girebilme imkanlarmi daraltmasidir. Netice olarak, is

imkanlariin buharlagsmasiyla giivencesizlesen ve dayanisma aglarinin ¢ékmesiyle asir1 bireysellige
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terk edilen komiinal gettonun yerini hiper-getto alir. Sakinlerinin sistematik olarak diisiik ticretli islere,

enformel sektore ve suga itildigi hiper-getto, ileri marjinalligi besler.

Bu 6ncii bulgular, bir taraftan 1990’larda Avrupa iilkelerini esir alan gettolagsma sdyleminin ampirik
zemininin Fransa ornegi lizerinden test edilmesiyle taglanirken, diger taraftan hiper-gettoyu bir agik
hava hapishanesine doniistiiren nedenlerin sorgulanmasina dair yeni bir arastirma giindemi iiretir.
Wacquant (2009a) Deadly Symbiosis’te hiper-getto ve hapishane arasindaki yapisal tiirdesligi, es-
mantikliligr ve kiiltiirel ortligmeyi inceler. Punishing the Poor’da ise siyah gettosunun sakinlerinin
yolunu ge¢miste daha Once hi¢ olmadigi kadar hapishaneye diisiiren doniistimlerin biirokrasi
alanindaki koklerine 1s1k tutar. Bu aymi zamanda, neoliberalizmin iliskisel kavranigina dair
Bourdieu’ntin (1999) gelistirdigi yaklasimin genisletilmesini ifade eder. Wacquant’a gore,
neoliberalizmde devletin genisleyen sag eli sadece hazine ve piyasayla ilgili diger biirokratik
kurumlardan olugmaz. Buna ek olarak, mahkeme, polis ve hapishane de devletin genisleyen sag elinin

parcasidir (Wacquant, 2009b).

Bu 6zgiin arastirma programinin en giincel duraginda Wacquant (2022), Bourdieu sosyolojisinin
omurgasini teskil eden epistemolojik ihtiyat ilkesinin nasil ¢alistigini1 ve ne ifade ettigini, 1970-2000
arasinda ABD’deki 1tk ve sinif literatiirline damgasini vuran siif-alt1 kavrami tizerinden 6rneklendirir.
Akademi, medya ve sivil toplum orgiitlerinin ortaklasa ¢abasiyla insa edilip dolasima sokulan ve 1rk
ve yoksullugun ABD’ye 6zgii bilesimini ifade etme iddiasinda olan kavram, Wacquant’a gore,
siyahlarin yoksullugunu bireysel nedenlere indirgeyerek ve boylelikle siyah niifusu yaftalayarak tahrip
edici etkiler iiretir. The Invention of the Underclass (Simf-altimin Icadi), kavramlarin toplumsal
diinyay1 aciklamak icin ka¢inilmaz bir sekilde bagvurdugumuz iletisimsel islevlerinin yaninda,

toplumsal diinyay1 inga etme kapasiteleri oldugunu da hatirlatan 6nemli bir ihtiyat uyarisidir.

Delica ve Hansen’in (2016) de belirttigi gibi, Wacquant’in birbiriyle i¢ ige gecen bu 6zgiin aragtirma
programinin altinda dort temel ilke yatar: epistemolojik ihtiyat, uygulamali Bourdieu sosyolojisi, bir
aragtirma araci olarak habitus ve sabit-fikirleri hedefine yerlestiren elestiridir. Epistemolojik ihtiyat,
arastirmacty1 hazirda buldugu giindelik dile, medyaya, biirokrasiye ve akademiye ait kavramlar1 hig
sorgulamadan kullanmak yerine, arastirma nesnesini inga etmeye davettir. Ileri marjinallik, bolgesel
damgalama, komiinal getto, hiper-getto ve anti-getto gibi kavramlar, epistemolojik ihtiyat ilkesinin
somut Ornekleri olarak goriilebilir. Wacquant’in esin kaynagi, tahmin edilebilecegi gibi Pierre
Bourdieu’diir. Fakat, Wacquant kiilliyati Bourdieu’niin kavram setinin oldugu gibi uygulanmasina
dayanmaz; Bourdieu’niin kavramlari gerektiginde genisletilir ve marjinallestirilir. Habitus kavraminin
etnografik bir ara¢ olarak kullanilmasi, bahsettigimiz marjinallestirmenin bir 6rnegidir. Ruh ve Beden,

Wacquant’in (2012) habitus kavrami {izerine insa ettigi etnografik yaklasimin ayritili bir 6rnegidir.
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Etnografik veriler, sabit-fikirleri hedef alan elestirilerin ham maddesidir. Tipk1 mentorii Bourdieu gibi,
Wacquant i¢in de sosyolojik elestirinin temel hedefi, anlami faile geri vermektir. Asagida, burada ana
hatlarin1 ¢izdigim Wacquant sosyolojisinin kent sosyolojisine dair katkilarin1 ayritili bir sekilde
inceliyorum.

1. GETTO, ILERi MARJINALLIK VE CEZA DEVLETi: WACQUANT’IN KENT
SOSYOLOJiSi

Ik kitabi Kent Paryalari’ndan itibaren, kentsel mekan Wacquant’'m &zgiin arastirma programinin
merkezi unsurlarindan biri olmustur. Fransiz sosyologun kent sosyolojisine temel katkisi iki boyutta
ele almabilir. Ik boyutta Wacquant, Bourdieu’niin epistemolojik ihtiyat ilkesini ise kosarak, en net
bicimde Amerikan kentlerine damga vuran sinifsal, etno-irksal ve mekénsal ayrimlar arasindaki
paralelligin igsel mantigina 151k tutar. Boylelikle, 1960’lardan itibaren Amerikan kentlerindeki
geleneksel siyah gettolarinda goriilen ¢okiise dair akademi alaninda gelistirilen bireyci ve ahlake¢1 bakis
acist terk edilir. Wacquant’in neoliberal donemde gézlemlenen kentsel esitsizligi inceleyebilmek i¢in
insa ettigi kavramsal araglarin merkezinde ileri marjinallik, bolgesel damgalama ve komiinal getto,

hiper-getto ve anti-getto ticlemesi yer alir.

Wacquant’a gore, yirminci ylizyilin ikinci yarisindan itibaren giderek artan bir hizla siyahlar arasinda
yogunlasan yoksulluk, kronik issizlik, erken yasta annelik, bagimlilik, yiiksek su¢ orani1 ve
hapishaneye girme sikligi her seyden Once komiinal gettoyu karakterize eden temel dokunun
bozulduguna dair isaretlerdir. Yaygin kanaatin aksine, soziinii ettigimiz bu ¢okiislin kaynaginda sinif-
alt1 olarak adlandirilan marjinal bir grubun calismak yerine hayatini1 sosyal yardimlarla siirdiirmeyi
tercih etmesi yatmaz. Tam tersine, komiinal gettoyu iskan eden siyahlari issizlige, yoksulluga ve
marjinallesmeye mahkiim eden sistematik siyasi, bilirokratik ve ekonomik tercihler yukarida soziinii
ettigimiz sorunlarla anilan bir grubu ortaya c¢ikarir. Sanayisizlesme, refah devletinin kiigiilmesi ve
giderek daralan ve kosula baglanan sosyal yardimlarin yarattig1 boslugu suca karsi sifir tolerans olarak
bilinen sert ceza politikalartyla doldurma girisimi, komiinal gettoya 6zgili dayanisma aglarini ve paralel
kurumlar1 ortadan kaldirarak hiper-gettoyu teskil eder. Hiper-getto, okul, hastane ve fabrika gibi
kurumlarin ve bu kurumlarda calisan orta siniflarin gettoyu terk etmesiyle beliren ve getto sakinlerinin
0z saygilarin torpiileyen yaftalama yiikiiyle daha da agirlasan bir tiir sosyal ¢oldiir. Neoliberalizmin
kosullandirdig1 6zgiin bir sosyo-mekansal birim olarak hiper-getto, ileri marjinalligi iireten toplumsal
kosullara mahkim edilmistir. Ileri marjinallik, kentsel esitsizligin tarihin daha 6nceki donemlerinde
deneyimlenen formlarindan bagimsiz ve 6zgiin olan, ekonominin yeni sektorlerinden beslenen ve bu
nedenle de gelecekte daha yaygin bicimde gdzlemlenmesi muhtemel olan formudur. Ileri marjinalligi

siyah gettosunun kaderi haline getiren, sadece ekonomik doniisiimler ya da siyasi politikalar degildir.
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Goffman’in (2014) 6rselenmis kimlikler yaklasimini, Bourdieu’niin (1994) biirokrasi alan1 kavramiyla
sentezleyen Wacquant, yerel ve merkezi yonetimlerin, medyanin ve akademinin ortaklasa iirettigi ve
siyah gettosunu su¢ ve sapkinlikla lekeleyen bdlgesel damgalamanin getto sakinlerini
geleceksizlestirdigini ileri siirer. Yasadiklar1 mahallenin, yukarida soziinli ettigimiz bdlgesel
damgalama tarafindan lekelenmesi, getto sakinlerinin is imkanlarinin daralmasiyla neticelenir. Sonug

olarak, siyah gettosunun sakinleri sistematik bir bicimde enformel sektore itilir.

Getto kavramina gosterilen bu 6zen, epistemolojik ihtiyat ilkesinin uygulamali bir 6rnegi olarak
goriilebilir. Nitekim bu 6zen, 1990’larda farklh iilke ve kiiltiirlerden go¢ alan Avrupa {ilkelerinde
yiikselise gecen gettolasma sOyleminin ampirik bir zemininin bulunmadigini gérmemize yardimei
olur. Fransa 6rneginden hareket eden Wacquant’a gore, tipki ABD’de oldugu gibi, sanayisizlesme,
giivencesizlesme ve kronik igsizlik gibi sosyal sorunlarin kiskacindaki Avrupa kentlerinin yoksul
mabhalleleri, etno/irksal bir ayrismaya dayanmadigi i¢in getto olarak adlandirilamaz. Buna ek olarak,
tlim kan kaybina ragmen, ABD’ye kiyasla Avrupa iilkelerinde halen giiglii durumda olan refah devleti
politikalari, yoksul mahallelerin gettoya doniismesini 6nler. Bu nedenle Avrupa kentlerindeki sinifsal

ve etnik kutuplagma getto kavramiyla ifade edilecekse, uygun olan kavram anti-gettodur.

Kent Paryalar’’nda ana hatlar ¢izilen komiinal gettonun sosyo-mekansal doniisiimiiniin ve ileri
marjinalligin biirokrasi alanindaki kokleri Punishing the Poor’un konusudur. Wacquant Punishing the
Poor’da, siyahlarin kiyas kabul etmeyecek bir yogunlukla, sayilar1 her gecen giin daha da artan
hapishanelere kapatilmasini sarsici istatistiklerle ortaya koyarak, hiper-gettonun bir tiir agik hava
hapishanesi olarak islev gosterdigini ortaya koyar. Wacquant’in siyah gettosu, ileri marjinallik ve
hapishane arasinda kurdugu baglantinin omurgasinda, Bourdieu’nlin 6zgiin devlet kavrayisinin
genigletilmesi yatar. Bourdieu’ye gore bir alan olarak, biirokrasi alan1 olarak, devlet yekpare bir
yapidan olugsmaz. Tam tersine, devletin sahip oldugu somut ve sembolik iktidar, biirokrasi alaninda
farkli konumlari iggal eden failler arasindaki miicadelenin miikafatidir. Bu ¢atigsmalarin bir tarafinda,
evrensel ¢ikarlar temsil eden ve kamusal hizmeti devletin varolus sebebi olarak gdren egitim, saglik
ve sosyal politikayla ilgili kurumlarin ¢alisanlari, kisaca devletin sol eli yer alirken; diger tarafinda ise
piyasanin mantigini ekonominin genel mantig1 olarak géren, kamusal hizmetlerde kisitlayici reform
talep eden ekonomi biirokrasisiyle, sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in cezalandirici kurumlarin ve hukukun
etkinlestirilmesini talep edenlerden olusan devletin sag eli yer alir (Bourdieu, 1998). Bourdieu’ye gore
neoliberalizm, devletin sag elinin yikici saldirilar karsisinda, devletin sol elinin, kamusal hizmetlerin
siirlarinin daralmasina ve piyasa ¢ikarlarinin ortak ¢ikar bigiminde dayatilarak giindelik hayatin sabit

fikrine donlismesine dayanur.
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Wacquant’a gore neoliberalizmde devletin genisleyen sag eli yalnizca hazineden ve piyasayla
baglantili diger biirokratik kurumlardan ibaret degildir. Bunlarin yaninda 6zellikle {i¢ temel kurum,
devletin genisleyen sag eline zemin teskil etmektedir. Bu ii¢ kurum, polis, mahkemeler ve
hapishanelerdir. Daha 6nce degindigim gibi, ileri marjinallige sistematik bir sekilde hapsedilmis siyah
gettosunun yolu kentin diger bolgelerinde hi¢ olmadig1 kadar polisle, mahkemelerle ve hapishaneyle
kesisir. Wacquant Punishing the Poor’da (2009), ABD’de 1960’larda baslayip, 1990’larda zirveye
ulasan refah devletinin ¢okiis siirecinde, toplumsal sorunlara sosyal politika enstriimanlariyla
miidahale etmenin yerini ceza politikalarinin aldigini ileri siirer. S6zii edilen siiregte devletin issizlik
ve evsizlik gibi durumlarda devreye soktugu sosyal yardimlar istikrarli bir sekilde azalirken,
yoksullugun ceperi giderek genisler ve 1994’te sayilar1 40 milyona (ABD niifusunun %15’ine) ulasir
(a.g.e., s. 53). Ayn1 donemde goriilen dikkat ¢ekici bir diger gelisme ceza evine girenlerin sayisinda
goriilen biiyiik artistir: 1970-1995 arasindaki ceyrek asirlik donemde ceza evine girenlerin sayisi %442
artmigtir. Daha da 6nemlisi, ABD niifusunun %13’iinii olusturan siyahlarin hapishanelerdeki orani
%53 e ulasarak tarihte ilk kez beyazlar1 geride birakmistir (a.g.e., s. 61). Burada sadece kiiciik bir
boliimiinii paylastigimiz bu istatistikler, ¢arpici bir bigimde siyah alt-proleterlerin yoksulluga, suga ve
hapishaneye sistematik bir bi¢imde mahkim edildigini goézler Oniine serer. Wacquant’a gore
neoliberalizm, yaygin bir bi¢imde diistintildiigii gibi devletin piyasa karsisinda giderek kii¢lilmesini
ifade etmez. Tam tersine, tipki Bourdieu’niin ifade ettigi gibi, neoliberalizm en temelde devletin
yeniden yapilanmasini ve genislemesini ifade eder. Fakat tek ayirt edici 6zelligi, devletin piyasayla
uyumlu kurumlariin giiglenmesi degildir. Ayn1 zamanda, devletin cezalandirici kurumlar1 da devasa
oranda genisler. Neoliberal devlet, bir ceza devletidir. Neoliberalizmde, kentsel yoksullukla sosyal
politikalar araciligiyla miicadele etme stratejisinin yerini, yoksullugun cezalandirilmas alir. Boylelikle
Wacquant, Kent Paryalari’nda isaret ettigi komiinal gettonun sosyo-mekansal doniisiimiiniin,

biirokrasi alanina ulagan koklerine 151k tutmus olur.

Wacquant’m kent sosyolojisine dair katkisinin ikinci boyutu, literatiirdeki bakis agilarina alternatif
yeni bir yaklagim gelistirme g¢abasidir. Fransiz sosyologa gore, farkli yaklagimlardan mevcut kent
sosyolojisinin pratikteki karsiligi, kentte yapilan sosyolojik arastirmalardir (Wacquant, 2019).
Dolayisiyla, sosyoloji i¢inde bir alt ¢alisma alani olarak kent sosyolojisinin 6zgiin arastirma konusu
belirsizdir. Wacquant’a gore, “kendisini kent sosyologu olarak adlandiranlar aslinda kenti ¢alismiyor;
kentteki toplumsal cinsiyeti ya da siyaseti ¢alistyor” (a.g.e., s. 17). Bugiin kent nedir sorusu ya yanitsiz
birakilmaktadir ya da verili olarak kabul edilip {izerinde diisiiniilmeye gerek bile duyulmamaktadir.
Bunda siiphesiz kent sosyolojisi alanindaki temel yaklagimlarin iirettigi kent temsilinin de rolii vardir.

Chicago Okulu’nun ekolojik yaklasiminda, islevleri itibariyla birbiriyle hem baglantili hem de
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ayrismis, yogun niifuslu, i¢ ice gecmis daireler seklinde birbirini kusatan bolgeleri ifade eden kentin
giincel kent gercekligiyle bag1 oldukca zayiflamistir. Benzer sekilde, Marxist yaklagimlarin kentsel
mekan1 bir tlir kolektif tiilketim birimi ya da sermaye birikiminin ihmal edilmis boyutu bi¢ciminde
kavramsallastirmas: da glinlimiizde deneyimlenen kent gercekliginin kisitli bir analizini sunar. Bu
kisithligr asmak i¢in Bourdieu’niin kavramsal cercevesini kent arastirmalarinda ise kosmak, yeni

imkan ufuklar1 aralayabilir.

Wacquant’a (2019) gore, Bourdieu sosyolojisini kentsel mekanda ise kogmanin iki olasi sonucu
bulunur. Bunlardan ilki, mevcut haliyle kente 6zgii olmayan mekanin sosyolojisini ifade eden kent
sosyolojisinin  feshedilerek, topolojik sosyolojinin alt bashigma déniismesidir. Ikincisi ise,
Bourdieu’nlin kavramsal araglarmmi kentte ise kosarak 0Ozgiin bir kent kavrayisina ulasmaktir.
Bourdieucii bir perspektiften kent “farkli sermaye tiirlerinin goreceli degerlerini belirleyebilmek
amaciyla miicadele halinde oldugu, ... yogunlastig1, biriktigi ve farklilagtig1 bir mekandir” (a.g.e., s.
17). Boylesi bir yaklasimin vaat ettigi imkanlar1 daha yakindan gorebilmek icin, asagida Bourdieu

kiilliyatindaki gizli kent sosyolojisinin (Savage, 2011) ana hatlarini inceliyorum.
2. BOURDIEU SOSYOLOJISININ KENTE DAIR IMALARI

Pierre Bourdieu alisilageldik kent sosyologlarindan degildir. Bununla birlikte, mekana yonelik ilgi,
her zaman Bourdieu’niin 6zgiin diisiince sisteminin ayrilmaz bir parcasi olmustur ve 6zellikle Cezayir
ve dogdugu kdy Bearn’da yiiriittiigii erken donem arastirmalarinda belirginlesmistir. Bourdieu (2009)
Bekarlar Balosu’nda, kdye 6zgl yeniden tiretim stratejileri sisteminin krizine 151k tutarak, kentlesme
slirecinin analizini kdyiin ¢oziilisiiyle baslatir. Fransiz sosyolog, kentin okul, dergiler, gazeteler ve
radyo araciligiyla koyiin, 6zellikle de koylii kadinlarin, sembolik diinyasina niifuzunun yikici etkilerini
ac1ga c¢ikarir. Bir kez kentin biiyiisiine kapilmis koylii kadinlarin gelecek beklentileri, koyiin nesnel
kosullarinin sundugu imkéanlarla karsilanamaz. Bourdieu, koylii kadinlarin kdy siirlarini agsan gelecek
beklentilerinin kdy hayat1 lizerindeki yikici etkilerini, evlilik stratejilerinde gézlemlenen degisimde
bulur: Koylii kadinlarin gelecek beklentileriyle paralel olarak, zihinlerindeki ideal erkek imgesi
kentlilesir ve ciftgi erkek evlilik piyasasindaki tiim tilsimini yitirir. Koy hayatinin ve toprak
ekonomisinin ¢oziiliisti de evlilik stratejilerindeki bu degisimle, kdyli kadinlarin evlenmek i¢in maash

islerde calisan, kasabali veya kentli erkekleri tercih etmesiyle baglar.

Kizlar kentten, kadin dergilerinin, tefrika romanlarin, anlatilan filmlerin, radyoda ¢alan
moda sarkilarin araciligiyla cinsiyetler arasi iliski modellerini ve “koyli” koyliiniin tam
karsiti olan ideal erkek tipini de Odiing aliyorlar. Bdylelikle, koyliinlin
karsilayamayacagi bir beklentiler sistemi olusuyor. Tek hevesi, “iyi bir koyli
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cocuguyla” evlenmek olan c¢oban kizinin donemi artik ¢ok geride. Beyefendinin
rovansina tanik olunuyor (Bourdieu, 2009: 96).

1959 ve 1960°ta Bearn’da yiiriitiilen bu aragtirmanin bulgulari elbette genellenebilir degildir. Zaten
calismanin 6nemi de bulgularindan ziyade, mekanin sosyolojik analizinde sergiledigi iki meziyete
dayanir. Bunlardan ilki, sembolik sistemlerin toplumsal diinyay1 ve fiziksel mekani teskil edici ya da
dontstiiriicti  etkisine yapilan vurgudur. Egitim, kitaplar, gazeteler ve radyoda calan sarkilar
araciligryla edinilen gelecek beklentileri ya da toprak islerinden armmis bir cografyada kibar bir
beyefendiyle evlenme hayali, kdy toplumunun yeniden iiretimini miimkiin kilan evlilik stratejileri
sistemini bozguna ugratarak, koy evlerinin bos, tarlalarinsa ekinsiz kalmasinda ekonomik yapilarda
yasanan biiyiik degisimler kadar etkili olmustur. Bununla iliskili ikinci meziyetse, fiziksel mekanin
teskilinde biiyiik toplumsal yapilarla, bireysel stratejiler ve eylemler arasindaki baglantiyr kurmak i¢in
gosterilen ¢abadir. En nihayetinde koytin krizi, hasat senliklerinde dans pistindeki yerini kasabalardan
ve kentlerden gelen beyefendilere kaptiran ve dans eden ciftleri uzaktan seyretmekle yetinen koyli

bekar erkeklerin krizinden ayr1 diisliniilemez.

Akdeniz’in kars1 yakasinda ise geng Bourdieu, Cezayir’in Fransiz somiirgesinden ¢ikmak i¢in verdigi
bagimsizlik savasina ve donemin toplumsal karmasasina taniklik eder. Bourdieu’niin ilgi odaginda,
yerinden edilmis kdyliilerin zorla yerlestirildikleri kamplarda ve biiyiik kentlerin ¢eperinde kurduklari
gecekondu mahallelerinde deneyimledikleri kentlesme siireci bulunur. Bourdieu’ye (1979) gore,
topraktan koparilmis Kabil kdéyliilerinin 6zgiin kentlesme deneyimi, toprakla i¢ ice gecen koy
hayatinda edinilmis ve koyliilerin bedenlerine kazinmis geleneksel egilimler ile kapitalist kent
ekonomisinin akilc1 beklentileri arasindaki ¢atismaya dayanir. Bu ¢atigmaya genel bi¢imini veren, en
net bigimde kamplarda gézlemlendigi gibi, devlet iktidarinin fiziksel uzama yaptig1 miidahalelerdir.
Devlet, kamplardaki evlerin planini, sokaklarin yapisint ya da sokak cesmelerinin konumunu
belirleyerek sadece kampi inga etmekle kalmaz, ayn1 zamanda kampta filizlenecek toplumsal hayatin
mekansal kosullarin1 da bigimlendirir. Wacquant’a (2018b: 96-97) gore,
Bourdieu’niin genclik doneminde yiiriittiigli Akdeniz-asir1 ¢alismalar #im toplumsal ve
zihinsel yapilarin mekdansal bir karsiligimin oldugunu ve imkdanin mekansal kosullarinin
bulundugunu; sosyal mesafe ve iktidar iligkilerinin mekéansal mesafe ile hem ifade
edildigini hem de gii¢lendirildigini; (ekonomik, askeri veya kiiltiirel) sermaye birikiminin
merkezine yakinligin sosyal degisimin giiciliniin ve hizinin anahtar unsuru oldugunu saptar.
Aslinda bu erken donem calismalari, (Cezayir’de somiirgeci, Fransa’da merkezi) devlet
iktidarinin mekana yayilarak ve onu kontrol ederek, (toplama ve dagitma siirecleri
aracilifiyla) iskanmi orgiitleyerek, sembolik otoritelerin cografi dagilimini ve fiziksel

hareketliligi diizenleyerek, asagidaki heniliz olgunlagsmamis formiilde ifade edildigi
bigimde isledigini ileri siirer:
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iktidar — fiziksel uzam —> sosyal yap1 ve iliskiler—> eylem ve 6znellik

Tahakkiimiin mekansal boyutuna dair bu erken ilgi, hem ampirik arastirmalarla hem de kuramsal
caligmalarla beslenerek, Bourdieu’niin ge¢ donem ¢alismalarinda olgunluga kavusur. Kavram setinin
belirginlesmesi ve kuramsal bakisin netlesmesiyle, erken donem ¢alismalarindan iiretilen yukaridaki
formiil koklii doniistime ugrar. Her seyden once tahakkiimiin kaynaginin ¢ogullagtigi gortliir. Erken
donemdeki devlet iktidarinin yerini, artik alanlar ve sermaye tiirleri almistir. Dahasi, iktidarin mekanla
iliskisi, onun dogrudan mekani hedef alan miidahaleleriyle siirli degildir. Bourdieu, ge¢ donem
caligmalarinda, toplumsal uzamda verilen iktidar miicadelelerinin kag¢inilmaz olarak mekansal
boyutunun bulundugunu belirtir. Bourdieu’niin iktidar miicadeleleri ve fiziksel uzam arasinda kurdugu
iligkiyi anlayabilmek i¢in 6nce toplumsal uzami kavramamiz gerekir. Zira, toplumsal uzam ve fiziksel

uzam arasinda es-mantiklilik bulunur.

Bourdieu’ye (2014) gore, sermaye tiirleri lizerinde tekel kurmus hanedanlik tipi devlette, hiikiimdarin
yetkilerini kan bagina bakmaksizin, uzmanlara devretmesiyle iktidar farklilasmaya baslamis ve alanlar
ortaya ¢ikmistir. Her alan, 6zgiin bir sermaye tiirii tizerinde tekel kurmak ve onun mesru tanimini
iretmek i¢in verilen iktidar miicadelelerinin mahallidir. Alanlarin kendi i¢inde verilen miicadelelere
ek olarak, alanlar arasinda da iktidar miicadeleleri verilir. Iktidar alaninda, farkli alanlarin failleri,
toplumsal uzamdaki hakim sermaye tiirinii belirlemek i¢in miicadele verirler. Her biri toplumsal
hayatta etkin birer degerli kaynagi ifade eden sermaye tiirlerinin esitsiz dagilimi, bir konumlar
topografyasi olarak toplumsal uzamin temel yapisin1 bigcimlendirir (Atkinson, 2017). Her konum,
sermaye karmasi ve hacmi birbirine yakin olan faillerin i¢inde yasadig1 toplumsal kosullar1 ifade eder.
Dahasi, failler i¢inde yasadiklar1 toplumsal kosullari, egilimler seti biciminde icsellestirirler.
Boylelikle, toplumsal konumu bigimlendiren sermaye hacmi ve karmasi, konuma 6zgii ¢ikarlar ve
gelecek beklentileri halinde bedensellestirilir. Kisaca Bourdieu’niin bakisinda, toplumsal uzamdan
figkiran iktidar miicadeleleri, toplumsal konuma niifuz etmekle kalmaz, bedensel egilimlere ve hislere
sizar. Burada 6nemli olan nokta, hem toplumsal uzamin hem de iktidar miicadelelerinin verili, genel-
gecer bir sablonunun bulunmamasidir.

Ortak bir kiiltiir, sistematik islevler, kesisen ¢atigsmalar ya da agkin bir otoritenin bir arada

tuttugu kusursuz bir biitiinligii ima eden toplum kavramindan farkli olarak, toplumsal

uzam, kapitalizm, modernite ya da postmodernite gibi belirli bir sosyal mantik altinda

toplanamayacak, goreceli olarak 6zgilin oyun alanlar1 toplulugudur (Wacquant, 1992: 16-
17).
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Oyleyse, toplumsal hayattaki iktidar miicadeleleri, kapitalizmin icsel geliskilerinden dogan sinif
miicadelelerine indirgenemez. Toplumsal uzamdaki iktidar miicadeleleriyle oriilmiis konumlarin ve
konumlari iggal eden gruplar arasindaki ¢atismali iligkilerin kaynagi, alanlarda verilen miicadelelerdir.
Bourdieu (2015a) Ayrim’da Fransiz toplumsal uzamini bigimlendiren iki temel sermaye tiiriiniin
ekonomik ve kiiltiirel sermaye oldugunu belirtir; fakat bunun evrensel bir sablon olmadigini da ekler.
Herhangi bir toplumsal uzamda hakim sermaye tiirli, 6zgiin tarihsel miicadeleler i¢inde belirlenir
(Bourdieu,1991). Tarihsel miicadelelere bagli olarak bir toplumsal uzamda ekonomik veya kiiltiirel
sermaye disinda, bilirokratik, siyasi veya dini sermaye de hakim sermaye tipi olabilir. Sermaye tiirleri
ve toplumsal uzamin yapisi iizerinde durmamiz bosuna degildir. Ciinkii “toplumsal uzamin yapisi
kendisini en agik sekilde, mekansal zitliklar bigiminde, iskan edilen (ya da miilk edinilen) mekanda
aciga vurur. ... [Dahasi], fiziksel uzamda somutlagsmis toplumsal yapilar zihinsel yapilara, sosyal
gorme ve bolme ilkelerine doniisiir” (Bourdieu, 1996: 13-15). Uzun lafin kisast Bourdieu’ye gore,
toplumsal uzam ve fiziksel uzam arasinda es-mantiklilik vardir. Varoslar, gecekondular, apartmanlar,
liiks rezidanslar ve giivenlikli siteler arasindaki mekansal hiyerarsi, bu mubhitlerde yasayan failler
arasindaki toplumsal hiyerarsiyle paralellik arz eder. Insa edilmis cevre, etrafim1 saran iktidar
miicadelelerinin (6rnegin biirokratlarin, yerel yoOnetimlerin, hukuki silireglerin ve medyanin)
tazyiklerine agik bigimde sekillenir ve burada iskan eden ya da buray1r mesken tutan faillerin sermaye
karmasi ve hacminin somutlasmis bir ifadesidir. Oyleyse yasadigimiz ya da calisigimiz binalar,
zamanimizin ¢ogunu gegirdigimiz g¢evre, bizim toplumsal konumumuzun somut karsiligidir. Fakat
fiziksel uzamin islevi, sermaye tiirleriyle oriilmiis toplumsal konuma ayna tutmakla sinirli degildir; o
ayn1 zamanda, igsellestirilmis dis diinyadir: fikirlerimizin, bakis agimizin ve hayat tarzimizin verimli
topragidir. i¢ine dogdugumuz ve igsellestirdigimiz toplumsal kosullar, mekansal kosullardan bagimsiz
diisiintilemez. Aile ve ev arasinda nasil gii¢lii bir bag varsa, toplumsal uzam ve fiziksel uzam arasinda
da boyle gii¢lii bir bag vardir. Dahasi bu bag, zihinsel sablonlara ve bedene kazinmistir. Ornegin, alt-
proleterlerin toplumsal konumu, gecekondu mahallelerinden, bu mahallelerdeki evlerinden, evlerinde
pisen yemeklerden, odalardaki mobilyalardan, duvarlarda asili olan resimlerden, izlenen televizyon
programlarindan ve ev sinirlarini asan diger tercihler repertuvarindan bagimsiz diisiiniilemez. Oyleyse
Bourdieu’niin ge¢ doneminde iktidar iligkileri, toplumsal konum, mekan ve beden arasindaki iliski

sOyle formiile edilebilir:

Alanlar (kurumlar) —> sermaye tiirleri —> toplumsal konum (mahalleler ve evler)—> begeniler
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Bu formiil, en agik bigimde Diinyanin Sefaleti’nde (2015b) is basindadir. Bourdieu ve meslektaslari,
mekansal hiyerarsinin dibindeki faillerin yasadiklar1 muhite sikismislik halinin ve biitiin sosyal hayata
sizan agir kadercilik hissiyatlariin toplumsal yapilardaki iktidar miicadeleleriyle baglantisini ve alt-
proleterlerin bakis acilarinin sembolik miicadelelerle olan iligkisini incelerler. Bourdieu, bir taraftan
kentsel sorunlarin ekonmik yapilarla (6rnegin ekonominin sanayisizlesmesiyle) iliskisine 151k tutarken,
diger taraftan da yoksunluk bdlgelerinde yasayan faillerin bireysel bakis agilarinin mekanla kurdugu
giiclii iligkileri inceler (Savage, 2011). Buradan yola ¢ikarak, mekanin Bourdieu sosyolojisinde dort
islev iistlendigini sdyleyebiliriz. ilk olarak mekan, iktidarin yogunlastig1 alanlar1 kurumlar vasitastyla
somutlastirir ve gdzlemlenebilir hale getirir. Ikinci olarak mekan, sermaye tiirlerinin esitsiz dagilimiyla
bi¢imlendirilerek, iktidar miicadelelerini toplumsal ayrimlara terciime eder. Ugiincii olarak mekan,
iizerinde var olan faillerin bakis ag¢ilarint ve siniflandirma sistemini bigimlendiren somut dayanak
noktasidir. Dordiincii ve son olarak da, toplumsal kosullarin i¢ssellestirilmesiyle ortaya ¢ikan sembolik
ayrimlari (ya da hayat tarzi farkliliklarini) somutlastirir. Ozetle, Bourdieu sosyolojisinde kent, “gesitli
sermaye tiirlerinin yogunlastigi, biriktigi, farklilastigi ... [ve] goreceli degerlerini belirlemek icin

miicadele halinde bulundugu mekandir”
SONUC: KENTi WACQUANT’LA DUSUNMEK

(Cagdas kent calismalar1 igin Wacquant kiilliyatindan ¢ikarilabilecek dort ders bulunur. Her seyden
once, Wacquant (2015) i¢in sosyoloji, epistemolojik bir ugrastir. Dolayisiyla sosyolog, medyada,
biirokratik dilde ve akademik literatiirde hazir olarak buldugu kavramlari, sorgusuz sualsiz
benimsemek yerine, kullanacagi kavramlari insa etmelidir (Wacquant ve Akgaoglu, 2017).
Wacquant’m ileri marjinallik, bolgesel damgalama, ceza devleti, komiinal getto, hiper-getto ve anti-
getto gibi kavramlari, bu epistemolojik ihtiyat ¢agrisinin uygulamali 6rnegi olarak goriilebilir. Bu ayn1
zamanda, mevcut kent sosyolojisi literatliriindeki yerlesik bakis acilarmi hi¢ sorgulamadan
benimsemeye dair de bir uyardir. Wacquant, kent sosyolojisinin belirli bir mekansal birimin ya da bu
mekanla 6zdeslesmis bir grubun sosyolojisi olmadigin1 vurgular. Fransiz sosyologa gore kentsel
mekan, onu kusatan iktidar miicadelelerinden ve onu isgal eden faillerin bedensel egilimlerinden
kopuk bir sekilde ele alinamaz. Wacquant sosyolojisinden ¢ikartilabilecek ikinci ders, Bourdieu’niin
gelistirdigi kavram setinin kent ¢aligsmalar1 i¢in sundugu imkanlarla ilgilidir. Bourdieucii perspektiften
kent, ¢esitli sermaye tiirlerinin yogunlastigi, biriktigi ve farklilastig1 bir miicadele mahallidir. Fakat
Bourdieu sosyolojisinin imkanlarma dair bu c¢agr1 bir tiir kuramsal tekgilik olarak okunmamalidir.
Wacquant’in ¢alismalarinda Bourdieu her daim olumlanmadig: gibi, genisletilip marjinallestirilir ve
zaman zaman da Weber, Goffman, Polanyi, Schmitt ve Koselleck gibi farkli figiirlerin yaklagimlariyla

sentezlenir. Oyleyse Wacquant’in ¢alismalarindan ¢ikarilabilecek iigiincii ders, kuramin kutsanacak
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bir seyden ziyade kullanilacak bir sey oldugunu hatirlamaktir. Son olarak, Wacquant’in etnografiyle
i¢c ice gecmis, aragtirmacityr masasindan kaldirip inceledigi konunun igine ¢eken ve arastirma
nesnesinin ¢iragina doniistiiren bedenden sosyoloji yaklasimi, kent caligsmalari i¢in yeni bir esin
kaynagina doniisebilir. Fakat yine de etnografi tek basina yeterli bir yontem olarak goriillmemelidir;
hermonetik, istatistik ve anket Wacquant calismalarinda etnografik verileri desteklemek icin

basvurulan diger yontemlerdir.
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City and Social Theory in Loic Wacquant
EXTENDED SUMMARY

This article focuses on the possibilities of Loic Wacquant’s peculiar research program especially for
urban sociology. Loic Wacquant is one of the prominent contemporary sociologists who combines
empirical research, theoretical discussions, and methodological interventions. Wacquant, one of the
leading representatives of Pierre Bourdieu sociology, generates an original sociological approach by
expanding, marginalizing, and synthesizing his mentor’s theoretical point of view. The study first
focuses on the four fundamental principles that underlie this unique perspective and form the backbone
of Wacquant's corpus. These four basic principles are epistemological vigilance, putting Bourdieu to
work, carnal sociology through ethnography, and criticism as an antidote of common sense.

One of the most striking features of Wacquant's sociology is the unique set of concepts he developed.
Advanced marginality, hyperghetto, anti-ghetto, territorial stigma and penal state are the most striking
elements of this unique set of concepts. What is aimed with these moves is more than a simple quest
for peculiarity. Just like his mentor Bourdieu, Wacquant is sensitive to the destruction of doxa in both
everyday and academic uses of language. Concepts are the tools of symbolic struggles to produce a
legitimate definition of the social world, as well as the tools for scientists to perceive, understand and
construct. Therefore, if they are used unvigilantly, the interests embedded in the concepts (for example,
bureaucratic or mediatic) will distort the researcher's point of view and destroy the object under study.
Such a motivation lies behind Wacquant's diligence and effort to explain the concept of the ghetto or

to criticize the concept of the underclass.

For Wacquant's sociology, which draws from various theoretical sources, the main guide is Pierre
Bourdieu's relational sociology. Examination of the complex homology between social space,
symbolic space and physical space, the effort to firmly establish the link between social structures,
physical space, body and practice and the emphasis on the constitutive capacities of symbolic systems
are typical signs of the Bourdieu legacy on Wacquant. If the first dimension of Wacquant's relationship
with Bourdieu's theory is to employ the conceptual framework of relational sociology in his research
program, the second dimension is to clarify the internal logic, basic principles, possibilities, and
limitations of Bourdieu's oeuvre. This theoretical interest, which started with a comparative article on
Marx and Bourdieu while he was still a doctoral student at the University of Chicago, reaches its peak
with the Invitation to Reflexive Sociology, which he co-authored with Bourdieu. This theoretical
interest, which was active throughout Wacquant's career, gained a new impetus after the decease of
Bourdieu in 2002. During this period, he has written significant works on the main lines, basic

concepts, theoretical nodes, political implications, and sources of inspiration of Bourdieu’s sociology.
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According to Wacquant (2017), Bourdieu's basic conceptual framework consisting of social space,
capital, field, habitus, symbolic violence, symbolic power, and reflexivity overcomes the synthetic
distinctions between social structures, power struggles and meaning relations that sociology has tried
to overcome. According to Wacquant, Bourdieu's original contribution is based on a duet of social
space and symbolic power rather than the triad of capital, field, and habitus. While social space is the
main category that originates all other concepts, symbolic power is the neglected but most effective
form of power: domination established on cognitive categories is the magic key of reproduction that
leads to the misrecognition of other forms of domination and thus opens the door of legitimacy to the
arbitrary order of the social world. Based on multiple sources, Bourdieu's sociology has four main
arteries, according to Wacquant (2018): Bachelard's epistemological break and vigilance, Weber's
historicization of the social world, agent and mental categories, Durkheim's topological reasoning
style, and Cassirer's warning about the constitutive capacity of symbolic structures.

Wacquant's relationship to Bourdieu's theory is not a blind allegiance, as is sometimes claimed.
Bourdieu's conceptual set is tested by empirical research, updated when necessary, and sometimes
marginalized, as in the use of the concept of habitus as an ethnographic tool. Wacquant takes
Bourdieu's disposition-based practice theory one step further and develops his carnal sociology
approach. If human being is dispositional, the knowledge of the social world formed through her
practices takes place in the body. Ethnography makes it possible to analyze bodily dispositions and
cognitive categories by learning from the body. In Body and Soul (2012), Wacquant examines the
passions, desires, skills, and cognitive categories that bring anyone into the ring and turn them into a
boxer, through his own experience as an apprentice boxer. According to him, the same method can be
used to explore the inner logic of different objects of inquiry, from poverty to the justice system.
Finally, ethnographic-based knowledge is the raw material of criticism used to dissipate the
commonsensical ideas surrounding the research object. Just like for Bourdieu, for Wacquant, sociology
is a combat sport that aims to reveal the commonsense and systems of domination that captivate the

categories of perception and meaning, and thus to give meaning back to the agent.

The article then explores the outlines and basic conceptual equipment of Wacquant's work, from The
Urban Outcasts to Punishing the Poor. The connections that the French sociologist tries to establish
between urban space, power struggles and bodily dispositions are underlined. Finally, the foundation
of his peculiar urban sociology is explored in Pierre Bourdieu's corpus. The different dimensions and
implications of Bourdieu's interest in urban space, from his early work in Algeria to his late work in
France, are discussed. It is contended that there are four main implications in the oeuvre of Bourdieu

regarding urban space. First, physical space makes the power observable by embodying the forms of
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capital in various institutions. Second, physical space is shaped by the unequal distribution of the forms
of capital and translates power struggles into social distinctions. Third, physical space is the tangible
fulcrum that shapes the cognitive categories of the agents who occupy it. Fourth and lastly, it embodies
the symbolic distinctions (or lifestyle differences) that emerge through the internalization of social
conditions. To sum up, the research program of Wacquant contributes to the contemporary urban
sociology in two main forms. First, he shows how to connect the lived experience of urban inequality
with the power struggles. Second, benefiting from the conceptual tools of Pierre Bourdieu, he invites

urban scholars to redefine what city is.
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ABSTRACT

As different generations have started taking place within the business life simultaneously, it has become crucial
for organizations to create a baseline that would satisfy all the employees in every aspect. Based on this fact,
this study aims to shed light onto the perceptions and reactions of 3 different generations (Generations X, Y and
Z) towards mobbing in order to offer insights that could help practitioners to manage workforce diversity in
terms of generations. In this respect, data from 32 participants from different generations were collected and
their reactions to mobbing were compared, based on a two-step research process in which, firstly, two different
scenarios were offered to the participants, one reflecting a high-mobbing situation whereas the other
demonstrated a lower mobbing atmosphere and the possible reactions of participants were collected. Secondly,
a survey that followed the scenarios to observe the responses of the participants of each generation to the
mobbing situations given in a list was conducted. The results show that for generations Y and Z, the social
environment in the company can be considered as a part of their private lives and they are more likely to quit
their jobs if this environment is not provided in a healthy way. Generation X is found to have a sharp distinction
between professional and private life, and they are more resilient to mobbing than other generations as long as
it doesn't affect their work style and productivity.

Keywords: mobbing, psychological violence, scenario technique, generation X, generation Y, generation Z

JEL Codes: M12, M14
Isyerinde Psikolojik Siddete Karsi Tepkilerin Kusaklararas: Karsilastirilmasi

OZET

Farkli kusaklarin ayni anda is hayatinda yer almaya baslamasiyla birlikte, organizasyonlarin tiim ¢alisanlar1 her
acidan memnun edecek bir temel olusturmasi biiyiilk 6nem kazanmustir. Bu sebeple, bu ¢alisma, kusaklar
bazinda isgiicii ¢esitliligini yonetmede uygulayicilara yardimci olabilecek iggoriiler sunmak igin 3 farkli kusagin
(X, Y ve Z Kusaklar) psikolojik siddete yonelik alg1 ve tepkilerine 11k tutmay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda,
iki asamali bir arastirma siirecine dayali olarak, farkli kusaklardan 32 katilimcinin verileri toplanmig ve
psikolojik siddete karsi tepkileri karsilastirilmistir. Katilimcilara oncelikle biri disiikk digeri ise yiiksek
psikolojik siddet atmosferi yansitan iki farkli senaryo verilerek tepkileri kiyaslanmus, ikinci olarak ise, bir liste
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halinde verilen mobbing durumlarina her kusagin katilimcilarinin verdikleri yanitlar1 gézlemlemek igin bir
anket caligmasi yiriitiilmiistiir. Sonuglar, Y ve Z kusaklar1 i¢in sirketteki sosyal ¢evrenin 6zel hayatlarinin bir
pargast olarak goriilebilecegini ve bu ortam saglikli bir sekilde saglanmadigi takdirde isten ayrilma
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Profesyonel ve 6zel yasam arasinda keskin bir ayrim
yapan X kusaginin, ¢aligma tarzlarini ve iiretkenliklerini etkilemedigi siirece psikolojik siddete diger kusaklara
gore daha dayanikli olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: mobbing, psikolojik siddet, senaryo teknigi, X kusagi, Y kusagi, Z kusagi

JEL Kodlari: M12, M14

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

INTRODUCTION

For the first time in the current decade, employees from different age groups, i.e. generations, join the
workforce at the same time. Although it can be seen that many generations work together in companies
today, it can be observed that Generation X, Y and Z make up the most of the workforce in companies
due to the departure of the Silent Generation and Baby Boomers into retirement. In addition to
Generations X and Y, who have been in the business for years, the clearly different Generation Z,
which has been added over time, entails the obligation of employees to constantly adapt to new ideas

and ways of working.

Although diversity is an element that companies value and pay attention to when creating an employee
portfolio, generations may exhibit different behaviors among themselves, and intergenerational
conflict in high-stress environments can emerge as a problem that cannot be solved easily. In cases
where these conflicts cannot be resolved, there are often situations in the company where employees
from one generation abuse employees from the other generation and try to remove them from the
workforce. The reactions to this behavior, which is to be kept as low as possible by human resources
(HR) management and department heads in the interests of good internal employee management, vary

greatly depending on the generation of employees.

The aim of this article is to observe and compare the reactions of each generation if the employee
portfolio is not well managed, the right social environments cannot be created and mobbing, i.e.
psychological violence, occurs among employees of different generations. It aims to offer an agenda
to prevent mobbing in companies with mixed-generational workforces before it occurs, and to add a
new perspective to the literature by linking these two issues, the relevance of which has not previously
been explored. In this respect, the purpose is to understand how the reactions of employees of different
generations alter when they are exposed to mobbing at work and to offer solutions which, in return,

helps to protect the sustainability of the organization in terms of human capital.
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1. THEORETICAL BACKGROUND

1.1.The Concept of “Mobbing”
The word mobbing comes etymologically from the Latin "mobile vulgus™ meaning indecisive crowd
and means disruptive, violent gang-like structures (Tinaz, 2006).

One of the first definitions of the term mobbing was made by Heinz Leymann as “negative
communicative actions directed against a person (by one or more others) and which occur very often
and over a longer period of time and thus characterize the relationship between perpetrator and victim.”
(Leymann, 1993: 21).

In general, workplace mobbing is when an employee acts hostile towards another employee for a
period of time. Workplace mobbers (abuser/ perpetrator) typically have a higher position and the power
to justify their actions, but because mobbing is such a general concept, no single act is enough to define
an employee as a perpetrator. Additionally, academics have defined mobbing as a tactic used in work
life. Mobbing basically refers to hostile behavior both from individual to individual and from group to

individual. These behaviors are usually performed for a specific purpose.

Leymann was the first scholar to define such behaviors in professional life as mobbing, so some of the
most valid studies in this field are still in his possession and form the basis of mobbing studies
conducted today (Tinaz, 2006).

After Leymann's research, an interest in mobbing began to develop, first in the Scandinavian countries
and then in other European countries, particularly Germany. As a result of this growing interest,
research into mobbing also intensified in the 1990s and 2000s, and several scholars began to look more

deeply into mobbing.
1.1.1. Types of Mobbing

With the increasing research on mobbing, this term is studied under different subtitles and divided into
different types. The most general reason for this distinction is that each social environment where
mobbing takes place requires different communication skills and, therefore, needs to be assessed
differently (Driige et al., 2015).

In literature, mobbing is generally categorized under three types: physical mobbing, verbal mobbing
and psychological/social mobbing. Besides these three types of mobbing, the concept of cybermobbing
has also emerged with the increasing effect of easy internet access and technological devices such as

mobile phones (Demirtas and Karaca, 2018).
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In their study, Andresen and Buchanan (2017) reported that the most common type of mobbing in
business is verbal mobbing with 95%, followed by social or psychological mobbing with 24% and

physical mobbing with 5% (Andresen and Buchanan 2017).

Physical mobbing is a type of mobbing in which the abuser is in direct physical contact with the victim
(Ray, n.d.). This type of mobbing is the most obvious form of hostile behavior in the workplace, so it
is the version of mobbing that is easier for the victim to prove when going to court to exercise their
legal rights (Riebel, 2011). The perpetrators' hostile behavior toward the victim may include sexual
harassment, hitting, kicking, spitting, slapping, etc. (Gordon, n.d.).

Verbal mobbing, on the other hand, is one of the most common types of mobbing in business and it is
difficult to punish the perpetrator because the victim has to go to the judicial authorities with concrete
evidence to prove it. Most of the time, the perpetrator waits until he/she is alone with the victim. Even
if the victim is heavily bullied, they may not be able to prove it. In another version of verbal mobbing,
the abuser can also use mobbing by taunting the victim and not realizing how these attitudes affect the
other party. In this case, the victim may not be sure if they were bullied because of the communication
problem between the two parties. The most common examples of verbal mobbing are verbal abuse,
insults, verbal threats, humiliation, making fun of the victim in a way that demoralizes the person and

lowers their self-esteem (Haller and Giimiis, 2018).

After verbal mobbing, social or psychological mobbing is the most common type of mobbing in
business life. Generally, the abuser uses not only social mobbing, but also verbal mobbing. As social
mobbing behavior also includes verbal mobbing behavior in some cases, a clear distinction cannot be
made. Basically, the victim is excluded from the social environment of the company and does not feel
comfortable within the team. The most common examples of social mobbing are badmouthing the

victim, gossip, avoiding communication, blaming the person and making fun of the team (Laser, 2020).
1.1.2. Forms of Mobbing

Although the types and forms of mobbing may appear similar, they are not the same thing. While the
types of mobbing are differentiated according to the type of hostile behavior the perpetrator has
towards the victim, the forms of mobbing are a form of sub-branching made according to the status of
the abuser and the victim in the workplace. The forms of mobbing observed in the company can be

categorized as vertical mobbing and horizontal mobbing (Ibicioglu et al.,2009).

In horizontal mobbing, perpetrators and victims on the same level in the company hierarchy. It usually
occurs between colleagues or groups who are in the same team or have frequent contact with each

other. Horizontal mobbing can occur with a variety of hostile behaviors, but research has shown that
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the most common is forcing the victim to do a specific job (Smith, 2019). In some cases, the abuser
gets the support of the rest of the group and the victim feels completely excluded from the social
environment. For this reason, although the perpetrators work in similar positions as the victim, in
contrast to vertical mobbing, the psychological effects can be much more devastating as the person

sees the hostile behavior directly from their peers (Pascu, 2015).

On the other hand, vertical mobbing has two versions in the corporate hierarchy, where supervisors
show hostile behavior towards subordinates and subordinates show hostile behavior towards
supervisors (Brunke, 2017). Mobbing by superiors towards subordinates is the most common form of
mobbing in business. This form can also be called “bossing”. Because the manager or supervisor
generally has the right to make decisions about subordinates, he/she can more easily rule over the
victim. In addition, the perpetrator can provide false information about the victim to higher managers
and use the asymmetric power relationship between the parties to his/her own advantage. In companies
where this form of mobbing occurs, the victim does not usually resign, instead there are more frequent
dismissals because the supervisor can make direct decisions about the victim (Piir, n.d.). The most
common methods used by the abuser are to give the victim meaningless tasks and get them to perform,
constantly monitor their behavior in the workplace, and humiliate the person in front of other

colleagues (Stam, n.d.).

In the second type, mobbing by subordinates towards superiors, those who hold a managerial position
in the corporate hierarchy or occupy a higher position than the perpetrators are exposed to the
psychological violence of their subordinates. This form is the rarest form of mobbing. The reasons for
this situation can be diversified with examples such as feelings of jealousy, inability of employees to
accept and not want the new leader, emotional attachment to the former leader and desire for that

person to come back (Ozalp Yildiz and Develi, 2020).
1.1.3. Negative Effects of Mobbing

Although mobbing is generally considered as a problem based on the negative effects it bears on the
psychology of employees, it is not correct to say that only the employees are the victims. Companies
are social structures. Although the employee exposed to mobbing is directly affected because he/she
is the target of hostilities, the company is also indirectly affected by mobbing among employees
(Leymann, 1996).

The majority of the negative outcomes of mobbing are the ones which directly affect the victim. These
include problems such as depression, lack of attention, alienation from the organization, decreased

motivation and performance. The hostile behavior of the perpetrators often leads to social isolation of
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the victim, various impairments to their mental health and long-lasting mobbing cases that
management or human resources cannot solve efficiently continue with the termination process (Sloan
etal., 2010).

Contrary to popular belief in society, mobbing also has many negative organizational outcomes. After
the victim leaves the workplace, other employees who continue working in the same work environment
may experience significant loss of motivation, reduced job satisfaction, or poor performance. In
addition to this situation, if mobbing is not prevented in a timely manner by relevant authorities, this
situation can turn into a cultural norm and the hostile behaviors towards the employees can be repeated

in a cycle towards other employees (Yapict Akar et al., 2011).

The organizational impacts and consequences of workplace mobbing include decline in trust in the
organization and managers, decrease in attendance, increase in costs, additional costs due to new hires
and the adjustment process of new employees, early retirement and severance claims, organizational

image problems and loss of successful and hardworking employees (Pelit and Pelit, 2014).
1.2. The Concept of “Generation”

A generation includes all people of roughly the same age [with a similar social orientation and view
of life] (Duden, 2022).

The main reason for the emergence of the concept of generation is the division of society into different
parts in order to measure people's opinions on different issues and get an idea of how they react to
different views. While society is categorized according to various characteristics, the inclusion of
individuals in groups made up of those born in the similar years has emerged as the most common and
easiest method of division. The most important reason why age is the determining factor in dividing
generations is that the person shares similar thoughts with people who were born in close years.
Furthermore, similar events in people's life cycles cause similar thoughts on certain issues (Doherty et
al., 2015).

Although the most important factor in separating the generations is age, i.e. the years of birth of people,
different elements are actually used in the categorization to refine the categories. Generations with
different characteristics such as working methods, political ways of thinking and mentalities are
compared with each other and an attempt is made to create a stereotype for each generation (Weindl,
2017).
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1.2.1. The Demarcation of Generations

Although the delineation of generations varies according to many factors such as place or the discipline
studied, the most widely used classification is as in the table (Table 1) below (McCrindle and
Wolfinger, 2009; Schmitz-Veltin and Frisoli, 2015).

Table 1. Demarcation of Generations

Generation Birth range Characteristics

] Respect for authority
Silent . 1925-1945 High technical knowledge
Generation

Perfectionism
Hardworking and disciplined
Baby Boomers 1946-1964 Competitive
Freedom is important
High financial comfort
Generation X 1965-1979 High level of education
Less attachment to authority
More fun, creative and optimistic
High problem-solving skills
High error tolerance
Generation Z 1995-2010 Digitization and globalization
More flexible perspective
Non-adult generation
Less social skills (future estimates)

Generation Y 1980-1994

Generation Alpha 2010-today

1.2.1.1. The Silent Generation

The silent generation is also commonly referred to as the war generation because they experienced the
Great Depression (1929-1939) between 1925-1945 and immediately afterwards the Second World War
(1939-1945), which swept the entire world. During this period, population growth declined and infant

mortality increased due to the decline in living standards (Pekgetas and Giindiiz, 2018).

This generation, which has suffered a lot during the time of birth, growing up and entering the
workforce, has a very high need for financial security and respects authority as a characteristic more

than other generations (Sprague, 2008).

The silent generation today is the generation that has largely retired from working life and is the oldest
of the modern generations. The main reason why this generation is called the silent generation is that
it is largely influenced by the military system and accepts authority rather than resisting it, tacitly

accepting criticism from its superiors (Kyles, 2005).
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As a result, one can say that the most important characteristic that distinguishes the silent generation
from the following generations is their respect for authority, their perfectionism and their extensive
technical knowledge (Koschik, 2019).

1.2.1.2. Baby Boomers

While it is not clear when generations begin and end, it is generally accepted that the baby boomer
generation consists of people born between 1946 and 1964. The term baby boom, which basically
gives the generation its name, came about as a result of the soaring birth rates in the United States after
World War 1l. Especially in countries like Germany, which were severely affected by the

socioeconomic consequences of the war, this boom only started ten years later (Klaffke, 2014).

This generation was raised by the silent generation, who were perfectionists, disciplined, hardworking
and respectful of authority in business, so some of their work ethics were inherited by this generation.
In addition to these characteristics of the silent generation, the baby boomer generation is a very
competitive and confident age group due to the population explosion (Kedl and Welpacher, 2019). In
addition, although they have some peculiarities of the silent generation, they are much more innovative
and insightful in social and business life compared to the previous generation, since important
innovations such as television, which influenced world history, emerged in the youthful period of the
Baby Boomer Generation (Yusof et al.,2019).

1.2.1.3. Generation X

Because Generation X is a generation in between compared to other generations, its start and end dates
are among the most uncertain ones. However, the consensus in the classification process is that
Americans born between 1965 and 1980 make up this generation, and some sources include those born
before 1985 in the X Generation as well (McKenna, 2022).

The people of this generation grew up influenced by the office culture and financial comfort created
by the baby boomers before them. In addition, Generation X is the first to experience a dual-income
household: due to their size, they are far removed from their parents in domestic life, their attachment

to authorities is less than that of previous generations and they value individuality more.

Unlike the silent generation and the baby boomers, they are less homogenous because it is a time when
there are no unifying events like active wars or economic crises. Because of this, they have identified
the inner workings as their battlefield, have low attachment to managers and companies, and believe
that their they are deprived of information or that they cannot always make the right decisions. As
such, it can be said that the X generation is the first generation to reject traditional work patterns
(Mitchell and Orwig, 1998).

358



1.2.1.4. Generation Y

Generation Y is the world's first global generation, also referred to as Millennials or WWW generation
due to the advent of the internet in their childhood or adolescence. They are similar to Generation X
in that they grew up in baby boomers or dual-income households. It is among the widely accepted
traits that they are funnier, talented and optimistic than any previous generations, especially because
they grew up much more free and social compared to the silent generation and the baby boomers
(Eksili and Antalyal1, 2017).

Generation Y, who grew up with a similar wealth of information in most parts of the world, are
independent of most political and ideological views. In the age of globalization, they have a more
open-minded and liberal mindset as they are exposed to different cultures with the ease of traveling
between countries. Also, because they grew up under the supervision of very caring parents, they value
the opinion of their parents or bosses at work and need help from others to solve problems. In this
direction, it can be stated that the concept of mentoring has for the first time actively entered everyday
life in this generation (Park and Park, 2018).

Millennials have come to the fore in management in recent years, with most baby boomers and
Generation X slowly retiring from the workforce. On the other hand, the work values and work ethic
of Generation Y are very different from the previous generations. They have adopted a more ambitious,
creative and confident leadership approach and want to be valued by their managers, empowered to
make decisions and take advantage of new learning opportunities that come their way (Naim and
Lenka, 2018).

1.2.1.5. Generation Z

In the intergenerational classification introduced since the early 20th century, the latest generation to
enter the workforce is the Z generation. Although some members of this generation have entered the
business world, there is another group that is still in the growth phase, so scholars have not yet reached
a consensus on which years the Z generation covers. However, it is generally accepted that the Z

generation is the generation born between 1995 and 2010.

The characteristic that distinguishes Generation Z, which is heavily influenced by the Internet, is that
it is a generation that was born into the Internet and high technology. Generation Z, who finds it
difficult to distinguish between the digital and real worlds, can communicate with all parts of the world
very quickly with the rapid development of social media after the 2000s, and for this reason, it is the

generation most affected by the globalization trend (McDonald's Ausbildungsstudie, 2019).

359



Generation Z does not have the money freedom that previous generations had because unlike
Generations X and Y, they are not in a developing economy. As a result of social media, their attention
span is very short, they tend to be quick consumers, they are creative and efficient, they also love their
individuality because they socialize in a virtual environment using technology, and they are not like
that able to work in a team like Generation Y. Since Generation Z managers have a much more
universal point of view, they try to be open to every idea, attach great importance to dialogue between
subordinates and superiors, believe that unlike other generations, failure is acceptable, but instead of
giving up when they fail, they try to work harder and achieve the goals they want to achieve.
Furthermore, instead of choosing a specific company, they focus on their career with a more flexible

perspective by prioritizing their own values (Magano et al., 2020).
1.2.1.6. Generation Alpha

The Alpha generation is estimated to include the generation born between 2010 and 2025. As they
have not yet reached adulthood and have not entered the labor market yet, only future estimates are
made. These assumptions are that Generation Alpha will be the most tech-savvy generation ever, they
can't imagine the lack of social networks, they will be less dependent on human relationships, and
because they are the children of Generation X, Y and Z, they will be highly educated and have higher
problem-solving skills (Bejtkovsky, 2016).

2. THE STUDY

Each generation has different characteristics. These characteristics not only affect people's social skills,
but also their working lives. Different methods of different generations, in business life and especially

in management, determine the work culture of the eras.

The fact that the period between 2000 and 2020 that we are currently in is the first period in which
many generations are in business at the same time causes the different work ethics of these generations
to come into conflict (Robertson, 2019). For example, it may be perfectly acceptable for a manager to
scold an employee loudly, and it is normal for the silent generation, the same situation may be

completely unacceptable for a Generation Z employee.

Mobbing, a relatively new concept that emerged in the late 1990s, can become a very difficult theme
to control in organizations with such a multi-generational workforce, as each generation responds to

events according to its own characteristics.

The aim of this study is to measure the reactions of participants from Generations X, Y and Z to

different scenarios of mobbing and to make a comparison among the reactions of these generations.

360



2.1. Methodology and Sample

In this study, scenario technique and survey method are used together to collect data. The scenario
technique or scenario analysis is generally intended to provide a free and unrestricted view of the
subject under study in the face of possible future situations in companies. When creating scenarios,
care is taken to be as consistent and objective as possible. The most important reason why this method
is preferred today is that it provides direct access to the opinions of the participants and thus the data

collected can be better compared with each other (Weinbrenner, n.d.)

When using the scenario technique, at least two scenarios are generally created, one of which is
positive while the other scenario describes a negative or less positive situation than the other scenario.
Thus, it is observed whether people's expectations contradict with each other or with themselves, and

an attempt is made to show an optimal view accepted by all (Niklas, 2018).

On the other hand, surveys are one of the most widespread and oldest data collection methods in
academic research. The reason is that surveys are generally the easiest and cheapest data collection
tools. They can be conducted both online and in person, qualitative data can be obtained as well as

quantitative data, and it offers standardized data.

In this study, which compared Generations X, Y and Z's responses to mobbing, a combination of these
two techniques is applied. First of all, two different scenarios were prepared by the researchers based
on literature review and were presented to the participants. They were asked if each situation could be
regarded as “mobbing” in order to establish the generational boundaries in defining “mobbing”.
Following that they were asked to state how they would react and what kind of an action they would
take if they were in the shoes of the person in the scenario. Finally, they were asked to convey their
opinions on some predetermined examples of mobbing as to rate those actions with regard to their

severity in terms of mobbing.

The rationale for choosing the scenario technique is to see where different generations diverge in their
responses to mobbing scenarios at different levels and to allow participants to express their opinions
clearly and use their own phrases without getting caught up and feel constrained in any way while the
data is being collected. The survey technique that follows the scenarios consists of observing the
responses of the participants of each generation to certain mobbing situations given in a list which

demands the participants to evaluate these situations based on a ranking scale.

This study was carried out on a sample group of 32 people, consisting of 10 people from Generation
X, 11 people from Generation Y and 11 people from Generation Z. It was a prerequisite that the
participant had at least 6 months of professional working experience, and the number of participants
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from each generation and gender were kept similar to create a homogenous sample. All of the

participants worked in services sector, at white-collar positions.
3. RESULTS
3.1. Comparison of Responses to Low-Level Mobbing Scenario

First of all, a low level mobbing scenario was given to participants and their responses were collected.

The first scenario is as follows:

“Ali* has just started working at a leading software company. Since there is no planned training
process in the team Ali is part of, he has to take training from the team members. The team members
do not show enough interest in Ali during the training that can ensure him to work without help. Even
though Ali thinks he doesn't have enough knowledge at the end of the educational process, they expect
him to do things he can't fulfill. Given this situation, Ali feels inadequate for the job and when he says
so, communication within the team leads to negative reactions towards Ali. At the end of 3 months he
meets with his manager and is told that he has been underperforming and that he cannot be accepted
as a successful employee. Although Ali believes that this situation is due to insufficient training, he is
not sure if he can report this situation to his manager because if he complains to his manager about

’

his teammates, communication within the team may deteriorate.’

*Ali is one of the most commonly used male names in Turkey./ For female participants another widely

used female name “Ayse” was used within the scenario.

The generational assessment of the participants to the above scenario is given in Table 2 below. From
the table it can be deduced that Generation Z has very low or no tolerance for mobbing, while

Generation X does not see low levels of mobbing as workplace violence.

Table 2. Low Level Responses 1

Do you consider the behavior of the team members towards Ali to be mobbing
(psychological violence at work)?

Yes No
Generation X 1
Generation Y 4
Generation Z 11

From the numbers in the table, we can see that Generation Y members struggle to draw boundaries

between mobbing and non-mobbing situations and a comment by a participant goes in line with this:

“Whether or not this is mobbing should be examined under two headings. First, team members should

be given enough time to train Ali. If the team members nevertheless gave a careless and disinterested
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upbringing, it may be because they didn't take Ali seriously because of his experience, saw him as a
threat for the future, or because of personal dislike, they treated him subjectively and unethically. In
this case, mobbing against Ali can be concluded. In the second case, unless Ali has previous experience
in other companies related to his job, then it is a managerial error to expect Ali to perform adequately

without adequately providing the necessary training.”

Although participants could not agree on whether or not the situation experienced in the scenario was
mobbing, all said that their motivation and productivity would be negatively affected if they were the
person experiencing the scenario. This shows that the notion of generation is not a key factor in the

impact of workplace conflict and hostility on quality of work.

Following that they were asked what their reaction and action would be. The answers given by
participants in this situation are divided into three main groups according to their similarities or main
themes in Table 3 below. Parallel to the answers to the first question, it is evident that due to the high
tolerance of Generation X to mobbing, the reporting rate of the negative situation to the superior is

low.

Table 3. Low Level Responses 2

What would you do if you were in Ali’s place?

. Report to Work harder to
Look for new job .
management reduce mobbing
Generation X 0 3 7
Generation Y 3 6 2
Generation Z 8 3 0

Additionally, a Generation X participant responded as below, indicating that Generation X are closer

to seeing hostility in a new workplace as normal:

“Because I was starting a new job, I would initially spend most of my energy adapting to the company
(understanding processes, mastering company culture, specializing in my job/role and solidifying my
communication with the team/supervisor). | would sacrifice my personal time for that. | would try not
only to make my efforts visible to my colleagues and my manager, but also to show that I value my

colleagues (and change their hard thinking about me) by getting their opinions.”

The most important difference between Generation Z and the two previous two generations is that
instead of trying to solve such a situation, they want to leave the company by treating this situation as
a signal of the company culture, i.e. they give up. As can be seen from Table 3, eight of the eleven

participants said they would leave the job immediately.
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On the other hand, participants from Generation Y do not have a clear common view because they are
an in-between generation. However, in the responses given, they indicated that reporting this situation

to their supervisors was a step that should be taken prior to leaving the workplace.

“I would like to inform the superiors that the persons responsible for providing the training have not

’

done what should have been done.’

“Convinced that the company is a first class company, I would speak to my manager first and then to
Human Resources. | would try to explain that |1 was not good at the job due to lack of training. If |

didn't get a result, I would quit the job.”
3.2. Comparison of Responses to High-Level Mobbing Scenario

Secondly, a higher level mobbing scenario was given to participants and their responses were

collected. The second scenario is as follows:

“Ali has just started working at a leading software company. Everyone in the team he has joined has
known each other for a long time and they have a close social circle where they meet also outside of
work. They have never taken Ali into this group and they have not included him in their social lives
both on and off work. This situation makes Ali feel very left out. At Ali's first presentation, one of his
teammates makes a snide remark in front of the managers and other teams that Ali is not doing his job

right. Ali feels very bad about this situation and is very ashamed in front of his managers.”

The above situation was given to the same participants and the responses to the same questions were
compared with the answers in Scenario 1. The generational assessment of the participants to the above

scenario is as follows:

Table 4. High Level Responses 1

Do you consider the behavior of the team members towards
Ali to be mobbing (psychological violence at work)?

Yes No
Generation X 1
Generation Y 8
Generation Z 11

As can be seen in Table 4 above, the change in the level of mobbing also affected the responses of

participants from different generations.

One of the members of Generation X noted that the level of hostile behavior had increased but did not

directly characterize this situation as psychological violence at work and responded as follows:

“It's not what we expect as professional behavior in work life.”
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Apart from the answer above, all other members of Generation X still think the situation is not
mobbing. Below is the response of another Generation X participant. Although this participant felt the

situation was negative, he argued that mobbing did not exist:

“It's not mobbing if his colleagues don't accept him into their social environment. Exceeding the

respect limit for criticism may be perceived as mobbing, but it is not enough.”

This situation shows that Generation Xers are reluctant to label it as mobbing, even when they

encounter hostile behavior at work and feel uncomfortable in the situation.

Participants from Generation Y clearly rated the behavior in Scenario 2 as mobbing, in contrast to
Scenario 1. As can be seen from Table 4, most of the participants labelled this situation as mobbing.
This shows that Generation Y, who place more value on sincerity and social connections, can make
clearer decisions in a situation such as social exclusion. All Generation Z participants defined the

situation experienced in Scenario 2 as mobbing.

In Scenario 2, as expected, all employees indicated that their motivation and productivity would
decrease. In addition to this situation, two Generation X participants expressed their feelings about this

situation as follows.
“I would try to think that this situation would change and that my friends would accept me over time.”

“I don't need to be friends with my colleagues. Not being included in their social life is not a problem
for me. I wouldn't mind if there was mutual respect. | also wish for this respect in the presentation. It's

okay to say my mistakes, but the way it’s done it is very important.”

Comparing the main idea of the answers of the participants of Generations shows that sociability and
friendly relations in business are not very important for Generation X. So one can say that in contrast
to the following generations, work and private life are regarded as two distinct phenomena in this

generation.

The participant, imagining that they experienced Scenario 2, gave more detailed answers to the third
question than they provided for Scenario 1, and a fourth option came about that was not previously
mentioned in Scenario 1. As can be seen in Table 5, in contrast to Scenario 1, most of the participants,
regardless of generations, indicated that they would try to resolve this situation within the team by
contacting their colleagues. When the same question was asked in Scenario 1, participants did not
make as much effort to solve the problem as in Scenario 2 because mobbing was less related to social

life at work.
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Table 5. High Level Responses 2

What would you do if you were in Ali’s place?

Report to Work harder to Communicate

Look for new job . with
management reduce mobbing
colleagues
Generation X 0 2 6 2
Generation Y 3 4 0 4
Generation Z 4 2 0 5

Six of the Generation X participants, who continue the work habits of the silent generation and baby
boomers in business, said they thought of creating understanding among their peers by working hard
in the face of this situation, even though they were exposed to a high level of mobbing as in Scenario
2. Experiencing Scenario 2, Generation Xers’ comments summarize this generation's perspective on

social exclusion in the workplace.

“Since it's a corporate location, I've taken care of my work as best I can, success always brings new

friendships.’

’

“I would never give up. That would motivate me even more.’

As mobbing increases, it is surprising that the number of Generation Y participants who want to quit
their jobs has remained the same. Four of the participants indicated that they would prefer to resolve
this situation by informing their managers. The remaining participants indicated that they would rather
resolve this situation by talking to their teammates without complaining to management or Human
Resources.

>

“I would try to socialize with my teammates.’

“I'd admit my mistake, but I'd say you can't talk to me like that. I want to emphasize that we should

’

respect each other.’
“After the presentation, I would speak directly with the person who gave me a bad comment.”

The reason why Generation Y members reduced reporting the issue to senior management andtried to
solve it within the group is that this generation places great value on social environments. The reason
for the decline in the number of complaints from participants in Generation Y to the management can
be regarded as a desire to be included in the social environment of the team.

In the lower scenario of mobbing, Generation Z had the lowest tolerance for hostile behavior in the
workplace, i.e. psychological violence. In this high-level mobbing scenario, the likelihood that they

would quit their job has decreased. The number of participants who wanted to communicate with the
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manager has also decreased and nearly half of the members of Generation Z indicated that they would

try to resolve this situation by talking to their teammates.

3.3. Survey Results

As the final step, the participants were given a list of actions which were treated as examples of

mobbing. The participants rated those actions in the questionnaire given to them according to the rating

system given below (Table 6).

Table 6. Meanings of the Codes

0 Undecided Not sure if this behavior is mobbing

1 No mobbing Don’t think it’s mobbing

2 Low mobbing Can be ignored

3 Moder_ate Negatively affects \{vo_rk life _but
mobbing would not result in job quit

4 High mobbing Could result in job quit

The table below (Table 7) shows how many participants from each generation evaluated the level of

mobbing in each of the example given. The examples in the table were selected from the 45-item

psychological violence example list (Leymann Inventory of Psychological Terror- LIPT45) prepared

by Heinz Leymann (Leymann, 1990; 1993.)

Table 7. Ratings for Possible Mobbing Actions

Answers of Answers of Answers of
Participants Participants Participants
Generation X Generation Y Generation Z
Mobbing Action 0|12 |3|4]0]1]2]3 11213
Being exposedto | | 4 | 4 | 5 | o |0 |2]2]s 0|25
offensive jokes
Ignorance of
opinions and 214|122 |0|0]|1|4]|5 0| 0|6
suggestions
Loud abuse in
front of other 210 2|4|2]|]0]0|2]5 0| 0| 4
teammates
Underestimating
work, being seen 0|02 |5|3|0]0)|3]3 2 13 |4
as unimportant
Criticism towards | | o\ 5 | 5 | g o |0 |23 0|1]2
professional skills
Being forced to
work in isolation ololel2al2lo0lolola 0l 2| a
from other
teammates
Being forced to
do tasks below 02|26 |0|0]2]|5]3 2|14 | 4
capacity

sjuedionued Jo 1squinN
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Being forced to
dotasksbeyond | O (4 | 4|2 |0|0|0|2|5|4|0]0|2]|4]|65
capacity

Being exposed to
unsubstantiated ojo0ojo0of(1|j9j0|0]0|4|7]|]0]0]|0]|2]0F9
claims

Being not invited
to extra-work

social activitiesin | 0 | 4 | 4 |2 | 0| 0| 0] 3|3 510|004 /|7
which the whole
team participates

The reactions to some of the example actions are evaluated in detail below.
Being exposed to offensive jokes:

None of the members of Generation X, as reflected in their reactions to scenarios in which they separate
their work and personal lives, did not define this situation as high-level mobbing. Four of the
participants indicated that it was not mobbing, the other four indicated that it was low-level mobbing.
Along these lines, it can be concluded that the X Generation is resistant to behaviors that affect social

life. It is clear that Generation Y and Z participants see this situation as a bigger problem.
Ignorance of opinions and suggestions:

The highest score given to this example by participants from Generation X, who are not as open to
other ideas as Generations Z and Y and who do not feel the need to voice their own opinions as much
as the other two generations, is moderate mobbing. On the contrary, the Generation Y and Z
participants, who have a high need to speak their mind and feel heard in the workplace, viewed this
situation as much more serious. Ten of the participants across two generations state that this can even

lead to quitting job.
Underestimating work, being seen as unimportant:

From the participants’ points on the examples above and the responses they gave to the scenarios, it
can be deduced that Generation X has a higher tolerance for mobbing, as well as Generation X's
perfectionism and the importance they place on their work are characteristic features of this generation.
Given this information, while Generation X is a generation that is more resilient to psychological
violence in the workplace, as indicated by questionnaire responses, they have a very low tolerance for
situations where work ethics are humiliated, such as the example above. The score that Generation Z
gave to this situation is surprising, as only two of the participants described this situation as high-level

mobbing. Generation Y performed more similarly to Generation X in this example.
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In short, from the survey results and the responses to the scenarios, it became clear that different
generations' tolerance for mobbing will diverge depending on the general character of that generation,

but that each generation is particularly sensitive to certain types of hostile behavior.
DISCUSSION AND CONCLUSION

In this article, the reactions of Generations X, Y and Z members were measured and compared with
regard to the mobbing scenarios presented to them and possible mobbing actions that could occur. The
aim of this comparison was to make an assessment of how employees of which generation would react
to mobbing in companies with a multi-generational employee portfolio and to provide a faster solution
to the causes of conflicts between employees of different generations for managers or HR managers

who want to prevent this situation in advance.

As aresult of the research, it was found that Generation X employees have the work habits of the silent
generation and the baby boomers that came before them when compared to the Y and Z generations.
Because this generation has a strong separation between work and social life, they have a higher
tolerance for situations such as mobbing at work and try not to personalize the problems as much as
possible. In addition, although they are resistant to mobbing types such as social exclusion, with their
inheritance from the silent generation and the baby boomers, they can react severely when directly
exposed to mobbing regarding their characteristic traits such as diligence, professionalism, or their

technical knowledge and their professional competence are underestimated.

With regard to the data obtained from the research and the literature review, it can be concluded that
Generation Y is the generation whose reaction to mobbing is the most unpredictable. The reason for
this is that Generation Y, which has traits like creativity, people skills and hard work, has the traits of
the next Generation Z as well as Generation X. Gen Y participants, whose tolerance for conflict in the
workplace is lower than that of Generation X, position their work and social life closer together despite
not being very close to their peers, Generation Y workers who expect friendship and want to build a
social circle will find that their motivation and productivity plummet when they are left off the team,

and they indicate that they will try to feel accepted by their peers.

Generation Z, which entered the workforce today in the 2020s, is the generation with the lowest
tolerance for mobbing. While this generation is a generation that would rather try again by learning
lessons than give up in the face of failure, this is only valid for the business arena. Generation Z
members, who see business life as a direct part of their social lives, tend to resign and prefer to work
at another company if they feel excluded from the social environment and their teammates show hostile

behavior towards them.
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As a result, companies need to understand that every generation treats mobbing differently and they
should educate employees of different generations about other generations' perspectives, such that a
behavior which a Generation X employee does not consider as mobbing can be regarded as mobbing
by a Generation Z member. Especially training in communication skills, workplace harassment and
conflict resolution may act preventive and developmental measures which may increase organizational
tolerance and may facilitate organizational coherence in terms of human capital (Perez-Larrazabal et
al., 2019).

A major limitation of the research can be stated as the fact that Generation Z has entered the workforce
very recently, and due to this, their expectations and their idealized workplaces are much more
different from older generations. For example, a recent graduate may have no monetary obligations to
make his/ her living. Therefore, their freedom to change job, or flexibility to quit may support their
higher intolerance against mobbing. On the other hand, the older generations who have much more to
lose if they quit, may tend to be more tolerant against mobbing due to their previous investments in
the current job, in the current company, or their need to live off. Companies should be aware of this
fact and should apply precautions which assure that such employees are not violated by their colleagues

or superiors.

Mobbing of any type cannot and shall not be legitimized through no excuses and companies should
act responsibly and value human capital above all the other assets in order to sustain the coexistence

of different generations in harmony.
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Isyerinde Psikolojik Siddete Kars1 Tepkilerin Kusaklararasi Karsilastirilmasi
GENISLETILMIS OZET
Giris
Kurumlarda farkli kusaklardan bireylerin birlikte c¢alismaya baslamasi organizasyonlar igin
yonetilmesi gereken bir cesitlilik olarak 6nem kazanmaya baglamistir. Yillardir is diinyasinda yer alan
X ve Y kusaklarina ek olarak ozellikle Z kusaginin da yakin zamanda g¢aligma hayatina girmesiyle
beraber, orgiitlerin farkli yas gruplarindan calisanlarinin ihtiyag, istek, beklenti ve tepkilerini

anlamalar1 daha da zorlasmustir.

Kusaklar kendi aralarinda farkli davraniglar sergileyebilmekte ve yiiksek stresli ortamlarda kusaklar
arasi ¢atisma kolayca ¢6ziilemeyecek bir sorun haline gelebilmektedir. Bu gatismalarin ¢oziilemedigi
durumlarda, bir kusaktan c¢alisanlarin diger kusaktan ¢alisanlar1 istismar ederek, onlari ig giicinden
uzaklagmaya sevkettigi durumlarla karsilasilmaktadir. Farkli cinsiyetler, 1rklar, inanglar gibi farkli yas
gruplar1 da psikolojik siddete ve yildirma eylemlerine maruz kalabilmektedir. En basit haliyle “bir
baskasina yonelik asagilayici, kiigiik distiriicli, diismanca davraniglar sergilemek” olarak
nitelendirilebilecek olan psikolojik siddet, isten ayrilma niyetini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insan kaynaklar1 (IK) ydnetimi ve birim yéneticileri tarafindan iyi bir
personel yonetimi igin miimkiin oldugunca diisiik tutulmasi gereken bu davranigin algilanis bigimi ve
bu davranis karsisinda verilen tepkiler, calisanlarin nesline bagli olarak biyiik degisimler

gosterebilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, farkli kusaklardan ¢aligsanlarin psikolojik siddete maruz kaldiklarinda bunu nasil
algiladiklarin1 ve verecekleri tepkilerin nasil degistigini anlamaya yonelik bir caligma ortaya
koymaktir. Bununla beraber, organizasyonun insan sermayesi acisindan siirdiirtilebilirligini korumaya

yardimct olabilecek ¢6ziim onerileri sunmak sunmak hedeflenmektedir.
Kavramsal Cerceve

Bu ¢alismanin teorik kisminda kisaca “psikolojik siddet” ve “kusak’ kavramlarinin tarihgelerine yer
verilmekte, psikolojik siddet tiirleri ve bigimleri anlatilmakta ve bu davraniglarin hem g¢alisan hem de
orgiitler tizerindeki olumsuz etkileri alanyazina dayanarak 6zetlenmektedir. Ardindan Sessiz Kusaktan
baglayarak, Alfa Kusagi dahil olmak {izere kusaklar tanimlanmakta ve kusaklar igi belirgin 6zellikler
aktarilmaktadir. Ayrica kusaklar arasindaki farklar ¢alisma degerleri, sosyal yasam, teknolojiyle
iligkileri vb. ozellikler agisindan da kiyaslanarak, 6zellikle is hayatindaki tutumlarina iliskin bilgiler

sunulmaktadir.
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Arastirma

Bu calismada, metot olarak senaryo teknigi ve anket yontemi birlikte uygulanarak farkli kusaklardan
caligsanlarin farkli diizeyde psikolojik siddet iceren durumlarda verecekleri tepkileri analiz etmek
amaclanmstir. Oncelikle arastirmacilar tarafindan literatiir taramasina dayali olarak diisiik ve yiiksek
psikolojik siddet durumunu yansitan iki farkli senaryo hazirlanmis ve katilimcilara dagitilmistir.
Ardindan senaryodaki kisinin yerinde olsalar nasil tepki vereceklerini ve nasil bir eylemde
bulunacaklarini belirtmeleri istenmistir. Anket boliimiinde ise, 6nceden belirlenmis bazi psikolojik
siddet drneklerine iliskin goriislerini iletmeleri ve bu eylemleri ciddiyetlerine gore derecelendirmeleri

istenmistir.

Calisma X Kusagindan 10, Y Kusagindan 11 ve Z Kusagindan 11 katilimecidan olusan 32 kisilik bir
orneklem grubu tizerinde gergeklestirilmistir. Katilimcilarin en az 6 aylik is tecriibesine sahip olmast
on kosul olarak belirlenmis ve homojen bir 6érneklem olusturmak i¢in her kusaktan ve cinsiyetten

katilimci sayis1 benzer tutulmustur.
Sonu¢

Sonuglara bakildiginda, Y ve Z Kusaklarinin, organizasyondaki sosyal ¢evreyi 6zel hayatlarinin bir
pargast olarak degerlendirdikleri ve buna paralel olarak, bu alandaki iliskileri saglikli bir sekilde
yiiriimedigi takdirde isten ayrilma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Is hayat1 ve 6zel
yasam arasinda keskin bir ayrim yapan X kusagmin ise, ¢alisma tarzlarmi ve iretkenliklerini
etkilemedigi siirece, psikolojik siddete diger kusaklara gore daha dayanikli olduklari tespit edilmistir.
X kusaginin isyerinde psikolojik siddete karsi toleransinin daha yiiksek oldugu ve sorunlari
kigisellestirmemeye c¢alistiklart anlagilmaktadir. Z kusagi mensuplarinin ise, psikolojik siddete karsi
toleransi en diislik olan, daha sert tepki veren ve sosyal ¢evreden dislandiginda istifa etme egiliminde

olan bireyler olduklar1 gézlenmistir.
Tartisma

Bu calismada X, Y ve Z Kusag: {iyelerinin kendilerine sunulan psikolojik siddet senaryolar1 ve
karsilagabilecekleri olas1 psikolojik siddet eylemlerine yonelik tepkileri dlciilerek karsilastirilmistir.
Arastirma sonucunda X Kusagi calisanlarinin g¢alisma aligkinlarimin Sessiz Kusagin ve Bebek
Patlamasi (Baby Boomer) Kusaginin ¢alisma aliskanliklarina benzer oldugu goriilmiistiir. Bulgular, X
Kusagimin sosyal diglanma gibi psikolojik siddet eylemlerine karsi daha direngli olduklarini, fakat
kisisel 6zelliklerini hedef alan davranislar ile karsilastiklarinda daha sert tepkiler gosterme egilimine
girdiklerini ve teknik bilgi ve yetkinliklerinin hafife alindigi durumlarda reaksiyon verdiklerini

gostermektedir.
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Y Kusagi ¢alisanlar icin ise, is yerinde sosyal ¢evrenin ve arkadaslik iligkilerinin X Kusagina kiyasla
daha 6nemli oldugu goriilmiistiir. Kabul gormek bu kusak i¢in 6nemlidir ve dislanma durumunda
iiretkenliklerinde diigiis yasanmasi olasidir. Bu kusaga mensup ¢alisanlarin, grup/ ekip tarafindan
psikolojik siddete maruz kaldiklar1 durumlarda, is arkadaslar ile iletisim kurarak ¢oziim yolu arama
egilimde olduklar1 gézlenmistir. Z Kusagi ise is hayatin1 sosyal hayatin dogrudan bir pargasi olarak
gormekte ve bu sebeple, psikolojik siddet veya dislanma davranislariyla karsilastiklarinda is

hayatindan ayrilma ve istifa etme egilimi gostermektedir.

Farkli kusaklarin farkli beklentileri oldugu gibi, olaylar karsisinda tepkileri de ¢esitlidir. Bu baglamda
organizasyonlarin ¢alisan ¢esitliligini anlayarak herkesi kapsayici politikalar benimsemesi, catismalari
onleyebilen proaktif uygulamalar yiiriirliige almasi ve ¢alisan esenligini koruyucu tedbirler belirlemesi
gerekmektedir. Psikolojik siddet organizasyonlar1 bu baglamda en zorlayan ve yonetilmesi en gii¢
alanlardan birisidir. Ozellikle farkli kusaklarm bir arada calismaya baslamasiyla beraber, farkli
degerler, farkli is yapis bicimleri, farkli hayat tarzlar1 birbiriyle catismaya ve Kkisiler arasi
uyumsuzluklar is hayatina yansimaya baslamistir. Bu baglamda kusaklar arasi farkliliklarin yonetimi
de en az cinsiyet, 1k, din, kiiltiir gibi diger farkliliklar kadar biiylik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle
kurumlarin ¢alisanlarini psikolojik siddet konusunda egitmesi, kusaklar1 ayristirict degil birlestirici
uygulamalar benimsemesi ve sirket icinde esitligi temel alan uygulamalar devreye almasi

gerekmektedir.
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OZET

Trakya yoresindeki petrol ve tiirevlerinin arama faaliyetlerinin Osmanli Devleti doneminde bagladig:
bilinmektedir. Ozellikle Miirefte ve civarinda gerek yerli girisimciler, gerekse yabanci ortakli sirketlerin
donemin teknolojik imkanlariyla yapmis oldugu aramalardan petrol emarelerine rastlansa da bir sonug elde
edilememistir. Birinci Diinya Savagi’nin baslamasiyla da yorede yapilan petrol arama ¢alismalar1 durdurulmak
zorunda kalinmistir. Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte Demokrat Parti Iktidarina kadar olan donemde petrol
aramalarinda millilesmeye gidilmistir. Bu dogrultuda arama faaliyetlerini devlet eliyle, Maden Tetkik Arama
Enstitiisii siirdlirmiistiir. Ancak bu donemde de Tekirdag civarinda yapilan aramalardan bir sonug elde
edilememistir. 1950 yilinda Demokrat Parti’nin (DP) iktidara gelmesiyle birlikte ise ekonomide oldugu gibi
petrol aramalarinda da liberallesmeye gidilmistir. Bu donemde yeni petrol kanunu ¢ikarilmistir. Birgok yabanci
sirket Trakya’da petrol aramasi yapmis; ancak yerel basina yansiyan olumlu sonuglara ragmen agilan petrol
kuyular1, verimsiz olduklar1 dne stiriilerek tekrar geri kapatilmistir. Bu ¢alismada Osmanli Devleti doneminden
baglayarak ozellikle DP donemindeki Trakya yoresinde yapilan petrol arama faaliyetleri ve yerel basindaki
yansimalari irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Demokrat Parti, Vatandas Gazetesi, Trakya, Petrol

The Reflections of Qil Search in Thrace in The Period of The Demokrat Parti
in The Edirne "Vatandas" Newspaper (1950-1960 )

ABSTRACT

It is known that the exploration activities of oil and its derivatives in the Thrace region started during the
Ottoman Empire period. Especially in Miirefte and its surroundings, both domestic entrepreneurs and companies
with foreign partnerships made with the technological possibilities of the period, even though oil signs were
encountered, no result could be obtained. With the start of the First World War, oil exploration activities in the
region had to be stopped. With the establishment of the Republic, until the Demokrat Parti's rule, oil exploration
was nationalized. In this direction, the Mineral Research and Exploration Institute continued its exploration
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Demokrat Parti Doneminin Edirne ‘Vatandas’ Gazetesine Gore Degerlendirilmesi” adli yiiksek lisans tezinin bir
boliimiinden iiretilmistir.
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activities by the state. However, no results could be obtained from the searches carried out around Tekirdag in
this period. With the Demokrat Parti coming to power in 1950, liberalization was made in oil exploration as
well as in the economy. During this period, a new oil law was enacted. Many foreign companies have searched
for oil in Thrace; However, despite the positive results reflected in the local press, the oil wells drilled were
closed again on the grounds that they were inefficient. In this study, starting from the Ottoman Empire period,
especially the oil exploration activities in the Thrace region during the Demokrat Parti period and their
reflections in the local press will be examined.

Keywords: Demokrat Parti, Vatandas Newspaper, Thrace, Oil

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

GIRIS

Trakya’da petrol arama faaliyetlerinin tarihi Cumhuriyet dncesi doneme dayanmaktadir. Ik olarak
Cavit Bey, 1892 yilinda Miirefte ve Sarkdy yakinlarinda petrol arama faaliyetinde bulunmay1
amaglamistir. Bunun i¢in de imkanlar dahilinde elinde sadece su kuyusu agmaya uygun sondaj aleti
olan bolge halkindan bir Rum ve Seferyan isminde bir Ermeni ile ortaklasa sirket kurmustur (Lokman,
1958:92; Basa, 2017:125). Ancak kurulan bu sirket, aramalar neticesinde bir sonug¢ elde
edemediginden kapatilmigtir (Tagsman, 1945:340).

1897 yilinda Tekirdag Ganos civarinda 1360 hektarlik bir arazinin petrol ¢ikarma izni bir ferman ile
Halil Rifat Pasa’ya verilmistir. Petrol arama faaliyetleri icin Romanya’dan is¢iler ve ustalar getirilerek
Ganos yakinlarinda kuyular acilmigtir. Ancak énemli sayilabilecek petrol ve gaza rastlanmadigindan

kuyular igletilmeden kapatilmistir (Lokman, 1958:92; Mesut, 2003:1-10; Tagman, 1945:340).

Osmanl1 Devleti’nin maden kanunlar1 geregince yabanci iilke vatandaglarina maden arama hususunda
imtiyaz verilmemekteydi. Ancak, yabanci iilke vatandaglari maden imtiyazi alan yerli sirketlere ortak
olabiliyordu (Ozdemir vd, 2018:377). Halil Rifat Pasa’nin imtiyaz sahibi oldugu bolgede, 1899 yilinda
European Petroleum Sirketi, Londra'dan Adyasevi¢ adinda bir jeolog getirterek bolgenin etiidiinii
yaptirtmistir. 1900 senesinde Tekirdag Hoskdy’de bulunan Hora deresinde agilan sig sondaj
kuyusunda 92.5 metrede giinde 2 tona kadar petrole rastlanmistir. Bu kuyudan 1901 yilina kadar 47
ton petrol elde edilmistir (Lokman, 1958:92; Tasman, 1945:340). European Petroleum Sirketi’nin
1906 yilina kadar, toplam ac¢ti1 kuyu miktarina incelemis oldugumuz kaynaklarda rastlanmamastir.
Bununla birlikte sirket, Hora, Miirefte, Sarkdy sahasinda doneme gore derin sayilabilecek muhtelif
kuyular agmistir. Miirefte’de agilan 10 numarali kuyuda 31 metrede az miktarda petrol, 67 metrede ise
bir miktar gaz bulunmustur. Ancak, kuyu verimsiz bulundugundan kapatilmistir. 1903 yilinda
caligmalara baglanan 9 numarali kuyuda 350 metre derinlige inilse de petrol veya gaza ulagilamamustir.
1904 yilinda agilan 11 numarali kuyuda 443 metreye inilmis ancak verim alinamadigi gerekgesiyle,

1904 yilinda kapatilmistir (Tasman, 1945:340; Sirim, 2020:32).
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Halil Rifat Pasa, Birinci Diinya Savasi dncesinde kendisine tahsis edilen bolgedeki arama haklarini,
Avusturyali Stanislas Mihalki adinda bir girisimciye devretmistir. 1914 yilinda Standard Oil Sirketi
tarafindan gonderilen bir jeolog tarafindan Miirefte, Hoskdy, Hora Deresi civarinin jeolojik etiidii
yaptlmistir. Yine 1914 yilinda, donemin Orman ve Maadin Bakanligi tarafindan Miirefte
yakinlarindaki bolgenin petrol arama ruhsatlandirmasi L. Thomas adina yapilmistir. Ancak Birinci
Diinya Savasi’nin baglamasiyla calismalar durdurulmustur (Lokman, 1958:92; Atalay, 2003: 1;
Yurtoglu, Cumhuriyet Déneminde, 2017: 146,148).

Cumhuriyetin ilanin1 takiben, Tiirkiye sinirlari i¢indeki petrol kaynaklarinin devlet eliyle arastirilmasi
benimsenmistir. Bu amacla da 24 Mart 1926 tarihinde kabul edilen 792 sayil1 Petrol Yasasi ile Tiirkiye
Cumbhuriyeti sinirlar1 i¢indeki biitlin petrollerin aranmasi ve isletilmesi hakki devlete verilmistir.
Bununla birlikte hiitkumet Petrol Kanunu’nun 2. Maddesi’ne gore bu hakki kendisi devlet eliyle
yapabilecegi gibi kuracagi sirketler veya gorevlendirecegi fertler eliyle de yapabilecekti. Bu ¢ercevede
de 1935°te devlet eliyle, Maden Tetkik Arama Enstitiisii (MTA) kurulmustur (Resmi Gazete, 6.4.1926:
531-534; Atli, 2020:120; Atalay, 2003: 2; Yurtoglu, Cumhuriyet Doneminde, 2017: 149).

Bu donemde Trakya’daki petrol arama faaliyetlerine tekrar baslanmistir. MTA tarafindan tilkemizdeki
ilk petrol aramalar1 1935 yilinda Trakya’da yapilmigtir. 1935 yilinda ilk asamada Hoskdy civarinda
dort adet kuyu acilmistir. Ag¢ilan bu kuyularda petrol izlerine rastlanmasi lizerine 1936-1937 yillari
arasinda Miirefte civarinda dokuz adet daha kuyu acilmistir. A¢ilan kuyularin bazilarinda dogalgaz
akist olsa da siireklilik arz etmeyerek kisa bir zaman diliminde tamamen kesilmistir. Bunun yaninda
1938 yilinda Hayrabolu mevkiinde bulunan Kabahdyiik civarinda da bir sondaj ¢aligmasi daha
yapilmis ancak petrol veya gaz emarelerine rastlanmadigi i¢in ¢aligmalar sonlandirilmigtir. Sonug
olarak, MTA’nin 1947 yilina kadar, Miirefte ve ¢evresinde muhtelif yerlerde yapmis oldugu petrol ve
dogalgaz arama g¢alismalarinda 6nemli sayilabilecek bir rezerve rastlanmamistir. Acilan kuyularda
dogalgaz bulunmus olsa da gaz akis1 siireklilik arz etmediginden kuyular kapatilmistir (Uzkut,
1969:39; Yurtoglu, Cumhuriyet Déneminde, 2017: 149-160).

1. DEMOKRAT PARTi DONEMINDE TRAKYA’DAKi PETROL ARAMALARININ
EDIRNE VATANDAS GAZETESINE YANSIMALARI (1950-1960)

Demokrat Parti doneminde, 1926 yilinda ¢ikarilan Petrol Kanunu iizerinde degisiklige gidilmistir.
7.3.1954 tarihinde ¢ikarilan yeni Petrol Kanunu’yla birlikte petrol arama faaliyetlerinde de devlet¢i
politikalar yerine liberal politikalar benimsenmistir. Cikarilan Kanun’un 2. Maddesi’nde “Bu kanunun
maksadi, Tiirkiye Cumhuriyeti petrol kaynaklarinin hususi tesebbiis eli ve yatirimlar ile siiratle,

fasilasiz ve verimli bir sekilde gelistirilip kiymetlendirilmesini saglamaktir” denilerek izlenecek olan
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politika acikea belirtilmistir. Bu baglamda yerli ve yabanci 6zel sermaye sahiplerine de petrol sahalari

acilmistir. (Vatandas, 9.3.1954: 1; Resmi Gazete, 16.3.1954: 879-907).

Mayis 1955°te ¢ikarilan Petrol Kanunu’nun bazi maddeleri revize edilmistir.? Tiirk Petrolleri Anonim

Ortaklig1 (TPAO) kurularak dnceki hiikiimet zamaninda kurulan MTA nin petrol arama konusundaki
yetkileri bu kuruma devredilmistir (Resmi Gazete, 21.5.1955: 979-990; Vatandas, 9.3.1954: 1; Atalay,
2003: 2).

DP doneminde 1951 yilinda kabul edilen Yabanci Sermaye Yatirimlarimi Tegvik Kanunuyla enerji
kaynaklar1 ve madenlerin isletilmesinde yabanci yatirimciya dnemli tesvikler saglanmistir. Buna
karsin hiikiimetin bekledigi ve arzuladig1 oranda yabanci yatirim gelmediginden 1954’te Yabanci
Sermaye Yatirimlarim1 Tesvik Kanunu’nda degisiklige gidilmistir. Boylece yerli yatirimciya saglanan
tiim hak ve muafiyetler yabanci yatirnmciya da taninmustir. Yine ayni yil liberallesmeye gidilen Petrol
Kanunu’yla birlikte yabanci yatirimcilarin ilgisi lilkemize yonelmeye baslamistir (Resmi Gazete,

9.8.1951: 902-904; Resmi Gazete, 23.01.1954: 88-91; Erogul, 1990: 62; Sener, 2005: 143).

Bakanliga, 187 adet petrol arama bolgesi i¢in 12 sirket bagvuru yapmistir. Bunlardan 11 tanesi yabanci
kaynakli sirket olurken; yalnizca 1 tanesi yerli kaynakli olmustur (Vatandas, 14.1.1956: 1). Edirne’de
yayn hayatini siirdiiren, Vatandas gazetesinde® dzellikle 1955-1960 yillar1 arasinda Trakya’daki petrol

arama calismalar1 ilgi ¢cekerek sdyle onemli bir yer edinmistir.

“Isletmeler Vekaletinden aldigimiz malumata gére memleketimizde Petrol Kanunu geregimce arama
ruhsatnamesi almak iizere 187 bolge icin miiracaatlar tamamen miispet olarak neticelenmis
bulunmaktadir. (...) Bu suretle Amerika, Ingiltere, Almanya ve Hollanda’dan diinyaca taninmis biiyiik

firmalar pek yakinda memleketimizde petrol arama faaliyetine gegeceklerdir...” (Vatandas, 14.1.1956:
1).

Yine Trakya’daki petrol arama faaliyetleriyle ilgili ilk haber Temmuz 1955°te Vatandas gazetesine su

sekilde yansimstir:

27.3.1954 tarihinde gikarilan Petrol Kanunu’nun 39 Maddesi iizerinde durularak muhtelif degisikliklere
gidilmistir (Resmi Gazete, 21.5.1955: 979).

3 Makalemizin ana kaynaklarindan olan Vatandas gazetesi, Edirne’de 1910 yilinda yaym hayatina adim atmistir.
(Onelgin, 1972: 20; Arslan, 2015: 24). Gazetenin bu tarihten sonra ne kadar yayin hayatina devam ettigi konusunda bir
bilgiye rastlanmamustir. Vatandas gazetesi 3 Kasim 1948 yilinda tekrar, Mustafa Kemal Ozer tarafindan yaymlanmaya
baslamustir. Ozer, gazetenin kurucusu olmasimin yaninda ayni1 zamanda imtiyaz sahipligini de iistlenmistir (Bagbakanlik
Cumbhuriyet Arsivi [BCA], 5.1.1951: 490.1.0.0/1319.380.3). Vatandas gazetesi 1948 yilindan bu yana Edirne’de yayin
hayatina devam etmektedir (Vatandas, 2022).
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“Istanbul Amerikan Parkson Sirketi’nin istirakiyle yapilacak Trakya’daki petrol aramalari igin
hazirliklar ilerlemektedir. 1 milyon dolarlik tesisat memleketimize getirilerek petrol arama mahalli

olan Liileburgaz’a sevk edilmistir...” (Vatandas, 29.7.1955: 1).

Eyliil 1956 yilina gelindiginde Edirne’nin ipsala Ilgesine bagl Turpgular kdyii civarinda, Mayis 1958
yilinda ise yine Edirne’nin Uzunkoprii ilgesinde Alman Deilman petrol arama sirketi tarafindan petrol
bulundugu duyurulmustur (Vatandas, 18.9.1956: 1; Vatandas, 29.9.1956: 1; Vatandas, 14.5.1958: 1).
2 Ocak 1957 tarihli Yeni Sabah gazetesi “Trakya’da Zengin Petrol Bulundu” mansetiyle ¢ikarak yerel
basini dogrulamistir. Ulusal basina paralel olarak, Ocak 1957°deki Trakya’daki sondaj faaliyetlerinin

1yi sonug verdigi haberi yerel basinda da su sekilde yer bulmustur:

“Amerika’nin biiyiik petrol sirketlerinden biri olan Husky Oil Campany Trakya’da petrol aramalarina
baslamistir. Verilen malumata nazaran diinya capinda muhtelif miitehassislarin tetkikleri neticesinde
Trakya’da fazla miktarda petrol bulundugu tespit edilmistir. Kuyular acildiktan sonra ilk bes sene
zarfinda cikarilacak petroliin (...) Tirkiye’nin ihtiyacim1 karsilayacagi tahmin olunmaktadir...”

(Vatandasg, 11.1.1957: 1; Yeni Sabah, 1957:1).

1957 yilinin Subat ayma gelindiginde, Liileburgaz’a bagli Ceylankdy mevkiinde Amerikan sirketi
tarafindan; ayni yilin Nisan ayinda ise Kirklareli’nde Amerika, Hollanda ve Danimarka ortaklig1 bir
sirket tarafindan petrol bulunarak sondaj calismalarina baslanmistir (Vatandas, 16.2.1957: 1;
Vatandas, 17.4.1957: 1).

1957 yilimin Nisan ayima kadar Vatandas gazetesinde petrol haberleri yayinlanmamistir. Bununla
birlikte 25 Nisan 1957 tarihli gazete “Trakya’da 100 Sene Yetebilecek Miktarda Petrol Damari

Bulundu” seklinde carpict bir mansetle ¢ikmistir. Haberin devamu ise su sekilde olmustur:

“Bir Miiddetten beri Trakya’da yapilan ihzari petrol aramalar1 miispet bir sekilde neticelenmistir. Bu
sahada tetkikler yapan jeologlarin verdikleri raporlarda Tekirdag, Kirklareli, Edirne ve Babaeski
mintikalari iizerinde durulmakta ve bu mintikalarda bol miktarda yiiksek randumanli petrol bulunmasi

icap ettigi bildirilmektedir...” (Vatandas, 25.4.1957: 1).

1958 yiliin subat ayina gelindiginde Esso Sirketi tarafindan Hayrabolu’ya bagli Karapiir¢ek koytii ve
Liileburgaz’da sondaj calismalar1 yiriitiiliirken ayni1 zamanda sirketi, Babaeski’ye a¢mis oldugu
kuyulardan ikisinde petrol bulmustur. Ingiltere-Hollanda ortak girisimi olan Duch-Shell Sirketi de
Babaeski ve Liileburgaz’da arama ve sondaj faaliyetleri yiirtitmiistiir. Nihayetinde bu sirket tarafindan
1958 yilinin Mayis ayinda Babaeski Terzili kuyusunda 2700 metrede petrol bulunmustur (Vatandas,
24.2.1958: 1; Vatandas, 26.2.1958: 1; Vatandas, 31.5.1958: 1). Babaeski’de yapilan g¢alismalar

Vatandas gazetesine su sekilde yansimistir:
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“Kazamiz bolgesinde petrol sondajlar1 yapmakta olan ‘Royal Duch Shell” grubu tarafindan evvelki
giin yapilan ¢alismalar1 esnasinda ‘Babaeski Terzili 1° kuyusundan 2700 metre derinlikten birden
petrol figkirmistir. Civar halki biiyiik bir memnuniyet i¢indedirler. Daha derinlere inildiginde petroliin

daha da artacagi tahmin olunmaktadir.” (Vatandas, 31.5.1958: 1).

Mayis 1959°da Uzunkdprii, Kesan mevkiinde sondaj faaliyeti yiiriiten Alman Deilman Sirketi, Kesan
Altintas mevkiindeki “Maltepe 1” kuyusunda petrol bulmayi basarmistir. Haber giliniin Vatandas
gazetesine “Altintasta Maltepe 1 Petrol Kuyusunda Petrol Figkird1” basligiyla yansimistir (Vatandas,
15.9.1959: 1). Kasim 1959’da da Miirefte’de “Miirefte 1” kuyusunda petrol bulunmustur. Haber
“’Miirefte 1’ Kuyusunda Gece Petrol Figkird1” mansetiyle Vatandas gazetesine yansimistir. (Vatandas,
9.11.1959: 1).

1934-1954 yillar arasinda iilke genelinde 76 adet petrol kuyusu agilarak 95.881 ton petrol iiretilmistir
(Atalay, 2003: 2). Buna karsin Demokrat Parti doneminde, Trakya’da petrol arama ruhsati almis olan
5 sirket tarafindan binin {izerinde kuyu a¢ilmis ancak acgilan bu kuyular petrolsiiz denilerek

betonlanmak suretiyle kapatilmistir (Yurtoglu, Demokrat Parti, 2017: 136-164).

Trakya’da Osmanli doneminden Demokrat Parti donemi sonuna kadar, yabanci sirketlerce verimsizlik
gerekeesiyle kapatilan kuyulardan halen ¢evresinde bulunan tarim arazilerine petrol sizmaktadir. Bu
durum mubhtelif zamanlarda yapilan haberlerle yerel ve ulusal basinda da yanki bulmaktadir (Kesan

Postasi, 2022; Tiirkiye, 2022; Sozcii, 2022).

Bu baglamda Trakya Osmanli Devleti doneminden giliniimiize petrol ve dogalgaz aramalari konusunda
ilgi odagi olmaya devam etmektedir. Bu ¢ergevede jeoloji ve jeofizik calismalari devam etmekte olup;

6 adet arama ruhsati bagvurusu yapilmistir* (Tiirkiye Petrolleri, 2022).

SONUC
Sanayi devrimiyle birlikte petrole olan ihtiya¢ giderek artmistir. Osmanli Devleti de bu duruma

kayitsiz kalmamis ve petrol arama faaliyetlerinde bulunacak sirketlere petrol arama izinleri vermistir.

Makalemizin konusunu teskil eden Trakya’da petrol arama faaliyetlerinin ilk olarak 1892 yilinda
Tekirdag cevresinde basladigi bilinmektedir. Donemin kisitli imkanlar1 karsisinda petrol varligin
gosteren emareler bulunmus, ancak gerek bu donemde ¢ikan azinlik isyanlar1 gerekse Balkan Savaslar
ve Birinci Diinya Savasi’nin patlak vermesiyle dnemli bir sonug elde edilememistir. Bununla birlikte

bu donemde Trakya’da yapilan arama faaliyetleri gelecek igin iimit vadetmistir. Bu baglamda

4 Kuzey Trakya’da, 6 adet arama ruhsat1 icin basvuru yapilmistir. Orta Trakya’da Yulafli-6, Karacali-12, Fidanlik-
10 ve 11 kuyular1 gaz emareli kuyu olarak bildirilmistir. Dogu Trakya’da ise Batt Degirmenkdy-1 kuyusu sondaj1 yapilarak,
degerlendirme caligmalarina devam etmektedir. Bat1 Degirmenkdy-2 kuyusunda ise son derinlige ulasilmis olup arama
faaliyetleri devam etmektedir (Tiirkiye Petrolleri, 2022).
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Cumhuriyet donemine gelindiginde de petrol arama faaliyetleri i¢in Trakya ilgi odagi olmaya devam

etmistir.

Cumhuriyet doneminde ¢ikarilan Petrol Kanunu geregi 1950’11 yillara kadar petrol arama faaliyetleri
devlet eliyle gerceklestirilmigtir. Bu durum arama faaliyetlerinin daha hizli ve etkin yapilmasinin
Oniine ge¢mistir. Bununla birlikte Maden Tetkik Arama Enstitlistince Osmanli Devleti doneminde
oldugu gibi Tekirdag ¢cevresinde bulunan beldelerde arama yapilmistir. Petrol ve dogalgaz emarelerine

rastlanmasina karsin 6nceki donemde oldugu gibi olumlu bir sonug elde edilememistir.

1950 yilinda Demokrat Parti’nin iktidara gelmesiyle birlikte ¢ikarilan yeni Petrol Kanunu’yla arama
faaliyetlerinde liberallesmeye gidilmistir. Boylece arama faaliyetlerinin daha hizli ve araliksiz devam

ettirilmesi amaglanmustir.

Onceki donemlerde alman olumsuz sonuglar karsisinda Trakya’daki arama faaliyetlerinden
vazgecilememistir. Bu donemde de birgok yabanci sirket Trakya’nin gesitli bolgelerinde arama
faaliyetleri slirdiirmiistiir. Yapilan c¢aligmalar neticesinde olasi bir rezerv bulusu, bolge ve iilke
ekonomisi i¢in biiylik 6neme sahip oldugundan arama faaliyetleri Vatandas gazetesince yakindan takip
edilmistir. Bulunan rezervler de mansetlerden okuyuculara duyurulmustur. Ozellikle Demokrat
Parti’nin ikinci se¢im donemine denk gelen yillardaki ekonomik buhran, bulunacak petrol ve dogalgaz
rezervleriyle lilkemiz acisindan tersine ¢evrilebilir ve fosil enerji kaynaklarinda dis1 bagimlilik sona
erdirilebilirdi. Bu donemde petrol ve dogalgaz aramalar1 ve yabanci sermayeli sirketlerin arama
faaliyetleri i¢in olusturulan yasal zemine kargin hiikiimetin ve halkin beklentileri bosa ¢cikmistir. Basina
yansiyan tiim olumlu haberler karsisinda petrol fiskirdig1 duyurulan kuyular verimsizlik gerekgesiyle

teker teker kapatilmistir.

Osmanli doneminden makalemizin smirlarini teskil eden Demokrat Parti donemi sonuna kadar
Trakya’da siirdiiriilen arama faaliyetleri sonucunda acilan dogalgaz ve petrol kuyularinin verimsizlik
gerekgesiyle kapatilmasina karsin; kapatilan kuyulardan aradan gegen uzun siireye ragmen halen petrol
sizintist olmaktadir. Bu durum boélge halki tarafindan basin kuruluglari araciligiyla kamuoyuna
aktarilmaktadir. Bununla birlikte Osmanli Devleti doneminden baslayarak giiniimiize degin halen
petrol ve gaz aramalar1 konusunda Trakya ve c¢evresinin ilgi odagi olmasi bdlgenin petrol ve gaz
rezervlerine sahip oldugunu diisiindiirmektedir. Olas1 bir rezerv kesfi bolge ve iilke ekonomisine

olumlu katki saglayacak olup; bolge halki i¢in de yeni is firsatlar1 sunacaktir.
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The Reflections of Oil Search in Thrace in The Period of The Demokrat Parti in The Edirne
"Vatandas" Newspaper (1950-1960 )

EXTENDED SUMMARY

The history of oil exploration activities in the Thrace region dates back to the pre-Republican period.
Firstly, Cavit Bey aimed to carry out oil exploration activities around Miirefte and Sarkdy in 1892. For
this, he established a company jointly with a Greek from the region and an Armenian named Seferyan,
who only had a drilling tool suitable for drilling water wells, within the means. However, this company

was closed because it could not get any results from the wells drilled for oil.

In 1897, the oil extraction permission of a 1360-hectare land around Tekirdag Ganos was given to
Halil Rifat Pasha with an edict. Wells were drilled near Ganos by bringing workers and masters from
Romania for oil exploration activities. However, since oil and gas that can be considered important

were not found, the wells were closed without operating.

According to the mining laws of the Ottoman Empire, foreign country citizens were not given
privileges in mineral exploration. However, foreign nationals could become partners with local
companies that received mining concessions. In the region where Halil Rifat Pasha had a concession,
in 1899, European Petroleum Company had a geologist named Adyasevic brought from London to
have the region surveyed. In 1900, up to 2 tons of oil per day was found at 92.5 meters in a shallow
drilling well drilled in Hora creek in Tekirdag Hoskdy. 47 tons of oil was obtained from this well until
1901. The total amount of wells drilled by the European Petroleum Company until 1906 was not found
in the sources we examined. In addition, the company has drilled various wells in Hora, Miirefte and
Sarkoy fields, which can be considered deep according to the period. In well number 10 drilled in
Miirefte, a small amount of oil was found at 31 meters and some gas at 67 meters. However, the well
was closed because it was found to be inefficient. In the well no. 9, which started to be worked on in
1903, even though it was descended to a depth of 350 meters, oil or gas could not be reached. In the
well numbered 11, which was opened in 1904, it was reduced to 443 meters, but it was closed in 1904
on the grounds that there was no efficiency.

Halil Rifat Pasha transferred the search rights in the area allocated to him before the First World War
to an entrepreneur named Stanislas Mihalki from Austria. A geologist sent by Standard Oil Company
in 1914 made a geological study of Miirefte, Hoskdy, Hora Stream. Also in 1914, the oil exploration
license of the region near Miirefte was made by the Ministry of Forestry and Mines in the name of L.

Thomas. However, with the start of the First World War, the work was stopped.
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With the proclamation of the Republic, it was adopted to investigate the oil resources within the
borders of Turkey by the state. For this purpose, with the Petroleum Law No. 792 adopted on March
24,1926, the right to explore and operate all petroleum within the borders of the Republic of Turkey
was given to the state. However, according to Article 2 of the Petroleum Law, the government could
exercise this right by the government itself, as well as by companies it would establish or individuals
it would assign. In this context, Mineral Research and Exploration Institute (MTA) was established by
the state in 1935.

In this period, oil exploration activities in Thrace were resumed. The first oil explorations in our
country by MTA were carried out in Thrace in 1935. In the first stage, four wells were drilled around
Hoskdy. Upon finding traces of oil in these wells, nine more wells were drilled around Miirefte
between 1936 and 1937. Although there is natural gas flow in some of the wells drilled, it did not show
continuity and was completely cut off in a short period of time. In addition, another drilling operation
was carried out in the vicinity of Kabahdyiik in Hayrabolu in 1938, but the works were terminated
because no traces of oil or gas were found. As a result, no significant reserves were found in the oil
and natural gas exploration works carried out by MTA in various places in Miirefte and its environs
until 1947. Although natural gas was found in the drilled wells, the wells were closed because the gas

flow was not continuous.

In the Democratic Party period, the Petroleum Law, which was enacted in 1926, was amended. With
the new Petroleum Law enacted in 1954, liberal policies were adopted instead of statist policies in oil
exploration activities. In Article 2 of the Law enacted, the policy to be followed is clearly stated by
saying, “The purpose of this law is to ensure that the petroleum resources of the Republic of Turkey
are developed and valorised quickly, uninterruptedly and efficiently with the hands of private
enterprises and investments”. In this context, oil fields were opened to domestic and foreign private

capital owners.

In 1955, some articles of the Petroleum Law were revised. Turkish Petroleum Corporation (TPAO)

was established. The powers of MTA on oil exploration have been transferred to TPAO.

During this period, 12 companies applied to the Ministry for 187 oil exploration regions. While 11 of
them are foreign-sourced companies; only one of them was of domestic origin. Petroleum exploration
activities in Thrace, especially between 1955 and 1960, attracted attention and gained an important
place in the Vatandas newspaper, which continued its publication life in Edirne. With the news in this

newspaper at various times, the public was informed about oil exploration.
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In September 1956, it was announced by the German Deilman oil exploration company that oil was
found around the Turpgular village of Edirne's Ipsala District, and in May 1958, again in Edirne's
Uzunkoprii district. Yeni Sabah newspaper dated 2 January 1957 confirmed the local press with the
headline "Rich Oil Found in Thrace". Parallel to the national press, the news that the drilling activities

in Thrace in January 1957 gave good results was also included in the local press.

By February 1957, by the American company in Ceylankdy, Liilleburgaz; In April of the same year,
oil was found in Kirklareli by a company, which is a partnership of the USA, Netherlands and
Denmark, and drilling works were started.

Oil news was not published in the Vatandas newspaper until April 1957. However, the newspaper
dated April 25, 1957 appeared with a striking headline: "Oil Vessels Found in Thrace to Sufficient 100
Years".

In February 1958, while drilling works were carried out by Esso Company in Karapiirgek village of
Hayrabolu and Liileburgaz, at the same time, the company found oil in two of the wells drilled in
Babaeski. Duch-Shell Company, a joint venture between England and the Netherlands, also carried
out exploration and drilling activities in Babaeski and Liileburgaz. Ultimately, oil was found in

Babaeski Terzili well at 2700 meters in May 1958 by this company.

In May 1959, the German Deilman Company, carrying out drilling activities in Uzunkoprii, Kesan
region, succeeded in finding oil in the "Maltepe 1" well in Kesan Altintas location. The news was
reflected in the daily Vatandas newspaper with the headline “Oil Splashed in Maltepe 1 Oil Well in
Altintas”. In November 1959, oil was found in the "Murefte 1" well in Miirefte. The news was reflected

in the Vatandas newspaper with the headline "Oil Splashed at Night in the Well of Miirefte 1".

Between 1934-1954, 76 oil wells were drilled across the country and 95,881 tons of oil was produced.
On the other hand, during the Democratic Party period, more than a thousand wells were drilled by 5
companies that had oil exploration licenses in Thrace, but these wells were closed by being concreted

as oil-free.

From the Ottoman period to the end of the Democrat Party era in Thrace, oil still leaks to the
agricultural lands around it from the wells that were closed due to inefficiency by foreign companies.

This situation is echoed in the local and national press with the news made at various times.

In this context, the Thrace Region has continued to be the focus of interest in oil and natural gas
exploration since the Ottoman Empire period. In this context, geology and geophysics research

continues; 6 petroleum exploration license applications were made.
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Alman Kararlar Ne Zaman Oliimciildiir? Calisanlarin
Karar Verme Stratejilerinin Kriz Yonetimine EtKisi

Arastirma Makalesi / Research Acrticle

Ali Sahin ORNEK* Gizem AVCI** Gizem HASCELIK"**

OZET

Bu calismanin amac1 igletmede calisanlarin karar verme stratejileri ile orgiitiin kriz yonetimi arasindaki iliskiyi
belirlemektir. Bu baglamda bagimsiz degisken olarak karar verme stratejilerinin alt boyutlar1 olan; mantikli
karar verme, igtepisel karar verme, bagimli karar verme ve kararsizlik durumlarinin; bagimli degisken olan kriz
yonetiminin alt boyutlarina olan (kriz 6ncesi, kriz esnasi ve kriz sonrasi) etkilerini ortaya ¢ikarmaktir. Caligma,
Canakkale ilinde gida sektoriinde iiretim yapan biiyiikk bir isletmenin beyaz yakali calisanlarina anket
uygulanmigtir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére mantikli karar verme stratejisi ile kriz dncesi yonetim
arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir. Kriz esnasindaki yonetim ile karar verme stratejisi arasinda anlamli
ve pozitif bir etkinin varligi gézlemlenmistir. Kararsizlik stratejisi ile kriz 6ncesi yonetim arasinda anlamli ve
negatif bir iliski bulunmustur. Ayni sekilde kararsizlik stratejisi ile kriz sonrasi yonetim arasinda da anlamli ve
negatif bir iliski bulunmustur. Ayrica modelde yer alan degiskenler ile ¢alisanlarin demografik degiskenleri
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kriz Yénetimi, Mantikli Karar Verme, Ictepisel Karar Verme, Bagimli Karar Verme,

Karasizlik
JEL Kodlari: H12, D81, D23, M10, L20.

When are the Taken Decisions Fatal? The Impact of Employees' Decision-Making
Strategies on Crisis Management

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the relationship between the decision-making strategies of the employees
of the organization and the crisis management of the organization. In this context, rational decision-making,
impulsive decision-making, dependent decision making and the mere indecision are considered as the sub-
dimensions of decision-making strategies as independent variables, while the sub-dimensions of crisis
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management, which are pre-crisis, during the crisis, and post-crisis, are handled as the dependent variable. The
study was applied to the white-collar employees of the X organization, which makes production in the food
sector in Canakkale. According to the findings obtained in our study, there is a significant and positive
relationship between rational decision making strategy and crisis management before the crisis. It has been
observed that there is a significant and positive relationship between the rational decision-making strategy and
the crisis management during the crisis. A significant and negative relationship was found between indecision
strategy and pre-crisis crisis management. Likewise, a significant and negative relationship was found between
indecision strategy and post-crisis management. In addition, it was observed that there was no significant
difference between the variables in the model and the demographic variables of the employees.

Keywords: Crisis Management, Rational Decision Making, Impulsive Decision Making, Dependent Decision

Making, Indecision.

JEL Codes: H12, D81, D23, M10, L20.

* Bu ¢alisma Aragtirma ve Yaywn Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

GIRIS

Is diinyasindaki kaos, belirsizlik ve krizler giin gectikce artmaktadir. Gelgitler gibi belirli periyodlarla
tekrarlanan kiiresel krizlerin en son 6rnegini COVID’19 olusturmaktadir. Krizler isletmeler i¢in “6liim
kalim” donemleridir. Siirdiiriilebilirliklerinin sinandigi 6nemli karar anlarindir. Yoneticiler bagta
olmak iizere tiim ¢alisanlarin aldiklar kararlar krizin ortaya ¢ikisini ve gidisatin1 etkileyecektir. Ani
ve kritik kararlar boylesi donemlerde hayat kurtarir. Ozellikle liderlik becerileri kriz donemlerde alian
kararlarla kendini gosterir. Calisanlarin karar verme davraniglarini 6rgiitiin amac ve degerleri ile dogru
orantilidir. Bir oOrgiitte siiregelen is ve faaliyetler, karar verme siireclerinden gecer (Heide ve
Simonsson, 2014; Riddell, 2013; Kim, 2020; Shaffer ve Zikmund-Fisher 2013; Bakker ve ark., 2018).
Orgiitte karar veren kisinin unvani, pozisyonu ve karar aldig1 ortam baglaminda verilen kararin riski
ve onemi degismektedir. Orgiitlerde karar vericinin verdigi kararin sayis1 degil, verilen kararmn
dogrulugu kiymetli konumdadir (Tiiz, 2001; Ulmer, 2001). Alinan kararlar dizini sayesinde isletmenin

kriz yonetimi stratejisi de sekillenmis olur.

Orgiitler icin karar vermesi en zor durumlardan biri hi¢ siiphesiz kriz ortamlaridir. Isletmeler agik
sistemler olarak yasayan varliklardir. Glinlimiizde her canli varlikta goriildiigii gibi orgiitler igin de
krizler siradanlasmistir (Ornek, 2007; Tutar, 2000). Krizler, ne zaman baslayip ne zaman bitecegi belli
olmayan endise uyandiran bir hal olarak ifade edilebilir (Olsen ve Shindler 2010; Reynolds ve Seeger
2005; Steelman ve McCaffrey 2013). Bu nedenle kriz ortaminda dogru kararlar verebilmek ¢ok énem
arz etmektedir. Kriz donemini evrelere / safhalara bolerek incelemek durumu daha iyi anlamay1 ve
gerekli tedbirleri almay1 kolaylastiracaktir (Oztiirk, 2010; Silver 1990; Ashcroft, 1997). Genellikle kriz

donemlerinde karar verme, kriz yonetimine miidahale agamasiin bir fonksiyonu olarak goriiliir
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(Rosenthal ve Pijnenburg, 1991: 3). Oysa kriz yonetimi biitiinciil yaklagim ve stireklilik gerektirir.

Ciinkii orgiitte ciddi tehdit kosullarinda, acil kararlarin alindig siirectir.

Literatiirde kriz yonetimi siireci evreler halinde analiz edilir (Fink, 1986; Both, 1993; Devlin, 2007;
Omek ve Aydin, 2008). Kriz evrelerinden olan; kriz dncesi, kriz esnasi ve kriz sonrasi sathalarinin
her birinin kendine 6zgii karar verme riskleri bulunmaktadir (Tokakis vd., 2019: 38). Bu ¢alismada
karar alicilarin karar verme stratejilerinin; kriz yonetiminin alt boyutlarim1 olusturan (Tao ve Song,

2020; Saraglh ve Aksit, 2019) s6z konusu evrelerle etkilesimi konu edilecektir.

Her oOrgiitiin krizlere kars1 farkli yaklagimlari bulunmaktadir (Coccia, 2020: 85). Bu yaklagimlar genel
olarak &rgiit stratejilerini de etkilemektedir. Orgiitlerin var olan bu yaklasimlar haricinde, biinyesinde
bulundurdugu karar verme yetkinligine sahip ¢alisanlarinin siirekli olarak vermekte olduklar kararlar
da orgiitlerin kriz yonetiminde etkili olmaktadir. Orgiit ¢alisanlariin giindelik karar verme faaliyetleri
haricinde, kriz ortamindaki karar verme sekilleri ise ¢ok daha hayati 6neme sahiptir. Karar verme
stratejileri i¢in literatiirde farkli siniflandirmalar bulunmaktadir. Calismamizda Kuzgun Yaklasimi

(Kuzgun, 1992) olarak bilinen karar verme stratejileri esas alinacaktir.

Calismamizda oncelikle karar verme eylemi detayli bir sekilde agiklanmaktadir. Kisisel karar verme
stirecine deginilmektedir. Karar vermede belirleyici olan pek ¢ok bireysel, orglitsel ve ¢evresel faktor
vardir. Yapilan literatiir arastirmasinda karar verme eyleminin tek boyutta ele alindig1 goriilmiistiir. Bu
boslugun doldurulmasi i¢in ¢alismada, literatiirden farkli olarak orgiitsel karar verme ile bireysel karar
verme kavramlari bir arada islenmistir. Cilinkii alinan kararlar her zaman 6rgiitsel boyutta degildir. Bu
yaklagim ile ¢alisma, literatiire farkli bir bakis a¢is1 katmaktadir. Bu kavramlar birbirini tamamlayan
stiregler olmakla birlikte arasinda farklar da bulundurmaktadir. Tiim kararlarin isletmenin misyon,
vizyon ve temel degerleri ¢ercevesinde sekillenmesi beklenir. Ancak kriz donemleri kirilma ve degisim

anlaridir. Karar alicilarin bu hassas donemde tutum ve davranislarina dikkat etmesi gerekir.

(Calismada daha sonra bagimli degisken olan kriz yonetimi incelenmistir. Kriz yonetimi stratejik bir
biling gerektirir. Dolayisiyla konuya biitiinciil yaklagilmali ve karar verirken miimkiin oldugunca
“resmin biitiinii” dikkate alinmalidir. Isletmelerde kriz yénetimi tarzlart: Krizi ¢dzme veya krizden
kacma seklinde ikiye ayrilmaktadir. Calismada kriz yonetim siireci; kriz 6ncesi, kriz an1 ve sonrasi
olmak {izere irdelenmistir. Literatiirde ¢ogunlukla kriz esnasina odaklanilmistir. Calismamizda kriz
oncesi, kriz ve sonrast donemler ayr ayr1 incelenerek literatiire katki saglamak hedeflenmistir. Krizin

tiim evrelerinde anlaml1 bulgular saptanarak biitiinciil bir bakis acis1 kazandirilmstir.
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Son olarak, daha once test edilmis 6lgekler ampirik olarak sinanmis ve elde edilen bulgular analiz
edilmistir. Ayrica drneklem kiimesinin gida sektoriinden secilmesi; etkileri devam eden COVID’19

stirecinin bu sektdrde doguracagi olasi sorunlara dikkat ¢ekmesi agisindan degerlidir.

1. LITERATUR TARAMASI
Calismanin bu asamasinda arastirma konusu g¢ergevesinde karar verme stratejileri ile kriz yonetimi

degiskenleri ayrintili olarak ele alinacaktir.

1.1. Karar Verme

Karar verme, belirlenen amaglara ulagtiracak araglar ve imkanlar arasindan se¢im yaparken yiiriitiilen
duygusal, zihinsel ve bedensel siireglerin toplami olarak ifade edilmektedir (Eren, 2003: 185). Hayatin
olagan akiginda her insan siirekli olarak karar vermektedir. Tiirk Dil Kurumu Sozligii’ne gore karar
vermek: “Bir sorunu karara baglamak, kararlastirmak” anlamina gelmektedir. Harcanan tiim ¢abalar,
verilen kararlarin dogru olmasiyla beraber degerli olmaktadir. Verilen emek, harcanan saatler, elden
¢ikan tiim para siiregler ¢ercevesinde verilen kararin ya da yapilan se¢imin dogru olup olmadigi

kanaatine varilir.

Parkin (1996: 259) kisisel karar verme siirecini Sekil 1°deki gibi agiklamaktadir. Bireyler isabetli
kararlar verebilmek i¢in pek cok degisken gergevesinde oncelikle sorunu tanimlarlar. ikinci olarak
sorun lizerine diistinmelidirler. Sorunla ilgili arastirmalar yapip bu arastirmalardan ¢ikarimlarda
bulunmalidirlar. Ugiincii olarak yaptiklari arastirma ve ¢ikarim {izerine belirli yargilara vararak
gerekceli degerlendirmeler yaparlar. Dordiincii olarak, yaptiklar: gerekgeli degerlendirme araciligiyla
karar verirler. Bu karar verme adim1 amaglanan eylemdir. Son olarak verdikleri karar dogrultusunda
eylemde bulunurlar. Cevresel degiskenler ne kadar fazlaysa karar siireci o kadar zorlasabilir ve

harekete gegmek zaman alir.

Sekil 1. Kisisel Karar Verme Siireci

Davranig tarihi, durumsal inanglar, kisisel degerler, sosyal ve mesleki normlar,
kisilik, ¢evresel kisitlamalar

Sorunun
| Tanimlanmasi m) Aragtirma ve [ Gerekgeli Amaglanan = |
¢ikarim yapma degerlendirme eylem

Kaynak: Parkin, 1996: 259.

395



1.2. Karar Verme Durumlar: ve Belirsizlik

Karar verme asamasinda zamanla tim faktorler degisebilmektedir ve degisme olasiliklart ¢ok
yliksektir (Emhan, 2007: 213). Karar vermek, karar verenin insan olmasindan ileri gelen, pek ¢ok farkli
faktorden etkilenen ve ¢cok degiskenli bir kavramdir (Tozlu, 2016: 27). Bireyler gerek 6zel hayatlarinda
gerek de is hayatinda tam olarak rasyonel kararlar veremezler. Bunun nedeni; karar verenlerin gerekli
bilgilerin tiimiine sahip olmamalarindan ve bu bilgileri derleyememesinden kaynaklanmaktadir (Ulgen
ve Mirze, 2014: 259). Ciinkii beynimiz basta olmak lizere insan fizyolojisi ve psikolojisi tiim bu verileri
toplamaya, islemeye ve ¢ok sayida se¢enek arasindan rasyonel kararlar iiretmeye elverisli degildir. Bu
nedenle insanlar kisith bir sekilde sadece kendi segmis olduklar: bilgileri analiz edebilmekte, kabul
edilebilir ve sinirhi sayida secenek iiretebilmektedir. Bazi ¢evresel etkenler fark edilemediginden
kararlarda dikkatten kacirilabilmektedir. Dolayisiyla isletmelerde karar vericiler, sinirli analiz
yetenegi nedeniyle kisitl modeller kurarak optimum ¢6ziime ulasmaya calisirlar. Bu durum literatiirde
kisitli rasyonellik olarak adlandiriimaktadir (Kaya ve Ozgim, 2019: 3). Kisitli rasyonelik, ya da smirlt
rasyonellik sorun karsisinda basit modeller kurarak karar verme siirecidir. Sinirli rasyonelligin her
zaman kotii bir yontem oldugunu sdyleyemeyiz (Robbins ve Judge, 2018: 101). Hatta sezgisel karar
verme rasyonel, “en iyi” karar ugrasindan daha iyi bir tercih olabilir. Ciinkii rasyonel karar verme
modeli daha fazla zaman, para ve kaynak gerektirebilir. Sezgi her ne kadar deneyim, bilgi, inanca
dayali; duygu yiiklii ve biling dis1 olsa da hizli sonuglar dogurur. Dahasi rasyonel karar vermeyle her

zaman ¢elismeyebilir.

Altincr his olarak da bilinen sezgilere dayali karar verme, kisinin tecriibelerinden uzak analitik
diistincelere dayanmayan tamamen i¢inden gelen sesi dinleyerek karar verme olarak tanimlanmaktadir
(Simsek ve Akgiin, 2019: 1646). Belirsizlik derecesinin yiiksek olmasi, yon gostericilerin olmamasi
ve zamanin kisith olmasi durumlarinda kisilerin sezgilere dayali karar vermeye meyilli oldugu
goriilmistiir. Sezgilerimizi rasyonel verilerle destekledigimiz oOlgiide isabetli kararlar verebilme
olasiligimiz artar. Bilgisayar ve benzeri teknolojileri kullanarak analitik becerilerini gelistirebilirler
(Jones, 2013: 359). Dolayisiyla smirli rasyonellik motivasyon ve yetenek eksikligi olarak

algilanmamalidir.

1.2.1. Karar Vermede Belirleyici Olan Faktorler

Karar verme siirecinde hem karar veren kisiden kaynaklanan igsel faktorler hem de karar vereni
etkileyen digsal faktorler bulunmaktadir. Her seyden once kisinin diinyay1 algilayisi karar vermede ¢ok
onemli bir yere sahiptir (Acibozlar, 2006: 20). Kisinin diinyaya bakis sekliyle etrafindaki her olay1
algilayis1 degismektedir ve bu sebeple verdigi karar da farklilasmaktadir. Kisinin diinyay: algilayisini;

kiiltiir seviyesi, kisisel degerleri, yasadigi ¢evre, i¢ine dogdugu aile, etik kaygilar1 inanglar1 ve benzer
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faktorler etkilemektedir. Bu faktorlerdeki degisimler kisilerin hayat goriislerini, dolayisiyla karar
vermelerini sekillendirmektedir. Bunun yaninda kisinin teknolojiyle iliskisi de karar vermede etkili
olan bir diger degiskendir (Giiner, 2017: 13). Karar verme siireglerini etkileyen faktorler (Sisman,
2010): Biyolojik yapi, psikolojik 6zellikler, Sosyolojik yap1, ¢evrenin etkisi, orgiitsel faktorler seklinde

siralanabilir.

Hayattaki en basit olaydan en karmasik felaketlere kadar, her an ve her alanda karar alma gereksinimi
dogmaktadir. Bazi kararlar daha riskli, bazilar1 daha az riskli kosullarda olusur. Verilen kararin kimleri,
kac kisiyi ve ne sekilde etkileyecegi sorulari, karar verenin dikkat etmesi gereken kritik sorulardir.

Karar verme durumu, karar alan i¢in asla hafife alinmamas1 gereken bir sorumluluktur.

Karar verilecek konuyu etkileyen degiskenlerin ¢oklugu sorunu ve siireci belirsizlestirir. Y oneticilerin
tiim alternatiflerin ve gergeklerin bilindigi ve net bir eylem plani ¢izilebilecek sorunlarla nadiren
karsilagirlar (Schermerhorn, 2014: 93). Sekil 2°de goriilecegi lizere muglaklik ne kadar artarsa eylemde
basarisizlik olasilig1 da o derecede artacaktir (Daft, 1991: 182). Tiim bu degiskenleri diistindiigiimiizde
karar durumlarin1 dort kategoride inceleyebiliriz (Eren, 2003: 187).

= Belirlilik; karar vermek i¢in ihtiyag duyulan tiim bilgilerin erigebilir oldugu durumlardir.
Bilgilerin degisme olasilig1 ¢cok diistiktiir.

= Risklilik; karar vermek i¢in tiim bilgiye olmasa da yeterli miktarda bilgiye ulasilabilen ortamlardir.
Bilgilerin zaman i¢inde giincellenme olasilig1 yiiksektir. Bu nedenle alinan kararlar sik sik
giincellestirilmeli ve gézden gecirilmelidir.

= Belirsizlik; karar vermede hangi amaglarin elde edilecegi bellidir fakat bu amaglara ulasmak igin
gerekli bilgilere erisimin zor oldugu ortamlardir.

»  Muglaklik; karar vermede hem ¢oziilecek sorunun hem de elde edilecek amaglarin belirsiz oldugu

ortamlardir.

Sekil 2. Karar Verememe Olasihg Etkileyen Kosullar

Orgiitsel Sorun

v

v v v v
Diisiik < —»  Yiiksek
Belirlilik Risk | Belirsizli Muglakl

[ [ . [ |
i

Basarisizhik Olasihig:

Cozim

Kaynak: Daft, 1991: 182.
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1.2.2. Orgiitsel Karar Verme

Stratejik yonetimin ve kiiresel stratejilerin belirleyici oldugu giiniimiiz sosyo-ekonomik yapisinda
karar verme, orgiitlerin boyutlari geregi biiytik etkiler dogrumaktadir (Eisenhardt ve Zbaracki, 1992:
20). Ginimiizde baz1 isletmeler devletlerden daha biiyiikk gilice sahip olarak g¢evrelerini
etkilemektedirler. Isletmelerin kiiresel faaliyetleri, orgiit yoneticilerinin islerini gittikge riskli ve
bireysel kararlardan daha fazla sorumlu hale getirmektedir. Bireysel karar verme ile orgiitsel karar
verme arasinda dogalar1 geregi ¢esitli farklar bulunmaktadir. Bu farklar su sekilde siralanabilmektedir

(Shapira, 1997: 4-6):

= Bireysel karar vermenin aksine, organizasyonel karar vermede belirsizlik yaygindir.

»  Orgiit icerisinde gerceklesen ve orgiitler tarafindan verilen kararlar uzunlamasia bir baglamda
gomiiliidiir. Yani orgilitsel karar verme siirecindeki katilimcilar, devam eden siireglerin bir
parcasidir.

= Tesvikler orgiitsel karar vermede 6nemli bir rol oynamaktadir.

* Birgok yonetici, 6zellikle orta kademe yoneticiler, benzer konularda tekrarlanan kararlar alabilir.

»  Orgiitsel karar vermede gatisma yaygindir.

Orgiitsel karar vermede genellikle belirsizlik ve bilgi eksikligi bulunmaktadir. Kararlarin arka planini
yorumlamanin yaninda, tercihler ile ilgili muglaklik baskindir. Katilimcilar, karar vermenin tim
asamalarinda aktif rol almamasina karsin karar verme siirecinin ve karar vermenin bir parcasidirlar
(Can, 2005: 311). Orgiitsel karar vermede, kararlar siral1 bir sekilde ele alinir ve bu siireclerde baglilik,
yargisal dogruluktan daha Onemlidir. Cezalar, tesvikler ve benzer uygulamalar ciddi sonuglar
dogurabilir. Etkileri orgiit iklimine yansiyacagindan yoneticiler dikkatli davranmalidir. Isletmeler
orgiit yapisi geregi, hiyerarsi, raporlama ve otorite {izerine kurulu iliskilere sahiptir. Dolayisiyla ortam,
catismaya meyillidir. Yoneticilerin verdikleri yanlis kararlar sadece kendilerini degil tim Orgiitii ve
paydaslarini etkiler. Bir kararin isabetli olabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken konular (llgar, 2005)

sOyle siralanabilir:

= Bilimsellik esasina uyulmasi,

» Orgiitsel amaglarin gdzetilmesi,
= Anlagilir ve basit olmasi,

=  Yavagliktan kaginilmast,

=  Hukuka uygun olmasi,

»  Orgiit calisanlarmin dikkate alinmasidur.
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Orgiitsel karar verme siirecinde karar alicinin izledigi adimlar Sekil 3’de gdsterilmistir (Nutt,

1993:229). idrak etme, gelistirme ve karar verme olmak iizere ii¢ temel asamadan olusmaktadir.

Sekil 3. Orgiitsel Karar Verme Siireci

IDRAK ETME
Eslesir Adim I+
Sinyaller
GELISTIRME /

KARAR VERME

Adim 6:
Yerlestirme

Karar
verici

\ T Krjteder ve

. Eksiklikler, yanlig X \ Gegici planlar. .
Adim 3 . anlamalar, hatalar. Adim 5
Konsept gelistirme Degerlendirme
Adim 4:
Detaylandirma

Kaynak: Nutt, 1993: 229

1.2.3. Orgiitsel Karar Verme Yontemleri
Orgiitlerde karar verme siireci tiim orgiitii kapsayan bir siire¢ olsa da nihai kararlar1 veren kisiler,
yoneticilerdir. Yoneticiler calisanlardan gelen her tiirlii bilgiyi dikkate alirlar. Ancak farkli yontemlerle

karar verirler. Yonetici karar verme yontemlerinden bazilari su sekildedir (Heller, 1973:188):

» Ayrintili agiklama olmadan kendi kararini alma,

= Ayrintili agiklama beraberinde kendi kararini alma,
= Astile On istisare,

= Astile ortaklasa karar alma,

= Ast ile karar delegasyonu yontemleridir.
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Ast ile karar delegasyonu yonteminde yonetici, astindan bir konu hakkinda karar vermesini ister ve

nadiren o karar1 veto etme yetkisini kullanir.

1.3. Karar Vermede Kuzgun Yaklasim
Karar vermeyle ilgili yaklasimlardan bir tanesi de Kuzgun (1992) tarafindan ortaya konulmustur.

Calismamizda kullanilan bu yaklagima gore dort karar verme sunlardan olusur:

= Bagimli,

= Kararsizlik,

= Mantikly,

» [ctepisel yaklasimdir.

Bagimli bir sekilde karar verme stili; karar verme siirecinde baska kisilerin fikirlerine 6nem vererek
kendi disindaki kisilerin dogru bir sekilde karar vereceklerine inanma yoluyla karar verme seklindedir
(Alver ve ark, 2010: 59). Kisinin dikkati ve 6nem 6nceligi kendinden ¢ok ¢evresinde bulunmaktadir.
Diger karar verme stili kararsizliktir. Bu stili benimseyen kisiler bir kararda sabit duramamaktadir. Bu
stildeki kisiler verdikleri karar1 siirekli olarak degistirmeye meyilli ve verilen karardan memnun
olmamis bir vaziyette bulunmaktadir. Sonraki karar verme stili mantiksal karar verme stilidir. Bu stili
benimseyen Kisiler karar verme siirecinde segeneklerini derinlemesine bir sekilde inceleyerek {izerine
diistindiikleri fikirlerin negatif ve pozitif taraflarin1 degerlendirmektedirler. Dordiincii ve son karar
verme stili igtepisel karar vermedir. igtepisel yaklasimi benimseyen karar alicilar kesinlige yatkindir.
Bu kisiler karar verme siirecinde kendi isteklerini 6ne alarak ve begenilen se¢enege hemen yonelerek

kararlarin1 kesinlestirme yoluna gitmektedirler (Yilmaz ve Talas, 2010, s.198).

1.4. Kriz Yonetimi

Krizler dogalar1 geregi beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikarlar ve kisa siireli olacaklar varsayilir (Tiiz,
2008: 3). Oysa giiniimiizde krizler genellikle belirtileriyle (Hale vd., 2006; Kogak, 2009) geliyorum
der. Dolayistyla, kriz ydnetimi bir siiretir. Oncesiyle ve sonrasiyla planlanma ve hazirlik gerektirir.
Kriz yonetimi palaninin varligi, krizin iistesinden gelmede belirleyicidir (Mintzberg vd., 1976: 246).
Isletmeler icin krizler yasamlarmin tehlikede oldugu dénemleridir. Kriz ydnetimi deneyimi, zamani
iyi kullanmay1 ve giinliik verilere dayali sezgiyi gerektirir (Parsons, 1996: 26).Kriz yonetimi
planlamasinin amaci, tim senaryoyu dikkate almak ve uygulanmasina dahil olan herkesin
anlayabilecegi ve prova edebilecegi esnek planlar gelistirmektir. Ug cesit krizden bahsedilebilir
(Rosenthal ve Kouzmin, 1997: 279; Asunakutlu ve ark., 2003: 143):

= Anlik,

=  QGelismekte olan,
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= Siirekli / Siiregen krizler.

Anlik krizlerin dogalar1 geregi, olusacaklarina dair ya ¢ok az ya da hi¢ uyaran olmamaktadir (Dogan,
2021: 7). Anlik krizler i¢in 6nceden hazirlanmis veya prova edilmis detayli bir plan bulunmamaktadir.
Diger kriz tiirlerine oranla, orgiitlerin miisteriler ve dis ¢evreyle iliskisi daha ¢ok belirleyici olur.
Sikayet eden miisteriler, hosnutsuz hissedarlar, mutsuz calisanlar, kotiiye giden tedarik¢i ve medya
iliskileri durumlarindaki bir isletmenin; bu tiir bir krize yakalanmasi (Soysal ve ark., 2009: 433) son

derece yikici olabilir.

Gelismekte olan krizler, belirli bir noktaya gelme siirecinde yavas yavas gelismektedir fakat tipki anlik
krizler gibi 6ngorebilir bir sekilde olmamaktadir (Avgan, 2010: 58). Buradaki zorluk, sorunlari
belirlemek ve uzun siiredir uykuda olan bir yanardag gibi; cogu zaman krizin patlamak iizere oldugunu
gosteren farkli ipuglarim1 bir araya getirmektir. Isletmelerde calisanlarin krizle ilgili uyarilarim
yonetime iletmesi her zaman kolay olmamaktadir. Ayrica orgiitlerde her an her saniye yiizlerce krizle

ugrasildigi i¢in biiyiik krizler son derece sinsi bir sekilde ortaya gikabilmektedir (Callahan, 1988: 32).

Stirekli krizler genellikle; haftalar, aylar hatta ve hatta yillar siirektedir. Devam ettirilmeleri {i¢ unsura

baglidir. Bunlar; spekiilasyon, dedikodu ve sdylentidir(Can, 1994: 12).

Kriz yonetilirken yapilmamasi gereken davranislar bulunmaktadir. Bunlar Tablo 1’de goriilebilir

(Parsons, 1996: 28):

Tablo 1. Kriz Yonetiminde Yapilmamasi Gerekenler

= Bilmediginiz seyler hakkinda kamuoyu oniinde spekiilasyon yapmayin.
= Sorunu basina kiiglimsemeyin. Eger ciddiyse, 6greneceklerdir.
= Hikéyenin sizmasina izin vermeyin. Her yeni gercek yeni bir manset olusturacaktir.
Gosteriyi avukatlarin yonetmesine izin vermeyin. Bu durum sadece operasyonu uzatacaktir ve
yonetimin kontrolii elinde tuttugunu gorilmeyecek bir hale getirecektir.
Higbir sey icin kimseyi suglamamak gerekmektedir.
Mantiktan daha ¢ok duygusal sorunlari ele alin. Medya bunlar1 yazacaktir.
Kisiler hakkinda mahremiyetlerini ihlal edecek bilgiler yayinlamayin.
“Yorum yok” demeyin. Bu sizi ve orgiitlinlizli suglu gosterir. Sebep ne olursa olsun, asla kayit
dis1 bir yorum yapmayin.
= Haber medyasinda favorilere oynamayin.
=  Qlusacak {iriin veya hizmetleri tanitma firsatin1 kullanmayin.
Kaynak: Parsons, 1996: 28.

Literatiirde krizleri yonetme yaklagimlari: Krizden kagma ve krizi ¢6zme yaklagimlari seklinde ifade
edilmektedir (Hetu vd., 2018: 16; Caliskan, 2020: 108; Eryildiz, 2010: 36). Kriz belirtilerinden uzak
durmaya calisarak krizlerden kag¢inmak pek rasyonel goriinmemektedir. Ciinkii bu yaklasimi
uygulayabilmek icin ¢evik, sorunlarin kolayca iistesinden gelebilecek yetenekte giiclii orgiitsel kiiltiire

ve yonetsel yapiya sahip (Ponis ve Ntalla, 2016: 671) isletme olmalisiniz. Krizi ¢6zme yaklagimi ise
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giiclii iletisim, takim calismasi ve isleyen bir planin varligin1 gerekli gérmektedir. Kriz yonetimine
yaklagimlarini (Ataman, 2001: 258-259; Huang vd., 2008: 217): Proaktif ve tepkici stratejiler seklinde

tanimlamak daha isabetli goriinmektedir.

1.5. Kriz Yonetim Siireci
Kriz yonetimi ¢ok asamalidir ve bir¢ok unsuru bulundurmaktadir (Korkusuz ve Kutluk, 2015: 25).
Kriz yonetimi siireci genellikle (Devlin, 2007: 107; Tao ve Song, 2020: 2): Kriz dncesi, kriz esnas1 ve

sonrasi yapilmasi gereken faaliyetleri iceren ii¢ evrede ele alinir.

1.5.1. Kriz Oncesi Dénem
Kriz yoOnetimi siirecinin ilk asamasi, kriz Oncesi donemdir. Kriz oncesi donemde heniiz kriz
baslamamustir fakat belirtiler git gide artmaktadir. Bu donemde gerceklestirilen su davraniglar 6rgiitiin

krizi daha iyi bir sekilde karsilamasini saglamaktadir (Ornek, 2006: 161-194; Caliskan, 2020: 108):

= Orgiit igerisindeki ydneticilerin kriz yonetimi hakkinda gerekli bilgiye sahip olmast,
= Kriz yonetimi plan ve senaryolariin gelistirilmesi,

= Paydagslarla etkili iletisimin saglanmasi,

»  Orgiitlerin kriz yonetim ekipleri olusturmalari,

»  Kiriz yonetimi ekibinin rol, sorumluluk ve hedeflerinin net bir sekilde belirtilmesi,

» Erken uyari sinyallerini algilayan kriz barometresinin olusturulmasidir.

Bu dénem plan ve hazirlik donemidir. Bu donemde 6rgiitlerde ekipler tiirlii senaryolar olusturarak bu

senaryolara kars1 planlar hazirlamaktadirlar.

1.5.2. Kriz Esnas1 Donem

Kriz yonetimi siirecinin ikinci asamasi, kriz esnasi déonemdir. Bu dénem krizin meydana geldigi
dénemdir. Orgiit i¢i ve orgiit digt tiim karmasanin ve belirsizligin hakim oldugu an veya zaman
dilimidir. Yiiksek karmasa ve belirsizlikle beraber kriz sebebiyle olusan olumsuz etkiler daha fazla
hissedilmektedir (Fediuk vd., 2020: 223). Bu donemde 6ncelikle yapilmasi gereken siikiinetle dogru
bilgiyi dogru kanallardan ilgililere en kisa siirede ulastirmaktir. Daha onceden hazirlanan planlar
dahilinde hareket edilir. Kriz sozciisii olarak belirlenmis kisi tarafindan kamuoyu bilgilendirilir. Hizl
ve sistematik kararlar alip eyleme gecebilmek icin ekiplerin ihtiyaclarinin hizla yerine getirilmesine

(Caligkan, 2020: 112) gayret gosterilir.

1.5.3. Kriz Sonrasi Donem
Kriz yonetimi siirecinin son asamast, kriz sonrasit ddonemdir. Bu dénemde kriz sonlandirilmaya c¢alisilir.
Krizin son bulmasina ragmen derinden hissedilen olumsuzluklar devam edebilir. Kriz sonras1 donemde

iflas eden bir¢ok orgiit bulunmaktadir. Bu sebeple kontroliin asla elden birakilmadan titizce ¢alisma
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ve iyilestirme faaliyetlerine devam edilmesi gerekmektedir. Bu donemde yapilmasi gerekenler soyle
Ozetlenebilir (Huang vd., 2008: 211): Kriz sonras1 durum analizi yapilmali ve bu analiz baglaminda
degisiklikler yapilmalidir. Sistematik bir egitim siirecine gidilmeli ve siirekliligi saglanmalidir. Krizle
yakindan ilgilenip bakima krizi ¢ozmiis bulunan takim, Orgiit gelistirme takimi sekline

biiriindiiriilebilir. Kriz sirasinda eksikligi fark edilenler temin edilmelidir. Krizden ders alinmalidur,

Krizler maliyetli de olsa en biiylik 6greticilerdir ve iglerinde firsatlar barindirirlar. Krizlerde yasanilan
travmalarin izlerini silmek kolay olmayabilir. Diger yandan yapilan hatalardan ders ¢ikarilarak firsatlar
yakalanabilir. Krizler sayesinde orgiitler en zayif yonlerini kesfedebilirler. Ayrica, krizler yoneticilerin
liderlik becerilerinin ve calisma arkadaslarinin zor zamanlarda ne tiir yetilere sahip olduklarinin
smandig1 donemlerdir. Sadece isletmenin dayanikliligi degil ayni zamanda calisanlarin birlik ve

beraberlikleri de test edilmis olur.

1.6. Kriz Donemlerinde Karar Verme

Orgiitleri krizlere siiriikleyen pek ¢ok faktdr bulunmaktadir. Dogal felaketler gibi yikici ve kestirilmesi
zor krizler dahil hepsine hazirlikli olmak gerekir. En belirleyici faktorlerin basinda ekonomik nedenler
gelmektedir. Diinya ekonomisinde yasanan istikrarsizliklar orgiitler icin birbirini izleyen krizleri
ortaya ¢ikarmaktadir (Erol, 2010: 179). Bu krizlerin orgiitler iizerinde kalic1 etkiler birakmamasi igin
yerinde kararlar alinmas1 gerekmektedir. Karar verme, belirli bir noktadan itibaren farkli faaliyet ve
yapilarin birbirini takip ettigi ve bu takibin iyi ya da kotii bir sonuca baglandigi siireg olarak
tanimlanmaktadir. Bu siirecte birden fazla segenek vardir ve bu segenekler arasindan yapilacak
secimler yasanan krizin etkilerini azaltacak ya da artiracaktir (Kaya, 2011: 31). Kriz dénemlerinde
grup diisiincesi 6n plana ¢ikar (George ve Jones, 2012: 453). Tipik olarak grup bir kisi veya hareket
tarz1 etrafinda birlesir. Belirli bir hedef ya da karara baglilik dolayisiyla nesnel degerlendirmelerden
uzak, duygusal ve 6znel degerlendirmeler “dogru” eyleme gecmeyi zorlastirabilir. Kotii kararlarla
yiizlesilir. Eger daha dnceden provasi yapilmis olaganiistii durumlar i¢in hazirlik yapmis bir kriz
yonetimi ekibi var ve ne yapacagini biliyorsa bu riskler minimize edilebilir. Karar alicilarin sistematik
diisiinlip eyleme gegmelerinde fayda vardir. Onlarin alacaklar kararlar orgiitiin kamuoyu goéziindeki
etik gOriintlisiinii yansitir. Ayrica basta orgiit yoneticileri olmak tizere karar alicilarin sorumluluklarini
da iistlenmesi gerekir. Orgiitiin karar matrisi bu cercevede olusur. Mitroff ve Anagnos (2000: 140) kriz
donemlerinde sistematik diisiinerek eyleme gegen isletmelerin krize dnceden hazirlikli olduklarini
belirtirler. Hazirliksiz ya da plansiz yasanan krizin biiyiikliigi ile karar verme karmasik, zaman alici
ve yipratict hale gelebilir. Bu nedenle farkli secenekler tiim boyutlariyla ele alinarak krizi en az zararla

atlatmay1 saglayacak olan secenek degerlendirilmelidir (Bakan ve Biiyiikbese, 2005: 25).
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Kriz donemlerinde liderlerin stratejik karar verme yetileri krizin seyrinde ¢ok etkilidir. Dogan (2021)
caligmasinda, “Stratejik Liderlik” ile “Kriz Yonetimi” arasinda anlamli bir iligki bulmustur.
Calisanlarin algiladiklar stratejik liderlik diizeylerinin, kriz yonetimi diizeyini etkiledigi goriilmistiir.
Anonim motto bize “en kdotii karar, kararsizliktan iyidir - worst decision is better than indecision” der.
Yapilan literatiir taramalarinda karasizligin, krizin her boyutunda negatif yonlii bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Ayrica kriz siiresinde verilen her kararin, kriz sonrasindaki etkisi de diisiiniilerek
hareket edilmesine dikkat cekilmistir. Kriz sonrasi diigiiniilerek atilan her adim, kriz sonrasinda
orgiitiin daha hizli biiylimesini ve pazarda daha rekabetci bir hale gelmesini saglayabilir (Titiz, 2003:

122). Biitiinciil bir kriz yonetimi yaklagimi karar alicilarin islerini her zaman kolaylastiracaktir.

2. YONTEM
Calismamizda alan arastirmasi yontemi ve anket teknigi kullanilmistir. Bu boliimde; c¢alismanin
modeli, ¢alismanin 6rneklemi, kullanilan veri toplama araglarina, verilerin analiz sonucunda elde

edilen bulgulara ve kisitlara yer verilecektir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu caligmada, literatiir taramasina uygun olarak oOrgiitlerde krizler yonetilirken karar verme
stratejilerinin  etkileri modellenecektir. Calismanin amaci orgiit ¢alisanlarinin  karar verme
stratejileriyle orgiitsel kriz yonetimi arasindaki iligskiyi ortaya ¢ikartmaktir. Calismada bagimsiz olan
degiskenler; mantikli karar verme stratejisi, ictepisel karar verme stratejisi, bagimli karar verme
stratejisi ve kararsizlik stratejisi ile bagimli degiskenler; kriz 6ncesi yonetim, kriz esnast yonetim, kriz

sonrast yontem degiskenlerinin iligkisi incelenmektedir. Arastirma modeli Sekil 4’de verilmistir.

Sekil 4. Arastirma Modeli

Karar Verme Stratejileri

" Mantikl Kriz Oncesi
= gtepisel Kriz Esnasi

=  Bagimh Kriz Sonrasi
= Kararsizlik

2.2. Calismanin Evreni ve Orneklemi

Calisma i¢in belirlenmis olan evren, Canakkale ilinde iiretim yapan isletmelerin beyaz yakali
calisanlaridir. Evreni 180 beyaz yakali ¢alisan olusturmaktadir. Orneklem olarak, imalathanesi
Canakkale ilinde bulunan bir gida firmasmin beyaz yakali ¢alisanlarindan olusmaktadir. Orneklem

olarak bu gida firmasinin se¢ilmesinin nedeni; diinya genelinde yasanan COVID’19 salgininin, firmay1
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cesitli krizlerin i¢ine atmasidir. Kolayda 6rnekleme yapilarak bu firmadan 100 kisi ile yliz ylize

goriisme saglanarak anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS programi ile analiz edilmistir.

2.3. Calismanin Hipotezleri
Arastirma sorusu: Olaganiistii ortamlarda is kosullarinda ¢alisanlarin karar verme stratejileri,
orgiitlerde kriz yonetimini nasil etkilemektedir? Bu soru cergevesinde asagidaki hipotezler

olusturulmustur:

H1: Mantikli karar verme stratejisi ile kriz oncesi yonetim arasinda anlamly bir iliski vardir.
Ho: Mantikli karar verme stratejisi ile kriz esnasi yonetim arasinda anlaml bir iliski vardir.
Hs: I¢ tepisel karar verme stratejisi ile kriz esnasi yonetim arasinda anlamli bir iliski vardr.
Ha: Bagimli karar verme stratejisi ile kriz sonrasi yonetim arasinda anlamli bir iliski vardir.
Hs: Kararsizlik stratejisi ile kriz oncesi yonetim arasinda anlaml bir iliski vardur.

He: Kararsizlik stratejisi ile kriz sonrasi yonetim arasinda anlaml bir iligki vardir.

2.4. Calismanin Veri Toplama Araclar
Calismada veri toplamak amaciyla Karar Stratejileri Olgegi, Kriz Yonetimi Olgegi ve kisisel bilgi

formu kullanilmistir. Soru kagitlarina derinlemesine literatiir taramasi ¢ergevesinde karar verilmistir.

2.4.1. Karar Stratejileri Ol¢egi

Calismada kullanilan bu 6lgek, karar verme stratejilerini 6l¢gmek maksadiyla Kuzgun (1992) tarafindan
gelistirilmistir. 40 maddeden olusmaktadir. Olgek; Mantikli, igtepisel, Bagimli ve Kararsizlik olmak
lizere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte yer alan boyutlarin hangi sorulara karsilik geldigi asagida

ifade edilmistir.

Mantikli karar verme; karar segeneklerinin incelenip segeneklerin degerlendirilmesidir. Olumlu ve
olumsuz yonleri analiz edilerek karar verilir. Olgekteki 2, 3, 6, 9, 27, 29, 33, 34, 38 ve 40. maddeler

mantikli karar stratejisini 6l¢gmeye yoneliktir.

Ictepisel karar stratejisi; karar verirken seceneklerin degerlendirilmesi yerine sezgilere ve begeniye
gore hareket etme giidiisii hakimdir. Olgekteki 1, 11,15, 17, 18, 21, 26, 28, 32 ve 35. maddeler igtepisel

karar stratejisini 6l¢gmeye yoneliktir.

Bagimli karar stratejisi; birey karar verme konusunda kendi diisiincelerinden ¢ok c¢evresinin ne
diisiindiigiinii Gnemsemektedir. Olgekteki 4, 10, 12, 14, 19, 22, 25, 30, 31 ve 37. maddeler bagimh
karar stratejisini 6l¢meye yoneliktir. Maddelerden 10, 19, 22, 25, 30 ve 31. maddelerdeki ifadeler, 4,

12, 14 ve 37. maddelerdeki ifadelerin tersi oldugu i¢in ters madde igerigine sahiptir.
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Kararsizlik stratejisi; verilecek karar ile ilgili kararsizlik yasama, verilen kararla ilgili pismanlik
duyma, sik karar degistirmedir. Olcekteki 5, 7, 8, 13, 16, 20, 23, 24, 36 ve 39. maddeler kararsiz karar

stratejisini 6lgmeye yoneliktir.

2.4.2. Kriz Yonetimi Olcegi

Arastirmada isletme yoneticilerinin ve c¢alisanlarin kriz yonetimine iliskin goriislerinin belirlenmesi
icin, Caliskan (2020) tarafindan gelistirilen “Kriz Yonetimi Ol¢egi” kullamlmustir. Olgek 23 madde ve
“Kriz Oncesi”, “Kriz Esnas1”, “Kriz Sonras1” faaliyet(ler)/durumlari ifade eden ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Olgekteki ilk 9 madde kriz yonetim siirecinin kriz oncesini dlgmeye yoneliktir.
Olgekteki 10-19. maddeler aralig1 kriz esnasin1 lgmeye yoneliktir. Olgekteki 20-23. maddeler ise kriz

sonrasini 6lgmeyi amagclar.

2.4.3. Kisisel Bilgi Formu
Anketin son bes sorusu sosyo-demografik bilgilere ve farliliklar1 6lgmeye yardimci olacak sorulardan

olusmaktadir.

3. BULGULAR
3.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya 100 kisi katilmistir. Katilimcilarin 48°1 kadin, 52°si erkektir. Aragtirmaya katilanlardan
61’1 evli, 39’u bekardir. Arastirmaya katilanlarin % 63’1 (63 kisi) gibi biiyiik ¢ogunlugu lisans
mezunudur. Arastirmaya katilanlarin ¢cogunlugu %42 oranla 26-33 yas araliindadir. Bu isletmede
caligma siiresi agisindan; anketi cevaplayanlarin % 41’inin 1-4 sene araligindan yer aldiklari
gorlilmiistiir. Calismaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine gére dagilimi Tablo 2°de ayrintil

olarak gosterilmistir.

Tablo 2. Demografik Ozelliklerin Dagilimi (n=100)

Cinsiyet Kadin 48 48 _ I:ise_ 8 8
Erkek 52 52 Mezuniyet On lisans 15 15
18-25 14 14 Durumu Lisans 63 63
Yas 26-33 42 42 Lisansiistii 14 14
34-41 35 35 1-4 y1l 41 41
42-49 9 9 I Siiresi 5-9 yil 28 28
Medeni Evli 61 g GelsmaSuresi 4 jg 20 20
Durum Bekar 39 39 16-21 y1l 11 11

3.2. Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi
Giivenilirlik analizi ile 6l¢ek sonuglari, yapiyr dogru bir sekilde ortaya ¢ikarmaktadir. Giivenilirlik

analizi ile uygun giivenilirlik katsayilarina ulasilarak 6l¢iimiin standartlastirilmasi saglanir (Sencan,
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2005: 317). Cronbach Alpha katsayilar1 0,70 < Alfa < 1,00 ise 6l¢ek yiiksek diizeyde giivenilirdir.
Kaiser-Meyer-Olkin testi sonucunda, degerin 0.50’den diisiik olmasi halinde faktor analizine devam
edilemeyecegi yorumu yapilir (Cokluk ve ark., 2012: 207). Dolayisiyla kullanilan 6l¢eklerden
giivenilir ve gecerli sonuglar elde edilmistir. Tablo 3’de goriilecegi tizere tiim olgekler, Cronbach

Alpha katsayisina gore yiiksek diizeyde giivenilir bulunmustur.

Tablo 3. Faktor Boyutlarinin Ortalamalari, Standart Sapmalari ve Giivenirlik Sonuclar:

Degiskenler Madde Ortalama Standart Cronbach’s
Sayis1 Sapma Alfa

Karar Verme Stratejileri 40 2,99 0,83 0,73
Mantikl: karar verme 10 3,645 0,732 0,713
Ictepisel karar verme 10 2,717 0,856 0,696
Bagimli karar verme 10 3,137 0,840 0,742
Kararsizlik durumu 10 2,480 0,841 0,858

Kriz Yonetimi 23 3,49 0,81 0,85
Kriz dncesi yonetim 9 3,485 0,813 0,847
Kriz esnas1 yonetim 10 3,368 0,858 0,948
Kriz sonrasi yonetim 4 3,605 0,751 0,913

Tablo 4’den anlagilacag: tizere faktor yiik degerleri ,60’1n iizerinde olan maddelerle analize devam
edilmistir. Faktor analizi sonucunda mantikli karar verme boyutunda 5, igtepisel karar verme
boyutunda 5, bagimli karar verme boyutunda 4 ve kararsizlik boyutunda 5 soru ile boyutlar

sekillenmistir.

Tablo 4. Karar Verme Stratejilerine iliskin Faktor Boyutlar

Goriisler/Boyutlar Dondiiriilmiis Faktor
Boyutlan

MKV IKV  BKV

Bir sey almak i¢in ¢ok magaza gezer, kaliteyi ve fiyatlar1 karsilastiririm. ,807
Bir konuda karar vermeden 6nce durumu ¢ok iyi inceler, segenekleri inceden inceye 872
arasgtiririm.

Bir konuda karar vermem gerektiginde her secenegin olumlu ve olumsuz yanlarimi =~ 855
uzun uzadiya aragtiririm.

Bir karar verme durumunda, bir segenege yonelirken neler kazanip neler 851
kaybedecegimi etraflica diistiniiriim.

Segenekler hakkinda etraflica bilgi toplamadan karar verme durumunda kaldigimda 770
rahatsizlik duyarim

Uzun kararsizlik déneminden sikilir, hemen o an i¢in uygun buldugum bir secenegi ,871
kabul eder, onunla mutlu olmaya bakarim.

Bir konuda karar vermeden 6nce secenekleri ¢ok iyi incelemenin, her birinin istenen 741
ve istenmeyen ydnleri tartmanin yorucu ve gereksiz bir islem oldugunu diistiniiriim.

Secgenekleri inceden inceye arastirmanin vakit kaybi oldugunu, ¢ok inceledikge karar ;711
vermenin gii¢lesecegini diigiiniir, ilk anda bana ¢ekici gelen segenege yonelmeyi

rahatlatic1 bulurum.
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“Bir karar verme durumunda, bir segenege yonelirken, kazang ve kayiplari uzun
uzadiya diisiinmenin yarar1 yoktur ¢iinkii gelecegin ne getirecegini kimse bilemez. Bu
nedenle o anda aklin yattig1 segenege yonelmek en dogrudur” diye diisiiniiriim.

Bir seyi ¢ok istersem giizel tesadiifler sonucu ona ulagabilirim” diye diisiiniir ve karar
verirken gerceklesme olasiligr diger segeneklere gore daha zayif olsa da bana gekici
gelen secenege yonelirim.

“Insan kararlarin1 kendisi vermeli ve bunun sorumlulugunu da tasimalidir” diye
diigtiniirim.

Kendi bagima karar verir, baskalar1 kararimin sakincalarmi sdyleseler de kararimda
1srar ederim.

Kendi bildigine giden bir kisi olarak taninirim.

Herkesi hosnut edecek karar almak miimkiin olmadigi i¢in kararlarimin 6ncelikle beni
hosnut etmesinin yeterli oldugunu diistintirim.

Bir konuda karar verdikten hemen sonra kararimin dogrulugundan kusku duyar,
degistirme istegi duyarim.

Her konuda gii¢ karar veren biri olarak taninirim.
Mektuplarimi postaya vermeden once birka¢ defa okuyup yazdiklarimi degistiririm.

Karar verirken acele eder, ondan sonra da verdigim karar1 begenmeyip degistirmeye
caligirim.

Verdigim bir karar1 biraz sonra begenmez, “Obiir yolu mu deneseydim?” derim.

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ,831

Orneklem Olciim Deger Yeterliligi

Bartlett’s Test of Sphericity Approx.Chi-Squar 882,054
df 196
Sig. ,000

,642

,642

MKV:Mantikli Karar Verme, IKV: ictepisel Karar Verme, BKV: Bagumli Karar Verme Ksz.: Kararsiz

Tablo 5’de kriz yonetiminin faktor boyutlarina yer verilmistir.

Tablo 5. Kriz Yénetimine iliskin Faktor Boyutlar

Kriz Oncesi

Yonetim

Kurumumuz yoneticileri, kriz yonetimi hakkinda yeterli bilgiye sahiptir. ,873
Kriz yonetim ekibinin rol, sorumluluk ve hedefleri agik bir sekilde ,847
belirlidir.

Kurumumuzda krizler, kriz yonetimi ekibi ile yonetilir. ,800
Kriz 6ncesinde olas1 senaryolar i¢in tatbikatlar yapilmaktadir. 743
Kurumda krizi yonetecek tecriibeli personel mevcuttur ,696
Kriz senaryolar1 hazirlanirken tiim bireylerin katkist saglanir. ,670
Kurum yoneticisi kriz yonetimi hakkinda bilgiye sahiptir ,532

Kriz esnasinda, tiim paydaglarin goriis/sikayetleri dikkate alinir.

Kriz esnasinda, tiim karar verme siire¢lerinde kullanilan sistematik bir
yontem vardir.

Kriz esnasinda, iyi organize olan fonksiyonel ekiplerimiz vardir.

Kriz esnasinda, olay/vaka raporlama mekanizmasi vardir.
Kriz esnasinda, karsilasabilecegimiz vakalar i¢in hizli bir miidahale
stireci vardir.

Kriz esnasinda, ¢aliganlarimizi iyilestirme/koruma planlari gelistirilmis
ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

Kriz Esnasi
Yonetim

,942
911

,909

,886
,885

,883

,848

,760

,755
,635

Kriz Sonrasi

774

725
,707
,634

,651

Yonetim
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Kriz esnasinda, etkin bir kurum i¢i/dis1 haberlesme sistemimiz vardir. ,859

Kriz esnasinda, isin yapilmasi i¢in her tiirlii donanim/teghizat temin , 759
edilmektedir.
Kriz esnasinda, bilgi ve becerilerimizi kullanma firsati saglanmaktadir. ,669
Kriz esnasinda, is sagligi ve giivenligine yonelik her tiirli tedbir 563
alinmaktadir.
Kriz sonrasi durum analizleri sonucunda gerekli yonetsel degisiklikler ,945
yapilir.
Kriz sonrasi ¢aliganlara yeni gorev ve sorumluluklar verilir. ,940
Kriz sonrasi1 kurum i¢i gerekli egitimler verilir. ,881
Kriz sonrasi kurumun ihtiyaci olan kaynaklar temin edilir. ,810
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ,850
Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi
Bartlett’s Test of Sphericity Approx.Chi-Squar = 1078,153
df 175
Sig. ,000

Faktor analizi sonucunda; kriz 6ncesi kriz yonetimi boyutunda 7, kriz esnas1 kriz yonetimi boyutunda

10 ve kriz sonrasi kriz yonetimi boyutunda 4 soru modele dahil edilmistir.

3.3. Korelasyon Analizi

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin derecesini (giiclinii) gosteren bir katsayidir
(Giirbiiz ve Sahin, 2018: 210). Korelasyon katsayist r + 1 degerleri arasinda olup, katsayinin sifira
yaklagmasi degiskenler arasinda zayif iliski oldugunu gosterir. Caligmanin korelasyon analizi Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6. Alt Boyutlara iliskin Korelasyon Analizi Sonuclar

1. Manutkh Karar 1

2. Ictepisel Karar - 574**

3. Bagimh Karar 127 -,144

4. Kararsizlik 497+ ,074 ,199*

5. Kriz Oncesi ,210* ,175 -,008 -,404*

6. Kriz Esnasi A497* ,011 -,050 -,109 ,866**

7. Kriz Sonrast -,053 ,031 -,181 -,213* ,676** ,7156**

9 < 0.05, **p < 0.01 (iki yonli).

Tablo 6’ya gore bu ¢aligmada mantikli karar verme stratejisi ile kriz 6ncesi yonetim arasinda anlamlt
ve pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir (r=0,210; p=0,023<0,05). Mantikli karar verme stratejisiyle
kriz 6ncesi yonetim (r=0,210; p<0,05) ve kriz esnas1 yonetim (r=0,497; p=0,009<0,05) ve arasinda
anlamli ve pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. igtepisel karar verme ve bagimli karar verme

stratejileriyle kriz yonetimi rasinda anlaml iligkilere rastlanmamustir. Kararsizlik stratejisi ile kriz
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oncesi yonetim (r=-0,404; p=0,013<0,05) ve kriz sonras1 yonetim (r=-0,213; p=0,033<0,05) arasinda

anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Ayrica kriz yonetiminin alt boyutlariin birbiriyle yiiksek diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iligkilerinin

varlig1 dikkat ¢ekicidir.

3.4. Degiskenlere iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Tablo 7. Kriz Oncesi Yonetimin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

. g Swndat g T p  dikilir Kismir
Degisken Hatag
Sabit 23,95 2,806 - 8,539 0,000 - -
Mantikli Karar Verme 0,453 0,238 0,335 2,275 0,023 0,864 0,479
R;tepisel Karar Verme 0,181 0,164 0,160 1,875 0,081 0,714 0,28
Bagimli Karar Verme 0,044 0,111 0,040 -0,079 0,937 -0,65 -0,213
Kararsizlik -0,415 0,109 -0,545  -4,234 0,013 -0,769 -0,598
R=,766 R?=,587
F(4,95)=27,708 p=,000

Tablo 7°den anlasilacag iizere mantikli karar verme, igtepisel karar verme, bagimli karar verme ve
karasizlik degiskenlerinin birlikteligi ile isletmenin kriz dncesi yonetim puanlari, yiiksek diizeyde
anlaml1 bir iliski icerisindedir (R=0,766; R2=0,587; p<0,1). Calismada yer alan dort karar verme
degiskenleri, kriz yonetimindeki toplam varyansin yaklasik %60’ 11 agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin kriz dncesi yOnetim
iizerindeki goreli onem sirast; kararsizlik (negatif yonlii), mantikli karar verme, ictepisel karar verme
ve bagimli karar vermedir. Regresyon Kkatsayilarinin anlamliligini incelemek igin t-testine
bakildiginda; mantikli karar verme ve kararsizlik degiskenlerinin, kriz Oncesi yonetim iizerinde

anlamli bir yordayici oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla H1 ve H5 hipotezleri kabul edilmistir

Regresyon analizi sonucuna gore kriz dncesi yonetimin yordanmasina iliskin regresyon esitligi ya da

matematiksel modeli asagida verilmistir;
Kriz Oncesi Yonetim = 23,95+0,453*MKV+0,181*IKV+0,044*BKV+(-0,415)*Karars1zlik

Tablo 8. Kriz Esnas1 Yonetimin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Standart Ikili Kismi
. B B T p

Degisken Hata s r r
Sabit 25,710 5,323 - 4,830 0,000 - -
Mantikl: Karar Verme 1,76 0,65 0,831 5,163 0,009 0,794 0,362
Ictepisel Karar Verme 0,117 0,182 0,094 0,109 0,914 0,712 0,269
Bagimli Karar Verme -0,02 0,123 -0,017 -0,492 0,624 -0,245 -0,215
Kararsizlik -0,203 0,161 -0,176 -1,088 0,279 -0,626 -0,15
R=,853 R2=,727
F(4,95)=23,959 p=,000

410



Tablo 8’de goriilecegi iizere karar verme stratejilerinin alt boyutlariyla isletmenin kriz esnasi yonetim
puanlari, yiiksek diizeyde anlamli bir iliski igerisindedir (R=0,853; R2=0,727; p<0,1). Calismada yer
alan dort karar verme degiskeni, kriz yoOnetimindeki toplam varyansin yaklagik %72 sini

aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin kriz esnasi yonetim
tizerindeki goreli 6nem sirasi; mantikli karar verme, kararsizlik (negatif yonlii), i¢tepisel karar verme
ve bagimli karar (negatif yonlii) vermedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligin1 incelemek igin t-
testine bakildiginda; sadece mantikli karar verme degiskeninin, kriz esnasi yonetim tizerinde anlamli

bir yordayici oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla H2 hipotezi kabul, H3 ise reddedilmistir.

Regresyon analizi sonucuna gore kriz esnasi yonetimin yordanmasina iliskin regresyon esitligi ya da

matematiksel modeli asagida verilmistir;

Kriz Esnasi Yonetim = 25,710+1,76*MKV+0,117*IKV+(-0,02)*BKV+(-0,203)*Kararsizlik

Tablo 9. Kriz Sonras1 Yonetimin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Degisken B Stlir;?:rt B T p Ikilir Kismir
Sabit 32,647 10,478 - 3116 0,002 - -
Mantikli Karar Verme 0,218 0,181 0,195 -0,522 0,603 0,572 0,096
Ictepisel Karar Verme 0,171 0,166 0,147 0,307 0,76 0,618 0,213
Bagu'nh Karar Verme -0,138 0,112 -0,126 -1,823 0,071 0,712 0,269
Kararsizlik -0,322 0,147 -0,296 -2,163 0,033 -0,781 -0,612
R=,811 R?=,658

F(4,95)= 20,039 p=,000

Mantikli karar verme, ictepisel karar verme, bagimli karar verme ve karasizlik degiskenlerinin
birlikteligi ile orgiitiin kriz sonras1 yonetim puanlari, yliksek diizeyde anlamli bir iligki igerisindedir
(R=0,811; R2=0,658; p<0,1). Calismada yer alan dort karar verme degiskenleri, kriz yonetimindeki
toplam varyansin yaklasik %66’sin1 agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici de§iskenlerin kriz esnasi yonetim
iizerindeki goreli Onem sirasi; kararsizlik, mantikli karar verme, igtepisel karar verme ve bagimli karar
vermedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligimmi incelemek igin t-testine bakildiginda; sadece
kararsizlik degiskeninin, kriz sonrast yonetim iizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmiistiir.

Dolayisiyla H4 hipotezi reddedilirken H6 hipotezi kabul edilmistir.

Regresyon analizi sonucuna gore kriz sonrasi yonetimin yordanmasina iliskin regresyon esitligi yani

matematiksel modeli asagida verilmistir;

Kriz Sonrasi Yonetim=32,647+0,218*MKV+0,171*IKV+(-0,138)*BKV+(-0,322)*Kararsizlik
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3.5. Hipotezlerin Kabul / Red Durumlan

Hipotez testlerinden elde edilen sonuglar Tablo 10°da goriilebilir.

Tablo 10. Hipotez Testi Sonuglari

H:: Mantikli karar verme stratejisi ile kriz dncesi yonetim arasinda iliski bulunmaktadir. v

H2: Mantikl1 karar verme stratejisi ile kriz esnasi kriz yonetimi arasinda iliski v
bulunmaktadir.

Ha: I¢ tepkisel karar verme stratejisi ile kriz esnasinda yonetim arasinda iliski vardir. v

Has: Bagimli karar verme stratejisi ile kriz sonrasi yonetim arasinda iliski bulunmaktadir. v

Hs: Kararsizlik stratejisi ile kriz 6ncesi yonetim arasinda iligski bulunmaktadir. v

He: Kararsizlik stratejisi ile kriz sonrasi yonetim arasinda iligki bulunmaktadir. v

3.6. T-testi ve Anova Analizi Sonuclari

T testi bu ¢alismada bir degiskenin farkli gruplar arasinda degisip degismedigini test etmek igin
kullanilmigtir. Kriz yonetimi siirecinde karar verme stratejileri, anket uygulanan kisilerin kadin veya
erkek olmasina gore farklilik gostermemektedir. Benzer sekilde medeni durum agisindan da bir

farliliga rastlanmamastir.

Bu c¢alismada anova testi, mezuniyet diizeyleri bazinda kisilerin birbirlerinden farklilagip
farklilasmadigini tespit etmek i¢in kullanilmistir. Kriz yonetimi siirecinde karar verme stratejilert,

anket uygulanan kisilerin mezuniyet diizeylerine gore farklilik olmadig: goriilmiistiir.

3.7. Calismanin Kisitlar

Arastirma her seyden 6nce Canakkale ve gida sektdriiyle sinirlandirilmistir. Orneklem kiimesi olarak
isletme stratejilerine ve yonetime yakinliklar1 gozetilerek sadece beyaz yakali calisanlar se¢ilmistir.
Diger yandan anket uygulama déneminin COVID’19 giinlerine rastlamasi; arastirmacilarin hareket
kabiliyetini ve katilimer sayisini sinirlamistir. Pandemi doneminin tiim zorluklarina ragmen anketler
yiuz yiize gerceklestirilmistir. Calisma daha farkli sektor ve isletmelerde genis katilimli olarak
gerceklestirilebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Is diinyasinda farkl: tiir ve siddetlerde krizler kagmilmaz hal almistir. Belirsizligin ve rekabetin ¢ok
yiiksek diizeyde oldugu giinliimiiz piyasalarinda, isletmelerin yanlis karar alma liiksii kalmamastir.
Basta yoneticiler olmak iizere calisanlari dogru kararlar alan isletmelerin hayatta kalma sanslar
artarken digerleri iflasa siiriiklenebilmektedir. Isletmeler ayakta kalabilmek igin faaliyetlerine hig

duraksamadan faaliyetlerine devam etme c¢abasi igindedirler. Orgiitlerin siirekli olarak eylemlilik
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halleri her an karar vermeyi gerektirir. Isletme yoneticileri tipk1 triatlon yaris¢ilarinin durumu gibidir.
Kazananin pek belli olmadig1 uzun soluklu bir yaris igerisindedirler. Siireklilik arz eder basar1 i¢in her
zaman zinde, dayanikli, sabirli, azimli ve ¢evik olmak zorundadirlar. Yiizme, kosma ve bisiklet binme
gibi farkli ortam kosullarina kolayca uyum saglamali; bisiklet pedalini bir an bile durdurmamalidirlar.
Kararsizlik veya bir anlik tokezleme biiyiik sorunlara yol acabilir. Orgiitiin her kademesinde karar
alicilar bulunmaktadir. S6z konusu orgiitler olunca karar alicinin unvani1 ve olayin durumuna gore
verilen kararin riski ve 6nemi de artmaktadir. Bir karar verildiginde isabet derecesi ve dogrulugu
belirleyici olmaktadir. Kararin yanlis oldugu noktada o ana kadar tahsis edilen kaynaklarin, harcanan
emegin degeri kalmayacaktir. Literatiir incelendiginde kriz yonetimi siirecinin belirli safhalara
ayrildign goriiliir. Orgiitlerde ¢alisanlarin mantikli karar verme, igtepisel karar verme, bagimli karar
verme ve kararsizlik stratejilerinin; kriz oncesi, kriz esnasi ve kriz sonrasi kriz yonetimi siireglerine
farkli etkileri olmaktadir. Bu ¢aligma s6z konusu iligkilerin hangi boyutta ve ne kadar nemli oldugunu

ortaya koymustur.

(Cogu zaman isletmeler krizlere hazirliksiz yakalanirlar. Dolayisiyla farkli stratejiler olmakla birlikte
isletme yoneticileri genellikle krizlerden kaginmaya galisirlar. Oysa isletme yoneticileri krizlere
hazirlikliysalar ya da kriz yonetimi planlari varsa; zaten kriz sinyallerini dnceden takibe alirlar. Kriz
yonetiminde basar1 sanslar1 artar. Literatiirde kriz yonetimi siire¢ olarak genellikle, {i¢ asamada
incelenmektedir: Kriz dncesi yonetim, kriz esnas1 yonetim ve kriz sonras1 yonetim. Isletmeler her an
krizlere hazirliklt olmalar1 beklenir. Ciinkii kiriz donemleri onlar i¢in kritik zaman dilimi, “6liim
kalim” anlaridir. Olas1 senaryolara dnceden hazirlik yapan her orgiit baslarina gelebilecek her tiirlii
krize hazirlikli demektir. Ortada heniiz hi¢bir sey olmamasina ragmen isletme yoneticilerinin olasi
senaryolar i¢in hazirda planlar bulundurma sorumluluklar1 vardir. Krizleri olusmadan 6nce tahmin
etmek ve hazirlik yapmak bir yetkinlik gerektirmektedir ve herkes tarafindan becerilememektedir.
Eger planiniz varsa ve krizler olustuktan sonra, d6nceden hazirlanmis olan acil durum planlar yiirtirliige
girer. Isletmelerde kriz olduktan sonra karar alicilar en az zararla gikmay1 ve/veya krizi firsata
donistirmeyi hedeflerler. Kriz son bulduktan sonra ise olaydan ders alip orgiitteki stratejik agikliklar

konusunda iyilestirmeye gitmek gerekmektedir.

Orgiitlerdeki karar alicilarin karar verme stratejileri, dogal olarak kriz yonetimini etkilemektedir. Kriz
anlarinda orgiit caligsanlar1 yiliksek baski altinda riskli kararlar alirlar. Zaman baskisinin yogun oldugu,
belirsizlik ve risk derecesi yiiksek kosullarda karar vermek ¢ok daha zordur. Isletmelerde kriz yonetimi
stratejileri, olaganiistii donemlerde c¢alisanlarin verdikleri kararlarinin toplamidir. Kriz 6ncesinde
verilen kararlar, kriz esnasinda verilen kararlar ve kriz sonrasi verilen kararlar; yoneticilerin kriz

yOnetimi stratejilerini belirler.
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Calismamizda Canakkale ilinde gida sektoriinde tretim yapan X isletmesinin beyaz yakal
calisanlarina anket uygulanmistir. Elde edilen verilin analizlerine goére: Mantikli karar verme
stratejisiyle kriz oncesi yonetim ve Kriz esnast yonetim arasinda anlamli ve pozitif yonli iligskinin
varlig1 tespit edilmistir. Literatiirde kriz an1 kriz yonetimi ile karar verme stratejileri arasinda iliskiye
rastlanmamistir. Bu tespit ile yapilan ¢alisma; karar verme stratejileri ile kriz esnasi yonetim arasinda
anlamli bir iliski bulunmasi yoniiyle diger calismalardan farklilasmistir. Calismada karar verme
stratejilerinden mantikli karar verme degigkeni ile kriz esnas1 yonetim arasinda anlamli ve pozitif yonlii
bir iligki tespit edilmistir. Mantikli karar verme stilini benimseyen kisiler veya orgiitler; karar verme
stirecinde segeneklerini derinlemesine bir sekilde inceleyerek tizerine diistindiikleri fikirlerin negatif
ve pozitif taraflarin1 degerlendirmektedirler. Seceneklerin derinlemesine analiz edilmesi ile kriz
esnasindaki yonetim basartyla yiiriitiilmekte ve krizlerden kaginilmaktadir. Calismanin bir diger tespiti
de kararsizlik stratejisiyle kriz 6ncesi yonetim ve kriz sonrasi yonetim arasinda anlamli ve negatif
yonlii iligki oldugu yoniindedir. Bu tespit, diger ¢alismalarla paralellik gostermektedir (Avgan, 2010;
Cooper, 2007; Dinger, 2004; Khodarahmi, 2009; Titiz, 2003). Karar verme stili olarak kararsizligi
benimseyen kisiler veya oOrgiitler kararlarinda istikrar saglayamamaktadir. Verilen kararlar siirekli
degismeye meyillidir ve verilen kararlardan memnuniyetsizlik duyulmaktadir. Kararsiz bir ortamda
krizlerin yoOnetilemeyecegi bir gergektir. Bu nedenle degiskenler arasinda negatif yonlii bir iligki
olmasi da beklenen bir sonugtur. Pozitif yonlii iligki, bir degisken artarken digerinin de arttigi; negatif
yonlii iligkiyse bir degisken artarken digerinin azaldig1r durumlari ifade eder. Dolayisiyla kararsizlik
kriz dncesi ve kriz sonrasi faaliyetleri olumsuz ydénde etkilemektedir. Ozellikle yoneticilerin kriz
oncesi ve sonrasinda karar verme konusunda acik ve net tavirlar sergilemelerinin faydali olacag:
sOylenebilir. Yapilan anket ¢calismasi sirasinda katilimcilarin; dogru karar verebilme yetisi olan kisileri
yonetici olarak gordiikleri gozlemlenmistir. Calisanlar, dogru karar verecegine inandig1 yoneticiler ile
her krizi asabileceklerini diisinmektedirler (Balaban, 2018: 85; Buzlukgu ve Avcikurt, 2016: 160).
Ayn1 zamanda karar verme stratejileri ile Orgiitsel giiven arasinda da dolayli bir iligki oldugu

sOylenebilir. Kriz donemlerinde karar verme stratejileri net bir orgiitte ¢alisanlarin giiveni artacaktir.

Karar verme stratejilerinden igtepisel karar verme ile kriz yonetimi degiskenleri arasinda herhangi bir
iligki saptanamamis ve yapilan regresyona analizlerinde herhangi bir anlamli sonu¢ bulunamamaistir.
Igtepisel stili benimseyen karar alicilar kesinlige yatkindir. Bu kisiler karar verme siirecinde kendi
isteklerini One alarak ve begenilen secenege hemen yonelerek kararlarimi kesinlestirme yoluna
gitmektedirler (Yilmaz ve Talas, 2010, s.198). I¢tepisel karar verme degiskeninde herhangi bir
iligkinin bulunamamasinin nedeni; anket katilimcilarinin igtepisel bir stile sahip olmamalarindan

kaynaklantyor olabilir. Caligmada bagimli karar verme stili ile kriz yonetimi arasinda da iligki
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bulunamamaistir. Bundan sonra farkli katilimcilar {izerinde ayni soru kagidininin yeniden uygulanmasi

bulgularimizi pekistirecektir.

Analiz sonuglarina gore, kriz 6ncesi kriz yonetimi bagimli degiskeni dikkate alindiginda ankete katilan
deneklerde Ogrenim durumlari agisindan farlilik gozlemlenmistir. Lise mezunlarinin kisiler ile
lisansiistli mezuniyet diizeyine sahip olan kisiler birbirlerinden anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir.
Kriz dncesi yonetim, kriz esnasi ve Kriz sonrasi yonetim bagimli degiskenlerinde; katilimcilarin yas
araligina gore anlamh bir farklilasma gozlemlenmektedir. Anket uygulanan kisilerde bu isletmede
caligma siirelerine gore anlamli bir farklilasma gézlemlenmemistir. Calismamizin farkli yani 6zellikle
kriz 6ncesi ve Kriz sonrasi yonetim evrelerinde, karar verme stratejilerinin etkisinin tespit edilmesidir.

Bundan sonra yapilacak caligsmalarda farkli sektdr ve 6rneklem gruplariyla sinamalar yapilabilir.

Isletmelere yonelik dneriler: Karar verme siireci isletmeler icin hayati dneme sahip konularm basinda
gelmektedir. Arastirma gostermistir ki karar verme stratejilerinin kriz yonetimindeki etkisi daha yikict
olabilmektedir. Isletmelerin olasi bir kriz durumuna hazirlikli olmasi igin karar verme ve kriz ydnetimi
stratejilerini gézden gegirmeleri; eger boyle bir strateji yoksa ivedi bir sekilde strateji olusturmalari
oncelik arz etmektedir. Karar vermedeki belirsizligin azaltilmasi igin isletmeler bilgi birikime dnem
vermelilerdir. Belirsizlik azaldik¢a, daha yerinde kararlar alinarak krizin 6nlenmesi ya da en az zararla
krizin atlatilmasi saglanabilir. Dolayisiyla kriz yonetimi ve karar verme stratejilerinin giiniimiiz

teknolojileriyle uyumlastirilarak giincel tutulmasinda; anlik takibinde fayda vardir.

Aragstirmacilara yonelik oneriler: Karar verme stratejilerinin kriz yonetimine etkisi konusunda karar
verme stratejilerinde Kuzgun Yaklasimi yerine baska yaklasimla farkli alt boyutlar kullanilarak
incelenebilir. Karar verme stratejilerinin isletme i¢inde hangi unvanlarda nasil dagildigi, hangi
isletmelerde ne tiir karar verme stratejilerinin kullanildig1 ve ne tiir krizleri tetikledikleri aragtirilabilir.

Bu ¢aligmada anlamli iliski tespit edilemeyen alt boyutlarin iliskisi farkli yaklasimlarla tekrar analiz
edilebilir.
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When are the Taken Decisions Fatal?
The Impact of Employees' Decision- Making Strategies on Crisis Management

EXTENDED SUMMARY

Introduction

Crises are expressed as an anxiety-provoking situation that is not certain about the time period that
will begin and end. The decisions taken by all employees, especially managers, will affect the
emergence and course of the crisis. Ongoing work and activities in an organization go through decision
making processes. Leadership skills are manifested in the decisions taken during crisis periods. In
organizations, not the number of decisions made by the decision maker, but the accuracy of the
decision is valuable. With the decisions taken, the crisis management strategy of the enterprise is
shaped. Analyzing the crisis period by dividing it into phases will make it easier to better understand
the situation and take necessary precautions. In the literature, the crisis management process is
analyzed in stages. Each of the pre-crisis, during-crisis and post-crisis phases has its own decision-
making risks. In this study, the interaction of decision-making strategies of decision makers with the
phases that constitute the sub-dimensions of crisis management is discussed and decision making

strategies known as the Kuzgun Approach will be taken as a basis.

The decision-making action is explained in detail in the study. The personal decision-making process
is addressed. Individual, organizational and environmental factors that are determinants in decision
making are also included in the study. Crisis management, which is the dependent variable, was
examined. In the study, the crisis management process was examined before, during, and after the
crisis. Finally, the previously tested scales were tested empirically using the questionnaire forms

acquired from the literature review, and the findings were analyzed.

Theoretical Framework

Decision making is defined as the entirety of mental and physiological processes during choice making
between methods or opportunities that enable us reach the desired goals. Every individual continuously
makes decisions in their daily lives. In the decision-making phase, any criteria can change over time
and the likelihood of change is quite high. Because our brain's physiological makeup does not allow it
to collect, evaluate, and generate a large number of possibilities. As a result, people can only assess
and develop a limited number of possibilities based on the information they have selected. To begin

with, one's view of the world plays a critical role in decision-making. In addition, a person's connection
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with technology is an important factor to consider while making a preference. Questions regarding

who, how many people and how the decision making process will affect should not be overlooked.

Individual and organizational decision-making have some intrinsic distinctions. Organizational
decision-making, unlike individual decision-making, is characterized by ambiguity and rife with
conflict. Scientific evidence is required for organizational choices. The precision of judgments made
without a scientific foundation deteriorates. Due to a lack of flexibility in decision-making, the

accuracy of the decision is compromised. Decisions made in violation of the law are manifestly false.

Generally, according to literature, crises come abruptly and are classified as short-term, by their very
nature. On the contrary, crises can also be chronic. In other words, crises are extraordinary and risky
periods, and crisis management is a combination of common sense, experience, and time. In such
periods, every firm also has scenarios and strategies in place for a variety of different circumstances.
The ones created for crises are one of them. Businesses can use active and reactive crisis management
strategies, as well as approaches to fleeing and resolving the crisis. These are the strategies that

business managers implement to whether crises successfully.

All of them, even terrible and unanticipated emergencies such as natural catastrophes should be
planned ahead. In this process, there are several possibilities, and the decisions chosen among them
will either minimize or aggravate the impact of the current problem. It is advantageous for decision-
makers to think and act in a methodical manner. Furthermore, decision-makers, particularly
organizational managers, should own responsibility for their actions. With the size of an unexpected
or unanticipated catastrophe, decision-making can become difficult, time-consuming, and stressful.

Organizations must make decisions at all times during their operations. Every level of the company
has decision makers. Depending on the decision maker's title and the circumstances of the occurrence
in crisis, the risk and importance of the choice fluctuates. The bigger the danger, the more likely a
crisis will occur. Organizations attempt to stay as far away from disasters as possible. Circumstances
may occasionally give you a heads-up that something bad is about to happen. Crises can strike without
warning at any time. The three stages of crisis management are as follows: crisis management prior to,
during, and after the crisis. Organizations must always be prepared for a crisis. Organizations that
construct scenarios should be prepared for every type of a disaster that may occur. Organizations have
a responsibility to prepare for hypothetical events, even if none has yet occurred. After a crisis has
occurred, contingency measures that were planned in advance must be implemented. The most

important goal for companies in a crisis is not only to get out of the crisis with the least damage, but
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also to turn it to an opportunity. After the crisis passes, it is vital to learn from the occurrence and

improve the organization's numerous issues.

Conclusion

The decision-making activity is explored in depth in the first half of the study. The definition of
decision-making is discussed, as well as the contrasts between individual and organizational decision-
making. Organizational strategies to crisis management are discussed in the study's second section.
Additionally, the crisis management methods are thoroughly investigated. The study finds a substantial
and positive association between rational decision-making strategy and crisis management before the
crisis and a significant and positive relationship between rational decision-making strategy and crisis
management during the crisis. The study shows that the indecisive decision-making method has a
significant and inverse relationship with pre-crisis crisis management, in addition to a significant and

negative relationship with post-crisis crisis management.
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Déviz Kurundaki Degisikliklerin Imalat Sanayi
Istihdam Uzerine Etkisi: Tiirkiye Icin Ampirik Bir
Uygulama?

Arastirma Makalesi/Research Article

Buse YENIGUN" Hasan AZAZI™

OZET

Bu c¢aligmanin amaci déviz kurunda meydana gelen degisimin imalat sanayi istihdami iizerindeki etkisinin
incelenmesini kapsamaktadir. Ayrica doviz kurundaki degisikliklerin, imalat sanayi kapasite kullanim orani ve
imalat sanayi gayri safi yurti¢i hasila lizerindeki etkisi de incelenecektir. Calisma igin modelde 2000:Q1-
2021:Q4 yillarini kapsayan tiger aylik veriler Eviews 10 modellenmesi kullanilarak analiz edilmistir. Duraganlik
testleri i¢in ADF ve DF testleri yapilirken, modeller arasindaki iligskiyi inceleyebilmek icin ARDL es
biitiinlesme testi uygulanmistir. Calismada ‘Zaman Serisi’ modellemesinde kullanilmak iizere 2000-Q1:2021-
Q4 donemleri arasindaki doviz kuru, Tiirkiye imalat sanayi istihdami, imalat sanayi kapasite kullanim orani ve
imalat sanayi gayri safi yurti¢i hasila verileri kullanilmistir. Déviz kuru bagimsiz degisken iken imalat sanayi
istihdami, imalat sanayi gayri safi yurt i¢i hasila ve imalat sanayi kapasite kullanim orani verileri bagimli
degisken olarak incelenmistir. Degiskenler arasinda ii¢ farkli modelleme kurulmustur ve tek tek bagimsiz
degisken ile olan iliskileri incelenmistir. Analiz sonucunda déviz kuru ile diger degiskenlerin arasindaki
iligkinin pozitif oldugu ortaya ¢ikmistir. Doviz kurundaki azalis ya da artisin diger degiskenlerde de ayni sekilde
azalis ya da artis ile karsilik buldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Istihdam, Déviz Kuru, Imalat Sanayi, ARDL.

JEL Kodlar: O11, F31, J21, L60

The Effect Of Exchange Rate Changes On Manufacturing Industrial
Employment: An Empirical Application For Turkey

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the effect of the change in the exchange rate on employment in the
manufacturing industry. In addition, the effect of exchange rate changes on the manufacturing industry capacity
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utilization rate and manufacturing industry gross domestic product will also be examined. For the study,
quarterly data covering the years 2000:Q1-2021:Q4 were analyzed using Eviews 10 modelling. While ADF and
DF tests were performed for stationarity tests, ARDL cointegration test was applied to examine the relationship
between models. In the study, the exchange rate between 2000-Q1:2021-Q4, Turkish manufacturing
industry employment, manufacturing industry capacity utilization rate and manufacturing industry
gross domestic product data were used to be used in the "Time Series' modeling. While the exchange
rate is the independent variable, manufacturing industry employment, manufacturing industry capacity
utilization rate and manufacturing industry GDP data are analyzed as dependent variables. Three
different models were established between the variables and their relations with the independent
variable were examined separately. As a result of the analysis, it was revealed that the relationship
between the exchange rate and other variables was positive. It has been concluded that the decrease or
increase in the exchange rate corresponds to the same decrease or increase in other variables.

Keywords: Turkey, Employment, Exchange Rate, Manifacturing Industry, ARDL.
JEL Codes: 011, F31, J21, L60

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yaywin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

GIRIS

Dis ticaretin giderek onem kazandigi iilke ekonomilerinde, kar edebilmek i¢in dnemli olan maliyeti
diisiirmektir. Gelismis iilkeler, gelismis teknolojileri ile birlikte bu rekabet piyasasinda maliyeti en
diisiikk seviyede tutarak piyasaya Onciilik etmektedirler ve piyasayr onlar belirlemektedir. Fakat
gelismekte olan iilkeler var olan teknolojileri ile ne kadar maliyeti diisiik tutmaya galigsalar bile
hammadde bakimindan diger iilke piyasalarina ihtiya¢ duyduklarindan d6éviz piyasasindan ¢ok fazla
etkilenmektedirler. Bu durum da iilkelerin maliyetlerini baska birimlerden kismalarina neden

olabilmektedir.

Gelismekte olan iilkeler de iiretimde kullanilan ana ve ara {irlinler genelde yurt disindan ithal
edilebilmektedir. Déviz kurundaki bir degisim iilkelerin sanayi sektorlerini, liretim degerlerini olumlu
veya olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Bu da ekonomiyi, iiretimi ve istihdami olumsuz etkiledigi

sOylenebilir.

Uluslararasi ticaret, herhangi bir {lilke ekonomisini 6nemli boyutlarda etkileyebilmektedir. Bu da
uluslararasi ticaret iliskisi i¢erisindeki {ilkelerin ulusal para birimlerinin yabanci para birimi cinsinden
degeri ile Olciilebilmektedir. Bu duruma doviz kuru ya da parite de denilebilmektedir. Doviz kurundaki
degisimler uluslararasi ticaret yapan iilkeleri olumlu ya da olumsuz etkileyebilir. Bilgiye kolay ulasim,
teknolojinin geligmesi ile birlikte gelen yenilikler, diinya finansal piyasasindaki degisimler diinya
piyasasindaki belirsizligi artirmistir. Bu belirsizlik ile birlikte tilkeler pazardaki yerlerini korumak i¢in

dis ticarete farkl politikalar ile miidahale edebilmektedirler.
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Doviz kurlarindaki degisimler firmalar1 finansal olarak etkileyerek dis ticaret hacimlerinde daralma

meydana getirir. Bu durum da emek piyasasinda istthdam sayilarini etkilemektedir.

Dis ticaret hacmini belirleyen pek ¢ok faktor bulunmaktadir. Bu faktorler dis ticaret tesvikleri, dis
ticaret kisitlamalar1, damping, ithal veya ihrag iiriinlerin gelir esnekligi, fiyat esnekligi, ikame mallarin
fiyatlari, tamamlayici mallarin fiyatlar1 vb. Gergek diinyada ise dis ticareti yapilan mallarin fiyat (kur)

esnekligi en onemli faktordiir.

Calismada yukarida bahsedilen doviz kurlarindaki 2000: Q1- 2021: Q4 yillarin1 kapsayan verilerin,
Tiirkiye imalat sanayi ve imalat sanayi istthdami {izerine olan etkileri bir modelleme yardimi ile
arastirilacaktir. Calismada amag¢ Tirkiye’de imalat sanayinin, iiretim i¢in yurt disindan alinan
hammaddelerin degisen doviz kuru ile degisen fiyatlarinin istihdami etkileme durumu {izerinde
durmaktir. Ekonomik biiyiimeyi biiyiikk Ol¢iide etkileyen imalat sanayinin incelenmesi calisma
acisindan biliylik 6nem tagimaktadir. Giiniimiiz kosullarinda giderek 6nem kazanan doéviz kuru ve
Tiirkiye acgisindan her zaman 6nemli bir konu olan istihdamin Tiirkiye penceresinden ele alinmasi

arastirmayi, literatiire kazandirilan 6nemli bir ¢alisma haline getirmistir.

Calisma da oncelikle veri seti ve materyal agiklanacak olup, kurulacak olan zaman serisi ve ARDL
siir testi ile doviz kurundaki degisikligin Tirkiye imalat sanayi istihdamina etkisi arastirilacaktir.
Bunlara istinaden déviz kurundaki degisikligin GSYIH ve imalat sanayi kapasite kullanim oranlart
tizerindeki etkileri de incelenecektir. Arastirmaya katki saglayan ve destekleyen daha onceki
caligmalar aragtirmanin 1s1g1nda incelenecektir. Calismada sonug olarak bagimsiz degisken olan doviz
kurunun bagimli degiskenler olan imalat sanayi istihdami, imalat sanayi GSYIH rakamlar1 ve imalat
sanayi kapasite kullanim orani {lizerindeki etkisinin pozitif oldugu bulunmustur. Her birim doviz

kurundaki artis/azalis ayni sekilde bagimli degiskenlerde de artis/azalig ile karsilik bulmaktadir.

1. LITERATUR TARAMASI

Ozkan (2022) calismasinda, 2009:1-2019:1V donemleri icin iicretler ve fiyatlar arasindaki spiral
dongiliniin varligini arastirdigi ¢alismasinda stata-16 istatistiki paket programi ile analiz yapmustir.
Yapilan analiz sonucunda fiyatlardan ticretlere dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Bu analize gore de Tiirk imalat sanayinde {icret-fiyat spirali olgusundan bahsedilemeyecegi sonucuna

ulasiimistir.

Teke (2022), dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin sektorel istihdam iizerindeki etkilerini
inceledigi calismasinda, 2005:Q3-2020:Q3 donemlik verileri kullanmigtir. Caligmanin analiz
bolimiinde ARDL, VAR modeli, Toda-Yamamoto ve Granger nedensellik testleri kullanilmustir.

Sonug olarak, birinci asamasinda sermaye yatirimlar: ile sanayi sektorii arasindaki iligkinin negatif
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oldugu fakat ¢ift yonlii nedensellik iliskisi igerisinde bulundugu, ikinci asamasinda toplam istihdam
ile dogrudan yabanci sermaye yatirimlari arasinda nedensellik iligkisi olmadig1 ve {i¢iincli asamada da
hizmetler sektorii isttihdami ile dogrudan yabanci sermaye yatirimlar1 arasindaki iliskinin pozitif

olmasina ragmen nedensellik iliskisi olmadig1 sonuglarina ulagsmstir.

Candas (2021) calismasinda, Ocak 2004-Eyliill 2020 yillar1 arasinda aylik verileri kullanarak
Tiirkiye’de doviz kurundaki degisimin ihracat ve ithalat fiyatlarini birim kok ve nedensellik testleri ile
incelemigstir. Caligmadaki bulgulara gore doviz kurundaki degisim, dis ticaret {izerinde etkilidir ve

sonu¢ boliimiinde de bununla ilgili uygulanabilecek politikalar ngdriillmiistiir.

Dagli (2021) galismasinda, doviz kurundaki degisiminin Tirkiye dis ticareti tizerindeki etkisi ampirik
bir caligma ile incelenmistir. Bunun i¢in 2002:Q1-2020:Q1 {iger aylik doviz kuru ve dis ticaret
degiskenleri kullanilmistir. Calismada yapilan ARDL es biitiinlesme testlerine gore doviz kurundaki

degiskenligin artmasi ithalat1 olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Ekmekei (2021) ¢alismasinda, Tiirkiye cercevesinde 1980 yil1 6ncesi ve sonrast durum goz Oniine
almarak ekonomik durum incelenmistir. Yapilan es biitiinlesme analizi ile 1980-2019 aras1 doviz
kurunun, ihracat-ithalat rakamlarina etkileri analiz edilmistir. Sonuglara gére nedensellik iligkisi s6z

konusudur ve doviz kurundan ihracat ve ithalata dogru tek yonlii bir iliski mevcuttur.

Yildirnm (2020) calismasinda, doviz kurundaki dalgalanmalarin piyasadaki firmalara etkilerini
incelemistir. Bu ¢alismada Yildirim, Borsa Istanbul 100 Endeksinde faaliyet gosteren 30 firmanin
2010-2019 tarihleri arasindaki faaliyetlerini panel veri analiz yonteminden yararlanarak incelemistir.
Sonug olarak reel efektif doviz kurundaki degisimin sirketlerin kar oranlari iizerinde pozitif bir etki

yarattig1 fakat aktiflere her hangi bir etkisi goriilmemistir.

Akbas (2019) calismasinda, doviz kuru rejimlerinin 6zelliklerini ve Tiirkiye de gegerli olan doviz kuru
rejimlerini incelemistir. Arastirmada Tiirkiye 2005-2017 doneminde doviz kuru degisimiverileri ele
almarak ekonomik biiylimeye etkilerini ARDL testini uygulayarak incelemistir. Calismada sonug

olarak, doviz kuru ile biiyiime arasinda uzun dénemli asimetrik bir iligki bulunmustur.

Calisci (2019) calismasinda, 2005-2019 yillar1 arasinda Tiirkiye’de doviz kuru ile sanayi iiretimi
arasindaki iliskiyi farkli nedensellik testleri ile incelemistir. Yapmis oldugu analizler sonucunda doviz
kuru ve sanayi iiretimi arasinda uzun donemli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Aralarinda es

biitiinlesme iliskisi bulunmus fakat bir diger analiz olan nedensellik iliskisi bulunamamustir.

Babur vd. (2021) caligmalarinda, secilmis iilkeler cergevesinde, imalat sanayiyi temsil eden
degiskenlerin GSYIH ile aralardaki iliskiyi incelemislerdir. Bunun i¢in 2000:Q1-2016:Q4 dénem

verilerini kullanarak zaman serisi analiz yontemine basvurmuslardir. Ulke verileri analiz edildiginde
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imalat sanayi iiretimi ve GSYIH arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Uretimdeki

degisikliklerin GSYIH da biiyiimeyi veya kii¢iilmeyi yansittigin1 belirtmektedirler.

Baskesen (2018) caligsmasinda, reel efektif doviz kurunun ekonomik bilyiime iizerindeki etkisini zaman
serisi analizi ile incelemistir. 1998:1C-2017:2C donem verilerini kullandig1 ¢alismasinda, uzun siireli
es biitlinlesme analizinde herhangi bir iliski bulanamamistir. Fakat kisa donem i¢in yapilan var

analizinde reel ihracat ile ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iliski oldugu bulunmustur.

Houseman (2018) ¢alismasinda, otomasyon ve bunun yaninda emek verimliligi i¢in gerekli olan
degisken istatistiklerini yorumlamaktadir. Ayni zamanda ABD imalat sanayinde 2000 de yasanan
imalat sanayi ¢Okiisii hakkinda yapilan literatiirler 1s1¢1inda nedenini arastirmaktadir. Sonug olarak
¢oklislin nedenini tiretim reel ¢ikt1 biiylimesi ve imalat is giicii tiretkenligi biiyiikliigline bagli olduguna

ulagmustir.

Dogan (2017), 254 6zel sektor, 250 kamu sektorii ve 111 {iglincti sektdrden olmak iizere toplamda 615
katilimci ile yapmis oldugu anket ¢alismasinda, bu sektorlerde calisanlarin motivasyonlarini etkileyen
faktorleri inceleyen karsilastirmali analiz yaparak, bu faktorlere karsi tatmin diizeylerini arastirmistir.
Sonug olarak kamu sektorii ve tiglincii sektor calisanlar igverenden takdir edilme gibi faktorlerin
motivasyon artiracagini belirtmektedir. Diger bir sektor olan 6zel sektor ise Orgiitsel adaletin iyi bir

sekilde saglanmasi gerektigini ortak sonucuna ulagmistir.

Ayhan (2016) calismasinda, doviz kurundaki degisimin ihracat tizerindeki etkisini incelemistir. Bunun
icin dort farkli veride farkli kombinasyonlarla nedensellik testi uygulamistir. Ocak 2005-2014 Subat

gorilmiistiir.

Azazi (2015) calismasinda, 1978 ile 2014 yillar1 arasinda petrol fiyatlarini, imalat sanayi istthdami ve
imalat sanayi kapasite kullanim orani degiskenleri arasindaki iliskileri zaman serisi analizi ile
incelemistir. Yapmis oldugu analizler sonucunda imalat sanayinin petrol fiyatlarindan etkilenirken,

istihdam tizerinde herhangi bir etkisi olmadigini ortaya koymustu

Biiyiikmumcu ve Girig, (2015) ¢aligmalarinda, 1980-2011 yillar1 arasinda ki Tiirkiye’ye ait verilerin
denge reel doviz kurunun bulunmasinda NATREX(Dogal denge doviz kuru modeli)in kullanilmasinin
uygun olacag1 disiiniilmiistir. NATREX Modelinden ortaya c¢ikan orta denge reel doviz kurlar
gerceklesen denge reel doviz kurlar ile karsilastirilmistir. Sonug olarak aralarinda fark oldugu

Ongorilmiistiir.

Kili¢ (2011) calismasinda, finansal liberalizasyon politikalarinin Tiirkiye ekonomisi sektorel yapisi

iizerindeki etkilerini ampirik bir ¢aligma ile incelemektedir. Quentile Regresyon Y 6ntemi kullanilarak
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yapmis oldugu calismasinda verilerin hesaplama yontemindeki farkliliklarindan dolay1 1992-1997 ve
1999-2010 yillar1 verilerinden yararlanmistir. Calismanin sonuglarina gore reel faizler 1992-1997 ve
1999-2010 donemlerinde tarim, sanayi, imalat sanayi, hizmet, insaat vb. finans sektorlerinde GSYIH

payini azaltmistir. Finansal aciklik degiskeni de ayni sekilde olumsuz etkilemistir.

Kaplan (2009) calismasinda, reel doviz kurundaki degisimin biiylime ve issizlik lizerindeki etkisini
arastirmaktadir. 1989:Q1- 2007:Q3 ¢eyrek verilerinin kullanildig1 calismada degiskenler Garch ve Var
modellerinden yararlanilarak analiz edilmistir. Calismada sonug olarak doviz kurunda meydana gelen
standart sapmalik negatif soka imalat sanayi biiyiime oranlari pozitif yonlii bir tepki gostermistir.

Imalat sanayi iiretim kisminda ¢alisanlarin oran1 ise bu soka tepkisiz kalmistir.

Galindo vd. (2006) panel veri setini kullandiklar1 ¢alismalarinda, 1973-1993 doénemi Latin Amerika
bolgesindeki gercek doviz kurlarinin sanayi istihdamina etkilerini incelemistirler. Reel doviz kurunun
istihdam tizerindeki etkilerinin test edildigi ¢alismada sonug olarak doviz kurundaki deger kaybinin
istihdam1 olumlu yonde etkileyebilecegi belirtilmistir. Ancak Galindo ve digerlerine gore bu durum

bor¢ dolarizasyonu arttik¢a tersine ¢evrilmektedir.

2. YONTEM VE BULGULAR

Arastirmanin analiz kisminda kullanilan degiskenler i¢in farkl: veri kaynaklarina ulasilarak elde edilen
veriler Microsoft Excel programina girilerek gerekli goriilen kontrollerin yapilmasinin ardindan
EVIEWS 10 paket programma aktarilarak gerekli tiim ekonometrik analizler sozii edilen paket

program yardimiyla gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda tahmin edilmek istenen arastirma modelleri denklem 1, 2 ve 3’teki gibidir.

LNIST; = a + BLNKUR; + & 1)
LNKAPt =a + BLNKURt + gt (2)
LNGDPt =a + BLNKURt + gt 3

Denklemlerde yer alan bazi terimlerin ifade ettikleri ise;

t alt imi, zaman boyutunu (¢ceyrek donem),

a, denklem sabit terimlerini,

g, plr rastsal yiirliylis siirecinde oldugu varsayilan denklem hata terimlerini,

B ise, katsayilar1 bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkilerini gdsteren ve
tahmin edilmek istenen katsayilari ifade etmektedirler.

e Degiskenlerin 6n kisimlarinda yer alan LN ekleri ise, degiskenlerin logaritmik oldugunu
belirtmektedir.

Aragtirmanin bundan sonraki kisminda veri analizi sonucu elde edilen bulgular paylagilmistir.
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2.1. Betimsel Istatistikler

Arastirma kullanilan doviz kuru (KUR), Tiirkiye imalat sanayi istihdami (IST), Imalat sanayi kapasite
kullanim orami (KAP) ve imalat sanayi gayri safi yurtigi hasila (GDP) degiskenlerine ait betimsel
istatistikler tablo 1°deki gibidir. Veriler TUIK’ ten temin edilmistir.

Tablo 1. Degisken Betimsel Istatistikleri

Istatistik KUR KAP IST GDP
Ortalama 2,635 76,894 3446837,000 88250995,000
Maksimum 11,161 85,300 4416325,000 544000000,000

Minimum 0,562 61,867 2377000,000 6712083,000

Std. Sapma 2,121 4,240 471465,300 95202400,000

S 0,684 -0,576 -1,151 0,027

K 2,948 2,520 5,734 2,421

Jarque-Bera 6,866 5,711 46,840 1,238

J.B(p) 0,032 0,058 0,000 0,538

Gozlem 88,000 88,000 88,000 88,000

S: Carpiklik, K: Basiklik

KUR degiskeni minimum 0.562 ile maksimum 11.161 degerleri arasinda 2.635 ortalama etrafinda
2.121 standart sapma ile normale yakin dagilmaktadir. (p<0.10,|S|<1.5). KAP degiskeni minimum
61.867 ile maksimum 85.3 degerleri arasinda 76.894 ortalama etrafinda 4.24 standart sapma ile
normale yakin dagilmaktadir. (p<0.10,|S|<1.5).. IST degiskeni minimum 2377000 ile maksimum
4416325 degerleri arasinda 3446837 ortalama etrafinda 471465.3 standart sapma ile normale yakin
dagilmaktadir. (p<0.10,|S|<1.5). GDP degiskeni minimum 6712083 ile maksimum 544000000

degerleri arasinda 88250995 ortalama etrafinda 95202400 standart sapma ile normal
dagilmaktadir.(p>0.10)
Degiskenler arasindaki korelasyon matrisi tablo 2’deki gibidir.
Tablo 2.Degiskenler Arasi Korelasyon Matrisi
LNKUR LNIST LNKAP LNGDP
LNKUR 1’0_00
0,719*** 1,000
LNIST (0,000) -
-0,125 -0,044 1,000
LNKAP (0,248) (0,685) -
0,929*** 0,895*** -0,062 1,000
LNGDP (0,000) (0,000) (0,569) -

*¥EE (%), ** (%5), * (%10) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliliklart ifade eder, (parantez igleri olasilik (p)

degerlerini igerir.)

432



Tablo 2 incelendiginde bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasinda 0,719 ile 0,929 arasinda
degisen korelasyon katsayilar1 dikkat ¢cekmektedir. Farkli modellerde acgiklayici degisken olarak yer
alan degiskenlerden ise LNIST ile LNGDP arasinda pozitif ve olduke¢a yliksek bir korelasyon katsayist

hesaplandig1 goriilmektedir.
Degiskenlere ait zaman seyir grafikleri grafik 1’deki gibidir.

Grafik 1: Degisken Zaman Seyir Grafikleri
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Kaynak: TUIK.

Grafikler TUIK ten alinan veriler kaynakliginda olusturulmus ve bu grafikler incelendiginde, LNKUR
degiskeninin yukar1 yonlii trend ve yapisal kirilma Ozelliklerine sahip bir degisken oldugu
goriilmektedir. LNIST degiskeni de benzer sekilde yukar: yonlii trend ve belirgin yapisal kirilma
ozelliklerine sahip bir degiskendir. LNKAP degiskeninin belirgin bir trendi yok iken yapisal kirilma
ozellikleri gostermektedir. Ozellikle 2008 yilinda gerceklesen kriz sebebiyle biiyiik bir kirllma soz
konusudur. LNGDP degiskeni ise yapisal kirilma 6zelligi gostermezken yukar1 yonlii trende sahip bir

degiskendir.

Modelde kullanilan veriler donemlik oldugu i¢in mevsimsel etkileri incelemek gereklidir. Mevsimsel
etki varsa dnlem alinabilmesi i¢in ise Tablo 3’de gosterilen Mevsimsel F ve Kruskal Wallis testlerinin

yapilmasi uygun goriilmiistiir.
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Tablo 3.Degisken Mevsimsellik Testi Bulgular:

Degisken F Test Kruskal Wallis Test P

KUR F(3, 84)=2.709 ¥*(03)=15.919 0,919
IST F(3, 84)=30.598*** ¥?(03)=57.972*** 0,000
KAP F(3, 84)=11.145*** ¥*(03)=37.041*** 0,000
GDP F(3, 84)=47.713 ¥*(03)=65.566*** 0,000

®EE (04]), ** (%5), * (%10) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliliklar1 ifade eder, F: F Test Istatistigi, x%: Ki-Kare
Test Istatistigi, (Parantez icleri test serbestlik derecelerini iceri.) F(S.D.1, S.D.2), x*(SD)

Tablo 3 incelendiginde goriilecegi tizere KUR degiskeni i¢in %10 anlamlilik diizeyinde dahi
istatistiksel olarak manidar bir mevsimsel etki goriilmez iken (p>0,10), IST, KAP ve GDP degiskenleri
icin ise %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli mevsimsel etkilerden bahsedilebilir.
(p<0,01).

2.2. Birim Kok Testleri

ADF Birim kok testi, zaman serilerinde verilerin duragan yani sabit bir degisimde ilerleyen olmast, bir
sonraki yapilacak testin daha net sonug verebilmesi i¢in gereklidir. Mevsimsel etki goriilen degiskenler
icin X-12 yontemi ile duraganlik durumlarinin tespit edilmesi amaciyla yapilan ADF birim kok testi

bulgulari tablo 4” deki gibidir.

Tablo 4. ADF Birim K6k Testi Bulgular:

Degisken Augmented Dickey-Fuller Test Istatistikleri

o e —
e B e
. oA o 3 5Bg
S0 N SO0
(0000 oo oo
Lo S o
o o )
0999 059 9
A LNGDP (0,000) (0,000) (0,000)

*(%10), **(%5), *** (%]1) anlamlilik diizeyinde duraganlig1 simgeler. (parantez igleri ADF testi olasilik degerlerini (p)
icermektedir) A=Degiskenin birinci devre farkini simgeler.[koseli parantez ici ADF regresyonu i¢in segilen optimal
gecikme uzunluklarini icermektedir.] ADF regresyonu optimal gecikme uzunlugu i¢in Schwarz Bilgi Kriteri kullanilmistir
(Maks.Lag:8)
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Tablo 4 de tiim degiskenler diizey degerlerde duragan degil iken (p>0,10), birinci devresel farklarinda
duragan bir degisken olduklar1 gézlemlenmektedir. (p<0,01)

LNKUR, LNIST ve LNKAP degiskenlerinin yapisal kirilma 6zelliklerine sahip oldugu bilindiginde
s0z konusu degiskenlerin ADF birim kok testi bulgulari ile birlikte yapisal kirilmalari dikkate alan
yapisal kiritlmali DF birim kok testi bulgularinin da incelenmesinin faydali olacagi diisiiniilmektedir.
LNGDP ise Grafik 7’deki degisken zaman seyri hatirlanacak olursa kirilma olmadigi i¢in DF birim
kok testine dahil edilmemistir. Yapisal kirtlmali DF birim kok testi bulgulari tablo 5’deki gibidir.

Tablo 5. Yapisal Kirilmal DF Birim Kok Testi Bulgulari

Model Spesifikasyonlar
Trend Ve Sabitli
Degisken Sabitli Kirilma Spesifikasyonlari
Sabitte Trendde Sabit Ve Trendde
- [0] - (0] - [0] - [0]
LNKUR 2,014 2,404 4,043 3,939
(0,982) (0,989) (0,158) (0,563)
_ [0] %% _ [0] %%+ _ [0] %% _ [0] %%
ALNKUR 8,601 9,069 8,442 9,684
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
LNIST -5,01 1[0k -6, 722100 -10,093[0bx= -6,657101x*
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
_ [0]x* _ [0]x* _ [0]% _ [0]%
LNKAP 4,927 4,940 4,005 5,071
(0,011) (0,039) (0,072) (0,067)

*(%10), **(%S5), *** (%1) anlamlilik diizeyinde duraganligi simgeler. (parantez i¢leri ADF testi olasilik degerlerini (p)
icermektedir) A=Degiskenin birinci devre farkini simgeler.[kdseli parantez i¢i ADF regresyonu igin segilen optimal
gecikme uzunluklarini icermektedir.] ADF regresyonu optimal gecikme uzunlugu i¢in Schwarz Bilgi Kriteri kullanilmistir
(Maks.Lag:8) Kirilma dénemleri se¢imi i¢in Dickey Fuller Min t istatistiginden faydalanilmigtir

Tablo 5 incelendiginde LNKUR degiskeninin ADF birim kok testi bulgular ile benzer sekilde diizeyde
duragan olmayan fakat birinci devresel farkinda duraganlagan bir degisken iken, LNIST ve LNKAP
degiskenleri ise ADF birim kok testi ile farkli bir sekilde en az %10 anlamlilik diizeyinde diizey
degerde duragan degiskenlerdir. (p<0,10)

ADF birim kok testi ve DF yapisal kirilmali birim kok testi bulgular birlikte degerlendirildiginde
LNKUR ve LNGDP degiskenlerinin diizey degerlerde duragan olmayan fakat birinci devresel
farklarinda duraganlasan degiskenler olduklari, LNIST ve LNKAP degiskenlerinin ise diizey
degerlerde duragan olduklar1 goriilmektedir. (LNKUR=I(1), LNGDP=I(1), LNIST=I(0),
LNKAP=I(0))

2.3. Model Tahmin Bulgular
Arastirmanin bu kisminda arastirma modellerinin uygum ¢oziimleme yontemleri ile ¢6ziimlenmis ve

bulgular paylasilmistir.
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Arastirma modellerinde yer alan degiskenlerin farkli dereceden tiimlesik (I(0) ve I(1) degiskenler) yani
farkli duragan degerlerinin oldugu goriildiiglinden aragtirma modellerinin ARDL F sinir Testi Es

Biitiinlesme yontemi ile ¢oziimlenmesine karar verilmistir.

2.3.1. Model 1 tahmin bulgular
Model 1 icin ARDL modeli Otoregresif denklemi i¢in uygun gecikme uzunluklarinin belirlenmesi

amaciyla Akaike Bilgi Kriteri (ACI) karsilastirmalarini igeren degerler grafik 2°deki gibidir.

Grafik 2. Model 1 optimal gecikme uzunlugu se¢imi icin akaike bilgi kriteri karsilastirmalari
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Grafik incelendiginde en kiiciik Akaike Bilgi Kriterine sahip Otoregresif modelin ARDL (3, 3) oldugu
goriilmektedir. Daha agik bir ifade ile bagimli ve bagimsiz degiskenlerin 3’er gecikme(donem) igerdigi

Otoregresif modelin optimal model oldugu sdylenebilir.

Model 1 igin ARDL (3, 3) modeli Otoregresif model tahmin bulgulari tablo 6’daki gibidir.

Tablo 6. Model 1 ARDL (3, 3) Model Tahmin Bulgular:

Degisken B S.H T P

LNISTt1 1,057 0,099 10,695*** 0,000
LNIST2 -0,529 0,141 -3,745%** 0,000
LNIST3 0,388 0,095 4,096*** 0,000
LNKUR; -0,045 0,043 -1,034 0,304
LNKURt1 0,035 0,069 0,501 0,618
LNKURt.2 -0,073 0,072 -1,023 0,310
LNKUR¢3 0,102 0,047 2,183** 0,032
Sabit 1,248 0,576 2,167** 0,033

Tanisal Istatistikler
F Test \ ] | F(7,72)=14.423*** | p=0,000
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Determinasyon | R%=9.944 D. R?=0,939
Lag(2) F(2, 75)=0,087 p=0,917

Breusch-Godfrey Otokorelasyon Testi Lag(3) F(3, 74)=0,441 p=0,725
Lag(4) F(4, 73)=0,427 p=0,789

White Heteroskedastisite Testi F(30,54)=0,727 p=0,826

* (%10), **(%5), *** (%1) anlamlilik diizeyinde duraganlig: simgeler, S.H: Standart Hata, F: F Test Istatistigi, D.R?
Diizeltilmis Determinasyon Katsayisi, (parantez i¢leri test serbestlik derecelerini igerir.) F(S.D.1, S.D.2)

Tabloda tanisal istatistikler incelendiginde Breusch-Godfrey Otokorelasyon testi bulgularina gore
modelde 4 gecikmeye kadar istatistiksel olarak anlamli bir otokorelasyon sorunu olmadigi
gorilmektedir. (p>0,10), diger yandan White Heteroskedastisite testi bulgularina gore ise modelde
istatistiksel olarak 6nemli bir degisen varyans sorununun olmadig1 goriilmektedir.( F(30,54)=0,727,
p>0,10) Tahmin modelinin %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli bir model oldugu

(F(7,72)=14.423, p<0,01) ve diizeltilmis determinasyon katsayisinin 0,939 oldugu goriilmektedir.

Otoregresif model katsayilar1 tizerinden hesaplanan uzun donem istatistikleri ile F simir testi

istatistikleri tablo 7° deki gibidir.

Tablo 7. Model 1 Uzun Dénem istatistikleri Ve Es Biitiinlesme Testi Bulgular

Degisken B S.H T P
LNKUR 0,222 0,079 2.799*** 0,007
F Smir Testi: Ho: Es Biitiinlesme Iliskisi Yoktur.

F Test Istatistigi Anlamlihk 1(0) 1(1)
F=4.537** %10 3.113 3.610
k=1 %5 3.740 4.303
| %1 5.157 5.917

*(%10), **(%5), *** (%]1) anlamlilik diizeyinde duraganligi simgeler, S.H: Standart Hata, k: bagimsiz degisken say1si
Es biitiinlesme testi degiskenlerin aralarinda uzun donem iligkisi olup olmadigini gdstermektedir.
Tablo incelendiginde model 1 i¢in hesaplanan F sinir testi istatistiginin %5 anlamlilik diizeyi igin
degiskenlerin es biitiinlesik olmadiklar1 yoniindeki Ho hipotezinin reddetmek icin yeterli biiytikliikte
oldugu goriilmektedir. (F=4.537>4.303) Daha agik bir ifade ile modelde yer alan degiskenlerin i¢in
%35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak Onemli bir uzun dénem dengesinin tespit edildigi
sOylenebilir. Uzun donem dengesinin istatistiksel olarak anlamli olmast durumunda LNKUR degiskeni
icin hesaplanan uzun doénem katsayisinin iktisadi anlam ifade ettigi bilinmektedir. Uzun dénem
katsayis1 incelendiginde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif oldugu
gorilmektedir. (=0,222, p<0,01). Daha acik bir ifade ile uzun dénemde KUR degiskenindeki
artislarin/azaliglarin IST degiskeninde artig/azalis ile karsilik bulmaktadir.

Tablo 7’ de yapilan testte uzun donem dengesi tespit edildigi igin hata diizeltme modeli yapilmalidir.

ARDL (3, 3) modeli i¢in hata diizeltme modeli bulgular1 tablo 8’deki gibidir.
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Tablo 8. Model 1 Hata Diizeltme Modeli

Degisken B S.H t P

ALNISTtq 0,140 0,093 1,515 0,134
ALNIS T2 -0,388 0,091 -4,272%** 0,000
ALNKUR¢ -0,045 0,042 -1,074 0,286
ALNKUR¢1 -0,028 0,046 -0,613 0,542
ALNKURt.» -0,102 0,046 -2,212** 0,030
ECMt1 -0,083 0,022 -3,737*** 0,000

* (%10), **(%5), *** (%]1) anlamlilik diizeyinde duraganlig1 simgeler, S.H: Standart Hata, A: Degisken devresel birinci
farkini ifade eder, ECM: Hata diizeltme terimi

Tablo incelendiginde ECMzt.1 terimi i¢in hesaplanan katsayinin istatistiksel olarak anlamli negatif ve
mutlak degerce 1’den kiiciik oldugu goriilmektedir.(ECM=-0.083, p<0,01). Daha acik bir ifade ile
modelde hata diizeltme mekanizmasinin isledigi sOylenebilir. Diger bir anlatimla uzun dénem
dengesinde goriilen sapmalarin dénemler boyunca periyodik olarak hata diizeltme terimleri tarafindan

tekrar dengeye getirildigi sdylenebilir.

Degiskenlerin uzun donem iligkisi igerisinde istikrarli olup olmadigimi Cusum testi bize
gostermektedir. Uzun donem kosulundaki istikrarin incelendigi bu testte degiskenler grafikler de mavi
renkte ki ¢izgi ile gosterilmektedir ve kirmizi ¢izgilerin i¢inde kalmasi degiskenler de yapisal kirilma
olmadig1 anlamma gelmektedir. Katsay1 istikrar kosulunun incelenmesi igin yapilan Cusum testi
bulgular grafik 3’deki gibidir.

Grafik 3. Model 1 Parametre Istikrar Testi Bulgular
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Grafik incelendiginde Cusum testi bulgularina gore %5 anlamlilik diizeyinde istikrar kosulunun

saglandig1 goriilmektedir.
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2.3.2 Model 2 tahmin bulgulari
Model 2 i¢in ARDL modeli Otoregresif denklemi i¢in uygun gecikme uzunluklarmin belirlenmesi
amaciyla Akaike Bilgi Kriteri (ACI) karsilagtirmalarini igeren degerler grafik 4’deki gibidir.

Grafik 4. Model 2 optimal gecikme uzunlugu secimi icin akaike bilgi kriteri karsilastirmalari
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Grafik 4 incelendiginde en kiiciik Akaike Bilgi Kriterine sahip Otoregresif modelin ARDL (5, 2)
oldugu goriilmektedir. Daha agik bir ifade ile bagimli degisken icin 5 ve bagimsiz degisken igin 2

gecikme igeren Otoregresif modelin optimal model oldugu sdylenebilir.

Model 2 i¢in ARDL (5, 2) modeli Otoregresif model tahmin bulgulari tablo 9°daki gibidir.

Tablo 9. Model 2 ARDL (5, 2) Model Tahmin Bulgular:

Degisken B S.H T P
LNKAP.1 0,679 0,172 3,942%** 0,000
LNKAP., -0,102 0,123 -0,829 0,410
LNKAP:3 0,098 0,060 1,642 0,105
LNKAP:.4 0,234 0,107 2,190** 0,032
LNKAP:5 -0,270 0,124 -2,185** 0,032
LNKUR.1 -0,066 0,048 -1,383 0,171
LNKURt.2 -0,031 0,065 -0,471 0,639
Sabit 0,119 0,062 1,920* 0,059
Tamsal Istatistikler
F Test F(7,72)=187.751*** p=0,000
Determinasyon R?=0,944 D. R?=0,939
Lag(2) F(2, 71)=0,244 p=0,785
Breusch-Godfrey Otokorelasyon Testi Lag(3) F(3, 70)=0,179 p=0,911
Lag(4) F(4, 69)=0,163 p=0,956
White Heteroskedastisite Testi F(54,28)=0.615 p=0.937

* (%10), **(%5), *** (%1) anlamlihk diizeyinde duraganlig1 simgeler, S.H: Standart Hata, F: F Test Istatistigi, D.R?
Diizeltilmis Determinasyon Katsayisi, (parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) F(S.D.1, S.D.2)
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Tanisal istatistikler incelendiginde Breusch-Godfrey Otokorelasyon testi bulgularina gére modelde 4
gecikmeye kadar istatistiksel olarak anlamli bir otokorelasyon sorunu olmadigir goriilmektedir,
(p>0,10). White Heteroskedastisite testi bulgularina gére modelde istatistiksel olarak onemli bir
degisen varyans sorununun olmadig1 goriilmektedir. (F(54,28)=0,615, p>0,10) Tahmin modelinin %1
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli bir model oldugu (F(7,72)=187.751, p<0,01) ve

diizeltilmis determinasyon katsayisinin 0,939 oldugu goriilmektedir.

Otoregresif model katsayilar1 iizerinden hesaplanan uzun donem istatistikleri ile F smir testi

istatistikleri tablo 10’daki gibidir.

Tablo 10. Model 2 Uzun Dénem istatistikleri Ve Es Biitiinlesme Testi Bulgulari

Degisken B S.H T P
LNKUR 0,061 0,034 1.779* 0,079
F Smir Testi: Ho: Es Biitiinlesme Iliskisi Yoktur.
F Test Istatistigi Anlamhhk 1(0) 1(1)
F=8.994 %10 5.725 6.450
k=1 %5 6.820 7.670
| %1 9.170 10.240

* (%10), **(%5), *** (%1) anlamhlik diizeyinde duraganhigi simgeler, S.H: Standart Hata, k: bagimsiz degisken say1st
Model 2 i¢in hesaplanan F sinir testi istatistiginin %35 anlamlilik diizeyi i¢in degiskenlerin es biitiinlesik
olmadiklar1 yoniindeki sifir hipotezinin reddetmek i¢in yeterli biiyiiklikte oldugu goriilmiistiir.
(F=8.994>7.670) Modelde yer alan degiskenlerin i¢in %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
onemli bir uzun dénem dengesinin tespit edildigi sdylenebilir. Uzun donem katsayis1 incelendiginde
%10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir. (=0,061,
p<0,20). Daha agik bir ifade ile uzun dénemde KUR degiskenindeki artislar/azalislar KAP
degiskeninde artis/azalis ile karsilik bulmaktadir.

ARDL (5, 2) modeli igin hata diizeltme modeli bulgulari tablo 11°deki gibidir.

Tablo 11. Model 2 Hata Diizeltme Modeli

Degisken B S.H T P

ALNKAP1 0,040 0,113 0,357 0,722
ALNKAP:., -0,062 0,110 -0,563 0,575
ALNKAP3 0,036 0,105 0,341 0,734
ALNKAPt4 0,270 0,102 2,649*** 0,010
ALNKUR¢ -0,066 0,049 -1,363 0,177
ALNKURG¢.1 -0,119 0,053 -2,253** 0,027
ECMu1 -0,361 0,084 -4,270%** 0,000

*(%10), **(%S5), *** (%1) anlamlilik diizeyinde duraganligi simgeler, S.H: Standart Hata, A: Degisken devresel birinci
farkini ifade eder, ECM: Hata diizeltme terimi
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Tablo 11 incelendiginde ECMt.1 terimi i¢in hesaplanan katsayinin istatistiksel olarak anlamli negatif
ve mutlak degerce 1’den kiigiik oldugu gériilmektedir. (ECM=-0,361, p<0,01). Daha agik bir ifade ile
modelde hata diizeltme mekanizmasinin isledigi sdylenebilir. Uzun donem dengesinde goriilen
sapmalarin donemler boyunca periyodik olarak hata diizeltme terimleri tarafindan tekrar dengeye
getirildigi gorilmiistiir.

Katsayi istikrar kosulunun incelenmesi i¢in yapilan Cusum testi bulgular grafik 5’deki gibidir.

Grafik 5. Model 2 parametre istikrar testi bulgular
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Grafik incelendiginde Cusum testine gore %5 gore anlamlilik diizeyinde parametre istikrar kosullar

saglanmaktadir.

2.3.3. Model 3 tahmin bulgular:
Model 3 i¢cin ARDL modeli Otoregresif denklemi i¢in uygun gecikme uzunluklarmin belirlenmesi

amaciyla Akaike Bilgi Kriteri (ACI) karsilastirmalarini igeren degerler grafik 6’daki gibidir.

Grafik 6. Model 3 optimal gecikme uzunlugu secimi icin akaike bilgi kriteri karsilastirmalar:

]
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Grafik 6 incelendiginde en kiigiik Akaike Bilgi Kriterine sahip Otoregresif modelin ARDL (8, 2)
oldugu goriilmektedir. Daha agik bir ifade ile bagimli degisken i¢in 8 ve bagimsiz degisken icin 2

gecikme igeren Otoregresif modelin optimal model oldugu sdylenebilir.

Model 3 i¢in ARDL (8, 2) modeli Otoregresif model tahmin bulgulari tablo 12°deki gibidir.

Tablo 12. Model 3 ARDL (8, 2) Model Tahmin Bulgular:

Degisken B S.H T P
LGDPt.1 0,651 0,144 4 518*** 0,000
LGDPt., 0,230 0,118 1,948* 0,056
LGDP:3 -0,102 0,174 -0,589 0,558
LGDPt4 0,397 0,184 2,164** 0,034
LGDP¢s -0,291 0,178 -1,635 0,107
LGDPts -0,193 0,209 -0,921 0,360
LGDPt.7 -0,171 0,205 -0,832 0,408
LGDP:g 0,395 0,260 1,521 0,133
LNKUR: 0,306 0,201 1,519 0,134
LNKUR¢.1 -0,370 0,198 -1,864* 0,067
LNKURt.2 0,208 0,188 1,105 0,273
Sabit 1,474 0,475 3,100*** 0,003
Tamsal Istatistikler
F Test F(11,69)=1124.448*** | p=0,000
Determinasyon R?=0,994 D. R?=0,993
Lag(2) F(2, 66)=0,703 p=0,499
ooy i) | r oo |t
Lag(4) F(4, 64)=2.456* p=0,055
White Heteroskedastisite Testi F(55,24)=3.399*** p=0,000

* (%10), **(%5), *** (%1) anlamlilik diizeyinde duraganhg simgeler, S.H: Standart Hata, F: F Test Istatistigi, D.R?:
Diizeltilmis Determinasyon Katsayisi, (parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) F(S.D.1, S.D.2)

Breusch-Godfrey Otokorelasyon testi bulgularina gére modelde 3. Ve 4. Gecikmelerde %5 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli otokorelasyon sorunu goriilmektedir, (p<0,10).

White Heteroskedastisite testi bulgularina gére modelde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
onemli bir degisen varyans sorununun oldugu goriilmektedir. (F(55,24)=3.399, p<0,01) Tahmin
modelinin %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli bir model oldugu (F(11,69)=1124.448,

p<0,01) ve diizeltilmis determinasyon katsayisinin 0,993 oldugu goriilmektedir.

Otoregresif model katsayilar1 iizerinden hesaplanan uzun donem istatistikleri ile F sinir testi

istatistikleri tablo 13’deki gibidir.
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Tablo 13. Model 3 Uzun Dénem istatistikleri Ve Es Biitiinlesme Testi Bulgular

Degisken B S.H T P
LNKUR 1.705 0,299 5.697*** 0,000
F Simir Testi: Ho: Es Biitiinlesme Iliskisi Yoktur.
F Test Istatistigi Anlamhhk 1(0) 1(1)
F=6.694*** %10 3.113 3.610
k=1 %5 3.740 4.303
| %1 5.157 5.917

* (%10), **(%5), *** (%1) anlamhlik diizeyinde duraganligi simgeler, S.H: Standart Hata, k: bagimsiz degisken say1si
F sinir testi istatistiginin %1 anlamlilik diizeyi i¢in degiskenlerin es biitiinlesik olmadiklar1 yoniindeki
HO hipotezinin reddetmek icin yeterli biiytlikliikkte oldugu goriilmektedir. (F=6.694>5.917) Modelde
yer alan degiskenler i¢cin %1 anlamhilik diizeyinde istatistiksel olarak Onemli bir uzun dénem
dengesinin tespit edildigi goriilmiistiir. Uzun donem katsayisi incelendiginde %1 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir. (B=1.705, p<0,01). Daha agik bir ifade ile
uzun donemde KUR degiskenindeki artislar/azalislar LNGDP degiskeninde artig/azalis ile karsilik
bulmaktadir.

ARDL (8, 2) modeli igin hata diizeltme modeli bulgulari tablo 14’deki gibidir.

Tablo 14. Model 3 Uzun Dénem istatistikleri Ve Es Biitiinlesme Testi Bulgular

Degisken B S.H T P
ALNGDPt1 -0,265 0,108 -2,451** 0,017
ALNGDPt, -0,035 0,110 -0,313 0,755
ALNGDP:3 -0,137 0,118 -1,157 0,252
ALNGDP4 0,260 0,112 2,320** 0,023
ALNGDP:5 -0,031 0,118 -0,263 0,794
ALNGDP:6 -0,224 0,130 -1,724* 0,089
ALNGDPt7 -0,395 0,134 -2,950*** 0,004

ALNKUR 0,306 0,108 2,833*** 0,006
ALNKUR¢1 -0,208 0,121 -1,716* 0,091

ECMt1 -0,084 0,019 -4,547*** 0,000

*(%10), **(%S5), *** (%1) anlamlilik diizeyinde duraganligi simgeler, S.H: Standart Hata, A: Degisken devresel birinci
farkini ifade eder, ECM: Hata diizeltme terimi

Tablo incelendiginde ECMt.1 terimi i¢in hesaplanan katsayiin istatistiksel olarak anlamli negatif ve
mutlak degerce 1’den kiigiik oldugu goriilmektedir.(ECM=-0,208, p<0,01). Modelde hata diizeltme
mekanizmasinin isledigi goriilmektedir. Uzun donem dengesinde goriilen sapmalarin donemler

boyunca periyodik olarak hata diizeltme terimleri tarafindan tekrar dengeye getirildigi sdylenebilir.

Katsay1 istikrar kosulunun incelenmesi i¢in yapilan Cusum testi bulgular grafik 7°deki gibidir.
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Grafik 7. Model 3 parametre istikrar testi bulgular:
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Grafikler incelendiginde goriilecegi iizere Cusum testine gore %S5 anlamlilik diizeyinde parametre
istikrar kosullar1 saglanmaktadir. Cusum testine bakildiginda degiskenlerde yapisal kirilma

goriilmemektedir.

SONUC VE ONERILER

Ekonomik biiyiimenin en 6nemli dinamiklerinden biri haline gelen sanayilesme ile birlikte iiretim
faktorleri iiretim siirecine zamanla daha ¢ok dahil olmaktadir. Sanayinin alt kollarindan biri olan imalat
sanayi ise daha cok dis ticaret ile iligskilendirildiginden ekonomideki temel iiretim sektorlerinden
biridir. Bu durum da imalat sanayini, ekonomik krizlerden en c¢ok etkilenen sektor haline

getirmektedir.

Tiirkiye’de donemsel farklarla farkli doviz kuru politikalar1 uygulanmaktadir. Uygulanan doviz kuru
politikalarmin tilkede dnemli etkiler yarattigini ve belli basli ekonomik krizlere yol actigini sdylemek
miimkiindiir. Krizler agisindan bakildiginda bu durumun issizligi de etkiledigini sdylemek yanlig
olmaz. Doviz kuru ozellikle ihracat ve ithalat kanallariyla issizligi etkilemektedir. Bu baglamda
Tiirkiye’de giderek artan igsizlikle siirekli artan doviz kuru arasinda onemli bir iligkinin oldugu

sOylenebilir.

Calismada kullanilan degiskenler oOncelikle donemlik verileri igerdigi ig¢in mevsimsellik testi
uygulanmigstir. Kur degiskeninde herhangi bir mevsimsel etki rastlanmazken, imalat sanayi istthdamai,

imalat sanayi kapasite kullanim oran1 ve imalat sanayi GSYIH degiskenlerinde mevsimsel etkilerden
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bahsedilebilir. Bunun iizerine mevsimsel etkilerden arindirabilmek i¢in duraganlik testine bagvurma

gerekliligi goriilmiistiir.

Zaman serilerinde degiskenlerin duragan olmalar1 gerektiginden oncelikle modelde kullanilan
degiskenler icin ADF testi yapilarak verilerin duragan hale getirilmesi uygun goriilmiistiir. Yapilan
ADF testi sonucunda doviz kuru, imalat sanayi istthdami, imalat sanayi kapasite kullanim orani ve
imalat sanayi GSYIH verilerinin diizeylerinde duragan olmadiklari, fakat bir sonraki dénem farklari
alindiginda duragan hale geldikleri gézlemlenmektedir. Yalniz doviz kuru, imalat sanayi istihdami ve
imalat sanayi kapasite kullanim orani yapisal kirtlma &zelliklerine sahip olduklari bilindiginden ve
yapilacak analizi tehlikeye sokmamasi agisindan DF birim kok testi yapilmasi uygun goriilmiistiir. Bu
test sonucunda doviz kuru, diizeyde duragan olmayan fakat bir sonraki donem farki alindiginda
duraganlasan bir degisken iken, imalat sanayi ve imalat sanayi kapasite kullanim oraninin ise diizeyde

duragan olduklar1 gdzlemlenmistir.

Yapilan iki test karsilastirildiginda doviz kuru ve imalat sanayi GSYIH degiskenlerinin diizeyde
duragan olmadiklar1 fakat birinci devresel farklarinda duragan olduklari, imalat sanayi istihdami ve
imalat sanayi kapasite kullannom oranm1 degiskenlerinin ise dilizeyde duragan olduklar
gozlemlenmektedir. Bu yapilan testler sonucunda da degiskenlerin farkli duragan degerlerinin olmast

sonucu ARDL F smir Testi Es Biitiinlesme Yo6nteminin yapilmasi uygun goriilmiistiir.

ARDL es biitiinlesme testi imalat sanayi istihdami ve doviz kuru i¢in degerlendirildiginde 2000:Q1-
2021:Q4 doneminde uzun donemli ve istikrarli bir iligki oldugu goriilmektedir. Kur degiskenindeki

artis/azalig istthdam degiskeninde pozitif bir karsilik bulmaktadir.

ARDL es biitlinlesme testi imalat sanayi kapasite kullanim oran1 ve doviz kuru ig¢in
degerlendirildiginde 2000:Q1-2021:Q4 doneminde uzun donemli ve istikrarli bir iligki oldugu
gorilmektedir. Kur degiskenindeki artis/azalis imalat sanayi kapasite kullanim orani artig/azalis

seklinde karsilik bulmaktadir.

ARDL es biitlinlesme testi imalat sanayi gayri safi yurtici hasila ve doviz kuru igin degerlendirildiginde
2000:Q1-2021:Q4 doneminde uzun donemli ve istikrarli bir iliski oldugu goriilmektedir. Kur
degiskenindeki artis/azalis imalat sanayi GSYIH degiskeninde pozitif bir karsilik bulmaktadir.

Istihdam bir iilkenin gelismisliginin gostergelerinden biri iken, imalat sanayi konusu altinda
arastirilmas1 Tiirkiye i¢in daha da onemli bir hale geldigi bu calismayla ortaya konulmustur.
Glinlimiizde yasanan doviz kurundaki oOnemli degisimler, istihdami, fiyatlar1 vb. oldukca
etkilemektedir. Ulkemize de dénemli sonuglari olmaktadir. Arastirma da bu degisimlerin sonucunu

gbérme acisindan dnemli bir kaynak haline gelmistir.
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Doviz kurlarinda meydana gelen degisimler istihdam kanalini farkli yonlerden etkileyebilmektedir.
Doviz kurunun degerlenmesi ile birlikte yerli firmalar dis pazarlarda rekabet giicii bulabilmektedir. Bu
da iilke de iiretim ve istihdam artisina dolayli olarak neden olabilmektedir. Fakat ithal iiriin ile {iretim

yapan firmalar da maliyet artacagindan durum tam tersidir.

Tiirkiye’de de yiiksek doviz kurundan kaynaklanan bir rekabet artis1 ile birlikte sektorde iiretim ve
istihdam kanallarinda artisin oldugu gézlemlenmektedir. Fakat istihdam edilenlere 6denen iicretlerin,
artan fiyatlar ve doviz kurundan dolay1 reel olarak gerilemesi istihdam edilenlerin yoksullagmasina

neden olmaktadir.

Tiirkiye ekonomisinde iiretim ve istihdam kanallarinda 6nemli bir yere sahip olan imalat sanayinde
ithalata bagimlilik giin gegtikce arttig1 gézlemlenmektedir. Bu da Tiirkiye’de yiiksek doviz kurundan
dolayr maliyetleri artirarak fiyatlarin artmasina sebebiyet vermektedir. Dig iilkelerde ise istihdam

yaratirken bizde issizlige neden oldugu da ayrica belirtilmelidir.

Oziinde ithalata bu kadar bagimli olan bir sektdriin yerli iiretime ge¢mesi gerektigi belirtilmelidir.
Yerli iiretim i¢in tilkenin gelisen teknolojiye ayak uydurmasi gerekmektedir. Gerek iiretim gerekse

istihdam yoniinde tesvik edici politikalara agirlik verilebilir.
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The Effect Of Exchange Rate Changes On Manufacturing Industrial Employment: An
Empirical Aapplication For Turkey

EXTENDED SUMMARY

Introduction

In countries where foreign trade is becoming increasingly important, the important thing to make a
profit is to reduce the cost. Developed countries, with their advanced technologies, lead the market by
keeping the cost at the lowest level in this competitive market and they determine the market. However,
no matter how much the developing countries try to keep the cost low with their existing technologies,
they are very much affected by the foreign exchange market because they depend on other countries

in terms of raw materials. This situation causes countries to cut their costs from other units.

Main and intermediate products used in production in developing countries are generally imported
from abroad. A change in the exchange rate affects the industrial sectors and production values of the

countries positively or negatively. This negatively affects the economy, production and employment.

In Turkey, different exchange rate policies are implemented with periodic differences. It is possible to
say that the applied exchange rate policies have had significant effects in the country and have led to
major economic crises. In terms of crises, it would not be wrong to say that this situation also affects
unemployment. Exchange rate affects unemployment especially through export and import channels.
In this context, it can be said that there is an important relationship between increasing unemployment

and constantly increasing exchange rate in Turkey.

The aim of this study is to examine the effect of the change in the exchange rate on employment in the
manufacturing industry. In addition, the effects of exchange rate changes on the manufacturing
industry capacity utilization rate and the manufacturing industry gross domestic product will also be

examined. For the study, quarterly data covering the years 2000:Q1-2021:Q4 are used in the model.

Methodology

The data obtained by accessing different data sources for the variables used in the analysis part of the
research were entered into the Microsoft Excel program, and after the necessary controls were made,
they were transferred to the EVIEWS 10 package program and all necessary econometric analyzes

were carried out with the help of the mentioned package program.

The research models to be estimated within the scope of the research are as in equations 1, 2 and 3.
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LNISTt = a + BLNKURt + et

(1)

LNKAPt = o + BLNKURt + et
(2)

LNGDPt = a + BLNKURt + et
(3)

Some of the terms in the equations express;

* subscript t, time dimension (quarter period),

* 0, equation constant terms,

« £ is the equation error terms assumed to be in the pure random walk process,

* B represents the coefficients whose coefficients show the effects of the independent variables on the

dependent variable and which are desired to be estimated.
* LN suffixes in front of the variables indicate that the variables are logarithmic.

Results

During the analysis, descriptive statistics of the variables and time course graphs were examined in the
first stage. Time course graphs give an idea about the time characteristics of variables such as Trend
and Structural break. In the next step, due to the frequency (quarterly) nature of the data, it was
examined whether there was a seasonal effect. Seasonality is fluctuations that are repeated over a
period of one year or less. Examining seasonality is very important in terms of understanding and
explaining short-term fluctuations, making short-term forecasts, and eliminating seasonal effects in

time series.

Since it is known that variables with seasonal effects cause spurious regressions in time series
regressions, variables with seasonal effects were seasonally adjusted using the X-12 Census method.
While there is no seasonal effect in the exchange rate variable, seasonal effects can be mentioned in
the manufacturing industry employment, manufacturing industry capacity utilization rate and
manufacturing industry GDP variables. Thereupon, it was necessary to apply the stationarity test in
order to be able to adjust for seasonal effects.

ADF unit root test was used to determine the stationarity levels of the variables. ADF unit root test is
a test that determines whether the series is stationary or not. This method is the improved and renewed

version of the Dickey-Fuller (DF) unit root test.
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In cases where the series are not stationary in their level values, the differences between the periods
are determined by applying the ADF unit test procedure and checking which difference of the series

IS stationary.

As a result of the ADF test, it is observed that the exchange rate, manufacturing industry employment,
manufacturing industry capacity utilization rate and manufacturing industry GDP data are not
stationary in their levels, but they become stationary when the next period differences are taken. Since
only the exchange rate, manufacturing industry employment and manufacturing industry capacity
utilization rate are known to have structural break characteristics, DF unit root test was deemed
appropriate in order not to jeopardize the analysis to be made. As a result of this test, while the
exchange rate is a variable that is not stationary at the level but becomes stationary when the next
period difference is taken, it has been observed that the manufacturing industry and manufacturing
industry capacity utilization rates are stationary at the level.

When the two tests are compared, it is observed that the exchange rate and manufacturing industry
GDP variables are not stationary at the level, but they are stationary in the first period differences,
while the manufacturing industry employment and manufacturing industry capacity utilization rate

variables are stationary at the level.

There may be stationarity in some linear combinations of non-stationary series, such variables are also
called cointegrated variables. Linear composition is generally relevant to economic theory. According
to the economic interpretation for cointegration, if two or more series are in relation with each other
in a way that will form a long-term equilibrium equation, even if the series are not stationary, they
move closely with each other over time and the difference between them becomes stable, that is,
stationary. In this case, for the concept of cointegration, it can be said that the economic system is a

series that converges over time and has a long-term relationship.

The concept of cointegration was introduced to the literature by Engle-Granger; There are many
cointegration tests based on unit root analysis of residues calculated from the integration model in the
studies. In this study, ARDL bounds test method, which is also a cointegration test and examines
cointegration relations, was used. The ARDL bounds test was chosen in order to detect the existence
of a cointegration relationship without taking into account the stationarity of the variables.

ARDL bounds testing approach consists of two aspects. The first step is to test the existence of long-
run relationships between the variables. In the second stage, the short and long-term coefficients of the

series, which are determined to be co-integrated variables with the first stage, are calculated.
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If the calculated test statistic is less than the determined lower critical limit, the null hypothesis stating
that there is no cointegration relationship cannot be rejected. If the test statistic is between the lower

and upper limit values, it cannot be decided on cointegration.

The Akaike information criterion was taken into account in order to determine the optimal lag lengths
in the model made with the ARDL test. On the other hand, during the testing of the basic assumptions
in the Autoregressive part of the ARDL model, the Breusch-Godfrey Autocorrelation Test was used
to test the non-autocorrelation assumption, and the White Heteroskedasticity Test was used to examine
the constant variance assumption. In case of detecting varying variance or autocorrelation problems in
the models, HAC (NEWEY-WEST) resistant standard errors were used.

Conclusion

When the ARDL cointegration test is evaluated for manufacturing industry employment and exchange
rate, it is seen that there is a long-term and stable relationship in the 2000:Q1-2021:Q4 period. The

increase/decrease in the exchange rate variable finds a positive response in the employment variable.

When the ARDL cointegration test is evaluated for the manufacturing industry capacity utilization rate
and exchange rate, it is seen that there is a long-term and stable relationship in the 2000:Q1-2021:Q4
period. The increase/decrease in the exchange rate variable corresponds to an increase/decrease in the

manufacturing industry capacity utilization rate.

ARDL cointegration test When the manufacturing industry is evaluated for gross domestic product
and exchange rate, it is seen that there is a long-term and stable relationship in the 2000:Q1-2021:Q4
period. The increase/decrease in the exchange rate variable finds a positive response in the

manufacturing industry GDP variable.

Changes in exchange rates can affect the employment channel in different ways. With the appreciation
of the exchange rate, domestic companies can find competitive power in foreign markets. This may
indirectly lead to an increase in production and employment in the country. However, the situation is

the opposite as the cost will increase for the companies that produce with imported products.

It is observed that there is an increase in production and employment channels in the sector with an
increase in competition arising from the high exchange rate in Turkey. However, the real decline in
the wages paid to the employed due to rising prices and exchange rates causes the employed to become

impoverished.

It is observed that the dependency on imports in the manufacturing industry, which has an important

place in the production and employment channels in the Turkish economy, is increasing day by day.
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This causes an increase in prices by increasing costs due to the high exchange rate in Turkey. It should

also be noted that while creating employment in foreign countries, it causes unemployment in us.

It should be noted that a sector that is so dependent on imports should switch to domestic production.
For domestic production, the country needs to keep up with the developing technology. Incentive

policies can be focused on both production and employment.
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Obezite ile Miicadelede Sekerli Icecek
Vergilerinin Kullanimi1 Uzerine Bir Analiz

Arastirma Makalesi /Research Article
Beliz Su SEZGIN" Serkan ISIK™

OZET

Beslenme ve fiziksel hareket aligkanliklarinda meydana gelen degisimler, birgok iilkede artan obezite
vakalarinin nedeni olarak gosterilmektedir. Giiniimiizde giinliik beslenme aliskanliklar1 igerisinde siklikla yer
bulan sekerli icecekler, i¢erdikleri yiiksek seker miktari1 dolayisiyla tiiketicilerde fazla kalori alimina neden olur.
Kilo alimi ve dolayisiyla obezite ile iligskilendirilen sekerli iceceklerin tiiketimini azaltmak adina hiikiimetler,
mali ve mali olmayan araclari ¢esitli sekillerde kullanmaktadir. Obezite 6nleme politikalari igerisinde
hiikiimetlerin tercih ettigi mali araclardan bir tanesi sekerli icecek vergileridir. Sekerli igeceklerin
vergilendirilmesi yolunu secen hiikiimetler, vergi geliri saglarken ayni1 zamanda iilkelerdeki obezite sikligini ve
obezitenin neden oldugu ekonomik yiikii azaltmayir hedefler. Giinlimiizde sekerli igecek vergileri diinya
genelinde 45 tilkede aktif sekilde kullanilmaktadir. Bu ¢alismada sekerli igecek vergileri uygulayan 17 iilke
Ornegi obezite sikliginda meydana gelen degisimler ile analiz edilmistir. Analiz sonuglari, sekerli icecek
vergilerinin sekerli igecek tiikketimini azaltsa dahi obezite egilimini azaltmada yetersiz kaldigin1 géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Obezite, Obezite Vergileri, Sekerli Icecek Vergileri
JEL Kodlar:: E62, H51
An Analysis of the Use of SSB Taxes in Combating Obesity

ABSTRACT

Changes in nutrition and physical movement habits are shown as the cause of increasing obesity cases in many
countries. Sugary drinks, which are frequently included in daily eating habits, cause excessive calorie intake in
consumers due to the high amount of sugar they contain. In order to reduce the consumption of sugary beverages
associated with weight gain and thus obesity, governments use financial and non-financial means in various
ways. One of the financial instruments preferred by governments in obesity prevention policies is sugary drink
taxes. Governments that choose to tax sugary drinks; while providing tax income, at the same time, aim to
reduce the frequency of obesity in countries and the economic burden caused by obesity. Sugary drink taxes are
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actively used in 45 countries around the world. In this study, the samples of 17 countries that apply sugary drink
taxes are analyzed with the changes in the prevelans of obesity. The results of the analysis show that sugary
drink taxes are insufficient to reduce obesity tendency even if they reduce the consumption of sugary beverages.

Keywords: Obesity, Obesity Taxes, SSB taxes

JEL Codes: E62, H51

* Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.

GIRIS

Insanlik tarihinin basindan beri var olan yetersiz beslenme ve gida kitlig1 sorunu 18.yiizy1l itibariyle
yasanan teknolojik gelismeler sayesinde azalmaya baglamistir. Bu siiregte tiiketilen gida miktarinda,
kalitesinde ve cesitliliginde saglanan bolluk, yasam siirelerini ve viicut agirliklarini arttirmistir.
Gegmisten bugiine, insanlarin hayatlarii stirdiirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duydugu besinlere ulasim
imkani her gegen giin artarken, giindelik islerini gerceklestirebilmek igin harcanmasi gereken enerji
miktar1 dasiirekli olarak azalmaktadir. Giiniimiizde fiziksel efor gerektiren birgok is, teknolojik aletlere

birakilmis durumdadir.

Yasanan bu degisim ve gelisimlerin insan sagligina olumlu etkileri oldugu kadar olumsuz etkileri de
olabilmektedir. Belirli bir noktaya kadar saglanan kolaylik, fayda olarak degerlendirilirken mevcut
diizende meydana gelen degisimler farkli sorunlar1 beraberinde getirmistir. Bu sorunlardan bir tanesi,
1975 yilindan giiniimiize neredeyse 3 kat artmis olan obezite egilimidir. Halihazirda pek ¢ok iilke,
toplum sagligina ve ekonomik kalkinmaya tehdit olarak degerlendirilen obezite artisi ile miicadele
icindedir.

1. OBEZITE, OBEZITENIN TANIMI ve NEDENLERI

Kalori aliminin fazlalig1 ve harcanan enerjinin yetersizliginden kaynaklanan obezite, insanlarin yasam
kalitesini diisliren ve yasam siiresini kisaltan ciddi bir saglik sorunudur. Ayni zamanda obezite, pek
cok hastalig1 da beraberinde getirir. Obezitenin toplum sagligi tizerinde yarattigi olumsuz etkilerin yani

sira neden oldugu dolayli ve dolaysiz maliyetler, iilkeler i¢in ekonomik bir yiik olusturmaktadir.

Insanlarin yasamini siirdiirebilmesi icin gerekli enerji ihtiyaci besinlerden saglanir. Viicuda alinan
besinlerin enerji degerleri kalori (Kcal) olarak isimlendirilir. Tiiketilen kaloriler, fiziksel aktiviteler
icin enerji olustururken harcanamayan kaloriler insan bedeninde yag olarak depolanir. Viicuda siirekli
sekilde tiiketilenden fazla kalori alinmasi, harcanamayan kalorilerin birikmesine ve viicuttaki yag
miktarinin artmasina sebep olmaktadir. Yag miktarindaki artiglar 6ncelikle kilo alimina neden olurken,
onlenmedigi takdirde obeziteye kadar ilerler. Bu dogrultuda obezite i¢in yapilan genel tanim ‘viicutta

saglig1 bozacak sekilde asir1 yag birikimi’ seklindedir (DSO, 2021a).
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Obezitenin birgok belirleyicisi mevcuttur. Bu belirleyiciler kisaca; genetik faktorler, ailenin kilo
egilimi, etnik koken, kisinin bilgi birikimi, inanislari, beden algisi, psikolojik durumu, sosyal ¢evresi,
kiiltiirel birikimi, is ve okul hayati olarak siralanabilir (Paolicelli, 2016: 22-34). Bunlar, kisilerin

beslenme ve hareket rutinleri lizerinde etkili oldugu gozlemlenmis birtakim belirleyicilerdir.

Ozellikle son yillarda obezite oranlarindaki tirmanisin baslica belirleyicilerinden bir tanesi, gidaya
erisim imkanimnin siirekli artmasidir. Gidaya erisim imkani1 kentlesme, teknolojik ilerleyis gibi farkli
birgok degiskenden etkilenmekle birlikte kisilerin gelir seviyesiyle yakindan iliskilidir (Sagin ve
Karasag, 2020: 186).

Gelir seviyesi ve obezite arasindaki iliski karmasik ve ¢ok yonliidiir. Bu iliski tilkelerin ekonomik
durumlarina goére degerlendirildiginde, gelismis iilkelerde diisiik gelir seviyesindeki kisiler arasinda
obezite prevalansinin daha yiiksek; az gelismis ve gelismekte olan tilkelerde yiiksek gelir seviyesindeki
kisiler arasinda obezite prevalansinin daha diisiik oldugu dikkat ¢ceker. Az gelismis ve gelismekte olan
tilkeler ekonomik olarak gelistik¢e obezite sikligi orta ve diisiik gelirli kesimlere dogru kaymaktadir
(Templin vd. 2019: 13).

Gelir seviyesinin obezite egilimi iizerindeki bireysel etkileri, iilkesel ¢ikarimlara kiyasla daha
belirsizdir. Cesitli arastirmalar, az gelismis tilkelerin ekonomik olarak gelismesinin yoksul kesimlerde
obezite sikligin1 arttirmasindan yola ¢ikarak gelir seviyesi ile obezite egilimi arasinda dogrusal bir
iliski oldugunu ileri siirer. Gelir seviyesinin artmasiyla kisilerin gidaya erisim imkéani1 artmakta ve kilo
alimi kolaylasmaktadir (Popkin, 1998: 18). Ancak belirli bir gelir seviyesine ulasilmasinin ardindan
kisilerin gelirindeki artislar, gida erisim imkani yerine beslenme kalitesini arttirir. Kilo alimim
kolaylastiran ucuz paketli ve yiiksek kalorili tiriinleri tiiketmek yerine kaliteli beslenme imkanina
erisen bireyler, daha dengeli bir beslenme aligkanligi ve daha saglikli bir yasam tarzi edinebilir (Ayas,
2016: 40). Bu durumda yiikselen gelir seviyesi, kisilerin daha dengeli ve saglikli beslenmesine olanak

saglayarak obezite ihtimalini azaltir.

Obez bireylerin isgiicii piyasasinda diglanmasi ve saglikli bireylere kiyasla daha az ¢aligma firsati
bulmasinin diisiik gelire neden olmasi da gelir seviyesi ve obezite egilimi arasindaki ters yonlii iliskinin
bir sonucudur. Bu ters yonlii iliski, obezite ve gelir seviyesi degerlendirilirken dikkat edilmesi gereken

onemli bir noktadir (Kim ve von dem Knesebeck, 2018: 12).

Gelir seviyesi, gidaya erisim imkan1 ve obezite egilimi {izerinde tek tip bir etkiye sahip olmayip iilke
ekonomisi, yoksulluk, ¢aligsma firsati gibi birgok farkli degiskene gore sekillenir (Zhou, 2021: 6). Gelir

seviyesinin obezite egilimi tizerindeki karmasik ve ¢ok yonlii etkilesimi; gelismis, az gelismis ve
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gelismekte olan birgok iilkede katlanarak artan obezite artislarina kiiresel bir ¢oziim sunulmasini

zorlastirmaktadir.

1.1. Diinya Genelinde Obezitenin Durumu ve Sonuclar1

Obezitenin oncelikli nedeni, beslenme diizenindeki dengesizliktir. Gegmis donemlere bakildiginda;
gida kithig1 sorunu, ikinci tarim devrimi olarak isimlendirilen 18.yy. teknolojik gelismelerinin ardindan
kademeli olarak azalmistir. Gidaya ulasimin kolaylagmasi insanlarin yasam Xkalitesini arttirmis,
ekonomik biiyiime ve gelismeye de olumlu sekilde yansimistir. Gelismislik seviyesi arttik¢a insanlarin
is yukii azalmis, giiniiniin biiylik bir kisminda fiziksel gii¢ sarf etmesi gereken bireylere bos zaman
imkan1 dogmustur. Obezite artislari, gidaya olan erisim imkani ile paralel seyretmektedir. Ozellikle 2.
Diinya Savasi sonrasinda yiyecek ve igeceklere ulasimin kolaylasmasiyla fiziksel aktivitelerdeki
azalmanin bir arada gergeklesmesi, asir1 kilolu ve obez vakalarindaki artiglarin nedeni olarak

degerlendirilmektedir (Eknoyan, 2006: 423).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’niin yaymlamis oldugu son verilerde diinya genelinde yetiskin niifusun
yaklagik %13 iiniin obez oldugu dikkat ¢ekmektedir. Diinya genelinde 18 yas ve lizeri asir1 kilolu
yetiskin sayisi 1,9 milyardan fazlayken iclerinde 650 milyon kisi obez kategorisinde yer almaktadir
(DSO, 2016). Ayrica yapilan arastirmalar, gereken 6nlemler alinmadig: takdirde 2050 yilinda diinya
niifusunun %45’ten fazlasinin fazla kilolu ve %16’siin obez olacagini, fazla kilolularin sayisinin 4
milyara ¢ikacagini ve bunlar igerisinde de obez sayisinin 1,5 milyar civarinda olacagini 6ngérmektedir
(Bodirsky vd., 2020: 3). Obezite sayilarindaki bu major artiglarda O6zellikle beslenme
aliskanliklarindaki degisimler etkili olmaktadir. Asagidaki tabloda DSO’niin paylasmis oldugu son

verilere gore obezite goriilme siklig1 en yiiksek 20 {ilke gosterilmektedir.

Tablo 1. Obezite Sikhig

Sira Ulke Sira Ulke

1 Nauru 11 Kuveyt
2 Cook Adalari 12 ABD

3 Palau 13 Urdiin
4 Marshall Adalari 14 Suudi Arabistan
5 Tuvalu 15 Katar

6 Niue 16 Libya

7 Tonga 17 Tiirkiye
8 Samoa 18 Misir

9 Kiribati 19 Liibnan
10 Mikronezya 20 BAE

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, Prevalence of Obesity Among Adults, BMI >= 30
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) gibi gelismis tilkelerde gidaya erisim imkani degerlendirildiginde,
obezite sikliginin diger iilkelere gére daha yiiksek olmasi beklenirken tabloda durumun tam tersi

oldugu dikkat cekmektedir. Tablodaki veriler incelendiginde Pasifik ada iilkelerinde obezite sikliginin
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yiiksek oldugu goziikmektedir. Artan saglik ve gida maliyetleri yoksul, az gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde obeziteye neden olan onemli bir faktordiir. Ayrica bu iilkelerde yerel halkin geleneksel
yemek aligkanliklarinda son yillarda meydana gelen degisimlerle et, balik, meyve gibi dogal gida
iriinlerinin yerini alan seker, un, mesrubatlar gibi yiiksek kalori igeren gida {iriinleri, yiiksek obezite
oranlarinin diger bir nedenidir (McLennan ve Ulijaszek, 2014: 1499). Tabloda yer alan 20 {ilke
icerisinde 11 iilkede sekerli icecek vergileri aktif sekilde uygulanmaktadir. {laveten Tiirkiye, tabloda

yer alan en yiiksek obezite sikligina sahip tek Avrupa tlkesidir.

Obezite tedavi edilmesi zor, dnemli bir hastalik olmakla birlikte; seker, tansiyon, kanser, astim,
depresyon gibi birgok hastalig1 da beraberinde getirmektedir (TEMD, 2019: 27). Diinya genelinde
obezite kaynakli liim sayilar1 yillik 2,8 milyona ulasmis durumdadir (DSO, 2021b). Onlenemeyen
artig1 ve O0liim tehlikesi igeren bir¢ok hastaligin tetikleyicisi konumda bulunusu, obeziteyi 6nemli bir
toplumsal saglik sorunu haline getirmistir. Bunun 6tesinde diinya genelindeki egilim, obezitenin

kiiresel bir salgin olarak nitelendirilmesine neden olmaktadir.

Toplum saglig1 lizerindeki olumsuz etkilerinin yaninda obezite kaynakli yapilan dogrudan ve dolayl
harcamalar, obezitenin ekonomik yiikii olarak degerlendirilmekte; obezite, siirekli artan saglik
harcamalar1 dogrultusunda iilke ekonomilerine zarar vermektedir. Obeziteyle iligkili tibbi ve tibbi
olmayan harcamalar, obezitenin dogrudan maliyetlerini; obezitenin sonucu olarak diisen verimlilik ve
isgiicli kayiplart ile iilkelerin GSYH’lerinde meydana gelen daralmalar da dolayli maliyetlerini ifade
etmektedir. 2050 y1lina kadar obezite egiliminin seyri degismedigi takdirde geligmis tilkelerde obezite
kaynakli saglik harcamalari, toplam saglik harcamalarinin %5 ila %14’lik kismini olusturacak;

obezitenin dolayli maliyetleri lilke ekonomilerine %1,6 ila %5,3 oraninda zarar verecektir (OECD,
2019: 5-6)

Obezitenin toplum sagligi ve iilke ekonomileri {lizerinde yarattig1 tahribatlardan muzdarip tlkeler
¢Ozlim arayislarini siirdiirmektedir. Obezite ile miicadelede tercih edilen ¢oziimlerden bir tanesi, birgok
iilkede bireylerin giinliik beslenme rutinleri igerisinde siklikla yer bulan ve icerdigi yliksek kalori

nedeni ile kilo alimina yardimci olan sekerli igeceklerin vergilendirilmesidir.

2. SEKERLI ICECEKLER

Seker, insan viicudu i¢in 6nemli bir enerji kaynagidir. Giin igerisinde tiiketmekte oldugumuz bir¢ok
gida iiriinii de seker igermektedir. Meyve, siit gibi dogal iirlinlerde dogal olarak bulunan seker islenmis
gidalara sonradan eklenmektedir. Paketli kekler, ¢ikolatalar, hazir meyveli yogurtlar, mesrubatlar ve
bunun gibi pek ¢ok gida iiriinii az veya ¢ok miktarda yapay seker icerir. igerdigi kalori miktar1 ile

viicudun ihtiya¢ duydugu enerji ihtiyacini karsilamada 6nemli yeri olan ancak besin degeri neredeyse
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sifir olan sekerin tiiketim miktari, beslenme diizeninde dikkat edilmesi gereken énemli bir noktadir.
Amerikan Kalp Dernegi giinliik tiiketilmesi gereken seker miktarini yetiskinlerde kadinlar i¢in 25 gr,
erkekler i¢in 36 gr olarak belirlemistir (AHA, 2021). Siirekli sekilde onerilen miktardan fazla seker
tilketimi viicuda alinan kalori miktarini arttirmakta, kalori artis1 fiziksel hareket ile dengelenmedigi
durumlarda ise kilo alimi1 obeziteye kadar devam edebilmektedir. Glinliik seker tiikketimini arttiran gida
iirlinleri igerisinde 6n siralarda yer alan sekerli icecekler de siirekli sekilde tiiketildigi takdirde

bireylerde kilo alimini kolaylastirmaktadir.

2.1. Sekerli icecek Tiiketimi

Sekerli icecek kavrami renklendirme, tatlandirma gibi islemlerden gegcirilmis piyasada bir¢ok farkli
¢esidi bulunan alkolsiiz paketli tirlinleri ifade etmektedir. Gazozlar, meyveli igecekler, enerji icecekleri
ve mesrubatlar sekerli iceceklere verilebilecek bazi orneklerdir. Ortaya ¢ikis tarihi 17.yy’ye kadar
uzanan sekerli icecekler, glinlimiizde beslenme rutinleri icerisine siklikla dahil edilmektedir. Avrupa
bolgesinde 15 yas ve iizeri bireylerin %9’u giinde en az 1 kere, %19’u da haftada 4 ila 6 kez sekerli
icecek tiiketmektedir (Eurostat, 2021). Amerika’da da yetiskinlerin %49’u her giin en az bir adet
sekerli icecek tiiketmektedir (Rosinger vd., 2017: 6).

Giinliik olarak sikea tiiketilen sekerli igeceklerin beslenme dengesine olan katkisi, 6zellikle obezite
vakalarmin tirmanista oldugu giiniimiizde énemli bir konu haline gelmistir. Ornegin sekerli igecek
grubu igerisinde yer alan kolalar, en fazla bilinen ve tiiketilen sekerli iceceklerden bir tanesidir. Bu tiir
iceceklerin bir kutusu (330ml) yaklasik 37 gr seker icermektedir. Bu miktar hem kadinlar hem de
erkekler i¢in 6nerilen giinliik seker miktarinin tizerindedir. 1 gr sekerin yaklasik 4 kalori bulundurdugu
dikkate alindiginda, bir kutu kola yetiskinlerin ihtiya¢ duydugu giinliik kalori miktarinin %14-17’lik
kismini kargilamaktadir. Bunun yaninda bahsedildigi {izere bu iceceklerin besin degerleri neredeyse

sifirdir.

Besin degeri sifira yakin yiiksek kalorili sekerli iceceklerin siirekli sekilde yiliksek miktarda tiiketimi,
bireylerin sagligina olumsuz etki etmektedir. Bu etkilerden ilki, bu tiir iceceklerin bireylerin giinliik
beslenme kalitesini diistirmesidir (Libuda vd., 2019: 1556). Ayrica yiiksek miktarda seker iceren
iceceklerin siirekli tiiketiminin viicutta alkol bagimliligina benzer bir bagimlilik olusturdugunu
kanitlayan ¢aligmalar mevcuttur (Lustig vd., 2012: 27). Bunlara ek olarak sekerli igeceklerin fazla
miktarda tiiketimi bazi kanser risklerini arttirmakta, Tip-2 diyabet hastaligina ve dogrudan kilo alimina
neden olmaktadir (Malik ve Hu, 2019: 13). Kilo alimi iizerinde etkili sekerli igecek tiiketiminin,
bireylerin boyuna gére kilo durumunu ifade eden Viicut Kitle Indeksi (VKI) degerleri ile arasinda
pozitif bir iliski mevcuttur. Bu sonug, sekerli iceceklerin artan tiiketimini yilikselen obezite vakalari ile

iliskilendirmektedir (Zhou vd., 2020: 6).
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Birey ve dolayisiyla toplum saghigi tizerinde olumsuz sonuglari olan sekerli igecek tiiketimini devlet
farkli sekillerde azaltmaya ¢alismaktadir. Sekerli icecek tiiketimini azaltma ¢alismalari kisaca sekerli
iceceklere Ozendirici igerikleri ve bunlari pazarlamay1 azaltmaya yonelik girisimler, sekerli icecek
tilketimini azaltmaya ve bireylere saglikli beslenme aliskanliginin kazandirilmasina yonelik tesvikler,
besinlerin {izerinde yer alan etiket diizenlemeleri, giinliilk beslenme aligkanliklar1 ve glinliik dengeli
beslenme diizeni hakkinda bilgilendirme ve son olarak sekerli igecek vergilerini de kapsayan obezite
vergilerinin uygulamaya konmasi seklinde siralanabilir (Akcan, 2019: 116-117). Sekerli iceceklerin
tilkketimini azaltmak adina devletin hayata gecirdigi mali bir uygulama 6rnegi olan sekerli igecek

vergileri, glinlimiizde diinyanin birgok iilkesinde tercih edilmektedir.

3. SEKERLI ICECEKLERIN VERGILENDIRILMESI

Diinya genelinde siirekli artan obezite oranlarina kamunun miidahale ettigi ekonomik araglardan bir
tanesi, obezite vergileridir. Obezite vergileri, sismanlatict 6zelligi bulunan yiiksek kalorili yiyecek ve
icecekler ilizerinden alinan vergilerdir. Seker, yag ve ¢ikolata vergileri, siirekli ve fazla miktarda
tilketilmesinin insan sagligmma olumsuz yansimalari bulunan {iriinler {izerine konulan obezite
vergilerine birtakim 6rneklerdir. Obezite vergileri baglig altinda yer alan diger bir uygulama da sekerli
iceceklerin vergilendirilmesidir. Sekerli icecek vergileri, sekerli iceceklerin tiiketimini azaltmak
amaciyla bu tiir iceceklere konulan vergilerin genelini tanimlamaktadir. Literatiirde Sugar Sweetened
Drinks Taxing (SSBT) ve Soft Drink Tax olarak isimlendirilen vergilerin dilimizdeki karsilig1 mesrubat

vergisi, sekerli ve tatlandiricili igcecek vergisi veya sekerli icecek vergisi seklindedir.

Sekerli icecek vergisinin dncelikli amaci toplum sagligini korumaktir. Saglik politikalarinda bir arag
olarak sekerli igecek vergilerinin kullanilabilirligine iliskin arastirmalar, vergilerin tiiketim
aligkanliklari tizerindeki olumlu etkilerini desteklemektedir (NCD, 2016: 4) Tiiketilen seker miktarinin
distiriilmesi ve toplum sagliginin korunmasinin yaninda obezitenin iilke ekonomilerinde yaratmis
oldugu tahribatin azaltilmas: da sekerli icecek vergilerinden beklenen diger bir faydadir (Giines ve
Gedik, 2020: 498). Sosyal ve ekonomik amaglarla uygulamaya konulan sekerli igecek vergilerinden

devlet ayn1 zamanda vergi geliri saglamaktadir.

Sekerli i¢eceklerin vergilendirilmesinden saglanacak faydalar kisaca asagidaki sekilde siralanabilir

(PAHO, 2020, 2):

o Toplum sagliginin iyilestirilmesi ve obezite oranlarinin diisiiriilmesi,
o Obeziteye yapilan saglik harcamalarinin azaltilmasi,
o Sayilan sebepler dolayisiyla verimlilik artis1 saglanmasi,

o Vergi gelirlerinin arttirilmasi.
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Sekerli icecek vergilerinin diinya genelinde yayginligi, DSO’niin vergilerin obezite ile miicadelede
kullanilabilirligine dikkat ¢ekmesi iizerine yiikselise ge¢mistir (DSO, 2017: 3). Asagidaki tabloda

diinya genelinde sekerli icecek vergileri uygulayan iilkeler bolgesel ayrima tabi tutulmus sekilde

gosterilmektedir.

Tablo 2. Sekerli i¢ecek Vergisi Uygulayan Ulkeler

Amerika Avrupa Afrika Orta Dogu ve Giiney Dogu | Bati Pasifik
Asya
ABD Norveg Fas Suudi Arabistan Filipinler
Bermuda Finlandiya Mauritius Bahreyn Brunei
Meksika Litvanya Seyseller Katar Cook Adalar1
Dominik Ingiltere Giiney Afrika | Birlesik Arap Emirlikleri Fiji
Barbados Irlanda Umman Palau
Panama Polonya Hindistan Fransiz Polenyasi
Ekvator Belgika Tayland Kiribati
Peru Fransa Malezya Nauru
Sile Macaristan Maldivler Samoa
Ispanya Tonga
Portekiz Vanuatu
St. Helena

Kaynak: UNC, Sugary Drink Taxes Around the World, Erigsim Adresi; https://www.globalfoodresearchprogram.org/wp-
content/uploads/2021/04/SSB_sugary_drink_taxes maps.pdf, Erisim Tarihi: 11 Mayis 2022.

Glinlimiizde 5 ayr1 bolgede yaklasik 45 iilkede sekerli icecekler, deger veya miktar esasina gore ¢esitli
sekillerde vergilendirilmektedir. Avrupa, 12 iilkesi ile sekerli igeceklerin en ¢ok vergilendirildigi
bolgedir. Sekerli icecek tercthinde Avrupa’yr niifusa oranla en yiiksek obezite sikligina sahip Bati
Pasifik bolgesi takip etmektedir. Obezite siklig1 en diisiik bolge olan Afrika’da ise yalnizca 4 {ilkede

sekerli icecek vergisi mevcuttur.

3.1. Avrupa Bolgesinde Sekerli iceceklerin Vergilendirilmesi

Sekerli ve tatlandirilmis igceceklerin vergilendirme 6rneklerine siklikla rastlanilan bolgelerin baginda
gelen Avrupa’da Danimarka, Finlandiya, Norveg, Macaristan, Fransa, Belcika, Ingiltere, Estonya,
Litvanya, Ispanya, Portekiz, St. Helena ve Polonya’da sekerli igecekler vergilendirilmektedir.
Avrupa’da yetigkin niifusun %352,7’si fazla kilolu ve obez smifta yer alir (Eurostat, 2019). Bolgede
artan obezite vakalarma karsi; bireyleri daha saglikli gida iiriinlerine yonlendirme, fiziksel aktivite
aligkanliklarinin arttirilmasi, yiyecek ve igecekler hakkinda paketlerde yer alan igerik listelerinde veya
meniilerde halki bilgilendirmeye yonelik diizenlemeler, saglikli beslenme vb. konularda egitici ve

bilgilendirici uygulamalar gibi ¢esitli 6nlemler alinmaktadir (European Union, 2022). Sekerli
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iceceklerin vergilendirilmesi de bireyleri saglikli yiyecek igeceklere yonlendirmede tercih edilen

uygulamalardan diger bir tanesidir.

Avrupa bolgesinde sekerli igecekleri vergilendiren ilk iilke Danimarka’dir. 1930 yilindan 2012 yilina
kadar Danimarka’da sekerli igecekler iizerinden litre basina 1,64 Danimarka Kronu (DKK) mesrubat
vergisi alimmustir (Thomas, 2013). Ulkede sekerli igeceklerin vergilendirilmesi uzun yillardir var olan
bir uygulama olsa da Danimarka’da 1930 yilindan beri uygulanan sekerli i¢ecek vergisindeki amag,
seker tliketiminin 6nlenmesi veya obeziteyi onleme ¢abasi degildir. Ancak 2011 yilina gelindiginde,
iilkede vergiler artan obezite vakalari ile miicadele araci olarak benimsenmis olup sekerli igecekleri,
dondurmalari, c¢ikolata ve sekerlemeleri igeren bir yenilemeyle ‘seker vergisi’ uygulamasinda
degisiklige gidilmistir. Seker vergisi kapsaminda 2012 yili itibari ile sekerli igeceklerden alinan vergi
litre basina 0,34 DKK, sekersiz iceceklerden alinan vergiler ise litre bagina 0,17 DKK arttirilmistir
(Jergensen, 2015: 15-16). Fakat Danimarka’da seker vergisinde yapilan degisiklikler uzun omiirlii
olmamis, vergilerin yaratacagr ekonomik kayiplar nedeniyle 1930 tarihli vergi uygulamasi 2014

yilinda yiiriirliikten kaldirilmistir (Stafford, 2012).

1940 yilindan giiniimiize sekerli icecekleri vergilendiren Finlandiya da vergileri obezite ile
miicadelede tercih eden diger bir iilke 6rnegidir. Toplumun tiikketim aligkanliklarini degistirmek
amaciyla Finlandiya, 2011 yil1 itibari ile sekerli igecekler {izerinden alinan vergileri 3 kez arttirmigtir.
[lk olarak, 2011 y1li ocak ayi itibari ile Finlandiya’da icecekler iizerinden alinan tiiketim vergisi litre
bagina 0,045 €’dan 0,075 €’ya yiikseltilmig, bu artisin sebebi olarak da vergilerin obezite ile
miicadelede araci sekilde kullanimi vurgulanmistir. 2012 yilinda icecek vergisi 0,11 €’ya
yiikseltilmistir (Heinonnen, 2018: 18-19). 2013 yilinda yapilan kanun degisikligi ile de 100ml’de
0,5gr’dan fazla seker igeren (%0,5) i¢eceklerden litre basina 0,23 € vergi alinmaya baslanmistir.
Yapilan bu degisiklik ile sekerli icecekler diger iceceklere gore daha fazla vergiye tabi tutulmustur.
Finlandiya’da ‘Alkolsiiz Igecekler Vergisi’ olarak isimlendirilen sekerli icecek vergisi; meyve suyu,
limonata, maden sular1 gibi igecekleri kapsamaktadir. Finlandiya, Avrupa’da sekerli iceceklere en
yiiksek vergi uygulayan iilkedir. Hiikiimet, 2020 yilinda sekerli igecekler {izerinden toplamis oldugu
vergilerle 209 milyon € vergi geliri elde etmistir (OECD, 2022).

Obezite vergilerini uygulayan oncii iilkelerden bir tanesi de Macaristan’dir. 2011 yil1 eyliil ayinda,
vatandaglarin satin aldig1 ve tiikettigi gida tercihlerini daha iyi alternatiflere yoneltmek ve saglik
hizmetlerine ve halk sagh@ programlarina finansman saglamak amactyla ‘Halk Sagligi Uriinleri
Vergisi’ (Public Health Product Tax (PHPT)) yiiriirlige konulmustur. Halk saglig1 iiriinleri vergisi,
obezitenin ortaya ¢ikardigi sosyal ve ekonomik maliyetleri sagliksiz beslenmeyi tercih eden bireylere

yansitmay1 hedeflemektedir. Vergilerin ilk amaci Macaristan halkini saglikli tercihlere yoneltmek iken
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diger bir amag da beslenme diizenine iliskin hastaliklarin tibbi maliyetlerini dengelemeye yardimei bir
biitce geliri saglamaktir (DSO, 2011: 2). Halk saglig: iiriinleri vergisi icerisinde énemli kalemlerden
bir tanesi sekerli icecekler {izerinden alinan vergidir. Macaristan’daki sekerli icecek vergi oranlari
zaman igerisinde arttirilmis olup, 2011 yilinda sekerli alkolsiiz iceceklerden alinan vergiler litre basina
5 Macar Forinti (HUF) ile baslayip zaman igerisinde 15 HUF’a kadar c¢ikartilmistir. Surup
konsantrelerinde ise liriin ¢esidine bagl olarak litre basina 200 ila 250 HUF vergi alinmaktadir. Vergi
uygulamasi sonrasinda Macaristan’da sagliksiz lriinlere olan tiiketici tercihlerinin %70’¢ yakin
azaldig1 gozlemlenmistir. Bu azalmada fiyat artislarindan ziyade bir uyar1 niteligi tasiyan halk sagligi
iiriinleri vergisinin ‘saghga zararl iiriin’ bilincine yaptig1 katkilar énemli rol oynamaktadir (DSO,

2015: 1-3).

2012 yilinda Fransa da alkolsiiz igecekler igerisinde sekerli ve tatlandirici igeriklere bir tiikketim vergisi
getirmistir. ‘Soda Vergisi’ olarak isimlendirilen vergi uygulamasi, bu tiir iceceklerin sagliksiz oldugu
ve tiiketiminden vazgegilmesi gerektigine dayandirilmistir. Fransa’da soda vergisi iiretici fiyati lizerine
litre basina 0,0716 € olarak uygulanmaktadir (Etile vd., 2018). Fransa’da uygulanan sekerli icecek
vergisi, iirlin fiyatlarin1 yaklasik %7 oraninda arttirmis ancak seker tiiketiminde beklenilen disiist

saglayamamistir (Berardi vd., 2016: 3989).

Belgika’da ise alkolsiiz sekerli igecekler, 2015 yili itibari ile vergilendirilmeye baglanmustir. Sekerli
ve tatlandiric1 igecekler kapsamina giren iiriinlerden litre basina 0,068 € vergi alinmaktadir (DSO,
2022: 2). Belcika’da da sekerli icecek vergilerinin uygulanmasindaki amag, diger iilkelerde oldugu
gibi, toplum sagligini korumak ve obezite oranlarinda diisiis yaratabilmek adina seker miktar yiiksek
tirtinlerin vergilendirilmesi ve biitgeye yeni gelir saglamaktir. Belgika, Avrupa bolgesinde en fazla

sekerli i¢ecek tiiketen iilkedir (Eurostat, 2022).

Avrupa bolgesinde obezite vergilerini tercih eden diger bir iilke Norveg’tir. Obezitenin 6nlenmesinde
ve topluma saglikli beslenme alisgkanliginin kazandirilmasinda vergilerin kullanimi akimina Norveg
2018 yilinda katilmistir (Backholer vd., 2018). Ulkede 1922 yilindan beri yiiriirliikte olan bir seker
vergisi uygulamasi mevcuttur. Norveg’te 2018 yilina kadar sekerli {iriinlerin vergilendirilmesindeki
ama¢ halk saghigmin korunmasi degil, gelir elde etmektir. Ancak, 2017 yilinda yapilan biitge
goriismelerinde 1 Ocak 2018 tarihi itibariyle toplum sagligini iyilestirmek amaciyla alkolsiiz igecekler
izerinden alinan vergiler %42°lik bir artisla litre basina 3,34 Norve¢ Kronundan (NOK) 4,75 NOK’a
(0,35 €’dan 0,49 €’ya) yiikseltilmistir. Sekerli igecek vergisine ek olarak ¢ikolata ve sekere de vergi
uygulayan Norveg, bu vergiler ile oncelikle biitge gelirlerini arttirmayr hedeflerken halk sagligi
iizerinde de potansiyel bir iyilesme beklemektedir (Qvrebe vd. 2020: 2). 2020 yilinda Norveg’te 3,057
Milyon NOK sekerli icecek vergisi geliri saglanmistir (OECD, 2022).
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2018 yilinda Ingiltere’de de sekerli icecek vergileri uygulamaya konulmustur. Bu vergilerin asil
amacinin {reticileri {iriin igeriklerini yeniden formiile etmeyi tesvik ederek piyasadaki {riinlerin
icerigindeki seker miktarini diisirmek ve tiriin igerigini degistirmeyen lireticilere ait sekerli igeceklerin
satis fiyatin1 arttirmak oldugu belirtilmistir (Smith vd., 2018: 1). Bu kapsamda Ingiltere’de 100 ml’de
5-8 gr seker bulunduran iceceklerden 0,18 Pound, 8gr seker bulunduran sekerli iceceklerden 0,24
Pound vergi alinmaya baslanmistir. ingiltere’de 100ml’de 5gr’dan az seker igeren icecekler, sekerli
icecek vergisi kapsamina girmemektedir. Ulkede 2018 yilinda hayata gegirilen uygulamanin bir yillik
sonuglarina gore; hanelerin sekerli igecek tiiketim hacmi degismemis olup buna ragmen i¢eceklerin
seker miktar1 azaldig1 igin tiiketilen hane bas1 seker miktarinda diisiis saglanmastir (Pell vd., 2021: 6).
Sonuglar, Ingiltere’de uygulanan sekerli icecek vergisinin tiiketici tercihlerinden ziyade iiretici

tercihlerini degistirdigini gostermektedir.

Avrupa bolgesinde sekerli icecekleri vergilendiren lilke Ornekleri sadece bunlarla sinirli degildir.
Giiniimiizde halihazirda Estonya, Litvanya, Ispanya ve Portekiz de sekerli icecekleri vergilendirirken,

bu uygulamay1 vergi sistemlerine dahil etmeyi planlayan yeni iilkeler caligsmalarini siirdiirmektedir.

Tiirkiye, Avrupa’daki obez iilkeler arasinda ilk siralarda yer almasina ragmen tlilkede Avrupa
orneklerine benzer sekilde obezite artiglariyla miicadele amaciyla uygulamaya konulmus herhangi bir
vergi mevcut degildir. Katma Deger Vergisi (KDV) ve Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) uygulandiklart
yiiksek kalorili birtakim ftrtinler nedeniyle obezite vergilerine benzetilebilir. Ancak bu vergilerin

uygulanma amaglar1 arasinda obezite ile miicadele yer almamaktadir.

Tiirkiye’de KDV 1I sayili liste kapsaminda sekerli icecekler vergilendirilmektedir. Fakat saglikli ve
kilo alimina neden olmayan icecekler de ayn1t KDV oranina tabiidir (Katma Deger Vergisi Kanunu,
1984). Yalnizca yiiksek kalorili sagliksiz i¢eceklerin degil diisiik kalorili ve saglikli iceceklerin de
KDV kapsaminda yer almasi, KDV’nin toplum sagliginin korunmasina yonelik bir vergi olarak

degerlendirilmesine imkan vermemektedir.

OTV kapsaminda ise igecekler icerik smiflandirmasina tabi tutularak farkli oranlarda
vergilendirilmektedir. Tiirkiye’de sekerli icecekler iizerinde, diger iilke 6rneklerinin ¢cogunda oldugu
gibi, miktar esasina gore litre bagina uygulanan bir vergi bulunmamaktadir. Bunun yerine sekerli
icecekler deger esasina gore vergilendirilmektedir (Kiliger ve Peker, 2018: 102). OTV kanununa ekli
IIT sayili liste A cetvelinde alkollii ve alkolsiiz igecekler yer almaktadir. Listeye gore gazoz benzeri
icecekler %25 oraninda vergilendirilmektedir. Bununla birlikte 5 Aralik 2017 tarihi itibari ile belirli
icecekler OTV kapsamina almmustir. Bu igecekler; %100 meyve ve sebze olanlar harig, sekerli ve

tatlandiricili olup olmadigina bakilmaksizin paketlenmis meyve ve sebze sulari, ilave seker ve
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tatlandirict bulunan paketlenmis mineralli ve gazli sular, sade ve meyveli gazozlar olup bu igcecekler
2018 yili itibari ile %10 OTV’ye tabi tutulmaktadir (Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu, 2002). Bu
dogrultuda OTYV, iceceklerin seker iceriginin dikkate alinmamasi nedeniyle sekerli igecek vergisi
olarak degerlendirilememektedir. Uriinlerin saglikli olup olmadigini dikkate almadan uygulanan KDV
ve igecekleri seker miktaridan bagimsiz vergilendiren OTV, Tiirkiye’nin artan obezite vakalarinda

herhangi bir degisiklige neden olabilecek vergiler degillerdir (Rakici ve Yilmaz, 2021: 40).

Asagidaki grafikte sekerli igecek vergisi uygulayan Avrupa iilkelerinde VKI degerleri 30’un iizerinde,

obez kategorisinde yer alan bireylerin niifus yogunlugu yani obezite siklig1 gosterilmektedir.

Grafik 1. Avrupa Bolgesi Obezite Sikhig:
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Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, Prevalence of Overweight Among Adults, BMI >= 30
Avrupa bolgesinde yer alan ve farkli yillarda sekerli igecek vergilerini uygulamaya koymus tilkelerin
tiimiinde obezite siklig1 10 yillik siireg igerisinde istikrarli sekilde artmaya devam etmistir. Sekerli

icecek vergileri, Avrupa drneklerinde obezite sikliginda belirgin bir fark yaratmamustir.

3.2. Amerika Bolgesinde Sekerli iceceklerin Vergilendirilmesi

Sekerli icecek vergilerinin yaygin kullanildig: diger bir bolge Amerika’dir. Amerika bdlgesinde saglik
hizmetlerinin daha ulasilabilir hale getirilmesi, okullarda beden egitimi derslerinin ve saglikli yemek
imkanlarinin arttirilmasi gibi uygulamalarin yani sira obezite vakalari ile miicadelede sekerli icecek
vergileri de siklikla tercih edilmektedir. ABD, Meksika, Barbados, Sili, Dominik, Ekvator gibi pek
cok iilke, seker tiiketimini azaltmak amaciyla cesitli icecekleri vergilendirmektedir. Amerika
bolgesinde yer alan ve sekerli igecek vergisi uygulayan tilkelerden ABD %38,2, Meksika %32,4 oranla
diinya genelinde en yiiksek obezite sikligina sahip tilkeler arasinda yer almaktadir (OECD, 2017: 3).
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Yetiskinler aras1 obezite siklig1 %40’a yaklasan ABD’de sekerli igecekler, 2014 yili itibari ile 6 farkli
eyalette ‘Soda Vergisi’ kapsaminda vergilendirilmeye baslanmistir. New York’ta Albany sehrinde 12
onsluk iceceklerde 7,5 gr’dan az seker igeren igecekler vergi disinda kalirken, 7,5-30 gr arasi seker
iceren icecekler ons basina 0,10 $ ila 0,20 $ araliginda vergilendirilmektedir. Sekerli i¢eceklerden
saglanan gelirler egitici kampanyalarin diizenlenmesi ve halk sagliginin korunmasi amaciyla
kullanilmaktadir (Boesen, 2021). Bunlarin yaninda California eyaleti Berkeley ve San Francisco
schirleri ile Michigan eyaleti Oakland sehrinde sekerli igecekler iizerinden ons basina 0,10 $,
Pennsylvania eyaleti Philadelphia sehrinde ons basina 0,15 $ ve Colorado eyaleti Boulder sehrinde
ons basma 0,20 $ soda vergisi alinmaktadir (TPC, 2020: 8-9). Washington eyaletinde ise diger
eyaletlerden farkli olarak sekerli iceceklerin vergilendirilmesinde miktar yerine tiriin degeri dikkate
alinmaktadir. Washington’da %38’lik sekerli igecek vergisi oraniyla 12 onsluk bir sisede 20 gr’dan fazla
seker bulunan i¢eceklerin fiyatinda ons basina yaklasik 0,17 $’lik artis yaratilmigtir. ABD eyaletlerinde
uygulanan sekerli icecek vergilerinin gelirleri, ¢ocuklarin saglikli beslenmesine olanak saglayan

uygulamalara ve obezite 6nleme ¢aligsmalarina finansman saglamaktadir (Krieger vd., 2021: 4).

Amerika bolgesinde obezite siklig1 yliksek olan iilkeler arasinda yer alan Meksika’da da 2014 yilinda
sekerli icecekler lizerinden vergi alinmaya baslanmistir. Meksika’da sekerli iceceklere litre basina 1
Peso vergi konulmus olup sekerli igeceklerin fiyatlarinda %12 civarinda bir artis saglanmistir. Ancak
Meksika’da sekerli icecekler {izerinden alinan vergiler, tiiketilen bir litrelik i¢ecek i¢in kisi basina
alian kaloride sadece 6,8 Kcal’lik bir diislis yaratmistir. 330ml’lik bir kutu sekerli igecegin yaklasik
400 Kcal oldugu goz oniine alindiginda, sekerli igecek vergisinin Meksika’da kisilerin giinliik enerji
alimlarinda ve obeziteyi dnlemede yeterli seviyede etkinlik saglayamadig: sdylenebilir (Arteagra vd.,
2021: 350)

ABD ve Meksika disinda Amerika bolgesinde sekerli igcecek vergisi uygulayan diger bir 6rnek de
Sili’dir. 1 Ekim 2014 tarihinde uygulamaya konulan yeni vergi politikasi ile litre basina 6,25gr’dan
fazla seker iceren sekerli iceceklerde vergiler %13’ten %18’e cikartilmis; litre basina 6,25 gr’dan
diisiik miktarda seker igeren i¢eceklerde ise vergiler %13’ten %10’a diistiriilmiisttir (Caro vd., 2018:
1). Vergi politikasinda yapilan bu degisiklikteki amag, saglikli beslenmeye tesvik saglamaktir. Sili’de
hayata gegirilen sekerli igecek vergisiyle yiiksek miktarda seker igeren igeceklerin fiyatlar:

yiikseltilmis ve bu tiir lirinlerin satin alimlarinda diisiis saglanmistir (Cuadrado vd., 2020: 7).

Asagidaki grafikte Amerika bolgesinde sekerli icecek vergisi uygulayan iilke 6rneklerine ait obezite

sikliginin yillar i¢indeki degisimi gosterilmektedir.
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Grafik 2. Amerika Bolgesi Obezite Sikhig:
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ABD, Meksika ve Sili’de 10 yillik siire¢ igerisinde 2014 yilindan itibaren sekerli icecek vergileri

uygulanmasina ragmen obezite sikliginda diisiis yasanmamuis, artis devam etmistir. Avrupa 6rnegine
paralel bir sonug olarak Amerika bolgesinde de uygulamaya konulan sekerli i¢cecek vergileri, obezite

sikliginda diislis yaratmamustir.

3.3. Asya Bolgesinde Sekerli iceceklerin Vergilendirilmesi

Avrupa ve Amerika bolgesinin yaninda Asya bolgesinde de birgok iilkede obezite ile miicadele
amaciyla vergilere basvurulmaktadir. Orta Dogu iilkelerinden Birlesik Arap Emirlikleri, Suudi
Arabistan, Bahreyn, Katar ve Umman; Giliney Dogu Asya’da Hindistan, Filipinler ve Endonezya,
sekerli icecekleri vergilendirmektedir. Asya bolgesi, Amerika ve Avrupa ile karsilastirildiginda daha
disiik obezite prevalansina sahip olsa da bu bolgede de obezite vakalarindaki artiglar dikkat
cekmektedir. Asya bolgesinde dzellikle Orta Dogu’da yer alan Katar, Kuveyt, Urdiin, Suudi Arabistan
ve Birlesik Arap Emirlikleri en yiiksek obezite sikligina sahip 20 {ilke igerisinde yer almaktadir.

Sekerli igecekler Orta Dogu iilkelerinde, diger iilke Ornekleri ile kiyaslandiginda, yiiksek oranda
vergilendirilmektedir. Bolgede Birlesik Arap Emirlikleri, Bahreyn ve Suudi Arabistan, sekerli
icecekleri 2017 yilinda vergilendirmeye baslamistir. Diger orta dogu iilkelerine oncii sekilde Suudi
Arabistan’da 2017 yil1 itibariyle enerji igecekleri tizerinden %100 ve sekerli igecekler tizerinden %50
tiiketim vergisi alinmaya baglanmistir. 2019 yilinda Katar ve Umman’da da Suudi Arabistan’a benzer
bir vergi politikas1 benimsenmis, enerji igeceklerine %100 ve sekerli igeceklere %50 tiiketim vergisi
getirilmistir (UNC, 2021). Orta dogu bolgesinde sekerli igecek vergileri sigara ve alkol gibi erdemsiz
mallar iizerinden alinan ‘giinah vergileri’ i¢erisinde yer almaktadir. Megally ve Al-Jawaldeh, orta dogu

tilkelerinde giinah vergileri kapsaminda uygulanan sekerli icecek vergilerinin etkilerini iki asamali
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olarak incelemistir. Incelemenin ilk asamasinda Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Katar,
Umman, Kuveyt ve Bahreyn’de vergilerin uygulandig: ilk yil sekerli i¢eceklerin satis hacimleri
degerlendirilmis; Bahreyn ve Kuveyt harig¢ diger tilkelerde sekerli iceceklerin satis hacimlerinde diisiis
gozlemlenmistir (Al-Jawaldeh ve Megally, 2020: 9). incelemenin ikinci asamasinda ise Suudi
Arabistan’daki %50°lik vergi oranit 2010-2017 yillar1 arasinda degerlendirilmis, verginin sekerli
iceceklerin satis hacminde 6nemli farklar yarattigi ve onceki donemlerle karsilastirildiginda %57°lik

bir diisiis sagladig1 sonucuna varilmistir (Megally ve Al-Jawaldeh, 2021: 6).

Hindistan da sekerli igecek vergisi uygulayan Asya iilkelerinden diger bir tanesidir. 2017 yili temmuz
ayinda Hindistan’da Mal ve Hizmet Vergisi kapsaminda sekerli ve gazli igeceklere %20 oraninda yeni
bir vergi uygulanmaya baslanmistir. Vergilemedeki amag seker tiiketimini sinirlandirarak sekere bagh
cesitli bulasict olmayan hastalik risklerini azaltmaktir (Law vd., 2021: 1). Hindistan’daki %20’lik
sekerli icecek vergisinin olas1 sonuglart uzun donemde degerlendirildiginde, bu vergi uygulamasindan
2014’ten 2023 yilina kadar kilolu ve obez vakalarinda ve iligkili hastaliklarda dnleyici nitelikte sonug

alinmas1 beklenmektedir (Basu vd., 2014: 9-10).

Asagidaki grafikte Asya bolgesinde sekerli igecek vergilerini vergi sistemlerine dahil etmis iilke

orneklerinde obezite sikliginin yillar icerisindeki degisimi gosterilmektedir.

Grafik 3. Asya Bolgesi Obezite Sikhig:

45
40

35 e
30 =
25
20
15
10

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2019

— B AE Suudi Arabistan Bahreyn

Katar e JMMan e Hindistan

Kaynak: Global Nutrition Report, The Burden of Malnutrition at a Glance

Grafikte BAE, Suudi Arabistan, Bahreyn, Katar, Umman ve Hindistan’da obezite sikliginin 2010-2016
yillart arasindaki egilimi ve 2019 yilina ait obezite siklig1 gosterilmektedir. Asya bolgesinde de Avrupa
ve Amerika bolgelerinde oldugu gibi sekerli igecek vergilerinin uygulanmasinin ardindan obezite

sikliginda herhangi bir azalma meydana gelmemistir. Ornek iilkeler icerisinde Hindistan, en diisiik
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obezite yayginligina sahip iilke iken iilkede goriilen obezite siklig1 da diger iilke 6rneklerine paralel

sekilde artmaktadir.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan iilke drnekleri disinda hem Asya bolgesinde hem de diger bolgelerde
birgok farkli sekerli icecek vergi uygulamasi mevcuttur ve her yil bu iilke 6rneklerine yenileri
eklenmektedir. Sekerli igecek vergilerinin etkinligine dair kapsamli bir arastirma Teng ve ¢alisma
arkadaslar1 tarafindan yapilmistir. Arastirmada sekerli igecek vergilerinin sonuglarini igeren 17
calisma meta-analiz yolu ile degerlendirilmis; azalan satis, satin alma tercihleri ve vergilendirilmeyen
gidalarin beslenme aligkanliklari tizerindeki etkiler incelenmistir. Arastirma sonuglari, %10’luk bir

verginin sekerli icecek satin alimlarinda %10’luk bir diisiis saglayabilecegini gosterir (Teng vd., 2019:
1200).

Sekerli icecek vergilerinin obezite ile miicadelede kullanilabilirligine dair tartigmalar, vergilerin
sekerli igcecek tliketimini azalttigini gosteren galismalarin varligina ragmen siirmektedir. Sekerli igecek
vergisi benzeri obeziteye yonelik hayata gecirilen mali uygulamalardan elde edilecek sonuglarin
belirsizligine ve etkinliginin tartisilmasina neden olan 6nemli nokta, iilke ekonomileri ve yoksulluk
gibi farkli degiskenlere gore sekillenen gelir seviyesi ve obezite egilimi iliskisinin karmagikligidir
(Malik vd., 2013: 13). Gelir seviyesi ve obezite egilimi arasindaki karmasiklik, diisiik ve yiiksek gelir
seviyesindeki kisilerin farkli gida tiikketim tercihleri nedeniyle kamu politikalarindan farkli sekillerde
etkilenmelerine neden olur (Mathieu-Bolh, 2021: 21). Diinya genelinde obeziteyle miicadelede siklikla
tercih edilen sekerli igecek vergilerini vergi sistemlerine dahil etmeyi planlayan iilkeler, toplumun
sosyo-ekonomik 6zelliklerini ayrintili sekilde ele almali, bu dogrultuda vergilerle istenilen sonuglara

ulagilip ulagilamayacagini degerlendirmelidir.

Sekerli icecek vergilerinin kullanimini destekleyen DSO’niin 2022 yilinda yayimladig: sekerli igecek
vergilerinin benimsenmesine iligkin raporda da vergi uygulamalarinin iilkesel diizeyde yasal, mali,
toplum saglig1 gibi gesitli boyutlarda 6zenli sekilde ele alinip degerlendirilmesi gerektiginin, vergi
uygulamasi sonrasinda elde edilen izlenimlerin yol gosterici oldugunun, yeni diizenlemelerin elde
edilen izlenimler dogrultusunda gelistirilebileceginin ve vergi uygulamalarinin finans ve saglik
alaninda yer alan politika yapicilarin is birligi ¢ercevesinde gerceklestirilmesi gerektiginin alti

cizilmistir (DSO, 2022: 6-7).

Oncelikle sekerli iceceklerin vergilendirilmesi, hiikiimetler icin bir kazan-kazan durumu
olusturmaktadir. Ciinkii bu uygulama tiirii, toplum saghgmni iyilestirmek adina planlanan diger
beslenme politikalarina kiyasla daha kolay hayata gecirilebilmekte, hiikiimetlere kamu harcamasi

yapmak yerine vergi geliri saglama imkani sunmaktadir. Ancak sekerli igeceklerin
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vergilendirilmesiyle sosyal, ekonomik ve mali beklentilerin karsilanmasi kendiliginden
gerceklesmemektedir. Belirlenen amaglar dogrultusunda sekerli igecek vergilerinin uygulanma stireci;
uygulama oOncesi baglam, vergilendirme araclarinin diizenlenmesi, vergi uygulama siirecindeki

etkilesimlerin degerlendirilmesi seklinde asamalardan olusur (Forberger vd., 2022: 7).

Diger obezite vergilerinde oldugu gibi sekerli igecek vergi uygulamasi da ¢esitli zorluklari biinyesinde
barindirir. Bu zorluklar; sekerli igecek vergilerinin gerekliligi konusundaki tartismalar, vergi siirinin
belirlenmesi hususundaki zorluklar ve bireylerin tercihlerine dogrudan miidahalelerde bulunulmasi
seklinde siralanabilir (Krishnamoorthy vd., 2020: 8).

Sekerli igecek vergilerinin faydalarini gozeten goriislere karsi birtakim arastirmacilar, bu vergilerin
tiitlin vergilerinde oldugu gibi yansimaya neden olacagini ve diisiik gelir gruplar lizerinde regresif etki
yaratacagini ileri siirer. Ayrica sekerli igecekler, diger giinah vergileri kapsamindaki tiitiin ve alkol
iiriinlerinden farkli olarak, gida iiriinleri kategorisinde yer alir. insanlarin hayatim siirdiirebilmeleri
icin gerekli gida tiriinlerinin diger keyfi tiriinler ile benzer kabul edilemeyecegi, sekerli icecek vergileri
dahil obezite vergilerinin geneline getirilen elestiriler arasindadir (The Economist, 2018: 46). Dahast,
obezitenin ekonomik yiikiinii azaltmasi beklenen sekerli igecek vergilerinin bu tiir {riinlerin
tiketiminde ve tretiminde yaratacagi azalmalar, istihdam disiisii kaynakli igsizlik yaratma ve

ekonomik biiyiimeye olumsuz etkileme potansiyeli tasimaktadir (Hattersley vd., 2020: 1).

Artan obezite vakalarina ragmen, Tirkiye’de obezite vergisi olarak degerlendirilecek herhangi bir
vergi uygulamasi mevcut degildir. Uygulama zorluklar1 géz 6ntine alindiginda, yeni bir obezite vergisi
yerine mevcut vergi politikalarinda toplum saghigini dikkate alan diizenlemeler tercih edilebilir (Akar,
2015: 42-43). Ornegin Tiirkiye’de sekerli icecekler iizerinden alinan OTV, iceceklerin seker miktarini
dikkate alan bir uygulama degildir. Bunun yaninda OTV kapsaminda yer alan sekerli iceceklerin tiitiin
iriinleri kadar insan sagligina zararli oldugu, toplumun biiyiik bir ¢ogunlugu tarafindan bilinmekte;
ancak bu durum sekerli iceceklerin tiikketim sikligini degistirmemektedir (Ugur ve Kizilkaya, 2022:
55). Bu dogrultuda iiriinlerin seker miktarim dikkate alan bir OTV uygulamasina gecilmesi, sekerli
{iriinlerin tiiketimini diisiirmek amaciyla OTV oranlarmin arttirilmasindan daha etkili sonuglar
verebilir. Bahsedildigi lizere sekerli igecekler basta olmak iizere obezite vergilerinin toplum sagligini
korunma ve iyilestirme potansiyeli, lilkelerin toplum 6zelliklerine gore bu tiir vergileri diizenleyebilme

basarisina baghdir.

Son olarak {irlinlerin seker icerigi dikkate alarak vergilendirilmesiyle igeceklerdeki seker miktarinin
yeniden formiile edilmesine yonelik tesvikler, reklam kisitlamalari, tiitiin iirinlerinin zararlarinin

paketler iizerinde yer almasi gibi obezitenin olasi sonuglarinin da tiiketicilere tiriin paketleri, marketler,
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reklam kampanyalar1 gibi ¢esitli mecralar araciligiyla gosterilmesi vb. ¢alismalar, Tiirkiye’de toplum
saghigim gbzeten vergi uygulamalarinin etkinligini arttirabilir. Bununla birlikte kilo aliminda tek
belirleyicinin gida tirlinlerinin olmadigi, fiziksel aktivitenin de ayni olgiide 6nemli oldugu dikkate
alinarak planlanan toplumu aktif bir yasama tesvik etme girisimleri, Tiirkiye’de obezite ile miicadelede

etkin sonuclar elde etmede 6nemli rol oynayacaktir.
SONUC

Obezite, diinya genelinde yapilan onleme caligmalarina ragmen siirekli artmakta olan ¢ok yonlii
toplumsal bir sorundur. Obezitenin hizla artmasindaki 6nemli nedenlerin basinda degisen tiikketim ve
hareket rutinleri gelmektedir. Sekerli igecek tiiketiminin yayginlagmasi, obezite egilimini arttiran
tiiketim aliskanliklarinda meydana gelen degisimlerden bir tanesidir. Yiiksek oranda seker igeren
iceceklerin siirekli ve fazla miktarda tiiketimi, bireylerde kilo alimin1 kolaylastirarak obezite ihtimalini
arttirir. Fiyati ucuz, ulagimi kolay, ambalaj ve reklam calismalari ile 6zendirilen ancak icerdigi yiiksek
seker miktariyla toplum saglhigmna olumsuz yansimalari bulanan sekerli igeceklerin tiiketimini
diistirmek i¢in devlet, mali ve mali olmayan cesitli uygulamalarla piyasaya miidahalelerde bulunur.
Icerik diizenlemeleri, reklam sinirlamalari, toplumun bilinglendirilmesi gibi miidahale yéntemlerinin
yaninda sekerli igeceklerin vergilendirilmesi de tercih edilen diger bir uygulamadir. Artan obezite
vakalariyla miicadele kapsaminda sekerli igecekler vergilendirilerek bu tiir iceceklerin tiiketim siklig1

azaltilmaya caligilir.

Calisma dahilinde sekerli icecek vergisi uygulayan 17 iilkede obezite sikliginda meydana gelen
degisimler incelenmistir. incelenen 6rneklerde 10 yillik siireg igerisinde farkli tarihlerde uygulamaya
konulan sekerli icecek vergileri, sekerli icecek tiiketimini diislirse dahi, hicbir iilkede obezite
artislarinin seyri degistirmemistir. Ulkelerde goriilen obezite sikligi, vergi uygulamalar1 éncesinde

oldugu gibi artmaya devam etmistir.

Sekerli icecek vergileriyle obezite egilimi {izerinde anlamli bir korelasyon elde edilememesinin 6nemli
nedenlerinden bir tanesi, toplum saghigmi etkileyen faktorlerin ve bu faktorlerin etkilesiminin
komplikeligidir. Ayrica sekerli icecek vergileri ile artan obezite vakalari {izerinde heniiz kanitlanmig
bir etkinlik saglanamamasinda gelir seviyesi, gidaya erisim imkan1 ve obezite iliskisinin karmagik ve

¢ok yonlii yapisi da diger bir onemli belirleyicidir.

Hiiklimetler vergi geliri avantaji nedeniyle sekerli icecek vergilerine yonelmeden once vergilerle
toplum sagligi iizerinde etkin sonuglar alinabilmesi adina toplumun beslenme aligkanliklarinda etkili

sosyo-ekonomik dinamikleri detayli sekilde ele almali, buna yonelik benzer uygulama 6rneklerini
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kapsamli bir bicimde incelemeli ve bu vergilerin obeziteyle miicadelede gerekliligini tekrar gézden

gecirmelidir.

Sekerli icecek vergilerinin uzun donem etkilerini degerlendirecek yeterli veri heniiz mevcut
olmamakla birlikte sekerli igecek vergileri igin literatiirde hakim olan genel kani; tek basina bir
verginin artan obezite vakalarinin oniine gegilmesinde yeterli olmadigi, ancak bu vergilerin biitlinciil
uygulamalarla birlikte hayata gecirildiginde obezite oranlar1 lizerinde yavaslatici bir etkiye sahip

olabilecegi yoniindedir.

Stibvansiyonlar, saglikli gida tiiketimi i¢in egitim ve destek saglanmasi, reklam ve iirliin ambalaj
diizenlemeleri gibi ¢esitli yardimci calismalarla is birligi halinde hayata gegirilecek bir vergi
uygulamasi, obeziteyle miicadele kapsaminda sekerli i¢ceceklere uygulanacak tek bir vergiye kiyasla

daha etkin sonuglar verecektir.

Ayrica saglikli beslenme aligkanliginin kazandirilmast noktasinda vergilere caydirict mali
uygulamalar olmalarmin yaninda farkli gérevler de yiiklenebilir. Ornegin, sekerli igecek vergilerinden
saglanacak vergi gelirleri, obeziteyi dnleme politikalarinda fon niteliginde degerlendirilebilir. Sekerli
icecek vergilerinden elde edilen vergi gelirleri, saglikli {rtinlerin fiyatlarinda yapilacak vergi
indirimlerini finanse edebilir veya bilgilendirici egitim kampanyalarina kaynak olusturabilir. Sekerli
icecek vergilerinden saglanacak vergi gelirleriyle yapilabilecek bu tiir kapsamli degerlendirme
caligmalari, politika yapicilara obeziteyle miicadele kapsaminda biitiinciil bir yaklagim imkani
sunarken ayni zamanda vergilerin toplum tarafindan kabul edilebilirligine de olumlu sekilde

yanstyacaktir.
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An Analysis of the Use of SSB Taxes in Combating Obesity
EXTENDED SUMMARY
The problem of food scarcity in the history of humanity has started to decrease as a result of the
facilitation of eating and drinking opportunities. The increase in nutritional opportunities increased the
weight average of people and prolonged their average life expectancy. In parallel with the
developments, the need for muscle strength of people has decreased and the periods during which
individuals actively act during the day have been shortened. People who can eat more and move less
have started to gain weight over time. Due to the changes and developments, weight gain caused

obesity increases worldwide.

Obesity occurs when the unspent parts of the calories taken from the consumed nutrients accumulate
in the body and form permanent fat issues. Today, 13% of the world's population is obese. It is
estimated that more than 45% of the world's population will be overweight or obese in 2050 if the
necessary measures are not taken. Changes in eating and movement habits are shown as the cause of
obesity cases that are constantly increasing. While developed countries are expected to be more obese,
the fact that underdeveloped island countries have the highest prevalence of obesity in the world

ranking strengthens this theory.

The worldwide increases has led to the characterization of obesity as a global epidemic. In addition to
negative effects on public health, the indirect and direct costs caused by obesity also create an
economic burden for countries. Countries that try to reduce the negative effects of obesity on public
health and economies continue to seek solutions. One of the preferred solutions in the fight against
obesity is the taxation of Sugar Sweetened Beverages (SSB), which are frequently included in daily

eating routines and facilitate weight gain due to the high calories they contain.

The contribution of sugar sweetened drinks, which are frequently consumed on a daily basis, to
nutritional balance has become an important issue in our day when obesity cases are on the climb. The
concept of SSB refers to non-alcoholic packaged products with many different varieties in the market

that have undergone processes such as coloring and sweetening.

Sugar is a type of nutrient that helps the body to meet the energy it needs with its high amount of
calories, but its nutritional value is almost zero. Due to the high calorie content, it is necessary to pay
attention to the amount of sugar consumption. It is not recommended by experts to consume more than
25 gr of sugar per day for adult female individuals and 36 gr for male individuals. Altough, a box of
sugary beverages (330ml) contains approximately 37g of sugar. This amount is above the

recommended daily sugar amount for both women and men.
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Continuous consumption of high-calorie sugary beverages with a nutritional value close to zero
reduces the daily nutritional quality of individuals, while directly causing weight gain. In order to
reduce the consumption of sugary beverages with negative consequences on public health,
governments reduce the incentives for sugary beverages, try to provide individuals with healthy eating
habits and reduce the amount of sugar consumed, regulate the labels on foods, and inform the society
about a balanced diet. In addition, SSB taxes are one of the preferred methods to reduce the

consumption of sugar sweetened beverages.

One of the public intervention tools against the ever-increasing obesity rates worldwide is obesity
taxes. Obesity taxes are taxes on high-calorie foods and beverages which are fattening. The most

common type of taxation among obesity taxes is the taxation of sugar sweetened beverages.

In short, governments expect those benefits from sugary drink taxes; improving public health, reducing
obesity rates, reducing health expenditures, alleviating the economic burden of obesity and

providing tax income. Sugary drinks are taxed by different methods in 45 countries from 5 different

regions worldwide. In this study, 17 examples of countries that apply SSB tax are analyzed.

Europe is the region where sugar sweetened beverage taxes are most frequently used. In Europe, 52.7%
of the adult population is overweight and obese, while 9% of the adult population consumes at least
one sugary drink per day. In addition to SSB taxes, there are various practices in Europe such as
directing individuals to healthier food products against rising obesity numbers, increasing physical
activity habits, arrangements for informing the public about food and beverages in content lists or
menus in packages, training and information on healthy nutrition, etc. In the study, 7 countries from
the European region were analyzed; Denmark, Finland, Hungary, France, Belgium, Norway and the
United Kingdom and finally Turkey. Turkey did not apply sugary drink tax but included sugary
beverages in the scope of Special Consumption Tax in 2017. According to the latest data published by
the World Health Organization, there was no decrease in the prevalence of obesity after the application

of SSB tax in any of the 7 European countries that started to apply SSB tax in different years.

Another region where sugary beverage taxes are widely used is America, which has a 40% obesity
rate. In America, 49% of adults consume at least one sugary drink every day.In addition in the
American region to practices such as making health services more accessible , increasing physical
education lessons and healthy food opportunities in schools, sugary beverage taxes are frequently
preferred in the fight against obesity cases. In this study, 3 examples of countries that apply SSB tax

from the American region were examined. Considering the obesity prevalence data, although sugary
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beverage taxes were applied in the USA, Mexico and Chile, there was no decrease in the frequency of

obesity and the increase continued.

Taxes are also applied in many countries in Asia to combat obesity. Qatar, Kuwait, Jordan, Saudi
Arabia and United Arab Emirates in the Middle East, are among the 20 countries with the highest
obesity frequency. Among the Middle East countries, the United Arab Emirates, Saudi Arabia,
Bahrain, Qatar and Oman have sugary drink taxes. And also sugary drinks are taxed in India,
Philippines and Indonesia, too. Although the Asian region has a lower prevalence of obesity compared
to America and Europe, the increases in obesity cases in this region are noteworthy. When the
prevalence of obesity in countries that apply SSB taxes in the Asian region is evaluated, as in the
European and American regions, no decrease was observed in the obesity frequency of the countries

when SSB taxes were applied.

Although there are studies in the literature that SSB taxes can reduce the consumption of sugary
beverages, the effectiveness of SSB taxes on obesity cases remains a controversial issue. SSB taxes
are a means of generating income for governments that can be applied to protect public health without
spending. This application, which constitutes a win-win situation for the provisions, can be
implemented more easily compared to other obesity fighting tools.

However, SSB taxes include various difficulties such as regressive effects on low income groups,
discussions on the necessity of SSB taxes, difficulty in determining the tax limit and direct

interventions on people's personal preferences.

Within the scope of the study, the changes in the frequency of obesity in 17 countries that apply SSB
tax were examined. In the examined examples; SSB taxes, which were applied on different dates in
the 10-year period, did not change the course of obesity increases in any country. The prevalence of

obesity in countries has continued to increase as before tax practices.

SSB taxes may be insufficient to reduce the obesity tendency even if they reduce beverage
consumption. Because obesity is not only caused by consumed sugary drinks and even sugar
consumption. The general opinion for SSB taxes is that a tax alone is not sufficient to prevent
increasing obesity cases, but that these taxes may have a slowing effect on obesity rates when applied
together with different financial and non-financial plans to be implemented with the scope of

combating obesity.

476



KAYNAKCA

Akar, S. (2015). “Obezite ile Miicadelede Vergilendirme Tiirkiye'de Miimkiin Mii?”.
Journal of Life Economics, 2(6), 29-46. https://doi.org/10.15637/jlecon.95

Akcan, O. M. (2019). “Cocuk ve Ergenlerde Sekerli Icecek Tiiketimini Azaltmak I¢in
Kamu Politikalar1”, J Pediatr Inf, 13(2), 116-117.
https://doi.org/10.5578/ced.201930

American Heart Association. (2021). Added Sugar. (25.04.2022)
https://www.heart.org/en/healthy-living/healthy-eating/eat-smart/sugar/added-
sugars#:~:text=What%20is%20the%20Added%20Sugar,day%2C%200r%20abou
t%209%20teaspoons

Arteaga, J. C., Flores, D., & Luna, E. (2021). “The Effect of a Soft Drink Tax in Mexico:
Evidence from Time-Series Industry Data”, Australian Journal of Agricultural and
Resource Economics, 65(2), 349-366.

Ayas, 1. (2016). Obezite ile Micadelede Obezite Vergilerinin Algilanan Etkinligi.
(Yayimlanmamis Doktora Tezi). T.C. Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Sakarya.

Backholer, K.; Vandevijvere, S.; Blake, M.; Tseng, M. (2018). “Sugar-Sweetened
Beverage Taxes in 2018: A Yar of Reflections and Consolidation”, Public Health
Nutrition, 21(18), 3291-3295.

Berardi, N., Sevestre, P., Tepaut, M. ve Vigneron, A. (2016). “The Impact of a ‘Soda Tax’
on Prices: Evidence from French Micro Data”, Applied Economics, 48(41), 3976-
3994. https://doi.org/10.1080/00036846.2016.1150946

Bodirsky, B. L.; Dietrich, J. P., Martinelli, E.; Stenstad, A.; Pradhan, P.; Gabrysch, S;
Mishra, A.; Weindl, I.; Mouél, C. L.; Rolinski, S.; Baumstark, L.; Wang, X.; Waid,
J. L.; Lotze-Campen, H.; Popp, A. (2020). “The Ongoing Nutrition Transition
Thwarts Long-term Targets for Food Security, Public Health and Environmental
Protection”, Scientifc Reports, (10), 1-14. https://doi.org/10.1038/s41598-020-
75213-3

Boesen, U. (2021). Sugar Taxes Back on the Menu. (19.09.2022).
https://taxfoundation.org/sugar-taxes/

Caro, J. C., Corvalan, C., Reyes, M., Silva, A., Popkin, B., & Taillie, L. S. (2018). “Chile’s
2014 Sugar-Sweetened Beverage Tax and Changes in Prices and Purchases of
Sugar-Sweetened Beverages: An Observational Study in an Urban Environment”,
PLo0S Medicine, 15(7), 1-19. https://doi.org/10.1371/journal.pmed.1002597

Cuadrado, C., Dunstan, J., Silva-lllanes, N., Mirelman, A. J., Nakamura, R. ve Suhrcke,
M. (2020). “Effects of a Sugar-Sweetened Beverage Tax on Prices and
Affordability of Soft Drinks in Chile: A Time Series Analysis”, Social Science &
Medicine, 245, 1-9. https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2019.112708

477


https://doi.org/10.15637/jlecon.95

DSO (2011). Good Practice Brief. Public Health Product Tax in Hungary. (19.09.2022)
https://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/287095/Good-practice-
brief-public-health-product-tax-in-hungary.pdf

DSO (2015). Assessment of the Impact of a Public Health Product Tax. (30.05.2022)
https://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0008/332882/assessment-impact-
PH-tax-report.pdf

DSO (2016). Obesity and Overweight. (25.04.2022) https://www.who.int/news-
room/fact-sheets/detail/obesity-and-
overweight#:~:text=For%20adults%2C%20WHO0%20defines%20overweight,tha
n%200r%20equal%20t0%2030

DSO (2017). Taxes on Sugary Drinks: Why Do It? (12.05.2022)
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/260253/WHO-NMH-PND-
16.5Rev.1-eng.pdf

DSO (2021a). Obesity. (25.04.2022) https://www.who.int/news-room/facts-in-
pictures/detail/6-facts-on-
obesity#:~:text=In%202016%2C%20more%20than%201.9,0f%20being%200ver
weight%200r%200obese.

DSO (2021b). Obesity and Overweight. (22.04.2022) https://www.who.int/news-
room/fact-sheets/detail/obesity-and-overweight.

DSO  (2022a). Success Through Lessons Learned and Challenges Faced. (19.05.2022)
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/351781/WHO-EURO-2022-
4781-44544-63081-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Eknoyan, G. (2006). “A History of Obesity, or How What Was Good Became Ugly and
Then Bad”, Advances in Chronic Kidney Disease, 13(4), 421-427.

Etile, F., Lecocq, S., Boizot-Szantai, C. (2018). “The Incidence of Soft-Drink Taxes on
Consumer Prices and Welfare: Evidence from the French Soda Tax”, Paris School
of Economics, 24, 1-48.

European Union (2022). Obesity Prevention. (30.05.2022)
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/health-promotion-knowledge-
gateway/obesity _en#:~:text=Policy%20recommendations%200n%20prevention%
200f%200besity,-
Many%20EU%20Member&text=The%20EU%20Action%20Plan%200n,easy%?2
Ooptions%20(%20EC%202014%20)

Eurostat (2019). Overweight Population (BMI=>25). Overweight and Obesity - BMI
statistics. (23.05.2022) https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Overweight_and_obesity - BMI_statistics

Eurostat (2021). How Often Do You Drink Sugar-Sweetened Soft Drinks? (25.04.2022)
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210727-1

478



Eurostat (2022). Frequency of Drinking Sugar-Sweetened Soft Drinks by Sex, Age and

Educational Attainment Level. (30.05.2022)
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/hlth_ehis_fv7e/default/table?lang=
en.

Forberger, S.; Reisch, L.; Meshkovska, B.; Lobczowska, K.; Scheller, D. A.; Wendt, J.;
Christianson, L.; Frense, J.; Steinacker, J. M.; Luszczynska, A.; Zeeb, H. (2022).
“Sugar Sweetened Beverage Tax Implementation Processes: Results of a Scoping
Review”, Health Research Policy and Systems, 20(33), 1-11.

Giines, 1. ve Gedik, M. A. (2020). “Piyasa Basarisizligi Ornegi Olarak Obezite ve Kamusal
Coziimler ”, C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 29(3), 492-506.

Hattersley, L.; Thiebaud, A.; Silver, L.; Mandeville K. (2020). Countering Common
Arguments Against Taxes on Sugary Drinks. Health, Nutrition and Population
Knowledge Brief: 9, 1-4. Retrieved April 27, 2022,
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/34361

Heinonnen, M. (2018). The Finnish Excise Tax On Sugar Sweetened Beverages And Its
Effect On Their Prices And Demand . (Unpublished Master's Thesis). Jyvéskyla
University. School of Business and Economics: Finlandiya.

Jorgensen, T. (2015). Public Health Nutrition: Major Areas in Need of Decisions. Update
on Trans and Saturated Fats What Might Taxes and Regulations Have to Offer?
(20.09.2022)
https://academic.oup.com/eurpub/article/25/suppl_3/ckv173.057/2578395

Katma Deger Vergisi Kanunu, 7.C. Resmi Gazete, 3065, 25 EKim 1984.

Kiliger, E. ve Peker, I. (2018). “Sekerli ve Tatlandiricili igecek Vergisini Uygulayan Ulke
Ornekleri ve Tiirkiye Degerlendirmesi”, Mali Coziim Dergisi, 28, 91-105.

Kim, T., J., von dem Knesebeck O. (2018). Income and Obesity: What Is the Direction of
the Relationship? A Systematic Review and Meta-Analysis”. BMJ Open, 1-13.

Krieger, J., Magee, K., Hennings, T., Schoof, J. ve Madsen, K. A. (2021). “How Sugar-
Sweetened Beverage Tax Revenues Are Being Used in the United States™, Pr
Preventive Medicine Reports, 23, 1-4.
https://doi.org/10.1016/j.pmedr.2021.101388

Krishnamoorthy, Y., Ganesh, K., & Sakthivel, M. (2020). “Fat Taxation in India: A
Critical Appraisal of Need, Public Health Impact, and Challenges in Nationwide
Implementation”, Health Promotion Perspectives, 10(1), 8.

Libuda, L.; Alexy, U., Buyken, A. E.; Sichert-Hellert, W.; Stehle, P.; Kersting, M. (2009).
“Consumption of Sugar-Sweetened Beverages and Its Association with Nutrient
Intakes and Diet Quality in German Children and Adolescents”, British Journal of
Nutrition, 101, 1549-1557. https://doi.org/10.1017/S0007114508094671

479



Lusting, R. H.; Schmidt, L. A.; Brindis, C. D. (2012). “The Toxic Truth about Sugar”,
Nature, 482, 27-29.

Malik, V. S. ve Hu, F. B. (2019). “Sugar-Sweetened Beverages and Cardiometabolic
Health: An Update of the Evidence”, Nutrients, 11 (8), 1-17.
https://doi.org/10.3390/nu11081840

Malik, V. S., Willet, W. C., Hu, F. B. (2013). “Global Obesity: Trends, Risk Factors and
Policy Implications”, Nature Reviews, 9, 13-27.

Mathieu-Bolh, N. (2021). “The Elusive Link between Income and Obesity”, J. Economic
Surveys, 1-34.

McLennan, A. K. ve Ulijaszek, S. (2014). “Obesity Emergence in the Pacific Islands: Why
Understanding Colonial History and Social Change is Important”, Public Health
Nutrition, 18(8), 1499-1505. https://doi.org/10.1017/S136898001400175X

NCD Alliance (2016). The Implementation of Taxation on Sugar-Sweetened Beverages

by the Government of Barbados. (27.04.2022)
https://ncdalliance.org/sites/default/files/resource_filessHCC-SSB-Brief-2016-
2_0.pdf

OECD (2017) Obesity Update 2017. (23.05.2022) https://www.oecd.org/health/health-
systems/Obesity-Update-2017.pdf

OECD (2019) Heavy Burden of Obesity: The Economics of Prevention. (25.04.2022)
https://www.oecd.org/health/the-heavy-burden-of-obesity-67450d67-en.htm

OECD (2022). Details of Tax Revenue. (30.05.2022)
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode

Ovrebg, B.; Halkjelsvik, T. B.; Meisfjord, J. R.; Bere, E.; Hart, R. K. (2020). “The Effects
of an Abrupt Increase in Taxes on Candy and Soda in Norway: An Observational
Study of Retail Sales”, International Journal of Behavioral Nutrition and Physical
Activity, 17(115), 1-9.

Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu, 7.C. Resmi Gazete, 4760, 6 Haziran 2022.

PAHO (2020). Sugar-Sweetened Beverage Taxation in the Region of the Americas.
(27.04.2022)
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53252/9789275123003_eng.pdf?se
quence=1&isAllowed=y

Paolicelli, C. W. (2016). “Factors Contributing to Overweight and Obesity”, Weight
Management and Obesity (Ed: Paolicelli C.), Momentum Press, New York.

Pell, D., Mytton, O. Penney, T. L., Briggs, A., Cummins, S., Penn-Jones, C., Rayner, M.,

Rutter, H., Scarborough, P., , Sharp, S. J., Smith, R. D., White, M.,Adams, J.
(2021). “Changes in Soft Drinks Purchased by British Households Associated with

480



the UK Soft Drinks Industry Levy: Controlled Interrupted Time Series Analysis”,
BMJ, 372(254), 1-11. https://doi.org/10.1136/bmj.n254

Popkin, B. M. (1998). “The Nutrition Transition and Its Health Implications in Lower-
Income Countries 7, Public Health Nutrition, 1(1), 5-21.

Popkin, B. M. ve Ng, S. W. (2021). “Sugar-Sweetened Beverage Taxes: Lessons to Date
and the Future of taxation”, Plos Medicine, 18(1), 1-6.

Public Health England (2015). Sugar Reduction: the Evidence for Action. (29.04.2022)
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attac
hment_data/file/470173/Annexe_2. Fiscal_evidence_review.pdf

Rakicl, C. Ve Yilmaz, T. Z. (2015). “Obezite ile Miicadelede flave Sekerli Igeceklerin
Vergilendirilmesi”, Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sosyal Bilimler Dergisi, 11(21), 25-45.

Rosinger, A.; Herrick, K.; Gahche, J.; Park, S. (2017) “Sugar-Sweetened Beverage
Consumption among US Adults, 2011-2014”, NCHS Data Brief, (270), 1-8.

Sagin, A. ve Karasag, F. (2020). “Obezitenin Sosyo-Ekonomik Belirleyicileri: OECD
Ulkeleri Analizi”, Uluslararast Toplum Arastirmalar1 Dergisi, 10(21), 183-200.
https://doi.org/10.26466/opus.613617

Smith, R., D., Carnelsen, L., Quirmbach, D., Jebb, S. A. ve Marteau, T. M. (2018). “Are
Sweet Snacks More Sensitive to Price Increases than Sugar-Sweetened Beverages:
Analysis of British Food Purchase Data”, BMJ Open, 8, 1-13.
https://doi.org/10.1136/bmjopen-2017-019788

Stafford, N. (2012). Denmark Cancels “Fat Tax” and Shelves “Sugar Tax” Because of
Threat of Job Losses. (01.06.2022)
https://www.bmj.com/content/345/bmj.e7889#:~:text=News-
,Denmark%20cancels%20%E2%80%9Cfat%20tax%E2%80%9D%20and%20she
Ives%20%E2%80%9Csugar%20tax%E2%80%9D,0f%20threat%200f%20job%2
Olosses&text=Denmark's%20s0%20called%20fat%20tax,one%20year%20after%
20being%20introduced.

Tax Policy Center (2020). The State of State (and Local) Tax Policy. Tax Policy Center
Briefing Book, 1-35. (23.05.2022)
https://www.taxpolicycenter.org/sites/default/files/briefing-
book/specific_state_and_local taxes_1.pdf

TEMD.  (2019).  Obezite  Tan1t ve  Tedavi  Kilavuzu. (20.09.2022)
https://file.temd.org.tr/Uploads/publications/guides/documents/20190506163904-
2019tbl_kilavuz5ccdch9e5d.pdf?a=1

Teng, A. M., Jones, A. C., Mizdrak, A., Signal, L., Geng, M. ve Wilson, N. (2019). Impact
of Sugar-Sweetened Beverage Taxes on Purchases and Dietary Intake: Systematic
Review and Meta-analysis”, 20(9), 1187-1204. https://doi.org/10.1111/0br.12868

481



Teplin, T., Hashiguchi, T. C. O., Thomson, B., Dieleman, J., Bendavid, E. (2019). “The
Overweight and Obesity Transition from the Wealthy to the Poor in Low and
Middleincome Countries: A Survey of Household Data from 103 Countries”, PLoS
Med, 16(11), 1-15.

The Economist (2018). The Taxes of Sin. (20.09.2022)
https://www.economist.com/international/2018/07/28/sin-taxes-eg-on-tobacco-
are-less-efficient-than-they-look

Thomas, C. S. (2013). “Denmark to Scrap Decades-Old Soft Drinks Tax. (25.04.2022)
https://www.foodnavigator.com/Article/2013/04/25/Denmark-to-scrap-decades-
old-soft-drink-tax

Ugur, A. ve Kizilkaya, A. (2022). “Tiirkiye’de Kolal1 Gazoz I¢eceklerindeki Vergi ile
Sigara ve Tiitiin Urii.nlerindeki Verginin Karsilastirilmasina Y6nelik Ampirik Bir
Calisma”, Ekonomi Isletme Siyaset ve Uluslararasi Iliskiler Dergisi, 8(1), 38-58.

UNC 2021 Sugary Drink Taxes around the World. (19.09.2021)
https://www.globalfoodresearchprogram.org/wp-
content/uploads/2021/04/SSB_sugary_drink_taxes_maps.pdf

Zhou, B., Ichikawa, R., Parnell, L. D., Noel, S. E., Zhang, X., Bhupathiraju, S. N., Smith,
C. E., Turcker, K. L., Ordovas, J. M. ve Lai, C. Q. (2020). “Metabolomic Links
between Sugar-Sweetened Beverage Intake and Obesity”, Hindawi Journal of
Obesity, 1-10. https://doi.org/10.1155/2020/7154738

482



KATKI ORANI
CONTRIBUTION RATE

ACIKLAMA/
EXPLANATION

KATKIDA BULUNANLAR/
CONTRIBUTORNS

Fikir veya Kavram / Idea or
Notion

Arastirma hipotezini ve
fikrini olusturmak / From the
research hypothesis or idea

Beliz Su Sezgin
Serkan Isik

Tasarim / Desing

Y Ontemi, 0lgegi ve deseni
tasarlamak / Designing
method, scale and pattern

Beliz Su Sezgin
Serkan Isik

Veri Toplama ve Isleme /
Data Collecting and
Processing

Veri toplamak, diizenlemek ve
raporlamak / Collecting,
organizing and reporting data

Beliz Su Sezgin
Serkan Isik

Tartisma ve Yorum /
Discussion and Interpretation

Bulgularin
degerlendirilmesinde ve
sonuc¢landirilmasinda
sorumluluk almak / Taking
responsibility in evaluating
and finalizing the findings

Beliz Su Sezgin
Serkan Isik

Literatiir Taramasi /
Lititerature Review

Calisma i¢in gerekli literatiirii
taramak / Review the literatiire
required fort he study

Beliz Su Sezgin
Serkan Isik

483




