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EDITORDEN

Her gecen gin cesitli sebeplerle donisium kaydeden diinyada bilgi ve
bilim de ayni sekilde donisim kaydetmektedir. Bilhassa dijitallesmenin
yasamin her alanina sirayet ettigi su glinlerde bilginin paylasiminin da dijital
cagla senkronize hareket etmesi gerekliliginden bilgi paylasiminin artmasi ve
bilimsel verilerin dinyayla paylasilmasinin 6nemi artis kaydetmektedir. Bu
gerceklerden yola cikilmasinin yani sira bilimin disiplinler arasi yapisinin da
dikkate alinmasi sonucu sosyal, siyasal ve mali alanlarda bilimsel yayinlarin yer
alacagi “Uluslararasi Sosyal, Siyasal ve Mali Arastirmalar Dergisi- USSMAD”
kurulmustur. 2021 yilinda yayin yasamina baslayan dergi literatiire sosyal
bilimlerin cesitli alanlarinda vyapilacak calismalarla katki saglama gayesi
gutmektedir. USSMAD; bilimin ve bilginin erisilebilirliginin artmasi gerekliligi
bilincini tasimasina binaen e-dergi formatinda yilda iki kere yayimlanacaktir.
Bilimin 6neminin giderek daha da anlasildigi su zamanlarda akademik gayelerle
ciktigimiz bu yolda siz degerli akademisyenler ve arastirmacilarla sosyal bilimler
6zelinde bilimsel yayinlari paylasmanin heyecani icerisinde oldugumuzu

belirtir, USSMAD’In akademik ¢cevrelere faydali olmasini temenni ederim.

Dog. Dr. Gamze Yildiz SEREN
USSMAD Yayin Kurulu Baskani
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ARASTIRMA
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Onerilen Atf Gésterimi : Engin, R. (2021).Tiirkiye’de Devlet Universitelerinin Misyon, Vizyon ve Temel
Degerleri: Stratejik Planlar Uzerinden Bir Arastirma, Uluslararasi Sosyal, Siyasal ve Mali Arastirmalar Dergisi
(USSMAD),C:1-S:1, 1-28

Ridvan ENGIN*
ézet

Tiirkiye’de 2000°li yulardan itibaren kamu mali yonetiminde baslatilan reformlar
cercevesinde tiniversiteler dahil olmak iizere tiim kamu idarelerinde stratejik planlama zorunlu
hale getirilmistir. Bu ¢calismada Tiirkiye’de devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda yer
alan misyon, vizyon ve temel degerleri analiz edilmistir. Arastirma kapsamina 116 devlet
tiniversitesi dahil edilmistir. Misyon, vizyon ve temel degerlerin analizinde icerik analizi
vontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda iiniversitelerin misyon bildirimlerinde en sik
kullandig ifadelerin “bilgi ve teknoloji iiretmek”, “etik degerlere baghlik” ve “bolgenin
kalkinmasina katki saglamak” oldugu gériilmiistiir. Universitelerin vizyon bildirimlerinde en
stk kullandig ifadelerin “uluslararast diizeyde taninan bir tiniversite olmak”, “yenilik¢i” ve
“bilgi tireten” oldugu tespit edilmistir. Son olarak devlet iiniversitelerinin stratejik planlarinda
yer alan temel degerler arasinda en sik kullanilan ifadelerin  “katilimcilik”,

“seffaflik/saydamlik”, “etik”, “yenilik¢ilik” ve “kalite” oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Deviet Universiteleri, Stratejik Planlama, Misyon, Vizyon, Temel
Degerler.

MISSION, VISION AND BASIC VALUES OF STATE UNIVERSITIES IN

TURKEY: A RESEARCH ON STRATEGIC PLANS
Abstract

Strategic planning has been made compulsory in all public administrations, including
universities, within the framework of the reforms initiated in public fiscal management in
Turkey since the 2000s. In this study, the mission, vision and basic values in the strategic plans
of state universities in Turkey were analyzed. 116 state universities were included in the scope
of the research. Content analysis method was used in the analysis of mission, vision and basic
values. As a result of the analysis, it has been seen that the expressions most frequently used by

" Dr. Aras. Gér., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, ridvanengin@comu.edu.tr, ORCID Numaras1: 0000-
0001-7898-0131.
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universities in their mission statements are "to produce information and technology™, "devotion
to ethical values™ and "contribution to regional development”. It has been determined that the
expressions most frequently used by universities in their vision statements are "to be an
internationally recognized university"”, "innovative" and "knowledge generator”. Finally, it has
been determined that the most frequently used expressions among the basic values in the
strategic plans of state universities are "participation”, "transparency", "ethics", "innovation"

and "quality".

Keywords: State Universities, Strategic Planning, Mission, Vision, Basic Values.

GIRIS

Universiteleri kamu tiizel kisiligine ve akademik &zerklige sahip yiiksek seviyede egitim,
Ogretim, bilimsel aragtirma ve yayin yapan kurumlar olarak tanimlamak miimkiindiir (TDK,
2019: 2446). Universiteler, bilgi ve teknoloji iiretmek, akademik calismalar ve projeler
yiirlitmek, kamu ve 6zel sektor tarafindan ihtiya¢ duyulan vasif sahibi bireyler yetistirmek ve

bu baglamda gerek bolgesel gerekse ulusal kalkinmaya yardimer olmak amaciyla faaliyetlerini
yiiriiten egitim kurumlar1 olarak varliklarini siirdiirmektedirler (Ozdem, 2011: 1869).

Yiiksekogretim hizmetlerine olan talebin giin gectikce artmasi, bu hizmetlerin gesitlenmesi
ve Universiteler arasinda ciddi bir rekabet ortaminin olugmasi sonucu kiiresel diizeyde bir
yiiksekdgretim pazari ortaya ¢ikmistir. Universitelerin ayni hizmeti sunan diger rakipleriyle
rekabet ederek gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda basarili olabilmeleri biiyiik 6l¢iide
stratejik yonetim anlayis1 ¢ercevesinde misyon, vizyon, temel degerler ve stratejik amaglarini
belirleyerek faaliyetlerini planl bir bi¢imde yiiriitmelerine baglidir (Cinar ve Tiitlinsatar, 2017:
1182).

Tiirkiye’de kamu mali yonetimi reformlar1 ¢er¢cevesinde iiniversitelerde uygulanan stratejik
yOnetim siireci; tiniversitelerin orta ve uzun vadeli Onceliklerinin tespit edilmesi, biitcenin
hazirlik ve uygulama siirecinde mali disiplinin saglanmasi ve kaynaklar1 etkin, verimli ve
ekonomik bir bigimde kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile bu baglamda seffaflik ve hesap
verebilirligin saglanmasina esas teskil etmektedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 1).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) ile hukuki boyutunu
kazanan stratejik planlama c¢aligsmalar1 kapsaminda Devlet Planlama Teskilat: (DPT) tarafindan
kamu idarelerine yol gdstermek amaciyla “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hazirlanmistir. Yonetmelikte kamu idarelerinin stratejik
planlama caligmalarina asamali olarak ge¢cmesi ongoriilmiis ve 2006 yilindan itibaren tiim
devlet liniversitelerinde stratejik planlama zorunlu hale getirilmistir.

Bu calismada ilk olarak stratejik planlama kavrami teorik acidan ele alinarak kamu
kurumlarinda stratejik planlamanin 6nemi agiklanmigtir. Daha sonra Tiirk kamu yonetiminde
stratejik planlama ¢aligmalarinin nasil ortaya ¢iktigr ve gelisim gosterdigi degerlendirilerek
devlet liniversitelerindeki stratejik planlama stireci ele alinmigtir. Son olarak Tiirkiye’de devlet
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iiniversitelerinin stratejik planlar1 incelenerek misyon, vizyon ve temel degerleri analiz
edilmistir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE VE STRATEJiK PLANLAMA

Stratejik planlama iki 6nemli kavrami igerisinde barindirmaktadir: Strateji ve planlama. Eski
Yunanca’da ordu anlamina gelen “straos” ile yonetmek eyleminin karsiligi olan “ago”
kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusan “strateji” kavrami 6zellikle askeri alanda ¢ok sik
kullanilmaktadir. Ayrica kelimenin Latince’de “nehir yatagi, ¢izgi, yol” anlamlarina karsilik
gelen “straum” kelimesinden tiiretildigini ileri siirenler de vardir (Aktan, 2006: 168). Tiirk Dil
Kurumu (TDK) stratejiyi “bir ulusun veya uluslar toplulugunun, baris ve savasta benimsenen
politikalara destek vermek amaciyla politik, ekonomik, psikolojik ve askeri giicleri bir arada
kullanma bilimi ve sanati” ya da “énceden belirlenen bir amaca ulasmak icin tutulan yol”
olarak tanimlamaktadir (TDK, 2019: 2162).

Bir kurulusun yonetim siirecinin nasil islemesi gerektigine iligskin kararlarin alinma agamast
olarak ifade edilen planlama, 6zii itibariyle strateji kavrami ile yakindan ilgilidir. Planlama
teknik bir terim olmakla beraber daha 6nceden ¢izilen bir yolun nasil ve ne sekilde gidilecegini
aciklamaktadir. Planlama, bir kurulusun gelecekteki hedeflerine ulasmak ya da belli bir noktaya
varmak i¢in neler yapmasi gerektigini kararlastirma siirecidir. Diger taraftan strateji, varilmasi
istenilen yol iizerindeki degiskenleri ve bunlarin muhtemel etkilerini de goz Oniinde
bulundurmaktadir. Bir diger ifadeyle strateji gidilecek yolun se¢imini, planlama ise secilen bu
yolda nasil ilerlenecegini ifade etmektedir. Stratejiler uzun vadeli tercihlerle ilgili iken,
planlama ise hedeflere ulagsmak i¢in hangi araglarin ve yontemlerin kullanilmasi gerektigine
kisacasi neyin nasil yapilacagina karar verme asamasidir (Oztiirk, 2016: 28-30).

Planlamaya iligkin tanimlarda dikkat edilmesi gereken asil nokta, kurulusun gelecegini
bugiinden goérme ihtiyact ve kontrol etme arzusudur. Bu agidan planlama, kurulusun sahip
oldugu kaynaklar ile ihtiyaglar1 arasinda denge saglamay1 esas alan bir kaynak dagitim siireci
olarak goriilebilir (Yildirim, 2011: 61).

Stratejik planlama ise kurulusun amaclarina ulasmak icin gereken kaynaklarin elde
edilmesini ve tahsis edilmesini etkileyen misyon, vizyon, hedefler, stratejiler ve politikalarin
belirlenme siirecidir(Glaister ve Falshaw, 1999:108). Stratejik planlama, “bir kurulusun
faaliyetlerinin niteligini ve yoniinii yasal sinirlar icerisinde bigimlendiren kararlar ve eylemler
iretmek i¢in disiplinli bir ¢aba” olarak tanimlanmakta olup (Bryson, 1988: 74) kurulusun iki
onemli sonuca ulagmasina yardimci olmaktadir. Birincisi kurulusla ilgili amag ve stratejiler
belirlemeye yonelik kararlar almak; ikincisi de alinan bu kararlara bagl kalmaktir (Allison ve
Kaye, 2015: 1).

Stratejik planlama bir kurulusun mevcut durumdaki konumu ile ulasmaya istedigi nokta
arasindaki rotay1 belirleme siireci olarak nitelendirilebilir. Kurulus bu siiregte gelecege yonelik
bir perspektifle stratejik ama¢ ve hedeflerini ortaya koyarak bunlara ulagsmasini saglayacak
yontemleri bir plan dahilinde ele almaktadir (Mutluer vd., 2011: 121).
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1.1. KAMU YONETIMINDE STRATEJIK PLANLAMA DONEMIi

Kamu kuruluglart igin stratejik planlama, 1980°li yillardan itibaren baslayan reform
cabalarinin bir {iriinii olarak ortaya g¢ikmistir. Toplumsal ve ekonomik degisimlerin hiz
kazandig1 bu donemde bilgi ve iletisim teknolojisindeki ilerlemelerin yani sira kiiresellesmenin
de etkisiyle beraber pek ¢ok iilkede reform tartigmalar1 baglamistir. Yeni kamu yonetimi olarak
adlandirilan bu degisim stirecinin belli basli hedefleri arasinda seffaf, hesap verebilir, vatandas

odakl1, katilimci ve planli hareket eden bir kamu yonetimi olusturulmasi yer almaktadir.(Erkan,
2008: 1)

Kamusal ihtiyaglar ile bunlarin finansmaninda kullanilan kaynaklar goz oniine alindiginda
kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerini bir plan cergevesinde yiiriitmesi son derece
onemlidir. Kamu mali yonetiminde yasanan doniistimler dogrultusunda hayata gegirilen
stratejik yonetim siireci; orta ve uzun vadeli amaglarin tespit edilmesi, biitce siirecinde mali
disiplinin saglanmasit ve kamu kaynaklarimin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkeleri
cergevesinde kullanilmasi gibi bircok 6nemli gelismeye temel olusturmaktadir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2018: 1).

Kamuda stratejik planlamanin benimsenmesi ve yaygin hale getirilmesi kamu idarelerine
pek ¢ok yonden olumlu katki saglamaktadir. Bu baglamda stratejik planlama (Y1ilmaz, 2003:
78);

= Kamu idarelerinin kisa vadeli ve giinliik iglere yogunlagmak yerine orta vadeli somut amag
ve hedeflere yonelmesini saglayacaktir.

= Etkin bir harcama ve yonetim sistemini olusturulmasinda énemli bir referans olacaktir.

= Verilerin sistematik ve diizenli bir bigcimde elde edilmesi ve analiz edilmesini saglayacaktir.

= Kamu idarelerinde i¢ ve dis paydaslarin katilim sagladigi bir yonetim kiiltiiriiniin olugsmasina
yardimci olacaktir.

Kamu idarelerinin politika olusturmasina ve bunlar1 belirli programlara ve biitgelere
dayandirarak uygulamasina yonelik etkili bir ara¢ olarak kabul edilen stratejik planlar, bir
taraftan kamu hizmetlerinin bir plan kapsaminda goriilmesine ve bdylece mali yonetimde
etkinligin saglanmasina, diger taraftan da kurumsal kiiltiiriin olusmasina katki saglamaktadir
(T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 1).

1.2. TURK KAMU YONETIMINDE STRATEJIiK PLANLAMA

Tiirk kamu y6netiminde stratejik planlamaya iliskin calismalarin baslangic noktas1 2001
yilinda yayimlanan “PEIR (Kamu Harcamalari ve Kurumsal G6ézden Gegirme) Raporu”dur.
Raporda politika ve planlarin biitce ile baglantisinin zay1f olduguna dikkat ¢cekilmektedir. Kamu
mali yonetimi ile ilgili sorunlari detayli bir bicimde ele alan bu raporun ve bu rapor kapsaminda
olusturulan stratejik c¢ergevenin Tiirkiye’de 2000’li yillardan sonra baglatilan reform
tesebbiislerine zemin hazirladigr goriilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013: 26).

Kamuda stratejik planlamanin gerekliligini ortaya koyan bir diger belge, 2003 yilinda
yayimlanan 58. Hiikiimet Acil Eylem Plani’dir. Planda tim kamu kurum ve kuruluslarinda
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stratejik planlama uygulamasina gegilecegi ve bunun i¢in mevzuatta degisiklik yapilmasi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica kamu kuruluslarinda stratejik planlarin hazirlanmasi sonucunda
kuruluslarin politika ve Onceliklerini ortaya koyabilecekleri ve performans gdostergeleri
belirlemek suretiyle basarilarini 6l¢gme imkan1 elde edecekleri ifade edilmistir. Bunlarin yani
sira kuruluslarin stratejik plan hazirlik siirecinde i¢ ve dis paydaslarin goriislerini dikkate
almalar1 ve biitcelerini stratejik plani esas alarak hazirlamalar1 gerektigi vurgulanmistir (AEP,
2003: 29-30).

Tiim bu gelismelere paralel olarak Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan “2004 yil1 Programi
ve Mali Yili Biitgesi Makro Cergeve Karar1” yayimmlanmis ve kamu idarelerinin kalkinma
planinda yer alan politikalar ve makro hedefler ¢ergevesinde stratejik planlarini hazirlamalari
ve biit¢elerini bu planda yer alan misyon, vizyon ve hedefler dogrultusunda olusturmalari
ongoriilmiistiir. Bu amagla 2004 yili biitge hazirliklar1 kapsaminda DPT’nin yayimladigi
Stratejik Planlama Kilavuzu’nun tiim kamu kurum ve kuruluglarinin kullanimina sunulacagi ve
orta vadede tiim idarelerde yayginlastirmak iizere sekiz pilot kurulusta stratejik planlama
caligmalarinin baslatilacagi belirtilmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013: 26).

DPT daha sonra kamu idarelerinde stratejik planlama g¢alismalarina gegisi saglamak tizere
bir takvim belirlemis ve kamu idarelerinin bu takvime uygun bir bicimde planlarim
hazirlamalar1 gerektigini kararlastirmistir. Bu ¢ercevede 2006 yilinda yayimlanan “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik” hiikiimlerine
gore dort yillik bir gegis takvimi olusturulmus ve birinci grupta yer alan 17 kamu idaresinin
31.12.2006 kadar stratejik planlarin1 hazirlamalari istenmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013:
27).

Bir taraftan pilot kuruluslarda stratejik planlama ¢aligmalar1 devam ederken diger taraftan
da 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile stratejik planlama tiim kamu
idareleri i¢in zorunlu hale getirilmistir. Kamu kesiminde stratejik yonetim modeline ge¢ilmesini
ongéren 5018 sayili Kanunun yami sira 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun da yiiriirliige girmesiyle beraber merkezi yonetim kapsamindaki kamu
idareleri, sosyal giivenlik kurumlari, il 6zel idareleri ile niifusu 50.000’in {izerindeki
belediyelere stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Bu yasal diizenlemelere ek
olarak 15.07.2007 tarihli ve 2007/12702 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile kamu iktisadi
tesebbiisleri de stratejik planlama ¢aligmalarina dahil edilmistir.

Tiim maddeleriyle 2006 mali yili basindan itibaren uygulamaya giren 5018 sayili
KMYKK’nin 3/n maddesinde stratejik plan “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini,
temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans ol¢iitlerini, bunlara ulagmak icin
izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmaktadir.
KMYKK’nin 9. maddesinde “kamu idareleri; kalkinma planlar,, Cumhurbaskan tarafindan
belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve élgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarint onceden belirlenmis olan géstergeler dogrultusunda 6l¢mek ve bu
stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
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i¢in biit¢eleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerimi, stratejik planlarina, yillik amag
ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar” denilmektedir. Tlgili
maddelere bakildiginda KMYKK’da oOngoriilen stratejik yonetim modelinin en 6nemli
bilesenlerinden birinin stratejik planlar oldugu agikca goriilmektedir.

Kamu yo6netiminde siirdiiriilen stratejik planlama ¢aligmalari ile ilgili kazanilan tecriibeler
ve bu siirecte ortaya cikan gereksinimler dikkate almarak “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” yenilenmis ve revize edilen yeni
yonetmelik 26.02.2018 tarihli 30344 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

DPT tarafindan sekiz pilot kurulusta baslatilan stratejik planlama calismalar1 belirlenen
takvim dogrultusunda diger kamu kurum ve kuruluslari da dahil edilerek gliniimiize kadar
araliksiz olarak devam ettirilmis ve nihayetinde yaklasik yirmi yillik bir planlama deneyimi
elde edilmistir.

2. DEVLET UNIVERSITELERINDE STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Bilgiyi teknolojiye ve {iirline doniistlirebilen; i¢c ve dis paydaslar ile karsilikli iletisim
icerisinde olan; toplumsal meselelere ve ihtiyaglara kars1 ve hassas; yonetsel, mali ve akademik
ozgiirliige sahip bir yiiksekogretim kurumu olarak global diizeyde rekabet edebilmesi ve
varligin siirdiirebilmesi i¢in iiniversitelerin eylem ve faaliyetlerini planli ve sistematik bir
sekilde yiiriitmesi son derece 6nemlidir.

Devlet iiniversiteleri, ayni hizmeti sunan birden fazla aktoriin yer aldig1 ve bu nedenle
aralarindaki rekabet nedeniyle farklilagma stratejileri arayigina girilen ayri bir sektdrii meydana
getirmektedirler. Bu stratejiler, 6zel kesimdeki firmalarca uygulanan kar amaci tasiyan
stratejilere tam olarak benzememekle birlikte genel olarak digerlerine karsi tistiinliik kurma ya
da daha fazla tercih edilme iizerine tasarlanmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 1).

Tiirk kamu yonetiminde 5018 sayili Kanunla yasal bir zorunluluk haline gelen stratejik
planlama ile ilgili caligmalardan kazanilan tecriibeler dogrultusunda kamu idareleri arasindaki
farkliliklar gozetilerek tiniversiteler, belediyeler ve kamu sermayeli isletmeler i¢in ayr1 ayri
rehberler hazirlandig1 goriilmektedir. Bu ¢ergevede iiniversitelere stratejik plan hazirlik,
uygulama, izleme ve degerlendirme asamalarinda yardimei olmak amaciyla “Universiteler I¢in
Stratejik Planlama Rehberi” yayimlanmistir. Bu baglamda s6z konusu rehber dikkate alinarak
iiniversitelerde stratejik planlamanin asamalar1 genel hatlariyla agiklanmaya caligilacaktir.

2.1. Hazirhk Asamasi

Devlet tliniversitelerinde stratejik planlama, ¢esitli sorumluluk ve donanimlara sahip fertleri
bir araya getiren ve tiim {niversite personelinin sahiplenmesini gerektiren bir siiregtir.
Universite agisindan gelecegin tasarlanma siireci olarak goriilen stratejik plan hazirlik
caligmalarinda birimler arasinda koordinasyon ve uyumu saglama gorevi Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi’na birakilmistir.
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Bu asamada rektor {iniversitede stratejik planlama ¢alismalarinin basladigini bir genelgeyle
ilan ederek plan hazirliklar1 kapsaminda misyon ve vizyon bildirimlerinin olusturulmasi igin
bir bakis agis1 belirlemektedir. Rektor ayn1 zamanda stratejik planlama ekibinin de dogal
baskanmidir. Ekip, bir rektér yardimcist baskanlifinda ve Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanligi’nin koordinasyonunda, harcama birimlerinin temsilcileri ile SGDB yoneticisinden
olugmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 8).

Stratejik planlama calismalarina dahil olmasi1 gereken birimlerden bir digeri de Strateji
Gelistirme Kurulu’dur. Kurul, rektoriin baskanliginda tiniversitenin yonetim kurulu tiyeleri ve
genel sekreterden olusmaktadir. Stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylamak,
planlama siirecinin temel agamalari ile ¢iktilarin1 kontrol etmek ve harcama birimlerinin
stratejik planlama siirecine aktif katilimini saglamak Strateji Gelistirme Kurulu’nun gorev ve
sorumluluklar arasinda yer almaktadir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 9).

Stratejik plan hazirlik agamasinda stratejik planlama ekibi tarafindan bu siirecin gerektirdigi
ihtiyaglar1 ortaya koyan bir hazirlik programi olusturulmaktadir. Hazirlik programi genel
hatlariyla stratejik planlama siirecinin her bir asamasinda nelerin yapilmasi gerektigi ile
bunlarin baglangig ve bitis tarihlerini gosteren bir zaman ¢izelgesinin olugturulmasi ve planlama
caligmalarina katki saglayacak {iniversite personelinin egitim ihtiyacinin tespit edilmesini
kapsamaktadir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 10).

2.2. Durum Analizi

Stratejik planlama siireci ilk olarak durum analizi ile baslamaktadir. Durum analizinde
iiniversitenin gecmiste neyi basardigi ya da basaramadigi ve buna yol acan faktorler ile mevcut
durumda sahip oldugu kaynaklar, gelismeye agik oldugu yonlerin yani sira kontrolii disinda
meydana gelismelerin degerlendirmesi yapilmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 12).
Universitenin kendisini daha iyi tanimasi ve gevresi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasini
saglayan durum analizinde kisacas1 su konulara iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir:

v Kurumsal tarihge

v" Yirirlikteki stratejik planin degerlendirilmesi

v Mevzuat analizi

v Ust politika belgeleri analizi

v Faaliyet alanlari ile {iriin ve hizmetlerin belirlenmesi
v' Paydas analizi

v Kurulus i¢i analiz

v Akademik faaliyetler analizi

v" Yiksekogretim sektorii analizi

v GZFT analizi

Durum analizi esas olarak bir tiniversitenin misyonuna uygun bir bigimde hareket edip
etmedigini ortaya koyarak vizyonda ongoriilen konuma erisebilmek igin gerekli ihtiyaglarin
tespitine ve bu dogrultuda amag¢ ve hedeflerin belirlenmesine yardimci olmaktadir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2018: 12).
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2.3. Gelecege Bakis

Gelecege bakis, bir liniversitenin uzun vadede hangi temel degerler cercevesinde neyi
basarmay1 arzu ettigini ifade etmektedir. Stratejik planda iiniversitenin gelecege bakisinin tespit
edilmesinden rektor sorumlu olup rektoriin bu hususta yardimcilar ile harcama yetkililerinin
diisiincelerini de dikkate almas1 gerekir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 32). Planin gelecege
bakis kisminda su sorulara yanit aranmaktadir:

v' Hangi gorev ve sorumluluklari yerine getirmek i¢in variz? (misyon)

v" Uzun vadede nereye ulasmak istiyoruz? (vizyon)

v' Belirledigimiz misyon ve vizyon dogrultusunda ilerlerken ¢alisma felsefemiz ne olmali?
(temel degerler)

Universitenin stratejik planlama galismalarmin gelecege bakis ile kazandirilan perspektif
temelinde yiiriitiilmesi gerekmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 32).

2.4. Farklhilasma Stratejisi

Netice itibariyle bir kamu hizmetini yerine getirmekle yiikiimlii olan devlet tiniversiteleri,
bu yiikiimliiliigiin yan1 sira en iyi 6grenciler tarafindan tercih edilmek, proje desteklerinden
yararlanmak, nicelik ve nitelik bakimindan bilimsel yayinlari artirmak, yetkin ve alaninda
uzman 0gretim elemanlarini kendi bilinyesinde tutmak gibi pek ¢cok konuda birbirleriyle rekabet
icerisindedirler. Bu rekabet ortaminda bir {liniversitenin digerlerinin Oniine gegebilmesi ve
avantaj saglayabilmesi ise farklilasma stratejisine baglidir.

Farklilagma stratejisi liniversitenin yiiksekogretim alandaki konumunun belirlenmesi ve
paydaslar tarafindan nasil algilanmak istedigi gibi konular1 ortaya ¢ikararak misyon, vizyon ve
temel degerler ile stratejik planin amag ve hedefleri arasinda bir baglanti islevi gérmektedir
(T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 40).

2.5. Amag, Hedef ve Performans Gostergesi ile Stratejilerin Belirlenmesi

Stratejik planlama siirecini bu asamasinda durum analizi sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar
ile farklilagsma stratejileri g6z oniinde bulundurularak amaclar ve bu amaglar1 gergceklestirmeye
yonelik hedefler tespit edilmektedir. Amaglar, “iiniversitenin hizmetlerine iliskin politikalarin
uygulanmasiyla elde edilecek sonuglarin kavramsal olarak ifade edilmesi”  olarak
tanimlanabilir. Burada bahsi gecen sonuglar, durum analizi sonucunda ortaya ¢ikan sorunlarin
¢Oziimili ya da paydaglarin ihtiyaglarimin karsilanmasina iliskindir. Hedefler ise “amaclarin
gerceklestirilmesine yonelik ongoriilen ¢ikti ve sonuglarin belirli bir zaman dilimi icerisinde
nitelik ve nicelik olarak ifadesi”dir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 48-51).

Stratejik planda belirlenen hedeflere ulagilma seviyesinin tespit edilebilmesi igin performans
gostergelerinden yararlanilmaktadir. Bu gostergeler Olciilebilirligin saglanmasi i¢in miktar ve
zaman boyutunu kapsayacak bigimde tanimlanmasi gerekmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi,
2018: 55).
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Stratejiler ise tiniversitenin hedeflerine nasil ulasacagini yansitan kararlar biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Stratejiler hedeflere yonelik belirlenmekte olup bir hedef icin alternatif
stratejiler degerlendirilerek bunlar arasindan en fazla ii¢ tanesine stratejik planda yer verilmesi
gerekmektedir. Stratejiler belirlenirken tiniversitenin kaynaklar1 ve farkli alanlardaki yetkinligi
dikkate alinmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 57).

Stratejik planlama caligmalarina esas olusturan bir diger husus maliyetlendirmedir.
Universiteler, hizmetlerinin istenilen seviyede ve kalitede sunulabilmesi igin biitgeleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina dayandirmak zorundadir. Bu
sebeple iiniversitenin biitgesi stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerle iliskilendirilmekte
olup planda belirlenen hedeflerin plan dénemi icin tahmini maliyetini tespit etmesi
gerekmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 59).

2.6. izleme ve Degerlendirme Siireci

Universite stratejik planmin izleme ve degerlendirme siireci, planin basarili bir bigimde
tatbik edilmesi ve hesap verme yilkiimliiliigiiniin yerine getirilmesi acisindan Onem
tagimaktadir. Bu siiregte tiniversitenin mevcut stratejik plani incelenerek hedeflenen ve ulasilan
sonuglar kiyaslanir ve gerek goriilmesi halinde planin giincellenmesi s6z konusu olabilir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2018: 64).

Izleme siireci, iiniversitenin stratejik planinda yer alan amag ve hedeflere gore katedilen
asamalar1 izlemek maksadiyla sistematik bir bicimde verilerin toplanmasi ve analiz edilmesini
ifade etmektedir. Performans gostergeleri iizerinden amag¢ ve hedeflerin gergeklesme
sonuglariin belirli araliklarla takip edilmesi ve idarecilerin degerlendirmesine sunulmasi bu
siirecin Ozlnii olusturmaktadir. Degerlendirme ise faaliyetlerin iiniversitenin amag ve
hedeflerine ulasmay1 ne 6l¢lide sagladigi ve karar alma siirecine ne kadar katki sundugunu tespit
etmek amaciyla yapilmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 64).

3. DEVLET UNiVERSITELERININ GELECEGE BAKISI: MiSYON, ViZYON VE
TEMEL DEGERLER

Universitenin misyon ve vizyon bildirimi ile temel degerleri, kurumsal kimligini olusmasini
saglayan baglica unsurlardir. Bir iiniversitenin bugiine kadar olusturdugu bilgi birikimi,
tecriibesi, yetkinligi ve sayginligi, kurumsal kimligini meydana getiren en 6nemli pargalardir.
Stratejik plan olarak adlandirilan belgenin islevlerinden biri de liniversitenin kurumsal kimligi
ile gordiigii kamusal hizmetler arasinda kuvvetli bir bag olusturmaktir (Tas, 2005: 105).

Gelecege bakis siirecinde bir {iniversitenin misyon, vizyon ve temel degerler bildirimleri
tespit edilmekte olup bu siire¢ bir tiniversitenin uzun vadede ideallerine ulasabilmesi agisindan
onem teskil etmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 32).

Misyon bir iiniversitenin varlik gerekcesini ortaya koyan bir kavram iken, vizyon ise
iiniversitenin misyonunu yerine getirirken ve basariy1 elde ederken gelecekte kendisi i¢in
belirledigi en iyi senaryo olarak tanimlanmaktadir (Bryson, 1988: 77). Temel degerler ise
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liniversitenin ¢alisma siirecinde i¢ ve dis paydaslar ile iliskisinde gozetilen ilkeler olup biitiin
iliskiler bu ilkeler ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir (Usta, 2024: 43).

3.1. Misyon

Misyon, stratejik planlama kapsaminda yapilacak calismalar1 yonlendirmede kullanilacak
bir rehber vazifesi gorerek kurumsal stratejilere uygun bir yol izlenmesine yardimci olur.
Misyon bildirimi ile birlikte bir {iniversitenin hizmetlerini nasil sunacagi, hizmet felsefesinin
ne olacagi, hangi degerlere sahip olacagi ve kendisini diger iiniversitelerden ayiran seyin ne
olacaginin ortaya konmasi beklenmektedir (Giiven, 2014: 74).

Misyon bir iiniversitenin varlik nedenidir. Stratejik plana esas teskil eden misyon,
tiniversitenin biitiin ¢alisma ve faaliyetlerini igine alan genis bir Kavramdir. Misyon bildiriminin
iiniversitenin mevzuattan dogan yetki ve sorumluluklar1 ile hizmet alanini belirtmesi
gerekmektedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 33).

Stratejik planlama ekibi {iniversitenin misyonunun tespitinde rektoriin ve Strateji Gelistirme
Kurulunun gorislerini dikkate alir. Ekip, bu goriisler dogrultusunda i¢ paydaslarin da
katilimiyla beraber alternatif misyon taslaklar1 olusturur. Strateji Gelistirme Kurulu bu
taslaklardan faydalanmak suretiyle nihai misyon bildirimi olusturur. Misyon bildirimi
olusturulurken g6z 6niinde bulundurulmasi gereken birtakim hususlar bulunmaktadir:

e Misyon bildiriminin kisa, 6z ve agik bir sekilde ifade edilmesi gerekmektedir.

e Misyon, lniversitenin temel fonksiyonlar1 ve hizmet sahasinin genel bir g¢ercevesini
cizmelidir.

e Misyonda anlagilmasi giic ve birbirleri ile g¢atisan ifadelere yer verilmemelidir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2018: 33).

Stratejik planlama caligmalar1 dogrultusunda misyonun belirlenme agamasinda liniversitenin
harcama birimlerinin yer aldig1 genis katilimin saglandig1 bir ¢alistay diizenlenebilir. Boylece
farkl1 diisiince ve goriisler bir araya getirilerek {iniversite i¢in en uygun misyon belirlenmeye
calisilir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 34).

3.2. Vizyon

Vizyon, misyonda belirtilen sinirlar icerisinde bir {iniversitenin arzu edilen gelecekteki
durumunun bir ifadesidir (Raynor, 1998: 371). Vizyonlar gelecege odaklidir ve liniversite i¢in
bir yon ve amag¢ duygusu belirleyerek su anda nerede olduklarindan ziyade gelecekte nerede
olmak istediklerini de ortaya koymaktadirlar (Kenny, 1994: 17).

Universitenin gelecegini simgeleyen vizyon bildirimi, stratejik planin siiresi ile sinrh
olmaksizin uzun vadede yapilmak istenen ya da ulasilmasi arzulanan konumu ortaya koyacak
bi¢cimde olusturulur. Vizyon bildirimi, mevzuatta belirlenen goérev ve sorumluluklar dikkate
alinarak paydaslarin aktif katilimiyla nihai seklini almaktadir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018:
35). Vizyon olusturulurken dikkat edilmesi unsurlar kisaca su sekildedir:

e Vizyon bildirimi iddiali fakat ayn1 zamanda da ulasilabilir olmalidar.
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e Akilda kalic1 ve 6zgiin olmalidir.
e Universitenin paydaslar tarafindan gelecekte goriilmek istendigi konumu icerecek sekilde
tanimlanmalidir.

Universiteler mevcut vizyon bildirimlerini sonraki stratejik planlama déneminde
caligmalarinda higbir degisiklik yapmadan kullanabilecegi gibi bu bildirimleri daraltabilir ya da
genisletebilirler. Mevzuat, iist politika belgeleri ve yiiksekdgretim politikalarinda 6nemli
degisikliklerin yapilmasi halinde iiniversite vizyonunu gozden gecirebilir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2018: 36).

3.3. Temel Degerler

Temel degerler, bir iiniversite ile ilgili karar alma yetkisine sahip olanlarin iiniversiteyi
yonetirken bagli kalacaklari inanglar1 ve calisma felsefesini yansitmaktadir. Universite
icerisinde kurumsal kimligin ve kiiltiiriin olusmasina katki saglayan temel degerler, akademik
ve idari personelden nasil hareket etmeleri beklendigine ve hangi kurallara gore is yapmalari
ve hizmet sunarken nelere dikkat etmeleri gerektigine isaret ederek onlara izleyecekleri yolu
gosterir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 37). Stratejik planda yer verilecek temel degerleri ti¢
grup altinda toplamak miimkiindiir:

e Universite personeline ve paydaslarla iliskilerle ilgili degerler,
e Universitenin yonetim, karar alma ve hizmet iiretimi siireci ile ilgili degerler,
e Universite tarafindan sunulan hizmet ya da iiriinlerin kalitesiyle ilgili degerler.

Stratejik planlama ekibi, rektoriin temel degerlerle ilgili bakis agisini tespit ederek yasalarda
iniversiteye verilen gorevler dogrultusunda paydaslarla birlikte katilimer bir taslak
olusturmaktadir. Strateji Gelistirme Kurulu bu taslaktan faydalanarak stratejik planda yer
verilecek temel degerlere nihai seklini vermektedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2018: 38).

4. TURKIYE’DE DEVLET UNIiVERSITELERININ STRATEJiK PLANLARINDA
YER ALAN MIiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLERIN ANALIZi

4.1. Metodoloji

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinin misyon, vizyon ve temel
degerlerini analiz etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinin
stratejik planlar1 incelenerek bu planlarda yer alan misyon ve vizyon bildirimleri ile temel
degerlere iligkin ifadeler analiz edilmistir.

Tiirkiye’de 2021 yil1 itibariyle 129 devlet tiniversitesi bulunmaktadir. Arastirma kapsamina
devlet {iniversitelerinin 07.09.2021 tarihi itibariyle yiiriirlikteki stratejik planlart dahil
edilmistir. Devlet tiniversitelerinin stratejik planlarina 6ncelikli olarak http://www.sp.gov.tr/tr/
adresinden ulagilmistir. 112 devlet {niversitesinin stratejik planina belirtilen web sitesi
araciligtyla erisim saglanmis, geriye kalan 17 stratejik plana iiniversitelerin resmi web
sitelerinden ulasilmaya calisilmistir. Bu baglamda 9 devlet iiniversitenin stratejik planinin
olmadig tespit edilmis, 3 tiniversitenin stratejik planinin da 2022-2026 donemini kapsamasi ve
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dolayisiyla heniiz yiirlirliige girmemesi nedeniyle arastirmaya dahil edilmemistir. Son olarak 4
iiniversitenin stratejik planma resmi web siteleri araciligiyla erisim saglanmis ancak Dicle
Universitesi stratejik planina ulasmak miimkiin olmamstir. Sonug olarak arastirma 116 devlet
iiniversitesi lizerinden gergeklestirilmistir.

116 devlet iiniversitesinin stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon ve temel degerlere

iliskin ifadeler igerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢ergevede benzer
nitelikteki ifadeler tek bir yerde toplanmak suretiyle gruplandirilmistir.

Arastirma kapsamina alman devlet iiniversiteleri ile yiiriirlilkte olan stratejik planlarin
donemine iliskin bilgiler tabloda yer almaktadir.

Tablo 1. Devlet tiniversitelerinin arastirmanin yapildigi tarih itibariyle yiirtirliikteki stratejik

planlari

Stratejik
Plan Donemi

2017-2021

2018-2022

2019-2023

Universiteler

Bayburt Universitesi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Bursa Uludag
Universitesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Erciyes Universitesi, Gebze
Teknik Universitesi, Inonii Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi,
Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Mustafa
Kemal Universitesi, Yozgat Bozok Universitesi

Abdullah Giil Universitesi, Akdeniz Universitesi, Artvin Coruh Universitesi,
Batman Universitesi, Bingdl Universitesi, Bitlis Eren Universitesi, Kiitahya
Dumlupinar  Universitesi, Erzurum Teknik Universitesi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi, Galatasaray Universitesi, Giimiishane Universitesi,
Hacettepe Universitesi, Kafkas Universitesi, Kahramanmaras Siit¢ii Imam
Universitesi, Kilis 7 Aralik Universitesi, Kirklareli Universitesi, Manisa
Celal Bayar Universitesi, Mardin Artuklu Universitesi, Mersin Universitesi,
Nevsehir Haci Bektasi Veli Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi,
Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Siirt Universitesi, Sinop Universitesi,
Cumhuriyet Universitesi, Sirnak Universitesi, Trakya Universitesi,
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi

Afyon Kocatepe Universitesi, Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi, Anadolu
Universitesi, Ankara Universitesi, Atatiirk Universitesi, Aydin Adnan
Menderes Universitesi, Bartin Universitesi, Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi, Bursa Teknik Universitesi, Cukurova Universitesi, Ege
Universitesi, Firat Universitesi, Gazi Universitesi, Hakkari Universitesi,
Harran Universitesi, Istanbul Universitesi, izmir Yiiksek Teknoloji
Enstitiisii, Karadeniz Teknik Universitesi, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi, Kocaeli Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi, Nigde
Omer Halisdemir Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Osmaniye
Korkut Ata Universitesi, Pamukkale Universitesi, Selcuk Universitesi, Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi, Yalova Universitesi

12



[ J
// Uluslararasi Sosyal, Siyasal ve Mali Arastirmalar Dergisi (USSMAD)

USU‘E’F[\QF’?‘D International Journal of Social, Political and Financial Researches (1JSPFR)

Aksaray Universitesi, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Amasya
Universitesi, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Ankara Y1ildirim Beyazit
Universitesi, Ardahan Universitesi, Balikesir Universitesi, Bogazigi
Universitesi, Diizce Universitesi, Erzincan Binali Yildirrm Universitesi,
Giresun Universitesi, Iskenderun Teknik Universitesi, istanbul Medeniyet
2020-2024  Universitesi, izmir Katip Celebi Universitesi, Kastamonu Universitesi,
Kayseri Universitesi, Kirikkale Universitesi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar
Universitesi, Munzur Universitesi, Ordu Universitesi, Saglik Bilimler
Universitesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Sakarya
Universitesi, Tarsus Universitesi, Tekirdag Namik Kemal Universitesi, Usak
Universitesi
Adiyaman Universitesi, Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi,
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Cerrahpasa Arastirma Universitesi,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Eskisehir
Teknik Universitesi, Hitit Universitesi, Igdir Universitesi, Isparta
2021-2025  Uygulamali Bilimler Universitesi, Izmir Demokrasi Universitesi, Karabiik
Universitesi, Konya Teknik Universitesi, Marmara Universitesi, Mugla Sitk1
Kogman Universitesi, Mus Alparslan Universitesi, Samsun Universitesi,
Siileyman Demirel Universitesi, Trabzon Universitesi, Tiirk-Alman
Universitesi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Y1ldiz Teknik Universitesi

Tabloda arastirmanin &rneklemini olusturan devlet iiniversiteleri yer almaktadir. Igerik
analizine tabi tutulan 12 stratejik planin 2017-2021 donemini, 28 stratejik planin 2018-2022
donemini, 28 stratejik planin 2019-2023 donemini, 26 stratejik planin 2020-2024 donemini ve
22 stratejik planin ise 2021-2025 donemini kapsadig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 1).

4.2. Bulgular

Devlet {iiniversitelerinin stratejik planlar1 {izerinden gergeklestirilen arastirmanin ilk
bulgular1 misyon ifadelerine iliskindir. Misyon bildiriminde genel olarak iiniversitelerin hangi
hizmetleri sunacagi, bu hizmetleri sunmakla nihai olarak hangi amaca ulasmak istedigi ve
topluma nasil bir katki saglamay1 hedefledigi géz oniinde bulundurulmaktadir.

Devlet iiniversitelerinin stratejik planlarindaki misyon bildirimlerinde en sik kullanilan
ifadeler Tablo 2’de yer almakta olup bunlara iliskin sikhik ve yiizdelik dagilimlar
gosterilmektedir.
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Tablo 2. Devlet tniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan misyon ifadelerinin

kiimelenmesi
: . ) Yiizde

Misyon Ifadeleri Sikhik (%)
Bilgi ve teknoloji iiretmek 30 25,8
Etik degerlere baglilik 24 20,6
Bolgenin kalkinmasina katki saglamak 20 17,2
Nitelikli bireyler yetistirmek 19 16,3
Bilime katki saglamak 16 13,7
Bilimsel arastirmalar yapmak 14 12,0
Ele‘stl.rel diisiinebilen bireyler 1 9.4
yetistirmek

Rekabetgi 9 1,7
Toplumsal degerlere baglilik 7 6,0
Disiplinlerarasi aragtirmalar yapmak 6 5,1

Devlet iiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan misyonlari olusturan ifadeler arasinda
en sik kullanilan1 “bilgi ve teknoloji iiretmek’tir. 30 devlet iliniversitesi stratejik planlarindaki
misyon bildirimlerinde bu ifadeyi kullanmistir. Misyon bildirimlerinde sirasiyla en g¢ok
kullanilan ikinci ve Tgiincii ifadeler sirasiyla “etik degerlere baghlik” ile “bolgenin
kalkinmasina katki saglamak” bilesenleridir. Tablodaki misyon ifadelerinin siklik ve yiizdelik
dagilimlarina bakildiginda “rekabet¢i”, “toplumsal degerlere bagh” ve “disiplinlerarasi
arastirmalar yapmak” ifadelerinin digerlerine kiyasla misyon bildirimlerinde daha az
kullanildig1 goriilmektedir.

Devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan misyon ifadelerinin kiimelenme
durumuna bakildiginda tiniversitelerin ekseriyetle bilgi ve teknoloji iiretimine yogunlagarak
bulundugu cografi bdlgenin gelisimine destek olmay1 ve bunlar1 gergeklestirirken de etik
degerlere siki bir sekilde bagli kalmayr hizmet felsefesi haline getirdikleri goriilmektedir.
Ayrica gesitli liretim alanlarinda ihtiyag duyulan vasifli fertler yetistirmeyi ve bilimsel
arastirmalar yapmak suretiyle bilime katki sunmayi gorev edindiklerini ifade etmek
muimkiindiir.

Tablo 3’te devlet {iniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan vizyon bildirimlerinde en
sik kullanilan ifadeler gosterilmektedir.
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Tablo 3. Devlet {iiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan vizyon ifadelerinin
kiimelenmesi

Vizyon ifadeleri Sikhk Y(l;/zo()ie
Uluslararasi diizeyde taninan bir {iniversite 65 56.0
olmak

Yenilikgi 41 35,3
Bilgi iireten 19 16,3
Girisimei 16 13,7
Deger yaratan 12 10,3
Nitelikli arastirmalar yapan 9 1,7
Gelecege yon veren 8 6,8
Kaliteyi siirekli iyilestiren 7 6,0
Refah artigina katki saglayan 4 3,4
Ozgiirliikgii 3 25

Devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan vizyonlara iligkin ifadeler arasinda en
sik kullanilani “uluslararasi diizeyde taninan bir iiniversite olmak™tir. Analize dahil edilen 116
devlet iniversitesinin 65’1 (%56) s6z konusu bileseni igerecek sekilde vizyonlarini belirlemistir.
Universitelerin vizyon bildirimlerinde en ¢ok kullamilan ikinci ve iigiincii ifadeler sirastyla
“venilik¢i” ile “bilgi iireten” ifadeleridir. Tabloda yer alan ifadelerin siklik ve yiizdelik
dagilimlarina bakildiginda vizyonlarin belirlenmesinde “kaliteyi siirekli iyilestiren”, “refah
artisina katki saglayan” ve “ozgiirliik¢ii” ifadelerinin iiniversiteler tarafindan nispeten daha az
kullanildig1 goriilmektedir.

Devlet tniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan vizyon ifadelerinin kiimelenme
durumuna bakilirsa iiniversiteler genel itibariyle gelecekte kendilerini uluslararasi alanda kabul
goren ve sayginlik kazanan, yeniliklere daima agik ve bilgi liretmeye odakli bir kurum olarak
gormeyi arzulamaktadir. Ayrica vizyon bildirimlerinde “wluslararas: diizeyde tanminan bir
tiniversite olmak” ifadesinin en sik kullanilan ifade olmasi, devlet iiniversitelerinin gelecege
yonelik planlarinda yalnizca yerel ya da ulusal diizeyde degil ayn1 zamanda kiiresel dlgekte
hedefler de belirlediklerini acik¢a gostermektedir.

Temel degerler, devlet {iniversitelerinin asli gérevlerinin yerine getirirken goéz Oniinde
bulunduracaklari ilke ya da kurallar1 ortaya koymaktadir. Tablo 4’te devlet {iniversitelerinin
stratejik planlarinda yer alan temel degerlerin sayis1 gosterilmektedir.
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Tablo 4. Devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel degerlerin sayisal dagilimi

Temel Degerler Stratejik Plan
(N) (N)
0-5 arasi1 ‘ 9
6-10 arasi ‘ 80
10 ve istii ‘ 27

Tabloda goriildiigii gibi 9 stratejik planinda yer alan deger sayis1 0 ile 5 araliginda, 80
stratejik plandaki deger sayis1 6 ile 10 araliginda ve 27 stratejik plandaki deger sayisi ise 10’dan
fazladir.

Devlet iiniversitelerine stratejik planlamanin tiim asamalarinda yardimec1 olmak amaciyla
yayimlanan “Universiteler Igin Stratejik Planlama Rehberi’nde temel degerlerin say1s1 arttikga,
bu degerlerin calisanlar tizerindeki tesirinin azalabilecegi dngoriilmiis ve bir sinir getirilerek
temel degerlerin sayisinin 10’dan fazla olmamasi gerektigi belirtilmistir. Buna karsin 27
iiniversitenin stratejik planinda yer alan deger sayisi rehberde dngoriilen sinirin iistiindedir.
Omegin Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi ile Tekirdag Namik Kemal Universitesi’nin
stratejik planlarinda belirlenen temel deger sayis1 22°dir. Stratejik planinda temel degerleri
mevcut olmayan tek devlet iiniversitesi ise Giimiishane Universitesidir.

Tablo 5°te devlet iiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel degerlere iliskin siklik
ve ylizdelik dagilimlar1 gdsterilmektedir.

Tablo 5. Devlet liniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel degerlerin kiimelenmesi

Temel Degerler Sikhik Y(l(l)/Zo()le
Katilimcilik 75 64,6
Seffaflik/saydamlik 73 62,9
Etik 66 56,8
Yenilik¢ilik 64 55,1
Kalite 46 39,6
Liyakat 44 37,9
Hesap verebilirlik 43 37,0
Adalet 38 32,7
Girisimcilik 37 31,8
Evrensellik 34 29,3
Cevreye duyarlilik 33 28,4
Toplumsal/sosyal sorumluluk 33 28,4
Akademik 6zgtirliik 26 22,4
Bilimsellik 25 21,5
Toplumsal duyarlilik 18 15,5
Ozgﬁrlﬁk 18 15,5
Stirekli gelisim 15 12,9
Milli ve manevi degerlere baglilik 11 9,4
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Siirdiiriilebilirlik | 9 7,7
Tarihi ve kiiltiirel degerlere
5 9 7,7
baglilik

Tablo 5’te devlet iiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel degerlerin sayisal
dagilimi ve yiizdelik karsiliklar1 gosterilmektedir. Tabloda goriildigii gibi “katilimcilik”,
“seffaflik/saydamlik”, “etik”, “yenilik¢ilik” ve ‘“kalite” sozciikleri devlet tiniversitelerinin
stratejik planlarinda en sik kullanilan temel degerler arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira
“ozgiirliik”, “siirekli gelisim”, “milli ve manevi degerlere baghlik”, “siirdiiriilebilirlik” ve
“tarihi ve kiiltiirel degerlere baghlik” ifadelerinin ise nispeten daha az kullanildig:

goriilmektedir.

Devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel degerlerin kiimelenme durumuna
bakildiginda iiniversitelerin genel olarak karar alma siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin
goriiglerini dikkate alan, faaliyetleri ile ilgili kamuoyunu bilgilendiren, seffaf ve halka hesap
vermekten kacinmayan, etik degerlere bagl, yenilik¢i ve kalite odakli bir yiiksekogretim
kurumu olmay ilke edindikleri goriilmektedir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de kamu mali yOnetimini diizenleyen temel kanun niteligi tasiyan 5018 sayili
KMYKK ile yasal bir zorunluluk haline gelen stratejik planlama ¢alismalari ilk olarak pilot
kuruluglar diizeyinde bagslatilmistir. Stratejik planlama g¢alismalart igin secilen bu pilot
kuruluslar arasinda Hacettepe Universitesi'nin de yer aldig1 goriilmektedir. Hacettepe
Universitesi’nin pilot kurulus olarak secilmesiyle baslayan iiniversitelerdeki stratejik planlama
caligmalar1 2006 yilindan itibaren tiim tiniversiteleri de igerisine alarak bugiine kadar araliksiz
bir bi¢imde siirdiirtilmiistiir.

Pilot kuruluslarda yiiriitiilen ¢alismalarin sagladigi katkiyla beraber stratejik planlama
caligmalar1 5018 sayili Kanunda 6ngoriildiigii gibi diger kamu kurum ve kuruluslarini da
kapsayacak sekilde genisletilmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinin idari yapisi, isleyisi ve
faaliyet gosterdikleri alanlarin birbirinden farkli olmasi belediyeler, {iniversiteler ve kamu
iktisadi tesebbiisleri i¢in ayr1 ayr stratejik planlama rehberleri hazirlanmistir. Bu baglamda
devlet liniversitelerine stratejik planlama siirecinin biitiin agamalarinda yol gostermek amaciyla
2018 yilinda Kalkinma Bakanhginca “Universiteler Igin Stratejik Planlama Rehberi”
yayimlanmustir.

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan yayimlanan rehberde iiniversitelerdeki stratejik planlama
stireci belirli boliimlere ayrilarak aciklanmaya c¢alisiimistir. Bu boliimlerden biri de “gelecege
bakis”tir. Gelecege bakis boliimiinde liniversiteler stratejik planlama ¢aligmalari dogrultusunda
misyon, vizyon ve temel degerlerini belirlemektedir. Bir bagka ifadeyle gelecege bakis, bir
iniversitenin hangi hizmetleri nasil ve kimin i¢in yaptigini, gelecekte neyi gerceklestirmek
istedigi ve ulagsmak istedigi konuma ilerlerken faaliyetlerini hangi ilke ve kurallar ¢cergevesinde
ylriitecegini belirleme agamasidir.
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Universiteler misyon bildirimi ile kendi varolus nedenlerini sorgulayarak nasil ve ne sekilde
hizmet sunacagini ve bu hizmetleri yerine getirirken topluma nasil bir fayda saglamay1
amacladigini ortaya koymaktadir. Vizyon bildirimi ise bir iiniversitenin kendisi i¢in nasil bir
gelecek planladigini ve uzun vadede paydaslari tarafindan nasil algilanmak ya da nerede
goriilmek istendigini ifade etmektedir. Dolayistyla bir tiniversitenin stratejik planinda 6ncelikli
olarak misyon bildirimi ile “nerede” oldugunu sorgulamasi ve ardindan vizyon bildirimi ile
“nereye” ulagsmak istedigini belirtmesi, uzun vadede izleyecegi yol boyunca nasil hareket
etmesi gerektiginin bilincine ulagmasi agisindan son derece 6nemlidir.

Bu calismada Tiirkiye’de devlet lniversitelerinin stratejik planlarinin gelecege bakis
boliimiinde yer alan misyon, vizyon ve temel degerleri analiz edilmistir. Yontem olarak icerik
analizi kullanilmig olup ortak yonii olan ve aralarinda benzerlik bulunan ifadeler bir araya
getirilerek gruplandirilmistir. 116 devlet iiniversitenin stratejik plant {izerinden yapilan
aragtirmanin sonucunda iiniversitelerin misyon bildirimlerinde en sik kullandigi ifadelerin
“bilgi ve teknoloji iiretmek”, “etik degerlere baghlik” ve “bélgenin kalkinmasina katk
saglamak” oldugu goriilmiistiir. Universitelerin vizyon bildirimlerinde en sik kullandig1
ifadelerin “uluslararasi diizeyde taminan bir tiniversite olmak”, “yenilik¢i” ve “bilgi iireten”
oldugu tespit edilmistir. Son olarak devlet liniversitelerinin stratejik planlarinda yer alan temel
degerler arasinda en sik kullanilan ifadelerin swrasiyla “katilimcilik”, “seffaflik/saydamiik”,
“etik”, “yenilik¢ilik” ve “kalite” oldugu belirlenmistir.

Devlet {iniversitelerinin misyon bildirimlerine bakildiginda genel olarak faaliyetlerini bilgi
ve teknoloji odakli bir bigimde yliriitmeye ve yerel/bolgesel kalkinmaya katki saglamaya gayret
ettikleri goriilmektedir. Keza bu faaliyetleri yiiriitiirken igerisinde bulundugu toplumun etik ilke
ve kurallarina 6zen gostermeye calistiklari sdylenebilir. Vizyon bildirimlerinde kullanilan
ifadelerin siklik derecesine goére uluslararast alanda tanimma ve kabul gérme istegi
tniversitelerin oncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu hedefin yani sira paydaslari
tarafindan yeniliklere ve degisimlere agik, bilgi lireten bir yiiksekogretim kurumu olarak
algilanmak istedikleri agik¢a goriilmektedir. Stratejik planlarda yer alan temel degerler
acisindan degerlendirildiginde ise kamu yoOnetimi reformlar1 sonucu yonetim siire¢lerinin
vazgec¢ilmez unsurlar1 haline gelen seffaflik, hesap verebilirlik, katilimeilik, etik ve kalite gibi
kavramlarin devlet tiniversiteleri tarafindan birer temel deger olarak benimsendigi s6ylenebilir.

Tiirkiye’de devlet iiniversitelerinin misyon, vizyon ve temel degerlerini ele alan bu
caligmada tiiniversitelerin genel hatlariyla kendilerini nerede ve nasil gordiikleri, nereye
ulagsmay1 hedefledikleri ve bu hedeflere ulasirken hangi ilke ve degerler cercevesinde
faaliyetlerini gerceklestirecekleri belirlenmeye calisilmistir. Bu calisma yalnizca devlet
tiniversitelerini kapsamakta olup benzer bir ¢aligmanin vakif iiniversitelerinde de yapilmasi
miimkiindiir. Boylece devlet ve vakif iiniversitelerinin misyon, vizyon ve temel degerleri
arasinda karsilastirma yapilarak gelecege bakislarinda ne tiir farkliliklar oldugu tespit edilebilir.
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Abstract

Today, with the effect of technological developments, the differences in the
understanding and cultural characteristics of societies are reflected in verbal and non-verbal
communication. Non-verbal communication (body language) has an important place in the
successful realization of communication in all parts of society. According to various studies,
body language is more effective than verbal expressions in the communication process. The
realization of sales in accommodation establishments depends on the persuasion of the
customer. The customer’s belief in the sales staff and persuasion to buy the product depends on
the use of body language. In particular, the personnel who are in face-to-face communication
with the customer should be knowledgeable about the correct use of body language. The aim
of this study is to conceptually examine the importance of personal selling in hotel businesses
and how body language effects personal selling. Conceptual literature review was used in the
research.

Body language and personal selling concepts were evaluated in terms of
accommodation businesses on the axis of literature review in the study. As a result of the
literature review, it has been concluded that the correct and effective use of body language by
the personnel in the personal sales process will help to achieve more sales in hotel businesses.
According to the results obtained in the study, the body language model was developed in
personal sales in hotel businesses. In this study, suggestions are presented for hotel businesses,
sales personnel and educational institutions according to this model.

Keywords: Body language, personal selling, tourism.
Jel Codes: D83, M31, Z33.
INTRODUCTION

In previous years, communication differences in the cultural aspect of societies were
less pronounced. Today, with the effect of technological developments, the differences in social
understanding and cultural characteristics are reflected in both verbal and non-verbal
communication. The importance of non-verbal communication in all segments of society has a
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vital role in successful communication. Most of the sales in the shelter administrations in the
service sector are realized as self selling. In this respect, the success of self selling is closely
related to the correct use of body language of the hospitality management personnel.

First impression is the only thing that cannot be repeated in the world. The first impression is
made in 30 seconds. The conscious use of this period allows the impression to rise in opposites.
In this case, everybody, regardless of their profession, recognizes and develops their
relationships in face-to-face relations with the environment and themselves by using non-verbal
cues and non-verbal communication (Baltas,1997:7)

Earning profit is the main goal in businesses that produce goods and services. In these
businesses, the sales process is an important step to make a profit. In addition, self selling has
a great role in generating and increasing profits. The communication flow between staff and
consumer allows it to change according to the specific needs of each consumer in the self selling
(Bozkurt, 2004: 239). Self selling is an organizational function that creates value for customers
and manages customer relationships in ways that benefit both the business and its stakeholders
(Adewale et al., 2019).

Especially in the hospitality businesses in the service sector, the effective and correct
use of all communication channels by the personnel plays an important role in the success of
the management. In addition, the sales personnel's effective use of body language creates
confidence in the consumer. Thanks to this trust, it will be easier to convince the consumer.
Therefore, the correct use of body language in the service sector will both increase the service
quality and provide a successful sales process.

The study is important in terms of revealing the importance of personal selling in the
tourism marketing literature. At the same time, it is expected that the study will form a basis
for the studies to be carried out on body language and personal selling in the literature. On the
other hand, it is expected that the study will help accommodation businesses gain awareness
about the importance of body language in the marketing process.

1. CONCEPT OF BODY LANGUAGE

Communication is divided into verbal and non-verbal. Verbal language and tone of voice
consists of the verbal part; body language makes up the non-verbal part. At this point, words
are the primary means of communication, while the secondary tools are non-verbal
communication channels. 35% of the massages given are sent through verbal and 65% non-
verbal channels (Schmitz, 2012). There are some features in non-verbal communication. These;
conveying emotions effectively, making the lack of communication impossible, defining and
determining relationships between people, giving information about verbal content, confusing
it with words, not being clear, giving reliable messages and being suitable for culture (Kaya,
2001: 22). Non-verbal communication; body language, appearance, use of place and time,
colors, clothes, environment and use of accessories (Cakir, 2006: 38).

Understanding the feelings and thoughts of individuals, not only with their words, but also
enjoy using these data when voice tone, facial expression and body language (Russell et al.,
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2003). When people communicate, they pass most of the data through body language. Hence,
the minority of data is conveyed in words (Whipple, 2006: 20). In our daily life, we use silent
gestures and imitation signals instead of words. These symbolic signals are part of body
language. Body language occurs with gestures and gestures (Schober, 2003: 163).

The first studies investigating the effect of body language on communication were
conducted in the 1970s. Researchers in the field of non-verbal communication state that 90%
of face-to-face communication between two people is transmitted through non-verbal channels.
In this case, non-verbal communication is of great importance in the sales process (Warfield,
2001: 1). According to Landis (2006: 57), a message consists of % 7 verbal communication
(words), % 38 voice (tone, ritm etc.), % 55 body movements (especially face expressions).

2. THE IMPORTANCE OF BODY LANGUAGE IN SELF SELLING

Face-to-face sales and marketing have a great importance in the business world, where the
level of competition has been constantly increasing in recent years. At this point, the sales
representative should make sure that the messages he sends while talking are correct and
whether the messages he receives while listening are received by people (Uslu, 2007: 75).
People should combine words and what their body language says. If someone smiles and says
you're doing a good job in comfort, you should make sure they're telling the truth (Warfield,
2001: 1). The use of words, sound and body language in a communication are characteristics
of the ability to send messages. However, in order for a message to be successful and to reach
the goal, it is good to answer the following questions as well as the ability to send messages
(Baltas, 1997: 31):

- What do I want to say?
- When should I tell to open the person's communication channels?
- Where should I start communication?

It is important for the sales person to say the words confidently and how they speak,
which shapes communication (Scholz et al., 2020). The self selling period begins before the
sale, continues in an inspiring and persuasive manner, and continues with the customer's
adaptation of the same feelings and thoughts as the seller (Kotler and Armstrong, 2010).
Therefore, a successful sales person needs to know how to master subtle hints of body language
(Goman, 2015). Sales personnel can predict how the customer is affected by paying attention
to the customer's body language before they finish speaking. The customer's body language
guides the salesperson's presentation, and each interaction informs the customer's feelings and
thoughts. The customer must trust, feel close to, respect and admire the sales person to purchase
the product. This is only possible by creating harmony between the customer and the sales
representative. If the sales representative's speaking style, speed, body language and clothes are
similar, it is possible to communicate with the customer (Cakir 2006: 101).

Self selling is defined as offering goods and services to customers and persuading
customers to buy products or services (Kotler and Armstrong, 2010). Therefore, self selling is
a personal presentation made to establish a relationship with customers (Bozkurt, 2004: 239)
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and a direct verbal communication process (Pauser and Wagner, 2019). The sales person can
make a more successful presentation by using the customer's body language while making self
selling. In this process, the customer also observes the salesperson's body language and
reactions (Barkai, 1990). The most important supporter of success in self selling is the ability
to speak effectively. Therefore, sales personnel who want to be successful in their presentations
should not forget the principle of effective speaking. The principles of effective speaking can
be listed as follows (Bozkurt, 2004: 240; Uslu, 2007: 115):

- Open and honest behaviors should be adopted.

- The advantages offered should be put forward separately. Predetermined examples should be
given in this regard.

- Priorities should be specified in quality and price.
- It should be explained who bought the products.

-The sales person should address customers directly by asking questions and responding
promptly to customers to determine their level of interest.

The most crucial point in the sales period is that the persuasion period accompanies the
sales steps by creating a good communication. Undoubtedly, this communication will continue
with verbal communication at the beginning and non-verbal communication from time to time
(Hess, 2016). The form of self selling allows sales representatives to change the message
according to the specific needs and interests of each consumer with the help of the
communication flow between the seller and the consumer. Thus, self selling allow the business
to learn many things about consumers. At this point, part of the responsibility of the sales
representative is to help the customer find what he wants (Bozkurt, 2004: 239). Accordingly, it
is vital for the person to show their willingness to convey the message to the other party in order
for the communication to be successful (Parilt1 and Oztiirk, 2002: 107).

3. METHOD

Conceptual literature review was used in the research. In the search carried out through
online databases, the research was structured on the axis of the literature. In this direction, first
of all, the concepts of body language and personal selling were examined and these concepts
were also evaluated in terms of accommodation businesses.

“Literature review is a logically discussed written document based on a comprehensive
understanding of the current state of knowledge about a study topic” (Machi and McEvoy,
2016: 28). Hart (1998) states that in a literature review, a research should be shown to contribute
to something new. The purpose of the literature review is to attract the attention of the reader
by presenting the important parts of the study (Machi and McEvoy, 2016: 265). Thus, literature
reviews facilitate the development of theory on the subject under consideration (Webster and
Watson, 2002: 13).
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4. FINDINGS

Face-to-face communication with customers is important in two ways. The first of these is
to give meaning to the non-verbal messages and verbal messages of the operating staff and to
increase the level of influence. The second is that the operating personnel can get more clear
information about the thoughts and feelings of the customer. Considering that the customers'
thoughts about the business are determined within the first 3-4 minutes, the communication
ability of the personnel who make the first dialogue with the customer is of particular
importance (Demiray, 2006: 170). Therefore, the behaviors of the first dialogues affect the
prestige of the business. These personnel must be very successful in verbal and non-verbal
communication.

Tourism sector is a labor-intensive service sector. In this respect, the most important feature
of the tourism sector is that it is dependent on people. People who receive and provide services
in the tourism sector. The success of hotel businesses depends on the satisfaction of the
customers or the quality of the service offered to them. At this point, when customers' problems
can be answered and individual persuasion skills can be used, sales increase (Hacioglu, 2000:
89). Thus, effectively selling the tourism product is linked to the success of the staff during the
sales period. Communication, which is the most important factor affecting this success, takes
place only verbally. For this reason, non-verbal communication or body language is highly
effective in selling products and services in tourism. In this way, learning the body movements
and thoughts of the customers in the hospitality businesses will provide a successful sale. While
customer satisfaction increases in successful sales businesses, the prestige of the enterprise also
increases.

Self selling in hotels; to ensure maximum occupancy rate, to increase extra income other
than room income, to contribute to the advertisement of hotels, and to provide teamwork in
terms of hotel staff. Self selling in hotels are made with the food department and beverage for
customers, housekeeping and staff working in the front office. The functions of self selling
personnel in tourism are to establish a face-to-face relationship with existing and potential
customers for sales. Nevertheless, it is necessary to develop friendship, solve the problems of
the customer, follow, examine and research the developments in the tourism and hotel
management sector in order to establish good relations with the customer (Sahilli, 2005).
Salespeople have more than one responsibility. These are to attract new customers, retain
existing customers, determine competition, conduct market analysis, coordinate sales activities
and work to meet the needs of customers (Smith et al., 2000: 1). For example, a customer with
an onion allergy might ask if there is onion in the steak and the waiter can answer this question.
Only then can the waiter recommend the onion-free mixed grill and say it's delicious. Thus, the
sales person can persuade the customer to buy the product (Avcikurt, 2005: 113). Thus, self
selling which is important for success in many sectors, is also a necessary condition for the
tourism sector. The tone of the sales staff is very important in hotels, especially in some
departments where self selling are made by telephone. In particular, the tone of voice is
important in customer service (Warfield, 2001: 1).
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Self selling are very important in hotels due to the cultural diversity between staff and
customers. Also, people from different cultures interact with hotels. This interaction is generally
more consistent between staff and customers. Body language and communication are very
important both in private and institutional terms for everyone involved in the tourism sector,
which coordinates different cultural points. People from different countries speak different
languages and their body language is also different. Universal gestures such as blushing,
smiling and expressing fear mean the same in every culture around the world. For example,
each person can have a unique smile style (Sel et al., 2015). Therefore, body language may
differ according to culture and society (Tutar and Yilmaz, 2003: 68). These differences may
arise from lifestyle and climate reasons (Kasik¢i, 2003, 95). For example; eye contact never
bothered Americans, it can be a threatening attitude for the Japanese and they feel uneasy.
Therefore, sales person should pay attention to body language such as facial expression and
hand movements (Cakir, 2006: 141). Otherwise, these expressions may cause
misunderstandings (Kirel, 2007: 97).

Body language reflects not only belonging to a culture or a community, but also character
(Altintas and Camur, 2001: 50). Therefore, it is necessary to have the competence to understand
the body language of the community. In addition, it is necessary to know the culture,
communication and lifestyle of people. When we think of body language, formal wear is an
important factor in using the correct body language. In hospitality management, it is thought
that the quality, regular and professional appearance of the staff with formal clothes (Cakar,
2006: 52). For example, he gives expressions of seriousness and standing upright with a dark
outfit, and confidence, with hand gestures. It is especially important to know how everyone
who sells face-to-face with customers uses their body language and how they correct their
mistakes. Therefore, personnel who can directly communicate with the customer should be
trained about body language. In this way, sales person helps increase sales (Sahilli, 2005).

According to the results obtained from the literature review, a body language model has
been developed in personal sales in hotel businesses. The stages of this model are given in
Figure 1.

34



[ J
// Uluslararasi Sosyal, Siyasal ve Mali Arastirmalar Dergisi (USSMAD)

USSMAD International Journal of Social, Political and Financial Researches (1JSPFR)
IISPFR
SENDER
(SALES PERSON)
Setting Goals Planning Identifying Tools
| J
|
BODY LANGUAGE
Direction Posture Movement

|

RECEIVER
— Feedback

(CUSTOMER)

Figure 1: Body Language Model in Personal Sales in Hotel Businesses

According to Figure 1, the body language model in personal sales in hotel businesses
consists of 6 stages. These stages consists of setting goals, planning, identifying tools, applying
body language, receiver and feedback. Sender (Sales person): The sender is the person who
tries to convey meaning to another person in communication and initiates the communication.
In line with the above model, the sender who initiates the communication process regarding
body language of sales person.

The first stage of the model, setting goals. It is the sales personnel's determination of
how to make a sale using body language. It is the analysis of the processes related to body
language in the sales process and determining the behaviors in accordance with their targets.
Planning is the stage of planning the behavioral changes needed by the sales person in order to
achieve the determined goal. At this stage, it is determined that each behavior of the sales person
will create on the customer. In addition, it should not be forgotten that human psychology lies
in the background of the whole process. It is the determination of how the sales person will
benefit from the appropriate body language elements in line with their targets at the stage of
determining the tools. In addition, how the process will progress at each level should be
established. While these are being determined, the sales person should also know in advance
what they will get. It conveys the messages conveyed to the customer by the gestures and facial
expressions of the sales person and expresses the physical posture of the personnel. Sales person
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should pay attention to body language expressions and should not behave in a way that would
make the customer think that they do not believe. In addition, sales person communicate with
the customer in three different ways: orientation and posture (Hans & Hans, 2015: 47).

Direction shows the angle of the sales person towards the customer, the sales person
should look at the customer's face while meeting with the customer (Baltas et al., 2007). Making
eye contact, meeting, shaking hands is one of the most basic elements in sales and first
impressions in sales (Serimoglu, 2013: 103). Meeting the customer with a sincere smile of the
sales person will create a positive first impression in successful communication (Kuhnke, 2016:
124). Posture is the distance that the sales person should leave between the customer and the
customer. Sales staff should very well adjust their proximity and distance while talking to the
customer. The proximity and distance measures here may differ from culture to culture and
even depending on the structure of the geographical region. The proximity measure can be
considered between 60-120 cm and the distance measure as 120 cm and above (Baltas et al.,
2007). The hand and arm movements of the sales personnel should move according to the
rhythm of the conversation with the customer. For this reason, staff must keep their hands and
arms free and be consistent with the words they form. Customers will look at the staff's body
position and movement to make a very quick decision as to whether the sales person is a
potential threat or trustworthy (Bowden, 2010: 54). For this reason, it should ensure that the
actions of the sales person creates a request for help in the customer and come to the conclusion
that they are reliable.

Receiver (Customer): At this stage of the model, the person (customer) who is the target
of the message is defined as the receiver (Oztiirk and Giiven, 2019: 160). The receiver
(customer) tries to decode the message sent to him and sends a feedback to the sender.
Feedback: At this stage of the model, feedback gives information about whether the emotions
and thoughts of the sales person is conveyed to the customer correctly and as desired (Kogel,
1993: 297). In order to understand how this stage is going, the sales staff should observe the
customer's face and breathing patterns. Thus, the sales person will notice the positive or
negative feedback and will be able to re-analyze the body language movements if they have
encountered a negative feedback.

RESULTS

According to the stage of applying the body language of the model, ensuring sales
depends on convincing the consumer to buy. According to the result obtained in the study, the
personnel must convince the customer by using the body language correctly in the personal
selling process. Some studies in the literature support this statement (Parilti & Oztiirk,
2002;Driver, 2014).

In the study, it was concluded that eye contact, head-to-face movements, hand-arm
movements, sitting arrangement and distance, which include the elements of body language,
should be consistent with the words used by the staff. Similar results have been reported in
some studies in the literature (Akgemci et al., 2008; Goman, 2008). Some studies mention the
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importance of smiling face in the first contact of sales personnel (Goman, 2008; Serimoglu,
2013; Kuhnke, 2016).

Another stage of the model in the study is the movement stage. At this stage, it should
ensure that the actions of the sales personnel create a request for help in the customer and come
to the conclusion that they are reliable. Yildiz and Akdeniz R (2019) included the importance
of trust in the personal selling process in their study. This makes it necessary to use body
language correctly. In particular, the person who communicates face-to-face with the customer
should use body language well. For this reason, the success of sales in accommodation
businesses depends on the effective use of body language by the sales personnel. Moreover,
with this sale, the customer will be satisfied and the accommodation business will generate
income.

Another stage in the model proposed in the study is the stance stage. According to the
results of the study, the personal zone distance in the field of tourism should be determined
according to the culture of the customer. For example, the Japanese are used to crowds, while
some cultures prefer to keep their distance. Another result obtained in the study is that the
personnel should analyze the feedbacks well during the sales process. This result is similar to
the studies of Parilt1 and Oztiirk (2002), Y1ldiz and Akdeniz Ar (2019). In addition, this result
is the last stage of the model proposed in the study. In line with the results obtained in the study
and the proposed model, the following can be suggested regarding the responsibilities of hotel
businesses, sales personnel and educational institutions:

Especially the skills of the employees in the tourism sector are effective in ensuring
customer satisfaction. For this reason, in-service training on the use of body language should
be given to all tourism employees, especially accommodation establishments. Body language
related to different cultures should also be included in these trainings. Responsibilities of sales
personnel; It consists of learning the signs related to body language to be used at all stages of
the sales process, applying this information consciously, observing and analyzing the body
language of the customers, gaining confidence by showing that he understands the customer
according to body language observations. It would be beneficial to apply courses on subjects
such as nonverbal communication and culture to the students in universities that train personnel
to be employed in hotel businesses. Accordingly, the need for qualified personnel, which is one
of the most important needs of the tourism sector, will be met through these trainings.

In the general study, it was concluded how important body language is in realizing a
successful sale, and it is expected that this study will guide and form a basis for similar studies
in the related literature.
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Kiibra OZBEK"

Ozet

Vergiler, devletler i¢in kamu hizmetlerinin finansmaninda kullanilacak en onemli gelir
kaynaklarindan birisidir. Bir harcama vergisi olan Ozel Tiiketim Vergisi(OTV), vergi tiirleri
arasinda 6nemli bir paya sahiptir. Ozel Tiiketim Vergilerinin hazineye gelir saglama olan mali
amact disinda mali olmayan amacglart da vardir. Toplum bireylerinin saghgini korumak,
huzurlu ve giivenli bir ortam saglamak amaciyla devlet, otoritesini kullanarak genel olarak
erdemsiz mallar tizerinden vergi alir. Bu mallardan alinan vergiler ile tiiketimin azalmasi
hedeflenir ve sosyal refah saglanmaya ¢alisilir. Literatiire giinah vergisi olarak gegen, alkol ve
tiitiin mamulleri gibi bir takim mal ve hizmetler iizerinden alinan vergiler Tiirkiye’de OTV
kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu c¢alismada, Ozel Tiiketim Vergilerinin III sayili
cetvelinde yer alan alkollii ickilere uygulanan vergi tutarlar: ve kagakg¢ilik verileri ele alinarak
alkollii ickilerin tiiketim miktarlar: incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergiler, Giinah Vergisi, Ozel Tiiketim Vergisi

Jel Kodu: H2

SIN TAX AND SPECIAL CONSUMPTION TAX IMPLEMENTATION
IN TURKEY

Abstract

Taxes are one of the most important sources of income for states to be used in financing
public services. Special Consumption Tax (SCT) has an important place among these taxes.
Special Consumption Taxes have non-financial purposes apart from the financial purpose of
generating income for the treasury. In order to protect the health of the members of the society
and to provide a peaceful and safe environment, the state uses its authority to collect taxes on
vices in general. With the taxes taken from these goods, it is aimed to decrease consumption
and social welfare is tried to be provided. Taxes levied on a number of goods and services such
as alcohol and tobacco products, which are referred to as sin taxes in the literature, are
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considered within the scope of Special Consumption Taxes in Turkey. In this study, the tax
amounts applied to alcoholic beverages in Schedule Il of Special Consumption Taxes and
smuggling data were examined, and the consumption amounts of alcoholic beverages were
examined.

Keywords: Taxes, Sin Taxes, Special Consumption Tax

GIRIS

Tarih boyunca devletler i¢in vergiler en 6nemli finansman kaynaklarindan biri olmustur.
Bu vergiler ile devletler gelir dagiliminda adaleti saglamak, ekonomik istikrar ve kaynak
dagiliminda etkinligi saglamak gibi mali amaglarin1 gergeklestirirler. Alinan vergilerin mali
amaci diginda sosyal devlet anlayis1 geregi mali olmayan sosyal amaci da bulunmaktadir.
Literatiire giinah vergisi olarak gecen, topluma zararli oldugu diisiiniilen alkol, tiitiin gibi
bagimlilik yaratan mal ve hizmetler birgcok medeniyette tiikketimin azaltilmasi i¢in vergiye tabi
tutulmustur. Ancak bu vergiler her zaman sosyal amaca hizmet etmek i¢in degil mali projeleri
finanse etmek i¢in de kullanilmistir. Her ne kadar literatiirdeki yeri tartismali olsa da devletler
giinah vergileri ile bireylerin ve toplumun sagligina zararl olan mal ve hizmetlerin tiiketimini
azaltmay1 hedeflemektedir.

Calismamizin temel amact giinah vergisi kapsaminda, bireylerin sagligin1 ve toplumun
refahin1 korumak adina tiiketimiyle birlikte negatif digsalliga neden olan alkollii i¢kiler iizerine
uygulanan OTYV tutar1 ve bu tutarm alkollii igki tiiketimi {izerindeki etkisidir.

Calismamizda giinah vergisi olarak adlandirilan vergi uygulamasmin Tiirkiye’de Ozel
Tiiketim Vergileri igerisindeki pay1 ele alinmistir. Giinah vergisi kapsaminda vergilendirilen
alkol ve tiitin mamulleri Tiirkiye’de Ozel Tiiketim Vergileri III sayili listenin A ve B
cetvellerinde yer almaktadir. A cetvelinde meyve-sebze sulari, gazoz ¢esitleri, sular, bira, sarap
ve raki gibi tiiketim maddeleri yer almaktadir. B cetvelinde ise tiitiin mamulleri yer almaktadir.
Calismamizda alkollii ickiler {izerinden alman OTV’nin 2010-2020 yillar1 arasindaki vergi
tutarlar1 ve degisen bu tutarlarin alkollii igki tiiketimindeki etkisi tablolar yardimiyla
incelenmistir.

Gilinah vergisi kavrami ile baslayan calisma, bir¢ok medeniyette kavram olarak glinah
vergisi olarak tanimlanmamis olsa dahi uygulanan vergilerin konu olarak ayni dogrultuda
olmas1 sebebiyle mal ve hizmetlere uygulanan vergiler incelenmistir. Calismanin devaminda
Tiirkiye’de gilinah vergisi kavramimin karsilik buldugu 6zel tiikketim vergileri ele alinmistir.
Yillar icerisinde alkollii ickilere uygulanan artan vergi oranlariyla meydana gelebilecek vergi
gelirlerindeki azalig Laffer egrisi ile ifade edilmistir. Son olarak alkollii i¢ki tiiketiminin 2010-
2020 yillar1 arasinda degisen miktarlari incelenmistir.

1. GUNAH VERGISi KAVRAMI

(Cagdas ekonomik terimlerle gilinah vergileri, “topluma zararli” oldugu diisiliniilen
davranislar1 azaltmak i¢in tasarlanmig vergilerdir yani digsallik vergileridir( Gifford, 1997: 2).
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Tiiketim vergileri i¢erisinde bulunan Giinah Vergisi, sigara ve alkol gibi bagimlilik yaratan,
insani diiskiinliik ya da dini agidan su¢ kabul edilen durumlar {izerinden alinan bir vergi
cesididir ( Lorenzi, 2004: 60). Giinah vergisinin, birgok medeniyette farkli mal ve hizmetler
iizerinden alindigin1 gorebilmekteyiz. Tarih boyunca neredeyse her devlet halkin alkol
tiiketimini farkli neden ve yontemlerle kisitlamaya c¢alismuistir. M.O. 2200 yilinda Cin
Imparatoru Yute halkinin sarhosluk halini kontrol altinda tutabilmek icin piring sarabini bulan
ve iireten mucidi siirgiine yollamistir ve yine M.O. 1122 yilinda Cin’de alkol tiiketimi ile ilgili
kanunlar ¢ikarilarak sarap iiretimi durdurulmustur. Misir’da Firavunlar da alkol tiiketiminin
yasaklanmasina yonelik kanunlar ¢ikarmiglardir. Ayni sekilde Yunanistan ve Roma’da da hem
alkol tiiketimini yasaklamaya hem de bu durum igin ¢esitli dnlemler almak adina birgok
diizenleme yapildig1 bilinmektedir( Gifford, 1997:2). Glinah vergileri ile ilgili tarihte meydana
gelen bir diger olay ise Amerika’da meydana gelmistir. Bagimsizlik Savasi ile bilyiik bir borg
yiikil ile kars1 karsiya kalan hiikiimet ihtiya¢ duyulan paranin halkin ¢ok miktarda tiikettigi viski
iizerinden alinmasina karar vermistir. Ancak bu durum halkin ayaklanmasina neden olmustur.
Bu olay tarihe “Viski Isyam” olarak gecmistir. Viski vergisi Baskan Thomas Jefferson
tarafindan kaldirilmistir( Thornton, 2004: 12-13). Yine Amerika’da papalarin dini projelerini
finanse etmek icin fahiselerden vergi aldigi bilinmektedir. Papa X. Leo binlerce kayith
fahiseden giinah vergisi adi altinda vergi toplamistir. Kadinlarin Araf’taki ruhlarini iicret
karsiliginda kurtarmis ve giinah ¢ikarma iicretlerini de artirmistir( Lorenzi, 2004:1).

Gtlinah vergileri birgok devlette goriildiigii gibi Osmanli’da da goriilmektedir. Osmanli
Devleti’nde igkiden toplanan vergi devlet icin onemli bir gelir kaynagiydi. Devlet vergiyi
iiretim yapan gayrimiislimlerin sahsi kullanimlarina ayirdiklar1 kisimdan almayip ihtiyacindan
fazla olan tretim kismindan almaktaydi. Osmanli Devleti’'nde ickinin hukuki agidan
yasaklanmas1 ilk kez Fatih Sultan Mehmed Kanunnamesi’nde yer almaktadir. Ancak
kanunnamede yer alan bu yasak ve ceza gayrimiislimleri kapsamamakla beraber islam dini
geregi haram kabul edilmesine ragmen gizli gizli igen Miisliimanlara yonelik bir yasaktir. Daha
sonra 1507°de toplumun dini yapisina uymadig1 ve ayni1 zamanda toplum igerisinde diizenin ve
huzurun bozuldugu temeline dayandirilarak “Icki Yasaknamesi” yaymlanmistir. Yasaklar
bununla smirli kalmayip Osmanli Devleti’nin her doneminde farkli uygulamalarla devam ettigi
goriilmektedir.( Oztiirk, 2017). Osmanli’da alkollii iceceklerden toplanan vergilere farkli
isimler verilmigtir. “Sira resmi” adiyla toplanan vergilere daha sonra “zecriye”, “reftiye” ve
“idhaliye” gibi cesitli isimler verilmistir. Alkollii icecekler disinda tiitlin mamiilleri satisindan
da 1863 yilinda “tonbeki beyiyesi” adiyla vergi toplanmistir ( Batirel, 2002; akt; Egeli ve
Eroglu, 2018).

Tarihin bircok doneminde karsimiza ¢ikan bu vergilerin toplanmasinda farkli nedenlerin
oldugu goriilmektedir. Her ne kadar asil amacinin toplumun sagligini ve refahim1 korumak
oldugu ileri siiriilse de asil amacinin devletlerin bu vergileri bir finansman kaynagi olarak kendi
cikarlart i¢in kullandiklarini sdyleyebiliriz. Cikarilan yasalara, konulan yasaklara ragmen bu
mal ve hizmetlerden alinan vergiler tam anlamiyla tiilketimin sona erdirilmesinde etkili
olamamustir.
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Bu vergiler genel anlamda topluma negatif digsallik yaratan zararli aliskanliklarin karsiligi
olarak alinir. Giinah vergisinin alinmasinda farkli amaglar s6z konusudur. Mali agidan devlete
bir gelir saglama durumu varken 6te yandan paternalist devlet anlayis1 geregi ortaya ¢ikabilecek
zararlar1 engelleme ve toplumu koruma amaci tasimaktadir (Aktug ve Polat, 2016) .

Literatiirde giinah vergileri hakkinda bircok goriis ileri siiriilmiistiir ve taraflarin bir kismi
bu vergilerin hakli gerekcelerle alindigin1 savunurken diger bir kisitm ise bu vergilerin
alimmasinin lehine goriisler ileri siirmektedir.

Glinah vergisi taraftarlar1 goriisleri ( Buyrukoglu vd. , 2016) :

e Alkol ve uyusturucu gibi bagimlilik yaratan tiiketim maddelerinin talep esnekligi
diistiktlir. Artan vergi oranlar1 hasilati etkilemeyecektir.

e Bu vergiler ile toplum saglig1 koruma altina alinmis olur. Devletler s6z konusu tiriinler
iizerinden alinan vergiler ile talebi diistirmeyi hedefler.

e Giinah vergisi ile meydana gelen negatif dissalliklar finanse edilebilir. Ornegin, insan
sagligina zarar veren maddeler satin alinirken sadece fiyat1 6denir ancak uzun vadede
zararli maddeler nedeniyle ortaya ¢ikacak olan hastaliklarin maliyetleri agikta kalir.
Aradaki maliyet a¢1g1 alinan vergilerle finanse edilir. Buna mali literatiirde digsalliklarin
icsellestirilmesi denir.

Giinah vergisine kars1 olan goriigler ( Buyrukoglu vd. , 2016):

e Genel anlamda vergiler kabul edilmezken gilinah vergisinin mesrulugu mali literatiirde
tartismalidir.

e Artan vergi oranlar1 bireyleri aliskanliklarindan vazgeg¢irmez aksine giinah vergileri
tilkketicileri kayit dis1 sektore yonlendirir ki bu da suga tesvik anlamina gelmektedir. Bu
durum sosyal refah1 olumsuz etkiler.

e Bir bagka gorlise gore giinah vergileri, eger tiiketicileri cezalandirmak iginse gorev
alaniin vergi hukuku degil ceza hukuku olmasi yoniindedir.

e (Gilinah vergisi ile bireyin 6zgiir iradesine miidahale s6z konusudur. Politikacilar da
diledikleri an diledikleri mal ve hizmetleri giinah vergisi adi altinda yiiksek vergi
oranlarina mahkiim edebilmektedir.

Giinah vergilerini destekleyen ve desteklemeyen goriisleri ele aldigimizda, devletlerin bu
vergilere kars1 tutumu, verginin konusu her tilkede degiskenlik gostermektedir. Calismamizin
bir sonraki boliimiinde giinah vergisinin Tiirkiye’deki karsilig1 ve isleyisi alinacaktir.

2. TURKIYE’DE GUNAH VERGISi

Tiirkiye’de vergi sistemi igerisinde giinah vergisi adiyla siniflandirilan bir vergi tiirii olmasa
da ozel tliketim vergilerini ele aldigimizda giinah vergisi kapsamina giren bazi tiikketim
maddelerinin 6zel tiiketim vergileri icerisinde yer aldigim1 gorebilmekteyiz. Ozel tiiketim
vergileri, kanunla belirtilen belirli mallar iizerinden ¢esitli nedenlerle alinan, genel vergilerden
ayrilan bir vergi ¢esididir (Susam, 2019). Ozel Tiiketim Vergileri, belirli mal gruplari {izerinden
tek seferde alman bir vergi cesididir. OTV maktu ya da nispi tutar seklinde tahsil edilmektedir.
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Belirlenen vergi tutart malin tiretim ya da dagitim asamalarinin sadece birine uygulanmaktadir.
Her iilkede verginin konusu farkli olsa da genel olarak ayni tiiketim mallar1 {izerinden
alinmaktadir. Bu aliskanlik verici maddeler ile liiks tiiketime konu olan maddeler ve siiriimii
yiksek olan bazi ilk maddeler seklinde gruplandirilmaktadir. Aliskanlik verici maddeler
arasinda alkollii icecekler, tiitlin mamulleri gibi tiiketim mallar1 bulunur. Liiks tiiketime konu
olan mallar grubuna da miicevher, motorlu tasitlar, beyaz esya gibi tiiketim mallarini
koyabiliriz. Siiriimii yiiksek olan ilk maddeler arasinda ise petrol ve petrol tiirevleri, kimyasal
mallar, ¢imento gibi mallar yer almaktadir(Turhan, 1998). 4760 sayil1 Ozel Tiiketim Vergisi
Kanunu, 12.06.2002 tarihinde yiiriirliige girmistir. Ozel tiiketim vergisine tabi olan mallar dort
ayr1 listede gosterilmektedir. Ozel tiiketim vergisinin asil amaci gelir elde etmekken bir de
toplumun sosyal refahina yonelik amaci da s6z konusudur. Bireylerin sagligini olumsuz
etkileyen tiikketim maddelerinden olan alkol ve tiitiin {lizerinden &zel tliketim vergisi
alinmaktadir. Bu durum bize bu vergileri giinah vergisi kapsaminda degerlendirebilmemiz i¢in
bir gerekge olusturmaktadir. Giinah vergisi kapsaminda kabul edilen tiitiin ve alkollii igecekler
Tiirk vergi sisteminde ozel tiiketim vergileri kapsamina dahil edilmektedir( Sandalci ve
Sandalci, 2018). Caligmanin konusunu olusturan alkollii i¢kiler bu listelerden {i¢ sayili listede
yer almaktadir. Tablo 1°de Ozel Tiiketim Vergisine konu olan 3 say1li listede yer alan iiriinler
gosterilmektedir. III sayili listede tiitiin ve tiitiin mamulleri, kolali igecekler, sular, her tiirlii
alkollii icki (sarap, bira vb.) ve gazozlardan olusan 28 adet mal listelenmektedir.

Tablo 1: OTV Oranlar1 (II Sayih Liste)

Mal Ismi Vergi Asgari
Oram Maktu Vergi
(20) Tutary(TL)
Meyva sularr (iiziim smasi1 dahil) ve sebze sularn (fermente 10 -

edilmemis ve alkol katilmamjs), ilave seker veya diger tatlandirici
maddeler katilmis olsun olmasin (Yalmz ambalajlanmis olanlar
ve/veya toptan teslime konu edilenler) (Sebze sulart ve Tirk Gida
Kodeksine gore %100 meyve suyu sayilanlar haric)

Sular (mineral sular ve gazh sular dahil) (ilave seker veya diger 10
tatlandirict maddeler katilmis veya aromalandirilms) ve alkolsiiz -
diger icecekler (20.09 pozisyvonundaki meyve ve sebze sulari haric)
(Yalmz ambalajlanmis olanlar ve/veya toptan teslime konu edilenler)
(Dogal mineralli doZal maden suyu ile iiretilmis. tatlandirilims,
aromalandirlnus meyveli gazli icecekler; salgam suyu; Tiwrk Gada
Kodeksine gore ¢esnili ve aromaly/aromalandirilmis icme siitleri. bebek
ve devam siitleri sayilanlar ile 2202.10.00.00.11. 2202.10.00.00.12,
2202.10.00.00.13, 2202.91.00.00.00 harig¢)

Sade gazozlar 10 -
Meyvall gazozlar 10 -
Alkolsiiz biralar 35 -
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MMaltran dretilen biralar 10 23933
Taze idiziim sarabi (kuvvetlendirilmis saraplar dahil); fiziim swras 63 11.7678

(20.09 pozisvonunda yer alanlar harvic) (2204 10 kopiikli saraplar ve
2204.30 difer tiziim swralan harig)

Kipikli saraplar 0 79,5059
Vermut ve diger taze idzim saraplar: (bitkiler veva kokulun a 1199941
maddelerle aromalandmlmas) (220510100000, 220510900012

harig)

Alkol derecesi hacim itibarivle %015 veva daha az olanlar 0 95,2890
Alkol derecesi hacim itibarivle %012 ve fazla olanlar 0 3269029
Fermente edilmis diger icecekler (elma sarabi armut sarabi bal Q

sarabi sake gibi), tarifenin baska verinde belirtilmeyen veyva ver 11,7678

almavan fermente edilmiz iceceklerin kamsumlan wve fermente
edilmis iceceklerle alkolsiiz iceceklerin karisumlary

Alkol derecesi ne olursa olsun tagyvir (denatiire) edilmis etil alkol ve Q 3269929
damitim voluvla elde edilen diger alkolli ickiler [Alkol derscesi ne
olursa olsun tagvir (denatiire) edilmis etil alkol harig]

Alkol derecesi hacim itibarivle 2050 den az olan tagyvir (denatiire) 0
edilmemisz etil alkol: damunm voluvla elde edilen alkolli ickiler,
likdrler ve diger alkollii icecekler [(2202.90.91: 2208.90.99) Alkol 326.9920
derecesi hacim ittbariyle %80'den a=z clan tagvir (denatiire) edilmenus
etil alkol harig, (2208 20; 2208 50; 2208 .60; 2208.70 ve 2208 90 hang)]

Uziim sarabi veva fiziim cibresinin damitilmas: yolu ile elde edilen 0 3269929
alkolli iclkiler

Cin ve Geneva 0 3269929
Votka (2208.60.91.00.00, 2208.60.99.00_00 hari¢) Q 3269920
AMuhtevasi 2 litrevi gecmeven kaplarda olanlar (Alkel derecesi hacim a 3269929
itibariyle %245 4'den fazla olanlar)

MAMuhtevasy I litrevi gecen kaplarda olanlar (Alkel derecesi hacim a 3269929
itibariyle %2435 4'den fazla olanlar)

Likdrler Q 3269920
Digerleri (2208 90.48.00.11, 2208 90.71.00.11 haric) Q 3269920
Ralk (Muhtevasi 2 litreyi gecmeyen kaplarda olanlar) 0 3269929
Raka (Muhtevasi 2 litreyi gegen kaplarda olanlar) Q 326,9929

Kaynak: https://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/otv_oranlari_tum/04012021 I11_sayili_liste.pdf

[T sayili listenin A ve B cetvellerini inceledigimizde sagliga zararli olan tiiketim maddelerinin yer
aldigin1 gorebilmekteyiz. Ozel tiiketim vergisi kapsaminda vergilendirilen bu mallar hem Tiirkiye’de
hem de Diinya genelinde giinah vergisi kapsaminda yer alan mal ve hizmetler ile aynidir.

3. TURKIYE’DE ALKOLLU iCECEKLERIN VERGILENDIRiILMESI VE
TUKETIM UZERINDEKI ETKIiSI

Tiiketim harcamalari izerinde vergilerin etkisi mevcuttur zira tiiketiciler mal ve hizmetlere
uygulanan vergi ile tiiketim harcamalarini planlarlar. Gilinah vergisinin mali ve mali olmayan
amagclarmin oldugunu yukarida belirtmistik. Simdi bu vergilerin mali amacinin gergeklesip
gerceklesmedigini, vergilerin tiiketim iizerindeki etkisini Haldun - Laffer etkisi ile ele alalim:

Haldun — Laffer Etkisi

Arz yonli iktisat teorisi temsilcisi olan Arthur Laffer tarafindan gelistirilen Laffer
Egrisi, vergi oranlar ile vergi gelirleri arasindaki iliskiyi ele almaktadir. Arthur Laffer, vergi
oranlarindaki diislislerin sonucunda piyasadaki toplam tiretim miktarinin artacagini, bu durum
yatirimceilart yeni yatirimlara tesvik edecegini varsaymaktadir. Vergilerdeki diisiis ile birlikte
vergi gelirlerinin artacagini tersi durumunda ise artan vergi oranlari ile birlikte vergi gelirlerinin
azalacagin Laffer egrisi ile analiz etmistir (Karabulut, 2006).
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Laffer egrisini (Laffer, 2004) calismasinda su sekilde ifade etmektedir:

“ Laffer egrisini ben bulmadim. Ornegin 14. yiizyil Miisliiman filozoflarindan Ibni
Haldun Mukaddime adli eserinde su sekilde yazmistir: “Hanedanligin baslarinda
diisiik vergilendirme biiyiik gelir getirir. Hanedan biiyiidiikce, hanedanligin
sonlarina dogru yiiksek vergilendirmenin hasilati kiigiik bir gelire denk gelir.”

Laffer ayni ¢alismasinda egrinin teorisi ile ilgili su ifadeleri kullanmistir (Laffer, 2004):

“ Vergi oranlart ve vergi gelirleri arasindaki iliski vergi gelirleri iizerinde iki ayrt
etkiye neden olmaktadir. Bunlar aritmetik etki ve ekonomik etkidir. Aritmetik etkiye
gore, eger vergi oranlar diistiriiliirse vergi gelirleri de (vergi tabanindaki her dolar
igin) vergi oranmindaki diisiis kadar azalacaktir. Tam tersi olan vergi oranlarindaki
artig icin de bu durum gecerlidir. Ekonomik etkiye gore ise, diisiik vergi oranlarinin
is, ¢ikti ve istihdam iizerindeki olumlu etkisinden bahseder. Vergi oranlarini
viikselterek vergilendirilen faaliyetlere katilanlar: cezalandirmak ekonomide ters
etkiye neden olur. Aritmetik etki her zaman ekonomik etkinin tersi yonde ¢alisir. Bu
nedenle, vergi oram degisikliklerinin ekonomik ve aritmetik etkileri birlikte ele
alindiginda toplam vergi gelirleri iizerindeki sonuglar: ¢ok da belirgin olmadig
goriilmektedir” (Laffer, 2004).

Haldun — Laffer etkisi kisaca sunu ifade etmektedir: Bir mal veya hizmet grubunda vergi
oranlar yiikseldik¢e vergi geliri artar ancak bu yiikselis belli bir seviyeden sonra vergi gelirinin
azalmasina neden olur.

Tablo 2 : Alkollii i¢cecekler Uzerinden alinan Otv Tutarlar1 (2010 — 2020)

. KOPUKLU ,
BIRA(TL) SARAP(TL) SARAP(TL) RAKI(TL)
YILLAR Nispi Maktu Nispi Maktu Nispi | Maktu | Nispi Maktu
(%) | (TL) (%) (TL) (%) | (TL) | (%) (TL)
2010 63 0.44 0 2.44 0 16.12 0 51.48
2011 63 0.53 0 2.94 0 19.82 0 63.48
2012 63 0.62 0 3.44 0 23.19 0 77.00
2013 63 0.64 0 3.61 0 24.39 0 81.01
2014 63 0.77 0 4.17 0 28.20 0 93.67
2015 63 0.8966 0 4.8419 0 32.7229 0 113.6338
2016 63 1.1691 0 5.7476 0 38.8303 0 148.3335
2017 63 1.2605 0 6.197 0 41.8668 0 159.9331
2018 63 1.5592 0 7.6662 0 51.7935 0 213.0168
2019 63 1.9125 0 9.4033 0 3.5302 0 261.,2875
2020 63 2.0442 0 10,0511 0 67.9074 0 279.2902

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1,

https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/mevzuatek/otv oranlari tum/ozeltuketimo
ranlari-OpenPage.htm?page=kwfewfk33
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Tablo 2’de alkollii ickiler {tizerinden alinan o6zel tiikketim vergisi tutarlar
gosterilmektedir. Tabloda da goriildiigii lizere Tiirkiye’de gerek kopiiklii gerekse kopiiksiiz
saraptan ve rakidan alman nispi OTV tutari %0 olup, sadece asgari maktu OTV
uygulanmaktadir. Ancak biraya hem nispi hem de maktu vergiler uygulanmaktadir. 1 litre
rakida 2010 yilinda 51.48 lira olan OTV tutar1 25 Aralik 2020 verilerine gére 279.2902 liraya
cikmistir. Tabloya baktigimizda 2010-2020 yillar1 arasinda alkollii igkilerden alinan vergi
tutariin siirekli artis gosterdigini gorebilmekteyiz. Artan vergi tutarlarin tiiketim iizerindeki
etkisi tablo 3’te incelenmistir.

Tablo 3: Alkolii i¢kiler Tiiketimi (2010 — 2020)

YILLAR BiRA KOPUREN SARAP (litre) | RAKI (litre) | TOPLAM (litre)
(itre) SARAP (litre)
2010 921.500.292 252.761 59.455.609 46.380.793 1.027.589.455
2011 925.564.164 432.641 58.642.735 48.810.329 1.033.449.869
2012 998.823.252 826.771 56.410.914 44.611.011 1.100.671.948
2013 878.912.869 641.885 62.240.038 42.336.790 984.131.582
2014 943.199.212 627.896 62.858.199 40.267.282 1.046.952.589
2015 908.197.848 413.440 63.626.641 39.201.309 1.0011.439.238
2016 900.341.561 488.622 51.293.001 35.447.822 987.571.006
2017 915.104.416 1.127.797 66.427.742 37.316.029 1.019.975.984
2018 965.401.865 1.347.929 77.197.699 35.934.117 1.079.881.610
2019 884.910.874 1.634.407 74.838.070 27.763.381 989.146.732
2020 874.210.912 1.098.617 68.068.248 30.379.327 973.757.104

Kaynak: https://www.tarimorman.gov.tr/TADB/Menu/23/Alkol-Ve-Alkollu-Ickiler-Daire-
Baskanligi( Erisim Tarihi: 10.06.2020)

Tablo 3’te 2010 — 2020 yillar1 arasindaki alkollii igkilerin tiiketim miktarlari
gosterilmektedir. Buna gore 2010 yilinda alkollii igkilerin toplam tiikketim miktar
1.027.589.455 litredir. 2020 yilinda ise bu miktar 973.757.104 litre olarak gergeklesmistir.
Yillar arasinda tliketim miktarlar1 net bir seyirde devam etmedigi, artis ve azalislarin oldugu
goriilmektedir. Alkollii ickilerin tiikketim miktarlar1 incelendiginde 2010 yilina gore biranin
tilketim miktarinda azalis yasanmistir. Her iki sarap tiirlinde ise tiiketiminde artis meydana
gelmistir. Rakinin tiiketim miktari ise ilgili siirecte donem donem artig gosterse de 2020 yilinda
2010 yilina nispeten azalis gostermistir. Bu verilerle alkollii ickilerden alman maktu OTV
oranlarindaki artisin  tliketimi  azaltmaya yonelik etkin bir uygulama oldugu
sOylenememektedir.

Giinah vergisi kapsaminda degerlendirilen alkol ve sigara tiiketimi iizerinden alinan
vergilerin tiikketim miktarlar1 iizerinde ortaya c¢ikardigi etkileri ele alan birgok c¢alisma
yapilmistir. Giinah vergisi kapsaminda degerlendirilen alkol ve sigara tiiketimi {lizerine ¢alisma
yapan Canbay (2017)’a gore, tiitiin mamulleri gibi bagimlilik yaratan tiiketim maddeleri {izerine
uygulanan yiiksek oranl1 OTV, talep esnekligi diisiik olan bu maddeleri tiiketen tiiketicilerin
tikketimini azaltmada ¢ok etkili olamamaktadir.

Kog ve Kog (2020) calismalarinda, Tiirkiye’de alkollii iiriinler iizerinden alman OTV
ile alkollii iirtinlerin tiiketim miktarlar1 arasindaki iliskiyi kisa ve uzun donem nedensellik
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testleri Granger ve Toda-Yamamato) ve dogrusal regresyon analizi teknigini kullanarak
aciklamaya calismiglardir. Elde edilen bulgulara gore, yiiksek vergilerin asir1 alkol tiikketen
bireyler ve gengler iizerinde de tiikketimi azaltic1 yonde etkisi oldugunu gostermektedir. Alkol
iizerinden alman OTV’de meydana gelen artislarin alkol tiiketimini azaltti§1 sonucuna
ulagmislardir. Ancak kayit dist sektorlerdeki tiiketim verilerinin net olarak bilinmemesi bize
toplam vergideki artis ve azalis hakkinda net bir bilgi vermemektedir.

Sandalc1 ve Sandalc1(2018) ¢alismalarinda, 2004-2017 yillar arasindaki alkol ve tiitiin
tizerinden alman OTV’nin bu iriinler iizerindeki etkisini arastirmis ve belli sonuclara
ulagmislardir. Bu ¢alismaya gore, alkollii igecekler ve tiitiin mamullerine uygulanan vergilerin
bu tirtinlerin tiikketimi tizerindeki etkisinin sinirlt oldugu goriilmektedir.

SONUC

Tiiketimi esnek olmayan ve erdemsiz mallara yonelik alinan vergiler literatiirde giinah
vergileri olarak adlandirilmis oldugunu ifade ettik. Tiirkiye’de her ne kadar giinah vergisi olarak
adlandirilan bir vergi tiirii olmasa da Tiirk Vergi Sistemi’nde 6zel tiiketim vergileri
kapsamindaki mal ve hizmetleri giinah vergisi adi altinda inceleyebilmekteyiz ¢iinkii 6zel
tiikketim vergilerinin III sayil1 listesinde sosyal faydasi olmayan ve toplumun sagligini olumsuz
etkileyen mal ve hizmetler yer almaktadir. Giinah vergisi ile vergilendirilen alkol ve tiitiin de
I11 say1l1 listede yer almaktadir. Bu nedenle ¢alismada OTV kapsamindaki I1I say1l1 liste dikkate
alinmistir. Ayrica, listede bulunan alkollii igkilerin 2010-2020 yillar1 arasindaki vergi
tutarlarina ve tiiketim miktarlar1 da ¢alismada gosterilmistir.

Alkollii i¢kiler iizerinden alinan 6zel tiiketim vergileri devlet kurumu agisindan 6nemli
bir gelir kaynagini olusturmaktadir. Ancak bu vergilerin amaci her zaman mali olmamaktadir.
Yani as1l amacin toplumun sagligini1 korumakta devletin vergiler iizerindeki bir diger amacidir.
Bu durum her zaman olumlu sonuglar dogurmayip toplumu kagak tiiketime de
yonlendirebilmektedir. Bu yillar arasinda alkollii iceceklere yonelik olarak 6zel tiiketim
vergilerinin maktu miktarlarinda artislar meydana gelmistir. Ancak, alkolli iceceklerin
tilketimine baktigimizda 2010 yilinda 1.027.589.455 litre olan toplam alkol tiikketimi 2020
yilinda 973.757.104 litreye diismiistiir. Sadece bu verilere bakarak artan vergi oranlarinin
tilketim lizerinde etkili oldugunu sdyleyemeyiz zira Ticaret Bakanlifi ve Emniyet Genel
Midiirliigi’niin yayinlamis oldugu kagakeilikla miicadele verilerini de ayrica incelemek
gerekir. Ticaret Bakanlig1 kagakgilikla miicadele verilerine gore tiitiin-alkol yakalama tutari
2010 yilinda 20.422.326 TL iken 2020 yilinda bu tutar 478.205.221 TL olmustur. Yillar
icerisinde bu tutar artarak devam etmistir. Yine Emniyet Genel Miidiirliigii’niin alkollii icki
kacakeilig1 ve sahteciligi kapsaminda gergeklestirilen operasyonlarda 422.741 sise ve 796.320
litre kacak/sahte alkollii icki ele gegirilmistir.

Caligmamizda yer alan iizerinden giinah vergisi alinan raki verilerini inceledigimizde
2010 yilinda asgari maktu vergi tutar1 51.48 TL iken tiikketim miktar1 46.380.793 litredir. 2020
yilina baktigimizda ise asgari maktu vergi tutarinin 279.2902 TL oldugunu, tiiketimin ise
30.379.327 litre oldugunu gorebilmekteyiz. Rakida artan vergi tutarlari ile birlikte tiiketiminin
azalmasi sonucunda Laffer egrisi varsayiminin gergeklestigindi sOyleyebiliriz. Yillar i¢erisinde
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artan vergi oranlari tiiketimin azalmasina yol agmistir. Bu durum vergilerden elde edilen gelirin
azalmasina neden olmustur. OTV artis1 bizi toplam vergi kaybi ile bas basa birakir. Kaybedilen
vergi geliri tutar1 kagakgilik piyasasina dogru kaymustir.

Tiiketimiyle bagimlilik yaratan alkollii i¢kilerde meydana gelen vergi artiglarinin genel
olarak tiiketimi azaltmadigini gorebilmekteyiz. Vergilenen bu tiriinler kisileri aligkanliklarindan
vazgecirmek yerine kisileri daha ucuz fiyata, kalitesi diisiik, potansiyel olarak sagliga daha
zararli olan mallara yoneltmektedir. Bu durumda giinah vergilerinin zararli aligkanliklar
onlemede yetersiz kaldiginmi soyleyebiliriz. Hatta bu durum kacak piyasanin olusmasina ve
kacak¢iligin 6niiniin agilmasina zemin hazirlamaktadir( EMG Kacakgilikla Miicadele Raporu,
2019). Giinah vergileri ile amaglanan toplum sagligint korumak ¢oziim olmak yerine daha
biiylik sorunlarin meydana gelmesine sebep olmaktadir.

Ortaya ¢ikan tiim veriler ele alininca vergileri arttirmanin tek basina yeterli olmadigin,
giinah vergilerinin amacini yerine getirmedigini, sadece vergileri arttirarak tiiketicileri
cezalandirmak yerine kapsami genisleterek miicadele edilmesi gerekmektedir.
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Ozet

Bu ¢alismada, oncelikli olarak konut mekanimin kavramsal ifadesi ve fonksiyonel
ozellikleri agikliga kavusturulmaya ¢alisilmistir. Konutun irdelenmesinin ardindan, ¢aliymanin
ana odak noktasinda bulunan alt siniflara yonelik olan sosyal konut mekdanlarimin kavramsal
incelemesi yapilmistir. Sosyal konutun ortaya ¢ikma nedenleri ve tarihsel siirecteki doniisiimii,
secilmis bazi iilkelerin uygulamalari iizerinden ortaya konulmasi ¢alismanin hedefleri
arasindadir. Bu baglamda, kamu miidahalesi sonucu ortaya ¢ikan sosyal konutlarin, ti¢ 6nemli
tarihsel kilit noktast oldugu literatiir calismalarindan hareketle belirlenmistir. Mevcut ¢calisma,
bu tarihsel kilit noktalarimin 1518inda sosyal konut mekdnlarimin, barinma gereksinimi ve
toplumsal refah agisindan onemli bir konumda olmasi miinasebetiyle devletlerin kentsel

politikalarinda onemli bir yer edindigi ger¢ekligine 151k tutmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal konut, mekan, sanayi devrimi, kentlesme, yoksulluk

SOCIAL HOUSING PLACES IN THE LIGHT OF THE HISTORICAL
PROCESS

Abstract

In this study, primarily the conceptual expression and functional features of the housing
place were tried to be clarified. After examining the housing, a conceptual analysis of the social
housing places for the lower classes, which is the main focus of the study, was made. It is among
the objectives of the study to reveal the reasons for the emergence of social housing and its
transformation in the historical process, through the practices of some selected countries. In
the light of these historical key points, the present study sheds light on the reality that social
housing places have gained an considerable position in the urban policies of states due to the
fact that they are in an important position in terms of housing need and social welfare.
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GIRIS

Makinanin emek giiclinii tahakkiim altina almasim1 ifade eden Sanayi Devrimi,
toplumlarin yapisinda biiyiik doniistimlere yol agmistir. Sanayilesme kentlere farkli bir kimlik
edindirmistir. Bu yeni kimlik, liretim siirecinin tarim dis1 alanlara kaymasiyla birlikte gelen yeni
iskollar1 ve bu iskollarinin gerektirdigi uzmanlasma, is bolimii gibi tarimsal {iretim siirecinde
goriilmeyen o6zelliklerden olusmaktadir. Yeni kimlik, kaginilmaz olarak kentlerdeki toplumsal
iligkileri de doniistiirmiis ve yeni kentsel yasam formlar1 yaratmistir. Diger taraftan, tarim
topraklarina makinanin girmesiyle 6nemsizlesen emek giicili, kirdaki yasam dongiisiiniin
disinda kalmistir ve bu degisen dongii, emek giiciinden baska bir seyi olmayan insanlarin,
kentlere dogru go¢ etmesiyle sonuglanmistir.

Sanayi Devrimi pesi sira 6nemli donlisiim stirecini kentsel mekanlara davet etmistir.
Urry’den hareketle mevcut analizimize gii¢lii bir arka plan olusturabiliriz. Urry’e gore
“toplumsal etkilesimlerin zamansal diizenindeki degisimler, genellikle mekansal
ortintiilemedeki degisimleri gerektirir” (Urry, 1999, s. 95). Kirdan kente dogru gergeklesen
kitlesel go¢ sonucunda kentlerin niifuslar1 hizlica artmigtir. Emek giiglerinden baska higbir
seyleri olmayan insanlarin kentlere akin etmesiyle birlikte kentsel mekanlarda sosyo-ekonomik
sorunlar vuku bulmustur. Bu sorunlarin en basinda ise ‘barinma’ ihtiyaci gelmektedir. Barinma
probleminin yaninda, go¢ eden insanlarin yoksul olmasi, kentlerdeki yoksulluk seviyesinin
yiikselmesine ve bunun yam sira saglik, egitim, giivenlik gibi alanlardaki sorunlarin
derinlesmesine yol agmaistir.

Kentlerdeki artan yoksulluk ve buna bagli sosyolojik etkenler, gé¢ eden niifusun
karsilanmasi gereken dogal ihtiyaglart gibi nedenlerden dolay1 devletlerin kentsel alana yonelik
miidahalesini gerekli kilmistir. Devletlerin, kentlesme sonucunda ortaya ¢ikan kentsel krizin
¢oziimii i¢in, Ozellikle barmmma sorununa yonelik yapmis oldugu miidahaleler 6n plana
cikmigtir. Her iilke kendi sosyolojik degerleri ve yiirlitmiis oldugu ekonomik plan
dogrultusunda gerek konut ihtiyacinin teminini bizzat saglamis ya da kredi uygulamasiyla miilk
sahipligini destekleyerek konut sorununa ¢oziimler getirmistir (Alkiser & Yiirekli, 2004).

Devletlerin bizzat temin etmis oldugu ve genellikle alt siniflara yonelik olan ‘Sosyal
Konut’ mekanlari, tarihsel siiregte Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikmis oldugu Ingiltere’den
baslamis ve diger sanayi {lilkelerine dogru gelisim gostermistir. Boylelikle sosyal konut
mekanlari, diisiik gelirli ailelerin veya bireylerin barinma sorununa ¢o6ziim olarak kentsel
yasamin bir parc¢asi haline gelmistir. Devletlerin konut sorununa olan yaklasimlar1 kendi sosyo-
ekonomik yapilarina paralel olarak farkl sekillerde gelisim gostermistir.

Sosyal konut mekanlarinin, devletlerin ‘konut sorununa’ miidahalesi sonucunda ortaya
¢ikmis olmasi mevcut konu literatiiriinde lizerinde konsensiis saglanmis bir gercekliktir. Bu
nedenle, sosyal konutun varolusunu incelerken konut kavraminin kendisine de odaklanilmasi
gerekmektedir. Bu amaca uygun olarak ¢alismamizin baslangi¢ noktasini, konutun kavramsal
tamimlamas1 ve fonksiyonel Ozelliklerinin ortaya konulmasi olusturacaktir. Calismanin
devaminda, konutun toplumsal mekan agisindan konumunu belirledikten sonra barimma
thtiyactn1  kendi imkanlariyla karsilayamayan toplumsal smiflarin talepleri karsisinda
devletlerin nasil bir aksiyon igerisinde olduklari, Castells’in kentsel kriz kavrami 1s1ginda
tartisilmistir. Calismanin son boyutunda ise kentlesmenin yoksul siiflar acgisindan yaratmis
oldugu cesitli sorunlar arasinda olan barinma sorunu karsisinda kamusalligin gélgesinde ortaya
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¢ikmis olan sosyal konut mekanlar1 ve bu mekanlarin toplumlar agisindan konumunun tarihsel
siirec igerisindeki doniisiimii baz1 6rnek tilkeler tizerinden irdelenecektir.

1. BARINAKTAN OTESi: KONUT MEKANI

Insanlar dogalar1 gere@i zaruri ihtiyaclara sahiptirler. Bu zaruri ihtiyaglardan bir tanesi
de ‘barmma’dr. ilkel yasamin hakim oldugu tarihlerde dahi, magaralarda siirdiiriilen yasamlar
barinmanin en temel ihtiyaglar arasinda oldugunun onemli gostergelerindendir. Barinma
gereksinimi, insanlara her daim korunakli, sinirlar1 belirli olan mekanlara ihtiya¢ duymasina
yol agmustir. Bu duygunun sonucunda da disa kapali, sinirlari; duvar, pencere, ¢it gibi
metaforlarla belirli olan, igerisinde diger yasamsal faaliyetlerin siirdiiriilebildigi mekanlar
yaratilmasiyla sonu¢lanmistir. Bu nedenle, konut kavraminin en bilindik tanimlanmasi,
barinma sorununa ¢dziim olarak ortaya ¢ikmis mekanlar olarak yapilmaktadir.

Konutlar temelde barmak mekanlaridir; fakat tarihsel siiregte, konutun {istlenmis
oldugu toplumsal rol daha farkli anlamlara biirlinmiistiir. Tekeli, konutun sahip olmus oldugu
fonksiyonel ozellikleri soyle siralamistir: (a) bir barinak olma, (b)iiretilen bir mal olma, (c)bir
tiketim mali olma, (d) yatirim olarak spekiilatif deger artiglarina el koyma, (e) giivence
saglama, (f) toplumsal iligkilerin yeniden iiretilmesinde bir ara¢ olma, (g) kentsel ¢evrenin
olusturulmasinda bir kiiltiirel artifact olma” (Tekeli, 2010, s. 57). Tekeli’nin siralamis oldugu
konut 6zelliklerinden hareketle konutun, barinma gibi zaruri ihtiyaca ¢6ziim olmasinin yani sira
iktisadi bir meta degeri gormesi, konutu toplumsal anlamda farkli bir konuma getirmistir.
Metalasan konut, piyasanin bir iirlinii haline gelmistir, dolasiyla piyasa kurallar1 konut
iiretiminde ve tiikketiminde etkili olmustur.

Konut mekanlar1 yapisi geregi sahip oldugu 6zelliklerle her anlamda giivenlik sigortasi
gormektedir. Ciinkii konut; tasmmaz, sabit ve uzun Omiirlii mallardir. Igerisinde yasayan
bireyleri dis tehditlere karsi korumasi ve alinip satilabilen degerli bir piyasa iirlinii olmasi
sebebiyle de miilk sahibini ekonomik durumlar karsisinda avantajli duruma getirmesi gibi
ozellikleriyle maddi ve manevi giivenlik sigortasi saglamaktadir. Konut mekanlar1 ayni
zamanda iyi bir yatirnm aracidir. Birikimi olan bireylerin, giivenlik sigortasi 6zelligi goren
konutu, barmmanin Stesinde bir yatirrm araci olarak gdrmesi bu nedenle dogaldir (Ozgiir,
2012).

Giivenlik sigortasi ve yatirim araci olabilen konut, ayn1 zamanda bir toplumsal statii
saglayan argliman olarak da karsimiza ¢ikar. Sahip olunan konutun konumu, fiyati ve
ozellikleri, tliketimi yapilan metanin, ayn1 zamanda bir yasam formu sunmasi nedeniyle bir
statli aracidir ve birey, tiiketimde bulundugu konut araciligiyla mevcut sosyal sinif konumunu
ortaya koymay1 amagclar (Bourdieu, 2015; Debord, 2019; Veblen, 2015).

Bireyin gozlerini a¢tig1 ve yasamini idame ettirdigi, toplumsal normlarla ilk tanistig
yer olmasit nedeniyle konut mekanlar1 toplumsal iligkilerin yeniden {iiretiminin saglandig:
alanlardir (Alver, 2007; Lefebvre, 2016). Birey ailesiyle birlikte benlik duygusunu bu yasam
alaninda gerceklestirir, yakin ¢evresiyle etkilesimi, sahip olmus oldugu konut mekaninda anlam
kazanir. Yani konut bireylerin sosyallestikleri ve toplumsal normlarin yeniden iiretildigi yerler
olmasi1 sebebiyle sosyolojik anlamda karsilig1 olan mekanlardir.

Konutun bir gereksinmeden ¢ikip piyasanin bir nesnesi haline gelmesi sebebiyle konut
tiretimi de piyasanin dogal isleyisine birakilmistir. Yani bireyler kendi ¢abalariyla kendilerine
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uygun sekilde konut iiretim ve tiiketim siirecine miidahil olmuslardir. Konutun bdyle bir siirece
tabii olmasi, konut mekanlarin1 sosyal siniflar arasinda toplumsal esitsizligin derinlestigi ve
esitsizligin yeniden ftretildigi bir alana doniistirmiistiir (Harvey, 2002). Piyasa diizeninde
¢ozlimlenemeyen konut tiretiminin krize girmesi ve bu Krizin toplumsal bir sorun haline gelmesi
de bu nedenledir.

2. KENTSEL KRIiZE BIiR COZUM MEKANIZMASI: SOSYAL KONUT
MEKANLARI

Tarihsel siire¢ igerisinde konutun insan yasamasinda artarak devam eden Onemini
vurgulamak bir 6nceki basligin ana temasini olusturmaktaydi. Toplumsal yasam agisindan bu
denli 6nemli bir konumda bulunan konut yetersizligi ise toplumlarin énemli problemlerinin
basinda gelmektedir. Konut yetersizligine sebep olacak cesitli etkenler s6z konusudur;
kentlesme sonucu kentsel merkezlerin niifus sayisinda patlama yasanmasi, mevcut konutlarin
insan ihtiyaclarin1 karsilamada yetersiz kalmasi, savaslar ve dogal afetler bu etkenlerin
baslicalarim1 olusturmaktadir. Konutun bir kentsel kriz haline gelmesi ise tarihsel siiregte
‘Sanayi Devrimi’ ile ortaya ¢ikmistir (Engels, 2013). Makinanin emek giiciinii tahakkiim altina
almasini ifade eden Sanayi Devrimi ile birlikte kentlesme siireci biiyiik bir ivme kazanmustir.
Kentlesme kavrami, kirdan kente gocii ifade ederken bir diger taraftan ise kentin de kendi i¢cinde
gelisimine karsilik gelmektedir (Harvey, 2016).

Kentlesme ile birlikte kirsal kesimlerde yasayan ve gecimlerini tarim {izerinden
saglayan insanlar, yeni ekonomik gec¢im kaynaklariyla ¢ekim merkezine doniisen kentlere
dogru gog¢ etmislerdir. Kirdan kente yasanan bu gd¢, kentin niifus sayisinin birdenbire
artmasina, bu yeni olusan niifus yapisi da kentin mevcut ekonomik ve sosyal yapisinin
degisimine yol agmustir. Castells, teknolojik ilerlemenin mekani1 ve daha sonrasinda toplumsal
yasami doniistiirmesi iliskisini sOyle ifade etmistir: “teknolojik ilerleme > kentsel yogunlagma
> toplumsal diizensizlik; ayrica teknolojik ilerleme >’yapay ortam’in dogal ortam iizerinde
tistinliik kurmasi >insan dogasinin diizeninin bozulmasi ” (Castells, 2017, s. 20).

Kentlesmeyle birlikte kentsel mekanda vuku bulan en biiyiik problemlerden bir tanesi,
konut yetersizligi nedeniyle yasanan barinma sorunudur. Ciinkii kentlerdeki konut miktari,
kentlesme sonucunda olusan yeni demografik tablo karsisinda yetersiz kalmistir. G6¢ eden
niifusun yoksul ve igsiz olmasi ve konut azlig1 kentsel bir kriz haline gelmistir. Kentsel krizin
detaylandirilmasi adina bagvurulacak 6nemli kaynaklardan bir tanesi Manuel Castells’tir. O,
kentsel krizi, kentlesme tizerinden su sekilde agiklamustir:

Kentsel kriz, ekoloji sorununun temelinde yatan ve iretici giigler ile iiretim giicleri arasindaki
celiskiyle baglantili daha genel bir krizin 6zel bir bicimidir. Ornegin eger konut, ulasim gibi
konularda bir kriz varsa, bu, biiylik 6l¢iide kentlesme siirecinin bigimiyle ilgilidir ki bu da, insan
faaliyetlerin toplumsal orgiitlenmesi ile bu faaliyetlerin maddi temeli arasindaki bir tiir iliskinin
sonucudur (Castells, 2017, s. 19).

Konut {iretiminin bireylerin kendi sorunu olarak ele alinmasi ve konutun kendisinin
piyasanin bir nesneni olarak goriilmesinden dolay1 mekan iiretimine, normal iiretim siiresince
halledilmesi gereken bir olgu olarak yaklasilmistir. Fakat Sanayi Devrimi sonrasi gelen gog ile
birlikte kentsel yasamin doniisiime ugramasi, kentte mekansal ayriliklarin yasanmasi, bu
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mekansal ayriliklarin toplumsal esitsizligi yeniden iiretmesi(Harvey, 2002), bunun karsisinda
diisiik gelirli simiflarin yoksulluga, suca, daha kotii yasam sartlarina dogru siiriiklenmesi ve bu
problemler karsisinda piyasanin etkisiz kalmasi gibi nedenlerle devlet miidahalesi gerekli
olmustur. Castells devlet miidahalesini yine sermayenin lehine olan bir zorunluluk olarak
gormektedir: “Devlet miidahalesi, (sermaye agisindan) daha az karli ancak ekonomik
faaliyetlerin yiiriitebilmesi ve/veya toplumsal celiskileri yatistirabilmek icin gerekli olan
sektorleri ve hizmetleri saglamak agisindan zorunlu olmaktadir” (Castells, 2017, s. 39).

Devletin 6zel tesebbiislerin eksik kaldigi alanlara miidahalede bulunmasinin gesitli
gayeleri oldugu bir ger¢ektir. Hem toplumsal yasam iizerindeki etkin roliinii koruma istegi
sebebiyle olmasi hem de Marksist perspektifin savundugu, sermayenin boslukta biraktigi
yerleri doldurup doldurulan alanlarin yeniden piyasaya emanet etmesi gibi unsurlar bu
gayelerden bazilaridir (Harvey, 2015b; Lefebvre, 2017). Fakat bu konu galismanin kapsamini
astigindan, devlet miidahalesinin konut alanina nasil yansidigiyla smirli tutulacaktir. Bu
baglamda Keles, devletin konut sorununa dolasiyla kentsel alana miidahalesini ti¢ baglik altinda
Ozetlemistir.

Birincisi, basta devlet olmak iizere kamu kuruluslarinin yatirimei olarak konut pazarina girmeleridir.
Konut yapmak ve gereksinme duyanlara satmak ya da kiralamak bdyle bir karisma tiiriidiir. ikincisi
kamu yonetimlerinin kendi giigleri ve olanaklariyla konut sorunlarini ¢ézemeyen sinif ve kiimelere
teknik yardimda bulunmalari, ucuz arsa saglamalaridir. Diisiik faizli ve uzun erimli konut kredileri,
konut 6denekleri, kira parasi desteklemeleri ve kira sinirlamalari bu tiir yardimin degisik tiirleriydi
(Keles, 2015, s. 266).

Toplumsal smiflarin tiimiine hitap etmesi gereken konut arzinin talep karsisinda
yetersiz kalmasindan Otiirli ortaya ¢ikacak olan sosyo-ekonomik sorunlar, devlet
kurumunun dogrudan sorumlulugu altindadir. Bu nedenle yukaridaki ilgili alintida da
Keles’in altin1 ¢izmis oldugu tlizere, devletin; diizenleyici, tesvik edici ve dogrudan iiretici
roliiyle bu alanda var olmasi beklenmektedir. Sosyal konut mekanlari, konut sorununa
devlet miidahalesinin bir yansimasi olarak giin yiizline ¢ikmistir (Alkiser & Yirekli,
2004; Bingol, 2019).

Tlgili boliim baslig: altinda konut sorununun toplumsal bir sorun olmasi hasebiyle
devlet kurumunun ¢esitli gayeler dogrultusunda ve farkli yontemlerle 6nemli bir rol
sahibi oldugu incelenmistir. Bu baglamda degerlendirebilecegimiz, kamusalligin
tahakkiimii altinda dogan ve gelisen sosyal konut mekanlarinin kavramsal ifadesi ve
tarihsel siire¢ icerisindeki dinamikler dogrultusunda nasil bir doniisiim yasadigin1 ortaya
koyabilmek bir sonraki baslikla beraber miimkiin olacaktir.

2.1 Kavramsal Olarak Sosyal Konut Mekéanlari

Calismanin ilk asamasinda ele almis oldugumuz konutun sahip olmus oldugu fiziksel,
sosyal ve psikolojik 6zellikler nedeniyle hem barinak hem de barinaktan ¢ok daha 6te seyleri
ifade ettigini ortaya koymustuk. Hem bir gereksinme hem de talep argiimani olan konutun,
piyasa iiretimi tarafindan yeterli diizeyde karsilanamamasi durumlarinda konut iiretiminin krize
girdigini ve bu krizin daha biiyiik kentsel krizlere yol agtigini daha 6nceki boliimlerde
irdelemistik. Calismanin bu boliimiinde ise kentsel kriz olan konut sorununa ¢oziim olarak
kentsel yasamin parg¢asi haline gelmis olan sosyal konut mekanlar irdelenecektir.
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Genel olarak sosyal konut olarak nitelendirilen bu kentsel mekanlarin tanimlanmasinda,
ilkeden  iilkeye  sosyo-ekonomik  degerlerin  farklilasmasindan  otiirii  ¢esitli
kavramsallastirmalar tercih edilmektedir. Bunlar; kamu konutu, halk konutu, miisterek
konutlar, toplu konutlar, belediye konutlari, is¢i konutlart, memur konutlari, komiinal-miisterek
konutlar gibi kavramsallagtirmalardir (Alkiser & Yrekli, 2004). Devleti olusturan kamu
kuruluslarinin konut sorununa ¢éziim iiretmek adina, konut iiretim siirecine miidahil olarak, dar
gelirli ve yoksul smiflar igin liretmis olduklar1 sosyal konutlarin kavramsal ifadesi degisiklik
gosterse de hitap ettikleri siniflar ve sunmus olduklar1 yasam formu sebebiyle ortaklagirlar
(Besirli vd., 2016; Bingol, 2019). Keles “halk konutu adi1 da verilen toplumsal konut ‘yoksul
veya dar gelirli ailelerin barinma gercksinmelerini karsilayabilecek bigimde standartlastirilmas,
en kiiciik boyut ve nitelikte, saglik kosullarina uygun, saglam ve ucuz konut” (Keles, 2015, s.
268) olarak tanimlamistir. Ortak 6zellikleri, diisiik gelir diizeyine sahip bireyler ve aileler i¢in
iretilmis, ucuz ve kiiciik yapilar olmalarindan otiirii bu yapilar, kentteki diger konutlardan
fiziksel olarak da sunmus oldugu yasam formu agisindan da farklilasmaktadirlar. Piyasada talep
unsuru olarak iiretilen konutlar gibi ¢esitlilik arz eden, gelecege yonelik yatirim araci, toplumsal
yasamda statii saglayan, sosyo-kiiltiirel sermayenin yeniden iiretimindeki bir mekanizma
olabilme fonksiyonlarini karsiliksiz birakmaktadir.

Sosyal konut mekanlarinin kavramsal ifadesinin gerceklestirilmesinin ardindan sosyal
konut mekanlarinin tarihsel siire¢ icerisindeki doniisiimiiniin ayyuka c¢ikarilmasi g¢aligma
acisindan 6nemlidir. Bu minvalde bir sonraki baslik, calismanin bu ihtiyacina cevap olacaktir.

2.2 Sosyal Konut Mekanlarinin Tarihsel Siireci

Kentsel yasamda konut ihtiyacini karsilayamayan alt ve orta siniflara yonelik konut
sorununun ¢oziimii adina, devlet ve diger kamu kuruluslarinin girisimleri neticesinde sosyal
konut mekanlar1 kentin bir pargasi haline gelmistir. Sosyal konut mekéanlar1 igin ti¢ 6nemli
tarihsel kilit nokta mevcut oldugunu dile getirebiliriz: Birincisi, konut ihtiyacinin ortaya
cikmasina yol agan Sanayi Devrimi; ikincisi II. Diinya Savasi; tiglinciisii de 1970’lerden sonra
ortaya ¢ikan neoliberal donemdir (Keles, 1996; Kunduraci, 2013). Devletlerin kentsel yasama
miidahale etmesi sonucunda ve genellikle alt siniflara yonelik olan sosyal konut yapilari,
tarthsel siirecte, Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikmis oldugu ve dolasiyla konut sorununu ilk
olarak yasayan Ingiltere’den baslamis ve diger sanayi iilkelerine dogru gelisim gdstermistir.

2.2.1 Sosyal Konut Mekaninin Dogusu ve Gelisimi: Sanayi Devrimi’nden ikinci
Diinya Savasina

Toplumlar1 tekdiizelestiren, makinanin boyunduruguna tabii kilan Sanayi Devrimi, kent
ve kir yasamina da biiyiik etkileri olmustur. Kirdaki igsiz kalan niifusun, kentlerin yeni
ekonomik ve sosyal imkanlar olarak goriilmesi sebebiyle kentlere dogru akin etmislerdir.
Kentlesme ile birlikte ortaya en 6nemli sorun olarak barinma problemi meydana gelmistir.

Sanayi Devrimi’nin ilk olarak ortaya ¢iktigi ve kent yasaminin biiyiik doniisiimlere
ugradig1 Britanya, kentlesme siirecini tecriibe eden ilk iilke olmustur. “1750’de Britanya’da
niifusu 50.000°den fazla olan yalnizca iki kent —Londra ve Edinburg- vardi; bu say1 1801°de
sekiz, 1851’de —dokuz tanesi 100.000’in iizerinde olmak iizere yirmi dokuz oldu” (Hobsbawn,
2018, s. 80). Sanayilesme siirecinin Britanya’nin kentsel niifusunda yaratmis oldugu patlamay1
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somutlastirabilmek acisindan ilgili alint1 son derece 6nem arz etmektedir. Britanya’daki
kentlesme siirecinin ayyuka ¢ikarilmasi baglaminda bir baska degerli katkiy1 ise Engels’in
sanayilesmenin kentsel mekani nasil doniistiirdiigii ve toplumsal siniflarin bu doniisiimii nasil
deneyimlediklerine yoOnelik goézlem ve notlarindan hareketle ortaya koymus oldugu
‘Ingiltere’de Emek¢i Siniflarin Durumu’ eseriyle elde edebilmekteyiz. Engels, emeginden
baska bir sermayesi olmayan kentsel mekana gd¢ etmis niifusun, fabrika ¢evrelerinde yaptirilan
tek katli isci odalar ile barinak sorununa kismi olarak ¢6ziim getirilmeye caligildigini ve
fabrikalarin oldugu bu mahallelerin; haliyle sefaletin, sugun, pisligin, bakimsizligin mekani
haline gelmis oldugunu aktarmustir (Engels, 2019). Isci snifinin disinda yer alan, gelir seviyesi
yuksek siniflar ise yasam alanlarini, is¢ilerin barindiklar1 bu yerlerden uzak yerlere tasimasiyla
mekansal farklilasmaya yol agmuslardir (Mumford, 2007). Engels’in Manchester kentine
yonelik ¢izmis oldugu mekansal farklilagsma portresi, sanayilesmenin kentlesme siireclerini

nasil sekillendirdigini gostermesi bakimindan degerlidir:

Manchester’in tam ortasinda agag1 yukari bir buguk kilometre uzunlugunda ve genisliginde, sadece
biirolardan ve biiyiik magazalardan olusan biiyiik bir ticari bdlge vardir.(...) Salford ve Hulme,
Pendleton ve Chorlton’un 6nemli bir boliimii, Ardwick’in ti¢te ikisi ve Cheetham Hill ile
Brouhton’un biiyiik bir kismu (...) ig¢i bolgeleridir. Bu bdlgelerin digindaki muhitlerde ise iist ve
orta burjuvazi oturur. Orta burjuvazi 6zellikle Chorlton’da ve Cheetham Hill’in agag1 bolgelerinde,
isci bolgelerinin yakinlarindaki diizenli sokaklara yerlesmistir. Ust burjuvazi ise Chorlton ve
Ardwick’de kentten uzakta bahgeli villalarda, Cheetham Hill, Broughton ve Pendleton’un riizgarli
tepelerinde, sthhatli kir havasinda, konforlu evlerinde ve her yarim saatte ya da on bes dakikada bir
kente giden bir otobiisiin kalktig1 bolgelerde yasarlar (Engels, 2019, s. 80).

Sanayilesmenin en giiclii hissedildigi ve dolastyla kentlesmenin ivme kazanmasi sonucunda
ortaya ¢ikan konut sorununu ilk olarak deneyimleyen iilke Britanya, ¢6ziim i¢in de ilk adimi
atan {ilke olmustur. Konut {iretim siirecine bizzat miidahil olan Ingiltere, ilk somut adimi sosyal
konut mekani insa ederek gerceklestirmistir. “Sosyal konut alaninda bilinen ilk biiyiik sosyal
konut uygulamasi Ingiltere’de, Londra’nin ‘Bethnal Green’ bolgesinde yapilmistir. (...)
Bethnal Grenn sosyal konutlar1 yaklasik 6000 kisinin kotii kosullar altinda yasadig: barinaklarin
yerine yapilmislard1” (Kunduraci, 2013, s. 55). Sosyal konut uygulamalarinda diger Avrupa
iilkeleri de Ingiltere gibi konut sorunu ile ilgilenmistir. Fakat literatiirde, Sanayi Devrimi ile I.
Diinya Savasi’na kadar olan donemde, iilkelerin konut sorununa yonelik ciddi yaklasimlar
sergilemediklerine dair ortak goriis s6z konusu olmustur (Kunduraci, 2013; Keles, 1996).

Konutun normal {iretim siireci tarafindan karsilanamadigi zamanlarda yani
kentlesmenin arttig1, dogal yikim olaylarinin gerceklestii veya savas gibi kentlerde yikict
etkilere sahip durumlarda konut krizi ortaya ¢ikmaktadir. Tipki Sanayi Devrimi gibi 1. Diinya
Savasi da savasa katilan toplumlarin yagaminda biiylik doniisiimlere yol agmistir. Savasin
yikicilig1 kentlerde barinma sorununu artirmis, sefalet ve yoksulluk da yine savasin sonuglari
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu tiir olaganiistii durumlarda, karar verici ve uygulayici olarak devlet
ve diger kamu kuruluslar1 sorunlara miidahalede bulunmaktadirlar. Savasin konut mekanlarina
olan olumsuz etkisi iizerine, bu donemde kamusal konut iiretiminde, dogal olarak artiglar
goriilmiistiir. Bu artislarin nicel olarak ifadesi soyledir: “Sosyal konut projelerinin sayisi 1.
Diinya Savasi’nin hemen oncesinde 300’e¢ ve 1922°de 1.350’ye ulagmistir. 1. Diinya
Savasi’ndan 1925°e kadar yapilan toplam sosyal konut sayis1 ise 100.000’e yaklagmaktaydi”
(Kunduraci, 2013, s. 57).
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Sosyal konutun Amerika’daki gelisimi Avrupa iilkelerindeki gelisiminden farkl sekilde
gelismistir. Amerika konutu her daim piyasanin bir sorunu oldugu doktrininden hareket etmistir
ve ancak 1937’de ilk konut yasasim yiiriirliige koymustur (Bostanoglu, 1993). 1937 konut
yasasinin olusumu yani, Amerika’nin konut alanina miidahale etme gere§i duymasinin yine
kiiresel ¢apta etkisi goriilen 1929 ekonomik buhraninin biiyiik etkisi olmustur. Kriz “ABD
toplumunun hizla yoksullagsmasina ve kentlerdeki konut fiyatlarinin orta ve dar gelirler igin
karsilanamaz diizeye g¢ikmasina yol agmustir” (Kunduraci, 2013, s. 57). ABD’de goriilen
mevcut durum, Avrupa iilkelerinde kendisini gostermis ve kamusal yatirimlar zorunluluk arz
etmistir (Besirli vd., 2016). II. Diinya Savasinin yakinlastig1 tarihlerde, kentlesme siirecini
geriden takip eden Tiirkiye 6rneginde, baskent Ankara’nin memur kesiminin konut ihtiyacini
karsilayabilmek adina kamusal girisimlerin mevcut oldugunu bilmekteyiz (Coban, 2012).
Bunun yani sira Tiirkiye’ nin kentlesme siirecinde Avrupa’daki uygulamalardan hareketle ucuz
ve kaliteli konut tedarik edilmesinin O6nemli bir aracit olan kooperatif mekanizmasinin
etkinlesmeye baglamasi onemli bir ayrintiyr olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, 1935
yilinda Ankara’da kurulan Bahgelievler Konut Kooperatifi konut ihtiyaci problemine ucuz ve
kaliteli ¢oziim getirmenin ilk adimini olusturmustur (Tekeli, 2009, 2012).

2.2.2 Ikinci Diinya Savasi: Refahin Bir Parcas1 Olan Sosyal Konut Mekanlar

II. Diinya Savasi, niikleer silahin kullanilmasi ve yaklasik olarak elli milyon insanin
yasamint yitirmesiyle sonuglanan, insanlik tarihinin en kanli ve en biiyiik savasidir. 50 milyona
yakin insanin yasamini yitirdigi bu savas, ardinda harabeye donmiis kentler, yikilmis isyerleri
ve yasam alanlari, issizlik, yoksulluk ve sefalet birakmistir (Hobsbawn, 2017). II. Diinya
Savas’indan sonra diinyada uluslararasi antlagsmalar imzalanmig, bu antlagsmalar yine o
donemde kurulan Birlesmis Milletler orgiitii giivencesi altina alinmistir. Biiyiik devletler savas
ekonomisine ayirdiklari fonlari, toplumsal refahin olusturulmasina ayrilmaistir.

Bu baglamda, yikict savasin imzasini attig1 kentlerin yeniden imar edilmesi ihtiyaci
ortaya ¢ikmustir. Sosyal konut mekéanlari da bu donemin en onemli araci olarak bu imar
planlarindaki yerini almistir (Keles, 1996). Ozellikle, 10 Aralik 1948 BM Insan Haklari
Evrensel Bildirgesi’ndeki birey ve ailelerin sahip olmus oldugu haklara deginilmesi, bu
donemin refah politikalarina yoneleceginin belirtisi olmustur. Bildirgenin 25.Maddesi
“Herkesin kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi i¢in beslenme, giyim, konut ve tibbi bakim
hakki vardir” ifadesiyle bu haklarin karsilanmasit zorunlu ihtiyaglardan oldugu agikca
vurgulanmistir.

Bildirgedeki temel haklardan c¢alismamizi ilgilendiren, konutun bir hak olarak
goriilmesi ve savasin yol agmis oldugu konut krizi nedeniyle devletlerin hizlica konut
yatirimlarma yonelmeleridir. Sosyal konut yatirimlart bu dénemde, dnceki déonemlere oranla
hizla artis gostermistir. Keles, refah donemi sosyal konut yatirimlarina yonelik farkli bir duruma
dikkat ¢ekmistir. Sosyal konut mekanlari, II. Diinya Savasi yillarina kadar dar gelirli siniflar
icin Uretilen mekanlar olmalar1 sebebiyle 6n plana ¢cikmistir; fakat savasin etkisiyle orta sinifa
ait birey ve ailelere yonelik konut ihtiyaci dogmasi, sosyal konut mekénlarinin hitap ettigi
sinifsal cap1 genisletmistir (Kurtulus, 2011).

Bu minvalde, 1937°de ilk konut yasasini ¢ikaran ABD, tarihsel doneme uygun sekilde
hareket etmis ve “1949 Yasasi’nin yliriirliige girmesinden sonra, federal hiikiimet, yoksullar
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icin 1,2 milyon adet, orta-gelirli aileler icin sekiz yiliz bin adet ve yaglilar i¢in de yedi yiiz bin
adet yeni konut yapimini gergeklestirmistir” (Bostanoglu, 1993, s. 157). Sosyal konut
konusundaki adimlar1 1890’lara dayanan Avrupa devletleri, refah doneminde sosyal konut
iiretimi konusunda gerekli adimlar1 atmistir. Britanya hiikiimetinin basma gecen lIs¢i Parti,
“1945-1951 yillart arasinda yaklasik olarak %901 kiralik sosyal konut olmak iizere, 1
milyondan fazla konutun insasi tamamlanmistir” (Manoochehri, 2012,s.27; akt. Olgun, 2014,
s. 113). Isci Partisi’nin yerine gelen Muhafazakar Parti de konut iiretimi siirecine devam etmis
ve planlanan konut arzina ulagilmaya calisilmistir. “1951-1954 yillari arasindaki toplam konut
iiretiminin yaklasik olarak %80’lik bir kism1 belediyelerce gergeklestirilmis, ancak 1954
yilindan itibaren hiikiimet, konut sunumunda 06zel sektorii kamu sektoriine tercih etmeye
baslamistir” (Harloe,1990, s.97; akt, Olgun, 2014, s. 113).

Hollanda da biiyiikk konut ihtiyaci s6z konusu olmasi nedeniyle konut iiretiminde
aksiyon alinmistir. Nitekim Hollanda, 1980’lere kadar 2,5 milyona yakin konut iiretmistir ve
bu rakamlar iilke konut stokunun %37’sine denk gelmektedir” (Davis, 2001, s.16; akt.
Kunduraci, 2013, s. 60). Hollanda’da konut ihtiyacin1 karsilayamayan toplumsal siniflarin
ihtiyaglarina cevap verebilmesi adina kamusal yatimlarin gelmis oldugu noktayir Uitermark
sOyle Ozetlemektedir: “9000 kadar konutun insa edildigi ve iki odali bir daire i¢cin bekleme
stiresinin o ana kadar goriilmiis en diisiikk bekleme siiresi olan iki yila diistiigii 1982 yilinda
Amsterdam olgunluk donemine girmistir” (Uitermark, 2014, s. 274). Tiirkiye 6rneginde ise
kentlesmenin agir ilerleyisi yapilasmaya da sirayet etmistir. Nitekim bu donemde,
kooperatiflesme ivme kazanmis ve sosyal konutlarin ve kamu konutlarinin tiretimi bu ¢erceve
icerisinde gerceklestirilmeye calisilmistir (Keles, 1996). Kentlesmenin agir ilerledigi bu
donemlerde Tiirkiye kentlesme tarihinde ozellikle 1980’lerden sonra patlama yapacak
gecekondulagsma olgusu kendisine yer edinmistir (Cavusoglu, 2016; Karpat, 2016). Kentsel
mekana eklemlenmeye baslayan yoksul niifus, kentin sahipsiz arazilerinde bir gecede insa
edilen, derme catma konutlar1 iiretmesiyle bir konut iiretim arzi olusturmaya basglamistir
(Keyder, 2018). Fakat literatiire gecekondu yapilart olarak gegen mevcut konut {iretim tarzi,
legal bir iiretim siirecinden gegmemesi ve sahip oldugu fonksiyonlarmn gilivenirlik sinirlart
icerisinde yer almamasi nedeniyle sosyal konut mekanlar1 baglaminda calisiimasi birtakim
sakincalar yaratacagindan ilgili ¢calismanin odak noktasinin disinda yer almaktadir.

Refah donemi olarak adlandirilan mevcut tarihsel donemde sosyal konut mekanlarinin,
kentsel mekanlarda onemli bir yer edindigi sonucuna varabilmekteyiz. Alt siniflarin refah
diizeyinin yiikselmesi baglaminda onemli mekanizma olan sosyal konutlarin bu yiikselisi,
neoliberal diizenin tahakkiim yillarinin baglamasiyla beraber duragan bir konuma ge¢mistir. Bu
minvalde, kentsel mekansal esitsizlik noktasinda 6nemli bir misyona sahip olan sosyal
konutlarin deger kaybetmesinin nedenlerine ve sonuglarina odaklanmak elzemdir.

2.2.3 1980 Sonras1 Gelisen Yeni Piyasa Diizeni: Sosyal Konut Mekanimin Deger
Yitirisi
Sosyal konut mekanlar1 devletin ekonomik diizendeki etkin roliiyle paralel sekilde

gelisen yapisal mekanlardir. Ozel sektoriin sikistign yerde kamu kuruluslart ihtiyaglara cevap
verebilmek adina, olaganiistii durumlarda, piyasaya miidahale etme zorunlulugunu yerine
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getirmistir. ilgili calismamiz da sosyal konut mekanlarinin bu zorunlu miidahalenin sonucunda
ortaya ¢ikmis oldugunun altin1 defaatle ¢izmektedir.

II. Diinya Savasi sonrasi gelisen refah devlet uygulamalar1 1970’11 yillarda piyasa
diizeninin krize girmesiyle sorgulanir duruma gelmistir. 1970°1li doneminin 6ne ¢ikan diigiincesi
bireysel ozgiirliikkler olmustur ve bu nedenle sosyal adalet, kamusal miidahale gibi olgular bu
donemin negatif olarak goriilen diislincelerdir.

Bireyin homo-economicus olmasi gerektigi diisiincesinin gii¢ kazandigr bu donemde
‘1974 Petrol Krizi’ ile birlikte kapitalizm mevcut yapisiyla kiiresel ¢apta biiylik bir krize
girmistir. 1980’11 yillara yaklasirken kriz yonetim uzmani olan kapitalizmin, yeni bir ekonomik
diizeni temel almasiyla birlikte, krizden ¢ikmanin yolunu bir kez daha bulmus ve bununla
birlikte biiyiik toplumsal doniisiimlere imza atmistir. Kapitalizmin krizden ¢ikmasini saglayan
bu yeni diizenin adi neoliberalizmdir. Harvey neoliberalizmi s6yle tanimlamaktadir:

Neoliberalizm her seyden once bir politik-ekonomik pratikler teorisidir. Bu teori, insan refahini
artirmanin en iyi yolunun giiglii 6zel miilkiyet haklari, serbest piyasalar ve serbest ticaretin temel
alindig1 bir kurumsal ¢erceve i¢inde bireysel girisim beceri ve hiirriyetlerini serbest birakmak
oldugunu iddia eder (Harvey, 20153, s. 10).

Neoliberalizm, liberalizmden farkli olarak devlet giiciiniin tamamen geri ¢ekilerek
piyasanin kendi isleyis mantigina terk edilmesi gerektigi noktasinda ayrilir. Yeni piyasa
diizenin temel dayanaginda devlet yatirimlarinin tamamen ekonomik ve sosyal yagamda
0zel tesebbiisiin Oniinii acacak sekilde yeniden Orgiitlenmesini ama¢ edinmektedir:
“liberal toplum modeli bir ideal olarak yerinde duruyordu, ancak bu ideale yalnizca
piyasanin giicliyle ulasilamayacagi ve devletin yol gosterici eliyle desteklenmesi
gerekecegi kabul ediliyordu” (Clarke, 2014, s. 103).

Serbest piyasa diizeninin kendi icerisinde sekillenen kurallart mevcuttur. En temel kural
ise seylerin fiyatinin, piyasanin kendi i¢ isleyisinde belirlenmesidir. Piyasa diizenine hig¢bir
sekilde miidahale s6z konusu olmamalidir ve bu sebep ile devletin piyasadaki roliiniin
sinirlandirilarak 6zel tesebbiisiin Onilinii agmas1 beklenmektedir. Ciinkii serbest piyasa
ekonomisinin temel savi “piyasanin, kaynaklari politik kurumlardan daha etkin dagitir”
(Przeworski, 2016, s. 2) diisiincesine dayanmaktadir.

Mevcut konunun bagsinda belirttigimiz gibi sosyal konut mekanlar1 devlet yatirimlarinin
golgesi altinda var olmustur. 1970’11 yillarla birlikte devletin piyasa diizeninden ¢ekilmesi ve
sosyal adalet gibi toplumsal olgularin ¢éziilmeye ugramasiyla birlikte, konut iiretimi piyasanin
rekabet¢i ortamina terk edilmistir. Bu nedenle, refah doneminde sosyal hak olarak belirlenen
konut hakkinda gerilemeler ise ka¢inilmaz olmustur. Bu donemde devlet yatirimlarinin
dogrudan konut yatirim siirecine dahil olmak yerine, kredi uygulamalariyla konut sahibi olma
ozendirilmistir. Sosyal konut yatirnmlarinin dncii iilkesi olan Ingiltere neoliberal ekonomik
ortaminin gerekliliklerine yerine getirerek konut iiretim alanindan sermaye lehine gekilerek
mevcut sosyal konut politikasinda degisime gitmistir. Yeni sosyal konut politika ise konutlarin
kiracilarina satilmasi, sermayeye devredilmesi veya yikilarak ortadan kaldirilmasina
dayanmaktadir (Stone, 2003).

Avrupa devletleri konut iiretiminden ¢ekilerek sorunu 6zel tesebbiislerin s6z sahibi
oldugu piyasa diizenine birakmislardir. Sosyal konut konusunda Avrupa’nin énemli konut
arzina sahip olan Hollanda’da da durum ayni sekilde gerceklesmistir. “Diinyanin diger
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yerlerindeki siyasal akimlarini takip eden devlet, ¢esitli kemer sikma politikalar1 uygulamaya
basladi. Keynesyen-Fordist refah devletinin ayirt edici 6zelligi konut arziyd: fakat 1980’lerde
biiyiik capli devlet harcamalar giderek yatirnrmdan ziyade masraf olarak goriilmeye baglandi”
(Uitermark, 2014, s. 275).

ABD agisindan sosyal konut uygulamasi farkli bir anlam kazanmistir. Koklii sosyal ve
ekonomik politikalar amaciyla ortaya konulmus olan HOPE VI programi yiiriirliige
konulmustur. “HOPE VI, mekanlarin fiziksel yapisini doniistiirmenin yani sira, yoksullugun
yogunlasmasini dengede tutabilmek i¢in yeniden gelistirilen alana yeni sakinleri- daha yiiksek
gelirli olanlar1 - getirerek sosyal konutlarin sosyal ve ekonomik yapisini degisime ugratmistir”
(Curley, 2005, s. 108). Neoliberal politikalar dogrultusunda konut {iretimi piyasanin
hakimiyetine birakilirken ABD ortaya koymus oldugu yeni amag¢ dogrultusunda sosyal konut
mekanlarina genis capli sosyolojik bir misyon yiiklendigi goriilmektedir.

Neoliberal ekonomik diizenin Tiirkiye’ye sirayet etmesinin baslangi¢ noktasini 24 Ocak
Kararlar1 olusturmaktadir (Aydin & Taskin, 2017; Boratav, 2005). Neoliberal ekonomik
diizenin kiiresel ¢aptaki uygulamalarinin transferi olan 24 Ocak Kararlar ile birlikte konut
iiretiminde de piyasa diizeni 6n plana ¢ikmistir. Bunun yani sira 1980’lerden sonra ivme
kazanan kentlesme, kentsel mekanlarda gecekondulasma olgusunu zirveye ulastirmis ve
gecekondu mekanlarima legal stati verme girisimleri s6z konusu olmaya baslamistir
(Cavusoglu, 2016). Bu donem Tiirkiye kentlesme siirecinde sosyal konut mekanlari agisindan
bahsetmemiz gereken en dnemli gelisme ise TOKi’nin elde etmis oldugu kazanimlarla birlikte
konut iiretiminde etkin rol almasidir (Aksoy, 2014). Niceliksel olarak TOKi’nin etkinligini
somutlastiracak olursak “kurumun 2003-2018 yillar1 arasinda trettigi toplam 810.762 adet
konuttan yaklasik 698.497 adedi sosyal konut (%86) niteliginde olup biiyiik ¢ogunlugu
kurumun tip-projeler kullanarak gergeklestirdigi uygulamalar” (Bingdl, 2019, s. 85) oldugunu
belirtebiliriz.

Ozel tesebbiis girisimlerinin ekseriyetle orta ve iist sinifa yonelik konut {iretim mantig,
TOKI’nin &zellikle diisiik gelire sahip toplumsal siniflarin ihtiyacina ydnelik konut iiretim
alaninda etkinligiyle biitiin toplumsal siniflarin konut talebine karsilik verilmesi amag¢lanmustir.
Kurtulus ¢izmis oldugu farkli aktorlerin ve etkenlerin golgesi altinda kalan Tiirkiye kentlesme
slireci portresi, mevcut siireci idrak etmemizi kolaylastirmas1 baglaminda imkéan sunmaktadir.

(...) Bir yandan yogun niifus alan ve biiyiliyen Gaziosmanpaga, Mahmutbey gibi gecekondularin
yarattig1 altkentlesme, diger yandan, Halkali, Beylikdiizii ve Esenyurt’ta yarattig1 diisiik maliyetli
konutlardan olusan toplu konut projelerinin yarattigi altkentlesme ve Bahgesehir gibi yiiksek
maliyetli altkent projelerinin yarattig1 altkentlesme bir arada gelismektedir (Kurtulus, 2011, s. 94).

Toplumsal mekanda yasayan siiflarin yasam kalitesini yukar1 dogru ¢cekmeye caligilan
“30 Mutlu Yillar olarak nitelendirilen 1945-1975°1i yillara kadar olan dénem politikalarindan,
neoliberal diizene gecilmesiyle birlikte toplumsal refah yerine bireysel refahin 6n plana ¢ikmis
oldugu goriilmektedir. Toplumlarin diisiikk gelirli siniflarinin, kentsel miicadelelerinde bir
tampon mekanizma misyonuna karsilik gelen sosyal konut mekanlart da bu refah
dontigiimiinden etkilenerek tarihsel siireg i¢erisinde geriledigi goriilmektedir.
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SONUC

Barinma insan yasaminin temel ihtiyaglar1 arasinda yer almaktadir. Bu ihtiyacin ¢6ziimii
icin var olan konut mekanlari, bu nedenle toplumsal mekan agisindan 6nemlidir. Mevcut
caligmamizda, konutun hem bariak olarak hem de iktisadi bir giivenlik sigortasi oldugu, bir
tiiketim nesnesi olarak sosyal statii araci olarak kullanilabildigi ortaya konulmustur. Toplumsal
mekanin toplumsal siniflardan olustugu ve konutun bu denli farkli fonksiyonlarinin olmasi,
toplumsal siniflar agisindan konut mekaninin degerini bagkalagtirmakta oldugunu belirtebiliriz.
Konutun kavramsal ve fonksiyonel ifadesinin ardindan, kentlesme ve dogal yikim gibi
nedenlerden otiirii konut arzinin saglanamamasi ve bu durumdan dolay1 yasanan toplumsal
sorunlardan otiirii, devlet ve diger kamu kuruluslarinin konut iiretim siirecine miidahil olma
zorunlulugu dogmustur.

Konut arz1 yetersizliginin ortaya ¢iktig1 ve bir toplumsal krize yol agmasinin ilk olarak
insan hayatinda ve 6zellikle emek giicliyle ¢alisan insanlarin hayatinda biiytlik doniisiimlere yol
acan Sanayi Devrimi ile birlikte gergeklesmistir. Kotiilesen yasam sartlari, talep ve beklentilerin
mevcut ¢6ziim mekanizmalart ile ¢oziilememesi iizerine, Sanayi Devrimi’ni ilk deneyimleyen
iilke olan Ingiltere’de, devlet aracigiyla ¢dziim yollar1 aranmistir. Bu ¢6ziim yollar1 ve atilan
adimlar, tarihsel siirecte diger sanayi kentlerine yayilim gostermistir. Bugiin kentsel
mekanlarda kendisine yer edinen ve ilgili calismamizin temast olan sosyal konut mekaninin
ortaya ¢ikisinin tarihsel koklerine bu sekilde ulagilmistir.

Kamu miidahalesi sonucunda ortaya c¢ikan bu yapilarin, kentsel yasamin bir pargasi
haline gelmesinin ii¢ doniim noktasinin oldugunu ¢alismamiz sonucunda, literatiir
caligmalarindan destekle ifade edilmistir. Sosyal konut mekanlarinin tarihsel siiregte dalgali
stirecler yasadig1 asikardir. I. Diinya Savasi’na kadar ciddi uygulamalarin goriilmedigi, 1929
ekonomik krizinin ardindan ytikselise gecen ve I1. Diinya Savasi sonrasinda gelisimini daha da
hizlandiran ve olgunlasan sosyal konut mekanlari, neoliberal diizenin getirmis oldugu anlayisla
beraber gelismis iilkeler tarafindan bir kiilfet niteligine doniismesiyle gerileme donemine
girdigi saptanmistir.

Sosyal konut mekanlarinin ortaya ¢ikisi, gelisimi ve duraganlagmasi dénemlerinin bir
baska okumasi ayn1 zamanda bu mekanlara ihtiya¢ duyan toplumsal siniflarin kentsel mekéana
tutunmalarin1 da beraberinde dontistiirmektedir. Engels’ten alintiladigimiz pasajin net sekilde
ortaya koydugu lizere toplumsal simiflar kentsel mekan esitsiz bir sekilde tiiketmektedirler
(Lefebvre, 2015; Sengiil, 2002). Tarihsel siire¢ icerisinde sosyal konut mekanlarinin ivme
kaybetmesi, alt siniflarin kentsel mekana tutunma stratejilerini de zayiflatmaktadir. Kentsel
mekandaki diizen halinin Castells’in ifadesiyle kentsel krize donlismemesi adina toplumsal
siiflarin ¢ikarmin hesaba katilmasi gereklidir. Bu anlamda sosyal konut mekanlarmin,
toplumsal siniflar arasindaki esitsizligi azaltma baglaminda etkin bir rolii olmasindan hareketle
kentsel mekanin sosyo-ekonomik yapisina kendi gercekligini dayatmaya devam edecektir.
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Ozet

Insanoglunun var olusundan bu yana diinya her gecen giin degisim géstermektedir. Soz
konusu degisimlerden bir tanesi de cevre iizerinedir. Insan faaliyetleri neticesinde ozellikle
sanayilesme stireciyle beraber diinyada ¢evre kirliligi onemli bir sorunsal haline gelmistir.
1970’lerden giiniimiize giderek diinya giindemini daha fazla mesgul eden ¢evre kirliligi her
seyden evvel kiiresel bir sorundur. Maliye literatiirii a¢isindan bakildiginda ise bu sorun ayni
zamanda kiiresel kamusal bir maldir. Kiiresel kamusal bir mal olmasi ¢oziim noktasinda kiiresel
is birligini gerekli kilarken sahip oldugu dissalliklar da deviet miidahalesini giindeme
getirmektedir. Devletlerin ¢evre kirliliginin yaratmis oldugu negatif digsalliklar karsisinda en
etkin kullandigr araglardan bir tanesi vergilerdir. Literatiirde ¢evre ya da yesil vergiler adini
tastyan soz konusu miidahale araglari bu c¢alismanin ana konusunu olusturmaktadir.
Calismada yesil vergiler Tiirkive ézelinde incelenmistir. Ozel tiiketim vergisi (OTV), cevre
temizlik vergisi (CTV), geri kazanim katilim payr ve motorlu tasitlar vergisi (MTV) Tiirkiye’de
uygulanan vergilerden ¢evre kapsaminda ele alinabilecek vergiler olsa da mali gayelerin on
planda oldugu ifade edilebilir. Bu noktada ¢evre korumasi gayesine yonelik faaliyetlerin daha
on planda olmasi, kiiresel is birliklerinde aktif rol alinmasi ve toplumsal farkindaligin
saglanmasi Tiirkiye ¢evre politikalarinin etkin isleyebilmesi adina atilmas: gereken adimlardur.
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ASSESSMENTS ON THE ENVIRONMENT AND GREEN TAX
SPECIFIC TO TURKEY

Abstract

Since the existence of humankind, the world has changed day by day. One of these
changes is on the environment. As a result of human activities, especially with the
industrialization process, environmental pollution has become an important problem in the
world. Environmental pollution, which has become more and more preoccupying the world
agenda since the 1970s, is above all a global problem. From the point of view of the financial
literature, this problem is also a global public goods. While a global public goods necessitates
global cooperation in the solution, its externalities also bring up state intervention. One of the
most effective means used by states in the face of negative externalities created by
environmental pollution is taxes. These intervention tools, which are called environmental or
green taxes in the literature, are the main subject of this study. In the study, green taxes were
examined in Turkey. Although there are taxes that can be addressed within the scope of the
environment from the taxes applied in Turkey, special consumption tax (SCT), environmental
cleaning tax (ECT), recovery participation share and motor vehicle tax (MVT) can be stated
that financial purposes are at the forefront. At this point, the activities aimed at environmental
protection are at the forefront, taking an active role in global cooperation and ensuring social
awareness are the steps that should be taken in order for Turkey's environmental policies to
function effectively.

Key Words: Environmental Tax, Green Taxes, Environmental pollution

Jel Codes: H20, H23, H71

GIRIS

Insanlarin ve diger canlilarin yasami icin gerekli olan ortami saglayan cevreyi etkin ve
stirdiiriilebilir bir bicimde kullanmak canlilarin yasami i¢in olduk¢a dnemlidir. Ancak insanlar
s6z konusu dnemli noktadan uzaklasarak {iretime ve tiikketime yénelmistir. insanlarm goz ard
ettigi cevre bir siire sonra ciddi tahribatlara ugramis ve kendini yenileme kapasitesini
kaybetmeye baslamistir. Ozellikle sanayi devrimi ile {iretim artis1 hiz kazanmis, kaynaklar
etkinsiz kullanmis ve gevre tahrip edilmistir. Cevreye verilen zararlar ciddi boyutlarda sorunlara
yol agmis ve ¢evre kirliligini azaltic1 politikalar kiiresel diinyanin giindemine gelmistir.

Cevre sorunlarmin yarattig1 negatif digsalliklar ve kiiresel sorunlar geregi vergilerin
uygulanmasi ¢evrenin kirliligini azaltmak, gelecek nesillere yetecek dogal ortami saglamak
acisindan olduk¢a onemlidir. Diinyada ve Tiirkiye’de bu amaca yonelik olarak yesil vergi
politikalart uygulanmaktadir.

Bu calismada Tiirkiye’de ¢evre kirliliginin durumu, uygulanan yesil vergilerin icerigi
ve toplanan vergilerin ¢evreyi korumaya yonelik yeterliligi incelenecektir. Bu kapsamda
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calisma ii¢ ana bdliimde tasarlanmistir. {1k béliimde ¢evre kirliligi genel hatlariyla ele alinarak
ayrica Tiirkiye 6zelinde bir inceleme yapilmustir. Ikinci boliimde yesil vergiler kavramsal
acidan irdelenmis, uygulama alani ve tlirlerine yer verilmistir. Son boliimde ise yesil vergilerin
Tiirkiye uygulamalar1 incelenmistir

1.CEVRE KiRLILiGINiN TANIMI, KAPSAMI VE NEDENLERI

Cevre, insanlarin ve diger canlilarin yasamlar1 boyunca etkilesim i¢inde bulunduklari
dogal ve beseri ortamdir. Cevre sartlarina bagl olarak canlilar hayatlarini idame ettirme
yontemlerini sekillendirmislerdir. Bu yiizden ¢evre kavramini1 anlamak 6nemlidir. 2872 sayili
Cevre Kanunu ¢evre tanmmmini su sekildedir: “Canlilarin yasamlari boyunca iliskilerini
stirdiirdiikleri ve karsilikli olarak etkilesim icinde bulunduklart biyolojik, fiziksel, sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel ortamdir.”’. Buradan yola cikarak ¢evre kavrami en genel haliyle
insanlarin ve diger canlilarin yasamlarin1 devam ettirebilmek adina muhtac olduklar1 tiim dis
etkenler olarak tanimlamak mimkiindiir. Cevrenin taniminda yer alan tim etkenler belli
kurallar g¢ercevesinde varliklarini siirdiiriirken insan ¢evreyi tahrip ederek kendi yasam
kosullarina uyarlamaya ¢aligmistir. Uyum igerisinde yer alan ¢evre insanin yarattig: tahribatlar
yiiziinden ¢ok fazla zarar gormiistiir ve gormeye devam etmektedir (Canpolat, 2009:7). Cevre
kirliligi yeni bir durum olmamakla beraber 6liim ve hastaliklarin en 6nemli sebeplerinden bir
tanesidir. Ornegin 2015 senesinde 9 milyon dliime kirliligin sebep oldugu tahmin edilmektedir
ki s6z konusu rakam tiiberkiiloz ve AIDS’den kaynakli 6liim sayisinin 3 katindan fazladir.
Dogal cevre kalitesi lizerinde bozulmalara sebep olan hemen her insan faaliyeti kirlilik olarak
kabul edilmektedir. (Ukaogo, Ewuzie & Onwuka, 2020: 419). 2872 sayili Cevre Kanunu ise
cevre kirliligini “Cevrede meydana gelen ve canlilarin saghgini, ¢evresel degerleri ve ekolojik
dengeyi bozabilecek her tiirlii olumsuz etki’* olarak tanimlamstir. Cevre kirliligi mevzuat
eksikligi, yoksulluk ve kirlilikten 6tiirii genelde orta ve diistik gelirli iilkelerde gelismis tlilkelere
nazaran daha fazla ger¢eklesmektedir (Ukaogo, Ewuzie & Onwuka, 2020: 419). Cevre kirliligi
her seyden evvel kiiresel bir sorun olarak kabul edilmelidir. Bu sorun gerek gelismis gerek
gelismekte olan tilkelerde ortak bir sorundur ve uzun vadeli ciddi neticeler meydana
getirmektedir (Rai, 2016). Cevre dolayisiyla ayn1 zamanda kiiresel kamusal bir maldir. Bu
kapsamda c¢evre ile ilgili problemlerin ¢oziimii kiiresel bir mal oldugundan ortak politikalar
iretilmesini gerektirmektedir. Yerel ve bolgesel etkileri de s6z konusu olan ¢evre sorunlari
birikerek kiiresel problemlere yol agmaktadir. S6z gelimi bolgesel nitelik tagiyan nehirlerin Kirli
olmasi, nehrin dokiildiigii biiyiik denizler sebebiyle kiiresel bir sorun halini alabilmektedir
(Mutlu, 2006: 62).

Cevre kirliligi sonrasinda ¢evre kalitesinde diisiis yasanmakta, biyolojik ¢esitlilik ve
gida tahillar1 zarar gérmektedir. Ozellikle kentsel, endiistriyel ve teknolojik devrim sonrasinda
dogal kaynaklarin somiiriisii ve atik miktarinin artmasi ¢evre kirliligini her gegcen giin arttiran
sebepler olarak ele alinmalidir. Kirlilige sebep olan maddelere kirleticiler denmektedir. Bu
kirleticiler; hava kirliligi, su kirliligi, toprak kirliligi, gtriltii kirliligi, radyoaktif ve termal
kirlilik olarak smiflandirilabilir (Rai, 2016). Insan faaliyetleri sonucu ortaya cikan kirlilige

T (Bkz: 2872 Sayili Cevre Kanunu, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2872.pdf )
¥ (Bkz: 2872 Sayilh Cevre Kanunu, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2872.pdf )
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evsel atiklar, ormansizlasma, tarimsal atiklar, elektronik atiklar gibi sebepler de eslik
etmektedir. Bunlarin yami sira insan niifusunda yasanan artis da insan faaliyetlerini
artirdigindan ¢evre kirliligine daha da katkida bulunmaktadir (Detayl1 bilgi i¢in bkz: Tablo 1).
Cevre kirliligi sonrasi ortaya cikan etkiler ise sadece insanlar iizerinde degil ayn1 zamanda
hayvanlar tizerinde de etkilidir (Ukaogo, Ewuzie & Onwuka, 2020: 419).

Tablo 1: Cevre Kirliliginin Sebepleri

e Sanayilesme e Niifus artis1 o Kesif ve madencilik

o Kentlesme e Toksik metaller e Partikiil madde

o Gaz halindeki e Endistriyel atiklar e Tarimsal atiklar
kirleticiler

e Elektronik atiklar e Kanalizasyon e Ormansizlagsma

e (oplerin  yasadisi e Ekolojik olarak zararh e Dogal kaynaklarin
olarak bosaltilmasi teknolojilere hizl1 somiiriilmesi

bagimliligin artmasi

Kaynak: (Ukaogo, Ewuzie & Onwuka, 2020: 419-420 & Appannagari, 2017: 153’den yazarlar
tarafindan olusturulmustur)

Yasanan ¢evrenin yok olmasi, solunan havanin kirlenmesi, atmosferin yok olmasi,
hastaliklara yol agmasi gibi sebeplerle ¢evre kirliliginin azaltilmasi olduk¢a 6nemli bir konudur.
Bu noktada insanoglu c¢evreyi korumakla miikelleftir. Dogru hiikiimet politikalari,
stirdiiriilebilir planlar, kamu ve 6zel sektoriin ortak hareket etmesi gibi hamlelerin hayata
gecmemesi halinde yasanilan ¢evre daha da kirli bir hale gelecektir (ECAVO, 2021). Cevre
kirliliginin devam etmesi halinde diinyada bir¢ok bolgenin sular altinda kalacag: digerlerinin
ise ¢ole dontisecegi ongoriilmektedir. Gerek gelismis gerek gelismekte olan iilkeler i¢in ortak
olan bu sorunsal cevre kirliligiyle etkin miicadeleyi gerektirmektedir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) 2015 senesinde siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine 2030 senesine
kadar ulasilmasini 6ngérmektedir. Bu noktada 7.Hedef diinyada siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanabilmesi adina uygun fiyatl ve temiz enerjilerin kullanilmasi gerekliligine vurgu
yapmaktadir. Bu politika gelecek nesillerin ihtiyaclarinin karsilanabilmesi ve insan refahinin
en st diizeye ¢ikabilmesi adina gereklidir (Rahman ve Alam, 2021: 1063).

1.1. Tiirkiye’de Cevre Kirliliginin Durumu

Tiirkiye’de ¢evre kirliliginin sebepleri; 1sinma amach kalitesiz yakit kullanimi, yenilenebilir
enerji kaynaklardan yeterince faydalanmamak, toplumun c¢evre bilinciyle ilgili gerekli
egitimleri alamamasi, kirliliklerden arindirici alt yapiya sahip olunmamasi ve ¢evre sorunlariyla
miicadele etmek i¢cin yeterli mali kaynak ayrilmamasidir. Tiirkiye’de en 6nemli ¢cevre sorunlari;
hava kirligi ve su kirliligidir. Ayrica atiklarin yarattig: kirlilikler, erozyonlarin sebep oldugu
kirlikler ve giiriiltii kirliligi de Tiirkiye’deki ¢evre sorunlari arasinda yer almaktadir. 2019 senesi
icin illerin birinci 6ncelikli ¢evre sorunlari arasinda hava ve su kirliligi gelmektedir. Onu atiklar
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takip etmekte giriiltii kirliligi ise diger kirliliklere oranla olduk¢a diisiik bir oranda
gerceklesmektedir (Bkz: Grafik 1)

Grafik 1: Tllerin Oncelikli Cevre Sorunlar1 (%, 2019)

Gurdlta Kirliligi
2%

Atiklar
31%

Kaynak: (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020: 13).

Tiirkiye’de hava kirliligi 71 ildeki en 6nemli ¢evre sorunudur. Evsel 1sinma, maden
isletmeleri, karayolu trafigi, termik santraller, imalat sanayi isletmeleri ve diger sanayi
faaliyetleri hava Kkirliliginin en onemli sebepleri arasinda gosterilebilir. Ozellikle Bati
Karadeniz, Marmara Bolgesi ve I¢ Ege’de hava kirliligi sanayi kaynakli yogunluk
gostermektedir. Alim giicli yetersizlikleri sebebiyle 1sinmada kalitesi diisiik yakit tercih
edilmesi s6z konusu kirlilige dnlem alinmasi noktasinda dnemli bir engeldir. Su kirliligi ise 73
ilde 6nemli bir ¢evre sorunudur. Merig-Ergene, Susurluk-Gediz, Kizilirmak-Y esilirmak, Dogu
Karadeniz-Coruh ve Van Golii Havzalarinda su kirliligi olduk¢a 6nemli sorunlardir. (T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020: 1-2).

Atik sorunu ise Tirkiye’de yasanan bir diger ¢evre sorunudur ve en 6nemli kaynagi
diizensiz depolamadir. Bunun yani1 sura hafriyat atiklari, hayvanciliktan kaynaklanan atiklar,
mermer ocaklar atiklart gibi sebepler de s6z konusudur. 35 ilde diizensiz depolama, 15 ilde
yasa dis1 atik bosaltimi, 8 ilde hayvancilik atiklari sorunu bulunmaktadir. Bu noktada sifir atik
uygulamalarinin yayginlasmasi ve atiklarin mevzuata uygun yonetimi olduk¢a dnemlidir. Bir
diger cevre kirliligi ise giiriiltii kirliligidir. Antalya ve Eskisehir i¢in bu birinci dncelikli ¢cevre
problemidir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020: 2).
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2 CEVRE VERGILERI (YESIL VERGI)$

Vergiler her ne kadar mali gelir kaynag1 olarak temel bir finansman olsa da vergi
yasalarinin yesil bir yap1 kazanmas1 hiikiimetlerin ¢evresel hedeflere ulasmasinda énemli bir
aragtir (Milne, 2007: 8). Cevre sorunlari karsisinda hem vergi artislart hem de vergi indirimleri
uygulanabilir. Bunlardan ilki zararli faaliyetler karsisinda caydirict etki yaratirken ikincisi
cevresel faydalari artirmanin bir yolu olabilmektedir. Cevre kirliliginin vergilendirilerek
igsellestirilmesi fikrinin temeli Arthur C. Pigou tarafindan tanitilan Pigouvian vergilerinden
kaynaklanmaktadir. Cevre sorunlarinin ortaya c¢ikardigi negatif digsalliklar karsisinda
i¢sellestirmeyi hedef alan vergilere bu agidan Pigouvian vergileri de denmektedir. Giiniimiizde
Pigouvian vergiler ¢evre kirliligiyle miicadelede etkili bir yol olarak goriilmektedir (Seren,
2020: 168-169).

Gliniimiizde oldukca giindemde olan kiiresel 1sinmanin temelinde yatan karbon
saliniminin ve diger sera gazlarinin emisyonunun fazlaligi, sanayilesme ve ulagim kaynakli arag¢
sayisinin artmast ile birlikte fosil yakit tiiketiminin yiikselmesi, aga¢ kesimleri nedeniyle hava
kirliliginin artmast gibi bir¢ok neden kiiresel 1sinmanin etkisini tetiklemistir. Kiiresel 1sinma
nedeniyle ve insan eliyle artan ¢evre kirliliginin Oniline ge¢gmek amaciyla belirlenen cevre
politikalar1 kapsaminda insanlar1 bu maliyete ortak etme diislincesi yesil verginin temelini
olusturur. Ciinkii bireylere bu konu hakkinda hassasiyet kazandirabilmek i¢in en etkili
yollardan bir tanesi vergilendirme uygulanmasidir. (Ertekin ve Dam, 2020: 68). Yesil vergiler
icin iklim degisikligi temelinde en ideal yol fosil yakitlarin karbon igerigi tizerinden bir verginin
alimmasidir. Yakitlarin atmosferdeki sera gazini artirmasi yoluyla karbondioksit tiretimine yol
agmasi karsisinda vergi ¢6ziimii dis maliyetleri igsellestirerek, 6demeyi kirleticinin yapmasina
sebep olmaktadir (Milne, 2007: 9).

Yesil vergilendirme 6zetle; ¢gevrenin korunmasi, kirlenmesinin 6nlenmesi gibi amaglarla
bireylerin veya firmalarin ¢evreye olan negatif etkisi baz alinarak “kirleten 6der ilkesi”’
mantigiyla ¢evre tiiketiminin finansmanina parasal olarak dahil olmalaridir. (Bilgin ve
Orkunoglu, 2010: 81). Yesil vergilerin genel 6zellikleri Tablo 2 de siralanmuistir.

Tablo 2: Yesil Verginin Genel Ozellikleri

> Yesil vergiler ¢evreye negatif digsallik yaratan faaliyetlerin maliyetlerine yiik
bindirerek tiiketiminde azalmaya neden olurlar

» Yesil vergilendirme; bireylerin veya firmalarin g¢evreye olumsuz etkisi
olmayan faaliyetlere yonelmelerini saglar

» Cevreye zararli olmayan teknoloji ihtiyaci lireticiyi yeni teknik arayiglara
yonlendirerek teknolojinin gelismesini pozitif yonde etkiler

> Yesil vergilendirmeyle birlikte vergi gelirlerinde yiikselme meydana gelerek
ekonomiye pozitif yonde etki saglayacaktir

Kaynak: (Agacan,2014:51)’ten faydalanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

SLiteratiirde gevre kirliligine yonelik kullanilan vergilere hem gevre vergileri hem de yesil vergiler denilmektedir.
Calismada gevre vergileri “yesil vergiler” olarak ifade edilmektedir.
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Dogal kaynaklar1 verimli sekilde kullanarak gelecek nesillere tahrip olmamis gevre
kosullar1 miras birakmak, insan sagliginin ve doganin dengesini bozmadan stireklilik arz edecek
sekilde ekonomik kalkinmay1 gergeklestirmek stirdiiriilebilir kalkinmanin temellerini olusturur.
Bu hedeflenen amaca ulasma konusunda gerceklestirilen ekonomik ve sosyal politikalarin
cevre politikasi ile birlikte uygulanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. (Toprak, 2006:147-
149). 20.Yizyilin son ¢eyreginde sik¢a giindeme getirilen siirdiiriilebilir kalkinma ve gevre
kirliligi kavramlar {ilkeleri harekete gecirmistir.1970°1i yillarda g¢evre kirliligi nedeniyle
yasanan ve yasanabilecek olumsuzluklara yonelik gergeklestirilen konferanslar, ¢alismalar ve
sozlesmeler sonucu konsorsiyumlar tarafindan verilen taahhiitlere gore bu olumsuzluklari
gidermede en etkin ¢6ziim yolunun vergiler olacagi kanaatine varilmistir. Cilinkli ekolojik
sistem sadece bugiin var olan canlilara ait degil gelecekte var olacak canlilar i¢in de mirastir.
Bu sebeple var olan g¢evre kirliliginin azaltilmasi1 veya onlenmesi ve canlilarin saglikli bir
cevrede yasam slirme hakki ¢evre vergilerinin temel bilesenini olusturur. Artan sanayilesmenin
ve enerji kullaniminin meydana getirmis oldugu ¢evre tahribatinin azaltilmasi yesil vergilerin
birincil amaglarindandir (Jamali,2005:71). Cevre tiiketiminin bugiin gergeklestirilen tiikketim
miktarin1 degistirmeden gelecek nesillerin refahin1 arttirmasi ancak ¢evreye duyarl tiikketimin
gerceklestirilmesiyle miimkiindiir. Bu acidan ¢evre tiikketiminde yesil vergilerin uygulanmasi
kalkinmanin siirdiiriilebilirligi ve biiyiime agisindan 6nem arz etmektedir. Yesil vergilerin
iilkeler boyutunda uygulanisinda tereddiit yaratan en Onemli husus vergilerin ekonomik
kalkinma agisindan olumsuzluk yaratacagi diisiincesidir. Ancak kiiresel boyutta gergeklestirilen
caligmalar siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesinde yesil vergilerin etkinligini ortaya
koymustur (Jamali,2005:71). Yesil vergiler uygun tasarlandigi vakit ¢evreyi kirletenler ve
kirleten faaliyetler iizerinde etkili olabilmektedir. Bu noktada seffaflik ve kesinlik yesil
vergilerin etkinliginde kritiktir (OECD, 2011: 12).

Ekonomik dengeler biiyiik oranda maliye politikalarinin tasarimina bagl olarak farklilik
gostermektedir. Dolayistyla mali politikalarda dogru kompozisyonun saglanmasi toplumsal
adalet 6zelinde pozitif digsallik yaratacagindan kamu gelirlerinin de dogru kompozisyonda
artmasi gerekmektedir (Geyik ve Seren, 2021: 17-18). Yesil vergileri bu bakimdan da ele almak
mimkiindiir. Kirliligin daha ¢ok diisiik gelirli haneleri etkiledigi géz oniine alindiginda vergiler
yoluyla yapilacak bir diizenleme adaletin iyilestirilebilmesi bakimindan rol oynayabilir
(European Commission, 2021).

2.1. Yesil Verginin Uygulama Alanlar ve Tiirleri

1970’1i yillardan itibaren gevre kirliligi konusunda Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi,
OECD gibi bir¢ok kurulus ¢dziim odakli ¢alismalar gerceklestirmeye baslamistir. Ozellikle
1970-1980 araliginda gergeklestirilen yasaklayici ve kontrol edici diizenlemeler 1980’11 yillarin
sonuna dogru yerini vergi gibi araglara birakmistir (Canpolat, 2009:131). Yesil vergiler gerek
cevresel sorunlara yonelik ¢oziim liretmek gerek kamu gelirlerini artirmak bakimindan
uygulanan politika araglaridir. Ozellikle son zamanlarda daha fazla ilgi goren s6z konusu
vergiler dis cevresel maliyetleri igsellestirme politikalar1 yoluyla maliyet etkin c¢evre
politikalarmin iiretilebilmesine yol agmaktadir. Dolayisiyla pek ¢ok iilke kirliligin yarattigi
digsalliklar karsisinda s6z konusu vergileri kullanmaktadir (OECD, 2019b). Yesil vergiler genel
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olarak; enerji, ulasim, kirlilik ve kaynaklar tizerindeki vergileri kapsamaktadir (European
Commission, 2021).

Enerji-Karbon Vergileri: Benzin, motorin, kdmiir, dogalgaz, elektrik gibi enerji
driinlerinin tiikketimleri sirasinda alinan enerji vergileri yesil verginin %75 ini
olusturmaktadir (Ozdemir, 2009: 24). Enerji vergilerinin uygulanmasindaki temel
neden enerji kullaniminda ortaya ¢ikarak ozon tabakasina zarar veren bunun yani sira
kiiresel 1sinma ve iklim degisikligine sebebiyet veren karbon salinimini kontrol altinda
tutmaktir. Bir diger neden ise hiikiimetlerin biit¢elerine gelir saglamasidir.
(Agacan,2014:93). Kiiresel isinmayla miicadele kapsaminda uygulanan karbon vergileri
de AB’de ¢ogunlukla enerji vergileri kapsaminda ele alinmaktadir. Bunun nedeni ise
cevre kirliligine enerji Uriinlerinin kullaniminin sebep olmasi ve karbon vergilerinin
enerji ile olan iligkisidir. (Bilgin ve Orkunoglu, 2010: 82)

Ulasim (Tasimacilik) Vergileri: Bir motorlu ara¢ sahibi olma ya da kullanma ulagim
vergilerinin uygulama alanini olusturmaktadir (Canpolat, 2009:103). Ugak, gemi, tren
gibi vasitalarda cevre vergilerinin tanimina uyum gosterdiklerinden dolay1 bu kapsama
dahildirler. Ulasim vergilerinin uygulanisinda motor giicii veya aracin agirligi gibi
ozellikler kriter olarak alinmistir (Agacan,2014:97-98) AB iilkelerinde yesil vergilerin
%23,2’lik kismin1 ulasim vergileri olusturmaktadir (Ozdemir, 2009: 24).

Kirlilik Vergileri: Hizli niifus artis1, tiretim ve tiiketimde meydana gelen artig, yasanan
teknolojik ilerlemeler gibi nedenlere bagli olarak cevre kirliligi artis gostermistir
(Dikmen ve Cigek, 2020: 70). Kirlilik vergileri kapsam olarak hava kirliligine sebep
olan emisyon miktarini, su kirliligini, giiriiltii kirliligini ve kat1 atiklar1 icermektedir.
Ayrica motor yaglar1 tizerinden tahsil edilen vergiler motor yaginin toprak ve su
kirliligine sebebiyet vermesinden dolay1 kirlilik vergileri kapsaminda ele alinmaktadir
(Agacan,2014:98-99).

Dogal Kaynak Vergileri: AB iilkelerinde genellikle komiir, petrol gibi degerli
kaynaklarin ¢ikarilmasinda kira bedeli olarak uygulanan dogal kaynak vergileri ilaveten
su, orman gibi dogal kaynaklarin kullanimini, hayvanlar {izerinden gerceklestirilen
avcilik  faaliyetlerini  ve yabani bitkilerin  kullanimmmi da  kapsamaktadir
(Agacan,2014:99). Ciinkii bu kaynaklarin kullanimi g¢evre tahribatina yol agarak
ekolojik sisteme zarar verecek ve iklim degisikligine neden olacaktir. Bu gibi gevreye
zararll faaliyetlerin Oniine ge¢gmek amaciyla dogal kaynak vergileri hiikiimetler
tarafindan tercih edilmektedir (Dikmen, Cigek.2020: 70-71). Dogal kaynak vergileri ve
kirlilik vergilerinin toplaminin yesil vergiler i¢erisindeki pay1 %1,5-2 paya sahip olarak
diisiik bir orana tekabiil etmektedir (Ozdemir, 2009: 25).

3. TURKIYE’DE YESIL VERGILENDIRME

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore c¢evreyi korumak hem devletin hem de

vatandaglarin gorevi olarak 56.maddede belirtilmistir. Buna gére *’Herkes, saglikli ve dengeli
bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre saglhigini korumak ve gevre
kirlenmesini onlemek Devletin ve vatandaslarin odevidir.” (T.C. Anayasasi, 1982). Ayrica
Onuncu Kalkinma Plan1 doneminde yayinlanmis olan 2013-2015 Orta Vadeli Programi’nda
(OVP) da c¢evre korunmasi hususuna odaklanilmis, g¢evresel mevzuatin uygulanmasi,
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kaynaklarin etkin kullanim1 adina odak noktalar1 belirlenmistir. 2015-2017 OVP’de ise ¢evre
kirliligiyle miicadelede vergi politikalarinin alt1 ¢izilerek, biiyiime ve ¢evre dostu yaklasimlar
iizerinde durulmustur. Buna gore yesil biiylimeye yonelik firsatlarin degerlendirilmesi ve
teknolojilerin gelistirilmesi gerekliligi belirtilmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 37).
Tiirkiye’de ¢evre sorunlariyla miicadelede yesil vergi uygulamalari yeni olmasina ragmen
Avrupa Birligi ve OECD tilkeleriyle karsilastirildiginda toplam vergi gelirleri icerisindeki pay1
oldukca yiiksektir. Bu duruma bir neden sunmak gerekirse Tiirkiye’de dogal gaz, petrol gibi
enerji kaynaklarina uygulanan yiikksek vergi oranlari gosterilebilir. Enerji vergileri
kapsamindaki olumsuz digsalliklara sahip bu kaynaklara uygulanan yiiksek vergi oranlarini,
tiketicilerin veya {reticilerin c¢evreye karsi duyarlilik kazanmasimi saglamak ve cevre
sorunlartyla miicadele kapsaminda uygulandigini sdylemek c¢ok dogru olmayacaktir.
Tiirkiye’de yesil vergi kapsamindaki uygulamalarin ¢evre kirliligi ile miicadele amacindan ¢ok
kamu geliri fonksiyonunun agir bastigi goriilmektedir (Ertekin ve Dam, 2020:73).

Grafik 2: Tirkiye’de Cevre Vergileri (2008-2018, Milyon TL)
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Grafik 2’ye gore Tiirkiye’de en ¢evre vergileri igerisinde en yiiksek pay1 ener;ji vergileri
almakta onu ulagtirma vergileri takip etmektedir. Kaynak vergileri ve kirlilik vergileri ise en az
paya sahip ¢evre vergileri arasinda yer almaktadir.

Tirkiye’de ¢evrenin korunmasi adina vergi ve tesvik gibi mali mekanizmalarin gelisim
kaydetmesi gerekmektedir. Bu noktada mali mekanizmalarin ¢esitlilik kazanmasi, asirt su
tiiketiminin engellenmesi, yenilenebilir enerjinin tesviki, vergisel diizenlemeler, atik yonetimi
gibi politikalarin {izerinde durulmasi gerekmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 78).
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3.1 Tiirkiye’de Uygulanan Yesil Vergi Tiirleri

Tirk vergi sisteminde ¢evre kirliligi ile miicadeleye yonelik olarak uygulanan ilk ve tek
vergi tiirli belediyeler tarafindan tahsil edilen ve belediye kanunu uyarinca uygulanan ¢evre
temizlik vergisi (CTV) olmustur. Vergi kapsamina dahil olmasa da 2019 yilindan itibaren
plastik poset kullaniminin 6niine gegmeye yonelik olarak uygulanan geri kazanim katilim pay1
da gevre kirliligiyle miicadele kapsaminda uygulanan kamu geliridir (Ertekin ve Dam, 2020:73-
74). Bu kapsamda degerlendirilebilecek diger vergi tiirleri ise Ozel Tiiketim Vergileri (OTV)
ve Motorlu Tasitlar Vergisidir (MTV).

3.1.1. Cevre Temizlik Vergisi

Ik olarak 1993 yilinda alman ve ¢dp vergisi olarak da anilan CTV, gevre sorunlarina
kars1 uygulamaya konulan ilk yesil vergidir ve bir yerel yonetim vergisidir. Fakat CTV nin
cevre sorunlarina karsi etkin bir miicadele araci oldugunu séylemek miimkiin olmamaktadir.
Gerek yapist gerek tarifesi gerek miikellef gevresi acisindan belirlenen hedeflere ulagma
konusunda yeterli kapasiteye sahip olmadigi goriilmektedir (Ertekin ve Dam,2020: 74 &
Samanct ve Karagdz, 2019: 73). Belediye smirlari igerisinde yer alip, ¢evre temizlik
hizmetlerinden faydalanan isyeri, konut ya da diger binalar CTV’ye dahil olup, vergi su tiikketim
miktari izerinden metrekiip basina hesaplanmaktadir (Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi,
2020). 2018 senesinde CTV yerel yonetim gelirlerinin %4.42’sini ve genel yonetim biitce
gelirlerinin %0.051’ini olusturmaktadir. Buna gore toplam vergi gelirleri igerisindeki payi ise
%0.085’tir ve bu oldukca diisiik bir orandir (Samanci ve Karagoz, 2019: 73).

3.1.2 Geri Kazanim Katihm Pay1

Hammaddesi petrol olan ve plastikten tiretilen naylon posetlerin ¢evre lizerinde yarattigi
tahribat biiytiktiir. Naylon posetlerin dogadan neredeyse 1000 yilda yok olusu, igerdigi zararl
kanserojenler, topraga, suya ve besin zincirine karismasiyla yarattig1 negatif etkiler sadece
insanlar i¢in degil tiim canlilar i¢in tehlike yaratmaktadir. 2019 yilinda uygulanmaya baslanan
ve literatiirde poset vergisi olarak da anilan geri kazanim katilim pay1 plastik poset
kullanimindan kaynaklanan ¢evre kirliliginin 6niine gegmek amaciyla naylon posetlerin iicrete
tabi tutulmasi seklinde uygulamaya konulmustur. Tiirkiye’de yeni uygulamaya konulan geri
kazanim katilim payinin amaci naylon poset kullanimini1 tamamen yasaklamak degil kisi basina
diisen poset kullanimimi AB standartlarina uygun sekilde diistirmektir (Ertekin ve Dam,
2020:76-78).

3.1.3 Ozel Tiiketim Vergisi

Tiirkiye’de tiiketicilerin zorunlu tiiketim ihtiyaglart disinda liikks olarak nitelendirilen tiiketim
mallar igin ddedikleri OTV, gevreye olumsuz digsalliklar1 olan ve insan saghiginda negatif
etkiler yaratan kati, sivi ve gaz yakitlarin (petrol ve petrol {irlinleri) vergilendirilmesinde
uygulanmasindan dolay1 yesil vergi kapsaminda degerlendirilebilir (OECD, 2019a). Ciinkii
OTV bu mallarin tiiketiminde azaltma yaratarak gevreye olumlu yansiyacak sekilde tiiketim
davramglarinda degisiklige sevk edebilir. Bu agidan OTV’nin Tiirkiye’ye ¢evre agisindan
katkisi, dogrudan g¢evre kirliligi ile miicadele kapsaminda uygulanan bir vergi olmaktan ziyade
fiyatlarda gerceklestirilen artisla tiikketimde yasanan azalis sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Fakat
OTV’nin vergi tarifesi incelendiginde ve diger iiriinlerle kiyaslama yapildiginda petrol ve
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akaryakit liriinleri lizerinden uygulanan vergi oranlarinin diger iirtinlerle kiyaslandiginda daha
diisiik oldugu ve bu nedenle g¢evre sorunlari {izerine etkinlik saglama konusunda verimli
olmadig1 goriilmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde OTV uygulamisinda mali amacin
baskin oldugu goze ¢arpsa da ¢evreye negatif digsallik yayan enerji kaynaklarinin tiikketiminin
azaltilmasi1 agisindan g¢evre kirliligi nedeniyle olusan maliyetlere olumlu etkisi nedeniyle
dolayl1 yesil vergi kapsaminda incelenebilir (Sezer ve Dokmen, 2018: 174).

3.1.4 Motorlu Tasitlar Vergisi

Tiirkiye’de uygulanan MTV’yi OTV’de oldugu gibi dolayl yesil vergiler kapsaminda
ele almak miimkiindiir. MTV’nin dogrudan ¢evre kirliligine yonelik miidahalesi olmasa da
dolayli olarak cevre kirliligine olumlu etkisi oldugunu sdylemek miimkiindiir. MTV ile yakit
tilkketerek karbon salinimina neden olan motorlu araglar vergiye tabi tutulmustur. Bu araglar
tarafindan salinan karbon gazinin kiiresel 1sinma ve cevre kirliligi lizerindeki olumsuz
digsalliklarin azaltilmasina katki saglamast, toplu ulasim araglarina yonelimi saglamasi ve yeni
geligen teknolojilerde kirliligi dnlemeye yonelik adimlarin saglanmast MTV nin yesile duyarli
vergi kapsaminda ele alinmasii saglamaktadir. OECD iilkelerinin birgcogu MTV
uygulamasinda hem ara¢ alim1 hem de kullaniminda vergi oranlarini karbondioksit emisyonuna
gore belirleyerek gergeklestirmektedir (Celikkaya, 2011:108). Ancak Tiirkiye’de MTV’ nin
vergi tarifesi belirlenirken aracin yast ve silindir hacmi gibi kriterler baz alinmaktadir.
Uygulanan kriterler dogrultusunda tasitlarin ¢evre lizerinde yarattigi kirlilik oraninin géz oniine
alinmadigi agikardir. Ciinkii motorlu araglarin yasi ilerledikce vergi oranlart diismekle birlikte
cevreye karsi olumsuz etkileri artis gdstermektedir. Bu agidan degerlendirildiginde Tiirkiye’de
uygulanan MTV c¢evre kirliligine yonelik olmaktan ziyade mali amaglarla uygulanmaktadir
(Sezer ve Dékmen, 2018: 173).

SONUC

Cevre ve dogal kaynaklar, insanlarin ve diger canlilarin yasamini siirdiirebilmesi i¢in
onem arz etmektedir. Cevre canlilarin yasamasi ig¢in gerekli ortami saglamanin yani sira
ekonomik faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in kaynak saglamaktadir. Cevre ve insan yasaminin ayri
diisiinilemedigi diizende ¢evrenin korunmasi i¢in alinacak mali 6nlemler oldukg¢a 6nemlidir.

Diinya’da 1970’lerde 6ne ¢ikan c¢evre vergileri dogal kaynaklar1 verimli kullanmak,
cevre tahribatin1 azaltmak ve siirdiiriilebilir kalkinma i¢in ele alinmistir. Bu amagla diinyada
cesitli konferanslar, kongreler ve sézlesmeler yapilmistir. Yapilan ¢aligmalar sonucunda gevre
korunmasi ile ilgili uygulanabilir araglarin; vergi politikasi, siibvansiyon politikasi, regiilasyon
ve kontroller oldugu ortak goriistine varilmistir. Bu politikalar arasindan en hizli sonug veren
vergi politikalaridir. Cevre tahribatinda Tiirkiye’de hava kirliligi, su kirligi ve atik kirliligi en
onemli g¢evre sorunlarindandir. Bu sorunlarin temel sebepleri fosil yakit kullanimindaki
fazlalik, hizli niifus artis1, gerekli ¢cevre bilincinin olmamasi ve ¢evre kirliligini azaltabilecek
politikalardaki eksikliklerdir.

Tiirkiye’de cevrenin korunmasina yonelik yesil vergi yeni bir politika sayilir.
Tiirkiye’de yesil vergi kapsamina CTV, geri kazanim katilim pay1, OTV ve MTV girmektedir.
Cevre kirliligini ve doga tahribatin1 azaltmak icin sadece vergilerin yiiksek oranda toplanmasi
yeterli degildir aym1 zamanda toplanan vergilerin cevre Kkirliligini azaltict politikalara
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yonlendirilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’de yesil vergi kapsaminda alinan vergiler fosil yakit
tilkketimini ve sera gazlarinin yogunlugunu azaltici, su kaynaklarini koruyucu ve geri doniisiimii
etkin bir sekilde kullanima yo6nlendirmeli ayrica politikalarin etkin olabilmesi i¢in gerekli
denetimler de yapilmalidir.

Son olarak ¢evrenin kiiresel kamusal mal niteligi de dikkate alinmasi gereken bir diger
husustur. Bolgesel ya da yerel diizeyde alinacak 6nlemler kadar bunun kiiresel diizlemde de
ciddiyetle ele alinmasi ve ¢oziin iiretilmesi gerekmektedir. Tiirkiye bu noktada kiiresel is
birliklerinde bulunmali ve bu kiiresel sorun karsisinda ¢Oziim iireten/mevcut ¢oziimleri
destekleyen bir aktér konumunda olmalidir.
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