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SUNUS

Degerli Okuyucular,

Dergimizin Aralik 2022 sayisin1 akademik kamuya ulastirmanin kivancini yasiyoruz. Dokuz arastirma makalesi ve
bir derleme makale olmak iizere toplam on makaleden olusan bu sayimiz, 2015 yilinda yaym hayatina baglayan
Dergimizin kendisinden beklenenleri karsilamasi dogrultusunda dikkate deger bir adim olarak goriilmelidir. Nitelikli
yayinlarin, iiretilmesi ve yetkin bir degerlendirme siireci akabinde okuyucularla bulusturulmasi hedeflerine ulagmak
acisindan, akademik yaym hayatma bir anlamda perspektif ¢cizen ULAKBIM-TR Dizin’in bu noktadaki katkis
yadsinamaz. Nitelikli yayinlar1 nitelikli bir yaymecilik anlayisiyla okuyucuya ulastirma gayesindeki Dergimizin
gectigimiz siire zarfinda ULAKBIM-TR Dizin izleme siirecine girdigini ve yayin hayatinda belirlemis oldugu ufka

dogru merhaleler katederek ilerledigini belirtmek isteriz.

Basta akademik yasamin varlik sartini elestiri araciligiyla yerine getirerek akademik ¢alismalarin daha nitelikli hale
gelmesinin teminati olan okuyucuya, Dergimizin akademia igindeki emellerine kavusmasi yoniinde ¢alismalariyla
bizi tercih ederek bize destek olan yazarlarimiza ve nihayetinde akademik yayin hayati seviyesinin geriye gidisine
bariyer olup yayinlarin niteliksel anlamda ilerlemesine katki sunan hakemlerimize siikranlarimizi sunariz.
Dergimizin 2022 yili perdesini Aralik sayimizla kapatirken 2023 yili perdesini Haziran sayimizla agmak iizere

calismalariniz1 bekliyor, keyifli okumalar diliyoruz...

Saygilarimizla. ..

Ardahan Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Editorliigii
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This study aims to measure the relationship between online marketing (during the buying process,
including information retrieval and reservation) and offline experiential marketing (during the stay)
with equity at the hotel. In addition, this study attempts to determine whether there is a significant
relationship between online hotel experience and subsequent hotel experience in offline mode. For
this purpose, 384 people have randomly been selected among the customers of 4-star hotels in Tehran
(unlimited). The main tool for data collection is a questionnaire and, to evaluate the model and
research hypotheses at the inferential level, the method of path analysis and structural equation
modeling has been used. The SPSS 25 and PLS 3 software were used to analyze and use the above
tests. The research findings showed that offline experiential marketing of hotel customers has a
significant effect on the special value of the hotel branding and also online marketing of hotel
customers not only has a significant effect on the special value of the hotel branding but also on
offline experiential marketing of customers.

OZET

Anahtar kelimeler:
Cevrimigi Pazarlama,
Cevrimdig1 Pazarlama,

Marka Degeri,

Tahran’daki Dort Yildizl Oteller

Makale tiirii:
Arastirma makalesi

Bu calisma, gevrimi¢i pazarlama (bilgi alma ve rezervasyon dahil olmak iizere satin alma siirecinde)
ve ¢evrimdis1 deneyimsel pazarlama (konaklama sirasinda) ile otelin marka degeri arasindaki iligkiyi
Olgmeyi amaglamaktadir. Buna ek olarak, bu calisma, ¢evrimigi otel deneyimi ile sonraki otel
deneyimi arasinda ¢evrimdist modda anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemeye ¢alismaktadir. Bu
amagla Tahran'da bulunan 4 yildizli otellerin turistleri arasindan rastgele 384 kisi (simirsiz)
secilmistir. Veri toplama i¢in ana arag bir ankettir ve modeli ve arastirma hipotezlerini ¢ikarimsal
diizeyde degerlendirmek igin yol analizi yontemi ve yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir.
Yukaridaki testleri analiz etmek ve kullanmak igin SPSS 25 ve PLS 3 yazilmu kullanilmstir.
Aragtirma bulgulari, otel miisterilerinin ¢evrimdisi deneyimsel pazarlamasinin otel markasinin 6zel
degeri lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu ve ayrica otel turistlerinin ¢evrimigi pazarlamasmin
sadece otel markasinin 6zel degeri iizerinde degil, ayn1 zamanda g¢evrimdis1 deneyimsel deger
itizerinde de dnemli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir.

* Sorumlu yazar / Corresponding author
E-posta / E-mail: siamak.kazem@yahoo.com

Auf / Citation: Kazemzadeh, S. ve Moradlou, H. G. (2022). Developing brand equity through online and offline marketing: an investigation in hotels of Tehran.
Ardahan Universitesi IIBF Dergisi, 4(2), 89-97.
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1. Introduction

In most of the developed countries of the world, social networks have
been widely used and have covered almost all aspects of people's lives. The
organizers of these networks have been able to use these tools in the best
way. In the same way, the producers of products and services have been
able to use them. So, they gain brand equity and enhance customer response
(Kaplan and Henlin, 2017).

Social media offers new ways of communicating to businesses and
consumers. Businesses can overcome the geographical constraints of
consumers by creating a public space on the Internet where customers can
interact with each other. Today, brand communities have greatly expanded
in social media (Khosravi et al., 2015).

However, in Iran, online and offline experiential marketing through
information technology and social media facilities have not been able to
find their desired place in people's lives. Apart from this, culturalization has
not been done in this field, and producers of products and services cannot
use the media properly and a lot. Offline experiential marketing monitors
the customer’s experience during the stay and online marketing monitors
the customer’s satisfaction with the interaction with the hotel website. Thus,
despite the competition between Iranian companies in attracting customers,
these companies still do not use the Internet, especially social networks, to
attract customers. The reason for this could be the ignorance of the
manufacturers of this tool. This has become a major problem in customer's
response and brand equity on social media (Mousavi and Kenareh Fard,
2020).

Also, when measuring the empirical results of tourism, it is important
to note that brand value is critical to evaluating the effectiveness of
marketing efforts. To achieve a fair value, a feature must be positively
valued by the consumer. So, brand strength is the result of consumer
visibility over the period under review. Therefore, consumer experiences
have a great impact on brand value (Farhangi et al., 2018).

So, the question of how to use social media on brand equity is still
unresolved. Our country's hotel industry, and especially the four-star hotels
in Tehran, is not very familiar with online or offline social media marketing.
As e result, in comparison with neighboring countries such as Turkey,
UAE, etc., they encountered with problems in introducing their brand.
Therefore, according to this research, studying the effect of online and
offline social media marketing on brand equity (Case study: customers of
four-star hotels in Tehran) can provide a good insight for organizations to
enable them to predict the future behavior of customers with the help of this
information and also to have a better understanding of their brand position
among customers and rivals. It can also enable them to make better
decisions about improving their marketing programs, including their
advertising campaigns. The results show that the experience during the
hotel stay, unlike the online shopping experience, affects the hotel brand
equity. However, the online experience has a significant impact on the hotel
stay experience. There is no study in the hospitality sector that jointly
analyzes the role of online and offline tourist experiences and their roles in
helping commercial stocks. Knowing the previous concepts allows hotels
to focus on marketing efforts in order to increase brand value.

Based on the presented concepts, the following hypotheses are
proposed:

H1: Offline experiential marketing has a significant effect on brand
equity.

H2: Online experiential marketing has a significant effect on brand
equity.

2. Theoretical Background

Experiential marketing is a new marketing concept that focuses on
creative and innovative ways to appeal customers’ senses, feelings,
intellects, curiosities, and self-images rather than to rational, utilitarian
notions of value. Schmitt (1999) contrasted traditional marketing’s product-
oriented focus on functional features and benefits with experience
marketing’s customer-oriented focus on experiences. Schmitt argued that
customers do not ever engage in rational choice, but are just frequently
driven by emotions. Nowadays, customers need products, communications,
and marketing campaigns that dazzle the senses, touch their hearts, and
stimulate their minds. They need products, communications and campaigns
that they can relate to and also incorporate into their lifestyles. They need
products, communications, and marketing campaigns to deliver an
experience (Schmitt, 1999). To further explore recent research in this area,
We review:

Ismaili and Taheri (2020), in their research entitled "Evaluating the
impact of online communities on customer loyalty to the brand in social
networks" to examine the impact of online communities on customer's
loyalty to the brand and to study the relationship they discussthe theoretical
foundations between online communities and loyalty and describe their
variables. The results of this study showed that there is a positive and
significant relationship between the variable of online societies and its
components with the criterion variable, i.e. customer loyalty. There was
also a significant difference between male and female scores in the
variables of online communities, ease of use, customer loyalty and
reliability. Mousavi and Kenarehfard (2020) in their research entitled "The
impact of social media on the characteristics of the brand society, value
creation methods, trust and brand loyalty (a case study comparing the
(iPhone's mobile phone) and Samsung (Galaxy)". The results of the present
study included 20 hypotheses that after testing the hypotheses and statistical
analysis performed at 95% confidence level, eighteen hypotheses were
approved and two hypotheses were rejected for Apple customers, and
sixteen hypotheses were confirmed for Samsung customers. And four
hypotheses were rejected. Ben Brahim (2016) in his research entitled "The
effect of online advertising on the intention to buy Tunisian consumers" on
the impact of online advertising on consumer behavior has been little
studied and research on this issue has achieved mixed results. The results
of this study show that the value of online advertising depends on its
effectiveness. They also state that the credibility and value of online
advertising affects consumers' attitudes toward this type of advertising.
Farhangi et al. (2015) in his research entitled "Analysis of the impact of
social media on customers "attitudes toward the brand and the intention to
buy from the company: a case study of Iran Khodro Company" analyzes the
impact of social media on customers' attitudes toward the brand and intends
to buy the products of Iran Khodro Company using the theory of planned
behavior. Some findings show that increasing the traditional advertising of
Iran Khodro Company and social media leads to a positive attitude of
customers towards the company's brand, but the impact of social media is
more than traditional advertising. In addition, the attitude towards the brand
leads to the purchase of the company's products.

2.1. Offline experiential marketing
Based on the previous offline experiential marketing research, a scale

of 12 items was developed revolving around the following four dimensions:
behavioral, sensory, affective and intellectual. The behavioral dimension
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refers to physical actions and behaviors stimulated by a place or
environment. The sensory dimension is perceived, among others, through
the senses and includes decorative and architectural elements, lighting,
fragrances, flavors, sounds and music. The affective dimension, in turn, is
related to the feelings and attitudes evoked by a brand that gives rise to
emotions such as moods or feelings (Brakus et al., 2009). Finally, the
intellectual dimension arises when the proposals of design, leisure
activities, advertising or interaction with employees help to stimulate the
curiosity and creativity of the consumer, leading to thought and reflection.
Hence, Brakus et al.’s (2009) proposal of dimensions for the offline service
experience, in addition to being more complete, is widely cited in recent
literature.

2.2. Online experiential marketing

Experience in an online environment is defined as a global experience
resulted from consumer interactions with different contexts in which the
tourist seeks to find hotel information (Novak et al. 2000). The online
shopping process, in turn, can be divided into three important steps in
relation to the development of consumer experiences: information retrieval,
purchasing, and product delivery (Rose et al., 2011). The usability
dimension includes different user experience during web browsing , and
application of virtual tools.

2.3. Brand equity

The Institute for Marketing Science defines brand equity as a set of
associations and behaviors in brand customers, channel members, and
parent companies that allow a brand to have a higher revenue or higher
profit margin than when it has no brand. The issue gives the brand a strong,
stable and distinctive advantage over competitors (Lindman, 2004).

3. Conceptual Framework

After reviewing research and studies in this field, three variables
including: offline experiential marketing, online marketing and brand
equity are considered as important variables; because it combines the
feeling of satisfaction of customers with a pleasant feeling of online
shopping confidence and its ease, and therefore in such circumstances, the
brand equity is promoted. In this regard, in this study, the factors affecting
brand equity and the relationship between the three components of offline
experiential marketing, online marketing and brand equity has been studied
and tried to examine the extent of this impact and the type of causal
relationship in the statistical population studied. Based on what has been
said, Figure 1 shows appropriate relationships under analysis. The
conceptual model in this research is adapted from the conceptual model of
Garcia et al. (2018) and its purpose is to study the impact of online and
offline experiential marketing on brand equity. In this research, online and
offline experiential marketing are considered as independent variables and
brand equity as dependent change.

Offline Experiential
Marketing

Brand Equity

Online Experiential
Marketing

Figure 1. The conceptual model

4. Methodology

The method used for this research is descriptive and a survey
administered. In this research, data are collected based on the problem and
purpose of a source. The source of data collection is customers of Tehran's
four-star hotels (unlimited). A questionnaire was used to collect data and
the available (random) non-random sampling method was used. The sample
size is 384. In this study, a questionnaire (Castanda Garcia et al., 2019) was
used to evaluate and test the effective variables in the research topic. The
number of questions in the questionnaire was a total of 40 questions with
5-choice answers from "Strongly Agree" to "Strongly Disagree" in the form
of a customer survey questionnaire.

Table 1. Description of the variables examined in the questionnaire

Questionnaire item distribution table

Row Variable Dimensions Questions Number
1 Axial dimension 1-4 4
. The hedonistic
2 Online dimension >-8 4
Experiential

3 Marketing* Social dimension 9-12 4

4 Applicability 13-16 4
dimension

5 Sensory dimension 17-19 3
. Emotional

6 Ofﬂ_me_ dimension 20-22 3
Experiential Behavioral

7 Marketing? enaviora 23-25 3
dimension

8 Mental dimension 26-28 3

9 Brand loyalty 29-30 2

10 Perceived quality 31-35 5

Brand Equity®
11 Brand awareness 36-38 3
12 Brand associations 39-10 2

Source: Namibisan and Watt, 2011%, Brax et al., 20092, Kim et al., 20082

In this study, among the various methods of determining the validity of
the measurement, face validity, content and construct validity were used.
Since the questions are questionnaires, it has content validity. To measure
face validity, it was used by professors and experts. As a result, its structural
defects were identified and necessary corrections were made to meet the
apparent validity. Confirmatory factor analysis was used to assess the
validity of the structure. Confirmatory factor analysis for the present study
was performed by PLS software. The results of factor analysis showed that
the regression weight of the variables in predicting all items at 95%
confidence level has a significant difference with zero. Therefore, none of
the items were excluded from the analysis process. The significance of
items and dimensions is that the level of significance for them is below
0.05. Therefore, finally, 12 items of the questionnaire were analyzed. To
calculate Cronbach's alpha and the reliability of this research, "SPSS 25"
software was used, which can be claimed that the tool hasgood reliability.

Table 2. Cronbach'’s alpha coefficient of the main research variables

Variable Name Cronbach's alpha variables

Offline Experiential Marketing 0.86
Online Experiential Marketing 0.77
Brand Equity 0.86
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"SPSS 25" and "PLS" software were used to analyze the information
obtained in the present study. Due to the non-normality of the data and the
insensitivity of PLS software to it, PLS 3 software has been used to test the
hypotheses.

According to the analysis of the data studied in the study, in terms of
gender component, 42.5% of respondents were men and the other 57.5%
were women. On the other hand, the largest number of participants in this
test was in the age group of 20 to 30. This is while the level of education of
the respondents covers a wide range and includes from the undergraduate
level to the doctoral level. Among these, the largest share has been allocated
to holders of Graduate with about 50 percent. In terms of job components,
18% have governmental jobs and 82% have freelance jobs, and in terms of
respondents’ monthly income, the largest share includes the range of $3,000
- $5,000 with a percentage of 30.5%.

Table 3. Sociodemographic characteristics of the sample

Variable Categories (%)

Male 42.5%
Gender

Female 57.5%

20-30 36%

31-40 25%

Age (years) 41-50 15%

51-60 13%

More than 60 11%

Undergraduate 20%

Graduate 50%

Education

Master 17%

PhD 13%

Government jobs 18%

Job

Freelance jobs 82%
Under $ 3,000 25.5%.
$ 3,000 - $ 5,000 30.5%.

Income

$5,000 - $ 10,000 21.5%.
Over $ 10,000 22.5%.

5. Results

The Kolmogorov-Smirnov test was used to test the assumption that the
data were normal. In fact, this test has been evaluated as a good fit for
comparing a theoretical distribution with a distribution (Habibi, 2013).
Kolmogrov et al. and Smirnov believe that it is a simple non-parametric
method to determine the homogeneity of experimental information with
selected statistical distributions, so Kolmogorov-Smirnov test is a method
to determine the normality of the frequency distribution of the collected
observations (Farbod et al., 1397). When checking the uniformity of the
data, the null hypothesis based on that the data distribution is uniform and
is tested at the error level of 0.05. In this case, there will be no reason to
reject the null hypothesis. In other words, the distribution of data will be
uniform. The results of Kolmogorov-Smirnov test are shown in Table 4.

Table 4. Check the normality of variables

Offline .
Variable g(;i?g[ Experieqtial Mgpl::e':?ng Total
Marketing
z 0.09 0.10 0.13 0.08
Slf\:‘(;lf'(csigc)e 0.00 0.00 0.00 0.00
Result Non-normal Non-normal Non-normal Non-normal

As reported in Table 4, the significance level is less than 0.05, so it can
be said that the distribution of data related to variables is different from the
normal distribution. Thus, due to the non-normality of the data, PLS 3
software has been used to test the hypotheses.

Convergent validity indicates a correlation between high factor loads,
and the higher this correlation, the greater the assurance that the
questionnaire has measured correctly. For convergent validity in this study,
the extracted mean variance index (AVE) was used, the acceptable rate of
which is 0.5 (Fornell and Larker, 1981). Based on the results, because all
the extracted mean variance values are greater than 0.5, they have good
convergent validity. Table 5 shows the mean values of variance extracted
for each variable.

Divergent validity is measured by the cross-factor loading method. In
this method, the degree of correlation between the characteristics of a
structure with that structure and the degree of correlation between the
characteristics of a structure with other structures are compared. Fornel and
Larker (1981) method was used to evaluate the divergent validity.
According to this method, the square root of AVE values is compared with
the correlation of structures. If the AVE root for each structure is greater
than the correlation of one structure with other structures, the divergent
validity of the structures is confirmed (Hensler et al., 2009). To check the
diagnostic validity, the outputs of PLS 3 software have been used. These
values are shown in Table 5. The values on the principal diameter of the
matrix (the root mean of the extracted variance) are greater than all the
correlation values between the variables. The result is that all the studied
variables have diagnostic validity.

Table 5. Divergent (diagnostic) validity

Equity Marketing Marketing
Brand Equity 0.71
Offline Experiential Marketing 0.69 0.70
Online Experiential Marketing 0.63 0.6 0.71

To evaluate the reliability at the application level, the software has three
indicators or criteria for evaluating the reliability of a reflective
measurement model:

* Cronbach's alpha

« Reliability of each observable variable (reliability of references)

» Composite reliability or p Delvin - Goldstein (Mohsenin and Esfidani,
2014).

Cronbach's alpha is a traditional indicator of the reliability of observable
variables and indicates the internal consistency of the questionnaire
questions. Cronbach's alpha values for each variable are given in Table 5.
As can be seen, all Cronbach's alpha values are above 0.7, which is in a
good range of reliability. In addition, the total reliability of the
questionnaire based on the output of SPSS 23 software, the value of 0.887
has been reported, which indicates the good reliability of the tool for
measuring variables.
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Factor loads for each latent variable are listed in the column for that
variable in Table 6. If this value is above 0.3, there is no need to remove it
from the model (Momeni and Qayyumi, 2011).

Due to the rigor of Cronbach's alpha index, another index called
composite reliability (Delvin-Goldstein p) is used to examine the internal
consistency of the measurement model. Developed by Wertz et al. in 1974,
this index is superior to Cronbach's alpha. Because the Cronbach's alpha
index assumes that the observable variables of each measurement model
have the same weights, in fact, it equates to their relative importance, but
in the combined reliability index this assumption does not exist. In fact in
reliability combination the factor loads of the items are used when
calculating, the same change in the method of calculating the composite
reliability values more and better than Cronbach's alpha. The criterion of
this index to examine the internal consistency of the measurement model is
0.7 and above (Mohsenin and Esfidani, 2014).

Table 6. Factor load values, convergent validity, Cronbach's alpha and composite

Q29 0.65
Qa0 0.68
Qa1 0.62
Qa2 0.66
Qa3 0.65
Qu 0.69
Brand Equity 0.86  0.51 0.89
Qss 0.60
Qss 0.47
Qa7 0.56
Qus 0.64
o 0.78
Quo 0.61

reliability
Item Variable Va_\rlable AVE CR
item
Q1 0.55
Q2 0.60
Qs 0.72
Qs 0.30
Qs 0.32
Qs 0.56
Q7 0.59
Qs 0.38
Online Experiential Marketing 0.77  0.51 0.74
Qo 0.41
Q1o 0.71
Qu 0.64
Q12 0.55
Q13 0.52
Qua 0.42
Q15 0.33
Q16 0.36
Q7 0.49
Q18 0.48
Q19 0.65
Q20 0.65
Qu 0.64
. L. Q2 0.57
Offline Expgnentlal 086 050 088
Marketing
Qs 0.65
Q2 0.71
Qzs 0.60
Q26 0.59
Qa7 0.71

One of the indicators of relationship confirmation in the structural
model is the significance of path coefficients. The significance of path
coefficients is a great complement to the direction of the model beta sign.
If the value obtained is above the minimum statistic at the confidence level,
that relationship or hypothesis is confirmed. At the significance level of
90%, 95%, and 99%, this value is compared with the minimum statistics of
1.64, 1.96, and 2.58, respectively (Mohsenin and Esfidani, 2014). As can
be seen, Figure 2 shows the T-statistic values. The basis for rejecting or
confirming the hypotheses will be based on the 95% confidence level.
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As can be seen, Figure 2 shows the structural path coefficients. Path
coefficients are the same as the standardized beta in linear regression. Path
coefficients should be considered in terms of size, signal and significance.
Positive path coefficients (positive beta) indicate a direct relationship
between the endogenous and exogenous latent variables. In contrast,
negative path coefficients (negative beta) indicate inverse relationships
between latent endogenous and exogenous variables. This value in terms of
size indicates the strength of the relationship that with the establishment of
indirect relationships decreases the magnitude of a beta coefficient (Seyed
Abbaszadeh et al., 2012). As can be seen, Figure 3 shows the standard
estimation coefficients, which show the extent to which each variable
affects the other.

Hypothesis 1: Offline experiential marketing has a significant effect on
brand equity.

As can be seen in Figure 3, the impact factor of the offline experiential
marketing variable on brand equity is 0.65, and because this value is
positive, it indicates the direct effect of the offline experiential marketing
variable on brand equity, and according to Figure 3, which shows
significant coefficients. The value of T statistic is reported to be 8.00 and
because this value is more than 1.96, it can be said that offline experiential
marketing has had a significant effect on brand equity at the 95%
confidence level. Therefore, it can be said that the first hypothesis of the
research has been confirmed.

Hypothesis 2: Online experiential marketing has a significant effect on
brand equity.

As can be seen in Figure 3, the coefficient of effect of online marketing
variable on brand equity is 0.24 and because this value is positive, it
indicates the direct effect of online marketing variable on brand equity and
according to Figure 3, which shows significant coefficients the value of T
statistic is 2.29 and because this value is more than 1.96, it can be said that
online marketing has had a significant effect on brand equity at the 95%
confidence level. Therefore, it can be said that the third hypothesis of the
research has been confirmed.

Table 7. Hypothesis test results

. T- Path
Hypothesis hypothesis  Coefficient Result
Offline Experiential Marketing — Brand Equity 8.00 0.65 Significant
Online Experiential Marketing — Brand Equity 2.29 0.24 Significant

Another test to evaluate the reflective measurement model is its quality
test. The quality of the measurement model is calculated by the cross-
validity subscription index (CV Com). This index actually measures the
ability of the path model to predict observable variables through the values
of their corresponding hidden variables. This index measures the quality of
the measurement model using the BF statement at each step for a reflective
measurement model. If this indicator shows a positive number, the
reflective measurement model has the required quality. To check the quality
of the whole measurement model, take the average of this index and if it is
positive, the whole measurement model has a suitable quality (Mohsenin
and Esfidani, 2014). The subscription index (CV Com) values are given in
Table 8. Because all of these values are positive, the quality of the structural
model is evaluated as good.

Table 8. Common values
Communality Index

Variable -SSE / $501= 2Q
Brand Equity 0.29
Offline Experiential Marketing 0.28
Online Experiential Marketing 0.12

The basic criterion for evaluating the endogenous latent variables of the
path model is the coefficient of determination. This index shows what
percentage of changes in the endogenous variable is made by the exogenous
variable. The values of 0.67, 0.33 and 0.19 for the endogenous latent
variables in the structural path model are described as significant, moderate
and weak, respectively, but if the endogenous latent variable is affected by
a small number (one or two) if the variable is exogenous, the average values
of the coefficient of determination are also acceptable (Mohsenin and
Esfidani, 2014). The value of the coefficient of determination R2 for the
endogenous variables of the research is reported in Table 9.

Table 9. Determination coefficients

Determination

Variable Coefficient

Assessment

Brand Equity 0.67 Significant

Goodness-of-Fit (GOF) is applied as an index for the complete model
fit to verify that the model sufficiently explains the empirical data
(Tenenhaus et al, 2005). The GOF values lie between 0 and 1, where values
of 0.10 (small), 0.25 (medium), and 0.36 (large) indicate the global
validation of the path model. A good model fit shows that a model is
parsimonious and plausible (Henseler et al, 2016). The GOF is calculated
by using the geometric mean value of the average communality (AVE
values) and the average R2 value(s), and the GOF of the model is calculated
by Equation (1) (Tenenhaus et al, 2005). The mean of coefficients of
determination was 0.67 and the mean of common values was 0.23.

GOF= ,/Communality x R? ()]
GOF= ,/0/23 x 0/67 =0/39

It was calculated from the above formula that the GOF index for this
study model was measured as 0.39. It shows that empirical data fits the
model satisfactorily and has substantial predictive near to large in
comparison with baseline values.

6. Conclusions

In this section, after explaining the results of the hypotheses in the
statistical analysis of the research, the degree of convergence and
divergence of each hypothesis with similar research is discussed.

The first hypothesis examined in this study is; Offline experiential
marketing has a significant effect on brand equity.

In this hypothesis, because its t-statistic was equal to 8.00, it was
confirmed because its coefficient is more than 1.96. Therefore, offline
experiential marketing of hotel customers has a positive and significant
effect on the hotel brand equity, and as a result, this hypothesis was
confirmed after statistical analysis of research data. The result of this
hypothesis is consistent with the research of Nasiri Kalki (2019), Mousavi
and Kenareh Fard (2020), Shirkhodai et al. (2017). In external sources, the
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research of Garcia et al. (2018), Siri Sim et al. (2012) and Tashkin Dirsian
(2010) confirmed the result of this hypothesis. Based on the results of this
study and the results of other studies, it can be said that this marketing,
which includes the provision of key activities related to the senses, has led
to the production of emotional, cognitive, and communication value among
customers and provides a good condition for it has provided customers and
this has led to loyalty to the hotel. This means that the use of stimuli with
the senses of customers, instills a desirable and effective social image in
customers, encourages people to use the desired services and ultimately
increases the special value of the hotel brand.

The second hypothesis examined in this study is: Online experiential
marketing has a significant effect on brand equity.

In this hypothesis, because its t-statistic was equal to 2.29, it was
confirmed because its coefficient is more than 1.96. Therefore, online
marketing of hotel customers has a positive and significant effect on the
hotel brand equity, and as a result, this hypothesis was confirmed after
statistical analysis of research data. The result of this hypothesis is in line
with domestic research with cultural research et al. (2018), Shirkhodai et
al. (2017), Mohammadian et al. (2012), Rostami et al. and is coordinated.
In external sources, Garcia et al. (2018), et al. (2018), Brahim (2016), Eun
(2015), Zheng et al. (2015), Ballack Rischen et al. (2014) confirmed the
result of this hypothesis. Based on the results of this study and according to
the results of other studies, it can be said that increasing advertising on
social media leads to a positive attitude of customers towards the company's
brand. Service evaluation, during online use, has direct and positive effects
on brand equity. Therefore, improving brand equity can be achieved
through investing to improve the online service experience. Confirmation
of this hypothesis means that the information on the hotel website provides
a good environment for customers, and this leads to loyalty to the hotel and
its recognition among other competitors.

7. Suggestions

In the current situation (Covid 19) one of the ways to encourage
customers to travel and use the hotel services is to offer a special offer
discount. Therefore, it is suggested that hotels consider discounts for their
rooms or provide hotel facilities and services as a gift and free of charge to
those who book rooms in hotels.

It is recommended that hotels, in the outbreak of the Covid 19, allow
travelers to cancel their reservation even one day before the trip and not pay
the amount received as cancellation damages or accept a very small
percentage.

It is recommended that hotel managers be flexible in the departure and
arrival times of the hotel in quiet and crowded times, free use of sports
facilities, free Wi-Fi, free tea and coffee making for customers or free
flowers and fruits in the room, facilitate and pay attention to booking speed
during busy days, allocating custom and custom-made rooms, and
customized transfers for customers. In fact, the above will be useful in
conveying the feeling and experience of customers and sharing it on social
networks.

It is suggested that activities such as creating a digital marketing unit in
hotels for active and continuous presence and integrated marketing
activities in cyberspace and monitoring and daily analysis of customer
opinions in these spaces (such as Telegram, Instagram, Facebook) as well
as a suitable media network are useful. Social media in any country
(WeChat in China or Emo in Cuba or Zalo in Vietnam, etc.), daily and
ongoing customer satisfaction assessment and feedback through various
methods such as online questionnaires on the website and analysis and

consideration service delivery, staff training in line with customer
orientation, including in-service training on service quality, staff
motivation, foreign language training for staff should be considered by
hotel marketing managers.

It is recommended to inform their customers about the benefits and
advantages of the service and inform them with appropriate advertisements,
thereby stimulating the emotions of the customers.

It is suggested that the website provides complete information about the
services that are to be provided to the customers and the facilities that are
available to them.

It is recommended to provide highly specialized training platforms for
hotel agents and increase the quality of services provided to customers.

It is suggested that in order to increase the positive impact on brand
equity creating appropriate incentives to make the process or product and
service very attractive and desirable, areuseful.

It is recommended that a well-designed and user-friendly website be
prepared to attract the attention of potential selectors and that the
information and instructions on the website be in different languages so that
the choice is comfortable.

It is suggested that hotels create a suitable and secure space for
(internet) customer communication and a favorable system response by
operators in order to gain customer trust and re-desire, which provides the
conditions for the presence of new customers.

It is suggested that hotels create a favorable physical space (waiting
lobby) and a suitable internet space in order to answer the necessary
questions and requests required by the customer with appropriate and
correct information in compliance with existing standards, which will
satisfy online and offline customers.

It is recommended that hotels pay attention to the regular coverage of
staff and hotel service providers and the kindness of network operators
when responding and coordinating with customers (online), which is an
effective factor in satisfying the desired customer.

It is recommended that hotels eliminate intermediaries between the
traveler and the hotel, assure the traveler of the booking confirmation and
also eliminate human and user errors in the hotel, especially during the busy
seasons, from the reservation software (without any restrictions) to manage
any volume of booking requests in the shortest possible time.

Yazar Katki Oram1 Beyani

Veri, Siamak Kazemzadeh tarafindan toplanmistir. Analiz, Siamak
Kazemzadeh tarafindan gerceklestirilmistir. Literatiir taramasi, Siamak
Kazemzadeh ve Hamed Ganjizadeh Moradlou tarafindan yapilmistir.
Sonug ve tartisma boliimil yazarlar tarafindan ortak olarak yazilmustir.

Catisma Beyam

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyani

Bu ¢aligma i¢in herhangi bir kurumdan destek almmamustir.
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Turizm sektorii, diinyanin 6nde gelen sektorlerinden biridir. Ekonomik biiyiime ve kalkinmaya katk1
saglayan turizm; kiiresellesme, niifus artist ve ulagim ile iletisim sektoriindeki teknolojik
ilerlemelerden dolay1 sektdrler arasindaki paymi giinden giine artirmaktadir. Ulke ekonomileri
agisindan biiyiik 6nem arz eden turizm sektériindeki gelismeler sadece ekonomik boyutta degil
cevresel boyutta da etkilere sebep olabilmektedir. Bu ¢aliymada Tiirkiye’deki turizm ve gevre
kirliliginin bir gostergesi olarak kullanilan CO, emisyonu arasindaki iligki ele alinmaktadir. Turizm
ve CO; emisyonu arasindaki uzun doénemli iliski 1990-2018 dénemi igin yillik verilerle Johansen
esbiitiinlesme testiyle incelenmektedir. Ampirik analiz yontemlerinin kullanildigr bu galismada
oncelikle degiskenlerin birim kok diizeyi sinanmaktadir. Esbiitinlesme iliskisinin olup olmadiginin
tespiti igin Johansen esbiitiinlesme testi uygulanmaktadir. Degiskenler arasindaki esbiitiinlesme
iliskisinin varlig1 tespit edildikten sonra uzun donem katsay: tahmincilerinden yararlanilmaktadir.
FMOLS, DOLS ve CCR yontemlerinin sonucunda benzer bulgulara ulasilmaktadir. Elde edilen
bulgular turizmin CO; emisyonunu artirdig1 ve gevresel bozulmalara neden oldugu yoniindedir.
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The tourism industry is one of the leading industries in the world. Tourism that contributes to
economic growth and development is increasing its share among the sectors day by day due to
globalization, population growth and technological advances in the transportation and
communication sector. Developments in the tourism sector, which is of great importance in terms of
national economies, can cause effects not only in the economic dimension but also in the
environmental dimension. In this study, the relationship between tourism and CO, emission, which
is used as an indicator of environmental pollution in Turkey, is discussed. The long-term relationship
between tourism and CO, emissions is examined with the Johansen cointegration test with annual
data for the period 1990-2018. In this study, in which empirical analysis methods are used, the unit
root level of the variables is tested first. Johansen cointegration test is applied to determine whether
there is a cointegration relationship. After determining the existence of the cointegration relationship
between the variables, long-term coefficient estimators are used. Similar findings are obtained as a
result of FMOLS, DOLS and CCR methods. The findings are that tourism increases CO, emissions
and causes environmental degradation.
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1. Giris

XXI. yiizyilda gergeklesen kiiresellesmenin artmasi, niifus hareketleri,
ulasim ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler turizm endiistrisinin
diinyada oncii sektorlerden biri haline gelmesine sebep olmustur. Turizm
sektoril, diinyadaki pek ¢ok ekonomiye katki saglamaktadir (Yurtkuran,
2022). Diinyanin en biiyiik ve en hizli bityiiyen sektorleri arasinda yer alan
turizm sektorii, kiiresel GSYIH'nin %10'una ve kiiresel ihracatin ise
%?7'sine katkida bulunmaktadir. Ayrica diinya ¢apindaki her 10 isten birini
de olusturmaktadir. Onemli yatirimeilari {ilkeye ¢ekme, istihdam yaratma,
ihracatt artirma, yeni ve gelisen teknolojileri benimseme kapasitesi
sayesinde ekonomik biilyiime ve kalkinmaya yol agmaktadir (UNEP, 2021).

Tiirkiye ekonomisi agisindan turizm, en énemli sektdrler arasinda yer
almaktadir. Ulusal ve uluslararast turizm istatistikleri gz Oniinde
bulunduruldugunda diinya ekonomileri arasinda Tirkiye’nin 6n siralarda
oldugu ve turizm potansiyelinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Gerek gelir
tizerindeki pozitif etkisi gerek diger pek ¢ok unsuru etkilemesi agisindan
ekonominin temel direklerinden biridir. Ozellikle ekonomik biiyiime ve
istihdam tizerinde etkiler meydana getirmektedir (Turizm Sektor Raporu,
2017).

Turizm, ekonomik faaliyetler disinda gevre ve iklim ile de yakindan
iligkilidir.

nitelendirilmektedir. Turizm talebinin artis1 ile karbon emisyonlari,

Turizm  sektéri, iklime duyarli bir sektor olarak

kaynaklarin  tiiketimi ve ¢evre
¢ikabilmektedir. Cevre kirliliginin bir gdstergesi olan CO, emisyonu, sera

faktorii tizerinde etkiler ortaya

gazi emisyonu i¢inde en fazla paya sahip olarak fosil yakitlarin yanmasiyla
ortaya ¢ikmakta ve g¢evresel bozulmanin ana etkenleri arasinda yer
almaktadir (Keskin, 2019). Diinya Turizm Orgiitii (2019), 2005 yilinda
turizm sektorii geligiminin kiiresel boyutta CO, emisyonuna %5 oraninda
neden oldugunu bildirmistir. S6z konusu karbon emisyonlarinin ¢ogunlugu
ulasim sektoriinden kaynakli olarak ortaya g¢ikmaktadir. Hatta turizm
sektorii gelisiminin 2035’te CO, emisyonunda %152 civarinda artis
meydana getirecegi tahmin edilmektedir. Bu ise turizm sektoriiniin diinya
capinda ¢evre kirliliginin en o6nemli nedenlerinden biri oldugunu
gostermektedir. Bu durum iilke ekonomilerini diisiik karbonlu turizm
kavrammin ortaya ¢ikmasina itmistir. Disiik karbonlu turizm hem
stirdiiriilebilir turizmin geligmesi agisindan hem de ¢evre kalitesi agisindan
o6nem arz etmektedir. Karbon emisyonuna yonelik bu adimlar sayesinde
iklim degisikligi de azaltilmaya calisilmaktadir. Diisiik karbonlu turizm
kavraminin uygulanmasina yonelik 2009 yilinda BM Diinya Turizm
Orgiiti (UNWTO), Diinya Ekonomik Formu ve Uluslararasi Sivil
Havacilik Orgiitii (ICAO) ve BM Cevre Programu (UNEP) arasindaki is
birligi sonucunda gelistirilen “Towards a Low Carbon Travel and Tourism
Sector” baglikli bir calisma yaymlanmistir. Buradaki amag turizm
faaliyetleri, Uriinleri ve hizmetlerinden kaynakli ortaya g¢ikan enerji
tilketimi ve CO, emisyonlarmm en aza indirgenmesidir. S6z konusu
¢aliymada turizm sektoriindeki hizli biiylimeden dolay1 kiiresel 1stnmanin
arttig belirtilerek CO, emisyonlarinin azaltilmasi igin onlemler alinmasi
gerektigine dair oneriler sunulmustur. Ozellikle is birligi igerisinde
olunmas gerektigi vurgulanmistir (UNWTO, 2009-2019; Soldatou ve ark.,
2022).

Bu ¢aligmada turizm ve CO; emisyonu iligkisi 1990-2018 dénemine ait
verilerle ele almmaktadir. Caligmanin ilk boliimiinde s6z konusu
degiskenlerle ilgili literatirde yer alan bazi ampirik ¢alismalar

incelenmektedir. Ampirik analiz béliimiiniin ilk kisminda veri seti ve model
tanitilmaktadir. Degiskenlerin birim kok siamasi1 ADF birim kok testi ile
yapilmaktadir. Johansen esbiitiinlesme testi ile degiskenler arasindaki
esbitinlesme  iligkisi test edilmektedir. Uzun donem katsay1
tahmincilerinden olan FMOLS, DOLS ve CCR yontemleri ile katsay1
tahmini yapilmaktadir. Calisma sonug kismi ile sonlandirilmaktadir.

2. Ampirik Literatiir Taramasi

Iktisat alan yazininda turizm ve CO, emisyonu iliskisine dair yapilmis
olan bazi ampirik ¢alismalara Tablo 1’de yer verilmistir.

Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde turizm gostergesi olarak
farkl degiskenlerin kullanmildig: goriilmektedir. Gelen turist sayisi, turizm
gelirleri, turizm harcamalari ve turizm ag181 gibi degiskenler kullanilmustir.
Elde edilen sonuglarin farklilik gosterdigi turizm ve CO, emisyonu
arasindaki iliskiye ait ortak bir fikir birliginin olmadigi sonucuna
vartlmistir.
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Tablo 1. Turizm ve CO; emisyonu iliskisine dair yapilmis olan bazi ampirik

¢aligmalar
Yazar Ulke Dénem  Yontem Degiskenler Sonug¢
Engle-Granger Turizm gostergeleri ve CO2 emisyonu arasinda
Zaman vd. Pakistan 1991- o b%itijnle rr?e ve Turizm geliri, turizm harcamalari,  esbiitiinlesme iliskisi olup turizm gelirleri ve
(2011) 2010 3 s . turizm ag1g1 ve CO2 emsiyonu harcamalarindan CO2 emisyonuna dogru tek yonlii bir
Granger nedensellik e
nedensellik iligkisi mevcuttur.
Johansen esbiitiinlesme . S
g?:h\:ﬁasrene Avrupa Birligi’ne 1988- ve panel sabit etkiler T;g; an;gzltllrrllenr:l’afoegg ii?nik Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi olup
iiye 27 iilke 2009 modeline dayal1 hata yavanel y - turizm CO2 emisyonunu negatif etkilemektedir.
(2013) . . biiyiime ve CO2 emisyonu
diizeltme modeli
. Niifus, turist gelisleri, ekonomik
Leon vd. 14 ge11§rril§ ve3laz 1998 Panel GMM bityiime, enerji verimliligi ve CO2  Turizm COz emisyonunu artirmaktadir.
(2014) gelismis tilke 2006 .
emisyonu
Jebli vd. T 1990- Johansen esdbutur::.eksme, Gelgr} t}}]?s{ sgylsﬁ, yenllineblllr Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi olup uzun
(2014) unus 2010 Granger nedensellikve  enerji tiiketimi, ekonomi dénemde cift yonli bir nedensellik iliskisi vardir
ARDL s1nir testi bilyiime ve CO2 emisyonu ’
< Gelen uluslararasi turist sayisi, N . :
Katircioglu Tirkiye 1960- ARDL sinir testi enerji titketimi, GSYIH ve CO; Kls? ve uzun donem.de turizm, COz emisyonunu
(2014) 2010 . pozitif etkilemektedir.
emisyonu
Katircioglu . 1970- ARDL sinir testi ve Gelen ve konaklayan turist sayisi, Deglskenler arasmda esbufu nlesmeﬂlllgkls} olup COz
Giiney Kibris A et . emisyonundan turizme dogru tek yonlii bir
vd. (2014) 2009 Granger nedensellik enerji tiiketimi ve CO2 emisyonu .
nedensellik vardir.
Westerlund ve
5 Edgerton (2007) LM Gelen ve konaklayan turist sayst, Deg1§kenler argsmda esbiitiinlesme iligkisi ‘olup
Dogan vd. . . 1995- bootstrap panel et L turizm CO2 emisyonunu artirmaktadir. Turizm
OECD iilkeleri e enerji tiiketimi, reel gelir, ticaret o ) . - . o
(2015) 2010 esbiitiinlesme ve . degiskeninden CO2 emisyonu degiskenine dogru tek
- . ve CO2 emisyonu o -
Dumitrescu ve Hurlin y6nlii nedensellik vardir.
(2012) nedensellik
Leitao ve s _ Gelen turist sayisi, iklim Turizm degiskeni CO2 emisyonu degiskenini negatif
Shahbaz avrupa BlgEne 1999 panel regresyon degisikligi, ckonomik biiyiime ve  etkilerken CO, cmisyonu degiskeni turizm
(2016) Y CO2 emisyonu degiskenini negatif etkilemektedir.
Engle-Granger
Tandogan ve Tiirkive 1980- esbiitiinlesme ve hata Gelen turist sayis1 ve CO2 Degiskenler arasinda ¢ift yonli nedensellik olup
Geng (2016) Y 2011 diizeltme modeline emisyonu turizm CO2 emisyonunu artirmaktadir.
dayal1 nedensellik
Zaman serisi analizleri,
Raza vd. 1996- Johansen- Juselius Gelen turist sayis1 ve CO2 . .
(2017) ABD 2015 esbiitiinlesme ve ARDL  emisyonu Turizm COz emisyonunu artirmaktadir.
sinir testi
Panel esbiitiinlesme, Turizm geliri, reel efektif doviz
Paramati vd. . . 1990- ARDL sinir testi ve kuru, kisi bag1 gelir, turizm . .
(2018) AB iilkeleri 2013 Dumitrescu ve Hurlin yatirimlari, ticari agiklik ve CO2 Turizm yatirimlari, COz emisyonunu azaltmaktadir.
(2012) nedensellik emisyonu
Gévdeli 1970- Gelen turist sayisi, disa agiklik, Turist sayis1 degiskeninden CO2 emisyonu
Tiirkiye ARDL sinir testi ekonomik biiyiime ve CO2 degiskenine dogru tek yonlii nedensellik iliskisi
(2019) 2014 .
emisyonu vardir.
Kogak vd. En ¢ok ziyaret 1995- Weft?rlund (2008) Gelen turist sayis1 ve CO2 Turizm degiskeni CO2 emisyonu degiskenini
(2020) edilen 10 iilke 2014 esbiltiinlesme ve emisyonu artirmaktadir
nedensellik ’
Turizmle ilgili gesitli gostergeler,
Khan ve 38 Uluslararasi 1995- Granger nedensellik ve ekonomik biiylime, enerji Turizm CO» emisvonunu azaltmaktadir
Hou (2021) Enerji Ajansi iilkesi 2018 FMOLS tilketimi, isgiic, briit sabit 2 Y ’

sermaye ve ekolojik ayak izi
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3. Ampirik Analiz Yéntemi

Bu boliimde 6ncelikle veri seti ve model tanitilacaktir. Degiskenlere ait
birim kok diizeyinin smanmasi birim kok testleri ile incelenecektir.
Esbiitiinlesme iligkisi testlerle analiz edilerek uzun dénem katsay1
tahmincilerinden yararlanilacaktir.

3.1. Veri Seti ve Model

Tiirkiye ekonomisi i¢in turizm ve CO, emisyonu arasindaki iliski
1990-2018 donemine ait verilerle bu caligmada incelenmistir. Turizmin
gostergesi olarak Tiirkiye’ye gelen turist sayisi ele alinarak bu veri setine
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) veri tabanindan ulagtlmistir.
CO;, emisyonu veri setine Diinya Bankasi (WDI) veri tabanindan
ulasilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in 6ncelikle bir
model (1) olusturulmaktadir.

lnCOZt = ﬁo + ﬁl lnTSt + Et (1)

Degiskenlerin logaritmik dontistimleri modele dahil edilmistir.
Denklemde (1) yer alan InCO,, CO, emisyonunun logaritmik formunu;
InTS, turizmin logaritmik formunu; t ifadesi zamani ve ¢, ifadesi ise hata
terimini gostermektedir. Tablo 2’de degiskenlere ait olan tanimlayict
istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 2. Tanimlayict istatistikler

Degiskenler COz TS

Ortalama 250359.0 19178133
Medyan 224600.0 17516908
Maksimum 415900.0 39566327
Minumum 139220.0 5389308.
Standart Hata 82342.42 11355243
Jargue-Bera 1.943266 2.772445
Olasilik Degeri 0.378465 0.250018

Tablo 2’de verilen Jargue-Bera olasilik degerlerine gore degiskenlerin
normal dagilima sahip oldugu goriilmektedir.

3.2. ADF Birim Kok Testi

Ampirik analiz yontemlerine gegebilmek i¢in dncelikle degiskenlerin
duraganlik seviyeleri belirlenmektedir. Modeldeki degiskenlerin duragan
olmadig1 analizlerde otokorelasyon, degisen varyans ve sahte regresyon
sorunlar1 ile Kkarsilagilabilmektedir. Duraganlik tespitinin amaciyla
Genigsletilmis Dickey ve Fuller (ADF) birim kok testinden faydalanilmistir
(Dickey ve Fuller, 1981). Tablo 3’te ADF birim kok testinin bulgularina

yer verilmistir.

Tablo 3. ADF birim kok testi

Diizey Degeri
Degiskenler
Sabitli Sabitli ve Trendli
InCo -0.253143 -3.438659"
2 (0.9200) (0.0664)
InTS -0.885606 -2.437303
(0.7778) (0.3540)
Birinci Fark
Degiskenler
Sabitli Sabitli ve Trendli
-6.165909™" -6.037732™
AInCO; (0.0000) (0.0002)
-6.055780™" -6.006426™"
AlnTS (0.0000) (0.0002)

Not: *, %10 ve ™, %1 diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 3’te verilen ADF birim kok testine gore degiskenlerin diizeyde
duragan olmadiklar tespit edilmistir. Degiskenlerin birinci farkinda
degiskenler 1(1)
seviyesindedir. Degiskenlerin I(1) seviyesinde duragan olmasi durumu,

duraganlastign  goriilmiistiir. Baska bir deyisle

ampirik  yontem  olarak  Johansen  esbiitinlesme  analizinin

uygulanabileceginin bir gostergesidir.
3.3. Johansen Esbiitiinlesme Testi

Johansen esbiitiinlesme testi, degiskenlerin birinci farkinda duragan
oldugu durumlarda uygulanabilen ve degiskenler arasinda esbiitiinlesme
iligkisinin olup olmadigini siayan bir testtir (Johansen, 1988). Bu test
uygulanmadan once Vector Autoregressive (VAR) analiziyle gecikme
degerleri bilgi kriterlerine gore belirlenerek en uygun gecikme sayisi elde
edilmektedir. Tablo 4’te uygun gecikme uzunluguna ait bilgi kriterleri

verilmistir.
Tablo 4. Uygun gecikme uzunlugunun tespiti

Lag LogL LR FPE AlC SC HQ
0 2.899699 NA 0.003190 -0.071976 0.025534 -0.044931
1 55.86329 93.21591* 6.36e-05 -3.989063 3.69(;533* -3.907927
2 61.19755 8.534830 5.77e-05* 4.095-804* -3.608254 -3.960579*
3 61.97409 1.118212 7.61e-05 -3.837927 -3.155357 -3.648611
4 62.31227 0.432865 0.000106 -3.544981 -2.667391 -3.301575

Not: LR-Logaritmik Olasilik Orani, FBE-Son Tahmin Hatas1, AIC-Akaike Bilgi
Kriteri, SC-Schwartz Kriteri, HQ-Hannan Quinn Kriterini ifade ederken; * ise ilgili

test i¢in uygun gecikme uzunlugunu temsil etmektedir.

Tablo 4’e gore uygun gecikme uzunlugu AIC, FPE ve HQ’ya gore “2”
olarak belirlenmis ve uygun gecikme uzunlugu belirlendikten sonra
Johansen esbiitiinlesme testine ait bulgular Tablo 5’te verilmistir.



102 ARDAHAN UNIVERSITESI iiBF DERGISI (2022) 4(1): 98-103

Tablo 5. Johansen egbiitiinlesme testi

iz Testi Sonuglari

. PO iz %5 Kritik
Esbiitiinlesme Ozdeger istatistigi Degier Olasihk
Hi¢" 0.494114 21.59488 12.32090 0.0011
En Cok 1 0.111630 3.195903 4.129906 0.0874
Maksimum Ozdeger Testi Sonuglar:
- PO iz %5 Kritik
Esbiitiinlesme Ozdeger istatistigi Degier Olasihk
Hi¢" 0.494114 18.39898 11.22480 0.0024
En Cok 1 0.111630 3.195903 4.129906 0.0874

Not: *, %S5 seviyesinde istatistiki olarak anlamlilig1 temsil etmektedir.

Tablo 5°te Johansen esbiitiinlesme testi sonuglar1 verilmistir. Bulgular
uzun donemde degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme denkleminin
oldugunu gostermektedir. Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi
oldugu soylenebilmektedir.

3.4. Uzun Dénem Katsayr Tahmincileri

Johansen esbiitiinlesme testi ile degiskenler arasinda esbiitiinlesme
iliskisi olduguna dair bulguya ulasilmistir. Bu iliskiye dair katsay1 tahmini
ise uzun donem katsayr tahmincilerinden Phillips ve Hansen (1990)
tarafindan gelistirilen FMOLS (Tamamen Diizeltilmis En Kiigiik Kareler
Yontemi), Park (1992) CCR (Kanonik
Koentegrasyon Regresyonunu) ve Saikkonen (1992) ile Stock ve Watson
(1993) tarafindan gelistirilen DOLS (Dinamik En Kii¢iik Kareler Yontemi)
yontemleri araciligiyla incelenebilmektedir. Tablo 6’da uzun dénem

tarafindan  gelistirilen

katsay1 tahmincilerine ait sonuglar gosterilmistir.

Tablo 6. Uzun dénem katsay1 tahmincileri

FMOLS
o Standart RPN Olasiik
Degisken Katsay: Hata t-istatistigi Defieri
InTS 0.486794™" 0.037147 13.10457 0.0000
C 4.327464 0.617449 7.008613 0.0000
DOLS
. Standart SRUTSRON Olasiik
Degisken Katsay: Hata t-istatistigi Degeri
InTS 0.451945™" 0.021795 20.73607 0.0000
C 4.932106 0.365453 13.49588 0.0000
CCR
5 Standart DTSR Olasihk
Degisken Katsay1 Hata t-istatistigi Degieri
InTS 0.488947"" 0.036346 13.45242 0.0000
C 4.292490 0.601770 7.133113 0.0000

Not: ™, %1 diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 temsil etmektedir.

Tablo 6’da uzun donem katsay1 tahmincilerinin sonuglart verilmistir.
FMOLS yontemi sonuglarma gore; turizm gostergesinin CO, emisyonu
tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamlidir. FMOLS yontemine gore
turizmde meydana gelen %1°lik artis yaklagik olarak CO, emisyonunu
%0.48 artirmaktadir. DOLS yontemi sonuglarina gére; turizm gostergesinin

CO; emisyonu iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamlidir. DOLS
yontemine gore turizmde meydana gelen %1 ’lik artis yaklasik olarak CO,
emisyonunu %0.45 artirmaktadir. CCR yontemi sonuglarina gore; turizm
gostergesinin  CO, emisyonu {izerindeki etkisi istatistiksel olarak
anlamlidir. CCR yo6ntemine gore turizmde meydana gelen %1’°lik artis
yaklasik olarak CO, emisyonunu %0.48 artirmaktadir. Uzun dénem katsay1
tahmincilerine gore elde edilen bulgular benzer niteliktedir. Elde edilen
sonuglara gore turizmdeki artislar CO, emisyonunu artirmaktadir.

4. Sonug¢

Turizm sektorii, iilke ekonomileri agisindan 6ncii olan sektorler
arasmndadir. Ozellikle 1980°1i yillardan sonra etkisini daha ¢ok gosteren
kiiresellesme siirecinin yani sira teknolojideki gelismeler turizm sektoriinii
dolayli ya da dogrudan etkilemistir. Turizm faaliyetlerinin artmasi
ekonomik biiyiime, ihracat ve istihdam artisii da beraberinde
getirmektedir. Ekonomik unsurlarin yaninda gevresel unsurlar iizerinde
degisimler de yaratmaktadir. Cevre kalitesinin gostergelerinden biri olan
CO; emisyonu ile yakindan iligkili bir sektordiir. Bu galigmada 1990-2018
donemine ait yillik turist sayist ve CO, emisyonu arasindaki iliski
smanmustir. Turizm ve g¢evre arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olduguna
dair bulgulara Johansen esbiitiinlesme testi yardimiyla ulagilmistir. Uzun
donem katsayr tahmincilerinden olan FMOLS, DOLS ve CCR
yontemlerine gore sirastyla turizmin CO, emisyonunu %0.48, %.45 ve
%0.48 oranlarinda etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu sonuca gore turizm
cevre kalitesi tizerinde negatif bir etki meydana getirmektedir. Elde edilen
bu sonu¢ Leon vd. (2014), Dogan vd. (2015), Tandogan ve Geng (2016),
Raza vd. (2017) ve Kogak vd. (2020) ¢alismalarinin sonuglar ile paralellik
gostermektedir.

Diinyadaki en hizli bityiiyen sektorler arasinda olan turizm sektoriiniin
iyilestirilmesi ile ekonomideki katkismm artirilmasi igin ¢evresel
maliyetler g6z Oniinde bulundurularak c¢esitli onlemler almmalidir.
Ozellikle is birligi iginde ve planlamalar dogrultusunda cevreye verilen
zararin en aza indirgenmesi igin galismalar yapilmalidir. Tktisadi karar
vericilerin  diisiik karbon emisyonu hedefi dogrultusunda eylemler
gergeklestirmesi gerekmektedir. Karbon emisyonunun artisin1 engellemek
adina gevreye zarar vermeyen yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimi
artirilmali ve tesvik edilmelidir. Enerji verimliliginin artirilmasinda etkili
olan yontemlere basvurulmalidir. Diisiik karbon emisyonuna yonelik
olusturulan uluslararas1 platformlarin  ortaya koydugu regetelerin
uygulanmast  saglanmalidir.  Kiiresel c¢apta aliman  6nlemlerin
uygulanmamast durumunda o {lke ekonomisine ait yaptirimlar
uygulanmalidir.

Yazar Katki Orani Beyam

Tiim siireg, sorumlu yazar Bahar Ogul tarafindan yiirtitilmistiir.

Catisma Beyani

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyam

Bu ¢aligma i¢in herhangi bir kurumdan destek almmamustir.
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1. Giris

Belgrad Kalesi, Osmanlilar tarafindan 1521 yilinda fethedildikten
sonra gerek batiya dogru yapacaklari seferlerde gerek ilerleyen donemlerde
savunma amactyla hayati Oneme sahip olmustur. Ordunun gecis
giizergahinda ulunan, kalabalik bir gamizona sahip boyle miithim bir
kalenin iase ve tedarik mevzulan siirekli onemli olagelmistir. 1683- 1699
yillar1 arasinda gegen Felaket Seneleri olarak da adlandirilan Avrupalilarin
Biiyiik Tiirk Savaslari’nda Belgrad Kalesi’'ne Rumeli’nin gesitli yerlerinden
zahire nakliyati1 yapilmistir. Bu ¢aligmada da askerin ihtiya¢ duydugu
zahirenin iskelelere yiiklenerek Belgrad’a kadar olan seriiveni tablolar ve
grafikler yardimiyla islenmistir. Kaynak olarak Osmanli Arsivi’ne ait
cesitli yillara dair defterlerden istifade edilmistir. Savas yillan i¢inde yer
alan 1692, 1694, 1696, 1698 ve 1699 yillarina ait zahire sevkiyati
detaylariyla anlatilmistir. Son kisimda bu nakliyatin karsilagtirilmasi ve
degerlendirilmesi yapilmustir.

2. Literatiir

Burada Belgrad ile ilgili literatiir kisaca ele almmustir. Ik sirada Selim
Aslantag’in genel bir bibliyografya ¢aligmasi yer almaktadir (Aslantas,
2018). Aslantas’in ayrica Belgrad’m 6nemini vurguladig: bir makalesi de
vardir (Aslantas, 2011). flhan Tiirkmen’in doktora tezi olan XVI. yiizyilda
Belgrad Kazasi’ni burada anmak gerekir (Tiirkmen, 2014). Hakan Karag6z
hem Osmanli hem Avusturya arsivlerindeki birincil kaynaklara
dayandirdig1 doktora tezinde 1737-1739 Osmanli Avusturya Savaslari ve
Belgrad’m geri alinmasini ¢aligmustir (Karagoz, 2008).

3. Yontem

ilk olarak konuya dair Osmanli Arsivleri’ndeki belgeler giiniimiiz
Tiirkgesi’ne gevrilmistir. ilaveten Osmanli déneminde kalan bazi kavram
ve 0l¢ii birimleri hakkinda bilgi verilmistir. Bu siire¢ sonunda olusan ham
veri tablo ve grafikler yardimiyla ¢alismanin metnine yerlestirilmigtir.
Metin iginde paylasilan bu islenmis veri degerlendirme kisminda ele alinip
literatlire somut katkis1 sonug kisminda tartigilmustir.

4. Bulgular

Caligilan dénemdeki zahire sevkiyatlari arsiv belgesine dayanarak
paylasilacaktir. S6z konusu doénemdeki bes zahire sevkiyati asagida
incelenecektir.

4.1. 1692 Yili Zahire Sevkiyati

Zahire nakliyatina dair ilk 6rnek 1692 yilina ait bir mevkufat defteridir.
Bu defterdeki kayitlar, Belgrad’a yapilan zahire nakliyatinin hangi
iskelelerden, ne miktarda yapildigini, bu nakliyat i¢in ne kadar navlun
ucreti 6dendigini, prostoykalarin ne kadar {icret ve nafaka bahasi aldigini,
kisacasi tiim bu sevkiyatin maliyetini gozler 6niine sermektedir. Asagidaki
tabloda ilk olarak kile cinsinden Belgrad’a gonderilen zahirenin ¢esitliligi,
hangi iskelelerden, ne miktarda génderildigi islenmistir.

Tablo 1. 1692 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (kile cinsinden)

iskele Bugday Arpa Un Peksimet Toplam
Silistre 11.809 23.756 7.355 42.920
Rusguk 4.150 4.150
Kili 10.960 1.355 12.315
ismail 5.000 6.979 11.979
ibrail 4.000 4.000
Hirsova 4.012 4.012
Silistre 13.600 50.050 7.529 71.179
Rusguk 45.972 10.459,5 8.000 5.550 69.981,5
Toplam 91.341 100.761,5 15.529 12.905 220.536,5

Kaynak: Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Bagkanligi Osmanli Arsivi, 1692

Dort iirlin gonderildigi anlasilmaktadir. Bunlar bugday, arpa, un ve
peksimettir. Kile cinsinden en yiikli sevkiyat Silistre iskelesinden
yapilmistir. Tkinci sirada Rusguk iskelesi yer almaktadir. Silistre ve Rusguk
iskelelerinin miikerrer sekilde yazilmasmm nedeni navlun fiicretlerinin
farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Asagidaki tablo bu olguya 151k
tutacaktir.

Tablo 2. 1692 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli — navlun ticreti

iskele Zahire — Toplam Navlun Navlun - Toplam
Silistre 42.920 12 515.040
Rusguk 4.150 12 49.800
Kili 12.315 16 197.040
Ismail 11.979 14 167.706
ibrail 4.000 12 48.000
Hirsova 4.012 11 44.132
Silistre 71.179 10 711.790
Rusguk 69.981,5 8 559.852
Toplam 220.536,5 2.293.360

Kaynak: Cumhurbagkanligi Devlet Arsivleri Baskanligi Osmanl Arsivi, 1692

En yiiksek navlun ticreti kile basma 16 akce ile Kili iskelesine aittir.
Ardindan Ismail iskelesi 14 akge ile ikinci siradadir. Ugiincii siray1 12 akge
ile Silistre, Rusguk ve Ibrail iskeleleri paylasmaktadir. Onceden de
bahsedildigi gibi Silistre’den ikinci bir sevkiyatin yiikii farkli olmakla
navlun {icreti de farklidir. Silistre’den yapilan 42.920 kilelik nakliyatin
navlun bedeli 12 akge iken, 71.179 kilelik sevkiyatin navlun {iicreti 10
akgedir. Rusguk’taki durum da benzerdir. 4.150 kile agirlikli nakliyatin
navlun ticreti 12 akge, 69.981,5 kile agirligindaki nakliyatin navlun iicreti
8 akcedir. Son olarak Hirsova’dan yapilan sevkiyatin navlun tcreti kile
bagma 11 akgedir.
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5.43 5,58 1.82

* Hirsova = Silistre = Rusguk = ibrail = ismail = Kili

Grafik 1. 1692 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin iskelelere gore yiizdesel

dagilimi

Yiizdesel dagilimi gosterir grafikte Silistre ve Rusguk iskelelerinden
yiklenen zahire miktar1 toplanmistir. Bdylece tiim zahire iginde
Silistre’den gonderilen zahirenin pay1 %51°1 asmistir. Ardindan Rusguk
iskelesi %33,61’lik pay ile ikinci sirada yer almaktadir. Son olarak asagida
iiriinlerin yiizdesel dagilimi yer almaktadir.

6%

\

7%

= Bugday = Arpa = Un = Peksimet

Grafik 2. 1692 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin tarimsal tiriinlere gore

yiizdesel dagilimi

flk sirada %46’lik orana sahip arpa gelmektedir. Ardindan %41
oraninda bugday nakliyat: dikkat ¢ekmektedir. Un ve peksimedin yiizdesel
agirliklan gorece diisiiktiir; sirastyla %7 ve %6 oraninda gergeklesmistir.

4.2. 1694 Yili Zahire Sevkiyat

Bagka bir mali evraktan 1694 yilina dair zahire nakli hakkinda bilgi
edinilmektedir, tablolastirilmis hali asagidadir.

Tablo 3. 1694 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (kile cinsinden)

iskele Arpa B:g::y Peksimet Toplam
Silistre 150.000 87.500 5.000 262.500
Hirsova 20.000 20.000 0 40.000
Rusguk 122.601 65.000 6.000 217.601
Nigbolu ve Zistovi 193.3415 110.000 4.000 323.3415
Toplam 485.943 282.500 15.000 843.4425

Kaynak: Cumhurbagkanligi Devlet Arsivleri Bagkanligi Osmanh Arsivi, 1694

Yukaridaki tabloya bakildiginda toplam 843.442,5 kilelik bir zahire
nakliyat1 gériinmektedir. 1692 yilinda yer almayan Nigbolu ve Zistovi
iskelelerinden yapilan nakliyat 1694 yilinda zirveyi isgal etmektedir.
Arkasindan Silistre ve Rusguk iskeleleri gelmektedir.

26% 5%

= Silistre = Hirsova = Rusguk = Nigbolu ve Zistovi
Grafik 3. 1694 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin iskelelere gore yiizdesel

dagilimi

Nigbolu ve Zistovi iskelelerinden yapilan nakliyatin tim 1694 yil
sevkiyati igerisindeki pay1 %38°dir. Ikinci sirada %31°lik pay ile Silistre
gelmektedir. Diger bir bilyiik pay da %26 ile Rusguk’a aittir. Hirsova
iskelesinden gelen zahirenin hissesi digerlerine gore oldukca diisiik
goriinmektedir. Gonderilen zahirenin iskelelere gére dagilimi yukaridaki
gibidir, simdi tiriinleri kendi i¢inde degerlendirmek gerekirse; iiriinlerin kile
cinsinden yiizdesel dagilimi asagidaki gibidir.

9%

= Arpa = Unve Bugday = Peksimet
Grafik 4. 1694 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin tarimsal tiriinlere gore

yiizdesel dagilimi

Agirlik bakimindan en biiyiik hisseyi %58 ile arpa almaktadir. Ardindan
%33 oraninda un ve bugday nakliyati yapilmistir. Tiim sevkiyat iginde
peksimedin agirlig1 ancak %9’luk bir orana sahiptir.

4.3. 1696 Yili Zahire Sevkiyan

Padisah II. Mustafa’nin katildigi li¢ seferden birisi 1696 yilidir. Bu yila
ait zahire nakliyatin1 gosterir defter hem iskelelerden gonderilen miktari
hem de kazalardan iskelelere gonderilen miktari gostermektedir. Burada
genel sablona uyularak sadece iskelelerden yapilan nakliyata yer verilmis
olup tablolastirilmis hali asagida mevcuttur.

Tablo 4. 1696 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (kile cinsinden)

iskele Arpa Un Bugday Toplam
Hirsova 44.000 23.500 0 67.500
Silistre 86.000 117.250 25.000 228.250
Rusguk 106.500 101.500 30.000 238.000
Zistovi 57.500 41.000 26.000 124.500
Nigbolu 56.000 78.000 0 134.000
Toplam 350.000 361.250 81.000 792.250

Kaynak: Cumhurbagkanligi Devlet Arsivleri Baskanligi Osmanlt Arsivi, 1696

Toplam 792.250 kile zahire nakliyesi yapilmistir. Onceki yillarda
oldugu gibi Silistre ve Rusguk’tan yapilan sevkiyat 1696 yilinda da dikkat
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¢ekici hacimdedir. Zahire naklinin iskelelere gore yiizdesel dagilimi
asagidaki grafiktedir.

~
=

= Hirsova = Silistre = Rusguk = Zistovi = Nigbolu

Grafik 5. 1696 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin iskelelere gore yiizdesel

dagilimi

Tiim sevkiyat iginde Rusguk iskelesinden gonderilen zahirenin pay1
%30’dur. Ardindan Silistre iskelesi %29’luk paya sahiptir. Nigbolu iskelesi
%17, Zistovi iskelesi %16°lik hisseler ile Rusguk ve Silistre iskelelerinin
ardindan gelirler. Son olarak Hirsova’nin payr digerlerine nispetle daha
miitevazi goriiniir ve %8’lik bir paya sahiptir.

Toplamda 350.000 kile arpa, 361.250 kile un, 81.000 kile bugday
nakledilmistir. 1696 yili i¢in iriinlerin kendi iginde yiizdesel dagilimi
asagidaki gibidir.

= Arpa  =Un = Bugday

Grafik 6. 1696 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin tarimsal tiriinlere gére
yiizdesel dagilimi
Toplam zahire iginde kile cinsinden arpanin agirligi %44, unun agirlig:
%46, bugdayn agirlig: ise %10’luk paya sahiptir.
4.4. 1698 Yili Zahire Sevkiyan

Bu yila ait zahire nakliyat1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5. 1698 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (kile cinsinden)

iskele Kile Yiizde

Silistre ve Hirsova 337.750 28,03
Rusguk 247.950 20,58

Nigbolu ve Zistovi 268.500 22,28
Siileyman Aga defterine gore 103.071 8,55
Vidin Kileri ve 1109 senesi alimi 247.683 20,56

Toplam 1.204.954 100,00

Kaynak: Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Baskanligi Osmanli Arsivi, 1698

1698 yilina ait bu sevkiyatta tarimsal {rlinlere dair bilginin
tablolastirilmus hali de asagidadir.

Tablo 6. 1698 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (tarimsal tiriin bazinda)

Uriin Kile Yiizde
Arpa 595.830 49,45
Un 348.301 28,91

Peksimet™ 141.628 11,75
Bugday 110.361 9,16

Bulgur 8.836 0,73

[*** Evrakta yer alan peksimedin agirhk birimi kantardir. Kantarn dogrudan kile karsiligt
bulunamamugtir. Ancak diger Osmanli arsivi evrakinda yer alan bilgilerden net bir hesap ¢ikmasa da
Osmanli katiplerinin yaklasik olarak 1 kantar peksimedi 4-5 kile araliginda kaydettikleri
goriilmiigtiir. Ayrica balkanlarda 100 okkalik kantarlarin kullanildigi bilgisinden hareketle bu
sadelestirmede 1 kantar = 5 kile varsayimindan hareket edilmistir (Kallek, Kantar, 1988, s. 319;
Cumhurbagskanligi Devlet Arsivleri Bagkanligi Osmanli Arsivi, 1694; 1696).]

Tiim bu nakliye operasyonun biiyiikliigii 1.204.954 kiledir. Meblagin
biliyilk olmasi aslinda sasirticidir ¢ilinkii, padisahin katildigi bir sefer
durumu yoktur. Hatta aktif bir savas durumu da yoktur. Ancak barig
arifesinde bulunulan 1698 yilinda ordular yine seferber sekilde cikis
noktalarinda bulunmaktaydilar. Eger baris goriismeleri bir sonuca ulasmaz
ise savag durumu devam edecekti ve ordunun bu duruma hazir olmasi
gerekiyordu. 1698 yilina ait sevkiyatin iskelelere gore yiizdesel dagilimi
asagidaki yer almaktadir.

= Silistre ma‘a Hirsova
= Rusguk

= Nigbolu ve Zistovi
= Stileyman Aga defterine gore
= Vidin Kileri ve 1109 senesi alim1

Grafik 7. 1698 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin iskelelere gére yiizdesel

dagilim

Zahire miktarinin kendi i¢inde yiizdesel dagilimma bakilacak olunursa;

1%

.\

= Arpa =Un = Peksimet = Bugday = Bulgur

Grafik 8. 1698 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin tarimsal tirtinlere gore
yiizdesel dagilimi
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Arpa nakliyat1 595.830 kile ile tiim nakliyatin %49,45’ine tekabiil
etmektedir. Tkinci sirada un sevkiyat1 348.301 kile ile %28,91°lik bir paya
sahiptir. Ardindan peksimedin %11,75, bugdaymn %9,16 oraninda agirligi
vardir. Diger zahire nakliyatlarinda olmayan bir kalem daha vardir bu yil,
8.836 kile bulgur sevkiyati yapilmistir ve agirlik bakimindan orani
%0,73 tiir.

4.5. 1699 Yili Zahire Sevkiyati

Barisin imzalandigr 1699 yilina ait zahire sevkiyat1 asagidaki tabloda
paylasilmustir.

Tablo 7. 1699 yilinda Belgrad’a yapilan zahire nakli (kile cinsinden)

iskele Arpa Un Bugday Toplam
Hirsova 24.500 19.200 0 43.700
Silistre 23.700 26.200 2.000 51.900
Rusguk 14.200 34.350 14.000 62.550
Zistovi 11.600 16.550 12.000 40.150
Nigbolu 6.000 13.700 6.000 25.700
Toplam 80.000 110.000 34.000 224.000

Kaynak: Cumhurbagkanligi Devlet Arsivleri Bagkanligi Osmanli Arsivi, 1699

Toplam 224.000 kile zahire naklinin yapildig1 bu operasyonda, gesitli
kazalardan alman zahire Hirsova, Silistre, Rusguk, Zistovi ve Nigbolu
iskelelerine baglanip bu iskelelerden de Belgrad’a gonderilmistir. Asagida
kazalara gore yiizdesel dagilim bulunmaktadir.

i 8
R

27.92

= Hirsova = Silistre = Rusguk = Zistovi = Nigbolu
Grafik 9. 1699 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin iskelelere gore yiizdesel

dagilim

Bu zahire sevkiyatinda sirasiyla Rusguk ve Silistre iskelelerinden
yapilan nakliyat basi cekmektedir. Ardindan Hirsova, Zistovi ve Nigbolu
gelmektedir. Asagida 1699 yili igin driinlerin kendi i¢inde yiizdesel
dagilimina dair grafik yer almaktadir.

=Arpa =Un Bugday

Grafik 10. 1699 yilinda Belgrad’a yapilan zahire naklinin tarimsal {iriinlere gore
ylizdesel dagilimi

Tiim nakliyat iginde en biiyiik orana sahip tarimsal {iriiniin un oldugu
anlagilmaktadir. Ikinci sirada %33 oraninda agirliga sahip arpa gelmektedir.
Son sirada ise bugday %15°lik paya sahiptir.

1699 yilinda Belgrad i¢in satin alinan zahirenin toplam miktar: 224.000
kiledir. Ancak kazalarn yiikiimliiliigii aslinda daha fazladir. Onceki
yillarda da briit miktar alindig1 i¢in burada da briit miktar kullanilacaktir.
Bu toplam da; 194.000 kile arpa, 162.250 kile un, 34.000 kile bugday ve
15.000 kantar peksimetten olusan 465.250 kiledir. Yukarida 80.000 kile
arpa, 110.000 kile un, 34.000 kile bugdaymn satin aldig1 yazilmisti. Fiyatlar
da defterden 6grenilebilmektedir. Arpanin kilesi 25 akge, unun kilesi 60
akce ve bugdaym kilesi ise 50 akgedir. Satin alinan miktarlarin diginda
114.000 kile arpa, 52.250 kile un ve 15.000 kantar peksimet tehirlidir.
Savagin nihayet bulmasi ile ilgili olabilir. Toplam iizerinden bakildiginda
bugdayin tamaminin satin alindig1, peksimetin de tamaminin tehirli oldugu
goriilmektedir. Tiim bu satin alma islemi igin 10.300.000 akge harcanmustir.

5. Degerlendirme

Belgrad’a nakledilen zahireyi yukarida anlatildig tizere 1692, 1694,
1696, 1698 ve 1699 yillan igin karsilastirmak miimkiindiir. Asagidaki
grafikte toplam briit zahire miktari kile cinsinden paylasilmustir.
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Grafik 11. Belgrad’a zahire naklinin yillara gore seyri — kile

Yukaridaki grafige bakilarak Osmanli ordusunun aktif oldugu senelerde

nakledilen zahire miktarinin da yiiksek seyrettigi soOylenebilir.
Petervaradin’e yiiriiylise gegtikleri 1694 yili, II. Mustafa’nin sefer-i
hiimayuna ¢iktig1 1696 yil1, baris goriismelerine gegildigi ancak ordunun
cephede harekata hazir bekledigi 1698 yillarindaki zahire naklinin diger
yillara gore yiiksek seyrettigi aciktir. Asagida Belgrad’a zahire naklinin

iskelelere gore ylizdesel seyri paylasiimistir.
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Grafik 12. Belgrad’a zahire naklinin iskelelerden yillara gore yiizdesel seyri
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Miktar olarak yukaridaki satirlarda Rusguk ve Silistre iskelelerinin basi
cektigi yazilmisti. Ancak yillara gore yiizdesel paylari incelendiginde daha
fazlasi sOylenebilir. Rusguk ve Silistre iskelelerinin paylarn yiiksek
seyretmeye devam etse de diisiis egiliminde olduklari gériinmektedir. Aksi
sekilde Hirsova iskelesinin toplam zahire nakli i¢in;1692 yilindaki
%1,82’lik pay1 giderek artarak 1699 yilinda %19,99’a ulasmistir. Belgrad’a
gonderilen zahirenin kendi i¢inde yiizdesel dagilimimnin yillara gére seyri
asagidaki grafikte gosterilmistir.

70
60
50
40
30
20
10

0 [ ]
1692 1694 1696 1698 1699

e=@==n ve Bugday ==@==Arpa Peksimet e=@==Bulgur
Grafik 13. Belgrad’a nakledilen zahirenin triinler agisindan yillara gore yiizdesel

seyri

Un ve bugday nakli bir kalem altinda toplanirsa bahsedilen yillarda pay1
yaklagik %30-60 arasi degismektedir. Arpa naklinin pay1 ise daha istikrarli
olmakla yaklasik %40-50 aras1 seyretmektedir. Peksimet naklinin pay1 ise
gecen yillar icinde %10 civarinda salmmugtir.

Bu verileri ve bu verilerden olusan tablolar1 nihai bilgi olarak ele
almamak gerekir. Bu ¢alismada yapilan eldeki veriyi miimkiin oldukg¢a
kendi iginde degerlendirerek anlamlandirmaya ¢alismaktir. Ciinkii ordunun
ihtiya¢ duydugu zahire un, bugday, peksimet ve arpadan ibaret degildir. En
6nemli kalemlerin sayilanlar oldugu sdylenebilir ancak burada yer almayan
yag, piring, et ve diger zahire yer almadikga yapilan tespitler atil kalacaktir.
Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, buradaki bilgiler kesintili veya yetersiz
de olsa belki baska ¢aligmalar ile niifus, iiretim, verimlilik ve refaha dair
tahminler yapilmasina yardimci olabilir.

6. Sonug

Belgrad Kalesi gibi stratejik bir kale igin zahire tedariki hayati 6neme
sahiptir. Bu caligmada Belgrad Kalesi’nin Tuna Nehri vasitasiyla besleyen
kaynaklar ortaya ¢ikarilmis oldu. Bu kaynaklar Rumeli’nin kazalarindan
yukarida bahsi gegen iskelelere yiiklenip nehir tagimaciligi ile Belgrad’in
genis ambarlarina sevk edilmekteydi. Yiklenen gida maddelerinin
¢esitliligi, hacmi ortaya konmus olup, ordunun aktif oldugu dénemlerde

Belgrad Kalesi’ne yapilan nakliyatin boyutunun da artti§1, bu ¢alismanin
ortaya koydugu temel sonuglardandir. Ayrica iskele bazinda bakildiginda
yiiklii sevkiyatlarin tagima ticretinin daha diisiik seyrettigi gézlemlenmistir.
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Tiim siireg, sorumlu yazar Dorukhan Selguk tarafindan yiiriitiilmistiir.

Catisma Beyani

Caligmada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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Yasadigimiz ¢agda gevre kirliligi tiim canlilarin hayatinin tehdit eden, kiiresel bir sorun olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ekonomik ve sosyal faaliyetlerin beklenmedik boyutta artisi sera gazi salmiminm
arasinda en yiiksek pay1 olan CO; salinimini da hizlica arttirmaktadir. Dolaysiyla gevre faktorii iklim
degisikligi ve kirlilik gibi sorunlara maruz kalmaktadir. Uluslararasi Enerji Ajansi raporlarina gore
yerytiziinde CO, salinim1 1990-2019 doneminde %65 artarak kisi bagina CO, emisyonu 3,9 tondan
4,38 tona ¢ikmigken Tiirkiye'de ise %184,58 artarak kisi basina diigen CO; salinimui 2,3 tondan 4,7
tona ¢ikmig ve bu konuda Tirkiye diinya genelinde kisi bagma diisen CO, salimimi seviyesini
geemistir. Bu ¢aligmada, Tiirkiye nin CO, emisyonunun siirekli artig1 dikkate aliarak hem emisyonu
etkileyen faktorlerin tespit edilmesi hem de son yillarda ¢evre kirliligi miicadelesinde ekonomik arag
olarak kullanilan teknolojik inovasyon ve yenilenebilir enerji tiiketiminin g¢evresel etkisinin
incelenmesi amaciyla 1990-2019 dénemine ait CO, salinimi, yenilenebilir enerji tiiketimi,
yenilenemez enerji tiiketimi, teknolojik inovasyon, ekonomik biiyiime, ticaret ve dogrudan yabanci
yatirim degiskenlerinin yillik verileri kullanilarak dinamik ARDL simiilasyon yontemiyle analiz
edilmis ve bu y6éntemin avantaji olarak gelistirilen algoritmayla bagimsiz degiskenlerde yasanan bir
soka karg1 bagimli degiskenin tepkisi grafikler ile gorsellestirilmistir. Sonug olarak, yenilenemez
enerji titketimi ve teknolojik inovasyon CO, emisyonunu pozitif, yenilenebilir enerji tiikketimi ise
negatif ancak istatistiksel olarak anlamsiz etkilemistir.

ABSTRACT

Keywords:

Environmental Pollution,
Technological Innovation,
Renewable Energy Consumption,

ARDL & Dynamic ARDL Simulation

Article type:
Research article

Environmental pollution is a global problem that threatens the life of all living beings. The
unexpected increase in economic and social activities has also increased CO, emissions rapidly.
Therefore, the environmental factor is exposed to problem of pollution. According to IEA’s reports,
the CO, emission has totally increased %65 during 1990-2019 period across the world. While in
Turkey it has increased %184,58. Thus, per capita CO; has increased from 2.3 tons to 4.7 tons and
Turkey has surpassed the world's per capita CO, emission level. This study, by aiming to investigate
the environmental impact of technological innovation and renewable energy consumption, which has
used as an economic tool to struggle against environmental pollution recently, CO, emission,
technological innovation, renewable energy consumption, non-renewable energy consumption,
economic growth, trade and foreign direct investment variables’s annual data have been analyzed by
dynamic ARDL simulation. Then, by using the algorithm that developed as an advantage of dynamic
ARDL model the effect of a shock in independent variables on dependent variable have been
visualized by graphs. As result, technological innovation and non-renewable energy consumption
had positive effect on CO, emission and renewable energy consumption had negative effect on CO,
emission insignificantly.
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1. Giris

Son 50 senedir gevre kirliligi ve iklim degisikligi kiiresel ve tiim
canlilarin hayatini tehdit eden bir sorun haline gelmistir (Bayar ve Sagsmaz,
2016). Ekonomik ve sosyal faaliyetlerin beklenmedik boyutta artigi gevre
faktoriinii olumsuz etkilerken, ¢evre faktorii de ekonomik gelismeleri
olumsuz etkilemektedir (Sahin, 2018). Ekonomik faaliyetlerde enerji
kaynaklar birincil seklinde kullanildigi zaman CO; (toplam sera gazi iginde
%60 orana sahip), CH4 gibi zararli ve zehirli gazlarnn agiga ¢iktigindan
cevre faktori kirlilik, 1sinma, ozon tabakasmin delinmesi gibi sorunlara
maruz kalmaktadir (Nihat ve Kilig, 2014).

NASA nin raporuna gore atmosferde sera gazlarmnn iginde en gevre
kirleticisi olan CO, emisyonunu yikict diizeye ¢ikmistir. Dolaysiyla
atmosferde bu denli CO,emisyonun birikimi hava isinma, ¢evre kirlilik gibi
sorunlarm ortaya ¢ikmasinda en énemli etkenlerden sayilmaktadir. iklim
degisiminin hizlica arttigimi fark eden bilim adamlar1 2050 yilinda yer
yiiziinde, ¢evresel sorunlardan dolayi, hayatin devam edilemeyecegi
uyarisinda bulunmuslardir (Khan, 2021).

Uluslararast Enerji Ajansi (IEA) raporlarma gore CO;, salinimi 1990-
2019 yillar arasinda diinya genelinde yiizdesel olarak toplam %65 artmus
ve kisi basma diisen CO; emisyonu da 3,9 tondan 4,38 tona ¢ikarken
Tiirkiye’de ise yiizdesel olarak toplam %184,58 artmis ve kisi bagina diisen
CO; emisyonu ise 2,3 tondan 4,7 tona ¢ikmus ve bu konuda Tiirkiye diinya
genelinde ortalama kisi basina diisen CO, salinimu seviyesini gegmistir
(IEA, 2021). Bu durum Tirkiye’de ¢evresel sorunlarn ne kadar
oldugunu/olacagini gostermektedir.

Son yillarda ¢evresel problemlerin, 6zellikle CO, emisyonu
problemini, ortadan kaldirmak amaciyla ulusal ve uluslararasi 6lgeginde
bazi diizenlemeler ve anlagmalar yapilirken, ayni zamanda ekonomik
araglardan da yararlanmaktadir. S6zii gegen ekonomik araglardan bir tanesi
yenilenebilir enerji tiiketimi iken digeri ise teknolojik inovasyondur (Nihat
ve Kilig, 2014; Yigit, 2014). Baz iilkeler bu ekonomik araglar sayesinde
(teknolojik gelisimini ve ¢evre yonelimli patent sayisini artirarak) CO, gibi
zararli gazlarm salimiminin azaltma yoniinde basariya da ulagmustir (Nihat
ve Kilig, 2014; Danish ve Olucak, 2021).

Bu ¢aliymada, Turkiye’nin teknolojik inovasyon ve yenilenebilir enerji
tikketiminin gevre kirliligi {izerinde etkisinin analiz edilmesi temel hedef
olarak belirlenirken, ekonomik biiylime, yenilenemez enerji tiiketimi,
dogrudan yabanci yatirim ve ticaret degiskenlerinin de ¢evre tizerinde (CO,
emisyonu iizerine) olumlu ve olumsuz etkilerinin incelenmesi de yan hedef
olarak belirlenmistir. Bu amagla yenilenebilir enerji tiiketimi, yenilenemez
enerji tiiketimi ve teknolojik inovasyon degiskenleri temel degiskenler,
ekonomik bilyiime, dogrudan yabanci yatirim ve ticaret degiskenleri ise
kontrol degiskenler olarak CO, salimmu iizerinde etkisi, son zamanlarda
cevre, enerji ve saglik ekonomisi alanlarinda ¢ok tercih edilen dinamik
ARDL simiilasyon yontemiyle 1990-2019 yillar arasina ait yillik verileri
kullanilarak analiz edilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde gevre kirliligi ile ilgili genel bilgileri
kapsayan giris kismini yazdiktan sonra ikinci bolimiinde ¢alisma ile ilgili
literatiir taramasi yapilmistir. Caligmanin tigtincii boliimiinde ise ¢aligmanin
ekonometrik analizi yer almistir. Dordiincii boliimiinde ise ekonometrik
analizinden elde edilen bulgular degerlendirilmis besinci bdlimiinde ise
sonug ve kaynakgalara yer verilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Cevre kirliligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi olgeginde yapilan
¢aligmalarin 6zeti Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1°de cevre kirliligi ile ilgili ¢aligmalarin literatiir taramasindan
da anlasildig: tizere CO, emisyonunu etkileyen diger faktorlerin yansira
teknolojik inovasyon ve yenilenebilir enerji tikketimi de beklenen yonde
anlamli diizeyde etkisi oldugu tespit edilmektedir. Ama Tiirkiye’de gevre
konusu ile ilgili ¢alismalar yapilirken ekonomik biiylime ve enerji tikketimi
degiskenlerine ¢ok agirlik verildigi goriinmektedir. Enerji tiketiminin
yenilenebilir ve yenilenemez enerji tilketimine ayirmadan enerji tiiketimi
olarak analize tabi tutulmasi ve teknolojik inovasyon degiskeninin gevre
kirliligi ile ilgili ¢aligmalarda dahil edilmemesi bu alanda bir arastirma
boslugu birakmaktadir.  Ayni

degiskenlerin uzun dénem ve kisa donem iliskilerini tahmin etmek i¢in

zamanda Tiirkiye’de caligmalarda
genellikle ARDL modelinden yararlanmistir. Oysa son yillarda enerji,
cevre ve saglik ekonomisi alanlarinda dinamik ARDL simiilasyon yontemi
¢ok tercih edilmistir. Dolaysiyla bu calisma hem enerji degiskeninin
yenilenebilir enerji tiikketimi ve yenilenemez enerji tiikketimi olarak iki gruba
ayirarak hem de teknolojik inovasyonu degiskeninin analize dahil ederek
dinamik ARDL simiilasyon yontemiyle analiz ettiginden hem bilimsel

acidan hem de yontemsel agidan literatiire katki saglamaktadir.
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Tablo 1. Cevre kirliligi ile ilgili yapilan ¢alismalarin 6zeti

Yazar Ulke Dénem Yéntem Bulgular
Danish ve Inovasyon ABD’de CO salinimini anlaml diizeyde azaltirken Cin’de ise anlamli
Ulucak ABD ve 1980- Dinamik ARDL simiilasyon diizeyde azaltmamistir. Yenilenebilir enerji tuketimi hem ABD de hem de Cin'de
Cin 2016 yontemi CO; salmimint azaltmistir. Gelir diizeyi her iki tilkede CO2 salinimu {izerinde etkisi
(2021) . N
kisa déonemden uzun déneme artmistir.
Vural Latin ABD 1991- Panel esbiitiinlesme yéntemi Teknolojik inovasyon yenilenebilir enerji tiretimini artirmig ve yenilenebilir enerji
(2021) iilkeleri 2014 3 sme y iretimi COz salinimini negatif etkilemistir.
Khan vd. 69 BRI 2000- Saglam standart hata regresyon ve e e
(2021) iilkeleri 2014 dinamik GMM tahminci yntemi Teknolojik inovasyon ve ekonomik biiytime CO2 salmimini artirmistir.
Abbasi vd. ) 1980- Navel dinamik ARDL simiilasyon Yenllengblll'r' enerji tilketimi kisa donemde CO.Z. salmimini negatif etk}lemlstlr.
Tailant . . Ekonomik biiyiime CO2 salinimini hem uzun donemde hem de kisa donemde
(2021) 2018 yontemi
artirmgtir.
Hassan vd. Cin 1985- Navel dinamik ARDL simiilasyon Niikleer enerji ve teknolojik inovasyon CO2 salnimini azaltmistir. Eknomik biiyiime
(2022) 2018 yontemi ile kamu tagimacilik hizmetleri CO2 salmimni artirmistir.
Cheng vd. 35 OECD 1996- Panel kantil reresyon yéntemi Teknolojik inovasyon CO2 salinimint hem dogrudan hem de dolayli ekonomik
(2021) iilkeleri 2015 gresyon y biiylime ve yenilenebilir enerji vasitesiyele azaltmistir.
Zhena vd 2008- Yenilenebilir enerjinin gelisimi karbon emisyonuun yogunlugunu azaltmis ve
g va. Cin'in 30 ili Panel kantil regresyon analizi yenilenebilir enerjinin gelisimi karbon emisyonuna dogru etkiden ziyade dolayli
(2021) 2017 PP
etkisi bilyiiktiir olmustur.
Chien vd. . 1980- . . Ekonomik biiyiime ve kentlesme CO2 emisyonunu pozitif, teknolojik inovasyon ile
(2021) Pakistan 2018 Kantil ARDL modeli yenilenebilir enerji CO; emisyonunu negatif etkilemistir.
Khan ve 88 . 2000- Coklu dogrusal regresyon analizi ve  Finansal gelisme CO, salinimini hem dogudan hem de dolayl sekilde negatif
Ozturk gelismekte 5, EKC hipotezi etkilemistir.
(2021) olan iilke P e
Salehnia vd. 14 MENA 2004- Panel Kantil regresyon analizi Enerji tiikketimi, nufus ve ekonomik biiyiime CO2 salinimini pozitif ve dogrudan
(2020) tilkesi 2016 gresy yabanci yatirim, finansal geligme negatif etkilemistir.
Yesil inovasyon CO2 emisyonunu, esik deger altinda yer alan iilkelerde anlaml
Du vd. 71 ulke 1996- Panel veri analizi ve esik deger etkilemez ve esik deger iistiinde kalan iilkelerde anlamli diizeyde etkilemistir. Kisi
(2019) 2012 modeli basina CO2 emisyonu ile kisi basina GSYIH arsinda U seklinde iliski tespit
edilmistir.
Khan vd. Pakistan 1971- Dinamik ARDL simiilasyon Enerji tiiketimi, finansal gelisme, ticaret, dogrudan yabanci yatirimi CO2 salmimini
(2019) 2016 yontemi pozitif ve ekonomik biiyiime, inovasyon, kentlesme negatif etkilemisitir.
Hashmi ve OECD 1999-
Alem - . Panel veri analizi ve GMM modeli Cevre yonelimli inovasyon ve gevre vergisi CO2 emisyonunu negatif etkilemistir.
(2019) iilkeleri 2014
Erdogan vd. G-20 1991- e .. Sanayida inovasyonun gelisimi CO2 emisyonunu azaltirken, yapim sektoriinde ise
(2020) tilkeleri 2017 Panel esbiltiinlesme analizi artirmigtir.
Chen ve Lei . 1980- : - Teknolojik inovasyon CO2 salinimi yiiksek olan iilkeleri biiyiik 6l¢iide CO2 salmimi
(2018) 30 iilke 2014 Panel kantil regresyon analizi etkilemistir,
Isik ve Kilig
OECD 1990- N . . . . S
(2014) ilkeleri 2010 Dinamik panel veri analizi Ar-Ge harcamalar1 CO2 emisyonunu negatif etkilemistir.
Hepaktan ve Esbiitiinlesme, nedensellik ve hata .. - N . . [, .
Sertkaya Tiirkiye 1980 diizeltme modeli K1§1 b_as}na diigen GSYIH dan CO2 emisyonuna pozitif tek yonlu iliski tespit
2014 edilmistir.
(2016)
Biiyiikyilmaz 1960- CO2 emisyonu, yenilenebilir enerji tiiketimi ve GSYIH aralarinda dogrusal olmayan
ve Mert Tiirkiye MS-VAR modeli ve rejimlere gore degisen ayn1 zamanda degiskenler arasinda ¢ift yonlii nedensellik
2010 N A
(2015) iliski oldugu gosterilmistir.
Karaaslan vd. OECD 1990- panel ARDL modeli Yenilenebilir enerji tiikketimi ve CO2 emisyonu arasinda uzun dénemli bir iligki var
(2017) iilkeleri 2012 oldugu tespit edilmisgtir.
Akin ve Aytun o 1971- : s Yiiksek 6gretim diizeyinden CO2 emisyonu ve enerji tiiketimine
(2015) Tiirkiye 2010 Bootstrap nedensellik analizi Dogrusal nedensellik iligkisi tespit edilmistir.
Kurt vd. N 1972- . Kisi basina diisen gayri safi yurti¢i hasla CO2 emisyonunu azaltir, dogrudan yabanci
(2019) Tirkiye 2014 ARDL simir testi yatirm ve enerji tilketimi CO2 emisyonunu artirir sonucuna varilmistir.
Uysal ve NP . . T .
Yaprakli Tiirkiye 1968- Hatemi-J esbitiinlesme yontemi Gelir d‘uzeymdekl 8,1‘115 ({Oz emisyonunu azaltir, enerji tiiketimi CO2 emisyonunu
(2016) 2011 artirir sonucuna ulagilmigtir.
Keskingoz ve 1960-
Karamelikli Tirkiye 2011 ARDL yontemi Ticaret, ekonomik biiylime ve enerji tiiketimi CO2 emisyononu artirmustir.
(2018)

Not: ARDL= gecikmesi dagitilmis otoregresif model; VAR= vektor otoregresif model; MS-VAR= Markova rejim degigim vektor otoregresif model; GMM= Genellestirilmis

momentler tahminini; EKC= Cevresel Kiizent Egrisi; BRI= Cin Kusak ve Yol Girisimi; ABD= Amerika Birlesik Devletleri; OECD= Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii;

G-20= Yirmiler Grubu; MENA= Orta Dogu ve Kuzey Afrika Bolgesi.
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3. Ekonometrik Analiz
3.1. Veriler ve Degiskenler

Calismada Turkiye’ye ait 1990-2019 yillar arast CO, emisyonu,
teknolojik inovasyon, yenilenebilir enerji tiikketimi, yenilenemez enerji
tiiketimi, ekonomik biiyiime ve dogrudan yabanci yatirim degiskenlerinin
yillik verileri Diinya Bankasi ve Uluslararasi Enerji Ajansi veri
tabanlarindan ele getirilerek kullamilmistir. Caligmada  kullanilan

degiskenler Tablo 2°de agiklanmustir.

Tablo 2. Calismada kullanilan degiskenler

Degisken Kisaltma  Aciklama Kaynak
L Kisi basina diisen CO2 ;
Karbondioksit CO. salmimi (Metrik ton) WDI
Teknolojik ; :
inovasyon TI Patent Bagvurusu (Say1) WDI
Kisi basina diisen

Yenilenebilir enerji yenilenebilir enerji

tiiketimi REC tiiketimi (Petrol esdeger IEA
cinsinden kg)
Kisi bagma diisen

Yenilenemez Enerji yenilenemez enerji

tiiketimi NEC tiiketimi (Petrol esdeger IEA
cinsinden kg)

[ Kisi basina gayri safi yurt "
Ekonomik biiytime GDP ici hasila (2015%) WDI
Ticaret TR % GDP WDI
Dogrudan yabanct FDI Sermaye girisimi(%GDP) WDI
yatirmm

Not: WDI= Diinya Bankas1 Gostergeleri; IEA= Uluslararasi Enerji Ajanst

Cevre kirliligi degiskeninin gostergesi olarak kullanilan CO,
emisyonunun verisi, ekonomik biiyiime degiskeninin gostergesi olarak
kullanilan kisi bagina diisen gayr safi yurt i¢i hasila, teknolojik inovasyon
degiskeninin gostergesi olarak kullanilan patent sayisi, ticaret degigkeninin
gostergesi olarak kullanilan ticaretin gayrisafi yurt i¢i hasiladaki pay1 ve
dogrudan yabanci yatirm degiskeninin gostergesi olarak kullanilan
sermaye girisiminin gayrisafi yurt i¢i hasiladaki pay1 verileri Diinya
Bankasi veri tabanindan alinirken, yenilenebilir ve yenilenemez enerji
tiiketimi degiskenlerinin verileri ise Uluslararasi Enerji Ajansi veri setinden
alimmigtir. Calisgmanin ekonometrik analizi R programu ile yapilmstir.
Tablo 3’te degiskenlerin agiklayici istatistikleri raporlanmustir.

Tablo 3. Aciklayici istatistikler

Degisken Ortalama Maksimum Minimum Gozlem
CO; 3,357442 4,667734 2,387904 30
Ti 3146,067 8555,000 837,0000 30
REC 159,6484 190,4469 128,0690 30
NEC 827,2769 1147,257 566,5171 30
GDP 7941,691 12004,38 5303,010 30
TR 46,97936 62,61188 30,47601 30
FDI 1,209240 3,623502 0,305399 30

Degisken Std. Hata Jarque-bera Olasihk Gozlem
CO2 0,684237 1,779047 0,410852 30
Ti 2292,945 5,200646 0,074250 30
REC 18,14507 1,821841 0,402154 30
NEC 183,0411 2,224267 0,328857 30
GDP 2205,447 2,886139 0,236202 30
TR 8,257622 0,794097 0,672301 30
FDI 0,886080 5,910255 0,052072 30

3.2. Aragtirma Hipotezleri

Cevre kirliligi ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin
literatiir taramasi yapildiktan sonra bu ¢alisma ile ilgili alttaki hipotezler
olusturulmustur.

H1: Tiirkiye'de teknolojik inovasyon CO, emisyonunu beklenen
(negatif) yonde anlamh diizeyde etkiler.

H2: Tiirkiye'de yenilenebilir enerji tiiketimi CO, emisyonu iizerinde

anlamli diizeyde negatif etkisi vardir.

H3: Tiirkiye'de yenilenemez enerji tiiketimi ile CO, emisyonu
aralarinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir.

3.3. Model

Teknolojik inovasyon, yenilenebilir enerji tiiketimi, yenilenemez
enerji tilketimi, kisi basina gayrisafi yurt i¢i hasila, ticaret ve dogrudan
yabanci yatirim degiskenlerinin CO; salinimu tizerine kisa dénem ve uzun
donem etkisinin incelemek igin denklem 1’de ekonometrik model
kurulmustur.

C0,. = F(Ti, REC,, NEC, GDP,, TR, FDI,) 1)

Burada, CO; karbondioksit salmimim, T teknolojik inovasyonu, REC
yenilenebilir enerji tiikketimi, NEC yenilenemez enerji tikketimini, GDP kisi
basina gayrisafi yurt i¢i hasilay1, TR ticareti, FDI dogrudan yabanci yatirimi
ve t ise ilgili donemi ifade etmektedir.

Asagidaki denklem yukaridaki ekonometrik modelin denklemini
logaritmik hale gevrilip elde edilen denklemi ifade etmektedir.

Inco, = Bo + By * Intiy + B, * Inrec, + B5 * Innec, + B, * Ingdp, +
Bs * Intr, 4+ Bg * Infdi, + &, )

gdp, tr, fdi sirasiyla teknolojik inovasyon, yenilenebilir enerji tiiketimi,
yenilenemez enerji tiiketimi, kisi basina gayrisafi yurt i¢i hasila, ticaret,
dogrudan yabanct yatirim, In dogal logaritma ve &t ise hata terimi ifade
etmektedir.

3.4. Yontem

Bu c¢alisma, Danish ve Ulucak 2021 yilinda yaptiklari ¢alismasina
dayanarak degiskenler arasindaki kisa donem ve uzun donem iligkileri
dinamik ARDL simiilasyon yontemi kullanilarak tahmin edilmistir.
Katsayilarin tahmin edildiginden sonra dinamik ARDL ydnteminin avantajt
olarak gelistirilen algoritma ile bagimsiz degiskenlerde gerceklesen bir
sokun bagimli degiskendeki etkisi tahmin edilerek grafikler {izerinden
incelenmistir. Dinamik ARDL simiilasyon modeli 2018 yilinda Jardon ve
Philips tarafindan ARDL modelinde mevcut olan problemlerin ortadan
kaldirilmasi i¢in gelistirilmistir (Jardon ve Philips, 2018).

Dinamik ARDL simiilasyon yontemini kullanabilmemiz igin alttaki
kosullart saglanmasi gerekmektedir; birinci, bagimli degiskenin birinci
farki alindiginda duragan olmasi lazim yani bagimli degisken I(1) olmasi

gerekir. Tkinci, bagimsiz degiskenlerin entegre diizeyi I(1)’i gegmemesi



114 ARDAHAN UNIVERSITESI 1iBF DERGISI (2022) 4(1): 110-118

gerekir. Ugiincii ise bagimsiz degiskenlerin mevsimsel birim kokii
icermemesi gerekir. Dinamik ARDL simiilasyon modeli denklem 2’de

gosterilmektedir (Jardon ve Philips, 2018).

Ay, = ag+ BoMe-1 + Br(x) emate Bk (i) -1 +
2?:1 Vib(W)e-q + Z?;o V1jldxy e j + ot Z?ﬁo ViejDXpe—j + & (3)

Burada Ay bagimli degiskendeki degisimi, «, sabit katsayi, t-1
degiskenlerin bir gecikmesini, p ve g bagimli ve bagimsiz degiskenlerin
sirastyla gecikme sayisini, A fark operatoriinii ve ¢ ise hata terimi
gostermektedir.

Serilerin kisa dénem ve uzun donem katsayilarmi gosteren hata diizeltme

modeli denklem 4’te modellenmistir (Danish ve Ulucak, 2021).

Aln (coy); = a9 + Boln (cop)¢—1 + Biintiy + Bylnrec, + Bzinnec, + Bylngdp, +
Bsintry + Bglnfdi, + y1lIn (Ati),—1 + v,In (Arec),_1 + y3In (Anec),_1 +
Yaln (Agdp)e-1 + ysin (Atr)—y + yeIn (Afdi),—y + & ()]

donem katsayilari, t zamani, In dogal logaritma ve gt ise hata terimi ifade
etmektedir.

4. Bulgular
4.1. Birim Kok Testi

Zaman seri analizinde sahte regresyon olusumundan kagmmak igin
serilerin duragan olmasi gerekir. Bu amagla serilerin birim kok testi
yapilmistir. Zaman serilerinde birim kok testi yapilirken genellikle
genisletilmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey Fuller-ADF) ve Phillips-
Perron (PP) testleri tercih edildiginden bu calismada da tercih edilmistir.

anlamlilik seviyesinde duragan olmustur, biitiin degiskenler diizeyde birim
kok igerdigi ve birinci farki alindiginda duragan oldugu tespit edilmistir.

4.2. Esbiitiinlesme Testi

Es biitiinlesme analizi degiskenler aralarinda uzun dénem bir iliskinin
olup olmadigini gosteren bir testtir (Tiirkoglu, 2021). ARDL yaklagiminda
serilerin es biitiinlesme testi F degerine dayanmaktadir. Es biitiinlesme testi
sonucunda elde edilen F degeri Pesaran, Smith ve Shin tarafinca belirlenen
kritik alt ve iist smir degerleriyle karsilagtirilarak seriler arasinda es
biitinlesme iliskisi olup olmadig: kararina varilmaktadir. Eger hesaplanan
F degeri kritik st siir degerini gegiyorsa seriler arasinda es biitiinlesme
vardir sonucuna varilirken, kritik {ist sinir ve alt siir degerinin ortasinda
kalryorsa seriler arasinda es biitiinlesme olup olmadig: belirsiz ve kritik alt
sinir degerinin altinda kaliyorsa seriler arasinda es biitiinlesme yoktur
sonuca varilmaktadir (Tiirk6z, 2015).

Tablo 5. ARDL (1,0,1,0,1,0,0) Es biitiinlesme Testi Sonucu
%10 %5 %1
K F Istatistigi 1(0) 1(1) 1(0) 1(1) 1(0) 1(1)
6 25,696 2,12 3,23 2,45 3,61 3,15 4,43

Tablo 4’te ¢alismada kullanilan serilerin ADF ve PP birim kok sonuglari
raporlanmistir.
Tablo 4. Birim kok testi sonuglari
Diizey Birinci fark
ADF PP ADF PP
Degiskenler Istatistik Istatistik Istatistik Istatistik
sl (p-degeri) (p-degeri) (p-degeri) (p-degeri)
- 5,8072 ;
InCO, 2,8512(0,2457)  ~97448(0.499) (0,01y** 29,094(0,01)***
. ; -4,0199 -
InTl 2,4448(0,4018) ~>1548(0.801) (0,021)%* 21,431(0,018)**
. -7,1586 ;
InREC 1,2057(08702)  ~16:431(0.086) (0,01y**+ 33,745(0,01)***
; 7,3105 -
InNEC -LB46(0.7087) 15 757(0,080)* (0,01)=** 34,452(0,01)***
. -5,3383 ;
InGDP 1,3579(0,8104)  ~0:8525(0.689) (0,00)=** 27,723(0,01)***
36771 ] ; ) -
INTR D oAy 728608613) 5 geenooasyes  24180.00)
- 41,6013 -4,8204 ;
InFDI (0,691) -9,0339(0,545) (0,00)=** 30,017(0,01)***

* *kREE fstatistik degerinin sirasiyla 10 %, 5% ve 1% anlamli oldugunu, parantiz

icindeki degerler ise olasilik degerleri gostermektedir.

Calismada kullanilan serilerin ADF ve PP birim kok testi sonuglari,
serilerin ticaret degiskeni diginda, ki bu seri ADF testinde diizeyde %5

Not: K, modelde bagimsiz degiskenlerin sayisini, 1(0) kritik alt sinir degerlerini ve

I(1) ise kritik Gist sin1 degerlerini gostermektedir.

Tablo 5’te de goriildiigi tizere F istatistigi 25.696 olarak hesaplanmustir.
Hesaplanan F istatistigi tablodaki kritik degerlerle karsilastirildiginda %1
anlam diizeyinin kritik iist smir degerinden bilyiik olmustur. Dolaysiyla
seriler arasinda %1 anlam diizeyinde es biitiinlesme oldugu tespit edilmistir.

4.3. Dinamik ARDL Simiilasyon Modelinin Sonucu

Seriler arasinda es biitiinlesme iliskisi oldugu tespit edildikten sonra bu
iligkiyi analiz etmek amaciyla degiskenler arasindaki uzun dénemli ve kisa
donemli katsayilar tahmin edilmistir. Tahmin edilen sonuglar Tablo 6’da
raporlanmigtir.

Tablo 6. Dinamik ARDL simiilasyon modellerinin uzun ve kisa dsnem

tahminlerinin sonuglart

Uzun dénem katsayilar: Kisa donem katsayilar

Katsay1 Katsay1
Parametreler (olasihik) Parametreler (olasihik)
Sabit terimi —6,704;(&0001) ECT -0,953?c 52,0001)
0,0309
InTI (0,0342) ** AInTI 0,0153 (0,2659)
-0,0292
InREC (0.7359) AInREC -0,0669 (0,2212)
1,1297 1,04409 (0,0000)
InNEC (0,0003) *** AInNEC P
0,0283
InGDP (0.7703) AlnGDP -0,1739 (0,1513)
InTR 0,0193(0,5436) AInTR 0,0374(0,2773)
-0,0201
InFDI (0,0895)* AInFDI -0,0131 (0,1503)
R kare 0,9664
F Istatistigi (olastlik) 28,8(0,0000)
Durbin Watson 2,0562(0,2312)
Istatistigi
Gozlem sayist 30

*, %k, *** statistik degerinin sirastyla 10 %, 5% ve 1% anlamli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6’da dinamik ARDL simiilasyon modellerinin sonucu
teknolojik
degiskeninin katsayist pozitif ve uzun dénemde %S5 giiven araliginda

raporlanmigtir. Raporlanan sonuglara  gore inovasyon
anlamli ve kisa donemde anlamsiz tahmin edilmistir. Yenilenebilir enerji
tiiketimi degiskeninin katsay1 ise hem kisa donem i¢in hem de uzun dénem
icin negatif ancak istatiksel olarak anlamsiz ¢ikmustir. Yenilenemez enerji
tilketimi degiskeninin katsayisi pozitif ve istatistiksel olarak hem kisa
doénemde hem de uzun dénemde %]1 giiven araliginda anlamli ¢tkmistir.
Ekonomik bilylime degiskeninin katsayis1 uzun dénemde pozitif ve kisa
donemde negatif ve istatistiksel olarak iki donemde de anlamsiz ¢ikmustir.
Ticaret degiskeninin katsayilari hem uzun dénemde hem kisa dénemde
pozitif ve istatiksel olarak anlamsizken dogrudan yabanci yatinm
degiskenin katsayilart ise hem kisa donemde hem de uzun dénemde negatif
ve istatistiksel olarak uzun dénemde %10 giiven araliginda anlamh
¢ikmugtir. Hata diizeltme modelinden elde edilen hata diizeltme terimi de
tam beklenen isaret ile negatif ve anlamli ¢ikmistir. Tablo 7°de kurulan

modelin tamimlayici istatistikleri raporlanmustir.

Tablo 7. Tanimlayict istatistikler

Test istatisitik Olasilik Deger
Ramsey Reset Test 0,94122 -
Serisel Korelasyon testi 0,318 0,573
Degisen varyans testi 10,919 0,2813

Tablo 7°de modellerin gegerliligi ve giivenirliligini kontrol etmek igin

yapilan testlerin sonucu gOsterilmisti. Bu baglamda modelin
otokorelasyon sorunu testi i¢in Breusch-Godfrey testi, degisen varyans
sorunu igin Breusch-Pagan testi ve model kurma hatas: testi igin RESET
testi yapilmustir. Testlere gére modelde otokorelasyon, degisen varyans ve

model kurma hatasi problemi olmadigi tespit edilmistir.
4.4. Hipotez Testleri

Tablo 6’da raporlanan sonuglara goére teknolojik inovasyon CO,
emisyonunu beklenenin tam tersine pozitif etkilemisitr. Dolaysiyla
aragttrmanin “H[: Tiirkiye'de teknolojik inovasyon CO, emisyonunu
beklenen etkiler”
dogrulanmamustir. Yine sonuglara gére yenilenebilir enerji titkketimi ile CO,

(negatif) yonde anlamli  diizeyde hipotezinin
emisyonu aralarinda negatif ancak istatistiksel olarak anlamsiz iligki
oldugundan arastirmanin “H2: Tiirkiye 'de yenilenebilir enerji tiiketimi CO,
emisyonu tizerinde anlamli diizeyde negatif etkisi vardir” hipotezi
dogrulanmamistir. Arastirmanin “H3: Tiirkiye'de yenilenemez enerji
tiiketimi ile CO, emisyonu aralarinda pozitif ve anlaml bir iliski vardir”
hipotezi yenilenemez enerji tiiketiminin CO, emisyonu iizerinde anlami

diizeyde pozitif etkilediginden dogrulanmustir.
4.5. Simiilasyon Grafikleri

Grafik 1-6 dinamik ARDL simiilasyon yonteminin bagimsiz
degiskendeki yasanan bir sokun bagimli degiskende yansitabilme
ozelliginden yararlanarak ¢izilmistir. Bu grafikler bagimsiz degiskendeki
degisimin bagiml degisken iizerinde etkisinin grafik {izerinde gérmek igin
gorsellestirilmistir. Bu grafiklerde bagimsiz degiskende pozitif ve negatif
degisimi bagimli degisen iizerinde etkisi incelenmistir.
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Grafik 1. Teknolojik inovasyonda pozitif ve negatif degisim

Grafik 1 Turkiye’de teknolojik inovasyonda + %!l degisimi ve bu
degisimin CO, emisyonu tizerindeki etkisini géstermektedir. Birinci grafik
inovasyonda %]1’lik artiy CO, emisyonunu hem kisa donemde hem uzun
donemde artirdigi gostermektedir. Ayni zamanda grafikten uzun donemin
etkisi kisa donemin etkisinden biiyiik oldugunu dgrenebiliriz. Ikinci grafik
ise teknolojik inovasyonda %1°lik azalisin CO, emisyonun iizerindeki uzun
donem ve kisa donem etkisini gostermektedir. Grafikten de anlasilacagi
iizere inovasyonda %1’lik azalis CO, emisyonunun hem kisa donemde hem
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Grafik 2. Yenilenebilir enerji tikketiminde pozitif ve negatif degigim

Grafik 2 Tiirkiye’de yenilenebilir enerji tiikketiminde + %1 degisimin
CO; emisyonu iizerindeki etkisini yansitmaktadir. Grafikten de anlasildig:
iizere yenilenebilir enerji tiikketiminde yasanan %1°lik artis kisa zamanda
CO; emisyonunu azaltirken uzun zamanda ise emisyonu artirmaktadir.
Ayni sekilde yenilenebilir enerji tilketiminde yasanan %]1°lik azalis kisa
zamanda CO, emisyonunu artirirken uzun zamanda ise emisyonu
azaltmaktadir.
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Grafik 3. Yenilenemez enerji tikketiminde pozitif ve negatif degisim
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Grafik 3 Tirkiye’de yenilenemez enerji tiiketiminin + %1 degisimi ve
bu degisimin CO, emisyonu {iizerindeki etkisini gostermektedir. Birinci
grafik yenilenemez enerji tiketiminde %1°lik artig CO, emisyonunu hem
kisa dénemde hem uzun dénemde arttirdig1 ifade etmektedir. Ikinci grafik
ise yenilenemez enerji tilketiminin %]1°lik azalisinin CO, emisyonu
tizerindeki uzun dénem ve kisa donem etkisini gostermektedir. Grafikten
de anlasilacag: tizere yenilenemez enerji tiiketiminin %1°lik azalis CO,
emisyonunun hem kisa dénemde hem de uzun dénemde azaltmaktadir.
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Grafik 4. Ekonomik biiyiimede pozitif ve negatif degisim

Grafik 4 Tirkiye’de CO, emisyonunda ekonomik biiyiimede meydana
gelen +%]1 degisiminden kaynaklanan tepkiyi gostermektedir. Kisa
donemde CO, emisyonu ekonomik bilyiimenin %1°lik artigina kars: bitytik
negatif tepki gosterirken uzun dénemde ise tepkinin boyutu azalmaktadir.
Yani ekonomik biiylimede yasanan %1 degisim CO, emisyonunu kisa
dénemde uzun zamandan daha biyiik etkilemektedir. Ay sekilde kisa
dénemde CO,emisyonu ekonomik biiytimenin %1 °lik azalisina karsi biiyiik
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negatif tepki gosterirken uzun donemde ise tepkinin boyutu azalmaktadir.
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Grafik 5. Ticarette pozitif ve negatif degigim

Grafik 5 Tiirkiye’de ticaretin = %1 degisimi ve bu degisimin CO,
emisyonu iizerindeki etkisini gdstermektedir. Ik grafik ticarette %1°lik bir
artts CO2 emisyonunu degisim yasanan donemde artirirken uzun dénemde
CO; emisyonu iizerinde etki yaratamadigini gostermektedir. Sonraki grafik
ise ticarette %1°lik bir azalis degisim yasanan dénemde CO, emisyonunu
azaltirken uzun dénemde CO, emisyonu iizerinde etki yaratamadigini
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Grafik 6. Dogrudan yabanci yatirimda pozitif ve negatif degisim

Grafik 6 Tirkiye’de dogrudan yabanci yatirimin + %1 degisimine karst
CO; emisyonundaki degisimi gorsellesmektedir. Grafikten de anlasildig:
tizere dogrudan yabanci yatinminda yasanan %]1’lik artisa karsi CO,
emisyonu negatif etki gosterirken bu etki zaman gegtikge azalmaktadir.
Ayni sekilde dogrudan yabanci yatirimda yasanan %1 °lik azalisa kars1 CO,
emisyonu pozitif etki gosterirken bu etki zaman gegtikce azalmaktadir.

5. Bulgularin Degerlendirilmesi

Tablo 6’da raporlanan sonuglara goére Tiirkiye’de teknolojik
inovasyonun CO, emisyonu iizerinde uzun dénemde pozitif anlamli ve kisa
donemde ise pozitif anlamsiz etkisi oldugu goriilmektedir. Ceteris paribus
kosulu altinda, uzun dénemde teknolojik inovasyonda (patent sayisinda)
%1 bir artis CO, emisyonunda %0,0309 bir artisa neden olmaktadir. Bu
sonug, Khan vd. (2021), Erdogan vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismalari
desteklemektedir. Khan vd. ¢alismanin sonunda teknolojik inovasyon CO,
emisyonunu artirir sonucuna varirken Erdogan vd. ise teknolojik inovasyon
yapim sektoriinde emisyonu artirir sonucuna ulagsmistir. Ancak bu ¢alisma
Danish ve Ulucak (2021), Hashmi ve Alem (2019), Du vd. (2019)
tarafindan ulagilan sonuglarla ters gelmektedir. Danish ve Ulucak ve
digerler tarafindan yapilan c¢aligmalarin sonucuna goére teknolojik
inovasyon CO; emisyonunun azaltmistir. Tiirkiye’de teknolojik
inovasyonun CO, emisyonu tizerindeki pozitif etkisinin nedeni yapilan
inovasyonlarin gevreci olmadigindan ya da inovasyon faaliyetlerinde ¢evre
faktoriinii siirece dahil etmemesinden kaynaklanabilir. Ciinkii Tiirkiye gibi
gelismekte olan tilkelerde teknolojik inovasyon aktivitelerinin karsisinda
arastirma-gelistirme biitce yetersizligi, nitelikli is giicii problemi ve
inovasyon
problemlerden dolay1 ¢evre faktorii en azindan tiiketici kadar siirece dahil
(Yigit, 2014). teknolojik
inovasyonun CO; emisyonu {izerinde azaltici etkisi olmasi igin

aktivitelerinin ~ sistematik bigimde yiiritilmemesi  gibi

edilmemektedir Dolaysiyla  Tirkiye’de
inovasyonlarin ¢evre odakli (¢evre yonelimli) olmasi gerekmektedir.

Yenilenebilir enerji tiiketimi degiskeninin katsayisi incelendiginde
katsayinin isareti hem kisa déonemde hem de uzun dénemde negatif yani
yenilenebilir enerji tiiketimi ile CO, emisyonu aralarinda ters yonli iligki
vardir ancak istatistiksel olarak anlamsizdir. Bu sonu¢ Danish ve Ulucak
(2021), Vural (2021), Abbasi vd. (2021), Zheng vd. (2021) yaptiklart
caligmalarinin  sonuglartyla yon bakimindan uyum saglamaktadir.
Tiirkiye’de yenilenebilir enerji tiiketiminin CO, emisyonu iizerinde
etkisinin anlamsiz oldugunun sebebi bu iilkede enerji sisteminde
yenilenebilir enerji tiiketiminin paymin az olmasidir. Tirkiye’de enerjiye
olan talep giin gegtikce artmaktadir ancak bu taleplerin %87’s1 birincil
kaynaklardan temin edilirken sadece %13’ temiz kaynaklardan
karsilanmaktadir.

Tablo 6’da tahmin edilen sonuglara gore yenilenemez enerji tiiketiminin
katsayilart hem uzun donemde hem de kisa dénemde anlamli ve pozitiftir.
Yenilenemez enerji tiiketiminde meydana gelen %1 bir artis uzun dénemde
CO; emisyonunu %1,1297 artmasina neden olacagi tahmin edilmistir. Kisa
donemde ise yenilenemez enerji tiiketiminde gergeklesen %1 bir artis CO,
emisyonunda %1,044 bir artisa sebep olacagi tahmin edilmistir. Bu sonug
literatiirde olan Khan vd. (2019), Kesking6z ve Karamelikli, Salehnia vd.
(2018), Sahin (2018)
desteklemektedir. Tiirkiye’de enerjiye olan ihtiyacinin %85-90 oranimnin

tarafindan yapilan c¢aligmalart  sonucunu
cevreye en ¢ok karbon salan komiir, petrol, gaz gibi kayaklardan

karsilanmaktadir. Dolaysiyla yenilenemez enerji  tiketimi CO,
emisyonunun ¢ok etkilemektedir.
Tablo 6’da ekonomik biiyiime ile CO, emisyonunun iligkisi uzun

donemde pozitif kisa donemde ise negatif istatistiksel olarak anlamsiz
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tahmin edilmistir. Bu ¢alismada tahmin edilen ekonomik biiytiime ile CO,
emisyonu aralarindaki pozitif iliski literatiirde mevcut olan Keskingdz ve
Karamelikli, Khan vd. (2019), Hepaktan ve Sertkaya(2016) tarafindan
yapilan c¢aligmalar ile desteklenmektedir. Dogrudan yabanci yatirim
degiskeni CO, emisyonunu uzun dénemde %10 anlamlilik seviyesinde
negatif etkilerken ticaret ise hem kisa donemde hem de uzun dénemde CO,
emisyonunu pozitif ve istatistiksel olarak anlamsiz etkilemistir. Tiirkiye’de
ticaret ile CO, emisyonu aralarindaki pozitif iliski Khan tarafindan 2019
yilinda Pakistan i¢in yapti1 ¢alismanin sonucuyla desteklenmektedir.

Tablo 6’da hata diizeltme modelinden elde edilen hata diizeltme terimi
(ECT) de gosterilmistir. Hata diizeltme terimi kisa donemdeki bir degisimin
ne kadar zamanda uzun dénem dengesine yakinsayacagini ifade etmektedir.
Ya da kisa donemdeki bir dengesizligin ne kadarin1 bir sonraki dénemde
diizenlenecegini gosteren bir terimdir. Tablo 6’dan da goriildiigii tizere hata
diizeltme terimi -0,9108 olarak verilmistir. Yani kisa donemdeki bir
dengesizligin bir sonraki dsnemde %91°i ortadan kaldirilarak uzun dénem
dengesine yakinsayacaktir. Tablo 7°de bazi tanimlayict istatistikler de yer
almistir. Bu istatistiklere goére modelde korelasyon, degisen varyans ve
model kurma hatasi da olmadigi tespit edilmistir.

6. Sonug¢

Bu c¢alisma teknolojik inovasyon, yenilenemez enerji tiiketimi,
yenilenebilir enerji tiiketimi, ekonomik biiylime, ticaret ve dogrudan
yabanci yatinim degiskenlerinin ¢evre kirliligi tizerinde etkisinin inceleyen
ampirik bir ¢alismadir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de gevre kirliligi ile ilgili
yapilan calismalarda teknolojik inovasyon faktoriiniin analize dahil
edilmediginden ortaya ¢ikan aragtirma boslugunu  doldurmay1
amagladigindan ve bu amaca ulagmak i¢in son yillarda gevre alanlarinda
cok tercih edilen yontemi kullandigindan dolayr bilimsel niteligi
tagimaktadir. Calismada 1990-2019 donemine ait yillik veriler dinamik
ARDL simiilasyon yontemi ile analiz edilmistir. Zaman serilerinde en
o6nemli konu serilerin duraganlik durumudur. Serilerin duraganlik testi
ADF ve PP testleri ile yapilmistir. Duraganlik testinin sonucu serilerin I(0)
ve I(1)’de duragan oldugunu ve hig bir degisken I(1) diizeyini gegmedigini
gostermistir. Modelin giivenirligi ve gegerliligi i¢in serisel korelasyon ve
degisen varyans testi yapilmistir. Yapilan testlerin sonucuna gore modelde
korelasyon ve degisen varyans problemi olmadig: tespit edilmistir. Sonug
olarak Tiirkiye’de yenilenemez enerji tiiketimi CO, emisyonunu hem kisa
donemde hem de uzun donemde pozitif anlamli diizeyde etkilerken,
teknolojik inovasyon ise uzun donem de pozitif anlamli ve kisa donemde
ise pozitif ancak istatistiksel olarak anlamsiz etkilemistir. Yenilenebilir
enerji tiikketiminin hem kisa donemde hem de uzun dénemde ¢evre iizerinde
etkisi olumlu olmasina ragmen istatistiksel olarak anlamli etki etmemistir.
Ekonomik biiytime ile CO, emisyonunun iliskisi uzun dénemde pozitif kisa
donemde negatifken CO, emisyonunu anlaml etkilememisidir. Dogrudan
yabanci yatirim degiskeni CO, emisyonunu uzun dénemde pozitif anlamli
ve kisa donemde ise pozitif anlamsiz etkilerken ticaret degiskenin
katsayilart hem uzun dénem i¢in hem de kisa donem i¢in pozitif istatistiksel
olarak anlamsiz tahmin edilmistir.

Cevre ile insanlarim faaliyetleri kaginilmaz bigimde etkilesim i¢indedir.
Dolaysiyla gevresel problemler sadece devletlerin ¢ozebilecegi bir problem
degildir. Devlet, yoneticiler, ireticiler ve tiiketiciler gevresel sorunlarla
miicadelede birlikte hareket etmelidir. Inovasyonun gevresel sorunlarin
¢Ozlimiinde bir ekonomik ara¢ olarak kullanilabilmesi i¢in inovasyon
faaliyetlerinin siirecine ¢evre faktoriinii kesinlikle dahil edilmesi
gerekmektedir. Tirkiye devleti yesil inovasyonun artmasina odaklanan
ozellikle temiz enerjiye erigsimi saglayan alanlarda arastirma gelistirme

biitgesini artirmalidir. Karar vericiler Tiirkiye’de fosile dayali enerji
sisteminden temiz enerjiye dayali enerji sisteminine gegmesine gereken
adimlara dikkat etmelidir. Dogrudan yabanci yatirimlar ¢evre yonelimli
inovasyon alanlarina yonlendirilmelidir. Bilim adamlar1 konferanslar ve
sosyal medya ile ¢evrenin ne kadar 6nemli oldugunu ve halkin c¢evreci
bilinglerinin artirmasina ¢alismalidir. Tiiketiciler tirlin satin alirken gevreci
tiriinlere tercih vermelidir.

Turizm sektorii, iilke ekonomileri agisindan oOncii olan sektorler
arasmdadir. Ozellikle 1980°1i yillardan sonra etkisini daha ¢ok gosteren
kiiresellesme siirecinin yani sira teknolojideki gelismeler turizm sektoriinii
dolayli ya da dogrudan etkilemistir. Turizm faaliyetlerinin artmasi
ekonomik biiyiime, ihracat ve istihdam artism1 da beraberinde
getirmektedir. Ekonomik unsurlarin yaninda gevresel unsurlar iizerinde
degisimler de yaratmaktadir. Cevre kalitesinin gostergelerinden biri olan
CO; emisyonu ile yakindan iligkili bir sektordiir. Bu ¢aligmada 1990-2018
donemine ait yillik turist sayis1 ve CO, emisyonu arasindaki iliski
smanmustir. Turizm ve ¢evre arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olduguna
dair bulgulara Johansen esbiitiinlesme testi yardimiyla ulagilmistir. Uzun
donem katsayr tahmincilerinden olan FMOLS, DOLS ve CCR
yontemlerine gore sirasiyla turizmin CO, emisyonunu %0.48, %.45 ve
%0.48 oranlarinda etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu sonuca gore turizm
cevre kalitesi tizerinde negatif bir etki meydana getirmektedir. Elde edilen
bu sonug Leon vd. (2014), Dogan vd. (2015), Tandogan ve Geng (2016),
Raza vd. (2017) ve Kogak vd. (2020) ¢alismalarinin sonuglari ile paralellik
gostermektedir.

Diinyadaki en hizli biiyliyen sektorler arasinda olan turizm sektoriiniin
iyilestirilmesi ile ekonomideki katkismm artirilmast igin ¢evresel
maliyetler gbz Oniinde bulundurularak c¢esitli onlemler alinmalidir.
Ozellikle is birligi i¢inde ve planlamalar dogrultusunda cevreye verilen
zararin en aza indirgenmesi i¢in calismalar yapilmahdir. iktisadi karar
vericilerin diisiik karbon emisyonu hedefi dogrultusunda eylemler
gergeklestirmesi gerekmektedir. Karbon emisyonunun artigin1 engellemek
adina gevreye zarar vermeyen yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimi
artirilmali ve tesvik edilmelidir. Enerji verimliliginin artirilmasinda etkili
olan ydntemlere basvurulmalidir. Diisiik karbon emisyonuna yonelik
olusturulan uluslararast platformlarin  ortaya koydugu regetelerin
uygulanmasi alman  onlemlerin

saglanmalidir.  Kiiresel  ¢apta

uygulanmamast durumunda o iilke ekonomisine ait yaptirimlar

uygulanmalidir.

Yazar Katki Oran1 Beyam

Tiim siireg, yazarlar tarafindan ortak olarak yiriitiilmiistiir.

Catisma Beyam

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyani

Bu ¢aligma i¢in herhangi bir kurumdan destek almmamustir.
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Makale gecmisi: Bu ¢alismanin amac1 Z kusagina mensup iniversite 6grencilerinin ¢esitli demografik degiskenleri ile
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Universitesi’nde 6n lisans ve lisans egitimi alan 379 {iniversite 6grencisi olusturmaktadir. Verilerin
analizinde frekans dagilimi, tanimlayici istatistikler, giivenirlik analizi, faktor analizi, t testi ve tek
yonli ANOVA testi kullamilmistir. Calismada 6grencilerin aylik harcama miktarlarinin sendikal
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tutumlarinda farklilagmaya yol agtig1 sonucuna ulasilmistir. Cinsiyet, egitim derecesi, aileni sendika
uyeligi gibi degiskenlerin ise sendikal tutumlari farklilastirmadig: ortaya ¢ikmustir. Caligmada elde
edilen bulgular neticesinde, ¢aligma yasami icerisinde yer almayan fakat muhtemel ¢alisan olacak
olan Z kusagina mensup dgrencilerin sendikal tutumlarinin sendikalagma igin kritik bir 6neme sahip
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This study aims to examine the relationship between various demographic variables and union
attitudes of university students belonging to Generation Z. The sample of the study consists of 379
university students who received associate and undergraduate education at Giresun University.
Frequency distribution, descriptive statistics, reliability analysis, factor analysis, t — test, and one-
way ANOVA test were used in the analysis of the data. In the study, it was concluded that the monthly
expenditure amounts of the students led to a differentiation in their union attitudes. It has been shown
that variables such as gender, education level, and union members of the family do not differentiate
trade union attitudes. As a result of the findings obtained in the study, it can be stated that the union
attitudes of the students belonging to the Z generation, who are not involved in working life but will
likely be employees, are of critical importance for unionization.
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1. Giris

Diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de sendikal hareketin dogusu isci
smifinin olusumu ile birlikte ele alinmaktadir (Dubofsky ve McCartin,
2017; Engels, 2013; Thompson, 2004; Quataert ve Ziircher, 1998). Isci
smifi ise 1. Sanayi devrimi siirecinde fabrikalarin kurulusu ile birlikte
olusmaya baglamistir. Tirkiye’'nin toplumsal/sinifsal mirasmi aldigt
Osmanli Devleti’nin son yillarinda fabrikalarin kurulmasi ile birlikte basta
Selanik ve Istanbul olmak iizere isgi sinifinin olusumu ve buna bagl olarak
ilk is¢i orgiitlerinin kurulmasinda bahsetmek miimkiindiir. Keza emek tarihi
calismalart da yogun olarak bu dénemlere iliskin veriler sunmaktadir
(Mahirogullar1 2017; Isikli, 2005). Tarihsel olarak sendikal hareket
igerisinde ti¢ farkli tip sendikacilik gelismistir. Ozdemir (2010) bu farkl
sendikal tipleri su sekilde tasniflemektedir: (1) Etkin ve verimli
sendikacilik, (2) muhafazakar sendikacilik, (3) katilimer ve miicadeleci
sendikacilik. Bu farkli tip sendikalarin uyguladiklar: 6rgiitlenme bigimleri,
Orgiit gelistirme stratejileri de bu baglamda degismektedir (Kara ve
Karavardar, 2020). Ozellikle, siirdiiriilebilir bir orgiitlenme anlayisi
acisindan degerlendirildiginde bu farkl: tip sendikalarin tiyelerinin sendikal
tutumlari da birbirinden farklilagmaktadir (Bayar, 2016).

Demokratik bir toplumun 6nemli orgiitlerinden olan sendikalarn hem
iyelerinin ¢ikarlarin1 korumak hem de c¢aligma yasamindaki eksiklikleri
diizeltmek gibi amaglar1 s6z konusudur. Buna karsi, 6zellikle 1990’11
yillarla birlikte sendikalarin giderek 6nemini yitirdigine iliskin ¢esitli bakis
agilart mevcuttur (Urhan ve Selamoglu, 2008). Elbette bu gerilemenin
nedenlerinden birisi olarak iiye sayilarinin azalmasi gosterilmektedir.
Bunun yani sira akademik ¢aligmalarda insan kaynaklari yonetimi alaninin
gelismesi ile birlikte sendikalara ihtiya¢ olmadigina iliskin bir tevatiir s6z
konusudur. Buna karsin degisen kosullara ragmen sendikalar degisim ve
doniisiim igerisinde bulunmakta ve yagamlarini siirdiirmektedir.

Alan yazinda sendikal tutuma iliskin ¢alismalar genellikle ¢aliganlara
yonelik olarak yapilmaktadir. Oysaki egitim mezuniyetleri sonrasinda
istihdam iliskileri igerisine girmesi muhtemel olan 6grenciler tizerinde
sendikal tutuma iliskin arastirmalarin yapilmasi bir yaniyla sendikalarin
gelecegine iliskin politik, orgiitsel ve teorik izdiistimler sunmasina fayda
saglayacaktir. Belirtilen eksiklige binaen bu ¢alismada son yillarda sikga
tartigtlan “kusak” kavrami etrafinda Z kusaginin sendikalar hakkindaki
tutumlari demografik 6zelliklere gére incelenecektir. Caligmanin amaci, bir
yantyla Z kusagmmn sendikal tutumunu 6lgmek diger yaniyla sendikalarin
gelecegine iliskin stratejik politikalar iiretmesi igin bir zemin teskil
etmektedir.

2. Kusak Kavram ve Z Kusagi

Kusak kavrami 6zellikle sosyoloji alaninda sikga tartisilan bir konudur.
Yag/dogum tarihine gore olusturulan kusaklarin birbirinden farkl
ozelliklere, davraniglara vs. sahip oldugu vurgulanmaktadir. Kusak
kavraminin tarihinin ise Antik Yunan ve Eski Misir Uygarligina kadar
uzandig1 goriilmektedir (Joshi ve ark., 2011). Kusak simiflandirmasinin
sadece yasa bakilarak yapilamayacagi, ele alinan toplumun diisiincelerinin
ve deneyimlerinin de tanimlanmasi gerektigi de ifade edilmektedir (Zemke,
ve ark., 2013: 4).

TDK Felsefe Terimleri Sozligiinde kusak kavrami “yaklasik olarak
aynt yillarda dogmus, aym ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer
Stkintilani, kaderleri paylagmis, benzer ddevlerle yiikiimlii olmus kisilerin
toplulugu” olarak tanimlanmaktadir (https://sozluk.gov.tr). Literatiirde
yaygin olarak tanimlanan kusaklar; Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi, X
kusagi, Y Kusagi ve Z Kusagidir.

Sessiz kusak, 1928 ile 1945 yillar1 arasinda dogan bireyleri
kapsamaktadir. Genellikle bebek patlamasi ve X kusaginin ebeveynleridir.
1929 iktisadi bunalimmin ardindan dogduklar igin genellikle ekonomik
sikintilar i¢inde yasamislar ve noktada diger kusaklara gore daha farkli
ozellikle sahip olmuslardir. Bebek patlamasi kusagi, 1946-1964 yillar
arasinda dogan, iletisim, sorumluluklarin paylasiimasi ve takim ¢aligmasina
Onem verilmesi gibi 6zelliklere sahip bireylerden olugsmaktadir. X Kusag,
1965-1980 yillar1 arasinda dogan, ebeveynlerine gére daha egitimli,
caligkan, realist ve tutumlu bir yapiya sahip olan, teknolojiyi giinliik isleri
icin kullanabilen bireyler olarak belirtilmektedir. ¥ Kusag:, 1980-1990
yillar1 arasinda dogan, girigimci, bireysellie onem veren ve teknolojiye
bagly, is ve sosyal yasantisinda teknolojik imkanlari rahatlikla kullanabilen
bireyleri ifade etmektedir (Tas ve Kagar, 2019).

Z Kusagi, 1996 yil ile giiniimiize kadar gelen siirecte dogan bireyleri
icermektedir. Z kusagina dair ilk kez Howe ve Strauss tarafindan
gelistirilen Strauss-Howe kusak teorisine istinaden milenyum kusagi adi
verilen kusaktan sonra yeni bir kusagin ortaya c¢ikacagi ongorilmistir
(Taslibeyaz, 2019). Bu kusak, teknoloji ile etkilesim halindedir. Dahast,
giindelik yasamda teknolojinin i¢ine dogmakta ve bu noktada teknoloji
bagimlis1 olarak degerlendirilmektedir (Kavalci ve Unal, 2016). Bu kusak
sonradan Z kusagl, internet kusagi, ag kusagi gibi isimlerle
adlandirlmaktadir (Aydin ve Basol, 2014). Dolayisi ile bu kusagin
ozellikle Web 3.0 tartigmalar baglaminda bilgiye ¢abuk erisebilen, ayni
anda farkl isleri yiiriitebilen ve siirekli gelisim halinde olan iletigim
araglarini kendinden 6nce gelen kusaklara nazaran daha etkili kullanma
becerisine sahip olan bir kusak oldugu asikardir. Elbette ki bu kusaga iliskin
— bu ozellikleri itibariyle — birgok elestiri de getirilmektedir. Ozellikle
apolitik bir kusak olmalar1 yoniindeki elestiri hasebiyle sendika vb.
orgiitlenmelere iligkin tutum, bilgi, alg1 vs. diisiik olduguna iliskin cesitli
bakis agilart mevcuttur (Thompson, 2013). Alan yazinda bu konulara iliskin
¢ok az sayida da olsa arastirmalar yapilmustir.

3. Sendikal Tutum Kavrami

Tutum kavrami giindelik yasamda siklikla kullanilmaktadir. Insan
davranislarinin arkasinda yatan nedensel faktorleri olugturmaktadir (Gokge,
2019: 144). Sendikal tutum kavramu ise belli bir toplumda, bir bireyim
emek hareketleri ve sendikalara karsi vermis oldugu duygusal bir tepki
olarak tammlanmaktadir (McShane, 1986).

Sendikal tutumlar iki boyutta incelenmektedir: Genel ve 6zel tutumlar.
Sendikalara yonelik genel tutumlar McShane tarafindan olusturulan
gerceveye gbre tammlanmaktadir. Bahsedilen genel tutumda sendikalara
iligkin derinlemesine bilgilerden ziyade ebeveynlerin sendikalara yonelik
tutumlari ve emek hareketi hakkindaki bilgiler bu tutumlarin olusmasinda
etkili olmaktadir (Gokge, 2019).

Ozel tutumlar ise bireylerin kendilerini temsil eden veya etmeyi isteyen
belirli bir sendikay1 nasil gordiigiine iliskin tutumlar olmaktadir. Bu
tutumlar, sendikanin iiyelerin 6nemli oldugunu diisiindiigii hizmetleri
saglayip saglamadigi ile sendikalarin lyelerinin haklarini etkin olarak
savunup savunmadigi boyutlarinda ortaya ¢ikmaktadir (Seger, 2009).

Sendikalara iligkin olusan 6zel tutumlarin aragsallik, sendikal doyum
ve algilanan sendikal destek gibi genel sendikal tutumlara kiyasla
sendikalarla kurulan yakin mesai igeren iliskiler ve bu iliskiler neticesinde
ortaya ¢ikan tecriibe sonrasinda olustugu ifade edilmektedir (Secer, 2009;
Gokege, 2019). Aragsallik ile bireyler sendikalardan iicret, g¢alisma
kosullarinin  iyilestirilmesi vb. maddi kazanimlar elde
beklemektedir (Keser, 2016).

Sendikal tutumlarm olusmasinda birden fazla faktoriin etkili olduguna

etmeyi
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dair sonuglar ortaya konulmaktadir. Yapilan arastirmalara bakildiginda;
egitim, cinsiyet, ailelerin sendikalar ile olan iligkisi, sinifsal farkliliklar gibi
degiskenlerin sendikal tutum ile olan iliskileri 6ne ¢ikarilmaktadir (Dursun,
2014; Bayar, 2016; Gokge, 2019; Aydogan ve Oztiirk, 2019).

4. Alan Arastirmasi
4.1. Arastirmanin Amact

Arastirmanin ana amacl mezuniyetleri sonrasinda is yasamina dahil
olacak olan ve gelecegin is gorenleri veya igverenleri olarak Z kusagna
mensup tniversite 6grencilerinin sendikal tutumlarini 6lgmektedir. Bunun
sonucunda demografik degiskenlerin sendikal tutumlarmi farklilastirip
farklilastirmadigina iliskin sonuglar ortaya koymaktadir.

4.2. Arastirmanin Smrlilig

Arastirma Z kusagina dahil olan {iniversite 6grencilerini igermektedir.
Dolayist ile tiim iniversite Ogrencilerini kapsamamaktadir. Arastirma
evreni Giresun Universitesi ile sinirlandirilmstir.

4.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini Giresun Universitesi’'nde 6n lisans ve lisans
programlarinda okuyan Z kusagina mensup Ogrenciler olusturmaktadir.
Giresun Universitesi’nde tiim egitim programlarinda okuyan 6grenci say1st
23971°dir (Giresun Universitesi, 2022). Yiizde 95 giivenirlik diizeyinde
calismanin Orneklemi i¢in en az 376 Ogrenciye ihtiyag duyulmaktadir
(Gurbiz ve Sahin, 2018). Bu c¢alismada ise 379 Ogrenciden veri
toplanmustir. Toplanan veriler 25.06.2022 ile 01.06.2022 tarihleri arasinda
cevrimigi ve yiiz yiize anket aracilig1 ile toplanmustir. Orneklem segiminde,
olasilikli 6rnekleme tekniklerinden Basit Rastgele Ornekleme yontemi
kullanilmis ve katilimcilar g¢alismaya goniilliilik esasma goére dahil
edilmistir.

Aragtirmanin Etik kurul izni Giresun Universitesi Sosyal Bilimler Fen
ve Matematik Bilimleri Arastirmalart Etik Kurulu E-50288587-050.01.04-
93334 Sayili karar ile kabul edilmistir.

4.4. Literatiir Taramasi ve Hipotez Olusturma

Sendikal tutumun cinsiyet degiskenine goére farklilik gosterip
gostermedigine iliskin literatiirde ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Seger
(2009) tarafindan yapilan bir arastirmada kadin 6grencilerin sendikalara
yonelik tutumlart erkek dgrencilere gore daha yiiksek bulunmustur. Yine,
farkli bir evren/6rneklem dahilinde Dursun (2014) tarafindan yapilan bir
arastirmada benzer bir sonug ortaya konulmustur. Ancak istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamistir. Yurtdisinda, Dasgupta (2002) farkl
cografyalarda bulunan ve kiiltiirel farkliliklar1 olan (Banglades, Brezilya,
Macaristan ve Tanzanya) iilkelerden katilimeilarin yer aldig1 arastirmada
kadinlarin erkeklere gore sendikalara iliskin tutumlarinin daha olumlu
oldugunu tespit etmistir. Benzer bir sekilde Allan ve ark. (2006)
gerceklestirdikleri arastirmada kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore
sendikal tutumlarmin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Gokge (2019)
tarafindan Giimiishane Universitesi 6grencilerinin 6rnekleminde yapilan
arastirmada da benzer sonuglar ortaya konulmustur.

Ogrencilerin 6grenim gordiigii derece (lisans ya da 6n lisans 6grencisi
olmalari) ile sendikal tutumlar farklilagmasina iliskin Kagnicioglu ve Etgi
(2019) lise mezunu olan 6zel sektor ¢alisanlarmin sendikal algilarinin lisans

ve lisansiistii 6zel sektor calisanlarna gére daha olumlu oldugunu ifade
etmektedir. Yine, Dursun (2014) tarafindan yapilan arastirmada Calisma
Ekonomisi ve Endiistri iligkileri bliimii 6grencilerinin diger [IBF boliimii
ogrencilerine gore sendikal tutumlarinin daha olumlu diizeyde oldugu
sonucuna ulagilmigtir.

Ogrencilerin ailelerinde sendika iiyesi bireylerin bulunmas: sendikalara
iligkin biling, algi ve tutumlarinda farklilagsmaya yol agmaktadir. Dekker ve
ark. (1988) ve Barling ve ark. (1991) tarafindan yapilan arastirmalarda
ailelerin sendikal deneyimlerinin dgrencilerin sendikal tutumlar {izerinde
belirleyici ve olumlu bir faktor olarak one ciktigini ifade edilmektedir.
Tessema ve ark. (2013) yilinda yaptigi ¢alismada benzer sonuglara
ulagmustir. Ogrencilerin aylik harcama miktarlari ile sendikal tutumlarinin
farklilasmasina iligkin herhangi bir arastirma yapilmamaistir.

Literatiirden yararlanilarak asagidaki hipotezler ortaya konulmustur.

H1: Z kusagi o6grencilerinin cinsiyet degiskenine gore sendikal

tutumlari farklilagmaktadir.
H2: Z kusagi 6grencilerinin ogrenim gordiigii egitim derecesine gére
sendikal tutum farkiilasmaktadur.

H3: Z kusagi 6grencilerinin ailelerinde sendika iiyeligi bulunma

degiskenine gore sendikal tutum farklilasmaktadir.

H4: Z kusagi ogrencilerinin aylik harcama miktar: degiskenine gore

sendikal tutum farklilasmaktadur.

H5: Z kusagi dgrencilerinin  ailelerinin  yasadigi yerlesim yeri
degiskenine gore sendikal tutum farklilagmaktadir.

4.5, Verilerin Analizi

Calismada, katilimcilarin sendikalara yonelik genel tutumlarini 6lgmek
icin Ugurlu ve Arslan (2019) tarafindan gelistirilen; kisisel-mesleki katki,
kisisel-mesleki ¢ikar ve sendikal ilgi boyutlarindan olusan Sendikal Tutum
Olgegi ile Palaz ve Poyraz (2019) tarafindan kullamlan sendikal tutum
6lgeginden yararlanilmustir.

Veriler, SPSS 25.0 paket programui ile analiz edilmistir. Aragtirmanin
verileri, tanimlayici istatistik yontemleri (frekans, yiizde, ortalama, standart
sapma, varyans, carpiklik, basiklik) kullanilmistir. Parametrik testler ile
hipotezler smanmistir. Degiskenlerin normal dagilip dagilmadigi,
Tabachnic ve Fidell’in (2014) garpiklik ve basiklik degerlerine gére temel
aldig1 deger araligina gore belirlenmistir. Verilerin normal dagilimmdan
s0z edebilmek i¢in basiklik ve ¢arpiklik degerleri; -1,5 ile +1,5 araliginda
bir deger olmalidir. Bu aragtirmadaki kullanilan degiskene iliskin ¢arpiklik
(Skewness= ,-584) ve basiklik (Kurtosis= 1,251) degerleridir. Tabachnick
ve Fidell’e (2014) gore bu arastirmanin verileri normal dagilim
gostermektedir. Bu tiir sonuglar neticesinde uygulanacak analizlerde
parametrik testler kullanilmaktadir.

Giivenilirlik, 6lgek sonucunda elde edilen verilerin ne kadar dengeli
oldugunu ifade etmektedir. Bu giivenirligin olciimi ile genel bir
tutarliliktan bahsedilmektedir. Bu ¢alisgmada kullanilan 6lgme aracinin ig¢
tutarligr giivenilirligi alpha yontemine gore belirlenmistir. Veri toplama
aracinin (sendikal tutum 6l¢egi) cronbach alpha degeri a=,669’dur. Ugurlu
ve Arslan’in ¢aligmasindaki Cronbach katsayisi ise ,735’dir. Giivenirlik
katsayis1 0,60 ile 0,80 arasinda orta diizeyde giivenilir, 0.80 ve iistiinde
yiiksek diizeyde giivenilir olarak kabul edilmektedir (Kilig, 2016). Genel
olarak bu 6l¢egin giivenilir oldugu sdylenebilir.

Acimlayici faktor analizi teknigi ile 6lgegin gegerliligi test edilmistir,
elde edilen bulgular Tablo 1’de sunulmustur. Mutlak deger i¢in belirlenen
kriter; faktor yiikii = .50°dir. KMO degeri ,906°dir. Faktor analizi
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yapilabilmesi i¢in gerekli olan verilerin normal dagilimi, KMO degerinin
0,5’dan biiyiik olmasi ve Bartlett Kiiresellik Testi korelasyon testinin birim
matrisine esit olmasi sartlarini tasimaktadir.

Tablo 1. Sendikal tutum 6lgegi faktor analizi

Sendikal Tutum Olgegi Faktor Analizi Sonuglar
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Degeri = 0,906
Barlett Testi

Ki-kare degeri = 4040,455

Serbestlik Derecesi = 120

Anlamlilik Degeri = 0,000

ifadeler Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Ortalama
S_endlkal_l oldugumda kendimi giivende 819 3,3588
hissederim.

9 Sendikal1 olmak mesleki katki saglar. ,869 3,5277
Sendikal1 olmak resmi iliskilerin kalitesini 864 3,6517
artirir.

11Sendikali olmak bana yeni seyler katabilir ~,858 3,5805
Sendikal1 olmak haksizliklarla
miicadelemde yalniz olmadigimi hissettirir 839 3,7916

13Bir sendikaya iiye olmak beni mutlu eder ,819 3,4011
Sendikalar is¢i haklarini savunan

14demokratik orgitlerdir. 685 3,6359
szl?dlkalfit gereksiz Orgiitlenme 744 22216
bigimleridir.

165endlkall olan kisilere kars1 tahammiilim 888 1,7810
yoktur.

17Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder. ,873 1,8971

18Sendikalar ilgimi gekmez ,516 2,5224

19Bence sendikal faaliyetler yasaklanmalidir. ,781 1,7599
S?n-(-hka‘l‘l olmanin bir ise yaradigini 554 22005
diiginmiiyorum.

21Sendikalar genglerin sorunlarina ilgisizdir. ,880 2,8391
Sendikalar sadece iiyelerinin ¢ikarini 825 27124

korur, toplumsal sorunlara ilgisizdir.

Agimlayicr faktor analizi sonucundan “sendikal tutum 6lgegi” 3 alt
boyuttan olusmaktadir. Ifadelerin dagilimina gére bu boyutlar -literatiire
dayanarak — adlandirilmustir (Ugurlu ve Arslan, 2019). Ifadelerin
tamaminin faktor yiikii 0,50 nin iizerinde yer aldigi i¢in herhangi bir ifade
Olgekten gikarilmamustir. 1.faktor; kisisel-mesleki katki, 2. faktor; kigisel-
mesleki ¢ikar ve 3. faktor ise sendikal ilgi boyutu olarak adlandirilmaktadir.
Faktor analizi sonrasinda 3 boyut toplam %69,868’ini agiklamaktadir.

ifadelerden 8, 9, 10, 11, 12, 13 ve 14 nolu ifadeler 1. boyutu, 15, 16, 17,
18, 19 ve 20 nolu ifadeler 2. boyutu, 21 ve 22 nolu ifadeler ise 3. boyutu
olusturmaktadir.

5. Bulgular

Bu bolimde ogrencilerden elde edilen veriler analiz edilmistir.
Bulgular, tablolar araciligiyla gosterilmistir.
5.1. Demografik Bulgular

Calismaya katilan katilimer  6grencilerin - demografik  bilgileri
incelendiginde 6grencilerin yiizde 60,9 kadin, yiizde 39,1 erkektir. Egitim
diizeyi agisindan bakildiginda yiizde 57,8 6n lisans diizeyinde, yiizde
42,2’si ise lisans diizeyinde egitim gormektedir. Katilimer 6grencilerin
yiizde 19,5’inin ailesi kdyde, ylizde 33’liniin ailesi ilge merkezinde, yiizde
19,8’inin ailesi il merkezi ve yiizde 27,7’sinin ailesi ise bilyiiksehirde
yasamaktadir. Katilimcilarin ailelerinde sendika iiyesi bir bireyin
bulunmas: ifadesine yiizde 18,2’sinin evet, yiizde 81,8’inin ise hayir cevabi

verildigi goriilmektedir. Bu sonug¢ Tiirkiye’deki sendikalagma orani ile
benzesmektedir.

Tablo 2. Katilimeilarin sosyo-demografik 6zellikleri
Ailede Sendika Uyesinin

Cinsiyet f % Olmas: f %
Kadin 231 609 Evet 69 18,2
Erkek 148 39,1 Hayir 310 818

M s tmmem

Onlisans 219 578 1000 TL ve alt1 105 27,7
Lisans 160 42,2 2000 TL ve altt 147 388

ikamet f % 3000 TL ve alti 77 203

Koy 75 195 5000 TI ve altt 44 116
ilge Merkezi 125 33 5000 TL tizeri 6 1,6

il Merkezi 75 19,8
Biiyiiksehir 105 27,7

f: frekans %: yiizde #=379

Katilimeilarin aylik harcadiklart ticret (kira, egitim ve yasam giderleri)
agisindan verdikleri cevaba gore %27,7 sinin 1000 TL ve alti, yiizde
38,8’inin ise 1000- 2000 TL arast harcama miktar1 oldugu gériilmektedir.
Toplam katilimeilarin %86,8’inin aylik 2000 TL- 3000 TL arasinda
harcamalarinin oldugu goriilmektedir. Bu da esas itibariyle Z kusaginin
elde ettikleri gelirin (burs, aile yardimi vb.) c¢ok diisiik seyrettigini
gostermektedir.

5.2. Hipotezlerin test edilmesi

H1: Z kusagi égrencilerinin cinsiyet degiskenine gére sendikal tutumu
farklilasmaktadir.

Hipotez 1’1 test etmek i¢in bagimsiz iki 6mek T testi uygulanmustir.
Cinsiyet degiskeninin (erkek-kadin) 2 boyuttan olusmasi nedeniyle
parametrik testler arasinda yer alan bu test segilmistir.

Tablo 3. Bagimsiz iki 6rnek t testi sonuglari

Boyut Cinsiyet N X S.S. T P
Erkek 148  2,8543 50434

Sendikal Tutum -1,271 0,205
Kadin 231 2,9210 49445

P degeri 0.05’ten biiyiikk oldugu i¢in hipotez reddedilmistir. Z kusagi
tutumu
farklilagsmamaktadir. Buna karsi, kadin 6grencilerin ortalamalar1 erkek

Ogrencilerinin  cinsiyet  degiskenine  gére  sendikal
ogrencilerden daha yiiksektir.
H2: Z kusagi dgrencilerinin dgrenim gordiigii egitim derecesine gore

sendikal tutum farkhilasmaktadir.

Tablo 4. Bagimsiz iki 6rnek t testi sonuglari

Egitim
Boyut Derecesi N X S.S. T P
Onlisans 219 2,8950 56115
Sendikal Tutum 0,001 0,999
Lisans 160 2,8949 39951

P degeri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in hipotez reddedilmistir. Z kusag:
Ogrencilerinin 6grenim gordigi egitim derecesine gore (lisans ya da
onlisans) sendikal tutumlari farklilasmamaktadir.

H3: Z kusagi ogrencilerinin ailelerinde sendika iiyeligi bulunma

degiskenine gore sendikal tutum farklilagmaktadir.
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Tablo 5. Bagimsiz iki drnek t testi sonuglart

Sendika
Boyut Uyeligi N X S.S. T P
Var 69 2,9158 44735
Sendikal Tutum 0,383 0,702
Yok 310 2,8903  ,51003

P degeri 0,05 ten biiyiik oldugu i¢in hipotez reddedilmistir. Bu sonuca
gore katilimer 6grencilerin ailelerinde sendika tiyeligi bulunma degiskenine
Ancak
bakildiginda sendika iiyeligi olanlarin olmayanlara gore daha yiiksek

gore sendikal tutum farklilasmamaktadir. ortalamalarma
oldugu goriilmektedir.
Ha4: Z kusag: 6grencilerinin aylik harcama miktar: degiskenine gore

sendikal tutum farklilasmaktadir.

Tablo 6. Tek yonlii ANOVA testi sonuglart

Kareler Serbestl I_k Ortalama_nm E Anlamhlik
Toplam Derecesi Karesi
Gruplar 3,593 4 895 3,715 0,006
Arasinda
Gruplarda 90,432 374 ,242
Toplam 94,025 378

P degeri 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in hipotez kabul edilmistir. Buna gore
katilimer 6grencilerin aylik harcama miktarlart sendikal tutumlarinda
farklilasmaktadir. Yapilan post hoc testi sonuglarina gére de 2000 TL ve
altinda aylik harcama miktar1 olan 6grenciler daha yiiksek harcama miktari
olan 6grencilere gore sendikal tutumlarinda farklilik gézlemlenmektedir.

H5: Z kusagi ogrencilerinin  ailelerinin  yasadigi yerlesim yeri
degiskenine gore sendikal tutum farkhilasmaktadir.

Tablo 7. Tek yonlit ANOVA testi sonuglart

Kareler  Serbestl |_k Ortalamanm E Anlamhilik
Toplam Derecesi Karesi
Gruplar 1,167 3 389 1571 0,196
Arasinda
Gruplarda 92,858 375 ,248
Toplam 94,025 378

Hipotez 5’y1 test etmek i¢in tek yonlit ANOVA testi uygulanmustir. P
degeri 0.05’ten biiyiik oldugu igin hipotez reddedilmistir. Ayrica yapilan
post hoc testi ile de her hangi farklilasmaya rastlanmamistir. Buna gore
katilimer  Ogrencilerin  ikamet yerlerinin sendikal tutumlarina etkisi
bulunmamaktadir.

6. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Anket uygulamasmna katilan Z kusagina mensup {niversite
ogrencilerinin demografik 6zellikleri ile sendikal tutumlari arasinda iliski
bulunup bulunmadigini incelemek iizere parametrik testler uygulanmistir.

Yapilan bagimsiz iki yonlii T testi sonuglarma gore cinsiyet, egitim
diizeyi ve ailelerinde sendika tiyesi bulunma degiskenlerinin dgrencilerin
sendikal tutumlarinda farklilagmaya yol agmadigi sonucu ortaya
konulmustur. Buna karsilik, cinsiyet degiskenin temel oldugu hipotezde
kadin 6grencilerin ortalamalarmin erkek ogrencilere gore yiiksek oldugu
ortaya cikmustir. Bu da esasinda literatiirde yer alan caligmalarla
uyusmaktadir. Seger (2009) ve Dursun (2014) tarafindan yapilan
arastirmalarda ayni sonuglara ulasilmistir. Ailede sendika {tiyeliginin
bulunmasi degiskeninin sendikal tutumu farklilastirmadigr sonucu ortaya
koyulmustur. Benzer sekilde Dursun (2014) tarafindan yapilan aragtirmada
da ayni1 sonuglara ulasildig1 goriilmektedir. Ancak, sendika iiyeligi olanlarin

ortalamalar1 daha yiiksektir. Bu sonug literatiirle benzesmektedir (Barling
ve ark., 1991; Oliver, 2016; Tessema ve ark., 2013). Ogrenim derecesine
iligkin olarak sendikal tutumlar farklilagmamaktadir. Ayni zamanda hem
onlisans hem de lisans 6grencilerinin ortalamalar1 aynidir. Bu sonug genel
alg1 olarak Ozellikle lisans diizeyinde egitim gorenlerin daha bilingli
olabilecegine iliskin genel kaninin diginda yer almaktadir. Yani egitim
derecesinin sendikal tutum ile iliskisi yoktur. Buna karsi, Kagnicoglu ve
Et¢i (2019) yilinda yaptiklari aragtirmada lise mezunu O6zel sektor
calisanlarinin algismmm daha olumlu oldugu sonucuna ulagmistir. Fazla
gruplarin oldugu hipotezlere iliskin yapilan Tek Yonli ANOVA testi
sonuglarina bakildiginda Z kusagina mensup liniversite grencilerinin aylik
harcama miktarlar1 degiskeninin sendikal tutumda farklilasmaya yol actig1
goriilmektedir. Ozellikle, 2000 TL ve alti harcama miktarma sahip
Ogrencilerin bu {icretlerin iizerinde harcama yapanlara gore sendikal
tutumlarinin farklilagtig: goriilmektedir. Ogrencilerin ailelerinin yerlesim
yerleri degiskeninin ise sendikal tutum tizerinde farklilasmaya yol agmadig1
Tek Yonlit ANOVA testi ile bulunmustur.

Sendikalar, demokratik bir toplumsal yasam i¢in 6énemli kurumlardir.
Caliganlarin  bagta 6zlik haklar1 olmak tizere is yasamma iliskin
sorunlarinin  ¢6ziimiinde, devlet-igletme-galisan  arasindaki  bagin
kurulmasinda biiyiik éneme sahiptir. Sendikal bilincin yiiksek oldugu
ilkelerde bireylerin refah seviyelerinin de yiiksek oldugu gozden
kacirilmamasi gereken bir bulgudur. Dolayis: ile sendikalarin iyi bir
yonetisim ve Orgiitlenme ile birlikte iiye sayilarmm artirilmasi ayni
zamanda gelecekteki muhtemel {iyeleri olan genglerin sendikal tutumlarini
da olumlu y6nde etkileyecektir.

Neoliberal ve piyasaci egitim sistemi ile birlikte apolitik bir hale geldigi
ifade edilen tiniversite 6grencilerinin sendikalara iliskin bilgi, bakig ve
tutumlarinin  tahmin edilenden daha fazla oldugu goriilmektedir. Z
kusaginin 6zellikle sosyal medya basta olmak iizere cesitli mecralarda
héakim olmalar1 bu politiklesmeyi beraberinde tagimaktadir. Ancak sendikal
miicadeleye niceliksel olarak hakim olan sari sendikalarin varligi ve
deneyimlerinin iiyelerinin lehine olmamasi gibi birgok nedenden dolay1
sendikal miicadelenin 6nemi yeteri diizeyde kavranmamaktadir. Buna kars1
son dénemlerde gelisen is¢i eylemliliklerinin kazanimla sonuglanmasi ve
ana akim medyanin disinda kalan alternatif medyada goriiniir olmalar1 Z
kusaginin sendikalara iliskin algilarinda olumlu yonde bir degisiklik
olusturacagi asikardir.

CSGB’nin Ocak 2022 verilerine gore resmi sendikalasma orani ¢ok
duisiiktiir (%14,32). Diinya ve Tiirkiye’de benzer sekilde iiye say1si giderek
azalmakta ve sendikalar “gereksiz” Orgiitlenme bigimi olarak lanse
edilmektedir. Ozellikle, genglerin sendikalara iiye olma oranlarinda ki
azalma ¢ok fazladir (Palaz ve Poyraz, 2019). Elbette ki bu iiye kaybinin
birgok nedeni vardir. Bu c¢aligmay1 da ilgilendiren kismi gelecekteki
muhtemel {iyelerin tutumlarinin belirlenmesi ve buna iliskin bir literatiir
olusturma gabasidir. Sendikalara iligkin tutumlar tilkede yasanan iktisadi ve
sosyal gerilimler, kriz anlari, geleceksizlestirme gibi gesitli dis nedenlerle
iligkilendirilebilir. Bunun disinda ise sendikalarin Orgiit gelistirme
stratejilerine ihtiyag duydugu asikardir (Kara ve Karavardar, 2020). Bu da
sendikalara yonelik olumsuz tutumu ortadan kaldiracak, yeni iiyelikler
kazanmanin yolunu agacak politikalarin uygulanmasi ile ¢oziime
kavusturulabilir.

Arastirmacilara Oneriler. Sendikacilig1 konu edinen 6n lisans ve lisans
programlarinda egitim goéren Ogrencilerin sendikal tutumlarmin daha
yiiksek oldugu éngériilebilir. Ozellikle; Calisma Ekonomisi ve Endiistri
lligkileri boliimlerinde sendikal algi ve tutumun yiiksek olabilecegi
karsilagtirmali olarak arastirilabilir. Sendikal tutum farkli degiskenler ile
birlikte degerlendirilerek iligkiselligi ve etkinin boyutu test edilebilir.
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Sendikal tutumu etkilemesi muhtemel degiskenlerin belirlenerek aralarinda
iliski ortaya konulabilir.

Sendikalara Oneriler. Sendikalarin zellikle muhtemel iiyeleri olarak
gormesi  gereken  genglere  yonelik  politikalar  gelistirmelidir.
Universitelerdeki cesitli boliimler ile iligkiler gelistirilmelidir. Ornegin;
Egitim Fakiiltesi 6grencileri egitim alaninda faaliyet yiiriiten sendikalarin
ya da ara meslek elemam yetistirmek i¢in kurulan MYO’lar ile ilgili
sendikalarin ortak/etkilesimli faaliyetler gelistirmesi bu boliimlerde okuyan
ogrencilerin sendikalara iliskin tutum ve algilarini farklilastirabilir. Ayrica,
sendikacilig1 konu edinen 6n lisans ve lisans programlari ile ortak bilimsel
faaliyet, tanitim faaliyeti vs. yapilmasi sendikal tutumu olumlu ydnde

artiracaktir.
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In this study, the volatility modeling of the USD-EURO exchange rates and the BIST 100 index
return series and to reveal the volatility spillover between them is analyzed. The data were considered
weekly for the period 2000-2019. Volatility structure of the were firstly determined by ARCH-
GARCH models and then the volatility spillover among them was determined by MGARCH models.
Looking at the analysis result, it is determined that GARCH(1,1) model is suitable for USD and
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1. Giris

Finansal piyasalarda varliklarin fiyatlarinda olusan degisimler
yatirimeilarin yatirim karar almasinda etkin rol oynamaktadir. Bir piyasada
fiyatlarda meydana gelen oynakliklar volatilite kavramini ifade etmektedir.
Bu oynakliklar simetrik olan ARCH, GARCH ve asimetrik olan EGARCH,
TGARCH, APGARCH, IGARCH kosullu degisen varyans modelleri ile
tahmin edilebilmektedir. Volatilitenin yiiksek oldugu piyasalarda risk orani
yiiksek, disiik oldugu piyasalarda risk orani diigiiktiir. Yatirimer minimum
risk ile maksimum getiri kazanci elde etmek isteyeceginden volatilitenin
diisiik oldugu piyasalara yonelmektedir.

Finansal piyasalar arasi kiiresellesme ile daha da artmaya baslayan
etkilesimler, bir piyasadaki oynakligin diger bir piyasaya olumlu ya da
olumsuz yayilmasina sebep olabilmektedir. Volatilite yayilimi karsilikli
bagimliliklar1 yiiksek olan piyasalarda daha etkilidi,. CCC-MGARCH,
DIAGONAL VECH ve DIAGONAL BEKK modelleri volatilite
yayiliminin tahmininde kullanilan modellerdir.

Aragtirmanin amaci, Dolar, Euro ve BIST100 endeksi getiri serilerinin
oynaklik modellemelerini ve seriler arasindaki volatilite yayilimlarini tespit
etmektir. Oynaklik modellemeleri ARCH-GARCH, volatilite yayilimlari
ise MGARCH modelleri ile incelenmistir. Caligma sonucu elde edilen
bulgularin politika uygulayicilarin, bireysel ve kurumsal yatirimeilarin

alacaklar1 yatirim kararlari i¢in 6nem arz ettigi diigiiniilmektedir.
2. Literatiir Taramasi

Literatiirde oynakligin modellenmesi ve volatilite yayilim konular
lizerine yapilan gesitli arastirmalar yer almaktadir. Yu (2002), giinliik
olarak ele aldigi Yeni Zelanda hisse senedi verilerinin volatilitesini
modellemigti. ARCH modellerini kullanmigtir. Elde ettigi sonugcta
GARCH (3,2) modelinin 6nlemlerin se¢iminde duyarli oldugu ortaya
cikmistir. Nagayasu (2004), 1991-2001 donemlerini ele alarak Japonya
giinliik kur verileri oynakligint GARCH modelleriyle incelemistir. Calisma
sonucunda kurlar tizerinde miidahalelerin etkili oldugu gézlemlenmistir. Su
ve Knowles (2006) GARCH modellerinden yararlandiklar: ¢aligmalarinda
Asya Pasifik tilkelerindeki borsa endeksi oynakliklarinin modellemesini
yapmuglardir. Sonu¢ olarak Endonezya ve Kore borsa endekslerinin
oynaklig1 yiiksek ¢ikmistir. Erjavec ve Cota (2007) galismalarinda Zagreb
Menkul Kiymetler Borsasi'ndaki oynakligi modellemeye calismiglar ve
GARCH modellerinden faydalanmuslardir. Elde ettikleri sonugta ig
iliskilerin borsadaki oynakliga fazla etki etmedigi ortaya ¢ikmstir. Bagg1
(2011) tarafindan yapilan ¢alismada 2002-2010 donemlerine ait veriler
kullanilarak IMKB Smai ve Mali endekslerinin giinliik oynakliklar:
kargilastillmis, GARCH ve TGARCH modellerinden faydalanilmistir.
TGARCH(1,1) modelinin oynaklik tahmininde basarili oldugu sonucuna
ulagmustir. Kendirli ve Karadeniz (2012) ARCH ve GARCH tekniklerini
kullanarak Istanbul Menkul Kiymetler Borsast 30 endeksinin 2008-2012
donemi  giinlik  verileri kapsaminda  volatilite = modellemesini
incelemislerdir. Riskin 6nceden belirlenebilmesinin yatirim karari alinirken
6nemli oldugunu elde ettikleri sonu¢ ortaya koymustur. Nyoni (2018)
caligmasinda, Zimbabve’deki aylik enflasyonun volatilitesini GARCH
modeli ile modellemistir. GARCH(1,1) modelinin en iyi model oldugunu
gozlemlemigstir. Yaman ve Koy (2019), ABD dolart/ TL kurunun
volatilitesini modellemis ve ARCH modelini kullanmiglardir. TARCH
(1,1) modelinin ABD dolar/TL kuru volatilitesini daha iyi tanimladig:
sonucuna ulagmiglardir.

Miyakoshi (2003) ¢alismasinda, Japonya’dan yedi Asya iilkesine ve

Amerika’ya yonelik getiri ve volatilite yayilimini aragtirmistir. Hisse senedi

giinliik kapanis fiyatlarint 1998-2000 donemleri kapsaminda ele alarak
GARCH tipi modeller kullanmistir. Elde ettigi
degerlendirildiginde gore Japonya’dan Asya piyasalarina oynaklik

analiz sonucu

yaylliminin fazla ¢iktig1 gériilmiistiir. Inagaki (2007), ingiliz sterlini ve
Euro arasindaki oynaklik yayilimini incelemis, GARCH modelinden
yararlanmis ve Euro’dan Ingiliz sterlinine dogru tek yonlii yayilimin
gergeklestigini tespit etmistir. Demirgil ve Gok (2014) Fransa, Birlesik
Krallik ve Almanya piyasalar1 ve Tiirkiye pay piyasasi arasindaki oynaklik
yayilimini incelemislerdir. 2 Ocak 2002-30 Eyliil 2013 giin sonu verilerini
ele almislar vee VAR-EGARCH modelini kullanmislardir. Almanya
piyasasimin getiri ve volatilitenin en biiyiik yayicisinin oldugu sonucuna
ulasmislardir. Gok ve Kalayer (2014), BIST30 Spot ve Futures
piyasalarinda volatilite yayilimini aragtirmislardir. VECM-GARCH(1,1)-
BEKK modelini uygulamuslardir. Spot piyasa ve endeks futures
volatiliteleri arasinda iki yonlil yayilimimn var oldugunu gozlemlemislerdir.
Kiligc ve Dilber (2017) ¢alismalarinda, Tiirkiye’deki dolar kuru
volatilitesinin ve enflasyonun BIST100 endeksi oynakligina etkisini
GARCH(1,1) modeli kullanmiglardir. Dolar kuru
volatilitesinin BIST100 endeksinin oynakligin1 diisiirdiigiinii, enflasyon

incelemiglerdir.

volatilitesinin ise BIST100 endeksinin oynakligini arttirdigi sonucuna
ulagmuslardir.

3. Metodoloji

Aragtirma kapsaminda, 28.05.2000-26.05.2019 tarihleri arasindaki
USD/TL kuru, EURO/TL kuru ve BIST 100 endeksinin haftalik verileri ele
alinmigtir. Calismada Dolar, Euro ve BIST 100 endeksi getiri serilerinin
oynaklik modellemesi genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyans
modelleri yontemleri ile seriler arasindaki volatilite yayilimlart ise
Diagonal VECH ve CCC (Constant Conditional Correlations) modelleri ile
analiz edilmistir.

Oynaklik modellemelerinden Engle tarafindan gelistirilmis ARCH
modeli ve Bollerslev tarafindan gelistirilen ve sonsuz bir ARCH
tanimlamasi igeren GARCH modelinde varyansmn etkisi simetriktir. Bu
durum negatif ve pozitif soklarin oynakliga etki derecelerinin ayni olmasini
ifade etmektedir. Bu etkinin ayrismasinin yapilabilmesi i¢gin GARCH
modeli gelistirilmistir (Topaloglu, 2020). Nelson tarafindan gelistirilen
EGARCH (Ussel GARCH) modeli kaldirag etkilerine izin verip oynaklikta
asimetri olusturdugundan yanhs tanimlamalar1 6nleyebilmektedir (Tseng
vd., 2008:3193). Kaldirag etkilerini test etmek i¢in kullanilan yaygin
modellerden biri de Zakoian’in gelistirdigi TGARCH (Esik GARCH)
modelidir (Abdalla ve Winker, 2012). Olumlu veya olumsuz bir sokun
piyasaya etkisini test eden modelin varyans denklemi soyledir:

hy =ap + Z?:l oguf +y;ufd,q ZF=1 Bihe 1)

7 katsayis1 kaldirag ya da asimetri parametresidir. Tyi haberler ise
a; etkisine, kotii haberler a; + y; etkisine sahiptir ve y pozitif yani anlamli
ise negatif soklarin o iizerindeki etkisi pozitif soklara kiyasla daha fazladir
(Isgioglu ve Giilay, 2018). Ding’in ortaya attizi APGARCH modelinde
kot ve iyi haberlerin gelecekteki oynakliklart ngoriilebilirdir. Modelin
denklemi soyledir:

of = ap + XL, o (leei] + vigem)? + 2, Biof (2

y; kaldirag parametresini, d kuvvet parametresini, , a; ve f3; standart
ARCH ve GARCH parametrelerini ifade etmektedir. y;’nin negatif ya da

pozitif degeri, serinin mevcut kosullu oynaklig: {izerinde ge¢mis soklara
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gore daha etkili olmaktadir (Ural ve Demireli, 2015).

Bollerslev tarafindan gelistirilen CCC-MGARCH modelleri ile
volatilite yayiliminin tespit edilmesinde tek degiskenli modellere gore daha
etkindir (Topaloglu, 2019). Model asimetrik davranislara uymaz ve pozitif
kesinlik kosulunu yerine getirmektedir. Modelin varyans denklemi
sOyledir:

P
hje = ajo + Esiﬁwq €jt—q + Zp2iAip Dit—p (3)

CCC-MGARCH modeli boyutsalliktan uzak oldugu igin tahmin
edilecek parametrelerin hesaplamasi verimli olmaktadir (Hai ve ark., 2012.
Diagonal VECH modeli Bollerslev, Engle ve Wooldridge tarafindan
Onerilmistir ve varyans denklemi sdyledir:

he=ay + a; X +A4.1],_, + - +)qu]t_q + Vb1 + Vphep 4)

Burada kovaryanslarin ve kosullu varyansin her biri tim gecikmeli
kosullu varyanslarin bir fonksiyonudur ve model varyansa simetrik tepki
verir (Anghelache ve ark., 2014). Diagonal VECH modelinin alternatifi
olan Diagonal BEKK modeli, kosullu varyans matrisinin pozitif kesinligini
ortaya koymaktadir (Rossi ve Spazzini, 2010). Modelin varyans denklemi
sOyledir:

hy = apag + Z}’f:lz'?:lAgiS:—iS:T—iAki + z}f:lsz—iBl’fth—jBkj ®)

A ve B NxN boyutlu parametre matrisleridir. BEKK modelinde
parametre sayisi artmast model tahminini zorlastirmaktadir (Biiberkoki,
2019:522).

4. Arastirmanin Bulgulan

Arastirmada, oynaklik tahmini yapilabilmesi igin USD, EURO ve BIST
100 endeksi serilerinin birim kok igerip icermedigi ve serilerin normal
dagilip dagilmadigi test edilmis ve sonrasinda ARMA modeli segimi
yapilmig, ARCH-LM ve Hata Terimleri Korelogramlar testleri uygulanmis
ve model karsilagtirmasi yapilmistir. USD, EURO ve BIST 100 serilerinin
getirisine yonelik kosullu varyans grafikleri olusturulmustur. Seriler arasi
volatilite yayilimi incelenmis, {i¢ seri arasindaki yayilim i¢in kosullu
kovaryans grafikleri elde edilmis ve son olarak seriler aras iliski seviyesi
incelenmistir.

USD, EURO ve BIST 100 fiyat serileri duragan bir yapida olmadig igin
getiri serilerine doniistiiriilmustiir. Getiri serileri grafikleri Sekil 1°de yer

almaktadir.
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Sekil 1. USD, EURO ve BIST 100 serilerine iliskin getiri grafikleri

Duraganlig1 saglanan getiri grafiklerine bakildiginda, 2001, 2008, 2013
ve 2018 yillarinda sapmalarin olustugu goriilmektedir. Bu yillardaki
ortalamadan sapmalarin yerel ve kiiresel finansal krizler ve siyasi olaylar
sonucunda ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Ortalama degerlerde
olan getiri serilerinin birim kok test sonuglar1 Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Birim kok test sonuglart

RUSD
T. F. Y. K.D. t-i. O.D K.
%1 -3.436782
Sabit ADF Diizey %5 -2.864269 -21.0740 0.0000 1(0)
%10 -2.568275
%1 -3.436776
PP Diizey %5 -2.864266 -33.9482 0.0000 1(0)
%10 -2.568273
%1 -3.967412
ADF Diizey %5 -3.414392 -21.0655 0.0000 1(0)
Trend ve %10 -3.129324
Sabit %1 -3.967402
PP Diizey %5 -3.414387 -33.9350 0.0000 1(0)
%10 -3.129321
Ho=Birim K6k Vardir. Hi=Birim Kok Yoktur.
REUR
T. F. Y. K. D. t-i. 0.D K.
%1 -3.436776
Sabit ADF Diizey %5 -2.864266 -34.7711 0.0000 1(0)
%10 -2.568273
%1 -3.436776
PP Diizey %5 -2.864266 -34.6290 0.0000 1(0)
%10 -2.568273
%1 -3.967402
ADF Dizey =~ %5  -3.414387  -34.7603  0.0000 10)
Trend ve %10 -3.129321
Sabit %1 -3.967402
PP Diizey %5  -3.414387  -346182  0.0000 1(0)
%10 -3.129321
Ho=Birim K&k Vardir. Hi=Birim Kok Yoktur.
BIST100
T. F. Y. K. D. t-i. 0.D K.
%1 -3.436782
sabit ADF  Dizey %5  -2.864269  -20.5077  0.0000 10)
%10 -2.568275
%1 -3.436776
PP Diizey %5 -2.864266 -31.9038 0.0000 1(0)
%10 -2.568273
%1 -3.967412
ADF Diizey %5  -3.414392  -205017  0.0000 1(0)
Trend ve %10 -3.129324
Sabit %1 -3.967402
PP Diizey %5 -3.414387 -31.8897 0.0000 1(0)

%10 -3.129321

Ho=Birim K&k Vardir. Hi=Birim Kok Yoktur.

T.=Test/F.=Fark/Y. = Yiizde / K. D. = Kritik Deger / t-i. = t-istatistigi /

O. D. = Olasilik Degeri / K.= Karar

ADF ve PP birim kok testi sonuglarina gore olasilik degerlerinin kritik

deger olan 0.05’ten kiiciik ¢iktig1 sonucuna ulasilmig ve sifir hipotezi
reddedilmistir. Bu dogrultuda serilerin diizeyde duragan olduklar1 1(0)
belirlenmistir. Normal dagilim ve tanimlayici istatistik degerlerini igeren
histogram grafikleri, Sekil 2°de yer almaktadir.
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Sekil 2. Tanimlayici istatistik histogram grafigi

Histogram grafigine incelendiginde USD, EURO ve BIST100 serisine
ait getiri ortalamalarinin pozitif oldugu hesaplanmustir. Serilerin Jargue-
Bera olasilik degerleri kritik deger altindadir ve serilerde normal dagilimi
karsilayan sifir hipotezi reddedilmistir. Carpiklik katsayilart USD: 3.870,
EURO: 4.035, BIST100: -0.346, basiklik katsayilar ise USD: 48.751,
EURO: 53.337 ve BIST100: 8.812 olarak hesaplanmistir. Basiklik,
carpiklik katsayilari ve Jargue-Bera olasilik degerlerine gore serilerin
normal dagilimda olmadigi gozlemlenmistir. Bu yonde AR (p) ve MA (q)
degerlerine yonelik 3. gecikmeye kadar kombinasyonlar olusturulmustur.
Elde edilen degerler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Schwarz bilgi kriteri dahilinde ARMA (p/q) se¢imi

usD
plq 0 1 2 3
0 4.692950 4.700621 4.700014 4.700531
1 4.701630 4.705060 4.698044 4.703785
2 4.698874 4.696218 4.696487 4.706887
3 4.702149 4.702303 4.706587 4.707661
EUR
p/q 0 1 2 3
0 4.711924 4.715133 4.717253 4.719374
1 4.716621 4.719876 4.717042 4.719671
2 4.716366 4.715423 4.719814 4.718546
3 4.720795 4.721692 4.725675 4.732501
BIST100
p/q 0 1 2 3
0 5.840389 5.854094 5.852926 5.859788
1 5.854138 5.859180 5.859844 5.864480
2 5.852559 5.859407 5.866264 5.862301
3 5.859372 5.864792 5.862899 5.868750

Her i seri icin de ARMA(0,0) katsayisinin en diisiik katsay1 oldugu
tespit edilmistir. ARMA modeli belirlendikten sonra volatilite tahmini i¢in
otokorelasyon ve degisen varyans ve serilerde dogrusal olmayan unsurlarin
varhigmin incelenmesi gerekmektedir. Eger serilerde dogrusal olmayan
unsurlar, otokorelasyon ve degisen varyans séz konusu ise oynaklik
tahminlemesi yapilmasinda ARCH/GARCH tiirevi modellere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu dogrultuda 1, 5 ve 10. gecikme degerlerine yonelik
ARCH-LM testi yapilmistir. Analizde elde edilen sonuglar Tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 3. ARCH LM Degisen Varyans Test Sonuglart

usD

ARMA (0,0) F.i. F.i A. G.R? RZA.
1.Gec. 3.070946 0.0800 3.067607 0.0799
5.Gec. 4114830 0.0011 20.27266 0.0011
10.Gec. 2579475 0.0044 25.40918 0.0046

EURO

ARMA (0,0) F.i. F.iA. G.R? RZA.
1.Gec. 1.834925 0.1759 1.835233 0.1755
5.Gec. 6.038749 0.0000 29.46630 0.0000
10.Gec. 3.911730 0.0000 38.02085 0.0000

BIST100

ARMA (0,0) F.i. F.i A. G.R? RZA.
1.Gec. 82.63930 0.0000 76.37993 0.0000
5.Gec. 18.30628 0.0000 84.18406 0.0000
10.Gec. 12.36833 0.0000 110.8698 0.0000

F.1.=F Istatistigi / F. . A. =F Istatistigi Anlamlilik / G. R? = Gézlenen R? /
R? A. = R? Anlamlilik

ARCH-LM testinden elde edilen sonuglara gore gecikme degerleri igin
olasilik degerleri kritik degerin altindadir ve sifir hipotezi reddedilmistir.
Dolayisiyla serilerde degisen varyans sorunu oldugu belirlenmistir.
Oynaklik tahmini igin diger bir kosul olan otokorelasyon varsayimi Hata
Terimleri Korelogramlart dahilinde analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Hata terimleri korelogramlari

USD
A(';'X')A 1.Gec.  5Gec. 10.Gec.  20.Gec. 30.Gec.
AC 0079 0097 -0.030 0,019 0031
PAC 0079 0092  -0.028 -0.017 -0.038
Q-istatistik ~ 6.234 20762  36.565 45.097 52.358
Olasilik 0013 0000 0.000 0.001 0.007
EURO
A(RO'XI)A 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.
AC 0104 0100 0025 0.004 0016
PAC 0104 0104  -0.019 -0.014 -0.026
Q-istatistik 10609  30.936  40.426 55.464 50.990
Olasilik 0001 0000  0.000 0.000 0.001
BISTL00
A('g'\o")A 1.Gec.  5Gec. 10.Gec.  20.Gec. 30.Gec.
AC 0279 0060 0130 0.162 0.075
PAC 0279 0018 0086 0.061 -0.039
Q-istatistik  76.672 10282  165.89 332.47 375.26
Olasilik 0000 0000  0.000 0.000 0.000

Tablo 4’te yer alan analiz sonuglan incelendiginde tim gecikmeli
degerlerde Q istatistigi olasilik degeri kritik degerin altinda oldugundan
serilerde otokorelasyon sorunu oldugu tespit edilmistir. Test edilen
serilerde dogrusal olmayan unsurlar var ise oynaklik yapisinin ortaya
konulabilmesi igin ARCH/GARCH modelleri kullanilmasi gerekmektedir.
Serilerdeki dogrusal unsurlarin varligi Brock, Dechert ve Schienkman
(BDS) Dogrusallik testi ile analiz edilmistir. Analizde elde edilen sonuglar
Tablo 5’te yer almaktadr.

Tablo 5. BDS dogrusallik test sonuglart

B. B.1. S. H. z-i. O.D.
UsD 2 0.023920 0.002946 8.119840 0.0000
3 0.044790 0.004680 9.570830 0.0000
4 0.059245 0.005571 10.63381 0.0000
5 0.067246 0.005806 11.58256 0.0000
6 0.069500 0.005598 12.41497 0.0000
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B N S.H . o.D Katsayilar
. B.L - zl . Seri Modeller
o 7} [} [ B: B: B: Y
EURO 2 0027967 0002888  9.683350  0.0000 ’ : ’ ’ : S :
3 0.053307 0.004588 11.61806 0.0000 ARCH (1) 15.922 0.197 - - - - - -
4 0070368  0.005462 12.88250  0.0000
5  0.079698 0.005692 14.00171  0.0000 Bl'osoT ARCH(2) 13597 0162  0.168 - - - - -
6 0.080729 0.005488 1470954 0.0000
ARCH (3) 11.411 0.145 0.155 0.148 - - - -
B. B. I S.H. z-i. 0.D. a
= . 2 N
2 0.013271 0.002729 4863212 0.0000 he= o + Z Qe
BISTIO0 3 0.027287 0.004338 6.290796  0.0000 t=1
4 0.037438 0.005166 7.246556  0.0000 BT G’(*lRf)H 0272 0052 - - 093 - - -
5 0043073  0.005386 7.997537  0.0000 :
6 0.045989 0.005195 8.852540  0.0000 SRS
, : ———— he= +Z ; _-+Z B
B. = Boyut/ B. .= BDS Istatistik / S. H. = Standart Hata / z-i. = z- istatistik / €= % L ittt L Biheoy
0. D. = Olasilik Degeri . .
BIST  EGARCH 4441 0005 . . 0987 - - -0038

BDS testi olasilik degerlerinin kritik deger olarak kabul edilen 0.05ten

100 (1,1)

. - . - - . e e d 2 Ui N Up_
kiigiik oldugu ve serilerde dogrusal unsur varligmni igermedigini sdyleyen log (hy) = o + Z Bjlog(he-;) +Z & |——| + ka—
. . [ . - - =1 i=1 Vhesi k=1 V he
sifir hipotezi reddedilmistir. Serilerde dogrusal olmayan unsurlar oldugu
ortaya cikarilmis bu nedenle ARMA modeli yerine ARCH ve GARCH Tablo 6’da aragtirilan modeller uygun degerdeki modellerdir. Tablo
modellerine gerek oldugu belirlenmistir. Volatilite tahmini modelleri i¢in diginda tutulan modeller, olasilik degerleri anlamsiz olmama veya negatif

yapilan analiz sonuglar1 Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. ARMA (0,0) volatilite tahmin modeli sonuglart

katsay1 tasimama kisitlarindan dolay1 raporlanmamistir. Oynaklik tahmini
yapilirken kullanilacak modellerde degisen varyans sorununun ¢oziiliip
¢oziilemedigini aragtirmak amaci ile ARCH-LM testi tekrar yapilmistir.

Katsayilar 3 N
Seri Modeller Elde edilen sonuglar Tablo 7°de yer almaktadir.
a a az ] Bs B2 Bs Y1
Tablo 7. ARCH- LM degisen varyans test sonuglart
ARCH (D) 3478 0-598 ) ) ) ) SERI ARCH (1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
USD  ARCH(2) 2664 0325 0228 ; - - E Ez‘lgz:g 0.0157 0.3215 0.1808
0.9003 0.9002 0.9976
ARCH (3) 2179 0241 0146 0241 - . 662 :Zz‘;;kRz 0.0157 1.6148 1.8252
. Ok 0.9002 0.8994 0.9975
h =« + Z e ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
e e F Istatistigi 0.0116 0.1553 0.0838
& Istatistigi ! ) )
GARCH F e 0.9140 0.9784 0.9999
usb LD 0301 0168 - - 0.780 - - lasii 0.0116 0.7508 08476
q » o Ok 0.9139 0.9782 0.9999
he = @ + z au?+ z Bihe; ARMA(0.0) ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
= = v ;thtlzﬂg 0.0187 0.0349 0.0214
uUsD TG(’?F;)CH 035 0213 - - 0.774 - 0139 Olasilik g-g‘ig; g-gggg 8'2(1)3(1)
' Gézlenen R? ' ' ’
a ] 2 3 ik 0.9066 0.9994 1.0000
he=ao + z oue_ +¥iueide—s z Bjhe GARCH (1,1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
i=1 i=1 F istatistigi
staistigl 0.0068 0.0068 0.0073
usp  APGARH 415 o - - 0.830 - 0426 F Istatistigi 0.9342 1.0000 1.0000
@ Olasilik 0.0068 0.0344 0.0746
Gézlenen R? ' : ’
. a . P Ok 0.9341 1.0000 1.0000
of = + Z G (leewil + vige- + Z Bi ot
i= i=1
SERi ARCH (1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
b Lagsag 0.0222 0.4624 0.2430
» Katsayilar Olesi] kg 0.8814 0.8044 0.9918
Seri Modeller Goolonen 2 0.0223 2.3209 24517
0 w a2 a [ B B 7 R‘)z ‘()e]a:mk 0.8812 0.8032 0.9916
ARCH (1) 3.042 0.455 ) } R R ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
' ' : ﬁagsﬂﬂ 0.0132 0.4191 0.2149
EURO  ARCH (2) 2532 0343 0241 - - - - OSI:S]]S] kg 0.9085 0.8356 0.9950
. 0.0132 21042 2.1694
2
ARCH (3) 2.165 0276 0133 0212 - . GR"QZgI‘;ZﬁE 0.9084 0.8345 0.9949
a EURO ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
ARMA(0,0) F istatistigi
he = ag + Z ogu?; F Lotatiotis 0.0168 0.3011 0.1545
statistigi 7 0.9123 0.9988
=1 Olasilik 0.896 : '
EurRo  GARCH g3 0am 0.749 Gozlenen R? 08 Cotee 60007
a1 : . : ol 0.8966 09116 0.9987
q P GARCH (1,1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
he=ao+ ) aud+ ) Bihey oA 00114 0.0093 0.0089
e e Olasl]lkg 0.9148 1.0000 1.0000
TGARCH Goaloe o 0.0114 0.0468 0.0908
EURO ) 0445 0219 - - 0.742 - 027 er 0.9147 1.0000 1.0000
il P AP%ASCH 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
he=ap+ Z oui; +yugide Z Bihi-j T 0.0115
i=1 i=1 E ;S:“?S?%? 0.0101 0.0131 1.0000
Osl:;lsl;g‘ 0.9199 0.9999 0.1170
o 0.0101 0.0660 1.0000
” 0.9198 0.9999

R2 Olaslik
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SERI ARCH (1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
E g 0.0250 1.9705 6.2079
Ojf’“f lf" 0.8743 0.0806 0.0000
oasti 0.0250 9.8140 58.9895
Gézlenen R 0.8742 0.0807 0.0000
R? Olasilik : : )
ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
£ %S:a?S?? 0.0527 11514 5.4197
Osl;:iligl 0.8184 0.3314 0.0000
Goalomen R? 0.0528 5.7588 51.8984
v 0.8182 0.3304 0.0000
BIST100 R?Olasilik
ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
ARMA(0,0) F Istatistigi
Fiotatiatist 0.0107 0.5035 4.2015
Olaailk 0.9174 0.7738 0.0000
h ) 0.0107 2.5265 40.7199
Gozlenen R 0.9173 0.7725 0.0000
R? Olastlik : : :
GARCH (1,1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
Fstatistigi 2.7798 0.7895 08513
F Istatistigi 0.5790
0.0958 0.5573
Olasilik 8.5353
Goalomen R? 2.7776 3.9558 02767
yovenen 0.0956 0.5558 :
R? Olasilik ’ ’
EGARCH (1,1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.
E %Stagsﬂ? 2.7049 0.8010 1.0643
051 4 ‘]5 lig‘ 0.1004 0.5489 0.3872
oastik 2.7030 4.0136 10.6472
Gozlenen R 0.1002 0.5475 0.3857
R? Olasilik ) ) )

Analiz sonuglarina gore tablo diginda kalan modellerde degisen varyans
sorunu ¢oziilememistir. Deg@isen varyans sorunu giderilen modellerde
otokorelasyon sorununun da olmamasi beklenmektedir. Hata terimleri
korelogramlar1 hesaplanarak otokorelasyon sorununun var olup olmadigi
tekrar incelenmistir. Analiz sonuglari Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Hata terimleri korelogramlari

SERI ARCH (1) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.
AC -0.004 0.029 -0.003 -0.004 -0.006

PAC -0.004 0.029 -0.004 -0.006 -0.007

Q-istatistik 0.0158 1.6241 1.8628 2.6514 3.1621

Olasilik 0.900 0.898 0.997 1.000 1.000

ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.

AC -0.003 0.027 -0.004 -0.005 -0.005

PAC -0.003 0.027 -0.005 -0.005 -0.005

Q-Istatistik 0.0117 0.7897 0.8566 1.2655 1.4533

Olasilik 0.914 0.978 1.000 1.000 1.000

USb ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec.  20.Gec. 30.Gec.
ARMA(0,0) AC 0004 0011  -0.004  -0.004  -0.005
PAC -0.004 0.011 -0.004 -0.005 -0.005

Q-istatistik 00138 0.1779 0.2196 0.3928 0.5248

Olasilik 0.906 0.999 1.000 1.000 1.000

G?lRl():H 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.

AC -0.003 -0.000 -0.003 -0.004 -0.004

PAC -0.003 -0.000 -0.003 -0.004 -0.004

Q-istatistik 0.0069  0.0344 0.0740 0.1389 0.2178

Olasilik 0.934 1.000 1.000 1.000 1.000

SERI ARCH (1) 1.Gec.  5.Gec.  10.Gec.  20.Gec.  30.Gec.
AC -0.005 0.047 -0.004 -0.003 -0.006

PAC -0.005 0.047 -0.006 -0.004 -0.007

Q-istatistik 0.0224 2.3382 2.4655 2.8104 4.1500

Olasilik 0.881 0.801 0.991 1.000 1.000

ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec.  30.Gec.

AC -0.004 0.046 -0.004 -0.004 -0.005

PAC -0.004 0.046 -0.006 -0.004 -0.006

Q-Istatistik 0.0133 2.1282 2.1867 2.4344 2.6409

Olasilik 0.908 0.831 0.995 1.000 1.000

EURO ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.
ARMA(0,0) AC -0.004 0.039 -0.004 -0.004 -0.005
PAC -0.004 0.039 -0.005 -0.004 -0.005

Q-Istatistik 0.0170 1.5320 1.5770 1.7460 1.9304

Olasilik 0.896 0.909 0.999 1.000 1.000

G?‘lRlC)H 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec.  30.Gec.

AC -0.003 0.001 -0.004 -0.003 -0.004

PAC -0.003 0.001 -0.004 -0.004 -0.004

Q-istatistik 0.0115  0.0468 0.0908 0.1833 0.3096

Olasilik 0.915 1.000 1.000 1.000 1.000

AP((;lAlF;CH 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.

AC -0.003 0.004 -0.004 -0.004 -0.005

PAC -0.003 0.004 -0.004 -0.004 -0.005

Q-istatistik 0.0102 0.0665 0.1178 0.2260 0.3615

Olasilik 0.920 1.000 1.000 1.000 1.000

SERi ARCH (1) 1.Gec. 5.Gec.  10.Gec.  20.Gec.  30.Gec.
AC 0.013 -0.023 -0.010 -0.047 -0.001

PAC 0.013 -0.024 -0.007 -0.033 -0.002

Q-istatistik 0.1590  9.1141 20.305 28.775 44,072

Olasilik 0.690 0.105 0.026 0.092 0.047
ARCH (2) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.

AC 0.022 -0.011 -0.007 -0.045 0.001

PAC 0.022 -0.012 -0.004 -0.032 0.002

Q-Istatistik 0.4730 6.8626 18.010 24,793 38.313

Olasilik 0.492 0.231 0.055 0.209 0.142
BIST100 ARCH (3) 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.
ARMA(0,0) AC 0.023 -0.009 -0.011 -0.045 -0.001
PAC 0.023 -0.009 -0.008 -0.032 -0.000

Q-Istatistik 0.5348 7.5317 19.785 27.253 40.034

Olasilik 0.465 0.184 0.031 0.128 0.104
GﬁRl():H 1.Gec. 5.Gec. 10.Gec. 20.Gec. 30.Gec.

AC -0.001 -0.011 -0.012 -0.022 -0.012

PAC -0.001 -0.011 -0.011 -0.016 -0.010

Q-Istatistik 0.0020 6.4041 10.325 15.011 23.815

Olasilik 0.965 0.269 0.412 0.776 0.780
EG(’?T)CH 1Gec. 5Gec. 10Gec. 20.Gec.  30.Gec.

AC -0.006 -0.016 -0.006 -0.024 -0.009

PAC -0.006 -0.018 -0.005 -0.020 -0.008

Q-statistik 0.0318 6.2688 10.444 15.470 23.288

Olasilik 0.859 0.281 0.402 0.749 0.803

Tablo 8’ de bulunan test sonuglari incelendiginde USD serisi i¢in
ARCH(1), ARCH(2), ARCH(3), GARCH(l,1); EURO serisi igin
ARCH(1), ARCH(2), ARCH(3), GARCH(1,1) ve BIST100 serisi igin
GARCH(1,1) ve EGARCH(1,1) modelleri haricindeki modellerde
otokorelasyon sorunu ¢éziilememistir. Otokorelasyon ve degisen varyans
sorunlarini ¢dzen modeller arasinda en gecerli modelleri belirlemek i¢in
modeller kargilastirilmigtir. Modellerin karsilastirilmas: amaciyla Kok
Ortalama Kare Hata (RMSE) katsayilar1 dikkate alinmustir. Bu katsayilara
yonelik elde edilen bulgular Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Volatilite modeli kargilagtirmalari

SERi Modeller TIC RMSE MAE
ARCH (1) 0.990407 2528210 1.551419
USD ARCH (2) 0.993462 2.528822 1.551526
ARCH (3) 0.989040 2.527941 1.551376
GARCH (1,1) 0.982608 2.526720 1.551198

SERI Modeller TIC RMSE MAE
ARCH (1) 0.974228 2.550390 1.579599
EURO ARCH (2) 0.973176 2.550198 1.579559
ARCH (3) 0.973176 2.550198 1.579559
GARCH (1,1) 0.969327 2.549511 1.579453

SERi Modeller TIC RMSE MAE
BIST100 GARCH (1,1) 0.926896 4.475521 3.156501
EGARCH (1,1) 0.932552 4.474355 3.157086

USD serisi i¢in en kiigiik katsayrtya sahip (2.526720) ve oynaklik
tahmininde en ideal modelin GARCH(1,1); EURO serisi i¢in (2.549511)
ve oynaklik tahminde en ideal modelin GARCH(1,1) ve BIST100 serisi i¢in
en kiiciik katsayiya sahip (4.474355) ve oynaklik tahmininde en ideal
modelin EGARCH(1,1) modeli oldugu tespit edilmistir. USD, EURO ve
BIST100 endeks serileri i¢in 28.05.2000-28.05.2019 dénemine ait oynaklik
tahmin sonuglar1 Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Volatilite tahmin sonuglart

(p=1.0=1)

Katsayilar

Seri Modeller

oo o o2 o3 ﬂl [52 ﬂa Y

usD GARCH 0301 018 - - 0780 - - ;
(p=1,9=1)

EURO GARCH 0399 0171 - - 0749 - - ;
(p=1,9=1)

pistioo  CCARCH - G0u1 005 - - o7 - - 0038
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ai, Bi ve y1 katsayilarmin anlamli olmasi, sifirdan biiyiik ¢ikmasi ve
ARCH ve GARCH sayilarinin toplaminin da 1°den kiigiik olmas1 USD ve
EURO serileri icin GARCH(1,1) modelini gegerli kilmigtir. BIST100
serisinde EGARCHY(1,1) modelinin gegerliligi igin oynaklik ile getiri
arasindaki iliski negatif ise y; katsayisinin negatif olmasi gerekmektedir ve
sartlar saglanmigtir. Tahmin edilen USD serisi icin GARCH(1,1), EURO
serisi igcin GARCH(1,1) ve BIST100 serisi igcin EGARCH(1,1) modellerine
ait kosullu degisen varyans grafikleri Sekil 3’te yer almaktadir.

20 240
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BIST100

Sekil 3. USD, EURO ve BIST100 zaman serilerinin kosullu varyansi

Grafikler incelendiginde, 2001 yilinin ilk ¢eyreginde, 2007-2008 ve
2018 wyillarinda varyansin yiksek ¢iktigi gozlemlenmistir. Yasanan
ekonomik ve siyasi olaylarin serileri etkiledigi sdylenebilmektedir. Seriler
aras1 volatilite yayilimi analizi sonucu elde edilen bulgular Tablo 11°de yer
almaktadir.

Tablol11. USD-BIST100, EURO-BIST100, USD-EURO Volatilite Yay1lim1

Déniistiiriilmiis Varyans Katsayilari

Déniistiiriilmiis Varyans Katsayilar

GARCH(i) = M(i) + AL(i)*RESID(i)(-1)"2 + B1(i)*GARCH(i)(-1)
COV(i,j) = R(i,)*@SQRT(GARCH(i)*GARCH()))

7
EURO Katsay1 Std. Hata istatistik Olasihk
ARCH(BISTIO00) 0047785 0013814 3459114 0.0005
GARCH(BIST100)  0.933718 0.016761 5570765 0.0000
ARCH(EUR) 0132257 0029327 4509692 0.0000
GARCH(EUR)  0.800578 0.035346 2264961 0.0000
BIST100 Rho (BIST100,EUR)  -0.428717 0.029540 -14.51209 0.0000
Df 5367445 0.416781 12.87833 0.0000
Doniistiiriilmiis Varyans Katsayilar:
GARCH = M + AL*RESID(-L)*RESID(-1)’ + B1.*GARCH(-1)
Std. z-
Katsayl Hata lstatistik Olasiik
Diagonal M 0557175 0.090055 6.187051 0.0000
VECH ARCH(EUR, EUR)  0.065092 0.011051 5.890241 0.0000
ARCH(EURUSD)  0.064789 0.009310 6.958952 0.0000
ARCH(USD, USD) ~ 0.068061 0.010236 6.649222 0.0000
GARCH(EUR EUR)  0.854114 0.027677 3085984 0.0000
GARCH(EUR, USD)  0.849436 0.025012 33.96160 0.0000
GARCH(USD, USD) __ 0.835825 0.025764 3244200 0.0000
Déniistiiriilmiis Varyans Katsayilari
GARCH(i) = M(i) + AL()*RESID()(-1)"2 + BL()*GARCH()(-1)
COV(i) = R(i,)*@SQRT(GARCH(i)*GARCH())
7
USD Katsay1 Std. Hata istatistik Olasihk
ARCH(EURO) __ 0.108683 0.031310 3471229 0.0005
GARCH(EURO) 0711833 0.068071 1045720 0.0000
ARCH(USD) 0093246 0.026533 3.514295 0.0004
GARCH(USD)  0.726890 0.065598 11.08095 0.0000
EURO Rho (EUR, USD)  0.724803 0.016367 44.28375 0.0000
Df 5752715 0.465675 12.35350 0.0000

GARCH = M + AL*RESID(-1)*RESID(-1)' + BL*GARCH(-1)

Std. z-
Diagonal Katsay Hata istatistik Olasihk
VECH M -0.186319 0.064637 -2.882561 0.0039
ARCH(BIST100, BIST100) 0.037911 0.010520 3.603810 0.0003
ARCH(BIST100,USD) 0.045925 0.014979 3.065942 0.0022
ARCH(USD, USD) 0.110918 0.021949 5.053493 0.0000
GARCH(BIST100, BIST100) 0.943900 0.013346 70.72553 0.0000
GARCH(BIST100, USD) 0.907506 0.024048 37.73795 0.0000
GARCH(USD, USD) 0.821726 0.026595 30.89746 0.0000
Déniistiiriilmiis Varyans Katsayilari
GARCH(i) = M(i) + AL(i)*RESID(i)(-1)"2 + B1(i)*GARCH(i)(-1)
COV(i,j) = R(i,j))*@SQRT(GARCH(i)*GARCH(j))
Std. z-
usD Katsayr Hata istatistik Olasihk
ARCH(BIST100) 0.051651 0.014017 3.684841 0.0002
GARCH(BIST100) 0.933595 0.015788 59.13355 0.0000
ARCH(USD) 0.130226 0.026113 4.987076 0.0000
BIST100 GARCH(USD) 0.815576 0.029302 27.83352 0.0000
Rho (BIST100, USD) -0.538241 0.026011 -20.69280 0.0000
Df 4.970921 0.382617 12.99191 0.0000
Déniistiiriilmiis Varyans Katsayilar
GARCH = M + AL*RESID(-1)*RESID(-1)' + BL*GARCH(-1)
Std. z-
K & . lasihik
Diagonal atsayt Hata istatistik Olasili
VECH M -0.194900 0.080944 -2.407827 0.0160
ARCH(BIST100, BIST100) 0.046260 0.013130 3.523228 0.0004
ARCH(BIST100,EUR) 0.053223 0.018162 2.930536 0.0034
ARCH(EUR, EUR) 0.119205 0.025537 4.667994 0.0000
GARCH(BIST100, BIST100) 0.931195 0.016703 55.74968 0.0000
GARCH(BIST100, EUR) 0.884739 0.035152 25.16908 0.0000
GARCH(EUR, EUR) 0.815417 0.031149 26.17772 0.0000

Volatilite yayilimi1 i¢in Diagonal VECH ve CCC modelleri
kullanilmistir. Model sonuglar1 degerlendirildiginde her iki modelde de
ARCH ve GARCH etkisi goriilmektedir. Modellerde GARCH degiskeni
seride olusan sokun kaliciligii, ARCH degiskeni ise seride olusan sokun
biyiikligiini ifade etmektedir. Her iki modelde de GARCH ve ARCH
degiskenlerinin anlamli ve pozitif ¢ikmasi, GARCH ve ARCH sayilarinin
toplaminin ise 1°den kiigiik ¢ikmasi gerekmektedir. Elde edilen sonuglara
bakildiginda her ig iliskide de bu kosullar saglanmigtir. USD ve EURO
serisinde meydana gelen sok BIST100 endeksinde meydana gelen bir
soktan daha biyiik oldugu ve BIST100 endeksinde sistemdeki sokun
etkisinin daha ¢ok kaldig1 belirlenmistir. Modellerde volatilite yayilimini
Rho degeri vermektedir. Bu dogrultuda USD déviz kurundan BIST100’e
dogru -0.53 diizeyinde negatif yonlii, EURO doviz kurundan BIST100’e -
0.42 diizeyinde negatif yonlii ve USD doviz kurundan EURO déviz kuruna
0.72 diizeyinde pozitif yonlii volatilite yayillimmm oldugu ortaya
¢ikarilmistir. Volatilite yayilimlari yoniinde Diagonal VECH ve CCC
MGARCH kosullu kovaryans grafikleri Sekil 4’te yer almaktadir.



132 ARDAHAN UNIVERSITESI {iBF DERGISI (2022) 4(1): 125-133

Conarionas Covariance

B
5 x5 &Y
off
[N
8§ ¥
.
-

i

s i

b 5
s v @ i

RN
. H
| —
sz s f
T s 5 s

Lll

Sekil 4. Diagonal-VECH ve CCC MGARCH kosullu kovaryans grafikleri

Varyansm USD déviz kurundan BIST100’e dogru yayilim oldugunda
negatif yonli, EURO doviz kurundan BIST100’¢ yayilim oldugunda
negatif yonde ve yine bu donemlerde USD doviz kurundan EURO doviz
kuruna yayilim oldugunda ise pozitif yonde oynaklik gosterdigini soylemek
miimkiindir. Seriler aras1 iligkilerin seviyesini inceleyebilmek igin
olusturulan Kosullu Korelasyon Matrisi Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Kosullu korelasyon matrisi

Diagonal VECH, CCC BIST100 usD
BIS‘SI'éOO 1.000 -0.485

-0.485 1.000
Diagonal VECH, CCC BIST100 REUR
BésELlROO 1.000 -0.415

-0.415 1.000

Diagonal VECH, CCC EUR USD
EUR 1.000 0.858

usb 0.858 1.000

Korelasyon matrisine bakildiginda USD serisi ile BIST100 serisi
arasinda negatif, EURO serisi ile BIST100 serisi arasinda negatif ve USD
serisi ile EURO serisi arasinda pozitif iliski oldugu ortaya ¢ikarilmustir.
Seriler arasi en yiiksek iliski seviyesinin USD ve EURO serileri arasinda,
en disik iligki seviyesinin ise USD ve BIST100 serileri arasinda oldugu
sonucuna ulasilmustir.

5. Sonug¢

Yapilan aragtirmada USD, EURO kurlar1 ve BIST100 endeksine iliskin
volatilite modellemesi gerceklestirilmistir. Oncelikle USD, EURO ve
BIST100 serileri igin ARMA modeli belirlenmistir. Model olusturmak igin
serilerin duragan olmasi, otokorelasyon ve varyans sorunlari icermemesi
gerekmektedir. Degigen varyans ve otokorelasyon sorununun ¢oziilemedigi
modeller analize dahil edilmemistir. Volatilite tahminlemesinde uygun olan
modeli belirlemek model karsilagtirilmasi

amaciyla yapilmustir.

Karsilastinlan modellerde uygun modelin RMSE degerleri arasinda en
kiiciik katsaytya sahip olmasi gerekmektedir. Seriler arasi oynaklik tahmini
yapilmis ve USD kuru getiri serileri igin GARCH(1,1) modelinin, EURO
kuru getiri serileri igin GARCH(1,1) modelinin ve BIST100 endeksi getiri
serileri i¢gin EGARCH(1,1) modelinin en uygun model oldugu
belirlenmistir. Serilerin getirilerine iliskin kosullu varyans grafikleri
incelendiginde 28.05.2000-28.05.2019 tarih araliginda varyansin en yiiksek
degeri 2001 yilmm ilk g¢eyreginde goriilmistiir. 2001 yili Subat ayinda
niikseden yerel krizin USD, EURO ve BIST100 serilerine etkisi biiyiik
oldugu, yine varyansin yiiksek ¢iktig1 2008 ve 2018 yillarinda ise 2007 y1ili
ortalarinda baslayip 2008 yili diinya geneline etki eden kiiresel krizin ve
2018 yii ABD ile etkiledigi
sOylenebilmektedir. Volatilite modellemesi sonrasinda seriler arasindaki

yasanan siyasi krizin serileri
iligkileri inceleyebilmek icin Diagonal VECH ve CCC modelleri
kullanilmustir.

Her iki modelde gorilen ARCH ve GARCH etkisi incelendiginde
GARCH degiskeni seride meydana gelen sokun kalicihgmi, ARCH
degiskeni ise sokun biiyiikligiinii ifade etmektedir. Her iki modelde de
GARCH ve ARCH degiskenlerinin anlamli ve pozitif, GARCH ve ARCH
sayilarinin toplaminin ise 1°den kiigiik ¢tkmasi gerekmektedir. Her ti¢ seri
arasindaki iliskide de bu kosullar saglanmistir. Volatilite yayilimini
gosteren Rho degerlerine gore USD doviz kurundan BIST100’e dogru -0.53
diizeyinde negatif yonlii volatilite yayiliminin oldugu; EURO déviz
kurundan BIST100’e -0.42 diizeyinde negatif yonlii volatilite yayiliminin
oldugu ve USD déviz kurundan EURO doviz kuruna 0.72 diizeyinde pozitif
yonlii volatilite yayilimmin oldugu tespit edilmistir. Diagonal VECH ve
CCC MGARCH modellerinin kosullu korelasyon matrisleri incelendiginde
seriler arasi en yiiksek iliski seviyesi USD ve EURO serileri arasinda, en
diisiik iliski seviyesinin ise USD ve BIST100 serileri arasinda oldugu
belirlenmistir.

Yazar Katki Orani Beyam

Tiim Siireg, yazarlar tarafindan ortak katki sunularak gerceklestirilmistir.

Catisma Beyani

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyani

Bu ¢aligma i¢in herhangi bir kurumdan destek almmamustir.
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Son yillarda, fikirlerini gergeklestirmekte zorlanan girisimciler, web siteleri (6rnegin kickstarter.com,
indiegogo.com, crowdfun.com) araciligiyla fon talep edebilmektedir ve bu siire¢ kitle fonlamasi
olarak adlandirilmaktadir. Kitle fonlamasi uygulamalari ¢ok daha eskilere dayansa da kavram olarak
2006 yilindan beri kullanilmaktadir. Calismanin amaci, kitle fonlamasiyla ilgili yaymlanmis
makalelerin bibliyometrik analizinin yapilmasidir. Bu amagla, SCOPUS veri tabaninda yaymlanmig
yaynlar incelenmistir. Incelenen veri tabaninda yer alan ilk yaym 2010 yilina aittir. Calismada, yayin
siireci tamamlanmigs makaleler analize dahil edilmistir. Makaleler analiz edildiginde, kitle
fonlamasiyla ilgili en fazla yaymin 2019 ve 2020 yillarinda yapildig: tespit edilmistir. Amerika
Birlesik Devletleri en fazla yayin yapan iilke konumundayken, Tiirkiye’den 20 yazar kitle fonlamasi
literatiiriine katkida bulunmustur. Ayrica Tiirkiye 20 yazarla ilgili literatiire katki anlaminda 81 tilke
arasinda 33. iilke durumundadir. Tek yazarli makale sayis1 321°dir. En sik kullanilan anahtar kelime
crowdfunding’dir. En fazla yayin yapan dergi Sustainability dergisiyken Tiirkiye’den hi¢bir dergiden
yayin yapilmamustir.

ABSTRACT
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Bibliometric Analysis,
SCOPUS

Article type:
Research article

In recent years, entrepreneurs who have difficulties in realizing their ideas can request funds through
websites (e.g kickstarter.com, indiegogo.com, crowdfun.com), and this process is called
crowdfunding. Although crowdfunding applications are much older, they have been used as a concept
since 2006. The aim of the study is to make a bibliometric analysis of published articles on
crowdfunding. For this purpose, the publications published in the SCOPUS database were examined.
The first publication in the analyzed database belongs to 2010. In the study, the articles whose
publication process was completed were included in the analysis. When the articles were analyzed,
it was determined that the most publications related to crowdfunding were made in 2019 and 2020.
While the United States is the country with the highest number of publications, 20 authors from
Turkey contributed to the crowdfunding literature. In addition, Turkey is the 33rd country among 81
countries in terms of contribution to the literature. The number of articles with a single author is 321.
The most frequently used keyword is crowdfunding. While the journal with the highest number of
publications was the Sustainability, no publication was made by any journal from Turkey.
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1. Giris

Crowdfunding kavrami ilk olarak 2006 yilinda Micheal Sullivan
tarafindan kullanilmistir (Gobble, 2012). Kavram Tiirk¢eye kitlesel
fonlama ve kitle fonlamasi olmak tizere iki farkli sekilde gevrilmistir.
Sermaye Piyasalart Kurulu, yayinlamis oldugu tebligde kitle fonlamasini
kullandigr i¢in, mevcut ¢aligmada crowdfunding teriminin karsilig1 olarak
kitle fonlamasi kullanilacaktir. Kitle fonlamasi, finansal ihtiyaglarin
saglanmasi i¢in yapilan online ¢agr olarak tanimlanabilir (Belleflamme ve
ark., 2015). Finansal ihtiyag duyan proje sahipleri, projelerini kitle
fonlamas: platformlarina sunarak, destekcilerden fon talep etmektedir.
Destekgiler, istedikleri proje fon saglayabilmektedir. Destekgiler, bunu
bagis olarak yapabilecekleri gibi, karsilifinda 6diil, faiz ya da hisse
senedi/ortaklik da elde edebilirler. Bu baglamda, kitle fonlamasinin bagis
temelli, 6diil temelli, borg temelli ve hisse senedi temelli olmak tizere dort
farkli tirii oldugu ifade edilebilir (Meyskens ve Bird, 2015). Kitle
fonlamasi projeleri 2020 yilinda Diinya genelinde 114 milyar $ (100,86
milyar $ borg temelli, 8,41 milyar $ bagis ve 6diil temelli ve 4,41 milyar
dolar hisse senedi temelli) fonlanmigtir (Cambridge Judge Business School,
2021). Bu deger 2015 yilinda 139 milyar $, 2017 yilinda 419 milyar $
olarak gerceklesmistir. Ayrica 2020 yilinda toplanan fonlarm yaklasik
%50’si Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) toplanmistir (Cambridge
Centre for Alternative Finance, 2021). 2020 yilinda toplanan fon miktari,
geemis yillara gore oldukga diisiiktiir. Bu durumda yasanan pandeminin
onemli bir etkisi oldugu ifade edilebilir. Yine de toplanan fonun bityiikligi,
kitle fonlamasmnin alternatif bir finansman y6ntemi olarak 6nemini ortaya
koymaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde, kitle fonlamasi aragtirmacilar
i¢in son yillarda oldukga popiiler hale gelmistir.

Pritchard (1969), bibliyometriyi matematik ve istatistiksel yontemlerin
kitaplara ve diger iletisim araglarina uygulanmasi olarak tanimlamaktadir.
TUBITAK (2022) bibliyometrik analizi “Belirli bir alanda belirli bir
donemde ve belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilmis
yaymlarin ve bu yayinlar arasindaki iligkilerin sayisal olarak analizidir.”
seklinde agiklamaktadir. Bibliyometrik analiz, yaymlarm y1li, yazar sayisi,
atif sayis1 gibi belirli ozelliklerinin incelenmesiyle, bilimsel iletisime
yonelik bazi bulgularmn elde edilmesini miimkiin kilmaktadir (Al ve ark.,
2010). Bibliyometrik analiz sonucunda, aragtirilan konuya/bilim dalina,
ilkeye/iilkelere, kurumlara veya kisilere ait bilimsel c¢aligmalar
degerlendirilebilmekte ve ¢gikarimlar yapilmasi miimkiin hale gelmektedir.
Analiz sonucunda elde edilen bulgularla birlikte, arastirilan konuya/bilim
dalina, iilkeyefiilkelere, kurumlara ve kisilere yonelik ilerlemeler tespit
edilebilmekte ve gelecekle ilgili bir ¢ikarim da yapilabilmektedir (Sakar ve
Cerit, 2013). Mevcut ¢alismada kitle fonlamasi iizerine yapilan ¢aligmalarin
bibliyometrik analizinin yapilmasi amaglanmaktadir. Bibliyometrik analiz
icin SCOPUS veri tabaninda bulunan makaleler incelenmistir. Caligmanin
ikinci boliimiinde konu ile alakal1 yapilan literatiir taramasi paylasiimakta,
sonrasinda ise metodoloji agiklanmaktadir. Metodolojiden sonra, elde
edilen bulgular ortaya konulmakta ve son olarak bulgular
yorumlanmaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Kitle fonlamasi alaninda yapilan bibliyometri ¢aligmalari, son yillarda
bir artis gostermektedir. Bu durum, kitle fonlamasiyla ilgili yaymlarin,
20101u yillarin bagindan itibaren yasadig: istel artigla agiklanabilir.

Zhang ve ark. (2018), Web of Science veri tabaninda, 2008-2017 yillart
arasinda yayinlanmis 445 caligmay: incelemislerdir. Incelenen galigmalar
57 farkli iilkenin yazarlari tarafindan ele alimmustir ve en fazla yaym yapilan

iilke ABD’dir. Ayrica yazarlar en fazla ¢alisma yapilan alanin isletme ve
ekonomi, en sik kullanilan anahtar kelimenin ise crowdfunding oldugunu
da paylasmislardir.

Scaldaferri (2018) ¢alismasinda SCOPUS veri tabaninda yer alan 213
calismay1 incelemistir. Scaldaferri (2018) calismalari, kitle fonlamasi
ozellikleri, kampanya ve katilimcilar olmak iizere 3 kategoriye ayirmistir.
Kitle fonlamasi 6zelliklerini inceleyen galigmalar, diger ¢alismalardan daha
fazladir. En popular alan isletme, yonetim ve muhasebedir. Ayrica
calismalarin  %56’s1 nicel analiz mevcutken, %16’sma nitel analiz
uygulanmistir. Geriye kalan %26’lik calisma teorik, %2’lik kisim ise
derleme caligmalardan olusmaktadir. En ¢ok yayin yapilan dergi Small
Business Economics dergisiyken, en ¢ok yayin yapilan iilke ABD’dir.

Siliprandi (2018) ¢aligmasinda Web of Science’ta taranan 277
makaleyi incelemis ve en fazla yaym yapan yazarin H. Zheng oldugunu, en
fazla yaymin ABD’den, New Media Society dergisinde yapildigini, en fazla
yaym yapilan yilin 2017 oldugunu ve kitle fonlamasiyla ilgili en fazla
cahigilan alamin Isletme oldugunu tespit etmistir.

Abdullaha ve ark. (2019), 2008-2018 yillar1 arasinda yayinlanmig 487
calismayi incelemislerdir. Calisma sonucunda en fazla atif alan derginin
Business Venturing oldugunu, en sik isletme ve yonetim alaninda yaymlar
yapildigii ve en fazla yaymm ABD’den yapildigini tespit etmislerdir.
Ayrica, ¢aligmalarinin ¢ogunlugunun proje basarisi iizerinde durduklarmi
da belirlemislerdir.

Kaplanoglu (2019) yaptig1 ¢aligmada Web of Science’da taranan kitle
fonlamasiyla ilgili 1296 calismay1 incelemistir. Kaplanoglu (2019) en sik
yaym yapilan alanin Isletme, en fazla yayn yapilan yilin 2018, en fazla
yaymn yapan yazarin A. Schwienbacher, en fazla yayin yapilan derginin
Venture Capital, en fazla yaym yapilan dilin Ingilizce oldugunu
paylagsmistir. Ayrica en fazla atif alan yayinin, 692 atifla 2014 yilinda Ethan
Mollick tarafindan yaymnlanan “The dynamics of crowdfunding: An
exploratory study” isimli makale oldugunu tespit etmistir.

Buttice ve Ughetto (2021) SCOPUS veri tabaninda, 2010-2018 yillar
arasinda kendi ¢alismalarina uygun, bir dergide makale olarak yaymlanmis
213 makaleyi incelemislerdir. Scaldaferri’ye (2018) benzer sekilde
makaleleri 3 kategoriye ayirmuslardir ve yine en fazla ¢aligmanin kitle
fonlama ozellikleri kategorisinde oldugunu raporlamislardir. Tlgili
caligmalarda en fazla yaym yapan akademisyenin 7 makale ile H. Zheng,
en fazla yayin yapilan iilkenin ABD, en fazla yayin yapilan iiniversitelerin
7 makale ile The Southwestern University of Finance and Economics (Cin)
ve the University of Minnesota (ABD), en ¢ok yayin yapilan derginin Small
Business Economics ve en ¢ok yayin yapilan alanin isletme, yonetim ve
muhasebe oldugu tespit edilmistir. Ayrica, 2014 yilina kadar yayin basina
diisen atif sayisinin yiikseldigi, ama bu tarihten sonra artan yayin sayisiyla
birlikte bu degerin azaldigini belirtmislerdir.

Gil-Gomez ve ark. (2021) Web of Science veri tabanini kullanarak
kitle fonlamasiyla ilgili bibliyometrik bir ¢aligma yapmislardir. Calismada,
2018 yilma kadar yaymlanmig makale, derleme ya da mektup olarak
yaymlanmis 521 ¢alisma incelenmistir. Yillar itibariyle yaymlanan ¢alisma
sayisinin {istel olarak artt181, atif sayisinin bu artigla beraber, yillar itibariyle
diistise gegtigi, en fazla yayinin ABD’den yapildigi, en fazla yaym yapilan
kurumun Oxford Universitesi oldugu, caligmalarm 250 tanesinin ekonomi,
isletme ve finans alaninda yayinlandig, en fazla yaymin 13 yayinla Journal
of Public Economics dergisinden yapildig tespit edilmistir.

Baber ve Fanea-Ivanovici (2022) SCOPUS veri tabaninda yer alan,
2010-2021 yillan1 arasinda yaymlanmig 1951 c¢alismay:r kullanarak
bibliyometrik analiz gergeklestirmiglerdir. Calismada, en fazla yayinin 341
yayinla 2020 yilinda yapildig1, 885 yayinla isletme, Yonetim ve Muhasebe
alaninin en fazla yayn yapilan alan, en iretken ismin Jeremy Snyder, en
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iiretken iilkenin ABD oldugunu raporlanmustir. Ayrica en fazla yaymin
Small Business Economics dergisinde yapildig1 ve en sik kullanilan anahtar
sOzcligiin ise crowdfunding oldugu da tespit edilmistir.

Bahge ve Tolon (2022) calismalarinda, Tiirkiye’de kitle fonlamasi
alaninda hazirlanmig 24 lisansiistii (17 yiiksek lisans, 7 doktora) tezin
bibliyometrik analizini yapmislardir. Tiirkiye’de kitle fonlamasiyla ilgili
yaymlanan ilk tezin 2014 yilinda, en fazla tezin ise 2020 yilinda (8 tez)
yaymnlandig1 tespit edilmigtir. Marmara Universitesi, yaymlanan 3 tez ile
kitle fonlamasinin en fazla ¢alisildig1 iniversite konumundadir. Tezlerin 21
tanesi Tiirkge yayilanirken 3 tanesi Ingilizce yaynlanmustir. Ayrica 11 tez
nicel analiz yontemlerini kullanirken, 13 tez nitel analiz yontemlerini
kullandig1 belirlenmistir.

Literatiirde incelenen makalelerin 6zet bilgisi Tablo 1’de yer

almaktadir.
Tablo 1. Literatiir taramast ile ilgili 6zet bilgi
Yazar(lar) Yaymn Incelenen Yeiymla.rm
yili yayin sayist alindi@1 veritabani
Zhang, Zhu ve Wu 2018 445 Web of Science
Scaldaferri 2018 213 SCOPUS
Siliprandi 2018 277 Web of Science
Abdullaha, Rametseb, Abdullahc, 2019 487 Web of Science
Hassand ve Yunohe
Kaplanoglu 2019 1296 Web of Science
Butticé & Ughetto 2021 213 SCOPUS
Gil-Gomez, Oltra-Badenes,
Guerola-Navarro ve Zegarra 2021 521 Web of Science
Saldana
Baber & Fanea-lvanovici 2022 1951 SCOPUS
Bahce & Tolon 2022 24 YOK Ulusal Tez
Merkezi
3. Yontem

Mevcut c¢aligmanmn amaci, kitle fonlamasi ile ilgili yapilmig
calismalarin bibliyometrik ozelliklerinin belirlenmesidir. Bu amaglar
SCOPUS  veri
“crowdfunding” igeren yayinlara yonelik bir tarama yapilmistir. Tarama

tabaninda, baglik, O6zet ve anahtar kelimelerde
yapilirken yila dair herhangi bir kisitlama yapilmamigtir. SCOPUS veri
tabaninda, “crowdfunding” ile ilgili bulunan ilk yaym 2010 y1ilina aittir. Bu
baglamda mevcut ¢aligmada 2010-2022 yillar1 arasmda SCOPUS veri
tabaninda taranan, yayn siireci tamamlanmus, cilt ve say1 almis toplamda
1919 makale ele alinmustir.

Bibliyometrik analiz kapsaminda incelenen makalelerin ilk olarak
yillara gore dagilimi ve atif sayilar1 incelenmistir. Sonrasinda en ¢ok yayimn
yapan tlilkeler, yazarlar, en sik kullanilan kelimeler tespit edilmistir.
Bunlarm yani sira en ¢ok yayin yapilan dergi, alan, iilke, en ¢ok yayin yapan
yazarlarin dagilimlar1 da tespit edilmistir. Yapilan tiim analizler ve
gorseller, R programinda bulunan “bibliometrix” paketiyle yapilmistir
(Aria ve Cuccurullo, 2017).

4. Bulgular

SCOPUS veri tabaninda elde edilen 1919 makalenin genel 6zellikleri
Tablo 2°de yer almaktadir. Incelenen 1919 makale, 2010-2022 yillari
arasinda, 939 dergide yaymlanmstir. flgili yillar arasinda, kitle
fonlamasiyla ilgili yayinlanan makalelere goére yillik bilyiime orani
%58,11°dir. Yayin basma disen atif sayist 19,03’tiir. 1919 makale,
toplamda 3953 yazarin katkisiyla yaymlanirken, tek yazarl yaymn sayisi

321°dir. Ayrica, yayin basina diigen ortak yazar sayisi 2,84’ken, uluslararasi
ortak yazar oran1 %26,89’dur.

Tablo 2. incelenen yayinlarin genel 6zellikleri

Zaman arahig 2010-2022
Dergi sayisi 939
Yillik bityiime orant %58,11
Yayin basina ortalama atif 19,03
Yazar sayist 3953
Tek yazarli yayin sayisi 321
Yayin basina ortak yazar sayisi 2,84
Uluslararasi ortak yazar orant %26,89

SCOPUS veri tabaninda, kitle fonlamas: ile ilgili bulunan ilk yaym
2010 yilina aittir. Tablo 3’te, yillara gore kitle fonlamasiyla ilgili yapilan
yaymlarmn sayilart goriilmektedir. Tabloya bakildiginda, yillar itibariyle
kitle fonlamasi alaninda yapilan g¢alismalarin diizenli olarak arttig1
anlagilmaktadir. 2010 yilinda 1 olan makale sayist, 2021 yilina geldiginde
381’e yiikselmistir. 2022 yili Temmuz ayina kadar olan siirede 244 makale
tiretilmistir. Bu agidan bakilacak olursa, kitle fonlamasinda goriilen diizenli
artisin 2022 yilinda da devam edecegi ifade edilebilir.

Tablo 3. Yillara gére yaymlanmis makale sayilart

Yil Makale Sayist

2010 1

2011 3

2012 6

2013 25
2014 61
2015 70
2016 127
2017 171
2018 212
2019 309
2020 309
2021 381
2022 244

Yillara gore yayin bagina diisen atif sayisinin en fazla oldugu y11 2014
yilidir (Tablo 4). Bu y1lda yayin basina 89.41 atif diismektedir. Yillara gore
yaym basmna diigen atif sayisinin en az oldugu y1l ise ortalama 1.30 atif ile
2022 yilidir.

Tablo 4. Yillara gore yayin bagina diisen ortalama atif sayist

Yayin basina diisen

v ortalama atif sayis1
2010 4.00
2011 55.67
2012 22.33
2013 61.20
2014 89.41
2015 60.63
2016 37.52
2017 36.06
2018 25.44
2019 13.39
2020 8.31
2021 4.29
2022 1.30
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Yazarlarmn iilkelerine gore en ¢ok yaym yapan iilkelere bakildiginda,
ABD 1112 yazar ile lider durumdadir. ABD’nin 818 yazar ile Cin, 320
yazar ile Ispanya takip etmektedir. Yazar dagilima gore iilkeler Sekil 1°de
yer almaktadir. Renk koyulastik¢a, o iilkeden yayin yapan yazar sayisi da
artmaktadir.

Sekil 1. Kitle fonlamasiyla ilgili yayin yapan yazarlarin iilkelere gore dagilim1

Sekil 2°de uluslararas: is birlikleri goriilmektedir. ABD en fazla is
birligi olan iilke konumundadir. Gorsele bakinca, Avrupa iilkelerinin
birbirleriyle yaym yapmaya daha fazla yatkin olduklari da goriilmektedir.

maiaysia
kofea
indonesia
q japan
hongkong ()
sweden
2,
china
isiael ®
oland
canad Usﬂmuﬁguam peEn

m’\a germany
italy spain
france
netherlands

Sekil 2. Uluslararas: is birlikleri

En ¢ok yayin yapilan dergilere bakildiginda, Sustainability dergisi 48
yaym ile ilk sirada yer almaktadir. Sustainability dergisini Small Business
Economics ve Technological Forecasting and Social Change dergisi takip
etmektedir. En ¢ok yayimn yapilan ilk 10 dergi Sekil 3’te goriilmektedir.

SUSTAINABILITY (SWITZERLAND) °

JOURNAL OF BUSINESS VENTURING 4@
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH 4@
JOURNAL OF BUSINESS VENTURING INSIGHTS ~ —— T}
e — .|

DECISION SUPPORT SYSTEMS  ————— i)

Sources

ENTREPRENEURSHIP: THEORY AND PRACTICE @
MANAGEMENT SCIENCE 1)

a 10 20 30 40 50
N. of Documents

Sekil 3. Kitle fonlamasiyla ilgili en ¢ok yayimn yapan dergiler

Makalelerde yer alan anahtar kelimeler, yaymlarin goriiniirliigiinii
arttirmaktadir. Incelenen yayinlarda en stk kullanilan anahtar kelime 1057
ile crowdfundingdir. Diger anahtar kelimelerle kiyaslandiginda
crowdfunding sézciigii oldukg¢a baskindir. Ormegin, crowdfunding’i takip
eden en yakin anahtar kelime, 116 kez kullanilan entrepreneurship’tir. Bu
baglamda, crowdfunding kelimesi hari¢, anahtar kelimelerde en sik
kullanilan 50 kelimeyle, kelime bulutu yapildiginda Sekil 4 ortaya
¢tkmaktadir. Kelime bulutuna bakilinca, en sik kullanilan kelimelerin
equity crowdfunding (hisse temelli  kitle

entrepreneurship (girisimcilik) ve entrepreneurial finance (girisimei finans)

senedi fonlamast),

oldugu goriilmektedir.

crowdsourcing

sustainability

equity crowdfunding

finance

kickstarter

Sekil 4. Kelime bulutu

Son olarak, anahtar kelimeler kullanilarak ¢ok boyutlu &lgekleme
analizi gerceklestirilmis ve kelimeler 5 kiimede gruplandiriimistir (Sekil 5).
Fintech (finansal teknoloji) ve blockchain (blok zinciri), en yakin
sekilde  sustainability
(strdiiriilebilirlik) ve sosyal girisimcilik de birbirlerine yakin konumlanmis

konumlanan kavramlardandir. Benzer
ve kiimelenmiglerdir.

Conceptual Structure Map - method: MDS
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Dim 1
Sekil 5. Cok boyutlu 6lgekleme analizi
5. Sonu¢

SCOPUS veri tabaninda, kitle fonlamasiyla ilgili ilk makale 2010
yilinda yaymlanmstir. Kitle fonlamas: (crowdfunding) kavrami ilk olarak
2006 yilinda kullanilmasma ragmen, SCOPUS veri tabaninda erisilebilen
en eski makale 2010 yilina aittir. Kavram olarak 2006’da kullanilmasina
ragmen, SCOPUS veri tabaninda yer alan ilk ¢alismanmn 2010 yilina ait
olmasi ilging bir sonug olarak degerlendirilebilir. Calismada, 2010 ile 1
Agustos 2022 tarihleri arasinda yayinlanmis, 1919 makalenin bibliyometrik
analizi yapilmistir. Bu say1 literatiirle kiyaslandiginda oldukga yiiksektir.
Yapilan literatiir taramasinda yalnizca bir makale daha fazla sayida yayin
incelemistir (1951 adet). Kitle fonlamasiyla ilgili yapilan Tiirkge
bibliyometrik analiz ¢alisma say1s1 ikidir. Bu yayinlardan biri yayimnlanmis
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24 lisansiistii tezi incelerken, digeri Web of Science’ta taranan 1296 yaymi
incelemistir. Bu acidan mevcut ¢alisgmanin hem SCOPUS’ta taranmis
makalelerin incelemesi hem de Tiirkge ve Ingilizce literatiirdeki diger
calismalardan daha fazla sayida ¢alismayi incelemis olmast 6zgiin degeri
olarak atfedilebilir. Ayrica mevcut ¢alismada, sadece yaymlanmig
makaleler incelenmistir. Yaymlanmis bildiriler, kitaplar ve kitap boliimleri
kapsam diginda birakilmistir. Bu da meveut ¢aligmanin alana katkilarindan
birisidir.

Tlgili y1llar arasinda en fazla yayin yapilan yillar 309’ar yayinla 2019 ve
2020 yillaridir. Bu sonu¢ Baber ve Fanea-Ivanovici'nin (2022)
calismalartyla benzerlik, Siliprandi (2018) ve Kaplanoglu (2019) ile
farklilik gostermektedir. Literatiirdeki ¢aligmalarla olan farkliligin temel
sebebi olarak, ilgili yaymlarin yayinlandigi yil gosterilebilir. Yayin basina
diisen atif sayisinin en yiiksek oldugu yil 89,41 ile 2014 yiliyken, en diisiik
oldugu yil 1,30 ile 2022 yilidir. Buttic¢ ve Ughetto (2021) da
calismalarinda, 2014 yilina kadar yiikselen yayin basma diisen atif
sayisinin, o tarihten itibaren azalmaya basladigini raporlamiglardir. 2022
yilinda atif sayisinin bu kadar diisiik olmasinin sebebi, kiimiilatif bir sekilde
artan makale sayisiyla agiklanabilir. 2014 yilinda kiimiilatif makale say1si
96 iken 2022 yilinda bu say1 1919’a ¢ikmustir. ABD, 1112 yazar ile en fazla
yayin yapan iilke konumundadir. Bu sonug literatiirdeki pek ¢ok ¢alismada
da belirlenmistir (Zhang ve ark., 2018; Scaldaferri, 2018; Siliprandi, 2018;
Abdullaha ve ark., 2019; Gil-Gomez ve ark., 2021; Baber ve Fanea-
Ivanovici, 2022). ABD’nin kitle fonlamasi alaninda yapilmis ¢aligmalar
kapsaminda, diger iilkelere kiyasla bariz bir Ustiinliigii oldugu agikga
goriilmektedir. Tirkiye, 20 yazarla 81 iilke arasinda 33. Sirada yer
almaktadir. Literatiirdeki ¢alismalarin bazilar (Scaldaferri, 2018; Butticé
ve Ughetto, 2021; Baber ve Fanea-Ivanovici, 2022) en fazla yayin yapan
dergi olarak Small Business Economics’i tespit etmisken, mevcut
cahigmada Isvigre’den yaym yapan Sustainability dergisi, 48 yaymn ile en
fazla yaym yapilan dergi konumunda oldugu belirlenmistir. 1919
makalenin yayinlandig1 dergiler arasinda, Tiirkiye’den yayim yapan dergi
kelime,
crowdfunding’dir. Tncelenen 1919 makaleye toplamda 3953 yazar katki

bulunamamustir. Makalelerde en stk  kullanilan  anahtar
saglarken, tek yazarli makale sayis1 321°dir.

Siklikla bir arada kullanilan anahtar kelimelerin tespiti i¢in ¢ok boyutlu
6lgekleme analizi ve kiimeleme analizi gerceklestirilmistir. Cok boyutlu
6lgekleme analizinin sonrasinda olusan gorsele kiimeleme analizi yapilmis
ve kelimeler 5 kiimeye ayrilmislardir. Birbirlerine en yakin konumlanan ve
bir kiimeyi olusturan kelimeler fintech ve blockchain’dir. Bu iki kavramin
oldukea yeni teknolojiler olmasi ve siklikla bir arada anilmalarindan dolay1
bu sonug oldukca normal karsilanabilir. Iki elemanli bir diger kiime ise
sustainability ve social entrepreneurship kiimesidir. Bu iki kavramda, diger
kavramlara kiyasla daha duyarli kavramlar oldugu ifade edilebilir. Bir diger
kiime entrepreneurial finance (girisimei finans), equity crowdfunding
(hisse senedi temelli kitle fonlamas1), venture capital (risk sermayesi) ve
peer-to-peer
olusmaktadir. Bu kiimenin ise dogrudan gelir ortaklig1 igerdigi, borg temelli

lending (taraflararas1 bor¢ verme) kavramlarindan
ve hisse senedi temelli kitle fonlamasiyla ilgili oldugu gériilmektedir.
Calismaya ait bazi simirliliklar meveuttur. Oncelikle meveut galigmada,
SCOPUS veri tabaminda yer alan yaymlarin bibliyometrik analizi
yapilmistir. Ayrica, ilgili veri tabaninda yer alan, sadece yaymnlanmis
makaleler incelenmistir. Gelecekte yapilacak c¢alismalar farkli veri
tabanlarini inceleyebilir, yaymlanmis makalelerin yan1 sira kitaplari, kitap
boliimlerini, konferans bildirilerini de veri setlerine dahil ederek, daha

genis bir ¢alisma yapabilirler.

Yazar Katki Oran1 Beyam

Tiim siireg, sorumlu yazar Cem Giirler tarafindan yuritiilmistiir.

Catisma Beyani

Caligmada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyam

Bu ¢alisma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamastir.
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OZET

Endiistri 4.0, bilisim teknolojilerinin ve dijital verilerin birbiriyle entegre ve tiretimle iligkili olan tim
birimlerin birbiriyle ortak ¢alismasini 6ngérmektedir. Isletmelerin basarih olmak igin Endiistri 4.0’a
uyum saglamasi sadece iretim bantlarmi uyumlu hale getirmeleri ile mimkiin olmamaktadir,
iretimle birlikte igletmenin tiim siireglerinin buna gére planlamasi gerekmektedir. Endiistri 4.0’
hayatimiza girmesi ile birlikte i diinyas1 biiyiik bir hizla degisirken, ¢alisanlarinda Endiistri 4.0
uygulamalarina uyum saglamalar, iglerin gerektirdigi beceri ve yeteneklere sahip olmalar
beklenmektedir. Bu calismada Isletmelerin Endiistri 4.0 farkindaligi ve endiistriyel déniisiim
stirecinin isgiici tizerindeki etkileri tespit edilmeye calisilmistir. Coklu &rnek olay ¢alismasi
kapsaminda arastirmamiza konu olan Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet gosteren li¢
elektrikli techizat imalati isletmesi, gerceklestirdigi Endiistri 4.0 uygulamalari dogrultusunda
secilerek, yari yapilandirilmis goriigme formu sonucu veriler toplanmistir. Arastirma sonuglarina
gore isletmeler icin endiistri 4.0 kavrami gelisen teknoloji ve ortaya ¢ikan yeni meslekleri ifade
etmektedir. Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisanlarin gorev tanimlart degismekle birlikte is yiiklerinde
azalma meydana gelmektedir.

ABSTRACT

Industry 4.0 envisages that information technologies and digital data are integrated and all units,
related to production, work jointly with each other. In order for companies to be successful, it is not
possible for companies to adapt to Industry 4.0 only by harmonizing the production lines, all
processes of the enterprise must be planned accordingly with production. With the introduction of
Industry 4.0 into our lives, while the business world changes rapidly, its employees are expected to
adapt to Industry 4.0 applications and have the skills and abilities required by the job. In this study,
it has been studied to determine the Industry 4.0 awareness of the enterprises and the effects of the
industrial transformation process on the workforce. Within the scope of the multiple case study, three
electrical equipment manufacturing enterprises operating in the Cerkezkdy Organized Industrial
Zone, which are the subject of our research, were selected in line with the Industry 4.0 practices they
carried out, and data were collected as a result of the semi-structured interview form. According to
the results of the research, the concept of industry 4.0 for businesses refers to developing technology
and emerging new professions. Along with Industry 4.0, the job descriptions of the employees change
and their workloads decrease.

Auf/ Citation: Yilmaz, M. ve Arslantas, C. C. (2022). Isletmelerde endiistri 4.0 farkindalig1 ve isgiicii iizerindeki etkileri: yonetici goriisleri tizerine ¢oklu drnek olay
calismasi. Ardahan Universitesi IIBF Dergisi, 4(2), 139-147.
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1. Giris

Giiniimiize kadar dort farkli evrede gergeklesen Endiistri Devrimi,
temelinde bir¢cok doniisiimii ve yeniligi barindirmaktadir. Elektronik ve
enformasyon teknolojilerine dayali ve agirlikli olarak otomasyon iizerine
sekillenen tiglincii sanayi devrimini takiben ortaya ¢ikan dordiincii sanayi
devrimine &nciiliik eden iilke Almanya olmustur. ilk kez 2011 yilinda
Hannover Fuarinda kullanilan bu terim Alman hiikiimetinin Uretimin
bilgisayarlastirilmasini tesvik eden yiiksek teknoloji stratejisindeki bir
projeden karsimiza gikmustir. Basta Almanya olmak iizere Fransa, ltalya,
Hollanda ve Slovakya gibi iilkelerinde dikkate deger uygulamalar:
bulunmakla birlikte, Avrupa’da bu yeni anlay1s iizerinde galigmalar hizla
devam etmektedir. Endiistrilesmede 6ncii olan iilkelerin endiistriyel giileri,
endiistrilesmenin  dordiincli evresi ile gelisip sekillendirilmektedir
(Kagermann, 2013; Stock ve Seliger, 2016).

Endiistri 4.0, servis ve tiretim siireglerinin iletisimine, tim donanim ve
yazilimlarda iriin gelistirmeye, otonom kontrol ve optimizasyonuna,
tirinlerin ve makinelerin gergek zamanl bilgi aligverisine agilan bir kapidir.
Fiziksel iglemleri siber-fiziksel sistemler ile izleyerek akilli fabrikalarda
nesnelerin insanlarla ve birbirleriyle iletisime ge¢mesi temeline dayanir
(Simsek, 2016). Nesnelerin interneti (IoT), 3D yazicilar, akilli iiretim
sistemleri, arttirillmus gergeklik, yapay zeka, akilli sensorler, bilyiik veri,
bulut bilisim gibi gelisen teknoloji, degisen is yapis sekilleri ile birlikte
isletmeler ve calisanlar i¢in yeni bir anlayis getirmektedir. Dolayisiyla
isletmelerin Endiistri 4.0’a uyum saglamasi sadece {iiretim bantlarim
uyumlu hale getirmeleri ile miimkiin olmamaktadir tretimle birlikte
isletmenin tim siire¢lerinin bastan asagi buna goére planlamasi
gerekmektedir (Dirsehan, 2017; Kilig, 2016).

Endiistri 4.0 ile birlikte is diinyas1 bityiik bir hizla degismektedir ve her
gecen giin is gliciine olan talep de giderek farklilagsmaktadir. Diinya
Ekonomik Forumu’nun 2016 yihnda yaymlanan “Islerin Gelecegi”
calismasinda 4. Endistri devriminin ise olan etkisi ile ilerleyen yillarda
mesleklerin degisecegi, neredeyse yok olabilecek mesleklerin oldugu ve
talebin fazlasiyla artacagi meslekleri ongoriilmektedir. Neredeyse tim
sektorlerde istthdam edilmenin yolu galisanin becerilerin zenginligidir.
Beceri setlerinin yani birden fazla beceriye ayni anda sahip olunmasinin
6nemi icerikleri farklilasarak gelecekte daha da artacaktir (WEF, 2016). Bu
stirecte ¢alisanlarinda Endiistri 4.0 siireglerine uyum saglayarak gelecekte
islerin gerektirdigi beceri ve yeteneklere sahip olmalari kritik 6neme
sahiptir. Bu dogrultuda ¢aligmada, isletmelerin Endiistri 4.0 farkindaligi ve
endiistriyel doniigiim siirecinin isgiicii iizerindeki etkileri yonetici
gozlemleri dikkate alinarak tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Literatiir
incelemesi sonucu Konuyla ilgili ¢ok az sayida ¢aligmaya rastlanmigtir
dolayisiyla konunun arastirmaya deger oldugu sonucuna varilmistir.
Caligma Endiistri 4.0 vizyonu igin temel standartlara katkida bulunmay1
hedeflemektedir. Yeni bir endiistriyel gegis siireci oldugu igin 6zellikle
Tiirkiye'de az sayida ve ozellikle kurumsal isletmelerde yogun olarak
goriilmektedir bu ylizden konu tizerinde daha derinlemesine ve daha ¢ok
sayida arastirma yapilmasinin bir gereklilik oldugu vurgulanmustir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Endiistri 4.0 Kavrami

Yaklasik on yil 6nce hayatimiza giren Endiistri 4.0 kavraminin tam
olarak ne anlama geldigine dair farkl anlayislara ragmen, yiiksek derecede

otomasyon, bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) araciligiyla dijital ara baglant:
ve ilgili tiim sistemlerin otonom olarak yeniden yapilandirilmasina izin

veren yiiksek derecede esneklik kavramin temel 6zellikleri olarak kabul
edilir (Beier ve ark., 2022). Endiistri 4.0 kavramu temelde, endiistriyel
tiretimde ilgili olan tiim birimlerin birbiriyle haberlesmesine, tiim verilere
ger¢ek zamanl ulasilabilmesine ve bu veriler sayesinde katma degerin
optimum seviyede saglanmasina dayanmaktadir (Simsek ve ark., 2016).

Endiistri 4.0 nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler ve internetin
hizmetlerinden olusan bir degerler biitiiniidiir ve {iretim teknolojileri
icerisinde Ozellikle veri degisimi ve otomasyon alanlarinda, nesnelerin
interneti kavramini, siber-fiziksel yapilar1 ve bulut bilisim sistemlerini
“akill1 fabrika” olarak da adlandirilabilecek tiirde yapilar yaratmak tizere
gliniimiiz kosullarina uygun duruma getirmistir (Kagermann ve ark., 2013).
Birgok gelismis otomasyon sistemini, lretim teknolojilerini ve veri
aligverislerini igeren kolektif bir terimdir. Bilisim teknolojilerinin ve dijital
verilerin birbiriyle entegre ve tiretimle iligkili olan tiim birimlerin birbiriyle
ortak olarak ¢aligmasini temel almaktadir (Schuh ve ark., 2014).

Temel olarak Endiistri 4.0 ile Endistri ve Bilisim Teknolojileri bir
araya getirilmesi hedeflenmektedir. Temel bilesenlerinden ilki Yeni Nesil
Donanim ve Yazilim yani daha az yer kaplayan ve daha az enerji harcayan
diisiik maliyetli ancak yiiksek giivenilirlikte ¢aligan donanimlar ve bu
donanimlart ¢alistiracak yazilim ve isletim sistemlerinin bellek ve kaynak
kullanimi agisindan tutumlu olmasi hedeflenmektedir. En Onemli
bilesenlerinden bir digeri Cihaz Tabanh internet veya Nesnelerin Interneti
(Internet of Things-IoT) olarak bilinen yeryiiziindeki tim cihazlarin
birbiriyle veri ve bilgi aligverisi i¢in kullanildig1 ve neredeyse her tiirlii arag
gerece entegre edilmis, sensor ve isleticilerle donanmus, kisaca Siber-
Fiziksel sistem olarak da bilinen internet baglantili akilli elektronik
sistemdir. Fabrikalardaki tiretim siirecinde, makinelerde siber-fiziksel
sistemlerin kullanilmasi bizi akilli fabrika yapilarina gétiirmektedir. Akallt
fabrikalar neredeyse insanlardan bagimsiz diyebilecegimiz, kendini
koordine ve optimize ederek iretim gergeklestirebilen fabrikalardir
(Simgek ve ark., 2016).

Endiistri 4.0’1n yapisini olusturan temel 6geler dokuz alt baglik altinda
toplanabilir (Eldem, 2017):

i. Bulut Bilisim (Cloud Computing)

ii. Nesnelerin Interneti (Internet of Things-10T)

ii. Otonom Robotlar (Autonomous Robots)
iv. Yatay ve Dikey Sistem Entegrasyonu (Horizantal and Vertical
System Integration)
v. Siber Giivenlik (Cybersecurity)
vi. Katmanli Uretim (Additive Manufacturing)
vii. Biiyiik Veri ve Analizi (Big Data and Analytics)

viii. Simiilasyon (Simulation)

X. Arttirllmis Gergeklik (Augmented Reality)

2.2. Endiistri 4.0 Gelisim Siireci

Endiistri gagmmn temelleri ilk olarak 18. yiizyilin ikinci yarisinda
Britanya’da baglamistir. Endiistri ¢agi, ortaya koydugu gelisim ve
degisimle giiniimiize kadar dort biiyiik devrim gegirmistir. 19. yiizyilin son
ceyregine kadar siiren fabrikalarda makine, buhar ve su giiciiniin
kullanilmasi ile birinci endiistri devrimi baglamistir. 19. yiizyilin sonuna
dogru petrol, gaz ve elektrik gibi yeni enerji kaynaklarinin kullanimi ile
ikinci endiistri devrimi yiikselmistir. ikinci endiistri devriminde 6ne ¢ikan
gelismelerden en Onemlisi seri Uretimin temelleri atilmustir, yanmali
motorlar gelistirilmis, iletisim ve haberlesme yontemleri ¢ag atlamustir
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bdylece bu enerji kaynaklarinin potansiyellerinin tam olarak kullanilmasi
saglanmistir (Kilig, 2016). Ugiincii endiistri devrimi Ikinci Diinya Savasi
ile birlikte ortaya ¢ikmustir. Yeni bir iiretim yontemiyle, elektronik ve
mekanik teknolojilerin yerlerini programlanabilir makineler ile birlikte
dijital teknolojiye birakmistir (Riiimann ve ark., 2016).

Tarihte, farkli sanayi devrimleri iiretim paradigmasini degistirmistir ve
endiistrilerin 6tesinde hem ekonomik hem de toplumsal agidan yeni bir
yasam tarzi getirmektedir (Klingenberg ve ark., 2022). Hayati neredeyse
1800’1 yillarda kokten degistiren endiistri devrimi giiniimiizde dordiincii
kez evirilerek Endiistri 4.0 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Elektronik ve
enformasyon teknolojilerine dayali ve agirlikli olarak otomasyon iizerine
sekillenen {igiincii sanayi devrimini takiben ortaya ¢ikan doérdiincii sanayi
devrimine onciiliik eden iilke Almanya olmustur. {lk kez 2011 yilinda
Hannover Fuarinda kullanilan bu terim Alman hiikiimetinin iretimin
bilgisayarlagtirilmasini tesvik eden yiiksek teknoloji stratejisindeki bir
projeden karsimiza ¢ikmustir (Kagermann, 2013). Avrupa’da bu yeni
anlays iizerinde, basta Almanya olmak iizere Fransa, Italya, Hollanda ve
Slovakya gibi iilkelerinde dikkate deger uygulamalari bulunmakla birlikte,
Avrupa’da bu yeni anlayis iizerinde ¢alismalar hizla devam etmektedir.
Endiistrilesmede oncii olan iilkelerin endiistriyel gii¢leri, endiistrilesmenin
dordiincti evresi ile gelisip sekillendirilmektedir. (Kagermann, 2013; Stock
ve Seliger, 2016).

Endiistri 4.0, gelisen teknoloji ve internet altyapisiin gelismesiyle
birlikte gelisen baglanti giicii ile birlikte iiretim siireclerine “akil” katan bir
endiistriyi kapsamaktadir, bu teknoloji ile fabrikalar giinden giine daha
akilli bir yapiya biiriinmektedir. Endiistride dort devrim ile evirildigi
diinyada genel kabul gormektedir. Yasanan bu devrimler arasindaki
gecislerde yeniliklerle birlikte onceki teknolojilerinde yer aldigi
bilinmektedir. Sekil 1’de dort sanayi devrimin igerikleri ve donemleri
Ozetlenmistir (Ariksoy, 2006).
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Sekil 1. Endiistri 4.0 gelisimi
Kaynak: Deloitte, 2014

2.3. Endiistri 4.0’1n Kazandwdiklar

Endiistri 4.0’1n isletmeler {lizerindeki etkisi Endiistri 3.0°1 belirlemis
olan basit dijitallesmenin Gtesinde birgok farkli teknolojinin yeni
bigimlerde bir araya getirilmesi temelinde yiikselen ve giin gegtikge daha
karmasik hale gelen inovasyon bigimlerine acimasiz bir gegistir (Schwab,
sistemler
kullanicilart kontrol etmede ve yonetmede etkili olmasi beklenmektedir.

2017). Dérdiincii  sanayi devrimine gegilmesiyle akilli

Akilli sistemlerin ekonomik, sosyal ve gevresel faktorlerin yaratabilecegi
olumsuzluklar1 en aza indirerek yiiksek iiretim kapasitesi saglayacagi

diisiiniilmektedir (Pan ve ark., 2015). Isletmelerin evirilen endiistri

devrimine uyum saglayabilmek i¢in sadece iiretim siire¢lerine odaklanarak
iretim bantlarini uyumlu hale getirmeleri artik giiniimiizde yeterli degildir.
Isletmelerin Endiistri 4.0’da basarili olmalar1 igin, iiretim 6nemli olmakla
birlikte diger isletme siireclerini de buna goére planlamalarn gerekmektedir.
Ayrica Endistri 3.0'm hala mevcut oldugunu belirtmek 6nemlidir,
gliniimiizde fabrikalarin ¢ogu bu evrim diizeyindedir. Endiistri 4.0 6niimiize
girift bir sarmal olarak ¢ikmustir, daha iiriin fikir asamasindayken
baglayarak iriiniin son kullaniciya teslim edilmesine kadar biitiin
hizmetlerin geri doniistiiriilmesi ve siirece dahil edilmesini kapsayan bir
stiregtir. Kisaca Endiistri 4.0 bir iirtiniin fikir asamasindan baglayp iiriiniin
son kullanictya teslimine kadar biitiin evrelerin birbiriyle iliskili ve
baglantili oldugu kapsamli bir operasyondur. Nesnelerin interneti (IoT),
yapay zeka (Al), robotlar, dronlar, otonom araglar, 3d baski, bulut bilisim
gibi fiziksel varliklar ile ileri dijital teknolojiler arasindaki bir birlik olan
Endiistri 4.0, isletmelerin tiim siirecleri ile bastan asagi doniismesi ve ayni
zamanda sistemleri entegre etmesini kapsar (Alves ve ark., 2021; Kilig,
2016). Kilig’a (2016) gore Endiistri 4.0'm tiretime getirdigi olumlu etkiler
ve 6nemi su maddeler ile dzetlenebilir:

e Endiistri 4.0 ile birlikte Uretimde miisteri tercihlerine Oncelik
verilmekte ve iiretimde daha fazla otomasyon kullanilarak maksimum
uretim kalitesi, daha az kaynak kullanimi ve hizli inovasyon siireci
saglanmaktadir.

o Uretim siireclerinde gelisen teknoloji dogrultusunda daha esnek bir
sistem ile birlikte daha esnek uygulamalara imkan tanimaktadir.

e Endiistri 4.0 ile miisterilerin talepleri dogrultusunda {iretilen
kisisellestirilmis tiriinlerin maliyetlerinde azalmalar yaganmaktadir.

e 3D yazicilar ve veri ileti hizimin artmasi ile birlikte triinlerin
miisteriye daha yakin yerlerde iiretiminin saglanarak lojistik operasyonlar
kolaylagmaktadir.

e Endiistri 4.0 ile enerji kaynaklari da daha etkin ve verimli
kullamlabilmektedir.

2.4. Endiistri 4.0'in Istihdama ve Islere Etkisi

Dijitallesme ve kiiresellesme, yasama ve ¢alisma seklimizde radikal
degisimlere yol agmstir ve hala agmaya da devam etmektedir. Endiistri 4.0
ile birlikte isyeri kavramu giin gectikge degismektedir. Koronaviriis
(COVID-19) krizi ile mecbur kalinan is yapma davraniglarimizdaki degigim
de dijitallesme ile birlikte gelen bu degisimin hizlanmasinda etken
olmustur. Endiistri 4.0'n COVID-19'un etkilerini azaltarak bu tiir
faaliyetleri kolaylastirabilecek yeni teknolojiler getirmistir (ILO 2020;
Narayanamurthy ve Tortorella, 2021; Akga ve Kiigiikoglu, 2020; Prager ve
ark., 2022).

Dérdiincii sanayi devrimi ile birlikte ¢alismanin geleceginde ve isgiicii
piyasalarinda yasanacak ve biitiin kuruluslar etkileyecek bir degisim
kagmilmazdir. Teknolojinin istihdam {izerinde iki karsit etkisi vardir.
Teknolojinin koriikledigi bozulma ve otomasyon, emegin sermaye ile
ikame edilmesini karsimiza g¢ikarmaktadir bu da ¢alisanlarin islerini
kaybetmesine veya becerilerini bagka yerde degerlendirmeye zorlayarak
yikict bir etki ortaya ¢ikarmaktadir ancak diger taraftan yeni {iriin ve
hizmetlere talep arttik¢a da yeni meslekler hatta sektorler ortaya ¢ikarak bu
yikicr etkiye gelistirici bir etki eslik etmektedir (Schwab, 2017).

Artan sayida calisma, bilgisayar devriminden bu yana teknolojik
degisim sonucu biligsel becerilere olan talebi artirdigi ve rutin gorevleri
yerine getiren iscilere olan talebi azaldigini ortaya koymaktadir. Ayrica
gelisen ve degisen teknoloji ile birlikte endiistrilerin, mesleklerin ve
gorevlerin boyutlarinda ve isgiicliniin bilesiminde 6nemli degisiklikler
olmustur. Otomasyonun genisleyen kapsaminin, gegmiste teknolojik olarak
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durgun olan sektorlerin birgogunu (saglik, egitim, gida ve konaklama dahil)
gelecekte teknolojik olarak ilerici hale getirme potansiyeline sahiptir. Daha
da 6nemlisi, dijital teknolojiler dogrudan birkag is yaratmanin yani sira
halihazirda mevcut meslekler ve endiistrilerdeki beceri gereksinimleri
tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur (Berger ve Frey, 2016). Dijital
teknolojilerin daha genis bir meslek ve endiistri yelpazesine yayilmasiyla
analitik, etkilesimli ve problem ¢dzme becerilerine sahip isgilere olan talep
artmistir (Autor ve ark., 2003; Berger ve Frey, 2016).

McKinsey Enstitiisiine gore, giinimiizden 2030 yilina kadar tam
istthdamu saglamaya yetecek kadar meslek olsa bile, 6niimiizde tarim ve
imalatta yasanan tarihsel kaymalarn Olgegini yakalayabilecek hatta
asabilecek biiyiik gecisler oldugu, 2030 yilina kadar 75 milyon ile 375
milyon kisinin (kiiresel isgiicliniin yiizde 3 ile 14'ii) meslek kategorilerini
degistirmesi gerekecegi belirtilmektedir. Ayrica, meslekleri giderek daha
yetenekli makinelerle birlikte gelistikge, tiim ¢alisanlarin uyum saglamasi
gerekecektir. Teknolojiye yapilan genel harcama 2015 ile 2030 arasinda
yizde 50'den fazla artabilir ve bunun yaklasik yarist bilgi teknolojisi
hizmetlerine yapilacaktir (Manyika ve ark., 2017).

Endiistri 4.0 olarak adlandirilan dijital doniisiim siireci ile birlikte isyeri
kavramu giin gectikce degismektedir. OECD (2019) raporlart giiniimiizdeki
islerin %14’{iniin hizla otomasyona gececegini ve %32'sinin énemli 6l¢lide
degisip farklilasacagini ve bu nedenle yiiksek risk altinda olacagini ifade
etmektedir. Teknolojik ilerleme bazi meslekleri gecersiz kilarken, yeni isler
de yaratmaktadir. 10 yetiskinden 6's1 temel bilgi ve iletisim teknolojileri
becerilerinden yoksundur ve yiiksek vasifl: islerin pay1 son 20 yilda %25
artarken diisiik vasifli isler de artmistir, ancak orta vasifli islerin pay:
azalmistir. Bazi tilkelerde serbest meslek, yar1 zamanl ve gegici ¢alismanin
arttig1 gozlemlenmistir. Verilere gore, 1995-2015 yillar arasinda imalat
sektoriinde istihdam %20 azalirken, hizmet sektoriinde %27 artmustir.
Schwab (2018) ¢alismasinda kismen veya tamamen digerlerinin yerini
alarak yeni is kategorileri ortaya ¢ikacagi hem eski hem de yeni
mesleklerde gerekli olan beceri setlerin ise ¢ogu endiistride degisecegini
ileri stirmiistiir. Sener ve Elevli (2017) ¢alismasinda Endiistri 4.0 ile birlikte
ortaya ¢ikan yeni islerin artik dijital ve kendi kendine olan isler oldugunu
belirtmektedir. Endiistriyel Yazilim Programcilari, Bilisim Sistemleri ve
Nesnelerin Interneti Coziim Ureticisi, Endiistriyel Veri Analiz Uzmani,
Robot Koordinatérii, Programcisi, Tamircisi, Uretim Teknolojileri Uzmani,
Akillt Sehirler Planlayicilar ve Uriin Tasarimer ve Ureticiler (3D) bu yeni
is kollar1 Endiistri 4.0 igin 6zellesmis ve su an faaliyet gostermektedir.
DeCoux (2021)’a gore ise, endiistri 4.0 milyonlarca yeni is yaratacaktir ve
bunlardan bazilari giiniimiizde yer bulmaya baglamistir. Bu islerden 6ne
cikanlar: Dijital ikiz Miihendisi, Yapay Zeka Miihendisi, Veri Degisim
Miihendisi, Akilli Altyapt Tasarimcisi, Vision Zero ve Trafik Giivenligi
Miihendisi, Akilli Kentler Tasarim Miihendisi, Uydu Haberlesme
Miihendisi, Insansiz Sistem Operatorii, Saha Otonom Miihendisi ve
Operatorleri, Robotik Mithendisligi, IoT Mimar1 vb. isler.

Yeni ¢ikacak mesleklerin yam sira gelecekte hala gegerliligini
koruyacak olanlar ise mimarlik, bilgisayar, matematik ve miihendislik gibi
stratejik oneme sahip dallara talebin devam etmesi beklenmektedir. Tabi bu
dallarda calisanin becerilerini gelistirmesi gereklidir. Tim sektorlerde
istihdam edilmenin yolu ¢alisanin beceri zenginligidir. Beceri setlerinin
Oonemi yani birden fazla beceriye ayni anda sahip olunmasi, igerikleri
farklilagarak gelecekte daha fazla artacaktir. Duygusal zeka, ikna, egitim
verebilme gibi sosyal becerilerin gerekliligi artacak, istihdam artiginin
%40°1 giliniimiizde heniiz olmayan beceri setlerine dayanacaktir.
Dolayistyla calisanlarm yeni beceriler kazanmak igin her yasta egitim
almas gereklilik olacaktir yani hayat boyu 6grenmenin énemi dniimiizdeki
donemde daha da artacaktir (WEF, 2016).

Manpower Group (2019) tarafindan, 44 iilkede alt1 farkli sanayi
sektoriinden 19.000'den fazla isverenle yapilan arastirma, dordiincii sanayi
devrimi ¢aginda is piyasasmin nasil degistigini ele alinmaktadir.
Otomasyonun Oniimiizdeki yillarda isletmeler tizerindeki etkisi, mevcut
rolleri nasil etkileyecegi ve en iyi yetenekleri ¢ekmek i¢in hangi stratejiyi
benimseyecekleri hakkinda yorum yapmalari istenmistir. Calismada garpici
bir gercek ortaya cikmaktadir: Otomasyon islerin azalmasma neden
olmayacak. Aksine, ¢alisan sayismi elinde tutmayr veya artirmayi
planlayan isverenler, ii¢ yilda %83'ten %87'ye yiikselmis ve calisanlarin
azaltmay1 bekleyenler de %12'den %9'a diismiistiir.

Endiistri 4.0 ile birlikte is diinyasi biiyiik bir hizla degisirken, is giiciine
olan talep de giderek yon degistirmektedir. Diinya Ekonomik Forumu
(WEF) Ocak 2016’da yaymlanan ve dordiincii sanayi devriminin ise olan
etkisi ile ilgili yapilan saha arastirmalarma dayanan “Islerin Gelecegi
Raporu” da yukarida bahsedilen aragtirmalar1 destekler niteliktedir.
Ilerleyen yillarda mesleklerin hangi yénde degisecedi, neredeyse yok
olabilecek meslekleri ve talebin fazlasiyla artacagi meslekleri
ongormektedir. Teknolojik ilerleme ve demografik degisimler sonucu
yonetici kadrolarinin da dahil oldugu bityiik cogunlugunun beyaz yakalilara
ait 5 milyon meslek yok olma durumuyla kars1 karsiyadir. Ilerleyen yillarda
degisen ve gelisen isgiicii piyasasinin istihdam {izerinde 6nemli bir etkisi
olacaktir. Giiniimiizde yeni okula baslamis olan ¢ocuklarin %65’inin heniiz
ortaya ¢tkmamis olan yeni islerde ¢alisacagini dngérmektedir, devletler ve
igverenler i¢in bu gelismeleri takip ederek islerin gerektirdigi yeteneklere
sahip calisanlar ve bireyler yetistirerek bunu bir firsata ¢evirmek kritik
oneme sahiptir. Ekonomik biiylime {iizerinde olumlu etkisin olan
teknolojinin kisa zamanda isgiicii piyasalari tizerindeki olumsuz etkisini de
dikkate almak gerekir. Siklikla alntilanan Iktisatgr John Maynard
Keynes’in (1931) “Emek kullanimindan tasarruf etme araglarim kegfetmis
olmamiz onun igin yeni kullanimlar bulma hizimiza agwr basiyor” yaygin
teknolojik issizlik Ongoriisiiniin giiniimiizde dikkate alinmasi gereklidir.
Yasadigimiz yiizyilda gelisen teknolojinin Ormegin muhasebeciler,
kasiyerler ve telefon operatorleri gibi ¢ok sayida isi ikame ettigi ortadadir.
Yeni teknolojik devrim dnceki sanayi devrimlerine kiyasla biitiin sistemleri
bastan asagiya doniistiiren hizli ve radikal bir degisimdir (Schwab, 2017).

3. Metodoloji

Bu aragtirma nitel arastirma deseninde 6rnek olay ¢aligmasi bigiminde
kurgulannustir. Ornek olay ¢alismasi kapsaminda elde edilen veriler,
literatiir taramasi sonucunda ortaya konulan bilesenleri dogrulamak ve
iyilestirmek veya miimkiinse yeni bilesenler gelistirmek amaciyla dikkatli
sekilde analiz edilmektedir (Neuman, 1997).

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismanin  amaci, Isletmelerin Endiistri 4.0 farkindaligini ve
endiistriyel doniisiim siirecinin isgiicti iizerindeki etkilerini yonetici
gozlemleri dogrultusunda ortaya koymaktir. Arastirma her ne kadar nitel
yontemde tasarlanmis ve sonuglari genellestirme kaygisi giitmese de bu
arastirmadan elde edilecek bulgularla isletmelerin Endiistri 4.0 vizyonu i¢in
temel standartlarina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Ilgili alanda literatiir incelemesi yapildiginda Endiistri 4.0 yaklasik
olarak son 10 yildir hayatimizda var olan yeni bir kavram olmasi nedeniyle
ozellikle iilkemizde yapilan c¢alismalarin oldukg¢a kisith oldugu
goriilmektedir, diinya ¢apinda konu son yillarda yogun olarak giindemdedir
ve yapilan ¢aligmalarin sayisi giin gegtikge artmaktadir. Bu kapsamda
calismada ilk olarak Endiistri 4.0 ayrintili olarak ele alimmis ve yari



ARDAHAN UNIVERSITESI [iBF DERGISI (2022) 4(1): 139-147 143

bigimsel miilakat analizleri yapilarak ¢aligma sonuglandirilmstir.
3.2. Veri Toplama Araclart
Isletmelerde Endiistri 4.0 farkindalig1 ve isgiicii iizerindeki etkilerini

sekilde
belirleyebilmek amaciyla diizenlenen drnek olay calismasinda veriler yari

tanimlayan karakteristik nitelikleri genis kapsamli  bir
yapilandirilmis goriigme formu ile toplanmistir. Nitel arastirmalarda
baslangicta olusturulan kavramsal ve yontemsel yapi siireg icerisinde
degisiklige ugrayabilir yani arastirmanin yoni degisebildigi gibi yeni
problemler de ortaya ¢ikabilir. Arastirmacilar, konuyla ilgili genellikle
onceden hazirladigi belirli konu basliklar1 veya sorularin pek disina
¢ikmadan katilimcilara ilgili sorular1 yoneltir ve arastirmacilar goriismenin
akisma bagl olarak verilen cevaplar dogrultusunda katilimeilarin bakis
acilartyla ilgili derinlemesine bilgi sahibi olmak ve goriislerini daha net
ortaya ¢ikarmak amaciyla farkli, yan ya da alt sorularla katilimcinin
yanitlarini detaylandirmasini saglayabilir (Kurt, 2009; Glesne, 2012; Kus,
2012).

Kavramlara yonelik aragtirmacilar tarafindan literatiir taramasi
yapilarak ve saha uygulayicilarinin goriisleri de alinarak 6l¢iilmek istenen
amaca uygun elde edilen bilgiler dogrultusunda yar1 yapilandirilmis form
olusturmustur.

Asagida bu kapsamda 6rnek arastirma sorularina yer verilmektedir:

i. Endistri 4.0 kavranu sizin igin ne ifade etmektedir?
ii. Endistri 4.0 uygulamalari igletmenizde hangi birimlerde ne
sekilde gergeklesmistir?
iii. Calisanlarimizin  Endiistri 4.0'a uyum siirecini genel olarak
degerlendirir misiniz?
iv. Calisanlar Endiistri 4.0 teknolojilerinin onlar1 igsiz birakacagi
yoniinde kaygi duymakta midir?
V. Calisanlar Endiistri 4.0 ile ilgili egitime ihtiya¢ duydular mi?
vi. Endistri 4.0'a gegis ile birlikte ihtiyag duyulan yeni bir is
pozisyonunuz oldu mu?
vii. Sizce Endiistri 4.0'a sirketinizin gegis siirecindeki temel etkenler

nelerdir?

Her bir yoneticiye bu sorular sorularak katilimcimin izni ile ses kayd:
alinmis daha sonra bu ses kayitlar1 yaziya dokiilmiistiir. Her bir Endiistri
4.0 koordinatorii ile yapilan goriisme ortalama olarak 1 saat stirmistiir.
Gorilisme sonrasinda yaziya dokiilen goriismeler arastirmacilar tarafindan
analiz edilerek, kategori, alt temalar ve temalara ulagilmistir.

3.3. Arastirmanmin Orneklemi

Ornek olay galismasi kapsaminda arastirmaya konu olan Cerkezkdy
Organize Sanayi Bolgesi’nde elektrik elektronik sektoriinde faaliyet
gosteren {i¢ elektrikli techizat imalat igletmesi, gergeklestirdigi Endiistri
4.0 uygulamalart dogrultusunda secilmistir. Isletmeler segilirken
Dijitallesme Olgunluk Seviyeleri dikkate alinarak Olgunlar, Gelismis
Uygulayicilar ve Bilingli Uygulayicilar arasindan secilmistir (COSB, 2021)
ve her isletmeden Endiistri 4.0 siirecinin yiiriitiiciisii olan bir Endiistri 4.0
koordinatoriiyle goriisiilmistiir. Calismada ele alman isletmeler nitel
arastirma gelenegi i¢inde ortaya ¢ikan amaglh 6rneklem yoluyla secilmistir.
Nitel ¢aligmalarda siklikla kullanilan “amacgli 6rneklem” modeli zengin

bilgiye sahip oldugu diisliniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina

imkan saglar (Yildinm ve Simsek, 2006). Her isletmeyi temsilen
isletmelerdeki uygulamalara hakim olan ve siireci yiiriiten Endiistri 4.0
koordinatorleri se¢ilmis ve toplam 3 Endiistri 4.0 koordinatorii ile ¢aligma
gergeklestirilmistir. ~ Arastirmacilar  nitel  arastrmalarin  amacinin
sonuglarini tiim evrene genellemek olmadigini ve 6rnek olay ¢alismalarinda
bir ya da iki vakanin (6r. bireyler, gruplar) yeterli oldugunu

vurgulamaktadir (Collins ve ark., 2006).
3.4. Verilerin Analizi

Nitel arastirmanin dogasina uygun olarak gegerlilik ve giivenilirlik
lizerine arastirmacilar nitel arastirmanin niteligini arttirabilecek bazi
stratejiler dnermislerdir. I¢ gegerlilik yerine inandiricilik, dis gegerlilik
yerine aktarilabilirlik. Giivenilirlik i¢in ise i¢ giivenilirlik yerine tutarlilik,
dis giivenilirlik yerine teyit edilebilirlik kavramlari tercih edilmektedir
(Erlandson ve ark., 1993; Yildirim ve Simsek, 2006):

Ic Gecerlik (Inamrhk): Arastirma verileri nesnel bir yaklagimla
toplanmustir. Literatiir detayli incelenerek kavramsal bir ¢erceve
olusturulup, alaninda uzman akademisyenlerden de goriis alinarak
caligmanin sorular1 hazirlanmigtir. Goriigmeler sirasinda katilimer goriisleri
higbir sekilde yonlendirilmemistir. Caligmayla ilgili verilerin analizi
bulgular bolimiinde agiklayici ve anlasilir bir sekilde tablolar, agiklamalar
ve yorumlarla verilmistir. Calismanin inanirhgini artirmak i¢in konuyla
ilgili katilimecr ifadelerinden dogrudan alintilar yapilmasinin da
arastirmanin i¢ gegerligini artirdigy diisiiniilmektedir.

Dis Gegerlik (Aktarilabilirlik): Olay ve olgularin i¢inde bulunduklar
ortamdan etkilendikleri dikkate alindigimizda bunlarin degiskenlik
gosteren  Ozelliklerini  ortaya koyma amaciyla nitel aragtirmada
aktarilabilirligi arttirmak igin amagh 6rnekleme yontemleri kullanilir.
Caligmamizda amagli 6rnekleme yoluna bagvurularak dogru ve gegerli
bilgilerin alinmasi saglanmistir. Ayrica ayrintili betimleme yoluna
gidilerek katilimcilardan alinan ham veri aragtirmacilar tarafindan higbir
yorum katilmadan katilimcinin cevaplarma ve verinin dogasina sadik
kalinarak aktarilmistir, katihmcilardan yapilan dogrudan alinti ile
desteklenmistir.

I¢ Giivenirlik (Tutarlik): nitel arastirmada tekrar edilebilirlik miimkiin
degildir, ¢linkii olay ve olgular degiskendir. Tutarliligi saglamak i¢in
kodlama birden fazla arastirmaci tarafindan yapilmus, kontrol edilmis ve
ayni sonuca ulasilmstir.

Dug Giivenirlik (Teyit Edilebilirlik): Arastirma sonucu edinilen ham
veriler, ses kayitlart ve kodlamalarin nasil yapildigma iliskin dokiimanlar
vb. aragtirmanin teyit edilebilirligini saglamak adina gerektiginde
incelemeye sunmak adina uygun bir sekilde saklanmustir.

Toplanan verilerin analizinde sosyal bilimlerde siklikla kullanilan nitel
arastirma tekniklerinden igerik analizden faydalanilmistir. Dogrudan
olmayan yollarla insan davranislar1 iizerinde ¢alismaya imkan saglayan bir
tekniktir ve temelde bu verileri kavramlarla ve iliskilerle agiklamaya calisir.
Strauss ve Corbin’e (1990) gore kavramlar olmadan bilim var olamaz;
kavramlar bizim olgulart anlamamiza ve bu olgular iizerinde etkili
diisiinmemize yardimei olur. Biz kavrama ad verdigimiz zaman; o kavramla
ilgili sorular sorabiliriz, o kavrami inceleyebiliriz ve baska kavramlarla
iligkilendirebiliriz. Kavramlar bizi temalara gotiiriir ve temalar sayesinde
olgulart daha iyi diizenleyebilir ve daha anlasilabilir hale getirebiliriz.
Toplanan veriler igerik analiziyle derinlemesine incelenerek c¢aligmanin
kategorileri ve temalari ortaya ¢ikarilmistir. Bilgisayar programlari yoluyla
kodlama yapmak arastirmaciya ozellikle yogun bir veri seti ile ¢alisiliyorsa
kolaylik saglar, aksi taktirde bu siire¢ aragtirmaci igin veri setini birkag defa
okumasi ve ortaya ¢ikan kodlar tizerinde tekrar tekrar caligmasini
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gerektiren bir siire¢ oldugu i¢in olduk¢a zaman alicidir (Yildirim ve
Simsek, 2006). Dolayisiyla nitel veri analizinde Nvivo, MAXQDA vb.
yazilimlar araciligiyla ¢oziimleme ve tema olusturma
gergeklestirilebilmektedir ancak arastirmada 3 isletme yoneticisinden
alinan verilerin kodlanmasi, veri seti yogunlugu diisiik oldugu i¢in kodlama
gergeklestirilen okumalar ve teorik bilgiler neticesinde arastirmacilar

tarafindan program kullanmadan manuel olarak gergeklestirilmistir.
4. Bulgular ve Yorum

Calisma kapsaminda Endiistri 4.0 koordinatorleri ile yapilan
gorlismeler ses kaydma alinmis daha sonra bu ses kayitlar1 yaziya
dokiilmiigtiir, goriigmeler sonucu elde edilen bilgiler igerik analizi
yontemiyle kodlanarak 9 kategori altinda toplanmus ve bu kategorilerden 3
temaya ulagiimistir:

e Endiistri 4.0 Kavrami

o Endiistri 4.0 Gegisteki Temel Etkenler
e Calisanlarm Uyum Siireci

Yapilan kodlama sonucunda elde edilen kategoriler ve temalar Tablo
1°te gosterilmektedir.

Tablo 1. gerik analizi sonucu elde edilen kategoriler ve temalar

KATEGORILER TEMALAR
Gelisen Teknoloji
Yeni Meslekler
Kurumsal deger
I siireg yonetimi
Riskleri azaltma
Is yiikiinde azalma
Degisen gorev tanimlart
Motivasyon
Geligme

= Endiistri 4.0 Kavram

= Endiistri 4.0 Gegisteki Temel Etkenler

= Cahsanlarin Uyum Siireci

Tablol1’de goriildiigii tizere, 6rnek olay analizi sonucunda ii¢ bilesen
ortaya ¢cikmistir. Bunlar Endiistri 4.0 kavrami, isletmelerin Endiistri 4.0’a
gecisindeki temel etkenler ve ¢aliganlarin uyum siirecidir.

Tablo 2. Tema-1-Endiistri 4.0 kavrami

KATEGORILER ALTTEMALAR TEMALAR

Robot Teknisyeni

Biiyiik Veri Analisti
Endiistri4.0 Koordinatorleri
3-D Uretim Miihendisi

3-D Operatorleri

Dijital Tkiz Miihendisi
insansiz Sistem Operatérleri

Yeni Meslekler

ENDUSTRI 4.0

Isbirlik¢i Robotlar
Otonom Robotlar
Akallr Algoritmalar
Dijital Siireler
Akalli Sistemler
Bilgisayarlar

Yapay Zeka
Giyilebilir Teknoloji
Arttirilmig Gergeklik

KAVRAMI

Gelisen Teknoloji

Tablo 2’ye gore endiistri 4.0 kavramui gelisen teknoloji ve yeni
meslekler alt temalarindan olusmaktadir. Endiistri 4.0 kavrami isbirlik¢i
robotlar, otonom robotlar, akilli algoritmalar, dijital siiregler, bilgisayarlar,
yapay zeka, giyilebilir teknoloji, arttirllmis gerceklik ve akilli sistemler
kategorilerinden olusan bir gelisen teknoloji alt temasini ifade etmektedir.
flgili alt temaya yonelik bir Endiistri 4.0 koordinatdriiniin ifadesi su
sekildedir:

“Endiistri 4.0 bizim igin bir siireci ifade etmektedir, gelisen teknoloji ile
birlikte ortaya ¢ikan dijital siiregler, otonom ve isbirlik¢i robotlar, akilli

sistemler ve bagl sistemler iizerinden is ve siire¢lerin kompleks is ve

stireglerde dahil olmak iizere bilgisayarlar hatta son dénemde yapay zeka
veya akilli sistemler tarafindan gerceklestirilebildigi bir gelisim alam
olarak gormekteyiz.”

Robot Teknisyeni, Biiyiik Veri Analisti, Endiistri4.0 Koordinatorleri,
3-D Uretim Miihendisi, 3-D Operatdrleri, Dijital Ikiz Miihendisleri,
Insansiz Sistem Operatérleri Endiistri 4.0 Koordinatorii kategorileri yeni
meslekler alt temasim ortaya ¢ikarmugtir. Ilgili alt temaya yonelik bir
Endiistri 4.0 koordinatoriintin ifadesi su sekildedir:

“Endiistri 4.0 ile birlikte igletmemizde yeni pozisyonlar olustu en
basitinden Endiistri 4.0 koordinatérler grubu kuruldu bunlar igin yeni
kisiler alimmadi ama yeni pozisyonlar i¢in ¢alisan kisilere ek gorev verildi.
Robot teknisyeni ve bigdata analisti alimlarimiz oldu son donemde, ayrica
ozellikle 3D iiretim miihendisleri ve operatorlerinin de gelecekte dne
ctkacak meslekler arasinda oldugunu diisiiniiyoruz.”

Tablo 3. Tema-2-Isletmelerin endiistri 4.0’a gegisindeki temel etkenler

KATEGORILER ALTTEMALAR TEMALAR

= Giivenlik Politikast

= Saglikli isleyen Siireg

= Kalite Politikast

= Deger Yaratma Kurumsal deger
= Fayda Saglama

= Yeni Teknoloji ihtiyact

= Karlihk

ENDUSTRI 4.0
GECISTEKI TEMEL
ETKENLER

= Kompleks sler

= AzRiskli is Siirecleri

= Katma Deger Yiiksekligi
= Minimum Insan Hatas

= Hizhis

= Hatasiz Uretim

is siire¢ yonetimi

Monotonlagma
= Tekrarlayan Hareketler
= Meslek Hastaliklart

Riskleri azaltma

Isletmelerin Endiistri 4.0’a gegisindeki temel etkenler temasina
bakildiginda, Endiistri 4.0 uygulamalarinin ig siire¢ yonetimini saglayarak
insan hatalarindan dogacak olan riskleri azaltmasi ve kurumsal deger
yaratmast oldugu goriilmektedir. Tablo 3’te Isletmelerin Endiistri 4.0’a
gecisindeki temel etkenler arasinda, kurumsal deger alt temasi, kalite ve
giivenlik politikalarma uygun, isletmeye fayda saglayarak deger
yaratabilecek ve karlilik getirebilecek saglikli isleyen siiregler
kategorilerinden olusmaktadur. Tlgili alt temaya yonelik yonelik bir Endiistri
4.0 koordinatoriiniin ifadesi su sekildedir:

“Endiistri 4.0 siirecinde yeni teknolojiyi hemen kendimize adapte etme
alma yoluna gitmiyoruz. Sizin isinize yaramasi, siirecinin saglikli olmasi,
kalite politikaniza, giivenlik politikaniza uymast ve tabi bunlarla beraber
en 6nemli kriter karlilik hesabina da uygun olmasi gerekiyor yani isletme
icin nasil  bir deger yaratacagi yatirim  kararimizi  verirken
onceliklerimizden.”

Ikinci alt tema is siire¢ yonetimidir, Endiistri 4.0 uygulamalarryla insan
hatalar1 minimuma indirilerek, katma degersiz isler azaltilarak, az riskli is
stiregleri olusturulabilecegi ve katma degeri daha yiiksek isler elde
edilebilecegi kategorilerinden olustugu goriilmektedir. ilgili alt temaya
yonelik yonelik bir Endiistri 4.0 koordinatoriintin ifadesi su sekildedir:

“Bizim goriisiimiiz insanlarin yaptigi katma degeri diisiik isleri veya
tehlike risk olusturabilecek isleri makine veya akilli sistemlere yaptirip
insanlara katma degeri daha yiiksek yani Kabiliyetlerini daha iyi
kullanabilecekleri noktalarda isler vermek. Bazi igleri makineler
insanlardan daha iyi, hizli ve hatasiz yapmaktadirlar.”

Riskleri azaltma alt temasinin ise siirekli tekrarlanan, monotonlasan
isler ve meslek hastaliklar1 kategorilerinden olustugu goriilmektedir. ilgili
alt temaya yonelik yonelik bir Endiistri 4.0 koordinatoriiniin ifadesi su

sekildedir:
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“Calisan siirekli ayni igi yapiyorsa (isletmemizde boyle bir sistem zaten
yok, siz sisteme verileri girdiginize sistem sizi uyarir) bir siire sonra meslek
hastaliklar ortaya ¢ikar monotonlasma olur, Endiistri 4.0 ile bu tarz isleri

robotlara yaptirarak oniine gegiliyor.”

Tablo 4. Tema-3-Calisanlarin uyum siireci

KATEGORILER ALTTEMALAR TEMALAR

is yiikiinde
azalma

= Isi Kolaylagtirma
= Ayni isi daha az hareketle yapma

Diistinme

Planlama

Kurgu Degisen gorev
Robotlarla s birligi tamimlar
Siireci Uygulama

Karar Verme

CALISANLARIN
UYUM SURECI

Istihdam

Heyecan

Merak

Yeni Teknolojileri Kullanma istegi

Motivasyon

Alisma Siireci
Kurum Igi Egitim
Kurum Dis1 Egitim
Gelisim

Degisim

Yetkin Caligan

Calisanin
Gelisimi

Tablo 4’ gore, Endiistri 4.0 ile birlikte ¢aliganlarin gorev tanimlar
degismekle birlikte is yiiklerinde azalma meydana gelmistir, bu baglamda
calisanlar azalan ig yiikleriyle birlikte motive olarak kendilerini Endiistri
4.0 siirecine uyum saglamak i¢in gelistirme ¢abasi igerisine girmektedirler.
Endiistri 4.0’in ¢aliganlarin islerini kolaylastirdigi ve ayni isi daha az
hareketle yapmalari sonucu is yiikinde azalma meydana geldigi
goriilmektedir. Ilgili alt temaya yonelik yonelik bir Endiistri 4.0
koordinatoriiniin ifadesi su sekildedir:

“Calisanlarimiz  zaman icerisinde robotlarin onlarin is yiikiinii
hafiflettigini gordiiler.”

Calisanlarin degisen goérev tanimlari alt temasinda, isin tamamin
yapmak yerine siireci planlayarak yonetmek, kurgulamak ve isin nasil
yapilacagmi diigiinerek karar verme ve robotlarla is birligi yapma
kategorilerinin ortaya c¢iktigi goriilmektedir. flgili alt temaya yonelik
yonelik bir Endiistri 4.0 koordinatoriiniin ifadesi su sekildedir:

“Isbirlikci robotlarla birlikte is yapan ¢alisanlarin ozellikle karar
verme asamalarinda rolii daha énemli olmaya basladi. Ornegin boyama
isini kigi robota yaptirtyor ve sadece onu kontrol ediyor hangi boyayi
kullanacagina karar veriyor.”

Caliganlarin motivasyonu alt temasinda istihdam, yeni teknolojileri
kullanma istegi, meraki ve heyecan kategorileri oldugu goriilmektedir. Tlgili
alt temaya yonelik yonelik bir Endiistri 4.0 koordinatoriiniin ifadesi su
sekildedir:

“Ozellikle miihendisler ve teknisyenlerde bu siiregler heyecan ve merak
uyandirmakta gelisen teknolojileri kullanmak bunlari iiretebilmek onlar
heyecanlandirmaktadir.”

Calisanin gelisimi alt temasinda ise ¢aliganlarin aligma siireci, gelisim
ve degisimi, kurum i¢i ya da kurum dis1 egitimler ve yetkin ¢alisan
kategorilerinden olustugu goriilmektedir. Ilgili alt temaya yonelik yonelik
bir Endiistri 4.0 koordinatoriiniin ifadesi su sekildedir:

“Bir makine kullanimi ya da sertifikasyon gerekliyse iceriden ya da
disaridan destekle egitimler tamamlaniyor. Mutlaka egitim verilmektedir

yetkin olmayan insanlar siirelere dahil edilmezler.”

5. Sonug ve Tartiyma

Arastirma sonuglarma gore Isletme igin endiistri 4.0 kavramm gelisen
teknoloji ile birlikte ortaya ¢ikan yeni meslekleri ifade etmektedir. Endiistri
4.0 kavramu isletme igin isbirlik¢i robotlar, otonom robotlar, akilli
algoritmalar, dijital siiregler, bilgisayarlar, yapay zeka, giyilebilir teknoloji,
arttirilmis gerceklik ve akilli sistemlerden olusan bir teknolojik gelismeyi
ifade etmektedir. Bununla birlikte Robot Teknisyeni, Biiyiik Veri Analisti,
Endiistri4.0 Koordinatorleri, 3-D Uretim Miihendisi, 3-D Operatorleri,
Dijital Tkiz Miihendisleri, Insansiz Sistem Operatorleri Endiistri 4.0
Koordinatorii gibi yeni meslekleri de ortaya ¢ikarmustir.

Arastirma sonuglar1 Onceden yapilmis arastirmalarla benzerlik
gostermektedir. Sener ve Elevli (2017) g¢alismasinda Endiistri 4.0 ile
birlikte ortaya ¢ikan yeni islerin artik dijital ve kendi kendine olan isler
oldugunu belirtmektedir. Endiistriyel Yazilim Programcilari, Biligim
Sistemleri ve Nesnelerin Interneti Coziim Ureticisi, Endiistriyel Veri Analiz
Uzmani, Robot Koordinatérii, Programecisi, Tamircisi, Uretim Teknolojileri
Uzmani, Akilli Sehirler Planlayicilar ve Uriin Tasarimei ve Ureticiler (3D)
bu yeni is kollart Endiistri 4.0 icin Ozellesmis ve suan faaliyet
gostermektedir. DeCoux (2021)’a gore, bu islerden 6ne ¢ikanlar: Dijital
Ikiz Miihendisi, Yapay Zeka Miihendisi, Veri Degisim Mithendisi, Akill
Altyapt Tasarimcisi, Vision Zero ve Trafik Glivenligi Mithendisi, Akilli
Kentler Tasarim Miihendisi, Uydu Haberlesme Miihendisi, insansiz Sistem
Robotik
Miihendisligi, IoT Mimar1 vb. isler. Calismamizda Endiistri 4.0

Operatorii, Saha Otonom Mihendisi ve Operatorleri,
koordinatorleri tarafindan ongoriilen ve giiniimiizde yer etmeye baslamig
olan meslekler ise; Robot Teknisyeni, Biiyilk Veri Analisti, Endiistri4.0
Koordinatorleri, 3-D Uretim Miihendisi, 3-D Operatdrleri, Dijital Ikiz
Miihendisi ve Insansiz Sistem Operatérleri olarak belirtilmistir. Demiral
(2020) tarafindan yapilan ¢aligmada beyaz yakali ¢alisanlarin teknolojik
degisim farkindaligimi ortaya koymaya c¢aligmustir. Calisanlarin bulut
bilisim, nesnelerin interneti, 3D yazicilar, sanal gergeklik, arttirilmig
gergeklik, simiilasyon sistemleri ve otonom robotlar konularinda teorik
bilgi sahibi olduklar1 saptanmistir. Endiistri 4.0 koordinatérleri ile yapilan
caligmamizda Endiistri 4.0 farkindaliklar1 baglaminda kavram kapsaminin,
Isbirlikgi Robotlar (Cobotlar), Otonom Robotlar, Akilli Algoritmalar,
Dijital Siiregler, Akilli Sistemler, Bilgisayarlar, Yapay Zeka, Giyilebilir
Teknoloji, Arttirllmis Gergeklik gibi gesitli teknolojilerin yeni bigimlerde
bir araya getirilmesini ifade ettigi ortaya konmustur.

Aragtirmamizda isletmelerin monotonlagma, tekrarlayan hareketler ve
sonucunda olusabilecek meslek hastaliklarini engellemeye ¢alisarak
riskleri azaltmaya c¢aligmasi Endiistri 4.0’a gecis nedenleri arasinda yer
almaktadir. Ayrica isletmelerin Endiistri 4.0’a gecisinde kurumsal deger ve
is siire¢ yonetiminin de etken oldugu goriilmektedir. Isletmeler Endiistri
4.0’a yatirim karari alirken beklentiler, 6ncelikle isletmelerin yeni teknoloji
ihtiyacinin belirlenerek, yatirim yapilacak teknolojinin isletmeye fayda ve
deger saglayarak sorun yaratmadan saglikli isleyen karli yatirimlar olmasi
gerekmektedir ayrica yapilacak olan yatirim isletmenin kalite ve giivenlik
politikalarina da uygun olmalidir, bu baglamda isletmelerin Endiistri 4.0’a
gecisindeki temel etkenlerden birinin yatinmin kurumsal deger yaratmasi
gerektigi oldugu goriilmektedir. Bir diger etken ise i siire¢ yonetimidir,
Endiistri 4.0’a gegis ile birlikte insanlar tarafindan anlasilmasi ve
uygulanmasi zaman alan kompleks islerin yapilmasi kolaylasarak,
minimum insan hatasiyla daha hizli, hatasiz iiretim gergeklesirken is
siireclerindeki insandan kaynaklanan riskin oniine gegilerek yiiksek katma
degerli is siiregleri ortaya ¢ikma beklentisi de g¢alismamizin sonuglar
arasindadir. Bu dogrultuda benzer ¢aligmalara bakildiginda Schwab (2018)
caligmasinda otomasyondaki egilimlerin hizla artmasi sonucu endiistri ve
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hizmet sektoriinde de robotlasmanin hizlanmasi isgiiclinii derinden
etkilenecegini, insanlarin nasil ve nerede c¢alistiginin degisecegini
belirtmistir. Akerman (2015), teknoloji yatinmunin isgiler iizerindeki
nedensel etkilerine yer verdigi ¢aligmasinda rutin olmayan soyut gorevleri
yerine getiren iscilerin {cretlerini ve isgiicli piyasast sonuglarini
iyilestirirken, rutin iglerde ¢alisanlarin yerini bilgisayarlarin aldigini ortaya
koymustur.

Endiistri 4.0’a uyum siirecinde koordinator goézlemleri dogrultusunda
arastirmanin bir diger sonucu ise, Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisanlarin gorev
tanimlar1 degismekle birlikte is yiiklerinde azalma meydana gelmistir, bu
baglamda g¢aliganlar azalan is yiikleriyle birlikte motive olarak kendilerini
Endiistri 4.0 siirecine uyum saglamak igin gelistirme gabasi igerisine
girmektedirler. Isbirlikgi robotlarla birlikte is yapan calisanlarin 6zellikle
fiziksel is yiikiinde azalma oldugu buna bagli olarak yeni teknolojileri
kullanma istegi ve meraki dogrultusunda motive olduklari goriilmektedir.
Yeni teknoloji ile birlikte ¢aliganlarin siirece uyum saglayip kurum igi ya
da kurum dis1 egitimlerle teknolojiyi kullanabilecek yetkinlige gelmesi de
desteklenmektedir. Ayrica ¢aliganin  gelisen yetenekleri ile isinin
gereklerine ayak uydurarak ilgili isletmede istihdammin devamliligini
saglamasi da bir diger motivasyon unsurudur. Endiistri 4.0 ile birlikte
calisanlarin gérev tanimlari da degismistir, isin tamamini yapmak yerine
siireci yonetmek, isin nasil yapilacagina karar vermek ve teknolojileri
kullanmanin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Bu dogrultuda onceki
aragtirmalar incelendiginde, arasgtirmamizin sonuglari ile benzerlik
gostermektedir. Frey ve Osborne (2017), gelisen teknolojinin isgiicii
piyasasi iizerindeki etkisi, rutin yogun mesleklerde yani esas olarak
algoritmalar tarafindan kolayca gergeklestirilebilen iyi tanimlanmig
prosediirleri izleyen gorevlerden olusan mesleklerde istihdamda diisiis
yasandigimi ortaya koymustur. Manpower Group (2019) tarafindan yapilan
aragtirma sonucunda otomasyonun iglerin azalmasina neden olmayacagi
aksine, calisgan sayisii elinde tutmayr veya artirmayi planlayan
isverenlerin, ti¢ y1lda %83'ten %87'ye yiikseldigi ve ¢alisanlarini azaltmay1
bekleyenler de %12'den %9'a distiigii ortaya konmaktadir. Beceri
Devrimi'nde gercekten rekabet edebilmek icin isletmelerin bir 6grenme
kiiltiiriinii tesvik etmesi, kariyer rehberligi saglamasi ve kisa, odaklanmis
beceri gelistirme firsatlar sunmast gerekmektedir. Isletmeler, kurum igi
yiiz yiize ve ¢evrimigi egitim saglamanin yani sira, bunu yapmak i¢in dis
kaynaklardan da yararlanmaktadir. Isletmelerin %39'u yetenek topluluklari
olusturmak icin okullar, tiniversiteler ve endiistri kuruluslar1 gibi dig
kuruluslarla ortaklik kurduklar1 da arastirmanin sonuglari arasindadir.

Endiistri 4.0 devrimi siiphesiz ¢alisan iizerinde hem ekonomik hem de
toplumsal boyutlar1 agisindan ¢ok biiyiik bir dinamik olusturmaktadir.
Isletmeler karliliklarim arttirabilecekleri ve kendilerine deger yaratacagini
diistindiikleri Endiistri 4.0 uygulamalarini kullanmaktadirlar ve bu siireg
calisanlara bazi sorumluluklar getirmektedir. Endiistri 4.0 uygulamalar ile
calisanlarda yeni bir doneme girmektedir, ¢alisanlarin fiziksel yiiklerinin
azaldig1 bununla birlikte yeni teknolojilerle is birligi icinde ¢alisarak onlara
uyum saglamalar gerektigi goriilmektedir.

Dordiincii endiistri devrine uyum c¢alisanin kendini gelistirmesini
zorunlu kilmaktadir. Siire¢ igerisinde calisanlar uygulamalarin islerini
kolaylastirdig1 ve is yiiklerini azalttig1 i¢in yeni teknolojileri kullanmaya
isteklidirler. Siirekli ayni hareketin yapilmasi gerektigi islerde ve isi
yapanin bir siire sonra risk altina girebilecegi siireglerde artik otonom
robotlar kullanilmaktadir.

Endiistri 4.0 is yapis sekillerini degistirmeye basladigi goriilmektedir,
hizli bir sekilde gelisen ve degisen istihdam ortaminda gelecekteki islerin
iceriklerini, beceri gereksinimlerini ve istthdam tizerindeki etkisinin
getirecegi firsatlari tam olarak yakalamak veya istenmeyen sonuglar igin

onlem almak konusunda devlete, isletmelere ve bireylere gorevler
diismektedir. YOK (2019) tarafindan yapilan “Gelecegin Meslekleri”
calistayinda {iniversitedeki alanlara gore yeni acilacak meslekler
belirlenmistir ve tniversiteler igin yol gosterici olmasi beklenmektedir.
Universitelerimizin bu dogrultuda gerek 6grenim iceriklerinin yeniden
tasarlanmasi gerekse ongoriilen degisimle birlikte olusan ve olusacak yeni
mesleklere yonelik boliim ve programlart tiniversite biinyelerine katmalari
konusunda c¢aligmalara bagladigi goriilmektedir, ilerleyen zamanlarda
uygulamalar ve giktilar1 daha agik bir sekilde gériilebilecektir. Universiteler
icin gilinfimiizde doniisiim bir tercih degil zorunluluk haline gelmistir.
Ancak Endiistri 4.0 sadece beyaz yakali ¢alisani degil mavi yakali ¢aligan
da etkilemektedir dolayistyla burada gérev sadece {iniversitelerimize degil
ayn: zamanda Ozellikle meslege yonelik ara elaman yetistiren meslek
liselerimize de diismektedir. Dijitallesme ve Endiistri 4.0 yolunda gerekli
degisiklikleri yaparak siirece adaptasyonun dnemli oldugu agiktir ve bunun
uygulanabilmesi i¢in tiniversitelerde ve liselerde bu egitimleri verecek olan
egitmenlerin de alanlarinda gerekli bilgi giincellemeleri veya bilgi
ihtiyaglar da gozden kagirilmamasi gereken 6nemli bir unsurdur. Sanayi
uygulamalarina bakildiginda mecburi olarak egitim kurumlarindan ¢ok
daha hizl1 bir sekilde adapte olduklar1 agiktir. Ozellikle caligmanmiza konu
olan kurumsal isletmelerin gerek teknolojik yatirimlar gerekse
calisanlarinin egitimine 6nem verdikleri goriilmektedir. Caligmamizda
Endiistri 4.0’a isletmelerin gegisindeki temel etkenlere baktigimizda
isletmeler yogun bir sekilde ¢aliganina kurum i¢i ve kurum dis1 egitimlerle
yatirim yapmaktadirlar. Hatta kurumsal isletmelerin isletme igi ve dist
egitim icin paydaslarla anlagmalart dogrultusunda kurulan akademileri
oldugu goriilmektedir. Ancak bahsedilen isletmeler genele oranlandiginda
cok kiigiik bir kismi kapsamaktadir. Su an igin isletmeler buna 6ncelik
vermese de degisimin hizi her zaman daha hizhdir ve dijital ekonomide
Endiistri 4.0 etkisini yonetmek i¢in yeni becerilere ve islere duyulan ihtiyag
giderek daha fazla ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla ister kurumsal olsun
ister kiiglik Olgekli isletme Endistri 4.0’1n etkileri kisa zaman iginde tim
sektorlerde tercih degil zorunluluk haline gelecektir.

Yeni bir endiistriyel gecis siireci oldugu igin ozellikle Tirkiye'de az
sayida isletmede Endiistri 4.0’in gereklerine yakin olarak uygulandigi
goriilmektedir bu yiizden konu iizerinde daha derinlemesine ve daha ¢ok
sayida aragtirma yapilmasinin bir gereklilik oldugu vurgulanmistir. Bu
calismada ¢alisanlarin Endiistri 4.0’a uyum siireci yoOnetici gozlemleri
dikkate alinarak ortaya konmaya calisilmistir. Calisanlarin bakis acisiyla da
durumun degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica 6rnek olay ¢alismasinda
tek sektor ele alimmustir diger sektorlerdeki durumun tespiti de onem arz
etmektedir.

Yazar Katki Orani Beyam

Veri, Mijjgan Yilmaz tarafindan toplanmistir. Analiz, Miijgan Yilmaz ve
Cem Ciineyt Arslantag tarafindan gergeklestirilmistir. Literatiir taramast,
Mijjgan Y1lmaz ve Cem Ciineyt Arslantas tarafindan yapilmistir. Sonug ve
tartigma boliimii yazarlar tarafindan ortak olarak yazilmustir.

Catisma Beyani

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyam

Bu ¢alisma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamaistir.



ARDAHAN UNIVERSITESI [iBF DERGISI (2022) 4(1): 139-147 147

Kaynaklar

Akga, M., & Kiigtikoglu, M. T. (2020). COVID-19 ve is yasamina etkileri: evden
calisma. Journal of International Management Educational And Economics
Perspectives, 8(1), 71-81.

Akerman, A., Gaarder I., & Mogstad, M. (2015). The skill complementarity of

broadband internet. The Quarterly Journal of Economics, 130(4), 1781-1824.

Alves, R, Rolo, A., & Dima, A. (2021). Industry 4.0: why industries should
become more digital in the post-pandemic era — the kfactory case study,
Handbook of Research on Reinventing Economies and Organizations
Following a Global Health Crisis. IGI Global.

Arnksoy, G. (2016). Endiistri 4.0: akilli fabrikalarin akilli ~ giivenligi,
https://hbrturkiye.com/blog/endustri-4-0-akilli-fabrikalarin-akilli-guvenligi,
(Erigim: 24.06.2022).

Autor, D., Levy F., & Murnane, R. J. (2003). The skill content of recent
technological change: an empirical exploration, The Quarterly Journal of
Economics, 118(4), 1279-1333.

Beier, G., Matthess, M., Shuttleworth, L., Guan, T., lubel, D., Grudzien, O.P.,
Xue, B., Lima, P., & Chen, L. (2022). Implications of industry 4.0 on
industrial employment: a comparative survey from Brazilian, Chinese, and
German practitioners, Technology in Society, 70, 102028.

Berger, T., & Frey, C. (2016). Structural transformation in the OECD:
digitalization, deindustrialization and the future of work. OECD Social,
Employment and Migration Working Papers, No. 193, OECD Publishing.

Collins, K. M. T., Onwuegbuzie, A. J., & Jiao, Q. G. (2006). Prevalence of
mixed-methods sampling designs in social science research. Evaluation &
Research in Education, 19(2), 83-101.

Corbin, J., & Strauss, A. (1990). Grounded theory research: procedures, canons,
and evaluative criteria. Qualitative Sociology, 13(1), 3-21.

COSB. (2021). Cerkezkoy Organize Sanayi Bolgesi Dijitallesme Olgunluk
Diizeyi  Genel  Degerlendirme  Raporu. https://cosb.org.tr/wp-
content/uploads/ek2-cosb-genel-degerlendirme-raporu-dijitallesme-
olgunluk-duzeyi.pdf (Erisim: 14.06.2022).

DeCoux, J., (2021). Industry 4.0 will create millions of new jobs, Autonomy
Institute, https://autonomy.institute/industry-4-0-innovative-jobs (Erisim:
06.04.2022).

Deloitte (2014). Industry 4.0, challenges and solutions for the digital

transformation and use of exponential-Technologies, Audit. Tax. Consulting.

Corporate Finance, https://www2.deloitte.com/ content/dam/Deloitte/ch/
Documents/manufacturing/ch-en-manufacturing-industry-4-0-
24102014.pdf, (Erisim: 14.06.2022).

Demiral, G. (2020). Endiistri 4.0'n insan Kaynaklarina Yonelik Etkileri:
Teknolojik Degisim Farkindahgi Uzerine Bir Arastirma. EKEV Akademi
Dergisi, (80), 191-208.

Dirsehan, T., (2017). Endiistri 4.0 ¢aginda yeni istihdam firsatlar1 ve tehditleri,
https://hbrturkiye.com/blog/endustri-4-0-caginda-yeni-istihdam-firsatlari-
ve-tehditleri, (Erisim: 14.06.2022).

Eldem, O. M. (2017) Endiistri 4.0, TMMOB Emo Ankara Subesi Haber Biilteni.

Erlandson, D. A., Harris, E. L., Skipper, B. L., & Allen, S. D. (1993). Doing
naturalistic inquiry: A guide to methods. Sage Publications, Inc.

Firat, U. S., & Firat, O. Z. (2017) Sanayi 4.0 devrimi iizerine karsilastirmali bir
inceleme: kavramlar, kiiresel gelismeler ve Tiirkiye. Toprak Isveren Dergisi,
(114), 10-23.

Frey, C.B., & Osbhorne M.A. (2017). The future of employment: how susceptible
are jobs to computerization? Technological Forecasting and Social Change,
1-72

Glesne, C. (2012). Nitel arastirmaya giris. (Cev. Ed. Ersoy A., & Yalgmoglu P.),
Ant Yaymevi

I1LO (2020). COVID-19 and the world of work (Third Edition: Updated estimates
and analysis). https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/
@dcomm/documents/briefingnote/wems_743146.pdf, (Erisim: 24.06.2022)

Kagermann, H., & Dais, S. (2013). Industrie 4.0 working group,
Recommendations for implementing the strategic initiative: Industrie 4.0,
Hannover, Almanya

Kagermann, H., Wahlster, W., & Helbig, J. (2013). Recommendations for
implementing the strategic initiative Industrie 4.0. Final Report of the
Industrie 4.0 Working Group, Frankfurt, Almanya.

Keynes, J. M. (1931). Economic Possibilities for our Grandchildren (in Essays
in Persuasion). Harcourt Brace-1932, 358-373

Kilig, S. (2016). Iikinci bin yilin ilk devrimi: endiistri 4.0,
https://hbrturkiye.com/blog/ikinci-bin-yilin-ilk-devrimi-endustri-4-0,
(Erigim: 24.06.2022)

Klingenberg, C. O., Viana Borges, M. A. & Vale Antunes, J. A. (2022). Industry
4.0: what makes it a revolution? A historical framework to understand the
phenomenon, Technology in Society, 70, 102009.

Kurt, A. A. (2009). Bilimsel arastirma yontemleri. Aqikogretim Fakiiltesi Yaymni.

Kus, E. (2012). Nicel-nitel arastirma teknikleri, Ani.

Manpower  Group. (2019) Humans wanted: robots need you
https://iwww.manpower.com.tr/mp-include/uploads/2019/02/humans-
wanted-robots-need-you.pdf, (Erisim: 24.06.2022)

Manyika, J., Lund, S., Chui, M., Bughin., J., Woetzel, J., Batra, P., Ko, R., &
Sanghvi, S. (2017). Jobs lost, jobs gained: workforce transitions in a time of
automation, Mckinsey Global Institute. 1-28

Narayanamurthy G., & Tortorella, G. (2021). Impact of COVID-19 outbreak on
employee performance — moderating role of industry 4.0 base technologies,
International Journal of Production Economics, 234, 108075.

Neuman, L.W. (1997). Social research methods: qualitative and quantitative
approaches, Needham Heights, Allyn & Bacon

OECD. (2019). The future of work, https://www.oecd.org/future-of-
work/Future-of-work-infographic-web-full-size.pdf. (Erisim: 10.06.2022)

Pan, M., Sikorski, J., Kastner, C., Akroyd, J., Mosbach, S., Lau, R., & Craft, M.
(2015). Applying industry 4.0 to Jurong Island eco-industrial park. The 7th
International Conference on Applied Energy-ICAE2015, 1536-1541

Prager, F., Rhoads, M., & Martinez, N. J. (2022). The COVID-19 economic
shutdown and the future of flexible workplace practices in the South Bay
region of Los Angeles County, Transport Policy, 125, 241-255

RiiBmann, M., Lorenz, M., Gerbert, P.D., Waldner, M., Justus, J., Engel, P., &
Harnisch, M. J. (2016). Industry 4.0: the future of productivity and growth
in manufacturing industries, Boston Consulting Group.

Schuh, G., Potente, T., Wesch-Potente, C., Weber, A. R., & Prote, J. P. (2014).
Collaboration mechanisms to increase productivity in the content of
industrie 4.0. Robust Manufacturing Conference, 51-56.

Schwab, K. (2018). The future of jobs report, https://www.weforum.org/
reports/the-future-of-jobs-report-2018, (Erisim: 20.04.2022)

Schwab, K. (2017). Dérdiincii sanayi devrimi, Optimist Yayevi.

Stock, T., & Seliger, G. (2016), Opportunities of sustainable manufacturing in
industry 4.0, Procedia CIRP 40, 536-541.

Sener, S., & Elevli, B. (2017). Endiistri 4.0°da yeni is kollar1 ve yiiksek 6grenim.
Miihendis Beyinler Dergisi, 1(2), 31-32.

Simsek, T., Kent, E., Cimar, H., Bayramusta, M., & Baycan, C. (2016).
Endiistri 4.0 yolunda, http://cdn.endustri40.com/file/
ab05aaa7695b45c5a6477h6fc06f3645/End%C3%BCstri_4.0_Yolunda.pdf
(Erigim: 20.04.2022)

WEF. (2016) Future of jobs report: employment, skills and workforce strategy
for the fourth industrial revolution, Global Challenge Insight Report,
http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of Jobs.pdf, (Erisim:
20.04.2022)

Yildirim, A., & Simsek, H. (2006). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri.
Seckin.

YOK. (2019). Gelecegin meslekleri,
https://www.yok.gov.tr/Documents/Yayinlar/Yayinlarimiz/2019/gelecegin-
meslekleri-calismalari/index.html#page/4, (Erisim: 15.05.2022)


https://www2.deloitte.com/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/
https://www.manpower.com.tr/mp-include/uploads/2019/02/humans-wanted-robots-need-you.pdf
https://www.manpower.com.tr/mp-include/uploads/2019/02/humans-wanted-robots-need-you.pdf
https://www.oecd.org/future-of-work/Future-of-work-infographic-web-full-size.pdf
https://www.oecd.org/future-of-work/Future-of-work-infographic-web-full-size.pdf
https://www.weforum.org/
http://cdn.endustri40.com/file/

Aykanat, Z. ve Oztiirk, M., ARDAHAN UNIVERSITESI IiBF DERGISI (2022) 4(2): 148-157

Ardahan Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

https://dergipark.org.tr/tr/pub/aruiibfdergisi

Is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢oziilme iizerindeki etkisi*
Effect of job insecurity on intention to leave and moral disengagement

Zafer Aykanat®™* Murat Oztiirk®

2 Dog. Dr., Ardahan Universitesi, IIBF, Isletme Béliimii, Ardahan, Tiirkiye, zaferaykanat@ardahan.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3160-933X
® [sletme Bilim Uzmani, murat36o0zturk@gmail.com, ORCID: 0000-0002-5148-4565

MAKALE BILGisi OZET
Makale gecmisi: Bankacilik sektorii kiiresel anlamda yasanan finansal krizler ve teknolojik yeniliklerden dolay:
Bagvuru: 26 Eyliil 2022 personel devir hizinin yiiksek oldugu bir sektérdiir. Ulkemizde son bes yilda kapanan sube ve isten

ayrilan personel sayisinda Onemli bir yiikselis vardir. Bu durumun banka calisanlarinin is
giivencesizligi, isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢oziilme algilari iizerinde 6nemli bir etkisi vardir.
Arastirmanin amact, is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢6ziilme tizerindeki etkisini
Anahtar kelimeler: incelemektir. Aragtirmanin 6rneklemini Kars ilinde bulunan 6zel ve kamu bankalarinda ¢aligan 133
is goren olusturmustur. Arastirmada is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti ile ahlaki ¢oziilmeyi
pozitif ve anlamh olarak etkiledigi bulgulannustir. Is giivencesizliginin alt boyutlarindan olan biligsel
is giivencesizligi ile duygusal is giivencesizligi isten ayrilma niyetini anlaml ve pozitif etkiledigi,
Biligsel Is Giivencesizligi, ahlaki ¢6zililmeyi ise anlamli olarak etkilemedigi bulgulanmistir. Son olarak 6zel banka ¢alisanlarmimn
kamu banka galisanlarma gore is giivencesizligi algisi daha yiiksektir.

Kabul: 9 Ekim 2022

Is Giivencesizligi,

Duygusal s Giivencesizligi,

isten Ayrilma Niyeti,
Ahlaki Coziilme

Makale tiirii:

Aragtirma makalesi

ARTICLE INFO ABSTRACT

Avrticle history: The banking sector has a respectively high personnel turnover rate due to recent global financial
Received: 26 September 2022 crises and technological advances. There has been a significant increase in the number of closed bank

branches and banking personnel who recently left their jobs in Turkey during the last five years.
Accepted: 9 October 2022 Therefore, the underlying uncertain environment has an important impact on job insecurity, intention
to leave and moral disengagement perceptions of banking sector employees as well. The main
Keywords: purpose of this study is to explore the effect of job insecurity on intention to leave and moral
disengagement. The sample of the present study involves 133 employees currently working at both
public and private banks in Kars province, Turkey. The results of this study reveal that job insecurity
has a positive statistically significant effect on both intention to leave and moral disengagement. On
Cognitive Job Insecurity, the other hand, the empirical findings of this study indicate that emotional job insecurity, one of the
Intention to Leave, sub-dimensions of job insecurity, has a positive statistically significant impact on intention to leave,
whereas no significant impact was found between emotional job insecurity and moral disengagement.
As expected, the analysis results also demonstrate that private bank employees have a higher job
Article type: insecurity level than public bank counterparts.

Research article

Job Insecurity,
Emotional Job Insecurity,

Moral Disengagement

* Calisma, Murat Oztiirk iin 2022 yilindaki yiiksek lisans tezinden iiretilmigtir.
** Sorumlu yazar / Corresponding author
E-posta / E-mail: zaferaykanat@gmail.com

Atf / Citation: Aykanat, Z. ve Oztiirk, M. (2022). Is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢oziilme iizerindeki etkisi. Ardahan Universitesi IIBF Dergisi,
4(2), 148-157.



ARDAHAN UNIVERSITESI [iBF DERGISI (2022) 4(1): 148-157 149

1. Giris

Insanoglu yapmak istedigi iste her zaman siireklilik aramistir.
Varolustan bu yana yapacagi isin devamli olmasini istemis ve bu yonde
caligmistir. Ciinkii yaptig1 is onun gelecegini de sekillendirmistir. Isin
garanti olmasi insanoglunda giiven hissini olusturmus ve is givenligi
olgusunu beraberinde getirmistir. Isletmelerin istihdam egilimleri
kiiresellesmenin olumsuz etkilerini artirmis ve orgiitlerin karsilastigi artan
ekonomik baskilar, giiniimiiz 6rgiitleri arasinda is giivencesizligini énemli
bir konu haline getirmistir.

Diinya Ekonomik Forumu'na gére COVID-19 pandemisi sirasinda
2020'deki is kayiplar1 ve isten ¢ikarma uygulamalarinin 114 milyon kisiyle
sonuglanmugtir. Isten c¢ikarmalardan kurtulan calisanlar bile kariyerleri
konusunda endiselenip ve yiiksek diizeyde is giivencesizligi yasamaktadir
(Elshaer ve ark., 2022). Insanlar yasadiklar1 bu zorluklar karsisinda biiyiik
oranda yipranmaktadir. Hem psikolojik hem de fiziksel olarak bir baski
icerisinde kalmaktadirlar. Giiven olgusunun olustugu her yerde insanlar
geleceklerine daha umutla bakar. Fakat giiven olgusunun olmadigi bir yerde
insanlar calistiklari igten verim alamayip, ig giivencesizligi duygusunu
yasamaya baglarlar. Bununla birlikte isten ayrilma istegi ve ahlaki
bozulmalar meydana gelebilir.

Orgiitiin  her seviyesindeki galisanlar arasmda etik olmayan
davraniglara iliskin ¢aligmalar yonetim literatiirinde ortak bir konu haline
gelmistir. Orgiitlerde etik olmayan davranislar1 agiklamanin en iyi yolunun
bireysel psikolojik siiregleri anlamak oldugu tartisilmistir. Sosyal biligsel
teorinin uzantis1 olan ahlaki ¢oziilme, organizasyonlarda etik olmayan
davraniglart agiklamak i¢in umut verici bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirmamiza konu olan diger bir degisken ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetidir. Isten ayrilma niyeti, bir ¢alisanin halihazirda cahigmakta
oldugu isten ayrilma olasiligidir. Orgiitiin konumu, biiyiikliigii veya yaptig1
is ne olursa olsun her 6rgiit, calisanlarin isten ayrilma niyeti hakkinda
endise verici uygulamalarin bir parcasi olmustur. Is giivencesizliginin
onemli ardillar1 sayilabilecek isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢oziilme
konular1 bir zincirin halkalar1 gibi birbirini etkileyen énemli konulardir.
Calisanlarin is giivencesizligi algisindaki azalmalar ile isten ayrilma niyeti
ve ahlaki ¢ziilme konularna iyilestirmeler yapacagi kanaatindeyiz.

Calismamizin = uygulama yeri olan bankalar &nemli finansal
Ozellikle
desteklemede 6nemli bir role sahiptir. Bu nedenle, islevi yalnizca toplumun

kurumlardir. iilkenin ekonomik biiylime faaliyetlerini
ihtiyaglarim1 karsilamak i¢in finansal hizmetler saglamak degil, ayni
zamanda borg verme/finansman yoluyla tiretim faaliyetlerini desteklemek
oldugundan, bankalarmm orgiitsel performanslariin yiiksek olmasi
gerekmektedir (Hariyonyoto ve ark., 2019). Bankalarm bilgi islem
teknolojilerinde meydana gelen degisimleri yakindan takip etmeleri hemen
tim bankalar igin gegerlidir. Ciinkii teknolojik alt yapmin yogun
kullanildig1 ve yapay zekanin kisi istthdammimn 6niine gegecegi bir sektor
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu sebeple bircok banka, yeni personel
istihdam etmek yerine bilgi teknolojisi alt yapilarina yatirim yapmay1 tercih
eder pozisyona gelmistir. Bu nedenle ¢alisanlar agisindan islerini
kaybetmeyle ilgili endiselere sebep olabilmektedir (Tiiziin ve Oztiirk, 2021;
Sendogdu ve Altindag, 2022). Bu baglamda banka, ¢alisanlarinin davranist
etkileyen faktorlerin belirlenmesi, ¢alisanlarin bu faktorlere verdigi dnemin
tespit edilmesi ve bunlarin banka tarafindan bilinmesi hayati derecede
oneme sahiptir. Bu hususlar, ¢alismamizin ana amacini ve temelini
olusturmaktadir.

2. Is Giivencesizligi Kavram

Is giivencesi kisinin isini giivenceye almasi ve isin devamliligim
garanti etmesi olarak tanimlanabilir (Polat, 2019). Is giivencesizligi durumu
ise gelecekte igsiz kalma kaygist ile yasayarak g¢alismaktir. Isin
devamliligmm garantisi olmayip, ayrica kisinin de psikolojisini
etkilemektedir (Seger, 2007).
calisanlarin davranis ve tutumlar da biiyiik bir degisme gostermektedir. Bu

Is giivencesinin oldugu bir isletmede

degisme beraberinde caligana biiyiik bir enerji katmaktadir. Bu enerjiyi is
yerine, ailesine yansitarak psikolojik sagligii da koruyabilmektedir
(Yildirim ve Yavan, 2008).

Yoénetim ve Organizasyon alaninda is giivencesizligi konusu cok
onemli bir yer tutmustur. Is giivencesizligi konusundaki ¢alismalar ile konu
daha da sistemli hale gelerek baslanmis son yillarda bu konu ile ¢aligmalar
oldukga ilerlemistir (Onder ve Wasti, 2002). Is diinyasinda hizli degisim,
cahisanlarda is giivencesi kaygisini da beraberinde getirmektedir. Ozellikle
ekonomik krizlerin olusmast ¢alisanlar1 belirsizlige —siiriikleyerek
kaygilarmni daha fazla artiracaktir. Avrupa tilkeleri ile birlikte birgok iilkede
yasanan firma kapatmalari, firmalarin yapilanmalart ve gegici olarak
yapilan is sozlesmelerindeki diizenlemeler, ekonomideki dalgalanmalar ve
degisimler bu tarz gelismelere biiyiik katki saglamistir (De Witte, 2005).

Is gilivencesizligi ile farkli olarak tanimlamalar yapilmaktadir. Bazi
tanimlara gore is giivencesizligi, calisan insanlarin is devamlilig
konusunda kaygi yagamalart ve bu durumu bir tehdit olarak gérmeleridir
(Witte, 2005; Erlinghagen, 2008). Baska tanimlarda is giivencesizligi,
kiside belirsizlik hali olusturur. Kisi ¢alistig1 igletmede ise devam edip
etmeyecegini, ya da isletmenin personele ihtiyacit olup olmayacagini
bilememesidir (Dede, 2017). Is giivencesizligi hem calisan hem de 6rgiitiin
refahi i¢in onemli bir risk kaynagidir.

Is giivencesizligi yaklagimlari, is giivencesizligi kavraminin daha iyi
anlagilmasi i¢in 6nemli bir konudur. Is giivencesizligi hususunda ii¢ onemli
yaklasim s6z konusudur. Bunlar ilgili bilgiler asagidaki gibidir:

Nesnel ve Oznel Is Giivencesizligi: Nesnel ve 6znel olan isin
giivencesizligi kavramlart birbiriyle iliskili kavramlardir. Burada 6nemli
olan iki kavraminda birbirlerinden etkilenmesidir. Nesnel is giivencesizligi,
amaglanan orgiitsel mesajlar, istenmeyen Orgiitsel ipuglar1 veya sdylentiler
gibi orgiitsel ipuglarindan kaynaklanan igsizlik beklentisine odaklanir.
Oznel is giivencesizligi, énceden isaret edilen bir tehditten tiiretilir ve bir
bireyin varsayilan tehdidin ciddiyetine dayanarak isinin gelecegi hakkinda
algiladigi korku veya endiseyi vurgular (Ferrie ve ark. 2008; Lawrence ve
Kacmar, 2016).

Nitel ve Nicel Iy Giivencesizligi: Nitel is giivencesizligi, calisma
kosullarinin  bozulmasi, yetersizlik istihdam, kariyer firsatlarinin
azaltilmas: algilanan kalite bozulmalari vb. unsurlart igerisinde
barindirmaktadir. Bagka bir ifade ile daha ¢ok is hayatindaki baz
istenmeyen degisiklikleri veya degerli ozelliklerinin kaybmni ifade
ettiginden, daha hafif bir glivencesizlik bi¢imi gibi goriinmektedir. Nicel is
giivencesizligi ise algilanan is kaybi tehdidi ve bu tehdide iliskin
endiselerdir (Niesen ve ark., 2018; Urbanaviciute ve ark., 2021).

Biligsel ve Duygusal Iy Giivencesizligi: Bilissel is giivencesizligi is
kaybr olarak ortaya ¢ikmis bir kavramken, duygusal is giivencesizligi ise
var olan bu kaybin getirdigi endise ya da duygusal anlamda verdigi sikint
olarak ifade edilir (Huang ve ark., 2012). Diger bir ifade ile biligsel is
giivencesizligi kisinin ¢alistig1 isin siirekliligine bir tehdit olarak
goriilebilirken, duygusal is giivencesizligi ise kisinin bu tehdide kars:
girdigi duygusal bir tepkidir (Jiang ve Lavaysse, 2018). Bilissel is
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giivencesizliginde ¢alisan kisi isini kaybetme olasiliginin farkindadir. Fakat
duygusal is gilivencesizliginde isini kaybetme tehdidine kars: korku ve
kaygi duymaktadir.

3. Ahlaki Coziilme Kavrami

Orgiitlerde etik olmayan davranislar hakkinda ¢okga calisma
yapilmaktadir. Bu c¢alismalardan bazilari, ahlak disi amag¢ saptama
(Ordonez ve Welsh 2015), etik liderlik (Brown ve ark. 2005) ve sosyal
dislanma (Kouchaki ve Wareham, 2015) gibi ¢aligmalardir. Etik olmayan
davranisin arka planinda yatan nedenleri anlamak icin ahlaki ¢6ziilme
6nemli bir ¢dziim alani oldugu kanaatindeyiz.

Ahlak kavramini tanimlamasi ve Olgililmesi zor olan bir kavramdir.
Ciinkii ahlak kavrami iizerinde bir belirsizlik, bilinmezlik vardir. Bu
bilinmezligi olusturan zorluk, gézlemlenen ya da gozlemlenemeyen seyin
ne oldugunu bilememektir. Ahlaki olan davranislar konusunda insanlar
ayni fikirleri paylasabiliyorlar fakat ahlaki olmayan davranislarda insanlar
ahlaki tanimlamada zorluk yasamaktadir. Ahlak kavramini tanimlarken bir
diger karigiklk yasanan durum davramigsal tepkiler ve yapilan
gozlemlerdir. Bu da ahlakin somutlastirilmasini gii¢ haline getirmektedir
(Ostini, 2010). Bu anlamda ahlaki ¢6ziilme, gozlenemeyen davranislarin
ac1ga cikartlmasinda 6nemli bir yer edinmektedir.

Ahlaki ¢6ziilme, bireylerin yapacaklar1 davranislar nitelendirmeden
baska davranig1 bir bahaneye dayandirmasi ve bunun bir su¢ unsuru
degilmis gibi gosterilmesidir. Baska bir deyisle ahlaki ¢oziilme, kotii sapkin
ve anti sosyal olarak olumsuz davranislardan ayn tutularak bu davranislar
devam ettirmesini saglayan sosyal biligsel bir siire¢ olarak ifade
edilmektedir (Fida ve ark., 2015). Ahlaki ¢6ziilme Bandura'nin sosyal-
biligsel bir teorisinin bir uzantisidir. Sosyal biligsel teori, kisisel niteliklerin,
cevresel Ozelliklerin ve davraniglarin etkilesime girdigi mekanizmalar
aracilig1 ile “temel insan yetenekleri” olarak etiketlenen biligsel siireglerdir.
Bandura (1986) tarafindan tanimlanan bes temel insan yetenegi vardir.
Bunlar (Claybourn, 2011);

i. Simgeleme yetenegi, ortamlari degistirmek ve ortama uyum
saglamak i¢in sembolik diisiinmeyi kullanma kapasitesi ile ilgilidir.

ii. Ongorii yetenegi, sembolik olarak temsil edilen potansiyel
davranislar1 degerlendirme ve karar verme kapasitesini igerir.

iii. Dolayli ogrenme  yetenegi, baskalarinin  davramslarim
gozlemleyerek davranigin olasi sonuglarini tespit etme kapasitesidir. Ayrica
insanlarin ~ deneme ve yanilmaya basvurmadan davranislarini

diizenlemelerini saglama kapasitesi olarak da ifade edilebilir.

iv. Oz-diizenleme yetenegi, bir dizi i¢ standart kullanarak mevcut
davranislara karar verme ve davranislarin gegmisteki performans: ile i¢
standartlar  arasindaki  tutarsizliklari  degerlendirerek  gelecekteki
davranislara karar verme kapasitesidir.

v. Kendini yansitma yetenegi ise insanlarin anlama, degerlendirme
yapma kapasitesidir. Baska bir ifade ile insanlarin diisiincelerini ve
deneyimlerini analiz ederek ve yansitarak diislincelerini degistirme
kapasitesidir.

Kisi bu karar verme kapasitesini kisinin kendi ahlaki taahhiitlerini ihlal
eden davraniglardan kaynaklanacak sugluluk, pismanlik veya utang gibi
caydirici, kendi kendini onaylayan duygulardan kagmmak igin
kullanmaktadir. Bu durum 6z diizenleme yeteneginin ¢okiisii anlamma
gelmektedir.

Ahlaki olarak ¢6ziilme, yasamimizin ilk evresinde baslayarak kendini
gostermektedir. Kisinin yapacagi davranigin dogru olmadigni bilmesine
yapacagi
oturtturmasidir (Bandura 1999). Bu baglamda kendince yapmis oldugu

ragmen davranigt  kendince mantiksal bir gerceveye

mantiksal ¢erceve sayesinde etik dist olan davramisimn verecegi
rahatsizliktan kendini kurtarmis hissetmektedir (Saidon ve ark., 2010). Bu
ahlaki  ¢6zlilmenin,
davranislara yol agtig1 kabul gormektedir (Detert ve ark., 2008; Moore ve
ark., 2011; Christian ve Ellis, 2014).

Ahlaki
kullanilmaktadir (Barsky, 2011). Ahlaki ¢oziilme, kisinin 6z denetiminin

durumun  sonucunda orgiitlerde  istenmeyen

¢Oziilme, etik dist  davraniglarin agiklanmasinda
nasil ¢oktiginii ifade eden bir teoridir. Kisi kendi 6zdenetimini
yapamayarak ahlaki ¢oziilmeye aykiri hareket etmektedir. Iste tam bu
noktada ahlaki ¢6ziilme teorisi geregi kisi kendi kendini kontrol edebilmesi
gerekir. Kisinin dzdenetimi etkin rol oynadig1 zaman kendi kendini yanhs
davranig yapmaya engellemesi gerekmektedir. Tam burada ahlaki ¢ziilme,
6z denetimin ¢okiigtinii anlatmaktadir (Moore ve ark., 2011).

Bandura (1999), ahlaki bagimsizligi miimkiin kilabilecek dort genis
stratejide kiimelenmis sekiz mekanizma one siirdii. ilk olarak, bilissel
yeniden yapilandirma stratejisine hizmet eden mekanizmalar, (i) ahlaksiz
eylemin hizmet ettigi "daha biiyiik bir iyiligi" konumlandiran ahlaki
gerekcelendirme; (ii) eylemin ciddiyetini kiiciimseyen iistii kapali bir dil ve
(iii) daha igren¢ ahlaksiz Orneklerle karsitlik kurarak eylemi 6nemsiz
gosteren avantajli karsilastirma. ikinci mekanizma grubu, ya sorumlulugu
baska bir kisiye devrederek ya da bir gruba yayarak, ihlal i¢in faili benlikten
uzaklastirarak calisir. Ugiincii strateji, 6megin, zorbalign kurbanda
karakter olusturdugunu o6ne siirerek, ihlalin olasi sonuglarini géz ardi
ederek veya carpitarak, ihlal edici eylemin baskalar tizerindeki degistirici
sonuglarini goz ardi ederek veya g¢arpitarak galisir. Dordiincii grup, asiri
davranistan zarar gorebilecek kisileri insanliktan ¢ikarmak ve kendi
acilarindan dolay1 kurbani suglamak da dahil olmak iizere hedefin algilarini
degistirir (Romera ve ark., 2021).

4. fsten Ayrilma Niyeti Kavram

Isten ayrilma niyeti calisan kisinin isten ayrilmadan 6nce zihinsel olarak
yaptig1 ayrilma planini ifade eder. Burada 6nemli olan nokta calisan kisi
kendi istegiyle ayrilma istekliligidir (Lambert ve ark., 2001). Ayri zamanda
isten ayrilma niyeti, calisan kisinin g¢aligma yerindeki sartlarn kotii
olusundan ortaya ¢ikan bir durumdur. Is yerindeki galisma kosullari
caliganin igten ayrilma niyetini belirler (Rusbult ve ark., 1988). Kisilerin
bagli bulunduklar orgiitte dogrudan ya da dolayli olarak uyum igerisinde
caligmalari onlarin is tatminini arttirirken, isten ayrilma niyetinde azalma
gosterir (Kristof - Brown ve ark., 2005).

Isten ayrilma niyetinin davramsa doniisiimii bir siire¢ igerisinde
olmaktadir. Bu siire¢ ise bircok unsurdan etkilenir (Hom ve ark., 1992).
Burada siiregten kasit, isten ayrilmay1 diisinmek, yeni bir is arama isteginde
bulunmak, farkli is imkanlarini degerlendirmek ya da mevcut iste kalmak
veya gitmek durumunu igermektedir (Addae ve ark., 2006).

Glinlimiizde isverenler, isten ayrilan ¢alisanlarinin neden isten
ayrildigna, isten ayrilma sebeplerinin ne olduguna daha ¢ok Onem
vermektedirler. Isten ayrilma arttikga diger cahisanlarm moral ve
performanslart da diigmektedir. Bu durumda en oOnemlisi, nitelikli
calisanlarin kaybedilmesi is yiikiinlin de artmasina sebep olmaktadir. Bu
durumdan yoneticilerde etkilenerek isletmenin gelecegi i¢in planlama
yapmakta zorlanmaktadir (Kaya ve Abdioglu, 2010).

5. Arastirma Metodolojisi

Calismanin bu boliimiinde ¢aligmanin amaci, kapsami ve drneklem
yapist agiklanmistir. Degiskenlere ait Olgekler ve verilerin analizlerine
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deginilmistir. Son olarak veriler 1s18inda sonu¢ ve Onerilerle

bulunulmustur.
5.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Onemi

Bu calismanin temel amaci, is giivencesizliginin ahlaki ¢6ziilme ve
isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini belirlemeye ¢aligmaktir. Alan yazini
incelendiginde is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢6ziilme
iizerindeki etkisini inceleyen uluslararasi ve ulusal ¢alismalarin ¢ok az
oldugu gériilmiistiir. Bu degiskenler gercevesinde iliskiler ortaya koyularak
literatiire biyiik katk: saglayacag: kanaatindeyiz.

Kiiresel rekabetin artmastyla birlikte Orgiitlerin basar1 gostererek
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri bagimsiz olarak diisinmeleri ve bunun
yaninda ekipge ¢aligma ruhu biiyiik 6nem arz etmektedir. Son 20 y1l i¢inde
tilkemizdeki finansal krizler diger sektorlerde oldugu gibi bankacilik
sektoriinde de etkili olmustur. Bu etkileri azaltmak amaciyla bankalar
personel sayisin1 azaltma yoluna gidebilmektedirler. Bu da banka
calisanlarinin is giivencesizligi algisinin yaninda isten ayrilma niyetlerini
ve ahlaki ¢oziilme yasamalarini olasi kilmaktadir. Ozellikle pandemi gibi
belirsizligin yiiksek oldugu donemlerde bankalarin hem sube hem de
isgdren bazinda kiigiilmeye gittigini soyleyebiliriz.

Bankacilik meslegi, agir is yiikiine sahip olmasi ve son yillarda
bankacilik alaninda yasanan hizli gelismeler, bankalarin kapatilmasi,
birlestirilmesi ve el degisikliginin yapilmasi ile birlikte istithdamin
belirsizlige diismesi banka galisanlarini is glivencesizligine itmistir (Silig,
2003).

Ayrica COVID-19 déneminde calisanlar evden calisma sistemini
kullanmuslardir. Uzaktan ¢aligma sistemi salgindan 6nce de bazi iilkelerce
kullamilsa da ¢aligan tizerinde biiyiik sorunlara sebep oldugundan kimi
iilkeler bu uygulamadan uzak durmuslardir. Caliganin sosyal ve
profesyonel yagamdan uzak kalmast, tatil zamanlarinda galismas, is ve aile
arasinda yasanan karmasa, is kontrol kaybi gibi sorunlari beraberinde
getirmektedir (Tuna ve Tiirkmendag, 2020).

Ulkemizde Mart 2022 itibariyle mevduat bankalari ile kalkinma ve
yatirim bankalarinda sube sayisi 9.786’dir. Sube sayisi, bir yil onceki
ceyrege gore 6, 2020 yilma gore ise 138 adet (ylizde 1,4 oraninda)
azalmistir. Calisan sayisi, Mart 2022 itibariyle mevduat bankalari ile
kalkinma ve yatirim bankalarinda 185.000 kisi olmustur (Turkiye Bankalar

Birligi, Mart 2022).
Sube Sayts! (adet) Galisan Sayrs! (kg)

1045 19233

(ST
9786 iy

018 i v} n Mar22 bl m m an Mar-2

Sekil 1. Tirkiye’deki bankalarin sube ve personel sayilart

Kaynak: TBB, Mart 2022
5.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli
Arastirmamiza konu olan degigkenler arasindaki baglantiy1 bulabilmek

icin birgok calismadan yararlanilmistir. Hipotezlerimiz ilgili literatiir
dikkate alinarak olusturulmustur.

Obeng ve ark. (2020) tarafindan Gana'daki Tasarruf ve Kredi
sirketlerinde 341 calisan iizerinde yapilan c¢alisma, is giivencesizliginin
isten ayrilma niyetini olumlu ve anlamli bir sekilde etkiledigini
gostermektedir. Heryanda (2019) tarafindan Endonezyadaki (Singaraja
sehri) PT Telkom Access sirketinin 88 c¢alisanin katilimi ile yaptigi
calismada, is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti iizerinde pozitif ve
anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgulanmigtir. Addai ve ark. (2022)
tarafindan Gana bankacilik sektoriinde ¢alisan 160 katilimcidan elde
ettikleri verilere gore is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve
anlamli etkilemektedir. Venisa ve Brahmana (2020) tarafindan Endonezya
bankacilik sektoriinde 130 calisanin katilimi ile yaptiklar galigmada is
giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve anlamli etkilemektedir.

Cmar ve ark. (2014) tarafindan Erzurum (Turkiye) ¢agri merkezi
calisanlarina yapilan caligmada is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgulanmstir. Lee ve
Jeong (2017) tarafindan Giiney Kore'deki gesitli firmalarda 459 ¢alisandan
alinan veriler 15181nda is giivencesizliginin igten ayrilma niyeti ile pozitif
iligkili oldugu ifade edilmistir. Sahi ve Ahmad (2019) tarafindan
Pakistan’in dort farkli sehirlerinde kurye endiistrisinde 328 ¢alisanin
katihmu ile yaptig1 calismada is giivencesizliginin ahlaki ¢6ziilmeyi pozitif
ve anlamu olarak etkiledigi ifade edilmistir. Probst ve ark. (2020) tarafindan
yapilan ¢aligmada Amerika’da 389 yetiskin is¢ilerden iki farkli zamanda
elde edilen bulgular dogrultusunda is giivencesizliginin ahlaki ¢oziilmeyi
anlamli ve pozitif etkiledigi bulgulanmstir.

Chiu ve ark. (2021) tarafindan Giiney Tayvan’daki gesitli sirketlerdeki
354 c¢alisana ¢evrim igi olarak yapilan anket sonucunda tekno is
giivencesizliginin ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve anlamli olarak etkiledigi
bulgulanmigtir. Yiwen ve Hahn (2021) tarafindan Cin’deki biligim
sirketlerinde 298 ¢aligandan alman veriler dogrultusunda is giivencesizligi
ile ahlaki ¢6ziilme arasinda pozitif ve anlamli iligki bulunmustur. Huang ve
ark. (2016) tarafindan Cin’de dokuz farkli 6zel sirkette 2012 ve 2013 yillari
arasinda 3 farkli zamanda ve farkli sayidaki 6rneklemle yapilan ¢aligmada
is giivencesizliginin, isten ayrilma niyeti ve ahlaki ¢oziilme arasinda
anlamli ve pozitif olarak iligki bulgulanmustir.

Zhang ve ark. (2022) tarafindan 425 Cin’li ¢alisandan ve saglik
sektoriiyle iliskili ilgili denetgilerinden toplanan verilerden elde edilen
bulgularda is glivencesizligi ile ahlaki ¢6ziilme arasinda pozitif ve anlaml
iligkiler oldugu ifade edilmistir. Kaymaz (2019) yilinda yapmis oldugu
caligmasinda, Tirkiye'de bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin  maruz
kalabilecekleri teknostres ve yasayabilecekleri is giivencesizligi arasinda
ortaya ¢ikabilecek iliskileri belirlemeye c¢alismistir. Sonug olarak,
teknostresin alt boyutlarindan olan tekno isgal, tekno belirsizlik ve tekno
karmagikligin is glivencesizligini arttirdigi, tekno is glivencesizligi ve tekno
asir1 yiik boyutlarinin ise is giivencesizligini azalttigi goriilmiistiir. Bu
bilgiler 15131nda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: Is giivencesizligi ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve anlamli etkiler.

H1a: Biligsel is giivencesizligi ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve anlaml etkiler.

H1b: Duygusal is giivencesizligi ahlaki ¢éziilmeyi pozitif ve anlami etkiler.

H2: Is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve anlaml etkiler.

H2a: Bilissel is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve anlamli
etkiler.

H2b: Duygusal is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve anlamli
etkiler.
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Yukarida belirlenen amaglar dogrultusunda ve Arastirma biinyesinde
belirlenen hipotezler 1s1831inda degiskenlerin arasindaki iliskilere cevap
verebilmek igin aragtirma modeli olusturulmustur.

s Guivencesizligi

Biligsel I5 Guivencesizligi

Duygusal I Giivencesizlii

Sekil 2. Arastirma modeli
5.3. Arastirmanin On Kabulleri ve Smurhiliklart

Arastirmada anketin 6rneklem kitlesi goz Oniine alimarak veri toplama

yonteminin  nasil  olmast  gerektigi  belirlenmistir.  Yontemin
belirlenmesinden sonra veri toplama asamasina gegilmistir. Anketler
orneklem grubuna, yanlis anlama ve hata olasiliklarini yerinde ve hizl bir
sekilde gidermek ihtimalleri nedeniyle yiiz yiize seklinde yapilmustir.
Anketteki verilerin anonim ve bilimsel veriler i¢in kullanacag: ve gerekli
izinlerin alindig1 katilimeilara iletilerek giiven tesis edilmistir. Ayrica yiliz
ylize anket yaparak 6l¢lim yapmak istedigimiz ana konunun tam ve net bir
sekilde anlasildig1 belirlenmistir. Katilimeilara anketi cevaplamalar i¢in
yeterli zaman ayirarak cevap verdikleri de bir on kabul olarak ifade
edilebilir. Arastirmamiz sosyal bilimlerdeki diger aragtirmalardaki zaman
ve biitge gibi smurliliklar vardir. Onemli bir smirlilik bazi banka
yoneticilerinin ankete izin vermemesi Orneklem agisindan bir smirlilik
olusturmustur. Ayrica kovid-19 hastaliginin devam etmesi ve temasli olan
calisanlara ulasilamamast diger bir smirliliktir. Arastirmamiz zaman

bakimindan kesitsel bir aragtirmanin tiim siirliklarini barindirmaktadir.

5.4, Arastirmanin Evreni ve Orneklem Secimi

Bu ¢alismanim evreni Kars ilinde bulunan 6zel ve kamu bankalarinda
calisan toplam 276 kisi olusturmustur. 2 6zel bankanin galismaya
katilmama istegi ile bu bankalar 6rneklemden ¢ikarilmistir. Kars il merkezi
ile Selim, Sarikamig ve Kagizman ilgelerindeki banka calisanlari
¢alismanin evrenini (190) olusturmustur. Calisma igin ihtiyag duyulan
orneklem sayist 127°dir (https://www.surveysystem.com/sscalc.htm). Buna
gore olusturulan evrenden 141 kisiye anket uygulanmis gegerli 133 anket
degerlendirilmistir. Ayrica kovid-19 kapsaminda temasli olan ¢alisanlara

ise ulagilamamustir.

[1 Bu veri 2022 yil Tiirkiye Bankalar Birligi resmi sitesinden elde edilmistir.
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/veri-sorgulama-
sistemi/illere-ve-bolgelere-gore-bilgiler/73]

5.5. Soru Formunun Olusturulmasi

Soru formunu olusturan 6lgekler is giivencesizligi 6lgegi De Witte'nin
(2013) tarafindan gelistirilmis, Ugler (2018) tarafindan kullaniimis 8
maddeli dlgektir. Ahlaki ¢oziilme 6lgegi Moore vd. (2012) tarafindan
gelistirilmis ve Tiirkgeye Erbas ve Sahin Per¢in (2012) tarafindan
uyarlanan 7 maddelik 6lgektir. Isten ayrilma niyeti lgegi Naktiyok'un

(2015) calismasindan elde edilmis 4 soru ve tek boyutlu bir dlgektir.
Sorularm Ol¢limiinde besli likert tipi 6lgek kullanilmistir. Bu dlgekler (1)
Kesinlikle katilmiyorum ve (5) Kesinlikle katiliyorum ifade araliginda yer
almaktadir.

5.6. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda anket calismamizda yer alan ifadelerin
demografik 6zellikleri hakkinda bilgi verilmistir. Buna gore;

Arastirma kapsaminda elde edilen verilere gore, arastirma kapsamina
giren ¢alisanlarin %60,9'u erkek, %39,1'i ise kadindir. Calisan personelin
yas dagilimlan ise, %23,3'i 30 yas ve alt1, %66, 2'si 31-40 yas araliginda,
%9,01 41-50 yas araliginda, %1,5'1 51-60 yas aralifinda oldugu
goriilmektedir. Ogrenim durumuna bakildiginda, %2,3'ii ilkogretim
mezunu, %10,5' lise mezunu, %13,5'1 6n lisans mezunu, %66,9'u lisans
mezunu, %6,8' yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Calisanlarin
is tecriibesi bakildiginda, %24,1'1 1-5 yil arasinda, %34,6's1 6-10 yil
arasinda, %29,3'0 11-15 yil arasinda, %12,0' 16 y1l ve istii olarak gorev
yaptiklart goriilmektedir. Banka tiirii ise, 6zel %66,9, kamu %33,1'dir.
Unvan Miidiir %12,8 oraninda, miidiir yardimeis1 %12,8 oraninda, memur
%32,3 oraninda, misteri temsilcisi %13,5 oraninda yonetici %18,0,
giivenlik gorevlisi %10,5 oraninda oldugu goriilmektedir. Gelir ise, 4253
ve altt %3,0 oraninda, 4254-8000 %30,1 oraninda, 8001-12000 %34,6
oraninda, 12000-160000 %21,1 oraninda, 16000 ve tizeri %11,3 oraninda
deger aldiklari goriilmiistiir.

5.7. Olgeklere iliskin Faktor Analizi Sonuclart
5.7.1. Iy giivencesizligi Olgegine iliskin Bulgular

Is giivencesizligi dlceginin yapi gecerliligini test etmek amactyla
aciklayict ve dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Analiz sonunda
verilerin Olgegin ikili faktor yapisina uyum sagladigi belirlenmistir.
Arastirma verilerine agimlayici faktor analizini uygulayabilme kosulunu
gosteren KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy)
orneklem yeterlik dlgiitii (0,767) ve arastirma verilerinden anlamli faktorler
cikabilecegini gosteren kiiresellik derecesi (Barlett’s Test of Sphericity;
360,709; p<,000) yeterli diizeydedir. Toplam agiklanan varyans % 81,6’dur.
Tlk boyutu olusturan ifadeler bilissel is giivencesizligini (BIG) diger boyutu
olusturan ifadeler ise duygusal is giivencesizligini (DIG) olusturmaktadir.
iki boyutta yer alan 3 ifade (IG3, IG5 ve 1G8) faktor yiikiinii bozdugu igin
analizden cikarilmistir. 5 maddelik Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise
(Cronbach alpha) 0,864 bulunmustur.

Tablo 1. [s giivencesizligi agimlayici faktér analizi

. Faktorler

Ifadeler - -
DIG BIG

iG1 ,899

iG2 ,920

iG4 ,760

iGe ,761

iG7 ,900
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IG1 g%

iy

eo—»liGaN, 71

e4 IG6

e3 iG7

Sekil 3. Is giivencesizligi dogrulayici faktor analizi

Tablo 2. is giivencesizligi uyum iyiligi degerleri

UYUM ivi Eﬁﬁ%}iﬁk DEGE UYUM

OLCUSU UYUM UYUM RI DURUMU

x?/sd 0<X%/Sd<2 2<X%/Sd<5 2,379 E;gl#] Edilebilir

CFI 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI<0,95 0,985 fyi Uyum

TLI 0,95<TLI<1,00 0,90<TLI<0,95 0,906 Kabul Edilebilir
Uyum

GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GF1<0,95 0,974 Iyi Uyum

AGFI 0,90<AGF1<0,95 0.85<AGFI<0,90 0,904 Kabul Edilebilir
Uyum

SRMR 0,00 < SRMR < 0,05 0,05 <SRMR <0,010 0,349 Iyi Uyum

Sekil 4. Ahlaki ¢oziilme dogrulayici faktor analizi

Tablo 4. Ahlaki ¢oziilme uyum iyiligi degerleri

- KABUL
x2/sd 0<X?/Sd<2 2<X%/8d<5 1,265 fyi Uyum
RMSEA 0,00<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08 0,045 Iyi Uyum
CFI 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI<0,95 0,992 fyi Uyum
TLI 0,95<TLI<1,00 0,90<TLI<0,95 0,986 fyi Uyum
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95 0,974 Iyi Uyum
AGFI 0,90<AGFI<0,95 0,85<AGFI<0,90 0,938 fyi Uyum

5.7.2. Ahlaki Coziilme Olgegine iligkin Bulgular

Ahlaki ¢oziilme olgegi icinde ayni yontem kullamilmig arastirma
verilerine agimlayict faktdr analizini uygulayabilme kosulunu gosteren
KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 6rneklem
yeterlik olgitii (0,858) ve arastirma verilerinden anlamli faktorler
cikabilecegini gosteren kiiresellik derecesi (Barlett’s Test of Sphericity;
293,644; p p<,000) yeterli diizeydedir. Toplam agiklanan varyans %
56,3°tiir. Olgekte ki ii¢ ifade (AC2, AC4 ve AC7) faktor yiikiinii bozdugu
i¢in analizden ¢ikarilmistir. 4 maddelik 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise
(Cronbach alpha) 0,835 bulunmustur.

Tablo 3. Ahlaki ¢oziilme agimlayici faktdr analizi

ifadeler Faktor Yiikleri
AC1 760
AC3 ,599
AC5 811

AC6 ,668

5.7.3. Isten Ayrilma Niyeti Olgegine iliskin Bulgular

Isten ayrilma niyeti 6lgegi i¢inde aym yontem kullanilmis arastirma
verilerine agimlayict faktor analizini uygulayabilme kosulunu gosteren
KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 6rneklem
yeterlik olgiitii (0,806) ve arastirma verilerinden anlamli faktorler
cikabilecegini gosteren kiiresellik derecesi (Barlett’s Test of Sphericity;
210,858; p p<,000) yeterli diizeydedir. Toplam agiklanan varyans %
68,2°dir. 4 maddelik tek boyutlu 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi ise (Cronbach
alpha) 0,842 bulunmustur.

Tablo 5. isten ayrilma niyeti agimlayici faktor analizi

ifadeler Faktor Yiikleri
IAN1 ,824
IAN2 ,804
IAN3 813
IAN4 ,863
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(Ozdamar, 2004). Korelasyon analizinin sonucunda, dogrusal bir iligkinin
varligini, bu iligkinin derecesini ve katsayisii buluruz. Korelasyonda
katsay1 "r" harfi ile gosterilir. Bu Katsayi ise -1 ile +1 arasinda deger alir.
Parametreler arasindaki degerin 1’e yaklagim gostermesi ile iliskinin
glicliniin arttig1 yoniinde yorumlar yapilir (Kalayci, 2010). Korelasyon
katsayisi olan "r" nin yorumu yapilirken n>100 ve r>0.70 parametrelerdeki
giiclii iliski, r=0.40 ile 0.70 araligindadir. Orta bir iligki varsa eger, r=0.20
ile 0.40 aralig1 olur. Zayif bir iliskide ise, r<0.20 ise parametreler arasinda
ihmal edilecek iliski var oldugunu gosterir (Sokmen, 2000).

Tablo 8. Degiskenler aras1 korelasyon analizi

isten

o Biligsel Duygusal Ahlaki is
Degiskenler X S iG iG Céziilme ‘,\“.y"'f"” Giivencesizligi
iyeti
Sekil 5. Isten ayrilma niyeti dogrulayici faktor analizi Bilissel iG 27323 125362 1
Tablo 6. Isten ayrilma niyeti uyum iyiligi degerleri Duygusal iG 26842  1,19020 6297 1
P KABUL
Uyum 1Yl : s PR UYUM .
P P Ahlaki - -
OLCUSU  UYUM Sggﬁml‘m DEGERI  p\pimu Gtztime 19323 88407 127 084 1
x2/sd 0<X?Sd<2 2<X/Sd<5 1,669 fyi Uyum ;j};gtfy”““" 23327 108569 681" 536" ,286™ 1
Kabul is . . ) .
RMSEA 0,00<RMSEA<0,05  0,05<RMSEA<0,08 0,071 Edilebilir Ciivencesizligi 27014 110033 877 926 17 665 1
Uyum
. ** p<0.01, * p<0.05
CFI 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI<0,95 0,994 fyi Uyum
LI ) Tablo 8’den izlenebilecegi gibi Is Giivencesizligi ile isten ayrilma niyeti
0,95<TLI<1,00 0,90<TLI<0,95 0,981 fyi Uyum RN o
arasinda (r=,665) gii¢lii bir iliski varken ahlaki ¢6ziilme arasinda (r=,117)
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95 0,987 fyi Uyum diisiik bir iliski vardir. Ayrica isten ayrilma niyeti ile ahlaki ¢oziilme
arasinda (r=,286) da diisiik bir iligki vardir.
AGFI 0,90<AGFI<0,95 0,85<AGFI<0,90 0,935 fyi Uyum

5.10. Arastirma Model Testleri

5.8. Verilerin Normallik Dagilimu

Degiskenler i¢in uygulanan 6lgege ait drneklem biiyiikligi, en diisiik
ve en yliksek tutum puani, aritmetik ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve
basiklik degerlerine iliskin verilere Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7. Degiskenlerin normal dagilim durumlari

Degiskenler/ . Skewness Kurtosis
Degerler N Min. Max ort. ss. (Carpiklik)  (Basiklik)
Iy . P 1,00 5,00 2,7014 ,09541 ,206 -,847
Giivencesizligi

Ahlaki Céziilme 133 1,00 5,00 1,9323 ,07666 1,169 1,270 CMIN=104,331; DF=61; CMIN/DF=1,710; RMSEA=,073;

CFI=,944; GFI=,897;TLI,929; AGF|=,846

ﬁ.’e"t.Ay”l’”“ 100 500  2,3327 09414 725 -019
lyet Sekil 6. Arastirma ana modeli
Degiskenlere ait garpiklik basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda deger Tablo 9. Ana hipotez tahmini
almast durumunda degiskenler normal dagilima yaklagmakta ve normal Degiskenler Estimate SE. CR. P
dagilima uygun kabul edilebilmektedir (Darren ve Mallery, 2016: 114- -
115). Yapmis oldugumuz g¢alismada degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik IAYN <= IG 823 170 6,054 oex
degerleri buna gore incelendigi zaman normal dagilim gosterdigi i
g g £ 2 g £ AHL COZ < e 2 o087 2301 OV

gOrilmistir.

Calismada Ortak yontem yanliligini 6lgmek i¢in harman tek faktorlii *** p<0.001, * p<0.05

test kullanilmustir. (Podsakoff vd., 2003). Agiklanan toplam varyans
%33’tiir, onerilen standarttan (%50) daha diisiiktiir. Bu ise verilerde 6nemli

bir yontem yanlilig1 sorununun olmamasi anlamina gelir.

H1: Hipotezine gore, is giivencesizligi ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve
anlaml etkiler. (Kabul)
H2: Hipotezine gore, is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve

5.9. Korelasyon Analizi anlamly etkiler. (Kabul)

Korelasyon, herhangi iki parametre arasinda olusan iligkinin

biiylikliigiinii, yoniinii ve Oneminin saptanmasim saglayan yontemdir
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CMIN=102,844; DF=60; CMIN/DF=1,714; RMSEA=,074;
CFl=,945; GFI=902;TLI=,929;AGF|=,851

Sekil 7. Arastirma alt modeli

Tablo 10. Alt hipotez tahmini

Degiskenler Estimate S.E. CR. P
IAYN <--  BIG 407 104 3345  **
AHL ¢OZ <--  BIG ,163 ,085 ,988 ,323
IAYN <-- DIG 423 ,135 3,291 Hxx
AHL ¢OZ <-- DIG 102 ,106 ,606 ,545

Hla: Bilissel is giivencesizligi ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve anlamli
etkiler. (Ret)

H1b: Duygusal is giivencesizligi ahlaki ¢oziilmeyi pozitif ve anlamh
etkiler. (Ret)

H2a: Biligsel is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve anlaml
etkiler. (Kabul)

H2b: Duygusal is giivencesizligi isten ayrilma niyetini pozitif ve
anlaml etkiler. (Kabul)

6. Sonuc ve Degerlendirme

Bu calisma is giivencesizliginin, ahlaki ¢oziilme ve isten ayrilma
niyetine olan etkisini incelemek amaciyla hazirlanmistir. Son yillarda, is
giivencesizliginin algis artan bir ilgi gérmektedir. Giivencesiz istithdamin
calisanlar tizerindeki etkileri, i tatmini, is performansi, motivasyon ve isten
ayrilma niyetlerinin yan1 sira yasam doyumunu, fiziksel ve zihinsel saglig
da olumsuz etkilemektedir (Dengler ve Gundert, 2021). Biligsel is
giivencesizligi, is kayb1 olasiliginin bireysel degerlendirmesi iken duygusal
is giivensizligi, bireylerin potansiyel bir ig kayb1 hakkinda ne 6l¢iide endise
duyduklaryla ilgilidir.

Is giivencesizliginin isten ayrilma niyetini pozitif ve anlamli olarak
etkiledigi hipotez desteklenmistir. Calisanlarin organizasyondaki yerlerinin
giivence altina alinmadigimi algiladiklarinda organizasyondan ayrilmaya
karar verme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu anlamina gelir. Bu nedenle,
is giivencesizligi, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerini besleyen 6nemli bir
unsurdur. Ayrica, is giivencesizligi 6znel bir yapidir. Oznellik, gelecekteki
isin giivenligini gevreleyen giivensizlikten kaynaklanir, ¢iinkii giivensiz
calisanlar  organizasyonda kalip kalmayacaklarim1  veya islerini
kaybedeceklerini bilmiyorlar. Bu nedenle, baska bir yerde is ararlar veya
mevcut organizasyonlarinda geleceklerini planlarlar. Bu, ¢alisanlar

arasinda isten ayrilma niyetlerini artirma egilimine sahiptir (Addai, 2022).

Is giivencesizligi, gahisanlar igin etkili bir stres kaynag:i olarak
goriilmektedir. Bu stresin kaynaklari, performanstaki diisiis, tutumlardaki
olumsuzluk, firmadan ayrilma egilimleri vb. ile iliskilidir. Calisanlarin
Orgiitsel ortamlarda stresle karsi karsiya kaldiklart durumlarda, cesitli
mekanizmalara sigmma egilimi gosterirler. Ahlaki yiikiimliliklerden
kaginarak is kosullariyla ilgili stresi azaltmak igin ahlaki ¢oziilmenin etkili
bir mazeret olarak kullanilabilecegini diisiinebilirler. Dolayisiyla, is
giivencesizligi bir stres kaynagi olarak diisiiniildiigiinde, bireylerin olumlu
benligi siirdiirmek icin ahlaki ¢oziilmeyi yasamalari olasidir (Sahi ve
Ahmad, 2019).
olumsuz olmaktadir. Fakat calisanlar is iliskilerinde dengeyi korumak,

Is giivencesizligine karsi verilen tepkiler genellikle

olumsuz diislincelerini veya duygularini bastirarak veya degistirerek kendi
kendini diizenleme mekanizmalarmi harekete gegirebilirler Ornegin, bir
calisan isini kaybetme korkusunu bastirmak i¢in sakin kalmayi ve her
zamanki gibi ¢alismay1 segebilirler (Lawrence ve Kacmar, 2016). Bu
anlamda banka ¢aliganlarinin is gilivencesizligi bir biitiin olarak ahlaki
¢oziilmeyi anlaml olarak etkiliyor. Fakat is iliskilerinde dengeyi korumak
ve isini kaybetme korkusunu bastirmak i¢in bilissel ve duygusal olarak daha
sakin kalmay tercih ettiklerini sdyleyebiliriz.

Sosyal-biligsel kuramin bir uzantisi olan ahlaki ¢6ziilme kurami,
davranigin, bireylerin i¢ standartlar 1s1§inda faaliyetlerini izleyip
degerlendirdigi bir 6z-diizenleyici sistem tarafindan yonetildigini ifade
etmektedir. Ahlaki ¢oziilme “yanlis” oldugu distiniilen davranisi
engelleyen Oz-diizenleme siirecinin devre dist birakilabilecegini ve
bireylerin  olumsuz eylemlerde bulunduklarinda veya bunlara
giristiklerinde kendileri hakkinda olumlu bir goriis siirdiirmelerini
sagladigini ifade eder. Bu devre digt birakmanmn ii¢ tiir bilisi icerdigi
diigiiniilmektedir. ilk olarak, bireyler bir eylemi artik ahlaksiz
gorinmeyecek sekilde yeniden gergeveleyerek ahlaki olarak ¢oziilebilirler.
Ornegin, sirketlerinden hirsizlik yapan kisiler, bu davrams ihtiyach birine
(aile, arkadas vb.) yardim etmenin bir yolu olarak gorebilirler. Ikincisi, etik
olmayan davranislarin sonuglarini en aza indirebilir, gérmezden gelebilir
veya yanls yorumlayabilirler. Ornegin, sirket malina zarar veren biri,
sirketin ¢ok fazla kaynagi oldugu igin sirketin bundan etkilenmeyecegini
diisiinerek bu eylemi nemsiz gorebilir. Son olarak, bireyler, baskalarini
suglayarak ahlaksiz davramslarinin hedeflerini degersizlestirir. Ornegin, bir
is arkadasina kars1 saldirgan veya taciz edici olan bir ¢alisan, o “bunu hak
ediyor” olarak gorebilir (Huang ve ark., 2016).

Calismamizda, is giivencesizliginin ahlaki ¢6ziilmeyi pozitif ve anlamli
etkiledigi ve c¢alisanlar1 isyerinde sosyal zayiflatict davraniglarda
bulunmaya tesvik ettigini bulgulamistir (Zhang ve ark., 2022). COVID-19
pandemisinin bir sonucu olarak ve sosyal bilissel teoriye gore, is
giivencesizligi ile kars1 karsiya kalan ¢alisanlarin, ahlaki 6z-diizenlemeyi
devre dist birakmak igin ahlaki ¢oziilme uygulamalarimi kullanma
olasiliklarr daha yiiksektir ve bu da etik olmayan davrams diizeylerinin
artmasina neden olur (Elshaer ve ark., 2022). Kisi isine yonelik bir tehdit
ya da isinin degeri ile ilgili bir olumsuzluk algisina kapildig1 zaman, ahlaki
¢oziilmeyi kendisine yapilacak yaptirimlardan kurtarmak ve kendisini hakli
¢ikarmak i¢in kullanabilir (Probst, 2020). Arastirmanin daha 6nce yapilmis
olan ¢aligmalarla (Obeng ve ark., 2020; Heryanda, 2019; Addai ve ark.,
2022; Venisa ve Brahmana, 2020; Chiu ve ark., 2021; Yiwen ve Hahn
2021; Huang ve ark., 2016) benzerlikler tasimaktadir.

Bireylerin islerini giivencesiz olarak algilama derecesi sadece bireysel,
firma ve is 6zelliklerinden degil, ayn1 zamanda sosyal, politik ve makro-
ekonomik faktorlerinden de etkilenir. Bundan sonraki g¢aligmalar igin
makro-ekonomik faktorlerinde dikkate alinarak arastirma modelleri
olusturulabilir. Bulgularimiz, yoneticilere is giivencesizliginin algisin1 ve
yikict sonuglarini azaltacak politikalar tasarlamada yardimer olabilir.
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ARTICLE INFO

nsanoglu, toplumsal bir varhktir ve bir toplum igerisinde yasar. Dolayistyla yasadig1 kiiltiirden
etkilenmektedir. fnsanin organlari arasinda da bir sistemler biitiiniinden bahsetmek miimkiindiir.
Bunlar da bir denge ve uyum igerisinde ¢alismaktadirlar. Stratejik yonetim sistemi, diinyada 20.
Yiizyilin ikinci yarsindan sonra ve dzellikle de 1980°li yillarda 6nem kazanmis ¢agdas bir yonetim
modelidir. Bu sistemin felsefesi ise toplam kalite yontemi ile saglanmaktadir. Siirecin akigini
performans yonetimi gergeklestirmektedir. Bu calismada, stratejik yonetim sistemi ile insan
viicudundaki bazi temel organlar ile iliski kurularak toplam refah yonetimi adinda bir kavram
Onerilmistir. Caligmanin yontemi, literatiir taramasidir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore; toplam refah
yonetimi, Oncelikle insanin kendi igerisinde, sonrasinda digsal huzuru saglamasinda 6nemli bir
kavramdir. Toplam kalite yonetimine dayali stratejik yonetim sistemi ile insan organ sistemi arasinda
iliski vardir. Bu caligmada, bu iliski kavramsal olarak akademik kaynaklardan destek alinarak
meydana getirilmistir. Bundan sonra yapilacak diger teorik ve ampirik ¢aligmalarla bu iliski arasinda
gergeklesen bag daha net ortaya konabilir.
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Mankind is a social being and lives in a society. Therefore, it is affected by the culture in which it
lives. It is possible to talk about a whole system among human organs. They also work in balance
and harmony. The strategic management system is a modern management model that gained
importance in the world after the second half of the 20th century and especially in the 1980s. The
philosophy of this system is provided by the total quality method. Performance management carries
out the flow of the process. In this study, a concept called total welfare management is proposed by
establishing a relationship with the strategic management system and some basic organs in the human
body. The method of the study is literature review. According to the results of this study; Total
welfare management is an important concept in providing peace within the individual first and then
external peace. There is a relationship between the strategic management system based on total
quality management and the human organ system. In this study, this relationship was conceptually
created with support from academic sources. The connection between this relationship can be
revealed more clearly with other theoretical and empirical studies to be done from now on.
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1. Giris

Insan, toplumsal bir canli olarak, binlerce yillik medeniyet kurma
asamalarinda belirli kiiltir ve toplumsal kosullardan hareket etmistir.
Diinyada insanlar, binlerce yillik tarihsel siire¢ igerisinde milletlere
bolinmils ve karakteristik 6zellikler gostermeye baslamustir. Stiphesiz
insanlarin ruh halleri ve bunun tetikledigi organ yapi ve sistemleri de
yasadiklar1 hayata baghdir. insanm i¢ diinyas: ve dis yasam arasinda
kurdugu denge kararlarini, mesleklerini ve o&zel iliskilerini de
belirlemektedir. Bu baglamda insanin kendi i¢ dengesi ve diinya ugraslar
arasinda dogrusal bir baglantisi oldugu diistiniilebilir. Nitekim insan
viicudu, sistemi ve organlari ile bazi konularda iliski kuran diisiiniirlere,
Antik Yunan diinyasindan Islam filozoflarma ve ¢agdas baz1 diisiniirlere
kadar bilgiler ya da kanitlar bulmak miimkiindiir.

Bu calismada da insan viicudundaki bazi temel organlar ile stratejik
yOnetim sistemi arasinda baglanti kurmaya dair bilgiler yer almaktadir.
Caligmanin yazari, bu tiir bir iliskinin bulunduguna dair goriis ve
diisiincelerine yiiksek lisans tez ¢aligmasini yuriittiigii sirada ulagmustir.
Daha sonrasi donemde de fikirleri geliserek, konuyu yazma kararini
almustir.

Bu ¢alismanin amaci, stratejik yonetim sisteminin temel kabulleri ve
organlarini baz alarak, bu kabul ve organlarin insan viicudunda bulunan
bazi temel organlarla islev bakimindan uyumlu oldugunun gosterilmek
istenmesidir. Diger yandan, stratejik yonetim sistemini kapsayan Toplam
Kalite Yonetimi ile birlikte insan viicudunu da kapsayan ve bu ¢alismanin
ortaya c¢ikarmig oldugu “Toplam Refah Yonetimi” kavrami 6zgiin bir
bakigla ortaya cikarilmak istenmektedir. Caligmanin yontemi, literatiire
dayal1 bir analizdir.

2. Stratejik Yénetim ve Organlar®

[1] Ayrintili bilgi igin bkz. Kadir Caner Dogan, Kamu idarelerinde Yonetsel
Denetim Siireci ve Stratejik Planlama iliskisi: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi,
Tiirk Idare Dergisi, Say1: 470, Mart 2011, 67-92.

Stratejik yonetim, yonetim faaliyetlerinin stratejik diisliniilmesi ve
uygulanmasinda devaml surette kurum kalitesini esas alan ve kurum
calisanlarinin tiim plan ve karar siireglerine katilabildigi etkilesime dayali
¢agdas bir yonetim sistemidir. Stratejik yonetim sisteminin temel unsulari
da stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporundan meydana
gelmektedir.

2.1. Stratejik Plan

Orgiitlerin 5 ya da 10 yilhk amag ve hedeflerine ulasabilmeleri icin
hazirlanan ve orgiitiin firsat ve tehditlerini pozitif yonde artirabilmek igin
tasarlanmig raporlardir. Burada orgiitiin misyon ve vizyonu ger¢evesinde
belirli donemlerde stratejik aksiyomlar belirlenmektedir.

2.2. Performans Programu

Orgiitlerin  stratejik planlarmin  yillik izdiisiimlerini performans
programlari olusturmaktadir. Performans programlarinda stratejik planlara
gore yillik olarak biitcelendirilmis daha net amag¢ ve hedefler
bulunmaktadir. Burada yatirimlar, daha net goriilebilir.

2.3. Biitge

Orgiitlerin, genellikle 1 yillik dénemlerde toplayacagi gelirleri ve
harcama yapacagi giderleri gosteren 6denek raporlaridir.

2.4. Faaliyet Raporu

Orgiitlerin y1l sonlarinda stratejik plan ve performans programlari ile
ortaya koymus olduklari plan, hedef ve amaglara ne diizeyde ulastiklarini
aciklayan bir performans raporudur. Bir diger deyisle de orgiitiin amag ve
hedeflerine ne kadar ulastigini denetlemektedir.

2.5. Yonetsel Denetim Siireci

Yonetsel denetim siireci ise yil ve donemler igerisinde sistemin
akmasini yerine getiren bir siirectir. Nitekim stratejik yonetim sistemi bir
siiregtir ve bu siiregte sistem her an yeniden tasarlanmakta ve
denetlenmektedir. Buradaki bu akis sistemi, performans yonetimi ile
saglanmaktadir. Performans yonetimi sistemi, adeta kalite esasli ¢alisan
stratejik yonetimi hayata gecirmektedir. Katalizor gorevi gormektedir.

3. Toplam Kalite Yonetimi

Toplam Kalite Yonetimi-TKY sadece kalite ve verimliligi ongéren bir
sistem degildir. Bir sistem biitiinligii i¢inde, bir organizasyonun tim
yonlerinde ve faaliyetlerinde; insan davranislarinda, siirelerde, uygulanan
yontem ve tekniklerde, ¢alisma ortaminda, iriin veya hizmette, diger bir
deyisle orgiit kiiltiriinde stirekli iyilestirme i¢in degisime dayali bir
felsefedir (Ozgiiner ve Ozgiiner, 2015). Nitekim TKY, miisteri
beklentilerini her seyin {izerinde tutan ve tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesi
sirasinda miisterinin  belirledigi kaliteyi hayata gegiren katilimci bir
yonetim modelidir (Demirci, 2008).

Siirekli etkilesim halinde olan stratejik yonetim ve TKY, birbirini
tamamlayan iki entegre yonetim bigimidir. Ornegin TKY ve stratejik
yonetim anlayisini bir arada uygulamaya galisan kurumlar siirekli bir
iyilestirme ve gelisme igerisindedir. TKY ile bazi kontrol unsurlar
kullanilarak stratejik yonetim uygulamalan giiglendirilebilir. Bu kavramlar
bir arada basartyla kullanan kurumlar siireglerin etkinligini saglayacaktir.
Bu sayede kurumlar belirledikleri ama¢ ve hedeflere daha kolay
ulagabileceklerdir (Olmez ve Onen, 2019).

4. Stratejik Yonetim ile ilgili Temel insan Organlari ve
islevleri

Viicut yapisini, sistemlerini ve sistemlerde yer alan organlarin
iglevlerini inceleyen bilim dalina anatomi denir (Siizen, 2020). Asagida,

insan organlaria dair bazi anatomiye dair bilgiler verilmistir.
4.1. Beyin

“Beyin, iki avug¢ dolusu, pembe gri renkli, ceviz gibi yiizeyi girintili
ctkintily, soguk yulaf ezmesi kivammnda bir dokudur” (Marieb ve Hoehn,
2017, s. 382). “Insan beyni, birbiri ile karmasik iligkiler icinde bulunan 3
paund luk noron hiicreleri kitlesidir. Beyin tiim aktivitelerimizi kontrol eder
ve yaradilisin en gorkemli ve gizemli harikalarindan biridir. Insan zekdsmn,
duyularin yorumunu, hareketlerin denetimini olusturur” (Duman, 2015, s.

5).
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4.2. Kalp

“Kalp, yasam boyu diizenli olarak viicuda kan pompalar” (Demir ve
Filiz, 2004, s. 110).

4.3. Karaciger

“Karaciger degisik fonksiyonel ve anatomik yapilardan olusmus
viicudumuzdaki en biiyiik ve en onemli metabolik organdir” (Ersoy, 2013,
S. 130). “Karaciger, viicudumuzun en biiyiik orgamidir. Viicudumuzda
bir¢ok onemli fonksiyondan sorumludur. Karaciger, karin boslugunda sag
list tarafta, diyaframin hemen altinda yer alir. Karaciger, viicudumuzun en
bezidir.

sentezlenmesinde ve metabolizmasinda rol alir” (Tagdogan, 2022).

biiyiik  orgam  ve salgi Karaciger, bir¢ok maddenin

4.4. Mide

“Mide, proteinlerin sindiriminin basladigi gegici bir depodur” (Marieb
ve Hoehn, 2017, s. 756).

4.5. Bobrek

“Bobrekler, kan igin gerekli maddelerin geri doniigiimii siwrasinda,
metabolik atiklarin ve fazla iyonlarmn idrarla viicuttan uzaklastirilmasin
saglayarak, kanimizdan her giin yaklasik 200 litre sivi siizerler” (Marieb ve
Hoehn, 2017, s. 834).

4.6. Damar

“Kan damarlari, i¢inde kan dolasan bir boru sistemine benzitilebilir.
Kalpten pompalanan kam viicuda tasimaktadirlar” (Marieb ve Hoehn,
2017, s. 605).

4.7. Kan

“Kamn bir kismi insan viicudunda devamli dolasir ve gerekli besinleri
ve oksijeni dokulara tagir” (Story, 2016, s. 51). “Kan, insan viicudunda
akan bir nehir gibidir. Kan viicuttaki sivi halindeki tek dokudur. Kan,
icerisinde sekilli elemanlar (kan hiicreleri) denilen canli kan hiicrelerinin
plazma adindaki cansiz sivi bir matriks igerisinde asili oldugu, ozellesmig
bir bag dokusudur. Kan, bir¢ok fonksiyonu gergeklestirir. Bunlarin
bazilari; maddelerin dagitilmasi, belirli maddelerin kan degerlerinin
diizenlenmesi ya da viicudun korunmasi ile ilgilidir” (Marieb ve Hoehn,
2017, ss. 552-553).

4.8. Bagirsak

“Ince bagirsak, viicudun bashca sindirim organmidir. Neredeyse biitiin
emilim burada tamamlamr. Kaln bagirsak da sindirilmemis yiyecek
artiklarindan kalan suyun, minerallerin ve bazi vitaminlerin emilimini
saglar” (Marieb ve Hoehn, 2017, s. 778).

5. Toplam Refah Yoénetimi Kavram

Toplumsal bir yapida yasan insanlar, belirli 6zellikler ve nitelikler
kazanirlar. Bu siiregte kiiltlir &nemli bir belirleyici olarak ortaya
cikmaktadir. Bu baglamda, kiiltiir, sosyoloji ve insan yasantisi arasinda
biiyiik bir baglanti oldugu sdylenebilmektedir (Kara, 2020). Nitekim bu

dinamiklerini basari ile saglayan toplumlar, huzura, kalkinmaya ve belirli
bir gelisme diizeyine ulagmis toplumlardir.

Insanin temel 6zellikleri ise sunlardir (Ay, 2007):

* Toplumsal bir varliktir,

* Agik bir sistemdir,

« Insanlar birbirlerine benzer, ancak farklidir, essizdir, tektir,

* Fizyolojik, kiiltiirel ve sosyo-psikolojik yonleriyle bir biitiindiir,

+ Kalitimin yaninda, egitim ve ¢evrenin de etkisiyle farkli 6zelliklere
sahiptir,

* Dinamik bir varliktir. Yasami boyunca siirekli gelisim ve degisim
stirecindedir,

» Iginde yasadig1 kiiltiiriin aym zamanda bir tastyicisidir,

» Ogrenerek davranislarini degistirebilme kapasitesine sahiptir.

Asagida konu ile ilgili Resim 1’de insan viicudu ve bazi organlar

gOsterilmistir.
Yutak = . Beyin
Girtlak \‘\\\
Kalp \\\ Lenf Bezleri
Arterler = ) > Akcigerler
Kaslar

Dalak
Karaciger Kemik iligi
Safra Kesesi >
~Mide

Bobrekler ~-Damarlar

iskelet

Bagirsaklar 4./

Resim 1. insan viicudu ve bazi1 organlar
Kaynak: Marieb ve Hoehn, 2017

Resim 1’de de gorildiigii gibi daha 6nce sozii edilen stratejik yonetim
organlar ile insan viicudundaki bazi temel organlar arasinda bir iliski
vardir. Nitekim bu resimde, beyin, planlama; kalp, yonetsel denetim siireci;
karaciger ve bobrekler, denetim, kan ve damarlar, performans
gostergelerinin akigi; mide, biitge; bagirsak vs. sindirim sistemi de faaliyet
raporu ile adlandirilmak istenmektedir.

Asagidaki sekilde de toplam kalite yonetimi ve toplam refah yonetimi
arasindaki iligki insan viicudundaki bazi organlardan yola ¢ikilarak
hazirlanmugtir.

Sekil 1’e gore de yukaridaki resmin daha sistematik ve toplam refah
yonetimi de igeren bir iliskilendirmesi yer almaktadir. Buna gore; nasil ki
tiim insan organlart arasinda bir bag var ise stratejik yonetim organlari
arasmda da bir bag vardir. insan viicudunda, sistemin yonetsel denetim
stireci akigini kalp saglamaktadir. Ancak beyin, tiim organlar iizerinde
belirleyicidir. Burada kalbin sagladigi performans yonetim siireci, sistemi
dinamik kilmakta ve sagligin1 korumaktadir. Ancak sistemin merkezi olan
beyin, Toplam Refah Yonetimi saglamaktadir.

Toplam Refah Ydentimi Kavrami da bu ¢alismada ilk defa bu igerigi
ile sunulmaktadir. Bu kavrama gore nasil ki 6rgiitler, toplam kalite yonetimi
sistemi ile sorunlarini ¢6zen, gelecege umutla bakan, kurumsallasmis bir
hale geliyor iseler, insanlar da toplam refah yonetimi ile bunu
saglayabilirler. Sekilde ilkeleri belirtilen; mutlu, saglikl, kiiltirli, hayat
felsefesini kavramis insanlar, toplumda ahlakin artmasinda ve biling
kapasitesinin artmasinda faydali olabilir. Burada stratejik diistinebilen,
kararli, demokrat, kalite onciilleri ile hareket eden insanlar, giiniimiizdeki
bircok siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal sorunlardan kendilerini
koruyarak, uzun vadede de tiim insanlarin bu potansiyele ulagmalari
neticesinde toplum ahlaki giiglenebilir, daha sonrasinda bu “toplam
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ahlak”2a déniisebilir ve s6z konusu toplum, miireffeh, kalkinmig ve saglikli
bir toplum haline gelebilir. Bu baglamda, insanlarmn bir toplumda huzurlu,
saglikli ve geleceginden emin bir bigimde yasamasi ¢ok dnem tastyan bir
konudur. Nitekim mutlu insanlardan meydana gelen bir toplum, dogal
olarak mutlu bir toplumu olusturacaktir. Bu noktada toplam refah yonetimi,
insanlarin hem i¢ diinyalarinda hem de yasadiklar1 toplumsal hayatta
toplumla biitiinlesip insanliga hizmet etmelerinde katkilar yaratma
potansiyeli tasimaktadir.

[2] Ayrintils bilgi icin bkz. A. Turan Oztiirk, Postmodern Kamu Yénetiminde
Ahlaki Davranislarin  Kurumsallagmas1 ve lyiligin ~ Kiiresellesmesi Uzerine
Diistinceler, (Eds. Bekir Parlak, Kadir Caner Dogan), Postmodern Kamu Yo6netimi,
Nobel Akademik Yayincilik, Ankara, 2021, 5.393.

TOPLAM KALITE YONETIMI «—» TOPLAM REFAH YONETIMI
Stirekl: geligme Bireyin kendini siirekli yenilemesi
Mutlu caliganlar Mutlu birey
Insan odakli vénetim Psikolojik rahatlama
Sonug odakhilik Kiiltiir seviyesi ve refah
Aktif katilim Hayat felsefesi
Sorumluluk alma Saglikli vagsama
Etkin lider Etlan yasam ve giiven

Biitiinciil yonetim

Biitiinctil 1slev

STRATEJIK YONETIM SISTEMI ORGANLARI +———» INSAN VUCUDU SISTEMI ORGANLARI

1-Stratejik Plan
Tleriye yonelik uzun amacg ve hedefler

2- Performans Program

> 1-Arka Beyin
Uzun dénemi kapsayan plan tasarimi

> 2- On-Orta Beyin

Giinii gegirmeye déniik kisa amag ve hedefler

Kisa dénemi kapsayan plan tasarimi

3- Biitce
Amag ve hedeflerin mali kaynag:

4- Faaliyet Raporu

Sistemin sonuglart (performans sonuglar
ve yonlendirme direktift)

5- Yonetsel Denetim Siireci

[
-

> 3- Mide
Eneri kaynag ve dinginlik
4- Sindirim, Bogaltim Sistemi (Bagirsak, idrar vs.)

Yagamsal diizey sonuglari ve yenilenme uyarist

5- Kalp (Yonetsel Denetim Siireci-Orkestra sefi)

(Performans Yonetimi) \ Performans yonetimi aracidir

Sistemin biitiiniini 1fade eden performans

vonetimi ve dlglimi

Sekil 1. Toplam kalite ynetimi ve toplam refah yonetimi sistemlerinin stratejik
yonetim ve insan viicudu sistemi ile karsilagtirilmasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

6- Bibrekler, Dalak, Karaciger
Performans slgtimlerini vapar
7- Kan (Performans yinetimi aksi)

Performans géstergelerini tiim viicuda tasir
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Asagida ahlak, toplam ahlak ve insan arasindaki iliskiye dair bir gorsel

yer almaktadir.

v TOPLAM AHLAK
[ﬁ’ib[l‘ EKONOML KULTUR HUKUK
\ . /

Sekil 2. Toplam ahlak

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2’ye gore de insanlarin bir toplumda diinyevi ya da dine dayali
herhangi bir ahlak yapilari, onlari temel sorunlardan (siyasi, ekonomik,
kiiltiirel, hukuksal vd.) koruyabilmektedir. Toplumdaki tiim bireylerin
ahlaki sisteme uyum saglamasi da toplam ahlaki beraberinde getirmektedir.
Toplam ahlak bilincine sahip toplumlar da toplam refah yonetimine sahip
insan tiplerini ortaya ¢ikarabilir. Bu sekilde ahlak kilit kavram olarak ortaya
cikmaktadir. Ahlakli bireyler, ahlakli toplumlar1 ve bu toplumda toplam
refah yonetiminin kaidelerini tastyacaktir. Ahlak, insanlarin kendini
tanimalarinda, i¢ huzuru yakalamalarinda ve toplumla biitiinlesmelerinde
oldukg¢a 6nemli anahtar bir kavramdir. Toplumdaki tiim insanlar huzur ve
mutlulugu yakaladiginda, bu birey ve toplum iizerindeki sorunlarin ortadan
kalkmasiyla ya da en aza inmesiyle toplam ahlaka ulagir. Ahlak zirhi ile
yasamsal sorunlara gogiis geren insanlar, toplam ahlaka ve toplam refah
yonetimine ulasmada belirleyici olmaktadirlar.

6. Sonug¢

Insanin temel yasamsal organlari ile giiniimiiziin stratejik diisiinmeye
dayali, sinerjik yonetimi toplam kalite yonetimi felsefesi arasinda biiyiik
baglant1 oldugu goriilmektedir. Toplam kalite yonetimi, stratejik yonetim
modelinin felsefesidir. Bu modeli, harekete gegirir.

Calisma igerisinde de agiklandig lizere stratejik yonetimin temeli olan
plan yapma, uygulama ve izleme fonksiyonlari, insan viicut sisteminde de
gerceklestirilmektedir. Bu konudaki isleyis sistemi stratejik yonetim ve
dogal insan anatomisi hakkinda bazi ipuglar1 vermektedir.

Sonug olarak; insan viicudundaki bazi organlar ile stratejik yonetim
arasinda bir iligki oldugunu ve genel olarak bunu resmetmeye doniik bu
calisma ile toplam refah yoénetimi adinda bir kavrama ulasilmaktadir.
Toplam kalite yonetimi, daha ¢ok yasantida ya da somut hayattaki kalite
izdiistimleri ile ortaya koyulurken, toplam refah yénetimi, insanin ig
diinyasini huzura kavusturan, mutlu olmaya déniik psikolojik bir kaidedir.
Bunlarin ikisinin toplami ise insami gercek mutluluga, kaliteli bir is

yasamina ve sagliga kavusturur. Bu sekilde, s6z konusu toplumda, arzu
edilen toplam ahlak anlayisina da ulasilmis olur. Insanlarin ahlak, kalite ve
performans kaideleri ile hayat felsefelerini olugturmalari durumunda, bu
oncelikle o toplumda, daha sonrasinda da diinyada yaygimlik kazanabilir.
Insan haklar1 ve demokrasinin gelisimi acisindan da bu konu biiyiik énem
tagimaktadir. Nitekim ahlaki yapilari olusmus toplumlar, toplam ahlaka
ulasir ve bu da toplam refah yonetiminin yerlesebilmesi igin uygun ortami
olusturur. Toplam refah yonetimi, birey odakli bir yaklagim olarak
oncelikle insanin kendinde daha sonrasinda da toplumda ahlaki sistemini
olusturmastyla toplam ahlaki yaratmakta ve bu da kiiresel diizeyde yeni
eklemlenmeleri beraberinde getirmektedir.

Yazar Katki Oran1 Beyam

Tiim siireg, sorumlu yazar Kadir Caner Dogan tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Catisma Beyam

Caligmada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Destek Beyani

Bu ¢alisma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamuistir.
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