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(AUSBD) yayin hayatina 2001'de yilda iki say! ile
baglamig, 2012 itibariyle Mart, Haziran, Eylll ve
Aralik aylarinda olmak tzere yilda 4 defa yayinlanan
ve TUBITAK-ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri
Tabaninda taranan uluslararasi hakemli statlistinde
olan bir dergidir. AUSBD ayrica; EBSCOhost
Academic Search Complete, Index Copernicus gibi
uluslararasi indekslerin yani sira Sobiad atif
dizinininde de yer almaktadir.

Derginin  Yayin dili Tirkge ve ingilizce olup,
“arastirma makalesi”, “derleme”, “editére mektup” ve
“kitap incelemesi” tarinden metinleri, yazim
kurallarina uygun hazirlanmis olmasi kosuluyla
degerlendirmeye kabul eder. Deg@erlendirilmek lizere
dergimize gonderilen metinlerin, daha 6nce
yayinlanmamis, yayinlanmak Gzere kabul ediimemis
ve vyayinlanmak icin degerlendirime slrecinde
olmamasi gerekir. Degerlendirme surecinde olan ve
yayinlanan  eserlerin  sorumlulugu  timuyle
yazar(lar)a aittir.

AUSBD 2019 yili 1. sayisina kadar hem basili hem
cevrimici olarak yaymlanmigtir. 2019 yih 2.
sayisindan  itibaren  ise  ¢evrimici  olarak
yayinlanmaktadir. Deg@erlendirme sureci, elektronik
ortamda cift-k6r hakem degerlemesi (double-blind)
yontemiyle yarGtulir. Dergimiz iktisat, isletme,
maliye, sosyal politika ve calisma iliskileri, kamu
yonetimi, siyaset bilimi ve uluslararasi iligkiler,
davranig bilimleri, hukuk, tarih, sanat tarihi, arkeoloji,
Turk dili ve edebiyati, sosyoloji, felsefe, acik ve
uzaktan 6grenme, iletisim bilimleri alanlarindaki
bilimsel eserleri yayinlar.

(AUJSS) is an international peer-reviewed journal
that started its publication life in 2001 with two issues
per year, and as of 2012 published four times a year
in March, June, September and December and is
indexed in TUBITAK-ULAKBIM Social Sciences
Database. AUJSS is also included in international
indexes such as EBSCOhost Academic Search
Complete, Index Copernicus and as well as in Sobiad
citation index.

The journal's publication language is Turkish and
English, and it accepts manuscripts such as
"research article", "review", "letter to the editor" and
"book review", provided that they are prepared in
accordance with the guidelines of the journal.
Manuscripts submitted to our journal for evaluation
should not have been previously published, accepted
for publication, and not in the process of being
evaluation for publication. The responsibility of the
manuscripts that are in the process of evaluation and
the published articles belongs to the author(s).

AUJSS was published both in print and online until
the first issue of 2019. Since the 2nd issue of 2019,
our journal has been published online only. The
evaluation process is conducted electronically by
double-blind peer-review method. Our journal
publishes scientific articles in the fields of economics,
business, finance, social policy and labor relations,
public administration, political science and
international relations, behavioral sciences, law,
history, art history, archeology, Turkish language and
literature, sociology, philosophy, open and distance
learning, communication sciences.
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Editorden...

Cok degerli arastirmacilar ve okurlar merhabalar,

2022 yilinin dérdiincl ve son sayisinda da sizlerle birlikte olmaktan mutluyuz, gururluyuz. Su anda
okudugunuz sayimizda yer alan yazilar ile bu zamanlarin sizler icin verimli bir yil olmasini diliyoruz.
Goraldaga tzere 6nceki sayilarimizda oldugu gibi bu sayimizda da c¢ok genis bir yelpazede,

niceliginden ziyade niteligi ile 6ne ¢ikan bir icerik sunuyoruz.

Tahmin edersiniz ki bu yayinin sizlere ulagsmasinda pek ¢ok kisinin katkisi ve emekleri yer
almaktadir. Degerli yazar ve arastirmacilarimizin ¢alismalarini diger arastirmaci ve okuyucularla
bulusturmak igin Ozenli ve Ozverili calismalariyla dergiye katki saglayan alan editérlerimize,
hakemlerimize, yayin ve danisma kurullarimiza c¢ok tesekkir ediyoruz. Blyuk emeklerle
hazirlanmis caligmalarini dergimize sunan yazarlarimiza ve dergimiz okuyucularina da ¢ok
tesekkurler. Ayrica makalelerin ilgili okuyucu kitlesi ile bulusmasini saglayan Teknik Editérimuiz

Gullgtn Bulut da 6zel bir tesekkiiri hakediyor.

Tdm sayilarimizda oldugu gibi, bu sayimizdaki makalelerin de bilimsel bilgi birikimine katki
saglayacagina yurekten inantyorum. Bir sonraki sayimizda gérisinceye dek saglicakla kalin, esen

kalin.

Sevgi ve Saygilarimla...
Prof. Dr. Saime ONCE
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From the Editor...

Dear researchers and readers,

We are very pleased and proud to be with you in the fourth and last issue of 2022. We wish these
times turn into a productive year for you with the help of the articles in the issue you are reading
now. As you see, in this issue, as in our previous issues, we present a wide range of content that

stands out for its quality rather than its quantity.

As you reckon, many people have helped in getting this publication to you. | would like to thank to
everyone; the field editors, referees, editorial and advisory boards and many others who
contributed to the journal with their attentive and self-sacrificing work in order to bring the work of
our valuable writers and researchers together with the other researchers and readers. | would like
to thank to all of the authors who have sent their works that are prepared with great efforts and to
the readers of our journal. Special thanks to our technical editor Gulgin Bulut, who made the

articles meet with the readers.

As in all our issues, | strongly believe that the articles in this issue will contribute to scientific

knowledge. We hope to meet you all in our next issue.

Love and respect...
Prof. Dr. Saime ONCE
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Borsa istanbul Pay Endekslerinde Diger Ocak,

Subat ve Agustos Aylar Etkisi !

Nasif OZKAN 2 - Emin ZEYTINOGLU 3

Bagvuru Tarihi: 29.07.2022 Kabul Tarihi: 21.09.2022 Makale Tiirii: Arastirma Makalesi

0z

Bu ¢alisma, alti Borsa Istanbul Pay Endeksinde diger Ocak, Subat ve Agustos ayi etkisinin varligim
arastirmaktadir. Bu kapsamda Ocak, Subat ve Agustos aylarinda olusan endeks getirilerinin, gelecek 11 aylik
elde tutma donemi getirilerini tahmin edip edemedigi analiz edilmektedir. Analiz i¢cin endekslerin Ocak 1991 ile
Ocak 2022 tarihleri arasindaki aylhk fazla getiri verileri kullamilmaktadir. Elde edilen bulgulara gore, Borsa
Istanbul Pay Endekslerinde diger Ocak ve Agustos ay: etkileri yoktur. Ancak diger Subat ay etkisinin varligina
dair kanitlar gosterilmektedir. Buna gore, ilgili endeksin Subat ay: fazla getirisi ile Subat ayindan sonra olusan
11 aylik elde tutma donemi getirisi ayni yonde hareket etmektedir. Ayrica endekslerin Subat ayindan sonraki 11
aylik elde tutma donemi getirileri BIST 100 Endeksinin Subat ay: fazla getirileriyle de agiklanabilmektedir. Bu
baglamda, yatirnnmcilar ve portfoy yoneticileri piyasa éngoriilerini ve yatirim stratejilerini olusturmak igin pozitif
veya negatif Subat ay: fazla getirilerini kullanabilir ve piyasada fazla getiriler elde edebilir.

Anahtar Kelimeler: Takvimsel Anomaliler, Ocak Ayr Barometresi, Piyasa Anomalileri, Diger Ay Etkisi

Atif: Ozkan, N. ve Zeytinoglu, E. (2022). Borsa Istanbul Pay Endekslerinde diger Ocak, Subat ve Agustos aylar1 etkisi.
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22(4), 1047-1062.

! Bu galisma etik kurul izin belgesi gerektirmemektedir.

? Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kiitahya Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Finans ve Bankacilik Béliimii, nasifozkan@dpu.edu.tr, ORCID: 0000~
0003-2612-6368

? Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kiitahya Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Muhasebe ve Finans Yénetimi Béliimii, emin.zeytinoglu@dpu.edu.tr,
ORCID: 0000-0002-4211-8985
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The Other January, February, and August Effects on

Borsa Istanbul Stock Indices

Nasif OZKAN 2 - Emin ZEYTINOGLU 5

Submitted by: 29.07.2022 Accepted by: 21.09.2022 Article Type: Research Article

Abstract

This study investigates the existence of other January, February, and August effects in six Borsa Istanbul Stock
Indices. In this context, we analyzed whether the index returns in January, February, and August can predict the
subsequent 11-month holding period returns. We used indices’ monthly excess return data for the analysis
between January 1991 and January 2022. According to the findings, there are no other January and August effects
on Borsa Istanbul Stock Indices. On the other hand, there is evidence for the existence of the other February effect.
Accordingly, the February excess return of the relevant index and the 11-month holding period return after
February move in the same direction. In addition, the February excess returns of the BIST 100 Index can also
explain the 11-month holding period returns of the indices after February. In this context, investors and portfolio
managers can use positive or negative February excess returns to create market forecasts and investment strategies
and obtain excess returns in the market.

Keywords: Calendar Anomalies, The January Barometer, Market Anomalies, The Other Month Effect

* Kutahya Dumlupinar University Kutahya Faculty of Applied Science Finance and Banking Department, nasifozkan@dpu.edu.tr, ORCID: 0000~
0003-2612-6368

* Kutahya Dumlupinar University Kutahya Faculty of Applied Science Accounting and Finance Management Department,
emin.zeytinoglu@dpu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-4211-8985
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Giris

Etkin piyasalar hipotezi uyarinca yatirimcilar, finansal piyasalarda anormal getiriler elde etmek i¢in kamuya
acik bilgileri kullanmamalidir. Bunun temel nedeni, menkul kiymet fiyatlarinin piyasada var olan tiim bilgileri
yansittig1 goriisiidiir (Moller ve Zilca, 2008). Fama (1970) etkin piyasalar hipotezini ortaya koyduktan sonra,
finansal piyasalarda goriilen mevsimsel anomaliler bir¢ok ¢alisma tarafindan arastirilmaya baglanmistir. Bu
baglamda, finansal piyasalarda bazi giinlerin, haftalarin ve aylarin diger giinlere, haftalara ve aylara kiyasla
onemli 6l¢iide daha yiiksek ya da diisiik getiri saglayip saglamadigi hem ulusal hem de uluslararas: piyasalarla
ilgili caligmalarda ortaya koyulmugtur (Akbalik ve Ozkan, 2017; Aytekin ve Sakarya, 2014; Karan ve Uygur,
2001; Haug ve Hirschey, 2006; Kato ve Schallheim, 1985). En ¢ok arastirilan anomalilerden biri olan haftanin
giinii etkisinde Cross (1973) ve French (1980), S&P 500 Endeksinde ozelikle pazartesi giinii ortalama
getirilerinin, haftanin diger giinlerinin ortalama getirilerinden 6nemli 6l¢iide daha diisiik oldugunu ve
pazartesi getirilerinin genel olarak negatif olduklarini gostermistir. Mevsimsel anomalilerden en iyi bilinen ve
literatiirde etraflica arastirilan bir diger anomali ise Ocak ay1 anomalisidir. Bu anomaliye gore, Ocak ay1 pay
piyasalarinda yatirimcilara yilin diger aylarindan kayda deger sekilde daha yiiksek getiri saglamaktadir
(Haugen ve Jorion, 1996; Thaler, 1987; Rozeff ve Kinney Jr., 1976).

Finansal piyasalarda Ocak ay1 getirilerine odaklanarak ortaya ¢ikarilan bir bagka anomali daha bulunmaktadir.
Cooper, McConnell ve Ovtchinnikov (2006), bu anomaliyi Ocak ay1 anomalisinden ayirt edebilmek igin diger
Ocak ay1 etkisi olarak adlandirmaktadir. Diger Ocak ay1 etkisine gore, Ocak ayinda olusan borsa getirileri, yilin
geri kalan on bir ayindaki getirilerin giiglii bir gostergesidir. Bu nedenle Ocak ayinda olusan getiriler
kullanilarak finansal piyasalarda yatirim stratejileri olusturmak miimkiin olabilmektedir. Bunu desteklemek
icin Cooper ve digerleri (2006), diger Ocak ay1 etkisinin borsa yatirimcilarinca Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) piyasalarinda en az 1973 yilindan bu yana bir rehber olarak kullanildigini ve finans basininda bu etkinin
diizenli bir sekilde yatirim stratejisi olarak one ¢ikarildigini ifade etmektedir. Darrat, Li ve Chung (2013) ve
Ozkan ve Zeytinoglu (2018) gibi arastirmacilar da Ocak aymin yani sira yilin diger aylarina iliskin borsa
getirilerinin yatirim stratejisi olarak kullanilip kullanilamayacagini arastirmaktadir. Bu nedenle yazarlar, diger
Ocak ay etkisi yerine diger ay etkisi kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir. Darrat ve digerleri (2013), 6zellikle
Subat ve eyliil gibi Ocak ay1 diginda kalan aylarin daha giiclii etkilerinin oldugunu éne siirmektedir. Ozkan ve

Zeytinoglu (2018) ise Subat ve Agustos aylarina iliskin etkileri ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisgmada, Cooper ve digerleri (2006) tarafindan ABD piyasalarinda incelenen diger Ocak ay1 etkisi ile
Ozkan ve Zeytinoglu (2018) tarafindan Borsa Istanbul’da (BIST) éne siiriilen diger Subat ve Agustos ay1
etkisine odaklanilmaktadir. Caligmada diger Ocak, Subat ve Agustos ay1 etkilerinin varlig1 alt1 BIST Pay
Endeksi (BIST 100, BIST 30, BIST Tiim, BIST Hizmetler, BIST Mali ve BIST Sinai) icin arastirilmaktadir. Bu
nedenle ilgili endekslerin Ocak 1991 ile Ocak 2022 tarihleri arasindaki aylik verileri kullanilmistir. Caligmay1
Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’den ayiran en énemli farklar; rnekleme eklenen diger pay ve sektor endeksleri ile
metodolojik olarak bagimsiz iki 6rnek t-testi yerine gesitli regresyon modellerinin kullanilmasidir. Boylece bir
anlamda Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’in BIST 100 Endeksi i¢in elde ettigi bulgularin kritigi de yapilmaktadur.
Ayrica, yazarlarnn ileri siirdiigli Subat ve Agustos ay1 etkilerinin diger pay endekslerindeki varligi da
tartigilmaktadir. Caligmada elde edilen bulgularin, Borsa Istanbul Pay Piyasasina yatirim yapan bireysel
yatirimcilarin ve portfoy yoneticilerinin yatirim stratejileri olusturabilmeleri ve piyasa izerinde getiriler elde
edebilmeleri icin 6nem arz ettigi ileri stiriilebilir. Ayrica, sermaye artirimina gidecek sirketler de ¢alisma

sonuglarina gore sermaye artirimi yapma ya da yapmama karari alabilir.
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Calisma alti bolime ayrilmaktadir. Giris bolimiiniin ardindan ikinci béliimde alanyazin taramasi
yapilmaktadir. Ugiincii boliimde, analizlerde kullanilan veri seti ve getirilerin hesaplama yontemleri
aciklanmaktadir. Dordiincii boliimde, ¢alismanin metodolojisine yer verilmektedir. Besinci boliimde ise, BIST
Pay Endekslerinde diger Ocak, Subat ve Agustos ay1 etkileri icin elde edilen ampirik bulgular sunulmaktadir.

Calisma sonug boliimityle tamamlanmaktadir.

Literatiir Taramasi

Fama (1970), etkin piyasay varlik fiyatlarinin piyasadaki mevcut tiim bilgileri tam olarak yansittig1 bir piyasa
olarak tanimlamaktadir. Buna paralel olarak, Jensen (1978) de etkin bir piyasada bir bilgi kiimesini kullanarak
ekonomik bir kazang elde etmenin miimkiin olmadigini ifade etmektedir. Diger taraftan 1980’lerden sonra
yapilan ¢alismalar, etkin piyasalar: sorgular bir nitelik kazanmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismalarda, teori
ile 6rtiismeyen ve anomali olarak adlandirilan bazi gozlemler ortaya ¢ikmistir (Thaler, 1987). Bu anomalilere
gore, piyasalarda varlik fiyatlar1 yanlis olusmus olabilir ve yatirimcilar gesitli stratejiler uygulayarak bu yanlis
tiyat olusumlarindan yararlanip anormal getiriler elde edebilir. En yaygin bilinen anomaliler arasinda
mevsimsel ya da takvimsel anomaliler gelmektedir. Bu anomaliler gore, yilin belirli aylarinda, haftanin belirli
giinlerinde, tatil giinlerinin 6ncesinde veya sonrasinda ya da yilsonlarinda fiyatlar tesadiifi olarak hareket
etmemekte ve getirilerde farkliliklar olusabilmektedir. Mevsimsel anomaliler i¢inde en ¢ok arastirilan anomali
Ocak ay1 anomalisidir. Bu anomaliye gore paylar Ocak ayinda, diger aylarin getirilerine kiyasla daha yiiksek
getiriler saglamaktadir. Cooper ve digerleri (2006) ise Ocak ayr anomalisinden farkli olarak, Ocak ay1
getirilerinin gelecegi tahmin etme giiclinii gostermistir. Yazarlar bu anomaliyi Ocak ay1 anomalisinden ayirt
edebilmek i¢in anomaliye diger Ocak ay1 etkisi adin1 vermistir.

Cooper ve digerleri (2006)'nin ABD piyasalar1 i¢in Ocak 1940’tan Aralik 2003’e kadar elde ettikleri sonuglar,
pozitif Ocak ay1 getirilerini izleyen on bir aylik elde tutma donemi getirilerinin, negatif Ocak ay1 getirilerini
izleyen on bir aylik elde tutma donemi getirilerinden ortalama olarak daha yiiksek oldugunu goéstermektedir.
Ozkan ve Zeytinoglu (2018) de benzer bir durumun BIST 100 Endeksinde Subat ve Agustos aylar1 icin gegerli
olabilecegini savunmaktadir. Bu nedenle de BIST Pay Endekslerinde Ocak, Subat ve Agustos ay1 getirilerinin,
sonraki on bir aylik elde tutma dénemi getirilerini tahmin edebilme giiciine sahip olup olmadig1 6nemli bir
soru olarak karsimiza gitkmaktadir. Eger bu sorunun cevabi “evet” ise pay piyasasinda bu etkiler kullanilarak
alim/satim stratejileri olusturulabilir ve bu stratejiler araciligryla piyasada fazla getiriler elde edilebilir. Bu
stratejileri Ocak ay1 i¢in arastiran Cooper, McConnell ve Ovtchinnikov (2010), pay piyasasinda pozitif Ocak
ay1 getirilerini takiben uzun pozisyon, negatif Ocak ay1 getirilerini takibense kisa pozisyon alip hazine
bonolarina yatirim yapmanin en yiiksek fazla getiri saglayan stratejilerden biri oldugunu ileri siirmektedir.
Benzer bir sekilde Sturm (2009), 6zellikle ABD bagkanlik se¢imi dongiilerinde, Ocak ayinda olusan getirilerin
gelecek aylarda gergeklesecek pay getirilerini ongérmede daha anlamli ve yiiksek bir tahmin giiciine sahip
oldugunu savunmaktadir.

Finansal piyasalarda diger Ocak ay1 etkisinin varligi konusunda olumsuz goriisler bildiren ¢alismalar da
mevcuttur. Ornegin Marshall ve Visaltanachoti (2010), diger Ocak etkisine dayali bir iglem stratejisinin,
piyasada uygulanacak ¢ok basit bir al ve elde tut stratejisinden daha iyi bir performans sergileyemedigini
belirtmektedir. Ayrica bir¢ok g¢alisma, ulusal ve uluslararasi piyasalarda diger Ocak ay1 etkisinin varligini
destekleyen bulgular ortaya koyamamaktadir (Ozkan ve Zeytinoglu, 2018; Patel, 2014; Darrat ve digerleri,
2013; Easton ve Pinder, 2007; Bohl ve Sun 2010; Stivers, Sun ve Sun, 2009). Bu bulgular aragtirmacilari, diger
Ocak ay1 etkisinin yalnizca ABD finansal piyasalarina 6zgii bir anomali oldugu, diger ulusal ve uluslararas:
piyasalar i¢in bu anomalinin varligi hakkinda genelleme yapilamayacagi goriisiine ulagtirmaktadir (Ozkan ve
Zeytinoglu, 2018). Calismalarda elde edilen bulgular, Ocak ay1 disindaki diger aylarin da kendinden sonraki
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on bir aylik al-tut getirilerini tahmin etme giiciine sahip olabilecegini gostermektedir. Easton ve Pinder (2007),
uluslararasi piyasalarda Ocak ay1 haricindeki 11 ayin 8’inin ve 6zellikle de nisan ayinin daha giiglii bir etkisinin
oldugunu ifade etmektedir. Darrat ve digerleri (2013) ise ABD piyasasinda Subat ve eyliil ay1 etkilerinin
oldugunu ve Ocak ay1 etkisinin arastirmalarda kullanilan veri setinin kapsamina ve uzunluguna gore
degisebilecegini ileri siirmektedir.

Veri Seti

Calismada kullanilan BIST Pay Piyasasi ve faiz orani verileri Ocak 1991 ile Ocak 2022 tarihleri arasini
kapsamaktadir. Tablo 1’de ¢aligmada analiz edilen BIST Pay Endeksleri ve bu endekslerin veri setine iliskin
orneklem dénemi sunulmaktadir. Buna gore, 374 ay ile en yiiksek veri sayis1 BIST 100, BIST Mali ve BIST Sinai
Endekslerine aittir. BIST 30, BIST Tiim ve BIST Hizmetler Endekslerine iliskin verilerin sayis1 ise 302 aydir.
Endekslerin farkli veri uzunluguna sahip olmasinin temel nedeni, endeks hesaplamalarindaki baslangi¢
tarihleridir®. Aragtirmanin Tablo 1’de sunulan BIST Pay Endeksleriyle yiritilmesinin sebebi, BISTte
hesaplanan diger endekslere iligkin aylik gézlem sayisinin kisith olmasidir. Stivers ve digerleri (2009), diger
Ocak ay1 etkisi aragtirilirken uzun bir zaman serisiyle calisilmasinin, arastirmanin istatistiksel giiciinii
artiracagini vurgulamaktadir. Bu baglamda yazarlar, analizlerde minimum 25 yillik veya daha fazla aylik getiri
serileri ile ¢alisilmasinin uygun olacagini belirtmektedir.

Tablo 1

Aragtirmada Incelenen BIST Pay Endeksleri ve Veri Seti Aralig

Endeksler Orneklem Dénemi Gozlem Sayisi (ay)
BIST 100 Ocak 1991 - Ocak 2022 374

BIST 30 Ocak 1997 - Ocak 2022 302

BIST Tiim Ocak 1997 - Ocak 2022 302

BIST Hizmetler Ocak 1997 - Ocak 2022 302

BIST Mali Ocak 1991 - Ocak 2022 374

BIST Sinai Ocak 1991 - Ocak 2022 374

BIST Pay Endekslerine iligkin veriler, https://tr.investing.com/ internet sitesinden alinmistir. Endekslerin
baslangi¢ degerlerini elde etmek iginse, BIST internet sitesinde yayinlanan “BIST Pay Endeksleri Kodlar1 ve
Baslangi¢c Degerleri” dosyasina bagvurulmustur’. Calismada fazla getirileri (excess returns) hesaplamak i¢in
kullanilan risksiz faiz orany, i¢ bor¢lanma araglarinin yillik ortalama bilesik faiz oranidir. Ozkan ve Zeytinoglu
(2018)’in ¢alismasina paralel olarak, bu oranlardan aylik faiz oranlar1 hesaplanmistir. Faiz orani verileri ise
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhigrnin yayinladigi ekonomik gostergeler istatistiklerinden elde edilmistir®.

«s

Herhangi bir “i” BIST Pay Endeksinin “t” ayindaki normal getirileri (raw returns - R;y), ilgili “i” BIST pay

endeksinin “t” ayimdaki kapanis fiyatinin (P;), “i” BIST pay endeksinin “t-1” ayindaki kapanis fiyatina (P, _)
boliiniip dogal logaritmasinin alinmasiyla (In) Esitlik (1)’de gosterilen formiil kullanilarak hesaplanmistir:

R, =In alt (1)
' Pit1

¢ BIST30, BIST Tiim ve BIST Hizmetler Endeksleri 27.12.1996 tarihinde hesaplanmaya baglanmustur.
7 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/44/bist-pay-endeksleri
8 https://www.hmb.gov.tr/ekonomik-gostergeler
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«s

Herhangi bir “i” BIST Pay Endeksinin “t” ayindaki fazla getirileri (ER;), Esitlik (2)’de gosterilen formiilden
yararlanilarak hesaplanmistir. Bu formiilde, Esitlik (1)’de hesaplanan “i” BIST pay endeksinin “t” ayindaki

normal getirisinden (R;), “t” ayindaki risksiz faiz oran1 (R¢¢) ¢ikarilmaktadir.
ERit = Rjt — R¢t (2)

BIST Pay Endekslerinin veri seti kapsamindaki herhangi bir Ocak ayindan sonra 11 aylik al-tut getirilerini
hesaplamak iginse Esitlik (3)’te yer alan formiil kullanilmistir®. Bu formiilde, BHR;, “i” BIST Pay Endeksinin
“t” yilinin Ocak ayindan sonra Subat ayindan aralik aymna 11 ay boyunca elde tutulmasi ile saglayacag: al-tut
getirisini, ER; (14 ise; “i” BIST pay endeksinin “t+1” ayindaki fazla getirisini gostermektedir.

k
BHR; = 1_[(1 +ERjpqq) — 1 3)
t=1

Yontem

Calismada oncelikle BIST Pay Endeksi getirilerinde diger Ocak ay1 etkisine benzer bir olaymn goriiliip
goriilmegi arastirilmaktadir. Bu nedenle ilk olarak, 6rneklemde bulunan 6 endeksin her birinde diger Ocak ay1
etkisinin varlig1 Cooper ve digerleri (2006)’nin yaklasimi ile test edilmektedir. Bu yaklagimi uygulamak icin
Esitlik (4)’teki regresyon modeli kullanilmigtir.

BHR;; = o+ Biic + & (4)

Esitlik (4)’te yer alan BHR; Esitlik (3) yardimiyla hesaplanmistir ve “i” pay endeksinin “t” yilinda Subat
ayindan aralik ayina kadar 11 aylik al-tut getirisini ifade etmektedir. J;  kukla degiskeni ise “i” pay endeksi igin
“t” yil1 Ocak ayi fazla getirisi pozitif oldugunda 1, negatif oldugunda 0 degerini almaktadir. Bu regresyon
modelinde yer alan P katsayisinin sifirdan istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farkli olup olmadig: test
edilmistir. Eger P katsayisi, istatistiksel olarak anlamli ve pozitif ise bu durum diger Ocak ay1 etkisi icin bir
kanit olarak kabul edilebilir. Ayrica  katsayisi, analiz edilen “i” pay endeksinin pozitif ve negatif Ocak aylar1
getirileri arasindaki getiri farki olarak da yorumlanmaktadir.

Stivers ve digerleri (2009), sadece kukla degisken kullanilarak gerceklestirilecek bir analizin potansiyel olarak
bazi yararl bilgilerin kaybolmasi gibi bir dezavantaja sahip oldugunu ileri siirmektedir. Bu baglamda yazarlar,
Ocak ay1 kukla degiskeni yerine bagimsiz degisken olarak Ocak ayi fazla getirilerinin kullanildig: Esitlik (5)’te
yer alan regresyon modelini de analizlerde kullanmay1 6nermektedir.

BHRi't =a+ BiERi,],t + & (5)

Esitlik (5)’te yer alan regresyon modelinde ER;j, “i” pay endeksinin “t” yili Ocak ay1 fazla getirisiyken
modeldeki diger terimler Esitlik (4)te agiklandig1 gibidir. Bu regresyon modeli galistirildiginda, p katsayisinin
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde pozitif ¢ikmasi, 11 aylik al-tut getirisi ile Ocak ay1 fazla getirisinin aym
yonde hareket ettigini gosterir. Elde edilen bu bulgu da pay endekslerinde diger Ocak ay1 etkisinin varligini

kanitlamanin bagka bir yolu olarak goriilebilir.

° Subat (Agustos) ayindan sonra elde edilecek 11 aylik al-tut getirisi, “t” yilinin mart (eyliil) ayindan “t+1” yilinin Ocak (temmuz) ayina kadar gegen
siirede gergeklesmektedir.
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Ampirik Bulgular

Tanimlayia istatistikler

Tablo 2, analize dahil edilen gesitli BIST Pay Endekslerine iliskin aylik fazla getirilerin 6zet istatistiklerini
gostermektedir. Incelenen dénemde aylik ortalama fazla getirilerin tiimii negatiftir ve sifira yakindir. Bu
ortalama getiriler, BIST Mali Endeksinde -%0,71; BIST Tiim Endeksinde -%0,43 arasinda degismektedir. Aylik
standart sapma degerleri en diisiik BIST Hizmetler Endeksi i¢in %10,41 ve en yiiksek BIST Mali Endeksi i¢in
%13,65tir.

Tablo 2
Borsa Istanbul Pay Endekslerinin Aylik Fazla Getirileri I¢in Tanimlayici Istatistikler
Endeksler Ortalama Std. Sapma Min. Maks. ABD Piyasasi ile Korelasyon
BIST 100 -0,0069 0,1208 -0,5545  0,5288 0,3746
BIST 30 -0,0044 0,1177 -0,5430  0,5277 0,4564
BIST Tiim -0,0043 0,1110 -0,5530  0,5257 0,4698
BIST Hizmetler -0,0061 0,1041 -0,4987  0,4521 0,3937
BIST Mali -0,0071 0,1365 -0,5504  0,5620 0,3710
BIST Smai -0,0053 0,1123 -0,5839  0,4753 0,3633

Tablo 2°de ayrica alt1 BIST Pay Endeksi fazla getirilerinin 6rneklem déneminde S&P500 Endeksi fazla getirileri
ile bu endeks fazla getirileri arasindaki korelasyonlar da sunulmaktadir. S&P500 Endeksi ile arasinda en yiiksek
korelasyona sahip endeks BIST Tiim endeksi iken (0,4698), en diisiik korelasyona sahip endeks BIST Sinai
Endeksidir (0,3633). Bu korelasyonlar ¢ok yiiksek olmamakla birlikte BIST’te ABD kaynakl: ortaya ¢ikabilecek
bir diger Ocak, Subat veya Agustos ay1 etkisinin arastirilmasi i¢in 6nemli bir bilgi sunmaktadir.

Tablo 3
Borsa Istanbul Pay Endekslerinin Fazla Getirileri I¢in Tanimlayici Istatistikler

Gozlem  + Getiri Sayis1 - Getiri Sayisi Ort. Std. Sapma Min.  Maks.
Panel A: Ocak Ayina Iliskin Tanimlayic: Istatistikler
BIST 100 31 20 11 0,0200 0,1227 -0,2757  0,4345
BIST 30 25 15 10 0,0160 0,1344 -0,2893  0,4914
BIST Tiim 25 17 8 0,0206 0,1163 -0,2608  0,4080
BIST Hizmetler 25 14 11 0,0176 0,1078 -0,2129  0,3602
BIST Mali 31 20 11 0,0182 0,1347 -0,2969  0,4749
BIST Sinai 31 20 11 0,0278 0,1127 -0,2188  0,3850
Panel B: Subat Ayina Iliskin Tammlayici Istatistikler
BIST 100 31 15 16 -0,0239 0,1467 -0,3629  0,3455
BIST 30 25 11 14 -0,0241 0,1164 -0,2499  0,3747
BIST Tiim 25 11 14 -0,0245 0,1098 -0,2654  0,3221
BIST Hizmetler 25 10 15 -0,0337 0,1148 -0,2348  0,2606
BIST Mali 31 14 17 -0,0281 0,1585 -0,3851  0,3834
BIST Sinai 31 17 14 -0,0171 0,1354 -0,3549  0,2490
Panel C: Agustos Ayina Iliskin Tanimlayic: Istatistikler
BIST 100 30 10 20 -0,0516 0,1246 -0,5545  0,1507
BIST 30 24 7 17 -0,0633 0,1250 -0,5430  0,0766
BIST Tiim 24 7 17 -0,0600 0,1240 -0,5530  0,0785
BIST Hizmetler 24 7 17 -0,0606 0,1067 -0,4612  0,0551
BIST Mali 30 9 21 -0,0532 0,1491 -0,5504  0,4077
BIST Sinai 30 11 19 -0,0434 0,1246 -0,5839  0,1091
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Tablo 3 Panel A, Panel B ve Panel C, BIST Pay Endekslerinin sirasiyla Ocak, $ubat ve Agustos aylarina iliskin
fazla getirilerinin 6zet istatistiklerini raporlamaktadir. Incelenen dénemde BIST 100, BIST Mali ve BIST Sinai
Endekslerinin toplam Ocak ay1 gozlem sayist 31 iken, BIST 30, BIST Tiim ve BIST Hizmetler Endekslerinin
25’tir"®. Endekslerin pozitif getiri saglayan Ocak ay1 sayilari, negatif getiri saglayan Ocak ay1 sayilarindan daha
yiiksektir. Ornegin BIST 100 Endeksi, ilgili donemde 31 adet Ocak ayinin 20’sinde pozitif getiri saglarken,
11'inde negatif getiri saglamistir. Bu baglamda, endekslere iliskin Ocak ay1 ortalama fazla getiriler de pozitif
¢tkmistir. Bu oran BIST 100 Endeksinde %2; BIST 30 Endeksi i¢in %1,6 arasinda degismektedir. Diger taraftan
endekslerin pozitif getiri saglayan Subat ve Agustos ay1 sayilari, negatif getiri saglayan Subat ve Agustos ay1
sayllarindan daha kiigiiktiir. Bu nedenle endekslerin Subat ve Agustos ay1 ortalama fazla getirilerinin tiimi
negatiftir. Subat ay1 ortalama fazla getirileri, BIST Sinai Endeksinde -%1,71; BIST Hizmetler Endeksi igin -
%3,37 arasinda degismektedir. Agustos ay1 ise bu ii¢ ay icinde endekslerin ortalama fazla getirilerin en diigitk
gozlemlendigi aydir. Endekslerin standart sapma degerleri Ocak, Subat ve Agustos aylar1 i¢in ayr1 ayr
kargilastirildiginda, her bir ayda riski en diisiik endeks BIST Hizmetler Endeksi, riski en yiiksek endeks ise BIST
Mali Endeksi oldugu goriiliir.

Borsa istanbul Pay Endekslerinde Diger Ocak Ay Etkisinin Tahmini

Tablo 4’te BIST Pay Endekslerinde diger Ocak ay1 etkisinin varligini aragtiran regresyon modellerine iliskin
sonuglar sunulmaktadir. Tablo 4 Panel A, alt1 farkli BIST Pay Endeksinin Esitlik (4)’te yer alan regresyon
modeli tahmin sonuglarini raporlamaktadir. Panel A, pozitif veya negatif Ocak aylarini takip eden Subat
aymdan aralik ayma kadar ki 11 aylik ortalama al-tut getirilerini ve bu getiriler arasindaki ortalama farklar
gostermektedir. Bu fark degerleri, Esitlik (4)’te yer alan regresyon modelinin { katsayis1 sonuglaridir. Alt1 BIST
Pay Endeksinden, BIST Hizmetler, BIST Mali ve BIST Sinai sektor endekslerine ait fark degerleri pozitiftir
(strastyla 0,0861; 0,0093 ve 0,0034). Bunlarin iginden en biiyiik pozitif fark degerine sahip endeks ise BIST
Hizmetler Endeksidir (0,0861). Ancak, BIST Pay Endekslerine iliskin pozitif veya negatif fark degerlerinin bir
baska ifadeyle regresyon modelindeki B katsayilarinin hicbiri istatistiksel olarak anlamli degildir.

Tablo 4 Panel B, Esitlik (5)’te yer alan ve agiklayici degisken olarak Ocak ayi fazla getirilerinin kullanildig:
regresyon modeli tahmin sonuglarini goéstermektedir. Bu sonuglara gore, BIST 30, BIST Hizmetler ve BIST
Mali Endekslerinin { katsayilar1 pozititken (sirasiyla 0,0573; 0,1174 ve 0,4546); BIST 100, BIST Ttim ve BIST
Sinai Endekslerinin { katsayilar1 negatiftir (sirasiyla -0,0436; -0,1344 ve -0,4767). Ancak bu pozitif ve negatif
katsayillarinin tamami istatistiksel olarak anlamsizdir. Bu sonuglar, Tablo 4 Panel A’da Ocak ay:1 kukla
degiskeninin bagimsiz degisken olarak kullanildig1 regresyon modelinin sonuglariyla paraleldir.

Tablo 4’te yer alan sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, pozitif Ocak ay1 fazla getirileri sonrasinda Subat

aymdan aralik ayma kadar elde edilen 11 aylik ortalama elde tutma getirilerinin, negatif Ocak ay1 fazla
getirilerini takiben elde edilen 11 aylik ortalama elde tutma getirilerden istatistiksel olarak farkli olmadig1
sonucuna ulagilmistir. Buna gore, Cooper ve digerleri (2006)'nin Amerikan piyasast i¢in varligini kanitladigi
diger Ocak ay1 anomalisinin BIST Pay Endekslerinde gozlemlenemedigi ileri siiriilebilir. Elde edilen bu sonug,
Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’in BIST 100 Endeksi verilerini kullanarak yapmis oldugu ¢alismanin sonucuyla
ortiigmektedir. Yine, Easton ve Pinder (2007)’nin 34 iilke pay piyasasy; Stivers ve digerleri (2009)’un 22 iilke
pay piyasasi ve Darrat ve digerleri (2013)’iin de ABD piyasasi i¢in elde ettigi sonuglarla paraleldir.

' Analizin yapildi§ tarihte 2022 yili Agustos ay1 verileri elde edilemedigi icin Agustos ay1 gdzlem sayisi, Ocak ve Subat aylari gozlem sayisindan 1
eksiktir.
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Tablo 4
Borsa Istanbul Pay Endekslerinde Diger Ocak Ay Etkisi
Pozitif Ocak Aylar Negatif Ocak Aylar

Fark () p-degeri

Getiriler Gozlem Getiriler Gozlem
Panel A: BHR;; = a + B;];; + &
BIST 100 -0,0676 20 -0,0353 11 -0,0323 0,8682
BIST 30 -0,0784 15 0,0315 10 -0,1100 0,5746
BIST Tiim -0,0743 17 0,0453 8 -0,1197 0,5417
BIST Hizmetler -0,0347 14 -0,1208 11 0,0861 0,5236
BIST Mali -0,0361 20 -0,0421 11 0,0093 0,9690
BIST Sinai -0,0488 21 -0,0522 10 0,0034 0,9850
Panel B: BHR;; = a + BER; ;, + &
Endeksler Sabit (a) t-istatistigi Egim (B) t-istatistigi R-kare
BIST 100 -0,0553 -1,0962 -0,0436 -0,0867 0,0001
BIST 30 -0,0354 -0,5468 0,0573 0,1348 0,0003
BIST Tiim -0,0332 -0,5184 -0,1344 -0,2136 0,0012
BIST Hizmetler -0,0746 -1,3353 0,1174 0,1679 0,0015
BIST Mali -0,0443 -0,7182 0,4546 0,9297 0,0097
BIST Sinai -0,0366 -0,6758 -0,4767 -0,6816 0,0135

BHR; (, Subat ayindan aralik ayina kadar gegen 11 aylik donemde ilgili endeksin sagladig: al-tut getirisidir. J;;, kukla degiskendir ve ilgili endeksin
Ocak ay1 fazla getirisi pozitifse 1, degilse 0 degerini almaktadir. ER; j, ilgili endeksin Ocak ay1 fazla getirisidir. Tabloda Newey-West degisen varyans

ve otokorelasyon tutarli t-istatistikleri raporlanmustir.

Borsa istanbul Pay Endekslerinde Diger Subat Ayi Etkisinin Tahmini

Tablo 5’te BIST Pay Endekslerinde diger Subat ay1 etkisinin varligini arastiran regresyon modellerine iliskin
sonuglar gosterilmektedir. Tablo 5 Panel A’da pozitif veya negatif Subat aylarini takip eden mart ayindan bir
sonraki yilin Ocak aymna kadarki 11 aylik ortalama al-tut getirileri ve bu getiriler arasindaki ortalama farklar
raporlanmaktadir. Alt1 BIST Pay Endeksinin tamaminin fark degerleri pozitiftir. Ancak, bunlarin i¢cinden
sadece BIST Mali Endeksi %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli fark degerine sahiptir (0,3876). Diger pay
endekslerine iliskin fark degerleri yani regresyon modelindeki B katsayilarinin higbiri istatistiksel olarak
anlaml degildir.

Tablo 5 Panel B’'de agiklayic1 degisken olarak Subat ay1 fazla getirilerinin kullanildig regresyon modeli tahmin
sonuglar1 sunulmaktadir. Bu sonuglara gore, BIST 100 ve BIST Mali Endekslerinin  katsayilar1 %1 diizeyinde
(strastyla 1,3458; 1,4391); BIST 30, BIST Tiim, BIST Hizmetler ve BIST Sinai Endekslerinin  katsayilar1 %5
diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir (sirasiyla 1,6671; 1,7963; 1,3484 ve 1,3316). Bu bulgular, Tablo 5 Panel
A’da Subat ay1 kukla degiskeninin bagimsiz degisken olarak kullanildig: regresyon modelinin sonuglariyla
paraleldir ve istatistiksel olarak kayda deger 6l¢ciide giiclii ve daha giivenilirdir. Tablo 5’te yer alan bu bulgular,
Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’in Borsa Istanbul’da Darrat ve digerleri (2013)’iin ise ABD piyasalarinda diger
Subat ay1 etkisinin oldugunu ileri siiren ¢aligmalariyla uyumludur.
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Tablo 5
Borsa Istanbul Pay Endekslerinde Diger Subat Ay1 Etkisi
Pozitif Subat Aylar: Negatif Subat Aylar1 Fark (B) p-degeri
Getiriler Gozlem Getiriler Gozlem

Panel A: BHR;; = a + B;F; + &
BIST 100 0,0582 15 -0,1485 16 0,2067 0,1671
BIST 30 0,0825 11 -0,1242 14 0,2067 0,2055
BIST Tiim 0,0851 11 -0,1045 14 0,1896 0,2553
BIST Hizmetler 0,0207 10 -0,0873 15 0,1080 0,4072
BIST Mali 0,1748 14 -0,2128 17 0,3876 0,0242
BIST Sinai -0,0034 17 -0,0679 14 0,0645 0,6710
Panel B: BHR;; = a + B;ER; . + &
Endeksler Sabit (a)  t-istatistigi Egim (B) t-istatistigi R-kare
BIST 100 -0,0164 -0,3682 1,3458™ 2,8851 0,2291
BIST 30 0,0069 0,1350 1,6671" 2,7079 0,2363
BIST Tiim 0,0230 0,4472 1,7963" 2,4820 0,2355
BIST Hizmetler 0,0013 0,0350 1,3484™ 2,1765 0,2469
BIST Mali 0,0027 0,0538 1,43917 3,5556 0,2210
BIST Sinai -0,0098 -0,1987 1,3316” 2,1456 0,1930

BHR; (, mart ayindan diger yilin Ocak ayina kadar gegen 11 aylik donemde ilgili endeksin sagladig: al-tut getirisidir. F;, kukla degiskendir ve ilgili
endeksin $ubat ay1 fazla getirisi pozitifse 1, degilse 0 degerini almaktadir. ER g, ilgili endeksin $ubat ay1 fazla getirisidir. Tabloda Newey-West degisen
varyans ve otokorelasyon tutarl t-istatistikleri raporlanmugtir. *"ve " sirasiyla %1 ve %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.

Borsa istanbul Pay Endekslerinde Diger Agustos Ayi Etkisinin Tahmini

BIST Pay Endekslerinde diger Agustos ay1 etkisinin varligini arastiran regresyon modellerine iliskin sonuglar
Tablo 6’da gosterilmektedir. Tablo 6 Panel A’da pozitif veya negatif Agustos aylarini takip eden eyliil ayindan
bir sonraki yilin temmuz ayina kadarki 11 aylik ortalama al-tut getirileri ve bu getiriler arasindaki ortalama
farklar sunulmaktadir. Alt1 BIST Pay Endeksinden BIST Sinai Endeksi hari¢ diger bes endeksin fark degerleri
pozitiftir. Ancak, bu fark degerlerinden sadece BIST Mali Endeksinin fark degeri %5 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlidir (0,2604). Diger pay endekslerine iliskin fark degerlerinin (P katsayilar1) tiimii istatistiksel

olarak anlamsizdir.

Agiklayic1 degisken olarak Agustos ay1 fazla getirilerinin kullanildigi regresyon modeli tahmin sonuglar1 Tablo
6 Panel B’de raporlanmaktadir. Buna gore, BIST Pay Endekslerinden BIST Hizmetler (0,8165) ve BIST Sinai
Endekslerinin (0,3516) B katsayilar: sirasiyla %5 ve %10 seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
pozitiftir. Elde edilen bu bulgular, Tablo 6 Panel A’da raporlanan regresyon modelinin sonuglariyla biyiik
oranda paraleldir. Bu baglamda, Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’in Borsa Istanbul’da diger Agustos ay1 etkisinin
oldugunu ileri siiren bulgular tamamiyla desteklenmemektedir.
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Tablo 6
Borsa Istanbul Pay Endekslerinde Diger Agustos Ayi Etkisi
Pozitif Agustos Aylar1 Negatif Agustos Aylar1 Fark (§) p-degeri
Getiriler Gozlem Getiriler Gozlem

Panel A: BHR;; = a + B;A;; + &
BIST 100 -0,0321 10 -0,0708 20 0,0387 0,7148
BIST 30 0,0677 7 -0,0896 17 0,1573 0,1691
BIST Tiim 0,0762 7 -0,0759 17 0,1521 0,1940
BIST Hizmetler 0,0475 7 -0,0717 17 0,1193 0,2680
BIST Mali 0,1274 9 -0,1330 21 0,2604 0,0459
BIST Sinai -0,0505 11 -0,0375 19 -0,0130 0,9005
Panel B: BHR;; = a + B;ER; 4. + &
Endeksler Sabit (a) t-istatistigi Egim (B) t-istatistigi R-kare
BIST 100 -0,0564 -1,2432 0,0291 0,0912 0,0002
BIST 30 -0,0397 -0,7714 0,0631 0,1631 0,0010
BIST Tiim -0,0171 -0,3447 0,2404 0,7909 0,0135
BIST Hizmetler 0,0125 0,3220 0,8165™ 2,6065 0,1371
BIST Mali -0,0600 -1,1463 -0,0944 -0,2524 0,0018
BIST Sinai -0,0270 -0,6131 0,3516 1,8033 0,0270

BHR; , eyliil ayindan diger yilin temmuz ayma kadar gegen 11 ayhik donemde ilgili endeksin sagladig: al-tut getirisidir. A;;, kukla degiskendir ve ilgili

endeksin Agustos ay1 fazla getirisi pozitifse 1, degilse 0 degerini almaktadir. ER; 4y, ilgili endeksin Agustos ay1 fazla getirisidir. Tabloda Newey-West

degisen varyans ve otokorelasyon tutarl t-istatistikleri raporlanmigtir. ™

etmektedir.

Diger Subat Ay Etkisi i¢ Piyasa Kaynakli Mi, Dis Piyasa Kaynakh Mi?

ve " sirasiyla %5 ve %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlihig: ifade

BIST Pay Endekslerinde diger Subat ay1 etkisinin var oldugu sonucunu test etmek i¢in asagidaki iki model her

bir pay endeksi i¢in tahmin edilmektedir.

BHR;; = a + BiERgisT100,F¢ T+ &t

BHR;; = a + BiERgpsgo rc + &t

(6)

)

Esitlik (6)’da ERgysT100,F,t» Piyasa portfoyii olarak kabul edilen BIST 100 Endeksinin “t” yili Subat ay1 fazla
getirisidir. Bu degisken analize dahil edilen bes BIST Pay Endeksi ile Tiirkiye sermaye piyasasini temsil eden

BIST 100 Endeksi arasindaki iliskileri kontrol etmek i¢in regresyon modeline déhil edilmistir. Esitlik (7)’de yer

alan regresyon modelinin bagimsiz degiskeni, ERgpsoort, ABD sermaye piyasasini temsil eden S&P500

Endeksinin “t” yili Subat ay1 fazla getirisidir. Bu degisken de ABD sermaye piyasasi ile BIST Pay Endeksleri

arasindaki muhtemel baglantilari ortaya koymak i¢in regresyon modeline alinmistir. Ciinkii Stivers ve digerleri

(2009)’un da ifade ettigi gibi ABD piyasasinin aylik getirileri pek ¢ok iilkenin aylik pay piyasas: getirileriyle

oldukga yiiksek pozitif korelasyona sahiptir (S&P 500 Endeksinin fazla getirisi ile BIST Pay Endekslerinin fazla

getirileri arasindaki korelasyonlar1 gérmek i¢in Tablo 2’ye bakiniz).
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Tablo 7
Diger Subat Ay1 Etkisine I¢ ve Dig Piyasalarin Etkisi

Sabit (a) t-istatistigi Egim (B) t-istatistigi R-kare
Panel A: BHR; = a + B;ERpsT100Ft T &t
BIST 30 0,0112 0,2220 1,7684™ 2,8173 0,2518
BIST Tiim 0,0219 0,4281 1,7107" 2,4066 0,2275
BIST Hizmetler -0,0103 -0,2477 1,3432™ 3,3125 0,2389
BIST Mali 0,0013 0,0485 1,6349™ 3,7496 0,2444
BIST Sinai -0,0039 -0,0755 1,2025™ 2,1219 0,1847
Panel BBHR;; = a + B;ERgpsgo rt + &t
BIST 100 -0,0522 -1,0139 -2,0238 -1,0915 0,0476
BIST 30 -0,0410 -0,6880 -1,4713 -0,6697 0,0299
BIST Tiim -0,0315 -0,5046 -1,9729 -0,9227 0,3658
BIST Hizmetler -0,0464 -0,8668 -0,4469 -0,2647 0,0045
BIST Mali -0,0419 -0,7471 -2,2589 -1,0364 0,0428
BIST Sinai -0,0374 -0,6720 -2,6632 -1,6323 0,0831

BHR; (, mart ayindan bir sonraki yilin Ocak ayina kadar gegen 11 aylik dénemde ilgili endeksin sagladig: al-tut getirisidir. ERgist100 rt (ERsps00.7,)
ise, BIST 100 (S&P 500) Endeksinin $ubat ay1 fazla getirisidir. Tabloda Newey-West degisen varyans ve otokorelasyon tutarli t-istatistikleri
raporlanmustir. " ve ” sirastyla %1 ve %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamhilig ifade etmektedir.

Tablo 7 Panel A, bes farkli BIST Pay Endeksinin Esitlik (6)’da yer alan regresyon modeli sonuglarini
gosterirken; Panel B, alt1 endeksin Esitlik (7)’de yer alan regresyon modeli sonuglarini sunmaktadir. Panel A’da
BIST Pay Endekslerinin tiimiiniin B katsayilar1 pozitiftir. BIST 30, BIST Hizmetler ve BIST Mali Endekslerinin
B katsayilar1 (sirasiyla 1,7684; 1,3432; 1,6349) %1 diizeyinde; BIST Tim ve BIST Sinai Endekslerinin
katsayilari (sirastyla 1,7108; 1,2025) %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulgular, BIST 100 Endeksi
Subat ay1 fazla getirilerinin diger bes pay endeksinin getirilerini agiklamada basarili oldugunu gostermektedir.
Bir bagka ifadeyle piyasa portféyiinden diger pay endekslerine bulasan giiglii bir diger Subat ay1 etkisinin
oldugu ileri siiriilebilir. Tablo 7 Panel B’de yer alan [ katsayilarinin timi negatiftir ve istatistiksel olarak
anlamsizdir. Bir bagka ifadeyle S&P 500 Endeksinin Subat ay1 fazla getirileri alt1 BIST Pay Endeksinin al-tut
getirilerini agiklayamamakta, ABD’den BIST a yayilan bir diger Subat ay1 etkisi ya da S&P 500 kaynakl: bir
diger Subat ay1 etkisi bulunmamaktadir. Elde edilen bu bulgular, Tablo 5’te sunulan endeks bazli Subat ay1
fazla getirilerinin bagimsiz degisken olarak kullanildig1 regresyon modellerinin sonuglarina benzemektedir.
Tim bu bulgular, BIST Pay Endekslerinde BIST 100 Endeksi kaynakli bir diger $ubat ay1 etkisinin de var
oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug

Galismada, Cooper ve digerleri (2006) nin Amerikan piyasast i¢in belirledigi diger Ocak ay1 etkisi ile Ozkan ve
Zeytinoglu (2018) tarafindan BIST 100 Endeksi i¢in belirlenen diger Subat ve Agustos ay1 etkilerinin, alt1 BIST
Pay Endeksinde (BIST 100, BIST 30, BIST Tiim, BIST Hizmetler, BIST Mali ve BIST Sinai) var olup olmadig:
aragtirlmistir. Bu baglamda, endekslerin Ocak 1991 - Ocak 2022 donemi arasindaki aylik getiri verileri
kullanilmigtir. Caligmada, ulusal ve uluslararasi literatiire paralel olarak (Ozkan ve Zeytinoglu, 2018; Patel,
2014; Darrat ve digerleri, 2013; Bohl ve Salm, 2010; Stivers ve digerleri 2009; Easton ve Pinder, 2007) BIST Pay
Endekslerinde diger Ocak ay1 etkisinin varligina iliskin bulgular sunulamamaktadir. Ayrica, endekslerde
Ozkan ve Zeytinoglu (2018)’in aksine diger Agustos ay1 etkisini destekleyen bulgulara da rastlanamamugtir.
Diger taraftan yapilan analizler sonucunda, Subat ay1 fazla getirilerinin mart ayindan bir sonraki yilin Ocak
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aymna kadar devam eden 11 aylik elde tutma donemi getirilerini agiklayabildigi tespit edilmistir. Bu sonug, BIST
Pay Endekslerinde diger Subat ay1 etkisinin var oldugunu ortaya koyup Subat ay1 sonrasinda olusan 11 aylik
al-tut getirisi ile Subat ay1 fazla getirisinin ayn1 yonde hareket ettigini gostermektedir. Varilan bu sonug, Ozkan
ve Zeytinoglu (2018)’in bulgularini da BIST 100 Endeksi disindaki pay ve sektor endeksleri kapsaminda
desteklemektedir. Diger bir sonug ise BIST Pay Endekslerinde diger Subat ay1 etkisinin BIST 100 Endeksi
kaynakli ortaya ¢ikmasidir. Bir bagka ifadeyle BIST 100 Endeksi fazla getirileriyle diger bes BIST Pay
Endeksinin $ubat ay1 sonrasinda olusan 11 aylik al-tut getirileri ayni1 yonde hareket etmektedir. Tiim bu
sonuglar dogrultusunda, yatirimcilar, analistler, portfoy yoneticileri ve sirketler Subat ay1 fazla getirilerine
bakarak gelecek 11 aylik 6ngoriilerini ve yatirim stratejilerini olusturabilir. Bu baglamda, BIST 100 Endeksinin
ya da ilgili endeksin Subat ay1 fazla getirisi pozitifse (negatifse) gelecek 11 aylik al-tut getirisi de pozitif (negatif)
olacaktir ve yatirim yapilmalidir (yapilmamalidir). Sermaye artirnmina gidecek sirketler de pay ihrac i¢in
pozitif Subat aylarini takip eden aylar1 tercih ederek daha etkin bir sermaye artirimi gergeklestirebilecektir.
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Extended Abstract

Purpose

In this study, we focus on Cooper et al.'s (2006) other January effect on the United States of America (USA)
markets and the other February and August effects asserted by Ozkan and Zeytinoglu (2018) on Borsa Istanbul
(BIST). We investigate the presence of other January, February, and August effects for the six BIST Stock
Indices (BIST 100, BIST 30, BIST All, BIST Services, BIST Financial, and BIST Industrial). The most important
differences that distinguish the study from Ozkan and Zeytinoglu (2018) are; (1) we add other stock and sector
indices to the sample, and (2) we use various regression models instead of only independent two-sample t-
tests. Thus, in a sense, we also criticized the findings of Ozkan and Zeytinoglu (2018) for the BIST 100 Index.
In addition, we also discuss the existence of the February and August effects on the other BIST stock indices.

Design and Methodology

We used BIST Stock Market and interest rate data in the study that covers the period between January 1991
and January 2022. When we compare the data numbers, the highest number of data with 374 months belongs
to BIST 100, BIST Financial, and BIST Industrial Indices. The number of data for BIST 30, BIST All, and BIST
Services Indices is 302 months. The main reason BIST indices have different data lengths is the start dates in
index calculations. We conducted the study with six BIST Stock Indices because of the limited number of
monthly observations on other indices calculated in BIST. We took data on BIST Stock Indices from the
https://tr.investing.com/ website. We used the "BIST Stock Indices Codes and Initial Values" file published on
the BIST website to obtain the initial values of the indices. The risk-free interest rate used to calculate the excess
returns in the study is the annual average compound interest rate of domestic debt instruments.

The study, first of all, it is investigated whether an event similar to the other January effect is seen in the BIST
Stock Index returns. Therefore, firstly, we tested the presence of the other January effect in each of the six
indices using Cooper et al.'s (2006) approach. To do this, we used dummy variable regression models. Then,
thinking that the dummy variable model would not be sufficient, we set up a regression model that uses January
excess returns to explain the buy-hold returns in the next 11 months. We also investigated the other February
and August effects with the same methodology. We used the BIST 100 Index and S&P 500 Index data to answer
whether the other February effect originated from the domestic or foreign markets.

Findings

When we evaluate the findings in general, we concluded that the 11-month average buy-hold returns obtained
from February to December after positive January excess returns are not statistically different from the 11-
month average buy-hold returns received after negative January excess returns. Accordingly, we might argue
that the other January effect does not exist in the BIST Stock Indices. This result is consistent with Ozkan and
Zeytinoglu's (2018) study using BIST 100 Index data. Once again, the findings are parallel to Easton and
Pinder's (2007) 34 country stock markets, Stivers et al.'s (2009) 22 country stock markets, and Darrat et al.'s
(2013) for the US market. So this indicates that the findings regarding the other January effect in BIST Stock
Indices are in parallel with the national and international literature (Ozkan & Zeytinoglu, 2018; Bohl & Salm,
2010; Darrat et al., 2013; Easton & Pinder, 2007; Patel, 2014; Stivers et al. 2009). In addition, unlike Ozkan and
Zeytinoglu (2018), no findings supported the other August effect in the indices.

On the other hand, as a result of the analysis, it has been determined that the February excess returns can
explain the 11-month holding period returns from March to January of the following year. This finding reveals
the other February effect in BIST Stock Indices and shows that the 11-month buy-hold return after February

and the February excess return move in the same direction. This result supports the findings of Ozkan and
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Zeytinoglu (2018) within the scope of stock and sector indices other than the BIST 100 Index. Another finding
is that the other February effect in BIST Stock Indices originated from the BIST 100 Index. In other words, the
BIST 100 Index excess returns and the 11-month buy and hold returns of the other five BIST Stock Indices
after February move in the same direction.

Research Limitations

In this study, we did not include all indices in BIST in the analysis. The date when some BIST Indices began to
be calculated was quite close to the present day, and these indices did not provide sufficient data to perform
the analysis. In addition, we might have performed a more detailed analysis for BIST Indices by creating sub-
sampling periods. Barely, the short data range did not support the creation of sub-sample periods covering
different periods.

Implications (Theoretical, Practical, and Social)

In line with the results obtained in the study, investors, analysts, portfolio managers, and companies might
create their forecasts and investment strategies for the next 11 months by looking at their February excess
returns. In this context, if the February excess return of the BIST 100 Index or the related index is positive
(negative), the subsequent 11-month buy and hold return will also be positive (negative). Therefore, we might
decide to invest or not in the market. Firms that will increase their capital will also be able to increase their
capital more effectively by choosing the months following the positive February months for the issuance of
shares.

Originality/Value

There have been many studies in the literature dealing with the January effect on BIST. On the other hand, the
number of studies on the other January, February, or August effects is relatively low. We expect that the study
improves the study of Ozkan and Zeytinoglu (2018) conducted in BIST on this subject.

Arastirmaci Katkisi: Nasif OZKAN (%50), Emin ZEYTINOGLU (%50).
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Bu ¢alismamn amaci, uzman goriislerinden hareketle metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektorii
iizerindeki olas: etkilerini tespit etmektir. Bu kapsamda nitel veri toplama tekniklerinden yari-yapilandirilmas
gortisme kullamlarak 22 katilimcidan birincil veriler elde edilmistir. Daha sonra bu veriler, belirlenen tema ve
alt temalar 1$inda kodlanarak betimsel analizler gerceklestirilmistir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular,
turizmde en ¢ok seyahat alaminda, turist rehberligi mesleginde, ek gelir saglama olarak metaverse teknolojisinin
etkilerinin goriilecegini gostermektedir. Ayrica, gelecekte metaverse’iin turizm pazarlamasi agisindan en 6nemli
potansiyel faydasinin on deneyim olusturma oldugu ve én deneyim ile giivenin turizmdeki gercek satin alma
davramsini etkileyen en onemli unsurlar oldugu belirlenmistir. Diger bir bulguya gére, COVID-19 pandemisi
turizm sektdriinde metaverse teknolojisine uyum siirecini hizlandirnugstir. Ilgili literatiirde metaverse’iin turizm
sektoriine etkilerine iliskin birincil verilere dayali ¢calismalarin sinirl olmasi bu ¢alismanin sonuglarini 6nemli
kilmakta ve ozgiin degerini artirmaktadir. Sosyal medyanin turizmde kullanilan en 6nemli dijital ara¢ olmast,
turizmde gercek satin alma davramsinda metaverse’deki on deneyim ve giiven faktorlerinin etkili olmas:
yoniindeki bulgular mevcut literatiirdeki calismalarin sonuglariyla da benzerlik gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Dijitallesme, Metaverse, Turizm Sektorii

Atif: Ercan, F. (2022). Metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektoriine olasi etkilerini belirlemeye yonelik bir
aragtirma. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22(4), 1063-1092.

! Bu galisma igin etik kurul izni Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Insan Aragtirmalar1 Etik Kurulu’nun 29.04.2022 tarihinde 160 protokol numaralt
karariyla alinmugtur.

? Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Karadeniz Eregli Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimii, fatih.ercan@beun.edu.tr, ORCID: 0000-0001-
6469-3000

(OXS]
Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararasi Lisanst ile lisanslanmigtir. @ CENT

1063



Gilt: 22. Sayr: 4, Yi: 2022

'S ANADOLU g

2 UNIVERSITESI
[ ]
l A Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Anadolu University Journal of Social Sciences
A Study to Determine the Possible Effects of Metaverse
Technology on the Tourism Sector in the Future

Fatih ERCAN 3

Submitted by: 20.06.2022 Accepted by: 26.09.2022 Article Type: Research Article

Abstract

The aim of this study is to determine the possible effects of metaverse technology on the tourism sector in the
future, based on expert opinions. In this context, primary data were obtained from 22 participants by using semi-
structured interviews, one of the qualitative data collection techniques. Then, these data were coded under the
themes and sub-themes determined for analysis, and descriptive analyzes were carried out. Findings of this study
show that the effects of metaverse technology will be seen mostly in the field of travel, tourist guiding profession,
as an additional income tool in the tourism sector. In addition, it has been determined that the most important
potential benefit of the metaverse in future tourism marketing is to create pre-experience, and pre-experience and
trust are the most important factors affecting the actual purchasing behavior in tourism. According to another
finding, the COVID-19 pandemic has accelerated the adaptation process to metaverse technology in the tourism
industry. The limited number of studies based on primary data on the effects of the metaverse on the tourism
sector in the relevant literature makes the results of this study important and increases its original value. Findings
that social media is the most important digital tool used in tourism and that the factors of pre-experience and
trust in the metaverse are effective in real purchasing behavior in the tourism sector are also similar to the results
of studies in the existing literature.
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Giris

Turizm sektorii destinasyon, turist ve isletme bazinda yeni teknolojilere hizla uyum saglayan is alanlar1
arasinda gosterilmektedir (Pestek ve Sarvan, 2021; Gursoy, Malodia ve Dhir, 2022). Ozellikle, COVID-19
salgin1 doneminde yeni teknolojilerin turizmdeki 6nemi daha iyi anlagilmis ve adaptasyon siireci hiz
kazanmuistir (Johnson, 2022). COVID-19 salginy, kisilerin evde kalarak diger insanlardan izole bir sekilde vakit
gecirdikleri, dolayisiyla turistik kaynaklara erisimin tek yolunun sanal ortamlar oldugu bir dénemi ifade
etmektedir. Bu baglamda, sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik gibi yeni teknolojilerin salgin doneminde
turizm agisindan 6neminin arttig1 ifade edilmektedir (Manchanda ve Deb, 2021; Lu ve digerleri, 2022). Bu tiir
gerceklik teknolojileri, kisilerin turistik tirtin ve hizmetlere erisim saglamalarnin alternatif bir yolunu
olusturmaktadir. Metaverse, diger sektorlerde oldugu gibi turizmde de giderek 6nem kazanmaya baglayan ve
akademik olarak arastirilan yeni gergeklik teknolojileri arasinda gosterilmektedir (Karagdz Zeren, 2021;
Bayram, 2022; Gossling ve Schweiggart, 2022).

Metaverse, genel olarak, AG ve SG teknolojilerinin kombinasyonu yoluyla kisilerin sanal ortamdaki
deneyimlerini bir iist gergeklik seviyesine tasiyan yeni teknoloji tiirii olarak tanimlanmaktadir (Choi ve Kim,
2017). Kisiler, metaverse teknolojisini kullanarak sanal evrende avatarlari ile yer almakta, diger kisilerle ve
bulunduklar1 ortamla algisal etkilesimler kurabilmektedirler. Metaverse kullanilarak, fiziksel diinyadan
bagimsiz sekilde 3B sanal evrende, yeni bir gerceklik ortami iginde iletisimler gerceklestirilebilmektedir
(Hemmati, 2022). Bu da cevrimici ortamda gerceklige dayali algisal etkilesimlerin basta sosyal ve kiiltiirel
olmak {iizere bir¢ok agidan arastirlmasini ve anlasimasini gerekli kilmaktadir (van der Merwe, 2021).
Giuintimiizde egitim, saglik, aligveris, eglence, vb. is alanlarinda cesitli formlarda kullanilmaya baslanan
metaverse teknolojisinin, 6ntimiizdeki yillarda tiim sosyal ve kiiltiirel alanlarda etkinliginin COVID-19
salgiinin da etkisiyle daha da artmasi beklenmektedir (Xi ve digerleri, 2022). COVID-19 salginindan en ¢ok
etkilenen sektorler arasinda gosterilen turizmde, uluslararasi boyutta turizm talebinin yeniden
iyilestirilmesinde kullanilan en dnemli stratejiler arasinda sanal turizm teknolojileri gosterilmektedir (Lu ve
digerleri, 2022). U¢ boyutlu sanal diinya olarak nitelendirilen metaverse (Spence, 2008), insanlarin
aliskanliklarini, bos zaman zaman aktivitelerini degistirmekte, bu sanal evrende avatarlari ile konserlere
giderek, miizeleri ziyaret edebilmektedirler (Bayram, 2022). Dolayisiyla, cesitli etkinlik ve rekreasyonel
faaliyetlerin metaverse evrenine taginmasi sdz konusu olmaktadir. Bununla birlikte metaverse, turistler icin
oldugu kadar turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler icin de bazi yenilikleri beraberinde getirmektedir.
Metaverse ile yeni hizmet ve pazarlama modellerinin ortaya ¢ikmasi, isletmecilik agisindan 6ngoriilen
gelismelerden bazilar1 olarak gosterilmektedir (Kraus ve Tomini, 2022). Dolayisiyla, turizmde metaverse
teknolojisinin etkili olabilecegi is alanlarini belirlemek, bu etkilerin ne yonde olacag, turistler ve isletmeler
acisindan ne tiir degisimlerin meydana gelebilecegini tespit etmek sektordeki giincel egilimleri takip etmek

agisindan dnem kazanmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektorii {izerindeki olasi etkilerini uzman
goriislerinden hareketle tespit etmektir. Bu temel amag dogrultusunda, turizmde dijitallesmede giiniimiizde
gelinen noktanin degerlendirilmesi, metaverse turizme yonelik algilar ve gelecekte metaverse teknolojisinin
turizme etkilerine yonelik beklentilerin tespiti gerceklestirilecektir. Post dijital ¢agin sekillendirilmesinde en
etkili teknoloji olarak gosterilen metaverse teknolojisinin (Yin ve Mahrous, 2022) turizm sektoriinde
gelecekteki olas etkilerinin belirlenmesi, bu alandaki giincel egilimlere hizli bir sekilde uyum saglanabilmesi
acisindan 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismanin ayrica, heniiz yeni bir arastirma alani olarak nitelendirilebilecek
turizmde metaverse galigmalarinin ve literatiiriin gelisimi i¢in onemli bir yol gosterici kaynak olacag:
disiintilmektedir.
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Metaverse Kavrami

1990’larda iletisim, bilgi edinme ve veritabani olusturma amaciyla birgok alanda kullanilan internetin (Pagon
ve Tarczy-Hornoch, 1999), tartisma forumlar1 gibi ilk sosyal medya uygulamalar: ile kisiler arasindaki
etkilesimi de artirmaya basladig1 goriilmektedir (Smrithi Rekha ve Venkatapathy, 2015). 1990’1 yillarda
gosterime giren filmlerde kisilerin dijital ortamdaki etkilesimlerinden hareketle sanal gergeklik teknolojisi dile
getirilmeye baslanmis ve bu tiir bilim kurgu filmleri giyilebilir teknolojik donanimlar yardima ile insanlarin
dijital ortama girmeleri icin bir vizyon olusturmustur. O yillardaki artirilmis fiziksel gerceklik kullanilarak
kisilerin somut diinya ile es zamanli ve gergekgi etkilesimler kurma diistincesi, daha sonraki yillarda sosyal
medya, mobil cihazlar, akilli telefonlar, global uydu haritalama ve konumlama sistemleri gibi teknolojilerdeki
gelismelerle birlikte gerceklesme zemini bulmustur. Bugiin, ¢esitli formlarda gelistirilen 3B sanal ortamlarda
diinya genelinde milyonlarca kisi yer almakta, sarmalayan teknolojiler ile olusturulan bu yeni mecra
“metaverse” olarak isimlendirilmektedir (Collins, 2008).

Metaverse kavramimnin koklerinin 1992 yilinda yaymlanan Snow Crash adli romana dayandirildig:
goriilmektedir. Bilim kurgu tiiriinde olan bu romanda, siklikla ‘metaverse’ kavraminin kullanildigi, bununla
birlikte romanda en ¢ok kullanilan diger kavramin ise ‘avatar’ oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Meta terimi
Yunanca’da ‘sonrasi’ veya ‘Otesi’ anlamina gelmekte, bunun evren (universe) kelimesi ile birlesmesiyle
‘metaverse’ olarak kavramsallastirildigr goriilmektedir. Bu baglamda metaverse kavraminin Tiirkge ‘evren
Otesi’ ya da ‘6te evren’ olarak ifade edilebilecegi belirtilmektedir (Demir ve Tokgoz, 2022). 3B teknolojisi
kullanilarak kisiler icin olusturulan sanal diinyalar metaverse’iin bir tiirii olarak (Park ve Kim, 2022) dikkate
alindiginda, metaverse teknolojisinin koklerinin 1970’li yillara, yani ¢ok daha eskiye dayandigini belirtmek
mumkiindiir (Pannicke ve Zarnekow, 2009).

Tiirkge’ye ‘metaevren’ olarak ¢evrilebilecek olan metaverse kavrami kisaca sanal diinyada gercek fiziksel
evrenin yeniden ingasi olarak ifade edilmektedir (Hemmati, 2022). Akademik alanda metaverse i¢in yapilan
ortak bir tanim bulunmamasma karsin, bu teknolojinin internetin gelecegi olduguna dair genis bir
tikirbirliginin oldugunu séylemek miimkiindiir (Dal, 2021). Metaverse ile ilgili literatiirde farkli ¢aliyma
alanlarindaki arastirmacilar tarafindan yapilan tanimlardan bazilar1 Tablo 1’de gériilmektedir.
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Tablo 1

Literatiirdeki Baz1 Metaverse Tanimlari

Y 1
Yazar/lar aym Gahsma Metaverse Tanimi
Yili Alam
. “Metaverse ekonomik, sosyal ve bos zaman
Bourlakis, M., . . . .
L . Isletme faaliyetlerine yeni boyutlar ve alanlar ekleyerek
Papagiannidis, S. ve Li, 2009 . . . . . .
F Yonetimi icinde yasadigimiz fiziksel evreni genisleten
' sanal diinyalardir.” (s. 137)
“Sanal ve artirilmis gergeklik teknolojilerinin
Choi, H. ve Kim, S. 2017  Bilgi Yonetimi birlesimiyle olusturulan yeni alan metaverse
olarak tanimlanmaktadir.” (s. 1519)
Suzuki, S., Kanematsu,
H., Barry, D. M,,
Ogawa, N,, Yajima, K., Bilei “Metaverse, gercek diinyadaki kullanicilarin
ilgisayar
Nakahira, K. T., Shirai, 2020 B & Y ... bir parcasi olarak avatarlarin aktif oldugu 3B
] Miihendisligi .. . »
T., Kawaguchi, M., dijital diinyadir.” (s. 2129)
Kobayashi, T. ve
Yoshitake, M.
Metaverse “Uzlagimsal haliisinasyon”
Sosval diisiincesi temelinde dijital bir diinyanin
osya
van der Merwe, D. 2021 Bili yl ortaya ¢ikis1 ve hizla gelisimiyle giiniimiizde
imier
kisiler tarafindan paylagilan sanal diinyalar”
olarak tanimlanmaktadir. (s. 1)
“Metaverse, kisilerin avatarlari vasitasiyla diger
: kisiler ve nesnelerle anlik etkilesime girebildigi,
Kim, J. 2021 Pazarlama y .
devamliligi olan ve uyum icinde ¢alisan
paylasimli sanal ortam agidir.” (s. 141)
“Metaverse, sanal ve ikiz diinyalarda etkilesim
Kalkan, N. 2021  SporBilimleri ve alternatif bir diinya yaratma fikrinin
kavramsal agidan tezahiirtdiir.” (s.163)
Zhao, Y., Jiang, J., “Metaverse, heniiz teknolojik alt yap1 olarak
Chen, Y., Liu, R, 2022 Bilgisayar gelisim evresinde olan, fiziksel ve dijital
Yang, Y., Xue, X. ve Miihendisligi ~ ortamlar1 birlestiren gérsel bir diinyadir.” (s.
Chen, S. 56)
“Metaverse, insanlarm oyun oynamasi,
caligmast ve sosyallesmesi i¢in tamamen
Wang, Y., Su, Z., . . A L e
) Siber Bilimler =~ sarmalayan, zamansal-mekansal derinlige
Zhang, N., Liu, D,, . T
. 2022 ve sahip ve kendi diizeninde devam eden sanal
Xing, R., Luan, T. H. . o . .
Mihendislik  paylasgimli alanlar insa etmeyi amaglayan ve

ve Shen, X.

gelismekte olan gelecek nesil internet

teknolojisi paradigmasidir.” (s. 1)

Metaverse, sadece teknik agidan degil, ayn1 zamanda felsefi, sosyolojik ve ekonomik yonleri de olan yeni bir
sanal ortam olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo 1’de goriilen, farkl: bilim alanlarindaki ¢aligmalarda yapilan
tanimlamalar incelendiginde, metaverse’iin heniiz yeni gelismeye baslayan, sanal ve artirilmis gerceklik
teknolojilerinin altyapisini kullanan fiziksel ve dijital ortamlar: birlestiren yeni sanal bir diinya oldugunu
belirtmek miimkiindiir. Park ve Kim (2022), giiniimiizde gelisen gergeklik teknolojilerinin metaverse’iin
gelisimini hizlandirdigini belirtmekte, fakat sanal ve artirilmis gerceklikten farkli bir teknoloji oldugunu
belirtmektedirler. Yazarlara gore bu farklar sunlardir:
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e SG fiziksel olgular ve gorsellestirme iizerine odaklanmaktayken, metaverse daha siirdiiriilebilir igerik
ve sosyal anlama sahip giiglii bir hizmet yonlii anlayisa sahiptir. Dolayisiyla, fiziksel objeleri
gorsellestirmenin dtesinde daha zengin igerik ve anlam ile bu objeler metaverse’de yer almaktadir.

e Metaverse’iin SG ve AG teknolojilerini muhakkak kullanmasi sart degildir. SG ve AG teknolojilerini
tek tek desteklemeyen, sadece Metaverse ile uyumlu olan dijital platformlar olabilmektedir. Bu sebeple
Metaverse, bu teknolojilerden farkli bir sanal diinyay: ifade etmektedir.

e (Cok sayida insanin yer alabilecegi Ol¢limlenebilir bir ¢evre olan Metaverse’de sosyal anlamin
giiclendirilmesi esastir. Sosyal anlamin varligi ve giicii, bu teknolojiyi SG ve AG’den
farklilastirmaktadir.

e E-ticaret, perakendecilik, isletmecilik, hizmetler, vb. alanlarda metaverse kullanimy, titketici deneyimi
odakli giincel bir anlayisa doniisiimii ifade etmektedir (Papagiannidis ve digerleri, 2017). Insan odakl
teknoloji olarak nitelendirilen metaverse sanal bir diinya olmasina karsin, gercek fiziksel diinya
tizerinde onemli etkilere sahiptir. Metaverse’iin kisilere erisilebilirlik, ¢esitlilik, esitlik ve hiimanizm
konularinda sundugu temel avantajlar (Duan ve digerleri, 2021), isletmeler icin bu yeni mecray:
titketicilere sunulan hizmetlere yenilikler getirmek igin cazip kilmaktadir. Insan, fiziksel diinya ve
dijital diinyanin birlestigi metaverse evreninde (Wang ve digerleri, 2022) isletmeler de varlik gosterme
cabasindadirlar. Nvidia, Facebook, Horizon, Microsoft gibi uluslararasi teknoloji firmalarinin yani sira
Gucci ve Coca-Cola gibi diinya ¢apindaki markalar da takas edilemez jetonlarini (nonfungible tokens-
NFTs) Decentraland gibi metaverse platformlarinda satmaktadirlar (Kim, 2021).

Turizm Endiistrisinde Metaverse Teknolojisinin Yeri

Turizm, son yillarda gelisen yeni teknolojilere hizla uyum saglayan endiistri kollar1 arasindadir. Turizmde
hizmet saglayicilar, destinasyon yonetim orgiitleri ve turistler arasinda ortak deneyimler olusturmay:
destekleyen yeni nesil teknolojiler, bu endiistride degisim icin itici bir gii¢ olusturmaktadir. Metaverse
teknolojisi ile deneyimler farklilagmakta, fiziksel alanlar 3B sanal alanlara tasinmaktadir (Buhalis ve Karatay,
2022). Dolayisiyla, son yillarda turizmde 6nem kazanan deneyim kavrami, metaverse ile bir iist seviyeye
gecmektedir. Ornegin, fiziksel diinyadaki gercek rehberli tur deneyimini tiiketiciler metaverse evreninde
yasayabilmekte, kendilerine sanal turist rehberleri eglik edebilmektedir. Bu rehberle 3B ortamda gezi yapilirken
etkilesime girilebilmekte, tur grubu icindeki diger ¢evrimici katilimcilarla sosyallesmek miimkiin
olabilmektedir (Zhang ve Qiu, 2022).

COVID-19 pandemisi, turizm endiistrisinde talebin oldukga kirilgan oldugunu tekrar goésterirken (Corbisiero
ve Monaco, 2021), bu donemde yiikselen iist gergeklik ve metaverse teknolojileri insanlarin turistik
deneyimleri i¢in farkli alternatiflerin de olabilecegi diisiincesini pekistirmektedir. Etkilesimli sanal diinyalar
tikri temelinde olgunlasan metaverse, bazi durumlarda turizm tiiketicilerinin fiziki seyahatleri yerine gecerek
onlarin kendi avatarlari ile destinasyon iginde etkilesim kurmalarini saglamaktadir. Metaverse teknolojisinin
turizm endiistrisine saglayacagi potansiyel faydalari 6zetle su sekilde belirtmek miimkiindiir (Revfine, 2022):

e Turizmle ilgili satin alma davranisini tegvik etmek,
e Rezervasyon deneyimini gelistirmek,

e Rezervasyon hacmini artirmak,

e  Ticari sergiler ve fuarlar1 kolaylastirmak,

e Yeni sanal turistik ¢ekicilik unsurlar1 olusturmak,
e  Mevcut turistik degerlerin ¢ekiciligini artirmak,

e Turistik iiriinlere deger katmak,
1068



AUSBD, 2022; 22(4): 1063-1092

o Tiiketici deneyimlerini zenginlestirmek,

e Turizmde tanitim ve pazarlama araci olmak.

Metaverse ile turistik tiiketicinin seyahat siirecinin baglangicindan seyahat sonrasina kadar olan tiim siireglerde
farkli bir deneyim olusturulmas: amaglanmaktadir. Dijital doniisiim icerisinde olan turizm isletmeleri ile
birlikte hem ¢alisanlar hem de tiiketiciler de bu doniisiim icerisinde yer almaktadir. Dolayisiyla, post-dijital
donemde farkli deneyimler yasamay talep eden tiiketiciler ortaya ¢ikmaktadir. Kisisellestirilmis yeni hizmet
deneyimlerinin olusturulmasi, post-dijital donemde yeni nesil teknolojileri kullanma yeterliligine sahip
calisanlar ile miimkiin olacaktir (Accenture, 2019). Post-dijital donemin giincel teknolojileri arasinda yer alan
metaverse, turizmde sunulan hizmetleri farklilastirmakta, sanal asistanlardan yardim alinarak calisanlar ile
etkilesim kurulmasina olanak saglamaktadir (Karagoz Zeren, 2021). Dolayisiyla is alanlari, meslekler ve gorev
tanimlar1 da metaverse ile birlikte degisime ugramaktadir. COVID-19 ile birlikte seyahat sektoriinde ortaya
¢tkan belirsizlikler, artan seyahat maliyetleri ve saglik endiseleri turizmde metaverse teknolojisine olan ilgiyi
artirmaktadir. Metaverse, salgin gibi kisitlama donemlerinde kisiler i¢in alternatif bir kacis deneyimi

sunmaktadir (G6ssling ve Schweiggart, 2022).

Insanlarin seyahat davranislar1 ve tutumlarinin énemli degisime ugradigi COVID-19 dénemi ile birlikte,
metaverse gibi lst gerceklik teknolojilerine olan ilgi artmaktadir (Tjostheim ve Waterworth, 2022).
Uluslararasi pazar arastirma ve danigmanlik sirketi Grand View Research tarafindan yapilan tahminlere gore,
diinya metaverse pazarinin yillik bilesik bitylime oraninin 2022’den 2030 yilina kadar toplamda %39.4 olmas1
beklenmektedir. 2030 yil1 metaverse gelir tahmini ise 678.8 milyar dolardir. Bununla birlikte, metaverse aktif
kullanic1 sayisinin diinya genelinde 2021 yilinda 350 milyona ulastigl ve artisin hizla devam edecegi
ongoriilmektedir (Grand View Research, 2022). Bu gelirlerden en 6nemli pay1 alacak sektorler arasinda ise
turizm gosterilmektedir. Metaverse ile birlikte turizm potansiyelinin artacagy, gesitli etkinliklerin bu ortamda
gerceklestirilebilecegi ve is hacminin biiyiik boyutlara ulasacag: belirtiimektedir (Gastronomi Dergisi, 2022).
Metaverse teknolojisinin potansiyelinin farkina varan gerek turizm isletmeleri gerekse destinasyon yonetim
orgiitleri giiniimiizde metaverse evreninde vyerini almakta, turizm faaliyetleri bu yeni platformda
gerceklestirilmektedir. Ornegin, Gaziantep’te bulunan Zeugma Dionysos Evi'nin 3B tasarimi metaverse
evrenine eklenerek ziyaretcilerin yeni alternatif bir deneyim sunulmaktadir (Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi,
2022). Ulkelerin turizm bakanliklary, turistik ¢ekicilik unsuru olan tarihi yer ve mekénlarin dijital ikizlerini
olusturarak metaverse evrenine girme yoniinde ¢aba sarf etmektedirler. Ornegin, Misir Turizm Bakanliy,
piramitler Antik Misir eserlerinin sergilendigi miizeleri metaverse evrenine tastyarak kullanicilara gergekten
oradaymus hissi ile bir ziyaret deneyimi sunmaktadir (ThinkTech, 2022). Dolayisiyla turizm isletmeleri i¢in

metaverse, onemli gelir kaynag1 olusturacak yeni bir is platformu ve pazar béliimii anlamina gelecektir.

Yontem
Arastirma Amaci ve Onemi
Bu ¢alismanin amaci, diinya genelinde giderek popiilaritesi ve kullanici sayis1 artan metaverse teknolojisinin
gelecekte turizm sektori iizerine olasi etkilerini profesyonel uzman goriisleri dogrultusunda ortaya koymaktir.
Bu temel amag dogrultusunda, turizmde metaverse’iin gelecekteki olas1 kullanim alanlar1 ve sektore getirecegi
yeniliklerin neler olacagina dair beklentilerin birincil veriler 15181nda agiklanmasi planlanmaktadir. Gelecegin
teknolojisi olarak kabul edilen metaverse’iin turizme olas etkilerinin belirlenmesi, sektoriin gelecegi agisindan
6neminin kavranmasi ve bu teknolojinin turizm faaliyetlerine bugiinden itibaren hizli bir sekilde entegre
edilebilmesine teorik zemin olusturmasi agisindan bu ¢aligma 6nem tasimaktadir. Bu konuda gerceklestirilen
akademik caligmalarin sinirli sayida olmasy, ilgili literatiirdeki boslugun kapatilmasi agisindan bu ¢aligmanin
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6nemini artirmaktadir. Bununla birlikte, birincil verilere dayali ampirik bir arastirmaya dayali olmasi, bu

galigmanin orijinalligini ve 6nemini artiran diger bir unsurdur.

Arastirma Sorulari
Metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektorii {izerine olasi etkilerini uzman gorisleri dogrultusunda
ortaya koymay1 amaglayan bu ¢alismada cevap aranacak arastirma sorular1 (AS) sunlardir:

e ASI: Glniimiizde turizm sektoriindeki dijitallesme ne diizeydedir?

e AS2: “Metaverse turizm” terimi ne anlama gelmektedir?

e  AS3: Metaverse’iin turizm sektoriindeki mevcut dijital teknolojilerden fark: nedir?

e AS4: Gelecekte turizm sektoriinde metaverse teknolojisinin etkileri hangi alanlarda ve ne sekilde

olacaktir?
e AS5: Metaverse teknolojisinin turizm pazarlamasi agisindan potansiyel faydalari nelerdir?
e AS6: COVID-19 pandemisi turizm sektoriinde metaverse teknolojisine adaptasyonu nasil

etkilemistir?

Arastirma Tiirii

Bu ¢alisma, yapisi itibariyle kesfedici aragtirma tiiriinde bir ¢alismadir. Kesfedici arastirmalarda, bir problemin
ayrintili olarak incelenmesi ve konu hakkinda derinlemesine bilgi edinilmesi hedeflenmektedir (Akkan ve
Bozyigit, 2020). Arastirmacilarin bir siireg, faaliyet, olgu veya durum hakkinda ¢ok az bilgi sahibi oldugu ya da
hi¢ bilimsel bilgiye sahip olmadigi, fakat arastirilmaya deger bulduklar1 konularda kesfedici arastirmalar
gerceklestirilebilmektedir. Bu tiir arastirmalarin ¢ogunda nitel veri toplama araglarmin kullanildig
goriilmektedir (Stebbins, 2011). flgili konuda gelecekte daha derinlemesine aragtirmalar yapmak ve buna teorik
zemin olusturmak i¢in kesfedici arastirmalar gerceklestirilmektedir (Sakyi, Musona ve Mweshi, 2020). Bu tiir
arastirmalar, arastirma konusu ile ilgili literatiir taramasi ile baslamaktadir. Daha sonra, belirlenen temel amag
dogrultusunda cevap aranacak arastirma sorular: tespit edilerek, arastirma problemi acik bir sekilde ortaya
konmaktadir. Veri toplama teknigi olarak ¢ogunlukla nitel goriisme ya da odak grup goriismesi kullanilarak
konunun uzman kisilerden derinlemesine birincil veriler elde edilmektedir. Bu veriler betimsel analize tabi
tutularak veri ¢oziimleme islemleri gergeklestirilmektedir. Bulgulardan hareketle hipotez/ler olusturulmakta,
gelecek arastirmalar i¢in Oneriler sunulmaktadir (Sue ve Ritter, 2011).

Metaverse teknolojisinin turizm sektorii izerine olasi etkilerini tespit etmeyi amaglayan bu ¢alismada 6ncelikle
ilgili literatiir taranarak metaverse ve ilgili diger kavramlar hakkinda agiklayici kavramsal bilgilere yer
verilmistir. Belirlenen amag¢ dogrultusunda arastirma sorulari olusturulmustur. Nitel veri toplama
tekniklerinden goriisme kullanilarak metaverse konusunda teorik ve pratik ¢alismalar1 olan uzman kisilerden
birincil veriler elde edilmistir. Bu veriler betimsel analiz ile ¢6ztimlenmis, bulgular 15181nda sonug ve dnerilere
yer verilmistir. Béylece, konu hakkinda daha ileri seviyede arastirmalar gerceklestirilebilmesi i¢in yeni teorik
bilgiler sunulmustur.

Evren ve Orneklem

Bu caligmada, turizm alaninda egitimli ya da mesleki deneyime sahip, dijital turizm ve pazarlama alanlarinda
uzman, metaverse hakkinda teorik veya pratik bilgiye sahip olma &zelliklerinden en az birine sahip kisiler
arastirma evrenini olusturmaktadir. Bu kriterlere uygun ozellikteki kisilerin se¢ilmesinde amagli 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Amagh 6rnekleme yontemi, arastirma konusuyla ilgili zengin veri kaynaklarinin
secilmesini saglayan ve nitel arastirmalarda siklikla kullanilan 6rnekleme yontemlerinden biridir (Palinkas ve
digerleri, 2015). Ornekleme dahil edilecek katilimclarin tespitinde, amagli 6rnekleme yontemlerinde
kullanilan kartopu tekniginden yararlanilmis ve belirlenen kriterlere uygun ozellikteki kisilere diger
katilimcilarin Onerileri araciligryla ulasilmistir. Bunlarin arasindan goriisme talebini kabul eden 22 kisi ile yari-
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yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Nitel arastirmalarda, yeterli 6rneklem biytikligii icin olgiit
olarak toplanan verinin giicii ve doygunluk noktas: dikkate alinmaktadir (Malterud, Siersma ve Guassora,
2015). Bununla birlikte, spesifik konularda goriisme teknigi ile gerceklestirilen arastirmalarda yeterli veri giicii
i¢in Onerilen katilimei sayisi 20 ile 30 arasindadir (Creswell, 2013). Bu ¢alismada 6rneklemin nicelik ve nitelik
olarak yeterliligi dikkate alinarak veri toplama islemi gergeklestirilmistir. Dolayisiyla, hem veri doygunluguna
hem de katilimci sayisina gore yeterli 6rneklem biiyiikliigiine ulagildig: ifade edilebilir.

Veri Toplama Teknigi

Bu calismada, metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektdriine olasi etkilerinin belirlenmesine yonelik
verilerin elde edilmesinde yari-yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Yari yapilandirilmis
goriismelerde arastirmacilar, bir konu hakkinda uzmanlarin yasadiklar: deneyimleri esnek bir cerceve icinde
ogrenmeye odaklanmaktadir. Dolayisiyla, katilimcilarin verdigi cevaplardan yola ¢ikarak arastirmaci
tarafindan 6nceden hazirlanmis sorulara yenileri de eklenebilmekte veya degisiklikler yapilabilmektedir. Bu
esneklik sayesinde, hakkinda ¢ok az sey bilinen bir konu hakkinda daha derin bilgiye ulasmak miimkiin
olabilmektedir (McIntosh ve Morse, 2015). Bu ¢alismada, yari-yapilandirilmis gériisme uygulamasi igin ilk
olarak goriismelerin belirli bir diizen igerisinde yiriitiilmesi, ¢aliymanin genel ¢ercevesi ve goriisme
uygulamasi hakkinda katilimcilara yazili 6n bilgi verilmesi amaciyla bir gériisme formu diizenlenmistir. Bu
formun ilk béliimiinde, katilimcilarin bazi1 demografik bilgilerine (cinsiyet, yas, egitim diizeyi, turizm egitim
durumu, uzmanlik alani, ¢alistig1 sektor, toplam deneyim siiresi) yer verilmektedir. Formun ikinci béliimiinde
ise metaverse kavrami hakkinda kisa bilgi verilerek, birincil veriler elde etmek amaciyla 6 adet goriisme sorusu
hazirlanmistir. Bu sorular su sekildedir:

e Sorul: Turizm sektoriinde yasanan dijitallesme siirecinde giiniimiizde gelinen noktay1 nasil
degerlendiriyorsunuz?

e Soru2: “Metaverse Turizm” terimi sizin i¢in ne ifade etmektedir?

e Soru3: Size gore metaverse teknolojisinin turizm sektoriinde kullanilan mevcut dijjital
teknolojilerden farki nedir?

e Soru4: Size gore gelecekte turizm sektoriinde metaverse teknolojisinin etkileri hangi hizmet
alanlarinda goriilecektir? Bu etkiler neler olacaktir?

e Soru5: Metaverse teknolojisinin turizm pazarlamas: agisindan potansiyel faydalari sizce neler
olabilir?

e Soru6: COVID-19 pandemisinin turizmde metaverse teknolojisine adaptasyon siireci tizerindeki
etkileri sizce nelerdir?

Zaman, maliyet, ulasilabilirlik gibi faktorler ve COVID-19 pandemi kosullarina 6zgii saglik riskleri nedeniyle
dolay1 yiiz yiize goriismelerin yani sira ¢evrimici video-konferans uygulamas: ve telefon ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Arastirilan konu hakkinda benzer ve farkli bakis agilarini ortaya koymaya yonelik bilgi
cesitliligi saglanmasi, veri zenginliginin olusturulmasi ve caliymanin amacina en uygun veriyi saglayan kaynaga
ulagilmasi, amagh 6rnekleme yontemlerinde veri kaynagi se¢iminde dikkate alinan diger énemli kriterler
olarak gosterilmektedir (Ames, Glenton ve Lewin, 2019). Dolayisiyla, bu ¢alismada 6rnekleme dahil edilecek
katilimcilarin segilmesinde bu kriterlere uygunluklar1 da etkili olmustur. Katilimcilarla gergeklestirilen
goriismelerin ortalama siiresi ise 32 dakika 10 saniye olarak tespit edilmistir.

Bu ¢alisma igin etik kurul izni Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu'nun
29.04.2022 tarihinde 160 protokol numarali kararryla alinmistir.
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Verilerin Analizi

Bu ¢alisma kapsaminda gergeklestirilen goriismelerde katilimcilardan elde edilen verilerin ¢oziimlemesi
yapilarak betimsel analizler gerceklestirilmistir. Betimsel analiz, nitel veri toplama teknikleri ile elde edilen
verilerin ¢oziimlenmesinde sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan veri analiz tekniklerinden biridir. Bu tiir
analizlerde, nitel olarak toplanan veriler frekans, yiizde, ortalama ve diger istatistiksel analizler yardimiyla nicel
olarak analiz edilmektedir. Arastirma sorular1 ve ilgili literatiire dayal1 olarak olusturulan temalar 151g1nda
betimsel analize tabi tutulan veriler ilgili temalar altinda kodlanmakta, yiizde ve frekans degerleri elde
edilmektedir. Daha sonra bu temalar yorumlanmaktadir (Nassaji, 2015). Bu ¢alismada, goriisme sorularina
verilen cevaplar (goriisme esnasinda tutulan notlar, ses-video kayitlar1) betimsel analize tabi tutularak ilgili
temalar altinda kodlanmigtir. Temalarin kodlanma siklig1 ve yiizdeleri tablo halinde gosterilerek, elde edilen
bulgular katilimcilarin verdigi cevaplardan yapilan dogrudan alintilarla desteklenmistir. Bu ¢alismada verilerin
analizi ve gorsellestirilmesinde ¢evrimigi ¢aligan https://wordart.com ve https://app.flourish.studio web siteleri
kullanilmigtir.

Giivenirlik

Bu ¢alismada, verilerin analizi i¢in 6ncelikle her bir soruya iliskin temalar belirlenmis ve kodlama islemleri
gergeklestirilmistir. Kodlama islemlerinin giivenirligini test etmek icin IBM SPSS Statistics 21 programinda
Cohen’s Kappa testi gerceklestirilmistir. Kategorize edilmis maddelerin degerlendirmesini yapan iki kodlayici
arasindaki uyumun giicii Cohen’s Kappa katsayisi ile belirlenir. -1 ile +1 arasinda bir deger alabilen bu
katsayida elde edilen deger +1’e yaklastik¢a iki kodlayici aras1 uyum giicii de artmaktadir (Kilig, 2015). Yazar
tarafindan kodlanan verilerin kodlama giivenirliginin test edilmesi i¢cin bu ¢aligmada nitel veri analizi ve turizm
alaninda uzman ikinci bir akademisyen tarafindan verilerin belirlenen temalar altinda kodlamasi
gerceklestirilmistir. Daha sonra SPSS programina aktarilan bu verilerin, her soruya verilen cevaplarin
kodlamasi i¢in ayr1 ayr1 (Sorul, Soru2, Soru3, Soru4, Soru5, Soru6) Kappa analizi gerceklestirilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen Cohen’s Kappa katsayilar1 Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2
Giivenirlik Analizine iligkin Cohen’s Kappa Katsayilar
Kodlanan Kappa Uyum Giicii
Sorular Katsayis1

Sorul 0,81 Miikemmele Yakin
Soru2 0,79 Onemli
Soru3 0,92 Miikemmele Yakin
Soru4 0,88 Miikemmele Yakin
Soru5 0,95 Miikemmele Yakin
Soru6 0,99 Miikemmele Yakin

Tablo 2°de, iki kodlayici arasi kodlama uyumun testi sonucu elde edilen Cohen’s Kappa katsayilar1 ve uyum
giiclerine iliskin sonuglar yer almaktadir. Katsay1 degerlerinin ifade ettigi uyum gii¢lerinin yorumlanmasinda
Landis ve Koch (1977) tarafindan 6nerilen uyum araliklar1 dikkate alinmistir. Buna gore, goriisme sorularina
verilen yanitlarin temalara gore kodlanmasinda iki arastirmaci arasindaki uyum giicii biiyikk oranda

miikemmele yakin diizeydedir. Dolayisiyla, bu galismada kodlama giivenirliginin yiiksek diizeyde saglandig1
ifade edilebilir.

Nitel arastirmalarda bulgularin elde edilen verilerden dogrudan alintilar yapilarak sunulmasi, ¢alisma
bulgularinin daha anlamli ve anlasilir olmasini saplamaktadir. Alint1 yapilan verinin ilgili bulguyu temsil
giiciniin yiiksekligi de ¢aligmanin giivenirligini artiran faktordiir (Bayyurt ve Akcan, 2017; Seggie, Sart ve
Akbulut Yildirmis, 2017). Bu ¢alismada, ilgili temalarin kodlanma sikliklari ve yiizdelerini gosteren degerlerin
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yani sira, goriismeler sonucu elde edilen verilerden bulgulari destekleyici dogrudan alintilara, katilima
ifadelerine yer verilerek ¢aliymanin seffaflig1 ve giivenirligi artirilmstir.

Gegerlilik

Bu aragtirmada, goriisme formunda katilimcilara yoneltilen sorularin gegerliliginin test edilmesinde Lawshe
tarafindan oOnerilen igerik gecerliligi oranindan vyararlanilmistir. Lawshe icerik gegerlilik orani, nitel
aragtirmalarda ifade ya da soru igerik gecerliliginin degerlendirilmesinde yaygin olarak kullanilan bir
yontemdir (Ayre ve Scally, 2014). Burada dncelikle arastirilan konu hakkinda uzman kisilerin goriisleri alinip
bir havuzda toplanir. Uzmanlarin olusturulan degerlendirme formu iizerinde bulunan “gerekli”, “yararl
olabilir” ve “gerekli degil” segeneklerinden birini isaretleyerek goriisme sorularinin arastirma amacina
uygunluk diizeylerini degerlendirmeleri istenmektedir. Uzmanlarin her bir gériisme sorusuna yonelik yaptig:
bu degerlendirmeler Lawshe katsayisinin derecesini gostermektedir. Uzmanlarin yarisindan fazlasi bir soru
hakkinda “gerekli” olarak degerlendirmede bulundugunda, o sorunun igerik gegerliligi saglanmis olmaktadir.
Uzmanlarin yarisindan daha azi bir soru hakkinda “gerekli” olarak degerlendirmede bulunuyorsa igerik
gegerlilik orani negatif (-) bir deger olmaktadir. Dolayisiyla bu sorular gériisme formundan ¢ikarilmali ya da
tekrar diizenlenmelidir. Uzmanlarin tamamai bir soruyu “gerekli” olarak degerlendirdiklerinde igerik gegerlilik
orani +1, yarisindan fazlasi fakat tamamindan daha az1 “gerekli” olarak degerlendirdiginde ise igerik gegerlilik
orani 0 ile +1 arasinda bir deger olmaktadir (Lawshe, 1975). Bu a¢iklamalar 1s5181nda Lawshe tarafindan igerik
gegerlilik oran1 hesaplamasi igin verilen formiil su sekildedir:

N

ne—f

N

2

Bu formiilde; CVR ‘Igerik Gegerlilik Orani’n1 (Content Validity Ratio), ne ‘Goriisme Sorusunu Gerekli Olarak
Degerlendiren Uzman Sayisr'ni, N ise “Toplam Uzman Sayist’'n1 ifade etmektedir. Bu ¢alismada, ilgili literatiir

CVR=

taramasina dayali olarak (Demir, 2022; Gossling ve Schweiggart, 2022; Han, Bergs ve Moorhouse, 2022) yazar
tarafindan hazirlanan goriisme sorularinin icerik gecerliliginin test edilmesi amaciyla, benzer konularda
caligmalar1 olan alanda uzman 3 akademisyen tarafindan degerlendirilmistir. 6 adet gériisme sorusunun
degerlendirilmesi i¢in olusturulan Tablo 3 mail ile uzmanlara gonderilmistir.

Tablo 3

Uzman Degerlendirmelerine Iligkin Icerik Gegerlilik Indeksi Hesaplamasi
Griisme Degerlendirme Olgiitleri iqeri?c.
Sorular1 Gereldi (D Yararh Gerekli G‘:;::;:ilk

Olabilir (f) Degil (f)

Sorul 3 0 0 1
Soru2 3 0 0 1
Soru3 3 0 0 1
Soru4 3 0 0 1
Soru5 3 0 0 1
Soru6 2 0 1 0,67

‘ Ierik Gegerlilik Indeksi: 0,94

Tablo 3’teki veriler incelendiginde, metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektoriine olasi etkilerini 6l¢mek
amactyla olusturulan sorularin icerik gegerlilik orani genel ortalamasinin (igerik gecerlilik indeksinin) +1
degerine yakin (0,94) oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, hesaplanan igerik gegerlilik indeksinin istatistiksel
olarak anlamli ve goriisme sorularinin igeriklerinin galigma amacina uygun oldugu ifade edilebilir.
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Bulgular
Katiimcilarin Demografik ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 4’te, caligma amac1 dogrultusunda goriisme teknigiile veri toplanan katilimcilarin demografik ve mesleki

ozelliklerine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 4
Katilimcilarin Demografik ve Mesleki Ozellikleri
Demografik o Mesleki o
Ozellikler f % Ozellikler f %
Kadin 12 54,5 Dijital 15 68
Pazarlama
Cinsiyet Dijital 11 50
Erkek 10 45,5 Turizm
E-Ticaret 2 9
Etkinlik ] 4
Uzmanlikk Yoénetimi
Alan/lar1  Bilgi
18-25 2 ? Teknolojileri 6 27
26-35 9 a1 Marka 4 18
Yonetimi
Yas 36-45 6 27 Is Gelistirme 2 9
Turist
46-55 4 18 Rehberligi 2 9
56 ve iizeri 1 5 Turizm 18 82
Uretim 4 18
Sanayi
Saglik 3 13,5
Gida 2 9
i k 2
Calisilan Siipermarket 9
.. Kamu 2 9
. Sektor/ler R
Esiti Onlisans 1 4,5 Egitim 4 18
BIHM — Lisans 13 59 AVM 2 9
Diizeyi : e i
Lisanststi. 8 36,5 Tekstil 1 4,5
Otomotiv 1 4.5
Bilisim 3 13,5
Ingaat 1 4,5
Okul 9 41 1-5yi 2 9
Kurs 7 32 6-10 yil 6 27
Bilimsel
Turizm Toplantilar 41 Toli)lam 11-15yd 6 27
Egitimi  Hizmet ici -
Esiti 13,5 | Deneyimi 16-20 yil 3 13,5
gitim
Yok 5 23 %1 YI.I ve 5 235
izeri

Tablo 4'teki demografik o6zellikler incelendiginde, katilimcilarin 12 kadin ve 10 erkekten olustugu, yas
dagilimlarinin ¢ogunlukla 26-35 (%41) ve 36-45 (%27) araliklarinda oldugu goriilmektedir. Cogunlukla lisans
(%59) mezuniyet derecesine sahip olan katilimcilarin turizm egitimi durumlari incelendiginde genellikle okul
diizeyinde (%41), bilimsel toplantilara (panel, kongre, sempozyum, vb.) katilarak (%41) ve katildiklar
kurslarda (%32) turizm egitimi aldiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilardan 51 ise (%23) herhangi bir turizm
egitimi almadigini ifade etmistir. Katilimcilarin mesleki 6zelliklerine iliskin elde edilen bulgular, katilimcilarin
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cogunlukla dijital pazarlama (%68) ve dijital turizm (%50) alanlarinda uzman olduklarini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin galistiklar: sektor bilgilerine iligkin verilere gore, biiylik oranda (%82) turizm sektoriinde
deneyim sahibi olduklari, bununla birlikte tiretim sanayi (%18), egitim (%18), saglik (%13,5) ve bilisim (%13,5)
sektorlerinde katilimcilarin mesleki deneyimleri oldugu anlasilmaktadir. Toplam is deneyim siiresi olarak 11-

15 yil (%27), 6-10 y1l (%27), 21 yil ve tizeri (%23,5) siireler cogunlugu olusturmaktadir. Katilimcilarin turizm

egitimi durumlar1 ile mesleki ozelliklerine iliskin bulgularin dagilimi detayli bir sekilde Tablo 5'te

gosterilmektedir.
Tablo 5
Katilimcilarin Turizm Egitimi ile Mesleki Ozelliklerine Gére Dagilimi
Katiimer Turizm Egitimi Uzmanlik Alan/lar1 Calisilan Sektor/ler Toplar{l I?
Kodu Deneyimi
Dijital Pazarlama, E- .
K1 Yok Ticaret, Dijital Turizm Stipermarket 7yl
K2 Kurs Dijital Pazarlama Turizm, Saglik 6yl
K3 Okul, Bilimsel Dijital Pa%arla.rng, Marka Uretim Sanayi 2yil
Toplantilar Yonetimi
K4 Okul, Bilimsel Etkinlik Yon.etlml, Dijital Turizm 23yl
Toplantilar Turizm
K5 Okul, Bilimsel Dijital Pazar}ama, Dijital Turizm 18 yil
Toplantilar Turizm
K6 le{r.le.t I¢i Bilgi Tek.noloplerl, E- Turizm, Uretim Sanayi 5 yil
Egitim Ticaret
K7 Yok Dijital Pazar}ama, Dijital Kamu 21yl
Turizm
K8 Okul, Bilimsel Marka Y6netimi, Dijital Egitim, Turizm, AVM 15 yil
Toplantilar Pazarlama
K9 Kurs Dijital Pazar}arna, Dijital Turizm, Bilisgim 19 y1l
Turizm
Dijital Pazarlama, Bilgi . N
K10 Yok Teknolojileri Turizm, Saglik 10 yil
K11 Kl'lr.s, I:I.lz.rnet Dijital P?ze}rlama, Is Turizm, Bilisim 12yl
I¢i Egitim Geligtirme
Kurs, Bilimsel Bilgi Teknolojileri, Dijital Turizm, Egitim, Insaat,
K12 : - 25yl
Toplantilar Turizm Stipermarket
Okul, Bilimsel Dijital Pazarlama, Bilgi .
K13 Toplantilar Teknolojileri Turizm oyl
K14 Kurs Dijital Pazarlama, Iy Turizm, AVM 20yl
Gelisgtirme
K15 Okul Dijital Pazarlama, Dijital Turizm, Egitim 25yl
Turizm
Kurs, Hizmet Dijital Pazarlama, Marka OFomotlv, Te~l~<5tﬂ.’
K16 o e Turizm, Gida, Uretim 11yl
I¢i Egitim Yonetimi .
Sanayi
. Dijital Turizm, Dijital
K17 Okul, Bilimsel Pazarlama, Turist Turizm, Kamu, Egitim 13 yil
Toplantilar -
Rehberligi
K18 Yok Bilgi Teknolojileri Uretim Sanayi, Saglik, 27yil
Turizm
K19 Okul, Bilimsel Turist Rehbgrhgl, Dijital Turizm 7 yil
Toplantilar Turizm
K20 Okul Dijital Pazarlama Turizm 11 yil
s Dijital Turizm, Bilgi
K21 Kurs, Bilimsel Teknolojileri, Marka Bilisim 18 yil
Toplantilar R
Yonetimi
K22 Yok Dijital Turizm Turizm, Gida 12 y1l
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Sorul’e iliskin Bulgular

Bu ¢aligma amaci dogrultusunda katilimcilara ilk soruda yoneltilen “Turizm sektoriinde yasanan dijitallesme
stirecinde giiniimiizde gelinen noktay1 nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar “yeterli” ve
“yetersiz” temalar1 altinda kodlanmustir. Buna gore, turizm sektériinde dijitallesmede giiniimiizde gelinen
noktay1 yetersiz olarak degerlendiren katilimcilarin (f=18) ¢ogunlukta oldugu tespit edilmistir. Buna karsin,
katilimcilarin bir béliimiiniin de (f=4) turizmde dijitallesmede gelinen noktay1 yeterli olarak degerlendirdikleri
dikkat ¢cekmektedir. Katilimcilar genel olarak turizmde dijitallesmenin web siteleri ve sosyal medyadaki basit
resim ve videolarla sinirli kaldiginy, tig boyutlu gorsellerin, akilli teknolojilerin, sanal ve artirilmis gergeklik gibi
uygulamalarin kullaniminin heniiz yayginlasmadigini belirtmektedirler. Turizmin dijitallesme konusunda
bankacilik, saglik, egitim gibi sektorlerin gerisinde oldugu goriisme analizleri sonucu elde edilen diger bulgular
arasindadir.

K17: “Turizm sektériinde nesnelerin interneti gibi yeni teknolojilere, akilli teknolojilere adaptasyon konusunda ¢ok
gerideyiz diyebilirim. Bazilarina da maliyetli geliyor dijital teknolojiler. Turizm dijitallesmede hentiz yeterli seviyede
degil.”
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Sekil 1. Turizmde En Sik Kullanilan Dijital Teknolojiler
(https://wordart.com/ web sitesinden yararlanilmigtir.)

Katilimcilarin Sorul igin verdikleri cevaplarin analizine dayali olarak, turizm sektoriinde en ¢ok kullanilan
dijital aracin sosyal medya (f=15) oldugu bunu kurumsal web sitelerinin (f=11), mobil uygulamalar (f=6) ve
online rezervasyon sistemlerinin (f=6) takip ettigini belirtmek miimkiindiir (Resim 2). Dolayisiyla, iletisim ve

pazarlamaya yonelik araglarin yani sira operasyonel faaliyetler icin de dijitallesmenin yogunlastig1 ifade
edilebilir.

Sorul kapsaminda turizmde dijitallesmeyi yetersiz bulan katilimcilar, sektorde yeni teknolojilere ve AR-GE
caligmalarina yeterince biitge ayrilmadigini belirtmektedirler. Uluslararas: alanda faaliyet gosteren otel
zincirleri, havayolu isletmeleri, seyahat acentalar1 ve tur operatdrlerinin, turizmde dijitallesmeye ulusal ¢captaki
isletmelere gore daha fazla 6nem verdikleri verilerin analizi sonucu elde edilen diger 6nemli bulgulardir.
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K4: “Dijitallesmeye yeterli biitce ayriliyor mu sorusuna kesinlikle hayir. Genelde bu béyle. Anacak uluslararasi
turizm sirketlerini hari¢ tutabiliriz burada. Her tiirlii dijital hizmetler bu tiir isletmelerde daha ¢ok kullaniliyor.
Fakat sektoriin genelinde dijitallesmeye ayrilan biitce ¢ok az diyebilirim. Bunda uzun vadeli diistinmeyen
yatinimcilarn etkisi ¢ok.”

Soru2’ye iliskin Bulgular
Bu kisimda, katilimcilara ikinci soru olarak yoneltilen

« >

Metaverse Turizm’ terimi sizin i¢in ne ifade
etmektedir?” sorusuna verilen cevaplarin analizi ile elde edilen metaverse turizmin anlamini agiklamaya
yonelik bulgulara yer verilmektedir. Katilimcilarin genel olarak yeni bir turizm tiirii, alternatif turizm araci,
sanal turizm faaliyeti, avatarlar ile sanal evrende seyahat olarak metaverse turizmi algiladiklarini belirtmek
miimkiindiir. Bu dogrultudaki bazi katilimci goriisleri su sekildedir:

K1: “Sanal evrende gezintiye ¢ikmak, Nevsehir'de balona binmek, Norveg’te kuzey isiklarini izlemektir. Alternatif bir
turizm evreni olarak nitelendirmek miimkiin.”

K3: “Insanlarin hayal ettigi seyi gercekmis gibi yasamasi, hissetmesi, sanal evrende seyahat ve gezi deneyimlerini
yasamast, otelleri avatarlari ile gezerek tanymasi diyebiliriz metaverse turizm igin.”

K8: “Sanal diinyada dijital varligimiz, avatarimiz ile yapacagimiz gezintiler aklima geliyor. Bugiin bu pek yaygin
olmasa da gelecekte gercek seyahat deneyimine en onemli alternatif olacaktir diyebiliriz.”

Metaverse evreninde kisilerin gercekiistii deneyimler yasayarak daha dnce hig ziyaret etmedigi bir yere gitmesi,
gergek fiziksel diinyada var olmayan destinasyonlari, ¢ekicilik unsurlarini gérmesi, daha erisilebilir, sinirlarin
ortadan kalktig1 bir turizm deneyimi yasamas1 miimkiin goriilmektedir. Hentiz daha yayginlagmamuis olsa da
sanal turizmden daha gercekei, duyularla hissedebilir bir turistik deneyim araci metaverse turizm olarak
isimlendirilebilir. Bu bulgulara yonelik bazi katilimci goriisleri su sekildedir:

K7: “Metaverse Turizm terimi ise heniiz yeni bir kavram olsa da Metaverse ortaminda, reel hayatta olan ve olmayan
pek ok deneyimi yasamak ve yasatmak miimkiindiir.”

K12: “Bir yere gidemeyenler metaverse evrende o yeri oldugu gibi dolasabilecekler. Ulasim araglarini kullanabilecek.
Gergeklik hissi, duygusuyla avatarlar ile yapilan seyahatler metaverse turizmdir. Alternatif bir gerceklik sunuyor
turizmde.”

Bu bulgulara dayali olarak metaverse turizmi, kisilerin avatarlari ile sanal evrende gergek fiziki diinyaya benzer
ya da farkli turistik deneyimleri daha gergekgi olarak yasadigi, hissettigi alternatif bir sanal turizm formu olarak
tanimlamak miimkiindiir.

Soru3’e iliskin Bulgular

Bu calisma kapsaminda “Size gore metaverse teknolojisinin turizm sektoriinde kullanilan mevcut dijital
teknolojilerden farki nedir?” olarak yoneltilen {i¢ilincii sorudan elde edilen bulgular “mevcut teknolojiye
entegre ve benzer” ve “bagimsiz ve farkli teknoloji” temalar1 altinda kodlanmuistir (Grafik 1).
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W Mevcut Teknolojiye Entegre
ve Benzer

m Bagimsiz ve Farkl Teknoloji

Grafik 1. Metaverse Teknolojisinin Farki

Mevcut Teknolojiye Entegre ve Benzer: Katilimcilarin biiyiik oranda (f=19) metaverse teknolojisini
turizmdeki mevcut dijital teknolojilere entegre ve sanal gergeklik, artirilmis gergeklik gibi teknolojilere benzer
olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Metaverse’iin turizmde yeni bir teknoloji degil, mevcut teknoloji
altyapisi lizerine inga edilen daha gelismis bir teknoloji oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Bu
tema kapsaminda degerlendirilen katilimci goriislerinden bazilar: sunlardir:

K1: “Mevcut sanal, artirilnugs gercekligi daha profesyonel ve gercekgi yapacak teknolojidir diyebiliriz.”

K14: “Uzun vadede mevcut teknolojilere, sanal gerceklik, artirilmus gerceklik gibi entegre olacaktir. Cok daha gelismis
bir gerceklik teknolojisi ortaya ¢ikacaktir. Tamamen farkli mi hayir ama ¢ok daha gelismisi, gercege en yakin
teknoloji olacaktir.”

K18: “Mevcut teknolojik altyap: tizerine metaverse kurulacaktir ve etkilesimi daha da artiracaktir.”

Bu tema altindaki bulgular ayrica, sosyal medyanin (Facebook, Instagram, Whatsup, Twitter, vb.) metaverse
i¢in bitylik miktarda kullanici verisi saglayacagini ortaya koymaktadir. Mevcut dijital turizm teknolojilerine ek
olarak metaverse ile birlikte turizmde giyilebilir teknolojilerin (eldiven, sanal gozliik, akilli saat, ©neminin
artacag katilimcr goriislerinden elde edilen diger dnemli bulgulardir. Bu dogrultudaki goriislerden bazilar su
sekildedir:

K2: “Turizm isletmeleri, sosyal medyadaki biiyiik veriyi kullanarak Metaverse’'de hedef kitlelerini tanmima firsati
yakalayacaklar. Dolayisiyla biiyiik veri nemli bir temel olusturacak.”

K9: “...... Sanal gerceklik, internet, donamim ve yazilim olarak da iyi bir altyapiya ihtiyaci var isletmelerin. Turistler
icin de metaverse’ii kullanabilecek akilly telefon ya da bilgisayar, giyilebilir gozliikler, vb. gerekmektedir.”

Bagimsiz ve Farkli Teknoloji: Bu tema, metaverse’in mevcut turizm teknolojik alt yapisindan bagimsiz,
tamamen farkli yeni bir teknoloji tiirii olarak ortaya c¢iktigini belirten katilimci goriislerinden (f=3)
olusmaktadir. Burada metaverse, turizmde tamamen yeni bir teknoloji tiirii olarak degerlendirilmektedir.
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K10: “eiee Ben tamamen farkl bir teknoloji ortaya g¢ikacagimi diisiiniiyorum. Mesela metaverse’te bir
toplanti yaparken web sitesini kullanmiyoruz. Tamamen farkli bir alan oluyor metaverse. Daha ayr bir teknoloji,
gerceklik diinyasi olacak diye diisiiniiyorum.”

K17: “Metaverse’den sadece sanal gerceklik artirilmis gerceklik gibi seyler anlarsak hata etmis oluruz. Tamamen
farkly bir evren olacak. Avatarlarin gercek hayat yasadigi, sanal ortamda gercek davranislar sergiledigi, gercek disi
ozelliklere de sahip karakterlerin olacag bir evrendir.”

Soru4’e iliskin Bulgular

Katilimcilara Soru4’te yoneltilen “Size gore gelecekte turizm sektoriinde metaverse teknolojisinin etkileri hangi
hizmet alanlarinda goriilecektir? Bu etkiler neler olacaktir?” sorusuna verilen cevaplar ii¢ ana tema altinda
analiz edilerek kodlanmustir. Sekil 2°de goriilecegi iizere bu ana temalar; turizm hizmet alanlari, meslekler ve
etki tiirleri bagliklarindan olugmaktadir. Bu ana temalar ve alt temalarina ait bulgular1 su sekilde agiklamak

mumkundir:

Turizm Hizmet Alanlar1: Gelecekte turizm sektériinde metaverse teknolojisinin etkilerinin goriilecegi turizm
hizmet alanlar1 ana temas: altinda seyahat, konaklama, miizecilik, etkinlik yonetimi ve yiyecek igecek
isletmeciligi olmak tizere 5 alt tema bulunmaktadir. En ¢ok kodlanan alt tema ise seyahat olarak goriilmektedir
(f=13). Seyahat temas: altinda metaverse evrende diizenlenebilecek sanal turlar ve yeni tur deneyimleri 6ne
¢tkan kavramlar arasindadir. Turizm hizmet alanlar1 icerisinde etkinlik yonetimi metaverse teknolojisinin
gelecekte etkilerinin yogun hissedilecegi ikinci onemli alan olarak tespit edilmistir (f=9). Sanal evrende
diizenlenecek konserlere kisilerin avatarlar1 ile canli olarak katilmasi, ayni sekilde sanal partiler, eglence
etkinlikleri diizenlenmesi bu tema altindaki 6nemli bulgulardir. Bu alt temalar1 esit 6nem diizeyinde
konaklama (f=2), miizecilik (f=2) ve yiyecek icecek isletmeciligi (f=2) alanlari takip etmektedir. Miizecilikte
avatarlar ile sanal miize gezileri, konaklama ve yiyecek igecek isletmeciligi alanlarinda ise 6n deneyim
olusturma, tanitim ve pazarlama yoniinde bulgular yogunlagsmaktadir. Bu temalara iliskin bazi katilima
ifadeleri su sekildedir:

K9: “Metaverse’da yer alan turizm isletmelerinin sadece metaverse’e ozel turlar, etkinlikler gibi hizmetleri sunacagin
diistiniiyorum.”

K16: “Gergek fiziki diinyada olmayan yerler, aktiviteler yaratip insanlar: bu hayal aleminde gezdirmek, tur yapmak
yeni turistik tiriinler gelistirmek miimkiin olacaktir.”

K12: “Metaverse iizerinde konserler, etkinlikler diizenleniyor ve insanlar gercek para édeyerek avatarlan ile bu
konserlere katilabiliyor. Yeni bir is, etkinlik ortami metaverse’de var. Tercih ediliyor.”
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Sekil 2. Metaverse Teknolojisinin Turizm Sektoriine Etkileri
(https://app.flourish.studio web sitesinden yararlanilmustir.)

Meslekler: Metaverse teknolojisinin turizm sektoriindeki meslekler {izerine etkileri incelendiginde, turist
rehberligi, isletme temsilcisi, misafir iligkileri sorumlusu, etkinlik organizatérii, satig temsilcisi, rezervasyon
sorumlusu, tatil danigmani ve metaverse sorumlusu olmak iizere toplam 8 adet alt tema gergevesinde katilimci
ifadelerinin toplandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda en ¢ok kodlanan tema turist rehberligi (f=6) olarak dikkat
cekmektedir. Metaverse evrendeki avatar rehberler, sanal rehberler ya da meta-turist rehberi kavramlari ilgili
ifadelerde 6ne ¢ikmaktadir. Meslekler ana temasi altindaki diger 6nemli alt tema ise isletme temsilcisidir (f=4).
Turizm isletmelerini sanal evrende temsil eden kisiler isletme temsilcisi pozisyonunda ¢alisabilirler. Etkinlik
organizatori (f=2), misafir iligkileri sorumlular: (f=2), satis temsilcisi (f=1), rezervasyon sorumlusu (f=1), satis
temsilcisi (f=1), tatil danismani (f=1) ve metaverse sorumlusu (f=1) metaverse evreninde turizmde ortaya
cikabilecek diger yeni is pozisyonlar: olarak bu ¢aligmadan elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda katilimcilara ait bazi ifadeler sunlardir:

avatarlara ihtiyag duyulacaktir. Yani metaverse sorumlulari olmasi miimkiin goriilmekte.”

K3: Metaverse evrende turistleri karsilayan, onlarla ilgilenen rehber, rezervasyon sorumlusu gibi

K4: © gelecekte organizatorliik gibi acenta temsilcisi, meta-rehber, meta-misafir iliskileri gibi yeni turizm

meslek pozisyonlarini gorebiliriz.”

K5: Yeni mesleklerin de bu yeni evrende ortaya ¢ikmasi olasidir bence. Mesela, satis temsilcileri,

damsmanlar, CRM gorevlileri, organizatorler cesitli turizm etkinlikleri icin sanal evrende siirekli yer alabilir.”

Etki Tiirleri: Gelecekte turizm sektoriinde metaverse teknolojisinin etkilerinin neler olacag: etki tiirleri ana
temast altinda ele alinmaktadir. Bu temanin da 3 alt temadan olustugu goriilmektedir. Bunlar; sinirh etki,
gelirleri azaltma ve ek gelir saglamadir. Gergeklestirilen analizler sonucu elde edilen bulgular, metaverse
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teknolojisinin ek gelir saglama etkisinin diger alt temalara gore daha 6n planda oldugunu gostermektedir (f=6).
Katilimcilar tarafindan, metaverse evrende sanal turlardan elde edilecek gelirlerin yani sira gergek diinyadaki
turistik triinlerin satisinin turizm isletmeleri icin ek gelir olabilecegi belirtiimektedir. Bununla birlikte,
metaverse teknolojisinin gelecekte turizm sektoriine sinirli etkisinin olacagini, bu etkinin ise 6n deneyim
saglama ve pazarlama faaliyetlerinde goriilecegini ifade eden 2 katilimci mevcuttur. Turizm sektoriinde
metaverse teknolojisinin gelirleri azaltma etkisi olabilecegini vurgulayan katilimci sayisinin ise 1 oldugu
goriilmektedir.

K14: “Bir yandan tiiketici igin iyi iken bir yandan da ashnda sektériin tamaminda bir gelir kayb: ortaya ¢ikabilir.
Insanlarin gercek satin alma davranisina yonelmemesi, metaverse ile diger isletmelerin gelir kaybina ugramasi: da
miimkiin olabilir.”

K15: “Turizmde pazarlama anlaminda, tanitim anlaminda ancak kullanilabilir metaverse. Bunun disinda fazla bir
kullanim alan: bulacagim zannetmiyorum metaverse’in turizmde. On deneyim araci olabilir.”

Soru5’e iliskin Bulgular

Bu ¢alisma kapsaminda katilimcilara Soru5 olarak yoneltilen “Metaverse teknolojisinin turizm pazarlamasi
agisindan potansiyel faydalari sizce neler olabilir?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplarin analiz edildigi
temalar ve kodlanma sikliklarmna gore dagilimi Sekil 3’te goriilmektedir. Kodlanma sikliklarina gore
cemberlerin boyutu bityimekte ya da kiigiilmektedir.

Algilanan

On Deneyim
Olusturma

Tagtlm >
Faaliyetie
e Gergcek
Yiriitme Satin Alma
Tesvik Etme

Sekil 3. Metaverse Teknolojisinin Turizm Pazarlamasina Potansiyel
Faydalari (https://app.flourish.studio web sitesinden yararlanilmistir.)

Sekil 3 incelendiginde, katilimcilar tarafindan metaverse teknolojisinin turizm pazarlamasina en 6nemli
potansiyel faydasi olarak 6n deneyim olusturma (f=12) oldugu gorillmektedir. Bir isletmeye, destinasyona
gitmeden 6nce metaverse evrende o yerin deneyimlenmesi turizm pazarlamasi agisindan 6nemli bulunmustur.
Bununla birlikte, gercek satin almayi tesvik etmesi (f=8), metaverse evrende tanitim faaliyetleri ytiriitme (f=7),
reklam yapma (f=6), giiven olusturma (f=6) ve daha gercek¢i hissettirme (f=5) turizm pazarlamasi icin
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metaverse’iin diger 6nemli potansiyel faydalar1 olarak tespit edilmistir. Marka imaj1 olugturma (f=3), algilanan
riski azaltma (f=3), veri kaynag1 olma (f=3), belirsizlikleri azaltma (f=3), isletme imaj1 olusturma (f=3), bilgi
saglama (f=3), deneyim zenginlestirme (f=3), dogrudan pazarlama yapma (f=2), geng kusag1 etkileme (f=2),
destinasyon imaj1 olusturma (f=2), satislar1 artirma (f=1), ¢ekim unsuru olma (f=1), deneyim kalitesini artirma
((f=1), duyulara hitap etme (f=1), tutundurma araci olma (f=1), etkili alg1 yonetimi (f=1), talep tahminleme
(f=1), satin alma karar siirecini hizlandirma (f=1), memnuniyeti artirma (f=1) analizler sonucu elde edilen
diger 6nemli bulgular olarak dikkat cekmektedir.

Tanitim
Faaliyetleri

Gergek Satin
Alma

Davraniai

Sekil 4. Metaverse Teknolojisinin Turizmde Gergek Satin Alma Davranisina Olasi Etkileri

Metaverse evreninde turizm pazarlama faaliyetlerinin potansiyel faydalarinin gergek satin alma davranisina
olasi etkileri katilimer goriisleri dogrultusunda analiz edilmis ve bulgular Sekil 4’teki gibi gorsellestirilmistir.
Buna gore, 6n deneyim olusturma (f=7), giiven (f=7), reklam (f=1) ve tanitim faaliyetleri (f=1) gergek satin
alma davranisina dogrudan etki eden unsurlar olarak tespit edilmistir. Ayrica, reklamin imaj (f=2), 6n deneyim
olusturma (f=3), imaj (f=2) ve algilanan riski azaltma (f=1) unsurlarinin da giiven tizerindeki etkilerine iliskin
katilime1 goriisleri oldugu da tespit edilmistir. Bu etkilerin genellikle olumlu ydnde olacagr katilima
ifadelerinden anlagilmaktadir.

Soru6’ya iliskin Bulgular

Katilimcilara Soru6’da yoneltilen “COVID-19 pandemisinin turizmde metaverse teknolojisine adaptasyon
stireci tizerindeki etkileri sizce nelerdir?” sorusuna katilimcilarin tamaminin adaptasyon siirecini hizlandirdig:
yoniinde cevaplar verdigi tespit edilmistir. Elde edilen bulgular, genel olarak, COVID-19 pandemisinin
diinyada dijitallesmeyi hizlandirdigina, bununla birlikte metaverse teknolojisinin sektorde daha fazla giindeme
gelmeye basladigina, insanlarin metaverse teknolojisine daha ¢ok ilgi duyduguna ve isletmelerin de bu yeni

teknolojiye yatirimlarini yogunlastirdiklarina isaret etmektedir. Bu dogrultudaki bazi katilimci ifadeleri su
sekildedir:
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K3: “Metaverse calismalar: ¢ok hizl bir sekilde devam ediyor. Benim tahminim éniimiizdeki 5 gibi kisa bir stirede
diinyada metaverse’iin yerlesecedi, adaptasyonun saglanacagidir. Pandeminin bu siiregte itici gii¢ olusturdugunu
diistiniiyorum.”

K17: “COVID-19 dijitallesmeyi hizlandirdi hem de turizm isletmelerini artik buna mecbur birakt. Eskiden dijital
teknolojiler bir secenekti. Ama artik zorunluluk. Metaverse de gelecekte turizm isletmeleri icin zorunlu bir arag
olacak.”

Sonug ve Tartisma

Son yillarda hem djjitallesme alaninda meydana gelen gelismeler hem de tiim diinyay: etkileyen COVID-19
pandemisi metaverse teknolojisinin popiilerligini artirmakta ve gelisimini hizlandirmaktadir. Bugiin bilisim
hizmetlerinin yani sira saglik, egitim, turizm gibi ¢esitli hizmet sektorlerinde metaverse teknolojisinin giderek
daha da 6nem kazanmaya basladig1 goriilmektedir. Bu baglamda, uzman goriislerinden hareketle metaverse
teknolojisinin gelecekte turizm sektdriine olas: etkilerini belirlemenin amaglandig1 bu ¢alisma sonuglari,
turistler, destinasyonlar ve turizm isletmeleri agisindan metaverse teknolojisinin potansiyel 6nemine dikkat
cekmektedir. Sanal ve artirilmis gerceklik gibi yeni teknolojilerin daha ilerisinde olan metaverse, gerceklik
hissini artirmakta, duyulara hitap etmekte ve sanal evrende avatarlar ile gezme, eglenme, diger kisilerle
etkilesim kurma imkéan1 sunmaktadir. Bu sebeple turizm isletmelerinin giincel dijitallesme egilimlerine uyum
saglamalar1 6nemlidir. Bu ¢alisma sonuglari, turizm sektoriinde dijitallesmenin yeterli diizeyde olmadiginy,
genellikle kurumsal web siteleri ve sosyal medyadaki gorseller ile mobil uygulama kullaniminin 6tesine
gecilemedigini gostermektedir. Bu da metaverse gibi yeni ve gelismis teknolojilere adaptasyonun turizm
sektoriinde daha yavas oldugunu gostermektedir. Gergeklestirilen arastirmalar (Gandhi, Khanna ve
Ramaswamy, 2016; McKinsey Global Institute, 2019) dijitallesmede ve dijital altyap: yatirimlarinda turizm
sektoriiniin egitim, lojistik, saglik gibi alanlardan daha geride oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla bu
calismadan elde edilen sonuglar desteklenmektedir. Turizm sektériiniin yapisal ozelliginden dolay1
otomasyona gitme kisitli olsa da, giiniimiizde pazarlama, sanal turlar, etkinlikler, tanitim gibi faaliyetlerde
metaverse teknolojisinden yararlanmak miimkiindiir. Giotis ve Papadionysiou (2022) tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonuglarina gore, turizm sektdriinde en sik kullanilan teknolojiler sosyal medya, web
siteleri, mobil cihazlar ve uygulamalar olmakla birlikte, artirilmis gergeklik, sanal gerceklik, yapay zeka, bityiik
veri gibi Turizm 4.0 teknolojileri de sektorde heniiz yeni yayginlagsmaya baslayan teknolojilerdir. Dolayisiyla
bu ¢alismanin sonuglarini destekler nitelikte oldugu ifade edilebilir.

Turizm sektoriinde metaverse teknolojisi kullanim sekline gére metaverse turizm adi altinda farkli sekillerde
aciklanabilmektedir. Bu ¢aligmada elde edilen sonuglar, metaverse turizmin sanal evrendeki yeni bir alternatif
turizm tiird ya da hizmet sunma araci olarak ifade edilebilecegini gostermektedir. Giiniimiizde turist
beklentilerine uygun olarak metaverse evrende sunulan hizmetler, turizm sektorii i¢in yeni bir faaliyet alan1 ve
alternatif olusturmayi saglayacaktir. Nitekim, ilgili alandaki ¢aligmalar da (Lee, 2022; Zaman ve digerleri, 2022)
metaverse turizmi fiziksel diinyadaki turistik faaliyetlere alternatif olarak avatarlar ile yapilan sanal seyahatleri
metaverse turizm olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla, gelecekte yeni bir turizm faaliyet alani ve tiirii olarak
metaverse turizm kavraminin ilgili literatiir ve arastirmalarda kullanilmasi, meslek profesyonelleri tarafindan
bu kavramin kullanilmasi miimkiindiir. Dozio ve digerleri (2022) tarafindan yapilan ¢aligmada, metaverse
teknolojisi mevcut dijital mecralardaki veriyi kullanan, sanal ve artirilmis gerceklik temeline dayali, insan
duyularina daha fazla hitap eden yeni bir etkilesim alani olarak agiklanmaktadir. Dolayisiyla yazarlarin bu
goriisleri, bu ¢aligmada elde edilen sonuglarla uyumludur. Bu baglamda, mevcut dijital turizm teknolojileri ile
uyumlu, benzer nitelikte fakat onlardan daha gelismis ve giincel bir teknoloji olarak turizm sektoriinde
metaverse ifade edilebilir.
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Bu arastirma sonuglari, metaverse teknolojisinin gelecekte basta seyahat olmak {izere etkinlik yonetimi,
konaklama, yiyecek icecek isletmeciligi ve miizecilik alanlarinda genis bir etkiye sahip olacagini
gostermektedir. Sanal turlarda avatar ya da meta-turist rehberlerinin gérev almasi, metaverse evrendeki isletme
temsilcileri, etkinlik organizatorleri ise metaverse evreninde one ¢ikan turizme 6zgii mesleklerdir. Ger¢ek
tiziksel diinyanin dijital ikizi projesi olarak nitelendirilen (Sudan, 2022) metaverse iizerinde isletmelerin yer
almasi sonucu fiziki diinyaya paralel is ve mesleklerin ortaya ¢ikmasini saglayacagi yoniinde goriisler
mevcuttur (Nguyen, 2022; Singh ve digerleri, 2022). Bu ¢alisma sonuglarina gore, turizm sektoriinde de bu tiir
paralel mesleklerin gelecekte ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Ayrica bu galigmada, satis temsilcileri, turist
rehberleri, rezervasyon sorumlusu gibi paralel meslekler olabilecegi gibi isletme metaverse sorumlusu, meta-
turist rehberi gibi yeni meslekler de ortaya ¢ikabilecegi sonucuna ulagilmistir. Ayrica, sanal turlardan,
etkinliklerden ve fiziki diinyadaki turistik iriinlerin satisinin metaverse evrende yapilmasindan turizm
isletmelerinin ek gelirler elde etmesi de bu ¢alismanin 6nemli bulgular1 arasindadir. Dolayisiyla metaverse,
gelecekte turizm isletmelerinin gelirlerini artirmada 6nemli bir ara¢ olarak degerlendirilebilir. Kullanicilara
sanal magazalarda fiziki isletme driinlerini pazarlamak, onlarin tercihlerini etkileyerek gercek satin alma
davranisina ¢evirmek (Han ve digerleri, 2022) ya da kripto para ile sanal alternatif tiriinlerin satigin1 yapmak
mimkiindiir (van der Merwe, 2021). Bir destinasyona diizenlenen gercek veya sanal tur satis1 yapmak,
metaverse iizerinde kullanicilarin avatarlar ile katilabilecekleri bos zaman faaliyetleri diizenlemek turizm
sektoriinde gelecekte gerceklesmesi beklenen 6nemli yenilikler olarak dikkat ¢ekmektedir.

Metaverse teknolojisinin turizm pazarlamasi agisindan en dnemli potansiyel faydasinin kullanicilar i¢in 6n
deneyim olusturma oldugu, bunun da gergek satin alma davranisini etkiledigi bu ¢calismada AS5 kapsaminda
elde edilen 6nemli sonuglardan biridir. Turizm isletmelerinin fiziki diinyadaki hizmetlerini satin almalarinda
metaverse evrende potansiyel miisterilerin yasadiklar: 6n deneyim ve giiven en etkili faktorler olarak tespit
edilmistir. Gliven olusumunda ise metaverse evrendeki isletme imaji, yasanan 6n deneyimler ve algilanan riski
azaltmanin etkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Metaverse evrendeki reklam ve tanitim faaliyetleri ise gergek
satin alma davranisini dogrudan etkileyen diger faktorlerdir. Bu sonuglarin ilgili literatiirdeki benzer
galismalarin sonuglariyla tutarli oldugu goriilmektedir. Turizmde hizmetlerin satin alinmadan 6nce denenme
sansinin olmamasi, es zamanli tiretim ve tiiketim olmasi algilanan riski artirmaktadir (Kozak, Akoglan Kozak
ve Kozak, 2019). Yapilan arastirmalar, algilanan riskin tiiketici satin alma tercihini negatif yonde etkiledigini
(Yildiz, 2013), olumlu isletme imaj1 algisinin tiiketici giiveni tizerinde (Flavidn, Guinaliu ve Torres, 2005),
giivenin (Leung ve Ma, 2020), reklam ve tanitim faaliyetlerinin (Chukwu, Kanu ve Ezeabogu, 2019) de satin
alma davranis1 tizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, metaverse evrende
sunulan 6n deneyimlerle turistik {iriin ve hizmetlere yonelik potansiyel miisterilerin algilanan riskini azaltmalk,
giiven saglamak ve gercek satin alma davranisini olumlu yénde etkilemek miimkiindiir. Potansiyel miisterilere
metaverse evrende isletme hakkinda daha gergekgi deneyim ve bilgi saglama, kullanic1 verisi saglayarak bunu
dogrudan pazarlamada kullanma, 6zellikle Z ve Alfa kusagindaki kisileri cezbetme turizm pazarlamasinda
metaverse’iin saglayabilecegi, isletmeler tarafindan dikkate alinmasi gereken diger potansiyel faydalardir.

Son birkag yilda tiim diinya genelinde yasanan COVID-19 salgin1 boyunca dijitallesmeye verilen 6nemin ve
dijital uygulamalarin daha da arttig1 gériilmektedir. Hem isletme hem de kisilerin dijitallesmeye artan talebi
turizmde de kendini gostermektedir. Yasanan COVID-19 salgmninin turizm sektdriinde metaverse
teknolojisine gecis ve adaptasyon siirecini hizlandirdig1 bu ¢aligmadaki 6nemli sonuglar arasindadir. Gursoy
ve digerleri (2022), COVID-19 pandemisi ile birlikte turizmde birgok aligkanligin hizla degistigini,
kisitlamalarin ve yeni teknolojilerin alternatif gergeklige olan talebi artirdigini belirterek turizmde
metaverse’iin artan O6nemine dikkat ¢ekmektedirler. Yazarlar metaverse teknolojisinin gelecekte turizm
sektoriinde onemli bir rekabet araci olacaginin da altin1 gizerek gelecege iliskin beklentilerini ifade
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etmektedirler. Bu sebeple, COVID-19 ile diinya genelinde ivme kanan metaverse teknolojisine hizl1 uyum
slirecinin igletmelerin gelecekte sektérdeki konumunu belirleyecegini ifade etmek miimkiindiir.

Turizm isletmeleri, metaverse evreninde yer alarak dijital ikizlerini olusturabilir, mevcut ve potansiyel
misterileri ile bu mecrada iletisim kurabilirler. Bununla birlikte, metaverse teknolojisindeki iist diizey
gergeklik hissini kullanarak isletmeler misterilerini etkileme ve satislarini artirma imkani elde edebilirler.
Ornegin, metaverse temsilcisi ile bir otelin tiim alanlarinin birebir gergeklik hissi ile tanitiminin yapilmasi, tur
giizergdhlarinin canlandirilmasi, yiyecek icecek isletmesi atmosferi ve tiriinlerinin dogrudan duyulara hitap
eden gerceklikle miisterilere aktarilmasi turizm isletmelerinin satis pazarlamadaki etkinliklerini artiracak ve
misteri iliskilerini giiclendirmelerini saglayacak unsurlar olarak diistiniilebilir. Ger¢ek hizmet deneyiminden
once veya bu deneyime ek olarak turizm isletmelerinde yeni hizmet alanlarinin ortaya ¢tkmasi, bu sayede
isletme gelirlerinin artirlmasi da miimkiindiir. Ornegin, otellerin belirli hizmetlerinin (animasyon, su sporlari,
gece programlari, vb.) oda satin almadan dnce metaverse iizerinden dogrudan deneyimlenmesi, konaklama
sirasinda metaverse teknolojisi ile gerceklestirilebilecek sanal gevre gezisi sunulan hizmetlere ek deger
katacaktir. Destinasyon bazinda da daha etkin uluslararasi tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin ytiriitiilmesi
metaverse teknolojisi ile miimkiin goriilebilir. Destinasyon yonetim orgiitleri, meslek profesyonelleri ve diger
paydaslar metaverse teknolojisini destinasyon hizmet Kkalitesini artirmak ve turist deneyimlerini
zenginlestirmek icin kullanabilirler. Ozellikle kiiresel capta artan rekabetin, turizmde metaverse teknolojisinin
6nemini 6niimiizdeki yillarda daha cok artiracagi ve uluslararasi alanda destinasyonlarin basarisi icin 6nemli
bir belirleyici olacag ifade edilebilir.

Destinasyonlar ve isletmeler bazinda rekabetin her gecen giin arttig1 turizm sektoriinde teknoloji 6nemli
avantajlar sunmaya devam etmektedir. Metaverse heniiz yeni bir teknoloji tiirii olmakla birlikte turizm
sektoriinde sunulan hizmetlerin niteligini etkileyecegi, yeni bir deneyim olacagi yoniinde beklentiler
yogunlasmaktadir. Bu sebeple sektor profesyonelleri tarafindan metaverse alanindaki yenilikler takip edilerek
gelismelere uyum saglanmasi gerekmektedir. Isletmelerin devamliliginin, pazarlamada daha etkin olmalarinin
ve daha fazla gelir elde etmelerinin gelecekte buna bagli olacagi ongoriilmektedir. Turizm isletmelerinin
oncelikle gerekli teknolojik alt yap:r yatirimlarini yapmalari, dijitallesme diizeylerini artirarak kendilerini
yenilemeleri giiniimiizde bu bakimdan kaginilmaz bir zorunluluk olarak goriilebilir. Gerekli biit¢enin yani1 sira
yeterli ve donanimli insan kaynaginin olusturulmasi, uyum siirecinin ve potansiyel firsatlarin
degerlendirilmesi bu siiregte kritik 6neme sahiptir. Bu noktada, metaverse konusunun turizm isletmelerinde
profesyonel olarak ele alinacagi sorumlu birimlerin olusturulmas: ve uzmanlardan yardim alinmasi
onerilebilir. Destinasyon bazinda da yerel yonetimler, orgiitler ve sektdr temsilcileri tarafindan turizm
sektoriinde metaverse teknolojisinin kullanimi ele alinmaly, izlenecek yol ve politikalar belirlenmelidir.

Bu ¢aligsma, birincil nitel veriler ile sinirlandirilmis ve metaverse teknolojisinin turizm sektériinde gelecekteki
etkileri izerine odaklanilmistir. Heniiz yeni gelisim asamasinda olan metaverse teknolojisinin gelecekte turizm
sektoriine olasi etkilerinin profesyonel uzman goriisleri araciligiyla tespit edildigi bu ¢aligmada nitel goriisme
teknigi ile birincil veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Mevcut ve potansiyel turistlerin goriisleri alinarak
sonraki aragtirmalarda konu farkli bakis agisiyla degerlendirilebilir ve bu ¢aligma sonuglariyla karsilastirilabilir.
Anket teknigi kullanilarak farkli demografik 6zeliklerdeki kisilerin turizm sektériinde metaverse teknolojisine
yonelik tutumlari nicel analizler yardimiyla 6l¢iilebilir. Olumlu veya olumsuz tutumlarin nedenlerine iligskin
derinlemesine arastirmalar yiiriitiilebilir. Turizm pazarlama araci olarak metaverse evrende hangi araglarin
nasil kullanilabilecegi gelecekte arastirilabilir. Gelecekte benzer bir arastirma tekrarlanarak, bu calisma
sonuglarinda ortaya konan olasi gelisme ve beklentilerin gerceklesme diizeyi tespit edilebilir.
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Extended Abstract

Purpose

Metaverse, which is described as a 3D virtual world (Spence, 2008), changes people's habits and leisure time
activities, and they can visit museums and concerts with their avatars in this virtual universe (Bayram, 2022).
However, the metaverse brings some innovations for businesses operating in the tourism sector as well as for
tourists. The emergence of new service and marketing models with Metaverse is shown as some of the
anticipated developments in terms of business administration (Kraus and Tomini, 2022). Therefore, it is
important to identify the business areas where metaverse technology can be effective in tourism, to determine
what these effects will be, and to determine what kind of changes may occur in terms of tourists and businesses.
The aim of this study is to determine the possible effects of metaverse technology on the tourism sector in the
future, based on expert opinions.

Design and Methodology

This study is in the category of applied research and exploratory research design. Data were obtained by using
semi-structured interview technique from 22 metaverse experts determined by snowball sampling. For the
semi-structured interviews, an interview form was prepared in order to conduct the interviews in a certain
order and to give preliminary information to the participants about the general framework of the study. In the
first part of this form, some demographic information of the participants (gender, age, education level, tourism
education level, field of expertise, industry, total experience) is given. In the second part of the form, brief
information about the concept of the metaverse is given and there are 6 interview questions in order to obtain
primary data. Descriptive analyzes were carried out by analyzing the data obtained from the participants. In
descriptive analyses, qualitative data are analyzed quantitatively with the help of frequency, percentage, mean,
and other statistical analyses. Then, answers given to the interview questions were coded under the main and
sub-themes. The coding frequency and percentages of the themes were shown in tables, and the findings were
supported by direct quotations from the answers given by the participants. Cohen's Kappa test was used to test
the reliability of coding processes. The results show that the coding reliability is high (< 0.79). In addition, it
was determined that the content validity index of the interview questions was close to +1 (0.94). Therefore, it
can be stated that the interview questions are compatible with the purpose of the study.

Findings

As aresult of this research, the current position in digitalization in the tourism sector has been determined as
insufficient. However, the most used digital tool in the tourism sector is social media. It is possible to describe
metaverse tourism as a new type of tourism, alternative tourism tool, virtual tourism activity, or travel in the
virtual universe with avatars. It has been concluded that metaverse technology is integrated with existing digital
technologies in tourism and similar to technologies such as virtual reality and augmented reality. It is a more
advanced technology that builds on the existing technology infrastructure in tourism. Travel is the most coded
under the main theme of service fields where the effects of metaverse technology will be seen in the tourism
sector in the future. Event management was determined as the second most important field under this theme.
When the results of the effects of metaverse technology on tourism professions are examined, it is revealed that
the tourism guiding profession will be affected the most. The results of this study show that the extra revenue
effect of metaverse technology will be more prominent. The results show that the most important potential
benefit of metaverse technology to tourism marketing is pre-experience creation for the users. When the
possible effects of tourism marketing activities on the actual purchasing behavior in the metaverse are
examined, it is seen that the participants stated that creating pre-experience and trust will be the most effective
factors on the actual purchasing behavior. In this study, it has also been concluded that the COVID-19
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pandemic has accelerated digitalization in the world, however, metaverse technology has started to come to
the fore more in the sector, and people are more interested in metaverse technology and businesses are
intensifying their investments in this new technology.

Research Limitations

This study was limited to primary qualitative data and focused on the future effects of metaverse technology
in the tourism sector. For this reason, the data to be obtained from the interviews with the participants are
limited within the scope of this focus.

Implications

Although Metaverse is still a new type of technology, it is predicted that it will affect the quality of the services
offered in the tourism sector and will be a new experience. For this reason, it is necessary to follow the
innovations in the metaverse technology by the sector professionals and adapt to the developments. It can be
seen as an inevitable necessity for tourism enterprises to make the necessary technological infrastructure
investments and to renew themselves by increasing their digitalization level. The use of metaverse technology
in the tourism sector should be discussed by local governments, organizations, and sector representatives at
destinations, and the policies to be followed should be determined. By measuring the attitudes of current and
potential tourists, the subject can be evaluated from a different perspective in future research and compared
with the results of this study. By using the survey technique, the attitudes of people with different demographic
characteristics towards metaverse technology in the tourism sector can be measured with the help of
quantitative analysis. In-depth research can be conducted on the causes of positive or negative attitudes. In the
future, it can be academically researched which tools can be used in the metaverse universe as a tourism
marketing tools. By repeating a similar study in the future, the level of realization of possible developments
and expectations set forth in the results of this study can be determined. With similar research to be conducted
in the future, the level of realization of the expectations determined in the results of this study can be reviewed.

Original Value

The limited number of studies based on primary data on the effects of the metaverse on the tourism sector in
the relevant literature makes the results of this study important and increases its original value.

Arastirmaci Katkisi: Fatih ERCAN (%100).
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Ekonomik kiiresellesme ile birlikte onemi artan uluslararas: ticaretin, iilkelere ait pek ¢ok ekonomik gosterge
iizerinde onemli etkileri olmaktadir. Ancak uluslararasi ticaretin iktisadi sonuglarinin yaminda iktisadi olmayan
sonuglarinin da olabilecegi goz ardi edilmemelidir. Uluslararasi ticaretin iilkelerin saghk alanini da etkiledigi
diisiiniilmektedir. Yeni teknolojilerin gelismesi ve artan uluslararas: ticaret yolu ile bu teknolojilerin iilkeler
arasindaki ticari aligverise konu olmasi, iilkelerin saghk sektorlerini etkiledigi gibi saglik gostergelerini de
etkiledigi diistiniilmektedir. Bu diisiince ile yapilan bu ¢alismada uluslararas: ticaretin ¢ocuk saglig tizerindeki
olast etkileri Yeni Sanayilesen Ulkeler (Newly Industrialized Country, NIC) igcin 1981-2019 arasi donemini
kapsayan yillik veriler alinarak, panel veri analizi yardimi ile arastirilmistir. Calisma sonuglari, uluslararas:
ticaretin ¢ocuk saghg iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu ve artan uluslararas: ticaretle birlikte ¢ocuk
saghg alanminda olumlu gelismelerin yasandigin gostermektedir.
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Atif: Erdemli, M. ve Celik, H. (2022). Uluslararas: ticaret ve ekonomik bityiime ile cocuk saglig: iligkisi: Yeni sanayilesen
iilkeler i¢cin ampirik bir analiz. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22(4), 1093-1108.

! Bu caligma etik kurul izin belgesi gerektirmemektedir.
% Siirt Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Boliimii, erdemlimuhyettin @gmail.com, ORCID: 0000-0002-1331-2922
* Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, huseyinclk17@gmail.com, ORCID: 0000-0002-2455-9381

(OXS]
Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararasi Lisanst ile lisanslanmigtir. @ CENT

1093



Gilt: 22. Sayr: 4, Yi: 2022

'S ANADOLU g

2 UNIVERSITESI
"E
I A Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Anadolu University Journal of Social Sciences
The Relationship between International Trade and Economic
Growth and Child Health: An Empirical Analysis for Newly
Industrialized Countries

Muhyettin ERDEMLI # - Hiiseyin CELIK *

Submitted by: 29.04.2022 Accepted by: 04.10.2022 Article Type: Research Article

Abstract

International trade, which has increased in importance with economic globalization, has important effects on
many economic indicators of countries. However, it should not be ignored that international trade can have non-
economic consequences as well as economic consequences. It is thought that international trade also affects the
health field of countries. It is thought that the development of new technologies and the fact that these technologies
are subject to commercial exchange between countries through increasing international trade affect the health
sectors of the countries as well as the health indicators. With this in mind, in this study, the possible effects of
international trade on child health were investigated with the help of panel data analysis by taking annual data
for the Newly Industrialized Countries (NIC) covering the period between 1981 and 2019. The results of the study
show that international trade has a positive effect on child health, and positive developments are experienced in
the field of child health with increasing international trade.
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Giris

Uluslararast ticaret, iktisadi bir faaliyet olup ayni1 zamanda bireylerin veya kurumlarin ihtiyag duydugu mal ve
hizmetlerin teminine olanak saglar. Bu nedenle ayri bir 6neme sahip oldugu séylenebilir. Dolayisiyla
uluslararasi ticaretin iktisadi sonuglarinin yaninda iktisadi olmayan sonuglarinin da olabilecegi goz ardi
edilmemelidir. Bu baglamda saglik hizmet ve iirtinlerinin uluslararas: ticarete konu olmasi, uluslararas:
ticaretin saglik sektoriiniin girdi (saglik @iriin ve techizatlarinin temini) ve ¢iktilar: (saglik sektoriiniin giktist
olarak insan saglig1) iizerinde muhtemel etkilerinin olmasi sonucunu dogurmaktadir. Uluslararas: ticaret ve
saglik iliskisi baglaminda ele alinacak etkilesimlerden biri de uluslararas: ticaret-cocuk saglig: iliskisidir.
Uluslararasi ticaretin ¢ocuk sagligi tizerindeki etkileri teorik olarak {i¢ noktada ele alinmaktadir; yeterli
beslenme, anne-¢ocuk bakimi ve saglik-cevre iliskisi.

Uluslararast ticaret ve ¢cocuk sagligi iliskisinin teorik {i¢ ayagindan biri yeterli beslenmedir. Bu noktada yeterli
beslenmenin saglanmasi giivenli gida temini ile agiklanmaktadir. Uluslararasi ticaret ile gocuk saglig iliskisi
acisindan gida arz ve talebinin bulusmasi 6nemlidir. Daha agik ifade edilecek olunursa gida miktar1 ve tiretimi
bakimindan avantajli olan iilkelerden/bolgelerden gida arzi bakimindan dezavantajli olan iilkelere/bolgelere
ticaret yoluyla gida temini saglanabilir. Bu sekilde gida arzi bakimindan dezavantajli durumda olan bolgeler
icin gida temini saglanacaktir. Bu nedenle uluslararas: ticaret yoluyla gesitli bolgelerdeki talep fazlalig: ile i¢
piyasalardaki arz fazlasi durumlar1 dengelenerek fiyatlardaki dalgalanmalarin da daha istikrarli olmasi
saglanacaktir (Runge, Senauer, Gardey ve Rosegrant, 2003). Diger yandan uluslararasi ticaret, basta ekonomik
biiylime olmak tizere istihdam vb. iktisadi gostergeler iizerindeki etkileri ile hane halkinin gelirinin artmasina
olanak saglayacaktir. Artan hane halki geliri gida erisimi ve gida giivenligi acisindan da olumlu etkiler
doguracaktir. Diger bir ifade ile artan hane halki geliri neticesinde harcanabilir gelir artacagindan, ihtiyag
duyulan gidalarin teminine katki saglanacaktir (Celik, 2021).

Uluslararast ticaretin ¢ocuk saglig1 agisindan 6nem arz eden bir diger nokta ise anne-gocuk bakimidir. Cocuk
saglig1 acisindan gida erisimi, dengeli ve yeterli beslenme i¢in son derece 6nemlidir. Ancak ¢ocuk saglig:
acisindan 6nemli olan gida disi gesitli tiriin ve hizmetler de s6z konusudur. Genel itibariyle anne-¢ocuk bakimi
icin elzem olan mal ve hizmetlere erisim ve bu iriinlerin miimkiin oldugunca makul fiyat diizeyinde
saglanmasinda uluslararasi ticaret 6nemli bir faktordiir (Dithmer ve Abdulai, 2020, s. 2511). Gida dis1 anne-
¢ocuk bakimui i¢in gereksinim duyulan mal ve hizmetler, anne-¢ocuk 6z bakim iiriinleri ile saglik hizmet ve
tiriinleri olarak iki grupta ifade edilebilir. Nitekim her tilke saglik teknoloji iriinleri tiretemiyor olup, gerekli
saglik ekipman ve techizatlar1 ticaret vasitasiyla saglamaktadir (De Silva ve Lee, 2018; Frankel ve Rose, 2005).
Gida dis1 driin ve hizmetlerin uluslararasi ticaret ile ihtiya¢ olan bolgelere/iilkelere aktarimi ile o
bolgedeki/iilkedeki ¢ocuk sagligina olumlu yonde etki yapilacaktir.

Uluslararast ticaretin ¢ocuk saglig1 tizerindeki etkilerinin ele alindig1 diger bir noktast ise uluslararasi ticaret ve
saglik-cevre iliskisidir. Cevresel kalite ve saglikli ortam ¢ocuk saglig1 agisindan dnemli bir unsurdur. Nitekim
Dollar, (2001), iktisadi gelisme ve ilerlemelere bagl olarak yiiksek gelir diizeylerinde temiz su, kaliteli gevre,
temiz hava gibi kaynaklara erisimin artmasinin saglik {izerine olumlu etkilerinin olacagini belirtmistir. Cutler
ve digerleri (2006) de II. Diinya Savasindan sonra ozellikle gelismis ekonomilerde ilag iiretim ve kullanimyi,
temiz su kaynaklarina erisim, diger saglik ara¢ ve gereglerine erisim gibi saglikla alakali gelismelerin ve
teknolojilerin ticaret yoluyla diger iilkelere aktarilmasi nedeniyle ¢ocuk 6liim oranlarimin hizla azaldigim
belirtmektedir. Ancak diger yandan da hizli ekonomik ilerlemeler neticesinde artan iiretim ve tiiketim
faaliyetlerine bagli olarak ¢evre, su ve hava kirliligi de meydana gelmektedir. Ekonomik faaliyetlerden dogan
negatif cevresel digsalliklar, saglik agisindan olumsuz etkiler dogurabilmektedir. Bu nedenle ekonomik
faaliyetler gerceklesirken, ortaya ¢ikan ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilir ¢evresel bir bilyiime olmasina

dikkat edilmelidir.
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Iktisat literatiiriine goz atildiginda uluslararasi ticaret ve ekonomik biiyiimenin istihdam, yabanci sermaye,
cevre kirliligi, enflasyon vd. bir¢ok iktisadi gosterge ile olan iligkisinin ampirik ve teorik olarak sik¢a ele alindig:
goriilmektedir. Diger yandan uluslararas: ticaret ve ekonomik biiylimenin saglik harcamalari gibi iktisadi olan
saglik gostergeleri ile iligkisinin ele alindig1 ancak gocuk saglig1 gibi iktisadi olmayan saglik gostergelerinin
yeterince ele alinmadig1 gorillmektedir. Literatiirdeki bu bogluga atfen bu ¢aligmada Yeni Sanayilesen Ulkeler
(Newly Industrialized Country, NIC) i¢in uluslararasi ticaret ve ekonomik bitylimenin ¢ocuk saghigi tizerindeki
etkisi incelenecektir. Caligma 1981-2019 yillarini kapsamakta olup ikinci nesil panel veri analiz tekniklerinden
faydalanilacaktir. Bu ¢alisma literatiire birka¢ noktada katki saglayacaktir. (i) Uluslararas: ticaret, ekonomik
biiyiime ve ¢ocuk saglig iliskisini beraber ele alan ilk ¢alismadir. (ii) Calismada ampirik olarak incelenen iliski,
giivenirligi daha yiiksek olan heterojenlik ve yatay kesit bagimliligini dikkate alan teknikler ile arastirilmigtir.
Calisma dért béliimden olugmaktadir. Giris birinci boliim olarak kabul edilmektedir. Tkinci bélimde ilgili
literatiir ele alinmistir. Veri seti, modele {i¢lincii boliimde yer verilmistir. Dordiincii béliimde analiz yontemi
ve bulgular verilmistir. Son boliim ise sonug ve Onerileri igermektedir.

Literatiir

Iktisat literatiiriinde “Saglik” genellikle saglik tesisi, harcamalari, personeli gibi niceliksel 6zellikteki saglik
gostergeleri ile ekonomik bityiime iliskisi baglaminda ele alinmistir (Celik, 2021, s. 58). Uluslararas ticaret gibi
iktisadi gostergelerin cocuk saglig1 iizerindeki etkisini ele alan ¢alisma sayisi kisithidir. Bu iliskiyi ele alan
caligmalar asagida yer almaktadir.

Olper ve digerleri (2018) ticari disa agikligin ¢cocuk dliimleri tizerindeki iligkisini yiikselen ve gelismekte olan
ekonomiler i¢in ele almistir. Ticari disa a¢ikligin ¢ocuk 6liim oranlarini azalttig1 sonucuna ulagilmistir. Feng
vd., (2021) ticari serbestlesmenin saglik iizerindeki etkilerini ele aldig1 calismada ihracata yonelik kisitlamalarin

kaldirilmasinin gelir artiglarinin yaninda yetersiz beslenmenin azalmasini saglayacagini belirtmistir.

Qadir ve Majeed, (2018) Pakistan i¢in ¢ocuk 6liim oranlarini ve dogumdan beklenen yasam siiresi ile ticari
serbestlesme iligkisini arastirmistir. Ticari serbestlesmenin ¢ocuk 6lim oranlarini disiirdiigii ve dogumdan
beklenen yasam siiresini arttirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Dithmer ve Abdulai (2020) 1960-2013 doneminde ticari disa acikligin ¢ocuk saglig1 tizerindeki etkisini 66 iilke
i¢in aragtirmistir. Heterojen panel egsbiitiinlesme testlerinden faydalanilan ¢alismada ticari disa agikligin
kurumsallasmanin yiiksek ve politik istikrarin oldugu iilkelerde ¢ocuk sagligini porzitif yonde etkiledigi

sonucuna ulasilmistir.

Tahir (2020) ARDL sinir testi yaklasimi ile Cin’de ticari disa agiklik ile dogumdan beklenen yasam arasindaki
iligkiyi incelemistir. Ampirik analizler 1970-2015 dénemi i¢in gerceklestirilmistir. Uzun déonemde dogumdan
beklenen yasam ile ticari disa agiklik arasinda pozitif bir iliski elde edilmistir. Ayrica fiziki ve beseri sermaye
stokunun yaninda kamu harcamalarinin da dogumdan beklenen yasam siiresini olumlu yonde etkiledigi
gorilmistiir.

Celik (2021), uluslararas: ticaret ve cocuk sagilig iliskisini heterojen panel nedensellik yontemi ile OECD-25
tilkeleri i¢in incelemistir. Caligma 1987-2020 donemini kapsamaktadir. Uluslararas: ticaret gostergeleri olarak
mal ve hizmet ithalat ve ihracati ile ticari disa a¢iklik gostergeleri kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore
ihracat ve ithalat ile ¢ocuk 6liim oranlar1 arasinda ¢ift yonlii nedensellik elde edilirken ticari disa agikliktan
gocuk 6liim oranlarina dogru tek yonlii nedensellik elde edilmistir.
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Genel olarak literatiirdeki calismalarin ticari disa agikligin ¢ocuk 6lim oranlarini azalttigl, ¢ocuk sagligini
olumlu yonde etkiledigi soncuna ulastig1 goriilmektedir. Ancak Lin, Sim ve Pham (2016) yaptig1 calisma
sonucunda azgelismis tilkelerde ticaretin ¢evresel kirliligi arttirdigi ve bunun sonucunda da ¢ocuk 6lim
oranlarmin arttig1 belirtilmistir. Barlow (2018) ise diisiikk ve orta gelir diizeyindeki 36 tlkede ticari
serbestlesmenin ¢ocuk saglig1 lizerine etkilerini ele almistir. Calismada ticari serbestlesmenin ¢ocuk saglig
tizerinde anlaml1 bir etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Ticaret ve ¢ocuk sagligina iliskin literatiir genel olarak degerlendirildiginde teorik ¢ercevede belirtildigi tizere
beslenme ve gida dis1 anne-¢ocuk bakim hizmetleri noktalarinda ticaretin ¢ocuk 6liim oranlarinin azalmasini
saglayarak cocuk sagligi tizerinde porzitif bir etkisi oldugu goriilmektedir. Ancak saglik-cevre kalitesi
noktasinda ortaya ¢ikan kirlilige (¢evre, hava, su vs.) bagli olarak bazi tilkelerde ticaretin ¢ocuk sagligini negatif
yonde etkileyebilecegi goriilmektedir.

Veri Seti ve Model

NIC iilkelerinde, uluslararas: ticaret ve ¢ocuk saghg: iliskisinin arastirildigi bu ¢aligmada veriler, Diinya
Bankasi veri tabanindan elde edilmistir. S6z konusu veriler 1981-2019 aras1 donemi kapsamakta ve yillik
frekanstadir. Verilere iliskin kisa agiklamalar Tablo 1’de verilmistir. Analizde kullanilan verilere iligkin 6zet
istatistikleri ise Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1

Caligmada Kullanilan Veriler

Degisken Agiklamasi

child Bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisi.
open Ulkenin ithalat ve ihracat toplammin GSYH sina oranlanmasi ile bulunmustur
gdp Kisi bagina GSYH, gayri safi yurtici hasilanin yil ortasi niifusa boliimuidir.

Not: child, open ve gdp degiskenleri, serilerin garpikliginin azaltilmas: adina agiklamada verilen degerlerin 10 tabaninda
logaritmalar1 alinarak hesaplanmustir.
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Tablo 2
Verilere Ait Ozet Istatistikleri
Ulke Degisken Ortalama Maksimum Minimum StandartSapma Carpiklik Basiklik
child 149324 349031 40429 99163 0.582 1.980
Brezilya open 0.221 0.297 0.144 0.046 -0.090 1.658
gdp 5441.226  13245.390  1422.684  3677.059 0.728 2.162
child 732266 1418284 132256 467436 0.184 1.432
Cin open 0.376 0.645 0.149 0.133 0.314 2.346
gdp 2663.449 10143.840 197.072 3180.444 1.156 2.845
child 2482043 4041295 824448 1033759 -0.089 1.694
Hindistan open 0.303 0.558 0.122 0.146 0.320 1.639
gdp 777.686  2100.751 270.471 583.237 0.967 2.477
child 283763 568987 114994 137720 0.669 2.185
Endonezya open 0.529 0.962 0.374 0.106 1.797 8.479
gdp 1609.181 4135.202 442.216 1286.437 0.849 2.042
child 6306 12157 3808 2589 0.713 2.229
Malezya open 1.577 2.204 1.047 0.365 0.135 1.710
gdp 5525.540 11432.820 1728.685  3389.332 0.589 1.829
child 77595 160593 31368 38844 0.631 2.143
Meksika open 0.489 0.806 0.221 0.165 0.113 2.100
gdp 6419.659 10928.920 1733.913  3013.408 -0.118 1.567
child 93095 135290 59751 23992 0.623 2.065
Filipinler open 0.599 0.876 0.322 0.179 -0.047 1.750
gdp 1533.144 3485.341 609.577 895.840 0.907 2.322
child 66732 89210 40631 14534 -0.345 2.024
Giiney Afrika open 0.492 0.660 0.357 0.070 -0.028 2.481
gdp 4656.662 8810.931 1807.976 1991.999 0.453 1.862
child 26927 71938 6444 19150 0.856 2.559
Tayland open 0.995 1.404 0.474 0.313 -0.384 1.735
gdp 3128.839 7817.010 721.059 2086.002 0.688 2.231
child 68061 182459 13149 50875 0.790 2.426
Tiirkiye open 0.433 0.626 0.211 0.101 -0.190 2.223
gdp 5708.942 12614.780  1246.824  3949.168 0.443 1.564

NIC iilkelerinde, uluslararas: ticaret ve ¢ocuk sagligi iliskisi panel veri analizi ile arastirilmistir. NIC tilkeleri
gelismekte olan iilkeler olup yiiksek dis ticaret hacimlerine sahip iilkelerdir. Uluslararasi ticaretin ¢ocuk 6liim
oranlar: iizerindeki etkisinin daha net ortaya konulacag: diisiiniildiigiinden NIC iilkeleri 6rneklem olarak
secilmistir. Bu anlamda analiz, Denklem 1’de verilen model {izerinden yapilmistir.

childy, = o; + Byopeny; + Bogdpir + £t 1

Burada, i, birimi (iilke); t, zamani (y1l); 3, katsay1ys; @, sabit terimi; €, hata terimini temsil etmektedir.
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Analiz Yontemi ve Bulgular

Bu ¢alismada NIC iilkeleri 6zelinde, cocuk saglig1 ile uluslararast ticaret arasinda olasi bir iligkinin varlig1 panel
veri analizi ile arastirlmistir. Analiz kisminda sirasi ile yatay kesit bagimliligi, birim kok, homojenlik,
esbiitiinlesme ve esbiitiinlesme katsay1 tahmini igin testler yapilmuistir.

- Yatay Kesit Bagimlilik Testi

Serilerde tilkeler arasi bir bagimliligin olmasi anlamina gelen yatay kesit bagimlilig1 (YKB), literatiire (Breusch
ve Pagan, 1980), (Pesaran, 2004) ve (Pesaran, Ullah ve Yamagata, 2008) tarafindan kazandirilan ve sirast ile
kisaca LM, CD LM ve LM.q4; kisaltmalari ile gosterilen testler yardimu ile test edilmistir. YKB testlerinin temel
ve alternatif hipotezleri asagidaki sekilde ifade edilebilir;

Ho: YKB yoktur.
H,: YKB vardir.

YKB testlerinde temel hipotezin sinanmasi i¢in sirasi ile Denklem 2, Denklem 3 ve Denklem 4’te verilen
denklemler kullanilmaktadir.

LM =T X5 Y00 b3 (2)
1 - N

CDim = |yvep 2ict Zj=i+1 (TG = 1) (3)
2 _ ~2 (T—-K=1)pij—Arij

LMgaj = |5 2T B P —— 2 ~ N (0,1) (4)

N(N-1) vTij

YKB testlerinden elde edilen test sonuglarinda olasilik degerlerinin 0.05’ten kiigiik oldugu durumda H,
hipotezi reddedilmekte ve H; hipotezi kabul edilmektedir. YKB i¢in yapilan test sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglar1
child gdp open
Test Istatistik ~ Olasilik Tstatistik Olasilik  Istatistik Olasilik
Breusch-Pagan LM 1450248 0.000* 1521240 0.000* 605.5516 0.000*
Pesaran scaled LM 1481262 0.000* 1556093 0.000* 59.08733 0.000*
Bias-corrected scaled LM 1479946 0.000* 1554777 0.000* 58.95575 0.000*

Not: Ay;, = di +6;yit-1+ Z?Llli, jAY;-j +u; modelinde gecikme sayisi (pi) 1 olarak alinmustir. *, %1 6nem seviyesinde anlamliligs ifade

etmektedir.

Tablo 3’teki sonuglar dikkate alindiginda, modelde yer alan her ti¢ degisken i¢in de %1 anlamlilik diizeyinde
temel hipotezin reddedildigi yani yatay kesit bagimliliginin oldugu gériilmektedir.

- Homojenlik Testi

Panel veri analizinde degiskenlerde YKB olup olmadigi konusu ile birlikte kurulan denklemin egim
katsayilarinin homojen ya da heterojen olmas: durumu da kullanilacak testlerin se¢iminde ve sonuglarinin
degerlendirilmesinde 6nemli bir kriterdir. Nitekim katsayilar heterojen iken homojenligi dikkate alan bir test
yardimui ile degiskenler arasindaki bir iliskinin yoniiniin veya derecesinin belirlenmesine yonelik yapilacak bir
analizin sonuglar1 hatal1 ve sapmali olacaktir (Baltagi, 2005, s. 4-7).
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Panel veri analizinde kurulan denklemin egim katsayilarinin homojenlik veya heterojenlik durumunun tespit
edilmesinde literatiirde sik¢a kullanilan ve bu ¢aligmada da tercih edilen yontemlerden biri de (Pesaran ve
Yamagata, 2008) tarafindan, (Swamy, 1970) testinin gelistirilmesi ile literatiire kazandirilan Delta testidir.
Delta testinde temel hipotez denklemin egim katsayilarinin homojen oldugunu ifade eder. Alternatif hipotez
ise denklemin egim katsayilarinin heterojen oldugunu ifade etmektedir. Bu durumun sinanabilmesi adina
Denklem 5 ve Denklem 6’da gosterilen iki farkl: test istatistigi hesaplanmaktadir. Delta test sonuglar1 Tablo
4’te verilmistir.

~ N™15-k
A= VN=—— (5)
~ N™1S—k
Aadj= \/N Vart k) (6)
Tablo 4
Homojenlik Test Sonuglar1
Model: child = f(gdp, open)
Delta Testleri Istatistik Olasilik
A 29.143 0.000*
Dga; 30.764 0.000%

Not: ¥, %1 6nem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 4’te yer alan sonuglar dikkate alindiginda temel hipotezin %1 anlamlilik diizeyinde reddedildigi yani
kurulan denklemin katsayilarinin heterojen oldugu soylenebilir.

- CIPS Birim Kok Testi

Panel veri analizi i¢in 6nemli basamaklardan bir digeri de degiskenlerin duraganlik mertebelerinin
belirlenmesi asamasidir. Duraganlik mertebelerinin belirlenebilmesi i¢in panel birim kok testleri
kullanilmaktadir. Literatiirde farkli durumlar icin kullanilabilecek bir¢ok panel birim kok testi yer almaktadir.
Birim kok testlerinden hangisinin kullanilacagini belirleyen en 6nemli kriterlerden biri de degiskenlerde YKB
olup olmadigidir. YKB olan degiskenler i¢in ikinci nesil panel birim kok testleri kullanilmaktadir. Bu ¢alismada
ele alinan degiskenlerde YKB varlig1 tespit edildiginden, degiskenlerin duraganlik mertebeleri (Pesaran, 2007)
tarafindan literatiire kazandirilan CADF (CIPS) panel birim kok testi ile aragtirlmistir. (Pesaran, 2007)
degiskenlerin duraganliklarini belirlemek adina her bir kesit i¢cin Denklem 7°de verilen esitligi kullanarak
Denklem 8de verilen test istatistigini hesaplamaktadir:

Ay = a;i+ biyir—1 + Y1 +diye + e (7)
A -’MW i—
t;=WN,T) = <yl_—y11/> (8)
E(yi’_1Mw.'Vi—1) z

Panelin geneli igin ise test istatistigi Denklem 9’da verilen esitlik yardimu ile hesaplanmaktadr:

CIPS(N,T) =T =+ Y%, 7;(N,T) ©)

Panel CIPS birim kok testi icin temel hipotez seri duragan degildir seklinde kurulurken, alternatif hipotez
serinin duragan oldugu yoniindedir. Hipotezlerin sinanabilmesi adina gerekli olan kritik degerler, (Pesaran,
2007)’de verilmistir. Panel CIPS birim kok testinden elde edilen sonuclar Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5

CIPS Birim Kok Test Sonuglar:

Degiskenler CIPS istatistigi Olasilik Kisaltilmug CIPS Istatistigi Olasilik
child -2.18033 >=0.10 -2.18033 >=0.10
gdp -1.95679 >=0.10 -2.91618* <0.01
open -1.81601 >=0.10 -1.81601 >=0.10
d(child) -2.84634* <0.01 -2.84634* <0.01
d(gdp) -3.68762* <0.01 -3.60250* <0.01
d(open) -4.58703* <0.01 -4.37965* <0.01
Not: *, %1 6nem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir. d(child), d(gdp) ve d(open) degiskenlerinin 1. farklarini temsil
etmektedirler.

Tablo 5’te yer alan sonuglar dikkate alindiginda modele dahil edilen degiskenlerin diizeyde birim kokli oldugu
goriilmektedir. Degiskenlerin birinci dereceden farklar1 alindiginda ise duragan olmaktadirlar. Kisaca iig
degisken icin de I(1) olduklar1 yani duraganlik mertebelerinin 1 olduklar: séylenebilir.

- Model i¢in Yatay Kesit Bagimliligi Testi

Panel veri analizinde birim kok testinin se¢iminde oldugu gibi esbiitiinlesme testinin se¢ciminde de YKB olup
olmadig1 6nemli bir konudur. Bu anlamda modelde yer alan degiskenler arasinda YKB olmas1 halinde analizin
devaminda bu durumu dikkate alan testlerin tercih edilmesi gerekmektedir. Modelde YKB olup olmadig:
durumu literatiire (Breusch ve Pagan, 1980), (Pesaran, 2004) ve (Pesaran, Ullah ve Yamagata, 2008) tarafindan
kazandirilan testler yardimu ile test edilmistir. YKB testlerinin temel ve alternatif hipotezleri asagidaki sekilde
ifade edilebilir. Elde edilen analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Ho: YKB yoktur.
H,: YKB vardir.

Tablo 6

Model i¢in YKB Test Sonuglar1
Model: child=f(gdp,open)
Test Istatistik Olasilik
Breusch-Pagan LM 251.733 0.0000%
Pesaran scaled LM 21.792 0.0000*
Bias-corrected scaled LM 72.585 0.0000*

Not: ¥, %1 6nem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 6’daki sonuglar dikkate alindiginda her ii¢ test icinde %1 anlamlilik diizeyinde temel hipotezin
reddedildigi yani modelde yatay kesit bagimliliginin oldugu goriilmektedir.

- Westerlund ve Edgerton (2007) Esbiitiinlesme Testi

NIC iilkeleri 6zelinde, uluslararas: ticaret ile gocuk saglig1 arasinda olasi bir iliskinin varliginin arastirilmasi
icin (Westerlund ve Edgerton, 2007) tarafindan gelistirilen, heterojen ve YKB kosullar1 altinda sonuglar1 gegerli
olan LMy  panel esbiitiinlesme testi kullanilmistir. McCoskey ve Kao’nun 1998 yilinda literatiire
kazandirdiklar1 Lagrange carpani testine dayanan testin test istatistigi Denklem 10’da verilen esitlik yardima ile
hesaplanmaktadir:
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1 P
LMy = 55 2 Xiey &7 S (10)
(Westerlund ve Edgerton, 2007) LMy panel bootstrap esbiitiinlesme testinin temel hipotezi seriler arasinda
esbiitiinlesme olduguna isaret ederken, alternatif hipotez seriler arasinda esbiitiinlesmenin olmadigini ifade
etmektedir. Westerlund ve Edgerton YKB olmasi durumunda bootstrap siireciyle elde edilen kritik degerlerin
kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir. LM bootstrap egbiitiinlesme test sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7
LM Bootstrap Esbiitiinlesme Test Sonuglar1
Sabitli Sabitli ve Trendli
Test Im istatistigi bootst p-degeri asymp p-degeri Im istatistigi =~ bootst p-degeri  asymp p-degeri
LMy 1.023 0.999 0.153 5.795 0.093 0.000

Daha 6nce yapilan test sonuglar1 dikkate alindiginda NIC {ilkeleri 6zelinde, ¢ocuk sagligi ile uluslararasi ticaret
arasinda olasi bir iligkinin varliginin sinanmasi adina kurulan modelde yer alan degiskenlerde YKB oldugu ve
denklemin katsayilarinin heterojen oldugu goértilmektedir. Bu nedenle Tablo 7°de verilen esbiitiinlesme testinin
sonuglarinda bootstrap olasilik degerleri dikkate alinmalidir. Bu anlamda Tablo 7°deki sonuglara gore her iki
model i¢in de temel hipotezin reddedilemedigi goriilmektedir.

- AMG Katsayr Tahmincisi

Panel veri analizinde esbiitiinlesme iliskisinin tespit edilmesinden sonra, bu iliskinin yonii ve derecesi hakkinda
daha detayl bilgilerin edinilebilmesi adina panel katsay1 tahmincisi testleri kullanilmaktadir. Bu dogrultuda
¢alismanin bu agamasinda (Eberhardt ve Bond, 2009) ve (Eberhardt, 2012) tarafindan literatiire kazandirilan
AMG (Genisletilmis Ortalama Grup) tahmincisi kullanilmigtir.

AMG tahmincisi YKB varlig1 ve heterojenlik 6n kosullarinin saglanmas: halinde, degiskenler arasindaki
esbiitiinlesme iligkisinin yoniiniin ve siddetinin tespiti icin kullanilabilir. AMG tahmincisi i¢in temel ve
alternatif hipotezler asagidaki sekilde kurulmaktadir.

Ho: Katsayilar anlamli degildir.
H,: Katsayilar anlamlidur.

Test sonuglarina ti¢ asamada ulasilmaktadir. Birinci asamada Denklem 11°de gosterildigi tizere birinci farklara
ait havuzlanmis regresyon (T-1) kadar kukla degisken katsayilar: ile genisletilmekte ve bu katsayilara ait
tahminler elde edilmektedir.

AY; = b'AXy + Xi_, ¢ AD + ey = & = 1} (11)

Ikinci agamada, fif, Denklem 12 yardimi ile birimlerin regresyonlarinin her birinde kapsanmakta ve model
tahmini yapilmaktadir;

Yie = a; + biXje + cit + di i + et (12)

Ugiincii agamada ise, AMG tahmincisi Denklem 13’te gosterildigi sekilde (Pesaran ve Smith, 1995) MG
yaklagimi kullanilarak elde edilmektedir:

bame = N~ 3, b; (13)
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Test sonuglarinda olasilik degeri 0,1’den kiiciik ise Ho temel hipotezi reddedilmekte ve katsayilarin anlaml
olduguna karar verilmektedir. Panelin geneli i¢cin AMG tahmincisi ile elde edilen test sonuglar1 Tablo 8’de

verilmistir.

Tablo 8

AMG Katsay1 Tahmincisi Panel I¢in Test Sonuglar1
Degisken Katsay1 Standart Hata z Istatistigi Olasilik Degeri
gdp -0.127 0.070 -1.720 0.086***
open -0.121 0.025 -4.870 0.000*

PANEL
cdp 0.782 0.164 4.780 0.000*
Sabit 5.727 0.419 13.680 0.000*

Not: * ve ** sirasi ile %1, %10 6nem seviyesinde anlamlilig: ifade etmektedir. Tabloda yer alan c_d_p degiskeni tahmin sirasinda eklenen
algoritmik bir degiskendir ve yorumlanmayacaktir.

Tablo 8'de yer alan sonuglar dikkate alindiginda panelin geneli i¢in katsayilarin anlamli oldugu goériilmektedir.
Ekonomik biiylimeyi temsilen alinan gdp degiskenine ait katsay1 %10 6énem seviyesinde anlamli ve -0.127
olarak bulunmugstur. Uluslararasi ticareti temsilen alinan open degiskenine ait katsay1r %1 dnem seviyesinde
anlamli ve -0.121 olarak bulunmustur. Yani NIC iilkeleri genelinde ekonomik biiyiime ve uluslararasi ticaretin
artmasi ¢ocuk 6liim oranlari tizerinde negatif, azaltici bir etkiye sahiptir. Ekonomik biiyiime ve uluslararasi
ticaretteki %1’lik bir artis, bes yasina gelmeden olen ¢ocuk sayisini sirasi ile %0.127 ve %0.121 kadar
azaltmaktadir. Bu anlamda NIC iilkelerinde ekonomik biiyiimenin ve 6zellikle de uluslararasi ticaretin ¢ocuk
saglig iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. AMG katsay1 tahmincisi ile elde edilen tilke bazli
sonuglar ise Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9
AMG katsay: tahmincisi iilkeler i¢in test sonuglar1
Ulke Degisken Katsay1 Standart Hata z Istatistigi Olasihik Degeri
gdp -0.211 0.035 -5.970 0.000*
. open -0.744 0.135 -5.490 0.000*
Brezilya
cdp 1.103 0.065 16.940 0.000*
Sabit 6.356 0.129 49.460 0.000*
gdp -0.596 0.112 -5.340 0.000*
Gi open 0.065 0.086 0.750 0.451
in
cdp -0.001 0.324 0.000 0.998
Sabit 7.560 0.250 30.290 0.000*
gdp -0.440 0.040 -10.910 0.000*
Lo open 0.346 0.051 6.790 0.000*
Hindistan
cdp 0.605 0.060 10.160 0.000*
Sabit 7.663 0.093 82.640 0.000*
gdp 0.026 0.036 0.740 0.456
open -0.127 0.040 -3.200 0.001*
Endonezya
cdp 1.062 0.054 19.580 0.000*
Sabit 5.731 0.108 53.180 0.000*
gdp -0.005 0.112 -0.050 0.964
open -0.147 0.020 -7.230 0.000*
Malezya
c d_ 0.695 0.151 4.600 0.000*
Sabit 4.240 0.365 11.630 0.000*
gdp -0.139 0.028 -5.010 0.000*
-0.147 0.066 -2.210 0.027**
Meksika open
cdp 0.786 0.071 11.010 0.000*
Sabit 5.683 0.103 55.420 0.000*
gdp -0.164 0.040 -4.110 0.000*
o open 0.179 0.021 -8.430 0.000*
Filipinler
cdp 0.237 0.053 4.510 0.000*
Sabit 5.652 0.117 48.230 0.000*
gdp 0.131 0.141 0.930 0.352
) ) open 0.324 0.202 1.610 0.108
Giiney Afrika
cdp 0.502 0.136 3.690 0.000*
Sabit 4.339 0.488 8.890 0.000*
gdp -0.057 0.022 -2.610 0.009*
open -0.121 0.014 -8.690 0.000*
Tayland
cdp 1.297 0.037 34.690 0.000*
Sabit 5.050 0.064 79.170 0.000*
gdp -0.117 0.011 -11.040 0.000*
o open -0.088 0.022 -3.960 0.000*
Tiirkiye
cdp 1.496 0.023 65.910 0.000*
Sabit 5.645 0.036 156.310 0.000*

Not: * ve ** sirasiyla %1 ve %5 6nem seviyesinde anlamlilig ifade etmektedir. Tabloda yer alan c_d_p degiskeni tahmin sirasinda eklenen
algoritmik bir degiskendir ve yorumlanmayacaktir.

Tablo 9’da yer alan sonuglar dikkate alindiginda yeni sanayilesen iilkeler olarak gruplandirilan NIC iilkelerinde
Cin ve Giliney Afrika disindaki tim iilkelerde uluslararas: ticarete iliskin katsayilarin anlamli oldugu
goriilmektedir. Ayrica Malezya ve Endonezya i¢in ekonomik biiytimeye iliskin katsayilarin da anlamli olmadig1
goriilmektedir. Ulke bazli degerlendirildiginde Brezilya’da ekonomik biiyiime ve uluslararasi ticaretteki %1’lik
bir artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisini sirast ile %0.211 ve %0.744 kadar azaltmaktadir. Cin’de
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ekonomik bityiimedeki %1’lik bir artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisini %0.596 kadar azaltmaktadir.
Hindistan’da ekonomik biiytimedeki %1’lik bir artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisini %0.44 kadar
azaltmaktadir. Buna karsin uluslararasi ticaretteki %1’lik bir artis cocuk olimlerini %0.346 kadar
arttirmaktadir. Endonezya’da uluslararas: ticaretteki %1’lik bir artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisini
9%0.127 kadar azaltmaktadir. Malezya’da uluslararasi ticaretteki %1’lik bir artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk
sayisini %0.147 kadar azaltmaktadir. Meksika’da ekonomik biiytime ve uluslararasi ticaretteki %1°lik bir arts,
bes yasina gelmeden odlen ¢ocuk sayisini sirast ile %0.139 ve %0.147 kadar azaltmaktadir. Filipinler’de
ekonomik bitytime ve uluslararasi ticaretteki %1°lik bir artis, bes yasina gelmeden dlen ¢ocuk sayisini sirasi ile
%0.164 ve %0.179 kadar azaltmaktadir. Tayland’da ekonomik biiylime ve uluslararas: ticaretteki %1’lik bir
artis, bes yasina gelmeden 6len ¢ocuk sayisini sirasi ile %0.057 ve %0.121 kadar azaltmaktadir. Tirkiye'de
ekonomik biiytime ve uluslararasi ticaretteki %1°lik bir artis, bes yasina gelmeden 6len gocuk sayisini sirast ile
%0.117 ve %0.088 kadar azaltmaktadir.

Sonug

Ekonomik kiiresellesme ile birlikte dnemi artan uluslararas: ticaretin, iilkelere ait pek ¢ok ekonomik gosterge
tizerinde 6nemli etkileri olmaktadir. Nitekim artan uluslararas: ticaretle birlikte yeni ¢alisma alanlar1 agilmakta
ve bu anlamda istihdam, lojistik, egitim ve gelir gibi bir ¢ok alanda iilkeler, uluslararas: ticaretten 6nemli
derecede etkilenmektedirler. Uluslararas: ticaretin {lkeleri etkiledigi bir bagka alanin ise saglik oldugu
diisiiniilmektedir. Yeni teknolojilerin gelismesi ve artan uluslararasi ticaret yolu ile bu teknolojilerin iilkeler
arasindaki ticari aligverise konu olmasi, iilkelerin saghk sektorlerini etkiledigi gibi saglik gostergelerini de
etkilemektedir. Bu diisiince ile bu ¢alismada uluslararasi ticaretin gocuk sagligi tizerindeki olas: etkileri NIC
tilkeleri igin 1981-2019 arasi donemi kapsayan yillik veriler alinarak, panel veri analizi yardimi ile
arastirilmigtir.

Analizde siras1 ile yatay kesit bagimliligi, birim kok, homojenlik, esbiitiinlesme ve esbiitiinlesme katsay1
tahmini i¢in testler yapilmistir. Analiz sonuglar serilerde YKB oldugunu, denklemin katsayilarinin heterojen
oldugunu, serilerin I(1)yani birinci mertebeden duragan olduklarini, modelde YKB oldugunu ve degiskenler
arasinda esbiitiinlesme iliskisi oldugunu gostermektedir. Bu iliskinin yonii ve derecesinin belirlenmesi adina
yapilan AMG Kkatsay1 tahmini sonuglar1 ise katsayilarin anlamli ve negatif oldugunu géstermektedir. Bu
sonuglar literatiirde yer alan (Celik, 2021; Olper ve digerleri, 2018; Qadir ve Majeed, 2018) caligmalari ile
paralellik gostermektedir. Caliymada elde edilen sonuglar ve literatiirde yer alan diger ¢alismalar géz 6niinde
bulunduruldugunda genel olarak uluslararas: ticaretin ¢ocuk saglig1 tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu ve
artan uluslararas: ticaretle birlikte 6zellikle de gelismekte olan tilkelerde, saglik sektorii 6zelinde olumlu
gelismelerin oldugu séylenebilir. Calismada kontrol degisken olarak alinan ekonomik bitytimenin yine ¢ocuk
saglig1 tizerinde pozitif etkileri oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak artan uluslararas: ticaret ve ekonomik
biiyiime ile birlikte ekonomik kalkinmanin da bir miktar saglandig1 ve bunun da iilkelerin saglik gostergeleri
tizerinde olumlu etkilerinin oldugu séylenebilir. Bu anlamda 6zelikle az gelismis ve gelismekte olan tilkelerde
uluslararast ticaretle birlikte ekonomik bityiimenin saglanmasi ve bunlarin kapsayici bir ekonomik kalkinmayi
desteklemesi ile gocuk sagligi 6zelinde olmak iizere saglik sektoriinde de olumlu gelismeleri beraberinde
getirmesi igin gereken politikalarin izlenmesi gerektigi soylenebilir. Ancak burada uluslararas: ticaret ve
ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilir ¢evre {izerindeki olumsuz etkilerinden kaginilmas: gerektigi hususuna
dikkat edilmelidir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda gesitli iktisadi gostergelerinin ¢ocuk sagligini iizerindeki etkileri
arastirilabilir. Daha genis veri seti ile farkli tilke gruplari igin arastirmalar yapilabilir. Ayrica iktisadi
gostergelerin  diger saglik gostergeleri {izerindeki etkileri arastirilarak multidisipliner ¢aligmalar
gergeklestirilebilir.
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Extended Abstract

Purpose

Looking at the economics literature, international trade and economic growth, employment, foreign capital,
environmental pollution, inflation, etc. It is seen that its relationship with many economic indicators is
frequently discussed empirically and theoretically. On the other hand, it is seen that the relationship between
international trade and economic growth with economic health indicators such as health expenditures is
discussed, but non-economic health indicators such as child health are not adequately addressed. Referring to
this gap in the literature, this study will examine the impact of international trade and economic growth on
child health for the Newly Industrialized Country (NIC).

Design and Methodology

The study covers the years 1981 to 2019 and the second-generation panel data analysis techniques will be used.
The data used in this study were taken from the World Bank database. The data in question is at an annual
frequency. This study will contribute to the literature at several points. (i) It is the first study to deal with the
relationship between international trade, economic growth and child health. (ii) The reliability of this
relationship can be expressed as performing empirical analysis with techniques that take into account higher
heterogeneity and cross-section dependence.

In the analysis part, tests were carried out for cross-section dependence, unit root, homogeneity, cointegration
and cointegration coefficient estimation, respectively. Cross-sectional dependence (YKB), which means that
there is a cross-country dependency in the series, was tested with the help of (Breusch and Pagan, 1980) LM,
(Pesaran, 2004) CD LM and (Pesaran et al., 2008) LMadj tests. Since the presence of cross-section dependence
was detected in the variables discussed in this study, the stationarity levels of the variables were used in the
CADF (CIPS) panel unit root test, which was brought to the literature by (Pesaran, 2007). In this study, the
Delta test, which is frequently used in the literature and introduced to the literature by (Pesaran and Yamagata,
2008) with the development of the (Swamy, 1970) test, was preferred to determine the homogeneity or
heterogeneity of the slope coefficients of the equation. In order to investigate the existence of a possible
relationship between international trade and child health, the LMy panel cointegration test, developed by

(Westerlund and Edgerton, 2007), whose results are valid under heterogeneous and cross-sectional
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dependence conditions, was used. In order to obtain more detailed information about the direction and degree
of the long-term relationship, the AMG (Extended Average Group) coefficient estimator developed by
(Eberhardt and Bond, 2009) and (Eberhardt, 2012) was used.

Findings

The results of the analysis show that there is cross-section dependence in the series, that the series are I(1), that
the coefticients of the equation are heterogeneous, and that there is a cointegration relationship between the
variables. The AMG coefficient estimation results made to determine the direction and degree of this
relationship show that the coefficients are significant and negative. These results show parallelism with the
studies of Celik (2021), Olper (2018), Qadir and Majeed (2018) in the literature. Considering the results
obtained in the study and other studies in the literature, it can be said that international trade has a positive
effect on child health in general and there are positive developments in the health sector, especially in
developing countries, with increasing international trade. In the study, it was seen that economic growth,
which was taken as a control variable, had positive effects on child health.

Research Limitations

The sample of the study is Newly Industrialized Countries (NIC). The healthy data range that can be reached
is between 1981-2019. Especially in the Turkish literature, there are not enough studies on the subject.
Therefore, the literature summary is limited. In the future, the issue can be explored in more depth with the
help of more comprehensive data on child health.

Implications (Theoretical, Practical and Social)

In the analysis, tests were carried out for cross-section dependence (CDP), unit root, homogeneity,
cointegration and cointegration coefficient estimation, respectively. The results of the analysis show that there
is CSD in the series, that the series are I(1), that the coefficients of the equation are heterogeneous and that
there is a cointegration relationship between the variables. The AMG coefficient estimation results made to
determine the direction and degree of this relationship show that the coefficients are significant and negative.
These results show parallelism with the studies of (Celik, 2021), (Olper, 2018) and (Qadir and Majeed, 2018)
in the literature. Considering the results obtained in the study and other studies in the literature, it can be said
that international trade has a positive effect on child health in general and there are positive developments in
the health sector, especially in developing countries, with increasing international trade. In the study, it was
seen that economic growth, which was taken as a control variable, had positive effects on child health. As a
result, it can be said that economic development has been achieved to some extent with the increasing
international trade and economic growth, and this has positive effects on the health indicators of the countries.
In this sense, it can be said that the necessary policies should be followed in order to ensure economic growth
with international trade, especially in underdeveloped and developing countries, and to support an inclusive
economic development, and to bring positive developments in the health sector, especially in child health.
However, the point to be considered here is that the negative effects of international trade and economic
growth on the sustainable environment should be avoided.

Originality/Value
The study is one of the few studies in the Turkish literature on this subject. In this respect, it is thought that it

has original value and will contribute to the literature.

Aragtirmaci Katkisi: Muhyettin ERDEMLI (%50), Hiiseyin CELIK (%50).
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Bu ¢alismada Ticaret ve Sanayi Odalarinin iiye iliskileri yonetimi kapsaminda hangi diizeyde ne tiir faaliyetlere
yer verdiklerinin tespit edilmesi, ilgili faaliyetlerin nasil uygulandigimin incelenmesi ve bu siirecte bilisim
teknolojilerinden ne diizeyde yararlandiklarinin belirlenmesi amaglanmistir. Calismanin amaglarina bagh
olarak nitel yontemlerin yararlamldig bir arastirma kurgulanmus ve ikincil veriler kapsaminda Ticaret ve Sanayi
Odalarinin web sitelerinde “iiye iliskileri yonetimi politikalar: ve uygulamalar” bashklarinda kamuya agik
olarak paylasilmis metinler dokiiman analizi teknigi ile incelenmistir. Arastirmanmin érneklemini 44 metin
olusturmakta olup, metinlerin analizinde Maxqda programindan yararlanmlmistir. Bulgular, faaliyet tiiriiniin
iiye yonetimi hizmetleri ve iiye gelisimine yonelik hizmetler olarak iki ana kategori altinda toplandigini
gostermektedir. Faaliyetlerin uygulanma biciminde ise bulgular, gorev ve hizmetlerin yasalligi, tiyelerden gelen
istek, talep, oneri ve sikdyetler, oda personelinin profili, iiye iletisim bigimi ile iiye yonetimi ilkeleri gibi faktorlerin
etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte odalarin biiyiik ¢ogunlugunun olduk¢a basit diizeyde
bilisim teknolojilerinden yararlandiklari, fakat bazilarimin kalite yonetim sistemi ve iiye memnuniyet sistemi gibi
daha karmagik teknoloji odakli sitemleri benimsedikleri goriilmiistiir. Calismanin iiye iliskileri yonetimi ile
yonetim bilisim sistemleri yazinlarina ve iiye iliskileri yonetimiyle ilgili olan tiim dernek, oda veya benzer kamu
kuruluslarina pratik diizeyde katki saglamasi beklenmektedir.
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Giris

Zaman igerisinde diinyada meydana gelen makro diizeydeki gelismeler, sonraki yillarda gerek biiyiik 6lcekte
toplumlar1 kiiltiirel anlamda, gerekse insanlarin olusturdugu daha kiiciik diizeydeki orgiit gibi yapilar
teknoloji, algi, tutum veya davranig bakimindan mikro olgekte etkilemistir ve halen etkilemeye devam
etmektedir (Rahmati, Darouian ve Ahmadinia, 2012, s. 132; Saskia Bayerl ve digerleri, 2013, s. 794). Sanayi
Inkilaby, savaslar, kiiresellesme, teknolojik gelismeler, dijitallesme ve son zamanlarda yasanilan pandemi siireci
(Bailey ve Breslin, 2021, s. 4) sozii edilen degisimlere 6rnek teskil etmektedir. Yonetim agisindan konu ele
alindiginda da durum benzer bir goriiniim gizmektedir. Sanayi Inkilabiyla baslayan ve giiniimiize kadar devam
eden siiregte yonetim anlayislar1 makro gevre faktorlerinin etkileriyle siirekli degismis, miisteriler, tyeler,
calisanlar, yoneticiler ve diger orgiitler gibi tiim kesimler ilgili faktorlerden etkilenmistir (Nadler, 1981, s. 191-
193). Ornegin ge¢miste sadece belirli bir iicret kargiliginda emek vermeye razi olan calisanlar, giiniimiizde
ticretin disinda kendilerine kariyer olanaklar1 saglayan, uzun siire istihdami garanti altina alan, kendilerini
degerli hissettirecek uygulamalar1 benimseyen veya daha esnek ¢alisma kosullarini sunan orgiitleri
benimsemektedirler (Karl ve Sutton, 1998; Linden, 2005). Benzer sekilde miisteriler de kendilerini kiymetli
hissettirecek orgiitlere yonelirken, tiriin ve hizmet tercihlerinde ergonomi, hiz ve kalite (Parasuraman, 1997, s.
154) arayiglarina girmektedirler. Bu durum paydaslar arasinda ve ozellikle orgiitler nezdinde yonetim

anlayisinin degismesine neden olmustur.

Degisen gevre faktorlerinin etkilerinin yani sira, yonetim anlayisinin farklilagmasina neden olan kritik
hususlardan digeri de yonetilecek kisi ya da grubun kim olduguyla alakalidir (Bourne, 2011, s. 1004). Bu
durumda paydas kavraminin 6nemi 6ne ¢ikmaktadir. Oyle ki her kesimin istek ve beklentileri farkli olmaktadir
ve bu durum orgiitler agisindan paydaslar arasinda bir ayrim yapmayi ve paydaslarin niteliklerine gére uygun
yonetim anlayislarini benimsemeyi gerekli kilmaktadir (Post, Preston ve Sauter-Sachs, 2002, s. 20-21). Dernek,
ticaret odasi ve vakif gibi orgiitlerin topluma hizmet etmek ve siirdiiriilebilirlik gibi amagclar1 bulunurken,
isletmeler cogunlukla kar elde amaci giitmektedir. Bu baglamda dernek, ticaret odasi, vakif vb. orgiitler ile
isletmelerin etkilesimde oldugu paydaslarin yénetiminin farkli oldugu ifade edilebilir (Ozgen ve Tiirk, 1996, s.
179). Nasil ki siradan bir orgiitiin farkli paydaslarini temsil eden ¢alisan ve miisterilerine yonelik politikalar:
ayni olamayacaksa, kir amaci giitmeyen orgiitlerin etkilesimde oldugu tiyelerine ve kir amaci giiden orgiitlerin
misterilerine yonelik yonetim faaliyetleri de ayn1 olmayacaktir. Her ne kadar iki tiir 6rgiitiin paydaslar1 tatmin
etme, baglilik, giiven veya sadakat olusturma gibi benzer misyonlar1 olsa da etkilesimde olduklar1 grubu
yonetme noktasinda anlayis farkliliklarinin oldugu goze ¢arpmaktadir. Bir isletmenin 6rnegin piyasaya
stirecegi uriinii saptamast veya ilgili triiniin fiyat politikasini belirlemesi misteri iliskileri yonetimi
kapsaminda temel faaliyetleri arasinda yer alirken (Kumar ve Reinartz, 2006, s. 60; Payne ve Frow, 2005, s.
171), Ticaret ve Sanayi Odalar1 ya da derneklerin iiye iliskileri yonetimi kapsaminda faaliyet kapsamina dahi
girmeyebilmektedir. Bu durum benzer yonleri olsa bile aslinda miisteri iligkileri yonetimi ile iiye iliskileri
yonetiminin kapsam ve yonetim faaliyetleri bakimindan birbirinden farkli hususlar oldugunu ortaya
koymaktadir (Guren, Summers ve Acito, 2000, s. 34). Yazinda, miisteri iliskileri yonetimine iligkin literatiiriin
olduk¢a genis oldugu, bunun aksine iiye iligkileri yonetimine yonelik sinirli bir cergevenin oldugu
goriilmektedir (Guren ve digerleri, 2000, s. 34). Bu durum {iye iliskileri yonetimini benimsemis Ticaret ve
Sanayi Odasi gibi orgiitlerin pratige doniik uygulamalara ihtiya¢ duydugunu fakat bunu karsilayacak yazindan
yeterli diizeyde yararlanamadiklar1 gercegini de ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda iiye iliskileri yonetimi
kapsaminda ne tiir faaliyetlerin nasil yiritildigiine dair bilgi birikimine ihtiya¢ oldugu gériilmektedir.
Boylesine bir bilgi birikimi Ticaret ve Sanayi Odalari icin iiye iligkileri yonetimi konularinda yardima bir
rehber niteligi tasiyacagi gibi, ayn1 zamanda oda faaliyetlerinin hem {iyeler hem de toplum nezdinde daha iyi
anlagilmasina katki saglayacaktir. S6zii edilen ihtiyaca binaen, bu ¢alismada yonetim perspektifinden Ticaret
ve Sanayi Odalarinin iye iligkileri yonetimi kapsaminda hangi diizeyde ne tiir faaliyetlere yer verdiklerinin
tespit edilmesi ve ilgili faaliyetlerin nasil uygulandiginin incelenmesi amaglanmistir. Ayrica bu siiregte bilisim
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teknolojilerinden ne diizeyde yararlanildiginin belirlenmesi de ¢aligmanin amaglarindandir. Bu baglamda,
Ticaret ve Sanayi Odalari iye iliskileri yonetimi kapsaminda hangi uygulamalara yer vermektedir, sozii edilen
faaliyetleri nasil yonetmektedir ve bu faaliyetleri yiiriitiirken bilisim teknolojilerinden nasil ve ne diizeyde
yararlanmaktadir sorularina yanit aranmistir. Caliymanin amaglarina ulagmak {izere nitel yontemlerden
yararlanilmistir. Buna bagli olarak Ticaret ve Sanayi Odalarinin web sitelerinde kamuya agik olarak paylagilmis
tiye iliskileri yonetimi politikalar1 ve uygulamalar1 tematik olarak incelenmistir. Bu dogrultuda, ¢aligmanin
tiye iliskileri yonetimi ile yonetim bilisim sistemleri yazinlarina ve iye iliskileri yonetimiyle ilgili olan tiim
dernek, oda veya benzer kamu kuruluglarina pratik diizeyde katki saglamasi beklenmektedir. Ozellikle tiye
iligkileri yonetimi yazinin oldukga sig bir konumda olmasindan dolayr (Guren ve digerleri, 2000, s. 34),
caligmanin gelecek ¢aligmalara teorik agidan da yol gosterici olacag: iddia edilebilir.

Kavramsal Cerceve

Yénetim Anlayislarinin Degisimi ve Ticaret ve Sanayi Odalarinin isleyis Bigimi

Yénetimin bilimsel olarak incelenmesinden giiniimiize kadar gegen siirede Sanayi Inkilabi, Hawthorne
Aragtirmalar, kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve ardindan gelen rekabet olgusu yonetim anlayislarinin da
degisimine neden olmustur (Grénross, 1994, s.7-8). “Ne iiretirsem satarim” anlayisinin hédkim oldugu
donemlerde paydaslara olan bakis acis1 daha si1g bir goriiniim ¢izerken (Akgiin ve Cini, 2021, s. 391; Yilmaz,
Yal¢in ve Demiral, 2017, s. 124), gliniimiizde paydaslarin istek ve beklentilerinden bagimsiz bir yonetim
anlayisini benimsemek orgiitler agisindan imkénsiz hale gelmistir (Bourne, 2011, s. 1004). Kiiresellesme,
rekabetin ortaya ¢ikisi ve teknolojik gelismeler hem i¢ hem de dis paydaslarin 6nemini giderek artirmistir.
Orgiitlerin amaglarina ulagmasinda i¢ ve dis paydaglarin énemli degerler haline gelmesi, paydaslar1 dikkate
alma, beklentilerini yerine getirme ve orgiitsel acidan tatmin ve bagliliklarini artirmayr zorunlu kilmistir
(Wang, 2021, s. 540). Giiniimiizde paydaslar artik daha bilingli, deger yaratan, orgiit faaliyetlerini ve pazari
sekillendiren bir konumda oldugundan dolayi, paydaslarin yonetimi de eskiye kiyasla farklilik gostermistir.
Sozii edilen yonetim anlayisinin farklilasmast i¢ ve dis paydaslar taleplerinin daha hizly, kaliteli ve tatmin edici
bir diizeyde karsilik verimesini gerekli kilmistir (Samant ve Sangle, 2016, s. 101). Bu durum yalnizca isletmeleri
degil, sivil toplum kuruluslar: gibi kar amaci giitmeyen diger orgiitleri de etkilemistir (Paswan ve Troy, 2004,
s. 1). Temel amaglar1 arasinda siirdiiriilebilirlik, fayda saglama (Toker ve Kantokan, 2008, s. 3) ve zaman zaman
devlet ile vatandaslar arasinda koprii kurma olan bu tarz orgiitlerin de nihai misyonlar1 arasinda etkilesimde
olduklari kisileri tatmin etme ve baglilik olusturma gibi hususlar yer almaktadir (O’Neil, 2009, s. 267). Sozii
edilen nihai amaglara ulagmak i¢in ise Ticaret ve Sanayi Odalar1 da benzer anlayisla hareket etmekte, stratejik
yonetim bilincini benimsemekte ve bilisim teknolojilerinden sik¢a yararlanmaktadir. Ticaret ve Sanayi
Odalarmin tye iliskileri yonetimini nasil gerceklestirdikleri, ne tiir uygulamalar1 benimsedikleri ve bu
uygulamalarda bilisim sistemlerinden ne derecede yararlandiklarini daha iyi anlayabilmek igin ilgili
kuruluslarin isleyis bigimini incelemekte fayda vardir.

Kamu tiizel kisiligine sahip Ticaret ve Sanayi Odalari, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne bagli olarak
faaliyetlerini yiiriiten meslek kuruluslaridir. Ticaret ve Sanayi Odalarinin gérev ve faaliyetleri “5174 sayili
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun 12. Maddesinde diizenlenmistir (Resmi
Gazete, 2004, s. 25479-8772). Genel olarak ticari yasami gozlemlemek, dayanigmay: artiracak sekilde kamu
yararina ticareti gelistirmek, yerel ve uluslararasi ticari gelismeleri takip edip bilgiler ya da raporlar derlemek,
tiyelerine ticari gelismelerle ilgili bilgiler sunmak ve onlar adina lobi faaliyetleri ytiriitmek Ticaret ve Sanayi
Odalarinin gorevleri arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira iiyelerin girisimlerine yol gostermek, sergi ve
fuarlara katilmak ve iiyelere ihtiya¢c duydugu belgeleri diizenlemek gibi faaliyetler de temel gorevler arasindadir
(Resmi Gazete, 2004, s. 25479-8776). Kurulusun gorevleri incelendiginde neredeyse tamaminin iiyelerle
etkilesimi zorunlu kilan bir yapida oldugu goriilmektedir. Diger yandan oOzellikle bilgi derleme, belge
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diizenleme ya da iiyelerle haberlesme gibi temel faaliyetler ise bilisim teknolojilerini etkin kullanmay1 gerekli
kilmaktadir (Peslak, 2005, s. 32). Her ne kadar Ticaret ve Sanayi Odalarinin gorevleri kanunla belirtilmis olsa
ve bu durum kurulusun 6zerkligini kisitlayic gibi goziikse de, aslinda stratejik bilingle hareket etme, giincel
bilisim teknolojilerini benimseyip kullanma, personellerine yeni beceriler kazandirma ve iiyelerini saglikli
bicimde yénetme konularinda kendilerine has bir 6zerklik alaninin oldugu ifade edilebilir. Ozerlikleri, yénetim
organlarin1 kendi kendine se¢melerinden ve biitgelerini kendi insiyatifleri ile harcamalarindan
kaynaklanmaktadir. Bu 6zerklik alaninin iginde yer alan iye iligkileri yonetiminin etkinligi de aslinda
kurulusun basarisina biiyiik 6l¢tide destek saglamaktadir.

Uye lliskileri Yonetimi

Orgiitiin i¢inde bulundugu toplumda, érgiitiin faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleriyle 6rgiitii etkileyen tiim
taraflar paydas olarak tanimlanmaktadir (Castelo Branco ve Lima Rodrigues, 2007, s. 5). Orgiitler birgok
paydasla etkilesim icindedirler, fakat ana faaliyetleri agisindan sik¢a temas kurulan paydaslar orgiitlerin
basarisinda kritik rol oynamaktadir (Phillips, 2003, s. 11). Kar amaciyla hizmet sektoriinde faaliyet gosteren
bir orgiit i¢in “miisteri veli nimettir” anlayis1 bir paydas olarak miisterilerin 6nemini ortaya koyarken, yeterli
diizeyde kapasitesi olan ve tamamen iiretime odaklanmis bir 6rgiit icin tedarik¢iler, hammadde yoksunlugu
yasamamak adina en kritik paydas haline gelebilmektedir. Ticaret ve Sanayi Odalar1 6zelinde diisiiniildiigiinde
ise gorevleri geregi iiyeler ve iiyelerin yonetiminin 6n plana ¢iktig1 ileri siiriilebilir. Uye iliskileri yénetimini
genel itibari ile bir kurulusun mevcut ve potansiyel iiyeleri ile olan iliskilerinde benimsedigi uygulamalar,
prensipler ve rehberler biitiinii olarak ifade etmek miimkiindiir (Saskia Bayerl ve digerleri, 2013, s. 794). Uye
sorunlarini tespit etme, problemlere ¢6ziim yollar1 bulma, kurulus-iiye arasindaki iletisimi giiclendirme, tiye
bilgilerini muhafaza etme, tiyeleri kurulus faaliyetleri hakkinda bilgilendirme, iyeler arasindaki dayanismay1
artirma ve ihtiya¢ duyuldugunda iiyeleri egitme, iiye iliskileri yonetiminin alt amaglari arasinda yer almaktadir.
Ancak tye iligkileri yonetiminin esas hedefi iiyelerin memnuniyet diizeylerini artirarak orgiite olan
bagliligi/aidiyet duygusunu artirmaktir (Dervitsiotis, 2003, s. 524; Freeman ve Moutchnik, 2013). Tim
yonetim faaliyetlerinde oldugu gibi tiye iliskileri yonetiminin de bir siire¢ déhilinde yiiriitiilmesi ve yonetim
fonksiyonlarinin disiplinli bir sekilde isletilmesi (planlama, organize etme, yiiriitme, kontrol, geribildirim),
siirecin bagaris1 bakiminda kritik gozitkmektedir. Uye iligkileri yonetim siireci bu baglamda yonetim
fonksiyonlar1 dahilinde ele alinarak sistemli bir bicime dontistiiriilebilir. Her seyden dnce bu siirecin stratejik
bilingle (Davis, Allen ve Dibrell, 2012, s. 325) ve biitiinciil bakis acisiyla (Lozano ve Haartman, 2018, s. 519)
yonetilmesi kurulusa sistem kazandirma ve kiiltiir olusturma anlaminda faydali goézitkmektedir. Uygun
yontem ve araglarla yonetilen/yonetilecek kisi ya da grubun tanimlanmasi ve analiz edilmesi ile iiyelere
verilen/verilecek hizmetlerin tanimlanmasi ve analiz edilmesi, planlama kapsaminda dikkat edilmesi gereken
temel hususlardandir. Elde edilen verilerden yola cikilarak eylem planlar1 olusturma, hem planlama hem de
organize etme fonksiyonlarina destek saglamaktadir. Planlarin eyleme gegirilmesi yiiriitme fonksiyonunu
olustururken, dénem sonunda planlarin basarisini test etme amaciyla yapilan uygulamalar da kontrol
fonksiyonunu ortaya koymaktadir. Belli bir siirecte gozlemlenen sorunlar veya dogrudan iiyelerden gelen istek,
sikayet vb. ise geribildirim kapsaminda degerlendirilebilir. Siirecin isleyisinde biitiin agamalarda etkin iletisimi
tesis etmek ise temel gereklilikler arasinda yer almaktadir. Siire¢ kisaca Tablo 1.’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1
Uye Iligkileri Yonetimi Siireci
Ana Yonetim Eylem
basar1 fonksiyonu
faktorleri
Yonetilen/Yonetilecek Grubun Tammlanmas: ve Analiz Edilmesi
Uyeler kimlerdir?
Ne tiir ortak davranislar sergilerler?
Is yasamindan ve kurumdan beklentileri nelerdir?
Kuruma yonelik algilar1 ve tutumlar1 nasildir?
Kurum ve hizmetleri hakkinda bilgileri var m1 veya ne diizeyde
bilgiler vardir?
Kurumun verdigi hizmetlerden memnuniyet diizeyleri nedir?
Planlama .. . . . . )
Uyelere Verilen/Verilecek Hizmetlerin Tammlanmas: ve Analiz
Edilmesi
Uyelere ne tiir hizmetler verilmektedir?
Uyelere sunulabilecek diger potansiyel hizmetler neler olabilir?
Verilen hizmetler arasinda énem siras1 var midir?
Nitelik ve nicelik bakimindan verilen hizmetlerin
yiriitilmesinde ihtiya¢ duyulan alt yapt mevcut mudur?
(Personel, biitce, fiziksel imkéanlar vb.)
Eylem Planlar: Olusturma
o % Uyelerden gelen sikayet ve taleplerin degerlendirilmesi
Z < S Giincel gelismelere bagli olarak veya yasal zorunluluklardan
E a Zz dolay1 ortaya ¢ikan ihtiyaclarin belirlenmesi
2 <R Egitim ihtiyaglarinin tespiti
XA = ] yae p '
E :S Z  Planlama/Organize Bagarili b‘enzer kuruluglarin uygulamalarini analiz etme
;2 (23 E etme (benchmarking)
E E m Sosyallesmeyi ve biitiinlesmeyi artiric1 uygulamalar tesis etme
E Uzun ve kisa vadeli eylem planlar1 olusturma
Planlarin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan alt yap: unsurlarinin,
maddi olanaklarin ve insan kaynaklarinin temini ve
organizasyonu
Eylem Planlarim Hayata Gegirme/Uygulama
Yiiriitme Zaman planlar1 dahilinde ilgili personeli gorevlendirme
Yiiriitillen uygulamalarin bilisim teknolojileri araciligiyla ilgili
taraflara bildirilmesi (toplanti, duyuru vb.)
Planlanan Eylemlerin Etkinligini Denetleme
Uygulama agamasinda ortaya ¢ikmis ve ¢oziimlenmemis
sorunlarin analiz edilmesi
Kontrol Kurumsal ziyaretler vasitasiyla iiyeler ile yiiz yiize goriismeler
yapma ve uygulamalarin etkinligini sorgulama
Uyelerin memnuniyet ve baglilik diizeylerindeki farklilig1 tespit
etmek tizere donem sonu anketleri uygulama
Proaktif Anlayisla Siirecin Aksayan Yonlerini Tespit Etme
Geribildirim Uygulamalarin yiiriitiilmesinde ortaya ¢ikan sorunlarin tespiti

Siireg esnasinda iiyelerden dogrudan veya dolayli olarak gelen
sikéyet, istek ve beklentilerin analiz edilmesi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Siirecin belli bir sistem dahilinde yiiriitiilmesi tye iligkileri yonetiminin basarisi agisindan énemlidir. Bunun
yani sira {ye iliskileri yonetimi siirecinde dikkat edilmesi gereken bazi somut hususlara yer vermek te faydali
olacaktir. Téim siiregte bilgi ve iletisim teknolojilerinden aktif bicimde yararlanmak 6nemli gozitkmektedir.
Ozellikle dijitallesmenin modern ¢ag iizerindeki etkileri goz oniine alindiginda, bilisim teknolojilerinin
giiniimiiz kuruluslari agisindan 6nemi yadsinamaz bir gergek haline gelmistir (Saskia Bayerl ve digerleri, 2013).
Bu baglamda kuruluslarin bilgi ve iletisim teknolojilerini aktif, hizli, giincel ve dogru sekilde kullanmalar1
avantaj saglayici niteliktedir (Dutta ve Evrard, 1999, s. 241; Ko, Kincade ve Brown, 2000, s. 1093). Bu araglar
arasinda e-posta, telefon, sms, web sitesi, sosyal medya ve online kanallar en goze ¢arpanlar arasinda yer
almaktadir (Arulchelvan, 2014, s. 129; Duffy ve Thorson, 2009, s. 93). Yiriitillen faaliyetlerin 6nemine ve
niteligine gore bu araglardan dogru bigcimde yararlanmak fayda saglayicidir. Ornegin iiyelerle hizli iletisimin
kurulmasi gerektigi durumlarda, sosyal medya, e-posta veya what’s up gruplari gibi araglarin tercih edilmesi,
diger yandan acil olmayan, konunun 6nemli oldugu fakat bire bir gériismenin uygun olmadig1 zamanlarda
telefonun tercih edilmesi mantikli olacaktir. E-postalara kurum tarafindan belirlenecek bir siire zarfinda geri
doniis yapma zorunlulugunun getirilmesi, iiyelerin tatminine katk: saglayacaktir (Strauss ve Hill, 2001, s. 70).
Eger miimkiinse bazi hizmetleri (elektronik belge iiretimi vb.) ¢evrimici kanallar vasitasiyla sunmak, hem
tiyeler agisindan hem de kurulus agisindan zaman ve mekan baglaminda katk: saglayici olacaktir (Schroth ve
Hody, 2020, s. 42). Bilgi iletisim teknolojilerinden yararlanirken dikkata alinmas: gerekli konulardan biri de
kurum web sitelerinin kullanimidir. Web siteleri, kurumun hem dogrudan iiyelerine hem de diger paydaslarina
acilan kapist oldugundan giincel ve dogru sekilde tasarlanip kullanilmasi 6nemlidir (Zhou, Lu, ve Wang, 2009,
s. 327). Bir web sitesi, iiyeleri agisindan yeterli icerige sahip olup olmamasi, icerdigi bilgilerin giincel ve dogru
olup olmamasi agilarindan siirekli kontrol edilmelidir. Kurumun faaliyetleri uluslararasi ise ya da kurumun
uluslararasi paydaslari var ise web sitesinde yer alan biitiin i¢eriklerin yabanci dil versiyonunun da olmasi énem
arz etmektedir. Benzer sekilde tiyelerle iletisimi giiglendirme ve bilgilendirme amagli olarak kuruma ait diizenli
bir biilten ya da dergi yayimlamak ile bunlarin dagitimini saglamak faydali gézitkmektedir (Johansen, 1995, s.
129). Uyelerin yonetiminde iletisim ve bilisim kadar énemli olan diger bir husus, iiyelerin psikolojik iyi
oluslarina katki saglamak ve boylelikle hedeflenen tatmin ve bagliliga ulagmaktir (Macassa, McGrath,
Tomaselli ve Buttigieg, 2020, s. 869). Bu noktada kurum personelinin {iyelerine duygusal emek gostermesi
(Humphrey, Pollack ve Hawver, 2008, s. 153) ile iiyelere kiiciik ¢apli 6diil torenleri diizenleme motive edici
olacaktir (Grawitch, Gottschalk ve Munz, 2006, s. 130). Yine is gezileri, piknik, yemek vb. sosyallesmeyi ve
biitiinlesmeyi artiric1 aktiviteler planlamak faydali gézitkmektedir (Holifield ve Williams, 2019, s. 432).

Yontem
Calismanin amaglarina yonelik bir arastirma tasarlanmuis ve ilgili stirecte nitel yontemlerden yararlanilmigtir.
Bu dogrultuda ikincil veriler kapsaminda Ticaret ve Sanayi Odalarinin web sitelerinde “Gye iliskileri yonetimi
politikalar1 ve uygulamalar1” basliklarinda kamuya agik olarak paylasiimis metinler dokiiman analizi teknigi
ile incelenmistir. 2022 yilinda Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagl 181 Ticaret ve Sanayi Odasinin
oldugu, ancak yalnizca 54’tiniin web sitelerinde iiye iliskileri yonetimi politikalar1 ve uygulamalarina dair bilgi
paylasimi yaptiklar: goriilmiistiir. Tiim metinler incelendikten sonra 1 metnin yogun sekilde yazim hatalarinin
ve bundan dolay anlagilabilirlikten uzak oldugu goézlenmistir. 10 metnin ise birbirleri ile tipa tip ayn1 oldugu
goriilmiistiir. Verilerin kalitesini artirma amagli olarak 10 metinden sadece biri arastirma kapsamina
alinmistir. Hatali metin ve diger 9 metin ¢ikarildiktan sonra ise 44 metnin analizlere uygun olduguna karar
verilmistir. Dolayisiyla arastirmanin érneklemini 44 metin olusturmaktadir. S6zii edilen metinler Ticaret ve
Sanayi Odalarinin web sitelerinden indirilip “pdf” formatina dontstiiriilmis ve her biri “T1, T2...,T44”
seklinde kodlarla isimlendirilmistir. [lgili metinler aragtirma sorularma bagli olarak olusturulan temalar
baglaminda analiz edilmistir. Maxqda programi araciliiyla yiiriitiilen siiregte ii¢ aragtirma sorusunun her biri
icin tiye iligkileri yonetimi kapsamindaki temalar ve bu temalara bagli kategori ve alt kategoriler
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olusturulmustur. Kategori ve alt kategoriler olusturulurken ilk olarak temel kodlama, daha sonra ise hassas
kodlama islemleri titizlikle yiiriitiilmiistiir. Daha sonra sozii edilen tema, kategori ve alt kategoriler baglaminda
metinler detaylica analiz edilip yorumlanmustir.

Ug aragtirma sorusuna bagli olarak olugturulan {i¢ tema ile bu temalara yonelik gelistirilmis ana ve alt
kategoriler Tablo 2’de gosterilmistir. Ilk arastirma sorusunun temas: iiye iligkileri yonetimi kapsaminda
yuriitiilen faaliyetlerin neler oldugudur. Metinler incelendiginde iki farkli faaliyet tiiriniin oldugu ve
birbirleriyle iliskili olsalar da igerik olarak farklilastiklar1 tespit edilmistir. Bundan dolay: faaliyet tiirii
bakimindan iiye yonetimi hizmetleri ve {iye gelisimine yonelik hizmetler seklinde ana kategoriler bu
kategorilerle iligkili alt kategoriler olusturulmustur. Ikinci arastirma sorusu sézii edilen faaliyetlerin nasil
yuritildigiyle ilgili oldugundan, faaliyetlerin uygulanma bi¢imi temas: ile gorev ve hizmetlerin yasallig,
tiyelerden gelen istek, talep, oneri ve sikayetler, oda personelinin profili, iye yonetimi ilkeleri ile iiyelerle
iletisim bi¢imi kategorileri ve bu kategorilere bagli alt kategoriler olusturulmustur. Son olarak tg¢iincii
arastirma sorusu baglaminda ise faaliyetlerin yiiriitilmesinde bilisim ve teknolojiden yararlanma diizeyi
temast, teknoloji odakli istemler kullanma kategorisi ve buna bagli alt kategoriler olusturulmustur.

Tablo 2

Uye Iliskileri Yonetimi Kapsamindaki Tema, Ana ve Alt Kategoriler

Ana Tema Ana/Alt Kategoriler

Uye Yonetimi Hizmetleri
Uye liskilerini Gelistirme Faaliyetleri
Uye Lobicilik Faaliyetleri
Uye Kayit, Takip ve Kontrol Hizmetleri
Uye Yénetimine Yonelik Diger Faaliyetler
Faaliyet Ttirti Uye Gelisimine Yonelik Hizmetler
Girigim Tegvik ve Destek Hizmetleri
Proje, Danigmanlik ve Teknik Faaliyetler
Katilimi Artiricr Etkinlikler ve Faaliyetler
Uye Egitimi Hizmetleri
Uye Gelisimine Yénelik Diger Faaliyetler

Gorev ve Hizmetlerin Yasallig:
Upyelerden Gelen Istek, Talep, Oneri ve Sikayetler
Oda Personelinin Profili

Uye Sikayetlerini Benimseme

Ahlakli Caligma

Personel Egitimi

Uye Yonetimi Ilkeleri
Hizmet kalitesi

Faaliyetlerin Uygulanma Bigimi Memnuniyet odaklilik
Seffaflik
Coziim odakliik

Uye Iletisim Bigimi

Dogruluk

Diiriistlitk

Geribildirim

Gizlilik

Adaletli

Etkin

Hizh

Faaliyetlerin Yiiriitilmesinde Teknoloji odakli sistemler kullanma

Bilisim ve Teknolojiden Yararlanma Uye Memnuniyet Yonetim Sistemi
Diizeyi Kalite Yonetim Sistemi
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Bulgular ve Tartisma

Faaliyet Tirii

Metinler incelendiginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin iye iliskileri yonetimi kapsaminda temelde iki tiir
taaliyete agirlik verdikleri goriilmiistiir. Bunlardan ilki genel anlamda iiye yonetimi hizmetleri, digeri ise daha
spesifik diizeyde tiyelerin gelisimine yonelik hizmetlerdir. Detaylar Sekil 1.’de yer alan faaliyet tiiriine yonelik
frekans haritas1 gorselinde gosterilmistir.

@]
/ et T&N
@] ©]

Uye Gelisimine Yonelik Hizmetler (0)

N
|
|

Uye Yonetimi Hizmetleri (0

0
/ | \\ \
& / \ el
o= o \ (lye Yonetimine Yonelik Diger Faaliyetler (9)
Uye Iligkilerini Gelitirme Faaliyetleri (15) / \
)

Uye Geligimine Yonelik Diger Faaliyetler (11)
/ @ Uye Egitimi Hizmetleri (15 \
/ Uye Lobicilik Faaliyetler (6) @
* Katilimi Artincr Etkinlikler ve Faaliyetler — (11) ‘ @
Proje, Danigmanlik ve Teknik Faaliyetler (10)
Uye Kaytt, Takip ve Kontrol Hizmetleri (13) Girigim Tesvik ve Destek Hizmetleri (11)

Sekil 1. Faaliyet Tiirtine Yonelik Frekans Haritas1

Uye yonetimi hizmetleri

Uye iligkilerini gelistirme faaliyetleri, iiye yonetimi hizmetleri kapsaminda en sik vurgulanan faaliyetler
arasinda yer almaktadir. Ticaret ve Sanayi Odalarinin yaklasik % 30’u iiye iliskilerini gelistirme faaliyetlerinden
bahsetmektedir. Uye iligkilerini gelistirme faaliyetleri arasinda, iiye iliskilerini bagariyla tesis etme, siirekli
gelistirme, tiyelerle uzun vadeli iliskiler kurma, yiiz yiize ziyaretler gergeklestirme ve giiler yiizlii hizmet sunma
gibi hususlar bulunmaktadir. Ticaret ve Sanayi Odalarindan birisinin siirdiirebilir iliskileri tesis etmeyi
topyekn bir politika olarak aciklamasi dikkat ¢ekicidir.

T26: “Siirdiiriilebilir iliskileri saglamak icin farkli faaliyetler ve bire bir ziyaretler gerceklestirmek iiye
iliskileri politikamizdir.”

Bununla birlikte dye iliskilerini gelistirme faaliyetleri arasinda bir¢ok Ticaret ve Sanayi Odasinin en sik
tizerinde durduklar1 hususun giiler yiizlii hizmet vermek oldugu goze ¢arpmaktadir. On plana ¢ikan bir diger
faaliyet iiyelerin kayds, takibi ve kontroliidiir. Bu noktada iiye bilgilerini kayda alip derlemek, tiim bilgileri
giincel tutmak ve verilen hizmet sonrasi sonuglari siirekli izleyerek kontrol etmek bu kapsamda vurgulanan
hususlar olarak gézitkmektedir. Iki odanin iiye kayit, takip ve kontrol hizmetlerine yonelik agiklamalari su
sekildedir:

T23: “Uye bilgilerinin planh bir sekilde gozden gegirilerek giincelliginin saglandig....”, “iiyelere herhangi
bir hizmet verilmesinin ardindan takip yapildigini (iiye memnuniyet ve hizmet kullanim seviyelerini
gozden gecirme ve izleme mekanizmasi)...”

T7: “Odaya ait sicil ve tescil bilgilerini, mali bilgileri, istatistiki bilgileri daima giincel tutar.”
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Odalarin yiiriittiikleri hizmetler arasinda iiyeler i¢in yapilan lobicilik faaliyetleri de 6nemli yer tutmaktadir.
Alt1 odanin dogrudan konuya vurgu yaptig1 goriilmektedir. Lobicilik kisi ya da gruplarin ¢ikarina olacak
sekilde yiirtirliikteki yasalar kaldirmak ya da yeni yasalar koymak maksadiyla yasama ve yiiriitme organlarini
ikna etme girisimi olarak bilinmektedir (Keffer ve Hill, 1997, s. 1372). Odalar da lobicilik faaliyetlerini daha
¢ok mesleki etkinlikleri kolaylastirma ve iiyelerin hak ve ¢ikarlarini korumak adina sik¢a yiiriitmektedir. Bir
odanin konuyla ilgili agiklamasi 6rnek olarak asagidaki gibi ifade edilebilir.

T43: “Uyelerin ilge, sehir ve iilke erklerinden olan talepleri konusunda lobicilik yaparak seslerinin
duyurulmasini saglamak.”

Uye yonetimi hizmetleri kapsaminda sozii edilen iig faaliyetin disinda odalarin yiiriittiikleri diger faaliyetler de
bulunmaktadir. Bunlar arasinda iiyelerin hak ve ¢ikarlarini koruma, ekonomik gelismisligin olusturdugu
memnuniyeti {iyelere ve topluma yayma, istthdam yaratma ve iiyelere katma deger saglama yer almaktadir.
Odalardan birinin agiklamasi 6rnek olarak asagida verilmistir.

T29:“Yonetim ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi prensiplerine bagli kalarak,
iiyelerimize ve ilcemize katma deger saglayan her tiirlii faaliyeti gerceklestirecek ve sistemimizi
siirekli iyilestirecegiz.”

Uye gelisimine yonelik hizmetler

Uye gelisimine yonelik faaliyetler arasinda en sik vurgulanan hususlarin baginda iiye egitimi hizmetleri
gelmektedir. Odalarin agiklamalar1 incelendiginde bazi odalarin egitim igerigini tiyelerden gelen talep ve
isteklere gore sekillendirdigi, bazilarinin ise kendi biinyesinde egitim ihtiya¢ analizi yaparak egitim planlar1
olusturdugu goriilmektedir. Dikkat geken bir detayin {iye egitim faaliyetlerinin siirekliligine yapilan vurgu
oldugu belirtilebilir. Baz1 odalar adaptasyon amagli, bazilari iiye gelistirme ve diger bazilar1 da yenilige ayak
uydurma amaciyla siirekli egitimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Bir odanin iiye egitime dair agiklamasi agsagidaki
gibi 6rnek gosterilebilir.

T10:“Oda teknolojik yeniliklere ve yeni yonetim sistemlerine uygun olarak, ¢alisanlara ve iiyelerine
devamli egitim vererek adaptasyon ¢alismalari yapar.”

Uye egitimi faaliyetleri disinda odalarin sik¢a yiiriittiikleri faaliyetler arasinda katilimi artirici etkinlik ve
faaliyetlerin oldugu goriilmektedir. Bu faaliyetlerin temelinde tiyelerle basarili ve siirdiiriilebilir iligkiler kurma
ve tyeleri gelistirme gibi amaglar bulunmaktadir. Katilimei ve agik bir yonetim anlayisinin benimsenmesi,
odiillendirme torenleri organize ederek basariyr 6zendirme ve farkli amaglarla cesitli etkinlik ve toplantilar
diizenleme, sozii edilen faaliyetler arasinda yer almaktadir. Odalardan birinin konuya dair agiklamasi 6rnek
olarak asagida gosterilmektedir.

T42: “Uyelerin ziyaret, toplanti, calistay vb... etkinlikler ile sorunlarim Ogrenerek ¢oziimler

» <«

planlanmasim saglamak.” “Uye fuar, gezi ve diger etkinlerini organize ederek kaynasmalarini ve

diinya goriislerinin artmasim saglamak...”

Sik¢a vurgulanan faaliyetlerden digeri tiyelere yonelik girisim tesvik ve destek hizmetleridir. Bu konudaki
faaliyetlerin ozellikle yeni is gelistiren iiyelere ve dnceki iyelerin i¢ ve dis yatirimlarina destek olma ile ilgili
oldugu ifade edilebilir. Uyelere yatirimlar ile ilgili bilgi sunma, yatirim yapilabilecek iilke ve bolgelere yonelik
raporlar hazirlama ve dis ticaret konularinda genel bilgilendirmeler sozii edilen faaliyetler arasindadir. Odalar
bir nevi iist akil gibi hareket etmekte ve iiyelerinin gelisimine katkida bulunmaktadirlar. ki odanin girisim
tesvik ve destek faaliyetlerine yonelik agiklamalar asagida drneklenmistir.

T16: “Uyelerin yurt icinde ve yurtdisinda yatirimlar yapmalarini tesvik etmek.”
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T24:“Basta ihracat yapabilmeleri olmak iizere is gelistirmeleri icin iiyelerin gelismesine yonelik
etkinlikler planlayip yapacagiz.”

Uyelerin gelisime yonelik faaliyetlerden digeri odalar tarafindan sunulan proje ve danismanlik teknik destek
faaliyetleridir. Proje hazirlamak teknik yonii olduk¢a agir basan bir faaliyet olmakla birlikte belli bir bilgi
birikiminin de olmasini zorunlu kilan bir faaliyettir. Odalar da iiyelerin gelisimine yonelik bu tarz teknik destek
ve danismanlik hizmetleri vermektedirler. Boylesine hizmetlerin faaliyet gosterilen il, ilge ya da bélgeye katma
deger katacagi inancinin odalar tarafindan benimsendigi goriilmektedir. Ornegi verilen odanin
agiklamalarinin bu yoénde oldugu goriilmektedir.

T8: “Uyelere faydali olacak tesvik ve hibelerle ilgili bilgilendirme toplantilar: yapmak.”

T24: “Uyelerimizin ilcemize katki saglayacaginin farkinda oldugumuzdan iiyelere yonelik her tiirlii proje,
danismanlik, teknik hizmet vs. sunacagiz.”

Uye iliskilerini gelistirmeye yonelik yukarida bahsi gecen hususlara ek olarak farkli bircok faaliyetten de
bahsetmek miimkiindiir. Bunlar arasinda iiyelerle birlikte projelere olusturmak ve bu projeleri
sonuglandirmak, iiyelere yeni bakis agilari kazandirmak ve diinya goriislerini artirmak 6rnek olarak verilebilir.
Diger yandan odalarin bir kism1 agiklamalarinda akreditasyon sistemine sikga atif yapmaktadir. flgili sistemin
odalarin tiim faaliyetlerinde kaliteyi artiracak nitelikte oldugundan, dolayli olarak iiyelerin gelisimine pozitif
etkilerinin olacag1 agik sekilde gozitkmektedir. Diger faaliyetler kapsaminda odalardan birisinin 6rnek
aciklamasi asagidaki gibi ifade edilebilir.

T13: “...iiyelerimiz ve stratejik ortaklarimiz ile katma deger yaratacak bolgesel, sektirel projeler
olusturmak ve sonuglandirmak.”

Faaliyetlerin uygulanma bigimi

Ticaret ve Sanayi Odalarinin faaliyetleri nasil yirittiikleri temas: altinda bes ayr1 kategoriden bahsetmek
miimkiindiir. Faaliyetlerin uygulanma bigimine yonelik frekans haritas: $ekil 2’de gosterilmistir. Kisaca ifade
etmek gerekirse odalar tiim iiye yonetimi faaliyetlerini yasal ¢ergeveye uygun sekilde ve yasal olarak belirlenmis
gorev ve sorumluluklar dahilinde yiirtitmektedirler. Faaliyetlerin yiiriitiilmesinde belirleyici olan faktérlerden
birisi de iiyelerden gelen istek, talep, oneri ve sikdyetlerdir. Bu iki faktor faaliyetlerin nasil yapilacagini
belirleyici nitelikte goziikmektedir. Odalar {iye yonetimi ilkelerine baglh olarak iiyelerle iletisim kurmakta ve
oda personelinin davranislar1 da buna bagli olarak sekillenmektedir.
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Faaliyetlerin Uygulanma Biimi (0) \
/ \

@ @ Uye yometii lkeler 0)

Uyelerden Gelenstek, Talep, Oneri ve Sikayetler (63) Yasal Gorevler/Hizmetler (29)

o

Uye ledim Bicimi (0)

g d @ @
@:l @ @ @ @ @ @ Seffafll(23)  Hizmet Kalitesi (24) Memnuniyet Odakik(40)  Cozim Ocakilk (37)
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Sekil 2. Faaliyetlerin Uygulanma Bigimine Yo6nelik Frekans Haritas:

Faaliyetlerin uygulanma bi¢imi temasi altinda odalarin en sik vurgu yaptig1 hususun iiyelerden gelen istek,
talep, 6neri ve sikayetler oldugu goriilmektedir. Metinler incelendiginde odalarin yer yer birden fazla kez tiye
istek ve sikayetlerine atif yaptiklari belirtilebilir. Nerdeyse biitiin faaliyetlerini tiyelerin beklenti ve sikayetlerine
gore sekillendiren odalarin bu konudaki taahhiit agiklamalar: dikkat ¢ekici diizeydedir. S6z konusu durum oda
faaliyetlerinin nasil yiiriitiildiigiine dair ipuglar1 sunarken ayni zamanda oda ile iiyeler arasindaki iletisimin
niteligine yonelik bilgileri de barindirmaktadir. Bu noktada iiye yonetimi faaliyetlerinde tiyelerden gelen istek,
talep, oneri ve sikayetlerin odalar agisindan kritik bir girdi oldugu belirtilebilir. Birkag odanin konuya iligkin
aciklamalar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.

T9: “Oda iiyelerinin sikdyet, talep ve sorulari on yargisiz ve adil bir sekilde degerlendirilir ve en kisa
siirede ¢oziiliir. Ttim iletisim kanallar: tiyelere agiktir.”

T14: “Kendisine yansiyan sikdyetleri, yasal zorunluluk ve kanunlara uyacak sekilde, objektif ve tarafsiz
olarak, seffaflik ve gizlilik esaslarina bagl kalarak ele almay: ve ¢o6zmeyi taahhiit eder.”

T44: “Paydaslarimizin odamizla ilgili talep, beklenti ve sikdyetlerini 6nemsiyor, paydaslarimizdan gelen
her tiirlii bildirimi kaliteli bir hizmet verebilmemiz icin titizlikle degerlendiriyoruz.”

Oda faaliyetlerinin yiiriitilme bi¢imini etkileyen ikinci 6nemli faktor gorev ve hizmetlerin yasalligidir.
Odalarin faaliyetlerinin ¢ogu yasal olarak belirlenmis oldugundan, odalar agiklamalarinda yasal siireclere sikga
deginmektedir. Uye sikdyetlerinin ele alinis bi¢imi ve ¢oziimii veya diger tiim faaliyetler odalar tarafindan
oncelikle yasallik gercevesinde degerlendirilmekte ve daha sonra eyleme gegilmektedir. iki odanin konuya
yonelik agiklamalar1 6rnek olarak asagida sunulmustur.

T1: “......... Ticaret Odasi, mevzuatla kendisine verilmis gorevlere yonelik hizmetlerin iiyelere
sunumunda; ¢oziim odaklilik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda iiye iliskilerini
yonetir.”
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T15:“Kalite Yonetim Sistemi ve Akreditasyon kurallari ile 5174 sayili Kanun ve Yénetmelikler
gercevesinde, uygulanabilir ¢oziimler sunarak ihtiyaglarini karsilamaya ve haklarini korumaya o6zen
gostermek tiye iliskileri politikamizdir.”

Uye yonetim faaliyetlerinin yiiriitiilme biciminde etkili olan diger ii¢ faktoriin iiyelerle iletisim bigimi, tiye
yonetimi ilkeleri ve oda personelinin profili kategorilerinden olustugu goriilmektedir. Odalarin iiyelerle olan
iletisimlerinde seffaflik, memnuniyet odaklilik, ¢6ziim odaklilik ve hizmet kalitesi ilkelerine bagli kalarak,
iletisimlerini dogruluk, adalet, diiriistliik, hizli olma, geribildirime dayal1 ve gizlilik esaslarina gore ytiriittiikleri
goze carpmaktadir. Tiim bu faaliyetleri yiiriitiirken personellerinin iiye sikayetlerini benimseyerek, ahlakli
caligmasina vurgu yapilmakta ve ihtiya¢ dahilinde personel egitimleri verilerek personele nitelik
kazandirildigina deginilmektedir. Odalarin sézii edilen hususlara dair 6rnek agiklamalar1 asagidaki gibi ifade
edilebilir.

T20:“............... Ticaret ve Sanayi Odasi, seffaflik, giivenilirlik, diiriistliik, liderlik, is ahlaki, miisteri
odaklilik, kalite, gii¢ birligi ve dayamisma degerleri dogrultusunda iiye iliskilerini yonetir.”

T5: “Odadaki idari kadrodaki yoneticiler ile ¢calisan personel is ahlakina uygun, diiriist ve etik kurallar
cercevesinde ¢alisir.”

T29: “Insan kaynaklarimizin yetkinligini siirekli olarak artirarak hizli ve iiyelerimizin ihtiyaglar:
dogrultusunda hizmet sunmak.”

T12:“............ Ticaret ve Sanayi Odasi iiye miilkiyeti olarak gordiigii iiyelerine ait tiim bilgilerin
korunmas, istatistiki bilgilerin dogru olarak elde edilmesi ve bununla birlikte mevzuatla kendisine
verilmis gorevlerin yiiriitiilmesi sirasinda hizmetlerin sunumunda iiyelerine karsi ¢oziim odakl,
seffaf ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda iiye iliskilerini yiiriitmeyi ana ilke edinmistir.”

Faaliyetlerin Yiritiilmesinde Bilisim Teknolojilerinden Yararlanma Diizeyi

Giiniimiiz bilisim teknolojilerinden yararlanmak orgiitlerin kendilerini farkli kilma noktasinda 6nemli bir
detay olarak degerlendirilmektedir. Odalarin da faaliyetlerini yiiriitirken bu konuda bazi hususlara
degindikleri goriilmektedir. Odalarin yaklasik % 25’inin teknoloji odakli sistemlere vurgu yaptiklar: ifade
edilebilir. Bunlardan bazilarinin aktif teknolojik sistemler kurmus durumda, bazilarinin ise kurma yolunda
olduklari belirtilebilir. Odalarin bilisim teknolojilerinden yararlanma diizeyine iliskin frekans haritas: $ekil 3’te

gosterilmistir.

@]

Bilisim Teknolojilerinden Yararlanma Diizeyi (0)
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On plana ¢ikan sistemler arasinda sikdyet yonetim sistemi, itye memnuniyet yonetimi sistemi ve kalite yonetim
sisteminin (KYS) oldugu goriilmektedir. Bunlarin disinda iiyeler icin elektronik belgeler diizenleme, iiyelerin
takibi ve kontrolii veya iiyelerle iletisim amagli kullanilan kanallar gibi farkli birgok bilisim teknolojisinden de
yararlanilmaktadir. Her ne kadar iiye iliskileri politikalarinda agikca belirtilmese de, web sitelerinden odalarin
sms, sosyal medya ve telefon gibi bilgi iletisim araglarindan faydalandiklar1 ve bu araglar1 faaliyetlerini
yiriitiirken sik¢a kullandiklar1 anlagilmaktadir. Konuya iliskin odalarin agiklama 6rnekleri asagidaki gibi ifade
edilebilir.

T26: “Teknolojinin etkin kullanimuni saglayarak iiyelerin talep ettigi hizmeti biirokrasi engeline

takilmadan elektronik ortamda hizli ve etkin bir sekilde......... Yasal mevzuat ve uygulamadaki
degisikliklerin anlik uyumunu saglamak icin bilgilendirici tiim kanallari aktif etmek.”

T5: “Oda iiyeye verdigi hizmetlerin kalitesini artirmay: temel ilke haline getirmistir. Kalite Yonetim
Sistemi ve Akreditasyon sistemlerini olusturmus ve siirekliligin saglanmasina yonelik ¢alismalar
devam etmektedir.”

T23: “Uye sikdyetlerinin her zaman takip edildigini ve uygun bicimde ¢éziime kavusturuldugunu (Sikayet
Yonetim Sistemi)”

Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada Ticaret ve Sanayi Odalarinin faaliyetleri ii¢ arastirma sorusu ile sorgulanmis ve nitel analiz
tekniklerinden yararlanarak soz konusu sorulara yanitlar aranmigtir. Ilk arastirma sorusu Ticaret ve Sanayi
Odalarinin {iye iligkileri yonetimi kapsaminda ne tiir faaliyetlere ne diizeyde yer verdikleridir. Bulgular bu
kapsamda tiye yonetimi hizmetleri ve iiye gelisimine yonelik hizmetler olmak iizere iki ana faaliyet tiiriiniin
oldugunu ortaya koymaktadir. Uye yonetimi hizmetleri, iiye iliskilerini gelistirme, iiyeler icin lobicilik, tiye
kayzt, takip ve kontrol faaliyetleri ile iiyelerin hak ve ¢ikarlarini koruma ve iiyelere deger saglama gibi diger
faaliyetleri igermektedir. Diger yandan iiye gelisimine yonelik hizmetler ise girisim, tesvik ve destek, proje,
danigmanlik ve teknik, katilimi artirici etkinlikler ve iye egitimi gibi faaliyetler ile tiyelerle proje olusturup
sonuglandirmak gibi diger faaliyetleri icermektedir. Odalarin bu faaliyetler disinda iiye arastirmasi, iye
baglilig1 veya tiye algis1 gibi hususlara ve bu hususlara bagli herhangi faaliyetlere neredeyse hig yer vermedikleri
gorilmustiir. Aslinda bunun temel sebebinin belki de odalarin {iye kayb: yasamama korkusu
tasitmamalarindan kaynaklandigi ifade edilebilir. Ciinkii iiyeler yasal zorunluluk geregi odalara iiye olmakta ve
tiye aidatlarin1 6demektedirler. Odalarin iiyelere yonelik faaliyetleri de dahil olmak iizere tiim faaliyetleri yasal
olarak belirlendiginden s6z konusu durumun ortaya ¢iktig1 iddia edilebilir. Ote yandan her ne kadar odalar
yasalara bagli olarak hareket etmek durumunda olsa da kendi i¢lerinde 6zerklik alanlar1 da mevcuttur. Bu
ozerklik alani odalara yiiriittiikleri faaliyetlerde kaliteyi yiikseltme sansini da vermektedir. Bu baglamda kalite,
liye tatminini ve memnuniyetini artirmay1 amaglayan odalarin faaliyetleri nispeten farklilagabilmektedir.
Ornegin odalardan bazilar1 iiye egitimi faaliyetlerine veya iiye memnuniyetine sik sik vurgu yaparken, diger
bazilar1 politikalarinda bu hususlara deginememektedir. Odalarin iye yonetimi politikalar1 ve faaliyetleri
arasindaki farkliliklarin temelinde bu hususun yattigini ileri sirmek miimkiindiir. Ozellikle akredite olma
amaci tagiyan veya akredite olmus odalarin tiyelere ve {iye gelisimine yonelik faaliyetlere vurgusunun daha a¢ik
oldugu goriilmektedir.

Calismanin ikinci aragtirma sorusu dye iliskileri yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin nasil uygulandigidir.
Faaliyetlerin uygulanma bi¢imini sekillendiren unsurlarin oda goérev ve hizmetlerinin yasallig: ile iiyelerden
gelen istek, talep, oneri ve sikayetler oldugu iddia edilebilir. Sekillenen faaliyetlerin iiye yonetimi ilkeleri de g6z
oniine alinarak dogru, diiriist, hizli, adil vb. iletisim bigimleri tercih edilerek yiiriitiildiikleri goriilmektedir. Bu
durumda dogal olarak oda personelini etkilemektedir. Odalar, faaliyetlerini amaglanan yénde uygularken
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personelinin ahlakli ¢aligmasina, nitelik kazanmasina ve egitilmesine ayr1 6nem vermektedir. Faaliyetlerin
uygulanma bi¢imine yonelik odalar tarafindan en sik deginilen hususun iyelerin istek, talep, oneri ve
sikayetleri oldugu belirtilebilir. Hatta birkag¢ tiyenin sistematik olarak iiyelere yonelik anketler uygulayarak
durum degerlendirmesi yaptiklari ve buna bagli olarak eylem planlar1 olusturduklar: goriilmektedir. Bu tarz:
tercih eden odalarin katilimci, demokratik ve giincel faaliyetleri benimsedikleri ifade edilebilir.

Calismanin son sorusu iye iligkileri yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin yiriitiilmesinde bilisim ve
teknolojiden yaralanma diizeyi ile ilgilidir. Odalarin bu kapsamda basit diizeyde bilisim araglarindan
yaralandiklar1 gértilmektedir. Bunlar arasinda iiyeler ile iletisim amagli olarak sms, sosyal medya ve telefon gibi
araglarin sik¢a kullanildig: ifade edilebilir. S6zii edilen araglarda cenaze, egitim, etkinlik ya da farkli konularda
duyurular yapilabilmekte ve iiyelerle iletisim saglanabilmektedir. Diger yandan teknoloji odakl: sistemlere
deginen ve ¢agin gerekliliklerine uygun daha ¢agdas araglarin kullanilmasmna vurgu yapan odalar da
bulunmaktadir. Bu teknolojiler arasinda 6n plana ¢ikan iki sistemin oldugu gériilmektedir. Bunlardan ilki iiye
memnuniyet sistemi digeri ise kalite yonetim sistemidir. Uye memnuniyet sistemi iiyelerden gelen her tiirlii
istek, talep, 6neri ve sikayetlerin derlendigi ve iiye yonetim faaliyetlerine girdi teskil eden bir sistem olarak goze
carpmaktadir. Bu sistemde iiyelere ait bilgiler bulunmakta ve iiyeler istenilen zamanda takip edilebilmektedir.
Bu sistemlerin disinda web sitesi kurulmas: yonteminin odalar tarafindan sik¢a tercih edildigi de
goriilmektedir. Genel olarak sinirli sayida odanin gelismis bilisim ve teknoloji ara¢larindan yararlandigi ya da
yaralanma arzusu i¢inde oldugu, fakat aksine biiyiik bir kisminin bilisim ve teknoloji araglarindan yalnizca
basit diizeyde yararlandiklar: ifade edilebilir.

Her ne kadar bu ¢alismada tanimlayic niyetle odalarin tye iliskileri yonetimi kapsamindaki faaliyetleri
sorgulansa da ¢alismanin bazi kisitlar1 da bulunmaktadir. Calismada odalarin sadece web sitelerinde paylasmis
olduklar1 agiklamalar (metinler) incelenmistir. Ancak teorik agiklamalar ve pratik uygulamalar arasinda
farkliliklar olabilir ve bu durum ¢alismanin kisitlarindan biri olarak degerlendirilebilir. Bir diger kisit bu
galismanin Sanayi ve Ticaret Odalar 6zelinde yiiriitiilmiis olmasidir. Kar amaci giitmeyen diger orgiitleri
kapsamayan bu ¢alismanin bulgulari, tam anlamiyla genellestirme imkani vermemektedir. Son olarak bu
caligma baglaminda yalnizca iiye iliskileri yonetimi faaliyetlerine odaklanilmistir. Odalarin tiim faaliyetlerini
icermeyen bu c¢aligma, odalarin diger faaliyetlerini agiklamadan yoksun oldugu igin sinirli olarak
degerlendirilebilir. Gelecek galigmalarda bu baglamda tiim oda faaliyetlerini inceleyen tasarimlarin yapilmasi
arastirmacilar i¢in Onerilebilir. Bununla birlikte dokiiman incelemesinin yani sira miilakat sorulari
olusturularak 6rnek olay tarzinda ¢alismalarin tasarlanmasi, teorik ve pratik arasindaki ayrimi da gézlemleme
sans1 vereceginden faydali olabilecektir. Yine benzer sekilde bu tarz ¢aligmalarin diger kar amaci giitmeyen
orgiitleri de icerecek sekilde genisletilmesi, kar amaci giitmeyen orgiitlerin tye iliskileri yonetim kapsamindaki
faaliyetleri daha iyi anlama da yararli olabilecektir.
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Extended Abstract

Purpose

In current study, it is aimed to determine what kind of activities the Chambers of Commerce and Industry
include within the scope of member relations management and to examine how the related activities are
implemented. In addition, determining the level of use of information technologies in this process is the other
aim of the study. In this context, answers were sought to the questions of what practices the Chambers of
Commerce and Industry include within the scope of member relations management, how they manage the
aforementioned activities, and how and to what extent they benefit from information technologies while
carrying out these activities.

Design and Methodology

A research was designed for the purpose of the study and qualitative methods were used in the relevant process.
In this direction, the texts that were shared publicly under the headings of "member relations management
policies and practices" on the websites of the Chambers of Commerce and Industry within the scope of
secondary data were examined by document analysis technique. It has been observed that there are 181
Chambers of Commerce and Industry affiliated to the Union of Chambers and Commodity Exchanges of
Turkey in 2022, but only 54 of them share information on member relations management policies and practices
on their websites. After examining all the texts, it was observed that 1 text was heavily spelled and therefore far
from intelligible. It was seen that 10 texts were exactly the same with each other. In order to increase the quality
of the data, only 1 out of 10 texts was included in the research. After removing the erroneous text and the other
9 texts, it was decided that 44 texts were suitable for analysis. Therefore, the sample of the research consists of
44 texts. The aforementioned texts were downloaded from the websites of the Chambers of Commerce and
Industry and converted into “pdf” format, and each of them was named with codes as “T'1, T2...,T44”. The
relevant texts were analyzed in the context of the themes created depending on the research questions. In the
process carried out through the Maxqda program, themes within the scope of member relations management
and categories and sub-categories related to these themes were created for each of the three research questions.
While creating the category and sub-categories, first the basic coding and then the sensitive coding processes
were carried out meticulously. Then, the texts were analyzed and interpreted in detail in the context of the
aforementioned theme, category and sub-categories.

Findings

Findings reveal there are two types of activities within the scope of member relations management as member
management services and member improving services. Member management services include developing
member relations, lobbying, member registration, monitoring and control activities, and other activities such
as protecting rights and interests of members. On the other hand, services for member improving include
initiatives, incentives and support for projects, consultancy and technical activities to increase participation
and member training, and other activities such as creating and finalizing projects with members. It has been
observed chambers almost never give place to issues such as member research, member loyalty or member
perception. In fact, the main reason for this may be that chambers do not have fear of losing members. It can
be stated factors such as legality of the duties and services of chamber, which shape the way activities are
implemented, and the requests, demands, suggestions and complaints from the members come to the fore.
Taking into account the member management principles, it is seen that activities carried out by preferring
communications styles such as correct, honest, fast or fair. In this case, it naturally affects the chambers’ staff.
Most frequently mentioned issue by chambers regarding the implementation of activities is the members’
requests, demands, suggestions and complaints. Another finding is related to the level of benefit from
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information technologies in chambers. In this context, it is seen that the chambers benefit from only simple
information tools. Among these tools, sms, social media and telephone are frequently used for communication
with members. In mentioned tools, announcements can be made on funerals, trainings, events or different
subjects. On the other hand, there are also chambers focus on technology-oriented systems. Two systems that
stand out among these technologies are member satisfaction system and quality management system.

Research Limitations

Although the activities of the chambers within the scope of member relations management are questioned in
this study with descriptive intent, there are also some limitations of the study. In the study, only the documents
(texts) shared by the chambers on their websites were examined. However, there may be differences between
theoretical explanations and practical applications, and this can be considered as one of the limitations of the
study. Another limitation is that this study was carried out specifically for the Chambers of Industry and
Commerce. The findings of this study, which does not include other non-profit organizations, do not allow to
generalize fully. Finally, in the context of this study, only member relations management activities are focused.
This study, which does not include all the activities of the chambers, can be considered limited as it is devoid
of explaining the other activities of the chambers.

Implications (Theoretical, Practical and Social)

Due to the limited explanation of other activities of chambers in current sturdy, it may be recommended for
researchers to make designs that examine all chambers’ activities in future studies. However, in addition to
document analysis, designing case studies by creating interview questions may be beneficial as it will give the
chance to observe the distinction between theory and practice. Similarly, expanding such studies to include
other non-profit organizations may also be helpful in better understanding the activities of non-profit

organizations within the scope of member relations management.

Originality/Value

The knowledge of the Chambers of Commerce and Industry will not only serve as a helpful guide to the
chambers on member relations management, but also contribute to a better understanding of the activities of
chamber both by the members and the society. In addition, it is expected that the study will contribute to the
literature of member relations management and management information systems, and to all associations,
chambers or similar public institutions related to member relations management at a practical level. Especially
since the member relations management literature is in a very shallow position (Guren, Summers and Acito,
2000, s. 34), the intention of the study to guide future studies theoretically seems valuable.

Arastirmaci Katkisi: Osman USLU (%100).
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Covid-19 pandemisinde hastaligin yayilmasinin énlenmesi amaciyla sokaga ¢ikma yasag, kismi kapanma veya
tam kapanma gibi gesitli kisitlama kararlari alinmigstir. Bu kisitlamalar da sosyal yardimlasma ve dayanisma
olgusunun onemini giin yiiziine ¢ikarmistir. Calisma cercevesinde kisitlama donemlerinde sokaga ¢ikamayan ve
ihtiyaglarimi gidermede yardimci olabilecek kimsesi olmayan bireylerin magduriyet yasamamas: adina
Tiirkiye'de gelistirilen toplumsal destek modelinin amaci, yapisi ve isleyisi ortaya konulmustur. Pandemi
siirecinde 65 yas ve iistii ile kronik rahatsizligi olan vatandagslarin temel ihtiyaglarimin karsilanmas: amaciyla
Tiirkiye genelinde Vefa Sosyal Destek Gruplar: (VSDG) olusturulmus ve Tiirkiye niifusunun dértte birine tekabiil
eden kesiminin ¢esitli talepleri karsilanmustir. Cesitli illerde uygulama ihtiyaca binaen sonlandirilmakla birlikte
Isparta ili 6zelinde faaliyetlerine devam eden VSDG ¢alismada derinlemesine ele alinmistir. Isparta Vefa Sosyal
Destek Grubunun (IVSDG) banka islemleri, fatura islemleri, gida-market alisverisi, maas ¢ekimi, ilag temini,
izin talebi ve diger (giyinme ve yakit yardim talepleri vb.) seklinde yedi farkli kalemde yer alan vatandas
taleplerini yerine getirdikleri goriilmiistiir.
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Introduction

Throughout history, humanity has witnessed many epidemics, such as regional or global pestilence, cholera,
flu, and tuberculosis. These outbreaks have affected the course of history and the development of humanity,
which has led to the loss of many people, causing individuals, and communities to suffer trauma (Demirel and
Siit¢ii, 2021). Four different types of epidemics have been identified in the world, depending on the spread of
cases, and spread. The first one is endemic. Endemic is a disease that only occurs in a certain community or
many people in the region. If the endemic becomes more common, and it starts to appear in different regions,
it is mentioned as an epidemic. If the epidemic is not contained, it will influence the entire country and be
defined as an epidemic. In the case of the same disease in different countries and continents, this epidemic is
now called a pandemic (Gogebakan, 2020). The pandemic statement is the general name of the epidemic
process that applies to all infectious diseases, which have spread across continents and spread and spread and
influence the world, and affect many people. The pandemic statement applies to all infectious diseases, the
epidemic process that takes over the world by showing and jumping across continents and influencing many
people (Arslan and Karagiil, 2020; Avci and Yagci, 2021; Huang et al.,2020; Comert and Azbaz, 2021; Jena,
2020; Kaushik and Guleria, 2020; Kavas and Develi, 2020; Ozkogak et al., 2020; Metintas, 2020; T. C. Saglik
Bakanlig1, 2020a; TUBA, 2020; Eraslan, 2021; Yanardag and Selguk, 2020; Kili¢ and Cinar, 2021).

A pandemic is an epidemic that can occur over half a century, and its effect, as a result, is spread throughout
the world. In this regard, when you look at world history, there can be several pandemics that have killed many
people. From the day the Pandemics first appeared, they are the ones that are causing the balance of the
countries that they are influential in after their countries and eventually the whole world to change
dramatically. In countries where the epidemic is spreading, especially the health systems of the countries where
the virus is seen, many economic, social, and political areas have been affected by the functioning of the region
(Sertdemir, 2020). Among the great pandemics of epidemics around the world, the bubonic plague (black
death), which was active in 1347-1351, and smallpox (Metintas, 2020) seen in 1520, can be counted. At the
same time, in 1918, the influenza epidemic, known as Spanish flu worldwide, caused the death of nearly 50
million people with Spanish flu. In 2003, SARS and, many people lost their lives in the MERS coronavirus
epidemics in 2012. Today, the COVID-19 pandemic is destroying the world (Stierdem, 2020).

(Note from authors: In the literature review on the subject, Corona, Corona Virus, Corona Virus, Corona
Viriis, Coronavirus, Koronavirus, Covid-19, Kovid-19, Corona Pandemic, Korona Pandemic, Coronavirus
pandemic, Koronavirus pandemic, Corona Virus Pandemic, Korona Virus Pandemic, it was determined that
different expressions such as Covid-19 pandemic, Kovid-19 pandemic, Covid-19 pandemic, Korona-19
pandemic were used. From this part of the study, “Coronavirus” and “Covid-19 pandemic” will be used to
ensure the integrity of meaning and expression: The purpose of using these expressions is to ensure the
integrity of meaning and expression).

Within the scope of this study, it is aimed to examine the purpose, structure and functioning of the VSSG,
which was created to meet the basic needs of citizens aged 65 and over and chronically ill during the Covid-19
pandemic process. Although the practice in various provinces in Tiirkiye was terminated due to need, the
loyalty social support group, which continues its activities in the province of Isparta, has been discussed in
depth in the research. In this direction, the study is in the type of rewiev, and in addition to the relevant
literature reviews in order to obtain purposeful information, the study was strengthened with the information
provided by the Governorship of Isparta. As a result of the information obtained, it is aimed to evaluate the
results of the VSSG application and to develop suggestions within this framework.
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In addition to making VSSG analysis in general terms and compiling the information in the literature, in-depth
examination of this group with the information obtained in Isparta province and evaluation of its effects
constitute the original aspect of the study.

In this context, in this study, firstly, the emergence, spread and latest situation of Covid-19 will be mentioned,
and then the formation process, purpose, structure and functioning of VSSG, the services provided, the
requests met and their situation in Isparta province will be given respectively.

Covid-19 Output, Spread and Final Status

For the last three years, the COVID-19 pandemic, which has brought social life to a standstill around the world,
has become one of the most important health problems in all countries. It is known that the virus, which can
cause serious lung disease, causes damage to many organs when not treated, and has fatal consequences
(Oztung, 2021). COVID-19 is a known fact that pandemic has left a certain impact on social life on earth scale
(Karakas, 2020). It is known that SARS-CoV2, which causes the Covid-19 pandemic, and severe acute
respiratory infections, is the cause (Bakar and Rosbi, 2020). In this context, the virus and disease that caused
the disease are evaluated separately and the virus is called “SARS-COV-2 2019 (severe acute respiratory
syndrome — Coronavirus - 2 19/SARS-COV-2)” (Giingor, 2020; Li et al., 2020; T. C. Saglik Bakanlig1, 2020b;
TUBA, 2020; Eroglu, 2021; Kasapoglu and Akbal, 2020; Yunarti and Wijayanti, 2020; Platto et al., 2020).

Coronaviruses are RNA viruses that can infect people and a wide variety of animal species. They cause a wide
range of respiratory infections, ranging from cold to pneumonia (pneumonitis) in humans (TUBA, 2020;
WHO, 2020a). The Covid SARS-2 virus is serious damage to the lungs of those infected, leading to the death
of the person (Yal¢in, 2020; Bilge, 2020) is an infectious disease (Demirci, 2020; Siierdem, 2020; Kémiirciioglu
et al., 2020; Kurt, 2020; Lippi and Plebani, 2020; Perlman, 2020; Senel and Kirakli, 2020; Thakur et al., 2021)
that occurs in the form of the severe acute respiratory syndrome.

The rate of infection and spread of Coronavirus is substantially high and expressed by the World Health
Organization on January 21, when it was transmitted from person to person (WHO, 2020b). The disease is
transmitted by close contact from person to person. The virus is transmitted to people by touching the mouth,
nose, and eyes with hands that have come into contact with infected surfaces and objects; by inhaling the
droplets thrown into the air during sneezing, coughing, and speaking. It was determined that the virus was
transmitted from human to human by the way of droplets, usually caused by coughing. After touching the
contaminated surfaces, the person is also overlooked by touching their face (T.C. Saglik Bakanligi, 2020a;
TUBA, 2020; TRThaber, 2020).

The Covid-19 virus was first seen in Wuhan, China in December 2019 (Xu et al., 2020). Starting in China, the
epidemic has spread quite quickly. China-Wuhan local government announced on January 11 that the virus
had become an epidemic and the first loss of life. The Covid-19 virus was first seen outside China on January
13 in Thailand (T. C. Saglik Bakanlig1, 2020a; Atlas, 2020). On January 16 in Japan, January 19 in Guangdong,
January 20 in South Korea, January 21 in the United States, January 25 in Australia, France, Malaysia, and
Canada, January 26 in Brazil, In Greece, Georgia, Northern Macedonia, Norway, Romania, and Pakistan, In
the United Arab Emirates on January 29, in the Philippines and India on January 30, to Russia, Sweden, Rome,
and Spain on January 31, (Bag and Sade, 2020; Ozoglu, 2021). On January 31, the first cases started in the UK,
in Egypt on February 14, Iran on February 19, and Israel on February 21, On 25 February, the first coronavirus
case was seen in Algeria, Switzerland, Croatia, Austria (Bag and Sade, 2020; Ozoglu, 2021) and Tiirkiye on 11
March (T. C. Saghk Bakanligi, 2020a; T. C. Saglik Bakanligi, 2020b). The first Covid-19 death in Tiirkiye

occurred on March 18,2020 (T. C. Saglik Bakanligi, 2020b).
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As it turns out, the Covid-19 pandemic has become a pandemic that has taken over the world in as little as four
months as of March 2020 (WHO, 2020b). The World Health Organization 19 defined COVID-19 as a
pandemic on March 11, due to the spread and severity of the virus, in 113 countries outside China where the
outbreak began (Deutsche Welle, 2020; Birinci and Bulut, 2020; Bag and Sade, 2020; Celik and Cak, 2021; Zhou
etal., 2020; T. C. Saglik Bakanligi, 2020a; T. C. Saglik Bakanligi, 2020c).

The epidemic spread rapidly among people and spread to two million people in April 2020. As of April 15,
2020, the number of coronavirus cases has approached 2 million people and more than 120 people have lost
their lives (WHO, 2020c; WHO, 2020d). It has been determined that the virus has spread to more than 200
countries (Platto et al., 2020) by the end of 2020.

In addition, the Covid-19 virus has been exposed to various varieties over time, increasing its spread and
impact worldwide.

Alpha, beta, gamma, delta, delta plus, Lambda, Mu, and finally omicron are the main variances seen worldwide,
including in Tirkiye. The first variant of COVID-19 was the alpha seen in the UK in September 2020 and has
spread and mutated to more than 50 countries and different types have been identified. Beta was first
introduced in South America and spread to more than 20 countries, while gamma was first detected in Brazil
and spread to more than 10 countries. The variant, which experts described as the most effective and deadly,
has been delta. It was first seen in India, considered a dominant variant in the UK, and spread quite quickly
around the world compared to other varials. Lambda, which appeared in Peru for the first time, was seen in
around 30 countries. For the MU variant that emerged in Colombia in August 2021, the DSO noted that it is
among the variants that need to be “examined”, explaining that there are cases that spread very quickly in
South America and Europe and have a much heavier impact. And finally, the omicron variant is advanced, and
it's the fastest transmission variant ever (Iyidogan and Balci, 2022).

Statistical data from the ten countries the Covid-19 pandemic has the most impact on the world and Tiirkiye
in the world can be shown as follows; Table 1, Table 2, and Table 3 are organized by authors in line with the
instantaneous case data that Johns Hopkins University regularly disclosed.

Table 1
Covid-19 Pandemic Worldwide Final Situation (CNN, 2022)
11.955.
Total Number of Case 511.955.863
6.255.314

Total Loss

As 0f28.04.2022, the number of Covid-19 cases worldwide is 511,955,863 people, the number of deaths due to
Covid-19 is 6,255,314 people (Table 1). Table 1 reveals the striking effects of the Covid-19 pandemic
worldwide.

Table 2

Covid-19 Pandemic Tiirkiye Final Situation (CNN, 2022)
Total Number of Case 15.026.141
Total Loss 98.736
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In Tirkiye, the number of Covid-19 cases has been described as 15,026,141 people as of 28.04.2022 and the
number of deaths from Covid-19 has been described as 98,736 people (Table 2). Table 2 shows that, based on
the date of data collection, the mortality rate of those who contracted the disease in Tiirkiye was 0.65.

The data from the 10 countries most affected by the Covid-19 pandemic worldwide is as follows (Table 3).

Table 3
Covid-19 Latest Situation of the 10 Most Affected Countries from Pandemic (CNN,
2022 (Country ranking based on several cases))

Country Name Number of Case Total Loss
USA 82.907.277 1.019.851
India 43.068.799 523.693
Brasil 30.399.004 663.165
France 28.542.884 145.711
Germany 24.583.283 135.554
England 22.025.925 174.696
Russia 18.167.281 375.566
South Korea 17.144.065 22.588
Italy 16.349.788 163.244
Tiirkiye 15.026.141 98.736

America is the country most affected by the Covid-19 pandemic worldwide, both in terms of the number of
cases and loss of life. Tiirkiye is the tenth country most affected by the Covid-19 pandemic worldwide in terms
of current statistical data. While the death rate of those infected with the disease is 0.65 in Tiirkiye, the fact that
this rate is 1.23 in the USA, as seen in Table 3, proves this.

As it is understood, countries have been severely affected by the Covid-19 pandemic. The pandemic period has
affected the country's communities in various ways, and at this point, it is important to examine the
communities affected by the pandemic. Social solidarity and cooperation are at the forefront of such crisis
periods, and there are several responsibilities for individuals. The study of VSSG, which is seen in Tiirkiye as
part of social assistance, is carried out in the context of the concept of social responsibility.

The Establishment of VSSG within the Scope of Social Responsibility and Social Assistance

Social responsibility is a phenomenon that shapes the behavior of individuals. Individuals acting with a sense
of social responsibility also consider the effects of their behavior on society or the environment. Moreover, it
is said that individuals who shape their lives not only against society or the environment but also with care and
sensitivity to their family, groups of friends, and people they are responsible for (Ergiil and Kurtulmus, 2014).
The goal of the social responsibility approach is to make a difference in society and to gain social benefits. At
the heart of an individual or institution working toward this goal lies the idea of ‘volunteering’ and
‘philanthropy’. Volunteering and philanthropy are related phenomena. It is voluntary to have people work in
the interests of society and the world without expecting any response, and can also be evaluated in the context
of philanthropy (Saran et al., 2011).

Social solidarity and cooperation are key social elements that affect the capacity of social structure to reestablish
itself. Any problems that may cause/will destroy societies and therefore the social structure can be resolved by
a social internal dynamism, with the motivation of solidarity and cooperation. It seems more likely that
societies with high and/or higher motivation to help recover during crisis periods. Therefore, the social impact
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power of philanthropic interest and behavior is untenable (Eroglu, 2021). As a social entity, the phenomenon
of helping people to live together has come from a variety of periods to the present. In addition to the increasing
diseases and deaths that have been endured through the pandemic process, the constraints and introverts in
the socially and economically applied life have led to discussions about social benefits, especially whether the
benefits are adequate. The coronavirus process has required social aid to increase exponentially (Cimen, 2021).

The socio-cultural and psychological effects produced by Covid-19 constitute another feature of the matter
(Balun, 2021). The main measures for the epidemic, especially social isolation, have significantly and
dramatically changed the individual lifestyles and habits of societies (Zeybek et. al., 2020). Due to the high risk
of infection with the disease becoming an epidemic, students could not go to their schools and places of
employment because of the closures of people, but the trips were canceled (Fetzer et al., 2020). Unforeseen and
unpredictable disasters can cause economic losses and psychological destruction. The Covid-19 pandemic is
involved in such disasters and social services interventions are needed to effectively manage the crisis (Altun,
2016; Aykut and Aykut, 2020).

With the epidemic, governments and local managers have made legal regulations to ensure that life can
continue; to establish rules of conduct for personal hygiene and protection, which must be followed by
measures taken against the epidemic (Hale et al., 2020). Due to the rapid transmission of the virus, social
distance rules and quarantine in almost all countries have been imposed (Dowd et al., 2020). As societies were
organized to defend themselves against epidemics, governments began to develop public health strategies
(Afacan and Avci, 2020).

Legal regulations regarding the matter have also been implemented rapidly in Tiirkiye. T. R. Department of
Health and T. R. The coordination of the Ministry of Internal Affairs and regulations aimed at preventing the
spread of the virus and protecting our citizens in high-risk groups have been carried out. In Tiirkiye, several
restrictions have been imposed for more than 65 years and under 18 years, instead of the general curfew. To
manage the risk posed by the Covid-19 pandemic in terms of public health, reduce social mobility and
interpersonal contact, to provide social isolation, T. R. By the recommendations of the Ministry of Health and
the Science Board, T. R. with the Ministry of Interior's General No 21.03.2020 and No 5762 (T. C. I¢isleri
Bakanligi, 2020); the immune system is a low and chronic lung disease, asthma, COPD, heart/vein disease,
kidney, aged 65 years and older, People with hypertension and liver disease and medicines that disrupt the
immune system are banned from leaving their residency after 21 March 24.00, and being confined to public
areas, parks and traveling with public transport vehicles. In this context, the VSSG was created in the same
general form, where we can express it as social aid and social solidarity mechanism that is unprecedented in
any country in the world and show it as a role model for all countries around the world.

At the same time, when the decisions in the relevant notice are examined, it is seen that the state is to fulfill its
responsibility to be a social state and uses a naive approach and a compassionate language for the elderly while
conducting services. It is a key indicator that all the needs of elderly citizens who cannot go out will be met in
their own homes and that the name of the social support group created for this is called "vefa". In addition, the
warnings to avoid hurting our elderly by various state officials specifically support this approach, stressing that
our elderly are our main tiers, that we need to take advantage of their life experience, and therefore that they
need to survive (Gencer, 2000).

To prevent a disturbance that may arise regarding who will take part in VSSG, the relevant T. R in the General
Office of Internal Affairs (T. C. Igisleri Bakanligi, 2020) the provincial/provincial police chief,
provincial/district gendarmerie commander, representatives of public institutions and organizations
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determined by the governor/district authorities, local governments, Disaster and Emergency Management
Directorate (DEMD), it has been clarified that there will be enough public servants/teams and vehicles to be
deployed, especially law enforcement units, to produce the necessary services, and representatives of the Red
Crescent and the NGOs to be needed, and the governors and boulders have been authorized.

Purpose, Structure, and Operation of VSSG

T.R. The Ministry of Internal Affairs’ General dated 21.03.2020 and numbered 5762 has brought curfews to
our citizens over 65 years old in Tiirkiye and decided to establish VSSG to ensure that citizens with chronic
discomfort are not victims and their basic needs, especially when they are 65 years and older, who are living
alone, and who are not close enough to meet their needs (T. C. Igisleri Bakanligi, 2020). T. R. Department of
Health and T. R. It's coordinated by the Ministry of Internal Affairs and T. R. The Structure of the Provincial
Panda Councils throughout Tiirkiye has been organized and has been provided to start work urgently, with
the recommendation of the Ministry of Health Science Board.

The provincial pandemic councils have been redesigned to provide advisory opinions to take measures at the
local level, taking into account the specific circumstances of the provinces and contributing to the
implementation process of the centrally taken decisions. One of the leading actors in the process was VSSG,
which was created by representatives of public institutions and organizations determined by the
provincial/provincial police chief, provincial/provincial gendarmerie commander, governor/district
authorities, local governments, DEMD, The Red Crescent and NGOs to be needed (Turan and Celikyay, 2020).
The VSSG's goal of emergence is to meet the basic needs of disadvantaged individuals (Bilge, 2020).

The VSSG was originally designated as the vefa coordination group, but due to the need in practice, the
communication center and the demise field teams were also established and determined according to the tasks,
needs, and conditions that these structures will undertake. Thus, the structure and task content of VSSG are
shaped according to a dynamic process where there are several changes at any time. While the general
requirement of citizens with chronic discomfort is expected to be met with age 65 and older in the circular
21.03.2020, the VSSG also has to pay the financial aid of small income citizens over the age of 65 under the
support program of the package of economic stability shield from the circular 18.04.2020 (Ozel and Dénmez,
2021).

VSSG represents the integrity of three separate structures. These structures are the Vefa Coordination Group
(VCG), Vefa Communication Center (VCC), and Vefa Field Team (VFT). The formation and role of these
structures in terms of provinces and districts can be explained as follows.

VCG is built by the deputy governor/governor's chair, the provincial/district gendarmerie commander, the
provincial/county police chief, the governor/district governor, and the representatives of public institutions to
be determined by the governor/district governor (provincial/provincial national education director,
provincial/county health manager, provincial/county Social Assistance and Solidarity Foundation-SASF
manager), and the deputy mayor of the municipality and the municipality of the municipality (DEMD) It was
created from the Red Crescent and NGO representatives to be needed. The main task of the coordination group
is to ensure coordination between both the Communication Center and the field teams, to take all necessary
measures for the effective functioning of the established system, and to ensure that the service is carried out
effectively in cooperation with the NGOs and volunteers.
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In VCC, DEMD and the Red Crescent were assigned to the provinces, and only one representative from the
Red Crescent in the provinces with personnel from the province/district of SASF, provincial/provincial
gendarmerie commandership and security directorate, provincial/provincial health directorate,
provincial/provincial municipality. The main task of Vefa communication centers is to take, assess and direct
the demands submitted by citizens, especially citizens aged 65 and older, and citizens with chronic diseases to
field teams to meet these needs. In VFT, the provincial/district of SASF, provincial/provincial gendarmerie
commandership, provincial/provincial police, staff of national education directorates, provincial/district
clerks, provincial/district municipal workers, Red Crescent and other volunteers, and private-sector workers
were taken in charge. Vefa field teams ensure that the needs routed from the Vefa communication center are
provided and that they are communicated directly to those who demand it (Ozel and Dénmez, 2021). The
operation of this tripartite organization structure is as follows:

Vefa Coordination
Group

Vefa Vefa Field
Communication Center
Requests Transfer Service

Figure 1. Operation System of VSSG (Ozel and Dénmez, 2021)

The first stage in the overall operation of VSSG is the receipt of requests from citizens who have been restricted
to curfews and are unable to meet their own needs. For this purpose, the fixed and mobile telephone lines of
VSSG are allocated and announced first. However, claims were received in the cities in which 112 Emergency
Call Centers were set up to obtain a central recording of requests and more effective call tracking, as well as at
numbers 112 and also at numbers 155, 156, and in other provinces at numbers 155 and 156. These provincial-
based requests are directed to the provincial and provincial demise communication centers. The requests
submitted by citizens to the demise communication center were evaluated by the officers here and directed to
the relevant demise field teams. These teams have personally carried out bank transactions such as the supply
of basic needs, such as food, medicine, and delivery of salaries in the national residence (Demirel, 2020; Ozel
and Donmez, 2021).

This organizational structure and operation of VSSG have ensured that requests from our citizens are met very
quickly. The two-week partial closure process in Tiirkiye, which began on 14.04.2021 in line with the decisions
made at the Presidential Cabinet meeting on 13.04.2021 (T. C. I¢ Isleri Bakanlig1, 2021a) and In line with the
decisions made in the Presidential Cabinet on 26.04.2021, VSSG's services were met by all community
segments throughout the country during the full closing period, which lasted from 07.00 p.m. on Thursday
29.04.2021, until 05.00 p.m. on Monday 17.05.2021 (T. C. i¢ Isleri Bakanligi, 2021b). T. R. The Ministry of
Internal Affairs explained that VSSG delivered 21,210,899 services to our citizens in all four main groups
during the pandemic period (T. C. I¢ Isleri Bakanlig1, 2021c). The services covered in this scope can be grouped
as follows;
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Table 4
Service Requests Received by VSSG During the Pandemic Period in Tiirkiye (T. C. I¢ Isleri
Bakanligi, 2021c.)
Requested Service Type Number of Services covered
Requests made by call centers aged 65 years and older 11.133.545
(pharmaceutical, market exchange, etc.) T
Pay payments made under the "Social Protection Shield" are
3.124.580
household/person
Payment made via VSSG 960.887
Distribution of gift packages (Mask/Cologne) prepared by
. 5.991.887
the Presidency
Total of services performed by VSSG nationwide 21.210.899

As can be seen from Table 4, VSSG has fulfilled the demands of 21.210.899 citizens across the country on
various issues. The total number of services met corresponds to one of four total populations compared to the
Turkish population (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2021), which was announced on December 31, 2021, as
84,680,273.

Isparta Province VSSG Organization, Operation, and Pandemic-Era Services

As inall provinces in Tiirkiye, The Ministry of Internal Affairs of T. R. dated 21.03.2020 and circular numbered
5762 (T. C. Igisleri Bakanlig1, 2020) upon the decision made by the Isparta Governorship on the 65-year-old
home service application on the Isparta Province property borders of 23.03.2020, the establishment of social
support groups as a result of the decision on the application of services to our citizens aged 80 and above and
who are chronically ill and have a lockdown. It has also been emphasized that the process of supplying the
basic needs of citizens who have a curfew and have no one to supply their needs will be governed by the VCG
and that no institution and organization will be assisted by the NGO without its coordination, decision, and
its commission (Isparta Valiligi, 2020a).

The Vefa support groups, which started their activities on March 23, have met the demands of our citizens,
who have been suffering from chronic discomfort, along with citizens aged 65 and older. The demands of our
citizens in this context, reporting their needs to the Vefa communication center through numbers 112, 155,
156, and more, are police, gendarmerie, sentry, DEMD staff, and teacher, were immediately greeted and
delivered to their home by public workers, such as religious officials, as well as the volunteers of NGOs (Isparta
Valiligi, 2020b). Our teams within the VSSG established within the Isparta Governorship to meet the needs of
65-year-olds and citizens with chronic disorders who are restricted to go out under the Covid-19 pandemic
precautions are continuing their work and are also informed that elderly and chronic patients are visited and
that they are not allowed to go out on the streets and their needs are asked. Requests by VSSG personnel are
soon delivered to our citizens in line with requests to address the needs of individuals aged 65 and older and
our citizens with chronic disorders (T. C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020).

The IVSSG is highly flexible to meet the demands of our citizens quickly and without any mistakes. This
organizational structure can be expressed as follows (Figure 2).

1138



AUSBD, 2022; 22(4): 1129-1150

Governor of Isparta

General Responsible

|

Deputy Governor

General Coordinator

Vefa Social Support Group Presidency
Isparta Governorship Provincial Administration and
Supervision Manager

/ e

Vefa Communication Center Vefa Field Team

Figure 2. IVSSG Organizational Structure (Organized by authors in line with
discussions with the Social Group Presidency of Isparta Vefa)

When the organizational structure of the IVSSG is examined, like what Ozel and Dénmez (2021) expressed in
their work, there is a tripartite structure between VSSG Presidency, VCC, and VFT. It is remarkable that these
three different groups are directly connected to the deputy governor as the general coordinator and to the
governor who is the largest property supervisor in the province. This is a very important indication of how
important the matter is.

IVSSGB was created from the Provincial Curriculum, Health, National Education, Family Social Security
Provincial Directorates, and Social Assistance Solidarity Foundation representatives of the Provincial Security
Directorate, Provincial Jandarmerie Command, and Provincial Mayor, as well as the Provincial Directorate of
Health, National Education, Family Social Security Provincial Directorate and Social Assistance Solidarity
Foundation. Isparta Vefa Communication Center (IVCC); Isparta Health Directorate has operated under the
coordination of 112 Chief of Emergency Health Services. At the same time, requests from our citizens were
received from phones 155 and 156, not only 112. The Isparta Vefa Field Team has carried out the requests for
assistance that have been sent to them from the IVSSGP, especially in the Isparta province central
neighborhoods during the full closing period.*

The IVSSG has worked in a similar way to what the Ozel and Dénmez (2021) stated in their work. Assistance
requests to the IVCC via phones 112, 155, and 156 have been transferred to IVSSGP. In addition to the staff of
the Department of Emergency Health 112 Chief of Emergency Health Services in IVCC, Isparta Governorship
staff were also employed at the time of need. IVSSGP has been operating as a decision-making mechanism. By
deciding whether the requests transferred from our citizens from the IVCC can be met, the appropriate claims
have been transferred to the Isparta Vefa Field teams. IVSSGP was created by 16 responsible persons under

12 Isparta Governorship Provincial Administration and Supervision Directorate and Isparta Vefa Social Support Group Presidency, 19.03.2021.
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the coordination of the Isparta provincial governor. The IVFT was created from the volunteers of civil society
organizations, such as neighborhood headmen, mosque imams, religious officials in the neighborhoods,
teachers, official-private security officers, Red Crescent, and DEMD. With the tools allocated by the
Governorship of Isparta, they went to the addresses reported to them by the IVSSGP and met the demands of
the citizens.

300 volunteers have served in the IVFT" and the number has reached 500 volunteers during the peak period
of the pandemic and 180 people have been delivered in Isparta as of 25.03.2021, while VSSG implementation
is terminated in many provinces of Tiirkiye, and implementation continues in Isparta, The Provincial
Administration and Supervision Manager, where the number of volunteers has been lowered to 15 and the
VSSG implementation continues in Isparta, is also explained by IVSSG President Figen Besik (haberler.com,
2021). IVSSG activities are still ongoing today, as described by the Head of Internal Administration
Supervision and IVSSG Head Figen Besik. IVSSG has met 301,959 requests for assistance from 23.03.2020
when the Governorship of Isparta was established with a public statement (Isparta Valiligi: 2020a). Claims
fulfilled are shown in Graphic 1.

160000
139272
140000

120000
100000

80000 64694

60000
38626

40000

20000 15876 19838 21532 l
2121 -
,ma > N

BANK TRANSACTIONS FOOD MARKET MEDICINE OTHER

Graphic 1. Assistance Requests Fulfilled by IVSSG during the Pandemic Period (Isparta
Governorship Provincial Administration Audit Directorate and Isparta Vefa Social Support
Group Presidency, 29.04.2022)

As can be seen from Graphic 1, during the pandemic period, IVSSG met the demands of the citizens in seven
different castings. Claims fulfilled include 139,272 and day-off requests. The request for a travel permit was
looked after by IVSGD with 139,272 curfews, especially during the semi-closing and full closing times, as the
curfews due to work, illness or duty are subject to written Governorship's permission.

2,121 electricity, water, fuel, telephone, etc., 19,838 food market shopping requests, 21,532 drug purchases, and
64,694 payroll requests have been fulfilled for our citizens, especially those who are 65 years old, need care, and
have chronic discomfort with the request for payment of invoices. Interesting requests such as requests for
help in adopting and maintaining pets, particularly food, clothing, and fuel assistance, are evaluated under the
title of the other, and requests are fulfilled.

13 The number of volunteers, occupations, and IVSSG processes in the field were taken from the Directorate of Social Support Vefa in 14.05.2021.

14 Isparta Governorship Provincial Administration Audit Directorate and Isparta Vefa Social Support Group Presidency, 29.04.2022.
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Conclusion

Throughout history, epidemics such as black death, flu, smallpox, cholera, typhus, tuberculosis, ebola, etc. have
caused the deaths of many people and are characterized as pandemic because it has spread across different
countries and continents and has similar effects. The COVID-19 pandemic, which emerged from the SARS-
COV-2 virus in Wuhan, China, in late 2019, was rapidly spread to hundreds of countries on six continents and
was declared a pandemic by the World Health Organization on 11.03.2020.

The unexpected appearance of the COVID-19 pandemic around the world, and the rapid spread of various
unpredictable variants have led to the unprepared capture of many countries’ epidemics and consequences.
Covid-19 pandemic, especially which has led to the manufacturing industry's almost worldwide stagnation,
the disruption of international import-export balances, and even the prevention of inter-country travel, has
led many countries to an ambiguity, resulting in unforeseen deaths, resulting in the collapse of health systems
in countries with poor healthcare infrastructure. In a statement made by China, the country source of the
Covid-19 pandemic, the fact that almost all of the early deaths were 65 years old and over, has led many
countries to take strict measures to protect the chronic discomfort of society and society over 65 years old.

In order to reduce the spread rate and prevent infection of the epidemic, the protection of social distance, mask
wear, and avoiding physical contact have been the first recommendations by the World Health Organization
for all countries. However, many countries have accepted these basic recommendations as a legal obligation
that all parts of society must comply with, and have also engaged in curfews, part-time closing, or full-time
closing practices for social protection.

In Tirkiye, various measures have been implemented in parallel with the world, even faster than in many
countries, to protect the risk of society from the Covid-19 pandemic. These practices include protection of
social distance, mask wear, avoiding physical contact, remote education by taking a break from face-to-face
education, remote work, “curfew” (T. C. Igisleri Bakanlig1, 2020), “part-time closure” (T. C. I¢ Isleri Bakanligy,
2021a), and “full-time closure” (T. C. I¢ Isleri Bakanlig1, 2021b) decisions.

These practices, called isolation, quarantine, and closure, which may differ from country to country, have
prevented some of the communities from reaching services to meet their most basic needs, and have made
social aid and support mandatory for those parts of society as a matter of social state. Many countries around
the world have tried to reach and deliver the necessary services through central administrations, local
governments, or NGOs, to communities that need social assistance and support.

Centralization and related ministries in Tiirkiye have prepared emergency action plans and implemented them
in coordination with each other. At the same time, local governments have tried to provide all kinds of support
to all social segments within their service zones in line with their needs. In addition to these regulations and
practices, VSSG has been decided to be created in order not to be victimized and to meet the basic needs of
citizens who at age 65 and older, live alone and have no family to meet their needs (T. C. I¢ Isleri Bakanligy,
2020). In the creation of the VSSG, the governors in the provinces and the district governors are authorized
with the relevant circular information in the provision of the equipment and vehicle to be used. VSSG was
established in the responsibility and coordination of the provincial governor in 81 provinces in Tiirkiye in line
with the relevant circular and has started to meet the demands of our citizens for assistance. VSSG has exhibited
a very important example of social assistance and solidarity, especially during the periods of “curfew” (T. C.
I¢igleri Bakanlig1, 2020), “part-time closure” (T. C. I¢ Isleri Bakanlig1, 2021a), and “full-time closure” (T. C. I¢
Isleri Bakanlig1, 2021b), making a strong effort to ensure that no citizen is victimized by anything. VSSG, as

stated in Table 4, has fulfilled the demands of 21,210,899 citizens on various issues between 23.03.2020 and
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16.04.2021, which were created throughout Tiirkiye (T.C. I¢ Isleri Bakanlig1, 2021c). The number of services
that are fulfilled by VSSG, which is also far more than the population of many countries around the world, is
the willingness to voluntarily help and support people who need help and support without any response; It has
once again revealed the power and importance of Tiirkiye's sense of social assistance and solidarity. At the
same time, during the pandemic period, the praise of Tiirkiye's social aid and support services by international
organizations, such as the World Health Organization, demonstrates Tiirkiye's success in this matter (Cimen,
2021).

"Vefa Social Support Group Activities Satisfaction and Perception Research”, conducted by the Ministry of
Interior of the T. R., Department of Local Security Strategies, has found that these support groups and services
have been evaluated by our citizens with a great level of satisfaction. The investigation was conducted to
determine perceptions of activities conducted by VSSG, to ensure the satisfaction of those who took advantage
of the activities of this group, and to measure the perception of the services of those who did not benefit from
this service; 2134 people in 16 major cities across the country using the computer-assisted telephone method.
According to the results obtained in the study, 46.2 percent of respondents found the creation and services of
the VSSG very necessary, while 47 percent were required, 3.2 percent were neither necessary nor not, 2.4
percent were unnecessary and 1.2 percent were found to be very unnecessary (Erdogan, 2021; Ozel and
Donmez, 2021).

In research conducted by Ozdogru, 2021 in Tiirkiye-Eskisehir using qualitative research management with 20
teachers to assess their views on the services they have participated in and actively served in VSSG; Teachers
were found to experience the joy of happiness, peace, conscience, the comfort of good use, spiritual pleasure,
pride of self, the honor of being human, and a sense of belonging while serving in VSSG. In the same study,
when teachers were asked if they would be willing to take part in VSSG again, it was also determined that the
teachers who participated in the research could definitely redo their duties in such activities.

Both research results can be assessed as a model of social support and assistance specific to Tiirkiye, and the
services offered are a great satisfaction and adoption between the country's citizens who benefit from the
services and those serving.

In accordance with the general curfew of the T. R. Ministry of Internal Affairs, the Governorship of Isparta
announced a press statement (Isparta Valiligi, 2020a); IVSSG was established; All social aid and support within
the province will be carried out by the IVSSG under the responsibility of the Governor of Isparta and the
coordination of the Deputy Governor of Isparta, and the process of meeting the basic needs of citizens who
need the curfew and assistance will be governed by the Isparta vefa coordination group. In this context, a model
of operation has been established in which the requests for assistance to the Isparta Vefa communication center
will be transferred to the coordination center of Isparta Vefa, and the claims deemed appropriate will be
delivered to the citizens by the field team of Isparta Vefa. There are 40 neighborhoods in the residential district
of Isparta province center (Isparta Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2022). In this context, a separate vefa field
team was created by the Isparta Vefa coordination center for each neighborhood and, when necessary, street-
to-street work was carried out in the neighborhood. Owing to this highly flexible organization and operation,
the demands of our citizens requesting assistance have been fulfilled as soon as possible. This organization and
process can be expressed in all aspects as citizen-oriented management and process understanding."

5 Ates, O.F. (2022). Official Isparta Governorship IVSSG statement made by the Deputy Governor of Isparta Omer Faruk Ates on 31.03.2022 at a
meeting where the authors were also present.
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While VSSG has stopped its activities in many provinces in Tiirkiye, IVSSG is currently operating. As stated
in Graphic 1, IVSSG has been established by the Public and press release of the Isparta Governorship (Isparta
Valiligi, 2020a) until today from 23.03.2020; request for written permission of our citizens in Isparta to be
issued, request for payment of invoices, food market shopping request, request for medicine purchase,
withdrawal of salary, etc. have met a total of 301,959 requests for assistance, including other requests. Requests
from the citizen include interesting demands, such as adopting pets, pet care, pets being taken to go out, and
treatment of pets. However, in all claims, several salary withdrawal requests are quite high as 64,964, which can
be considered the most remarkable demand. It is very important that people give their bank cards, and credit
cards to other people they don't know without hesitation and ask banks to withdraw their money and bring
them to them today, when there are many material-based crimes, such as fraud, extortion, robbery, theft,
pickpocketing, and negative social processes.

There has been no negation described by both the Governor of Isparta and the citizens in this process. This
can be considered a sign of the importance of social support and assistance given by those involved and the
confidence of citizens against the IVSSG.

Given the positive outbreaks that VSSG has a flexible structure that can be adapted to multiple principles and
conditions, it is possible to say that VSSG is an effective configuration that can be used in other disasters and
emergencies, other than the Covid-19 outbreak (Ozel and Donmez, 2021). In this context, the IVSSG
organizational structure allows us to reach our citizens who need help as soon as possible, regardless of where
the city center is at the time of need, a neighborhood by neighborhood, street by street, it can be suggested as
a model of social support and assistance that can be implemented around the world in unexpected pandemic
and crisis periods, for reasons such as the number of services and diversity it has met and the lack of problems
or disruption and the fact that it is continuing its activities even today when the effects of the pandemic are
very low.

Ithasbeen observed that there are studies conducted with qualitative methods in the literature about the factors
that push people to take part in VSSG, and these are carried out on teachers (Ozdugru, 2021; Gékmenoglu and
Dogan, 2022). At this point, it is recommended to conduct studies on other occupational groups in the group
and to carry out quantitative studies on the determination of the characteristics of individuals. In addition, it
is recommended to obtain in-depth information on the content and effectiveness of the services and to obtain
information on how these services can be improved during possible pandemic periods in the qualitative
researches that will be carried out as a result of the interviews with the beneficiaries of these services.
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Genisletilmis Ozet

Amag

Covid-19 pandemisi 6zellikle salgin hastaliga neden olan viriisiin yayilma hizindan dolay1 birgok iilkenin
viriisiin yayilmasini 6nlemek amaciyla; sokaga ¢ikma yasagi, kismi kapanma veya tam kapanma gibi cesitli
kisitlama kararlarini almasina neden olmustur. Bu kisitlamalar da adeta sosyal yardimlasma ve dayanigma
olgusunun ne denli nemli oldugunu giin ytiziine ¢ikarmistir. Bu ¢calisma ¢ergevesinde kisitlama dénemlerinde
sokaga c¢ikamayan ve ihtiyaglarini gidermede yardimci olabilecek kimsesi olmayan bireylerin magduriyet
yasamamast adina Tirkiye'de gelistirilen toplumsal destek modelinin amaci, yapisi ve isleyisi ortaya
konulmustur. Bu baglamda olas1 pandemi donemleri adina bu modelin uluslararas: ¢apta bir 6rnek olarak

sunulmasi hedeflenmistir.

Tasarim ve Yontem

COVID-19 pandemisinin tiim diinya genelinde beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikmasi, tahmin edilemeyen
gesitli varyantlar gostererek hizla yayilmasi bir¢ok iilkenin salgin siirecine ve sonuglarina hazirliksiz
yakalanmasina sebep olmustur. Ozellikle iiretim sanayisinin neredeyse biitiin diinyada durmasina, uluslararasi
ithalat ihracat dengelerinin bozulmasina ve hatta tilkeler arasi seyahatlerin engellenmesine neden olan Covid-
19 pandemisi; saglik hizmetleri sunumu alt yapisi yetersiz olan iilkelerin saglik sistemlerinin ¢dkmesi sonucunu
ortaya ¢ikartarak beklenmedik oliimlere yol agarak birgok iilkeyi bir belirsizlik ortamina itmistir. Covid-19
pandemisinin kaynag1 olan Cin’den yapilan agiklamalarda ilk 6liimlerin neredeyse tamaminin 65 yas ve {stii
olmasi, bir¢ok tilkenin kronik rahatsizlig1 olan toplum kesimlerini ve 65 yas iistii toplum kesimini korumaya

yonelik kat1 6nlemler almasina neden olmustur.

Salginin yayilma hizinin azaltilmasi ve bulagmasinin engellenmesi amaciyla; sosyal mesafenin korunmasi,
maske takilmasi ve fiziksel temastan kaginilmasi Diinya Saglik Orgiitii tarafindan tiim iilkelere yonelik ilk
oneriler olmustur. Bununla birlikte bir¢ok iilke bu temel 6nerileri toplumun tiim kesimlerinin uymasi gereken
yasal zorunluluk olarak kabul etmis ayni zamanda toplumsal korunma amagh sokaga ¢ikma yasagi, yar1
zamanli kapanma veya tam zamanli kapanma uygulamalarini da devreye sokmustur.

Ulkeden iilkeye farklilik gosterebilen bu uygulamalar, toplumun bazi kesimlerinin en temel ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik hizmetlere ulasabilmesine engel olmus ve sosyal devlet anlayis1 geregi sosyal yardim ve
desteklerin toplumun bu kesimlerine ulastirilmasini zorunlu hale getirmistir. Diinya genelinde bir¢ok {ilke;
merkezi yonetimler, yerel yonetimler veya sivil toplum kuruluslar1 araciligi ile sosyal yardim ve desteklere
ihtiya¢ duyan toplum kesimlerine ulasmaya ve gerekli hizmetleri ulastirmaya ¢aligmistir.

Calisma derleme tiirinde bir makaledir. Covid-19 pandemi déneminde toplumsal destek modeli olarak
yiriirliige sokulan VSDG’nin detayli bicimde incelemesi yapilmistir. Bu baglamda alanyazindan elde edilen
bilgilere ek olarak Isparta ili 6zelinde faaliyetlerine devam eden VSDG kapsaminda gorev yapan goniillii
sayilari, meslekleri ve modelin isleyisine iliskin bilgiler Isparta Valiligi Il [dare Denetim Miidiirliigii ve Isparta
Valiligi Vefa Sosyal Destek Grup Baskanligrndan temin edilmistir.

Bulgular

Tiirkiye’de birgok ilde VSDG faaliyetlerini durdurmugsken IVSDG giiniimiizde halen faaliyetlerine devam

etmektedir. IVSDG olusturuldugu 23.03.2020’den itibaren giliniimiize kadar; Isparta’da vatandaslarimizin

sokaga ¢ikma yazili izin belgesi talebi, fatura 6denme talebi, gida market aligveris talebi, ila¢ alim talebi,

maasinin ¢ekilmesi vb. gibi diger talepleri olmak {izere toplam 301.959 yardim talebini karsilamistir.

Vatandastan gelen talepler arasinda evcil hayvan edinme, evcil hayvan bakimi, evcil hayvanlarinin sokaga
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cikartilip gezdirilmesi ve evcil hayvanlarinin tedavisi gibi ilgi cekici talep de yer almaktadir. Ancak biitiin
talepler icerisinde 64.964 gibi oldukga yiiksek sayilabilecek sayidaki maas ¢ekim istek talepleri en dikkat cekici
talep olarak degerlendirilebilir. Dolandiricilik, gasp, soygun, hirsizlik, yankesicilik gibi bir¢ok maddi temelli
sucun ve olumsuz toplumsal siireglerin yasandig1 giiniimiizde insanlarin hi¢ tanimadiklar1 diger insanlara
banka kartlarini, kredi kartlarini hicbir tereddiit hissetmeden vermeleri ve bankalardan paralarini gekip
kendilerine getirmelerini istemeleri olduk¢a 6nemlidir. Bu siire¢ icerisinde gerek Isparta Valiligince gerekse
vatandaglar tarafindan agiklanan her hangi bir olumsuzluk olmamistir. Bu durum, gorev yapanlar tarafindan
toplumsal destek ve yardimlagsmaya verilen 6nemin ve vatandagslarin da IVSDG’na kars1 duyulan giivenin bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Sinirhliklar

Calismada VSDG'na iligkin temel bilgiler alanyazindan elde edilmis olmakla birlikte uygulamanin isleyisine ve
sonuglarina dair bilgiler, halen faliyetlerini siirdiirmekte olan Isparta ili 6zelinde degerlendirilmistir. Tiirkiye
geneli uygulama sonuglarinin daha dogru irdelenmesi noktasinda cesitli illerdeki VSDG’nin incelenmesi daha
kapsayici olacagindan bu durum c¢alismanin sinirhiligini olusturmaktadir.

Oneriler

Kisileri VSDG’nda gorev almaya iten unsurlar hakkinda literatiirde nitel yontemle yiirtitiilmiis ¢alismalarin
yer aldig1 ve bunlarin 6gretmenler iizerinde yuritildigi gorilmistir (Ozdugru, 2021; Gokmenoglu and
Dogan, 2022). Bu noktada VSDG’nda yer alan diger meslek gruplari iizerinde incelemeler yapilmasi ve kisilerin
ozelliklerinin tespitine iliskin nicel ¢aligmalarin da yiiriitiilmesi dnerilmektedir. Ek olarak bu hizmetlerden
yararlananlarla da yapilacak goriismelerle yiiriitiilecek olan nitel arastirmalarin da hizmetlerin igerigi ve
etkililigine iligkin derinlemesine bilgilerin elde edilmesi ve olas1 pandemi dénemlerinde bu hizmetlerin nasil
gelistirilebisecegine dair bilgilerin elde edilmesine katki saglayacg: diisiiniilmektedir.

IVSDG orgiitlenme yapisi itibariyle gerektigi anda il merkezinin neresi olursa olsun mahalle mahalle, sokak
sokak olacak sekilde, en kisa siirede yardima ihtiyaci olan vatandaslarimiza ulagsma imkani saglamasi,
karsilamis oldugu hizmet sayis1 ve ¢esitliligi, taleplerin karsilanmasi sirasinda higbir sorun veya aksakligin
yaganmamasi ve pandeminin etkilerinin olduk¢a azaldig1 gliniimiizde bile faaliyetlerini devam ettiriyor olmasi
gibi nedenler ile beklenmedik pandemi ve kriz dénemlerinde diinyanin her yerinde uygulanabilecek bir sosyal
destek ve yardimlasma modeli olarak onerilebilir.

Ozgiin Deger

Calisma ¢ercevesinde Tiirkiye genelinde Covid-19 pandemi siirecinde 65 yas ve {izeri ile kronik rahatsizlig
olan vatandaglarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla olusturulan VSDG’nin orgiitlenme yapis1 ve
isleyis sistemi ortaya konulmus olup, Isparta ili 6zelinde uygulamasi devam eden bu toplumsal destek
modelinin Isparta Valiligi il Idare Denetim Miidiirliigii ve Isparta Valiligi Vefa Sosyal Destek Grup
Bagkanligrndan temin edilen bilgiler ¢ercevesinde detayli bilgilerine erisilmistir. Elde edilen bilgilere
dayanilarak modelin basaris1 ispatlanmis olup olasi pandemi donemleri adina uluslararasi ¢apta 6rnek teskil
edebilecek yetkinlikte olan toplumsal destek modeline iliskin 6zgiin bilgilerin yer aldig1 rehber niteligindeki bu
caligma ortaya konulmustur.

Aragtirmaci Katkisi: Ertugrul BAYER (%20), Ramazan ERDEM (%20), Dilruba IZGUDEN (%20), Mehmet
CENGIZ (%20), Abdil LORCU (%20).
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Bu makalenin amaci; kapsamli bir literatiir taramasina dayali olarak, NFT (non-fungible-token: misli olmayan
kripto varliklar) kavramini isletmeler ve tiiketiciler perspektifinden degerlendirebilmektir. NFT; resim, oyun, ses
gibi bir dijital varliga sahip olmak icin blok zincire kayitl bir haktir. Bir benzeri olmayan, sifrelenmis dijital
varliklar olan NFT ler temsil ettikleri dijital varliklarin menseini/kaynagin koruyarak, onceki sistemlere gore
daha kolay ticaretinin yapilmasina, degis tokus edilmesine, kimliginin dogrulanmasina ve transfer edilmesine
olanak saglamaktadirlar. Sanat, koleksiyonerlik, oyun gibi alanlarda goriilen NFT uygulamalar: yaratici icerik
iireticilerinin oldugu kadar sirketlerin ve markalarin da ilgisini cekmektedir. 2021 yilinda hizl biiyiime gosteren
NFT pazar liiks tiiketim markalarimin yeni tiiketici kitlelerine ulasmasini saglanmistir. Giinliik tiiketim
markalart da geng tiiketiciler ile bag kurmada ve sosyal sorumluluk kampanyalarina dikkat cekmede NFT
uygulamalarini kullanmaktadirlar. Farkly tiiketim deneyimleri yaratma, tiiketicileri dijital topluluklarda
bulusturma yoluyla da NFT ler tiiketiciler ve isletmeler icin deger yaratabilme potansiyeline sahiptir.
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Abstract

The purpose of this paper is to evaluate non-fungible tokens (NFT) from the perspective of companies and
consumers based on an extensive literature survey. NFTs (Non fungible tokens) represent blockchain registered
rights to own digital assets like games, images, videos. NFTs are non-fungible tokens and unique assets. They
provide easier trading, exchanging, transferring, identity verification of digital assets compared to the previous
systems. While NFTs are popular as games, digital art and collectibles they get the interest of creative content
producers. Companies and brands are also interested in NFTs and they try to integrate NFTs into their marketing
strategies. NFT market which has grown especially in 2021 included luxury brands using NFT as a way to reach
new market segments. Convenience products seem to use NFT to create a bond with young customers and to
attract attention of customers to their social responsibility campaigns. NFTs also have the potential to create
value for consumers by offering different experiences and digital communities.
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Giris

Pazarlama teorisyenleri tiiketicilerin sahip olduklar1 driinlerin gittikce dijital bicimler aldigini kabul
etmektedirler. Sahip oldugumuz varliklar; analog medyanin dijital versiyonlari olan dijjital fotograflar, kitaplar
ve dijital miizik ile sinirli olmayip; sosyal aglardaki profiller, metin mesajlari, bloglar, mobil uygulamalar ve
avatarlar gibi varliklar1 da kapsamaktadir (Mordon ve Belk, 2018). Dijital teknolojiler bu tiir igeriklerin
yapilandirilma, saklanma, transfer edilme, paylasiima ve tiiketilme bigimlerini ¢ok degistirmistir. Ancak NFT
(Non Fungible Token) fiziksel veya soyut varliklarin sahiplik zincirinin daha seffaf, giivenli ve somut bir sekilde
dijitallesmesi konusunda dncekilerden 6te bir gelisme olarak kabul edilmektedir (Wilson, Kalg ve Ghaderi,
2021). 2021 yilmin ilk dort ay1 iginde NFT satis hacmi 2 milyar ABD dolarini gegmistir ve bu rakam 2020
yilindaki tim NFT ticaretinin 10 katindan daha biyiiktiir (Nadini ve digerleri 2021) NFT Yearly Market
Report (2021) verilerine gore 2019 yilinda birincil ve ikincil piyasalarda gergeklesen toplam NFT satist
1,619,516 birim iken 2020 yilinda biraz diiserek 1,415,638 olmus, 2021 yilinda ise kat kat artarak 27,414,477’e
ulasmistir. Dolayisiyla NFT pazarindaki biiyiik artis dikkat ¢ekmektedir. Dijital resimlerin, imzalarin,
tweetlerin, NBA basketgilerinin sut atig anlarinin bile NFT olarak alinip/satildig1 giiniimiizde yeni bir sahiplik
tiriiniin  ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Insan istek ve ihtiyaglarin1 kargilamak {izere pazara sunulan,
degisime(degis/tokus) konu olan her seyi kapsayan iiriin kavraminin icerigi NFT ile daha da genislemektedir.
NFT kavramu Ozellikle dijital sanat boyutu ile popiiler yazinda siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Akademik
literatiirde ise teknoloji boyutu agisindan yapilan ¢alismalar dikkat cekmektedir. Bu makalede ise NFT kavrami
aciklanmaya, giintimiiz pazarlama diinyasi ve tiiketim olgusu i¢indeki yeri kapsamli bir literatiir incelemesine
dayali olarak degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.

NFT Kavraminin Anlami ve Kapsami

Tiirkgede Nitelikli Fikri Tapu (T.C.C. Dijital Doniistim Ofisi, 2022), misli (esi, dengi) olmayan kripto varliklar
(Arikan, 2021), degistirilemez token (ethereum.org.tr, 2022), takas edilemeyen token (Halkbank.com.tr, 2022),
takas edilemez jeton (Yalcin, 2022), degistirilmesi miimkiin olmayan dijital varliklar (Kiling,2021) gibi ¢esitli
karsiliklar1 olan NFT, Ingilizce Non Fungible Token sézciiklerinin bag harflerinden tiiretilen bir kavramdur.
Hem Tiirkge ve Ingilizce disindaki dillerdeki literatiirde hem de uygulamada genellikle NFT kavrami
kullanildig: i¢in, bu makalede de NFT kavrami benimsenmistir. Token ve non-fungible kavramlar1 NFT’yi
anlayabilmek agisindan 6nem tasimaktadir. Token sozciigii dilimize rozet, yiiziik, jeton gibi cevrilebilse de
mevcut durumda pek ¢ok dilde oldugu gibi tilkemizde de token olarak kullanilmaktadir. Bir blokzincire dayali
ekosistem tarafindan yaratilan token; bir varligy, spesifik bir kullanim bi¢imini ya da 6deme bigimini temsil
eden bir deger birimi olarak tanimlanabilir. Tokenler dijital, fiziksel, sanal, yasal haklar1 ya da varliklar1 temsil
ederler. Ayrica bir platformu kullanmak ya da o platforma girmek i¢in olanak saglarlar. Tokenler sahiplerine
bir hak sunarlar, bir degerin degis/tokusuna yardimci olurlar, bir platforma ya da hizmete erisim izni saglarlar
(Treiblmaier, 2021) Teknik bir bakis acisiyla ise, bir token blokzincir iizerinde akilli
kontrat(sozlesme,antlasma) olarak uygulanan bir algoritmadir. Akilli kontrat (The Smart Contract) biitiin
token sahiplerinin ve onlarin token bakiyelerinin bir listesini elinde tutar. Algoritma; tokenin degeri, nasil ve
ne kadar token yaratildig1, hangi islemlere izin verildigi, tokenlerin nasil harcandigi, hangiisim ve adres altinda
kullanilabilecekleri gibi bir tokenin tiim 6zelliklerini tanimlar. Oy verme gibi ¢ok karmasik islemler bile token
araciligy ile yapilabilir. Kullanic1 ise kendisini bir token adresinin sahibi olarak tanimladiginda tokenine
erisebilir (Weingdrtner, 2021).

Degistirilebilirlikleri agisindan tokenler misli (fungible), ayni, birbiri ile degistirilebilir ve misli olmayan (non
fungible) yani essiz, benzeri olmayan, biricik olarak ikiye ayrilabilir. Satin aldigimiz pek ¢ok sey misli 6zellik
tasir; yani ayni gesit ve ayni degerde olan bir seyin o kategorideki digerleri ile kolayca degis/tokusu ya da ticareti
yapilabilen seyleri ifade eder. Son giinlerde bir yatirim araci olarak oldukea yaygin hale gelen Bitcoin (BTC)

gibi kripto paralar ise, misli kripto varliklardir (fungible token). Diger bir deyisle, merkeziyetsiz bir kripto para
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birimi olan BTC (veya altcoinler), tipki fiat (itibari) paralar gibi say1 ile belirtilen, birbirinin yerine gegebilen
dijital varliklardir (Arikan, 2021) Ceyrek altin da bu tiir bir degerdir, ya da 100 TL denildigi zaman bu tiir bir
deger anlagilir. Ornegin, bir diigiin téreninde takilan50 adet kiiciik altinin her biri birbiri ile degistirilebilir,
birbirinin yerine gegebilir Misli olmayan (non fungible) ise benzer varliklarla ya da triinlerle degistirilmesi,
karistirilmasi kolay olmayan, anlamina gelmektedir. NFT daha ok bireysel 6zellikleri ile 6n plana ¢ikan ve biri
digerinin yerine ge¢meyen, esi olmayan/biricik kripto varliklar1 tanimlar. Her bir NFT nin dijital bir imzas1
vardir ki bu imza o NFT’ye esdeger baska bir sey olmasini ya da ayn1 baska bir NFT ile degis/tokus edilmesini
onlemektedir. Bitcoin gibi kripto paralarin ve NFT lerin ortak noktasi sifreleme yani kriptografi kullanilarak
olusturulan blokzincir altyapisina dayali olmalaridir. Kripto paralar ile NFT arasindaki temel farklardan biri
bir NFT’nin tiimiiyle ve dogrudan baska bir varlik ile kimlik, deger ve/veya fayda acgisindan degis tokusu
yapilamamasidir. Her bir NFT kendisine bir kimlik veren meta veriden olusur; boyutu, sanat¢inin adi, sinirh
olusu gibi. NFT’ler sadece dijital evrende var olmazlar, fiziksel bir varlig1 da temsil edebilirler, gercek diinyada
bulunan bir seyin dijital ikizleri gibi bir role sahip olabilirler (Non fungible tokens, 2020). Bir kiyafetin,
ayakkabinin dijital gorseli dijital ikiz kavramina 6rnek gosterilebilir. NFT “dijital bir varligin sahibinin kim
oldugu, daha o6nceki sahibi, yaraticisinin kimligi, 6zgiin ve orijinal kopyasinin sayis” gibi sorulara kesin
yanitlar saglayarak dijital bir varligin menseinin (kaynaginin) saptanmasina olanak saglamaktadir. Baslangicta
NFT Ethereum blok zincirinin bir pargas: iken gittikce daha fazla blokzincir kendi NFT versiyonlarini
saglamistir (Nadini ve digerleri, 2021). Ancak 2021 yili NFT Yearly Report verilerine gére Etherium, NFT
islemlerinde toplam pazar i¢inde yiizde 78’lik bir payla en biiyiik pazar payina sahiptir.

Bir NFT; bir dijital varliga sahip olmak igin blok zincire kayitl1 bir hak olarak da tanimlanabilir. Dijital varlik
ise teknik anlamda bakildiginda bilgisayarimizda ya da internet tizerinden bulutta herhangi bir yerde saklanan
ikili kodlanmis (binary) bir verinin sahipligi anlamina gelmektedir (Toygar, Rohm ve Zhu, 2013). Varlik
kavramiyla ifade edilen aslinda bir goriintii, bir video, bir sarki, sevilen bir basketbol oyuncusunun dijital
kartlari, sifrelenmis sanal bir toprak parcasi, sanal bir karakterin sanal arazisinde gezerken giymesi icin
tasarlanmis sanal bir kiyafet olabilir (Dowling, 2021). Kisaca dijital varliklar bir metin/yaz1 ya da goriintii
olabilir ve sahibine kullanim hakki verir.

NFT’ler; sanat, miizik, ¢evrimi¢i oyunlar i¢inde kullanilan malzemeler ve videolar gibi gergek diinya
nesnelerini temsil eden dijital varliklar olarak diisiiniilebilir. Cevrimigi(online) olarak alinip satilabilen,
genellikle kripto(sifrelenmis) bir para ile islem yapilabilen ve pek ¢ok kriptoda olan benzer yazilimlar
kullanilarak kodlanan varliklardir (Conti ve Schmidt, 2022). NFT dijital i¢eriklerin ve varliklarin saklanmasi,
yerlestirilmesi, kodlanmas1 ve dogrulanmasi/kanitlanmasi i¢in yeni bilgi ve siiregler sunmaktadir. Temsil
ettikleri dijital varliklarin menseini/kaynagini koruyarak, onlarin daha onceki sistemlere gore daha kolay
ticaretinin yapilmasina, degis tokus edilmesine, kimliginin dogrulanmasina ve transfer edilmesine olanak
saglamaktadir (Wilson, Kalg ve Ghaderi, 2021).

NFT Pazar Yerleri

NFT’ler Bitcoin ve diger kripto paralar gibi bir blokzincir i¢inde yer alirlar. En genel tanimiyla blokzincir ise;
merkezi bir otoritenin onay veya kontroliine ihtiya¢ duyulmadan, merkezi olmayan-daginik bir ag ortaminda
kimliklendirme ve yetkilendirme gibi giivene dayal1 islemler ile veri paylagimini miimkiin kilan teknoloji
protokolii olarak, tanimlanabilir. Blokzincir ag1 tiim islemlerin veya sayisal verilerin tutuldugu bir kayit defteri
olarak tasarlanmistir (Demirci, 2020). Blokzincir kavrami 2008 yilinda, 6zellikle de kavramin ilk yillarinda
kripto paralarin arkasindaki teknoloji olarak tanitilmistir. Blokzincir teknolojisi -giiven igin iigiincii bir tarafa
gerek duyulan isletme modellerinin yerine gegebilecek- radikal bir yenilik olarak sunulmustur. 2014 yilinda ise
Ethereum gibi ikinci nesil blokzincirler tanitilmistir. Ethereum blokzincire katilan tiim zincir digiimleri
tizerinde akilli kontratlar(sézlesmeler) olarak bilinen yazilimin programlanmasina ve yiiriitiilmesine olanak
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saglamistir. Sonug olarak da herhangi bir kullanici paylagilan kiiresel bir sistem iizerinde programlar yaratip,
yayabilmektedir (Wilson, Kalg ve Ghaderi,2021).

Dar anlamda pazar, alici ve saticilarin kars: karsiya geldikleri ve alim/satim isleminin yapildig1 ortamlari ifade
eder. NFT alim satimlari i¢in de diger bir degisle degisim/miibadelenin gerg¢eklesmesi i¢in de bir pazar yerine
ihtiyag vardir ve NFT’lerin alig/satis1 icin dijital varlik pazar yerleri de artmaktadir. Bu pazar yerleri
kullanicilarin djjital koleksiyon {iriinlerini ve diger dijital varliklar1 almasina, satmasina, ticaret yapmasina
olanak saglamaktadir. NFT pazaryerleri arasinda en bilinenlerden biri olan Open Sea platformunun dijital
sanat ve koleksiyon iriinleri alip satan bir milyondan fazla kullanicisi bulunmaktadir. Bu platform
kullanicilara sunumlarini sdyle 6zetlemektedir (Richter ve LLP, 2019):

Koleksiyon yapilabilecek tiriinleri, oyun malzemelerini ve diger dijital iiriinleri iceren kripto varhklar akill
sozlesmeler yoluyla alabileceginiz ya da satabileceginiz Ethereum gibi bir blok zincir destekli, merkezi olmayan bir
pazaryeridir ki bu pazaryerinde tiriinlerinizi korumasi igin hicbir merkezi otorite yoktur.

Baska bir NFT pazaryeri olan Rarebit ise kendisini; kripto varliklarin alim satimina odakli ve topluluk tiyelerinin
pazardaki trendler hakkinda i¢gorii sahibi olmasina yardimci olan bir pazaryeri, olarak konumlamaktadir
(Gatto, 2019). Goriildigt gibi fiziksel varliklarin degisimindeki araci kuruluslar gibi NFT’lerin el
degistirmesinde de pazar yerleri s6z konusudur. NFT yaraticilari fiziksel dagitim ile ilgili cografi kisitlamalar,
ulagtirma maliyetleri ve paketleme gibi fiziksel dagitim ile ilgili konular ile ilgili sinirlama yasamazlar.
Urettikleri icerikleri sectikleri bir blok zincir sistemi aracilif1 ile herhangi bir yerde satabilirler ve cografi
kisitlamalar olmaksizin pazarlarina ulasabilirler (Chohan ve Paschen 2021).

Yatirim Araci Olarak NFT

NFT ler kriptoparalar kadar genis kitlelere ulasmis olmasa da sanat, liiks tiiketim, kripto tirtinler, biriktiricilik
(koleksiyon yapma) ve yatirim ile ilgilenenler i¢in yeni bir pazar olusturdugu soylenebilir. NFT alan kisi
titketici, alic1, misteri, yatirimei olarak degerlendirir ise bu titkketimin arkasindaki giidiiler neler olabilir? NFT
satiglar1 hem ilk defa satisin yapildig: birincil pazarlarda, ya da daha sonra da alinip satilmasini ifade eden
ikincil pazarlarda gerceklesebilmektedir. Dolayisi ile NFT pazarinda zaman i¢inde degerinin yiikselme
beklentisi ile NFT iireten, satan ve alan yani finansal getiri motivasyonu ile hareket eden pek ¢ok alici/satic
bulunmaktadir. Gutiérrez, Gaitan, Jaramillo ve Velasquez (2022) tarafindan yapilan bir analiz NFT ve kazang
giidiisti arasindaki iligkiyi gostermektedir. Bu arastirmacilar Mathematics dergisinde yer alan makalelerinde
NFT’lere olan ilginin nedenlerini matematiksel yontemler ile analiz etmislerdir. Calismalarinda 2017 ve 2021
yillar1 arasinda Google’da Non Fungible Token ve NFT sozciikleri i¢cin yapilan haftalik arama verileri ile 5nemli
kripto paralarin getirileri arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu géstermislerdir. NFT koleksiyonlar1 olan
Cryppunk ve Decentraland igin yaptiklar1 Google taramalarinda da ayni sonuca erismislerdir. Bir 6nceki
haftanin Bitcoin getirilerinin NFT’ye olan ilgiyi tetikleyen 6nemli bir faktér oldugunu bulmuslardir. Wavelet
Uyum Analizi kullanarak Bitcoin ve Etherium getirilerinde artig goriildiigii zaman yatirnmcilarin NFTye
ilgilerinin de arttigini bulmuslardir. Dolayis1 arastirmacilar 2021 yilinda kripto paralara olan ilginin ayni
donemde NFT’deki biiyiimeyi de agiklayacagini 6ne siirmektedirler.

Ancak NFT Yearly Report’a gore bu sektor tarafindan yaratilan deger, sadece bu varligin alinip satilmast ile
olusan kisa vadeli finansal degerinde yatmamaktadir (Non fungible tokens, 2020). Ornegin ABD’de yapilan bir
aragtirmada NFT alan kisilerin yiizde 41’1 kar beklentisi ile almigken diger ytizde 41’inin ise bu tiir bir beklentisi
olmadig1 ortaya konmustur (Ledger Insights, 2021). 2020 yil1 Aralik ayinda NonFungible.com Twitter hesab1
tizerinden yapilan bir arastirmada NFT sahiplerinin NFT varliklar ile iligkilerini anlamak ve 6grenmek
amaglanmistir. Bu aragtirmaya katilan NFT sahiplerinin ¢cogunlugu (%68,4’t1) NFT varliklarini sadece finansal
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bir bakis agisindan goérmediklerini, ayn1 zamanda portfoylerinde yer alan bu varliklara kisisel baglilik
duyduklarini, sevdiklerini belirtmislerdir (Yearly NFT market, 2021). Izleyen kisimda NFT kavrami pazarlama
diinyasi agisindan degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.

Pazarlama Diinyasi Agisindan NFT

NFT’ye dayal1 yaygin kabul géren ilk uygulama CryptoKitties (Kripto Kedicikler) olarak bilinen sanal ¢evrimici
oyundur. Bu oyun Ethereum aginin islem kapasitesinin yiizde 70’inden fazlasini kapsamisti ve 2017 yilinin
sonlar1 itibariyle 100.000 Amerikan Dolarindan daha fazlaya satilan ve dijital bir kedi gorselinin sahipligini
temsil eden en pahali NFT idi. 100’den fazla benzer sanal oyun kartlar1 gibi dijital koleksiyonluk tiriinler ve
orijinal sanat yaratimlar1 2018 yilina kadar goriilmiistiir (Regner, Schweizer ve Urbach, 2019). NFT nin ilk
ornegi olmamasina ragmen bu terim genis kitlelerce, dijital bir sanatc1 olan ve daha ¢ok Beeple olarak taninan
Mike Winklemann’in 5000 giinliik ¢izimlerinden olusan “EVERYDAYS: The First 5000 Days,” adl1 eserinin
Christie’s Miizayede Evinde 69,3 milyon dolara satilist (Conti ve Schmidt, 2022) nedeniyle duyulmustur.
Herkes bu eseri istedigi zaman bilgisayarinda, telefonunda gorebilme, istiyor ise bastirabilme ve bu baskiy:
duvarina asabilme, isterse ekran goriintiisii yapabilme olanagina sahip iken bu eserin dijital sahipligi icin bu
paranin neden 6dendigi sorusu ise belki de sadece yatirim giidiisiiyle agiklanamayacak bir sorudur. Bir iiriin
tiirtinden ¢ok, dijital bir varlik olarak tanimlanan NFT aslinda hem yeni bir tiretim hem de tiiketim bi¢imi
olarak, disiiniilebilir. Arama motorunda NFT kavramim girildiginde 130 milyonun {iizerinde sayfa ile
karsilasilmaktadir. 2021 yili itibariyle pek ¢ok haberde ¢ilginlik sézciigiiyle birlikte yer alan NFT pazarina giris
yapan inliiler, sanatcilar, teknoloji sirketleri, medya kuruluslari, siradan insanlar hatta ¢ocuklar ile ilgili say1siz
haber, yorum okumak miimkiin olmustur. Twitter'in es kurucularindan Jack Dorsey’in ilk attig1 tweet'i NFT
olarak 2,9 milyon ABD Dolarina satmas1 NFTler ile ilgili ilgin¢ 6rneklerden birisidir. 12 yasindaki bir ¢ocugun
bilgisayarinda tirettigi 3 bin 500 balina grafiginden olusan koleksiyonunun NFT sertifikas: satisiyla 290 bin
sterlin kazanmasi da (12 yasindaki ¢ocuk, 2021) NFT pazarinin genis kapsami hakkinda fikir olusturabilir.
Tiirkiye’de de gesitli sanatcilarin yani sira futbol kuliipleri, sefler, gazeteciler ve yazarlarin da aralarinda yer
aldig1 NFT piyasasinda satislar artmistir (Kiling, 2021).

Deneyimsel Tiiketim Baglaminda NFT

NFT’yi kar elde etme, zengin olma beklentisinin 6tesinde anlayabilmek i¢in bakilabilecek alanlardan birisi de
titketici deneyimleridir. Holbrook ve Hirschman (1982), 40 yil kadar énce tiiketimin deneyimsel boyutuna
vurgu yapmislar ve fanteziler, duygular ve eglencenin tiiketimdeki Onemini vurgulamiglardi. Tiiketim
deneyimini anlamak i¢in bos zaman etkinliklerini, tiiketici estetigini, sembolik anlamlari, farklilik arama, hazci
tepkiler, hayal kurmak, yaraticilik, duygular, oyun ve sanatsal ¢abalar1 anlamanin 6nemli oldugunu 6ne
stirmiislerdi. Deneyim ekonomisi Pine ve Gilmore’un (1998) Harvard Business Review’de ¢ikan yazilar ile
yayilan bir kavram olup, yazarlar tiiketicilere eglence, egitim, kacis ve estetik deneyimleri yasatan mal ve
hizmetlerin basarili ve karli olma i¢in 6nemini vurgulamislardir. NFT de tiiketici deneyimlerini zenginlestirici
ve yeni deneyimler yaratan bir iiriin olarak ele alinabilir. Kagis deneyimi kisinin icinde bulundugu zaman ve
yerden bagimsiz baska bir gerceklige kagisi olarak disiiniiliir ise NFT bireye boyle bir deneyim yasatabilir.
Ornegin, NFT pazarinin en bilinen markalarindan birisi olan Decentraland blokzincir iizerinde inga edilmis
sanal olarak kurgulanmis bir diinyadir. Bu sanal iilkenin vatandasi olmak isteyenler oradan bir toprak LAND
almak zorundadirlar. Bu kurgusal evrende sinirlari ¢izilmis bir yer almak 16 metreye 16 metrelik sanal bir
arsa/toprak almak anlamina gelmektedir. 90.601 parsele sahip bu arazinin yaklasik yaris1 43.689'u 6zel
kullanim i¢indir. Ozel arazi olan LAND §zgiirce alinip satilabilmekte ve her bir miilkiyet degisimi ve paranin
el degisimi siirekli ve sonsuz olarak Ethereum akilli kontratina kayit olmaktadir.Kullanici istedigi takdirde
topragini kullanabilmekte, ziyaretcilerin girip oynayabilecegi bir oyuna ev sahipligi yapabilmekte, sanal ya da
gergek dirtinleri satacag bir diikkan agabilmektedir Katilimcilarin miizik dinleyebilecekleri bir konser alani ya
da kripto paralarini harcayabilecekleri bir oyun salonu agmak bile kullanim segenekleri arasinda yer
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almaktadir. Tiim bu etkilesimler i¢in de MANA parasi, diger bir degisle dovizi gerekmektedir (Dowling, 2022).
NEFT sahiplerine bir topluluga ait olma, benzer ilgi alanlar1 olan digerleri ile bulusma olanaklar1 sagladigi igin
farkl: tiiketici deneyimlerine olanak saglayabilmektedir. Oyun kartlarinin, sporcu resimlerinin ya da kisilerin
ilgi duyduklari alanlarda gesitli gorsellerin/nesnelerin biriktirilmesi, bunlarin diger kisiler ile paylasiimasi, bir
koleksiyon olusturulmasi hem bir hobi hem de ayn1 hobiye sahip diger insanlar ile bir topluluk olusturmanin
araci olarak diisliniilebilir NFT ayni deneyimi dijital platforma tasiyabilmekte ve biriktiricilik/koleksiyon
yapma tim NFT pazari icinde 6nemli bir yer olusturmaktadir. Koleksiyon yapma bir ¢esit egitim/eglence
deneyimi olarak disiiniilebilirken, djital sanat ve moda alanindaki NFT’ler estetik deneyimi
sunabilmektedirler.

Dolayisi ile NFT tarafindan yaratilan degeri daha karmasik sosyo- ekonomik yapilar ile agiklamak miimkiin
olabilir. Bu deger; topluluk duygusalligi, NFT sahibinin belirli varliklara duygusal bagliligi, bir topluluga
baglilik (Non fungible tokens, 2020) seklinde olabilir. Avusturalyal: bir kripto alir/satar1 olan ve 2017 yilinda
Bitcoin patlamasi yasanan donemde 15 milyon dolar servet kazandigini sdyleyen Daniel Maegard'in NFT ile
iligkisi tiiketicilerin bu varlik ile iliskisinin hangi boyutta olabilecegine bir 6rnek olusturabilir. Maegaard
milyonlarca dolar degerinde dijital sanat ve diger NFT-tabanl: tiriinler alip satmistir ki, bunlarin iginde sanal
bir ote evren (metaverse) olan Axie Infinity den 1,5 milyon dolarlik arazi parseli almak da vardi. Maegaard
onceleri NFTyi daha zengin olmanin bir araci olarak goriirken NFT eserlerinin gercek bir tutkunu haline
geldigini ifade etmektedir. Koleksiyonunu gururla ¢evrim ici sergilemekten ve heyecanla izleyicileri ile yeni
aldig1 ya da sattig1 NFT haberlerini paylagmaktan mutlu oldugunu belirten Maegaard, CyriptoPunk 8348 adin1
verdigi bir resme 6zellikle cok baglanmistir ve bu resmi kendi sosyal medyasinda avatari olarak kullanmaktadr.
Pikseller seklinde Breaking Bad dizisindeki Walter White karakterine belli belirsiz benzeyen bu resim igin 1
milyon dolarlik bir teklifi kibarca reddeden Maegaard “insanlar bu karakteri benimle 6zdeslestiriyor. Eger onu
satmis olsaydim kendimin bir parcasini satmis gibi olacaktim” (Chow, 2021) demektedir. Dolayis: ile bu
ornekte NFT sahipligini genisletilmis benlik cercevesinde de agiklayabilmek miimkiin olabilir. Belk’e gore
genisletilmis benlik, insanlarin benliklerinin bir parcasi olarak goérdiikleri tiim sahipliklerin bir biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. (Belk, 1988). Belk (2013) dijital diinyada genisletilmis benligi tartistig1 makalesinde fiziki
olmayan varliklara sahip olma durumunda da tiiketicilerin bunlara baglanacagini, sanal sahipliklerin de statii
saglayacagini ve benligi genisletebilecegini belirtmisti. Bagkalarinin sahip olduklarina sahip olmak ve
baskalarinin sahip olamayacaklarina sahip olmak, benzer seylere sahip olanlar ile ortaklik kurmak, kendimizi
kendimize ve bagkalarina ifade etmek amaciyla kullanilan diger triinler gibi NFT'ler 6zellikle Z kusag:
acisindan farkli deger ifade edebilir. Gelip gegici bir moda olmaz ise, NFT yeni bir arastirma konusu olarak
sosyal bilimcileri mesgul edebilecektir.

Liiks Pazari ve NFT

Litks markalar NFTyi ilk kullananlar arasinda yer almaktadir. Bir taraftan mevcut marka degerlerini korurken
NFT yoluyla yeni pazarlara ulagabilmiglerdir. Ornegin bir moda markasi olan Gucci sanal sneakerlar (spor
ayakkabi) yaratarak muhtemel miisterilerin gergek iiriinii satin almadan 6nce sanal olarak denemelerini
saglamistir. Litks markalar NFT aracilig1 ile yeni pazarlar yaratip gelirlerini artirabilmektedirler. Nasil ki ¢ok
pahali bir liiks tasarim markasinin ayakkabi, ¢anta gibi {iriinlerini alamayip da ayni markanin kiigiik bir
aksesuarini alan bir tiiketici kitlesi var ise NFT ler de boyle bir pazara hitap edebilmektedir. Gucci markasinin
12 dolara dijital spor ayakkabilar1 satmasi bu amaca yonelik degerlendirilebilir. Litks moda markalarindan biri
olan Louis Vuitton ise 200. Kurulus yildéniimiinii kutlamak i¢in moda ve teknolojiyi birlestiren Louis the
Game adinda bir macera oyunu ¢ikarmistir. Oyuncularin bir bebek evine ulasabilmeleri i¢in 200 mum
toplamak zorunda olduklari bu oyunda 10 tanesi ¢ok popiiler bir NFT sanatgisinin is birligi ile hazirlanan 30
adet gizli NFT bulunmakta idi (8 top NFT, 2022). Dolayis: ile NFTler ve sanal gergeklik teknolojisinin
markalara yeni acilimlar saglayabildigi sdylenebilir.
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Litks markalar pazarlama diinyas: iginde NFT’yi ilk kullananlar arasinda oldugu i¢in NFT’ye yonelik ilgi bu
agidan da degerlendirilebilir. Liiks markalar islevsel faydalarinin fiyata oraninin diisitk oldugu, buna karsin
soyut ve durumsal faydasinin fiyatina oraninin yiiksek oldugu markalardir. Islevsel degere sahip olmasi da liiks
tirtinlerde aranan bir 6zellik degildir. Liiks tirtinlerin 6zelliklerinden birisi kit ve biricik olmasi ve kitlesel pazar
i¢in tiretilmemis olmasidir (Ballinaa ve Ballinaa, 2019.) NFT lerin de sinirl1 ve benzersiz olmasi, sanatsal boyut
icerebilmesi, yatirim giidiisiiyle alinmamus ise islevsel faydasinin sinirli olmasi onu bir liiks tiiketim triiniine
benzetmektedir. Bir dijital varlik yonetimi sirketinin stratejilerinden sorumlu {ist diizey yoneticisi “NFT lerin
bir balon olmadigini, likks pazari i¢cinde 6nemli bir yere sahip olacagini” savunmaktadir. Tipki pahali
miicevherler veya spor arabalar gibi NFT leri halihazirda goriilen dijitallesmeye paralel olarak ortaya ¢ikan,
kripto paranin dogusuyla sekillenen yeni tiiketici sinif1 i¢in bir “dijital gosteris” araci ve “statii sembolii” olarak
tanimlamaktadir (Kiling, 2021).

“NFT’ler bir balon mu? Hayir, esasen varlik bir balondur. Tarihte ilk kez diinya genelindeki yetiskinlerin yiizde
I'inden fazlasi milyoner olmus durumda. Bu da 56 milyon milyoner demek. Liiks iiriinlere yonelik devasa bir kiiresel
piyasa var. NFTler de yeni tiiketici sinifi igin bir gosteris araci/statii sembolii, fakat varlik ve statiiye yonelik
geleneksel piyasalarin aksine, NFT ler herkese agik ve dogrulanabiliyorlar” (Kiling, 2021).

NFT lerin liiks pazarindaki yeri ile ilgili olarak, Sidney merkezli bir start up sirket olan Neuno ilging bir 6rnek
olusturmaktadir. Bu sirket NFT pazara siirmek amaciyla 5 lilks moda evi ile galigmakta ve icinde pek ¢ok
tirtiintin oldugu uluslararasi bir gardirop olmay1 amaglamaktadir (Tong, 2021):

“Ornegin bir kisinin sitemizden ikonik bir Jenifer Lopez J. Lo Versace aldigini diisiiniin. Filtrelemekte uzman olan
bir sosyal medya platformu ile calisiyoruz. Boylece sahibi kendisini bu elbiseyi giymis bir sekilde fotograf koyabilecek.
Aymi zamanda Asya’min en biiyiik oyun sirketlerinden biriyle de ¢alisiyoruz oyundaki avatarlar: da bu elbiseyi
giyebilecek. Alici bir kere NFT’yi alacak ve onu birkag farkh sekilde kullanabilecek. Mevcut NFT pazaryerlerinden
farkli olarak isteyenler bir NFT yiikleyebilecekleri gibi satabilecekler de”.

Neuno liiks markalarla direkt olarak galisan bir sirket oldugu i¢in misterilerin st diizey bir kullanic1 deneyimi
elde etmesini ve aldiklari Giriinlerin orijinal oldugunu garanti etmektedir. Miisterilerine NFTleri kendi kredi
kartlari ile satin alabilmesi secenegi sagladigi icin kripto para sahibi olmayan miisteri kitlesini de gekebilmeyi
hedeflemektedir.

NFT, liiksiin sinirlarini zorlayici uygulamalar: da miimkiin kilabilmektedir. Ornegin dijital bir modaevi kurucu
ortaklarindan A. J. Slooten, NFT'nin eglenceli kisminin fiziksel olanin da oOtesine gitmek oldugunu
belirtmektedir. Yani markalarin basitge fiziksel olarak iirettikleri iiriinleri kopyalamalarini, taklit etmelerini
tesvik etmemektedirler. Aksine fiziksel olarak iiretilemeyecek dijital moda iiriinleri tasarlamaktadirlar. Sirket
yetkilileri, NFT olarak alev sagan bir ayakkabi tasarladiklarini ve boyle bir ayakkabi ile gercek hayatta asla
olamayacak dijital goriintimler yaratilabilecegini 6ne siirmektedirler (Tong, 2021). Sosyal medyadaki
goriiniimlerin gercek hayattaki goriintimlerden farklilasgtig1 giiniimiiz titketim ortaminda NFT’ler de bir ¢esit
kiyafet filtrelemesi olarak diisiiniilebilir. Insanlar sosyal medyada paylastiklar1 fotograflarinda fiziksel
goriiniimleri igin filtreler kullanabildikleri gibi ayakkabi, miicevher, kiyafet vb. bigimindeki NFTleri
tizerlerinde giyiyormuscasina sosyal medyada paylasabileceklerdir.

NFT’lerin ulagilabilir liiks alaninda da uygulamalar1 bulunmaktadir. Ulagilabilir litks alaninda online
perakendeci olan Clothia sirketi NFT elbiseleri i¢in a¢ik artirma agmakta ve kazananlar ayni NFT nin gercek
hayata tekabiil eden elbisesine sahip olabilmektedirler. Bu tiir bir uygulamada ger¢ek bir kiyafet ve dijital ikizi
birlikte yer almaktadir (Tong, 2021). 2020 yilinda {i¢ ortak tarafindan kurulan Rtfkt bir ¢esit spor ayakkab1

(sneaker) markasi idi ancak bu ayakkabilar fiziksel, insanlarin ayaklarina giyebilecekleri ayakkabilar degildiler,
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sadece dijital diinyada varlik bulmakta idiler. Bu marka ¢ok kisa bir siirede NFT spor ayakkabi olarak 6nemli
miktarda satilmigtir. Markay1 yaratan ii¢ girisimci Italyan bir futbolcunun 2018 diinya kupasinda League of
Legend adindaki popiiler online futbol oyununda giydigi ayakkabiy1 tasarlamislardi. Pek ¢ok kisi oyuncunun
ayakkabisini ve aynisini nasil edinebileceklerini sorunca, bunun gelecegin isi olduguna karar vermislerdi. Bu
gelecekte ise insanlar fiziksel olarak sahip olduklar iiriinler kadar dijital sahipliklere de 6nem vermekteydiler.
Bir sanatgi tarafindan tasarlanan 3.000, 5.000 ve 10.000 dolar fiyattan satisa sunulan spor ayakkabilarin sadece
7 dakika i¢inde 3,1 milyon dolarlik NFT satis yapmasi (Jelen, 2021) da NFT nin liiks tiiketim pazarindaki yerini

gosteren bir bagka ornektir.

Hizh Tiiketim Markalari ve NFT
Giinliik olarak tiiketilen, marka farkindalig: yiiksek olan iiriinlerin de NFT uygulamalarina ilgi gosterdigi
goriilmektedir. Asagidaki ii¢ uygulama da marka degeri yiiksek markalar tarafindan gergeklestirilmistir.

Tiirkiye pazarinda cesitli giinliik tiiketim markalar: ile faaliyet gosteren P&G sirketi iilkemizde olmayan
Charmin tuvalet kagidi markasi altinda NFT kripto koleksiyonunu ¢ikarmistir. Bu NFT sanat1 olarak siiriilen
ilk tuvalet kagidi koleksiyonu idi ve bu iiriinlerin satisindan elde edilen gelir fakir ve yoksun insanlara destek
olan bir sivil toplum kurulusuna bagislanmistir. Sirket bu NFT'nin mitkemmel bir tuvalet kigidi estetigi
sundugunu; yumusak ama dayanikli bir dokusu oldugunu, kripto koleksiyon yapanlar i¢in ¢ok dnemli bir
parca oldugunu; her bir rulonun miizayede ile satilacagini ve insanlarin banyolarina asabilecekleri fiziksel bir
ornegin de ulastirilacagini; ii¢ 6nemli illistrasyon sanatcisi ile beklenmedik bir tarza sahip ve eglenceli
benzersiz tuvalet kagidi rulolar: olarak tasarlandiklarini da belirtmektedir (Charmin® rolls out, 2021).

ABD mengeili bir fast -food zinciri olan ve Meksika mutfagina ait bir lezzet olan tako sunan Taco Bell sirketi
NFT pazar yerlerinden birisi olan Rarible’da tako temali GIF ve resimler satmistir. NFT satislarindan gelen
geliri de vakif aracilig1 ile sirketin burs programina bagislamistir. Orijinal NFT sahipleri 500 Amerikan dolar1
degerinde Taco Bell hediye kart1 sahibi olmuslardir (Tan, 2021). Ulkemizde de bilinen Pizza Hut, McDonald’s,
Burger King gibi zincirlerin de NFT uygulamalari bulunmaktadir.

NFT’yi marka stratejilerinin bir pargasi olarak kullanan sirketlerden birisi de Coco Cola’dir. Coco Cola
sirketinden farkli departmanlar1 temsil eden bir ekip, tasarim ve lisanslama ile ilgili ABD, Almanya ve
Japonya'dan ayr1 ekipler ve sirket disindan ajanslar NFT projesinin fikir, strateji, gelistirme ve yiiriitme
agsamasini gerceklestirmislerdir. NFT lansmani 6ncesi Decentralized tizerinde iki ayr1 etkinlik diizenleyen Coco
Cola yetkilileri bu etkinliklerin marka deneyimine 6zgiinliik ve itibar getirdigini; Decentralized’in markay:
sarmaladigini ve benzersiz deneyimler yarattigini belirtmektedirler. Markanin Global Marka Direktorii Oana
Vlad, Coco Cola markasinin fanlarinin gergek hayatta aligik olduklar1 ikonik ve iyimser deneyimleri dijital
diinyada da beklediklerini asagidaki ciimleler ile ifade etmistir (Coca-cola NFT, 2021):

“Topluluklar ve ortaklar bir markayr kendilerinin yaptiklarinda sihir olusur. Ayrica bu uygulamalar kripto ile ilgili
topluluklarda, isletmecilik ve teknoloji ile ilgili medyada fisilt: olusturdu ve yeni ve geng kitlenin Coke Trademark’in
sosyal medya kanallarina gelmesini sagladi. NFT ve metaverse sanat¢ilarimin markanin ikonikligini alip onun iistiine
modern ve taze bir dokunugs koyduklarini gormekten mutlu olduk.”

OpenSea pazaryerinde miizayedeye sunulan arkadaslik/dostluk temali NFTler tiiketicilerin pek ¢ok duyusuna
seslenmekte idi. Arkadaslik kutusu temali NFT dinamik hareket ve isiklandirma ozellikleriyle bezenmis
nostaljik bir Coco Cola sogutucusu seklindeydi ve icinde ii¢ farkli NFT barindirtyordu. Bir tanesi Decentralized
adl1 3 boyutlu sanal gerceklik platformunda giyilebilecek 6zel tasarlanmis Coco Cola ceketi, digeri Coco Cola
igmenin mutlulugunu yansitan (markanin reklamlarinda icecegin kapaginin agilmasini temsil eden ses efekti)

bir ses goriintiilemesi ve tiglinciisii de 1948 yilindan bir sanat eserinin yeniden yaratilmasi ile gerceklestirilen
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Coco Cola dostluk kart: idi. Miizayedeyi kazanan ayrica i¢i tamamen dolu bir Coco Cola buzdolab: da elde
edecekti. NFT miizayedesinden kalan gelirin hepsi Uluslararasi Ozel Olimpiyatlara destek olarak
bagislanacakti (Coca-cola NFT,2021).

Bu ii¢ 6rnek baglaminda degerlendirildiginde ¢esitli markalarin NFTyi sosyal sorumluluk uygulamalari ile
biitiinlestirdigi goriilmektedir. NFT uygulamalar gelecekte sosyal sorumluluk projelerinin tasarlanmasinin ve
bu projelere farkindalik yaratmanin yeni bir yolu olarak daha yaygin kullanim bulabilir. NFT 6zellikle
olgunluk dénemine gelen markalarin Y ve Z kusaklari ile iletisim kurabilmesi ve bag olusturabilmesi i¢in yeni
agilimlar saglayabilir.

Sonug

Dijitallesme son on yi1lda yasamimiza pek ¢ok yeni iiriin kazandirmistir. NFT ise 6ncelikle dijital sanat alaninda
duyulmaya baslayan, ancak kapsami farkl: alanlardaki isletmelerin kayitsiz kalamayacaklar1 kadar genisleyen
bir inovasyondur. NFT blokzincir teknolojisine dayali olan; ¢ogunlukla ¢evrim i¢i olarak ve kripto paralar ile
ticareti yapilabilen; sanat, miizik, ¢evrimici oyunlar, videolar, tasarimlar gibi genis yelpazedeki varliklar
kapsayan bir dijital bir varlik tiiridir. NFT pazari dijital igerik iireticisi olan pek ¢ok kisinin yani sira
diinyadaki gesitli sirketlerin de ilgisini cekmektedir. Bu makalede NFT 6zellikle pazarlama ve tiiketici diinyas:
acisindan degerlendirilmeye ¢alisilmistir. NFT 6zellikleri itibariyle deneyimsel tiiketim ve liiks tiiketim ile ilgili
agilimlar saglayabilmektedir. Diinyada bilinen liiks tiiketim markalar1 NFT uygulamalarina yogun ilgi
gostermislerdir. Giinliik tiiketim iirtinleri iireten bilinen bazi sirketler ise marka stratejilerine destek olacak,
farkindalik yaratacak sekilde NFT ve sosyal sorumluluk kampanyalarini bitiinlestirmislerdir. NFT
uygulamalar: giiniimiiz yeni kusak tiiketicilerini bir araya getirecek yeni bir marka toplulugu tiirii olarak da

diisiiniilebilir.

2021 yili NFT pazarinin gelisme gosterdigi bir yil olmustur. Hukuki boyutu, gevre iizerindeki etkileri de
tartisilmakta olan NFT lerin gelecegini dogal olarak tiiketicilerin tepkileri, sirketlerin bu varlig1 hangi amaglarla
kullanacagi sekillendirecektir. NFT ilgisinin arkasindaki nedenler, sirketlerin NFT uygulamalarinin amaglari,
basari etkenleri gibi pek ¢ok soru ise arastirmacilari bekliyor olacaktir.
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Extended Abstract

Purpose

Non-fungible tokens are new type of digital assets that needs more understanding. The purpose of this paper
is to understand non-fungible token (NFT) from the perspective of companies and consumers. By an extensive
survey of the NFT literature, NFT applications and marketing literature, its place in marketing world and

meaning for consumers is evaluated.

Design and Methodology

This article is a conceptual paper based on an extensive literature survey. Firstly, definition of the non-fungible
tokens (NFT) and the scope of NFT applications are described based on academic literature mainly and also
the relevant websites. Non fungible tokens are new digital innovations based on the block chain technology;
thus, a brief literature is also given to enhance the understanding of the reader on the technical aspect of NFT.
Terms/concepts like block chain, token and fungibility are explained before the evaluation of non-fungible
tokens from the marketing perspective. Since the author attempted to evaluate the NFT use from the
perspective of marketing and consumer behaviour three areas emerged after the literature survey and web site
visits of companies using NFT. NFT consumption is evaluated from the perspective of consumer experience
by integrating the consumer experiences literature with the actual NFT applications. NFT use by the luxury
brands and convenience product marketers are also evaluated respectively. Thus, this paper is designed in a
way to understand and evaluate this new digital asset to get insights for its current and future use as part of the
marketing strategies of companies.

Findings

Based on the extensive literature survey, it is concluded that non-fungible tokens are new type of digital assets
that can be used in different areas like digital art, games, collectibles, utilities. Non fungible tokens are based
on the block chain technology and smart contracts. The trade of non-fungible tokens is realized online and
generally cryptocurrencies are used in their transaction. Like in the other type of goods and services, digital
marketplaces are established for its trading. An important finding about NFT is that NFT buyers’ motivation

is not restricted to financial motivations. In other words, they are not like crypto currencies that are traded for
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economic expectations. Although popular literature has some claims about the NFT consumption
motivations, it is worth saying that scholarly articles are needed to support this statement. Another finding of
this paper is the interest of the luxury brands on NFT use. It may be concluded that NFT has the potential to
be a new luxury product for the young generations. Based on the evaluation of the consumer good companies’
NFT uses, it is possible to say that they use it as a part of their social responsibility projects at least to draw
more attention to their campaigns. Established brands seem to use NFT to create a bond with the younger
customers. It may be a new ownership type that will be part of the extended-self for young generations. Based
on the NFT applications that are inspected, it is also found that NFTs may be used for creating customer
experiences like escapist, entertainment, aesthetic and education experiences.

Research Limitations

This article is a conceptual paper that discusses the current uses of NFT in marketing world. Currently, research
on NFT from the social sciences perspective is very limited and there a few research on NFT about its pricing
and valuation. It’s relatively a new innovation and there is abundance of information about its scope and uses
in the popular literature and websites. Thus, lack of empirical research on the consumers’ interest and
motivation to buy and sell NFT provides some limitations to understand it deeper. Although NFT is popular
in the art and utilities market this paper restricted its scope to NFT use in marketing.

Implications

This study is a conceptual paper which is based on an extensive survey on NFT, and marketing literature and
NFT applications. This paper may lead to research articles on the use of NFT by the companies and motivations
behind NFT buying/selling. This paper may have practical implications if it creates more awareness about its
potential benefits to the brands that seek more interest from the customers.

Originality/Value

This article is one of the few academic papers that discusses the NFT use as part of the companies’ marketing
strategies. Although there are popular articles on the topic, scholarly articles even as conceptual papers are very
limited at least to the knowledge of the author. Thus, this paper is an attempt to integrate the marketing and
consumption literature to the world of NFT's which is a new innovation that needs to be searched from different
perspectives. Since NFTs are searched mainly from the technical, legal and investment perspective, this paper
is original in terms of its marketing focus and provides value to the marketing literature.
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20. yiizyil Kagar Hanedani doneminde Iran’in merkezi otoritesi gii¢siiz durumdadir. Merkezden uzak eyaletlere
hiikmedemeyen Kagar yénetimi agiretlerin basina buyruk siyasetlerinin Oniinii alamamigstir. Ozellikle Iran’in
gliney-giineybati bolgesince uzanan Bahtiyariler ile Seyh Hazal'in asiretleri bolgenin hakim unsurlar: arasinda
yer almaktadir. Bu unsurlar, sonradan bolgede petroliin kesfiyle birlikte daha da on plana ¢ikmuslardir. Zira
merkezi otoritenin zayifig Ingiltere’nin Iran petrolleri iizerindeki kontroliinii zora sokmugstur. Bunun en 6nemli
sebebini ise bolge petrollerinin giivenlik meselesi olusturmaktadir. Bahtiydri kabileleri ve Seyh Hazal'in
taraftarlar: bolge petrollerinin giivenligini tehdit etmekte ve zararli faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu bolgelere
hiikmedemeyen Kagar yonetimi petrole yonelik zararl faaliyetleri 6nleyememistir. Ote yandan asiretler petrolle
ilgili Ingiltere hiikiimetinden birtakim ayricaliklar talep etmislerdir. Ingiltere hiikiimeti asiretlerin konumunu
g0z ardi edememis ve siire¢ taraflar arasinda anlasma yapilmasina kadar varmistir. Bu ¢calisma, Ingiliz petrol
siyasetinin [ran asiretleri iizerindeki gelisimini ortaya koymay: ve bu sayede Ingiltere’nin Iran’in i¢ dinamiklerine
olan tesirini ortaya koymayr amaglamaktadir.
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Abstract

During the 20th century Qajar dynasty, Iran's central authority was weak. The Qajar administration, which
could not dominate the provinces far from the center, could not prevent the maverick politics of the tribes. In
particular, the tribes of the Bakhtiaris extending to the south-southwest region of Iran and Sheikh Hazal are
among the dominant elements of the region. These elements came to the fore with the discovery of oil in the region
later on. The weakness of the central authority made it difficult for Britain to control Iranian oil. The most
important reason for this is the security issue of the oil of the region. The Bakhtiari tribes and the supporters of
Sheikh Hazal threaten the security of the oil in the region and engage in harmful activities. The Qajar
administration, which could not dominate these regions, could not prevent harmful activities towards oil. On the
other hand, the tribes demanded some privileges from the British government regarding oil. The British
government could not ignore the position of the tribes and the process reached the conclusion of an agreement
between the parties. This study aims to reveal the development of the British oil policy on the Iranian tribes and
thus to reveal the influence of the UK on the internal dynamics of Iran.
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Giris
Iran cografyasinda petroliin varligi ok eski devirlerden beri bilinmektedir. Bélge insani, iptidai kosullarda
dahi buradan petrol ¢ikarmay: basarabilmistir. Ancak temin edilen mevcut kaynaklar giindelik kullanimla

siirli kalmistir.

19. yiizyilda petrol endiistrisinin ortaya ¢ikmasi ve petrol gereksinimlerinin sekil degistirmesi, sanayilesme
siirecindeki devletleri petrol arayisina sevk etmistir. Bu devletlerden biri de Ingiltere’dir. Ingiltere’nin petrol
temin etme arzusu, [ran-Ingiltere iliskilerini yeni bir boyuta evirmistir. Donanma yakitin1 kémiirden petrole
doniistiirmek isteyen Ingilizler, Iran’daki petrol rezervlerinin tespitiyle beraber bolgede etkin bir siyaset
izlemislerdir. Petroliin 6zellikle [ran merkezi yonetiminin temas edemedigi alanlarda zuhur etmesi, Ingilizleri

buralarda etkili olan bolge asiretleriyle birtakim ortakliklar kurmaya mecbur kilmstir.

Ingiltere’nin s6z konusu asiretlerle olan iliskisi ve onlar iizerinden gelistirdigi petrol siyaseti calismamizin ana
eksenini olusturmaktadir. Bu hususta ¢alisma temelde asagidaki ana sorulari tartisacak ve bunlara cevap
arayacaktir:

e Iran’daki agiretlerin Ingiltere ile iliskilerinin kokeni neye dayanmaktadir?
e Taraflarin ortak ¢ikarlar1 hangi yonde sekillenmistir?

e Ingilizlerle asiretlerin iliskisinde Iran hitkimetinin konumu nedir?

Calismanin konusu, Ingiliz petrol siyasetinin Iran’in i¢ dinamikleri iizerindeki tesirini agiklamak ve Ingilizlerin
yerel asiretlerle iliskilerini ortaya koymak agisindan 6nem arz etmektedir. Bu minvalde ¢aligma 19. yiizyilin
ortalarindan 20. yiizyilin ilk geyregine kadarki siire ile ve Iran cografyastyla sinirlandirilmistir.

Calismanin hazirlanmasinda literatiir taramasi yontemiyle {ran-ingiltere ve Osmanli arsiv kayitlarindan,
giincel kaynaklardan ve donemin kaynaklarindan istifade edilmistir. Ayrica konu merkezli bir metot izlenerek
boliimlendirmeler kronolojik ve kavramsal olarak ele alinmustir.

Konu ile ilgili dogrudan ya da dolayli olarak daha dnceden yapilmis bazi galigmalar mevcuttur. Bu ¢aligma,
[ran’daki agiret meselesinin dis siyaset yoniinden ve politik-ekonomik agilardan ele alinmasi sebebiyle bu
alanda yapilmis diger calismalardan ayrigmaktadir. Zira Iran’daki asiretler iizerine yapilmis olan ¢aligmalar
genelde askeri ve etnik yonlerden ele alinmistir. Bunun disindaki ¢alismalarda ise konu, sinir meseleleri
tizerinden degerlendirilmistir. Ortaya koyulan ¢alisma Iran’daki yerel asiretlerin Iran’in i¢ ve dig dinamiklerine
olan etkilerini saptamak adina da farklilik gostermektedir.®

Petrol Endiistrisinin Ortaya Cikisi

Diinya petrol sanayisinin 19. yiizyilin ortalarinda bagladig1 genel kabul gérmiistiir. Bilim insanlari, bu
donemde okuma-yazma oraninin artmasiyla insanlarin geceleri ucuz 15181 elde etme ihtiyacinin olustugundan
bahsetmistir. Bu ihtiyaca 1849’da Iskogyali James Young’un kesfettigi “mum” ile care bulunmustur. Akabinde
Kanadali Abraham Gesner de “Kerosene” ismini verdigi gaz yag1 elde etmeyi basarmistir. Bu bulus petrol
endiistrisinin gelisimine katki saglamistir. 1859 yilinda Amerika’da komiir ve petrolden gaz yag: tiretmeyi
basaran 50’den fazla fabrikanin agildig: bilinmektedir (Goksu, 1971, s. 3). Gali¢ya ve Romanya koyliileri de

¢ Tlgili caligmalar igin bkz. Sarisaman, Sadik. (1997). Birinci Diinya Savasi’nda Osmanli Devleti’nin Bahtiyari Politikas.. OTAM, 8, 295-318; Kocatiirk,
Onder. (2011). Ingilizlerin Irak ve Basra Bélgesindeki Faaliyetleri (1913-1914). Turkish Studies, 6(3), 1449-1462; Findik, Melahat. (2012). Between the
Order and Disorder: The Problem of Nationality among Ottoman-Iranian Tribes in the Hamidian Era. (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Sabanci
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.
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kazdiklar1 kuyularda ham petrole ulasmislardir. 1854’te petrol Viyana’'da bir ticaret malzemesi haline gelmis,
1859’da Galigya bir gazyagi merkezine doniismiistiir (Yergin, 2017, s. 22).

Sanayilesmenin gelisim gostermesiyle birlikte makinelerin yaglanma gereksinimleri ortaya ¢ikt1 (Yergin, 2017,
s. 21). Bu siiregte petrol ve tiirevlerinin kullanim alanlarinin daha gok aydinlanma, 1sinma ve makine yaglama
sektorlerinde yogunlagsmaktaydi. 28 Agustos 1859 tarihinde, ABD’de Albay lakapli kondiiktor E. L. Drake ve
beraberindekiler tarafindan yaklasik 69 feet” derinlikte petrole ulasti (Bacon, 1916, s. 217).

Drake’nin Pennsylvania’da kazdirdig1 bu kuyunun bilingli olarak elde edilmis ilk petrol kuyusu oldugu iddia
edilmektedir. Ancak bu iddialara aksi goriisler de mevcuttur. Zira o déonemde petrol endiistrisi herhangi bir
hukuki zemine dayanmamaktadir (Fiirtizan, 1342 h.s., s. 28). Fakat yine de bu faaliyet sondaj yontemiyle
petrole ulagilabilecegini tiim diinyaya ispat etmistir. Boylece Drake’in ag¢tigi sondaj kuyusu, petrol
enddistrisinin bagladig1 tarih olarak kabul edilmistir (Golyer, 1938, s. 268; Goksu, 1971, s. 4).

[lerleyen siirecte Pennsylvania’da agilan 75 kuyudan yilda 450 bin varil petrol iiretilmeye baslandi (Fanchi ve
Fanchi 2016, s. 19). 1865 yilinda geng miitesebbis J. Rockefeller rafineri alaninda ¢aligmalara baglad1 ve kisa
stirede basar1 sagladi. 19. ylizyildan itibaren basta Rusya ve Hollanda olmak {izere yeni rakiplerin ortaya
¢tkmasiyla bityiik ve modern petrol tankerleri insa edilmeye basland1 (Goksu, 1971, s. 4-5). Rockefeller'in
yaptig1 rafineri yatirimi sonrasi (Gresh ve Vidal, 1991, s. 44) bu akima basta Ingiliz ve Fransiz sirketleri olmak
tizere Bat1 Avrupa da dahil oldu (Losev ve Tyssoysky, 1984, s. 24).

Rockefeller’in Standard Oil ile baglayan petrol iiretimi, i¢ten yanmali motorlarin icadiyla daha da ivme kazand.
Cok gegmeden petroliin deniz savaglarindaki stratejik énemi de anlagildi. Bu sebeple Ingiliz Amiral Lord
Fisher, donanma yakitini kdmiirden petrole gevirme karari aldi (Engdahl, 2004, s. 19).

20. yiizyillda komiire dayal: iiretimin yerini petrole birakmasiyla, basta askeri alanlar olmak iizere ekonomik ve
siyasi alanlarda da gesitli stratejik degisiklikler meydana geldi. Bunun en 6nemli sebebi sanayilesme siirecini
tamamlamis devletlerin iiretimi gergeklestirecek yakita, yani petrole sahip olmamalariydi. Bu sebeple petrol
yataklarinin kesfedildigi iran biiyiik devletlerin imtiyaz elde etme siyasetleri ile kars1 karstya kaldi. Birinci
Diinya Savasi ile beraber Orta Dogu'nun dogal kaynaklarinin ¢ok uluslu sirketlerin himayesine girmesiyle,
bolge devletleri giderek bu sirketlere bagimli hale geldiler. Boylece Orta Dogu cografyasinin yeniden sekillenme
stireci baslad1 (Akkaya, 2016, s. 1-2). Zira bu cografyadaki zengin petrol yataklar1 bolgeyi bir cazibe merkezi
haline getirmis ve yeni miicadelelerin olusumunda 6nemli rol oynamustir (Giritli, 1975, s. 5).

20. yiizyilla birlikte, 6zellikle savas gemilerinde akaryakit kullanimina baglanmasi petroliin 6nemini arttirmis
ve bu durum Ingiltere, Fransa ve Almanya’yr harekete gecirmistir. Kendi petrol rezervleri yeterli olmayan bu
devletler, bagta Orta Dogu olmak iizere diger iilkelerin petrol kaynaklarini ele gegirme gayretine girmislerdir
(Alkin ve Atman, 2006, s. 20-21). Petrol her ne kadar kesif, ¢ikarma ve kullanim evrelerini 19. yiizyilin sonlar1
ve 20. ylizyillin baslar1 gibi ge¢ bir donemde yasasa da ilerleyen siirecte diinyanin en gozde yakit1 olarak hizli
bir sekilde enerji sektoriindeki yerini almistir.

ingiltere’nin Petrol Endiistrisine Dahli ve iran Petrolleri Siyaseti

20. ylizyilin ilk eyreginde, diinya petrol endiistrisindeki gelismeler Ingiliz petrol endiistrisinin ortaya ¢ikisina
zemin hazirladi. Baslarda, 6zellikle 1900’de Ingiltere'nin petrol endiistrisi son derece kiigiiktii. Diinya
petroliiniin neredeyse tamami yabanci sirketler tarafindan yabanci iilkelerde iiretilmekteydi. Ingiltere
icerisinde sadece kiigiik bir Iskog petrol endiistrisi yer altyordu. Buna ilaveten diger kiigiik Ingiliz petrol
sirketleri i¢in Bakii, Burma ve Hollanda Borneo’su gibi yerlerde petrol sahasi temelleri olusturulmustu. Ancak

71 Feet(ft) = 0,3048 m. (30,48 cm.) Bkz. Tevfik Giiyagiiler. (1984). Uluslararasi Birimler Sistemi. Madencilik, 23(1), s. 46.
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ceyrek asir ierisinde Ingiliz petrol tesebbiislerinin konumunda dikkate deger degisiklikler meydana geldi.
Ingiltere’de iiretilen petrol miktar1 az olmasina ragmen Ingiliz petrol sirketleri diitnyanin biiyiik bir kismina
yayilmisti. Kismen Ingiliz mali olan ¢ok uluslu Royal Duch Shell Grup, diinya ¢apinda iiretim ve pazarlama
hususunda 6nemli bir yer edinmisti. Meksika ve Irak’ta ise Ingiliz petrol gikarlar giiglii bir konum olusturmaya
baslamisti. Bunun yaninda Iran’daki genis petrol rezervlerini kontrol etmeye baglayan yeni Ingiliz sirketi
giderek ikinci bir Avrupa ¢ok uluslu petrol sirketi olma yolunda ilerliyordu (Jones, 1981, s. 7). Ingiltere’nin
tim bu petrol atilimlar1 daha ¢ok, mevcut kaynaklarin siirekli hale getirilmesi ve petroliin Ingiliz malina
doniismesi kaygisiyla gergeklesti.

1900’li yillarin baginda Ingiltere'nin enerji ihtiyacinin %1'den az1 petrol iiriinlerinden temin ediliyordu.
Kiigiik, yerel petrol ticareti gazyag1 ve madeni yaglara yonelikti. Petrol, minimal altyapiya sahip tamamen yeni
bir teknolojinin kullanilmasini iceriyordu. Demiryollarinin birkag istisnas: disinda komiir tasiyan ekipmanlar
petrol tasimak icin ise yaramiyordu. Zira bu ekipmanlar komiir tasima amaciyla iiretilmisti ve bir gecede
degistirilemezdi. Ancak petrol tedarigi garanti edilirse, gerekli lojistik altyap1 ve depolama tesisleri gelistirmeye
degerdi (Brown, 2003, s. 44).

Ingiltere’nin petrol sahalarinin genislemesi, devlet merkezli olmaktan ¢ok serbest girisimlerin {iriiniiydii. Bu
yiizden Ingilizlerin yabanci yatirimlari Fransizlardan farkli olarak devletten pek etkilenmedi. Ingiltere
hiiktimetinin petrol endiistrisine dahil olma sebebi ise ii¢ ayr1 iddia {izerinden ele alind. Ilk olarak, birkag
Ingiliz kolonisi petrol girketlerinin dikkatini cekmeye basladi. Ayrica Londra’daki hiiktimet, kuzeydeki petrol
ve gaz kesiflerinden 6nce petrol arama ve ¢ikarma konusunda zorlaniyordu. Kuzey kesifleri bu sorunu bir
nebze ¢ozdii. Ikinci olarak, Orta Dogu ve Latin Amerika'nin petrol bélgeleri diplomatik olarak hassas
sahalardir. Farklt milletlerin petrol sirketleri arasindaki rekabet giderek uluslararasi siyasi rekabete
doniigmiistiir. Son olarak ise, 1900’den sonra Kraliyet donanmasi gemilerinde komiir yerine petrol
kullanilmasi kararidir (Jones, 1981, s. 7-8).

Orta Dogu’da petroliin ilk ele alindig1 cografya iran’dir (Kaya, 2008, s. 236). 28 Mayis 1901 tarihinde imzalanan
D’Arcy imtiyaziyla beraber Iran’da petrol endiistrisinin temelleri atildi (Esnad-i Neft, 1330 h.g., s. 5). Bu
imtiyaz® sayesinde Ingiliz kokenli miitesebbis D’Arcy, Iran’in giiney-giineybati bolgesinde 60 yilligina dogal
gaz, petrol, asfalt ve dogal mum (ozokerit) gibi kaynaklarin bulunmasi, ¢ikarilmasi, tasinmasi ve ticarete uygun
hale getirilip satilmas1 hususunda bir ayricalik elde etti. Anlagmaya gére Iran hitkiimeti bu imtiyazlardan elde
edilecek gelirlerin sadece %16’sin1 alabilecekti (SAKMA, Somare-yi Sened: 2254475, Menba’: 5/32476). D’ Arcy
ise Ingiltere’nin yiizdlgiimiinden daha biiyiikk bir alanda aragtirma yapma hakki kazanmis oldu
(IOR/R/15/6/445). S6z konusu imtiyazin islerlik kazanabilmesi i¢in iki yil icerisinde “First Exploitation
Company” adl bir sirket olusturuldu (Rouhani, “D'Arcy, William Knox”, 1994).

Petroliin kesfedilmesinden &nce Iran, Orta ve Bati Asya'daki iistiinliik miicadelelerinde Rusya ile Ingiltere
arasinda biiyiik bir piyondu. Ancak petrol caginin gelisiyle birlikte Ingiltere, Iran'1 jeopolitik bir ekonomik
varlik olarak gordii (Farrokh, 2011, s. 240). Ingiltere’nin Iran’a karsi olan bakis agisindaki bu degisiklik, Birinci
Diinya Savasi ile beraber donanmada kendini gostermeye basladi.

Ug énemli faktdr Ingiliz donanmasinin petrole meyletmesinde etkili oldu. Bunlar; yeni tedarik yéntemleri,
yakit atesleme sistemlerindeki iyilestirmeler, kaynaklarin miktari ve gesitliligindeki artist: (Brown, 2003, s. 47).
Dénemin Ingiliz donanma amirali Fisher, donanmay1 gii¢clendirme ve yenilemenin yaninda, donanmada

petrol kullanimi diisiincelerine dayanak bulmak agisindan ve somut kaynaklara ulagmak i¢in miitesebbis

¥ D’Arcy ile yapilan imtiyazin tiim maddeleri i¢in ayrica bkz. SAKMA, Unvan: ImtiyAznamge-yi Neft, Mum, Tabii’-yi Madeni, Somare-yi Sened:
2254475, Menba’: 5/32476.
° Bu sirket daha sonra “Concessions Syndicate Ltd”e déniigmiistiir.
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D’Arcy ile temas kurdu. Onu, petrol temin etmesi yoniinde tesvik etti. D’Arcy’nin Iran’da petrol bulunduguna
dair birtakim kanitlar sunmasi ise amirali umutlandirdi (Jones, 1981, s. 15). Oyle ki Fisher, bu hususta D’Arcy’e
finans destegi verilmesini giindeme getirdi (Uzel, 2006, s. 85). Béylece Ingiltere’nin Iran petrollerine yonelik
siyaseti resmiyet kazanmis oldu.

ingilizlerin Bahtiyari Kabileleriyle Olan Petrol iliskisi

Kabile yasantisi bakimindan Iran’daki en biiyiik agiretler arasinda yer alan Bahtiyariler'® Iran tarihinin gesitli
donemlerinde adindan séz ettirmigtir. Ahvaz'dan Isfahan’a kadar Iran’in giineybati bolgesinde yasayan ve
kismen gocebe olan bu topluluk, merkezi yonetimin ve hatta somiirge devletlerin otoritelerine karsi
baskaldirmalar1 ve problem ¢ikarmalari ile meshurdur. Bu problemlerin basinda ise giivenlik yer almaktadir.
Bahtiyari asiretlerinin zaman zaman otoriteye baskaldirmalari, bolgenin merkeze uzak olmasi ve hitkimetin
miidahaledeki yetersizlikleri onlara kars: birtakim tavizlerin verilmesine sebep olmustur.

Kagarlar devrinde Ingiliz hitkimeti baslangigta Irani, Carlik Rusya’si ile Kraliyet kolonisi olan Hindistan
arasinda sadece tampon bir bolge olarak gérityordu. Bu nedenle Ingiltere, iran’a yatirim yapmak igin gok istekli
degildi. Sonradan Iran’da petroliin bulunmasiyla, merkezi hitkiimeti zayiflatma ve kendi otoritelerini kurma
cabasinda olan Ingilizler bolge kabilelerini destekleme yoluna gittiler. Iran hiikimetinin bu yillardaki siyasi ve
askeri yapisina bakildiginda hitkiimetin zayiflig1 agik¢a gozlemlenmekteydi. Bir yandan merkezi hitkimetin
zayiflig1 ve diger yandan Iran toplumundaki asiret gercegi, D’Arcy Petrol Sirketi’nin Bahtiyarilerle iligkisini
ortaya ¢ikardi (Abtahi, “Britain, Oil & Bakhtiaries”, 2020).

Ingilizlerin Bahtiyari kabileleri ile ilk temast 1903 yilinda D’Arcy’nin miihendisi Reynolds'un petrol
aragtirmalari igin fran’in giineybatisina gitmesi ile bagladi. Bahtiyari hanlarindan bazilar1 kendilerini bélgenin
yoneticisi olarak nitelendirmisti. Boylece iligkilerin seyri Iran hitkiimetinden ziyade, Ingilizlerle Bahtiyari
hanlar arasinda sekillenmeye baslad: (Sadigi, “Karardad-i Sirket-i Neft-i Bahtiyari”, 2020).

Bahtiyari kabileleri ile Ingilizlerin petrol iizerindeki iliskisi Bahtiyariler icin sosyal, ekonomik ve politik
gelismeler igeren temel bir 6neme sahipti. Ilerleyen siiregte deger kazanan Iran’daki petrol bélgeleri, Bahtiyari
kabilelerinin yagam alanlariyla kesigiyordu. Ozellikle Mescid-i Siileyman, Ahviz ve Abad4n’a uzanan bu genis
alanda yer yer Bahtiyariler hiikiim siirmekteydi. Bu tesadiif onlarin uzun bir aradan sonra yeniden Iran’in
siyaset sahnesinde rol oynamalarina vesile oldu. Bahtiyarilerin kis meralarinda petrol yataklarinin agilmasi,
kabilelerin genisleyen diinya ekonomisine dahil olmasini hizlandirarak Bahtiyari hinterlandini a¢t1 (Khazeni,
2009, s. 161-162).

D’Arcy imtiyazinin almmasindan sonra, 1902 yilinda Kasr-i §irin’de birtakim sondaj ¢aligmalarinin
gerceklestirildi. Bu sondaj ¢alismalarinda dikkate deger miktarda petrole ulagilamayinca, arama calismalari
sonraki yillarda Bahtiyarilerin yogun oldugu Mescid-i Siileyman dolaylarina kaydirildi (SAKMA, Somare-yi
Sened: 1352982, Menba’: 240/7300, s. 4). Ancak Mescid-i Siilleyman’daki petrol zengini topraklarin
Bahtiyarilerin niifuz alaninda yer almasi ve Bahtiyari agiretlerinin petrol arama ¢alismalarini sekteye ugratmasi,
Ingilizleri bélge hanlariyla bir anlasma yapmaya zorladi. Yapilan goriismeler neticesinde (William Knox
D’Arcy adina) Concessions Syndicate Ltd. (Imtiyazlar Sendikas1)'" ile Bahtiyari hanlari arasinda 15 Kasim 1905
tarihinde bir anlasma imzaland1 (FO 416/42; Garthwaite, 1972, s. 33-34). S6z konusu anlagsma Samsam es-

' Bahtiyarilerle ilgili detayl: bilgi iin ayrica bkz. Ross, E. (1921). A Lady Doctor in Bakhtiari Land. London: Leonard Parsons Press; Digard, J. P., vd.
(Cevrimigi: 12. 11. 2020). Baktiari Tribe, Erisim Adresi: https://www.iranicaonline.org/articles/baktiari-tribe; Bahtiyéri bolgesini gosteren harita igin
ayrica bkz. IOR/L/MIL/17/15/10/1, f 81.

' Concessions Syndicate Ltd., D’Arcy ve Strathcona ile birlikle 1905 yilinin mays ayinda 100.000 sterlin sermaye ile kurmugtur. Bdylece D’Arcy, ihtiyact
olan mali destegi elde etmistir. Konu ile ilgili ayrica bkz. Ahmed Lengrodi. (1385 h.s.). Merdan-i Neft. Tahran: Intisarat-i Kevir, s. 158; B. S. McBeth.
(1985). British Oil Policy 1919-1939. London: Frank Cass, s. 6.
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sultan, Sabab es-Sultana, Serdar Esad, Il-Han ve Il-begi gibi yiiksek asiret liderleri ile (Ferrier, 1982, s. 76)
mithendis George Reynolds arasinda imzalanmigtir. Bu esnada Ingiliz konsolos J.R. Preece de orada
bulunmustur (Cohoon, 2017, s. 34). Anlasma maddelerinin gevirisi Ingiliz konsoloslugu tarafindan harfi
harfine olacak sekilde gergeklestirilmistir (FO 416/42). Anlasma hiikiimleri genel olarak su sekildedir:

1. Anlasma bes yil yiiriirliikte kalacakti ve bu siire zarfinda sirket (Concessions Syndicate) petrol
arama, yol, boru hatti ve ev insa etme vb. haklara sahip olacakti. Sulama yapilan ve tarima
elverisli tiim araziler hanlar tarafindan makul fiyatlarla sirkete satilacakt:. Tarima uygun
olmayan araziler ise bedava olacakti. Bina ve konutlarin yapildigi her yerde, her birinde 10°ar
muhafizin oldugu iki kule insa edilecekti.

2. Sirket, hanlara ii¢ ayda bir 500’er sterlin taksitler halinde yillik 2000 sterlin ddeyecekti. Ilk
odeme, sozlesmenin imzalanmasinin hemen ardindan gerceklesecekti. Bunun karsiiginda
hanlar Bahtiyari topraklarinda gerceklesebilecek olan herhangi bir hirsizliktan ve hasardan
sorumlu olacakti. Petrol bulunmadan 6nce hanlar sondaj yapilacak bolgede iki muhafiz
gorevlendireceklerdi. Petrol bulundugu takdirde ise hanlar, sondaj yapilacak her nokta igin
gerekli goriildiigii kadar muhafiz gorevlendirmek zorundaydilar.

3. Bahtiyari bolgesinde yeterli miktarda petrol bulunmasi durumunda, D'Arcy imtiyazi
yiiriirliikte kaldigi siirece Bahtiyarilerle yapilan anlasmanin sartlar: baglayici olmaya devam
edecekti.

4. Petrol bulundugu takdirde dosenecek olan boru hatti igin sirket hanlara koruma iicretini yillik
3000 sterline ¢ikaracakti.

5. Petroliin kesfi gerceklestikten sonra, Bahtiydri iilkesinde (bolgesinde) petrolii isletmek icin bir
veya daha fazla sirket kuruldugu ve petrol boru hatti dosendigi takdirde sirket (yani
Concessions Syndicate), kurulacak sirket veya sirketlerin tiim adi hisselerinin %3 'tinii hanlara
vermek zorunda olacakti ve s6z konusu hisseler tam olarak ddenecekti.

6. Hanlarin ¢alisanlari (muhafizlar vs.) gorevlerinde basarisiz olursa, sirket herhangi bir kayip
icin tazminat talep etme hakkina sahip olacaktir. Petrol kuyularinin herhangi bir zarar
sebebiyle ¢alisamaz hale gelmesi neticesinde hangi grubun masraflar: iistlenecegi hususunda
bir anlasmazlik ortaya ¢ikarsa hakem olarak Isfahan’daki Ingiliz Baskonsoloslugu devreye

girecekti.

7. D'Arcy imtiyazimin sona ermesi halinde sirkete ait tiim binalar hanlarin miilkii olacakt: (FO
416/42; Ferrier, 1982, s. 76-77).

Hanlar, kendilerini mesru siyasi otorite ve topragin gercek sahipleri olarak gostermislerdi. Bu sebeple D'Arcy
ve Concessions Syndicate Ltd. hanlar1 kolayca kabullendi. Ingiliz yetkililer, Concessions Syndicate Ltd. adina
kendilerini olaya dahil etmekte tereddiit etmedi (Cronin, 2004, s. 4) ve Isfahan'daki Ingiliz Konsolosu Preece
sayesinde hanlarla miizakereleri tistlendi (Bagherzade ve Mawer, “The Bakhtiari and the British”, 2019).

Ingilizler, Bahtiyarilerle yapilan anlasmalar ve verilen 6denekleri goz éniinde bulundurarak bu bélgede sorun
¢ikmayacagini 6n gérityorlardi (FO 416/112). Lakin bu anlasma, Ingiltere’nin Iran merkezi hitktimetiyle sorun
yasamasina sebep olabilirdi. Bu yiizden Ingiltere Disisleri Bakanligi meselenin daha fazla biiyiimesini
engellemek amaciyla konunun Iran hiikéimetine yansitilmadan halledilmesini istemistir (Ervan, 2013, s. 18).

Giinkii D’Arcy ile 1901°de yapilan imtiyaz anlasmast neticesinde Iran hiikéimeti, Darcy ve sirketin ihtiyaci olan
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giivenligi saglamak zorundaydi. Ancak dénemin Kagar yonetimi Tahran disinda kendi giivenliklerini saglama
hususunda bile endiseliydi. Merkezi hitkimetin bu vaziyeti Bahtiyarilerin elini gii¢lendirirken, ayn1 zamanda
Ingilizleri bu kabilelerle anlasma yapmaya mecbur kiliyordu. Esasen merkezin bu zayif hali bir yandan
Ingilizlerin isine gelirken, diger yandan onlar1 giivenlik ve maddi kayip hususunda diisiinceye sevk etmistir

Bahtiyarilerin olusturdugu giivensizlik ortami séz konusu anlagmayi zorunlu kilmisti. Ciinkii Bahtiyari
kabilelerinin Ingilizlerin petrol aramalarini sabote etmesi ve bélgedeki isyan hareketleri, D’Arcy imtiyazinin
¢alismasina olumsuz yansidi. Ayrica Iran Megrutiyet Devrimi sirasinda Iran’in giineyindeki durum daha da
kaotik bir hal aldi. Bolgedeki Arap topluluklari ile Giiney Huzistan’daki Muhammere seyhi Hazal ve
Bahtiyariler agik¢a hitkiimete kars: ¢iktilar. Boylece yerel hanlar ile hitkimet arasinda da bir uzlas: saglanmasi
zorunlulugu dogdu (Uzel, 2006, s. 87).

Iran hitkiimeti en bagindan beri sirketin hanlara olan taahhiitlerini tanimay1 reddediyordu. Zira hitkiimetin
1901 yilinda D’Arcy ile arasinda imzaladig1 bir anlagma vardi. Lakin Ingiliz konsolosu, hanlarla miizakereleri
yiiriitmeye devam etti. Bu siiregte William Knox D’Arcy de Iran hitkimetine veya D'Arcy imtiyazinin
hiikiimlerine herhangi bir hakka atifta bulunmadan (Cronin, 2004, s. 5) hanlarla anlasmaya vardi (Gasempur,
1395 h.s., s. 155).

Ingiliz elgiligi, hanlarla yapilan anlasmanin taninmast igin yogun ¢aba sarf etti. Ancak Iran hitkimeti tavrinda
tutarli kalarak hanlarin herhangi bir anlasma yapma hakkina sahip olmadigini ve hiikimetin yalnizca D’Arcy
Anlagsmast’'nin hitkiimlerine bagli oldugunu ileri siirdii. Iran hitkimeti egemenlik ihlallerine kars1 ¢tkmanin
yani sira, D'Arcy imtiyazi adi altinda kendi haklarini baltalayan bazi maddelere de itiraz etti. Hiikmet,
hanlarin petrole sahip olmadiklarini, bu sebeple onlara telif hakki verilmesinin yanlis oldugunu 6ne siirityordu.
Ayrica sirketin, petrol i¢in hanlara %3 6deme yapmasinin yasadist oldugu ve bu durumun hiikéimet tarafindan
taninmayacag srarla belirtildi. Bunun yaninda Iran hiikimeti, hanlarin petrollii arazilerdeki miilkiyet
iddialarini kabul etmedi ve hanlarin girkete arazi satma hakkini reddetti. Ozellikle D'Arcy imtiyazina atfen bu
hakkin zaten Iran hiikiimetine ait oldugu dile getirildi (Cronin, 2004, s. 5).

Her ne kadar Bahtiyérilerle Concessions Syndicate Ltd. arasinda gerceklesen anlasmada Muhammere
(Hiirremsehr) Seyhi Hazal'in imzas1 yer almasa da o, sirketle Bahtiyariler arasindaki iliskiyi ilimli tutma
hususunda 6nemli rol oynadi. Iran hiik@imeti ise agiret bolgelerinde herhangi bir otoriteye sahip
olamadigindan, s6z konusu anlagmanin disinda yer aldi. Bu durum, Iran’in petrol hususundaki geleceginin
merkezi hiikimetten ¢ok asiretlerin elinde oldugunun bir gostergesiydi. Asiretlerin 6ne ¢ikmasinda 6zellikle
Seyh Hazal'in etkisi biiyiiktii. Onun giiclii karakteri ve Ingiliz hitkiimeti ile olan dostlugu bir giiven ortami
yaratti. Seyhin bolge topraklarindaki en 6nemli miizakerecilerden olmasi ve D’Arcy imtiyazlarina siki sikiya
bagli kalmasi, bu gliven ortamini olusturan en 6nemli etkenlerdendi (Cohoon, 2017, s. 23-26).

Ingilizler, Bahtiyari hanlari ile kurulacak yakin iliskilerin petrol bélgelerindeki basarilarinin anahtari oldugunu
fark etmislerdi. Bu sebeple {i¢ 6nemli adim atilmasi gerekiyordu. Bunlardan ilki, petrol bdlgelerinin satin
alinmast i¢in bir anlagmaya varmakti. Ikincisi, boru hatlarinin kurulumu ve korunmasini garantiye almak ve
ti¢linciisii ise, sirkete Bahtiyarileri ortak etmekti. Bu adimlardan ilk ikisi basariyla hayata gegirildi (Oskoui, “Oil
in Persia and the Bakhtiaris”, 2020). Ozellikle ikinci adima istinaden, Ahvaz ve Muhammere konsoloslarinin
araciligiyla petrol sahalarina (bu boélgeleri korumalari i¢in) Bahtiyari muhafizlar: yerlestirildi ve boru hatti
giivenceye alindi (FO 416/43). Sonuncu adim ise petroliin bulundugu 26 Mayis 1908 tarihinden sonra
gerceklestirildi. Kesfedilen petroliin yeterli miktarda oldugunun anlagilmasinin ardindan, kar elde etmek
amactyla iki sirket kuruldu. Bunlardan biri 13 Nisan 1909 tarihinde 300.000 sterlin sermaye ile olusturulan
Bahtiyari Petrol Sirketi (Bakhtiyari Oil Company), digeri ise 14 Nisan 1909 tarihinde kurulan Anglo-Persian
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Oil Company’dir (APOC)". 1905 yilinda Bahtiyari hanlari ile yapilan anlagmaya gore 300.000 sterlin tizerinden
hesaplanan sirket hisselerinin %3’ (9.000 str) Bahtiyari hanlarina (Ilkhani-Hajji Ilkhani’ye) verilmistir
(IOR/L/PS/10/144/2).

Bahtiyari Petrol Sirketi’nin olusturulmasiyla hanlar, asiret igerisindeki mevkilerini muhafaza etmek amaciyla
Ingilizlerle is birligi icinde kalmaya devam ettiler (Iran-Toplum, Devlet ve Siyaset, 2016, s. 369). Bu iliskiler
Osmanli belgelerine “Bahtiydrilerin Iran’in giineyinde Ingilizler adina adeta jandarmalik ettigi” seklinde
yansimistir (Osmanli Belgelerinde Birinci Diinya Harbi-1, 2013, s. 288). Hatta 1915 yilinda Osmanl
askerlerinin Iran sinirin1 gegip Ahvaz bélgesine dogru ilerlemeleri sonucu, Bahtiyari Asireti mensuplarinin
Ingiliz petrol alanlarini korumak adina Osmanli askerleri ile karsi karstya gelmeye bile hazir olduklar
goriilmektedir (BOA, HR. SYS. 2109/7). The Times Gazetesi'ne yansiyan ifadelere gore ise bu asiretler her ne
kadar birgok tahribata ve diizensizlige sebep olmus olsalar da Kagarlarin bolgeye niifuz edememesi sebebiyle,
asiretlerin bolge hakimiyetini ele gegirmeleri onlar1 bir anlamda medenilestirmistir. Ayrica zengin olma hayali
pesinde kosan asiret liderleri boylece uzlasiya daha agik hale gelmislerdir (The Times, (24. 06. 1914), s. 7).

Birinci Diinya Savasgr'nin ilk dénemlerinde Osmanli Devleti, Bahtiyarilerin Ingilizlerle olan iliskilerini
zayiflatmak adina asiretin Tahran’daki reisleri ile iletisime gecti. Hatta bu hususta Bahtiyari Asireti
mensuplarina silah yardimi yapilmasi dahi giindeme geldi. Buradaki amag, Osmanli Devleti'nin Iran sinirlart
dahilindeki bolgelere miidahale etmesi durumunda Bahtiyarilerin kendilerine kars1 bir direniste bulunmasini
engellemektir. Ancak Bahtiyariler bunun karsiliginda Ingiliz himayesindeki petrol alanlarina zarar gelmemesi
hususunda bir teminat istediler. Osmanli Devleti ise bu hususta mezkir bolgelere zarar gelmeyecegine dair s6z
verdi. Petrol bélgelerinin korunmasina yonelik Ingilizlerden iicret alan agiret, hem Osmanli Devleti'nin
yaninda gibi goziikmiis hem de Ingilizlerden elde ettigi menfaatleri kaybetmek istememistir. Sarisaman’in
ifadesiyle; Bahtiyarilerin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda ikiytlizli bir siyaset anlayisi gittiikleri goze
carpmaktadir (Sarisaman, 1997, s. 299-301).

[lerleyen siiregte Ingilizler, iran’in giineybatisinda yer alan Hizistin Eyaleti’nde giivenli bir sekilde petrol boru
hatt1 dosemek, petrol tasfiyehanesi kurmak ve Basra Korfezi kiyisinda liman yapmak i¢in Arap Asiret
reislerinden Seyh Hazal ile anlagmaya vardi. Ingilizlerin asiretlerle yaptig1 tiim anlagmalar, Iran hitkiimetinin
istegi disinda gerceklesip Iran’in egemenligini ihlal ve tehdit etmistir (Iran-Toplum, Devlet ve Siyaset, 2016, s.
369).

Ayrica Ingilizler bu yerel kabileleri farkli amaglar i¢in de kullanma ¢abasina girmislerdir. Ruslarin giineye inme
arzularini engelleme yolunda onlemler gelistiren Ingiltere, (Bahtiyariler ve Hazal gibi) yerel kabileleri bu amag
dogrultusunda kullanma stratejisi izlemistir. (Bidwell, July 1921-June 1922, s. 81).

Seyh Hazal ile Kurulan iliskiler

Asiretleri sadece birer bolgesel unsur olarak tanimlamak tek bagina yeterli degildir. Bunun en 6nemli
gostergesi, Iran’daki bolge asiretlerinin Ingiltere ile kurdugu iliskiler ve buna bagli olarak bolgesel petrol
giivenliginin teminidir. Buna gore tasradaki iliskilerin kategorileri su agilardan ele alinabilir: Toprak agalari,
asiret liderleri, siyasi miittefikler ve diismanlar. Kabilelerdeki bu iliskileri anlamak 6zel bir 6nem tagimaktadir.
Ornegin; Tahran merkezi hiikmeti ilging bir sekilde petrol gelistirme veya boru hattinin désenmesi
konusunda miizakereci olmamistir. Ancak Abidin Rafinerisi, Seyh Hazal'n Ingiltere ile iliskilerini
saglamlastirmak agisindan stratejik bir 5neme sahiptir (Cohoon, 2017, s. 50-51). Bu sebeple Ingiltere, enerjisini

"2 Ingiltere, ilerleyen siiregte APOC’un %51 hissesini satin almustir.
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merkezi otoritesi zayif olan Iran hiiktimeti ile uzlasma yolunda harcamak yerine bolge asiret lideri Seyh Hazal
ile anlagmak i¢in sarf etmeyi uygun gormiistiir.

[ran’m Hizistan bolgesinde 6nemli bir niifuza sahip olan Seyh Hazal adeta 6zerk bir yonetici gibiydi. O,
bolgede s6z sahibi olmasinin yani sira merkezi hitkkimet karsisinda da basina buyruk bir siyaset izlemistir.
Tahran hiiktimeti ise Seyh’e herhangi bir sekilde hitkmedememis ve ondan vergi alamamistir (Mudiriyat al-
I'lan al-Ammabh, 1969, s. 18).

Ingilizler, (petrol gelirlerinin isletilmesi adina 1909 yilinda kurulan ve sonradan kendi biinyelerine aldiklart)
Anglo-Persian Oil Company’nin Muhammere topraklarinda petrol arama faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin
Seyh Hazal ile iyi iliskiler kurmak zorunda olduklarini biliyorlardi (FO 416/47). Bu hususta bolgede etkin
olarak gérev yapan Ingiliz subay1 Percy Cox, Ingiltere’nin stratejik ¢ikarlarini korumak ve yerel giiglerin
ilerlemesini engellemek icin Iran’in giineyinde calismalar gerceklestirdi. Ciinkii korfezin kontrolii APOC’un
gelisimi acgisindan oldukga 6nemliydi. Cox, bu amagla bélgenin muteber liderlerinden $eyh Hazal ile yakin
iligkiler gelistirdi. Boylece Hazal'ln hakim oldugu topraklarda (Abadan’da) bir rafineri ve petrol boru hatt1
kurma izni almay1 basardi. (Safiri, “Cox, Percy Zachariah”, 2012).

Hazal ile kurulan iligkiler petrol siyasetinin gelecegi agisindan biiyiik 6nem tasiyordu. Zira 1908 senesinden
sonra petrol ¢ikama caligmalar1 giderek hizlanmis ve elde edilen petroliin borularla Abadan’a taginmasi
gerekmistir. Bu hususta bolgede etkinligini gosteren Seyh Hazal ile anlagmaya varilmis ve petrol nakil islemleri
giivenceye alinmistir (Karadeniz, 2006, s. 254). Ancak Seyh Hazal'in kendi bolgesi i¢in birtakim endiseleri
vardi. Bunlardan biri Iran hiikimetinin, Muhammere'deki giimriik idaresinin kontroliinii dogrudan devralma
karariydi. Yeni merkezilestirilmis Giimritk Bakanlig1 idaresinde, Hiiktimet tarafindan 6zel olarak Belgikali
memurlarin  gorevlendirilmesi ve bdylece Hazal'n bélgedeki etkinliginin kirilmasi amaglandi. Iran
hiiktimetinin bir diger amaci kabilelerin silahli direnisini kiskirtmak ve Karun Nehri iizerindeki Ingiliz
ticaretine zarar vermekti (Stebbins, 2019, s. 113). Bu ve benzeri endiseler sebebiyle Seyh Hazal bir siire
Ingilizlerle yaptig1 anlagmanin Iran hitkimeti tarafindan duyulmasini istemedi. Hatta Ingilizlerin hemen ise
koyulmamalarini talep etti. Muhtemel bir huzursuzlugun 6énlenmesi adina Cox, onun bu isteklerine olumlu
cevap verdi (FO 416/41).

Ingilizler, kendi ticari ve siyasi ¢ikarlarini korumak icin Iran hiikimetinin aleyhinde hareket etmeye
kararliydilar. Ingiliz hilkimeti yetkililerinin yardimiyla APOC, Iran’daki imtiyaz alanlarini gevreleyen
topraklarda bagimsiz bir gii¢ olarak ortaya ¢ikiyordu. Bu durum, 6zellikle sirketin sondaj ve petrol ¢ikarma
faaliyetlerinin bulundugu Huzistin ve Bahtiyari bolgelerinde belirginlesmekteydi. Ingilizler amaglarina
ulagmak adina Seyh Hazal’t fran hiitkimetine kars1 kigkirtip Héizistan bolgesinde 6zerk bir Seyhlik kurmaya
tesvik etti. Boylece petrol bélgelerini giivenli bir sekilde Ingiliz kontroliine almay1 hedeflediler (Majd, 2011, s.
242).

Seyh Hazal, kendi bolgesinde niifuzu tamamen ele almisti ancak APOC’un Hiuzistan boélgesinde faaliyet
gostermesiyle birlikte bolgeye Fars isciler yerlestirildi. Bu durum Hazal1 bir miiddet endiselendirse de bu
hususta bir problem yasanmadi. $eyh’e tabi bolge Araplar: ise bulunduklar: alanlar1 korumak igin petrol
caligma sahalarinda gorev almayi kabul etmedi. Seyh Hazal’a bagliliklarini bildirip, asiretlerinden ve
topraklarindan vazgegmediler (Mudiriyat al-Ilan al-Ammah, 1969, s. 22). Zira Iran’in Hizistan bélgesi,
Bahtiyari topraklarina gore daha farkli degerlendiriliyordu. Bolge halki olduk¢a fanatikti. Her ne kadar bu
topraklar tizerinde Seyh Hazal'in kontrolii etkili olsa da yasanabilecek herhangi bir olumsuzluga kars: giivence
vermek zordu. Bu sebeple Ingilizler temkini elden birakmamis, bélgenin giivenligini saglamak adina baska
onlemler de almiglardir (FO 416/112).
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Ingilizler, topraklarinda petrol bulunan Seyh Hazal'in dostlugundan emin olmak istiyorlardi. Bu sebeple Seyh
Hazal’a bol miktarda para ve bircok hediye sundular. Ingiliz danismanlar Seyh Hazal'1 neredeyse hi¢ yalniz
birakmadi. Seyh Hazal da Ingilizlerin tavsiyesi disinda yahut onlarin onay1 olmayan hi¢bir emri imzalamadi.
Hazal'in hem askeri hem de siyasi olarak Ingiltere'ye sagladigi yardim oldukea biiyiiktii. Bu nedenle Ingiltere,
hizmetleri karsiliginda ilerleyen siiregte Seyh Hazal'm bagimsizligini taniyacagina dair teminat vermistir
(Mudiriyat al-I'lan al-Ammabh, 1969, s. 39-40).

Ingilizlerin destegini arkasina alan Hazal, buna karsilik kendi bélgesindeki arazilerde Ingilizlerin rahatca
maden aragtirmasi yapabilmesi adina elinden gelen her tiirlii kolaylig1 sagladi. Sirketin arastirmalar igin bir
nakliye ag1 kurmasi gerekiyordu. Bu yiizden gesitli yollarin yapilmasi ihtiyact hasil oldu. Ayrica petrol boru
hatt1 tesisi i¢in de sirketin arazi temin etmesi gerekmisti. Ttim bu ihtiyaglarin karsilanmas: hususunda Seyh
Hazal sirkete garanti verdi. Bu amagla ziraat faaliyetleri disinda kalan araziler APOC i¢in tahsis edilmis, ayrica
bu arazilerin gelecekte sirketin elinden alinmamasi konusunda anlasma yapilmistir (SAKMA, Somare-yi
Kitabsenasi-yi Milli: 240022364, Senase-yi Kod-i Kitab: 1368013, Menba’: 240/22364).

Seyh Hazal'in durumu 6zellikle bélge stratejisi igin hassas bir konuydu. Hazal, 19. yilizyilin sonlarinda etnik
acidan karisik Hazistin Eyaletinde Arap kabilelerinin lideri olmus ve fiili konumu sonradan, kendisini
Muhammere'nin valisi olarak atayan Iran hiikéimeti tarafindan taninmigtir. O, bolgedeki niifuzunu kademeli
olarak artirmis ve ayni zamanda petrol sirketi ve Ingiliz hitkiimeti ile olan baglantilar1 nedeniyle biiyiik servet
kazandi. Hazal, Birinci Diinya Savasi'nda kendisini petrol zengini Hiizistan'in adeta 6zerk hitkiimdari ilan etti.
Bu durum, Huzistdn'1 Iran'dan ayirmak ve Hazal'i bir Kérfez Seyhligi hitkiimdar1 olarak gormek isteyen
Ingiltere igin son derece isabetli oldu (Cronin, 2010, s. 298). Osmanli Devleti ise bu durumdan oldukga
rahatsizdi. Zira Osmanli’nin Iran Sefiri, Seyh Hazal'in Ingilizlerle iliskisinin farkindaydi. Bu sebeple Osmanli
Devleti, Hazal'in Ingilizlere alet olmasina mahal vermemek adina onu kendi tarafina ¢ekmek istemis ancak
tam bir netice alamamistir (BOA, DH.EUM.7.Sb 2/34).

Sonug

Iran petrol rezervlerinin ve nakil alanlarinin Bahtiyari ve Hazal asiretlerinin niifuz bélgesinde yer almasi,
agiretleri Ingiltere goziinde 6nemli bir konuma getirmistir. Bu vesileyle Ingilizlerin petrol ézelinde Iran’daki
asiretlerle iligkiler gelistirmesi birtakim sosyal, politik ve ekonomik sonuglar dogurmustur. Asiretlerin petrol
bolgeleri iizerinde yer almasi, onlarin uzun bir siireden sonra yeniden Iran’in siyaset sahnesinde rol
oynamalarina imkan tanimigtir. Ayrica asiretlerin genisleyen diinya ekonomisine dahil olmasini hizlandirarak

bolgesel hinterlandi arttirmigtir.

Petrol imtiyaz anlasmasinin esas muhatabi Iran hitkiimeti olmasina ragmen petrol bélgelerinin asiretlerin
niifuz alaninda yer almasi ve onlarin petrol arama ¢aligmalarini sabote etmesi, Ingilizleri bolge hanlariyla
anlagma yapmaya mecbur kilmistir. Bu durumun Iran’in merkezi otoritesini sarsarken, agiretlerin dzerklik
alanini arttirmasina sebep oldugu dikkati ¢ekmektedir. Ingiltere ise asiretlerle gergeklestirdigi anlagmay1
kendince hakli bir zemine oturtmustur. Zira Iran hiikéimeti ile miitesebbis D’Arcy arasinda yapilan anlasmada
[ran yonetimi giivenligi saglama teminati vermistir. Ancak Iran’in genelindeki giivenlik problemleri ve merkezi
hiiktimetin zayiflig1 buna imkan tanimamus, Ingiltere asiretlerle anlagma yapmak zorunda kalmistir. Bu
durumun bir anlamda Ingiltere’nin ¢ikarina oldugu ve Iran’in otoritesini daha da zayiflatmak igin bir firsat
olarak algilandig1 goze carpmaktadir. Iran ise Ingilizlerle asiretler arasindaki her tiirlii ittifaki reddetmis ve
asiretlere petrol gelirlerinden pay verilmesinin D’Arcy imtiyazi hiikiimlerine aykir1 oldugunu dile getirmistir.
Fakat bu itirazlarin siirecin genel gidisatina herhangi bir tesiri olmamugtir. Iran hitk@imeti taraflar arasindaki

anlagmalar1 engelleyememistir.
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Ingilizlerin agiretlerle yaptig1 tiim anlagmalar, Iran hitkéimetinin istegi diginda gergeklesip iran’in egemenligini
ihlal ve tehdit etmistir. Iran’in ise petrol konusunda neredeyse hicbir s6z hakki olmamas, dis sermayeye ne
kadar muhtag oldugunun agik bir gostergesidir. Tiim bu siirecler Ingiltere tarafindan dikkatlice yonetilmis ve
Iran kendi kaynaklar1 hususunda uzun bir miiddet bagimsiz bir politika izleyememistir.
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Extended Abstract

Purpose
This study aims to reveal the development of British oil policy on Iranian tribes and thus to clarify the influence
of England on Iran's internal dynamics.

The emergence of the oil industry in the 19th century and the changing shape of oil requirements led the states
in the industrialization process to seek oil. One of these states is England. Britain's desire to obtain oil has
transformed Iran-Britain relations to new dimension.

The relationship of England with these tribes and the oil policy developed through them constitute the main
axis of our study. In this regard, the study will basically discuss and seek answers to the following main
questions:

« What is the origin of the relations of the tribes in Iran with England?
o In what direction are the common interests of the parties shaped?
» What is the position of the Iranian government in the relations of the tribes with the British?

Design and Methodology

The study has been conceptually prepared by taking chronology into consideration. The nature of the subject
has been kept in the foreground and the chronological order has been ignored from time to time. However,
conceptual integrity and semantic integrity have been observed, and the study has been shaped in this way. In
addition, the data collection processes were carried out by literature review method. The processing of the data
in question has been treated as a separate process. In particular, the sources and archival records of the subject
related to Iran have been obtained from Tehran libraries and the National Archive of Iran. The British
documents were obtained through the Qatar Archives database and through the Adam Methew database. The
Ottoman documents included in the study were obtained from the Presidential Ottoman Archive. In addition,
current records, electronic Internet addresses, theses, articles and some reports have also been used. In the
preparation of the study, Iranian-England and Ottoman archive records, current sources and period sources
were used by the literature review method. In addition, by following a subject-centered method, the divisions
are handled chronologically and conceptually. Case studies are case studies to better understand a situation.
Instrumental case studies, on the other hand, are done to understand or generalize a subject. In these studies,
the situation is of secondary importance, it is accelerating and supportive in understanding another subject. In
this study, the holistic single case design, which is used to test a well-formulated theory with a single unit of
analysis, and studying unique and contradictory cases, was used. In addition, exploratory, explanatory and
descriptive structures were prioritized.

Findings

The appreciation of Iranian oil has increased the importance of the Bakhtiari and Hazal tribes located on the
oil regions. The British's development of relations with the tribes in Iran, especially oil, had some social,
political and economic consequences on them. The fact that the tribes are located on the oil regions has enabled
them to play a role in Iran's political scene after a long time.

The fact that the oil regions were in the sphere of influence of the Bakhtiari tribes and that the Bakhtiari tribes
interrupted their oil exploration efforts forced the British to make an agreement with the khans of the region.
While this situation shook the authority of the central Qajar administration, it increased the autonomy area of
the Bakhtiaris. In this way, the Khans saw themselves as the legitimate political authority and the real owners
of the land.
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Apart from the Bakhtiari tribes, another power that has a significant say in the region is Sheikh Hazal and his
supporters. His potential strength and his friendship with the British government created an atmosphere of
trust. In the following process, the British thought of laying an oil pipeline, establishing a refinery and building
a port on the Persian Gulf in the Province of Khuzistan, located in the southwest of Iran, forced them to make
an agreement with Sheikh Hazal.

The refinery that the British tried to establish in Abadéan has a strategic importance in terms of strengthening
Sheikh Hazal's relations with England. For this reason, England has found it appropriate to spend its energy
on the regional tribal leader Sheikh Hazal instead of spending its energy on reconciliation with the Iranian
government, which has a weak central authority.

All the agreements made by the British with the tribes were made against the will of the Iranian government
and violated and threatened the sovereignty of Iran. Therefore the Iranian government cannot have any
authority in the tribal areas and is outside the said agreements is an indication that the future of Iran in oil
matters is in the hands of the tribes rather than the central government.

Research Limitations

The subject of the study is the intense interest on the internal dynamics of British oil Iran and the internal
dynamics of the British. In this way, the study is limited to the period from the 19th model to the first quarter
of the 20th and Iran. Of course, the time and place has been wide-ranging to consider the integrity of the
historical place and subject.

Implications (Theoretical, Practical and Social)

This study deals with Britain's Iranian oil policy through tribes. Other areas that are missing within the
framework of the Iranian oil policy of the British are areas that need to be explored. These can be listed as
follows:

« What are the effects of Britain's oil policy on Iran's domestic politics?

» What is the relationship between the Iranian government and local tribes?

« Do the tribes in Iran have relations with Iran's border neighbors?

« Did the Iranian tribes act only against the Iranian government?

« What are the struggles of local tribes with each other regarding Iranian oil?

« How did Britain's Iranian oil policies affect Britain's relations with other major powers?

These and similar issues need research. It is recommended that other researchers illuminate these issues and
conduct studies in this direction.

Originality

There are some studies that have been done directly or indirectly on the subject. Our study differs from other
studies in this field because it deals with the tribal issue in Iran from foreign policy and political-economic
perspectives. Because the studies on the tribes in Iran have generally been dealt with from military and ethnic
aspects. In other studies, the subject has been evaluated through border issues. Our study also differs in
determining the effects of local tribes in Iran on Iran's internal and external dynamics.

Aragtirmaci Katkisi: Alper YILDIRIM (%100).
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Union for a more significant role while presenting new challenges to tackle. However, this study argues that
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to overcome its limitations.
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Oz

Karadeniz farkl gegmislere sahip farkl iilkeleriyle, karmasgik iliskileri ve bolge insasi girisimleriyle uluslararas
aktorler igin onemli bir bolge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Avrupa Birligi bolgede etkin olan uluslararas:
aktorlerden birisi oldugu halde roliiniin etkinligi sorgulanabilir. Bu ¢alisma Avrupa Birligi’nin Karadeniz
bolgesindeki roliinii simirlandiran faktorlere odaklanmaktadir. Avrupa Birligi'nin roliine sadece ticaret
yoniinden odaklanmasi, bolgedeki farkli aktorlerin ¢ikar ¢atismasi ve iiye devletler arasi farklilar bu arastirmada
sunulan sumirlandirict ti¢ faktordiir. Bu arastirma bu ii¢ faktorii agiklamak icin oncelikle Avrupa Birligi’nin
Karadeniz politikasinin gelisimini agiklamaktadir. Sonrasinda 2022 Rusya ve Ukrayna savasina odaklanilmast
simirlandinilan faktorlerin daha iyi anlasilmasi igin yeni bir cerceve saglamistir. Bu simrlandirici etkenlerin savas
baglamindaki yansimasi Avrupa Birligi'nin Karadeniz'de daha etkin bir role sahip olmasi igin yeni bir firsat
yaratirken ¢ozmesi gereken yeni problemleri de beraberinde getiriyor. Bu makale Avrupa Birligi’'nin Karadeniz
politikalarinin kapsamli bir yaklasima sahip olmadigini ifade etmektedir. Avrupa Birligi’nin bu sumirlandirici
faktorlerden kurtulmasi icin giivenlik boyutunu da roliine dahil etmesi gerektigini, bolgedeki diger uluslararas:
aktorlerle daha kapsayici iliskiler kurmasini ve iiye devletler arasinda Karadeniz politikalariyla ilgili goriis
birligini saglamas: gerektigini savunmaktadir.
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Introduction

The Black Sea region starts from Romania and Bulgaria, through Turkey, Russia, Georgia, and Azerbaijan.
Even though it has a small territory, its specific characteristics attract European interests. By having divergent
political, socio-economic, and cultural backgrounds, Black Sea states constitute a distinct political agenda by
engaging numerous actors in the region. The region's attractiveness increased in recent decades and having a
conversation on the Black Sea politics has become highly important and unavoidable in global affairs. The
European Union (EU) has been a well-grounded institution and a blueprint for region-building. While being
a significant example of ‘being a region,’ it also contributes to world politics by actively engaging with the
politics around its territory.

Throughout its decades of existence, European Union has been an impactful actor in the neighborhood areas.
Its successful management of enlargement and implementing norms made the European Union a power of
example for other regions. The European Union’s role is essential to discuss when it comes to the Black Sea,
yet it remains unclear. The research widely outlines how the European Union’s interests and challenges play a
role in implementing the EU policies. Regarding the European Union’s role in the Black Sea politics, the recent
developments in the Russian-Ukrainian conflict show the importance of discussing the European Union’s
limitations for a more influential role in the Black Sea.

The Ukrainian-Russian conflict is inevitable to acknowledge when it comes to discussing the Black Sea
dynamics and its influence over world politics. The recent developments in the territory and the outbreak of
the war between these two countries created new areas to discuss. As the days pass, the war between Russia
and Ukraine creates new dynamics in world politics and international relations. Discussing the Ukrainian war
is important to acknowledge the relationship between Russia and the West. When the war started, the world
immediately reacted with diverse responses. The world mainly discussed the state responses, especially the
Western states, alongside institutions like NATO. In this context, it is important to discuss where does Europe
stand? The first days of the war showed that the EU’s role in Black Sea politics, particularly Ukrainian politics,
remains insufficient. However, close relations with Ukraine and possible membership negotiations make the
EU’s role in the region important.

Therefore, this article aims to search for the limitations of the European Union’s role in the region and how
the European Union can extend its influence over the Black Sea. Seeing the Black Sea primarily from a trade
perspective, the clashing interests between the EU, Russia, China, and the US, and domestic differences among
members’ interests can be considered the European Union’ limitations. These limitations can be observed in
the context of the Russian-Ukrainian war. Therefore, the article references the Russian-Ukrainian War to see
European Union action. In this sphere, the first part of the article focuses on the context of the Black Sea region.
Later, the developments of the European Union policies provide insights into the European Union's agenda
on the Black Sea. Finally, the last part contributes to the gap by referencing the limitations of the European
Union’s role in the region by focusing on the Russian-Ukrainian War.

The Black Sea: A Newborn Region

The Black Sea is a highly important region that needs to be discussed more intensely in world politics. Region's
dynamics have been changing with their complex characteristics and affect the politics of the rest of the world.
Even though the interest has been increasing in the region, the region's struggles remain unsolved. It is an
important region with its strategic geography, bridging different worlds of the East and the West. The existing
regional actors are nowhere to be seen when it comes to active engagement and cooperation in the region. The
discussion on the ‘regionness’ of the region and the roles of external and internal actors have an important
place in enhancing Black Sea politics. The concept of regionness is explained in Hettne and S6derbaum’s work
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(2000) as a comparative analytic tool for explaining the emergence of regions and the establishment of relevant
actors in diverse contexts. Literature on regionalization has been attempting to identify ‘what is a region?” and
‘how a certain entity can become a region? Hettne and Soderbaum aim to identify the degree of a particular
area in order to assume it’s a distinct entity that can be considered a “relatively coherent territorial subsystem.”
Regionness can be referred as the level of the region to be ‘more or less,” and authors argue that the level of
regionness can decrease and increase. (Hettne and Soderbaum, 2000, p.461). Thus, regionness is explained in
tive different levels varying from regional space, regional complex, regional society, and regional community
to region-state. These levels can provide people understanding of how regionness of a region has complex
characteristics. The Black Sea has been a ‘region in the making,” and its regionness has been shifting between
different levels through the years under the influence of several actors and their actions.

Diving into the regional characteristics and problems provides actors with an agenda to discuss what should
be done to achieve better results in their Black Sea policymaking. The Black Sea is an original territory to discuss
with its authentic dynamics and different countries with distinct political, social, and cultural backgrounds. It
has been facing a lot of political transitions. The region becomes an interesting area for all-powerful political
actors by standing in the middle of the world. Its involvement in trade and economy with oil, gas, and trade
routes attracts outsiders.

The end of the Cold War marked the new era for the Black Sea territory as the Black Sea transformed from
being a passive zone to an active region that corridors between the West and the East. The region became an
attractive place for international actors as well as local ones. Cooperation was much needed to eradicate the
Soviet heritage and establish a region that meets the expectation of a region in recent decades. However, these
cooperation attempts are restricted by numerous factors like unequal political and economic developments
within the Black Sea states, nationalist movements, and the hostility between different regional players
(Celikpala, 2010, p. 287). Despite these new dynamics, the Black Sea did not get immediate attention from the
global actors as the Western states and the international and regional institutions mostly paid attention to
Central Europe in the aftermath of the Cold War.

As Black Sea’s region-building is more recent than the neighboring regions with post-Soviet heritage,
international actors’ involvement in transforming the region “through internationalization,
institutionalization, and democratization” has significance. These international actors would be the United
States, NATO, and the EU, as all have diverging interests and experiences in regionalism (Triantaphyllou, 2014,
p. 286).

European Union and the Black Sea Politics

The involvement of the European Union in the Black Sea opened a new era for EU politics, especially in
expanding its external policies. Even though Black Sea politics began to shape after the Cold War with the
dissolution of the Soviet Union, the European Union did not get involved with the region. The member states
were not interested in interfering in this complex area. Yet, the fifth and sixth enlargements of the EU, namely
the Eastern Enlargement, brought European Union to the borders of the Black Sea. 2007 was a significant year
for the European Union due to its expansion through the new region with the accession of Bulgaria and
Romania. From that point, member states started to pay more attention to the region by developing new
policies with new interests. The EU has aimed to have a well-governed neighborhood to avoid conflicts,
organized crimes, and dysfunctional societies on their borders that will create problems (Fischer, 2009, p. 338).

The European Commission defines the Black Sea region as a “distinct geographical area rich in natural
resources and strategically located” (European Commission, 2007, p. 2). European Union sees the region as
an opportunity that has the potential to carry out energy and transport flows, and a well-established region can
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complement this potential. However, region-building is considered hard to establish with large populations,
unresolved conflicts, environmental problems, and organized crimes. The European Union has been
attempting to increase regional efficiency with some policies. For instance, Black Sea Synergy is one of the first
and main EU initiatives dedicated to the Black Sea region. The main objective is to promote cooperation by
developing a dialogue among the stakeholders. Black Sea Synergy provides guidelines for cooperative actions
in diverse areas to achieve regional development. Its flexible approach can be attractive to the Black Sea states
as participation in projects occurs on a voluntary basis (European Commission, 2007).

Black Sea Synergy is not the only initiative taken within the EU. The European Neighbourhood Policy is
extended through the shores of the Black Sea with its eastern dimension. The eastern dimension specifically
relies on the Eastern Partnership (EaP) to enhance its involvement in the Black Sea cooperation. The Eastern
Partnership started to strengthen cooperation in 2009 by using bilateral and multilateral means with three
eastern members of the European Union: Belarus, Ukraine, and Moldova, and three South Caucasus countries:
Azerbaijan, Armenia, and Georgia (Henderson and Weaver, 2010, p. 17). Poland and Sweden initiated the EaP
to promote primarily bilateral relations with the support of multilateral agreements between these six
countries. Today, the EaP supports the main global objectives like UN Sustainable Development Goals or the
Paris Agreement to increase stability and prosperity of the EU neighbouring countries as the extension of its
foreign and security goals (European Commission, 2008).

To achieve its goals, the European Union developed different areas of interest in the context of the Black Sea.
Securitization, promoting democracy, good governance, and human rights within the region can be considered
primary interests. The EU members established ENP policies and initiatives for the Black Sea to meet these
interests. According to European Strategy for the Black Sea resolution, the main goal was to develop coherence
and visibility of the European Union’s action in the Black Sea region (Garces de Los Fayos, 2013, p. 4).
Emphasis was on security, energy, and socio-economic development, and the need for a separate budget for
the policy implementation was discussed. The 2011 resolution critically examined the Black Sea Synergy for its
deficiency in enhancing the EU goals and the lack of policy control since there was no Commission report
since 2008. This criticism shows that there was unsatisfaction within the EU as well, and the lack of
contribution to the policy implementation decreases the EU’s attributed role in the region. Black Sea Synergy
was welcomed very contently by the members when it was proposed after the accession of Bulgaria and
Romania. There were many expectations about the EU bringing political attention to the new coastline just
like it does to the Mediterranean or Baltic Sea, but it remained insufficient (Garces de Los Fayos, 2013, p. 5).

The deficiency of Black Sea Synergy cannot be linked only to the European Union’s efforts. The timing of the
policy was also effective. The neighbourhood policy after the enlargement attempted to connect “two culturally
and politically distinct areas.” The partnership intensified in 2008 with the adaptation of Black Sea Synergy.
Some members were reluctant to BSS as it could undermine the objectives of the Eastern Partnership. However,
the outbreak of the war between Russia and Georgia over the Abkhazia and South Ossetia did not let it happen.
The conflict provided a new catalyst for the Eastern Partnership while jeopardizing the effectiveness of other
policies like the Black Sea Synergy (Garces de Los Fayos, 2013, p. 6). The Eastern Partnership became a solid
external policy of the EU supported by governmental meetings and the involvement of civil society.
Nonetheless, the Black Sea Synergy has been limited in its efforts to build partnerships because of the reluctance
of third countries to participate in the project.

In the light of the Black Sea policies, the question of the European Union’s commitment to the region arises.
Most would argue that the EU lacks a shared strategic vision for effective involvement in its regional policies
and practices (Triantaphyllou, 2014, p. 289). This argument can be discussed in light of the outbreak of the war
between Ukraine and Russia. The early months of 2022 showed people that one of the most significant conflicts
in the region is still strong. Some consider the war between these two states as an opportunity for the EU to
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renew its strategies over the region (Synder, 2022). European Union, the institution that was created as an
answer to war, can be a peace advocator and help the stabilization of the Black Sea region. Therefore, having
Europe in the Black Sea respond to the regional challenges is important. Having the Black Sea vision on the
EU agenda is necessary to improve the regional dynamics (Aurescu, 2011, p. 36).

Method

The sources in the existing literature along with the policy documents published by the European Union
regarding the Black Sea policies explain the ground of this qualitative research. Policy documents of
international organizations appear as guiding resources for us to determine these organizations' goals,
objectives, and limitations on the relevant subject. The documents of the Black Sea Synergy and Eastern
Partnership policies published by the European Union provide information about the objectives and methods
of the EU in the Black Sea. In this way, the European Union’s goals and attitudes regarding the Black Sea
policies are analyzed. The study determines the factors that caused the EU not to take a more active role in the
region by looking at the differences in the theory and practice of these policies. EU’s role is dependent on
several factors like its attributed role, regional actors, and member states’ interests, and these can explain the
expected relationship between these limitations and the EU’s role. The study aims to explain the factors
limiting the role of the European Union in the Black Sea with a more realistic and up-to-date approach.
Therefore, in the next step, this study uses the 2022 Russia-Ukraine War as a case study, and the factors limiting
the EU are explained. The 2022 Russia-Ukraine War has become one of the focal points of the Black Sea region,
the European Union, and the whole world. It has deeply affected all the actors in this geography and the
relations between them and continues to change the region's dynamics.

Findings and Discussion

The Limitations of the EU Role

The main argument of this paper is that there are limitations to the European Union’s role in the Black Sea
region. When it comes to Black Sea policies, the glass looks half full, half empty. There are attempts to enhance
its role, yet there are also fallbacks that cause the deficiency of the European Union. Therefore, the limitations
are categorized into three different aspects to provide an insight into the European Union’s involvement in the
region. Demonstrating these limitations of the European Union can provide a ground for explaining European
Union’s position in the Russian-Ukrainian war. This article focuses on the limitations before explaining the
dynamics within the war context to achieve this goal.

Firstly, there is an identity problem for the European Union. How European Union defines itself and its role
in the region carry importance due to its potential influence over the region. The prior problem in its
identification is that it is mainly in the selected areas. For instance, European Union has been considering its
role primarily from a trade perspective as a root for communication and trade between the regions. However,
the security dimension of the involvement is often neglected in the European Union agenda. Even if they
establish some level of involvement, the security policies and practices remain limited. The European Union

could use a lot more focus on this dimension to increase its influence over the region.

From the trade perspective, European Union sees the Black Sea as a region with one of the greatest growths.
However, the policymakers know the growth is uneven and relies mainly on the oil and gas exporting states.
In addition, the growth is fragile because of the dependency on exports and the high level of corruption. The
goal is to create a stable institutional sphere to achieve sustainable and fair growth. The European Union takes
into account trade, transportation, energy, environment, fisheries, science, education, and agriculture when
referring to its goal of future economic development in the region (European Parliament, 2007). The EU
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considers itself a necessary partner in the Black Sea Economic Cooperation (BSEC), especially in guiding them
into economic and legislative initiatives. To build a region, there is a need to meet the European standards to
adopt the EU’s technical and financial aspects effectively.

By pointing out the uneven but strong economic growth in the region, the European Union illuminates the
sustainability of the oil and gas exporting states. Despite the growth, the fragility of the private sector threatens
the improvement of the investment of local and global companies. Therefore, it is inevitable to aim to build
room for economic opportunities to achieve better regional prosperity for its people and trading partners
(European Parliament, 2007). These are the arguments of the European Parliament on its Black Sea policy
approach. The policy approaches and practices show the audience that European Union prioritizes the
economic aspects of development to enhance cooperation in the Black Sea. The European Union's history
shows how economic cooperation can enhance regionalism and how further regional integration is possible
through spillover of economic integration to other sectors like political, social, and cultural.

In fact, the patterns of the EU’s regional development can provide an idea of why the European Union
primarily focuses on the economic dimension. Trade has been an essential factor in European integration,
especially in its early years. As it was the Union’s primary objective, the European Union considers trade and
economic development the key catalyzer. This limits its objective, to some extent, in determining its role over
the Black Sea region.

Secondly, the problem of the relevance of the European Union limits its role in the Black Sea region. The region
dynamics are essential to discuss here. There are several influential internal and external actors in the region,
and their involvement degrades the EU’s involvement in this region. There is an ongoing clash of interests as
well as cooperation between the big powers of the EU, Russia, China, and the United States. The race between
them becomes part of redefining the global order. Especially the competition between the United States and
China leads European Union to have a secondary role in the region.

Region dynamics cannot be explained fully without mentioning the Russian dimension. In the latest century,
Russia reemerged as a big power and a partner of the United States and the European Union. Putin's leadership
prioritizes the state’s advantages to maximize its economic gains while “minimizing perceived geopolitical
losses resulting from the expansion of Western institutions” (Trenin, 2008, p. 104). Russia, under Putin,
attempts to transform itself in line with the West to become a regional leader by rebuilding its domain (Krastev,
2008). Russia’s standing is significant in demonstrating European Union efficiency. Because its choice to
decline participation in the European Neighbourhood Policy limits the EU’s influence area. Russia has seen
the European Union as a “newcomer” and a potential regional power competitor. Kremlin has been concerned
about the Eastern Partnership that led Russia to accept the Black Sea Synergy. However, Russia’s approach
toward the European Union has been uncertain, especially within the Black Sea institutions. For instance,
Russia has been neutral on the EU’s role within the BSEC while strongly opposing its involvement in the
Bucharest Convention Against Pollution of the Black Sea (Garces de Los Fayos, 2013, p. 16).

Equivalently, the United States (US) is another country encountered in the Black Sea region as an influential
political actor in the world. The significance of the United States’ presence in Black Sea politics cannot be
ignored when discussing the limitations of the European Union. The main factor of the US involvement in the
Black Sea was energy. While it still carries the same importance, especially after 9/11, security and democracy
became important determinants to consider in US policymaking. Some consider the US involvement in the
region as a corridor. For the United States, the Black Sea has been a backdoor to the Caspian Sea for a long
time. Especially from the "90s to the 2000s, the Black Sea was considered an “East-West corridor” (Delanoé and
Konoplyov, 2014, p. 360). The 9/11 events, the War on Terror policies, and NATO extension to Black Sea
states made the region more attractive for the United States. As the transit corridor, the Black Sea is considered

part of a broader territory that links the New Silk Road by reconnecting states that the rivalry in the previous
1187



AUSBD, 2022; 22(4): 1181-1198

decades has shattered. The US needs to influence the region as it would provide ground for the Asian pivot of
US foreign policy (Triantaphyllou, 2014, p. 290).

The presence of the United States and NATO influence the regional agenda of the European Union by policies
and interests presented by these external actors. European Union mainly aimed to strengthen the governance
to have a peaceful neighbourhood, while the United States primarily concentrated on the NATO enlargement
and its security dilemmas (Manoli, 2012, p. 430). United States reconsidered its geopolitical interests in the
area and built up a military dimension to this strategy by enhancing its role within NATO. The new
comprehensive strategy in the region got a foreseeable response from Russia, creating a new geopolitical rivalry
in the Black Sea. When we look at the Black Sea and West relations, the counterpart of the United States is the
European Union. The Union has been sharing its external borders with the region since the ‘90s, yet it became
a regional partner with Romania and Bulgaria’s membership in 2007 (Celikpala, 2010, 293). In the beginning,
European Union lacked a strategic vision to pursue a common foreign policy in the Black Sea.

In addition, the conflicts in the region between 2004 and 2008 had a negative impact on member states and the
EU’s energy policies with the energy crisis in Ukraine, Georgia, and Belarus (Celikpala, 2010, 295). In this tense
political sphere, the European Union contributes its effectiveness by treating Russia as a possible partner for
cooperation. However, the steps taken by the EU can clash with the interests of the United States. As a result,
tensions between the United States, NATO, and the EU can grow and limit the efficiency of EU policies. The
involved actors’ main concerns regarding security were primarily on the conflicts and energy security issues
that affect the region's overall stability. While the United States and NATO are interested in security and
military means, the European Union has been beware of the migration and trafficking issues to solve political
and social insecurities in the region. From this perspective, balancing Russia-EU relations is also an essential
factor in EU foreign policy to enhance its role in the region. Russia’s aim to establish a separate mandate can
restrict the EU policy goals and threaten regional stability (Popescu and Wilson, 2009, 320).

While changes in the Black Sea attracted newcomers to the region, China has become one of the essential actors
in discussing Black Sea politics. The Belt and Road Initiative (BRI) has been a significant foreign policy tool
for China to expand its interests over different territories. Its primary goal of reaching the West leads Chinese
policymakers to consider the Black Sea as a route. China may not consider the Wider Black Sea a region but a
larger geo-economic territory that connects China to Europe and the Mediterranean region. The world has
been transforming geopolitically where the power competition between the great powers came back and
dominates international politics today. With its growing geo-economic and geopolitical impact, China's rising
power makes it inevitable to discuss its role in the Black Sea dynamics.

Tensions between the US and China and trade competition have shaped global politics in the last decade, where
the bipolar power competition arose. Hence, China’s growing presence in the Black Sea is not only affecting
the region dynamics but also affects world politics. Further, the United States and NATO's existence in the
region create some level of motivation for China-Russia cooperation. Russia is concerned with the military
presence of Western powers. At the same time, China sees the United States’ presence as the key challenge to
its Belt and Road Initiative and its regional implications. China sees the Black Sea as a corridor for the BRI,
and the region is convenient for Chinese investments. On the grounds of this goal, China needs some level of
stability and economic openness in the Black Sea region (Martin, 2021).

The European Union’s stance on Beijing’s policies carries out another significance as reshaping the trade
relations within the unfair competition and predatory foreign policy practices between the great powers. One
of the factors of China’s BRI that contradicts with EU’s vision is transparency. EU members are concerned
about the lack of transparency and the unbalanced relationship within the BRI. Internal cohesiveness is a key
for EU member states to decrease the dominance of Chinese regional attempts and establish a more prominent
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EU role in the Black Sea. To do so, the European Union must contribute to its Eastern Partnership goals and
provide a feasible alternative to China’s BRI policies in the region (Martin, 2021).

Lastly, the third important factor in the European Union’s involvement in the region is the internal divisions
between the Union. It is important to discuss member states’ interests in the region. Diverging interests can
lead to a decrease in the effectiveness of policy implementation, and sometimes it can put the developments at
risk by damaging the alignment. In the case of Black Sea politics, Eastern European states are more interested
in developing better engagement with the region. The conflictual debate started among the members about the
Black Sea vision of the European Union as it became a neighbouring country to the region after the accession
of Bulgaria and Romania. European Union’s multilateral politics becomes an important part of the Black Sea
agenda and enhancing the role of the European Union can only be achieved through unanimity among

member states.

However, the domestic divisions on the opinions of the Black Sea policies made multilateralism an important
tool for European Union to enhance its practices. Regarding the literature, multilateralism generally clashes
with the claims of regionalism. As an alternative, regional multilateralism is introduced in special contexts. It
refers to a “set of mutual expectations, rules, and regulations, common institutions and commitments that are
accepted by a group of states that are continuous or close to each other” (Manoli, 2012, p. 432). It is often used
to explain the European Union’s eastern policies. In this multilateral approach, the division between member
states can be seen. The EU members’ preferences do not always align with the European Union’s
multilateralism in the eastern neighbourhood. Every EU member pays a different level of attention to Eastern
Partnership and the Black Sea Strategy. The preferences of each member influence the European Union’s
multilateralism. States’ relations with the Union and the United States, another significant actor in the eastern
neighborhood, have been effective in their approach to the Wider Black Sea (Manoli, 2012, p. 436).

There is a certain degree of consensus on the main interests of all EU members regarding the region, which is
aligned with their goals of enhancing trade relations and maintaining external security and stability. However,
the problem is the implementation of the policies. EU members cannot achieve consensus on how to conduct
these policies. The disagreements on the policy implementation underlie the goals and the role of the EU within
its neighbouring region (Fischer, 2009, p. 339).

European Union’s Status in the Russian-Ukrainian War

Over the years, European Union developed relations with both sides of the conflict and established diverse
policies through its agreements and collaborations. The tension between Ukraine and Russia arose at the
beginning of 2022. In January, the European Union involved itself in security talks with Russia, the United
States, NATO, and OSCE to show its participation in the region. However, the European Union officials were
mainly concerned about its exclusion from the security talks and its perception as the ‘neutral spectator.” As
the talks involve the neighborhood, European Union is more than a neutral observer with its security concerns
(Khatu, 2022).

In the earlier years, the European Union was involved in the Ukrainian-Russian conflicts through its assistance
to Ukraine. European Union helped Ukraine to decrease its economic dependency on Russia by providing
Ukraine with over 17 EUR billion. With its 2014 Association agreement, the Union became the largest trading
partner of the Ukrainian state. On the other side, a Russian-EU dynamic derives mainly from trade and energy.
In 2020, Russia was the EU’s largest trading partner with a %37,3 ratio. In addition, Russia has been the main
supplier of natural gas and fossil fuels to the European Union. The insecurities about energy can be one of the
weaknesses of the European Union, and it intensifies its limitations over its role in the Black Sea region,
especially with the war in Ukraine (European Commission, 2021).
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The Implications of the Limitations of the Russian-Ukrainian War

The earlier part of the article showed the identity problem of the European Union as the first limitation for
better engagement in the Black Sea politics. The defining role of the Union is highly important in the context
of the Russian-Ukrainian conflict as well. European Union’s relations with the Black Sea states, especially with
Russia, have been mainly trade-related. Russia has been the most important trade partner and energy supplier
of the Union. As the previous part suggested, European Union should show more engagement in the security
policies and practices in the region. However, the war creates a dilemma for European interests over Russia,
directly threatening its economic and energy security. Thus, increasing its power over the region demands

European Union to increase its security means and practices.

Finalizing the first limitation of the EU’s role in the Russian-Ukrainian war, the European Union has been
putting up restrictive measures in the context of war and sanctions against Russia that also affect the trade
relations with Russia. As mentioned earlier, European Union mainly contributes its role in the Black Sea from
a trade perspective. Hence, the existence of the war and applied sanctions jeopardized the economic ties. War
in Ukraine affected the war countries and the Black Sea states with the rest of the world. In the current situation,
trade became less effective for the European Union in Black Sea politics. Therefore, European Union should
expand its involvement in the region by engaging more security aspects.

The Russian invasion of Ukraine created security challenges in many aspects. Foremost, Ukraine faces human
insecurities as people lose their homes, cannot have access to basic needs, and are forced to migrate. As a
normative global power, European Union has an attributed role in promoting peace, democracy, and human
rights. EU’s role in the region can grow through its support of Ukraine. There is some European action in the
war as human insecurities in Ukraine have been rising day by day against the Russian attacks. The uncertain
status of fleeing refugees creates a new chance for European Union to show its effective role in handling the
situation. Practical actions by providing support to Ukraine in diverse areas will be beneficial if the European
Union wants to expand its political role.

The second limitation this article discusses is the problem of the relevance of the European Union. Region
dynamics and regional actors also play an important role in the discussions of the Russian-Ukrainian war. The
important actors, China and the United States, also have been involved in the war discussions. The war between
Russia and Ukraine is the most intense geopolitical conflict since World War II. Before the war, the United
States had warned the world about a possible Russian attack on Ukraine. When the attacks started, the United
States became one of the most influential actors. The possible regain of western leadership motivates the United
States to get involved in this specific Black Sea conflict. From the beginning of the attacks, the United States’
response against Russia was immediate, along with NATO engagement. Its presence within NATO also
provides the United States greater role within the region. Most talked actors by the media were the United
States and NATO during the first days of the invasion.

In addition to the United States, China is another actor to discuss in the war context. Not only for its
importance for Black Sea politics but also its stance in the Russian-Ukrainian conflicts. Earlier months of 2022
remarked a joint partnership between Russia and China. Xi Jinping and Putin expressed that the two countries
have an unlimited partnership at their meeting on February 4. China’s position carries importance as it is one
of the most influential global actors in recent years, and its dynamic relations with Russia shape its strategies
in the Black Sea. One can argue that Xi Jinping did not calculate that the war could happen and go this far.
Understanding China’s position is important because the Chinese government could find itself standing
against the united Western world if China supports Russia unconditionally. Therefore, China should decide
carefully while protecting its own interests. Since the Russian invasion started, China has been relatively neutral
by not acting as pro-Russian or anti-Ukrainian in their statements. (Chakrabarti and Kotsonis, 2022).
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This second limitation presented in this article focused on three specific states as the limitation of the greater
European role in the Black Sea, Russia, China, and the United States. Up-and-down relations with Russia and
its invasion of Ukraine jeopardize the possible implementation of the greater EU role. While it has been hard
for the EU authorities to create effective policies under the presence of Russia in the region, it became harder
with the existence of a war in the territory. In this context, the United States and China’s effectiveness in the
engagement with the region have become an important topic of discussion. From the very beginning of the
attacks, the United States has been the ‘trendy’ actor to acknowledge within and outside the presence of NATO.
While the United States” actions have been important for the Ukrainian side, the Chinese position has been
widely discussed to see how Russian aggression can affect the current relations with Russia and the West.
Where does the European Union stand in this context?

It is essential to acknowledge the EU’s actions as an entity to discuss and determine its role's characteristics
and borders within the context. The earlier days of the war showed the EU’s -unwanted- dependency on NATO
regarding security issues. EU became more engaged with the conflict and has been less discussed in the media.
However, this situation has changed with Ukrainian refugees and the Ukrainian demand for becoming a
member of the Union. The demand by president Zelensky increased the attention towards the European Union
and intensified its role as an actor in political discussion.

The third limitation focuses on the domestic divisions among European Union member states. In the context
of the Russian-Ukrainian War, the differences become highly important to create a collective response. Each
state has diverging interests and relations with both sides of the conflict. Therefore, differences among member
states become more visible and undeniable. Member states have different bilateral relations with Russia and
Ukraine, and their distinct interests can influence their involvement in the war in Ukraine.

For instance, Russia carries importance for Germany in the energy sector, especially with the Nord Stream
project. Even if Germany has a possibility of cutting off Russian oil imports, it will not be an immediate action.
According to German Chancellor Scholz, the departure from Russian gas would take longer for Europe’s
biggest economy (France24, 2022a). Despite their economic ties with Russia, Germany supports Ukraine with
weapons to help their defence against the Russian invasion.

France has been one of the operative countries since the beginning of the invasion alongside Germany. In the
past, it has been criticized for not advising others on its stance on Russia. France is currently holding the
presidency of the European Union and has been influential in the increased security actions. Since the
beginning of the conflict, President Macron has been coordinating the talks with other member states and
NATO members while maintaining contact with President Putin (France24, 2022b).

A Constructivist Role for European Union Policies

The development of EU external policies has been analyzed by many scholars who study the Black Sea politics
of the European Union. European Neighbourhood Policy changed its characteristics over time and shaped
itself in accordance with the needs of the existing situations. IR scholars discussed many approaches to draw
the framework for ENP. Constructivist approaches used the EU’s characteristics of stability, security, and
shared values to explain the behavior of the Commission and the Member States. For instance, the EU’s
external action goals adopt mainly a constructivist approach by focusing on its norms and values. However, in
practice, it is not sufficient to explain the EU’s external policies by only focusing on its values and norms. Some
also can argue that European Neighborhood Policy follows a rationalist approach by following its geographical
interests and security. The issue of security and interests challenges the constructivist view in many cases of
European external relations. For instance, conflicts and wars in the Black Sea area often challenged the ENP
goals over the region and led ENP to adopt more ‘hard security’ means in the following years. Even though
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these challenges increased more rationalist behavior, constructivist arguments are still significant in explaining
European Neighbourhood Policy. (Kratochvil and Tulmets, 2017).

This article argues there are some limitations on the EU’s role over the Black Sea, and constructivist-rationalist
debate over the ENP can explain the limitations. The first limitation argues that European Union sees itself
mainly from a trade perspective that has a rational approach to the Black Sea policies. The material means and
the economy becomes the driving factor for the EU role. Applying the normative power dimension increases
the constructivist understanding of the EU’s role.

The second limitation focuses on the different actors in the region. For example, Russia’s foreign policy adopts
a more rationalist perspective. Putin mostly uses Russian foreign policy to achieve domestic supremacy.
Russia’s behavior created competition with the EU in the Black Sea region. In the case of Ukraine, the EU has
been reactive and had some minor changes in its policies. This can show how the EU does not limit its role
even when there is a strong actor presence. European Union’s institutional grounds and its norms come into
the scene again where it can express a more constructivist approach. One can argue that the EU and other
actors in the region have been experiencing power competition, and they all have interests. However, these
interests are not hiding the EU’s institutional goals and norms in the Black Sea (Schunz and Gsto6hl, 2017).

The third limitation concerns the differences among member states, and the limitation is intensified through
the problem of unanimity. European members have been debating about its common goals and norms in
recent years. Especially with Brexit, the diverse opinions on many policy areas have developed and European
external policies are no exception. From a constructivist point of view, EU members can limit the
Commission’s goals over the region by refusing its shared objectives and norms. Hence, the limitations of the
EU’s role in the Black Sea can be observed in the constructivist approach in framing EU policies and how they
contain normative objectives alongside with rational ones. Rational characteristics of the policies explain the
limitations” ground, while the constructivist view can express the different dimensions of the limitations.

A Way Forward?

As a result of today’s connected world, new challenges create new opportunities to enhance the goals and
policies of political actors. The war in Ukraine has created a great challenge for world politics, but it also
constructed a new environment for political actors to act. Therefore, the question of the EU’s role in the Black
Sea arises again within this environment. Is it possible a way forward for the European Union to have a more
influential role in the region by tackling its limitations? The answer to the question lies within the European

members and authorities.

To tackle these limitations, European Union must follow new ways and extend its existing sphere of influence.
Its first limitation derives from defining its role and approach to the region. European Union has been an
economic alliance from the beginning. Even though the Union extended its areas of cooperation in the process,
the main objective was economy and trade. The prioritization of trade also has been effective in its Black Sea
goals, and member states have looked at the region from a trade perspective. Its trade focus connects the
European Union to Russia as its biggest trade partner in the region. Limiting its influence area decreases the
EU’s chance of having a greater role. To overcome this limitation, the European Union needs to establish a
more comprehensive foreign and security policy to get involved more in the security issues and politics of the
Black Sea to intensify its role in the region. However, foreign and security policies should not be limited to
civilian means. EU’s attributed role as a normative power is also an important factor in how it defines its role.
Discussions on the EU’s role in international relations generally evolve around its characteristics. European
Union does not use only its hard power means and tools. It mostly aims to use its norms and values in its
actions and policies. Promoting these values stands at the core of the EU goals. Manners widely argues the EU’s
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normative power aspect to identify its role. Shared beliefs and sets of principles for member states and
institutions are the center of EU identity, including concepts like democracy, liberty, peace, the rule of law, and
human rights (Manners 2002, p. 239). These principles are essential when discussing the EU’s external relations
as they distinguish the EU from other political actors. European Union does not only use its materialistic tools
but also promotes its norms and values in its external actions. Being a normative power requires to be
ideational to adopt principles, actions in accordance. Thus, European Union uses its normative power to
promote and enhance the norms and values in the Black Sea. Yet, some argue that there is an inconsistency
between the internal and external actions of the Union (Manners 2008, p. 56). When it comes to CSDP,
European Union mostly uses this normative side to legitimate its actions and its lack of active involvement in
security policies. Therefore, there is a gap between its capabilities and expectations outside of its borders
(Manners 2008, p.22). The EU should expand its involvement in the Black Sea security dilemmas and this can
be achieved by going beyond the civilian missions in the conflict zones of the Black Sea. The Russian-Ukrainian
war can be an example where people can observe the EU’s actions where it proves the Union is more than a
‘trade partner’ or a ‘normative power.” Its involvement through Ukraine’s will to join the Union will increase
its political influence over the region.

The region's dynamics are the second limitation of the EU’s role in the Black Sea. The new political
environment in the post-Soviet era had attracted several actors into the borders of the Black Sea. The Black Sea
states, especially Russia and Turkey, have been engaging in regional affairs to increase their political power and
have a voice in global politics. The presence of the United States and NATO is inevitable to discuss in the
regional dynamics as they are the primary actors in the Black Sea security and politics. In addition to these
actors, China’s growing interest in the region due to its goals of BRI brought new challenges and opportunities
to tackle. Rethinking relations within the triangle of US-Russia-EU in the light of the impact of China is
important because international politics has been shaping multipolar relations (Cipek, 2018, p.23). With the
existence of diverse influential actors, the European Union finds itself in the middle of a battlefield. The
European Union has bilateral relations with other regional actors like the US, Russia, and China. Yet, having
multiple relations with multiple agendas decreases the impact of the policies on the region. This dilemma has
been visible in the war context as European Union has diverging relations with the actors involved. The United
States and China’s stance on the war and Russia’s intentions and goals are important for further EU
involvement in the Black Sea. Therefore, there is a need for a more comprehensive approach that coordinates
all relations in the region to enhance European Union’s role in the region. Establishing a multilateral ground
for Black Sea regionalism can be considered a well-established and stable region.

The last limitation concerns the agendas of the member states. Diverging interests in the region makes it harder
to implement Black Sea policies. Some EU members are more attached to the region due to their political,
cultural, or geographical conditions. In contrast, others want a certain degree of involvement to maintain
stability and security within the European borders. Building a consensus on policy implementation is essential,
but it has been one of the most complicated challenges of cooperative actions. Unanimity in policymaking can
be achieved easily. Yet, finding common ground for implementing these policies is almost impossible with
different levels of contributions of the members. The existing relations with Black Sea states outside of the EU
make it harder for member states to implement policies at equal levels. A clash of interests among members
can restrict the EU’s role in the Black Sea for an unknown future. A crisis like the situation in Ukraine
intensifies the different levels of members' contribution to the region. This could be the greatest challenge for
the EU to tackle because one cannot successfully enhance its external role without having a unified internal
dynamic on a subject matter.
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Conclusion

The Black Sea region has been like a baby learning about the world around itself. The surrounding area,
different actors within its zone, and the reality of the world show the challenges it will face. However, its most
significant challenges derive from its internal conflicts. The greatest obstacle to the Black Sea region-building
has been its unsuccessful peacebuilding. Russia has been a key actor in these conflicts. The crisis in Ukraine
shows how the Black Sea conflicts damage regional developments.

To prepare the Black Sea for diverse challenges and the political realities of a region, actors contribute to its
region-building as it learns how to walk. Like a baby, the region needs guidance to show the ways before
establishing a ground for its own. The region needs to learn how to provide and maintain peace and security
through diverse means and policies in different sectors, and the guidance can come from the EU. The European
Union can be considered a blueprint for establishing a region. Its long history, norms, and narratives provide
insights into understanding the requirements for successful region-building.

Moreover, its effective role in external politics makes the EU a prior partner for the Black Sea region
cooperation. When we mention the EU as the regional partner, it is inevitable to discuss its role in the Black
Sea as a regional actor. Due to its late involvement in the Black Sea politics, European Union’s policies
concerning the area remain young. The future consequences of the policies and initiatives cannot be predicted.
However, some argue that these policies do not provide a comprehensive vision for the Black Sea, and it
remains inadequate for becoming a leading global power. Existing policies do not fully cover every need of a
successful region, and the EU should overcome limitations to enhance these policies to contribute to its role.
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Genisletilmis Ozet

Amag

Bu calisma, Avrupa Birligi'nin Karadeniz'deki roliinti sinirlandiran faktorler oldugunu ifade etmektedir.
Karadeniz bolgesi farkli niteliklere sahip pek c¢ok iilkeden olusan farkli ¢atigmalara ev sahipligi yapan bir
cografyaya sahiptir ve Karadeniz siyaseti bu farkl 6zellikleriyle uluslararasi iliskilerde 6nemli bir yer tutmaya
baslamistir. Uluslararas1 bir aktor olarak Avrupa Birligi(AB) de Karadeniz boélgesiyle etkin bir iliski
igerisindedir. Fakat, Avrupa Birliginin bolgedeki etkinligi ¢ogu zaman daha pasif bir tutum igerisinde
kalmistir. Avrupa Birliginin bolgede daha etkin bir rol oynamas: i¢in bazi sinirlandirmalari asmasi
gerekmektedir. Bu ¢alisma, bu faktorleri Rusya-Ukrayna savasi tizerinden agiklayarak AB’nin Karadeniz’deki

roliiniin sinirlandirilmasini daha yeni bir ¢ergevede goz dniine sermektedir.

Yontem
Bu ¢alismada nitel aragtirma yontemleri kullanilmistir. Bu baglamda 6ncelikli olarak mevcut literatiirdeki

kaynaklar gozden gecirilmistir. Sonrasinda ise dokiiman analizi kullanilip Avrupa Birligi'nin Karadeniz
politikalariyla ilgili yaymnladigi politika dokiimanlari incelenmistir. Uluslararasi kuruluslarin politika
dokiimanlar1 bu kuruluglarin ilgili konudaki hedeflerini, amaglarin1 ve siurliliklarini belirlememizde yol
gosterici kaynaklar olarak karsimiza gikarlar. Avrupa Birligi'nin yaymladigi Karadeniz Sinerjisi ve Dogu
Ortaklig1 politikalarinin dokiimanlar1 AB’nin Karadeniz’deki amaglar1 ve yontemleri hakkinda bilgi
edinilmesini saglamistir. Bu sayede Avrupa Birligi'nin teoride Karadeniz politikalariyla ilgili amaglar1 ve
tutumu analiz edilmistir. Calisma, bu politikalarin teori ve pratikteki farkliligini géz oniine alarak AB’nin
bolgede daha etkin bir rol alamamasina sebep olan faktorleri belirlemistir. Belirlenen Avrupa Birligi'nin

Karadeniz'deki roliinii sinirlandiran faktorlere daha gercekgei ve giincel bir yaklasimla agiklamak istenmistir.
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Bu nedenle, bu ¢alisma sonraki adimda 2022 Rusya-Ukrayna Savasi vaka calismasi olarak kullanilmis ve AB’yi
sinirlandiran faktorler agiklanmistir. 2022 Rusya-Ukrayna Savasi tiim diinyayla birlikte Karadeniz bolgesi ve
Avrupa Birligi'nin odak noktalarindan biri haline gelmistir. Bu cografyadaki tiim aktorleri ve bu aktorler arasi

iligkileri derinden etkilemistir ve bolge dinamiklerini degistirmeye devam etmektedir.

Bulgular

Bu calisgmada, Avrupa Birligi'nin Karadeniz’deki roliinii sinirlandiran ii¢ farkli faktoriin Avrupa Birligi'nin
Karadeniz politikalarinin kapsayici olmasinin 6niine gegtigi ifade edilmistir. Avrupa Birligi her ne kadar diger
aktorlere gore Karadeniz siyasetine daha ge¢ dahil olduysa da ¢esitli politika ingalar1 ve devletler arasi
iliskileriyle Karadeniz’de belirli bir seviyeye ulasmistir. Fakat Avrupa Birligi'nin diger bolgelerdeki etkin rolleri
distiniildiigiinde Karadeniz'deki varlig: ve etkinlikleri yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle Avrupa Birligi'nin
Karadeniz'deki roliinii arttirmasi i¢in sinirlandirici ti¢ farkli faktérii iyilegtirmesi gerekmektedir. Oncelikli
olarak iliskilerde ticaret odagini kaldirip giivenlik gibi konularda da Karadeniz devletleri ile 6ncii bir tutum
sergilemelidir. Calismadaki ikinci faktor bolgede etkin olan diger uluslararasi aktorlerdir. Ozellikle iki giiglii
devlet olarak ABD ve Cin’in giivenlik ve askeri alanlarda etkin bir uluslararasi kurulus olarak NATO’nun
varlig1 AB’nin Karadeniz roliinii sinirlandirmaktadir. Bu arastirmanin son faktorii ise iiye devletler arasi
farkliliklara odaklanmaktadir. Uye devletlerin siyasi, cografi ve ekonomik iliskileri sebebiyle Karadeniz
politikalariyla ilgili katilimlar: ve diisiinceleri farklilik gostermektedir.

Avrupa Birligi'nin Rusya-Ukrayna Savagindaki rolii ve durusu bu ¢aliymadaki sinirlandiric1 faktorler
perspektifinde incelendiginde Avrupa Birligi'nin bu sinirlandirmalar1 agip daha etkin bir rol oynamasi
gerekliligi arastirmanin temel bulgusudur. Karadeniz'de, ozellikle Rusya ile, olan ticari iligskiler Avrupa
Birligi'nin bolgedeki dnceligi olmustur. Ukrayna’daki savas baglaminda AB’nin Karadeniz etkinligini ticari rol
odaginda olmasi azaltmistir. Buna ek olarak Karadeniz'de etkin olan Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve NATO
gibi uluslararas: aktorlerin savastaki tutumu Avrupa Birligi'nin roliinii etkilemistir. Bunlara ek olarak, iiye
devletler arasi farkliliklar savas durumunda da kendisini gostermis olup cograti konumlari ve Rusya’yla olan

Sinirhliklar

Bu ¢alisma, Avrupa Birligi'nin Karadeniz bolgesindeki politikalarinin yetersiz kalmasina neden olan faktorlere
ve bunlarin Rusya-Ukrayna savasindaki tutumuyla nasil agiklanabilecegini odak olarak almistir. Rus-Ukrayna
catigmast yillardir bolge siyasetini etkilese de savagin hala devam etmesi bu arastirmay sinirlandiran bir
faktordiir. Avrupa Birligi'nin uyguladig: politikalar ve yaptirimlar savagla birlikte degisime ugramakta ve
APB’nin Karadeniz'deki roliinii etkilemektedir. Bu baglamda AB’nin mevcut politikalarinin da etkili bir sekilde
uygulanamamasi Karadeniz Sinerjisi ve Dogu Ortakligr nin etkisini ve iyilestirilmesini engellemektedir.

Oneriler

Bu c¢alisma Avrupa Birliginin Karadeniz’de daha etkin bir rol oynamasini sinirlandiran faktorlere
deginmektedir. Rusya-Ukrayna Savasi'yla orneklendirilen bu faktérler Avrupa Birligi'nin Karadeniz’deki
gelecek adimlari icin dnem arz etmektedir. Avrupa Birligi bu sinirlandiric1 faktorleri asmak igin etkisini
arttirabilecegi yeni yollar bulmalidir. Oncelikle AB’nin Karadeniz’deki ekonomi ve ticaret odagini
genisletmelidir. Bunu saglamak icin daha kapsayic1 politikalar insaa edip dis politika ve giivenlik boyutunda
da daha aktif rol almalidur.
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Ek olarak, Avrupa Birligi'nin bolgedeki diger uluslararasi aktérlerle ikili ve ¢oklu iligkilerini ilerletip bolgeye
daha kapsamli bir yaklasim saglamasi daha saglam bir bolge ingasinin yolunu agabilir. Ayrica, Avrupa
Birligi'nin kendi icinde bir fikir birligine ulasmasi ¢ok zorlayici bir hedef olsa da Karadeniz'deki roliinii
arttirmasinda 6nem arz etmektedir.

Avrupa Birligi'nin bolge insasindaki tarihi ve devletler arasi birligi diizenlemedeki tecriibeleri Karadeniz’deki
roliinii arttirmak i¢in yardimci unsurlardir. Bu unsurlar arastirmalarda Karadeniz’'deki bolge ingasinin
incelenmesinde temel olarak alinabilir. Rusya ve Ukrayna arasindaki dinamiklerin savas siirecinde ve
sonrasinda nasil ilerleyecegi ve Avrupa Birligi'nin gelecekteki adimlari iizerine galigmalar yapilabilir.

Ozgiin Deger

Avrupa Birligi'nin Karadeniz politikalariyla ilgili caligmalar genellikle AB’nin doguya dogru genislemesinden
sonra olusmaya baslamistir. AB’nin bolgeye ge¢ miidahili literatiire de yansimistir. Sonraki agamalarda da
Avrupa Birliginin Karadeniz politikalari, bolgedeki aktorlerle iligkileri, bolgedeki catigmalar ve baris
ingasindaki rolleri farkli ¢caligmalara konu olmustur. Fakat son yillarda AB’nin Karadeniz'deki roliiyle ilgili
fazla galigma yer almamustir.

Bu ¢alisma, Avrupa Birligi'nin Karadeniz'deki roliinii sinirlandiran faktérleri Rusya-Ukrayna baglaminda
aciklamasi agisindan 6zgiinliik icermektedir. Avrupa Birliginin Karadeniz’le iliskisi ile ilgili ¢alismalara
literatiirde siklikla rastlansa da bu iligkiyi yavaslatan ve Avrupa Birligi'nin roliinii sinirlandiran faktorlerle ilgili
caligmaya rastlanmamistir. Bunun sonucu olarak, bu calisma literatiire 6zgiin bir katki saglamay:
amaclamaktadir.

Arastirmaci Katkisi: Rabia INLEYEN (%100).
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Tarihsel stireg icerisinde farkli form ve tamimlarla karsimiza ¢ikan ideoloji kavramimin izahinda bilimsel ya da
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morfolojik analiziyle, belirli bir ideolojinin belirli bir pratikteki haritas: ortaya ¢ikartilarak siyasi eylemin ve
karar almanin sistematik incelenmesinde 6nemli bir veri olarak kullanilmasi saglanmas olacaktir.
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Abstract

It is almost impossible to find a scientific or epistemological agreement in the explanation of the concept of
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Giris

Stuart Hall bir yazisinda ideolojinin Ingilizceye kolayca gegmeyen, benimsenmeyi reddeden bir kavram
oldugunu yazar. Kavrama yiiklenen pek ¢ok betimsel anlamin yaninda analitik bir rol verilmemesi
Anglosakson sosyal bilim ¢alismalarinda ideoloji kavraminin 6ziimsenmemesine yol agmistir (Hall, 2018, s.
111). Hall''m bu yaklasgiminin gegerliligini siirdiirdiigii ve Tirk yazininda da benzer bir durum oldugu
sdylenebilir. Ideoloji kavramu siyaset bilimi literatiiriinde énemli bir yer teskil etmekle birlikte diisiiniirlerce
tizerinde uzlasilmis bir tanima sahip degildir. Siyaset bilimi alaninda yapilan pek ¢ok ¢alismada ideoloji, dolayli
bir bi¢imde, farkli ¢izgilerdeki siyasi davranisin bir eylem araci olarak elestirel ya da amagsal niteliklerle
degerlendirilmistir. Ideolojinin kritik rolii gz dniinde bulunduruldugunda bu kullanimda bir uyusmazlikla
kargilagilir. Bu yaklasimin hem Bati hem de Tiirk siyaset caligmalarinda belirli oranlarda korundugunu
séylemek miimkiindiir. Serif Mardin, Din ve Ideoloji (1969) isimli caligmasinda bu soruna deginerek iki nemli
etkene isaret eder: siyaset bilimcilerin incelemelerinde normatif yaklasimlari esas almalari ve Marksist
yaklasimin ideoloji iizerine diisiincelerdeki etkisi. Literatiirdeki normatif yaklasimlar, sosyopolitik
gergekliklerin goz ardi edilerek teorik diizlemdeki unsurlar iizerinden hareket edilmesini ifade eder. Bu
caligmalar, yalnizca diisiinsel zeminde kalip gerceklikle bagdagmadiklarinda aykir1 goziiken pratikleri yok
saydiklarindan dogru sonuglari 1skalarlar. Bu hususta Mardin, sosyal bilimlerde “olani olmas1 gerekenden
ayirmak” gerekliligini vurgular. Benzer sekilde Marksist yaklasim da soyut-felsefi akil yiiriitmelere dayanmakla
birlikte ideolojiyi bir ara¢ konumuna indirger ve onu olumsuz bir ¢agrisimla ele alir. Bu yaklasimin sonucunda
da ideolojilere atfedilen pejoratif anlam nedeniyle, siyaset bilimi c¢aligmalarinda ideolojilerin dogrudan
taktorler olarak incelenmesinin oniine gegilmis, pratik siyasal tartigmalarda ise “ideolojik soylemlerden”
kaginilmasina ve siyasi eylem ve diisiincelerde herhangi bir ideolojik bagliligin kotii bir sohret dogurmasina

neden olunmustur®.

Mardin, “insanlara istikamet saglayan” ideolojilerin kendi baslarina bir arastirma konusu haline getirilerek
bilimsel bir yaklagimla incelenmelerinin gerekliligini vurgular ve sonraki dénem akademik ¢aligmalarinda
ideolojinin 6nemli bir ¢alisma alani olacagini 6ngoriir (Mardin, 2019, s. 16-33). Dolayisiyla bu gizgiden ayrilan
bazi yakin dénem ¢alismalar1 haricinde Marksist diisiince geleneginin etkisiyle ideolojilerin negatif ¢agrisimi
korunmus ve pratik etkileri belirli 6n kabullerle degerlendirilerek kapsamli bir ampirik calisma icin gerekli
goriilmemistir. Buradan yola ¢ikilarak, 6zellikle 20. yiizy1l itibariyle ideoloji konusu pratik etkenleri ile birlikte
incelenmis, iliski icerisinde oldugu yapilarla birlikte analiz edilerek belirli nesnel sonuglara ulasilmistir. S6z
konusu ¢izgideki diisiincelerin dnemli iki katkisinin ideolojinin tarihsel-kiiltiirel baglantilarini gostermek ve
diger kavramlarla oriintiisiinii incelemek oldugu soylenebilir. Bu dogrultudaki ideoloji anlayisi i¢in genel bir
sema ¢izmek miimkiin hale gelir. Ornegin, Eagleton’a gore farkli diisiiniirlerce yapilmis ideoloji tanimlari
birbirleriyle ¢elisir ve bir uzlasma olusturmazlar. Ancak kapsayici bir perspektifle bakilirsa ideoloji “farkl
kavramsal liflerle bir doku halinde 6riilmiis metindir; farkls tarihlerde yogrulmustur” (Eagleton, 2015, s. 17) ve
“bir s6zcenin, kullanildig1 toplumsal baglamla iliskisinin bir islevidir” (Eagleton, 2015, s. 28).

Marksist diisiince geleneginden farklilasarak, ideoloji iizerine kapsamli ¢alismalar yiiriiten yakin dénemdeki
diistiniirlerden biri de Michael Freeden’dir. Freeden, her siyasi pratigin kendi tarihsel ve kiiltiirel sartlarina
bagli oldugu gerceginden hareket ederek, bu pratiklerin 6zgiin bir yapida oldugunu, ideolojilerin ise siyasetin
zorunlu faktorleri olarak kavramsal yapilariyla birlikte hem bu sartlardan etkilendigini hem de siyasi ve sosyal
yapiy1 sekillendirdigini distiniir (Freeden, 1996, s. 4). Belirli bir zaman ve yerdeki siyasi olaylarin veya
kararlarin incelenmesi, o donemin siyaset teorilerinin, tartimalarinin ve kavramlarinin; bu sebeple de

ideolojilerin arastirilmasini zorunlu kilar. Freeden i¢in bu arastirma kesin ve bilimsel bir analizi gerektirir.

* Ideoloji kavraminin sahip oldugu olumsuz ¢agrisimin énemli nedenlerinden birisi de muhafazakar siyasal diigiincenin bu kavrama yonelik tutumudur.
Mubhafazakérlar kendi siyasal pozisyonlarinin hakikat veya gergeklik tagidigini iddia ederken, Marksist ya da daha genel bir ifadeyle sol siyasetin
ideolojik ve dolayisiyla garpitilmis oldugunu disiniirler. Bu nedenle kendi siyasal goriislerinin ideoloji kavramiyla tanimlanmasindan israrla
kaginirlar.
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Ideolojik Morfoloji adiyla kavramsallagtirdig1 analiz, genel bir ideoloji kavramina degil, ideolojilerin her
pratiginde degisen kendine Ozgiin yapilarina odaklanir. Analizin aragtirma nesnesi, bir ideolojinin kendi
bicimsel yapisi ile birlikte ideolojinin ortaya ¢iktigi ortam ve hedef aldigi tarihsel-kiiltiirel kosullardir.
Dolayisiyla ideolojik morfoloji yontemi, Mardin’in belirttigi iki problemin ¢éziimiinde kesisim noktasinda
durur.

Bu makalenin amaci, en basit haliyle, siyaset bilimi yazinindan uzaklastirilan ideolojilerin bilimsel olarak
incelenmesinin gerekliligini gostermek ve literatiirdeki bu agig1 kapatmak igin katk: saglamaktir. Caligma, bir
yontem onerisi sunmak i¢in Freeden’in morfolojik analizinin tanitilmasi ve bunun tizerinden ideolojilerin
sosyopolitik hayattaki islevlerinin goésterilmesini icermektedir. Bu sebeple de kapsam ideolojik morfoloji
yonteminin agitklanmasiyla sinirlandirilmis, herhangi bir ideolojik kiimenin ya da pratigin analizi ¢calismaya
dahil edilmemistir. {lk olarak ideoloji caligmalarinin tarihgesindeki kdse taslari agiklanarak Freeden’in ayrildig
noktalar ve kendi diisiincesini desteklemek igin kullandig1 teoriler gosterilecektir. Boylece ideolojinin
morfolojik analiz ile felsefi bir tartisma konusu olmaktan bilimsel bir analizin nesnesi konumuna
tasinmasindaki siire¢ ortaya cikarilacaktir. Sonraki boliimde Freeden’in yontemi tanitilarak ideolojilere ve
ideolojilerin bicimsel yapisini olusturan siyasi kavramlara yaklasimi ve siniflandirma yontemleri kendi
kaynaklar1 iizerinden agiklanacaktir. Ardindan morfolojik analizin ideoloji ¢aliymalarindaki O6nemini
belirtmek icin Freeden’in c¢alismalarindaki siyaset-ideoloji arasindaki zorunlu iligski incelenecektir. Tiim
bunlarla, ideolojilerin tarihteki ya da giiniim{iz siyasetindeki spesifik drnekler i¢in birer veri haline getirilerek
siyaset bilimi ¢alismalarina dahil edilmesindeki faydalarin gosterilmesi, ayn1 zamanda giiniimiizdeki siyasi
meseleleri anlamadaki rollerinin tartisilabilmesi amaglanmaktadir. Bu bakis acisiyla Freeden'in eserlerinin
literatiirdeki konuyla ilgili farkli yazarlarin diisiincelerinden desteklerle incelendigi bu galigmada nitel

arastirma yontemi kullanilmustir.

ideoloji Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Modern ideoloji kelimesinin tarihi ihtilal donemi Fransa’sina uzanmaktadir. 1796 yilinda Antoine Destutt de
Tracy, Paris’te Institut National’de verdigi derslerde ideoloji kavramini fikir diinyasina sunmustur. Kavramin
bu ilk kullaniminda, olumsuz bir anlamin aksine, Aydinlanma filozoflar1 tarafindan gelistirilen
bilimsellestirme hareketine paralel bir bi¢cimde, diisiincelerin bilimsel ve dolayisiyla sekiiler bir cercevede
yeniden yapilandirilmasi ve siniflandiriimas: amaglanmistir. Bu baglamda ideoloji, ihtilal sonrasinda kilisenin
egitim iizerindeki hegemonyasini kirmayi ve egitimden metafizigi dislayarak bilimselligi amaglayan yeni bir
yontem seklinde degerlendirilmistir. Diistiniirlerin goziinde ideolojinin “ideolojik” rolii ise konjonktiirden
bagimsiz ve evrensel olan modern diisiinceleri devrim-sonrasi sosyal yapiya entegre etmekti (Lichtheim, 1967,
s.4-5). Buanlamda de Tracy'nin “teorilerin teorisi” ve “diisiinceler bilimi” tanimlamasiyla yticelttigi ideolojiye
yiikledigi gorev, Bacon, Newton ve Descartes izindeki modern bilimsel ampirizm temelinde kurulmus teoloji
kargit1 bir diistince sistemiydi. Dolayisiyla Fransiz ideolojistlerine gore ideoloji bir bilim oldugu i¢in bilginin
dogmatik etkenlerden arindirilmasini ve ampirik bir zeminde incelenmesini hedefleyen apolitik bir yaklagimi
ifade ediyordu (Vincent, 2010, s. 2-3). Napolyon Bonapart, siyasi kariyerinin baslarinda kilisenin politik
baskilariyla miicadele etmek icin enstitiiniin teolojik/metafizik ve Katoliklik karsiti ideoloji ¢aligmalarini
destekledi. Ancak sonrasinda sekiiler ve 6zgiir diisiince kendi iktidarina kars: bir tehdit halini alinca aydinlara
kars1 miicadeleye giriserek onlar1 gercegi saptirmakla sugladi. Napolyon’un deyimiyle ideologlar (ideologues),
diistince ve gergeklik veya teori ve pratik arasinda yanilsamalar yaratarak diisiincenin gergekle olan bagini
kestiler. Boylece, ideoloji kelimesi Napolyon tarafindan politize edildi ve siyasi alana yonelik hegemonya
miicadelesinde entelektiiellere karsi bir ara¢ haline dontistiiriildii (Strath, 2013).

Felsefe ile sosyopolitik gerceklik arasindaki kirilmanin ideoloji kavrami tizerinden tanimlanmas: fikri Marx ve
Engels tarafindan gelistirilerek kullanildi. Napolyon ile aralarinda direkt bir baglant1 oldugu séylenemese de
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Marx ve Engels ideoloji kavramini olduk¢a benzer bir anlamda, Alman idealistlerini elestirmek i¢in kullandilar.
Marx ve Engels’in kaleme aldig1 Alman Ideolojisi’'nin iddiasi, Geng-Hegelcilerin romantizm ve idealizm iizerine
kurulu anlayislarinin bir ideoloji olarak gercekligi camera obscura benzeri bir yanilsamayla ¢arpittigidir®
(Strath, 2013). Geng-Hegelci ideologlarin tartismalar1 kelimeler ve ifadeler arasindaki soyut diinyaya
(metafizik) sikistirarak diisiince ile gerceklik arasindaki bag1 ortadan kaldirmalar1 ve bu sebeple felsefeleriyle
gercegi gizleyen yanilsamalar iiretmeleri ideolojinin temel roliine isaret eder (Marx ve Engels, 2018, s. 28-29).

Marx agisindan ideoloji, hakim burjuva sinifinin toplumsal bilinci engellemek i¢in kullandig bilimsel olmayan
ve yanilsamalardan olusan bir aragtir ve bu durum pejoratif anlamdaki bir ideoloji kavramsallastirmasi
goriiniimiinde karsimiza ¢ikar. Genelden 6zele hareket edilecek olunursa, Marx’a gore sinifli toplumlarda
ekonomik egemen simiflarin sistemin siirekliligini saglamak i¢in kullandig1 baskici (repressive) ve baskic
olmayan (non-repressive) araglari vardir. Ideoloji, fiziksel baskiya ve gii¢ kullanimina dayanan baski
araglarindan ayrilan ikinci grubun icerisindeki bir faktordiir ve toplumsal bilinglenmeyi engelleyen yaniltici
diistinceleri ifade eder. Ancak yine de ideolojik yanilsama mutlak degildir. Marx'in olgun donem eserlerine
gore proletarya ideolojik alandan ¢ikarak bilin¢lenebilir ve egemen sinifa kars1 miicadele edebilir (Leopold,
2013). Toplumsal yapinin kendisinin sahip oldugu sistemin ¢arpikligs, bilincin de ¢arpiklagsmasina neden olur.
Toplum ile sistem arasindaki bu baglanti Marx’in eserlerinde gosterdigi iiretim araglarina gore sekillenen
bireyleri anlamada yol gostericidir (Bluhm, 2014, s. 17). Dolayisiyla Marx hem kendi diisiince kiimesini
ideolojiden ayirir (¢iinkii Marx’a ve bir¢ok Marksist diisiiniire gore fikirleri bilimsel temellere dayanir) hem de
ideolojiyi politik alanin tamamina yayilmis mutlak bir soyutluk olarak gérmez. Marx'in bu ideoloji kurgusu,
sonraki donem Marksist literatiir icerisindeki hakim sinif karsiti argiimanlar arasinda “en gelismemis” konu
olmakla birlikte merkezi konumdadir. Kavramin olumsuz ve soyut bir alana sikistirilip korunmasi, ideolojinin
tarihsel yapilarla ve toplumsal pratiklerle birlikte incelenmesinin 6niine gecer (Hall, 2018, s. 136).

Marx’in ideoloji yaklasimini degerlendiren Raymond Geuss, Marksist bakis agisindaki ideoloji kavraminin iig
tarkli sekilde agiklanabilecegini savunur. Bunlardan ilkinde, betimsel anlamda (descriptive sense) ideoloji
antropolojik bir ¢aligma alani olarak ele alinip belirli bir toplumun sosyokiiltiirel 6zelliklerini (kdltiir, din,
kurumlar, vs.) arastirmak icin kullanilir. Marx ve Engels’in anlattig1 tarihsel siirecteki farkli agamalar (veya
sinifsal ayrimlar) bu ideoloji anlayiginin ortaya ¢ikmasinda etkendir. Ikinci bigiminde, yukarida agiklandig
gibi Marksist diisiincedeki en yaygin kullanilan haliyle, yani pejoratif ya da elestirel yaklasimda
(pejorative/critical sense), ideoloji insanlar1 sosyoekonomik ve politik gercekliklerden uzaklastiran bir yanlis-
biling veya yanilsamalardir. Nihayetinde de olumlu (positive sense) bir bakis agisiyla ideolojiler bir diinya
goriisii cercevesinde agiklanir. Insanlarin kimlik olusturmada ve anlam yiiklemede dogal bir gereksinimle
toplumsal bilince ya da kiiltiire dahil olduklar1 kabul edilirse, ideolojiler bir diinya gériisii sunarak bu islevi
yerine getirirler (Geuss, 1981, s. 4-26). Tiim bunlarla birlikte, Marx’in siyaset, tarih ve toplum iizerine
diistinceleri goz 6niinde bulunduruldugunda bu ti¢ yaklasimdan yalnizca pejoratif anlamdaki ideoloji kavrami
dogrudan Marx’in metinlerinden ¢ikarilabilir. Diger ikisi ise, Marx'tan sonraki diisiiniirlerin de dahil edildigi
bir okumayla dolayli bir bicimde ulasilabilen sonuglardir (Leopold, 2013). Ornegin Komiinist Manifestonun
betimsel bir ¢izgide olusturuldugu séylenebilir ancak sabit bir zamansallig1 dikkate alarak tarihsel bir ¢izgi
¢tkarmakla birlikte mekénsalligin yaratacagi cesitliligi ve dolayisiyla kiiltiirel farkliliklar1 goz ardi eder.
Kapitalizmin kiireselligine dayanan tek bir zamansal ¢izgi, insanlik icin mutlak bir siire¢ olarak betimlenir
(Jessop, 2002, s. 101; Smith, 1984, s. 81-82) ve bu sebeple antropolojik ¢ikarimlar yapmak i¢in uygun degildir.

® Yukarida da belirtildigi gibi Marx ideolojilerin yarattif1 yanilsamayi camera obscura benzetmesiyle tanimlar ve her ne kadar Marx'in ideolojiye
yaklagim1 “yanhs-biling” séylemiyle 6zetlense de Marx bu benzetmeyi hi¢ kullanmamustir. Ideolojiyi dogrudan yanhs-biling olarak tasvir eden kisi
Engels’tir. 1893 yilinda F. Mehring’e yazdigi mektubunda ideolojiyi ve ideologlar1 bu perspektifle degerlendirir: “Ideolojinin diisiiniir denen kisinin
bilingli bir sekilde gergeklestirdigi siireg oldugu dogrudur, ancak bu gergeklestirilen bir yanls bilingtir. Onu yonlendiren gergek giigler onun igin
bilinmez kalir; yoksa bu ideolojik bir siire¢ olamazdi. Dolayisiyla diistiniir, [yanls oldugunu bilmeden] yonlendirici ya da goriiniiste yonlendirici olan
gligler tasarlar” (Engels, 2010, s. 164). Dahasi, mektubunda Engels ideolojinin ekonominin yaninda politik, yasal ve daha baska unsurlarla olan
iliskisini kabul edip Marx’la birlikte bunlar1 goz ard: ettiklerini kabul eder. Engels’e gore ideolojiler ve ideolojik araglar mevcut kosullara gore

degisebilir ancak bu degisimde baskin olan gii¢ ekonomik temellerle etkilesim iginde olan ideolojidir (Gustafsson, 1966, s. 266-268).
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Yine de Geuss'un yaptig1 bu siniflandirma Marksist diisiincede ideoloji iizerine ortaya atilan fikirleri ve
gelismeleri takip etmede faydalidir. Bu iki dolayli ¢ikarim esasen 20. yiizyillda yasamis ii¢ Marksist filozof
tarafindan gelistirilmis ve bu diisiinceler de ideolojilerin giintimiizdeki bilimsel incelemesine biiyiik katki
saglamistir. Bu kisilerden ilki olan Alman diistiniir Karl Mannheim Marksist yaklasima bagli kalmakla birlikte,
ideolojileri sosyokiiltiirel birer faktor olarak ele alir ve ideolojiyi kismi ve biitiinliik¢ii kavramlar seklinde ikiye
ayirir. Kismi ideolojiler bireysel diizeyde olup 6znenin psikolojisine ve sahsi ¢ikarlarina baghdir ve diger
bireylere kars1 kullanilan yaniltici diisiinceleri ifade eder. Biitiinlitk¢li ideoloji ise, Marx'in anlatimina daha
yakindir ve bir toplumun kiiltiiriine ve tarihine bagli genel bir hayat goriistiniin yanlis-bilinglenmis halini ifade
eder® (Mannheim, 2002, Tkinci Béliim). Ancak bu konuda Mannheim, Marksist anlamdaki ideolojinin tiim
hayat goriislerine dahil edilmesinin ideoloji disinda bir alan birakmadigini (bir bireyde ideoloji olarak
tanimlanan yanlis bilincin ¢6ziimlenmesinin yeni bir perspektifteki ideolojiyi ortaya ¢ikarmasi), dolayisiyla
ideolojiyi (ve ayni1 sebeple diisiinceleri) tarihsellik igerisinde toplumsal degisimin statik bir Giriinii olarak ele
almak gerektigini ve gercegin farkliideolojik perspektifler altinda incelenerek ortaya ¢ikarilabilecegini savunur.
Ciinkii ideolojiler barindirdiklari tiim yanilsamalarla birlikte, icinde yer aldiklari zaman ve mekanin
gergekligiyle temas ederek diisiince iiretirler (Breiner, 2013; Sagarin ve Kelly, 1969, s. 293). Mannheim’in bu
yaklagimi ideolojilerin toplumsal pratiklerle olan baglantisini dikkate alma konusunda 6nemli katkilar
saglamistir.

Benzer sekilde Gramsci, ideolojileri egemen simf-kitle iligkileri kapsamindan ¢ikararak, onlar1 kiiltiirel
tizerinden inceler. Gramsci'ye gore, kapital tahakkiim siddetle degil, bilginin ele gegirilmesiyle saglanir.
Egemen iktidar yasal ve fiziksel otoritenin yaninda dili, bilgiyi ve kiiltiirii hakimiyeti altina alir. Boylece egemen
iktidarin ideolojisi avamlagarak “ortalama bir vatandasin sagduyusuna” doniisiir ve kitleleri kontrol eder
(Vincent, 2010, s. 6). Gramsci'nin yaklasiminda ideoloji Marksist diisiinceden 6zii itibariyle ayrilmaz ve
diyalektik materyalizmin isleyisindeki roliini siirdiiriir. Ideoloji egemen burjuva sinifinin kullandig1 bir arag
oldugu i¢in yanlis-biling iiretir ve proletaryayr kontrol etmek ve bastirmak amaciyla kullanilir. Ancak
ideolojinin kapsami degiserek devlet aygit1 olmanin disinda da alan bulur, tiim toplumsal siniflara dahil olur
ve toplumsal yapinin bilesenleri ile (dil ve kiiltiir gibi) etkilesim kurar. Dahasi, makalenin konusuyla da
baglantili bir bicimde, Gramsci Marksist ideoloji anlayigina iki énemli yenilik getirir. Ilkin, ideolojiyi salt bir
yanlis-biling olmaktan ¢ikararak eyleme doniik bir yapi haline getirir, diger taraftan da entelektiielleri tekrar
giindeme alarak ideolojilerin muglak anlamdaki bir “sinif” tarafindan degil de toplumun daha genis 6lgeginde
yer alan belirli 6znelerce tiretildigini/tiretilebilecegini ve aktarildigini soyler (Freeden, 2003, s. 19-24).

Bu ¢ergevede iizerinde duracagimiz son diisiiniir olan Althusser, Marx’in egemen smifin bir aygit1 olarak
betimledigi ideolojinin asil roliiniin 6zneler tiretmek ve bireyleri kontrol etmek oldugunu savunur. Hakim
ideoloji, kendi ¢ikarlarina uygun bir bigimde devletin ideolojik aygitlar1 olan toplumsal kurumlar (aile, okul ya
da dini kurumlar) tizerinden somutlasarak bireyleri inga ve kontrol eder ve béylece tiim sosyopolitik alana
yayilir. Althusser’e gore ideolojinin tarih boyunca islevi budur ve bu nedenle ideolojinin tarihi yoktur
(Althusser, 2000). Dolayisiyla bu anlamdaki ideoloji hem Marx’in dedigi tarihsel bicimlerle sekillenen modern
hakim smnifin diisiincesiyle 6zdes degildir hem de Marksist 6gretideki gibi yalnizca kamusal alanda ve toplumla
iligkili olmayip (aile kanaliyla) 6zel alana ve dogrudan bireylere ulasabilir (Freeden, 2003, s. 25-27). Althusser’in
diistincesindeki ideoloji ile birey arasindaki karsilikli direkt iliski, ideoloji arastirmalarinda séylem analizinin
6nemini ve ideolojilerin toplumsal mobilizasyondaki roliinii ortaya ¢ikarir.

Marksist filozoflarin biiyiik etkisiyle Tiirk entelektiielleri de bu ¢izgiye belirli 6zgiin fikirler ekleyerek dahil
olmuslardir. Ornegin Cemil Meri¢’e gore Bati menseli olan ideolojiler ya da izmler “idraklerimize giydirilen
deli gomlekleridir” ve sloganlardan ibarettirler. Asil islevleri obskiirantizm, yani bilginin belirli bir sinifin

¢ Burada ortaya ¢ikan énemli bir sonug ise bu anlamdaki ideolojinin epistemolojik olarak sorunlu oldugudur. Ciinkii Turner’in belirttigi gibi toplumsal
pratiklere dayanan ideolojilerin ayni1 zamanda bu pratikleri yanilttigin1 séylemek oldukga giigtiir. Diger bir deyisle toplumsal pratikler ve toplumsal
diigiince arasinda yanly iliskinin yerlestirilebilecegi epistemik bir alan bulunmaz (Turner, 1983, s. 22-23).
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tekelinde bulundurulmasi ve toplumun geri kalanindan saklanmasidir (Merig, 2005, s. 92-94). Ideolojiler Tanr1
fikrinin dahil edilmedigi toplumlarin diinyevi islerini diizenlemek igin trettigi diisiince sistemleridir.
Dolayisiyla vahye bagli toplumlar i¢in anlamsizdirlar (Merig, 2004, s. 57-58). Ancak Meri¢ metnin devaminda,
Mannheim ile benzer sekilde, ideolojilerin olumsuz yapilar olsa da diisiincenin devamlilig1 ve siyaset i¢in bir
harita gorevi gordiiklerini, dogruya ulasmak ve obskiirantizmden kurtulmak igin tiim ideolojilerin serbestce
Ogrenilip tartisilmasi gerektigini savunur. Bu siirecte ideolojilerin pejoratif yapisinin tarih, millet ve kisilik
suuru ile agilacagini, bdylece sloganlarin yerini diisiincelerin alacagini sdyler. Ideolojilerin yasaklanmast
toplumun obskiirantizme hapsedilmesi anlamina gelir (Merig, 2005, s. 95-96). Bu kapsamda Marksist kuramlar
“ideoloji” kavraminin en temeldeki olumsuz niteligini korusa da ideolojileri somutlastirmis ve ekonomi-
politigin yaninda toplumsal bir anlam kazandirarak bilimsel aragtirma nesnesi haline gelebilmelerinin 6niini
agmuistir. Yine de bu yaklasimlar, ideolojilerin siyasi ve toplumsal gerceklikler oldugu kabul edilirse, ideolojinin
kuramsal fonksiyonlarina odaklanarak tarihteki pratik etkilerini ve farkli yapilarla olan iligkilerini anlamada
yetersiz kalir.

Elestirel diisiincenin bu gelisim siirecinden farklilasarak, Geuss'un da belirttigi gibi, ideolojiler
antropolojik/sosyopolitik calismalarda belirli bir toplumun belirli bir zamandaki diisiinsel ve siyasi durumunu
anlamada kilit tas1 gorevi gorebilirler. Michael Freeden bu diisiinceyi takip ederek ideolojilerin siyaset bilimi
igerisindeki konumunun belirlenmesi ve bir ideoloji ile bir toplum arasindaki iligkinin anlagilabilmesi icin
genel bir ideoloji kavraminin seriiveni yerine her ideolojinin kendi zamansal ve mekansal baglariyla icinde yer
aldig1 kosullarin ve kendi bicimsel yapisinin incelenmesi gerektigini savunur. Bu yaklasim goz oniinde
bulunduruldugunda Freeden igin arastirma nesnesi Marksist diistincedeki gibi biitiin bir “ideoloji” kavrami
degil, hem birbirlerinden farklilagsarak miistakil bir varlik alan1 bulan hem de birbirleriyle iliskileri ile ideolojiler
ve ideolojik pratiklerdir.

Bunun yaninda, Freeden, Marksist ¢izgideki pejoratif ideoloji yaklagimini kabul etmemekle birlikte, elestirel
yaklagimin ideoloji ¢aligmalarina 6zellikle ideolojinin tiretiminde 6znenin roliiniin ideolojiyle birlikte ele
alinmasi (Freeden, 2003, s. 126) ve ideolojilerin spekiilatif felsefeden farkli bir olgu olmasindan hareketle sosyal
ve siyasi yasami etkileyebileceginin/degistirebileceginin vurgulanmasinin (Freeden, 1996, s. 42) biiyiik katki
sagladigini soyler. Dolayisiyla ideolojiyi bir iktidar araci olmasinin disinda, sosyopolitik bir faktér olarak
incelemenin oniinti agar. Bu dogrultuda Freeden ideolojik morfoloji (ideological morphology) adin1 verdigi
yontemi tanitir: ideolojiler igerisinde yer aldiklar1 donemin ve mekanin sartlariyla ve baglant: kurduklar: diger
siyasal kavramlarla iiretilir, sekillenir ve olgunlasir. Morfolojik inceleme hem ideolojinin kendi i¢yapisint hem
de ideolojinin diger kavram ve ideolojilerle iliskilerini inceleyerek daha genel ve kapsayici bir ¢erceve ortaya
cikartir (Freeden, 2017, s. 124). Ideolojilerin antropolojik ya da sosyokiiltiirel dinamiklerin hem etken hem de
edilgen bir parcasi bi¢iminde incelenmesi, o toplumun o tarihteki diisiinsel ve siyasi durumunu anlamada
hayati 6nem tagir. Bu konuda Freeden, tarihselligin ve kiiltiirel etkenlerin metin incelemelerine dahil edilmesi
gerektigine dikkat ceken bazi entelektiiel tarihgiler ve antropologlarin fikirlerinden de destek alir. Ornegin
Quentin Skinner, tarihsel metin ¢alismalarinda yalnizca metnin kendisinin analiz edilmesinin eksiklikler
doguracagini, metnin amacinin ve anlaminin tam haliyle ortaya ¢ikarilamayacagini savunur. Bunun
giderilmesi i¢in incelemeye metnin baglaminin, yani {retici bir 6zne olan yazarin ve iginde bulundugu dis
gergeklik kosullarinin da dahil edilmesi gerektigini séyler (Skinner, 1969, s. 3-53; 1974, 5. 279-281). Freeden da
baglam ve sdylem arasindaki iligkiyi vurgulayarak, ideolojilerin ampirik bir yontemle ¢alisilmasinin gerekliligi
tizerinde durur (Freeden, 2013a). Kavramlar Tarihi isimli kapsamli bir ¢aligma yaparak énemli bir yontemin
oniini agan Reinhart Koselleck’in de belirttigi gibi, kavramlar ontolojik ozellikleri nedeniyle tecriibeyle
kargilikl: bir iligki icerisindedir (Koselleck, 2020, s. 58, 81). Tarihsel siire¢ igeresinde gerceklesen tecriibelerdeki
degisime bagli bir bicimde, “zamansallastirma” (temporalization), bir kavramin statik anlamini tarihsel
diizlemde dinamik bir faktor olarak yeniden diistinmektir (Koselleck, 2020, s. 77-86). Diger bir deyisle,
Koselleck kavramlarin eszamanli (synchronic) baglamlarindaki degisimin artzamanli (diachronic) bir
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diizlemde gerceklestigi sonucuna ulasir (Freeden, 2013a). Bu agidan kavramlar tarihi, entelektiiel tarihcilige
yeni bir zamansallik ve mekansallik anlayis1 katmistir (Freeden, 2017, s. 124). Ideolojiler iizerine yapilacak
¢alismalarda kavramin semantigindeki zamansalliga baglh degisimin ortaya ¢ikarilabilmesi tarihsel ve kiiltiirel
baglantilarin genis bir 6l¢ekte incelenmesini gerektirir. Bu nedenle Gramsci’yle paralel bir ifadeyle, Freeden’in
da vurguladig: gibi ideolojilerin toplumsal yapinin tiim diizeylerinde ortaya ciktigindan hareket etmek
gerekmektedir (Freeden, 2013a). Keza post-Marksist diisiincenin temsilcilerinden Laclau ve Mouffe da
caligmalarinda Gramsci’nin diislincesini takip ederek “tiim ifade sistemlerini kapsayan” ve her nesnenin
ontolojik bir bigimde baglh oldugu séylemin kokeninin toplumsal pratiklerde (ya da toplumsal kimlikte)
oldugunu savunurlar (Laclau, 2006, s. 106; Laclau ve Mouftfe, 1985, s. 107):

Toplumsal diinya, kendisini bize dncelikle kurumlarinin kurucu eylemlerini sorgulamadan, gériiniiste kabul edilen
tortulu bir toplumsal pratikler birligi olarak sunar. Bununla birlikte, eger sosyal diinya tamamen tekrarlayan,
tortulagsmug pratikler yoniinden tanimlanmadiysa, bunun nedeni toplumsalin her zaman kurumsallagmis “toplum”
cercevelerinden tagmasi ve sosyal antagonizmalarin bu ¢ergevelerin dogal olumsalligini gostermesidir. Bu nedenle,
tiim sosyal pratiklerin dogasinda bir insa ve yaratma boyutu vardir. Ikincisi sadece tekrari degil, ayn1 zamanda
yeniden insay1 da icerir (Laclau, 1994, s. 3).

Laclau ve Mouffe’un diisiincesinde ideolojiler, gecici bir toplumsal kimlik olusturarak ve séylemsel bir birlik
kurarak toplumdaki farkli yapilar1 bir arada tutar ve yonlendirir. Post-Marksizm agisindan toplumsal diizen
verili degildir, sonradan sdylem {izerinden insa edilir ve bu insa siireci de yanilgillar olan ideolojilerle
gerceklestirilir (Freeden, 2003, s. 110-111). Ideolojiler, dilin teleolojik gerekgelerle fiilen kullanilmas: nedeniyle
soylemle ilgilidirler (Eagleton, 2015, s. 27). Dolayisiyla ideolojinin toplumsal siniflar ve pratiklerle iliskisi Post-
Marksist diisiincede 6nemli bir konum kazanir ancak sdylemin ve ideolojinin tasidig1 pejoratif anlam Marksist
gelenektekiyle baglanti icerisindedir. Daha nesnel bir inceleme icin ise felsefi akil yiirlitmelerin yaninda
ampirik bir metodolojinin kullanilmas: gerekir.

Morfolojik Yontem: Kavramlarin ve ideolojilerin Analizi

Michael Freeden ideolojileri sosyokiiltiirel yapilarla baglantili bir uzamda tretilen siyasi kavramlar sistemi
cercevesinde gorse de genel bir ideoloji taniminin yapilmasmin olduk¢a zor oldugunu belirtir. Ciinki
ideolojilerin kendisi 6zel yapidaki kavramlar olmakla birlikte diger siyasi kavramlarla da siirekli-degisken
baglantilar kuran sistemlerdir (Freeden, 1996, s. 57-58). Bu noktada, Freeden ideolojileri dilbilimsel ve
anlambilimsel driinler tasavvuruyla ele almanin faydali olacagini belirterek, onlar1 “siyasi kavramlarin
stirdiiriilebilir modellerdeki karmagik kombinasyonlar: ve kiimeleri” biciminde betimler (Freeden, 2003, s. 46,
51): ideolojiler, ideolojiler tarafindan anlamlari belirlenen siyasi kavramlarin belirlenemez ve sinirsiz sayidaki
kombinasyonuyla olusturulan kaliplardir ve bu kavramlar aginin analitik bir yaklagimla analiz edilmesiyle bir
ideoloji genel hatlariyla ortaya cikarilir (Freeden, 1996, s. 4). Her ideoloji kendi yapisina bagl kalarak sinirsiz
olasilikli siyasi kavramla iliski kurar ve kendi karmasik yapisini olusturur. Bu hususta ideolojilerin tanimini
zorlagtiran 6nemli bir etken, kavramlarin kendisinin de sabit bir yapisinin bulunmamasidir. Kavramlar
yorumlama ve anlamada, sdylemin diizenlenmesini ve degisimini tanimlamada, daha genel bir tabirle insanin
dis gerceklikle kurdugu iliskide anahtar gérevi goren yapilardir (Steinmetz ve Freeden, 2017, s. 1-2). Freeden,
W. B. Gallie’nin kavramlarin dahil olduklar: karmasik yapilar icerisinde sahip olduklar1 kosullara ve kavrami
kullanan grup veya kisilere gore tartisilabilirligi (contestability) yorumuna (Gallie, 1955, s. 171-172) katilarak
kavramlarin (Gallie’nin belirttigi gibi mutlak surette olmasa da) belirli degerler tasiyabilecegini ve dolayisiyla
bu degerlerin onu kullanan 6znelerin durumuna goére degiskenlik gosterecegini sdyler. Daha belirgin olarak,
siyasi kavramlar, zamansal-mekansal “dis diinya gerceklikleri” ile “diisiince” arasindaki etkilesimden
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tiiretilirler (Freeden, 1996, s. 51, 55-57). Dolayisiyla bir kavramin ya da ideolojinin arastirilmasi i¢in ii¢ etkenin
—zaman (time), mekan (space) ve bicim (morphology)- birlikte incelenmesi gerekir’ (Freeden, 1996, s. 4).

Her kavram, igerisinde bulundugu toplumsal inganin bir tiriintidiir ve anlami kullanimina gore belirlenebilir.
Kavramlar tarihinin de gosterdigi gibi bir kavramin ifade ettigi anlam, 6ziinii korumakla birlikte dis gergeklikle
iliskisine gore tarihin farkli donemlerinde gesitli anlamlar kazanabilir. Freeden (1996, s. 61), bu degiskenligi
Koselleck’in de (2020, s. 81-82) tizerinde durdugu demokrasi 6rnegi izerinden agiklar. Demokrasi kavraminin
ortaya ¢iktig1 Yunan kokenindeki anlamiyla Aydinlanma felsefesindeki ya da modern dénemdeki demokrasi
kavraminin ifade ettigi anlam belirli temel benzerlikler tagimakla birlikte biiyiik oranda farklidir. Bu
farkliliktaki 6nemli etken kavramin iginde bulundugu diinya ile iliskisini belirleyen tarihsel ve —kavram
tarihgiligine ek olarak- kiiltiirel yapidaki degisimdir. Kiltiir yalnizca toplumun irettigi “sembolleri ve
materyalleri” degil, ayn1 zamanda “eserleri, bilim ve teknolojiyi, sanat1 ve toplumsal pratikleri” de kapsar.
Kiiltiiriin bu genis tanimi ile bakildiginda zamansal-mekansal farkliliklarin kavramlarin anlamlari izerindeki
etkisinin biytikliigii daha agik bir bicimde goriilebilir (Freeden, 2003, s. 57-58). Siyasi kavramlarin analizi, bu
nedenle, metni ya da soylemi iireten 6znenin konumuyla birlikte semantigin ¢éziimlenmesi i¢in kavramin
anlamindaki eszamanli yapilarin artzamanl bir incelemesini gerektirir (Freeden, 2003, s. 72-74). Dolayistyla
zaman, bir kavramin semantik yapisin1 hem tarihsellikle hem de 6znenin fiziksel ve zihinsel kosullarim
etkilemesiyle sekillendirir. Kiiltiirel faktorlerin rolii ise mekansalligin anlam iizerindeki etkisini 6ne ¢ikartir.
Bir kavramin ya da ideolojinin toplumla olan zorunlu iliskisi, yapilacak analize bu toplumun yalnizca zamansal
degisime gore i¢inde yer aldig1 yapiy: degil, ayn1 kavramin ya da ideolojinin farkli cografyalardaki toplumsal
yapilara bagl kullanim farkliliklarinin da incelenmesini gerektirir (Freeden, 1996, s. 54). Boylece, morfolojik
analizin aragtirma nesnesi anlam ve bigimsel yapinin yaninda kavrami kullanan toplumun yapisinin, yani

belirlenen zamanin ve mekanin kosullaridir.

Bu perspektifle hareket ederek bicimsel yapiya gececek olursak, Freeden’a gore kavramlar yapisal olarak
vazgegilmez ve yari-bagimli bilesenlerden olusur. Bir kavramin vazgecilmez 6zelligi kavramin bilinen tiim
kullanimlarinda bulunan, anlagilabilirligi ve aktarimi saglayan, ickin veya mantiksal bir iiretimin degil
kavramin kullanimmin de facto bir sonucunu ifade eder. Dolayisiyla kavramin anlamini tek basina
tasimamakla beraber eszamanli yapilarin temelini olusturur ve kavramlarin siniflandirilmasini miimkiin hale
getirir. Yari-bagimli 6zellikler ise siniflandirilmis ancak tanimlanamamis kavramin degisken bilesenlerini ifade
eder. Kavramin ifade ettigi anlam merkez yapiyla bir konuma sahip olsa dahi degiskenlerin (zaman, mekén,
kiiltiir, vs.) etkisi ile formunu yari-bagimli 6zelliklerle kazanir, ¢iinkii bunlar kavramin diger kavramlarla
baglanti kurmasini ve boylece tanimlanmasini, dolayisiyla da artzamanli incelemeyi miimkiin hale getirir. Bu
ek bilesenler bireysel perspektifte gereksiz goriinse de kavramsal kombinasyonlarin cesitliligi icin elzemdir
(Freeden, 1996, s. 62-66). Bir kavramin belirli bir kullanimindaki anlam, zamansal ve mekéansal faktorlerin
yaninda bu kavramsal bilesenlerin yardimiyla tanimlanarak ortaya ¢ikarilir ve kavramin spesifik bir bicimde
neyi ifade ettigini belirler®. Dolayisiyla yukarida bahsedilen ti¢ boyut mistakil bir bicimde degil, birbirleriyle

7 Freeden sonraki ¢alismalarinda bu iig unsura ek yaparak, kavramin tagidigi mesajin aktariminin (sunumu, yogunlugu veya giicii) da anlami belirleyen
bir etken oldugunu ifade eder. Bu nedenle retorigi morfolojik incelemenin bir pargas: haline getirir (Freeden, 2017, s. 132). Freeden’in morfoloji ve
retorik tizerine ek incelemesi igin bkz. Freeden, M. (2013b). The Political Theory of Political Thinking: The Anatomy of a Practice, s. 290-294. Modern
siyasette retorigin rolii ve ideoloji ile benzerligi (6zellikle pejoratif anlamina kargin ortaya ¢ikisindaki olumlu anlami ve giiniimiizdeki islevi) tizerine
bir inceleme igin bkz. Finlayson, A. (2013). Ideology and Political Rhetoric. M. Freeden, L. T. Sargent ve M. Stears (Ed.), The Oxford Handbook of
Political Ideologies iginde, s. 197-213. Ayrica retorigin kavramsal tarih ile iliskisi ve degisimi i¢in bkz. Palonen, K. (2019). Concepts and Debates:
Rhetorical Perspectives on Conceptual Change. W. Steinmetz, M. Freeden ve ]. Fernandez-Sebastian (Ed.), Conceptual History in the European Space
iginde, s. 96-117.

Freeden kavramlarin bu yapilarini ayni bélimde masa 6rnegi ile somutlastirarak agiklar. Herkes ve her dénem igin masa, belirli araglarla yerden
yukarida duran, somut bir maddeden yapilmus, bir rengi olan aragtir. Masanin bu anlamu tiim kullanimlar igin ortaktir, dolayisiyla bu 6zelliginin
ortadan kaldirilmasi durumunda masa kavrami genel anlamini, dolaysiyla da anlagiirligini ve aktarimini kaybeder. Fakat bir masanin hangi
maddeden yapildigy, rengi veya sekli her masaya gore degisebilir. Bu degisiklikler masalardaki farkliliklar1 anlamamizi ve tanimlayarak kategorilere
bolmemizi saglar. Bu degisken bilesenler ise yari-bagimli 6zellikleri betimler (Freeden, 1996, s. 66). Verdigi bir siyasal kavram 6rnegi olan 6zgiirliik
kavraminin vazgegilmez ya da ortak anlamu kisitlanmama iken, yari-bagimli ya da degisken bilesenleri bireysel haklar, 6zgiir irade, 6zerklik, vs. gibi
kavramlardir. Téim bu baglantilar birlikte degerlendirildiginde ancak 6zgiirliik kavraminin belirli bir baglamdaki kullanimin tam anlamiyla ifade
edilmis olur.

o
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iligki icerisinde bir kavramin kullanimindaki anlami ve farkliliklar1 meydana getirir. Bu spesifik anlamin
belirlenmesindeki asil etken ise toplumun algis1 ve séylemi olusturan pratiklerdir. Keza Laclau ve Mouffe da
benzer sekilde (dilsel-davranigsal ayrimlar da dahil) hi¢bir nesnenin toplumsal pratiklerin (sdylemin) disinda
verili olmadigini (Laclau ve Mouffe, 1990, s. 97-130), “sozde sOylemsel olmayan” nesnelerin az ya da ¢ok
karmasik yapilar seklinde soylemsel eklemlenmeler (discursive articulations) seklinde karsimiza c¢iktigini
savunurlar (Laclau ve Mouffe, 1985, s. 107; Boucher, 2008, s. 93-96).

Burada 6nemli bir bagka konunun metne dahil edilmesi gerekir. Gallie’nin belirttigi haliyle kavramlarin
anlamlarmin dis gergeklikteki farklilasmalar sonucunda 6znelere gore degisebilmesini kabul etmek, aym
zamanda oldukga genis bir semantik rolativizmi de kabul etmeyi gerektirir. Wittgenstein'in da belirttigi gibi,
belirli bir objeye (ya da kavrama) bakan farkli 6zneler ¢esitli bakis acilariyla degerlendirme yapar, dolayisiyla
tanitilan sey (ve gozlemin aktaricisi olarak kavramlar) muglak bir alani ifade eder (Wittgenstein, 1986, para.
71-73). Bu 6znel yaklasimin sonucunda kavramlarin incelemesinde belirsizlik, muglaklik ve sonugsuzluk
problemleri ortaya ¢ikar ve kavramlarin belirli sinirlarla birbirlerinden ayrilmasi olanaksiz hale gelir (Freeden,
2017,s.121-122).

Freeden ise bu sinirsiz gesitliligin kabuliiniin kavramlar tizerinde ¢alismay1 imkansiz hale getirecegini soyler
ve bu durumun kavramlarin mantiksal ve kiiltiirel kisitlamalariyla sinirlandirilabilecegini savunur. Yukarida
da belirtildigi gibi her ne kadar kavramin merkezi genel bir yap:1 6ne siirse de bilesenlerin olusturabilecegi
sinirsiz kombinasyon cesitliligi ve ¢okanlamlilik kavramlar1 “6zsel tartisilabilirlik” (essential contestability)
sorunuyla kars1 karsiya birakir. Elbette bu durum morfolojik incelemenin ¢dzmesi gereken problemlerden
birini tegkil eder. Ozetle bu sorun iki noktaya isaret eder: ilki farkl kisilerce bir siyasi kavram tizerinde uzlagt
saglanamaz, ikincisi ise bir siyasi kavramin her zaman olas1 bir tanimindan daha ¢ok bileseni ve dolayisiyla
ifadesi vardir (Freeden, 2003, s. 52-53). Bu cesitliligin sinirlandirilmas: ilk olarak mantiksal sinirlar ile
yapilabilir: bir kavramin ifade ettigi anlam rasyonel bireylerce benzer yollar takip edilerek bulunur. Ancak
bireyin icinde yer aldig1 toplumsal kosullar tarafindan etkilendigi kabulii stirdiiriiliirse mantiksal baglanti
kurmanin ya da akil yiriitmenin kiiltiirel sinirhilikla birlikte bir anlam ifade ettigi goriliir’. Diger yandan
anlasilacag: iizere bu yaklasim kavramlarin evrenselligini reddeder. Kavramlarin tasidigi degerler, kiiltiirel
kisitlar ile birlikte zamansal-mekansal sinirlar icerisinde anlam ifade eder. Dolayisiyla kavramin semantik ve
yapisal analizine diger ¢evresel faktorlerin dahil edilmesi, kavramin merkezini ve bilesenlerini sinirlandirarak,
evrensellik-rolativizm probleminin ¢éziimiine yardimci olur (Freeden, 2017, s. 123; 1996, s. 68-73). Bir siyasi
kavramin ifade ettigi anlam, o donemdeki ve yerdeki siyasi ve toplumsal durumun, sdylemin, sorunlarin,
geleneklerin, politikalarin ve tartigmalarin arastirmaya dahil edilmesiyle belirginlesir. Ancak bu sinirlandirma,
kavramin muhatap 6znelerce tek bir anlamiyla ele alinacag anlamina gelmez. Ciinkii bilesenlerin gesitliligi
sinirlandirilmakla beraber standartlastirilamaz, kavramin bazi farkliliklarla kullaniminin 6nii agiktir. Bu
sebeple, ideolojilerin kavram kiimeleri oldugu g6z 6niinde bulundurulursa, tiim ideolojiler i¢in genel bir
ideoloji tanimlamasi yapmak pek miimkiin degildir. Dahasi, asagida ayrintilariyla agiklanacagi gibi, bir
ideolojiyi stirekli-sabit bir yap:1 olarak ele almak dahi ideolojinin igindeki farkli uygulamalarin gézden
kagirilmasina neden olacaktir. Bu sorunun ¢6ztimii i¢in yapilabilecek yontem, her kavramsal kombinasyonun
kendi iliskileri ile analiz edilmesidir.

Her ne kadar ideolojiler de siyasi kavramlar olarak degerlendirilebilse de onlarin morfolojik analizleri daha
kapsamli ve 6zel yontemler gerektirir. Bu durumun ilk nedeni, ideolojilerin ¢esitli kavram kombinasyonlariyla
olusturulan sistemler olmalaridir. Yalnizca bir kavramin bigimsel yapisini incelemek, bir¢ok kavrami
barindiran ideolojilerin analizi i¢in yetersizdir. Bunun yaninda, Freedenin belirttigi gibi, ideolojilerin ayrildig:

o6nemli bir nokta da kavramlarin aksine ideolojilerin eylem alanlarnin ve organizasyonel yapilarinin

° Giinkii takip edilecek rasyonellik ydntemi de kiiltiirel bir olgudur. Zamansal ve mekansal gercevedeki toplumsal pratikler, mantikli ya da mantiksiz
olarak, bir kavramin anlam ¢esitliligini sinirlandirarak ifade ettigi baglami ortaya ¢ikarir. Dolayisiyla bir kavramin morfolojik analizinde mantiksallik
zorunluluk degildir, tarihsel ve kiiltiirel baglantilarin arastirmaya dahil edilmesi gerekir.
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bulunmasidir. Kavramlar diisiinsel/felsefi diinyayla baglantiliyken ideolojiler buna ilaveten sosyopolitik
diinyanin hem pargast hem de etkenidir. Insanlarin sosyal yapiya ve gergeklige gosterdigi sistemli reaksiyonlari
ifade eden ideolojiler bu sebeple toplumsal diinyay: sekillendiren sistemler olmanin yaninda, gercekligin bir
parcast olarak sosyopolitik gerceklikten bagimsiz degildir. Freeden, ideolojileri diisiince-eylemler (thought-
behaviours) biciminde tanimlayarak bu yonlerinin somut toplumsal pratikleri ve gézlemlenebilir durumlar
ifade ettigini diistiniir. Her bir ideoloji, dis diinyanin bir yorumu olmasi nedeniyle siyasi ve toplumsal
gergeklige anlam katar. Siyasetin zorunlu 6geleri olan ideolojiler siyasi bir program olusturarak bireyleri veya
siyasi partileri bu anlam dogrultusunda eyleme' gecirir (Freeden, 1996, s. 3-4, 50-51; 2003, s. 2-4, 31-32). Bu
nedenle daha genis bir tabana hitap etmeleri ve insanlar1 yonlendirmeleri gerekir. Bu perspektifle yapilan
morfolojik inceleme, soyut kavramlardan ya da felsefi tartismalardan farklilasarak, ideolojilerin ideal formunu
degil “gercek diinyadaki” uygulamalarinin deneysel analizlerini amaglar (Freeden, 2017, s. 125).

ideolojik Morfoloji

[lk olarak morfolojik analizin iki boyutu olan zamansallik ve mekénsallik, siyasi kavramlarla paralel bir bigimde
ideolojilerin incelenmesinde de 6nemlidir. Bu iki faktériin morfolojik analizdeki 6nemi, kavramsal tarih
yonteminin, zaman istii bir evrensellik diisiincesine karsitlik icerisinde kavramlarin yalnizca kiiltiirel ve
tarihsel baglama dahil edilerek incelenebilecegini ve dis gerceklikten bagimsiz politik bir dilden
bahsedilemeyecegini gostermesiyle ortaya cikmaktadir. Ideolojilerin tarihsel-kiiltiirel baglami ve dolayisiyla
ideolojiyi olusturan siyasal kavramlar, hem beslenilen ve reaksiyon gosterilen kosullardan etkilendigi icin hem
de ideolojistler ve onlarin icinde yer aldiklar1 ve seslendikleri toplumla irtibatlari i¢in zamansal ve mekénsal
kosullara baglidir. Bu baglamda ideolojilerin birer yanilsama oldugu kabul edilse dahi, Laclau ve Mouffe'un da
belirttigi gibi, etkinlik kazanabilmeleri i¢in icerisinde gelisecekleri toplumun pratikleriyle uyusmak, toplum
tarafindan anlagilmak ve toplumun iletisimde bulundugu tiim yapilara anlam vermek zorundadir (Eagleton,
2015, s. 34-35). Siyasi kavramlarin morfolojisinde bahsedildigi gibi, bir kavramin belirli bir zamanda ortaya
¢tkisin1 ve bu kavramlarin farkli zamanlardaki dontisiimiiniin incelenmesi kavramsal tarihin amacidir
(Steinmetz ve Freeden, 2017, s. 2-5). Bunun yaninda siyasi kavramlar, yalnizca tarihsellige bagli degisimle degil,
ayn: zamanda kavramin algilanisi ve anlagilmasina gore cografi farkliliklar {izerinden anlam kazanirlar
(Freeden, 1996, s. 54). Mekénsal farkliliklardan (diatopy) dogan kiiltiirel degiskenlik ise tarihsellige gore daha
yogundur. Kiiltiirleraras: sinirlar, kavramin semantik yapisini tarihsel farkliliklara nazaran daha derin bir
bi¢imde sekillendirerek yeni analizler gerektiren anlam degisikliklerini ortaya ¢ikarir (Freeden, 2017, s. 131).
Bu hususta verilebilecek bir 6rnek, Kemal Karpat'in yeni devletlerde ideolojinin kurucu rolii iizerine
incelemesinde belirttigi Batili anlamdaki ideolojinin (ya da ideolojinin Bat1 toplumlarindaki tarihsel roliiniin)
yeni kurulan modern devletlerdeki kurucu ideoloji ile uyusmamasidir. Ornegin Mannheim igin toplumsal sinif
miicadelesi ile tanimlanan ideoloji, devlet kurmak iizere kolektif biling rolii iistlenen ve mobilizasyon saglayan
kurucu ideolojiden yapisal ve islevsel agidan farklidir (Karpat, 2021, s. 297-299). Dolayisiyla farkli kosullardaki
toplumlarin pratikleri, her ideoloji igin ayr1 bir analiz gerekliligini mecbur kilar.

Ideolojiler teorik zeminde kavramlarla benzerlik igerisinde farkli bilesenlerle baglantilidir. Ancak ideolojilerin
tiili yonleri nedeniyle, ideolojiler toplumsallikla biitiinleserek kiiltiirel belirlenimlerden daha 6nemli 6lgiide
etkilenir. Bir ideolojinin analizinde rasyonel olgiitler, duygusal egilimler ve kiiltiirel farkliliklarin yarattig
gesitlilik kavramlarda ortaya ¢ikan goreceliligi derinlestirir. Bunun sebep oldugu miiphemlik, ideolojilerin var
olmasi ve (bigimsel degisimlerle birlikte) stirdiiriilebilmesi i¢in kesinlik kadar 6nemli ve gereklidir (Freeden,
2003, 5. 56-57). Ancak semantik yapidaki anlagsmazligin ¢oziimlenmesi gerekir. Bir kavrami kullananin ve onun

' Freeden sonradan kaleme aldi1 bir ¢alismasinda, Kant'a referans vererek, eylem (behaviour) ve uygulama (practice) arasinda bir ayrima gider ve
uygulamay1 belirli bir amag dogrultusunda olan, teorisine uygunluguyla degeri/basarisi belirlenen eylemler olarak tamimlar. Bu gergevede
disiiniildiigiinde, ideolojilerin dogru tanimi diisiince-uygulamalardir (thought-practices). Dolayisiyla ideolojik diisiinceyle gergeklestirilen eylemleri
siyasi siireci belirleyen uygulamalar olarak ele alir (Freeden, 2005, s. 236-240).
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mubhataplarinin kavrama yiikleyecegi anlamin farkli olabilecegi géz 6niinde bulundurulursa, ¢ok-kavramli
sistemler olan ideolojiler i¢in ortak bir anlam kurmak daha karmagiktir. Dolayisiyla, bu haliyle bir ideoloji
kurmak miimkiin degildir ¢linkii ayn1 ideolojiden dogan ¢esitli sonuglar ortak bir siyasi eylemi ve karar almay1
imkansiz hale getirir. Siyasi kavramlarin dogasinda yer alan 6zsel tartisilabilirlige karsi Freeden, ideolojilerin
temel kabul ettikleri siyasi kavramlara sabit bir anlam yiikleyerek cesitliligi engellediklerini, daha agik bir
tabirle kavramin kullanimdaki tiim anlamlari igerisinden tek bir anlamini belirleyerek tartismasizlastirdigin
(decontestation) disiintir. Belirlenen anlam, ideolojinin tarafi olan herkes i¢in (filozoflar, siyasetgiler,
ideologlar, halk, vs.) sabittir ve tartismasiz (decontested) bir kavram haline gelerek “dogru kullanim” olur ve
boylece ortak bir zemin saglanarak siyasi eylem ve karar alman pratik olarak olanakli hale getirilir (Freeden,
1996, s. 75-77; 2013a). Benzer sekilde Laclau da ideolojilerin belirgin 6zelliginin semantik kisitlama, Freeden’in
tabiriyle tartismasizlastirma oldugunu ileri siirer (Herborth, 2020, s. 47). S6ylemin kurdugu tiim olasiliklarin
belirli bir baglamla sinirlandirilmasini ideoloji tabiriyle tanimlar ve bunun negatif bir ¢cagrisim olusturmadigini
belirtir (Laclau, 2006, s. 114).

Freeden’a gore siyasi dilin ve uygulamalarin yapisinda bulunan toplumsal rolativizme kars:
tartismasizlastirmayla miimkiin hale gelen zamansal ve mekansal belirlilik, siyasi iletisimin olagan bi¢imidir
(Freeden, 2006, s. 21). Diger bir deyisle, ideolojilerin var olmasi kavramlarin tartismasizlastirilmasiyla
miimkiin olur. Boylece, Freedenin tabiriyle ideolojik morfoloji yontemiyle ideolojilerin kavramsal bilesenleri
acik anlamlar kazanarak ampirik olarak incelenebilir hale getirilir (Herborth, 2020, s. 45). Bu durumun daha
rahat anlasilabilmesi igin siyasi parti programlar1 6rnek verilebilir. Partinin ideolojisine gore hazirlanan
program, amacini yerine getirebilmek icin tiim potansiyel okuyuculara ortak bir dille hitap etmelidir. Ancak
hem kiiltiirel farkliliklar hem de 6znelerin kendi durumlari arasindaki farkliliklar, insanlarin programdaki
siyasi kavramlara (6rn. proletarya, millet, burjuva, demokrasi, vs.) ve eylem planlarina farkli anlamlar
yiiklemesine neden olabilir. Bu sebeple ideolojilerin kendi icerisinde bulunan o6ncelikli siyasi kavramlarin
anlamini tartigmasiz hale getirmesi gerekir. Boylece partinin siyasi programi ve eylem plani tiim muhataplarca
ayni sekilde anlasilabilir. Belirlenen tartismasiz anlam, kiiltiirel ve tarihsel farkliliklara gore akillara gelebilecek

diger anlamlarin oniine geger.

Tartigmasiz kavramlarin ifade ettikleri anlamlarin kiiltiir ve tarihle olan bagy, tekrar morfolojik analizin zaman
ve mekan ile iliskisini incelemeyi gerektirir. Siyasi kavramlarla benzer sekilde ideolojiler de séylem olarak
sosyopolitik gerceklige ve pratiklere, diger bir ifadeyle tiim somut kurumlara, yapilara ve organizasyonlara
kars1 (sorunlara yonelik bir reaksiyon ya da yonlendirici diisiinsel bir etken) gelisip etkilemek gerekliliginde
olduklari i¢in (Laclau ve Mouffe, 1985, s. 109) icerisinde yer aldiklar: tarihsel, cografi ve kiiltiirel baglamlarla
etkilesim i¢indedir. Bu etkilesim siireci sonucunda tartismasizlastirilarak esneklik kazanan soyut yapili siyasi
kavramlar ideolojinin genis oOlgeklerde ve uzun donemde belirli-degisken somut gercekliklerle iliski
kurabilmesini, siyasi diisiincede ve karar almada yer almasini ve boylece varligimi siirdiirmesini saglar
(Freeden, 1996, s. 79; 2003, s. 66). Diger yandan evrenselligi reddederek goreceliligi kisitlayan zamansal ve
mekénsal baglar ayn1 zamanda cevresel veya sosyokiiltiirel faktorler halini alarak ideolojinin tanimnirliginin
etkenlerini olusturarak vyapisal sistemin genel c¢ercevesini olustururlar. Dolayisiyla kavramlarin
tartigmasizlagtirilmis anlamlary, dil felsefesinin de bizlere gosterdigi gibi, tarihsel ve kiiltiirel gesitlilikten dogan
goreceliligi/tartigilabilirligi kaldirmak i¢in olusturulurken'' (Herborth, 2020, s. 45), belirlenen anlam iginde

" Ornegin Roger Scruton’in (2018) kitabinda ele alip tartistigi muhafazakarlik mekansal agidan Avrupa’da (daha 6zelde Britanya’da), zamansal olarak
ise farkli kiiltiirlerden gelen gogmenlerin ve miiltecilerin oldugu bir donemde kaleme alindig1 igin yasalarin, kurumlarin ve kiiltiirel yapinin “Batililik”
gergevesinde korunmasini ve siirdiiriilmesini savunur. Yine zamansal boyutta ayn siireci yasayan Tiirkiye’de ise muhafazakar ideolojinin sdyleminde
dini-tarihsel yapinin (ensar-mubhacir), ahlaki 6devlerin ve “devletin bekasinin” 6n plana g¢iktigini, Scruton’in bahsettigi degerlerin arka planda
birakildigini goriiriiz. Dolayisiyla Tiirkiye’de ideolojiler tizerine yapilacak bir incelemede genis bir hareket alan1 bulan muhafazakarligin kendi yapist
ve diger tarihlerdeki ve kiiltiirlerdeki uygulamalardan farklari ortaya gikartilabilir. Benzer bir yaklagim Islamcilik ideolojisi i¢in de verilebilir.
Freeden’in yonteminden farkl bir bigimde Aziz Al-Azmeh, Islamci ideolojinin biricik olmadiginy, tarihsel ve kiiltiirel kosullarin belirlemesiyle her
Islami pratigin (yeniden) bigimlendirme yoluyla farkl bir Islamcilik tiiriine/uygulamasina igaret ettigini yazar (Al-Azmeh, 2003, s. 11). Ornegin Arap
cografyasindaki Islamcilik, Arap milliyetciligin bir devamu oldugu igin milliyetci terminoloji ile sekillenmistir (Al-Azmeh, 2003, s. 119-121). Dahast,
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bulundugu sosyopolitik yapiyla da uyum igindedir ve artzamanli bir incelemeyi gerektirir (Freeden, 2013a).
Siyasi kavram analizindeki gibi gorecelilige kars1 mantiksal ve kiiltiirel kisitlamalar, ayni zamanda
tartismasizlastirilmis dahi olsa ideolojik diisiinceyi sinirlandiran yapilardir. Belirli kavramlarin sabit anlamlar:
olsa da ideolojik sdylem iizerine yapilacak bir yorumlamada birgok olasi anlam ortaya ¢ikabilir. Mantiksal
sinirlar, ideolojinin rasyonel bir séylemde bulundugunu varsayarak bunlarin bazilarini akla uygunlukla
elememizi saglar'>. Diger olasiliklar ise kiltiirel sinirhilikla ¢oziimlenir. Tarihsel ve kiiltiirel cesitliliklerden
dogan goreceliligin yaninda rasyonel yorumlamalardan dogan ¢esitlilik kiiltiirel kisitlamalara tabi oldugundan
ahlaki ve toresel yapi ile sinirlandirilir. Tiim bunlar birlikte degerlendirildiginde, nihayetinde, bu stiregte
ideolojiler kapali kavramsal sistemler olmaktan cikarak esneklik kazanir (Freeden, 2003, s. 55-60).

Ideolojilerin bigimsel incelemesine gececek olursak, Freeden’a gore bir ideolojinin yapisi ii¢ tiir kavramin
birlesimiyle olusur. Bunlardan ilki olan merkez kavramlar (core concepts), siyasi kavramlarin vazgegilmez
anlami gibi, tiim uygulamalarda var olan ve ideolojilerin taninmasini saglayan ortak kavramlardir. Ancak
merkez kavramlar a priori olarak degil, ideolojinin farkli deneyimleri temel alinarak belirlenirler ve tartismasiz
anlamiyla ideolojinin esasini tegkil ederler. Ornegin tiim sosyalist ideoloji pratikleri esitlik ilkesini merkezi
kabul eder ve bunun etrafinda farkli bigimsel sistemler olusturur. Fakat bir esitlik soylemi kendi basina ideoloji
adini almaz ve esitlik sdylemini barindiran her ideoloji sosyalizm sinifina dahil edilemez. Bu sebeple, yine siyasi
kavramlardaki gibi ideolojilerin merkez kavramlari tek baslarina ideolojinin tastyiciligini iistlenemez, bir
ideoloji olarak tanimlanmasi ve siniflandirilmast igin bitisik (adjacent) ve gevre (peripheral) kavramlara ihtiyag
duyar. Bitisik kavramlar merkezi sinirlandirarak spesifiklestirirler. Cevre kavramlar ise daha belirgin ve
detaylidir. Ideolojinin diigiince ve pratik arasindaki baglantisini saglayan, diger bir deyisle soyut ideolojiyi dis
gercekligin trtinleriyle somutlagtirarak tamam hale getiren kavramlardir (Freeden, 2003, s. 61-62). Yine
liberalizm ornegi tzerinden gidecek olursak, ozgiirliik ve gelisim liberalizmin merkez kavramlaridir ve
liberalizmin her modelinde sistemsel formu olusturan faktorler biciminde karsimiza ¢ikarlar. Bir ideolojinin
liberalizm baslig1 altinda incelenmesi, bu sebeple, merkez kavramlarin yapisinin incelenmesiyle gergeklestirilir.
Bitisik kavramlar, liberalizm 6rnegi i¢in 6zgiirliigii ve gelisimi giivence altina alan demokrasi veya esitlik gibi,
merkezi sinirlandirip 6zgiirligiin  tam olarak hangi baglamda anlagilmasi gerektigini belirterek
somutlastirirlar. Nihayetinde, liberalizm i¢inde yer alan milliyet¢ilik veya dogal haklar, cevre kavramlar olarak
liberal ideoloji pratiginin i¢inde bulundugu bir konjonktiirde hedefledigi amaglar1 ve sergiledigi refleksleri
gosterir (Freeden, 1996, s. 77-78).

Ideolojilerin bu bigimsel yapilari, farkli yerlerdeki ve zamanlardaki uygulamalarinda gevreden merkeze veya
tersi yonde degisim gorebilirler. Bu degisimler, morfolojik analiz ile birlikte bir ideoloji baslig1 altindaki gesitli
ornekleri iliskilendirerek inceleyebilmemizi ve hem bir ideolojinin degisimindeki nedenleri hem de ideolojinin
uzun bir siireg boyunca degisen kosullara ragmen varligini nasil stirdiirebildigini anlamamizi saglar (Freeden,
2005, s. 12). Bu hususta ¢evre kavramlar, zamansal-mekansal degiskenlere daha fazla bagli olduklar: igin
degisime daha agiktir ve bir ideolojinin ¢esitli uygulamalarindaki farkliliklarda 6nemli etkenlerdir (Freeden,
2003, s. 62-63). Ornegin baglarda 6zel miilkiyet liberal ideolojinin merkezinde yer alirken sonraki donemlerde
bir bitisik kavram halini almis, modern donemde ise islevsizleserek ¢evre kavram haline gelmistir (Freeden,
1996, s. 84). Ancak ideolojilerin esas merkezi kavramlar ideolojiler igin vazgegilmez siyasi kavramlar olarak

Islamciligin temel aldif1 Asr-1 Saadet fikri 8ziinde kesin kaynaklarla belirlenmemis olsa da Islamci otoritelerce bir “Asr-1 Saadet” belirlenir, belirlenen
anlam tartigmasizlastirilir ve ideolojik ya da politik soylemin merkezine yerlestirilir (Al-Azmeh, 2003, s. 181-182).

"> Ancak mantiksal yakinlik, ideolojinin yapilanma ve uygulanma siirecinde objektif olarak var olmayabilir. Ideolojilerin isleyis siiregleri kendi i¢
dinamikleri ile takip edilirse belirli bir mantiksal ¢izginin takip edildigi goriilebilir. Bu mantiksallik, séylemin dilini sinirlandirarak iletisimi saglar. En
irrasyonel olanlar1 da dahil her ideoloji, salt mantiksal ya da analitik olmasa da yiiriittiigi siiregte rasyonel dinamiklerle hareket eder (Freeden, 1996,
s. 36-37). Freeden bu konuyu Nazi fagizmi 6rnegiyle agiklar. Yahudilerin yalnizca irklarindan dolay1 ditsmanlastirilmasi ve toplama kamplarina
gonderilmesi rasyonel degildir. Ancak, “Yahudilerin Aryan irkini kirletebilecegi” ve “bu kirliligin insanliga zarar verecegi”, bu nedenle de
“Aryanlardan uzak bir yerde tutulmalar1 gerektigi” diisiincesini ele alirsak, ilk iki 6nerme irrasyonel olmasina ragmen bunlar kabul edilirse sonug
olarak dogan 6nerme rasyoneldir (Freeden, 2003, s. 55-56). Dolayisiyla fasizm de dahil kendi igerisindeki siiregten takip edilen her ideolojik uygulama
mantiksal hareket etmek durumundadr.
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(6rnegin liberalizm i¢in 6zgiirliik veya bireycilik, sosyalizm igin esitlik gibi) pozisyonlarini korurlar (Freeden,
1996, s. 83-84). Dolaysiyla ideolojik gruplandirmada morfolojiler merkez-bitisik-¢evre kavramlarin tiimii bir
arada siirekli degisken yapilariyla géz 6niinde bulundurulursa sinirsiz ideolojik varyasyon elde edilebilir. Bu
gesitlilikte yine gorecelilik sorunundaki gibi mantiksal-kiiltiirel sinirliliklarla birlikte ele alinacak ampirik bir
analizle arastirilarak ideolojinin rotasi belirlenip sonuca ulastirilabilir (Freeden, 2013a).

ideolojilerin Siniflandiriimasi

Onceki boliimlerde bahsedildigi gibi ideolojilerde hem tarihsel ve kiiltiirel gesitliligin sebep oldugu, hem de
siyasi kavramlarin kullanimindaki gesitlilikten dogan ideolojik uygulamalardaki olasi gokluk, ideolojilerin
hangi yollarla siniflandirilabilecegi sorusunu giindeme getirir. Freeden, bagka birgok yolun olabilecegini de
kabul ederek morfolojik analizde bunun iki farkli yontemle yapilabilecegini diisiintir. Bunlardan birincisi olan
mikro-analiz, morfolojik yontemi kullanarak ideolojileri olusturan siyasi kavramlarin birbirleriyle ve diger
kavramlarla olan iliskilerini inceler (Freeden, 2003, s. 78-81). Bu perspektifte aradaki baglantilara ilaveten iki
farkli uygulamanin ayni ideoloji baslig1 altinda toplanabilmesi i¢in kullanilabilecek ve iki uygulama icin de
ortak bir tanimi miimkiin kilacak kesisim kiimesi, ideolojilerin morfolojisinde gosterildigi gibi merkezi
kavramlardir. Ideolojilerin bigimsel yapisinda anlatilan kavramlarin konumlandirilmasina gére ideolojilerin
siniflandirilmasi miimkiin hale gelir. Freeden bu durumu oda tasarimi ile agiklar: Bir evin odalar1 bos
konumdayken birbirlerinin aynisidir. Odaya konabilecek tiim malzemeler veya esyalar ise (masa 6rnegindeki
gibi) siyasi kavramlardir. ilk bakista, siyasi kavramlarin gorecelilik probleminde bahsedildigi gibi,
malzemelerin kullanimina gore sinirsiz sayida farkli oda yaratilabilir. Ancak her odanin o giine kadarki
pratikleriyle sekillenen kendi karakteristik yapisi ya da tasarimi, oday1 isimlendirmemizi ve siniflandirmamizi
saglar. Ornegin iki odada da raflarin bulunmasi odalar1 birbirlerinden ayirmak icin yeterli degildir. Ancak bu
odalardan birinde ocagin ya da lavabonun, digerinde ise yatagin olmasi birinin mutfak digerinin yatak odasi
oldugu anlamina gelir. Bu ayirt edici nitelikler, 6rnegin mutfak icin ocak ve lavabo, tiim mutfak 6rnekleri icin
gecerlidir (aksi durumda mutfak olmaz) ve ideolojilerdeki merkez kavramlar gibi bir odanin mutfak oldugunu
anlamamizi saglar. Odadaki diger malzemeler ise diger odalarda da bulunabilen, ayirt edici esyalarla (merkez
kavramlar) islevini kazanan yakin ve ¢evre kavramlardir (masa hem yemek yemek icin hem de ¢aligmak icin
kullanilabilir) ve mutfagin cesitlilikteki genel seklini olusturur. Bunlarin tiimii birbirlerinden farkli olsa dahi
en nihayetinde hepsi mutfak baslig1 altinda siniflandirilabilir (Freeden, 1996, s. 86-87; 2003, s. 52). Bu érnek
tizerinden bakilacak olursa, liberalizm i¢in 6zgiirlik mutfagin ocagi, raflar ve masa (serbest piyasa, kadin
haklar1 gibi) ise yakin veya ¢evre kavramlardir”®. En nihayetinde Freeden’in bu yaklasimi, ideolojilerin formunu
olusturan yapilar1 birer veri olarak inceleyebilmemize ve ideolojilerin siyasetle ve toplumla olan iliskilerini

bilimsel bir yontemle analiz edebilmemizi miimkiin kilar.

Freeden tartismasizlagtirmayla ve merkez-gevre-yakin kavramlarla agikladigi morfolojik analizi, ayrica
Wittgenstein'in aile benzerligi (family resemblance) diisiincesi ile agiklar. Wittgenstein’a gore dil herkes icin
ayn1 kelimenin kullanimini saglayan ortak bir yapiya bagl degildir. Ancak belirli kurallar ile (grammer)
kelimelerin birbirleriyle olan iliskilerinin biitiinii, ayn1 bir oyunun ancak belirlenen kurallar ile oynanabilmesi

" Burada ifade edilen konulari, daha yalin bir bigcimde ézetlemek i¢in Freeden ideolojilerin morfolojik yapisini dort unsur halinde toparlar. Ingilizce
kelimelerin bas harfleriyle isimlendirdigi “4P”, yani yakinlik (proximity), oncelik (priority), gegirgenlik (permeability) ve orantililik (proportionality),
ideolojilerin karmagik bigimlerini ve davranislarini anlamak igin Freeden’in kullandigi bir formiilii temsil eder. Kisaca belirtecek olursak, yakinlik,
siyasi kavramlarin kendi baglarina bir anlam ifade etmediklerini ve ancak bagka siyasi kavramlar etrafinda olusturulmus diisiincelerde ya da
ortamlarda anlam kazandiklarini, 6ncelik, bir ideolojiyi olusturan kavramlarin ideolojinin yapisindaki 6nem sirasina gére merkezde ya da gevrede yer
bulmasindaki hiyerarsik sistemi, gegirgenlik, bir ideolojinin kavramlarinda ve diisiincelerinde biricik olmadigini, mikro 6lgekte ideolojinin iginde
barindirdig siyasi kavramlarin bagka kavramlarla (6rnegin demokrasi ve 6zgiirliik kavramlar arasindaki iliskisi), makro 6lgekte ise ideolojinin baska
ideolojilerle (6rnegin anayasal ozgiirlikler konusunda Bati liberalizminin ve muhafazakarliginin ortakhigr) iligkilerinin ve ortakliklarinin
bulundugunu ve sonuncusu olan orantililik ise, bir ideolojinin kavramlar kiimesinden olugmasini, bu kavramlarin bigimsel yapisindaki konumunu
ve argiimanlarinin bu kavramlarin farkliigiyla olustugunu belirtir (Freeden, 2003, s. 60-64; 2013a).
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ya da kurallarin izin verdigi 6l¢iide hareket edilip yasaklanan seylerin yapilamamas: gibi, dili olusturur'. Dil
oyunu olarak adlandirilan bu yaklasimda Wittgenstein, dil kurallar1 arasindaki benzerlikler vasitasiyla
iliskilendirme ve siniflandirma yapilabilecegini savunur. Dilin bu iligkilerle bagli yapisina gére ayni olmayan
ozellikler de belirli benzerliklerle birbirleriyle iliski kurabilir. Wittgenstein, aile benzerligini, bir ailenin
tiyelerinin ozellikleri (boy, yapi, goz rengi, sag tipi, vs.) arasindaki benzerlik ile gosterir. Aile iiyelerinin aile
olarak taninmasi i¢in tamamen ayni 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmez, ancak belirli 6zelliklerin ortak olmasi
gerekir ve bu ortaklik iiyeler arasindaki iliskilere gore degisebilir (6rnegin erkek ¢ocuk babasiyla yalnizca géz
renginde benzerken kiz ¢ocuk ise babasiyla ayni sa¢ yapisina veya annesiyle ayni yiiz hatlarina sahip olabilir)
(Wittgenstein, 1986, para. 65-67). Ayn1 zamanda bu yaklasima uygun olarak iki aile ferdinin diger bireylerle
ortakliklar1 bulunmasina ragmen birbirleriyle ortak 6zellikleri olmayacagi sonucuna da ulasilir. Bu yaklagim,
Freeden’a gore, ideolojilerin analizi i¢in 6nemli bir kapi agar. Ciinkii bir ideolojik yaklasim i¢in hayati kabul
edilen bir kavram ya da arglimani bir baska ideoloji tamamen reddetse dahi bu iki ideoloji ayn1 tist-sinif
(ideoloji ailesi, drnegin muhafazakarlik) altinda simiflandirilabilir (Freeden, 2013a).

Makro analiz ise, ideolojilerin birer gelenek seklinde ele alinip zamansal ve mekansal baglam icerisinde politik
gergeklikler olarak incelenmesini ifade eder. Freeden i¢in makro analizdeki bu iki boyut, zamansallik ve
mekansallik, dolayisiyla da ideolojilerin sosyopolitik yapilar olarak degisimleri, morfolojik incelemeyle ya da
mikro analizle birbirlerini tamamlayici unsurlardir (Freeden, 2003, s. 79). Bu iki yaklasimin birlikte ele
alinmasiyla (ki Freeden i¢in kavramlarin yapisinin da zaman-mekéan baglaminda incelenmesi gerektigi i¢in iki
yaklasimin arastirma nesnesi aynidir) bir ideolojinin hem kendi bigimsel haritas1 hem de tarihsel ve kiiltiirel
etkilesimleriyle sekillenen konumu biitiin halinde belirlenir. Bu yontemle yapilan bir arastirma, modern
ideolojilerin karmasik yapilarini ortaya ¢ikarip bunlari veri haline getirerek ideolojilerin bilimsel incelemesini
(ideolojiler tizerinden degil, dogrudan ideolojiler iizerine) ve ortak basliklar altinda siniflandirilmasin
mumkiin kilar (Freeden, 2003, s. 76; 2013a).

Freeden morfolojik yaklagimla yaptig1 incelemelerinde ideolojileri iki grupta inceler. Ilk olarak makro (macro)
ya da tam (full) ideolojiler ulusal ve uluslararasi diizeylerde sosyal ve siyasi kabulii ve hakimiyeti gozeten, kokli
bir gelenek halini almis ideolojilerdir (Freeden, 2003, s. 78). Makro ideolojiler grubundaki komiinizm,
sosyalizm, liberalizm, muhafazakarlik ve fasizm, tam/genis 6lgekli morfolojik-kavramsal yapilariyla siyasi
giindeme dair yorumlarinda, politikalarinda ve toplumsal mobilizasyonda diisiinsel ve pratik acidan kendi
baslarina yeterlidirler (Freeden, 2005, s. 205). Dolayisiyla merkezi kavramlarinin bagka siyasi kavramlarla
kurdugu iliskiler yoluyla olusturulan eylem alanlarinin kapsami, makro ideolojileri tam (full) olarak
nitelendirmemizi saglar. Ikinci grup olan mikro (micro) veya zayif (thin) ideolojiler ise bir gelenek olmayan,
makro ideolojiler gibi sorunlara genis 6lgekli ve kapsamli cevaplar iiretemeyen, dolayisiyla sinirli sayida siyasi
kavramlarla etkilesim kurabilen morfolojik anlamda kisitl1 ve az gelismis ideolojileri ifade eder (Freeden, 2003,
s. 94, 98). Mikro ideolojiler yeterli bir siyasi séylem diizeyine sahip olmak ve daha genis bir kitleye
seslenebilmek igin makro ideolojilerle zorunlu (kavramsal) baglantilar kurarlar. Bu da mikro ideolojilerin ¢ok
gesitli varyasyonlarda iiretilebilmesine ve birbirlerinden uzak morfolojik yapilar kurabilmelerine neden olabilir
(Mudde ve Kaltwasser, 2017, s. 6). Mikro ideolojiler i¢in en bariz 6rnekler feminizm ve yesil ideolojidir"
(Freeden, 1996, s. 485-486). Bu smniflandirma, yukarida da belirtildigi gibi, belirli sekilde konumlandirilarak
ideolojinin bigimsel yapisini olusturan kavramlarin benzerliklerine ve birbirleriyle kurduklari iliskilere gore
yapilir. Bir ideolojinin olusturulmasinda kullanilan tanim ya da isimlendirme dogal olarak ideolojilerin

' Freeden ideolojilerin de dil oyunu olarak goriilebilecegini, kurallarinin bilegenler arasindaki temel yapilardan ve iliski modellerinden olusturulan
bi¢imin, toplumsal baglamin ve “oyuncularin” géziinde kurallarin kabul edilebilirliginin yer aldigini belirtir (Freeden, 2003, s. 43).

'* Freeden yesil ideolojinin merkez kavramlari kapsaminda insani ve toplumsal etkilesimlere cevap iiretebilecek yeterlilikte olmadiginy, siyasal eylem
plani iiretmekten ¢ok bunlar1 kisitlama islevi gérdiigiinii soyler (Freeden, 1996, s. 527). Ayrica son donemlerde ortaya ¢ikan ve ideoloji olduklari kabul
edilmeyen yaklagimlar ya da makro ideolojiler semsiyesi altinda incelenen pek ¢ok ideoloji de bu grup altinda siniflandirlabilir. Ornegin R. Soborski
(2013), kiireselciligin de bir mikro ideoloji olarak degerlendirilebilirligini farkli ideoloji kuramlarini kullanarak tartisir. Morfolojik analiz hususunda
merkez kavramlarin ve siyasi soylem kapsaminin yetersizligini dikkate alarak kiireselciligin morfolojik yapisini inceler. Mudde ve Kaltwasser (2017)
ise Freeden’1 takip ederek, popiilizmi bir mikro ideoloji olarak ele alip onu farkl tarihlerdeki ve mekénlardaki pratik 6rnekleri tizerinden incelerler.
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analizinde yapilacak bir arastirmaya dahil edilse de yeterli degildir'®. Merkezi ve yakin kavramlar arasindaki
benzerlikler farkli ideolojik uygulamalarin simniflandirilarak isimlendirilebilmesi igin ortak ozellikleri
olustururlar.

Siyasetin Zorunlu Faktorleri Olarak ideolojiler

Freeden’in morfolojik analizi, ideolojilerin bilimsel bir yaklagimla arastirilmast i¢in kullanilabilecek bir yontem
olarak tanittigindan yukarida bahsedilmisti. Yontemin tanimindan sonra belirtilmesi gereken bir diger husus
morfolojik analizin gerekliliginin, diger bir deyisle ideolojilerin bilimsel bir yontemle incelenmesinin siyaseti
ve siyasi soylemi anlamadaki 6neminin gosterilmesidir. Bu anlamda ideolojiler, 6zneler ile siyasi diisiince ya
da eylem arasinda tartismasizlastirma yoluyla sdylemi belirleyerek koprii gorevi goriirler. Freeden’a gore
morfolojik analizin amaci en basit haliyle kisilerin ya da gruplarin i¢inde yer aldiklar: siyasi kosullara kars:
anlayis ya da eylem olarak inga ettikleri siyasi diisiince sistemleri olan ideolojileri bilimsel bir perspektifle analiz
edebilmek, diger bir deyisle ideolojileri olusturan siyasi kavramlarin ideal-soyut ya da evrensel formatlarina
degil “gercek-diinya” anlamlarina odaklanmaktir (Freeden, 2017, s. 125). Bu perspektifle bakildiginda
ideolojiler siyasi ve toplumsal diinyanin haritalar1 islevini goriirler. Siyasi sdylemlerin tiimi, bireylerin ya da
gruplarin dis gergekliklere karsi belirli oranlarda bir sagduyuyla tirettikleri diisiincelerdir. Bu diisiinceler
ideolojiler kanaliyla soyleme ve kavramlara yapilan semantik miidahalelerle sekillenir. Dolayisiyla ideolojilerin
diisiince-eylem iliskisindeki rolii géz 6niinde bulundurulursa, ideolojiler olmadan iginde yasadigimiz diinyaya
anlam vermemiz, diisiinsel agidan ortak bir zeminde bulusarak siyasi eylemde bulunmamiz miimkiin degildir
(Freeden, 2003, s. 2-3). Mannheim’in belirttigi gibi, bu sdylemler (ideolojiler) objektif degildir, gergekligin
tarkli perspektiflerle algilanisi ve bu alginin diger insanlara aktarilisidir. Bu anlamda ideolojiler bir gergekligin
farkli izlenimlerini tasimanin yaninda hem tarihsel-mekansal kosullarin etkisiyle sosyal ve siyasi yasamin
gercekliklerinden etkilenirler, hem de gosterdikleri reaksiyonlar ve trettikleri sdylemlerle bu gerceklikleri
sekillendirirler (Freeden, 1996, s. 3).

Kavramsal kombinasyonlar, sosyal ve politik diinyalar1 ¢6zmeye, kesfetmeye ve yeniden sekillendirmeye imkan
veren olaganiistii araglardir. Ideolojiler, sonug olarak, insanlarin hayal giiglerindeki hem soylu hem de kétii niyetli
tavirlar1 ortaya ¢ikarir ve [ideolojilerin] i¢ kavramsal iligkilerindeki en kii¢iik degisiklikler bile algiyi, anlayist ve
davranist 6nemli 6lgiide farkli kanallara yonlendiren s6ylemler iiretir. Dolayisiyla kavramlarin yalnizca bir tarihi
olmakla kalmaz, ayn1 zamanda mevcut toplumsal uzam ve potansiyel sosyal eylem {izerinde ani ve uzun vadeli
etkileri vardir ki bu etki degisimi tetikleyebildigi veya hizlandirabildigi gibi yalnizca geciktirmekten de ibaret
olabilir (Freeden, 2017, s. 135).

Eger Freeden’in bu yaklasimi kabul edilirse, insanlar i¢in sosyopolitik gergeklikle iletisim kurabilmenin tek
yolunun ideolojiler oldugu ortaya ¢ikar. Bu sebeple Freeden, ideolojileri siyasetin zorunlu faktorleri olarak ele
alir. Ayni sebeple, diger bircok diisiiniir gibi Freeden i¢in de “ideolojilerin sonu” yaklasimi yanlistir. Zira

' Bu hususta, bir ideolojinin kurucular1 ya da temsil ettigi parti tarafindan yapilan tanimy/ismi yaniltict olabilir -bir bireyin bir aileye ait oldugunu iddia
etmesi gibi- ve o ideolojinin ait oldugu aileyi belirlemek igin yeterli kabul edilmez. Ornegin Nazizm, “Nasyonal Sosyalizm” adiyla kurulsa ve parti bu
isimle kendini tanitsa da yapilacak morfolojik bir inceleme (merkez-yakin-gevre kavramlar ve tartismasizlastirilmis anlamlar) Nazi ideolojisinin
milliyetcilik ya da sosyalizmle yakin temasinin bulunmadigin, fasizmin bir kolu olarak siniflandirilabilecegini gosterir. Benzer bir yolla diistiniirsek,
Stalin’in ve Hitler’in siyasi programlar1 (dolayisiyla ideolojilerinin morfolojik yonelimi) belirli pratiklerde uyugsa da bu iki uygulamay: farkl
ideolojilerin tiirleri olarak nitelendiririz (Freeden, 1996, s. 85; 2003, s. 76). Bu da bizi morfolojik yontem kullanilsa bile, ideoloji ailelerinin (liberalizm,
sosyalizm, muhafazakarlik, vs.) eylemlerinin ve programlarimin dikkate alinarak, teorik boyutta oldukga farkli goriinmelerine ragmen pratikte
birbirlerinden kesin ¢izgilerle ayrilmasinin yaniltici sonuglar dogurabilecegini, ideolojiler arasi gegiskenligin ve ortak bilesen yapilarin deneysel bir
analizi gerektirdigini gostermektedir (Freeden, 2013a). Ornegin 19. yiizyilin ortalarinda Kita Avrupa’sinda liberalizm ve milliyetgilik (Heywood, 2013,
s. 116), 20. yiizyilin sonlarinda ise 6zgiirliikgiiliik (libertarianism) ve anarsizm (Ward, 2004, s. 3) esanlamli olarak kullanilmustir. Dolayisiyla oda
metaforundaki gibi belirli merkezi kavramlar etrafinda sinirsiz kombinasyonlarin olabilecegi ve bunlarin kavramsal diizeyde farkli ideolojilerle
kesigebilecegi morfolojik analizin kabullerindendir. Makro ideolojilerin sol-sag ¢izgisinde siniflandirilmasi bu durum igin iyi bir 6rnektir. Bu ¢izgide
radikal s6ylemli ideolojiler kutuplarda yer alirken (sol i¢in komiinizm ve sag i¢in fagizm) daha ilimli olanlar (sosyalizm ve muhafazakarlik, ¢izginin
ortasinda ise liberalizm) ortalarda yer alir ve ideolojilerin uygulamalardaki ilimhiliga ya da radikalizme dogru hareketleri gosterilir. Mikro ideolojiler
ise soylemlerinin makro ideolojilerle kurdugu iliskilerine gore konumlandirilir. Ancak pek gok “yeni” ideoloji 6rnekleri bu konumlandirmalari
reddederek kendilerini siniflandirmanin diginda tutmuglar (“ne sag ne sol” deyimi gibi) ya da yatay gizgide kendilerine yakin konumlandirilan
ideolojileri dislamislardir (Freeden, 2003, s. 79).
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ideolojilerin sonu toplumlarin da sonu anlamina gelir (Freeden, 1996, s. 19). Bu zorunlu iliskiyi anlamak i¢in
ideolojilerin islevlerine bakmamiz gerekir. Bu hususta iki énemli nokta 6én plana ¢ikarilabilir. Tlk olarak
ideolojilerin eylem bakimindan siyasi kavramlardan ayrildigindan bahsedilmisti. Ideolojilerin sagladigi bu
iligki siyasi diistincelerin ifade sekli biciminde karsimiza ¢ikar. Siyasetin toplum i¢indeki ya da toplumlar arasi
iligkilerle ilgili oldugu distiniiliirse kolektif bir diisiince, karar ve eylem olusturan ideolojiler siyasetin
vazgegilmez etkenleridir (Freeden, 2003, s. 126-127). Ikinci olarak, ideolojilerin etkisi siyasi programlarin
olusturulmasinda ve karar alma siirecinde kendini gosterir. Ideolojiler barindirdiklari belirli diigiince yapilari
ve hedeflerle siyasi gelenekler olustururlar. Bu gelenekler ise insanlarin diinya goriisiinii sekillendirir (Freeden,
2003, s. 76), insanlar1 mobilize ederek siyasi eylem ve taleplerde bulunmalarini saglar. Bunun yaninda siyasi
partiler ve liderler yer alir. iktidar siyasi parti ideolojisine gore eylemde bulunacag: icin karar alma siirecinde
ideolojik yonelimleri takip eder. Dogrudan isimlendirilemese de belirli bir ideoloji etrafinda érgiitlenen her
siyasi parti gordiigii sorunlara (sosyal, siyasi, ekonomik, vs.) kars1 vadettigi ¢oziimleri diisiinsel govdesini
olusturan ideolojinin perspektifiyle olusturarak parti programlari araciligiyla duyurur (Freeden, 2003, s. 31-
32, 127). Bu karar alma ve program hazirlama siirecinin en hayati noktas: ise soylemdeki anlamin

sinirlandirilmasidir.

Ideolojiler kamu politikalarini planlama igin rekabet ettikleri kadar siyasi dili kontrol etmek i¢in de rekabet ederler;
hatta kamu politikalarinin planlamasi ile ilgili rekabetleri, 6ncelikle siyasi dilin kontrolii iizerindeki rekabetleri
araciligiyla yiiriitiiliir (Freeden, 2003, s. 55).

Daha 6nce de belirtildigi gibi hem iktidarin karar alma siirecinde hem de partilerin programlarinda ifade
edilebilirligi saglamak, anlam1 ve sonuglar1 kontrol etmek ve kolektif bir karar olusturmak i¢in kullandiklar
siyasi kavramlar1 tartigmasizlastirmalari gerekir (Freeden, 1996, s. 5-6; 2003, s. 55). Diisiince planlar1 bu sekilde
aktarilmaya ve eyleme uygun hale getirilir. Siirecin diger tarafindaki halkin diinya goriisii ve olaylara kars:
tutumlar1 ideolojik ¢ercevede sinirlandirilan kavramlarla belirlenmis reflekslere doniisiir ve ortak bir dil ile
eylem planina uygun olarak yonlendirilebilir. En nihayetinde liderler/partiler ile halkin diisiinsel diinyasindaki
soylem dili kesisir ve siyasi koordinasyon ideoloji kanaliyla saglanmuis olur.

Sonug: ideolojileri Tekrar Giindeme Almak

Ideolojilerin en genelde siyaseti, daha 6zelde ise siyasi soylem ve eylemleri anlamadaki énemi, ideolojilerin
siyaset bilimi incelenmelerindeki gerekliligini gosterir. Yakin donemde yapilan pek ¢ok ¢alisma ideolojilerin
ya da siyasi sdylemlerin toplumsal pratiklerle olan iligkisini gostererek aradaki baglantinin incelenmesindeki
onemi vurgular. Ideolojileri siyasetin zorunlu faktorleri olarak kabul eden Freeden’n morfolojik analizi ise
ideolojilerin kavramlarla iliskisine gore belirli bir yapi ile olusturulduklarini, ideolojilerin bu yapilar iizerinden
anlagilmasinin ve siiflandirilmasinin miimkiin oldugunu éne siirer. Ideolojileri olugturan bu iligkiler ag
toplumsal kosullarin ve pratiklerin etkisiyle cesitlenerek bir ideolojinin farkli baglamlarda farkli yapilara sahip
olacagini ileri siirer. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan kavramsal goreceliligin ¢oziimlenmesinde ve siyasi
iletisimin saglanabilmesinde ise kavramlarin ideolojiler tarafindan tartigmasizlastirilarak ortak bir anlam
olusturdugunu savunur. Bu anlamda belirli bir zaman ve mekandaki kogullarda iiretilen ideolojiler, siyasi
soylemi sinirlandirip anlamu belirleyerek toplumsal gériisii ve eylemi belirler. Ideolojilerin temsilcileri (siyasi
partiler, liderler, kanaat onderleri, vs.) ile halk arasindaki politik iletisim, ideolojik ¢erceve tarafindan
belirlenen bir kanal ile saglanir ve ortak bir séylem dili ve eylem alani olugturulur. ideolojilerin siyaset
igerisindeki bu hayati rolii, siyasal pratikler iizerine yapilan ¢alismalarda morfolojik analiz gibi yontemlerle
yapilacak ideoloji incelemelerini gerekli kilar.

Ideoloji ve siyaset arasindaki iligkinin ortaya ¢ikardig1 bir diger 6nemli husus, ideolojilerin soyut, kurgusal ve
yaniltic varsayilmasindan hareketle, ideolojilere yiiklenen pejoratif anlamin giderilerek, ideolojilerin sahip
oldugu siyasi ve toplumsal alanlardaki rollerin ve bunlar igerisindeki etkilesimlerin dikkate alinarak biitiin bu
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unsurlarin veriler haline getirilip yeniden tartismaya agilmasidir. Ideolojilere kars1 genel kani haline gelen
negatif tutum, politika siirecinin anlagilmasina méni olmakla birlikte, toplumun siyasi zemindeki
koordinasyonuna zarar vererek kamusal alandaki tartismalarda uzlasabilmesini, karar alma siirecine
katilabilmesini ve ortak siyasi eyleme dahil olabilmesini engeller. Diger yandan akademik ¢aligmalar i¢in de
durum benzerdir. Siyaset bilimi yazininda 6nem kazanan siyasal sdylem ve politika/eylem ¢aligmalarina
ideoloji analizlerinin dahil edilmesi, sosyopolitik yap1 ve dildeki temel dinamiklerin anlagilmasina ve farkl
unsurlar arasindaki koordinasyonun incelenmesine katki saglayacaktir. Michael Freeden’in gelistirdigi
morfolojik analiz, bu baglamda yapilacak tiim ¢aligmalarda kullanilabilecek kapsamli ve elverisli yontemlerden
biridir.
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Extended Abstract

Purpose

Although the role of ideology has a special position in political science studies, the concept of ideology and
ideological practices are not seen as sufficient subjects to study in analytical research. In this article, Freeden’s
morphological analysis of ideologies is examined to show the role of ideologies and their crucial function in
politics, political discourse, and decision-making. Thereby, there are two purposes of this article: (1) to show
that ideologies are parts of sociopolitical structure and practices, this is why they must be examined analytically
as data to reach accurate consequences about politics, and (2) to introduce Michael Freeden’s morphologic
approach which is a beneficial method to examine ideologies according to this perspective.

Design and Methodology

In a broad sense, the article examines and introduces the morphological analysis of Michael Freeden through
his books and articles on the subject as a systematic method to study ideologies and their effects on political
practices. Therefore the design follows the main issues of Freeden and his approaches under headings to
explain the method in detail. It begins with the history of the concept with some crucial philosophers’ ideas
who contributed to the concept, and then Freeden’s understanding of ideologies via some theories that
influenced Freeden’s thought. After that, the main dynamics of the method, its functions and benefits, and the
importance of ideologies in politics and political studies are examined. In this way, the necessity of examining
ideologies in an analytical sense is shown, and reconsidering ideologies according to this perspective is
suggested in the last chapter.

Since Freeden’s approach is introduced in this article, it is written with the qualitative method in a descriptive
sense. In the article, the main sources that contributed to the subject are investigated to reach a conclusive
perspective on the morphological analysis. For the same reason, most of the references in the article are works
of the author and some related sources of several authors from the literature. These sources are examined and
questioned comparatively to explain Freeden’s approach and to show their contribution to Freeden’s ideas.

Findings

In sum, Freeden investigates three important points about the concept of ideology. Firstly the term ideology
does not refer to something intangible and theoretical but to various characteristics of political practices from
different clusters. Secondly, ideologies are both the products and causes of sociopolitical conditions. They have
been produced/developed with conceptual connections in spatial-temporal conditions to answer existing
problems. From this point of view, ideologies can be analyzed as data to understand the political and social
structure. Lastly, ideologies are the ordinary language of politics, they provide a common political language for
political actions, decision-making, and coordination between actors. Freeden’s method reveals some important
issues about ideology which may be summarized as the crucial and inseparable position of ideologies in politics
and political practices. Thereby, ignoring this role of ideologies in political studies causes some
misconsequences, and also ideologies should be examined in their existing conditions. In that sense, Freeden’s
morphological approach offers a useful analysis that contains all of these main dynamics of ideologies. And
finally, these consequences show us that even though ideologies are ignored in political discussions and studies
nowadays, we have to reconsider them analytically to understand political language, actions, policies, and

decision-making.
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Research Limitations

Because of the subject and the purpose of the research (introducing a method of a political scientist as
mentioned above), this article covers only theories, ideas, and critiques that contribute to understanding
Freeden’s approach in detail in addition to his works on ideologies. For this reason, although the main issue of
the paper is the concept of ideology and its importance in political science, other theories and works on
ideologies are not included in the research.

Implications

The article discourses the importance of ideologies in different kinds of political practices by their functions
through the ideas of Michael Freeden, and the last two chapters show these consequences. Eventually, two
conclusions/suggestions are given in the article: firstly ideologies should be included in political studies in
different aspects to complete the perspective, and secondly, they should be examined or considered in an
analytic way to use them as data about sociopolitical conditions.

Originality
The ideas on ideologies that are examined in the article mostly belong to Michael Freeden and other
philosophers because ultimately the article explains his morphological approach, yet the article is original in

sense of narrations, evaluations, expressions, and suggestions.

Arastirmaci Katkisi: Mehmet Said KAYA (%100).
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Bu ¢alismada, Yenilenebilir Enerji Kaynaklari (YEK) kullanim niyeti, cevresel bilgi, sahip olunan YEK bilgi
diizeyi ve ¢evresel endiseler dikkate alinarak Planl Davranis Teorisi kapsaminda (PBT) arastirlmistir. Ayrica
tiiketicilerin YEK kullanim igin fazladan 6deme yapma isteklilikleri de ¢alismaya dahil edilmistir. Bu amagla
337 kamu gorevlisine anket uygulanmis olup veriler Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ile analiz edilmistir.
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yonlendirdigi tespit edilmistir. Cevresel bilgi, yenilenebilir enerji kaynaklari hakkinda bilgi ve cevresel endisenin
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Introduction

With the increase in population and developing technology, energy use is also increasing. Today, people’s
energy needs are met by traditional fuels (fossil fuels) and alternative (renewable) energy sources. RES has
come to the fore more in recent years due to the harmful effects of fossil fuels such as air pollution, acid rain,
and health problems (Arslan and Uzun, 2017, p. 96).

As a result of the burning of conventional energy sources, called fossil fuels, to provide energy, harmful gases
such as CO,, SO,, and NOy, which are expressed as greenhouse gases, are released into the environment. Global
climate change caused by greenhouse gases directly changes the balance of the ecological system and causes
fundamental problems for the future of living things. The cost of global warming consists of three categories:
damage cost, adaptation cost, and incremental cost (Ekins, 1996). High collateral damage costs include medical
expenses, death expenses, building expenses, and vegetation-related expenses. The cost of damage from sulfur
emissions in the USA is approximately US$4661 per ton (Pearce, 1992). This cost ranges from $861-$5191 in
the UK, $3959-$4368 in Germany, and $500-$8960 in Norway (ECOTEC, 1994; Ekins, 1996). Fossil fuels have
adverse effects on human health and damage the environment. Among the most harmful effects of fossil fuel
consumption on human health are health problems such as asthma, chronic bronchitis, and fatal lung diseases.
All these problems bring extra costs to society. It is crucial to inform the public about these damages and costs
(EPA, 2022a; EPA, 2022b; WHO, 2015; WMO, 2019). Avoiding these loss costs is only possible by reducing
the use of fossil fuels and emissions.

Due to the adverse effects of fossil fuels on the environment and human health, limited reserves, and high costs
(including ecological problems) in energy production, less harmful and sustainable energy sources have gained
importance (Arslan and Arslan, 2022a; Arslan and Arslan, 2022b; Arslan, 2021; Ucar and Arslan, 2021; Arslan
and Kilic, 2021; Arslan, 2010). According to the figures of 1996, it is estimated that coal will run out in 235
years, oil in 43 years and natural gas in 66 years. (Yilmaz, Ilbas and Su, 2003, p. 401). Thus, renewable energy
sources such as solar, wind, hydraulics, and geothermal become an alternative solution. Countries implement
policies to reduce their dependence on energy imports and other countries and to encourage the establishment
and use of RES, which is more profitable in the long run. Although protocols such as the Kyoto Protocol, the
Montreal Protocol, and the Paris agreement were signed and decisions were taken on a global scale, the use of
RES could not reach the desired level. It is known that the social acceptance of the society and the policies
implemented by the countries in spreading the use of RES are limiting factors in achieving the desired goal
(Wiistenhagen, Wolsink and Biirer, 2007; Batley, Colbourne, Fleming and Urwin, 2001; Yazdanpanallah,
Komendantova and Ardestani, 2015). Besides, due to higher installation costs, RES-based electricity generation
requires extra payment for consumers. It is hard for consumers to accept this extra burden. Although
consumers have positive attitudes and intentions about RES, they do not want to pay this extra for their energy

consumption.

In recent years, there has been an increase in studies on the social acceptance of RES. Muhammed, Zhen and
Abdul (2021) aimed to investigate the effect of consumers' intention factors on willingness to pay (WTP) for
renewable energy (RE) in Pakistan. In the study, they added the constructs of belief to the cost of RES and
environmental concern to PDT. The study results show that the influencing factors such as attitude, subjective
norms, and perceived behavioral control positively affect the consumer's intention to use RES. Belief in the
cost of RES has a negative effect, and environmental concern has no significant effect.

Srivastava and Mahendar (2018) examined the intentions of solar energy panel use for energy saving in their
study. The study's findings showed that demographic factors significantly influence both the propensity to
acquire solar energy products and their perceived benefits. The study found a favorable relationship between
perceived benefit and consumer attitude.
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Fang, Wang, Sun, Zheng and Wei (2021) aimed to empirically investigate the factors affecting the consistency
between the actual behavior of consumers and their desire for renewable energy support. They used a bivariate
probit model in the study. The results show that socio-economic factors, socio-demographic factors, and
subjective factors have significant effects on the consistency of consumers to support renewable energy
development. The results also show that income, education, and satisfaction with energy supply have a more
significant impact on rural residents, where environmental concerns and knowledge of carbon emissions affect

urban residents.

Sunyoung and Joosung (2015) concluded that attitude, subjective norms, and perceived behavioral control
affect consumers' intention to use and purchase renewable energy systems. Lynch and Martin (2013)
investigated the intention and behavior of the consumers' electricity use in the Central Victoria Solar City
(CVSC) program. They used PBT to determine how the participants were affected by the program. They
concluded that the intention to reduce energy use is affected by environmental attitudes, financial attitudes,
and perceived controls. They suggested that the programs that encourage positive attitudes and beliefs would
be more attractive than conventional PBT.

In the study of Taranto et al. (2020) in which they analyze the external costs arising from fossil fuel
consumption, it is estimated that the total annual external cost is around 10 billion euro (US$ 11 billion) based
on the emissions resulting from the use of fossil fuels in Turkey. The magnitude of the external cost of fossil
fuel consumption corresponds to about 1.5 percent of GDP and about 1/3 of total annual health expenditures.
Turkey imports the oil (94%) and natural gas (98.8%) it consumes and is a 76% foreign-dependent country in
energy supply. Turkey provides only 7.5% of its energy needs from renewable energy sources (Ozalp,
2018). Most of the country's electricity needs by 38.6% are met by natural gas (Dogan and Mohammed, 2019).
For this reason, diversification of energy resources, technology level and improvement of infrastucture systems
in Turkey are of great importance in terms of ensuring energy supply security (Bayrac, 2020). Turkey, aiming
for EU membership as a national policy, attaches increasing importance to RES. Turkey's hydropower,
geothermal, solar, wind energy potential is 216 billion kWh, 31500 MWt, 500 Mtoe/year, 400 billion kWh,
respectively. Turkey, which is in a very potential position in terms of RES, encourages the use of RES in terms
of international commitments, European Union membership target, national needs and interests. Within the
scope of the "Turkish National Program for the Adoption of the European Union Acquis", which entered into
force in 2003, it is aimed to increase the use of renewable energy in the energy supply balance in order to reduce
energy import dependency and ensure supply security (Ozkaya, 22.10.2022). For this reason, the RES studies
in the social sciences are accelerated. However, the studies on the social acceptance of RES use in Turkey are
limited. These limited studies focus on the social acceptance of nuclear energy (Palabiyik, Yavas and Aydin,
2010), the social acceptance of geothermal energy (Tuncbilek and Yilmaz, 2022), the social acceptance of wind
energy (Taskin, Yilmaz and Kilic, 2021). It is not possible to find a study that investigates the effects of the
willingness to overpay and the intention of use on the general RES perspective through environmental

information, environmental concerns, and PBT.

One of the priorities of Turkey, which is among the developing countries, is to achieve sustainable growth
targets by reducing its dependence on foreign energy and to use its potential RES effectively in order to gain a
stronger position in the international arena. For this purpose, in addition to the incentives and policies
provided by the state, it has been stated in the previous parts of the study that social acceptance of RES is an
important factor. It is of great importance for policy makers and Public Administrations to know that
individuals are willing to overpay for RES compared to fossil fuel energy and what the factors that positively
affect this willingness are. Since the RES use in Turkey is not at desirable level, it is realy very important to
determine the intention about RES use and overpay for this aim. In this regard, the information about RES and
the awareness about the extermal costs caused by the use of fossil fuels are the important parameters which
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affect the RES use. For this purpose, it is aimed to evaluate the consumers' perspective and usage intentions for
RES by integrating the factors of Environmental Concern, Environmental and RES Information, and
Willingness to overpay into PBT. In the light of the proposed model, seven hypotheses were analyzed with
SPSS and AMOS software. Therefore, this study is expected to contribute to the literature since it investigates
the willingness to overpay in a long-term profit and loss perspective. This study is also expected to contribute
to the literature by evaluating society's perspective on RES use. It is thought that this study, which investigates
the factors affecting the acceptance of the use of RES, will fill an important gap in terms of guiding both policy
and lawmakers on RES and RES investors.

Theoretical Framework

Planned Behavior Theory (PBT)

The purchasing decision of the consumers is a very complicated process. Many models and theories have been
proposed to figure out this complication. PBT comes into prominence since it predicts the intention to perform
certain behaviors. PBT, which successfully predicts individual behavior, is a powerful and applicable model
(Kumar and Chandra, 2018; Hansmann and Laurenti, Mehdi and Binder, 2020; Irfan, Zhao, Li and Rahman,
2020). PBT is based on the comprehension of how rational decision-makers systematically gather information.
(Azjen and Fishbein, 1975). This comprehension is a result of the cognitive processes belonging to essential
deterministic factors of the individuals' behaviors. Moreover, PBT assumes that behavioral intentions drive
behaviors. These behavioral intentions mainly include three factors; attitude (i), subjective norms (ii), and
perceived behavioral controls (iii). According to PBT, the intention is the closest antecedent and the best
predicator of the real behavior (Rezaei and Mianaji, 2019). Wang et al. (2019) indicated that intention is a
function of perceived behavioral control (PBC) as well as attitude and social norm (SN). PBC is described as
the view of the individual on the difficulty level of performing the behavior (Ajzen, 1991). SN is the sum of
beliefs of the individuals (or groups) about a behavior (Bang et al., 2000). Since ecological behavior is
considered a complex structure consisting of ecological attitude, ecological information, ecological value, and
ecological behavior intention, PBT can successfully identify complex components used to predict ecological
behaviors (Kaiser, Wolfing and Fuhrer, 1999). According to this theory, individuals will have an intention to
use RES technologies as long as they consider these technologies to be valuable and profitable. At the same
time, it is clear that PBC and SN positively affect individuals’ intention to use RES (Rezai and Heijden, 2022).

In the literature, PBT is commonly used to investigate the factors affecting the intention to use RES (Masrahi,
Wang and Abudiyah, 2021; Halder et al. 2016; Gamel, Bauer, Decker and Menrad, 2022). Due to long payback
periods, higher installation costs of RES, and reluctance of the individuals towards the new unknown
technologies, more propulsive factors are needed. In this regard, three external factors were included in the
study. These external factors are Information about the Environment and Renewable Energy (IaERE),
Willingness to Overpay (WtO), and Concern about the Environment (CaE). The conceptual framework of the
study is given in Figure 1.
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Figure 1. The Research Model Created

Formulation of Hypotheses
In the study, seven hypotheses were conducted taking into consideration the research model created by the
literature data.

Information about the environment and renewable energy (laERE)

Information about the environment (IaE) is defined as a term indicating awareness of environmental issues
and their solutions (Zsoka, Szerényi, Széchy and Kocsis, 2013). IaE, beyond a term, is a method to balance
environmental conditions with social and economic developments in a sustainable way (Jamison, 2003; Gunes,
2019). IaE is the starting point for developing a conscious and raised awareness about environmental problems
(Jensen, 2002; Kocak, 2019). IaE is one of the most critical factors that affect environmental behaviors (Kaplan,
1991), and it is a necessity for environmental awareness and behaviors (Ajzen, Joyce, Sheikh, and Cote, 2017).
According to this awareness, information about renewable energy (IaRE) is necessary for solving
environmental concerns. The awareness of RES use means the level of information about available
technologies, their benefits, and how to use them. Therefore, it is among the essential components of intention
(Rohollah and Marjan, 2018). Based on the information mentioned above, in the study, it was assumed that
the knowledge of individuals about the environment and RES has an indirect effect on the intention of RES
use by influencing environmental concerns. In this regard, the hypothesis of H; is proposed as follows:

H.: JaERE directly and positively affects CaE.

Concern about the environment (CaE)

Concern about the environment (CaE) is expressed as a level of interest based on knowledge of solving
environmental problems (Tan, Ooi and Goh, 2017). Depending on the activities of the media about
environmental disasters, awareness of the environment and environmental problems has begun to increase
(Kalafatis, Pollard, East and Tsogas, 1999). Over the past decade, most consumers have become conscious of
the consequences of their purchasing choices. Therefore, they also consider environmental issues while
consuming a product (Gurcum and Yildirim, 2018). In this context, people started to search for less harmful
and environmentally friendly alternatives for their needs (Muhammed and Tekbiyik, 2020). The effects of
environmental concerns on decision-making have been investigated by many researchers (Gadenne, Sharma,
Kerr and Smith, 2011; Pienaar, Lew and Wallmo, 2013; Fraj and Martinez, 2006; Chen, 2014; Bernhard and
Jutta, 2016). In addition, CaE was accepted as a determinant of overpayment for RES use (Dienes, 2015).
Pagiaslis and Krontalis (2014), in a study examining the relationship between individuals' interest and concern
levels towards the environment and environmental behavior, concluded that environmental anxiety has a
positive effect on environmental knowledge and beliefs. According to Bang, Ellinger, Hadjimarcou and Patrick
(2000), environmental concerns, knowledge about RES, and beliefs about the consequences of using RES affect
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the intention to use RES. Based on the literature, it is assumed that consumers' environmental concerns are
effective in developing an attitude towards RES use. In this regard, the hypothesis of H; is proposed as follows:

H,: CaE directly and positively affects ATT.

Willingness to overpay (WtO)

It is known that the installation, maintenance, and usage costs of RES are more expensive than those of fossil
fuels in the short term. Ajzen and Driver (1992) reported that there is no relationship between willingness to
overpay (WtO) and PBT constructs (attitudes, subjective norms, perceived control and intentions). In
subsequent studies, WtO for RES use has been reported as a reflection of homeowners' attitudes and choices
(Nomura and Akai, 2004; Zografakis et al. 2010). Demographic factors such as age, income values, socio-
economic problems, and population may impact WtO size (Bang et. al., 2000; Hansla, Gamble, Juliusson and
Garling 2008; Arslan, 2022b). In their study conducted for rural areas, Liu, Wang and Mol (2013) reported that
WO for RES use increases with the increase in income and knowledge levels, and decreases with the increase
in age level. The country-by-country survey revealed that most respondents are willing to pay up to 5% more
of their energy costs. However, when this rate reached 30%, most participants did not accept the overpayment
(Arslan and Uzun, 2017). According to their research, Muhammed et al. (2021) revealed that costs
nega6+tively affect RES use. According to these results, the participants support the use of RES; however, they
do not want to overpay. In this framework, hypotheses H; and Hs were proposed to determine the effect of
WtO on attitude (ATT) and behavioral intention (BI) for RES use.

H;: WtO directly and positively affects ATT.
Hs: WtO directly and positively affects BI.

Subjective norm- effect of familiars (SN)

The perceived social stress of performing or not performing a particular behavior is addressed as the subjective
norm (SN). SNs are normative beliefs of closer friends, family members, or associates. Therefore, the individual
is affected by the expectations of these people. For this purpose, SN can be defined as listening to the ideas of
environmentalist behaviors of close relatives (Conner and Armitage, 1998; Erten, 2002). According to PBT,
SNs and ecological normative beliefs affect the intention of ecological behavior (Kaiser et al., 1999). Harland,
Staats and Wilke (1999) argue that SNs are more powerful in predicting environmental intentions. Similarly,
Thegersen and Grenhej (2010) report that SN is an essential factor that affects consumers' intention on energy
and energy-saving issues. Assuming that the positive remarks of prominent people positively affect the attitude
(ATT) of RES use, the following hypothesis is proposed:

H,: SN directly and positively affects ATT.

Attitude (ATT)
ATT, in contradistinction to common intention, defines the typical evaluation of individuals for the event and
is developed by behavioral beliefs (Arslan, 2018, p. 24). In PBT, the ATT of the individuals affects intention,
and intention affects actual behavior (Lee, Bray, Carter, Glaeser, Ivers and Street, 2004, p. 886). ATT, the
negative or positive evaluation of performing the relevant behavior, affects behavioral intention (Macovei,
2015). A positive ATT increases the intention to act, which is expected to be a good predictor of behavior
(Fishbein and Ajzen, 2011). According to Ajzen (1991), ATT is the positive or negative remarks of individuals
as a precessor of the intention to use RES. ATT has an important role in the emergence of the intention of
ecological behavior (Han, Hsu and Lee, 2009). ATT is a dominant predictor of energy consumption (Tan, Ooi,
and Goh, 2017). Yazdanpanah, Komendantova and Ardestani (2015) state that ATTs affect RES use and its
acceptance by the society. Similarly, Halder, Pietarinen, Havu-Nuutinen, Péllinen and Pelkonen (2016)
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showed that ATT has positive and significant effects on the intention of RES use. In this study, ATT expresses
the positive remarks of individuals towards RES use. Assuming that these remarks have a key role in the
intention, the hypothesis of Hy is proposed as follows:

Hq: ATT directly and positively affects BI.

Perceived behavioral control (PBC)

PBC is a structure that can be applied where actions are not under voluntary control (Lopes, Kalid, Rodriguez
and Filho 2019). PBC allows the prediction of behaviors that are not under complete voluntary control
(Armigate and Conner, 2001). PBC is expressed as the individuals’ perception of ability and proficiency in
performing the relevant behavior. PBC is determined by the individual’s beliefs of the facility and sources in
performing the behavior (Ajzen, 1991). PBC affects attitudes and intentions for ecological behaviors (Wang,
Zhao, Yin and Zhang, 2017; Tan, Ooi and Goh, 2017). Alam et al. (2014) stated that factors such as ease of use,
relative advantage, price reduction, and awareness, together with perceived behavioral control, significantly
affect the intention of using RES. Assuming that the individuals decide to use RES considering the difficulty
level, the hypothesis of H; is proposed.

H;: PBC directly and positively affects ATT.

Behavioral intention (Bl)

Behavioral Intention (BI) defines when individuals are ready to perform the behavior (Bagozzi and Warshaw,
1990). BI identifies positive or negative emotions to perform the target behavior. In this study, the intention
factor defines the individuals' RES usage intentions. Therefore, BI explains the willingness of the consumers
intended for environmental behavior (Wu and Chen, 2014; Maloney, Steger and Ward, 1973; Maloney, Ward
and Braucht, 1975; Lansana, 1992). The intention of ecological behavior has a strong relationship with actual
behavior (Kaiser et al., 1999). According to Masukujjaman, Shah, Chamhuri and Halim (2021), if the purchase
does not involve any cost/investment for the household, it is in principle a single action with behavioral intent
similar to supporting or adopting any technology.

Methodology
This section covers detailed survey information, data collection, methodological tools, and data analysis based
on the Structural Equation Modeling (SEM) technique.

Questionnaire Design

In the study, a questionnaire was created to evaluate the hypothesis developed for testing the relationships of
the proposed model (see Fig.1) under the approval of Bilecik Seyh Edebali University Ethics Committee with
the date of June 18™ 2021 and the official document no of E-54674167-050.01.04-27303. The questionnaire was
based on the sample scales presented in the literature. The consistency of the resulting scale was tested on 50
participants as a pilot evaluation. For this purpose, reliability and exploratory factor analysis were conducted.
According to the results of the analysis, the final version of the questionnaire was obtained. The questionnaire
was composed of two parts. The first part has six questions to measure the demographic types of the
partricipants. The second part has 49 statements prepared on a Likert scale. A Likert scale was developed to
measure each construct's scale items ranging from 1 to 5, defined as 1 = strongly disagree, 2 = disagree, 3 =
neither agree nor disagree, 4 = agree, and 5 = strongly agree. Table 1 gives information about the statements in
the research scale.

1228



AUSBD, 2022; 22(4): 1221-1254

Table 1
Constructs Included into the Questionnaire
Expression Count Source
CaE 7 Bang et al. (2000), Straughan and Roberts (1999).
IaERE 16 Kocak (2019), Rohollah and Marjan (2018), Celikler and Aksan (2016)
ATT 4 Rohollah and Marjan (2018), Yazdanpanah et al. (2015).
(Attitude)
Behavior 5 Yazdanpanah et al. (2015), Rohollah and Marjan (2018).
Intention (BI)
PBC 3 Rohollah and Marjan (2018).
SN 3 Rohollah and Marjan (2018).
WtO 11 Bang et al. (2000), Ustaahmetoglu and Toklu (2015).

Sample Size, Characteristics, and Selection Criteria

Ajzen (1991) indicated that information about the environment is a need for environmental concern (EC) and
environmental behavior. In addition, the intention to use IaE and EC are related to educational level (Arslan,
2022a, Arslan, 2022b, Arslan, 2022c). Therefore, public officials were selected as the sample participants, as
they were thought to have enough information about the environment, EC, and RES. The questionnaire was
applied to 450 participants from different public sectors. However, 337 out of 450 participants were determined
as available to be used in the datasheet. The remaining ones were not included as some were not completed
and some had the same answers for the all questions. The data obtained from the questionnaire were first
analyzed demographically. Then the questionnaire was evaluated in terms of reliability. Then SEM analysis
was conducted. In this aim, exploratory (EFA) and confirmatory (CFA) factor analyses were performed.

Results

Sample Characteristics

In the study, the participants were evaluated from demographic characteristics such as gender, age, education,
income level, ownership, resources used, and place of residence. The informative statistics are given in Table
2.
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Table 3
Demographic Profiles of Participants

Number (N) Percentage (%)
Gender Men 194 57.6
Women 143 42.4
Age 18-28 61 18.1
29-39 40 41.5
40-49 92 27.3
>50 44 13.1
Educational status Elementary education 3 9
Secondary education 13 3.9
B.Sc. 124 36.8
M.Sc. 148 43.9
Ph.D. 49 14.5
Income level (£/month) 2000-2999 52 15.4
3000-4999 105 31.2
5000-7999 123 36.5
>8000 57 16.9
Ownership status Renter 410 41.5
Owner 197 58.5
Resources used for domestic hot  Solar 15 4.5
water Natural gas 299 88.7
Electricity 17 5.0
Other ( such as fuel-oil and 6 1.8

lignite)
Place of Residence <100 m? 53 15.7
100 m*-149 m? 213 63.2
>150 m? 71 21.1

According to Table 2, 42.4 percent of the participants are women, whereas the rest are (57.6 percent) men.
Approximately 41.5 percent of the participants range in age from 29 to 39. 43.9 percent of the participants have
a M.Sc. degree. 36.5 percent of the participants have a monthly income level ranging between 5000 and 7999
B/month. 58.5 percent of the participants are tenants. 88.7 percent of the participants use natural gas as energy
source. 63.2 percent of the participants live in residences ranging from 100 to 150 m*.

Reliability Analysis

The reliability of the questionnaire was evaluated by Cronbach's Alpha values and item-total correlation step
by step for each question. The questions were removed when the value of Item total correlation was below 0.3
and/or when the factor reliability eigenvalue exceeds the general factor reliability value. According to the
analysis, nine expressions belonging to WtO and IaE-IaRE were removed from the scale, and the analysis was
repeated The final results of reliability are given in Table 3.

1230



AUSBD, 2022; 22(4): 1221-1254

Table 3
Results of Reliability Analysis
Reliability Cronbach's Cronbach's Alpha Based on Number of
Alpha Standardized Items questions
CaE 0.863 0.865 7
IaE 0.911 0.912 9
IaRE 0,850 0,849 5
WtO 0.809 0.807 4
ATT 0.879 0.879 4
BI 0.862 0.862 5
SN 0.799 0.807 3
PBC 0.724 0.723 3

Cronbach's Alpha value of the scale was determined as 0.876, which means that the scale is reliable at a high
level.

Results of Exploratory Factor Analysis (EFA)

Exploratory factor analysis (EFA) is used to test the structural validity of the developed scale and to reveal
unobservable and unmeasurable dimensions. It is also a valuable tool to examine the structural suitability of
translated scales or test the existing factorial structure on different main groups (Johnson and Winchern, 2002;
Sencan and Fidan 2020). In EFA, Barlett’s test of sphericity and Kaiser-Meyer Oklin (KMO) test are conducted.
In social sciences, the KMO must be greater than 0.60 for sufficient factor analysis. In addition, the level of the
significance of Barlett’s test of sphericity (p) should be less than 0.05 (Buyukozturk, 2002). Accordingly, the
sample size and significance of the scale were found acceptable. Taking into account the factor loads, unsuitable
items with a load value below0.3 were removed from the scale. The items loaded on two factors were also
removed if the difference between these factors was recorded as less than 0.1. In this regard, PBC was excluded
from the scale. EFA results are given in Table 4.
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Table 4

Factor Loadings Along with the Results of Kaiser—-Meyer-Olkin (KMO)

Variable Factor load Cronbach alfa Explained Variance (%) KMO
CaE 2 0.815
CaE 1 0.794
CaE 6 0.744
Cak Laiz O 0.863 55.441 0.856
CaE 4 0.739
CaE 5 0.725
CaE 3 0.643
TaE-IaRE2 0.786
TaE-IaRE4 0.774
TaE-IaRE7 0.772
TaE-IaRE8 0.762
[aE-ITaRE 3 0.730 0.911 57.835
TaE-IaRE1 0.723
[aE-IaRE TaE-ITaRE9 0.687 0.918
TaE-IaRE5 0.654
TaE-IaRE6 0.605
TaE-IaRE11 0.881
TaE-IaRE12 0.865
TaE-TIaRE10 0.882 0.850 56.625
TaE-IaRE13 0.607
TaE-IaRE 14 0.488
WtO 2 0.859
WtO 3 0.849
WtO WO 4 0.825 0.809 67.010 0.776
WtO 1 0.735
ATT1 0.862
ATT4 0.830
ATT 2 0.763 0.879 56.419
ATT?3 0.662
BI2 0.761
BIl1 0.700
PBT 0.916
Bl 4 0.694 0.862 11.262
BI5 0.640
BI3 0.597
SN 3 0.831
SN1 0.776 0.807 6.046
SN 2 0.769
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The information about RES and the information about the environment were designed as a single factor
(IaERE) at the beginning of the study. However, the EFA results showed that this single factor should be
considered as two separate factors: information about RES (IaRE) and information about the environment
(IaE). Marquart-Pyatt (2008) indicated that detailed information about the environment may cause higher
environmental concerns. Information about the environment not only raises awareness about the negative
aspects of the environmental problems, but also drives the intention and behaviors of reducing environmental
damages (Laroche, Toffoli, Kim and Muller, 1996; Zsdka et al., 2013). Reviewing the EFA results and literature,
the research model was revised as given in Figure 2.

Information about the Xéﬁgf]‘}mg}
environment (IaE)
\ 4
Concern about the 5| Information about the > . | Behavioral intention
environment (CaE) "] renewable energy (IaRE) »| Attitude (ATT) v (BD)
A

Subijective Norm (SN)

Figure 2. Research model revised based on EFA.

According to the revised model, it was assumed that the information level about the environment would
increase environmental concern. Therefore, the individuals will try to have information about RES. In this
regard, the hypothesis created was revised as given in Table 5.

Table 5

Hypothesis revised based on EFA
No Hypothesis
H, IaE directly and positively affects CaE.
H, CaE directly and positively affects IaRE.
H, IaRE directly and positively affects WtO.
H, IaRE directly and positively affects ATT.
H; WO directly and positively affects ATT.
Hs SN directly and positively affects ATT.
H, ATT directly and positively affects BL
Hs WO directly and positively affects BL

Structural Reliability and Validity

Following the exploratory factor analysis in the study, the existence of combination and decomposition validity
of the variable measurement model was investigated. The concurrency of the scale is determined by the
expounded average variance (AVE) and the combined reliability (CR). It is accepted that composite/structure
reliability (CR) is a better alternative to Cronbach’s alpha in variable measurement models (Kline, 2015). It is
recommended to have AVE > 0.5, CR > 0.70 and CR > AVE for convergence validity (Hair, Black, Babin and
Anderson, 2009). The calculated AVE and CR values are given in Table 6. The concurrency of the scale is
ensured.
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Table 6
AVE and CR Values of the Scale
AVE CR

CaE 0.554 0.896
IaE 0.578 0.924
IaRE 0.612 0.885
WtO 0.669 0.889
ATT 0.733 0.916
BI 0.687 0.916
SN 0.722 0.886

Discriminant validity means a weak relation (a lower correlation) between the scale of related structures and
the scale measuring different structures (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu and Yildirim, 2010). Discriminant
validity is obtained when the square root of AVE is greater than the correlation (Fornell and Larcker, 1981). In
addition, it is accepted that discriminant validity is provided when there is a significant correlation between
the structures, and this correlation value is below 0.85 (Dolarslan, 2013; Arslan and Guven, 2020). The values
of correlation between the structures and the square root of AVE are given in Table 7.

Table 7
The Correlation between the Structures and Discriminant Validity
Correlation
CaE IaE IaRE WtO ATT BI SN VAVE

CaE 1 0.744
IaE 682 1 0.760
IaRE 371 518 1 0.782
WtO 220 347 332 1 0.817
ATT 448 568 .505 403 1 0.856
BI 518 652 583 415 817 1 0.828
SN 316 448 423 389 502 603 1 0.849

According to Table 7, all the criteria mentioned above have been actualized. Thus, the discriminant validity of
the scales was ensured.

Results of Confirmatory Factor Analysis (CFA)

CFA is an extended version of EFA. CFA determines the sufficiency of the relation between factors, determines
the relation between the variables and factors, determines the independence of factors from each other, and
CFA determines the sufficiency of factors in explaining the model (Raykov, 2004; Arslan and Guven, 2020).
Empirical evidence in CFA (and SEM in general) is generally evaluated using criteria such as the comparative
fit index (CFI), squared multiple correlations (R?), the significance of parameter estimates (factor loading), and
goodness-of-fit statistic (GFI). In DFA analysis, RMSEA= 0.071 and X*/df =1652.027 values were found within
acceptable fit values. However, some index values are not in the desired results. In such cases, the AMOS
program shows where the model can be improved by presenting a residual covariance matrix and modification
indices to better fit the model into factor analysis. In the study, covariance connections were made between the
error terms of the observed variables that were theoretically expressed within the same factor. DFA values
before and after the change are presented in Table 8.
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Table 8

Goodness of Fit Values of the CFA
Conformance Acceptable value before Acceptable value Acceptable value
indexes modification after modification
Conformance of common model
X2 1652.027 1381.996
df 614 606 3< X/df <5
X%/ df 2.691 2.281

Comparative conformance index

NFI 0,803 0.835 0.90<NFI<0.95
CFI 0.865 0.900 0.90< CFI <£0.95
RMSEA 0.071 0.062 0.05<RMSEA<0.8
Absolute conformance index
TLI 0.854 0.889 0.90< TLI <0.95
IFI 0.866 0.900 0.90< IFI <0.95

The chi-square normalized with the degrees of freedom (X?/df) should be less than five (Bentler, 1989); and
the comparative fit index (CFI) should all exceed 0.90, and the root mean square error (RMSEA) should be less
than 0.10 (Henry and Stone, 1994). The X?/df = 2,281 ratios are within acceptable limits as a measure of the
model’s goodness of fit of in terms of these factors. Moreover, the CFI= (0.900) and RMSEA= (0.062) values,
other goodness of fit measures, were also within the acceptable fit limits.

Table 9 contains the results of the regression analysis of the post-modification research model variables. In the
interpretation of the model, first, standardized values and t values are checked. According to Table 9, the
standardized regression coefficients, t (t> 1.96) values, p (p=0.01) values and fit indices of the variables show
that the model is at an acceptable fit level (Meydan and Sesen, 2011). Since all results provided acceptable fit
values, confirmatory factor analysis was accepted with the mentioned variables and path analysis was started.
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Table 9
Results of Regression Analysis of the Post-Modification Research Model Variables

Latent variable | Observed variable | Std. B. | SE CR R? P
CaE7 0.685 0.469 |
e CaE6 0.688 | 0.1 | 11.353 ] 0.462 | ***
g < CaE5 0.659 | 0.103 | 10.925 | 0.469 | ***
-§ g CaF4 0.701 | 0.097 | 11.559 | 0.460 | ***
E g CaE3 0.583 | 0.094 | 9.758 | 0.359 | ***
é.; CaFE2 0.773 | 0.085 | 12.593 | 0.438 | ***
O 5 CaF1

0.763 | 0.097 | 12.450 | 0.486 | ***

TaE1 0.673 0.450
2 TaE2 0.758 | 0.091 | 12.547 | 0.569 | ***
e < TaE3 0.718 | 0.085 | 11.966 | 0.478 | ***
2 = TaE4 0.786 | 0.089 | 12.952 | 0.592 | ***
g g TaE5 0.662 | 0.091 | 11.127 | 0.449 | ***
"é g TaE6 0.662 | 0.093 | 11.127 | 0.456 | ***
5z TaE7 0.768 | 0.084 | 12.688 | 0.598 | ***
g° [aE8 0.756 | 0.087 | 12.523 | 0.579 | ***
TaE9 0.736 | 0.089 | 12.220 | 0.549 | ***

2 o | laREl4 0.472 0.206
.§ 5 § 2 % [aRE13 0.544 | 0.149 | 7.194 | 0.280 | ***
g _§ £ °§ S| JaRE12 0.777 ] 0.209 | 8.543 | 0.606 | **
::: < g E ?IaREu 0.89 | 0.221 | 8.942 | 0.804 | ***
= 25 §| IaRE10 0872 |02 | 8893 | 0762 | xex

. ATT2 0.782 0.608
E E ATT1 0.888 | 0.061 | 18.301 | 0.789 | ***
£ < ATT4 0.877 | 0.06 | 18.007 | 0.769 | ***
< ATT3 0.865 | 0.067 | 17.684 | 0.750 | ***

2 & WtO1 0.614 0.289
) Wt02 0.793 | 0.105 | 10.852 | 0.548 | ***
é 2 2 WtO3 0.811 | 0.107 | 10.971 | 0.705 | ***
=z S WtO4 0.776 | 0.105 | 10.726 | 0.640 | ***

£ g _ | 0.832 0.693
% © § 5 SN 0.814 | 0.064 | 14.793 | 0.661 | ***
2 SN 0.649 | 0.078 | 11.852 | 0.424 | ***

= BI2 0.690 0.476
gg:, BI1 0.736 | 0.074 | 13.506 | 0.541 | ***
2 S Bl 4 0.762 | 0.086 | 13.403 | 0.581 | ***
;§ 5 BI5 0.758 | 0.076 | 13.963 | 0.574 | ***
= BI3 0.757 | 0.090 | 12.759 | 0.573 | ***

Results of Path Analysis

One technique, path analysis, is a variation of multiple-regression analysis and is useful for analyzing a number

of issues involved in causal analysis. Path analysis is an extension of the regression model that researchers use

to test the fit of a correlation matrix with a causal model that they test (Garson, 2004). The aim of path analysis

is to provide estimates of the magnitude and significance of hypothesized causal connections among sets of

variables displayed through the use of path diagrams (Stage, Carter and Nora, 2010). As a result of the path
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analysis in the AMOS program, good fit values should be achieved as in the DFA analysis. Therefore, the model
determined as a result of the literature research was tested in the program and the values obtained were
examined in Table 10.

Table 10
Goodness-of-fit Indices of the SEM Model
Conformance indexes Post-modification acceptable fit Acceptable fit

Conformance of common model

X2 1426.138

Degree of freedom (df) 610 3< X?/df <5
X?/df 2.290

Comparative conformance index

NFI 0.830 0.90<NFI<0.95
CFI 0.900 0.90< CFI <£0.95
RMSEA 0.062 0.05< RMSEA<0.8
Absolute conformance index

TLI 0.884 0.90< NNFI(TLI) <0.95
IFI 0.890 0.90< RFI <£0.95

According to the results of the path analysis of the final model; X*/df = 2.290, RMSEA= 0.62, IFI= 0.900, CFI=
0.900 (Table 10). The regression table after SEM is presented in Table 11.

Table 11
Structural Paths and Hypothesis Results
Hypotheses Standard B SE  t(CR) P Hypothesis
Results

H, CaE-IaE 0.815 0.085 10.108  *** Accepted
H, IaRE-CaE 0.569 0.061 6.149 e Accepted
Hs WtO-IaRE 0.402 0.134  4.895 e Accepted
H, ATT-IaRE 0.423 0.119 5.829 e Accepted
Hs WtO-ATT 0.100 0.055 1.823 0.068 Rejected
He ATT-SN 0.451 0.056  7.220 e Accepted
H; BI-ATT 0.853 0.060 12.531  *** Accepted
Hs BI-WtO 0.184 0.043  3.790 e Accepted

SEM results of the research model, Standard B, CR, and P values in structural relationships are given in Table
11. According to these values, the values are within the compliance values standards. For this reason, the model
tested in the path analysis was accepted without the need for any modification.
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Figure 3. The Final Model of the Study

Discussion

In the study, the effect of the knowledge level of the society about RES and the environment, concerns for the
environment, and altruism of overpaying on the intention to use RES were examined. Accordingly, it has been
concluded that knowledge about the environmental impacts, environmental concerns, subjective norms and
intrinsic motivation positively affects the intention to use by pushing individuals to know renewable energy
sources. In addition, another important result obtained in the study is that the level of information about RES
has a positive effect on the willingness to overpay and the willingness to overpay has a positive effect on the
use of RES.

Relationships between IaE - CaE and CaE - IaRE

IaE and IaRE were considered as single factor (IaERE) at the beginning of the study. However, after EFA, IaE
and IaRE were determined as two separate factors. Thus, the hypotheses were re-established. In this regard,
IaE affects CaE (H,), and CaE affects IaRE (H.). The proposed hypothesis of H, (IaE directly and positively
affects CaE) was confirmed. Environmental knowledge is defined as a person's ability to understand and
evaluate the impact of society on the ecosystem (Haron, Paim, and Yahaya, 2005, p. 427). Environmental
anxiety is defined as people's evaluation or attitude towards phenomena, one's behavior, or the environmental
consequences of other people's actions (Frasson and Girling, 1999). The other finding of the study shows that
CaE has a positive and significant effect on IaRE. Therefore, the hypothesis of H, is acceptable. According to
this finding, consumers who are concerned about the environment tend to learn about environment-friendly
energy sources such as renewable energy. This finding is consistent with the typical results from the literature
(Wang et al., 2016). Consumers' information plays a vital role in decision-making processes since it directly

affects existing information and the acquisition of new information (Chiou, Droge and Hanvanich, 2002).

The increase in the individual's general attitudes toward environmental problems and concerns is essential in
predicting people's pro-environmental behavior (Shin, Im, Jung and Seve, 2017). Wang, Fan, Zhao, Yang and
Fu (2016) stated that high environmental concerns of consumers will create a more positive attitude toward
environmental practices. According to Zografakis et al. (2010), the individuals who have awareness about RES,
are more likely to use RES. Similarly, individuals who do have not enough information about environmental
problems will not be able to perceive the environmental risks (Keller et al., 2012). All the new information

about the environment may drive individuals to change their lifestyles (Hobson, 2003).

Relationships between IaRE - WtO, WtO - Bl, and IaRE - ATT
RES installation and maintenance costs are higher in the short term than fossil fuels. For this reason, an
overpayment should be made in the use of RES compared to fossil fuels. In this study, the view of the society

on the use of RES and the intention to overpay for the use of RES in the long term, and the intention to use
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RES were examined. For this purpose, hypotheses Hs, Hs and Hs were established. The hypothesis of H; (IaRE
directly and positively affects WtO) and hypothesis of Hs (WtO directly and positively affects BI) were

confirmed. According to the findings, the hypothesis of Hs was not confirmed.

These results are consistent with studies in the literature (Zografakis et al., 2010; Arslan and Uzun, 2017). The
conclusion that individuals who have knowledge about renewable energy sources and their use are willing to
overpay for their long-term advantages is consistent with the literature. It has been stated in the literature that
the concern about the environment, environmental awareness and knowledge about RES affect the willingness
to overpay for the use of RES (Dogan and Muhammed, 2019; Arslan, 2022a). Nomura and Akai (2004) stated
that consumers will be willing to pay more for the use of RES with the increase in the prevalence and awareness
of RES. In addition, according to the study, if consumers think that the environmental problems, they consider
important will decrease with the use of RES, they will attach importance to the system and their willingness to
overpay will positively affect their behavioral intentions. Eagly and Chaiken (1998) mentioned that behavioral
intentions predict behavior better than attitude. Yoo and Kwak (2006) stated in their studies that concerns
about environmentally friendly energy have increased and people are willing to pay to use green
electricity. Kostakis and Sardianou (2012) stated that factors such as environmental awareness and information
dissemination are powerful factors that positively affect tourists' willingness to pay for accommodation in a
hotel using RES. Lin and Syrgabayeva (2016) emphasize that environmental concern should be positively
associated with consumers' pro-environmental behavior (intention to use renewable energy).

Relationship between IaRE and ATT

According to the findings, the hypothesis of Hy was confirmed. Thus, IaRE has a positive and significant effect
on BI. This finding is consistent with the literature findings (Egea and Frutos, 2013; Pagiaslis and Krontalis,
2014). Stigka, Paravantis and Mihalakakou (2014) indicated that individuals who have concerns about
environmental issues and have information about RES and energy problems develop a positive attitude toward
RES. Depending on the concern about the environment's future and information about the benefits of RES
use, consumers tend to use RES.

Relationship between SN and ATT

According to the findings, the hypothesis of Hs confirmed. SN affects ATT. SNs are normative beliefs about
family members, close friends, or people they care about. Studies show that SNs are effective on consumers'
social and environmental behavior (Thegersen and Grenhej, 2010; Gadenne et al. 2011; Dwyer, Maki
and Rothman, 2015; Gifford and Nilsson, 2014; McDonald and Crandall, 2014). Individuals are forced to act
willing for environmental issues such as energy-saving behavior as long as they observe the reference people's
behaviors (Xingjun, Shanyong and Shuai, 2018).

On the other hand, Ajzen states that there is no direct relationship between SN and the outcome variable, but
indirect effects can be found through attitude and behavioral belief. In other words, the environment's
expectations about households regarding their energy choices should support a belief in the critical
consequences of such choices. However, in this case, a positive attitude towards the elections can develop, and
the probability of performing the behavior increases (Ajzen, 1991). The higher the level of perceived SN, the
higher the probability of performing the behavior is observed (De Leeuw, Valois, Ajzen and Schmidt, 2015).
According to Sangroya and Kumar (2017), consumers are driven not only by financial concerns but also by
emotional and social concerns. Social norms and moral obligations and greater acceptance of renewable energy
and information about it affect consumers’ willingness to pay for green energy.
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Relationship between ATT - BI

According to the findings, the hypothesis of H; was confirmed. Thus, ATT has a positive and significant effect
on BI. The intention factor describes the positive or negative emotions of realizing the target behavior and
explains the environmentalist behavior-oriented willingness (Wu and Chen, 2014; Arslan, 2018). This finding
is consistent with the literature. Studies on green product purchasing and environmental behaviors (such as
energy and fuel saving) show a strong relationship between attitude and intention (Tan, Ooi and Goh 2017;
Ha and Janda, 2012). In this regard, it was observed from the study that consumers who intend to use RES

were committed.

Relationship between PBC - Bl

The addition of PBC should become increasingly useful as voluntary control over behavior decreases (Ajzen,
1991, p. 185). Where attitudes or normative effects are forceful, PBC may predict intentions poorly. Thus,
Ajzen (1991) argues that the importance of the relationship between PBC - BI depends on the kind of behavior
and the inherence of the case. Ajzen (1991) also argues that PBC and self-efficacy structures can be used
interchangeably. However, some sources argue that PBC and self-efficacy are not completely synonymous
(Terry, 1993; Bandura, 1986). In some literature sources, self-efficacy should be used instead of PBC to predict
intentions and behaviors (Vries, Dijkstra and Kuhlman, 1988; Dzewaltowski, Noble and Shaw, 1990). Self-
efficacy is concerned with cognitive control perceptions based on self-control whereas PBC is concerned with
common exterior factors (Armitage and Conner, 2001). According to this, although individuals have self-
efficacy, they do not see themselves sufficient for RES use due to external factors such as legal procedures,
overpayment obligation, taxes and the twilight state of RES use. Notani (1998) notes two factors that may affect
the predictivity level of PBC on intention and behavior. The first one is the closeness of perceived behavior
control with actual behavior. From the viewpoint of predictive ability, perceived control has no certainty on
conditional intention since the effect of PBC on intention is related to motivation level rather than the actuality
of the perceptions. The second one is the uniformity of behavioral control perception in time (Kocagoz and
Dursun, 2010).

Accordingly, individuals may feel that they have enough facilities for RES use although they have not.
Therefore, they may have an intention to use RES under these positive feelings. However, these individuals will
not be able to have the opportunity to activate the behavior when the time is comes. In this case, PBC and

intention are not sufficient to explain the behavior.

Conclusion

In this study, the behavior of using renewable energy sources (RES), taking into account the knowledge level
and external concerns of environmental issues and RES, was investigated in the planned behavior theory
concept (PBT). The willingness of overpaying for energy demand by RES was also investigated. It was
concluded that information about environment (IaE) affects the environmental concerns (EC) of public
officers. It was also concluded that EC enforces public officials to get new information about RES. This result
is consistent with the literature findings (Marquart-Pyatt, 2015). In the study, the willingness of public officials
to overpay (WtO) for RES use was also investigated. In the study, it was concluded that public employees have

the intention to use renewable energy sources by overpaying.

In Turkey, energy consumption increases with the population increase and technological development. From
the viewpoint of sustainable development and the target of membership in the European Union (EU), it is an
important issue to diversify and expand the RES use. Although various support, tax and investment subsidies
are available, Turkey can not manage to generate enough energy in comparison to consumption. In this regard,
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Turkey is not a self-contained country. However, Turkey has a great advantage depending on its geopolitical
position and technology level. Despite Turkey having a pretty convenient condition in terms of RES such as
wind energy, solar energy and geothermal energy, Turkey could not achieve the desired targets on RES use in
comparison to the the politics of EU. The negative aspects and uneasiness of society are the main reasons for
this issue. The esthetic and financial concerns of estates as well as the technical concerns such as noise and
vibration prevent the environmental concerns. However, as indicated in the results of the study and the
common literature, the information about the RES and environment affects the intention of RES use.
Especially, it would positively affect the social acceptance of RES to inform society about the external costs
sourced by the environmental damages and health expenses. Herein, the RES suppliers, politicians and role
models of the society have an important mission to tell the social, sanitary and economic advantages of RES

use by comparing the fossil fuels.

The other important reason that prevents the pervading of RES use is the dependence on foreign sources for
the installation and maintenance of the required technology. This dependency has also negative effects on the
process bringing higher costs with it. Herein, more attractive incentive politics are required to encourage local

investors.

This study was just applied to the public officials in Bilecik province. Hence, it is hard to generalize the results
due to this limitedness. It is possible to obtain different results for the different samples depending on the
concerns sourced by geological, cultural, demographical and economic issues. Also in the study, the intention
of RES use and willingness to overpay was investigated on a scale. The investigation of the use of a specific

source (single solar, single wind, single geothermal and so on) can result in different conclusions.

Today, oil and natural gas prices are increasing. Both these increases and the conflicts between nations make
attaining fossil fuels difficult. In this conclusion, the required incitements and policies for RES use should be
revised. Necessary research and development (R&D) activities and substructures should be carefully planned
taking into account the reduction in the cost of production. Individuals should be informed about the costs of
fossil fuels, including the health side, and the promotions of RES use.
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Genisletilmis Ozet

Amag

Fosil yakitlarin ¢evre ve insan saglig: tizerindeki olumsuz etkileri, sinirli rezervleri ve enerji tiretiminde yiiksek
maliyetleri (ekolojik sorunlar dahil) nedeniyle daha az zararli ve siirdiiriilebilir enerji kaynaklar1 6nem
kazanmistir. YEK uzun vadede fosil yakitlara gore daha az zararli ve dolayli olarak daha az maliyetli olmasina
karsin kisa vadede ele alindiginda kurulum masraflar1 nedeni ile tiiketicilerin fazladan 6deme yapmalarini
gerektirmektedir. Literatiirde yapilmis olan ¢alismalarda devlet tarafindan uygulanan politika ve tesviklerin
YEK kullaniminin yayginlasmasinda tek basina etkili olmadigi, toplumsal kabuliin de biiyiik 6nem arzettigi
belirtilmektedir. Bu nedenle 6zellikle son yillarda YEK kullaniminin yayginlagsmasinda sé6zii edilen tesviklerin
yanisira YEK’e karsi olan tutum ve niyeti arastiran ¢aligmalara yogunlagilmistir. Bu amagla ¢aligmada; bireyleri
YEK kullanmaya motive eden giigleri ve toplumsal kabul i¢in en 6nemli olan faktorleri belirlenmesi
amaglanmaktadir. Caliyma kapsaminda, cevresel kaygi, yenilenebilir enerji kaynaklari, ¢evresel bilgi ve
fazladan 6demeye isteklilik faktorlerinin Planli Davranis Teorisi ile biitiinlestirilerek tiiketicilerin YEK'e bakis
agilar1 ve kullanim niyetlerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadr.

Tasarim ve Yontem

Calisma, aragtirma modelindeki degiskenler arasinda tahmin edilen iliskileri ve hipotezleri test etmek i¢in nicel
bir arastirma yontemini benimsenmistir. YEK kullanim niyetleri ve fazladan 6deme istekliliginin arastirildig:
alismada anket yontemi kullanilmistir. Anket iki boliimden olugsmaktadir. Ilk béliimde, katilimcilarin
demografik &zelliklerini 6lgmeye ydnelik 6 soru bulunmaktadir. Ikinci béliimde Likert &lgegine gore
hazirlanmis 49 ifade yer almaktadir. Calisma, YEK'nin bulundugu ve ilerideki zamanlarda yeni kaynak
konumlandirilmas: planlanan Bilecik il merkezinde gergeklestirilmistir. Fosil yakitlarin ¢evreye olan olumsuz
etkileri, gevre-YEK ve YEK teknolojileri hakkinda bilgi sahibi olduklar1 diisiiniilen, belirli bir egitim diizeyine
sahip kamu personeli arastirmaya dahil edilmistir. Caligjmada Bilecik ilinde gorev yapan 337 kamu
gorevlisinden saglanan veri seti kullanilmistir. Anketten elde edilen veriler 6ncelikle demografik olarak
incelenmistir. Daha sonra anket giivenirlik agisindan degerlendirilmis ve YEM analizi yapilmistir. Bu amagla
acimlayic1 (KFA) ve dogrulayici (DFA) faktor analizleri yapilmistir.

Bulgular

Calisma kapsaminda gelistirilen modelin bulgular1 ve uyum iyiligi degerleri verilerin modele uydugunu
gostermektedir (x2 / df = 2.290; CFI = 0.900; NFI= 0.830; IFI= 0.890; TLI= 0.884; RMSEA= 0,062). Model
kapsaminda test edilen 8 hipotezden 7 tanesi kabul edilmistir. Buna gore; sahip olunan ¢evresel bilgi, cevresel
kaygi, YEK hakkinda sahip olunan bilgi ve subjektif normun bireyleri yenilenebilir enerji kaynaklarini
tanimaya yonelttigi ve fazladan 6deme yaparak kullanim niyetini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Calisma sonucunda algilanan davranis kontrolii degiskeninin YEK kullaniminda etkisiz oldugu

sonucuna da ulagilmigtir.

Sinirhliklar

Calismanin bazi sinirliliklar: vardir. Calisma Bilecik ilinde sinirli kalmasi ve kamu personeline uygulanmasi
nedeni ile genellestirilemez. Farkli 6rneklemlerde farkli sonuglarin elde edilmesi s6z konusu olabilir. Ayrica
caligmada YEK kullanim niyeti ve fazladan 6deme istekliligi genel bir perspektiften incelenmistir. Spesifik
YEK’in (Giines panelleri, jeotermal enerji kaynaklari, niikleer enerji vs.) kullanim niyetlerinin aragtirilmasinda
farkli sanuglara ulagsmak miimkiin olabilir.
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Oneriler (Teorik, Uygulama ve Sosyal)

Calismada YEK, cevresel bilgi ve ¢cevre hakkinda endiseye sahip olan bireylerin, ¢evre ve referans kisilerin de
etkisi ile fazladan 6deme yaparak YEK kullanimina olumlu tutum gelistirdikleri sonucuna ulasiimistir. Dolayisi
ile tiiketicilerin YEK kullanimina kars1 pozitif bir tutum ve niyet i¢inde olduklar1 ve bu amag i¢in fazladan
6deme yapmay1 kabul ettikleri sdylenebilir. Calismada elde edilen bu sonuglara dayanarak YEK kullaniminin
yayginlastirilmasi ve toplumsal kabuliin saglanmasi igin, ulusal ve sosyal medyada 6zellikle yerel yonetim ve
topluluk liderleri tarafindan YEK avantajlar1 ve fosil yakitlarin dolayli maliyetleri hakkinda halkin
bilinglendirilmesinin etkili olacaktir. Bunun yaninda YEK kullanimi i¢in devletin uyguladig: tesvik ve
politikalar hakkinda daha yogun icerekler hazirlanmasinin da YEK kullaniminin yayginlasmasinda faydali
olacag1 diisiintilmektedir. Bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda, YEK spesifik olarak ele alinmasi, 6zellikle
demografik degiskenlere ait etkilerin de caliyma kapsaminda degerlendirilmesi bu alanda yapilacak olan
caligmalarda farkli sonuglarin elde edilmesi agisindan Onerilmektedir. Ayrica subjektif normlarin yanisira
ahlaki ytikiimliliiklerin de aragtirma kapsaminda degerlendirilmesi dogru olacaktir.

Ozgiin Deger

Gelismekte olan tilkeler arasinda yeralan Tiirkiye'nin 6nceliklerinden biri, enerjide disa bagimliligini azaltarak
stirdiiriilebilir biiyiime hedeflerine ulasmak ve uluslararas: arenada daha gii¢lii bir konuma gelmek igin sahip
oldugu potansiyel YEK'i etkin bir sekilde kullanmaktir. Bu amagla devlet tarafindan saglanan tesvik ve
politikalara ek olarak, YEK'in yayginlastirilmasinda toplumsal kabul de 6nemli bir faktérdiir. Bireylerin YEK
i¢in fosil yakit enerjisine kiyasla fazla 6demeye istekli olma durumlar1 ve bu istekliligi olumlu etkileyen
faktorlerin neler oldugunu bilmeleri politika yapicilar ve kamu idareleri i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu
nedenle Tiirk halkinin RES kullanim niyetleri ve bu amagla fazladan 6deme istekleri i¢in sahip oldugu gevresel
ve RES hakkinda sahip oldugu bilgi ve fosil yakitlarin neden oldugu digsal maliyetlerin farkindaliginin
belirlenmesi RES politikalarinin hazirlanmasinda 6nem arzetmektedir. Bu amacla caligmada, Cevresel Endise,
Gevresel ve YEK Bilgisi ve Fazla Odemeye Istekli olma faktorlerinin PBT'ye entegre edilmesiyle tiiketicilerin
YEK'e bakis acis1 ve kullanim niyetlerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Calismanin toplumun YEK
kullanimina bakis agisin1 degerlendirerek uzun donemli kar ve zarar perspektifinde fazla 6demeye istekliligini
arastirmasi nedeni ile literatiire katki saglayacagi ve YEK ve YEK yatirimcilar: konusunda hem politika hem
de kanun yapicilara yol gostermesi agisindan 6nemli bir boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

Arastirmaci Katkisi: Asli ERGENEKON ARSLAN (%100).
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Abstract

Financial bubbles have a significant effect on economic indicators. Bubbles in the housing market may herald the
existence of financial crises, especially those arising from the housing market. In this study, it was aimed to test
the existence of bubbles in housing price formations by considering the housing price index of Turkey in general
and the housing price index of 26 sub- provinces/regions, including Turkey's three big cities. For this purpose, the
existence of bubbles in housing prices were examined using the monthly frequency data of 27 housing price indexes
for the 2010M1 - 2022M3 periods, with the methods of the Sup-Augmented Dickey Fuller and Generalized Sup-
Augmented Dickey Fuller methods and then the periods of the bubbles determined form each province/region
were expressed. In the findings obtained, the presence of undeflated balloons was determined in Turkey in general
and in all 26 sub-provinces/regions. Considering the economic risks that balloons indicate, it is clear that
necesserity of constantly controlled with regulations both of the housing market and the financial markets
associated with the housing market. It is thought that the study will contribute to the literature in terms of
handling the period including the COVID-19 pandemic process, using real housing prices, and comprehensively
examining the existence of bubbles for both Turkey in general and all sub-regions of Turkey.
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Finansal balonlar ekonomik gostergeler iizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Konut piyasasindaki balonlar,
ozellikle konut piyasasindan kaynaklanan finansal krizlerin varligini haber verebilmektedir. Calismada, Tiirkiye
geneli ve Tiirkiye geneli disinda ii¢ biiyiik ili de kapsayan 26 il/bolgeye ait konut fiyat indeksi ele alinarak konut
fiyat olusumlarindaki balonlarin varligimin sinanmas: amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda 2010M1 -
2022M3 donemleri igin aylik frekanstaki 27 konut fiyat indeksi verisi kullanilarak Sup-Augmented Dickey Fuller
ve Generalized Sup-Augmented Dickey Fuller yontemleriyle konut fiyatlarindaki balonlarin varligi incelenmis ve
her bir il/bolge icin tespit edilen balonlara ait donemler ifade edilmistir. Elde edilen bulgularda, Tiirkiye geneli
ve 26 alt il/ bolgenin tamaminda sonmemis balonlarin varligi tespit edilmistir. Balonlarin isaret ettigi ekonomik
riskler diisiiniildiigiinde konut piyasasimin ve konut piyasasiyla iliskili yonleriyle finansal piyasalarin
diizenlemelerle siirekli kontrol edilmesi gerekliligi agiktir. Konut piyasasindaki balonlarin varliginin
sinanmasinda, COVID-19 pandemi siirecini igeren periyotun da dikkate alinmasi, reel konut fiyatlarinin
kullamilmas: ve hem Tiirkiye hem de Tiirkiye tiim alt bolgelerine ait balonlarin kapsaml bir sekilde sinanmas:
hususlariyla ¢calismanin literatiire katk: saglayacag diistiniilmektedir.
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Introduction

While the housing sector meets the basic need of people for shelter, it is also an important indicator of total
welfare and has a great importance in the economy. Considering the importance of the housing market, it is
clear that it is necessary to reveal whether the increase in housing prices in Turkey especially in recent years
indicates the existence of a bubble.

A financial bubble, in the simplest sense, is a situation that occurs when the market value of an asset deviates
from its fundamental value and cannot be explained by economic reasons (Hu and Oxley, 2017). The housing
bubble, on the other hand, can be defined simply as the deviation of housing prices from their fundamental
values. It is also possible to state that housing bubbles are driven by home buyers who expect housing prices to
increase unrealistically (Goke¢e and Giiler, 2020). It is claimed that the majority of financial crises are caused
by bubbles in financial assets (Ahamed, 2009). Price bubbles that occur as a result of speculative movements
lead market investors to expect more price increases. As a result of these movements, investors behave
irrationally and increase both demand and prices. As a result, they cause a possible crisis after the balloon to
have more severe consequences (Iskenderoglu and Akdag, 2019). Considering the relationship between the
housing market and many sectors in the economy, it becomes even more important to examine the existence
of price bubbles. Housing markets are closely related to macroeconomic and financial stability. The creation
of different financial instruments on housing, the presentation of housing as security, the effect of housing
prices on savings and consumption through the wealth effect are the main examples of interaction between the
housing market and the general economy. In addition, in the presence of housing bubbles, bank balance sheets
are generally more affected by housing, and the decline in housing prices also affects other sectors of the
economy through the credit channel.

There are many methods that have been studied in detecting price bubbles. In the detection of balloons;
interpretation of changes in important ratios such as price-rent ratio and price-income ratio, variance bounds
test, unit root and cointegration tests are the main methods used. It is accepted that Sup-Augmented Dickey
Fuller (SADF) (Phillips, et al. 2011) and Generalized Sup-Augmented Dickey-Fuller (GSADF) (Phillips et al.
2015) tests, which are recursive test procedures, can yield more successful results. It is especially preferred
because the GSADF method provides the detection of multiple price bubbles by analyzing the price bubble
periods in detail.

Literature

When the studies using SADF and GSADF methods in the literature on housing bubbles are examined, it is
seen that there are studies that are progressing for Turkey in general or by considering some provinces/regions
of Turkey. Zeren and Erguzel (2015) tested the existence of balloons for Istanbul, Ankara and Izmir for the
dates 2010M1-2014M6 and found that the balloon did not exist. Evrim Mandaci and Cagli(2018), investigated
the existence of housing bubbles for Turkey and many regions for the 2010M1-2017M4 periods and obtained
findings regarding the presence of bubbles. Abioglu (2020), analyzed the monthly housing price indices and
housing rent indices for the period 2007-2018 for Turkey and 10 provinces (Adana, Ankara, Antalya, Bursa,
Eskisehir, Istanbul, Izmir, Kayseri, Konya and Mersin). In his study, he stated that there were bubble
formations in the price-rent ratios of all provinces except Bursa and [zmir. Akdag and Iskenderoglu (2020),
examined the bubble formation in house prices between 2010M1 and 2018M12 by using the monthly real
hedonic house price index for Turkey and the cities of Ankara, Istanbul and Izmir, and they found that there
are bubbles in house prices. Giiler and Gokge (2020a), used seasonally adjusted real house prices in their study
aiming to determine whether there was a housing bubble in Turkey, Istanbul and Antalya, and determined the
presence of housing bubbles. They also stated that the common point of the balloons obtained is that they
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peaked in 2018 and that this coincided with the legal regulations that made it easier for foreigners to acquire
housing. Gokge and Giiler (2020b), examined the bubble structure by using the seasonally adjusted real house
price index data of Ankara province for the period 2010M1- 2019M8 and found that there was a housing
bubble. Akkus (2021), examined the existence of price bubbles in the housing sector for Turkey and the region
of TR22 (Balikesir-Canakkale) for the period 2010M1 -2020M6 and obtained findings regarding the existence
of price bubbles. Using the obtained bubble dates as the dependent variable, he extended his work by estimating
the logit model with the variables of housing real interest rate, inflation and money supply. He stated that the
rising real interest rate and inflation increase the probability of a housing price bubble for the region of TR22
(Balikesir-Canakkale). Korkmaz et al. (2021), examined the housing price bubbles for the period 2010M1-
2021M2 for Turkey and the provinces of Ankara, Izmir, Istanbul and drew attention to the fact that the bubbles
that emerged in the post-2019 period have not yet deflated. Tekin (2021) examined the housing bubble
formation in Istanbul and its districts for the period of 2010-2019 and identified bubble formations. Using the
bubble dates obtained, he examined the factors causing the formation of the housing bubble by using probit
and logit models and found that the housing interest was effective in the formation of the housing bubble.
Cadirci and Giiner (2022), analyzed the TRA1 region, which includes the provinces of Erzurum, Erzincan and
Bayburt, which is expressed as Turkey's Northeast Anatolian Region, using the monthly real house price index
for the years 2013-2020, and they found that the bubble that started in the second half of 2019 continued
throughout the study period. Kartal (2022), examined the existence of housing bubbles in general Turkey and
the region of TR71, where Nigde, Nevsehir, Aksaray, Kirsehir and Kirikkale are located, for the period 2010M1-
2021M7 and determined 3 bubble formation periods.

In this study, the presence of a bubble in the housing market was examined by using the housing price indices
of Turkey and 26 sub-provinces/regions, including and the three big cities of Turkey. It is thought that the
study will contribute to the literature with the fact that it is in a period that includes the COVID-19 epidemic
period, that it takes into account the real housing prices, and that it has examined the existence of balloons in
terms of both Turkey in general and Turkey's sub-provinces/regions. After the introductory part, in which the
concept of price bubbles and the literature on housing price balloons are examined, the study continues with
the methodology in the second part, the findings in the third part, and the conclusion and evaluation in the
last part.

Methodology

SADF and GSADF tests are defined as right-tailed unit root tests that detect bubble formations using iterative
ADF regressions by developed Phillips et al. (2011) and Phillips et al. (2015). The GSADF test was developed
on the SADF test, which was developed to test rational balloon formation, and is used to test the presence of
balloon formation, especially in series containing multiple balloons.

In equation (1), k represents the lag length and ry, 7, represents the start and end points of the sub-sample
used in the regression estimation. However, the ADF test statistic in equation (2) is found by dividing the
coefficient of y,_1 by its standard error.

AYe = Ay, +Bry 7y Vi1 + Xia Wb, AYer + € 1)
ADF,,, = —bnr: )
172 Se(ﬁrl,rz)
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While the SADF test is an effective method when there is a bubble, it loses its effectiveness when the periods
with more than one bubble are examined. It is possible to state that the GSADF test is more efficient than the
SADF test, as iterative flexible estimation windows are used, and it overcomes the problem encountered in
SADF when multiple balloons are involved.

The basic hypothesis of the GSADF test is included in equation (3).
Vi = dT_n + Vi-1 + Et £t~iid(0, 0-2) (3)

In equation (3), y; represents the real house price index, d constant term, T sample size and 7 the size of the
intersection constant. The alternative hypothesis representing the bubble is also expressed in equation (4).

Yt = Appr, + Brir, Vi1 + Z§=1 PjAye_j+ & &~NID(0,0%) (4)

In equation (4), J is the optimal lag length and is determined by Bayesian information criterion. If f,. , > 1

the series contains bubbles, whereas if . , = 0 it does not contain bubbles.

In equation (4), while the regression equation is estimated forward, the entire sample interval is in the range
of [0,1]. While the end points () of the sub-samples go from the minimum sampling window (ry) to 1, the
starting points (11) go from 0 to (1, — 1p). Thus, the GSADF test statistic becomes the largest estimated ADF
statistic in the r; and r;, intervals and is expressed as in equation (5).

GSADF (ry) = supADFr:2 ,1y € [ry, 1] very € [0,1, — 19] (5)

After the detection of the balloons during the sampling period, the Backward Sup-Augmented Dickey Fuller
(BSADF) test is used to determine the formation dates of the detected balloons. In this method, test statistics
are obtained by right-tailed ADF tests applied on samples that expand backwards. While the end point r; is
fixed, the test statistic obtained as the sup value of the ADF statistics array calculated for the sub-samples whose
starting points go from 0 to r, — 1y is included in the equation (6) (Phillips et al., 2012).

BSADE,,(r,) = supADFr:2 .11 €[0,715 —15] (6)

It is possible to monitor the process of SADF and GSADF test, which is obtained by right-tailed ADF test, by
running different sub-samples forward, as in Figure 1 and Figure 2. In the SADF test, while the starting points
of different sub-samples are the same, the ending points are moved forward; in the GSADF test, a dynamic
structure is formed by changing both the starting points and the ending points of the samples in each repetition.
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Figure 1. SADF test
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Figure 2. GSADF test

After the balloons were detected in the sampling period, the BSADF test process applied to determine the
formation dates of the balloons on the SADF and GSADF tests is given in Figure 3.
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Figure 3. BSADF test (for the tests of SADF & GSADF)

The balloon formations obtained by the BSADF process must be controlled by equation (7) in order to be truly
expressed as a balloon.

If bubble formation continues for ry consecutive periods, it can be stated that there is a bubble on the relevant
dates.

o = 0.01 + % )

Empirical Results

In the study, which aims to express the bubbles detected by testing the existence of housing bubbles in Turkey
in general and in Turkey's sub-provinces/regions, 27 house price index data for the 2010M1 - 2022M3 periods
were used and the data were obtained from The Central Bank of the Republic of Turkey's electronic data
distribution system (TCMB, 2022). Detailed information about the variables is given in Table 1.
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Table 1
Variables
TR Turkey House Price Index
TR10 |Istanbul House Price Index
TR 51 Ankara House Price Index
TR 31 [zmir House Price Index
TR 21 Edirne, Kirklareli, Tekirdag House Price Index
TR 22 Balikesir, Canakkale House Price Index
TR 32 Aydin, Denizli, Mugla House Price Index
TR 33 Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak House Price Index
TR 41 Bursa, Eskisehir, Bilecik House Price Index

TR 42 Bolu, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Diizce House Price Index

TR 52 Konya, Karaman House Price Index

TR 61 Antalya, Burdur, Isparta House Price Index

TR 62 Adana, Mersin House Price Index

TR 63 Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye House Price Index

TR 71 Nevsehir, Nigde, Aksaray, Kirikkale, Kirsehir House Price Index
TR 72 Kayseri, Sivas, Yozgat House Price Index

TR 81 Zonguldak, Bartin, Karabiik House Price Index

TR 82 Canlkiri, Kastamonu, Sinop House Price Index

TR 83 Samsun, Corum, Amasya, Tokat House Price Index

TR 90 Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize, Trabzon House Price Index

TR Al Erzurum, Erzincan, Bayburt House Price Index
TR A2 | Agri, Ardahan, Kars, Igdir House Price Index

TR B1 Bingol, Elazig, Malatya, Tunceli House Price Index
TR B2 Van, Bitlis, Hakkari, Mus House Price Index

TR C1 Kilis, Adiyaman, Gaziantep House Price Index

TR C2 Diyarbakir, $anliurfa House Price Index

TR C3 Batman, Mardin, Siirt, $irnak House Price Index

The analyzes were first started by calculating the real house price index by using the equation (8). The
descriptive statistics for both real and nominal house price indices are given in Table 2.

nominal house price index

real house price index = (8)

1+monthly inflation rate
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Table 2
Descriptive Statistics

N_Mean | R_Mean | N_Max | R_Max | N_Min | R_Min | N_Std. Dev. | R_Std. Dev. | Variability

TR 96.12 54.90 347.50 198.49 45.40 25.93 51.79 29.58 53.88
TR_10 87.38 49.91 317.90 181.58 36.00 20.56 46.90 26.79 53.67
TR_21 95.21 54.38 329.70 188.32 48.40 27.65 49.38 28.21 51.87
TR_22 100.10 57.18 377.30 215.51 48.40 27.65 60.45 34.53 60.40
TR_31 96.16 54.93 364.00 207.92 42.30 24.16 56.66 32.37 58.92
TR_32 102.83 58.74 463.10 264.52 44.00 25.13 72.32 41.31 70.33
TR_33 98.00 55.98 301.90 172.45 49.80 28.45 45.93 26.23 46.87
TR_41 97.34 55.60 336.30 192.09 49.70 28.39 51.63 29.49 53.04
TR_42 94.06 53.73 309.40 176.73 50.70 28.96 46.08 26.32 48.99
TR_51 97.32 55.59 333.50 190.50 50.70 28.96 46.13 26.35 47.40
TR_52 98.48 56.25 339.60 193.98 47.30 27.02 51.03 29.15 51.82
TR_61 104.57 59.73 476.80 272.35 45.40 25.93 70.26 40.13 67.19
TR_62 93.86 53.61 341.90 195.29 44.10 25.19 49.67 28.37 52.92
TR_63 102.86 58.75 339.90 194.15 57.60 32.90 50.17 28.66 48.77
TR_71 102.50 58.55 317.20 181.18 56.60 32.33 46.05 26.31 44.93
TR_72 100.47 57.39 324.40 185.30 50.10 28.62 49.36 28.19 49.12
TR_81 104.00 59.41 312.20 178.33 56.10 32.04 47.47 27.12 45.65
TR_82 99.36 56.76 304.60 173.99 50.20 28.67 47.73 27.26 48.04
TR_83 102.65 58.64 343.40 196.15 58.20 33.24 51.39 29.36 50.07
TR_90 96.82 55.31 288.00 164.51 56.80 32.44 43.84 25.04 45.28
TR_A1 98.35 56.18 268.40 153.31 50.60 28.90 40.86 23.34 41.55
TR_A2 105.00 59.98 290.00 165.65 60.50 34.56 40.13 22.92 38.22
TR_B1 103.80 59.29 306.30 174.96 55.80 31.87 50.83 29.03 48.97
TR_B2 106.00 60.54 305.70 174.62 59.60 34.04 46.80 26.73 44.16
TR_C1 104.91 59.92 372.30 212.66 43.60 24.90 57.31 32.74 54.63
TR_C2 106.76 60.98 383.20 218.88 55.40 31.64 52.30 29.87 48.99
TR_C3 105.19 60.08 334.10 190.84 56.70 32.39 48.49 27.70 46.10

N: nominal house price index, R: real house price index

When the results in Table 2 are examined, the highest average housing price index in terms of nominal and
real prices is in the TRC2 (Diyarbakur, Sanliurfa) region; it seems that the lowest average is for TR10 (Istanbul).
The variability seems to be highest in TR32 (Aydin, Denizli, Mugla) and TRA2 (Agr1, Ardahan, Kars, Igdir)

regions.

SADF and GSADF tests were conducted to test the existence of bubbles in price formations by using real house
price indices for Turkey in general and 26 sub-provinces/regions, and the findings were given in Table 3. When
the findings in the table were examined, it has seen that the basic hypothesis was rejected in both SADF and
GSADEF tests at all significance levels. While the rejection of the basic hypothesis in the SADF test indicated
the existence of the balloon effect; the rejection of the main hypothesis in the GSADF test indicates that there
was multi-balloons effects. Since the SADF test may give misleading results in the presence of multiple
balloons, the results of the GSADF test were taken into account in evaluating the findings.

The fact that the basic hypothesis was rejected for all variables in the GSADF test indicates that there were
multiple balloon effects in the 27 real house price indices. After detecting the presence of balloons, the dates of
the balloons were obtained with the BSADF method. Although the findings show the existence of previously
deflated balloons, it has still showed the presence of undeflated balloons in Turkey and all provincial/regional
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indices as of March 2022, when the analyzes were made. For TR (Turkey in general), TR41 (Bursa, Eskisehir,
Bilecik), TR42 (Bolu, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Diizce) and TR61 (Antalya, Burdur, Isparta) a single balloon
that has survived for many years without deflating has been obtained. It has been found that there were many
balloons, one of which is still undeflated, in TR71 (Nevsehir, Nigde, Aksaray, Kirikkale, Kirsehir) and TR72
(Kayseri, Sivas, Yozgat) regions. Since the study includes the period of the covid-19 pandemic, it is thought to
be important to detect the presence of balloons that have started to inflate in this period. It seems that the
deflated balloons started to inflate again and continue to inflate during the pandemic process in the regions of
TR10 (Istanbul), TR51 (Ankara), TR33 (Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak), TR52 (Konya, Karaman),
TR62 (Adana, Mersin), TR63 (Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye),TR71 (Nevsehir, Nigde, Aksaray, Kirikkale,
Kirsehir), TR72 (Kayseri, Sivas, Yozgat), TR81 (Zonguldak, Bartin, Karabiik), TR82 (Cankiri, Kastamonu,
Sinop), TRA1 (Erzurum, Erzincan, Bayburt), TRA2 (Agr1, Ardahan, Kars, Igdir), TRB2 (Van, Bitlis, Hakkari,
Mus), TRC1 (Kilis, Adiyaman, Gaziantep), TRC2 (Diyarbakir, $anlurfa ) ve TRC3 (Batman, Mardin, Siirt,
Sirnak).

Table 3
The Results of SADF & GSADF Test
Variable SADF_test statistic Balloon Dates GSADF _test statistic Balloon Dates
TR 15.20915% 2011.M11-2022.M3 16.49152* 2012.M1-2022.M3
2011.M11-2018.M12 2012.M1-2018.M7
TR 10 14.0678* 19.6671*
2020.M2-2022M3 2020.M2-2022M3
2012.M4-2018.M11 2012.M2-2018.M8
TR 51 14.6016* 15.3872%
2019.M7-2022.M3 2020.M1-2022.M3
2012.M1-2012M11
TR 31 14.3758* 2011.M11-2022.M3 14.3758*
2013.M2-2022.M3
2012.M5-2012.M10
TR 21 13.1013* 2014.M4-2022.M3 13.8379* 2013.M4-2013.M10
2014.M1-2022.M3
2012.M5-2012.M9
2012.M4-2012.M9
2013.M4-2013.M11
TR 22 16.6538* 16.6538* 2013.M6-2013.M10
2014.M4-2022.M3
2014.M5-2022.M3
2012.M5-2012.M9 2012.M5-2012.M8
TR 32 15.8015* 15.8015*
2012.M12-2022.M3 2013.M2-2022M3
2012.M1-2013.M11
TR 33 14.5473* 2011.M11-2022.M3 14.8560* 2014.M1-2018.M10
2019.M7-2022.M3
TR 41 14.5513* 2012.M6-2022.M3 14.5513* 2012.M5-2022.M3
TR 42 14.6712* 2013.M05-2022.M3 16.5275* 2013.M1-2022.M3
2012.M2-2018M10
TR 52 15.3168* 2012.M2-2022.M3 159117*
2019.M8-2022M3
TR 61 17.2483* 2011.M11-2022.M3 17.2483* 2012.M1-2022.M3
2012.M04-2012.M10
TR 62 15.9285* 2013.M3-2022.M3 19.4477* 2013.M1-2018.M9
2020.M1-2022.M3
2011.M11-2012.M7 2013.M3-2013.M6
TR 63 17.8500* 17.8500*
2013.M1-2022.M3 2019.M8-2022.M3
2012.M5-2013.M2
2013.M5-2013.M10
2013.M5-2013.M10 2014.M2-2015.M1
2014.M3-2015.M4 e
2015.M8-2015.M10
TR 71 14.2294* 2015.M6-2016.M1 14.2635*
2016.M4-2016.M7
2016.M3-2018.M11
2017.M2-2017.M7
2019.M1-2022.M3
2017.M10-2018.M8
2019.M7-2022.M3

Critical values: for SADF test *1%: 1.9305, **5%: 1.3560,*** 10%: 1.0383 & for GSADF test *1%: 2.6317, ** 5%: 2.1003,
***10%: 1.8057. Windows size: 23, Lag: 0, Monte Carlo: 1000. Tests have a fixed value but no trend.
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Table 3
The Results of SADF & GSADF Test
Variable SADF _test statistic Balloon Dates GSADF _test statistic Balloon Dates
2012.M1-2012.M9
2013.M3-2013.M8
2012.M1-2012.M11 2013.M11-2017.M5
TR 72 13.7599% 13.7691*
2013.M1-2022.M3 2017.M9-2018.M8
2018.M10-2019.M1
2020.M1-2022.M3
2016.M6-2016.M8 2016.M6-2016.M8
TR 81 12.8561% 2017.M7-2018.M10 13.0165* 2017.M11-2018.M8
2019.M7-2022.M3 2019.M12-2022.M3
2012.M3-2012.M6
2012.M8-2013.M7
2014.M12-2015.M3 2017.M1-2018.M7
TR 82 13.3521% 13.3521%
2015.M12-2016.M6 2020.M1-2022.M3
2016.M9-2018.M9
2019.M3-2022.M3
2012.M3-2012.M6
TR 83 16.2600* 2012.M3-2022.M3 16.2600* 2012.M12-2014.M1
2014.M5-2022.M3
2012.M5-2012.M7
TR 90 13.7351* 2013.M3-2013.M10 13.7351* 2013.M5-2013.M9
: : : ) 2014.M5-2022.M3
2014.M1-2022.M3
2011.M10-2012.M1 2012.M6-2012.M10
2012.M6-2013.M5 2017.M3-2017.M7
TR Al 12.4219* 13.4747*
2017.M3-2018.M8 2018.M5-2018.M7
2019.M2-2022.M3 2019.M12-2022.M3
2012.M6-2013.M1
TR A2 11.5520% 2019.M8-2022.M3 11.8307* 2018.M9-2018.M12
2020.M2-2022.M3
2012.M2-2012.M5
2013.M4-2013.M7
2013.M3-2013.M8
TR Bl 13.0874* 13.0874* 2013.M11-2014.M3
2013.M11-2022.M3
2014.M8-2015.M8
2015.M11-2022.M3
2015.M5-2015.M12
TR B2 12.2647* 2017.M10-2018.M7 12.2802* 2015.M5-2015.M10
’ : : - 2019.M10-2022.M3
2018.M9-2022.M3
2011.M10-2015.M11 2012.M1-2015.M6
TR C1 16.5680% s : 18.6780* 2018.M2-2018.M7
2019.M12-2022.M3
2019.M10-2022.M3
TR C2 19.5821* 2011.M10-2013.M6 215841 2012.M1-2012.M9
2020.M4-2022.M3 2020.M1-2022.M3
2011.M12-2012.M2
2014.M7-2015.M7 2015.M2-2015.M5
TR C3 17.3099* 18.2893*
2016.M1-2016.M3 2020.M2-2022.M3
2020.M1-2022.M3

Critical values: for SADF test *1%: 1.9305, **5%: 1.3560,*** 10%: 1.0383 & for GSADF test *1%: 2.6317, ** 5%: 2.1003, ***10%:
1.8057. Windows size: 23, Lag: 0, Monte Carlo: 1000. Tests have a fixed value but no trend.

The graphical representation of the balloons obtained in the TR, TR10 and TR51 regions were given in Figure
4, Figure 5 and Figure 6, and the graphics of the other regions were presented in the appendices. When the
graphs in Figure 4 were examined, it has seen that a single bubble that still continues in 2022M3 from 2012M1
continues to inflate due to the fact that the TR (Turkey in general) housing price index is higher than the critical
values of 90% and 95% importance levels.
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Figure 4. The BSADF graph of TR real house price index

When the graph of the real house price index for TR10 (Istanbul) in Figure 5 was examined, it has seen that
the first balloon that started in 2012M2 and deflated in 2018 M8 continued for 6 years and 6 months and
deflated. The second balloon started to inflate on 2020M2 during the covid-19 pandemic process and still
continues to inflate without deflating.

T T T T T T
2012m1 2014m1 2016m1 2018m1 2020m1 2022m1

— tBSADF  —- right-tail CV[90%] ===+ right-tail CV[95%]

Figure 5. The BSADF graph of TR10 real house price index
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— BSADF___ —-_right-tail CV[90%] === _right-tail CV[95%]

Figure 6. The BSADF graph of TR51 real house price index
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Finally, when the graph of the real house price index for TR51 (Ankara) in Figure 6 was examined, it has seen
that the first bubble that started in 2012M1 and deflated in 2018 M7 continued for 6 years and 6 months and
deflated. The second balloon started to inflate from the date of 2020M1, a date in the covid-19 pandemic
process, and still continues to inflate without deflating.

Conclusion

In the simplest sense, bubbles, which are expressed as deviations in the real value of an asset as a result of
speculative movements, negatively affect the economic system. In addition to the possibility that the existence
of bubbles in housing prices may cause a financial crisis, there are many dangerous effects such as deterioration
of market efficiency and distorting effect on income distribution. Therefore, it is of great economic importance
to detect these bubbles, which play an important role in the emergence of financial crises.

In this study, it was aimed to test the existence of bubbles in housing price formations by considering 27
housing price indexes covering Turkey in general and Turkey's sub-provinces/regions. For this purpose, the
existence of bubbles in housing prices was investigated by using Sup-Augmented Dickey Fuller and
Generalized Sup-Augmented Dickey Fuller methods using 27 monthly frequency real house price index data
for the 2010M1 - 2022M3 periods. Since the SADF test may give misleading results in the presence of multiple
bubbles, the results of the GSADF test were interpreted to evaluate the findings and it was concluded that there
was also a balloon effect in 27 real house price indexes. Although the findings showed that there were previously
deflated balloons, there have been still undeflated balloons in all of Turkey's general and provincial/regional
indices in March 2022, when the analyzes were made. In addition, the deflated balloons for the region of TR10,
TR51, TR33, TR52, TR62, TR63, TR71, TR72, TR81, TR82, TRA1, TRA2, TRB2, TRC1, TRC2 and TRC3, have
started to inflate again since the COVID_19 pandemic process. It is thought to be effective on the this situation
that the incentives made on housing loan rates during the pandemic process and their concerns about the
increase in housing prices due to the fact that individuals cannot predict how long the epidemic will continue.
In addition, it is thought that the situation of individuals working remotely / from home and the increase in
the time spent in the house are also effective.

The existence of undeflated bubbles is a destabilizing situation for the macroeconomic. In addition, it causes
the deterioration of the balance in the housing market and the emergence of instability in the sectors directly
related to the housing market. Therefore, effective fight against bubble formation in the housing market is very
important for the health of the Turkish economy. In addition, it is possible that the bubbles in housing prices

may cause internal migration movements and an increase in unplanned urbanization.

Considering the existence of undeflated bubbles in Turkey in general and in all 26 sub-provinces/regions of
Turkey, effective control of financial instruments for the housing market should be ensured and necessary
policies should be implemented. It should not be overlooked that the inflation of the balloons will definitely
stop by bursting and the effects of the bursting of so many balloons.
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Appendices
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Genisletilmis Ozet

Amag

Konut piyasasindaki balonlar, konut piyasasindan kaynaklanan finansal krizlerin varligi, piyasa etkinligi ve
gelir dagilimin bozulmas: gibi ciddi makroekonomik riskleri haber verebilmektedir. Ozellikle son zamanlarda
konut fiyatlarindaki artis dikkate alindiginda, bu fiyatlarin olusumu tizerinde balon etkisinin olup olmadiginin
incelenmesi gerekliligi ¢alismanin baslangi¢ noktasi olmustur. Calismada, Tiirkiye geneli ve Tirkiye geneli
disinda ii¢ bitytik ili de kapsayan 26 il/bolgeye ait konut fiyat indeksi ele alinarak konut fiyat olusumlarindaki

balonlarin varliginin sinanmas: amaglanmustir.

Tasarim ve Yontem

Tiirkiye geneli ve ii¢ biiytik ilin de igerisinde oldugu 26 alt indeks verisi kullanilarak konut balonlarinin
varliginin sinanmasi ve varsa tarihlerininin il/bolge bazinda ifade edilmesinin amaglandig1 calismada 2010M 1
- 2022M3 donemleri igin 27 konut fiyat indeksi verisi kullanilmis ve veriler T.C.M.B Elektronik Veri Dagitim
Sistemi’'nden elde edilmistir. Sup-Augmented Dickey Fuller ve Generalized Sup-Augmented Dickey Fuller
yontemleriyle konut fiyatlarindaki balonlarin varlig1 incelenmis ve her bir il/bolge i¢in tespit edilen balonlara
ait donemler ifade edilmistir.

Bulgular

Tiirkiye geneli ve 26 alt il/bolgeye ait reel konut fiyat indeksleri kullanilarak fiyat olusumlarindaki balonlarin
varliginin sinanmasti icin SADF ve GSADF testleri yapilmis ve bulgular incelendiginde tiim 6nem seviyelerinde
hem SADF hem de GSADF testlerinde temel hipotezin reddedildigi goriilmiistiir. SADF testi, coklu balonlarin
mevcut olmasi durumunda yaniltici sonuglar verebilecegi icin bulgular1 degerlendirmede GSADF testi
sonuglar: dikkate alinmistir.

GSADEF testinde temel hipotezin tiim degiskenler i¢in reddedilmis olmas1 27 reel konut fiyat indeksinde de
balon etkisinin oldugunu ifade etmektedir. Balonlarin varliginin tespit edilmesinin ardindan BSADF y6ntemi
ile balonlarin tarihleri elde edilmistir. Elde edilen bulgular daha 6nce sénmiis balonlarin varligini da
gostermekle birlikte analizlerin yapildigi 2022 Mart tarihinde Tiirkiye geneli ve tiim il/bélge indekslerinde
halen sonmemis balonlarin varligini géstermektedir. TR (Tirkiye Geneli), TR41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik),
TR42 (Bolu, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Diizce) ve TR61 (Antalya, Burdur, Isparta ) i¢in uzun yillardir sénmeden
varligini stirdiiren tek bir balon elde edilmistir. TR71 (Nevsehir, Nigde, Aksaray, Kirikkale, Kirsehir) ve TR72
(Kayseri, Sivas, Yozgat) bolgelerinde biri halen sénmemis ¢ok sayida balon oldugu bulgusu elde edilmistir.
TR10 (Istanbul), TR51 (Ankara), TR33 (Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak), TR52 (Konya, Karaman),
TR62 (Adana, Mersin), TR63 (Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye),TR71 (Nevsehir, Nigde, Aksaray, Kirikkale,
Kirsehir), TR72 (Kayseri, Sivas, Yozgat), TR81 (Zonguldak, Bartin, Karabiik), TR82 (Cankiri, Kastamonu,
Sinop), TRA1 (Erzurum, Erzincan, Bayburt), TRA2 (Agr1, Ardahan, Kars, Igdir), TRB2 (Van, Bitlis, Hakkari,
Mus), TRC1 (Kilis, Adiyaman, Gaziantep), TRC2 (Diyarbakir, $anlurfa ) ve TRC3 (Batman, Mardin, Siirt,
Sirnak) il ve bolgelerinde sonmiis durumda olan balonlarin, pandemi siirecinde tekrar sismeye basladig: ve
sismesine devam ettigi bulgusu elde edilmistir.

Sinirhiliklar
Tirkiye’ye ait il bazinda konut fiyat indeksi verilerinin olmamasi ve incelenilen periyotun 2010 dncesine ait

verilerinin bulunmamasi ¢aligmanin sinirliliklarini ifade etmektedir.
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Oneriler

Sénmeyen balonlarin varligi, makroekonomik istikrar1 bozucu bir durum olup konut piyasasindaki dengenin
bozulmasina ve konut piyasasi ile dogrudan iliskili sektorlerde de istikrarsizligin ortaya ¢ikmasina neden
olacaktir. Dolayisiyla Tiirkiye ekonomisinin sagligi agisindan konut piyasasinda balon olusumuyla etkin
miicadele olduk¢a 6nemlidir.

Tiirkiye geneli ve Tiirkiye 26 alt il/bolgenin tamaminda sonmemis balonlarin varlig1 dikkate alinarak konut
piyasasina yonelik finansal enstriimanlarin etkin kontrolii saglanmali ve gerekli politikalar uygulanmalidir.
Balonlarin sismesinin mutlaka patlayarak duracagi ve bu kadar ¢ok balonun patlamasinin yaratacag etkilerin
biytikligii g6z ard1 edilmemelidir.

Ozgiin Deger
Konut piyasasindaki balonlarin varliginin sinanmasinda, kovid-19 pandemi siirecini igeren periyotun dikkate

alinmass, reel konut fiyatlarinin kullanilmasi ve hem Tiirkiye hem de Tiirkiye tiim alt bélgelerine ait balonlarin
kapsamli bir sekilde stnanmasi hususlari calismanin 6zgiin degerini olusturmaktadir.

Arastirmaci Katkisi: Eda YALCIN KAYACAN (%100).
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Teknoloji giindelik yasamun, kiiltiirel baglamlarin ve toplumsal iliskilerin bicimlerinde belirli kirilmalara yol
agmis ve onemli degisimleri beraberinde getirmistir. Giindelik yasamin icerisine gomiilii bir sekilde, kiiltiirel
baglamlarin ve toplumsal iliskilerin etkilesiminde var olan gercek, hakikat ve yalan kavramlar: da soz konusu
degisimlerin odaginda olmugstur. Séz konusu degisimlerin en goriiniir ve literatiirde kendine yer bulanlarindan
biri post-truth kavranudir. Ancak post-truth siyasete ickin bir diizlemde ortaya atilmistir. Bu nedenle, hakikatin
onemsizlesmesi olarak Tiirkgelestirilen kavramin normatif olmayan yani sosyal iliskiler boyutunun gormezden
gelinmesine neden olmustur. Bu anlamda, bu ¢alismamin amaci hakikatin onemsizlesmesi kavramini siyasete
ickin baglamiyla sosyal iliskiler boyutuna kanalize ederek normatifligini ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda; sinemay: mevcut toplumsal kosullardan ayri diistinmenin olanaksizligiyla, sinemasal tarzi kurgu
ile gercegi birbirine yakinlastirmak olan Werner Herzog'un yazdigi ve yonettigi Family Romance, LLC filmi
incelenmistir. Betimsel analiz tekniginin kullamldigr bu ¢alisma; post-truth kavramimin normatifligini
vurgulamasi, sinemanin toplumsal baglamin bicim-igerik iliskisi yoluyla ele almasi ve post-truth kavraminin
sanatin alaninda sinemayr anlamlandirmakta bir élgiit olarak kullamilabilirligini ortaya koymas: agisindan
onem arz etmektedir.
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Abstract

Technology has brought about important changes in the forms of daily life, cultural contexts and social relations.
The concepts of real, truth and lie that exist in the interaction of cultural contexts and social relations in daily life
have also been affected by these changes. Especially in recent academic researches, the concept of post-truth is at
the center of these changes. However, post-truth has been introduced in a way that is immanent in politics.
Therefore, the normative side of the concept has caused the social relations dimension to be ignored. The aim of
this study is to reveal the normativity of the concept of post-truth by channeling it into the dimension of social
relations with its political context. It is impossible to think of cinema separately from the existing social conditions.
In line with the aforementioned purpose, the movie Family Romance, LLC, written and directed by Werner
Herzog, whose cinematic style is to bring fiction and reality closer together, has been examined. In this study,
descriptive analysis technique was used. The study is important in terms of emphasizing the normativity of the
concept of post-truth, deals with the the social context of cinema through the form-content relationship, and
reveals the usability of the concept of post-truth as a criterion in making sense of cinema in the field of art.
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Giris

Teknolojik yeniliklerin varligi giindelik yasamin kendisini dogrudan etkilemekte, degistirmekte ve
doniistiirmektedir. Bu degisim ve doniistimiin yasandig1 alanlardan biri olan sosyal iliskilerde, postmodern
durumun nihai bir sonucu olarak anlam zemininin kaymasi; gergekligin ve hakikatin anlamlandirilmass,
algilanmasi ve tiretilmesi siireglerinde de belirli degisimleri ortaya ¢ikarmistir. Rasyonalitenin geregi olan akil
yiriitmelerin yerini alan duygulara yonelik hitap sekillerinin 6nemsenmesi durumu, nesnel hakikatleri bir
kenara birakarak bireysel faydaya dayali alternatif hakikatler ve etik degerler iiretme bi¢imlerini meydana
getirmistir. Giindelik yasamda gercekligin ve hakikatin boyut degistirmesi, siyasete i¢kin bir bicimde varliga
gelen post-truth kavraminin bu igkinlik diizeyinden ayrilarak normatif bir kavram olarak degerlendirilmesine
olanak saglamistir. Sinemayi igerisinde bulunulan diinyadan ayri1 diisiinmenin olanaksizligi, s6z konusu
degisimlerin icerik ve bicim olarak perdeye yansimalarini miimkiin kilmustir.

Sinemanin gergeklikle olan iligkisi teknik bir aygit olarak sinematografin icadiyla baglamistir. Sinematografin
ontolojik varlig1 optik bakis1 icerdigi i¢in optigin sagladig: olanaklarla sinirli bir ¢ergeve igerisinde kaydedilen
gorintiiler gergeklik algimizla gelisik bir durumu ortaya koymaktadir. Bu geliskiye ragmen gergeklik algisini
en etkin sekilde olusturabilen sanat dal1 sinemadir. Sinemanin gelisik gergekligine imkan saglayan sey imgeler
ve imgelerin gercekgi bir bi¢cimde belirli estetik kurallara uygun olarak diizenlenmesidir. Sinemasal kariyeri
Geng Alman Sinemasr’'ndaki varligiyla ivme kazanan Werner Herzog, s6z konusu estetik kurallari kullanma
bicimiyle kurgusal olan1 gergege yakinlastiran bir tisluba sahiptir. Herzog'un 2019 yapimi Family Romance,
LLC filmi; mevcut gerceklik, hakikat ve yalan kavramlarina iliskin sorgulamalar1 gercekgi bir tavirla bir araya
getirerek post-truth kavraminin giindelik yasamin sosyal iliskiler boyutunda nasil sigramalar yarattigini
irdelemektedir.

Bu ¢alisma, Family Romance, LLC filminden hareketle post-truth kavraminin giindelik yasamdaki izlerini
stirmeyi ve Armes’in (2011) “gercekligin ortaya ¢ikarilmasi” baglaminda olusturdugu tasnif cercevesinde
filmin gerceklikle olan iliskisini agimlamay1 amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, post-truth kavraminin
siyasete ickin baglamindan ayri olarak disiiniilebilecegi, giindelik yasam baglaminda da bir temele sahip
oldugu ve bu temele dayandirilabilecegi 6ne siiriilmektedir. Caligmada 6ncelikle Werner Herzog un sinemasal
karakterini ortaya ¢ikaran Gen¢ Alman Sinemas: dénemine, Herzog'un bu dénemdeki konumuna ve film
yapma bi¢imlerine yer verilmistir. Ciinkii bir yonetmenin film yapma bi¢imini olusturan ¢evreyi tanimak
sinemasal tislubunu olusturan 6zellikleri ortaya koymak agisindan 6nem tasimaktadir. Ardindan post-truth
kavrami ve bununla ilintili olan gergek, hakikat ve yalan gibi kavramlarin ayirt edici 6zelliklerine deginilmistir.
Filmin betimsel analizine gecilmeden evvel Armes’in (2011) belirlemis oldugu tasnife uygun bir bicimde
sinemanin gerceklik ile iligkisini “ortaya ¢ikaran” tarihsel siirecten soz edilmistir. Betimsel analiz tekniginin
kullanildig1 bu ¢alisma, post-truth kavraminin sanatin alaninda sinemay: anlamlandirmakta bir 6l¢iit olarak
kullanilabilirligi agisindan énem arz etmektedir.

Geng¢ Alman Sinemasi ve Werner Herzog

Almanya’nin Oberhausen kentinde her yil geleneksel olarak diizenlenmekte olan Bat1 Almanya Kisa Film
Festivali, 1962 yilinda, Alexander Kluge 6nderligindeki yirmi alt1 geng Alman sinemaci tarafindan yayimlanan
bir bildiriyle hem tilke hem de diinya sinema tarihinde 6nemli bir iz birakarak yeni bir donemin baslamasina
neden olmustur. Kayitlara Oberhausen Manifestosu olarak gecen bu bildiride, sinemacilar temel amaglarinin
yeni bir Alman kurmaca sinemasi yaratmak oldugunu vurgulayarak kisa filmleri gelecegin Alman sinemasinin
kurtaricisi olarak kavramiglardir (Teksoy, 2012, s. 275; Nochimson, 2013, s. 126).*

* Manifestonun slogani olarak kullanilan “Papas kino ist tot!”, yani “Babaliklarin sinemasi 61dii!” ifadesi vadedilen yenilige vurgu yapmaktadir.
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Stilistik ve tematik farklariyla 6ne ¢ikan ve dnemli basarilara imza atarak uluslararasi arenada saglam bir yer
edinen Wim Wenders, Rainer Werner Fassbinder, Werner Herzog, Werner Schroeter, Volker Schlondorff ve
Edgar Reitz gibi 6nemli yonetmenlere sahip bu topluluk;’ 1960lar, 1970’ler ve 1980’lerin baslarina kadar
birbiriyle yakindan iliskili olmayan, konu ve isleyis itibariyle birbirinden farkli pek ¢ok film iiretmistir (Knight,
2000, 5. 97).

Geng yonetmenlerin Oberhausen Manifestosu’'nu ortaya koymalarina neden olan, Gen¢ Alman Sinemas:
adinda bir déonemden so6z edilmesine imkan veren bir¢ok farkli neden bulunmaktadir. Almanya’nin 1950’1l
yillarda sinema endiistrisindeki durumuna bakildiginda Hollywood tarafindan domine edilen bir yapinin
hakim oldugunu séylemek miimkiindiir. Tekelci ve kapitalist bir tavr1 benimseyen Amerikan film endiistrisi
savag sonrasi Almanya’sini ele gecirmistir ve Alman ulusal sinemasini tehdit ederek kiigiik 6l¢ekli kalmaya
zorlamistir (Knight, 2000, s. 98). Bu donemde iilkede bulunan 6300 sinema salonunda gosterilen filmlere
bakildiginda, Alman filmlerinin sayis1 Amerikan filmleri ile kiyaslandiginda {igte bir oranina dahi karsilik
gelmedigi gorilmiistiir (Teksoy, 2005, s. 657). Biit¢e bulmak konusunda problem yasayan Alman sinemasi
kiigiilmeye mahkum edilmis, ulusal izleyiciyi sinema salonlarina ¢ekebilmek icin kiiltiirel referanslar1 odagina
alan, i¢ pazara yonelik ticari filmlerin yapilmasi dolayisiyla ihracat yolu tikali kalmis ve de Hollywood
filmleriyle aralarinda bir rekabet ortami kurulamamistir (Knight, 2000, s. 99). Bu anlamda gen¢ Alman
yonetmenlerin amact Alman sinemasinin ticari anlamda bir bagimsizliga kavusmasina olanak saglamak
olmugstur. Ancak ticari bir bagimsizlik yaratmak, geng Alman yonetmenler i¢in ticari kaygilar ile ilgilenerek
popiiler sinema yapmak olarak degil, ekonomik anlamda risk alarak yeni bir sinemay1 var etmeye yonelik bir
¢aba olarak okunmalidir. Ciinkii yonetmenler, genis kitlelerin begenisini kazanmaya yonelik ticari basar
saglamay1 hedefleyen bir ortamdan ziyade insanlarin entelektiiel birikim diizeylerini hedefleyen, kisisel
yonelimler ile 6n plana gikan 6zgiir bir sinema ortami yaratmiglardir (Dorsay, 1988, s. 217).

Geng Alman Sinemasr’'nin, Alman sinemasini uzun bir siire boyundurugu altinda bulunduran propagandatif
Nazi sinemasimnin yarattig1 lekeli kimlik ile basa ¢ikmaya calisan ulusal bir sinema oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Kaes, 2008b, s. 692). Bunun yaninda, 1950’lerin sonlarina dogru bir kitle iletisim araci olarak
televizyonun 6n plana ¢ikmasi ve evlerde giderek yayginlagmasi tiim diinyada oldugu gibi Almanya’da da
sinemay1 geri plana atmistir. Bu durum, seyircinin sinema ile olan iliskisini olumsuz bir bi¢cimde etkilemistir.
Bu siiregte Alman sinemasi, seyircisinin biiyiik bir gogunlugunu televizyona kaybetmistir: 1952-1962 yillar1
arasindaki dort yillik siirecte televizyonlarin sayis1 700.000’den 7,2 milyona ¢ikarken; sinema seyircisinin sayisi
yilda 800 milyondan 180 milyona gerilemistir (Kaes, 2008b, s. 692). Televizyonlarin sayisinin artmasina karsilik
sinemaya giden seyircinin azalmasiyla beraber endiistriyel bir gerileme yasayan Alman sinemasindaki gidisata
“dur” demek Oberhausen Manifestosu’nu ortaya koyan nedenlerden bir digeri olarak karsimiza ¢tkmaktadir
(Goriicii, 1994, s. 35).

Manifesto, baslangicta filmlerin yapiminda biitge bulmak konusunda basarisiz olsa da sinemanin kiiltiirel
islevlerini 6ztimseyen hiikiimet tarafindan filmlere finansman saglayabilmek adina, 1965 yilinda, Kuratorium
Junger Deutscher Film’in (Geng Alman Sinema Kurulu) kurulmasina olanak saglayarak bu basarisizligini telafi
etmistir (Kaes, 2008b, s. 694). I¢isleri Bakanlig1 tarafindan kurulan Kuratorium, baslangicta gérevlerini ve geng
Alman sinemacilarin isteklerini yerine getirmek konusunda ¢aba gostermis ve basarili olmustur. Iki yil
igerisinde toplamda 25 film iiretilmis ve bunlardan dérdii manifestoyu imzalayanlarin (Alexander Kluge, Hans
Jurgen Pohland, Edgar Reitz ve Haro Senft) ilk uzun metrajli filmleri olma 6zelligini tasimaktadir (Knight,
2000, s. 101).

Birbirlerinden farkl: film yapma bigcimlerine sahip Geng Alman yonetmenlerin tiimii, kendi yontemleriyle Nazi
donemi Almanya’sinda neler olup bittigini kavramanin, savastan sonraki duruma elestirel olarak bakabilmenin

° Wenders, Fassbinder ve Herzog gibi isimler Oberhausen Manifestosu’na imza atmamalarina kargilik dénemin en énemli temsilcileri olmuslardir
(Teksoy, 2005, s. 657-658).
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yollarini aramislar ve bunu yaparken ahlaki bir 6zerkligin var olmayisini temel bir enstriiman olarak kullanarak
Nazilerin yarattig1 imge bicimlerini Nazi karsit1 bir tavirla yok edebilmeyi amaglamislardir (Nochimson, 2013,
s. 127; Kovécs, 2010, s. 347-348). Geng Alman Sinemasr’'nin ilk triinlerini verdigi 1960’11 yillar ge¢misle
hesaplasmanin yillaridir. Oberhausen Manifestosu ilan edildikten tam dort yil sonra 1966 yilinda ¢ekilen ilk
filmler ge¢mis donemin karakterini ortaya koymaktadir. Dogu Almanya’dan Bati Almanya’ya iltica eden
Anita’nin kendine bir yurt edinemeyisini konu edinen Alexander Kluge'nin Brechtyen bir estetik anlayisina
sahip Diine Veda (Abschied von gestern, 1966) filmi ve Volker Schléndorffun Ugiincii Reich dénemi éncesine
151k tutan Geng Torless (Der Junge Torless, 1966) filmi bu hesaplasmanin, Almanya’nin bastirilmis gegmisini
ortaya ¢ikararak yiizlesmesinin ilk 6rnekleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kaes, 2008b, s. 694-695).

1970’1 yillarda ise 6zellikle Fassbinder, Reitz, Herzog, Wenders, Margarethe von Trotta ve yine Schlondorff'un
aralarinda oldugu, yaratici bakis agisina sahip auteur isimlerin kurmacay1 belgesele yakinlagtiran tarzdaki
filmleri goriintir hale gelmistir. Ulusal kimlik arayis: etrafinda film yapan yonetmenler (Subasi, 2020, s. 307),
bu yillarda mevcut siyasi kosullar1 sinemaya aktarmayi, kendilerine toplumsal bir sorumluluk baglaminda
gorev edinmislerdir. Boylelikle, Geng Alman Sinemas1 1970’li yillarin diinya sinema ortamindaki en dikkat
gekici topluluklarindan biri olmay1 basarmistir (Sandford, 1980, s. 6; aktaran Knight, 2000, s. 104). Ancak
“yildiz1 bir parlayan bir sénen” (Ozgokbel Bilis, 2017) Gen¢ Alman Sinemasi, terorizmi irdeleyen filmler
nedeniyle sansiir ve finansman engeliyle kars1 karsiya kalmistir ve varlig1 yeniden tehlikeye girmistir (Knight,
2000, s. 113-114). 1982 yilinda toplulugun simge isimlerinden olan Fassbinder’in geng yastaki 6liimii, Helmuth
Kohl’iin hitkiimete gelmesiyle Geng Alman Sinemasi’'nda yasanan muhafazakar doniisiim ile beraber (Subasi,
2020, s. 307) sinema destek politikalarinda yasanan degisimler ve 1980’lerin ortalarina dogru toplulugun
icerisinde yer alan yonetmenlerin bir¢ogunun yurt disina gitmeleri dolayisiyla pek cok film elestirmeni
tarafindan Geng Alman Sinemast’nin 6liimii ilan edilmistir (Subasi, 2000, s. 114; Bilis Ozgokbel, 2017, s. 101).

Werner Herzog

1942 yilinda Almanya’nin Miinih kentinde dogan ve asil adi Werner Stipetic olan Herzog, Gen¢ Alman
Sinemas1 yonetmenleri arasinda, hem bu topluluk icerisinde yaptig1 filmlerle hem de yurt disini deneyimledigi
yillardaki caligmalariyla diinya sinemasinda 6nemli bir yere sahip olmustur. Her ne kadar baskalar: tarafindan
yapilan tanimlamalar1 kabul etmeyip kendisini ne bir Alman ne de tipik bir 19. yiizyil sanatgisi olarak
siniflandirsa da (Bachmann, 1977, s. 4); Herzog, genellikle toplulugun romantik hayalperesti olarak
adlandirilmis ve sinemaya olan sevgisi, bir film i¢in yasamini tehlikeye atmaya hazir, saplantili ve istedigini
alabilen “yar1 cilgin” bir auteur yonetmen haline getirmistir (Kaes, 2008a, 5.698). Herzog'un Geng Alman
Sinemas1 doneminde yaptig: ilk kisa filmlerinden sonraki uzun metrajlilarina kadar neredeyse her filmi
gecmisini inkdr eden Almanya’y1r dolayli bir bicimde ele alarak toplumsal sorumlulugu 6n plana ¢ikartan
konular1 islemistir (Nochimson, 2013, s. 136). Nochimsonun dolaylilik vurgusu 6nemlidir ¢linkii Herzog
sinemasinin beslendikleri arasinda disavurumcu akimin etkileri yer almistir. Bu etkilenim baglaminda
distiniildiigiinde, gercegi daha iyi verebilmek adina onu bir bozuma ugratan Herzog sinemasinda gergek ve
kurmaca olanin tartismali beraberligi birbirini siliklestiren iki taraf olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Nochimson,
2013, s. 140).

Herzog’un sinemasi geng Alman yonetmenler arasinda “en az siniflandirilabilir” olanidir (Monaco, 2006, s.
323). Herzog’un hitap etmek istedigi belirli bir izleyici kitlesi yoktur (Bachmann, 1977, s. 10) ve bu durum onu
kisisel oOykiileri evrensel iceriklere yakinlagtirarak herkes i¢in anlamlandirilabilecek, insanlarin {izerine
diistinebilecegi filmler yapan bir yonetmen kilmistir. Herzog, Kolker’in (2010, s. 223) deyisiyle, Alman
Ronesansinin 6nde gelen yonetmenlerinden biridir ve onun sinemas: bireysel miicadele ve doga

manzaralariyla i¢ ice ge¢mis insan gizleriyle bezeli bir goriiniime sahiptir. Herzog filmlerinde; yagamin
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kiyisinda, aligilmisin diginda, saplantili, kendisini olagandis: varligiyla ortaya koyan insanlara,® 6zellikle ilk
donem filmlerinde mitsel karakterlere ve kiiltiirel arketiplere odaklanir ve bu yontiyle “sanki bir deneysel
antropolog gibidir” (Monaco, 2006, s. 233; Kovacs, 2010, s. 400; Kutlu, 2021, s. 125). Herzog, etnografik film
ile anlat1 filminin 6zelliklerini harmanlayarak belgesel ile kurmaca film arasindaki ayrimlarin tiimiine meydan

okumay1 sinemasinin temel amaglarindan biri haline getirmistir (Kaes, 2008a, s. 698).

Atilla Dorsay (1988, s. 218), Werner Herzog'u “uzak ve yabanci kiiltiirlerin sinemadaki temsilcisi” olarak
tanimlamustir. Filmlerinde belgeselci bir tavr1 benimseyen Herzog sinemasinin niteligi tek bir olay diizeyiyle
yetinmeyen, filmin diisiinsel boyutunu 6n plana ¢ikaran ve alisilmis, kolay tiiketilen filmlerden ayr1 bir bi¢cimde
degerlendirilmelidir (Dorsay, 1988, s. 218-219). Herzog’un mistik tavri ile birlesen metafizik diisiinceye ilgisi
bilinmezlikler evreninde gercekei bir diinya yaratmasina olanak saglamaktadir. Herzog, giindelik olaylarin tam
kalbinde yer alan kurgusal veya fantastik unsurlardan kaynaklanan biiyiiyii belgelemek isteyen bir
yonetmendir (Elsaesser, 1989, s. 166). Gergek ile kurmaca arasindaki silik ¢izgiyi olusturan sey onun sinema
yapma bigimine etki eden metafizik diisiincedir. Kolker’e (2010, s. 223-224) gére Herzog ¢agdas bir yonetmen
olarak Aguirre, Tanrimin Gazabi (1972) filmiyle diger yonetmenlerden farkini ortaya koymaktadir:

“Aguirre geleneksel bir yonetmen tarafindan yapilsayds, film tropik bir ormanda doga karsisinda insan {izerine
egzotik bir kostim filmine dénerdi. Herzog bunu yapar ama ayni zamanda da bu karsilasmadan fasizmin tarif
edilemez ¢ekiciligi tizerine bir fantezi yaratmay: bagarir”.

Herzog, uluslararasi ilk basarisini Aguirre, Tanrinin Gazab: filmiyle kazanmistir (Oylum, 2011, s. 75). Bu
filmde, Alman fasizminin fetislestirilmis bir ikonunu ortaya ¢ikarmaktadir (Davidson, 1999, s. 22). 1970’li
yillarda Dadaist ve Yeni Gergek¢i akimin gozlemci izleriyle yogrulmus Serap (Fata Morgana, 1971), Herkes
Kendi Basina ve Tanr1 Herkese Karsi (Jeder fiir sich und Gott gegen alle, 1974), Camdan Kalp (Herz aus Glas,
1976) gibi disavurumcu gelenege bagl filmler tiretmistir (Kolker, 2010, s. 224-227). Ardindan 1979 yilinda
cektigi Vampir Nosferatu (Nosferatu: Phantom Der Nacht) filmiyle disavurumcu Alman yénetmen Friedrich
Wilhelm Murnau’nun izini siirmistiir. Herzog'un bunu yapmasindaki amag sinemasal atalar1 ile baglanti
kurmak konusundaki istegidir: Hitler donemi yonetmenlerinin itibarlarini kaybettigini diistinen Geng Alman
Sinemasi yonetmenlerinden olan Herzog bu filmiyle sinemasal atalarina bir sayg: gosterisinde bulunmustur
(Nochimson, 2013, s. 137-138). Otekini, farkli olan1 koruyan ve somiirgecilige kars1 bir tavir geligtirerek bunu
mitsel 6gelerle harmanlayan Herzog 1982’de Diislerin Agirligi (Fitzcarraldo,1982) filmi ile 6ne ¢ikmustir. Kendi
ifadesiyle “en iyi belgesel” olarak goérdiigii bu film ile kurgu ve belgesel arasinda bir sinirin olmadigini her iki
tirin de en nihayetinde gercekleri, karakterleri ve hikayeleri icerisinde barindiran filmler oldugunu
belirtmistir (Cronin, 2002, s. 240). Bu filmi ile bi¢cimsel karakterini tam anlamiyla kazanan yonetmen, daha
sonralar1 sinemasal kariyerinde kendisini ileriye tasiyan pek ¢ok filme imza atmis ve atmaya da devam
etmektedir.

Filmografisindeki, ilk uzun metrajli filmi olan Yagsam Belirtileri (Lebenszeichen, 1968) filminden son kurmaca
tilmi Aile Saadeti, Ltd’ye (Family Romance, LLC, 2019) kadar Herzog'un sinemasal bi¢imi belgeselci bir iislubu
igerisinde barindiran uzun ve genis agili planlari, doga manzaralarinda gezinen hareketli el kameralarinin
kararsiz ama planli ¢ekimlerini icermektedir. “Herzog'un sinema dili, belgesel ile riiya-benzeri pasajlar
arasinda etnografik gergeklikle gercekiistiicii goriis arasinda gidip gelir” (Kaes, 2008a, s. 699). Riiya ile gercegi
i¢ ice geciren tavri izleyicisine hem romantik kurguyu hem de digavurumcu sinemay1 hatirlatmaktadir: I¢ ice
gecmis, iki farkli anlamsal 6geyi olusturan objektif ve siibjektif goriintiiler esit parcalar olarak Herzog
sinemasinin 6ziinii olusturmaktadir (Horak, 2014, s. 37). Bu 6zden hareketle, Herzog filmlerinin basarisin
olusturan sey ise gercegin yeniden olusturulmus, kurgulanmais bir versiyonunun izleyici nezdinde gercek olarak

kavraniyor olmasidir.

¢ Bu ydniiyle Herzog'un filmlerinde teatral bir stilin etkilerini gérmek oldukga olagan karsilanmalidir. Teatral bir stilde, filmde yer alan karakterler bir
tiyatro sahnesinin belirli elemanlari olarak bulunurlar (Kovécs, 2010, s. 317).
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Gergekligin Sorgulanmamasi, Hakikatin Otelenmesi ve Yalanin Baglami Olarak Post-Truth

Insan sosyal bir canli olmasi dolayisiyla gevresiyle girdigi etkilesimin bir sonucu olarak belirli anlamlandirma
bicimlerine sahip olmus ve bu bigimleri ¢esitli sekillerde siniflandirarak kavramsallastirmistir. Gergek, hakikat
ve yalan kavramlari, insanin diisiince giiciine eristigi zamandan itibaren giindelik hayatinin igerisine yerlesmis
ve donemsel kosullar baglaminda farkli nitelikler kazanarak farkli anlamlandirmalara sebebiyet vermistir.
Gergek, hakikat ve yalan; kavramsal agidan ve birbirleriyle kurduklar: iligki bakimindan Antik Cag’dan
giiniimiize dek ¢esitli sorgulamalara tabi tutulmustur.

Gergek; olgusal, algisal ve zihinsel durumlardan bagimsiz bir varolusa sahip olan, ideal, kurgusal, yaniltic1 ve
imgesel olana karsit olarak simdiyi ifade eden bir kavrama karsilik gelmektedir (Cevizci, 1999, s. 377). Gergek
olanin varlig1 kesindir; goriiniimlere karsit seylerle ilgilidir ve varlig1 arastirmay1 gerektirmeyendir (Timugin,
2004, s. 228). Gergek kavramini dogru ile karigtirmamak gerekir: “Dogru, gercek’in sezgisi ya da bilgisidir”
(Timugin, 2004, s. 228). Bu anlamda, yanlis bilinen hakikat kavrami “gercek” kavraminin degil, “dogru”
sozcugiiniin eski Tiirkge karsiligidir (Akarsu, 1975, s. 53; aktaran Alpay, 2017, s. 26). Hakikat bir arayistir,
gerceklik ise hakikatin arandig1 dis ¢evredir. Gergek; dis diinyada var olan, anda var olmaya devam eden tiim
zihinsel siireclerden bagimsiz, bir bicimde etkilenmeye maruz kalmadan kendini koruyan bir varolus bi¢imidir.

Hakikat kavrami, ger¢ekligin zihindeki dogru yansisi (Rosenthal ve Yudin, 1997, s. 194) olarak diisiincelerin
baglamina isaret etmektedir. Bir anlam ihtiyac1 dolayisiyla (Atalay, 2020, s. 182) varliga gelen hakikat icin
zihinsel varlik onciil bir konumda bulunmaktadir ve hakikat, diisiincelerin kendisine yonelik olarak
kavranabilir. Hakikatin dl¢iitii pratik olarak tasdik edilen gercekligin diistincedeki izdiistimidiir (Frolov, 1991,
s. 199). Davidson’a (1996, s. 265; aktaran Williams, 2006, s. 86) gore hakikati tanimlamak olanaksizdir ¢linkii
onu ancak “inang, arzu, neden ve eylem” gibi diger nosyonlarla bir baglam olusturacak sekilde belirli iligki
bicimlerine dahil edebiliriz. Forrester’a (1999, s. 15) gore ise giindelik hayat, igerisinde bir¢ok hakikat oyununu
barindirmaktadir ve giindelik hayatin igerisinde kendisinden soz edilebilecek her kurum belirli “hakikat
rejimlerinde™ belirli tiretimlerde bulunmaktadir. Bu noktada hakikatin varliga gelmesi i¢in gergek ile
uygunlugu 6lgiit olarak kabul edilmektedir. Bu yiizden hakikat alt kiimesi gergek kiimesinin bir elemani olarak
degerlendirilebilir.

Varligini ortaya koyabilmek i¢in zihinsel baglama ihtiya¢ duymayan “gercek” ve ilgili gergeklik ile uyumlu bir
yargi olarak zihinsel baglamda ortaya ¢ikan “hakikat” modernizmin temel kavramlaridir (Alpay, 2020, s. 13).
Hakikatin gergege uygun olup olmadiginin sorgulanmasiyla, hakikatin ve gercegin erisilebilir varliklarinin
tartigmaya agilmasi ise postmodern dénemde ortaya ¢ikmuistir (Alpay, 2020, s. 14). Hakikatin gergege uygun
olmadig1 durumlarda yalan kavramindan s6z etmek miimkiin hale gelmistir. Ancak hakikatin disarisinda
birakilan her seyi yalan olarak tanimlamamiz miimkiin degildir (Atalay, 2020, s. 182).° Yalan hakikate aykiridir
ve hakikat ile gercek arasindaki bagin kopusuna isaret eder. Yalan, hakikatin degersizlesmesindeki ilk adimdur.
“Hakikatin 6biir yiizii olarak hata ve cehalet, yalanlar kadar ilgi ¢ekici ve tehditkar degildir” (Forrester, 1999,
s. 17). Ciinkii yalan da bir gergeklik diizleminde var olur ve hakikatin sekteye ugramasi durumunda erdem
ortadan kaybolur. Yalanin 6ziinde, yalancinin hakikate sahip oldugu bilgisi yer alir ¢iinkii insan varligiyla ilgili
bilgisi olmadig bir sey hakkinda yalan sdyleyemez (Sartre, 1966; aktaran Kogak, 2013, s. 18).

Keyes’e (2021, s. 26-27) gore “yalan” insanligin konusma becerisiyle beraber ortaya ¢cikmistir. Yiiksek sesle
yalan soyleyebilen ilk insan tiirii olan Homo sapiens’e evrimsel bir tistiinlitk saglayan “yalan”, kendisinin
soylenme ihtiyaci dogrultusunda daha fazla sozciigii gerektirmis ve bilissel anlamda insani gelistiren
enstriitmanlardan birisi olmustur (Keyes, 2021, s. 27-28). Keyes’e (2021, s. 27-34) gore evrimsel olarak bir
topluluga uyum saglama bi¢imimize biiyiik 6l¢iide fayda saglayan yalan sdyleme pratiginin; tiim toplumlar

7 Michel Foucault tarafindan ortaya koyulan bu kavram, her toplumda belirli dsnemlerde belirli séylemlerin dogru ya da yanlis olarak addedilmesine
imkan saglayan sistemler biitiinii olarak tanimlanabilir (Cevizci, 1999, s. 395-396).
8 Tlerleyen kisimda s6z edilecek olan post-truth kavraminin varligi bu diisiinceyi destekler niteliktedir.
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tarafindan yalan séylemenin zararli bir sey oldugu gercegini neredeyse tiim topluluklarin iiyelerinin yalan
soyledigi gercegiyle uzlastirilmaya ihtiyaci vardir.

Igerisinde bulundugumuz diinyada hakikat yerini yalana birakarak onemsizlesmeye baslamistir. Ancak
hakikatin 6nemsizlesmesi yalan sdylemekle ayni anlama gelmemektedir ve igerisinde yalani barindiran,
yalandan baska, yeni bir seye isaret etmektedir (Zarzajelos, 2017, s. 11; aktaran Alpay, 2017, s. 29). Hakikatin
6nemsiz bir duruma gelmesindeki yenilik hakikati tiretenlerin onu kendi ¢ikar iliskilerinin bir araci olarak
kullanmaya baslamalarryla miimkiin olmustur ancak bu tek bagina yeterli degildir. Bu kullanim dolayisiyla
ortaya koyulan kavramlar kitlelerin kabuliine sunulmustur.

Post-truth ya da hakikatin Onemsizlesmesi olarak ifade edilen kavram, gercek ile hakikat arasindaki
uyusmazliga isaret etmektedir. Post-truth kavrami siyasete ickindir ve bu baglamda ortaya ¢ikmistir. Ancak
kavram “indirgenemez bir bicimde normatiftir. Hakikat kavramini 6nemseyen ve onun saldir1 altinda
oldugunu diisiinen insanlarin duydugu endisenin bir ifadesidir” (McIntyre, 2019, s. 28). Kavram ilk olarak
1992 yilinda Steve Tesich (2021, s. 23-28) tarafindan Nation dergisinde yayinlanan ve Tiirk¢eye “Yalanlar
Rejimi” olarak cevrilen bir makalede kullanilmistir. Kavram siyasete ickindir ¢iinkii Tesich’in ¢aligmasi
Amerika Birlesik Devletleri'nin i¢ ve dis politikalarini ele alirken iktidarlar tarafindan “hakikatin” aktarilmasin
ve hakikatin bozulmus, biikiilmiis halinin halk tarafindan nasil “6zgiirce” kabul edildigini ele alir. Tesich’e
(2021, s. 28) gore hakikatin 6nemsizlesmesindeki ilk adim hakikati kétii haberler ile 6zdeslestirmemizden
kaynaklanmaktadir ve kotii haberlerden korunmanin bir yolu olarak kitleler hakikatin dizginlerini
hiikiimetlerin ellerine birakmistir. Kitlelerin gercegi bilmek istemeyisleri yoluyla ortaya ¢ikan “pragmatist
hakikat arayigr™ mutluluk temelli bir gercevede vuku bulmaktadir. Kitleler “mutluluk” ya da daha genel bir
ifadeyle “fayda” ugruna hakikatten vazge¢mektedir. McIntyre (2019, s. 29) kitlelerin bu davranisini “gonilli
cehalet” olarak tanimlamistir: Hakikatin 6nemsizlestigi giincel durum igerisinde insanlar hakikatin ne
oldugunu 6nemsememekte ve onu dogruluguyla ilgili bir teste tabi tutmamaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri'ndeki baskanlik se¢imlerinde Donald Trump’in se¢im kampanyalar1 dolayisiyla
baskanlig1 ele almasi ve Ingiltere’nin Avrupa Birligi'nden ¢ikmak i¢in halk oylamasina sundugu Brexit gibi
konularin giindeme geldigi 2016 yilinda ilgili olaylarla dogrudan baglantili bir sekilde post-truth kavramui,
Oxford Sozliikleri'nin kelimeyi “yilin kelimesi” ilan etmesiyle kamuoyunda 6nemli bir popiilerlik kazanmistir
(Mclntyre, 2019, s. 23). Pek tabii bu yildan dnce de kavramla ilgili ¢esitli calismalar mevcuttur ancak bu yildan
sonra ilgili alismalarin nicelik olarak arttigini sdylemek miimkiindiir. Oxford Sézliikleri, kavrami “nesnel
gergeklerin, kamuoyunu sekillendirmesinde, duygulara ve kisisel inanglara hitap edilmesi kadar etkili
olmamasiyla iligkili ya da buna delalet eden durumlar” seklinde tanimlamistir (McIntyre, 2019, s. 26).
Cambridge Sozliigii, insanlarin hakikate yaslanan bir argliman yerine duygu ve inanglarina yonelik bir
argiimani kabul etmelerinin daha olas1 oldugu bir durum oldugunu belirtmistir (Cambridge Dictionary, 2021).
Lexico Sozliigii ise objektif gerceklerin kamuoyunu sekillendirmede duygulara ve kisisel inanca hitap etmekten
daha az etkili oldugu durumlarla ilgili olduguna isaret etmistir (Lexico, 2021). Bu tanimlardan hareketle post-
truth olarak kavradigimiz hakikatin 6nemsizlesmesi durumunu ikna ve yénlendirme baglamlarinda insanlarin
duygu ve inanglarina yonelik yapilan organize edilmis bir 6nemsememe pratigi olarak ele almamiz
miimkiindiir. Alpay’a (2021, s. 29-30) gore hakikatin 6nemsizlesmesindeki temel vurgu yalan soylemek degil,
nesnel ve olgusal veriler gormezden gelinerek kitleleri bir seylere inandirmaktir; egemen gii¢ bunu gorsel ve dil
hilelerini kullanarak dolagima sokmakta, nesnelligi carpitmakta ve baglamindan koparmaktadir.

° Buyaklagim William James (2021) tarafindan “pragmaci dogruluk kurami” seklinde kuramsallagtirilmugtir ve Bag’a gore (2020, s. 27) ¢agdas dogruluk
kuramlar: arasinda “6znelerin eylemlerini, ¢ikarlarini ve hedeflerini 6n plana almasi nedeniyle” diger kuramlardan biiyiik oranda ayrilmaktadir.
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Tesich, hakikatin bozulmus, biikiilmiis halinin kabuliinde segimlerimizin 6zgiir oldugunu mecazi bir
baglamda kullanmistir. Benesch’e (2021, s. 49) gore ise hakikat ya da hakikatin 6nemsizlesmesi durumu
insanlarin se¢imine bagl bir sey degildir. Modernizm ve postmodernizm arasindaki iliskiselligi hakikat ve
hakikatin 6nemsizlesmesi baglaminda ele alan Benesch (2021, s. 51) epistemolojik bir krizin ortasinda
olmadigimizi 6ne siirerek hakikatin 6nemsizlesmesi diye bir seyin olamayacagini ifade etmistir. Diger yandan
Eitzen (2018), post-truth kavramuyla ilgili yeni bir sey olmadigini ve Aristoteles’in Retorik isimli eserinde
duygularin kamuoyunu sekillendirmede ne derece 6nemli oldugunu yazdigindan s6z etmektedir. Keyes (2021)
ve Sim’in (2019) caligmalar1 ise Benesch’in ve Eitzen’in iddialarinin karsisinda konumlanarak post-truth
kavraminin postmodernizmin baglaminda varliga geldigini belirtmislerdir. McIntyre (2019, s. 117-139) ise
caligmasinda hakikatin 6nemsizlesmesine postmodernizmin yol agip agmadigini sorgulamistir. Giirel’in (2021,
s. 67) calismasinda da postmodernizm ile hakikatin 6nemsizlesmesindeki iliskisellik sorgulanarak Rorty’nin
“coklu hakikatler” kavramsallagtirmasi odaga alinmistir. Atalay (2020, s. 184), hakikatin 6nemsizlesmesinin
postmodernizmin dogurdugu bir olgu oldugunu dile getirmistir. Alpay (2017) ise hakikatin

onemsizlesmesindeki temelleri siralarken ilk sirada postmodernizme yer vermistir.

Hakikatin dnemsizlesmesi meselesi ilk kez 2004 yilinda Ralph Keyes (2021) tarafindan kitaplastirilmigtir.
Keyes’e (2021, s. 19-20) gore, icerisinde bulundugumuz hakikatin 6nemsizlesmesi ¢caginda, insanin degerleriyle
davranislarinin gelismesi durumunda; degistirilmesi, diizenlenmesi ve yeniden yapilandirilmasi gereken seyin
“davranislar” oldugu bir déonemden degistirilenin, diizenlenenin ve yapilandirilanin “degerler” oldugu bir
doneme gecis yapilmistir ve bu da alternatif etik yaklasimlara yonelmemizi saglayarak bireysel etik degerlerin
olusmasina yol agmustir. Yani insanlar se¢me oOzgiirliikleri baglaminda kendi degerlerini olusturmakta,
degerlerine uygunsuz bir davranis gerceklestirdiklerinde bu davranisi kendi alternatif deger kurgularinda
yeniden tiretmektedirler. Keyes, davranislar ve degerler catismasinin dtesinde yalanin formunun, ifade edilis
biciminin degistigini sdylemektedir: Ona gore, yalan ve yalanci kavramlari oldukea serttir ve hakikatin
onemsizlestigi bu ¢agda yalan kavrami yalan olarak ifade edilmekten, adlandirilmaktan sakinilarak “numara
yapmak”, “inkar etmek”, “diiriist olmamak”, “yanlis konusmak”, “diistincesiz davranmak”, “yanlis kararlar
almak” gibi kelime gruplarina doniiserek gercegin tizerini orten bir yapiya dontismiistiir. Bu baglamdan
hareketle Keyes (2021, s. 21), yalanciyr manipiile giicii olan, hakikati siisleyerek onun gelistirilmis bir halini
sunan, “‘hakikati gecici olarak servis dis1 goren kisi” olarak tanimlamistir. Hakikati 6nemseyen ve onun
“yalancilar” tarafindan Onemsizlestirildigini diisiinen insanlar ise bu durumdan endise duymaktadir
(Mclntyre, 2019, s. 28).

Mirgiin Cabas’a (2019, s. 17-18) gore, hakikatin 6nemsizlesmesiyle beraber yalancilar ve hakikatgiler arasinda
asimetrik bir miicadele ortaya ¢ikmistir. Bu miicadelede yalanlara inananlar i¢in bir yalanin pesinden gitmek
sikici ve bilindik gergeklere inanmaktan daha cazip goriinmektedir. Cabas, s6z konusu asimetrik miicadelede
yalanin hizli yayilimini ve bu yayilimin gergeklestigi zemini hakikati 6nemsizlestiren asimetrik Gstiinligiin
enstriimanlar1 olarak siralamistir. Yayilimm bu kadar hizli olmasini saglayan zemin dijital mecralarin
varligidir. Diger yandan Alpay’a (2017, s. 36) gore ise hakikatin 6nemsizlesmesinde dort temel vardir: i)
postmodernizm, ii) yeni medya diizeni, iii) demokrasiye duyulan giivenin azalmasi, iv) popiilizm. Bu zemin ve
temellerin sagladigi olanaklar baglaminda hakikatin Onemsizlesmesi ¢agina 6zgii olan durum Kkitleler
tarafindan “gercekligi bilme diisiincesinin degil bizzat gercekligin varliginin hige sayilmasidir” (Mclntyre,
2019, s. 31).
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“Gergekligin Ortaya Cikarilmasi” Baglaminda Sinemanin Gergeklik ile iliskisi

Sinema 19. yiizyilda sanayi devrimi siirecinde yasanan bilimsel ve teknik gelismelerin bir @iriinii olarak var
olmustur. Sinemanin varolusu, yiizey {izerine goriintiiyli kaydetme arayislarinin sonucu olarak bulunan
fotograf makinesinin tarihsel art alanindan beslenmistir. Bu tarihsel arka planda 151k, optik ve 1518a duyarl
yiizey konusunda yapilan calismalar 6nce fotograf makinesinin sonrasinda ise sinemanin icadina olanak
saglamistir. Teknik bir aygit olarak ortaya ¢ikip sanatin alaninda kendini bulan sinema, varolusundan itibaren
gergeklik, hakikat ve yalan kavramlariyla organik bir bag kurarak, dogrudan iligkili bir bicimde gelismistir.
Sinemanin bu kavramlarla olan iliskisi ¢esitli donemlerde, farkli bicimlerde, genellikle gerceklik ve gercekgilik
kavramlar1 6n planda tutularak ele alinmustir.

Sinema, fotografik gerceklik yoluyla kendine 6zgii zamansal ve mekansal bir gergeklik olusturma giiciine
sahiptir. Hareketli goriintii bir yanilsamanin ve dolayisiyla “yalanin” iirtiniidiir. Duragan fotograf karelerinin
art arda gosterilmesiyle goziin ag tabakasi tizerine diisen goriintiiniin kaybolmasinin ardindan goziin
goriintiiyi algiliyor olmaya devam etmesi bu yanilsamay: yaratmaktadir. Fotograftan kaynaklanan, mekanik
olarak gercegi yeniden iiretme bi¢imi izleyicisine bir gerceklik izlenimi saglamakta; bu izlenim dolayisiyla
gercek yeniden iiretilmektedir (Lebel, 1974, s. 30). Sanatin alaninda sinemanin bilgisine bu yeniden iiretilen
gercekligin dis formu yani bi¢imi ve de anlatiyr olusturan bicemi araciligiyla ulasiriz. Sanatin alaninda
sinemada dogru gergekgilik diinyanin somut bir sekilde tasviri iken sahte gercekgilik ise goziin aldanmasidir
(Bazin, 2011, s. 17-18).

Roy Armes (2011) sinemanin gerceklikle olan iliskisini iig temel kategoride tasnif etmistir: i) gercekligin ortaya
¢ikarilmasi ii) gercegin taklit edilmesi iii) gercegin sorgulanmasi. Gergegin ortaya ¢ikarilmasi, diinyay1 oldugu
gibi yansitmay1 amag edinen gercekgi bir estetik anlayis ile iligkilidir ve bu yapitlarda sanatgi dis diinyaya
olabildigince miidahalede bulunmaktan kaginir. Gergegin taklit edilmesini iceren gelenek, gercek yasamin bir
taklidini ortaya koyarak sanat yapitinin gergeklik ile olan baglarini zayiflatir ve sinemanin anlatisal islevini
amag edinerek benzerlikler tizerinden bir éykii anlatmaya odaklanir. Ugiincii gelenekte ise temel amag yiizeysel
olanin arkasinda, derininde yatan gercekligi kesfetmek, “nesnel anlatim ve 6znel bakis agisini ig ice gecirmek”
ve modernist fikirleri disa vurmaktir (Armes, 2011, s. 10-11). Armes’in perspektifinden bakildiginda tiim bir
sinema tarihi bu tiglii tasnifin ¢cercevesinde gergek-hakikat-yalan kavramlari ekseninde toparlanabilir. Armes’e
(2011, s. 21) gore, “Sinemada gergekgilik, diger stiller arasinda, yasama bakisin yalnizca bir yoludur”. Bu
calismada, sinemanin gergeklik ve post-truth kavramlariyla olan iliskisi Armes’in ortaya koydugu “gergekligin
ortaya ¢ikarilmas1” konusundaki baglamiyla irdelenmistir.

“Nasil sinemanin goz boyayic1 bir islevi, Mélies tarafi varsa, belgesel bir islevi, Lumiére tarafi da vardir”
(Bonitzer, 2011, s. 119). Sinemanin temelleri, gergekligi oldugu gibi veren Lumiére Kardesler ve gercekligi taklit
edebilmek i¢in cesitli hilelere bagvurarak ilk kurmacalar1 ortaya koyan Georges Méliés tarafindan atilmustir.
Lumiére Kardesler’in filmleri, belgesel olarak kavradigimiz, kurmaca olmayan gerceklikleri igeren filmlerin
atasi olarak degerlendirilebilirken, M¢lies’in filmleri, sinemanin kitlesel bir eglence araci olma roliini
kesfederek popiilerlesmesine olanak saglamis ve Hollywood un dogmasinda dnemli bir rol oynamistir (Armes,
2011, s. 30). Ardindan; 1920°li yillarda, fotografik gerceklik temelinde, mevcut gergekligi oldugu gibi
yansitmay1 amaglayan, kurgusal olani gercege yakinlastiran bir tiir olarak belgesel filmler ortaya ¢ikmuistir.
“Gergekligin ortaya ¢ikarilmasi” gelenegi icerisinde, Lumiére Kardesler’in gercekligi ile Mélies’in kurmacasinin
bir karisimini olusturan Robert Flaherty, Kuzeyli Nanook (Nanook of The North, 1922) filmi ile gergekligi bir
anlat: haline getirerek (Saunders, 2018, s. 97) ortaya koyan ilk isim olmustur. Diger yandan John Grierson’un
onciiliigiinde kurulan Ingiliz Belgesel Okulu olarak adlandirilan grup, Grierson’un (1932) belgesel sinemanin
temel ilkelerini belirledigi ¢aligmasindan yola ¢ikarak film anlayislarini olusturmustur. Okul, Grierson’un
ilkeleri gergevesinde giindelik yasantiy1 bir malzeme olarak kullanarak yaratici bir bigim ortaya koymustur.
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Sinemanin gergeklik ile olan iliskisini igeren ilk tartigmalar ise sanatin alaninda sinemay1 degerlendirebilmek
amactyla bicimin mi yoksa gercekligin mi Oncelenmesi konusunun sorgulanmasiyla baslamistir. Film
kuramcisi Dudley Andrew, ilk tartigmalarin ortaya koyuldugu 1920’li yillardan Ikinci Diinya Savasi’'na kadar
olan donemi “bigimciler” ve “gercekgiler” arasinda gelisen bir catigma olarak 6zetlemistir (Giirata, 2019, s. 58).
Bu c¢atismada bi¢imci grubu olusturan Hugo Miinsterberg, Rudolf Julius Arnheim (2010), Vsevolod
Illarionovich Pudovkin, Sergei Eisentein (2014), Dziga Vertov ve Bela Balazs (2019) gibi isimlerin karsisinda
gergekgiler grubu olarak Siegfried Kracauer (2015), Andre Bazin (2011) gibi isimler yer almistir. Bicimci gruba
gore sinema, sanat¢inin yaraticiligi Olclisiinde malzemeye sekil verme diizeyiyle iliskili olarak sanatsal
baglamda dnem kazanirken; gercekei grup ise fiziksel gercekligin yeniden iiretimini, gercekligin oldugu gibi

kaydedilerek verilebilmesinin 6nemini 6nceleyen bir yaklagimi benimsemistir (Giirata, 2019, s. 58).

Filmlerin olusturduklar: gerceklik izlenimleri ne kadar inandiric1 bir hale getirilirse o kadar gercekei olarak
algilanmaktadir (Eytiboglu, 1998, s. 133). Bu anlamda Sairane Gergekgilik ekoliiniin gergeklik izlenimlerini
inandiric1 kilabilmek icin temel gayesi gercekgilikteki siiri veya siirdeki gercekgiligi yakalamak olmustur
(Dorsay, 1985, s. 123). Sairane Gergekgilik, giindelik olan ile siirsel olan1 birbirine yakinlastirmistir. Birbirine
yaklastirdig1 bu iki pargayi iliskilendirerek giindelik olanin i¢inde yatan siiri agiga ¢ikarmayr amaglamistir
(Ulusay, 2011, s. 76). Bu anlamda $airane Gergekgi filmler, “sanatsal bir aracin perspektifinden yagamin yaygin
olarak kabul edilen temsillerini yeniden olusturmaya yonelik yaratici bir ¢aba” olarak degerlendirilmistir
(Lanzoni, 2015, s. 79). 19. yiizyilin sonlarinda varliga gelip 20. ytizyil ile kendini goriiniir kilan gergekligin
parcalanmasi durumu sinemada cesitli soyutlamalara olanak tanimis ve de bu soyutlamalar sayesinde imge

belirginlesmis (Tunal1 ve Erstimer, 2021, s. 65), imgelemin giicii fark edilmistir.

Toplumsal kogullar sinemanin gergeklik ile olan iligkisine dogrudan tesir etmistir ve Ikinci Diinya Savast’nin
yarattig1 yikici etkiler sinemada yeni bir donemin dogusuna neden olmustur. Savasin ardindan degismis olan
toplumsal kosullar sinemanin anlati yapisinda da bir degisimi beraberinde getirmistir. Degisimin onciisii
olarak Yeni Gergekgilik Akimi, savasin yarattig1 aglik, issizlik, sikigmislik vb. gibi konular1 beyaz perdeye
tasimustir (Ipek, 2017, 5.85). Akimin ilk filmlerinde dramatik yapiy1 bozan iislup ve islenen temalar sinemada
¢agdas anlat1 yapisinin temellerinin olusturulmasinda etkili olmustur. Toplumsal yikimin bireyler tizerindeki
etkileri, insanin ¢aresizliginden dogan sikismishiginin yol a¢tigi yabancilagsma gibi konular, anlatilan
hikayelerin abstre bir karaktere biiriinmesine yol agmistir. Yeni Gergekgi filmlerle birlikte gergekligin ne
oldugu sorgulanarak aktarilma bi¢iminde degisiklikler meydana gelmistir. Kamera, stiidyolarin kapali
mekanlarindan agik havaya, sokaklara tasinmis ve hareketleri baglaminda kazandig 6zgiirliik bigimsel olarak
tilmleri gergege yakinlastirmis, seyirlik, melodram ve beyaz telefon filmlerinin yerini siradan insanin giindelik
yasantisi almis, profesyonel oyuncular yerlerini profesyonel olmayanlara birakmigtir. Oziinde, Yeni Gergekei

filmler, mevcut sinirliliklar: ekseninde dis diinyanin gercekligini yansitmistir (Eyiiboglu, 1998, s. 136).

1950°1i yillarda, adin1 Dziga Vertov’un Kino-Pravda’larindan alan Cinema-Verité akimi gerceklige iliskin yeni
bir yaklasim sunmugtur. Onciiliigiinti Fransiz etnolog Jean Rouch’un yaptig1 bu gelenekte tipki Vertov'un
ortaya koydugu sekilde, gercekligi yakalayabilmenin formiilii olarak insanlar onlarin haberleri olmadan
filmlere alinmigtir (Teksoy, 2012, s. 213). Tiirkgeye Sinema-Gergek' olarak yerlesen bu yaklagim, kuramcilar
tarafindan, “Onceligi kendiligindenlige ve olayin 6ziine veren belli bir ¢ekim ve sunum yontemi” olarak tarif
edilmistir (Karel ve Gavin, 1982, s. 297; aktaran Yalin ve Giingor, 2013, s. 77). Yine 1950°1i yillarin ortalarinda

ise Ingiliz Ozgiir Sinema Hareketi ortaya ¢ikarak sinemanin gézlemci yoniinii kameray: “duvardaki bir sinek”

' Burada, tipki post-truth kavraminda oldugu gibi geviride bir ifade probleminin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Fransizca “verité” kelimesi hakikat
anlamina gelmektedir. Tiirkgeye Sinema-Gergek olarak yerlesen Cinema-Verité, Ingilizceye de Cinema-Truth olarak gecmistir ve dolayisiyla Cinema-
Verité’nin dogru karsiig1 Sinema-Hakikat olmalidir.
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gibi konumlandirarak ortaya koymaya calismistir. Genellikle is¢i sinifin1 ve toplumsal konular: sairane bir
gercgeklikle veren bu dénemin filmlerinin en bariz 6zelligi kameray1 sokaga ¢ikararak giindelik yasamin
igerisinde bulunmanin gerekliligine olan inanglar1 ve sinemasal tavri tarza, tarzi da sinemasal tavra esdeger

gormeleri olmustur (Saunders, 2018, s. 68-70).

Bu c¢alismanin kapsami, tiim bir sinema tarihi icerisinde goriintiiyli gercege yakinlastiran donemleri ve
akimlar1 bir araya getirmeyi icermemektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada Roy Armes’in (2011) ortaya koydugu
tasnif cercevesinde “gercekligin ortaya ¢ikarilmasina” olanak saglayan temel goriislere ve donemlere kisaca
deginilmistir. Ilgili goriislerin ve dénemlerin 6tesinde Armes’in tasnifine dahil edemedigi," giiniimiiz dijital
sinemasina iliskin yaklasimlar da en az temel goriis ve donemleri olusturan bagliklar kadar 6nemlidir. Bu
onemin iki temel sebebi vardir: i) Teknolojik gelismeler bigimsel degisikliklere olanak saglamistir ve bir film
igerigin bi¢im kazanmasiyla beraber algilanabilir hale gelmektedir ii) Dijital sinema baslig1 altinda siirdiiriilen
tartismalar da gerceklige ne oldugunu incelemekte ve sinemanin mevcut durumunda gergeklik ile olan
iliskisine dair sorgulamalar1 igermektedir.

Teknolojik gelismelerle yasanan bigimsel degisimlerin olduk¢a fazla olmasi nedeniyle dijital sinemayi
icerisinde fakli donemleri ve film yapma bigimlerini barindiran bir ¢at1 kavram olarak diisiinmek yerinde
olacaktir. Sinemadaki teknik gelismelerin varligi dolayisiyla ortaya g¢ikan dijitallesme olgusu filmin
malzemesini degistirmistir ve gerceklik ile ilgili yeni boyutlar yaratmistir. Bu boyutlar, hem film malzemesinin
degismesinden hem de filme alinacak malzemeyi kaydeden teknolojilerin gelismesinden kaynaklanmuigtir.
Malzemenin degismesi ve yeni teknolojilerin sanatin alanina eklemlenmesiyle bigimciler ile gercekgilerin
sanatin alaninda sinemayi degerlendirebilmek igin ortaya koyduklari iki boyutlu tartigma Fransiz filozof Jean
Baudrillard'in diisiinceleriyle yeni bir anlamsal diizeye dogru evrilmistir (Kozan, 2021, s. 22-23). Baudrillard’a
gore simiilasyon ¢aginda mevcut gercekligimiz tam anlamiyla bir yikima ugramistir (Baudrillard, 2010, s. 14-
15) ve bu yikim sonucunda yasanan zihinsel karmasa 6znenin hakikat iiretme becerilerinde belirli
deformasyonlara yol agarak gercekligi algilayis biciminde degisimlere neden olmustur. S6z konusu degisimler
neticesinde iist gercekgiligin hakimiyetindeki sanata bakildiginda “ge¢cmisin dogalligindan, sahiciliginden
koparak artik gerceklikten kopuk, biiyiilemeyi kendi merkezine alan” kopyalardan, “bir gerceklik olarak
algilanmak isteyen goriintimlerden” s6z etmek miimkiin hale gelmistir (Baudrillard, 2002, s. 120; aktaran
Kozan, 2021, s. 24; Baudrillard, 2010, s. 7). Bu diisiincenin tam karsisinda konumlanmis olan John Belton’a
(2002) gore ise dijital sinemanin varligiyla beraber yasanan tiim degisimler sahte bir devrime isaret
etmektedir.”” Bazin’in film malzemesi olarak pelikiil yoluyla kaydedilen fiziksel gerceklige verdigi 6nemi
degerli bulan Belton (2002, s. 102-104), djjital sinemanin bu degeri 6ldiirdiigiinii ve s6z konusu 6liimiin
teknolojik gelismelerin yani sira bu gelismelerin “gigirtkanligi” miijdeleyen énemli haber ajanslarinin eliyle
oldugunu séylemektedir. Belton’a (2002, s. 114) gore dijital sinemayla ilgili en belirgin sorun onun bir yenilik

degerinin olmamasidir.

Dijjital sinemanin ne olup ne olmadigina iliskin bir ¢erceve belirlemeyi ama¢ edinen ¢alismasinda Lev
Manovich (2021), dijital sinema baglaminda yiiriitillen tartismalarda genellikle etkilesimli ve interaktif
olanaklarin gelismesine odaklanildigini séyleyerek s6z konusu yaklasimlar: elestirmektedir. Ciinkii ona gore
dijitallesmenin getirdigi tek yenilik sinemasal hikayelerin yeni bir anlati formuna kavusmasi degildir. Boylesine
bir kavrayis sinemasal anlamda en énemli unsurun anlat1 oldugunu 6ne stirmektir ancak anlat1 bir filmin en
onemli ya da vazgecilmez unsuru degildir (Manovich, 2021, s. 31). Manovich’e (2021, s. 32) gore, dijital medya
sinemanin kimligini yeniden tanimlamistir. Sinemanin yeni kimliginde gerceklikle olan iliskisi eskisi gibi

olmayacaktir. Clinkii gercekligin yerini “elastik gerceklik” olarak belirttigi, egilip biikiilebilen ve malzemesi

" Armes’in tasnifi, kitabin orijinalinin 1974 yilinda yayimlanmas1 nedeniyle sinema tarihinin yaklagik seksen yillik bir béliimiine 151k tutar.
"2 Bkz. Belton, J. (2002). Digital Cinema: A False Revolution. October(100), 99-114.
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piksel olan bir gerceklik almistir. Esnetilebilir gergekligin varlig1 Belton’in iddia ettiginin aksine hi¢bir seyin
sonunu getirmemistir; bu gercekligin araciligiyla dijital sinema yeni anlatim bicimlerine olanak saglayarak
biiyiik bir yeniligi icermektedir (Erkailig, 2017, s. 66-69).

Dijital sinema bigim, igerik ve izleyici yoluyla bir¢ok yeniligi beraberinde getirmistir. Bi¢imsel olarak
bakildiginda daha hizli bir kurgu bi¢imi benimsenmis, alic1 araglar giincellenmis ve yeni estetik kurallar ortaya
ctkmistir. Gergekgiligin verilebilmesi i¢in haber kameralarinin aktiiel ¢ekimlerine benzer bir bigimin
kullanilmasi dolayisiyla “amatorlestirme” ve “belgelestirme” tekniklerinden varlig1 yeni estetik kurallardan sz
edilebilmesini olanakli hale getirmistir (Koprii, 2010; aktaran Aktas, 2021, s. 40-43). Dijital sinema igerige dair
degisimleri de beraberinde getirmistir. Artik transmedyatik deneyimler igeren, tiirler arasindaki
geciskenliklerin siliklestigi, temsillerin degistigi, karmagik oykii anlaticiiginin ¢ogullastigi yakinsak bir
sinemadan s6z etmek miimkiin hale gelmistir (Aktas, 2021, s. 52-66). Izleyici nezdinde bakildiginda ise izleme
ve bir mekan olarak sinema salonlarini tercih etmeleri konusundaki aligkanliklarin degistigini soylemek
miimkiindiir. Izleyici hem film izleme hem de filmin yapim siirecine katilim konularinda kitle fonlamasi
uygulamalar1 yoluyla ¢ok daha aktif bir konuma gelmistir (Aktas, 2021, s. 66-105). Bu denli gesitli
degisikliklerin gerceklestigi bir alanda gergeklik ve algilama bicimlerinin sabit kalmasini beklemek olas:

goriinmemektedir.

Yontem

Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemlerinin enstriimanlarindan biri olan nitel veri analizi tekniklerinden
betimsel analiz teknigi kullanilmistir."” Teknik, filmlerin belirli kavramlarla olan iligkisini agimlamaya ve bu
kavramlarla ilgili secilen sahnelerin anlamlandirilmasina yonelik uygun bir zemin sunmaktadir. Betimsel
analiz teknigi, dnceden belirlenmis bir kavramsal ¢er¢eveye dayanarak eldeki verileri belirlenmis temalara gore
ozetlemeyi ve yorumlamayi icermektedir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 224). Bu analiz teknigi tiiriindeki temel
amag bir fenomeni ve dzelliklerini betimlemek (Nassaji, 2015, s. 129), mevcut verilerin derlenmis, toplanmis
ve arastirmaci tarafindan yorumlanmis bir halini okuyucuyla bulusturmaktir. Betimleyici ¢aligmalar, gesitli
olgu ve durumlarin genel ozelliklerini ortaya koyarak konuya iliskin yaklagimi siniflandirmalar yoluyla
netlestirmeye yaramaktadir (Coskun, Altunigik ve Yildirim, 2019, s. 86). Betimsel analiz dort asamadan
olugmaktadir. Bu asamalar su sekilde siralanmuistir: i) bir gergeve olusturma ii) tematik gergeveye gore verilerin
islenmesi iii) bulgularin tanimlanmasi iv) bulgularin yorumlanmasi (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 224). Bu
caligmada, oncelikle kavramsal cergeveyi olusturabilmek i¢in Gen¢ Alman Sinemasi’'nin nasil bir ortamda
dogdugu, amaglarinin neler oldugu ve diinya sinema tarihi i¢in hangi filmlerle 6nemini ortaya koydugu
aciklanmistir. Ardindan Gen¢ Alman sinemacilar arasinda 6nemli yonetmenlerden biri olan Werner
Herzog'un sinemasal karakterini kazanmasini saglayan bu doénemin igerisindeki yerine deginilerek onun
sinemaya yaklasim bi¢imi degerlendirilmistir. Devaminda, ¢alismanin kuramsal kisminda; gercek, hakikat,
yalan ve post-truth kavramlarina ilaveten sinemanin gergeklikle olan iliskisine yer verilmistir. Dolayisiyla
filmin betimsel analizine gecilmeden evvel; gercek, hakikat, yalan ve post-truth kavramlarina ek olarak
sinemanin gergeklikle olan iliskisindeki tarihsel izlek verilerek filmin gerceklik anlayisiyla dirsek temasinda
bulundugu donemlere iliskin betimlemelere zemin hazirlanmistir. Film basitce kisilerin diledikleri benlikleri
kiralayabilecekleri bir sirketi konu aliyor gibi goriiniiyor olsa da bu c¢alisma; Herzog'un ortaya koydugu
tiriindeki bicimsel baglamda olusturdugu gergekgi tavri ve “gercegin sorgulanmamasi, hakikatin 6telenmesi ve
yalanin baglami” olarak post-truth kavramiyla iliskisini agimlamak gayesi tagimaktadir. Ilgili amag
dogrultusunda post-truth kavramimin giindelik baglamina isaret edilerek kavramin normatifligi

sorgulanmustir.

" Betimsel analiz teknigi nitel aragtirmalarda kullanilan bir analiz tiiriidiir, kendi bagina bir aragtirma yéntemi degildir.
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Family Romance, LLC Filminin Analizi

Family Romance, LLC'de Herzog Gergekgiligi

Werner Herzog tarafindan yazilan ve yonetilen, Tiirkeye Aile Saadeti, Ltd olarak gevrilen 2019 yapimi1 Family
Romance, LLC filmi giindelik yasamda ihtiya¢ duyulabilecek benlikleri kiralama hizmeti sunan Aile Saadeti
isimli bir sirketi ve bu sirketin politikalarini konu alir. Sirketin igerisinde yer alan kiralanabilir benlikler; is
hayatinda kisinin kendi yaptig1 hatayi iistlenebilecek birisini bulmayi icerebildigi gibi, bir diigiinde alkolik bir
babanin tagkinlik ¢ikarma ihtimaline karsilik onun yerine bagka birini bulup kiralayabilme imkanini da
sunmaktadir. Film bir iligkilenis bicimi tizerine kuruludur: Sirketin kurucusu ve kiralanan benliklerinden biri
olan Yuichi Ishii, Mahiro adinda on iki yasindaki bir kiz gocugunun annesi tarafindan “uzun zaman 6nce
kaybolan ve ardindan geri donmeye karar veren babasi1” roliinii oynamast i¢in kiralanir. Ishii ile Mahiro’nun
kurdugu duygusal bag Aile Saadeti’nin politikalariyla uyusmamaya basladig vakit Ishii’'nin mevcut gerceklige
iliskin sorgusu baslar ve bu sorgu izleyici kanadina da yansiyarak gerceklige dair yeni bir bilme bigimini ortaya
gikarir.

Bir sanat yapiti ile alimlayicisi arasindaki iliskide onu algilayanlarin bilme bigimini olusturan iki temel unsur
vardir: Bunlardan ilki sanat yapitinin bi¢imi, ikincisi ise bicemidir. Sanat yapiti ile kurulan iliski beraberinde
bir bilme bi¢imini meydana getirir ve bu bilme bi¢imi estetik bilgiye karsilik gelir. Bu bilgi tiirii sanat yapitinin
anlamlandirilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Susan Sontag’a gére, “sanat araciligiyla elde ettigimiz bilgi,
kendi bagina (bir olgu ya da ahlaki bir yarg gibi) bir seyin bilgisi olmaktan ziyade, bir seyi bilmenin bigimi ya
da tslubunun deneyimlenmesidir” (Sontag, 2015, s. 30). O halde alimlayici, sanattan elde edecegi bilgiyi
tislubun bigime uygulanmis haliyle almaktadur. flgili uygulayim sonucu elde edilen bilgi, kurgusal bir diizlemde
olusturulan hakikatin sanat yapitindaki varligina iliskin i¢giidiisel, duyusal ya da duygusal olarak kavranabilen
bir bilgiye karsilik gelmektedir. Herzog, Family Romance, LLC filminde Sontag’in tarifinden hareketle gercegin
ve hakikatin yeniden diisiiniilmesini gerektiren benlik sunumlarini deneyime agmaktadir.

PP

Herzog, tipki Yeni Gergekgi yonetmenlerin sinemaya “gercekligin belirsizligi” (Bazin, 2011, s. 52) duygusunu
kazandirdigr donemdeki filmlere benzer sekilde Family Romance, LLC ile gergekgi bir deneyim sunarak
kurgusal olani gergege yakinlastiran belgeselci bir tavir takinmaktadir. Deneyime agilan ve sanat yapiti
araciligryla elde edilen bilgi, dogrudan giindelik yasamla iliskili olmas1 nedeniyle gergekgi yanlariyla 6n plana
¢ikmig ve algilanmigtir. Oyle ki Herzog filmle ilgili soru-cevap seklinde ilerleyen bir gériismesinde filmin
birgok profesyonel elestirmen tarafindan gercek olarak algilandigini dile getirmistir ancak her sey Herzog
tarafindan Hollywood senaryolarinda oldugu gibi tasarlanmamuis, sahneyle ilgili birka¢ diyalog yazilip gerisi
oyuncularin dogaglamasina birakilmistir. Bicim ve bicem arasindaki uyum, giindelik yasama iliskin elde
edilebilecek bilgiler ¢esitli amatorlestirme ve belgelestirme teknikleri kullanilarak olusturulmustur. Bu
teknikler sanat yapitindan elde edilecek bilgiyi sahici kilma ve onu gergege yakinlastirma konusunda dnemli
enstriitmanlar olarak islev gérm{istiir.

Herzog’a (2019) amatorlestirme tekniklerini kullanma olanagini sunan sey sinemadaki dijitallesme olgusunun
varligidir. Filmin goriintii yonetmenligini de tistlenmis olan Herzog, filmin ¢ekimlerinde Tokyo’nun kalabalik
sokaklarinda dikkat ¢cekmemek amaciyla 4K ¢oziiniirliige sahip kiigiik bir el kameras: kullanmistir. Aktag’a
(2016, s. 38) gore, iiretilen yeni filmlerde, icerisinde bulunulan ¢agin sundugu olanaklarla drtiisen bir temsil
bicimini benimsemek, estetik kurallara riayet etmeksizin, kurallar: bilingli ya da bilingsiz bir sekilde yikarak
yonetmenin amatormiiscesine sahneleri kaydetmesi ve birlestirmesi izleyicideki gergeklik algisini
artirmaktadir. Sinemada gergekgiligin etkisi, “dis diinyanin basit ve saf bir yeniden iiretiminden degil kendimi
icinde yasar buldugum ¢agda, bakisin baskin ve alisildik formlariyla en iyi ortiisen bir temsil biciminden elde
edilir” (Pezzella, 2006, s. 52; aktaran Koprii, 2010, s. 85). Bu baglamda filmin neredeyse tamaminin aktiiel
kamera kullanim1 igerdigi géz oniinde bulunduruldugunda izleyicide gergeklik algisin1 yaratan ilk damarin
amatorlestirme tekniginin varligi oldugunu séylemek miimkiindiir. Filmin gergek¢i goriiniimiine olanak
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saglayan ikinci damar ise bir belgesel olarak degerlendirilmesine neden olan “belgelestirme” teknigidir. Bu
teknik, belgesellerin kurmaca filmlere gore daha giivenilir ve gercek kabul edilmesinden dayanak almaktadir
ve kurmaca filmlerin igerisine yerlestirilen belgesel estetigindeki goriintiileri icermektedir. Family Romance,
LLC igin belgelestirme ve amatorlestirme tekniklerini birbirinden ayr1 diisiinmek olanaksizdir. Belgelestirme
teknigi yapita bir belgesel bicimi kazandirirken amatorlestirme teknigi filmin ham ve kendiligindenlik duygusu
ile inandiricilig1 ortaya koymaktadir; bu iki teknigin ortak noktas: ise her iki teknigin de yeni gergekgilik
arayislarini iceriyor olmasidir (Aktas, 2016, s. 40).

Filmde Herzog gergekgiligini yaratan 6geler bi¢imsel unsurlarla sinirli degildir. Bi¢imsel ve bigemsel olarak
gergekgiligi 6n planda tutan film, igerigi itibariyle bu ger¢ekgiligin tam zitt1 bir yerde konumlanmaistir. Bazin’in
(2011, s. 205) de altin1 ¢izdigi gibi, “sanatta gercekgilik, hi¢ kuskusuz yapmaciklarla saglanabilir”. Giindelik
yasama iligkin sorgulamalara olanak saglayan filmde Herzog'un yaptig1 sey bi¢imsel olarak sundugu gergeklikle
alimlayicisini gergekligin ne oldugunu sorgulamaya davet etmektir. Bu baglamda Herzog, gergekgiligi filmin
diistinsel boyutuyla da 6n plana ¢ikarmaktadir. Herzog'un 2007 yilinda mevcut gergeklik ile ilgili tartismalara
iliskin soyledikleri de bu diigiinceyi destekler niteliktedir: “Halihazirda gergeklik algimiz ¢ok ciddi bir saldir1
altinda. Buna kars1 orta cag sovalyeleri gibi savagmaliy1z” (McCreadie, 2008, s. 8; aktaran Saunders, 2018, s.
37). Aradan gecen on yili agkin siirede gergeklik algimizin igerisinde bulundugu savas ¢ok daha ciddi bir boyuta
tasginmustir. Filmde de goriilebilecegi tizere Aile Saadeti adinda bir sirketin varligy; gercek ile yalanin, orijinal
ile sahtenin ayirt edilemeyecegi, hakikatin dnemsizlestigi bir atmosfer yaratmaktadir. Filmdeki “gercekligin
ortaya c¢ikarilmas1” Aile Saadeti sirketi tarafindan insanlarin duygusal olarak manipiile edilmesiyle
olusturulmustur. Ancak filmin post-truth goriintimleri yalnizca manipiilasyon baglaminda ortaya
¢tkmamaktadir. Manipiilasyon yoluyla gergegin sorgulanmamasi, hakikatin diisiiniilmemesi, otelenmesi ve
tiim bunlarin yaraticist olarak yalanin varlig: filmdeki post-truth goériiniimlerden soz edilebilmesine olanak
saglamaktadir.

Aile Saadeti, Ltd’de Post-Truth Goriliniimler

Film izlemenin kendisi dogrudan hakikatin 6nemsizlestigi bir durum yaratir. Sinemanin dogasinda olan
“askiya almak” (suspension of disbelief) kavrami bu dnemsizlesmeyi ortaya ¢ikarir. Ciinkii filmi izlemeye
basladigimiz anda filmin atmosferinin kurallarinin igerisinde yer aliriz ve mevcut gercekligimiz, dis
diinyamizin gergekligi nemsizlesir. Insanlar film izlerken filmin anlatisina duygusal yoldan dahil olabilmek
amactyla izlediklerinin bir anlati oldugunu bilmelerine ragmen filmsel zamani ve mekan1 gercekmis gibi
algilarlar, filmin yarattig1 atmosferin kurallarina tabi olurlar ve buna gore tepki verirler, yani filme ve anlatisina
dair inangsizliklarini askiya alirlar. izleyicilerin verdikleri tepkilerin yogunlugu filmlerin gergekgiliginde bir
olgiit olarak degerlendirilebilir ve bu sayede filmlerin ger¢ekgiliklerine iliskin konugsmak miimkiin hale gelir.
Gergekligin ve hakikatin 6nemsizlesmesi durumu yalnizca izleyici kanadinda yasanmamaktadir; bu durum
Moran’in (2018, s. 10) ifade ettigi bi¢imiyle sanattan s6z etmemize olanak saglayan dort ana unsurda da
(sanatgy, eser, okur/izleyici ve bunlarin icerisinde bulundugu dis diinya) ortaya ¢ikabilir. Sanatg1 ve eser iliskisi
baglaminda disiintildigiinde, sanat¢1 ortaya koyacagi eser yoluyla hakikati dnemsizlestirebilme giiciine
sahiptir. Yahut dis diinya agisindan bakildiginda, 6rnegin medya hakikatin 6nemsizlestigi bir ifade alan1 olarak
degerlendirilebilir. Sanattan s6z edilebilmesine olanak saglayan tiim unsurlar birbirleriyle siirekli bir iliski
icerisindedirler ve birbirlerinden etkilenebilirler.

Hakikatin 6nemsizlesmesi kavrami, gercek ve gercege iliskin olusturulan yargilarin arasindaki uyumsuzluga
isaret etmekte; gercegin bir temsiline ulagilamadigi, temsillerin temsillerinin yeniden tiretildigi, her seyin bir
gostergeye doniistiigii fakat gosterilenin ortadan kalktigl bir durumu ifade etmektedir (Alpay, 2017, s. 28-38).
Filmde kiralama hizmetini kullanan insanlar gercegin kendisine degil gercekligin temsilini sunan benliklere

ihtiya¢ duymaktadir. Kiralanan benlikler bir gosterge niteligi tasimaktadir ve gosteren gosterilenin sahteligine
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yol agarak orijinalini, kiralanmis benlikteki hakikati 6nemsizlestirmektedir. Ornegin Nakatani, kizinin diigiinii
i¢in ona bir baba (ve dolayisiyla kendisine bir es) kiralamak istemektedir. Aile Saadeti'nin CEO’su Yuichi Ishii
ile Nakatani arasinda gecen konusmada, Nakatani, kocasinin epilepsi hastas: oldugunu ve viicudunun giigsiiz
kaldigini dile getirerek bu nedenlerden dolay: sirketlerinden hizmet almak istedigini beyan eder. Ishii'nin
yaninda getirdigi kiralik benlik Takashi, yerine gececegi kisinin bilgilerini (dogum tarihi, evde kendisine nasil
seslenildigi, evcil hayvanlarinin olup olmadig1) Nakatani’den ister. Gerekli bilgileri aldiktan sonra diigiinii
olacak Nakatani'nin kiz1 ile tanigmak i¢in gelinin yanina giden Takashi, gen¢ kadinin babasinin epilepsi hastasi
oldugunu 6grendiginde iiziildiigiint dile getirir. Evlenecek olan gen¢ kadin bu durumun dogru olmadigini,
babasinin bir alkolik oldugunu ve utanilacak davranislarindan sakinmak icin bu kiralama hizmetini kullanmak
istediklerini, annesinin bu durumdan utandigini ve kendilerine yalan soéyledigini ifade eder. Burada
Takashi’'nin kiralama hizmetiyle ilgili ifadesi ¢arpicidir: “Sebebin ne oldugu 6nemli degil”. Kiralama hizmetini
gerektiren sey hakikatin kendisidir. Gen¢ kadinin babasi alkoliktir ve diigiinde ¢ikaracag: taskinlik jhtimaline
karsiik orada yer almasi istenmemektedir. Fakat hakikat bir yalan baglaminda anne tarafindan
onemsizlestirilmistir. Diger yandan, kiralama hizmetinin kendisi de hakikatin 6nemsizlesmesine neden
olmaktadir. Bu hizmet sayesinde hakikatin yerine ge¢me islemi hakikate sahip olan 6zneyi ortadan kaldiracag:
icin hakikat de ortadan kalkmaktadir: Hakikat alkolik babanin, Nakatani’nin esi, gen¢ kadinin babasi
oldugudur. Takashi bir baba gosterenidir ancak Takashi'nin gosterilen bigiminde kiralik bir benlik olarak
diigiinde yer alacak olmast iliskilenecegi kisiler agisindan bir 6nem arz etmemektedir. Bu baglamda hakikate,
nesnel gercekligin zihnimizdeki 6znel yansisi (Alpay, 2017, s. 27-28) olarak baktigimizda, bir nesnel gergeklik
olarak babanin ortadan kaldirilmasiyla yerine gegen Takashi zihindeki 6zel yansiy1 ve dolayisiyla da hakikatin

6nemini yitirmesine neden olarak kavramin yetkin bir goriintimiinii ortaya koymaktadir.

Hakikatin dnemsizlestigi, gergek ile yalanin gizgilerinin siliklestigi bir diger durum Ishii'nin Mahiro adinda
kiigitk bir kiz ¢ocugunun yillar 6nce kaybolmus ve ardindan geri donmeye karar vermis babasi roliinii
oynamasi i¢in kiralanmasiyla ortaya ¢ikar. Ishii’yi kiralayan kisi Mahiro’nun annesidir. Mahiro ile ilk
bulugmanin ardindan Ishii Mahiro’nun annesi Miki’ye goriismenin nasil gegtigini anlatmak i¢in gider. Burada
sirketin bir siparis formu oldugunu ve kiralanan kisilerin bu forma goére hareket ettikleri anlasilir. Bu siparis
formunda Takashi 6rneginde oldugu gibi yerine gecilecek kisinin 6zellikleri yer alir. Miki, Ishii’ye Mahiro’nun
gercek babasiyla ilgili neler hatirladigini sorarken gercek babanin géziinde bir tik oldugunu ve bunu hatirlayip
hatirlamadigini sorar. Ishii'nin Miki'ye cevabi su sekildedir: “Sizden birgok bilgi paylasmanizi istedigimizi
biliyorum ama Aile Saadeti’ndeki politikamiza gore gergekte nasilsak dyle davranabiliriz. Mesela Mahiro i¢in
gozlerimi kirpistirip dursaydim ok gergekgi gelmezdi, benim fikrim bu yondeydi o yiizden rol yapmak
istemedim”. Ishii Mahiro’nun kaybolan babasini oynamak i¢in kiralanmistir ancak rol yaptigini kabul
etmemekte, hakikatin 6n planda tutulmasinin gerekliligine vurgu yapmaktadir ancak bu durumda da Ishii’nin
Mahiro’nun gercek babasi olmamasi hakikati sekteye ugramaktadir. Miki i¢in hakikat vardir, bilinmektedir
ancak onemsenmemekte, dnemsizlestirilmektedir. Diger yandan Miki’'nin Ishii’yi kiralamasindaki temel neden
pragmatist bir hakikat arayisidir. Miki'nin esi, Mahiro heniiz gocukken vefat etmistir ve kizinin babasinin geri
dondiigiinii diistinmesini ve mutlu olmasini istemektedir. Hakikatin ne oldugu 6nemsizdir, 6nemli olan
Mahiro’nun duygusal bir bag kurabilecegi, iyi bir babaya sahip olmasidir. Mahiro Ishii'nin kiralandigin
bilmemektedir. Gergekte babasi oldugunu diisiindiigii Ishii ile Mahiro arasinda gelisen iliskinin bir sonucu
olarak kurduklar1 duygusal bag onlar1 birbirine baglamistir. Ishii Mahiro’ya diger miisterilerinden farkl
davranmakta, onu 0zel bir yerde tutarak, sirketinde calisan diger insanlar1 Mahiro’nun mutlulugu icin
kiralamaktadir. Mahiro ile Ishii'nin kurduklar1 duygusal bag Aile Saadeti’nin politikalarina uygun degildir.
Ishii’nin ifadesiyle, “bu sirkette sevmeye ve sevilmeye yer yoktur”. Ishii bu duruma son verebilmek i¢cin Miki’ye

durumu anlatir ve “bu sefer bir 6lii kiralaman gerekecek” diyerek s6zlesmenin sonlandirilmasini talep eder.
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Mahiro gergekligi olmayan bir babanin ger¢ek olmayan dliimiiyle tanisacaktir. Bu durumda hakikat iki kez
onemsizlesmis olacaktir. Ancak Ishii 6liimiiniin de gercege yakin olabilmesi igin bir cenaze evine gider ve 6lii
olma halini deneyimlemek ister. Ishii’'nin gergeklige yakin olma gabasi hakikati ortadan kaldirmaktadir ¢iinki

gercek olan sey gercektir ve zihinsel bir baglama ihtiya¢ duymamaktadir.

Filmde hakikatin 6nemsizlesmesi vurgusu yogunluklu bigimde Mabhiro ile Ishiinin gelistirdikleri iliskide
kendisini gériintir kilmaktadir. Ikilinin birlikte vakit gegirdikleri bir giin Mahiro Ishii’ye ¢izdigi resimleri ve
Instagram profilinde yer alan fotograflarini gostermektedir. Mahiro gosterdigi fotograflardan birinin Bali’de
cekildigini soyler ancak ilerleyen sahnelerde Miki ile Ishii’'nin arasinda gegen diyalogdan anlariz ki Mahiro
yalan soylemektedir. Mahiro’nun bu fotografi sosyal medya hesabi lizerinden gostermesi ve fotografla ilgili
yalan soylemesi tesadiif degildir. Alpay (2017), yeni medya diizenini hakikatin 6nemsizlesmesindeki
temellerden biri olarak ele alir ve sosyal medyanin habere ulagilmas1 konusundaki roliiniin déniisiimiine vurgu
yapar. McComiskey (2017) ve Block (2019) ise manipiilasyon teknikleri kullanilarak dezenformasyonun hizlica
dolasima sokulmasinda sosyal medya platformlarinin stratejik araglar olarak islevselligine dikkat cekmektedir.
Her ne kadar ad1 gegen yazarlar sosyal medyay1 topluluklar ile iletisime ge¢menin bir yolu olarak ele aliyor
olsalar da sosyal medyanin kisisel kullanimlar1 da hakikati 6nemsizlestiren unsurlar olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Ciinkii insanlar sosyal medya araciligiyla olusturduklar: sanal kimliklerinde idealize ettikleri

benliklerini ortaya koymaktadir.

Filmde idealize edilmeye calisilan benlige yapilan vurgu iinlii olmak igin Aile Saadeti'nden paparazzi kiralayan
Sumi ile pekistirilmistir. Ishii, yaklasik on kisiyi kameralarla donatilmis bir sekilde paparazzi rolii oynamalar:
i¢in beraberinde getirmistir. “Herkes bu kadar paparazziyi Sumi’nin etrafinda goriince sosyal medyada popiiler
olacaktir”. Sumi’'nin etrafini saran paparazzileri goren gevredekiler gercekten Suminin @nli oldugunu
diistinerek onunla fotograf cektirmeye baslamislardir. Bu durumda hakikatin bir 6nemi yoktur. Sumi
tarafindan idealize edilmis bir benlik tasariminda ger¢ege uygunluk durumu ortadan kalkacagi i¢in hakikatin

onemsizlesmesinden s6z etmek miimkiin hale gelmistir.

Filmde mutluluk temelli hakikat arayis1 Nagiko’nun istegiyle de goriiniir hale gelmistir. Yillar 6nce piyangodan
20 milyon Japon yeni kazanan Nagiko bu deneyimi yeniden yasamak icin Aile Saadeti'nin hizmetinden
yararlanmak istemektedir. Nagiko i¢in hakikatin bir 6nemi yoktur, amaci piyangoyu ilk kez kazandiginda
hissettiklerini yeniden yagamaktir. Diger yandan Ulusal Demiryolu Sistemi'nde galisan bir gorevli yiiksek hizli
trenin kalkis1 konusunda yaptig1 bir zamanlama hatasi dolayisiyla isten ¢ikarilmamak adina sugu tistlenmesi
i¢in Ishii’yi kiralamistir. Herzog burada sirketin mevcut varlig1 sonucu ortaya ¢ikabilecek etik sorunlara dikkat
gekmektedir. Aile Saadeti'nin bir sugu iistlenebilecek kisileri de kiralayabiliyor olmasi hayatin olagan akigina
uygun olmayan durumlar1 ortaya gikarabilir gériinmektedir. Herhangi bir su¢un muhatabi, sugu isleyen
kisiyken insanlar belirli ticretler karsiliginda sugun maddi unsurlarindan siyrilarak belirli yaptirimlardan
kaginabilir. Boylelikle Aile Saadeti gibi sirketler dogrudan su¢ sebekeleri haline gelerek, hakikati

onemsizlestiren durumlarin farkli sonuglarini gézler dntine serebilir.

Filmin sonuna yaklasirken, Mahiro ile kurdugu duygusal bagin sirket politikalarina ters diigmesi sonucu
Miki'yle yaptiklar1 sozlesmeyi fesheden Ishii'nin arkadasiyla arasinda gecen diyalog hakikatin 6nemsizlestigi
¢agda insan iliskilerinde yer alan giiveni tartismaya agar. Arkadasi Ishii’ye, yaptig1 isin miisterilerinin hayatim
iyilestirmek igin illiizyonlar yaratmak oldugu igin iyi hissetmesi gerektigini ve Aile Saadeti’'nin takdire sayan
bir sirket oldugunu soylemektedir. Ancak Ishii kendisini iyi hissetmemekte, yarattig1 illiizyonlardan ve
onemsizlestirdigi hakikatlerden rahatsizlik duymaktadir. Bu rahatsizligini su sekilde ifade etmektedir: “Biliyor
musun... Bazen merak ediyorum... Acaba kendi ailem de bagkalar: tarafindan kiralanmis olabilir mi diye. Ya

onlar da sadece rollerini oynayan oyuncularsa?”. Hakikatin 6nemsizlestigi cagda hakikati sorgulayan insanlar
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hakikate karsi kaygi duymaya baslamislardir. Kayginin olusturdugu bir ortamda birey olarak kendini
gergeklestirebilmek oldukea giigtiir ¢iinkii neyin hakikat neyin “uydurulmus” oldugunu bilmemek, kendi
deneyimi araciligiyla gergekligin hige sayildigini gormek biyitk bir kafa karisikligi ve giivensizlik

yaratmaktadir.

Filmin sonunda, Herzog tarafindan “ger¢ekligin ortaya g¢ikarilmasinin” baglami kurularak hakikatin
onemsizlesmesi durumu yeniden goriiniir kilinmistir. Bu sahnede Yuichi Ishii kendi evine girmek
istemektedir. Cebinden anahtarini ¢ikarir ve dis kapiy1 agar. Bu sirada ¢ergevede yer alan, hanenin sahipligini
bildiren kapi isimliginde “Kitatani” (Kitaya veya Kitadani de olabilir ancak bu ismin Ishii olmadig1 kesindir)
olarak gorilen bir soy isim yazmaktadir (Goto, 2019)." Yani film boyunca Yuichi Ishii olarak tanidigimiz Aile
Saadeti'nin CEO’su, Kitatani, Kitaya veya Kitadani isimlerinden birine sahiptir. Ishii film evreninde sirketi
araciligiyla hakikati 6nemsizlestirmekle kalmamuis filmin izleyenleri i¢in de hakikatin askiya alinmasina neden
olmustur. Boylelikle Herzog'un yaptig1 sey, hakikatin dnemsizlestigi bu ¢agda, Family Romance, LLC ile
gercegin, kurmacanin ve yalanin sinir ¢izgilerinin siliklestigini gostererek bu ¢izgileri sorgulamaya davet
etmektir.

Sonug

Filmde Armes’in sinemanin gerceklikle olan iligskisine dair tasnifinden hareketle “gercekligin ortaya
¢tkarilmas1” durumu, Herzog'un sinemasal karakteri haline gelmis olan kurmacayr belge niteliginde
sunmastyla olusturdugu gercekgi estetigi iceren bigimsel 6zellikler yoluyla yaratilmis, goriiniir kilinmistir. Film
her ne kadar “gergegin taklidi” ve “gercegin sorgulanmasi” gibi kategorilerin ozelliklerini de igerisinde
barindirtyor olsa da Herzog'un dijital sinemanin olanaklarindan faydalanarak stilize ettigi gerilla ¢ekim tarzi;
mizansenin 6gelerini diizenlemek yerine dogaglamaya ve disaridan miidahaleye kapali bir bi¢imde giindelik
yasantinin siradanligina yaptigi vurgu filmin sonunda igerik ile baglantili olarak “gergekligin ortaya
¢tkarilmasini” saglamistir. Bu anlamda, gergekligin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in gerekli olan ger¢ek diinyanin
icerisindeki gergek ile yalan arasindaki ¢izginin muglaklastig: film post-truth kavraminin izdiisiimlerinden
beslenmektedir.

Post-truth kavrami siyasete ickin bir baglamda ortaya ¢ikmis ve kavramla ilgili tartigmalar ilgili ickinlik
diizleminde yiriitilmistiir. Ancak McIntyre’nin de ifade ettigi gibi kavram normatiftir ve igkinligi dolayisiyla
indirgenmemelidir. Ciinkii hakikat giindelik yasamin kendiligindenliginde de 6nemsizlesmistir. Aile Saadeti,
Ltd isimli bir sirketin film evreninin disinda, gercek diinyada da var olmasi hakikat ve gerceklikle olan
iliskimizde 6nemli problemlere yol agabilecek gibi goriinmektedir. Bunun yaninda, Aile Saadeti gibi sirketlerin
yalnizca Japonya’nin iilke sinirlariyla sinirli kalacagini diisiinmek de gercekei olmayacaktir. Gelir elde etmenin
bir yolu olarak alternatif gercekler iiretmenin endistrilesmesi durumu gerceklik ile ilgili mevcut
problemlerimizi artirma potansiyeline sahiptir. Tartismali bir kavram olarak post-truth, filmde mevcut
gercekliklerin yerine alternatif gercekliklerin olusturulmasi yoluyla hakikatin dnemsizlesmesi durumuna
vurgu yapmaktadir. Siradan insanlar da tipk: politikacilar gibi hakikati 6nemsizlestirebilmekte, gercek olani
baglamindan kopartabilmekte, hatta s6z konusu eylemlerin daha sistematik bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
Aile Saadeti gibi, insanlarin duygularini hedef alarak onlar1 savunmasiz birakabilen sirketler kurabilmekte ve
dahasi “bilingli tiiketicilerin” taleplerini karsilayabilmek i¢in bir arz olusturabilmektedir.

Calismanin iddia ettigi bicimiyle hakikatin dnemsizlesmesi durumu, betimsel analizi yapilan filmden hareketle
giindelik hayatin her alaninda karsimiza ¢ikabilecek bir kaygi halini igerisinde barindirmaktadir. S6z konusu
kaygz hali, ¢evreye karsi bir giivensizligi ve inangsizlig1 beraberinde getirerek insanlarin yasam standartlarinin
diismesine neden olabilecegi gibi etik degerlere de zarar verebilmektedir. Hakikatin itibarsizlasgtig1 ¢agda

' S8z konusu isimlik Japon alfabesinin karakterleri ile islenmistir.
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Keyes’in (2021, s. 19-20) de altini ¢izmis oldugu “degerlere gore davranislar yerine davranislara gore degerlerin
olusturulmas1” denkleminin sonucu olarak gelistirilen alternatif ve bireysel etik degerler, ilgili zararlarin
kaynaginda yer almaktadir. Diger yandan, teknolojik yeniliklerle beraber 6zellikle Web 3.0’1n sundugu sanal
diinya araglarinin giindelik yasantimiza dahil olmaya basladig1 son zamanlarda fiziksel gergekligin kayboluyor
olusu da hakikat igin onciil konumda olan zihinsel baglami etkileyecegi igin gercekligin ve hakikatin
onemsizlesmesinin yeni boyutlarindan s6z etmek miimkiin hale gelecektir.
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Extended Abstract

Purpose

This study aims to explain the existence of the concept of post-truth in daily life in the context of the film
“Family Romance, LLC” and the relationship of the film with reality within the framework of the classification
created by Roy Armes (2011) in the context of “revealing the reality”. For this purpose, it is argued that the
concept of post-truth can be thought of separately from its immanent context in politics and that it can be
based on in the context of everyday life.

Design and Methodology

In this study, descriptive analysis technique, which is one of the qualitative data analysis techniques of
qualitative research methods, was used. Because the descriptive analysis technique provides a suitable basis for
explaining the relationship of movies with certain concepts and making sense of the scenes determined related
to these concepts. The descriptive analysis technique involves summarizing and interpreting the available data
according to determined themes based on a predetermined conceptual framework. The main purpose here is
to describe a phenomenon and its features, and to present a compiled and interpreted version of the available
data to the reader. Studies using descriptive technique; reveals the general characteristics of various facts and
situations and helps to clarify the approach to the subject by making various classifications.

In this study, in order to create the conceptual framework, first of all, the environment in which New German
Cinema was born, what its aims are and which films it reveals its importance for the history of world cinema
are briefly explained. Then, the place of Werner Herzog, one of the important directors among the New
German filmmakers, in the period was mentioned and his approach to cinema was evaluated. In the
continuation, in the theoretical part of the study, in addition to the concepts of real, truth, lie and post-truth,
the relationship between cinema and reality is included. On the surface, the movie is about a company where
people can hire the selves they want, but this study; It aims to explain Herzog’s realistic attitude in the formal
context and his relationship with the concept of post-truth as “not questioning the real, set back the truth and
the context of the lie”.

Findings

In the movie “Family Romance, LLC”, the situation of “revealing reality” based on Roy Armes’ classification
of cinema’s relationship with reality; It was created by Herzog presenting a fictional film as if it were a
documentary. The film, in which the line between the real and the lie in the real world necessary to reveal the
reality is blurred, bears the traces of the concept of post-truth. It seems that the existence of a company called
“Family Romance, LLC” in the real world may cause significant problems in our relationship with truth and
reality. The industrialization of generating alternative realities as a means of generating income has the
potential to increase our current problems with reality. As a controversial concept, post-truth emphasizes the
trivialization of truth through the creation of alternative realities instead of existing ones.

The situation of the trivialization of the truth contains a state of anxiety that can be encountered in all areas of
daily life, based on the film whose descriptive analysis was made. This state of anxiety may cause a decrease in
people's living standards by bringing along a distrust and disbelief towards the environment, and may also
harm ethical values. In the age when the truth is discredited, “creating values according to behavior instead of
behavior according to values” can be considered as the source of related harms. On the other hand, the
disappearance of physical reality in recent times, when virtual world tools started to be included in our daily
lives together with technological innovations, will make it possible to talk about new dimensions of reality and
the trivialization of truth.
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Research Limitations

This study presents an analysis of the movie “Family Romance, LLC” written and directed by Werner Herzog.
Therefore, the limitation of this study is the movie selected through purposeful sampling. For this reason, the
aspects of the post-truth concept can also be examined in other contemporary films that prioritize social
relations.

Implications

The concept of post-truth does not make itself visible only through politics, the context in which it emerges.
Post-truth is also meaningful directly in daily life. For this reason, it is possible to carry out various researches
by using qualitative and quantitative research methods on the daily reflections of the concept. This study
examines the social relations dimension of the post-truth concept with a film it deals with. In addition to this
film, which constitutes the limitation of the study, other films that highlight social relations can be examined.

Original Value

The most important issue that gives the work its original value is that it questions the normative existence of
the post-truth concept. Because the studies in the literature deal with the concept of post-truth only in the
context of politics, since it emerges in the context of politics, and only the dimension of the concept related to
politics is given importance. This study gains importance with the questioning it carried out through a movie
in terms of considering the social relations dimension of the concept. In addition, the number of studies
examining the concept of post-truth through films is very few in the literature. The study is also important in
terms of revealing the usability of the concept of post-truth as a criterion in making sense of cinema in the field
of art.

Arastirmaci Katkisi: Mahmut CERAN (%100).
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bir yontemsel ¢erceve sunan toplam arastirma hatasi perspektifi tizerine odaklanmaktadir. Bu yaklasim ve alt
hata bilesenleri detayli olarak tamitilarak, literatiirden segilen metodolojik ¢alismalar, kullamilan arastirma verisi
ve ele alinan hata tipi ile birlikte degerlendirilmektedir. Bu ¢alismanin toplam arastirma hatasi perspektifini
tamitarak Tiirkiye’deki sinirli sayida yiiriitiilen metodolojik ¢alismalara katkida bulunmas: beklenmektedir.
Ayrica, bu ¢calismayla birlikte sosyal arastirma yontemleriyle ilgilenen nicel arastirmacilarin bu yaklasim ile
calistiklar: konular arasindaki baglantiyr kurarak, yeni calismalara yon vermesi beklenmektedir.
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Abstract

There are few studies that focus on social survey methodology in Turkey. This study touches upon the total survey
error perspective that is adopted commonly for surveys carried out in European countries and the USA, providing
a rich methodological framework to the researchers. In the current paper, this approach and subsequent error
dimensions were introduced in detail and, selected studies were evaluated along with the research data and error
types. This study is expected to contribute to a limited number of studies conducted in Turkey by introducing
total survey error perspective. Furthermore, quantitative researchers who are interested in social survey
methodology are expected to shape new studies, linking this paradigm and their research interests.
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Giris

Toplam arastirma hatasi (fotal survey error) perspektifi, sosyal arastirma siirecindeki farkli boyutlar: dikkate
alarak aragtirmalarin kalite degerlendirmelerinde kullanilmakta ve veri kalitesinin bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir (Groves ve Lyberg, 2010). Ayrica, bu degerlendirmeler gelistirilen yonteme dayali 6neriler i¢in
bir ¢erceve olusturma 6zelligi tasimaktadir. Biemer (2010) bu yaklasimyi, biitge kisitlar: atinda veri kalitesini
artirmak igin teorik bir ¢erceve olarak tanimlamistir. Diinyada 6zellikle nicel arastirma yontemleri alaninda
calisan arastirmacilar tarafindan benimsenen bu perspektif, sosyal arastirmalarin bir biitiin olarak ele
alinmasinin yani sira, arastirma siirecindeki her bir bilesenin arastirma kalitesine olan etkisini gormek
agisindan da 6nemlidir. Boylelikle, arastirmacilarin sosyal arastirmalarin kalitesini artirmaya yonelik olarak
benimsedigi stratejilerin giigcli ve zayif yonlerini degerlendirmesi miimkiin olmaktadir. Bu baglamda,
Weisberg (2005) toplam arastirma hatasi perspektifini sosyal arastirmalar1 anlamak i¢in gerekli bir arag olarak
tanimlamistir. Bu anlamda, sosyal aragtirmalarda hata kavrami, yanlis olarak degil arastirma sonuglar ile
evrendeki gercek deger arasindaki fark olarak yorumlanmalidir.

Arastirma tasarimindan baglayarak sonuglarin sunulmasiyla tamamlanan sosyal arastirma siirecindeki her bir
asama toplam arastirma hatasini olugturan bilesenler kapsaminda tartigilabilir. Ornegin bu perspektife gore,
katilimcilarin cevaplama davranisi cevapsizlik hatasiyla (nonresponse error), kullanilan veri toplama yontemi
Olgiim hatasiyla (measurement error), 6rnekleme tasariminda kullanilan cerceve bilgisi ise kapsam hatasiyla
(coverage error) iliskili olarak degerlendirilmektedir. Toplam arastirma hatasi, aragtirmacilara biitiinciil bir
bicimde degerlendirme imkani sunmasi nedeniyle arastirma yontemleri alaninda baskin bir paradigma olarak
da nitelendirilmekte (Groves ve Lyberg, 2010) ve sosyal aragtirmalarin kalitesinin degerlendirilmesinde
olduk¢a kapsamli ve bilimsel bir dayanak sunmaktadir.

Bu ¢aligmanin temel olarak ti¢ farkli amaci bulunmaktadir. Birincisi toplam arastirma hatasi perspektifini
tanitarak ozellikle Tirkiye literatiiriindeki boslugu doldurmak; ikincisi Tirkiye'de ve diger iilkelerde bu
yaklagimi cerceve olarak kullananan metodolojik ¢aligmalardan kapsamli 6rnekler sunmak; {igiinciisii ise
Tiirkiye'deki sosyal aragtirmalarin tasarlanmasi ve yontemsel olarak degerlendirilmesiyle ilgili yapilacak
caligmalarda bu perspektifin getirecegi faydalari tartigmaktir.

Bu calismanin 6zellikle Tirkiye'de sosyal arastirma yontemleri konusuyla ilgilenen arastirmacilara yeni bir
bakis agis1 kazandirmas: beklenmektedir. Biitiinciil bir bakis agis1 benimsenerek yapilan degerlendirmelerin,
tasarimdan tahminlerin sunulmasina kadar tiim arastirma adimlar takip edilerek yapilmasi gerekmektedir.
Ornegin, Tourangeau (2003) arastirma tahminlerine odaklanan ¢alismalarda bu gergevedeki alt bilesenlerden
6l¢iim hatasinin iizerinde durulmasi gereken bir boyut oldugunu vurgulamistir. Benzer yaklasim ile, West ve
Blom (2017) nicel aragtirmalarda goriismecilerin yer aldiklari tiim adimlarin birlikte disiiniilerek alt
bilesenlerden kapsam hatasi, cevapsizlik hatasi, 6l¢iim hatasi ve islem hatasi tizerinde durmustur. Ancak
boylelikle sosyal arastirmalarda arastirma hatasi ve arastirma kalitesi tizerine dogru degerlendirmeler yapmak
miimkiin olacaktir. Ayrica bu ¢alisma ile birlikte aragtirmacilarin toplam arastirma hatasi perspektitiyle kendi
arastirma alanlar1 arasinda bir iligki kurmasina katkida bulunulmasi da amaglanmaktadir.

Toplam Arastirma Hatasi ve Bilesenleri
Toplam arastirma hatas, sosyal arastirma siirecindeki tiim bilesenlerin arastirma sonuglarini, dolayisiyla bir
biitiin olarak arastirma kalitesini etkilemesi {izerine kurulu olan genis bir perspektiftir. Bagka bir ifade ile,
arastirma siirecindeki her asamanin hataya acik oldugu varsayimi {izerine kuruludur (Weisberg, 2005). Bir
arastirma siireci; amaglari belirleme, hedef niifusu belirleme, veri toplama yontemini ve tasarimi belirleme,
orneklem ¢ergevesini ve Orneklem secim yontemini belirleme, soru kagidini tasarlama ve deneme,
cevaplayicilara ulasma ve sorular1 sorma, veri isleme ve sonuglar1 analiz etme adimlarimdan olusmaktadir
(Weisberg, 2005).
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Toplam arastirma hatasi perspektifiyle, aragtirmacilar var olan kisitlar altinda kaliteyi artirmaya yonelik
verecegi kararlar1 fayda-zarar dengesi kurarak degerlendirmektedir (Groves ve digerleri, 2004). Groves ve
Lyberg (2010) arastirmacilarin sabit maliyet ile farkli arastirma tasarimlari arasinda segim yaparken hatasi en
diisiik olani tercih etmelerini Onermektedir. Ayrica, Lyberg (2012) toplam arastirma hatasinin tiim
bilesenlerini dikkate alarak saha ¢alismasinin izlenmesi, ortaya ¢ikan hata kaynaklarinin arastirma sonunda
degerlendirilmesi ve bu hatalarin olasi etkilerinin incelenmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Biemer (2010) ise

verinin dogrulugunun artmasi ve toplam arastirma hatasinin azaltilmasi arasindaki yakin iligskiye dikkat
¢ekmektedir.

Aragstirma ve hata kavramlarinin arastirma yontemleri alaninda bir arada kullanilmasini takiben (Kish, 1965;
Dalenius, 1962; Hansen, Hurwitz ve Pritzker, 1953) ilk kez Anderson ve digerleri (1979) tarafindan cevapsizlik,
Olgiim ve islem hatalarina iliskin 6rnekler sunan Toplam Arastirma Hatas: (Total Survey Error) baslikli bir
kitap yayinlamistir. Sonraki donemde ise, toplam arastirma hatasiyla ilgili literatiir olduk¢a zenginlesmistir
(Lessler ve Kalsbeek, 1999; Biemer ve Lyberg, 2003; Groves ve digerleri, 2004; Weisberg, 2005; Smith, 2011).
Groves ve Lyberg (2010) toplam arastirma hatasini 6rneklem arastirmalarinin merkezinde konumlandirmis ve
arastirma tahminlerinin istatistiksel olarak hata oOzelliklerini a¢iklayan kavramsal bir g¢ergeve olarak
nitelendirmistir. Bu yaklasim 151g1nda, sosyal arastirma siireci boyunca alinan yonteme dayali kararlarin nihai
olarak arastirma sonuglarini etkileyecegi agiktir.

Biemer (2010) toplam arastirma hatast perspektifini aragtirma tasarimi, veri toplama siireci ve verinin
islenmesi ile analiz edilmesi sirasinda ortaya ¢ikan hatalarin toplami olarak tanimlamistir. Bu tanima uygun
olarak, hata bilesenlerini arastirma siirecindeki adimlar ile es zamanli olarak diisiinmek faydali olacaktir. Bu
nedenle, cevapsizlik hatasi veri toplama siireciyle, 6lgiim hatasi soru kagidi tasarimi, goriismeci egitimi ve veri
toplama siireciyle, kapsam hatas1 ve 6rnekleme hatasi 6rnekleme tasarimiyla, islem hatasi ise elde edilen verinin
islenmesi ve nihai sonuglarin elde edilmesiyle birlikte degerlendirilmektedir. Biemer (2010) toplam arastirma
hatasi bilesenlerini 6rneklem ve o6rneklem disi hatalar ayriminda sistematik ve degisken hatalar olarak
gruplamis, yanlilik (bias) ve degisim (variance) bilesenleriyle toplam hatay1 agiklamistir. Aragtirmacilar toplam
arastirma hatasi bilesenleri konusunda farklilagsa da, genel olarak toplam arastirma hatasinin bilesenleri
agagidaki gibi ifade edilmektedir.
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Sekil 1. Toplam Arastirma Hatasi Bilesenleri (Groves ve digerleri, 2004)

Cevapsizlik
hatas1

Cevapsizlik hatasi (Nonresponse error)

Sosyal arastirmalarda 6rneklem birimi ya da soru diizeyinde olusabilecek cevapsizliktan kaynaklanan hata
tipidir. Ornegin, hanehalki aragtirmalarinda segilen 6rneklem biriminin konut olmamasi ya da birey
goriismelerinde ¢esitli sebeplerle kisiye ulasilamamasi nedeniyle 6rneklem birimi diizeyinde bir cevapsizlik
olusmaktadir. Cevaplayicilarin bazi sorulara yanit vermemesi ise, soru diizeyinde bir kayip veriye neden
olmaktadir. Groves ve digerleri (2004) bu hata tipini 6rneklem ve cevaplayicilar arasindaki gézlenemeyen fark
olarak tanimlamistir. Ornegin, hanehalki arastirmalarinda birim diizeyinde cevapsizlik nedenleri arasinda
ziyaret sirasinda evde hanehalkinin bulunmamasi, hanehalkinin gériisme yapmay: reddetmesi veya konutun
bulunamamasi olabilir (Sara¢ ve Adali, 2009). Ayrica, cevaplayanlarin ve cevaplamayanlarin ozellikleri
arasindaki fark arttik¢a, arastirma tahminleri cevapsizlik yanliligindan daha ¢ok etkilenecektir. Bu durumu
engellemek amaciyla aragtirma tasariminda ve veri toplama siirecinde cevapsizlik hatasini en aza indirecek

stratejilerin benimsenmesi gerekir.

Tanimlama hatasi (Specification error)

Tanimlama hatasi, hazirlanan sorularin 6l¢iilmek istenenden farkli bir kavrami 6l¢tiigéi durumlarda ortaya
¢tkan hata tipidir. Boyle bir hatanin olmasi durumunda, elde edilen arastirma tahminleriyle yapilan
¢ikarsamalar yanlis olabilir (Biemer, 2010). Bu hata tipini azaltmak i¢in 6zellikle soru kagidi tasariminda
sorularin Ol¢gmek istedigi kavramlar ile arastirma amaglarinin uygunluguna dikkat edilmeli, sorularin
ifadelendirilmesinde sorunun herkes icin ayni anlama gelecek bi¢cimde tasarlanmasi gerekmektedir. Nicel
aragtirmalarda sorularin ve ilgili cevap segeneklerinin dogru hazirlanmasiyla ilgili éneriler bulunmaktadir
(Groves ve digerleri, 2004; Neuman, 2013).

Ol¢iim hatasi (Measurement error)
Olgiim hatasi, beklenen olciimler ile elde edilen cevaplar arasindaki fark olarak tanimlanmaktadir (Groves ve
digerleri, 2004). Olgiim hatasina neden olan faktorler arasinda tasarlanan sorular ve cevap segeneklerinin

uygunlugu, goriisme teknigi, goriismeciye yonelik talimatlar, goriisme sirasinda uygulanan cesitli teknikler,
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cevaplayici ve goriismeci 6zellikleri, veri toplama yonteminin uygunlugu, veri toplama yonteminde kullanilan
araclar gibi faktorler neden olmaktadir. Olgiim hatasinin digsal kaynaklar yardimiyla gozlenebilir olmasi, veri
toplama yontemi, soru kagidi, goriismeci ve cevaplayici iizerine odaklanan metodolojik ¢alismalarin
yiriitiilmesini saglamistir (Groves ve Lyberg, 2010). Bu hata tipini azaltmak i¢in, soru kagidi tasarimi, veri
toplama yonteminin hedef niifusa uygun olmasi, goriismeci se¢imi, goriismeci egitiminin etkinligi, saha

calismasinin yonetimi ve takibi gibi agamalar 6nem kazanmaktadir.

Kapsam hatasi (Coverage error)

Sosyal aragtirmalar igin belirlenen hedef niifus ve bu niifusa ulagmak i¢in secilen drneklem gergevesi birebir
ortiigmeyebilir. Ornegin, verinin internet tabanli yontem ile toplanacag: bir sosyal aragtirmanin érneklem
cergevesinde internet erisimi olmayan niifus disarida kalacaktir. Bu durumun bir sonucu olarak da arastirma
tahminleri kapsam hatasindan etkilenecektir. Groves ve digerleri (2004) bu hata tipini evrendeki hedef niifus
ve Orneklem cercevesi arasindaki goézlemlenemeyen fark olarak tanimlamistir. Kapsam hatasi, 6rnekleme
tasarimi agsamasinda hedef niifusu en ¢ok kapsayan cergeve iizerinden drneklem seg¢iminin yapilmasiyla
azaltilabilecek bir hata tipidir.

Ornekleme hatasi (Sampling error)

Ornekleme hatasi, 6rneklem gergevesindeki tiim birimler yerine bu gergevenin bir alt grubunu olusturan
orneklemin seciminden kaynaklanan bir hata tipidir. Dolayisiyla 6rneklem arastirmalarinda kaginilmaz bir
hata olup, drneklem biiyiikliigiiniin artirilmas: yoluyla bir miktar azaltilabilir. Ancak boyle bir durumda
orneklem biiytikligiinii etkileyen diger tiim faktorlerin bir arada diistiniilmesi gerekir. Cok asamali 6rneklem
tasarimi, Orneklem biylikligii ve tahmin edicilerin se¢imi gibi faktorler orneklem hatasina katkida
bulunmaktadir (Biemer, 2010). Groves ve digerleri (2004) bu hata tipini 6érneklem gergevesi ve 6rneklem
birimleri arasindaki gozlemlenemeyen fark olarak tanimlamigtir. Arastirma tahminlerinin standart hatalar1 ve
giiven araliklar1 6rnekleme hatalarinin bir gostergesidir. Boylece, standart hatalar: yeterince diisiik ve bunun

bir sonucu olarak giiven araliklar1 gérece dar olan arastirma tahminlerinin daha giivenilir oldugu s6ylenebilir.

islem hatasi (Processing error)

Islem hatasi/Arastirma sonrasi hata, veri toplama siirecinin tamamlanmasindan sonra kodlama, diizenleme,
analiz yapma ve tablolama gibi veri lizerinde yapilacak islemlerden kaynaklanan hata tipidir. Groves ve
digerleri (2004) bu hata tipini arastirma tahminleri ile cevaplayicilardan elde edilen bilgiler arasindaki
gozlemlenemeyen fark olarak tanimlamistir. Bu hatayr azaltmak amaciyla verinin uygun bir sekilde
diizenlenerek analize hazir hale getirilmesi ve agirliklandirmanin dogru yapilmas: gibi veri toplama sonrasi
asamalar onem kazanmaktadir. Agirliklandirma, karmagik drneklem tasarimlarinda (¢ok asamali, tabakali,
kiime Orneklemesi) yanli olmayan arastirma tahminleri iiretmek i¢in esit olmayan se¢cim olasiliklar ile

cevapsizlik bilesenlerini dikkate alan bir diizeltme faktoriidiir (Heeringa, West ve Berglund, 2017).

Literatiirden se¢ilmis 6rnekler

Toplam arastirma hatasi perspektifi yaklagimiyla yapilan ¢aligmalara 6zellikle Avrupa iilkeleri ve Amerika’da
ylriitiilen sosyal aragtirmalar kapsaminda siklikla rastlanmaktadir. Tirkiye’de ise yakin dénemde gelisen
sosyal arastirma yontemleri alaninda toplam arastirma hatasina ve alt bilesenlerine deginen ¢alisma sayist
oldukga azdir. Onceki béliimde de belirtildigi gibi, 6l¢iim ve cevapsizlik hatalar1 digsal veri kaynaklarindan
yararlanilarak gorece 6lciilebilir oldugundan, metodolojik ¢aligmalarda bu hata tiplerine digerlerine kiyasla
daha ¢ok deginilmektedir. Bu ¢alismada, Tablo 1’de sunulan secilmis literatiir 6rneklerinin bulgulari,

kullanilan arastirma verisi ve {izerinde durulan hata tipleriyle birlikte degerlendirilecektir.
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Kapsam hatasina iligkin, Lee, Brick, Brown ve Grant (2010) CHIS (California Health Interview Survey) verisini
kullanarak artan cep telefonu sahipliginin, sabit hatli telefon yoluyla veri toplanan saglik aragtirmalari tizerine
etkisini incelemistir. Bu ¢alisgmanin bulgular1 dogrultusunda sabit hatli telefon kullanicilar1 6zelliklerinden
farkli olan cep telefonu kullanicilar: igin ayr1 bir 6rneklem belirlenmesinin kapsam hatasini azaltmak i¢in
faydali olacagi goriilmektedir. Mohorko, de Leeuw ve Hox (2013), kapsam hatasin1 Avrupa iilkelerinde yapilan
internet tabanli arastirmalar 6zelinde Eurobarometer verisini kullanarak incelemistir. Bu ¢alismanin sonuglari
internet sahipliginin yas, cinsiyet ve egitim durumu gibi demografik 6zellikler temelinde farklilagtigini, ancak
zaman iginde artan internet sahipliginin kapsam hatasini1 6nemli 6l¢iide azalttigini gostermektedir. Yazarlar
veri toplama tekniklerinin degiskenliginin kapsam hatasini azaltacagini, ancak olusabilecek cevapsizlik

hatasinin da g6z 6niinde bulundurulmas: gerektigini vurgulamustir.

Almanya’daki PASS Study (The Labour Market and Social Security Study) verisi kullanilarak yapilan bir
metodolojik ¢aliymada ise, cevaplayicilarin akilli telefon sahipliginin yas, bolge ve yasadiklar1 il niifusu gibi baz1
sosyo-demografik ozellikleriyle iliskili oldugu gosterilmistir. Yazarlar bu farkliliktan kaynaklanan kapsam
hatasinin cesitli agirliklandirma teknikleriyle azaltilabilecegine ancak tamamen kaldirilamayacagina dikkat
cekmektedir (Keusch, Bahr, Haas, Kreuter ve Trappmann, 2020). Bethelem (2010) ise, yirmi yedi farkl1 Avrupa
tilkesi igin internet tabanli aragtirmalarda siklikla rastlanan daha az kapsama (undercoverage) ve kendiliginden
se¢me (self-selection) problemlerini kapsam hatas1 baglaminda ele almistir. Hayali bir niifus {izerinden yaptig1
simiilasyon ¢aligmasinin sonuglari, daha az kapsama durumunun arastirma sonrasi tabakalama (post-
stratification) gibi ¢esitli agirliklandirma yontemleriyle telafi edilebilecegini, ancak kendiliginden se¢me

sorununun giivenilir olmayan arastirma tahminleri tiretecegini gostermektedir.

Sosyal arastirmalarda 6nemli rol oynayan goriismeciler, toplam arastirma hatas1 perspektifiyle genellikle
cevapsizlik hatasi ve 6l¢tim hatasiyla iliskilendirilirler (West ve Blom, 2017). West, Kreuter ve Jaenichen (2013),
verinin yiiz yilize goriisme teknigiyle toplandig1 sosyal arastirmalarda goriismeci etkisini 6l¢iim ve cevapsizlik
hatalar1 gergevesinde tartigmiglardir. Almanya’da bilgisayar destekli yiiz yiize goriisme teknigi kullanilarak
yiriitillen PASS Study verisi kullanilarak yapilan bu ¢alismada, cevapsizlik hatasinin ve segilen bazi gostergeler
i¢in 6l¢iim hatasinin goriismeci varyansini agiklamada etkili oldugu bulunmustur. Benzer olarak, West ve
Olson (2010) bilgisayar destekli telefon goriismesiyle bilgi toplanan WDS (Wisconsin Divorce Study) verisini
kullanarak secilmis bazi gostergeler icin goriismeci varyansinin cevapsizlik ve Ol¢iim hatalariyla

aciklanabilecegini gostermistir.
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Sarag ve Tiirkyilmaz (2017) ise, arastirma kalitesi ve toplam arastirma hatasi pespektifi arasindaki yakin iliskiye
deginerek 2013 TNSA (Tiirkiye Niifus ve Saglk Arastirmasi) i¢in goriismecilerin bazi sosyo-demografik
ozelliklerinin saha performanslar tizerinde etkili oldugunu gostermislerdir. Bir bagka ¢alismada ise, dokuz
tarkli iilkeden otuz iki yiiz yiize ve telefonla goriisme teknigi kullanilarak yiiriitiilen arastirma kapsaminda
goriismeci Ozellikleri, tutum ve davranislarinin cevaplama oranlarina etkisi incelenmistir (Hox ve de Leeuw,
2002). Bu ¢alismanin en 6nemli bulgusu, olumlu tutuma sahip olan goriismecilerin goériisme yapmay1
reddeden cevaplayicilar1 yeniden goriisme yapmaya ikna etme konusunda diger goriismecilere gore daha
basarili olduklaridir. Goériismeciler ve cevaplayicilar arasinda kurulan etkilesimin metodolojik olarak
tanimlanmasi ve bu etkilesimin veri kalitesine, dolayisiyla da arastirma kalitesine etkisi son donemde toplam
arastirma hatas1 perspektifinden ele alinan konular arasindadir (Sun, Conrad ve Kreuter, 2021; Sarag ve
Tiirkyillmaz, 2020; Olson ve Bilgen, 2011). Sarag (2021), yapisal esitlik modellemesi teknigini kullanarak 2014
Tiirkiye’de Kadina Yénelik Aile i¢i Siddet Aragtirmasi verisi iizerinden gériigme kalitesini cok boyutlu olarak
tanimlamustir. Ayni c¢alisma kapsaminda, goriismeciler ve cevaplayicilar arasinda kurulan etkilesim ile
goriisme kalitesi arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmustur.

Tiirkiye’de 1993-2013 yillar1 arasinda yiiriitiilen Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmalari 6zelinde hane halki ve
kadin goriismeleri diizeyindeki cevaplama oranlari, yerlesim yeri ve bélge ayriminda detayli olarak ele alinmus,
ozellikle kentsel alanlarda artan cevapsizlik nedenleri tizerinde durulmustur (Sarag ve Adali, 2019). Tiirkyilmaz
ve Ayhan (2012) ise, 2003 TNSA’dan segilen baz1 degiskenler igin birey diizeyindeki cevapsizligi hanehalki
verisinden elde edilen bilgiler yardimiyla tartismistir. Cevapsizlik hatasina odaklanan bir bagka ¢aligmada ise,
goriismeci is yiikiiniin cevaplama oranlarini ve gériigme siiresini dogrudan etkiledigi Isve¢’te yiiriitiilen ESS
(European Social Survey) arastirmasinin verisi kullanilarak gosterilmistir (Japec, 2006). Bu ¢alismanin onerileri
arasinda saha ¢alismasi boyunca goriismecilerin ilgisini ve motivasyonunu yiiksek tutmak ile saha ¢aligmasinin
stirekli takibi yer almaktadir. Sarag ve Kog (2021) ise toplam arastirma hatasi yaklagimiyla, TNSA’da kullanilan
soru kagidinin gerektigi durumlarda goriisme aninda sozel olarak cevrilmesinin ay ve yil seklinde alinan
dogum tarihi bilgisi diizeyindeki cevapsizlig: artirdigini ve bdylece veri kalitesini etkiledigini gostermistir.
Coskun (2008) ise toplam dogurganlik hizi ve bes yas alt1 6liim hiz1 gibi demografik gostergeler iizerinden
TNSA veri kalitesini degerlendirmis, bolge ve yerlesim yeri diizeyinde farkliliklar oldugunu goéstermistir. Bu
calismada, islem hatas1 yoniiyle dogum tarihgesi verisinin kalitesini degerlendirmek iizere yas yigilmasi (age
heaping) ve basamak tercihi (digit preference) gibi gostergeler kullanilmustir.

Sakshaug, Yan ve Tourangeau (2010), farkli veri toplama yontemlerinin cevapsizlik ve 6l¢iim hatalariyla
iligkisini incelemek amactyla University of Maryland-the Joint Program in Survey Methodology programindaki
bir sinifta deneysel ¢calismalarini ylirtitmiistiir. Bu ¢aligmaya gore, goriismeci kullanilarak yiiritiilen bilgisayar
destekli telefon goriismesinden (CATI-Computer Assisted Telephone Interviewing) yerine goriismeyi
cevaplayicinin tamamladig1 internet arastirmasi veya interaktif ses sistemi (IVR-Interactive Voice Response)
yoluyla goriisme yapildiginda 6l¢iim hatasinin azaldig, ancak cevapsizlik hatasinin artmasiyla birlikte toplam
arastirma hatasinin arttig1 goriilmektedir. Ayni ¢aligmada uygulanan soru kagidinda bazi hassas sorulara da
yer verilmis, cevapsizlik hatasinin en ¢ok sosyal istenirlik yanlilig1 (social desirability bias) yiiksek olan sorular
tizerinde etkili oldugu bulunmustur.

Hassasiyet diizeyi yiiksek olan sorularda sosyal istenirlik yanliliginin olusturdugu bir diger hata kaynagi ise
ol¢tim hatasidir. Ornegin, saglik aragtirmalarinda gebelik ile ilgili sorularda cevaplayicilarin farkli beyanindan
kaynaklanan 6l¢iim hatasi ve hi¢ beyan etmemelerinden kaynaklanan cevapsizlik hatasi aragtirma tahminlerini
etkilemektedir (Desai, Lindberg, Maddow-Zimet ve Kost, 2021). Sarag ve Kog (2020), olasilikli siniflandirma
yontemini kullanarak grupladig: istemli ve kendiliginden diisiikleri cevaplayicilarin beyaniyla karsilastirmistir.
Calismanin sonuglari, cevaplayicilarin istemli diistiklerin bir bolimiinii kendiliginden diisiik olarak beyan
ettigini gostermektedir. Ellyne ve Sarag (2022) ise, 2010 ATUS (American Time Use Survey) verisini kullanarak
Olgiim hatasinin bir nedeni olan hatirlama/geri ¢agirma hatast (recall error) iizerinde cevaplayicilarin
mesguliyet ve ¢alisma durumunu etkili bulmustur.
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Sosyal arastirmalardaki tanimlama hatasina odaklanan Tormos ve Verge (2022), ESS, WVS (World Values
Survey) ve ANES (American National Election Studies) arastirmalarinda siyaset ile ilgili tahminler {izerinde
goriilen cinsiyetler arasi farklilig1 deneysel olarak incelemistir. Bu ¢alisgmanin sonuglari, cinsiyet farkliligin
ortaya ¢ikaran temel faktoriin farkl: tipte sorulan arastirma sorular1 oldugunu gostermektedir.

Arastirma yontemleri alanina katki sunan bu ¢aligmalar, genellikle bagka bir veri kaynag ile karsilastirma
yapmay1 gerektiren ya da bir kontrol grubu sayesinde diger gruplarin karsilastirlmasini miimkiin kilan
deneysel olarak tasarlanmis metodolojik degerlendirmelerdir. Bu c¢alismalarda ele alinan hatalar,
gozlemlenemeyen hatalar olarak da ifade edilen ve 6rneklem hatalarina kiyasla tahmin edilmesi/6l¢tilmesi daha
zor olan 6rneklem dis1 hatalara dayanmaktadir.

Arastirma tahminleri diizeyinde istatistiksel olarak farkli yontemler ile hesaplanabilen standart hatalar,
orneklem hatalarinin bir gostergesidir (Kalton, 1983). Standart hatalar, ayn1 ¢erceveden olas1 segilecek tiim
orneklemlerin {iretecegi arastirma tahminlerinin degisiminin de bir gostergesidir (Groves ve digerleri, 2004).
Bu nedenle o6zellikle karmagik 6rnekleme (¢ok asamali, tabakali, kiime Orneklemesi) tasarimina dayali
arastirma tahminleri yorumlanirken verideki hata terimleri de goz o6niinde bulundurulmali, arastirma
tahminleri giiven araliklar1 ve test istatistikleri ile birlikte degerlendirilmelidir (Heeringa ve digerleri, 2017).
Sosyal arastirmalarda cevaplayici se¢im hatasi yaklasiminin benimsendigi ¢alismada ise, 2013 TNSA’dan
secilmis baz1 gostergeler igin farkli cevaplayici se¢im yontemlerinin uygulanmasiyla elde edilen yeni sonuglarin
arastirma tahminlerinden sapma seviyelerini, se¢cim yontemlerinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 baglaminda

tartisilmistir (Sarag ve Kog, 2022).

Heeringa, Berglund ve Khan (2011), siklikla kullanilan farkli 6rneklem hatasi hesaplama yontemlerini* cesitli
bilgisayar programlariyla birlikte tanitmistir. Ayrica yazarlar Amerika’da yiiriitilen PSID (Panel Study of
Income Dynamics) verisi lizerinden, gd¢men niifusu standart hatalar1 hesaplamak {izere tabaka ve kiime
diizeyinde ayirmistir. Schenker ve Raghunattan (2007) ise sadece 6rneklem dis1 hatalarin degil, 6rnekleme
hatasinin da farkli arastirmalardan gelen bilgilerin birlestirilmesiyle azaltilabilecegini ifade etmistir.

Tartisma ve Sonug

Toplam arastirma hatas1 pespektifi, ok boyutlu olmasi nedeniyle sosyal bilimler alanindaki arastirmacilara
aragtirma adimlari ve toplam hata {izerinden degerlendirme yapma imkan1 sunmaktadir (Groves ve digerleri,
2004; Groves ve Lyberg, 2010). Calisjma kapsaminda bu yaklagimla yiiriitilen deneysel calismalar da
incelendiginde yontem ile ilgili tiim degisikliklerin arastirma tahminlerini, dolayisiyla da arastirma kalitesini
olumlu ya da olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle, arastirma tasarimlarinda ve
degerlendirmelerinde fayda-zarar dengesinin iyi kurulmasi ve arastirma kalitesini olumlu yonde etkileyecek
metodolojik yaklagimlarin benimsenmesi bilginin dogru bir sekilde sunulmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Toplam arastirma hatasi yaklagimina gore, bir sosyal arastirmanin her adimi hataya a¢ik olup, bu hatalar1 en
aza indirmek aragtirma ekibinin ortak amaci olmalidir. Ornegin, drneklem tasarimi asamasinda kullanilan
cerceveden veya Orneklem segiminden kaynakli bir hata, yeni bir ¢erceve bilgisiyle, arastirma sonrasi
agirliklandirma teknikleriyle veya 6rneklem se¢im yonteminin degistirilmesiyle azaltilabilir. Veri toplama
yontemiyle ya da bu yontemin saha ¢alismasinda uygulanmasiyla ilgili bir hata, farkli hedef gruplara yonelik
ayr1 veri toplama yontemlerinin belirlenmesiyle azaltilabilir. Saha ¢aligmas:i sirasinda birim diizeyinde
cevapsizlig1 artiracak sekilde yapilan bir hata, tekrar ziyaretlerinin daha sik ve farkli giinlerde yapilmasiyla veya
bu birimlere farkli goriismecilerin atanmasi yoluyla azaltilabilir. Benzer sekilde, soru kagidi tasariminda
kelimelendirme veya ¢eviriyle ilgili bir hata, goriismeci egitiminde bilgilerin goriismecilere aktarilmasiyla ilgili

* Bu ¢aligmada yer alan varyans/6rnekleme hatast hesaplama ydntemleri Taylor Series Linearization ve yeniden érnekleme yoluyla tahmin tekniklerini
kapsamaktadir (BRR-Balanced Repeated Replication ve JRR-Jackknife Repeated Replication).
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bir hata ve saha galigmasi sonrasinda veri setlerinin diizenlenmesiyle ilgili bir hata sosyal arastirmalarin
kalitesini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu nedenle toplam arastirma hatasi perspektifi, birbiriyle iliskili tiim
arastirma adimlarini ve bu adimlar sirasinda olusabilecek hatalar1 biitiinciil bir yaklagimla ortaya koymaktadir.

Literatiirde 6zellikle cevapsizlik ve 6l¢lim hatalarini azaltmaya yonelik olarak, veri toplama siirecinde 6nemli
rollere sahip goriismeciler ve cevaplayicilara iliskin degerlendirmelere siklikla rastlanmaktadir (West ve Blom,
2017; West ve Olson, 2010). Bu ¢alismalarin ortak sonucu, goriismecilerin sosyo-demografik 6zelliklerinin,
gecmis deneyimlerinin, davranis, tutum ve inaniglarinin cevaplama oranlarini ve veri kalitesini
degistirebilecegi yoniindedir. Ayrica yalnizca goriismecilerin kendi ozellikleri degil, cevaplayicilar ile
aralarinda kurduklari etkilesim de goriisme sirasinda olusabilecek hatalar1 azaltacaktir (Sun ve digerleri, 2021;
Sarag ve Tirkyilmaz, 2020).

Bu ¢alisma, toplam arastirma hatasi perspektifini tanitarak 6zellikle Amerika ve Avrupa iilkelerinde yapilan
metodolojik ¢aligmalarin yani sira Tiirkiye’de yiiriitiilen ¢aligmalardan segilen 6rnekleri sistematik bir sekilde
sunan Tirkiye temelli ilk ¢aligmadir. Caligma kapsaminda incelenen 6rnekler Tablo 1’de sunulan ¢aligmalar
ile sinirl olsa da, daha énce ilhan ve Deniz (2021) ilgili hata tiplerinin bazilarin1 daha ¢ok siyaset bilimi
literatiiriinde karsilastiklar1 “anket metodolojisi” kavrami altinda ele almistir. Yakin donemde Aydas ve
digerleri (2022) “toplam anket hatas1” yaklagimi ile 2011-2019 dénemindeki se¢im anketlerini uluslararasi
kriterlere dayanarak degerlendirmislerdir. Calismanin bir diger katkis1 ise, aragtirmacilarin sosyal arastirmalari
planlarken veya yiiriitillen bir sosyal arastirma iizerinde degerlendirme yaparken toplam arastirma hatasi
yaklagimini benimsemesine yardimci olmak ve bdylece yapilacak yeni c¢aligmalara yon vermektir. Tiim
tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de yonteme dayali bilimsel ¢alismalarin yapilmasi ve bu ¢alismalarin
bulgularina dayali olarak benimsenecek stratejilerin gelecekte yapilacak diger arastirmalara yon vermesi
olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle, 6zellikle nicel arastirmacilarin iizerinde galistiklar1 metodolojik konularin
toplam arastirma hatasi perspektifiyle olan iliskisini kurarak, kisithliklar dahilinde hata tipini azaltmak
yoniinde gelistirecegi oneriler literatiire 6nemli katkilar sunacaktir.

Bu perspektife gore, herhangi bir arastirma adimina yonelik alinacak kararlarin diger adimlari olumsuz yonde
etkilememesi ilkesinin siirekli olarak dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye'deki arastirmacilar
caligma bulgularina dayali olarak gelistirecekleri onerilerde diger arastirma adimlarini da dikkate almali,
toplam hatay1 en aza indirecek yaklasimi dogru bir sekilde belirlemelidir. Toplam arastirma hatasinin
kaynaklarini belirleyen ve yonteme dayal1 6neriler sunan ¢alismalarin yani sira, bu hatanin biiytikliigiini hata
kaynaklar1 diizeyinde olgen caligmalarin yapilmasi sosyal arastirmalara 1sik tutacaktir. Tiirkiye’de toplam
aragtirma hatasi perspektifi benimsenerek, 6zellikle tilke temsiliyeti olan arastirmalarda uygulanan yontemlere
yonelik metodolojik degerlendirmeler literatiire 6nemli katkilar saglayacaktur.
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Extended Abstract

Purpose

This study has three different goals. The first is to fill the gap in the literature for Turkey, introducing the total
survey error point of view; the subsequent aim is to present various survey methodology oriented studies that
adopt this approach as a study framework; the last one is to discuss the strengths of the total survey error
approach for future investigations that emphasis on social research design and assessment.

In light of these objectives, this work is expected to bring new insight, particularly for researchers who are
interested in social survey methodology. Further, it is aimed to contribute to linking total survey error
approach with researchers’ own study interests related to survey design and evaluation.

Design and Methodology

This study is mainly intended to describe total survey error approach in detail on the basis of its commonly
evaluated error componentsAfterward, the selected methodological studies which embrace total survey error
view, mostly from literature in the US and European countries are presented systematically. Each of the selected
studies were assessed with data source and error types in addition to their significant findings. In addition, a
limited number of studies carried out in Turkey were assessed along these lines. To sum up, this study can be
viewed as a review that examines total survey error perspective that is rarely used in Turkey rather than in the
US and European countries.

Findings

All of the studies examined within this paper affirm the requirement for adopting total survey error approach

especially when investigating methods in the whole survey process. In fact, each implication in survey design

will affect survey results. In this way, the total survey error perspective provides a comprehensive framework
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for social researchers to evaluate survey stages, as stressed by (Groves et al., 2004; Groves and Lyberg, 2010).
Moreover, adopting useful methodological strategies considering trade-offs is critical to get reliable and valid
survey estimates.

Research Limitations
There is no limitation to conduct this work.

Implications (Theoretical, Practical and Social)

In the social sciences, the principal aim of the research team/association should be to increase survey quality
by being aware of total survey error perspective. For instance, different sample frameworks and weighting
techniques may be valuable to diminish selection errors. Errors that occur during the data collection could be
reduced by the execution of different modes of data collection for different target groups. To reduce unit level
non-response can be decreased with different visiting days or different field staff. Training of interviewers
should be organized to reduce errors due to translation and wording. All of these error types would impact the
quality of surveys in a negative way. Thus, there is a need for holistic approaches like total survey error
perspective to understand the methodological ground of surveys.

Specifically, measurement and non-response errors could be controlled somewhat on account of the external
sources (i.e. records, registration systems, and so forth). Newly designed experimental studies using survey
data in Turkey would be insightful to develop strategies for future surveys. Similarly, post-assessments for
surveys already conducted are crucial to understand the efficiency of survey implications. In this regard,
adopting total survey error approach, new quantitative studies that expect to develop strategies to decline
survey errors will bring significant evidence literature for survey settings in Turkey. It should be noticed that
all of the survey stages are interrelated and thus, the potential impacts of recommendations should be evaluated
considering the entire survey process.

Originality/Value

This study could be acknowledged as the first for survey settings in Turkey in terms of providing an overall
framework for future studies. This study introduces total survey error perspective as well as reviews selected
from well-known studies together with error types and research data. Selected studies include studies from
Turkey for expansion to European countries and the US, to give readers a principal view. Besides, as a novelty,
discussions within the study would bring new insights to quantitative researchers who are interested in
research methodology.

Arastirmaci Katkisi: Melike SARAC (%100).
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Bu makale, bireysel emeklilik portfoylerinin risk seviyelerini, yatirnm verimliligini ve ayrica Tiirkiye'deki
emeklilik yatirnmcilarimin ¢esitlendirilmelerini Aralik 2019'da ay sonu anlik goriintiilerini iceren yeni ve zel bir
idari veri seti ile ampirik olarak incelemektedir. Tiirk emeklilik yatinmcilarinin risk alma davranisini, yatirim
verimliligini ve ¢esitlendirme seviyesini incelemek igin beta katsayilari, toplam risk ile kendine 6zgii ve sistematik
riskler Sharpe Rasyosu hesaplanmis, ayrica yatirnmcilarin emeklilik portfoylerini az ¢esitlendirilmelerinden
kaynaklanan zararlar: hesaplanmustir. Sonuglar, portfoy riskinde onemli bir heterojenligin belirgin oldugunu ve
kendine 0zgii riskin ¢ok daha fazla bulundugunu gostermektedir. Ayrica elde edilen sonuglarda, yatinmlarin
verimsizligine dair onemli kanmitlar bulunmustur. Tiirk emeklilik yatirimcilarinin ¢ogunun portfoylerini verimsiz
olarak tasarladigi da gozlenmistir. Yatirimcilarin yalnizca dortte biri, yerel gosterge sermaye endeksi BIST 100 'tin
risk odiil profilinden daha iyi bir risk 0diil profili elde etmistir. Bu sonug¢ da yetersiz ¢esitlendirmeden
kaynaklanan kayiplarin Tiirk yatirnmcilar arasinda yaygin oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Emeklilik Fonlari, Emeklilik, Risk, Yatirim Etkinligi, Yetersiz Cesitlendirme

® Borsa Istanbul, guzhan.gulay@borsaistanbul.com, ORCID: 0000-0002-1714-185X
¢ Borsa Istanbul, korkmaz.ergun@borsaistanbul.com, ORCID: 0000-0003-1014-6460
7 University of Michigan Faculty of Economics Department of Economics, yasare@umich.edu, ORCID: 0000-0001-6468-9204

Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararasi Lisanst ile lisanslanmigtir.

1314



AUSBD, 2022; 22(4): 1313-1330

Introduction

The social security systems in many countries provide different services to their members including pensions
in the retirement period plus disability and health care assistance. When certain conditions are met these
retirement pensions usually pay a satisfactory amount of salary to their members after they leave their job.
Although some countries have relative advantage over the others with higher birth rates, younger population
and continuous and systematic immigrations, in general dropping birth rates, aging population, and increasing
health expenses makes the sustainability of these services harder every year.

To improve social security systems, regulators make important changes in the legislations and improve these
systems to secure adequacy and sustainability in pensions. The private pension systems as a support for the
classic social security systems would support the future payments and strengthen the retirement plans
(Ionescu, 2013). Pension funds are assets generated and managed by the pension companies, in accordance
with the terms of the pension agreements to support retirement plans. While these assets are generated, the
generators should take into consideration of each participant's individual risk allocation and fiduciary
ownership for the purpose of managing the contributions.

This study for the first time in the literature analyzes the risk taking behavior, investment efficiency, and loss
from under-diversification of individual pension portfolios in Tiirkiye in defined contribution pension plans.
To measure the corresponding relations, we utilize an unusually administrative data set covering the universe
of all individual retirement accounts in Tiirkiye. The concerning data set has information on portfolio details,
choices of funds, and fund types. In addition, we exploit a kernel density approach to illustrate the statistical
distribution of the outcomes we study. For a more rigorous examination, we divide our population into
percentiles and also we compute Gini Coefficient for each outcome of interest to quantify the inequality.

Our results imply that a substantial heterogeneity arises regarding to total risk among individual pension
portfolios. Additionally, total risk exposed to pension investors is disproportionately comes from idiosyncratic
risks, suggesting the chief source of variation in portfolio risk is idiosyncratic risk rather than the systematic
risk. After quantifying the related risk measures, results show that there is high level of inefficiency of
investment in pension portfolios in Tiirkiye. This leads to a conclusion that a vast majority of Turkish pension
investors are under-diversified, which results in sizable welfare losses.

This article contributes to various branches of the literature. Prior research has emphasized the role of various
factors on equity participation such as the propensity of direct stock or equity fund ownerships. Particularly, a
growing body of literature points out that equity ownership in stock market portfolios changes regarding to
demographic factors, the level of wealth, preferences, and beliefs (Calvet et al. (2007, 2009, 2021), Guiso et al.,
2013 and Gomes et al. 2021). Moreover, Egan et al. (2021) documents that income, education, and gender
determine the equity fund ownership in pension plans of 401(k) in the United States. Consistently, Cole et al.
(2014) and Black et al. (2018) report that level of risk taking and demographic features such as education is
positively related in the United States and Norway, respectively. Our study contributes to the literature by
providing the first evidence on the risk-taking in retirement accounts in a middle-income country, Tiirkiye.
Besides, this article is the first describing the risk-taking of Turkish pension investors in the literature by using
an administrative dataset spanning the universe of individual pension portfolios.
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Pension Systems in the World and Tiirkiye

Two models dominate the financing of the social security systems in the financial world. One of these models
is defined as the distribution model PAYGO (Pay-As-You-GO) and the other one is the funding model
(Funding). The traditional pension systems which are called Pay-As-You-Go (sometimes abbreviated as
PAYG) Pension Systems are accepted as linkage between generations where the working young generation pay
premiums which in turn financing the pension payments and expenditures of the old people (Boérsch-Supan
et al. 2016).

The distribution model on the contrary is based on the premiums deducted from the wages of the employees
and/or government support for the social security expenditures made within a certain period. This model is
called distribution system and explained by the social state principle because the deductions made from the
active members in the working life is distributed to the pension payments of the passive members who are
mostly retired after working for a period of time having same deductions (ilhan, 2016). The premium-based
distribution model, which constitutes the financing technique of the social security system in many countries
today, is based on the Bismarckian compulsory insurance system. This system is the comprehensive plan on a
national scale for the social security systems in most of the countries where it is based on the direct transfer of
resources, at a predetermined income level, by the active insured who are working and paying premiums, to
the passive insured and/or their dependent family members whose working life has ended due to old age and
disability (Ergenekon, 2001).

The funding model, on the other hand, is an individual savings system based on the principle of accumulating
the savings obtained during the active working period in order to compensate to some extent the income loss
that individuals will experience in their old age. Bringing the savings into the economy by using them in the
funds created, in other words, transferring resources to the country's investments, thus making a significant
contribution to production, employment, the deepening and development of capital markets, and the increase
of productivity through capital accumulation are also included in the objectives of economic policy (Ilhan,
2016).

The pension plans can be divided into two from the insurance perspective. The first one is defined contribution
(DC) and the other one is defined benefit (DB). The DC plan is a contribution plan where the employer and
the employee invest recurrently into the employer’s account. The final values of the plans determined by how
much is invested in the accounts and how much is earned over investments (Bodie, 1990). A DB plan
guarantees a payout based on a formula, often taking into account job history and income history. The amount
that goes into a worker's retirement account is specified by a defined contribution DC plan, but the employee
is given more control about whether to participate, and invest (Wang et al, 2014). Participants in DC plans
might benefit from several appealing characteristics like portability and flexibility, but these benefits also come
with a greater need to make informed decisions. Additionally, the programs give economists a desirable area
to research saving behavior (Benartzi et al., 2007).

The pension funds have a significant impact on the financial markets globally with their investment strategies.
They have an impact on the growth of financial innovation, the security prices and even return rates. Moreover,
as the number of retired people increases in the last two decades, the performance of the pension funds and
their investment strategies has become more important (Chang, 2010). Especially with the COVID-19 shock
on the economies, the regulators now have to think more on the structural reforms to increase the strength of
these security systems and improve their sustainability and resilience (OECD, 2020).
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It is interesting that the history of the Turkish social state conventions backs to the Ottoman period where
social assistance and social security services were provided with the understanding of the social state closely.
The state was expected to provide services to its people and ensure their welfare and security in all respects. In
the Ottoman Empire, social assistance and social security services were carried out through the state treasury,
aids made in accordance with religious obligations (voluntary charity, zakat, fitre), guild organization or
foundation institutions (Tiirkoglu, 2013).

The social security system was very dispersed in the Ottoman Empire as there was not a workers class and
usually based on the agricultural applications like guild organizations (lonca). The family care was the main
source of health care and traditional charities were to care the poor people who needed care. In the last years
of the Empire some charities like Dariilaceze, Dariileytam and Hilal-i Ahmer (Kizilay - Red Crescent) were the
active organizations in the social security system. In the last years of the Empire, like in Europe, the social
security institutions in the professions and regions where wage labor developed began to emerge and mature
in the modern sense. In the first years of the Republic of Tiirkiye although there has been no direct regulations
in the social security laws some regulations like Law of Obligations (Bor¢lar Kanunu) which was enacted in
1926, has regulated the social security system indirectly. Later during 1930s some narrow-scoped regulations
for the establishment of retirement and charity funds had been legislated. It was till 1945 from the proclamation
of the Republic of Tirkiye that a proper social security system laws had been activated. After this date
successive laws about social security system followed each other till the end of the decade and social security
institutions activated. In the following years especially in 1960s and 1970s new legislation had underlie the
social security system of today (Giivercin, 2004).

When we reach 1990s, imbalance between the income and expenditures has been observed in the Turkish
social security system. The asset/liability ratio of the social security institutions has fallen below 2 which are
considered as a critical limit for the system (Yasarlar, 2016). Balsizan (2016) suggest that the wrong economic
activities and the populist politics about the retirement age has a very large effect on this actuary problems. To
solve this issue the retirement age has changes twice in 1999 and 2008 and the whole system has been gathered
up under one single social security system.

After the changes in the social security system regulations, a three-pronged pension system has been developed
in Turkey, as in many other nations, when we examine the social security system's organizational structure.
The public pension system, which is run by the Social Security Institution and in which working people must
participate on a distribution basis under the management and control of the state, is the system’s first leg. The
second leg of the system consists of occupational pension programs used by a small number of employees, and
the third leg consists of individual pension plans based on a voluntary basis (Kara et al., 2016).

In Tirkiye, the individual pension system (BES) has been regulated by the “Personal Pension Savings and
Investment System Law” dated 7 October 2001 and numbered 4632, considering it as a part of the reform made
in the social security system with the law numbered 4447 in 1999 and as a complement to the public social
security system. According to this law, the individual pension system, as a complement to the public social
security system, is based on voluntary participation, in order to increase the welfare level by providing an
additional income during the retirement period by directing the retirement savings of individuals to
investment, to increase employment by creating long-term resources in the economy and to contribute to
economic development. It is a system created on a determined contribution basis (Sezgin, 2015). Private
Pension System (BES) is designed a special funding system which is introduced as a complement to the existing
public social security system. Thus, the sharing of social risks by the private pension system has alleviated the
financial burden of the public pension system (Erol, 2019). The micro purpose of this system, which is based
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on voluntary participation; to enable individuals to make savings during their active working period and to
allow these savings to be used when the need for additional income is felt during the retirement period. The
purpose on the macro level; is to create long-term resources for the economy (Can, 2010).

The BES has been changed from a voluntary contribution to the automated contribution with a new law named
“Law Amending the Law on the Private Pension Savings and Investment System” (Bireysel Emeklilik Tasarruf
ve Yatirim Sistemi Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun) which dates 10.08.2016 and numbered
6740. With this law, employees will be automatically included in a pension plan, if they wish, they can exit BES
within two months. So in reality the contribution was automated but the pension investors would amend the
pension system voluntarily in two months’ time without any payment or deduction (Ulugay et al., 2020). The
last figures about the voluntary contribution and automatic participation as of July 2022 are presented in Table
1. As can be seen from the figures the number of the investors with automated contribution is more than two
times of the investors in the voluntary system. However the total fund amount in the system is vice versa where
voluntary contribution is more than the double of automated participation.

Table 1
Contribution based retirement data as of 31.07.2022
Number of A ¢ Total Fund Amount
umber o reements
Number of Only g (TL) of Only
o that Contains Only .
Contribution Fund o Contribution
Contribution )
Owners . Retirement Fund
Retirement Fund
Investors
Voluntary Contribution System 1.508.484 2.252.754 34.650.565.019
Automatic Participation System 3.294.857 5.109.298 12.048.349.792
Total 4.366.542 7.362.052 44.087.981.350

Tiirkiye has a very young generation. According to the OECD Data the young generation percentage which is
accepted as population under the age of 15 in the total population is highest in Tiirkiye amongst European
Union (EU) with 22.6 % in 2021. The average of 27 countries in EU is 15% (OECD, 2022). This gives a huge
responsibility to the governments and the regulators. Apart from the general aging or other demographic and
economic reasons, there are several additional specific reasons for the Pension Funds should be introduced in
Tiirkiye according to Insurance Association of Tiirkiye. One of the reasons is the insufficient income of the
retired people. According to the sufficiency of the retirement wages Tiirkiye is 42™ among the 50 countries in
year 2019. Only half of the people are taking retirement salary. Under these circumstances about 30% of the
retired people continue to work because they need more income. These retired but working people mostly
occupy the jobs available for the young generation in turn increasing the unemployed young people. The
unemployment rate would be increased as well because the working retired people but unemployed young
people. Another important reason is that the working population cannot save because of the low income levels.
Therefore pension fund system especially with the automated participation helps to save in better conditions
(Tiirkiye Sigorta Birligi, 2022).
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Measuring the Performance of the Pension Portfolios

The performance of the pension portfolios is very important due to several reasons. The most important of all
is to understand the need for government intervention with regulations. Governments should have a
responsibility to guarantee that the earnings of the pension system are sufficient and satisfactory. Sometimes
governments put some restrictions or rules in the asset allocation like limitations in minimum quantities or
maximum quantities for some asset classes like equities or bonds. For example some Latin American countries
put restrictions on foreign investment and interestingly limits on public bonds for not to give the opportunity
to governments to finance budget deficits of the country through pension systems. Another example is the
OECD Countries where some of them restrict equity investing while some other put minimum investment
obligations on the contrary to Latin Americans on the government debt securities (World Bank, 2000).

Another important point for the regulators and pension administrators is that the pension funds should
guarantee a satisfactory level of income for the potential retired working people which is the majority of the
total population and this is getting harder every day because of the negative demographic developments and
other reasons. Therefore, the effectively functioning and high performance of these funds becomes more
important every day (Chovancova et al., 2000). Consequently to ensure adequacy, the study of pension
compensation performance represents a basis for a thorough analysis and a review of the current pension
systems (Yao, 2014). Moreover the economic importance of the pension systems for a country is not limited
with the level of welfare of the retired generations. Through national social protection programs, governments
redistribute up to one third of their Gross Domestic Product (GDP). Therefore as part of the social protection
programs, the performance of the pension funds indirectly affects the budget of the government, cost and
productivity of labor and the development and performance of the economy in general. To achieve these goals
governments should create quantitative models that provide accurate assessment of the anticipated financial
development and performance (Cichon et al., 1998).

Worldwide, for the pension regulatory bodies, governance and risk management matters are also becoming
more and more important in pension rules. Regulators have been adopting a risk-based approach to pension
supervision, following other financial sectors. This may be seen as a structured procedure intended to identify
the most significant risks that each pension fund must manage as well as to evaluate the pension fund's
management of those risks and the pension fund's financial sensitivity to future unfavorable experiences.
International Organization of Pension Supervisors (IOPS)® and the OECD suggest that fundamental good
practices regarding pension fund risk management should be developed. It would be beneficial to members in
the supervision of their pension systems, notwithstanding country-specific issues and supervisory
methodologies. The subject of how to implement these good practices should consider country-specific
variables and circumstances, even if they serve as a standard reference for all nations or jurisdictions.
Investment with altering assets which is diversification, to measure performance with fair and efficient
benchmarking, managing risks of markets plus liquidity are among defined investment and market risk control
good practices of IOPS (OECD/IOPS, 2011) The pension funds also have some positive effects on the stock
market volatility. Some studies report a significant negative correlation between pension funds' equity holdings
and stock market volatility in OECD economies (Thomas et al., 2013).

Data
We make use of a novel and extraordinarily detailed administrative data collection that contains over 11
million observations and spans the entire universe of all defined contribution individual pension accounts. The

¥ Organization of Pension Supervisors (IOPS) is established in July 2004 by Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) and
the International Network of Pension Regulators and Supervisors (INPRS) to increase level of quality and effectivity of the private pension systems
worldwide.
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relevant administrative data set is supplied by the Borsa Istanbul Group and contains details on account
balances, portfolio details with fund types, pension funds and their numbers, the composition of each pension
fund by financial asset classes, the rate of return of each fund over time, and trades as of the month-end
snapshot of December 2019. The dataset is free of any misreporting or mismeasurement since it encompasses
the whole population of pension investors with defined contribution pension plans. As a result, in our context,
selection bias is not a problem. Investors born in the sample, which includes both years, between 1930 and
2001.

The first outcome of interest is the beta coefficients of pension portfolios. To calculate beta coefficients, we use
monthly returns of pension portfolios and exploit the domestic equity benchmark index which is the Borsa
Istanbul 100 Index (BIST 100). We subsequently focus on risk measures which are total risk, it's decomposition
by systematic and idiosyncratic risk. Following Calvet et al. (2007), we compute total risk through the standard
deviation of monthly excess return of portfolios and denote the total risk by o; for investor i. Then, we
decompose the total risk into systematic risk |B;|op where g is the total risk of BIST 100 and idiosyncratic
risk o; ; . The relevant decomposition relies on the following formula:

Uiz = ﬂlzaé + O'l'z'l' .................................................... (1)

Moreover, dividing idiosyncratic risk by total risk provides us the last measure of risk which is the share of
idiosyncratic risk with the total risk.

We next consider the Sharpe Ratio which measures the performance of the pension investment compared to
the risk free interest after adjusting for its risk. Sharpe Ratio describes the additional amount of return that a
pension investor receives per unit of increase in risk (Sharpe, 1966). To calculate the Sharpe Ratios we utilize
monthly excess returns of pension portfolios in which the risk-free rate is the monthly returns of BISTKYD 91
Indices which represents the most liquid risk-free assets. The final variable we are interested in is the loss from
under diversification. To quantify the losses arising from inadequate diversification, we adapt the strategy
proposed by Calvet et al. (2007, 2009). The related strategy compares the Sharpe Ratio of pension portfolios
with the Sharpe Ratio of BIST100 Portfolio and we use the monthly excess returns of both portfolios. The
formula describing the loss from under-diversification is as follows:

where S; is the Sharpe Ratio of investor i and Sp is the Sharpe Ratio of BIST100 Portfolio. Negative values mean
that an investor is diversified enough relative to the benchmark equity index.
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Methodology and Results

We examine the risk behavior of pension investors, the efficiency of investment as measured by Sharpe Ratio,
and the loss from insufficient diversification by dividing the population into percentiles. To do this, for each
outcome of interest we focus on 25", 50%, 75", 95%, and 99" percentiles. In addition, we present the average
and Gini coefficient of each outcome to unfold how much inequality takes place in the corresponding
outcomes. As a result, this exercise allows us to demonstrate for the first time in the literature the variation in
risk behavior of pension investors, their level of investment efficiency, and their own level of diversification in
Tirkiye. Finally, we estimate Kernel distribution of each variable we are studying, which provides us an
opportunity to plot distribution of concerning outcomes to explore the heterogeneity of investor’s portfolios.

We proceed our analysis with displaying the distributional features of portfolio beta coefficients. That we
present the volatility of pension portfolios compared to the systematic risk of the entire market. We also note
that the benchmark for the entire market is Borsa Istanbul 100 Index (BIST100) which is the domestic
benchmark equity index in Tiirkiye. Figure 1 implies that almost all investors have less volatile portfolios than
the market portfolio. Nevertheless, the pension portfolios have substantial variation in the distribution of the

beta coefficients.

Distribution of Portfolio Betas

20

Density
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Figurel. Distribution of Portfolio Betas

In Figure 2, we illustrate the distribution of the total risk as computed by using the monthly excess returns of
individual pension portfolios. It might be the fact that most of the investors have moderate level of total risk.
Moreover, we decompose the total risk into systematic and idiosyncratic risks. Systematic risk and
idiosyncratic risk also experience strong dispersion as depicted in Figure 3 and 4. Overall, the risk of individual

pension portfolios vary to a considerable extent.
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We subsequently measure the efficiency of investment using Sharpe Ratios of individual pension portfolios. In
Figure 5, we estimate the Kernel Density of Sharpe Ratios and also plot the Sharp Ratio of the domestic equity
benchmark index BIST 100 with the maroon color dashed vertical line. Considering the figure, a substantial
variation is evident. Broadly, estimates show that half of the investors have lower Sharpe Ratio than the
domestic equity benchmark index BIST 100 has.
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Figure 5. Distribution of Portfolio Sharpe Ratio

We further illustrate the losses arising from under-diversification. To quantify the relevant loss, following
Calvet et al. (2007, 2009) we compare the Sharpe Ratio of individual pension portfolios with the Sharpe Ratio
of domestic equity portfolio BIST 100. Figure 6 indicates extreme variation in the losses from under-
diversification. Half of the investors are diversified enough relative to the benchmark index. Altogether, the
level of diversification experiences vast amount of heterogeneity.

In order for our analysis to be rigorous, we present the percentile values of the variables we are interested in.
Table 2 provides the mean, percentiles and the Gini Coefficients for the corresponding variables. In Row 1 we
document the details for the portfolio beta coefficients which show that the average beta is 0.09. This implies
that average investor’s portfolio has almost zero correlation with the benchmark equity portfolio as well as the
median investor’s portfolio. Moreover, our results indicate that 99% of the investors have beta lower than 1,
emphasizing concerning portfolios are less volatile than benchmark equity index BIST 100. The distribution
of the beta coefficient is unevenly distributed as the Gini Coefficient value of 0.42 shows.
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Figure 6. Distribution of Portfolio Sharpe Ratio

In Row 2, 3, 4 and 5, we present total risk, idiosyncratic risk, the systematic risk and the percentage of the
idiosyncratic risk in total risk, respectively. Results show that there is substantial variation in total risk and the
mean investor portfolio has the total risk of 1.72%. Also the total risk has the Gini Coefficient of 0.45%, which
is strong inequality. We subsequently investigate components of total risk in Row 3 and Row 4. Computations
show that the contribution of the idiosyncratic factors are more dominant than systematic elements. To
quantify that fact, we report the share of the idiosyncratic risk in Row 5 showing indeed higher share of total
risk comes from the idiosyncrasy. All in all, despite the variation in total risk we find evidence that the
idiosyncratic risks weigh more.

Table 2

Cross Sectional Distribution
Variable Mean Percentile Gini

25th  50th 75th 90th 95th  99th Coefficient

Portfolio Beta Coefficient 0.09 -0.01 0.07 0.17 0.27 0.36 0.47 0.42
Total Risk 1.72 0.72 1.17 2.33 3.53 5.26 6.86 0.45
Idiosyncratic Risk 1.36 0.58 0.88 1.44 3.02 5.09 6.64 0.46
Systematic Risk 0.87 0.23 0.60 1.38 1.90 2.53 3.29 0.50
Share of Idiosyncratic Risk (%) 69.17 52.67 7341 93.88 97.14 99.03 99.96 0.21
Sharpe Ratio 0.06 -0.03 0.06 0.16 0.21 0.23 0.28 0.34

Loss from Under-diversification 0.21 -2.20 0.87 2.81 4.67 1192 20.74 0.55

The efficiency of investment might be considered low as presented in the Row 6. The mean Sharpe Ratio of
portfolios is extremely small, implying that for every one unit of risk taken results in only 0.06 unit of return.
Nearly all investors have portfolios with Sharpe Ratios lower than 1. Thus, investment inefficiency is a common
problem. Lastly, the Sharpe Ratios experience unequal distribution with the Gini Coefficient of 0.34.

As we point out that the risks substantially vary, we further examine whether investors are prone to losses from
inadequate diversification. Accordingly, last row of Table 2 suggests that the mean loss from under-
diversification is 21%. The upper 25™ percentile investors are diversified enough to outperform significantly
the equity benchmark portfolio whereas either median or higher percentiles experience losses from under-
diversification. The losses are extremely unequal as shown in the last column of Table 2. Overall, investors bear
heterogeneous losses from under-diversification.
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Conclusion

This study is an empirical examination of pension investors’ risk taking behavior, investment efficiency and
the losses arising from under-diversification in DC pension plans in Tirkiye. To quantify the concerning
measures, we employ a comprehensive and unusually detailed administrative data set covering the entire
universe of individual retirement accounts and enabling us to study rigorously the risk profiles and under-
diversification. Our results show that the risk taking of investors have substantial variation, investment

inefficiency is a common problem, and under-diversification is spread in pension portfolios.

We find evidence that the way pension portfolios move with the market varies considerably as the Gini
Coefticient of portfolio’s beta coefficient is 0.42. Furthermore, the former finding is expressed in the total risk.
The decomposition of the total risk into the idiosyncratic and systematic risk implies that idiosyncratic risk is
the primary source of the total risk. After revealing the risk measures of pension portfolios, we find significant
evidence on the inefficiency of investment as measured by Sharpe Ratios common among Turkish investors.
Lastly, most of the Turkish pension investors tend to be under-diversified, which leads to substantial welfare
losses. Thus, our results emphasize a vital role for policy which might address the challenge stemming from
inadequate chronic diversification in pension portfolios.

Our results suggest that a simple solution to under-diversification might be to design pension funds that
replicate the domestic equity index BIST 100. This sort of a newly designed pension fund is perhaps able to
avoid the losses from the under-diversification and offers better investment efficiency. Finally, policy makers
can lower the risks borne by the investors through newly designed funds therefore increasing the number of
funds taking into account of those corresponding considerations might be a policy implication of our findings.
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Genisletilmis Ozet

Amag

Birgok iilkedeki sosyal giivenlik sistemleri, emeklilik donemindeki emekli maaslar1 ile engellilik ve saglik
yardimi déhil olmak iizere iiyelerine farkli hizmetler sunmaktadir. Belirli kosullar saglandiginda bu emeklilik
maaglari, iiyelerine isten ayrildiktan sonra genellikle tatmin edici bir maas 6demektedirler. Bazi tilkeler daha
yiiksek dogum oranlari, daha geng niifus ve siirekli ve sistematik gogler ile digerlerine gore gorece avantajli olsa
da genel olarak diisen dogum oranlari, yaslanan niifus ve artan saglik harcamalar1 bu hizmetlerin
stirdiiriilebilirligini her yil daha da zorlagtirmaktadir. Bu nedenle diizenleyiciler, sosyal giivenlik sistemlerini
iyilestirmek i¢in mevzuatlarda 6nemli degisiklikler yapmakta ve bu sistemleri gelistirerek emeklilikte yeterliligi
ve siirdiriilebilirligi giivence altina alabilmek igin cesitli onlemler almaktadir. Klasik sosyal giivenlik
sistemlerine destek olarak bireysel emeklilik sistemleri ise gelecekteki 6demeleri destekleyecek ve emeklilik
planlarini giiglendirecektir. Emeklilik fonlari, emeklilik planlarini desteklemek icin emeklilik s6zlesmelerinin
sartlarina uygun olarak emeklilik sirketleri tarafindan olusturulan ve yonetilen varliklardir. Bu varliklar
olusturulurken, tireticiler, katkilar1 yonetmek amaciyla her bir katilimcinin bireysel risk dagilimini ve giivene
dayali miilkiyeti dikkate almalidur.

Tasarim ve Yontem

Yapilan ¢alismada emeklilik yatirimecilarinin genel olarak risk davraniglari, yatirim verimlilikleri ve yetersiz
gesitlendirmeden kaynaklanan kayiplar1 incelenmistir. Bu analizlerde tiim piyasa i¢in karsilastirmali olgiit
olarak Tiirkiye’deki yurtici gosterge hisse senedi endeksi olan Borsa Istanbul 100 Endeksi - BIST100 kabul
edilmistir. Portfoylerin her birinin beta katsayisi hesaplanmis ve boylece gosterge endeks olgiitiine gore nasil
bir hareket gerceklestirdikleri belirlenmistir. Bu ¢ercevede yapilan analizlere gore neredeyse tiim yatirimci
portfoylerinin piyasa gostergesi endekse gore daha az bir volatiliteye sahip oldugu anlasiimaktadir. Yapilan bir
diger analizde ise bireysel emeklilik fonlarinin aylik bazda getiri fazlaliklarini dlgiilerek toplam risk dagilimi
belirlenmistir. Genel olarak tiim yatirimcilarin orta seviyede risk aldiklari anlagilmaktadir. Bu analizlere ek
olarak toplam risk, sistematik ve 6zel durum riskleri olarak da ikiye ayrilmustir.

Emeklilik fonlari, yatirim stratejileriyle kiiresel dlgekte finansal piyasalar iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
Finansal inovasyonun biiylimesi, giivenlik fiyatlar1 ve hatta getiri oranlari iizerinde etkileri vardir. Ayrica son
yirmi yilda emekli sayis1 arttik¢a emeklilik fonlarinin performansi ve yatirim stratejileri daha da 6nemli hale
gelmigtir. Ozellikle ekonomiler iizerindeki COVID-19 sokuyla birlikte, diizenleyiciler artik bu giivenlik
sistemlerinin giiciinii artirmak ve siirdiiriilebilirliklerini ve dayanikliliklarini gelistirmek i¢in yapisal reformlar
iizerinde daha fazla diisiinmek zorundalar.

Literatiirde bir ilk olan bu ¢aligma, Tirkiye'de bireysel emeklilik portféylerinin tanimli katkili emeklilik
planlarinda risk alma davranisi, yatirnm verimliligi ve eksik ¢esitlendirmeden kaynaklanan kayiplar: analiz
etmektedir. Bu analizleri gergeklestirebilmek amactyla Borsa Istanbul Grubu Sirketleri arasinda bulunan
Takasbank’tan alinan ve Tiirkiye’deki tiim bireysel emeklilik hesaplarinin evrenini kapsayan ¢ok 6zel bir veri
seti kullanilmaktadir. Bu veri setinde yatirimcilarin portfoy detaylari, fon segenekleri ve fon tiirleri hakkinda
bilgiler bulunmaktadir. Ayrica, inceledigimiz sonuglarin istatistiksel dagilimini gostermek icin bir ¢ekirdek
yogunlugu tahmini araci olan Kernel yogunluk analizi yaklasimindan yararlanilmistir. Daha titiz bir inceleme
icin popiilasyonumuzu ¢esitli yiizdelik dilimlere bolerek analizlerin ¢ok daha hassas gergeklestirilmesi
amaglanmuistir. Ayrica her bir dilimin gelir esitsizliklerini 6l¢mek amaciyla da her analiz i¢in Gini Katsayis:

hesaplanmis ve yorumlanmustir.
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Bulgular

Bireysel emeklilik yatirnm fonlarinin yatirim etkinliginin analizini de Sharpe Orani kullanilarak
gergeklestirilmistir. Yapilan hesaplamalarda yatirim verimliligi toplam veri seti yiizdelik dilimlere boliinerek
incelenmistir. Yetersiz ¢esitlendirmeden kaynaklanan kayiplar: analiz etmek igin, ilgili her sonucun 25., 50.,
75.,95. ve 99. yiizdelik dilimlere odaklanarak elde edilen sonuglar 151g1inda yorumlanmuigtir. Bunlara ek olarak,
elde edilen sonuglarda ne kadar esitsizlik oldugunu ortaya ¢ikarmak icin her sonucun ortalamas: ve Gini
katsayisi hesaplanmaktadir.

Portfoyiin beta katsayisinin Gini Katsayis1 0,42 olmasi emeklilik portfdylerinin piyasa ile birlikte hareket etme
seklinin onemli oOlgiide degistigini gostermektedir. Toplam riskin kendine 0zgii ve sistematik riske
ayristirilmasi ile gergeklestirilen analiz sonrasinda; kendine 6zgii riskin toplam riskin birincil kaynag: oldugu
anlagilmaktadir. Emeklilik portfoylerinin risk olgiilerini analiz ettikten sonra, Sharpe Oranlarini hesaplayarak
gerceklestirdigimiz analizlerde, Tiirk yatirnmcilarinin yaptiklar: yatirimlarin anlamli bir dlgiide verimsiz
oldugu belirlenmistir. Yapilan analizlerde son olarak, Tiirk emeklilik yatirimcilarinin ¢ogunun yetersiz
gesitlendirme egiliminde oldugu, bunun da 6nemli kayiplara yol a¢tig1 belirlenmektedir.

Sonuglarimiz, bireysel emeklilik portfoyleri arasinda toplam risk agisindan 6nemli bir heterojenligin ortaya
ciktigini gostermektedir. Buna ek olarak, emeklilik yatirimcilarinin maruz kaldig: toplam riskin orantisiz bir
sekilde kendine 6zgii risklerden kaynaklanmaktadir, bu da portfoy riskindeki ana degiskenlik kaynaginin
sistematik riskten ziyade 6zel risk oldugunu diisiindiirmektedir. {lgili risk 6nlemlerinin sayisallagtirilmasindan
sonra sonuglar, Tiirkiye'de emeklilik portfoylerine yapilan yatirimlarin yiiksek diizeyde verimsiz oldugunu
gostermektedir. Bu asamada, Tiirk emeklilik yatirimcilariin biyiik ¢ogunlugunun yetersiz gesitlendirme
yaptigini ve bunun da biiytik refah kayiplarina yol a¢tig1 yorumlanmaktadir.

Siirhiliklar

Genel olarak verimlilik konusunda yapilan analizlerde yatirimin verimliliginin disiik oldugu varsayilabilir.
Portfoylerin ortalama Sharpe Oranlar1 son derece kiigiik hesaplanmistir. Bu da alinan her bir risk birimi i¢in
yalnizca 0,06 birim getiri ile sonuglandigini gosterir. Hemen hemen tiim yatirimcilarin Sharpe Oranlar: 1'den
diisitk olan portfoyleri vardir. Bu nedenle, yatirim verimsizligi yaygin bir sorundur. Son olarak, Sharpe
Oranlari, 0.34liik Gini Katsayzist ile esit olmayan bir dagilim gergeklestirmekteydi.

Risklerin 6nemli olgiide farklilik gosterdigine isaret ettigimizden, yatirnmcilarin yetersiz gesitlendirmeden
kaynaklanan kayiplara egilimli olup olmadigini ayrica inceliyoruz. Buna gore, eksik cesitlendirmeden
kaynaklanan ortalama kaybin %21 oldugunu hesaplanmugtir. Ust yiizde 251ik yatirimecilar, 6z sermaye
kiyaslama portféyiinden 6nemli dl¢iide daha iyi performans gosterecek kadar cesitlendirilirken, medyan veya
daha yiiksek yiizdelik dilimler, yetersiz gesitlendirmeden zarar goriir. Gosterildigi gibi kayiplar son derece
esitsizdir. Genel olarak, yatinmcilar eksik c¢esitlendirmeden kaynaklanan heterojen kayiplara maruz
kalmaktadir.

Oneriler (Teorik, Uygulama ve Sosyal)

Sonuglarimiz, yetersiz gesitlendirmeye basit bir ¢6ziimiin, BIST 100 yerli sermaye endeksini kopyalayan
emeklilik fonlar: tasarlamak olabilecegini gostermektedir. Bu sekilde yeniden tasarlanmis emeklilik fonlarinin
yetersiz gesitlendirmeden kaynaklanan kayiplar1 onleyebilecegi ve daha iyi yatirim verimliligine imkan
saglayacag disiiniilmektedir. Son olarak, elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak yukaridaki bulgular 151ginda
fonlarin yeniden tasarlanarak yatirimcilarin istlendigi riskleri azaltabilmesinin miimkiin oldugu

disiintilmektedir.
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Emeklilik portféylerinin performansi bircok nedenden dolayr ¢ok o©nemlidir. Hepsinden Onemlisi,
diizenlemelere devlet miidahalesinin gerekliligini anlamaktir. Hiikiimetler, emeklilik sisteminin kazan¢larinin
yeterli ve tatmin edici oldugunu garanti etme sorumluluguna sahip olmalidir. Bazen hiikiimetler, hisse
senetleri veya tahviller gibi bazi varlik siniflar1 i¢in minimum miktarlarda veya maksimum miktarlarda
sinirlamalar gibi varlik tahsisine bazi kisitlamalar veya kurallar koyar. Ornegin bazi Latin Amerika iilkeleri,
hiikiimetlere {ilkenin biitge agiklarim1 emeklilik sistemleri araciligiyla finanse etme firsati vermemek igin
yabanci yatirimlara kisitlamalar ve ilging bir sekilde kamu tahvillerine sinirlamalar getiriyor. Diger bir 6rnek
ise, devlet i¢ bor¢lanma senetlerine Latin Amerikalilarin aksine, bir kisminin hisse senedi yatirimini kisitlarken

bir kisminin asgari yatirim yiikiimliligii koydugu OECD Ulkeleridir.

Diizenleyiciler ve emeklilik yoneticileri i¢in 6nemli olan bir diger nokta da, emeklilik fonlarinin, toplam
niifusun ¢ogunlugunu olusturan potansiyel emekli ¢alisanlar i¢in tatmin edici bir gelir diizeyini garanti etmesi
gerektigidir. Bu gelir diizeyinin olumsuz demografik gelismeler ve diger nedenlerle her gecen giin daha da
zorlagmaktadir. Bu nedenle, bu fonlarin etkin bir sekilde ¢alismasi ve yiiksek performansi her gegen giin daha
da 6nem kazanmaktadir.

Sonug¢ olarak, yeterliligi saglamak icin, emeklilik tazminat performansi c¢alismasi, mevcut emeklilik
sistemlerinin kapsamli bir analizi ve goézden gecirilmesi i¢in bir temel olusturacaktir. Ayrica emeklilik
sistemlerinin bir iilke i¢cin ekonomik 6nemi, emekli olan nesillerin refah diizeyi ile sinirli degildir. Ulusal sosyal
koruma programlari araciligiyla, hiikiimetler Gayri Safi Yurtici Hasilalarinin (GSYIH) iigte birine kadar
yeniden dagitirlar. Bu nedenle, sosyal koruma programlar1 kapsaminda emeklilik fonlarinin performansi
dolayli olarak devlet biit¢esini, emegin maliyet ve verimliligini ve genel olarak ekonominin gelisimini ve
performansini etkiler. Bu hedeflere ulasmak icin hiikiimetler, beklenen finansal gelisme ve performansin dogru
bir sekilde degerlendirilmesini saglayan nicel modeller olusturmalidir.

Ozgiin Deger

Bu c¢alismada, Tirkiye'de emeklilik yatirnmcilarinin risk davranislarindaki degisimi, yatirnm verimlilik
diizeylerini ve kendi gesitlendirme diizeylerini literatiirde ilk kez ortaya koymamiza olanak saglamaktadir.
Ayni zamanda yatirimei portfoylerinin heterojenligini kesfetmek igin ilgili sonuglarin dagilimini ¢izme firsati
veren, lizerinde ¢alistigimiz her degiskenin Cekirdek dagilimini tahmin ediyoruz.

Bu makale literatiiriin gesitli dallarina katkida bulunmaktadir. Onceki aragtirmalar, dogrudan hisse senedi veya
hisse senedi fon sahipligi egilimi gibi hisse katilim1 tizerindeki gesitli faktorlerin roliinii vurgulamaktadir. Son
donemde artan bir literatiir ise hisse senedi piyasasi portfoylerinde hisse sahipliginin demografik faktorlere,
zenginlik diizeyine, tercihlere ve inanclara bagl olarak degistigine isaret etmektedir. Calismamiz, orta gelirli
bir iilke olan Tiirkiye'de emeklilik hesaplarinda risk alma konusunda ilk kanitlar1 sunarak literatiire katkida
bulunmaktadir. Ayrica bu makale, bireysel emeklilik portfoyleri evrenini kapsayan bir idari veri seti kullanarak
literatiirde Tirk emeklilik yatirnmcilarinin nasil bir risk alma egilimine sahip oldugunu agiklayan ilk

caligmadir.

Aragtirmaci Katkisi: Giizhan GULAY (%35), Korkmaz ERGUN (%35), Yasar ERSAN (30).
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	iç ve dış kapak_aralık2021
	1(893-912)-ş.yıldırım
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