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1956 SUVEYS KRIiZiNIN MISIR ILE TURKIYE’NIN ORTA DOGU
POLITIKALARINA ETKIiSI

Ercan Karako¢!™”', Ozan Keskin!

Ozet: I1. Diinya Savas1 sonrasi diinya ve Orta Dogu siyaseti yeniden sekillendi. ABD
ve SSCB arasindaki Soguk Savas, Orta Dogu’da ilk baglarda Tiirkiye ve Misir
iizerinden olusmaya bagladi. NATO’ya heniiz iiye olan Tiirkiye, 1955 Bagdat Pakti
vasitastyla Bati ile igbirligi i¢inde bir Orta Dogu isterken; Cemal Abdiinnasir
liderligindeki Misir, Pan-Arabist bir politika izleyerek Israil’in bulunmadig1 bir Orta
Dogu hedefliyordu. Tiirkiye ve Misir’in bolgeye dair farkli yaklagimlar iki iilkeyi
ister istemez bir rekabete soktu. 1956 Siiveys Krizi ise iki tilkenin bdlgesel politikalart
i¢in bir doniim noktasi oldu. Abdiinnasir’in iktidardan indirilmesi i¢in baslatilan
askeri harekat, tam aksine onun Misir ve Orta Dogu’da siyasi giiclinli daha da arttird.
Bu durum Tiirkiye’nin bolgedeki siyasetine olumsuz etkide bulundu ve Tirkiye’yi
zamanla Orta Dogu’da yalnizlastirdi. Bu makalede, 1950 ve 1960 aras1 Orta Dogu
siyasetinde Tirkiye ile Misir arasindaki siyasi iliskiler Siiveys Krizi baglaminda ele
almmistir. Krizin sonuglarindan faydalanan Nasir’m, Tirkiye’nin bolgedeki
politikasini sekteye ugrattigi ve Bagdat Pakti ile bolgede kurulmak istenen diizenin
basarisiz olmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada Tiirk hariciye
belgelerinden, donemin bazi gazete arsivlerinden ve biiyilikel¢i hatiratlarindan
faydalanilmis, literatiir taramasi ve dokiiman analizi yapilarak elde edilen veriler
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siiveys Krizi, Orta Dogu, Soguk Savas, Tiirkiye, Misir, Bagdat
Pakt1, Diplomatik Rekabet

THE EFFECT OF 1956 SUEZ CRISIS ON EGYPT AND TURKEY’S
MIDDLE EAST POLICIES

Abstract: After the Second World War, world and Middle East politics were
reshaped. The Cold War between the USA and USSR started in the Middle East over
Turkey and Egypt at first. While Turkey, which had just become a member of NATO,
followed a Middle East in cooperation with the West through the 1955 Baghdad Pact;
Egypt, led by Jamal Abdel Nasser, pursued a pan-Arabist policy, aiming for a Middle
East without Israel. Turkey and Egypt’s different approaches to the region brought the
two countries into competition. The 1956 Suez Crisis became a turning point for the
regional policies of the two countries. The military operation launched to overthrow
the Egyptian leader, Abdel Nasser, on the contrary, further increased his political
power in Egypt and the Middle East. This situation had a negative impact on Turkey’s
policy in the region and isolated Turkey in the Middle East over time. In this article,
the political relations between Turkey and Egypt in the Middle East politics between
1950 and 1960 are discussed in the context of the Suez Crisis. It has been concluded
that Nasser, who took advantage of the results of the crisis, undermined Turkey’s
foreign policy in the region. In the study, records of Turkish foreign affairs, some
newspaper archives of the period and ambassador memories were used, and the data
obtained by literature review and document analysis were evaluated.

Keywords: Suez Crisis, Middle East, Cold War, Turkey, Egypt, Baghdad Pact,
Diplomatic Competition
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1. GiRiS

1. Diinya Savasi sonrasinda Osmanli Imparatorlugu’nun Orta
Dogu’daki hakimiyeti son bulmus; bolge, Ingiltere ve Fransa
arasinda niifuz sahalaria boliinmiistli. Yeni sinirlariyla yeni
giidiimlii devletler kurulmustu. ingiltere’nin bolgedeki en
onemli niifuz sahasi ise Misir’di. Misir, 1869°da agilan
Siiveys Kanali ile Dogu Akdeniz’in yeniden 6énemli ticaret
ve ulasim merkezlerinde biri olmustu. Nitekim Ingiltere,
Misir Hidivligi’nin, Urabi Pasa isyani ile girdigi krizi firsata
cevirerek Misir’1 fiilen isgal etmisti. Kanalin iki biiylik
hissedar1: Fransa ve Misir Hidivligi idi. ingiltere, 1875’te
Misir Hidivligi’nin ekonomik krize girmesi iizerine kanalin
hidivlige ait olan hisselerini satin aldi. Boylelikle Siiveys
Kanali Sirketi’nin %356’lik hissesi Fransa’nin, %44 lik
hissesi de Ingiltere nin oldu (Giiler, 2004: 50).

Ingiltere’nin bélgedeki hakimiyetinden rahatsiz olan Fransa,
kanalin isletimi konusunda uluslararasi gecerliligi olacak bir
anlasma yapmak istedi. istanbul’da bir kongre diizenlendi ve
uzun goriismelerin ardindan 29 Ekim 1888 tarihinde Istanbul
S6zlesmesi imzalandi. S6zlesmede imzas1 bulunan devletler
sunlardi:  Ingiltere, Almanya, Ispanya, Avusturya-
Macaristan Imparatorlugu, italya, Hollanda, Fransa, Rusya
ve Osmanli Devleti. Ancak Ingiltere ve Fransa’nin
sozlesmeye ¢ekinceler koymasi nedeniyle mutabakat
yiiriirliige giremedi. Bu durum iki devlet arasinda 8 Nisan
1904’te imzalanan anlagsmaya kadar siirdii. Anlasmanin
ardindan ise Siiveys Kanali’nin rejimi 1888 tarihli Istanbul
Sozlesmesine gore belirlendi.

Biiyiik devletlerin, kanalla ilgili mutabakata varmalari
Misirlilar igin énemli bir meseleydi. Ozellikle 1. Diinya
Savasi arifesinde Arap diinyasinda gelisen milliyetgilik
anlayis1 Misir’1 da etkilemis ve Siiveys zamanla Misir’daki
Arap milliyetciligini besleyen en onemli hususlardan biri
olmustu. Misir’daki milliyetgilik anlayisim ilk olarak Vefd
(Heyet) Partisi sahiplenmisti ve Parti bu politikayla iktidara
gelmisti. Misir 1922°de bagimsizligini ilan etmesine ragmen,
kanal bolgesindeki Ingiliz askeri varligi korunuyordu. Bu
durum Misir’in tam egemenligine golge diisiiriiyordu
(Cleveland, 2008: 225).

II. Diinya Savagi’'nin ardindan emperyalist giicler
somiirgelerini terk etmek zorunda kaldi. Ancak Ingiltere’nin
Orta Dogu’da vazgegemeyecegi i bolge vardi. Bunlar kanal
yolu miinasebetiyle Misir; petrolleri dolayasiyla Iran ve
kurulmasma sdz verdigi Israil’di. iran’da baslayan
milliyetgilik dalgasi Sah’a ve onun en 6nemli miittefiki
Ingiltere’ye kars1 gelismis ve Musaddik 6nderliginde iran
halki Ingiltere’yi iran’dan cikarmaya ¢aligmisti. Filistin-
Israil cografyasinda ise tam anlamiyla bir kargasa hakimdi.
Ingiltere, I. Diinya Savasi’ndan itibaren kurulmasina yardim
ettigi Israil ile Filistinli Araplar arasinda dengeyi kuramamus,
dolayisiyla hem Araplar hem de Yahudiler Ingiltere’ye karst
silahli miicadeleye baglamisti. Ayrica Filistin-Israil
catigmasi sadece o bolgede kalmamis ve biitiin Arap
cografyasini etkilemisti. Nitekim cografi yakinliktan dolay1
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catismanin en ¢ok etkiledigi yerlerden biri de Misir idi.
Misir’da  gelisen milliyetcilik anlayist ile miicadele
edemeyen Ingiltere bir de Filistin-Israil krizinin yansimalari
ile ugragsmak zorunda kaliyordu. Kontrolii altindaki ii¢
bolgede de ayakta kalmaya calisan Ingiltere igin Siiveys
Kanali izerindeki hakimiyetini kaybetmesi, Orta Dogu’daki
etkisinin kalkmasi adina simgesel bir doniim noktasi
olacakt.

2. CEMAL ABDUNNASIR’IN MISIR’DA IKTIDARA
GELMESI

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Misir’da iki giiclii hareket
vardi: Siyasi olarak Vefd Partisi ile dini-sosyal hareket
olarak Thvan-1 Miislimin (Miisliiman Kardesler). Bu iki
unsur halk destegine sahip olsa da ordu destekgileri olmadigi
icin Ingilizler ile isbirlik¢i Kral Faruk’a karsi ciddi bir
hamlede bulunamryorlardi. Iste bu ortamda Misir ordusunda
Hiir Subaylar (Dubbatii'l-Ahrar) ad: verilen bir grup ortaya
¢ikti. Bu grup orta kademedeki askerlerin olugturdugu bir
topluluktu. Grubun liderligini Cemal Abdiinnasir yapiyordu.
Grup tyeleri birbirlerinden farkli siyasi goriiglere sahip
askerlerdi, ancak Misir’m bagimsizligi ve Ingiliz isgaline
karsitlik hepsinin ortak iilkiistiydii (Bozarslan, 2011: 88).

1948°de Israil’e kars1 alinan yenilginin yarattig1 travmayla
yogrulan Misir ordusu i¢in Kral Faruk ve onun basarisiz
yonetimi artik katlanilamaz bir noktaya gelmisti. Bundan
dolay1 Albay Nasir liderligindeki cunta, hazirladiklar1 darbe
planint uygulamaya koydu. 23 Temmuz 1952°de
gerceklesen darbe ile Hiir Subaylar Hareketi yonetimi ele
aldi. Hareketi olusturan subaylarin orta riitbelilerden
olmasindan dolayr Misir kamuoyunun ve askeriyesinin
onayladigr General Muhammed Necib’e, cunta tarafindan
liderlik teklif edildi. Nitekim teklifi kabul eden Necib
riitbesinden de dolay1 darbenin lideri sayildi. Ancak Hiir
Subaylar Hareketi’'nin asil onderi ve darbenin gergek
planlayicisi Nasir’di (El-Feth, 1965: 134).

Zamanla Necib ile Nasir arasinda gii¢ miicadelesi ve yonetim
hususlarinda anlagmazliklar bagladi. Necib, ordunun en kisa
stirede kiglalara donmesi gerektigini ve monarsinin devam
ettigi gliclii bir parlamenter sistemi savunurken; Nasir, askeri
yonetimin devam etmesi gerektigini diisiiniiyor ve kendi
iktidarinin yolunu agmaya yonelik politikalar gelistirmeye
calistyordu. Nitekim Nasir, darbeden hemen sonra meclisi
dagitmis ve siyasi partileri de kapatmisti. Vefd Partisi’nin
olusturabilecegi tehditten bu sekilde kurtulan Nésir, 18
Temmuz 1953°te monarsiye de son vererek cumhuriyeti ilan
etti. Yani sira, Thvan-1 Miislimin ile yasadig1 siyasi ayriliktan
sonra Ihvan hareketini de yasakladi. Vefd ile fhvan’i bu
sekilde etkisizlestiren Nasir, Necib’i de ev hapsine koyarak
Misir’daki giicli tamamiyla kontroliine aldi (Dursun, 1993:
297).

Nasir, bundan sonra sik sik Stiveys Kanali rejimini giindeme
getirmeye basladi. Kanalin isletilmesi ve Ingiliz askerlerinin
bolgeden ¢ikarilmasi amaciyla yapilan goriigmelerde
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Ingiltere tarafi askerlerini ¢cekmeyi kabul ediyordu. Ancak
Ingilizler bolgedeki miittefiki Tiirkiye veya Arap Birligi
iiyesi ilkelerinden herhangi birine bir saldir1 olmasi
durumunda kanala askerlerini tekrar konuslandirma hakkini
anlagmaya koymay1 istiyordu. Miizakereler Ingiltere’nin bu
istegine takilip kaldi. Ancak Nasir’in dahilde mesruiyetini
saglamast i¢in dig politikada bazi tavizler vermesi
gerekiyordu. Isteksiz olmasina ragmen Nasir Ingilizlerin
istegini kabul etti.

Nasir, s6z konusu maddeye dair itirazlarinin Tiirkiye’de hos
kargilanmadigini 6grenmisti. Nasir, bu durumu telafi etmek
icin Kahire Dergisi’nde kaleme aldigi “Kardes Tiirkiye”
baslikli bir yazi yayimlatti. Yazida Tiirkiye’yi dost bir iilke
olarak gordigiinii, ancak iilkesinin egemenlik haklarina
saygl duyulmasi gerektigini vurguluyordu. Tirkiye, bu
yazidan memnun oldu ve ikili bir goriigme ayarlanmasi
amaciyla donemin Ankara Valisi Kemal Aygiin, Adnan
Menderes tarafindan Kahire’ye gonderilmisti. Ancak
goriigme talebini Nasir kabul etmedi. Nasir, Misir
kamuoyunun bu goriismeye iki nedenden dolayr hazir
olmadigini sdyleyecekti. Bu nedenlerden biri; Tiirkiye nin
Israil ile olan yakim iliskisi ve Orta Dogu Komutanlig
Projesi idi. Misir i¢in Ingiltere ve Fransa hala soémiirgeci
devletlerdi. Tiirkiye’nin bu iilkelerle Misir’1 ortak bir pakta
davet etmesi Nasir’a anlamsiz geliyordu (Dikerdem, 1977:
99).

3.MISIR’IN DIS POLITiK DENKLEMi

Nasir, iktidarinin ilk yillarinda Bati ile is birligi yapmaya
calisti. Ancak iilkesinin, Ingiltere ve Israil ile yasadig
gerilimler ciddi bir yakinlagmaya izin vermiyordu. Keza
ABD de Ingiltere ile iliskilerin iyilestirilmesini ve Siiveys
meselesindeki piiriizlerin - ortadan  kaldirilmasini ~ Gne
stiriiyordu (El-Feth, 1965: 266). Ayrica Nasir Bati’nin,
Tiirkiye ile yakin iliskilerinden rahatsizdi ve Orta Dogu’da
Misir’1 dnceleyen bir iligki gelistirilmesini istiyordu. Onun,
Tiirkiye nin ingiltere, Fransa ve ABD ile birlikte gelistirdigi
Orta Dogu Komutanligi Projesi’ne karsi ¢ikisinin temel
nedenlerinden biri de buydu.

Bati Blogunun ittifak tekliflerine kapiy1r kapatan Nasir,
“Ugiincii Diinya Ulkelerinin” toplandigi 18 Nisan 1955
tarihli Bandung Konferansi’na katildi ve boylece yeni bir dig
politika arayist ig¢ine girdi. Konferansa katilan {ilkeler
Baglantisizlar Hareketi adi verilen bir olusum olusturdu.
Misir, Hindistan, Cin ve Yugoslavya konferansa damga
vurdu. Nasir’in dis politikadaki bu yeni hamlesi 6zellikle
ABD tarafindan hos karsilanmadi.

Nasir’in dis politikasini olusturan 6énemli unsurlardan biri de
Arap tilkeleri ile iliskilerdi. Nasir iyi bir hatipti. Nitekim
Arap diinyasia sesini duyurabilmek amaciyla Kahire’de
genis banthi radyo istasyonlar1 kurdu. “Araplar Sesi” adli
programda biitiin Arap diinyasina devrimeci bir Arap
milliyetcisi  olarak  sesleniyordu. Arap halklarinin
kurtulusunu, yozlagsmis krallarin iktidardan indirilmesine ve
Araplarin birlesmesine bagliyordu. Konusmalarinda Israil
karsisinda alinan yenilginin 6fkesini, Ingiliz ve Fransiz
somiirgecilere kargi birikmis olan husumeti ve Arap
tilkelerinin geri kalmishgmim yarattign gerilimi popiilist
hedefleri dogrultusunda kullaniyordu. Tiim bunlar Nasir’in,
Arap halklar1 arasindaki popiilaritesini giinbegiin arttirtyor
ve onun diger Arap devletlerinin i¢ ve dig siyasetini
yonlendirebilecek bir aktdr héline gelmesini sagliyordu.
Nitekim Nasir’in yarattigi bu siyasi atmosfer “Pan-Arabizm”
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baglaminda hizla yayginlasti ve “Nasirizm-Nasircilik”
olarak nitelendirildi (Hourani, 1997: 470).

4. TURKIYE’NIN DIS POLITiK DENKLEMIi VE
ORTA DOGU SiYASETI

Tiirkiye, “Yurtta sulh, diinyada sulh” politikas1 baglaminda
bir siire Orta Dogu’daki gelismelerle yakindan ilgilenmedi.
Ankara’nin, Arap diinyasina yonelik bu politikasi II. Diinya
Savasi’nin ardindan peyderpey degisti. Zira diinya siyaseti
iki kutuplu sistem seklinde boliinmiisti ve bu yeni
konjonktiirde Tiirkiye gibi stratejik konumu olan bir iilkenin
uzun siire pasif bir dis siyaset izlemesi miimkiin degildi.

Tiirk entelijansiyasi Tanzimat doneminden beri yiiziinii Bat1
diinyasina donmistii. Atatiirk ise bunu “muasir medeniyetler
seviyesine ulasmak” olarak formiile etmisti. Nitekim
Tiirkiye’nin II. Diinya Savasi’ndan sonra tercihini Bati
blogundan yana kullanmasi, i¢ ve dis politikasin1 bu
blogunun ilkeleri etrafinda sekillendirilmesine normaldi.
Inonii liderligindeki Tiirk dis politikasinin tercihleri,
Menderes ve Bayar liderligindeki DP yonetimince de
stirdiiriildii. Tiirkiye’nin bu baglamda bolgede karsilagtigt ilk
dis politika meselesi yeni kurulmus olan Israil’le olan
iliskileriydi. Tiirkiye i¢in o dénem tehdit algis1 Komiinizm,
Arap devletleri i¢in ise Siyonizm’di. Tiirkiye ilk baglarda
Israil’in  kurulus asamasindaki  sdylemlerinden ve
politikalarindan etkilenip, Israil’in komiinist bir devlet
olacagma dair bir yaklasim gelistirmisti. Kuzeyindeki
SSCB’nin yani sira giineyinde komiinist bir Yahudi devletini
gormek istemeyen Tiirkiye, BM’de Israil-Filistin meselesi
iizerine yapilan oylamalarda genellikle Araplarin lehine bir
tavir almigti. Tiirkiye’nin bu tutumu Arap iilkeleri tarafindan
olumlu karsilanmig ve Tiirk hariciyesine tebrik ve tesekkiir
telgraflari  gondermiglerdi. Hatta Sam ve Beyrut
sokaklarinda ABD ve SSCB elgilikleri dnlerinde protesto
gosterileri diizenlenirken Tirk elgilikleri 6niinde dostluk
gosterileri yapilmisti (Cumhurbagkanligt Devlet Arsivleri
Bagkanligi [CDAB], 1947: 266-793-49). Ancak zamanla
[srail’in komiinist bir yapida olmayacagini fark eden
Tiirkiye, BM’de yapilan oylamalarda bu defa Israil’in lehine
oy vermeye basladi. Nitekim kisa bir siire sonra Israil’i
taniyan ilk Miisliiman tilke oldu (Kiirk¢tioglu, 1972: 31). Bu
durum Tiirkiye ile Arap devletleri arasindaki iliskileri
bozmaya bagladi.

Popiilist hedefleri olan Nasir, bolgede Tiirkiye veya bagka bir
Orta Dogu devletinin yon tayin edici bir konumda
bulunmasini istemiyordu. Tiirkiye’nin Bati blogunda
konumlanmas1 Nasir’in isine geliyordu. Israil ve Siyonizm,
Arap devletleri ve halklart i¢in ¢ok hassas konulardi. Yine
ayn sekilde Cezayir’in, Fransa’ya kars1 verdigi bagimsizlik
miicadelesinde  Tirkiye, Fransa’min lehine politika
gelistirmisti. Bu durum Tiirkiye’nin “emperyalizmin Orta
Dogu’daki temsilcisi” olarak anilmasina neden oluyordu
(Firat ve Kiirkciioglu, 2009: 621). Ozellikle israil meselesi,
Arap devletleri i¢in Tirkiye ile iligkilerin diizeltilebilmesi
icin resmen sart kosuluyordu. Arap devletlerinin bu
konudaki baskist Tiirkiye’nin NATO’ya girmesinden sonra
daha da artt. Ciinkii Arap devletleri Tiirkiye’ nin, Israil’i
tamimaktan vazgegmesi ile birlikte Israil’i tamimayan tek
NATO iilkesi imajin1 sahiplenmesini istiyor ve bdylelikle
ABD’ye ciddi bir mesaj verebileceklerine inaniyorlardi
(Armaoglu, 2018: 191).

Tiirkiye’nin 1955 Bandung Konferansi sirasindaki tutumu da
Orta Dogu’da Bat1 aleyhtart iilkeler i¢in bir doniim noktast
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idi. Konferans sirasinda israrla Bati kamp1 ile is birligi
tutulmast  yoniindeki aciklamalar1 Tirkiye’nin  imaji
hakkinda olumsuz bir yargi olugsmasina neden oluyordu. Zira
Arap iilkeleri i¢in Batili devletler, dzellikle Ingiltere ve
Fransa somiirgeci diisman devletlerdi. Bu durum Nasir’in,
Tiirkiye’nin, Batili somiirgecileri Orta Dogu’ya tekrar geri
getirecegine dair propagandasina sebep oluyordu. Bunun
yani sira Ingiltere ve Fransa bolgede hakim gii¢ olduklari
sirada kendi somiirge yonetimlerini unutturmak adina
Araplarin geri kalmisghigint Osmanli’nin yiizyillar siiren
yonetimine baglayan propagandalar yapmislardi. Bu
propagandalar ister istemez bolgedeki Arap milliyet¢iligini
etkilemis ve yonlendirmisti. Bu gibi tarihsel ve giincel
meseleler Tiirkiye’nin o donemde Arap devletleri ile istedigi
yonde bir politika gelistirmesine engel oluyordu (Karpat,
2012: 189).

Ortadogu Komutanligi Projesi’nin uygulanamamasi sonrast
DP hiikiimeti, Bagdat Pakti projesiyle Orta Dogu’da niifuz
inga etmeye ¢alisti. 24 Subat 1955°te Bagdat Pakti’nin 6ziinii
olusturacak Irak ile Karsilikli Giivenlik ve Savunma Isbirligi
Antlasmast yapildi. Bu antlasmaya Ingiltere (5 Nisan 1955),
Pakistan (23 Eyliil 1955) ve iran (3 Kasim 1955) da katilds.
Béylece ittifak Karsilikli Giivenlik ve Savunma Isbirligi
Teskilatt ad1 altinda bir pakt halini aldi. Tiirkiye pakta dahil
olmasi icin Suriye, Liibnan ve Urdiin ile de goriistii. Ancak
istedigi sonucu elde edemedi (Dursun, 1991: 447). Liibnanl
yetkililer Tiirk heyetleri ile yaptiklar1 miizakerelerde pakta
olumlu baktiklarini, ancak Misir ve Suudi Arabistan’in
baskisindan ¢ekindiklerinden dolayr katilamadiklarini
bildirmislerdir (CDAB, 1955: 37853-151155-1). Urdiin’iin
pakta dahil olmas: igin Cumhurbagkan1 Bayar ¢ok
¢abalamigti. Suriye’nin 20 Ekim 1955°de Misir’la imzaladigi
Birlesik Komuta Antlagsmasi sonras1 Urdiin her iki iilkenin
de siyasi baskisi altina girmisti. Tiirkiye, bu durumdan
faydalanarak Urdiin’ii Bagdat Pakti’na dahil etmek istedi.
Hatta Bayar, Urdiin kamuoyunu etkilemek igin herhangi bir
Israil saldirisinda Tiirkiye’nin, Urdiin’e destek verecegi
yonde vaatte de bulundu, buna ragmen Urdiin pakta girmedi
(Karpat, 2012: 205). Zira Kral Hiiseyin iilkesinde yonetime
ve kamuoyuna heniiz tam hakim degildi. Tiirkiye ve ingiltere
ile yapilan goriigmeler sonras1 Kral Hiiseyin kabineden oy
birligi ile Bagdat Pakti’na katilimin onaylanmasini istedi.
Ancak kralin istegini kabul edilmedi. Ayrica Urdiin’de halk
Bagdat Pakti’na kars1 protesto gosterileri baslatti ve iilke
adeta bir i¢ savas yasadi. S6z konusu kaos ile birlikte
hiikiimetin istifa etmesi sonucu Hiiseyin, Bagdat Pakti’na
katilmaktan vazge¢mek zorunda kald1 (Heykel, 1974: 62).

Nasir ise daha bagindan beri Bagdat Pakti’na karstydi. Paktin
aleyhinde propaganda yapmaktan geri durmadi. Bu pakt ile
Arap diinyasiin savasa siiriiklenecegini, Irak’in Rusya ile
diplomatik iliskilerini kesmesinden dolay1 Bati’ya biiyiik bir
taviz verdigini ve Irak’a bir saldirt olmasi durumunda
Tiirkiye’nin Irak’a yardim edemeyecegini ileri siiriiyordu.
Ayrica Nasir, pakta katilacak olan herhangi bir Arap
devletinin Arap Birligi’ne ihanet edecegine dair giiglii bir
propaganda yapiyordu. Tirk Disisleri ise Nasir’in bu
iddialarinin temelsiz ve art niyetli oldugunu belirtiyordu.
Tiirkiye’ye gore Nasir’in pakta olan asil hiddetinin temelinde
Ingiltere ile yapilan kanal anlasmasinin Tiirkiye ile ilgili olan
hiikiimleri vardi. Ayrica Tiirk Disisleri, Nasir’in iktidarinin
ilk yillarinda, Tiirkiye ile ilgili olumlu mesajlar vermesine
ragmen sonradan bu konuda ani degisiklige gitmesini, onun
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giivenilmez bir kisilige sahip olmasma bagliyordu (Erkin,
1987: 505).

Nasir’mn bir diger propaganda konusu ise Israil’di. Ona gore
pakt sadece Tiirkiye ve Batili gii¢lerin Arap cografyasina
gelmesini saglamiyor, ayrica Israil’in bolgedeki giivenligini
de sagliyordu. Hatta Kahire Radyosu yaynlarinda kullanilan
“Paktin asil amacmin Israil’i korumak oldugu ve
Tiirkiye’nin, Bati’min destegiyle Orta Dogu’da eski
niifuzunu tekrar tayin etmeye ¢alisacagina dair” bazi ifadeler
iki iilke arasinda krize neden olacakti (CDAB, 1956: 62-
380-10). Tirkiye, Nasir’in bu iddiasmna karsin Bagdat
Pakti’'na iiye olan devletlerin tanimadigi herhangi bir
devletin pakta dahil olmasina engel olunacagina dair bir
maddeyi kabul etmisti. Yani pakta dahil olan Irak, Israil’i
tammadigindan dolay1 Israil’in pakta katilmasi miimkiin
degildi. Ancak Arap iilkelerinin pakta karsi anlayisinin
yumusamasi i¢in yapilan bu hamle bu defa Israil’de paktin
kendisine kars1 olusturulmus bir ittifak imaj1 yaratmis ve bu
durum Tiirkiye-israil iliskilerinde de gdrece bir sogumaya
neden olmustu. Boylelikle higbir konuda anlagsamayan
Araplar ve Yahudiler paktin kendilerine karsi oldugu
konusunda mutabakat halinde oldular. Paktin bir diger
handikab1 ise Ingiltere’nin ittifaka katilmasiydi. Bu durum
Nasir'in, somiirgeci Ingiltere’nin tekrar Orta Dogu’ya
sirayet edecegine dair propagandalarina cevap verilememesi
anlamina geliyordu. Nitekim Néasir bu sdylemi basarili bir
propaganda araci olarak kullaniyordu. Dolayisiyla Siiveys
Krizi 6ncesi iki lilke arasinda bdyle bir restlesme vardi.

Orta Dogu’daki s6z konusu kamplagmanin etkileri Arap
tilkeleri arasinda daha derinden hissedildi. Nitekim Arap
iilkeleri {i¢ bloga ayrildi: Birinci blok; Bagdat Pakti’na
mubhalif olan ve Nasir’in Pan-Arap politikasini takip eden
Misir, Suudi Arabistan ve Suriye’den olusuyordu. Ikinci
blok; yonetimlerinin Bati Diinyas1 ve Bagdat Pakti ile is
birligi yapma taraftar1 olan ama i¢ dinamiklerinin pakta
katilmaya izin vermedigi Liibnan ve Urdiin’ii igeriyordu.
Ucgiincii blok ise Bagdat Pakti’nin tek Arap iiyesi olan iilke
Irak idi. Irak bu politikasi sonrasi yalnizliga itilmis ve Arap
diinyasindan diglanmist1 (Kiirk¢tioglu, 1972: 66).

5. SUVEYS KRiZi’NiN PATLAK VERMESI

1948 Arap-israil Savasi’ndan sonra Misir, Gazze Seridi’ne
hakim bir vaziyetteydi. Misir ordusu Filistinli savascilara
hem lojistik destek veriyor hem de yeri geldiginde Israil
giicleri ile catisiyordu. iki taraf kuvvetlerinin zaman zaman
sinirt gegmesiyle devam eden diisiik yogunluklu miisademe,
Israil kuvvetlerinin 28 Subat 1956°da simir1 gegip, 38
Misirliyr 6ldiirmesiyle Nasir igin bir firsata doniigtii. Misir
miimkiin mertebe Israil’e karsi silahlantyordu. Bélge
iilkelerine Arap-Yahudi ¢atismasindan dolayi siki olmasa da
bir silah ambargosu vardi. Ambargo agik bir sekilde
delinemiyor ve silah anlagmalar1 kisitl ve sinirli bir sekilde
gergeklesiyordu. Nasir ilk olarak Amerika ile iletisime gegti,
ancak ABD kendi silahlariin Israil’e kars1 kullanilmamasini
ileri siirdii. Ayrica bdlgeye ABD’li askeri teknisyen ve
personelin gelip inceleme yapmalarina dair isteklerde
bulundu. Keza Churchill’in, Baskan Eisenhower’dan,
Misir’a silah satilmamasina dair talepte bulunmasi1 da ABD-
Misir anlagmasinin olmasini engelliyordu (Heykel, 1974:
20). Ingiltere ve Fransa zaten Misir’a silah satmak
istemiyordu. Ingiltere’nin Misir’la kanalin isleyisinden
dolay1 anlasmazligi vardi. Fransa ise Cezayir Savasi
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sirasinda, Misir’in Cezayir savascilarini  desteklemesini
unutmuyordu.

Batili {ilkelerin Misir’in silah talebine cevap vermemesi,
Sovyetler i¢in bulunmaz firsat oldu. Zira SSCB, ABD’nin
Bagdat Pakti ile Orta Dogu’da bir set olusturmasindan
rahatsizdi. Halihazirda ABD’nin Avrupa’dan Uzak Dogu’ya
dogru uyguladigi Cevreleme Politikasi (Containment Policy)
yiiziinden gorece kusatilip niifuzunu yaymakta zorlanan
SSCB igin bu durum bir ¢ikis noktasi olabilirdi. Ancak
Sovyetlerin o donemlerde Arap iilkeleri ile diplomatik
iligkileri yeterince gelismemisti. Bunda bélgeyi 1iyi
tantyyamamasinin yani sira Nasir’im, Misir’daki komiinist
hareketlere izin vermemesi ve antikomiinist sdylemleri
etkiliydi. Ayrica Sovyetler, Israil’in komiinist bir yapida
olacagm diisiindiigiinden Arap-israil Savasi’min basinda
Israil’e silah da satmisti (Rucker, 2001: 8). Misir ile
yapilabilecek bir silah anlagmasi SSCB-Arap iliskilerinin
telafisi i¢gin milkemmel bir firsat olabilirdi. Nitekim Sovyet
yonetimi bu firsat1 kagirmadi.

Cin araciligiyla baslatilan goriigmeler sonucunda Misir’a
silah satis1 konusunda bir anlagsmaya varildi. Dort ayr
kategoriye dayanan 500 milyon dolarlik silah anlagmasi
dogrudan SSCB ile degil, SSCB’nin uydularindan biri olan
Cekoslavakya ile yapilmisti (Erdem, 2017: 69). Bu anlagma
uluslararasi camiada biiyiik bir yanki uyandirdi. Bati blogu
iilkeleri i¢in SSCB’nin Orta Dogu siyasetine dogrudan
miidahil olmasi kabul edilemez bir seydi. Tiirkiye ve Bagdat
Pakt1 iiyeleri i¢in ise bu durum daha sasirtict bir gelismeydi.
Zira kurulan pakt ile SSCB’nin Orta Dogu’ya inmesinin
engellendigi distintliirken, Misir anlagmasi
islevsizlestiriyordu. Hi¢ siiphesiz bu anlasma Israil’i de
tedirgin etmisti. Misir’in biiyiik bir silah anlagmasi yapmast
Israil’e kars1 Arap isgalinin ilk adimi gibi goriilmiistii.
Nitekim bu silah anlagsmasi Arap iilkeleri tarafindan biyiik
bir seving ile karsiland1 ve Batili tilkelere simgesel bir mesaj
verildigini diislinen Arap iilkelerinde Nasir lehine yapilan
biiyiik mitinglerle kutland1 (Davisa, 2016: 150).

Bu anlagsma ile ABD’nin, Nasir’in milliyetcilik paradigmasi
ile komiinist hareketlere kars1 olan tavrindan dolay1 SSCB ile
iletisime gegmeyecegine dair 6ngoriisii de bosa ¢ikmis oldu.
Doénemin  Amerika Disisleri Bakani Dulles, Misir’a
yapilacak maddi yardimlarla Nasir’in, Batt blogundan ¢ok da
uzaklagmayacagini hesap ediyordu (Kinzer, 2013: 210).
Misir, ABD’nin planlanan Asvan Baraji projesine sz
verdigi finansman destegini kesecegine dair tehditlerde
bulunmasmna kargin, SSCB’den bu konuda da yardim
alabilecegini varsayiyordu. Bu ortamda ABD, Asvan
Baraji’nin fonlanmasi soziinden vazgectigini 19 Temmuz
1956°da resmen duyurdu ve bu haber iki taraf i¢in de
iligkilerin koptugu anlamina geliyordu. ABD’nin agiklamasi
sonrast gozler yeniden SSCB’ye dondii. Lakin dénemin
Sovyet Disigleri Bakani Dimitri Sepilov’un, baraji finanse
etmeyeceklerini duyurmasi, Misir’in hesaplarini bosa ¢ikardi
(Akis, 1956: 14).

Asvan Baraji Projesi Misir i¢in hayatiydi. Zira bu baraj hem
Nil’in tagkinlarini engelleyecek, hem de sulama, tarim ve
enerji gibi Onemli alanlarda {ilke ekonomisine deger
katacakt1 (Mansfield, 2012: 363). ABD, Sovyetlerin tavrinin
belli olmasindan sonra Misir’a iki sart sundu. Bu sartlar;
Cekoslovakya aracilifiyla Sovyetlerle yapilan silah
anlasmasiin iptal edilmesi ve Nasir’in, Israil meselesinde
barig¢il davranip bir baris silirecine Onciilik etmesi idi
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(Heykel, 1974: 47). Bunlar Misir i¢in kabul edilemezdi.
Nitekim Nasir 26 Temmuz 1956°da yaptig1 mitingde Siiveys
Kanali Sirketini millilestirildigini ilan etti. Keza Tiran
Bogazi’ni da Israil’e kapattigini duyurdu. Dénemin Kahire
Biiyiikelgisi Rifki Zorlu, Nasir’in bu hamlelerini siyasi
arayis olarak yorumlamisti (Diinya Gazetesi, 1956: 5).

Biiyiik bir sok ile karsilanan bu kararlarin ardindan basta
ABD, Ingiltere ve Fransa olmak iizere pek ¢ok Batili devlet
Misir’a nota verdi. Ingiltere bu duruma en sert tepki gosteren
devletti. Ingiltere siyasi acidan tepki gostermekle kalmamis,
Misir’m, Ingiltere’deki sterlin bakiyeleri ile kanali yoneten
Stiveys Kanali Sirketi’nin malvarligint bloke etmisti.
Boylece Misir’in 364 milyon dolar tutarindaki alacagina el
koymus oldu (Cumhuriyet Gazetesi, 1956: 5).

5.1. Krizin Coziimiine Yonelik Girisimler

Ik sokun ardindan hemen Misir ile gdriisme masasina
oturuldu. Nasir, Ingiltere ve Fransa’ya kanal sirketinin
millilestirilmesinden dolay1 ugradiklar1 maddi zarar1 tanzim
edecegini bildiriyor ve kanaldan geg¢is hakki konusunda
herhangi bir kisitlama veya azalma olmayacagini
belirtiyordu. Ancak Ingiltere ve Fransa statiikonun
devamindan yanaydi. ABD, ingiltere ve Fransa 31 Temmuz
1956’ta, 1888 Istanbul Sozlesmesi’ni esas alan bir bildiri
yayinladi. Goriismelerden sonug almnamadi. 1888 Istanbul
So6zlesmesi’nde imzasi olan iilkeler ile kanali yogun kullanan
devletlerin cagrilacagi Londra’da bir zirve diizenlenecegi
duyuruldu. Konferansin tarihi 16 Agustos 1956 olarak
belirlendi.

Konferansa 22 iilke katildi. Davetli olmalarina ragmen Misir
ve Yunanistan Londra’ya gitmedi. Nasir ilk baglarda
konferansa katilmay1 diisiiniiyordu, ancak Ingiliz Bagbakani
Eden’in, aleyhinde yaptig1 agiklamalardan rahatsiz olmustu.
Yunanistan ise Kibris’ta self-determinasyon istiyordu ve
somiirgeci Ingiltere buna karstydi (Heykel, 1974: 85).
Yapilan goriismelere ABD Disisleri Bakant John F.
Dulles’in ileri siirdiigii istanbul S6zlesmesi temelli bir dneri
damga vurdu. Buna gore uluslararasi bir kurulus kanali
yonetecek ve bu kurulus BM'ye bagli olacakti. Misir'in da
yer aldigi bu kurulus bir antlagsma ile kurulacakti. Bu
kurulusa higbir devlet veya devletler grubu hakim
olmayacakti. Londra’daki Tiirk heyeti bu Oneriyi
desteklemisti. Oneriye gore Tiirkiye de bu kurulusta
bulunacakti.

Istanbul Sozlesmesi'nin belirttigi esaslara uygun olarak
higbir kisitlama yapilmadan biitiin {ilkeler kanali serbestge
kullanilabilecekti. Siiveys Kanali Sirketi'ne uygun bir
tazminat 6denecek ve Misir'a kanal geliri temin edilecekti.
Kanal sirketine O6denecek tazminat ve Misir ile Odenek
konusunda herhangi bir anlagsmazlik ¢ikarsa BM Adalet
Divani'min  sececegi mahkemelerde bu  sorunlarin
¢ozlilmesine dair karar alindi. Dulles’in bu planina ek olarak
Tiirkiye, Pakistan, iran ve Habesistan’1n, Misir’1n egemenlik
hakkina saygi prensibine dair talepleri de kabul edilmis ve
Avustralya, ABD, Isveg, Iran ve Habesistan’dan olusan bir
heyetin alinan bu kararlar1 Nésir’a ileterek, onu ikna etmesi
yoniinde karar alinmisti. Bu heyete donemin Avustralya
Basbakani Robert Menzies bagkanlik edecekti (Kiirk¢iioglu,
1972: 83).

Ancak Nasir dneriyi reddetti. Bunun iizerine Dulles Plani’n1
kabul eden 18 iilkenin cagrildig1 ikinci Londra Konferansi
19-21 Eyliil tarihleri arasinda tekrar toplandi. Bu konferansta
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Tiirkiye’'nin de aralarinda bulundugu Siiveys Kanalini
Kullananlar Birligi ad1 altinda bir birlik kuruldu. Bu birligin
Misir hitkkiimetiyle Siiveys sorununa bir ¢dziim bulmak i¢in
is birligi i¢inde calisacagi ilan edildi. Fakat Misir hiikiimeti
bu karar1 da kendi egemenlik haklarina karst oldugundan
kabul etmeyecegini bildirdi. Boylelikle Ikinci Londra
Konferansi da sonugsuz kaldi. Tiirkiye’nin bu konferanslarla
ilgili endisesi vardi: Siiveys Kanali'nin tartigmaya
acilmasiyla Montro’niin de tartismaya acilmast ihtimali.
Nitekim Yunan medyas1 Stiveys Kanali ile ilgili sorunu Tiirk
Bogazlar ile bagdastirtyor ve bunu giindeme getirmeye
calistyordu (Yalgmn, 1956: 5). Ingiliz heyeti Tiirkiye nin
kaygisint anlamis ve Tiirk tarafina Montré6 konusunda
giivence vermisti (CDAB, 1956: 35783-141332-3). Tiirk ve
Ingiliz goriismelerinde tartisilan bir diger konu, Sovyetlerin
bolge cografyasinda giiclenmesiydi. Tirkiye miizakerede,
Orta Avrupa’da Macar Isyam ile ugrasmak zorunda kalan
SSCB’nin iizerindeki baskinin Siiveys Krizi ile hafifledigini
ve diinya giindeminin ister istemez Orta Avrupa’dan Orta
Dogu’ya kaydigini belirtmisti (CDAB, 1956: 299-2428-
113).

ikinci Londra Konferans'nin da basarisiz olmasi iizerine
Ingiltere ve Fransa 23 Eyliil'de BM Giivenlik Konseyi'ne
bagvurarak Misir hiikiimetinin tek tarafli millilestirme karari
ile ortaya cikan Siiveys meselesinin goriisiilmesini istedi.
Keza Misir da 24 Eyliil de Giivenlik Konseyi'ne bagvurdu ve
Ingiltere ve Fransa'nin BM yasalarina aykir1 hareket ederek
uluslararasi barisg ve gilivenligi tehlikeye soktugunu bildirdi.
Giivenlik Konseyi, 5-12 Ekim tarihleri arasinda iki tarafin
sikayetlerini degerlendirmek icin toplandi ve altt maddelik
prensipler listesi agiklandi. Konseyin oybirligi ile onayindan
gegen kararlar sunlardi:

1- Hem siyasi hem de teknik yonleri kapsayan, acgik veya
ortlilti ayrimeilik yapilmaksizin Kanal'dan iicretsiz ve agik
gecis olmalidir.

2- Misir'in egemenligine saygi duyulmalidir.

3- Kanalin isleyisi herhangi bir ilkenin siyasetinden
yalitilmalidir.

4- Kanalda gegisler ile ilgili iicretlerin tespit edilmesi, Misir
ve kullanicilar arasindaki anlagma ile kararlastirilmalidir.

5- Kanal aidatlar1 adil bir oranda tahsis edilmelidir.

6- Siiveys Kanali Sirketi ile Misir hiikiimeti arasindaki
¢oziilmemis meseleler, tahkim yoluyla ¢6ziilmeli ve uygun
gorev tanimlart ile 6denmesi gereken meblaglar da uygun
yolla ¢oziimlenmelidir (United Nations [UN], 1956: 23).

5.2. Krizin Savasa Evrilmesi

Ingiltere ve Fransa, kriz daha BM’de goriisiilmeye
baslanmadan 6nce 11 Agustos 1956’da Misir’a askeri bir
miidahale i¢in miizakereye baslanmslards. ki iilke arasindaki
goriismelere Israil de katildi. ABD nin askeri miidahaleden
yana olmamasi ve sorunu diplomasi yoluyla ¢ozmek
istemesinin yan1 sira Orta Avrupa’da yasanan Macar
Hadisesi, Ingiltere ve Fransa igin istenilen siyasi ortami
yaratmiyordu. Ancak Ingiltere Bagbakani Eden, derhal
Misir’a askeri miiddahalede bulunulmasini istiyordu.

22 Ekim 1956’da ii¢ iilkenin temsilcileri biiyiik bir gizlilik
icerisinde Sevr’de bulustu. Goriismelerde Israil, yasadig
biiyiik Arap kusatmasina kars1 Ingiltere ve Fransa’nin gerekli
askeri taahhiitleri talep etti. Yam sira Ingiltere ve Fransa hem
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Siiveys hem de Tiran Bogaz1 bolgesinde Israil’e stratejik
noktalarda alan hakimiyeti sozii verdi. Bir diger mutabakat
ise Nasir’in iktidardan indirilmesiydi. Zira Israil i¢in Nasir
ve sdylemleri biiyiik bir tehdit olusturuyordu (Kyle, 2011:
316). Yapilan anlagma geregi savas senaryosu su sekilde
gerceklesecekti: Israil, Misir’a Sina Yarimadasi’ndan saldirt
baslatacak ve bu saldiriin ardindan yasanan savas sirasinda
Ingiltere ve Fransa her iki tarafa iiltimatom verecekti.
Ultimatom her iki tarafin 12 saat icinde Siiveys Kanali
Bolgesi'nden 10 mil uzaga ¢ekilmelerine dair bir uyaridan
olusacakti. Israil plana gore bu iiltimatomu kabul edecekti.
Misir’in - verecegi karara gore isgalin diger asamalart
planlanacakti.

29 Ekim 1956’da Kades Operasyonu ile Israil parasiitcii
birlikleri Sina Yarimadasi’na girdi ve planlanan isgal
harekat1 resmen bagladi. Bu harekat ile diinya kamuoyunun
ilgisi tekrar Misir’a dondii. ABD, harekatin baslamasindan
sonra sorunu BM Giivenlik Konseyi’ne tasidi. Ancak Siiveys
meselesini  goriismek i¢in toplanan BM  Giivenlik
Konseyi’'nde sasirtici bir oylama gerceklesti. ABD ve SSCB
bolgede ateskes igin birlikte oy kullanirken, Ingiltere ve
Fransa Giivenlik Konseyi'nde ilk kez veto haklarini kullandi.

Savasan iki tarafin, kanaldan 10 mil 6teye ¢ekilmesine dair
Ingiliz ve Fransiz iiltimatomu agiklandiktan sonra Israil
mutabakat geregi {iltimatomu kabul etti. Misir ise
iiltimatomu reddetti. Bunun iizerine Ingiltere ve Fransa, 31
Ekim'de Misir'a hava harekati bagslatti. Savas sahasinda
basarili bir sekilde ilerlemelerine ragmen, Ingiltere hem ig
hem dis kamuoyunda bilyiik sikintilarla karsilagsmaya
basladi. Bagbakan Eden’in uygulamaya koydugu savas plani
kendi kabinesi dahil Ingiltere siyasetinde biiyiik bir muhalif
tepki ile karsilandi. Avam Kamarasi’nda acik bir sekilde
Eden’in istifasi istendi. Soylemler o kadar siddetlendi ki
meclis miizakereleri askiya alindi. Ingiliz Milletler
Toplulugu (The British Commonwealth) {iyesi devletlerden
Avustralya ve Yeni Zelanda haricindekilerin de isgal
harekatina kars1 ¢ikmasi Eden’i daha da zor bir durumda
birakti (Eamon, 2015: 96).

Iceride ve disarida sikisan Eden icin bir diger kotii haber
Sovyetlerden geldi. Sovyet Basbakam Nikolay Bulganin,
Misir’1 isgale girigen ¢ lilkenin bagkentlerine sert mektuplar
gonderdi. Moskova, bu iilkelere kuvvetlerini derhal
bolgeden g¢ekmezlerse niikleer fiize kullanma tehdidinde
bulundu. Aslinda bu tehditlerin i¢i bostu. Ciinkii krizden ¢ok
sonra ortaya cikan bilgilere gére SSCB’nin tehdit ettigi
iilkelere niikleer fiize gonderecek kapasitesi heniiz yoktu
(Primakov, 2009: 64). Ancak Ingiltere i¢in Sovyetlerin bu
tehdidi bir belirsizlik yaratmisti. Zira SSCB’nin Siiveys icin
bir {igiincii diinya savasi baslatip baslatmayacagi biiyiik bir
soru isaretiydi. Niikleer silah tehdidi goz ardi edilse bile
Sovyetler Orta Dogu’da kendilerine karst direnisi
destekleyebilir ve savasin uzamasina sebep olabilirdi. Bu
endiseler, Ingiltere’nin Siiveys batakliginda daha da
bogulmasina neden olabilirdi (Pearson, 2003: 57). SSCB, bu
sekilde olaya miidahil olmakla temelde iki seyi hedefliyordu:
Misir’in yaninda durarak Araplari kendi tarafina ¢ekmek ve
Atlantik Pakt1 {iyeleri arasinda siyasi kriz ¢ikarmak. Nitekim
ilerleyen siiregte SSCB’nin her iki konuda da hedefine
ulastig1 goriilecekti (Fejtd, 2012: 14).

Ingiltere’de savas ile birlikte genel bir ekonomik
huzursuzluk vard:. Iktisadi bunalim kisa siirede siyasete de
sirayet etti. Muhalefetteki Is¢i Partisi’nin Onciiliigiinde,
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Stiveys Savasi aleyhinde protesto hareketleri basladi.
Protestocularin verdigi mesajlar arasinda ikisi 6n plana
cikiyordu: Savastan vazgecilmesi ve Eden’in istifasi.
Nitekim Ingiltere Basbakan1 Eden, Fransiz Basbakan1 Guy
Alcide Mollet ile 6 Kasim’da ateskes ilan etti. Ateskes
kararlarmin ardindan Ingiltere ve Fransa 22 Aralik 1956’ta,
Israil de 1 Mart 1957°de isgal ettigi bolgelerden cekildi.

5. 3. Siiveys Savasi’nin Bilangosu

Savas sonucunda Fransa’nin 10 askeri hayatini kaybederken
33 askeri yaraland, Ingiltere 21 asker kaybederken 97 askeri
yaralandi, Israil 172 asker kaybederken, 817 askeri
yaralandi. Rakamlar tam net olmamakla birlikte Misir’in
hem asker hem de sivil kaybi toplamda 1000 kisi, yarali
sayist ise 5000 kisi idi. Ayrica savasin yaratti1 yikimdan
dolay1 yaklasik 25 bin kisi evsiz kalmistt (Turner, 2006:
414).

Ingiltere ve Fransa i¢in bu savas, bu iki iilkenin de artik eski
giiglerinde olmadiginin agik bir gostergesiydi. Bu savas,
diinya siyasetinin yeni patronlarinin ABD ve SSCB’nin
oldugunu teyit etti. Eden, Nasir’t iktidardan indirmeyi
planlarken kendisi iktidarin1 kaybetti. Siiveys’in yani sira
Vietnam ve Cezayir’de yasananlar sonrasi Fransa’da
General De Gaulle’nin iktidar1 bagladi. Fransa ittifaklara
hazir bir yonetimden ziyade daha korumaci bir yonetime
gecti. Nitekim bilahare NATO’dan ayrildi. Boylelikle tam da
SSCB’nin istedigi gibi Bati Blogu arasinda kopuslar ve
ayriliklar baglamis oldu.

Ingiltere ve Fransa’nin iyi hesaplayamadig: iki nokta vardi:
Ik olarak Misir’a kars1 baslatacaklar1 bir askeri harekat ile
Misir halkinin Nasir’a karsi ayaklanip bir devrim siirecine
girecegini varsaymislar ama yanilmislardi. Nasir, diktatoryal
bir yonetim sergilese de onun hem Misir kamuoyunda hem
de Arap diinyasinda giiclii bir siyasi tabani vardi. Bir diger
hatalar1 ise Ingiltere ve Fransa’nin bolgeden gekilmesiyle
Misirhilarin -~ kanali  isletemeyecegi  ve  kendilerini
yonetemeyecegine dair diisiinceydi. Ancak Misir yonetimi
her ikisinde de basarili oldu (Mansfield, 2012: 365). Buna
ragmen Misir i¢in de isler hemen rayina oturmadi. Zira
kanalin yeniden acilmasi ve Dogu Akdeniz’in tekrar giivenli
hale getirilmesi uzun bir siire aldi. Savasin patlak vermesi ile
hava yolunun kapanmasi sonucu, Misir ve gevre cografyasi
ulasim sikintilar1  yagadi. Savasla birlikte Yesilkoy
Havalimani, Orta Dogu’nun en faal havalimani haline geldi
(Hurriyet Gazetesi, 1956: 5).

Isgalci kuvvetler arasindaki Israil, kismen de olsa kazananlar
igindeydi. Israil, 1948 Savasi’'ndan sonra Arap devletlerine
karst askeri Ustiinliiglinii bir kez daha kanitladi. Bundan
dolayr Israil, ezici galibiyetin de etkisiyle isgal
topraklarindan ¢ekilme konusunda isteksizdi. Nitekim Israil,
Gazze Seridi’ne yerlestirilen BM askerleri ile birlikte Tiran
Bogazi’nin uluslararasi su yolu olarak kabul edilmesine dair
taleplerini kabul ettirdikten sonra askerilerini geri ¢ekti
(Mearsheimer ve Walt, 2017: 27). Isgalcilerin ¢ekilmesi ve
kanalin temizlenmesi ile birlikte kanal 10 Nisan 1957°de
yeniden ulagima agildu.

Siiveys Savasi’nin asil kazananlarindan biri de Nasir’di.
Sahada alinan yenilgilere ragmen Misir masada kazandi.
ABD’nin, ingiltere ve Fransa’ya isgal konusunda taviz
vermemesi ve SSCB’nin miidahale tehdidi, Nasir’mm hem
hayatin1 hem de iktidarin1 kurtardi. Nasir’in artik Orta
Dogu’da oniine gecebilecek ne i¢ ne de bir dis tehdit
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kalmistr. Ozellikle Arap iilkelerinden Nasir’a gelen destek
cok fazlaydi. Arap milliyetcileri i¢in Néasir, yeni bir
kahramandi. Batili iiriinler boykot ediliyor, Irak, Suriye ve
Suudi Arabistan’daki petrol boru hatlar tahrip ediliyordu.
Biitiin Arap tilkelerinde Nasir lehine gosteriler yapiliyordu.
Arap ilkelerinin siyasi yonetimleri de Nasir’in yaninda
olduklarmi gostermek igin Ingiltere ve Fransa ile diplomatik
iliskilerini kesiyordu (Davisa, 2016: 162).

6. SUVEYS SAVASI’NIN ARDINDAN MISIR VE
TURKIYE iLISKIiLERI

Tiirkiye’'nin kanal meselesi i¢in diyalog ve diplomasi
taraftar1 olmasi daha dnceden de savundugu bir politikaydi.
1952 yilinda Nasir liderligindeki Devrim Komuta Konseyi,
iilkelerindeki ilk biiyiikel¢i ziyaretini Tiirk Biiytikelciligi’ne
yapmistt. Donemin Biiylikelgisi Fuat Tugay, ziyaret
sirasinda Nasir ve ekibine Ingilizleri kizdirmamalar1 ve
onlarla is birligi yapmalar1 konusunda ifadelerde bulunmasi
tizerine iki iilke arasinda kurulabilecek kopriiler daha en
basindan yikilmistt (Dikerdem, 1977: 68). Keza Misir’in
ozellikle Bagdat Pakti’'ndan sonra attig1 bazi adimlar da
Tiirkiye tarafindan memnuniyetsizlikle karsilanmisti. Bu
konulardan biri Misir’mm medya ile yaptigt olumsuz
propagandalardi. Nitekim donemin Misir gazetelerinde
Tiirklerin Miisliiman olmadigina dair haberler dahi yaziliyor,
Arap diinyasi ile Tiirkiye’nin aras1 bozulmaya calisiltyordu.
Ayrica Kahire Radyosu’ndan Kibrishi Tiirklerin aleyhine
yaymlar yapiliyordu (Cosar, 1956: 5). Kibris meselesinde
Tiirkiye’nin  hassasiyetlerini goz ardi eden Nasir,
Tiirkiye’nin Israil ile iliskilerini bahane ederek, Arap Birligi
iyesi {ilkelerden Tirkiye ile olan ekonomik iligkilerini
azaltmalarini istemisti.

Stiveys Krizi, Tiirkiye ve Misir arasindaki iliskilerde bir
doniim noktast olabilirdi. Nitekim Nasir, kanalin
millilestirilmesi karar1 sonrasi yaptigi goriigmede Tiirk
heyetine, bu olaya Tiirk Bogazlari meselesindeki gibi
bakmalarimi ve Tirkiye’den arabulucu olmasini istemigti
(Kiirk¢tioglu, 1972: 31). Tiirkiye arabulucu olmadi, ama hem
savag Oncesi yapilan konferanslarda hem de savas sirasinda
Misir’in sayginliginin korunmasi gerektigine dair ¢agrilarda
bulundu.

Tiirkiye, Siiveys meselesine hukuki agidan ¢ok politik
arglimanlarla bakip meseleyi bu a¢idan yorumladi. Siiveys
Krizi'nin diplomatik bir krizden savasa donmesi ise
Tiirkiye’nin hi¢ arzulamadig1 bir gelismeydi. Zira savasin
taraflarindan  biri olan Ingiltere, Tiirkiye'nin Bagdat
Pakti’ndan miittefikiydi. Tiirkiye, krizin savasa donmesi ve
Misir'a isgal harekatinda bulunulmasini dogru bulmuyor
ancak tam anlamiyla Misir'm yaninda da konum almiyordu.
Iste bu ortamda krizin savasa dénmesiyle Bagdat Pakt: iiyesi
devletlerin Ingiltere haric bagbakanlar1 Tahran'da bir
toplantida bulustular. Toplant1 sonrasi yaymlanan bildiride
yalnizca lsrail'in, Misir'a olan saldiris1 kinandi. Ingiltere ile
Fransa kinanmadi, onlardan sadece Misir'in toprak
biitiinliigii ve egemenligine saygi gostererek geri ¢cekilmeleri
istendi. ABD'nin, BM'de sorunun diplomatik yollardan
¢ozlilmesine dair girigsimlerinin de takdirle karsilandig:
belirtildi (Firat ve Kiirk¢iioglu, 2009: 629).

Irak’ta yagsanan i¢ karigiklar nedeniyle Bagbakan Nuri Said
Pasa’nin iktidar1 tehlikeye girecekti. Hatta durum o kadar
ciddilesecekti ki Irak’in Londra Biiytikel¢isi Emir Zeyid,
Tiirkiye’nin Londra Biiyiikelgisi Suat Hayri Urgiiplii’ye
Ingiltere’nin  gostermelik bile olsa Bagdat Pakti’ndan
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cikarilmasini Onerecekti (CDAB, 1956: 37853-151158-1).
Ancak Ingiltere gibi 6nemli bir aktoriin paktan cikarilmasi
kolay degildi. Zira Tiirkiye’nin bir diger endisesi Misir’da,
Ingiltere’ye karst yiikselen milliyetciligin  Kibris’taki
Rumlart  self determinasyon konusunda daha da
cesaretlendirmesiydi. Tiirkiye, Ingiltere’nin Misir karsisinda
bir yenilgi almasmin Kibris’taki Rumlar1 etkilemesinden
tedirginlik duyuyor ve gerceklestirilecek bir referandumda
sayica az olan Tiirklerin, Rumlar karsisinda varlik
gosteremeyecegi  diisliniiliilyordu. Bu durum Rumlarin
Megali ideas: icin bir firsatt1 ve Tiirkiye bdyle bir durumla
yiizlesmek istemiyordu. Bir diger 6nemli nokta da Kibris
Rumlarimin lideri Makarios ile Néasir arasindaki siyasi
yakmlikti ve bu durum da Tiirk hariciyesinin keyfini
kagirtyordu (Erarslan, 1956: 2).

Arap ilkelerinden, Tiirkiye’ye ve Bagdat Pakti’na karsi
herhangi bir tepki gelmesin diye DP Hiikiimeti, Israil
Biiyiikelgisi’ni geri ¢ekti. Aym sekilde Israil’in de elgisini
cekmesiyle iki tilke iliskilerinde degisikligine gidildi. Ancak
Tiirk Hiikiimeti, iligkilerin bozulmayacag: yéniinde israil’e
gizli glivence vermisti (Karpat, 2012: 205). Tiirkiye her ne
kadar bdyle bir adim atsa da bu jest Arap devletleri i¢in pek
de iliskileri iyilestirebilecek bir adim olarak kargilanmadi.

Stiveys Krizi’nin Nasir lehine sonuclanmasiyla birlikte Orta
Dogu’da Misir’in etkiledigi bir siyasi ortam olusmustu. Bu
ortamda ise 1957 Eisenhower Doktrini sonrasinda bolge
iilkelerini Bati1 ile is birligine ikna etmeye calisan
Tirkiye’nin ¢abalar1 sonugsuz kaldi. Tiirkiye giliney
komsular1 Irak ve Suriye’de yasanan siyasi krizler ile
bolgede iyice yalnizlasti.

7. SURIYE KRiZi

Urdiin, 1956 yilinda, Suriye ve Misir arasindaki ortak askeri
anlagsmaya katildi ve Orta Dogu'da Misir'in dnderlik ettigi
Pan-Arabist bloga dahil oldugunu gosterdi. Ancak 1957
yilina gelindiginde Urdiin Krali Hiiseyin ile Nasir taraftar:
Bagbakan Nablusi arasindaki siyasi gerilim giin yliziine
cikmaya basladi. 25 Nisan 1957'de Urdiin'de sikiydnetim
ilan edildi. Kral Hiiseyin, Anayasay1 askiya aldi O bu
hamleleri Eisenhower Doktrinin sagladigi ekonomik ve
siyasi yardimlar sayesinde gergeklestirmisti (Cleveland,
2008: 368).

Urdiin'deki gelismeler kisa siirede biitiin Orta Dogu’ya
sirayet etti. Ozellikle Suriye siyaseti ve ordusu Urdiin'deki
olaylara karismaya basladi. Ancak bu durum Tiirkiye’yi
rahatsiz etti. Tirkiye, Suriye'de yiikselen komiinist
siyasetten ve burada gelisen SSCB etkisinden de
huzursuzdu. Iste bu ortamda Urdiin'deki kriz bir anda Suriye-
Tiirkiye krizine dogru evrildi. Tiirkiye, Suriye sinirina askeri
sevk etti. Bunun {izerine Sovyet Bagbakani Nikolay
Bulganin tehdit dolu mektuplarindan birini Tirkiye'ye de
yolladi. Mektupta "Acaba Tiirkiye kendi sinirlarina yabanci
askeri birliklerin  yiginak yapmast durumunda ne
hissedecektir?" seklinde bir ifade bulunuyordu. SSCB'nin bu
tehditleri sonras1t ABD de Tiirkiye'yi yalniz birakmayan
aciklamalar yapti ve kriz daha da derinlesti (Atag, 2017: 79).

iki iilke arasindaki gerilimi ¢ozmek amaciyla Suudi
Arabistan Krali Suud arabulucu olmay1 teklif etti. Teklif her
iki iilkece 6nce kabul edildi, ancak bilahare Nasirciligin ¢ok
giiclii oldugu Suriye Ordusu arabuluculugu reddetti. Zira
Orta Dogu’da Nasir’in giiclinii etkileyecek baska aktorlere
yer yoktu. Arabistan’in arabuluculuk girisimi sonugsuz
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kaldiktan sonra sorun bu defa BM’de goriisiildii ve her iki
iilkenin de karsilikli anlasma yoluna gitmesiyle gerginlik
ortadan kalkti. Tiirkiye i¢in Suriye sorunu 1958 Birlesik
Arap Cumhuriyeti’nin kurulusu ile son buldu. Tiirkiye’ nin,
Suriye’de SSCB hakimiyeti olacagi yoniindeki endiseleri
ortadan kalkti. Komiinist Suriye’den ise Arap milliyetgisi
Misir’a bagh bir Suriye’nin daha az endiseye sebep
olacagma dair genel bir kan1 kabul edildi (Karpat, 2012:
208). Ayrica donemin Kahire Biiytikel¢isi Faik Zihni Akdur
ile Nasir arasinda Birlesik Arap Cumhuriyeti’nin ilan
edilmesinden sonra ikili bir goriisme oldu. Bu goriigmede
Nasir, artik komsu tilkeler haline gelindigini ve bu baglamda
iligkilerin komsuluk iizerinde yeniden diizenlenmesi i¢in
adimlar  atilmast  gerektigini  belirtti.  Tiirkiye’nin,
Suriye’deki komiinist gruplardan dolay1 endiselerini
anladiklarini ve bu dogrultuda faaliyetler yiiriiteceklerini de
belirten Nasir, biiyiikelgiye Tiirkiye’nin nasil Sovyetler
konusunda endiseleri varsa kendilerinin de Israil konusunda
endiselerinin oldugunu belirtti ve bu konuda Tiirkiye’den
anlayis beklediklerini beyan etti (CDAB, 1958: 127-827-3).
Ayrica Nasir, Tiirkiye ile Suriye arasindaki Hatay sorununu
Birlesik Arap Cumhuriyeti’nin ilan edilmesinin ardindan
giindeme getirmedi. Zira Nasir, sorunun zamana yayilarak
unutturulmas: taraftar1 idi. Boylelikle iki taraf arasinda
iligkilerin geligmesi adina oOnemli bir adim attigini
diisiiniiyordu  (Gtinver, 1984: 236). Ancak Irak’taki
gelismeler iki iilke arasinda umulan dostluk ortaminin
olusmasini engelleyecekti.

8. IRAK’'TA GENERAL KASIM
BAGDAT PAKTI’NIN COKUSU

DARBESI VE

Kral Faysal’m 1933’te 6liimiiniin ardindan Irak, naip prens
adma Bagbakan Nuri Said Pasa tarafindan yonetilmekteydi.
Nuri Said, her ne kadar 1940 Rasid Ali Isyam ile siyasetten
bir sene kadar uzaklasmak zorunda kalsa da ingiltere’nin
miidahalesiyle tekrar Irak’taki dnemli isimlerden biri haline
geldi. Irak, Ingiltere'nin Orta Dogu'daki en saglam
miittefiklerinden  biriydi. Irak'in, Ingiltere ile olan
iligkilerinin yani sira Bagdat Pakti'nin tek Arap devleti tiyesi
olmasi, Irak’in, Misir tarafindan siirekli elestirilmesine
neden oluyordu. Nuri Said Pasa ve Hasimi Ailesine olan
mubhalefeti siirdiiren gruplar, Nasir taraftarlar1 ve Irak’taki
sol kesimlerdi. Nuri Said Pasa'nin tilkedeki siyasi statiikoyu
korumak i¢in siyasete katilimi sinirlamasi ise muhalif
gruplara destegi ve katilimi giiclendiriyordu (Cleveland,
2008: 364). Polis baskis1 ve sansiirle giictinii muhafaza eden
Nuri Said Pasa i¢in Siiveys Krizi sonrast ¢anlar daha hizli
calmaya basladi. Zira Nasir, biitlin Arap iilkelerindeki
milliyetgi hareketleri etkileyebilen bir 6nder konumuna
gelmigsti. Nuri Said Pasa’nin, Nasir ile arasindaki gerilim
zaten bilinen bir durumdu. Hatta Nuri Said Pasa, Eden ile
yaptig1 degerlendirmede ona, Nasir’1 olabildigince kisa bir
siirede vurmasini ve bu yolla miimkiinse Nasir’1 iktidardan
indirmenin yolunu agmasini tavsiye etmisti. Said Pasa,
Nasir’in bu krizi atlatmasi durumunda Orta Dogu’da
giiclenecegini biliyordu (Heykel, 1974: 80).

Nasir, Irak’in Bagdat Pakt1 ile Tiirkiye’ye yakinlasmasidan
zaten rahatsizdi. Paktan haberdar olur olmaz biitiin Arap
iilkelerinin bagbakanlarini Kahire’ye ¢agirmig ve Irak’in bu
hamlesinin kinanmasini istemisti. Zirveden bir kinama
¢tkmadi, ama Irak’a bir goriismeci heyetin yollanmasi karart
alindi. Nuri Said Pasa’nin, heyet ile yaptig1 goriismelerde
Bagdat Pakti’ndan vazgecmeyecegini belirtmesi {izerine
Misir, Suriye ile birlikte bir giivenlik ittifaki kurdu ve
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Hasimilerin dogal rakibi olan Suudi Arabistan da kisa siire
sonra bu ittifaka katildi. Nésir bu siire¢te hem Irak’a hem de
Tiirkiye’ye mesaj vermek amaciyla Suriye’nin bu iki tilkeyle
olan sinirlarina askeri birlikler sevk etti. Misir ve Suriye,
Kargilikli Savunma Pakti’n1 imzaladi, kisa siire sonra Yemen
ve Suudi Arabistan’in da katilimiyla pakt genisledi (Davisa,
2016: 146).

Irak’1 iyice yalnizlastirmak isteyen Nasir, Kahire Radyosu
ile de Iraklilara ulagmaya ¢alisiyordu. Radyo yayimnlarinda
Nuri Said’in vatan haini oldugunu vurguluyor, onun aslen
Tiirk oldugunu ve Irak ordusunu Tiirkmen subaylarla
doldurmaya calistigini sdyliiyordu. Nuri Said Pasa ise kendi
radyosuyla Nasir’in propagandalarina cevap vermeye
calistyor, lakin yeterince bagar1 saglayamiyordu.

Nasir’in, Irak’in igiglerine stirekli karigmasi sonug¢ verdi.
Tuggeneral Abdulkerim Kasim’in 6nderlik ettigi darbe ile
Nuri Said Pasa iktidardan indirildi. Nuri Said’in yani sira
geng Kral II. Faysal ve biitin hanedan iiyeleri katledildi.
Darbenin yapildigt giin, 15 Temmuz 1958 simgesel agidan
onemli bir glindii. Zira Kral Faysal ile Bagbakan Nuri Said
Pasa, Bagdat Pakti toplantist igin o giin Istanbul’a
geleceklerdi. Darbeden habersiz olan Bagbakan Menderes ve
Cumhurbaskan1 Bayar, havalimanina gelecek heyeti
kargilamaya  gitmislerdi. Havaalaninda  misafirlerini
beklerlerken darbeden haberdar olmuslardi. Bu haber
Tiirkiye’de sok etkisi yaratti. Ciinkii o glinlerde Tiirkiye’de
de askeri darbe soOylentileri ayyuka ¢ikmaya baslamis ve
darbe hazirligindaki bazi askerler yakalanmigti.

Darbe Urdiin’de de tedirginlikle karsilandi. Kral Hiiseyin,
Tiirk Biiyiikelgi Mahmut Dikerdem ile iletisime gecti ve
Tiirkiye ile birlikte Irak’taki yeni rejimin tizerine yiiriimeyi
teklif etti. Tiirkiye de bu fikirdeydi ve Bagdat Pakti’nin diger
iiyeleri ile Ankara’da bu konu iizerine toplanti yapildi.
Ancak toplantidan askeri darbeyi sadece kinama karari ¢ikt.
Ingiltere ile ABD’nin yeni rejimi tanimasiyla birlikte
Tiirkiye’nin Orta Dogu stratejisi yikilmisti. Orta Dogu
politikasindaki bu ¢okiis i¢ siyasete de yansidi, 6zellikle
ihtilal ve daragaci gibi kavramlar Tiirkiye’deki giinliik siyasi
soyleme girdi (Birand vd., 2016: 148). Kasim'in darbesinden
sonra Irak 24 Mart 1959'da pakttan resmen ayrildi. Bagdat
Pakti’nin adi CENTO oldu ve merkezi Ankara tayin edildi.
Ancak pakt yeni haliyle siyasi olmaktan ziyade kiiltiirel,
ekonomik ve teknik ig birligi politikalarint yiiriitmeye
basladi.

SONUC

Osmanli sonras1 Tiirk Hariciyesi “Yurtta sulh, cihanda sulh”
politikasina odaklandi. Bagimsizliklarimi yeni yeni kazanan
Arap tlilkeleriyle iligkiler olagan seyrinde devam etti. Ancak
II. Diinya Savasi sonrasinda baslayan Soguk Savas ve Orta
Dogu’da kurulan bagimsiz Israil devleti ile birlikte Tiirkiye,
gorece aktif bir dis politika takip etmeye ve yavas yavas
bolgede varligini hissettirmeye basladi. Bu baglamda ABD
ve Ingiltere’nin de destegiyle Bagdat Pakti’nin kurulmasina
onciiliik etti. Ancak Orta Dogu’nun bir diger 6nemli iilkesi
olan Misir’da yasanan gelismeler, Tirkiye’nin arzuladig:
bolge politikasini sekteye ugratti. Bir darbeyle Misir’da
yOnetimi eline alan Nasir, Tiirkiye’nin Arap cografyasinda
etkin olmasini istemiyordu. O, Arap milliyetgiligi ve Israil
diismanligini kullanarak bolge halki ve dolayisiyla iilkeleri
iizerinde etkin oldu. Nitekim Siiveys Krizi sonrasi elde ettigi
popiilarite ile Tiirkiye’nin yakin iligki gelistirdigi Suriye,
Irak ve Urdiin’de bizatihi politika belirleyicisi oldu. Nasir’in
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Israil’i himaye ettiklerini iddia ettigi Batili iilkeleri
dengelemek amaciyla Sovyetler ile gelistirdigi yakin
iliskiler, bolgede istikrarsizliklara davetiye cikardi. Suriye
Krizi nedeniyle SSCB, Tiirkiye’yi alenen tehdit etti. Bir siire
sonra Irak’ta gerceklesen darbe ile Tiirkiye’nin Bagdat Pakti
ile gelistirmeye calistigi Bati yanlisi Orta Dogu politikast
tamamen akamete ugradi. Tiirkiye’de vuku bulan 27 Mayis
Darbesi de Tiirk Hariciyesini mefli¢ bir hale soktu. Boylece
Siiveys Krizinin yelkenlerini sisirdigi Nasir ve Misir, Orta
Dogu’da daha etkin olmaya basladi.

Siiveys Krizinden yarim yiizy1l sonra, kaderin garip bir
cilvesi olarak Tirkiye dahil neredeyse tiim Orta Dogu
iilkelerinde ya askeri miidahaleler ya da halk hareketleri
olmus ve bazi iillkelerde yonetimler degismistir. Bolge, yeni
yeni kesfedilen zengin dogal gaz rezervleriyle hem kiiresel
lider iilkelerin hem de Tiirkiye ve Misir gibi bolgesel
giiglerin sik1 bir rekabet sahasmma donmistiir. Durum
bdyleyken, ekonomik ve teknolojik konumunu milli ve yerli
imkanlartyla gelistirecek 6zgiir bir Tiirkiye, bolgedeki dis
politikasini da giiglii bir sekilde takip edebilecek ve ulusal
¢ikarlarini suhuletle koruyabilecektir.
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1. GIRIS

Mobbing (Psikolojik Taciz) Kavram

Mobbing kavraminin ilk ortaya ¢ikist hayvan davraniglarini
incelemek iizere Lorenz tarafindan 1960’11 yillarda kiigiik bir
hayvan grubunun daha biiyiik tek bir hayvani korkutmak
lizere yaptiklart saldirilart tanimlamak tizere kullanildigt
bilinmektedir (Tetik, 2010:81). Lorenzden sonra Isvecli
bilim insan1 Heinemann (1984) tarafindan ¢ocuklarm diger
cocuklara yapmis olduklart “’zorbalik’’ ve “kabadayilik’
davranislari lizerine aragtirma yapmistir. Heinemann (1984)’
nin bu ¢aligmasindan esinlenerek Leymann ise mobbing
kavramini c¢ocuklarda goriilen siddet egilimli davranist
isletmelerde de yetiskinler arasinda yasandigin1 kesfedince
mobbing kavramimi kullanmistir. Kavramin terimsel olarak
ilk 6nce Isvec alan yazininda ortaya ¢ikmis ve daha sonra
bilimsel {iretkenlikte iist siralarda olan diger iilkelere de
yaythm  goOstermistir  (Altuntas,  2010:2997-2998).
Leymann’m ortaya koydugu mobbing kavrami Tiirk¢e alan
yaziminda ‘yildirma’ olarak yer almaktadir (Cemaloglu,
2007:112). Leymann (1996) mobbing (yildirma) kavramim
isyerinde bir veya birden fazla kisinin her giin ya da birkag
ay stireyle sistematik bir sekilde duygusal olarak zarar
verici davramiglari uygulamasit olarak tanimlamistir
(Dikmetag vd., 2011:2). Amerika agirlikli yapilan
aragtirmalarda, orgiitsel calismlarin yer aldig1 egitim, askeri
ya da isletmelerde goriilen orgiitsel saldirt tipi i¢in farkli bir
kavram kullanilmaya baslanmis. Bu kavram okullarda
orgiitsel siddet olaylari i¢in ‘Bullying’ kavrami kullanilirken
isletmelerde karsilasilan Orgiitsel siddet vakasma ise
mobbing kavraminin kullanilmasi uygun bulunmustur.
Bullying kavramu ise, iginde fiziksel siddeti barindiran anlam
yiiklenirken mobbing kavrami fiziksel siddetten ziyade
psikolojik baski ve taciz davranislarinin isletme psikolojileri
olarak kavramsal yaklasimda yer almaktadir (Atman,
2012:159-160).

Mobbing kavram igerigi olarak bireye ya da gruba yapilan
‘leke siirmek, rezil etmek, ayagini kaydirmak, giictinii kotiiye
kullanmak, hakaret etmek, gozdagi vermek, saldirmak’
(Kirel, 2007: 318) seklinde goriilen davraniglar biitiiniidiir.
Karcioglu ve Celik (2012:60) calismalarinda mobbing
kavramini igerik olarak farkli iilkelerde arastimacilarin,
‘kurban etme (victimisation), yatay gsiddet (horizontal
violence), psikolojik taciz (psychological harrassment),
isverinde zorbalik (bullying at workplace), is ya da isgoren
tacizi (work or employee abuse), duygusal suistimal
(emotional abuse), psikolojik siddet (psychologial violence)
olarak ifade ettiklerini, tilkemizde ise mobbbing kavraminin
anlam karsilig1 icin, ‘s yerinde duygusal teror, igyerinde
psikolojik teror, is yerinde manevi taciz, isyerinde duygusal
ling, isyeri travmasi, igyerinde duygusal saldwri, igyerinde
zorbalik’ gibi bir¢ok kavramin ortaya kondugunu ifade
etmiglerdir. Kullanilan kavramlarin ¢okluguna karsilik
genellikle “mobbing” kavrami diinya dillerinde c¢evirisi
yapilmaksizin aynen yer almigtir. Mobbing kavrami genel
olarak isyerinde psikolojik teror, isyeri travmasi, isyerinde
zorbalik, igyerinde psikolojik taciz, isyerinde duygusal
saldiri, duygusal taciz kavramlarini ifade etmektedir.
Psikolojik siddet kavrami, bireyin kisiligine, sayginligina,
mesleki hayatina, 6zel hayatina direkt ya da endirekt olarak
saldirilar1 ve cinsel tacizi de iginde barindirmaktadir.
Mobbing psikolojik bir siddettir; fakat siddetten soz
edildiginde genel itibariyle fiziksel agidan bir miidahale ve
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bireyde gozle goriiliir bir iz birakan siddet akla gelmektedir.
Oysaki siddet kaba anlamiyla sadece fiziksel olmayip
ekonomik, siyasal ve psikolojik olarak da ortaya
cikabilmektedir. Siddetin yumusatilmig bicimi olan
mobbing, fiziki siddetten daha tehlikeli ve daha kalici
psikosomatik etkiler birakabildigi goriilmektedir. (Altunay
vd., 2014:63). Gl (2009:516) yapmis oldugu ¢alismada, tim
igyerlerinde,  isgorenlerin  sinirlendigi, tartigmalarin
yasandig1 anlarin olabilecegini fakat giinliik gelip gegici bu
davranislarin mobbing olarak kabul edilemeyecegini dile
getirmis. Mobbing kisinin is hayatindaki diizenli olarak
psikolojik yi1ldirmaya maruz kalmasidir. Mobbing eyleminde
bir kisi, diger bir kisiye kars1 bir tutum icinde olan iki taraf
yer almaktadir. Mobbing davranisinda bulunan birey i¢in
saldirgan, tacizci, zorba, mobbing tacizcisi, mobbing
uygulayan gibi ifadelerle karsilasilir. Mobbing saldirisina
maruz kalan birey i¢inde magdur, kurban, mobbing kurbani
ve magduru ve duygusal saldiriya ugrayan gibi anlamlar
kullanildig1 goriilmektedir.

Asirt ig yiki, is stresi, zaman baskisi, uzun siireli ¢alisma,
zor ya da karmagsik gorevler, yetersiz dinlenme aralari,
tekdiizelik, vardiyali ¢alisma, yetersiz personel, yogun
calisma temposu is ortaminda psikolojik siddetle karsilagma
riskini artirmaktadir (Bayer ve Dal,2018: 492).

Bir is yerinde mobbing’in goriildiigiinii isaret eden unsurlar
sunlardir:

e Isyerinde bireysel ve orgiitsel esyalarm kaybolmasi,
kullanilamaz olmas1 ve yerine ikame edilmemesi

e Iyi olmayan yonetim ve liderlik uygulamalari

e Is ortaminda c¢ok yiiksek seviyede hiyerarsi sistemin ve
merkeziyetc¢i bir yapinin olmasi

e Is yerlerinde insan kaynaklarina yeterli seviyede yatirima
O6nem verilmemesi

e Is yerlerinde ortaya ¢ikan catismalarm ydnetiminde
basarisiz olunmasi

e Is yerlerinde yildirici, olumsuz, kiiciik diisiiren, tacizci, art
niyetli ve kontrol altinda tutucu iletigsimin kullanilmasi

e Calisanlarin egitim diizeylerine ve diinyaya bakis agilarinin
farkli oluslarina 6nem verilmemesi

e Hedefte olan kisinin diger bireylerin yanina gelmesi
durumunda konugmalarin kesilmesi veya bagka bir konu
hakkinda konusulmasi

e Magdur birakilan kisiden is ve isyeri ile alakali bilgilerin
saklanmasi

e Hedef kisiye kabiliyet ve becerilerinin altinda kalan ya da
uzmanlik konusunu kapsamayan islerin yiiklenmesi

e Hedef kiginin ve faaliyetlerinin siki takip altinda tutulmasi

eHedef kisinin diger kisiler tarafindan siirekli elestiriler
almasi ya da kiigiik goriilmesi

e Hedef kisinin ilgili kisilere yoneltmis oldugu yazili ya da
sozlii talep ve sorularina cevap alamayisi

e Ustleri ve arkadaslar1 tarafindan kontrollii olmayan tepkiler
sergilemeye yonlendirilmesi

e Ozel giinlere ve sosyal faaliyetlere hedefte olan kisinin
davet edilmemesi
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e Konusmalari, goriintiisi ya da giyim sekliyle alay
gecilmesi

o isle ilgili yapmuis oldugu tiim faaliyetlerin ve tasarilarn ya
da onerilerinin kabul gérmemesi

o Hedef kisinin hakki olandan ve kendisiyle ayni seviyedeki
is arkadaglarindan daha az iicret almasi (Giil, Agirdz
2011:32-33)

Mobbing Cesitleri

Mobbing faaliyetinde kurallar kurban tarafindan degil,
mobbing’i yapan kisi tarafindan ortaya konur. Kurbanin
yapmak istedigi tiim davranislar, basarmak istedigi her
faaliyet, iginde bulunmus oldugu durumu daha zora
sokabilir. Kurban kurallar1 belirlenmis bu durumu
kabullenmez zorundadir. Mobbing uygulayan hiyerarsik
yapida bir {ist, bir esit veya bir ast olabilmektedir.

1- Yukaridan asagiya dogru mobbing: Mobbing
uygulayan birey, kurbana goére daha {ist
diizeydedir. Rakiplik durumunda kendi islerinin
stirekliligini garanti altina almak icin mobbing
yaparlar. Is yerinde isverenler, yoneticiler ve
amirlerin ig gérenlere sergiledigi mobbing ¢esidi
olarak goriilmektedir. Hiyerarsi olarak iist
seviyede bulunan bireyin, kendisinden daha alt
diizeyde c¢alisana psikolojik taciz uyguladigi
goriilmektedir. Ust diizeyde bulunan, basarili bir
astin c¢alismasindan huzursuzluk duyabilir ve
kendisinde bulunan talimat verme, idare etme vb.
sorumluluklarini kétii yonde kullanabilir. Calisana
yildirma stratejisi uygulayarak isten atilmasina ve
uzaklagsmasina neden olabilmektedir. (Altintas,
2019:17).

2- Es diizeydekiler arasinda mobbing: Mobbing
uygulayan birey ve magdur kalan, benzer
gorevlerde benzer imkanlara sahip aym
pozisyonda iki mesai arkadasi olabilir.

Is yerinde mobbing’i uygulayanlar ve uygulayanlari, kurban
ile esdeger gorevde ve benzer firsatlara sahip ayni seviyedeki
calisanlardir. Benzer durumlar igerisinde yer alan
calisanlarin birbirlerine tahammiil edemezligi, rekabet
ortami1 ve ¢ikar uyusmazliklart ve kisisel mutsuzluklar
mobbing davranigina bireyi gotiirmektedir (Eratik ve Erden,
2017:13).

3- Asagidan yukariya dogru mobbing: Mobbing’i
uygulayan  kisi kurbana gbére daha alt
pozisyondadir (Yigitbas ve Deveci, 2011:24).
Asagidan yukar1 dogru mobbingde, astlar iistlerine
kisisel ya da rup tarzinda da mobbing
uygulayabilmektedir. Mobbing uygulayan kisi
uygulanan bireye gore daha alt pozisyondadir ve
genellikle {istten bilgi gizleyerek, yaptig1 basarili
isler hakkinda istlerine bilgi vermeyerek,
basarilmast zor olan goérev ve tamamlama siiresi
vererek  sergiledikleri ~ davramiglar  olarak
goriilmektedir (Yiice, 2018:45).

Isyerinde Kadin Ve Kadina Uygulanan Mobbing

Tiireli ve Dolmaci (2013:85) yapmis oldugu caligmada,
giinlimiizde is ortaminda kadina yonelik dislama ve mobbing
yogun bir sorun olarak karsimiza gelen bir durum oldugunu
ortaya koymus, bir ¢ok kadin isyerlerinde kotii ve olumsuz
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davranisa, baski ve siddete ve de hakaretlerle kars1 karsiya
kalmigtir. Bu konuda is ortaminda saglanan giivenlik
onlemlerine &zellikle sosyal giivenlik ve is giivenligi
onlemlerine bakildiginda kadinlara yonelik psiko-sosyal
faktorlerin bir tarafa koyuldugu goriilmektedir. Is ortaminda
kadina yonelik bollukla goriilen iltimasli tutum ve
davraniglar ile mobbingin Orgiitte sosyal ve ekonomik
sistemi yipradici, orgiite aitligi ve verimliligi disiirticii
faktorlerin bulundugu goriilmektedir. Kadinlarin erkekler ile
kiyaslandiginda bu mesele ile daha fazla ve sistemli bir
sekilde karsilagtiklar1t ve bu durumdan daha c¢ok
etkilendikleri goriilmektedir. Kadina karsi mobbing’ in
cogunlukla sebebi, calisan olmalarindan ziyade kadin
oluslarindan ileri gelmektedir. Duruma bu agidan
yaklagildiginda, kadinlara yonelen mobbing faaliyetleri,
sosyal cinsiyet temelli esitsizlik ve ayrimdan kaynakli bir
problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlara yonelen
mobbing faaliyetleri, kadinlarin is hayatinda, ev hanimi ve
anne olarak karsilastiklar1 problemlere dahil olmaktadir. Is
hayatinda sosyal cinsiyet gorevlerinden gelen sorumluluk ve
esitsizliklerin ortaya koydugu problemlere mobbing de dahil
edilmesi, kadinlarin  diizensiz  saglik  sorunlariyla
karsilasmasina ve igsizlik korkusuyla onurlu c¢alisma
hakkinin yiprandigi “’mutsuz’’ is ortaminda, zihinsel,
psikolojik ve toplum igindeki hayatinda tiikenmis bir halde
calismalarina sebep olmakta ve boyle bir ortamda ¢alismay1
kaldiramayarak yipranmalarini  ve ¢aligmaya devam
etmemelerine sebep olmaktadir. Biitin bu sorunlar,
mobbing’in kadinlar1 ig hayatindan uzaklastiran, kadinlarin
is giicline ve galigma hayatina katilimlarini azaltan saglik ve
sosyal bir politika sorunu oldugunu ortaya koymaktadir.
(Askin, Askin, 2018:256). Kadin ¢aliganlarin, hem aile hem
de is yasaminda zamanlarini etkili kullanmak durumunda
olmalar1 ve birine ayirmasi gereken zaman arttirdiginda bir
digerinden feragat etmesi olarak ortaya ¢ikan ¢oklu rol

iistlenme ¢atismalara sebep olmaktadir (Bayer ve Bas, 2019:
3).

2. MATERYAL VE YONTEM

Arastirma Deseni: Bu arastirma Prizren’de kadin
Ogretmenlere yonelik, mobbing algisinin ebeveyn c¢ocuk
iligkisine etkisini ortaya koymak amaciyla yapilmistir.
Aragtirmanin verileri kadin 6gretmenlerin goriislerini nicel
olarak yansitacak betimsel bir caligmadir.

Arastirmanin  Evren ve Orneklemi: Bu arastirmanin
evreni Kosova/Prizren’de 6gretmen olarak c¢alisan kadin
Ogretmenlerden olusmaktadir. Prizren’de calisan kadin
Ogretmenlerin sayis1 439°dur. %10 hata pay1 ile yapilan
orneklem hesab1 ile 79 orneklemin yeterli oldugu
gorilmistiir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Teknikleri:
Calismanin verileri “Kigisel Bilgi Formu”, “Mobbing
Olgegi”, “Cocuk Ebeveyn Olceginden” elde edilmistir.
Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaya katilacak olan
Ogretmenlerin mobbing algisinin ebeveyn ¢ocuk iliskisine
etkisini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan kisisel
bilgi formu hazirlanmistir. Bu form kullanilarak Isparta
ilinde gorev yapan kadin 6gretmenlerin yas araligi, meslek
deneyimleri, cocuk sayilar1 ve gorev yaptigi okulun
bulundugu yer gibi o6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorulardan olugsmaktadir. Anket formundaki mobbing 6l¢egi
ve ¢ocuk ebeveyn dlgeginde yer alan ifadelerin cevaplari i¢in
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esit aralikli oldugu varsayilan 5°li Likert tipi olgek (1=
Kesinlikle katilmiyorum, 5= Kesinlikle katiliyorum)
kullanilmustir.

Mobbing Olgegi: Arastirmanizda kullandigimiz Mobbing
Olgegi, Laleloglu ve Ozmete (2013)’iin aktarimina gore
“diello, Deitinger, Nardella ve Bonafede tarafindan 2008
yilinda “Orgiitsel ~ Cevrede =~ Mobbing  Riskinin
Degerlendirilmesi”  adli  ¢alismay1  yapmak  igin
gelistirilmistir. Kisilerin birbirleriyle olan iligkilere dayali
olarak mobbing davramiglarini  belirlemeyi amaglayan
sorulardan olusan olgekte, calisan kisinin is ortamindaki
diger calisanlar ile arasindaki iliskilerinin ne seviyede
oldugu, kisinin fiziksel, psikolojik siddete ve tacize maruz
kalip kalmadigi, yaptigi isle alakali geri doniisiimlerin ne
seviyede oldugu, kisinin kendisini de alakadar eden
konularda fikvine danisilip danisiimadigi, isle alakal
degisikliklerden bilgi verilip verilmedigi gibi konular
belirlemeye yonelik sorulara yer verilmektedir’. Seklinde
ifade edilmektedir. Laleloglu ve Ozmete (2013) olgcegin
uygulamasi yedili Likert 6l¢eklendirmesi ile
uygulamislardir. Mobbing Olgeginin gelistirilmesi 6lcegin
gelistiricileri 6 ana boyut olusturmusglardir. Bu unsurlar
asagidaki sekilde siralanmaktadir.

* Rahatsiz edici unsurlar

* Tehdit ve Taciz

« [letisim

* Yatay ve dikey iliskiler

* Ise baghlik

* Duygusal ortam

Olgek gelisim asamasinda 6 ana boyut verilerin analiz
edilmesinden sonra faktor analizi sonucunda 4 alt boyut
olarak tekrar gekillenmistir. Yeniden sekillenen boyutlarin
yeni ifadesi ise asagidaki bicimde yer almaktadir.

1) “Tliski faktorii”

2) “Tehdit ve taciz”

3) “ [s ve kariyer ile ilgili engellemeler”
4) “Ise baghlik”

Cocuk Ebeveyn Tliskisi Ol¢egi: Pianta (1992) tarafindan ilk
kez baba gocuk iliskisini dlgemeye yonelik olarak gelistirilen
bu olgek daha sonra Uzun ve Baran (2015) tarafindan
“Cocuk Ebeveyn Iliski Olcegi” Tiirkce ’ye uyarlanmistir.
Kullanilan bu dlgekte yer alan alt boyutlar ise 30 ifade ile
olgiilerek “uyumsuzluk”, “olumlu iliskiler” ve “catisma”
seklinde kullanilmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler: Aragtirmanin modeli Bu
aragtirma, kadin 6gretmenlerin ¢cocuklaryla iliskilerini kadin
Ogretmenlerin goriis ve tutumlarina gore tasvirine yonelik bir
calismadir. Bundan dolay1 aragtirmada tarama modeline yer
verilmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
aragtirma yaklagimlaridir. Arastirma modeli sekil 1 de yer
almaktadir. Bu modele gore Catismanin, uyumsuzluklarin,
olumlu ig davraniglarinin, ig arkadaglari ile iligkiler, tehdit ve
taciz, iy ve kariyer ile ilgili engellemeler, 6zel yasama
miidahale ve ise bagllik lizerinde anlamli etkileri vardir.
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Sekill. Arastirma modeli

Arastirma modelinde g¢atisma, uyumsuzluk ve olumsuz is
davranislar1 bagimsiz degisken, is arkadaglan ile iliskiler,
tehdit ve taciz, is ve kariyer ile ilgili engellemeler, 6zel
yasama mildahale, ise bagllikk bagmmh degiskeni
olusturmaktadir. Arastirmanin amaci, kapsami modeli
dogrultusunda olusturulan hipotezler

HI: CE Is arkadaslari ile iliskilerin ¢atisma iizerinde anlamli
etkisi vardir.

H2: CE Tehdit ve tacizin catigma {izerinde anlamli etkisi
vardir.

H3: CE Is ve Kkariyer ile ilgili engellemelerin ¢atisma
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H4: CE Ozel yasama miidahalenin gatisma iizerinde anlamh
etkisi vardir.

HS5: CE Ise baghihigin ¢atisma iizerinde anlaml etkisi vardir.
Hé: CE Is arkadaslan ile iliskilerin uyumsuzluk iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H7: CE Tehdit ve tacizin uyumsuzluk iizerinde anlaml etkisi
vardir.

HS8: CE Is ve kariyer ile ilgili engellemelerin uyumsuzluk
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H9: CE Ozel yasama miidahalenin uyumsuzluk iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H10: CE Ise bagliligin uyumsuzluk iizerinde anlamli etkisi
vardir.

H11: CE Is arkadaslar ile iliskilerin olumsuz is davranislart
iizerinde anlamli etkisi vardir.

H12: CE Tehdit ve tacizin olumsuz is davranislar1 iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H13: CE Is ve kariyer ile ilgili engellemelerin olumsuz is
davraniglari iizerinde anlamli etkisi vardir.

H14: CE Ozel yasama miidahalenin olumsuz is davranislari
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H15: CE Ise bagliligin olumsuz is davranslar iizerinde
anlaml etkisi vardir.

3. BULGULAR

Arastirmada elde edilen anket verileri “SmartPLS” istatistik
paket programi ile bilgisayar ortaminda analiz edilmistir.
Elde edilen demografik degigkenlere iliskin sonuglar Tablo
1’de ayrintili olarak gosterilmistir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere Frekans Dagilimi

Demografik Degiskenler N %
22-29 2 2,7
Yas 30-37 17 22,7
38-45 27 36
45 ve lzeri 29 38,6
1 25 334
Cocuk Sayisi 5 ) 56
3 8 10,6
3 yila kadar 2 2,7
Mesleki Tecriibe 4-8 y1l aras1 7 9,3
9-13 y1l arasi 14 18,7
14 yil ve iizeri | 52 69,3
Belde 6 8
Okulun Bulundugu Yer 1l merkezi 51 68
Hg:e merkezi 10 13,3
Koy Okulu 8 10,7
Tablo 1’deki wveriler incelendiginde c¢alisan kadin

Ogretmenlerin yas araliginin %38.6 ile en fazla 45 ve iizeri
yasta oldugu, %2,7’sinin 22-29 yas, %22,7’sinin 30-37 yas,
%36’smin 38-45 yas araliginda oldugu gorilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin %56’sinin 2 ¢ocugu, %33,4’{iniin 1
gocugu ve %10,8’inin 3 ¢ocugu oldugu gorilmektedir.
Ayrica arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerinin %69,3
oran ile en fazla 14 yil ve iizeri meslekte gorev yapmakta
oldugu, %18,7’sinin 9-13 yil, %9,3 ‘iniin 4-8 yil ve
%2,7’sinin 3 yila kadar mesleki tecriibeye sahip olduklar
goriilmektedir. Aragtirmaya bakildiginda kadin
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okulun bulundugu yer
acisindan degerlendirildiginde ise %68 nin il merkezinde,
%13,3’niin ilce merkezinde, %10,7’sinin kdyde, %8’inin de
beldelerde yer aldigi goriilmektedir.

Nedensellik Analizi Bulgulari: Kismi En Kiigiik Kareler
(KEKK) ilk 1982 yilinda Wold tarafindan ele alindigi
goriilmektedir. Daha sonrasinda Wold, Martens ve Wold
(1983) ile Tenenhaus (1998) PLS (KEKK) regresyon
modelini ve Lohmoller (1989) ile Tenenhaus, Vinzi,
Chatelin ve Lauro (2005) Kismi En Kiigiik Kareler
Regresyonda Yapisal Esitlik Modellemesi (KEKK-YEM)
yontemini  gelistirdikleri  goriilmiigtir. =~ KEKK-YEM
gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki ¢ok degiskenli
karmasgik iligkilerin modellenmesi i¢in kullanilan istatistiksel
bir yaklagimdir. KEKK-YEM ile diger istatistiksel analizler
kargilagtirildiginda yumugak bir modelleme teknigi olarak
goriilmektedir (Yilmaz ve Kinas, 2020:441). Cok degiskenli
istatistikte gerekli goriilen varsayimlari (normal dagilima
iliskin varsayimlar) ifade etmenin zor ya da imkansiz oldugu
anlarda, PLS-YEM’in esneklik 6zelliginden yararlanarak
daha kolay model ortaya koyulabilmesini ifade etmektedir
(Yimaz vd: 89).Kismi en kiiciik kareler ile YEM,
arastirmacinin kuram geligtirmesi igin
degerlendirilmektedir. Siire¢ modeli modeli analiz ederken
bagimli degiskenlerin varyansini ifade etmeye odaklanarak
ortaya koymaktadir (Cinel vd:9).

Olgek Boyutlar1 Dis Yiiklenim Katsayilari: PLS
yaklagimli YEM’de gozlenen degiskenlerin dig yiiklenim
katsayilar1 0.40 ila 0.70 katsay1 degeri araliginda olmasi
beklenir. Eger bilesik giivenilirlik degeri istenen esik degerin
iizerinde degilse en digiik katsaylya sahip gdzlenen
degiskenler modelden ¢ikarilarak bilesik giivenilirlik esik
degeri elde edilmeye ¢alisilir (Hair vd., 2011:145)

Tablo 2’°de ise yabancilagma ve isten ayrilma niyeti
Olgeklerinin dig yiiklenim katsayilarinin 0.40 ila 0.70
degerinin arasinda ii¢ gozlenen degiskenin oldugu diger
ifadelerin ise 0.70 {izerinde deger aldig1 ve bilesik
giivenilirlik degerinin esik degerin Tlizerinde oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Olgek ifadeleri Dig Yiiklenim Katsayilari

N '% = &

Olcek boyutlar: | . ¢ < X g S| 3 £
R = se| g 23| =

N 0 - N = | 25| 22| 8| =

Olcek ifadeleri g £ = g é« ~<| S| E5| B
S:| 8| 2| 232 55| ¢ 3
o< | - o |OFla= a2 &

Catigma_1 0.693

Catigma 2 0.497

Catigma_3 0.427

Catisma 4 0.612

Catigma 5 0.592

Catisma_6 0.719

Mob_B1_S10 0.955

Mob_B1_S2 0.826

Mob_B1_S3 0.864

Moh B1 S4 0.909

Mob B1 S5 0.863

Mob_B1_S6 0.912

Mob_B1_S7 0,919

Mob_B1_S8 0.889

Mob _B1_S9 0.888

Mob B2 _S1 0.941

Mob_B2_S2 0.932

Mob_B2_S3 0.967

Mob_B3_S1 0.894

Mob_B3_S10 0.883

Mob B3 S11 0.572

Mob_B3_S12 0.670
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N ’% = &
Olgek boyutlart | ., = o X g E 5 5 g
] bt = = o P = > = =<
N x| 2| S | & | 25| 22§ =
Olcek ifadeleri 2 £ = g a ~<| 22| 2§ Bh
Sl 2] 5| 2|3l 5g| 2| 2
o= | rF | 5| C |OCF .2 22 =
Mob_B3_S13 0.895
Mob_B3_S14 0.797
Mob_B3_S2 0.888
Mob_B3_S3 0.903
Mob_B3_S4 0.914
Mob_B3_S5 0,904
Mob_B3_S6 0.934
Mob_B3_S7 0.829
Mob_B3_S8 0.885
Mob_B3_S9 0.881
Mob B4 S1 0.942
Mob B4 S2 0.908
Mob B4 S3 0.956
Mobh B4 S4 0.856
Mob B4 S5 0.859
Mob_B4 S6 0.925
Mob_B5_S1 0.919
Mob_B5_S2 0.909
Mob_B5_S3 0.987
Mob_B5_S4 0.961
Mob_B5_S5 0.959
Ol s1 0.800
Ol_S2 0.208
Ol_S3 0.210
Ol_Ss4 0.456
Ol_S5 0.189
Ol_s6 0.452
Ol_s7 0.577
Ol_s8 -0.432
Ol_S8 A 0.539
Ol S9 0.476
Uyumsuzluk_1 -0.002
Uyumsuzluk_2 0.081
Uyumsuzluk_3 0.524
Uyumsuzluk_4 0.633
Uyumsuzluk 5 0.810

Tabloda da goriildiigi gibi ¢atigma O6lgeginin Catisma_1,
Catisma 2. Catisma 3, Catisma_4, Catisma_5, olumsuz is
davranislar1 6lceginin O1_S2, Ol S3, Ol _S4, Ol S5, Ol_Se6,
Ol S7, Ol S8, Ol S8 A, Ol _S9, uyumsuzluk 6lgeginin
Uyumsuzluk_1, Uyumsuzluk_2, Uyumsuzluk_3,
Uyumsuzluk_4, kodlu ifadeleri ve is ve kariyer ile ilgili
engellemeler 6lgeginin Mob B3 S11, Mob B3 S12 kodlu
ifadesi 0.70 esik degerinin altinda ancak ifadelerin 0.40
degerinin de altinda bir agiklayicilik degerine sahip olmadig:
i¢cin modelde tutulmustur.

Giivenirlilik: Arasgtirmaya katilan kadin 6gretmenlerin
degerlendirdigi mobbing ve ebeveyn- c¢ocuk iliskisi
6l¢eklerinin alt boyutlar1 yoktur. Giivenilirlik katsayist olan
Cronbach Alfa degerleri asagidaki tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Cronbach’s Alpha Degerleri

Olgekler Cronbach’s Alpha Degerleri
Tehdit ve Taciz 0,943

Uyumsuzluk 0,817

Ozel Yasama Miidahale 0,958

Is arkadaslari ile liskiler 0,969

Isyeri ve Kariyer ile Ilgili 0,970

Engellemeler

Ise Bagllik 0,971
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Tablo 3’te yer alan dlgek giivenirlilik katsayilari, mobbing
6lceginin alt boyutlar1 6zel yagama miidahale ve kariyer ile
ilgili engellemeler icinde 0.70 esik degerinin iizerinde bir
deger almistir. Cocuk ebeveyn iligkisi 6lgegi alt boyutu
uyumsuzluk da 0.70 esik degerinin iizerinde bir deger
almustir, bir diger ¢ocuk ebeveyn iliskisi dlgegi alt boyutu
olan ¢atigma ise 0.70 esik degerinin altindadir. Arastirmanin
verilerinin giivenilir oldugu kabul edilmistir.

Cikarilan Ortalama Varyans (Ave), Kompozit (Birlesik)
Giivenilirlik (Cr) Ve R? (R Squared) Degerleri:

Cinel ve Kandemir (2020:195) AVE degerini “ayni zamanda
kommunaliti (oransal ortak etken varyans) degeri olarak da
bilinmekte olup  gizli  degiskenin  kendi  gozlenen
degiskenindeki degisimi ne oranda ac¢ikladigini ortaya
koymaktadir” seklinde ifade etmektedir. Fornell ve Larcker
(1981), yapisal esitlik modellemesi ¢aligmalarinda
giivenirlik Olglimleri igin yap1 giivenirligi ve AVE
hesaplarinin kullanilmasini gerektigini tavsiye etmektedir.
Yapt giivenirligi degerlerinin 0.70’den biiyik, AVE
degerlerinin 0,50’ den biiylik olmast olmasi gereklidir
(Y1ildiz vd: 2012:5). Kompozit (birlesik) giivenilirlik 0 ile 1
arasinda deger alir. Kritik deger olarak da 0,60’dan biiyiik
degerler kabul edilebilmektedir. A¢iklayici bir ¢alisma igin
bilesik giivenilirlik (composite reliability, CR) degerinin
0,60 - 0,70 arasinda olmasi, ileri diizeyde bir arastirma igin
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0,70 — 0,90 arasinda olmasi kabul edilebilir (Sahinoglu ve
Yakut:2019:13).

Bagimli degiskenin, bagimsiz degiskenlerde olusturdugu
degismenin ne kadarini agikladigini, belirlilik katsayisinin 0
ile 1 arasinda bir deger almasi gdstermektedir. Diger bir
ifadeyle bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki
giiciinii gostermektedir. Eger R? degeri 0 ‘a yakin olursa
bagimli degiskenlerde meydana gelen degisimin kaynaginin,
bagimsiz degiskenler disindaki faktorler oldugunu ortaya
koyar (Giimiis vd, 2017:13-14). R?, gercek ile beklenen
degerlerin kareler arasi korelasyonu oldugu i¢in ve bundan
dolay1, modelin tahmine dayanma giiciinii ifade etmek i¢in
model tahminde kullanilan biitiin verileri icerdiginden
dolay1, 6rnek bir tahmine dayal1 giiciin bir 6l¢iisiinii simgeler
(Bakirtas ve Lamba, 2020:411). R? degeri, modeli
degerlendirmek icin kullanilan en yaygm oOlcii belirleme
katsayis1 olarak ifade edilir. Nedensellik analizlerinde R?
degerinin 0 ile 1 araliginda bir deger almasi beklenir. R?
degeri 1’e yaklastikga giiglii bir etkinin oldugu, R? degeri 0’a
yaklastikca ise diisiik bir etkinin oldugu sdylenebilir. R?
degeri digsal (bagimsiz) degiskenin igsel (bagimlr) degisken
iizerindeki toplam etkiyi temsil eder. (Hair vd., 2016, 5.209:
Ozdevecioglu ve Karaca, 2015, s.104: Hair vd., 2014;113:
akt. Bakirtas ve Kandemir, 2017:314).

Tablo 4. Cikarilan Ortalama Varyans (AVE), Kompozit (Birlesik)
Giivenirlilik (CR) ve R? (R Squared) Degerler Tablosu

Ol¢ek Boyutlar: AVE CR R2
Degerleri Degerleri Degerleri

Tehdit ve Taciz 0,897 0,963 -

Uyumsuzluk 0,553 0,857 0,247

Ozel Yasama 0,825 0,966 -

Miidahale

Is arkadaslar1 ile | 0,781 0,973 -

fliskiler

Isyeri ve Kariyer ile 0,726 0,973 i

Ilgili Engellemeler

Tablo 4’te goriildiigii gibi yansitici modelin uyum iyiligi
degerleri kabul edilebilir esik degerlerin iizerinde puanlara
sahiptir. Bu durumda egitim sektoriinde ¢alisan kadinlarin
mobbing dlgegi ve gocuk ebeveyn iligkisi olgekleri igin
analiz sonuglarina gore bilimsel c¢ikarimlar yapilabilir
durumdadir. Tabloya bakildiginda her iki 6l¢egin de AVE
degerlerinin esik degerin lizerinde oldugu goriilmektedir.
Ayni sekilde tablo 4’e bakildiginda birlesik giivenilirlik (CR)
degerlerinin  Olcekler bakimindan kabul edilebilir
diizeydedir. Tablo 4’te incelendiginde Uyumsuzlugun R?
degeri 0,247 olarak bulunmustur ve etkisinin diisiikk oldugu
sOylenebilir.

Ve

Pls-Yem Yol Katsayilar Yol

Anlamhlik Sonuclari:

Katsayilarinin

Mobbing unsurunun ¢ocuk ebevyn iligkisi tizerindeki etkisi
incelenmis ve asagidaki yol analizi sonuglarina ulagilmistir.
Asagidaki tablo 5°te yer alan arastirma modelinde
hipotezlere iliskin olarak T ve p degerleri analiz sonuglar1 yer
almaktadir. Hair (2016) c¢aligmasinda sosyal bilimler
arastirmalarinda 0.10 p anlamlilik degerlerinin kabul
edilebilir oldugunu ifade etmesi bakimindan ¢alismada 0.10
anlamlilik degerine degerlendirme yapilmistir

Tablo 5. PLS-YEM Yol Katsayilar1 ve Yol Katsayilarinin Anlamlilik Sonuglart

Yol Yol T P
Katsayr | Degeri | Degeri
st
Tehdit ve Taciz --->Uyumsuzluk 0,392 2,987 0,020
Ozel Yasama Miidahale ---> Uyumsuzluk 0,413 3,415 0,039
Is Arkadaslan ile Tliskiler ---> Uyumsuzluk 0,536 4,984 0,022
Isyeri ve Kariyer ile ilgili Engellemeler---> Uyumsuzluk 0,667 4,523 0,012

Tablo 5‘deki analiz sonuglarina bakildiginda; “H7” hipotezi
i¢in yol katsayis1 0.392, (T degeri 2,987, t>1.96) ve p <0.10
(p=0.020) sonucu elde edilmis ve igyerinde tehdit ve taciz
algisia sahip olan kadin 6gretmenlerin, ¢ocugu ile kendisi
arasinda uyumsuzluk 0,39 birim arttirici etkiye sahip oldugu
goriilmekte, analiz sonuglarina bakildiginda “’H6’” hipotezi
i¢in yol katsay1s1 0,536 (T degeri 4,984- t>1.96) ve p<0.10
(p=0.022) sonucu elde edilmis ve kadin dgretmenlerin is
yerinde is arkadaslartyla iliskileri, ¢ocugu ve kendisi
arasinda uyumsuzlugu 0,53 birim arttirict bir etkiye sahip
oldugu gortilmekte, analiz sonuglarina bakildiginda “’HS”’
hipotezi i¢in yol katsayist 0,667 (T degeri 4,523- t>1.96)
ve p <0.10 (p=0.012) sonucu elde edilmis ve is yeri ve
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kariyer ile ilgili engellemelerin kadin 6gretmenlerin ¢ocugu
ile uyumsuzluguna 0,67 birim arttirict etkiye sahip oldugu
goriilmekte, "H9’” hipotezi igin yol katsayis1 0,413 (T degeri
3,415-t>1.96) ve p <0.10 (p=0.039) sonucu elde edilmis ve
0zel yasama miidahalenin kadin 6gretmenlerin kendisi ve
¢ocugu arasinda 0,41 birim arttirict etkiye sahip oldugu
goriilmektedir.

4. TARTISMA VE SONUCLAR
Cocugun egitimi ve gelisiminde 6nemli faktorlerden biriside

ebeveynleri ile olan iligkinlerinin saglikli olmasidir. Bu
calismada ¢ocugun gelisiminde 6nemli bir rol {istlenen anne
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ile cocuk arasindaki iliskinin Onemi vurgulanmistir.
Calismada anne ebeveynin is hayatindaki karsilastig1 bircok
olumsuz etkilerden birisi olan mobbing iizerinde durulmus
ve annenin i3 hayatindaki maruz kaldigi mobbing
cesitliklerinin ¢ocuk ile olan iligkilerini olumsuz etkileyerek
cocuk ile ¢atigsma yasamasina sebep oldugu gozlemlenmistir.
Anne ve cocugun birbiriyle kurduklar iligkilerin niteligi
onemli oldugundan, annenin is yerinden huzurlu ve mutlu bir
sekilde evine gelmesinin g¢ocugun psikolojik ve sosyal
gelisimine olumlu bir etki saglayacagi 6nemli bir husustur.
Calismada isyerinde tehdit ve tacize ugramis, 6zel yasamina
miidahale edilen annenin is arkadaslariyla ile iligkilerinin ve
is yerinde kariyeri ile ilgili engellemelerin ¢ocuk ile ¢atisma
yasamasina sebep oldugu gozlemlenmistir.

Aragtirma sonuclarma iliskin Oneri olarak, yaptigimiz
calismada cocuklar yas gruplarina ayrilmamis olup, bundan
sonraki yapilacak olan ¢alismalarda ¢ocuklar yas gruplarina
gore degerlendirilebilir.
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DiJITAL DONUSUME DAIR ALGILARIN TEKNOLOJIYE HAZIR
OLMA VE KABUL MODELI (TRAM) iLE ANALIZi:
KAHRAMANMARAS SUTCU iMAM UNIVERSITESI MYO
OGRENCILERI UZERINDE AMPIRiK BiR CALISMA

Ziimriit Hatice Sekkeli*!

Ozet: Dijital teknolojilerin artan ivme ile ve siirekli gelismesi, Endiistri 4.0 olarak da
adlandirilan bir dijital doniigiim siireci baglatmistir. Bu siiregte insanlar nesnelerin
interneti, siber fiziksel sistemler, bulut bilisim, biiyiikk veri, blokzincir, otonom
robotlar gibi pek ¢ok yeni teknoloji ile tamigsmig ve ilk olarak iiretimde bu
teknolojilerden yararlanilmaya baglanmistir. Bu doniistim sadece iiretimle kalmamig
toplumsal hayati ve is hayatini da etkilemeye baslamistir. Oyle ki her gegen giin daha
da yogun bir bigimde bireylerin is yapis sekillerinden, yasam bigimlerine, orgiit
yapilarindan, yonetim stratejilerine kadar etkilemis hatta deger anlayislarina kadar
etki alani artmistir. Bu calismada da, gelecegin ara elamani olarak istihdam edilecek
meslek yiiksekokulu (MYO) 6grencelerinin dijital teknolojiye bakis agisini etkileyen
cesitli faktorlerin belirlenmesi amaglamaktadir. Bu dogrultuda Teknolojiye Hazir
olma ve Kabul Modeli (TRAM) modeline dayali olarak 6grencilerin bu teknolojiyi
benimseme diizeyleri, kullanim niyetleri ve kullanma davraniglart incelenmistir.
Arastirmada nicel bir yaklasim olan anket teknigi kullanilmig ve bu arastirmada
kullanilacak degiskenler, dijital doniisiim siireci temel alinarak uyarlanmistir.
Anketler Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi (KSU) biinyesinde bulunan 6
meslek yiiksekokulundaki 26 boéliimde okuyan 779 Ogrenciye uygulanmistir.
Calismada frekans analizi, faktor analizi, gegerlilik ve giivenilirlik analizi, korelasyon
ve regresyon analizleri yapilmigtir. Analizler sonucunda iyimserligin, yenilik¢iligin,
rahatsizligin ve glivensizligin algilanan kullaniglilig1 ve algilanan kullanim kolayligini
olumlu yonde etkiledigi; bunlarin da kullanim niyeti ve kullanma davranisi tizerinde
olumlu etkilerinin oldugu bulgularina ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Teknolojiye Hazir Olma ve Kabul Modeli (TRAM), Dijital
Teknoloji, Dijital Doniigiim, Endiistri 4.0.

ANALYSIS OF PERCEPTIONS REGARDING DIGITAL
TRANSFORMATION BY TECHNOLOGY READY AND
ACCEPTANCE MODEL (TRAM): AN EMPIRICAL STUDY ON
KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITY VOCATIONAL
STUDENTS

Abstract: The digital transformation process, which is also named Industry 4.0, has
started with increasing momentum and continuous development of digital
technologies. In this process, people met many new technologies such as the internet
of things, cyber-physical systems, cloud computing, big data, blockchain, and
autonomous robots, and these technologies were first used in production. But this
transformation has begun to affect not only production but also social and business
life. So much so that, day by day, it affects more and more intensely the way
individuals do business, their organizational structures, their management strategies,
and even their lifestyles and value understandings. This study, it is aimed to determine
the various factors that affect the perspective of the VHS students, who will be
employed as the intermediate staff of the future, to digital technology. For this
purpose, based on the Technology Readiness and Acceptance Model (TRAM) theory,
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students' level of adoption of this technology, their usage intentions, and their
behaviours were examined. In the study the questionnaire technique was used, which
iS a quantitative approach, and the variables were adapted based on the digital
transformation process. The questionnaires were applied to 779 students in 26
departments in 6 vocational schools within Kahramanmaras Sutcu Imam University
(KSU). Frequency analysis, factor analysis, validity and reliability analysis,
correlation, and regression analysis were performed in the study. As a result of the
analysis, it was found that optimism, innovativeness, discomfort, and insecurity
positively affected perceived usefulness and perceived ease of use. It has been found
that these have positive effects on the intention to use and actual use.

Keywords: Technology Readiness and Acceptance Model (TRAM), Digital
Technology, Digital Transformation, Industry 4.0

!Adres: Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Yonetim ve Organizasyon
Boliimii, Kahramanmaras, Tlrkiye.
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1. GiRiS

Dijital doniisim kavrami diinya giindemindeki O6nemini
artirarak devam etmektedir. Ozellikle teknolojinin artan bir
ivmeyle gelistigi g6z 6niine alindiginda yakin gelecekte is
hayatinda ve toplumsal alanlarda etkilerinin ¢cok daha fazla
olacag: beklenmektedir. Yeni is alanlarinin agilacagi, yeni
mesleklere ve uzmanliklara ihtiya¢ duyulacagi ya da mevcut
is yapis bigimlerinde ve Orgiit yapilarinda doéniisiimler
yaratacagl disliniilmektedir. Bu nedenle gerek kiiresel
diizeyde gerek wulusal diizeyde gerckse de isletmeler
diizeyinde gesitli hazirliklar yapilmaya baslanmistir.

Is giicii piyasasma bakildiginda dijital doniisiim siireci;
fiziksel giic gerektiren faaliyetlerin nerdeyse tamamini,
problem ¢6zme, hesap yapma, karar verme gibi faaliyetlerin
ise biiytlik bir kismini makinelerin yapmaya baslamasiyla her
seviyede meslekleri etkileyecektir. Ama bu doniisiimden en
cok vasifsiz igsgorenler etkilenecektir. Bu nedenle mevcut
isgliciiniin  ¢esitli egitimlerle ivedilikle nitelikli hale
getirilmesi;  geleceg@imizin  insan  kaynaklart  olacak
yiiksek6grenim Ogrencilerinin de dijital ¢agda istthdam
edilebilmelerinin ~ saglanmast  i¢in  vasifli  olarak
yetistirilmeleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle de
gelecegin ig giicli olacak Ogrencilerin bu doniisiime dair
algilarmin  tespit edilmesi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi faydali olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Dijital Doniisiim

Gecgmisten bugiine gerceklesen cesitli inovasyonlar Endistri
Devrimlerinin yasanmasina neden olmus ve her bir devrimi
de yeni inovasyonlarla tetiklenen yeni endiistriyel devrimler
takip etmistir. Buhar makinesinin icat edilmesiyle baglayan
I. Endistri Devrimini, seri iiretim uygulamalariyla II.
Endiistri Devrimi, onu da kisisel bilgisayarlarin, internetin ve
programlanabilir makinelerin icadi ile baslayan III. Endiistri
Devrimi  takip etmistir  (Sekkeli,2021:77).  “Dijital
Déniisiim”, “Sanayi 4.0”, “Akilli Uretim”, “Toplum 5.0”,
"Gelecegin Fabrikalari" gibi ¢esitli bigimde adlandirilan
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(Yildiz, 2017; Oztemel ve Giirsev, 2018) IV. Endiistri
Devrimi ise nesnelerin interneti (IoT), bulut bilisim, yapay
zeka, bliylik veri, artirtlmig gergeklik gibi dijital teknolojiler
vasitastyla sanal diinya ile fiziksel diinyanin bir araya geldigi
Endiistri 4.0 devrimidir (Sekkeli ve Bakan, 2018b:205). Bu
devrimle sadece iiretimde degil basta is modelleri
seviyesinde, daha sonra siiregler seviyesinde, Orgiitsel
seviyede ve en son da toplumsal seviyede dijital doniisiim
yasanmaya baglamistir (Hess vd., 2016; Klein, 2020:1005;
Parviainen vd., 2017:64; akt. Sekkeli, 2022:177).

Dijital donisiim kavrammin ¢ok sayida tanimm
bulunmaktadir. Parviainen vd. (2017) “mevcut goriintii,
video, metin vb. analog veri, iiriin veya hizmetlerin dijital
forma doniistiiriilmesi yoluyla somut iiriinlere gore
avantajlar sunma yetenegi” olarak, Ismail vd. (2017),
“sirketlerin istiin performans ve siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etme amactyla is modeli, miisteri deneyimi
(dijital olarak etkinlestirilmis {iriin ve hizmetleri),
operasyonlar (siirecler ve karar vermeyi) ve ayni anda
insanlar1 (yetenek ve kiiltiir dahil) ve aglar1 (tim deger
sistemi dahil) birden fazla boyutu birden fazla yeni dijital
teknolojiyi bir araya getirerek doniigtirmesi” olarak,

Westerman vd. (2014), “performans iyilestirmeyi
isletmelerin  performansint  veya erisimini  kdkten
iyilestirmek ig¢in  teknolojinin  kullanilmasi”  olarak

tanimlamaktadir. Yine dijital doniisiimii Fitzgerald vd.
(2014), “miisteri deneyimini gelistirmek, operasyonlari
diizene sokmak veya yeni is modelleri olugturmak gibi temel
ig iyilestirmelerini saglamak i¢in yeni dijital teknolojilerin
(sosyal medya, mobil, analitik veya gomiilii cihazlar)
kullanim1” olarak, Bharadwaj vd. (2013) “farkli deger
yaratmak amaciyla dijital kaynaklardan yararlanarak
formiile edilen ve yiiriitilen bir organizasyon stratejisi”
olarak, Liu vd. (2011), is sireci ile ilgili “dijital
teknolojilerin is siire¢lerine entegrasyonu” olarak, olarak
tanimlamaktadir (akt. Gong ve Ribiere, 2021; Fachrunnisa
vd., 2020; Mirkovi¢ vd., 2019:3; Parviainen vd., 2017,
Verina ve Titko, 2019; K6 vd., 2019).
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Vial, 2019°da yaptig1 ¢alismasinda bu tanimlari inceleyerek
dijital doniigiimde bir hedefin varlif1, bu hedefte meydana
gelen degisikliklerin  kapsami, bu amagla kullanilan
teknolojiler ve beklenen sonuglar olmak iizere dort ortak
noktast oldugunu belirlemistir. Bu ortak noktalardan
hareketle dijital donlisimii “Bilgi igslem, iletisim ve baglanti
teknolojilerinin birlesimleri yoluyla bir varligin mevcut
yapisini tetikleyerek radikal bir bigimde iyilestirmeyi
amaglayan bir siire¢" olarak tanimlamustir (Vial, 2019:127).

Tiim bu tanimlarda dijital doniisiimiin sadece teknoloji ile
ilgili olmadig1 goriilmekte, ayni zamanda mevcut is yapis
sekilleri, oOrgiitsel yapilar1 ve isgilicii piyasasimnin yapisal
Ozelliklerinin - de  donistimi  ile  alakali  oldugu
vurgulanmaktadir (Trenerry vd.,2021:2). Bu siirecte
6zellikle imalat bigimlerindeki degisiklikler bir kisim islerin
niteliklerini kaybetmelerine, bir kisim islerin daha nitelikli
isgiicii talebi yaratmasima, bir kisim isler i¢in de yeni
uzmanliklara ihtiyag duymasi sonucunu doguracaktir
(Mursit ve Erol,2020:94). Domino etkisi yaratacak bu
dontisim durumunda isgorenler ise istihdam edilebilmek
icin teknolojik doniisiimii benimsemek ve ona uyum
saglamak zorunda kalacaklardir.

2.2. Entegre Bir Model: Teknolojiye Hazirhk ve Kabul
Modeli (TRAM)

Insanlarin teknolojik gelismeleri benimseme egilimlerini
aciklamak icin ¢ok sayida teori gelistirilmistir (Ozekici,
2022:2). Bu teorilerden en bilinenleri Yenilik Yayilim
Teorisi (Rogers, 1995), Teknoloji Kabul Modeli (TAM)
(Davis, 1989), Teknolojinin Kabul ve Kullaniminin Birlesik
Teorisi (UTAUT ve UTAUT2) (Venkatesh vd., 2003), Planli
Davranig  Teorisi (TPB) (Ajzen, 1985,1987,1991);
Teknoloji-Organizasyon-Cevre Cergevesi (TOE cergevesi)
(Tornatzky vd., 1990); Genisletilmis Teknoloji Kabul
Modeli (TAM2) (Venkatesh vd., 2003), Genisletilmis
Teknoloji Kabul Modeli (TAM3) (Venkatesh ve Bala, 2008),
Beklenti Dogrulama Teorisi (ECT) (Oliveira vd., 2014),
Teknolojiye Hazir Olma indeksi (TRI) (Parasuraman, 2000)
ve TAM ile TRI modellerini entegre eden Teknolojiye Hazir
Olma ve Kabul Modeli (TRAM) modelidir (Lin vd., 2007;
Salahshour Rad vd., 2018:365; Humbani ve Wiese,
2018:412, Tarcan vd., 2010; Belge ve Mutlu, 2020).

Teknolojiye hazir olma ve kabul modeli (TRAM), teknoloji
kabul modelinin (TAM), kullanicinin ¢aligma ortamlarinda
teknolojinin ~ benimsenmesini  tahmin  etmek  i¢in
tasarlanmasi, yalnizca kullanicinin kullaniglilik ve kullanim
kolaylig1 algisinin kullanim niyetine olan etkisini incelemesi
(Compernolle vd., 2018:130), cevrelerindeki insanlarin
bireysel davranislart etkilemedeki roliine yer vermemesi,
bireyler arast farkliliklar1 agiklamamasi ve kisilerin
yeteneginin roliinii dikkate almamasi (Aripradono, 2021)
nedeniyle Lin vd. (2007) tarafindan gelistirilmistir (Lin vd.,
2007:641; Ramirez-Correa vd., 2019:795). Teknolojiye
Hazir Olma indeksinin (TRI) genel kisilik boyutlarinmn
TAM'n sisteme 0Ozgii boyutlariyla birlestirilmesi ile
olusturulan model ile kisilik boyutlarinin insanlarin yeni
teknolojilerle etkilesim kurma, deneyimleme ve kullanma
bi¢imlerini nasil etkileyebilecegini agiklamak miimkiin hale
gelmistir (Godoe ve Johansen, 2012:40). Modelde TRI’'nin
kisilik boyutlari, TAM'den once yer almakta (Sekil 1) ve
kisilik ozelliklerinin teknolojiyi benimseme durumunda
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kullanma niyeti ve davranisi iizerindeki etkilerini gérmeyi
saglamaktadir (Larasati, 2017:113).

TEKNOLOJIK HAZIR BULUNMA VE KABUL MODELI (TRAM)

TEENOLOJIK EAZIR

BULTNMA DvDERSE TEENOLOJIK KABUL MODELI

YENILIKCILIK

_— L(

RAHATSIZLIK ALGILANAN

Sekil 1. TRAM Modeli (Lin vd., 2007:646)

Teknolojiye hazirlik ve kabul modelini (TRAM) daha iyi
anlamak i¢in entegre edilen iki modelin de anlagilmasi
gerekmektedir. Bu modellerin ilki Teknolojiye Hazir Olma
Indeksidir (TRI). Parasuraman (2000), TRI'yi insanlarin
teknoloji  tabanli  sistemleri kullanmaya hazir olup
olmadiginin bir gostergesi olarak gelistirmistir. 36 maddelik
bir dlgek araciligiyla operasyonel hale getirilen indeks;
tegvik eden ve engelleyen etmenler olarak iki ana gruptan ve
Iyimserlik (I), Yenilikcilik (Y), Rahatsizik (R) ve
Giivensizlik (G) olmak tizere dort boyut {izerinden
kavramsallastirilmigtir (Parasuraman ve Colby, 2015:2) .

Tesvik edici faktorlerden iyimserlik, teknolojiye olumlu bir
bakis ve insanlara yasamlarinda daha fazla kontrol, esneklik
ve verimlilik sunduguna dair bir inang; yenilikgilik de
teknoloji Onciisii ve diisiince lideri olma egilimi olarak
tanimlarken; engelleyici faktdrlerden rahatsizligi teknoloji
iizerinde algilanan bir kontrol eksikligi ve bu durumdan
bunalma hissi olarak, giivensizlik hissi ise teknolojiye giiven
duymama ve onun diizgiin c¢alisabilecegine dair siiphecilik
olarak tanimlanmaktadir (Ramirez-Correa vd., 2019:794;
Tinmaz, 2019:595). Bu dort TRI boyutunun birbirinden
nispeten bagimsiz oldugu varsayilmaktadir. Bu nedenle, bir
birey teknolojiye karsi hem tesvik edici hem de engelleyici
duygular barindirabilir. Ek olarak, doért TRI boyutu,
boyutlarin bir kisinin teknolojiye yonelik davranissal
egiliminin yan1 sira teknoloji hakkindaki genel diisiince ve
hislerle iligkili oldugu varsayimina dayanmaktadir (Meng
vd., 2009:21).

Entegre edilen ikinci model ise Davis (1989) tarafindan
gelistirilen teknoloji kabul modelidir (TAM). En popiiler
teknoloji  benimseme modellerinden biri olan tam
davranigsal calismalarda yaygin olarak kullanilan teknolojiyi
ve bu teknolojinin bireysel kabuliinii tanimlama etkisine
sahiptir (Nofita ve Sebastian, 2022:310). Tam, teknoloji
kabuliiniin biligsel ve duyussal belirleyicileri ile ilgilenen
onceki arastirmalar tarafindan oOnerilen az sayida temel
degiskeni tanimlamak icin formiile edilmistir. Spesifik
olarak, tam, teknoloji kabuliiniin ana onciilleri olarak
Algilanan Kullamighlik (AK) ve Algilanan Kullanim
Kolayligi (AKK) olmak tizere iki 6zel inanca dayanmaktadir
(Rondan-Catalufia vd., 2015:791). Bu 6nciillerin tutum ve
davranigsal niyet lizerindeki etkilerinin incelendigi modelde
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daha sonra Venkatesh ve Davis (1996) tutum faktoriiniin
islevini yerine getiremedigi bulgusundan yola ¢ikarak tutum
faktoriinii modelden ¢ikarmiglardir (Aydin, 2019:46).

Algilanan kullanighlik, bir kisinin belirli bir bilgi sisteminin
bir gorevi tamamlama siiresini azaltarak is performansini
artiracagina inanmasini ifade etmektedir. Algilanan kullanim
kolayligi, bir kisinin belirli bir sistemi kullanmanin c¢aba
gerektirip gerektirmeyecegine inanma derecesidir. Bir
kisinin bir teknolojiyi kabul etmeye yonelik tutumu, onun
kullaniminin kolay bulup bulmadigini ve/veya kendisi igin
yararli olup olmadigini belirlemektedir. Kullanima yo6nelik
davranigsal niyet (KN), bir kiginin uygulamay1 kullanma
olasiliginin bir 6l¢iisiidiir (Lederer vd., 2000). Daha sonralar1
ise TAM modeli gelistirilmis ve yeni bir degisken olan
Kullanma Davranisi (KD) degiskeni orijinal modeline
eklenmistir (Venkatesh ve Davis, 1996). Kullanicilar ilk
olarak teknolojiyi kullanmaya niyet etmekte, ardindan da
teknolojiyi kullanmaktadirlar. Diger bir ifade ile kullanim
niyeti ile kullanim arasinda giiclii bir iligski s6z konusudur.
Bu bir¢ok caligma tarafindan gosterilmis ve bir¢ok ¢alisma
tarafindan desteklenmistir (Davis, 1989; Taylor ve Todd,
1995; Lee vd., 2006; Van der Heijden, 2003; akt. Giimiigsoy
ve Caliir, 2009)

2.3. Model Olusturma ve Hipotez Gelistirme

TRAM ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde ¢ok sayida
calismaya rastlanmigtir. Bunlardan bir kismi iki modelin
entegrasyonu bir kismi da direkt TRAM modeli olarak
yapilmistir. Parasuraman ve Colby (2015) demografik
degiskenlerin ve teknolojiye yonelik tutumlarin, teknoloji
tabanli tirin ve hizmetleri benimseme ve kullanma niyetinin
yordayicilari  olarak  birbirini tamamladigin1  ortaya
koymustur. Borrero vd. (2014), calismasinda TRI'nin
birlesik kabul teorisi ve teknoloji kullanimi iliskileri
iizerindeki diizenleyici etkisini test etmistir. Sonuglar,
Ispanyol &grencilerin internet sosyal hareketlerine katilma
niyetlerinin, diisiik diizeyde teknoloji hazirligi bildiren
ogrencilerin kullanim kolayhigindan giiglii bir sekilde
etkilendigini gostermektedir (Ramirez-Correa vd., 2019).
Parasuraman, Edvardsson ve Gustafsson (2004) ulusal
kiiltiir, teknoloji hazirligi ve teknoloji kabulii arasindaki
iliskiyi incelemisler ve ABD’li katilimcilarin genel
teknolojiye hazir olma seviyelerinin Isvegli katilimcilara
gore daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir (Meng vd., 2009).
Yusuf vd. (2021) arastirmalarinda, kullanicilarin gevrimigi
O6grenmeyi veya e-O0grenimi kullanma niyetini etkileyen
faktorleri bulmayr amaglamiglardir. Elde edilen sonuglara
gore, iyimserlik degiskeninin teknolojide kullanighlik algist
ve kullanim kolaylig1 algis1 iizerinde etkisi oldugu sonucuna
varmuglardir (Yusuf vd., 2021). Yen ve Chen (2010),
Tayvan'daki zincir ve franchise endiistrisindeki 24 sirkette
yaptiklar1 aragtirmada yoneticilerin ve ¢alisanlarin e-
6grenim teknolojisinin benimsenmesine verdigi tepkilere
odaklanmaktadir. Sonuglar, yoneticilerin ve ¢alisanlarn
teknolojiye hazir olmalarmin etkisinin hem algilanan
kullaniglilik hem de algilanan kullanim kolaylig: ile ilgili
dogrudan bir etki gostermesine ragmen, ¢alisanlarin aksine
yoneticilerin teknolojiye hazir olma egiliminin algilanan
kullanim kolayligina kiyasla algilanan kullanishilik {izerinde
daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Yen
ve Chen, 2010; Panday, 2015). Chen ve Lin (2017)
kullanicilarin saglik alaninda diyet ve fitness uygulamalarini
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indirme ve kullanma niyetlerini belirlemek amaciyla yapmis
olduklar1 aragtirmada bireylerin yenilik¢i olmasinin, diyet ve
fitness uygulamalarini indirme ve kullanma niyetini olumlu
etkiledigi, bu uygulamalarin faydal olup olmamasiyla ilgili
algilarinin ise, s6z konusu uygulamalarin tasarim ve
fonksiyonlarma bagli oldugu bulgularina ulasmiglardir.
Erdogmus ve Esen (2014) calismalarinda, iyimserligin,
elektronik insan kaynaklari yonetimine (e-HRM) iliskin
algilanan faydayr olumlu etkiledigini belirmislerdir
(Erdogmus ve Esen, 2014). Yelkikalan vd. (2019) 4. Sanayi
Devrimi ile alakali farkindaligin belirlenmesi amaciyla
iiniversite dgrencilerinin Endiistri 4.0’a yonelik algilarini
belirlemeye calismiglardir. Calismalarinda Endiistri 4.0
teknolojilerine yonelik algilanan fayda diizeyinin ve
algilanan kullanim kolayliginin cinsiyetlere gore farklilik
gosterdigi sonucuna ulagmislardir (Yelkikalan vd., 2019;
akt. Korkmaz, 2019). Comperlonne vd (2018) Belgika'daki
Flanders bolgesinde akilli sehirlerle alakali yapmis olduklari
vaka calismasinda kullanicilarin bireysel 6zellikleri ile veri
standartlarini kullanma niyetleri arasindaki iligkiyi incelemis
ve yenilik¢ilik konusunda yiiksek puan alan katilimeilarin
veri standartlarini kullanma niyetinin daha yiiksek oldugu
bulgularina ulagmiglardir (Compernolle vd., 2018).

Tim bu g¢alismalar 1s181nda gelecegin insan kaynaklarini
olusturacak meslek yiiksekokulu ogrencilerinin dijital
doniistime yonelik algilarinin ne diizeyde oldugunun
incelenmesi biliylk Onem tasimaktadir. Bu baglamda
arastirma hipotezleri sdyle gelistirilmistir

ALGILANAN

KULLANIM

KOLAYLIGI
/m:

ALGILANAN

KULLANISLILIK

TEKNOLOJIKHAZIR
BULUNMA iNDEKS

IYIMSERLIK Hi

YENILIKGILIK

KULLANMA
NIYETI

H12 KULLANMA
DAVRANIS!

RAHATSIZLIK

GUVENSIZLIK HB

Sekil 2. Model ve Hipotezler

H1. Dijital teknolojilere yonelik iyimserlik algilanan
kullanim kolaylig1 iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye
sahiptir.

H2. Dijital teknolojilere yonelik iyimserlik dijital doniigiime
dair algilanan kullanighilik iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

H3. Dijital teknolojilerle ilgili yenilikgilik, dijital doniisiime
dair algilanan kullanim kolaylig: iizerinde pozitif ve anlamli
bir etkiye sahiptir.

H4.Dijital teknolojilerle ilgili yenilikgilik, algilanan
kullaniglilik izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

HS5. Dijital teknolojilerle ilgili rahatsizlik, dijital doniisiime
dair algilanan kullanim kolayligi {izerinde negatif ve anlamli
bir etkiye sahiptir.

Hé6.Dijital  teknolojilerle ilgili rahatsizlik algilanan
kullaniglilik {izerinde negatif ve anlamli bir etkiye sahiptir.
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H?7. Dijital teknolojilerle ilgili giivensizlik, dijital doniisiime
dair algilanan kullanim kolaylig1 izerinde negatif ve anlamli
bir etkiye sahiptir.

HS. Dijital teknolojilerle ilgili giivensizlik, dijital doniisiime
dair algilanan kullanighilik tizerinde negatif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

H9. Dijital teknolojileri kullanmanin algilanan kolayligi,
algilanan kullanigliligr tizerinde pozitif ve anlamli etkiye
sahiptir.

H10. Dijital teknolojileri kullanmanin algilanan kolayligi,
onu kullanma niyeti {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye
sahiptir.

H11. Dijital teknolojilerin algilanan kullanma niyeti, onun
kullanighilig1 tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

H12.Dijital teknolojileri kullanma niyeti, kullanma davranist
iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

3.MATERYAL VE YONTEM
3.1.Arastirmanin Amaci

Yasanan inovasyonlarin tetikledigi teknolojik gelismelerin
etkisi ile 4. Endistri Devriminin gergeklestigi ve dijital
dontigimiin  biiyiik bir hizla yaygmlastigi giiniimiiz is
diinyasmin oniinde iki segenek bulunmaktadir: Siirece
adapte olmak ya da zamanla yok olmak. Yok olmamak adina
siirece adapte olmak icin gerek makro gerekse de mikro
diizeyde hazirliklar yapilmasi bir zorunluluk halini
almaktadir. Gelecekte daha da yogun bir bicimde yasanacak
degisimlere hazirlikli olmak adina bu doéniisiime ne derece
yatkin olundugu, kullaniminin ve faydalarinin neler oldugu,
bunlarin kullanma niyetlerini ve aktif kullanim diizeylerini
ne oranda etkilediginin arastirlmasi  gerekmektedir.
Ozellikle de yiiksekogrenimde egitim veren meslek
yiiksekokullarinda okuyan ve gelecegin insan kaynagi
olmaya aday 6grencilerin mevcut durumunun incelenmesi,
gerekli iyilestirmelerin simdiden planlanmasi ve hatta
uygulamaya gecilmesi agisindan biiylik onem arz etmektedir.

Bu ¢alismayla, KSU MYO 6grencilerinin dijital doniisiime
hazir bulunma diizeylerinin tespit edilmesi, kullanim
kolaylig1 ve kullanigliliga yonelik algilarinin belirlenmesi ile
bu durumun dijital teknolojileri kullanma niyetlerine ve
kullanma davranislarma olan etkilerini analiz edilmesi
amagclanmaktadir.

3.2.Calismanin Yontemi

Caligmada KSU’deki MYO’larda okuyan 6grencilerin dijital
doniisiime  yonelik algilarint  6lgmek  amaglanmustir.
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’ne bagh 6 tane
MYO 26 bolim ve toplamda 13533 6grenci bulunmaktadir.
Aragtirmada belirlenen bu evren iizerinden n= N.z2. 62 / (N-
1). H2 + 72 .62 formiilii kullanilarak evreni temsil edebilmesi
icin orneklem sayisi 374 olarak tespit edilmistir (Ural ve
Kilig, 2013:35-43). Orneklem se¢iminde tesadiifi 6rneklem
yontemi kullanilmig ve 779 6grenciye anket uygulanmistir.

Uygulanan anketin  birinci  boliimiinde  6grencilerin
demografik yapilari, ikinci boliimiinde dijital donisiimle
ilgili bilgi diizeyleri, tiglincii boliimiinde ise Parasuraman
(2000)’1 teknolojiye hazir olma indeksi Davis (1989)’in
teknoloji kabul modellerinin entegrasyonu ile Lin vd.
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tarafindan (2007) gelistirilmis Teknolojiye hazir olma ve
kabul modeli (TRAM) o6nermelerin dijital doniisiime gore
uyarlanmis halleri yer almaktadir. Bu iki olgek yazar
tarafindan Tirk¢eye uyarlanmis ve uzman onayi alinarak
katilimeilara  uygulanmistir. Biitin ~ degiskenlerin
degerlendirilmesinde sirastyla frekans analizi, gegerlilik ve
giivenilirlik analizi, KMO ve Bartlett testi, faktér analizi,
korelasyon ve regresyon analizleri uygulanarak kurgulanan
hipotezler test edilmistir.

4. CALISMANIN BULGULARI
4.1. Demografik bilgiler

Ankete katilan 779 &grenci Kahramanmaras Siit¢ii imam
Universitesi biinyesinde bulunan 6 meslek yiiksekokulunda
yer alan 26 boliimde okumaktadir. Okul olarak dagilimlarina
bakildigindan 77’sinin Andirin Meslek Yiiksekokulunda,
110°’unun Goksun Meslek Yiiksekokulunda, 56’sinin
Pazarcik Meslek Yiiksekokulunda, 209’unun Saglik
Bilimleri Meslek Yiiksekokulunda, 168’inin Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulunda ve 159’unun Teknik Bilimler
Meslek  Yiiksekokulunda  okudugu  goriilmektedir.
Ogrencilerin  %44,2’si  kadin  %55,8’i erkektir. Bu
ogrencilerin % 47,2’sinin bilgisayari, %97,6’sinin akilli
telefonu, %23,4’{iniin tableti, %11,2’sinin Mp3 ¢alar1 ve
%7,2’si de video oyun konsolu bulunmaktadir.

Ogrencilerin dijital doniisiimle ilgili bilgi diizeylerini. “1.
Hi¢ 2.Cok Az 3.Az 4.yi 5. Cok lyi" olacak sekilde
isaretlemeleri istendiginde ortalamalarin (1,75-2,44) oldukc¢a
diisik oldugu bulgularina ulasgilmigtir. Yapay zeka, akilli
sistemler, siber giivenlik, simiilasyon, sanal ve artirilmig
gerceklik, nesnelerin interneti ve ti¢ boyutlu baski teknolojisi
konusunda az; veri giivenligi ve veri madenciligi, Endiistri
4.0, akilli fabrikalar, bulut bilisim, otonom robotlar, otonom
araglar, biiyiik veri ve blok zincir hakkinda ise ¢ok az
bilgileri oldugu Cizelge 1°de goriilmektedir.

Cizelge 1. Ogrencilerin Bilgi Diizeyleri

Ortalama Std.
Sapma

Yapay zeka hakkinda bilgi sahibiyim 2,44 1,2
Akallr Sistemler hakkinda bilgi sahibiyim 2,43 1,2
S_1be_r gii\_/e_nl_lk ve bilgi giivenligi hakkinda 235 12
bilgi sahibiyim
Simiilasyon hakkinda bilgi sahibiyim 2,27 1,2
San_al_ ve Artirilmis Gergeklik hakkinda bilgi 219 11
sahibiyim
Nesnelerin Interneti hakkinda bilgi sahibiyim 2,19 1,2
3D Baski hakkinda bilgi sahibiyim 2,13 1,2
Akalli sehirler hakkinda bilgi sahibiyim 2,01 1,2
Veri Giivenligi ve Veri Madenciligi hakkinda

P 2,00 11
bilgi sahibiyim
Endiistri 4.0 hakkinda bilgi sahibiyim 1,99 1,2
Akilli fabrikalar hakkinda bilgi sahibiyim 1,99 1,2
Bulut bilisim hakkinda bilgi sahibiyim 1,86 11
Otonom robotlar hakkinda bilgi sahibiyim 1,85 11
Otonom araglar hakkinda bilgi sahibiyim 1,84 1,1
Biiyiik veri hakkinda bilgi sahibiyim 1,77 11
Blok zincir hakkinda bilgi sahibiyim 1,75 1,1
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4.1. Tammlayic Istatistiksel Bulgular

Calismada gruplarin normal dagilima sahip olup olmadigini
incelemek icin ¢arpiklik ve basiklik degerlerine bakilmustir.
Carpiklik degerleri -0,350 ile 0.197 arasinda ve Basiklik

“olarak belirlenmis ve bu faktorlerin toplam varyansin
%66,382’sini agikladig tespit edilmistir.

Cizelge 4. Faktor Analizi Bulgular

degerleri ise -0,751 ile -0,031 arasinda degismektedir. Bu Yenilikeilik | Iyimserlik | Rahatsizlik | Givensizlik
degerlerin -1,5 ile 1,5 arasinda olmasi nedeniyle dagilim Y1 0,612
normal olarak kabul edilmektedir (Tabachnick vd., 2012). Y3 0738
Ortalamalara bakildiginda ise agirlikli olarak “kararsizim”
seceneginin isaretlendigi goriilmektedir (Cizelge 2). Y4 0,574
Cizelge 2. Carpiklik ve Basiklik Degerleri Y5 0,603
Y6 0,631
Ortalama | Carpiklik Basiklik
fyimserlik 3,268 -0,350 -0,560 Y7 0610
Yenilikeilik 2,826 0,048 -0,646 sl 0,577
Rahatsizlik 2,870 0,007 -0,224 i2 0,662
Giivensizlik 3,132 -0,246 -0,501 13 0.701
Algilanan 3,089 -0,147 -0,751 - !
Kullanighlik 14 0,728
Algilanan 2,921 -0,129 -0,350 is5 0,677
Kullanim Kglayhg1 i6 0.813
Kullanim Niyeti 3,065 -0,168 -0,618 -
Kullanim Davranis1 | 2,694 0,197 -0,031 17 0,580
Arastirmada TRI 0&lgeginin gegerliligini test etmek icin Tg 0,649
oncelikle agiklayici faktdr analizi yapilarak olgegin yapi 19 0,738
gecerliligi test edilmistir. Analiz yapilirken uygulamada en i10 0,625
stk kullanilan yontem olmasi ve temel bilesenler ile faktorler Ra 0517
arasinda iligki oldugu diisiiniilmesi nedeniyle dogrudan egik !
dondiirme yontemi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2011:124). R1 0,662
Ilk olarak olgeklerin faktdr analizine uygunlugunun R2 0,710
belirlenmesi igin drneklem biiyiikliigliniin faktor analizine R3 0,715
uygunlugunu belirleyen Kaiser-Meyer-Olkin  (KMO) R5 0.626
oOlgiitiine ve verilerin birbiriyle iligkili olup olmadigimi :
gosteren Bartlett kiiresellik testi sonuglarina bakilmistir. R6 0,718
KMO ve Bartlett testlerinin sonuglar1 Cizelge 3°te gortldiigi R10 0,482
gibidir. RS 0,511
Cizelge 3. KMO ve Bartlett test sonuglar Gl 0736
Kaiser-Meyer-Olkin Omeklem Uyum 0,967 G2 0.764
Olgiisii G3 0,816
Bartlett Kiiresellik Testi X2 17571,010 G4 0.758
G5 0,732
sd 630
G6 0,695
P 000 G7 0,654
(")ncel'ikle Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi G8 0,690
degeri 0,967 olarak bulunmustur. Bu deger 0,90°dan biiyiik
oldugu i¢in harika kategorisinde siniflandirilmaktadir ve G3 0,680
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu Ozdegerler | 15,845 3,105 1,545 1,411
gostermektedir (Field, 2009:647). Ayrica Bartlett Testi Acikladif
sonucunda X2 (630)= 17571,010 ve p=0,00 olarak Varyans 4,681 48,015 4,276 9411
bulunmustur. Bu bulgular aralarindaki korelasyonlarin da Agiklanan
faktor analizi igin yeterli oldugunu gostermektedir. Yapilan Toplam 66,382
aciklayici faktor analizi sonucunda, 36 maddeden olan TRI' Varyans

nin 4 faktorli bir yapidan olustugu goriilmektedir. Y2
onermesi faktor yiikiiniin diisiik olmasi sebebiyle ve R7 ile
R9’un ise binigik maddeler olmasi nedeniyle ¢alismadan
cikarilmigtir. R4 ve RS ise bagka faktorlerde yer almaktadir.

Analiz sonucunda faktér 1 “yenilik¢ilik”, faktor 2
“ityimserlik”, faktor 3, “rahatsizlik™, faktor 4 ise “giivensizlik
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Algilanan Kullanighlik, Algilanan Kullanim Kolayligi,
Kullanim Niyeti ve Kullanim Davranisi degiskenlerine de
faktor analizi uygulanmistir. Onlarin tamami tek boyutlu
cikmigstir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO0) 6rneklem yeterliligi
degerleri ise (0,859; 0,833;0,866;0,743) 0,700’den biiyiiktiir
ve Bartlett Testi sonuglart anlamlidir. Agikladiklari varyans
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degerleri ise sirasiyla 88,596; 76,814; 86,938 ve 69,067
bulunmustur.

Yapilan faktor analizi sonucunda elde edilen faktor
yapilarmi gilivenilirlikleri Cronbach’s Alpha degeri
kullanilarak Ol¢iilmistir (Cizelge 5). Cronbach’s Alfa
degerleri 0,80-1,00 araliginda bulundugundan 6lgek yiiksek
derecede giivenilir olarak ifade edilmektedir (Nakip,
2006:204; Kalayci, 2010:405).

Cizelge 5. Giivenilirlik Analiz Bulgular

Cronbach's Onerme
Alpha Degeri | Sayisi
Tyimserlik (1) 0,951 11
Yenilikgilik () 0,885 6
Rahatsizlik (R) 0,854 6
Giivensizlik (G) 0,937 10
Algilanan 0,957 4
Kullanighilik (AK)
Algilanan Kullanim 0,899 4
Kolayligi (AKK)
Kullanim Niyeti 0,950 4
(KN)
Kullanim Davranist 0,850 4
(KD)

Aragtirmada ele alinan degiskenler arasindaki iliskinin
yoniini ve giiclinii ifade eden korelasyon analizi sonuglari
Cizelge 6’da yer almakta ve degiskenlerin degerleri 0,307 ile
0,818 arasinda degismektedir. Buna gore en zayif iliskinin
yenilik¢ilik ile kullanim davranisi (r=,307, p<0,01) arasinda;
en yiiksek iligkinin ise algilanan kullanim kolaylig: ile
kullanim niyeti (r=,818, p<0,01) arasinda oldugu tespit
edilmistir. Diger degiskenlerin ise iliski diizeyleri orta
seviyede ve anlamlidir.

Cizelge 6. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi Bulgulari

X
— > x o é X g e
I 1
Y 703 |1
*%x
R | 612 | 476 |1
*k **k
G |61 |502 712 |1
** *%x *%
AK | 569 | 461 | 402 | 454 |1
*% *%* *% *%x
IAKK | 502 | 455 | 414 | 437 | 815 |1
*% ** ** *%x *%
KN | 531 | 429 | 384 | 427 | 802 | 818 |1
*k **k *%k *xk *x *k
KD | 365 | 307 | 445 | 364 | 608 | 699 | 678 | L
** *%x *% **% *x *%x *%

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-tailed).
Gelistirilen hipotezlerin test edilmesi amaciyla dogrusal
regresyon analizi yapilmigtir. Bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskenler {izerindeki etkilerini inceleyen analizin
bulgular1 Cizelge 7°de yer almaktadir.
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Cizelge 7. Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

gilgz DBel é i} t p I;uzz F Hipotez
i | AKK | 0,502 | 15473 | 0,00 | 0,251 | 239,414 H1 (+)

i AK | 0,569 | 18,513 | 0,00 | 0,323 | 342,728 H2 (+)
Y AKK | 0,455 | 13,647 | 0,00 | 0,206 | 186,249 H3 (+)
Y AK | 0,461 | 13,926 | 0,00 | 0,212 | 193,931 H4 (+)
R AKK | 0,414 | 12,109 | 0,00 | 0,170 | 146,622 H5 (-)
R AKK | 0,402 | 11,725 | 0,00 | 0,161 | 137,479 H6 (-)
G AKK | 0,437 | 12,926 | 0,00 | 0,191 | 167,076 H7 (-)
G AK | 0,454 | 13,594 | 0,00 | 0,205 | 184,794 H8 (-)
AKK | AK | 0,815 | 37,796 | 0,00 | 0,664 | 1428,558 H9 (+)
AKK KN 0,818 | 38,117 | 0,00 | 0,668 | 1452,878 H10 (+)
AK KN 0,802 | 35,961 | 0,00 | 0,642 | 1293,180 | H11 (+)
KN KD 0,678 | 24,667 | 0,00 0,458 608,480 H12 (+)

Tyimserligin algilanan kullanim kolaylig iizerinde %25,1’ini
aciklamakta (p<0,01; F=239,414) onu da pozitif ve anlamli
olarak etkilemektedir.  Yine iyimserlik algilanan
kullanigliligimi %32,3’linii (p<0,01; F=342,728) aciklamakta
ve onu da pozitif ve anlamli olarak etkilemektedir. Bu
durumda H1 ve H2 hipotezi desteklenmistir.

Yenilikg¢iligin algilanan kullamim kolaylig1 izerinde %20,6
(p<0,01; F=186,249) ve algilanan kullanighlik {izerinde ise
%21,2 (p<0,01; F=193,931) oraninda pozitif ve anlamli bir
etkisi bulunmaktadir. Buna goére H3 ve H4 kabul edilmistir.

Rahatsizlik algilanan kullanim kolayligimnin = %17’sini
(p<0,01;146,622) agiklarken algilanan kullamigliligin da
%16,1’ini (p<0,01;137,4779) agiklamaktadir. Rahatsizligin
her iki bagimli degisken iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. Ancak bulgularin negatif olmas1 beklendigi
i¢in H5 ve H6 reddedilmistir.

Giivensizligin ise algilanan kullanim kolayliginin %19,1’ini
(p<0,01; F=167,076) ve algilanan kullanisliligin %20,5’ini
(p<0,01; F=184,794) acikladig1 ve giivensizligin diger iki
bagimsiz degiskeni pozitif ve anlamli bir bigimde etkiledigi
goriilmektedir.  Aralarindaki bu etkilerin negatif olmasi
beklendiginden H7 ve HS8 hipotezleri reddedilmistir

Algilanan Kullanim Kolaylhigi, algilanan kullanishilik
lizerinde %66,4 (p<0,01; F=1428,558) oraninda pozitif ve
anlaml1 bir etkisi bulunmaktadir. Bu sonu¢ H9 hipotezinin
kabul edildigini ifade etmektedir.

Kullanim Niyetinin %66,8’inin algilanan kullanim kolaylig:
ve %64,2’sinin algilanan kullanmighlik tarafindan (p<0,01;
sirastyla F=1452.878 ve F=1293,180) agiklanmaktadir. Bu
etkilerin de anlamli ve pozitif olduklar1 goriilmektedir.
Korelasyon degerleri bu bulguyu desteklemektedir. H10 ve
H11 hipotezleri kabul edilmistir.
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Kullanim Niyeti ise kullanim davraniginin %45,8 oraninda,
pozitif ve anlamli bir bigimde etkilemektir. Bu sonuca gore
de H12 hipotezi desteklenmistir.

Sonug¢ olarak dogrusal regresyon analizi neticesinde elde
edilen bulgulara goére H1, H2, H3, H4, H9, H10, H11 ve H12
hipotezleri kabul edilmekte ancak H5, H6, H7 ve H8
hipotezleri reddedilmektedir (Cizelge 7).

5. TARTISMA VE SONUCLAR

Endiistri 4.0 devriminin tiim {iretim sistemlerini kokten
degistirecegi Ongoriisiinden hareketle bu devrimin hayatin
her alaninda tipki domino tagi misali doniisiime neden olmast
beklenmektedir. Bu siire¢ simdiden zaten baslamistir
(metaverse, akilli evler, akilli hibrid arabalar ve EBYS, e-

devlet, e-ticaret, internet bankacilii, e-asistan vs.
uygulamalar), ¢ok  daha  yiksek bir ivmeye
yayginlagsmaktadir.

Bunun sonucunda da mevcut iglerin yapilis sekillerinde
degisiklikler yasanmaya baslanmistir. Gelecekte de bazi
mesleklerin kaybolacagi ve yerlerini belki de daha ihtiyag
bile duymadigimiz yeni mesleklere birakacagi ve farkl
uzmanlik dallarimin olusacagi; bunlara bagli olarak orgiit
yapilari, yonetim bigimleri rekabet stratejileri ve performans
degerleme yontemlerin de degisecegi beklenmektedir.

Bu nedenle dijital doniisiim daha da yayginlagsmadan
gelecegin insan kaynaklarmin bu doniisiime hazirlanmast
gerekmektedir. Bu amagla da 6ncelikle mevcut durumun
analiz edilmesi ve &grencilerin  kigilik  ozelliklerinin,
kullanima ydnelik algt ve niyetlerinin belirlenmesi ve ona
yonelik iyilestirmeler yapilmast gerekmektedir.

Calismada TR ve TAM'in entegre modeli TRAM kullanilmis
ve dijital doniisiime iligkin kullanici davranislar {izerinde ne
gibi etkilere sahip oldugu arastirilmistir. Calismada ilk
olarak 6grencilerin dijital teknolojilerle ilgili bilgi diizeyleri
incelenmis, gelecegin sektdr ¢alisanlart olacak giiniimiiz
MYO ogrencilerinin konuya ¢ok da hakim olmadigi
bulgularina ulagilmistir. Arastirmanin diger 6nemli bulgular1
da aragtirma modelinden elde edilen sonuclardir.

Calismada iyimserligin algilanan kullanim kolayligin1 ve
algilanan kullanislilig1 pozitif ve anlaml olarak etkiledigi
bulgularina ulasilmistir. Bilindigi lizere iyimserlik kisinin
genellikle hayatta kotii seyler yerine iyi seyler yasayacagina
inanma egilimi olarak tanimlamaktadir. Gergekten de
iyimser insanlar olaylara pozitif agidan baktiklar1 ve olasi
olumsuz sonuc¢lar hakkinda ¢ok endiseli olmadiklart igin
yeni durumlart daha kolay kabul etmekte ve daha kolay
uyum saglayabilmektedirler. Bu nedenle iyimserlerin dijital
teknolojiyi daha kullanish ve kullanimi daha kolay algiladig:
varsayllmig ve elde edilen bulgular da bunu dogrulamis
(Nugroho ve Fajar, 2017; Compernolle vd., 2018), H1 ve H2
hipotezleri desteklenmistir Ayrica s6z konusu sonuglar
benzer ¢aligmalar tarafindan (Hallikainen ve Laukkanen,
2016; Kuo vd., 2013; Walczuch vd.,2007) dogrulanmaktadir.

H3 ve H4’tin analiz edilmesi sonucunda iyimserligin
algilanan kullanim kolayligimi ve algilanan kullanighilig
pozitif ve anlamli olarak etkiledigi bulgularina ulasilmistir.
Yenilik¢i bireyler genel olarak kendilerinin teknolojinin
benimsenmesi siirecinde ilk kullanict olduklarmi veya 6n
saflarda yer aldiklarin1 disiinmektedirler (Godoe ve
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Johansen, 2012; Parasuraman ve Colby, 2015). Bu nedenle
de teknolojinin kullanigli olduguna inanmakta ve onu
kullanma konusunda digerlerine gore ¢ok daha fazla istek
duymaktadirlar. Caligmada elde edilen bulgulara gére H3 ve
H4 kabul edilmistir. Bu sonug 6nceki ¢caligmalar1 (Erdogmus
ve Esen, 2014; Martignoni vd., 2008; Larasati, 2017)
dogrular niteliktedir.

Rahatsizlik, teknolojik gelismelerden, kontrol edememekten
ve hatta teknolojinin kendilerini kontrol edecegi
korkusundan kaynakli memnun olmamak ve rahat
hissetmemek olarak ifade edilmektedir (Parasuraman ve
Colby, 2015). Bu nedenle bu c¢aligmada, daha onceki
calismalar da g6z Oniine alinarak, hipotezlerin etkisinin
anlamli ve negatif yonlii olarak kurgulanmasi uygun
bulunmustur. Ancak yapilan analizler sonucunda etkilerin
anlamli ama pozitif yonlii oldugu bulgularina ulagilmistir.
Rahatsizligin algilanan kullanim kolayligi ve kullaniglilig
etkileme oranlar1 (%17 ve %16,1) iyimserlik ve yenilik¢ilige
nazaran daha diisiiktiir. Bu sonug, katilimcilarin her ne kadar
rahatsiz hissetse de kullanimin kolay oldugu ve kullanigh
bulduklarmi gostermektedir. Bu agidan bazi ¢aligmalardan
(Kuo vd., 2013; Erdogmus ve Esen, 2014; Shin ve Lee,
2014) celisirken; bazi c¢aligmalar ile (Rahman vd., 2017;
Larasati, 2017) de benzerlik gostermektedir.

Giivensizlik kavrami ile dijital teknolojilere giliven
duymamak kastedilmekte ve bu teknolojilerin etkin bir
bicimde c¢aligacagina yonelik siipheye sahip olmay: ifade
etmektedir (Parasuraman, 2000). Yeni bir teknoloji kullanma
ile iligkili bu kaygi hissinin algilanan kullanim kolayligini ve
algilanan  kullamighiliginin - negatif yonde etkilemesi
beklenmektedir. Yapilan analizler sonucunda etkilerin
anlamli ama pozitif yonlii oldugu bulgularina ulagilmigtir.
Bu nedenle H5 ve H6 hipotezleri reddedilmistir. Buna gore
katilmecilar yeterince giiven duymasalar dahi dijital
teknolojilerin kullaniminin kolay ve kullanishh oldugu
diistincesindedirler. Tipki rahatsizlik boyutunda oldugu gibi
benzer caligmalardan bazilar1 ile benzerlik bazilari ile de
farklilik géstermektedir (Kuo vd., 2013; Rahman vd., 2017;
Erdogmus ve Esen, 2014; Shin ve Lee, 2014; Larasati ve
Santosa, 2017).

Algilanan kullanim kolayliginin algilanan kullanisglilig
etkileyip etkilemedigi incelendiginde her ikisinin de
yakindan baglantili oldugu goriilmektedir. Gergekten de
kullanimi kolay olarak algilayan bir kullanicinin karsiliginda
bunlar1 kullanisli olarak algilama egilimi gelistirmesi
olduk¢a mantiklidir. Analiz sonucunda algilanan kullanim
kolayligimin algilanan kullamighiligint %66,4 gibi biiyiik bir
oranla etkiledigi goriilmektedir. H9 hipotezi desteklenmistir.
Bu bulgu daha 6nce yapilmis ¢alismalari da (Compernolle
vd., 2018; Yang vd., 2022; Walczuch vd., 2007; Kaya vd.,
2022) dogrulamaktadir.

Kullanim niyeti ile ilgili yapilan analiz sonucunda da
algilanan kullanim kolayliginin  %66,8 ve algilanan
kullanigliligin %64,2 oraninda kullanim niyetini etkiledigi
goriilmektedir. Yani kullanim kolayligi ile algilanan
kullamsghlik arttikga kullanma niyeti pozitif olarak
artmaktadir. Bu da beklenen bir sonugtur. Ciinkii teknolojiye
hazir olma ve kabul modeline gore teknolojiyi kullanmak
kolaylastikca, teknolojiden beklenen yarar ve performans
iizerindeki olumlu etkisi de buna bagli olarak artacaktir. H10
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ve H11 kabul edilmistir. Son hipotez analiz edildiginde ise
kullanma niyetinin, kullanma davranigmi pozitif acidan
(DiizR2= 0,458, p=0,00 ve F=608,480) etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Yani kullanim niyeti arttik¢a kullanma davranisi
da artmaktadir (H12). Bu sonu¢ da beklenen bir sonugtur.
Onceki ¢aligmalar da (Kuo vd., 2013; Walczuch vd., 2007;
Rahman vd., 2017; Hallikainen ve Laukkanen, 2016) bu
bulguyu desteklemektedir

Teknolojiye hazir olma durumunun artmasi ile kullanim
kolayligi ve algilanan kullamighlik artacak, bu durum da
bireyin 6nce kullanima niyetlenmesine ve sonunda da
kullanma davranisina yol acacaktir. Bu nedenle calisma
sonuglarmin dijital doniisiim siirecine adapte olma agisindan
oldukca faydali oldugu diistiniilmektedir. Ciinkd dijital
doniisiime hazir olma diizeyinin yiiksek olmasi, doniigiime
adaptasyonu artirirken diisiik olmasi da azaltmaktadir. Bu
nedenle hangi degisken ya da degiskenlerin adaptasyonun
azalmasina neden oldugunun belirlenmesi, eksik yonlerin
gelistirilmesine imkan saglayacaktir.

Bu nedenle teknolojiye hazir olma diizeyinin dijital
dontisiime adapte olma konusunda kritik bir rolii oldugu
yadsinamaz. Bu amagla dgrencilerin simdiden teknolojiye
hazir olmalart yoniinde c¢alismalarin yapilmasi  bir
zorunluluk olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak maalesef
giiniimiizde ne orta Ogrenimde ne de yiiksekdgrenim
diizeyinde uygulanan miifredat, dijital teknolojiler ve
yapacagl doniisiimler konusunda yetersiz kalmakta ve
ogrencileri gelecege hazirlayamamaktadir. Gelecekte is
hayatlarinda sorun yasamamalari adina Endiistri 4.0 ile gelen
teknolojik yenilikler ve gelismeler ile ilgili egitim sisteminde
de degisiklik yapilmasi, 6gretim elemanlarinin modern
teknolojik arag¢ ve geregleri derslere daha fazla biitiinlesmis
olmasi, is tanimlarinin ve mesleklerin teknoloji etkisi ile
degistigi bilinciyle iilke genelinde iiniversitelerin mevcut
miifredatlarinin gilincellenerek ¢aga ayak uydurabilir hale
getirilmesi gerekmektedir.

Calismanin en onemli smirliligi calismada kullanilan
verilerin yalmzca Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi
meslek yiiksekokulu &grencilerinden toplanmasidir. Bu
sebeple genellestirilmesi miimkiin degildir. Daha genel
sonuglara ulagabilmek adina ¢alismanin farkli illerde, farkli
tiniversitelerde ve farkli fakiiltelerde yapilmasi ¢ok daha
yararli olacaktir.
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THE EFFECT OF INDIVIDUALS PHYSICAL ACTIVITY LEVEL ON
HEALTHY LIFESTYLE AND PERCEPTION HEALTH IN THE
COVID-19 PANDEMIC PROCESS
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Abstract: This research was planned in a descriptive relational type in order to
evaluate the effect of physical activity level of individuals in the Covid-19 pandemic
process on healthy lifestyle behaviors and health perception. The research was
carried out with 1577 people between the ages of 18-65. Data from individuals were
collected by online survey method. Data from individuals were collected by online
survey method. Personal information form, Health Perception Scale and Healthy
Lifestyle Behaviors Scale 1l were used to collect data. The One Way Anova test was
used in more than two groups to evaluate the relationship between physical activity
characteristics and the scale of healthy lifestyle behaviors and health perception
scale, and the Tukey test was used for comparison between groups.. When the
physical activity status of the individuals was evaluated, it was found that 61,4%
sometimes, 16,2% frequently, 11,7% never and 10,7% regularly exercised. When
individuals' healthy lifestyle behaviors and physical activity levels are evaluated;
Health responsibility, physical activity, nutrition, spiritual development,
interpersonal relationships, stress management and scale total scores were found to
be higher in those who do physical activity. When individuals' perception of health
and their level of physical activity are evaluated; Self-awareness, importance of
health and scale total scores were found to be higher in those who do physical
activity. In line with the results of this study, women, married, primary school
graduates and those with low economic status were included in the risk group in
terms of physical activity. The conclusion that individuals who do not engage in
physical activity have a negative impact on the sub-dimensions of healthy lifestyle
behaviors, health responsibility, physical activity, nutrition, spiritual development,
interpersonal relationships and stress management, and health perception total score,
control center, self-awareness, precision, and the importance of health sub-
dimensions.

Keywords: Individuals; Covid-19, Physical Activity, Healthy Living Behaviors,
Perception of Health

COVIiD-19 PANDEMI SURECINDE BIREYLERIN FiZiKSEL
AKIVITE DUZEYININ SAGLIKLI YASAM BICIMi VE SAGLIK
ALGISI UZERINE ETKISI

Ozet: Bu aragtirma, Covid-19 pandemi siirecindeki bireylerin fiziksel aktivite
diizeyinin saglikli yasam bicimi davranislar1 ve saglik algisi iizerine etkisini
degerlendirmek amaciyla tanimlayicr iliskisel tiirde planlanmigtir. Arastirma 18-65
yas aras1t 1577 kisi ile yiuritiilmiistiir. Bireylerden veriler online anket metodu ile
toplanmistir.  Verilerin toplanmasinda Kisisel bilgi formu, Saglik Algisi Olgegi ve
Saghkli Yasam Bigimi Davramglari Olgegi I kullanilmustir. Fiziksel aktivite
ozellikleri ile saglikli yasam davraniglar1 bigimi 6lgegi ve saglik algist dlgegi puan
ortalamalari arasindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in ikiden fazla gruplarda kullanilan
One Way Anova testi, gruplar arasi karsilastirmada ise Tukey testi kullanilmstir.
Bireylerin fiziksel aktivite yapma durumlart degerlendirildiginde, %61,4’{iniin
bazen, %16,2’sinin siklikla, %11,7’sinin hi¢ ve %10,7’sinin ise diizenli spor yaptig1
bulunmustur. Bireylerin saglikli yasam davramislan ile fiziksel aktivite diizeyleri
degerlendirildiginde; saglik sorumlulugu, fiziksel aktivite, beslenme, manevi
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gelisim, kisilerarasi iligkiler, stres yonetimi ve 6lgek toplam puanlar fiziksel aktivite
yapanlarin daha yiiksek saptanmistir. Bireylerin saglik algisi ile fiziksel aktivite
diizeyleri degerlendirildiginde; 6z farkindalik, sagligin 6nemi ve Olgek toplam
puanlari fiziksel aktivite yapanlarin daha yiiksek saptanmistir. Bu ¢alisma sonuglari
dogrultusunda, fiziksel aktivite yoniinden kadinlar, evliler, ilkdgretim mezunu
olanlar ve ekonomik durumu diisiik olanlar risk grubunda yer almustir. Fiziksel
aktivite yapmayan bireylerin, saglikli yasam davraniglari toplam puan, saglik
sorumlulugu, fiziksel aktivite, beslenme, manevi gelisim, kisileraras: iliskiler ve
stres yonetimi alt boyutlar1 ile saglik algisi toplam puan, kontrol merkezi, 6z
farkindalik, kesinlik ve sagligin 6nemi alt boyutlarinin olumsuz yonde etkilendigi
sonucuna vartlmistir.

Anahtar Kelimeler: Yetiskin bireyler; Covid-19, Fiziksel Aktivite, Saglikli Yasam

Davranislari, Saglik Algisi.
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1. INTRODUCTION

Epidemics that affect the whole world are called pandemics
(Kiecolt-Glaser 2009). In order to prevent and control
epidemics, it is important to follow up and isolate the
sick. For these reasons, the World Health Organization
(WHO) declared the Covid-19 disease as a pandemic in the
current time period (Cihan and Piring¢i 2020). Curfew
restrictions have been imposed all over the world, and calls
have been made to people to spend more time at home
(Tural 2020). Therefore, epidemics affect both physical and
mental health in many ways. The bodily effects of
epidemics are vital. However, the resulting psychological
effects also persist for a very long time (Kiecolt-Glaser
2009). The restrictions caused by the pandemic have caused
physical inactivity in individuals (Kanik 2020), which has
affected people both biologically and spiritually. Physical
inactivity is at the forefront of the factors that cause these
effects on people. The importance of physical activity is
emphasized for the protection and development of current
health in the time period we live in. Because physical
inactivity ranks fourth among the causes of death all over
the world. Approximately 3.2 million deaths occur in a year
due to unhealthy living behaviors (Ercan et al 2020).
Physical activity is an indispensable factor for prolonging
life expectancy and quality of life. It also plays a major role
in the prevention of diseases. It is currently unclear how
long the pandemic process will continue. For this reason, it
is estimated that low physical activity will worsen with the
prolongation of the pandemic (Oztiirk and Bayraktar
2020). Increasing inactivity during the pandemic period is
an important factor in the emergence of new
diseases. Depending on the increasing inactivity of the
people, healthy lifestyles and health perceptions have
changed negatively. Although women are the most affected
in this process, the young population is also
affected. Individuals should be supported to engage in
physical activity with information and incentives. If
individuals cannot be physically active during the pandemic
period, there will be an increase in psychological and
physiological diseases (Meyer et al 2020).
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As a result, physical activity is among the factors needed to
regulate general life and to protect physical and mental
health. At the same time, physical activity is among the life
behaviors that must be fulfilled in order to lead a healthy
life and age healthy, to ensure the quality of life at all
ages. This research was conducted to evaluate the effect of
the physical activity level of individuals in the Covid-19
pandemic process on healthy lifestyle behaviors and health
perception.

1.1. Research Questions

1.What is the distribution of socio-demographic
characteristics of individuals in the Covid-19 pandemic
process?

2.What are the characteristics of individuals in the Covid-
19 pandemic process regarding the Covid-19 process?
3.What is the level of physical activity of individuals in the
Covid-19 pandemic process?

4.Does the physical activity status of individuals in the
Covid-19 pandemic process change according to their
sociodemographic characteristics?

5.What is the average score of healthy lifestyle behaviors
and health perception of individuals in the Covid-19
pandemic process?

6.1s there a relationship between the physical activity status
of individuals in the Covid-19 pandemic process, healthy
lifestyle behaviors, and health perception?

2. MATERIAL AND METHOD
2.1.Type, Population, and Sample of the Study

The research was planned in a descriptive relational
type. The population of the study consisted of individuals
between the ages of 18-65 residing in the Cankaya district
of Ankara. In determining the sample of the research, a
sampling method with a known universe was used. Since
the prevalence is not known, the incidence of the event was
calculated as 50%, with a standard deviation of 5% and a
confidence interval of 95%, and the sample was calculated
as at least 1480 individuals. The study was completed with
1577 individuals. Data from individuals were collected
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by the online survey method. A questionnaire form was
created in the computer program and the individuals were
asked to fill in the questionnaire by sharing the link.

2.2. Data Collection Technique and Tools

Personal information form (age, gender, marital status,
education level, social security status, regular income, and
people living at home, height, weight), Healthy Lifestyle
Behaviors Scale-11 (HLBS I1), and Health Perception Scale
were used to collect data. (HPS) was used.

Healthy Lifestyle Behaviors Scale-11 (HLBS-I1)

It was developed by Walker, Sechrist, and Pender to
measure the health promotion behaviors of individuals. The
scale was revised in 1996 and named HLBS II. The validity
and reliability of the HLBS Il in Turkey were conducted by
Bahar et al. in 2008. As a result of the validity and
reliability study carried out in the Turkish form of the
scale; The Cronbach's Alpha coefficient is 0.92 for the
whole scale, 0.77 for the health responsibility subgroup,
0.79 for the physical activity subgroup, 0.68 for the
nutrition-related subgroup, and O for the spiritual
development subgroup. 79, 0.80 for the subgroup related to
interpersonal relations and 0.64 for the subgroup related to
stress management. Health responsibility

(3,9,15,21,27,33,39,45,51), physical activity
(4,10,16,22,28,34,40,46), nutrition (2,8,14,
20,26,32,38,44,50), spiritual development
(6,12,18,24,30,36,42,48,52), interpersonal relations
(1,7,13,19,25,31, 37,43,49) and stress management

(5,11,17,23,29,35,41,47). It was found to be 0.89 by test-
retesting with an interval of three weeks. The scale was
scored as never (1), regularly (4). The lowest score for the
entire scale is 52, and the highest score is 208 (Bahar et al.
2008).

Health Perception Scale (HPS)

In the Health Perception Scale developed by Diamond et al.
to evaluate the perception of health, there are 15 items and
4 sub-dimensions. These sub-dimensions are; The control
center is the importance of self-awareness, certainty, and
health. Cronbach Alpha values according to the subgroups
of the scale: control center 0.90; self-awareness
0.91; precision 0.91; the importance of health is 0.82. The
adaptation of the scale to Turkish was done by Kadioglu
and Yildiz (2012). In the validity and reliability study, the
Cronbach Alpha coefficient was 0.77 in nursing students
and 0.70 in the families of the students, and it was found
that both groups had a good level of reliability. The health
perception scale is a five-point Likert-type scale. Items 1, 5,
9, 10, 11 and 14 are positive statements, items 2, 3, 4, 6, 7,
8, 12, 13 and 15 are negative statements. . Positive
statements were scored as “strongly agree= 57, “agree= 4",
“undecided= 37, “disagree= 27, “strongly
disagree=1". Negative statements were scored
inversely. The minimum score that can be obtained from
the scale is 15 and the maximum score is 75 (Kadioglu and
Yildiz 2012).
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2.3.Analysis of Data

The data of the study were evaluated using the SPSS 22.0
(Statistical Package for Social Science) statistical package
program. After the data were collected, the option specified
by each individual for each item in the scales was
transferred to the SPSS program by the researcher and
the total scores of the individuals from the scales were
calculated. Whether all the data conformed to the normal
distribution was evaluated by Kolmogorov Smirnov
analysis of normality. As a result of the analysis, it was
seen that the data conformed to the normal distribution. In
the evaluation of personal data, number and percentage
distributions and mean and standard deviations are
given. Physical activity status was evaluated with the chi-
square test according to sociodemographic
characteristics. One Way Anova test, which is used in more
than two groups, was used to evaluate the relationship
between physical activity characteristics and healthy
lifestyle behaviors scale and health perception scale means
scores, and Tukey test was used for comparison between
groups. The results were evaluated at a 95% confidence
interval and p<0.05 significance level.

2.4.Ethical and Legal Aspects of Research

Ethical approval was obtained from the Ethics Committee
of the Faculty of Sport Sciences of Selguk University (Date:
11.08.2020, Decision no: 58) to conduct the
research. “Scientific Research Platform Study Approval
was obtained from the Ministry of Health. The purpose of
the research, its duration and the procedures to be carried
out during the research were briefly explained in a language
they could understand, the principle of "Informed Consent",
the principle of "Autonomy" by stating that the athletes
could withdraw from the study at any time, and the
principle of "Confidentiality and Confidentiality" by stating
that individual information would be protected after it was
shared with the researcher. Before the forms to be used in
the research, necessary explanations were made in writing
online.

3.RESULTS

When the socio-demographic characteristics of the
individuals are evaluated, the mean age is 25.85+8.20
years, 79.6% are male, 72.7% are single, 47.6% are
undergraduate graduates. It was determined that 59.3% of
the individuals perceived their economic status as
moderate, 51.3% did not work, 58.2% smoked and 88.7%
did not drink alcohol. When the characteristics of the
individuals regarding the Covid-19 pandemic process are
examined, it is seen that 70.1% of them do not have a
positive/suspicious condition of Covid-19, 98.8% of them
are not hospitalized due to Covid-19, 65.6% of them have
Covid-19 in their immediate surroundings. It was
determined that 81.8% of them did not remain in
compulsory quarantine as a result of being in contact with
Covid-19 / being sick, and 51.6% of them did not have a
family member at risk for Covid-19. When the level of
knowledge of the individuals regarding the Covid-19
process was evaluated, it was seen that 77.2% of them felt
sufficiently knowledgeable and 52.9% of them were
affected by the general lifestyle of Covid-19.
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When the physical activity status of the individuals was
evaluated, it was found that 61.4% did not do sports
sometimes, 16.2% often, 11.7% did not do sports at all, and
10.7% did sports regularly. (Table 3).

Table 1. Physical activity status of individuals

The state of (Number Percent (%)
doing physical of people)

activity

I never do 184 11.7
Sometimes 969 61.4
Often 255 16.2
Regularly 169 10.7

When individuals' healthy lifestyle behaviors and health
perception levels are evaluated; healthy lifestyle behaviors
scale health responsibility sub-dimension mean score is
24.13£5.98, physical activity sub-dimension mean score is
19.68+£6.29, nutrition sub-dimension mean score is
22.68+5.19, spiritual development sub-dimension mean
score of 29.66+4.44, mean score of interpersonal relations
sub-dimension is 28.87+4.35, mean score of stress
management sub-dimension is 21.45+4.92, and mean total
score of healthy lifestyle behaviors scale is 146.51 It was
found to be £25.26. Individuals' health perception scale
control center sub-dimension mean score is 17.23+3.17,
self-awareness sub-dimension mean score is 8.88+2.32,
precision sub-dimension mean score is 12.80+3.05, the
importance of health sub-dimension score mean score of
10.34+1.91 and health perception scale total score was
found to be 49.25+7.40.

When the sociodemographic characteristics of the
individuals and their physical activity status were
examined, it was observed that men were more physically
active than women, and the difference was statistically
significant  (p<0.05). The physical activity level of
unmarried people was found to be higher than the married
ones, and the difference was statistically significant
(p<0.05). When the educational status and physical activity
status were evaluated, it was found that the undergraduates
did physical activity more than the other groups and the
difference was statistically significant (p<0.05). It was
observed that those who perceived their economic situation
at a moderate level did more physical activity than the other
groups, and the difference was found to be statistically
significant (p<0.05). There was no significant difference
between individuals working in any job, smoking and
alcohol use, and physical activity characteristics (p>0.05).

The relationship between the physical activity status of
individuals and the total score of the healthy lifestyle
behaviors scale and the mean scores of its sub-dimensions
is evaluated in Table 2. Regarding the sub-dimension of
health responsibility, the mean score of those who never do
physical activity is 21.79+6.09, those who sometimes do it
23.91+5.76, those who do it often 25.43+6.14, and those
who do it regularly 25.954+5.86 is. It was observed that
there was a very significant difference between the mean
scores of the individuals in the Health responsibility sub-
dimension according to their physical activity
characteristics, and in the Tukey further analysis, it was
determined that the difference was caused by those who did
the regular physical activity (p<0.05). Regarding the
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physical activity sub-dimension, the mean score of those
who never do physical activity is 13.97+5.79, those who do
it sometimes, 18.66+5.39, those who do it often,
23.43£5.14, and those who do it regularly, and 25.92+5.07
is. It was observed that there was a very significant
difference between the mean scores of the physical activity
sub-dimension according to the physical activity
characteristics of the individuals, and in the Tukey further
analysis, it was determined that the difference was caused
by those who did the regular physical activity
(p<0.05). Regarding the nutrition sub-dimension, the mean
score of those who do not do any physical activity is
20.66+5.51, those who do it sometimes are 22.244+4.91,
those who do it frequently are 24.11+5.14, and those who
do it regularly are 25.34+4.86". is. It was observed that there
was a very significant difference between the average
scores of the individuals in the nutrition sub-dimension
according to their physical activity characteristics, and in
the Tukey further analysis, it was determined that the
difference was caused by those who did the regular physical
activity (p<0.05). Regarding the spiritual development sub-
dimension, the mean score of those who never do physical
activity is 27.80+5.43, those who do it sometimes are
29.47+4.21, those who do it frequently are 30.56+4.23 and
those who do it regularly are 31.35+4.01 is. It was observed
that there was a very significant difference between the
mean scores of the individuals in the spiritual development
sub-dimension according to their physical activity
characteristics, and in the Tukey further analysis, it was
determined that the difference was caused by those who did
the regular physical activity (p<0.05). Regarding the
interpersonal relations sub-dimension, the mean score of
those who never do physical activity is 27.11+4.65, those
who do it sometimes are 28.85+4.31, those who do it often
are 29.50+4.26, and those who do it regularly are
29.73+3.85. 'truck. It was observed that there was a very
significant difference between the mean scores of the
individuals in the interpersonal relations sub-dimension
according to their physical activity characteristics, and in
the Tukey further analysis, it was determined that the
difference was caused by those who did the regular physical
activity (p<0.05). Regarding the stress management sub-
dimension, the mean score of those who never do physical
activity is 19.3344.98, those who do it sometimes,
21.08+4.69, those who do it often, 22.95+4.99, and those
who do it regularly, and 23.50+4.73 'type. It was observed
that there was a very significant difference between the
mean scores of the stress management sub-dimension
according to the physical activity characteristics of the
individuals. When the relationship between the healthy
lifestyle behaviors scale total score average and the
characteristics of doing physical activity is evaluated, the
mean score of those who never do physical activity is
130.69+24.83, those who do it sometimes 144.24+23.41,
those who do it often 156.01+25, 04 and those who do it
regularly are 161.83+23.11. It was observed that there was
a very significant difference between the mean total scores
of the individuals according to their physical activity
characteristics from the SYDB scale, and in the Tukey
further analysis, it was determined that the difference was
caused by those who did the regular physical activity
(p<0.05).
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Table 2. Comparison of individuals' physical activity characteristics and the sub-dimensions of the healthy lifestyle behaviors

scale and total average scores

Physical Activity Status

HP Scale | never do | do 1 do it often | do it regularly Test
sometimes value, p
Health Responsibility 21.79+6.09 | 23.91+5.76 25.43+6.14 25.95+5.86 F:19,08
p:0.00*
Physical Activity 13.9745.79 | 18.66+5.39 23.43+5.14 25.92+5.07 F:19,98
p:0.00*
Nutrition 20.66+5.51 22.24+4 .91 24.11+5.14 25.34+4.86 F:34.50
p:0.00*
spiritual development 27.80+£5.43 | 29.47+4.21 30.56+4.23 31.35+4.01 F:23,22
p:0.00*
Interpersonal Relations 27.11+4.65 | 28.85+4.31 29.50+4.26 29.73+3.85 F:13.61
p:0.00*
Stress Management 19.33+4.98 | 21.08+4.69 22.954+4.99 23.50+4.73 F:31.80
p:0.00*
HLBS Total Score 130.69+24. 144.24+23.41 156.01+25.04 161.83+23.11 F:64.92
83 p:0.00*

F:One Way ANOVA/Tukey , *p<0.05

The relationship between the total and sub-dimension mean
scores of the health perception scale according to the
physical activity status of individuals is evaluated in Table
3. The mean score of the control center sub-dimension of
the health perception scale of those who never do physical
activity is 17.1843.44, the mean score of those who do it
sometimes is 17.15+3.05, the mean score of those who do it
frequently is 17.25+3.33, and the mean score of those who
do a regular physical activity the mean is 17.67£3.27. As a
result of the analysis made between physical activity status
and health perception control center sub-dimension, it was
seen that there was no significant difference (p>0.05). The
mean score of the self-awareness sub-dimension of the
health perception scale of those who never do physical
activity is 8.84+2.52, the mean score of those who do it
sometimes is 8.76+2.27, the mean score of those who do it
often is 9.00+2.38, and the mean score of those who do a
regular physical activity the mean is 9.36+2.21. A very
significant difference was found between physical activity
status and health perception control center sub-dimension,
and in Tukey's advanced analysis, it was determined that
the difference was caused by those who did the regular
physical activity (p<0.05). The mean score of the precision
sub-dimension of the health perception scale of those who
never do physical activity is 13.6443.03, the mean score of
those who do it sometimes is 12.91+2.94, the mean score of

those who do it often is 12.41+3.14, and the mean score of
those who do regular physical activity and 11.89+3.25. As a
result of the analysis made between physical activity status
and health perception precision sub-dimension, it was seen
that there was no significant difference (p>0.05). The mean
of health perception scale sub-dimension of the importance
of the health of those who never do physical activity, the
average score of those who do it sometimes is 10.28+1.82,
the mean score of those who do it often is 10.40+2.01 and
those who do a regular physical activity the mean is
10.58+1.96. A very significant difference was found
between the state of doing physical activity and the sub-
dimension of the perception of health and the importance of
health, and in Tukey's further analysis, it was determined
that the difference was caused by those who regularly
engaged in physical activity (p<0.05). The mean score of
the health perception scale of those who never do physical
activity is 49.98+7.83, the mean score of those who do it
sometimes is 49.12+7.10, the mean score of those who do it
frequently is 49.08+7.97, and the mean score of those who
do regular physical activity is 51. It is .25+7.36. As a result
of the analysis made between physical activity status and
the total mean score of the health perception scale, it was
observed that there was a very significant difference
(p<0.05).

Table 3. Comparison of individuals' physical activity characteristics and health perception scale sub-dimensions and total

scores
Physical Activity Status
Health Perception Scale none I do I doit I doit Test
I'm not doing | sometimes | often regularly value, p
Control Center 17.18+3.44 17.15+£3.05 17.25+£3.33 17.67+3.27 F:1,291
p:0,276
Self 8.8442.52 8.76+2.27 9.00+2.38 9.36+2.21 F:11.379
awareness p:0.000*
Precision 13.64+3.03 12.91£2.94 | 12.41£3.14 | 11.89+3.25 F:1,330
p:0.263
Importance of Health 10.29+2.12 10.28+1.82 | 10.40+2.01 [ 10.58+1.96 F:3,438
p:0.016*
Health Perception Scale Total Score 49.98+7.83 49.12+7.10 | 49.08+7.97 | 51.25+7.36 F:0,772
p:0.001*

F:One Way ANOVA/Tukey , *p<0.05
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4. DISCUSSION AND CONCLUSIONS

When the physical activity status of individuals was
evaluated, it was determined that men did more physical
activity than women.In astudy by Korkmaz and
Deniz (2013) in which they evaluated the relationship
between the physical level of adult individuals and
sociodemographic variables, it was reported that women do
more physical activity than men. The study finding of
Korkmaz and Deniz (2013) is not similar to the current
study finding in this respect. This may be due to the
different sample characteristics. In the study of Aktas et al
(2015), in which they evaluated the relationship between
the level of physical activity in adults and sleep, they found
that men do the more physical activity than women. In the
study of Arabaci and Cankaya (2007) in which they
examined the physical activity level of physical education
teachers, it was determined that the physical activity levels
of men were higher than women.

In the study of Seefeldt et al. (2002), it was concluded that
the marital status of individuals is determinant in terms of
physical activity, and the physical activity level of singles
in particular is higher than that of married people. When the
physical activity levels of the individuals were evaluated in
the current study, the physical activity level of the
unmarried individuals was found to be higher than the
married ones. The study findings of Seefeldt et al. (2002),
in this respect, are similar to the findings of the current
study.

In the current study, when the physical activity levels of the
individuals were evaluated, it was determined that the
physical activity level of the undergraduates was higher
than the other groups. In the study of Luzak et al (2017), in
which the relationship between physical activity levels in
adults and sociodemographic characteristics and body mass
index of adults was evaluated, it was reported that the level
of physical activity increased as the education level
increased. In the study of Gomez et al. (2005) examining
the factors affecting the physical activity level in adults, it
was concluded that as the education level of the individuals
increased, their physical activity level also increased and
the difference was statistically significant. The study
findings of Luzak et al. (2017) and Gomez et al. (2005) are
similar to the findings of the current study in this respect.

In the study of Kwon et al. (2020) in which they
examined the relationship between physical activity level
and sociodemographic variables in physical education
teachers, it was reported that as the perception of economic
status increases, the rate of doing physical activity
increases. In another study evaluating physical activity and
sociodemographic factors, it was reported that the physical
activity status of individuals varies with the increase in
income level, and those who perceive their economic
situation well are more physically active (Moniruzzaman et
al. 2017). The study findings of Kwon et al (2020) and
Moniruzzaman et al (2017) are similar to the present study
finding in this respect.

The healthy lifestyle behaviors scale was used in the
evaluation of the health life behaviors of the individuals,
and the health perception scale was used in the evaluation
of the health perceptions. First of all, the physical activity
status of individuals was evaluated, then the relationship
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between physical activity levels, healthy lifestyle behaviors,
and health perception was evaluated. It has been determined
that the majority of individuals sometimes do physical
activity. Accordingly, it was observed that the levels of
healthy living behaviors and health perception were above
the average.

It has been determined that the mean score of taking health
responsibility of those who do physical activity is higher
than those who do not do physical activity. Therefore,
based on this finding, it can be interpreted that individuals
are more active in providing their well-being with physical
activity. Individuals can take care of their health by taking
responsibility for health, following health information, and
applying for professional help when necessary. In the
current study, it was determined that the physical activity of
individuals is an important factor in having all these
responsibilities. In the study of Knai et al. (2018), the
characteristics of adult individuals to take health
responsibility with physical activity were evaluated, and it
was reported that the level of health responsibility of those
who do physical activity is higher (Knai et al 2018).

In the current study, a significant relationship was found
between regular physical activity and nutrition sub-
dimension. It is thought that those who do physical activity
have values such as choosing and arranging their meals and
being careful in choosing food. In a study evaluating the
relationship between university students' physical activity
level and nutritional awareness, it was reported that
nutritional awareness increases with increasing physical
activity level (Hardan-Khalil et al 2020). In a systematic
review evaluating the relationship between smoking,
alcohol, and nutrition levels and physical activity in young
adults, a significant relationship was determined between
the physical activity level of individuals and obesity. It has
been reported that as the level of physical activity increases,
nutritional habits are positively affected (Oosterven et al
2017). The findings of this study are similar to the findings
of the current study.

In the present study, a relationship was found between the
physical activity level of individuals and their spiritual
development, and it was found that as the level of physical
activity increased, their spiritual development also
increased. Spiritual ~ development  focuses on  the
development of an individual's inner resources. As spiritual
development and the ability to build relationships improve,
individuals are more likely to find opportunities for
experiences other than who they are and what they do, by
providing inner peace. In the study of Anna et al (2020), it
was concluded that the level of spiritual development and
well-being is related to the level of physical activity, and
the spiritual development of individuals who engage in
physical activity is better. In the study examining the levels
of anxiety, psychological resilience, and spiritual
development of those who regularly do sports, it was
determined that the spiritual development levels of the
individuals were significantly higher (Lawton et al.
2017). The findings of this study are similar to the findings
of the current study. It can be said that physical activity is
an important factor in increasing the spiritual development
of individuals.
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In the current study, a significant relationship was found
between the healthy lifestyle behaviors and interpersonal
relations sub-dimension and the level of physical
activity. Interpersonal relationships are the relationships
individuals have with others. Therefore, based on this
finding, it can be said that the interpersonal relationship and
communication skills of individuals who engage in physical
activity also increase. In the studies of Sattler et al. (2018),
it was reported that the interpersonal relationship skills of
the experimental group increased after the intensified
physical activity program was applied to the
individuals. Similarly, in a study examining the relationship
between physical activity and exercise levels and
communication skills in adults, it was observed that as
physical activity levels increase, interpersonal relationship
skills increase (Ntoumanis et al 2018). The findings of this
study are similar to the findings of the current study.

In the current study, a significant relationship was found
between the sub-dimensions of the health perception scale
and the importance of the health of the individuals who do
physical activity and the general levels of the health
perception scale. It has been observed that the self-
awareness of those who do physical activity regularly is
higher than those who do not do physical activity
regularly. In the study of Eurenius et al. (2005), in which
the effects of physical activity on stress and health
perception were examined, a significant relationship was
found between regular physical activity and the level of
health perception self-awareness. The study finding of
Eurenius et al (2005) supports the current study finding.
Moral-Garcia et al (2020) evaluated the relationship
between physical activity and obesity, drug abuse, and
health perception, and found a strong relationship between
physical activity and health perception. It has been reported
that as the level of physical activity of individuals
increases, the mean score of the perception of health and
the importance of health sub-dimension increases. In the
current study, similar to the study finding of Moral-Garcia
et al (2020), it was seen that the average score of the health
perception scale sub-dimension of the importance of health
was higher than the others for those who do physical
activity regularly.

In the studies of Zhai et al. (2020), the effect of regular
physical activity on health perception and sleep quality was
evaluated. In the study, it was reported that the perception
of health and physical activity were related, and the overall
health perception average score of those who did regular
physical activity was higher than those who did not do
regular physical activity (Zhai et al. 2020). In the study of
Lai et al. (2020), in which they examined the effects of
community-based physical activity programs on positive
mental health, coping with stress, obesity, and health
perception, it was found that individuals who were included
in the physical activity program and adapted to the whole
program had a significant level of health perception average
score at the end of the program. has been reported to be
high (Lai et al. 2020). In the study of Kim (2020), the
relationship  between physical activity and health
management, health perception, and psychological
resilience levels in middle-aged adults was evaluated. As a
result of the study, a relationship was found between
physical activity and health perception, and it was
determined that with the increase in the physical activity
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level of the individuals, the mean health perception score
also increased. In the current study, similar to the findings
of the studies of Zhai et al (2020) and Lai et al (2020), it
was observed that the general score average of the health
perception scale of those who regularly perform physical
activity was higher than the others.

The  majority of individuals; There  were no
positive/suspicious cases of Covid-19 and therefore he was
not hospitalized, he did not stay in compulsory quarantine
as a result of being in contact with Covid-19/being sick,
there were individuals with a diagnosis of Covid-19 in his
close circle and his family had relatives at risk for Covid-
19. The majority of individuals about Covid-19 felt
adequately informed. For the majority of individuals,
Covid-19 has greatly affected their general life. It was
observed that the physical activity levels of the individuals
were not at the desired level. It is thought that individuals'
physical activity status is affected due to the pandemic
process. In terms of physical activity, women, married,
primary school graduates, and those with low economic
status were included in the risk group. It was concluded that

the healthy living behaviours total score, health
responsibility, physical activity, nutrition, spiritual
development, interpersonal  relations, and  stress

management sub-dimensions of individuals who do not do
physical activity are negatively affected. Ithas been
observed that there is a relationship between physical
activity and the totaland all other sub-dimensions
of healthy living behaviors of individuals in the Covid-19
pandemic process. In line with these findings, healthy
living behaviors of individuals, especially during the
pandemic process; It is important for them to do physical

activity for the positive development of health
responsibility, physical activity, nutrition, spiritual
development, interpersonal  relations, and  stress

management. It was concluded that the sub-dimensions of
health perception total score, control center, self-awareness,
certainty, and importance of health were negatively affected
by individuals who do not engage in physical activity. It has
been observed that there is a relationship between physical
activity and the total and all other sub-dimensions of health
perception of individuals in the Covid-19 pandemic
process. In line with these findings, the health perception of
individuals, especially during the pandemic process; is
important for them to do physical activity for the positive
development of the control center, self-awareness,
certainty, and importance of health.
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OGRENIM GOREN SPORCULARIN SIDDETE YONELIK
TUTUMLARI ILE SPORTMENLIK DAVRANISLARININ FARKLI
DEGISKENLER ACISINDAN INCELENMESI

Ash Esenkaya'®' Mehmet Ulukan''®, Hasan Ulukan?

Ozet: Bu calismada Mugla’da farkli liselerde 6grenim géren sporcularin siddete yonelik
tutumlart ve sportmenlik davranislarnin  farkli  degiskenler agisindan incelenmesi
amaglanmistir. Caligma tarama modeli ozellikleri tagiyan nicel bir arastirmadir. Arastirma
ornekleminin belirlenmesinde gelisigiizel O6rnekleme yontemi kullanilmistir. Calismanin
orneklemini, Mugla’da farkli kurumlarda 100 (%52,6) kadin, 90 (%47,4) erkek, toplam 190
6grenim goren sporcular olugturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak Siddete Y6nelik
Tutum Olgegi ve Cok Yonlii Sportmenlik Davranisi Olgegi kullanilmistir. Arastirma verileri
SPSS 25.00 istatistik paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde frekans
ve yiizde analizleri, bagimsiz 6rneklemler t-testi ve ANOV A istatistiki teknikleri kullanilmustir.
Anlamlilik diizeyi .05 olarak belirlenmistir. Arastirmanin bulgularina gére 6grenim goren
sporcularin ¢ok boyutlu sportmenlik yonelimleri alt boyutlari ile cinsiyet, sosyal aktivitelere
katilim, sinif diizeyi ve hedef degiskenlerine gére anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir.
Arastirmada siddete yonelik tutum ile 6grenim goren dgrencilerin cinsiyet degiskenine gére
anlamli farklilik oldugu goriiliirken, sosyal aktiviteye katilim, sinif diizeyi ve hedef degiskenine
gore anlaml bir farklilagsma olmadigi saptanmistir. Sonug olarak kadinlarin erkeklere gore daha
sportmen davraniglar sergiledikleri ayn1 zamanda siddete daha meyilli olduklar1 goriilmiistiir.
Ayrica sosyal aktivitelere katilmanin sportmenlik iizerinde olumlu etkisi oldugu, siif diizeyleri
arttikga daha sportmen davranislar sergiledikleri de sdylenebilir.

Keywords: Atletizm, Sportmenlik, Tutum, Spora Yo6nelik Tutum

INVESTIGATION OF ATTITUDES TOWARDS VIOLENCE AND
SPORTSMANSHIP ORIENTATIONS OF STUDYING ATHLETES IN
TERMS OF DIFFERENT VARIABLES

Abstract: This study aimed to examine the attitudes towards violence and sportsmanship
orientations of athletes studying at different high schools in Mugla in terms of different
variables. The study is quantitative research with screening model features. A random sampling
method was used to determine the research sample. The study sample consisted of 100 (52.6%)
women, 90 (47.4%) men, a total of 190 students studying in different institutions in Mugla. The
Adolescents Attitude Towards Violence Scale and the Multidimensional Sportsmanship
Orientations Scale were used as data collection tools for this study. Research data were analyzed
using SPSS 25.00. Frequency and percentage analysis, independent samples t-test and ANOVA
statistical techniques were used to analyze the data. The significance level was determined as
.05. According to the findings of the study, it was seen that there was a significant difference
according to the sub-dimensions of multidimensional sportsmanship orientation of the athletes,
gender, participation in social activities, grade level and target variables. In the study, it is
figured out that there was a significant difference according to the gender variable of the
students studying with the attitude towards violence. However, there was no significant
difference according to the participation in social activity, class level and the goal variable. As
a result, it has been observed that women exhibit more sportsmanship orientations than men
and are more prone to violence at the same time. In addition, it can be said that participating in
social activities has a positive effect on sportsmanship, and as their grade level increases, they
exhibit more sportsmanlike behaviours.

Anahtar Kelimeler: Atletizm, Sportsmanship, Attitude, Attitudes Towards Sport.
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1. INTRODUCTION

Sportsmanship is the occasional reminder that sport is not all
about fights, blame and polarization. However, the fact that
it is seen very rarely has made it perhaps the essential thing
in the eyes of all of us. Sportsmanship is a universal concept
and manifests itself with moral behaviours that are reflected
in the general society. Sportsmanship includes courage,
patience, sincerity, self-confidence, self-control, not
belittling others, respecting the opinions of others, courtesy,
nobility, dignity, generosity. For this purpose, the IOC was
established in 1926 to spread the principles of sportsmanship
(Keating, 2007). A fair play committee has been established
within the 10C. Various activities and projects are being
developed to serve this purpose better and spread the spirit
of fair play (Aripinar-Donuk, 2011). Sportsmanship can also
be taught by implementing sports institutions, schools,
community sports and recreational activities, and
educational resources (Ford et al., 2012; Aripinar & Donuk,
2015). In addition, it is a practical life discipline that should
be established in family environments and schools (Gokge,
1991).

It is essential to start sportsmanship studies from physical
education lessons for primary and secondary school children
and youth, in terms of future athletes, trainers, athletes,
referees, writers and audience members (Yildiran, 2004).
Sportsmanship; is also seen as a combination of morality,
ethical rules, philosophy and game rules (Kog, 2017a). One
of the essential criteria in sportsmanship is the attitude and
behaviour of the fans. Violence in sports is at the forefront
of attitudes and behaviours. All kinds of negativities against
the physical and mental integrity of people are expressed as
violence. Violence, which is frequently encountered in social
and individual dimensions today, can manifest itself
differently. (Ayan S., 2006). The role of mass psychology in
violence and aggression in sports is also significant.
Violence in sports is a common social problem and is a fair-
play violation that occurs in many sports organizations
worldwide. Although there are many different reasons for
this, it is seen that all problems are in interaction with each
other. Fair play means fair play and is a concept that exhibits
a behaviour style beyond obeying the rules in sports. The
opponent is not seen as an enemy but as a part of the game,
and the honour of the opponent is respected even in intense
struggle (Ekinci, 2018). Oppenheim (1992) defines the
attitude towards violence as an individual's tendency to react
positively or negatively to any stimulus (cited in Sahin &
Dissiz, 2009).

The main purpose of this research is to shed light on the
factors affecting an athlete's attitude towards violence and
sportsmanship behaviour in terms of demographic
information. In addition, tried to give general information
about attitudes towards violence and sportsmanship
behaviours. Learning what factors make a difference in
students' attitudes towards violence and sportsmanship
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behaviour is also essential in reaching the goals of physical
education classes.

2. METHOD
2.1. Research Model

This research was conducted to examine the attitudes
towards violence and sportsmanship behaviours of athletes
studying in different high schools in terms of different
variables. Although there are many types of non-
experimental research, the most well-known example is the
survey type (Tabachnick & Fidell, 2015). The scanning
model was also used in this study. In this context, the first
part of this study aimed to determine the frequency and
percentage distributions of the athletes according to their
demographic information. The second part of the study
examined whether the variables of gender, participation in
social activities, grade level and goal differed significantly
in students' attitudes towards violence and sportsmanship
behaviours.

2.2. Research Group

The universe of this research consists of athletes studying at
different high schools in Mugla. The study group was formed
from a sample as it was impossible to reach the entire
population. The sample of the study was formed according
to the convenient sampling method. The appropriate
sampling method is the sampling method in which the
sample is completed by starting with the most accessible
participants to reach the required number of participants in
the research (Bilyiikoztirk et al, 2012; Sonmez &
Alacapinar, 2011). The sample group of this research
consists of volunteer athletes studying in different high
schools and selected according to the random sampling
method. 100 (52.6%) participants were female, 190 (47.4%)
were male, and 190 were athletes.

2.3. Data Collection Tools

As data collection tools were used: "Personal Information
Form", "Adolescents’ Attitude Towards Violence Scale" and
"Multidimensional Sportsmanship Orientation Scale".

Personal Information Form: The personal information
form was tried to reach information about the demographic
characteristics of the athletes participating in the research,
such as gender, participation in social activities, class, and
goal.

Adolescents’ Attitude Towards Violence Scale: The
Attitudes Towards Violence Scale for Adolescents
developed by Cetin (2011) was used in the study. The scale
is a self-assessment scale and is applied to adolescents. It was
developed to measure the attitudes of adolescents towards
physical violence. It is a one-dimensional scale of 10 items,
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graded with a 5-point Likert (1 = | strongly disagree - 5 = |
completely agree). There is no reverse-scored item. The
highest score obtained from the scale is 50, and the lowest
score is 10. Higher scores indicate a higher level of violence.
The internal consistency reliability coefficient of the scale
was found to be .85. The factor loadings of the scale ranged
from .58 to .76. The validity and reliability study was carried
out on a group of 583 adolescents. The internal consistency
reliability coefficient of the scale was found to be .85, and
the corrected item-total correlations ranged between .48 and
67.

Multidimensional Sportsmanship Orientation Scale: Scale
developed by Vallerand et al. (1997) was adapted into
Turkish by Sezen-Balgikanli (2010). The Turkish version of
the scale, which consists of 20 items and four sub-
dimensions, was graded on a 5-point Likert scale. The sub-
dimensions of the scale are Compliance with Social Norms,
Respect for Rules and Management, Commitment to
Responsibilities in Sports and Respect for Competitors. The
Cronbach Alpha internal consistency coefficient for the sub-
dimensions of the scale ranged from .82 to .91. In this study,
the Cronbach Alpha internal consistency coefficient for the
whole scale was 0.81, and the reliability of its sub-
dimensions ranged between .78 and .84.

2.4. Data Analysis

The analysis of the research data was used: SPSS 25.00
statistical package program. In the analysis of the data
obtained from the research, after the frequencies were taken,
the skewness and kurtosis normality test and reliability
analysis were performed for the reliability of the data. As a
result of the skewness and kurtosis normality analysis, it was
determined that the data showed normal distribution. The
skewness value for the Adolescents' Attitude Towards
Violence scale is -.201, and the kurtosis value is .977. The
skewness value for the Multidimensional Sportsmanship
Behaviors scale is -.655, and the kurtosis value is .117.
Biiyiikoztiirk et al. (2014) stated that the values of -1 to +1,
skewness and kurtosis are indicators of normality. Since it
was determined that the data showed a normal distribution,
parametric tests were applied to the research findings.
Independent samples t-test in paired groups and one-way
analysis of variance (ANOVA) in groups with more than two

were used to examine the differences between groups. In the
study, the level of significance was accepted as o = 0.05.

3. RESULTS

Table 1. The participants' regarding demographic of
information frequency and percentage analysis results

Variables Categories N %
Female 100 52,6
Gender
Male 90 47 4
Do You | agree 143 75,3
Participate in
Social I do not agree 47 24,7
Activity?
9th grade 46 24,2
10th grade 63 33,2
11th grade 39 20,5
Class 12th grade 42 22,1
The dream of
becoming a 67 35,3
national
Healthy lifestyle 35 18,4
Professional 21 11
Career
Physical
Goal Activity 29 15,3
Social Activity 38 20,0
Categories N %

In Table 1, it was observed that 52.6% of the athletes
participating in the research were female and 47.4% were
male athletes. When the data on participation in social
activities are examined, it is seen that 75.3% of the athletes
participate in social activities and 24.7% do not participate
in social activities. When the data on the class level of the
athletes are examined, it is seen that 24.2% of them are in the
9th grade, 33.2% of them is in the 10th grade, 20.5% is in the
11th grade, and 22.1% is at the 12th grade. According to the
goals of the participants, 35.3% had the dream of becoming
a national, 18.4% for a healthy life, 11.1% for a professional
career, 15.3% for physical activity and 20.0% for social
activity.

Table 2. The participants' attitudes towards violence and sportsmanship orientation according to the variable of gender t-test

results (N=190)

Variables Gender N X Sd. t p

Attitude towards violence E:;T:Ie 188 g:gg iégé 2,471 ,014
o ) Female 100 4,18 ,328

Sportsman-ship orientation Male 90 4,05 400 2,422 ,015
) . Female 100 4,05 ,645

Respect for social convention Male 90 4,09 603 -,386 ,700
o Female 100 4,27 ,433

Respect for rules and officials Male 90 4,07 524 2,826 ,005
Respect for one’s full Female 100 4,39 467

compmitment Male 90 422 519 2,375 ,019
Female 100 4,01 ,697

Respect for opponents Male 90 3,82 667 1,864 ,064

*p<0.05
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When Table 2 is examined, there are significant differences
between the multidimensional sportsmanship orientation of
the athletes according to the gender variable, according to the
average scores of the sub-dimensions of respect for the rules

and officials and Respect for one’s full commitment in sports
(p<0.05). It was found that the level of attitudes towards
violence of the participating athletes differed significantly by
gender in terms of their total scores (p<.05).

Table 3. The participants' attitudes towards violence and sportsmanship orientation according to the variable of social activities

ANOVA test results (N=190)

Variables Social Activities N X Sd. F p
Attitude Towards I agree 143 3,20 1,082 1,958 052
Violence I do not agree 47 2,85 1,059 | ’
Spgrtsm_anship I agree 143 4,16 ,351 3.042 003
Orientation | do not agree 47 3,98 ,389 | ’
Respect_for the social | agree 143 4,12 ,599 2012 046
convention I do not agree 47 3,91 677
Respect for rules and I agree 143 4,18 ,483 434 665
officials | do not agree 47 4,15 ,502 | ’
Respec_:t for one's full I agree 143 4,35 ,490 2,090 038
commitment I do not agree 47 417 ,506
Respect for opponents ! agree 143 4,00 667 2,821 ,005
I do not agree 47 3,68 ,699

*p<0.05

When Table 3 is examined, significant differences were
found between the levels of multidimensional sportsmanship
orientation of the athletes according to the social activity
variable, according to the average score of the sub-
dimensions of respect for the social convention, respect for
one's full commitment and respect for the opponent (p<0.05).

It was determined that the level of attitude towards violence
of the participating athletes did not differ significantly in
terms of their total scores compared to their participation in
social activities (p>.05).

Table 4. The participants' attitudes towards violence and sportsmanship orientation according to the variable of grade-level

ANOVA test results (N=190)

Vairables Grade-level N X Sd. F p
9th 46 2,82 ,929

Attitude Towards 10th 63 3,28 1,041

Violence 11th 39 3,11 1,211 1714 166
12th 42 3,19 1,154
9th 46 3,99 411

Sportsmanship 10th 63 4,18 327

Orientation 11th 39 4,05 ,385 4,225 006
12th 42 4,22 ,320
9th 46 3,96 ,693

Respect for the social 10th 63 4,14 571

contract 11th 39 3.96 632 1,561 200
12th 42 4,17 ,601
9th 46 4,08 ,503

Respect for rules and 10th 63 4,35 437

officials 11th 39 4,04 535 4,655 004
12th 42 4,14 ,430
9th 46 4,26 517

Respect for one's full 10th 63 4,30 ,492

commitment 11th 39 4,24 ,485 1,334 265
12th 42 4,43 ,492
9th 46 3,66 770
10th 63 3,93 ,650

Respect for opponents 11th 39 3.96 551 3,805 ,011
12th 42 4,14 ,694

*p<0.05
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When Table 4 is examined, a significant difference was
observed between the multidimensional sportsmanship
orientation levels of the athletes according to the grade level
variable and between the sub-dimensions of respect for the
rules and officials and respect for the opponent (p<0.05). It

was determined that the level of attitude towards violence of
the participating athletes did not differ significantly in terms
of their total scores compared to the class level variable
(p>.05).

Table 5. The participants' attitudes towards violence and sportsmanship orientation according to the variable of goal ANOVA

test results (N=190)

Variables Goal N X Sd. F p

The dream of becoming a national 67 3,16 1,082

. Healthy lifestyle 35 3,13 1,007
fititude Towards Professional Career 21 3,60 855 1710 150

Physical Activity 29 2,92 1,290

Social Activity 38 2,89 1,059

The dream of becoming a national 67 4,18 ,322

Sportsmanship Healthy lifestyle 35 4,11 ,389
Orientation Profes_smnal C_al_'eer 21 4,14 ,343 1,546 ,191

Physical Activity 29 4,13 ,258

Social Activity 38 3,99 ,483

The dream of becoming a national 67 4,07 ,586

Respect for the Healthy lifestyle 35 4,05 ,667
social contract Profes_smnal (;al_’eer 21 3,93 ,738 ,556 ,695

Physical Activity 29 4,04 ,603

Social Activity 38 4,17 ,611

The dream of becoming a national 67 4,23 412

Respect for rules Healthy lifestyle 35 4,10 ,514
and officials Profes_smnal C'a_reer 21 4,27 ,499 3,638 ,007

Physical Activity 29 4,35 ,449

Social Activity 38 3,96 ,5639

The dream of becoming a national 67 4,39 ,416

Respect for one's Healthy lifestyle 35 4,32 431
full commitment Profes_smnal C?a_reer 21 4,50 427 4,710 ,001

Physical Activity 29 4,33 ,513

Social Activity 38 4,02 ,611

The dream of becoming a national 67 4,01 ,704

Respect for Healthy lifestyle 35 3,99 767
opponents Profes_snonal C_areer 21 3,85 ,645 827 ,509

Physical Activity 29 3,81 ,565

Social Activity 38 3,82 ,693

*p<0.05

When Table 5 is examined, a significant difference was
observed between the sub-dimensions of respect for rules
and officials and respect for one's total commitment among
the levels of multidimensional sportsmanship orientation
according to the goals of the athletes (p<0.05). It was
determined that the level of attitude towards violence of the
athletes participating in the research did not differ
significantly in terms of their total scores compared to the
goals of the athletes (p>.05).

4. DISCUSSION AND CONCLUSION

This study aimed to examine the attitudes towards violence
and sportsmanship orientation of athletes studying at
different high schools in Mugla in terms of other variables.

In the research, according to the gender variable, significant
differences were found among the multidimensional
sportsmanship orientations of the athletes according to the
average scores of the sub-dimensions of respect for the rules
and management and commitment to responsibilities in
sports (p<0.05). It was found that the attitudes towards
violence of the athletes participating in the study differed
significantly by gender in terms of their total scores (p<.05).
Esenturk et al. (2015) and Tsai & Fung (2005) found that
women's sportsmanship levels were significantly higher than
men's. In the study of Kog¢ (2017b), in which he examined
the relationship between physical education and sports
course sportsmanship orientations, violent tendencies and
empathy skills in secondary school students, it was found
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that the sportsmanship levels of the students increased
significantly in favour of girls and decreased significantly in
those who were interested in individual combat sports. Kog
& Tamer (2016) examined the effects of some variables on
the sportsmanship orientations of female students in
Erzincan state secondary and high schools. As a result of the
study, it was seen that sportsmanship orientations decreased
as the grade level increased. As a result, it is thought that the
decrease in sportsmanship orientations is related to the
attitude of physical education and sports lessons, especially
in female students. Hacicaferoglu et al. (2015) examined the
contribution of physical education and sports lessons taught
in secondary schools to sportsmanship orientations in terms
of some variables. In the study conducted on 670 secondary
school students, no significant difference was found in terms
of the sportsmanship orientations of the students depending
on the gender variable. In the study of Beskat (2016) on
football spectators, no significant difference was found in
aggression and violence scale scores according to the gender
variable.

According to the research, according to the social activity
variable, significant differences were found between the
levels of multidimensional sportsmanship orientations of the
athletes according to the average score of the sub-dimensions
of compliance with social norms, commitment to
responsibilities in sports and respect for the opponent
(p<0.05). It was determined that the level of attitudes
towards violence of the athletes participating in the study did
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not differ significantly in terms of their total scores compared
to their participation in social activities (p>.05). In the study
of Kuru & Var (2009), which examined the aggressive
behaviour of football spectators in the field of sports, no
significant difference was found when the averages of the
non-sports spectators and the spectators engaged in sports
were examined. In a different study, Basaran et al. (2017)
found the sportsmanship orientation of BSYO students who
do active sports to be significantly lower than those who do
not actively do sports.

In another finding of the research, there was a significant
difference between the sub-dimensions of respect for the
rules and management and respect for the opponent among
the multidimensional sportsmanship orientations levels of
the athletes according to the grade level variable (p<0.05). It
was determined that the level of attitude towards violence of
the participating athletes did not differ significantly in terms
of their total scores compared to the class level variable
(p>.05). Shields et al. (2007) found no significant difference
in sportsmanship orientations of 5th-8th grade students
according to their gender. In a study conducted with middle
school students, Ko¢ (2017b) examined the relationship
between physical education and sports course sportsmanship
orientations, violent tendencies and empathy skills, and as a
result of the research, it was determined that the
sportsmanship levels of the students decreased significantly
as the grade progressed.

In the study, a significant difference was observed between
the sub-dimensions of respect for rules and management and
commitment to responsibilities in sports among the levels of
multidimensional sportsmanship orientations according to
the goals of the athletes (p<0.05). It was determined that the
level of attitude towards violence of the athletes participating
in the research did not differ significantly in terms of their
total scores compared to the goals of the athletes (p>.05). As
it is known, performance-approach goals and performance-
avoidance goals are known as “goals based on others”, and
athletes who focus on these goals find themselves successful
when they beat their opponents (Cepikkurt & Kale, 2019).
As a result, according to the social activity variable,
significant differences were found between the athletes'
levels of multidimensional sportsmanship orientations
according to the average score of the sub-dimensions of
compliance  with  social norms, commitment to
responsibilities in sports, and respect for the opponent. It was
determined that the attitude levels of the athletes towards
violence did not differ significantly according to their
participation in social activities in terms of their total scores.
When similar studies are examined, it can be said that the
results of our research are similar to the results of other
studies. For other research, it would be appropriate to select
participants from different branches in different age groups
and different regions of our country as a sample group. It is
thought that it would be appropriate to investigate the
problems that will cause violence. By giving seminars and
training in schools and sports infrastructures, the tendency
towards violence can be controlled, and sportsmanship
orientations can be improved.
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SAMSUN iLi KADIN GiRiSIMCILERIN DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERININ INCELENMESI

Biisra Kuru Uzun!'®’, Mehmet Ozan Cinel*

Ozet: Duygusal zekay1 desteklemeye yonelik ¢alismalar kadin girisimcilikte basarinin
artmasina sebep olarak goriilerek, duygusal zekanin kadmn girisimcilik {izerinde
pozitif etki olusturacagi varsayimi ile bu galisma gergeklestirilmistir. Bu amagla
oncelikle “duygusal zeka” ve “kadin girisimciligi” kavramlari incelenmis ve duygusal
zekanin kadin girisimciligin alt boyutlar1 olan “geleneksel-eveimen kadin
girisimcilik”, “yenilik¢i kadin girisimcilik” ve “feminist kadin girisimecilik”
iizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini, evren igerisinde kolayda
orneklem yontemi ile segilen, Samsun Ticaret ve Sanayi Odasma kayithh 79 kadin
girisimci  olusturmaktadir.  Yapilan analizlerde; katilimcilarin  demografik
ozelliklerine gore gruplara ait frekans (n) ve yiizde (%) degerlerine birlikte yer
verilmistir. Daha sonra arastirma kapsaminda kullanilan dlgeklere iligkin, giivenilirlik
analizleri, ortalama karsilagtirma testleri, ilgilesim analizleri ve basit dogrusal
regresyon analizi teknikleri yer almaktadir. Yine arastirmaya katilanlarin demografik
degiskenler agisindan tutum farkliligi olup olmadig: incelenmis ve elde edilen analiz
sonuglar1 yorumlanmistir. Sonug olarak yapilan bu ¢alismada duygusal zeka ile kadin
girisimcilik arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeki, Kadin Girisimciligi, Samsun ili Kadn
Girigimcileri.

EXAMINATION OF EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF
WOMEN ENTREPRENEURS IN SAMSUN PROVINCE

Abstract: This study was conducted with the assumption that emotional intelligence
would have a positive impact on women entrepreneurship, by perceiving the studies
in support of emotional intelligence as a cause of the increase in success of women
entrepreneurship. For this purpose, firstly, the concepts of “emotional intelligence”
and “women entreprencurship” were investigated and the impacts of emotional
intelligence on the sub-dimensions of women entrepreneurship, “traditional-domestic
women entrepreneurship”, “innovative women entrepreneurship” and “feminist
women entrepreneurship” were examined. The research sample consists of 79 women
entrepreneurs registered at Samsun Chamber of Commerce and Industry, selected by
convenience sampling method from the population. In the performed analyses; the
frequency (n) and percentage (%) values of the groups were simultaneously included
by the demographic characteristics of the participants. Then, the scales used in the
research study, reliability analyses, mean comparison tests, correlation analyses and
simple linear regression analysis techniques were included. Again, it was examined
whether or not a difference in attitudes of the participants existed in terms of
demographic variables and the analysis results were interpreted. Consequently, it was
determined that a positive relationship existed between emotional intelligence and
women entrepreneurship in this study.

Keywords: Emotional Intelligence, Women Entrepreneurship, Samsun Province’s
Women Entrepreneurs.
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1. GiRiS

Giinliimiiz kosullarinda is yasamindaki enteresan ve hizina
yetisemedigimiz doniisiimler, tek basina biligsel zekanin
(IQ) basart igin yeterli olmadigini, duygusal zekanin (EQ) da
biiylik bir 6nem tasidig1 gercegini ortaya koymaktadir. Bu
gerceklik bilimsel veriler 1s18inda irdelendiginde duygusal
zekanin is yasami tizerindeki etkilerinin kagmilmaz bir hal
aldig1 bilinmektedir. Goleman (2018)’a goére duygusal zeka
kavramimni meydana getiren yap1 tasi; “Calisma hayatinin
kurallarinin  degismesi ile birlikte, hakkimizda verilen
kararlarda yeni bir 6l¢iit kullaniliyor olmasinin yaninda ne
kadar akilli oldugumuza ya da egitim ve uzmanligimiza
degil, kendimizi ve birbirimizi idare etmekte ne kadar
bagarili oldugumuzdur. Bu 6lgiit ise alinacaklarla
alinmayacaklarin ya da gozden ¢ikarilacaklar ile elden
kacirilmayacaklarin, dikkate alinmayacaklar ile terfi
ettirileceklerin ~ segilmesinde  gittikce = daha  fazla
kullanilmaktadir.”. Bu noktada dikkat g¢eken ise kadin
calisanlar olmaktadir. Duygulara her zaman daha fazla 6nem
veren, duygularin 6nemini gogunlukla erkeklerden daha iyi
hisseden kadinlar sergiledikleri sogukkanli tavirlariyla
islerini  bilingli  bir  sekilde yOnetmeyi  basarip,
karsilasabilecekleri tiim olumsuzluklara gogiis gerip
miicadele ederek asilacak tiim zorluklarin iistesinden
gelebilmektedir (Sartorius, 1999: 25). Kadinlarin bu 6zelligi
girisimcilik alaninda da ayni sekilde devam etmekte olup
erkek girisimciler arasinda benzer Ozellikler gdsterse de
onlar1 digerlerinden ayiran en 6nemli 6zellikleri duygusal
zekalarin1 yonetebilme giicli olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Kadm girisimciler beklenmedik durumlar kargisinda
duygusal zekalarii konusturabilir, bagkalarinin duygularini
hissedebilirler ve rahatlikla empati kurma yetenegine
sahiptirler. Duygusal zekd giicline dayali olarak bu
calismanin tanimi, bilesimi ve Ozelliklerinde “duygusal
zekanin kadin girisimcilik ile iligkisi” incelenmistir. Son
donemde kadin girisimciligi kavraminin toplumda 6ne ¢ikan
bir kavram olmasi ve bu konuda verilen desteklerin
yogunlagmast aragtirma konusunun kadin girisimciler
iizerinde yapilmasini saglamistir. Bu amagla Samsun Ticaret
ve Sanayi Odasi’na bagli olarak faaliyet gosteren kadin
girisimciler ile bir anket ¢aligmas1 yapilmistir. Konuyla ilgili
kavramsal tanimlamalar yapilarak, c¢esitli ulusal ve
uluslararasi yayinlar taranmis ve bu kavram ile ilgili analiz
ve yorumlara yer verilerek konu ile ilgili ¢esitli 6nerilerde
bulunulmustur. Calismada 6ncelikle duygusal zeka kavrami
ve kadin girisimcilik kavramlar1 incelenmis ve bu iki
kavramin birbirleriyle olan iligkisi {izerinde durulmustur.
Daha sonra ise aragtirma modelinde yer alan degiskenler
arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin yoniinii ve etkisini
belirlemek amaciyla ampirik ¢aligmalara (agcimlayici faktor
analizi, giivenilirlik analizi, korelasyon analizi ve regresyon
analizi) yer verilmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin  bu boliimiinde duygusal zeka ve kadin
girigimciligi kavramlar1 incelenerek, duygusal zeka ile kadin
girigimciligi arasindaki iligki agiklanmustir.

2.1. Duygusal Zeka

Duygusal zekd kavrammin temelleri Thorndike’nin 1920
yilinda ortaya ¢ikardigt sosyal zeka modeline
dayanmaktadir. Bu model kisilerin baskalarinin duygularini
anlama ve algilama yeteneginin genel zekasindan ayr
oldugunu belirtmektedir. Thorndike modeli ile sosyal
zekanin altinda duygusal zekanin tanimina yakin bir yapi
olusturmustur (Giirbiiz ve Yiiksel, 2011: 174). Duygusal
zekd; insanin basarili bir sekilde vizyon ve misyonunu
gerceklestirebilmesini  saglayan tiim karmasik davranis
kabiliyet veya yeterlilik inang ve degerlere verilen ortak
addir. Kisisel ve sosyal zekadan farkli olarak daha fazla
ayrim sOyle yapilabilir (Merlevede vd., 2006: 26). Kisisel
zeka; kisinin ruh halleri hisleri ve diger zihinsel durumlariyla
bunlarin davranisi etkileme seklini belirleme bu durumlari
degistirme ya da yonetme kendini giidiilemesidir. Sosyal
zeka ise bagkalarindaki duygulari tanima, bu bilgiyi
davranig, iliski kurma ve koruma igin bir rehber olarak
kullanmadir.

Bu ayrimlardan yola ¢ikarak duygusal zeka kavramini,
bagkalarinin hislerini tanima, bireyin kendisini motive
etmesi ve iliskilerindeki duygular1 iyi yonetme yetisi olarak
tanimlayabiliriz. Akademik zekadan, yani bilissel zeka (1Q)
ile 6lgiilen yetilerden tamamen farkli oldugu sdylenemeyen
duygusal zeka kavramini tamamlayan yetenekleri ifade eder.
Akademik agidan zeki ama duygusal zekadan yoksun olan
pek ¢ok kisi, I1Q’lar1 daha diisiik ama duygusal zeka
becerileri milkemmel olan kisilerin emri altinda ¢aligmak
zorunda kalabilir (Goleman, 2018: 389).

1990 yilinda John Mayer ve Peter Salovey (1990) duygusal
zekd kavramimi ilk kez kullanmislar ve bu alan ile ilgili
yapilan bilimsel ¢aligmalarin alt yapisini olusturacak nitelik
kazandirmiglardir (Davis, 2008: 6). Mayer ve Salovey
duygusal ve sosyal zekayi sdyle agiklamaktadir: “Bir kisinin
kendi ya da bagkalarinin hislerini ve duygularini
yansitabilme, onlar1 ayirt edebilme, kisinin diisiincesi ve
eyleminde bu bilginin kullanilmasidir” (Mayer ve Salovey,
1990:14) Duygusal zeka ilk kesfedildiginde tuhaf bir bulgu
olarak degerlendirilmistir. Yiiksek 1Q diizeyindeki insanlar
zamanin yalnizca %?20’sinde ortalama IQ ya sahip
insanlardan daha iyi performans sergilerken, ortalama 1Q ya
sahip insanlar zamanin %70’inde yiiksek zekaya sahip
insanlardan daha iyi performans sergilemekte oldugu ortaya
koyulmustur. Bu sekilde bilim adamlart 1Q’nun 6tesinde
baska bir degisken olmasi gerektigini savunarak sonunda
yapilan tiim caligmalar kritik faktor olarak duygusal zekay1
isaret etmistir (Bradberry ve Greaves, 2017: 21-22).
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Duygusal zekanin ortaya ¢ikis sebebi; bireylerin tist diizeyde
zekaya sahip olmasina ragmen bireysel, Orgiitsel ve sosyal
anlamda iyi konumda olamayan insanlarin neden bazi
durumlarda basari sergileyemediklerinin arastirilmasi ile
meydana ¢ikmistir (Dogan ve Oguzhan, 2015: 2). Duygusal
zekd kavrami ortaya c¢ikmadan Once mantik (reason) ve
duygunun (emotion) ayrt kutuplarda yer aldigina dair bir
inanig vardir. Duygu ve mantik iligkisi bir ¢atigma olarak
goriilmektedir. Ancak beyin T{zerinde yapilan yeni
aragtirmalar, duygusal ve biligsel sistemlerin beyindeki
biitiinliigiiniin sanilandan daha fazla oldugunu ortaya
koymaktadir (Ismen, 2004:56). Dolayisiyla asil neden insan
hayatinda mantigin etkilerinin azalmasi degil, insanin
kalbinin sesini daha fazla dinleyerek ve bunun etkisinde
kalarak hareket etmesi ve duygularin kisilerin alacaklari
kararlara zemin olusturduguna inanilmasidir. Yani duygusal
zekd kavrami mantig1 duygulardan ayirmaz aksine ikisi
arasinda dengeli bir etkilesim kurulmasi sonucunda canlilik
kazanmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013: 42).

IQ ve duygusal =zeka birbirlerine karsit degildir.
Birbirlerinden ayr yetilerdir. Herkesin akil ve duygusal
hassasiyeti karigiktir. 1Q diizeyi yiiksek ancak duygusal
zekast disik ya da tam tersi durumlar kaliplagmis
diisiincelere karsi nadir goriiliir. IQ ve duygusal zekanin bazi
yonleri arasinda az da olsa bir baglant1 vardir ancak bu ¢ok
ufaktir ki bunlarimn birbirlerinden ayri oldugunu agikca ortaya
koymaktadir (Goleman, 2019: 74). IQ insanlarin basarisinda
temel olustururken duygusal zeka (EQ) tavani hazirlar, yani
IQ diizeyi aynmi olan bireylerin arasinda onlara oranla ne
kadar yiikselebileceklerini belirler. IQ ve EQ insan basarisint
etkilerken hangi 6zel alaninin dikkate alindigina baglidir.
Bazi durumlar 1Q’yu gerekli kiliyorken bazi durumlar EQ ve
sosyal becerileri gerektirir. Iyi bir cerrah olmaktan iyi bir
ebeveyn olmaya kadar tiim durumlar IQ ve EQ’nun bir arada
olmastyla basariy1 belirler (Davis, 2008: 9). Duygusal zeka
akildan bagimsiz olarak insanin davranislarinin temel
unsurlaridan faydalanir. IQ ve EQ arasinda bilinen bir iliski
yoktur, EQ sadece birinin ne kadar zeki olduguna gore
tahmin edilemez. Biligsel zeka esnek degildir, beyin hasart
gibi travmatik bir olay disinda dogustan sabittir. Bir insant
yeni bilgi ve bir gergegi 6grenmek daha zeki yapmaz, akil
O6grenme kabiliyetini gdsterir yani insan 15 yasinda nasilsa
50 yasinda da aynidir ancak EQ &grenilebilen esnek bir
yapidadir. Bazi 20 insanlar duygusal anlamda digerlerine
oranla daha zekidir, yiiksek EQ ile dogmamus olsa bile bunu
gelistirebilir (Bradberry ve Greaves, 2017: 29).

Kadinlarin genel anlamda erkeklerden daha fazla duygusal
zekaya sahip oldugu bilinse de ortaya koyduklari bazi
liderlik tavirlar1 erkeklere gore daha az etkili olabilir.
Ornegin; erkeklere gore isyerinde otorite hissettirmek ve sert
olmak kabul edilmis davranislardir fakat ayn1 seklide otoriter
davranan kadinlar farkli sekilde algilanirlar. Mutlulugunu
belli eden bir bayan yonetici tipik bir kadin veya yumusak
olarak goriiliirken bir erkek sevincini kdse bucak kacarak
koridorlarda yasar (Caruso ve Salovey, 2007: 58). Golmen’a
gore yaklagik yiiz yildir yiiz binlerce kisi lizerinde yapilmis
arastirmalara gore IQ’nun aksine duygusal zeka daha giincel
bir kavramdir. Hayatta kisiler aras1 farkliliklarin bunun
acisindan ne dlciide kaynaklandigini sdylemek zordur ancak
verilere gore 1Q’dan da giiglii hatta zaman zaman 1Q’dan ¢ok
daha giicliidiir. IQ’nun egitim ve yasam deneyimleri ile
degismeyecegini savunanlar olsa da, hayati duygusal
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yetilerin Ogretilmesi durumunda c¢ocukken Ogrenilip ve
gelistirilmesi de miimkiindiir (Goleman, 2019: 63).

2.2. Kadn Girisimciligi

Hangi sosyal smniftan olduguna bakilmaksizin kadmlar,
geleneksel olarak en temel isletme olan ailenin igletilmesi ve
gerekirse kit kaynaklarla geciminin ve devamliliginin
saglanmasi yaninda yeniligin yaratici giicli olma konumunu
istlenmektedir. Ancak toplumsal anlamda bu tarz bir
girisim, girisimcilik olarak kabul edilmez ve tiim bunlar
ekonomik degeri olmayan kadinin dogal gorevi olarak
goriiliir (Ertiirk, 1993: 43). Kadin girisimciligi kategorisinde
kimin yer aldig1, kimlerin disarida kalacag: {izerinde kesin
bir ortaklik saglanamamistir. Ornegin;” kendi hesabina
calisanlar ekonomik faaliyetlerini ev i¢i mekanlarda
stirdiiriiyor iseler bu gruba girmeli midirler? Ya da kendileri
adina kayitli olan bir is yeri sahibi olan ancak bu isyerinin
faaliyetlerine higbir sekilde katilmayan kadinlar girigimci
kadin sayilmali midirlar?” (Ecevit, 1993: 20). Bir baslangi¢
niteliginde girisimci kadin tanimi su sekilde sinirlandirilarak
yapilmaktadir. Girisimci kadin; “ev dis1 bir mekanda kendi
adina kurdugu bir veya birkag isyeri olan, bu isyerinde tek
bagina veya istihdam ettigi diger kisilerle ¢alisan veya isin
sahibi olmasi sifatiyla ortaklik kuran, herhangi bir mal veya
servisin Uretilmesiyle ilgili faaliyetleri yiiriiten bu mal veya
servisin dagitim pazarlama ve satigin1 yapan yaptiran, isi ile
ilgili olarak iligkiye girmesi gereken kisi orgiit kurum ve
kuruluglarla kendi adina iliski kuran, is siirecinin
orgiitlenmesi mal ve hizmet {iretiminin planlanmasi is
yerinin igletilmesi kapatilmasi veya isin gelistirilmesi
konusunda kendisi karar veren ve isinden elde ettigi
kazancin yatirnm ve kullanim alanlar tizerinde sz sahibi
olan” kisidir.

Kadinlarin bireysel olarak iistlendigi rollerin yani sira is ve
aile hayatlarin1 dengede tutma g¢abalariyla birlikte birden
fazla kadin girisimci tipi ortaya ¢ikmistir (Y1lmaz ve Kursun,
2017: 236). Coffee ve Scase (1985)’e gore kadin girisimci
tipleri iki faktor ve buna bagl olarak dort farkli sekilde
tanimlanmaktadir. Birinci faktore gore girisimci kadmlar
bireyselcilik ve kendine giiven ilkelerine dayanan geleneksel
girisimcilik egilimindedirler. Ikinci faktore gére ise girisimci
kadmlarin erkeklerin asli konumunda olmay1 kabullenen
geleneksel cinsiyet roline dayanmaktadir. Yapilan
arastirmalar sonucunda Tirk kadinlarmin yaptiklart isler
bakimindan daha ¢ok gelencksel ve evcimen girisimci
tiirlerindeki 6zellikleri tasidig1 goriilmiistiir ve buna gére bu
kadinlarin daha ¢ok hizmet sektdriindeki alanlarda girisimde
bulunduklar1 séylenebilir. Dolayisiyla da bu kadinlar biiytik
oranda kii¢lik 6lgekli isletmelere sahiptirler (Morgin, 2013:
72).

Girigsimci kadin olmak; calisma yasaminda kadina, diger
caligma bigimlerine gore daha fazla 6zerklik 6zgiir hareket
etme ve bagimsizlik imkan: sunmakla birlikte yine kadinin
yaptig1 ise yonelik olarak kisa ve uzun vadeli planlar yapma
kaynaklarmi en iyi sekilde kullanma kisiler arasi iligkileri iyi
derecede kurma ve siirdlirme isinde edindigi deneyimleri
verimli kanallara aktarma gibi alanlarda da beceri
kazanmasini saglamaktadir (Ecevit, 1993: 18). Kadnlar i¢in
girisimcilik, kendi  yetenek ve  potansiyellerini
kesfedebilecegi, bagimsiz karar alabilecekleri bir istir.
Kadmlar girisimcilik rolii ile karar alan, risk iistlenen ve
yoneten konuma gelebilmektedirler. Girisimcilik herkeste
bulunmayan bir yetenektir ve sinirh bir tiretim faktoriidiir.
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Kadmlarin  igindeki bu  yetenekten faydalanmak
gerekmektedir. Onlari, ekonomik hayatin i¢ine ¢ekmek ve
statiilerini  yiikseltmek; refah artigi, aile iligkilerinin
demokratiklestirilmesi, daha yaratic1 ve 6z giivenli bireylerin
yetistirilmesi a¢isindan da 6nemlidir (Caligir, 2016: 58).

2.3. Duygusal Zeka ile Kadin Girisimciligi Arasindaki
iliski

Duygusal zeka igyerinde basari igin kritik bir faktor olarak
tanimlanmigstir. N. Keeharananta ve H. G. Baker “Capturing
Entrepreneurial Values” adli ¢aligmalarinda, girisimcilerin
0zel bir yetenegi ortaya koymay:r amacladiklarini ileri
stirmekte ve onlar girisimciyi, “yalnizca kismen kurulmus
bir seyin disinda, yeni bir sey viicuda getirmek icin
savasmaktadirlar” seklinde tanimlamaktadirlar (Yelkikalan,
2006: 46). Duygular da girisimciler igin 6zel bir yetenek
bicimidir. Duygularin girisimciler tarafindan ifade edilis
bi¢imi, drgiitsel performans iizerinde olumlu veya olumsuz
bir etkiye sahiptir. Bu noktada girisimcilik egilimi gosteren
kisilerin duygularinin farkinda olmasi ve bunlar iyi
yonetebilmesi beklenir (Akpinar ve Alkis, 2019: 344).

Yapilan arastirmalarda kadinlarin erkeklerden daha yiiksek
duygusal zekaya sahip olduklari bilinmektedir. Dolayisiyla
kadin girisimciler yiiksek duygusal zeka diizeylerini
kullanarak isletmeyi ve ¢evresini daha iyi analiz
edebilmektedirler (Sartorius, 1999: 54). Bu 0&zellikleri
itibariyle kadin girisimciler, girisimcilik faaliyetlerinde
erkeklere gore daha basarili olmaktadirlar. Sabanci’ya
(2009) gore; kadmnlarin is hayatindaki basarisinin sirri
‘yiikksek duygusal zeka (EQ)’ya baglidir (Hiirriyet, 2009).
Yine Tekeli (2008) ise, kadinlarin giiglerinin farkinda
olduklar1 ve bu giicii ortaya g¢ikarmaktan korkmadiklari
stirece basarili olabildiklerine vurgu yaparak duygusal
zekdnin  dnemine deginmektedir (KAGIDER, 2008).
Yorulmaz  (2022) kadin  girisimlerin  toplumun
kalkinmasindaki Oneminden bahsederken, kontrollii risk
alma, planlama, organizasyon, duygusal zekd ve iletisim
basarisi, engellere karsi ¢oziim {ireticilik, sezgi, empati,
yorgunluga dayaniklilik, mali disiplin, yeniliklere agiklik,
sabir ve azim gibi 6zellikleri ile kadinin ekonomiye olan
katkisinin iilke i¢in gok 6nemli oldugunu belirtmistir. Kadini
istihdamina girisimci olarak dahil edebilen toplumlarin
zenginlesecegini, atil potansiyelini kullanacagini, yeni is
sahalar1 ortaya c¢ikaracagimi ve bdylece girigimciligin
gelisecegini ifade etmektedir (EGENINESI, 2022).

Cinel, Kandemir ve Karademir (2018) yaptiklan
aragtirmada, kadin girisimcilerinin bagarili olma yiizdesini
artiran dnemli bir unsurun sosyal zekalar1 oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Sosyal zekanin bir ya da birden fazla
boyutunun bu etkiyi arttirdigi, 6zellikle sosyal bilgi siireci
boyutunun ister geleneksel olsun isterse evcimen, yenilik¢i
ya da feminist girisimcilik boyutu olsun, tiimii tizerinde etkili
oldugunu ifade etmektedirler.

3. ARASTIRMANIN YONTEMi

Bu béliimde; arastirmanin amacina yonelik bilgiler ifade
edilmis olup, bu amaca yonelik olarak ¢izilen model ve bu
modele iligkin olusturulan hipotezler yer almaktadir.
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3.1. Arastirmanin Amaci, Modeli ve Hipotezleri

Literatiir incelendiginde konular {izerinde ¢esitli aragtirmalar
yapildigr gozlenmis ancak Samsun ilinin son ddnemde
sanayilesmeye yatkinlig1 ve Karadeniz Bdlgesinin en dnemli
ticaret merkezlerinden biri olmasmin yaninda duygusal
zekanin kadin girisimeilik {izerine etkisi yoniinde bu bolgede
arastirma yapilmamig olmasit bu ¢alismanin yapilmasina
neden olmustur. Arastirmaya baglamadan once “Giresun
Universitesi Rektorliigii Sosyal Bilimler Fen ve Miihendislik
Bilimleri Aragtirmalart Etik Kurulu’'nun E-50288587-
050.01.04-21483 say1 ve 05 Mayis 2021 tarihli etik kurul
karar1” ile caligmanin etik bir ihlal olusturmadigina dair yazi
almmustir. Aragtirmanin evrenini “Samsun Ticaret ve Sanayi
Odast”na kayith kadmn girisimciler olusturmaktadir.
“Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi”na kayith 82 kadin
girisgimci bulunmaktadir. Anket Google form hazirlanarak
kisilerin mail ve telefonlarina gonderimi saglanarak
goniilliiliik esasina dayali olarak doldurulmasi istenmistir.
Gonderimi saglanan 82 adet anketin 79 adeti geri donmiistiir.
79 kisi anket sorularini eksiksiz cevapladigl igin analiz,
verilen cevaplar iizerinden gergeklestirilmistir. “%95 giliven
diizeyi, %5 ornekleme hatasi, aranan 6zelligin drneklemde
bulunma olasiligi %50 alindiginda sample size calculator
programi ile yapilan hesaplamada 68 oOrneklem yeterli
bulunmustur. Bu sonu¢ oOrneklemin evreni temsil eder
biiyiliklikte oldugunu gostermektedir. Arastirmada veri
toplama yontemi olarak anket formu kullanilmistir.
Kullanilan anket formu 3 boliimden olugsmaktadir.

Kisisel Bilgi Formu (KBF): Gelistirilen formda demografik
ozelliklere iliskin olarak medeni durum, ¢ocuk sayisi, aylik
gelir, egitim durumu, esin egitim durumu, anne ve babanin
egitim durumu, anne ve babanin ¢aligma durumu, ailedeki
girisimci durumu ve yakimlik derecesi. Is yasammna iliskin
bilgiler ise; faaliyet gosterilen sektor, yil, konum, toplam
calisan sayisi, daha oOnceden girisimcilik faaliyetinde
bulunuldu mu, ka¢ yil olmak iizere katilimcilarin sosyo-
demografik bilgilerine yonelik sorular icermektedir.

Kadin Girisimcilik Tiirleri Olgegi (KGTO): Bu 6lgek ile
Goffee ve Scase’nin kadin girigimei tiirleri temel alimustir.
Goffee ve Scase’nin ¢alismasinda, geleneksel kadin
girisimei tipi, eveimen kadin girisimei tipi, yenilik¢i kadimn
girisimei tipi, feminist kadin girisimei tipi olmak {izere dort
farkli kadin girisimci tipinden bahsedilmektedir. Goffee ve
Scase’nin  kadin  girisimci  tiirlerine  iliskin  teorik
yaklagiminin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi ile ¢alismada yapilan
analizler neticesinde ilk iki kadin girisimci tipi olan
geleneksel ve eveimen kadin girisimei tipi birlestirilerek, ii¢
kadin girisimci tipi meydana getirilmistir (Kahraman, 2017:
98)

Duygusal Zeka Olcegi (DZO): Tatar, Tok, Bender ve
Saltukoglu (2017) tarafindan asil form 33 maddeli “Schutte
Duygusal Zeka Testinin (SDZT-33)” heterojen katilimeili
bir uygulamayla, aslina uygun faktor yapisiyla ve madde
sayist degistirilmeden Tiirkgeye ¢evrilmistir. Ayrica
“Duygusal Zeka Olgegi”nin Tiirkce’ye cevrilmesinde
oncelikle ifadelerin agik anlasilir ve net olmasina dikkat
edilmistir. 33 ifadeden olusan Duygusal Zeka Olgeginde ters
(5, 28 ve 33 nolu ifadeler) maddeler bulunmakta olup 5°1i
likert (“5=Kesinlikle Katilmiyorum”, “4=Katilmiyorum”,
“3=Kararsizim”, “2=Katiliyorum”, “l1=Kesinlikle
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Katiliyorum™) tipi bir 6lgektir. Cronbach Alpha gilivenilirlik
katsay1 0,86 olarak bulunmustur (Tatar vd., 2017).

Arasgtirmada kadin girisimciligi bagimsiz degisken, duygusal
zeka ise bagimli degisken olarak yer almaktadir. Bagimsiz
degisken kadin girisimciligi; “Geleneksel-evcimen kadin
girisimci”, “Yenilik¢i kadin girisimci”, “Feminist kadin
girisimci” olarak 3 alt boyuttan olusmaktadir. Sekil 1’de
belirtilen degiskenleri igeren arasgtirma modeli verilmistir.

(Bagimh Degisken)
KADIN GIRISIMCILIK

(Bagimsiz Degisken)
DUYGUSAL ZEKA ——

____»* Geleneksel-Evcimen
Kadn Girigimci

“*e Yenilikgi Kadm Girigimci

\_ "™ « Feminist Kadn Girigimei

Sekil 1. Arastirmanin modeli

Ayrica aragtirmanin amact ve modeli dogrultusunda
hazirlanan hipotezler agagida verilmistir:

Hi: Duygusal zekanin kadin girisimcilik iizerinde pozitif
yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

Hii:  Duygusal zekanin geleneksel-evcimen kadin
girisimcilik {izerinde pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.
Hai.2: Duygusal zekanin yenilik¢i kadin girisimcilik {izerinde
pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

H13: Duygusal zekanin feminist kadin girigsimcilik {izerinde
pozitif yonlii dogrusal bir etkisi vardir.

4. BULGULAR

Calismanin istatistiksel analiz agamasinda frekans analizleri,
giivenilirlik analizleri, ortalama karsilagtirma testleri,
korelasyon analizleri ve basit dogrusal regresyon analizi
teknikleri uygulanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
hipotez testi bulgularin1 degerlendirmek igin hata pay1
(p<0.05) olarak alinmustir. A¢imlayic1 foktor analizi (AFA)
bulgular1 R-Project programi (R Core Team, 2022) ve lavaan
(Rosseel, 2012) paketi kullanilarak elde edilmistir. Hipotez
testleri ise IBM SPSS 26 programi kullanilarak
gergeklestirilmistir.

4.1. Katihmailara iliskin Demografik Bulgular

Aragtirmaya dahil edilen katilimecilarin  demografik
ozelliklerine yonelik yapilan frekans analizi bulgularina gore
katilimcilarin %15,2’sinin 30 yas ve alti, %43,0’1nin 31-40
yas, %41,8’inin ise 41 yas ve {izeri oldugu saptanmistir.
Ailesinin aylik gelir durumlarina goére katilimeilarin %19,0°1
4999 TL ve altinda bir gelire sahip olduklarini beyan
ederken, %81,0’1 ise 5000 TL ve iizeri bir gelire sahip
olduklarini ifade ettikleri gorilmiistiir. Bu katilimcilarin
%31,6’s1 lise ve alt1, %55,7’si tiniversite, %12,7’sinin ise
yiksek lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Medeni
durumlarma gore katilimcilarin dagilimlari incelendiginde;
%34,2’sinin bekar, %13,9’unun bosanmis/dul, %51,9 unun
ise evli oldugu saptanmistir. Ayrica bu katilimcilarin
%62,0’1 is yerindeki konumunun isveren oldugu beyan
ederken, %38,0’1 is yerindeki konumunun ortak oldugunu
ifade etmistir.

4.2. Aamlayic1 Faktor Analizine iliskin Bulgular
Asagida arastirma verilerinden Duygusal zekd ve kadin
girisimcilik ile ilgili olanlar “A¢imlayict Faktor Analizi’ne
tabi tutulmus olup, anlamli sonuglara ulasiimistir.

Tablo 1. Katilimcilarin duygusal zeka 6l¢egi maddelerine ait
AFA sonuglari

Faktor Faktor

Madde | yiikleri | Komiinalite | Madde yiikleri Komiinalite
D1 0.828 0.756 D18 0.747 0.661
D2 0.846 0.777 D19 0.742 0.656
D3 0.852 0.783 D20 0.659 0.560
D4 0.707 0.616 D21 0.715 0.625
D5 0.700 0.607 D22 0.814 0.739
D6 0.767 0.685 D23 0.739 0.653
D7 0.838 0.767 D24 0.796 0.718
D8 0.694 0.600 D25 0.620 0.516
D9 0.771 0.689 D26 0.632 0.530
D10 0.697 0.605 D27 0.658 0.559
D11 0.751 0.667 D28 0.731 0.643
D12 0.775 0.695 D29 0.631 0.528
D13 0.787 0.709 D30 0.642 0.541
D14 0.857 0.789 D31 0.734 0.648
D15 0.646 0.545 D32 0.628 0.524
D16 0.641 0.539 D33 0.726 0.638
D17 0.741 0.654

Tablo 1’de arastirmaya dahil edilen katilimeilarin duygusal
zeka olgegi maddelerine ait AFA sonuglari gosterilmektedir.
Kaiser’in 6zdeger>1 kuralina gére dlgek 1 boyut altinda
temsil edilmektedir. Analiz sonuglart incelendiginde,
duygusal zekd Olcegi maddelerinin faktdr yiiklerinin
0,50’nin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica bu
maddelerin komiinalite degerlerinin 0,30’un iizerinde oldugu
belirlenmistir. AFA sonuclarima goére duygusal zeka
6lgeginin 6lgek maddeleri, toplam %61,2 varyans agiklama
orani ile 1 faktor altinda toplanmaktadir.

Tablo 2: Katilimecilarin kadmn girigimcilik tiirleri 6lgegi
maddelerine ait AFA sonuglari

Faktor Kominalit

Boyut Madde yiikleri e VAO
K1 0.816 0.731

GEKG K2 0.841 0.749 0.253
K3 0.849 0.754
K4 0.649 0.613
K5 0.639 0.606

YKG K6 0.732 0.672 0226
K7 0.830 0.740
K8 0.631 0.600
K9 0.737 0.675

FKG K10 0.636 0.604 0.204
K11 0.711 0.656
K12 0.744 0.680

VAOQO: Varyans agiklama orani, GEKG: Geleneksel-
evcimen kadin girisimci, YKG: Yenilik¢i kadin girisimeti,
FKG: Feminist kadin girisimci

Tablo 2’de arastirmaya katilan katilimcilarin  kadin
girigimcilik tiirleri 6lgegi maddelerine ait AFA sonuglart
gosterilmektedir. Kaiser’in 6zdeger>1 kuralina gore dlgek 3
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alt boyut altinda temsil edilmektedir. Analiz sonuglari
incelendiginde, kadin girisimcilik tiirleri 6l¢egi maddelerinin
faktor yiiklerinin 0,50°nin {lizerinde oldugu saptanmistir.
Ayrica bu maddelerin komiinalite degerlerinin 0,30’un
iizerinde oldugu goriilmiistiir. Bu bulgulara gore alt
boyutlarin varyans acgiklama oranlari sirasiyla 0,253, 0,226
ve 0,204 olarak elde edilmistir. Her {i¢ faktoriin kiimiilatif
olarak toplanan varyans agiklama oranmin %68,3 oldugu
goriilmektedir. Bu degerin kabul edilebilir deger olan
%60’1n iizerinde oldugu belirlenmistir (Karacaoglu ve Ince,
2012: 86). AFA sonucunda elde edilen bulgulara gore kadin
girisimcilik tiirleri dl¢eginin dlgek maddeleri, toplam %68,3
varyans aciklama orani ile 3 faktor altinda toplanmaktadir.

Tablo 3: Katilimcilarin duygusal zekd 6l¢egi ve kadin
girisimcilik tiirleri olgeginin AFA siirecine ait temel
varsayimlar

KMO | Bartlett Kiiresellik testi | p
Duygusal zekd | 0.847 | 3846.284 <0.001
KGTO 0.934 | 4657.459 <0.001

KGTO: Kadin girisimci tiirleri 6lcegi

Tablo 3°de arastirmaya katilan katilimeilarin duygusal zeka
Olcegi ve kadin girisimcilik tiirleri Olgeginin  AFA
bulgularina ait Kaiser Meier Olkin (KMO) ve Bartlett
kiiresellik testi sonuglar1 gosterilmektedir. Bartlett kiiresellik
testi incelendiginde, katilimeilarin duygusal zeka dlgegi ve
kadin girisimcilik tiirleri 6lgeginin maddeleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir korelasyon bulunmaktadir
(p<0,05). Ayrica katilimcilarin duygusal zeka olgegi ve
kadm girisimeilik tiirleri dl¢egi icin KMO istatistigi 0,7 nin
iizerinde bulunmaktadir. Bu bulgular 1s1ginda, katilimcilarin
duygusal zeka oOlcegi ve kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi
orneklem acisinda yeterlidir.

4.3. Giivenilirlik Analizlerine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bolimiinde elde edilen 6lgek ifadelerine
verilen cevaplarin giivenilirlik katsayilart Cronbach Alfa
katsayist ile irdelenmistir.

4.4 Degiskenler Arasindaki iliskilere Ait Korelasyon
Analizi

Asagida arastirmaya dahil edilen katilimcilarin duygusal

zekd Olgegi toplam puanlar ile kadin girisimcilik tiirleri

Olcegi alt boyutlari ve toplam puanlari arasindaki iliskiyi

gosteren Pearson korelasyon testi sonuglar1 gosterilmektedir.
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Tablo 5 : Katilimecilarin duygusal zekd olgegi toplam
puanlart ile kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlar1 ve
toplam puanlar1 arasindaki iligki

Boyut 1 2 3 4 5
1.

Duygusal

zeka 1

2.KGTO |0.833* |1

3. GEKG  |0.728* |0.912* |1

4. YKG 0.829* | 0.973* | 0.807* |1

5. FKG 0.825* | 0.975* | 0.811* | 0.974* |1

*p<0.05, KGTO: Kadin girisimci tiirleri 6lcegi, GEKG:
Geleneksel-evcimen kadin girisimei, YKG: Yenilikgi
kadin girisimci, FKG: Feminist kadin girisimci

Pearson korelasyon testi sonuglari degerlendirildiginde,
katilimcilarin kadin girigimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlari ve
toplam puanlart ile duygusal zeka 6l¢egi toplam puanlari
arasinda pozitif yonde, yiiksek diizeyde bir iligski oldugu ve
iligkilerin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir
(r=0,833, p<0,05; r=0,728, p<0,05; r=0,829, p<0,05;
r=0,825, p<0,05). Ayrica katilimcilarin kadin girisimeilik
tiirleri 6lcegi alt boyutlar1 ve toplam puanlari arasinda pozitif
yonde, yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve iliskilerin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,05).

4.5. Regresyon Analizi Sonuclari

Tablo 6 : Duygusal zekdnin kadin girisimcilik tlrleri
tizerindeki etkisi i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari

Standardize
Degisken | ¢dilmemis Standardize edilmis | £ R?
Beta | SH Beta |t p
0.36
(Sabit) 0.26810.294 | |- 0912 |5 175.0| 0.6
Duygusal <0.0 |72 95
zekd 0.030 | 0.002 | ]0.833]13.231 |01

Beta: Katsayi, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Kadin
girigimci tiirleri 6lgegi

Tablo 6’da katilimcilarin duygusal zekd 6lgegi toplam
puanlarinin kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi toplam puanlari
tizerindeki etkisini belirlemek igin yapilan regresyon analizi
sonuglari gosterilmektedir. Belirtme katsayisi
incelendiginde, katilimcilarin  kadin girisimcilik tiirleri
Olcegi toplam puanlari tizerindeki degisimin yaklagik
%69,5’ini  duygusal zeka Olgegi toplam puanlar
aciklamaktadir. Analiz bulgular1  degerlendirildiginde,
katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi toplam puanlarinin kadin
girisimcilik tiirleri 6lgegi toplam puanlari lizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu
bulgular 15181nda, katilimeilarin duygusal zeka 6l¢egi toplam
puanlarinin bir birim artmasi sonucunda kadin girisimcilik
tiirleri 6l¢egi toplam puanlar {izerinde yaklasik 0,030’luk bir
artisa sebep olacaktir.

Tablo 7: Duygusal zekanin geleneksel-evcimen kadin
girisimciligine etkisinin regresyon analizi sonuglari
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Beta: Katsay1, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Geleneksel-
evcimen kadin girisimci

Tablo 7’de katilimcilarin duygusal zekd olgegi toplam
puanlarinin geleneksel-evcimen kadin girisimci alt boyut
puanlar1 iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan
regresyon analizi sonuglart gosterilmektedir. Belirtme
katsayisi incelendiginde, katilimcilarin geleneksel-evcimen
kadm girisimci alt boyut puanlar1 iizerindeki degisimin
yaklasik %353,1’ini duygusal zekd 6lgegi toplam puanlari
aciklamaktadir. Regresyon katsayilar1 incelendiginde,
katilimcilarin  duygusal zekd Olgegi toplam puanlarmin
geleneksel-evcimen kadin girisimei alt boyut puanlart
iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorillmistir (p<0,05). Bu bulgulara gore, katilimcilarin
duygusal zeka olgegi toplam puanlarmin bir birim artmasi
sonucunda geleneksel-evcimen kadin girisimci alt boyut
puanlart iizerinde yaklasik 0,026°lik bir artisa neden
olacaktir.

Tablo 8: Duygusal zekanin yenilik¢i kadin girisimciligine
etkisinin regresyon analizi sonuglari

Standardize
Degisken edilmemis Standardize edilmis | £ R2
Beta |SH Beta |t p
(Sabit) 0.190 | 0.317 | |- 0.602 | 0.549 |168 0.6
Duygusal <0.00 |61 86
zekd 0.031 | 0.002 | |0.829 12.985 |1 1

Beta: Katsay1, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Yenilik¢i
kadin girisimci

Tablo 8’de katilimcilarin duygusal zekad olgegi toplam
puanlarmin yenilik¢i kadm girisimci alt boyut puanlart
iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi
sonuglart gosterilmektedir. Belirtme katsayist
incelendiginde, katilimcilarin yenilik¢i kadm girisimei alt
boyut puanlari iizerindeki degisimin yaklagik %68,6’sin1
duygusal zekd Olgegi toplam puanlarinin  agikladigt
saptanmistir. Analiz bulgular1 degerlendirildiginde ise,
katilimeilarin  duygusal zeka &lgegi toplam puanlariin
yenilik¢i kadin girisimci alt boyut puanlar lizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu
bulgular 15181nda, katilimeilarin duygusal zeka 6l¢egi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda yenilik¢i kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklagik 0,031°lik bir
artisa sebep olacagi goriilmiistiir.

Tablo 9: Duygusal zekanin feminist kadin girisimciligine
etkisinin regresyon analizi sonuglar1

Standardize
edilmemis

Beta | SH

Standardize edilmis | F
Beta ‘t ‘ p

Degisken R?
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Degiske | opaoaraize Standardize i (Sabit)  |0.193]0.320| |- 0602 |0.549 | 164 |
n 3 F IR Duygusal <0.00 |64 | g1
Beta SH Beta |t p zekd 0.031/0.002 | [{0.825[12.831 |1 5
1.1 |0.25 Beta: Katsayi, SH: Standart hata, Bagimli degisken: Feminist
(Sabit) 0.421 |0.369 - 40 |8 87.0 | 0.53 kadin girisimci
Duygusal 9.3 |<0.0 |16 |1 Tablo 9 ’da katilimcilarin duygusal zekd 6lgegi toplam
zeka 0.026 |0.003 0.728 |28 |01 puanlarinin feminist kadin girisimei alt boyut puanlar

iizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi
sonuglari gosterilmektedir. Belirtme katsay1si
incelendiginde, katilimcilarin feminist kadin girisimei alt
boyut puanlar1 iizerindeki degisimin yaklasik %68,1’ini
duygusal zeka oOlgegi toplam puanlarinin  agikladig:
belirlenmistir.  Regresyon katsayilar1  incelendiginde,
katilimcilarin  duygusal zekd O&lgegi toplam puanlarmin
feminist kadin girisimci alt boyut puanlar tizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<<0.05). Bu
bulgulara gore, katilimcilarin duygusal zeka 6lcegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda feminist kadin
girigimci alt boyut puanlar iizerinde yaklasik 0,031°1ik bir
artisa neden olacagi gorillmistiir.

5. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Gilintimiizde girisimcilik eylemleri, her zamankinden daha
gii¢ ve belirsiz kosullarda gergeklesmektedir. Girigimcinin
en Onemli ozelligi, sz konusu belirsizlik ortaminda risk
iistlenmesi ve karar verme durumunda olmasidir. Duygusal
zekd, boylesine karmasik bir ortamda girisimcinin bagaril
olmasinin altinda yatan temel faktorlerden birisidir
(Yelkikalan, 2006: 40). Girisimcilik alaninda teknik bilgiden
ziyade ikili iletisim, motivasyon, Ozgiiven, karar verme
yetisi, empati gibi duygusal zeka becerilerine sahip olmak;
kisinin mesleki performansinit ve basarisini olumlu yonde
etkilemektedir. Kadinlarin yiiksek duygusal zekaya sahip
olmalar1 ve bu gii¢lii yanlarmi kullanmalar1 onlar erkek
girisimcilerden farkli kilarak basariya siiriiklemektedir.

Yapilan arastirmada duygusal zekanin kadin girisimciligi
iizerindeki etkisi analiz etmeye calisilmistir. Arastirmaya
katilan Samsun Sanayi ve Ticaret Odasin kayithh kadin
girigimcilerin yasi, geliri, egitimi, medeni hali ve egitim

durumu, igyerindeki konumu frekans analizleri ile
incelenmis olup analiz sonuglar1 arastirildiginda;
e Katilmcilarin  %15,2’sinin 30 yas ve alti,

%43,0’min 31-40 yas, %41,8’inin ise 41 yas ve izeri
oldugu saptanmustir.

e Ailesinin aylik gelir durumlarina gore katilimcilarin
%19,0°1 4999 TL ve altinda bir gelire sahip olduklarini
beyan ederken, %81,0°1 ise 5000 TL ve {iizeri bir gelire
sahip olduklarini ifade ettikleri goriilmiistiir.

e Bu katilmcilarin %31,6’s1 lise ve alti, %55,7’si
iiniversite, %12,7’sinin ise yliksek lisans mezunu oldugu
belirlenmistir.

e  Medeni durumlarina gore katilimcilarin dagilimlari
incelendiginde;  %34,2’sinin  bekar, %13,9’unun
bosanmig/dul, %51,9’unun ise evli oldugu saptanmaistir.
e Ayrica bu katilimcilarin %62,0’1 is yerindeki
konumunun isveren oldugu beyan ederken, %38,0’1 is
yerindeki konumunun ortak oldugunu ifade etmistir.
Arastirmaya katilan katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi
ve kadm girisimcilik tirleri 6lgegi igin yapilan
Cronbach’s Alpha giivenilirlik analizi sonuglar1
gdzlenmistir. Bulgular incelendiginde,
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e Katilimcilarin  duygusal zeka oOlgegi genel
Cronbach’s  Alpha katsayisinin 0,976  oldugu
goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin kadin girisimcilik
tiirleri Olgegi genel ve alt boyutlart i¢in Cronbach’s
Alpha katsayilar1 0,971, 0,860, 0,966 ve 0,966 olarak
bulunmustur. Bu katsayilar, duygusal zekd olcegi ve
kadin girisimcilik tiirleri dlgegi igin toplanan verilerin
oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir.

Aragtirma grubunu olusturan kadin girigsimcilerin yas,
geliri, egitimi, medeni hali ve egitim durumu,
igyerindeki konumu ile arastirma degiskenleri diizeyleri
arasindaki farklilasmalarini incelemek icin yapilan
analizlerin sonuglari irdelendiginde;

e Ailesinin aylik geliri 5000 TL wve {izeri olan
katilmcilarin  kadm girisimeilik tiirleri 6lgegi alt
boyutlar1 ve toplam puanlari ailesinin aylik geliri 4999
TL ve altinda olan katilimcilara gére daha ytiksektir.

e Lise ve alti, Universite ve yiiksek lisans mezunu
olan katilimcilarin duygusal zeka 6lgegi toplam puanlari
ve kadmn girisimcilik tiirleri 6lgegi alt boyutlar1 ve
toplam puanlar1 birbirine yakin bulunmustur.

e Bekar ve evli olan katilimcilarin duygusal zeka
Olcegi toplam puanlari ve kadin girisimcilik tiirleri
6lcegi alt boyutlar1 ve toplam puanlari birbirine yakindir.
e Is yerindeki konumu isveren ve ortak olan
katilimcilarin duygusal zeka dlgegi toplam puanlari ve
kadin girisimcilik tiirleri 6l¢egi alt boyutlar1 ve toplam
puanlarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

e Katilimcilarin kadin girisimcilik tiirleri 6lgegi alt
boyutlari ve toplam puanlari arasinda pozitif yonde,
yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve iligkilerin

istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir
(p<0,05).

e Katilimcilarin duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmast sonucunda kadin

girigimcilik tiirleri Olgegi toplam puanlar1 {izerinde
yaklagik 0,030’luk bir artisa sebep olacaktir.

e Katilimcilarin duygusal zekd oOlgegi toplam
puanlarinin bir birim artmasi sonucunda geleneksel-
evcimen kadin girisimci alt boyut puanlari iizerinde
yaklagik 0,026’11k bir artisa neden olacaktir.

e Katilimcilarin  duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda yenilik¢i kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklasik 0,031°1ik
bir artisa sebep olacagi goriilmiistiir.

e Katilimcilarin duygusal zekd Olgegi toplam
puanlarmin bir birim artmasi sonucunda feminist kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde yaklasik 0,031°lik
bir artiga neden olacagi goriilmiistiir.

Regresyon analizi bulgularinin genel degerlendirilmesi
sonucunda;

e Duygusal zekd diizeyinin kadin girisimei tiirleri
6lcegi toplam puanlari {izerinde pozitif yonli dogrusal
etkisi oldugu,

e  Duygusal zeka diizeyinin geleneksel-evcimen kadin
girisimci alt boyut puanlari iizerinde pozitif yonli
dogrusal etkisi oldugu,

e Duygusal zeka diizeyinin yenilik¢i kadin girisimci
alt boyut puanlari iizerinde pozitif yonlii dogrusal etkisi
oldugu,

e Duygusal zeka diizeyinin feminist kadin girisimci
alt boyut puanlar {izerinde pozitif yonlii dogrusal etkisi
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oldugu tespit edilmis ve “Hi1, Hi2, Hi3“ hipotezleri
kabul edilmistir.

Girisimcilerin birden ¢ok ortak karakteristik 6zellikleri
mevcuttur. Bu Ozelliklerin - birlesmesi islerini  kurma
noktasinda kendilerini harekete gecirmektedir. Girisimcileri
harekete geciren bu etkenler arasinda basarma ihtiyaci, risk
alabilme egilimi ve bagimsiz olma istegi sayilabilir. Bu
stirecte kisilerin biligsel zekalarinin ileri diizeyde olmasi
bugiin basar1 igin yeterli degildir. Girisimcilik siirecinde
onemli bir Ozellik olarak yerini alan duygusal zeka,
“girisimcilerin kendi duygularinin yani sira ¢aliganlarinin da
duygularinin farkinda olmasi, anlamasi, iliskiler kurmasi,
duygularin1 yonetiyor olmasi ve gerek is anlaminda gerekse
kisiler arasi iliskilerde etkin olarak faydalaniyor olmasi
seklinde aciklanabilir.

Kadin girisimciler igletmelerinin yonetimi sirasinda kaliteli
calisma ortamina, degisime ve yenilige onem verirken insani
yaklagimlart 6n planda tutarlar. Bunun yani sira sosyo-
kiiltiirel amaglara da finansal amaglar kadar deger veren bir
yapiya sahiptirler. Glinlimiizde duygusal zekanin aile, is ve
sosyal hayattaki bagarinin temel belirleyici faktorler arasinda
yer aldig1 ortaya koyulmaktadir. insan zekas: oldukca zor
degiskenlik gosteren bir yapiya sahip olsa da duygusal
yapinin zaman igerisinde degisimi miimkiin olabilir.

Duygusal zekd kavrami kisinin kendisinin ve baskalarinin
hissettiklerini gézlemleyerek, bu hisleri diisiince ve eyleme
yol gosterecek sekilde kullanma yetisidir. Duygusal zekaya
sahip kisiler kendisinin ve bagkalarmin hislerini tanima,
motive etme ve iligskilerdeki duygular1 iyi yonetme
becerisine sahip olmaktir. Kisinin bagkalarmin duygularini
hissedebilmesi i¢in ise 6nce kendi duygularini tanimasi
sonrasinda bunun iizerinden gitmek, onlar1 diger inanlarin
diisiiniis sekli benzer zevk ve uygun goriislerde bir araya
getirmektedir.

21. yy. itibari ile ig hayatinda evrensel degerlerin bugiine
kadar degisiminin ge¢irdigi evrim gozler Oniindedir.
Kavramlar degismese de is modelleri degisti, igerikleri
yeniden sekillendi. Gliniimiizde duygusal zekaya sahip kadin
girisimcilere bakildiginda, diisiincelerini agik ve net bir
sekilde ifade edebilen, ¢alisanlarini beklenen sonug i¢in basit
bir sekilde harekete gegirebilen kisilerdir. Kendisinin ve
cevresindekilerin duygularinm farkinda olan, duygularini
yonetebilen, duygulartyla yonlendirebilen ve kendi etkisi
altina aldig1t calisma arkadaglarini dinleyen, kisiler arasi
iligkileri ve iletisimi iyi olan kadmn girisimcilerin yaptiklari
iste verimliligi ve etkinligi artiracaktir. Kadin girigimciler,
kadin olmanin geregi olan farklilik ve hassasiyet ile duygusal
zekalarint ig yasamlarma aktarabilmekte ve genellikle
olumlu sonuglar saglamaktadirlar.

Girisimcilik alaninda 6zellikle hizmet sektoriinde EQ

ozelligi misterinin anlasildiginin, o6nemsendiginin ve
yardimc1 olarak yaninda olunacagini hissettirilmesi
acisindan sarttir. Kadinlar karsisindakileri daha ¢ok

dinlemek, iletisim kurmak gibi o&zelliklere daha ¢ok
sahiptirler. Ozellikle bu sektorde kadmn girisimcilerin
yogunlukta oldugunu gorebiliyoruz. Belki de bu sektorde
kadin yogun girisimcilerin olmasi kadinlarin girisimeilik
ozelliklerinin ~ duygusal  zekdlar1 ile  birlesmesine
baglayabiliriz. Girigimcilik alaninda kadin veya erkek
basarisini ayirt etmek s6z konusu olmasa da kadinlar1 erkek
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girisimcilerden ayiran en onemli farkin duygusal zekalar
oldugu soylenebilir.

Bu bilgiler 15181nda ¢aligmada kadin girisimciligin duygusal
zeka tizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla 79 katilimcinin yer
aldig1 bir arastirma gerceklestirilmistir. Aragtirmaya iliskin
kurulan hipotezlerden duygusal zekd diizeyinin, kadin
girisimci tiirleri 6lgegi iizerinde etkisi oldugu ve duygusal
zekanin kadin girisimeci tiirleri alt boyutlarindan, geleneksel-
evcimen kadin girisimei, yenilikgi kadin girisimei ve
feminist kadin girisimci {izerinde dogrusal etkisi oldugu
kabul goriiliiyorken, duygusal zekd diizeyinin kadin
girisimci alt boyut ve genel puanlar1 {iizerinde -etkisi
olmadigina dair Ho hipotezi reddedilmektedir.

Aragtirmanin amaci duygusal zekanin kadin girisimciligi
iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Arastirmanin
sonuglarma gore, duygusal zekanmn kadin girisimciligi
iizerinde pozitif yonlii etkileri bulunmaktadir. Bulunan bu
etkiler ~sonucunda  aragtirmanin  hipotezleri  kabul
goriilmektedir. Yapilan arastirmalar neticesinde ilgili
alanyazinda benzer sonuglarin bu hipotezleri destekler
nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmalardan bazilar
asagidaki sekilde agiklanabilir.

Cinel ve Ogan’m (2021) ¢alisan bireylerin duygusal zeka
becerileri ve kariyer uyum yetenekleri arasindaki iliskiyi
belirlemek amaci ile yaptiklart calismada; duygusal zekanin
kariyer uyum yetenegini pozitif yonde etkiledigi ortaya
koyulmustur. Durak (2018) Girisimcilik niyeti ve duygusal
zeka diizeyi arasinda iligkinin olup olmadigini belirlemeye
yonelik yaptigi arastirmasinda, duygusal zeka ile ilgili
becerilerin gelistirilebilmesi i¢in 6ncelikle kendi duygularini
dogru tanimasi ve yonetebilmesi gerekmektedir. Bu
degerlendirmede harekete gecirebilme, baskalarinin duygu
ve diisiincelerini dogru anlayabilme ve iliski becerisi gibi
ozelliklerin gelistirilmesi bireyin bagarit sansini artiracagt
yoniinde bulgulara varilmistir. Benzer bir c¢aligmada,
Timuroglu ve Akpunar (2017) tarafindan arastirma
gorevlilerinin duygusal zekdn diizeylerinin girisimeilik
niyeti lizerine etkisini aragtirmaya yonelik olarak yapilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore; Duygusal zeka ile girisimcilik
niyeti arasinda olumlu yiiksek diizeyde bir iligki bulundugu
tespit edilmistir. Aragtirma gorevlilerinin duygusal zeka
diizeyleri girisimcilik niyetlerini  anlamli  bir sekilde
acikladig1 gorilmiistiir.

Aragtirma olanaklar1  kapsaminda belirli 6rnekleme,
aragtirma  modellerinin  degerlendirilmesinde  ¢esitli
kisitlamalara yol a¢mistir. Bu nedenledir ki arastirma
modellerinin farkli sehirlerde uygulanmasi, farkli sonuclarla
kargilagilmasina olanak taniyacaktir ve modellerin
degerlendirilmesi i¢in genis bir bakis agis1 kazandiracaktir.
Benzer sekilde, arastirma modellerini farkli olarak erkek
girisimcilere uygulamak, arastirma modellerine dayali
farkliliklar1 degerlendirebilecektir. Ayni zamanda bu etkinin
bir kamu kurumunda yd&netici, miidiir pozisyonunda ¢alisan
kadimnlar arasinda gerceklestirildiginde, arastirmalarda daha
farkli sonuglar elde edilebilecegi ongoriilmektedir.

Tesekkiir

Bu ¢alisma yiiksek lisans tezinden tretilmistir.
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REKLAM AFISLERINDE KULLANILAN LOGO TASARIMLARININ
NOROPAZARLAMA YONTEMIYLE INCELENMESIi: GOZ TAKIP
YONTEMIi UYGULAMASI

Tugcenur Yazic1 Ozdemir'”, Duygu Yildirim*

Ozet: Tiiketicilerin karar vermeden satin alim egilimine kadar ki tiim davranislarinda
rasyonel siireclerin yani sira psikolojik siiregler de etkili olmaktadir. Giliniimiizde
popiilerligi gittikge artmakta olan néropazarlama kavramu, tiiketicilerin satin alma
asamasinda psikolojik siireclerini anlamak, reklam filmlerinde ya da kampanyalarinda
aktarilmak istenen mesajin  hedefe ulasip ulasmadigini belirlemek adina
kullanilmaktadir. Noropazarlamada kullanilan yontemlerden biri goz izleme
yontemidir. Goz izleme yontemi; tiiketicilerde dikkatten satin almaya, gordiiklerini
algilamadan markanin konumlamasina ait birgok siireci gelistirmek igin bir araci
olarak kullanilmaktadir. Yapay zeka goz izleme yontemi kullanilan bu aragtirmada; 3
markaya ait 2 ayr1 reklam afisinde, farkli yerlere konumlanmig marka logolarinda,
tiikketicilerin nelere dikkat ettikleri ve odaklandiklari incelenmigtir. 3 markaya ait
reklam afisi incelemesinde yapay zeka g6z izleme yontemiyle bakan tiiketicilerin 1s1
haritasi, biligsel talep degeri, netlik degeri ve dikkatin toplandig1 alanlar alt boyutlar1
acisindan 2 ayri reklam afiginde farkli yere konumlanmis ya da farkli biiytikliikte
tasarlanmis olan marka logolarini farkl algiladiklar: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Noropazarlama, Goz izleme yontemi, Reklam, Logo, Marka,
Tiiketici algist

INVESTIGATION OF LOGO DESIGNS USED IN ADVERTISING
POSTERS BY NEUROMARKETING METHOD: IMPLEMENTATION
OF EYE TRACKING METHOD

Abstract: In addition to rational processes, psychological processes are also effective
in all behaviors of consumers from the decision to purchase tendency. The concept of
neuromarketing, which is increasingly popular today, is used to understand the
psychological processes of consumers at the purchasing stage, and to determine
whether the message to be conveyed in commercials or campaigns reaches the target,
eye tracking method is one of these methods. Eye tracking method: It is used as an
intermediary to improve many processes related to consumer buying from attention
and positioning the brand without perceiving what they see. The artificial intelligence
eye tracking method was used in this research; It has examined what consumers pay
attention to and focus on in 2 different advertising posters of 3 brands and brand logos
located in different places. In the analysis of the advertising posters of 3 brands, it was
determined that consumers who look at the artificial intelligence eye tracking method
perceive the brand logos that are located in different places or designed in different
sizes in 2 separate advertising posters in terms of the sub-dimensions of the heat map,
cognitive demand value, clarity value and areas of attention.

Keywords: Neuromarketing, Eye tracking method, Advertisement, Logo, Brand,
Consumer perception.
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1. GIRIS

Giinlimiizde tiiketim bir aksiyondan ¢ok bir fenomen haline
gelmistir. Her doneme uygun olacak sekilde sekillenebilen
ve her daim siirekliligini kesmeyen aktif bir kavramdir.
Tiiketim olgusunun 6nem kazanmasinin sonucu olarak tim
siiregelen kavramlarin yeniden ele alinmasi ve giiniimiize
gore sekillendirilmesi zorunlu hale gelmistir. Kusaklarin
farklilagsmasiyla beraber tiiketim kavraminin anlami ve o
anlamin aktarilmasi bakimindan geng¢ kusaklarda daha fazla
ilgi gormiistiir, sosyal medyanin etkisi bu ilgide biiyiik rol
oynamaktadir. Tiketimin bu denli 6nem kazandigi bir
diinyada pazarlama kavrami oldugundan daha da 6nemli bir
hale gelmektedir. Uretilen iiriin ya da hizmetleri goriiniir hale
getirmek uygun hedef kitleye ulasmak ve en 6nemlisi hedef
kitlenin yani iriiniin tiiketicisinin dikkatini ¢ekmek icin
cesitli pazarlama stratejileri gelistirilmektedir.
Noropazarlama son yillarda pazarlama stratejilerinden biri
olarak varligin1 ortaya koymaya baglamistir (Devrimsel,
2020: 50-81).

Noropazarlama, tiiketicileri anlama yolunda en etkili
pazarlama ve iletisim alanlarindan biridir. Ortaya ¢ikan bu
yeni yaklasgimin  ezbere gelen diger  geleneksel
yaklagimlardan en belirgin farki ise odak noktasinin insan
beyni olmasidir. Bu yaklasim beyin haritalariin
goriintiilenmesi ve analiz edilmesi seklinde uygulanir.
Genellikle beynimizdeki limbik sistemde cereyan eden
diirtiilere dayali bir siirecten meydana gelir. Noropazarlama,
tiiketicinin beyninde karar verme asamasindaki sinirsel
aktiviteleri ve buna karsilik beyinden gelen sinyalleri
incelemektedir (Gedik ve Keset, 2017: 630-656).
Gilintimiizde artik tiiketicilerin {irlinii satin alma ve diger tim
tiketim davraniglarin1 analiz etmek i¢in noropazarlama
teknikleri kullanilmaktadir. Bdoylelikle insanlari istenilen
tiketim hedeflerine yonlendirmek i¢in sdz konusu edilen
tekniklerden yararlanilmaktadir. Néropazarlama igin teknik
ve stratejik caligmalarda insan beyniyle baglantili sekilde
renk, koku, ses, gorsellik gibi unsurlar biiyiik 6nem
tagimaktadir (Devrimsel, 2020: 50-81).

Bu ¢alismada markalarin reklam afislerine odaklanilacaktir.
Reklam afigleri tiiketici zihninde belli bir alg1 ya da duygu
yaratmak, dikkati ¢ekmek, akilda kalici olmak ve genellikle
etkilemek ya da yon verme i¢in dolayisiyla da tiiketicinin
tutum ve davraniglar1 yonlendirmek, hedef kitle ile direkt
iletisim kurmak i¢in kullanilir. Belirtilen bu sebeplerden
otird firmalar kendi markalarini yaratmak ve bu markalari
tanitmak icin reklam afislerini kullanirlar. Her marka
kullandiklar1 bu carpici afislerde kendi varligini ortaya
koymak ve tiiketici zihninde yer etmek adma bir logo ile
Ozdeslesmektedir. Tiiketici zihninde her zaman hatirlanmak
adma firmalar marka ve imaj ¢aligmalarinda logolarini etkin
kullandiklar1 gibi, fiyat indirim dénemlerinde de bu stratejiyi
hedefleyebilirler. Markalarin reklam afiglerinde
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kullandiklar1 marka logolar1 stratejisini anlamak, tiiketici
algisinin bu stratejiyle ne kadar uyumlu oldugunu gérmek ve
detayli incelemek adina bu galismay1 yapmak amaglanmistir
(Yicel ve Cubuk, 2013:172-183).

1.1. Literatiir

Noropazarlama c¢alismalari, {iriinlere veya basili reklamlara
bakan insanlarin ilgisinin bir gostergesi olarak goz
bebeklerindeki spontan biiylimenin ilk olarak Herbert
Krugman tarafindan olciildiigii 1960'h yillarda baslamistir.
Bunun ardindan, insanlarin reklamlara karsi duygusal
tepkilerini gosteren galvanik cilt reaksiyonlarimin 6l¢iimii ve
daha sonra da g6z takibi adi verilen yeni bir teknoloji ortaya
cikmistir. GOz izleme, gbz bebeginin hareketlerinin dogru bir
sekilde izlenmesini saglayarak, gozlerin, dolayisiyla insan
beyninin dikkatini ¢eken belli bagli noktalar1 ortaya ¢ikarir.
1970 yilinda Krugman ve Fleming Hansen, ensefalografi
yoluyla insan beyninin sag ve sol yarim kiirelerindeki
stirecleri gorlintiilemeye baglamistir. Bu teknolojiler bilimsel
acidan biiylik bir yenilik olmasina karsin hi¢ kimse bu
yenilikleri pazarlama sektoriinde uygulamaya koyamamis ve
bunlardan yararlanamamistir (Hanlon, 2007). Amerikan
sirketleri 2002 yilinda bu konuda bir danigsmanlik hizmeti
vermeye baglayarak, noropazarlama iizerine birkag
aragtirmadan yararlanmislardir. Noropazarlama tarihinde,
onemli bir kilometre tagi olarak kabul edilen bir aragtirma
vardir: Read Montague tarafindan 1975 yilinda yapilan ve
"Pepsi Challenge" olarak bilinen bu arastirma 2003 yilinda
tekrarlanmigtir. Neurofocus, en biiyllk ve en basarili
sirketlerden biri olup, reklamcilik ve norobilim alanlarina
yeni fikirler ve bilgi birikimi saglayan, pazar aragtirmasi
alaninda lider bir sirkettir. Cok sayida profesyonel c¢alisana
sahip olan firma, Harvard ve Berkeley gibi biiyiik
iiniversitelerle is birligi yapmaya devam etmektedir. Firma,
otomobil ticareti, yiyecek-igecek, finans, perakende ve
internet hizmetleri gibi farkli is alanlarmma hizmet
vermektedir. Google, Intel, PayPal, HP, Disney, Pepsi ve
Microsoft gibi diinyanin dnde gelen sirketleri Neurofocus'un
onemli miisterileri arasindadir Piyasada Forbes Consulting,
Buyology, Neurolnsight, vb. gibi nérobilim ve biyometrik
araglar iizerine caligan bagka firmalar da bulunmaktadir.
Ticari  faaliyetlerinde = noropazarlamadan  yararlanan
sirketlere asagidakileri 6rnek verebiliriz:

En bilinen 6rnek IBM Watson denebilir. IBM Watson, dogal
dilde sorulan sorulara cevap verebilen bir bilgisayar
sistemidir. Bunun yani sira miisteri tercihlerini de tahmin
edebilmektedir. Miisterinin neye ihtiya¢ duydugu ve deger
verdigi  konusunda  olduk¢a isabetli  tahminlerde
bulunabilmektedir. Microsoft ise, g6z izleme tekniklerinden
yararlanmaktadir. Miisterilere daha iyi hitap edebilmek
amaciyla miisterilerin egilimlerini ve tercihlerini ortaya
¢ikarmaya yardimci olur. Microsoft ayrica EEG ile veri
madenciliginden  yararlanmaktadir. EEG  sayesinde
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bilgisayarlarla daha iyi bir etkilesim saglayarak miisteri
egilimleri hakkinda daha iyi bir fikir edinebilmektedir. Ayn
zamanda duygulari, memnuniyet duygusunu veya hayal
kirikligin1 da bu yolla saptamak miimkiindiir. Google ise,
biyometriye yeni bir yaklagim getirmistir. Video paylasim
sitesi YouTube'da videodan oOnce yaymlanan ve video
stiinde yayinlanan reklamlarin performanslarint 6lgen bu
calisma sonucunda, video iistiine yerlestirilen reklamlarin
daha verimli oldugu tespit edilmistir.

Goz izleme, bakis noktasii (kisinin baktig1 yer) ya da bir
goziin hareketini dlgme islemidir. Goz izleme cihazi, goz
pozisyonlarini ve g6z hareketini 6lgmek i¢in kullanilan bir
cihazdir. Goz izleme etkili bir yontemdir. ilgi cekici bir
Uyaranin goriintiilenmesi ile baslar (Giel vd., 2013). Bu ilgi
¢ekici uyaranla, egilim (Zeki ve Romaya, 2010) ve sosyal
etkilesim diizeyi 6lgiiliir (Preller vd., 2014). Bu yontemde,
miisterilerin dikkatleri incelenerek (Burgos-Campero ve
Vargas-Hernandez, 2013), g6z fiksasyonu iizerine
tahminlerde bulunulur (Ed ve Goebel, 2013). Goz izleme
testinin maliyeti distiktiir (Li vd., 2014). Bir sinirlilik olarak,
deneklerin baktig1 nokta dikkat ¢eken nokta olmayabilir (Ed
ve Goebel, 2013). Smurhliklarina ragmen, bu teknoloji
reklam kampanyalarinin  (Morin, 2011), daha cazip
videolarin (Ed & Goebel, 2013) ve gorsellerin (Li vd., 2014)
etkinlik diizeyini 6l¢mek i¢in olduk¢a uygun bir cihazdir (Li
vd., 2014).

Bu yontemde insan gozlerinin hareketi kaydedilir. Bu
yontemin 6ziinde, neye ne siklikla ve ne kadar bakildigini
saptamak yatar. Insanlarn nerede ve neye ne uzunlukta ve
ne siklikla baktiklar1 takip edilir. Ik noropazarlama
arastirmalarindan biri, Houston'daki Baylor College of
Medicine'de néro goriintiileme direktorii Read Montague
tarafindan 2004 yilinda yayinlanmistir. Neuron adli bilimsel
bir dergide yaymlanan c¢alismanin baghigi "Pepsi
Paradoksu"dur. "Pepsi Challenge" adli reklamlardan ilham
almis bir ¢alismadir. Bu arastirmada, 67 kisinin beyni
taranmis, gozleri bagli bir gekilde Coca-Cola ve Pepsi
tatmalart istenmistir. Katilimcilarin yarisinin Pepsi'yi tercih
ettigi goriilmiigtiir. Ayrica, Pepsi'nin beyinde Coca-Cola'dan
daha giiglii bir tepki {iretebildigi goriilmiistiir. Beynin
ventromedial prefrontal korteksinde, duygulardan sorumlu
bolgede daha ¢ok tepki kaydedilmistir. Coca-Cola i¢gmis
oldugunu 6grenen insanlarin 3/4'i Coca-Cola'nin tadinin gok
daha iyi oldugunu ifade etmistir. Bu ol¢iimlerde beyin
aktivitelerinde farkliliklar goriildiigiinii sdylemek gerekir.
Sonuglar, Pepsi'nin pazar paymin yarisina sahip olmasi
gerektigini gostermektedir; ancak gercek su ki, tiiketiciler
Coca-Cola'y1 kendi zevkleri nedeniyle satin almayi tercih
ediyorlar.

Ayrica Coca-Cola markasiyla daha iyi bir kisisel bag
kuruyorlar. Bu 6l¢iimler, Pepsinin Coca-Cola ile olan savast
neden kazanamadigini gosteriyor. Gergek su ki, tiiketiciler
tadinin daha iyi oldugunu disiinmiislerdi. Bu nedenle,
duygusal baglilik Pepsi'ye kiyasla Coca-Cola'da daha
yiiksektir (Lindstrom, 2009). Danimarkali yazar Martin
Lindstrom "Buy-ology - Satin Almaya Dair Bildigimiz Her
Sey Neden Yanlig?" adli kitabin yazaridir. Kitap, insanlari
belirli bir {irlinii satin almaya iten seyin ana nedenini analiz
eden arastirmalar ele almaktadir. Gliniimiizde, miisterilerin
ne satin alacagina karar vermede insanin ruh halinin en
biiyiik role sahip oldugu iddia edilmektedir. Yedi milyon
dolar ayrilarak yapilan bu ¢aligmada, ii¢ yil boyunca 2000
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insanin davranisi derinlemesine analiz edilmistir. Bu
calismada katilimcilar, bu siire boyunca ¢esitli ticari
faaliyetleri, logolari, iriin yerlestirmelerini, saglik
uyarilarin1 ve subliminal goriintiiler gibi ¢esitli reklam ve
pazarlama materyallerini izlediler. Bu c¢alismaya gore,
markanin tiim sinyallerini vurgulamada ve optimize etmede
markalagsmanin ¢ok Onemli bir rolii vardir. "Bir seyleri
markalagtirdigimizda,  beyinlerimiz  onlar1  gergekte
olduklarindan daha o&zel ve degerli olarak algilar"
(Lindstrom, 2009). Ilging bir sonug olarak, isitme ve
kokunun insanlarin gordiiklerinden ¢ok daha baskin bir role
sahip oldugu kesfedilmistir. Nokia telefonlar1 piyasaya ilk
ciktiginda, sirketin standart melodisi aninda popiiler oldu,
clinki ¢cogu insanin cep telefonu satin almaya
bagladiklarinda tanidiklar1 ilk melodi buydu. O zamandan
beri, bu melodi neredeyse viral bir yayginlifa ulasti.
Dogrusu, YouTube'da ararsaniz, piyano, gitar veya org ile
Nokia melodisini ¢alan pek ¢ok kimse oldugunu
gorebilirsiniz. Hip-hop ile ilgileniyorsaniz, bir 'Nokia remix'i
bile mevcut. Hatta bir Web sitesi, Nokia melodisinin
etkisinin ¢ok biiyilk biyilk oldugunu, 6yle ki Londra
semalarinda kuslarin dahi civil civil Nokia melodisi
c¢ikardiklarini iddia etmistir. (Lindstrom, 2009).

2. MATERYAL VE YONTEM

Yapilan bu arastirmanin temel amaci, reklam afislerinde

farkli yerlerde konumlandirilan marka logo tasarimlarina

gore tiketici odagmm farklilik gosterip gostermedigini

belirlemektir. Bu amaca istinaden, marka logolarmin

konumunun tiiketici odagmma gore farklilik gosterip

gostermedigine dair asagidaki sorulara cevap aranmaya

calistlmistir.

* Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore tiiketici
algilar farklt midir?

+ Marka logolarinin konumu ve boyutuna
tiiketicilerin 1s1 haritas1 algilar1 farkli midir?

Bu aragtirma 3 farkli {irlinliniin reklam afislerindeki logo

tasarimlar1 iizerinde yapay zekd g6z izleme yoOntemi

uygulanarak yapilmistir.

gore

Bu arasgtirmanin yapiminda kullanilmis olan yapay zeka ile
g0z izleme uygulamasinin adi: NeuroVision’dur. Neurons
Inc isletmelerin bilingsiz ve bilingli tepkileri daha iyi
anlamalarma yardimci olmak igin sinirbilim araglarini ve
i¢goriilerini anlamak i¢in ¢alismalar yapmaktadir. Tiiketici
icgoriileri igin  gelistirdikleri programlardan biri de
NeuroVision’dir. Aragtirmada kullanilan yapay zekd goz
izleme yonteminin alt boyutlarinin; 1s1 haritasi, biligsel talep,
netlik ve dikkatin toplandigi alanlarin agiklamasi asagida
detayli bigcimde yer almaktadir. Ist haritas1 kavrami,
sistemdeki iiriin gorseli {izerinde en fazla odak toplayan
alanlar1 belirtmektedir. Kirmizi rengin yogunlukta oldugu
kisimlar en fazla dikkat ¢eken unsurlart barindirmaktadir. Sis
haritasi kavramu ise, iiriin gorseli tizerinde dikkat ¢cekmeyen
alanlar1 odaktan kaldirarak dikkat ¢eken alanlari daha net bir
sekilde gérmemizi saglamaktadir.

Arastirmada kullanilan yapay zeka ile goz izleme yontemi,
yapilan analiz ve degerlendirmelerde sadece gorsellerin nasil
goriindiigli ya da tasarimui ilgili degildir. Yapilan analizleri
etkileyen tiim bu faktorler: Kullanilan gorsel adedi, iletilmek
istenen mesaj/mesajlar, icerisinde yazi bulunan gorsellerin
bulunmasi, gorselde kullanilan renkler, tasarimin karisik
olmasi, gorsellerin markayla uyumlu olmasi vb. gibi unsurlar
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da bulunmaktadir. Bu arastirma kapsaminda Tablo 1°de yer
alan 3 farkli huzli tiikketim Uriinii olan ‘“Nescafe, Barilla ve
Coca Cola” reklam afiglerindeki marka logolar1 farkli 2
reklam afigi lizerinde incelenmistir. Bu reklam afislerine
iligkin gorseller asagidaki gibidir:

Tablo 1. Marka adlar1 ve Reklam Afigleri

Reklam Afisi- 1 Reklam Afisi- 2

NESCAFE

COCA COLA

BARILLA

2.1. Arastirmanin Hipotezleri

Yapilan aragtirmanin amacina istinaden, marka logolarinin
konumunun tiiketici odagina gore farklilik gosterip
gostermedigine dair ana hipotez ve alt hipotezler asagida yer
almaktadir;

HO:  Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore tiiketici
algilar1 farkli degildir.

H1: Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore tiikketici
algilar1 farklidir.

HOa: Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore
tiiketicilerin 1s1 haritasi algilart farkli degildir.

Hla: Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore
tiiketicilerin 1s1 haritasi algilar: farklidir.

HOb: Marka logolarmin konumu ve boyutuna gore
tiiketicilerin biligsel talep algilar1 farkli degildir.

H1lb: Marka logolarmin konumu ve boyutuna gore
titketicilerin biligsel talep algilar1 farklidir.

HOc: Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore
tiiketicilerin netlik algilar1 farkli degildir.

Hlc: Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore
tiiketicilerin netlik algilar1 farklidir.

HOd: Marka logolarmin konumu ve boyutuna gore
tilketicilerin  dikkatinin toplandigi alanlar farklh
degildir.

H1ld: Marka logolarmin konumu ve boyutuna gore
tilketicilerin dikkatinin toplandig: alanlar farklidir.

3. BULGULAR
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3 farkli markaya ait reklam afisleri incelenmistir. incelenen
reklam afislerinin géz izleme yonteminin alt boyutlarindan
1st haritasi ile ilgili bulgular yer almaktadir.

Tiiketicilerin afislerdeki marka logolarma odaklanmaya

yonelik g6z izleme yOnteminin 1s1 haritalama yontemi ile

analizler yapilmistir. Is1 haritalar1 deneklerin reklam
afislerinde en fazla odaklandiklar1 bolgeleri analiz
etmektedir (Sekil 1). Buna gore;

* Kirmizi alan: Bu alanlar en fazla odaklanilan bdlgeleri
temsil etmektedir. Kirmizidan yesile dogru gidildikg¢e
odaklanma azalmaktadir.

* Sart alan: Sar1 renkli alanlar ise 2. sirada en fazla
odaklanilan alanlardir. Renk yesile donmeye basladikca
deneklerin o noktadan odagin da azaldig1 saptanmustir.

*  Yesil alan: Yesil renkli alanlar ise 3. sirada en fazla
odaklanilan noktalar1 temsil etmektedir. Bu alanlar
tiikketicilerin odak alanlarmin en son noktasini temsil
etmektedir.

* Mavi: Mavi alanlar ise ¢ok kiigiik bir grubun baktigi
yerleri gostermektedir. Odagin yavasca kayboldugunu
gostermektedir.

+ Seffaf: Bu bolge ise deneklerin hi¢ bakmadiklari, hic¢
odak olmayan bolgeleri temsil etmektedir.

Giz izleme analizi yogunlugu renk haritas:

L D

Sekil 1. Goz izleme Analizindeki Odak Yogunlugu Renk
Haritasi

Arastirmada yapilan analizin bu kisminda veri tabaninda
bulunan katilimcilarin en ¢ok baktigi yerler ve bu odak
noktalarinda  olusan  yogunluklar1 tespit edilmeye
caligilmigtir. Markalarin reklam afigleri temelde 3 kisimdan
olusmaktadir bunlar: Birinci kisim marka adi ya da marka
logosu, ikinci kisim iiriiniin ana mesaji: Kullanim alanlari,
iiriin agiklamalar1 ve igerigi, iddialar gibi, tiglincii kisim da
ise kullanilan gorsellerdir. Bu arastirma kapsaminda ilk
temel kisim olan marka logolarinin konumu ve boyutuna
gore tiiketici odagi incelenecek.

Sekil 2. Tiketicilerin Odagina Gore Nescafe Horozlu
Reklam Afisi Is1 Haritas1

Nescafe reklam afisinde gordiigiimiiz, tiriinii igeren ve marka
ile 6zdeslesmis olan bardak imgesi ve arka planda bulunan
horoz golgesi afiste dikkat ¢ekmektedir. Marka burada
kendine ait imgelere yer verirken, logosunu sag alt kisma
ilistirmis ve tliketici odagmi logodan uzaklastirmistir.
Yukaridaki resimden anlagilacagi lizere denekler tarafindan
odagin en ¢ok oldugu kisim iiriine ait olan kisimdir. Marka
kendi logosunu geri planda tutarak tiiketicilerin zihinlerinde
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“ay1lmak-uyanmak=horoz=nescafe” hissini uyandirmaya
caligmistir. Bunu yaparken markay: {iriinle eslestirmistir.
Tiiketicilerin odaklandiklar1 kisim marka logosu olmamistir
(Sekil 2 ve 3).

Sonuglart inceledigimizde marka, {irlin ile imaj arasindaki
iliskiyi kurmaya calisirken kendi logosuna ya da ismine ait
odagi kaybetmeye dogru gitmektedir. Marka eger {iriin
yerine isim ve logoyu 6n plana ¢ikartsaydi, ya da logonun
konumu deneklerin g6z hizasinda olsaydi deneklerin
odagmin {irlin ve igerikten c¢ok logoya dogru kayip
kaymayacagi da Sekil 1°de incelenmistir.

Sekil 3. Tiiketicilerin Odagina Gore Nescafe Telefonlu
Reklam Afisi Is1 Haritasi

Sonuglar incelendiginde, markalarin dikkat ¢ekmek
istedikleri noktalara gore tiiketici odagiyla oynayabildikleri
olmustur. Markalar reklam afislerinde belirli stratejiler
kurarak tiiketiciye aktarmak istedikleri mesajlar1 belirlerler.
Bu mesajlar bazen {iriiniin kendisi bazen markanin imaji
bazen de markanin ismi/logosu olabilir. Kurduklari reklam
stratejileri iizerine odaklanmak istedikleri marka logosu ise
bu logoyu tiiketicinin goz hizasina konumlandirip ya da
oldugundan biiyiik hale getirdikleri siirece tiiketicinin
odagina sahip olmaktadirlar.

Sekil 4. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Barilla Havai Figsek
Reklam Afisi Is1 Haritasi

Barilla yilbagina 6zel hazirladig1 reklam afiginde, Spagetti
makarnalardan havai fisek olusturmakta ve yeni yila
gonderme yaparak kutlama yapmaktadir (Sekil 4).
Yukaridaki resimden anlagilacag iizere, reklam afiginde en
fazla yogunlasilan alanlar yilbasina dair yazilmis olan
mesajdir. Tiiketiciler en altta ilistirilmis marka logosuna en
az yogunlukta odaklanmaktadir. Marka logosunun degil
reklam afiginin anlatmak istedigi mesaja odaklanma en fazla
yogunluktadir. Bunun sebebinin tiiketiciye bir sey aktarma
cabas1 oldugu diisiiniilmektedir. insan psikolojisi gordiigii
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nesnenin ne oldugunu anlamaktan ¢ok, anlatilmak
istemektedir. Bu reklam afisinde de gordiigiimiiz iizere
tiiketiciler ne olduguna degil ne anlatildigina odaklanmustir,
hangi marka oldugu Onemsemeksizin. Markanin hizmet
ettigi unsur yilbasi kutlamalar1 olurken kendi marka ismi ve
logosunu odak diginda birakmaktadir.

Sekil 5. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Barilla Canta
Reklam Afisi Is1 Haritas1

Barilla’nin diger bir reklam afigsinde ise ortamda birgok
makarna 6gesi, modaya ait izler (¢anta zinciri, ¢anta sapi),
kasik ve makarnaya ait sos imgeleri bulunmaktadir (Sekil 5).
Bu reklam afisinde marka birden fazla imgeye yer verirken,
tilketicinin bu karmagiklik arasinda kaybolmamasi igin
marka logosunu reklam afiginin tam ortasinda, tiiketicilerin
odak noktasinda tutmaktadir.

Markani burada yapmak istedigi Barilla makarnalarinin bir
moda ikonu olmasina yonelik ideolojiyi desteklemek
olabilecegi gibi, kadin miisterilerinin ilgisini ¢ekecek bir afis
ortaya koymaya calisma ihtimalide bulunmaktadir. Fakat
kesin olan ger¢ek sudur ki; reklam afiginde tiiketicilerin bu
reklam afisi Barilla markasimin reklam afisidir fikrini
iletmektir. Bu sebeple marka logosunun tiiketici odagindan
¢ikmamasi adina en odak toplayici olan gbz hizasina
konumlandirilmistir.

-_—i F1l"\ S
anks for z4e pause that r_eﬁks‘ées 5

Sekil 6. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Coca Cola Yilbasi
Reklam Afisi Is1 Haritasi

Yukarida bulunan Coca Cola’nin reklam afisinde Noel baba
ve kiiciik bir kizin keyifli bir sohbet esliginde Cola igtikleri
goriilmektedir. Reklam afisinde markanin kendine imaj
haline getirdigi kirmizi1 beyaz renklerinin, Noel babanin
senelerden beri gelen kirmizi beyaz renkleriyle eslestirdigi
goriilmektedir (Sekil 6).

Yakalamak istediklerin yilbagi ruhu ve bu zaman
dongiisiiniin yaratmig oldugu huzurlu ortamda Noel babanin
Coca Cola igmesinin markanin kendine dair giiven duygusu
yaratmaya caligmasi stratejisini igeriyor olma ihtimali vardir.
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Fakat markanin Noel baba gibi bir imaja karsin marka ismini
yutmasi ve iletmek istediklerin mesajin kaybolmasi endisesi
sebebiyle marka logosunu her bir dgeden onde tutarak
tiketici odaginin bagka bir yere kaybolmamasini
saglamaktadir. Ist haritasinda goriildiigii tizere marka logosu
en fazla dikkati ve odagi iizerinde toplamistir.

Gty

Sekil 7. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Coca Cola Garson
Kadin Reklam Afisi Is1 Haritasi

Coca Cola’nin bir bagka reklam afisinde ise bir kadin elinde
birkag farkli Coca Cola ambalajinda sise goriilmektedir
(Sekil 7). Bureklam afisinde tepsiyi tasiyan giizel bir kadinin
en fazla dikkat ¢eken oldugu goriilmektedir. Markalarin
reklam stratejileri arasinda hedef kitleye uygun olarak dikkat
¢ekme caligmalari goriilmektedir. Bu reklam afisinde oldugu
gibi giizel bir kadmn kullanilmasi, ¢alismasi yapilan 3 farkli
ambalaj deseninin Oniine ge¢mistir. Arastirmanin konusu
olan logo incelendiginde ise boyut ve odak olarak yine
tiketicinin  dikkatini ¢ekebilecek sekilde ayarlanmamis
oldugu goriilmektedir. Hem biiyliklitk hem de konum olarak
dikkati ¢ekmemeye uygun olacak sekilde tasarlanmistir.
Ikinci dikkati toplayan nokta ise markanmn vermek istedigi
mesajdir. Marka giizel kadin ve mesaji birlestirip hitap ettigi
kitleyi etkisi altina almak istedigi goriilmektedir.

Asagidaki tabloda (Tablo 2) gorildigi gibi reklam
afiglerinde 1s1 ve sis haritas1 boyutunda yapilan analizin
sonuglart bulunmustur. Is1 haritasinda yogunluk goéziiken
bolgeler renklendirilerek  gosterilmistir.  Yine aym
dogrultuda sis haritalar1 {irtin gorselleri iizerinde dikkat
cekilen alanlari daha netlestirerek hangi alanlarin dikkat
cektigini daha net gérmemizi saglamaktadir. Is1 haritalarinda
oldugu gibi sis haritalarinda da gozlenen sonu¢ marka
logolarmin konumu ve biiyiikliigiine gore tiiketici odaginda
farklilastigidir.
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Tablo 2. Tiiketicilerin Algilamasina Reklam Afiglerinin Ist
Haritas1 Boyutu ve Sis Haritas1 Boyutu Tablosu

Reklam
Afisi ve
Marka Ad1

Sis Haritasi
Boyutu

Is1 Haritasi
Boyutu

Nescafe

Horozlu

Reklam
Afisi

Nescafe
Telefonlu
Reklam
Afisi

Barilla
Havai Fisek
Reklam
Afisi

Barilla
Canta
Reklam
Afisi

Coca Cola
Yilbasi
Reklam

Afisi

Coca Cola
Garson
Kadin
Reklam
Afisi

Alt boyut cercevesinde incelenen Bilissel talep degeri
kavramu, sisteme yiiklenen goriintiiniin ne kadar fazla gorsel
karmasa oldugunu gostermektedir. Reklam afisi tizerindeki
gorsel karmasa oranlarmi tespit etmektedir. Bu oranlar
goriintiilerin tiiketici beynini ne kadara yorduguna dair olan
oranlardir. Bu orana gore, belirtilen bu degerin minimumda
olmas: gerekmektedir. Bu da deger halkasimin yesil veya
koyu yesil olmas1 anlamina gelmektedir. Eger kirmizi renkte
bir halka varsa bu, reklam afisinde yiiksek karmasiklik
diizeyi oldugunu belirtmektedir. Reklam afisindeki renk
secimleri, punto bilyiikliikleri, marka logolarinin konumu ve
kullanilan resimlerin birbiri ile uyumu ya da uyumsuzlugu
ifade edilmektedir.
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Tablo 3. Tiketicilerin Algilamasina Gore Reklam

Afislerinde Bilissel Talep Boyut Deger Tablosu

Reklam

Afisi ve

Marka
Adi

Bilissel Talep
Boyutu Degeri

Reklam Afisi

Nescafe

Horozlu

Reklam
Afisi

Nescafe
Telefonlu
Reklam
Afisi

Barilla
Havai
Figek

Reklam
Afisi

Medium Low
38.96%

Barilla
Canta
Reklam
Afisi

Medium Low
43.71%

Coca Cola
Yilbagi
Reklam

Afisi

Medium High
62.91%

Coca Cola
Garson
Kadin
Reklam
Afisi

Medium Low
36.77%

Yukaridaki tabloda (Tablo 3) goriildiigii tizere, tim reklam
afisleri gorsel karmaga degerleri beklenen diizeylerde iken
sadece Cola Cola yilbasi reklam afiginde riskli bir karmagaya
ramak kalmistir. Fakat bu karmasa kirmizi olmayip hala
anlagilabilir bir diizeyde oldugu goriilmektedir. Nescafe
horozlu reklam afisi ve Nescafe telefonlu reklam afisi en az
karmasaya sahip olan iki reklam afisi olmustur. Barilla havai
fisek, Barilla ¢anta ve Coca Cola garson kadin reklam
afislerinin deger halkalar1 yesil renkte olup istenilen
seviyelerde karmasaya sahip bulunmuslardir. Reklam
afislerinin beyni yormamasinin énemli olmasiin nedeni,
tiiketicilerin satin alma davraniginin eski beyin ile karar
verme siirecinden gegmesidir. Bu sebeple reklam afislerinin
tiiketicilerin beyinlerini yormayacak sekilde tasarlanmasi
satin alma tutumunu direkt olarak etkileyecektir.
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Netlik degeri kavrami, reklam afislerinde bulunan detaylarin
netligini, sadeligini ve uyumunu gostermektedir. Reklam
afiglerindeki Ggelerin (gorsel, yazi, logo, marka adi vb.)
tilketiciye aktarilip aktarilmadigi, renk zitliklarinin varligi
gibi konulari tespit etmektedir. Netlik halkasinin kirmizi
olmast tiiketicilerin dikkatinin birden fazla noktaya
odaklanildigini ve bu durumun da asil mesajin olumsuz
etkilenebilecegini gostermektedir. Bu sebeple deger
halkasinin yesil veya koyu yesil olmasi talep edilmektedir.
Eger halka kirmizi renkte ise gorselin yiliksek karmasiklik
diizeyine sahip oldugu ifade edilmektedir. Reklam afisi
tizerindeki markanin, logonun ya da ana mesajin ve iletilmesi
istenen yazi/gdrsellerin tiiketiciye iletilmesinin Snemli
unsurlardan biri oldugu bilinmektedir. Bu analiz reklam afisi
tasarimiyla ilgili istenilen noktaya gelinip gelinmedigine dair
bilgi vermektedir.

Tablo 4. Tiketicilerin Algilamasina Gore Reklam
Afiglerinde Netlik Degeri Boyutu Tablosu

Marka ve
Uriin Ad1

Netlik Boyutu

Reklam Afisi Degeri

O

Nescafe

Horozlu

Reklam
Afisi

Medium High
70.53%

NESCAFE
Nescafe
Telefonlu
Reklam
Afisi

Barilla
Havai
Fisekli
Reklam
Afisi

Medium High
67.53%

Barilla
Canta
Reklam
Afisi

High
83.93%

Coca Cola
Yilbast
Reklam

Afisi

Medium High
73.79%

Coca Cola
Garson
Kadin
Reklam
Afisi

High
85.99%
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Yukaridaki tabloda (Tablo 4) 3 ayri markanin 2’ser ayri
reklam afisi i¢in netlik degerleri yer almaktadir. Deger
halkasinin renklerine bakildiginda tiim reklam afislerinin
netlik degerleri beklenen diizeylerdedir. Her reklam afisi i¢in
marka stratejisinde aktarilmak istenen mesajlarin net olarak
iletildigi sdylenebilmektedir.

Bu kisimda ise veri tabaninda yer alan tiiketicilerin reklam
afislerinde isaretlenen alanlara ne kadar odaklandigi ve ne
yogunlukta bakildigi tespit edilmistir. Reklam afisleri
temelde 3 kisimdan olugsmaktadir; birinci kistm marka ismi
(logo), ikinci kisim {iriinlin ana mesaji, ili¢lincii kisim ise
kullanilan gorsellerdir (resim, figlir vb.). Yukarida bahsi
gecen temel kisimlardan ilki olan marka ismi(logo) icin
tilketicilerin marka logolarinin konumuna goére ne kadar
odaklanildigina da bu sekilde bakilmustr.

Sekil 8. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Nescafe Horozlu
Reklam Afisinde Dikkatin Toplandig1 Alanlar

Isaretlenen alanlardan en ¢ok dikkatin toplandig1 alan {iriin
ve gorselin birlestigi alan olurken, marka logosunun dikkat
¢ekme orani diisiiktiir. Bu tasarimda {iriin ile verilmek
istenilen mesaja dikkat ¢ekmek istenirken markanin ikinci
planda kaldig1 goriilmektedir (Sekil 8).

NESCAFE. |

Sekil 9. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Nescafe Telefon
Reklam Afisinde Dikkatin Toplandig1 Alanlar

Isaretlenen alanlardan en ¢ok dikkatin toplandigi alan
markanm logosu olmustur. Onu anlatilmak istenen mesaj
takip etmektedir. Bu reklam afisinde diger Nescafe reklam
afisinin tam aksine marka logosu tiim dikkati toplamaktadir.
Bunun sebebi logo tasarimmin reklam afiginin tam
merkezinde dikkati ¢ekmeye yonelik konumlandirilmasi ve
tasarlanmasidir (Sekil 9).
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Sekil 10. Tiketicilerin Algilamasina Gore Barilla Havai
Fisek Reklam Afisinde Dikkatin Toplandigi Alanlar

Isaretlenen alanlarda en ¢ok dikkatin toplandigi alanlar
mesajin anlatildigi hikdye olup, daha sonrasinda iletigim
kurduklar1 mesaja dikkat ¢ekilmistir. En az dikkat ¢eken
kistm marka logosu olmustur. Bunun sebebi markanin,
logoyu reklam afisinin odak merkezi haline getirmeyip
dikkati ¢ekmeyecek sekilde boyut ve puntoda sunmasi
olmustur (Sekil 10).

Sekil 11. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Barilla Canta
Reklam Afisinde Dikkatin Toplandig1 Alanlar

Isaretlenen alanlardan en c¢ok dikkatin toplandigi alanlar
markanin logosu ve iiriiniin ne oldugunun anlatildig1 kisim
olmustur. Markanin bu reklam afisinde {iriin logosunun 6n
plana ¢ikarmak i¢in reklam afisinin merkezine almasi, ilk
reklam afisinde gordiigiimiizden daha fazla dikkat
cekmesine sebep olmustur. En az dikkatin ¢ekildigi kisim ise
iirtin gorseli kismi olmustur. Bunun sebebi markanin paketin
lizerine yazdigi {(riiniinin degil de baska c¢esit bir
makarnanin gorselinin konmasi yorumu yapilabilir (Sekil
11).

Delicious and
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Sekil 12. Tiiketicilerin Algilamasina Gore Coca Cola Yilbast
Reklam Afisinde Dikkatin Toplandig:1 Alanlar
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Isaretlenen alanlardan en ¢ok dikkatin toplandig1 alanlar
marka ismi ve logosu olmustur. ikinci dikkatin toplandig1
alan iriiniin aktarmak istedigi mesaj olurken, ekranda
goziiken hikaye en az dikkati toplamistir (Sekil 12).

Sekil 13. Tiiketicilerin Algilamasina Gére Coca Cola Garson
Kadmn Reklam Afisinde Dikkatin Toplandig1 Alanlar

Isaretlenen alanlardan en cok dikkatin toplandigi alan
kadmin yiizii olurken, ilk reklam afiginden farkli olarak
marka logosunun ve isminin odak diginda birakildig: agikc¢a
gortilmektedir (Sekil 13).

124

Tiiketici algilarina gore 3 Farklt Markanin 2 Farkli Reklam
Afigsinde g6z izleme yontemi gergevesinde incelenen alt
boyutlarinin sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tiim reklam afisleri incelendiginde Coca Cola yilbasi reklam
afiginin; tiiketiciye iletilmek istenen mesajin ilettigi, bilissel
talep ve netlik degerlerinin beklenen seviyelerde oldugu,
reklam afigleri tasarimlarmin net ve dogru bir sekilde
yapildig: sdylenebilir.

Tablo 5’te de goriildiigii tizere;

* Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore tiiketici

algilar farklilik gosterdigi icin HO red, H1 hipotezi kabul

edilmigtir.

Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore 1s1 haritasi

algilar1 farklilik gosterdigi i¢in HOa red, H1a hipotezi kabul

edilmistir.

Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore bilissel talep

algilar1 farklilik gosterdigi igin HOb red, H1b hipotezi

kabul edilmistir.

Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore netlik algilar

farklilik gosterdigi icin HOc red, Hlc hipotezi kabul

edilmigtir.

* Marka logolarinin konumu ve boyutuna gore dikkatinin
toplandig1 alanlar farklilik gosterdigi i¢in HOd red, H1d
hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 5. Alt1 Farkli Reklam Afiglerine Gore Tiiketici Algilarin1 Kargilagtirma Tablosu

Marka ve Reklam
Afisi

Is1 Haritas1 Boyutu

Dikkatin Toplandig:
Alanlar Boyutu

Bilissel Talep
Degeri Boyutu

Netlik Degeri
Boyutu

Nescafe Horozlu
Reklam Afisi

Nescafe Telefonlu
Reklam Afisi

Barilla Havai Fisek
Reklam Afisi

Barilla Canta Reklam
Afisi

/

Low
21.32%

Medium High
70.53%

NEscare

J

Low
22.43%

Medium Low
38.96%

N

Medium High
67.53%

Medium Low
43.71%

i/

Kadin Reklam Afisi

Coca Cola Yilbast Medium L—"gh Medium I:||‘gh
Reklam Afisi 62.91% 73.79%
Coca Cola Garson Medium Low High
36.77% 85.99%
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4. SONUC VE ONERILER

Pazarlama, tiiketici ve miisteri davraniglarini anlamada ve bu
davraniglart  yonlendirmede 6nemli  bir  unsurdur.
Tiiketicilerin hem karar verme hem de satin alma
davraniglarinda rasyonel tiim siire¢lerin yaninda psikolojik
siregler de etkili olmaktadir. Noropazarlama kavrami,
tiiketicilerin bu bahsi gecen psikolojik siireclerini daha iyi
anlamak i¢in ve aktarilmak istenen mesajin uygun hedefe
ulagip ulagsmadigimi belirlemek i¢in farkli ydntemler
kullanilmaktadir, géz izleme yontemi de bunlardan biridir.
G0z izleme yontemi; odaklanilan goriintiiden satin almaya,
mesaji ya da imgeyi algilamadan konumlandirmaya bir¢ok
sireci  gelistirmek adma etkili bir arac olarak
kullanilmaktadir.  G6z  izleme yoOntemi sayesinde
pazarlamacilar, algilanan marka bilinirligi ve marka imaji
hakkindaki ham verileri analiz ederek stratejiler
olusturabilmekte ve istenen marka imajint
olusturabilmektedir. Bunun yaninda marka bilinirligini
tiketiciye aktarmak adina kullanilan reklam afislerinde
marka logosunu konumuna bagli olan, algisal etkileri ve {iriin
bilirligini  arttirarak  pazarlamacilarin  yeni stratejiler
olusturma becerilerini gelistirebilmektedir.

Yapay zeka g6z izleme yontemi kullanilan bu arastirmada; 3
farkli markanin 2 ayr reklam afigsinde kullandiklar1 marka
logolarimin farkli yerlerde konumlandirilmasina ve farkli
boyutta olusturulmasina bakilarak tiiketicilerin odaklandigi
noktalar incelenmistir.

Bu arastirmanin temel amaci g6z izleme yontemi kullanarak,
markalarin reklam afiglerinde kullandiklar1 logolarin
boyutlarinin ve konumlarinin tiiketicilerin 1s1 haritasi
algilarmin farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir.
Yapay zeka goz izleme yontemiyle, 15.000'den daha fazla
kisiden 400 milyondan fazla gbz izleme analizlerinin
bulundugu veri tabani sahip 3 farkli markanin 2 ayr1 reklam
afisiyle ile arastirma gergeklestirilmistir.

3 farkli markanin 2 ayn reklam afisinde yapay zeka goz
izleme yontemiyle bakan tiiketicilerin 1s1 haritasi, biligsel
talep degeri, netlik degeri ve dikkatin toplandig: alanlar alt
boyutlar1 agisindan farkl algilamalar1 tespit edilmistir

Incelenen sonuglara gore markalarin 2 ayri reklam
afislerinde konumlandirdiklart marka logolarinin konumun
reklam afiginin merkezinde yer almamasi ya da yeterince
bliyik punto kullanilmadan yazilmasi durumunda
tiketicilerin dikkatini ¢ekmedigi, tiiketicilerin markanin
ismine ya da logosuna bakmanin yani sira baska bilgileri
okumaya c¢alistiklart tespit edilmistir. Bu nedenle
isletmelerin reklam afislerini tasarlarken nasil bir amaci
oldugunu iyi tespit etmelidir. Marka imajini, marka ismini,
marka logosunu on plana ¢ikarmak istedigi bir reklam
afisinde logoyu merkeze getirmesi ve bununla da kalmayip
biiyiik puntolarla odag: toplamasi gerektigi onerilmektedir.
Markalarin kendi stratejileri kapsaminda marka logosu,
marka isminin 6n plana ¢ikmasmi istemedigi, anlatmak
istedigi hikdyenin daha 6n planda olmasmi istedigi tiim
calismalarda ise marka logosunun afiglerde alt kisimlara ya
da kiiciik puntolarda yazmasi gerektigi 6nerilmektedir.

Reklam afislerinde hikayelerin kaybolmasina sebep
olabilecek biiyiikliikkte marka logosu konumlandirmalar
saptanmistir. Bu sebeple reklam afisi tasarlamadan 6nce
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hangi yone gidilmesi gerektigi konusunda 6zenli bir strateji
gelistirilmesi gerektigi onerilmektedir.

Bu sonuglar, 3 marka 2 ayr reklam afisi dikkat analizleri
kapsaminda  degerlendirildiginde, reklam afislerinin
genelinde hepsi dikkat ¢ekici bulunmustur. Ozellikle reklam
afislerinde marka logolarmin biiyilk punto ve merkezi
konuma alindiginda yiiksek oranda dikkat ¢ektigi, mesajlarin
ve bilgilendirmelerin yeteri diizeyde iletildigi sonucuna
ulastlmustir.

Bu sonuglarin yani sira isletmelerin hedef kitlelerini ve pazar
stratejilerini iyi belirlemeleri ve o hedef kitleye uygun
reklam afisleri tasarlayarak satiglarini artirmaya ¢alismalari
onerilmektedir. Bu anlamda bu arastirmada incelenmis olan
tiim markalar gerekli adimlar atabilirler.
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ekonomik biiylime arasinda dogru yonli iliskinin bulundugu goriilmektedir.
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1. GIRIS

Reel ve finansal sektorler, lilkelerin ekonomik isleyisine yon
vermektedir. Kiiresellesmenin hiz kazanmas: ile iilkelerin
ekonomi politikalarini1  sekillendirmeye baslamast iilke
ekonomileri agisindan finansal sektoriin 6nemini giderek
artirmistir.  Finansal sektorden kaynaklanan geligmeler,
1980’li yillardan sonra iilkelerin ekonomik biiylime hizini
belirleyen temel faktdrlerden birisi olmaya baglamistir. Buna
karsin kiiresellesmeyle beraber finansal alandaki kontrollerin
azaltilmas: Ozellikle gelismekte olan ve az gelismis
iilkelerdeki kirillganligr arttirmistir.  Ekonomideki yeni
diizene uyum saglama noktasinda kontrolsiiz bir gecis
saglayan iilkeler bu doénemden sonra ekonomik Kkrizlere
siiriiklenmistir.

Finansal piyasalar giiniimiizde iilke ekonomileri i¢in oldukca
onemlidir ve kalkinmay1 amag edinen iilkelerin mali sistemi
onemli 6lgiide finans, bankacilik sektoriine dayanmaktadir.
Bankacilik sektorii, ekonomik biiyiime i¢in gerekli olan atil
durumdaki fonlari ve tasarruflar1 kanalize ederek bir¢cok
6nemli projenin baslamasina imkan vermektedir. BDDK
(Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu) tarafindan
bankacilik sektoriiniin - biiylikliigiine iliskin aciklanan
raporda, 2022 yilmin Ekim aymda Tiirk Bankacilik
Sektoriiniin aktif biiylikliigliniin 13.452.845 milyon TL’ye
ulastig1 agiklanmistir. Bu donemde, bankacilik sektoriiniin
aktif toplami 2021 yilina goére 4.237.382 milyon TL
artmistir. Nitekim sektér agisindan bir degerlendirme
yapildiginda en biiyiik aktif kalemi olarak 7.035.046 milyon
TL ile krediler 6n plana ¢ikmaktadir. Kredileri ise 2.218.130
milyon TL degerle menkul degerler izlemektedir. 2022
yilinin ilk 10 ayindan bankacilik sektoriindeki gelismeler su
sekilde siralanabilmektedir. (BDDK, 2022a):

. Bankacilik sektoriiniin aktif toplami %46,

. Krediler toplam1 %43,5 ve

. Menkul degerler toplami %50,2 oraninda artig
gostermistir.

Sektordeki bu olumlu gelismelerin yaninda séz konusu
donemde kredilerin takibe doniisiim oran1 %2,23 seviyesinde
gergeklesmistir.

Makroekonomik istikrar, finansal derinlesme ve ekonomik
biliyiime kredi hacmi iizerinde temel belirleyici faktorler
arasindan yer alirken, gelismekte olan ekonomilerin
ekonomik biiylimesi ve ekonomik istikrari agisindan krediler
onemli bir yer tutmaktadir.  Bununla birlikte kredi
portfoylerinin bilesiminde ise iilkeler arasinda farkliliklar
goriilebilmektedir. Kredi hacminin artmasinda Brezilya,
Endonezya ve Tiirkiye’de tiiketici kredileri en fazla katki
saglayan kredi tiirinden birisi olurken; Sili, Cin ve Singapur
gibi ilkelerde kurumsal krediler 6n plana g¢ikmaktadir
(Garcia-Escribano ve Han, 2015: 3). 2 Aralik 2022 tarihinde
aciklanan son verilere gore, Tiirkiye’de toplam kredilerin
bliylikligi 7.281.143 milyon TL’ye ulagmistir. Bu déonemde
tiiketici kredileri ve bireysel kredi kartlar1 1.433.342 TL
degerine sahipken, taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi
kartlarinin toplam tutar1 1.127.309 TL olarak agiklanmistir
(BDDK, 2022b).

Teorik ¢aligmalarin yani sira ampirik ¢alismalarda da finans
sektorii ile biiylimeyi arastiran genis bir literatiir
bulunmaktadir. Bu ¢aligma ile Tiirkiye’de banka kredileri ve
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi ve bu iliskinin yoniinii
belirlemek amaglanmaktadir. S6z konusu literatiir
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incelendiginde analizlerde kullanilan yontem olarak yatay
kesit, panel veri yontemi, es biitiinlesme ve nedensellik testi
gibi oldukca genis bir analiz yelpazesi sunulmaktadir.
Yapilan ¢alismalarin 6nemli bir boliimiinde, teoride elde
edildigi ve beklendigi gibi finansal gelisme ile iktisadi
bliylime arasinda uzun doénemli ve pozitif bir iligki
bulundugu yoniindedir. Bir baska deyis ile ulasilan ampirik
sonuglar, Levine (2003)’lin ortaya koydugu “ne kadar ¢ok

finans o kadar ¢ok biiylime” goriisiinii desteklemektedir.

Tablo 1. Literatiir Incelemesi

Yazar/ Ulk o/ Kullanilan .
il Bolge/ Desiskenler Yontem
- Siskenle
Donem
Ozel sektore
kullandirilan ..

- Tiirkiye krediler, ekonomik .. Vekior hata .
Demirhan 1987 biiyiimeyi temsilen duzeltn_le mogeh,
vd. (2011) 2006 | GSYH ve toplam Etki tepki

- fonksiyonlari
piyasa
kapitalizasyonu
GSYH, yurtigi
vurur ve Tiirkiye bankalarca _
Ozen (2013) 1998- kul_landlrllan Granger nedensellik
2012 krediler, yurtigi
mevduatlar
Tutar ve . - o Johansen
Unliileblebici Z(F)F;Grl-(%il KObggii:le”’ esbiitiinlesme,
(2014) Granger nedensellik
Turgut ve Tiirkive GSYH, Orta ve Granger nedensellik,
Ertay 2003_2%13 Uzun Vadeli Johansen
(2016) Toplam Krediler esbiitiinlesme
Ozel sektor
Isik G20 kredileri, patent L
(2017) Ulkeleri basvurular, cari Panel veri analizi
1995-2015 e .
gelir diizeyi
Apaydin Tzlgl(;lo}ie GSYH, sektorel ARDL sinir
(2018) 2016 nakit krediler testi
GSYH degiskeni
Ozel sektore Granger ve
kullandirilan yurt HackerHatemiJ
Pata ve Agca Tirkiye ici krediler/GSYH bootstrap
(2018) 1982-2016 Yurtigi kredi nedensellik, ARDL
miktar/GSYH sinir
Ozel sektor kredi testi
hacmi/GSYH
T\lhgag;:ne Vietman Banka kredileri, ARDL smir test,
(2020) 2004-2017 GSYH, para arz1 Granger nedensellik
Miittefik
faaliyetlere, Ingaat
sektoriine, Imalat
Ravikumar Umman sektoriine, Ithalat ”
vd. (2020) | 2014-2019 | ticaretine ve ihracat | <OKIUregresyon
ticaretine banka
kredisi, cari
GSYH
o Johansen
Akpinar ve . Reel GSYH dc?.ge.rl esbiitiinlesme,
Tiirkiye Reel efektif doviz .
Kara Granger nedensellik,
(2021) 2002-2018 kuru Etki-Tepki
Kredi hacmi .
fonksiyonu
Sanayi tiretim
Yetiz ve Tirkiye endeksi ARDL sinir
Unal (2021) | 2005-2020 Para arz1 miktar1 testi
Toplam kredi tutar:

Temeli bankacilik sistemine dayanan iilkelerden biri de

Tiirkiye’dir.

Ekonomik biiyiimenin

gerceklesmesinde

bankalar olduk¢a 6nemli bir role sahiptir. Bankalar, 6zellikle
kullandirdiklar krediler ile bir¢ok sektore fon saglamakta ve
sektorlerde {iretimin artmasimna yardimci
olmaktadir (Coskun ve Kuloglu, 2022:47).

s6z konusu
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Bu calisma girisi bolimii dahil toplam dort bolimden
olusmaktadir. Birinci boliimde literatiir 6zeti verildikten
sonra ikinci bolimde ¢alismanin yOntemi ortaya
konulmaktadir. Ugiincii boliim bulgular baslig1 tasimaktadir.
Bu bolimde ampirik bulgular 6zetlenmektedir. Calisma
tartisma ve sonuglar bagliyla tamamlanmaktadir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Bu c¢alismada Tiirkiye ekonomisine iligkin 2010:Ql1-
2022:Q2 donemi verileri kullanilarak bankacilik sektoriinde
kullandirilan ~ kredilerin  ekonomik biiyiimeye etkisi
aragtirtlmaktadir. Analizlerde kullanilan degiskenlere iliskin
aciklayici bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Analizlerde Kullanilan Degiskenler

Degiskenin

Seritfolii Tanm

BIST Kapanis Fiyatlarma Gore BIST 100 Endeksi

DK ABD Dolar1 Alig Kuru

LOGKRD Logaritmast Alinmis Toplam Yurt i¢i Kredi Hacmi
LOGGSYH Logaritmas1 Alinmis Gayrisafi Yurti¢i Hasila

2010:Q1-2022:Q1 donemi i¢in 50 gdzlem sayisindan olusan,
ticer aylik veriler Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin
Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS) alinmustir.

3. BULGULAR

Analizlerde kullanilan serilerin birim kok sorununun
anlagilabilmesi icin ADF birim kok testi uygulanmistir.
Granger nedensellik analizi ile degiskenler arasinda
nedensellige bakilmis olup, degiskenlerin uzun dénemde
birlikte hareketin s6z konusu oldugunun belirlenmesi i¢in de
ARDL smir testi analizleri kullanilmistir. Bu analizler igin
Eviews10 paket programindan yardim alinmuistir.

Tablo 3. BIST Serisinin Duraganlik Test Sonuglari

Diizey Birinci Fark
Anlamlilik - -
t-istatistigi 2.181115 0.620346 -6.175220 -6.175220
%1 -3.571310 -4.156734 -3.574446 -3.574446
%5 -2.922449 -3.504330 -2.923780 -2.923780
%10 -2.599224 -3.181826 -2.599925 -2.599925
Prob degeri 0.9999 0.9994 0.0000 0.0000

Tabloda sunulan ADF test istatistigine bakildiginda Mac
Kinnon kritik degerinden mutlak olarak kiiciik ve olasilik
degerinin de kritik degerlerden biiyiik olmasindan dolay1 HO
hipotezi reddedilememekte ve serinin duragan olmadigi
goriilmektedir.
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Tablo 4.DK Serisinin Duraganlik Test Sonuglar1

Diizey Birinci Fark
Anlamlilik : :
t-istatistigi 6.138085 4.175564 -3.074766 -4.032677
%1 -3.571310 -4.156734 -3.574446 -4.161144
%5 -2.922449 -3.504330 -2.923780 -3.506374
%10 -2.599224 -3.181826 -2.599925 -3.183002
Prob degeri 1.0000 1.0000 0.0353 0.0140

Déviz Kuru serisinin diizey degerlerinde degil,

alindiginda duragan olmaktadir.

farki

Tablo 5.LOGKRD Serisinin Duraganlik Test Sonuglari

Diizey Birinci Fark
Anlamhll_k _ _
t-istatistigi -0.119437 -1.711870 | -4.955550 -4.875289
%1 -3.571310 -4.161144 | -3.574446 -4.161144
%5 -2.922449 -3.506374 | -2.923780 -3.506374
%10 -2.599224 -3.183002 | -2.599925 -3.183002
Prob degeri 0.9413 0.7306 0.0002 0.0014

Diger 2 degisken de oldugu gibi LOGKRD degiskeninin de
diizey degerlerinde degil, farki alindiginda serinin duragan
oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. LOGGSYH Serisinin Duraganlik Test Sonuglari

Birinci Fark Ikinci Fark
Anlamlilik
t-istatistigi 2.701801 1.744779 -19.40007 -20.37517
%1 -3.588509 -4.180911 -3.584743 -4.175640
%5 -2.929734 -3.515523 -2.928142 -3.513075
%10 -2.603064 -3.188259 -2.602225 -3.186854
Prob degeri 1.0000 1.0000 0.0001 0.0000

LOGGSYH serisi ise diizey ve birinci fark diizeyinde
duragan olmayip, serininin ikinci derece farki alindiginda
duragan oldugu gozlenmektedir.

Serilerin ~ farklar1  alindiginda  duragan  olduklar
gozlemlendiginden farklar1 alinarak analize devam
edilmistir. Degiskenler modellenmeden once logaritmik
doniistimii yapilmigtir. Dogal logaritmalart alinmistr.

Esbiitiinlesme analizi, degiskenler arasinda uzun donemli
iligkinin varligmi incelenmektedir. Degiskenler arasindaki
nedensellik iligkisini belirlemek ve iliskinin yoniini tespit
edebilmek amaciyla genellikle Granger (1969) tarafindan
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ileri siiriilen nedensellik testi kullanilmaktadir (Sandal,
Cemrek & Yildiz, 2017:161).

Tablo 7. Granger Nedensellik Testi Sonuglari

HO Hipotezi Veri | All ;:gfr'i

GSYH, Kredi’nin nedeni degildir. 0.2175
BIST, Kredi’nin nedeni degildir. 48 0.0072 0.1698
Déviz Kuru, Kredi’nin nedeni degildir. 0.3886
Kredi, GSYH’nin nedenidir. 0.0000
BIST, GSYH’nin nedenidir. 48 0.0000 0.0499
Doviz Kuru, GSYH’nin nedenidir. 0.0000
Kredi, BIST in nedeni degildir. 0.3977
GSYH, BIST’in nedeni degildir. 48 0.0184 0.1812
Déviz Kuru, BIST’in nedeni degildir. 0.3314
Kredi, Déviz Kuru’nun nedenidir. 0.0011
GSYH, Doviz Kuru’nun nedeni degildir. | 48 0.0025 0.1028
BIST, Déviz Kuru’nun nedeni degildir. 0.2803

Granger nedensellik test sonuglarina gore;

. Kredi ile doviz kuru arasinda,

. Kredi ile GSYH arasinda,

. BIST ile GSYH arasinda,

. Do6viz kuru ile GSYH arasinda tek yonli

nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Tablo 8. ARDL Sinir Testi Sonuglar

Test Statistic Deger k

F-statistic 3.801754 3

Kritik Smir Degerleri

Anlamlilik Diizeyi 10 Bound 11 Bound
% 10 2.72 3.77
%5 3.23 4.35
% 2,5 3.69 4.89
% 1 4.29 5.61

Analiz sonuglari incelendiginde F-istatistik degerinin kritik
sinir iist degerlerinden biiylik olmasi neticesinde % 10
anlamlilik diizeyinde seriler arasinda uzun dénemli iliski
oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Hata diizeltme terimi
katsayisi (-0.195168) olmas1 gerektigi gibi negatif ve
istatistiki olarak anlamlidur.

4. TARTISMA VE SONUCLAR

Finansal sistemin ekonomik biiyiime {izerinde oynadigi
roliin yonii ve siddeti konusunda literatiirde ortak bir goriis
bulunmamaktadir. Bir goriise gore, finansal liberallesmeyle
sermaye hareketliliginin artmasi 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde kirilganligi besleyerek, ekonomik krizler igin
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elverigli bir ortam yaratabilmektedir. Diger bir goriise gore
ise, finansal sistem ekonomik biiyiimenin temel
dinamiklerinden birisi olarak gosterilmektir. Bu gorisi
savunanlar yatirim i¢in gerekli kaynagi olmayan firmalar ve
tilkelerin gerekli finansmani saglayacak bir kaynaga
ulagmalar1 halinde {iretim ve ekonomik biiyiimenin
artacagimi ortaya koymaktadirlar. Nitekim Tirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde finans hatta 6zellikle bankacilik
sektorliniin tahsis ettigi krediler daha fazla Sneme sahip
olabilmektedir.

Caligmanin {ilke drneklemini Tiirkiye olusturmaktadir. Veri
seti olarak 2010:Q1-2022:Q2 segilmis ve analizlerde yontem
olarak Granger nedensellik analizi ve ARDL teknigi
uygulanmistir. Calisma kapsaminda elde edilen sonuglar,
kredi ile GSYH arasinda tek yonlii nedensellige isaret
etmektedir. Deger yandan F-istatistik degerinin kritik sinir
list degerlerine gore biiyilk olmasi neticesinde % 10
anlamlilik seviyesinde degiskenler arasinda uzun dénem
iliski oldugu saptanmistir.

Caligmanin ampirik sonuclar1 degerlendirildiginde, krediler
ile biiyiime arasinda ¢ift tarafli nedensellik iligkisi
bulunmustur. Bagka bir deyis ile 6zel sektore tahsis edilen
krediler ekonomik biiylimenin, ekonomik biiyiime de 6zel
sektore  kullandirilan  kredilerinin =~ nedeni  olarak
goriilebilmektedir. Bulgular; Altung (2008), Vurur ve Ozen
(2013), Pradhan (2009), Demirhan vd. (2011), Karahan vd
(2018), Pham ve Nguyen (2020) ¢alismalarinda elde edilen
sonuglarla benzemektedir. Hata diizeltme katsayismin -
0.195168 ve istatistiki agidan anlamli olmasi kisa dénemde
sapmalarin yaklasik %19.5’inin bir sonraki donem dengeye
yaklastigini, yani yaklagik 5 yil sonra tamamen dengeye
gelebilecegini ifade etmektedir.

Calisma kapsaminda elde edilen ampirik bulgular literatiirle
birlikte ele alindiginda, 6zel sektore tahsis edilen krediler ile
ekonomik biiyiime arasinda onemli ve dogru yonli bir
nedenselligin oldugu anlagilmaktadir. Bu baglamda ulusal
ekonomi politikalart belirlenirken finans sektoriine ve
bankacilik kesimine iligkin 6nemli bir yer verilmelidir.
Nitekim kredi genislemesi gibi bankacilik sektoriindeki
gelismeler her ne kadar ekonomi  biiylimenin
belirleyicilerinden birisi olma potansiyeli tasisa bile,
bankacilik sektoriindeki gelismeler bir ekonomik krizin
temel nedeni de olabilmektedir. Bdylece ekonomik
biiyiimeye katki saglayacak sektorler tespit edilerek risk
faktoriini en aza indirebilecek bir kredi politikasinin
yatirima, liretime ve ekonomik biiyiimeye yon verebilecegi
diigtiniilmektedir.
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indispensable situation. Financial technology or in other words FinTech is a financial
industry that aims to make financial transactions and services faster and more
qualified by enabling the integration of finance and technology and has still continued
to develop. In this study, it is aimed to provide a general look to the concept of digital
finance.

Keywords: Finance, Digital finance, FinTech, Digital payments.

!Adres: Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik, Bilecik,
Tiirkiye

*Sorumlu Yazar: cumhur.sahin@bilecik.edu.tr

Auf: Sahin, C. (2022). Cagdas Bir Finans Endiistrisi: Dijital Finans Kavramina Genel
Bir Bakis. Bilge Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 6(2): 133-138.

1. GIRiS

Yeni is modelleri ve teknolojik kavramlar, finans alaninda
yenilik¢i ¢oziimler igin bir temel olusturmaktadir. Giinliimiiz
finans sektorii miisterileri, mekandan ve zamandan bagimsiz
olarak kullanimi1 kolay akilli sistemler ve siirekli azalan
maliyetlerde finansal hizmetler talep etmektedir. Internet-
tabanli ekonomideki artis, dijital (6zellikle mobil) cihazlarin
ve medyanin yeni kullanim kaliplarinin yani sira, yalnizca
finansal bilgi arama icin degil, ayni zamanda finansal
islemler i¢in de (yaslilar ve daha zengin internet kullanicilart
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arasinda bile) ¢evrimigi kanallarin kullanimi konusundaki
tereddiitlerin azalmasi, bu gelismeleri yonlendiren temel
yapisal degisikliklerdir.

FinTech sirketlerinin yenilik¢i rekabeti nedeniyle dijital
finans, kurulu bankalar veya sigorta saglayicilari gibi mevecut
finansal hizmet saglayicilarina meydan okumakta ve paralel
olarak daha geng¢ ve teknoloji-meraklisi miisterilerine
ulagabilmeleri i¢in kurulu sirketlere yeni firsatlar
sunmaktadir. Bu ¢ergevede, geleneksel finansal aracilarin,
FinTech'lerle nasil basa ¢ikabilecekleri ve rekabetci veya
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isbirlik¢i  yaklagimlarin, yatirnmlarin  veya  hizmet
saglayicilar olarak bu sirketlerin dahil edilmelerinin is
modellerine nasil en fazla uyum saglayabilecekleri
konusunda siiregelen tartigmalar bulunmaktadir. FinTech
girigimlerine biiyiik dl¢lide artan kiiresel yatirimlar, 2013'te
4,05 milyar ABD dolar seviyesinden, 2014'te 12,21 milyar
ABD dolarina seviyesine ulasarak bu egilimi yansitmaktadir
(Skan ve ark., 2015). Kurulu sirketler, ilave olarak
teknolojinin sagladig1 bu tiir yeni firsatlar1 kullanarak, dijital
finans alaninda yeni yenilik¢i kavramlar olugturmakta ve
miigterilerine yeni ve cazip hizmetler sunabilmektedir.
Olusmakta olan yeni is modelleri ve teknolojilere paralel
olarak dijital finans ve FinTech {izerine yapilan akademik
aragtirmalar da gelismistir. Bu makale calismasinda,
nispeten yeni olan bu alan hakkinda bilgi vermek
amaclanmakta ve mevcut akademik literatiir sistematik
olarak analiz edilmeye ¢alisilmaktadir.

2.ARKA PLAN VE TERMINOLOJi

Asagida, Finans ve bilgi teknolojilerinin kesismesini
tanimlayan temel terimler olan, dijital finans ve FinTech
terimleri, betimlemeli tanimlamalarinin ve bilesenlerdeki
benzerliklerinin tiiretilebilmesi igin literattirdeki
kullanimlarina gore agiklanmaktadir.

2.1.Dijital Finans

Dijital finans terimi, genel olarak finans sektdriiniin
dijitallesmesini  anlatmaktadir. Finans sektOriiniin tiim
elektronik iirlin ve hizmetlerini; 6rnegin, kredi kartlar1 ve
cipli kartlar, elektronik aligveris sistemleri, ev bankaciligi ve
evden ticaret hizmetlerini (Banks, 2001:1) ve bunun yaninda,
otomatik para gekme makinelerini (ATM'ler) kapsamaktadir.
Ayrica, tim cep telefonu ve uygulamalar1 hizmetlerini de
igermektedir. Ozellikle de banka altyapisinin bulunmadig
bolgelere sahip az geligmis iilkelerde, Dijital Finans, bagka
tiirlii ulagilmasi zor olan bankalara ve hizmetlerine, 6rnegin
O6deme sistemlerine ve kredilere erigsim saglayabilmektedir.
Ozellikle bu iilkelerde internet tabanli olmayan ‘“pesin-
6denmis” 6deme hizmetlerine de rastlanilmaktadir (Rizzo
2014:1).

Dijital Finans Enstitiisii; dijital finans start-up'larim
“yayginlastirilmis dijital bankacilik hizmetlerini, mobil
¢coziimler ve dagitim platformlarini, mikro-finans, 6deme
¢oziimleri, denkler arasi bor¢lanma bazl kitlesel
fonlamalar1” entegre etmek icin yenilik yaratan sirketler
olarak tanimlamaktadir (Dijital Finans Enstitiisii 2015).
Ancak yeni teknolojiler ve hizmetler sadece dijital finans
start-up'larma  6zel degildir. Ayrica kurulu hizmet
saglayicilart da yogun bir sekilde bu alanda faaliyet
gostermektedir.

Yukarida belirtilen dijital siireglerin ve hizmetlerin bazi
boliimleri (6rnegin, ATM'ler) biiyiik dl¢iide kdklesmis olsa
da, yeni olan, genis c¢apta uyarlanamayan ve finans
sektoriinde yikict potansiyeli olan bagka hizmetler ve is
modelleri de bulunmaktadir. Yeni teknolojilere dayali bu
yenilik¢i hizmetler ve is modelleri, giincel tartigmalarin
merkezinde yer almakta ve genellikle “FinTech” ¢oziimleri
olarak adlandirilmaktadir.
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2.2.FinTech

“FinTech” terimi (Fintech, Fin-tech veya FinTech), “Finans”
ve “Teknoloji” kelimelerinden kaynaklanmaktadir ve genel
olarak modern ve internetle ilgili teknolojileri (bulut
bilgiislem, mobil Interneti) ve finansal hizmetler
endiistrisinin  kurulu is faaliyetleri (bor¢ verme, islem
bankacilig1) gibi hizmetleri birlestiren bir neolojizmdir.
FinTech tipik olarak, 6zellikle internet ve otomatiklestirilmis
bilgi islem yoluyla her yerde hazir ve nazir iletisimin
mevcudiyetinden yararlanan, finans sektoriindeki yenilik¢i
ve yikict inovasyonlar: ifade etmektedir. Bu tiir sirketler,
kurulu finansal hizmet saglayicilarindan daha fazla esneklik,
giivenirlik, verimlilik ve firsatlar vaat eden yeni is
modellerine sahiptirler (Lee 2015a:42).

Yenilikg¢i bir inovasyon, iZettle gibi bir start-up, Google gibi
kurulu bir teknoloji sirketi veya Commerzbank gibi kurulu
bir hizmet saglayici olabilir. Lee (2015b:1); Christensen'in
(1997) inovasyon kategorizasyonuna  dayanarak
“stirdiirtilebilir ~ FinTech”, yani bilgi teknolojilerini
kullanarak pazar konumlarint korumaya calisan kokli
finansal hizmet saglayicilari ile “yikici FinTech” arasinda bir
ayrim yaparak, yeni iirlinler ve hizmetler sunarak kurulu
hizmet saglayicilara meydan okuyan yeni sirketleri ve start-
up'lar1  belirtmektedir. Zavolokina ve ark., (2016:2),
“FinTech” teriminin ¢esitli yazarlar ve kurumlar tarafindan
ne kadar farkli kullanildigi ve tanimlandig1 hakkinda ilging
bir makale sunmaktadir.

Gegmiste, bilgi teknolojisi genellikle finansal endiistriler
baglaminda yalnizca bir ara¢ olarak goriiliiyordu.
Giinlimiizde ise, finansal alana giren FinTech start-up'lart
veya kurulu BT (bilgi teknolojileri) sirketleri (bundan sonra
toplu olarak “FinTech sirketleri” olarak anilacaktir) finans
sektoriinde zemin kazanmakta ve geleneksel olarak yerlesik
saglayicilar tarafindan hizmet verilen miisterileri ele
gecirmektedir.

Bunun gergeklesmesinin ii¢ temel nedeni bulunmaktadir.
Birincisi, FinTech sirketleri, miisterilerinin daha Once
gorevdeki finansal hizmet saglayicilart  tarafindan
kargilanmayan veya yeterince karsilanmayan ihtiyaglarini
karsilayan yeni iriinler ve ¢oziimler sunarlar. Bir drnek,
akilli telefonlar ve tabletler i¢in sokak saticilarinin ve gezici
saticilarin nakit kartlarini ve kredi kartlarini kabul etmelerini
miimkiin kilan bir kart-okuyucu biriminin sunulmasidir.

Ikinci olarak, FinTech sirketleri, yeni teknolojilerin ve
kavramlarin uygulanmasi yoluyla iiriin ve hizmetlerin satist
i¢in yeni firsatlar yaratmaktadir. Ornegin Marketinvoice,
kiigiik ve orta 6lgekli sirketlere, faturalarin son 6demesine
bagimli kalmadan, isletme sermayesini arttirmak igin
faturalarini satabilme imkéan1 sunmaktadir (Lee 2015b:2).

Ugiinciisii, bilgi teknolojisi altyapisina sahip olan sirketler,
daha fazla yenilik¢i bir ortamda hizmet sunmaya nispeten
daha uygundurlar. iletisim ve bilgi teknolojileri alanindaki
degisim ve gelismeler ¢ok hizli ve dinamik olabileceginden,
bu alandaki sirketlerin ¢evik ve yenilik¢i olmalart
gerekmektedir. Sonug¢ olarak, bu tiir bilgi teknolojisi
sirketleri genellikle kurulu finansal hizmet saglayicilarindan
belirgin sekilde farkli bir kiiltiire sahiptir. Bu nedenle koklii
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kurulu oyuncular1 baski altma alacak kadar ¢evik ve
yenilik¢idirler.

FinTech sirketleri, kurulu finansal hizmet saglayicilarina
saldirmak i¢in ekonomik ve uygun maliyetli-internet tabanl
is modellerine odaklanirlar. Hatta sahadaki bazi uzmanlar,
giinliik bankalarin sadece mevduat i¢in kullanilabilecegine,
geri kalan her seyin ise FinTech sirketleri hizmetlerini
kullanilarak yapilabilecegine inanmaktadirlar (Hemmadi
2015:10). King (2014:1), FinTech sirketlerinin kurucularmin
genellikle 2008 krizinin ardindan islerinden ayrilan eski
banka ¢alisanlar1 oldugunu savunmustur. Ilgili uzmanhga ve
bilgiye sahiptirler ve yenilik¢i sirketler baglatmak ve/veya
yeni is modelleri yaratmak i¢in finansal hizmetleri yeni
teknolojilerle birlestirmeyi bagarmislardir. Bu tiir uzmanlar
genellikle belirli goérevlerde, Ornegin bir bankada
uzmanlagmiglardir. Boylece, biiyilk finansal hizmet
saglayicilarin tim hizmet yelpazesinin yalnizca kiigiik bir
pargasi olan hizmetler i¢in noktasal ¢oziimler olustururlar
(King 2014:2). Sonug olarak, sunulan bu hizmetleri optimize
etmeye odaklanabilirler. Dapp (2014:3), FinTech'lerin
genellikle geleneksel finans sektdriinden evrilmediklerini,
teknolojik altyaprya sahip olduklarimi vurgulamaktadir.
Mobil cihazlarin, biiyiik veri analizlerinin yani sira bulut-
islemleri ve veri depolamanin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
ve basitlestirme, uyarlanabilirlik ve bireysellestirmede yeni
olanaklar gelistikce, FinTech'lere yonelik egilim devam
edecek gibi goriinmektedir (Dapp 2014:4).

Ozetle, FinTech sirketleri, drnegin finans alanima giren hem
start-up'lar hem de kurulu bilgi teknolojileri sirketleri olarak
finansal alanda bilgi ve iletisim teknolojisi ile finansin
kesistigi noktada gelismektedirler. Finans sektoriindeki
mevcut zorluklar i¢in is modeli yeniliklerine ve yeni
¢oziimlere odaklanmaktadirlar.

2.3.

Farkhlasma, Betimleme

Benzerlikler

ve  Terminolojik

2000'li y1llarda “dijital finans” ve “FinTech” terimleri ortaya
¢ikmadan Once finans sektoriinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin ~ kullanimi  i¢in ~ “e-Finans”  terimi
gelistirilmistir. “e-Finans” teriminin tanimi gesitli yazarlar
arasinda farkliliklar gostermekte ve farkli vurgulari ortaya
cikartmaktadir.  Petzel (2005:3), c¢esitli  yazarlarin
“elektronik” ve “finans” i¢in farkli tanimlardan yola
ciktiklarimt ve bu durumun farkli e-finans tamimlari ile
sonuglandigini  belirtmektedir. Burada “finans”, finans
sektoriiniin {irlinlerini, hizmetlerini ve/veya kurumlarini
kapsayabilir. Yazarlar arasinda “elektronik” tanimiyla ilgili
de temel farkliliklar bulunmaktadir. Bazilar1 goreceli olarak
genis bir tanim kullanirken ve tiim elektronik iletisim ve bilgi
islemi bu terime dahil ederken (Allen ve ark., 2002:5),
digerleri yalnizca e-finansin temelini saglayan elektronik
teknoloji olarak internet'e odaklanmaktadir (Zask 2001:2).
Dahast, terimlerin nasil bir iligki olugturdugu konusunda da
farkliliklar bulunmaktadir. Internet ve finansal iiriinler
iligkisinde finansal  iriinlerin standardizasyonuna
odaklanilirken, kurumlar agisindan kurumlar arasi rekabete
ve is birliklerine daha fazla onem verilmektedir. Finansal
piyasalar ve ilgili kurumlarla ilgili bilgi ve iletisim
teknolojilerine odaklanilirken, e-finans, bu 6rnekler arasinda
aracisizlagtirma ve yeniden-aracilik edilmesi olarak
goriilmektedir (Petzel 2005:4). Bu gergek, giiniimiiziin
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FinTech anlayisiyla koprii kurmaktadir. Ciinkii bunlar,
yenilik¢i  teknolojiler ve ¢oziimleri yoluyla finansal
hizmetlerin ve {rlinlerin aracisizlagtirilmast ve yeniden
aracilik edilmesini kolaylastiricilar olarak goriilmektedir.

Siklikla ve genellikle iki terim; dijital finans ve e-finans yari-
esanlamlilar olarak kullanilmaktadir (Gattenio 2002:49).
Temel olarak, her {i¢ terim de, yani dijital finans, e-finans ve
FinTech, bilgi ve iletisim teknolojisinin tanitim1 ve kullanimi
yoluyla  finans  sektoriindeki — degisim  siireglerini
tamimlamaktadir. “e-finans” terimi, siklikla sirketlerin finans
sektoriinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmaya
baglamasi baglaminda kullanilmaktadir; “dijital finans”
terimi ise finans sektoriiniin yaygin dijitallesmesi icin
kullanilmaktadir. ~ “FinTech” terimi ise, teknolojik
yeniliklere ve teknolojik gelismeye daha fazla Onem
vermektedir. Bu durum, ¢ogu FinTech sirketinin finans
sektoriinden kaynaklanmadigi, finans sektoriiniin zorluklar
ve gorevleri igin yeni ¢Oziimler arayan bilgi teknolojileri
sirketleri oldugu gergeginde agikca goriilmektedir.

2.4 Dijital Yatirinmlar

Dijital yatirimlar, bireylere veya kurumlara yatirim
kararlarinda ve ilgili cihaz ve teknolojileri kullanarak gerekli
yatirim islemlerini kendi baglarina diizenlemelerine destek
olurlar. Dijital yatirnmlar, B2C alaninda mobil ticaret, sosyal
ticaret, gevrimi¢i komisyonculuk ve ¢evrimigi ticaret ile B2B
anlammda yiliksek frekansli ve algoritmik ticareti
igermektedir.

Mobil ticaret, menkul kiymetlerin akilli telefon veya tablet
gibi mobil cihazlar kullanilarak 6zel yazilim ve uygulamalar
araciligryla alim satimmi ifade etmektedir. Mobil ticaret
platformlari, finansal piyasalara ger¢ek-zamanl erisim ve
konumdan ve insan danigmanlardan veya komisyonculardan
bagimsiz ticaret yapma imkani sunmaktadir (Tai ve Ku,
2013:67, Zhang ve Teo, 2014:1). Yine de mobil ticaret -
diger mobil hizmetlerle karsilagtirildiginda - oldukga erken
bir agsamadadir (Tai ve Ku, 2013:67). Akilli telefonlarin
kiigiik ekranlar1 veya zayif goriintii ¢ozlniirliigli, zor veri
girisi ve diisiik hizda bilgi islem giicii gibi gesitli faktorler,
mobil ticareti masaiistii bilgisayarlarda ticarete nazaran daha
az elverigli bir hale getirmistir (Kim ve ark., 2007:111, Tai
ve Ku, 2013:67).

Sosyal ticaret, sosyal medya aglarini yatirim stratejileriyle
birlestiren internet platformlart araciligiyla menkul
kiymetler ticaretini tanimlamaktadir. Sosyal ticaret
platformlari, geleneksel borsalarda alinip satilabilen {iriinler
sunmanin yani sira doviz veya emtia gibi tezgah-istii-
tiriinlere de odaklanmaktadir (Doering ve ark., 2015:3; Pan
ve ark., 2012:203). Ozellikle 2008 mali krizi yatirimcilarin
gelencksel hizmet saglayicilarina olan gilivenini sarstigt
donemlerde, Sosyal ticaret, bankalara ve yatiim
danigmanlarina umut verici bir alternatif olarak gelismistir.
Yatirim bilgileri ve stratejileri arayislar kismen Facebook ve
Twitter gibi sosyal medya platformlarina kaymistir. Bireyler
arasinda yatirim bilgisi aligverisi yapma fikrine dayanan
girisimciler; (eToro Ltd 2016; Ayondo markets Ltd 2016;
Pan ve ark., 2012:204) ii¢ ana islevi olan ilk sosyal ticaret ag1
girisimlerini kurmuslardir (Doering ve ark., 2015). Birincisi,
yatirimlari hakkinda bilgi paylasmak isteyen tacirlerin ticaret
stratejilerini “g6zlemleme” imkani; ikincisi, diger sosyal
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medya platformlarinda bilinen bir veya daha fazla taciri
“takip etme” islevi, yani, yatirim stratejilerinin ayrintilarini
ve degisikliklerini izlemek igin tacirleri segme ve onlara
abone olma imkani; ve {iglinciisii, secilen tacirlerin yatirim
stratejilerini bireyin kendi portfoyiline kopyalama imkani,
yani alim satim iglemlerini tam olarak secilen tacirlerin
yatirimlarina gore gergek zamanli olarak gergeklestirme
imkanin1 sunmuslardir (sosyal ticaret platformlarinin temel
islevi). Borsa tacirleri, bir portfdy yoneticisine benzer bir
islev goriirler ve parasal bir tazminat alirlar (Doering ve ark.,
2015:4). Yine de, her yatirnmci kendi portfdylerini ve takip
edilecek tacirlerin se¢iminin sorumlulugunu {stlenir-
takipgilerin takip eden tacirlere kars1 sorumlulugu ve takip
edilen tacirlere karg1 mali tazminat talepleri hari¢ tutulur. En
sonunda; sosyal ticaret, deneyimli tiiccarlar1 takip eden
yatirimcilar, ortalamanin iizerinde etkileyici getirilere
ulagabildikleri i¢in, bireysel yatirim kararlarinda umut verici
bir alternatif olustururlar (Gottschlich ve Hinz, 2014:52).

Cevrimi¢i komisyoncular, zamandan ve yerden bagimsiz
olarak insan komisyoncularla benzer gorevleri yerine
getirirler, daha az personele ihtiya¢ duyarlar ve “sabit bir
mekanda faaliyet gosteren” geleneksel komisyonculara gore
daha  diigik  maliyetlerle = daha  fazla  siparis
gerceklestirebilirler. Bireysel yatirimcilar, profesyonel
ticaret yazilimina benzer grafikler, ekonomik ve hisseye 6zel
bilgiler, analizler ve ticaret araglar1 dahil olmak iizere ¢ok
sayida pazara erismek i¢in broker tarafindan saglanan bir
Ozel ticaret yazilimini kullanirlar (Forex Capital Markets
2016; OANDA Corporation 2016; Lechner ve Nolte,
2009:2). Tipik olarak, ilave anlagmalar, 6zel talimatlar veya
6zel isleme kosullar1 ile ilgili olarak miisteri ile komisyoncu
arasinda yiiz yiize bir etkilesim yoktur. Bu durum, ihtiyatsiz
kararlara ve kendi kendini yoneten bir ticarete yol agabilir ve
kendi yeteneklerine ve yeterliligine iliskin asir1 bir giivene
de neden olabilir (Barber ve Odean, 2001:41, Barber ve
Odean ,2002:455).

Yiiksek frekansh ticaret ve algoritmik ticaret, kurumsal
tiiccarlarin, elektronik ticaret alanlarinda insan miidahalesi
olmadan emirleri otomatik olarak baslatan ve yoneten bir
yazilimiyla onceden tanimlanmig ticaret kararlarini
uygulamasina olanak tanimaktadir. Bu konular, 6 Mayis
2010'deki ani ¢okiis nedeniyle artilart ve eksileri ve gerekli
diizenleyici 6nlemleri ile birlikte yogun bir sekilde tartigilmis
ve kamuoyunda ve diizenleyiciler arasinda biiyiik bir ilgi
gormiistlir. Bu tartigmalar ayrica, yiiksek frekansli ticaretin
ve algoritmik ticaretin piyasa kalitesi ve ozellikle piyasa
istikrar1 ve bitiinliigi lizerindeki etkisine iliskin yogun
akademik aragtirmalar1 da tetiklemistir. Cok sayida
akademik makale halihazirda bu alanda sistematik bir
literatiir analizi sagladigindan ve yer kisitlamalar1 nedeniyle
bu konular mevcut ¢alisma analizinin disinda tutulmustur.
flgilenen okuyucular; Biais ve Foucault (2014:5), Chordia ve
ark., (2013:637), Gomber ve ark., (2011:2), Menkveld
(2016:1), O’Hara (2015:257), ve SEC (2014) gibi mevcut
kapsaml literatiir incelemelerine yonelmelidirler.

2.5.Dijital Odemeler

Hartmann (2006:17), elektronik o6demeyi (e-payment)
“elektronik olarak baslatilan, islenen ve alinan tim
O0demeler” olarak tamimlamaktadir. e-payment talebi,
cevrimi¢i magazalarin yiikselisi nedeniyle ortaya ¢ikmustir.
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Ilk elektronik Odeme coziimleri, ornegin cevrimigi
bankacilik, kurulu hesap-tabanl banka havalesinden biiyiik
6lgiide ilham almistir. O zamandan bu yana, tiiccarlarin ve
misterilerin ihtiyaglarina daha iyi uyan yenilik¢i ve
kullanim1 kolay ¢oziimler gelistirilmistir (Dahlberg ve ark.,
2008:165). (e-payment) elektronik 6deme siireci, belirli bir
miktar paranin 6deyenden alacakliya, elektronik, konumdan
bagimsiz bir 6deme mekanizmasi araciligiyla transferini
kapsamaktadir (Lim, 2008:202, Weir ve ark., 2006:770).
Mobil 6demeler, (e-payment) elektronik ddemelerin bir alt
kategorisi olarak goriilebilir. De Bel ve Gaza (2011:2), mobil
O6demeleri “bir mal veya hizmetler karsiliginda, 6demenin
hem baslatilmasinda hem de onaylanmasinda cep
telefonunun yer aldigi bir para transferi” olarak
tammlamaktadir. “Odeyicinin konumu ve destekleyici
altyapr onemli degildir: “Mobil” veya ‘“hareket halinde”
“veya bir satig noktasinda (PoS) olabilir veya olmayabilir” (
De Bel ve Gaza 2011:2). Mallat (2007:413) mobil 6demeyi
“para veya fonlarin 6deyiciden aliciya bir araci araciligiyla
veya aract olmadan dogrudan aktarildig: bir 6deme islemini
gerceklestirmek igin bir mobil cihazin kullanilmasi™ olarak
tanimlamaktadir. Bu tlir 6demeler, ilk baslarda mevcut
¢evrimigi bankacilik ve aligveris firsatlarmi kullanmak igin
mobil cihazlarin konuglandirilmasina odaklandiktan sonra,
simdi nakit, kart 6demesi veya ¢ek ddemesi gibi kurulu
O6deme yapilarinin yerine gecen yeni mobil uygulamalarin
tanitimima dogru kaymistir. Yeni mobil édeme yapilarina
yalnizca finansal kurumlar degil, ayn1 zamanda Google veya
Amazon gibi biyiik internet sirketleri de girmektedir
(Contini ve ark., 2011:6). Mobil bankaciliktaki bu tiir
gelismeler, giivenilir olmayan banka yapilaria karsi umut
verici ve uygulanabilir bir alternatif oldugu i¢in, 6zellikle az
gelismis iilkeler i¢in ilgi ¢ekicidir. (Contini ve ark., 2011:7,
Merritt, 2010:5).

Denkler arasi (peer-to-peer) odemeler, kisiden kisiye
O0demeler, Ozelden oOzele veya P2P &demeleri, dijital
O6demelerin baska bir alt kategorisidir. Bu terimler, érnegin
aile tiyeleri veya arkadaslar gibi 6zel bireyler arasindaki
O0demeleri etiketlemektedir (Hartmann, 2006:18). Bu
kategorinin bir temsilcisi, baglangigta eBay iizerinden
O0demeleri gergeklestirmek ve dogrulamak igin tanitilan
PayPal'dir. Bir banka hesabina para transferleri biraz zaman
alirken, P2P 6demeleri aninda islem yapilmasina imkan
saglar. Odeme baslatildigi anda, hizmet saglayict ddemeyi
onaylar, boylece alici heniiz banka hesabina gegmemis olsa
bile paray1 alacagina giivenebilir. Ayrica, banka hesabi
verilerinin ve bankacilik bilgilerinin bilinmeyen kisilere
verilmesine de artik gerek yoktur, bu da algilanan giivenlik
diizeyini artirir (Bradford ve Keeton, 2012:41).

Bugiin, denkler arasi 6demelerin ii¢ modeli ayirt edilebilir
(Bradford ve Keeton, 2012:42). Birincisi; “bir bireyin PayPal
gibi banka dis1 bir araciya bagka bir tiiketiciye para transfer
etmesi talimatin1 verdigi” banka merkezli olmayan bir
modeldir. Bu modelin bir dezavantaji, misterilerin gergek
banka bilgilerini kullanarak kaydolmalarmin gerektigi
gercegidir; bu durum, heniiz bilinmeyen bir hizmet
saglayiciya yonelik ek is ve gilivenlik kaygilarina neden
olabilir. Ikincisi, “bireyin banka hesabindan alicinin banka
hesabma havale talebinde bulunmak i¢in dogrudan bir
bankayla etkilesime girdigi” banka merkezli bir modeldir.
Burada, kullanicilarin bagka bir hizmet saglayicisina
kaydolmalar1  gerekmez, bankalarinin  hizmetlerinden
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yararlanmalar1 gerekir, boylece giivenlik endiseleri oldukga
diisiiktiir. Ancak bu tiir hizmetleri sunmayan bankalarin
miisterileri bankalarin1 degistirmek zorunda kalacaklardir.
Ugiinciisii, “6demenin tamamen bir kredi kart1 veya banka
kart1 ag1 lizerinden islendigi” kart merkezli bir modeldir. Bu
modelin bir dezavantaji, bir islemin her iki tarafinin da
hizmetin dayandigi ag ile c¢alisan bir karta ihtiyag
duymasidir.

E-cilizdan ve dijjital ciizdan terimleri, fiziksel bir cilizdanin
¢ogu gorevini yerine getiren, para i¢in dijital bir depolamay1
tanimlamaktadir: Kimlik bilgilerinin tutulmasi (vouchers,
otobiis biletleri). Bu islevler, bir e-ciizdanin fiziksel bir
clizdanin yerini alabilmesi i¢in dijital olarak da uygulanabilir
(Ebringer ve ark. 2000:54). Akilli telefon gibi bir mobil
cihaza entegre edilmis bir dijital ciizdan, yalnizca geleneksel
6deme islevlerini degil, ayn1 zamanda kimlik kartlari, biletler
ve diger icerik Ogeleri gibi analog clizdan 6gelerinin de
yerini alma potansiyeline sahiptir (Contini ve ark., 2011:7,
Shetty ve ark., 2014:1).

2.6.Dijital Sigortalar

Arumugam ve Cusick (2008:10), 2008'de denkler arasi
kavramin sigorta pazarmma yayilabilecegini ve dijital
sigortalara olanak saglayabilecegini varsaymistir. Sigorta
arayan bireylerin sigorta sirketlerine yonelmek yerine aile
bireyleri ve arkadaglart ile ittifak kurmalari olasi
goriilmektedirler. Moenninghoff ve Wieandt (2012:466), bu
tr ittifaklarin bilgi asimetrisini ve moral hasar1 azalttigim
one stirmiislerdir. Kurulu saglayicilardan birisi, 2010 yilinda
kurulan friendurance.com'dur. Bu platformda bireyler,
sigorta maliyetlerini azaltmak i¢in ayni koruma seviyesinde
is birligi yapabilirler. Grubun her {iyesi bir sigorta yaptirmak
zorundadir ve platforma belirli bir miktar para 6demektedir.
Bu parasal katki iki boliime ayrilmistir: bir boliimii sigorta
sirketine iletilmekte ve diger bolim grubun kullanimina agik
bir hesapta tutulmaktadir. Kiigiik sigorta olaylarinda, grup
hesabindaki para kullanilarak hasar giderilmektedir. Bu
nedenle, sigorta sirketi kiiciik sigorta vakalari i¢in yiiksek
yonetim masraflarindan kaginabilir. Ciddi biiylik sigorta
vakalarinda sigorta sirketi devreye girer ve maddi tazminati
ayarlar. Hi¢ veya ¢ok az sayida sigorta vakasi meydana
geldigi durumlarda, grup hesabinda depolanan paranin bir
boliimii gruba geri ddenir. Bu ilke, sigortalilar i¢in daha
diisiik sigorta primlerine yol agabilir. Platform, kiiciik sigorta
vakalarin1 ele almak igin ilgili sigorta sirketinden bir
tazminat almaktadir (Friendsurance 2016:2).

SONUC VE ONERILER

Finans sektorii geleneksel olarak bilgi ve iletisim
teknolojisindeki yeni gelismeleri ilk olarak benimseyen ve
yogun bir sekilde kullanan bir sektdr olmasina ragmen,
yenilik¢i is modellerinin ortaya ¢ikisi ve yeni rakiplerin
yiikselisi mevcut endiistri dinamikleri {izerinde muazzam bir
etkiye sahip olmustur. Hizla degisen bir ekonomik ortamda
ve zorlu ve yiiksek maliyetli diizenleyici gerekliliklerin
1s1ginda, kurulu bankacilik isi ve finansal hizmet
saglayicilart 6nemli bir doniisiimle karsi karsiya kalmistir:
Dijital finans. Nesiller boyunca daha ¢ok teknoloji meraklisi
bir miisteri kitlesinin olusumu, yeni teknolojilerin ortaya
cikist ve endiistrinin dijitallesmesi, geleneksel hizmet
saglayicilarin i modellerini  zorlamaktadir. Hem
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aracisizlagtirmanin yeni bi¢imleri hem de yeni rakipler,
finansal hizmetlerle ilgili tim 1is fonksiyonlarinda
gozlemlenebilmektedir. Bu arka plana karsi, sektérdeki cogu
oyuncu, 6zellestirilmis, akilli ve esnek ancak uygun maliyetli
finansal tirlinler ve hizmetler tasarlamaya ¢alismakta ve yeni
miigterilerin odaklilik seviyelerine ulagsmaya ¢alismaktadir.
Dijital finans ve FinTech alanindaki akademik
arastirmalarda, bu egilim ve ilgili konular1 art arda bilimsel
arastirmalara dahil edilmektedir. Bu makale ¢aligmasinda,
FinTech sirketleri tarafindan uyarlanan is islevlerine
odaklanarak dijjital finans hakkinda en ¢ok yaymlanan
aragtirmalarin sistematik bir analizi sunulmus olup, bu
alandaki literatiire bir katkida bulunulmaya caligilmustir.
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SANAL DUNYADA YALNIZ MIYIZ?
SPOR BILIMLERI OGRENCILERI UZERINE ARASTIRMA

Alime Tosun!* 2/, Hamza Kaya Begler !

Ozet: Arastirma spor bilimleri 6grencilerinin sanal ortam yalnizlik diizeyleri cinsiyet,
yas, herhangi bir iste ¢aligma, diizenli spor yapma, sanal ortamda gegirilen siire, sosyal
medya hesabr kullanma degiskenlerine gore incelenmeye cahisilmistir. Universite
Ogrencileri sanal ortamda daha ¢ok vakit gecirmektedir. Dolayisiyla {iniversite
ogrencilerinin sanal ortam yalnizlik diizeylerinin de incelenmesi gerektiginin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Korkmaz ve arkadaslar1 (2014) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan “Sanal ortam yalnizlik 6lgegi” kullanilmistir. Aragtirmada nicel arastirma
yontemlerinden tarama modeli kullanilmis olup ¢alismanin 6rneklem grubu 2022-
2023 egitim 6gretim yilinda Pamukkale Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde
O0grenim goren dgrencilerden olugsmaktadir. Verilerin analizinde SPSS paket programi
kullanmilmigtir.  Arastirmanin  bulgularinda 6grencilerin  sanal ortam yalnizlik
diizeylerinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet, yas, sanal ortamda
gegirilen siire, sosyal medya hesabi kullanma degiskenlerinde istatistiksel olarak fark
bulunurken diizenli spor yapma ve herhangi bir iste caligma degiskenlerinde istatiksel
olarak fark bulunamamustir. Cinsiyet degiskeninde sanal sosyallesme ve sanal
yalmzlik alt boyutlarinda erkek 6grencilerin puanlar1 kadin 6grencilere gore daha
yliksek bulunmustur. Yas degiskeninde sanal paylasim alt boyutunda 18-21 yas
araligindaki 6grencilerin 26 yas ve iizerindeki 6grencilere gore sanal paylasimlarinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sanal ortam gegirilen siire degiskeninde 6 saat ve
iizerinde vakit gecirenler 1-2 saat vakit gecirenlere gore sanal ortam yalnizliklarinin
ylksek oldugu elde edilmistir. Sosyal medya hesabi kullanma degiskeninde ise
instagram kullananlarinin diger sosyal medya hesabi kullanan 6grencilere gore daha
sanal ortam yalnizliklarmin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmadan elde dilen
veriler dogrultusunda sanal ortamda daha ¢ok vakit gegiren 6grencilerin ve 18-21 yas
araligindaki z kusagi Ogrencilerinin sanal ortam yalnizliklarinin da daha yiiksek
oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yalnizlik, Sanal Yalmzlik, Universite Ogrencileri, Sosyal
Medya.

ARE WE ALONE IN THE VIRTUAL WORLD?
RESEARCH ON SPORTS SCIENCE STUDENTS

Abstract: In the research, the level of loneliness in the virtual environment of the
students of sports sciences was tried to be examined according to the variables of
gender, age, job status, doing sports, time spent in the virtual environment, and using
a social media account. University students spend more time online. Therefore, it is
thought that it is important to examine the virtual environment loneliness levels of
university students.“Virtual environment loneliness scale” adapted into Turkish by
Korkmaz et al. (2014) was used. The survey model, one of the quantitative research
methods, was used in the research, and the sample group of the study consists of
students studying at Pamukkale University Faculty of Sport Sciences in the 2022-
2023 academic year. SPSS package program was used in the analysis of the data. In
the findings of the study, it was determined that the students' virtual environment
loneliness levels were avarege. While there was a statistical difference in the variables
of gender, age, time spent in the virtual environment, using social media account, no
statistical difference was found in the variables of doing sports and job status. In the
gender variable, the scores of male students in virtual socialization and virtual
loneliness sub-dimensions were higher than female students. In the age variable, in
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the virtual sharing sub-dimension, it was seen that the students between the ages of
18-21 had higher virtual shares than the students aged 26 and over. In the variable of
time spent in the virtual environment, it was found that those who spent 6 hours or
more were more likely to be more lonely in the virtual environment than those who
spent 1-2 hours. In the variable of using a social media account, it was seen that those
who use Instagram have higher levels of virtual environment loneliness than students
who use other social media accounts. In the variable of using a social media account,
it was seen that those who use Instagram have higher levels of virtual environment
loneliness than students who use other social media accounts. In line with the data
obtained from the research, it is noteworthy that the students who spend more time in
the virtual environment and the z generation students between the ages of 18-21 have
higher virtual environment loneliness.

Keywords: Loneliness, Virtual Loneliness, University Students, Social Media.
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GIRiS

Sosyal bir varlik olan insanin yalnizlik ile olan miicadelesi
varolusuna kadar dayanmaktadir. Evrimsel olarak
diistintildiigiinde ilk canli o kadar yalniz hissette ki boliinerek
cogalarak belki de bugiinkii canlilarin temellerini olusturdu
(Karaismailoglu, 2017; Canan, 2019). Ancak cagimizda
insan olarak adlandirdigimiz sosyal varlik boliinerek
¢ogalamayacagi i¢in her zaman bir bagka canliya veya insana
ihtiya¢ duymustur (Balci, 2021). Alanyazina bakildiginda
yalmzlik kisinin diger insanlarla arasina mesafe koymasi,
uzak durmasi, yalniz kalmayi tercih etmesi veya hissetmesi
olarak tanimlanmaktadir (Karnick, 2005; Se¢im ve ark.,
2004; Batigiin ve Hasta, 2010). Ayrica yalnizlik kendi i¢inde
Durumsal Yalmzhk, Geligimsel Yalmzhik ve I¢sel Yalnizlik
seklinde 3 kategoride degerlendirilebilir (Beck, 1967).
Toplum i¢inde yaganan olumsuz veya utang verici bir durum
sonrasi insanlardan uzak kalma istegi durumsal yalnizlik
olarak ifade edilirken insanlarla samimi olma veya mesafe
koyma arasindaki dengenin bozuldugu durumlarda ise
gelisimsel yalnizlik tiirii ortaya ¢ikar. Son olarak ise kisi
kendisini degersiz hissettigi i¢in yalniz kalmak istiyorsa bu
durum igsel yalnizlik olarak ifade edilmektedir (Http 1).

Giinlimiizde gelinen noktada yalmzlik bireysel bir problem
olmaktan ¢ikarak toplumsal bir sorun hatta bir hastalik
olarak karsgimiza g¢ikmaktadir (Karaca, 2019). Hatta bu
durum o kadar ciddi bir hal almistir ki bir devlet meselesi
olarak da degerlendirilmektedir. 2018 yilinda Ingiltere esi
benzeri olmayan bir girisimle yalmzlik bakanlhgini
kurmustur (Http 2). Sonrasinda ise Japonya oOzellikle
pandeminin etkisi sonucu 2021 yilinda benzer bir bakanlik
kurmak durumunda kalmustir (Http 3). Yasanan bu
gelismeler her ne kadar sasirtict gibi algilansa da aslina
bakildiginda yalniz olmama istegi, yeme, igme ve uyuma
gibi biyolojik bir ihtiyagtir ve genlerimizde vardir. Evrimsel
olarak bakildiginda bir canlinin en 6nemli motivasyon
kaynagi hayatta kalmak ve tiremektir (Yavuzer, 2017).

Ancak ¢agimizda yasanan teknolojik gelismeler bir¢ok alant
etkiledigi gibi yalmzlik kavrami {izerinde de yani bir
kavramin ortaya ¢ikmasimi saglanugtir. Ozellikle de
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pandeminin etkisi sonucu insanlar artik sanal diinyada aktif
olarak yasamakta ve zaman geg¢irmektedir (Erol ve Erol,
2020). Sanal diinyada bu kadar aktif olunmasi “Sanal
Yalmizlik” gibi bir kavrami ortaya ¢ikmasina sebep olarak
yalnizlik kavramina farkli bir boyut kazandirmistir (Celen ve
ark., 2017). Sanal yalnizlik; bireyin sanal diinyada 6zellikle
sosyal medya vb. alanlarda kendisini yalniz, degersiz
hissetme durumu olarak tanimlanabilir (Morahan-Martin ve
Schumacher, 2003). Ozellikle yeni nesil genglerin sosyal
medya ve sanal diinyada aktif olmasi sanal yalnizlik ve
gengler iizerinde yapilan bilimsel ¢alismalarda yansimigtir
(Ummet ve Eksi, 2016; Demirer ve ark., 2013; Ezoe ve Toda,
2013; Celen ve ark., 2017; Arslankara ve Usta, 2019).
Ozellikle iiniversite genglerinin yalnizliklar1 iizerine olan
arastirmalar da dikkat ¢ekmektedir (Kabakli-Cimen, 2018;
Yesildal ve Ertas, 2020; Ozdemir ve ark., 2017, Ozen ve
Korukgu-Sarici, 2010; Korkmaz ve ark., 2014;) Buna ek
olarak tiniversite 6grencilerinde intihar vakalarmin siklikla
goriilmeye baslamasi bu durumun diger 6grencileri, aileleri
ve Ogretim elemanlarint etkilemesi tiizerinde durulmasi
gereken 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir (Http 4; Http
5; Ceyhun ve Ceyhun, 2003). Universite hayatinin sosyal,
hareketli ve dinamik olmasmna ragmen iniversite
ogrencilerinde yalmzlik problemi ve psikolojik sorunlarin
fazla olmasi (Sahin, 2011) da iizerinde diisiiniilmesi gereken
bir husus olarak goriilmektedir.

Universite 6grencileri teknoloji ile i¢ i¢e olup sanal ortamda
fazla vakit harcayabilmektedir. Universite 6grencilerinin
sanal ortamda ne kadar vakit ge¢irdigini ve sanal ortamda
kendilerini ne diizeyde yalniz hissettiklerini incelemenin
6nemli oldugu disiiniilmektedir. Spor bilimleri 6grencileri
sporun daha ¢ok i¢inde yer alan ve bu alanda daha aktif olan
bireyler olmasi sanal ortam yalnizliklarinin incelenmesi
gerekliligini beraberinde getirmistir. Verilen bilgiler 1s1¢inda
bu arastirmanin amaci spor bilimleri dgrencilerinin sanal
ortam yalnizlik diizeylerini cinsiyet, yas, herhangi bir iste
calisma, diizenli spor yapma, sanal ortamda gegirilen siire,
sosyal medya hesabi kullanma degiskenlerine gore
incelemektir.
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2. MATERYAL VE YONTEM
2.1. Arastirma modeli

Aragtirmada spor bilimlerinde egitim alan {niversite
Ogrencilerinin sanal ortam yalnizlik diizeyleri inceleme
amaciyla  yapilan  arastirmada  nicel  arastirma
yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir (Karasar,
2012). Tarama modeli var olan bir durumu ortaya koymada
kullanilan bir model olup (Karasar, 2012), arastirmanin
amact dogrultusunda bu modelin kullanilmas: uygun
gorilmiistiir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni spor bilimleri fakiiltelerinde &grenim
goren Ogrencilerden olugmaktadir. Arastirmanin Srneklem
grubu evreni temsil edecek sekilde amaca yonelik kolayda
ornekleme ile toplanmistir. Bu baglamda arastirmaya
Pamukkale Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltelerinde
O6grenim goren 1.2.3. ve 4. smiftan olusan 202 O6grenci
aragtirmaya katilim saglamistir. Veriler google forms
tizerinden hazirlanan online sanal ortam yalnizlig 6lgegi ile
her iki aragtirmaci tarafindan toplanmustir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada katilimcilarin cinsiyet, yas, herhangi bir iste
calisma, diizenli spor yapma, sanal ortamda gegirilen siire,
sosyal medya hesab1 kullanma degiskenlerine gére Korkmaz
ve arkadaglar1 (2014) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Sanal
ortam yalmizlik 6lgegi” kullamlmistir. Olgek 20 madde (7
olumsuz 13 olumlu) 3 alt boyuttan (sanal sosyallesme, sanal
paylasim, olumsuz sanal yalnizlik) olusmaktadir. 5°li likert
seklinde olup “Hi¢ yansitmiyor 17, “Cok az yansitiyor 27,
“Kismen yansitiyor 3”7, “Cok yansitiyor 47, “Tamamen
yansitiyor 5” seklindedir. Sanal sosyallesme alt boyutunda 8
madde, Sanal paylasim alt boyutunda 7 madde, Sanal
yalnizlik alt boyutunda 5 madde bulunmaktadir. Olgegin
cronbach alfa degeri 0.81, sanal sosyallesme alt boyutu 0.84,
sanal paylasim alt boyutu 0.69, sanal yalnizlik alt boyutu
0.69 seklinde bulunmustur. Olgegin puanlamasi 1.00-1.79
“cok diisiik”, 1.80-2.59 “disiik”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19
“yiiksek”, 4.20-5.00 “gok yiiksek” seklindedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler google formda hazirlanan online olgek ile
toplanmistir. Online ortamda 400 6grenciye ulasilirken 202
ogrenciden geri doniit alinabilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programi kullanilmistir.
Elde edilen verilerin tanimlayici istatistikleri yapilmstir.
Elde edilen verilerin normal dagilim gdsterip gostermedigini
tespit etmek icin garpiklik basiklik kat sayilarina bakilmig
olup verilerin normal dagilim gosterdigi gorilmiistiir.
Verilerin analizinde ikili karsilagtirma testlerinden bagimsiz
orneklemler T testi ve ¢oklu karsilastirma testlerinden Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmustir. Fark ¢ikan
gruplar1  belirlemek adma Post Hoc (Tukey) testi
kullaniimstir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda ve
.05 anlamlilik diizeyinde test edilmistir.
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3. BULGULAR

Tablo 1: Tanimlayici istatistikler

DEGISKEN GRUP F % TOPLAM
o Kadin 9% 475
Cinsiyet Erkek 106 524 202
18-21 98 485
Yas 22-25 84 416 202
26 veiizeri 20 9.9
Herhangi bir iste Evet 104 515 202
calisma Hayir 98 485
Diizenli spor Evet 128 634 202
yapma Hayir 74 36.6
1-2 saat
59 29.2
sirilonsire. ooty 12 B4 202
Bes " > Sad 31 153
lizeri
Sosyal medya Instagram 161 79.7
hesabi kullanma Digerleri 41 203 202

Tablo 1° de katilimcilara ait tanmimlayici istatistikler
incelenmistir.

Tablo 2: Sanal ortam yalnizlik 6lgegi toplam puanlar

Ort.  Min. Max.
Sanal sosyallesme 3.41  1.00 5.00
Sanal paylasim 218 1.00 5.00
Sanal yalmzhk 3.27 1.00 5.00
Toplam 294 145 4.40

Olgekten alman toplam puanlara ve alt faktdrlere
bakildiginda spor bilimleri 6grencilerinin “orta” diizey sanal
yalnizlik yasadig1 sanal sosyallesmelerinin yiiksek diizeyde,
sosyal paylagimlarinin diisiik, sanal yalnizliklarinin da orta
diizeyde oldugu goriillmektedir.

Tablo 3: Cinsiyete gore sanal ortam yalnizlik dlgegi t testi

sonuglart
Alt _
boyutlar Kategoriir N X S sd t p
Sanal Kadm 96 262 648 202 2346  0.020*
sosyallesme ~ Erkek 106 284  6.82
Sanal Kadin 9 154 676 202 0347 0739
paylasim Erkek 106 141 6.36
Sanal Kadin 9 157 446 202 -1997  0.047*
yalmzlik Erkek 106 169  4.26
Toplam Kadin 96 573 1277 202 -1801 0073
Erkek 106 604 1176

Tablo 3° de Cinsiyet degiskenine gore t testi sonuglari
incelenmistir. Elde edilen bulgularda cinsiyete gore sanal
sosyallesme ve sanal yalnizlik alt boyutlarinda istatistiksel
olarak anlamli fark bulunmustur. Sanal sosyallesme ve sanal
yalmzlik alt boyutlarinda erkek Ogrencilerin  kadin
Ogrencilere gore sanal ortam yalnizlik diizeyleri daha yiiksek
elde edilmistir.
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Tablo 4: Yas degiskenine gore sanal ortam yalnizlik dlgegi

ANOVA testi sonuglart
Alt boyutlar Kategori N X 5 F ] Fark Grup
Sanal sosyallesme 18-21 08 279 649 1905 0153 -
22.25 84 274 649
26 vedizeri 20 240 824
Sanal paylasim 18-21 98 160 679 633 0003% 18-21- 26 ve fizeri
22-25 84 152 640
26 veizeri 20 116 464
Sanal yalmzhk 18-21 98 163 435 181 0174 -
22-25 24 160 414
26 vedzeri 20 181 41
Toplam 18-21 98 602 1250 240 0.100 -
22.25 84 386 1195
26vedzeri 20 336 1210

Tablo 4’ de 6grencilerin yas degiskenine gore sanal ortam
yalnizlik diizeylerinde sanal paylagim alt boyutunda
istatiksel olarak anlamli fark bulunmus olup 18-21 yas
araligindaki 6grencilerin 26 yas ve iizerindeki 6grencilere
gore daha ¢ok sanal paylasimda bulundugu elde edilmistir.

Tablo 5: Diizenli spor yapma degiskenine gore sanal ortam
yalnizlik 6lgegi t testi sonuglari

Alt .

boyutlar Kategori N X § sd t p

Sanal Evet 128 275 679 202 0586 0.237

sosyallesme  Hayir 74 269 6.68

Sanal Evet 128 154 653 202 0376 0.559

paylagm  Hayr 74 150 659

Sanal Evet 128 168 421 202 1876 0.708

yalmzhk Hayir 74 156  4.60

Toplam Evet 128 59.7 101 202 1186 0.062
Hayir 74 575 101

Tablo 5 de 6grencilerin diizenli spor yapma degiskenine
sanal ortam yalnizlik diizeylerinde istatiksel olarak anlamli
fark bulunamamustir.

Tablo 6: Herhangi bir iste ¢alisma degiskenine gore sanal
ortam yalnizlik 6lgegi t testi sonuglari

Alt .
Kategori N X S sd t p
boyutlar
Sanal Evet 104 276 697 202 0.637 0.524
sosyallesme ~ Hayir 98 270 651
Sanal Evet 104 153 6.72 202 0.071 0.943
paylasim Hayir 9% 152 638
Sanal Evet 104 166 456 202 0.719 0473
yalmzhk Hayir 98 151 421
Toplam Evet 104 594 101 202 0.642 0.521
Hayir 98 583 101

Herhangi bir iste ¢alisma degiskenine
olarak anlamli bir fark bulunamamustir.

gore istatistiksel
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Tablo 7: Sanal ortamda gegirilen siire degiskenine gore
sanal ortam yalmzlik o&lgegi ANOVA testi
sonuglart

Alt boyutlar Kategori N X 8 F ] Fark grup

Sanal sosyallesme  1-2 saat 300249 805 4328 0017 3-Fsaat-2yilvealt
3-3 saat 112 283 i3l
Gsaatvedzert 31 283 709

Sanal paylagm ~ 1-2 saat 390129 338 8323 0001% 6 saatve dzer- 1- saat
3-3 zaat 112 156 6.69 6 saat ve fizeri 3- saat
Gsaatvedzert 31 184 6.66

Sanal yalmzhk 1-2 saat 30168 468 0306 0605 -
3-3 saat 112 162 424
Gsaatvedzern 31 160 443

Toplam 1-2 saat 30037 1303 4842 0011* 6 3aatve dzer- 1-] saat
3-3 saat 12 601 1011
Gsaatvedzeri 31 626 13.27

Sanal ortamda gegirilen siire degiskenine gére ANOVA testi
sonucunda Tablo 6’ da anlaml1 farkin oldugu goriilmiistiir. 6
saat iizerinde sanal ortamda vakit gegiren dgrencilerin 1- 2
saat vakit gecirenlere gore sanal ortam yalmzlik diizeyleri
daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 8: Sosyal medya hesabi kullanma degiskenine goére
sanal ortam yalnizlik 6lgegi t testi sonuglari

Alt boyutlar

Kategori N X S sd t p
Sanal Instagram 161 28.1 6.24 348 329 0.001*
sosyallesme  Digerleri 41 243 7.78
Sanal Instagram 161 155 651 348 127 0.206
paylasim Digerleri 41 141 6.60
Sanal Instagram 161 16.7 4.02 348 203 0.044*
yalmzhk Digerleri 41 151 548
Toplam Instagram 161 60.3 60.3 348 322 0.002*
Digerleri 41 535 535

Sosyal medya hesab1 kullanma degiskenine gore istatistiksel
olarak anlaml fark ¢ikmis olup instagram kullananlar diger
sosyal medya hesaplarimi kullananlara gore sanal ortam
yalnizhik diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Instagram
kullanan dgrencilerin daha ¢ok sanal olarak sosyallestigi ve

aynt zamanda instagram kullananlarin  kendilerini
digerlerine gore sanal olarak daha yalmiz hissettigi
bulunmustur.

4. TARTISMA VE SONUCLAR

Aragtirmanin amacina gore spor bilimleri &grencilerinin
sanal ortam yalnizlik diizeylerini inceledigimizde sanal
ortam yalnizliklarinin orta diizeyde oldugu goriilmustiir. .
Olgegin cronbach alfa degeri .76, Sanal sosyallesme alt
boyutu cronbach alfa degeri .62, Sanal paylagim alt boyutu
cronbach alfa degeri .73, Sanal yalnizlik cronbach alfa degeri
.82 olarak bulunmustur. Cesitli degiskenler {izerinden
incelenen arastirmada erkek 6grencilerin kadin 6grencilere
gore sanal ortamda daha sosyal oldugu ve sanal ortamda
kendilerini daha yalmz hissettigi elde edilmistir. Ozdemir ve
arkadaglar1 (2017) yapmis olduklart aragtirmada erkek
Ogrencilerin  sanal ortamda daha ¢ok sosyallestigi
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belirtilmistir. Bardak ve Akar (2016) yapmis olduklari
aragtirmada elde edilen bulgulara paralel diizeyde erkek
katilimeilarin kadin katilimcilara oranla daha yiiksek sanal
yalmzlik igerisinde oldugu goriilmiistir. Cimen (2018)
yapmis oldugu calismada aragtirmadan elde edilen
bulgularla diger c¢alismalarla paralel olarak erkek
ogrencilerin kadin 6grencilere gdre sanal ortam yalnizlik
diizeylerinin  daha  yiiksek  oldugu  gdriilmiistiir.
Alanyazindaki sonuglar ile aragtirmada elde dilen sonuclar
dikkate alindiginda sanal ortamda erkeklerin kadinlara gore
daha yalniz hissettigi sonucuna ulasilabilir.

Yas degiskenine gore 18-21 yas araliginda bulunan
ogrenciler daha ¢ok sanal paylasimda bulunmaktadir. Cimen
(2018) tiniversite Ogrencilerinin sanal ortam yalnizlik
diizeylerini inceledigi arastirmada, yapilan bu arastirmadan
elde edilen bulgulara paralel olarak 19-25 yas araliginda olan
ogrencilerin daha ¢ok sanal paylagimda bulundugunu tespit
etmistir. Ozdemir ve arkadaslarinin (2017) yapmis oldugu
aragtirmada istatiksel anlamli fark bulunmamasina ragmen
sanal paylasim alt boyutunda 20 yas alt1 6grencilerin diger
yag gruptaki Ogrencilere gore puanlarinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Yapilan ayni arastirmada 20 yas ve
altindaki Ogrencilerin sanal yalmizlik alt boyutunda
puanlarinin daha yiiksek oldugu da dikkat ¢ekmektedir.
Universite 6grencilerinin ¢ogunlugunu olusturan Z kusagi,
internette daha ¢ok vakit gegirmekte ve sosyal medyay1 aktif
kullanmaktadir. Bu durumda Z kusagi bireylerin sosyal
medyada yer alan igeriklere ulagmalari, takip etmeleri ve bu
igeriklerden (fotograf, yazi, haber vb.) etkilenmelerini
saglamaktadir. Sanal paylagimlarinin da yiiksek olmasi
aslinda teknolojinin son yillarda gelisim gostermesiyle
bagdagmasimin yaninda bu kusagm teknoloji ile i¢ ige
biiytimesi dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir konudur.

Diizenli spor yapma degiskenine gore istatiksel olarak
anlamhi fark bulunamamistir. Alt boyutlardaki ortalama
puanlara baktigimizda ise spor yapan spor bilimleri
Ogrencilerinin sanal sosyallesmelerinin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Sporun sosyallesmede etkisinin biiyiik oldugu
bilinmektedir. Bu dogrultuda spor sanal olarak da bireylerin
sosyallesmesinde etken oldugu diistiniilmektedir. Sanal
paylasimda spor yapan kisilerin puanlarin daha yiiksek
oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu durum spor yapan bireylerin
sanal paylagimlara 6nem vermesi ve yaptiklart sporun
cevresi tarafindan bilinmesi ve goriinmesini istemesi
ozellikle de viicut gelistirme veya fitness yapan bireylerin
bedenlerini 6n plana atmak istemesi ile agiklanabilir (Argan
ve ark, 2019). Ozellikle son yillarda sosyal medyada spor
igerikli paylasimlarin artmasi dolayisiyla da spor yapan
bireylerin sanal paylasimlarmin yiiksek olmasina sebep
olmaktadir. Sanal yalmzlik alt boyutunda da diizenli spor
yapan Kkisilerin ortalama puanlarmin yliksek oldugu
goriilmektedir. Istatiksel olarak anlamli fark olmasa da
diizenli spor yapan kisilerin hem sanal sosyallesmelerinin
hem de sanal yalnizliklarinin yiiksek olmasi arastirmada
dikkat ¢eken bir durum olmustur. Bu durum spor yapan
bireylerin daha yalniz hissetmesinden ziyade yalniz hisseden
bireylerin spora yonelmesi ile agiklanabilir. Kaymak (2020)
lise 6grencileri lizerine yapmis oldugu arastirmada diizenli
spor yaplp yapmama durumunun oO6grencilerin yalnizlik
diizeylerine etkisinin olmadigin1 ortaya koymustur.
Herhangi bir iste ¢alisma degiskenine gore arastirmada
iniversite 6grencilerinin herhangi bir iste ¢alisip ¢alismama
durumlart sanal ortam yalmzliklarini etkilememektedir.
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Avsaroglu (2021) yapmis oldugu arastirmada c¢alisma
durumunun yalmizhk diizeyini etkilemedigi sonuca
ulagmustir.

Sanal ortamda gegirilen siire degiskenine gore istatistiksel
olarak anlaml fark ¢ikmis olup sanal ortamda 6 saat vakit
gecirenler 1-2 saat vakit gegirenlere gore sanal ortam
yalnizliklar1 daha yiiksek elde edilmistir. Bu sonuca gore
ogrencilerin sanal ortamda da fazla vakit gegirdik¢e sanal
yalnizlik seviyelerinin daha da arttig1 sonucuna ulasilabilir.
Bireyler sanal ortamda daha rahat iletisim kurabilmekte ve
sinirlart  olmadan diger kisilerle etkilesim halinde
olabilmektedirler (Cimen, 2018). Dolayisiyla bireyler sanal
ortamda sosyal etkilesim i¢erisinde olduklar1 diger bireylerle
kaliteli veya eglenceli vakit gecirdiklerini diislinseler de reel
diinyadaki aile ve arkadas gibi sosyal ¢evrelerine yeterince
vakit ayirmadiklart i¢in daha farkli sorunlarla kargilagabilme
ihtimalleri bulunmaktadir (Karaca, 2007; Sensoy ve Ark.
2020). Daha farkli bir ifadeyle sanal diinyadaki iligkiler
sanaldir ve gercek diinyadaki samimiyeti dogalligi
verememesinden kaynakli olarak bireyleri daha da yalniz
hissetmeye  siiriikledigi  savunulabilir.  Alanyazindaki
calismalarda  Ogrenci  gruplarinin  sosyal —medyada
gegirdikleri siirelerin yogun oldugunu ileri siirmektedir
(Vural ve Bat, 2010; Otrar ve Argin , 2014).

Sosyal medya hesab1 kullanma degigskenine gore instagram
kullanan  dgrencilerin  diger sosyal medya hesabi
kullananlara gére sanal ortam yalnizliklar: daha yiiksek elde
edilmistir. Kaymak (2020) tarafindan yapilan aragtirmada
youtube sosyal platformunu kullanan Ggrencilerin
instagrami kullanan 6grencilere gore kendilerini daha yalniz
hissettigini yapmis oldugu arastirmada elde etmistir. Ancak
Kaymak (2020) ¢aligmasida normal yalnizlik diizeylerinin
incelemis olup sanal yalmizliga c¢alismasinda yer
vermemistir. Sanal yalmizlik ile yalmizlik kavramimin
birbirinde farkli iki kavram oldugunu unutmamak gerekir.
Zeybek (2021) yaptigi arastirmada youtube kullananlarin
whatsapp, twitter ve instagram kullananlara gore yalnizlik
diizeylerinin daha fazla oldugu belirlenmistir. Bu durum
youtube’un bir sosyal medya, arkadas edinme, sosyallesme
platformu olmamasi daha ¢ok video izleme ve miizik
dinleme araciligryla tek tarafli bir etkilesim olmasiyla
aciklanabilir.

Sonug olarak sosyal medya kisiler arasi etkiletisimde zaman
ve mekan smirlamasi olmadan iletisim ortami saglamaktadir
(Bostanci, 2010). Sosyal medyada ¢ok fazla zaman harcayan
kisilerin ozellikle de &grencilerin asosyallesmelerine ve
yalnizlagmalarina etken oldugu savunulabilir (Argin, 2013).
Bu baglamda arastirmanin  sonuglari  alanyazinla
ortigmektedir. Kisaca ozetlemek gerekirse spor bilimleri
Ogrencilerini diizenli spor yapma ve herhangi bir iste calisma
degiskenlerinden ziyade sanal ortamda gegcirdikleri siire,
cinsiyet, yas ve kullanilan sosyal medya hesabi
degiskenlerine goére sanal ortam yalnizlik seviyelerinde
farkliliklar ortaya ¢ikmustir.
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ERZINCAN'IN KEMALIYE iLCESININ KIRSAL TURIZM
KAPSAMINDA INCELENMESI

Senay Oto™ ¥ ismail Kizihirmak?

Abstract: In the tourism industry, which is one of the fastest developing industries in
the world, touristic preferences are generally shaped on the axis of mass tourism
activities. Mass tourism is a tourism activity that usually takes place when highly
preferred types of holidays, such as 3S, are exposed to intense tourist demand in
coastal destinations within a limited time period. Destinations that meet the demand
for mass tourism usually provide services over their carrying capacity due to their
high demand and consume their limited resources quickly. In addition, the ristriction
of mass tourism movements in limited areas and opportunities causes inequalities in
interregional improvement and development. The idea of developing alternative types
of tourism to mass tourism movements has appeared to ensure the sustainability of
destinations and tourism activities by preventing these corrosive effects. Rural tourism
is a type of tourism that has a wide variety of activities which are carried out in areas
that are outside of urban life. This study aimed to examine Kemaliye (Egin), that is a
small district of Erzincan Province in the Eastern Anatolia Region, which is known
for its natural beauty and extreme sports accessibility, on the axis of rural tourism
activities. Kemaliye has been included in the UNESCO World Heritage List since
2021 in the category of mixed areas (natural and cultural) in temporary status; since
March 2022, it has also been included in the International Cittaslow network. In the
study, rural tourism and natural, historical, socio-cultural and architectural features of
Kemaliye that may be at the forefront within the scope of rural tourism and the
attempts that were taken to promote Kemaliye were listed and in the conclusion
section, suggestions were made for the development of rural tourism potential of
Kemaliye.

Keywords: Kemaliye, Egin, Rural Tourism, Tourism.

INVESTIGATION OF ERZINCAN'S KEMALIYE DISTRICT
IN THE SCOPE OF RURAL TOURISM

Ozet: Diinyanin en hizli gelisen endiistrilerinin basinda gelen turizm endiistrisinde,
turistik tercihler genel olarak kitle turizm faaliyetleri ekseninde sekillenmektedir.
Kitle turizmi, deniz-kum-giines gibi ¢ok tercih edilen tatil tlrlerinin, kiy1 seridi
destinasyonlarinda, kisith bir tarih araliginda, yogun bir turist talebine maruz
kalmasiyla gergeklesen turizm faaliyetleridir. Kitle turizm talebini karsilayan
destinasyonlar genellikle yogun talep gdrmeleri sebebiyle tasima kapasitelerinin
iizerinde hizmet vermekte, kit kaynaklarimni hizla tiiketmektedir. Ayrica kitle turizm
hareketlerinin siurli bolgelerde ve imkanlarda sikigmasi bolgeler arasi gelisme ve
kalkinmada esitsizliklere sebep olmaktadir. Bu asindirici etkilerin 6niine gegerek
destinasyonlarin ve turizm faaliyetlerinin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin kitle
turizm hareketlerine alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi fikri ortaya ¢ikmustir.
Kirsal turizm, kent yagsaminin disinda kalan alanlarda gergeklestirilen genis faaliyet
alanlarina sahip bir turizm tiiridiir. Bu ¢alisma Dogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan
Erzincan ilinin kiigiik bir ilgesi olan, dogal giizellikleri ve ekstrem sporlara
elverisliligi ile taninan, Kemaliye’nin (Egin) kirsal turizm faaliyetleri perspektifinde
incelenmesini amaglamistir. Kemaliye 2021 yil1 itibari ile UNESCO Diinya Miraslar1
listesine, karma alanlar (dogal ve kiiltiirel) kategorisinde gegici statiide girmis; 2022
yilt Mart ay1 itibari ile de Uluslararasi Cittaslow agina dahil edilmistir. Caligmada
kirsal turizm ve Kemaliye’nin kirsal turizm kapsaminda 6n plana ¢ikabilecek dogal,
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tarihi, sosyo-kiiltiirel, mimari 6zellikleri ve Kemaliye’nin tanitimi i¢in gergeklestirilen
girisimler siralanmis ve sonug bdliimiinde Kemaliye’nin kirsal turizm potansiyelinin
gelistirilmesi i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
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1. GiRiS

Turizm, diinya genelinde hizli biiyliyen ve kendini siirekli
yenileyen endiistrilerin baginda gelmektedir. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte ulagim imkanlarmin hizlanmast ve
cesitlenmesi, uzak destinasyonlarin ziyaretini
kolaylagtirmis; artan sanayilesme, ylikselen ekonomik refah
seviyesi ve ¢aligma yasaminda sosyal haklar1 da beraberinde
getirmistir. Endiistriyel yasamin bir pargasi haline doniisen
kalabalik sehir yasamlarmin olumsuz etkileri dinlenme ve
tatil yapma olgusunu zorunlu bir ihtiya¢ haline getirmistir.

Turizm endiistrisi tiiketicileri etkileyen ekonomik, politik,
sosyal, kiiltiirel, psikolojik her tiirli konudan etkilenen
olduk¢a hassas ve tiiketicilerin turistik faaliyetlerden
beklentilerini karsilayabilmek amaciyla gelismelere adapte
olan ve siirekli yenilenen, gesitlenen dinamik bir yapiya
sahiptir. Turizmin c¢esitlendirilmesinin temel amact bir
destinasyonun sahip oldugu cazibeleri turistik birer degere
donistirerek farkl tiiketici beklentilerine cevap verebiliyor
olmaktir. Farklilasan turistik tercihlere cevap verebilecek
yeni hizmetler olusturmak destinasyonun daha fazla turist
tarafindan ziyaret edilmesini saglayabilmektedir (Akoglan
Kozak ve Kizilirmak, 2006). Bu sebeple turizmde
hizmetlerin farklilagtirilmasi ve ¢esitlendirilmesi
destinasyonlarin kalkinmasinda son derece 6nemli bir yere
sahiptir (Kizilgegi, 2019: 23).

Turizm faaliyetlerinde cesitlendirmeye gidilmesi yoniindeki
goriislerin temelinde yatan sebeplerden biri de kitle turizm
faaliyetlerinin yikici etkileridir. Kitle turizmi, deniz-kum-
gilines gibi ¢ok tercih edilen tatil tirlerinin, kiy1 seridi
destinasyonlarinda, kisitli bir tarih araliginda, yogun bir
turist talebine maruz kalmasiyla gergeklesen turizm
faaliyetleridir. Kitle  turizm  talebini  karsilayan
destinasyonlar genellikle yogun talep gormeleri nedeniyle
tasima kapasitelerinin iizerinde hizmet vermekte, kit
kaynaklarmi hizla tiiketmektedir. Bu asindiric1 etkilerin
Oniline gecerek destinasyonlarin ve turizm faaliyetlerinin
sirdiriilebilirliginin ~ saglanmas1  icin  kitle  turizm
hareketlerine alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi fikri
ortaya ¢ikmuistir.

Alternatif turizm, smirl bolgelerde sikismis belirli turizm
faaliyetlerinin yerine sahip oldugu turistik ¢ekicilikler
sayesinde farkli destinasyonlar1 turizm hareketlerine dahil
eden ve bu faaliyetleri yilin her mevsimine yayan; ¢evre,
yerel halk ve turistlerin Dbirbirleriyle olan iligkilerini
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giiclendiren turizm cesitlerine verilen ortak isimdir (Celik,
2018: 194). Alternatif turizm sosyal ve ekonomik uyuma,
yerel kalkinma icin yerel girisimci ve yerel malzemelere
oncelik vermektedir (Baris, 2015: 50-51). Kozak ve Bahge
(2012: 96) alternatif turizmi, “Kitle turizminin olumsuz
etkilerini azaltan ve turizm gelirlerinin dengeli ve yerel halka
oncelik verecek sekilde dagitarak refah seviyelerinin
ylikselmesine katkida bulunan, turizmden gelir akisin1 daha
genis zaman ve kesimlere yayan turistik {iriin ve hizmetler
iceren  turizm  ¢esidi” olarak ifade  etmislerdir.
Destinasyonlarin &zellikleri ve sahip olduklart imkanlar
dogrultusunda gelisen alternatif turizm tiirleri zaman
ilerledikge c¢esitlenmektedir. Cesitlenmenin gelismesiyle
birlikte farkli turistik beklentilere cevap veren destinasyonlar
turizm ile kalkinmakta, bdlgeler aras1 esitsizlikler
giderilmekte, issizlik, go¢ gibi sorunlar ortadan
kalkmaktadir. Alternatif turizm baslig: altinda kitle turizm
hareketlerine alternatifler olarak gelisen pek cok turizm
¢esidi bulunmaktadir ve bu ¢esitlenmeye siirekli yenileri de
eklenmektedir. Kongre turizmi, golf turizmi, kiiltiir turizmi,
gastronomi turizmi, saglik turizmi, ekoturizm, hiiziin
turizmi, inang turizmi, egitim turizmi gibi turizm cesitleri
alternatif turizm tilirlerinin bazilaridir. Baytok, Pelit ve
Soybali (2017), bir turizm tiiriiniin alternatif turizm g¢esidi
olarak siniflandirilabilmesi igin genel olarak iiriiniin
strdiirtilebilirlik anlayisina uygunlugu ile ilgili oldugunu
ifade etmiglerdir.

Alternatif turizm tiirleri igerisinde yer alan turizm
cesitlerinden bir tanesi de kirsal turizmdir. Kirsal turizm
turistik faaliyetlerinde dogayla biitiinlesmek, sade ve dogal
yasamak, tarimsal ve yerel degerlerle i¢ ige vakit gecirmek
isteyen turistlerin  kirsal alanlara seyahat etmesi,
konaklamas1 ve buralardaki aktivitelere katilmasi ile
gergeklesen turizm ¢esididir. Tiirkiye deniz, kum, giines
eksenli turistik faaliyetlere ek olarak, zengin cografi ve
ekolojik degerleri ile alternatif ve kirsal turizm faaliyetlerine
cevap verebilecek yiiksek bir potansiyele sahiptir.

Bu ¢aligmanim amaci dogal yasam alanlar1 ve doga sporlart
ile dikkat ¢eken ayrica Mart-2022°de Cittaslow agina dahil
edilen Erzincan’in Kemaliye ilgesinin kirsal turizm
faaliyetleri kapsaminda irdelenmesidir. Bu dogrultuda,
calismada Oncelikle kirsal turizm kavrami iizerinde
durulmustur. Sonrasinda Kemaliye’ye yonelik daha 6nce
gergeklestirilmis arastirmalar incelenmis, turistik cazibe
olusturabilecek unsurlara yonelik giincel gelismeler de dahil
edilerek literatiirden bir derleme gergeklestirilmistir. Sonug
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kisminda Kemaliye’de kirsal turizm faaliyetlerine yonelik
atilabilecek adimlara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.
2. KIRSAL TURIZM

Sanayi devrimi Oncesinde yaygin olan tarima dayali
ekonomik kalkinma anlayisi endiistrilesmenin gelismesiyle
O6nemini yitirmig, bazi bdlgeler sanayilesme ile hizla
geligsmistir.  Sanayilesmenin gelistigi bolgelerde niifus
kalabaliklagsmis, bu kalabaliklarin yasamlarint devam
ettirebilecekleri ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan kirsal
alanlardan farkli karakterlere sahip kentler gelismeye
baslamistir. Sanayinin gelisemedigi kirsal bolgeler ise tarim
ve hayvanciliga dayali, daha az ekonomik giice sahip, alt
yap1 hizmetlerinin kentlere oranla daha az ulastig1, daha zor
yasam sartlarina sahip az gelismis bdlgeler olarak
kalmislardir (Cetin, Uziimcii ve I¢6z, 2017: 137).

Sanayilesme ile insan hayatina giren haftalik, yillik izin gibi
kavramlar, alim giiciiniin artmasi, zorlu ve stresli kent
yasami, seyahat imkanlarimin kolaylagmasi giiniimiizde tatil
olgusunu ve turizm hareketlerine katilmay1 bir ihtiyag haline
dontigtiirmiistiir. Genel olarak kiy1 seritlerinde, belirli
donemlerde, kitlesel olarak gergeklesen; kent yasaminin
karmasasindan farksizlagan turizm faaliyetlerinin yerini
alabilecek farkli turizm ve tatil anlayislarina ihtiya¢ duyulur
hale gelmistir. Kirsal turizm, bu beklentiyi karsilamak
maksadiyla gelistirilmis bir alternatif turizm cesidi olarak
ortaya ¢ikmistir (Ahmadova ve Akova, 2016: 14).

Kirsal turizm, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO) tarafindan  ziyaretgilerin  deneyimlerinin
genellikle doga temelli, tarim, kirsal yasam ile baglantilt
faaliyetler cevresinde gelisen turizm hareketleri olarak
tanimlanmistir (UNWTO, 2022). Turistlerin kent alanlarinin
disinda  kalan, tarimsal etkinliklerin yogun olarak
gerceklestirildigi dogal ortamlarda tatillerini gegirmek, farkli
kiiltiirleri ve yasamlar1 deneyimlemek, kent yasaminin
olumsuzluklarindan = uzaklasmak  gibi = maksatlarla
gerceklestirdigi faaliyetler kirsal turizm faaliyetleri olarak
kabul gérmektedir (Yilmaz ve Giirol, 2012: 24).

Kirsal turizm kavraminin 19. yiizyilda Ingiltere’de dogaya
duyulan 6zlem ile ortaya ¢iktigt ve zamanla Avrupa’nin
sanayilesmis  bolgelerine  yayildigi  diistiniilmektedir
(Akyiirek, Ozdemir ve Ceken, 2018: 11). Kitlesel
hareketlerden farklilasan 6zel ilgi turlarina ilginin artmasi,
sehir hayatinin zorlayici ve sinirlandiriciligindan uzaklasma,
kiy1 destinasyonlarinin giderek daha da tahrip olmasi, kirsal
alanlarin dinlendirici ve sifa verici 6zellikleri, diger turistik
hareketlere  nazaran daha ekonomik olmasi ve
stirdiiriilebilirlik  anlayisina yodnelik farkindalik  kirsal
turizme yonelik artan ilginin sebepleri olarak ifade
edilmektedir (Cakir, Cakir, Dursun ve Dursun, 2010: 2).

Kirsal turizm giiniimiizde ¢iftlik turizmi, yayla turizmi, tarim
(agro) turizmi, eko turizm gibi turizm ¢esitleri ile sik sik es
anlaml olarak kullaniliyor olsa da, bu tiir turizm ¢esitlerinin
kirsal turizmin alt dallari oldugu yoniinde genel bir fikir
birligi bulunmaktadir (Haberal, 2015). Kirsal turizm, giinliik
yasamin zorluklarindan uzaklasarak dogayla i¢ ice vakit
gecirmek maksadiyla kirsal alanlara seyahat etme,
konaklama ve buralarda ger¢eklesen aktivitelere katilma ile
saglanan turizm tiiridiir (St Erséz ve Bozkurt, 2015:3).
Tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin yani sira yorenin

148

kdiltiirel dokusunu yasama, karsal alanlarda
gerceklestirilecek yoresel ziyaretler, doga sporlari, dogayla
biitiinlesme aktiviteleri, fotografcilik, festivaller, kiiltiirel
faaliyetler ve egitimler kirsal turizm faaliyetleri icerisinde
kabul edilmektedir (Gilindiiz, 2004: 37). Kirsal turizmin
oncelikli amaci tarimsal faaliyetleri ve ciftlik yasamim
deneyimlemek degil, dogayla i¢ ice bir ortamda vakit
gecirmektir (Akdu ve Meydan Uygur, 2009: 155-156). Ote
yandan kirsal turizm anlayisi igerisinde, kirsal yagamin
gozlemlenmesinden daha ¢ok, kirsal hayati yasayarak
deneyimleme gibi bir egilim bulunmaktadir (Soykan, 2000:
22).

Kirsal turizm, kirsal alanlarin ekonomik sosyal ve gevresel
degerlerini bir araya getirerek turistik bir faaliyet olarak
sunarken c¢evre ve ekonomik kalkinma i¢in ¢ok OSnemli
firsatlar saglamaktadir. Turizmin kirsal alanlarda gelismesi
ile bolgesel ekonomi hizla biiyiliyebilmekte, yeni is sahalari
acilmakta ve bolge sakinlerinin yasam kaliteleri
yiikselebilmektedir. Ancak turizmin kirsal alanlarda
gelismeye baslamasi bolgede ¢esitli olumsuz sonuglarin da
ortaya cikmasina sebep olabilmektedir. Ekolojinin zarar
gormesi, yerel kaynaklarin hizla tiikenmesi, alt yapiya asir1
yliklenme (Yang ve dig., 2021: 35), kirsal alan
yasayanlariin tarimciliktan uzaklasmasi, plansiz gelisme,
gayrimenkul fiyatlarinin spekiilatif artisi, rant ekonomisinin
tetiklenmesi, otantikligin yitirilmesi, sosyal ve Kkiiltiirel
dejenerasyon kirsal alanlarda gelisen turizm faaliyetlerinin
olumsuz etkileri olarak kabul edilmektedir (Giil ve Yildiz,
2020: 277).

Tiirkiye turizmde ¢esitliligi saglayabilmek ve kitlesel turizm
faaliyetleri yerine tiim yila ve tiim bdlgelere yayilan turizm
hareketlerini  gelistirerek, cografi ve sosyo-kiiltiirel
cekicilikleriyle tiiketicilerin dikkatini ¢eken bdlgeleri turizm
yolu ile kalkindirma hedefindedir. Gliniimiizde Tiirkiye’nin
her bolgesinde bu maksatla 6n plana ¢ikarilmig ve oldukga
popiiler hale gelen destinasyonlar bulunmaktadir.
Kemaliye’de bu yolla kalkinmanin  hedeflendigi
destinasyonlardan bir tanesidir.

3. KEMALIYE

Kemaliye ya da eski adiyla Egin, bagh oldugu Erzincan
ilinin giiney batisinda yer almaktadir. Erzincan’in ilig,
Tunceli'nin Ovacik ve Cemiskezek, Elazig’in Agm,
Malatya’nin Arapkir, Sivas’in Divrigi ilgeleri ile komsudur.
flge, Firat nehrinin Karasu kolu sayesinde kuzeybati
giineydogu yonlerinde ikiye boliinmektedir ve ilgenin
yerlesimi nehirle ikiye boliinerek bir vadi haline gelen, son
derece daglik ve ulasilmasi gii¢ bir arazinin bat1 kisminda yer
almaktadir. Karakas (2004), Kemaliye’yi Firat Vadisi’nin
Munzur ve Yama Daglarindan sonra genisledigi alanin bati
kenarinda kurulmus, Keban manzarasinda adeta minyatiir bir
Isvigre olarak aktarmistir.

Kemaliye konumu itibariyle Erzincan, Elazig ve Malatya
arasinda bir koridor 6zelligi tasimaktadir. Bu nedenle daglik
ve ulagilmast son derece zor olan Kemaliye’nin yonetimi
tarih boyunca idaresini kolaylastirabilmek maksadiyla farkli
vilayetlere  devredilmistir.  Osmanli  Imparatorlugu
doneminde uzun siire Sivas’in Arapkir sancak beyligine
bagl olarak yonetilen Egin, 19. yilizyilda oncelikle Harput,
1878’de Elaz1g, 1926’da Malatya, 1938 yilinda ise Erzincan
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iline baglanmistir (Simgek, 2016: 653; Yildirim, 2013: 1;
Yavuz, 2012: 4-7; Akpinar, 2012: 257).

Kemaliye’ye ait ilk yerlesimlerin hangi donemde basladig1
ile ilgili literatlirde bir goriis birligi bulunmamaktadir.
Danaci ve Aldirmaz Akkaya (2018), Ceylan ve Ozgiil (2016)
ve Aldirmaz Akkaya ve Giingdér (2016) Kemaliye nin
tarihinin M.O. 7 ya da M.O. 6. yiizyillarda Urartulara kadar
uzandigini; Ozaydin (1970) ise M.S. II. yiizyilda Ermeniler
tarafindan kuruldugunu ancak bu bolgeye ilk yerlesenlerin
Firikler oldugunu belirtmektedirr. Tarlabasi (1995), Frig,
Hatti, Hitit, Pers, Roma, Bizans, Sasani, Iran tarafindan
yonetildigini; Demir ve Eroglu (2007) ise bu bilgilerden yola
¢ikarak Kemaliye tarihinin M.O. 1190 yillarindan itibaren
kesintisiz olarak devam ettigini; Efe (1971) ise Siimerler
tarafindan kuruldugunu 6ne siirmektedir. Karakas (1996) ve
Bulut (2006) gezgin tarih¢i Yorke’nin anlatimlarindan yola
¢ikarak bir Ortagag yerlesimi olan Tevkila/Theukira sehrinin
Kemaliye olabilecegini aktarmaktadir. Bu konudaki yaygin
goriis Tirklerin Orta Asya’dan 1015°li yillarda ilk defa
Anadolu’ya akinlar yapmaya basladiklari, 1058’de Malatya,
Harput gibi 6nemli kentleri zapt ettikleri ve 1071°de
Alpaslan’in Anadolu’yu Tiirk yurdu haline getirdigi doneme
kadar Egin’in civarda yasayan kiigiik topluluklarin,
Iranlilarin, Romalilarin arasinda sik sik el degistirdigi
yonindedir. 5. ylizyilda Persler, 6. ylizyilda Bizans, 7.
ylizyi1lda Sasaniler hakimiyet saglamis ve yine 7. yiizyilda
Arap akimlar1 bolgede istiinlik saglamis ve bu durum
Anadolu’nun Tiirklesmesine kadar devam etmistir. Daha
sonrasinda Anadolu Selguklu Devleti, Ilhanli Devleti ve
Akkoyunlular tarafindan yonetilmis ve Celebi Mehmet
(1413-1421) doneminde Osmanli topragi  olmustur
(Yildirim, 2013: 3). Ote yandan 1019 yilinda Van civarindan
gelen (Nisanyan Yer Adlari, 2022) ya da 1022 yilinda
Sebastia’ya (Sivas) go¢en Ermeni Ardzruni hanedanlar
tarafindan kuruldugu da soylenceler arasindadir (Akin,
2022).

Evliya Celebi, Moltge, Cuinet, Yorke, Sarl ve Taxier gibi
donemin oOnemli tarih aktarimcilar1 olan seyyahlarin
anlatilarindan anlasildigina gore sarp daglarin arasinda adeta
bir vaha durumunda olan, son derece giizel, baglik, bahgelik
oldugu anlasilan (Yildirim, 2013: 2) Egin’e Yavuz Sultan
Selim doneminde Kafkasya’dan go¢ ettirilen aileler
yerlestirilmis ve IV. Murad dénemine kadar Istanbul’daki et
ve odun kethiidalik gorevleri verilmistir (Hiisrevoglu, 2019:
22; Keskin, 2016: 10). Bu gorevler Kemaliyelilerin biiyilik
sehirlerde giinlimiize kadar gelen kasaplik, komiirciiliik gibi
meslekleri yaygin olarak siirdiiriiyor olmalarinin temelini
olugturmaktadir.

Kemaliye, tarihteki yasam seyri igerisinde, Ipek Yolu’nun
buradan gegmesi sebebiyle ticaret kervanlarmim ugradigi
varlikli bir kiiglik sehir olarak bilinmektedir. Zaman
igerisinde sik sik yasanan eskiya saldirilari, 1938 Dersim
olaylari, ¢ok sayidaki deprem ve yanginlar, bolgede ulasim
agmin teknolojik gelismeleri yakalayamamasi, giderek artan
yoksullagma ve son olarak 1993 yilinda ilgede yasanan
Bagbaglar Katliam1 Kemaliye’yi yalnizlastirmig, halkin
biiyiik kentlere go¢ etmesine sebep olmustur.

Egin isminin kokeni sOylence ve varsayimlara
dayandirilmaktadir. Ermenice akarsu anlamina gelen “Akn-
Agn” kelimesinden tiiredigi, 6z Tirkgede “cennet gibi
giizel” anlamina geldigi (Ozaydin, 1970: 7), Goktiirk-Uygur
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yazitlarinda gecen Egin kelimesine dayandirilarak Tiirkge
bir kelime oldugu, Egin’in Uz-Oguz Tirklerine ait bir
bolgenin adi oldugu (Demir ve Eroglu, 2007: 262), Evliya
Celebi’nin anlatimina gore Bizans doneminde buraya sehir
kuran kayzerin kiz1 Prenses Egin’e atfen buraya Egin adim
verdigi (Yildirim, 2013: 2) veya Prenses Egin’in bolgeyi
cennet kadar giizel bulmasi iizerine buraya kurulan kente
kendi adin1 verdigi (Pasin ve Celik, 1962: 44) aktarimlar
arasindadir. Ayrica yazar Enver Behnan Sapolyo Egin’in
tarthini  Romalilarin ~ Anadolu’yu istilasi  siirecine
dayandirmakta ve Roma dilinde membaa anlamina gelen
“Egon” kelimesinin bdlgenin sulak ve kurulacak yeni kent
hayatina uygun olmasi sebebiyle verildigini belirtmektedir
(Kemaliye, 2022). Egin isminin Kemaliye olarak
degistirilmesi, kurtulus savasi siirecinde Mustafa Kemal
Atatirk’e Egin halkinin  gostermis olduklar1  baglilik
sebebiyle bizzat Atatiirk’tin kendi emri ile 21 Ekim 1922
tarihinde gergeklestirilmistir (Kemaliye Tarihgesi, 2022).

Tarih boyunca pek ¢ok kiiltiire 6zellikle de yakin donemde
Rum, Ermeni ve Tiirk kiiltlirlerine ev sahipligi yaptig
anlagilan Kemaliye sahip oldugu kiiltiirel zenginligi ile 6zel
bir yere sahiptir. Zorlu cografi kosullara ragmen var olma
miicadelesini kararlilikla siirdiiren, folklorik zenginligini
miitevazilik ile yasayan Kemaliye; miizik, dans, torenler,
glyim, gastronomi, konusma gibi  sosyo-kiiltiirel
degerlerinde 6zglinliigiinii korumaya devam etmistir (Demir
ve Eroglu, 2007: 259). Bunlarin yan1 sira halt dokumaciligi,
yemeni lretimi, kapi tokmagi yapimi, ahsap isleme gibi
geleneksel el isgilikleri ve Ozglin mimari yapisi
Kemaliye'nin 6zgiin kiiltiirel miraslar1 olarak yasamaya
devam etmektedir (Akkus, Akkus ve Bayraktar, 2017: 6).

Zengin endemik bitki tiirleri, nesli tilkenme tehlikesi altinda
olan yabani hayvan varligi, sira dis1 jeolojik yapisi, mimari
dokusu ve kiiltiirel degerleri ile nadide bir giizellige sahip
olan Kemaliye’de kalkinma g¢abalar1 1990’1 yillarda ivme
kazanmigtir (Tas, Akyol ve Zengin, 2019: 316; Demirsoy,
2004). Kisith biitce ve zor cografi kosullara ragmen devlet-
yerel halk isbirligi ile Kemaliye’nin dis diinya ile iletisimini
neredeyse tamamen kesen wulasim sorununa ¢ozim
getirilerek yiiz yildan fazla bir siiredir halkin yapiminda
canla bagla calistigt Harput’tan baslayip Kemaliye’de Sirzi
Kopriisii ile kanyonun karsi yakasma gegerek bdlgenin
Divrigi ile birbirine baglanmasini saglayan giizergah,
Tasyolu projesi ile 2002 yilinda tamamlanmistir. Kanyon
boyunca devam eden sarp kayaliklarin oyularak tineller
acilmasi ile yapilan bu yol Kemaliye halkinin 132 yillik
bizzat kendi emegi, alin teri ve umutlarnn ile
gerceklestirilmistir. Ote yandan nehrin iki yakasim
birlestirerek Bagpinar koyil ile Kemaliye’nin merkezinin
baglantisim saglayan Vali Recep Yazici Kopriisi 1997
yilinda hizmete agilmistir (Kurulus Oykiimiiz, 2022).
Kemaliye’'nin 1990°I1 yillardaki bu ayaga kalkma
cabalarindaki en dnemli etken siiphesiz donemin Erzincan
Valisi merhum Recep Yazicioglu’dur. Kemaliye halki valiye
olan minnetlerini halen her firsatta dile getirmektedir.

Kemaliye’'nin diinya genelinde tanitiminin saglanmasi igin
pek cok dnemli girisimde bulunulmustur. Bu kapsamda ilge
merkezi 2005 yilinda sit alan1 ilan edilmistir (Mavus, 2021:
111), Tarihi Kentler Birligi kurucu fiyeligi tstlenilmis
(Tarihi Kentler Birligi, 2021), Kiltir ve Turizm
Bakanligi'nin Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
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(UNDP) ile birlikte yiiriittiigi Siirdiiriilebilir Toplum
Temelli Turizm Alaninda Kapasite Gelistirme programi
dahilinde destinasyon yonetimi konusunda pilot bélge olarak
belirlenmistir (UNDP, 2022). Cevre ve Kiiltiir Degerlerini
Koruma ve Tanitma Vakfi (CEKUL) tarafindan siirdiiriilen
Dogal-Kiiltiirel Varliklarini Koruma ve Biitiinlestirme “7
Bolge-7 Kent” projesinde Dogu Anadolu Bdlgesi kenti
olarak Kemaliye secilmistir (CEKUL, 2021). Ilgenin 6nemli
gastronomik degerlerinden biri olan dut, Kemaliye
Belediye’sinin girisimleri ile 2021 yilinda tescillenerek
cografi igaretli iiriin haline gelmistir. 2021 yili itibariyle
Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
(UNESCO) tarafindan diizenlenen diinya miraslari listesine,
karma alanlar (dogal ve Kkiiltiirel) kategorisinde gegici
statiide girmistir (UNESCO, 2021). Ayrica 2022 yili Mart
ayl1 itibari ile Uluslararasi Cittaslow hareketine dahil edilmis
ve Tiirkiye’nin 21 sakin sehrinden biri olmustur (Cittaslow
Tiirkiye, 2022). Kemaliye’nin UNESCO Diinya Miraslari
Gegici Listesi’ne ve Uluslararasi Cittaslow hareketine dahil
edilmis olmasi ilgenin dogal ve kiiltiirel degerlerinin dnemini
kanitlar nitelik tagimaktadir.

4. KEMALIYE’NIN TURIZM ALANINDAKI GIRiSiM
VE TURISTIK URUNLERI

Kemaliye’de turizm endiistrisi farkindaligi, ilgenin
kalkindirilmasma yonelik caligmalarla es zamanli olarak
baslamistir (Tas, Akyol ve Zengin, 2019). Bdlgenin yogun
gb¢ vermesi, tarima elverigli arazilerin azligi, iiretim
imkanlarinin  kisith  olmasi gibi problemler ydrenin
kalkinmast i¢in alternatif endiistrilerin  gelistirilmesi
ihtiyacini beraberinde getirmis; ¢ok kiiltilirli yapisi, 6zgiin
mimari dokusu, el is¢iligindeki ustaligi, nadir tabiat
varliklaria sahip olmasi turizm sektoriiniin 6nemli bir ¢ikig
noktasi olarak goriilmesine neden olmustur. Bu kapsamda,
1978 yilindan itibaren biyiik kentlere gdo¢ eden
Kemaliyelileri memleketlerinde bir araya getirmek
maksadiyla gerceklestirilen yoresel senlikler, 2003 yilinda
Kemaliye Kiiltir ve Kalkinma Vakfi'nin (KEMAYV)
kurulmasiyla Kemaliye Uluslararasi Kiiltiir ve Doga Sporlari
Senligi adi altinda bolgenin turizm faaliyetlerine hiz
kazandirmistir (KEMAYV, 2012).

Her yil yaz aylarinda gergeklestirilen Kemaliye Uluslararasi
Kiiltlir ve Doga Sporlar1 Senligi’nin ana unsuru Karanlik
Kanyon’da gergeklestirilen ekstrem doga sporlaridir. Yerli
ve yabanci sporcularin katilimlar ile gergeklestirilen senlik
kapsaminda Karanlik Kanyon’da serbest diisiis (base jump),
yarasa adam ucgusu (wing suit), yamag¢ parasiiti, kaya
tirmanis1, dagcilik, kanyon sporlar1 gibi pek ¢ok tiirde
ekstrem spor tiirlerinin yani sira yaylalarda bisiklet yariglari,
at safari, foto safari, cirit, izcilik, vahsi hayvan yasami
gozlemciligi gibi  spor etkinlikleri ve miisabakalar,
sOylesiler, atolye  caligmalari, yoresel  etkinlikler
gerceklestirilmektedir (Genel Bilgiler Kemaliye, 2022).

Tas yolu projesinin tamamlanmasiyla ulagilir hale gelen
Karanlik Kanyon yaklagik 25 km uzunlugu, 1000m’yi gegen
derinligi, baz1 bolgelerde 10-15m’ye kadar daralan akarsu
alan1 genisligi ve 400-500 metre yiiksekliginde, egiminin
%90’a ulastigt kayalikk yamaglartyla Tirkiye’nin 29
kanyonunun en ilgi c¢ekicisi ve Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki Grand Canyon’dan sonra diinyanin ikinci
en derin kanyonudur (Yesiltas, 2016: 31; OSD, 2014: 10).
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Karanlik Kanyon’da ekstrem atlayis sporlarinin dikkat ¢ekici
hale getirilmesi i¢in 2009 yilinda kanyonun iki yakasi
arasina kurulan bir ¢elik halat sayesinde sporcularin akarsu
iizerinde atlayis yapmalar1 saglanmustir. Sirat on Firat olarak
adlandirilan bu faaliyet senlikler kapsaminda oldukga ilgi
gormiis ve ilgenin turistik cazibesinin artirilmasinda énemli
bir unsur olabilecegi diisiiniilmiistir (KEMAYV, 2012). Bu
dogrultuda 2014 yilinda kanyonun iki yakasi {izerine yaya
gecisine uygun, bir seyir ve atlayis terasina sahip diinyanin
en yiliksek asma kopriisiiniin yapilmasi kararlastirilarak
projelendirilmistir (KEMAYV, 2014). Projenin tamamlanma
stiresi 30 ay olarak belirlenmis ve 2017 yilinda faaliyete
gecmesi planlanmis olmasina karsin Sirat on Firat projesi
2022 yil itibari ile maddi imkansizliklar sebebiyle heniiz
sadece ihale agamasina gelebilmistir.

Yillar igerisinde Kemaliye’nin turizm  faaliyetleri
kapsaminda alt ve st yap1 unsurlarinin gii¢lendirilmesi
hususunda gayret gosterilmis gelencksel mimari ve kiiltiirel
doku koruma altina alinmis, turizm konaklamasina yonelik
tesisler kurulmus, doga sporlarina yonelik yapi unsurlari
olusturulmustur. Bu ¢ergevede 2022 yili Ocak ay1 verilerine
gore ilgede bulunan resmi konaklama tesisi sayist 7, oda
sayis1 128, yatak sayis1 276°dir. Ayrica 1996 yilinda 6gretim
hayatina baslayan Kemaliye Hac1 Ali Akin Meslek Yiiksek
Okulu’na istinaden insa edilen 495 yatakli 6grenci yurdu,
senlik donemlerinde sporcularin konaklama ihtiyacinin
kargilanmasi igin kullanilmaktadir. Bunlarin yani sira 5 adet
lokanta ve 5 adet kafe ile turistlere yonelik yiyecek i¢ecek
hizmeti verilmektedir (Ahmet Karaca, Kisisel Iletisim,
2021).

Kemaliye’nin doga sporlarinin yani sira kokli ve zengin
kiiltirel dokusu, mimari yapilari, tarihi kalintilar1 ile de
turizm alaninda ¢ekicilikleri bulunmaktadir. Kemaliye
folklorik zenginlik agisindan Anadolu’nun en Onemli
orneklerinden biridir. Cografyanin imkansizliklarina ragmen
yore insam1  kiiltiirel  degerlerini  korumayr  ve
zenginlestirmeyi basarmis, bunun sonucunda da el sanatlari,
miizik, folklorik dans, giyim, gastronomi, edebiyat, bilim
gibi alanlarda son derece benzersiz ve zengin kiiltiirel bir
doku ortaya ¢ikmistir (Demir ve Eroglu, 2007: 259). Sair
Ahmet Kutsi Tecer ve Enver Gokge; Tiyatro Sanatcilart Can
Giirzap, Fatih Koyunoglu, Cem Davran; Sinema Sanatgilart
Metin Akpinar, Aysegiil Atik; Tiirk Sanat Miizigi S6z Yazar1
Vecdi Bingol; bilim ve diisiince insanlar1 Nurettin Topgu,
Erkan Topuz, Ali Demirsoy, Hiiseyin Hiisnii Koyunoglu;
Eski Bagbakan Semsettin Giinaltan; Politikacilar Dogu
Peringek, Tuncay Ozkan gibi sayisiz sanat, edebiyat,
ilahiyat, bilim, siyaset, biirokrasi ve is diinyas1 insanini kendi
koklerinden yetistirmistir. Bugiin Kemaliye igin yazmis
oldugu “Orda bir kOy var uzakta, o kdy bizim
koytimiizdiir...” dizelerinden tanidigimiz sair Ahmet Kutsi
Tecer’in Kemaliye Apcaga koylinde yer alan evi ve sair
Enver Gok¢e’nin Cit kdylinde bulunan evi miize olarak
sergilenmektedir.

Ilgenin geleneksel hale gelmis son derece kiymetli el
sanatlar1 Urlinleri bulunmaktadir. Kendine 6zgii motifleri,
mavi atkr ipligi, sa¢ Orgiilii kenar sagaklari ile {inli genis
cografyalara yayilmig el dokuma halilari, “Gazenne” isimli
bugiin hala hayatta tutulmaya c¢alisilan bez dokumaciligi,
Egin kadmlarinin  vazgecilmez simgesi olan &zel
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islemeleriyle yemeni, giimiis kemer ve geleneksel kiyafetler
bunlardan bazilaridir (Akpinar, 2004: 230).

Giiniimiizde koruma altma almmis yesil doku algisim
zedelememek icin algak duvarlarla gevrilmis biiyiik bahgeli
(Keskin, 2016: 14) ¢ok katli 6zgiin Egin evleri, ¢ok kiiltiirli
geemisin izlerini bugiine tasimaktadir. Egin evlerinin
vazgecilmez unsuru olan kapi tokmaklar1 ve kap1 tokmagi
islemeciligi ilgede hala yasatilmaya calisilmaktadir. Bugiin
Kemaliye’nin simgesi haline gelmis kap1 tokmaklari islevsel
boyutunun yani sira bdlgenin kiiltiirel dokusu hakkinda da
bilgi veren 6nemli bir gostergedir. Egin evlerinde kapilarda
birbirinden farkli tonlarda ses ¢ikaran iki kapi tokmagi
bulunmaktadir. “Sak sak™ adi verilen daha biiyiik olan ve
kalin ses ¢ikaran kapi tokmagi erkekler tarafindan, “sip sip”
ismi verilen digerine gore daha kiigiik olan ve ince ses
cikaran tokmak ise kadin ziyaretciler tarafindan
kullanilmaktadir (Eken Kiigiikaksoy, 2012: 20). Ote yandan
Kemaliye evlerinin kapilarinin dikkat ¢ekici tek unsuru
tokmaklar1 degildir. Kemaliye’de evlerin her kapisinda
anahtar deligini c¢evreleyen c¢ercevede yilan figiirleri
bulunmaktadir. Urartu ve Hitit uygarliklarinda da rastlanan
bu formun koruyucu bir simge oldugu diigiiniilmektedir
(Demirsoy, 2009: 22).

Kemaliye’nin en oOnemli somut olmayan kiiltiirel
miraslarindan biri, giiclii dil ve anlatim 6zelligidir. Yakin
civar ve yorelerden oldukca farkli bir karakteristige sahip
olan Kemaliye dil ve anlatimmin (Akpmar, 2012) 1940’1
yillara kadar bdlgede yogun olarak yasamis olan Ermeni
halkin dil karakteristiginden Onemli oranda etkilendigi
anlagilmaktadir. Askerlik, savas, go¢, memuriyet gibi
sebeplerle Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik sehirlere;
Misir, Sam gibi uzak diyarlara go¢ etmek zorunda kalan,
hasret ¢eken Egin insani naif duygu diinyasim tiirkiiler,
siirler, maniler, ninniler ile aktarmig ve bu alanda ince bir
sanat anlayigina ulagsmay1 basarmistir. Kemaliye’nin hemen
her hanesinde unutulmaz siir ve sairlerin yasadigini
soylemek hic de abartili olmayacaktir.

Egin Havalar1 olarak iinlenmis Kemaliye tiirkiileri Tiirk Halk
Miizigi igerisinde son derece kiymetli bir yere sahiptir.
Gurbet, 6zlem konularimin sik sik islendigi Kemaliye
tiirkiileri yore insaninin duygu diinyasinin adeta bir disa
aktarimidir (Akpinar, 2012). Kemaliye’nin kiymetli dil ve
anlatim 6zelliklerinden bir tanesi de manileridir. Demirsoy
(2021), Tiirk diinyasmin tiim bolgelerinde 7 heceli maniler
mevcutken, 11 heceli manilerin yalnizca Kemaliye’de
oldugunu belirtmistir. Kemaliye’den dogmus atigmalar,
tekerlemeler, ninniler, bilmeceler bugiin Tiirkiye’nin hemen
her yerinde ve her evinde bilinmekte ve tekrarlanmaktadir.
Kemaliye’nin giiglii dil ve anlatim degerlerine sahip
olmasindaki en 6nemli etken, duygu diinyasi ¢ok hassas olan
az niifuslu yore halkinin cografi ve tabiat sartlarinin zorlugu
sebebiyle vakitlerini beraber ve dayanisma halinde
gegirmeleridir. Dertlerini, 6zlemlerini anlatacak tiirkiiler,
siirler ile i¢ diinyalarimi disa vurmakta olan ilge halki;
ozellikle soguk kis aylarinda “sira gezmeleri” ad1 verdikleri,
aksamlar1 yemekten sonra sirayla birbirlerinin evlerine
giderek  gerceklestirdikleri sohbet, eglence igerikli
toplantilarla hayatlari1  daha keyifli hale getirmeyi,
gecmisten bugiine bir gelenek olarak getirmistir (Atli, 2016;
Eken Kiiciikaksoy, 2012).
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Kemaliye’de, tarihte pek cok uygarliga ev sahipligi yapmis
olmasi sebebiyle, her ne kadar birgogu Keban Baraj
Goli'niin sular altinda kalmig olsa da, gliniimiize ulasmis
birgok kalintt bulunmaktadir. Bunlardan Engiti (Topkapi)
Harabeleri, Harap Pazar Sehir (Sabus Harabeleri), Dilli
Vadisi, Pingan Harabeleri ilk ¢aglardan giiniimiize ulasan
yerlesim alanlaridir; Roma Mezarligi, Hasgel Kalintilari,
Arsanias Kalmtilar1 Roma Ddnemi izlerini tagiyan yerlesim
alanlaridir (Aldirmaz Akkaya ve Giingor, 2016). Osmanli ve
Selguklu Donemlerinden kalan ve mimari dokularini
yitirmemis camiler, ¢esmeler, kopriiler, han, hamam, kale,
¢ok sayida tiirbe Kemaliye’nin tarihi ve turistik olabilecek
mimari yapilart arasindadir (Aksin, 2003; Akpinar, 2004).
Ayrica Ahmet Kutsi Tecer Evi, Enver Gokg¢e Evi, 1800°1i
yillarda kilise sonrasinda hapishane olarak kullanilmis tarihi
binasinda Kemaliye Etnografya Miizesi, Prof. Dr. Ali
Demirsoy’un ozverili girisimleriyle kurulmus olan Doga
Tarihi Miizesi ve ilgeye bagh kdylerde yasayanlarin ferdi
girisimleri ile kurulmus olan etnografya miizeleri ilgeye ait
miize yapilaridir.

Kemaliye kirsal ve alternatif turizm bolgelerinde son derece
onemli bir yere sahip olan gastronomik zenginlikler
acisindan da oldukca 6nemli bir yere sahiptir. Bolgenin
tarihten gelen ulasim giicliigii bolge haklinin dogal iiriinleri
yemege doniistirme, mevsimlik olarak saklama ve
degerlendirme konusunda zenginlesmesine sebep olmustur.
Kis aylarinda hava sartlar1 nedeniyle tamamen kendi igine
kapanmak zorunda kalan Egin’in hem beslenme hem de
ikramlik, atistirmalik olarak ihtiyaglarmin karsilanmasinda,
yaz aylarinda yetistirilen ya da dogadan toplanarak kurutulan
sebze ve meyvelerin 6nemli bir rolii vardir. Kurutulmus
armut ve kayist kavurmasi, kuru incir ve kayis1 dolmasi,
pestil kavurmasi, pestil ¢ullamasi, giilengii, oricik, tutuni,
lok, ziilbiye, ayva kalyesi, ¢ilbir, kara tarhana, borani,
fasulye cevizlemesi, kiris, gobek, kenger kavurmasi, kenger
bulamasi, ¢oven, zetirin ve boriilceli ¢orba, ceviz, badem, dut
kurusu Kemaliye’nin kiymetli gastronomik degerlerindendir
(Akpinar, 2004).

Kemaliye’ye  ulasim  kara ve  demir  yoluyla
saglanabilmektedir. Malatya, Elazig ve Erzincan illeri
ilizerinden saglanan karayolu ulasimi yaklasik olarak iki, ii¢
saat kadar stirmektedir. Her ii¢ ilden Kemaliye’ye sabah saat
06:00°da servis bulunmaktadir. Kemaliye’den bu ii¢ sehre
giinliik servis ise saat 16:00°da kalkmaktadir. Ilgeye
demiryolu ile ulagim son yillarda popiilaritesi son derece
artmis olan Dogu Ekspresi ile saglanmaktadir. Turistik
talebin yogun olmasi sebebiyle tren bileti bulmanin oldukga
zor oldugu Ankara-Kars arasinda sefer yapan Dogu
Ekspresi’nden ili¢ istasyonunda inerek Kemaliye’ye taksi ile
ulasilabilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Yogun galisma yasami, kalabalik sechirler, ¢evre kirliligi,
toplumsal dejenerasyon, bireyin kendine ayirabildigi
zamanin azalmasi gibi faktorler insan hayatinda olumsuz
etkilere sebep olmaktadir. Bu sebeple mola verme, siirekli
yasanilan hayata alternatif olusturabilecek rotalar1 ve
yasamlar1 deneyimleme imkani saglayan turizm faaliyetleri
giderek  deger  kazanmaktadir.  Kirsal  alanlarda
gerceklestirilen tiim turistik aktiviteleri kapsayan kirsal



Bilge International Journal of Social Research 2022, 6(2), 146-155

turizm, bu baglamda yiikselis seyrinde olan bir turizm gesidi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kirsal turizmin; turizm faaliyetlerini tiim mevsimlere yayma,
turizmin cografi dagilisinda dengeyi saglama, bir¢ok turizm
tirline uyum saglayabilme, farkli beklentilere cevap
verebilme, dogal ¢evrenin ve kiiltiirel mirasin korunmasinda
etken olma ve iilke tanmnirligmma katkida bulunma gibi
fonksiyonlar1 bulunmaktadir (Cengiz ve Akkus, 2012: 64).
Ayrica kirsal turizm sayesinde bolgeler arasi gelismislik
seviyelerinin dengelenmesi, yeni istthdam alanlarinin
olugmasiyla issizlik sorununa ¢oziim getirmesi, go¢ilin
engellenmesi, egitim seviyesinin ylikselmesi gibi sosyo-
ekonomik etkileri bulunmaktadir.

Dogu Anadolu Bolgesi’nin cografi, ekolojik, tarihi, sosyal ve
kiiltirel degerleriyle oldukca 6nemli degerlere sahip ve 6n
plana ¢ikan destinasyonlarindan biri Erzincan’in Kemaliye
ilgesidir. Kemaliye cografi konumu sebebiyle yalnizlasan ve
gerek teknolojik gerekse ekonomik gelismelerden
faydalanamayan yapisinin sonlandirilmast ve diinyaya
tanitilmast i¢in turizm Onemli bir ¢ikis yolu olarak
goriilmiistiir. Bu dogrultuda destinasyonun doga sporlarina
elverigli yapisi ve kiiltiirel degerleri turistik birer {iriin olarak
one ¢ikarilmaya baslanmistir.

Kemaliye kadim kiiltlirii ve nadir bulunan dogal 6zellikleri
ile kiiltiirel ve alternatif turizm faaliyetleri alaninda gelecek
vaat eden bir destinasyondur. Sahip oldugu bdlgesel
dezavantajlar taninirlig1 ve ziyaret sikligini 6nemli anlamda
etkilemektedir. Ancak dogru tanitim, markalagma ve turistik
yapilanma ¢aligmalart ile yiikselen kirsal turizm talebinden
faydalanabilecegi diisiiniilmektedir. Mahalli idareciler
tarafindan belgelendirilen konaklama tesisleri istatistiklerine
gore 2019 yilinda Kemaliye’de 39’u yabanci toplam 7251
kisi konaklamigtir. Ortalama geceleme siiresi 1.79’dur (T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2022). Bunun yan sira giinii
birlik¢i ziyaretcilere ve Turistik Dogu Ekspresi ile seyahat
ederek smirlt slirede Kemaliye’yi de gezen turistlere ait
istatistiklere ulagilamamustir.

Kemaliye’ye yonelik turizm hizmetleri kapsaminda tam
zamanlt ve tiim sezonlarda hizmet veren bir ofisin
bulunmamasi, turizm istatistiklerinin saglikli bir sekilde
saglanamamasi, turizme yonelik ihtiyaglarin  tespiti
konusunda giicliiklere sebep olmaktadir. flgenin tanitim ve
yapilanmasina yonelik biitcelerin son derece kisitli olmasi
ilcede gerceklestirilen turistik ve doga sporlarina yonelik
faaliyetlerin yeterince duyurulamamasina sebep olmaktadir.

Kemaliye’nin  6zgiin  dokusunu  kaybetmemesi ve
siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi ig¢in bazi Onlemlerin
almmas1 gerekmektedir. Ilgede &6zgiin mimari dokunun
korunmasina dair énemli adimlar atilmig olmasina karsin,
tarihi ve dogal imaji zedeleyen kentsel yapilasma
unsurlarmin hizla arttig1 goriilmektedir. Geleneksel desene
uygun olmayan yapilagsma egilimlerinin bir an dnce kontrol
altina alinmasi, 6nlenmesi Kemaliye’nin siirdiiriilebilirligi
i¢cin 6nem arz etmektedir.

Siirdiiriilebilirlik konusunda bir diger dnemli kritik mesele
bdlgenin altin rezervine sahip oldugu diisiincesidir. Yabanci
sirketlerin, ilceye bagli koylerde siyaniirle altin arama
caligmalar1 yapmalari suyun ve topragin zehirlenmesine
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neden olmaktadir. Bu durum sadece Kemaliye’nin degil tim
bolgeyi etkileyen dnemli bir sorunudur.

Kiiresel 1sinma ve kuraklik ile birlikte Kemaliye’'nin
yasamsal kaynagi olan Firat Nehri’nin Karasu kolu ve ilge
icerisindeki su kaynaklar1 ¢oraklasmaya baglamistir. Ilcede
gergeklestirilen doga sporlarina yonelik turistik faaliyetlerin
ana temasinin akarsu ile endeksli olmasi turistik faaliyetlerin
gelecek projeksiyonunu tehlikeye diisiirmektedir. Bu
kapsamda akarsu seviyelerinin kontrol altinda tutulmasi,
takip edilmesi ve c¢oraklasmay1 engelleyecek Onlem ve
caligmalarin bilim, yonetim, yerel halk is birligi ile
gerceklesmesi gerekmektedir.

Bolgede bulunan tiirleri tiikenmeye yiliz tutmus dag kegisi,
geyik gibi vahsi hayvanlarin keyfi sebeplerle avlanilmasi
bunlara yonelik turizm aktivitelerinin diizenlenmesi yine
dogal yasam dokusunu zedeleyen unsurlar arasindadir.
Avlanmaya yonelik higbir faaliyete bdlgede izin
verilmemesi nesli tilkenmekte olan tiirlerin yasamlarinin
devamliligi i¢in dnemlidir.

Kirsal turizm faaliyetlerinin natiirel olma haliyle ¢ok giiclii
bir iliskisi vardir. Kirsal turizm faaliyetlerine katilanlarin
genel itibariyle kent yasamindan uzaklagsmak isteyen kisiler
oldugunu dikkate alarak, endiistriyellesmis iiriinler yerine
her alanda 6zgiin tirlinlerin hazirlanip turistlere ulastirilmasi
ve Kemaliye’nin dogal, 6zgiin olma imajinin gliglendirilmesi
gerekmektedir. Tarimsal iiretimde, konvansiyonel iiretim
anlayisindan arinmig  saglikli  ve dogal anlayislarin
benimsenmesi, bu baglamda proje ve turistik hizmetlerin
gelistirilerek duyurulmasi ilge imajin pekistirecektir.

Kemaliye essiz kiiltiirel miraslari ve dogal dokusu ile daha
fazla turiste ulagsmay1 bekleyen ve gelecek vaat eden bir
turizm destinasyonudur. Bu farkindalik ile Kemaliye nin
0zgilin degerlerinin gelecege aktarilabilmesi igin titizlikle
korunmasi ve bu konuda yerel halkin bilinglendirilmesi
bolgeye yonelik gerceklestirilebilecek en onemli c¢alisma
olacaktir. Halk tarafindan anlagilmayan ve desteklenmeyen
hicbir ~ yatinm ve c¢alisma  hedeflenen  sekilde
sonug¢lanamayacaktir. Bu nedenle halkin 6zgiin degerlerin
korunmasina ve siirdiiriilmesine yonelik farkindaligimin
saglanmasi dnem arz etmektedir.

Kemaliye’'nin 6zgiin degerlerinin korunmasi, ilgede yasam
fonksiyonlarmin devam edebilmesi i¢in ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve psikolojik giiclendirme devlet destegi ile
saglanmalidir. {lceye yonelik koruma, siirdiiriilebilirlik,
yapilanma, turizm, tanittim gibi faaliyetlerinin kanaat
onderleri ve uzmanlar vasitasiyla uzun déonemli planlamalar
ile gergeklestirilmesi gerekmektedir. Kemaliye halki
kurduklar sivil orgiitler ile ilgenin ihtiyaglarim karsilamak
i¢in biiyiik caba harcamaktadir. Bu ¢abalarin devlet yonetim
kademeleri tarafindan daha fazla desteklenmesi g¢abalarin
dogru sonuglar verebilmesi igin son derece dnemlidir.

Son yillarda 6zellikle kig doneminde ¢ok popiiler hale gelen
Dogu Ekspresi’nin ilgede kisa bir mola vermesi ilgenin daha
fazla turist tarafindan taninmasini saglamaktadir. Ancak
mola siliresinin  kisitli olmasi, kis aylarinda bolgede
gergeklestirilebilecek faaliyetlerin yok denecek kadar az
olmasi, tatil maksatli yogun talep goren tren yolculugunun
ilce tarafindan yeterince degerlendirilememesine neden
olmaktadir. Oncelikle kisa mola siirelerinde gezginlerin iyi
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yemekler yiyebilecegi 0zgiin kafe ve restoranlarin
gelistirilmesi;  ilgeyi cazip hale getirebilecek, merak
olusturacak hizmet ve etkinliklerin  olusturulmasi
gerekmektedir. Artan ilgi ile birlikte Dogu Ekspresi mola
stirelerinin uzamas, ilerleyen agamalarda bolgeye 6zel tren
seferlerinin diizenlenmesinin bolgesel kalkinma i¢in faydal
olabilecegi diistiniilmektedir. Bolgeye yonelik ilginin
artirilmasinda yaratici, ilgi ¢ekici yeni cazibe unsurlariin
olusturulmasi ve bunlarin medya, sosyal medya araciligi ile
on plana ¢ikarilmasi gerekmektedir. Destinasyonlarin ¢ekici
hale getirilmesinde popiiler kiiltiir unsurlarinin kullanilmasi
oldukca yaygmn ve 1iyi sonuglar veren yontemlerdir.
Giliniimiizde diinya genelinde pek ¢ok dezavantajl
destinasyon miizik, sinema gibi sanat dallari, moda gibi
unsurlar sayesinde dnemli birer turizm cazibe merkezi haline
doniisebilmektedir. Bu nedenle ilge 6zellikle geng kusagin
ilgisini ¢ekecek aktiviteler gelistirilerek, sosyal medya
araclartyla tamitilmalidir. Bu noktada ilgede bulunan
yiiksekdgretim kurumunun, gengleri bir araya getirebilecek
gosteri, konser gibi  faaliyetlerin  diizenlenmesini
kolaylagtiracagt diisiinilmektedir. Ayrica llkesel tanitim
faaliyetleri icerisinde Kemaliye’ye de yer verilmesi, ilgede
gerceklestirilen doga sporlarina yonelik potansiyelin
tanitilmas1 maksadiyla uluslararasi spor miisabakalarinin
ilgeye entegresinin saglanmas turistik gelisme ve bolgesel
kalkinma i¢in faydali olacaktir.

Kuskusuz ki sanayinin, tarim ve hayvanciligin son derece
sinirlt gerceklesebildigi Kemaliye i¢in turizm Onemli bir

kalkinma yoludur. Ancak bu kalkinmanin
gerceklesmesindeki kilit mesele Kemaliye’nin
Ozgiinligiiniin  devam ettirilmesidir. Ekolojik, sosyal,

kiiltiirel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda halkin ve 6zellikle
genglerin  desteginin  almabilmesi, bu  baglamda
duyarliliklarinin ytikseltilmesi Kemaliye’ nin siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine ulasmasinda biiyiik bir paya sahip
olacaktir.
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