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TOPLUMLAR UZERINE ETKIi EDEN iLLUSTRASYONLARDA MiNiMAL
YAKLASIMLAR

Yasin AVCI*

Ozet

Bu c¢aligmada toplumlar iizerine etki eden illiistrasyonlarda minimal yaklasimlar
aragtirtlmistir. Sanat bir¢ok alanda toplumlar1 etkileyebilen ve iiretildigi ¢aga etkisini
yansitabilen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. En az ile en iyiyi anlatan minimalizm,
ozellikleri itibariyle, tarihsel siireglerde bircok mecrada (resim, heykel, mimari, grafik
tasarim, video sanati vs.) etkili olmustur. Buradan hareketle toplum iizerinde iz
birakabilen yaklagimlardan birinin de minimalizm oldugu gériilmektedir. Illiistrasyon
sanatinin ise en etkili tasarim alanlarindan biri oldugu geg¢mis Orneklerden bakilarak
anlagilmaktadir. Calisma igerik analizi yontemiyle irdelenmistir. Aragtirmanin 6rneklemi
1970’ten gilinlimiize kadar calismalarini minimal yaklasimlarla tasarlayan 5 farkh
illiistratoriin - ¢alismalar1  {izerinden olusturulmustur. Calismanin ilk boliimiinde
minimalizm sanat akimi ile ilgi bilgiler verilirken ikinci boliimde sanat ve toplum
konusundaki iliski ifade edilmeye ¢alisitimistir. Ugiincii boliimde ise toplumlar iizerine
etki etmeyi basarmis ve minimal yaklasimlarla tasarlanmig illiistrasyonlar 6rneklerle
analiz edilmistir. Bulgulara gore, minimal formlarla sekillenen illiistrasyonlarin
toplumsal olaylarin farkindaligi agisindan etkisi oldugu anlasilmaktadir. Genellikle sade,
yalin ve net bir bigimde tasarlanan illiistrasyonlarin daha idealist bir yaklasim sergiledigi
goriilmektedir. Tasarlanan illiistrasyonlarin yillar gegmesine ragmen popiilerligini
korudugu hatta ikonlastigt bile anlagilmaktadir. Az malzeme ile tasarlanmis
illiistrasyonlarin konu edindigi toplumsal olaylar hafizalarda daha uzun stire kalabilmekte
ve konu ile illiistrasyonun iliskilendirilmesi daha kolay yapilabilmektedir.
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Toplumlar Uzerine Etki Eden Illiistrasyonlarda Minimal Yaklagimlar

MINIMAL APPROACHES TO ILLUSTRATIONS THAT IMPACT ON
SOCIETIES

Abstract

In this study, minimal approaches in illustrations affecting societies were
investigated. Art emerges as a phenomenon that can affect societies in many areas and
reflect its influence on the era in which it is produced. Minimalism, which tells the best
with the least, has been influential in many media (painting, sculpture, architecture,
graphic design, video art, etc.) in historical processes. From this point of view, it is seen
that one of the approaches that can leave a mark on society is minimalism. It is understood
from the past examples that the art of illustration is one of the most effective design fields.
The study was analyzed by content analysis method. The sample of the research was
created from the works of 5 different illustrators who designed their works with minimal
approaches from 1970 to the present. In the first part of the study, information about the
minimalism art movement was given, while in the second part, the relationship between
art and society was tried to be expressed. In the third part, illustrations that have managed
to influence societies and designed with minimal approaches are analyzed with examples.
According to the findings, it is understood that the illustrations shaped with minimal
forms have an effect on the awareness of social events. Generally, it is seen that
illustrations designed in a simple, plain and clear way display a more idealistic approach.
It is understood that the designed illustrations have maintained their popularity over the
years and even become iconic. Social events that are the subject of illustrations designed
with less material can stay in the memories longer and it can be made easier to associate
the subject with the illustration.

Keywords: Illustration, Minimalism, Art, Society.

Giris

1960 yili ve sonrasi ifadesel bir iislup olarak ortaya ¢ikan minimalizm, sanat
akimlar1 arasinda, farkli sanat alanlarin1 da etkilemesiyle birlikte dnemli bir yere sahip
olmustur. Ortaya c¢ikist ve iislubun kabul gérmesi ile birlikte bugiinlere kadar etkisini
devam ettirmis sanat akimlarindan bir tanesi olmay1 basarmistir. Bu modern sanat akimi

sadelik ve nesnelligi 6n plana ¢ikartan iirlinlerin meydana gelmesine sebep olmustur.

Resim, heykel, grafik tasarim, miizik ve mimari gibi bir¢ok farkli alanda tasarimlar
minimal yaklagimlarla tasarlanmistir. Bu ¢aligmada algiy1r ve seciciligi ifade etmeye

calisan Rohe!’un “az ¢oktur” anlaminda kullandig1 “less is more” deyiminden hareketle,

11886 Alman Mimar ve Tasarimci
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toplumlar iizerine etki eden illiistrasyonlardaki minimal yaklasim ve etkiler analiz
edilecektir. Minimalizmin eseri daha sade ve net hale getirmesindeki etkileri ve bu
etkilerin toplumlara yansimasi irdelenecektir. Farkli sanat alanlarimi etkisi altina alan
minimalizm gorsel tasarimlar1 sade ve net tavirla anlatarak daha etkili sonuglar ortaya

koyabilmektedir.

Sanatcilar eserlerinde sorunlara ¢oziim getirmek ve iletmek istedigi mesajlari
toplumu etkileyebilecek sekillerde tasarlamaktadirlar. Tasarimlarda minimal
yaklagimlarin ifadeyi giiclendirmesi, anlatilacak konunun daha net kavranabilmesi yalin
ve sade bir iislup ile sekillendirilmesiyle gerceklesmektedir. Anlatilacak mesajin igerigine
gore kullanilan yol ve yoOntemler tasarimin amaclarina uygun olarak seg¢ilmesi
gerekmektedir. Bu siirecte minimalizm problem ¢dzlimiine 151k tutacak bir yol olarak

goriilmektedir.

Yapilan tasarimlarda 6nemli bir paya sahip olan uzmanlik alani illiistrasyon olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Olusturulan tasarimda kompozisyonu tamamlama agisindan
illiistrasyona gerek duyulan durumlarda illiistratér® istenilen dogrultuda bir tasarmm
yapabilmektedir. Bu da sanat¢inin yetenek ve kabiliyet durumuna gore degisiklik
gostermektedir. Konuyu derinlemesine gorsel bir sekilde ifade edebilmek i¢in bu alanda
iyl bir ¢izim yetenegine sahip olmasi gerekmektedir. Anlatilmak istenen konunun
gorsellestirilmesiyle kodlanmasinin izleyici lizerindeki etkileri illiistrasyon sanatinin
Onemini ortaya koymaktadir. Genellikle uzun bir metindeki gorsel unsurlar metin ile
anlatilan ifadelere gore daha etkili ve daha hizli bir iletisim sergileyebilmektedir. Uzun
soluklu metinsel ifadeler okuyucuyu daha zor konuya g¢ekebilirken, illiistrasyonlar ise
konuya odaklanma ve devaminda takibinin de kolaylasmasina yardimeci olmaktadir.
[lliistrasyonlar ile olusturulmus metinler igerigin daha iyi algilanmasini saglamaktadir.
Bir¢ok farkli grafik tasarim iirinlerinde konunun tamamen gorsel olarak ifade edildigi
goriilebilmektedir. Bu gibi durumlarda anlatilmak istenen mesaj alic1 ya da hedef kitleye

daha hizli bir sekilde ulasabilmektedir.

Mlliistrasyon sanatinda da minimal yaklagimlar gériilmektedir. Bu yaklasimlarin
giicii glinlimiize kadar gelen hatta ikonlasan ¢aligmalar ile g6zlemlenmektedir. Toplumsal

olaylar ve toplumun sorunlarmi ifade eden g¢alismalar i¢in tasarlanan posterlerdeki

2 {lliistrasyon Sanatgisi
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illiistrasyonlarin minimalist tavirla gorsel anlatima katkisinin oldukg¢a fazla oldugu
bilinmektedir. Sadelik ve yalinlik, anlatilan fikri daha net bir sekilde sembolize
etmektedir. Illiistrasyonlarda sadelikten asil kastin, iiretilen ¢alismalarda kullanilan
¢izginin, rengin, ifadenin normal bir yaklasgimdan daha sade ve yalin bir sekilde

kullanilmasi ile ifade edilmektedir.
Calismanin hipotezleri ise;

Minimalist tavirla tasarlanmis illlistrasyonlarin yillarca etkisini siirdiirebildigi

insanlar tarafindan daha dikkat ¢ekici ve etkili bulunmaktadir.
Calismalar genellikle ikona doniisen illiistrasyonlardan meydana gelmektedir.

Olusturulan illiistrasyonlar genellikle en yalin halde konuyu ¢ok net ve anlasilir bir

sekilde ifade edebilmektedir.

Arastirmanin kapsamu, illiistrasyonlarini minimal tavirla tasarlamis illiistratorlerin
caligmalari iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu ¢alismalardaki yalin ve sade cizgilerle
elde edilmis illiistrasyonlarin toplum hafizasina etki edebilme ve bu etkinin nedenleri
arastirilmistir. Bu dogrultuda bes 6rnek secilmis ve bu ornekler ilizerinde kavramsal
aciklamalar yapilmustir. ilk olarak Pink Floyd miizik grubunun albiim kapag: incelenmis
arkasindan Ingiltere ve ABD’nin savas i¢in hazirlatig ve iilkemizde de Adnan
Menderes’in 1950 yilindaki se¢im kampanyasina yapilan illiistrasyonlar1 incelenmistir.
Bu calismalardan sonra J. Howard Miller tarafindan iliistre edilen “We Can Do It” isimli
calismasi degerlendirilmistir. Son olarak da Eski ABD bagkani Obama i¢in tasarlanan
“HOPE” isimli illiistrasyon ile Malika Favrenin Arab News dergisi i¢in hazirladig

illiistrasyonlar1 incelenmis ve degerlendirilmistir.
1. Bir ifade Bicimi Olarak: Minimalizm

Terim anlamu ile incelendiginde “minimal” (en az) sozciigiinden tiiretilmistir.
Dilimizdeki karsilig1 ise en genel manasi ile “Herhangi bir seyin meydana gelebilmesi
icin yeterli derecede en az ve olabilecek en kiiciik miktarla (asgari) tanimlanmaktadir

(TDK, 2022). En az malzeme ile en iyiyi anlatmak olarak da tanimlanabilmektedir.

Minimalist sanat kurami Richard Wollheim ‘in tabiriyle, anlatilan konunun yalin
ve sade igeriklerle bezenmesi olarak goriiliirken ozelikle tasarimlarda ve heykel

tiretimlerinde konuyu anlatan bir yontem olarak kullanilmistir (Erzen, 1997, s. 1069).
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Sanat ac¢isindan tanimi sadelik ve objektif bit tutum iizerine kurulu oldugu
bilinmektedir. Tasarimlara ve ifadesel {isluba yeni bir soluk getiren bu akim New York
kentinde kendisini gOstermistir. Minimalizm tasarimlarda ifadeyi minimum seviyede

malzeme ve igerik kullanimiyla meydana getirmektedir (Yalur, 2019, s. 1).

Biitiin bu tanimlamalar sonrasinda bu akim i¢in, hedefte en sade ve yalin bir
anlatimla yapilacak olan calismada olabildigince az ve kafa karistirmayan malzeme
kullanimlariyla tasarlanan ve sekillenen bir ifade bi¢imi olarak nitelenmektedir. Akimin
en onemli 6rneklerinden birini tasarlayan Malevich, kare sekliyle konuyu nesnel olarak
ele almaktadir. Kare ile indirgenen konu geometrik bir ifade ile aktarilirken renklerin de
oldukca sade ve yalin olarak kullanilmasi ile birlikte sanat¢i istedigi tavri net bir
Olusturmustur. (Kazmaoglu, 2020). Sanatta 0zgiin bir ¢izgiye gelen Malevich,
tasarimlarini Siiprematizm olarak tanimlamigtir. Siyah kare formu ile tiim figiirler, 151k
algis1 ve mekan ortadan kaybolmustur. Ona gére modern sanat konu baslig1 altinda
yapilan eserler aslinda yeni olarak goriilmemektedir. Malevich eski ile yeni arasinda bir
ayrim yapilabilmesi icin aralarindaki kopriilerin yikilmasi gerektigini ifade etmistir.
Minimalist formlarla anlatilan eserler bu yaklasim {lizerine dogmustur. Siyah kare ile
biitlin anlatim tarzlarii bir kenara koyarak “hi¢” ile olusturdugu formu ile tepkisini dile

getirmistir.

Sekil 1: Kazimir Malevich “Black Square” Isimli Minimalist Calismasi

Sanat ve diisiince diinyasi her alanin etkilendigi kadar 20. Yizyil icerisinde de
bizatihi etkilenmistir. Ikinci Diinya savasinin olumsuz etkileri sonucunda toplumsal
birtakim diizensizlikler meydana gelmistir. Beraberinde birgok sey bu sebeple degisime

ugramistir. Sanat i¢in en fazla toplumsal olaylardan etkilendigi sdylenebilmektedir. Uzun
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soluklu toplumsal degisimler sanatta arayislara sebep olmustur. Bu arayislar neticesinde
minimalizm de bunlardan etkilenerek ortaya ¢ikmistir. Hayatin igerisindeki toplumsal
degisimler sonucunda; sanatta dogru hedefe ulagsma dogrultusunda yalin ve sade
yaklagimlarla sonu¢ elde etme gereksinimi dogmustur. Minimalizm bu gereksinimler
sayesinde ortaya ¢ikmis ve sonrasinda farkli alanlar1 da etkileyerek diinyada etkisini
siirdiirmeye devam etmistir. Bu akimin ortaya ¢ikis sebeplerinden bir de ABD’deki

toplumsal sikintilarin patlak vermesi sonucunda olusmustur (Ozcan, 2018, s. 12).

Minimalizm sanat akimi ile olusturulan gorsel tasarimlarda en c¢ok kullanilan
ozelliklerden biri olan simetri ve yalinlik konunun tamaminin net ve hizli bir sekilde
anlasilmasi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir (Carroll, 2016, s. 164). Cagdas sanati
tanimlayan akimlardan biri olan minimalizm bi¢imci sanat kurami ile bagdasan

sadelestirme ile ifade de edilerek kodlanmustir.

Minimalizmi tanimlarken caligmay1 saf yalin ve sade bir sekilde ifade etmesi bir
baska alan resim sanatinda da farkli boyutlarin aralanmasini saglamistir (Tuncer, 2018, s.
8). Bu durumla beraber sanat i¢in yapilan biitiin tanimlamalar bir¢ok tartigmalar agilarak
yeni bir boyut kazanmistir. Bu sekilde tanimlanan sanat, minimal yaklagimlarla ortaya
cikarilmis eserlerin donilistimii c¢agdas sanat elestirmenleri tarafindan olumlu
karsilanmistir. Bunun en 6nemli sebeplerinden biri de bu elestirmenlerin bigimci kurama
olan sempatilerinden kaynaklanmaktadir. Bu kuramcilar 60 sonrasi sanati “sanatin
sonundaki sanat” olarak yorumlamistir (Danto, 2014, s. 115). Bu degisimlerden dolay1

20. yiizy1l birtakim yenilenmelere ve yeni tanimlamalara kaynak ortaya ¢ikarmistir.

En genel ifade ile, minimalizm i¢in sadece yalin ve saf formlar olusturdugu, ideal
yapitlar resmeden veya muglak bir fikri anlattig1 diislincesi ile yapilan tanimlamalarin
dogru bir yaklasim olmadigi bilinmektedir. Bundan dolay1 minimal tarzda gelistirilen
yapitlar daha ¢ok belirli bir zamana ait olan tasarimi ¢ok yonlii duruma getirebilir (Foster,
2017, s. 72). Genellikle form ve sekillerin olusturduklari goériintiiler daha ¢ok anlatmak
istedikleri konu i¢in kullanan minimalist sanat¢ilar vurguyu ideal diisiince i¢in kullanirlar.
Fikrin gorsellestirilmesi ve sayfalarca anlatilabilen bir diisiincenin minimal yaklasimlarla

ortaya ¢ikarilmasi basit bir durum olarak goriilmemektedir.
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2. Sanat ve Toplum iliskisi

En genel manasiyla ifade edecek olursak, evren ve insanin meydana gelmesiyle
sanat ortaya c¢ikmaktadir. Giinlimiize kadar gelebilmis sanatgilarin belli siizgeclerden
gecmeleri ve yasadiklari donemlerin sartlar1 onlar1 birbirlerinden ayiran en 6nemli unsur
olarak goriilmektedir. Ekseriyetle toplumda halkin ve sanat¢inin i¢ ice yasamasi ve bir
biitliin olusturmas1 sehrin sanatg1 tizerindeki etkisi ile toplumsal olarak yasanan bazi
sikintilarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verir. Sanat bulundugu cografi kosullar igerisinde
kendini belli edebi bir konuma sahiptir. Sanat her donem kendini farkli sorunlar ile karst
karstya bulmustur. Baktigimizda toplum i¢inde sinifsal ayrismalar ortaya ¢ikmigsa sanat
ve sanat¢inin islevselliginde sikintilar var demek oldugu anlamina gelmektedir (Karatay,
2010). Sanatcilar her daim yasadiklar1 donemlerin sartlarindan ister istemez
etkilenmiglerdir. Yasadiklar1 yerlerin toplumsal sartlar1 en etkin unsurlar olarak

sayilabilir.

Sanat toplum ile biitiinlesik bir yap1 oldugundan ayri diisliniilmesi i¢in higbir
nedene sahip degildir. Asil olarak sanat toplumun en Onemli parcalarindan biridir
diyebiliriz. Toplum, icinde sanati barindirabiliyorsa toplumdur. Sanat bulundugu
toplumun inanclarini, kavramlarimi ve giizelliklerini yansitan bir anlatim seklidir.
Sanatsiz toplumlar varliklarini ilelebet siirdiiremezler (Akkas, 2020). Toplum iginde
sanata olan yaklasimi koriikleyen mekanizmalar olmak zorundadir. Milletin sanata olan

bakis acis1 artmadikga bireysel kabiliyetlerin artmayacagi da yadsinamaz bir gercektir.

Tarihte Kent kitabinda ilk kentlerin dolayisiyla da onunla birlikte bulunan sanatin
toplumdaki yerini ifade eden Lewis Mumford, rahip kral ve say liggeninde toplumdaki
yeni iktidar anlayisinin goriintirligiiniin arttigin1 belirtir (Baynes, 1981, s. 18). Toplum
icin sanat yaklagiminin ana fikri, halkina dokunabilen ve biiylik kitleler tarafindan bilinen

insanlar olmasidir.

Fransiz devrimi ile sanat, politize edilmis inan¢lar1 tanimlar nitelige gelmistir. Bu
donemden sonra toplumsal hayat i¢cinde 6nemli bir unsur haline gelmistir. Ayrilmaz bir
parca olarak da diisliniilebilir. Artik sanat bir hobi araci olmaktan ¢ok uzakta belli bir
misyon tastyan egitici ve gelistirici bir gorev tistlenmistir. Toplumun ulusal olarak sahip
oldugu bir yap1 haline gelmistir (Hauser, 1995, s. 136). Toplum i¢in sanat demek topluma

katma deger katan pozitif bir diisiince olarak tanimlanmaktadir.
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Kentsel degerlerin korunmasi, bireysel iletisimin artmasinda kamusal sanatin roli
cok biiyiiktiir. Bireysel olarak kamusal mekanlarin kullanimlarinda biiyiik 6neme sahiptir.
Bu ¢evre insanlara sanat araciligiyla tekrar geri kazanim saglar. Kamusal sanatin bir diger
belirgin 6zelligi de sanat¢1 ile kamuoyunun etkilesimini saglamasidir. Kamusal sanat bu
alandaki iletisimi ve farkindalig1 artirir (Altintas & Eliri, 2012, s. 67). Sanata farkli bakis
acilariyla yaklasan bireyler toplumsal sorunlari idrak etmekte ve verdigi mesaji anlamada

sikint1 yagsamaktadirlar.
3. illiistrasyonlarda Minimal Yaklasimlar
3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada nitel aragtirma yontemi iizerinden igerik analizi ile irdelenmistir.
Genellikle icerik analizdeki temel amag elde edilen verileri tanimlayabilecek sonuglara
ulagmaktan ge¢mektedir (Sozbilir, 2014). Nitel arastirma teknikleri cogunlukla gézlem,
goriisme, dokiiman ve soOylev analizleri {izerinden veri elde edebilmek i¢in
kullanilmaktadir (Baltaci, 2019, s. 370). Buradan hareketle nitel arastirma yontemi bu
calismada hedefin dogru bir sekilde saptanabilmesi ile birlikte konuya yeni bakis acilari

gelistirilebilmesine imkan saglamaktadir.
3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada sanatin her alanda toplumu etkilemesinden hareketle minimalist
tavirla tasarlanan illiistrasyonlarin toplumlar tizerinde olusturdugu etkiler itizerindeki seyri
arastirilmaktadir. Gegmisten bugiine bakildiginda tarih sahnesinde ekonomik, siyasi ya
da politika kaynakli toplumsal hareketlerin yasandigi goriilmektedir. Sanat burada da bir
ilham kaynag1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanat¢ilarin icinde yasadiklari toplumdan
ve sivil toplum hareketlerinden etkilenerek olusturduklari ¢alismalarin bu hareketlere bir

ivme kazandirdig: diistiniilmektedir.

Her toplumsal hareket bir simge ve ikon/gorsel ile hatirlanmaktadir. Olusturulan ya
da kendiliginden gelisen bu simgeler bazen bir nesne, kisi, hayvan ya da bir gorsel tasarim
olabilmektedir. Buradaki yaklagim sanat¢ilarin tasarladig illiistrasyonlarin nasil bir ortak
paydada bulustuklarini ifade etmektedir. Bu durum gelecekte olusabilecek toplumsal
hareketler icin tasarlanacak calismalara gorsel vizyon acgisindan kaynak olacagi

diistiniilmektedir.
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3.4. Arastirmanin Orneklemi

Bu c¢alismada 1970 yili sonrasi gorsel tasarimlarini minimalist yaklagimlar
olusturan 5 farkl illiistratoriin caligmalar1 ve bu calismalarin etki ettigi olaylardan
olusmaktadir. Pink Floyd miizik grubunun ¢ikis albiim kapagi iizerinde kullanilan
illiistrasyon, asker toplama posterleri i¢in ingiltere’nin hazirladig1 akabinde ABD’nin de
aynmi dogrultuda ve benzerlikte hazirladig1 poster illiistrasyonu, J. Howard Miller’in
ozgiirlik¢li kadmlar i¢in hazirladigi “We Can Do It” illiistrasyonu, 2008 yili ABD
baskan1 Obama i¢in tasarlanan illiistrasyonlar ve yakin donemde Minimalist Illiistrator
“Malika Favre” tarafindan “Arab News” i¢cin hazirladig1 “Start Your Engines” ismini

verdigi illistrasyonlar analiz edilmistir.
3.4. Bulgularin Yorumlanmasi

Grafik sanatinda 6nemli bir paya sahip olan illistrasyon, hayatimizda biiyiik bir
yapt tast olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Illiistrasyon soyut ya da somut unsurlarin
birbirinde farkli ve degisik ¢izim teknikleriyle tasarlanmasidir. En belirgin 6zelligi
bilindik bir konuyu resmederek farkli ve ¢ekici formlarla bezendirerek alimli bir hale
getirmesidir. Bir metnin resmedilmesidir de diyebiliriz. Metinsel dokiimanlari ¢izgi, sekil
ve renklerle anlatir (Acartiirk, 2019, s. 9). Illiistrasyon hakkinda bir¢ok tanimlama

yapilabilmektedir.

[lliistrasyon, genellikle agiklayici konuyu gérsel olarak anlatan resim olarak ifade
ederken, glinlimiiz sartlarinda herhangi bir noktada goriintiisii alinamamis nesne ya da bir
canlinin gorgii taniklarinin ifadelerine ya da tasvirlerine dayanarak alinan verilerin
gorsellestirilmesi diger bir ifade ile iliistre edilmesi ile ifade edilmektedir. Ustelik mesaj
verebilme 6zelligine de sahip olmasi resim sanatindan ayrilan bir igerige/goriintiiye sahip

oldugunu gostermektedir (Atan, 2013, s. 25).

Mlliistrasyon literatiirde agiklayici resim anlamina gelmektedir. Bir temasi olan
illiistrasyonlar, anlatilan durumun 6zelliklerini net bir sekilde yansitmak, bazi noktalari
izleyiciye birakmak, mesajin alanlarin hafizasina kazinabilecek nitelikli ¢izgiler ve
renkler tasarlayabilmek ve konuyu yalinlagtirarak anlatma bi¢imi ile yorumlanmaktadir.
Bu 6zelliklerinden dolayi illiistrasyon kendine has bir uzmanlik alani olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Farkli ¢alisma alanlarindan ilham alan illiistrasyon giiniimiizdeki teknolojik

gelismelerden de etkilenmistir. Tasarim c¢ergevesinin genislemesi illiistrasyona yeni
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uygulama alanlar1 kazandirmistir. Bu alanlara 6rnek olarak, bilgisayarlar, 3D yazicilar ve
tabletler gosterilmektedir. Geleneksel yontemlerle bugiine kadar yapilan illiistrasyonlar
kagit, firca ve boyalarla tasarlanmis ve tretilmistir. Dijital ¢agdaki teknolojik doniisiim

illiistrasyon sanatini da etkilemeyi bagarmistir.

[lliistrasyon gesitlerini analiz ettigimizde; Reklam lliistrasyonlarinda bir {iriin veya
calismay1 sunarken ayrint1 6n plandadir. Afisler, ambalajlar, tanitim kapaklari, ilanlar ve
etiketlerde uygulanan reklam illiistrasyonlaridir. Yayin illiistrasyonlarinda gazete, kitap,
dergi ve makale gibi edebi tiirlerde karsimiza ¢ikmaktadir. Bilimsel ve teknik
illiistrasyonlar ise konuyu abartmadan ihtiyag duyuldugunda gereksiz olan yerlerin

sadelesmesi ile ifadenin anlamin1 yitirmeden resmedilmesidir.

Minimalizm sanat akiminin izlerine resim, heykel, mimari ve bir¢ok mecrada
rastlamak miimkiindiir. Minimalizm illiistrasyon sanati i¢inde de kullanilmig hatta bircok
illiistratore ilham kaynagi olmustur. Illiistrasyon son derece sinirlar1 olamayan serbest
hatlarla tasarlanabilen bir yapiya sahip olmasiyla her farkli toplum ¢evresine hitap
edebilmektedir. Bundan dolayidir ki ge¢miste giinlimiize gelinceye kadar yayinlanan
illiistrasyonlar genel olarak toplumsal olaylardan etkilenmis ve bir cevap niteligi tasiyan
eserlerden olusmaktadir. Bu g¢alismalar toplumda da karsilik bulmus ve uzun siireler
boyunca etkisini siirdiirmiislerdir. Pek cok toplumsal degisimlere ivme kazandirmis,
toplumda yanki uyandirmis ve katma deger saglamistir. Bu illiistrasyonlarin en
onemlilerinden bir tanesi Pink Floyd®’grubunun “The Dark Side of The Moon” ¢ikis
alblimiiniin kapagindaki caligmadir. Kapaktaki bu calisma “Less is more” yani “Az

coktur” deyimi illiistrasyonu agiklayan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Pink Floyd’un sembolik albiim kapagi diinyada bir¢cok insan tarafindan
bilinmektedir. Diinyada bir¢ok insanin belki de tanimadig1 ya da duymadigi bu miizik
grubunun, albiim kapagindaki illiistrasyonunu mutlaka bir yerlerde karsilasmis olma

thtimalleri ¢ok yliksek olarak tahmin edilmektedir.

3 1965 senesinde Londra sehrinde kurulan ingiliz progresif/psikedelik rock tarzi ile ¢ikis yapan miizik
grubu.
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Sekil 2: Pink Floyd The Dark Side of The Moon, Albiim Kapaginin On ve Arka
Tasarimlar: (1973)

Alblimiin kapak tasarimindaki basaris1 Aubrey Powell ve Storm Thorgeson gibi
illiistratorleri biinyesinde bulunduran reklam ajans1 Hipgnosis’e ait oldugu bilinmektedir.
Bu ajansin albiim kapag1 tasarimi1 konusunda bilinen farkli sanatg¢ilarin da ¢alismalarinda
imzas1 bulunmaktadir®. Pink Floyd igin tasarlanacak albiim kapaginin basit, sade ve sik
bir grafik diizenleme ile hazirlanmasi istenmektedir. Aldiklari sinirlt brifing ile harekete
gecen tasarimcilar Powell ve Thorgeson zorlu bir aragtirma siirecinden sonra prizma ve
15181n kirilmasini gosteren bir illiistrasyon lizerinde durmaya karar vermektedirler. Ortaya
¢ikan prizma illiistrasyonu grup iiyeleri tarafindan begenilmis ve onay almistir. Albiim
kapagimin i¢ kismina kalp atislarini temsil eden ¢izgiler eklenmesi talep edilmis ve
tasarimcilar tarafindan bu istek yerine getirilmistir. Grubun yaptigi bu albiimle biiyiik ses
getirmesi albiimilin tasariminin hafizalara kazinmasina yardimeci olmustur. Bununla
birlikte reklam ajansit ve tasarimcilart da bu konuda herkes tarafindan bilinmektedir
(Ozkeles, 2020). Yillarca unutulmayacak olan bu ¢alisma hafizalara kazinarak herkesin

gonliinde yer etmeyi basarmigtir.

Rick Wright bu ¢alismaya en 6nemli katkiy1 sunmustur. Onun telkinleriyle yalin ve
estetik bir goriinime sahip bir figiir olusturarak Pink Floyd konserleriyle
iligkilendirilmektedir. Konserlerinde 151k hareketlerini ¢ok kullanan grup, Roger’in sarki

sozlerindeki tutku ve asirilik ile biitiinlesmektedir. Calismanin sonunda ortaya prizma,

4 Led Zeppelin, Black Sabbath
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ticgen ve Pink Floyd Dark Side piramitleri ile birlesmektedir. Bu ¢alismaya Roger’in
Onerisiyle 151k spekturmu kalp atislariyla bir olusturur. Kapagin sagindan soluna kadar
devam eden kalp atis grafigi kapagmn kapali konumu ile birlesmektedir (Okan, 2020).

Siyah arka fonuyla uyum i¢inde oldugu goriilmektedir.

Sekil 3: Pink Floyd The Dark Side of The Moon, Albiim Kapak I¢i

Pink Floyd’un popiilerligi 1973 6ncesinde giderek artan hayran kitlesi ile parlak bir
doneme girmektedir. Yine 1973 yili igerisinde ¢ikardiklar1 “Dark Side of The Moon”
albiimii ile popiilerligini uzun bir déonem daha devam ettirmektedir. Sonu¢ olarak 50
milyonun iizerinde satis gerceklestirmis ve tiim miizik listelerinde 15 yi1l boyunca liste
bast olarak kalitesini percinlestirmektedir. Ustelik bu rekor halen egale edilememistir.
Dolayistyla bu albiimiin kapagi {izerinden seneler gegmesine ragmen milyonlarca insan
tarafindan bilinmektedir. Bu albiim kapagindaki en 6nemli nokta ise ilizerinde grubun
adinin yazilmamis olmasi olarak goriilmektedir. Kapakta yapilan illiistrasyonun o kadar
giiclii ve etkili olmasinin sebeplerinden biri de grubun yaptig1 miizik tarzi ve sahne
performansi ile uyumlu olmasindan kaynaklanmaktadir. Ve artik bu gorsel ile Pink Floyd
grubu 6zdeslesmektedir (Ozkeles, 2020). 1993 yilinda 20. yila dzel olarak iiretilen albiim
kapag1 diger calismalardan biraz daha farklilik gosterilerek tasarlanmistir. Olusturulan
grafik tasarim icerisinde bu sefer bir fotograf ile ¢éziimleme yoluna gidilmistir. Bu
fotografta prizmaya dogru gelen 15181n kirilma yasayarak yukari bir ivme gostererek
ylkselmesi saglanmistir. Bu tek dokunus ile degisen kapakta yapilmak istenen albiimiin

1973’teki baskisiyla esitlemektir.
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Sekil 4: Albiimiin 20. Y1l Déniimii icin Hazirlanan Kapak illiistrasyonu (1993)

Alblimiin 20. Yildoniimiinde iiretilen bu ¢alisma ile yine minimalist bir yaklasim
secilmistir. Kapagin konsepti bozulmamis ufak bir dokunus ile yine minimalist bir tavirla

iliistre edilmistir.

Toplumsal olaylara katki sunan bir diger minimalist illiistrasyon “James
Montgomery” tarafindan iliistre edilen Uncle Sam olarak da bilinen iinli “I WANT
YOU” posteri. Amerika Birlesik Devletleri tarihinin en bilinir simgelerinden bir olan
“Uncle Sam” poster tasarimi tiim diinyada etkili illiistrasyon ¢aligmalar1 arasinda yerini
almistir. Calisma kamuoyu ile ilk kez “Leslie Weekly® dergisinin kapaginda
yaymlanmistir. O yillar ABD ile Almanya’nin heniiz savasmadigir ancak savasin an
meselesi oldugu zamanlara denk gelmekteydi. 1916 yilinda savas hazirliklar1 ve kamuoyu
yoklama calismalarinda bu poster kullanilmaktadir. Poster ile ilk basta haklin orduya
katilmasi yerine halkin kendisini sorgulamasi icin bir baslik tiretilmistir. Bu baslikta halka
“Hazirlik i¢in ne yapiyorsun” sorusu sorularak propaganda siirecleri bu illiistrasyon ile
baslamistir. Heniiz bir y1l sonra ABD Almanya’ya savas ilan etmektedir. Yapilan bu
davranisla savas seyri degismektedir. Bununla birlikte yapilan poster tasarimi da savasin
seyrine gore son seklini almaktadir. Poster ayn1 yil igerisinde 4 milyon baski yapilarak
tiim tlilkeye dagitilmaktadir. Bu durumun sonucunda Uncle Sam illiistrasyonu ile yapilmis
poster tasarimi Birinci Diinya Savasinin ve Amerika Birlesik Devletleri’nin simgesel

olarak bir anlam ifade eden ikonu haline gelmektedir.

5 1855-1922 yillar1 arasinda yaymlanmis Amerikan Menseili Edebiyat ve Haber iireten bir yaym
kurulusudur.
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Uncle Sam illiistrasyonu bir porteden olusmaktadir. Bu illiistrasyonda kullanilan
renlerin az olmasi ve renklerin anlam tasimasi, kullanilan sapkanin iizerinde simgesel
anlam tasiyan yildizlar milliyetcilik ruhunu yakalamaya calismaktadir. Portredeki el
isareti ise karsidaki izleyici ile iletisime ¢ok hizli gecen bir anlam vermektedir. Mavi
ceket, kirmiz1 papyon ve Amerikan bayragi iizerindeki yildizlarin kullanildigr sapka

illiistrasyonu milyonlarca askeri ve vatandasi etkilemektedir.

Sekil 5: Ingiltere Savas Bakammn illiistrasyonu ile Hazirlanms Unlii Asker
Toplama Afisi (Alfred Leete, 1914) ve Ondan Etkilenen Uncle Sam illiistrasyonu
Ile Adnan Menderes Secim Afis Illiistrasyonu

o
4
BUYUK TURKIYE Igin

JOIN vnun nuunmvs AN FOR U S ARMY DES‘I’EGINIZI
GOI)< stVi Emmm‘ NEAREST RECRUITING STATION IST IYO RU M

Diinyada yasanmis savaslarin birebir i¢inde olmayan iilkelerin dahi hafizalarinda
yer alan “I Want You” illiistrasyonu James Montgomery Flagg tarafindan tasarlanmistir.
Posterin tasarlanma amaci halk ile orduyu yakinlastirip halkin savasa dahil olmasim
saglamak oldugu bilinmektedir. Diinya poster tarihinin en {inlii calismalarindan biri olan
bu poster aslinda bir esinlenme ile meydana getirilmistir. Bu tarzda yapilan ilk poster
1914 yilinda ingiltere igin Alfred Leete’in kalemiyle yapilmis asker toplama afisi oldugu
bilinmektedir. Bu poster ¢caligmasinda Ingiltere savas bakanini illiistrasyonu ile orduya
davet yapilmistir. Bu tasarim tilke genelinde ses getirmis ve katilimi artirmig bir poster
olarak tarihe gegmistir. Bununla birlikte Leete tarafindan tasarlanan bu poster ABD asker
toplama icin de kullanilmistir. Buradaki esinlenme tasarimci ve Illiistrator Flagg
tarafindan da kabul edilmistir (Ozkeles, 2020). Cok iinlii Uncle Sam Posteri bir ilham ile
ortaya ¢ikmis poster olarak kabul edilmektedir.
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J. Howard Miller tarafindan iliistre edilen bir diger poster de “We can do it”
calismasi. Bu ¢alisma aslinda bir elektrik firmasi olan ve firma igin is iireten ¢alisanlarin
motivasyonlarin yiiksek tutmalar1 i¢in Ozenle tasarlanmig bir illlistrasyon olarak
goriilmektedir. Bu ¢alismada baslik olarak “Giliciimiiz Her Seye Yeter” kullanilmis ve
aslinda savasta olan erkeklerine de bir gonderme yapilmistir. O yillar savasta olan
erkekler tlkelerini savunmak ig¢in canla basla miicadele ederken kadinlar ise hayatin
devam edebilmesi ve iiretimin aksamamasi agisindan biiyiik bir sorumluluk duygusu
icerisinde bulunmaktadirlar. Bu poster ¢alismasiyla biz kadinlar her seyin iistesinden
gelebilecek giice sahibiz mesaj1 vererek yiiksek bir isteklendirme olusturmaktadir. Bu
posterin kadin vakif ve kuruluslar tarafindan kadinin is yasantisindaki yerini fark ettirme
amaciyla irili ufakli bircok mecrada ve kampanyada kullanildigi ya da esinlenildigi

bilinmektedir.

Sekil 6: J. Howard Miller / We Can Do 1t, illiistrasyonu ile Hazirladig1 Poster
Tasarimi, 1943

fe Can Do !

7 )
Py

WAR PRODUCTION CO-DRDINATING COMMITIEE

Kadmlarin 6zgiirliik¢ii giiciinii anlatan ve en iyi orneklerden biri olan bu poster
calisan kadinlar tizerinde oldukga etkili oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte feminizmi
benimseyen topluluklar iizerinde giiciiniin oldukg¢a fazla oldugu bilinmektedir. Her y1l “8
Mart Diinya Kadmlar Giini” i¢in imza niteliginde bu poster kullanilmaktadir. Bu
illiistrasyonda sar1 fonun istiinde giicliiyliz imaj1 veren kollarin1 direklerine kadar

styirdig1r mavi kadin emek¢i gomlegi ve saclarini sardigi kirmizi puantiyeli tokasiyla
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kadinlar isaret ederek onlara cesaret verircesine "Yapabiliriz!" diyerek 2. Diinya Savasi
sirasinda 6 milyon kadin1 harekete gecirdigi bilinmektedir. Ustiinden yillar gegmesine

ragmen popiilerligini halen kaybetmemistir.

2008 Y1ili Amerika Birlesik Devletleri se¢cimlerinde déonemin baskant Obama icin
hazirlanan “Hope” posterinde kullanilan illiistrasyon 6rnek minimal olarak tasarlanmig

bir ¢alisma olarak gosterilebilir.

Selgil 7: Eski ABD Baskami Barack Obama icin Tasarlanan Secim Kampanya
Hliistrasyonu “HOPE, PROGRESS, CHANGE” (Shepard Fairey, 2008)

ABD’nin 2008 baskanlik secimlerindeki Bagkan adayr Obama’nin sec¢im
kampanyasinda kullanmis oldugu ve se¢imde bir ikona doniisen “Hope” posteri oldugu
bilinmektedir. Birbirinden farkli 3 yapida tasarlanmis bu poster; “degisim”, “ilerleme” ve
soldaki “umut” olarak kurgulanmistir. Bu ¢alismada Obama’nin siyahi bir aday olmasi
ikinci plana atilmig ve kullanilan ABD bayrak renkleriyle bu {ilkenin bir par¢ast oldugunu
bununla birlikte bakislarin yukar1 bakmasi da bir umut ifadesi tasidigini gostermektedir.
“Hope” illiistrasyon afisi ABD bayragindaki kirmizi ve lacivert renkleri kullanilarak iki
renk lizerinden tasarlanmistir. Kampanya gorselleri o kadar etkiliydi ki Obama Baskan

secilmis, listline yapilan se¢imlerde tekrar secilmektedir. Bunun yaninda ABD tarihi i¢in

ilk siyahi bagkan olarak da tarih sayfalarinda yerini almaktadir.

Grafik Tasarimei ve Illiistratdr Shepard Fairey tarafindan olusturulan “Hope” poster
tasarimi diinyada drnegi az olarak gosterilen basarili pazarlama teknigine sahip kampanya

illiistrasyonlar1 arasinda yerini almistir. Gelecege bir 6rnek olan “Hope” afisi sembolik
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bir degere doniigsmiistiir. HOPE posterindeki illiistratif kullanim bir¢ok se¢im kampanyasi

icin de ilham kaynagi olmustur.

Yeni nesil illiistratorlerden olan ve ¢alisma odagina toplumsal olaylar1 koyabilen
minimalist illiistratér Malika Favre®’nin de bu konuda 6rnek ¢alismalar1 bulunmaktadir.
Favre’nin ¢aligmalarinin toplumsal yapida nasil dnemli bir rol oynadigina dair daha yeni
bir 6rnek, Arab News’’un Haziran 2018 Motorunu Calistir adli sayismin kapagini
olusturmasiydi. Eyliil 2017'de Suudi Arabistan Krali Salman, Haziran 2018'den itibaren
kadin stirticiilerin uzun siire yasaklanmasina son verilecegini bildiren bir kararname
cikardi. Bu tarihe kadar, kadinlarin bir erkek koruyucunun seyahat iznini almasi
gerektigine dair bir yasa vardi. Bu yasanin kaldirilmasi iizerine Favre’nin yaptig1 bu

calisma lilke ¢apinda biiyiik yanki uyandirdi.

Sekil 8: Malika Favre / Start Your Engines, 2018

ARAB NEWS

The Voice of a Changing Region

Startyour

L5 I;f o
-% /| engines

on the day women take the
wheel in Saudi Arabia
WhatChanged

Favre’nin minimalist yaklagimi ve illlistrasyon tutkusu stiidyosunun duvarlarinin
cok otesine geciyor ve aslinda onu icralarinda o kadar biiytileyici olan diinya meselelerini
gorsel olarak iletisim kurmak ic¢in kullaniyor. Bununla birlikte kagmilmaz olarak

milyonlarca kalbi yakaliyor. Caligmada ilk goze carpan basortiilii bir kadin ama ikinci

® Londra'da yasayan Fransiz illiistrator ve grafik sanatgisidir.
7 Suudi Arabistan’m belli bolgelerinde Ingilizce yaymn yapan bir basin kurulusudur.
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planda detaylara bakildiginda gézliiklerinden yansiyan bir yol ve arabanin i¢ goriintiisii

ile kadinin yolda oldugu mesajini biiyiik bir ustalikla anlatiyor.
Sonuc ve Oneriler

Tasarimlardaki anlamu ile bir diislinceyi olabildigince az (minimum) ¢izgi, renk ve
malzeme ile ifade eden minimalizm; sekil ve formlarin saf ve sade bir sekilde
tasarlanmasiyla isimlendirilir. Minimalizm konuyu ifade ederken bagvurdugu
yontemlerden en Onemlileri yalinlik, sadelik ve gereksiz olan pargalarin
kullanilmamasidir. Her donem farkli kosullarda yasandig1 i¢in sanat akimlar1 da bir¢cok
farklt unsuru etkilemistir. Tarith boyunca siiregelen kiiltiirel ve teknolojik yenilikler
bununla birlikte ideal olan1 bulma ve ifade etme gerekliligi yalinlik ve sadelik {islubu ile
sekillenmis bir akima ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir. Bunun neticesinde konuyu daha net bir
sekilde anlatan g¢aligmalarin uzun yillar popiilerligini kaybetmedigi goriilmektedir.
Minimalist illiistrasyonlarin konuyu direkt anlatan tavri ve {islubu toplumsal anlamda
daha net anlasiliyor. Ez az ile en ¢ogu anlatan minimalizm, olusturulan illiistrasyonlardaki
kompozisyonlariyla, renk c¢izgi ve dokusal oOzellikleriyle insanlar tarafindan

benimsenebiliyor. Bir ikona doniisebiliyor. Popiilerligi uzun yillar devam edebiliyor.

Arastirmadaki bulgulara gére minimalist illiistrasyonlarin toplumsal olaylara katk1
sagladig1 {istelik goriiniirliglini ve bilinirligini  arttirdigr  goriilmektedir. Bunun
neticesinde yapilan donem igerisindeki etkisinin ¢ok Otesine giderek yillarca akilda
kalabilen ve ikona doniigebilen ¢aligsmalar olduklar1 da gozlemlenmektedir. Bu siireclerde

minimalizm gorsel anlatiy1 giiclendirecek bir iislup olarak degerlendirilmektedir.

Genis kitlelere seslenen illiistrasyonlar genellikle karmasikliktan uzak, sade ve
anlasir bir form i¢inde olan tasarimlardan olugmustur. Kullanilan gorsel elemanlarin
olduk¢a az oldugu gozlemlenmektedir. Minimalizmin idealist bir ¢aba ile konuyu net
olarak anlasilabilir bir noktaya tasimasi, toplumsal mesaj igeren illiistrasyonlarda

problemi ¢ozebilen bir yol olarak gdriilmiistiir.

Buradan hareketle tasarlanan illiistrasyonlarin etkili bir sekilde uzun yillar boyunca
hafizalarda kalmasi ve siirdiiriilebilir olmasindaki etkenlerden biri de yapilan
illiistrasyonlarin yalinlik ve sadelik agisindan konuyu net bir sekilde ifade etmesiyle

anlatilmaktadir. Gorselin akilda kaliciligr kullanilan malzemelerin az ve 6z bir sekilde
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kullanilmasiyla meydana gelmektedir. Bu durum tasarlanan illiistrasyonun, konusu ile

iliskilendirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Arastirmadaki incelenen illlistrasyonlar bundan sonraki yapilacak ve toplum
tizerinde etki sahibi olacak caligmalara Ornek teskil edecek yapisal oOzellikleri
yansitmaktadr. Illiistrasyonlarda kullanilan renk, tipografi ve portre ¢calismalarin ne denli
Ozelliklere sahip oldugu konusunda verilen bilgiler gelecekte yapilacak illiistrasyon

calismalarina 151k tutabilmektedir.
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Ozet

Iletisim teknolojilerinin yaygin etkileri toplumsal bellegin insasinda medyanin
roliine olan ilgiyi artirmaktadir. Kitle iletisim araclariyla ‘ge¢mis’ yeniden tiretilebilir ve
degistirilebilir bir icerik haline gelmistir. Ayn1 zamanda ‘an’ teknolojiyle kaydedilip
tekrar sahit olunabilecek bir silirece dontigmiistiir. Kolektif bilincin olusmasinda, ortak
tyilerin ingasinda ve toplumsal olaylarin hatirlanma bigimde medyanin yadsinamaz islevi
bulunmaktadir. Bu nedenlerle sosyolojinin temel calisma konularindan biri olan
toplumsal bellek, 1970’11 yillardan itibaren iletisim sosyolojisinin ¢alisma alanina dahil
olmaya baglamistir. Bu c¢alismanin amaci iletisim bilimleri perspektifinden toplumsal
bellegi incelemektir. Toplumsal bellegin insasinda ve gelecek kusaklara aktariminda
medya teknolojilerinin giiglii etkilerini zamansal bir ¢izgide ortaya koyabilmektir.
Kavramsal tartisma yapildiktan sonra sozlii iletisimin, yazili ve basili iletisim araglarinin
toplumsal bellegin insasindaki rolii agiklanmistir. Daha sonra kitle iletisim araglarinin
toplumsal hatirlama ve unutma siireclerine olan etkisi irdelenmistir. Iletisimin ve
medyanin toplumsal bellegin sekillenmesindeki rolii 6rnek vakalar: Holocaust dizisi ve
17 Agustos depreminin medyada anilmas1 vakalari lizerinden elestirel bir perspektiften
ele alinmistir. Ana akim medyanin hem ge¢mis hem de giincel toplumsal vakalarin
animsanmasinda ve kolektif kimligin olusmasinda kritik bir role sahip oldugu
belirlenmistir.
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THE ROLE OF MASS MEDIA IN THE CONSTRUCTION OF SOCIAL
MEMORY

Abstract

The widespread effects of communication technologies have contributed to the
role of the media in the construction of social memory. Thanks to mass media, the ‘past’
has become reproducible and changeable content. At the same time, the ‘moment’ has
evolved into a process that can be recorded with technology and witnessed again. The
role of the media in the formation of collective consciousness, the construction of the
common good and the remembrance of social events is undeniable. For these reasons,
social memory, one of the main study subjects of sociology, has started to be included in
the field of communication since the 1970s. The aim of this study is to examine social
memory from the perspective of communication sciences. To be able to reveal the
powerful effects of media technologies in the construction of social memory and its
transfer to future generations. After the conceptual discussion, it explains the role of oral,
written and printed communication in constructing social memory. Then, it examines the
effect of mass media on social remembering and forgetting processes. The role of the
media in the shaping of social memory is discussed from a critical perspective through
case studies. As a result, the mainstream media has a critical role in remembering both
past and current social events and in the formation of collective identity.

Keywords: Social memory, Collective memory, Mass communication, Media memory,

Communication studies, Maurice Halbwachs.

Giris

Toplumsal bellek, fiziksel olarak dogrudan isaret edilebilecek yegane ve saf bir sey
degildir. Pek cok bilesenin zamana ve mekana yayilarak insa ettigi karmasik bir yapidir.
Manevi ve diislinsel olmasinin yaninda maddi ve materyaldir. Miizeler, festivaller,
sokaklar, binalar, kitaplar ve anitlar maddi boyutunu olusturmaktadir (Tallentire, 2001,
5.202). Ote yandan yasam bi¢imi, inanclar ve milli duygular gibi unsurlar ise manevi
kismin1 olusturmaktadir. Toplumsal bellegin insasinda her iki unsur da ayni derece

onemlidir ve biri olmadan digerinin varlig1 diisiiniilemez.

Gelisen/gelismis iletisim teknolojileri vasitasiyla toplumsal bellegin yerelle ve
mekanla iliskisi yeni bir cerceveye oturmustur. Iletisim teknolojileri ge¢mise dair
bellegimizde canlandirdiklarimizin zaman ve mekandan bagimsiz yeni versiyonlarini -

diziler, filmler, video igerikleri vasitasiyla- tiretebilmektedir (Linke, 2015, s.183). Siirekli
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olarak giiniin kosullarina ve bakis ag¢isina gore ge¢mis olaylarin yeniden tretimi
yapilabilmektedir (Hoskins, 2001, s.335). Dolayisiyla konsept degistik¢e kavramlarin
ifade ettikleri anlamlar da zenginlesmekte ve dontismektedir. Bu nedenle bilgi
toplumunda kapsami genislemeyen ¢ok az toplumsal konunun oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. Toplumsal bellek de 6nce ana akim ve bugiin dijital medyayla birlikte

yeniden tanimlanmakta ve ele alinmaktadir.

Sosyal bilimcilerin ¢aligma alan1 genel olarak toplum ve birey iizerinedir bununla
birlikte sosyal bilimcilerden doga bilimlerinde oldugu gibi daha kesin kurallarin ve
kavramlarin olmasini beklememek gerekir. En 6nemli degiskenlerden olan kiiltiir, dil ve
inanislar sosyal bilimlerdeki ¢esitliligi artiran unsurlardandir. Toplumsal bir olay farkli
kavramlar ve anlamlar yiiklenerek ifade edilebilmektedir. Ayn1 zamanda ayni olaymn
tanimlanmast ve aktarilmasi da degiskenlik gosterebilmektedir. Bu nedenle sosyal
bilimlerin sosyoloji ve iletisim gibi disiplinlerinde kavramsal cesitlilik fazladir. Ayni
konuyu ifade edebilmek icin farkli kavramsallastirmalar yapilabilmektedir. Toplumsal
bellegin tanimlanmasi ve kavramsal ¢er¢evesinin olusturulmasinda da benzer bir sorunsal
dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢aligmada oncelikle iletisim bilimleri perspektifinden toplumsal
bellegin kavramsal tartismasi yapilacak ve ardindan toplumsal bellegin insasinda iletisim

araglarinin rolii ele alinacaktir.
1. Toplumsal Bellek Kavramsallastirmasina Bakis

Felsefenin dogusundan itibaren lizerine diisiiniilen bellek kavraminin bilimsel bir
bakis acisiyla ele alinig1 ve sosyal bilimlerin meselesi haline doniistiirtilmesi, ancak 20.
ylizyilin basinda gerceklesebilmistir. Bellek caligsmalar kisisel bellekten baslayarak,
toplumsal bellege dogru genisleyen ¢ok disiplinli bir alandir. Sosyal bilimciler bellegi
norolojik ve fizyolojik olarak degil, toplumsal bir olgu olarak ele almaktadir. Bu
baglamda toplumsal bellek iizerine yazilan literatiir incelendiginde 6zellikle sosyoloji,
mimarlik, psikoloji, sosyal antropoloji, tarih ve son yirmi yilda belirgin bir sekilde

iletisim bilimlerinin arastirmalar yiirlittiigli anlasgilmaktadir.

Toplumsal bellek ile alakali giincel teorik yaklasimlar dogrudan medya ve iletisim
aragtirmacilari tarafindan gelistirilmektedir (Garde-Hansen, 2011, s.28). Boylece medya,
bellek arastirmalarinin odagi haline gelmistir (Arnold-De Simine, 2013, 5.30). Toplumsal

bellegin iletisim bilimlerine arastirma konusu edilmesi, medyanin sadece bugiinii degil,
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gecmis ve gelecegi de insa etme kapasitesinden gelmektedir. Telefon, telgraf, fotograf,
radyo, televizyon, sinema ve internetin modern toplumlar iizerindeki gii¢lii etkisi ve bu
etkilerin ortaya ¢ikarilma gabasi s6z konusu olmustur (Poe, 2015, 5.229). Dolayisiyla bu
arastirma alanindaki konu ve bakis agis1 g¢esitlenmektedir. Aynt zamanda kavramin

anlami ve ifade bi¢imi de degismektedir.

Toplumsal bellek kavrami literatiirde bir¢ok farkli sekilde anilmaktadir bunlar;
sosyal bellek (Fentress ve Wickhams, 1992), kolektif bellek (Barnier and Sutton, 2008;
Halbwachs, 2019), kiiltiirel bellek (Assmann, 2018) ve kamu bellegi (Casey, 2004) gibi
farkli kavramsallastirmalar ile karsilasilmistir. Baz1 calismalarda kavramlar bir arada
veya birbirinin yerine doniisiimlii olarak kullanilmistir (Schudson, 2014, s.85). Ancak
belirgin bicimde ayn1 kapsami karsilayacak bi¢gimde es anlamli kullanimlara ragmen, bazi
calismalarda ise kavramlar arasina ince niianslar konulmus ve farkli tanimlamalar
yapilmistir. Ayn1 zamanda Tiirk¢e yazinda bellek ve hafiza kavramlarinin da ayni anlama
gelecek bigimde ve birbirinin yerine kullanildig1 anlasilmaktadir. Ayni ¢alisma iginde bile
bellek ve hafiza kavramlari birbirlerinin yerine ve birbirlerini ikame edebilecek sekilde

kullanilmaktadir.

Ote yandan toplumsal bellegin dijital teknolojilerin kullanimina bagl olarak yeni
tanimlamalara tabi tutuldugu goriilmektedir. Yeni bellek (Hoskins, 2001), sosyal medya
bellegi (Birkner ve Donk, 2018), yeni medya bellegi (Neiger, Meyers ve Zandberg,
2011), medya bellegi (Burkey, 2019; Kaun ve Stiernstedt, 2016), medyatik bellek (Dekel,
2011) ve dijital bellek (Hoskins, 2018) gibi farkli kavramsallagtirmalar mevcuttur.
Belirlenen bu farkli kullanimlar disinda daha detayl1 bir incelemeyle sayinin artmasi da

olasidir.
2. Toplumsal Bellegin Kavramsal Cercevesinin Insasi

Toplumsal bellek kavramini ilk defa kullananin Avusturyali sair ve yazar Hugo von
Hofmannsthal oldugu diistiniilmektedir (Schieder, 1978, s.2). Ancak Hofmannsthal’in
kullanimi, bellegin bugiinkii anlamini karsilamaktan uzak bulunarak, akademik anlamda
bir referans olarak kabul edilmemektedir. Sosyal bilimlerde kavramlarin ilk kullanimryla
zaman icerisinde ifade ettikleri anlamin degisip donlismesi siklikla karsilasilan bir

durumdur.
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Bununla birlikte akademik diizeyde bellek {izerine ilk ¢aligmalar1 yapan Sigmund
Freud’tur. Ancak Freud bellegi kisisel boyutta incelemis ve riiya, hatirlama, unutma ve
o6grenme faaliyetlerindeki roliinii irdelemistir. Bellegin biling halinde ve bilin¢ disindaki
kapasitesini ve islevini ¢oziimlemeye calismistir. Freud (2010, s.44-77), uyanikken
yasadigimiz olaylarin bellekte yer edindiginden ve uyku halindeyken agiga ¢iktigindan
bahsetmektedir. Riiyada goriilenleri belle§in yeniden iiretme ve hatirlama isleviyle
aciklamaktadir. Benzer sekilde Henri Bergson da (2005, s.77-88), bellegi algilamanin
gerceklesmesini saglayan ve zihindeki imgelerin/goriintiilerin depolandigi bir alan olarak
kabul etmistir. Freud’un ve Bergson’un bakis acilar1 bellegi bireyle sinirh tuttuklari ve
toplumsal etkileri kapsamadigi i¢in psikoloji alaninda oncli ¢alismalar olarak kabul

edilmektedir.

Toplumsal bellek kavramini sosyal bilimler literatiiriine kazandiranin sosyolog
Maurice Halbwachs oldugu genel bir kabuldiir (Olick ve Robbins, 1998, s.106).
Halbwachs (2019), Hafizanin Toplumsal Cer¢eveleri (On Collective Memory) isimli dncii
kitabinda, insanlarin edindikleri tlim hatiralar, diller, kimlikler ve her tiirlii bilginin bellegi
olusturdugunu ve bu bellegin de i¢inde yasanilan toplumdan ayri diisliniilemeyecegini
belirtmektedir. Diger bir ifade ile bireysel bellegi de toplum insa etmekte ve kisisel
diisiinceler bile aslinda topluma ait derin izler tasimaktadir. Halbwachs’a gore yalitilmig
saf bir kigisel bellek olanaksizdir. Sosyal bir varlik olan birey yetistigi kiiltiirden bagimsiz
degerlendirilemeyecek bir varliktir. Kendi yasam bi¢imini segerken ve karar alirken
bireysel tercihlerde bulunsa da bu tercihleri sekillendiren unsurlardan birisi de toplumdur.
Bu nedenlerle Halbwachs’in bellek ile ilgili goriisleri ¢1g1r agic1 goriilmiis ve alanin temel
bakis agisin1 olusturmustur. Dolayisiyla Maurice Halbwachs toplumsal bellek ¢alisma

alanini sistematiklestirmistir.

Halbwachs (2018), Kolektif Hafiza (The Collective Memory) isimli bir bagka
kitabinda ise toplumsal ve bireysel bellegin teorik cergevesini ¢izmektedir. Bu ayrima
gore bireysel bellek belli bir zamanda yaptigimiz isler ve hissettigimiz diisiincelerin
hatirlanmasi ile sinirlidir. Ancak toplumsal bellekte birebir kendimizin yagamadigi, ulusal
gecmiste yasanan yikimlar ve zaferler gibi tarihsel olaylar ve ge¢miste bir {ilkeyi, sehri,
meslek grubunu ilgilendiren ve bireylerin gazetelerden, giinliik konusmalardan ve
kitaplardan duyup okudugu birikimler de yer almaktadir. Dolayisiyla bireysel bellek
yalnizca bir kisinin 6zelinde sakliyken, toplumsal bellek ¢ok biiyiik sayida gruplarin ortak
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yasanmislik ve hissiyatlarinin biitiinlinden olusmaktadir. Savaglar, dogal felaketler ve
gocler toplumlarin belleginde yer edinen olgulardir. Ornegin Tiirkiye son yiizyil
icerisinde bir¢ok kez Rum ve Ermeni gibi farkli etnik gruplarin go¢ etmesine sahit olmus
ve yakin cografyalardan go¢ almistir. Son olarak Suriye ve Afganistan’dan gelen biiyiik
capl goglerle miilteci bellegi sekillenmistir. Ancak miiltecilerle ilgili toplumsal bellek
degisken olup yalitilmis bir siiregten ibaret degildir. Giincel dinamiklerle siirekli
sekillenmektedir. Dolayisiyla miiltecilere bakis konusunda kisisel bellekte diisiince ve
algilar daha 6zel ve kisisel deger yargilarina gore degiskendir, ancak toplumsal bellekte

daha genel ve ortak hissiyat1 yansitan bir tutum s6z konusudur.

Bartoletti (2011, s.85), bireysel bellegin kendilik algisi ile ilgili oldugunu diger bir
ifade ile otobiyografik bellek oldugunu, ancak toplumsal bellegin topluluklarin 6nem
atfettikleri olaylar1 dil ve ritiiellerle bugiin ve gelecege tasiyarak biz ve onlar ayrimin
inga ettigini ifade etmektedir. Fentress ve Wickhams’a gore (1992, s.47-48) toplumsal
bellek aktarim oldugu siirece toplumsal kalabilecegi i¢in ifade edilebilir olmak
zorundadir. Bu aktarimin kolay gerceklesmesi i¢cin mesajlar daha geleneksel ve daha
basittir. Kisisel bellek ise ¢cok sayida kisisel deneyim icerdigi i¢in daha karmasik ve daha
az genellestirilebilirdir. Paul Connerton (2009) ise kisisel bellegin bireyin kendisine ait
anilar ile ilgiliyken, toplumsal bellegin ise topluluklarin yasam sekilleri, davranis

bicimleri, inang¢lar1 ve diisiince kaliplariyla alakali olduguna dair bir ¢erceve ¢izmektedir.

Toplumsal bellek ilizerine alanda en temel eserlerden birini ortaya koyan diger bir
isim Pierre Nora’dir. Nora’nin Fransiz ulusunun kimligi ve bellegi lizerine ii¢ ciltlik
kapsamli ¢alismas1 Les Lieux de Mémoire, 2006 yilinda Hafiza Mekanlar: ismiyle
Tiirkceye cevrilmistir. Nora’ya gore toplumsal bellek tarihten ¢ok farkli hatta zit bir
kavramdir. Toplumsal bellek simdiki zamanda yasayan ve devamli gelisen bir siirectir.
Tarihse artik sonlanmis, eksik ve sorunlu bir tasavvurudur. Bellek kaynagini kaynastirdigi
bir gruptan almakta ve o grubun somut ve soyut kiiltiirel mirasina kok salmaktadir.
Toplumsal bellek gii¢clii duygulardan beslenmekte, i¢ ice gecmis katmanlardan olugmakta
ve bu nedenle ¢oziimlenmesi zor olan karmagik bir yapidir (Nora, 2006, s.19). Nora,
toplumsal bellekten bir grubu, toplulugu veya ulusu bir araya getiren ve aidiyet duygusu
yaratan birlestirici unsur olarak bahsetmektedir. Bu unsur; ulusun miizelerinden
kitaplarina, sarkilarindan meydanlarina, bilim insanlarindan iiniversitelerine, dilinden

yazarlarina kadar genis bir yelpazede her sey olabilmektedir.
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Bu dogrultuda Maurice Halbwachs ve Pierre Nora’nin toplumsal bellek igin
cizdikleri ¢ergevenin birbirine yakin oldugu soylenebilir. Her iki diisiiniir de toplumlarin
ve alt toplumsal gruplarin kendine ait bellegi oldugunu ve bu toplumsal yapilar arttikca
cesitliliginde artacagini ifade etmede birlesmektedir. Ayn1 zamanda toplumsal bellek ile
tarihi ayirt etme bigimleri de benzerdir. Halbwachs’a gore de tarih artik organik bir
deneyimsel iliskiye sahip olmadigimiz i¢in gegmise ait Olii bir bellektir (Olick ve
Robbins, 1998, s.110).

Toplumsal bellek her sosyal grubun ge¢misinden beslenerek kendisini inga etme ve
0z imajin1 olusturma siireci olarak da tanimlanmaktadir (Bosch, 2016, s.3). Toplumsal
bellek, gegmisten beslenir ancak ge¢misi oldugu gibi yansitmamaktadir. Zamana bagl
olarak siirekli degisim gostermekte oldugu i¢in gilinlimiizden gelecege dogru siirekli
farklilasmaktadir (Hoskins, 2001, s.335). Toplumsal bellegi sekillendiren ve doniistiiren
en 6nemli unsurlardan biri kitle iletisim aygitlaridir. Televizyon, sinema ve dijital medya
temel iletisim kurma ve bilgi edinme araclarindandir. Etkilesimin artmasi ve bilgi
dolastminin  kiiresel boyutlara ulagsmasiyla toplumsal bellekler olduk¢a hizli

doniismektedir.

Halbwachs 1925 yilinda bellegin toplum tarafindan g¢ergevelendigini sdylerken
(Orhan, 2015, s.14), o donemde heniiz gorsel ve isitsel medya mevcut degildi. Ancak
bugiin 6zellikle televizyon ve sinema dijital medyayla birlikte ¢erceveleme siirecinin
onemli aktorleridir. Medya insan beyninin hatirlama ve kurgulama yetenegindeki limitleri
ortadan kaldirarak, bu yetenegin sinirsiz bir kapasiteye ulasmasini saglamistir (Hoskins,
2009, s.11). Televizyonculugun getirdigi yayincilik ¢agi, internetin getirdigi baglanti
cagiyla birleserek hem kisisel hem de toplumsal bellegi dogrudan etkileyen unsurlar
halini almigtir. Medya 06zellikle anlik bellegi (short-term digital memory) olusturmada

beseri alana s1zmay1 iyi basarmaktadir (Basaran-Ince, 2010).

Literatiiriin elestirel tartismasindan edinilen bilgilerden hareketle; tek tek kisisel
belleklerin bir araya gelerek, uzun zamanlar igerisinde toplumsal bellegi insa ettiginden
soz edilebilir. Toplumsal bellegin insa edilme siireci ve 6zellikleri olduk¢a karmasik
yapidadir. Toplumsal gruplarda, topluluklarda manevi ve diislinsel anlamda saklidir.

Diisiinme, yasama ve inanma bigimlerinde kendini gostermektedir. Toplumsal bellek
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kolektif bir ¢aba ile insa edilmekte ve yine kolektif bir ¢aba ile aktarimi saglanmaktadir.

Tek parca ve yegane degildir, tam aksine ¢esitli, ¢ok unsurlu ve ¢cok katmanlidir.
3. Sézlii Kiiltiirde Toplumsal Bellegin insasi

Her yeni icat edilen iletisim araci toplum {iizerinde devrimsel bir doniigiim
olusturmaktadir. Iletisim araglarinin toplumsal diizende koklii degisimler yaratmasi,
insanin bilgiyi edinme ve saklama kapasitesini degistirmesinden ileri gelmektedir. Szl
toplumlarda bilginin aktarimi smirli olup insanin kendi bellegi en O6nemli kiiltiir
tagtyicidir. Sadece sozlii iletisimin var oldugu toplumlarda merak ettigi bir sorunun
yanitini arayan bir birey nasil arastirma yapabilir? Bireyin agip okuyabilecegi kitap gibi
yazili kaynaklar1 bulunmamakta ve kendisinden 6nce ayni soruyu soran birinin daha olup
olmadigini bilmesi de ¢ok miimkiin gériinmemektedir. S6z konusu soruya yanit arayan
birey toplumun ezberden okunan efsanelerini, hikayelerini dinleyerek ve diger bireylerle
konusarak bilgi sahibi olabilecektir (Ong, 2014, s.49). Dolayisiyla bilgiyi saklayan ve
gelecege aktaran en 6nemli arag, bireylerin kendi fiziksel bellekleridir. S6zlii toplumlar,
yarinlarini inga etmekten daha ¢ok bugiinii diistinmek zorunda olduklar1 i¢in kisilerarasi

iletisim ve davranis kaliplari, en 6nemli toplumsal bellek aktaricisidir.

SozIlu toplumlar iizerinde calisan antropolog Alan Barnard (2016, s.97-98),
insanlarin farkli cografyalara yayilmasini nesilden nesile aktarilan bilgi birikimine
dayandirmaktadir. Dil yetenegi sayesinde toplumlar kiiltlirel birikimlerini artirmis ve
daha yogun etkilesime gegmistir. Etkilesim, bilginin iiretimi ve ¢esitliligini artirmis
olmalidir. Her yeni gelen nesil, kendisinden once ulasilmis bilgileri edinmekte,
ogrenmekte ve bu bilgiyi ¢ogaltan bir unsur olmaktadir. Toplumsal bellek insasinin bir
stire¢ oldugu kabul edilirse, dil bu siirecin temel yapi taslarindan biridir. So6zlii iletigim
sadece gecmis toplumlarda degil, 21. yiizy1l modern toplumsal yapisinda da toplumsal

bellegin aktaricis1 olmaya devam etmektedir.

Karmagik bir konusma dili yaratabilen tek canli insandir (Leakey, 2006, s.129).
Toplumsal bellegin bu karmasik dil varligmin sonucu oldugu ¢ikarimini yapmak yanlis
olmayacaktir. Dil ve bellek ayrilmaz bir iligkiye sahiptir. Bilginin aktarilmasi toplumsal

bellek i¢in 6n kosulken, dil bu kosulu yerine getiren en eski iletisim aracidir.

Toplumsal bellegin ingasini miimkiin kilan en 6nemli arag iletisimdir (Edy, 1999,

S.72). Hayvanlar sahip olduklar1 bilgileri gelecek nesillere aktarmak i¢in genetik kodlara
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ihtiya¢ duymaktadir. Hayvanlarin tecriibe ve bilgi birikimlerini sonraki nesillere
aktarirken, arkalarinda s6zlii veya yazili eser birakmalar1 s6z konusu degildir. Ancak
insan topluluklar1 binlerce yillik beceri, inan¢ ve yasam sekillerini aktarmada iletisim

yeteneginden faydalanmaktadir (Assmann ve Czaplicka, 1995, s.126).

Insanim anlatma ihtiyacini irdeleyen Ismail Gezgin, dili olmayan higbir toplumun
olmadigin1 belirtmektedir. Dolayisiyla kiiltiirii ve kimligi olmayan bir toplumun
olamayacagma da dikkat ¢ekmektedir. Yaziy1 kullanmayan toplumlar dil araciligiyla
gruplart ortak duygularda birlestiren mitler ve hikayeler kurgulamaktadir. Boylece dili
icat eden insan, bu iletisim araci sayesinde kolektif kimligi insa etmeyi basarmistir.
Gezgin’e gore yazisiz toplumlar i¢in dil, toplumsal bellegi kuran ve siirdiiriilmesini
saglayan en temel aracgtir. Dil kolektif kimligin bir parcasidir ve siirekliligi saglamaktadir.
Sarkilar, ninniler, kurgulanmis hikayeler ve dilden dile aktarilan sylenceler kiiltiiriin ve
yagsam bi¢iminin diger bir ifadeyle kolektif bellegin izini tagimaktadir (Gezgin, 2020,
5.30-70).

Gezgin’in gorlislerine ornek verilebilecek en 6nemli sozlii toplumsal bellek
aktaricisi Homeros’un Ilyada ve Odysseia eserleridir. Yiizyillar boyunca dilden dile
aktarilmis bu eserler donemin yasam bi¢imi, inang sistemi, ekonomik yapisi, toplumsal
sorunlari, kadinin statiisli ve siyasi atmosferi ile ilgili 6nemli bilgileri bugiine tagimistir.
Ozel giinlerde, dini torenlerde, senliklerde ve kutlamalarda anlatilan ilyada ve Odysseia
sadece Yunan toplumunun degil, Bati medeniyetinin kiiltiirel bellegini insa edebilecek
kadar 6nemli bir deger olarak kabul edilmektedir (Erhat ve Kadir, 2018). Kurgulandig1
ve soylendigi yillardan ¢ok daha sonra yaziya gecirilen otuz bin dizeli bu eserler insan
belleginin hatirlama konusunda ne kadar gii¢lii olduguna da isaret etmektedir. Kiiltiiriin
bir parcasi olan bu uzun anlatilar sadece Homeros un ¢abasiyla degil, yilizyillar boyunca
siiregelen ortak hatirlama ve yeniden kurgulama g¢abasinin sonucu olarak yasatilmistir.
Bu uzun dizelerin nesiller boyu ezberden okunmasi, s6zlii toplum insaninda bellegin ne

kadar pratik ve aktif kullanildiginin gdstergesidir.

Diinyanin artan bir sekilde karmasiklasmasi, yogun kiiltiirlerarasi etkilesim ve
ticaret aglarinin kurulmasiyla sozlii iletisim tek basina yetersiz kalmaya baslamistir.
Onemli olaylar1 hatirlamak igin bir kisinin ve/veya grubun ortak bellegi de yetersiz kalmus

olmalidir. Bu nedenle insan beyni disinda dis kaynaga ihtiya¢ duyulmustur. Bdylece
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bilgiyi depolamak ve ihtiya¢ aninda geri ¢agirmak i¢in “medya” icat edilmistir (Crowley
ve Heyer, 2016, s.2). Bilginin kaydedildigi kil tablet, parsomen, deri veya tas siitunlar

eski donemlerin medyast olmustur.
4. Yazih ve Basili Kiiltiirde Toplumsal Bellegin insasi

Toplumlarin biiyiimesini agiklarken iletisim araglarini yasamsal bir konuma koyan
Harold Innis’e (2006) gore yazinin bulunmasiyla birlikte yasanmisliklar ve gec¢mis,
gelecege kalici olarak taginma olanagi bulmustur. O halde insanin kendi sinirh belleginde
tutmaya ¢alistig1 bilgilerin tasa, kile, papirlise, parsdmene, kagida, sinemaya, televizyona
ve bugiin dijitale aktarilmasi, fiziksel bellege olan ihtiyacin zamanla azaldigini ortaya
koymaktadir. Chaytor (1945, s.116) da insanlarin her bilgiyi hafizalarinda tasima
yiikiindiin kurtuldugunu belirtmektedir. Kitaplardan kolayca ulasilabilecek tonlarca
bilgiyi ezberleme veya hafizada tutma zorunlulugu ortadan kalkmistir. Ancak Chaytor’a
gore seri baski sistemi yani matbaanin icadi insan bellegine hasar vermistir. Chaytor,
bellegin hasar goérmesi (impaired) ifadesiyle; hatirlama ve ezberleme yetkinliginin
azalmasini kastetmektedir. Insan bellegi yasadig1, duydugu ve gordiigii olaylari kisa veya
uzun vadeli olarak hatirlama kapasitesine dogal olarak sahiptir. Ancak basilt medyanin
ortaya ¢ikmastyla bilgiye erisim hizli, kolay ve ucuz oldugu i¢in eskisi gibi bir¢ok bilgiyi
ezberlemek zorunlu degildir. Yates (1966) de baski teknolojisinden once insanlarin
bellegini egitmesi ve giiclendirmesinin kritik derece 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir.
Tiirkcedeki s6z ugar yazi kalir atasozii de bu durumu oOzetleyebilecektir. So6ziin

geciciligine karsin yazinin kaliciligi insan belleginin yiikiinii hafifletmistir.

Aracin (medium) 6nemine vurgu yapan McLuhan (2017) so6zli kiiltiir bireylerinin
ezber yetenekleri yliksek oldugu icin hatirlama kapasitelerinin ¢ok gelistigine, ancak
yaziyla birlikte bellegin zedelendigine deginmektedir. McLuhan’in vurgulamak istedigi,
insanoglunun giderek artan bir sekilde harici bellege daha ¢ok ihtiya¢ duydugu gercegidir.
Ornegin, diinyanin yakin tarihinde gerceklesmis Amerika’daki 11 Eyliil saldirisi,
olimpiyat oyunlar1 veya Arap Bahar1 hakkinda bilgi almak ve goriintiileri izlemek
isteyenler dergi, gazete, haber ve video sitelerinde arama yapacaktir. Hatta olaylar1 bizzat
yasayan birincil kaynaklar bile kendi kisisel belleklerinin zamana kars1 gelememesinden

otiirti, bilgilerini tazelemek i¢in harici kaynaklara ihtiyac¢ duyabilecektir.
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Yunan filozofu Sokrates, yaziya karsiydi ve sozlii iletisimin giliciine inanmaktaydi.
Diisiincelerini ve argiimanlarin1 yaziya aktarmaktan kaginmistir. Sokrates yaziy1 sorunlu
bir aktarim yontemi olarak gormiistiir. Bunun en O6nemli nedeni insan bellegini
zayiflatacagini diistinmesiydi. Walter Ong da Sokrates’in yazinin ortaya ¢ikiginin bellegin
gliciinii azaltacagi konusundaki goriis ve endiselerini, 20. ylizyil sonunda bilgisayar
teknolojileri ortaya ciktiginda dile getirilen endiselere benzetmektedir (Peters, 2000,
s.37). Her yeni gelisen iletisim aracina temkinli yaklasildigi ve kimi gevrelerce
kabullenilmesinin zaman aldig1 bilinmektedir. Yazili metinlerin ortaya ¢ikmasindan,
gazetelere, televizyonlara ve son olarak internet teknolojisine yonelik kisilerarasit ve
toplumlar arasi iletisime zarar verebilecegi yoniinde goriisler olmustur. Ancak bugiin
bilgi toplumunun insasinda bu teknolojilerin varligi kritik derecede onemlidir. 21.
ylizyilda toplumsal bellegin yerel ve ulusaldan kiiresele evrilmesinde kitle iletisim

teknolojileri tartisilmaz bir role sahiptir.

McLuhan (2017, s.130-131) yazili iletisimde el yazisiyla matbaa arasinda ¢ok
keskin bir ayrim yaparak, el yazisi kiiltiirii insaniyla matbaa kiiltliri insan1 arasindaki
farkin okuryazar ve okuryazar olmayan arasindaki fark kadar biiylik oldugunu ifade
etmektedir. Bu durum matbaayla birlikte bilginin serbest dolasimi, erisebilirligi ve
cesitliginin dnemli Ol¢lide artmis olmasiyla agiklanabilir. Ayn1 zamanda yazi Oncesi
toplumlarinda kolektif hatirlama siirecinde ve toplumsal kimligin ingasinda “s6z” yazidan

¢ok daha giiclii ve baskindir.

Iletisim, toplumsal bellegin insasinda ve devamliliginda kritik bir role sahiptir.
Bellegi psikolojik (bireysel) bir unsur olmaktan ¢ikarip sosyolojik (toplumsal) bir olgu
yapan sey iletisimdir (Edy, 1999, s.72). Bu anlamda sozli kiiltiir yazinin bulunmasiyla
yazil kiiltiir ise matbaa diger bir adiyla baski tekniginin icadiyla degisime ugramistir.
Matbaanin yazili kaynaklar1 seri liretime doniistiirmesi 6nce Avrupa, ardindan ise

diinyada bilginin iiretimini ve dolasimini énemli 6l¢lide artirmistir.

Pierre Nora’ya gore (2006, s.26) bellegin yazil1 ve basili kaynaklarla aktarimi kisa
zamanda olaganiistii bir sekilde artmis, ¢ogalmig daha o6zerk hale gelmis ve
demokratiklesmistir. Kitle iletisim araglarmin yeterince gelisip yayginlagsmadigi
donemlerde devletler, dini drgiitler ve varlikl aileler arsiv gibi kayitlara sahipti. Bugiin

ise siradan insanlar bile her seyi kayit altina alabilmektedir. Nora, bellegin
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demokratiklesmesi sOylemiyle toplumsal olaylara dair kayitlarin artik sadece devlet gibi
tekellerin elinde olmamasini kastetmektedir. Ustelik bu tiir arsivler eskiden c¢ok kisith
sayida kisiye agikt1 ve erisime ya hig izin verilmemekteydi ya da izin almak zordu. Ancak
artik bu tiir arsivlerin pek ¢ogu kamuya agilmakla beraber, dijital kopyalarina erisim de
miimkiin olabilmektedir. Telefon, kamera, fotograf makineleri, ses kayit cihazlar1 ve de
kolayca basilip ¢ogaltilabilen kitap/dergi gibi araglar sayesinde bilgi aktaricilari
cogalirken, erisim olanaklar1 da gelismektedir. Tiim bu gelismeler toplumsal bellekle

iletisim araglar1 arasindaki siki iliskiye ornektir.

Bugiin medya denildiginde biiyiik oranda 20. ylizy1lin ikinci yarisindan sonra ortaya
cikan teknolojiler kastedilmektedir. Ancak her yeni gelen teknoloji bir Oncekini
baskilamaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin baslangici matbaanin bulunmasiyla
baslatilmakta ve devam eden iki yiiz y1l i¢inde telefon, televizyon ve en son internetin
icadiyla devam ettigi kabul edilmektedir. Bu siiregte bilginin transferi ve Kkiiltiiriin
yaratilmasinda iletisim araglari 6ne ¢ikmustir (Schleser, 2012, s.378-379). 19. yiizyilin
sonlarinda gramofon ve sinema yazili medyanin hegemonyasini kirmaya baslamigtir. 21.
ylizyilda bilgisayar teknolojilerinin gelismesiyle gorsele ve goze dayali medyanin 6nemi
artmustir (Michon and E1 Antably, 2013, s.18). Ancak bilgisayar teknolojileri her ne kadar
gorselligi 6n plana ¢ikarsa da internet platformlarinda yazi (metin), ses dosyalari (miizik,

podcast vb.), fotograf ve videolar es degerde 6nemlidir (Tani, 2019, s.3).
5. Medyanin Sahitliginde insa Edilen Toplumsal Bellek

Medya, bellek aragtirmalarinin odagi haline gelmistir (Arnold-De Simine, 2013,
s.30). Toplumsal bellek literatiiriinde, gorsel ve isitsel medyanin saha arastirmalarinda
Oonemli bir yer tuttugu anlagilmaktadir. Bunun nedeni ise telefon, telgraf, fotograf, radyo,
televizyon, sinema ve internetin modern toplumlar iizerindeki gii¢lii etkisi ve bu etkilerin
ortaya ¢ikarilma cabasidir (Poe, 2015, 5.229) Gorsel ve isitsel medyanin s6zli ve yazil
iletisim araglarina kiyasla daha hizli ve yaygin etkileri, toplumsal bellegin insasinda
medyanin etkisine olan ilgiyi artirmaktadir. Medyanin yayginlagsmasiyla “ge¢mis” bir
anda sinemada, televizyonda ve radyodaki izleyicileri cezbedecek bir igerik haline
gelmistir. Dolayistyla bu igerik tiiketiminin toplumsal olaylar1 hatirlamada veya

unutmadaki rolii aragtirmaya deger goriilmektedir.
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Walter Lippman, Public Opinion (Kamuoyu) kitabinda (1998, s.3) medyanin
toplumun bakis agisini sekillendiren en gii¢lii araglardan biri oldugunu yasanmig dramatik
bir 6rnek olay iizerinden tartismaktadir. Buna gére; 1914 yilinda Alman, Ingiliz ve
Fransizlarin bir arada yasadig1 uzak bir adadaki insanlar altmis giinde bir gelen gazete
sayesinde dis diinyadan haber alabilmektedir. Adadaki insanlar son gelen gazetedeki
cinayet haberini tartisirken ve haberin sonucunu merak ederken, bir sonraki gazetede II.
Diinya Savasi’nin ¢oktan basladigini ve aslinda adada bir arada yasayan milletlerin
birbirine diisman oldugunu 6grenmistir. Bu gazete dis diinyada oldugu gibi adadaki
insanlarin yasamani da etkilemistir. Lippman hikayeyi burada keserek sonrasi hakkinda
bilgi aktarmamaktadir. Ancak bu hikaye toplumsal bellek ve medya iliskisine dair dnemli
ipuclart sunmaktadir. Eger adaya gazete gelmeye devam etmeseydi insanlarin birbirlerine
bakis acist degisir miydi? Gazete haberleri adadaki kamuoyunun bakis agisini ve
hayatlarini nasil degistirdi? Adadaki insanlar altmis giindiir cinayeti tartisirken, bu haber
dis diinyadaki insanlar i¢in ¢oktan giincelligini yitirmis ve eskimistir. Bu haberi
hatirlayacak insanlar kalmamus bile olabilir. Dolayisiyla altmis giin sonra gelen gazetede
adadaki insanlarin beklentilerinin aksine cinayetle ilgili herhangi bir haber yer
almamaktadir. Yeni gelen gazeteyle beraber kamuoyunun o andan sonra konusacagi,
tartisacagl ve diislinmesi gereken yeni bir giindem belirlenmistir. II. Diinya Savasi
yillarinda toplumsal bellegin aktaricis1 ve kurgucusu olarak gazeteler lizerinde ¢ok sayida

arastirma yapilmasi da bu nedendendir.

Medya-toplumsal bellek iliskisi ve medyanin toplumsal olaylarin nasil hatirlanmasi
gerektigine dair islevi, medya sahitligi (media witnessing) kavram ile agiklanmaktadir
(Garde-Hansen, 2011). Medya sahitligi, ulusal veya kiiresel boyutta ger¢eklesen olaylari
kitle iletisim araclarindan canli/ger¢ek zamanl takip ederek zamandan, mekandan ve
hatta konudan bagimsiz olanlarin bile olayin pargasi haline gelmesi olarak ifade edilebilir.
Livingston’un 1997 yilinda ortaya attigt CNN Etkisi (CNN Effect) kavrami da medya
sahitliginde insa edilen toplumsal bellege agiklama getirme ¢abasidir. Buna goére 1990’11
yillarda lilkeler arasinda yasanan savaslar, catismalar veya felaketler CNN ekranlarindan
diinyaya canli yayinlanarak adeta sivil diinyanin gozleri 6niine serilmistir (Livingstone,
1997). Benzer sekilde Baudrillard (1991) da kiiresel medya holdinglerinin toplumsal
bellegi es zamanli olarak insa etmesine, Korfez Savasi sirasinda CNN International

yayinlarin1 6rnek gostermektedir. Baudrillard‘a gore kiiresel toplum Korfez savasini
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CNN’in anlattiklarina gore 6grenmis ve Oyle hatirlayacaktir. Bu 6rnegi daha ileriye
gotiirmek gerekirse, 2022 yilinda Rusya ve Ukrayna arasinda yasanan savas sadece

sahada degil, hem ana akim medya hem de dijital medyada yasanmaya devam etmektedir.

Toplumsal bellegin insasina modern bakis, bu insanin aktif bir siire¢ oldugu ve
hatirlamanin bir nevi yeniden insa oldugu yoniindedir (Ferron ve Massa, 2014, s.23).
Hoskins’e (2001) gore gegmis, medya tarafindan yeniden ve yeniden yazilmaktadir.
Hatirladigimiz1 sandigimiz gegmis, bir ticari {irline benzer sekilde iiretilerek topluma
sunulmakta ve dolayistyla medyatik bir nesne olmaktadir. Toplumsal bellek artik eskisi
gibi dogal yollardan degil, elektronik medyanin kurguladigi, senaryolastirdigi ve sundugu
sekilde insa edilmektedir. Hoskins’i destekleyecek bir 6rnek vermek gerekirse; 1978
yilinda Amerikan televizyonu NBC’de Yahudi Soykirimi (Holocaust) isimli dort
boliimliik mini bir dizi yaymnlanmistir. Dizi, ikinci Diinya Savasi sirasinda gergeklesen
Yahudi soykirirmint konu edinmektedir. Yahudi soykirinminin ilk defa medyada
sahnelendigi bu dizi Amerika, Almanya, ingiltere, Fransa ve Danimarka gibi Bati
ilkelerinde yayinlandigi gilinden itibaren milyonlarca izleyiciye ulasarak o gilinlin
toplumunda infial yaratmigtir (Shandler, 1999; McGuinness, 2019). Bati toplumu ilk defa
bir televizyon dizisi araciligiyla soykirimin boyutlarina sahit olma ve yilizlesme imkani
bulmustur. Ge¢mis yitip giden bir gerceklik olmaktan ¢ikarak, bir anda insanlarin

evlerine/salonlarina girmistir.

Yahudi soykirmminin 1978 yilinda bir diziyle baslayan medya seriiveni bugiin
Holocaust Industry (Hoskins, 2001) olarak adlandirilan biiyiik bir sektdre doniismiistiir.
Huyssen’a (2003, s.12) gore 1980°li yillarda toplumsal bellek ¢alismalarinin baslamasini
tetikleyen en oOnemli sebeplerden biri Holocaust isimli bu televizyon dizisiydi.
Baudrillard (2018, s.77-78), Holocaust adl1 dizinin gercekligi simule ederek yepyeni bir
gerceklik insa ettigini ve toplumun belleginde yasanmis olan degil, medyatize edilmis
olanin yer aldigin1 vurgulamaktadir. Baudrillard’in kuramina gére Holocaust dizisi bir
simiilakr, diger bir ifade ile gercegin yerini alan yapay bir iiretimdir. Bu dogrultuda
Baudrillard’in medya-toplumsal bellek iligkisine elestirel ve karamsar yaklastigi
soylenebilir. Ozellikle televizyon gibi soguk bir iletisim aracinin toplumsal bellegi insa
eden degil, yok edip olumsuz sekilde doniistiren bir ara¢ (medium) oldugunu

savunmaktadir.
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Yukaridaki 6rnek vaka diisiiniildiigiinde; sorulmasi gereken onemli bir soru ile
karsilagilmaktadir: Bir televizyon dizisi soykirim gibi oldukc¢a hassas bir konuda
gercekten diinyanin bakis acisini sekillendirebilir miydi? Yahudi soykirimi hakkinda ¢ok
sayida televizyon dizisi, sinema filmi, belgesel, radyo ve televizyon programi
hazirlanmistir. Schindler’s List, Life is Beautiful, Pianist ve Memories of Anne Frank
gibi sinema filmleri milyarlarca izleyiciye ulasmis, diinya sinemasinin kiilt ve en gok 6diil
alan filmlerinden olmustur. Ozellikle Bat’'nin siyasal/sosyal yasaminda ve sinemasinda
Ikinci Diinya Savasi, Hitler dénemi, propaganda ve soykirim konular1 énemli bir yer
tutmaktadir. Bu konulara diinyanin bakis acist da sinema diliyle biiyiik oranda benzerlik
gostermektedir. Dolayisiyla siyasal, sosyal ve kiiltiirel yasamda CNN, BBC, Reuters gibi
uluslararas1 haber kuruluslari; Google, Yandex ve Getty Images gibi kiiresel icerik
saglayicilar; Universal Pictures, Paramount Pictures, Warner Bros, Walt Disney gibi

yapim sirketleri toplumsal bellegin insasinda anahtar role sahiptir (French, 2011).

Ingiltere’deki televizyon sektoriinde biiyiik prodiiksiyonlarla hazirlanan dénem
dizileri 6nemli bir yer tutmakta ve yillardir seyirciyi ekrana kilitlemektedir. Bu dénem
dizileri sayesinde seyirci yiizlerce yil dnceki giinliik yasanti, giyim tarzi, tarihsel olaylar
ve kiiltiirel normlarin degisimine medya araciligiyla sahitlik etmektedir (Arnold-de
Simine, 2013, 5.33). Benzer bir durum Tiirkiye i¢in de gegerli olup son yillarda artan bir
ilgiyle tarihi diziler ¢ekilmekte (6rnegin; Muhtesem Yiizyil, Dirilis Ertugrul, Kurulusg
Osman, Uyanig Biiylik Selguklu, Payitaht Abdiilhamid ve Netflix yapimi Rise of
Empires: Ottoman) seyirciye prime time saatlerde ortak ge¢misin giiniimiiz yorumuyla

harmanlanmis versiyonu izletilmektedir.

Televizyon haberleri gercekligi senaryolastirarak yeni bagtan yaratmakta ve
olaylardan bilingli bir sekilde sectigi boliimleri tekrar ve tekrar gostererek bellegin
ogrenmesi gereken repertuart hazir olarak sunmaktadir (Hoskins, 2009, s. 33). Ornegin,
televizyon haberciliginin bir ritlieli olarak her toplumda 6nemli birtakim olaylarin
yildoniimii veya anma giinli haberlestirilmektedir. Bu anma etkinlerinin medyadaki
sunumu ideolojik, politik veya kiiltiirel olarak ¢ercevelendikten sonra yayinlanmaktadir.
Olay1 birebir yasayanlar i¢in medyatik goriintiiler gecmisi ¢agristirirken, digerlerinin hig
yasamadiklar1 bir diinyaya sahit olmalarina sebep olmaktadir. Toplumsal bellegin
bireysel yasam siiresini asma kapasitesi sayesinde, gecmisin duygusal ve gerceklere

dayanan yeniden insas1 ger¢eklesmektedir (Edy, 1999, s.75). Tiirkiye agisindan giincel

120



Kitle Iletisim Araglarmin Toplumsal Bellegin Insasindaki Rolii

bir 6rnek vermek gerekirse; 17 Agustos 1999 depremi Tiirk toplumunda etkileri hala
devam eden travmatik bir olaydir. Her yil depremin yildoniimiinde 6zellikle ana haber
biiltenlerinde o glinlere ait pek ¢ok goriintli ve roportaj yaymlanmaktadir. Bu goriintiiler
yikilan binalar, enkaz kurtarma g¢aligmalari, depremin neden oldugu sefalet ve aciy1
yansitmaktadir. 1999 depremini bizzat yasayanlar i¢in gOriintiiler hatiralar
canlandirirken, depremi yasamayanlar i¢inse depremin ne oldugu ve nelere sebebiyet
verebilecegini 6gretmektedir. Bugiin siiphesiz Tiirkiye nin deprem belleginde televizyon
haberciliginin yeri biiyiiktiir. Bu durum toplumsal bellegin medya araciliiyla manipiile

edilmeye ag¢ik olduguna da isaret etmektedir.

Halbwachs 1925 yilinda bellegin toplum tarafindan g¢ergevelendigini sOylerken
(Orhan, 2015, s.14), kisileraras iletisimi ve birey-grup etkilesimini kastetmekteydi. O
donemde heniiz gorsel ve isitsel medya mevcut degildi. Ancak bugiin 6zellikle televizyon
ve sinema dijital medyayla birlikte ¢erceveleme siirecinin énemli aktorleridir. Medya
insan beyninin hatirlama ve kurgulama yetenegindeki limitleri ortadan kaldirarak, bu
yetenegin sinirsiz  bir kapasiteye ulagmasii saglamistir (Hoskins, 2009, s.11).
Televizyonculugun getirdigi yayincilik ¢agi, internetin getirdigi baglantt cagiyla
birleserek hem kisisel hem de toplumsal bellegi dogrudan etkileyen unsurlar halini

almustir.
Sonu¢ ve Tartisma

Toplumsal bellek sosyal bilimlerde disiplinler arasi ¢aligilan bir konudur. Bunun
da etkisiyle pek ¢ok farkli baglamda ele alinmaktadir. Sosyoloji ve iletisim bilimleri en
cok One cikan alanlar olmakla birlikte mimarlik, miizecilik, antropoloji ve kiiltiirel
calismalarda farkli ¢ercevelerden incelenmektedir. Dolayisiyla hem toplumsal bellegin
20. yiizyilin ikinci ¢eyreginde ¢alisilmaya baslanan gorece yeni bir ¢aligma alan1 olmasi

hem de disiplinler aras1 baglami nedeniyle kavramsallagsma sorunsali dikkat ¢ekmektedir.

Farkli ¢alismalarda kolektif bellek, sosyal bellek, kamu bellegi, ortak bellek veya
kiiltiirel bellek gibi kavramsallastirilmalar yapilmaktadir. Ancak bu kavramlar bazi
calismalarda bir arada ve birbirlerinin yerine kullanilirken, bazi ¢aligmalarda ise farkli
anlamlara gelecek sekilde kullanilmistir. Literatiirde birlik olmadig1 aciktir. Gelecekte bu
alanda arastirma yapacaklarin hangi kavrami tercih edecegi tamamen arastirmacinin

tercihine kalmis goziikkmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin  gelismesiyle
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kavramsallastirma sorununun yeni bir boyut kazandigi da gozlenmektedir. Son yirmi
yildaki ¢aligmalar yeni medya bellegi, sosyal medya bellegi, dijital bellek veya medyatik
bellek gibi yeni kavramsallastirmalar eklenmistir. Benzer sekilde bu kavramlar arasinda

kesin bir ayrim yapabilmek suan i¢in ¢ok miimkiin gériinmemektedir.

Bugiin ozellikle televizyon, sinema ve dijital medya toplumsal bellegin
cercevelenme siirecinin 6nemli aktorleridir. Medya insan beyninin hatirlama ve
kurgulama yetenegindeki limitleri ortadan kaldirarak, bu yetenegin sinirsiz bir kapasiteye
ulagmasini saglamigtir. Televizyonculugun getirdigi yayincilik ¢agi, internetin getirdigi
baglant1 cagiyla birleserek hem kisisel hem de toplumsal bellegi dogrudan etkileyen
unsurlar halini almistir. Bu dogrultuda 6zellikle iletisim bilimlerinde toplumsal bellek
caligmalarinin agirlikli olarak bellek ve medya baglamina kaydigi sdylenebilmektedir.
Iletisim galismalarinda medya bellegi veya medyatik bellek ifadelerinin toplumsal bellegi
kapsayacak sekilde kullanilmasi da bu nedenledir. Ancak Tirkge literatiirde alan
aragtirmalarinin gazete, televizyon ve sinemaya yogunlastig1 6te yandan sosyal medya
platformlari, internet gazeteleri veya internet siteleri lizerine yapilan ¢aligmalarin oldukca

siirh kaldigr gézlenmektedir.

Tirkge literatiirde saha aragtirmasi ve/veya ornek olaylar iizerinden televizyon
haberlerinin, televizyon dizilerinin (6zellikle son yillarda sayisi artan tarih konseptli),
sinema filmlerinin, belgesellerin ve sosyal medya platformlarinin 6nemli toplumsal
olaylart gerceveleme ve kolektif hafizaya yerlestirme kapasitesi {izerine veriye dayali
calismalarim eksikligi dikkat cekmektedir. Ileriye doniik olarak dijital bellek, yeni iletisim
teknolojilerinin toplumsal hatirlama davranisi lizerindeki etkileri, birer kiiltiir mekan1
olarak miizelerin dijitallesme siireci, Twitter veya YouTube gibi sanal kamusal alanlarin
toplumsal bellek insasindaki rolii gibi konularda alan arastirmalarinin yapilmasi, alanin
gelismesine katki sunabilir. Gelecek calismalarda 6zellikle kiiltiirii insa eden, koruyan ve
siirdiiren toplumsal kurumlarin dijital bellek caligmalarina yonelik arastirmalarin

yapilmasi onerilebilmektedir.
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YOUTUBE VIDEO ANLATILARINDAKI RETORIK BiLESENLERIN
ALIMLANMASI: BARIS OZCAN ORNEGI!
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Ozet

Tarihte toplumsalin ve sosyo-politigin bir gerekliligi olarak ortaya ¢ikan retorik,
giiniimiizde iletisim pratiginin tiim alanlarim kapsayan bir yap1 sunmaktadir. letisim
araclarinin, siireglerinin, aktorlerinin, big¢imlerinin ve sdylemlerinin olabildigince
karmasiklastig1 ve ¢esitlendigi iletisim ortaminda ise retorik; 6nemli bir pratik ve analiz
bicimidir. Buradan hareketle bu arastirma giindelik bir fenomen haline gelen
YouTuberlar, video anlatilar1 ve takipgilerini retorik merkezli konu ve problem
edinmistir. Bu dogrultuda arastirmanin temel sorusu “YouTuber hedef kitleleri izledikleri
igeriklerde gegen retorik bilesenleri nasil alimlamaktadir?” seklindedir. Soruya cevap
bulmak i¢in nitel yontemin benimsedigi durum desenine sahip aragtirma yuritilmistiir.
Evren ve drneklem boliimiinde ayrintisiyla agikladigi iizere arastirma Baris Ozcan isimli
Youtuberin video anlatilarina yapilan yorulardan hareketle yapilmistir. Verileri elde
etmek i¢in dokiiman-belge inceleme teknigi kullanilmis, verilerin analizinde ise nitel
icerik analizi uygulanmistir. Nitel icerik analizi uygulamasinda MAXQDA isimli
program kullanilmis ve kodlamalarda elde edilen veriler gorsellestirilip, yorumlanmaistir.
Bu dogrultuda YouTuber hedef kitlesinin video anlatilarina yonelik olumlu yaklasim
sergiledigi gorilmiistiir. Olumlu yaklasimin olusmasinda ethos bileseni 6n plana
cikmigtir. Ayrica retorik bilesenlerin igerikle uyumlu bir sekilde alimlandigi ve retorik
birlesenlerin birlikte etkili kullaniminin retorik siirece yonelik olumlu yaklagimlarin
olusmasina katki sagladigi tespit edilmistir.
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Youtube Video Anlatilarindaki Retorik Bilesenlerin Alimlanmasi: Baris Ozcan Ornegi

RECEPTION OF RHETORICAL COMPONENTS IN YOUTUBE VIDEO
NARRATIVES: THE EXAMPLE OF BARIS OZCAN

Abstract

Emerging as a necessity of the social and socio-political in history, rhetoric presents
a structure that covers all areas of communication practice today. In the communication
environment where communication tools, processes, actors, forms, and discourses
become as complex and diversified as possible, rhetoric is an important form of practice
and analysis. From this point of view, this research has taken YouTubers, video
narratives, and their followers, which have become a daily phenomenon, as rhetorical-
centered issues and problems. In this direction, “How do YouTuber audiences receive the
rhetorical components in the content they watch?” is the basic question of the research.
In order to find an answer to the question, a case study research was conducted in which
the qualitative method was adopted. As explained in detail in the universe and sample
section, the research was based on the comments made on the video narratives of a
Youtuber named Baris Ozcan. Document analysis technique was used to obtain the data,
and qualitative content analysis was applied in the analysis of the data. In the qualitative
content analysis application, the program called MAXQDA was used and the data
obtained in the coding was visualized and interpreted. In this direction, it has been seen
that the YouTuber's target audience has a positive approach toward video narratives. The
ethos component is at the forefront in the formation of a positive approach. In addition, it
has been determined that the rhetorical components are taken in harmony with the content
and the effective use of rhetorical components contributes to the formation of positive
approaches toward the rhetorical process.

Keywords: Rhetoric, Rhetorical components, Persuasion, Target audience, Reception

analysis.

Giris

Retorik sozciigii, Antik Cag’da genis anlamiyla, dili ikna edecek bi¢imde kullanma
sanat1 olarak bilinen rhetorika, Eski Yunanca, rhetorikos (konusmaciya iliskin olan,
yetenekli bir konusmaci olmaya uygun olan) sifatindan tiireyen rhetorike tekhne
(konugmacinin sanati; konusma sanati), retor (toplum oniinde konusan kisi), rhetoreuo,
toplum Oniinde konusma sdylev verme, rhetoreia: toplum Oniinde pratik konusma
anlamlarina gelmektedir (Diirtisken, 2001, s. 1). Retorik analizi ise, kokenleri Antik
Yunan’a uzanan ve giiniimiizde halen basta iletisim olmak iizere pek ¢ok farkli sosyal

bilim dali igerisinde etkisini ciddi bir sekilde siirdiiren ve kullanilan bir analiz yontemidir.
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Giizel, dogru ve etkili konugma yetisi olarak islevsel ve pedagojik bir anlama sahip olan
retorik kavramini eski ve yeni retorik seklinde ikiye ayirmak miimkiindiir. Eski retorik
antik donemde sekillenen ve hala iizerine aktif ¢alismalar yapilan yonteme karsilik
gelirken, yeni retorik ile de yontemin cagdas ¢aligmalar ile gegirdigi donilisiim sonucu
geldigi yap1 kastedilmektedir. Bir ikna siirecinin isledigi metinlerde geleneksel retorik
analizi, yeni retorik ve daha melez formlar1 giinlimiizde farkli arastirma disiplinlerinde
elverisli bir yontem olarak kullanilmaktadir (Hill, 2009, s. 39). Bu baglamda retorik

analizi ¢ok genis ve yeni aragtirmalara agik bir aragtirma alan1 sunmaktadir.

Antik Cag’dan itibaren iletisim eylemini diizenleyen ve sistematik hale getiren bir
pratik olmanin yaninda, iletisim siireglerini analiz etmek ic¢in genis bir arastirma
literatiirli, alani, yontemi ve problemi sunmaktadir. Ulusal diizeyde iletisim alaninda
retorigin konu ve problem edildigi ¢aligmalara bakildiginda siyasal iletisim ve reklam
temelli arastirmalar agirliktadir. Uluslararas: literatiirde retorigin giindelik pratiklerde
dahil olmak iizere, iletisim pratiginin ve siireglerinin biitiiniine yonelik oldukc¢a kapsayici
calismalar ortaya konmustur. Bu dogrultuda gerek ulusal gerekse uluslararasi literatiirden
bazi tipik arastirmalar su sekildedir. Peter Simonson’un; 2010 yilinda yayinladig1 “The
Streets of Laredo: Mercurian Rhetoric and The Obama Campaign” isimli ¢aligmas1 2008
ABD baskanlik se¢iminde Brack Obama’nin kampanyasini katilimli gézlem yaparak
incelemis ve kampanya boyunca olusturulan retorigin nasil iiretildigini analiz edilmistir.
Daha yakin tarihli (2022) benzer bir ¢alisma da Nora M. Krall’in “The Ethos of Donald
Trump: Trump’s lack of Presidential Decorum From 2016 Forward and Its Impact on
American Politics” isimli g¢alismasidir. Retorigi konu edinen Tiirkce literatiirdeki
calismalarina bakildiginda; Ozdemir Tastan’in (2012) toplumsal hareketler retorigi
baglaminda, retorik bir durum olarak ele aldig1 1970’li yillarda faaliyet gosteren Devrimci
Yol dergisinin retorigini inceledigi doktora tezidir. Daha giincel baska ¢alismalar ise
Erkam Temir’in (2019) “Siyasal Iletisimde Retorik: Aleksey Navalniy Ornegi”, Ahmet
Selman Seyhan’in (2020) “Televizyon Haberinin Retorik Bilesenleri Iletisimsel
Zihniyetin Haber Retorigine Yansimast” isimli doktora ¢alismalar1 da eklenebilir. Yakin
tarihli kitap boliimii ve makale ¢alismalarina bakildiginda ise; Erol Ilhan ve Utku
Kabakcr’nin (2022) “Futbol Traftarlarinin Retorigi: MKE Ankaragiicii Ornegi” isimli,
futbol taraftarlarin iirettigi sloganlar1 Aristoteles’in retorigin {i¢ bileseni olan ethos, logos

ve pathos 0zelinde inceledigi ¢aligmalari; Osman Caliskan’nin (2020) “Youtube 'un Sifa

128



Youtube Video Anlatilarindaki Retorik Bilesenlerin Alimlanmasi: Baris Ozcan Ornegi

Dagitan Videolari: Bir Sézdebilim Olarak Biyoenerji 'nin Retorigi” isimli YouTuberda
alternatif tip olarak yayin yapan kisilerin videolarinda kullandig1 retorigi analiz eden
calisma; Sema Caglayan’in (2021) Covid-19 siirecinde yaptigi basin agiklamalari
tizerinden Fahrettin Koca’nin kullandig1 retorik bilesenleri inceledigi “ Covid-19
Pandemisi Siirecine Iliskin Bir Retorik Analiz: T.C. Saglk Bakani Dr. Fahrettin Koca 'nin

Basin A¢iklamalary” isimli ¢alismasi 6rnek ¢alismalar olarak sunulabilir.

Tipik orneklerde goriildiigii lizere retorik iizerine yapilan ¢aligsmalarin ¢ogu alan,
konu, problem, evrem ve Orneklem itibariyle siyasal iletisim ve reklam merkezlidir.
Aragtirmalar retorik sOylemin iiretildigi metin, siire¢ ya da bigimlerine yoneliktir. Ayrica
retorigin muhatab1 olan hedef kitle analize tabi kilinmamistir. Bu nedenle arastirmada
retorigin muhatabi olan hedef kitle merkeze alinmistir. Bu dogrultuda arastirma;
“YouTuber hedef kitleleri video anlatilarinda kullanilan retorik stratejileri nasil
alimlamaktadir?” gseklinde temel bir sorudan hareketle yiiriitiilmiistir. Bu amac
dogrultusunda nitel yontemlerin kullanildig1 arastirma durum desenine gore bir izleyici
arastirmas tasarlanmis ve hedef kitlenin retorik bilesenleri nasil alimladig1 Baris Ozcan
isimli YouTuberin video anlatilarina yapilan izleyici yorumlar1 iizerinden analiz
edilmistir. Video anlatilarina yapilan yorumlara nitel igerik analizi uygulanmistir. Nitel
igerik analizi i¢in kodlamalar ve goérsellestirmeler, akademik ¢alismalar i¢in tasarlanan
nitel igerik analizi programi olan MAXQDA aracilifiyla yapilmistir. Boylece retorik
stirecin aktorii olan muhatap (hedef kitle) arastirmanin konusu ve problemi edinilmis ve
hangi retorik bilesenleri alimladig1 ortaya konmustur. Ikna noktasinda retorigin basariya
ulagip ulasmadig1 da okuma bigimleri araciligiyla tespit edilmistir. Boylece iletisim
aragtirmalart igerisinde retorigin konusunun, probleminin, ydnteminin, evren ve

ornekleminin genislemesine nagizane bir katki saglamak hedeflenmistir.
1. Kavramsal ve Tarihsel Baglamda Retorik

Retorik, ilk kavramsallagtirma ¢abalarinin basladigi Antik Cag’dan itibaren rekabet
ve tartigma iceren bir kavram olmustur. Bu da ona yonelik net tanimlamalari
zorlastirmaktadir. Tiirkge’de “retorik”, Ingilizce “rhetoric” olarak bildigimiz kelime;
konusmaci (retor) veya politikact (bir yoniiyle ¢ikarci) sanati anlamina gelen Yunanca
“rhetorike” kelimesinden gelmektedir. Antik Yunan’da 6zellikle sofistlerin,

siyasetgilerin, konusmacilarin ve yazarlarin herhangi bir konu ya da olguda, dinleyici ve

129



Ismail DORU - Seckin OZMEN

okuyucuyu ikna etmek ve kararlarinda heyecan verici degisimler yasatmak maksatiyla
icra ettikleri retorik, en temel anlamda “giizel ve ikna edici konusma sanati” dir.
Yunancadaki “rhetorike tekhne” ifadesi “hitabet sanati” demektir ve “agizdan ¢ikan soz,
sOylenen s6z” anlamina gelen “rhema” kelimesi ve “s0ylemek, konusmak, ifade etmek”

anlamlarini tagiyan “leg6” fiiliyle iligkilidir (Diiriisken, 2014, s. 259).

Ilging bir sekilde retorik kelimesi retorik bir yapaylik icermektedir. Zira Platon
“Gorgias” adli eserinde Sokratik diyalektik ve diisiinme big¢imine karsilik retorigi bir
sOylem bilimi olarak goérmiistiir. Boylece Platon, felsefe ile safsatacilik arasindaki savasi
baslatti1 gibi retorik olgusunu ortaya ¢ikarir ve ilk ciddi elestirileri yoneltir. Boylece
Platon’a gore retorik (retor) sadece bir “ikna lireticisi” olmasinin yaninda safsatacilik,
“yanlis (tutsal) akil yiiriitme”, “aldatma”, “pohpohlama”, “demagoji” ve “bos laf
tiretme”dir (Macdonald, 2017, s. 4). Platon'nun retorigi safsatacilik ile es deger tutmasi
ve sofistleri bu safsatacilik ile su¢lamasi retorik tarihinde énemli bir noktadir. Zira ikna
unsurlarini kullanarak so6zii yonlendirici bir sekilde kullanan ilk ¢evrenin sofistler oldugu
bilinmektedir. So6zii carpitmak, hakikatin istiinii 6rtmek ve nihayetinde g¢ikarlari
dogrultusunda insanlari ikna ve yonlendirmede bulundugu gerekgesiyle ciddi elestirel
almislardir. Ayrica sofitlerin para karsiliginda agtiklar1 okullarda ikna icin retorik egitimi

verdigi bilinmektedir (Caliskan, 2020, s. 90).

Platondan sonra retorik; Aristoteles’te “bir konuda ikna etme araglarini kesfetme
yetisi” (kabiliyeti); Stoacilarda “iyi konusmak, nasil iyi konusulacagini bilmek”;
Augustinus’ta “kutsal yazilarin gerceklerini kesfetme ve etkili bir sekilde iletme”;
Francis Bacon’da “iradeyi hareket ettirmek i¢in akil ve hayal giiciinii kullanmak”;
Kenneth Burke’de “semboller araciligiyla inang ve eylem iiretmek”; Chaim Perelman’da
“pratik akil yiiriitme ve resmi olmayan tartisma sanat1”’; Paul de Man’da “edebi ve felsefi
dilin tropolojik (mecazi) boyutlarinin incelenme” olarak yer almistir. Bu kisa 6rneklerde
goriildiigii gibi retorik tanimi ve kavramsallastirmas: iizerindeki rekabet antik cagda

baslar ve tarihi boyunca giliniimiize kadar devam eder (Macdonald, 2017. s. 4-5).

Bazi tanimlamalar retorigi, sadece konusmalarimiza ve yazilarimiza
uygulayabilecegimiz bir teknik oldugu olgusunu 6n plana ¢ikarsa da bu onun alanini
daraltmaktadir. Yunanca rhetorike “konusma sanati’ndan tiiretilmistir ve modern

Ingilizcede de topluluk niinde konusma becerisini ifade eden Latince kokenli kelime
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olan “hitabet” (oratory) ile drtiismektedir. Bu yoniiyle klasik kokleri ikna ve etkileme i¢in
dili etkili kullanma sanati ve kurallar biitiinii olarak tanimlamaya yardimci olur. Bu
durumda retorik sadece politik (¢ikarci) itkilerle birinin konusmasina ya da yazisina
uygulanabilecek bir teknik olmaktan daha 6te; kisinin iginde egitilebilecegi bir sanata
karsilik gelir (Richards, 2008, s. 3). Bizzell ve Herzberg'e (2000) gore retorik; bir dizi
ortlisen anlamlar: hitabet pratigi; etkili hitabet stratejilerinin incelenmesi; bilgi vermek
veya ikna etmek icin yazili veya sozlii dil kullanimi; dilin ikna edici etkilerinin
incelenmesi; dil ve bilgi arasindaki iliskinin incelenmesi; kinaye ve figiirlerin
siiflandirilmasi ve kullanimidir (Akt. Eyman, 2015, s. 13). Ancak Bizzell ve Herzberg'e
(2015, s. 13-14) gore ilk elden alt1 ¢izilmesi gereken nokta retorigin uzun bir gegmisi olan
karmasik bir disiplin oldugudur. Onlara gore retorigi tanimlama noktasinda yapilmasi

gereken retorik tarihini 6zenle gozden gecirmektir.

Retorik iizerine 6nemli ¢aligsmalar1 olan Michel Meyer retorik tanimlamalarini ii¢

kategoride inceleyebilecegimizi belirtir. Bunlar; (Meyer, 2009, s. 9-10).
1- Retorik dinleyicilerin manipiile edilmesidir (Platon).
2- Retorik giizel konusma sanatidir (Quntilianus’un ars bene dicendi’ si).

3- Retorik ikna etmesi gereken ya da ikna etmeyi amaglayan argiiman ve

sOylemlerin (Aristoteles) sergilenmesidir.

Son olarak Meyer’e (2009, s. 10). gore her bir kategori igerisinde
yerlestirebilecegimiz tanimlar retorigin bir boyutuna odaklandig1 i¢in eksiktir. Bu nedenle
retorigin temel boyutlarim1 diglayan bir anlayisin igerisine diismememek icin, ethos,

pathos ve logos’un esit diizeyde yer aldig1 bir yaklasim sergilemek gerekmektedir.
2. Retorigin Temelleri: Ethos, Logos ve Pathos

Aristoteles retorigin unsurlarini ve ikna etme kategorilerini {ice ayirir. Bunlar
konusanin kisisel karakterine isaret eden “ethos”, mantiksal diisinme ve argiiman
yapisina odaklanan “logos”, retoriin olusmasini amagladigi duygusal tepki ya da ¢coskuya
isaret eden “pathos”dur. Bu ii¢ retorik unsur ve ikna etme kategorisini etkili ve aktif bir
sekilde kullanabilen konusmaci inandiriciligr ve iknay1 kuvvetlendirir. Retorigin temelini

olusturan bu retorik ikna bilesenlerine ait stratejiler ise belirli bir hedef kitlesine hitap
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eden konusmaci veya anlaticilar tarafindan, farkinda olsunlar ya da olmasinlar hala

kullanilmaktadir.

Retorik tarihine bakildiginda ethos’a yonelik tanimlamalarin iki baglam {izerine
yapilmis oldugu gériiliir. Ik baglamda ethos, konusmacinim bir n kosul olarak gerekli
olan erdemine gonderme yaparken, ikinci baglamda ise konusmacinin belirli retorik
durumlar icin giivenilir bir karakter yaratmasina dayanan bir ikna bigimi olarak ele
alimmistir. Aristoteles retorikte ethos’u karakterin giivenirligi ile iliskilendirir. Ona gore
etkili bir ethos dinleyici de konusmacinin sagduyusuna, karakterine ve iyi niyetine
yonelik bir inang yaratir. Aristoteles etkili bir ethos yaratmak i¢in retorun izleyicileri iyi
analiz etmesi gerektigini belirtir. Zira her farkli dinleyici kitlesinin konusmacidan biling
ve ahlaki degerleri itibariyle farkli beklentileri olacaktir. Bu baglamda Aristoteles’in
ethos yaklasimi; konugmacinin karakterinin izleyiciye, baglama ve konuya gore
uyarlanmasi gerektigini énemle vurgulamaktadir. Aristoteles gercek gibi ethos’un da
goreli oldugu konusunda 1srarcidir (Johnson, 2011, s. 243). Aristoteles’e gore; “konusma,
konusanin inanilacak biri oldugunu diisiindiirecek sekilde yapildiginda; inandirma,
konusmacinin kisisel karakteriyle basarilmis olmaktadir. lyi insanlara dtekilerden daha
tam ve daha kolay bir sekilde inaniriz.” (Aristoteles, 2020, s. 38) Ozellikle kesinligin
imkansiz oldugu ve fikirlerin ayristigi durumlarda konusmacinin ethos’u 6nemlidir
(Jasinski, 2001, s. 229). Aristoteles ikna noktasindan ethos’un, logos ve pathos’a gore
potansiyel olarak daha ikna edici oldugunu savunmustur. Insanlar bir konusmacinin
bilgili, giivenilir ve kendileri i¢in en iyi olani sOyleyecek olan bir karaktere sahip
olduklarimi diisiindiigli an sdylenen seyi dogru olarak kabul etme olasikliklar1 oldukca
yiiksek olacaktir. Bunun i¢in konusmacinin ethos’u olusturmak icin zeka-sagduyu
(intelligence, good sense), erdem (virtue) ve iyi niyet (goodwill) sergilemesi
gerekmektedir (Herrick, 2000, s. 84).

Aristoteles’in ayrimini yaptigi diger retorik bilesen olan logos ise konusmada
dinleyicilerin duygulart ve konusmacinin karakterinden 6te mantikli bir argliman yapisi
ve akla dayali temyiz olarak kavramsallastirilmistir (Jasinski, 2001, s. 350) Bu baglamda
Logos; etkili argiimantasyon kullanimi, elestirel biling, analitik beceri ve amacli davranig
iceren muhakeme yetenegi anlamina gelir (Mshvenieradze, 2013, s 1939). Logos
mantikla yakindan ilgili olsa da bir konusmada argiimanlar kullanarak ¢ikarimlar yapma

ve akil yliriitme ¢abasinin sonucu olarak ikna etme oldugu soylenebilir. Ayrica pratik akil
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yuriitmede kullanilan argiimanlarin incelemesi seklinde de tanimlanabilir (Herrick, 2000,
S. 82). Zira Aristoteles’e gore “herhangi bir s6z konusu duruma uygun inandirici kanitlar
yoluyla bir gercegi ya da s6zde gercegi kanitladigimizda, inandirma, konugmanin kendisi

araciligiyla” gergeklesecektir (Aristoteles, 2020, s. 38).

Son olarak pathosa bakildiginda ise izleyicinin duygularini ifade eder ve mutluluk,
lizlintii, tatmin, acima veya korku gibi izleyici duygularini tetikleyen ikna edici etki olarak
tanimlabilir (Higgins & Walker, 2012, s. 198). Pathos dogrudan izleyici ile baglantili bir
ikna bilesenidir. Aristoteles “Rotorik™ isimli c¢aligmasinda pathos’u konugmacinin
mesajinin dinleyiciyi arzulanan duygusal duruma gotiirme giici olarak niteler. Bu
nedenle iyi bir retor; sosyal statii, yast ve diger 6zellikler gbz 6niinde bulundurularak
hangi kitleyi, hangi duygu durumuyla etkili bir sekilde ikna edecegini bilmelidir
(Mshvenieradze , 2013, s. 1940). Pathos retorun dinleyicide belirli bir duygu tiirlerini
uyandirma yetenegine dayanir. Retorun uyandirdigi bu duygular iknaya dogrudan etki
edebilir. Zira Aristoteles’e gore dinleyiciler etkili bir konusma ile belirli bir duygu

durumuna getirildiklerinde o duygular kararlarini etkileyebilir (Colavito, 2011, s. 493).

Dinleyiciler duygularinin manipiile edilmesinden pek hoslanmasa da Aristoteles
retorik sanati igerisinde duygularin sistematik bir sekilde ele alinmasinmi gerektigini
diistinmiistiir. Bu nedenle onun kavramsallastirmasinda pathos en temelde dinleyiciyi
dogru zihin ve duygu cercevesine yerlestirmektir. Onun i¢in bilgili bir konusmaci
konusmasinda, hem dinleyicilerin yargilarin1 etkileyen hem de onlar1 eyleme geciren
giiclii inan¢ ve duygular1 devreye sokmalidir. Aristoteles’in ortaya koydugu yaklasimda
duygular, karar vermenin Oniindeki mantiksiz engeller degildir. Aksine, belirli tiirden
durumlara ve arglimanlara rasyonel yanitlardir. Bu nedenle bir konusmada konugmacinin
sergiledigi duygusal bilesenler ikna edici sOylemin mantiksiz ve ilgisiz unsurlari olmasi

Otesinde vakanin dikkatlice gerekgelendirilmis bir pargasidir (Herrick, 2000, s. 83).
3. Retorik Muhatap Iliskisi

Muhatap olmasaydi biiyiik ihtimalle retorik de olmayacakti. Bu nedenle muhatabi
(izleyicileri) anlamak, retorigi anlamanin temel kurahidir. Iknayr sanatim etkili
kullanmanin yolu en temelde izleyici iyi anlamadan ve analiz etmekten gecer. Ozellikle

izleyicilerin iletisim siirecinde igerikten nasil, ne zaman ve neden etkilendiklerini
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anlamiyorsak veya retorik mesajlar1 nasil kabul ettiklerini ve reddettiklerini bilmiyorsak

retorigi etkili bir sekilde kullanamiyoruz demektir.

Uzun yillar retorik ¢aligmalari ilgisini metne yonlendirmistir. Her ne kadar Yeni-
Aristocular retorik aragtirmalarda ilgiyi sosyal ortamlara ve etkinlige kaydirmay1 tesvik
etse de uzunca yillar metin arastirmalart merkezde olmustur. Ozellikle Ikinci Diinya
Savasi'ndan sonraki donemde c¢ogunlukla metin analizi iceren retorik ve ideolojik
analizler yapilmistir. Bu arastirmalarin ardindan 1980'ler ve 1990'lar da ampirik izleyici,
dinleyici, okuyucu ve alimlama arastirmalarina yonelik bir ilgi ortaya ¢ikmustir. Ozellikle
medya ve iletisim ¢alismalari, kiiltiirel calismalar gibi alanlarda bu tiirden arastirmalar
onemli bir yer tutmustur. Ancak retorik arastirmacilar1 garip bir sekilde bu yontemlere
olan ilgisini kaybedip metin analizini 6n plana ¢ikarmislardir. Bu da retorik ¢aligmalarinin
alanini1 daraltmis, retorigin en temelinde olan izleyicinin gdzardi edilmesine neden
olmustur. Bu nedenle bugiin retorik arastirmalarinda apirik, nitel izleyici arastirmalar
cok nadirdir. Retorik c¢alismalarin oldugu dergilere, kitaplara ve ansiklopedilere
bakildiginda izleyiciyi hesaba katan retorik ¢aligmalarin olduk¢a az oldugunu
goriilmektedir. Dinleyicilerin retorikte temel 6nem g6z 6niine alindiginda bu durum hem
tuhaf hem de talihsizliktir (Kjeldsen, 2018, s. 1-2). Oysa muhatap, retorigin ilk biiyiik
kavramsallastirilmasini yapan ve alan1 belirlenen Aristoteles'in - Retorik isimli
calismasinda oldukca 6nemli bir yer tutmaktadir. Cagdas iletisim ¢alismalarinda onun
eseri “dinleyici-merkezli” olan degerlendirilmektedir. Zira retorikte temel amag¢ muhatabi
etkili bir sekilde ikna etmek ve tutum degistirmekse; retorik ilk hesaba katmasi gereken
sey izleyiciyi en ince ayrintisina kadar analiz etmek olmalidir (Karaman, 2012, s. 127).
Zira modern iletisim ve Kkiiltiirel caligmalar arastirmalarinin gosterdigi lizere ikna
noktasinda izleyicilerin kabullerini ve yorumlarini degistiren bir¢cok farkli degisken
vardir. Egitim, yas, sosyal simif, kiiltiirel arka plan, cinsiyet, dnceki izleme ve okuma
deneyimleri vb. gibi degiskenlerin bunlarin en basindadir. Ayrica gittikge bireysellesen
izleme tecriibeleri ve medya pratikleri sonucunda izleyici daha da karmasiklagmis, ona
ulagmak i¢in ciddi arastirmalar yapmak zorunlulugu dogmustur. Muhataba sahip oldugu
kisisel oOzellikler ikna siirecinin basarili ya da basarisiz olmasinda diger Onemli
etkenlerdir. Bunlar; "otoriterlik", "endiseli olma", "bagimlibagimsiz kisilik yapis1",
"i¢sel-digsal kontrol", "sosyal kabul ihtiyac1" ve "kendine sayg1" gibi sahiplikler olabilir.

Her biri iletisim siirecinde retorigin etkili bir sekilde uygulanmasi ve iknanin saglanmasi
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icin 6nemlidir (Caliskan, 2018, s. 33) Iste tam da bu nedenle iletisim ve retorik
caligmalarinda izleyici; hem retorik sanatinin uygulamasi hem de retorik yapilarin analizi

i¢in olmazsa olmazdir.

Peki izleyicin bu kadar 6nemli olmasina ragmen retorik ¢alismalarinda geri planda
kalmasinin sebebi nedir? Bu soruya Jens E. Kjeldsen iki baglami dikkate alarak cevap
verir. Ilk baglamda retorigin 1960'arin sonlarinda baslayan ve takip eden yillarda olukga
gelisen anlam ve sembol kullanimi ¢aligmalar1 olarak goriilmesi olabilir. Diger yandan
alimlama, izleyici ve etki ¢aligmalarini konu ile oldukga alakasiz goren elestirel teori ve
ideoji-kritik ¢aligmalarinin 6n plana ¢ikmasi da olabilir. Ayrica izleyici ¢calismasi yapmasi
yapmanin pratik zorluklar1 da bir baska nedendir. Ampirik, izleyici ve saha c¢aligmalari
yapmak o donem, arastirmacilar i¢in olduk¢a zaman alici, hantal ve maliyetli
goriilmektedir. Gergek izleyicilerin retorik metinleri nasil alimladiklari, yorumladiklar
ve nasil tepkiler verdiklerini arastirmak; sadece metindeki retorige odaklanmaktan
oldukca zor ve yorucudur (Kjeldsen, 2018, s. 4-5). Ancak iyi bir retorik ¢alismanin her

seyden 6nce muhataba da odaklanmas1 gerekmektedir.
4. Amacg ve Yontem
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin temel amaci; izlenme, tercih edilme ve ikna etme iligskisinde 6nemli
rol oynayan retorik unsurlart hedef kitlenin nasil alimladigini ortaya koymaktir. Buradan

hareketle arastirmanin temel sorusu ve alt sorulari su sekildedir.
Ana Soru;

1- Youtuber hedef kitlesi izledikleri igeriklerde gegen retoriksel stratejileri nasil

alimlamaktadir?
Alt Sorular;

1.1- Youtuber hedef kitlesinin video anlatilarin1 okuma bigimleri (olumlu,

olumsuz, kararsiz) nasildir? Retorik bilesenlerle iliskisi nedir?

1.2- Youtuber hedef kitlesi hangi retorik bilesenleri alimlamakta ve on

plana ¢ikarmaktadir? (Ethos yonelimli mi? Logos yonelimli mi? Pathos yonelimli mi?)
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1.3- Baris Ozcan’in hedef kitlesi, video anlatilarindaki hangi retorik

stratejileri alimlamaktadir ve alimlama yogunluklar1 nelerdir?

Calismamizin en temelde tasidigi 6nem; ikna noktasinda Tiirkiye’de YouTube
anlat1 igeriklerinde kullanilan retoriksel staratejileri izleyicilerin nasil alimdigini ortaya
koymasidir. Izleyicilerin hangi retorik stratejileri alimladigi, retorigin hangi bilesenlerine
dikkat kesildigi ve ikna noktasinda okuma bic¢imlerine etkisini gdérmek; iletisim
siireglerinde retorigin kullanimi ve etkilerini anlamak acisindan baglica Onem
tagimaktadir. Ayrica basta igerik tireticileri olmak iizere retorik siireglerin yiiriitiilmesine
yonelik pratik faydalar saglayacaktir. Temel 6nemine ek olarak retorik arastirmalarinin
alanin1 metin analizinin 6tesinde muhataba yonelik genisletmek, diger arastirmalara yol
gostermesi agisindan onem tagimaktadir. Ayrica evren ve orneklem itibariyle de siyasal
iletisim ve reklamcilik merkezli ¢aligma alanlar1 ve konularin 6tesinde, son yillarda
giindelik bir fenomen haline gelen YouTube, YouTuber ve YouTuber video anlatilarina
yonelik bir ¢alisma yiirtltilmiistiir. Bu da retorigin alan, konu, evren ve 6rneklemini

genisletmek agisindan 6nem tasimaktadir.
4.2. Arastirmanin Yontemi

Nitel yontemle tasarlanan bu arastirma durum g¢aligmasi desenine gore dizayn
edilmistir. Nitel arastirmalar ne ve nasil sorularinin ¢evabinin arandigi; algilarin ve
olaylarin kendi gergekligi ve biitliinligii igerisinde incelendigi; “gdzlem”, “goriisme” ve
“dokiiman analizi” gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigi arastirmalardir
(Yildinnm & Simsek, 2016, s. 41; Silverman, 2021, s. 150). Durum ¢alismas1 deseni ise
nitel arastirmalarda sikca tercih edilen desenlerin basinda gelmektedir. Bu ¢alismalarda
aragtirmacilar gercek yasam ya da gilincel bir durum ile ilgili belirli zaman gozeterek
mevcut durumu c¢oklu bilgi kaynaklarindan (gézlem, miilakat, gorsel ve isitsel
materyaller, dokiiman ve rapor) elde ettigi verilerden hareketle betimleyerek analiz eder
(Yildirnm & Simsek, 2016, s. 73 ; Creswell, 2021, s. 99). Yukarida ayrintisina belirtildigi
tizere durum desenine sahip arastirma da veriler ise dokiiman-belge (internet kaynaklari,
yaz1 ve gorsel) inceleme tekniginden hareketle elde edilmistir. Elde edilen belgeler ve
verilerin analizinde nitel icerik analizinden yararlanilmistir. Icerik analizi en temelde
metin icerigi toplama ve analiz etme teknigidir (Neuman, 2014, s. 466). Orneklem olarak

alman veriler (yazili belgeler, gorseller, sesler, videolar, internet kaynaklar1 vb.)
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belirlendikten sonra, verilerin sistematik olarak incelendigi bir veri toplama ve analizi
yaklasimidir. Icerik analizinde belirli tema, ketegoriler olusturulur ve sistematik olarak
kodlamalar yapilir. Kodlamalar kelimeler, climleler ve pragraflar incelenerek yapilabilir.
Boylece belirli sikliklar ve yogunluklar sistematik olarak ortaya konulur. Tema, kategori
ve kodlara yonelik elde edilen sistematik veriler grafikler, semalar ve tablolarlar
kullanilarak sunulup, analiz edilir (Neuman, 2020, s. 109). Bu dogrultuda nitel icerik
analizi kisminda izleyicilerin alimladig: stratejileri belirlemek i¢in yapilan kodlamalarda
Eliott Oring’in (2008) “Legendry and the Rhetoric of Truth” isimli ¢alismasinda ortaya
koydugu retorik unsurlardan ve analiz semasindan faydalanilmistir. Oring 2008 tarihli
calismasinda ortaya koydugu sema her ne kadar efsaneler gibi metinler i¢in gelistirilse de
iletisim ve edebiyat alaninda farkli arastirmalarda da kullanilmistir. Bu baglamda Peter
Burger ve Lotte Anemaet “Ethos Techniques in Online Discussions about Extraordinary
Experiences” isimli ¢alismasinda Oring’in belirledigi unsurlardan hareketle ¢evrimigi
tartismalardaki retorik stratejileri logos baglaminda analiz etmistir (Burger & Anemaet,
2011). Keza tilkemizde Cavit Giizel de “Kirsehir’'den Derlenen Efsanelerin Retorik
Analizi” isimli doktora ¢alismasinda Oring’in ortaya koydugu retoriksel stratejilerden
hareketle Kirsehir yoresinde anlatilan efsaneleri retorik stratejiler baglaminda analiz
etmistir. (Glizel, 2016). Ayrica Oring’in ortaya koydugu sema dogrudan uygulanmamus,
elde ettigimiz veriler, drneklem ve literatiir dogrultusunda revize edilmistir. Son olarak
nitel icerik analizi, nitel veri analizi programi olan MAXQDA araciligiyla yapilmistir.
Dokiiman-belge yontemi ile elde edilen veriler MAXQDA’ya yiiklenmis, kodlamalar
yapilmis ve elde edilen veriler gorsellestirilmistir. Arastirmada kodlamalar sirasinda fark
edilen tek sinirhilik ise sudur; bazi yorumlar retorigin temeline yerlestirdigimiz ethos,
logos ve pathos bilesenleriyle iligkilendirilse de, bilesen igerisinde hangi stratejiye
karsilik geldiginin bilinemedigi yorumlar da vardir. Bu nedenle bu yorumlar, dogrudan
bir stratejiyle kodlanmanin disinda genel kodlar ile kodlanmistir. Boylece izleyicilerin

retorik bilesenlerinin egilimlerini gérmek miimkiin olmustur.
4.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu calisma YouTuber video anlatilarinda kullanilan retorik bilesenleri izleyicilerin
nasil alimladigmi ortaya koymaktadir. Bu dogrulda Baris Ozcan isimli YouTuber’in
kanalinda yer alan video anlatilarina yapilan yorumlar evren olarak belirlenmistir. Barig

Ozcan Tiirkge icerikler iireten en eski, en taninan Youtuberlarin basinda gelmektedir.
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Sanat, tasarim, teknoloji ve bilim konularinda video anlatilar1 ve hikayeleri anlattig1 bir
kanali vardir. Video anlatilar1 toplamadig ilgi sayesinde 2016 yilinda Y outube’un segtigi
12 Degisim Elgi’sinden biri olmustur. 6 milyon iizerinde takipcisi bulunan Ozcan, hala
milyonlarm izledigi video anlatilarina devam etmektedir. Baris Ozcan’m hem ¢agdas
video anlaticiligin en bilinen ismi olmasi, hem Tiirk¢e yayin yapan en eski, en taninan ve
en cok izlenen kisilerin basinda gelmesi itibariyle videolar1 analize tabi tutulmus ve
orneklem olarak alinmistir. Durum desenine sahip bu ¢alismada evrenin biiytikligii g6z
Oniine alindiginda ¢alismanin tamamlanabilmesi i¢in evrenin simirlandirilmasi
gerekmektedir. Bu baglamda 2017-2020 seklinde 4 yillik bir siiregte her yil en cok
izlenen, begenilen en tipik ¢agdas video anlatisina yapilan yorumlar ¢alismanin evreni
olarak belirlenmistir. Videolar1 belirlenme siirecinde 4 yillik siiregteki en ¢ok izlenen ve
begenilen tipik Ornekler alinmis, yorumlarin belirlenmesinde ise olasilik temelli

ornekleme yontemlerinden rastgale (seckisiz 6rnekleme) 6rnekleme kullanilmistir.

Tablo 1: Analiz Edilen Videolar Hakkinda Bilgiler

Youtuber | Video Adi Konu Siire | Yl Hedef Kitle
VideoO1 Baris Diinya Bilim, 11:06 | 2017 | Genel izleyici, Bilim,
Ozcan yuvarlak Insan, Sanat ve teknoloji
degildir! Diisiince Meraklilart
Video02 Baris Kimdi bu | Biyografi, 15:30 | 2018 | Genel izleyici, Bilim,
Ozcan Stephen Bilim, Hayat Sanat ve teknoloji
Hawking? Meraklilart
Video03 Baris 100 bebek bir | Dil, 9:30 2019 | Genel Izleyici, Bilim,
Ozcan odaya kapatilip | Insan, Sanat ve teknoloji
biiyiitiiliirse Iletisim, Meraklilart
hangi dili | Diisiince
konusurlar?
Video04 Barig Bermuda Gizem, 20:16 | 2020 | Genel zleyici, Bilim,
Ozcan Seytan Gergek, Sanat ve teknoloji
Ucgeninin Hikaye, Meraklilari
gizemi Insan
¢Oziilebilir mi?

Belirlenen tarihsel aralikta arastirma dahil edilen her bir video altina yapilan
yorumlarin biiyiikliigli g6z 6niine alindiginda evreni genellemek i¢in nitel bir arastirma
yiirtitiilmesine ragmen, nicel bir arastirmada genelleme yapmaya izin verecek derece de
bir gliven araliginda 6rneklem alinmistir. Zira nitel arastirmalarda da gerekli 6rneklem ve
giiven aralig1 belirlendiginde sayisal verilerden yararlanabilecegi ve ¢ikarimlara
gidilebilecegi Maxwell’in “Using Numbers in Qualitative Research” isimli makalesinde

ayrintili olarak agiklanmaktadir (Maxwell, 2010). Sosyal bilimlerde yaygin kullanim 95’e
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+5 giiven aralig1 seklindedir. Ancak arastirmada giivenirlik diizeyini artirmak i¢in 95°¢
+3 giiven aralign tercih edilmistir. (Saruhan & Ozdemirci, 2020, s. 200). Bdylece
genellemeye ve nitelemeye yonelik nicel arastirmalarda genel kabul goren giiven araligi
yiizdesi dikkate alinarak, olduk¢a fazla sayida Orneklem alimmistir. Bu da rastgale
ornekleme yonelik getirilen evreni niteleme ve genellemede yasanabilecek sorunlara
yonelik elestirileri ortadan kaldirmaktadir (Yildirrm & Simsek, 2016, s. 120; Kozak,
2018, s. 104).

Tablo 2: Baris Ozcan Video Anlati Yorumlariin Orneklemi

Baris Ozcan

VIDEOO1 VIDEO02 VIDEO03 VIDEO04
(2017) (2018) (2019) (2020)
Toplam Yorum | 43.600 9250 12.890 9140
Sayisi
Orneklem 1042 957 986 956
Olarak Alinan
Yorum Sayis1

Giiven Araligi: 95’e +3

5. Bulgular ve Yorum
5.1. Okuma Bicimlerine Yonelik Bulgular

Arastirma kapsaminda hedef kitle yorumlarina yonelik MAXQDA aracilifiyla
yapilan kodlamalar izleyicilerin video anlatilar1 okuma bigimlerine yonelik olmustur.
Okuma bigimlerinden hareketle hedef kitlenin hem video performansinin biitiiniine hem
de YouTuberm kendisine nasil yaklastigini ortaya koymak icin “Olumlu Yaklagan”,
“Olumsuz Yaklasan”, “Kararsiz” ve “izlemeden Yorumlayan” seklinde kodlamalar

yapilmistir. Yapilan kodlamalardan elde edilen veriler ise tablodaki gibidir.

Tablo 3: Okuma Bi¢imlerine Yonelik Kodlar ve Yiizdelik Dagilimlar:

Belge grubu Belge grubu Toplam

4 Okuma Bigimleri

4 Olumlu Yaklasan 1091 76,3% 76,3%

2 Olumsuz Yaklagan 190 13,3%

g Kararsiz 36 2,5% 2,5%

(5 Izemeden Yorumlayan 113 7,9% 7,9%
2. TOPLAM 1430 100,0%
# N = Belgeler 3941 (100,0%) 3941 (100,0%)
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Dort video anlatisinda orneklem olarak alman 3941 yorumun toplam 1430°u
dogrudan okuma bicimleri ile iliskilendirilmis yorumlardir. Bu yorumlarin %76,3 (1091
yorum) izleyicilerin hem performansa hem de retore yonelik olumlu yaklagim ve ifade
iceren yorumlardir. Olumsuz Yaklasan koduyla kodlanan, olumsuz ifadeler igeren
yorumlar ise %13,3’liik (190 yorum) bir ylizde ile sinirli kalmistir. Olumlu yaklagan
yorumlar ile olumsuz yaklasan yorumlarin yiizdeleri arasinda bu biyiik fark, ikna
noktasinda hedef kitlenin hem performasa hem de YouTubera yonelik olumlu bir bakisini
ortaya koymaktadir. Bu da retorik siirecin ikna noktasinda basariya ulastigini
gostermektedir. Ayrica “Kararsiz” ve “Izlemeden Yorumlayan” kodlarinin toplamda %10
gibi diisiik bir yiizdeyi paylasmasi da bunu kanitlamaktadir. Zira okuma big¢imlerinin her
bir videoda dagilim yogunluklarina bakildiginda izleyicilerin ikna noktasinda

performansa ve retore olumlu yaklastigini géstermektedir.

Tablo 4: Okuma Bicimlerine Yonelik Kodlar ve Videolara Gore Yogunluklar:

Kod Sistemi VIDEOO1 = VIDEOO2 = VIDEOO3 = VIDEOO4 =~ TOPLAM
24 Okuma Bicimleri 0
4 Olumlu Yaklagan 1091
24 Olumsuz Yaklagan 190
(&4 Kararsiz 36
4 IZemeden Yorumlayan 113
Z TOPLAM 321 443 294 372 1430

Yukaridaki tabloda da goriildiigii izere her videoda hedef kitlenin performansa ve
YouTubera yonelik ¢ok ciddi bir farkla olumlu bir yaklagim sergiledigi goriilmektedir.
Bu oran sadece Video0O1’de biraz diismiistiir. Bunun nedeni de VideoO1’de kafa karistiric
bir bashigin izleyicilerde “izlemeden yorumlama” refleksi olusturmadir. Bu video Ozcan
“Diinya yuvarlak degildir!” seklinde ¢ok bilinen bir gercegin dtesinde bir baslik atmis, bu
da bir kisim izleyicide izlemeden saldir1 igeren yorumlarin olugmasina neden olmustur.
Ancak buna ragmen diger 6rneklerde oldugu gibi olumlu yorumlarin sayis1 yine oldukga
fazladir. Okuma bigimleri {izerinden elde edilen bir diger 6nemli sonuglar olumlu
yaklagim igeren yorumlarin retorik bilesenler ve retorik stratejilerle kod kesisimlerinden

elde edilmistir. Olumlu yaklasim kodunun kod kesisimleri ise sekildeki gibidir.
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Sekil 1: Olumlu Yaklasan Kodu ile Retorik Bilesenlerin Kesisimi

[C|
YouTubera Ovgii, Gliven ve Sevgi
Cm B %
Retorun lyi Niyet_\_/e Ahlaki . Tonlama, D;ngeleme ve Tutum
. Ve A N . i e e e
Onleyici Aciklama__ * Y 4 Retor_lle lliski Kurma Istegi
""" L\ 417 » B jcm
] N 46 - 120 " ..-Retorun Gorunisi
Gllme ve Mizah™ ™™ 777 e . - =

5 12 A ) Y 4 }5 L ]

‘“9\ .‘\_ A Y ’ & 5 s R = .
e ~. & - B Ahlaki Beklentiler
Ses 44 R 0 | - e et
230 N CHEE = ]S e e (G
Performansa Ovgu 46 Olumlu Yaklasan T RN Duygusal Beklentiler
) 35 = Biligsel Beklentiler
Ikincil Anlatilar 5
31
26 6 inang Delili
Kurgu 57 9

17 13 12 . .
Gundelik ve Tarihi Olaylar

Anlati Stratejisi

Mekanin ve Nesnelerin Retorigi
Dramatize Etme

o Onceki izleme Deneyimleri
Surpriz Sonug

Degerlendirme Cart Sudra Kuram

== mm wm wm ows owm Fthos Bilesenleri
Logos Bilesenleri
—————— Pathos Bilesenleri

Olumlu yaklasim ve ifadeler i¢eren kodlar 417 yorumla en ¢ok bir ethos genel kodu
olan “YouTubera Ovgii, Giiven ve Sevgi” kodu ile kesismistir. Bunu logos 239 kod ile
bir logos genel kodu olan “Performansa Ovgii” kodu takip etmistir. Ancak buna ragmen
ethosa dair kodlarin olumlu yaklagim olusmasinda daha fazla yogunluga sahip oldugu
goriilmektedir. Bu da izleyicilerin bir anlatida ve retorik siiregte, ilgi ve ikna noktasinda
olumlu bir tutum sergilemelerinin altinda retorun karakteri, yetenekleri, iyi niyeti ve
izleyicinin dogrudan retorun karakteriyle kurdugu iliski daha fazla dnemsedigini ortaya
koymaktadir. Bu nedenle ethos retorik bagari ve ikna i¢in retorun en ¢ok iizerinde durmasi
ve dikkat etmesi gereken bilesendir. Ancak bu durum retorigin diger bilesenlerini
dislamak ile sonuglanmamalidir. izleyiciler retorik siirecte ethosa dair unsurlar1 daha
fazla Onceleselerde basarili bir retorik siireg, retorik bilesenlerin ortak kullanimi ile
miimkiindiir. Zira diger bilesenlerin de ciddi oranda alimlanmasi ve olumlu yorumlarla

kesismis olmasi bunu gostermektedir.

Sayilar ve yiizdesi olduk¢a az sayida olsa da olumsuz yaklasim i¢eren kodlarin

kesisimlerine bakildiginda ise karsimiza su sekilde bir tablo ¢ikmaktadir.
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Sekil 2: Olumsuz Yaklasan Kodu ile Retorik Bilesenlerin Kesisimi
Ad Hominem

inancg Delili

Kanmit Sunma

Analoji ve Kiyasa Olumsuz Yaklasan Kararsu=

Basvurma

& &

Gundelik ve Tarihi Duygusal
Olaylar Beklentiler

Logos Bilesenleri

- e = mm wes == Pathos Bilesenleri

Olumsuz yaklasim iceren yorumlar genelde logos bilesenlerine ait stratejilerle
kesismislerdir. Bu noktada sirasiyla yogunluk kisilige saldir1 olarak nitelendirilen “Ad
hominem” safsatalar, “inang delili” ve “kanit sunma” ve “analoji ve kiyasa bagvurma”dir.
Olumsuz yorum igeren ifadelerin cogunlugu yanlis akil yiiriitme iceren kisilige saldiri
ifadeleridir. Bunun disinda izleyiciler dini inanglariyla ¢elistigini diisiindiigii durumlarda
da dogrudan igerige ve retore olumsuz yorumlar getirmektedir. Hatta bazi izleyiciler
inang delilerine bagvurmadig1 i¢in YouTuber1 su¢lamaktadir. Ornegin “Diinya yuvarlak
degildir!” isimli videoda (2017) Ozcan’in ortaya koydugu baglama yonelik elestiri

getiren bir izleyici “Cok bos konusmussun. Sadece Rahman 33 derim susarim. Artist da

var giines ay ve Kozmografya ayetleri. Neyse sen top olarak donmeye devam et. [1”

seklinde bir yorumda bulunmustur. Yorumda da gériildiigii iizere Ozcan’a yonelik
getirdigi elestiriyi delilendirirken inancisina dair detaylara bagvurmustur. Bu yoniiyle
inan¢ Ogelerinin ve delillerinin ikna noktasinda goézoniine alinmasi gereken bir diger

retorik bilesenlerdir.
5.2. Ethos Bileseninin Almlanmasina Yonelik Bulgular

Yukarida izleyicilerin biiyiik ¢ogunlugunun YouTubera karakteriyle kurdugu
ilisgkiye 6nem vermekte ve retorik siiregte ethosu 6n plana ¢ikardigi goriilmektedir.
Izleyicilerin ethos bilesenlerini alimlamasina yonelik elde ettigimiz verilerin ethos

baglaminda dagilimlarina baktigimizda tablo su sekildedir.
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Tablo 5: Baris Ozcan Hedef Kitlesinin Ethos Bilesenlerini Ahmlanmasina Yonelik

Kodlarin Yogunlugu
Kod Sistemi VIDEOO1 VIDEOO2 VIDEOO3 VIDEOO4 TOPLAM
-~ (Zg Ethos 0
~ EgYouTubera Ovgii, Giiven ve Sevgi 417
=gl Aydinlatici ve Bilgilendirici 97
=gl Zeki, Bilgili ve Mantikh 81
Eg Sempatik 4
=g Yonetici 14
=g Gurur Verici 5
Zgl Insan Ustii, Ender Rastlanan 13
Egl Kogulsuz Giiven 28
=g Isini Iyi Yapan 45
=gl Arastirmaci 8
=g Giilme ve Mizah 14
=g Onleyici Agiklama 13
Eg Retorun Gariiniisii 14
Egl Kaynakla Olan Mesafe 7
=g Tonlama, Dengeleme ve Tutum 164
Egl Kaynadin Etkisi 27
Egl Retor ile Iligki Kurma Istegi 37
=g Retorun Iyi Niyet ve Ahlaki 47
Z TOPLAM 150 335 210 340 1035

Tabloya bakildiginda “YouTubera Ovgii, Giiven ve Sevgi” igeren genel ethos
kodunun 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kod smirlik kisminda belirttigimiz iizere
dogrudan bir strateji ile iliskilendirilemeyen ethos ile iliskili yorumlar: igerisine alan
genel bir koddur. Kodun yogunlugu izleyicilerin biiylik cogunlugunun retore karsi sevgi,
giiven ve Ovgii besledigini gostermektedir. Bu da basarili bir ethos kullaniminin
sonucudur. Bu ethosusu besleyen alt kodlara bakildiginda ise izleyicilerin ¢ogunlugu
Ozcan’1 aydinlaticy, bilgilendirici, zeki, bilgili ve mantikli bulmakta ve isini iyi yaptigimi
ifade etmektedir. Ayrica bunun yaninda onun karakterine yonelik kosulsuz bir giiven
duyduklar1 gibi insan iistii ve ender rastlanan bir kisilik olarak gormektedirler. Bu
ozelliklerinden dolay1 bazi izleyiciler Ozcan’1 kendi hayatlarina yénelik karar alma
stireclerinde yonetici olarak gormek istemektedir. Son olarak sempatik ve varligtyla gurur
verici bir ethos ¢izdigi tespit edilmistir. Biitiin bunlar bagarili bir ethos kullanimin
sonucudur. Retore duyular bu giiven performansin biitiiniine yonelik iknay1r da hig
kuskusuz beslemektedir. Zira olumlu yorumlarla en ¢ok kesisisimin ethosa dair unsurlar
olmas1 bunu kanitlamaktadir. Her biri hakkinda kodlamalardan baz: tipik 6rnekler vermek

gerekirse su sekildedir.

143



Ismail DORU - Seckin OZMEN

“4:18 adam tek bagina 6gretmenler odasi.” (2017)

“Sayende merakli bir gelecek yetisiyor. Barig Abi iyiki
varsin...” (2018).

“Baris abi sen en bilge en iyi YouTuber sin” (2020)
“Abi sen herkezden nasil zeki sin?”” (2018).
“Abi Tiirkiye in en akilli adamisin” (2020).

“umarim her sey gonllince olur hayatimda tek ama tek ,
basarili , akilli ve kusursuz gordiigiim insan .” (2019).

“Bu adamin beyninin %10unun ¢alisgtigini diisiiniiyorum tam
bir dahi ..” (2020).

“Abi sen diinya yok desen ona bile inanirim” (2017).
“Baris abi ne dese inanirim vallaha” (2020).

“Arkadaslar bu adam yarin 6lceksin dese inanirim katilanlar
+17 (2020).

“bu adam cumhurbagkani olsa dolar 2 ay i¢inde 3tlye diiser.
bu adam iilkede girisimci ¢ikartmaya calisiyor tek amaci bu.”
(2018).

“Abi Seni Cumhurbaskani Yapsalar Ulkenin Okur Yazarlik
Oran1 %100 olur Ulke Siipergii¢ Olur” (2019).

“Su adamu kabineye alin ya” (2020).

“Baris abi milli egitim bakani olsan iilkemizi 50 yil ileri
tasirsin vallahi” (2020).

“Baris 0zcandan 5 tane daha olsa su an ¢ok baska yerde
olurduk” (2018).

“Ulkemde bdyle bilgili bir insan oldugu igin gurur
duyuyorum.” (2017).

Ethos’a yonelik genel kod disinda dogrudan bir stratejiye yonelik 6n plana ¢ikan
unsur ise “Tonlama, Dengeleme ve Tutum”dur. Retor bir karakter gostergesi ve yetenegi
olarak kendini ifade etmede diksiyonu, beden dili ve mimiklerini 1yi kullanmalidir.
Tonlama, Dengeleme ve Tutum bu noktada 164 kod ile izleyicilerin en ¢ok alimladigi ve

On plana c¢ikardigi ethos gostergesi olmustur.

“Baris abi buras1 Diinya degil dese inanirim konusmasi ¢ok
etkileyici” (2017).

“bar1g 6zcan 1n sesi o kadar ciddi ki ay peynir dese inanirim”
(2017).
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“Baris abi suan ay menemen derse inanirim ¢ok ciddi
konusuyo” (2017).

“Diksiyonu ¢ok iyi dinledik¢e dinleyesim geliyor” (2017).
“Cok giizel anlatiyorsun abiL ][ 19%” (2018).

“Konusman hipnoz gibi OMG :)” (2018).

“Reis hipnozluk dersi mi aldin ? Biitlin videolarin1 gdztimii

kirpmadan izliyorum [1” (2019).
“Abi gergekten cok iyi bir anlaticisin seni ¢ok seviyorum bir
like atarsan beni ¢ok mutlu etmis olursun” (2020).

Yukarida bazi tipik oOrneklerde goriildiigii ilizere bir ethos goOstergesi olarak
“Tonlama, Dengeleme ve Tutum” hem retdre hem de performansin biitiiniine yonelik
iknay1 olumlu yénde etkilemektedir. Ozcan’m ethosunu giiglendiren bir diger husus
izleyicilerin goziinde olusturdugu “Retorun Iyi Niyet ve Ahlaki” bilesenidir. Zira
muhatap konusmacinin ya da retorun iyi niyetini algilarsa, sdylediklerine inanmaya hazir
olur. Izleyici yorumlarindan elde ettigimiz verilere gére Ozcan takipgileri tarafindan
oldukca sevilmekte ve takipgileri Ozcan’in karakterine yonelik olumlu yorumlarda

bulunmaktadir.

“En sevdigim youtubirlardan birisin ve cok samimisin seni
cok seviyorum” (2018).

“Bu adam para i¢in deyil insanlara bunlarn dyretmek icin
videolara ¢ekiyor.Bunun i¢in her zaman izliyorum bu
videolar1” (2020).

Ethosa dair diger unsur izleyicinin Ozcan ile iliski kurma istegidir. Zira retorler
kendisini dinleyen ya da izleyen kitlenin fikirlerini onemseyip onlar ile iligkiye
girdiklerinde bu durum izleyici goziinde iyi bir ethos gostergesi olarak anlasilir. Bu
dogrultuda yorumlarda gériilen izleyicilerin Ozcan ile iliski kurma istegi bu durumu
yansitan bir diger ethos gostergesidir. Bunu 27 kodla “Kaynagin Etkisi” takip etmistir.
Retorlerin anlattiklarini glivenirlir kaynaklara dayandirmasi hem anlatilana yonelik hem
de retorun karakterine yonelik giiveni artirmaktadir. Yorumlarda ethosa yonelik
izleyicilerin alimladig1 diger ethos gostergeleri ise 14’e kod ile retorun goriiniisii, giilme
ve mizah; 13 kod ile “Onleyici agiklama”, 7 kod ile de “kaynakla olan mesafe olmustur.”
Izleyiciler retorun goriiniisiinii alimlamatadir. Ayrica giilme ve mizah unsurlarini

kullanmas1 bir pathos duygu durumunun Gtesinde izleyicilerin goziinde retore yonelik
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sempati yaratmaktadir. Baz1 noktalarda karakterine yoOnelik getirebilecek elestirile
izleyicinin bakis agisini yansitarak ¢evaplar iiretmesi ve anlattiklart olaylara yonelik
kendi deneyimledigi ya da baskalarinin deneyimlerini yansitirak anlatmasi yine ethosuna

yonelik gliven artirict unsurlara olarak izleyicinin dikkatini cezbetmistir.
5.3. Logos Bileseninin Allmlanmasina Yonelik Bulgular

Arastirmanmiz kapsaminda Ozcan’in dért video anlatisinina yapilan kullanict
yorumlar1 logos bilesenlerinin alimlanmasi1 géz oniine alinarak kodlanmis ve asagidaki

gibi bir tablo ortaya ¢ikmustir.

Tablo 6: Baris Ozcan Hedef Kitlesinin Logos Bilesenlerini Ahmlanmasina Yonelik
Kodlarin Yogunlugu

Kod Sistemi VIDEOO1 VIDEOOZ2 VIDEOO3 VIDEOO4 TOPLAM
~ =1 Logos O
=71 Performansa Ovgi 239
&1 1lgi Cekici Bashk ve Kapak 7
&1 1lgi Cekici Konu ve Igerik 5

=) Faydah ve Bilgi Verici 55
= Anlamh ve Mantikh 25
& 1 Kaliteli ve Farkh igerik 37
=1 Sade, Anlasiir ve Akici 25
&1 Farkh Bakis Agisi Kazanmak 28
& Ses 67
= Kurgu 87
= Ikincil Anlatilar 156
= Degerlendirme 26
= Ad Hominem 77
&1 Anlatiy Konumlama 1
=1 Mekananin ve Nesnelerin Retorigi 9
=1 Kendi Tecriibesi ile lliskilendirme 14
& Kuram 26
=1 Onceki Izleme Deneyimleri 41
=70 Anlat) Stratejisi 49
@ Sirpriz Sonug 28
=) Dramatize Etme 41
=1 inang Delili 131
&1 Dogrulayici ve Zorlayici Ifadeler 7
= Taniklar ve Uzmanlar 22
= Analoji ve Kiyasa Basvurma 46
= Kanit Sunma 94
=) sb6zel Kanitlar 5
=1 Belgeler, Kisi ve Kurumlar 19
&1 Gundelik ve Tarihi Olaylar 61
=11 Gorsel Kanitlar 7
= Detaylara Dikkat 7 30
- TOPLAM 395 412 319 339 1465

Logos bilesenleri kapsaminda &n plana ¢ikan kod “Performansa Ovgii” iceren
yorumlarin oldugu genel koddur. Performansa yonelik logosla iligkili ovgili iceren
yorumlarin olugmasinda biitiin logos bilesenlerinin basarili bir sekilde kullanilmasinin
etkisi biiytiktiir. Zira performansin basarili olmasinda retorun kullanidig: argiimanlardan,
akil yiiriitme bigimlerine, alternatif aciklamalara, dramatize etme unsurlarina, kaynak ve
kanit gdstermeye kadar birgok logos bileseninin etkisi vardir. Ancak “Performansa Ovgii”

Ozelinde ise izleyicilerin performansa yonelik dvgiilerin altinda yatan durumlarin ne
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oldugunu gérmek i¢in, yorumlarin izin verdigi sekli ile alt kodlar olusturulmasi ihmal
edilmemistir. Tiim bunlar gz oniine alinarak bakildiginda performansa 6vgiiye yonelik
logos kapsaminda alt kodlara bakildiginda izleyiciler; video anlatilarin1 “faydali, bilgi
verici, farkli bakis agis1 kazandirici, kaliteli ve farkli igerikler” olarak gormektedir. Bunun
disinda video anlatilarinin biitliniine yonelik “anlamli, mantikli, sade, anlasilir ve akic1”
yorumu getirmektedirler. Ayrica baslik, kapak, konu ve igerigi ilgi ¢ekici bulmaktadirlar.

“harika bir video ya. hem bilgilendiri hemde kat kat keyifli :)

tesekkiirler Barig abi:)” (2017).

“Cok harika ve bir o kadarda ilging bilgiler var” (2019).

“Ufkumuzu genisleten bir giizel video daha emegine saglik
abi L10J” (2018).

“Sayende aydinlaniyorum dostum. Emeklerin i¢in tesekkiir
ederim [1” (2018).

“adam gene mantikli konustu” (2020).

“Higbir Video'yu bu kadar akici izlememistim... [1” (2018).

“O kadar acik ve net anlatiyorsunki bi 10 saniye atlayinca
hersey allak bullak oluyo agzina emegine saglik senin

sayende bisiler 6grenebiliyorum ][I L1101 (2020).
“Youtube'da kaliteli ve faydali icerik yapan tek adam!”
(2019).

“Videolarin bu kadar kaliteli olmak zorundami ama :)”
(2020).

“Baslig1 goriince direk actim videoyu” (2019).

“Anlamiyorum abi nasil bu kadar guzel konular
bulabiliyorsun? Bi video konusu bulmak icin ne kadar
ugrasiyorsun ne kadar zaman harciyorsun” (2020).

Genel kodun Otesinde yorumlart logosa dair dogrudan stratejilerle
iligkilendirdigimizde 156 kodla “ikincil anlatilarin” 6n plana ¢iktigin1 gérmekteyiz.
Youtuberlar video anlatilarinda ortaya koyduklar1 olay, diisiince ya da argiimanlar film,
dizi, roman, kitap, fikra vb. gibi bilinen baska anlatilardan 6rnekler ya da parcalarla
destekleme yoluna gitmektedirler. Izleyicilerin yorumlarda Youtuberlarm kendi
diistincelerini desteklemek i¢in kullandig1 bu ikincil anlatilar1 alimladigi ve merak ettigi

goriilmektedir. Ikincil anlatilar1 131 kodla “inang delili” takip etmistir. Zira yorumlarda
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izleyicilerin video anlatisinda anlatilan olaylarin ve diisiincelerin dogrulugunu algilamada
inan¢ delilerini dnemsedigi tespit edilmistir. Inanc¢ delileri video anlatisina yénelik
olumlu ve olumsuz bakisin olusmasinda diger dnemli bilesendir. inang delilleri” disinda
logos bileseni olarak “Kanit Sunma” kodu altinda izleyicilerin anlatilan konu, olay ya da
iddialara yonelik getirilen kanitlara da 6nem verdigi goriilmektedir. Bu baglamda “Kanit
Sunma” ile iliskilendirecegimiz 94 koda ulagilmistir. “Kanit Sunma’nin altinda ise
bireylerin en ¢ok “Giindelik ve Tarihi Olaylar” (61 Kod), “Belgeler, Kisi ve Kurumlar”
(19 kod), “Gorsel Kanitlar” (7 kod) ve “Sozel Kanitlart” (5 kod) alimladiklari
goriilmistiir. Tipik orneklerle agiklamak gerekirse kullanicilar “Giindelik ve Tarihi
Olaylar” noktasinda YouTuberin ortaya koydugu konular, olaylar ve iddialarla ilgili
kendileri de giindelik ve tarihi olaylardan ornekler sunarak yorumlarda bulunmaktadir.

Ya da Youtuber’in ortaya koydugu iddialar1 giindelik ve tarihi olaylardan kanitlar

gostererek olumlamaktadir. Ornegin bir yorumda izleyici; “CIC0C] miikemmel bir

sunum, ayrica diinya diiz olsayd giines batmazdiki hi¢c [1[1” Ozcan’in diinyanin sekli ile

ilgili diiz diinya komplo teorilerine yonelik kars1 argiimanlarini giindelik bir kanit sunarak
desteklemektedir. Yine benzer sekilde bagka bir izleyici “Diinya diizse ABD nasil
Japonyaya atom bombasi1 atmak i¢in ugagi batidan gétiirdii ?” tarihsel bir olaydan kanitlar
gostermektedir. Bir baska kullanici Ozcan’in gemicilerle ilgili verdigi tarihi bir olay1

“Gemi Ornegini unutmayin” ifadeleriyle bir kanit unsuru olarak paylasmaktadir.

Izleyicilerin logosa dair alimladiklar1 bir diger strateji ise “Kurgu”dur. YouTuberlar
ifadeleri ve diislinceleri gegiler ile vurgulama, kanit sunma, tecriine unsuru haline getirme
vb. gibi amaglarla kurguyu etkili bir retorik ara¢ olarak kullanmaktadir. Bu baglamda
kullanict yorumlarma bakildiginda izleyicilerin ¢ogunlugun Ozcan’m ortaya koydugu
kurgu performansina yonelik olumlu yaklastigi, kurgu kullanimina yonelik boliimlere
dikkat kesildigi gériilmektedir. izleyiciler Ozcan’in video kurgulayisina, gorselleri
sunusuna, gegislerine, efektlerine yonelik dogrudan Ovgiiler igeren yorumlarda
bulunmaktadir. Bu da kurguya dair durumlarin izleyicilerin dikkatini ¢ektigi ve
performansa yonelik bakigini olumlu yénde etkiledigini gostermektedir. Ayrica Ozcan’in
kurgu stratejilerden olan farkli film, dizi, video gibi gorselleri kendi anlatis1 igerisinde
kurgulamasi olgusu ve anlattiklariyla ilgili fotograf, animasyon, grafik gibi gorseller

kullanmasi de izleyici tarafindan alimlanan durumlardir.
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“Ad hominem” kisilik saldirilar1 ve “yanlis kiyas ve analojiler” de izleyicilerin
performasa yonelik bakisini etkileyen izleyici egilimleridir. Bu retorik kullandig: strateji
olmanin Gtesinde performansa yonelik olumsuz yorum fireten kisilerin ad hominem
kisilik saldirilar1 gergeklestirdigi ve bunu da yanlis kiyas ve analojilerle yaptig1 tespit
edilmistir. Bu nedenle retorlerin bu durumun Oniine gegmesi icin karakterine yonelik
Onleyici agiklamalara, igerigine yonelik alternatif agiklamalara bagvurmasinda fayda
vardir. Ayirca izleyicilerin giindelik ve bilinen olaylardan hareketle yanlis kiyasa ve
analojiler yapma egilimi de vardir. Bu da retorun kendi performansini ve diisiincelerini

kabul ettirme noktasinda kullanilabilinir.

“Ses”in yerinde ve etkili kullanimi logos baglaminda yorumlarda oldukga iizerinde
durulan bir diger strateji olmustur. YouTuber anlatilarinda ses ve miizik izleyiciyi
anlatiya baglamak ve uyarmak &nemli bir bilesendir. izleyicilerin yorumlarda ses
unsurlarini ciddi bir sekilde alimladig1 goriilmektedir. Bu baglamda ses’in ifadeleri ve
anlatiy1 destekleyici bir unsur olarak kullanim1 6nemlidir. Ses disinda izleyicilerin video
anlatilarin  her birinde tekrar eden “anlati stratejilerine” de dikkat kesildikleri
goriilmektedir. Zira anlat1 stratejileri anlatiya yonelik izleyicilerin goziinde yapisal bir
akis ve biitlinliik algis1 olusturur. Bu baglamda giris, gelisme ve sonucun oldugu bir yap1
icerisinde YouTuber video anlatilarinda bu yapilart kendi tarziyla olusturabilir.
Yorumlarda Ozcan’in neredeyse her videosunda basvurdugu; videolarin girisiyle sonucu
arasinda kurdugu anlamsal iligki, videonun basindan sonuna kadar olusturdugu sorular
sonuca dogru belli bir mantiki baglama oturtmasi izleyicilerin dikkatini ¢ekmekte ve
performansa yonelik ilgilerini ve giivenini artirmaktadir. Bu nedenle izleyiciler

yorumlarda giris ve sonug arasindaki iliskiye dikkat ¢cekmektedirler.

Izleyicilerin logos baglaminda dikkat kesildigi ve performansa yonelik
diistincelerini etkiledigi bir diger 6nemli bilesen “Dramatize Etme”dir. Dramatize etme
unsurlar1 anlatilan olay, diisiince ve fikirle uyumlu bir ses, tonlama ve mimik vb. gibi
kullanimlar1 ifade etmektedir. Ozcan’in bunu etkili kullandig1 gériilmektedir.
izleyicilerde yorumlarda bu duruma dikkat kesilmektedir. Zira performansa vgii altinda
sade, akici ve anlagilir genel yorumlarinin olusmasinda dramatize etme unsurlarinin etkin

kullanimi vardir.

149



Ismail DORU - Seckin OZMEN

Anlaticilarin anlatilan konuya, olaya ya da ortaya koydugu argiimanlara yonelik
verdigi detaylar izleyicide gercegi anlatiyormus algisi olusturmak agisindan onemli
retorik stratejisi olarak kullanilmaktadir. Anlaticinin anlattiklarini ya da iddia ettiklerini
ilgili detaylar ile iliskilendirerek anlatmasi izleyicide anlatiya yonelik giiven olusturmakta
ve bu da iknanin diizeyini etkilemektedir. alimlama ¢alismasinda ilgili videolara yapilan
yorumlara baktigimizda izleyicilerin detaylara dikkat ettigi ve detaylarin videoya yonelik
gerceklik algilarini sekillendirdigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica izleyiciler video yonelik

yorumlarda bulunurken kendilerininde ilging detaylar verdigi sonucuna ulasilmistir.

Izleyicilerin logos baglaminda alimladig: bir diger strateji “Siirpriz Sonug™tur.
VideoO1’de 5 (yorum), Video02’de 7 (yorum), Video0O3’de ise 16 (yorum) ile
izleyicilerin toplamda 28 kodla “Siirpriz Sonu¢”a yonelik bildirimlerde bulundugu
goriilmektedir. Siirpriz sonu¢ disinda YouTuberlarin anlatilarinda anlatiklari olaylari,
iddialar1 ve argiimanlari iligskilendirdikleri kuramsal terimler ve ifadeler kullanmaktadir.
Bunlar kabul géren bilimsel, yar1 bilimsel ya da dine ve kiiltiire ait tanimlayici ifadeler
seklinde olabildigi gibi YouTuberin kendi olusturdugu bakisi yansitan ifadelerde olabilir.
Bu dogrultuda izleyicilerin bu tiirden ifadeleri alimladiklar1 ve bazi yerlerde bunlari
dogrudan alintilama yoluna giderek retdriin diisiincesi ve fikirini kabul edip, yaymaktadir.
Kuramsal ifadelerle birlikte logos baglaminda izleyiciler tarafindan dikkat ¢eken bir diger
durumda degerlendirmedir. YouTuberlar anlatilarinda anlattiklar1 olaylara, olgulara
yonelik yorumlarda ve degerlendirmelerde bulunmaktadir. Bir olaym ya da olgunun
anlatic1 tarafindan ciddiye alinip, degerlendirmesi anlatilan olaya ve iddiaya yonelik
izleyicide giivenin olusmasina neden olmaktadir. Ayrica degerlendirmeler ve yorumlar
anlaticinin izleyici ikna etmesi ve olaylara farkli agilardan kanitlayabilmesi i¢in 6nemli
stratejidir. Perfomansa Ovgii genel kodunda farkli bakis agilar1 kazandiric ifadelerin
olusmasinda retoriin yaptig1 degerlendirmelerin etkisi biiyiiktiir. Bunun disinda izleyiciler
bu degerlendirme dogrutan alintilayarak paylasmakta ya da bakis agis1 takdir

edilmektedir.

Taniklar ve Uzmanliklar olaylari, fikirleri ve diisiinceleri desteklemede onemli
logos unsurlaridir. Bu dogrultuda izleyiciler retoriin kullandigi tanikliklar1 ve
uzmanliklar1 alimlamaktadir. Taniklar ve Uzmanlarin disinda izleyicilerin anlatilan
olaylar1 ve durumlar1 kendi tecriibesiyle ya da daha Onceki izleme tecriibeleriyle de

iligkilendirdikleri goriilmektedir. Bu nedenle anlatilar basarili bir logos kullanimi igin
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hem taniklar ve uzamanlara bagvurmalari, hedef kitlelerinin giindelik tecriibelerine ya da

onceki izleme deneyimlerine yonelik iligskilendirmeler kurmalidir.

Retorik siirecin gerceklestigi mekan ve mekanda bulunan nesneler énemli bir
retorik unsur olarak durmaktadir. Bu nedenle mekanin kendisi ve mekanda kullanilan
nesneler video anlatisinin igerigiyle uyumlu bir sekilde olmalidir. Zira yorumlarda
izleyicilerin retorik siirecin gergeklestigi mekana ve mekanda bulunan nesnelere dikkat
kesildigi goriilmektedir. Son olarak izleyicilerin logos baglaminda alimladiklari diger iKi
stratejisi ise VideoO1 7 kodla yer alan “Dogrulayici ve Zorlayic1 ifadeler’le, Video04’de
7 kod ile kodlanmis “Anlatiyr Konumlandirma”dir. izleyicilerin YouTuberlarin ortaya
koydugu dogrulayici zorlayici ifadeleri kabul ettigi bazi1 durumlarda da o ifadelerin karsiti
ifadeler gelistirdigi tespit edilmistir. Bu nedenle dogrulayic1 ve zorlayici ifadeler de
dikkat kesilen bir logos unsurudur. Ayrica YouTuberin kabul edilen baska anlatilarla
kendi argiimanlarini desteklemesi de izleyiciler tarafindan alimlanmistir. Bu durum bagka

anlatilardaki ifadeleri dogrudan alintilama seklinde olmustur.
5.4. Pathos Bileseninin Alimlanmasina Yonelik Bulgular

Tablo 7: Baris Ozcan Hedef Kitlesinin Pathos Bilesenlerini Almlanmasina Yénelik
Kodlarin Yogunlugu

Kod Sistemi VIDEOQO1 VIDEOQO2 VIDEOO3 VIDEOO4 TOPLAM
Eg Pathos 0}

308

81

=4 Duygusal Beklentiler
24! Kafa Kansikligi
Zg Eglence
=g Ofke
Eg Tive Alma
=g Merak
=y Keyif Alma
24! Gizem
=g Heyecan
=g Empati
=g Esinlenmis
=yl Elestirel
24! Gerilim
=g Sasirtici
=g Korku
Eg! Ahlaki Beklentiler
=y Biligsel Beklentiler
Z TOPLAM 171 183 167 175 696

T N I L

n

Alimlama analizi kapsaminda Orneklem olarak alinan kullanici yorumlarina
baktigimizda pathosa dair stratejilerden “Duygusal Bekletilerin”, “Ahlaki ve Biligsel
Beklentiler”e gore cok yogun bir sekilde alimlandig goriilmektedir. Duygusal Beklentiler
stratejisi altinda 308 yorumda 372 duygu durumu bildiren kodlama yapilmistir. Bunun

151



Ismail DORU - Seckin OZMEN

sebebi bazi yorumlarin birden ¢ok duygu durumu bildirmesi nedeniyle birden ¢ok kod
altinda kodlanmasidir. Duygusal Bekletiler’in alt kodlarina bakildiginda 81 ile “Kafa
Karisikhigr”, 57 ile “Merak”, 54 ile “Korku”, 51 ile “Ofke”, 51 ile “Tiye Alma”, 34 ile de
“Esinlenmis” duygu durumlarimi ifade eden alt kodlarin en ¢ok kodlanan pathos
bilesenleri oldugu goriilmektedir. Bu bilesenleri 18 kod ile “Elestirel”, 7 kod ile
“Heyecan”, 7 kod ile “Empati”, 3’er kod ile de “Eglence” ve “Gizem”, 2 kod ile “Keyif
Alma” ve 1 kod ile “Sasirtic1” duygulari takip etmektedir.

Ozcan bilim, teknoloji, sanat ve tasarim konularinda video anlatilar1 yapmaktadir.
Bu nedenle kullandigi duygu bilesenlerinin igerigi ve konusuyla uyumlu oldugu
goriilmektedir. Zira izleyicilerin en ¢ok ifade ettikleri duygularin “kafa karisiklig1” ve
“merak” olmasi duygularin igerikle uyumlu sekilde kullanilmas: gerektigini
gostermektedir. Bunun diginda insana ait temel duygu durumlara da bagvurmaktadir. Bir
retor giilmesi ve eglenmesi gerektigi yerde eglenmeli ve eglendirmeli, kizmasi ve 6fke
duymas1 gereken yerde de kitleler ile bu duygular1 paylasmalidir. izleyici yorumlarinda
Ozcan’in duygu bilesenleri noktasinda bunu yerinde bir sekilde kullandigi ve

izleyicilerinde bu duygulara eslik ettigi goriilmektedir.

Sekil 2: Hedef Kitlenin Duygusal Beklenti Bilesenlerinin Kod Kesisimleri

——
19
S //Ofke Empati
Tiye Alma 7
/ < Heyecan
4 51 - \

15/// 51\ | ! L
l/ 18 57 =
; Duygusal Merak

Elestirel
e 5478eklentiler\ /

‘ / | 81 11

34

Korku / -4 | \ /

: Kafa Karisikhgi
Esinlenmis
Sasirtic
eKeyif Alma

Gizem )
Gerilim Eglenc

Duygusal beklenti kodlarinin birbiriyle kesisim iliskilerine bakildiginda ise
izleyicilerin birbirine yakin duygu durumlarimi birlikte alimladiklar1 goriilmektedir.
Ornegin kafa karigikligi ile en ¢ok kesisen duygunun merak olmasi; dfke ile de en gok

tiye alma ve elestirel duygu durumlarinin kesismesi bunu gostermektedir. Bu da basarili
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bir pathos kullanimi i¢in birbirine yakin duygularin birlikte kullanimi zorunlulugunu

gerektirmektedir.

Pathos’da dair “Duygusal Beklentiler” disinda 9 kodla “Ahlaki Beklenti”’ ve 7 kodla
“Biligsel Beklenti” igeren duygu durumlarini yansitan yorumlara ulasilmistir. Ahlaki
beklentiler insanlarin ahlaki bir tavir gerektiren durumlara verilen duygusal tepkiler
olarak aciklanabilir. Bu baglamda Ozcan 6zellikle Video03’de ¢ocuklar iizerine yapilan
deneyleri ahlaki olmamasi gerekgesiyle elestirir ve tepki koyar. Izleyicilerde retdriin
ortaya koydugu bu ahlaki tepkiyi alimlar ve retor ile benzer duygular1 paylasan
yorumlarda bulunur. Boylece performasa ve ortaya konulan anlatiya yonelik ikna ve
giiven iligkisi artirilir. Biligsel beklentilere yonelik kullanimlar metin igerisinde
olusturulan bilgi selleriyle gercegi anlatityormus hissi yaratmaktir. Ancak bunun didaktik
bir hal yaratma tehlikesi vardir. Az sayida da olsa kullanimi ve alimlanmasi

gerceklesmistir.
Sonu¢ ve Degerlendirme

Toplumsal bir ihtiyacin ve sosyo-politik bir gerekliligin sonucu olarak yiikselen
retorik, ayni zamanda iletisim siireclerini sistematiklestiren ve kurallarini belirleyen bir
yap1 sunmustur. Platon ve Aristoteles’ten once sofistler retorigi ilk sistematik hale
getirmeye ve uygulamaya calisan kisiler olsa da kavramsal olarak hala daha gegerliligini
koruyan yap1 Aristoteles tarafindan olusturulmustur. En basit haliyle Aristo retorigin
temellerini “iknanin karakter araciligiyla saglandigi” ethos, “akla, mantiga ve akil
yluriitmeye dayali temyiz” logos ve “izleyici duygularini tetikleyen ikna edici etki” pathos
seklinde olusturmustur (Meyer, 2009, s. 25; Jasinski, 2001, s. 350; Higgins & Walker,
2012, s. 198).

[letisim etkinliginin merkezinde yer alan bir pratik olarak retorik; ikna igin dilin ve
mantigi etkili kullanilmasi gereken mahkemeler, halk meclisleri, senatolar, forumlar
veya cenaze torenlerinden tasarak gilindelik insani ve orgiitsel pratiklere kadar uzanmistir.
Nihai olarak retorik se¢kin gruplarin ve bu gruplara ait mekan ve paratiklerinin 6tesinde;
kamusal alandan, 6zel alana kadar uzanan farkli kesimlerin (kadinlar, dezavantajli, etnik,
sanal ve radikal gruplar, YouTuberlar, influencerlar, reklamcilar, siyasetgiler vb.)
soylemleri, pratikleri ve ikna araglarini kapsayan bir hal almistir (Foss, 2009, s. 856). Bu

baglamda c¢ok eski tarihten itibaren iletisimsel pratigin merkezinde yer alan bir kavram
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ve pratik olmasina, giinlimiiz itibariyle aragtirma alaninin ve uygulama pratiklerinin
genislemesine ragmen, iilkemizde iletisim c¢alismalari itibariyle reklamcilik ve siyasal
iletisim ile smirli kaldigi goriilmektedir. Bu nedenle bu arastirma retorigin iletisim
arastirmalart icerisindeki arastirma konularini, yontemlerini, araclarini, pratiklerini ve
orneklerini genisletmek icin son yillarda sayilart milyonlar1 bulan takip¢i kitleleriyle
giindelik bir fenomen haline gelen YouTuberlari, video anlatilarini ve takipgilerini konu
ve problem edinmistir. Bu dogrultuda YouTuber hedef kitleleri izledikleri igeriklerde
gecen retoriksel stratejileri nasil alimlamaktadir?” seklinde temel soru ve alt sorularina
cevap aranmistir. Temel soru ve alt sorulara yanit bulmak ic¢in nitel yontemlerin
kullanildigi, durum desenine sahip bir arastirma yiiriilmiistir ve su sonuglar elde

edilmistir.

Yapilan icerik analizi dogrultusunda ilk elde edilen sonuglar, izleyicilerin video
anlatilarin1 okuma bigimlerine yonelik sonuglardir. Bu dogrultuda elde edilen sonuglara
bakildiginda Ozcan’in video anlatilarina yapilan ve okuma bicimleriyle iliskilendirilen
1430 kodun %76,3’ini (1091 yorum) “olumlu yaklasan™ seklinde kodlandigi tespit
edilmistir. Bu da ikna ve giiven iliskisi agisindan ise retorik siirecin basariya ulagtigini ve
izleyici goziinde iknanin gerceklestigini ortaya koymaktadir. Ayrica diger okuma
bigimlerinin toplammin olduk¢a diisiik bir yiizde ile siirli kalmasi da bu sonucu
kuvvetlendirmektedir. Boylece “Youtuber hedef kitlesinin video anlatilarini okuma

bicimleri (olumlu, olumsuz, kararsiz) nasildir?” sorusunun cevabi verilmistir.

Okuma bigimleri iizerinden elde edilen diger sonug ikna ve giiven iliskisinde hedef
kitlenin retorik yonelimi iizerinedir. Olumlu yaklasan kodu ile en ¢ok kesisen kodlara
bakildiginda hem performansin biitiiniine hem de retore yonelik olumlu yorumlar ve
ifadelerle en ¢ok kesisen bilesen “ethos”dur. Ethos bileseni altinda 417 kodla (yorumla)
“YouTubera Ovgii, Giiven ve Sevgi” kodu “olumlu yaklasan” koduyla en ¢ok kesisen
kod olmustur. Bunu en yakin takip eden kod ise logos kapsaminda ele alinan
“Performansa Ovgii” genel kodudur. Ancak yogunluk itibariyle ethos kodlar1 logosa ve
pathosa dair kodlardan fazladir. Bu da izleyicilerin retorik siiregte olumlu yaklagim
sergilemede ethos bilesenlerinin daha etkili oldugunu gostermektedir. Zira basta logos
olmak iizere pathos bilesenlerine ait kodlarinda ciddi oradan alimlandig1 ortadir. Bu
nedenle etkili bir retorik siire¢ bazi bilesenleri 6ncelemek gerekse de retorigin temel

bilesenlerinin birlikte kullanimi ile miimkiindiir. Son olarak bu sonugtan hareketle retorik
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stirecte hedef kitlenin ethosa yonelik egiliminin nedenleri {izerine nicel ¢alismalar ortaya
koymak yerinde olacaktir. Zira basta siyasal siireclerde kitlelerin akli argiimanlar ve
sOylemlerden ziyade siyasetcilerin karakteriyle kurdugu iliskiyi 6nemsemesi 6n plana
¢ikan bir gozlemdir. Bu nedenle ulusal diizeyde ethos unsurunun iletisim siireclerinde

neden On plana ¢iktigina yonelik caligmalar yapilmalidir.

Cok az sayida olsa da “olumsuz yaklasan” okuma bi¢imiyle eslesen kodlara
bakildiginda ise logosa dair stratejilerin &n plana ¢iktign goriilmektedir. Ozcan’da
olumsuz yorumda bulunan kisiler 69 “Inang Delili”, 53 kodla “Ad Hominem” kisilige
saldir1 iceren yanhis akil yiiriitmeler ve safsatalara, 15 kodla “Kanit Sunma”ya, 9 kodla
“Analoji ve Kiyasa Bagvurma” stratejilerini icermektedir. Burada fark edilen ilging sonug
sudur; gerek performansin biitiiniine gerekse dogrudan retorun kendisine yonelik yapilan
olumsuz yorumlarin kaynaginda inang delilinin 6nemli bir unsur olarak 6n plana ¢ikiyor
olmasidir. Insanlar bir performansta kendi dini inanglarryla celistiklerini diisiindiikleri
durumlarda dogrudan performansa yonelik olumsuz yorumlarda bulunmaktadir. Bir
kisim insan ise ¢elisme gérmese dair inanglarina yonelik delil getirmedigi icin retoru ve
anlatilan1 yok saymaktadir. Bu sonug¢ bu aratirmanin evrenine ve orneklemine yonelik
oldugu i¢in, bagska arastirmalar ile farkli evren ve Orneklemlerle test edilmelidir. Bu
arastirmalar retorik siirecleride inang¢ delilinin 6nemini anlamak acisindan faydali

olacaktir.

Retorik bilesenlerin alimlanma yogunluklarina yonelik sonuclara bakildiginda ise
ethos acisindan 6n plana ¢ikan kod “YouTubera Ovgii, Sevgi ve Giiven” kodu olmustur.
Bu genel kodun alt kodlarina bakildiginda ise hedef kitlenin retorun karakterine yonelik
giiven duymasinin altinda Ozcan’in toplumu “Aydinlatic1 ve Bilgilendirici” (97 kodla)
bir karakter ¢izmesi yer almaktadir. Ayn1 zamanda izleyiciler onun “Zeki, Bilgili ve
Mantikli” (81 kodla) oldugunu ifade etmekte, 45 “Isini Iyi Yapan” kodunda goriildiigii
lizere isini iyi yaptigini diisiinmekte ve karakterine yonelik 28 kodla “Kosulsuz Giiven”
beslemektedir. Hem de yetkinligi, zekasi, bilgisi ve ahlakiyla onu kritik pozisyonlarda
“yonetici” (14 kodla) olarak gormek istemektedir. Ayrica 8 kodla “Arastirmact”, 5 kodla
varhigiyla “Gurur Verici” ve 4 kodla “Sempatik” olarak nitelenmistir. Sanat, tasarim,
teknoloji ve bilim konularinda video igerik anlatilar1 hazirlayan Ocan’in genel ethos

karakterinin alt kodlar1 ve igerigiyle uyumlu olarak alimlanmistir. Bu da YouTuberlarin
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toplumsal kabul goren genel karakter kodlarinin 6tesinde igerikleriyle uyumlu karakter

kodlarin1 kullanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Hedef kitlenin dogrudan ethos strateji olarak kodlanan stratejileri alimlamasina
yonelik sonuglara bakildiginda ise, 164 kodla “Tonlama, Dengeleme ve Tutum” ilk basta
gelmektedir. Zira video analizlerindeki retorik stratejileri belirlemeye yonelik yapilan
icerik analizde de “Tonlama, Dengeleme ve Tutum” YouTuberin en ¢ok bagvurdugu
ethos stratejisi olmustur. Izleyicinin genel ethos kodundan sonra dogrudan en ¢ok dikkat
kesildigi ethos stratejisinin ayni1 olmasi, retorik siirecin basariya ulastigini sonucunu
tekrar ortaya koymaktadir. Ayrica ethosu giiclendirmeye yoOnelik retorik siirecte
“Tonlama, Dengeleme ve Tutum’un, ikna ve giiven iligkisi noktasinda en 6nemli ethos
stratejisi oldugunu gostermektedir. izleyicilerin en gok dikkat kesildigi ethosa dair diger
dogrudan stratejiler ise sirastyla; 47 kodla “Retorun Iyi Niyet ve Ahlaki”, 37 kodla “Retor
ile iliski Kurma Istegi”, 27 kodla “Kaynagm Etkisi”, 14 kodla “Retorun Gériiniisii”, 14
kodla “Giilme ve Mizah”, 13 kodla “Onleyici Agiklama”, 7 kodla “Kaynakla Olan

Mesafe” stratejileridir.

Logos baglaminda verilere bakildiginda ise en yogun sekilde “Perfomansa Ovgii”
iceren yorumlara ulagilmistir. Performasa Ovgii genel kodunun bu derece ¢ok ¢ikmasi
logosa dair biitiin stratejilerin etkin kullanimin bir sonucudur. “Performansa Ovgii” alt
kodlarina bakilidiginda ise Ozcan’1n hedef kitlesi 55 kodla performans: “faydali ve bilgi
verici”, 37 kodla “kaliteli ve farkli igerik”, 28 kodla “farkl1 bakis acis1 kazandirdigi”, 25
kodla “anlamli ve mantikl1”, “sade, anlasilir ve akic1”, 7 kodla “ilgi ¢ekici konu ve kapak”
ve 5 kodla “ilgi ¢ekici konu ve igerik” oldugu i¢in olumladig: tespit edilmistir. Bilim,
sanat, teknoloji ve tasarim hikayeleri ve video anlarilar1 yaparak izleyicilerin bakis agisini
ve ufkunu genisletmeyi hedefleyen anlatilar dizisi ortaya koyan Ozcan’in, logos
performansi agisindan izleyiciden bu tirden Ovgiiler almasi igerikle ve retorik
performansin alimlanmasmin iligkisini gdstermektedir. “Performansa Ovgii” genel
kodundan sonra hedef kitlenin logosa dair dogrudan alimladiklar1 stratejilere yonelik
yapilan kodlamalara bakildiginda su sonuglara ulasilmistir. Ozcan’da izleyiciler sirasiyla
156 kod ile “Ikincil Anlatilar”, 131 kod ile “Inang Delili”, 94 kod ile “Kanit Sunma”, 87
kod ile “Kurgu”, “77 kod ile “Ad Hominem”, 67 kod ile “Ses”, 49 kod ile “Anlati
Stratejisi”, 46 kod ile “Analoji ve Kiyasa Bagvurma”, 41 er kod ile “Dramatize Etme” ve

“Onceki Izleme Deneyimleri”, 30 kod ile “Detaylara Dikkat”, 28 kod ile “Siirpriz
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Sonug”, 26’sar kod ile “Kuram” ve “Degerlendirme”, 22 kod ile “Taniklar ve Uzmanlar”,
14 kod ile “Kendi Tecriibesi ile Iliskilendirme”, 9 kod ile “Mekanin ve Nesnelerin
Retorigi”, 7 kod ile “Dogrulayic1 ve Zorlayici Ifadeler”, 1 kod ile “Anlatiyr Konumlama”

izleyiciler tarafindan en ¢ok alimlanan ve dikkat kesinilen logos stratejileridir.

YouTuberin hedef kitlesinin pathos noktasinda en yogun sekilde alimladig: strateji
“Duygusal Beklentiler” oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozcan video anlatisi altina yapilan
yorumlarda 308 kodla “duygusal beklentileri” yansitan duygu durumlarina ulasilmistir.
“Duygusal Beklentiler’in alt kodlarma bakildiginda ise Ozcan’da; 81 ile “Kafa
Karisiklig1”, 57 ile “Merak”, 54 ile “Korku”, 51 ile “Ofke”, 51 ile “Tiye Alma”, 34 ile de
“Esinlenmis” duygu durumlar izleyicinin en ¢ok 6n plana ¢ikardig1 duygu durumlaridir.
Bu duygu durumlarin1 18 kod ile “Elestirel”, 7 kod ile “Heyecan”, 7 kod ile “Empati”,
3’er kod ile de “Eglence” ve “Gizem”, 2 kod ile “Keyif Alma” ve 1 kod ile “Sasirtic1”
takip etmistir. Diger bilesenlerde goriildiigii iizere izleyicilerin alimladiklar1 duygu
durumlar ile igerik arasinda uyum vardir. Ayrica duygu durumlarinin kesisimlerinde
birbiriyle uyumlu duygu durumlarmin birlikte alimlandigi da tespit edilmistir. Bu
baglamda retorik siiregte izleyiciler igerikle uyumlu ve birbirine yakin duygu duygu
durumlarini bir arada alimlamaktadir. Boylece basarili bir pathos siireci yonetimi i¢in bu

durum gozetilmelidir.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES PUBLISHED IN TURKEY ON
REVERSE LOGISTICS AS A SUSTAINABLE LOGISTICS APPLICATION

Abstract

The compelling reasons such as the increase in the social and environmental
awareness of consumers and the enactment of supranational regulations, especially the
Paris Climate Agreement, encourage firms to adopt the principle of sustainability in
managerial and operational processes. The practices adopted by firms with the
perspective of sustainable logistics operations are green logistics, lean logistics and
reverse logistics. The main purpose of this study is to create a bibliographic map of
research articles published in peer-reviewed journals indexing in DergiPark. Therefore,
41 research articles published in DergiPark from January 2016 to November 2022 were
compiled and clustered according to publication years, titles, keywords and abstracts. As
a result of the analyzes, it is found that the journal in which the most articles on reverse
logistics is published is the Alphanumeric Journal, the most frequently used keywords
together with reverse logistics are "recycling” and "other methods"”, and quantitative
research methods are employed in 35 studies. Moreover, it is also concluded that the most
researched sector is the health sector with three researches, and the health sector is
followed by public, textile and manufacturing with two researches each.

Keywords: Sustainability, Sustainable logistics, Reverse logistics, Bibliometric analysis.

Giris
Lojistik, mal ve hizmetlerin hammadde kaynagindan {iiretim yerine ve iiretim

yerinden ise tiiketim noktasina tasinmasini ve depolanmasi seklinde tanimlanmaktadir.

.....

hayati roliiniin organizasyonlar tarafindan benimsenmesi ve dnemli bir akademik ¢alisma
alani olarak taninmasi 6zellikle son 60 yilda gergeklesmistir (McKinnon vd., 2015, s.3).
Ozellikle 1990’larin ortasindan itibaren Paris Anlasmasi ve Kyoto Protokolii basta olmak
tizere uluslar iistii diizeyde yiiriirliige giren regiilasyonlar ve sosyal biling diizeylerinin
artmasinin bir sonucu olarak tiiketicilerin isletmelere baski yapmasi birgok isletmenin
lojistik faaliyetlerini ytiriitiitken c¢evresel konular1 g6z ardi etmemesini beraberinde
getirmistir (Wu ve Dunn, 1995). Srivastava’ya gore (2007) isletmeler onceki yillarda

cevresel sorumluluklarini iriin gelistirme, pazarlama, atik yonetimi ve lojistik gibi
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departmanlar arasinda paylastirmasina ragmen giliniimiizde dogaya kars1 sorumluluklarini

artik biitiinciil bir bakis agisiyla olarak yerine getirmektedir.

Isletmeler siirdiiriilebilirlik mottosuyla ve temel ilkeleri karbon emisyonlarini
azaltmak, kullanilmis iiriinlerin geri doniisiimiinii artirmak olan ve yesil lojistik, yalin
lojistik ve tersine lojistik basta olmak iizere siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarim
benimsemektedir (Ecevit, 2018; Miicevher, 2021). Zira isletmelerin lojistik
operasyonlarint ¢evresel meseleleri goz Oniinde bulundurarak yiiriitmesi yer seg¢imi,
hammadde kaynaginin se¢imi, mod se¢imi ve nakliye planlamasi gibi bir¢ok operasyonel
karar1 Onemli Olcgliide etkilemektedir (Wu ve Dunn, 1995). Geg¢mis yillarda
arastirmacilarin siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarini aragtirmak, lojistik operasyonlar
sebebiyle ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlar1 yonetmek, bu sorunlara ¢éziim 6nermek ve en
uygun maliyetle strateji belirlemek gibi konularda bir¢cok c¢alisma yirittigi
goriilmektedir (Rogers ve Tibben-Lembke, 2001; Nakiboglu, 2007; Rubio vd., 2008;
Sengiil, 2010; Alkan vd., 2020). Bu calismanin temel amaci, siirdiiriilebilir lojistik
uygulamalarindan birisi olan tersine lojistik konusunda, DergiPark veri tabanindaki
hakemli dergilerde yayimlanan arastirma makalelerinin bibliyometrik analizle
incelenmesidir. Analiz sonuglarinin tersine lojistik tizerine akademik ¢aligmalar yapmak

isteyen arastirmacilara rehberlik etmesi hedeflenmektedir. Arastirma sorulari ise su

sekildedir:

e ASI: Tirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar lojistik kavramini hangi
agilardan incelemektedir?

e AS2: Tiirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar hangi bilimsel yontemlerle
gergeklestirilmektedir?

e AS3: Tirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar hangi sektorlerde
gergeklestirilmektedir?

e AS4: Tiirkiye’de tersine lojistik konulu aragtirmalarin yillara gore dagilimi nedir?

1. Literatiir Taramasi

Lojistik kavraminin kokenlerine iliskin bir¢ok yaklagim bulunmaktadir. S6z gelimi,
Merriam-Webster (2022) sozligi “askeri malzeme, tesis ve personelin tedariki, bakimi
ve nakliyesi ile ilgilenen bilim dalr” olarak tanimladig1 lojistik s6zciigiiniin kdkenlerinin

Fransizca’da hesaplama sanati anlamima gelen “logistique” sozciigiine dayandigini ve
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so0zcligiin ilk kullaniminin ise 1861 yilina uzandigini iddia etmektedir. Bir bagka goriise
gore ise lojistik sozcligii, Tiirkge istatistiksel mantik anlamina gelen Yunanca “logistikos”
sOzciigliinden tiiremistir (Giileng ve Karagdz, 2008, s. 75). Lummus vd. (2001) lojistigin
en eski tanimlarindan birisinin “... Fransizlarin lojistik dedikleri iigiincii bir siireci var,
birlikleri hareket ettirme ve yerlestirme sanati...” seklinde Simpson ve Weiner (1989)
tarafindan yapildig1 aktarmaktadir. Ilk donemlerinde genellikle askeri literatiirde
kullanilan lojistik kavrami, kisaca, materyal ve irlinlerin en uygun yerde en uygun
miktarda elde etme, liretme ve/veya dagitma sanati ve bilimdir (Cox, 1998). Rushton vd.

(2017, s. 4) lojistigi su sekilde formiilize etmektedir:

Lojistik = Tedarik + Malzeme Yonetimi + Dagitim

Isletmecilik baglaminda lojistik kavrami, kabaca, bir yer ve/veya zaman faydasi
saglayarak tiriinlere deger katma sanatidir (Teoman, 2020). Smykay vd. (1961, s. 4) yer
faydasin1 miisterilerin ihtiya¢ duydugu yerde iriinlerin erigilebilir olmas1 olarak
tanimlarken zaman faydasini ise miisterilerin ihtiya¢ duydugu zamanda iiriinlerin
erisilebilir olmas1 seklinde tanimlanmaktadir. Ancak giliniimiiz rekabet kosullarinda
lojistik operasyonlar yalnizca iiriinlerin dogru yer ve/veya zamanda miisteriye
ulagtirilmasindan daha fazlasidir. Literatiirde lojistigin yedi dogrusu seklinde yer alan
simiflandirmaya gore lojistik; uygun {irlinii, uygun miktarda, uygun yerde, uygun
zamanda, uygun kalitede, uygun maliyetle uygun miisteriye ulastiriimasidir (Rushton vd.,
2017). Uretim planlamasi, malzeme ve envanter ydnetimi, depolama ve dagitim gibi
temel islevlerinin yaninda ambalajlama, talep tahmini ve atik parga yonetimi tali islevleri

olan lojistigin temel sekiz fonksiyonu ise su sekildedir (Milli Egitim Bakanligi, 2011):

e Standardizasyon: Desteklenen sistemlerde verilecek lojistik hizmetlerin standart
olmasidir. Standart malzeme, hizmet, prosediir ve uygulamalar ile uluslararasi
standartlarin yakalanmasidir.

e Ekonomiklik: Cesitlenen iriinlerin talebinde yasanan artisa karsin azalan
kaynaklarin oldugu ekonomik ortamda fayda-maliyet dengesinin gozetilmesidir.

e Yeterlilik: Sirdiirtilebilirlik ilkesiyle stok fazlasi gibi plan dist maliyetlerden
kaginilmasidir.

e Esneklik: Gliniimiiz kavramlarina, metodlarina ve tiiketici davraniglarina uygun

bir bicimde lojistik operasyonlarin yiiriitiilmesidir.
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e Basitlik: Hem uygulama hem de planlama asamasinda karmasik siire¢lerden
kagimilmasidir.

o [zlenebilirlik: Pro-aktif bir yaklasimla operasyonlarda olas1 sorunlarim tespiti ve
¢Ozliimii i¢in isletmenin biitlin departmanlar1 tarafindan kullanilan iirtinlerin
miktarlari, durumlari, konumlar1 ve Tlretim siireclerinin yakindan takip
edilmesidir.

e Koordinasyon: Lojistik destek faaliyetlerinin saglanmasi igin, lojistik
uygulayicilar1 ve planlamacilarinin miisterilerle uyumlu olmasidir.

e Planlama: Operasyonel siireglerdeki basariyr Ol¢ebilmek adimna siireclerin

tamaminin detaylica hesaplanmasidir.

Isletmeler tarafindan miisterilere deger sunmak {izere vyiiriitillen lojistik
operasyonlar, c¢esitli cevre sorunlarina da neden olabilmektedir. S6z gelimi, Amerika
Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi (2022) tarafindan yayimlanan bir raporda iilke
genelindeki sera gazi saliniminin %27’sinin tagimacilik sektoriinden kaynaklandigi
belirtilmektedir. Ote yandan Eurostat (2019) tarafindan paylasilan bir diger rapora gére
ise 2019 yilinda Avrupa genelinde salinan sera gazinin %25,8’1 tasimacilik sektoriinden
kaynaklanmaktadir. Bireylerin ¢evre bilincinin artmasi, sivil toplum kuruluslarinin daha
aktif hale gelmesi, gezegenimizde bulunan dogal kaynaklarin hizla yok olmasi, kiiresel
iklim degisikliginin olumsuz sonuglarimin goézle goriinlir hale gelmesi ve bu
olumsuzluklarin toplumlarda panik ve korku yaratmasi gibi nedenlerle isletmeler
neredeyse biitiin operasyonel siireclerde siirdiirtilebilirlige daha fazla 6nem vermektedir
(Jorsfeldt vd., 2016). Dolayisiyla isletmeler {iretim operasyonlarinda oldugu gibi lojistik

operasyonlarin da siirdiiriilebilirlik anlayigini her gegen giin daha fazla benimsemektedir.

Tedarik zinciri operasyonlarinin ters yonlii hareket etmesini ifade eden (Geng,
2012) tersine lojistik kavramu ise ilk kez 1980’lerde “iiriinlerin nihai tiiketiciden isletmeye
dogru” hareketi olarak karakterize edilmektedir (Koban ve Keser, 2011, s. 115).
Literatiirde baz1 arastirmacilarin (Kazangoglu vd., 2017; Eyiiboglu ve Basti, 2017) “geri
doniis lojistigi” olarak ele aldig1 tersine lojistik kullanicinin artik ihtiya¢ duymadigi
kullanilmig triinlerden bir pazarda tekrar kullanilabilir {iriinlere kadar olan lojistik
faaliyetleri kapsayan bir siire¢ (Bkz. Sekil 1) olarak tanimlanabilmektedir (Fleischmann

vd., 1997). Ote yandan Rogers ve Tibben-Lebmke (1998, s. 2) ise tersine lojistigi
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hammaddelerin, stoklarin, tirinlerin ve bilgilerin yeniden kullanilmak ya da imha edilmek
saikiyle tiiketiciden iireticiye dogru akisinin en diisiik maliyetle planlanmasi,

uygulanmasi ve denetlenmesi seklinde tanimlamaktadir.

Sekil 1: Tersine Lojistik Operasyonlarinda Is Akis Semasi
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Kaynak: Agrawal vd., (2015).

Duran ve Celikkaya (2019) Ulusal Tez Merkezi veri tabanina 2000-2019 yillar
arasinda eklenen lojistik konulu 529 lisansiistii tezini bibliyometrik analiz yontemiyle
incelemistir. Caligsmada veri tabaninda yer alan ilgili lisansiistii tezler yayin dili, anahtar
sozclikler, arastirma tiirli ve sayfa sayisi gibi kriterlere gore raporlanmistir. Benzer
sekilde, Korkmaz ve Cetinkaya (2019) ise 1993-2019 yillar1 arasinda Ulusal Tez Merkezi
veri tabanina eklenen lojistik ve tedarik zinciri konulu 525 lisanstistii tezi bibliyografik
analize dahil etmis ve ilgili lisansiistii tezleri yazildigi sehir, yayin tarihi ve anahtar
sozciikler gibi kriterlere gore raporlamistir. Serdarasan vd. (2021) tarafindan yapilan bir
baska ¢alismada da tedarik zinciri ve/veya lojistik konusunda 2000-2022 yillar1 arasinda
DergiPark veri tabaninda yayimlanan makaleler incelenmis ve arastirma sonucunda en
cok atif alan dergi, en sik kullanilan anahtar sézciik ve bu alanda en fazla yaymn yapan
bolim gibi kriterler raporlanmustir. Siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarini konu alan
bibliyometrik ¢aligmalar incelendiginde, Cavdar (2021) Web of Science (WOS)

verilerine dayali olarak yesil lojistik konulu makaleleri incelemis ve Tekin vd. (2021) ise
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yine WOS verilerine dayanarak tersine lojistik konulu makaleleri inceledigi goriilmiistiir.
Gegmis yillarda bu konuda yapilan kisith sayidaki ¢alismada spesifik olarak DergiPark
sistemindeki tersine lojistik konulu arastirmalar incelenmediginden literatiirdeki bu
boslugu doldurmak amaciyla bu ¢aligma kapsaminda DergiPark sisteminde yer alan

tersine lojistik konulu arastirma makaleleri incelenmektedir.
2. Metodoloji

Arastirma, DergiPark sisteminde yayinlanan dergilerde yer alan makalelerdeki
“tersine lojistik” kavramina iliskin bibliyografik bir analizdir. Bibliyometrik yontemler,
herhangi bir konuda yapilan caligmalarin istatistiksel agidan incelenmesi esasina
dayanmaktadir (Pritchard, 1969). Baska bir deyisle bibliyografik analiz, bir kavram
baglaminda c¢esitli arastirmalar arasindaki iliskilerin ortaya konmasi amaciyla
gerceklestirilen bilimsel bir haritalama yontemidir (Small, 1999; Ercan, 2022).
Bibliyografik analiz i¢in gerekli olan veriler DergiPark sisteminden elde edilmis olup
veriler dokiiman incelemesi ve analizi yontemi ile yorumlanmistir. Dokiiman inceleme
yontemi, bir amag i¢in kaynak bulma ve veri toplama, bu verileri okuma ve analiz etme
veriler arasinda baglantilar kurma ve son olarak yorumlama gibi siiregleri icermektedir

(Yildirim ve Simsek, 2016).
2.1. Evren, Orneklem ve Veri Toplama

Aragtirmanin  evrenini TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
(ULAKBIM) catis1 altinda bulunan DergiPark elektronik dergi sisteminde yer alan
makaleler olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise “tersine lojistik” alaninda
gerceklestirilen arastirma makaleleri olarak belirlenmistir. Orneklem belirlenirken
lojistik alaninda yayimlanmis diger arastirmalar ve bibliyografik analizler incelenmis,
literatiirde tersine lojistik kavramina iliskin bir taramanin yer almadig1 goriilmiis ve boyle

bir taramanin literatiirde yer alan bu boslugu doldurmasi hedeflenmistir.

Veriler i¢in belirlenen 6rneklem ¢ergevesinde, oncelikle DergiPark’ta gelismis
arama boliimiinde dncelikle “tersine lojistik” OR “reverse logistics” arama sozciigii ile
makaleler taranmistir. Arama sonucu toplam 341 makale bulunmustur. Tkinci filtre olarak
ilgili anahtar kelimeler yalnizca 6zetlerle sinirlandirilmistir zira bdyle bir filtre olmadigi
takdirde herhangi bir makalenin herhangi bir yerinde gegen “tersine lojistik” kavrami

sebebiyle tarama sonucunda listelenen makaleler arastirmanin  amacindan
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sapabilmektedir. Ozet filtresi ile 6rneklem 69 makaleye indirgenmis ve son olarak
caligma tirii olarak “arastirma makaleleri” secilerek nihai olarak 41 makaleye

ulagilmistir. Makale tarama siirecine iliskin akis diyagrami Sekil 2°de gosterilmektedir.

Sekil 2: Makale Arama Bilgileri ve Filtrelere iliskin Akis Diyagram

3. Adim
Filtre (Tiir): Arastirma
Makalesi
. akale Sayisi:
2. Adim Makale Sayisi: 41
Filtre (Abstract):
1. Adim “tersine lojistik” OR
° “reverse logistics”
Anahtar Kelimeler: Makale Sayisi: 69

“tersine lojistik” OR
“reverse logistics”

Makale Sayisi: 341

2.2. Verilerin Analizi

DergiPark sisteminden ele edilen veriler (makale bashigi, yayin yili, yayinlandigi
dergi, 6zet ve anahtar kelimeler) Microsoft Excel programi yardimiyla derlenmis ve
diizenlenmistir. DergiPark, aramasi1 yapilan verileri otomatik olarak indirme imkani
vermekle birlikte bu dokiimanin 6zellestirilememesi ve bazi bilgilerin eksik olmas1 gibi
nedenlerle ilgili diizenlemenin manuel yapilmasini zorunlu hale getirmistir. Makaleler
arastirmanin yayimlandigi yil, arastirmanin yayimlandigi dergi, arastirmanin anahtar
kelimeleri, arastirmanin odaklandigi sektér ve arastirma yontemi basliklarinda
incelenmektedir. flgili her bir baslik icin frekans tablolar1 hazirlanmis ve bulgular

yorumlanmustir.
3. Bulgular

Yukarida belirtilen her bir basliga iliskin bulgu ve yorumlar bu boliimde yer
almaktadir. Oncelikle arastirma kapsaminda arsivlenen 41 adet makalenin 6zetlerinden
bir kelime bulutu hazirlanmistir. Verilerden elde edilen kelime bulutu Sekil 3’te

gosterilmektedir.
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Sekil 3: Verilerden Elde Edilen Kelime Bulutu

evr"‘é’sel" S

D|kkat
VemI
Anket

Glbl_D

B|r|Ku|I P | j Onusy i”Télh
NAACITF oplamas
Sa l,\Isletmelerm =Rekabet:
F\rm'ssahlp
Modell
Yonteml
evre
Al BUYUK ;Y
Bulan|k4

Pérfo |m"m

Isletmeler Tiirkiye SeklnrundéYonefteI?S“;

“vfersine oY $Ilw :
\..dModeI k g Dogru Yemden
aFl “Ekonomik

T

Sekil 3’te gosterilen bu kelime bulutu arastirmanin o6rnekleminde yer alan
makalelerin 6zetlerinde yer alan toplam 6237 kelimenin analizinden olusmaktadir. Bu
kelime grubundan “gibi, de/da, i¢in, ve, ile, bu, bir” gibi arastirmaya 6zel olmayan,
kavram dis1 kelimeler ve rakamlar c¢ikartilmistir. Elde edilen kelime bulutundan
goriilecegi gibi makalelerin 6zetlerinde en ¢ok tekrarlanan baslica kelimeler lojistik
tersine, cevresel, tedarik, atik, geri, yesil, karar, alan, iiretim ve iriin sozciikleridir.
DergiPark’ta arsivlenen tersine lojistik konulu makalelerin yillara gére dagilimi Tablo

1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Yillara Gore Dagilimi

Yil Frekans Yiizde Yil Frekans Yiizde
2022 5 12,19 2018 10 24,39
2021 10 24,39 2017 4 9,75
2020 4 9,75 2016 1 2,43
2019 7 17,07 Toplam 41 100,00

DergiPark sistemi 2013 yilinda kuruldugundan 2013 6ncesinde yapilan ¢caligmalara
iligkin veriler sistemde tam olarak yer almamaktadir. Baz1 dergiler eski sayilarmi
DergiPark’a aktarmasina ragmen birgok dergi bu aktarma islemini biitiiniiyle
gerceklestirmemistir. Ek olarak, 2022 yil1 i¢in veriler ise yilin ilk ii¢ ¢eyregi ile sinirhdir.
Tim bu smirliliklar g6z ontine alinarak Tablo 1’de yer alan verilere bakildiginda, tersine
lojistik kavramma iligkin yillara goére diizenli bir degisimden s6z etmek miimkiin

goriinmemektedir. 2018 yilina kadar artan ¢alisma sayis1 sonraki yillarda azalmis ve 2021
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yilinda ise yeniden yiikselmistir. Bu durum tersine lojistik kavramina iliskin yogun
olmasa da diizenli bir ilginin bulundugu seklinde yorumlanabilir. Tablo 2’de tersine

lojistik konulu arastirma makalelerinin dergilere gore dagilimini gostermektedir.

Tablo 2: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Dergilere Gore

Dagilim

Dergi Frekans Yiizde
Alphanumeric Journal 3 7,31
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2 4,87
Dergisi

Uludag Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dergisi 2 4,87
Akademik Platform Miihendislik ve Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Aurum Sosyal Bilimler Dergisi 1 2,43
Beykoz Akademi Dergisi 1 2,43
Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi 1 2,43
Cukurova Universitesi Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Dogus Universitesi Dergisi 1 2,43
Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Diizce Universitesi Bilim ve Teknoloji Dergisi 1 2,43
Econder Uluslararas1 Akademik Dergi 1 2,43
Ege Akademik Bakis Dergisi 1 2,43
Erciyes Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Halig Universitesi Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
International Journal of Advances in Engineering and Pure Sciences 1 2,43
Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Journal of Management Marketing and Logistics 1 2,43
Journal of Transportation and Logistics 1 2,43
Journal of Turkish Operations Management 1 2,43
Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler 1 2,43
Dergisi

Kirklareli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 1 2,43
Miihendislik Bilimleri ve Tasarim Dergisi 1 2,43
Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Arastirmalar1 1 2,43
Dergisi

Pamukkale Universitesi Isletme Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Politeknik Dergisi 1 2,43
R&S - Research Studies Anatolia Journal 1 2,43
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi 1 2,43
Stileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Tekstil ve Mithendis 1 2,43
Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi 1 2,43
Turkish Journal of Engineering 1 2,43
Yasar Universitesi E-Dergisi 1 2,43
Yo6netim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Toplam 41 100,00

Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde “Alphanumeric Journal”,

“Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi”
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ve “Uludag Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dergisi” dergileri tersine lojistik
konusuyla ilgili birden fazla yaym yapan dergiler olarak goriinmektedir. Dergiler
incelendiginde sosyal bilimler dergilerinin yaninda miihendislik dergilerinin de yogun
olarak yer aldig1 dikkat ¢cekmektedir. Bu hususun olasi nedeni agagida yer alan anahtar
kelime dagiliminda ifade edilmektedir. Tersine lojistik konusunun birlikte ¢aligildigi

kavramlara iligkin bilgilerin yer aldig1 anahtar kelime dagilimi1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinde Anahtar Kelime

Dagilim
Anahtar Kelime Frekans Anahtar Kelime Frekans
Tersine Lojistik 40 Performans 5
Geri Doniisiim 20 Cevresel Duyarlilik 4
Diger Yontemler 17 Atik YOnetimi 4
Cok  Kriterli  Karar  Verme 10 Ucgiincii Parti Tersine Lojistik 3
Yontemleri
Bulanik Mantik 9 Lojistik 3
Siirdiiriilebilirlik 8 Bibliyometrik Analiz 2
Programlama ve Optimizasyon 7 Tiiketici Davranisi 2
Yesil Lojistik 5 Yesil Uretim 2
Tedarik Zinciri Y 6netimi 5

Tablo 3’te 6zetlenen bulgular 15181nda, tersine lojistik kavramiyla birlikte “geri
doniisiim, stirdiiriilebilirlik, yesil lojistik, tedarik zinciri yOnetimi ve performans”
kavramlar1 one c¢iktig1 goriilmektedir. Bunun yaninda tersine lojistik konusu igerdigi
teknik yone atfen, ¢ok kriterli karar verme yontemleri, bulanik mantik, optimizasyon ve
diger analiz ¢esitleri gibi birgok farkli analiz baglaminda da incelenmektedir. Bu bilgi bir
onceki tabloda yer alan miihendislik dergilerinin de agiklayici olarak ifade edilebilir. One
cikan bu kavram ve bilgilere ek olarak az sayida da olsa “cevresel duyarlilik, atik
yoOnetimi, tiglincii parti tersine lojistik, tiiketici davranisi ve yesil iretim” de tersine lojistik
kavramiyla birlikte ¢alisilan kavramlara olarak tespit edilmistir. Bu anahtar kelime ve
analizin arastirmacilarin gergeklestirecegi farkli arastirma ve ¢aligsmalar i¢in 151k tutacagi
sOylenebilir. Tablo 4 tersine lojistik konulu arastirma makalelerinin odaklandigi sektor ve

alanlar gostermektedir.
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Tablo 4: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Odaklandig Sektor ve

Alan Dagilim
Sektor/Alan
Demir-Celik Sektori Iletisim Sektorii (2) Otomotiv Sektorii
Kamusal Alanlar (2) Saglik Sektdrii (3) Perakende Sektorii
Organize Sanayi Bolgeleri  Tiiketici Davranisi Tekstil Sektorii (2)
Kagit Uretimi Ihracat Yapan Isletmeler Aliliminyum Sektorii
Gida Sektorii Elektronik Sektorii Pil Uretimi
Kaucuk Uretimi Plastik Sektorii Imalat Sanayi (2)

Tablo 4’te 6zetlenen verilere bakildiginda ¢ogunlukla imalat/iiretim sanayilerinde
caligsmalarin yogunlagtigi goriillmektedir. Ayni1 zamanda iletisim ve perakende gibi hizmet
sektorlerinde de caligmalar bulundugu belirtilebilir. Arastirma kapsaminda bu verilere yer
verilmesinin temel sebebi, arastirmalarin odaklandigr sektorlere iliskin frekans
degerlerini ortaya koymaktan &te konuyla ilgili hangi sektorlere odaklanildigini
raporlamaktir. Boylece bulgularin, tersine lojistik konusunda calisma yapmak isteyen
arastirmacilara rehber niteligi tasimasi hedeflenmektedir. Arastirma kapsaminda
incelenen son husus tersine lojistik konulu arastirmalarda hangi arastirma yontemlerinin
kullanildigidir. Tablo 5’te gegmis yillarda yapilan ¢alismalarda kullanilan arastirma

yontemlerine iligkin veriler 6zetlenmektedir.

Tablo 5: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinde Kullanilan Arastirma

Yontemleri
Yontem Frekans Yiizde
Nicel 35 85,36
Nitel 4 9,75
Diger 2 4,87

Tablo 5’e gore arastirmalarda %85,36 oraninda nicel, %9,75 oraninda ise nitel
yontemler tercih edilmistir. Diger (%4,87) yontemler kiimesi ise yontemi belirtilmeyen
calismalar1 igermektedir. Ilgili ¢alismalarda nicel yontemlerin t-testi, korelasyon,
regresyon gibi gorgiil istatistiksel analizlerin yaninda optimizasyon, makine 6grenmesi,
AHP, TOPSIS, PROMETHEE, DEMATEL ve Fuzzy gibi ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Nitel yontemlerin ise miilakat ve i¢erik analizi
yontemleri ile smirli kaldig: belirlenmistir. Ozetle, Tiirkiye’de tersine lojistik konusunda
yayimlanan bir¢cok c¢alismanin nicel yontemlerin ¢ok daha yogun sekilde kullanildigi

belirtilebilir.
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Sonug¢ ve Tartisma

Temel amaci etkin atik yonetimi ve geri doniistiiriilmiis iirtinler olan tersine
lojistigin hem arastirma konusu olarak hem de 0Ozel sektorde faaliyet gdsteren
organizasyonlar ve kamu kuruluslar tarafindan benimsenmesi 1960’11 yillara dayansa da
Ozellikle son on yilda giderek onem kazanmaya baslamistir. Cevreci ve siirdiiriilebilir
yaklagimlarin tezahiirlerinden olan tersine lojistik uygulamalarinin 6nemini artirmasinin
uluslar iistii diizeyde en somut kanitlarindan birisi, Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cergeve Sozlesmesinin tarafi olan 191 {ilkenin tamaminin Paris Iklim Anlasmasina 2021
yilinda taraf olmasidir. Buna paralel olarak, 2021 yilinda Cevre ve Sehircilik
Bakanligmin admin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi olarak
degistirilmesi, tersine lojistigin de i¢inde bulundugu ¢evreci politikalarin ulusal diizeyde
artan 6nemini ifade etmektedir. Diinyanin dnde gelen kahve zincirlerinden birisi olan
Starbucks’in kahve pipetlerini geri doniistiiriilebilir malzemelerden imal etmeye
baslamasi1 ve moda devi H&M nin geri doniisiim programini uygulamaya baslamasi da
meselenin kar amaci giiden organizasyonlar agisindan 6nemini ifade eden drneklerdir.
Tam olarak bu noktada, Tiirkiye’de tersine lojistik alaninda yapilan akademik
calismalarin sayisinin 2019 ve 2020 yillarinda azalmasina ragmen 2021°de artmasi,
konunun bir dénem g6z ard1 edilmesine karsin ulusal ve uluslar iistii gelismelerle birlikte
yeniden arastirmacilarmn giindemine girmesiyle agiklanabilir. Ote yandan, tersine lojistik
konulu arastirma makalelerinin yayimlandig: dergilerin baskin olarak miihendislik gibi
fen bilimleri dergileri olmasi ise tersine lojistik uygulamalarinin isletmeler tarafindan bir
anlayis/yaklasim olarak degil proses olarak benimsendigini kanitlar niteligindedir.
Aragtirmalarin 6nemli bir kisminin da iiretim ve imalat sektorlerine odaklanmasi da bu
goriisii desteklemektedir. Buradan hareketle, siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarindan
birisi olan tersine lojistigi hizmet isletmeleri de dahil olmak iizere isletmelerin prosesten

Ote bir anlayis olarak benimsemesi Onerilmektedir.

Arasgtirmanin  bulgularindan hareketle arastirmacilara da bir dizi Oneride
bulunulmas1 gerektigi diistiniilmektedir. Tersine lojistik konusundaki ¢alismalarin baskin
cogunlugunun nicel arastirma yontemlerinden yararlandig1 bulgusuna istinaden sonraki
yillarda yapilacak ¢aligmalarda arastirmacilar, derinlemesine miilakat ve odak grup
goriismesi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilarak ¢esitli 6lgeklerdeki isletmelerin

yoneticileriyle goriiserek tersine lojistige adaptasyon diizeyleri gibi konular {izerine
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calismalarmi yiiriitebilir. Ote yandan, onceki yillarda yapilan arastirmalar genellikle

tersine lojistigin operasyonel ve teknik yonlerine odaklandigindan arastirmacilar sonraki

etkiledigini inceleyen gibi ¢aligmalar dizayn edebilir.
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In each genre, time “thickens, takes on flesh, becomes
artistically visible; likewise, space becomes charged and
responsive to the movement of time, plot and history.

—Michael Bakhtin, The Dialogic Imagination

To beguile the time,
Look like the time; bear welcome in your eye,
Your hand, your tongue: look like the innocent flower,

But be the serpent under't.!

I am settled, and bend up

Each corporal agent to this terrible feat.

Away, and mock the time with fairest show:

False face must hide what the false heart doth know.

—William Shakespeare, Macbeth

Abstract

This paper aims to scrutinize how time thickens and takes on flesh and how it
becomes visible in relation to space and history in the tragedy of Macbeth. My argument
is Macbeth, embodying time, gets into rivalry with fate, which alongside determines both
the historical and also politics of power in the framework of the play. In relation to
temporal/spatial and power stricken conflicts and Macbeth’s detachment from
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culture/civilization, Macbeth starts to lose his manliness attached to his brave deeds. This
gradual loss of manliness, coherence in his bravery and disintegration in his character
also reminds us of the beginning of James VI/I’s ascension to the throne in English
monarchy and his declaration of the Act of Union of Two Crowns. Since Scotland is
represented by Macbeth and England by Malcolm, we see the failure of Act of Union in
the play both through the acts of Macbeth and Malcolm’s uncertain future because of the
escape of Fleance. Thus, in this paper, by referring to Bakhtin, Michel de Certeau,
Lefebvre and the historical sources on the Act of Union of Crowns, Macbeth’s state of
mind in relation to time space and fate will be scrutinized.

Keywords: Macbeth, Manliness, Fate, Space, Time

MACBETH'IN SiYASI SOYLEMINDE KADER/UZAY/ZAMANIN ISLEVI

Ozet

Bu makale, Macbeth tragedyasinda zamanin nasil ete biiriinlip mekan ve tarih
iligkisi i¢inde goriiniir hale geldigini incelemeyi amaglamaktadir. Oyunda zamanin roliinii
iistlenen Macbeth, oyunun hem tarihsel hem de iktidar politikasin1 belirleyen kader ile
rekabet icine girer. Macbeth zamansal/mekansal iktidar ¢atismalari ve kiiltlir/uygarliktan
kopuklugu ile baglantili olarak, metnin basinda da referans verilmis olan cesur
kahramanliklarina bagli olan erkekligini kaybetmeye baslar. Bu mertlik kaybi ve
karakterindeki parcalanma, bize James VI/I'in Ingiliz monarsisinde tahta cikisinin
baslangicin1 ve Iskogya ve Ingiltere tahtlarmi birlestiren yasayi ilan etmesini hatirlatir
ciinkii Macbeth Iskogya’y1, Malcolm ise Ingiltere’yi temsil etmekte olup bu birlesmenin
imkansiz oldugunu gerek Macbeth {izerinden gerekse tahta ¢ikan Malcolm’in, Fleance’in
kacmast ile, belirsiz olan gelecegi simgeler. Bu makalede, Bakhtin, Michel de Certeau,
Lefebvre ve tarihsel kaynaklara dayanarak Macbeth’in zaman, mekan ve kader ile olan
iliskisi tartigilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Macbeth, Erkeklik, Kader, Mekéan, Zaman

This paper aims to scrutinize how time thickens and takes on flesh and how it
becomes visible in relation to space and history in the tragedy of Macbeth. My argument
is Macbeth, embodying time, gets into rivalry with fate, which alongside determines both
the historical and also politics of power in the framework of the play. Macbeth’s destiny
is closely tied to time space. Connectedness of temporal and spatial relationship, as named
chronotope literally time-space by Bakhtin, is strengthened by the inclusion of fate into

the constructive trinity for the life cycle of Macbeth. Bakhtin referred to the “literary
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artistic chronotope” where “spatial and temporal indicators are fused into one carefully
thought-out, concrete whole”, in such a way that the chronotope could be seen as “a
formally constitutive category of literature” (1981, p. 84). If space is the area/room to do
something [in] the period of time, places in the play of Macbeth symbolize Macbeth’s
actions in relation to time (himself) and fate. Only to address Macbeth’s deeds in
connection with time space would be inadequate to analyze his imperial scheme although
geographical and temporal landmarks are shaped by and shape the social, cultural, and
political practices that occur in them. In Macbeth, fate is also added to geographical and
temporal landmarks to determine the sociocultural and political discourse of the text. In
the play the bleak and barren space the weird sisters occupy turns into a place that very
much becomes both the originator (producer) and the product of Macbeth’s deeds, the
issue that will be analysed in this paper. His ambiguity, hesitation in the beginning of the
text is also the result and the reason of his in-betweenness of places: the place of
wilderness and the places of civilization. His future (his being named as the Thane of
Cawdor because of his bravery against Norway as will be announced in the very first act
and his being the king as the result of regicide) is already told to Macbeth in the beginning
of the play. Thus, rather than cause and effect dialogue among fate, time and space, we
see non-linear dialogical discourse depending on effect and cause. And this ambiguous,
uncertain in-betweenness is very much in relation to the meaning of space and what space
stands for both in the context of the play and in its tragic hero, Macbeth. Closely
interwoven with the theme of the play, the framework of the play is already determined
by the weird sisters who are reminiscent of Moiras (fate sisters) in Greek Mythology.
Moreover, there is also the space the weird sisters occupy that produces the place and the
fate of both Banquo and Macbeth.

The differences between space and place have long been discussed and tried to be
differentiated by many critics. When space’s etymological root which has its relation to
“time” is considered within this differentiation, the result becomes more complicated
since space is from Latin spatium “room, area, distance, stretch of time”, from early 14c.
as a “place”, also “amount of time, extent of time” (Harper, “Etymology of space”). Thus,
space includes both time and place within the very word itself. Alongside the
etymological root of space, Michel de Certeau in [T]he Practice of Everyday Life attempts
to differentiate the terms: place/space by stating:
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A place (lieu) is 'the order (of whatever kind) in accord with which elements
are distributed in relationships of coexistence. It thus excludes the possibility
of two things in the same location ... The law of the “proper” rules in the place:
the elements taken into consideration are beside one another, each situated in
its “proper” and distinct location, a location it defines. A place is thus an
instantaneous configuration of positions. It implies an indication of ‘stability’.
Space (espace), on the other hand, is ‘composed of intersections of mobile
elements. It is in a sense actuated by the ensemble of movements deployed
within it ... in relation to place, space is like the word when it is spoken, that
is, when it is caught in the ambiguity of an actualisation, transformed into a
term dependent upon many different conventions, situated as the act of a
present (or of a time), and modified by the transformations caused by
successive contexts (1984, p. 117).

“In relation to place, space is like the word when it is spoken, that is, when it is
caught in the ambiguity of an actualisation”; similarly, in the play, space alongside with
the appearance of the weird sisters in the beginning of the play asserts the ambiguity with

both their words and appearances:

First Witch: When shall we three meet again?
In thunder, lightning, or in rain?
Second Witch: When the hurly-burly’s done,
When the battle’s lost and won.
Third Witch: That will be ere the set of sun.
First Witch: Where the place?
Second Witch: Upon the heath

All: Fair is foul, and foul is fair.
Hover through the fog and filthy air (1.1.1-10).

This opening scene of the play in which witches appear represents “an anarchic,
richly ambiguous zone both in and out of official society: they live in their own world but
intersect with Macbeth’s” (Eagleton, 2000, p. 3). Thus, the clash between nature and
civilization starts and continues in accordance with the prophecies of the weird sisters.
Utterances on time scale, in this scene, are determined by natural implications. Although
nature is represented by the witches and the civilization by Macbeth, it turns out to be
vice versa. In the beginning of the second book of Physics (Il, p. 1), Aristotle defines
nature as the essence of things, what they are made of and entail their destiny. Fate/weird
sisters/space become the essence of the things that initiate the events and time joins them.

Macbeth, who represents time, interferes with the natural flow of the events, thus what is
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natural, what is the essence of the things becomes cruelly bloody, since the space they
occupy becomes place when Macbeth starts to act according to prophecies to fulfil them.
Macbeth from that time on becomes the representative of time, savagery, over-ambition
and Scotland. Machbeth starts to practice the prophecies, first by revealing the prophecies
to Lady Macbeth in his letter. Space turned into place becomes the practiced place that
produces the over-ambitious man: Macbeth. “Nothing is possible”, Lefebvre urges
“without the desire and demand for the impossible”. Thus, “imagination” must strive “to
seize power” (1991b, p. 66). And imagination for Macbeth is what gives him both the
hesitation and the courage for his upcoming deeds that are seen in his words throughout

the play.

Place is very significant in determining one’s own place, identity, culture, politics.
Hence, witches’ ambiguous looks with beards, “so withered and so wild in their
attire,/That look not like the inhabitants o’the earth” (1.3.39-40) are in accordance with
the eerie air/atmosphere into which they vanish, melt. Even Banquo is unable to determine

whether they are real or illusory:

Were such things here as we do speak about?
Or have we eaten on the insane root
That takes the reason prison? (1.3.82-84)

In the above mentioned lines, Banquo questions the existence of the weird sisters
as the product of either illusion or reason. While Banquo is more cautious and sceptical,
Macbeth is already overwhelmed by the witches that greet him first as the Thane of
Glamis, then Cawdor and lastly the king. These prophetic greetings initiate the process of
losing the interaction with his identity as the loyal and brave Thane of Scotland. As
Michael Gardiner observes,

[F]or Bakhtin, human consciousness is not a unified whole, but always exists
in a tensile, conflict-ridden relationship with other consciousnesses, in a
constant alterity between self and other. In fact, a fully self-sufficient and
isolated consciousness cannot possibly exist: the every process of acquiring

self-consciousness from birth to maturity is, in Bakhtin’s eyes, utterly
dependent upon discursive interaction with another ‘I° (1992, p. 28).

That “another I” for Macbeth becomes the eye of the weird sisters from the very
first moment he sees and talks to them. What is complex and contradictory is that he starts

to act out in accordance with the words of them. On the other hand, he tries to assume the
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role of time to control the fate of not only himself but also of Duncan, Banquo, and his
son Fleance. The fact that he loses the interaction with his own self “I” results in his
focusing on the time ignoring his being controlled by fate. Temporal-spatial
interrelatedness role in the destiny of Macbeth that takes him to his catastrophic end
brings the unity to the chaotic plot construction. The reason of the play’s opening scene
with the weird sisters who are the representatives of fate brings forth unearthly and
ambiguous bodies, and their dialogic interaction with Macbeth stimulates him to assume
the ambiguous power to direct time. In this case, Macbeth himself becomes time and
attributes himself to the divine power to control time, but he ignores the fact that it was
destiny, which characterizes another divine power and is represented by women (the
weird sisters), and he is ruled by this power. In other words, Macbeth’s downfall had
already started when he thought that he could get ahead of fate. Though this paper aims
at analysing Macbeth as the embodiment of time in relation to spatial connectedness, fate
is introduced at the very same moment of the introduction of the temporal and spatial
framework of the text. Thus, we understand that fate will be playing its significant role in
relation to time space that will entrap Macbeth not only in the spatial discourse but also
in the political discourse. When it comes to the political discourse of the play, time space
of the play is closely controlled by the inclusion of fate that constitutes not the Holy
Trinity but holly? trinity because rather than establishing a connection or unity among
them, there appears the ambiguity, over-ambition, murder, blood in the imperial theme.
The relation of time space to the political discourse of Macbeth and the inclusion of
prophecies and magic are in connection with both temporal and spatial knots that both tie
and untie the narrative alongside with the political background of the play. Although
political discourse of the play could be interpreted through various perspectives, Macbeth
“who embodies the elements of past and present anxiety about the Scot, clearly reflects
the position of most English tracts on the Union, which portray the Scot as inferior to the
English, encroaching on the property of others, and requiring containment within an
appropriate hierarchical scheme” (2007, p. 385). The tragedy of Macbeth was associated

with James VI/I because he was keen on magic and supernatural powers in his personal

2 The Druids regarded holly as a symbol of fertility and eternal life, thought it had magical powers. The
weird sisters’ prophecies and their unworldly appearances push Macbeth into the world of illusions and
magic.
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life and experienced the political turmoil and the conflicts that stemmed from the Act of
the Union of Two Crowns in 1603. He had the strong belief that he had been called to
rule the country by God’s command instead of the will of the people. As such, he usually
disputed Parliament over the control of the country’s government. As Arpine Mizikyan
in her dissertation clearly asserts, since James | believed in the Divine Right of Kings he
admitted that his power as King had been given to him by God and that his desires had
the same force as those of God Himself. The Commons should only follow his commands
instead of advising him (2006, p. 141). Similarly, Macbeth also assumes the role of God
and rather than establishing order in the kingdom, his actions more result in chaotic and
ambiguous situation. Jonathan Baldo describes Macbeth as a “riddling play” that links
Scottish and English histories but also conveys “how futile it will be to unite [with] this
new past, suddenly bequeathed to them with the accession of the Scottish monarch.”
(2008, p. 99). Shakespeare’s unstable, ambiguous Macbeth is defined according to
Scottish perspective that will later be revealed to be failing in its union with the English,
because the play was written three years after James VI of Scotland’s crowning as James
| of England. King James | envisioned an integration of the two kingdoms that far
surpassed the unity brought about by the Union of the Crowns in 1603. This vision was
not fulfilled. Instead, the renegotiation of the nation that took place in Parliament over the
next four years was marked by dissension culminating in the failure of the Union project
in the summer of 1607 (2007, p. 380). The turmoil experienced by both Scotland and
England is reflected through ambiguous illusionary power-stricken Macbeth who fails to
be in dialogue with the self and the other/time/space and fate. To be in rivalry against all
these brings the destruction of ambiguous and ambitious Macbeth. He cannot create a

concrete whole because of the lack of vision on seeing the spatial and temporal indicators.

The Scottish chronicler, John of Fordun, writes in the fourteenth century that “the
manners and customs of the Scots vary with the diversity of their speech ... The people of
the coast are of domestic and civilised habits. .. The Highlanders and people of the islands,
on the other hand, are a savage and untamed race, rude and independent.” (1872, p. 38)
and James VI/I writes, “as for the highlands, I shortly comprehend them all in two sorts
of people: the one, that dwelleth in our main land, that are barbarous for the most part,
and yet mixed with some show of civility; the other, that dwelleth in the Isles and are

barbarous, without any sort or show of civility.” (Lee, 1976, p. 97). Thus, Macbeth seems
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to be representing the savage place and savagery with his false I/eye. When Ross gives
the account of the murder of Macduff’s wife and children, he refers to the act as
“savagely™:

ROSS: Your castle is surprised; your wife and babes

Savagely  slaughter’d: to  relate  the  manner,

Were, on the quarry of these murder’d deer,
To add the death of you (1V.3.204-207).

And when he talks to Lady Macduff, he mentions the cruelty, ambiguity,

uncertainty that he witnesses in the kingdom:

I dare not speak much further;
But cruel are the times, when we are traitors
And do not know ourselves, when we hold rumour
From what we fear, yet know not what we fear,
But float upon a wild and violent sea
Each way and move. | take my leave of you:
Shall not be long but I'll be here again:
Things at the worst will cease, or else climb upward
To what they were before (1V.2.18-26).
This quote does not only refer to Macbeth but to the kingdom that is in between

savagery and civilization, chaos and order politically.

As stated earlier, in the beginning of the play, on the account of Macbeth’s bravery
against Norway, he is described as “brave Macbeth — well he deserves that name - /
Disdaining fortune, with his brandished steel” (1.2.16-17). This description belongs to the
echo of civilization/culture that appreciates his courage, loyalty, and heroism. However,
what is apparent fades and loses its significance and essence just after his road intersects
with the witches on a heath. Thus, Macbeth comes closer to the voice of nature both
outside and inside; he moves himself away from the centre of civilization. If we remember
the quote “in each genre, time “thickens, takes on flesh, becomes artistically visible;
likewise, space becomes charged and responsive to the movement of time, plot and
history (Bakhtin, 1981, p. 84), the concretization of the abstract “time” and transferring
it to the body enables more interaction and dialogic discourse with space/place and fate

in the text of Macbeth. Therefore, political discourse of the tragedy of Macbeth becomes
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the literary dialogue of the history of the Union of the Crowns in 1603. James | failed to
harmonize political cooperation of Scotland and England, to connect them with absolute
trust and skilful conduct. According to Maurice Lee, in the spring of 1603, the
government of Scotland was very different, with an absentee king, and it took some time
for the shaping of the new regime because James VI/1 took a lot of important people with
him when he went south, including so many officials, and he confidently expected that
some form of governmental union would follow closely on the union of the crowns, and
that there was no need to make elaborate administrative arrangements for Scotland (1976,
p. 42). This absence of authority and order in Scotland could be associated with the
absence of order and unity with the murder of Duncan. When two truths are told by the
weird sisters, Macbeth thinks of them “as happy prologues to the swelling Act of the
imperial theme”. From that moment on he starts to accelerate the time by looking like the
time, as dictated by Lady Macbeth: “To beguile the time/Look like the time, bear
welcome in your eye,/Your hand, your tongue; look like the innocent flower,/But be
serpent under’t (1.5.61-64). His consciousness which is supposed to be depending on |
consciousness shifts to the eye of first the weird sisters and then Lady Macbeth. The
ambiguity and dichotomy marked with the words in the beginning of the play, “fair is
foul, foul is fair”, is deepened with the dichotomy between both sides: Lady Macbeth and
the weird sisters. Lady Macbeth embodies the space of civilization, on the other hand, the
weird sisters occupy the exiled zone. Because Macbeth is in between these zones, limbo,
he requires help from both sides. So, what Lady Macbeth does for her husband is not to
trigger him into evil but just to serve his deep, dark wishes as he desires. Because after
listening to the prophecies of the witches, without any hesitation, Macbeth revealed the
“happy prologues” to Lady Macbeth in his letter to seek the assistance from her.
Moreover, before the letter, he was very well aware of his dark desires:

Stars, hide your fires;
Let not light see my black and deep desires.
The eye wink at the hand, yet let that be
Which the eye fears, when it is done, to see (1.4, 57-60).
Just after this scene ends, we see Lady Macbeth reading the letter on the account of
prophecies. Since Macbeth has lots of hesitations because of the fear of failure and his

illegitimate thoughts, his lack of paternal power, he cannot declare himself as a powerful,
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strong minded, determined man to power as James VI/I does in his first speech in the
English parliament on 19 March 1604. James VI/I tried to establish himself as the sole
legitimate power in terms of religion, paternal power both in family and the country:

I am the Husband, and all the whole Isle is my lawful Wife; | am the Head, and

it is my Body; | am the Shepherd, and it is my flocke: | hope therefore no man

will be so vnreasonable as to thinke that | that am a Christian King vnder the

Gospel, should be a Polygamist and husband to two wiues; that | being the

Head, should haue a diuided and monstrous Body; or that being the shepheard
to so faire a Flocke ... should have my Flocke parted in two (1994, p. 136).

This transitory period on the Union of the Crowns in 1603 seems to be
corresponding to the conflicts in Macbeth’s mind and heart. In relation to conflicts and
his detachment from culture/civilization/Scotland, he starts to lose his manliness attached
to his brave deeds and the reference on seeking the order on the English side is implied

at the end of the text, when Malcolm is hailed as the King of Scotland. He says:

We shall not spend a large expense of time

Before we reckon with your several loves,

And make us even with you. My thanes and kinsmen,

Henceforth be earls, the first that ever Scotland

In such an honour named. What’s more to do,

Which would be planted newly with the time,

As calling home our exiled friends abroad

That fled the snares of watchful tyranny;

Producing forth the cruel ministers

Of this dead butcher and his fiend-like queen,

Who, as ‘tis thought, by self and violent hands

Took off her life; this, and what needful else

That calls upon us, by the grace of Grace,

We will perform in measure, time and place:

So, thanks to all at once and to each one,

Whom we invite to see us crown’d at Scone (V.6.99-114).

“We will perform in measure, time and place” line solves what is complicated by

the weird sisters in relation to time and place. In the public, Malcolm asserts a consistent
identity in relation to “measure, time and place” but the consequence of temporal and

spatial dis/placement of Macbeth has led to the shattering both of the self and the

186



Function of Fate/Space/Time in the Political Discourse of Macbeth

kingdom. Shakespeare, through witches which symbolize the supernatural beliefs of
James I, introduces the conflict between England and Scotland and the failure of the union
is made apparent by the escape of Fleance. The text starts with ambiguity and ends with
it again although order seems to be restored. Although Macbeth is a tragic hero, he more
seems to be a pathetic character because the framework of the text in relation the
characterization of Macbeth as well is determined by the weird sisters, inhabitants of the
aerie, barren space representing nature and Macbeth’s nature. Time space in this context
then gets into rivalry with each other in spite of the fact that space also includes and
absorbs time. Thus, the harmony between them ambiguously takes us to what is expected
from the play both politically and historically: James VI/I’s uniting two crowns and

Macbeth’s embodiment of time and space both falls and fails day by day.
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Ozet

Kapitalizmin mantiginda insan hayatini ve mutlulugunu sayilara ve formiillere
indirgemek yatar. Romantizmin elestirisinden bu yana bu diizlestirici kayitsizlik hayatin
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elestirel zemin olustursun. Iste Tim Rogan’in kitabi, bu insa cabalarinin tarihini
anlatmaktadir. 20.ylizyilin basindan gelen bu elestirel gelenegin tarihinde potansiyelleri,
cikmazlar1 ve tekrara diismeleri izah eder Rogan. Bununla birlikte, yalnizca bir tarih
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sosyal olmanin daha umut verici sekillerde nasil diisiiniilebileceginin {izerinde
durmaktadir.
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Abstract

In the logic of capitalism, leveling human life and happiness into numbers and
formulas is chronic. This flattening indifference since the critique of romanticism has
been exposed by emphasizing the multifaceted fabric of life, the experience of wealth and
poverty beyond what the numbers express. One of the critical traditions that seek to value
human life more than the flattening view of utilitarian logic is the idea of "the moral
economy." However, this value that moral economy will attribute to human beings has to
be constructed within a qualified intellectual construction and an explainable criticism.
Rogan's book chronicles the history of these construction efforts. It explains the shining
potentials, impasses, and repetitions in this historical process. However, being a historical
account, it does not abandon the sterility experienced by the idea of the moral economy.
Hoping that this idea will transform the discipline of economics from within, Rogan
focuses on other intellectual traditions that moral economics can coexist with and the
problems it can overcome in this way. In this sense, he dwells on how decision-making
processes in social and economic reforms and being social can be thought of in more

promising ways.

Keywords: The moral economists, Moral economy, Critique of capitalism, Romanticism,

Social-choice theory.

Tim Rogan'in The Moral Economist'i 6ziinde bir biyografi kitabidir. Bir gelenegin
biyografisidir. Kapitalizmi elestirmenin bir yolu olarak ‘“ahlaki ekonomi” (moral
economy) Ve bu gelenekte 6ne ¢ikan li¢ kitabin ve bunlarin yazarlarinin biyografisi.
Ancak Rogan bu biyografinin sonunu giiniimiize tehir ettirir ve onu bir otobiyografiye

doniistiiriir. Rogan'in ahlaki ekonomi fikrini ortaya koyarken hissettirdigi sey, bu fikrin

139



fhsan Sefa OZER

ileri geri hareketlere, tarihsel ve mekansal baglamlara ve fikri insa eden yazarlarin
kimliklerine bagli olarak gelisen ve cesitlenen bir fikir olarak ortaya ¢ikmis oldugu
gercegidir. Ayni hissi giiniimiizde ahlaki ekonomi fikrinin yeniden canlandirilmasina olan
inangla pekistirmektedir. Ahlaki ekonominin bu kararsiz hikdyesi onu daha ¢ok
biyografik bir nesne haline getiriyor. Rogan’in anlatiminda ahlaki ekonomi fikrinin de
kitap boyunca tipki bir insan gibi giinlilk durumlardan, kararsizliklardan, 1srarlardan ve
tekdiizelesmelerden etkilendigi hissettirilir. Ama tiim bu inis ¢ikislara ragmen ahlaki
ekonomi, biyografi benzetmesini zorlarsak, insan olarak kalir ve nihayetinde insana
atfettigi degeri korur. Boylece, bu kitabi bir fikrin biyografisi olarak kurgularken Rogan
ayn1 zamanda giiniimiizde kapitalizmi elestirmek i¢in uygun bir yol Onermeyi ve
okuyucuya bu yolun ahlaki ekonominin potansiyelinin ciddiye almakla miimkiin
oldugunu hissettirmeyi amaclamaktadir. Bu sekilde, Rogan 20.yiizyilin son ¢eyreginde
ciddi epistemolojik ¢ikmazlar yasayan fikre degisim ve uzlagsma kapasitesi bahseder.
Rogan’in 6zenine ve dakikligine ragmen, “ahlaki” ekonomi ile yan yana getirmek fikrinin
yalnizca kapitalizmin karsitlarinca degil bizzat market ekonomisi ve kapitalizm adina
konusanlarca da savunuldugu gercegini dikkate almadigi goriilmektedir. Rogan’in bu
gercegi dikkate almamasi “ahlaki ekonomiye” kapitalizmin elestirisi olarak istinat eden
yazarlarla ayni1 kavramsal diizlemi paylagsmasindan neset eder. Dolayisiyla Rogan ahlaki
ekonomini tarihini yatay (kavramsal) diizlemde daraltarak ele alir. Bu meseleye Rogan’in
anlatisinin yatay (kavramsal) ve dikey (tarihsel) anlamda elestirisinin yapildigi metnin

sonunda donitilecektir.

Belki de sayilarin, istatistiklerin ve grafiklerin tarif ettigi yasam ile hakikatte
tecriibe edilen yasam arasinda ne kadar biiyiik bir mesafe oldugu, Covid-19 salgini
siirecinde oldugundan daha iyi kavramlamazdi. Oliimiin ve yasamin tablolara ve
rakamlara indirgendigi bu siireg, yoksulluk ve esitsizligin matematiksel kodlarla ayni
sekilde ifade edilmesinin ne kadar hissiz bir tesebbiis olacagini gostermis olmalidir.
Kitabinin ilk baskisi ad1 gegen salginla karsilagsmamis olsa da Tim Rogan'in mevzuu bahis
ettigi ahlaki ekonomi tam da bu hissizlige karsi bir elestiridir. Bu hissizlik, kazang ve

cikar1 insan iliskilerinin temeline yerlestiren homo economicusu kusatan duygudur’.

! Romantik elestirinin ortaya ¢iktig1 diigiim tam da burasidir. Romantizm, insan iligkilerinin gikar
ekonomisine indirgenmesine karsi bir “isyani” dile getirir. Bu konuda bkz. Lowy, M., & Sayre, R. (2002).
Romanticism Against the Tide of Modernity. Duke University Press. “Ahlaki ekonomi” fikrini
romantizmin bu elestirisiyle birlikte kavramak gerekmektedir.
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Ahlaki ekonomi fikrinin temelinde yagam tecriibesinin denklemlere ve istatistigin
nesnesine indirgenmesine, faydaciligin duygusuz tavrina ve laissez-faire liberalizminin
kayitsizligina kars1 insanin kendine miinhasir bir degeri haiz oldugu fikri yatmaktadir. Bu
temel degerin izlerini ahlaki ekonomi geleneginin hikdyesinde takip eden Rogan, bu
hikayede ti¢ kitabi diigiim noktalar1 olarak belirginlestirmektedir. Ancak, simdiden
belirtmek gerekir ki bu ii¢ kitap The Moral Economists'in tiim hacmine tahakkiim
etmiyor, kitap boyunca bu ti¢ kitabin ve yazarlarinin tarihsel ¢cevresinden yazarlarin aile
baglarina tarihsel baglam incelikle igleniyor. Bu ii¢ diigiim noktasi kitaplar ise soyledir:
R.H. Tawney'in Religion and the Rise of Capitalism’i (1922),, Karl Polanyi'nin The Great
Transformation (1944) adl1 eseri ve E.P. Thompson'in The Making of the British Working
Class'1 (1963). Bu ii¢ noktayr kitabin ii¢ kismi olarak kurgulayan Rogan, hikdyeye
1930'lar ve 1940'larin "geg¢is donemini" anlatan bir ara bolim ekleyerek resmi
tamamliyor. Her nokta, her boliimde bir iliskiler agini, bu ii¢ kitabi miimkiin kilan bir
fikir mutfagini ortaya koyuyor. Béylece Tawney'den Polanyi'ye ve ardindan Thompson'a
uzanan hikaye sadece bu yazarlarin hikayesi olarak kisitlanmiyor. 20. yiizyilin baslarinda
revag bulan Hiristiyan inanci kaynakli Ortagag loncaciligindan, Stalin'in merkezde
oldugu olaylarin yarattig1 diis kirikligini izleyenlere ve refah ekonomistlerinden sosyal
se¢im teorisyenlerine kadar cesitli donemin olaylarinin ve tartismalarinin entelektiiel
diinyadaki sonuglar1 izah edilirken, ahlaki ekonomi fikrini insa eden, elestiren,
farklilagtiran pek ¢ok yazarin ¢aligmalar1 da hikayeye dahil ediliyor. Yine de Rogan’in
ahlaki ekonomi fikrini 20.yiizyilin igine sikistirmis oldugu goézden kagmamaktadir.
Rogan’1in ahlaki ekonomi fikrini, yatay (kavramsal) anlamda kisitladig1 dile getirilmisti.
Dikey (tarihsel) anlamda da bu fikrin 19.yiizyildaki hatta ge¢ 18.ytlizy1ldaki kdkenlerini
dikkate almayarak daha kapsamli bir soy agaci ¢ikarmak firsatin1 kagcirmigtir. Kendisinin
meslekten bir tarih¢i olmayisi ve kitabin asil maksadinin ahlaki ekonomi fikrini bugiin
mevcut toplumsal sorunlar i¢in dikkate alis1 bu eksikligin sebepleri olarak tespit edilebilir.
Yine de bu eksiklik Rogan’in -ironik olarak Polanyi’nin vurgulamis oldugu- temel bir
tarihsel olguyu ciddiye almamasina neden olur: Ahlaki ekonomi fikri ile modern iktisadin
ortaya ¢ikist es zamanlidir. Geg 18.ylizyila tesadiif eden bu siiregte yalnizca modern
iktisat degil toplumsal iktidarin modern sekli de dogmustur. Bu dikey (tarihsel) elestiriye

daha detayl olarak kitabin detaylar1 verildikten sonra doniilecektir.
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Ahlaki ekonominin insana verdigi deger ve onu faydaciligin soguk nazarindan
kurtarma ¢abalar1 farkli motivasyonlardan kaynaklanmistir Rogan’a gore. Richard Henry
Tawney (1880-1962) bu degeri Hiristiyan inancinda bulur. Yiizy1l doniimiinde yaygin
olarak tartigilan “Enkarnasyon” fikrini ve Hiristiyan inancinin kimi kaidelerini donemin
sorunlar1 i¢in bir receteye doniistiirme cabasinda gelisen bu yonelim Tawney’i ahlaki
ekonominin ilk ¢ergevesini olusturmaya gotiiriir. Enkarnasyon’cu "teolojik momente”,
Edward doneminin sonlarindaki krizde derinlesen "toplumsal sorun"un tartismali dogasi
eklenir. Tawney 1908'de Lancashire ve Staffordshire'da kuzeye gittiginde, giineyde
gordiigli “atomize olmus” ve c¢ikarcilasmis topluma nazaran farkli tiirden bir
"dayanisma'"nin varlig1 karsisinda irkilmisti (Rogan, 2017, s.19). Bu, onun giineyde
yasadig1 yozlagmis diinyanin sosyalliginden epey farkliydi. Peki, kalintilar1 kismen de
olsa hala goriilebilen bu toplumsal dayanisma ne zaman ve nasil kaybolmustu? Tawney’e
gbre bu sorunun cevabi 17.yiizyilda gelisen kapitalizmdi. Ona gore, Kurtulusun ancak
toplumla ve sosyallesme kurumlariyla gerceklestirilebilecegi Orta Caglardan, Lutherci
bireysel kurtulus c¢agina; solus cum solo’cu Reform g¢agma gelindiginde Tawney’in
kalintilari Kuzey Ingiltere’de gordiigii toplumsal biitiinliik kaybedilmisti. Bu kayip,
Hiristiyan sosyallesmesinin politicos 'tan ¢ekilme siirecidir (Rogan, 2017, s.45). Yani
Hristiyanlarin kurtulusunun toplumsallasmakta ve cemaat baglarini giiclendirmekte
yattig1 donemin sosyalligi ile bireysel kurtulusun sosyalligi arasindaki farkti kuzey ve
giineyin farki. Tawney, bu soruya odaklanarak, doneminin problemlerini
tarihsellestiriyordu ve ahlaki ekonomiye tarihsel bir elestiri olma vechesini
kazandirtyordu. Ve yine Tawney bu kaybi tarihsellestirerek, Rogan'in gosterdigi gibi,
insana atfedilen deger kaybinin tarihsel oldugunu ve ahlaki ekonominin temel diregi olan
bu degerin, aksi yonde bir ivme ile yeniden canlandirilabilecegini ima ediyordu (Rogan,

2017, 5.50).

Insana verilen bu degerin renginde Karl Polanyi (1888-1964) de boyanmusti. Ancak
Polanyi bu rengi bazi yerlerde koyulastirmis, bazi yerlerde ise agmigtir. Bunlarin ise nihai
gorilintli i¢in Onemli sonuclari olmustu. Polanyi, Tawney'den Once insana atfedilen
degerin kaynagi, sonra da bu degerin ortadan kaybolusunun tarihi agisindan
ayrilmaktadir. Ingiltere’ye goc ettiginde (1933) Tawney'i motive eden kaynaktan,
Hristiyanliktan tiireyen kaideleri diinyevi bir konumdan devsirmeye calismakla mesguldii

Polanyi (Rogan, 2017, s.54). Siirgiin ve miihtedi Polanyi i¢in bu kaynak, Karl Marx'in
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erken yazilariydi. Polanyi, insani degerin yabancilagsmaya karsit koyma ve insani
miikemmellestirme c¢abasindan tiiredigini ve bunun ahlaki ekonominin kendini
raptedecegi temel direk oldugunu diisiindii. insan1 ikmal etme fikri yolunda harcanacak
caba, kaybedilen dayanigmanin yeniden canlanmasinda toplumsallagsmanin temelini
olusturacaktir. Bu sekiilerlesmeye tarihsel hikAyede bir niians da eslik eder. Insan degeri
bu sekilde temellendirilecekse, Polanyi, Tawneyci Reform kirilmasi yerine 18. ylizyilin
sonlarindaki "naturalist doniis"e isaret eder. Polanyi'ye gore kapitalizm Oncesi
toplumsalligin asil kirilma noktasi insanin hayvani 6zellikleriyle, bir organizmadan ibaret
olarak degerlendirildigi ve natiiralist fikirlerin toplumu diisiinmek i¢in tatbik edildigi
yillardir. 1800'l4 yillarin basina tesadiif eden bu yillarda temayiiz eden iki diisiiniir
Malthus ve Townsend'dir. Rogan enteresan bir ironiye dikkat ¢eker. Polanyi'nin bu
“natiiralist doniisii” ag18a ¢ikarmasini miimkiin kilan sey, tam da faydaciligin ilkelerinin
Marx’in yazilarina da niifuz etmis oldugunu gérmesidir (Rogan, 2017, s.87). Polanyi,
Marx'in karst ¢iktig1 faydaci doktrinleri nasil ikrar da ettigini gordiikten sonra bu
doktrinlerin dogdugu yeri aramaya koyulur. Iste bu tam "natiiralist doniise" isabet eder.
Polanyi'nin can alic1 ¢abasi, ahlaki ekonomi fikrini bu doniisiin gerisine, insan degerinin
tartisma konusu olmadigi Adam Smith'in yillarina geri gotiirmekti. Marx'tan uzaklasan
Polanyi, Smith'i tarihte geriye dogru ylizerken bulacakti ve iktisat biliminin, ahlakin
ekonomiden heniiz tefrik edilmedigi bu yillara donerek igten doniistiiriilmesini tasavvur

edecekti (Rogan, 2017, 5.90).

Polanyi ve Thompson'1 birbirine baglayan on yillar, ahlaki ekonomi fikrinin farkli
ve Rogan i¢in ¢ogu zaman kor edici olasiliklarla i¢ ice gectigi yillar oldu. Bu yillar,
kapitalizmin Marx'in ongordiigii ¢okiisii degil, arka planda Amerikan tahkiminin
bulundugu ulus-devletlerde refahin ve refahciligin yiikselisini yasadigi yillardi. Bu
yillarda "kapitalizmin transforme" oldugu, “kapitalizm canavarimin bir derece
uysallastig1” diisiiniiliiyor ve kapitalizmin farkli bir versiyonunda bulunulduguna
inaniliyordu. Kapitalizm elestirisinin bu diisiincelerle i¢ ice gecisini Rogan iki yazarin
rotalar1 lizerinden tarif eder. Bunlar Evan Durbin ve Karl Mannheim’in rotalaridir
(Rogan, 2017, 5.95). Mannheim ve Durbin'in ¢alismalari, Tawney'e kadar uzanan ahlaki
ekonomi fikrinin sadece Polanyi ve Thompson'in izledigi yolu takip etmedigini gosterir.

Ancak Rogan, bu boliimde gosterdigi Durbin ve Mannheim {izerinden anlatilan yollarin
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gittigi yonden pek tatminkar degildir. Ancak ironik olan ve bu boliimde kitabin biitiinii
i¢in mithim olan sudur ki, ahlaki ekonomi fikrinin ileri yasayacagi entelektiiel ¢cikmazlara
bu boliimde izah edilen diisiincelerde bir ¢dziim olasiligi goziikiiyor. Bu ¢oziim,
Polanyi'nin ag¢tig1 kapidan iceri bakmisti: Ekonomi disiplinini igeriden doniistiirme ve
bunu ahlaki ekonomi diisiincesiyle uzlasarak gerceklestirme firsati. Bir sonraki boliimde
Tawney ve Polanyi’ye eklemlenen Thompson’un bu firsati degerlendiremedigi ve ahlaki
ekonomi fikrinin ¢ikmaza diistiigiinii goriiyoruz. Rogan, bu hamleyi yapacak en 6nemli
adayn bir sosyal tercih teorisi oldugunu ve bu adayin en 6nemli temsilcisinin Amartya
Sen (d.1933) oldugunu disiiniiyor. Ancak tgiincii boliimde g6z kirpan bu firsatt
izledikten sonra, Rogan saman alevi gibi parlayan ve ardindan ¢ikmaz bir sokagi birakan
bir parilltinin hikayesi i¢in dordiincii boliime gegiyor: Edward Palmer Thompson'in
hikayesi.

Yiizyilin en ¢ok okunan kitaplarindan biri olan Making'in yazar1 olan Thompson,
ahlaki ekonomi fikrini Polanyi'nin erken Marx'ta buldugu seye geri gétiiriiyor ve
Tawney'in Hiristiyanliktan 6diing aldigini sosyalist hiimanizmden devsiriyor. Sosyalizmi
Stalinizm’in basarisizligiyla sarsilmayan Thompson, aile gelenegi ve kisisel dogasi
nedeniyle " analiz etmekten ziyade sevmeye meyilliydi” (Rogan, 2017, s.135). Halifax'ta
deneyimledigi toplum olmanin farkli yollar1 -Tawney'in kuzeyde deneyimledigi gibi-
Thompson't William Morris’in romantik sosyalizmine yaklasirmisti. Bu Morris’ci bir
romantizmle Marx’in sosyalist hiimanizmini baglama salikini agmisti (Rogan, 2017,
s.154). Thompson, Polanyi'nin isaret ettigi ve Polanyi’ye epey benzer olmak iizere
Speenhamland'’? (1795) bir doniis noktasi olarak Making'in tarihsel anlatisina réper
noktasi olarak dahil etmisti. Ona gore de Speemhamland Sistemi ahlaki ekonominin son
g6z kirpistydi. Bu nedenle Rogan, agik bir atif ve kanit olmasa da Polanyi'nin Thompson't
etkilemis olabilecegi ihtimalinin hafife alinmamasi gerektigini soyliiyor (Rogan, 2017,
s.164). Ahlaki ekonomi fikri i¢in daha O6nemli olan Thompson'in kapattigi kapiydi:
ekonomi disiplini i¢inden bir doniisiim. Fransa'da yiikselen anti-hiimanizmin etkisi,
sOmiirgecilik sonrasi elestirinin yiikselisi ve Siiveys Kanali'nin millilestirilmesinden

sonra bolgede Britanya’nin politikas1 Thompson'in entelektiiel zeminini zedeleyecekti.

2 Speenhamland Sistemi, 18. yiizyilin sonunda ve 19. yiizyilin baslarinda ingiltere ve Galler'deki kirsal
kesimin yoksullugunu azaltmay1 amaglayan bir yardimi bigimiydi. Yasa, Elizabeth Yoksullar Yasasinda
yapilan bir degisiklikti 6ziinde. Yerel sulh hakimlerinin yiiksek tahil fiyatlarinin neden oldugu sikintiy1
bastirmak amagli tasarladig1 sistem Berkshire, Speenhamland'daki 1795 toplantida kararlastirildi.
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Batili "insan" nosyonu ve Marksist 6znelcilik, ingiliz entelektiiel geleneginin tasrali
oldugu elestirisinin eklendigi c¢apraz ates altinda savunulamaz hale gelmisti. Bu
elestirilerin toplami Perry Anderson'in agiklamalarinda agik¢a goriilityordu (Rogan,
2017, s.167). Bu baglamda, ahlaki ekonomi diisiincesinin insana verdigi degerin daha
miitevazi bir tanimin1 yapmak, bu tanimi anti-hiimanist elestirilerden kurtarmak ve bu
capraz atesten korunmayi kolaylastiracak entelektiiel bir atilim yapmak gerekiyordu.
Bunlar ise Thompson'in degirmenindeki undan degildi. Thompson'in daha sonraki
calismalarinin yarattigi ya da daha dogrusu yaratamadigi etki ise bunun kanitindan

ibaretti (Rogan, 2017, s.180).

Bu kisirlik aninda, Rogan'n son boliimiine ulasilmaktadir. Polanyi’den
Thompson’a gegis olarak ele alinan boliimde goriildiigi tizere, ekonomi disiplininin
iceriden donistiiriilmesi igin ahlaki ekonomiyi bir firsat haline getirme fikri, Rogan'in bu
fikri gliniimilize kadar tasimasinin can damaridir. Polanyi'nin agik biraktigi kapi buydu
ama Thompson bu kapidan girmemisti. Ve yine bu, sosyal se¢im teorisinin ve Amartya
Sen'in 6neminin bir isaretiydi. Rogan'a gore, sosyal se¢im teorisi, ahlaki ekonomi fikrinin
elestirel gelenegi ile birlestirilebilecek “otoriter olmayan reform” igin bir temel
saglayabilir (Rogan, 2017, s.194). Sen’in eserlerinde en iyi ifadesini bulan bu terkibin
izleri, ne otokratik bir “birlik” ne de atomist bir bireycilik tarafina sapiyor, insan taniminin
itidalli bir versiyonunu kabul ediyordu. Rogan bu terkibin umut verici olabilecegini, bu
“gelecegin tarihgesini” gostermekle ahlaki iktisadin biyografisini otobiyografilestiriyor
ve gliniimiiz kapitalizminin elestirilmesinde sosyal se¢im teorisi ile ahlaki ekonominin
bir arada diisiiniilebilecegi bir yol oneriyor. Boylelikle en temelde Rogan, kisa ama derin
bir tarih¢e sundugu bu elestirel gelenegin ciddi bir olasilik i¢erdigini hissettiriyor. Ahlaki
ekonomi fikrinin dallar1 ve olasiliklarina isaret etmekte olduk¢a maharetli olan bu kitap
okuyucuyu “iktisadi diisiince tarihi" kitaplarindan ¢ok daha fazla metne ve ahlaki

ekonomi fikrine sokmay1 basarmaktadir.

Ancak yukarida dikkat ¢ekildigi iizere, Rogan’in ahlaki ekonomi fikrini hem yatay
(kavramsal) hem de dikey (tarihsel) anlamda kisitladigini ifade etmekte fayda vardir.
Yatay kisitlama, “ahlaki” kaygilarin “ekonomi” ile bir araya getirildigi diger diislince
kanallarim1 hikayeye dahil etmemekten dogmaktadir. Bu hususda Rogan’in “ahlaki

ekonomiyi” kapitalizme kars1 bir elestiri kaynagi olarak ele almak maksadiyla segici
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davrandigi sOylenebilir. Zira kapitalizmi elestirenler kadar kapitalizmi hayirhah bir diizen
olarak gorenler de ahlaki zeminde diisiinmiislerdir. Tasarruf, ¢aliskanlik, dakiklik vs. gibi
modern toplumun giindelik ahlakinin parcalari bizzat kapitalizmin varligi ile kok
salmiglardir (Go6tz, 2015; Frevert, 2019). Ute Frevert bu olgunun tarihsel oldugu kadar
giincel de oldugunu vurgular. Mesela bankalarin kredi verme isleminde bile krediyi alan
kisinin “diizenli 6deme” yapma potansiyelini dikkate alir. Frevert, bunun altinda yatan
ahlaki yargilara; kredi alacak sahsin disiplinli ve diizenli ¢aligmaya yatkin olusunun
ahlakilestirilisine dikkat ¢eker (Frevert, 2019, s.33). Dolayisiyla Rogan’in “ahlakin” illa
ki kapitalist “ekonomi” ile zitlagmadigini, kapitalist ekonomik sdylemin kendini “amoral”

olarak kurmadigin1 gézden kagirdig1 goriilmektedir.

Diger kisitlama ise dikey (tarihsel) olandir. Rogan, ahlak ve ekonominin yan yana
getirilmesi fikrini 20.yiizyilin tarihi i¢inde degerlendirir. Rogan’in meslekten bir tarihgi
olmayist ve kitabmin giincel problemlere yonelik bir ¢6ziim arayist iginde olusu bu
kisitlamay1 bir anlamda agiklamaktadir. Ancak bu kisitlama, pek de paspas alti
edilemeyecek bir anlayis farkliligina neden olur. Rogan, “iktisadi i¢eriden doniistiirme”
fikrinin, yani iktisadi diisiincenin donlismesinin toplumu da doniistiirecegine
inanmaktadir. Kitabinin zimni iddias1 budur. Ornegin kitabinin son béliimiinde politik
ekonominin istinat ettigi homo economicus yerine ahlaki ekonomi ve sosyal segim
teorisinin terkibi olan bir insan anlayisinin yerlestirilmesinin toplumsal reform igin
yaratacagi potansiyele dikkat c¢ektigi yukarida gosterilmisti. Boylelikle ekonomi
biliminin toplumu kurgulayis1 degistiginde toplumun da degisecegi diisliniilmektedir.
Gelgelelim, bu tlirden bir 6nerinin saglam bir elestirel zemine yerlestirilmesi i¢in ahlaki
ekonomi ile endiistriyel kapitalizmin ortaya ¢ikisinin es zamanli oldugu fikri ¢ok daha
ciddiye almmalidir. Ciinkii bizzat “ahlak” ve “ekonominin” ayr1 seyler olarak
diisiiniilmesinin ve bunlarin tekrar birbiri i¢inde ele alinmaya ugrasilmasinin tarihi,
bunlarin birbirinden ayrilmasimin da tarihidir. Bir diger deyisle, ahlak pre-kapitalist
toplumlarda iktisadi faaliyetle i¢ ice diisiiniildiigii i¢in bu dénemlerde “ahlaki ekonomi”
deyisi lizumsuzdur. Ahlak zaten ekonomiktir, ekonomi zaten ahlakidir (Gotz, 2015,
s.148). Ekonominin kendi basina duran ve kendini agiklayan bir alan halinde
diisiiniilmesi, bu fikir modern politik iktisadin kokenidir, aslinda modern “iktidar
teknolojilerinin” bir parcasidir. Bu olgu Michel Foucault tarafindan oldukga carpici

bicimde ortaya konmustur. Pre-modern donemin “hane halki” bazli iktidar anlayisi,
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modern donemde istatistikin (etimolojik olarak devlet-bilimi demektir) nesnesi haline
gelen “popiilasyon” bazli iktidar anlayisima doniismiistiir (Foucault, 1991). Hijyen,
asayis, ruh saglig1 gibi konularda “popiilasyonu” 1slah ve tanzim etmek Erken Modern
donemde ortaya ¢ikmis ve oOzellikle 18.ylizyil’da kesiflesmis toplumsal sdylemlerin
triintidiir. Aslinda bu sdylemlerin neticesinde yalnizca “toplumu” 1slah edilmemekte ayni
zamanda bu toplumun tek tek parcalari olan “modern 6zneyi” de icten kurulmaktadir
(Foucault, 2015). Iste “popiilasyonun” bir parcasi olarak nesnelestirilen birey-6znenin en
tiretken halini ve muslih halini elde etmek icin ekonomi bilimine de miihim bir is
diisecektir. Hatta “ekonomi”nin etimolojik donilislimiiniin tarihi bir anlamda modern
iktidar fikrinin (government) ortaya ¢ikis tarihidir (Foucault, 1991, s.92-94). Rogan’in
“ahlaki ekonominin” itiraz ettigini gosterdigi kapitalist “insan kavrayis1” tam da bu
nedenle bir biitiin olarak modern iktidar techizatinin yapisindan ayr1 diistiniilmemelidir.
Dolayisiyla “ekonomk yoOnetim” olarak (Foucault, 1991, s.92) modern iktidar
teknolojilerinin dogusunun tarihi modern ekonomi biliminin dogus tarihidir ve
dolayistyla “ahlaki ekonomi” fikrinin tarihidir. Bu anlamda modern iktidar teknolojisinin
bir pargast olarak kavranan ekonomi bilimi, bizzat bu iktidar teknolojisinin tarihinden
ayr diisiiniilemez hale gelir. Tktidar teknolojisinin bir parcasi olarak diisiiniildiigiinde ise
ekonomi bilimini “i¢ten doniistiirme™ fikrinin aslinda biisbiitiin bir iktidar teknolojisine
bagli toplumsalliga dokunur bir yani oldugu agiga ¢ikar. Dolayisiyla Rogan’in “ahlaki
ekonomi” fikrini 18.ylizyildaki kokenlerine tasima konusundaki kisitlamasi, yalnizca
tarithsel anlatida bir eksiklik degil toplumsallig1 doniistiirmeye yonelik anlayista da biiyiik

bir farkliliga neden olur.
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daha yavas bir yasami savunmak amaci ile Italyan yazar Carlo Petrini’nin 6nderliginde
1980’lerde ortaya ¢ikan Slow Food hareketi olmustur. Bu hareketle birlikte toprak ana
i¢cin miicadeleler verilmeye baslanmistir. Miicadeleler ile de bir biling kazandirilmustir.
Bu calismada Slow Food’un da felsefesi olan “iyi, temiz, adil gida” politikasinin
gecmisten giiniimiize gelisme ve yayginlasma hikayesi Carlo Petrini’nin kaleme aldig:
“Terra Madre” adli kitabin incelenmesi dahilinde yansitilmaya ¢aligiimstir.

Anahtar Kelimeler: Carlo Petrini, Terra Madre, Yavas hareketi, Yavas yemek, Gida

toplulugu.

" Yiiksek Lisans Mezunu, Sosyoloji, Anadolu Universitesi, busesisman.06@gmail.com, Orcid: 0000-0002-
2191-9265.

Doi: 10.55796/dusuncevetoplum.1219290

Bagvuru Tarihi:19.12.2022
Kabul Tarihi:28.12.2022 Kitap Degerlendirmesi


mailto:busesisman.06@gmail.com

Kitap Degerlendirmesi: Terra Madre

BOOK REVIEW: TERRA MADRE

Abstract

Within the scope of globalization, there has been an increasing tendency towards
fast spending and consumption. Within the fast pace of life, the length of time people
spend for eating has been decreasing. Reliability and nutritional values of foods have been
taken into the background within the changing dietary habits. However, different
reactions began to emerge against the phenomenon of the pace of life that is getting faster
and faster. As a result of the reactions, concepts such as healthy, reliable, fair food and
the right to food began to come to the fore. One of the most important of these reactions
is the Slow Food Movement, which was emerged in the 1980s under the leadership of the
Italian writer Carlo Petrini in order to combat fast consumption habits and to promote
local traditions and a slower pace of life. With this movement, struggles for mother earth
began to be carried out. A consciousness has also been gained through struggle. This
study presents the history of development and dissemination of the Slow Food philosophy
“good, clean and fair food” by reviewing of the book “Terra Madre” written by Carlo
Petrini.

Keywords: Carlo Petrini, Terra Madre, Slow movement, Slow food, Food community.

Yillardir ge¢imlik ekonomi, marjinal bir ekonomi (Petrini, 2017, s. 16) olarak
degerlendirilmistir. Bununla birlikte el emegi ile bilgisini harmanlayip toprag: isleyen;
gelenege dayanan bilgiyi, topragi, suyu ve gidayr koruyan ciftgiler ise gormezden
gelinmistir. Gida fiyatlarindaki ani artiglarin en temel sebebi olarak gosterilen 2008
Diinya gida krizi, Carlo Petrini agisindan bu konular iizerine bir doniim noktasi olarak
gosterilmistir. Petrini (2017, s. 16) kitab1 kaleme aldig1 donem igerisinde “kesinlikle emin
oldugum bir sey varsa, o da bu krizin beraberinde kirsal ekonomiye biiyiik bir ‘sayg1i’
getirecek olmasidir” agiklamasinda bulunmustur. Petrini, krizin yasandigi dénemden
sonra topraga, ciftciye, siirdiiriilebilirlige ve c¢evreye daha ¢ok Onem verilecegini
belirtmistir. Halihazirda yasadigimiz yila kadar topraga ve onu isleyen ellere saygida bir
artis gdzlenip gdzlenmedigi ise tartisma konusudur. Ozellikle mevsiminde ve yerel {iretim
yapan, emek ve bilgi yogun calisan ciftcilerin piyasa icerisinde yiiriittiigli birtakim
miicadelelerin varlig1 hala s6z konusudur. Bununla birlikte yerel gida konusunu daha ¢ok
giindeme getiren arastirmalarda ve tiikettikleri gidalarin {ireticisini tanimak isteyen

tiiketicilerde bir artis da s6z konusudur.
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Kitaba gegmeden ve Terra Madre agin1 anlatmaya baslamadan once hizli yagama
yavaslama uyarisi1 getiren ve uluslararasi bir hareket olan Slow Food hareketinin ¢ikis
hikayesine deginmek gerekebilir. 1986 yilinda bir grup eylemci, genelde kiireselligin
yerellige miidahalesine ve hizli yasama dur demek icin 6zelde de kisilerin hizli yemek
aligkanligmin tat duyularini zedeledigini anlatmak adina Italyan yazar Carlo Petrini
liderliginde bir hareket baslatmustir. Eylemciler italya’nin Roma kentinde ag¢ilmak istenen
bir McDonald’s restoranini, hamur isi firlatarak protesto etmistir. Eylemin simgesi ise
yavaslig1 temsil etmesi adina salyangoz olmustur. lyi, temiz ve adil gidanin temel insan
hakki oldugunu belirten Slow movement (yavaslik hareketi) McDonald’s’a kars1 yapilan

bu eylemin sonucunda ortaya ¢ikmustir (Giiven, 2011, s. 114).

Kitap, igerisindeki konular dahilinde 6nemli noktalara temas etmektedir. Petrini,
“Terra Madre” adli kitabinda geleneksel ve yerel iiretimin 6nemini; biyogesitliligin
korunmas1 gerektigini, mevsiminde, taze ve saglikli gida tiikketiminin herkesin hakki
oldugunu; ¢iftgilerin bilgi mirasinin ve ortak degerlerin yasatilmasi gerektigini
vurgulamistir. Ayrica Toprak Ana olusumunu, belirttigi meseleler iizerinden 2004
yilindan itibaren hala biiyliyen bir ag seklinde genis c¢apli toplantilar ile nasil

siirdiirdiiklerini agiklamustir.

Kitabin giris boliimiinde, Diinya ¢apindaki gida topluluklarini bir araya getiren
Toprak Ana toplantisiin ii¢ilinciisiiniin 2008 yilinda gergeklestirildigini dile getiren
Petrini (2017, s. 11) toplantinin anlam ve onemini ortaya koymak igin 7 bin civarinda
olan izleyici sayisma kadar belirtmistir. Ozellikle 153 iilkeden yaklasik 1600 gida
toplulugunun katilim sagladigi1 toplantidaki en dnemli ayrinti ise sadece ¢ift¢i veya
zanaatkarlarin degil; akademisyenlerin, seflerin ve hatta miizisyenlerin de bu aga dahil
edilmis olmasidir. Diinyanin her yerinden farkli kiiltiirlerin ve dillerin bir araya geldigi
bu olusumda ortak payda Toprak Ana’y1r korumak, daha insancil ve sade bir ekonomi
saglamak ve siirdiiriilebilir bir tarim i¢in gidanin karsilikli fikir ve deneyim aligverisi
yoluyla anlagilmasidir. Bu nedenle agin herkesi kapsayacak boyutlara ulagtirilmasinin

onemine Kitapta oldukea fazla yer verilmistir.

Kitap giris, Bose manastir1 basrahibi Enzo Bianchi’nin mektubu ve Petrini’nin La
Repubblica’da yayimlanan gazete yazilarindan alintilar bulunan ek dahil olmak iizere on

bir bagliktan olugmaktadir. Nitekim daha once de belirtildigi gibi giris boliimiinde 2008
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yilinda gergeklestirilen Toprak Ana toplantisindan bilgiler verilmistir. Bununla birlikte
bir diger ana bashik da “2008 yilindaki Toprak Ana genel kurul a¢ilis konugsmasini”
kapsayan boliimdiir; fakat bu boliim de 2008 yilina kadar agin biiylimesi i¢in yapilmis
olan gelismeleri icerdiginden girigin devamu niteligini tagidigini diislindiigiim i¢in kitabin
asil anlatimin1 igeren kisim olarak adlandirabilecegimiz “Terra Madre ya da Toprak Ana

Nedir?” boliimiinden degerlendirmeye baslamak miimkiindiir.

“Toprak Ana ‘arabanin arka tekeri’ olarak nitelendirilen miitevazi ve marjinal bir
kesimin kendini 6dnemli hissedip birlik olma hayalinin ete kemige biiriinmiis halidir”
(Petrini, 2017, s. 34). Petrini’nin bu noktada belirttigi kesim, kii¢iik ciftciler ve
stirdiiriilebilir gida tireticileridir. Mevcut sistem tiim diinya igerisindeki gorece sayilar1 az
olan bu kisileri geri plana atma ve 6zellikle bir¢ok alanda karar verme giiclinden mahrum
birakma iizerine kuruludur. Bu sebeple Toprak Ana’nin ayni zamanda “bir politika”
(2017, s. 34) oldugunu belirten Petrini, miitevazt kesimin topragi koruma
miicadelelerinde yalniz olmadigini hissetmeleri i¢in birbirleriyle etkilesime gegmelerini
saglayacak bir ag olusturmak adina, Toprak Ana faaliyetleri ile 6n ayak olduklarini

belirtmigtir.

Her gecen giin ¢ok sayida insanin kentlere gé¢ etmesiyle ortaya ¢ikan kentlerdeki
asir1 niifus artisi, diger sosyal veya ekonomik temelli sorunlarla birlikte en temelde biiyiik
cevre tahribatina yol agmistir. Daha ¢ok beton alanlarda bir artis gdzlemlenirken yesil
alanlar bir hayli azalmistir. Bununla birlikte kentlerde yasayan “bizim” ilgilenmeyi
coktan biraktigimiz doga ile ilgilenen, topraga gozii gibi bakan insanlar vardir. Bu
insanlar sehrin beton bloklar1 yerine topragi sectikleri icin “geri kalmighk™ ile
su¢lanmaktadir. Toprak Ana, onlara yaptiklari seylerin diinya i¢in ¢ok 6nemli oldugunu,
bir araya getirme faaliyetleri ile tekrar hatirlatmistir. Oyle ki geri kalmislikla suglanan
kesim icin Petrini (2017, s. 40) “onlar topragin aydinlaridir” derken oldukg¢a haklidir.
Ciftgiler, yillardir kendi yerel alanlarinda biyolojik ¢esitlilige sahip ¢ikarak siirdiiriilebilir
tarim faaliyetlerini gerceklestirebilmek icin dogayla saygi icerisinde etkilesime gegme
becerisine sahip olan kisilerdir. Oyle ki topraga dokunmadan, topragin bilgisine ulasmak
oldukca zordur. Bu sebeple Petrini, insan ve toprak sagligi i¢in bu kadar caba gosteren,
tarimsal tretimin “bas kahramanlarin1” hi¢bir zaman aklimizdan ¢ikarmamamiz
gerektigini ve bununla birlikte artik onlar gibi doga i¢in ortak sorumluluklar alma

vaktimizin ¢oktan geldigini ayni 6l¢iilerde vurgulamaktadir.
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“Gida Toplulugu” baslikli bir diger boliimde gida topluluklarinin tarihinin, nasil
birlik haline gelindiginin ve faaliyetlerinin anlatildig1 goriillmektedir. “Gida topluluklar
terimi 2003 yil1 sonunda Toprak Ana’nin ilk toplantisina davet edilecek katilimcilarin
tespit edilmesi sirasinda ortak payda bulma geregiyle dogmustur” (Petrini, 2017, s. 45).
Bu topluluk yapisi yeni bir olusumu da yaratmistir. Sadece gida iireticilerini degil,
ciftcilerle organize olan ve onlarla doga i¢in ortak ¢ikarimlar tireten tiiketicileri kapsayict
bir yolda hareket etme iizerine programlar ¢izilmistir. Bu sebeple ilk etapta “tiiketiciler”
kavramint “eg iireticiler” (Petrini, 2017, S. 46) kavramu ile degistirme karar1 alinmistir.
Ciinkii halihazirda program igerisine giren her birey, kiiresel tarim sistemine ait tiiketim
pratiklerini reddetmektedir. Pasif miisteriler olmak yerine bilingli tiikketiciler olmayi tercih
etmiglerdir. Bu insanlar seri iiretim mantiginin, ihtiyaglarindan fazla iiretim yaptigini ve
seri Uireticilerin bu tiretimlerden faydalanmak i¢in insanlar1 harcamaya ve tilkketmeye sevk
ettigini bilmektedir. En nihayetinde es tireticiler, farkli yagam tarzlarina sahip olsalar dahi
ortak paydada gida sisteminin doga ile dengeli ve uyumlu isleyebilmesi i¢in topragi
koruyan, ekolojik siirdiiriilebilirligi saglayan ve kaynaklar1 yagmalamayan c¢iftciligin
Oonemini bilen insanlardir. Ayrica bu kisim igerisinde Petrini, 6zellikle Afrika’nin belirli
iilke ve bolgelerini 6n plana ¢ikartarak, bolgelerin yerel dillerindeki isimleriyle yemek

tariflerinden ornekler vermis, bizi yerel kiiltiirdeki tatlarin kesfine de ¢ikarmistir.

Bir diger boliimiin bashgi ise “Celiskilerin ve Paradokslarin Ustesinden Gelmek”
seklindedir. Gelenege saygili olan insanlarin hala “ge¢miste yasayan” ve yine kirsal
yasamin 6nemine dikkat ¢ekenin de “pastoral hisler arayisinda olan” biri olarak tasvir
edilmesine karsilik iyi ve saglikli gida tiiketmek isteyenlerin ise “elit” olarak anilmasinin
paradoksuna dikkat ceken Petrini, aslinda hepsinin ortak paydada birlestigini
belirtmektedir. Bu olusumun ¢eligki boyutu ise diinya igerisinde aglik ile obezitenin ayni
madalyonun iki yiizii olarak siirmeye devam etmesidir (Petrini, 2017, s. 61). Nitekim
bir¢cok aragtirmada bahsedildigi gibi diinyanin bir boliimiinde aglik diger boliimiinde ise

obezite artislar1 hala s6z konusu olmaktadir.

Petrini (2017, s. 65) ayrica bu boliimde “bir yandan her giin sayis1 gittikge artan
yaklagik bir milyar a¢1 doyurmay1 basaramayan, diger yandan yaklasik iki milyardan fazla
insanin mustarip oldugu obezite ve diyabet gibi yeni diinya salginlarina sebep olan bir
sistemin sonucu” olarak gordiigli “gidanin endiistrilesmesi” meselesine de deginmektedir.

Genel anlamda endiistriyel tiretim tarzlar igerisinde kar iligkileri 6nemli boyutlarda
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oldugu i¢in hem insan hem de toprak sagligi ikinci plana atilmaktadir. Endiistriyel
iiretimde kullanilan kimyasallar ve antibiyotikler hem suyu ve topragi kirletmekte hem
de “tat zevkimizi” elimizden almaktadir. Bu sebeple Petrini, gidadan zevk almanin
herkesin hakki oldugunu belirtir. Bunun i¢in yerel iiretim sarttir; ¢linkii ¢iftciler yillardir
deneyimli ve pratik elleri ile topragin tadin1 korumaktadir. Burada belirtmek istedigi asil
konu yemekten zevk almanin liikks olarak degerlendirilmesi yerine asir1 tiiketimden
kaginilmas1 gerektigidir. Asirt tiikketim ve doyumsuzluk, insanlar arasinda neredeyse
giindelik yasamin bir parg¢asi haline geldigi i¢in yerel tarimin verimliligini sorgulamadan
once bu kadar fazla yememiz gerekip gerekmedigini; yani en basta ihtiya¢ adi altinda

aldigimiz mallarin kaginin gercekten ihtiya¢ oldugunu sorgulanmamiz gerekmektedir.

“Yemek Bizi Yiyor” adli bolimde ise ilk olarak gidanin satig fiyat1 ve kalitesi
tizerinden bir karsilastirma yapan Petrini (2017, S. 75), ucuz gidanin her zaman daha ¢ok
tercih edildigini; lakin ¢ogu zaman 6zellikle ekolojik tarim yontemleriyle yetistirilen gida
fiyatinin daha yiiksek olmasindan kaynakli olarak, seri iiretilen iiriinlerin tercihi ile
gidadaki kalite oranimin diigebilecegine vurgu yapmistir. Fiyat, gida secimlerimizde
kalitesine nazaran en ¢ok ayirt edici unsurdur. Bir iirlinii satin alirken fiyat faktorii cogu
zaman Onceligimiz olmaktadir. Gidanin hizla metalasmas1 ile artitk kendimiz
yapmaktansa gorece paketlisini daha ucuza aldigimiz i¢in sorgulamadan, i¢indekilere
bakma geregi hissetmeden, sadece miktarini ve fiyatin1 kiyaslayarak yaptigimiz aligveris,
giinliik hayatimiz1 kolaylastirict bir pratik haline gelmistir. Fakat diislik fiyatlara fazla
miktarda gida iiretimi i¢in artan pestisit kullanimi ve monokiiltiir dahilinde biyogesitlilik
azalmis, dogal dongiiye yabanci olan bu madde uzun vadede topragin verimliligini
etkileyip dogurganligina miidahale etmeye ve adeta topragi Oldiirmeye baglamigtir
(Petrini, 2017, s. 78). Ayrica ucuza alinan her seyden vazgegmek de oldukga kolay oldugu
icin fazla gida atig1 yaratmaya ve gidanin bolca israf edilmesine baglanmistir. Petrini’nin
de aktardigi gibi bu durumun sonugta “bizi yiyecegi” bir gercektir. Aslinda Petrini (2017,
S. 79) “gidaya az para 6dedigimize inaniyoruz; ama hem diinyanin gelecekteki gida tiretim
kapasitesi agisindan hem ekolojik bakimdan hem de hayat ve saglik kalitemiz bakimindan

cok yiiksek ve manevi bir bedel 6diiyoruz” diyerek bu diisiinceyi oldukea iyi 6zetlemistir.

“Yemek ciftgileri de yiyor” (Petrini, 2017, s. 79) demistir; ¢linkii sirket tarimu ile
yarisa giremeyecek kadar “kiiclik” iiretim yapan ciftciler yoksullagmaya baglayinca ya

bor¢lanmaya giderek ya c¢okuluslu sirketlerin himayesi altina girip kendi tohumlarimi
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iiretemeyen ciftcilere doniiserek ya da topragini terk etmek zorunda birakilip bir timit ile
sehirlere go¢ ederek hayatlarini siirdiirmeye c¢alismaktadir. Bunun en biiyiik sebebi de
endiistriyel gida tiretimidir. Bu sistemin halihazirda devamliligin1 saglayan olgu ise
“tliketim kiiltiirii”diir. Petrini’nin (2017, s. 91) belirttigi gibi tiiketim kdiltiirii, her seyi
satin almaya bizi siiriikledigi gibi gegmisimizi unutmaya ve kendi kimliklerimizi silmeye
de itmektedir. Ozellikle tiiketim kiiltiiriiniin resmettigi diinya icerisinde ihtiyaclar smirsiz

olmali ve asla kisileri tam ve saglikli doyuracak kadar karsilanmamalidir.

“Gida Egemenligi” lizerine olan bir diger baslikta ise Petrini en temelde endiistriyel,
dogal olmayan seri iiretimin artik diinyanin hiikiimdar1 oldugunu belirtmistir. Daha 6nce
de aktarildigi gibi gerek toprak gerekse insan sagligini tehlikeye siiriikleyecek zehirli
kimyasallarin kullanildigi bu yontem uzun vadede oldukg¢a verimsizdir. Bu diizeni
degistirip, gida egemenligini hayata gecirebilmek icin ise yerel veya bolgesel topluluklara
belli basli gorevler diismektedir. Boliim igerisindeki anlatimdan hareketle, bu yolda
yapacaklar1 herkes i¢in erisilebilir gida biitlinliiglinii olusturmak ve saglikli gida {iretim
hakkin1 garanti altina almak, ¢iftcilere destek saglamak, liretim yapilan yerin topragini
korumak seklinde 6zetlenebilir. Bunun i¢in tabii ki nesilden nesile aktarilan geleneksel
tiretimin hatirlanmasi, {reticilerin ekolojik biitiinliige saygi gostermesi gerekmektedir.
Ekolojik tarim yontemlerinin 6nemi bu noktada devreye girmektedir. Petrini (2017, s.
121) “hayatimiza da egemen olabilmemiz i¢in” 6zellikle yerel iiretime 6ncelik verilmesi

gerektigini vurgulamistir.

Bir sonraki bolimde ise Petrini “Yerel Ekonomi-Doga Ekonomisi” basligi
dogrultusunda kiiresel gida sisteminin “sanayilesmekten” nasil kurtulabilecegi lizerine
aciklik getirmektedir. Diinyay1 evimiz seklinde ele alarak “ortak evimizi yonetme”
cagrisiminda bulunmus ve ekonomiyi “evimizi yonetme yolu” olarak tanimlamistir
(Petrini, 2017, s. 123-124). Bu noktada yerel ekonominin faydalarina oldukg¢a fazla yer
vermistir. Oyle ki bu topraklarda yiizyillardir tarim yapildig1 icin bolgesel olarak yerli
bitki ¢esitliligini bozmadan tarim siirdiirtildiigli 6l¢lide kaynaklar korunacak ve verimlilik
devam edecektir. Yerel iiretim ve aracisiz dagitim kanalar1 saglandig: takdirde tiiketici
(ya da es iiretici), ciftei ile siirekli bir iletisim halinde bulunabilecek ve “tamisiklik, yiiksek
kalite diizeyinde bir iiretim i¢in en iyi garantiyi” (Petrini, 2017, s. 131) saglayacaktir. En
nihayetinde yerel ekonomide siirdiiriilebilirlik de kazanmis olacaktir; ¢iinkii gidanin uzun

mesafelerde taginmasima gerek kalmayacak ve ulasim nedeniyle olusacak c¢evresel
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tahribat azalacaktir. Ayni sekilde yerel ekonomide herkes bir sorumluluk {istlenecegi i¢in
tilkketimde de ortak bir ¢at1 altinda birlesip, es iiretici sifat1 ile topraklarin biitiinliigiinii
korumak adina g¢alisilacaktir. Ne var ki bu yerelligin i¢erisinde kiiresellik saklidir; ¢linkii
farkli insanlarin yasadiklari baglam igerisinde yasatmaya g¢alistiklart tek bir sey igin

birlestikleri goriilebilmektedir: Diinya.

Bir sonraki boliim ise “Sonug¢: Toprak Ana’nin Gelecegi’dir. Saygi gosterildigi
takdirde topragin comert bir anne olacagii belirten Petrini, bu kitap dahilinde
yasayabilecegimiz tek bir diinyanin oldugunu tekrar bizlere hatirlatmistir. Bu doniistimii
sadece kirsal kesimde yasayan insanlara birakip hizli yasamlarimiza kaldigimiz yerden
artik devam edemeyecegimizi aktarmistir. Bu sebeple s6z konusu olanin hem bizim hem
de gelecek nesillerin meselesi oldugunu unutmamaliy1z. Toprag: koruyarak, toprak anaya
saygl duyarak yapilan tarim, nostaljik bir olgu degildir. Toprak bilgisinin nesiller arasi
aktarimi ¢ok oOnemlidir; ¢linkii “eski” olan her seyin unutulmaya mahkm oldugunu
diistinen bir toplumun; “eski”den vazgegip yenilikler i¢in yasadigi 6l¢iide bir¢ok seyi israf
ettigi ve topragi hice saydigi goriilmektedir (Petrini, 2017, s. 142). Enzo Bianchi’nin
mektubu ve Petrini’'nin La Repubblica’da yayimlanan gazete yazilarindan alintilar
bulunan ekler haricindeki boliimlerde inceledigim basliklar bizi bu sonuca

ulastirmaktadir.

En nihayetinde geldigimiz nokta itibariyle her giin bir sekilde gergeklestirdigimiz
bir olguyu, “basit bir eylem” diyerek yorumlayip ge¢mek oldukga giictiir. Gidalar
tizerinde artarak stiren saglik, hijyen ve kalite endisesi vardir. Bir domatesin tarlalardan
sofralara ulagiminin nasil gerceklestigini; arkasindaki emek¢inin kim oldugunu, gidalar
yetistirirken kimyasal girdilerden yararlanilip yararlanilmadigin1 veya bize ulastiran
aracilari, bu gidalan tiiketirken ne kadar diisliniiyoruz? Uzun tedarik zincirleri igerisinde
gidalarin bize ulasana kadar gecirdigi asamalar1 bilmekte miyiz? Toprak Ana hala bize
iyl davraniyorken Carlo Petrini’nin ¢agrisina kulak verin; ¢linkii her seye ragmen hem
doganin bir biitiin oldugu gergegiyle yiizleserek siirdiiriilebilir bir sistem hem de iyi, temiz
ve adil gida i¢in “yavaglik” kazanmalidir.

“Yavaslik, kendi sinirlarii bilmek, tadini ¢ikarmak ve farkliliklari ayirt etmek
icin yavaglamak ve bize her seyi eski ve modasi gegmis gosteren dayanikliligi
kiicimsemekten uzak durmak demek. Yavas gidenin arkasina bakacak,

bellegini bosaltmadan daha bagka bilgileri depolarayarak zihnini kullanacak
zamani olur” (Petrini, 2017, s. 87).
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April 2022: Advertising and Promotion (5th Edition) published by Sage in 2021 (both
with Rungpaka Amy Hackley) and Qualitative Research in Marketing and Management
(2nd Edition), published by Routledge in 2020. His research publication includes some

200 refereed papers, books, and conference papers.

Chris Hackley’s Ph.D. from Strathclyde University (AACSB) drew on a discourse
analytic method from qualitative psychology to explore the management of the creative
development process in top advertising agencies. His other qualifications include
Marketing (MSc), Business Studies (BA), Social Science (BSc), Psychology (PGDip),
and PGCE.

Hackley is interested in hearing from potential Ph.D. candidates who wish to
critically explore aspects of consumption and marketing communication using
interpretive approaches to qualitative data sets. So, we reached out to Dr. Chris Hackley
and conducted a comprehensive interview on Critical Theory, Social Constructionism,
and Marketing. At the end of the interview, you will find a bibliography of some of the

sources that Dr.Hackley refers to and/or that will help to deepen the discussion.

Dr.Hackley, I had the opportunity to read some of your works in which you
deal with Marketing in terms of Critical Theory and Social Constructionism. |
would like to express that I have benefited immensely from your mind-opening
evaluations. There is not yet a well-established academic literature in Tiirkiye that
looks at Marketing from these perspectives. To introduce your arguments to the

Turkish academy, I have some difficult questions for you.

Firstly, let me say thank you for the interest you have shown in my work Zafer. |
have had some professional contact with the vibrant Turkish Marketing academic
community over the years (last in person in 2019 when | was privileged to give a keynote
to the MMRA at Ege University, Kusadasi) and | am pleased to contribute to your

initiative.
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What do you think about the proposition "*Marketing first of all markets the
marketing ideology itself"*?

I think there are two dimensions to this question. Firstly, in Andrew Wernick’s
sense of a pervasive promotional culture, consumer marketing markets itself as a system
of values and relationships. We are taught, as it were, to organise our subjectivity as
‘consumers’, and through our engagement with media (and especially, advertising, in all
its forms) we learn the idiom of promotion. Guy Debord’s Society of the Spectacle also
comes to mind as a metaphor for consumer culture. Apart from the self-evident truth that
this pervasive consumer culture can be psychologically unhealthy and ecologically
unsustainable, I don’t think I have anything to say about it that hasn’t been saying better
by others. In the UK and Europe, the ‘critical marketing’ literature deals with the ideology
of consumerism and its implications (see Tadajewski et al).

The second dimension, which 1 think is the sense you mean, concerns marketing as
a form of management education that promotes itself as a way, or rather as the way, to
understand and talk about management, organisations, consumers, and markets. | have
argued that marketing as popularised in Philip Kotler’s textual style can be seen as an
ideological form of communication in a number of respects. | tend to favour Terry
Eagleton’s work on ideology to point to the way marketing textbooks deploy ideological
strategies such as, for example, universalising the benefits and virtues of marketing,
normalising the idea of marketing as a system (“We are all customers now”) and
valorising (and also mythologising) the role of the marketing manager. As a matter of
common sense, | think we know that markets do not serve all circumstances, such as
public goods, health, security, and so on, markets also generate losers as well as winners,
and the marketing manager is often a marginalised figure in many organisations, yet this
reality tends to be minimised or silenced in the Kotler genre of marketing text in favour
of a proselytising style as if the task of such texts is a political one to promote the benefits
of marketing to counter the doubts of cynics. Of course, this is an odd rhetorical
positioning today since marketing ideology has more or less swept the globe across both
private and public sectors, yet the defensive tone, the idea that doubters need to be resisted

or convinced, remains as part of its ideological character.
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As marketing academics, we find ourselves locked inside this ideological frame,
sometimes having to defend it when students point out that, actually, we don’t hold a
magic formula for commercial success, and we cannot guarantee that our graduates will
be given as much professional respect when they join the workforce as, say, accountants,
operations or logistics specialists. In fact, our graduates find themselves locked in the
very same ideological frame, with work colleagues who might sometimes question what,

exactly, the specialist knowledge and skill set that they bring to the table.

The thing standing between marketing and irrelevance is the idea that marketing is
an essential function for all organisations and therefore requires dedicated management
roles- although the idea of marketing’s essentiality and universality has in fact been
produced as taken-for-granted common sense by marketing texts and gurus. Clearly,
branding, salesforce management, aftersales, promotion, design, distribution, and pricing
are important areas for consumer goods and services organisations, as are, for example,
intellectual property, market dominance, technological innovation, supply chain power
and logistics, labour availability, investment availability, manufacturing productivity,
after-sales and customer service operations, and quality management. The idea that
‘marketing’ is not only a distinct role and function but a superordinate role and function
over all these other functions is the rhetorical achievement of the marketing gurus since
the 1960s. This is not to suggest that putting a ‘marketing manager’ in charge of
everything would necessarily be a bad thing- but the fact that the idea is acceptable at all

is an ideological achievement.

One of the most striking disconnections created by marketing ideology occurs
because the marketing manager is lionised as the hero of the organisation, of the
consumer, and of society, in Philip Kotler’s influential textbooks, yet when marketing

graduates enter workplaces, they find that their role and authority are deeply contested.

So, to return to the question, marketing seems to be an ideological system that poses
as a system of knowledge, and its workers and students are recruited as ideologists
perpetuating the doctrine. Of course, academics in marketing re-negotiate the terms of
our engagement, since our role is to question and to encourage students to question in

order to develop their intellectual skills, of which more below.
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Another argument from the first question, ""'marketing markets the marketing
industry as a whole™. To what extent can marketing be independent of the

marketing industry?

I think marketing textbooks, education, and courses are, oddly, quite independent
of the marketing industry. Myself and many teachers in the field constantly refer to
current case issues in marketing, but we and our students often articulate these cases
through the lens of the general marketing concepts (and strategy concepts that have been
borrowed by or borrowed from, marketing, Segmentation, Targeting, Positioning, the
Marketing Mix, market orientation, AIDA models of advertising communication,
environmental audit, portfolio analysis, etc., etc. ).In marketing practice, one finds that
there is often little or no reference to this conceptual vocabulary- rather, marketing
practitioners articulate their experience of their work through their own metaphors to
reflect the particularity of marketing as it exists in many different contexts that cannot be
captured by the one-size-fits-all marketing concepts. For example, | researched my Ph.D.
in London advertising agencies and the absence of the conceptual vocabulary of
marketing texts in strategy discussions was striking- this has also been the experience of
others (some listed below). So, there is a strange situation occurring in which marketing
education and textbooks, and marketing practice, are somehow interdependent yet also

disconnected.

A template discourse of marketing, e. g. the argument that ""anyone can solve
‘any problem® in '7 easy steps "... ""Anyone, any problem, and easy solutions...”, why
does marketing need such populism and solutionism?

It is an interesting question to which I don’t have a good answer. I think Philip
Kotler, Peter Drucker, and Theodore Levitt found some success with a proselytising style
of management guru-ism in the 1960s. They seemed to take the position that the
marketing concept was so counter-intuitive that it had to be sold hard and in a rhetorically
dramatic way. Perhaps their timing was good and people in the West were looking for a
simple way to understand the post-WW!II world and the rapid and disorientating growth
of consumer culture. Marketing, as a brand of management guru-ism, resolved an
ideological dilemma in the West (to use Douglas Holt’s notion that he applies to cultural
branding)- scarcity was becoming a thing of the past, employment and affluence were
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rising, but with this came a lot of things that made people feel uneasy, including
extravagant consumption that looked a lot like waste compared to the privations of the
war years, and new styles and fashions of living and consuming that looked rather like

social unrest to older people.

There was also the unsettling logic of Edward Bernays and his candid admission
that he saw manipulating the masses through consumption as the key form of social
control of Western democracy. Marketing, at least Kotler’s vision of it, came along to
reassure the world that actually booming consumption was a good thing that would
benefit all, improving market efficiency, making people happier and more fulfilled, and
making organisations more effective in the service of consumer wants and needs. The
ideological dilemmas raised by post-war affluence could be resolved by the doctrine of
marketing. Historian Roland Marchand has written interestingly about how the effects of
markets and big corporations were initially met with distrust and dissent in post-war
America. It was the ad agencies who were conscripted to sell an ideology of marketing
and consumerism to the American public. Marchand’s work demonstrates that, even in
America, the implications of corporate power, consumerism, and marketing were not
initially accepted without question- questions were asked in Congress about the negative
impact of rapidly growing corporate brands on the economies and employment of small-
town America. Acceptance of these implications was not freely given- it had to be

manufactured, through marketing.

You use the concept of marketing ideology. What is your ideology definition?
Is a mainstream or critical, ideology-free marketing rhetoric possible?

I touch on this above- I use Terry Eagleton’s scheme of ideology, and no, ideology-
free marketing is not possible, in my opinion. Indeed, it is part of the achievement of the
popular marketing discourse that it constructs a technical, value-neutral discourse of
marketing and markets which has become a taken-for-granted vocabulary. In popular
writing, ‘you’ are encouraged to segment ‘your’ market to position ‘your’ brand
differentially from competitors and satisfy consumer needs and wants, whether the
context is health care, sport, energy drinks, or charities. What could possibly be

controversial about that? It’s just a way of talking about marketing, after all.

143



Zafer YILMAZ

But, not only does it elide the many technical controversies about marketing
methods that call into doubt the functional effectiveness of such a conceptual scheme
(see, for example, Douglas Holt on cultural branding or Byron Sharpe (author of “How
Brands Grow”) on why positioning, targeting, segmentation and differentiation are
redundant concepts), it also marginalises the issue of how such initiatives impact
resources, supply chains and quality of life through a gross oversimplification of the
marketing process that is, really, a caricature. The caricature of management and
marketing produced by marketing ideologists has been an effective device for
popularising the genre of popular marketing texts and educational content, but at a cost,
since there is a striking lack of verisimilitude in the way marketing is talked about and
taught using this vocabulary compared to the complexity and nuance of real business
situations. The radical reductionism of conceptual frameworks such as the Four Ps is

deeply misleading yet also seductively simple.

In the Journal of Marketing Management, my recent paper (Hackley, 2022) deals
with how | as a marketing academic have tried to negotiate space for what | see as
pedagogic integrity within the ideological frame of marketing, and | see myself occupying
a space somewhere between the idealised revolutionary pedagogy of Marxist critique and
a more pragmatic approach based on the individual personal development of marketing
students. In that commentary paper, | refer to another paper by Gross and Lamaanen

(2022) that addresses the same dilemma but comes to a somewhat different conclusion.

As for a definition, | am not fond of definitions, especially as ideology is a complex
and variable affair that has many elements. In fact, I think | have written somewhere about
how marketing texts use definitions themselves as ideological strategy, delimiting what
can and cannot be said about areas of marketing. However, I’ll try since you ask. I think
ideological communication often has important elements that are implicit rather than
explicit and which mask the source, the motivation for, and the value assumptions that
underpin the communication. Of course, such a definition places many techniques of
contemporary marketing communication squarely in the realm of ideology, such as
branded content, other forms of sponsored content, and native advertising. As an aside, |
think marketing practice has become increasingly candid about its use of ideological
techniques of communication in the last 20 years. It is interesting that such techniques
would not be admitted in earlier times because of the risk that marketers would be
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criticised for being manipulative, a charge that really stung the industry since Vance
Packard’s ‘Hidden Persuaders’ was published in America in 1957. Today, people seem
less exercised by the idea that marketing is manipulative, even fascinated by its
techniques of manipulation, although mainstream marketing texts still emphasise the use

of explicit marketing and communication on rational consumers.

I use the idea of implicit communication as a tool for my teaching since it asks
students to deconstruct communication to examine the assumptions, values, and interests
that may be unstated. A key element of conventional marketing logic is the idea that needs
and wants are articulated by consumers and served by organisations, and this places
marketing activity within the scope of regulation and rationality. In fact, consumers are
often less than rational in their (our) choices, and much marketing communication is
implicit rather than explicit and therefore difficult or impossible for regulators to regulate.
One can take many obvious examples, such as the implicit suggestions of advertisements
(such that a soap or car brand will make one more attractive or grant one membership of
an elite social group), and then move to other, subtler examples (Judith Williamson’s
1980 book on the semiotics of advertising remains a classic study of advertising

ideology).

I make the point to my students that when I invoke ideology in my teaching, | am
not simply asking them to critique marketing in a one-dimensional way. I don’t argue that
marketing is necessarily bad per se. I don’t advocate that central committees are more
effective or morally superior methods of resource allocation than markets. Rather, I am
trying to show students important ways in which marketing works that are ignored or
obscured by typical marketing textbooks, as a way of helping them to be more critical
thinkers and, therefore, if they choose to become marketers, more effective professional

marketers.

I teach courses on advertising and branding in which ideological thinking is useful
to challenge the naive assumption expressed in so many basic marketing textbooks that
advertisements merely channel (explicit) communication to targeted audiences to inform
their rational decision-making. Of course, advertisers are expert ideologists, and they
draw on ideologies of gender, social status, identity, and also myth and symbolism to

make brands resonate with ill-defined yet somehow compelling meanings. I also refer to
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propaganda, which overlaps deeply with ideology (Edward Bernays’s book Propaganda
makes this clear, and of course, the term Public Relations which Bernays coined is
ironically a euphemism for propaganda), but I think propaganda has heavy associations
with outright untruths and rather un-subtle forms of political communication which are
not necessarily characteristic of marketing communications, so | think ideology is the

more useful and flexible term in talking about marketing and advertising.

What do you think could be the source of the marketing industry's confidence
that it can solve democracy, public service, and even the fight against bad habits in
society? And in what contexts marketing could contribute to the "'real solution®?

I think one cannot underestimate Professor Philip Kotler’s influence as the source
of marketing ideology, through the textual innovation of his original and much-copied
textbook (Marketing Management: Analysis, Planning, and Control, first published in
1967) and the synthesis of the normative marketing management paradigm the book
achieved. Kotler’s Ph.D., though, was in sociology, and he (genuinely, I think) saw
marketing as a discipline and science of exchange that could solve social problems of
resource allocation, want, and even solve the externalities (as economists call them) of
consumption such as environmental damage, waste, or health issues. By all accounts,
Kotler still seems to feel that his work and his discipline are part of the solutions rather

than part of the problems.

To critics, the idea that marketing can solve problems that were created by
marketing seems preposterous. In the UK, we have gambling and alcohol ads, or cigarette
packaging stamped with cautionary notes (on cigarette packs, ‘Smoking Kills’, or on
gambling ads ‘When the Fun Stops, Stop’ with a web address for addiction treatment, in
spite of no evidence for the efficacy of such counter-messaging in the context of massive
promotional budgets). Nonetheless, Kotler’s vision of marketing as a social good persists,
and his development of social marketing, in particular, remains a paradigm for health and

safety policy in many countries.

The broader problem with social marketing is that all the solutions are framed
within a discourse of free markets and autonomous consumers, and it is this very

discourse, this way of thinking about production and consumption, that lies at the heart

146



Interview: Interview with Dr. Chris Hackley on Critical Theory, Social Constructionism and Marketing

of the systemic problems of consumption, according to critics. Alcohol, processed food,
and cigarette industry marketing budgets are huge, and it is hard to imagine how relatively
tiny resources devoted to persuading people to drink less alcohol, eat healthier food, or
stop smoking cigarettes would make much of a dent in the marketing power of these
industries unless accompanied by other, especially legal, measures. In Western
democracies, industry lobbies are well-resourced and well-organised and usually manage
to blunt legal measures before they are implemented. Currently, in the UK, the gambling
industry has boomed since restrictions were removed on gambling advertising, and the
industry has now become thoroughly normalised as a benign leisure pursuit with a
ubiquitous presence around the sport on TV. Around half the football teams in the English
Premier League are now sponsored by gambling brands. Inevitably, with the growth in
the industry, rates of gambling addiction and consequent suicide have also tragically
risen, in spite of (rather tokenistic) efforts to insert disclaimers at the end of gambling

ads.

However, anti-marketing or ‘de-marketing’ initiatives such as advertising bans are
not necessarily successful either. For example, for more than a decade there has been a
UK TV advertising ban on junk food ads aimed at children. There has been no
improvement in UK childhood obesity rates since the ban. Children watch more on the
internet than TV these days, and the processed food industry has gained a secure hold
over British palates by promoting high-fat, salt, sugar, and processed food over the course
of 40 years.

Social marketing is, then, a highly problematic idea, yet it seems that it is all we
have since bans and prohibitions on marketing in various sectors do not sit easily within
liberal democratic systems and, in any case, don’t necessarily work very well or have
unpalatable consequences for employment or wealth creation. Solutions must be
generated case by case through close attention to social statistics to justify policies,
meaningfully enforced and detailed regulatory systems, and a holistic approach that
acknowledges that while marketing may have created the problem, it is not so easy to roll
back the effects of marketing at a stroke to eliminate the problem.
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Is marketing education (formal, e.g. universities) and training (less formal, e.g.
certificate programs) dependent on the market or is the market dependent on
marketing education and training, which do you think is more decisive?

I think marketing education and training constitutes a global market that has
recruited huge numbers of students and driven vast investment and expansion in the
university and college sectors around the world since the 1990s. The 1990s is the time
when | estimate that the boom in business and management education really started to
accelerate beyond the USA. As an example, the MBA degree was created in 1908 at
Harvard University, but the MBA qualification did not appear in Europe until 1959 (at
Insead) and the august London Business School did not launch its MBA until 1987. By
the mid-1990s, MBAs and Business Schools started to appear in almost every university
and college in the UK to meet the rising student demand. Universities were, of course,
interested in the money from student fees, they were not creating new business and
management courses because they suddenly realised that the world needed better
managers. Business and Management could generate fees as high as medical or
engineering courses but with none of the overhead, and with much lower entry
requirements. As educational establishments came under the influence of market

ideology, they responded to the new financial pressures by resorting to, market ideology.

The revenue is very attractive. Harvard Business School charges circa US$250,000
fees for its two-year MBA and generates annual revenue of around US$1 billion, a sum
greater than the GDP of some countries. Harvard may be financially the cherry at the top
of the business studies tree (although not necessarily top of the business school and MBA
global rankings) but its extraordinary fees and revenue reflect the financial Leviathan that
business and management education has become as the Harvard halo effect transmits its
munificence to the estimated 17,000 business schools across the world. Arguably,
marketing and strategy have been the most important subjects driving the growth in reach
and prestige of business and management education around the world, helped by the
success of global selling popular management books such as Peters and Waterman’s ‘In
Search of Excellence’ in the 1980s.

I think the marketing education market is somewhat but not entirely driven by the
marketing labour market. Of course, since marketing ideology has been broadened to
embrace every employee of every organisation (according to Evert Gummesson at least),
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then it is difficult to find a job sector for which a marketing qualification would not be
ostensibly useful. | have often found well-qualified medical doctors and engineers on
MBA courses, and if I ask them ‘why on earth are you paying good money to study this
nonsense’ they tend to defend their choice, explaining that business is fascinating, and it

will help them in their career development as managers in their sectors.

Management and business studies are probably the world’s most popular
undergraduate subject choice (I am currently writing a book on this subject and working
through various data sources, but this is a reasonable supposition when one includes
combined degrees with business as a component) and within this, marketing and
accounting are the most popular subjects. Hence, marketing education is a powerful
ideological vehicle promoting the values and assumptions of the managerial marketing
paradigm regardless of how many of its graduates actually end up working in marketing
professions. The number of students pursuing a marketing education may, of course,
reflect the success of marketing ideology and its claims of relevance in almost any

employment sector.

I think the content of marketing education is oddly disconnected from marketing
practice. Employers typically complain about the quality of graduates they hire whatever
the graduate’s degree background and marketing graduates often report that the
particularity of their professional role renders the generalised solutions proffered in their
marketing education redundant. Marketing education seems to be over-reliant on the
clichés and generalisations of the Kotler paradigm, and marketing practice doesn’t seem

to be particularly noticed.

As an aside, in my own ongoing research into advertising agencies, | have found
people with marketing qualifications to be a tiny minority compared with graduates in the
humanities, social sciences, or maths. | found this interesting since in many ways | see
the advertising industry as having a key role in as marketing ideologists, although it might
just be a feature of the ad industry norms in London and New York where | have

conducted most of my interviews in agencies.

What can a critical and social constructionist view contribute to marketing?
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My view that | express in my recent Journal of Marketing Management paper
(2022) is that the contribution of critical marketing perspectives is twofold. It benefits
students’ liberal education, and also their vocational education. Their liberal education is
benefited by acquiring the transferable skill of critical thinking (or ‘crap detection’, as I
express it in the above paper). As for vocational skills, well, a marketing professional
who is capable of critically evaluating competing claims, evidence, and arguments, and
who can generate and argue for original points of view, will be a more capable and
effective marketing professional than one who can only cite the standard models in
response to every situation whether they are relevant or not. Of course, in this, | am
assuming a Western, liberal style of organisation in which the opinions of junior staff are

deemed useful, to a point, even if they contradict the view of more senior staff.

I think the social constructionist viewpoint can be a useful component of a critical
perspective in the sense that it acts as a counterpoint to the implicit stance of naive realism
that pervades popular marketing textbooks. | have read marketing textbooks that
champion the Kotler style and claim that they, like Kotler’s texts, ‘avoid’ theory by
talking only about marketing ‘reality’, as if a text can directly access reality and theory is
not real. Such philosophical naiveté is very characteristic of the Kotler textbook style and
| think that a mention of Burrell and Morgan's (1979) sociological paradigms is useful for
marketing students not only for gaining a critical perspective on standard textbook
representations of marketing management but also for the research projects many students
have to do as part of their courses and for which their a-theoretical marketing management

education does not prepare them.

Regarding your allegorical joke, ""marketing can be known only by revelation,
not by intellect, do you think there is a relationship between the marketing training
industry and post-truth?

I made that comment in the context of marketing textual styles that lack intellectual
rigour or evidence and merely emphasise the positive ideology of the marketing concept,

as if its efficacy requires no evidence and is, rather, a matter of faith. In this way, the
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critical interrogation of marketing principles is positioned as a lack of faith and therefore

inadmissible.

This rhetoric reminds me a little of UK politicians who voted in favour of Brexit,
leaving the European Union, the single market and the customs union, which of course
has been an unmitigated disaster for the UK economy, yet they cannot concede the
stupidity of Brexit or risk losing political capital, so they insist that Brexit was right, but
the implementation has been wrong, or they simply deny that any negative economic
outcomes could possibly be attributable to Brexit. The marketing concept seems to have
a similar self-confirming logic and marketing texts sometimes display the same

tautologies rhetoric.

I think marketing education in universities is not necessarily a matter of
indoctrination because | think most educators see their role as not merely vocational but
a matter of educating the whole student (see the recent Journal of Marketing Management
special issue on critical marketing pedagogy | mentioned above), hence classroom
teaching of popular marketing principles is probably accompanied by a great deal of
scepticism, questioning and critique. At least | hope so. | think executive education and
professional training in marketing have a more realistic approach than that articulated in
typical mainstream textbooks, so | don't think there is a need for denial. Post-experience
management students, in any case, arrive in class with plenty of sceptical baggage as their
business experience has taught them that solutions are not so simple as they appear in the
textbooks. As Giles Marion and others have pointed out, though, absorbing, and
assimilating critique is part of marketing’s ideological force. The standard marketing

concepts remain as objects to be critiqued.

For example, Kotler’s standard marketing model, namely the idea that organisations
must discern (through market research) the needs and wants of their customers and then
align the organisation’s resources to satisfy those wants, is evidently flawed when one
looks at the countless cases of business successes that conducted no market research and
made no attempt to discern a want to satisfy. Rather, consumers don’t know what we want
until we see it, as evidenced by the Sony Walkman, Model T Ford,
Facebook/YouTube/Google, each of which did not follow the standard marketing model

but, rather, innovated, and then realised that customers liked the innovation and set about
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fully exploiting it. Some students will retort ‘no, these examples prove the efficacy of the
marketing concept because, self-evidently, these firms are successful because they satisfy
consumer wants and needs”. So, we have the marketing concept as an inviolable

tautology- all counter-evidence is turned into evidence of its relevance.

Could mainstream marketing rhetoric, such as "guru-ism", have paved the
way for contemporary populist politics, especially in the West?

This is a big question, answers to which must be highly speculative. My inclination
is to answer ‘yes’ because I’ve been looking at marketing rhetoric for many years and I
see current issues within that frame. But clearly popular marketing texts, education, and

ideology are relatively minor elements in the greater scheme of things.

Enteman (I think) wrote in the 1990s about managerialism being the ideology of
the age, while Ritson and Elliott have written about advertising being a ‘super-ideology’.
Marketing itself may not have been the most important source of ideology, but merely a
parasite that flourished on a larger body. Technology has of course played a role, social
media have been instrumental in the spread of populist politics, and the rise of emotional
and judgemental political discourse has been highly facilitated by the design of social
media algorithms. The endorphin rush of likes and views was deliberately designed to be
addictive, and extreme or aggressive opinions generate more social media traffic than
sober analysis. One might say that marketing had a hand in this since the social media
platforms had to find ways to make money from their traffic and it turned out that their
solution was to become advertising businesses. The fact that this was accepted
(eventually) by users and regulators might have owed something to the spread of market

logic as a taken-for-granted and inevitable part of every quarter of life.

I would say that marketing rhetoric captured something of the Western Business
Zeitgeist of the 1960s when economic growth seemed endlessly possible, managers were
the new heroes and organisations would rule the world in the benign cause of making us
all happier and more comfortable. Critics describe marketing discourse, or rhetoric, as a
prime carrier of the ideology of economic neoliberalism. I’m not sure about that, as ideas
of neoliberalism really became talked about a lot twenty years after Kotler crystallised

the rhetorical style of marketing management. But | guess that we can say that marketing
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rhetoric assumed a number of things also assumed under neoliberalism, such as the rule
of law, individual freedom of choice (in consumption, at least), economic growth as the
primary driver of human progress, and market-based capitalism as the governing ideology
of resource allocation. When the logic of this kind of thinking was extended, for example
when shareholder value become the ultimate arbiter of business success regardless of
externalities, we started to see major flaws in the thinking resulting in disasters such as
the banking crisis of 2008 blame for which was laid at the door of business schools by
many commentators since many of the bank managers and financiers responsible for the
sub-prime mortgage scandal in America had MBAs from top schools rather than banking

or finance qualifications.

So, | think the global success of popular marketing ideas, concepts, and rhetoric
occurred partly because the genre fitted well with broader ideological trends, supporting
and articulating a particular idea of market capitalism as a benign activity that universally
benefits the human race. Perhaps I’m contradicting myself here since minimising or
dismissing the influence of marketing rhetoric also points to an important feature of
ideological rhetoric, specifically that it becomes pervasive partly because it can be
dismissed as inconsequential or trivial, just as many people dismiss advertising or
business studies as trivial and not worthy of note. As | noted above, another feature of
ideological rhetoric is that it is able to assimilate critique without changing its character,
and marketing rhetoric is able to do this precisely because it is so platitudinous and
circular. In conclusion, I think marketing rhetoric has been and remains a highly
influential carrier of market ideology, but alongside many other cultural trends and
technological developments that have brought us to the present parlous state of global

affairs.

Dr.Hackley, I would like to thank you very much for this extremely valuable

contribution.

Thank you, Zafer. | think the bibliography also will help to contextualise the

comments.
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