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Arendt’e Gore Siddet ve Siddetin Keyfiligi Uzerine Bir Degerlendirme

Violence and the Impotence of Violence According to Arendt

Abstract

Violence is applied systematically or symbolically
in both life. The
phenomenon of violence, which covers many

individual and social
different definitions, includes a physical situation
applied to the individual as well as all kinds of
harmful actions applied by the economic and
political systems. It is possible to come across
many different definitions of violence in the
literature. The of these

definitions is reached a

general feature

that they have
generalization over the individual and social
reasons that reveal violence. The common
feature of these generalizations is that they focus
on the harmful and negative aspects of violence.
In the literature review on violence, it has been

seen that many different aspects of the

I Serkan YORGANCILAR, Dr, Otcid: 0000-0002-8438-2012
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Siddet, gerek bireysel hayatta gerekse toplumsal

hayatta  sistematik  veya simgesel olarak
uygulanmaktadir. Bir¢ok farkli tanimi kapsayan
siddet olgusu bireye uygulanan fiziksel bir
durumu igerdigi gibi ekonomik ve politik
sistemler tarafindan uygulanan her turli zarar
verici eylemleri de kapsamaktadir. Literatiirde
siddet ile ilgili bir¢ok farklt tanima rastlamak
mumkundir. Bu tanimlarin genel 6zelligi siddeti
ortaya cikaran bireysel ve toplumsal nedenler
bir

Bu genellemelerin ortak ozelligi

tzerinden genellemeye vardiklar
gorilmustur.
siddetin zarar verici negatif yonleri uzerinde
yogunlagsmis olmalaridir. Siddet tzerine yapilan
literatir taramasinda siddet olgusunun bircok

farklt yonlerinin ele alindigt ancak siddetin
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phenomenon of violence are discussed, but there
is a gap on the arbitrariness of violence. This gap
was filled by Arendt. According to Arendté, who
said that violence is in front of everyone's eyes
and around, violence has a social and cultural
history. Arendt, who made an analysis of
violence through social events in history,
developed a unique and original violence analysis
from other social scientists in this context. The
definition that Arendt developed over the
concepts of power, power and force emphasizes
the sociality of violence. In addition, it has been
revealed that the violence is based on the
arbitrariness of the powerless against the
powerless for the expansion and systematization
of the phenomenon. Therefore, the arbitrariness
he especially emphasized in his definition differs
from other social scientists. Violence, which is
frequently used by governments to maintain
their own authority, has also been accepted as
one of the legitimate tools of the state in the
definitions of the nation-state. In this context,
the article focuses on the different emphases of
violence, which was redefined on the axis of
arbitrariness by Arendt, compared to other social
scientists. The forms and limits of violence ate
limited by Arendt's
compared with the definitions of other social

interpretations  and
scientists.

Keywords: Arendt, Violence, Arbitrariness of
Violence, Impotence, Power.
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keyfiligi ~ tzerine  bir  boslugun

Bu bosluk Arendt tarafindan

oldugu
gorilmiistiir.
doldurulmustur. Siddetin herkesin g6zt 6ntinde
ve ortalikta oldugunu séyleyen Arendt’e gore
siddetin toplumsal ve kilttrel bir tarihi vardir.
Tarihte yasanmis toplumsal olaylar tzerinden bir
siddet analizinde bulunan Arendt bu baglamda
diger sosyal bilimcilerden farkli ve Gzgln bir
siddet analizi gelistirmistir. Arendt’in iktidar, gii¢
ve kuvvet kavramlari tzerinden gelistirdigi

tanimlamast  siddetin  toplumsalligina  vurgu
yapmaktadir. Ayrica siddet olgunun genislemesi
ve  sistematiklesmesi i¢in  glci  elinde

bulunduranlarin gli¢siizler karsisinda keyfiligine
dayandigint ortaya koymustur. Dolayistyla onun
taniminda  Ozellikle vurguladigi keyfilik diger
sosyal bilimcilerden ayrismaktadir. Iktidarlarin
kendi otoritelerini ayakta tutabilmek icinde stk¢a
kullanidlan siddet ulus-devlet tanimlarinda da
devletin mesru araclarindan biri olarak kabul
edilmistir. Bu kapsamda makalede Arendt
tarafindan  keyfilik
gidilen
farkl
Siddetin  bicimleri ve

ckseninde yeniden bir

tanimlamaya siddetin  diger sosyal

bilimcilerden vurgulari uzerinde

durulmustur. sinirlart
Arendt’in yorumlart ile sinirlandirlmis ve diger

sosyal bilimcilerin tanimlari ile karsilastirilmistir.

Anahtar kelimeler: Arendt, Siddet, Siddetin
keyfiligi, Iktidarsizlik, Giic.
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Girig: Siddetin Bigimleri ve Siddeti Yeniden Tanimlamak

Bireysel ve toplumsal hayatta, insanlik tarihi boyunca, icerigi ve bigimi farklhiliklar gostermis olsa
da olumsuz anlamda yasanan bir gerceklik olarak siddet her zaman var olmustur. Bu baglamda siddet
konusu felsefeden psikolojiye, sosyolojiden hukuk bilimine kadar bir¢ok sosyal bilimin ana
konularindan birisi olmustur. Sosyal bilimciler siddeti anlamlandirmak, gerekgelerini siniflandirabilmek,
bireye ve topluma verdigi olumsuzluklari ortadan kaldirabilmek farkli siddet bigimleri ortaya
koymusturlar. Bazi sosyal bilimciler siddete maruz kalan gruplar acisinda bir siddet siniflandirmasi
yapmustirlar. Onlara gore bu tip siddetler; kadina yonelik siddet, cocuga yonelik siddet, akran siddet,
fl6rt siddeti ve engellilere yonelik siddet gibi tiirlerden olusmaktadir. Bir diger siddet siniflandirmasinda
ise belirleyici unsur siddetin tipi olarak belirlenmistir. Fiziksel, cinsel, duygusal, ekonomik ve siber
siddet ise bu siniflandirma igerisinde degerlendirilmistir. Siddet tizerine yapilan tim ¢alismalarin bu iki
stniflandirmanin igerisine hapsedildigi, ya siddete maruz kalan gruplar tizerinden ya da siddetin tipi
tzerinden yapildigt gorilmistir. Ayrica literatiirde bu iki siniflandirmanin birbirinden keskin bi¢imde
ayrilmadigy, kendi icerisinde gecirgenlikler gosterdigi gorilmistiir. Yapilan ¢aligmalarda ayni siddet
bi¢iminin kimi zaman maruz kalan gruplar agisindan yapilmast kimi zaman ise siddet tipine gore
yapimis olmasi biutinctlligi bozmustur. Bu kapsamda Arendt tarafindan siddet tzerine yapilan
degetlendirmelerin bu iki tipi icerdigi gibi aslinda onun daha derinlerde yatan felsefi/ontolojik
boyutuna da vurgu yapmis olmasi onun siddet yorumunu digerlerinden daha farkl kilmaktadir. Arendt
siddet olgusunu diger dusinirlere gore daha butiincil degerlendirmistir. Arendt siddet tzerine
distinme konusunda insanlik tarihinde ciddi bir boslugun oldugunun altint ¢izmistir. Ona gore siddet
herkesin g6zl 6niinde ve ortalikta oldugu icin onun tzerine fazlaca dusiinilmemistir. Calisma bu
kapsamda Arendt’t merkeze alarak, onun siddetle ilgili genel kanilari ile sinirlandirilarak, siddetin ¢ok
daha az ele alinmis bir tarzi ile alana katki yapmak amacindadir.

Arendt toplumsal tarihte yasanmus olaylar tizerinden bir siddet analizi gelistirmistir. Ona gore
ogrenci hareketleri, isci stnifi ve siyahi hareket kendi dogrularini ispat etmek adina gesitli siddet sekilleri
gelistirmistir. Bu hareketler militarist, anarsist, nihilist gibi isimlendirmeletle suglandigr gibi “makine
dismani, makine kiricilar olarak da isimlendirilmistir. Bu hareketler ise kendilerine kars1 duranlart “polis
devleti, ge¢ kapitalizmin gizli fasistleri, tiketim toplumu, popiler kultir” gibi isimlendirmelerle
nitelendirmistirler. Ayni zamanda bu siddet hareketleri kendilerine karst siddet hareketlerini de
dogurmustur. Mesela Sartre, Fanon™un Yeryigiinin Lanetlileri kitabmna yazdigt 6nsézde Cezayirli
koylilerin kurtulusunun siddetten baska bir yontemde olmadigini yazmistir. Arendt bu gorisinden
dolayr Sartre’yi haksiz bulmus, siddetsiz kurtulus yollarint olabileceginin altini ¢izmistir. Hatta
Sartre’nin “tim azgelismis tlkelerin yerlileri birlesin” seklinde bir beyanda bulunmasint da siddetle
elestirmis ve bu durumu Marx’in en kotd yanilsamasini haksiz bir bicimde yenilemek olarak
nitelendirmistir (Arendt, 1997, s. 27). “Matjinal bir fenomen” olarak siddeti Clauswitz savas baglaminda
degerlendirmis ve siddetin en somut bigimi savast siyasetin bagka araclarla yapilmast olarak
tanimlamistir. Engels ise siddeti iktisadi gelismenin hizlandiricist olarak tanimlamustir.

Zizek, ozsel, sistemik ve simgesel olmak iizere ii¢ tiir siddet varsaymistir. Ozsel siddet;

gelencksel bicimde anlagilan, bir kisinin veya birinin fiziksel olarak dayak yemesi, yumruk yemesi gibi

Y,
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fiili olaylar1 kapsamaktadir. Sistemik siddet ise genellikle ekonomik ve politik sistemler tarafindan
uygulanmakta olan ve sistemleri varliklarint devam ettirmek igin uyguladiklart her tiirli zarar verici
eylemi kapsamaktadir. Sembolik siddet ise her iki somut siddet tiriinden daha farkli olmak tizere dil ile
uygulanan siddettir. Dil tizerinden yapilan siddet esyanin tabiatinda bulunan yiiksek yerini ortadan
kaldirarak onu oldugundan daha basit dizeylere indirger. Bunu yaparken esyanin biitiinligini bozar,
onu daha kii¢iik ve birbirleri ile ilintisiz pargalara bolerek gerceklestir. Bu durumu daha net olarak
aciklayabilmek icin Zizek alttn Ornegini vermistir. Ona gdre altn madenini “altin” olarak
nitelendirdigimizde onu herhangi bir maden olma 6zelliginin disarisina ¢ikartip, diger madenlerden
ayristirip onu servet, gii¢ ve giizelligin bir parcast haline getiririz. Dolayisiyla altini aracisiz gergekliginin
disarisina ¢ikarmis oluruz (Zizek, Siddet 61).

Audi gzddeti "bir insana veya bayvana karsy, fiziksel saldwr, etkin fiziksel asagilama ya da aktif fiziksel
kayga, insana veya hayvana kars, etkin psikolojik asagilama ya da keskin, onur kit psikolojik saldiry, kigisel
miilkiyete veya potansiyel miilkiyete oldukga etkin ya da yakici, kit niyetli yok etme veya zarar verme ¢abasidsr” diye
tanimlamistir (Audi, 1971). Insan, hayvan ve miilkiyete karst olmak tizere siddet iic seye karst
uygulanirken, bunlara kars1 uygulanma bicimlerine gore ise fiziksel ve psikolojik olmak tzere iki tiptir.
Ayrica uygulanan siddetin boyutlart da farkliliklar gostermektedir. Siddet, kimi zaman asagilanmaya,
kimi zaman sadece kavgaya kimi zaman ise tamamen yok etmeye yoneliktir. John Dewey’e gore siddet
kuvvetle iligkili bir eylem olup, kuvvetin kot sonuglanmasi durumunu ifade eder.

1. Siddetin Yiizyil1 Olarak 20 Yiizyil

Arendt, 20. ylzyil yasanmakta olan yikict savaslar ve geleneksel diizenleri yerinden eden
devrimlerden dolay1 siddetin yiizyili olarak tanimlamistir (Arendt, 1997, s. 9). Insanlik tarihi boyunca
siddetin bir bicimde var oldugunu ancak siddetin araglarinin bu yuzyilda tahayyillerin ¢ok 6tesine
ctktigint belirten Arendt iktidar (power), giic (force) ve kuvvet (strength) gibi kavramlarin
anlamlarindan farklt olarak siddetin kendini ortaya cikarabilmesi icin farkli araclara muhta¢ oldugunu
belirtmistir. Dolayistyla siddet eylemi kendini var edebilmesi icin arag-amac¢ kategorisi gereklidir.
Bireyler kendilerine amag olarak belirledikleri seylere ulasabilmek igin farkli araclar kullanirlar. Bazen
hatta ¢ogu zaman amagclara ulasmak i¢in kullanilan araclar amaglardan 6nce gelmeye baglar. Ctnki
araclart kullanan ve amaclar icin cabalayan insandir. Insan ise niyetleri 6nceden bilinebilmesi en zor
varliktir. Arendt bu durumunu insan eylemlerinin sonuglarinin eylemcilerin denetimlerini asmasina
ornek olarak verir.

Arendt’tn “szddetin yeni vaizleri” (Arendt, 1997, s. 28) olarak nitelendirdigi ve tarihe siirekli bir
ilerleme g6zIugu ile bakanlarin savas ve devrim ikileminin siddeti dogurdugu tezinin yanlis oldugunu
belirtmektedir. Aslinda siyasal alanda siddet olgusu farkli bicimlerde kendini var etmistir. Tam da
burada Arendt Sorel’den bir anekdotla siddet meselesinin hala aydinlatilamamis karanlkta kalmis
yonlerinin oldugunu vurgulamistir. Ayrica ona gore siddet, icinde keyfilik tasir (Audi, 1971, s. 10).
Keyfilik ise giicti elinde bulunduranin gligstiz olan karsisinda uygulamis oldugu zora dayali eylemleri
kapsar. Zora dayali eylemler karsidakinin gontlstizce kabullenmek zorunda kaldigt, bu kabullenis bazen

olim korkusu bazen yerinden edilme korkusu bazen de yerinden edinme korkusu icermektedir. Aslinda

Y

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Jonrnal of Human Studses, 10 (2022), 310-319



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Yorgancilar, Serkan (2022). Arendt’e Gore Siddet ve Siddetin Keyfiligi Uzerine Bir Degerlendirme

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.org/10.35235/uicd.1119444

zora dayalt eylemi Hobbes ‘i olmadan sozlesmeler sizden baska bir anlam tasimaz” diyerek bazi
durumlarda olumlulamistir.

Siddet konusunda Walter Benjamin’in 6zellikle hukukun dogast baglaminda yapmis oldugu
yorumlar 6nemlidir. Benjamin siddetin iki temasi oldugunu séylemistir. Ona gore yasalar amag-arag
iliskisi icerisinde sekillenmektedir. Bir baglamda yasayr koyan da yasayr koruyan da siddetti elinde
bulunduran gugtir. Dolayisiyla siddet hukukun kokeninde yer almakla birlikte amaca uygun veya
amaglari diizenleyen bir aractir (Witte, 1999). Ikincisi de bu gériisle yakindan ilgilidir. Bu goriise gore
de siddetin ortadan kaldirilip kaldirilamayacag siddeti higbir amaca hizmet etmeyen bigiminin imkanina
gore belitlenir. Benjamin hukuk koruyucu siddet ile hukuku koruyucu siddet kavramlarini gelistirmistir.
Bu durumu agiklayabilmek i¢in 6lim cezast ve polis siddeti 6rnekleri vermistir. Dolayistyla Benjamin’e
gore hukuk, siddet ve gicin dogrudan bir gorintiisi olmakla birlikte hukukun amacinin hukukun
kendisi oldugunu belirtmistir (Benjamin, 2012, s. 48).

Tolstoy’a gore siddet act ¢ektirme veya 6ldiirme tehdidiyle istedikleri veya istemedikleri seyleri
baskalarina yaptirmaktir. Bazilarina gore siddet insanlari istedikleri dogrultuda yonlendirebilecekleri bir
aractir. Tolstoy bu goriisti kabul etmez ve boyle bir sey miimkiin degildir demistir. Siddet ona gore hem
actlarin nedeni hem de akla muhalif bir seydir (Tolstoy, 2012, s. 18). Dewey’e gore de siddet yikict ve
zararll kuvvet anlamina gelmektedir. Dolayisiyla Dewey’in de yaklasiminda gbze carpan iki nokta
yikicilik ve zararlt kuvvettir. Siddet unsurunun ortaya ¢itkmasinda veya bir olgunun siddet olarak
nitelendirilmesinde zarar vermekte belirleyici bir unsur olarak belirtilmistir.

Gayner’e gore siddette en 6nemli unsur hak ihlalidir. Hak ihlali kisinin viicuduna yonelik oldugu
gibi sayginligina da yonelik olabilir. Bu kapsamda Gayner dort tiir siddetten bahseder: Soygun, tecaviiz
ve 6ldirme gibi olaylari iceren actk kisisel siddet, savas ve isyan gibi toplu olaylart kapsayan agik
kurumsal siddet, sayginlik ihlali ve korkutmadan olusan gizli kisisel siddet ve kélelik ve sémurgecilik
gibi olaylar1 igeren gizli kurumsal siddet.

Degisik siddet bigimleri arasinda ayirimlar yapan Fromm, siddetin en normal ve hastaliksiz
bi¢iminin oyunda ortaya ¢tkan siddet oldugunu belirtmistir. Bu tiir siddet aslinda ¢ocuklar arasinda bir
htner gosterisi olup, karsidakine zarar verme amact giitmeyen ve igerisinde nefret barindirmayan bir
tiirdiir. Tlkel kabile oyunlarindan Budistlerin kili¢ oyunlarina kadar cok farkl kiiltiirlerde cok farkl
bicimlerde ortaya ¢tkan bu siddet tiiriinde amag oldirmek degildir. Bir diger siddet tiri ise tepkisel
siddettir. Tepkisel siddette bir insanin onurunu, yasamint ve 6zgurligini korumak amactr. Bu tur
siddet 6tekinin saldirisindan kendini giivende hissetmeme halinden korkudan dogmaktadir. Bu tur
siddette amag¢ yikim ve Olim degil, kendini korumaktir. Siddeti doguran diger bir neden ise
engellemelerdir. Engellemeler sonucunda ortaya ¢ikan gerginlik durumu bir isteklerinin karsilanmamast
saldirgan davraniglarin dogmasina neden olabilmektedir. Fromm’a gére gipta ve kiskangliktan dogan
siddet ve 6¢ alict siddet gibi baska tiirlerde mevcuttur (Fromm, 1997, s. 20-20).

2. Iktidar ve Siddet Arasindaki Iligki

Iktidar ve siddet arasindaki iliski 20. yiizyilda tersine donmistiir. Arendt uluslararast siddet

olarak tanimladigi siddet tirtinde devletlerin elinde bulundurdugu askeri gliclere vurgu yapmistir.
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Aslinda devletler ellerinde bulundurduklart kuvvetlerle ne kadar buytik savaslart goze alabileceklerini
rakiplerine gostermektedirler. Bu gOsteri bir savas istemi degil tam tersine baris istemidir. Herhangi bir
tlkenin sahip oldugu siddet araglari ya da siddet kapasitesi tilkenin vatandaslari i¢in bir guvenilirlik
gostergesi olarak anlagilmaktadir. Ayni sekilde baska tlkeler tarafindan yikima, isgale ve saldirtya
ugramast karsisinda bir glivence olarak degerlendirilmektedir.

Siyasal alanda siddet kendi basina bir fenomen olarak da ele alinmistir. Iktidarlar kendi
otoritelerini tekellerinde bulundurduklari mesru siddet uygulama araglarina bor¢ludurlar. Bu distince
modern sosyal bilimlerde her tiir goriisten insanin rahatlikla kabul edebildigi ortak bir goriis haline
gelmistir. Dolayistyla modern-ulus devletler basta kendi vatandaslarina olmak tizere belirli sinirlar ve
kurallar ¢ercevesinde tekelinde bulundurdugu bu glicti uygulayabilmektedir. Mills bu durumu “tim
siyaset iktidar muicadelesinden ibarettir, iktidarin nihai bi¢imi ise siddettir” diyerek 6zetlemistir. Gene
bu s6zii destekler mahiyette olan ve ginimuz sosyal bilimcilerine kadar tartismasiz bir géris olarak
kabul edilen Weber’in devlet tanimi séyledir: “Trsamn insan dizerinde mesru siddet araglar: yoluyla egementik
kurmast”. Gene Weber siddet ve iktidar arasinda goérdigu iliskide feodalizmi askeri siddet araglar
tstiinde 6zel milkiyet ve yonetim miilkiyeti olarak agiklar (Weber, 1998, s. 89). Arendt bu disiincelere
dogrudan katlmamustir. Hatta Weber’in ve Weberyan tarzda devlet ve siddet iliskisini agiklayanlarin
distincesini kendi bakis acilartyla geliskili bulmustur. Ciinkii ona gére siddetin 6rglitlenmesi ancak
Marx’in devleti egemen siniflarin elindeki tahakkiim aract olarak tanimladigimizda gerceklesebilecegini
s6ylemistir. Bu durumda ifade edilen diisiincelerde bir tutarsizlik gérmiistiir. Tktidar mekanizmasini ya
da araglarini egemen siuflarin sadece baskict st yapilart olarak gormesini elestiren yazarlardan
Jouvenel’in Tktidar adli kitabinda devletlerin varligini savasla ilintilendirmistir. Iktidar icin yonetmek ve
itaat etmek iligkisi gerekli gorilmustir. Arendt eger gicli yonetim ve glglu iktidar yonetim
mekanizmalarinin giiclenmesi, sorgulanmamast ve degerinin distrilmemesi gerektigi savt kabul
edilirse silahin namlusunda buytyen iktidardan daha gt¢li bir iktidarin olmayacagint séyler. Voltaire
iktidart bagkalarini benim tercih ettigim bicimde eyleme mecbur etmektir diye tanimlamustir. Sonug
olarak burada iktidari siddetin en bariz disavurumu olarak gérmekte bir tir “Dafifletilmis siddet” olarak
gormekte eksiktir.

Iktidar, giic, kuvvet, otorite ve siddet gibi kavramlar siyasal bilimlerde birbirleri ile stkca
kullanilan kavramlardir. Arendt bu kavramlarin hepsinin birbirinden ayri anlamlar tasidiklarini ancak
siyaset bilimcilerin bu kavramlarin ayrt anlamlar izerine fazlaca odaklanmadigint belirtmistir. Ona gore
tim bu kelime topluluklari insanin insan tzerindeki egemenlik kurma araclarindan baska bir sey
degildirler. Ayrica siyaset bilimcilerin bu kavramlar es-anlamli gibi kullandiklarini tespit eden Arendt
bu kavramlar araciligi ile aynt islevlerin yerine getirildigini belirtmektedir. Bu durumdan kurtulus ise
yonetim meselesinin hakimiyet meselesinden ayrildiginda her bir kavramin kendi 6zgiin anlamini ortaya
ctkarabilecegini belirtmistir.

Bu konudaki anlam karmagasini gidermek amaciyla Arendt iktidar (power) hakkindaki
gorislerini ortaya koymustur. Ona gore iktidar insanin “wyum icerisinde eyleme” kabiliyetini gbstermektir
(Arendt, 1997, s. 50). Iktidarin bir kisinin yetkisi altinda olamayacagini, olmamast gerektigini, bunun

yerine bir grup insanin kendileri adina eyleme kudretini birinde devretmesi olarak tanimlamistir. Bu

2

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Jonrnal of Human Studses, 10 (2022), 310-319



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Yorgancilar, Serkan (2022). Arendt’e Gore Siddet ve Siddetin Keyfiligi Uzerine Bir Degerlendirme

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.org/10.35235/uicd.1119444

durumda bir kisinin iktidarda oldugunu séylemek bir kisinin belirli bir grup tarafindan yonetme
yetkisiyle donatilmasini séylemektir. Bu grup dagilmadigr miiddetge kisinin iktidart devam etmektedir.
Bu grup dagilir ya da ortadan kalkarsa kisinin yonetme yetkisi de ortadan kalkar. Kuvvet (strength) ise
bir nesne veya kiside ickin olan nitelik olup baska kisilerle veya nesnelerle iliskide kendini gosterebilen
bir sey oldugu gibi 6zde onlardan bagimsiz olarak kiside mevcut olan bir durumdur. Otorite kavramini
bu kavramlar icerisinde en kaypak kavram olarak géren Arendt anne-baba ve ¢ocuk iliskisinde oldugu
gibi kisilere ait olan ya da Kilise gibi makamlara ait olan bir seydir. Otorite kendine itaat edenlerden
sorgusuz sualsiz bir kabul beklemektedir. Otorite kendini koruma altina alabilmek igin itaat edenlerden
saygl beklentisi igerisindedir. Dolayisiyla Arendt’a gore otoriteyi zayiflatmanin ve onun kodlarin
bozmanin en iyi yolu “kabkahadir’.

Iktidarlar kendi konumlarini bazen siddet araclarini kontrolsiizce kullanarak savunmaya
calisirlar. Ancak bu her zaman iktidarlarin sonunu getiren bir hareket olmustur. Iktidarlarin siddet
uygulamaya basladiklarinda hem iktidar sahipleri iktidarlarini kaybeder hem de iktidar karsisinda siddete
ugrayanlar yasam konforlarini hatta yasamlarint ve Ozgiirliiklerini kaybederler. Iktidar ve siddet
arasindaki iliskiyi birinin mutlak hakimiyet kurdugu yerde digerinin barinamayacagint diistinen Arendt
ikisi arasinda bir karsitlik oldugunu belirtmistir (Arendt, 1997, s. 62). Ona gore siddet, iktidarin tehlikeye
girmeye basladigr anlarda ortaya ¢ikar. Bu asamada siddet, iktidarlar tarafindan agirt artturilirsa iktidart
korumak yerine onun yikilmasina aracilik eder. Siddete dayali olmayan bir iktidar olmadigt gibi siddet
iktidar yaratma kabiliyetinde de degildir. Dolayistyla iktidar ve siddet arasindaki iliski karsitlarin
birbirlerini yok etmesi tizerine degil birbirlerini donistiirmeleri tizerine kurulur.

Zaman igerisinde siddetin uluslararasi siyasette miiphem bir hale geldigini diistinen Arendt ig
siyasette ise bunun tam tersinin gerceklestigini iddia etmistir. Bu goristini ispat edebilmek i¢in
Mao’nun unld “iktidar namlunun ucunda biytr” sézind referans almistir. Mao ve ¢agdast Marksist
dustnirler toplumsal degisimin siddet olmadan olanaksiz oldugu gorisiinii savunmaktaydi. Oysa Marx
siddeti toplumsal degisimde rol oynayan ve eski toplumdan yeni topluma geg¢iste aract islevi olan bir
eylem olarak degerlendirmekteydi. Bu bakis agisina gére devlet elinde bulunan siddet egemen siniflarin
elinde olan bir aracti. Her ne kadar egemen sinuflar siddet araciligiyla degilde tretim streglerindeki
rolletle giiclerini pekistiriyor olsalar da siddetin kullanimini reddeden yorumlarda zaman igerisinde
gelismistir.

Siddetle beslenen erk kavramini dogasi geregi yayilmact bulan Arendt erk’i igsel olarak biiytime
durtisiine sahip olarak tanimlar. Dogal hayatta hersey ya buytr kendine yeni yer agar ya da kendi alant
daralir ve Olir. Erk’i de boyle degerlendirir Arendt, erk kendine alan agtikca buyur, kendi alant
daraldikea oliir.

Snfsizz bos gegenlere” iman eden, “isyanin kentsel oncii giiciinii lumpemproleteryada bulacagina” inanan
gangsterlerin halkn yolunn aydinlatacagina giivenen bir ideolojiye kim Marksist diyebilir £i?” (Arendt, 1997, s. 20)

3. Saldirganlik Giidiisii Olarak Siddetin Kaynagi

Oncelikle Arendt kendine gelen elestirileri 6nlemek amaciyla siddetin dogast ve nedenleri

hakkinda iki nedenden dolayt konusma hakkina sahip oldugunu belirtmistir. Asiri kalabaliklasmayla
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tedirginlik ve bir bag kuran Arendt insan ve hayvan davranislart arasinda benzerlikler tizerinden bir
siddet yorumunu dogru bulmamustir. Gelisen giincel bilimler sayesinde bazt hayvanlarin insanlar gibi
davrandiklarinin kesfedildigini, bu durumun sagirtict hatta kimi zaman ise zevk verici bir deneyim
oldugunu soyleyen Arendt bu durumun insan davramist hakkinda yapacagr aciklamalari farkls
degerlendirmistir. Ayrica Arendt insanin grup davranislarinin hayvan tirine benzetilmesini eksik
bularak neden tersinin yaptlmadigint sormustur. Insanlarin ne kadar hayvansi olduklarini ortaya
koymayt da anlamsiz bulan Arendt davranis bilimlerinde ki insansilik ve hayvansilik ayrimint dogru
bulmamustir. Tkincisi siddet veya saldirganlik bilimin tanimladigindan daha fazla olarak dogada ve
insada zaten bulunmaktadir. Dogada saldirganlik tiiriin devami i¢in bagvurulan bir yontemdir.

Arendtinsan ve hayvan arasinda kurulan iliskiler ve benzerlikler tizerinden siddet ve saldirganlik
eylemini tanimlamanin temelinde “Zusan diisiinen bir hayvandy’” varsayiminin yattigini ifade etmistir. Bu
varsayimi eski bulan ve ¢agdas biliminde bu eski varsayimi elestirmeden kabul ettigini ifade eden Arendt
insanin akil yoluyla daha fazla canavarlagtigt varsayimint reddetmistir.

Bazi kaynaklarda siddetin kaynagi olarak hiddet gosterilmistir. Hiddet patolojik ve akil dist
olarak tanimlanabilir. Ancak insan davranislarinin tamamint akilla aciklamakta eksiktir.

Mesela adalet duygumuz rencide oldugunda gosterecegimiz en Onemli tepki hiddettir.
Dolayisiyla bireylerde hiddet duygusunun ortaya citkmasina neden olan her durumda haksizlik
olmayabilir. Arendt, siddetin bazen adaletin terazisinin yeniden dengelenmesinde ise yarayacagint iddia
etmistir (Arendt, 1997, s. 72). Boylesi durumlarda hiddetten kaynaklanan siddeti “dogdal insan
dnygnlarmdan” goren Arendt insani hiddet duygusundan arindirmanin onu insanlktan ¢ikarmak ve
hadim etmek anlami tasidigini da iddia etmistir. Arendt bu gorislerinde gelistiginin ve bu gorislerinin
fazlaca elestirileceginin farkinda olmus olmali ki bu tarz siddet eylemlerinin anayasal dizenlere aykirt
oldugunun altin ¢izmek zorunda kalmistir. Belli ki burada biiyiik bir kafa karisikligt yasamustir. Bu kafa
karisikligint azaltmak icinde Melville’nin bir Oykustine atif yaparak bu konudaki gorislerine ortak
aramistir.

Arendt gene de hiddet ve siddet arasinda ki denge unsurunu agiklayabilmek amaciyla bireyin
dayanilmaz bir trajedi karsisinda kaldiginda makul bir tepki gostermesini olagan bulur. Soyle soyler:
“duygusalligin (emotional) tersi rasyonellike degil miiteessir olma yeteneginden yoksun olma ya da asire hassas olma
(sentimentality) yani duygulanmn sapkn halidir. (Arendt, 1997, s. 73)”. Bu durumu daha actk bigime
kavusturabilmek amaciyla Arendt hiddet ve siddetin asil nedenlere degilde ikame edilen baska nesnelere
yoneldiklerinde irrasyonellestigini belirtmistir. Bu argiman igin siyah ve beyazlar arasinda ki ¢catismalar
tizerinden bir yorum denemesi yapan Arendt, Black Power hareketinin siddete yonelmesinin nedeninin
beyazlar oldugu varsayimi Uzerinden bir yorumlama yapar. Aslinda bu stiregler birbirlerini
tetiklemektedir. “Bir miicadele siirecinde tepki (re-action) eyleme (action) diniistiigii anda siphelilere yonelik
psikolojik bir siireg ave da baglar.” (Arendt, 1997, s. 75)

Saldirganlik eylemini siddet ile iliskilendirdikten sonra Arendt giddetin etkililigi konusunu da
yorumlamuistir. Tek bir makinali tifek yiizlerce iyi 6rgiitli insanlart kontrol altinda tutabilir diyen Arendt

siddeti bir ara¢ olarak kullananlarin etkili olabilecegini belirtmistir. Siddetin etkililigi giict elinde
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bulunduran iktidar seckinlerinin iktidarlarint saglamlastirdigr varsayilir. Ancak tarth gostermistir ki
siddet gosteren higbir iktidar uzun stire ayakta kalamamustir. Dolayisiyla siddet bir donem, kisa bir
zaman veya belirli bir yerde etkili olabilir. Kitleleri korkutabilir, insanlari yildirabilir ancak zaman
icerisinde re-action sayesinde bu sarmal tam tersi bir duruma evrilir. “Siddet goriintiisiiniin edilgen
alicist” (Sanders, 2010, s. 12) insan ve toplumdur. Siddet kendini halkalastirmak ister. Kisa vadeli
amaglar gittiigiinde rasyoneldir. Siddet davalari destekleyemez, ne tarihi ne de devrimi ne de ilerlemeyi
(Arendt, 1997, s. 88). Sikintilart dramatize edebilir ve bunlart kamuoyunun dikkatine sunabilir.

Sonug

Arendt’in, siddet konusunda degerlendirmelerde bulundugu eseri Gi¢ boliimden olusmustur.
Birinci bolimde aydinlanma sonrasinda Avrupa’da baslayan sosyal olaylarin bir degerlendirmesini
yaptiktan sonra 20. yiizyilt bir savas yiizyilt olarak tanimlamustir. Eserinin ikinci bélimunde 6zellikle
Avrupa ve Amerika’da yasanan 6grenci hareketleri toplumsal olaylar tizerinden bir degerlendirmede
bulunmustur. Bu degerlendirmeler igerisinde siddeti olumlayan, bir hareketin bagariya ulasabilmesi i¢in
mesru siddeti kabul edenleri elestirmistir. Siddetsiz bir toplumsal miicadelenin de olabileceginin altini
cizmistir. Arendt’in ayrica siddet ve iktidar arasindaki iliskileri de farklt bir baglamda degerlendirdigi
gorilmustir.

Birinci ve Tkinci Diinya Savaglarint yasamis, Avrupa tarihinde Franstz Aydinlanmast ile baslayan
streg icerisinde Avrupa toplumlarinin yasadigt kargasalart derinden hissetmis bir distiniir olarak Arendt
savas karsitt bir distinirdir. Hatta ona gore soguk savas yillarinda artan silahlanma sonucunda her iki
taraf da Slimcdl kitle imha silahlarina sahip olmusturlar. Bu silahlardan birisi kullanildiginda, her iki
taraf da kaybedecektir. ki tarafin da elinde bulundurdugu kitlesel imha silahlart tahmin edilemez
sonuglar doguracak olup bunlart hi¢bir bi¢cimde kullanilmamast gerektigini belirtmistir.

Arendt’in siddet ve iktidar iligkisi konusunda kuvvet, giic ve otorite kavramlari tizerinden
baglantllar kurdugu tespit edilmistir. Kuvvet, giic ve otorite her biri iktidar araglarnin merkezi
konumlarint arttirmak {izere tasarlanmustir. Iktidar aygitlart bu kavramlar iizerinden c¢ok farkh
eylemlerine zemin hazirlamistir. Dolayistyla siddete bagvurma tekelini modern ulus devletlerde devlete
veren gorusler dikkate alindiginda siddet bu her tg¢ islevi de daha fazla kullanish hale getirmektedir.
Arendt’a gbre insanin dogasinda siddet bulunmaktadir. Bu siddeti ortaya ¢ikarabilmek icin de ne
deneysel araclara ne de farkli gézlemlere ihtiyag vardur.
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Al Borde de la Realidad y 1a Razo6n: "Delirio" de Restrepo
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Abstract

Laura Restrepo ofrece una perspectiva social de
la década entre los afios 1980 y los 2000 en
Colombia en su novela Delirio. En ella el
desorden creado por el terror y la lucha contra el
narcotrafico y la brecha entre las clases sociales
se colocan en el fondo, mientras que el estado
mental del individuo se revela en este ambiente
violento. La protagonista de la novela, Agustina,
pierde el juicio en los desequilibrios de su familia,
que es el indicador de la sociedad colombiana.
Algunos datos importantes sobre el manejo de la
raz6n y la percepcion de la realidad surgen
cuando se examinan las causas subyacentes de la
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Oz

romaninda
2000’lerine
toplumsal bir bakis agist sunar. Romanda, teror

Laura Restrepo Delirio

Kolombiya’nin ~ 80’lerine  ve
ve uyusturucu savaglarinin yarattigl kargasa,
toplumsal sinuflar arasindaki ugurum arka plana
yerlestirilitken, bu karmasada bireyin ruhsal
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locura de Agustina. La sociedad colombiana
rodeada de terror y rabia y la familia donde hay
inquietudes son determinantes en la desquicia de
Agustina. Pero lo mas importante en su pérdida
de la razén es la negacion de la realidad. Un
disfraz de todo lo que sale mal, un orden
construido con mentiras y una percepcion falsa
de la realidad son los elementos que asestan un
golpe mortal a Agustina. En este punto, se
discutiran en el estudio los efectos de crear
realidades falsas y producir mentiras como si
todo estuviera bien en la salud mental del
individuo. También se discutira la funcionalidad
y destruccion de la mentira en la realidad social e
individual. Ademas se intentara revelar la
relacion entre la pérdida de la percepcion de la
realidad y estar al borde de la razén. Por lo tanto,
se determinara de qué manera los factores como
la aceptacion, el rechazo, la confrontacion y la
lucha afectan la salud mental del individuo.
Keywords: Literatura colombiana, Laura
Restrepo, Delirio, Autoengafio, Negacion de la
realidad

1. Introduccion

yarattig1 ruhsal tesirler hakkinda 6nemli veriler
ortaya cikar. Ters giden her seye giydirilen bir
kilif, yalanlarla insa edilmis bir dizen ve
bir
Agustina’ya en agir darbeyi vuran noktalardir.

cizgisinden uzaklasmis gerceklik  algtst
Calismada, her sey yolundaymis gibi sahte
gerceklikler yaratmanin ve yalanlar tretmenin
akil  saglig
deginilecektir. Ayrica, yalanin toplumsal ve

bireyin tzerindeki  etkilerine
bireysel gerceklikte ne gibi bir islevsellige ve de
yikima sahip olabilecegi ele alinacaktir. Gergeklik
algisinin yitimi ve dolaystyla da aklin sinirinda
olmanin birbiriyle olan iligkisi de ortaya konmaya
calisilacaktir. Boylece gercekligin reddi, kisinin
kendisini kandirmast gibi unsurlarin bireyin akil
saghgini hangi yonlerde etkiledigi belirlenmis

olacaktir.

Anahtar Kelimeleri: Kolombiya Edebiyat,
Laura Restrepo, Delirio, Gergekligin  Reddi,
Kisinin Kendini Kandirmast.

Laura Restrepo, una de las autoras contemporaneas de la literatura colombiana, arroja luz sobre
los periodos de Colombia durante la década desde los anos 1980 hasta los 2000 en su novela De/irio.
Esos afios fueron un intenso periodo de terror, trafico de drogas, violencia y, en consecuencia, malestar
social para Colombia. En esta novela de Restrepo, este periodo se aborda desde diversos angulos y se
pone en evidencia el malestar que ha surgido en las capas de la sociedad. La autora cuestiona el
concepto de “razén” al hacer énfasis en el individuo a quien considera un reflejo de la sociedad. En
esta sociedad agitada, turbulenta y violenta, el individuo inevitablemente es puesto a prueba por su
razon. Por lo tanto, la razén y los problemas que surgen con la pérdida de la cordura son los elementos
en los que deberfa hacerse hincapié en detalle en la novela.

La protagonista de la novela, Agustina, pierde la cordura en este ambiente. Hay diversos

factores subyacentes con respecto a esta situacion mental de Agustina y su deriva hacia el delirio; Carlos

2
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Vicente Londofo, un padre enojado y violento que nunca ha amado a sus hijos; Bichi Bichito, que se
somete constantemente a la violencia de su padre por sus tendencias homosexuales; Joaco, un hermano
mayor imprudente que intenta definir su identidad con “masculinidad”, “poder”, “vagancia”; Eugenia,
una madre que encubre todo lo malo y lo acepta como si no hubiera problemas; y, la tia Sofi que tiene
un apasionado amor con su cufiado Carlos Vicente, lo que queda enterrado como un secreto por afios.
Hay muchos elementos en la familia Londofio que cruzan los limites y el orden en que Agustina se ve

puesta a prueba por su razén.

El objetivo principal de este estudio® es revelar que el principal factor de la deriva de la
protagonista hacia el delirio es escaparse de la verdad, negarla, para crear un entendimiento entretejido
con mentiras y engafiarse a si misma. En este estudio, por un lado, se establecera que la negacion y
creacion de una realidad que se aleja en gran medida de la esencia de la verdad es un mecanismo de
defensa individual. A continuacién, se intentara mostrar que el autoengafio y caso omiso a la verdad
constituyen un elemento constructivo que conecta al individuo a la vida y lo mantiene vivo. Por otro
lado, se arrojara luz sobre los aspectos destructivos del autoengafio y la negacioén de la realidad. Se
examinara el efecto de todos estos aspectos sobre la razén y la relacion entre el escape de la realidad y
el delirio. Por lo tanto, se revelara qué tipo de “sentido” tendra enfrentarse a la verdad y aceptarla.

2. La sociedad colombiana y el individuo

Mientras construye la ficcion de su novela, Restrepo crea a Agustina como un resumen y una
representacion de la sociedad colombiana. En este caso, el delirio y la pérdida de la cordura de Agustina,
en realidad, se refieren a los desequilibrios mentales a los que se enfrenta la sociedad. “No hay
diferencia entre lo privado y lo publico”, dice Fuentes (2015, p. 27). Lo que el individuo experimenta
no queda fuera del marco social. En la novela, se incluye la siguiente oracién: “Quiza por gracia de ese
humedo y timido encanto de las tierras calientes que tan seductoras resultan para hombres como él,
propensos a la ensofiacion y al desvario” (Restrepo 2004, p. 12). Si bien esta frase afirma que el olvido
y la ensofiacién que estan arraigados en la sociedad podtian estar relacionados con la region, esta claro
que arroja luz sobre la estructura del pais y la sociedad. Asi agrega Birdsong (2014): “Si Agustina es
Colombia, ¢qué representa su delirio? Pues, el delirio es todas las cosas que son malas con la

2 Esta novela de Laura Restrepo, Delirio, ha sido objeto de diversos estudios académicos y cientificos en otros paises. Entre ellos, estos
dos libros siguientes ofrecen una detallada aproximacién académica a la obra: Sinchez-Blake, E. (2007) "El universo literario de Laura
Restrepo"; Sinchez-Blake, E. y Kanost, L. (2015) "Latin American Women and the Literature of Madness: Narratives at the Crossroads
of Gender, Politics and the Mind". Ademis, los siguientes atticulos sobre la novela también son importantes: Sanchez L. y Alejandro. S.
(2014) "Surcar la moral. Delirio de Laura Estrepo"; Birdsong, B. (2014) "La locura y violencia en De/irio como una reflexiéon de la vida
violenta en Colombia"; Davies, L. H. (2021) "The Politics of Pretence: Woman and Nation in Laura Restrepo's Delirio"; Fuentes, B.
(2015) "Psychotic Determination in De/irio by Laura Restrepo". Al lado de estos, hay que mencionar la siguiente tesina sobre la dicha
obra: Sanchez Cardona, S. X. (2016). “Delirio en la Colombia de Laura Restrepo: Ideas utdpicas en medio de una sociedad distopica”.
Sin embargo, no existe ningin estudio sobre esta obra de la autora en Turquia. Por ello, este articulo es considerado como el primer
estudio sobre la dicha novela de Restrepo en Turquia.
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infraestructura de Colombia, en un nivel politico; en un nivel de la gente. Y esos problemas tienen una
forma expresable en los personajes que rodeaban a Agustina” (p. 57 ).

Hay una conexién inevitable entre la realidad social y la razén individual. La negacion de la
realidad y el autoengafio que hicieron que Agustina perdiera la cordura en realidad se han convertido
en un habito social. La actitud negadora de la sociedad frente a la realidad nace como una manera de
escapar de la violencia, el terror y el descontento del pafs. Davies (2021) dice: la inestabilidad
psicologica de Agustina esta asociada con el delirio social de Colombia. El delirio se ha convertido en
una norma social y la cultura de Colombia (pp. 3-4). Todos son conscientes de lo que sucede, son
testigos de la violencia, pero actian como si nunca hubiera sucedido. Es como si se tratara de una obra
de teatro (Taussig 2004, p. 145) con titeres e ilusiones. En este tipo de entorno, es muy dificil que una
persona se mantenga firme en su propia realidad y siga adelante con su vida sin que esta la afecte. Pero
cabe mencionar que también es una manera inevitable de vivir la vida. Sainchez Lopera (2014) dice:
“Colombia es una sociedad regida por olvidos voluntarios y amnesias compartidas selladas por pactos
familiares” (p. 69). Si no hay olvidos y negacién, no habra pie sobre el cual sostenerse ni base alguna
para seguir viviendo. Desde este punto de vista, es posible decir que la negacioén y los olvidos provocan
depresion y delirio. En la novela, hay una oracion acerca del delirio que tiene al abuelo de Agustina
como protagonista: “Y no es la cabeza reseca y reloca de Portulinus la tnica que disocia; es sobre todo
la propia realidad” (Restrepo, p. 59).

La realidad social es decisiva para la razén del individuo. En este aspecto, la relacion entre la
sociedad y el individuo se torna mas evidente. La negacién, el olvido y el escape que se han
transformado en un habito social contienen datos importantes que deben analizarse debido a su
impacto afirmativo y destructivo en el individuo.

3. El autoengafio y las mentiras para salvarse la vida y sobrevivir

Como puede observarse en otros sectores de la sociedad, también hay una tendencia en la
familia Londofio a ignorar lo que esta mal, a engafiarse a si mismos y a crear una realidad llena de
mentiras. Cada tragedia, desamor, violencia, enojo y agitacion que experimenta la familia se reemplaza
con otras mentiras. En particular, Eugenia, la madre, y Joaco, el otro hermano, entran en accién con
sus iniciativas habilidosas de encubrir todo lo que no esta bien en la familia. El siguiente parrafo sobre
esta cualidad de Eugenia es importante:

“[...] Tu madre se aproxima al tema y se aleja de ¢l dando rodeos y endulzando las
frases con ese asombroso don de encubrir que siempre le ha caracterizado y al que
Joaco le hace el juego con tanta agilidad porque desde pequefio se viene entrenando,
y las verdades llanas van quedando atrapadas en ese almibar de ambigiiedad que
todo lo adecua y lo civiliza hasta despajarlo de sustancia, o hasta producir
convenientes revisiones historicas y mentiras grandes como montaflas que el
consenso entre ellos dos va transformado en auténticas” (Restrepo, p. 144-145).
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Las mentiras, los encubrimientos y las negaciones, que se acumulan en capas, se profundizan y
se convierten en un habito irreversible, han permeado los cimientos de la familia. En este caso, se
vuelve imposible percibir la realidad y analizar las emociones de esa realidad. Incluso después de afios,
las tragedias de la familia nunca han sido aceptadas como tales. Lo que ha sucedido en verdad es lo
siguiente:

“El Bichi se fue para México porque queria estudiar alla, y no porque sus modales
de nifia le ocasionaron repetidas tundas por parte de su padre. [...] El sefior Carlos
Vicente Londofio quiso por igual a sus tres hijos y fue un marido fiel hasta el dia de
su muerte. Joaco no despojo a sus hermanos de la herencia paterna sino que les esta
haciendo el favor de administrarla por ellos. La nifia Agustina no esta loca de remate
sino que es asi. [...], o esta nerviosa y debe tomar Ecuanil, o durmié bien anoche, o
necesita psicoanalisis, o hace sufrir a su mama sélo por llevarle la contraria, o
siempre ha sido un poco rara” (p. 145).

Para este caso de la novela, se usa la siguiente definicion: “el Catalogo Londofio de Falsedades
Basicas” (p. 145). Se han inventado otras realidades en la familia con gran habilidad y negacién, ademas
de las tragedias reales, el dolor, los miedos y las penas, y se ha seguido adelante con la vida con una
serie de realidades falsas. Si bien este juego, que lleva afios vigente, ha sido parte del caracter de la
familia, la participacion de todos en este juego ha hecho que toda esta realidad falsa sea mas creible.
“Pero en fin, nosotros los de afuera ponemos oidos sordos, y en boca cerrada no entran moscos” (p.
145). Este juego, que lleva muchos afios en curso, se ha continuado de manera tal que actia como un
titere para sobrevivir y no salir del juego. Estos teatros y papeles son las mentiras que se crean para no
“perder la paz” y sobrevivir a todas las dificultades. Mientras tanto, Agustina empieza a perderse en el
abismo complejo y oscuro de su razén dentro del juego.

La tendencia de los Londofo a seguir adelante con sus vidas inventando una realidad falsa y
engafiandose a s{ mismos es un mecanismo de defensa que surge para sobrevivir a la agitaciéon y los
miedos del pafs, la sociedad y la familia. Este es un método que el individuo elige para poder sobrevivir
a un entorno lleno de malestar y violencia. “La verdad se esconde porque en ocasiones no agrada a la
mayoria”, dice Rodriguez (2018, p. 207). No es sencillo para el individuo seguir adelante con su vida
aceptando la cruda y cruel realidad. Sila vida familiar se acepta tal como es y los sentimientos dolorosos
de los acontecimientos se aceptan tal como son, se teme que no se pueda continuar viviendo. Por lo
tanto, la forma de sobrevivir y adaptarse es cerrar los ojos para no ver lo malo ni los sentimientos y
pensamientos maliciosos. La familia Londofo elige hacer esto frente al malestar en su pais y en su
interior. Al respecto de esta situacion, Catalan (2010) dice lo siguiente: “En ocasiones, cuando el
sufrimiento o la frustracién nos sobrepasan, se cae en la tentacion de eludir la dificil tarea de cambiar
la realidad y se opta a cambio por la de transfigurarla, valiéndonos de la imaginacion, en una realidad
psiquica mas placentera” (p. 2).

La razén por la cual el individuo inventa una nueva realidad plagada de mentiras es que los
hechos que ha experimentado y presenciado le causan dolor, enojo y miedo. Desde este punto de vista,

es comprensible crear una nueva realidad en la razén e intentar seguir adelante con la vida aferrandose
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a ella. Es un método de escape y existencia. Con referencia al aspecto protector del autoengafio de un
individuo y su creacién de una realidad falsa, Marcos (1995) sefiala lo siguiente: “Gracias al autoengafio
superamos una realidad devastadora con una ilusiéon reconfortante, neutralizamos una verdad
implacable con una falacia benevolente, justificamos una conducta intolerable con una excusa
persuasiva.”

Al igual que en otras partes del pais, los sentimientos de violencia, miedo, tristeza y terror son
una experiencia constante en la familia Londofio. Agustina tiene relaciones con vagos para ganarse el
amor y la atencion de su padre; su hermano menor Bichi recibe continuamente las tundas de su padre
y su cuerpo esta herido; la tia Sofi ha estado enamorada en secreto de Carlos Vicente, la cabeza de la
familia, desde hace afios; Joaco lleva su vida como una persona egoista y sin amor; Eugenia, quien elige
desempenfiar el papel “perfecto” a pesar de ser consciente de todo lo malo, lleva su vida sin que nadie
le importe. Si se tiene en cuenta todo esto, parece dificil llevar una vida pacifica. Por lo tanto, el deseo
del individuo de sentir que su realidad es otra puede considerarse un modo de protegerse a si mismo
tanto del mundo exterior como de sus propias emociones. De tal modo que Acevedo (2018) establece
que no es una eleccién consciente engafiarse a uno mismo y crear una realidad plagada de mentiras, y
aflade:

“El autoengafio no es un producto de alguna clase de intencién del agente, sino de
una compleja combinaciéon de sesgos cognitivos no conscientes y estados
emocionales y motivaciones, parece mucho mas dificil, a excepciéon de ciertas
circunstancias muy especificas, adjudicarle responsabilidad moral” (p. 17).

El autoengano y la negaciéon que se observan en la familia Londofio mediante la creacion de
una realidad falsa no son elecciones conscientes. Son un mecanismo de defensa generado por la razéon
para aferrarse a la vida. Como sefiala Acevedo (2018), evaluar esta situacién con una interpretacion
moral creara una perspectiva incompleta y sesgada de la realidad tanto social como individual.
Friedrichs (2014) comenta lo siguiente: “En el momento en que se establece un régimen de negacion,
el costo de la negaciéon es, por supuesto, menor que el costo de la afirmacion. De lo contrario, las
personas no recurrirfan a la negacioén en primer lugar” (pp. 224-225). Es entendible que un individuo
elija el camino mas facil mientras lidia con los problemas y sentimientos maliciosos en la vida. Porque
la confrontacién, la afirmacion, el sentir las emociones reales y el permitir que estas experiencias
negativas se asienten en la razén son elecciones sumamente agotadoras, desgastantes y dificiles de
sostener. Por este motivo, es posible interpretar la vida que lleva la familia L.ondofio como si estuviera
actuando en una obra de teatro como una manera de aferrarse a la vida de la forma mas facil. De lo
contrario, el individuo debera experimentar emociones fuertes y situaciones derivadas de la cruda
verdad. Esta es, tal vez, la tltima opcién para elegir en un principio.

4. El autoengafio y las mentiras que dirigen al delirio

Como se comenta en el capitulo anterior, si bien el dolor y la agitacién en la familia Londofo
son intensamente evidentes, estos problemas se han ignorado y negado desde hace afios por medio del

autoengaflo y la fabricacién de mentiras como si nunca hubieran ocurrido. Esto ha tenido un alcance
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tal que los sentimientos y pensamientos respecto de la realidad se han tornado complejos e
inconcebibles. De nifia, Agustina es testigo de la muerte de un hombre apufialado frente a su puerta.
Nadie quiere hablar ni explicar este horrendo acontecimiento. El hecho permanece encubierto y se
dejan atras los sentimientos de miedo y confusion. I.a pequefia Agustina no ha entendido lo que ha
sucedido, no puede encontrarle sentido a que alguien haya muerto ensangrentado frente a sus ojos.
“La sangre se le iba saliendo despacio, abriéndose camino fuera de su cuerpo. [...] Sin moverme,
convocada por aquello que estaba sucediendo y que era la muerte de un hombre, por primera vez en
mi vida la muerte de un hombre” (Restrepo, p. 91). Inmediatamente después de este acontecimiento,
sus padres siguen con su vida cotidiana sin siquiera pronunciar una palabra al respecto. Esta
incertidumbre crea una percepciéon y comprension poco realistas. No se ofrece explicacion alguna de
lo que sucedié con el hombre que yacia en su sangre, y todos actian como si la nifia pequefa no
hubiera sido testigo de nada. Por ello, Agustina no esta segura de qué sentir y qué pensar. Este caso es
un ejemplo de como Agustina se ha visto expuesta a situaciones similares desde que era pequefia.

El hecho de que estas incertidumbres y recuerdos sin sentido comenzaron a socavar su razén
se expresa en la siguiente oracién: “La angustia de no saber qué burbujas son las que le estallan por
dentro, qué peces venenosos recorren los canales de su cerebro” (pp. 10-11). La deriva de Agustina
hacia el delirio parece estar relacionada con su incapacidad de encontrar su camino en esta realidad
falsa y la incertidumbre que la ha acompafiado desde su infancia. Esta atmosfera oscura que se ha
asentado en su razon esta reforzada por el peso de la obra de teatro, los titeres y las realidades artificiales
que se vienen desarrollando desde hace afios. Las huellas que han dejado las mentiras en la vida real se
profundizan y crean una situacion complicada: “Ya me percataba de que cada mentira era para ti un
martirio y cada omision era una trampa para tu razon resquebrajada” (pp. 10-11). Hay tragedias, dolor
y violencia en la familia, pero todos ellos permanecen ambiguos como si nunca hubieran sucedido,
como si no tuvieran efecto en las emociones. Agustina, quien no puede encontratles significado a los
hechos en las brechas de sentido en su razén, no puede encontrar el destinatario de sus reacciones y
duda sobre qué pensar y siente que empieza a perder su equilibrio mental al apartarse de la realidad. El
no aceptar nada de lo que ocurre en realidad, hacer de cuenta como si nunca hubiera sucedido y fabricar
mentiras azota la razén de la joven.

La joven no puede comprender la hipocresia y el manejo de su familia, ni tampoco el hecho de
que contintan con sus vidas creando realidades ficticias y artificiales con tanta facilidad. Son muchas
las cosas que han sucedido, pero los resultados, las reacciones, los sentimientos y los pensamientos que
deberfan haber tenido lugar en respuesta a estas experiencias no se han materializado. Por sus
dificultades para percibir y detectar las nuevas realidades que la familia ha creado por medio del
autoengaflo, Agustina se ha visto puesta a prueba por su razén. En medio de este desequilibrio mental
y emocional, el vacio y la falta de sentido, Agustina paga el precio personal por su deriva hacia el delitio.
“¢El precio de todo aquello, aparte de la insondable confusién en la cabeza de Agustinar” (p. 176). En
este caso, lo que Agustina necesita es poder hablar de los hechos tal como acontecieron, poder expresar
lo sucedido aunque sea bochornoso y doloroso, sin desconectarse de la realidad, y aceptar que los
hechos han ocurrido en lugar de inventar mentiras. Todas estas parecen ser emociones naturales vivas
tal como son y de cara a la realidad. La psiquiatra Miller (2013) afirma que aceptar la realidad tiene un

efecto positivo en la salud tanto fisica como mental (p. 148), a la vez que sefiala el impacto devastador
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de abusar de los problemas y sufrimientos en la salud mental (p. 151). La negacion, el rechazo y el
autoengafio solo ofrecen una salvacion superficial. La negacion repetida desconecta a la persona de la
vida real y, a su vez, de su cuerpo y razén. Porque no se da permiso a los sentimientos que deberfan
experimentarse y a los pensamientos que deberian crearse. Con el autoengafio y la negacion, los
sentimientos y pensamientos reales se convierten en un tabu y se inhibe su flujo natural. Miller dice
que sentir las emociones puede tener un efecto terapéutico a largo plazo en lugar de rechazar la realidad
(p- 166). Esta expresion también se refiere a la fluidez y libertad que vienen aparejadas con sentir las
emociones tal como son.

Las soluciones que parecen funcionar a corto plazo pueden convertirse en situaciones que
envenenan la razén y el cuerpo del individuo a largo plazo. Con relacién a esta situacion, Miller (2013)
sefiala que las mentiras, los engafios y las negaciones creados dentro de la familia pueden alterar el
funcionamiento del cuerpo en el futuro a causa de la presiéon que generan al impedir que la persona
experimente emociones reales (p. 198). La desaparicion de Agustina en su propia razon inevitablemente
también afecta su existencia fisica en la novela: “Agustina chiquita, la locura te lleva de sacudon en
sacudon y de porrazo en porrazo, como en rodeo tejado” (Restrepo, p. 83).

Cabe senalar que enfrentarse a la realidad y sentir las emociones generadas por las experiencias
en su estado natural es, por supuesto, extremadamente desafiante y agotador. Sin embargo, tal como
se puede ver, la negacién y el autoengafio también tienen consecuencias devastadoras a largo plazo.
Parece que el factor determinante positivo en la salud mental de Agustina es existir sin apartarse de la
realidad, el significado y las emociones. Aunque sea doloroso, bochornoso e hiriente, la joven necesita
actuar con las emociones y conductas en esta realidad. Askenas (2021) dice que es importante vivir,
tanto de modo individual como social, sin alejarse de la realidad y trazar una hoja de ruta a la cual
atenerse, sin importar cuan perturbadora y dolorosa sea. De manera similar, Friedrichs (2014) arroja
luz sobre las consecuencias de un estilo de vida estancado que desconecta al individuo de la vida al
decir que las puertas a una posible solucién o a una nueva perspectiva se cerraran cuando se nieguen
los problemas de la vida real. Este fenémeno de “enfrentar”, “aceptar”, “seguir adelante con los
problemas” puede ser importante en el largo plazo gracias a sus caracteristicas transformadoras,
analiticas, regenerativas y mejoradoras, a pesar de sus efectos destructivos. Desde la perspectiva de
Agustina, parece que la manera de aferrarse a la vida sin perder la cordura y sin dejarse arrastrar hacia
una vida de delirio consiste en aceptar las experiencias tal como son, y definir un camino hacia esta
direccién y continuar viviendo de este modo.

5. El sentido y el significado

Con anterioridad, se establecié que los motivos del delirio de Agustina fueron la agitacion, la
violencia y las tragedias de la familia y, en mayor medida, intentar seguir adelante con su vida con
mentiras y rechazando todo esto. Se puede afirmar que el motivo por el que las mentiras, el autoengafio
y la negacion afectan tanto a la razén humana es la pérdida de sentido provocada por la desconexion
de la realidad. Es posible asociar la lucha por encubrir y evitar el miedo causado por la violencia, el
dolor causado por las tragedias, la vergiienza causada por la agitaciéon y los “errores” con la pérdida de

la realidad y la integridad semantica de la propia existencia. Miller (2002) dice que la realidad puede

Y,
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salvar a la persona; si el individuo no habla de los hechos y los acepta como si no hubieran ocurrido,
las emociones provocadas por estos hechos no se pueden asentar en la razén, las brechas que deben
llenarse no se pueden llenar y quedan suspendidas en el aire y, por lo tanto, aparece la incertidumbre.
Debido a esta situacion, hay una pérdida de sentido respecto de los hechos, las experiencias y las
emociones. La vida se vuelve cuestionable a causa de la pérdida de sentido. La siguiente frase se utiliza
al final de la novela: “Meter en la vida cosas auténticas” (Restrepo, p. 187). Esta oracion resalta la
importancia de poder existir con cosas reales, aunque sea doloroso u hostil. Reconocer que algo esta
mal, que causa dolor, que genera malestar puede ser decisivo para que una persona desarrolle una
percepcion diferente de su propia existencia. Por supuesto, esta no es una situacién que pueda
desarrollarse facilmente en la primera etapa. Por el contrario, se puede afirmar que es dificil lograr este
equilibrio. El peso de la realidad es tan grande que escaparse parece ser la inica solucion. La realidad

es demasiado impactante para expresarse y confrontarse. En su resefia de la novela, Sanchez Lopera
(2014) dice:

“Es lo que todo el mundo sabe, pero aun asi, es esquivo, difuso, opaco. Todo el
mundo lo sabe y nadie lo dice; o mas precisamente, nadie lo quiere decir. Por eso es
un secreto que no se puede confesar. No lo dice nadie porque, justamente, eso serfa

revelar la complicidad de todos con la ley del mundo: es el perfecto autoengafio” (p.
09).

El autoengafio es un elemento dificil que se ha convertido en un habito social. La conciencia y
la concientizacion son necesarias para deshacerse de él. Estas fenémenas de la vida y de uno mismo
en medio del malestar y las tragedias no son algo que pueda lograrse facilmente. Askenas (2021) aborda
la negacién, la invencién de mentiras y el autoengafio con la expresion «mecanismo de evasion
inconsciente». Tomar conciencia de este mecanismo y entrelazarse con la realidad trae aparejados
sentimientos reales tal como son. Esto se puede evaluar como no perder el sentido en la vida y existir
con este.

Sirvent Ruiz y Moral Jiménez (2016) dicen a través de Rosset: “El autoenganado sabe lo que
pasa pero ignora lo que eso significa”. Aqui, se puede entender que, cuando un individuo se engafia a
s{ mismo, en realidad, se escapa del significado del objeto, el hecho y la existencia. Si no se atribuye
significado a las experiencias, la carga que se experimenta no serd tan desgastante. No obstante, las
experiencias quedan sin sentido y el significado de las emociones se ignora, la voluntad de la existencia
del individuo en la vida puede quedar atascada en un area muy estrecha. Esto se considera un obstaculo
para la expansion, la sanacién y el progreso del ser humano. Cuando se pierde el sentido, el desarrollo
revolucionario del hombre y la vida se debilita. La siguiente oracién en la novela revela la importancia
de esta nocion: “Eso que llamamos sentido y que es invisible pero que cuando falta, la vida ya no es
vida y lo humano deja de setlo”. (Restrepo, p. 11). Por lo tanto, el sentido es un elemento importante
que afiade conciencia y concientizacién a la vida y las experiencias del individuo. En el camino hacia
estas fenémenas, es decisivo enfrentarse a las experiencias y la realidad, para percatarse de ellas y seguir
adelante con la vida aceptandolas. Cuando no se pierde el sentido, hay esperanza de sanacién y cambio.
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6. Conclusion

La familia Londofio en la novela Delirio, como reflejo de la sociedad colombiana, se aborda
dentro del marco de elementos completamente negativos como la violencia, la traicién, el miedo y el
conflicto. En esta familia, que se considera equivalente a la estructura social y una proyecciéon de la
sociedad, la joven Agustina se ve conducida al delirio debido a los problemas que ocurren desde hace
afios. Si bien los motivos detras de esto parecen ser la violencia, el miedo y el desamor tanto en el pafs
como en la familia en un inicio, esta obra sugiere que la razén del delirio es la negacion, la creacion de
una realidad falsa con mentiras y autoengafio.

Los hechos, el dolor, los miedos y el malestar al que se enfrenta la sociedad y, por ende, la
familia, han ocasionado la apariciéon de ciertos mecanismos de defensa inconscientes para continuar
viviendo en un mundo persuasivo. Por lo tanto, la negacion, la ocultacién detras de realidades falsas y
el autoengafio se consideran una manera de aferrarse a la vida. En lugar de reconocer, comprender,
aceptar y seguir adelante con los problemas entrelazados, complicados y destructivos, se ha evaluado
como una situacion sumamente entendible en la que el individuo prefiere una forma mas simple al
negar la verdad y la realidad, ademas de elegir el autoengafio.

Asimismo, se ha establecido que las tendencias a la negacién y el autoengafio, que se han
convertido en un habito social y familiar, podrian tener consecuencias mas devastadoras para ciertos
individuos en el largo plazo. Siempre que uno ignore y niegue lo que ha sucedido, no puede
experimentar los sentimientos y pensamientos reales generados por los hechos. En esta incertidumbre,
él no puede cubrir las brechas en su razén con las consecuencias de lo que ha sucedido. No se puede
definir lo que -y por qué- se experimenta, como afecta las emociones y cuales son sus consecuencias
dentro del proceso, y se deja de lado el sentido. Las experiencias emocionales y fisicas que no se
codifican y se tornan insignificantes a largo plazo pueden tener un efecto negativo en la salud mental
de una persona. En este sentido, el motivo por el que Agustina pierde la cordura se ha interpretado
como el hecho de haber sido arrastrada a una irrealidad por la negacion de lo acontecido. Por lo tanto,
el individuo pierde el sentido de la vida y las experiencias. Como se ha mencionado, esto no se lleva a
cabo como una elecciéon consciente. Seguir viviendo sin perder el sentido requiere de un nivel
determinado de conciencia y concientizacion. Por esta razon, se ha establecido que los factores
determinantes de la salud mental de Agustina en la novela De/irio son la concientizacion, la aceptacion
y la confrontacién. De esta manera, se determina que un cambio transformador, sanador y
esperanzador sera posible tanto para la vida social como para la vida personal de la joven.
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1. Girig

Cocuk; fizyolojik, fiziksel ve psikolojik olarak ergin hale gelmeyen 0-18 yas arasindaki bireylere
denilmektedir (Birlesmis Milletler, 1959; Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), 2004).
Bireyin ergin hale gelmesi veya her ne kadar olgunlasmis olursa olsun 18 yasinin altinda olan herkes
cocuktur. Cocuk kavrami, bu yas grubunun kimlerden olustugu ve bu yas grubunun 6zelikleri ile kanuni
haklarinin bilinmesi i¢in 6nem arz etmektedir. Nitekim bazi toplumlarda belli bir yas tstiindeki
kadimnlarin (12 yas ve ustii) olgunlasmis olarak algilanmast veya ergin oldugunun iddia edilmesi hatta
eski tabirle ergenlik ¢agini doldurmus veya girmis olmasi gibi gesitli nedenlerle evlenmeye hazir veya
evlilik ¢caginda olarak nitelendirilmektedir. Bu durum 12 yasindan buyiik ama 18 yasindan ktgtkler i¢in
¢ok hayati bir 6nem tasimaktadir. Toplumun bu yas grubunu ¢ocuk olarak tanimasi ve haklarini bilmesi
onlara yapilacak olan evlenme planlarini tekrardan disinmelerini saglayarak erteleme ve iptal etme
davranisini saglayacaktir.

Modern toplumlarda gocuk gelin sayist ¢cok olmasa da gelismekte olan veya geri kalmuis
toplumlarda erken yaslarda evlenme durumlart s6z konusudur. Nitekim dinya geneli yaklastk 700
milyon kadin 18 yasindan oOnce evlenmektedir. Bunlarin nerdeyse ticte biri 15 yasinin altinda
evlenmektedir (Evgin vd., 2018). Bu yas grubu kadinlarin evlilikleri yani 18 yas alt1 kadinlarin evlilikleri
“cocuk gelin” kavramt ile agiklanmaktadir. Diinyada bir¢ok tilkede ¢ocuk gelin sayist oldukea fazlayken
bazi iilkelerde bu oran son derece azdir. Fakat bu oranin sifir oldugu tilke maalesef yoktur. Oyle ki
Afrika tlkelerinin ¢ogunlugunda her on kadindan yedisi, Ttrkiye’de ise her yirmi kadindan biri (Kiran,
2017), Uluslararas1 Stratejik Aragtirmalar Kurumu (USAK) raporuna gore Avrupa tlkelerinin genelinde
neredeyse on kadindan biri (¢ogu gé¢men) cocuk gelin olmaktadir. Aynt rapora gore Turkiye’de on
kadindan ikisi iken giinimiize yakin zamanda bu oranin azalmis olmasi sevindiricidir (Aydemir, 2011).
Bunlara ek olarak raporda, Avrupa tilkelerinin ortalamasina gore bir oran ¢ikartilmis olsa da glintimiizde
bu oran yiizde bir civarinda ve ¢cogunlukla gb¢men ailelerden olusmaktadir (Arslan, 2018). Erken yasta
evlilik veya cocuk gelin olgusu diinyanin bircok noktasinda mevcuttur. Ozellikle Asya ve Afrika
tlkelerinde oldukea fazladir. Gelismis iilkelerde de evlilikten ziyade sex isciligi olarak kullanma amacl
cocuk yastaki kadinlar kullanilmaktadir (Sarkar, 2016). Avrupa tilkelerinde de benzer durumlarin oldugu
sOylenebilir. Fakat 6zellikle cocuk gelin sayist bakimindan Avrupa tlkelerinde bu oranin az olmast
tamamen bu alanda ¢ikarilan yasalarla ve insanlarin bilinglenmesiyle mumkindir. Cocuk gelinlerin
6nlenmesine yonelik yasalar cocuk gelin sayisina hatta distik yapan kadin sayisint bile etki etmektedir
(McGavock, 2021). Cocuk gelinlerin genelinde, vicut agithiginin yetersiz gelisimi, sismanlk, anemi,
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cinsel problemler, sik gebelikler, sorunlu dogumlar, dogum sonrast sorunlar, anne 6limleri gibi tibbi
problemler yasanmaktadir. Bu problemlere ek olarak sosyal yasantida siurhilik, is firsat1 kaybu, stres,
depresyon, madde kullanimi, bosanma hatta hayatindan vazge¢me gibi psiko-sosyal problemlere yol
a¢maktadir (Coskun vd., 2016; Yilmaz, 2020)

1948 tarihli “Insan Haklart Evrensel Bildirgesinde” evliligin ancak ézgiir ve tam iradeye sahip
insanlar arasinda yapilabilecegi yazilmaktadir. Fakat toplumlarin gesitli inang veya degerler gergevesinde
nedenler olusturarak ¢ocuklarin evlenmesine yonelik faaliyetler stirdiirdigti anlasgilmaktadir. Cocuk
gelin nedenleri incelendiginde dini degerlerin yanlis algilanmasi, ekonomik sebepler, egitimsizlik,
gelenekler ve ataerkil yap1 veya toplum baskist gibi etkenler rol oynamaktadir (Durdu ve Yelboga, 2016;
Eren, 2020; Kiran 2017). Bunlara ek olarak aile i¢i siddet, aile ici istismar ve kadinlarin giinlik
yasantilarinin diizenlenmesi gibi sebeplerde rol oynamaktadir (Evgin vd., 2018; McCloskey ve Eisler,
2022). Ayrica toplumda erkek cocuk sahibi olma istegi, daha fazla kiz ¢ocugu dogumuna ve daha geng
gelinlerle iliskilidir. Bu durum daha fazla ¢ocuk gelin sayisina neden olmaktadir (Leeson ve Suarez,
2017). S6z konusu nedenler toplumlarda ¢ocuk gelin sayisini artirmaktadir. Erken yasta evlilik bir
istismar durumudur ve cezai islem gerektirmektedir (Duman ve Coskun 2019). Mevcut yasalarin bu
paralelde diizenlenmesi ve gii¢lendirilmesi gerekmektedir. Ozellikle cocuk gelin eslerinin bu yasalar
sayesinde caydirilabilecegi diisintilmektedir. Nitekim toplumda ¢ocuga yonelik yapilan bu istismarin
en buytk roli es tarafindan gergeklesmektedir (Anagol, 2020). Cocuk gelin sayisinin artmast bir insani
su¢ konumundadir. Bu suca ilaveten g¢ocuk istismart ve psikolojik-fiziksel siddete maruz kalma
durumlart da yagsanmaktadir (Ata, 2019; Evgin vd., 2018).

Siddet bir bireyin 6zgurliigiintin sinirlanmasina neden olan her tirli eylemdir. Kisiye yonelik
cinsel, fiziksel, psikolojik veya ekonomik sozli veya yazili tutum ve davraniglardir (Aragbuwa, 2020,
Caliskan, 2019). S6z konusu bu davranislarin kadina yapilmast kadina yonelik siddeti dogurur. Kadina
yonelik, cinsel meta olmasi, sozlii ya da fiziki istenmeyen davraniglar yoneltilmesi, tecaviiz, aile igi
siddet, es siddeti, isyeri tacizi gibi resmi kayitlara gecmis siddet uygulamalari yapilmaktadir. Kadina
yonelik psikolojik istismar, siddet icermeyen cinsel zorlama (santaj, tehdit, ekonomik, aile gelecegi) gibi
resmi verilere yansimayan gizli siddet uygulamalarinin da oldugu bilinmektedir (Ajzenstadt, 2008; Zada,
2021). Cok eski zamanlardan beri, her yastan, irktan ve siniftan kadin, erkekten veya kadindan siddet
gormektedir (Aragbuwa, 2020). Dolayistyla diinyanin her noktasinda kadina yonelik siddet soz
konusudur. Egitim durumu ve kadmnin ekonomik kazancinin siddeti onleyecegi distintlse de baz
tilkelerde bu durum aile ici kadina yénelik siddeti etkilememistir (Lewis vd., 2008). Ornegin en gelismis
tlkelerden biri olan ABD’de bile bu durum s6z konudur. ABD’de 6zellikle Afrikali gb¢menlerin aile
yapist veya ekonomik sebeplerden dolayt kadin siddeti yasadiklari belirlenmistir (Mose ve Gillum,
2010).

Kadina yonelik siddetin varligi her ne kadar insani bir su¢ olsa da teknolojinin gelismesi,
egitimin yayginlagsmasi, diploma sahibi bireylerin artmasi ve sivil toplum 6rgutlerinin (dernek, vakif
faaliyetlerinin artmasi) ¢alismalarinin yayginlasmasi gibi etkenlerden dolayt bu ¢agda ¢ocuk gelin ve
kadina yonelik siddetin azalacagt hatta yok olacagi dustnilmektedir. Bu nedenle bu arastirmada
Trirkiye’nin dogu bolgesinde, gorece gelismemis ve kirsal bélgede kalan bir ilgede ¢cocuk gelin ve kadina
yonelik siddetin analizinin yapilmast hedeflenmistir.
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1.1. Aragtirmanin amaci

Ulke genelinde arastirmalar olsa da, belirli alanlarin ya da bolgedeki sorunlarin incelenmesi,
arastirmacilara ve okuyuculara yeni arastirma alanlari agacagt dusinilmektedir. Bu nedenle bu
aragtirmanin amact; Mus ili Malazgirt ilcesindeki kadinlarin evlenme yast ve evlilik siirecinde psikolojik-
fiziksel siddete maruz kalma durumlarinin belirlenmesidir. Bu kapsamda agagida belirtilen sorularin
cevaplari aranmigtir.
1. Malazgirt ilgesindeki kadinlarin evlenme yast nedir?
2. Malazgirt ilgesindeki kadinlarin cocuk sayist kagtir?
3. Malazgirt ilgesindeki kadinlar siddet goriiyor mu?
4. Malazgirt ilgesindeki kadinlar ne tiir siddete maruz kalmaktadir?
5. Malazgirt ilgesindeki kadinlar kimlerden siddet gortyor?
2. Yontem

Nicel aragtirma yontemlerinden tarama (survey) yapilarak veriler toplanmugstir. Tarama; bir
seferde birden ¢ok katihimciya olusmak icin tercih edilen bir yontemdir (Cepni, 2010). Bu veriler
arastirmacilar ile kattlimecilarin yiiz ylize goriismesi ile toplanmustir. Arastirmaya gonillii olan kadinlar
katilmistir. Arastirma 2022 Nisan-Mayis aylarinda yapilmistir (2 ay stirmistiir).

2.1. Veri toplama araci

Yuz yize gorusmelerde katimcilar tarafindan hazirlanan anket formu kullanilmistir.
Arastirmact katihmcilara anket formundaki sorulart sorar ve verilen cevaplart formun ilgili yerlerine
kayit eder. Bu formada bes soru sorulmustur.
1. Kag yasinda evlendiniz?
2. Kag ¢ocugunuz var?
3. Hig siddet gbrdiintiz mu? (cevap evet ise)

a. Gorduguniz siddet ¢esidini sOyler misiniz?

Fiziksel =~ Psikolojik Fiziksel&Psikolojik

b. Kimden siddet gérdiigintzu sdyler misiniz?

2.2. Verilerin analizi

Arastirmada toplanan veriler Microsoft Excel Programi kullanilarak frekans (f) ve ytuzde (%)
teknikleri ile analiz edilmistir.

2.3. Orneklem

Amaglt 6rneklem yontemi kullanilarak gontlli katitlimeilara ulagilmistir. Bu katilimeilarin
arastirmanin amacina uygun olarak tamaminin kadin olmast hedeflenmistir. Bu kapsamda Malazgirt
ilgesinde ikamet eden 395 kadin arastirmaya katddmistir. Malazgirt Mus iline bagh 20 bin nifusu olan
tarihi bir ilgedir. Erkek ve ¢ocuk sayilart da tahmin edildiginde 395 kadinindan alinan verilerin temsil

giciinin yeterli oldugu distunilmektedir.
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Tablo 1. Orneklem grubunun ikametgah yetleri

Sira Yerlesim Frekans (f) Yiizde (%)
1 X Mabhallesi 135 34,18
2 Y Mahallesi 78 19,75
3 7. Mahallesi 75 18,99
4 T Mabhallesi 57 14,43
5 A Koyt 50 12,66

Tablo 1’de gorildigu gibi 6rneklem gesitliliginin saglanmasi icin ilgenin farkli mahallelerinden
ve bir kéylinden veriler toplanmistir. Buna gore en fazla katiimer % 34,18 ile X Mahallesi oldugu
anlasiimaktadir. Ayrica % 12,66 ile en az katilimin A Kéytunden oldugu gérilmektedir (Mahalle ve koy
ismi kodlanmistir).

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler arastirma problemlerinin sirasina gore verilmistir.
Oncelikle kadinlarin evlenme yast sorgulandiginda Tablo 2 olusmaktadir.

Tablo 2. Kadinlarin evlilik yasi

Sira Yas araliklar1 Frekans (f) Yizde (%)
1 18 yas alt1 142 35,95

2 18-30 251 63,54

3 30+ 2 0,51
Toplam 395 100

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilan kadinlarin % 63,54t 18-30 yas araliginda evlenmis % 0,51’1
ise 30 yasindan sonra evlenmistir. Fakat katihimcilarin % 35,951 18 yasint doldurmadan evlendigi
goriilmektedir. 18 yasin altinda evlenen kadinlarin istatistiki verileri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Malazgirt ilcesinde ¢ocuk gelinlere ait istatistiki veriler

Sira Yas Frekans (f) Yizde (%)
1 12 2 0,51

2 13 9 2,28

3 14 17 4,30

4 15 22 5,57

5 16 37 9,37

6 17 55 13,92
Toplam 142 35,95

Tablo 3 aragtirmaya katilan kadinlardan 18 yasin altinda evlenenlere ait istatistiki veriler
icermektedir. Buna gore 12 yasindan baslayarak aritmetik olarak 17 yasina kadar evlenebilen 142 kadin
oldugu gorilmektedir. 18 yasin altindaki evliliklerin ¢ogunlugunun 17 yasa ait oldugu anlasilmaktadir.
Arastirmaya katillan kadinlarin tamami Mayis 2022 itibariyla 18 yasin Gstindedir. Sadece bir kadin 17
yasinda ve ebeveyn rizasi alinarak resmi nikaht yapilmis oldugu belirlenmistir. Tablo verilerinin disinda
goriisme esnasinda 17 yasin altinda olup ve yeni evlenen kadina rastlanilmamustir (Belki de génulli bir
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katthm yapmak istememislerdir). Bu verilere ek olarak aragtirmaya katldan kadinlarin gocuk sayist

incelendiginde Tablo 4 olusmaktadiur.

Tablo 4. Kadinlarin cocuk sayist

Sira Cocuk sayis1 Frekans(f) Yiizde (%)
1 Cocuk yok 14 3,54

2 1 cocuk 31 7,85

3 2 ¢ocuk 80 20,25
4 3 cocuk 75 18,99
5 4 cocuk 57 14,43
6 5 ¢ocuk 40 10,13
7 6 ¢ocuk 23 5,82

8 7 ¢ocuk 20 5,06

9 8 ¢ocuk 18 4,56
10 9 cocuk 14 3,54

11 10 ¢ocuk 10 2,53
12 11 cocuk 7 1,77
13 12 cocuk 3 0,76
14 13 ¢ocuk 1 0,25
15 14 cocuk 1 0,25
16 22 ¢ocuk 1 0,25
Toplam 1654 395 100,00

Tablo 4 incelendiginde, kadinlarin % 3,54’ntin ¢ocuklarinin olmadig % 20,25’ nin (80 kisi) 2’ser
cocugunun oldugu anlasiimaktadir. Kadinlarin % 49,25’nin yani neredeyse yarisinin 4 ve tizeri ¢ocuk

sahibi oldugu, % 5,81’1 ise 10°dan fazla ¢ocuk yaptig1 goriilmektedir. Nitekim frekanslart az olsa da 13,

14 hatta 22 ¢ocuklu kadinlar oldugu anlagilmaktadir. Arastirmaya katillan tiim kadinlarin toplamda 1654

cocugunun oldugu gorulmektedir. Ortalama olarak kisi bast 4,19 cocuk dismektedir. Tim bu verilerin

disinda kadinlarin siddet gérme oranlart Tablo 5’te gosterilmektedir.
Tablo 5. Kadinlarin siddet gérme durumu

Sira Siddet durumu Frekans (f) Yizde (%)
1 Yok 208 52,66

2 Var 187 47,34
Toplam 395 100,00

Tablo 5’te kadinlarin % 52,66’s1n1n siddet gormedigi fakat % 47,34’ntin siddete maruz kaldig
goriilmektedir. Bu siddetin ¢esidi incelendiginde Tablo 6 karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 6. Kadinlara siddet uygulayanlar

Sira Siddet Cesitleri Frekans (f) Yiizde (%)
1 Fiziksel-Psikolojik 114 28,86

2 Psikolojik 40 10,13

3 Fiziksel 33 8,35
Toplam 187 47,34

Tablo 6 incelendiginde siddet goren kadinlarin % 28,86’sinin hem fiziksel hem de psikolojik
siddete maruz kaldig1 anlasimaktadir. Ayrica kadmnlarin % 10,13’ sadece psikolojik, % 8,35’1 sadece
tiziksel siddete maruz kaldigr gorilmektedir. Bu siddetin kimler tarafindan uygulandigi Tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7. Kimler kadina siddet uygulamaktadir
Sira  $iddeti uygulayan Frekans (f)  Yuzde (%)
1 Es 143 36,20
2 Aile (Es+Kayinpeder+Kayin+Kaynana) 31 7,85
3 Belirtmeyen 13 3,29
Toplam 187 47,34

Tablo 4’te goruldugu gibi kadinlarin % 36,20’si esinden siddet gérmektedir. Kadinlarin %
3,29’u siddet kaynagint belirtmezken % 7,851 ise esinden, kaynindan, kayinpeder ve kaynanadan siddet
gordigunt belirtmistir.
4. Tartisma

Malazgirt'teki kadinlarin ¢ogunlugunun 18 yasindan sonra evlendigi fakat % 35,95'nin 18
yasinin altinda evlendigi sOylenebilir. 18 yasinin altinda evlenenlerin tamami suanda 17 ve Gstiinden yas
almaktadir. Bazi kadinlarin génillii olmamast veya baska nedenlerle arastirmaya katilmamasi olasidir.
Diinya’da ¢ocuk gelinler bakimindan Nijer (%76), Orta Afrika Cumbhuriyeti (%068) ve Cad (%67) gibi
tlkeler bast cekmektedir. Bu ilkelerde neredeyse her 10 kadindan 7’si ¢ocuk yasta evlenmektedir.
Turkiye’de 2015 yilt verilerine gére ¢ocuk gelin orant % 5,2 ve 2016 yili verilerine gbre % 4,6’ya
gerilemistir. Ayrica il bazinda % 15,7 ile en yiiksek oran Agri, en dusiik oran ise % 1.1 ile Tunceli’dir.
Arastirmanin yapildigr ilgenin baglt oldugu il olan Mus’ta bu oran % 14,1’dir (Kiran, 2017). Erken
yastaki evliliklerin birgok nedeni olsa da kulttirel degetlerin, dini inanglarin, ataerkil yap1 gibi nedenleri
bulunmaktadir (Eren, 2020). Malazgirt ilcesinde erken yasta evliliklerin nedenleri sorgulanamamistir.
Fakat benzer nedenlerin oldugu tahmin edilmektedir. Erken yasta evlilikler, cocuk gelinlerde psikolojik,
fiziksel veya tibbi problemlere yol agmaktadir (Coskun vd., 2016; Yilmaz, 2020). Erken yastaki evliligin
getirdigi bu sonuglar derinlemesine incelenmelidir. Erken yastaki evliliklerin azaltilmast veya 6ntine
gecilmesi i¢in toplumsal hareketlilik gerekmektedir. Guntimuzde en etkili silah olan basin yayin
kuruluslart ile beraber toplumsal bir farkindaligin olusturulmasinin erken yasta evliligi azaltabilir
(Duman ve Coskun, 2019). Bu bulgulara ek olarak Malazgirt’te hi¢ ¢cocugu olmayan, tek ¢ocuklu veya
¢ok ¢ocuklu kadinlar bulunmaktadir. Her ne kadar yarisinin 4 ¢ocuktan az ¢ocugu bulunsa da diger
yarisinin 4 ve {izeri ¢ocugu oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle 10 ve iizeri ¢ocuk sahibi kadinlar
bulunmaktadir. Malazgirt'te veri toplanan kadinlarin toplamda 1654 ¢ocugunun oldugu belitlenmistir.
Malazgirt'te, ebeveynlerin ¢ocuklari ile oyun oynama durumlarinin sorgulandigi calismada 400
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ebeveynin toplamda 1748 ¢ocugunun oldugu belirlenmistir (Gulen ve Baris, 2021). Bu veriler aragtirma
verileri ile benzerlik gostermektedir.

Malazgirt'teki kadinlarin neredeyse yaristnin siddet gordigt belirlenmistir. Bu kadinlarin
psikolojik, fiziksel siddet gormesinin yaninda g¢ogunlugunun her iki siddet tiiriini de yasadig
belirlenmistir. Ayrica kadinlarin en fazla eslerinden siddet gordugi, es disinda aile tiyelerinden de siddet
gorenlerin oldugu anlasiimaktadir. Diinyanin bir¢ok yerinde kadina yonelik siddet olaylarinin oldugu
soylenebilir. Papua Yeni Gine'de kadinlarin yarist psikolojik ve fiziksel siddet gérmektedir (Lewis vd.,
2008). Hindistan (Rudd, 2001) ve Afganistan kadina siddetin oldugu ilkelerdendir. Hatta Afganistan
kadina uygulanan siddetin 6nlenmesi hususunda 189 tlke igerisinde 168 sirada yer almaktadir (Zada,
2021). ABD gibi gelismis iilkelerde bile kadina yo6nelik siddet (Afrika kékenli gdgmen ailelerde) soz
konusudur (Mose ve Gillum, 2016). Ttum bunlarla beraber diinyada (Avrupa iilkeleri de dahil) kadinlara
yonelik psikolojik ve ruhsal siddetinde var oldugu bilinmektedir. Ozellikle sex iscisi olarak ¢alistirilan
kadin ve ¢ocuklarin bu faaliyetleri zorla yaptiklart belirlenmistir (Sarkar, 2016). Ttrkiye’de ise her ti¢
kadindan biri siddet gérmektedir (Altinay ve Arat, 2008). Diinya geneli kadina yonelik siddetin varligs
kadin ozgurligini etkilemektedir. Psikolojik ve sosyolojik olarak nedenleri arastirilip 6nlemlerin
alinmast gerekmektedir. Ayrica kadina yonelik siddetin temel etkeni aile olsa da (Yuksel, 2016) en ¢ok
yakin partnerinden yani esinden siddet gordigt bilinmektedir (Durgut ve Kisa, 2018; Horn vd., 20106).
Bu bulgular arastirma bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Yapilan galismalar kadina yonelik siddetin
genel olarak yas, egitim seviyesi ve geleneklerle iliskili oldugunu géstermektedir (Durdu ve Yelboga,
2016). Egitim durumu ve kadinin ekonomik kazancinin siddeti 6nleyecegi diistiniilse de bazi1 iilkelerde
bu durum aile i¢i kadina yonelik siddeti etkilememistir (Lewis vd., 2008). Fakat kiltiirel yada dini
degerlerden ziyade insani degerlerin 6n planda tutulmasinin, kadin haklarini tanima ve bilme,
yaptirimlarin gerekliligi, evden ayrilma ya da gegici ayrilmalarin siddeti 6nleyebilme olasiliginin oldugu
distntlmektedir (Horn vd., 2016).

4.1. Sonug ve Oneriler

Malazgirt’teki kadinlarin 6nemli bir bélumuntn 18 yasinin altinda evlendigi tespit edilmistir. 18
yasinin altinda evlenenlerin tamami suanda 17 ve tstinden yas almaktadir. Bu yiizden suanda 17 yas
ve altinda evlenen kadinlarin kolluk kuvvetleri ile tespitinin yapilmast sorumlularin cezalandirilmast ve
bu konu ile ilgili bilinglendirme faaliyetlerinin yapilmasi, sivil toplum o6rgitlerinin etkinliklerinin
artirilmasi gerekmektedir.

Malazgirt'teki kadinlarin ¢ok cocuklu bir yapida olduklar1 séylenebilir. Ozellikle 10 ve iizeti ¢ocuk sahibi
kadinlarin olmasi gelecek nesillerin aile planlamasi konusunda egitim gérmeleri gerekmektedir. Ayrica
cocuk gelisimi, bakimi ve ihtiyaclarinin (fizyolojik ve psikolojik) neler oldugu ve nasil karsilandigt
konusunda 6zellikle kadinlarin egitilmesi gerekmektedir.

Malazgirt'teki kadinlarin neredeyse vyaristnin  siddet gordugi tespit edilmistir. Bu kadinlarin
cogunlugunun hem psikolojik hem de fiziksel siddet yasadigt belirlenmistir. Ayrica kadinlarin en fazla
eslerinden siddet gordigi, es disinda aile tyelerinden de siddet gorenlerin oldugu anlasiimaktadir.
Kadin ve erkeklerin evlilik ve evlilikte anlasma ya da siddet durumlari tizerinde egitilmesi ve insani
degerler gercevesinde yasanti saglamalari gerekliligi hususunda kazanimlar saglanmalidir. Bu konuda
Ozellikle erkeklerin egitilmesi gerekmektedir.
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Arastirma Mus ili Malazgirt ilgesi ve 6rneklem grubuyla sinurlt olsa da, benzer 6zelliklerdeki bolgelerde
benzer arastirmalar yapilarak durum tespitleri yapilmalidir. Ttim sonuglar ele alindiginda kadina yonelik
siddet ve ¢ok ¢ocuklu yapinin nedenleri sorgulanmalidir. Tarim toplumunda isci ihtiyacindan dolay:
erken evlilikler ve cok ¢ocuklu aile ortami gerekliligi 6nemliydi ama simdi sanayi toplumunda béyle bir
is¢i olusturma durumu s6z konusu degildir. O halde neden ¢ok cocukluluk? Toplumun “cocuk”
kavramina bakist incelenmelidir. Malazgirt genelinde suan erken yasta evlenen var mudir? Cocuk gelinler
var mt? Erken yasta evlenmenin nedenleri sorgulanmalidir. Son olarak erken yasta evlilik ve siddet
konusunda erkekler 6rnekleminde benzer calismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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Abstract

Although the restrictions caused of COVID-19
have descreased on the tendency of consumers
to go to restaurants, they have increased their
demands for take-out services offered by
restaurants. In order to meet the demand, it has
caused the restaurants that did not provide take-
out service before to employ motorcylce couriers
or to increase the number of their existing
motorcyle couriers. In this research, it is aimed
to determine the demographic characteristics,

0Oz

COVID-19un neden oldugu kisitlamalar,
tiketicilerin ~ restoranlara  gitme  egilimini
olumsuz  sekilde  etkilemesine  ragmen,

restoranlarin paket servis hizmetine yonelik
talepler artmustir. Talebi karsilamak icin daha
onceden paket servis hizmeti vermeyen
restoranlarin motorsikletli kurye ¢alistirmalarina
veya mevcut motorsikletli kurye sayilarini
arttirmalarina neden olmustur. Bu arastirmada

franchising restoranlarda c¢alisan motokurye

working  relationships, problems, solution demografik Ozelliklerinin, calisma iliskilerinin,

! Gazanfer KAYA, Dog. Dr. Dokuz Eyliil Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bélimii, gazanferky@gmail.com, Orcid:
0000-0002-8236-4419.

2 Yilmaz AKGUNDUZ, Dog. Dr. Dokuz Eyliil Universitesi Uygulmali Bilimler Yiiksek Okulu Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari Bolimu, yilmaz.akgunduz@deu.edu.tt, Otcid: 0000-0001-8887-9280

Burcak AHI, Yiiksek Lisans Ogrencisi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabili Dalt.Bslimii,
burcakahil @gmail.com, Orcid 0000-0002-0577-772X

3 Burcak AHI, Yiiksek Lisans Ogrencisi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Sosyoloji Anabili Dalt.Béliimii,
burcakahil @gmail.com, Orcid 0000-0002-0577-772X



Kaya, Gazanfer & Akgiindiiz, Yilmaz & Ahi, Burgak (2022). Izmir’deki Franchising Restoranlarda

Motokuryeler: Is Iligkileri, Sorunlari ve Beklentileri

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1173038

suggestions and expectations of the motorcyle
couriers working in franchise restaurants. In this
study, in which the qualitative research approach
was preferred, 41 questions determined by the
researchers were collected in April 2022 with the
semi-structured in-depth intervivew technique.
The interviews were conducted on the basis of
convenience

sampling method with 27

motorcycle couriers working in  franchise
restaurants operating in Buca and Bornova
districts of Izmir. The data collected by
qualititave research methods were subjected to
content analysis. The findings show that motor
couriers have some problems that caused by
the

relationship with the employer, the traffic and

work, seasonal conditions, business
the physical conditions of the city, and the
customers. They are hardly any associations or
union organizations, and they think that they are

not supported enough by public.

Labor
Relations, Expectations, Problems, Franchise

Keywords:  Motorcycle  Courier,

Restoran, [zmir.

yasadiklart  sorunlarin, ¢6zim  Oneri  ve

yontemlerinin,  beklentilerinin  belirlenmesi
amaclanmaktadir. Nitel arastirma yaklasiminin
tercth edildigi bu c¢alismada, arastirmacilar
41
yapilandirilmis derinlemesine miulakat teknigi ile

Nisan 2022 tarihinde toplanmustir. Milakatlar

tarafindan  belirlenmis soru  yari

Izmirin Buca ve Bornova ilgelerinde faaliyet
gosteren franchising restoranlarda calisan 27
motosikletli kuryeyle kolayda 6rnekleme teknigi
esas alinarak gerceklestirilmistir. Nitel arastirma
yontemleri ile toplanan veriler icerik analizine
tabii  tutulmustur.  Arastrma  bulgulart
motokuryelerin isten, mevsimsel kosullardan ve

isveren ile olan iliskilerinden kaynaklt sorunlart

oldugu, ayrica trafik ve kentin fiziksel
kosullarindan  kaynakli sorunlari  oldugunu
gostermektedir. Dernek ve sendikal

Orgitlenmeleri yok denecek kadar az olan
motokuryeler, kamuoyu tarafindan yeterince
desteklenmediklerini distiinmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Motokurye, Is Iliskileri,
Beklentiler, Sorunlar, Franchising Restoran,
Izmir.

Giris

“Her seyden énce insaniz.””™

Gunumiz dinyasinda hizmetler sektort, hemen bitin toplumlarda agirliklt bir yere sahiptir.
Bir diger deyisle gelismis tlkelerde 20. ylzyilin ikinci yarisinda hizlanan hizmetler sektoriindeki
hareketlilik, yizyillin sonuna dogru neoliberal kiresellesmeye bagli olarak bir ¢ok tlkeye de sirayet
etmistir. Bu stirecte Batili ileri sanayilesmis tlkeler imalat sanayilerini ucuz ve enformel emek
piyasalarinin oldugu ¢evre iilkelere kaydirirken; cevre tlkelerde 6ne ¢ikan neoliberal tarimsal politikalar,

milyonlarca tarimsal treticiyi kentlere yoneltmistir. Dolayisiyla gelismekte olan ve gelismemis tlke

&

*Istanbul Motosikletli Kuryeler Dernegi’inin sitesindeki “Biz Kimiz” kismindan bir alint.
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kirsallarindan kentlere yonelen goglere baglt olarak, kentlesmenin hizlandigr bir gezegen karsimizda
durmaktadir.

Kentlerde yasayan tiiketici nifusun arttig1 bir gerceklikte, tiiketim egilimleri de degismektedir.
Ginumiz diinyasina damgasini vuran fast food tarzi franchising (zincir) restoranlar ve de diger yiyecek-
icecek isletmeleri, ev/ofis disinda yeme icme tiketiminin 6ne ¢itkan mekanlaridir. Bununla birlikte
eve/ofise, yemek siparisleri giderek artmakta olup, siparis edilen trtinler motokuryeler araciligtyla
tiketicilere ulastirlmaktadir. Hemeh her tiirlt trtint aliciya ulastirmaya calisan motokuryeler, glinimiiz
kentlerindeki gtindelik yasamin siradan bir géruntisine donismustiir. Covid-19’un getirdigi sokaga
ctkma sinirlamalart ve salginin yarattigi endigeler ise titketici davranislarinda gesitli degisimler yaratmus
ve de genis toplumsal kesimler paket servis uygulamalarini daha fazla tercih eder hale gelmislerdir.
Internet mobil teknolojinin de etkisiyle online siparis vermenin basitlesmesi, bu siireci hizlandirmistir.
Artan tiiketici talepleri, isletmeleri paket servis hizmetlerini karsilayabilme noktasinda motokuryeler
calistirmaya yoneltmistir. Ozellikle egitimli issiz gengler i¢in motokurye olarak calisma, yeni bir meslek
alani olarak ortaya cikmustir. Tiirkiye Is Kurumu da 8321.02 meslek kodu ile Motosikletli Kuryeligi
meslek olarak kabul etmistir. Kamu yonetimi tarafindan bir meslek olarak kabul edilmesine ragmen bu
isi icra edenler tarafindan nasil algllandigy, yasadiklar sorunlarin ve ¢6ziim 6nerilerinin neler oldugu,
isletmelerden ve kamu y6neticilerinden neler bekledikleri hala belirsizligini korumaktadir. Bu sorulara
cevap verilerek motokuryelik meslegini yapan galisanlarin tutumlarinin aragtirilmast gerekmektedir. Bu
arastirmada  restoranlarda c¢alisan motokuryelerinin - demografik  6zelliklerinin - ve  mesleki
deneyimlerinin; ¢alisma iliskilerinin, yaptiklari isten kaynaklanan sorunlarin ve bu sorunlar karsisindaki
¢6zim arayislarinin ve beklentilerinin belirlenmesi amaglanmustir. Turkiye’de motokuryeler ile ilgili
yapilan sinirl arastirmanin bulunmasi, yine uluslararast alanyazinda da siurlt ampirik arastirmanin
olmast nedeniyle ulusal alanyazindaki bu boslugu doldurmasina katki sunmasi ve uluslararast alanyazini
zenginlestirmesi baglaminda bu aragtirmanin bulgulari 6énem tagtyacaktir. Yine bu aragtirmanin
bulgularinin, motokuryelerin is iliskilerinin ve meslege yonelik tutumlarinin belirlenmesine, ¢6zim
onerileri sunulmasina ve boylece restoran/kamu yoneticiletine yol gosterici olmast beklenmektedit.

Degisen Tiiketim Egilimleri ve Franchising Restoranlar

Tiketim, hayatta kalmak icin gerekli olan temel ihtiyaglarin elde edilip kullanilmasina kargilik
gelir. Ttketim kavraminin temel ihtiyaglarin karsilanmasinin 6tesinde bir¢ok yont bulunmaktadir. Bu
calismada tiiketim, yeme icme davranisi ile sinirlandirilmistir. Ozellikle de yemek hizmeti veren
franchising restoran isletmeleri baglaminda tuketim gercekliginin toplumsal baglamina ve bu

gercekligin degisen goriniimlerine odaklanilmustir.

Yeme i¢me eylemi, tim canldar gibi insanlarin da yasamini strdiirebilmelerinin zorunlu bir
unusuru olmakla birlikte, yeme i¢me, salt beslenmenin 6tesinde anlamlar tasimaktadir. Bu tiketim
eyleminin demografik, cografik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal bir¢ok boyutunun oldugu agiktir.
On iki bin yil 6nceki tarim devriminden sonra, ikinci biiyiik devrimin mekant olan Bat’'nin son iki yiiz
elli yili, modern toplumsal diizen ve iliskileriyle sekillenmistir. Bu diizenin sekillenmesinde Batr’da
gerceklesen sanayi devrimi ve onu hazirlayan ekonomik, siyasal, sosyal ve kiltiirel birikimin 6nemli izi
vardir. Modern sanayi toplumuna evrilme, toplumsal yapinin unusurlarinda 6énemli degismelere yol
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acmustir. Bu degisimlerin bir ylziinii muazzam kapital birkim olustururken, diger yliziini ise sefalet
manzaralart olusturmustur. Bu nedenle 19. yiizyl Bati gercekliginde temel besinleri titketememe,
hastaliklar ve ucuz emek somurust, kent yoksullarinin/calisan yoksullarin gindelik yasaminda merkezi
bir yerinde yer almustir. Simmel’in ifadesiyle bireyselligin ve rasyonelligin 6ne ¢iktigt modern metropol
kent yasantisinda paranin merkezi bir role sahip oldugu ve herseyi belirledigi bir dénemde (1996, s. 82),
tiketmenin veya titketememenin 6l¢tti de yine sahip olunan maddi olanaklardir. Bu baglamda titketim,
hane halkinin tretilmis mal ve hizmetleri satin almasini ve de ekonomide harcamalari ifade etmektedir
(Emiroglu, 20006, s. 898). Modern ¢atismact sanayi toplumunda stireg igerisinde ortaya ¢tkan ekonomik
krizler ve stireg igerisinde iscilerin 6rgtitlii bir gice erismesi, sistem i¢inde iscilerin lehine bir takim
sosyal ve ekonomik haklarin yasama gecirilmesini getirmistir. Bati ve Batt dist toplumlarda 20. ytzyilin
son ceyregine kadar ice donik sanayilesme ve kamucu/korumact ekonomik politikalarin belli
diizeylerde yasama gecirilmesi, s6z konusu durum tzerinde belitleyici olmustur. Bu politikalar
calisanlarin ve genis toplumsal kesimlerin refahinin gbrece iyilesmesine kaynaklik etmistir Nitekim
Bilton vd. 19507ler ve 1960’1ar1, Batili sanayilesmis tilkelerde kitle tiketiminin altin dénemi olarak
nitelendirmektedir. Béylece gelismis diinyanin her yerinde, gercek gelirdeki stirekli artiglar tiiketim
mallarinin yayginlasmasina katkida bulundugunu belirtmislerdir (Bilton vd., 2009, s. 29). Ttketimin 6ne
ctktigr bir donemde Ritzer, 1950’lerde hazir yiyecek restoranlart ¢agina gecildigine isaret eder. Kisa
sirede buzdolaplarinin yayginlasmasi, donmus gidalarin daha fazla tretilmesine, haliyle de daha fazla
tiketilmesine yol agmistir. Mikro dalga firinlarin yayginlasmasi da bu streci tetiklemistir (2016, s. 117).

Franchising sistemi belirli bir stire ve belirli bir bedel karsiliginda franchise verenin ticari
ve/veya hizmet markasini, bilgi birikimini, isletme sistemini, diger sinai ve miilkiyet haklarini kullanma
hak ve sorumlulugunu tstlenilmesine dayanmaktadir (Nart’tan alintilayan Gorkem, 2015, s. 269).
Diinyada fast food tarzt franchising restoranlarin en bilineni ve sosyolojik kuramsallastirmalara (Ritzer,
Toplumun Mcdonaldlastirilmasi’) kaynakli edeni McDonald’s Restorant olup, ilk McDonald’s 1940’1t
yillarda acilmistir. Yizyilin ikinci yarisinda ise dinyanin pek ¢ok kitasinda binlerce McDonald’s
restorant hizmet vermeye baslamistir. Burger King, Dominos, KFC gibi fast foood tarzi franchising
restoranlar da hizli bir sekilde yayginlasmustir. Modern kitle toplumunun tiketim egilimleriyle iliskili
olan franchising yemek restoranlarinin isletme yaklasimlarinin, fordist Gretim iligkileriyle de kesistigi
gorilmektedir.

Simmel'in de vurguladigt gibi modern toplumda zaman, hiz, dakiklik, rasyonalite toplumsal
diizenin ve giindelik yasamin merkezi unsurlaridir (Simmel, 1996). Oyleki F. Taylor, Bilimsel Yénetimin
Llkeleri eserindeki zaman ve hareket etiitleriyle, iscilerin calisma siirelerindeki verimliligin en st noktaya
ctkarilmasina iliskin ilkelere vurgular yapmis ve bu ilkeler sonrasinda Henry Ford’un fabrikasinda akan
montaj hatla otomotiv tretimine uygulanmistir. Ritzer, Mcdonald’s gibi franchising restoranlarindaki
isleyisin Taylorizm ve Fordizmden, bu baglamda modernitenin yaklagimlarindan 6nemli izler tasidigina

4 Ritzer’in ayni adli kitabinda temelellendirdigi bu kuramsallagtirma, Amerikan’in Gnli fast food zincirti McDonald’s modeli
tzerinden gerceklestirilen sosyolojik analizlere dayanmaktadir. Ritzer neoliberal kiiresellesme siirecinin de etkisiyle McDonald’s
modelinin sadece gida alaninda sinirh kalmadigini, diger alanlara da (saglik, egitim, meslekler gibi) yansimalari oldugunu
ornekletle analiz etmistir.
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isaret eder. Ozellikle McDonaldlagtirma’nin  dort niteligi tizerinde durmaktadir:  Verimlilik,
Hesaplanabilirlik, Ongoriilebilirlik, Kontrol. Bu dort nitelik su sekilde tanimlanir. Verimlilk: Arzu
edilen sonug i¢in en hizl ve en az maliyetli araca 6nem verilir. Hesaplanabilirlik: Kalite yerine nicelige
odaklanir ve genellikle gorevlerin biylk bir zaman baskisi altinda yapildigr anlamina gelir.
Ongériilebilitlik: Uriinler neredeyse tamamen aynidir ve yasanan deneyimler biiyitk &lgiide
ongoriilebilir ritiiellerdir. Kotrol: Insanlar ve iiriinler iizerindeki artan kontrolit miimkiin kilan gelismis
teknolojiler kullandir (Ritzer, 2021, s. 31).

1980’lerin basinda 6ne ¢tkan sosyal refah devleti anlayisindan neoliberal politikalara gegis,
franchising restoran isletmeciligi icin de yeni durumlar yaratmistir. Bir diger deyisle 1980’11 yillarda
neoliberalizm ad: altinda diinyada tlke ekonomilerinin yeniden yapilandirilmast ve ilerleyen stirecte
soguk savasin sona ermesiyle birlikte adeta dinya, kapitalizmin hareket alant igin diiz bir konuma
gelmistir.” Ritzer’in ifadesiyle kiiresel ekonomideki vurgu, tiiketimle iliskili her seyin akisinin biiyiik
olgtide artist ve bu akislarin karsisindaki engellerin buyiik Ol¢lide azalmasi tzerinedir. Her tiirden
tiketim mal ve hizmetinin kiresel akisinin ve bu akislara olanak saglayan mali stireclerin ve araclarin
hizlandirilmasi 6zellikle 6nemlidir (Ritzer, 2021, s. 569). Bir diger deyisle diinyadaki mal, hizmet
tretiminde, lojistiginde ve dagitiminda zamanin hizlandig1 ve gezegenin adeta kii¢tildigi bir gerceklik
deneyimlenmektedir. Harvey’in bu degisen dénemi betimlemek igin ifade ettigi “zaman-mekan
stkismast” bu baglamda 6nemlidir. Zamanin hizinin bu denli arttig1 ve degerlendigi bir diinyada, yeme
igme davranslarinin da bu degerlenen zamana uyarlandigr gorilmektedir. El zanaatlarina dayal
tretimdeki degisimi vurgulamak i¢in kullanilan “Simdi herseyin hazirt makbul” ifadesini; geleneksel
mutfak kilturtine dair yemek dretiminin, “endustriyel yemek fabrikasina” dontsmesine uyarlamak
mumkundur. Nitekim Ritzer’e gére 1994 yilinda hizli yiyecek restoranlarindaki satislar ilk kez tam
hizmet veren geleneksel restoranlarin satislarini geemistir. Yine Fransiz mutfagina alisik insanlarin
yasadigt Paris’te hizli yiyecek kruvasancilarin agilmasi da dikakt ¢ekicidir (2019, s. 58-59). Televizyon
sirketi BBC’nin The Home Belgeseli’nde tekrarlanan bir slogan olan “Giderek Higlanzyornz u, esasinda bu
cagdaki degismelere uyarlamak miimkiindiir. Uretim hizlaniyor, tedarik hizlaniyor, kurye hizmeti
hizlaniyor (ki irrasyonelligin sinirlarint zorlayan bir hiz°) ve tiiketim de hizlantyor. Ustelik evde yemek
yapmanin, disaridan yemek siparisi vermekten cok daha pahali olduguna, zaman/enetji kaybina yol
actigina iliskin sosyal medya paylasimlart artiyor. Béylece insanlar giderek hizlanan daha zahmetsiz bir
zamana ayak uydurmaya calis(tirl)maktalar.

Yukarida ana hatlariyla  tzerinde duruldugu gibi, neoliberalizmin ilke ekonomilerini
sekillendirdigi stire¢, modern toplumsal diizenden postmodern bir doneme gecildigi savlarinin da 6ne
ctktigr donemle cakismistir. Bir diger deyisle modernitenin temel parametlerine elestiriler getiren
postmodernite, neoliberal kuresellesmenin séylem ve eylemleriyle bir¢ok noktada Ortlismustur.
Dolayisiyla dinyadaki yeme i¢me sektorindeki degisen tiiketim egilimleri ve franchising restoran

> “Dunya diizdir” ifadesi, Thomas Friedmen tarafindan kiiresellesmeyi ele alan eserinde kullanimustir (Friedman, Diinya
Diizdiir: Yirminei Yiizyim Kisa Taribi, 20006, Istanbul: Boyner Yayinevi).

¢ Sofranizdaki patates kizartmasinin sicakligt gecmeden size ketcap getirecegini veya siz dustayken biten sampuanin yenisini
getirecegini vaat eden dagitim sirketlerinin reklamlari televizyon ekranlarina yansimaktadir.
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isletmelerini, modern ve postmodern topluma iliskin bazi parametreler tizerinden ayrintilandirmak ve
aralarindaki baglantilar1 analiz etmek miimkindiir. Boyle bir analiz, motokuryelerin ¢alistigt franchising
restoranlarin yeni zamanlarin tiiketim toplumu ile nasil bir iligkisi oldugunun anlasilmasina kaynaklik
edecektir.

Franchising restoranlar, tiketim toplumunun 6ne ¢iktig1 1980 sonrasinda yayginlik kazanmakla
birlikte, bu isletmeler postmodern yaklagimin tiiketim kultiiriine olan yaklagimlarindan da 6nemli
6lctde etkilenmislerdir. Featherston’un vurguladigi gibi postmodern tiketimin, kullanim degerlerinin
tiketimi olarak, maddi bir fayda olarak degil, her seyden Once gostergelerin tiketilmesi olarak
anlasilmast gerekir (1996, s. 144). Belli triinlerin marka imaji, simgeleri triiniin kendisinin 6niine
gecmektedir. Baudrillard’a gére McDonald’s restoranlarinda Big Mac alirken sadece yemek almayiz;
aynt zamanda McDonald’s markasinin bizim hakkimizda yemek yemenin ve Big Mac yemenin bizim
hakkimizda soyledigini de tiketmis oluruz (Ritzer ve Spenisky, 2015, s. 205). McDonald’s restoraninin
“McDonald’s Gibisi Yok” reklami, restoran tuketicilerine burada olmanin ayricalikli imajint sunmaktadir.
Ritzer'in McDonalds’a iliskin belirttigi tizere, restoranta standart ve bildik urtnler, yazili standart
sozcukleri ifade eden robot gibi ¢alisanlarla karsilasilir. Bu anlamda bir yandan modernitenin rutin ve
hesaplanabilen iliskileri anlam bulur ve de rahat olmayan sandelyelerde oturanlarin hizli yemek yemeleri
amagclanirken; diger yandan ise bu restoranda kalindigi siirede tiketiciyi buytileyecek ortamlar yaratilir.
Mesela bir McDonald’s subesinde, restoranin kendisi ve nesnelerle (stirekli promosyon olarak verilen

oyuncaklarla) orada ¢alisan ve yemek yiyen insanlardan daha fazla iliski kurarniz (Ritzer ve Spenisky,
2015, s. 205).

Ginimizde tiketim topumunun mekanlart olarak da 6ne ¢ikan AVM (Alisveris Merkezleri)
tarzi yerler, kiiresel tiketim markalarini icinde barindirma 6zelligi ile milyonlarca tiketiciyi kendine
cekmektedir. Icinde her seyin oldugu ve dis/i¢c mimamarisyle buytli bir mekan yaratilmaya ¢alisilan bu
merkezlerde, kiresel franchising restoranlar (yerli franchising restoranlarla birlikte) énemli bir yer
tutmaktadir. Kiresel franchising restoran isletmeciliginin postmodern dénemin titketim anlayisiyla
ortisen bir yani da hibrit (melez) yemek c¢esitlerinin 6ne c¢ikartilmasi ve vyerel tiketicilerin
degetlerinin/inanclarinin gozetilmesidir. Kuresel ve yerel tatlarin eklektik edildigi bir yaklasima uygun
olarak, zincir yemek restoranlarinin mentileri de degisime ugramaktadir. Ornegin Dominos diiriim
kavurmayi, adana kebabli pizzayt mentsiine almakta ve de ramazan ayinda iftar menust
olusturmaktadir. Yine Burger King’in Sultan Mentsi, McDonalds’in bir zamanlar satista olan
McTurca’st da dikkat ¢ceken 6rneklerdir. McDonald’s markasinin Hindistan’da koyun etli hamburgerler
yaptigt da bilinmektedir. Bu stratejilerin kuskusuz daha fazla satisla karsilik bulan bir taraft vardir.
Nitekim, Aydin Tlindeki franchising restoranlar tzerine yapian bir arastrmanin sonucuna gore
“uluslararasi fast food restoranlarinin yerel triinler sunmada basarili oldugunu distiniiyorum”; “Fast
food restoranlarini tercih etmemin sebebi yerel driinler sunmasidir” ve “uluslararast fast food
restoranlarinin sunmus oldugu yerel tirtinler satin alma kararimi olumlu etkiler” ifadeleri en fazla faktor
yogunluguna sahiptir (Cakir, F., Cakir M., Ozden, G., 2011, s. 115).

Yeni tiketim aligkanliklarinda geg saatlere kadar yemek yeme davranisinin artmast da, zincir
restoranlar acisindan zamansal bir esneklik yaratmaktadir. Jonathan Crary 7/24 adli calismasinda geg
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kapitalizm doneminde titketimin ne denli zamansal bir esneklik kazandigina ve de bireylerin siirekli
tilketime tesvik edildigine iliskin 6nemli saptamalarda bulunmustur. Ona gore elektronik hayatlarimizin
izlenmesi sonucunda bize tavsiye edilen trtinleri satin aliyor, sonra da satin aldigimiz seyler hakinda
baskalar1 icin gontlli olarak yorumlar birakiyoruz (2019, s. 65). Gunumuz kiresel yeme igme
markalarinin tiketimleri acisindan mekan ve zaman oldukca esneklesmistir. Yakin zamanlara kadar
tuketicler zincir restoranlara daha fazla gitmekteyken, ginimiizde zincir restoranlatinin evlere/ofislere
siparigleri artmustir. Ustelik McDonald’s markasinin online siparis sitesindeki reklaminda “Efsane lezzet
swak swak kapinda” slogant kullanilarak, hiza vurgu yapilmaktadir. Bir diger deyisle, McDonaldlasma’nin
bir niivesi olan hiz basamagi bu stirecte motokuryelerle saglanmis oluyor. Yine Getir Yemek de
yemekleri sicak sicak “Getir’ecek seklinde bir ifadeyi kullanmaktadir.

Dunyay: etkileyen Covid-19 pandemisinin yaratugi endise ve evlere kapanma/ kisitliliklar,
insanlar sagliklarinin korumak igin disaridan yemek isteme durumunu daha da artirmustir. Bu baglamda
fast food tarzi kiiresel franchising restoran markalar, motokuryeler araciligtyla da triinlerini dagitmaya
hiz vermislerdir. Yine internet teknolojisinin ve mobil cihazlarin yayginlasmasi ve giindelik yasamin
olagan bir parcast haline gelmesi, restoranlarin online sitelerinden veya restoranlarin da dahil oldugu
“yemeksepeti”, “getiryemek” ve “trendyol yemek™ gibi aract platformlar tizerinden yemeklerin siparis
edilmesini yayginlastirmis ve hizlandirmistir. Artik telefondaki veya bilgisayardaki simgelere dokunarak,
kredi karttiyla 6deme yaparak dakikalar icinde siparisler verilmekte; son zamanlarda ise stk¢a artan
yemeksipatis sitelerinin reklamlariyla/promosyonlariyla, kapiya getirilecek triinlerin akila daha fazla

getitilmesi icin (Aklndaysa Kapinda/Y emeksepeti) buytik cabalar sergilenmektedit.
Tiirkiye’deki Franchising Restoranlar ve Iki Tekerlek Ustiit Emegin Ozneleri Motokuryeler

Turkiye’de 1980 yilina kadar ntfusun yaridan fazlast kirsal kesimde yasamakta ve de
tarim/hayvancilik faaliyetleriyle gecimini saglamaktaydi. Bu manzara son kirk yilda énemli bir degisim
gecirmis ve buglin her bes kisiden dordii kentlerdedir. 1980’li yillarda hayata gegcirilen neoliberal
ekonomi politikalara bagli olarak tarimsal desteklemelerin ve devlet korumacihiginin azalmasi kirsaldaki
¢ozllmenin basat nedenidir. Genis toplumsal kesimlerin agirlikli olarak geleneksel yemek kilturtyle
beslendigi Tiurkiye’de, 1980°li yillarda fast food tarzi kiiresel restoran markalari hizmet vermeye
baslamistir. Bu ¢alismanin kuramsal kisminda bir fast food ikonu oldugundan tizerinde analizler yapilan
McDonald’s restoranlarinin ilki Ekim 1986 yilinda Istanbul Taksim’de agilmis ve bu agilis Milliyet
Gazetesi’nde “Kompitirli Hamburger” bashgs ile haber yapilmistir. Bu haberde bir hamburgerin 65
saniyede hazirlandigt bilgisine de yer verilmistir (Capin, 1980, s. 3). Yine ilk agilan bu restoranin 6ntinde
musteriler kuyruk olusturmustur. Turkiye pazarina ilk giren franchising restoran olan McDonald’s
markast simgesel bir 6nem tasir. McDonald’s restoran tiketim ve uretimde kokla degisikliklerin
baslangici olarak gorilebilir. Kiresel 6lgekte beslenme aliskanliklarinin hizla degisimine paralel olarak
buytyen yiyecek icecek sektori, franchising sistemi uygulayan fast food isletmelerinin artisina sahne
olmustur (Gorkem, 2015, s. 267). Yemegin birden fazla anlaminin oldugu Tirk toplumunda fast food
kultira oldukea farkl goriinse de kisa siirede yayginlasmustir. Birgok yemegin ve yemek kultiirtiniin
birlestigi bu cografyada bunca zenginligin kiiresel tekdiize bir nokta olan ve en 6nemli 6zelliklerinden
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birinin de her yerde ayn1 tiriin ve lezzet olan franchising ile birlesmesi, kiiresel reklamlarin ve iletisim
araclarinin kitleleri nasil etkilediginin bir gostergesi olarak gorulebilir (Giler, 2010).

Turkiye’de acilan ilk kiiresel franchising restoranin acildig: tarihten glinimiize 36 yil ge¢mis
olup, artik yiizlerce yabanct ve yerli franchising restoran hemen hemen her kentte bulunmaktadir.
Ginumiuz tiketim egilimlerinde online siparis vermenin artisi, siparis edilen triinlerin kuryeler (iki
tekerlek ustii emegin 6zneleri) araciligryla dagitimini daha da 6n plana ¢ikartmistir. Uluslarars: Calisma
Orgiiti’'ntin  arastirmasina  gore Tirkiye’de Covid-19 salgininin  baslangicindan itibaren mobil
perakende satislart ytizde 200, ulusal market zincirlerine dijitaldeki talep ytizde 150 artmustir. Yine bu
arastirmada yer verilen T.C. Ticaret Bakanligi’nin verilerine gore 2020 yilinin ilk 6 ayindaki e-ticaret
hacmi, bir onceki yila gore yuzde 64 oraninda artarak 91,7 milyar TL olmustur. Motosikletli kuryeler,
e-ticaret piyasasinda perakende satislarin miisteriye ulasmasini saglayan sistemdeki en 6nemli ¢alisan
gruplarindan birisidir (ILO, 2022, s. 20). Motokuryelerin tastyacagt urinler, mobil internet hattt olan
telefonlarla dakikalar icinde siparis verilmektedir. Ustelik online indirilen siparis programlart bu zamani
daha da kisaltmakta ve de kolaylastirmaktadir. Bu noktada Tiirkiye Is Kurumu’na gére motosikletli
kurye, kendisine teslim edilen her tirli yemek siparisi, evrak, kargo ve paketlerin alict adresine istenilen
zamanda ve guvenli bir sekilde ulastiran kisidit (www./esube.iskur.gov.tr/). Bu tanimda
urtnlerin/nesnelerin  dagtim “zamani” ve “glvenli” olmast vurgulanitken, iki tekerlek Ustiinde
siparisleri tastyan 6znelerin is¢i sagligi ve is giivenligi ise motosikletli kuryelerin on iki baslikta gérev ve
islemlerinin siralandigt internet sayfasinin en sonuncu maddesidir. Tirkiye Is Kurumu tarafindan
meslek olarak kabul edilen motokuryeler ile ilgili dikkat ¢ekici bir gelisme ise meslek standardina déntk
calismalarin somutlagsmasidir. Bu baglamda MYK Motosikletli Kurye Calisma Grubu’nun katkilar1 ile
hazirlanan Ulusal Meslek Standartlarina Dair Teblig 29 Kasim 2017 tarihli ve 30255 (Miikerrer) sayil
Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige girmistir. Bu belgeye gére Motosikletli Kurye; is sagligt
guvenligi, cevre koruma ve trafik kurallar1 ve giivenli stiriis teknikleri ¢ercevesinde; kendisine teslim
edilen gonderiyi yerine motosikletle ulastirma amactyla, kuryelik faaliyetlerinin is organizasyonunu,
giizergah belirleme ve ulastirma faaliyetlerini gerceklestiren, is siireclerinin kalitesinin artirilmasina ve
bireysel mesleki gelisimine yonelik faaliyetleri yuriiten kisidir.
(Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017, s. 7). Bu tanimda da yer verildigi gibi kent i¢indeki pek ¢ok risk
ortaminda, ticari mallarin tastyicilgini yapan motokuryeler, adeta glindelik yasamin siradan bir
gorintisine donismuslerdir. Bir diger ifadeyle, artik onlar her kentte ve de kentlerin her yerindeler.
Bu kisimda, kisa siirelerde verilen zincir restoran siparislerini, yine kisa stirelerde dagitmaya calisan
motokuryelerin is iliskileri, sorunlart ve bu sorunlarin ¢6zimi karsisindaki girisimleri tizerinde
durulacaktir.

Motokuryelik meslek pratigi, ekonomipopilit olarak neoliberal kiiresellesmenin, tiketim
kiltirt baglaminda postmodernitenin ve de postfordist ¢alisma iligkilerinin kesistigi bir dénemin
meslegi olmakla birlikte, modernitenin ilkeleri ve fordist ¢alisma iliskilerinden de izler tagimaktadir.
Sosyal refah devletinin/kamucu ulusal ekonomilerin glic kaybetmesiyle 6ne ¢ikan kiresel piyasa
iliskilerine eklemlenmis 6zellestirmeci devlet modelinde guvenceli ve kadrolu calisma iliskileri de
degisime ugramistir. Nitekim calismanin pek ¢ok alaninda taseronluk, esneklik, giivencesiz ve

Ulnslararast Insan Calrsmalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 342-366 @
e



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Kaya, Gazanfer & Akgiindiiz, Yilmaz & Ahi, Burgak (2022). Izmir’deki Franchising Restoranlarda

Motokuryeler: Is Iligkileri, Sorunlari ve Beklentileri
Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1173038

geleceksiz calisma diizeni 6ne ¢ikmiustir. S6z konusu iliskilerin  motokuryelige de yansidigt
goriilmektedir. Motokuryelikte iki tir c¢alisma tarzi vardir. Bunlardan biri restoran isletmesinin
motokuryesi olarak ¢alisma, ikincisi ise kendi motosikleti olup restoranin riinlerini dagitmak tzere
anlagma yapan kuryeler. Tkinci calisma bicimi esnaf kurye veya “kendi isinin patronu” olarak da
adlandirilmaktadir. Simsek’in aktarimina gére Tirkiye'de 100 bini agkin motokurye bulunurken
sirketlerin uyguladigi esnaf kurye modeli ile bunlarin ki¢iik bir bélumu e-ticaret firmalarinin kendi
calisant olarak gbrev yapiyor. Geri kalan ise kendi sahis sirketini kurarak "esnaf kurye" ad: altinda
sirketle is ortakligr s6zlesmesi imzalayarak tasidigr kargo kadar ticret aliyor (2022). Geleneksel hizli
teslimat sektoriinde ¢alisan kuryeler ile sirketler arasinda siiresiz is sézlesmeleri yaygin durumda. Bu
s6zlesmelerle kuryeler goreli olarak bir giivenceye sahip ve karsilastiklart haksizlik ve hukuksuzluk
karsisinda yargtya basvurma hakkina sahip. Ucret, fazla calisma iicreti, dinlenme, isveren tarafindan
korunma ve gozetilme, yillik izin, zorla calistirma yasagi ve benzeri haklar iscinin Is Kanunu
kapsaminda sahip oldugu haklardan bazilari. Diger yandan isveren, iscinin sosyal giivenlik primini
Odeyerek karsilasacagr kisa ve uzun vadeli risklere karst da giivence saglamakla yiikimli. Ancak esnaf
kurye modeli araciligiyla, sirketler kuryelere karst yiktumliliiklerini rahatlikla ortadan kaldirabiliyor
(Orii¢ ve Akkog, 2022).

Esnaf kurye modeli, ana aract sirketin bireysel alt isvereni (taseronu), bir diger ifadeyle fason
dagitimcist konumundadir. Oriic ve Akkog’a gore asil isi kargo hizmetleri olan sirketler, internet
tzerinden aligveris olanagt sunan platformlar, yemek ve gida benzeri satis hizmeti sunan isletmelerin
bircogu dagitim islerini fason hale getirmenin formili olarak “esnaf kurye” modelini kullantyor. S6z
konusu model, ilgili islerde isci istthdam etmek yerine, dagitim hizmeti yerine getirmek tizere sahis
sirketi kuran kuryelerden hizmet almak tizerine kurulu. Sirketler bu model sayesinde geleneksel isci-
isveren iliskilerinin Gtesine gecerek emek maliyetlerini azaltabiliyor. Esnaf kuryeler firmalarin belirledigi
kosullar altinda ¢alismak zorunda. Paket bast veya saatlik Gcretler karsiliginda mesai yaptyorlar. Hukuki
statll agisindan kendi hesabina galisan gibi goriinse de kuryeler, gercekte tam anlamiyla ‘isci’ niteligi
tastyor. Hsnaf kurye modelinde performansa dayali bir denetim mekanizmast isliyor. Kuryelerin
siparisleri ne zaman teslim aldigini, yolu ka¢ dakikada gittiklerini, teslimatt ne kadar zamanda
gerceklestirdikleri ve kag¢ paket tasidiklari takip ediliyor. Uygulama tizerinden elde edilen verilere gore
donemsel performans raporlart hazirlantyor (2022). Motokurye c¢alisma iliskilerinde bir yandan
modernitenin ve fordizmin rasyonellik, hesaplanabilirlik, hiz, denetim ve parca bast performansa dayali
6deme bi¢imleri 6ne ¢ikarken; esnaf kurye gibi taseron ve fason dagitimciligt bigimindeki postfordist
esnek calisma iligkileri bir arada gériinmektedir.

Motokuryelere olan ihtiyacin artmast, yeni bir istthdam alant yaratmistir. Nitekim bir is bulma
sitesinin (eleman.net) verilerine gére, 2021'de firmalarin en ¢ok aradigt pozisyon motokurye olurken
lojistik ve satis pozisyonlarinda da 6nemli oranda ihtiya¢ olusmustur (Onder, 2022). Motokuryelere
olan ihtiyacin artmasi, kendi mezuniyet alanlarinda is bulamayan bir ¢ok universite mezununun
motokuryelige yOnelmesini getirmistir. Turkiye’de resmi rakamlarda da egitimli genc¢ issizligin
yuksekligi, bu yonelisi tetiklemektedir. Yeni bir is arayisina bagli olarak motokuryelik meslegini
yapanlarin sayisint artarken, bu meslegin tasidigt pek ¢ok sorun ve hayati risk daha fazla giindeme
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gelmeye baslamistir. Uluslararast Calisma Orgiiti'ntin (ILO) “Motosikletli Kuryeler Odaginda Teslimat
Sektorii Calisanlarinda Psikososyal Risk Analizi” baslikli raporuna gore kuryeler birden fazla
psikososyal risk faktoriine maruz kalmaktadirlar. Ozellik salgin déneminde artan is yiiki, calisma
saatlerindeki ve yogunlugundaki artis, ¢calisma temposuna oranla yetersiz molalar kuryeleri etkileyen
psikososyal risklerin basinda gelmektedir. Isin baglami konusunda degerlendirildiginde yogun ve siirekli
bir is yiiku ¢alisanlarda stres yaratmakta ve bu durum onlari psikososyal agidan risk altinda olmalarina
neden olmaktadir (ILO, 2022, s. 25). Yine bu ¢alismaya gére Motokuryelerin yizde 21,34 ehliyetsiz
calistyor (ILO, 2022: 46) ve de kuryelerin yiizde 20’sinin sosyal glivencesi bulunmuyor (ILO, 2022, s.
13).

Motokuryeler kentsel altyapinin ve yollarin olduk¢a sorunlu oldugu, trafik kurallarina uyma
davranisinin tam olarak yerlesmedigi Turkiye kentlerinin yollarinda, pek ¢ok hayati risk igerisinde
calismaktadirlar.  Yine kuryelerin koruma malzemelerinin olmamasi can kayiplarint beraberinde
getiriyor. Kazalardaki artisgin buytik nedenlerinden biri de mobil uygulamalardaki hiz puanlamast
(Abdulvahap Kartal). Nitekim Istanbul Motosikletli Kuryeler Dernegi Baskant Murat Tomis,
tzerlerindeki zaman baskisindan ve insanlarin kendilerine davranis sekillerinden sikayetci olduklarini
belirterek, hiz ve zaman baskisinin tehlikeyi ve psikolojik baskiyr artirdigini belirtmistir (Kartal, 2021).
Tium Anadolu Motosikletleri Kurye Federasyonun tespit ettigi rakamlar, motokurye 6limlerinin ciddi
boyuta ulastigint gosteriyor. Sadece Mart 2020 - Haziran 2021 tarihleri arasinda yaklasik 227 motorlu
kurye hizlt teslimat yapabilmek ugruna gegirdikleri trafik kazasinda hayatini kaybetmistir. Is Sagligi ve
Giivenligi (ISIG) Meclisi verilerine gére 2021 yilinda hayatint kaybeden motokuryelerin yarisina yakini
20'li yaslardaki genclerden olusuyor (Orii¢ ve Akkog). Uluslararast Calisma Orgiiti'niin Tiirkiye
Direktérii Numan Ozcan da bu meslek dalinin tehlikeli isler sinifinda olmast gerektigini belirtmektedir.
Ozcan’a goére aslinda motor kuryelikle ilgili mesleki standart ve yeterlilikler belirflenmis durumda.
Bunlarin bir sekilde uygulamaya konmasi lazim. Motokuryeye baslamadan 6nce bir meslek egitimi
alinmast ve guvenlik egitimin alinmasi gerekiyor. Sektor olarak aslinda motosikletin tehlikeli isler
sinifinda olmast gerekiyor (Kartal, 2021).

Motokuryeler yasadiklari sorunlar karsisinda dernek, sendika ve konferdasyon ad: altinda
orgiitlenme igerisine girmislerdir. Yine motokuryeler, sorunlarint kamuoyuna duyurmak igin is birakma
eylemleri yapmakta, sosyal medya araglarini da etkili bir sekilde kullanarak, bu eylemleri kamuoyunun
giindemine tasimaktadirlar. Bu baglamda Trendyol Express iscileriyle baslayan ardindan Aras Kargo,
Surat Kargo, Yurtici Kargo ve Yemeksepeti gibi sirketlerin kurye calisanlarinin da dahil olmastyla
buytyen grev dalgasinin 6nemli bir pargast haline geldi. Yaslart 20-40 araliginda olan ve de ¢ogunlugunu
Universite mezunu geng issizlerin olusturdugu Trendyol kurye iscilerinin grevi sonucu, % 11 olarak
belitlenen zam oranlart % 38’¢ ctkartilmis ve isten atilan kurye calisanlarin islerine geri donmeleri
saglanmustir (Eroguz, 2022).

Yontem

Bu aragtirmada bireylerin davranslarint ve bu davranslarinin altinda yer alan temel sebepleri
ortaya ctkaran ve sosyal bilimlerde stklikla kullanilan nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel
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arastirma ile katilimcilarin deneyimlerini, algilarini, duygularini ve diistincelerini ilk agrzdan elde edilerek
incelenmesi miimkiin olmaktadir. Boylelikle derinlemesine bir anlayisa ve bilgiye ulasmak miimkiin
olacaktir.

Nitel arastirmalarin Otekilestirilmis gruplarin ve kisilmis seslerin yiikseltilmesi gibi temel
olgulara sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica bu arastirmalar, insanin kendi sirlarini ¢6zmek ve kendi
cabastyla bigimlendirdigi toplumsal sistemlerin derinliklerini kesfetmek tizere gelistirdigi bilgi tiretme
yollarindan birisi olarak da kabul edilmektedir (Ozdemir, 2010). Ozellikle hassas konular calisilirken
derinlemesine bilgi saglamak amaciyla nitel arastirmalar tercih edilmektedir (Merriam, 2018). Bu
calismada motokuryelerin mesleki deneyimleri, calisma iliskileri, isten kaynaklt karsilastiklart sorunlari
ve bu sorunlar karsisindaki etkilesimleri, ¢6ziim arayislart ve beklentilerinin ortaya c¢ikarilmasi
hedeflenmektedir. Bu gerekgeler calismada nitel arastirma yonteminin tercih edilmesinde etkili

olmustur.

Motokuryeler tizerinde yapilan bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan yart
yapilandirlmis milakat yontemi uygulanmustir. Katlimeilarin arastirma konusuna bakis acilarin
belirlemek i¢in tasarlanan bu yoéntem, arastirma yapan kisinin (milakatct) Onyargili olmaktan
kaginmasini, tim sorulari tarafsiz sormasini, gelen cevaplari dikkatlice dinlemesini ve bu cevaplar
referans alarak bir sonraki soruya ge¢mesini gerektirmektedir (Boyce ve Neale, 2006). Katilimct
motorkuryeler belirlenirken tesadiifi olmayan 6rnekleme tekniklerinden biri olan kolayda 6rnekleme
teknigi tercih edilmistir. Bu teknik ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik veri toplama teknigidir
(Malhotra, 2004). Ayrica bu arastirmada evren icerisinde yer alan ve ulasilan her bir motokuryenin
arastirma O6rneklemine dahil edilmek istenmesi nedeniyle kolayda 6rnekleme teknigi tercih edilmistir.

Veri Toplama Siireci ve Analizi

Calismada franchising restoranlarda calisan motokuryeler ve esnaf motokuryeletle goriismeler
saglanmis ve bu gorismeler sonucunda elde edilen bulgular detaylica incelenmistir. Calismanin
uygulama kisminda ilk olarak literatiir taramast sonucu aragtirmacilarin kendisi tarafindan olusturulmus
yaptlandirilmamis gérisme formunda yer alan sorular test etmek amaciyla 3 akademisyenin gorisi
alinmus, arastirmaya katk: saglamayan ve arastirmanin amacina uygun olmayan sorular ¢ikarilmis, yazim
ile ilgili diizeltmeler yapilmustir.

Calismanin sonraki stirecinde 41 sorudan olusan yari yapidandirlmis gorisme formu
kullanilmistir. Goriisme stireleri katitimeilarin konu hakkindaki bilgisi ve ilgisine bagl olarak 20-30
dakika arasinda farklilik gbstermistir. Nitel arastirma yontemleriyle gerceklestirilen arastirmalarda veri
toplama islemine verilerin belirli bir seviyeye kadar ulastigt (Robinson, 2014) ve birbirini tekrar etmeye
basladigt asamada veri toplama islemi sonlandirlabilir (Creswell, 2003; Silverman, 2016). Buna
istinaden 27 katilimctya ulasildiginda veri toplama islemi sonlandirilmustir.

Gériismeler 2022 Nisan ayinda Izmir Buca ve Bornova ilgelerinde bulunan motokuryeler ile
gerceklestirilmistir. Katilimcilara gérisme baslamadan arastirmact kendini tanitmis, arastirmanin amact
ve igerigi hakkinda detayl bilgi vermistir. Gérismeye baslamadan 6nce katilimeilarin hepsinden onay
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alinmis, kisisel verilerinin ve yanitlarinin mutlak surette korunacagi, yalnizca bilimsel amagh
kullanilacagr belirtilmigtir. Gortismede etkilesim stirecini olabildigince uzun tutulmaya c¢alisilmus,
gorismede katilimeilara agik uglu sorular yoneltilmis ve gériisme boyunca katihimeilar higbir sekilde
manipiile edilmemis, verilen yanitlar hakkinda olumlu veya olumsuz yorum yapilmamistir. Boylece
goriismeler planlandigr gibi saglikli bir sekilde tamamlanmustr.

Verilerin Analizi

Yari yapilandiridmis goriisme teknigiyle gerceklestirilen veri toplama siirecinde katilimcilarin
gorisleri arastirmacilar tarafindan not alinmustir. Veri analizinin ilk asamasinda ise bu gériisme notlart
bilgisayar ortaminda harfiyen yaziya dokilmustir. Yaziya dokilen tim kayitlar saglikli analiz
yapabilmek icin tek bir dosyada derlenmistir. Katilimcilara ait gorismeler, gorismelerin
gerceklestirildigi siraya gore K1, K2, K3...K27 olarak isimlendirilmistir.

Yari yapilandirilmis gbrisme yontemiyle elde edilen verilere hem igerik analizi hem de betimsel
analiz uygulanmistir. Icerik analizi goriisme yontemiyle toplanan verilerden aragtirmanin amact
dogrultusunda katilimecilarin verdikleri cevaplarda gizli kalmis veya bu cevaplarda asil anlatilmak istenen
distinceleri ortaya cikaran, s6z konusu diistinceleri belirli bir yontemle siniflara veya kategorilere
ayirmaya olanak veren veri analiz yontemidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2013) Betimsel analiz ise
goriisme teknigiyle elde edilen verilerin yorumladiktan ve diizenledikten sonra ¢alismada kullanilmaya
hazir hale getirilmesidir. Toplanan veriler 6nceden olusturulmus belirli sinuflar igerisine ayrilarak bir
araya getirilmekte ve sonrasinda 6zetleme yapilarak yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel yontemle gerceklestirilen arastirmalarda gecerlik ve glivenirligi saglamanin birtakim yollart
mevcuttur. Arastirmacinin veri ¢esitlendirme tekniklerini kullanmasi, elde edilen bulgularin tizerinde
katilimcilarla uzlagilmasi, benzer alanlarda calisan arastirmacilar ile sonuclar hakkinda tartismak veya
sonuglart meslektas onayina sunmak gecerlik ve guvenirligi saglamak icin basvurulacak
yontemlerdendir (Holloway ve Wheeler, 1996; Merriam, 2013). Gegerlik ve givenirligi saglamanin
diger yollart ise arastirmanin nerede, ka¢ katiimciyla, ka¢ soruyla, kiminle ve ne zaman
gerceklestirildigidir (Houser, 2015; Streubert ve Carpenter, 2011). Bu calismada da benzer alanlarda
calisan 2 arastirmact ile sonuglar hakkinda tartisilmis ve sonuglar meslektas onayina sunulmustur. Son
olarak, arastirmada veriler kendini tekrar etmeye basladigt icin 27 katilimer yeterli goralmistiir.

Bulgu ve Yorumlar

Bu arastirmada 27 katiimer ile gérisme yapilmustir. Goriistilen motokuryelerin %851 erkek,
%206’s1 lisans mezunu ve %26’s1 lisans egitimine devam etmekte olan 6grenci, %96’s1 35 yasin altinda,
%78’s1 bekar, evli ve cocugu olanlarin tamami 1 ¢ocuk sahibi, Buca’da oturanlarin %151 Adatepe ve
%171’1 Atatirk Mahallesinde ikamet etmektedir. Ayrica katithmcilarin %41°1 3 kisiyle, %044’ ailesiyle ve
%334 6grenci arkadastyla birlikte yasamaktadir.
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Tablo 1. Katiimcilara Ait Demografik Ozellikler

n %o n % | n| %
Cinsiyet Yas Yagadigi fige/Mah.
Kadin 4 |15 25 yas ve alt1 13 ] 48 Adatepe 4115
Erkek 23| 85 26-35 13 | 48 Ataturk 3111
Egitim 47 1 |4 Kurugesme 217
[lkokul 1 |4 Medeni Durum Firat 2|7
Ortaokul 3 111 Evli 6 |22 Camlipinar 114
Lise 6 |22 Bekar 21|78 |Buca Iscievleri 14
Onlisans 3 |11 Cocuk Sayisi Yaylacik 114
Lisans 7 126 1 cocuk 5 1100 Buca Koop. 114
Lisans (devam 7 126 Kiminle Yagiyor Yildiz 114
ediyor)
Hanedeki Kisi Yalniz 5 119 Vali Rahmi 114
Sayi1s1 Bey
Tek yasayan 5 119 Ogrenci 9 |33 | Bornova | Atatlirk 217

arkadasiyla
2 Kisi 5 119 Ailesiyle 12 | 44 Mevlana 114
3 Kisi 11|41 Kardesi ve ev 1 |4 Kazimdirik 3111
arkadast
4 Kisi 4 |15 Evka 4 114
5 Kisi 1 |4 Camdibi 114
6 Kisi 1 |4 Kizilay 114
Adalet 114

Katilimci motokuryelerin aile egitim durumlart ve anne-baba mesleklerine iliskin bilgiler Tablo

2’de sunulmaktadir. Tabloya gére motokurye annelerinin ve babalarinin sadece %81 lisans mezunu

olup, annelerin yarist ortaokul ve alt, babalarin%60’mnin ortaokul ve alt1 egitim dizeyine sahiptir.

Motokurye annelerin %544 ev hanimi, %234 ise emeklidir. Babalarin %36’st is¢i, %32’si serbest

meslek sahibidir. Goértisilen motokuryelerin anneleri arasinda memur bulunmamasina ragmen sadece

bir baba devlet memurudur.
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Tablo 2. Katilimcilarin Aile Egitim Durumu ve Meslekleri

Aile Egitim Anne Baba Aile Anne Baba

Durumu n % n % Meslegi n % n | %

Ilkokul 9 35 10 40 Emekli 6 23 6 24

Ortaokul 4 15 5 20 Ev Hanimi 14 54

Lise 9 35 7 28 Isci 5 19 9 36

Onlisans 1 4 Serbest 8 32
Meslek

Lisans 2 8 2 8 Ciftci 1 4 1 4
Memur 1 4

Katilimcilarin Mesleki Deneyimleri Hakkinda Verdigi Bilgiler

Motokuryelerin biytik ¢ogunlugu (26 motokurye) motokuryelikten 6nce farkls isler yaptigin
belirtmistir. Katiimcilarin motokuryelik deneyimleri 3 ay ile 6 yil arasinda degismektedir. Neden
motokuryelik yaptiklarina iliskin 27 katitlimcidan 17°si dogrudan ekonomik nedenlerin ve gelirin etkili
oldugunu belirtmistir. Universite 6grencisi olan kadin kurye K7, magazada daha énce partime calistigini
3 ay once kuryelige basladig: belirtmektedir. Motokuryeligi neden ve nasil yaptigint ise “Okul ihtiyaglari,
ev masraflart gibi sebeplerle. Bir arkadasimin araciligiyla basladim.” seklinde ifade etmistir. Benzer
sekilde K21 “Bu donemde 6grenciyken maddi agidan en ¢ok para kazanabilecegim is kuryelik oldugu
i¢in.” seklinde cevaplamaktadir.

Ekonomik nedenlerin disinda motor sevgisi ve izin giin/saatlerini dizenleme imkani da
motokuryeligin tercih edilmesinde etkili olmaktadir. 5 katilimct galisma siiresinin 8 saat ile sinirh
olmasint ve izin glnlerini ayarlanabilmesinin motokuryelik yapmayi tercih etmelerinde etkili oldugunu
belirtmektedir. Lisans mezunu olan K18, motokuryelikten 6nce 6 yil din kultiirti 6gretmenligi yaptigint
belirtmektedir. Motokuryeligi ise “Meslegimi annemin saglk sikintildari sebebiyle birakmam gerekti.
Ogretmenken istedigim zaman izin alamiyordum hem &grencileri ihmal etmeyi de dogru
bulmuyordum. Bu iste istedigim zaman isi birakabiliyorum ya da izin giinimi kendim belitliyorum.”
olarak ifade etmistir.

Lisans mezunu olan K18, motokuryelikten 6nce 6 yil din kiltirid ogretmenligi yaptigini
belirtmektedir. Motokuryeligi ise “Meslegimi annemin saglk sikintilari sebebiyle birakmam gerekti.
Ogretmenken istedigim zaman izin alamiyordum hem 6grencileri ihmal etmeyi de dogru
bulmuyordum. Bu iste istedigim zaman isi birakabiliyorum ya da izin giinimi kendim belitliyorum.”
olarak ifade etmistir.

Ozellikle pandeminin neden oldugu issizlik ve motokuryelik istihdaminin artist da bireyleri
motokuryelige yoneltmektedir. 27 katihimcidan 24’Gniin mesleki deneyimi 2 yil ve altndadir. Bu
COVID-19 vakalarinin 2020 Mart ayindan itibaren tlkemizde gorilmeye baslanmasi nedeniyle
motokuryelige pandemi déneminde basladiklarini géstermektedir. Katidimcilarin ifadeleri de bunu
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dogrulamaktadir. Garsonluk ve 6n muhasebede 1,5 yil calisan K16, motokuryelige baslama nedenini
“Kendi motorumu aldim, pandemide kuryelik patlayinca devam ettim.” olarak ifade etmektedir.

Calisma Iligkilerine Iligkin Verdigi Bilgiler

Arastirmaya katilan 27 motokuryenin 19u esnaf motokurye olarak ¢alismaktadir. 8 motokurye
franchising restoranin sabit maash ¢alisanudir. Motorsikletlerini nasil aldiklarina iliskin soruya isletme
kuryeleri, motorun isletmeye ait oldugunu belirterek cevap vermekte, esnaf motokuryelerin buytk
cogunlugu kuryelik icin kredi kullanarak/ taksit yaptirarak ya da nakit aldiklarini belirtmekteditler.

Daha 6nce calistigt isyerinde kendisine teklif edilen zam yetersiz oldugu icin motokuryelige
baslayan esnaf kurye K1, “Daha 6nce de motorum vardi ancak onu motora binmeyi sevdigim igin
almisttm. Ama su anki motorumu dogrudan bu is i¢in aldim, taksitle aldim.” olarak belirtmektedir.
Parasizliktan motokuryelige baslayan ve 6 yillik esnaf kurye olan K22 “Su anki motorumu sadece is i¢in
aldim 2 ay 6nce nakit aldim.” olarak belirtmektedir.

Katilimcilar sosyal givenlik kurumu ile ilgili soruya 19 esnaf kurye Bag-kur, 8 isletme kuryeleri
ise SSK olarak cevap vermektedir. Cevaplar katiimcilar arasinda kayit dist calisan olmadigini
gostermektedir. Ayrica esnaf kuryelerin geng girisimci destegi alanlar 1 yil sigortanin (K13 stireyi 30
yasina kadar olarak belirtmektedir) devlet tarafindan karsilandigini ifade etmektedirler. K13 bu soruyu
“Bag-Kur, gen¢ girisimci oldugumdan 30 yasina kadar devlet 6duyor.” olarak, K1 ise “Var, genc
girisimci destegi aliyorum sigortamu ilk bir yil devlet karsiliyor.” olarak belirtmektedir.

Gunlik calisma siirelerine iliskin verilen cevaplar ¢alisma sekli ile yakindan iligkilidir. Esnaf
kuryeler hangi saatler arasinda calisacaklarina kendileri karar vermekte olup ¢alisma siirelerini giinlik 9
saat ile 12 saat arasinda; full time calisan isletme kuryeleri gtinluk 8 saat, part time ¢alisan isletme kuryesi
ise 4-6 saat arasinda olarak ifade etmektedirler. Esnaf kurye olan K22 “Sabah 9°dan gece 12’ye kadar
istedigin kadar calistyorsun. Istersen bir saat calis istersen 15 saat calis ben genelde 9-10 saat
calistyorum.” olarak, isletme kuryesi K6 ise “Genelde 8 ama isler yogunlasirsa 1-2 saat artabiliyor.”
olarak belirtmektedir.

Motokuryelerin ginde ortalama ka¢ adet paket dagittiklarina iliskin yanitlar farklidik
gostermektedir. Giinde 20-25 paket dagitan motokurye (K18) de bulunmaktadir, ginde ortalama 60-
65 paket dagitan motokurye (K20) de bulunmaktadir. 20 paketin altinda dagitan sadece 1 kurye (K16)
vardir. Yanitlardan dagitilan paket sayisinda hava durumunun, mevsimin ve ekonomik durumun 6nemli
oldugu anlasilmaktadir. Isletme kuryesi K11 “Giinde 20-25 arast paket, kisin 40-50 paket. Ekonomik
krizden dolay1 siparis dustii, ozellikle son 2 aydir” olarak, Esnaf kurye K3 ise “Yaklasik 35 tane
dagittyorum ama havaya bagli yagmurlu havada daha yavas gidiyoruz 30 falan oluyor” olarak
belirtmektedir.

Haftalik ¢aligmadiklari gtine iliskin soruya, tim motokuryeler en az 1 giin ¢alismadiklarini ifade
etmektedirler. Hangi gin calismadiklarint ise esnaf kuryeler kendileri belitlerken, isletme kuryeleri
isletmenin is yogunluguna gore belirlendigini ifade etmektedir. Esnaf kurye K1 “Haftada 60 saati
doldurmamiz bekleniyor, 60 saati doldurdugunuz siirece izini hangi giin yaptigimiz kendi istegimize
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bagli. Ben persembeleri izin yapiyorum.” olarak, baska bir esnaf kurye (K106) ise “Pazartesi-sali-
carsamba glnlerinden birinde ¢alismiyorum ayrica pazar da galismiyorum.” olarak belirtmektedir.

Motokuryeler molalarinin ve dinlenme araliklarinin ne sekilde olduguna iliskin soruya 30-45
dakika arasinda degisen yemek molalart oldugunu, birden fazla ¢ay molast oldugunu, paketlerin
hazirlanma stirecinde dinlendiklerini ve ihtiyaclarint karsiladiklarini belirtmektedirler. Ayrica cay ve
yemek gibi ihtiyaglarinin nasil ve kim tarafindan karsilandigina iliskin soruya esnaf kuryeler masraflarin
kendilerine ait oldugunu, isletme kuryeleri masraflarin ¢alistiklar isletme tarafindan karsilandigini ifade
etmektedirler. Isletme kuryesi K6 “Isyeri karsiltyor ihtiyaglar, sabit bir mola ya da yemek saati yok,
paket ne zaman olmazsa mola ya da yemek ihtiyacint karsiliyorum.” olarak; diger bir isletme kuryesi
K10 “Yemegi sirket karsiliyor, 30 dakika yemek molasi, paket olmadigi zaman bekliyoruz.” olarak,
esnaf kurye K16 “Paket olmadiginda zaten molada gibiyim, ¢ay ve kahve ihtiyaglarimi kendim
karsiliyorum.” Diger bir esnaf kurye K18 “45 dakika yemek molamiz var paketlerin hazirlanmasini
beklerken mola yapmis oluyoruz zaten.” olarak ifade etmektedir.

Motokuryeler ortalama aylik gelirlerinin ne kadar olduguna iliskin ve bu geliri belirleyen
unsurlar neler olduguna iliskin soruya esnaf kurye ve isletme kuryesi olma durumlarina gore farklilasan
yanitlar vermektedirler. Verilen cevaplar motokuryelerin gelitlerinin 5 bin ile 13 bin arasinda degistigini
gostermektedir. Esnaf kurye K2 “5 bin lira kaliyor bana motor masraflari ¢ok fazla. Paket sayisina gore
degisiyor. Saatlik Gcret artt paket bagt Gcret altyoruz.” seklinde, esnaf kurye olan K18 “Saat bast garanti
Gcretimiz var saatlik 33 TL ve paket bast 8 TL aliyoruz. Aylik yaklagik 13 bin yaptyor ama masraflar
ctkinca 6-7 bin civart para kaliyor.” olarak, diger bir esnaf kurye (K23) ise “Paket bast ve saatlik ticret
aliyoruz. Giderler diginda 13 bin.” olarak belirtmektedir. Part-time isletme kuryeligi yapan K17 gelirine
iliskin soruya “2.500 lira kazantyorum.” olarak full-time calisan isletme kuryesi K16 ise “5 bin lira
ortalama” olarak ifade etmektedir.

Motokuryeler gelitlerini barinma ve beslenme gibi temel ihtiyaclarini karsilamak ve bore¢/kredi
6demek icin kullandiklarini, bazi motokuryeler ise gelecek planlari igin tasarruf yapmak amaciyla
motokuryelik yapmaktadirlar. K5 “Evlenmek icin birikim yapiyorum.”, K9 “Kira, fatura, temel
ihtiyaglar.”, K10 “Kendi ihtiyaclarim, aile ihtiyaglart. Motor kredisi 6diyorum.” ve K21 “Kredi
6duyorum ayrica borglarim var onlart 6diyorum. Geri kalant da hayati ihtiyaglar; kira, yemek, fatura
gibi.” seklinde belirtmektedir.

Motokuryelerin yaptiklart is ile kendilerini bagdastirip bagdastirmadiklarina iliskin soruyu 27
katilimeidan 14’4 yaptiklar is ile kendilerini bagdastirmadiklarini, 12 kurye yaptiklar is ile kendilerini
bagdastirdiklart yontinde cevaplamislardir. Bagdastiranlarin alternatiflerinin olmamasi, daha 6nceki is
deneyimleri ve motor sevgileri bu bagdastirmada etkili olmaktadir. K3 “Evet, bagdastirmayip ne
yapayim.”, K9 “Diger islere gore daha kolay bir is, garsonluk kadar zoruma gitmiyor.”, K26 “Motoru
seviyorum, ama kosullarin daha iyi olmasini isterdim, ¢alisma saatinin dismesini.”, K12 “Hayir, alakam
yok.” ve K14 “Hayur, is bulursam bu isi birakirim.” olarak belirtmektedir.

Uzun siire bu isi yapmay1 distiniip disinmediklerine iliskin soruya 27 motokuryeden sadece
3’ti uzun siire bu isi yapmay1 diistindiigiint belirtmektedir. Ogrencilerin okullarini bitirdikten sonra, is
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arayanlarin yeni bir is bulmalart halinde motokuryeligi birakacaklarina iliskin agiklamalart vardir. K19
“Hayir, hizli para dondiigi icin buradayim. Borglart kapatinca birakacagim.”, K16 “Ogrencilik
déneminde kuryelige devam edebilirim ama insan kaynaklart departmaninda ¢alismak istiyorum.”; K5
“Evlendikten sonra da yapmay: diistiniyorum ama uzun saatler biraz sikinti, simdilik bagka arayisim
yok.” ve K22 “Ekonominin diizelmesine bagli ekonomi diizelene kadar yapmak zorundayim.” seklinde
belirtmektedir.

Motokuryelerin Sorunlara Iligkin Gériigleri

Motokuryelerin  karsilastiklart sorunlart belirmek amaciyla yoneltilen sorulara verdikleri
cevaplar, sorunlarin yapilan isten kaynakliy, mevsimsel kosullardan kaynakli, isveren ile olan is
iliskisinden kaynakli, trafik ve kentin fiziksel kosullarindan kaynakli, musterilerden kaynakli oldugunu
gostermektedir. Isten kaynaklh sorunlar arasinda 6zellikle performanst beliflemek icin uygulanan
puanlama sistemini dolmus, otobus ve taksi basta olmak tizere trafikteki diger strticiilerin olumsuz
davraniglari, hava durumunun (yagts ve rizgar basta olmak tizere) olumsuz etkisi, trafigin yogun olmast,
bozuk yollar ve musterilerin olumsuz davranislart 6ne ¢tkmaktadir. K11 “Yorumlara gére belirlenen
puan kaldiridmali. Hiz, lezzet, servis puanlamast var. 20-30 dakika aras1 dagitilmast bekleniyor.”, K1
“Arag suructlerinin dikkatsizlikleri, bize bisiklet yolundan git diyen bile oluyor ancak bir araba kadar
trafikte hakkimiz var.”, K18 “Isiksiz sokaklar sikintt cok. Yakakoye gittim ortalama 5 km civara siparis
gotirmemiz gerekiyor ama bunun maksimumu 9 km. Telefon ¢ekmiyor navigasyon ¢alismiyor haliyle,
musteriyi arayamiyorum da. En son flas yakip kapatarak haberlestik. Bir de yollar bozuk ¢ukurlar ¢ok.”,
K19 “Trafikteki ESHOT, dolmus ve taksiler. En sikintidli olanlar onlar. Kural falan tanimiyorlar.” ve
K21 “Trafik ¢ok kéti. Karmasa var strekli. Kuryeler paket bast ¢alistigr icin kurallari ihlal ediyorlar
riskli hareketler yapiyorlar. Daha fazla paket atmak i¢in. Diger soférler motorlart hi¢ sevmiyor zaten.”
olarak belirtmektedir.

Motokuryelerin musterilerin hiz beklentilerinin, telefonlara cevap vermemelerinin, kapiyl
a¢cmamalarinin, paketin teslim edilememesinin ve musterilerin kaba davranislarinin misteri kaynakl
sorunlar olarak 6ne ciktigint belirtmekteditler. Ozellikle K13 “Konum, adres diizgiin verilemiyor.
Kadin kurye gorince ¢ok sasirtyorlar, sayimiz az oldugundan. Kadinlarin kuryecilik yapmasint
destekliyoruz diyenler oluyor. Bu nedenle daha fazla bahsis aliyoruz. Bazen bahsisler sistem tzerinden
veriliyor.”, K10 “Misterilerin egolart ¢ok fazla. Firtina ve yagmurlarda canimuzi ortaya koyup paketleri
gotiriiyoruz. Hizli gelsin ve soguk gelsin isteniyor.”, K3 “Kapiyt agmuyorlar binaya giremiyoruz
ugrastirtyorlar.” ve K17 “Musterilerin ev zillerinin ¢alismamast, telefonla ulasamama sorun oluyor.”
olarak cevap vermektedir.

Motokuryeler yasadiklart zorluklarin bir kismi mevsimsel kosullara bagli olarak ortaya
ctkmaktadir. Ozellikle mevsim sartlart olarak yagmur, soguk ve riizgar en énemli zotluklar olarak
belirtilmektedir. Ozellikle K11 “Kisin sogukta dagitim yapiyoruz. Yagmurlarda ise yerler kaygan
oluyor.”, K22 “Yagmurda ¢ok 1slaniyoruz. Kiyafetler kurumuyor.”, K23 “Yagmur, trafik, dismedim
diyen kurye yoktur yagmurda.” olarak belirtmektedir.
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Isveren ile yasanilan sorunlara esnaf kuryeler kendi islerinin patronu olduklart igin béyle bir
sorunlart olmadiginy, isletme kuryeleri ise isverenleri ile iletisim basta olmak tizere ilgili baz1 sorunlar
oldugunu belirtmektedirler. Ozellikle esnaf kurye K1 “Her seyimizi telefon iizerinden yapiyoruz. Bu

>

nedenle kisilerle muhattap olmuyoruz.” ve esnaf kurye K2 “Her sey dijjital oldugu icin muhattap
bulamiyoruz. Yoneticilerin yetkileri kisitlt herkes baska bir yetkiliye yonlendiriyor. Bu da zaman kaybi
yani. Sirket yetkilisine ulasmak cok zor.” olarak belirtmektedir. Isletme kuryesi K6 ise “Bos durmamizi
istemiyor patron. Paket olmayinca bagka isleri yaptirmak istiyor restorandaki.” ve isletme kuryesi K12

“Sorunlarimizin ¢6zimu geg oluyor, hiyerarsi fazla.” olarak belirtmektedir.

Pandemi déneminin kuryelige etkisine iliskin olarak motokuryeler, pandeminin kuryelige olan
talebi ve kurye gelirini arttigini, istthdamin artmasina katki sagladigint ve trafigin nispeten az olmasi
nedeniyle kuryeligin daha rahat oldugunu ancak ¢esitli olumsuz etkilerinin de oldugunu
belirtmektedirler. Ozellikle K2 “Kuryeler igin iyiydi. Daha fazla is oluyordu. Trafik yoktu, yollar bostu.
Daha rahattik anlayacagin.”, K6 “Daha ¢ok kisi kurye oldu, yeni bir is kapist oldu.”, K9 “Isimiz artty,
insanlar disart ¢tkmadigt icin.”, K10 “Olumlu olarak is yukii/dagitimi artt. Olumsuz olarak ise ¢ok
yogunluktan siparisler aksadi/karistt. Is yiikiiniin getirdigi yorgunluk.” olarak yanit vermektedir. Ayrica
K13 “Olumlu olarak siparisler fazlayd, daha ¢ok kazandik. Olumsuz olarak yorgunluk. Ger¢i bugiin
cok calismigsan, yarin ¢alismiyorsun. Saatleri ben belirliyorum.”; K21 “Olumsuz, pandemi déneminde
insanlar islerinden oldugu i¢in kuryelik yaptilar. Thtiyaclart oldugu i¢in ¢ok dusiik ticretlere ¢alistirildilar.
Firsatcilik yapildi yani.” ve “Maddi agidan olumlu, yogunluk olarak kéti.” olarak belirtmektedir.

Kuryelik yaparken gecirilen kazalara iliskin ise 27 motokuryeden sadece 2 motokurye kaza
gecirmedigini, 25 motokurye ise en az bir defa kaza gecirdigini fakat kalict bir saglik sorunu
olusmadigint belirtmektedirler. Ozellikle K2 “Evet gecirdim, kalict hasar olmadi ama 2 kaza yaptim.”,
K4 “1 kere araba carptt ama 3 dikisle kurtuldum, ufak kazalar da oldu.” , K11 “1 kez omuz bolgesinde.
Trendyol’da ¢alisirken kaza yaptim. Bu suregte bir Allah’in kulu (calistigr isletmeyi kastederek) arayip
sormadi beni.”, K16 “Motorum kayd1 ve viicudumda siirtinme izleri oldu.”, K19 “16 kaza yaptim 1
tanesi kendi hatamd1 sadece. Kalict hasar olarak yara izleri sadece.” ve K23 “Araba carpti, caddeye
atlayan yaya carpti, ciddi kazalar degil.” olarak belirtmektedir.

Isverenin kazalara iliskin aldig1 6nlemlere iliskin esnaf kuryelerden bazilart tim énlemleri
kendilerinin aldigini, bazilart ise temel koruyucu eckipmanlarin verildigini; isletme kuryeleri ise
motorsiklet kullanirken bazi koruyucu ekipmanlarin isletme tarafindan tedarik edildigini belirtmektedir.
Ozellikle esnaf kurye K1 “Her sey bize ait, is ortagt sayiliyoruz. Bu nedenle isletme bu konularla
ilgilenmiyor.”, esnaf kurye K8 “Kask ve koruyucu kiyafet aldim. Dikkatli kullantyorum.” ve esnaf
motokurye K18 “Var Vigo’nun full face kask takma zorunlulugu var ama kaski kendimiz aliyoruz.
Saatte 55 km hiz1 gegmemiz yasak. Trafik kurallarina uymazsak isten cikariliyoruz. Sistem bizi takip
ediyor.” olarak belirtmektedir. Isletme kuryesi K6 “Kask ve kiyafet saglyorlar.” ve isletme kuryesi K23
ise “Koruyucu ekipmant isletme veriyor, kaski piyasadan daha ucuza bize satt1.” olarak belirtmektedir.

Motokuryeler bireysel olarak kazalara iliskin aldiklart 6nlemleri 27 kuryeden 11’1 sadece yavas
da gitmek dahil olmak tizere motorsikleti dikkate kullanmak olarak ifade ederken, 5 motokurye kisisel
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olarak bir 6nlem almadigini, 11 motokurye hem koruyucu ekipman kullandiklarint hem de motoru
dikkatli kullandiklarini ifade etmektedirler. Ozellikle K27 “Dikkatli ve daha yavas kullanmak. Ciinkii
kaza yaparsam kadin oldugum igin ilk ben suglaniyorum.”, K24 “Dikkatli olmak kaliyor bana sadece.”,
K21 “Trafikte konsantremi bozacak higbir sey yapmamaya 6zen gosteriyorum.”, K16 “Dizlik ve kask
kullantyorum.” ve K14 “Yavas gidiyorum.” seklinde belirtmektedir.

Sorunlar Kargisinda Etkilesimleri, C6ziim Arayiglar1 ve Beklentileri

Motokuryeler bir 6nceki soruda sorunlarint belirmislerdir. Bu sorunlar trafik, mevsim kosullari,
musteti ve/veya isletmeden kaynaklanan sorunlar olarak 6n plana ¢tkmaktadir. Bu sorunlar kargisinda
kendi aralarinda nasil iletisim kurduklari 6ncelikli olarak belirlenmistir. Verilen cevaplar 27 kuryeden
6’st kendi aralarinda iletisimleri olmadigini, 17 kurye ylz ylze ve/veya whatsapp gruplari kanaliyla
iletisim sagladiklarini gostermektedir. Ozellikle K13 “Dayanisma var, yiiz yiize. 150 kisiden olusan
whatsap grubu var. Gruptan Ugkuyularda yag dokiildi uyarist yapilabiliyor, kazalar bildiriliyor.”, K18
“Sorunumuz yok ama pek bi iletisimimiz de yok yolda kornalastyoruz, paket beklerken sohbet ediyoruz
o kadar.”, K19 “Whatsapp grubu var o gruptan ¢evirmeleri, bozuk yollar: falan séyliyoruz birbirimize.
Mesela gecen bir caddeye yag dokilmis boydan boya, bi arkadas gruba yazdi gibi.” ve K22 “Hep
beraberiz dayanisma gelismis kuryeler arasinda. Birbirimize yol veriyoruz trafikte birbirimizi
kolluyoruz.” olarak belirtmektedir.

Motorsikletli kuryelerin sorunlarina iligkin takip ettikleri internet siteleri veya sosyal medya
hesaplarini (facebook, twitter, instagram gibi) belirtmeleri istendiginde, gorustlen 27 kuryeden 19u
sorunlar takip etmedigini; sorunlar takip eden motokuryelerin ise whatsapp gruplarini takip ettikleri,
Motokurye Dernegi ve Motokurye Federasyonu hakkinda oldukg¢a smnurlt bilgiye sahip olduklart
belirlenmistir. Ozellikle K3 “Pek yok Izmir Kurye Federasyonunun Facebook hesabint biliyorum
sadece.”, K14 “Motokurye dernegi var.” ve K15 “Whatsapp kurye gruplarini takip ediyorum.” seklinde
cevaplamaktadir.

Katilimcilarin motokuryelerin eylemlerini takip edip etmedikleri ve takip ettilerse bunu nasil
degerlendirdiklerine iliskin olarak 27 motokuryeden 81 yapilan eylemleri takip etmedigi, takip edenlerin
tamaminin yapilan eylemleri hakli buldugu belirflenmistir. Ozellikle K1 “Takip ettim. Haklilar isveren
zam yapmis gibi gériiniiyor ama zaten asgari ticrete de zam geldi insanlar neden asgari tcrete canin
riske atsin ki (bir fast food restoranini gostererek) iceride hamburger sararlar. Kelle koltukta
gezmezler.”, K2 “Haklilar tabii takip ettim. Kim yok pahasina ¢alismak ister biitin masraflar artiyor
maas yarist kadar bile artmiyor neredeyse asgari ticret seviyesinde kaliyor.” ve K10 “Getir yemek,
banabi ve yemeksepetini takip ediyorum. Haklilar, ¢ok riskli bir is yaptyoruz. Motorda kaporta insanin
kendisidir.” olarak belirtmektedir.

Katilimcilara Turkiye’deki motorsikletli kuryelerin dernek ve sendika olarak orgiitlenmelerine
iliskin bilgileri soruldugunda, katilimecilarin 22 motokurye bilgisi olmadigini, 5 motokurye ise bilgisi
oldugunu ama katilmadiklarint belirtmislerdir. Var olan 6rgttlerin faaliyetlerini yeterli olarak gérenler
oldugu gibi yetersiz olarak degetlendiren motokuryeler de vardir. Ozellikle K1 “Bilgim var, Buca
Motokurye Dernegi, Izmir Motosiklet Kuliibii ama bu kuliip aktif degil pek.”, K9 “Yok ama olmast

Ulnslararast Insan Calrsmalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 342-366 @
e



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Kaya, Gazanfer & Akgiindiiz, Yilmaz & Ahi, Burgak (2022). Izmir’deki Franchising Restoranlarda

Motokuryeler: Is Iligkileri, Sorunlari ve Beklentileri
Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1173038

gerekiyor.” ve K16 “Dernek ve sendikalar var. Paketi 4. Katin tizerine ¢tkarma zorunlulugumuzun
olmadigini biliyorum.” seklinde cevap vermektedir.

Isinizden kaynakli sorunlarin ¢6zimii icin beklentilerinin ne oldugu sorusuna katilimcilar yogun
olarak ekonomik sorunlarin ¢éziimiine yonelik beklentilerini ifade etmislerdir. Ozellikle ticret, benzin
fiyatlar;, motor bakim masraflari gibi giderlerin azaltilmasi basta olmak tizere trafik sorunlarinin
¢6zimu ve adreslerdeki karmasanin ¢oztilmesi gibi farklt beklentileri oldugunu da belirtmektedirler.
Ozellikle K1“Calistigim firma oldukga rahat ama biitiin islerimizi uygulama tizerinden yaptigimiz igin
bir problemimiz oldugunda sorumlu birine ulasmak neredeyse imkansiz oluyor. Is giivenligi icin
énlemler alinabilir. Motor malzemelerine %38 OTV ve ekstra KDV 6diiyoruz bu bizim isimiz 6zel bir
tiketim degil. Bu vergilerin azalmasini bekliyorum.”, K4 “Benzin fiyatlaninin dismesi, giderlerin
dismesi.”, K6 “Sabit maaslarin artmasi, adreslerin daha dizenli olmast, saatlerin azaltilmast.”, K7
“Onyargilarin  olmamasini, diger siiriiciilerin daha anlayish olmasini, vergilerin diisiiriilmesini
istiyorum.” ve K11 “Bizim isimiz yiiksek riskli gruba dahil edilmeli. Esneklik kaldirdmali.” olarak
cevaplamaktadir.

Motokuryeler taleplerinin  kamuoyunda destek bulup bulmadiklarina iliskin soruyu 27
motokuryeden 16 motokurye destek bulmadiklarini belirterek cevap vermislerdir. Destek buldugunu
distinen 5 motokurye ise destegin sosyal medya ile sinirli oldugunu ve bu destegin yeterli olmadigini
belirtmektedir. Ozellikle K2 “Hayir kimsenin umurunda degil.”, K3 “Sosyal medyada destek oluyor
bence.”, K7 “Evet ama yeterli destegi bulamiyoruz.”, K16 “Kamuoyu desteginin yeterli oldugunu ama
yuzeysel kaldigint diisintiyorum.” ve K20 “Evet buldular yemeksepetinin siparisleri diigmiistii bir ara.”
olarak cevaplamaktadir.

Sonug ve Oneriler

Insanligin deneyimledigi “yeni zamanlar”, yeme igme davranislarinda da bir takim degisimlerin
yasanmasini getirmistir. Endistriyel gida triinlerinin kitlesel ve seri Gretiminin hizlandigt ve arttigi bir
donemde, tiiketimin de hizlandigr ve arttig1 gorillmektedir. Fast food tarzi beslenme kiltirint ve bu
beslenme mekanlarini da bu baglamda ele almak mimkindir. Bu beslenme tarzina doniik zincir
restoranlar ilk olarak Batr’da ortaya ¢itkmus ve yayginlasmis, sonrasinda da diinyanin hemen her
cografyasinda zincir restoranlarin subeleri agilmistir. Ozellikle 1980’1 yillarda gittikge hizlanan serbest
piyasa ekonomisini esas alan neoliberal politikalara tlkelerin yonelisi, zincir restoranlarin ulus Otesi
(kuresel) yayginligint daha da arttirmustir. Ginimiz diinyasinda (6zellikle de son pandemi salgininda)
ev cksenli yasam iliskilerinin daha fazla 6ne ¢tkmastyla birlikte bir ¢ok tiketim nesneleri evlere
tasinmaya baslanmustir. Zincir restoranlarin da bu stirecte, evlere paket servislerinda buytik bir artis
yasanmustir. Dijital ¢caga uygun olarak indirilmis uygulamalar Gzerinden yemek (ve de hersey) siparis
verilme stireci kolaylagsmis ve hizlanmistir. Bu tiketim davranisinin 6znelerinin siparis ettigi yemeklerin
“sicak sicak” kapiya getirilmesini saglayacak, kurye tasimacilik sekt6ri yikselen bir meslek alani olarak
6ne ctkmustir. Motokutyeler, neredeyse 7/24 gerceklestirdikeleri tastmacilikla, adeta kentlerin siradan
bir géruntiisine dontsmislerdir. Sayilart gittikge artan motokurye calisanlarinin (bir diger deyisle iki
tekerlik Usti emegin Gznelerinin) yasadiklari sorunlarin boyutlari, 6zellikle de pandemi siirecinde
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siklikla kamuoyunun giindemine gelmistir. E-ticaretin patlama yaptig1 bir donemde bu ticaretin 6nemli
bir ayag1 olan motokuryeler; gerceklestirdikleri gosteriler ve yaptiklart is birakma eylemleri araciligryla
kamuoyunun giindemine gelmislerdir. Bu ¢alismada Tiirkiye’nin ticincii biiyiik kenti olan Izmir'deki
zincir restoranlarda calisan motokuryelerin is iligkilerine, sorunlarina, Orgiitlenmelerine ve
beklentilerine odaklanilmistir. Nitel bir arastirma deseni cercevesinde Izmir'in Bornova ve Buca
ilgelerinde ¢alisan 27 motokurye c¢alisantyla yart  yapidandilmis  derinlemesine  goriismeler
gerceklestirilmistir. Boylece motokurye ¢alisanlarinin demografik profili, mesleki deneyimleri, calisma
iliskileri, sorunlart ve sorunlart karsisinda etkilesimleri betimlenmeye calisimustir.

Saha arastirmasindaki gorismelerden elde edilen bulgulardan ilki, motokuryelerin demografik
Ozellikleridir. Motokuryelerin biytk ¢ogunlugu 20’li ve 30’lu yaslar arasidaki genglerden olusmakta
olup, yaridan fazlasi ya tniversite mezunu ya da tniversitede 6grencidir. Bu bulgular egitimli geng
issizlik  gercekliginin, tasimacilik alaninda artan talebin oldugu bu meslek alanina gencleri
yonlendirdigini séylemek mumkindir. Nitekim 27 katimcidan 17’si ekonomik nedenlerle
motokuryelik meslegini yaptigini belirtmistir. Yine 27 katilimcidan 24’Gntn mesleki deneyiminin 2
yildan az olmasi, motokuryeligin 6zellikle son yillardaki artisint ortaya koymakktadir. Bir katihimecinin
“pandemide kuryelik patlayinca” (K16) seklindeki ifadesi bu baglamda dikkat cekicidir.

Gortsme yapilan 27 motokuryeden 19’u esnaf kurye olup, tasimacilik sektoriindeki taseronluk
hizmet saglamanin ne denli yaygin oldugunu da gostermistir. Neoliberal kiresellesme donemle birlikte,
kadrolu ve giivenveli fordist ¢alisma iliskileri yerini sozlesmeli, giivencesiz ve esnek karaktere sahip
postfordist calisma iliskileri almaya baslamistir. Yapilan goriismelerde motokurye alaninda da
s6zlesmeye dayali bu is iliskisi bagattir. Diger ¢alismalarda sosyal giivencesi olmayan kayit dist calismaya
rastlanirken, bu ¢alismada kayit dist calisan tespit edilmemistir. Esnaf kuryelerin is iliskilerindeki ¢alisma
saatlerinin esnek oldugu bulgulanmis olup (Istersen bir saat calis istersen 15 saat calis-K22), bu
zamansal esneklige mekansal esnekligin de eklendigi goriismecilerce ifade edilmistir. Ornegin Buca’da
bir zincir restorana kayith ¢alisan motokurye, online is programinda ¢alistigt giin baska bir bolgeyi
isaretleyip, o bolgede dagitim da yapabiliyor. Motokuryelerin genel olarak asgari ticretin biraz tzerinde
gelire sahip olmakla birlikte, olduk¢a risk tastyan bir meslegi yaptiklart gorulmektedir. Yine
motokuryelerin buytk bir ¢ogunlugu yaptiklari isi gegici olarak yaptiklarini ve sartlart iyilesirse
birakacaklarini belirtmislerdir.

Motokuryelerin yasadiklart en 6nemli sorunlarin basinda kentlerin altyap: ve trafik sorunu
gelmektedir. Ozellikle gériisme yapilan Izmir’in ilcelerinde yollarin kéti olmast ve de inisli-ctkislt
yetlerin varligi, motokuryelerin en ¢ok sikayet ettigi noktalardir. Bir taraftan hizli, dakik olmalari isveren
ve de siparis verenden beklenen, yani yemegi sicak sicak gotirme vaadinin gerceklesmesi istenen
motokuryeler, kentin altyapist kot yollarindan ve trafiginden olduk¢a sorun yasamaktadirlar. Bu
durumla yakindan baglantili olarak, kuryelerin yaralanmasina veya hayatini kaybetmesine mal olan
kazalar, motokuryelik mesleginin en 6nemli risk tastyan tarafidir. Ayrica kuryelerin yaptiklart hizmet
tzerinden misterilerce puanlanmasi da denetim unsurunda misterinin roliinii goéstermektedir.
Dolayistyla kuryelerin siparsi teslim zamani, ne kadar strede urini gerceklestirdikleri takip
edilmektedir. Bu durumlar, yani hiz-dakiklik-paket bast performans -denetim fordist calisma
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iliskilerinin temel esaslar1 olmast nedeniyle, motokuryelik mesleginin bir yoniintin bu ilkelere dayandigt
soylenebilir. Fason (taseron) calisma bigimi olan esnaf kuryeligin agirlikli yere sahip olmastyla da,
postfordist dénemin giivencesiz, esnek (zamansal-mekansal) ¢alisma iliskileri de diger yonudir. Bu
baglamda zincir restoranlardaki motokuryelerin ¢alisma iligkilerine bakildiginda fordist ve postfordist
calisma iliskilerinin bu meslegin pratiklerinde kesistigini, Izmir’de gerceklestirilen bu ¢alismada gérmek

mumkundur.

Motokuryelerin kendi aralarindaki etkilesim diizeyleri ve de yasadiklari sorunlar karsisindaki
girisimleri ve de beklentileri bu ¢alismada tizerinde durulmustur. Motokuryelerin 6zellikle yakin ¢alisma
arkadaglaryla etkilesim diizeylerinin iyi oldugunu belirtmekle birlikte, kendi sorunlarini ele alan
(6rgutleyen) sosyal medya hesaplarini takip etmedikleri ve de motokuryelerin dernek-sendika gibi
orgitlerle baginin da oldukca zayif oldugu bulgulanmistir. Motokuryelerin beklentileri arasinda is
guivenligi, isin yitksek riskli meslek grubuna dahil edilmesi, yakit maliyeinin diismesi ve ticetlerin artmast
one cikmistir.

Yiyecek-igcecek sektoriinde sunulun hizmet triinin hazirlanmasindan musteriye sunulmasina
kadar gecen bir strecten olusmaktadir ve Griiniin misteriye ulastirilmast asamasinda motokuryelerin
musteri tatmini tzerinde 6nemli bir etkisi vardir. Bu nedenle kalifiye motokuryeler ¢alistirmak veya
motokuryelerle c¢alisitilmast miusteri beklentilerinin  karsilanmasinda ve isletmenin tekrar tercih
edilmesinde etkili olmaktadir. Kalifeyi motokuryelerin ise alinmast veya sézlesme yoluyla isletmeye
baglanmasi, yiyecek icecek isletmelerinin motokuryelerin calisma kosullarini iyilestirmeleri (iicret,
bekleme alani, koruyucu ekipman gibi), uygulanabilir ve insan odakli performans degerlendirme
suregleri yurtitmeleri motokuryeligin gegici bir is olmaktan uzaklasip bir meslek olarak yayginlasmasina
ve miteri tatminine olumlu olarak yansimasina 6nemli katkilart olacaktir.

Kamuoyunda motokuryelere ve trafikte motokuryelerinin haklarina iliskin  yapilacak
bilgilendirmelerle motokuryelerin trafikteki diger araglardan ve so6forlerden kaynakli yasadiklart
sorunlarin 6ntine gegilebilir. Bu kapsamda kamu spotlarinin hazirlanmast motokuryelere yonelik
farkindaligin arttirilmasinda 6nemli bir adim olacaktir. Ayrica is iliskilerinden kaynaklanan sorun ve
sikayetlerini aktarmalari icin motokuryelere 6zel bir sikayet hattinin olusturulmast da sorunlarin
iletilmesini kolaylastirabilir.

Esnaf motokuryelerin elde ettigi gelirin 6nemli bir bélimu yakit ve motorun bakimi i¢in
kullanilmaktadir. Goriistilen motokuryelerin belirttigi gibi esnaf kuryeligini belgelendiren girisimcilere
KDV dusurilirek daha dusiik fiyatlt yakit saglanmasi yapilan isin ekonomik karsihiginin alnmasin
saglayacaktir. Boylelikle de bu isi alternatifsizlikten degil, isteyerek uzun stre yapmak isteyen bir
motokurye havuzunun olusturulmast mimkiin olabilir.

Ginumizde misterilerin satin alma tercihlerinde paket servisi tercih etmeleri ve giderek bu
egilimin artmasi restoranlarda ¢alisacak motokurye sayilarinin artmasint da beraberinde getirecektir.
Sadece motorsiklet kullanmanin 6tesinde musteri iliskileri, etkili iletisim ve temel motorsiklet bakimit
gibi konularda egitimler verilerek bu meslek daha formal hale getirilebilir. Boylelikle her isteyenin degil,
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belirli egitimlerden gecmis ve belirli sertifikasyonlart olan kisilerin motokurye olarak calismalart
saglanabilir.

Gerekli koruyucu ekipmanlarin kullanilmamast kazalardaki yaralanma olasiligint artirmaktadir.
Bu nedenle isletme yoneticilerinin koruyucu ekipmanlart saglanmasina ayrt bir 6nem vermeleri,
motokuryelerin de saglanan koruyucu ekipmanlar kullanmalart gerekir. Ancak gesitli nedenlerle ya bu
ekipmanlar yeterince saglanamamakta ya da kullaniimamaktadir. Oncelikle farkindalik olusturmak icin
motokuryelerin takip ettigi online platformlarda bu konuya deginilmeli ve nasi ki araglarda ehliyet
takmamanin oldukea yikli bir cezast varsa motorsikletlerde de koruyucu ekipman kullanmayanlara
caydirict cezalar uygulanmalidir.

Yapilan bu arastirma kesifsel olarak motokuryelere yonelik bir farkindalik olusturmak ve is
iliskilerini belirlemek amactyla nitel olarak gerceklestirilmistir. Ayrica yapilan ¢ikarimlarda sadece
goristlen 27 motokuryenin gorismeleri esas alinmistir. Bu nedenle genelleme yapilamamistir. Bundan
sonra yapilacak aragtirmalarda genelleme yapabilmek icin daha biyiik evrende nicel bir arastirma
gerceklestirilebilir. Franchising restoranlarda galisan veya bu restoranlarla esnaf kurye iliskisi olan
motokuryeler ile goriisiilmis olmast da bir sinurlilik olarak ele alinabilir. Gelecekte diger restoranlarda
veya restoran disindaki isletmelerde galisan motokuryelerle de goriismeler yapilabilir.
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Mevlana’nin Hiirriyet Kavramina Yaklagimi

Mevlana’s Approach to the Concept of Freedom

Abstract

The two qualities that determine the value of
one's actions are a healthy capacity to think, the
determination and willpower to act in such a way.
In short, it is thinking and doing. Freedom is the
conscious choice of the good and the voluntary
action of the good. It is understood that the
person who acts in this way has a healthy mind
and uses his will in the way his mind predicts. On
the other hand, bad action is an action that is
either rejected or punished, both individually and
socially. Because it is inevitable that negative
consequences will arise due to bad actions and
that the responsibility for them is taken. In this
case, it is understood that the person who
chooses the bad one cannot think clearly, does

Murat ERTEN!

Oz

Insanin  eylemlerinin degerini belirleyen ~ iki
ozellik, saglikli bir disinme kapasitesi, boyle
eylemeyi saglayacak bir kararlilik ve irade giicine
Kisaca
yapabilmektir. Hiirriyet, insanin iyiyi bilingli bir

sahip  olmaktir. distinebilmek  ve
sekilde se¢mesi ve iradi bicimde iyi eylemesidir.
Boyle eyleyen kimsenin saglikli bir zihin yapisina
sahip oldugu ve iradesini aklinin 6ngérdiugi
bicimde kullandigi anlasilir. Buna karsin kot
eylem hem bireysel hem toplumsal anlamda ya
reddedilen ya da cezalandirilan eylemdir. Cinki
koti  eylemlerden dolayt ortaya olumsuz
sonuglarin ¢tkmasi ve bunlarin sorumlulugunun
alinmasi kacinilmazdir. Bu durumda, kot olant

secen kimsenin saglikli disinemedigi, akilsal
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not act on rational grounds and cannot predict
the consequences of his actions. In that case,
choosing the bad acts takes away from freedom
or deprives it altogether, let alone making it free.
In this sense, freedom cannot have a negative
meaning or a negative freedom of action cannot
be mentioned. It is possible to consider Rumi's
views on the concept of freedom in the context
of divine-human will, freedom of will and the
relationship between these concepts. Man is a
will-powered being. Rumi uses the concepts of
having the power to do whatever he wishes and
making a choice in the same sense. Thus, just as
a person with free will and freedom of choice is
praised and appreciated when he chooses what is
good, right and beautiful, he should know how
to bear the consequences and take responsibility
when he chooses what is bad, wrong and ugly.
According to him, there is an intricate
relationship between the concept of fate, which
is seen as an obstacle to the freedom of will, and
the freedom to act by choosing and conscious
choice. A conscious person has the opportunity
to act with his free will, the right and freedom to
choose, and therefore he is held responsible for
his actions. However, God is the eternal creator
of the causes that form the basis of man's actions

and preferences.

Keywords: Free Will, Freedom of Choice,
Destiny, Divine Will, Slavery

Giris

gerekcelerden hareket etmedigi ve eylemlerinin
sonuglarini 6nceden kestiremedigi anlasilir. O
halde kot olant se¢cmek kisiyi hir kilmak bir
yana hiirriyetten uzaklastirir veya timden yoksun
birakir. Bu anlamda hiirriyet negatif bir anlama
sahip  olamaz negatif  bir

veya eylem

Ozgurliginden s6z edilemez. Mevlana’nin
hurriyet kavramina iliskin goriislerini ilahi-insani
irade, irade hirriyeti ve bu kavramlar arasindaki
iliski baglaminda ele almak mimkiindiir. Insan,
irade eden bir varliktir. Mevlana diledigini yapma
giciine sahip olmak ile se¢cim yapmak
kavramlarini aynt anlamda kullanir. Béylece hur
irade ve segme hiirriyetine sahip insan iyi, dogru
ve giizel olani sectiginde nasil 6vgii ve begeniye
mazhar olursa, kotd, yanlis ve ¢irkin olani

de

sorumlulugu almayr bilmelidir. Ona goére irade

sectiginde sonuglarina  katlanmayr  ve
hurriyetinin 6niinde engel olarak gorilen kader
kavrami ile segerek eyleme hiirriyeti ve bilingli
tercth arasinda girift bir iliski bulunur. Biling
sahibi insan, hur iradesi ile hareket etme
imkanina, se¢me hak ve Ozgurligine sahiptir,
bundan dolayt yapip ettiklerinden sorumlu
tutulur. Bununla bitlikte insanin fiillerinin ve
tercihlerinin dayanagint teskil eden sebeplerin

ezelde yaraticist Tanridir.

Anahtar kelimeler: Hur Irade,
Ozgiirliigii, Kader, Ilahi Irade, Kélelik,

Secme

Hirriyet kavrami, hassas bir distunsel derinlik icerisinde asilmast gli¢ problemler barindirir.
Kavramin ahlaki ve toplumsal derinligi baglaminda bdirriyet nedir, nasi elde edilir, insan davransslarmda hiir
miidiir, ablaki ve sosyal davranis bigimlerinde hiirriyetin bir s var mdsr, bu sinar nedir/ kimdir ve Tanri-insan

iliskisi hiirriyet baglaminda nasil dederlendirilebilir gibi sorular mimkundir. Distince tarihinde yer alan pek

&

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 367-384



https://doi.org/10.35235/uicd.797004

Erten, Murat (2022). Mevlana’nin Hiirriyet Kavramina Yaklagimi

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1124355

cok dustiniir gibi Mevlana da hiirriyet kavramina eserlerinde yer vermis ve bu sorulara kendi diistincesi

baglaminda cevap aramistir.
Hiirriyet

Etimolojik olarak Arapca harir/hardre kokiinden tireyen hur kelimesi, mastar olarak ‘dzat
edilmek, bagimsiglgina kavusmak’; isim olaraksa ‘kdle olmayan, serefli, soylu olmak’ anlamlarina gelir. Kur'an-:
Kerinsde bir ayette ‘kdlenin karsitr/ efendi’ anlaminda (Bakara Suresi, 2/178), bes ayette “kdleyi hiirriyetine
kavusturma anlaminda kullanilir (6rn. Nisa Suresi, 4/92; Maide Suresi, 5/89 ve Miicadele Suresi, 58/3
ve 4). Yer aldigt hadislerde de benzer sekilde toplumsal/siyasi bir anlam igerigine sahiptir.

Bununla birlikte hiir kavrami bireysel/ahlaki bir icerikle “ber seyin en iyis? anlamini da icerir. Islam
felsefesinde ele alindigr sekliyle kavram, muglak bir gorintii icerisinde Antik Yunan dustincesine ve
Sokrates’e dek uzaniyor denebilir. Béylece hiirriyet, her seyin en iyisi anlamiyla rasyonel bir bilme ve
bilingli bir yonelme siireci olarak, dolayistyla “bilginin geregini yapmak® ~ve ‘cebaletten uzaklasmak’ olarak
degerlendirilebilir. Bu anlamda mal, mulk, ¢esitli hirslar ve verilmis sozler hiirriyetin 6ntinde engel teskil
eden baglar veya engeller olarak kavranir (Rosenthal, 2000, s.102). Mevlana da hurriyeti bu anlamiyla
siklikla vurgular.

Franz Rosenthal (1914-2003), koleligin veya kole olmanin ziddi olan hiirriyetin, Islam
distincesine metafizik, felsefi, siyasi ve ahlaki bir kavram olarak Yunan disiincesinden girdigini iddia
eder. Mustafa Cagricr’ya gore bu iddia yalnizca felsefi bir ¢erceve icinde kalmak kaydiyla dogru kabul
edilebilir. Ciinkii Arapcada hiir kelimesi, Islim éncesi Cahiliye devri siirlerinde de goriilmektedir (Krs.
Rosenthal, 2000, 5.99; Cagrict, 1998, 5.502).

Islim’in temel dini kaynaklarinda ifade ettigi toplumsal anlamlarindan Islam felsefesi
metinlerinde kismen styrilan ve anlam igerigi zamanla ahlaki bir yapiya evrilen hiirriyet kavramini,
Farabi (6.950) iki asirt davranisin, kibitlenme ve alcalmanin ortasinda bulunan erdem olan kerem
kavramiyla es anlamda kullanir. Baska deyisle ahlaki agidan hiirriyet, eylemlerinin kendisine saglayacags pesin
hazlara kapilmadan, insanin iyi ile kotii arasindaki farks gigetmesi ve iyi olant secerek yapma yetenegidir. Ona gore
iyi olant se¢mek ve iyi eylemek icin, saglikli bir diistinme kapasitesine ve boyle eylemeyi saglayacak bir
kararlilik ve irade glictine sahip olmak gerekir. Kisaca insanin eylemlerinin degerini belirleyen iki 6zellik,
diisiinebilmek ve yapabilmektir. Bu iki 6zellige birden sahip olan kimseye Aéir insan, ikisinden birden yoksun
olan kimseye hayvani insan, distinebildigi halde yapamayan kimseye &dle tabiatl insan denir. Yapabilme
veya irade giictine sahip oldugu halde saglikli diisinemeyen insanlarsa, saglikli disiinebilen insanlardan
tavsiye alip boyle eyleyebilirler. Bu durumda onlar da hiir insan kategorisine dahil olurlar. Ancak saglikl
distinebilen kimselerden tavsiye almayan veya aldiklari tavsiyelere uymayan irade sahibi kimseler
hayvani insan kabul edilitler (Farabi, 2001, s.69; Cagrici, 1998, s.502).

Farabi’nin bu siniflamasindan hirriyetin negatif bir anlama sahip olmadigt veya negatif bir
eylem 6zgurliginden s6z edilemeyecegi rahatlikla ¢ikarilabilir. Hurriyet, insanin iyiyi bilingli bir sekilde
se¢mesi ve iradi bicimde iyi eylemesidir. Boyle eyleyen kimsenin saglikl bir zihin yapisina sahip oldugu
ve iradesini aklinin 6ngordugt bicimde kullandigr anlagilir. Buna karsin kéti eylem ahlaken kotd,
hukuken su¢ ve dinen giinahtir. Baska deyisle kot eylem hem bireysel hem toplumsal anlamda ya
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reddedilen ya da cezalandirilan eylemdir. Cinka kotii eylemlerden dolayr ortaya olumsuz sonuglarin
¢tkmasi ve bunlarin sorumlulugunun alinmasi kaginilmaz bir durumdur. Bu durumda, koti olan segen
kimsenin saglikli disinemedigi, akilsal gerekgelerden hareket etmedigi ve eylemlerinin sonuglarini
onceden kestiremedigi anlagilir. O halde kot olant se¢gmek kisiyi hiir kilmak bir yana hurriyetten
uzaklastirir veya timden yoksun birakar.

Farabi’ye gore kotu olanin segilmesi, aynt zamanda kisinin gesitli tutkularin esareti altinda
bulunmast anlamina gelir. Her istedigini icinden gecirdigi sekliyle eylemek hiir olmak degildir. Tyi olan
se¢mek ve iyi eylemek de kendi i¢inde bir haz ve tutku barindirabilir. Bununla birlikte, iyi eylemek kendi
basina ve ama¢ erdem oldugundan veya erdemli olana hizmet ettiginden, dogrudan dogruya iyiye,
hayirli ve dogru olana hizmet etmek demektir. Farabi’nin bu yaklasimini ve iyi eylemin kerem
kavramiyla birlikte anlasilmast gerektigi diisiincesini Ibn Sina (6.1037) da benimser. Gazali (6.1111) ise,
hurriyet kavramint kerem anlamiyla bitlikte “bir tiir goniil enginligi veya comertlikle onur kazanma’ anlamiyla
kullanmustir. Ona gére hurriyet aynt zamanda tasavvufl anlamda “fuzkularin esaretinden kurtulus’ olarak da
anlasilabilir. Bu yaklasim Mevlana tarafindan da kuvvetle benimsenir (Farabi, 2001, s.70; Cagrict, 1998,
s.505).

Farabi’nin erdemli toplum/ideal devlet tasariminda ferdin karsisinda yer alan ve yetkin olmayan
toplumlardan biri olan bir araya gelmis toplulukta/cemair toplum halk yonetimi esas aliur. Bu tip
toplumda fertlerin diledikleri gibi davranacak bi¢cimde hiir olmalart amaglanir. Ancak esas anlamiyla
erdemli toplum, Platon’un filozof-kral formulasyonunun bir uzantist olarak, bilgi ve ahlakta topluma
ornek olan ve toplumu topyekin erdeme ve mutluluga ulastirma sorumlulugu tastyan bilge kimselerin
yonettigi toplumdur. Bu tip toplumda biitiin yurttaslar diledigini yapmakta esit bir serbestiyete sahiptir.
Yasalar veya toplumda yerlesik gelenekler hi¢ kimseye hicbir konuda digerine gére tGstunlik tanimaz.
Dolayistyla hurriyet kavrami Farabi’ye gore sosyolojik anlamla “&zsinin istekleri ve argularimz gerceklestirme
ozgiirliigi’ anlaminda da kullaniabilir. Bu itibarla otorite kullanma yetkisi veya yonetim yalnizca
hurriyetlerin  sinurlarini genisletecek kimselere verilir. Bununla bitlikte halk diledigi seyleri elde
edebilmek tizere yonetenler tizerinde baski kurar. Dolayistyla herkesin istedigi gibi davrandigi hiir veya
bilindik anlamiyla demokratik toplum, ideal toplum olarak kabul edilemez. Ciinkii bu toplumda ahlaki
olarak hiirriyet degil hedonizzz hakimdir. Bu olumsuz yonlerine karsin, demokratik toplum ayni zamanda
filozoflarin, bilim adamlarinin ve sanatcilarin yetismesine imkan verdigi icin, Farabi’ye gore eksik
yonetimler icinde yine de tercihe sayandir (Farabi, 2001, 92; Cagrici, 1998, 5.503). Mevlana da hurriyeti,
toplumla ilgisinden ve sosyolojik anlamindan uzak, genel itibariyle olumsuz bir kavrayisla ele alir ve
toplumu bu konuda uyarmay1 kendisine gérev edinir.

Mevlana daha ¢ok kavramin yukarida dile getirilen ikinci anlamini benimser. Kuseyri’nin yaptigt
“insanin_yaratimislara kole olmamast ve birs, argu ve istek gibi duygularla maddeler dlemindeki herhangi bir giiciin
etkisi altinda bulunmamas? anlamindaki tasavvufi tanim Mevlana icin de gegerlidir. Buna gore kisi
Allah’tan baskasina kulluk etmez ve kalbindeki tevhid inanct onun ahlakina ve amellerine yansir. Allah’a
kullukta saflasan insan, baska varliklara olan baglihigindan giderek uzaklasir ve kurtulur. Mevlana’nin
poetik retorigi icerisinde baglarmdan/ bukagilarmdan kurtulmak olarak karsilik bulan bu yaklasim,
Mesnevinin 621/ 6zeti sayilabilecek ilk on sekiz beyitte dile getirilmistir. Yine tasavvufi bir kavram olan
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fakr kavrami da benzer bir anlamda ele alinir ve genelde bilindigi sekliyle “AZab tan baska hichir seye sabip

olmamak’ anlamindan ¢ok, “A/ib tan baska hichir seyin insana sabip olmamas? anlaminda kullanilir (Cagric,
1998, 5.504). Boylece Mevlana dusiincesinde hiirriyet, ulasilmast oldukea gii¢ bir seviye olarak ahlaki
eylemlerin nihal amacina dontsir. O halde hiir olmakla koélelik arasindaki farks, kisinin arzu ve
isteklerine yonelik tutumu belirlemektedir. Bilgelik yolunda ilerlemenin temel kosulu, kisisel hirs, arzu
ve isteklerin kontrol altina alinmasidir. Rosenthal’in siirsel ifadesiyle hiir ile kéle arasindaki en temel
fark, gercege bakislarinda gizlidir. Kole, gercege korku ile yaklasirken, hiir, sevgi ile yaklasir (Rosenthal,
2000, s.101).

Mevlina’da Hiirriyet

Mevlana Muhammed Celaleddin-i Rami (1207-1273), siyaseti ve siyasal kavramlart 6ncelikli bir
sorun kabul etmek ve bu konuya 6zel bir mesai ayirmaktan uzak olmakla beraber, yasadigt toplumun
oncelikleri ve hassasiyetleri dolayiminda siyasal problemlere 6nem vermis ve toplumda kendisinden
beklenen kanaat 6nderligi yikimliliginden kacinmamistir. Dolayistyla toplumu ¢esitli konularda
bilgilendirmeyi ve toplumun vicdan ve aklina ayni anda hitap etmeyi kendisine gorev bilmistir. Bu
konulardan biri de hiirriyet kavraminin sosyolojik anlami ve Allah’in mutlak iradesi karsisinda insanin
irade hurriyetinin yeri ve mahiyetidir.

Mevlana’nin hirriyet kavramna iligkin gorislerini cebir-ihtiyar veya kulli-cliz9 irade kavram
ciftleri ve bu kavramlar arasindaki iliski baglaminda ele almak miimkiindir. Hirriyet kavramiyla
yakindan ilgili kavramlardan biri irade hiirriyetidir. Mevlana, insan hiirriyeti konusuna dogrudan teorik
yaklagsmak yerine, toplumun tiim kesimlerince rahatlikla anlagilacak alegorik bir dil ve tislup benimser.
Farklt bazt konularda goriislerini dile getirirken yeri geldikge bu konuya da deginir. Baska deyisle
Mevlana’nin anlatim dili igerisinde ihtiyar, cebir ve irade hurriyet, tim diger toplumsal konularla bir
arada ele alinir.

Ona gore insan, isteyen/irade eden bir varliktir. Diledigini yapma glictine sahip olmak/7rade ile
secim yapmak veya tercih hakkina sahip olmak/ib#jyar kavramlatint ayni anlamda kullanir. Béylece hiir
irade ve se¢me hurriyetine sahip insan iyi, dogru ve giizel olant sectiginde nasil 6vgt ve begeniye mazhar
olursa, kotl, yanls ve ¢irkin olani sectiginde de sonuglarina katlanmayr ve sorumlulugu almay:
bilmelidir (Serdar & Ozdemir, 2011, 5.80). Ciinkii segmek, agah, uyanik ve bilingli olmay1 gerektirir.
Secim yapabilmek ancak acik bir bilincin edimi olabilir. Bu anlamda kétilugtn, yanlishgin veya cirkin
davranisin pismanligini duymak da kisinin se¢me hiirriyetinin varliginin  delilidir. Insani diger
varliklardan ayiran temel nitelik bilingli se¢im yapabilme hiirriyetidir.

Buna karsin, Mevlana’ya gore irade hirriyetinin 6niinde engel olarak gorilen kader kavrami ile
secerek eyleme hiurriyeti ve bilingli tercih arasinda girift bir iliski bulunur. Ona gore, Kur'an-1 Kerim
aciktir ki iradesi olan insant uyarmak i¢in gonderilmistir. Bu baglamda biling sahibi insan, hiir iradesi ile
hareket etme imkanina sahip oldugundan dolayt yapip ettiklerinden sorumlu tutulur. Biling ve irade
sahibi olmayan insan (ve biling sahibi olmayan tim diger varliklar) yaptiklarindan sorumlu tutulamazlar
(Mevlana, 2003, 5/3033).
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“Bir mezardan Ustiine bir kerpi¢ dusse ne yaparsin? Akillilar, mezardan davact
olurlar m1 hi¢?

“Olitye kizip kin glitmeye kalkisma, kendine gel, hamamdaki resimle savasa
girisme,

“(...) odun resmini birisi ¢tkar da esege bindirir mi?(...)

“Zulim nedir? Bir seyi, yerinden baska bir yere koymak. Sen de onu layik oldugu
yerden baska bir yere koyup da yitirme.” (Mevlana, 2003, 6/1551-1562).

“O giin, adalet giintidiir, adalet, her seyi yerine komaktir. Ayakkabr ayagindir, killah
basin!” (Mevlana, 2003, 6/1892).

Bu baglamda Mevlana’ya gére insanin bagina gelen, kendisinin dahilinde bulunmadigi, dissal ve
sorumlusunun tespit edilemedigi birtakim olaylar kader olarak anlasilmaktadir. Yukaridaki beyitlerde
yalnizca olumsuz ve biling sahibi olmayan cansiz varliklardan dogan 6rneklere yer verilmis olmasi
ilgingtir. Kader, yalnizca olumsuz sonuglar doguran olaylara mi ickindir? Tersine olumlu sonuglar
doguran digsal olaylar kader kavramina dahil degil midir? Biling sahibi insanlarin fiillerinden dogan
olumsuz birtakim olaylarla kaderin ilgisi nedir? Bu beyitler baglaminda bu tiirden sorulara cevap bulmak

mumkuin degildir.

Bununla birlikte insan, toplum yasaminda dissal bazt olaylarin etkisine maruz kalabilir. Ancak
olaylarin sorumlusu hakkinda yanlis degerlendirme yapmak, varliga karst adaletsiz davranmak olacaktir.
Adalet, seyi ait oldugu yere koymaktir. Bunun tersi zulimdir. O halde kaderi inkar etmek acizliktir,
fakat her seyi kadere baglamak da cahilliktir. Cahillik, acizlikten beterdir (Mevlana, 2003, 5/3033). Oysa
olaylart oldugundan farkl bicimde degerlendirmek veya bilingli bir tercihle kott olant segmek ve kotu
eylemek, seyi ait oldugu yerin disinda bir yere koymaktir. Bu, varliga karst yapilmus bir adaletsizliktir.
Farabi’nin yukarida vurguladigt sekliyle saglikli distinen bir zihnin hakimiyetinde ortaya ¢tkan irade
kuvveti, iyiye yonelme hassasini kendiliginden dogurur. Kotiiye yonelmek veya olaylart oldugundan
farklt yorumlamak, saglkli disinme kuvvetinin eksikligine isarettir. Bu tiirden durum, yorum ve
anlamalar kader olarak anlasilamaz. Bu itibarla, insan akil yurttme, kiyas ve hayat tecriibesiyle, basina
gelen olaylarin hangilerinin kaderin hangilerinin kendi yanlis veya kott se¢imlerinin sonuglart oldugunu
degerlendirebilir.

Bagka bir agidan insanin i¢ diinyast tam bir 6zgurliikler alemidir. Dustinmekten dolay1 bir
sorumluluk yoktur. Tanrmin bilgisinin, iradesinin ve yaratma kudretinin her seyi ihata edip kusatict
olmast anlaminda kader, insani iradesi bakimindan zorlanmis veya mecbur edilmis kilmaz. Tersine
hurriyet, kaliplar kirip Tanriya gotiren en dogru yolu kendi i¢inde bulmaktir. Dogru se¢imi yapmak
icin distinmek, miulahaza etmek ve dogru ile egriyi karsilastirmak gerekir. Dis diinyada ve toplumsal
yasaminda insanin segenekler karsisinda duraksamasi veya segenekler arasinda tereddiit géstermesi
irade hurriyetinin gostergeleridir. Dolayisiyla Mevlana’nin ideal insan tasarimi, kayitlardan kurtulmus
tam manastyla hiir adamdir (Fihi ma Fih, 1985, s.135; Topcu, 1998, s.113; Karaismailoglu, 2007, 167-
171).
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Peki, Enfal Suresi’nde yer alan ‘Onlar: siz, dldiirmediniz; fakat Allah oldiirdii, attigin zaman sen atmadin
fakat Allih att. Biylece kendi katindan inananlara giizel bir nimet/ bela vererek onlar: imtihan etmek isteds” ayeti
(Enfal Suresi, 8/17) nasil anlasilabilir? Mevlana ayetin serhini sdyle yapmaktadir:

“Eger biz oklarr atar isek, bizden degildir; biz yayiz, oku atan Allah’tir,

“Bu Cebri degil Cebbarligin manasidir, Cebbarligin zikri, tazarru igindir.”
(Mesnevi, 1985, 1/617-618).

Cebbatlik ‘diledigini her durnmda gerceklestirebilme kuvvetidir . Tazarru, “Tanrs’ya dua etmek, yalvarmak,
yakarmak ve O nun biiyiikliigiinii kabul edip karsisinda boyun egmek demektir . Cebrilik ise 6zel anlamda, Islam
distincesinde Mutezililigin zidd: olarak dogmus dustnce akimudir. “Zorla, zor kullanilarak yaptirian”
anlamlarina gelen cebir kelimesinden hareketle, insanin fiillerinin hicbir bigcimde irade barindirmadigt
savunulur. Ebu’l-Hasan el-Es‘ari (6.935)’ye gore insanin fiillerinin timiinin yaraticist Allah’tir ve insan
fiillerinde hakiki anlamda 6zgur olamaz. Tersine Mutezili distince ilahi adalet olgusundan hareketle
insan fiillerinin timuyle kendi iradesinden dogdugunu ve ortaya ¢tkan sorumlulugun da tiimiyle
kendisine ait oldugunu ileri stirer. Bu iki diistince arasinda yer alan Bakillani (941-1013) gibi dustinirler
ise, Allah’in yaratma kudretinin yaninda insanin yapma veya elde etme/ &esh kudretinin bulundugunu
ve bu kudretin elde edilmesi miimkiin her seye taalluk ettigini ileri stirerler (Thiele, 2021, s5.377-398 ve
Fakhry, 1997, 315-329).

Mevlana’nin bu iki farkli ve zit disiince arasinda yurittigi tartigmalar Mesnevi'nin geneline
hakimdir. Buna gbre Mevlana, kulun kendi fiillerini yaratamayacagini, yaptigt isleri yaratanin Tanri
oldugunu ileri stirmektedir. Yine de kul kendisini bu durumun yaratabilecegi bir bask: altinda hissetmez.
Cunki tercihlerinde 6zgiirdir ve Tanrinin mutlak iradesi karsisinda kendi sinurlt iradesi bulunur. Cinka
emir ve nehiy, lituf ve azarlama ancak irade sahibi varlik icin olabilir. Kendi iradesi ve karar
verme/sec¢me Ozgurligi olmayan kimseye emir veya yasak teklif edilmez. Beyitlerde bahsedilen
cebbarlik ve tazarru kavramlari insanin Tanri karsisindaki acizligini ve bunun farkinda olarak eyledigini

isaret etmektedir.

Buna gore Tanri yaratilis, yaratilis icinde insanligi, insanlik icinde bireyi ve yaratilis planinda
bireyle iliskilenen eylemleri ezelde takdir ederken, bireyin iradesini hangi nedenlerle nasil kullanacagini
bilerek, zorlama veya dayatma olmaksizin, zamansiz ve mutlak ilmiyle bilir ve boylece takdir eder. Baska
deyisle Tanri bireyin hiir iradesi ile secip gerceklestirmeye yoneldigi eylemlerini bilmis ve onlarin
gerceklestirilmesi yontunde ezeli takdirde bulunur. Dolayistyla insanin eylemeleri, insanin kendi iradesini
ve kudretini kullanmasi sonucunda ve bunlarla birlikte yaratilmis olur. Yaratma eylemi Tanriya, yaratilan
seyin ne olacagt ise, kendi eylemleri tizerinde tercih hakkina sahip olan insana mahsustur. Insan
distinmekte 6zgir oldugu kadar, distundiklerini eyleme dokmekte ve se¢me hakkint kullanirken de
Ozgurdur.

Kur'dwda yer alan baska bazi ayetlere gore her sey bir Slctiye/ kader gore yaratilmistir (Kamer
Suresi, 54/49) ve insan ancak Allah’in diledigini dileyebilir (Insan Suresi, 76/30). Bu ayetlerde, Allah’in

inananlari hem kendilerine verdigi akil ve irade araciligiyla calismaya ve rizik pesinde kosmaya tesvik
ettigi, hem de mutlak hitkiim ve takdir sahibinin kendisi oldugunu beyan ettigi gérilmektedir. O halde
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kisisel yasami igerisinde insanin tizerine diigen gorev calisip ¢abalamak, sebeplerin dogurdugu sonuglara
gore hareket etmek, bununla birlikte sebepleri yaratmak konusunda Tanriya givenmektir denebilir.
Fakat farkli anlama denemelerine karsin kader meselesinin gii¢lugiiniin ortadan kalktigi sGylenemez.
Mevlana icinse kaza ve kader gibi, insanin ¢alismast ve hayatinin gidisatin1 degistirmek tizere tedbirli
olmast haktir, dolayistyla hem insanin irade sorumlulugu hem de ilahi takdirin varligi bir ayn1 anda
miimkiindir (Mevlana, 2003, 2/388; 5/2984-3004; Serdar ve Ozdemir, 2011, 5.83-85).

Mevlana, hiirriyet kavraminin sosyolojik anlami1 disinda tasavvufi ve ahlaki anlami gergevesinde
halka ve yoOneticilere yasamlarinda diinya nimetlerini fazlasiyla 6nemsemeleri dolayistyla aslinda hiir
olmadiklarint séyler. Ona gbre hurriyet, diinya ile olan maddi (para, mal milk) ve manevi (aile, san,
sOhret, iktidar) baglardan kurtulmakla mimkiindir. Gergek kolelik, bir kimsenin kolesi olmaktan ¢ok
dinya ve nimetlerine kole olmaktir. Gergek hiirriyet veya beyitlerde gectigi sekliyle azad olmak ise,
diinya ve onunla ilgili seylerin sevgisinden kurtulmakla mumkutndir.

“Seyh, ‘a beni Yaratan’ demisti, ‘ben asikim, senden baskasini ararsam kot kisiyim,

“ Sekiz cenneti géziime alirsam yahut cehennem korkusundan sana hizmet

edersem,
“ ‘Kendi esenligini arayan bir inanmis kul olurum. Cunkd bu ikisi de bedene aittir.

“ ‘Allah askiyla gidalanan asika, yiizlerce beden bir dut yapragt degerinde bile
degildir.(...)

“Kulluk et de, olur ya, belki sen de astk olursun, kulluk da ibadetle elde edilen bir
kazanctir.

“Kul, canla-basla azad olmayi diler, asiksa ebedi olarak kullukta kalmay1 ister, azad
olmayt hi¢ istemez,

“Kul, boyunca elbise ister, bagis arar, astkin elbisesiyse boyuna dostu gérmektir,
sevgiliyle bulusmaktir,

“Ask s6ze sigmaz, isitmekle anlasilmaz, ask, bir denizdir ki, dibi yoktur gériinmez.”
(Mevlana, 2003, 5/2714-2732).

Bu beyitlerden anlagildigt sekliyle Mevlana’ya gore insanlarin bir kismi Tanriya, sevap kazanmak
istegiyle kulluk ederler. Burada temelde fayda arayisi ve tiiccarca bir tavir vardir. Bagka bir kisim insan
gunahlarinin karsiligt olarak cezalandirilmak korkusuyla kulluk eder. Burada da korkuya dayalt kélece
bir tavir oldugu soylenebilir. Bir bagka kisim insanin kullugu ise ilahi agka dayali hiir insana 6zgu
kulluktur. Tanriya ¢ikarlari yahut korkulart nedeniyle yonelmis insan igin bir hiirriyet séz konusu
degildir. Ciinkii bu tip insan kendisini hiir olmaktan uzak tutan baglardan kurtulmus degildir. Insanin
yasaminda yer etmis her tir fayda, mal milk edinmek, gli¢ ve iktidar sahibi olmak veya bu amagclara
yonelik eylemlerde bulunmak yahut kisiye sikintt veren her tir korku ve endise, aynt zamanda insani
diinya yasamina baglayan baglardir. Dolayistyla Mevlana’ya gore hiir olmak isteyen insanin 6ncelikle ve
temel olarak bu smnirlarin disina ve 6tesine yonelmesi gerektigini diistindtigii rahatlikla séylenebilir.

4
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“(...)Hastls seriat kimya bilgisine benzer, hocadan yahut kitaptan kimya igrenmek gibidir.
Tarikat, ilaclar: kullanmak, bakir: kimyaya siirtmektir. Hakikat kimya yoluyla bakirimn altin
olmasider. Kimya bilenler, ‘biz bu bilgiyi biliyornz’ dive kimya bilgisiyle oviiniirler. Kimya
Yapanlar, ‘big bu cesit isler yapryoruz,’ dive sevinirler. Hakikati bulanlarsa, ‘biz altin olduk,
kimya bilgisinden de kurtulduk; Allah dzatlaryiz’ diye hakikatle sevinirler. Her biliik (insan),
elde ettigi seyle sevinir, dviiniir.

Yabut da seriat tsp bilgisine benzer; tarikat tip bilgisine gore perbiz etmek, ilag yemektir;
hakikatse ebedi olarak. saglik, esenlik bulmakt, ikisinden de kurtulmaktir. Insanogln su
yagayistan oliip gitti mi, onda seriat de kalmaz, tarikat da. Fakat hakikat kalir.(...) Seriat
bilmektir, tarikat tutmak, hakikatse Allah’a ulasgmak” Mevlana, 2003, 5/Dibéce, s.3-4).

Mevlana’nin bu sézlerini Abdilbaki Golpinarlt (1900-1982) soyle serh etmektedir:

“Bir kimse seriat hiikiimlerini geregi gibi bilse fakat hakikat yoluna yiiriimese, yani seriatin
gayesine nymasa, amellerini ya orla yapar veya amellerini riya ile bulandirabilir yahut da bn
amellerini yapmas: dolayistyla kendisini biiyiik goriir, bagskalarin: kiiciimser, benlige diiser hatta
seriat hiikiimlerini diinya gecimine alet bile edebilir. Bu cesit ibadet, riyast yoksa belki borcu
ddemefktir fakat bu ibadette ne huznr olabilir, ne vusiat. Boyle namaz, ‘miiminin nurn, imanin
diredi’ olamaz”’ (Golpinarh serhi, Mevlana, 2003, 5/Dibage, s.6).

Bilindigi tizere, Celebi Hiisameddin (1225-1284) Mevlana’dan, kendisinden sonraya kalacak bir
eser yazmasint rica ettiginde, Mevlana sarginin icinden Mesnev/nin ilk on sekiz beyti iceren kagidi
cikarip vermistir. Tlk beyit dinle nidastyla baslar. Daha énceden hazirlanmis oldugu anlasilan s6z konusu
bu onsekiz beyitten sonra gelen on dokuzuncu beyit ise ‘baglarinz ¢o3 ve biir of emriyle baglar.

“Bagr ¢z, biir ol ey ogul, niceye bir giiniise, altina baglanacaksin?

“Denizi bir testiye doksen ne kadar alir? Bir giinliik su ancak.

“Harislerin giz testileri dolmadz gitti, sedef, elde ettigin yeter bulmadikga inciyle dolmadh.
“Kimin elbisesi bir ask yiiziinden yirtildiysa, birstan, ayiptan tamamiyle armnds o.

Sevin a sevdas: giizel askimiz bizim, a biitiin illetlerimizin hekimi bizim.” (Mevlana, 2003,
1/19-23).

Bu anlamda insanin hirslart adeta insanin bogazint tikayan bir ¢6p gibidir. Bu durumda insan
nefes alamadigs gibi varhigini siirdiirmesi icin gereken giday1 da alamaz. Hurriyet igsel bir kurtulus ve
sezgisel bir varolustur (Sevgi, 2002, s.324). Bu beyitlerin serhinde Golpinarli, hirriyet kavraminin,

‘diinya ve abiret, madde ve mand kayitlarmdan kurtulmak, benlik ve bencillikten halds olmak’ anlamlarina geldigini
kaydeder.

“Yalniz diinya  kayitlarmdan  kurtulmays;  isten, ~ giicten,  calismaktan, kazanmaktan
vazgegmek; abiret kayitlarmdan kurtulmay: da ibadetten, sevap simidinden gecmek gibi ters bir
anlayisla anlamamark gerekir. Diinyadan kurtulmalk; birstan, nefsin dileklerinden halds olmafk;
abiret kayitlarmdan kurtulmak da Allah rizas: igin_yapmak, emre emir oldugn icin uymak,
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nehiyden nehyedildigi igin cekinmek, diinya dolusn mala miilke sahip olsa bile mal miilkii
kendine kul etmek, onlara kul olmamaktir.(...) Bundan da anlasilir ki gercek hiirriyet
kulluktadir ama gercek kullukta! Hrstan, benlikten, bencillikten kurtulmatks Mevlana’ya gore
gercek askla miimkindiir.” (Golpinatlt serhi, Mevlana, 2003, 1/19-23, s.46).

Bu anlamda hiirriyet kavrami, Mevlana’da sosyolojik olmaktan ¢ok ahlaki ve dinsel bir anlam
yikliidir. Ilk dénem Islam diisiincesinde hiirriyet bugiin ézgiirliik olarak anladigimiz durumun karsiligt
olarak kullandmistir. Buna gore hiir olmak, varkgin sabip oldugn dogasinin geredi veya zorunlulngn olarak var
olmast ve hareket etmesi demektir. Bu itibarla hiir kavrami kéle olmanin zidd1 olarak kullanidmistir. Kole
olmayi Spinoza (1632-1677) “varlis ve aksiyonu baska bir etken tarafindan belirlenmis olmak’ olarak tanimlar
(Spinoza, 1949, 5.253). Dolayistyla hir kisi dogasinin geregi olarak, kendisini sinirlayacak bir engel
olmaksizin ve kendi iradesiyle hareket eder. Kole ise digsal bir kuvvet tarafindan kendisine tayin edilmis
sinirlar icerisinde ve dissal bir iradeye baglt olarak hareket eden kimsedir. Dini kavramlastirma acisindan
ise hiir veya 6zgiir kimse mutlak olarak 6zgir degildir, hareket 6zglrliigi ilahi yasalarla ¢cevrelenmis
durumdadir. Zaman igerisinde hiirriyet anlayisinda meydana gelen degismeler hukuki anlamda ihtiyar
kavramint ortaya ctkarmistir. Kindi (801-873)’ye gore ihtiyar, 6ncesinde dusiinme, akil yiiriitme ve
tasarlamanin/ fedbir bulundugu, sonrasinda 6zgur irade araciligiyla gerceklestirilen eylemleri ifade eder
(Sahin, 2009, 5.123).

Farabi’nin sagliklt bilince ve serbest iradeye dayali eylem vurgusuyla birlikte diistintldiginde,
6zgurliik epistemik bir etkinlik arz eder. Ozgiirce eylemek; saglikli diisiitnme yetisine sahip ve iradesi
kendi kontroli altinda bulunan, dolayistyla 6ntinde engel bulunmayan insanin nétr bir durumdan kalkip
pozitif yonde eylemesi ve ileriye dogru atilmast olarak anlagilabilir. Ozgiirliik, ileriye, pozitif olana dogru
bir atilimdir. Buna karsin, Mevlana’nin yaklasimiyla hurriyet edimsel bir yapi arz eder. Onun da
vurguladigt sekliyle hiirriyet, bulundugu durumda nétr olmayan, cesitli baglarla baglanmus, engellerle
cevrelenmis ve iradesi i¢sel-dissal etkenler altinda olan insanin, negatif bir hayat durumundan geriye
dogru hareket etmesini, baglarindan kurtulmasini, irade kuvvetini kendi eline almasini ve nétrlesmesini
ifade eder. Hirriyet esaretten kurtulma veya esareti doguran engel ve sebepleri ortadan kaldirma
¢abasidir. Kisinin hiir olmaya dontk hareketi de pozitif yonla bir harekettir ancak 6ncelikle negatif
unsurlarin ortadan kaldirilmasini ve nétrlesmeyi saglamast gerekir. O halde 6zgtrlik eylemekle, htirriyet
eyleyebilmekle ilgilidir. Ozgtrliik hiir iradenin hareketidir, hiirriyet ise iradeyi &zgiirlestirme
miucadelesidir. Mevlana, kavrami radikal bir temele dayali olarak ele alir ve negatif yonli durumunu
vurgular. Insani zaaflarin ortaya ¢ikt1g1, insant esir eden tutku, arzu, istek, ¢ikar ve endise gibi duygularla
orilu toplumsal iligkilerden sikayet eder.

“Isigryla karaniiktan kurtulsunlar diye, geceleyin her eve bir kandil korlar hani,
“O kandil, su bedene benzer, 15161 da cana. Ama fitile, suna buna mubtagtsr o.
“Bu duygularm alti fitilli kandili, tamamiyle nykuya, yemeye, icmeye dayantr.

“Yemeden, icmeden, nyumadan yarim solukln bir zaman bile yasayamaz, fakat yemekle, icnekle,
uynmatkla da yasayamaz.

“Fitils; yagr olmadan durmaz, durmaz ama fitile, yaga da vefa gistermez,
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“Ciinkii sebebe bagly olan 15183, Gliiniii arar durnr, nasil yasayabilir ki, aydm giin, oliimiidir

onun.” (Mevlana, 2003, 4/425-430).

Ona gore insan ne denli 6zgur hareket etmeye ¢alissa da, yeme, igme, uyuma gibi varligini
muhta¢ oldugu hayati ve igsel unsurlar onu bagli, esir ve hiirriyetinden mahrum kilmaktadir. Bu igsel
unsurlarin kendilerinden kurtulmak ve tam ve miikemmel bir hiirriyete kavusmak insan hayattayken
mumkin degildir. Ancak dinya ve ahiret hayatina iligkin digsal baglardan kurtulmak mumkin
oldugunda, i¢sel unsurlar da insani baglayan bukagilar olmaktan ¢ikar ve kandilin fitilini besleyen yag
gibi yalnizca bedeni hayatta tutan desteklere doniigtir. Bu anlamda Mevlana hurriyeti varolussal bir
kavram olarak anlamaktadur.

Mevlana’nin temel kavramlari arasinda yer alan insan ve insan haysiyeti de bu konuda belitleyici
bir role sahiptir. Insan, Tanri tarafindan en serefli varlik olarak yaratilmis ve ona hicbir varligin
yuklenmek istemedigi bir yiikt yiklemistir. Béylece insan dogast geregi yiiksek seviyede ahlak sahibi
bir varliktir. Bunu durum insani diger dogal varliklar karsisinda nitelikli haklarla donattigi gibi birtakim
sorumluluklarin yiktmliligi altina sokar. Haklar saglayan Tanrt oldugu i¢in, sorumluluklar da Tanriya
karsidir (Tellenbach, 1994, 5.100).

Bu baglamda Mevlana Tanrinin mutlak iradesi Gizerinde 1srarla durur. O’nun iyiligi ve kotaliga
irade edici olmasint ve iyiligi emrederken kottlugii yasaklamasini, insanin varolussal dinamikleri ile
aciklar,

“Bilgi, tiimden insanda bulunsayd: da bilgisizlik  bulunmasaydy insan yanard, varik
kalmazdr. Demek ki bilgisizlik de istenmede; su yiizden istenmede ki varligin durmast onunla.
Bilgi de istenmede; su yiizden istenmede ki Allah’t bilmeye sebep... Demek ki ikisi de birbirine
yardumer. Biitiin zutlar da boyle. Gece giindiiziin zidds amma ona yardimer, giindiizle ayne isi
gormede. Boyuna gece olsaydr highir 15 goriilmezdi, hichir is basa ¢ikmazdr.(...) Demek ki
higbiri, 6biiriine it degil. Su diinyada bir kotii is gister ki onun iginde bir iyilik olmasin, hangi
Wyidir o iyi ki onda bir kotiiliik gizli bulunmasm?(...) Demek ki iyi-kiti, bir seyden ibaret,
birbirinden ayrilmalarma imkan yok.” (Mevlana, 1985, s.254-255).

Bu baglamda her seyi zidd1 ile bilen insan kotulige de dogasinin bir parga olarak ve iyiyi tanimak
amactyla yonelir. O halde insanin dogast geregi kotii olana meyletmesi, Tanrisal iradenin kapsayiciligt
bakimindan iyiyi tanitmak ve iyiye yoneltmek icindir. Boylece 6rnegin Tanrinin bagislamay1 ve barist
emretmesi ancak savasin ve kinin oldugu bir ortamda anlam kazanir. Insanin kotiligu istememesi ve
onu yok etmeye yonelmesi de yine ancak kotiiniin varligr ve insanin onu tanimast ile mimkiindur.

Benzer sekilde insani varolusun eylemsel kudreti de Tanrinin kural ve yapisint belirledigi bir
dogaya tabidir. Kisi bu durumun farkinda olmayabilir ancak 6zgiirce aldigint distindigi kararlar dahi,
ilahi kudretin bir sonucu olabilir. Boylesi bir durum, Mevlana’ya gore insan igin en buytk iyiliktir.

“Hicbir seyi aramadan bulamazsin ancak bu dost baska, bunn bulmadan arayamazsin.
Insanin aramasi sudur, bulmadigini arar insan, gece giindiiz onn arastirsr durnr. Fakat buldngn,
mafksadma erdigi halde arayip istemesi sagilacak bir seydir. Bu gesit arayis insanin aklina
sigmaz, insan bunn diisinemez. bile. Ciinkidi insanin arayzs, bulmadigin: elde etmek icindir.
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Buldugunu araysp istemek, Allah’in araysp istemesidir. Ciinkii Ulu Allab, ber seyi bulmustur,
her sey onun kudretindedir. ‘Ol der, olur!’ Bulan ona derler ki her seyi bulmustur. Bununla
birlikte Allah, ‘O dur isteyen, O dur jist olan’ dedigi gibi isteyendir de. Bu sozden maksat sudnr:
A insan, sen su sonradan meydana gelen isteklere diismiissiin ya, bu isteklere diisiis insanlik
huyudur. Fakat boylece de maksattan nzaksmn sen. Isteging Allah’s isteginde yok oldu mu,
Allah’n istedi kavrar, kaplar seni, o zaman Alldh istegiyle isteyen bir hale gelirsin.” (Mevlana,
1985, 5.220).

Mevlana Tanrinin mutlak iradesi ve kudreti yaninda, insanin htr iradesine de ayni hassasiyetle

yaklagir.

“Mademki gece giindiiz; giiller, giil baheleri, Irem baglar: gorebilirsin, elindedir bu, peki ne diye
dikenlerde, yilanlarmn bulundugn yerlerde gezer dolasirsin? Herkesi sev de boyuna giilliikte,
ilistanlikta yasa.(...) Erenler herkesi severler, iyi goriirler ya, bunu bagskalar: igin yapmaziar,
kendileri igin bu ise girisgmislerdir. Kitdi, tiksinilen bir hayal gormemek isterler. Mademki su
diinyada insanlar: anmaktan, hayallerini gormekten kagimmaya imkan yok, nefret edilen bir
kdtiiliik, yollarina kesmesin diye anislarmmn da, hatirlayiglarmmn da hep sevimli, hep giizel
olmasma calsirlar. Demek ki halka ne yapryorsan, halk: nasil hayerla, serle antyorsan hepsi de
doniip sana geliyor. Ulu Allih bunun icin ‘Kim bir iyilik ederse kendisinedir o, kim bir kotiiliik
ederse gene kendisinedir o’ buyurur.” (Mevlana, 1985, 5.240).

Buna gore insan kendi hiir iradesi ile iyiye veya kotiiye yonelir. Tanri ise insanin hep iyiye
yonelmesini ister ve bunu emreder. Bunun igin insana saglikli karar alip uygulama yetenegi vermistir.
Bu, onun yapip ettiklerinden sorumlu olmasi, sorgulanabilmesi, kotii tzerinden iyiyi tanimasi, ona
yonelmesi ve bu yoneliminin bilincinde olmast igin gerekli ve zorunludur. Ancak Mevlana’nin bu
yaklasim Mu‘tezili diistintitlerin yaklagimiyla ortaklik arz etmez. Ona gore her niyet, karar ve is, yine
Tanrinin takdir etmesi ile gerceklesir. O istemediginde hicbir gli¢c bunu saglayamaz.

“Mu'‘tezile der ki: Lsleri yaratan kuldur. Kuldan beliren her isin yaraticiss, yapucist kuldur. Biyle
olmasina imkan yok. Ciinkii kuldan beliren ber is ya akal, can, kuvvet, beden gibi kulun
araglarindan biriyle (vasitaly) belirir; ya da vasitasiz belirir. Iki halde de kulun bir sey
Yaratmasina imkan yoktur. Bu organlarla bir 15 goviilse, bunlar: bir araya toplamaya giic yetmez,
su halde o, bu aragla bir i5i yaratamaz. Ciinkii arag, onun hiikmii altma girmez. Bu arag
olmadan da bir i5i yaratamaz, ¢iinkii aragsiz, bir is gormesine imkan yoktur. Demefk ki ne halde
olursa olsun, isleri yaratan Allah’tir, kul dedil. Hayr olsun ser olsun, kuldan beliren her isi,
kul bir kuruntuya uyar, bir sey umar da_yapar. Fakat o isteki hikmet, kulun aklina, fikrine
geldigi kadar degildir. O iste kendisine goriinen anlam, kendisine beliren hikmet, elde ettigi fayday
gordiigh, elde ettigi kadardur da o yiizden o is5i islemistiv. Fakat onun timden biitiin faydalarm:
Allah bilir.” (Mevlana, 1985, s.238).

Mu‘tezili distiniirlerin insanin tim yapip ettiklerinden sorumlu oldugunu ve niyetin de sonucun
da insanin kontrolinde oldugunu séylediklerini belirten Mevlana, bunun bir yanilgi oldugunu belirtir.
Ciinkii ona gore her isin yapilip meydana ¢tkmasini bast ve sonu itibariyle bir tek Tanrt bilir. Insanin
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hir iradesiyle ve faydasi icin gerceklestirdigi bir eylemde bile esas faydast igin bazen insant bir ara¢
olarak kullandigini ifade eder. Bu baglamda Mevlana, ne tiimden cebri bir yaklasimla insanin hiir
iradesini/ ¢z 7 irade tumden ortadan kaldirmaktadir, ne de onu Mu‘tezill bir anlayisla sonsuz sinirsiz bir
kuvvet kabul etmektedir. Kisaca insan yaratilist geregi eylemlerinin yapicist olarak kendisini gérmek
ister ve bundan feragat etmek istemez. Buna karsin insanin dar gorisliliigintn tersine tiimel kapsayict
iradesi ile/ &iilli irade Tanri isleri nihal sonucuna erdiren kuvvettir. Insan neyi ararsa odur, aradigt sey
adaletse kisi adildir, kétiilige niyet etmis veya kétii olana yonelmisse kotudiir. Insan erek olarak
yoneldigi sey ile degerlendirilir. Insanin genel, nihai ve en yiiksek iyiligini bilense O’dur.

“Aver dedi ki “akly anlayis: az olan kisi, akill katinda tasa, kerpice benger,
“Istedidi sey ekmek olan kisi, esek gibidir. Onunla konnsmak rahipligin ta kendisidir.(...)
“Allah’tan bagska her sey yiter gider, her gelecek sey bir zaman sonra gelir ¢atar.”

“Onun buyrngn da kiblesi gibidir, degil mi ki olii aramafkta, ona ilii de, gitsin.” (Mevlana,
2003, 6/487-490).

Dolayisiyla Mevlana’ya gore her sey kisinin kendinden, niyet, istek ve yonelimlerinden hareketle
takdir edilir. Insan bu liituf veya cezalart kendi emegi ile elde ettigini diisiinmeye meyillidir. Ancak Tanr1
bir seyi takdir ettiginde o seyin olmast engellenemez. Bunun igin sebeplere de ihtiya¢ yoktur. Tanr,
varolusu bakimindan tiim varlig belli sebeplere baglamis ve her olusu bir siirece indirgemistir. Insan
da bu sebepleri goriir ve o sebeplerin sonuglarina goére eylemlerini dizenler. Bundan hareketle de
eylemlerinin yapicist olarak kendisini gérmeyi tercih eder. Ancak determinizm ilkesine dayalt bu yapt
mutlak degildir.

“Halk sebeplere, islere bakar; isleri sebeplerden bilir, anlar. Fakat erenlerce agikeca anlasilpns,
Goriilmiistiir ki sebepler, sebepler: Y aratant goriip bilmek icin bir perdedir ancak. Hani birisi,
perde ardinda so3, soyler, sanirlar ki perde si3; soyliiyor, bilmezler ki perdede is yok, o bir drtiiden
tharet. Fakat adam perde ardindan ¢iktr i, bilinir anlagilr ki, perde babaneymis.(. ..)

“Dagdan deve gikts, Miisa'nin sopast yilan oldu, katr kayadan on iki kaynak fiskird: akts,
Allah rabmet eylesin, esenlikler versin Mustafa ay: aragsiz yards, Adem babasiz-anasiz oldn,
Isa babasiz dogdn, Tbrabin’e atesten giiller bitti, giilistanlar diiziildii kosnldu ya, bunlar gibi
sonu gelmez, neler oldn. Bunlar: gordiiler de sebeplerin, halk onlarla oyalansimn diye yiig
drtiisiinden, perdeden bagska bir sey olmadigini anladilar”> (Mevlana, 1985, 83).

Peki, her seyin esas ve perde arkasinda yapicist Tanri ise, tim islerini Tanriya birakmak ve kendi
basina ¢alisip ¢abalamaktan uzaklasmak mi gerekir? Mevlana, Tanrisal iradenin mutlakligini teslim eder,
ancak islerini Tanrtya birakmay1 ve insanin iradesini yok saymayi da elestirir. Ona gére Tanrinin her
seyin arkasindaki gii¢c oldugu diistincesi, insanin hareketsiz kalmasini, ¢alismaya ve sorumluluk almaya
yuz ¢evirmesini gerektirmez, ¢tinkd insan kendi diledigi gibi davranma sansina sahiptir ve bu 6zelligini
inkar edemez.

“Tblis bahse giristi, “yiiziim, benzim kapkirmizaydy, beni sen sararttin’ deds.
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“Renk, senin verdigin renk, beni boyayan da sensin, sucumun temelini de sen attin, ugradigim

afete sen ugrattin beni. Yiiziime vurdugun dag, senin dagmn!

“ Kendine gel de Rabbim, beni sen aldattin, sen azdirdm’ dyetini okn, cebri olma, pek dyle edri
biigrii soyleme.

“Ne vakte dek cebir agacina sicrayip cikacaksin da diledigini yapma giiciinii bir yana atacaksin,
inkdr edeceksin?

“O Iblis gibi, onun soyn sopu gibi sen de Allah’la savagmada, siylenip durmadasimn.

“Eteklerini cemreyip isteye dileye, giniil hosingnyla isyana kosuyorsun; orla olur mn bu, seni
kim gorluyor?

“Bayle hog bir halde, isteye dileye, oynaya giile yol azitmaya kim kosar?
“Lorla i5 yapan kiss, boyle so3 mii soyler, yolsuz kisi boyle savasir me?

“Nefsinin diledigi seyde iraden elinde, diledigini yaparsin, fakat aklnmn diledigi, buyurdngu seyde
direnir, ‘iradem elimde dedil, ibtiyarim yok’ dersin,

“Bahtz yaver kisi bilir ki akills gecinmek Iblis tendir, agksa Adem’den,

“Akallik denizlerde yiizmeye benzer, yiizenlerin pek aze kurtulur, onlarm sonn bogulup
gitmektir,

Yiizmeyi birak, ulnlnktan vagges, kini at; yidigin su wmak degil, cay degil, denizdir,
deniz,(...)

“Astka gelince, o segilmis erlere gemi gibidir, gemideki adam afete az; ugrar, cogu kurtulur gider,
“Akallsgs sat da saskinli al, ciinkii akillik bir zandmr, saskinliksa goris,

“Mustafa’nin huzurunda akly kurban et, “Allahim yeter bana’ de, “Allahum yeter!”

“Ken'an gibi gemiden bag cekme, ona da her seyi bilirim diyen akle ululuk vermisti,

“O da Yiice, saglam bir dagin jistiine cikarim, ne diye N7ih 'un minnetini cekecekmisim’ denristy,
“A sapik, onun minnetinden nasil kagar kurtulursun ki, Allih bile ondan raz: olmakta.(...)
“Keske Ken'dan yiizme igrenmeseydi de N7ib'un minnetine katlansaydz, gemiye girmeyi umsayd,
“Kegki cocuke gibi bilgisiz olsayds da, cocuklar gibi anasina sariayd,

“Yahut ilden bellenen bilgisi az olsaydz da, ginle vahiy bilgisini Allah dostundan kapsaydu.(...)
“Kendini aptal say, ona ny da sonra yiirii, kurtulusu ancak bu aptallikta bulabilirsin.

“Ey odul, insanlarm padisab: bunun igin, ‘Cennetliklerin codn aptalder’ ded,

(
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“Akallik, fikirlilik senin ulnlanmana benzer, senin tog, toprak koparan yelindir, aptal ol da

Gonliin diizelsin, huzura ersin,

“Ama aptallik dedigim, iki kat maskara olmak dedil ha, O'na kars: adamt sasirtan, adam:
kendinden geciren aptallik.” (Mevlana, 2003, 4/1391-1422).

Insan, yapip ettigi seyler konusunda bilindik bir kabulden hareket eder. Gonliince istedigi isleri
yaparken kendi iradesine dayandigini, yapmakta gonulli olmadigr islerinse kader oldugu
distincesindedir. Oysa genel kabul gérmus bu noktada tam bir ag¢iklik yoktur.

“Madembki O’nun cebrini gormiiyorsun, cebirden 5o agma. Yok, goriiyorsan, goviis belirtisi

hani?
“Hangi ise gonliin akzyorsa, o i5i yapmada kendi giiciinii apagik goriir durursun,

“Ganliin hangi ise akmazsa, neyi istemezsen, o iste kendini cebri yapar da ‘bu, Allah tander’
dersin.

“Peygamberler, diinya islerinde cebridir, kafirler ahiret islerinde cebri,
“Peygamberlerin ahiret islerinde ibtiydrlar: vardsr, bilgisizlerin diinya islerinde ibtiyarlar:.
“Ciinkii ber kug, kendi cinsine dogrn ugar durnr.” (Mevlana, 2003, 1/638-643).

Mevlana’ya gore bu gundelik 6n kabuliin sebebi yine insanin varolussal belirlenmisliginde
gizlidir. Tanrinin insana verdigi 6z, hem onun varlik kalibinin sinirlarini belirler, hem de bu
belirlenmislik dahilinde varligindan ve yapip ettigi islerden dogan gesitli sorumluluklar yiikler. Bu
anlamda ilahi iradeden s6z agan kimse, eger onun varligini kabul ediyorsa, buna iliskin delil
gostermelidir. Bu delil, ilahi iradeye ve Tanrisal takdire uygun yasamak olarak anlasilabilir. Bunun
tersine ilahi iradenin olmadigini ileri stirtyorsa, bu konuda dusiince ileri siirmeyi veya tartisma
yuritmeyi birakmalidir. Bu tirden bir yaklagimin sonucu ise, akla uygun, rasyonel, saglikli diistinceye
dayali iradi bir yagam stirmektir denebilir. Her iki durumda da i¢sel bir yoénelimle insan, dogasinin geregi
olan fiilleri gerceklestirir ve tasidigt 6ze uygun davranmis olur.

Sonug ve Tartisma

Insanin se¢me ve irade hiirriyeti konusunda Islim tarihinde ortaya ¢tkan kelam temelli
tartismalarin ilk ve en yaygin olant Mu‘tezile-Es‘ari tartismasidir. Ebu’l-Hasan el-Es‘ard, insanin segme
ve irade hirriyeti olmadigini ileri stiren salt kaderci cebti distincenin 6nde gelen savunucularindan
biridir. Mu‘tezile akimi ise insanin yapip ettigi seyler iizerinde mutlak kudret sahibi oldugunu ileri siiren
ve kaderin varligint reddeden kaderiyye distncesinin savunucusudur. Maturidi ve Bakillani gibi
dustnirler gibi Mevlana da, bu iki distince arasinda bir tutum takinir. Uzlasmact bir yaklagimla hem
mutlak iradenin belirleyiciligini, hem de insanin se¢gme 6zgurliginiin varligini kabul eden bir yaklagim
benimseyen Mevlana’ya gore, hayatin anlamli bir sekilde yasanabilmesi i¢in insanin segme 6zgurligine
ve irade hirriyetine ihtiya¢ vardir. Bu, insant tim diger varliklardan ayiran temel niteliktir. Insan, bu
niteligi ile bilerek secen/ mubtarve segimlerinin ahlaki, hukuki ve dini sorumlulugunu ytiklenen bir varlik
seviyesine yiikselir. Tnsan, saglikli disiinen bir zihinle islerini yola koymak iizere plan yapar. Bu
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planlarini gerceklestirmek igin hiir iradesiyle harekete gecer. Tercihleri arasinda tereddiide dustigu
durumda ise akla dayali mukayese ile gucliigii asar. Boylece insan Mevlana’ya gore se¢me hak ve
Ozgurligiine sahiptir. Bununla birlikte insanin fiillerinin ve tercihlerinin dayanagini teskil eden
sebeplerin ezelde yaraticist Tanrdur.

Mevlana’ya gore Tanrinin insan fillerinin sebeplerini yaratmasi, kader olarak anlasilamaz.
Yaratilmis ve insanin 6niinde verili bulunan segenekler arasindan kendisine uygun gelen birini serbestce
se¢mek hakki vardir. Peki, fiillerin yonelebilecegi seceneklerin sinirlt olmasi, dolayli olarak fiillerin
belirlenmisligi biciminde yorumlanabilir mi? Mevlana bu konuda bir tartisma yiiriitmez. Onun kadere
iliskin beyitleri daha ¢ok biling sahibi olmayan dogal varliklarin meydana getirdigi olumsuz sonug
doguran olaylari kapsar gériinmektedir. Bu yaklasimindan hareketle, Mevlana’nin kader kavramiyla
insanin dahli bulunmayan ve beklenmedik zamanda beklenmedik bir sekilde basina gelen olumsuz
sonuglar doguran olaylari kast ettigi dustinilebilir. Dolayistyla olumlu sonuglar doguran dogal olaylarin
bahse konu edilmemesi ilgi ¢ekici oldugu kadar anlasilirdir. Buna karsin baska bir insan tarafindan
meydana getirilen olumsuz olaylarin kader sayilmamast yine biling kavramiyla anlasilabilir. Insan biling
varligidir, tiim segimlerini sagliklt diisiinen bir zihnin kontroliindeki hir iradesiyle gerceklestirdigi kabul
edilir. Insant fiillerinden sorumlu tutan ilke de budur. O halde insanin bagina gelen olumsuz olaylarin
dogal olmayan kismi, ya kendisinin ya da bir baska insanin yaptigt yanlis secimlerden
kaynaklanmaktadir. Bu anlamda hiir irade ve se¢im hakkinin oldugu bir durumda kadere yer yoktur.

Sonug olarak Mevlana i¢in hiirriyet kavrami, hukuki veya siyasal bir icerik tasimaz, temelde dini
yonler de barindiran ahlak igeriklidir. Kavramin temellendirilmesinde dikkat cekici bir bicimde
beklenenin aksine dini, nakli veya tasavvufi deliller degil, akilsal deliller kullanir ve rasyonel bir tavir
benimser. Insanin yapip ettigi her seyde hiirriyetini saglayan sebepler, sonuglar, istekler, egilim ve
yonelimler; ayni zamanda insani baglayan, onu serbest dustinmek ve eylemekten alikoyan sartlar,
kosullardir. Baska deyisle kisiye 6zgli yasamsal sart ve kosullar, iyi ve dogru olana ulasmanin imkanini
ortadan kaldiran baglar olarak kisiyi kolelestiren etkiler yaratmaktadir ve mutlak bir hiirriyetten s6z
etmek mumkin goérinmemektedir. Her sey ziddiyla bilinir, hirriyet de neligi ve degeri bakimindan
kolelikle anlasilir. Dolayistyla insanin iradesini tam bir hirriyetle kullanabilmesi igin igsel baglarindan
kurtulmasi gerekir.
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Abstract

The aim of this study is to examine whether age,
body weight, gender, branch and dominant foot
have an effect on static balance in athletes
between the ages of 10-14. A total of 45
volunteer athletes, 15 from each of whom
received ski, basketball and tackwondo branch
training, were included in the study. Of these, 30
were male (mean age; 12.80 & 1.13 years, average
height; 150.30 * 38.29 cm, mean body weight;
52.31 £ 17.16 kg), 15 were female ( mean age:

Oz

Bu calismanin amaci, 10-14 vyas arasindaki
sporcularda yas, viicut agithigi, cinsiyet, yaptiklari
brans ve baskin ayagin statik denge tzerine
etkisinin  olup olmadiginin  incelenmesidir.
Calismaya, kayak, basketbol ve tekvando brans
egitimi alan her birinden 15 er olmak tzere
toplam 45 gonillt sporcu dahil edildi. Bunlarin
30’u erkek (yaslart ortalamasi; 12,80 + 1,13 yil,
boy uzunluklart ortalamast; 150,30 * 38,29 cm,

vicut agirliklar ortalamasy; 52,31 £ 17,16 kg),
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12.00 £ 1.56 years, average height: 156.00 *
10.48 cm, average body weight: 46.73 + 12.72
kg). Participants' ages, heights, body weights and
dominant feet were determined. At the same
time, the right and left foot flamingo static
balance test was applied. The obtained data were
transferred to the computer environment for
statistical analysis. Analyzes were made using the
anova and t test in the SPSS 23 package program.
It was observed that the age variable had a
p=0.002 effect on the static balance of the right
and left feet. It was also revealed that there was
a significant difference between the branches
included in the study at the level of p=0.047 in
terms of right foot static balance and p=0.006 in
terms of left foot static balance. On the other
hand, it was determined that the static balance of
the right and left feet did not differ significantly
(p<0.05) in terms of body weight, gender and
dominant foot. As a result, in the light of the
study findings, it would not be wrong to say that
the age of the person and the branch he/she
does are effective factors on static balance, and
that body weight, gender and dominant foot
have no effect on static balance.

Key words: Static Balance, Gender, Branch,
Dominant Foot, Body Weight.
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15’1 kadin (yaslart ortalamast; 12,00 = 1,56 yil,
boy uzunluklari ortalamast; 156,00 + 10,48 cm,
viicut agirliklari ortalamast; 46,73 + 12,72kg) dir.
Katilimcilarin, yaslary, boy uzunluklari, viicut
agirliklart ve baskin olarak kullandiklar: ayaklar
belirlendi. Ayni zamanda sag ve sol ayak
flamingo statik denge testi uygulandr. Elde edilen
veriler, istatistiksel analizler yapilabilmesi igin
bilgisayar ortamina aktarildi. SPSS 23 paket
programinda anova ve t testi kullanilarak
analizleri yapildi. Yas degiskeninin, sag ve sol
ayak statik denge tizerinde p=0,002 diizeyinde
etkili oldugu gorildu. Yine ¢alismaya dahil edilen
branslar arasinda da sag ayak statik denge
acisindan  p=0,047, sol ayak statik denge
agisindan ise p=0,006 diizeyinde anlamli farklilik
gosterdigi ortaya ¢tktt. Bunlara karsin vicut
agirhigy, cinsiyet ve baskin ayak agisindan sag ve
sol ayak statik dengenin anlamli (p<<0,05) farklilik
gostermedigi saptandt. Sonug¢ olarak, c¢alisma
bulgulart 15161nda, kisinin yast ve yaptigr brangin
etkili ~birer faktor
oldugunu, viicut agithigy, cinsiyet ve baskin ayagin

statik denge tlzerinde

statik denge Uzerinde etkisinin olmadigini

sOylemek yanlis olamayacaktir.

Anahtar kelimeler: Statik Denge, Cinsiyet,
Brang, Baskin Ayak, Viicut Agirhigr.

Denge, insanin ginlitk yasaminin her alaninda ihtiya¢ duydugu 6nemli bir 6zelliktir. Bu, gindelik
yasam icin gecerli oldugu kadar, spor alaninda performansinin artirilabilmesi ve olusabilecek
sakatliklarin minimize edilebilmesi icinde motor 6zelliklerle birlikte 6nemli bir 6zelliktir. Dengenin ne
olduguna bakilacak olursa; Stack ve Sims (2009) dengeyi, tim kuvvetlerin esit karsit faktorler tarafindan

iptal edilmesiyle karakterize edilen bir denge veya parite durumu olarak tanimlamiglardir. Ayrica bunu

Y
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dik bir durusu (statik denge) veya hareket halini (dinamik denge veya yurtyts) koruma eylemi olarak
ikiye ayirmuslardir.

Nashner (1997) dengeyi “Birden fazla duyusal, motorsal ve biyomekaniksel komponentlerin
koordine edildigi aktiviteleri barindiran karmasik bir stire¢” olarak tanimlarken, Browne ve O’Hare,
(2001) ise “Dengeyi destek ylzeyimizin lizerinde agirlik merkezimizin pozisyonlanmasiyla dengede
olma durumunun strdirilebilme yetenegi” seklinde tanimlamuslardur.

Murath (2003), dengeyi, statik ve dinamik denge olmak tizere ikiye ayirmustir. Kusakoglu (2012)
ise tek ayak statik dengeyi, insan bedeninin dengesini sabit bir konumda veya sekilde minimum seviyede
tutularak dengede kalabilme yetenegi olarak, dinamik dengeyi ise mobilitenin tamamini veya bir
kisminin dengesini saglayabilme yetenegi olarak tanimlamistir. Literatiirde (Angelaki ve Cullen, 2008;
Taube ve Gollhofer, 2011), dengenin gorsel, vestibiiler ve proprioseptif yapilarin uyarilart algilamasi
neticesinde ortaya ¢tkan fizyolojik bir siire¢ oldugu bildirilmistir.

Yagci ve ark., (2004) ise karmagik bir yetenek olarak gérdiigh denge performansinin boy, viicut
agithigl, cinsiyet ve fiziksel aktivite gibi faktérlerden etkilenebilecegini ifade etmislerdir. Bunlarin yant
sira dengenin, spor tiiriine gore Ozgunlik gosterdigi ifade edilmistir. Bir sporcunun biitin spor
branslarinda yararlanabilecegi bir dengeyi elde edemeyecegi de bildirilmistir. Bir bransta ihtiya¢ duyulan
dengenin o bransta uygulanan teknige 6zgu olarak gelistigi rapor edilmistir (Singer, 1980).

Bu calismayla, kayak, basketbol ve tekvandon branslarinda egitim goren, gelisim cagindaki
sporcularda, yas, viicut agihgi, cinsiyet, spor brans ve baskin ayagin statik dengeyi etkileyip
etkilemediginin arastirilmast amaglandu.

Yontem

Arastirma Grubu (Evren-Orneklem)

Calismaya, kayak basketbol ve tekvando bransinda egitimi géren her birinden 15’ er olmak tzere
toplam 45 gonillt sporcu dahil edildi. Bunlarin 30’u erkek (yas 12,80 £1,13 yil, boy 150,30£38,29 cm,
vicut agirligr 52,31£17,16 kg), 15’1 kadin (yas 12,00£1,56 yil, boy 156,00£10,48 cm, viicut agirlig
46,73112,72 kg) dir. Katilimecilarin, yaslari, boy uzunluklari, vicut agirliklart ve baskin ayaklar
belirlendi. Aynt zamanda sag ve sol ayak flamingo statik denge testi uygulandi.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada calisitlan parametrelerden boy uzunlugu, viicut agithigi, cinsiyet, baskin olarak
kullandig1 ayak ve flamingo statik denge testi ile ilgili dl¢timler yapilmadan 6nce katihimecilarin bu
parametrelere ait verilerinin kaydedilebilmesi i¢in her katiimciya ait bir form olusturuldu. Ayrica
katilimcilar bu 6lgimler esnasinda ne yapmalari gerektigi ile ilgili bilgilendirildiler.

Boy Uzunlugu ve Viicut Agirlig::

Calismaya dahil edilen katiimcilarin boy uzunluk degerleri, ¢iplak ayakla, topuklar bitisik, bas dik,
vicut gergin bir sekilde iken 0,1 cm duyathlikla Tem eko-300 kg kilo/boy 6lctimii yapabilen cihaz

kullanilarak belirlendi. Viicut agirlik degerleri ise yine ayni cihazla belirlendi. Katilimcilar ayakkabisiz,

Y,

sort ve forma giysileri ile tartiya ¢ikarilds.
Statik Denge (Flamingo) Testi:
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Katiimecilarin statik denge diizeylerini saptayabilmek amaciyla, Flamingo denge testi kullanidu.
Olgiim aleti, 50 cm uzunlugunda, 4 cm yiiksekliginde ve 3 cm genisliginde tahta bir materyaldir.
Katilmcidan, denge tahtasi tizerinde 1 dakika boyunca dengede kalmasi istendi. Denge tahtas:
tzerindeki denegin 1 dakika boyunca her disisi hata olarak kaydedildi. Dengesinin bozuldugu
durumda (ayagini tutarken birakirsa, tahtadan yere diserse, viicudunun herhangi bir bolgesiyle yere
temasinda ve benzeri gibi hatalarda) siire durduruldu. Tekrar denge tahtasina ¢ikmasi istendi.
Dengesinin sagladigt andan itibaren stire kaldigt yerden tekrar baslatildi. Bir dakika siireyle test bu
sekilde devam ettirildi. Test bitiminde kisiye ait hata sayis1 test skoru olarak kayit edildi (Altinkok ve
ark., 2019).

Veri Analizi

Olgiimletle elde edilen verilerin analizleri, SPSS 23 paket programi kullanilarak yapildi. Once bu
verilerin normallik duzeyleri belirlendi. Skewness (carpiklik) ve Kurtosis (basiklik) degerleri (-1,5 ile
+1,5 arast) bize verilerin normal dagildigini gosterdi. Bundan dolayt verilerin analizinde parametrik

testlerden descriptives, anova ve t testleri kullanildi.

Bulgular
Tablo 1. Katilimcilarin statik denge diizeylerinin yas ve viicut agirliklarina gére anova sonuglart
Degisken Grup N  Ortalama S.sapma F p
10 8 9,50 3,59
Flamingo Sag g 262 i:;; ;:;LZ 5,650 ,002
Ayak
14 9 3,11 2,80
Toplam 45 5,22 4,06
Yas (y1l) 10 8 10,75 4,68
Flamingo Sol 12 6 7,50 459 5,638 ,002
Ayale 13 22 5,64 3,32
14 9 3,78 3,07
Toplam 45 6,42 4,26
2431 3 7,33 3,51
32-39 9 7,22 4,99
40-47 11 427 3,85
48-55 6 4,67 3,83
Flamingo Sag 5663 6 417 2,99 894 21
Ayak 64-71 5 3,00 4,80
72-79 3 6,00 3,46
80-87 2 7,50 3,54
Viicut Toplam 45 522 4,06
Agitlig 24-31 3 8,00 436
(kg) 3239 9 8.89 5.75 856 549
40-47 11 5,64 3,80
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48-55 6 5.83 343
Flamingo Sol 56-63 6 5,67 2,88
Ayak 64-71 5 3,80 4,55
72-79 3 6.67 473
80-87 2 7.50 354
Toplam 45 6,42 426

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin sag ve sol ayak statik denge degerlerinin yas degiskenine

gore p=,002 diizeyinde farklilik gosterdigi saptandi. Ayni tabloda, katilimcilarin statik denge duzeyleri

vicut agirhigina gore ele alindiginda ise hem sag hem de sol ayak denge diizeylerinin viicut agirligina

gore anlamli (p<0,05) farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin statik denge diizeylerinin spor turlerine gbre anowa sonuglart

Degisken Grup N Ortala S. P p Anlamlilik
ma sapma
Kayak (a) 15 0,27 4,01
Flamingo Sag  Basketbol(b) 15 3,13 3,04 3,296,047 b-a,c
Ayak (sn) Tekvando (¢) 15 06,27 3,92
Brang Toplam 45 5,22 4,06
Kayak (a) 15 7,93 4,01
Flamingo Sol ~ Basketbol(b) 15 3,67 3,39 5,734,006 b-a,c
Ayak(sn) Tekvando (c) 15 7,67 4,15
Toplam 45 0,42 4,26

Tablo 2’deki veriler ele alindiginda, sag ayak statik denge testi degerlerinin ¢alismaya dahil edilen

spor branslart arasinda anlaml (p=0,047) farkliligin oldugu gérulda. Yine sol ayak statik denge degetleri

arsinda da branglar arasinda p=0,006 dizeyinde anlamli farkliligin oldugu ortaya ¢ikmistir.

Tablo 3: Katilimcilarin statik denge diizeylerinin cinsiyet ve baskin ayaga gore t testi sonuglari

Degisk
cglgken Grup N  Ortalama t P
sapma
Flami Sag Erkek 30 4,80 4,18
amingo Sag rke , , 087 329
Ayak(sn) Kadin 15 6,07 3,79
Cinsiyet Flamingo Sol Erkek 30 5,73 4,22
-1,558 ,126
Ayak(sn) Kadin 15 7,80 4,14
Flamingo Sag Sag ayak 30 5,60 4,16 881 183
Baskin  Ayak(sn) Sol ayak 15 4,47 3,87 ’ ’
ayak Flami Sol Sag ayak 30 7,23 4,27
y amingo So ag aya , , 1,855 070
Ayak(sn) Sol ayak 15 4,80 3,88
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Tablo 3’deki denge degerleri cinsiyet 6zelinde irdelendiginde hem sag ayak hem de sol ayak
denge diizeylerindeki farkliligin anlamlt (p<0,05) olmadigr tespit edildi. Bunla birlikte sag ve sol ayak
denge duzeylerinin baskin ayaga gore anlamlilik (p<<0,05) bir farklilik g6stermedigi ortaya ¢tkmustir.

Tartigma ve Sonug

Calismaya dahil edilen katitimcilarin sag ayak statik denge diizeyleri yas kategorisine gbre goz
ontine alindiginda, 10 yasindaki katiimeilarin denge siireleri ortalamasinin 9,50 £ 3,59 sn, 12 yasindaki
katilimcilarin denge streleri ortalamasinin 6,17 & 3,43 sn, 13 yasinda olan katilimecilarin denge stireleri
ortalamasinin 4,27 * 3,78 sn ve 14 yasinda olan katiimcilarin denge streleri ortalamasinin ise 3,11 +
2,80 sn oldugu ortaya cikti. Bu ortalama degerler arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli
(p=0,002) oldugu belirlendi. Bunun yani sira sol ayak statik denge sireleri ayni kategoride ele
alindiginda ise 10 yasinda olanlarin denge siireleri ortalamasinin 10,75 * 4,68 sn, 12 yasinda olan
katilimcilara ait denge streleri ortalamasinin 7,50 = 4,59 sn, 13 yasinda olanlarin denge siireleri
ortalamasinin 5,64 £ 3,32 sn ve 14 yasinda olan deneklere ait denge stireleri ortalamasinin ise 3,78 &
3,07 sn oldugu saptandi. Bu ortalama degerler arasindaki farkliliklarin p=0,002 diizeyinde anlamlt
oldugu belirlendi. Huriiz ve Ates Cakir 2020 yilinda yaptiklart calismada, statik dengenin yas
degiskenine gore anlaml farklilik gostermedigini ifade etmislerdir. Bunda yasa baglh kemik gelisimiyle
birlikte, ayak ark ytuksekligindeki artisin etkili olabilecegi disinilmektedir.

Katiimcilarin sag ayak denge stireleri, viicut agirliklarina gore degerlendirildiginde gruplar
arasinda anlamlt (p=0,521) farklilik olmadigi gorildi. Ayni sekilde viicut agirligina gore sol ayak statik
denge 6l¢im siireleri arasindaki farkliliklarinda anlamli (p=0549) olmadigt gorildi. Bu konu ile ilgili
yapilan bazi calismalarda (Hills ve Parker, 1991; McGraw ve ark., 2000) viicut agirligi ile denge duzeyi
arasinda anlamli iliski olmadig1 bildirilmistir.

Calisma kapsaminda degerlendirilen spor branslarina goére sag ayak statik denge siireleri ele
alindiginda, kayak egitimi alan sporcularin sahip olduklari ortalamanin 6,27£4,01 sn, basketbol egitimi
alan sporcularin sahip olduklart ortalamanin 3,13£3,64 sn ve tekvando egitimi alan sporcularin ise 6,27
T 3,92 sn lik bir ortalamaya sahip olduklart saptandi. Bu ortalama degerlerin istatistiksel olarak
karsilastirilmasi sonucu basketbol egitimi alanlar ile kayak ve tekvando egitimi alan sporcular arasinda
anlamlt (p=0,047) farkldiklarin oldugu, bu farkliligin ise kayak ve tekvando egitimi alanlar lehinde
oldugu ortaya ¢iktt. Bu spor branslarinda egitim gorenlerin sol ayak denge siireleri incelendiginde ise
kayak egitimi alanlarin sol ayak statik denge 6lcim siireleri ortalamasinin 7,93 + 4,01 sn, basketbol
egitimi alan sporcularin 3,671 3,39 sn ve tekvando egitimi alan sporcularin ise 7,67 £ 4,15 sn oldugu
tespit edildi. Basketbol egitimi alanlar ile kayak ve tekvando egitimi alanlarin ortalama degerler
arasindaki farkliiklarin anlamli (p=0,006) ve bu anlamliliginda kayak ve tekvando egitimi alan sporcular
lehinde oldugu ortaya cikt1.

Calismaya grubundaki sporcularin statik denge sureleri cinsiyet degiskeni baglaminda ele
alindiginda erkeklerin sag ayak denge siireleri ortalamasinin 4,80 + 4,18 sn, kadinlarin ise 6,07 = 3,79
sn oldugu belirlendi. Ortalama degetler agisindan kadinlarin denge stireleri daha fazla olsa da aradaki

bu fark istatistiksel olarak anlamli (p=0,329) degildi. Yine sol ayak denge streleri ortalamasi erkeklerde

A
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5,7314,22 sn, kadinlarda ise 7,80 * 4,14 sn dir. Sol ayak denge suireleri ortalamalari agisindan da yine
kadinlarda daha fazla olmasina ragmen, istatistiksel olarak anlamli (p=0,126) degildi. Yapilan bir
calismada (Davlin, 2004), cinsiyetin, denge performanst agisinda anlamli bir farklilik ortaya koymadig:
ifade edilmistir. Yapilan bir ¢calismada (Hurtz ve Ates Cakir, 2020), kadinlarda sol ve sag bacak statik
denge performans degerleri erkeklere oranla daha ytiksek tespit edilmesine ragmen, sadece sag bacak
statik denge performans degerlerinin istatistiksel agisindan anlamli farklilik gosterdigi ileri stirilmustir.
Cinsiyet ve denge ile ilgili ¢alismalarda farkli sonuglara rastlamak mumkinduar. Statik dengenin
erkeklere nazaran kadinlarda daha iyi oldugunu bildiren ¢alismalar da (Gribble ve ark., 2009; Riemann
ve Davies, 2013) bulunmaktadir. Elde edilen bulgular literatiirle 6rtismektedir. Gelisim cagindaki
kadinlarda statik dengenin daha iyi olmasinda kas kiitlesi diger etkili parametrelerden ziyade, bunlarda
vicut agirlik merkezin daha disik olmasindan kaynaklanabilecegi dustinilmektedir.

Deneklerin statik denge siireleri, katilimecilarin baskin olarak kullandigr ayaga gore ele alindiginda,
sag ayagint baskin olarak kullanan deneklerin sag ayak statik denge suireleri ortalamasinin 5,60 £ 4,15
sn, sol ayagint baskin olarak kullananlarin ise 4,47 + 3,87 sn oldugu saptandi. Bu ortalama degerler
arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml (p=0,383) degildi. Sag ayagini baskin olarak kullanan
sporcularin sol ayak denge streleri ortalamast 7,23 * 4,27 sn iken, sol ayagint baskin olarak kullananlarin
sol ayak denge stireleri ortalamast 4,80 * 3,88 sn dir. Bu ortalama degerler arasindaki farkin anlamlt
(p=0,070) olmadigr gorildi. Akkaya ve ark. (2020) yaptiklart ¢alismada, baskin olmayan ayaklarinin
statik dengele performanslariyla aralarinda istatistiksel agidan anlamlt (p<<0,05) diizeyde iliski oldugunu
rapor etmislerdir. Yapilan ¢alismada (Lin ve ark., 2009), baskin olan ve baskin olamayan ayaktaki statik
denge arasindaki farkin anlamli olmadig rapor edilmistir. Ayrica Géktepe (2016), futbolcular tizerinde
yaptigi calismada, baskin ayagin statik denge tzerinde bir fakt6r olmadigint ortaya koymustur. Buradaki
farkliiklarin, ¢calisma gruplarinin antrenman duzeylerinden kaynaklanabilecegi diisuntlmektedir.
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The Progressive Potential of Technology and the Transformation of Work

Abstract

The advent of full automation is now anticipated
due to acceleration in technological discoveries.
As a consequence of this, it is concerned that full
automation would lead to a big global structural

the
transformation processes of work emerged. This

unemployment, and new debates on
study discusses the possibility and consequences
of full automation, as well as its progressive
potential with a labour-based approach. For this
purpose, in the first section late inventions in
robotics and Al are described and relevant social
and philosophical problems are addressed. The
second and third sections discuss technological

unemployment, labour alienation, and new

Caglar KARACA!

Teknolojik kesiflerdeki ivmeyle birlikte tam
otomasyonun gerceklesme olasiligt artik beklenir
hale bitlikte,
otomasyonun genis ¢aplt ve kiiresel dlgekte bir

gelmistir.  Bu  durumla tam
yapisal issizlige yol agacagt kaygist dogmus ve
emegin nasil bir doniisimden gececegi sorgulanir
hale gelmistir. Bu calismada, tam otomasyonun
gerceklesme olasiligr ve sonuglarinin yani sira
ilerici potansiyeli emek cksenli bir yaklasimla
tartismaya ac¢ilmistir. Bu amagla, makalenin ilk
bolimunde yakin dénemde robotik ve yapay
zeka alaninda gergeklesen gelismeler betimlenmis
ve ilgili toplumsal problemler insan-makine
iliskisinin felsefl boyutu agisindan ele alinmistir.
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environmental — problems. It would be
inconclusive to insist on utopic expectations
without analysing the relationship between
technology and capitalism, which leads to
structural problems and new labour discipline
mechanisms. Nevertheless, a call for being
realistic does not necessarily mean refusing the
transformative potential of technology. In the
last section of this paper, negative and positive
aspects of technology are addressed, current
deal  with

unemployment are discussed, and solutions such

proposals  to technological
as UBI are criticized. As an alternative to these

criticized approaches, it is argued that
demanding shorter working hours is both
realistic and progressive as a long-term solution.
This is because such a demand would not only
support labour rights, but also deepen the rift
between traditional forms of capitalism and a
desirable future which machines could provide,
keeping a post-capitalist alternative on the

agenda.

Keywords: Automation, Alienation, Capitalism,
Philosophy of Technology, Universal Basic
Income

Girig

Makalenin ikinci ve dUglinci boluminde ise

agtigl
yabancilagsmast ve yeni g¢evre problemleri ele

teknolojinin ~ yol igsizlik,  emegin
alinmaktadir. Teknoloji-kapitalizm iligkisindeki
yapisal krizler ve sermayenin emegi kontrol
altinda tutmasina

yarayan olanaklar

¢oziimlenmeden, otomasyonla ilgili itopik
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teknolojinin olumlu ve olumsuz yanlar ele
alinmakta, issizlik konusundaki glincel ¢6zim
onerileri tartigtlmakta ve bu ETG gibi mevcut
bazi yaklasimlar elestiriye tabi tutulmaktadir.
Elestirilen bu Onerilere alternatif olarak, calisma
saatlerinin dismesi talebinin hem ger¢ek¢i hem
de uzun vadeli bir ¢6zim olarak ilerici bir
secenek oldugu 6ne strilmektedir. Bunun neden
sO0z konusu talebin emegin lehine bir durum
yaratmanin yant sira, kapitalizmin geleneksel
tretim bicimiyle makinelerin sunabilecegi arzu
edilir ~ bir
derinlestirecek ve post-kapitalist bir perspektifi

gelecek  arasindaki  celiskiyi

gindemde tutacaktir.

Anahtar kelimeler: Otomasyon, Yabancilagsma,
Kapitalizm, Teknoloji Felsefesi, Evrensel Temel
Gelir

Aristoteles’e gore, ancak dokuma tezgahlari Daidalos’un heykelleri veya Hephaistos’un
oyunundaki tekerlekli sehpalar gibi kendi kendine galisir hale gelseydi kole ve iscilere gerek kalmazdi

(Pol. 1.4.1253b23). Aristoteles’in bu séziinden binlerce yil sonra gerceklesen Amerikan I¢ Savast

&
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sonrasinda Giiney’deki kolecilige son verildi. Savasta galip gelen Kuzey’in askeri ve ekonomik giicti —
kendi kendine calismasa da— cok daha az emekle Uretim yapabilen tekstil makineleri ve diger
endustriyel aygitlara dayantyordu. Diinya genelinde makinelerin yayginlasmast dolayl olarak koleciligin
kalkmasina katkida bulundu, ¢iinkii makineleri kullanan modern kapitalizm topraktan bagint koparmis
“Ozgiir” emege daha fazla ihtiyag duyuyordu. Dolayisiyla, bir anlamda makine, Kuzey Amerika’da
koleciligin ortadan kalkmasina dolaylt bir katkida bulundu. Peki ya is¢i? Aristoteles’in mitolojiye atif
yaparak tahayytl edebildigi tizere tiretimin tamamen is¢isiz hale gelmesi bugtin gercek olabilir mi?

Gunumiizde, pek ¢ok fitiirist, ekonomist ve girisimci tam otomasyona gegisin basladigini ileri
sturtiyor (Diamandis ve Kotler, 2012; Bastani, 2019). Bu durum karsisinda kétiimser yaklasim,
otomasyonun bir¢ok sektérdeki galisant issiz birakmakta oldugu gerceginin altint ¢iziyor (Ford, 2015,
s. 43). Tyimser yaklasim ise makineler ve insan emegi arasinda yeni iktisadi dengelerin kurulacagini, zira
otomasyona ragmen yeni iskollarinin ve gerekli istthdam kaynaklarinin tarih boyunca ortaya ¢iktigint
vurguluyor (Acemoglu ve Restrepo, 2018, s. 198). Ford (2015), Bastani (2019), Danaher (2019) gibi
futdrist yazarlarin tekno-itopyact analizlerindeki ortitk teknolojik determinizm, teknolojinin 6ntindeki
engeller ortadan kaldirldiginda bir tiir yeryizii cenneti kurulabilecegi inanct seklinde ortaya
ctkmaktadir. Bu baglamda robotlasmaya Ovgiler dizilmektedir. Gergekten de teknoloji emek
verimliligini hizla artirmaktadir, ancak teknolojinin insant kendi emegine yabancilastirict bir etkisi de
bulunmakta, kapitalist tretimde kullanidan teknolojiler emek somurisiini derinlestirmekte ve
siireklilestirmektedir. Ote yandan, teknolojinin sundugu imkanlar emegin yabancilasmasin
derinlestiriyor olsa da bu durum tersine ¢evrilebilir. Teknoloji devrimiyle birlikte gelen sektérel daralma
gibi sorunlara karst boylesi bir dontsim i¢in bilindik bir ¢6ziime geri donebiliriz: Calisma saatlerinin
dustrilmesi. Calisma saatlerinin azalmastyla s6zu edilen fittristlerin 6ngérdagi teknoloji temelli refah
asamasina yonelik bir ilerleme saglanabilir. Bu ¢6ztim Keynes’ten beri 6ne stirildigi gibi, giniimiizdeki
tartismalarda da vurgulanmaktadir (6r. Danaher, 2019). Ancak yine de ¢alisma saatlerinin azalmast isin
tamamen ortadan kalkacagina yonelik futirist beklentiden ayrismaktadir. Bu fitirist yaklasimda
benimsenen, toplumsal engeller ortadan kalktiginda yapay zeka ve otomasyonun insani olanaklart
kendiliginden simnursizca genisletecegi beklentisi naif bir iyimserlik icermektedir. Tekno-iitopyact
yaklasim bu anlamda insanlarin otonom bireyler olarak gelismesi ve toplumsal tretime aktif bir sekilde
katilmast problemini gérmezden gelmekte, insan ve makine iliskisinde bu agidan dogacak

olumsuzluklart yok saymaktadir.

Bu makalede, teknolojinin emek-sermaye iliskisi, yabancilasma ve kapitalizmin i¢ ¢eliskileri
karsisindaki rolii analiz edilecek, yukarida bahsedildigi tzere, teknolojik devrimin yol a¢tigt toplumsal
déntsiimle birlikte dogan sorunlar ve olanaklar ele alinacaktir. Oncelikle tam otomasyona ne derecede
yakin oldugumuzu belirleyebilmek adina ginimizdeki teknolojik gelismeler irdelenecek, ardindan
Uzerine ¢ok sayida hararetli akademik tartismanin yuratildigu teknoloji nedenli issizlik konusu ele
alinacaktir. Makalenin son bolimiinde ise, tam otomasyona dair tekno-iitopyact ve teknolojik
determinist yaklasimlara alternatif olarak, teknoloji ile kapitalist ekonominin gelisimi arasindaki
karsilikli iliski tizerinde durulacaktir. Otomasyonla bitlikte gelen problemlere yonelik bir ¢6ztim olarak
calisma saatlerinin distrilmesi Onerisi tartisilacak, bu 6nerinin toplumsal temellerini belitleyen insan-
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makine iligkisine dair felsefl bir sorgulamaya yer verilecektir. Bu baglamda, kol emegine olan ihtiyacin

azalmastyla birlikte ¢alismanin yeni bir anlam kazanmasi olanaginin dogdugu vurgulanacaktir.
Otomasyonun Giiniimiizde Ulast1g1 Seviye

Endistrilesme ve otomasyonun getirdigi muazzam tretkenlik sayesinde, bugtin tim gelismis
tilkelerde tarimda calisan niifusun toplam istthdam igindeki orant %5’in altinda (Herrendorf, Rogerson
ve Valentinyi, 2014, s. 861); mustr, et ve siit iretiminde dinya lideri olan ABD’de ise bu oran %2’den
daha az. Tarim alaninda, meyve toplayiciligi isi dinya genelinde hala biyiik oranda insanlar tarafindan
yapiliyor. Fakat meyve toplayiciiginin emek-yogun bir is kolu olmasit durumu da yakin gelecekte
degisebilir, yle ki meyve toplayan robotlar hizmete girdi ve ABD’de simdiden oldukea yayginlastt. Bu
alandaki otomasyonda, arazideki aga¢ dikimi toplayict robotlara uygun olarak yapiliyor, hatta agacin
genetigi degistirilerek dallarinin toplamaya uygun hale getirilmesi saglanabiliyor. Gelecekte, meyve
toplamada robotlarin kullanilmasinin gelecekte bu alandaki iiretkenligin 6nemli 6lgtide arttirmast, olast
kitlik durumlarina ve yiikselen emek maliyetlerine ¢are olmast beklenmektedir (Kuznetsova, 2020).

Ozellikle otomotiv, elektronik esya iiretimi ve metal sektérlerinde endiistriyel robotlarin
kullanim1 hizla artiyor. 1970 yilinda yeryiiziinde 1.000 adet, 2016°da ise 1.8 milyon adet endustriyel
robot mevcuttu (Bastani, 2019, s. 76). 2019’da bu say1 2.7 milyona ytkseldi (IFR, 2020). Otomasyona
bagli olarak, 1997 ile 2005 yillart arasinda ABD’de imalat sektorii tretimi %060 artmasina ragmen, bu
alandaki isci say1s1 4 milyon azaldi (Bastani, 2019, s. 76). Imalat sektoriiniin Asya iilkelerine kaymast da
sanayi iscilerindeki azalmayi tek basina agiklayamaz. Cin’de dahi, otomasyonun hiz kazanmasiyla
birlikte sektordeki isci sayist azaliyor. Sadece 2016 yilinda, elektronik imalat sektoriine devasa bir isgiicti
ordusu sunan, insanlik dist ¢alisma kosullart ile Ginld Cinli firma Foxconn’da 60 bin iscinin yerini
robotlar ald1 (Estlund, 2018, s. 257).

Robotlar tekrarlanabilir islerde iyi olmakla birlikte, ¢evre duyarliigi ve Ongdrilemeyen
ortamlarda is goOrebilme gibi temel insani becerilerde simdilik geri durumdalar. Fakat Boston
Dynamics’in Atlas projesi gibi yeni nesil robotlar el becerisi ve uzamsal farkindalik konusundaki a¢ig
kapatiyorlar. Hollanda’nin Drachten sehrindeki Philips fabrikasinda faaliyete gecen 128 robot, bir
vardiyadaki is¢i sayisini aynt firmanin Cin’deki fabrikasina gore 10°da 1 oraninda dusiirdi (Bastani,
2019, s. 77-78). Bir video kamera tarafindan yonlendirilen bu robotlar, insaniisti bir hizla parcalar
birlestiriyor ve emek-yogun tretime gore ¢ok daha kaliteli tiras makineleri tiretiyorlar. Otomasyonun
bir baska 6nemli ayagini, roket sanayiinden oyuncak tretimine sayisiz alanda uygulamalari bulunan 3
boyutlu yazicilar olusturuyor. Insaat sektoriinde 3 boyutlu yazicilar duvar gibi bina bilesenlerinin
tretilmesi i¢in kullanilmaya baslandi. Hatta bloklar seklinde birlestirilen kiigiik evler ve yaya koprileri
bu sekilde insa edilebildi. Bu alanda 3 boyutlu yazicilarin maliyetleri diistirecegi ve emek girdisini son
derece azaltacagi ongoriliyor (Bellamy, 2022).

Otomasyonun isgiicti piyasasindaki genel bir etkisi, tarim ve sanayi tiretimindeki emek ihtiyacini
azaltmasi oldu. Tarihsel olarak bu alanlarda ortaya ¢ikan isglict fazlast ise, yine makinelesme ve yapay
zekayla birlikte gelisen mesleklere (yazilim mithendisligi gibi) ve hizmet sekérintin halihazirdaki vasifh
ve vasifsiz islerine kaydi. Fakat robotlar ve yapay zeka bu alanlarda da insan emeginin yerini alma
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egiliminde. ABD ve Birlesik Krallik gibi gelismis tilkelerde stipermarket kasiyerlerinin yerini robotlar
almaya baslad1 ve bu alanda tam otomasyona gecilmesine kesin géztyle bakiliyor. Amazon, 2018 yilinda
kasiyer de dahil olmak tzere higbir ¢alisanin olmadigi ilk magazasini uzun bir deneme siiresinin
ardindan halka ac¢t1 (Day, 2018). Amazon Go adi1 verilen bu magazada, alinan trtintin 6demesi bir cep
telefonu uygulamast ile yapiliyor, ardindan bir¢ok kamera ve sensor miuisteriyi takip ederek sadece satin
alinan urtnle birlikte ¢tkisin yapilmasint sagliyor. Amazon lojistik alaninda da otomasyona agirlik verme
egiliminde. Amazon ardiyelerinde ¢alisan Kiva adi verilen robotlar, birbiriyle koordinasyon halinde
yuzlerce kilogramlik raflari tasiyarak paketlenecek trini calisana ulagtirtyor. Bu robotlar tagima ve
paketleme islemlerini hizlandirarak maliyetleri %20 oraninda azaltt. Kiva gibi, insanlarla isbirligi
yapabilen robotlara cobot (collaborative robot) deniyor. Cobotlarin satist hizla artiyor ve 2025 yilina
dek tim robot satislarinin %34’tnt cobotlarin olusturmast bekleniyor (Bulao, 2021). Amazon
paketlerini kaldirimlarda tastyan 6 tekerlekli robot Scout, ABD’de hizmete girdi. Amazon yakin
gelecekte dronelar araciligiyla kargo hizmetine ge¢meyi planliyor. Bu model, robotlarin, yapay zekanin
ve haberlesme teknolojileri araciligiyla, depolamanin ve hatta iretimin piyasadaki talebi 6lgen
algoritmalar dogrultusunda gerceklestirilerek verimliligin azami seviyeye ¢ikarildigt bir lojistik agina

dayaniyor.

Stirtictistiz araglarin devreye girmesi ise, tasimacilik alanindaki emek-yogun duruma son
verebilir. Cesitli firmalarin gelistirdigi projelerle birlikte son yillarda test siiriislerinde bagsart saglanan
surtictistiz arabalarin ticari kullanima girmesi yakin goériintyor. Tesla, Google ve Uber bu konuda bast
ceken sirketler olarak ontumtzdeki yillarda kisisel ve ticari kullanima sunulabilecek insansiz araglarin
seri uretimine ge¢meyi planliyor. Uber, zaten mobil uygulama tizerinden misteri ve surtctlert
bulusturuyor ve vyakin gelecekte striiciisiz ara¢ filosunu olusturarak dijitalle otomasyonu
butiinlestirmeyi hedefliyor. Strticiistiz ara¢ teknolojisinin gelisimi yliz binlerce taksi sofdriini ve
kamyon strtcisuni isinden edebilir. Fast-food sektériinde, hamburger ve kizartma tretimini Gistlenen,
servis yapabilen farkli robotlarin tretimi gerceklestirildi. Fast-food restoranlarinda, siparis asamasinda
zaten otomasyon yayginlik kazanmis durumda. Zincir halindeki tretimi nedeniyle, fast-food sektorii
%100’e yakin otomasyonun kisa veya orta vadede saglanacagi bir alan olarak goriliyor.

Otomasyonun yalnizca diisiik vasifli islerde yayginlik kazanacagini sanmak yanlis olur. Ornegin,
tip alaninda, cerrahiden tani koyma ve tetkiklere degin genis bir yelpazede otomasyonun etkisi
goriliyor. Radyolojideki yapay zeka uygulamalari, yapay sinir aglarini ve yeni vakalart tarayarak
saglanan derin 6grenme sayesinde, bir uzmandan ¢ok daha hizli teshiste bulunabiliyor. Da Vinci adl
robotik kollar, prostat ve tiroid kanseri basta olmak tzere bircok hastaliga karst milyonlarca basarili
ameliyata imza attt (Koh ve ark., 2018). Bu sistemler heniiz insanin el hassasiyetini arttirmak veya
uzaktan ameliyat i¢in kullaniliyor. Ancak daha az insan mudahalesine ihtiyag duyan cerrahi robotlar
gelistiriliyor. 2019’da yalnizca operasyon yapilacak bolgenin yeri isaretlendiginde bagirsaga kendi
kendine dikis atabilen STAR (Smart Tissue Autonomous Robot) robotu gelistirildi. Hukuk alaninda,
davayla ilgili dosyalarin taranmasi, sézlesmelerin, milk devriyle ilgili belgelerin hazirlanmasi gibi rutin
isler buytk oranda otomatize oldu. 2017°de dogal dili anlayabilen, hukuki arastirma yurttebilen, strateji
gelistirilmesi konusunda insan avukatlara yardimct olabilen ve basart sanst konusunda 6ngoriude

bulunabilen Ross adli robot avukat davalarda profesyonel hizmet sunmaya basladi (Danaher, 2019, s.
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12). Google’in 109 dili kapsayan ¢eviri uygulamasi, makine 6grenmesi ve veri madenciligi alanindaki
gelismeler sayesinde geviri kalitesini oldukca yukseltti. Benzer uygulamalar, konusma tanimlama ve
simtltane tercime uzerinde ¢alisiyor. Bu alanlarda yapay zekanin minimum hata diizeyine ulagmast

yakin goziikiyor.

Tim bu gelismelerin yani sira, attk ayristirmadan gazetecilige, saat tamirciliginden yazilim
mihendisligine degin bir¢ok meslek, tirlii bicimlerde otomasyonun etkisi altinda. Bir bagka deyisle,
sektor ayrimi olmaksizin insanlar tarafindan yuratilen islerin biytk bir kismi otomatize edilme
potansiyeli tastyor. 2013 yilinda yayinlanan bir rapora gére ABD isglict piyasasindaki islerin %047’sinin
yakin gelecekte otomatize olmast bekleniyor (Frey ve Osborne, 2013, s. 265). Buhar gtict, elektrik ve
haberlesme teknolojilerine dayalt 6nceki sanayi devrimleri Gretimin ve dagitimin organize edilmesi i¢in
gerekli bir yoneticiler sinifina ihtiyag duyuyordu, bu gereksinim ise orta smnifin temelini olusturuyordu.
Akaillr algoritmalar, yapay zeka ve robotlar bu isi de tistlenebilir duruma gelmektedir (Johanessen, 2019).

Makinelerle Ilgili Madalyonun Iki Yiizii: Emek Verimliligi ve Igsizlik

Otomasyonla ilgili yayinlarda su anekdot stk¢a anlatilir: Unlii sanayici Henry Ford ve onun sahip
oldugu fabrikadaki sendika 6nderi Walter Reuther bir fabrikayr gezmektedirler. Henry Ford, yeni
faaliyete gecirdigi robotlart isaret ederek, “Bu robotlara sendika aidatlarini nasil 6detmeyi
distiniiyorsun?” diye sorar. Walter ise soyle karsilik verir: “Peki ya sen onlara nasil araba satmay:
distniyorsun?” (Bastani, 2019, s. 70). Bu diyalog, otomasyonun yarattig1 olanaklarin yani sira
yaratacagi muhtemel problemlere de géndermede bulunuyor. Makineler son derece verimli araglardir,
fakat yiyip i¢mez, sendika aidati vermez, oy kullanmaz, araba satin almazlar. Dolayisiyla tretimin
robotlar araciligtyla yapilmasi insanlarin tretim, tiiketim ve isbolimine dayali ekonomi anlayisinin
kokinden degismesi anlamina gelmektedir.

1870 ile 1998 arasinda emek tretkenligi ABD’de 15 kat, Avrupa’da 18 kat arttt (Hermann,
2014). Makinelesme ve yapay zekanin emegin tretkenligini bu derece arttirmasi yeni olanaklar kadar
sorunlart da beraberinde getiriyor. Uretkenlik artisi, ayni isi yapabilmek icin ¢ok daha az isgiicti gerektigi
anlamina geldiginden, makinelerin yerinden ettigi iscilerin issiz kalmasi, kiiresel 6lcekte artik niifus
olugmast anlamina geliyor. Istihdam oranlarinda ekonomik krizlere bagl olarak dalgalanmalar beklenir.
Teknolojinin kalict bir issizlik yaratacagini 6ne stiren ilk iktisatcilardan biri ise Keynes’tir ve bu sorunun
ancak calisma saatlerinin azaltilmastyla asilabilecegini belirtmistir (Keynes, 1931, s. 325-329). Oysa
2008’deki buytik ekonomik durgunlugun ardindan istthdamda tam bir toparlanma gerceklesmedi ve
bunun nedenini otomasyonda gerceklesen ivmelenmede arayan gorisler yayginlastyor (Ford, 2015).
Acemoglu ve Restrepo (2018) otomasyonla gelen issizlik konusunda nispeten iyimser bir calisma
yayinlamistir. Bu ¢alismada yeni iskollarinin ortaya ¢ikisinin otomasyonun etkisini dengeleyebilecegi
one surilir. Makinelerin ucuzlamast ekonomik biiyime getirir ve béylece otomatize olmayan alanlarda
emege yonelik talep artabilir. Emege yonelik genel talebi arttiran bir diger etmen ise otomasyonun
derinlesmesiyle zaten otomatize olmus islerde verimlilik artisi gerceklesmesi ve artan tretkenlikle
birlikte sermaye birikimi olugsmasidir. Diger yandan, Acemoglu ve Restrepo meselenin olumsuz tarafina
da dikkat cekmektedir. Buna gére, makinelerin yeni gorevler uistlenebilmesi, emek arzt elastik degilse

issizlige neden olur ve bu da tcretleri distrtr.
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Makinelesme ile ilgili daha kotiimser yaklasimlar da mevcut. Marksist iktisatcilarin dikkat ¢ektigi
lizere, makinelesmenin yarattig1 bir bagka sorun, uzun vadede kar oranlarinda diigtis yasanmasidir
(Moseley, 2011, s. 59-71). Marksist goriise gore, kapitalist ekonomide karin temelinde arti deger
somiurist yatar. Artt deger, is¢inin kapitalist tarafindan el koyulan galisma saatleriyle yaratiir. Kar
oranint belirleyen sey ise, artt degerin sabit sermaye ve emek glcliniin degerinin toplamina oranudir.
Sabit sermaye, hammadde ve makinelerin degeri tizerinden tretilen trtine yansir. Emek glicintn degeri
ise, iscinin kendini gecindirmesi i¢in ona verilen tcretle belitlenir. Sermaye, rekabet giictini
arttirabilmek adina tretimin Olgegini biyitmeli ve teknolojiye yatirim yapmalidir. Bu ise sabit
sermayenin birikimi anlamina gelir. Sabit sermaye arttig1 6l¢tide, karlilik orant disecektir. Diger yandan,
teknolojinin gelismesiyle artan emek verimliligi, is¢cinin kendini gecindirmesi i¢in gerekli metalarin
ucuzlamasina neden olacaktir. Bu sayede kapitalist, emekgiyi daha ucuza calistirabilecek, boylelikle artt
deger somurisini arttirabilecektir (Marx, 2000).

Benzer bir analizde, Moody (2018) sabit sermaye oraninin artist ve kar oranlarinin dismesiyle
birlikte teknolojiye yapilan yatirimin yavasladigini 6ne stirer. Moody bu goriistint bilgisayar teknolojileri
alaninda calisan matematikgilerin yillik isttihdam sayisindaki dusts, bilgi isleme ekipmanlarina yonelik
yatirimin artisinin yavaslamast ve 1980°li yillara kiyasla 2000°li yillarda daha az startup sirketinin var
olmast gibi verilerle desteklemektedir. Kiiresel kapitalist ekonominin teknolojiye yatiriminin kirtlgan
dinamiklerinin oldugu actk olmakla birlikte, istthdam oranindaki disis teknolojiye yapilan yatirimin
veya teknolojik ilerlemedeki ivmenin dustise gectigine dair iddiayt desteklemek adina yeterli bir veri
degildir. Ornegin, bilgi ekipmanlarina yatirimin azalmast, bilgisayar islemcilerinin boyutunun kiigiilmesi
ve ucuzlamasi gibi etmenlere bagl olarak yapay zekadaki verimlilik artistyla ilgili olabilir; veya startup
firmalarinin azalist yatirim eksikligi yerine, sektordeki tekellesme egilimiyle ilgili olabilir. Kisacasi,
verimlilige baglt niteliksel doniisiimiin olasi katkist ihmal edilmemelidir. Moody’nin savi dogru olsa
dahi, bu durum teknolojik gelismelerin mevcut iskollarindaki emek ihtiyacini azalttigt gercegini
degistirmeyecektir. Gerek teknolojik issizligi 6ne cikartan kotimsetler, gerekse teknoloji odakl yeni
iskollarint 6ne ¢ikartan iyimserler emegin niteligindeki doniisimu inkar etmemekte, yalnizca beklentiler
konusunda ayrismaktadirlar. Dolayisiyla Moody tarafindan vurgulanan sermaye-odakli etmenlerin yani
sira, teknolojinin emek tizerindeki etkilerinin hayati 6neme sahip olduguna dair bir fikir birliginden s6z
edilebilir.

Teknolojiyle ilgili Marksist analizler ucretli emegin gesitli kesimlerindeki artt deger
somiurisindeki doniisimlere odaklanmaktadir. S6mirti oranlan ise sektore, cografyaya ve diger
spesifik kosullara gore degiskenlik gosterecektir, ciinki teknolojinin belitleyici oldugu tretkenlik
seviyesi bu degiskenlere gére ortalamadan sapmalari getirir. Nitekim kiresel sermayenin ginimuzdeki
yapisina baktigimizda, tasarim, yapay zeka, inovasyon gibi alanlarda énct role sahip buyiik teknoloji
firmalarinin (Big Tech) astronomik karlilik oranlariyla son yillarda yerytiziiniin en buytk sirketleri haline
geldiklerini goriiyoruz. Teknolojinin tretkenlikte sagladigr biytik artis nedeniyle, her tirli teknolojik
yenilik, yaratilan ekonomik degerde biiyiik oranda belirleyici hale gelmistir. Bu nedenle, ginimuzde
bilgisayar ve habetlesme alaninda en ileri teknolojiyi treten ve uygulayan firmalar biyiik rekabet
Ustinligl elde etmislerdir. Dolayistyla yaratilan arti deger arastirma-gelistirme alaninda uzmanlasan bu
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sirketlere akmaktadir. Big Tech firmalari,” yeni kurulan inovatif sirketleri (startup companies) yutmak
suretiyle tekel haline gelmistir. 2021 yili itibariyle piyasa degeri acisindan dinyanin en biyik altt
sirketinden besi (2. siradaki Suudi Aramco petrol sirketi hari¢) Amerikan teknoloji firmalaridir: 1. Apple
(2.1 trilyon §), 2. Aramco (1.9 trilyon $), 3. Microsoft (1.8 trilyon $), 4. Amazon (1.6 trilyon §), 5.
Google (1.4 trilyon $), 6. Facebook (839 milyar $) (Ross, 2021). Teknoloji firmalar dis kaynak kullanimi
(outsourcing) araciligiyla ucuz emegi (sendikal ve sosyal haklarin sinirlt oldugu, gegim kaynaklarinin
ucuz oldugu bolgelerde tretim yapmak suretiyle) denetim altinda tutan firmalardan satin almakta,
boylece kagit tizerinde somurintn gergeklestigi fabrikalar Apple, Microsoft gibi teknoloji devlerinden
bagimsiz gozitkmektedir. Fakat, emek somurtsini dikkate almadan bu sirketlerin az sayida uzmanin
emegiyle bu degeri yarattigini 6ne stirmek naif bir yaklagim olurdu. Foxconn semsiyesi altinda aylik 300
dolardan az ticretle giinde 10 ila 12 saat ¢alisarak iPhone tireten is¢i olmaksizin Apple’in bu kadar buyiik
bir degeri yaratmasit mevcut kapitalist kosullarda elbette mimkin olamaz. Dis kaynak kullaniminin
yayginlasmasint mumkin kilan yine teknolojik gelismelerden baska bir sey degildir (Moore, Upchurch
ve Whittaker, 2018). 1950’li yillara degin gecerli olan, ¢alisanlarin merkezi bir yapida organize edildigi
ve fiziki olarak birbirine bagli birimlerden olusan sirket modelinin yerini, lojistik, haberlesme, veri
analizi ve yapay zeka sayesinde, Ar-Ge, tasarim ve Uretimin ayristigi, sermayeyi olusturan unsurlarin
son derece esnek bir sekilde organize edilebildigi ve yeniden iliskilenebildigi giiniimiiz is modeli almustir.

Buraya kadar ¢izilen tabloda derin bir celiski agiga cikiyor: Ozellikle rutin imalat islerinde insan
emegini devreden c¢ikaran teknolojik gelismelerdeki korkung bir ivme s6z konusuyken, karin
realizasyonu hala yogun bir emek sémturtsiine dayantyor. Teknolojiyle birlikte emek verimliligi artisinin
surecegi bir gercek, ancak kapitalist kosullarda insan emegine olan ihtiyacin tamamen ortadan
kalkmasini veya ¢ok 6nemsiz bir hale gelmesini bekleyebilir miyiz? Bu soruyu, insan-makine iliskisi ve
artt deger sémurtsii baglaminda ele almadan 6nce, istthdamin niteligi tartistimalhidir. Otomasyonun
kapitalist ekonomilerde isgtictine yonelik ihtiyact tam olarak azaltmadigini, makinelerin yerinden ettigi
iscilerin yeni agilan is kollarinda istthdam edildigini gériiyoruz. Ginimizde otomasyonun en ileri
seviyede oldugu Singapur ve Japonya’da issizlik oranlart hayli diistik. Bu etmenler teknolojik issizlik
beklentisine karst ¢ikanlarin “iyimserliginin” temelini olusturuyor. Hatta bu konudaki iyimserler
teknolojinin issizlik getirecegi argiimanini, “Luddist yanilgtya” kapilmakla itham ediyotlar (Danaher,
2019, s. 35). lyimsetler, teknolojik issizlik goriisiinii savunanlarin tipkt Luddistler gibi is piyasasini
degismezligini temel aldiklarini ve buna bagli olarak kétimser bir yaklasim sergiledigini iddia ediyorlar.

Autor (2015) otomasyonun etkisinin basit fakat el becerisi isteyen kol emegi, imalat
sektoriindeki rutin isler ve zihin emegine dayali isler tzerinde farkl etkileri oldugunu vurgular. Kol
emegi, genellikle 6ngorilemeyen ortamlarda, geviklik gerektiren bir nitelige sahip oldugundan,
otomasyona olduk¢a kapalidir. Imalat isleri rutin dogasi geregi en fazla otomatize edilen ve bu nedenle
en ¢ok igsizligin ortaya c¢iktigt alan olmustur. Entelekttel beceri ve uzmanlik gerektiren soyut isler ise
hem rutin gorevleri hem de yaraticilik ve akil yiiriitme becerilerini gerektirebilir. Bu alanda, bilgisayar

2 ABD’de enformasyon teknolojisi alaninda faaliyet gdsteren en biytk 5 firma Big Tech olarak anidmaktadir. Bu firmalar
sunlardir: Google (Alphabet Inc.), Meta (Facebook), Apple, Amazon ve Microsoft.

3 Luddistler, Ingiltere’de 19. yiizyl baslarinda makinelesmeyle birlikte geleneksel dokuma atélyelerini kapatmak zorunda kalan,
bu nedenle de tekstil makinelerini kirmaya yonelen bir isci grubuydu.
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kullanimi1 gibi otomasyonun getirdigi olanaklari degerlendiren calisanlar avantaj saglayarak vasif ve
Ucretlerini yiikseltmis, saglayamayanlar ise ilgili isguicine olan talebin azalmasiyla vasifsiz islere
yonelmek zorunda kalmislardir. Autor (2015) ABD is piyasastyla ilgili 1979-2012 arasindaki verilerin
vasifsiz fakat el becerisi ve problem ¢6zme yetenegi gerektiren islere olan talepte azalma olmadigina
isaret ettigini, bu durumun da kendi 6ngorusiini destekledigini belirtir.

Issizlik konusunda iyimser yaklasima karst cikarak teknolojik issizligin kaginilmaz oldugunu
savunanlar, bu sefer islerin tarihsel egilimin aksi yonde ilerledigini 6ne strtyorlar. Kétimserler,
otomasyonun cok fazla ivme kazandiginin, hizmet sektoriine yonelik tehdidin yeni bir durum
oldugunun, internet ile birlikte teknolojik bilginin koruma altina alinmasinin olanaksizlastiginin ve bu
nedenle teknolojik bilginin maliyetinin son derece asag1 ¢ekilmekte oldugunun altint ciziyorlar (Inan,
2012; Brynjolfsson ve McAfee, 2014; Bastani, 2019). Bu gortse gore, kapitalist ekonomilerde
maliyetlerin dismesiyle bitlikte triin bollugu ve ucuzlugu yasanmaktadir; ancak tarim ve imalat
sektoriindeki isguct ihtiyacinin asirt dismesiyle, 20. yuzyilda gortlen istthdam oranlar tekrar
yakalanamamustir. Dolayisiyla yaratilan bu asirt arz1 karsilayacak bir talep de dogamayacaktir. Insan-
insan ve insan-makine iligkisinin belirledigi isboliimiiniin yerini makine ile makine arasinda yapay zeka
tarafindan yonetilen isbolimiinin almast kaginilmazdir; bu nedenle insanlar zamanla sibernetik Gretim
aginin disinda kalacaklardir. Robotlar arasindaki isbirligi, insansi becerileri taklit etmek zorunda degildir.
Bu nedenle robotlarin tahmin ettigimizden daha etkili ve hizlt bir sekilde insanin yerini alabilecegi
vurgulanmistir (Danaher, 2019). Ornegin, bir duvart boyarken insan gibi fir¢a tutan ve merdivene
tirmanan bir android yerine birbiriyle koordinasyon halindeki bir drone grubu kullanmak daha
verimlidir (Kaplan, 2015).

Bir Is¢i Problemi: Insan-Makine Iligkisi ve Yabancilagma

Marx (1999) makinelesmeyi 6lii emegin canlt emek tizerindeki tahakkiimi olarak degerlendirir.
Teknolojik gelismeyle birlikte, insanin kullandigt tretim aract insanin organik yetilerini gelistirir
olmaktan cikar; tersine, insanin kendisi makinelerin temel roli oynadigi bir uretim doéngusiinde,
tiretmek icin kullandigi makinenin uzantist haline gelir. Iscinin kapitalistin miilkiyetindeki tiretim
araclart ile Gretim yapmasi ayni zamanda kendi emegine yabancilasmasina neden olur; 6yle ki is¢i Gretim
surecinde karar alict bir konumda degildir ve bu nedenle kendi emegi digsal bir unsur olarak
nesneleserek kendisini tahakkiim altina almaya katkida bulunan bir ara¢ haline gelir. Otomasyon
herhangi bir tiretkenlik artisinin 6tesinde isgiyi gereksiz hale getirmektedir. Buna bagli olarak sanayide
kol emeginin tam otomasyonla birlikte tamamen gereksiz hale gelecegi 6ngorilmektedir. Bu durumda
yabancilasma konusunda 6nemli bir soru ortaya ¢ikmaktadir: Endistriyel otomasyonun iscilesmeyi
azaltarak insan makine iliskisini derinlestirmek yerine tamamen ortadan kaldirdigini, dolayistyla emegin

yabancilasmasini tersine ¢evirerek sanayi is¢isini 6zgurlestirdigini sOyleyemez miyiz?

Bu soruyu yanitlamaya bir isci problemi ile baslayalim. Yerel 6lcekte baktigimizda, 6rnegin bir
otomobil fabrikasinda, otomasyon sayesinde 100 is¢inin isi 10 is¢i tarafindan yapilabilir hale geldiyse,
90 isci imalat sektorintin disinda kalacaktir. Bu durumda, ilk bakista (issiz kalan veya baska sektorlere
kayan) bu iscilerin bedenleri arttk makinenin dogrudan uzantisi olarak kullanilmayacagindan, Marx’in

6ngordugu sekilde 61t emegin tahakkiimiiniin ve yabancilasmanin bu isciler icin gegerli olmayacagint
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distinebiliriz. Diger yandan, yalnizca bu isciler acisindan degil —Marx’in da temel aldigi— tiirsel bir
perspektiften bakildiginda, kapitalist formdaki makinelesmeyle birlikte insanin bir bitiin olarak
makinenin uzantist haline geldigine sahitlik etmekteyiz. Bu 6rnekteki durum da béylesi bir genel
egilimin yansimast oldugundan, giiniimiiz kiresel kapitalizminde endustrisizlesmenin gercek bir
ozgirlesme sundugunu soyleyemeyiz. Emegin tretkenliginin kat kat arttign ve emekgilerin kitleler
halinde igsiz kaldig1, sermayenin buiyiik oranda makineler ve yapay zeka araciligiyla Gretimi stirdiirdugt
kosullarda, endustriyel Gretim stirecinin disina atilmis emekgilerin ve igsizlerin bu tretimin niteligi ve
sonuglart tizerinde s6z hakki olmamasit durumu strmektedir. Nihayetinde, kapitalist tretimde,
metalarin degisim degeri esastir; buna bagli olarak da tiretim toplumun kontroliinde ve toplum yararina
degil, kar icin; yani tretimi daha da arttirmak ve sermayeyi daha da genisletmek maksadiyla
gerceklestirilir.

Otomotil fabrikasinda isinden olan 90 isci ve onlarin belki de hayatlart boyunca hi¢ vardiyaya
ctkmayacak olan cocuklari, Gretim siireci Uzerinde s6z sahibi olamadiklar siirece, emegin butincil
olarak yabancilastig1 bir toplulukta yasamay1 stirdiireceklerdir. Bu toplulukta, sanayi disina itilen kesimin
prekaryaya® dahil olarak issizlikle hizmet sektoriindeki gecici isler arasindaki bir dongiiye kapilmast
beklenebilir. Sonug olarak, proletarya bu sekilde prekaryaya dontstiginde, ilgili 6zneler dogrudan
insan-makine iliskisinin yabancilastirict bir kosulunda artik bulunmayacak olsalar bile, sanayi tiretiminin
insan turd Uzerindeki yabancilastirict etkisi dolayli yoldan devrede olacaktir. Emekeinin bireysel
niteliklerinin 6nemsizlesmesiyle, onun artik niifusta yer almasi veya bu niifusa dahil olma tehlikesi bir
ayrintt haline gelmekte, issiz ve is¢i sinifsal olarak birbirine yakin bir yabancilasma siirecine itilmektedir.
90 is¢inin kol emeginin sanayi agisindan gereksiz hale gelmesi sonrasinda, her iki durumda da (issizlik
veya alternatif iskollarina yonelme) is¢inin emegi yaratict bir sirece dontisemez, kafa ve kol emegi
arasindaki kopukluk giderilemez ve dolayisiyla yabancilasma ortadan kaldirllamaz. Sanayi disina itilen
90 isciden 30’u tasimacilik sektoriine dahil olabilir, daha buytk bir kismi issiz kalabilir ve kalant da
baska sektorlere yonelebilir; fakat her durumda, otomasyonla gelen uretkenlik artisi bu iscilerden
herhangi birinin insani olanaklarini gelistirmesine veya toplumsal karar alma streglerine dahil
edilmesine dogrudan bir katki sunmak bir yana, bunlari daha da olanaksizlastirmaktadir. Yapay zekanin
talebi Glcerek meta arzini ve dagitimi organize ettigini, robotik kollarin dretimi gerceklestirdigini,
surtictisiiz araclarin dagitimdaki mesafenin ¢ogunu katettigini dusiinelim. Tastmacilik sektorinde is
bulan bu 30 isciye disen tek gorev uriint apartman merdivenlerinden ¢ikarip tiketiciye teslim etmek
olsa bile, nihayetinde emek sarf etmektedirler. Bu iscilerin emegi, makinelesmis bir zincirde insan
tirtiniin katkisinin tali ve gézden cikarilabilir bir unsur haline gelisini simgeleyecektir. Uriint
merdivenlerden ¢tkaracak bir robot gelistirildiginde ise 30 iscinin tamamen islevsizlesmesi ve artik
ntfusa dahil olmasi, geleneksel anlamdaki emekginin sermayenin kar maksimizasyonu agisindan
6nemsizlesmesini beraberinde getirecektir. Fitiirist tGtopyacilar kol glicine dayali emegin disina
¢tkmanin insani olanaklarin gelisimi agisindan bir firsat oldugunu vurgulamaktadir (Bastani, 2019;
Danaher, 2019); toplamda yaratilan bos zaman nedeniyle bu 6ngoriide haklilik payt bulunmaktadir da.

4 Istikrarsizlik kavramindan tiiretilmis bu kelime gliniimiizde is giivencesi olmayan, genellikle sifir saatlik sézlesmelerle veya
yari zamanli olarak proje bazli islerde ¢alisan kesimleri tanimlamak tzere kullanilmaktadir.
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Diyelim ki issiz kalan bu 30 is¢iden belki 2 tanesi —Evrensel Temel Gelir (bkz. bu makalenin son
bolimi) gibi uygulamalar sayesinde— resim yetenegini gelistirerek ressam olmaya karar verdi. Bu
durumda piyasa toplumu issiz kalan 100 is¢iden 2’sinin dahi ressamlik meslegine yonelerek daha iyi
yasam standartlarina kavusmasina ve daha anlamli bir yasam siirmesine izin verecek midir? Ornegin,
makinelesmenin sanatsal tretimin burjuva niteliginde biyiik bir dontsiime yol a¢gmasini beklemeli
miyiz? Veya geriye kalan 98 isciyi nasil bir hayat bekleyecektir?

Bu sorular endistrisizlesme ile birlikte emegin yabancilasmasinin yeni bir boyutunun ortaya
ciktigina isaret etmektedir. Bu yeni olguyu anlamak igin ise emek-sermaye celiskisinin somut kosullarina
geri donmek gerekiyor. Teknolojinin insanliga sunabilecegi devrimci potansiyeli ve yaratabilecegi
tehlikeleri tartisirken, artt deger sémurtasinin mevcut durumu ve yakin gelecekteki déntisiming ele
almamak, teknolojinin analizini ttopik bir g¢erceveye hapsedecektir. Teknoloji, dogrudan emegin
tretkenligini arttirmanin yaninda sermayenin emek sémiurisint sirdiirme ve genisletme araglarini
yaratir. Buna bagli olarak, emekgilerin bos zamaninin artmast veya “yaratict bir aylak kesimin” olusmast
bir yana, son elli yildir galisma saatleri artma egilimindedir. Amazon, maliyetlerini yalnizca Kiva
robotlar1 tGzerinden gerceklesen insan-makine isbirligiyle degil, calisanlarin anlik takip edilebilmesini,
buna gbre kotalar belirlenmesini ve iscilerin isyerindeki sosyallesmelerinin bile denetlenebilmesini
saglayan bir gbzetim mekanizmasina borgludur. Bunu mimkiin kilan ise yine kameralar, GPS takip
sistemleri, sensorler vb. teknolojik aygitlardir (Moore, Upchurch ve Whittaker, 2018).

Kapitalizmin ardindaki temel giidt insanin otonom serpilmesi degil, karin maksimizasyonudur
ve ilki kadar ikincisini gelistirebilecek araglar da mevcut beklentilerimizin Gtesindedir. Dolayisiyla,
insanin gelisimi agisindan faydasiz ve irrasyonel olsa bile yeni iskollarinin icadi ve gelisiminin sinirlarina
yaklastigimizi diisinmek, piyasa mantiginin yapisini ve onun tuhaf yaraticiligint hatife almak olacaktir.
Kapitalistler arast rekabet, 6zellikle kiiresel 6lgekte etkili ve yitksek verimlilikte Gretim yapan firmalarin
urin fiyat1 ve kalitesinin Gtesinde dogrudan miisteri memnuniyetini hedeflemesini beraberinde getirir
(Hardt ve Negri, 2020). Bu durum ise arti deger sOmiiriistind satts sonrast hizmetler agini icine alacak
sekilde genisletir (van Onzen, 2021). Dolayistyla degerin realizasyonu bir seferlik satilan bir metada
gerceklesmek yerine, uretici ile tuketici arasinda, Ureticinin hem malini pazarlamaya, hem de
tiketicisiyle strekli bir bag kurmaya odaklandigt stirekli bir iliskiye doniistr.

Eski tarz bir tiiketim iliskisinde, bir tiiketici bir teknoloji sirketinin tirettigi cep telefonunu satin
aldiginda, Ureticinin migsterisiyle iliskisi, sirket tarafindan karin realize edilmesi bakimindan
tamamlanmis olur. Giintimiizdeki teknoloji temelli tiketim modelinde, genellikle bu iligki
tamamlanmak yerine yeni baslamis oluyor. Haberlesme teknolojileri, veri analizi ve ilgili yapay zeka
algoritmalar sayesinde kuresel Olgekteki sirketlerle bireyler arasinda strekli bir iliski mimkiin hale
gelmistir. Ornegin, cep telefonu ve bilgisayar {iretimi yapan bir sirket dogrudan veya dolaylt olarak
tiketiciye yazilim guncellemeleri sunar. Bunun disinda, misteriye teknik hizmet veren ucretsiz bir
danisma hattt kurar. Bu danisma hattinin daha nitelikli hizmet verebilmesi i¢in ¢agri merkezinde teknik
personel istthdam eder. Dahast, bu hizmeti daha da iyi vermek adina algoritmalar gelistirebilir, ¢agr
merkezi ¢alisanlarinin iletisim tarzini sistematize etmek amaciyla akademik arastirmalar yiritebilir ve

bu dogrultuda bu alanda hizmet veren calisanlarini egitebilir. Misteri memnuniyetini garanti altina
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almak icin ¢agr1 merkezlerinin hizmet kalitesini siirekli olarak 6l¢ebilir. Buna karsilik, tiiketicinin kendi
yazilim platformu tizerinden tcretli uygulamalar satin almasini, telefonla baglantili baska donanimlar
satin almasini ve yeni bir model ¢ikardiginda, eski telefon calistyor durumda dahi olsa telefonunu
yenilemesini amaglar (hatta eski modeli yazilim glincellemeleriyle kasitli olarak yavaslatabilir). Bu
memnuniyet odakli satin alma iligkisi de, cep telefonu gibi tek bir tirtin etrafinda dahi sekillenebilen,
birbiriyle baglantili sektorlerdeki isgicinin entegre bir artt deger sémirisintin carklart haline
gelmesini saglar. Sanayi iscisinin yant sira, muhendis, teknik eleman, yazilimei, veri analisti, ¢agri
merkezi ¢alisani, degerlendirme uzmani ve arastirmact, Uriiniin kullanim degeri agisindan buytk 6lgtude
gereksiz bir performans ve kalite maratonu igerisinde yer alir. Sermaye agisindan, bu iliskiler ag1 kendi
degerini arttirma mantig1 izerinden anlamh hale gelir. Boylece sermayenin rekabet kabiliyeti ve daha
fazla canli emegi emebilme gereksinimi ayn1 potada erimis olur.

Pazarlama odakli iskollari basta olmak tzere, 6zellikle gelismis tilkelerde hizmet sektoriinde
calisanlarin sayist 6nemli Slgtide artmis, buna paralel olarak sanayide ¢alisan ntifusun orant ise azalmistir
(van Onzen, 2021). Yazinin ilk bélumlerinde sozi edildigi gibi, sanayideki tretkenlik artis1 sonucu
olusan artik nifusun hizmet sektériine ne denli aktarilabilecegi bu konudaki en 6nemli tartigmalardan
birini olusturmaktadir. Kanimizca, teknolojiyle birlikte gelen radikal dontstimiin kaynagina inmek icin,
hizmet sektoriindeki potansiyelin yani sira otomasyonun sanayi toplumu ve tretim tzerindeki
dogrudan etkilerine de odaklanimalidir. Yazilim miithendisligi gibi dogrudan meta iretimine
cklemlenebilen iskollarinin aksine, pazarlama benzeri is turleri tiretim bi¢imi tizerinde ciddi bir etkide
bulunmamaktadir. Dolayisiyla, televizyon ve internet reklamciligi gibi yeni iskollarinin dogusu,
metalasmanin karakterinde 6nemli degisiklikler yaratsa da, bu iskollarinin tretici gliglerin gelisimindeki
etkileri sinirhidir. Finans ve pazarlamaya yonelik insani ve maddi kaynak aktarimi ise meta tretimindeki
bollasma ile miimkin olmustur. Genisleyen hizmet sekt6rii arttk nifusu belli bir 6lgide emiyor olsa
da, hizmet sektérindeki gelisim tiretim ile tiketici aliskanliklarinin donustirilmesi arasindaki karsilikls
iliskiye baglidir. Metanin tretilmesinden satin almasina giden siiregte, somut olan meta ve onun Gretimi,
dagitimi ve bolisimi tim ekonomik isleyisin merkezindedir. Otomasyonla birlikte sanayi Gretiminin
herhangi bir sekilde tali bir hale getirmesi bir yana, teknolojik gelismelerin tretimin denetim ve idaresini
kolaylastirmast sayesinde sermayenin isgiicti piyasast tizerinde esnek bir kontrol kurabilmesi miimkiin
hale gelmistir.

Sermayedarlar neo-liberal donisiimle birlikte gunlitk calisma saatlerinin kiiresel Olgekte
artmastyla art1 deger somiriisini yogunlastirmis ve bu somiiriiniin yollarini teknolojinin yardimiyla
cesitlendirmistir. Teknoloji, bu dontstimde sermayenin lehine bir etken olsa da otomasyonla kapitalist
sanayl Uretimi arasinda bir ¢eliski meydana gelmektedir. Sermaye birikimi, emek sémurisu ile
gerceklesir, ancak tam otomasyon kol emegini insanin hayatta kalmasi i¢in zorunlu bir ihtiyag olmaktan
ctkarma idealini yansitir. Sanayi Gretiminde geleneksel emek bigimleri insanlik icin gereksizlesmektedir,
ancak bunlarin sermaye i¢in de gereksiz hale gelmesinin ne kadar olast oldugu ve ne 6lgtide teknolojinin
kendiliginden bir sonucu olarak dayatildigi soru isaretleriyle doludur. Sanayi tGretimindeki verimlilik
sonucu gerceklesen birikimin bir kismi bilimsel arastirma, inovasyon ve tasarim gibi tiretimle baglantilt
alanlara kaydirilabilir, ancak piyasa ekonomisinde bu alana yonelik sermaye akisi da kar dirtist
tarafindan belirlenir. Finansal sermaye kendi karini maksimize etme arayisiyla bu alana elverisli teknik
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becerilere sahip iskollarini gelistirmekte, hatta 2008 finansal krizi sonrasinda sik¢a vurgulandigr tizere
kaynaklarin tretimden gekilerek spekiilatif etkinliklere aktarilmasina onciilitk etmektedir (Robinson,
2012). Buradan uretkenlik artist sayesinde yaratilan degerin 6nemli bir kisminin teknoloji yatirimlarina
aktarlmadigini (ve finans kapitalin bu etkisi siirdiikce aktarilamayacagini) cikarsayabiliriz. Bu asimetrik
iliski sonrast biriken sermaye ise yine pazarlama, spekiilasyon, sirket avukatlarina yapilan 6demeler ve
lobicilik gibi alanlarda sermayedarlarin tretken olmayan bir sekilde karini arttirmalarina yardimel
olmaktadir veya liks tiketime ve toplumun en zengin (veya gérece daha zengin) kesiminin ihtiyaglarin
karsilayan hizmetlere harcanmaktadir. Ortaya ¢ikan bu tir yeni sinifsal tabakalasma tekno-feodalizm
(Varoufakis, 2021) veya tekno-kapitalist-feodalizm olarak tanimlanmistir (Bellemare, 2020). Tekno-
kapitalist-feodalizm tanimlamasinin temelinde, ileri teknolojili Gretim araglarinin kiigiik bir kapitalist
azinhgin eline gectigi, servetin buyiik bir kisminin ¢ok kiiciik bir niifusun elinde birikmesi nedeniyle,
Gcretlerin ve trln fiyatlarinin Marx’in 6ngérdugi gibi emek-zaman ekseninde degil, bu kiigtik azinligin
belirleyici oldugu gug iliskileri ve ideolojik mekanizmalar sonucunda belirlendigi goriisti yatmaktadir
(Bellemare, 2020). Ister giiniimiiziin bir gercegi, ister yakin gelecege dair bir kehanet olarak olarak
degerlendirilsin, tekno-feodalizmi ortaya c¢ikaran etmen, kapitalistlerin toplumsal ilerlemenin
onkosullarina degil kendi ¢ikarlarina gére hareket etmesi ve finansal kapitalizmin sanayi kapitalizminin
aksine uretkenligin 6ntinde bir engel haline dontsmesidir. Bu duruma bagl olarak giiniimiizde ortaya
ctkan manzara, temelinde yine artt degerin yaratilmasi ve aktarilmasinin yattigt, ancak insanlik adina
gercek bir ilerlemeden ziyade deger transferini kendi lehine ¢evirmedeki kapitalist maharetin 6n plana
cikt1gy kiresel bir finans aginin 6rilmesidir.

Kapitalist Celigkiler ve Teknolojik Utopyacilik

1970°li yillardan beri 6zellikle gelismis tlkelerde ¢alisma saatleri yukselme egilimindedir
(Spencer, 2018, s. 4). Pandemiyle birlikte uzaktan ¢alismanin yayginlasmast, fiziksel islerle ugrasmayan
uzman kesime alternatif bir calisma bicimi sunarken, bir yandan da bos zaman ile ¢alisma streleri
arasindaki sinirlart oldukea siliklestirdi. Ustelik bu artis yalnizca vasifsiz islerde gerceklesmiyor. Rekabet
ve hizin belitleyici oldugu sirket idaresi ve planlama gibi islerde ¢alisanlar, yitksek kazang elde etmelerine
ragmen uzun sire ¢alistyorlar. Parasi olan fakat zamani olmayan bu kesimin profesyonel hizmet talep
etmesiyle, is dist Gretim etkinlikleri ve hatta eglence amaglt isler dahi (¢ocuk bakimi, képek gezdirme,
yemek pisirme, ev temizligi, 6zel gunlerin organizasyonu vs.) tcretli emegin parcast haline geliyor.
Ortaya ¢itkan bu yeni ekonomik iliskiler, esitsizligin son derece arttig1, toplumdaki kiigiik bir grubun
ekonomik ve siyasal hegemonya kurdugu, toplumun geri kalaninin bu kesimin ¢alisant haline geldigi ve
hukuki esitligin yerine aidiyet iliskilerinin restore edildigi, neo-feodalizm denen yeni bir modeli
doguruyor. Uzaktan ¢alisma, isverenin ¢alisani denetlemesini kolaylastirarak, s6z konusu kesim igin isi
daha da bireysellestirdi. Béylece bu tir islerle vasifsiz isler arasindaki fark belirginlesti. Performansin
basari kistast oldugu islerde calisan mesleki uzmanliga sahip kesim, beklenmedik angaryalarla yiiz yiize
kaltyor. Boylece calisma saati ile bos zaman arasindaki sinirlar ortadan kalkiyor (Terranova, 2000).

Teknolojinin kapitalist toplumdaki roliine dair bu tarz bir karamsar tablonun varligina ragmen,
mevcut Uretim bigiminin i¢ geliskileri yeni olanaklart dogurabileceginden iyimser bir ac¢idan da
degerlendirilebilir. Bu makalede kismen actklandigi tizere, farkls siyasi goriislerden bir¢ok elestirmenin
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uzlastigt husus, kapitalizmin ise dair yaklasimi ile endistriyel otomasyon ve yapay zekanin tretici
giiclerde yarattigi devrim arasinda bir ugurumun agilmakta oldugu yoninde. Mevcut celiskiler ve
teknolojik issizlik karsisinda ¢6ztim Gnerileri, yine kapitalizmin eski ihtiyaclarinin sekillendirdigi zihinsel
sinirlar gercevesinde gelistiriliyor. Muhafazakar ve iyimser goriis yakin gelecekte otomatize edilmesi
mumkuin goziikmeyen is alanlarindaki istthdama odaklanma ve yeni iskollarinin dogusunu ummaktadir.
Bunun yaninda, teknolojik issizligi bir tehlike olarak géren pek ¢ok yazar daha reformist bir secenek
olarak Evrensel Temel Gelir't (ETG), yani mevcut istthdam ve gelir durumuna bakilmaksizin tim
yurttaslara belirli bir miktarda karsiliksiz aylik verilmesi dusiincesini savunuyor. ETG’nin kimi sol
dustntrlerin yani sira Milton Friedman gibi neo-liberal iktisatgilar ve Elon Musk gibi sermayedarlar
tarafindan da savunulmasi, para politikast odakli ¢6ztim Onerilerinin kapitalizm agisindan cazibesini
ortaya koymaktadir. Oyle ki, nitelikli bir egitimin {icretsiz sunulmast ve saglik hakki gibi daha koklii
reformlara oranla, finans odakli olan ET'G sistemle daha baris¢t ve bu acidan daha ilimlt gorilen bir
secenek olarak belirmektedir. ETG, teknolojik issizlik karsisinda kuskusuz kapitalizm icerisinde bir
¢6zim olarak tartigtimaktadir. Bu gbriis teknolojinin igsizlige yol agacagr kanaatinde olanlar arasinda
yaygin sekilde benimsenmekle birlikte baska oneriler de mevcuttur. ETG’ye elestirel yaklasan Bastani,
bu ¢6zim Onerisinin yukarida sozi edilen handikaplarina dikkat ceker ve alternatif olarak,
kamulastirmayla birlikte devletin yarttaglarinin bircok hakkini Gicretsiz olarak veya son derece ucuza
sundugu Evrensel Temel Hizmetler (ETH) goriistini one ¢ikarir (Bastani, 2019, s. 213). Bastani’ye
gore, ETG yerine su, elektrik, demiryollart gibi temel ihtiyaglart karsilayan alanlar kamulastirilmalina
kaynak aktarimali, boylelikle kamunun bu hizmetleri erisilebilir hale getirmesi saglanmalidir. Yerel
yonetimler odakli politikalar araciligiyla giines enerjisi gibi temiz ve siirdirtilebilir enerji kaynaklarina
yatirim desteklenmeli, devlet destekli projeler devreye sokularak konut fiyatlarinin ucuzlamasi

saglanmalidir.

Bastani’nin (2019) ETH Onerisi sosyal devlet uygulamalarini giintimiiz kosullarina uyarlamaya
yoneliktir. ETG finansallasmanin yarattgi kambura ¢6zim tretmek bir yana bu kamburu
agirlastirmakta, ETH ise tam aksine Uretimin ve enerjinin kamusal olarak denetlenmesini, glines enerjisi
gibi stirdurilebilir uygulamalara gegcisi hizlandirmayt amaglamaktadir. Bu anlamda ETH daha kapsamlt
bir yaklasim 6nermekte, piyasa toplumunun yapisal sorunlarina karst daha kékten ¢6zim Onerilerine
odaklanmakta, hatta anti-kapitalist bir ac¢ilim sunmaktadir. Bununla birlikte, Bastani’nin ETH ile
baglantili olarak acikladigi genel yaklasimda elestiriye agik bir¢ok husus bulunuyor. ETH, adim adim
reformlarla uzun vadede radikal bir doniisimu hedeflemektedir. Bastani’nin kitabinin adi Tam Otomatize
Edilmis Liiks Komiinizmi olmasina ragmen sosyal reformlar yoluyla 6zel mulkiyetin ortadan kalktig
komiuinizme nasil gecilecegi ilgili eserde agik degildir. Bu konudaki ortik bir varsayim Bastani’nin
kitabinin bashginda yer alan “lilks komiinizmi” kavraminda yatiyor gdzitkmektedir. Oyle ki, yazar
otomasyon sayesinde emegin, giines enetjisinin ucuzlamast ve yayginlasmasiyla sayesinde enerjinin ve
asteroid madenciligi sayesinde hammaddelerin sinirsiz hale gelecegini, bilisim teknolojileri sayesinde
bilginin aktarilmasinin 6éntindeki fiziksel engellerin kalkmakta oldugunu 6ne siirmektedir.

Bastani’nin (2019) 6ngordigi tuzere kaynaklar teknoloji ile sonsuz hale gelebilir mi, internet
fikei mulkiyet haklarinin sinirladigt bilgi aktarimini sinirsiz hale getirebilir mi, bunlar ayri ayri birer
tartisma konusu. Bu tartismalara girmeksizin yazarin temel dusiincesine odaklanalim: Bastani, teknoloji
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sayesinde emek, hammadde, enerji ve bilginin sinirsiz hale gelmesiyle, “herkese ihtiyact kadar” kaynak
saglanabilecegini savlamakta ve gorinen o ki komiinizmin “herkes i¢in refah” prensibinin bu sekilde
gerceklestirilebilecegini savunmaktadir. Esasinda, bu goriis Gretim araglarinin gelismesiyle giinimiiz
kapitalizminin “kitlik-sonrast” (Ing. post-scarcity) bir toplum asamasina ulastig1 tespitinin fiitiirist bir
versiyonu niteligindedir. Kaynaklar “sonsuz” hale gelmemis olsa da kapitalizm yerytiziindeki tim
insanlarin temel ihtiyaglarinin ve hatta daha fazlasinin rahatlikla karsilanabildigi bir tiretim seviyesine
ulagsmis bulunuyor; yoksunluk ise bolustimdeki esitsizlige baglt olarak ortaya ¢ikiyor.

Ancak, Bastani’nin kaynaklardaki ve tretimdeki artisa odaklanmasi kapitalizmle ilgili daha temel
sorunlarin gozden kagirilmasini, giinimizin esas problemi Uretimdeki sinirlilkmis gibi bir algt
yaratilmasini ve boylece kurgusal bir tartisma alaninin a¢ilmasini beraberinde getirmektedir. Bu kurgusal
tartismada, mesela son derece 6nemli bir problem olarak, kapitalist ekonomide meta ederinin ve
dolayistyla karin maksimize edilmesi amaciyla, arzin bilingli olarak kisitlandigt ve hatta duruma gore
kithigin bilingli olarak veya degisim iliskilerinin ilkeleri uyarinca yaratildigi gercegi iskalanmaktadir.
Yapay kithigin 6rnekleri arasinda, elmas ureticilerinin fiyatlart kontrol etmek amaciyla elmas tGretimini
kisitlamasi, yakin dénemde Burberry’nin 38 milyon dolarlik Griinii yakmast sayilabilir (Weinberg, 2018).
Elbette kitligin olusmast i¢in mutlaka triinlerin imha edilmesi veya arzin bilingli olarak kisitlanmasi
gerekmez. Talebi belifleyen 6nemli bir faktor tcretler oldugundan, sermayenin elde ettigi gelir ile
emegin gelirinin arasindaki oran temel bir belirleyicidir. Emek gelirinin orant diistitkce ticretli emegiyle
gecinenlerin (yani cogunlugun) metalari satin alabilme kapasitesi de azalacaktir. Buna karsin sermayenin
gelirinin artmast mutlaka belli bir Giriine erisebilen insan sayisinin artmasi anlamina gelmez, ¢inki —
ginimiiz kapitalizminde ortaya ¢iktig1 tizere— kar oranlar ilgili triine erisebilen kisitlt sayida insan
tzerinden belirleniyor ve Grtin maliyeti ile toplumdaki cogunlugun ticretleri arasinda ugurum bulunuyor
olabilir. Ornegin, bir sehirde iiretilen evlerin cogunlugu yiiksek maliyetli liiks konutlarsa ve/veya o
sehirdeki emekgilerin biyik bir kismi hayati boyunca elde edecegi kazangla herhangi bir ev satin
alamiyorsa, konut tretimi fazlasina ragmen konut sahibi olmayan kesim varligini sirdiirecektir. Bu
nedenle teknoloji sayesinde saglanacak tretim artist boylesi bir sorunun ¢ézimune hicbir katki

sunamayacaktir.

Kuskusuz sozii edilen eserde Bastani (2019) ekonominin piyasa dinamiklerinin insafina
birakilmast gerektigini savunmaz, aksine emeckgilerden yana ¢6éziimler adina kamucu politikalarin
devreye girmesi gerektigini belirtir. Bu olumlu perspektife ragmen, ilgili eserde yapay kitlik kosullariyla
ilgili herhangi bir tartisma yurttilmeksizin tGretimdeki sinirsizlasma potansiyeli ulasiimast gereken bir
asama olarak betimlenmekte ve yuceltiimektedir. Gelisen teknoloji bir Griinin tretim maliyetini
dustrerek o Uriint daha ulasilabilir kilabilir. Fakat bu, ilgili Girtiniin “sinirsizca” Gretilmesinden farkls bir
durumdur, tersine triin ucuzladigl i¢in Grtine olan talep artacak ve arzdaki artis ise bu talep artisindan
dolaylt olarak etkilenecektir. Uretim araclarinin ulastigi birikim seviyesi fiitiirist beklentilere gerek
kalmaksizin tim insanlarin temel ihtiyaglarini karsilamaya ve hatta belirli bir standartta yasamalarina
yeterli olmasina ragmen, piyasa iliskileri bu potansiyelin bile ger¢ceklesmesine izin vermemektedir. Bu
durumda, Bastani’nin soziind ettigi stnirsiz tretimin neden temel bir hedef oldugu ve gercek katkisinin

P

nasil olacag konulart muammadir.
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Bastani (2019), biiytime odakli yaklagima herhangi bir elestiri getirmek bir yana, neoklasik
iktisatcilarin sinursiz oldugunu varsaydigr insan ihtiyaclarinin, teknoloji sayesinde kaynaklarin da sinirsiz
hale gelmesiyle karsilanabilecegini soyler. Ozellikle hammaddede ve emekteki “sonsuzlasma” olanagini
vurgulamasi, Bastani’nin sinirsiz bir ekonomik biiylime disiincesini bir ¢6ziim olarak desteklediginin
kanitidir. Oysa ekonomik buyimenin oniindeki engellerin kaldirilmasina asil olarak ihtiyac duyan,
sinirsiz kar arzusuna oncelik veren ve bu ugurda stirdirilebilirlik, rasyonel planlama ve verimliligi geri
plana atan kapitalistlerdir. Yazar kapitalistlerin kar arzusunun hukuki araclarla ve kamu politikalariyla
dizginlenmesini savunmasina ragmen, bu tiir hirslarin ideolojik olarak kosulladigi ekonomik hedeflerle
hesaplasmamaktadir. Yerytuzi kaynaklarinin buyik bir istahla sOmirilmesi antroposen olarak
adlandirilan déntisime ve bununla birlikte toprak, hava ve suyun kirlenmesi, iklim krizi ve diger bir¢ok
alanda geri doniisi olmayan bir sekilde ekolojik hasara yol acti. Ekolojik sorunlara yonelik iki zit
yaklasimdan biri, teknolojik gelismeler sayesinde karbon saliniminin sifirlanabilecegini 6ne siiren
iyimser fiturizm, digeri ise teknolojik gelismelerin tek basina yeterli olmayacagint savunan ve
kapitalizmin temelindeki ekonomik biyiime saplantisinin degismesi gerektigini savunan; ekolojik
iktisat, kalkinma sonrast iktisat ve ekonomik kiictilme kavramlariyla birlikte anilan ¢evreci yaklasimdir
(Hickel, 2019). Bastani (2019) agik¢a birinci goriisic benimsemekte, gevre problemlerine teknolojik
¢6zUimu saglamak adina kiiresel diizeyde bir fon olusturularak az gelismis iilkelerin ¢evreci teknolojilere
gecisinin  desteklenmesi gerektigini savunmaktadir. Buna paralel olarak, teknolojik gelisimin
hizlandirdigi ekolojik yikim karsisinda ¢6ziim olarak yine teknolojiyi g&stermekte, maliyeti gittikge
azalan riizgar ve glines enetjisi, elektrikli otomobiller, yapay et gibi teknik gelismelerin ¢evreye verilen
zarar1 Onleyebilecegini 6ne stirmektedir.

Bastani’nin bu yaklasiminda ii¢ temel problem bulunmaktadir. Ilk olarak, ekolojik sorunlar
kiiresel 1stnma ve karbon salinimi ile sinirlt degildir. Uretimin hizla artmasinin bir sonucu da plastik
atiklar, geri donustiriilemeyen minerallerle toprak ve suyun kirletilmesidir. Bu konuda, plastigi
parcalayan bakterilerin kullanilmasi gibi belirli ¢evreci teknoloji girisimleri siirmekle birlikte kalict bir
c6ziim yakin gozitkmemektedir (Cornwall, 2021). Ikincisi, kiiresel kapitalizmin kisa vadede karbon
emisyonunu sifirlayabilecegine veya atik problemine ¢6ziim tretecegine dair bir emare yoktur. Kanada
gibi gelismis tlkeler ve Avrupa Birligi son dénemde ¢evreci teknolojilere daha fazla agirlik vererek yesil
bir kapitalizme gecis umudunu 6ne ¢ikarmaktadir. Fakat sermaye tarafindan ekolojik maliyetin
“dissallastirilabildigi” az gelismis tlkelere gelindiginde, ¢ok uluslu sirketler gevreye zarar veren
madencilik yontemlerini ve fosil yakitlar1 kullanmakta sakinca gormemektedir. Bu nedenle, uzun vadeli
sonuglart olan ¢evreci teknolojileri beklemekle yetinmeyerek tretim artisinin dizginlenmesi acil bir
¢6ziim adina zorunlu gozitkmektedir. Uglinciisii, Bastani (2019) gevre konusunda teknolojinin yalnizca
olumlu potansiyeline odaklanmakta, teknolojinin hem “yararlr” hem de “zararl’” kullanim amaglarina
acik oldugunu, her iki tirlt de gelistirilebilecegini gbzden kagirmaktadir. Yerytiziindeki kaynaklarin
hizla tikenmesini hizlandiran baslica unsur yine teknolojinin kendisidir. Hammadde tretiminin
insanlarin refaht icin bir 6l¢tide gerekli oldugu savunulabilir, fakat bu tretimde ekolojik maliyet
fiyatlanmamakta ve piyasa kosullarinda rasyonel bir tiretim planlamast yapilmamaktadir. Teknoloji,
belirli bir madenin ¢ikarilmasint kolaylastirarak o madenin fiyatinin diisgmesini saglayabilir. Maliyet
dustsuyle gelen asir1 Gretim ve kar dirtiisi ise o kaynagin ne zaman tikenecegini ve ne yontemlerle
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ctkartlacagini 6nemsemez. Teknoloji temiz enerji kaynaklarini oldugu kadar, gevreye zararli enerji
kaynaklarini da tegvik edebilir. Fosil yakitlarin 6ntimiizdeki on yillarda tikkenecegi varsayimit simdiye
kadar tespit edilen rezervlere dayanmaktadir. Oysa teknoloji yeni petrol ve dogal gaz kaynaklarinin
kesfedilmesini saglamaktadir ve burada yatan potansiyel hentiz bilinmemektedir. Yeni tekniklerle
birlikte fosil yakitlarin gikarilmasi ucuzlayabilmektedir. Son on bes yilda, yeni hidrolik parcalama
teknikleriyle kaya gazinin ¢ikarilmast ABD’nin dogal gaz tretimini 6nemli Slgide arttirmustir.
Teknolojik bir devrim olarak nitelenen bu gelismeyle fosil yakitlarin iiretim potansiyelinde buyiik bir
artis gerceklestirmistir. Ne var ki, bu yeni teknik sirasinda kullanilan kimyasallarin yeraltt ve i¢me
sularinin kirletilmesi gibi cevre problemlerine yol agacagi belirlenmistir (Osborn ve ark., 2011). Tklim
degisikligine ¢6zim olarak, jeomithendislik alaninda olduk¢a tartismali projeler tizerine arastirma
yuratilmektedir. Bu tiir projelerde teknoloji oldukea riskli “sihirli” dokunuslara odaklanmakta, béylece
sorunlarin kaynagiyla yiizlesilmemektedir. One ¢ikan jeomiihendislik projelerinden biri Stratosferik
Kontrollii Pertirbasyon Deneyi’dir (Kzs. SCopEX). Bill Gates’in finansal destek vermesiyle gindeme
gelen bu yontemle, atmosfere kalsiyum karbonat puskurtilerek dinyaya ulasan glines 1siginin
azaltilmasi ve boylece kiiresel sogumanin gerceklesmesi amaglanmaktadir (Cohen, 2021). Bir¢ok bilim
insani son derece 6ngorilemez ve riskli sonuglara gebe olmast nedeniyle bu projeye siddetle karsi
ctkmaktadir (Tollefson, 2018). Sonug olarak, teknolojik gelismelerin yalnizca olumlu sonuglarina
odaklanmak, kaginilmast gereken naif bir yaklasimdir. Bu makalede asil olarak teknolojinin emek
tzerindeki etkisini ele aldik; Bastani’ye yonelik bu elestirinin temel meselemizle iliskisi ise sudur:
Otomasyon ve ileri teknoloji uygulamalari bu tir yaklasimlarda dogrudan cevreci ve insan odaklt
¢oziimlerle iliskilendirilmektedir. Oysa kol emegi ihtiyacini kiiresel 6lgekte azaltan tam-otomasyon veya
yart-otomasyona dayali ¢6ztimlerin her agidan iyi ve tercih edilebilir oldugunu varsayamayiz.

Teknoloji Olarak Teknoloji: Tyinin ve Kotiiniin Otesinde

Tekno-ttopyacilar insanligin gelisiminde teknolojiye iyi rolt yakistirtyorlar. Tekno-titopyaciligin
insanin bizzat tarihsel 6zne olarak oynadigi roli azimsayarak —hatta yok sayarak—teknigin roliine
oncelik vermesi anlaminda en radikal bi¢imi, teknolojik determinizme ve otonom teknoloji gériisine
varmaktadir. Zira teknolojinin belitleyiciligini azami Olgtide ele alan bu iki goristir. Teknolojik
determinizm toplumun yapisinin teknoloji tarafindan belirlendigini, otonom teknoloji gbrisi ise
teknolojik gelisimin kendi yolunu ¢izdigini 6ne surer (Dusek, 2007). Birbiriyle paralel olan bu iki gériise
gore akintiya karst kiirek ¢ekmek anlamsizdir. Teknoloji kendi igsel yasalarint belitler ve toplumsal
gelisimi tayin eder; bu gelisim ister sefaletin yok edilmesi, isterse yeni bir kast sistemi yaratilmast olsun
burada kaginilmazlik esastir. Tekno-iitopyacilik, teknolojik determinizmden beslenmekle birlikte s6z
konusu gelisimin olumlu yoénde olacagini 6ngérmektedir. Yukarnidaki 6rnekte oldugu gibi,
otomasyonun ilerici 6zini vurgulayan fakat ayni zamanda kapitalizme elestirel yaklasan tekno-
utopyacilar da ashinda teknolojik determinizmin biraz yumusatilmis bir versiyonunu ortaya
koymaktadir. Basl bagsina teknoloji, Bastani (2019) tarafindan ilerici bir aktor gibi tanimlanirken,
mevcut piyasa kosullart ve gii¢ iliskileri teknoloji devriminin 6nitindeki engeller olarak goérilmektedir.
Bu yaklasima gore, teknolojinin ilerici rolint yerine getirebilmesi icin s6z konusu engelleri kaldirmaya
yonelik toplumsal reformlar gerceklestirilmelidir. Reform ihtiyacindan s6z edilmesine ragmen burada
determinist ve asir1 iyimser tutum daha belitleyicidir, ¢inkii teknoloji, toplum ve tekelci sermaye
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arasindaki iliskilerde teknoloji hep olumlu bir katalizor olarak degerlendirilmis, aksi durumlar yok
sayllmustir.

Bu durumda, otomasyonun sonuglarinin anlagilmasinda 6nemli bir sorun teknolojinin
toplumdan soyutlanmas: ekseninde dogmaktadir. Dolayisiyla, teknolojinin ne tiir bir niteligi oldugu,
her toplumsal yapida gecerliligi bulunan degismez bir 6ze sahip olup olmadigl ve toplumsal gelisime
nasil bir katki sundugu sorulart sorulmalidir. Otonom teknoloji gérisii teknolojinin belirli i¢sel gelisim
prensipleri olduguna dair en keskin varsayimdir. Bu baglamda degerlendirilen baslica filozoflardan biri
Heidegger’dir. Heidegger teknolojinin temelinde varligin kontrol odakli ¢ercevelenmesinin yattigini,
teknolojinin gelisimiyle birlikte insanin varlikla iliskisinin genel olarak bu bakis acisinin etkisi altina
girdigini 6ne sirer (Heidegger, 1977). Bu agidan Heidegger’in teknolojiyi 6zct bir sekilde tanimladigi,
teknolojiye karst romantik bir tutum gelistirdigi, ayrica onun teknolojiye iliskin gorislerinin yer yer
otonom teknoloji ve teknolojik determinizm gorisleriyle 6rtiistiigu 6ne surtlmistir (Feenberg, 1999,
s. 2-3; Dusek, 2007, s. 75-76).”

Feenberg (1996) ise teknoloji konusunda 6zct olarak degerlendirdigi Heidegger ve Habermas
gibi filozoflara karsi toplumsal 6zneyi 6ne ¢ikaran bir goriisi benimseyerek, degerlerin ve ¢ikar
catismalarinin belitleyici oldugu tarihsel baglamdan bagimsiz bir teknolojinin var olamayacagint belirtir.
Feenberg (1996, 2010) belli agilardan Herbert Marcuse’un izinden giderek teknolojik determinizmi
elestirir ve teknoloji-titopya iliskisini insan-odaklt bir yaklasimla yeniden kurmaya ¢alisir. Bu baglamda,
teknolojinin toplumsal rasyonaliteye dayandigini, toplumsal rasyonalitenin ise esdeger degis-tokus,
kurallarin tasnifi ve uygulanmasi, optimizasyon ve sonuglarin hesaplanmasi gibi nesnel olgttlerle
bagdastirildigint vurgular (Feenberg, 2010, s. 40). Bu olgutler teknolojinin temelinde mutlak bir
rasyonalitenin yatiyor olduguna dair katt bir aydinlanmact savi destekliyor gibi géziikse de, Feenberg’e
gore durum aslinda bu degildir. Degis-tokusun, kurallarin, hesaplamanin vs. bir agidan nesnel
uygulamalar oldugu dogrudur, fakat bunlarin kim tarafindan ne sekilde ve kimin ¢ikart adina
gerceklestirilecegi sinifli toplumun yapisi i¢inde belirlenir. Bu nedenle toplumsal rasyonalite, dolayistyla
teknoloji, tarihsel-toplumsal kosullara tabidir. T'eknolojinin nasil uygulanacagi ile ilgili operasyonel bir
ozerklik s6z konusudur; 6yle ki kapitalist bir azinligin mulkiyeti elinde bulundurmasi, demokratik karar
alma mekanizmalart var olup olmamasi veya bagka gii¢ iliskilerine baglt olarak teknolojinin toplum i¢in
tastdigt anlam degisime ugrayabilir. Ozetle, Feenberg (2010) teknoloji konusunda topluma dayalt digsal
etmenin ve rasyonalite cercevesindeki igsel etmenin birlikte degerlendirilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Tarihsel ve toplumsal kosullardan tamamen bagimsiz bir teknoloji hi¢bir zaman var
olamayacaktir, dolayistyla tek basina ele alindiginda teknoloji soyut bir kavramdir.

Feenberg’in getirdigi bu ikili yaklasim, teknolojiye dair ttopik veya distopik beklentilerden
koklu bir sekilde ayrismaktadir; bununla birlikte bu yaklasimda teknolojinin nétr bir unsur olmast da
s6z konusu degildir. Teknoloji iyi veya kotinin belitleyicisi degil, fakat bu agidan nitelenebilecek
amagclara ulasmada kullanilan bir aractir. Su var ki, Heidegger gibi filozoflarin dikkat cektigi tizere,

5> Heidegger’le ilgili bu yorumlar da tartismalidir (61.; Thompson, 2000). Elbette Heidegger’in teknoloji felsefesiyle ilgili nihai
bir degetlendirme bu makalenin kapsaminin 6tesindedir. Ancak en azindan onun teknoloji konusunda kétiimser yaklasima
onctliik ettigi tartigmasizdir.

Ulnslararast Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 394-417 @
)



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Karaca, Caglar (2022). Teknolojinin Ilerici Potansiyeli ve Emegin Déniigiimii

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1169952

teknolojinin temelindeki aragsal akil yiirtitme belirli agilardan kendini dayatabilir ve amaglarint ortaya
koyan insan, kendi kullandig1 aracin zorunluluklarina tabi de olabilir. Buna ragmen, aragsalligin dayattig
distince tarzi agilamaz degildir; Oyle ki tarihsel amaglart belirleyen degerlerin asil tastyicist insandir.
Buradan otomasyon agisindan ¢ikarilacak sonug su sekilde 6zetlenebilir: Teknolojik gelismeler bolluga,
surdirilebilirlige, bos zamana dair 6nemli olanaklar yaratir, fakat teknolojinin toplumlart bu olumlu
kosullara kendiliginden yaklastirmast veya bu konularda itici bir giic olmast beklenemez. Uretkenlik
artist metalarin bollugunu saglayabilir, fakat 6rnegin nitelikli egitim hizmetinin gerilemesi ve bu agidan
yoksunlasma meta bolluguna ragmen gerceklesebilmektedir; glines enerjisi teknolojileri temiz bir enerji
kaynagini insanhgin hizmetine verir, fakat daha verimli giines panelleri daha buyuk miktarlarda
tretilmesine ragmen karbon salinimi artmaya devam etmektedir; tarimsal ve endistriyel Griinlerin
tretilmesi igin gereken emek-zaman teknoloji sayesinde dismistir, fakat calisma saatleri kiiresel olarak

artmiaktadir vs.

Temel mesele teknolojik Gtopyacilarin 6ngdrdigu tzere teknolojinin 6ntundeki engellerin
kaldirdlmast olmadigina gore, teknoloji devrimiyle birlikte gelen krizlere karst ¢oziim toplumsal
dinamiklerde aranmaldir. Calisma saatlerinin dustiriilmesi, hem teknolojik determinizmden farkls
olarak meseleyi bu sosyal diizleme tasimak, hem de simdiye kadar tartisilan ETG gibi alternatiflere karst
daha kokli bir dontisiim saglamak agisindan yeni olmayan fakat son derece etkin bir ¢6zim 6nerisidir.
Bu talep, calisanlarin refahina katkida bulunmanin yani sira, otomasyonun sundugu imkanlarla neo-
liberal kapitalizm arasindaki zithgi derinlestirebilir. Boylece ¢6ziimii gittikge olanaksizlasan sistem
krizlerine karst daha radikal bir ¢6ziimii dayatabilir ve ETG kargisinda acil ve gercekei bir alternatif
sunabilir. Iscilerin 19. yiizyildan bu yana temel taleplerinden biri ¢alisma saatlerinin diigtirilmesidir.
Distik calisma saatleri talebi tarihsel olarak emek-sermaye karsithginin temel dinamiklerinden biridir.
Yukarida belirtildigi tzere, artt degerin mutlak olarak arttilmasinin yolu ¢alisma saatlerinin
arttrilmasindan gegiyor. Ne var ki rutin islerde uzun saatler harcamakla yaraticilik arasinda ters oranl
bir iliski bulunuyor. Insanin yaraticiligini sergileyebilmesi ve otonom bir iiretici olarak topluma katkida
bulunabilmesi i¢in 6ncelikle kendi zamanint ¢alan rutin ve bayagt islerden 6zgurlesmesi gerekiyor.
Otomasyonun ekonomik etkileri agisindan degerlendirildiginde ise, insanin otonom becerileriyle
teknolojinin sundugu toplumsal olanaklar arasinda bir uyum ag¢iga cikiyor. Cunkd yeri makineler
tarafindan doldurulamayacak bir emek bi¢imi olarak tam da yaraticilik gerektiren is tirleri karsimiza
ctkiyor. Bu uyum, otomasyon karsisinda arkaik bir direnisi anlamsizlastirarak, teknolojiyi insanin
ozgurlesmesi agisindan da savunabilmek icin giincel bir gerekge sunar. Sanatsal yaraticilik, bilimsel kesif
ve icat durtlsi, insan emeginin aragsallastirilmasina karst ondaki erekselligin ve i¢sel degerin kendini
dayatmast demektir. Calisma, insan-doga iliskisindeki bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmis olsa da
tretkenlik artist bu zorunlulugun gevsetilmesine ve ¢alismanin insanin i¢sel yonelimleriyle daha uyumlu
hale getirilmesine olanak saglamaktadir.

Nitelikli kamusal egitimin sunulmast yasam boyu 6grenmenin gerceklestirilmesinin 6nemli bir
onkosuludur; ¢alisma saatlerinin azalmasi ise insani gelisim i¢in gerekli olan bos zamani saglayacaktir.
Kapitalizmle birlikte insan emegi otomatize Uretim stirecine eklemlendi. Bugiin ise otomatize tretim,
nesneler temelinde, kontrol ve surdirilebilirlik acisindan kendi kismi bagimsizligint yaratirken, insana
yaratictlik ve kesif temelli emek streclerinden baska bir alan birakmiyor. Formel ve rutin hale
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getirilebilen isler eninde sonunda yapay zeka ve robotlara devredilecektir. Buna bagli olarak, vasfin
yitiren isci ekonomiye (ve elbette topluma) 6zgilin bir katki yapabilmek adina makinelerin ele gecirdigi
iskollarindan yeni becerilere tutunarak kagmak, yasam boyu 6grenmek, kendini gelistirmek ve
yenilemek zorundadir. Ancak s6z konusu iscinin kendi egitimine ayirabilecegi zamani ve bos zamani
yoksa bu perspektifi yasama geciremeyecektir. Bos zaman sirasinda gerceklesen yetkinlesme, kisisel
tecriibe, amator meraklar, yaraticihigin koriiklenmesi, bireyin kendi uzmanlik alant disindaki bilgi ve
becerileriyle ilgilidir; bu da mesleki 6grenmenin tamamlayicist olan bir birtkimdir. Diger yandan,
otomasyonun getirdigi kosullardaki rekabet tam aksi bir egilimi dayatiyor. Ornegin, yazilim ve veri
arastirmacihigt gibi sektorlerde 6grenme ve arastrma, performansa dayali rekabetin pargast olarak
calisanlarin ginintn 6nemli bir kismini aliyor (Steinhoff, 2021). Otomasyonun belirledigi yasam tarzini
benimseyen insan, bos zamanini yeniden gercekten bos zaman haline getirmeden, kendini yaratict bir
insan olarak insa edemeyecektir. Yaraticilik spontane dirtiler, eglence ve icsel yonelimlerle i¢ icedir;
bu kosullar ise ancak bos zamanla ve c¢alismanin dissal 6dil mekanizmalarindan arindirilmast ile
gerceklesebilir.

Sonug

Otomasyonun ilerici potansiyeline yonelik abartili bir umut besleyen tekno-titopyact yaklagimlar
teknolojik determinist savlari biinyesinde barindirmaktadir. Teknolojik determinizm, bu tir
ttopyacilikta teknolojinin yalnizca olumlu yonlerine odaklanilmasi ve toplumsal etmenlerin birer ayak
bagt seklinde goriilmesi seklinde ortaya ¢tkmaktadir. Teknolojik determinizm insan-makine iligkisindeki
catisma ve uyumsuzluklart ve insanlik adina ucu agik gelisim yollarint gérmezden gelmektedir. Oysa
higbir ilerici olanagin kendiliginden gercege dontismesi beklenmemelidir.

Kaldi ki, tam otomasyonun gerceklesmesi ile birlikte titopik bir bolluk dénemine gecilse dahi
calismanin ortadan kalktigi bir toplumda insanin Gretim siirecine yabancilasmast daha ciddi bir problem
olarak ortaya cikacaktir. Bu nedenle makinelesme distopik bir gelecegi 6nlemede tek basina yeterli
olamayacaktir. Nihayetinde, calismanin tek amact insanin taleplerinin karsilanmast degildir. Bireyin
toplumun diger tyeleriyle amac-odaklt baglar kurmast, yaraticilik, problem ¢6zme becerileri ve bilimsel
yetkinlik acisindan kendini gelistirmesi ¢alisma araciligryla gerceklesir. Kapitalist ekonomide emegin
yabancilagsmasi ve Uretimin dretim icin gerceklestirilmesi insani gelisim adina dogabilecek olanaklar
sekteye ugratmaktadir. Fakat yabancilasmanin asilabildigi bir tiretim bigiminde emegin yaraticiligt daha
ileri bir seviyede ortaya ¢ikabilir. Dahasi, tiretimin tamamen otomasyona terk edilmesi, insanin dogayla
kurdugu bag acisindan sorunlara neden olacaktir. Insanin hayatta kalmak ve yasamini anlaml hale
getirmek amactyla belli seyleri aracsallastirmasi, tarihsel gelisimle bitlikte insan-makine iliskisini
dogurdu. Makinelerin insanlar gibi tiiketim yapmiyor olusunun da temelinde salt ara¢ olmalart ve
amagclarinin digsal olarak, insanlar tarafindan belirlenmeleri yatar. Insan ise amacint yine kendi
varolusunda bulur.

Marx’in vurguladigs tizere, kapitalist toplumda insan aragsallasarak meta tretiminin bir aracist
haline gelmistir. Guinimiz kapitalizminde tretici giiclerin gelisimi ve robotlarin rutin isleri yavas yavas
devralmasi, degeri ¢alisma saatlerinin artistyla realize eden burjuva uretim iliskilerini tehdit ediyor.
Bunun nedeni, arti deger somurtsiinin olmadigt bir kapitalizmde sermayenin genisledigi tretim
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dongtilerinin tamamlanamayacak olmasi, béylece tam otomasyon ile kapitalist tiretim iliskileri arasinda
geliski dogmasidir (Morris-Suzuki, 1984). Calisma saatlerinin azalmasi, tarihte 6rnegi goruldigi gibi,
emekgilerin sinif muicadelesiyle gerceklesebilir. Fakat, disik ¢alisma saatleri sermaye genislemesi igin
gerekli olan kosullarla ters duseceginden, bu ¢6zim kapitalist dinamiklerle uzun vadede uyum
saglayamayacaktir. Dolayistyla, calisma saatlerinin artma egilimi devam etse de etmese de kapitalist
tretim bicimiyle gelisen teknoloji arasindaki uyumsuzluklar, mevcut iktisadi dizen iginde belirli
catismalarin ve nihayetinde kirilmalarin kaginlmaz oldugunu gosteriyor.
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Abstract

of
problems affect all living species. Consumption

Negative  consequences environmental
behaviors of people are also very effective on
environmental problems. that's why, it is very
significant examine the purchasing behavior of
consumers in the society in order to understand
the environmental sensitivity of a society. The
purpose of this research reveal whether the
and lifestyles of
consumers are effective in purchasing green

environmental awareness
products, as well as the intercourse among them
lifestyle

consumers' green product purchases. Numerical

environmental awareness and

research methodology was used in the research.

Oz
Dunyamizi tehdit eden Cevre sorunlarinin
olumsuz  sonuglart  tim  canlt  tlrlerini

etkilemektedir. Kisilerin tiketim davranislarinin
da bu cevre sorunlari tzerindeki etkisi oldukca
fazladir. Bu sebeple de bir toplumun cevre
hassasiyetini anlamak 6ncelikli olarak toplumdaki
tiketicilerin satin alma davranislarint incelemekle
mumkindir. Bu calismanin amact tiketicilerin
cevresel duyarliliklarinin ve yasam tarzlarinin
yesil drin satin alma tzerinde etkili olup
olmadigini ayni zamanda cevresel duyarlilikla
yasam tarzinin tiketicilerinin yesil drtin satin
almasiyla
Calismada

gili  iliskisini ortaya koymaktir.

nicel arastirma  yonteminden
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In line with the purpose of the research, research
information were cumulative by consult an
online questionary to 264 consumers aged 18 and
over living in Turkey between February 1 and
February 28, 2022. The questionnaire consists of
four parts, and in the first part, seven inguries to
imbibe the demographic information of the
people. In other parts of the questionnaire, there
is a 5-point Likert type bushel that includes
statements  about  consumers' lifestyle,
environmental awareness and green product
purchasing behavior. The data obtained in the
study were analyzed withal the SPSS 24.0
program. In the study, correlation analysis was
used to examine the intercourse among variables,
and regression analysis was used to test the effect
hypothesis. with respect to the conclusion of the
exploratory, it has been revealed that the
environmental sensitivities and lifestyles of
consumers have a substantial effect on their
green product purchases. The limitations of the
study are the collection of data only from
consumers over the age of 18 and the scarcity of
consumers whereon the age of 18. Studies can be
enriched by reaching more participants in future
studies, adding different variables to the study

questions and expanding the results.

Keywords: Environmentally Friendly Product,
Environmental Awareness, Lifestyle.

Giris

faydalanilmistir. Arastirmanin amact
dogrultusunda 1 Subat- 28 Subat 2022 tarihleri
arasinda Turkiye’de yasayan 18 yas ve tzeri 264
tiiketiciye ¢evrimici anket uygulanarak calisma
verileri toplanmustir.  Anket dort bolimden
olusmaktadir ilk bolimde kisilerin demografik
bilgilerini  6grenmeyi amagclayan yedi soru
bulunmaktadir. Anketin diger bélumlerinde ise
tiketicilerin yasam tarzi, cevresel duyarlilik ve
cevre dostu urtinleri satin alma niyetine yonelik
ifadeler yer alan 51 likert tipi Olgek yer
almaktadir. Arastirmada toplanan veriler SPSS
24.0 programi aracihgt ile ayrnntih olarak

arasindaki  iliskiyi

incelemek icin korelasyon analizi, arastirmadaki

incelenmigtir. Degiskenler
etki hipotezini test etmek amaciyla ise regrasyon

analizinden yararlanilmustir. Arastirma

sonuglarina  gore  tiketicilerin  gevresel
duyarliliklarinin ve yasam tarzlarinin yesil driin
satin almalarinin Gzerinde anlamli bir etkisinin
oldugu ortaya ¢tkmustir. Calismanin kisitlarini ise
sadece 18 yas ‘Uzeri tiketicilerden veri
toplanmast, ulasilabilen 18 yas tzeri tiketicilerin
azlig1 olusturmaktadir. Gelecek ¢alistmlarda daha
fazla katilimciya ulagilarak, calisma sorularina
farkls

genisletilerek calismalar zenginlestirilebir.

eklenerek sonugclart

degiskenler

Anahtar
Cevresel Duyarlilik, Yasam Tarz1.

kelimeler: Cevre Dostu Uriin,

Dinyamizi tehdit eden kiresel 1sinma, yillar icinde bir¢ok ¢evre sorununu da beraberinde

getirmistir. Dogal kaynaklarin hizla tikenmesi, canli tirlerinin giderek azalmasi ve kuraklik bu

sorunlardan sadece

bazilaridir(Cayiragas:,2011:161).

Pazarlamacilardan siyasetcilere her

kesimden insan bu sorunlara ¢6zim getirme amactyla hareket etmekteditler ancak dunya

&
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nifusunun sirekli artmasi bu sorunlarla bas etmeyi hayli zorlastirmaktadir. Hikiimetler arast
iklim degisikligi paneli, ¢evre sorunlarindan olan karbon saliniminin kesinlikle insan eylemlerinin
neticesinde meydana geldigi bilinen bir gercektir(IPCC, 2014). Cevresel sorunlarin ana nedeni
olan ve farkindaligint gelistirebilen tek tiir olan insanin gevre sorunlarinin azaltilmasinda da
onemli bir sorumlulugunun oldugu g6z ardr edilmemelidir.

Tum bunlarin bir neticesi olarak yasadigimiz ¢evrede meydana gelen olumsuz
durumlardan dolayt bireylerin giinlik yasantisinda ¢evreci tutuma yonelmesi kaginidmaz bir
durumdur. Bu sebeple de Dogal ¢evrenin korunmasi kisilerin ¢evrede meydana gelen olumsuz
durumlar karsisindaki duyarliliklarinin artistyla iliskilendirilmistir, bu ¢evreci duyarliligin basinda
ise kisilerin tiiketim hassasiyeti gelmektedir (prakash ve pathak, 2017: 385- 386). Bu sebeple de
bir toplumun gevre hassasiyetini anlamak icin 6ncelikli olarak toplumdaki tiiketicilerin satin alma
davranislarini  6grenmek gerekmektedir (Chan ve Lau: 2000: 338). Cevreci tiketimin
toplumundaki tim tiketiciler tarafindan benimsenmesi ve bu davranslart etkileyen unsurlarin
arastirtlmast cevre sorunlarinin azaltilmasinin ilk adimidir. Tuketicilerin tuketim davranislarini
etkileyen unsurlarin basinda ¢evresel duyarlilik ve yasam tarzi gelmektedir bu sebeple de ¢evresel
konular kapsaminda tiiketicilerin bu 6zelliklerinin ¢evre dostu trtinleri satin alma niyetine olan
etkisi arastirilarak cevresel duyarlilik olusturulabilecegi diistiniilmektedir. (Ozcan ve Ozgiil: 2019:
2). Bu calismada tiiketicilerin yasam tarzlarinin ve ¢evresel duyarliliklarinin yesil triin satin alma
davranislart tizerindeki etkisinin ortaya konulmast amaglanmistir. Bu dogrultuda 6ncelikli olarak
ilgili kavramlara aciklik getirilmis olup sonrasinda arastirmanin yontem ve hipotezleri ortaya
konulmustur. Son béliimde ise arastirmanin bulgulari ve sonucu yer almaktadir.

Yasam Tarz1

Kisilerin, ¢evrelerinde onun i¢in 6nemli olan seyleri, hobileri, toplumdaki ekonomik
konumu kendine has duygu ve dustinceleri icinde bulunduran yasam tarzi faktori tiketicilerin
satin alma davranisini etkilemektedir. Cogu titketici ¢evre dostu olarak bilinen yesil drtinleri satin
almak istemektedirler fakat yesil Grtinler alma konusunda nihai karar asamasina geldikleri noktada
trinin fiyat, yasam tarzi gibi bazi faktorler tiketicilerin bu niyetlerinin eyleme dontsmesini
engellemektedirler (IKement,2019: 374). Insanlarin bu istenmeyen eylemleri sonucunda meydana
gelen durumlarin basinda ¢evresel konular gelmektedir (Zeydan ve Gurbiiz, 2021: 225).

Cevresel Duyarlhilik

Kisilerin tiketim davranislart tizerinde etkisi oldugu dusuntlen diger faktor ise ¢evresel
duyarliliktir. Cevresel duyarliliga sahip tiketiciler kigik de olsa ¢evreci davranslariyla fark
yaratmayl amaclamaktadirlar. Bu tiiketiciler sadece ¢evre dostu olan yesil triinleri satin almakla
kalmayip, g¢evrede tiiketilemeyen kaynaklarin imalat asamasindaki kullanilis bigimleriyle de
yakindan ilgilenmektedirler. Cevrenin korunmast konusunda kendisine buyik bir pay
dustiginin farkinda olan tiketiciler bu sorumluluk bilinciyle hareket etmektedirler(Akdogan,
2021: 1). Bu sebeple de tiiketicilerin ¢evre duyarliligina sahip olup olmamasi ¢evre dostu urtinleri
satin alma niyetlerini etkilemektedir. Cevre dostu trtnleri edinme niyeti ise tuketicilerin ¢evre

(
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dostu olan yesil urtnleri elde etmeye gonilli olduklarini tanimlamaktadir. Diger bir tanimiyla
titketicilerin yesil triin ve geleneksel tritin arasinda kaldiklarinda tercih hakkini yesil triinlerden
yana kullanmast olarak tanimlanmaktadir(Paul vd. 2016:124).

Cevre Dostu Uriin
Cevre dostu urin, uretiminde, kullaniminda hatta kullanimi sonrasinda gevreye ve
cevredeki canlilara zarar vermeyen urtnlerdir. (Lau vd. 2020:1). Bu drtnler aynt zamanda dogaya
attk madde birakmayan kullanim ya da titketim sonrast geri dontstime gonderilebilen urtinler
olarak kabul edilmektedir. Tklim degisikliginin beraberinde getirdigi ¢evresel kaygilar bu urinlere
olan ilgiyi artirmistir (Ozkan, 2019:82). Cevre dostu iiriin olgusunu 4s formiiliinde yer alan
kavramlarla da ac¢iklamak mimkiindir, séyle ki (Duru ve Sua, 2013: 128);
e Memnuniyet (Sontentment): tiiketicilerin beklentilerini karsilayabilen tirtnler.
e Surdirilebilirlik(Sustainability): Grintn tiketiciye sagladigt faydanin ve 6mriintin
uzun olmast.
e Sosyal Kabul(Social Acceptibility): truniin dogada yasayan canliarin hayatin
tehlikeye atmamasi konusunda kabul gérmesi.

e Giivenlik(Safety): Uriiniin insan sagligi acisindan tehdit olusturmamast.

Cevre dostu trunleri 6zelliklerini soyle siralamak mumkindir(Moisander, 2007: 2);

e Canllarin saghgt tizerinde tehdit olusturmayan triinlerdir.

e Uretim ve yok olma siireclerinde cevreye zarar vermeyen triinlerdir.

e Uretim ve yok olma siireclerinde ¢ok fazla elektrik ve cevresel kaynaklari
tiketmeyen Urtinlerdir.

e Icerisinde cevreye zararli malzemeler bulunmayan triinlerdir.

e Gereksiz paketleme ve kullanimi ya da tiketim sonrast ¢cevreye zarar veren urtnleri
ortaya ¢tkarmayan urtnlerdir.

Cevreci tutuma sahip isletmeler artik Girtinlerin imalat asamasinda ¢evreye verilen zarart en
aza indirecek yontemlere ve teknolojiye sahiptitler(Bhalerao ve Deshmukh, 2015: 6). Bu sebeple
de Yesil tirtinlerin, yani ¢evre dostu trtunlerin fayda dizeyi yiksek ve cevreye zararlart minimum
olan imalat siirecleri ile itretilmeleri beklenmektedir. Isletmelerde bu iretim siireclerinde bu
urunlerden girdi maliyetini distrme, Gretimde yitksek verimlilik saglama, Gretim stirecinde
meydana gelen masraflar azaltmak ve tuketici zihninde firmanin konumunu iyilestirme gibi farkl
sekillerde yararlanabilmektedirler(Ninlawan, 2010: 18).

Satin Alma Niyeti

Satin alma niyeti “tiiketicilerin bir drtin ya da hizmeti satin alip almama hususunda
kanaatini” ifade etmektedir (Ozdemir ve Tabak, 2019: 3). Baska bir deyisle satin alma niyeti
tiketicinin bir Griin veya hizmeti satin alma asamasina nasil geldigi ile ilgili tiketicinin bilissel
eylemlerinden biri olarak adlandirilir, markalarin olumlu itibari, marka bagliligi, Griin ve hizmetin
niteligi, kalitesi gibi birgok faktor tiiketicinin satin alma niyetini etkilemektedir (Turgut, 20106: 44).
Uriin ve hizmet bedeli tiiketici karar siirecinin sonucunu belirleyen en énemli etken olarak kabul
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edilmektedir fakat giinimuzde Cevresel duyarlilik konularinda artts olmast sebebiyle artik daha
fazla tiketici ¢evre dostu uriinleri satin alma niyetiyle, Grtin ve hizmet karsiiginda fazla tcret
6demeyi kabul eden ¢evre dostu yasam tarzinin savunuculari konumundadir ( Bikart vd. 2017:
1406).
Aragtirmanin Tanitilmasi

1. Aragtirmanin Amaci

Gunimiuzde, yasadigimiz ¢evre sorunlari giderek icenden ¢ikilmaz bir hal almaktadir. Son
yillarda insan yasamini giderek zorlastiran bu g¢evresel sorunlara her giin bir yenisinin ekleniyor
olmast bu konunun 6nemini ortaya koymaktadir. Cevre dostu trtnleri kullanmanin énemini
kavrayip bunu tiketim aligkanliklarina da yansitan kisi sayist giinden giine artmaktadir fakat buna
ragmen bu titketim davranisini yasaminin bir parc¢ast haline getiren kisi sayist ¢ok azdir. Bu nedenle
de tiketicilerin yesil Grin satin alma davranisinda etkili olan faktorlerin incelenmesi oldukea
onemlidir. Bu ¢alismanin amaci da Ttuketicilerin satin alma davranisini etkiledigi dustnilen
faktorlerden olan yasam tarzi ve gevresel duyarliligin, tiiketicilerin ¢evre dostu trtnleri satin alma
niyetine olan etkisini ortaya koymaktir.

2. Arastirmann Sinirliliklar:

Calismada karsilagilan kisitlarin basinda 6rneklem sayist gelmektedir. Caligmanin
orneklemini Turkiye’deki sadece 18 yas ve tUzeri tiketicilerin olusturmasi, ¢ok sayida katilimciya
ulasilamamasi ayrica verilerin ¢evrimi¢i anket yontemiyle elde edilmesi ¢alismayr bu sinirlar
dahilinde yapilmasina mecbur birakmistir.

Yontem

Calismanin amact dogrultusunda kullanilacak veriler basit rastgele 6rnekleme teknigiyle
Turkiye’ de yasayan 18 yas ve tizeri tiketicilere ¢evrimici anket teknigi uygulanarak toplanmustir. Bu
yontemle 250 tiketiciye ulasilmistir Fakat anket sorularina olmast gerektigi gibi cevaplamayan
katilimcilar tespit dilmis olup geri kalan 218 katilimcinin verileri ¢alismada kullandmistir. Arastirmanin
amacina uygun dort hipotez olusturulmustur bunlar;

Hi: Cevresel duyarliligin ¢evre dostu triinleri satin alma niyeti arasinda anlaml bir iliski vardur.
Hz: Cevresel duyarliligin cevre dostu triinleri satin alma niyeti tizerinde anlamlt bir etkisi vardir.
Hs: Yasam tarzi ile ¢evre dostu trtinleri satin alma niyeti arasinda anlaml bir iligki vardur.

Ha: Yasam tarzinin ¢evre dostu trtinleri satin alma niyeti tizerinde anlamlt bir etkisi vardir.
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1. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Turkiye’ de ikamet eden 18 yasinda ve 18 yasindan buytk kisileri
kapsamaktadir. Resit olmayan kisilerin satin alma eylemini gerceklestirmeleri mumkin olmamasi
sebebiyle ana kiitleye dahil edilmemistir.

2. Veri Toplama Araglari ve Analiz

Bu calismada, ge¢mis calismalarda gegerliligi ve gtivenirligi kanitlanmis olan 6l¢me araglar
kullanilmistir.  Anketin birinci béliminde katihimeiarin demografik 6zelliklerini ortaya koymayt
amagclayan yedi soru yer bulunmaktadir. Anketin diger bolimlerinde ise titketicilerin yasam tarzi,
cevresel duyarlilik ve yesil Grtin satin alma davranislarina yonelik ifadeler yer alan 5’li likert tipi 6l¢me
aract yer almaktadir. Tuketicilerin ¢evre bilincini 6l¢gmek amaciyla Yesilyurt ve digerleri (2013)
tarafindan gelistirilen 15 ifadeden olusan cevre bilinci” 6lgeginden faydalandmistir, Katihimcilarin
yasam tarzint Ol¢mek amaciyla ise 16 ifadeden olusan Sanchez ve digerlerinin (1998) gelistirdigi
karaca(2018)in ¢alismasinda kullandig1 yasam tarzi Slcegi kullamlmistir. Anketin son bélumunde ise
straughan ve Roberts(1999) calismalarinda kullandigr Nakiboglu (2003) tarafindan Tirkgeye uyarlanan
14 maddeden olusan 6l¢ek kullandmigstir.  Calismada toplanan bilgiler SPSS 24.0 programi yardimi ile
sonuca ulastirilmustir. Arastirmaya dahil olan kisilerin demografik farkldiklarinin analiz edilmesi igin
frekans ve ylizde analizi yapilmistir. Arastirma sorularina dair analiz sonuglarinin saptanmasina yonelik
olarak merkezi egilim Ol¢imleri ile bulgularin dagilimi analiz edilmistir. Bulgularin dagilimin normal
olmast sebebiyle hipotezlere ait degiskenlerin kendi aralarindaki iliskisini incelemek icin korelasyon,
bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tzerindeki etkisini degerlendirmek amact ile de regresyon
analizleri uygulanmustir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere Iligkin Frekans ve Yiizdelikler

Degiskenler Grup Say1 Yizde(%)
Cinsiyet Kadin 133 61,0
Erkek 85 39,0
18-26 yas 82 37,6
Yas 26- 35 yas 98 45,0
35 yas ve tizeri 38 17,4
Lise ve 6ncesi 29 13,3
o On lisans 17 7.8
Egitim Durumu .
Lisans 83 38,1
Yuksek lisans 71 32,6
2500 TL ve altt 56 25,7
2501-4000 TL 42 19,3
Gelir Durumu 4001-6000 TL 38 17,4
6001-10000 TL 39 17,9
10001 TL ve tzeri 43 19,7
Ilkokul ve daha az 127 58,3
Anne Egitim Durumu Ortackul 52 147
Lise 36 16,5
Universite ve tisti 23 10,6
Ilkokul ve daha az 71 32,6
. Ortaokul 50 22.9
Baba Egitim Durumu )
Lise 47 21,6
Universite ve tisti 50 229
Ders Alma Evet 132 60,6
Hayir 86 39,4

Katilimcilarin gesitli degiskenlere gore dagilimlari incelendiginde; %061,0’nin kadin, %39,0’1n1n

erkek oldugu, %37,6’sinin 18-26 yas, %45,0’min 26-35 yas, %17,4untin 35 yas ve tzeri oldugu,

%13,3’inin lise ve 6ncesi mezunu, %7,8’inin 6n lisans, %38,1’inin lisans, %32,6’sin1n ylksek lisans
mezunu oldugu belirlenmistir. Katthmeilarin %25,7’sinin 2500 TL ve alt1, %19,3’tntn 2501-4000 TL,
%17,4untn 4001-6000 TL, %17,9’unun 6001-10000 TL, %19,7’sinin 10001 TL ve tzeri gelir
durumuna sahip oldugu, %58,3’tiniin anne egitim durumunun ilkokul ve daha az, %14,7’sinin ortaokul,

%16,5’inin lise, %10,6’s1n1n Gniversite ve Gstd oldugu, %32,6’sin1n baba egitim durumunun ilkokul ve

daha az, %22,9’unun ortaokul, %21,6’sin1n lise, %22,9’unun tniversite ve Gsti oldugu belitlenmistir.

Katilimcilarin ¢evre konusu igeren bir miifredata sahip bir ders alma durumlarina gére dagilimlari analiz

edildiginde ; %060,6’s1nin ders aldigt, %39,4’intin almadigt belirlenmistir.

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 418-432 @
e




Isik Giiltekin, Siimeyye & Giirbiiz, Ahmet, (2022) Yagsam Tarzinin ve Cevresel Duyarliligin

Tiiketicilerin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetine Etkisi
Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.org/10.35235/uicd.1098191

Tablo 2: Katilimcilarin Algilarina Ait Normallik Testi Sonuglari

Kolmogrov-Smirnov Merkezi Egilim Olgiimleri

Olgek ve Alt Boyutlar _

Statistic Sd P X Medyan Carpiklik Basiklik
Cevre dostu urtnleri satin

. . 0,076 218 0,004 3,82 3,82 -0,450 0,872

alma niyetleri
Cevresel Duyarlilik 0,149 218 0,000 4,50 4,62 -1,270 1,930
Tetisim 0,119 218 0,000 4,19 4,25 -0,779 1,270
Pozitiflik 0,138 218 0,000 4,17 4,25 -0,837 0,513
Saglikli Beslenme ve

0,077 218 0,003 3,58 3,60 -0,182 -0,010
Bilinglilik ’ ’ o ’ ’ ’
Yasam Tarzi 0,06 218 0,052 395 3,92 -0,274 0,276

“Toplanan bulgularm dagilmlarmm analiz edilmesinde merkezi edilim olgiimlerinden aritmetik ortalama,
medyan, carpiklik ve basiklik katsayilar: kullanilpistir. Medyan ile aritmetik ortalama dederinin birbirine yakmn ya
da egit olmast ile carpiklik ve basiklik dederlerinin X2 sinrlar icerisine diismesi sebebiyle elde edilen bulgularm
dagilimnin normal dagilimdan geldigi belirlenmistir” (George ve Mallery 2010).

Tablo 3: Katihimcilarin Gevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri Cevresel Duyarlilik
ve Yagam Tarzi Algilarina Ait Betimsel Sonuglar

Olgek ve Alt Boyutlar X s
Cevre dostu trtnleri satin alma niyetleri 3,82 0,58
Cevresel Duyarlilik 450 047
Tletisim 4,19 0,58
Pozitiflik 417 0,69
Saglikli Beslenme ve Bilinglilik 3,58 0,77
Yasam Tarzi 3,95 0,54

Katilimeilarin ¢evre dostu triinleri satin alma niyetleri, cevresel duyarliik ve yasam tarzi
algilarina ait betimsel bulgular incelendiginde yesil satin alma 6lgegi ortalamasinin (X=3,82) ytksek,
cevresel duyarlilik Olgegi ortalamasinin (X¥=4,50) ¢ok yiliksek, yasam tarzi 6l¢egi genel ortalamasinin
(x=3,95) yiksek oldugu ortaya konulmustur. Yasam tarzt Slgegi alt boyutlarindan iletisim algilarinin
ortalamasinin (¥=4,19) yiiksek, pozitiflik algilarinin ortalamasinin (X=4,17) yuksek, sagliklt beslenme
ve bilinglilik algisinin (X=3,58) orta oldugu belirlenmistir
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Tablo 4: Katilimcilarin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri ile Cevresel Duyarlilik
Algilarindan Elde Edilen Ortalamalarin Birbirleri Arasindaki Iligki

Degiskenler 1 (2)
Cevre dostu tiriinleri satin alma niyetleri @ 1 ,204%*
Cevresel Duyarlilik® 1
*p<0,05

Degiskenler arasindaki iliskinin degerlendirmek adina pearson korelasyon analizi uygulanmustir.
bu korelasyon analizi sonucu dogrultusunda; ¢evre dostu tiriin satin alma niyeti ve ¢evresel duyarlilik
arasinda (r=0,264) pozitif yonlu distk bir iliski gorildiginden H; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5: Katiimcilarin Gevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri ile Yagam Tarzi
Algilarindan Elde Edilen Ortalamalarin Birbirleri Arasindaki Iligki

Degiskenler 1 2)
Yesil Satin Alma Davranisi® 1 473
Yasam Tarz1 @ 1
*p<0,05

Arastirmada yer alan Degiskenler arasindaki iligkinin arastirilmast amactyla pearson korelasyon
analizi uygulanmistir. Yapilan bu analiz bulgulart dogrultusunda; ¢evre dostu tiriin satin alma niyeti ile
yasam tarzi arasinda (r=0,473) pozitif yonlu orta bir iliski gérildugiinden Hs hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin etki hipotezini test etmek i¢in regresyon analizi uygulanmustir. Regresyon analizi
uygulanmadan 6nce bu analizlerin 6nermeleri olan verilerin dagilimin normal olmasi, degiskenler
arasinda iliskinin gorilmesi ve degiskenler arasinda otokorelasyon ve ¢oklu bagintt sorunlarinin
olmamast durumlari incelenmistir. Arastirma kapsaminda modele dahil edilen verilerin dagilimin
normal dagilim oldugu tablo 2’de yer almaktadir. Modele dahil edilen degiskenler arasindaki iliskinin
anlamli oldugu sonucu ise tablo 4 ve tablo 5’de verilmistir. Modeldeki her yol katsayisina ait regresyon
modeli i¢in otokorelasyon olup olmadiginin 6grenilmesinde “Durbin Watson” degeri incelenmistir. Bu
degerinin 1-3 araliginda olmasi sebebiyle belirlenen her regresyon katsayist icin oto korelasyon olmadigi
saptanmistir(Field, 2005).
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Tablo 6: Katiimcilarin Cevre Duyarliligi Algilarinin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma

Niyetleri Uzerindeki Etkisine Dair Regresyon Analizi Bulgulari

.. Standart

Degisken B Hata P F F anlamlilik
i *

Sabit 2,345 0,369 0,358 0,000 16,206 0,000%

Cevre Duyarliligt 0,328 0,081 4,026 0,000*

*p<0.05

Diizeltilmis R*=0,065;

Durbin Watson=1,992

Bagimsiz: Cevre Duyarlilig

Bagimli: cevre dostu triinleri satin alma niyetleri

Cevre duyarliigr (t=4.026 p=0.000 p<0.05) algilarinin ¢evre dostu urin satin alma niyeti

diizeyleri tizerinde anlaml bir etkisinin %95 giiven diizeyinde oldugu saptanmustir. Cevre duyarlihig

algilart cevre dostu iirlinleri satin alma niyetleri diizeyinin %6,5’ini agikladigi belirlenmistir (R*=0,065).

Regresyon analizi sonucuna regresyon esitligi asagida yer almaktadir.

Cevre dostu trtnleri satin alma niyeti = 2,345 + 0,328*Cevre Duyarliligt

Cevre duyarliligi algilarindaki bir birimlik yiikselisin ¢evre dostu urtinleri satin alma niyeti

diizeyinde 0,328’lik bir yukselise sebep olacagi gorilmustir. Cevre duyarliiginin katilimeilarin yesili

satin alma davranigt diizeyleri tizerindeki etkisi anlamli oldugundan H; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7: Katilimcilarin Yagam Tarzi Algilarinin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri

Uzerindeki Etkisine Dair Regresyon Analizi Bulgulart

.. Standart
Degisken B Hata P F F anlamlilik
' *
Sabit 1,832 0,255 7,187 0,000 62,111 0,000%
Yasam Tarzt 0,504 0,064 7,881 0,000%
*p<0.05
Diizeltilmis R*=0,220;
Durbin Watson=1,986
Bagimsiz: Yasam Tarzi

Bagimli: gevre dostu triinleri satin alma niyetleri
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Yasam tarz1 (t=7.881 p=0.000 p<0.05) algilarinin yesil satin alma davrans1 diizeyleri etkisinin
%95 gliven diizeyinde anlamli oldugu saptanmistir. Yagam tarzi algilart yesili satin alma davranist
diizeyinin %22,0’mn1 agikladigt belirlenmistir (R*=0,220). Regresyon analizi sonucuna ait regresyon
esitligi asagida yer almaktadir.

Cevre dostu trtnleri satin alma niyetleri = 1,832 + 0,504*Yasam Tarzt

Yasam tarzi algilarindaki bir birimlik artisin yesil satin alma davranisi diizeyinde 0,504’1tk bir
yukselise sebep olacagi ortaya konulmustur Yasam tarzinin katihmeilarin yesili satin alma davranist
diizeyleri tizerindeki etkisi anlamli oldugundan Hy4hipotezi kabul edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Insan faaliyetleri cevre sorunlarinin en 6nemli nedenidir. Bu calismanin amact tiiketicilerin
cevre duyarliliklari ve yasam tarzlarinin ¢evre dostu urinleri satin alma niyetleri tizerindeki etkisini ve
iligkisini arastirmaktir. Calismanin bulgularina gére katiimcilarin ¢evre dostu trtinleri satin alma
niyetleri, cevresel duyarlilik ve yasam tarzi algilarina ait betimsel bulgular incelendiginde yesil satin alma
Olgegi ortalamasinin (X=3,82) yuksek, ¢evresel duyarlilik Slcegi ortalamasinin (¥=4,50) ¢ok yiiksek,
yasam tarzi 6lcegi genel ortalamasinin (X=3,95) yiksek oldugu goérilmustir. Yasam tarzt Olgegi alt
boyutlarindan iletisim algilarinin ortalamasinin (X=4,19) yiksek, pozitiflik algilarinin ortalamasinin
(x=4,17) yiksek, saglkli beslenme ve bilinglilik algisinin (¥=3,58) orta oldugu belirlenmistir.
Degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmest i¢in yapilan korelasyon analizi sonucuna gore titketicilerin
cevresel duyarlilik ¢cevre dostu trtinleri satin alma niyetleri arasinda (r=0,264) pozitif ve dusik yonla
bir iliski oldugu belitlenmis olup bu sonug dogrultusunda da H1 hipotezi kabul edilmistir. Tiketicilerin
yasam tarzlari ve cevre dostu Urlinleri satin alma niyetleri arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in yapilan
korelasyon analizine gore ise tiiketicilerin yasam tarzlari ile yesil irtin satin almalari arasinda (r=0,473)
pozitif yonli orta bir iliski oldugu beliflenmis olup bu sonuca gére H3 hipotezi kabul edilmistir.

Calismada ¢evresel duyarliligin ve yasam tarzinin tiketicilerin yesil Griin satin alma davranig:
tzerindeki etkisini test etmek icin yapilan regrasyon analizine gore ise tiketicilerin g¢evresel
duyarliliklarindaki artisin gevre dostu urtnleri satin alma niyetleri tizerinde de artisa neden olacag
belirlenmis olup ¢evresel duyarliligin katilimetlarin yesil Griin satin alma davranist diizeyleri tizerindeki
etkisi anlamli oldugundan H2 hipotezi kabul edilmistir. Yapilan regrasyon analizinin diger bir sonucuna
gore ise tuketicilerin yasam tarzt algilarinin ¢evre dostu trinleri satin alma niyetleri tizerinde anlamh
bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bunun neticesinde ise yasam tarzi algilarindaki bir birimlik artisin
tiketicilerin ¢evre dostu urtinleri satin alma niyetleri tizerinde 0,504 liik bir yukselise neden olacag:
belirlenmis olup bu sonu¢ dogrultusunda da yasam tarzinin katiimcilarin ¢evre dostu trtinleri satin
alma niyetleri tzerinde anlamli bir etkisi oldugundan H4 hipotezi kabul edilmistir.

Tiketicilerin cevre dostu olarak adlandirilan yesil Grtinlerin ¢evre icin daha az risk teskil edecegi
yonindeki gorusleri glclendikge ¢evre dostu olan yesil trunleri satin alma davraniglarida artis
gostermektedir. Alan yazindaki bircok calisma bu bulguyu destekler niteliktedir. ( Bozpolat, 2021;
Civgin ve Kizanlikl, 2022; Sreen vd. 2018; Yadav ve Pathak, 2017; Wang vd. 2020) Bu ¢alisma alan
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yazinda tiketicilerin yasam tarzi ve ¢evre duyarliligt unsurlarinin ¢evre dostu tiriinleri satin alma niyetleri
tzerindeki etkisine yonelik yeterli ¢alisma olmamast sebebiyle var olan bu eksikligi gidermek amaciyla
yapdmistir. Calismanin sonuglarina gore tiketicilerin yasam tarzi ve ¢evre duyarliliklart ¢evre dostu
trtinleri satin alma niyetleri tizerinde etkili oldugu gorilmustir. Tiketicilerin ¢evre sorunlarina karst
duyarli olmalari onlart yesil Grtin satin almaya yoneltmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda tiiketicilerin
cevre sorunlar ile ilgili kitle iletisim araglarinda reklamlarla, kamu spotlart ile bilgilendirilmesi ayrica
katilimeilarin yuzde kirklik kesiminin egitimle ilgili ders almadiklari belitlenmesinden yola gikilarak
kisilerin ¢evre sorunlart konusunda egitilmesi ¢evre duyarliliklarinin olugsmasinda etkili olacag:
distntlmektedir. Calismanin kisitlarini ise sadece 18 yas tzeri tiketicilerden veri toplanmasi,
ulagilabilen 18 yas tizeri tiiketicilerin azlig1 olusturmaktadir. Gelecek ¢alisimlarda daha fazla katilimciya
ulagilarak, calisma sorularina farkli degiskenler eklenerek sonuglart genisletilerek c¢alismalar
zenginlestirilebilir.
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Abstract

Considered one of the earliest novels of modern
children’s literature, John Newbery’s The History
of Little Goody Two-Shoes harmonises moral
instruction with entertainment, and it presents an
exemplary female character for its child readers.
Even though Newbery’s novel can be read as a
modern Cinderella story with its eponymous
Goody Two-Shoes transforming from an orphan
into a lady of profession and good fortune, the
novel also stands out with its celebration of the
tenets of enlightenment. Goody Two-Shoes not
only represents John Newbery and John Locke’s
ideas concerning the education of children, but
she is also a child of the Age of Enlightenment
with  her pedagogy,

unique individualistic
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Modern ik
orneklerinden biri sayillan John Newbery’nin The
History of Little Goody Two-Shoes isimli eseri ahlaki

egitim ile eglendirici olma unsurunu harmanlar

cocuk  edebiyatinin roman

ve c¢ocuk okuyucularina 6rnek bir kiz ¢ocuk
karakter sunar. Newbery’nin eseri, esere ismini
veren Goody Two-Shoes’in yetim bir ¢ocuktan
meslek sahibi ve wvarlikli bir hanimefendiye
dontsimi baglaminda modern bir Cinderella
hikayesi olarak okunabilse de roman ayni
zamanda aydinlanma prensiplerini
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attitude, emphasis on rationalism, and rejection
of the occult. In her character, Goody Two-
Shoes, namely Margery, brings together patience,
virtue, industriousness, and self-confidence,
thereby becoming a female child counterpart of
the individualistic literary characters of the
eighteenth-century literature. Her social and
economic mobility ensured by her own
endeavours renders her a self-made child who
contests normative gender roles drawn by the
patriarchy. This paper analyses Newbery’s The
History of Little Goody Two-Shoes as an example of

children’s literature in the Age of Enlightenment

bireyci tutumu, akilciliga verdigi 6nem ve akildist
fikirleri reddetmesi ile bir Aydinlanma Dénemi
cocugudur. Goody Two-Shoes; sabir, erdem,
caliskanlik ve Ozglven gibi Ozelikleri kendi
karakterinde bir araya getirir ve boylelikle on
sekizinci ylzyll edebiyatindaki bireyci yetiskin
karakterlerin kadin ve cocuk mevkidast olarak
Kendi
gerceklesen toplumsal ve ekonomik yiikselisi,

ortaya  ¢ikar. emekleri  sonucunda
Margery’i ataerki tarafindan belirlenmis normatif
cinsiyet rollerine itiraz eden ve boylelikle kendini
yaratan bir cocuk kilar. Bu ¢alisma, Newbery’nin

The History of Little Goody Two-Shoes isimli eserini

with a specific focus on Margery’s development 6zellikle Margery’nin gelisimine ve onun temsil

and the values she represents. ettigi  degerlere  odaklanarak, Aydinlanma

Doénemi ¢ocuk edebiyati 6rnegi olarak analiz
Keywords:  Children’s  Literature,  John eder.
Newbery, Goody Two-Shoes, Enlightenment,
Eighteenth Century. Anahtar kelimeler: Cocuk Edebiyati, John
Newbery, Goody Two-Shoes, Aydinlanma, On

Sekizinci Yuzyil.

“I observed before,

that a woman must be very poor, very old,

and live in a neighbourhood where the people are very stupid,
before she can possibly pass for a witch.” (Newbery, p. 64)

Published by John Newbery in 1765 in his London publishing house of children’s books, The
History of Little Goody Two-Shoes is one of the eatliest novels of modern English children’s literature.” ®
In the narrowest sense, Goody Two-Shoes narrates the life story of Margery Meanwell, the daughter of a
farmer. Margery’s parents lose their farm to an opportunist landowner and tenant, and they die soon
leaving Margery and her elder brother as orphans in cruel, competitive, and materialistic world. The
main story follows Margery’s development from a farmer’s daughter into a self-taught educator and

2 There ate controversies regarding the authorship of Goody Two-Shoes. John Newbery is often considered to be the writer of
Goody Two-Shoes as he is known to have written most of the children’s books published in his publishing house. Some sources
attribute the authorship of Goody Two-Shoes to Oliver Goldsmith, a noteworthy eighteenth-century novelist (Bottigheimer,
1998, p. 193).

3 Even though Newbery’s A Little Pretty Pocket-Book is one of the earliest examples of modern children’s literature in England,
it cannot be called a novel for it is a collection of fairy tales, songs and alphabet. Contrarily, Goody Tiwo-Shoes follows a plotline
which features Matgery’s development.
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respectable woman in a small village, which consists mainly of farmers and men of religion. The story
is often called a modern Cinderella story as it inculcates in its child readers the dignity of enduring
hardships as well as the importance of being patient, humble, and good-hearted in every circumstance.
Margery’s acquisition of high socioeconomic status eventually reveals the central moral of the story,
assuring the naive reader of the fact that the good ones are always rewarded.

Although Goody Twoe-Shoes is not the first book that comes to mind when children’s literature is
in question, it saw great sales figures reaching 29 editions in 30 years (Rose, 1995, p. 219). Moreover,
it has become a pioneer in the history of children’s literature laying certain themes and leitmotifs that
would recursively be used in modern children’s classics such as Swedish children’s classic Heids (1881)
by Johanna Spyri and American children’s classic Pollyanna (1913) by Eleanor H. Porter.*

Goody Two-Shoes has received many critical explorations by the scholars of children’s literature,
specifically regarding its differences from the earlier texts written for children. However, there is hardly
any study which focuses on Margery as an independent female character. The greatest novelists of the
eighteenth-century literature such as Daniel Defoe, Samuel Richardson, Charlotte Lennox, and Henry
Fielding have been applauded for focusing on female experiences and featuring their female
protagonists’ social, economic, and psychological upheavals. However, Margery Meanwell, who can be
called the child counterpart of these eighteenth-century female characters, has been debarred from
readings that focus on her character. Being one of the first novel-characters of children’s literature,
Newbery’s Margery is of great importance in terms of being a self-educated and individualistic female
child. Margery resists normative gender roles in the patriarchal social order of the eighteenth-century
England first as a female child, then as a young woman, and finally as a lady of profession and good
fortune. In this regard, she also becomes a female epitome of Enlightenment, which has bred
individualistic and economically independent self-made literary characters.

In its present context, the concept of goody two-shoes has disapproving associations.
According to Oxford Learner’s Dictionary, it is “a person who always behaves well, and perhaps has a
disapproving attitude to people who do not” (n. pag.). Similartly, Cambridge Dictionary defines goody
two-shoes, a.k.a, “goody goody” as “someone who is ready to behave in a way intended to please
people in authority” (n. pag.). Contemporary and popular associations of goody two-shoes may sound
disturbing for the feminist reader and critic. Morality, kind-heartedness, and helpfulness of extreme
degrees, which also mark Margery’s character, arguably entail misconceptions and assumptions
concerning womanhood, and they give way to a stereotypical and idealized image of womanhood.
Nevertheless, the idiom of “goody two-shoes” obviously did not have such disapproving associations
when Newbery published his book; contrarily, it was a repercussion of a popular literary practice, which
was to name characters in line with their outstanding traits. As Sister M. Charles Veronica (1965) states,

occasionally writers of the eighteenth century used words so aptly in names that the reader
could glean the central traits just by being introduced to the characters |[...] the names of

# Such texts similatly revolve around social, economic, and psychological developments of their female characters, and they
setve as exemplary rags-to-riches stoties for the child reader/listenet.
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characters in Goody Two Shoes show the same literary flair; among the better known are
Meanwell, Gripe, and Graspall. (p. 575)

It is not known whether the idiom was already popular before Newbery’s book, or the book
popularized it; however, it is crystal clear that goody two-shoes did not bear any negative association
regarding womanhood or femininity at the time, and better yet, its connotations helped underline
Margery’s character as a kind, helpful, and individualistic woman and educator. Even the surname of
Margery, which is Meanwell, accords well with her nickname, pointing at the fact that her motivations
are not marked by any prejudice and selfish interest.

Margery’s independent character as a young woman is first emphasized in the beginning of the
novel when her brother, Tommy leaves Mouldwell to work on sea. Tommy can live and work away
from home as a boy, whereas Margery is left behind as a female child who needs the care and protection
of others. At first, “With Tommy gone, Margery was inconsolable” (Crain, 20106, p. 24). She cries all
around the village with a single shoe on her foot for she is left parentless with no sibling and home.
After a benevolent man gives her a new pair of shoes, which earns her the eponymous nickname, she
overcomes her grief. Margery’s acquisition of a new pair of shoes, which is a powerful leitmotif, marks
the start of her transformation. As Patricia Crain (2016) argues, “Goody’s shoes invest her with some
to-be-specified new powers, along with her new name” (p. 24). Her new shoes indeed empower and
liberate Margery. They transform “her grief into an energizing delight” (Crain, 2016, p. 26). On
symbolic level, Margery’s new shoes also mark her departure from rural childhood and protective
boundaries of domestic sphere as an emblem of culture and modernity. That she starts to be called
Goody Two-Shoes highlights her independence, stability, and self-assurance, “rendering her the
opposite of footloose or vagrant” (Crain, 2010, p. 26). With the shoes, Margery enters the public sphere
and the harsh world of men as well as the world of intelligentsia where she can prove herself as a
woman of letters.

Having no close family member or relative who is willing to take care of her, Margery displays
an individualistic attitude and expects no favour from other people. Firstly, she educates herself with
the use of borrowed books, and then starts to instruct other children who are “more ignorant than
herself” (Newbery, p. 18). She turns this into her livelihood. Margery does not let poverty and
loneliness make her life miserable, instead the disadvantages of her life encourage her. Her goal is to
become a good educator. Becoming a governess, or tutoress was already a popular profession for
women in the eighteenth-century England. It was even promoted as a respectable and favourable
profession for the young ladies in the fictional texts of the period including Sarah Fielding’s The
Governess, which is an eatly school story written for young women. However, Margery’s self-imposed
discipline proves much more liberating. Margery’s development into a working and self-sufficient
woman occurs without the help of any institution or authority. As Barbara Siderius (1976) indicates,
“Goody Two-Shoes shows traditional rise from rags-to-riches through virtue, as a poor little girl gains
learning and wisdom, and thus ascends to fame and fortune” (p. 37). Her success comes with self-
assurance, self-confidence, hard work as well as virtue.
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Margery proves to be a unique educator as she introduces an unconventional pedagogy as a
young tutoress by liberating herself from traditional ways. She cuts letters out of wood, and she turns
theoretical education into an entertaining and engaging one, in other words, a game which makes the
students an active part of education.” The students learn spelling and writing by forming syllables and
then words using wooden alphabets. Margery becomes a guide who helps the students only when it is
necessary. In doing so, she embraces Newbery’s as well as Locke’s “recipe” in children’s literature
which is “amusement and instruction” (Leeson, p. 27). Margery’s letters, along with actual cuts sold by
Newbery, can also be found inscribed on the actual pages of Newbery’s book. This makes reading
Newbery’s book an interactive experience. Using Margery as his alter ego, Newbery achieves to
incorporate his child readers into Margery’s education and enables a bond and identification between
his readers and Margery’s students. In this way, both Margery’s students and Newbery’s readers learn
how to spell while they simultaneously enjoy themselves.

Margery’s educational style is more than a simple academic learning. She becomes a role model
and an exemplary figure for her students with her virtuous and equalitarian approach. She places her
students in a circle making sure that her students receive the same education regardless of their gender

as well as economic circumstances:

The usual manner of spelling, or carrying on the game, as they called it, was this: suppose the
word to be spell was plum-pudding, (and who can suppose a better?) the children were placed
in a circle, and the first brought the letter p, the next 1, the next u, the next m, and so on till the
whole word was spelt; and if any one brought a wrong letter, he was to pay a fine, or play no
more. This was their play; and every morning she used to go round to teach the children with
these rattle-traps in a basket [...] (Newbery 18)

Margery’s techniques are reminiscent of Lockean ideas related to the education of children as
suggested in Some Thounghts Concerning Education.” 1.ocke considers “worldly education” a necessity in the
light of his “emphasis on sensory experience” and his idea of Zabula rasa (Fleming, 2013, p. 464). The
earlier examples of children’s literature, specifically Puritan books, were marked by morbid depictions,
and they were highly moralistic and religious-oriented. Nevertheless, Locke’s ideas on the importance
of the education of children increased the importance given to the reading material offered to children,
and this accordingly necessitated a secular literary production for children which would prepare
children not for death or an afterlife but for a decent life as well as the competitive and harsh public
environment outside the secure family house.

At this juncture, as Heather Klemann (2011) writes, “Newbery marries Lockean pedagogy and
epistemology in his publications, bringing more of the wide world tangibly into the purview of the

> As indicated on its first page, Goody Two-Shoes came “ornamented with cuts”, that is to say, with actual wooden letters
similar to that of Margery. It was a common practice for Newbery to sell toys or educational equipment with the books for
an extra couple of pence. A Little Pretty Pocket-Book is also accompanied by a ball, a pincushion, and pins to be used by the
child reader to count their good and bad actions (Brown, 20006, p. 352).

¢ As a publisher of children’s books, John Newbery himself advocated Locke’s ideas about children’s education, and he is also
known to have designed his books in the light of Locke’s views concerning ideal reading material for children. Therefore,
Margery’s educational style may be considered an embodiment of both Locke’s and Newbery’s ideas in practice.
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child he is preparing for integration into that world” (p. 225). Newbery’s book embodies Locke’s
prescription for an ideal book for children, and in the Goody Two-Shoes, Margery becomes the voice of
Newbery and Locke at the same time as a progressive educator. As a wandering tutoress, Margery
makes sure that everyone can reach education regardless of their economic and physical limitations.
Moreover, Margery takes into consideration special needs of children. While she teaches sounds to
younger children, she includes more advanced subject matters in her syllabus while educating older
ones. Additionally, akin to Locke’s theories, Margery bases education on experience. She incorporates
children’s daily activities and their lifestyles into formal education in order to make education relatable
to life:

The next place we came to was Gaffer Cook’s cottage. Here a number of poor children were
met to learn, and all came round Little Margery at once; who having pulled out her letters,
asked the little boy next her, what he had for dinner? He answered, “Bread,” (the poor children
in many places liver very hard.) “Well then,” says she, “set up the first letter.” He put up the
B, to which the next added r, and the next e, the next a, the next d, and it stood thus, Bread.

(Newbery, p. 23)

As Ruth B. Bottigheimer (1998) indicates, Locke discusses “educating the young in terms of
religion, food, travel, speech, and learning to read” but he advises “against promiscuous reading of the
Holy Bible” (p. 195). This accordingly requires a refined and secular way of incorporating religious
doctrines into fiction for children. As an advocate of Lockean education and enlightenment, Margery
does not take religious education out of her agenda. Even when she teaches vices and follies, she
achieves to find a balance between academic and religious education as well as between entertainment
and morality. In this regard, Newbery achieves to appeal “both to the child and to the adult at the same
time [via Margery| without violating the values of the educators and parents” (Shavit, 1995, p. 33).

Her religious education prioritizes fundamental and practical outcomes of following moral
principles, thereby exemplifying the secularisation of education and literature for children at the same
time. Her lectures are often followed by anecdotes, verses, stoties, or references to the Bible all of
which emphasize the importance of modesty, gratefulness, kind-heartedness, helpfulness, and sharing.
Margery’s religious lessons occasionally contain references to death or life after death; however, they
significantly diverge from the discourses found in the children’s books of eatlier periods which feature
morbid scenes of afterlife and punishments. One of Margery’s lectures on religion reads as follows:

A LESSON in Religion

Love God, for he is good.

Fear God, for he is just.

Pray to God, for all good things come from him.

Praise God, for great is his mercy towards us, and wonderful are all his works.
Those who strive to be good have God on their side.

Those who have God for their friend shall want nothing.

Conlfess your sins to God,; if you repent, he will forgive you.

Remember that all you do is done in the presence of God.
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The time will come, my friends, when we must give
Account to God how we on Earth do live. (Newbery, pp. 26-27)

As Patrick C. Fleming (2013) puts it, “the focus here is on secular morality, rather than Puritan piety,
and children are to acquire this morality through reason” (p. 464). Like Newbery, Margery conveys
intended moral precepts through amusement and reasoning instead of solemn impositions. In line with
this profound emphasis on reason, Margery’s understanding of Christianity rejects the occult, the
supernatural, and the superstitious. There are two main instances in the novel where Margery affects
the townspeople’s beliefs. Firstly, she changes the townspeople’s belief in ghosts when she is mistaken
for the ghost of a deceased woman after being locked inside the church. The townspeople are ready
to believe that there is a ghost in the church when they hear the bells ringing. Nevertheless, Margery
assures them that she rang the bells, and that church is a safe place to sleep in as there is no such thing
as a ghost. Margery is surely a devoted Christian, but she bases her faith on reason not hearsay or
ancient stories. She displays a great power changing the townspeople’s assumptions and beliefs even
when she is a child. The narrator’s reflection on this incident lays bare Margery as a woman of
Enlightenment:

REFLECTION

After this, my dear children, I hope you will not believe any foolish stories that ignorant, weak,
or designing people may tell you about ghosts; for the tales of ghosts, witches, and fairies, are
the frolics of a distempered brain. No wise man ever saw either of them. Little Margery was
not afraid; no, she had good sense, and a good conscience, which is a cure for all these
imaginary evils. (Newbery, p. 33)

A similar rejection of the occult is seen when Margery is dubbed a witch after she teaches the
farmers how to use a barometer to prevent the destruction of crops during heavy rains. It is obvious
that Newbery aims to introduce barometer to his child readers through an amusing story. In addition
to this explicit function, this incident also serves to problematize the subjugation and demonization of
women in patriarchal societies, especially in small agricultural communities. Margery is considered a
threat not only because she introduces a new technology but mainly because she is a clever and rational
woman who trespasses public sphere. Her defence is a unique one as she self-assuredly lays the
barometer on the table and says that if she is a witch, that is her “charm” (Newbery, p. 63). Margery
not only challenges but also mocks the patriarchal community by saying that “I never supposed that

any one here could be so weak as to believe there was any such thing as a witch” (Newbery, p. 63).

Margery becomes a spokesperson for women who are cast evil because they cure people using
herbs, who are seen dangerous because they know more than men, and who are seen rebels because
they deny being submissive and resist traditional gender roles. Newbery’s Goody Two-Shoes
problematizes gender roles and female stereotypes even before the arrival of literary fairy tales in the
early nineteenth-century, which painstakingly reinforce patriarchy through stereotypes such as witches,
damsels in distress, evil stepmothers, submissive princesses, and saviour or authoritative male
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characters. The narrator’s reflection accordingly prescribes the kind of education and literary
production that should be given to children in the Age of Enlightenment:

And so it is truel And they have taken up Mrs. Margery then, and accused her of being a witch,
only because she was wiser than some of her neighbours! Mercy upon me! People stuff
children’s heads with stories of ghosts, fairies, witches, and such nonsense, when they are
young, and so they continue fools all their days. (Newbery, p. 61)

Goody Two-Shoes soon becomes the principle of the Country College, proving herself an
industrious person. In accordance with her new position, her name changes to Mrs. Margery Two-
Shoes. Margery achieves to successfully adapt her experimental, equalitarian, and liberal educational
method to an organized institution. Margery’s understanding of being a good person includes the
education of mind and body at the same time. To this end, Margery arranges the classroom and lectures
in such a way that keeps her students mentally and physically active. She places “her different letters,
ot alphabets, all round the school” to make sure that her students “get up and fetch a letter, or to spell
a word, when it [comes) to their turn” (Newbery, p. 38). This not only keeps “them in health” but also
fixes “the letters and points firmly in their minds” (Newbery, p. 38). Such a practice resonates well
with Locke’s opening sentences in Some Thoughts Concerning Education, rendering Margery a Lockean

teacher:

A sound mind in a sound body, is a short, but full description. He that has these two, has little
more to wish for; and he that wants either of them, will be but little the better for anything
else. Men’s happiness or misery is most part of their own making. He, whose mind directs not
wisely, will never take the right way, and he, whose body is crazy and feeble, will never be able
to advance in it. (p. 5)

In line with this, Margery’s lectures are accompanied by other outdoor activities that make close
interaction with animals and nature possible. The Country College under the rule of Margery values
respect and love for nature and animals. Margery rescues animals from their abusive owners or
“naughty boys” and turns the school into a kind of farm (Newbery, p. 40). The animals, in return,
“serve Goody and her students” becoming “mentors in their own right” (Crain, 2016, p. 31). There
are various benefits of having animals in the school ranging from teaching children to be up eatly to
alarming them against dangers. Once, the school dog prevents a disaster by evacuating Margery and
the children from the school building just before its roof collapses. In general sense, Margery shows
that there is a lesson to be learned from each and every animal: “Tippy the Lark teaches early rising,
Ralph the Raven supervises the capital letters, Tom the Pidgeon carries important messages and takes
care of the small letters, Will the Ba-lamb rewards good children by carrying their books” (Crain, 2016,
p. 31). Moreover, Margery incorporates animals into academic and moral education in order to show
that animals “are God Almighty’s creatures as well as we” and “God placed them in this world to live
among us; so that they are our fellow-tenants of the globe” (Newbery, p. 38). The respect for nature
and the ethical use of its sources combined with morality are what make Margery a woman of
Enlightenment. Goody Two-Shoes, true to her name, becomes a protective fairy godmother of
children and animals and she teaches the child readers how unconditioned love and kindness pay back.
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Newbery’s Goody Two-Shoes also refers to social and economic problems of the period. Newbery
uses Mouldwell’s opportunist owner and tenant to call into question feudalist inclinations and
materialistic pursuits of landowners in the eighteenth century. Sir Timothy Gripe and Mr. Graspall’s
scheme to eliminate small farmers out of Mouldwell is linked mainly to immorality, functioning as a
moral message to the child and adult reader at the same time. Juxtaposed to the opportunist characters,
Margery represents innovative and modernist spirit of the Age of Enlightenment, and her exemplary
life story serves as a projection of a new nation that is on the rise. As Robert Leeson (1982) puts it, the
eighteenth century was not an era of “folk heroes of the past” (p. 28). The audience of the period
“wanted their stake in the kingdom and could believe in Goody Two Shoes growing up to run a dame
school or her brother coming back from sea with a bag of gold” (Leeson, 1982, p. 28). Therefore,
Newbery turns his face to rising industrialism and individualism of the eighteenth century and his focus
becomes a woman’s development starting from her childhood in a changing society. Margery’s
development into a woman of letters heralds a new era which makes social and economic mobility
possible through education, rationality, and scientific thought. In this regard, as Leeson points out,
Margery’s experiences reflect “the switch from children’s stories based on the folk heritage of the
village era and the oral tradition, to children’s stories specifically written for the literate section of
industrial society” (Leeson, 1982, p. 28). Likewise, as Crain (1982) argues, “Goody emerges as a
product of print and of the eighteenth-century public sphere” and that means she embodies not only
the innovations seen in the publishing industry for children but also economic, social, scientific, and
political developments that took place in the Age of Enlightenment (p. 23).

Once Goody Two-Shoes, then Mrs. Margery Two-Shoes, Margery eventually becomes a lady
marrying the widower, Charles Jones. On her wedding day, she acquires “an ample fortune” with the
return of her brother, Tommy, from the sea (Newbery, p. 66). For Newbery, “virtue” leads first to
literacy “and then to prosperity”, and only those who can use it truly and wisely can keep it
(Bottigheimer, 1998, p. 199). Margery uses her fortune for good purposes regularly donating to the
church and becoming “a mother to the poor, a physician to the sick, and a friend to all who were in
distress” (Newbery, p. 70). Margery eventually purchases the Mouldwell estate from which she had
been expelled. Margery’s humbleness and diligence combined with her virtuous personality are used
as lessons, showing “how to achieve eventual reward through constant avoidance of naughtiness”
(Siderius, 1976, p. 40).

Even though Margery’s upheaval seems to “weld fairy tale upward mobility to parables of
Christian progress”, Newbery’s story, as a matter of fact, “promise[s] earthly rewards and present|[s] an
abundance of details extraneous to the didactic plot” (Brown, 20006, p. 356). At this juncture,
Newbery’s text leaves conventional didacticism of children’s literature and reveals itself as a manifesto
of enlightenment, pointing at the possibility of success welded by the individual strife on/for this
world. Obviously, Margery is a self-made child and then a woman who knows how to build a future
and fortune by not yielding to moral corruption. Her purchase of the property is also a symbolic
replacement of the corrupt patriarchy by the productive and self-assured matriarchy. As a
representative of the progressive spirit of the enlightenment, Margery brings a new order to Mouldwell.
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She makes equality, justice, and kindness her priorities, and she simultaneously shows that anyone who

leads an honest and industrious life can become successful.

Although Newbery’s Goody Two-Shoes seems to be conveying qualities that are associated with
stereotypical childhood and womanhood drawn by the patriarchal society such as kindness and virtue,
Margery achieves to dismantle gender-normative assumptions and ideas through her pedagogy,
discipline, compassion, and independence especially when she is compared to her literary ancestors.
Margery’s qualities serve to fulfil the didactic function of children’s literature while they simultaneously
help mirror the philosophical mindset of the Age of Enlightenment. In that regard, Margery proves to
be a seminal character marking the start of a new era for children’s literature, which is instructive,
entertaining as well as moralistic on secular terms. Even though children’s literature of the later periods
has produced female children who act in ways that reiterate and reinforce normative gender roles,
Newbery’s Margery remains to be a character of many firsts. Goody Two-Shoes was ahead of her time,
a self-made child, and probably the youngest feminist of English literature.
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Abstract

The End of Streams (Kpasr na ITotonure) was
written by pomak writer Svilen Kapsizov (1941-
1992) and reached its readers in 1994. In the
novel, a realistic subject with Bulgarian and
Turkish characters is handled. The author used
many Turkish words in his novel. Most of these
are Turkish words in the vocabulary of Bulgarian
that were used in the Ottoman period. In the
years between 1762 and 1878, which the
Bulgarians called the awakening period of
Bulgarian literature, Bulgarian writers had to use
Turkish words in their works. Because in this
period, almost all Bulgarians adopted Turkish
and they understand it very well. However, the

Denizcan OZBAS!
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Akarsularin Sonu (Kpasr ma Ilorormure) Pomak
yazar Svilen Kapsizov (1941-1992) tarafindan
yazlmis ve 1994de okuyucusuna ulasmustir.
Romanda Bulgar ve Tirk karakterlerin oldugu
gercekei bir konu islenmistir. Yazar romaninda
bircok Turkce sozctik kullanmistir. Bunlardan
cogu Bulgarcanin s6z varliginda Osmanl
gecmis  Turkee
Bulgarlarin, Bulgar edebiyatinin uyanis dénemi
olarak adlandirdiklart 1762- 1878 yillart arast

yillarda, Bulgar vyazarlar eserlerinde Tirkge

zamaninda sozcuklerdir.

sozctukler kullanmak zorunda kalmislardir.

Ciunki bu doénemde hemen hemen bitin
Bulgarlar Turkceyi benimsemislerdir ve ¢ok iyi
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Bulgarian written language has not yet been
formed and Turkish words
Bulgarian equivalents. After Bulgaria gained its

do not have

independence, many Turkish words were left out
of use while creating the Bulgarian written
language. Despite this, linguists and literary
scholars who have tried to purify Turkish words
from Bulgarian have not been able to achieve this
the
language has been consolidated with Turkish

completely. Because Bulgarian  written
words for generations.
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anlamaktadirlar. Bununla beraber heniiz Bulgar
yazt dili olusmamistir ve Tirkce kelimelerin
karsiliklart
Bulgaristan bagimsizligina kavustuktan sonra,

Bulgarca bulunmamaktadir.
Bulgar yaz1 dili olusturulurken pek ok Tirkce
sOzcuk kullanim dist birakilmistir. Buna ragmen,
Turkee

yoniinde calismalar yapan dil uzmanlart ve

sozcukleri  Bulgarcadan —arindirma

edebiyat bilimciler bunu tamamen
basaramamuslardir. Ciinkt Bulgar yazi dili Ttrkee

sozcuklerle nesiller boyunca pekismistir.

Anahtar kelimeler: Svilen Kapsizov, Bulgar
Edebiyati, Bulgarca, Tirkee, Dilbilim.

Giris

Rodoplarin 6nemli sairi ve yazari Svilen Kapsizov (Kesif Ahmedov Kapsizov, 1941-1992),
Alada tepesinde bir Rodop koyii olan Burevo’da dogar. Sofya Universitesi'nde Bulgar Dili ve
Edebiyatint bitirir. Moskova'daki Maksim Gorki Edebiyat Enstitiisi'nde uzmanlagir. Rusya’da mezun
olduktan sonra “Rodopi” dergisinde editor olarak ise baslar. Fakat hlimanist yazar, kisa siire sonra var
olan sistemi desteklemeyen aksine elestiren eserleri yiiziinden isten cikarilir®. Bu sebeple hayatini idame
ettirebilmek i¢in dort yil boyunca bagkentte insaatta galisir. Sair, yazar, gazeteci ve siyasetci olan Svilen
Kapsizov, hayatinin son yillarinda, 1989’da komunist rejiminin dismesinden sonra yapilan ikinci
demokratik se¢im sirasinda Bulgaristan Cumhuriyeti 36. Ulusal Meclisinde (1991-1994) milletvekili
secilmistir. 15 Eylil 1992°de Sofya civarindaki Novi Han koyi yakinlarinda stpheli bir araba kazasinda
hayatini kaybetmistir. Kaza siist verilerek gerceklestirilen suikast (Mmaxes, 2011, s. 5), yazar
Bulgaristan’in diger susturulmus sairler listesine eklemistir.

Cagdas Bulgar Dilinde ve Bulgar Edebiyatinda Varolan Tiirkge Sozciiklerin Tarihi Gegmigi

Bilindigi tzere gunumuz Bulgaristan topraklart yaklasik bes asir Osmanlt imparatorlugu’nun
bir parcasidir. Daha 6ncesinde oldugu gibi bu dénem icinde Anadolu’dan o cografyaya yerlesmis,
bir¢cok kasaba ve kéy kurmus sayist oldukea ylksek Turkler olmustur. Osmanlicanin resmi dil olmasi
ve Turk ile Bulgar halklart arasinda kurulan komsuluk iliskileri nedeniyle ¢ok sayida Tirkee sézcik
Bulgarcaya yerlesmistir. Ozellikle, Bulgar edebiyatinin “uyanis donemi” olarak adlandirdiklari 1762-

1878 yillart arasinda halkin giinlik hayatina giren Tirkce sozctkler, sézli ve yazali edebiyatina da

&

2 Bulgaristan’in komiinist dSneminde tim yayin evleri ve stireli yayinlar devlete aittir.
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girmistir. Cinkd bu dénemde bircok Bulgar, Tiirkceyi benimseyip konusmaktadir. Bununla beraber
hentiz Bulgar yaz1 dili olusmamustir ve Turkge kelimelerin Bulgarca kargiliklart bulunmamaktadir.

Biytk tarth¢imiz Bilal Simsir’e goére ““(...) Bulgaristan Devleti, 1878 yiinda, Osmanl
Imparatorlugu’nun Tuna vilayetinde kuruldu. Tuna nehri ile Balkan siradaglart arasinda kalan Tuna
vilayetinde, 1876 yilinda, 1.120.000 Ttrk ve 1.30.000 Bulgar yastyordu. (Simsir 1992, s. 48)”. Tirklerin
cogunlukta oldugu bir cografyada Turkgenin bilinmemesi imkansizdir. 1877-1878 Osmanlt Rus
harbinden sonra baglayan ve araliklarla yogunlasan hem Osmanli Devlet'ne hem de Turkiye
Cumhuriyeti’ne dogru zorunlu goglerden (Zafer 2014, 356-359; Zafer 2016, 199-200) 6nce Bulgaristan
topraklarinda yasayan Turklerin sayistnin ¢oklugu Turkgenin Bulgarlar arasinda yayginlasma
sebeplerinden biridir.

Bulgaristan Prensligi kurulduktan sonra, Bulgar yazi dili olusturulurken pek cok Tirkce s6zciik
kullanim dist birakidmistir. Buna ragmen, Ttrkee sézciikleri Bulgarcadan arindirma yoniinde galismalar
yapan dil uzmanlari ve edebiyat bilimciler bunu tamamen basaramamislardir. Ciinkt Bulgar yaz: dili
Tirkce sozciiklerle nesiller boyunca pekismistir. Bu sozciikler Bulgar edebiyatinda hala varliklarini
surdirmektedirler (Zafer, 1997, s. 145-150; Haci, 2017, s. 27-28). Cunki bir¢ok Turkee sézctigin
Bulgarca karsiligi giinimiizde de yoktur. Konusma dilinin bir par¢ast olan Tirkee, gegmiste oldugu gibi
ginimiizde de yazili Bulgar edebiyatindaki varhigini siirdiirmektedir. Bu nedenle Mihalaki Georgiyev,
Dimitir Podvirzagov, Yordan Yovkov, Cudomir, Nikolay Haytov, Stanislav Sivriyev gibi bir ¢tk Bulgar
yazar (Zafer, 1997; Xaaxp & 3adep, 2021, 321-322) Turkge sézciklere ihtiyag duyar ve onlardan

ustaca yararlanir.

“Cagdas Bulgar Edebiyat: ve Tiirkge Si3 Varlg. Hasan Efraimov'un Dervisin Karakoncolosu Eseri
Hakkinda” adlt makalede Bulgar yazar Yordan Yovkov ve Nikolay Haytov’un, Turk karakterler ¢izmis
oldugu bir dizi 6ykileriyle ilgili séyle denmektedir: “Yordan Yovkov ve Nikolay Haytov’un cesitli
sanatsal islevlerle donatilmis bir dizi 6ykilerinin dili, Ttrkge s6z varligt olmadan, tasvirlerinin ¢ogunu
kaybederdi. Oykiilerin kahramanlari ise, sahiciliklerini ve etkileyiciliklerini yitirirdi.” (Xaaxs & 3adep,
2021, 322).

Tirkce sozciiklerin kullanim dist birakilma galismalari yalnizca Bulgarcanin standart ve yazin
diline yonelik olmamustir. Bulgaristan’daki bircok Ttiirkce yer adi da Bulgarca karsiliklariyla degistirilmis
veya dogrudan Bulgarcaya cevirileri yapilmustir. Bunun yani sira Turkee c¢ikan gazeteler kapatilmus,
Tirkce konusmak ve yazmak sug saylmistir (Xaaxs, 2022, 206-210). Komiinist Bulgaristan’da etnik
temizlik politikalarinin doruk noktasina ulastigt 1970’li ve 1980’1 yillarda Tirk adlara sahip Pomak,
Roman ve Turklerin adlart Bulgar adlart ile degistirilmis, 1989’da ise ti¢ ay gibi ¢ok kisa stirede 360
000°den fazla Turk sinir dist edilmistir (Zafer 2010, 28-29; Zafer 2012, 199-200). Bulgarcadaki Turkge
s6z varliginin i¢inde bulundugu son duruma bakildiginda ise ¢agdas Bulgar dilinde bir¢ok Tirkce
s6zcugun asil anlamlarindan uzaklastigt gérilmektedir. Bulgarcanin resmi dilinden ve yazin dilinden
bir¢cok Tirkce soézcigiin aytklanmasina karsin, halk arasinda da egitimli kesimler de dahil olmak tizere
konusma dilinde halen varliklarint stirdirmektedirler (Xaaxs & 3adep, 2021, 323-325).
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Konustuklar1 Dil Ozellikleri Agisindan Roman Karakteri ve Ortaya Cikan Bulgular

Milletler arasi etkilesimin, diller aras1 etkisi buyiiktiir. Svilen Kapsizovun Akarsularm Sonu adlt
tek romaninin dil 6zelligi ve s6z varligl, ozellikle bu alandaki arastirmalar i¢in olduk¢a zengin bir
kaynaktir. Eser, Bulgarcanin yazi diline, cografyanin belli bir boélgede konusulan diyalekte, yerel agiza
hakim ve cografyada yasayan gelen etnik gruplarla i¢ ice yasamus, dolayistyla dilleri hakkinda bilgi sahibi
olan ve dillerini anlayan bir yazarin Grintdir. Bu baglamda romanin sahip oldugu s6z varligi ve uslup,
edebi yonunt giclendirir niteliktedir. Komiinist sistemini elestirmek maksadiyla verilen déneme ait
gercek olaylar; sosyal hayat, siyasi tarih islenmigtir. Ttr bakimindan gercekgi (realist) bir roman olma
Ozelligine sahiptir. Sonug olarak bu s6z varligr ele aldigt dénemi daha anlasilabilir ve nesnel olarak
yansitilmasint saglayarak romanin kurgusunun basarisint desteklemektedir. Cinkii romanda gesitli
kiltirden, milletten, renklilikten karakterler vardir.

Abkarsularm Sonn eseri, bulundurdugu cesitli Tirkce s6zctik ve Bulgarca diyalekt ile anlatimin
realist yoninu giclendirmektedir. Bu yontyle dénem hakkinda 6gretici nesnel bilgi barindirmaktadir.
Tirkcenin donem ve bolge halkini ifade etmede tarihsel anlamda biyiik bir yere sahip oldugunu
kanitlamaktadir. Roman, 6ncelikli olarak ana dili Ttrkge olup Bulgarcay1 6grenen arastirmacilarca kolay
anlasilir olmakla beraber Bulgarcanin temellerine, gecirdigi streclere somut olarak g6z atma firsatt
sunmaktadir.

Akarsularm Sonn’nun butin karakterler gtinliik hayatlarinda Tirkge sézctikler kullanir. Romana
konu olan Bulgarlar, Turkler, ve Pomaklar, hepsi Turkge sozciik kullanir. Anlatinin bas mekanlarindan
olan Izvorovo kéyiindeki halkin kullandigr Tiirkge sézciik yogunlugu dikkat cekicidir. Anlatidaki bu
durum gercegi yansitir ciinkii Rodop bélgesi Tiirklerin yogun oldugu bir bélgedir. Izvorovo’da yasayan
Stanoy dede karakteri bir Bulgar’dir ve eserde en ¢ok Tirkge sézciigi kullanan kahramandir. Stanoy
dede schirde hi¢ yasamamustir dolayisiyla Rodop diyalektini yogun konusur, arkaik sézciikler de
kullanir. Ttrkeeyi de anladigint séyleyebiliriz. Stanoy dede ve Pomak arkadasit Metyo Pehlivanov’un bir
konusmast soyleydir: “(...)Metyo benim koglardan birini ¢ok begeniyordu, o ylzden kogu ona
damizligint degistirtmesi icin birakmisttm.” Orijinali ise sOyledir: “Toir mHOrO OeHAMCBAaIIIE
(bendisvase) eann moit ko4 (kog), Ta OAX ro OCTaBHA Aa ITOM3MEHH AamasAbka (damazlika) my.” Bu
cumlede; bedenmek, koe ve damzlik sézcukleri Turkce olarak kullamlmistir. Stanoy dede bir bagka
diyalogda Vekil Pehlivanov’a: “Baban nasil?” diye sorarken yine Tirkce sozciik kullanir. Orijinali
soyledir: “Kax e 606aiiko Tu?” (Kak e bobayko ti?) Vekil Pehlivanov’un aynit sayfada bulunan bir
diyalogunda kullandigr deyim bir Tirkce bir Bulgarca sézcigin birlesiminden olusur: “Akillt
geciniyorsun, (...)” Orijinal hali: “3a akpaanms, MuaaBarm, (...)”7 (Za akilliin, minavas). Aynt sayfada
gecen bir diger 6rnek yine Metyo Pehlivanov’un diyalogudur: “(...) Bende higbir sey i¢cin heves kalmadi!
Komiinist olacak Panoviya Krumco gibiler sadece lesimi degil ruhumu da ezdiler!” Bulgarca orijinali:
“3a mumo ne ocrana Mepak B Mene! He camo aermma, ayrata My mpemasaxa KOMYHHCTHATE OAQAMKEK
karo IlamoBusa Kpymuo!” (Za nisto ne ostana merak v mene! Ne samo lesa, dusata mi premazaha
komunistite olacek kato Panoviya Krumgo! ) olan cimlede gegen heves sézciigii Bulgarca orijinalinde
merak (mepak) olarak gecer ama ciimle baglamindaki ¢evirisi heves sézcugudir. Bu sozctk, Turk Dil
Kurumu Tirkee sozligiine gore merak kelimesinin tictincti anlamina gelen heves’tir. Tirkge sozctikler:
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heves, les, olacak (Mepak, e, oraaxkek) olup, merak sézcigl climle baglaminda heves manasinda, /ey ise
beden anlaminda kullanilmus bir jargondur. Olacak (orasxex) sozciigl Tirkceye ait bir sifattir ve diyalekt
ifadedir. Ele aldigimiz ctimlenin baglamina gbre ise yaramaz, dedersiz, alak gibi olumsuz anlam tasir.
Cimleye bu sifatlart dogrudan yerlestirmeden bu sifatlarin gorevini yerine getiren bir ifade elemanudir.

Romanin diger ana karakterlerinden Emiliya arkadasinin kéytine misafir oldugu zaman Trurk
arkadag1 Sirin’in babast Hasan Uzun onlari 6nce Turkge konusarak: “Byropym™ (Buyurum) -Turkgede
sOylenisi: “Buyurun”- ifadesinin ardindan Bulgarca olarak: “3amossaatite B xpima” ( Zapovyadayte v
kista) -Ttrkee cevirisi: “Eve buyurunuz”- ifadesini kullanir. Sirin’in annesi de Emiliya’ya duvarda asili
buytk portreyi gostererek: “Benim ¢ocuk Serif, asker, asker (...)” anlamina gelen -orijinali: “Moix
gopakyk [lepud ackep, ackep (...)” (Moy cocuk Serif asker, asker)- konusmasina baglar. Bu ciimle
parcasindaki tek Bulgarca sézcik gorildigi tizere benim anlamina gelen woz (moy) aitlik zamiridir.
Emiliya ciimledeki Ttrkce kavramlari anlar. Yazar-anlatict Tirk kéyinde gecen bolimde, acgiklayict
anlatim yontemiyle yaptigt cevre ve esya tasvirlerinde karsiligt olmadigt icin gintimiizde de kullanilan
gigiim (rromgyum), asma (acma-asma) gibi Tirkce sozctkler (Kanswzos, 1994, crp. 137) kullanir, doku
tasviri ile genel betimlemesinin gercekeiligini pekisistir. Romanda Turk kéytinde gegmis olan daha uzun
bélimler olsaydi Turk kdyiinde ¢ok daha fazla Tirkee sézctge ve Tirkege climlelere rastlanacaktir.

Bistra, Emiliya, Yasen karakteri Bulgar’dir. Onlar diyaloglarinda Tirkge soézciiklerden siklikla
yararlanir. Tiirkce sézciiklerin yani sira Rodop-Izvorovo diyalektiyle de konusurlar. Kendi aralarinda
kisisel konular konustuklari diyaloglarda bu durum géze carpar. Emiliya; “(...) Heniiz sevda
yasayacagim yasa ulasmadim.” der. Bulgarca orijinali: ““He mu e Aommrao orre Bpeme 3a CEBAAABII,
OTBBPHA My TO3H1 IrbT Ha n3Bopcku Anasekt.”(Ne mi e doslo oste vreme za sevdalitsi, otvirna mu tozi
pit na 1zvorski dialekt). (Kamsssos, 1994, crp. 28) Emiliya’ya ait bu diyalog Bulgarcada Rodop
bélgesinin diyalektidir. (Kamsssos, 1994, crp. 144) Cumlede gegen Tirkee sozciik sevda anlamina gelen,
Bulgarca orijinalinde: cesdarsx (sevdalik) sozciigudir. Yore halkinca benimsenmis Tirkee sozctkler
bélgenin diyalektinin i¢ine dahil olmustur. Buna baska bir 6rnek Ginka teyze karakteri olabilir. Karakter
Bulgar asilidir. “Tanrim, sen koru! Seytanlarin kardesleri yine tzerimize saldirmis gériiniyor (...)”
Bulgarca orijinali: “Boaxe, omasu! I'lak, nsraexaa, ca HI BPBXACTEAN OpaTATa HA POraTHA KATPAHUK
(Boje, opazi! Pak, izglejda, sa ni vrihleteli bratyata na rogatiya katranik) (Kamsssos, 1994, s. 144) Turkce
cevirinde seytanlar anlamina gelen mecaz ifade OpatsaTa Ha poratus karparux Turkee £atran sézcugini
barindirir. Bu karakterin boyle baska mecaz ifadeleri vardir. Bir baska 6rnekte bu karakter evimizi
s6zcugini mecaz yoldan soyler, kelimesi kelimesine ¢evirisi ambarimizi olan xambapa uu (Kanss3os,
1994, s. 48) (hambara ni) ifadesini kullanir. Bunun disinda icinde Turkee sézctik barindiran iki sifat
tamlamasini kendi kendine gerceklestirdigi bir diyalogunda pes pese kullanir, Tkisi de aynt anlama gelir:
“Kokusmus diinya” anlamina gelen “Cxanana aronnsa!” (Skapana dyunnyal) ifadesinde dinya sézcugu
Turkee kullanilmistir. “Murdar -ya da- pis dunyal” anlaminda olan “Mypaapckn csar!” (Murdarski
svyat) ifadesinde ise murdar s6zctugi Turkeedir. (Kansbszos, 1994, s. 140)

Romanin olumsuz karakterlerinden olan Halk Sanatlari Enstiti Dekant Simeon Vihrov’un
Emiliya ya hitap ettigi bir diyalogun ilk ciimlesinde Tiirkce bir deyim vardir: “Oniinde sapka
ctkartyorum!” Bulgarca orijinalinde: “IIlamka T cBaasm!” (Sapka ti svalyam!) ifadesidir. Devam eden
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cimle Turkge sozctkler ve jargon igerir, resmi olmayan bir Gisluptadir: “Bir ses sanatgist olarak korkung
basarilisin ama sanattan kizim, pek anladigin yok!” Bulgarca orijinalinde: “Crpartaa cu kaTo IreBuiia,
ama (ama) oT TBOpuecTBO, kb3bM (kizim), Mmaako gakrucparm (caktisvas).” Gergek anlamlariyla cimlede
yer alan ama baglact ve ke ismi disinda gaktisvas (¢akmak) seklinde kullanilan Tirkge fiilin anlami
degismistir ve anlamak manasinda kullandmistir. (Karrsssos, 1994, s. 77) Diger bir olumsuz karakter
olan Ignat Spasov da resmi olmayan dilde yani konusma diliyle art arda bircok Tiirkce sozciik ve jargon
kullanmustir. (Kamsszos, 1994, s. 60-61)

Bir baska olumsuz karakter olan Bulgar Gizli Servis ajan1 ve Hasan Uzun karakteri arasinda
gecen diyalogda; kelimesi kelimesine gevirisi £77/ fes olan “dec mprcer” (fes mrisen) kaliplasmus ifadesi
pis Tiirk anlamindadir. Memur figtrt, Tirkee olan dec sézcugu ile Turk’u kasteder. Diyalogun
devaminda bu olumsuz karakterlerce soylenen kea (kel) sézctgi, Tirkcede 4e¢/ anlamindadir ama
asagilama ve hakaret anlaminda kullanilmistir. Bunun disinda Taxrabura (tahtabita) sézcigu fabta biti
anlamindadir. Bu sézcik, Bulgar ajan figliri tarafindan hakaret amacityla kullanilmistir. Ayrica soz
konusu memurlar ayn1 yerde komsu anlamina gelen xomrrus (komsiya) sozciigu kullanirlar ve sézctigiin
buradaki anlami Turkiye’yi kasteder. Bir diger 6rnek, 6aapk (balik) sézctiglh olup, apfal/ anlaminda
kullanilan Turkge balik sézcugudir. (Kamsssos, 1994, s. 141)

Boyle ctimleler ¢oktur. Kurduklar ciimleler Tiirkce ve Bulgarca karisimut bir dildir. Neredeyse
tim romanda bu dil dikkat cekmektedir. Ana dili Ttrkc¢e olan bir okuyucunun bakis a¢isindan bakilinca
bu sozctiklerin ¢coklugu daha belirgin ve dikkat ¢ekici olabilir.

Hasan Efraimiv’un kullandigi Tirkce sozciikleri inceleyen bir makalede Svilen Kapsizov’un
Akarsularm  Sonn romanma da deginilmistir. Arastirmacilara gore, Turk bir yazar olan Hasan
Efraimov’un Turk karakterlerinden olusan eserindeki Turkce s6z varligi, 6zellikle de ¢ogunlugunu
Bulgar kahramanlarin olusturdugu Akarsularm Sonu ile kiyaslandiginda, ¢ok daha az sayida olmasiyla
ilgilidir. Bununla beraber, Dervisin Karakoncolosi’nda Turkge sézciikler dipnotlarda Bulgarca karsiliklart
ile agiklanmis olup, Svilen Kapsizov’un Akarsularin Sonn romaninda sayilart ¢ok daha fazla olan Turkce
sozcukler dipnotlarda, iki sozclik haricinde, hi¢ aciklanmamistir (Xapaxs & 3adep, 2021, 332). Bu
tespit, Rodop daglarinda konusulan diyalektin ¢ok sayida Turkge sozctigini barindirdigy, kalem Svilen
Kapsizov’un bu dili 6zellikle tercih ettigini gostermektedir.

Akarsularin Somi’nda Tirkge S6z Varlig:

Romanin biinyesinde tg yiizden fazla Turkge sézciik tespit edilmistir. Bu sézctiklerin arasinda
baska dillerden, 6zellikle Far¢a ve Arapga’dan Turkgeye geemis ve Tirkce soz varligina yerlesmis olan
s6zctkler de bulunmaktadir. Bu tirden sézciikleri Bazt bilim adamlarinin gériintistinden yola ¢ikarak
Turkee olarak adlandirdik:

“Kiril Mirgev (1902-1975) gibi bazi Bulgar dil bilimciler, Ttrkge ve ayni zamanda Osmanlica
aractligiyla dile yerlesen Arpca, Farsca ve baska sozcikleri, Turkee sozcitk olarak
adlandirmaktadir. Cinki Osmanlicada bulunan bu sézciikler, Ttrkgenin fonetik ve morfolojik
sisteminin etkisinde kalarak, baz1 degisikliklere ugramis ve bu sekilde Bulgarcaya ge¢mislerdir.”
(Zafer, 1997, s. 145)
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Tespit ettigimiz sozciikler cesitlidir. Bunlar soéyle siralanabilir: Isimler, 6zel isimler, isim
tamlamalari, sifat tamlamalari; ismi veya sifatt Tiirkce olan tamlamalar veya her ikisi birden Tirkge olan
tamlamalar, edatlar, baglaglar, nidalar, fiiller, emir kipleri, yansima s6zctkler, mecaz ifadeler, yan anlaml
sozcukler, deyimler; bir sézctig veya tamami Tirkce olan deyimler, atasézleri vb. gibi gesitli tiirden
sozcukler ve sozcik gruplaridir. Ayrica eserdeki halk tiirkilerinde de (Rodop diyalektinde yer
almaktadirlar.)

Akarsularin Somirnda Bulgarca Karsilig: Bulunmayan Thirkge Sozciikler

Eserde tespit edilen bazi Turkge sozciliklerin Bulgarcada bagka karsiligi yoktur. Bahsettigimiz
sozcikler genellikle tarim, hayvancilik vb. meslek ve meslek aletleri ile ilgili sézciiklerdir. Bu
sozcuklerden bazist Bulgarca sozliklerde, eski (arkaik) sozciikler olarak da geger. Genellikle kirsal
hayatla ilgili Bulgarcada bu tiirden s6zcuk tiirleri ok yaygindir. Bulgarcaya Osmanli zamaninda ge¢mis
ve yerlesmis sozciiklerdir.

Bu Tirkece sézctukler Rodop diyalekti ile karisinca ortaya ¢ok farkli bir yoresel dil ¢tkmistur.
Ornek olarak su sozciikleri verebiliriz: camap (semer) —is. , karpanen (katranli) -sf. , Aaasaa (Aladag) -
cografi isim, TroTrOH (titlin) -is. , , mapu (para) - is. , canyH (sabun) -is, xapman (harman) -is. , masaps
ce (pazarlik etmek) - fiil, , unmrmupen (simsir’den) -sf., , krouex (iftetelli)-is, , 6aaxau (balkan) -is. ,
baaxancka (balkana ait) -sf. , erpex (egrek) -is. , wopbaaxmus [(corbact); toprak sahibi, zengin190] -is. ,
maiitarr (saka) -is. , kepakasuesert [(kircaalili); Balkanlara has Osmanlt donemine ait tarihi bir s6zciik,
Kircaali (kppaxasns) olarak adlandirilan eskiya anlaminda kullanilmustir.] -is., Kepakaaues [(Kircaliev)
Romanda bir figiirtin soyadi] -6zel is. , mramx (sinik) -is. , geBepme (¢evirme) -is., Mepa (mera) -is. ,
nmam (imam) -is. , kexaunOapen (kehribar) -sf. wanra (canta) -is. , komura (komita) -is. , A00 (cep) -is.
, Afoadk (leylak) -is. , wapaaxk (¢ardak) -is., paxus (raki) -is. , meryBam ce (saka etmek) -fiil. , kade (kafe)
-is. , srax [(yatak); Yasa dist islerle ugrasanlara barinak saglayan/yataklik yapan kisi] -is., cafiBamr
(sayvan) -is. , TaBaH (tavan) -is. , TaBaHCKa [“‘tavana ait” manasinda bir sifat], aamasapk (damizhik) -is., ,
gaxbA(Gakil) -is. , mmaa (sal) - is., kadpsas (kahverengi) -sf. | rrom (giigiim) -is. , MmuHape (minare) -is. ,

Askamus (camii) -is.

Goruldigu gibi Romanda Turkge kokenli cok farkl s6zctk tiitleri yer almaktadir. Giinimiizde
bu Ttrkge isimlere konusma dilinde ve 6zellikle de bolge diyalektinde aktif olarak rastlanmaktadir. Bu
isimler bazen orijinal halleriyle, bazen de degisiklige ugramis halde Bulgarca eklerle birlikte
kullanilmaktadir. Ayrica bir kismi Bulgarca sifatlarla bir araya gelerek tamlamalar olusturmuslardir.
Romandaki Ttrkge isimlerden bir kagtysa goriindiigi anlamini tagtmamaktadir.

Tirkge Isimler

Romanda isimler en ¢ok sayidaki Tirkce sozctikleri kapsar. Aralarinda ¢ok ilgi ¢ekici 6rnekler
vardir. Ornegin: gaxba (cakil-cakil tast), arons (dyunya-diinya), opas (odaya-oda), maxasa (mahala-
mabhalle), kpp (kir), camap (samar-semer), kommry (komsu), kommmus [(komsiya- komsu), 6anp (bayit-
bayir), kammak (kapak), kecmer (kismet), Gaiipak (bayrak), coxak (sokak), sixa (yaka), kaxwp (kahir), xacrap
(hastar), xasan (kazan), aamasapk (damazlik-damizlik), manraa (mangal), musaaep (minder), kKomura
(komita), germma (cesma-gesme), Ax00 (cob-cep), codpa (sofra), axmunc (cins)- is. , xaBa (hava), kacaba

. (
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(kasaba), cypar (surat), cepcem (sersem), akba (akil), rrramap (samar), oprak (ortak), 6askan (balkan),
excuk (eksik), rropyarma (gyurultiya-guriltl), amypayk (yamurluk-yagmurluk), , amasmr (yanls)
(Romanda bir dip not ile Bulgarcast verilmistir.) , kpp (kir), opmarabk (ormanlik), soomyc (domus-
domuz), 351 (zyan-ziyan), aAxkamus (acamiyaacemi), abauAxus (yabanciya-yabanct), kypoan (kurban),
rad (laf), puans (filiz), aasra-Bepurn (alisveris), kacarr (kasap), kycyp (kusur), ackep (asker), karan
(kapan), ko= (kog), rompyx (yumruk) vb.

Tirkge Sifatlar

Say1 bakimindan Turkge sifatlar ikinci sirada yer almaktadir. Asagidaki 6rneklerde goriildigii
gibi isimlerden farklt olarak sifatlarin daha buiytk bolimi degisiklige ugramis ve yalin hallerinden
uzaklagsmistir. Bu durum Bulgarcadaki tiim sifatlarin ek almasindan kaynaklanmaktadir. Isimlerle
kiyaslandiginda sifatlar daha az olsa da romandaki islevsellikleri dikkat ¢ekicidir. Stk¢a Bulgarca isimlerle
isim tamlamalart olusturmuslardir. Sifatlardan bazilart sunlardir: Temersosku [(tepeglozki-tepeg6z);
utanmaz, yuzsiz.] aprek [(artik); “msammmen-fazla” anlaminda  kullamilmis., xaparposams
(karagiozliyakaragozli), xaxepen (kahiren-tzintild), xoaxa [(koca); ¢ok anlaminda. “Cok (biytik)
askla severdi.”], akpaamsa (akilliya-akillt), abaaa (abdal-aptal), epbamr (erbap), 6aaxancku (balkanski-
balkana ait), xaupaus (hairliya-hayirli), akeaces (akilsiz), koaait (kolay), eaerrcus (edepsiz), kppradpasms
(kirkafaliya-kirkafalr), axmak (ahmak), kexaubapen (kehlibaren-kehribar), Gerep (beter), cakar (sakat),
ke (kel), kpbocas (kiosav-kose), axppen (yahiren-ahir’a ait), reosea (glozel-giizel), karpanen (katranen-
katranlt), Gapyrer (baruten-barutlu), TaBarckn (tavanski-tavanlt), maxmypausa (mahmurliya-mahmur)

vb.
Thurkge Fiiller

Eserde yer alan Turkge fiiller say1 bakimdan ti¢tincii sirada yer almaktadir. Verdigimiz Ttrkce
fiil 6rneklerinden de goriilecegi gibi hemen hemen hepsi Bulgarcaya ait son yapim eklerle, daha nadir
olarak da 6n yapim ekleriyle olusmustur (Haci, 2017, s. 222-234). Sadece bir tanesi, o da romanin Tirk
kahramanlarindan biri tarafindan Bulgarcay: bilmedigi icin kullandmistir (ruamiiopym: gidiyorum), bir
istisna durumundadir. Aynt zamanda Tirkge fillerinin bir tanesi emir kipi sekliyle kullanilmistir (B3red-
vizgeg: vizgee/vazgeemek). “Vazgec” gunimiizde de ¢ok sik kullanilan ve Bulgar halkinin buytk
bélimiinden bilinen bir sozctktir. Yazarin kullandig fiillerden bazilari sunlardir: asenesr (aleneyat-
allamak), masaasaucam (nazlandisvam-nazlanmak), amaasucsam (aslandisvam-aslamak), xypamcam
(kurdisam-kurmak), vaxrucsam (caktisvam-cakmak: anlamak, anlamda), carmresam (sastisvam-sasmak),
mapuarocam ce (parcalosvam se-parcalanmak), mafirams ce (maytapya se-saka yapmak/sakalasmak),
opBam  ce (yurvam se-sicramak, atlamak), Oarapamcam (batardisam-batirmak), yEAypAucBam
(uydurdisvamuydurmak), 6emaucsam (bendisvam-begenmek), ocakaraam (osakatyavam-sakatlamak),
nHatA ce (inatya se-inatlasmak), aptucam (artisvam-artmak), masaps ce (pazarya se-pazarlik etmek),
kaaabpancam  (kandirdisam-kandirmak), uwmpaxysam (¢irakuvamciraklik yapmak), OGamaasmcsam
(baildisvam Bayilmak; bayilma ) vb.

Verilenlerin disinda romanda ¢ok sayida baska Tturkce sozciik tirleri de bulunmaktadir.
Bunlar zarflar, inlemler, edatlar, baglaglar, 6zel isimler, kisi adlari ve soy adlaridir.
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Tiirkge Kékenli Sozciikler Igeren Deyimler ve Atasézleri

Daha 6nce de s6z edildigi gibi Bulgarcaya sadece Turkge sozctkler degil, Tiirkce deyimler de
gecmistir. Bunlardan bazilari Slav dillerinde bulunmamaktadirlar. Az sayida da olsa tim sézcikleri
Tirkce kokenli olan deyimler de rastlanmaktadir. Fakat icinde Tirkece sozctklerin yer aldigt deyimler
cogunluktadir. Bazi Tirkce deyimler ise ¢eviri yoluyla Bulgarcaya kazandirdmistir. Bunlardan
bazilarinin tim kelimeleri Ttrkce olabilirken bir kismit ya da sadece bir kelimesi Ttrkce olanlar da
vardir.

Sadece Tiirkge sozciikler iceren atasileri: 3o0paeH TRO3eANK OAMac — zotlen giizellik olmas (zorla

guizellik olmaz)

Sadece Tiirkge sozciikler iceren deyimler. aaT-mar — cat-pat (cat pat) aasir-sepurr — alis-veris (als
veris) aABIN- BEpHUIBT TPBhrHa — alig-verisit trigna (isler yolunda gitti) AsxeHese Hama3 — cenaze namaz

(cenaze namazi).

Tiirkge sozciiklerden diretilmis deyimler: xporiex mummasAnk — kopek pismanlik (kopek gibi pisman
olmak) xpp xporrer — kir kopetsi (kir képegi/kopekleri) kapa saman — kara zaman (kara giin/ler
anlamda) aAxxeOeacka Gacma - cebelska basma (Cebel basmasi) — Cebel bolgesinde yetisen bir tiittin adr.

I¢inde Tiirkge sizciikler iceren deyimler: Bu deyimleri sayt bakimindan en yiiksek sayidadir: ot maxaaa
Ha MaxaAa — ot mahala na mahala (mahalle mahalle ‘gezmek’) orBapsii cu menaxkypure — otvaryay si
pencurite (gozlerini agmak) kypOam 1mie crops — kurban ste storya (kurban kesmek) muckuaure My ¢
mucknHYera — miskinite mu s miskingeta (seni gidi miskin) raeaam cu wakpma — gledam si ¢akima
(keyfine bakmak) ceObupam cu akbaa — sibiram si akila (aklina mukayyet olmak) aapam 30p — davam zor
(zor kullanmak, zorlamak) meaeas u kycyp — nedelya i kusur (bir haftadan fazla) casmo u cakaro —
slyapo i sakato (kor ve sakat) Arorns abxoBHA — dyunnya lijovna (yalan diinya) 3a akbAANIH MIHABALIT
— za akdlin minavas (akilt gecinmek) 3aumram uxTnOGapabka — zagitam ihtibatlika (itibar etmek) HOCH
OT ACBET Acpera BoAa — nosya ot devet dereta voda (bin dereden su getirmek) numman codpranerr —
pisman sofianets- (pisman Sofyali, Sofyali bozuntusu: Bulundugu yere veya konuma uygun &zellik
tasimayan kisi veya nesne) mmam kbcmer — imam kismet (kismeti olmak) mAMam kbcMmeT — nyamam
kismet (kismeti olmamak) nmata ce —inatya se (inat etmek) Baura rropyatus — vdiga gyurultiya (gurtlti
koparmak).

Bulgaristan’da Akarsularin Sonn romant tzerine daha 6nce ayrintili inceleme yapilmamustir.
Ulkemizde ise Svilen Kapsizov bir yazar olarak hi¢ bilinmemektedir. Svilen Kapsizov romaninda ti¢
yluzden fazla Tirkge sozciik kullanmistir. Bunun yant sira Ttrkee veya icinde Tiirkce sozciik barindiran
deyimle de anlatimini zenginlestirmistir. Romanin bu 6zelligi, o ddnemde yasayan insanin ve kiltarin
gercekei bir sekilde anlagilmasi i¢in biiyiik bir deger tasir, kisileri dogal, olaylart gercek kilar. Eserin dili,
Bulgarca yerel diyalekt konusunda ufuk agic1 ve bilgilendirici bir deger tasimaktadir.
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Used in Chinese on the Internet Language of Numbers

Abstract

For thousands of years, the Chinese used
complex Chinese script, which is today called
"traditional writing" (B“{AF). But this writing
was very difficult to recognize, remember and
write. Due to the decision to expand education
after 1949, more than 2,000 Chinese characters
in traditional writing were simplified by linguistic
experts. The Simplified Chinese Script ({&{E)
is one of the official scripts used by the United
Nations today. Wolfram Eberhard on numbers
in his Dictionary of Chinese Symbols: "The
importance given to number symbolism in
ancient China is evident in the fact that each

dynasty chooses its own number. Each numeric
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Cinliler binlerce yil boyunca bugtin “geleneksel
yazt” (B4R F ) olarak adlandirilan karmasik Cin
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symbol refers to a system of real and unreal
elements. And other numerical symbols can be
associated with the same system. In China, the
'number’ may change, as could any other."
"change" lies at the heart of Chinese thought.
Apart from their practical use, the numbers have
shed light on how events have been held
together over thousands of years and the
changing cultural systems in which we can
discern the rhythms of cosmic life." Since the
Chinese language does not have an alphabet, the
difficulty in

necessitates

writing ~ Chinese  characters

rapid communication between
people in the internet world in China in the new
century. For this reason, the language of the
numbers used on the internet in China has
emerged. It is clearly seen that the Chinese
pronunciation of the numbers evokes the
character pronunciations of the Chinese word.

Internet, Number,

Keywords:  Chinese,

Language, Symbol.

Girig

olmayan unsurlar sistemine gonderme yapar.Ve

diger sayisal simgeler de aym sistemle

bagdastirilabilir. Cin’de “say1” da diger seyler gibi
Cin

dusiincesinin temelinde yatar. Pratik kullanimlart

degisime ugrayabilir. “Degisim”
disinda sayilar, Cinlilere binlerce yil boyunca
olaylarin nasil bir arada tutulduguna ve kozmik
hayatin ritimlerini ayirt edebilecegimiz degisen
kiltirel sistemlere 1stk  tutmustur”  seklinde
bahsetmektedir. Cin dilinin alfabesi bulunmadigt
icin, Cince karakterleri yazmadaki zorluk, yeni
yuzyilda Cin’de internet diinyasinda insanlar arast
hizli iletisimi zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle
Cin’de internet ortaminda kullanilan sayilarin dili
ortaya c¢tkmustir. Sayilarin Cince okunuslarinin,
kelimenin  karakter

Cince okunuslarini

cagristirdigt net sekilde goriilmektedir:

Anahtar kelimeler: Cince, Internet, Sayi, Dil,
Simge.

Sayilar insan zihninin insanlhigin hikayesini derinden etkileyen bir icadidir. Niceliklere iliskin
anlayisimizda devrim niteliginde bir dontsim yarattilar. Sayiar yalnizca biligsel etkiler yaratmakla
kalmay1p, deneyimimizi farkli agilardan da sekillendirmislerdir.

Sayilar, kilturtin gelismesi ve yayilmast acgisindan 6nemli olduklart gibi yazinin icat edilmesi ve
yayilmast acisindan da 6nemlidir. Rakamlar ¢ok kullanish araglardir. Ekonomik islemler gibi insanlar
arasinda gerceklesen bazi etkilesimlerde 6nemli islevleri vardir. Yazi kayitlarinin ilk 6rneklerinin buytk
cogunlugu iki veya daha fazla taraf arasinda gerceklestirilen aligverisleri kayit altina alan muhasebecilerin
eseridir. Bu gibi muhasebe kayitlar ticaret aglarinin olusturulmasina ve trtinlerin dikkatli bir sekilde
depolanmasina olanak tanimistir. Rakamlar takvim tutulmasina, mevsimlerle mahsul verimi hakkinda
isabetli tahminler yurttilmesine olanak tanimistir. Rakamlar kalabalik ntfuslu, kokenleri sayilarin

olanak tanidift tarim uygulamalarina dayanan toplumlarda buna benzer c¢ok sayida faaliyetin

&

yuratilebilmesi agisindan buytk 6nem tasimaktadir.

Ulnslararast Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 454-463



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Erdogdu, Inci, (2022), Cince’de Internet Ortaminda Kullanilan Sayilarin Dili

Aragstirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/ uicd. 1212035

Bu gibi nedenlerden dolayi, sayilar yazinin dinyanin dort bir yaninda icat edilmesinde biiytik
rol oynamustir. Bilim ve sanayi devrimlerinin yapilmasinin ve modern tibbin gelistirilmesinin belirli
matematik uygulamalart sayesinde mumkin oldugu genel anlamda kabul géren bir goristiir. Ancak
sozel sayilar ve cesitli cisimlerin izerine kazinmis rakamlar bu uygulamalarin gelistirilmesinden binlerce
yil 6nce insanlarin gecinme ve fikir alisverisi yapmak i¢in sembolleri kullanma bigimlerinde 6nemli
degisiklikler yapmalarina olanak tanimistir (Everett,2021,5.213).

Sayilar bir¢ok kultiiriin binlerce yil 6nce gecirdigi radikal doniisimlerde merkezi rol oynamustir.

Higbir dil yapist degisen kosullara uyumu engellememistir. Morris Swadesh, dogast geregi zayif,
dogast geregi degisen kosullarda hayatta kalamayan dil diye bir seyin olmadiginin altint ¢izmistir.

Bugiin kullanilan her dil konusanlarinin teknolojik olarak daha basit toplumlarda yasadigi bir
zamanda da kullaniliyordu. Pek ¢ok dilde televizyon icin hala bir kelime yoktur. Fakat icat edilmeden
once Ingilizcede de onun icin bir kelime yoktu. Herhangi bir dilin konusanlari, bir seyler icin yeni
kelimeler uretmekte zorluk cekmezler ( Nettle,2021,5.105).

Teknolojik degisim, toplumsal degisimle her zaman yakin iliski icinde olmustur. Ornegin, buhar
giicti ve agir endustrilerin (komiir ve ¢elik) mekanize olmast gibi yenilikler araciligy ile endustriyel
teknolojiyle tanisma, hizli ntfus artisina, sosyal ve cografi hareketliligin biiyiik 6l¢tide artmasina neden
olmustur. Bu siire¢ sirasinda aile, arkadashk, is iliskilerinin buyiik 6lgiide degismesine de neden
olmustur. Bu durum, matbaanin icadindan, bazen ii¢ modern bilgi devrimi olarak adlandirilan
gelismelere kadar uzanan bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler agisindan da aynen gegerlidir.
Bunlardan birincisi telgraf, telefon ve radyonun gelisimiyle iliskiliyken, ikincisi, televizyon ve ilk nesil
bilgisayar ve uydular etrafinda sekillenmisken, ti¢iinctsi, ‘yeni’ medya olarak bilinen ve 6zellikle cep
telefonlari, kablo ve uydu televizyonlari, daha ucuz ve giglu bilgisayarlar ve hepsinden 6nemlisi
internetin gelisimine sahit olmustur.

Cin Halk Cumhuriyeti ve Batili tilkeler basta olmak tizere tiim diinya son otuz yildir bir internet
devrimini ve bilgi ¢agint yasamaktadir. Gliniimiiz insanlart ayni anda her yerde hazir ve nazir kablosuz
bilgisayarlar haline gelmekte olan cep telefonlarina kadar, dijital teknolojide akillara durgunluk veren
bir degisim firtinasina tutulmuslardir. Google, Facebook, Twitter artik ¢agimizin ikonlart haline
gelmislerdir. Gunimiizde dijital dinyaya katilmak ve on-line olarak her zaman aglara baglanmak
toplumsal yasama katilmanin zorunlu bir kosulu haline gelmistir. Bu internet devrimi belki de
matbaanin icadi kadar 6nemli bir teknolojik gelismeyi ifade etmektedir.

Cin 2010 yilt itibartyla biitiin nifusunu okur-yazar yapmayt basarmistir. Bununla birlikte, basta
gencler olmak tizere butin yas guruplarindan insanlarin bilimsel ve teknolojik bilgiye erisimini saglamak
i¢in yurutilen programlar ile Cin diinyada bilim, teknoloji ve sanayi bilgileri okuryazarligi konusunda
en ileri iilke olma yolundadir.

Ong’a gore insanlik s6zIi kiiltiirden yaziya ve sonra da elektronik bilgi islemine ge¢mistir. S6z,
yazt ve elektronik arasinda elbette nitelik ve diizey actsindan buytik farkliiklar olusmustur. S6zIu kiltir
buytik olciide ezbere dayaliydi. Yazi, her tirld ‘yazil’ kaydi ( yazi, rakam, isaret vs.) one ¢ikardi ve
sabitledi. Uygarligin temelinde yazinin icadi bir déniim noktast olmustur. Ve sonra iletisim araglarinin
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once kitlesellesmesi ve ardindan elektroniklesmesi ya da dijitallesmesi dile olan bakisi, dilin nitelik ve
islev degistirmesini beraberinde getirmistir. Biittin bu degisim stirecinde bilgisayarin roli ¢ok buytik ve
onemlidir. Bilgi ve enformasyonu icerme, isleme ve iletme siirecinde bilgisayar, insanligin buldugu
neredeyse en mikemmel makine olmustur. Haliyle bilgisayar, kendine 6zgt bir dil de yaratmustir
(Inal,2012,5.155).

Uzun zamandir Internet dili diye bir kavramdan s6z ediliyor. Genelde egemen, matbu veya
gecerli dili kisaltmaya, hatta bozmaya veya baska sekillerde ifade etmeye dayali bu yapay dilin ¢ocuk ve
gengcler tarafindan internet, cep telefonu, sosyal medya gibi iletisim araclarinda kullanildigt biliniyor.
Ekrana yazilan ve bir tir ekran dili olan bu dil, biytik 6lctide sifreli bir anlatima dayantyor. Bu dildeki
sifreli anlatimlarin da yogun bir kisaltmayla kullanildigi goriliyor. Zamandan, emekten ve yerden
tasarruf etmeye yonelik bu pragmatik tutum kendini degisik durumlarda farkli bicimlerde yansitabiliyor.

Bi¢cim ve icerik yoninden bakildiginda, internetin standart dile olan etkilerini saptamak
mumkundir. Cogunlugunu noktalama isaretlerinin olusturdugu ve web dilinde “emoticon” ya da “
smiley” denilen bu karakterler o kadar artmustir ki bunlar icin 6zel bir sozliik bile hazirlanmistir. Artik
bu yapay dil bilgisayarlar tarafindan da bir bicimde kodlanmaya basladi (Inal,2012,5.158).

Cin yazist, diinyada insanlarin kullandigi en eski yazt sistemlerinden biridir. Guntimuzde de
dunyada ¢ok sayida insan tarafindan kullanimaktadir. Yaklasik 60 bin karakterden olusmaktadir. Cin
yazisinin 6000 karakteri en sik kullanidanlardir. Cinliler yillarca “geleneksel yazi” denilen yaziyl
kulland1.1949 yilinda Cin Halk Cumhuriyeti kurulduktan sonra egitimin yayginlastiriimasi karart
geregince geleneksel yazidaki 2 binden fazla karakter dil uzmanlar tarafindan basitlegtirildi.
Basitlestirilmis Cin yazist bugtin Birlesmis Milletler tarafindan kullanilan resmi yazilardan biridir.

Cin’in komsulari olan Kore, Japonya, Vietnam gibi tilkelerin yazilari hep Cin yazist temelinde
olusturulmustur. Cin yazisinin 6zgunligt ve diriligi dinya tarafindan kabul edilmektedir.

20.ytizyilin ilk yarisinda Cin’in gelismis Bati kiltiirleriyle tanismast ile Cin’in Han karakterleri
nedeniyle geride kalacagi diistincesi ortaya ¢ikti. Han karakterleri yerine alfabetik yazi kullanilmasi
onerildi. Han karakterleri insanlarin bu endiselerini ortadan kaldirdi ve kendi giicli taraflariyla iletlemeyi
basardi. Fakat 20. yiizyilin ikinci yarisinda diinya ¢apinda bilgisayar biliminin hizla gelismesiyle birlikte,
kare karakterlerin bilgisayarlara islenememesinden dolayt Han karakterlerinin bilimin gelismesine engel
olacagi endiseleri tekrar giindeme geldi. Hatta bilgisayarlarin kare Han karakterlerinin sonunu isaret
ettigi bile distiniildi. Buna karsin gercekler insanlarin bu 6nyargili ve olumsuz dustincelerini ortadan
kaldird: ve Han karakterleri bir krizi daha atlatmis oldu. Bilgisayarlarin, az sayidaki harflerin farkls
sckilde diizenlenmesiyle yapilandirilan sézciiklere sahip alfabetik yazi kullanan Batihilar tarafindan icat
edilmesi nedeniyle bilgi girdisi yapmak, Han karakterleriyle bilgisayarlara bilgi isleme agisindan ilk
ctkmazi temsil etmektedir. Ornegin ingilizcede sayilar, noktalama isaretleri ve semboller ile yalnizca 26
harf bulunmaktadir. Yani klavyeye 50-60 adet temel tus koymak yeterlidir. Fakat bilgisayarda Han
karakterleriyle yazmak daha zordur. Cince’de 60000 karakter bulunmaktadir. Sonug olarak 600 den
fazla anlamlt parca i¢in 600 tuslu ve hi¢ kullanish olmayan bir klavye gerekmektedir. Arastirmacilar
6nemli yeniliklere imza atarak, Han karakterlerinin bi¢imlerini ayirmis ve onlari “glif kodu™ ad: verilen
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sekilde kodlamislardir. 1970’lerden bu yana “ kokler kodu™ ,”licgen kodu”, “hat ve harfler kodu”, “ 5
hat kodu” ve diger bircok glif kodu birbiri ardindan kodlanmistir. Pinyin sistemi temel
alinmistir(Han,2020,s.240).

1979’lerde birka¢ Batili gazete kitap, bilgisayarlardan fotodizgi amaclh faydalanan, dizgicilik ve
metin, gorintii ¢iktist almak icin kullanilabilecek yeni bir teknoloji olan “elektronik fotodizgi
teknolojisiyle basilmaktaydi. Ancak Cin o tarihlerde hala taginabilir kursun dizgi baskisint kullantyordu.

Tastnabilir dizgi baskist, ilk olarak Song Hanedani déneminde yasamis Bi Sheng (5271) (970-1051)

tarafindan icat edilmistir. Ve o dénemde tasinabilir kil dizgisiyle kullanimaktayd:. Han karakterlerinin
bilgisayarlar tarafindan dizgilenmesi nasil saglanabilir? Yapilacak ilk is, Han karakterleri bilgilerini
bilgisayarlara depolamak olurdu. Ancak, o zamanlarda Cin’de uretilen bilgisayarlarin hafizasi yalnizca
64 kilobayt oldugundan Han karakterleri bilgisi asir1 derecede biiyiik gelmekteydi. Matematikte uzman

olan Pekin Universitesi Profesérii Wang Xuan (F3E), elektronik fotodizgi teknolojisine biiyiik ilgi

duymaya baslad: ve kendini Han karakterlerinin kalem darbelerini arastirmaya adadi. Buyik Han
karakterlerini 500 kez kugultmeye yarayan bir matematiksel yontem kullandi. Boylece c¢alismalarin
ontindeki en buytk engeli kaldirmis oldu. Wang Xuan tarafindan gelistirilen lazer fotodizgi teknolojisi
yaygin bir sekilde uygulanmaya basladi. Ve Cin’deki gazete sanayisinin piyasa hisselerinin ytizde 99’unu,
yabanci tilkelerdeki Cin gazete sanayisinin ytizde 80’ini kisa stirede ele gecirdi. Wang Xuan, “ Modern
Bi Sheng “ olarak onurlandirilds.

Burada bir not diigmek isterim; tlkemizde bilgisayarlarin heniiz yayginlasmadigt dénemde,
Cince tezlerimizi hazirlarken, Tiurkeelerini daktilo ile Cince kisimlarini elle yaziyorduk. Ankara
Universitesi, Dil ve Tarih Cografya Fakiiltesi, Sinoloji Anabilim Dalindan mezun olduktan sonra, Milli
Egitim Bakanliginin Cin bursuyla lisanstistii egitim icin 1990 yilinda Pekin Universitesine gittim. 1992
yilinda Pekin Universitesinde lisansiistii egitimimi tamamlaylp yurda dondiigiimde, Pekin
Universitesinde gérmiis olugum Bilgisayar dersinin program disketlerini de beraberimde getirdim.
Anabilim Dalimizda bilgisayar olmadig1 icin Bir Bilgisayar kursundan bilgisayar 6diing alip Cince
karakterlerin Bilgisayarda nasil yazilabildigini Anabilim Dalimizdaki hocalarimiza gOstermistim.
Onlarin gézlerindeki saskinlik ve hayranlik ifadelerini hala unutamam. Anabilim Dali Baskanimiz Prof.
Dr. Pulat Otkan’in bana “Bilgisayar 6grenmeyi nereden akil ettin? Cok akilli bir kizsin.” dedigini
hatitliyorum. Bende lisans tezimi hazirlarken elle yazdigimi bu nedenle Cine gittigimde Bilgisayar
dersini aldigimi akademisyen olmak istedigimi anlatmistim. Bu giizel animi 6grencilerime derslerimde
anlatirim. Sonra disketleri ¢ogaltarak hocalarima ve 6grencilerime dagittim ve programin kullanimini
ogrettim. Arttk Sinoloji Anabilim Dalinda Bilgisayar ortaminda Cince yazilabiliyor olmast ve bunun
6ncusi olmak bana her zaman gurur vermistir.

Sayilar birer simgedir, son derece ilging ve vazgecilmez birer simge. Eski Cin’de say
sembolizmine buytk 6nem verilmektedir. Her sayisal simge gercek ve ger¢ek olmayan unsurlar
sistemine génderme yapar ve diger sayisal simgeler de aynt sistemle bagdastirilabilir. Gergcekten de
Cin’de “say1” da diger seyler gibi “degisime” ugrayabilir: “Degisim” Cin distincesinin temelinde yatar
(Eberhard,2000,s.265).
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Cin dilinin alfabesi bulunmadig igin, Cince karakterleri yazmadaki zorluk, yeni ylizyilda Cin’de
internet dunyasinda insanlar arasi hizl iletisimi zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle Cin’de internet
ortaminda kullanilan sayilarin dili ortaya ¢itkmustir.

Sayilarin Cince okunuglarinin, Cince kelimenin karakter okunuslarint ¢agristirdigr net sekilde
goriilmektedir:

02825 fREAZEFL? Sen beni seviyor musun?
065 [RIEF Beni bagssla.

07414 fREIHE—IR © Sen git dene.

078 IRENE - Git.

095 YR¥3K ° Beni ara.

098 RZENME - Git

13579 E&FE © Gergekten tuhaf.

1456 RZ2FHY ° Sen benimsin.

1457 fREZFK E ° Sen benim esimsin.

165 [RIRFL ° Beni bagisla.

1837 YRAIES ° Kizma.

18056 YRAMETL 1 ° Bana aldirmiyorsun.

230 & _EfR ° Sana asik oldum.

246 THIE Y ° Acliktan Sldim.

20184 EAR—ZEF ° Seni 6miir boyu sevecegim.
282 HAH? A¢ misin?

259758 EHMMEIKIE ° Beni seviyorsan benimle evlen.

3013 F8YR—4E ° Bir 6miir seni diistindim.
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3035 78 RAEHEK © Seni dustintyorum, sen de beni distn.
356 LMY ° Internete girdim.
360 FEZAR © Seni 6zledim.
370920 FEFEIRFAEIR ° Seni disindiigimde seni seviyorum.
440295 BHFREILHE ° Beni sevmis oldugun icin tesekkir ederim.
4422335 BYESZIZIAEAEEL © Her an beni diisin.
448 IHIANE ° Dene.
460 FZR © Sana ihtiyacim var.
514 TERE © Anlamstz.
51820 HEAEIR = Artik seni sevmiyorum.
518720 F—2EFZE R ° Ben bir 6miir seni sevdim.
520 FER - Seni seviyorum
521 HEE © Raziyim.
530 FLAELR ° Seni disiintiyorum.
5376 HES 1 © Kizdim
592 FIFIH - Cok agim.
5976 FEIZK 1 ° Eve vardim.
657 XARE © Oziir dilerim.
695 SRILFK ° Beni ara,
70 &R Opiiyorum.

70345 B RHEE K ° Litfen bana inan.
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70626 1 YREE R ° Liitfen kal.
721 3R ZHRJ ° Sevgili.
729 KM@ ° Icki igmeye gidelim.
740 SAEIR ° Sana cok kizdim.
7456563 1 © Cok kizginim.
748 EFEIE - Cehenneme kadar yolun var.
753 IZFE& © Ogle yemegi yiyelim.
756 ¥#5 [ © Zahmet oldu,
765 Z=HkFE - Dansa gidelim.
8006 AIEIR Y © Seni takmiyorum.
8147 AZEES ° Kizma.
85 #F - Bana yardim et.
88 #¥E ° Hosca kal.
898 73 FNE © Ayrilalim.
902535 SKIREFHAEFL ° Sana yalvariyorum beni sev beni disiin.
907753 IYIRENZFE » Ogle yemegine gidelim.
9089 SKPRAIZE ° Yalvaririm gitme.
9191 NANNHE © Ha gayret
930 IFAEYR ° Seni cok dzledim.
940194 FHIFIR—HZE © Sana bir sey séyleyecegim.

987 XFAREE ° Oziir dilerim.
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SONUC

Sayilarin esas karakterlerin yerinde kullanilmasi gencler arasinda oldukea yaygindir. 2003 yilinda,
Shanghai Yayinevi tarafindan basilan “Yeni Kelimeler Buylik Sozligiinde “ bu sayilar ve anlamlarina
bolim olarak yer verilmistir.

Bilgisayarlarin yayginlasmastyla, Han karakterlerini klavye kullanarak yazmak ¢ok kolaylastyor
ve aynt zamanda hizlaniyor. Cinliler, kalemle yazmak icin daha az firsat buluyorlar. Kalem kullanarak
Cince karakterleri yazarken yazacaklar1 Cince sézciigi unutma durumuyla ¢ok sik karsilasiyorlar. Han
karakterleri kulturinin bilgisayar biliminden daha 6nce hi¢ goérilmemis bir Slciide etkilenmesi
nedeniyle ortaya ¢tkan durum, bilgi ¢agi sayesinde yasanan sasirtict refahi goz Ontine sermektedir.
Kalemlerin yerini alan klavye ve farelerin hizla artan kullanimi ne kadar rahat olsa da insanlarin Han
karakterlerini yazma becerisinin azalmasina neden olmaktadir.

Bilim insanlar1, Han karakterlerinin, Cin ulusunun kilttirel mirast olarak yasatilmast ve gelecek
nesillere aktarilmast gerektigi gorisini savunmaktadirlar. Toplumda Han karakterlerinin elle
yazilmasina ve insanlarin Cince karakter yazma becerilerini gelistirmelerine daha ¢ok 6nem verilmesi
¢ok daha ciddi bir hale gelmistir. Yazi yazmak temel bir beceridir ve bilgi caginda bu becerilerin gereksiz
oldugu distuntlemez. “Cince Karakterleri Dikte Etme Yarismast”, “ Cince Karakterlerin Kahramant”
gibi televizyon programlari, Cin toplumundaki herkesi Han karakterlerini yazmaya tesvik etmektedir.
Bu programlarda siklikla Han karakterlerini korumanin ve yeni nesillere aktarmanin 6nemi

vurgulanmaktadir.
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COVID-19 Pandemi Déneminde Bireylerin Geleneksel ve Sosyal Medyaya Yonelik

Guven ve Tutumlari

Attitudes and Trust of Individuals towards Traditional and Social Media during the COVID-19 Pandemic

Abstract

As face-to-face communication was restricted
during the COVID-19 pandemic, which affected
all areas of life in many aspects, people turned
their ways to media tools intensively. Due to
uncertainties regarding the origin and spread of
the disease at the beginning and later stages of
the pandemic, individuals have been exposed to
heavy flow of information through traditional
and new media tools. In such a setting,
meaningful information can be withdrawn by

Kamuran CERIT!|Seda CAN?

Hayatin tum alanlarini pek ¢ok yonden etkileyen
COVID-19 pandemisinde yiz yiize etkilesim
sinirlandirildigy igin, bireyler yogun bir sekilde
medya araglarina yonelmistir. Pandeminin ilk

zamanlarinda  ve  iletleyen  zamanlarinda
hastaligin  kokeni ve vyayilma hiziyla ilgili

belirsizliklerle beraber, bireyler geleneksel ve yeni
medya araglarinda yogun bilgi akisina maruz
kalmistir. Boyle bir ortamda bireylerin medyaya
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analysing individuals’ attitudes towards the
media. Within this frame, this study aims to
reveal individuals' attitudes and sense of trust
towards traditional and social media tools during
the COVID-19 pandemic. The study was
conducted in the early stages of the pandemic,
May-June 2020, using an online questionnaire.
The sample of the study comprised of volunteer
individuals over the age of 18, and in the
questionnaire, in addition to demographic
questions, 8 items took place which aimed to
determine the participants' attitudes and sense of
trust towards traditional and social media.
According to the findings of the study, the
participants think that the media reflects the
pandemic worse than it actually is and that false
news takes place in the media. Furthermore, it
was found that the participants have low trust in
social media. As a result, it is essential for the
society to have positive attitudes and trust in the
media so that the pandemic procedure can be
efficiently handled. In this context, traditional
media and legislators should ensure information
security by taking the necessary measures. In this
way, the media can contribute to public health.

Keywords: COVID-19, Pandemic, Traditional
Media, Social Media, Trust, Attitudes.

Giris

Bu
calismada COVID-19 pandemisinde bireylerin

bilgiler ortaya ¢ikarlabilir. cercevede
geleneksel ve sosyal medya araglarina yonelik
tutumlarinin - ve given duygularinin  ortaya
konulmast amaclanmistir. Calisma pandeminin
2020),

kullanilarak

ilk  doénemlerinde
bir
yapilmustir. Calismanin 6rneklemini 18 yas Ustd,
Ankette
demografik 6zelliklerle ilgili sorular ve geleneksel

(May1s-Temmuz

cevirimici anket formu

gonulli  bireyler  olusturmustur.
ve sosyal medyaya iliskin tutum ve giiveni
belirlemeye yonelik 8 ifade yer almistir. Bulgulara
gore bireyler medyanin salgint oldugundan daha
kot yansitigint ve medyada asisiz haberler
oldugunu digstinmektedir. Ayrica bireylerin
sosyal medyaya olan guvenlerinin diisik oldugu
belirlenmistir. Sonug olarak toplumun medyaya

yonelik tutumlarinin olumlu olmasi ve giiven

duymasi, pandemi strecinin etkili sekilde
yonetilebilmesi  agisindan  6nemlidir.  Bu
baglamda  geleneksel medyanin ve yasa
koyucularin  gerekli  tedbirleri alarak  bilgi

guvenligini saglamalart gerekir. Bu sayede medya
toplum saglhigina katki saglayabilir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, Pandemi,
Gelencksel Medya, Sosyal Medya, Giiven,
Tutumlar.

Gunumizde kitle iletisim araglarinin 6nemi, neredeyse tim toplumlar igin bilinen bir gercek
haline gelmistir. En eski insanlik tarithine kadar uzanan sosyal iletisim, 6zellikle 20. ytzyilin sonlarina
dogru yeni medya araclarinin (¢evrimici gazeteler, sosyal medya, mobil uygulamalar vs.) internetin

cesitlenmesiyle 6nemini katlayarak artirmistir. Dolayisiyla yasamis oldugumuz diinya, medyanin

&
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sekillendirmis oldugu bir diinya olmaya basladigindan (Buytkbaykal, 2005, s. 71) hem geleneksel medya
hem de yeni medya araglarinin giicti toplumlar ve 6rgtitler/kurumlar tarafindan da bilinmektedir. Bahsi
gecen bu araglar ginimuzde artik bilgiyi ve haberi hedef kitleye hizlt bir sekilde yayabilmekte; kitleleri
de harekete gecirebilmektedir.

Dijjital c¢agin hizli bir sekilde hayatimizin merkezine girmesine ragmen giniimiizde hala
geleneksel medya araglarinin (dergi, gazete, radyo, televizyon vs.) etkisini stirdirdiig bilinmektedir
(Aziz, 2010, ss. 70-140; Saraltin, Ataizi & Server, 2017, s. 2; Hayir-Kanat ve Gorgulu-Ari, 2020, ss.
528-529). Yeni medya araclart ise hayatimiza girmesinden bu yana hizli bir sekilde gelisim gostermis,
geleneksel medya araglarinda pasif olan izleyici/okuyucu bu araglar vasitasiyla aktif hale gelmistit.
Baslangicta Web 1.0 teknolojisi olan internet de buna olanak tantyamiyorken, zaman icerisinde Web
2.0 teknolojisi olan sosyal medyanin hayatimiza girmesi izleyiciyi/okuyucuyu aktif bir konuma
getirmistir. Yeni medya araclatt vasitastyla aktif olabilen izleyici/okuyucu, karsilikli bilgi paylasimt ve
etkilesim icinde olabilmekte; bilginin iiretimine katki saglayabilmektedir (Ozutku vd., 2014, s. 45). Bu
baglamda bireyler 6zellikle hem geleneksel hem de yeni medya araglari sayesinde toplumda olan biteni
ogrenmekte, giindeme hakim olmakta ve tilke kosullarinda meydana gelen her bir olayla ilgili bilgi sahibi
olmaktadir.

2019 yilinda ilk kez Cin’de gorillen COVID-19 virtsi, tim diinyada hizla yayilarak insanlig
etkisi altina almustir. Insan sagligina dogrudan olumsuz sonuglari olan bu viriis, Diinya Saglik Orgiiti’ne
(DSO) gore milyonlarca insanin vefat etmesine (WHO, 2022), iilkelerin ve toplumlarin ekonomik ve
sosyal agidan da olumsuz bir sekilde etkilenmesine sebep olmustur. DSO’niin pandemi olarak ilan ettigi
bu viris, Tirkiye’de de 11 Mart 2020 tarihinde ilk kez gorilmus (T.C. Saglik Bakanhigi COVID-19
Bilgilendirme Platformu, 2022); zamanla tlkenin dort bir yanina yayilmis ve egitim, saglk, eglence,
ulasim gibi pek ¢ok sektori sekteye ugratmistir. Ayrica COVID-19 salgini siiresince, pek ¢ok kisitlama
dogal olarak iilkelerin saglik ve sosyal politikast haline gelmistir. Bu baglamda is ortamlart dontstimla
calismaya gecmis, uzaktan egitim siireci baslamus, pek cok sosyal mekan belirli zaman araliklarinda actk
kalmis ya da tamamen kapatilmistir. Sosyal yasamdan kopan ve salgin ile ilgili olup bitenleri 6grenmek
isteyen bireyler de dogal olarak geleneksel ve yeni medya araglarina yogun bir sekilde ilgi gbstermistir.

Sosyal bir varlik olan insan aile icerisindeki iletisime, arkadasliklara, komsuluklara, kisacas1 bilgi
ihtiyacint kargilayacak her tiirlt kanala siki sikiya baglidir. Bu baglamda sosyal iletisimi azaltan pandemi
strecinde insanlar, medya kanallarina olduk¢a yogun bir sekilde yonelmistir. Esasinda bu yonelis, 21.
yy.da dijital kanallarin gesitlenmesiyle birlikte ¢coktan yasanmaya baslamis bir donistimdir. Ancak
virtsiin etkilerinin 6zellikle ilk dénemlerdeki belirsizligi, tedirginlik ve yiz yiize iletisimin neredeyse
imkansiz oldugu bu salgin siirecinde, bu déniisim katlanarak artmistir. Dolayistyla medya araglarinin
insan yasamindaki yeri ve 6nemi gbz 6ninde bulundurulmasi gereken énemli bir husus haline gelmistir
(Hayir-Kanat ve Gorguli-Ari, 2020, s. 528).

Gunlik yasamda siklikla kullanilan ya da maruz kalinan medya araglarina olan giiven, son
zamanlarda 6zellikle iletisim ¢alismalarinda incelenen 6nemli bir konudur. Medya ve haberlerle ilgili
guvenilirlik diizeyi iletisim calismalarinda siklikla calisiimakla bitlikte, zaman igerisinde giivenilirligin
farklt boyutlari tizerinde duruldugu dikkat ¢cekmektedir (Armstrong & Collins, 2009, s. 99). Yapilan bu
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calismada da COVID-19 pandemisi siirecinde geleneksel ve sosyal medya araglarint kullanan bireylerin,
bu araglara kars1 tutum ve giivenlerini belirlemek amaglanmistir.

COVID-19 Pandemisi ve Medya

Pandemi tiim diinyays, belli bir kitay1 veya birden fazla tilkeyi etkisi altina alan ve hizli bir sekilde
yayillim gosteren salgin hastaliklar anlamina gelmektedir. Gegmisten bu yana diinya tarihi gesitli salgin
hastaliklarla micadele etmis ve bu miucadeleler neticesinde de kalict ve kokli degisimler yasanmustir
(Jones vd., 2008, s. 990).

COVID-19 virisi ilk kez 2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde goriilmiis, zaman igerisinde pek
cok iilkeye ve kitaya hizla yayilmistir. Oliimlere sebep olan bu virtisii, DSO 11 Mart 2020°de pandemi
olarak ilan etmistir. Bir hastaligin yeni ya da mutasyona ugramis olmasi, hizli bir sekilde insana
gegebiliyor olmasi, insandan insana kolaylikla bulasabiliyor olmast gibi durumlar, o hastaligin pandemi
ilan edilmesindeki en 6nemli etkenlerdir. Dolayistyla COVID-19 hastaliginda oldugu gibi, ortaya ¢ikan
bir hastaligin bu kriterleri tagimast ve iilkeden iilkeye yayilmast durumunda, DSO pandeminin var
oldugunu diinyaya yaymakla yikimladur (Turkiye Bilimler Akademisi, 2020).

COVID-19 pandemisinde neredeyse tim diinyada viriisin yaythmint engellemek icin evde
kalma, sosyal mesafe gibi karantina kurallart uygulanmistir (Liv d., 2020). Tim bu 6nlemlere ragmen,
cok sayida oliimler yasanmis; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasantida da aksakliklar meydana gelmistir.
Ogzellikle ev karantinalari ve sosyal mesafe kurallari toplumlarda énemli derecede duygusal, psiko-sosyal
stkintilara yol agmustir (Gao vd., 2020, s. 3-8; Wang vd., 2020, s. 5-21). Gunimizde medya araglarinin,
bireylerin toplumsal olaylardan haberdar olmasinda ve tutum gelistirebilmesinde ciddi bir rold
bulunmaktadir. Baslangicta geleneksel medya araglarindan gazeteler ile baglayan toplumu bilgilendirme
sertiveni, zaman igerisinde bu araglarin gelismesiyle farki mecralara kaymistir.

COVID-19 virist ile ilgili habertler, 6zellikle 2020 yilinda hem geleneksel hem de sosyal medya
araclarinda hizli bir sekilde yayilmaya baglamustir (Yilmaz ve Candan, 2020, s. 43). Herhangi bir tilke ya
da dinya gindeminde bir konu ile ilgili binlerce asilsiz haberin hizli bir sekilde yayilabildigi
distntldiginde, COVID-19 pandemisinde de korku ve endise halinde olan insanlari tedirgin edecek
ya da yanlis yonlendirecek pek ¢ok haber icerigi karsimiza ¢tkmistir. Ote yandan Rathore ve Farooq’un
(2020) bildirdigi gibi, 6zellikle medya araclarinin hizl, pratik ve kullanish olmast yararlt bilgilerin
yaytlmasina, hastalikla ilgili bilgi sahibi olunmasina, sosyal mesafe kavraminin 6éneminin anlagilmasina
ve hastalig1 6nleme stratejileriyle ilgili 6nemli bilgilerin degerinin anlasiimasina katki saglamustir.

Geleneksel medya araglarinda saglik ile ilgili haberler insanlara iletilerek onlarin bilgi, tutum ve
davranislarinin degisimi beklenmektedir. Fakat sosyal medya gibi yeni medya araglarinda bireyler
yalnizca bilgilendirilmekle kalmaz; ayni zamanda kendi goriislerini de iletebilmekte ve yayabilmektedir.
Dolayistyla sosyal medyada aktif olan okuyucu/izleyici, saglik ile ilgili kampanyalarin etkinliginde de
6nemli bir rol oynayabilmektedir (Lee & Cho, 2017, s. 2).

COVID-19 hastaligina iliskin korku ve panik duygusu ile ilgili yapian bir ¢alismada, sosyal
medya ve diger medya araglarinda asisiz bilgilerin hizli bir sekilde yayildigi bildirilmistir. Ayrica
COVID-19 hastaligr ile ilgili korkunun 6zellikle sosyal medya kullanicilarinin yarisindan fazlasinda
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yiksek oldugu vurgulanmustir (Ahmed vd., 2020). Cin’de yapilan bir calismada da COVID-19
bilgilerine maruz kalan bireylerin, ilgili haberlere maruz kalma stiresi ne kadar fazlaysa, o derece ¢ok
kendilerini kaygt ve depresyon igerisinde bulduklart bildirilmistir (Yao, 2020). Benzer sekilde Ho ve
arkadaslar1 (2020) da COVID-19 ile ilgili bilgi kaynaklarinin bireylerin kaygisina etkisini incelemistir.
Yazarlarin bu ¢alismasinda, sosyal medya ve geleneksel medya araclari vasitasiyla siklikla bilgi akisina
maruz kalan bireylerin kaygt diizeyleri yiksek olarak bulunmustur.

Medya ve Giiven

Given kelimesi Tirk Dil Kurumu (TDK) giincel Tirkee sozlige gore “Korku, cekinme ve kugsku
dnymadan inanma ve baglanma duygusu, itimat” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Bu baglamda
toplumun kurumlar, organizasyonlar, medya sektorii vs. ile ilgili gtiven algisinin yitksek olmasi bagliligy,
sturekliligi ve buylik oranda basariy1 etkileyen 6nemli bir unsur olarak degerlendirilir. Medya sektori,
bireylerin giinlik yasamda olan bitenden haberdar olmasini, bilgilendirilmesini, etkilenmesini ve
yonlendirilmesini saglayan 6nemli bir sektordiir. Dolayistyla medyanin toplum tzerindeki etkisinde
basarili ya da basarisiz olmasi, ¢ogunlukla izleyicilerin medyaya olan giiven duygusuyla iligkilidir
(Kuyucu, 2017, s. 29).

Gelencksel ve yeni medya araglari ile kitle iletisim araglarinin var olmalarinin en biyiik sebebi
toplumun bu araglant takip ediyor olmasidir (Guz, 2005, s. 88). Bu araglarin var olabilmesi ve
surekliligini saglayabilmesi i¢in toplumdan destek ve giiven almalari gerekir. Aksi takdirde toplum bu
araclara givenmezse dergilere, televizyon kanallarina, haber sitelerine, radyoya vs. yonelmeyecektir
(Cassidy, 2007, s. 479).

Televizyonun poptlerlesmeye basladigi 1950’1 yillarda, cesitlenen haber kanallariyla birlikte
guvenilirlik calismalari glindeme gelmistir. Bu gergcevede 1960’11 yillarda televizyona olan giivenin ciddi
bir boyutta artis gosterdigi; 1968°de yapilan bir calismada televizyon haberlerinin gazetelere gore iki kat
fazla giiven verdigi vurgulanmistir (Erskine, 1970; Self, 1996). Gintimiizde ise medya ortaminin dijital
platformlara aktarilmasi, internetin yaygin bir sekilde kullanilmast ve bilgi aktarim stireclerinin buytk
oranda internet ortamina taginmast da medya guvenilirliginin nasil degerlendirilecegi sorusunu
gindeme getirmistir (Wathen & Burkell, 2002). Dolayisiyla medya gtivenilirligi ile ilgili arastirmalarin
odak noktast gazeteler, televizyon, radyo, dijital medya ve sosyal medya arasindaki farkliliklar Gzerine
yogunlasmustir (Newhagen & Nass, 1989).

Literatiir incelendiginde toplumun bir kesiminin televizyona, bir kesiminin gazeteye, bir bagka
kesiminin de sosyal medyaya daha ¢ok giiven duydugu tespit edilmistir (Baranseli, Kaya & Sen, 2018;
Bayram, 2007; Koger, 2013). Mevcut bu durum kultirden kiltire, kisiden kisiye iilkeden tlkeye ve
belirli yas gruplarina gore farklilik gosterebilmektedir (Giingor, 2011, s. 2018). Fakat oOzellikle
televizyonun ¢ok biytik kitlelere hitap etmesi ve hizli bir sekilde etki yaratmasi sebebiyle “gtivenilirlik™
acisindan diger araglara gore daha fazla 6n planda oldugu ifade edilmistir (Vural, 2010, s. 22).

Insanlar gunlik iliskilerinde giiven duyduklart kisilerin etkisine her zaman agiktir. Benzer
sekilde insanlar medyadaki haberin icerigine, kaynagina ve kimler tarafindan verildigine dikkat eder
(Gungor, 2011, ss. 77-78) ve medyadaki haberin dogru ve guvenilir olduguna inandiklart 6lgtde, o
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medya aracina karst bagliligini devam ettirir (Guiz, 2005, ss. 72-73). Gunumizde gesitlenen medya
araglart ve kanallar1 sayesinde izleyiciler/okuyucular icin c¢ok fazla alternatif vardir. Dolayisiyla
izleyiciletin/okuyucularin o kanala iligkin giveni zedelendiginde, alternatif ¢cok fazla ara¢ ve kanal ile
karst karsiya kalir. Bu nedenle rekabet icinde olan medya sektoriintin, giiven konusunu 6n planda
tutmasi gerekir. Sonug olarak, dogru haber yayma ve giiven elde etmenin medya aracinin ya da kanalinin
surekliligini saglamada en 6nemli unsurlardan biri oldugu séylenebilmektedir.

Insanlar COVID-19 pandemisinin diinyada yaytlmaya baglamasindan bu yana, ¢esitli medya
araclart aracihigiyla yogun bir sekilde pandemiye yonelik bilgilere maruz kalmigstir. Bu bilgilerin igerisinde
cok fazla yanls, kirli, asilsiz bilgi de yer almistir (Ahmed vd., 2020; Inceoglu, 2020, s. 632). Toplumda
béyle bir pandemiyle ilgili olduk¢a fazla asisiz haberin yayilmasi, korku iklimini de beraberinde
getirmis; Ozellikle pandeminin ilk zamanlarindaki belirsizlikle birlikte toplum tizerinde fazlasiyla kaygtya
neden olmustur. Bilgi kirliginin farkinda olmayan insanlar, COVID-19 pandemisi stiresince yalan ve
astlsiz haberleri sosyal medya platformlart vasitastyla hizli bir sekilde paylasmustir. Igerigin giivenli olup
olmadigi sorgulanmadan hizli bir sekilde yayilan bu haberleri DSO “Infodemi” olarak aciklamistir
(Aydin, 2020, s. 77). Zaman icerisinde yalan/asisiz oldugu ispat edilen sOylentiler ya da habetler,
toplumun medya araglari ve kanallarina dair giivenini sarsabilir. Bu ¢ercevede COVID-19 pandemisi
stiresince insanlarin geleneksel ve sosyal medya araciligtyla edindikleri bilgilerin dogruluguna iliskin
distinceleri, medya araglarina yonelik tutum ve givenlerinin belirlenmesi 6nemli bir konu olarak
degerlendirilebilmektedir.

Yontem
Calismanin Tasarimi ve Katilimcilar:

Bu calisma tanimlayict ve kesitsel tiirde tasarlanmis bir calismadir. Calismanin verileri Mayis-
Temmuz 2020 tarihleri arasinda, Google Formlar araciligiyla ¢evirim igi anket kullanilarak toplanmustir.
Katiimcilara kartopu 6rnekleme yontemiyle Twitter, Instagram ve Whatsapp gibi sosyal aglar
aractligiyla ulasilmistir. Calismanin 6rneklem grubunda, sosyal medya hesaplart araciligryla ulasilan ve
calismaya gonilli olarak katilan 18 yas istti 956 birey yer almistir.

Veri Toplama Araglari

Verileri toplamada arastirmacilar tarafindan gelistirilen ¢evrim ici bir anket formu kullanilmistir.
Ankette demografik 6zellikleri belirlemek icin yas, cinsiyet, meslek gibi sorular ve COVID-19 pandemi
stureci ile iligkili 6rnegin “bireyin kendisi veya yakininin COVID-19 hastaligini gecirme durumu”,
“Turkiye’yi COVID-19 ile mucadelede bagarili bulma durumu” gibi sorular yoneltilmistir. Ayrica,
gelencksel ve sosyal medyaya iliskin tutum ve gliveni belirlemeye yonelik 8 ifade yer almistir. Bireylerin
bu ifadelere katilma durumlart “1-Hi¢ katilmiyorum” ile 5-Tamamen katiltyorum” seklinde besli Likert
derecelendirme ile saptanmustir.

Verilerin Analizi

Veri analizi SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 20.0 paket programu ile yapilmustir.
Tanmmlayict veriler icin ortalama, standart sapma ve ylizde degerler hesaplanmistir. Gruplar arast
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karsilastirmalar icin Independent-Samples T test, One-Way ANOVA testi, Kruskal-Wallis test ve post-
hoc ¢oklu karsilastirma testleri kullandmistir. Calismanin tiim istatistiksel analizlerinde 6nemlilik
seviyesi p < 0.05 olarak kabul edilmistir.

Calismanin Etik Yoni

Calisma icin bir kamu universitesinin etik komisyonundan etik kurul izni ve Saglik
Bakanlig'ndan COVID-19 iliskili ¢alisma izni alinmistir. Google formlardaki anketin baglangicina
gonullt katilim ile ilgili agiklama yapilarak, katitlimcilarin génulli katilimi onayladigi bir onay sekmesi

sunulmustur.
Bulgular

Katiimcilarin demografik 6zelliklerine ve COVID-19 pandemi streci ile iligkili 6zelliklerine
Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik ve COVID-19 pandemi stirect ile iliskili 6zellikleri

Demografik Ozellikler N:956 %
Cinsiyet Kadin 642 67,2
Erkek 314 32,8
18-28 yas 469 49.1
29-38 yas 227 237
Yas (orttss= 32+10,85)  39-48 yas 180 18,8
49-58 yas 54 5,6
59-68 yas 26 2,7
. Evli 399 41,7
Medeni Durum Bekir 557 58.3
Egitim Dizeyi Tlkégretim 30 3,1
Lise 85 8,9
Onlisans ve Lisans 665 69,6
Yiksek lisans ve Doktora 176 18,4
Ogrenci 243 254
Kamu Calisani 120 12,6
Ozel Sektor (Isci) 55 5,8
Saglik ¢alisant 196 20,5
Meslek Serbest meslek 62 6,5
Issiz 41 4,3
Emekli ve ev hanimit 66 6,9
Diger 173 18,1
Dastik gelir grubu 332 34,7
Gelir diizeyi Orta alt gelir grubu 327 34,2
Orta gelir grubu 191 20,0
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Orta Ust gelir grubu 68 7,1
Ust gelir grubu 38 4.0
Zaten issizdim 137 14,3
Evden calistyorum 194 20,3
Haftanin belirli glinleri ¢alistyorum 110 11,5
COVID-19 Pandemi Belirli saat?er calistyorum 65 6,8
L. . Tam mesai ¢alistyorum 143 15,0
Stirecindeki Calisma .
) Isten ¢ikarildim 16 1,7
Durumu/Sekli S . _
Kendi istegimle ticretsiz izne ayrildim 17 1,8
Zorunlu tcretsiz izne ¢ikarildim 32 33
Ogrenci ve diger nedenletle 242 253
calismiyorum
Kendisi veya Yakininin Evet 24 2,5
COVID-19 Hastalig1 Hayir 414 433
Gegirme Durumu Gorus Bildirmeyenler 518 54,2
Tirkiye’yi COVID-19 ile Evet 435 45,5
Miicadelede Bagarili Hayir 318 33,3
Bulma Durumu Gorus Bildirmeyenler 203 21,2

Katilimcilarin %67,2’si kadin, %49,1’1 18-28 yas arasinda, %58,3’t bekar, %69,6’st 6n lisans ya
da lisans egitimi almus ve %25,4’t 6grencidir. Katithimcilarin %34,7°si dustik gelir grubunda yer almakta,
%25,3’t 6grencilik ve diger nedenlerle ¢alismamakta, %20,3’t evden ¢alismakta ve %45,5’1 Turkiye’yi
COVID-19 ile miicadelede agisindan basarili bulmaktadir. Katilimeilarin sadece %2,5’1 kendisinin veya
bir yakininin COVID-19 hastaligini gecirdigini bildirmistir. COVID-19 pandemi siirecinde geleneksel
ve sosyal medyaya yonelik tutum ve givene yonelik ifadelere, katilimcilarin ne oranda katildiklar Tablo
2de gosterilmistir. Ifadeler besli Likert derecelendirme ile soruldugundan, katilim oranlart bu bes
dereceye gore hesaplanmugtir.
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Tablo 2. Katllimcilarin COVID-19 pandemi stirecinde geleneksel ve sosyal medyaya yénelik tutum ve

giivenleri
| § .
. 1IN
Ifadeler 2 = a 3 o g 3
E| E (22| & |82

- = Sz = E ¢

T E| 2 (G5 2 |3
Medya salgini oldugundan daha kotii gosteriyor. ?/jyl ;57 ;j; i:,l,?. 22,80 12’84
Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler|Sayr (84 203 366 262 41
paylagtliyor. % 8,8 21,2 |38,3 |274 |43
Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan bilgilere|Sayr |73 141 277 297 168
glivenmiyorum. % 7,6 14,7 29,0 31,1 17,6
Radyo ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere|Say1 |63 182 265 276 170
glivenmiyorum. % 0,6 19,0 27,7 28,9 (17,8
Radyo ve TV’de salginla ilgili haberleri|Sayr [251 297 241 95 72
izlemiyorum. % 26,3 |31,1 252 19,9 7,5
Radyo ve TV’de salginla ilgili ¢ikan haberler|Sayr |42 190 397 280 47
toplumda endise yarattyor. % 4.4 19,9 41,5 293 4.9
Medyada salginla ilgili ¢tkan haberler toplumu|Sayr |43 414 186 291 22
aydinlatiyor. % 4,5 43,3 |19,5 (30,4 2,3
Medya salginla micadelede toplumun moralini|Sayr |68 262 451 134 41
yukseltecek yayinlar yapiyor. % 7,1 274 47,2 14,0 4,3

Katiimcilar “Medya salgini oldugundan daha koti gosteriyor” ifadesine %49,0 oraninda
“katiliyorum” ve %14,4 oraninda “tamamen katiliyorum”, “Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan
bilgilere giivenmiyorum” ifadesine %31,1 oraninda “katiiyorum” ve %17,6 oraninda “tamamen
katiltyorum” ve “Radyo ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere giivenmiyorum” ifadesine %28,9
oraninda “katiliyorum” ve %17,8 oraninda “tamamen katiliyorum” seklinde yanit vermistir. “Medyada
salginla ilgili ¢ikan haberler toplumu aydinlatiyor” ifadesine de %43,3 oraninda “katilmiyorum” ve %4,5
oraninda “hi¢ katlmiyorum” olarak yanit verilmistir. Katiimcilar “Radyo ve TV’de salginla ilgili
haberleri izlemiyorum” ifadesini ise %31,1 oraninda “katilmiyorum” ve 9%Z26,3 oraninda “hig¢
katilmiyorum” olarak yanmitlamustir. Demografik 6zelliklere gore katilimcilarin geleneksel ve sosyal
medyaya yonelik ifadelere verdikleri yanitlar karsilastirilmis ve istatistiksel olarak anlamli bulunan

sonuclar Tablo 3’de 6zetlenmistit.
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Tablo 3. Katilimcilarin geleneksel ve sosyal medyaya yonelik ifadelere verdikleri yanitlarin demografik
ozelliklere gore karsilastirilmast

ifadeler n |Omss| et |p | Tk
Istatistigi (Post-Hoc test)
Medya salgini oldugundan daha kotii gosteriyor.
Kadin 642 | 3,691+,93
Erkek 314 | 3,51£,97 | t=2,703 ,007 | Kadin>Erkek
Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler paylasiliyor.
Kadin 642 | 3,03%+,98
Erkek 314 | 2,85+1,04 | t=2,552 ,011 | Kadin>FErkek
Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan bilgilere glivenmiyorum.
Kadin 642 | 3,30+1,10
Erkek 314 | 3,49+1,25 | t=-2,250 | ,025 | Erkek>Kadin
% Radyo ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere giivenmiyorum.
2 | Kadin 642 [ 3,25+1,12
'S Erkek 314 | 3,47+1,23 | t=-2,751 ,006 | Erkek>Kadin
Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler paylasiliyor.
Evli 399 | 3,08%+,961
Bekar 557 | 2,89+1,03 | t= 2,835 ,005 | Evli>Bekar
N Radyo ve TV’de salginla ilgili haberleri izlemiyorum.
€ |Evli 399 | 2,57%1,12
= Bekar 557 | 2,31+1,23 | t=3,415 ,001 | Evli>Bekar
95 Medyada salginla ilgili ¢ikan haberler toplumu aydinlatiyor.
3 Evli 399 | 2,95%,92
ﬁ Bekar 557 | 2,74%+1,02 | t=3,241 ,001 | Evli>Bekar
Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz habetler paylastliyor.
18-29 469 | 2,87£1,05
30-39 227 | 3,03%,93
40-49 180 | 3,17£,98 | X*=13,293 | ,010 | 40-49 > 18-29
50-59 54 | 3,00%,93
60-69 26 | 2,92+84
Medyada salginla ilgili ¢ikan haberler toplumu aydinlatiyor.
. 18-29 469 | 2,74£1,03
*, 30-39 227 | 2,824+95 | X*=10,911 | ,028 | 40-49 > 18-29
"g 40-49 180 | 2,98%,97 50-59 > 18-29
(-2” 50-59 54 | 2,98%,81
S 60 ve tzeri 26 | 3,00£,89
)L%D ‘2 g Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan bilgilere glivenmiyorum.
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1lk ve ortadgretim 30 | 3,10+1,12 Yiksek Lisans/
Lise 85 | 3,06+1,28 | F=2,814 ,038 | doktora> Lise
Onlisans ve Lisans 665 | 3,40%+1,15 Onlisans ve Lisans>
Yiiksek lisans/Doktora | 176 | 3,41£1,11 Lise
N Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler paylasiliyor.
¥ Distk gelir grubu 332 | 2,90%£1,01
% | Orta alt gelir grubu 327 | 2,94+.97
§ Orta gelir grubu 191 | 3,18%£1,03 | F=2,615 ,034 | Orta gelir grubu>Ust
5 Orta st gelir grubu 68 | 2,94%+1,02 ve dustik gelir grubu
& Ust gelir grubu 38 | 2,87+1,07
Medya salgini oldugundan daha koti gosteriyor.
Ogrenci 243 | 3,48+1,03
Kamu Memuru 120 | 3,59+,93 Isci>
Isci 55 | 3,87%,67 Ogrenci=Serbest
Saglik calisant 196 | 3,72+,87 meslek
Serbest meslek 62 |3,32+1,08 | F=3,119 ,003
Issiz 41 | 3,66%1,06 Diger>Serbest meslek
Emekli ve ev hanimi 66 | 3,67%,86
Diger 173 | 3,76£,90
Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz habetler paylasiliyor.
Ogrenci 243 | 2,81+1,04
Kamu Memuru 120 | 3,09+,96
Isci 55 | 3,271,011 | F=2,795 | ,007 | Is¢i>Ogrenci
Saglik calisant 196 | 3,08%1,01
Serbest meslek 62 | 2,85%1,16
Issiz 41 | 2,88%1,14
Emekli ve ev hanimi 66 | 3,15+,83
Diger 173 | 2,90£,89
Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan bilgilere glivenmiyorum.
Ogrenci 243 | 345+1.19
Kamu Memuru 120 | 3,59£1,19 | F=2,120 ,039 | Kamu memuru>
Isci 55 | 3,13+1,14 Isci=Diger
Saglik calisant 196 | 3,41£,99
Serbest meslek 62 |3,37%+1,24
Issiz 41 | 329+1,36
Emekli ve ev hanimi 66 | 3,24%1,16
% Diger 173 | 3,16%£1,13
i Radyo ve TV’de salginla ilgili haberleri izlemiyorum.
% Ogrenci 243 | 2,25+1,28
S | Kamu Memuru 120 | 2,61£1,19

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 464-481

&




Cerit, Kamuran & Can, Seda (2022). COVID-19 Pandemi Déneminde Bireylerin Geleneksel ve

Sosyal Medyaya Yo6nelik Giiven ve Tutumlari
Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.org/10.35235/uicd. 1203675

Isci 55 11,9394 | F=4515 ,000 | Serbest meslek>
Saglik ¢alisant 196 | 2,39+1,04 Ogrenci=Isci
Serbest meslek 62 | 2,90%1,29
Issiz 41 | 2,66%1,46 Kamu memuru>Isci
Emekli ve ev hanimi 66 | 2,32+1,01
Diger 173 | 2,50%1,16 Diger>1sci
Radyo ve TV’de salginla ilgili ¢ikan haberler toplumda endise yaratiyor.
Ogrenci 243 | 2,98+1,02 Saglik calisam= Isci=
Kamu Memuru 120 | 3,02+,87 Emekli ve ev hanimi >
Isci 55 | 3,25£89 | F=2,786 ,007 | Ogrenci= Serbest
Saglik calisant 196 | 3,22+,87 meslek
Serbest meslek 62 |2,84%£93
Issiz 41 | 3,10%,80 Diger>Serbest meslek
Emekli ve ev hanimi 66 | 3,29+.82
Diger 173 | 3,19£,92
Medya salginla miicadelede toplumun moralini yiikseltecek yayinlar yapiyor.
Ogrenci 243|292+ 93
Kamu Memuru 120 | 2,77+,87 Ogrenci>Diger
Isci 55 13,02+1,01 | F=2,149 ,036
Saglik calisant 196 | 2,81+£,88 Isci>Diger
Serbest meslek 62 |2,73+1,01
Issiz 41 | 2,95%1,02 Issiz>Diger
Emekli ve ev hanimi 66 | 2,74%+.92
Diger 173 | 2,64£,84
*Independent Samples T test, **Kruskal Wallis Test, *** One-Way ANOVA

Katiimecilarin cinsiyetine gore geleneksel ve sosyal medyaya iliskin ifadelere verdikleri yanitlar
karsilastirildiginda, kadinlarin “Medya salgint oldugundan daha kot gosteriyor” ve “Sosyal medyada
salginla ilgili asilsiz habertler paylasiliyor” ifadelerinde aldiklari puanlar istatistiksel olarak erkeklerden
daha yiiksek bulunurken, “Sosyal medyada salginla ilgili paylagilan bilgilere glivenmiyorum” ve “Radyo
ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere glivenmiyorum” ifadeleri icin aldiklart puanlar ise erkeklerden
daha disik tespit edilmistir (p<<0,05). Cinsiyet degiskenine gore diger ifadelerin puanlart arasinda ise
istatistiksel olarak fark bulunmamistir. Katiimciarin medeni durumlarina gore de, evlilerin “Sosyal
medyada salginla ilgili asilsiz habetler paylasiiyor”, “Radyo ve TV’de salginla ilgili haberleri
izlemiyorum” ve “Medyada salginla ilgili ¢ikan haberler toplumu aydinlatiyor” ifadelerinden aldiklari
puanlar bekarlardan istatistiksel olarak daha ytiksek saptanmistir (p<<0,05). Katilimcilarin yaslarina gore,
40-49 yas araliginda olanlarin “Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler paylagiliyor” ifadesi icin
puanlari 18-29 yas araliginda olanlardan daha yitksek ve 40-49 ile 50-59 yas araliginda olanlarin
“Medyada salginla ilgili ¢ctkan haberler toplumu aydinlatiyor” ifadesindeki puanlart 18-29 yas araliginda
olanlardan daha yiksek hesaplanmustir. Egitim seviyesine gore yiiksek lisans/doktora ile Onlisans ve
lisans mezunlarinin “Sosyal medyada salginla ilgili paylasilan bilgilere giivenmiyorum” ifadesinde
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hesaplanan puanlar lise mezunlarindan daha yiiksek bulunmustur. Gelir diizeyine gore orta gelir
grubundakilerin “Sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler paylagiliyor” ifadesi i¢in puanlart diisiik
gelir grubu ve ust gelir grubundakilerden daha yiksek saptanmistir. Katiimcidarnin COVID-19
pandemisine yonelik 6zelliklerine gore geleneksel ve sosyal medyaya iliskin ifadelere verdikleri
yanutlarin karsilastirilmast sonucunda elde edilen veriler ise Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin COVID-19 pandemisine yonelik 6zelliklerine gore geleneksel ve sosyal
medyaya yonelik ifadelere verdikleri yanitlarin karsilastirilmasi

ifadeler n |Ortss| TSt |p |Fak
Istatistigi (Post-Hoc test)

'g Medya salgini oldugundan daha koti gosteriyor.
& Hayir 318 | 3,771,940
‘:3 Evet 435 | 3,50+,973 | t=3,805 ,000 | Hayir>Evet
E Sosyal medyada salginla ilgili paylagilan bilgilere giivenmiyorum.
—%; Hayir 435 [ 3,68+1,16
2 Evet 318 | 3,01£1,07 | t=-8,127 ,000 | Hayir > Evet
% Radyo ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere glivenmiyorum.
i Hayir 435 | 3,60%+1,16
E Evet 318 | 3,02+1,09 | t=-7,008 | ,000 | Hayir>Evet
= Medyada salginla ilgili ¢ikan haberler toplumu aydinlatiyor.
8 Hayir 318 [ 2,69+,98
B, Evet 435 [ 298+£98 | t=-3,970 | ,000 | Evet>Hay1r
“& * Medya salginla miicadelede toplumun moralini yiikseltecek yayinlar yapryor.
% g | Hayr 318 | 2,65+91
& & | EBvet 435 | 2,96£,90 | t=-4,720 | ,000 | Evet>Hay1r
;Ei Sosyal .m.edyada salginla ilgili paylasilan bilgilere givenmiyorum. _
= Zaten issizdim 137 | 3,39£1,09 Zaten issizdim=
O Evden calistyorum 194 | 3,53+1,21 Evden calistyorum=
g Haftada belirli giinler | 110 | 3,41+1,08 | X*=27,748 | ,001 | Haftada belirli giinler
-qé calistyorum 65 |3,42+1.24 calistyorum= Belirli
'g Belirli saatler | 143 | 3,31£1,09 saatler calistyorum =
g calistyorum 16 | 2,25+1,34 Tam mesai

Tam mesai ¢alistyorum | 17 | 3,18%,81 calistyorum =Diger>
.g Isten cikarildim Isten cikarddim=
T x| Kendi istegimle | 32 | 2,78%1,04 Zorunlu Ucretsiz izne
S *‘j cretsiz izne ayrildim 2421 3371117 cikarildim
o iy, Zorunlu ftcretsiz izne Kendi istegimle
a g cikariddim ucretsiz .izne
- ayrildim> Isten
8 Q: cikarildim
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Ogrenci  ve  diger

nedenlerle

calismiyorum

Radyo ve TV'de salginla ilgili verilen bilgilere glivenmiyorum.

Zaten issizdim 137 | 3,34£1,15 Zaten issizdim=
Evden calistyorum 194 | 3,46%1,25 Evden calistyorum=
Haftada belirli gtinler | 110 | 3,38+1,09 | X*=22,524 | ,004 | Haftada belitli giinler
calistyorum 65 |341£1,21 calistyorum= Belirli
Belirli saatler | 143 | 3,26%1,05 saatler  calistyorum=
calistyorum 16 |2,31%£1,30 Tam mesai
Tam mesai ¢alistyorum | 17 | 3,23+1,03 calistyorum= Diger>
Isten cikarildim Isten ctkarddim=
Kendi istegimle | 32 | 2,81+1,09 Zorunlu Ucretsiz izne
tcretsiz izne ayrildim 2421 3,32+1,16 cikarildim

Zorunlu TUcretsiz izne Kendi istegimle
ctkarildim ucretsiz izne
Ogrenci  ve  diger ayrildim> Isten
nedenlerle cikarildim
calismiyorum

*Independent Samples T test, **Kruskal Wallis Test

Tiurkiye’yi COVID-19 ile miucadelede basarili bulmayanlarin da “Medya salgint oldugundan
daha koti gosteriyor”, “Sosyal medyada salginla ilgili paylagilan bilgilere giivenmiyorum” ve “Radyo ve
TV'de salginla ilgili verilen bilgilere givenmiyorum” ifadelerinden aldiklari puanlar basarilt bulanlara
gore daha yiiksek bulunurken, “Medyada salginla ilgili ¢tkan haberler toplumu aydinlatiyor” ve “Medya
salginla mucadelede toplumun moralini yiikseltecek yayinlar yapiyor” ifadelerinden aldiklart puanlar
basarili bulanlara gore daha disik saptanmustir.

Tartigma, Sonug ve Oneriler

Literatiirde bildirildigi gibi asilsiz ve yalan haberlerin paylasilmasi, insanlarin medya araglarina
olan giivenini olumsuz etkiler. Aynt zamanda bu asisiz haberlerin toplum tzerindeki etkisi sadece
medyaya yonelik olumsuz tutumlarla sinirlt degildir. Inceoglu’nun (2020: 632) vurguladigi sekilde,
COVID-19 pandemisi stirecinde ortaya ¢ikan soylentiler, sahte propagandalar, yalan haberler ve bilgiler
pandeminin kendisinden daha hizli yayilmis ve saglik politikalarina ciddi zararlar vermis olabilir. Baska
bir ifadeyle, infodeminin tipki salgin gibi ¢ok buyiik toplumsal zararlara sebep oldugu ve toplum
saglhgini tehlike altina soktugu (Aydin, 2020: 77) distntldiginde, pandemi gibi toplum sagligini ciddi
olarak tehdit eden durumlarda bilgi giivenligini saglamak amaciyla yasa koyucularin gesitli tedbirler
almasi gerekebilir.

Ozellikle sosyal medyanin insanlar iizerindeki olumsuz etkisi ve kaygtya sevk etmesi kontrolsiiz
bir sekilde ilerlemektedir. Kontrol altina alinamayan sosyal medya igerikleri, COVID-19 pandemisinde
insanlarin yanlss bilgilendirilmesine sebep olmustur (Liu & Huang, 2020). Dogru, gtivenilir haber almak
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ve bilgi edinmek halk icin ¢ok 6nemlidir; aksi takdirde halk saghg: risk altina girebilmektedir. Lee,
Tandoc ve Lee de (2022) yapmis olduklari ¢alismada, her ne kadar sosyal medya araglarina yonelim
yuksek olsa da, bu araglara olan giivenin dusiik oldugunu tespit etmislerdir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ogu geleneksel medyanin salgini oldugundan daha koti gosterdigini
distinmektedir. Benzer sekilde katilimcilarin ¢ogu sosyal medyada salginla ilgili asilsiz haberler
paylasildigi ifadesine katildigint bildirmistir. Literatiirde de (Ahmed vd., 2020; Inceoglu, 2020: 632)
pandemi siirecinde medyada asilsiz ve yalan haberlerin ¢ok fazla yayildig: bildirilmistir. Bu arastirmada
katithmcilarin 6nemli bir cogunlugu hem geleneksel hem de sosyal medyadaki pandemiye iliskin bilgilere
givenmediklerini ifade etmistir. Ayrica Hayir-Kanat ve Goérgili-Ar’nin (2020: 532) COVID-19
pandemisiyle ilgili yapmis olduklart calismada genel anlamda sosyal medya araclarina (Twitter,
Instagram, Facebook, Whatsapp, Youtube vs.) olan givenin diisiik oldugu tespit edilmistir. Fakat
geleneksel medya aract olan televizyona olan giivenin ytksek oldugu elde edilmistir. Benzer sekilde
calismamizda da bazi demografik 6zellikler genelinde (yas, cinsiyet, egitim durumu) sosyal medyaya
olan giivenin diisiik oldugu saptanmistir. Ote yandan COVID-19 pandemisinde astya olan tutum ve
bilgi kaynaklarina iliskin given duizeyiyle ilgili yapilan bir ¢calismada da Facebook, Instagram, Twitter
gibi sosyal medya araglarina iliskin gtivenin dustik oldugu tespit edilmistir (Karabela, Coskun & Hosgor,
2021).

Pandemi gibi toplum sagligini tehdit eden streglerde, geleneksel medyanin bilgi gtivenligini
saglamast ve toplumsal kaygilarin dikkate alinarak haber iceriklerinin belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir.
Bu sayede etkili bilgi akist saglanarak ve toplumun giiveni kazanilarak pandemi stirecinin daha etkili
yonetilmesi mumkin olabilir. Ayrica yasa koyucularin sosyal medya paylagimlarina iliskin bilgi
guvenligini saglayacak tedbirleri almast gerekir. Ve bu miudahale ve tedbirlerle nihayetinde medya
toplum sagligina olumlu katki saglayabilir.

Yapilan bu ¢alisma pandemi donemindeki sinirliliklar cercevesinde gergeklestirilmistir. Literattir
g6z o6ntnde bulunduruldugunda da medyaya olan given konusuna iliskin gorece az calismaya
rastlanilmistir. Dolayistyla bu konuyla ilgili daha derinlemesine ve detaylt ¢calismalar yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Ote yandan pandemi déneminde medya araglarina giiven konusuyla ilgili kiiltiirlerarast
karsilastirma yapilabilmesi i¢in yapilan bu ¢alismanin literatiire katk: saglayabilecegi dustiniilmektedir.
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Abstract

As is known, language has a much further
meaning than only providing communication
among people. Therefore, it can be quite difficult
to suggest solutions to the language issues that
are experienced in bilingual countries. When
defining language policy and planning, some
language-related concepts come to the agenda
again. However, it is an undeniable fact that the
practice of language policy rarely concerns only
language. It was not easy for Soviet republics that
gained independence after the collapse of the
Soviet Union to return to their national
languages and cultures as a first step towards
nationalization. One of the countries which had
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Oz

dil,
saglamaktan ¢ok daha 6te bir anlam tagimaktadir.
Bu nedenle, iki dilli tlkelerde yasanan dil
sorunlart icin ortak ¢6zim Onerileri sunmak

Bilindigi tzere insanlar iletisimi

arasi

olduk¢a zor olabilmektedir. Dil politikalart ve
planlamalart  belitlenirken dil ile ilgili bazt
kavramlar da yeniden glindeme gelmektedir.
Ancak dil politikast uygulamalarinin, nadiren
sadece dil ile ilgili kaldigt yadsinamaz bir
gercektir. Sovyetler Birligi dagildiktan sonra
bagimsizligini  kazanan ilkelerin, uluslasmaya
yonelik ilk adim olarak wulusal dillerine ve
doénme calismalari

kulttrlerine cok kolay

olmamistir. Nifusunun azimsanmayacak bir
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this difficulty the most is Ukraine, where a
substantial part of its population is composed of
Russians. In the ongoing language policies, the
question of whether the Russians living here are
part of Ukraine or a minority often came to the
fore. The dominant language especially in the
southeastern parts of the country, Russian has
been used as a political material by politicians
from time to time and this has been one of the
most important factors that brought these two
Slavic peoples against each other. The Russia-
Ukraine War, which started in February 2022 and
still continues, is the end point of this
polarisation course of these two countries. While
the war, which brought these two peoples with
common roots face to face, had a great
resonance in the world public opinion, in the
context of the language problem, which is one of
the most important triggers, the question of how
far the two peoples could understand each other
and how different these two languages were
from each other also aroused curiosity. We
believe that it is very important to consider the
Russian-Ukrainian war from the point of view of
the problem of bilingualism, since this is a world
experience that must be taken into account in
such studies of the linguistic impasse. In this
study will be explained societal bilingualism on
the case of Ukraine, the applied language
policies, the relations between Russia and
Ukraine will be
bilingualism and will be supported by examples

discussed on the basis of
provided by Russian and Ukrainian researchers.

Keywords: Bilingualism, Russian /anguage,
Ukranian /anguage, USSR, Russia — Ukraine War.
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bu

zorlugu en fazla yasayan ilkelerden biridir.

kismint  Ruslarin - olusturdugu  Ukrayna,

Yarutilen dil politikalarinda, burada yasayan
Ruslarin, bir azinlik m1 yoksa arttk Ukrayna’nin
bir parcast m1 oldugu sorusu siklikla giindeme
Ulkenin  6zellikle  giineydogu

baskin olan Ruscanin, zaman

gelmistir.

kesimlerinde
zaman bir siyaset malzemesi olarak kullanidmast,
bu iki Slav halkint karsi karstya getiren en 6nemli
etkenlerden biri olmustur. 2022 yiinin Subat
ayinda baslayan ve hala devam eden Rusya -
Ukrayna Savasy, iki tilkenin kutuplagsma stirecinde
gelinen son noktadir. Ortak koklere sahip bu iki

halki  karst
kamuoyunda buyik yank: bulurken, en 6nemli

karstya getiren savas, dunya
tetikleyicilerinden olan dil sorunu baglaminda, iki
halkin birbirini ne kadar anlayabildigi, bu iki dilin
birbirinden ne kadar farkli oldugu konusu da
merak uyandirmustir. Dil ¢tkmazi ile ilgili benzer

dikkate
deneyimi olmast bakimindan, Rusya-Ukrayna

aragtirmalarda alinacak bir dunya
Savas’nin iki dillilik sorunu acisindan da ele
alinmasinin oldukga 6nemli oldugu kanisindayiz.
Bu calismada, toplumsal iki dillilik Ukrayna
Ornegi uzerinden anlatilacak, uygulanan dil
politikalari, Rusya ve Ukrayna iliskileri yine iki
dillilik temelinde ele alinacak, Rus ve Ukraynali

arastirmacilardan verilen orneklerle
desteklenecektir.
Anahtar kelimeler: Iki dillilik, Rusca,

Ukraynaca, SSCB, Rusya - Ukrayna Savast.
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Introduction

Bilingualism is an elaborate field of study of linguistics. The reason for its complexity is not
only because of the high number of classifications within itself, but also because it is not a field

restricted to linguistics.

“Contrary to monolingualism, the phenomenon of bilingualism contains more complex,
individual, social, cultural, psychological and educational dimensions. Therefore, bilingualism
is not limited to linguistics and studies that are done about language. Apart from linguistics,
the phenomenon of bilingualism is also in close relation with issues such as immigrants,
extraordinary communities, their education, psychological states, social and economic
problems” (Bican, 2017, p. 354).

As to the classification within itself, the concept of bilingualism embodies many sub-categories
such as individual and societal bilingualism, major language, minor language, dimensions of
bilingualism, bilingualism possibilities of the child according to the status of the language, and the
number of speakers. As for the definition of the concept, the Gtlincel Tirkce Sozlik (TDK:
Contemporary Turkish Dictionary) on the website of Turk Dil Kurumu (Turkish Language Society),
defines it basically as “the state of being bilingual.” However, in bilingualism, there are various points
of views about the mastery of languages and the levels of proficiency in these languages. For instance,
Aksan (2015, p. 26) explains bilingualism as acquisition, use or learning of more than one language
close to the level of one’s native language due to several reasons and conditions. Similarly, Bloomfield
(1973, p. 55-56) claims that one can be bilingual on condition that they become as proficient as their
native language in the language that they are learning especially during their childhood and develop
mastery of both languages without losing their native language. On the other hand, in response to the
claim that only those who can use both languages equally well in all areas, and those who can use one
language without being affected by the other can really be called bilinguals, Beardsmore (1986, p. 7)
says that “in that case there would be very few real bilingual people around.” While discussing
bilingualism, Oksaar, (1972, p. 377-385) defines it as “one’s ability to use more than one language as a
form of communication and their transition between these languages.” About this, Oksaar gives
examples from his son who was born into a bilingual environment; Estonian and Swedish. In the
events that one of the languages affects the other negatively, not being proficient enough in the native
language, learning another language incompetently, or in short, being inadequate in both languages,
the terms ‘semilingualism’ or ‘limited bilingualism’ are used. As a matter of fact, “the concept of
semilingualism has often been misunderstood and misused. In the first place the notion should be
worded as 'double semilingualism', because it refers to two languages” (Appel&Muysken, 2005, p. 107).
Eastman (as cited in Alpatov, 2000, p. 140-141) likens this condition to have two second languages.

As can be understood from the explanations and the given examples, the concept of
bilingualism, especially on an individual basis, can be studied in a very detailed manner. As bilingualism
will be investigated mostly on a social level in this study, the basic difference between individual and
societal bilingualism can be summarized as Karaaga¢’s (2011, p. 222-228) definition:
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“Individual bilingualism, is one’s state of being bilingual. Bilingual people are people whose
language acquisition take place in a bilingual environment for very different reasons or those
who can speak two languages. Bilingual individuals often emerge in two ways: growing in
bicultural environments and learning for need. Societal bilingualism, on the other hand, is the
bilingualism of a society for quite different reasons, from the life flow of the society, from the
religion adopted by the society to immigration, from political reasons to being fashionable.”

In societal bilingualism, apart from the language of his/her ethnic origin, thete is an effective use
of the common language of the country in which one lives. As specifically stated here, one's second
language must be an active language used in the country. Otherwise, it would be a foreign language,
not a second language. In societal bilingualism, there is a kind of coexistence obligation for many
different reasons. As a result of this necessity, two or more languages can be spoken in the country. In
this sense, besides bilingualism, the concept of multilingualism is also used. Yet languages learned other
than the first/primary language can be second, third or more. Therefore, as Beardsmore (1986, p. 3)
states, “bilingualism is an inclusive term used also for multilingualism, which is not limited to situations
where only two languages are involved.” From a social point of view, bilingualism is a concept that
includes monolingual individuals as well as bilingual individuals. LLanguage rights and regulations come
forward when one of the languages is the official language of the country and the other is the dominant
minority language. At this point, it is inevitable that language policies come into play. However, it is an
undeniable fact that the practices under the name of language policy are rarely only related to language.
The use of minority language by politicians as a trump card from time to time can cause a polarization
between the two peoples, which may lead to war, as in the example of Russians and Ukrainians living
in Ukraine.

1. Bilingualism Impasse

According to Tatar and Bashkir writer Aydar Halim “A person who loses his language loses a
thousand times more than his ability to communicate with his people. [...]. The love for his homeland,
forests and springs is fed by the mother tongue. Nothing can take its place. The child without mother
tongue is already semi-immigtrant in his/her home country" (as cited in Alpatov, 2000, p. 139). As it
can be understood from these words of Halim, language is a very important element with a
predominant spiritual aspect for the individual and the society. However, this element can sometimes
lead bilingual countries into a dead end. There are many bilingual countries in the world. Therefore, it
has become inevitable to make language plans in many fields, especially in education. When viewed on
an individual basis, the advantages and disadvantages that bilingualism provides a person can be
discussed in detail. Even though in this study, as noted above, bilingualism will be discussed on the
basis of society, some advantages it provides to the individual directly affect the society. When viewed
from the point of preventing the extinction of local languages, another advantage can be mentioned
about bilingualism. For example, regarding the dominance of Russian over Turkic languages, Halim
states that “a Chernobyl disaster would be brought about by forgetting the native languages” (Alpatov,
2000, p. 139). Chuvash linguist Khuzangay (Alpatov, 2000, p. 141-142), who makes a negative
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conclusion about being bilingual, emphasizes that a person can have command of both mother tongue
and Russian, but then he will be deprived of cultural motivation in both. He says that behind the
language, there will be no culture that forms the basis for it, and this will lead to the formation of a
simple person who is indifferent to everything that does not directly concern him. He points out that
this situation is really scary and will become serious especially in cities. From time to time, minority
languages can also be seen as a threat. In this regard, Canbulat (2012, p. 13) says:
“According to the approaches and ideologies that perceive minority languages as a threat, it is
argued that the continued existence of minority languages and teaching them together with the
dominant language may cause social conflicts, delay the adaptation of groups to the dominant
society and cause segregation. Those who oppose this view, on the other hand, argue that
national unity can exist without social unity, citing countries such as Singapore, Luxembourg
and Switzerland as examples.”

It should be noted here that the free teaching of minority language is not the same as the
teaching in minority language, which can turn into a problem in language planning. Regarding the
separate nations that arose throughout and after the USSR, Russian researcher Alpatov makes the
following observations: “In bilingualism, there are opinions that an ethnicity can be maintained even
when the 'mother tongue' is not used as the main language (although it is not considered a positive
phenomenon)” (Alpatov, 2000, p. 139). Alpatov cites the Irish and the Scots as examples and says:

“They haven't lost their ethics, feeling of country, or sense of ethnicity. [...] However, it is
important that almost all the voices in favor of bilingualism come from regions where the
vernacular languages are strongly suppressed by Russian. These areas primarily include the
Volga and Ural regions, as well as occasionally eastern Ukraine. It was only possible to choose
between bilingualism and Russian monolingualism in this area in the conditions of the late 80s.
It was quite utopian to imagine a well-educated Chuvash or Bashkir who only spoke their
mother tongue. The call to abandon the Russian language immediately was too radical.
Reconciliation proposals regarding the priority of mother language reinforced with paternal
language (Russian) were born from this” (Alpatov, 2000, p. 139-140).

It would be useful to look at the ana dil (main language), ana dili or anne dili (mother tongue)
and other related concepts that Alpatov mentioned here. Because these criteria, in addition to the idea
of bilingualism, are highlighted when we look at studies on language rights and planning. Korkmaz
(1992, p. 8) defines ana dil as "the common language in which languages or dialects, whose sound
structure and shape structure differ more or less from each other currently in terms of meaning, were
united at an unknown date in terms of root." She defined the term ana dili as “the language that a
person gets from the family he was born into and grew up in and the society to which he was born
and that forms the strongest tie in the relations between himself and the society". These two concepts
can often be confusing as Sagir (2007) expressed years ago. In this case, although the issue of using the
concept of anne dili for ethnic ana dili has been brought up in order to avoid confusion, there is no
consensus on this issue. Moreover, as Orug (2016) points out, contrary to what some researchers say,

“the language in which a person expresses himself most comfortably may not be the ana dili, but the

v,
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common language of the country in which he was born.” Some researchers, such as Demircan (1990,
p. 14), used the expression 'first language', “the first language a person acquired when he was born,
while describing the ana dilz”” In this case, the ana dil is the second language. The absence of agreement
on all of these ideas may cause statements and political discourses concerning language planning in
bilingual nations to be unclear. Only one comparable concept, the term of poduoi a30:x, emerges when
we examine these concepts in Russian. The word podwoi here is an adjective that is derived from its
noun form, meaning ancestry, root, genus, or original. fswx means language. “Podnoi aswvix: 1.
Mamepurekuil a3vek, the first thing that a person learns and internalizes from childhood, the language
learned in the cradle. Typically, one or both of the parents speak this language. His primary language
of communication might be another language that he picks up later. 2. smnuyeckusi sssix (ethnic
language). 3. nepserit aserx (first language) is employed in terms of functionality. In this sense, it is meant
to be the language of socialization in a way. 4. wayuonassneii A36:x (national language). It is explained
that apart from Russian, it is the language of the peoples living in Russia” (Kozhemyakina, et al., 2000,
p. 187). Regarding the language problem in the USSR, Author Aydar Halim, on the other hand,
focused on the concept of omyoscxuii asvix (father tongue) in addition to the concept of mamepurncxuii

aspzk (mother tongue):

“The mother tongue is the spiritual, emotional, and emotional language of the heart. The father
tongue is the language of the mind, which is absorbed and ruled by the brain. Mother tongue
(poaHoii) is another name for the first language, which is acquired through breast milk and is
the language of emotions. The second language that is learned based on the mother tongue is
something that is gained through the mind (intellect)” (as cited in Alpatov, 2000, p. 139).

Taking into account all these definitions, proposals for the use of the ana di/ without obliterating the

ana dili are put on the agenda.

2. 'The Case Of Ukraine

As is well known, the most crucial topic of the recent days in the world is the Russia-Ukraine
War, which began at the end of February 2022 and is still ongoing fiercely. On February 24 morning,
military action by Russia against Donbas marked the beginning of the conflict. It is obvious that the
tension between the two nations that led to the war did not develop overnight.

The relationship between war and bilingualism and associated language policy will become clearer
when we focus on the regions of Ukraine that are primarily home to Ukrainian and Russian speakers.

As researcher Teres stated,

“The features of the modern ethno-political situation in Ukraine are due to a number of
historical, political and ethno-demographic factors, since Ukraine was part of the Russian
Empire, and then the USSR. For this reason, the problem of the Russian and Russian-speaking
population of Ukraine attracts the attention of researchers mostly in the context of Ukraine-
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Russia relations, security problems, bilateral cooperation and militarization studies” (Teres,
2015, p. 149).

In some societies, such as in our country, the fact that both Russians and Ukrainians are called
by a single common name ‘Russian’ may be related to the continuation of Ukraine's identity formation
process, as well as the habit of using a certain expression. When this is the case, the clash between
these two Slavic peoples who share a similar ancestry has shocked the globe greatly. How then do
Russian and Ukrainian differ from one another? Can people who speak these two languages
communicate with one another? Although both languages are members of the Indo-European
language family's East Slavic branch, they appear to be highly similar to one another despite having
distinctions. For example, although they have a common alphabet, the Russian letters '€, s1, ' and the
"p' sign are absent in the Ukrainian alphabet. However, unlike the Russian alphabet, in Ukrainian, there
are letters ', ¢, i, . When the similarities of the two languages are compared, it can be said that the
Ukrainian language has less similar features with the Russian language than other Slavic languages.
Despite the fact, that many words in both languages share the same spelling and pronunciation, they
frequently have different meaning tones. As a result, understanding each other becomes challenging.
It is important to remember that the elements specific to their respective historical processes account
for a major portion of the distinctions between the Russian and Ukrainian languages. On the subject
of Ukraine's ethnic heritage, some historians from Russia and Ukraine disagree. Some Russian
historians argue that the Ukrainians never actually existed as a separate nation and that the Ukrainian
language 1s, in a way, a corrupted version of Russian. According to these historians, the Ukrainian
language is a Russo-Polish dialect, a combination of the Moscow language and the language of Poland
that predominated in Western Ukraine following the fall of the Kievan Rus. For such discussions about
origin, the Ukrainian linguist Pivtorok said: “There have been heated debates about our origins for
decades, and the ethnic origin of Kievan Rus, which has turned from a purely scientific problem to a
political one in the historical process, still continues to occupy the agenda” (Pivtorok, 2011). The
researcher points out that the Kievan Rus was recognized as the first Russian state by historians,
particulatly those of Tsarist Russia (Ukrainian historians, on the other hand, accept it as the first period
of Ukrainian history). These historians say that during the establishment of the Russian State in the
Kiev region, Russian tribes lived, and after the Mongol-Tatar invasion of 1237-1240, these tribes,
which are the ancestors of the Russians, migrated to the upper Volga region, and later returned to the
ruined Kiev. This leads to the conclusion that the Ukrainian nation was formed by the merger of these
Russian ethnic groups in the South. As a result, these historians assert that, the Russian people are the
original ethnic Slavic people. Between the XI and XV centuries, the ancient Russian people were
separated into three branches. Thus, three East Slavic peoples are formed: Russian, Ukrainian and
Belarusian. The Old Russian language, which was basically the only language, would also be split into
three East Slavic languages. According to this argument, Ukrainian history and language did not start
before the 14th -15th centuries. The differences between the two languages became evident with the
beginning of the formation of the Russian literary language in the first half of the 18th century.
Moreover, today, some Russian researchers point out that the Russian literary language is more

developed and widespread, while the Ukrainian language cannot meet many terms, therefore, literary

v,
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publications in Ukraine are mostly preferred in Russian, and they show this as a reason for giving broad
rights to Russian in Ukraine.

According to Alpatov (2000, p. 5)

“Language studies in the republics of the USSR started in the 20s or 30s, when there was no
concept of sociolinguistics yet. However, it was too soon to draw broad conclusions regarding
the sociolinguistic issues of the Soviet and post-Soviet eras. Because not enough historical time
had passed for this. Even though many theoretical studies, particularly those done in the second
half of the 1980s, are quite serious and logically grounded, they frequently make stereotypical
claims that are untrue, such as ‘all languages are equal in our country, every people can speak
their own language freely, and Russian is used as the language of international communication’
(as cited in Razvitiye, 1976, c. 6).

In the continuation of his words, the researcher gives the following example:

"The majority of courses are taught in Ukrainian at all Ukrainian universities, however some
of them are also taught in Russian per students' requests (Vzaimootnosheniye, 1980: 221-222).
Contrary to such stereotypes, spoken in the spirit of that period, in fact, in most of the
Ukrainian universities in 1980, the education was entirely in Russian (Alpatov, 2000, p. 5-6).

The disintegration of the USSR was made official with the signing of the Commonwealth of
Independent States (CIS) Treaty in 1991. According to this, “the mutual relations of the member states
of this community, which is neither a state nor a supra-state entity, will be carried out through
coordination institutions to be established on equal basis” (Hiseynov, 2003, p. 395). This community,
which can be considered the beginning of the relationship and cooperation initiative between the states
that left the USSR and Russia, was established in December 1991 in Minsk, the capital of Belarus, by
the presidents of Russia, Ukraine and Belarus. Also in December, the countries of the former Soviet
Republic, (except for Estonia, Latvia, Lithuania and Georgia) Turkmenistan, Tajikistan, Kyrgyzstan,
Uzbekistan and Kazakhstan joined the community. Georgia became a founding member in 1993.
However, following Russia's invasion of Ossetia in 2009, it formally departed the union. In 2005,
Turkmenistan withdrew from the full membership but remained a member as an observer. It has been
in charge of the CIS since 2019. Ukraine, which is a founding member, became a de facto member in
1993, but left this membership in 2014. Russia, Belarus, Ukraine, Tajikistan, Turkmenistan, Uzbekistan,
Kazakhstan, Armenia, Azerbaijan, and Moldova are the current members of the Community. Although
Ukraine is not considered a legal member because it has not signed the CIS charter, it is currently
considered a participant and associate member of the CIS. In March 2018, there were news that
Ukraine would leave the CIS: “According to the news of the Russian Interfax news agency, which is
based on the deputy Svetlana Zalishchuk, a proposal is being prepared by the Ministry of Foreign
Affairs of Ukraine to the CIS Executive Committee to withdraw from membership. It is noted that
Kiev also decided to suspend the friendship agreement with Moscow” (Kazakistan.Kz. 2018). When
we look at the process until Ukraine took this decision, it is seen that the tension between Russia and
Ukraine has increased from time to time and there have been conflicts that led to deaths. In fact,

Ulnslararas: Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 482-501 @
E=




Karakale, Filiz (2022). Language Impasse in Bilingual Societies: The Case of Ukraine and Russia-
Ukraine War

Aragtirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/ 10.35235/uicd.1177819

despite the friendship, cooperation and partnership agreement between Ukraine and Russia, which was
signed for ten years in 1997 and entered into force in 1999, the relations between the two countries
have entered a difficult period due to the tensions experienced until today. Due to the large number
of Russian-speaking populations in the southeastern regions of Ukraine, various promises were made
by Ukrainian political parties to either maximize or minimize the Russian language, especially during
election periods. Tensions have often arisen about the language rights of the dominant minority
Russians, and the language issue has been one of the factors that ignited the Russia-Ukraine War. The
people of Ukraine, which is located between Europe and Russia in terms of its location, polarized or
have been polarized as pro-Russian and pro-Western, with the effect of language policies. The direction
that events took was determined by whether the newly elected leaders of Ukraine looked toward
Europe or toward Russia. The CIS nations' and other nations' attitudes have also been and continue
to be shaped in accordance with this.

“After its independence in 1991 In Ukraine, the legal use of languages is regulated by the 1996
law ‘Foundations of State Language Policy’ and the European Regulation on Regional or
Minority Languages, which was approved by the Supreme Council in 2003 but entered into
force on 1 January 2006 and a number of other laws and decrees adopted in the period 2005-
2009 (Lapina, 2016, p. 150).

According to the law adopted in June 1996 “Ukrainian is the official language of Ukraine. The
government of Ukraine ensures that the Ukrainian language is fully developed and used in all areas of
public life. Ukrainian, Russian, and other national minority languages of Ukraine are guaranteed free
development, usage, and preservation” (Popov, 2020, p. 283). While this is the case, it can be seen that
opinions and research on the language policies used in Ukraine vary depending on whether the
researchers are primarily Russian or Ukrainian. As Alpatov (2000, p. 4) states, language situations in
other countries can be handled objectively to some extent, but when it comes to your own culture and
language, it is difficult not to be emotional and to stay away from a sympathetic or antipathetic
approach. For instance, Russian researcher Popov deduces the following regarding the state of
Ukrainian linguistics:

“The single-language law in Ukraine is obviously at odds with the country's population's
diversity of cultures and languages. When the USSR fell apart and Ukraine became
independent, the majority of its citizens spoke Russian as their native tongue. In the western
regions of Ukraine and in the countryside, Ukrainian was spoken. In fact, there are at least two
different languages in modern Ukraine. Because the Ukrainian language is a language built on
the basis of the Poltava dialect and Galician-Ukrainian. That is, the Ukrainian language or
languages were the language of the village, while Russian was the language of the city. However,
even in the case of the village language, the Ukrainian language has mostly been replaced by
the gypacux (surzhyk)® language. As a result, there are at least two languages in Ukraine (if we do
not distinguish it from the literary Ukrainian based on the Poltova dialect), the majority

2 Surzhyk (cyprxuk): Russian-Ukrainian mixed spoken language.
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language Ukrainian and the Galician (or Galician-Ukrainian) language” (Popov, 2020, p. 283-
284).

On the other hand, American researcher Skemergon's words are supported by Ukrainian researcher
Teres, who makes the following remarks:

“The dominant position in society can be both an ethnic majority and an ethnic minority. In
the absence of their own state, the majority may be a ‘mass ethnos’ with the ethnic minority's
dominant position. This was the case for the Ukrainians. While Ukrainians were the ethnic
majority in the Soviet Socialist Republics, ethnic Russians had the dominant position in socio-
political life and culture” (Teres, 2015, p. 149-150).

The researcher highlights that immigration in the second half of the 20th century led to the
majority of Russians in Ukraine. Due to the central government's strategy of ‘Russification’ during the
USSR era, this migration is a purposeful movement to Ukraine. The aim is to increase the number of
Russians in the densely populated and well-established Ukrainian lands. Teres asserts that because they
were all citizens of the USSR at the time they arrived in Ukraine, it is challenging to categorize these
Russians as immigrants. Russians make up 43.28% (or around 5 million) of the population of Ukraine,
according to the 1989 census. According to the data cited by Teres (2015: 149-150), after the collapse
of the USSR, there were a total of 25 million Russians living in independent states, and the majority of
them were in Ukraine (11.4 million). Where such a dominant minority exists, the politicization of
language could not be prevented. At the beginning of the independence process:

“For a long time, political parties avoided using the 'Russian card' in their political struggles.
But over time, criticisms of the language policies of Ukraine regarding the rights of Russians
here intensified. As of 1994, in Leonid Kuchma's first presidential election campaign, it was
promised that Russian would be given the status of second state language for the first time in
order to get the votes of voters in the southeast regions. Although this promise did not
materialize, it was the beginning of the politicization of the Russian language and the catalyst
for political speculation” (Teres, 2015, p. 158).

Regarding the politicization of language, researcher Pogrebinskiy (et al., 2010) says:

“Such politicization hinders the search for a civilized and acceptable compromising solution to
language problems in Ukraine. Rather than trying to 'Ukrainianize' or 'Russianize' someone, it
seems more logical to accept the truth: there are and will continue to be two language
communities of approximately equal size in Ukraine. The job of politicians is to create
comfortable conditions for them to exercise their language rights.”

The number of Russians living in Ukraine is high, but when we look at the official data of 2001, it is
understood that these two language communities are not of equal size. Ukrainians make up 37541.7
of the total population, while Russians make up 8334.1, according to the results of the 2001 Ukrainian
census conducted by the Ukraine State Statistical Institut (ukrcensus.gov.ua., 2007). Minorities like
Belarusians, Moldovans, Crimean Tatars, Bulgarians, Hungarians, Romanians, and Poles make up the
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remaining portion. However, it cannot be denied that this result will not constitute an obstacle for

objective and rational solution proposals regarding language policies.

“The sections of the Ukrainian parliamentary election law requiring candidates to be fluent in
the national language were removed in 2001 and 2006. Contrary to the Ukrainian practice, f or instance,
Nursultan Nazarbayev, a candidate for president of Kazakhstan in 2005, passed the Kazakh language
proficiency test” (Teres, 2015, p. 158). In these years, when the European Charter for Regional or
Minority Languages was submitted to the Parliament three times for ratification in order to improve
the status of the Russian language, the concept of 'regional language', in which Russian stands out, has
also been strengthened. Afterwards, the ‘Orange Revolution™, which started with the 2004 Ukrainian
Presidential elections, and the victory of Yushchenko, "started the process of Ukrainianization in the
minds of the people"(Teres, 2015, p. 159) as Teres puts it. Russian researchers Beregsasi and
Chernichko (2011, p. 149-155) in their studies on the subject emphasize that Ukraine is a monolingual
state according to the constitution, but it is a multilingual country where several languages are used in
addition to the Ukrainian language. According to them, the political elite that came to power after the
Orange Revolution wanted to make Ukraine a monolingual (both legal and de facto) country and did
not give any importance to the language rights of its non-Ukrainian-speaking citizens. The regulation
on the European Treaty for the Protection of Regional and Minority Languages, mentioned above and
which is a controversial issue, was passed by the Ukrainian Parliament in 2006 (Council of Europe).
After Viktor Yanukovych, who was defeated in the previous election, became president in 2010, the
use of the Russian language and other national minority languages was expanded. State guarantees, for
instance, have been made respecting the use of national minority languages and/or regional languages
in court proceedings. With the passage of the law on television and radio broadcasting in 2010 (Zakon
Ukraini, 2012), the percentage of audio-visual transmissions in Ukrainian fell from 50% to 25%. In
addition, the minimum 50% quota requirement for the total weekly broadcast volume of Ukrainian
musical works on the radio has been abolished. Despite all this, the Russian researcher Popov (2020,
p. 285) reminds that during the three years of Yanukovych's presidency, there was no setious
development in the field of language, whereas the 5th item (two languages - one country!) of the 2010
election program he prepared was about the status of Russian. In support of this, some Russian experts
point out that the Russian language is more commonly used as a language of communication in Ukraine
and claim that the findings of opinion polls favoring the Ukrainian language do not necessarily reflect
the reality. To illustrate,

“Professor Vladimir Paniotto, Director General of the Kiev International Institute of
Sociology, says that respondents in opinion polls on the question ‘Which language do you
consider to be your mother tongue’ answer that their mother tongue is Ukrainian with a large

3 The Orange Revolution: Events in the 2004 Ukrainian Presidential elections, in which the candidate Viktor Yushchenko

accused the other candidate, pro-Russian Viktor Yanukovych, who won by a narrow margin, of rigging the elections in the

cities of Donetsk and Luhansk, where the Russians are concentrated. As a result of the events, Yushchenko was elected

2

president. The reason why it is called 'orange' is that Yushchenko used this color during his election campaign.
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margin each time, but they still speak Russian when they are with friends or at home” (Popov,
2020, p. 285).

As quoted in Teres's (2015, p. 160) work ‘Russians in Modern Ukraine’: Protests starting with
‘We want to speak our mother tongue!” and collected signatures stating that it is difficult to fill out
official documents in Ukrainian, to read drug leaflets prepared only in Ukrainian, to watch films in
Ukrainian were acknowledged, and in 2012, a draft law named ‘Principles of State L.anguage Policy’
(Zakon Ukraini, 2012) was prepared by the Ukrainian Parliament. With this law, the rights of speakers
of eighteen regional languages, determined by this law, are regulated. Accordingly, in places where the
number of speakers for each regional language is 10% or more of the total number of inhabitants, local
government bodies are obliged to develop, use and preserve regional languages, by giving a special
status to these languages, not to the Ukrainian language. The Russian language, on the other hand, has
gained state status in thirteen of the twenty-seven first-level administrative and regional units, especially
in Donetsk, Luhansk, Kharkov, Dnepropetrovsk, Nikolayev, Odessa, Kherson and Sevastopol. But
even when this law in 2012 was still in the negotiation, there were scenes similar to the images below,

inside and outside.

Image 1: Ukrainian Parliament

Source: Brennan, 25 May 2012, Daily mail
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Image 2: A view from outside the Ukrainian Parliament

Source: BBC Russian, 5 June 2012

Despite every arrangement, the issues could not be fully resolved. Following Russia's
annexation of Crimea in 2014, unrest that ensued resulted in numerous fatalities and widespread
devastation. Many Ukrainians, like Ukrainian researcher Teres, saw these events as a test for Ukrainians
to confirm the loyalty of millions of citizens to the Ukrainian people. The thing that ignited these
conflicts, which began in the Independence Square in Kiev at the end of 2013 and are called the
Euromaidan events, was the refusal of the Ukrainian government, headed by Yanukovych, to sign the
European Union Association Agreement. Pro-government supporters sided with Russia and preferred
the Furasian Economic Union Agreement. The events came to an end with the dismissal of President
Yanukovych at the beginning of 2014. For Ukrainians, this result is a 'Revolution of Honot" in terms
of restoring their dignity. According to many Ukrainian researchers, these events have shown that the
issue of the Russian language is a political issue. It has been commented that Russia uses the Russian
language as a form of geopolitical tool to describe the ‘Russian world.” Some Russian researchers, on
the other hand, perceived the policy of supporting the state language carried out by the Ukrainian
authorities (especially after the 21 February 2014 coup d'état) as a limitation of other languages spoken
in Ukraine. According to Russian researchers Medvedev and Krasnov (2018, p. 161-169) , rather than
stabilizing the situation in this region, the Ukrainian state authorities made radical nationalist measures
that furthered racial and linguistic divisions in society. They remind the draft law on 'State Language',
that (2017) proposes the use of the Ukrainian language, both in the public sphere and in the media, to
cover the whole country. This law, adopted by the Ukrainian Parliament on September 28, 2017, was
described by the Minister of Education of Ukraine, Liliya Grinevich, as

"the main way to modernize Ukrainian education and bring it closer to EU standards, the

administration of Hungary and Romania gave a serious reaction on the seventh article.

Y,

Ulnslararas: Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 482-501




Karakale, Filiz (2022). Language Impasse in Bilingual Societies: The Case of Ukraine and Russia-
Ukraine War

Arastirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/ 10.35235/uicd.1177819

Romania emphasized that Ukraine passed this law without first consulting its allies, severely
restricting the ability of national minorities to receive an education in their mother tongue,
while Hungary claimed that, within the context of the Eastern Bloc, Ukraine will suffer as a
result of this law” (Tulup, 2017).

A similar attitude is experienced in today's Russia-Ukraine War. Russia's placement of ‘Alexander’
missile systems in Belarus is one of the most obvious examples of Belarus' attitude in this war. The
Ukrainian press evaluates the predictions about how the attitudes of other states close to Russia will
develop in the future.

Image 3: “Alexander’ missile systems were deployed in Belarus”

c—

B BEﬂPYCM SADUKCUPOBANM ABMXEHME PAKETHbIX
KOMMNNEKCOB “"UCKAHLEP”

PTAM HATO + NOHELIKAS M JTYTAHCKAR OBNACTM OCTANMCS BE3 TA3A M3.3A OBCTPES

Source: Ukraina Channel 24, 23.05.2022

The primary language of publishing operations has been determined to be Ukrainian in
accordance with the law entitled ‘Ensuring the Functioning of the Ukrainian Language as a State
Language’, which went into effect on July 16, 2019. All newspapers and magazines must be published
in Ukrainian or bilingual, one of which must be Ukrainian. Apart from these, all cultural events should
only be held in the state language (Ukrainian). Also, according to this law, the quota for Ukrainian
language in national TV channels was increased to 90 percent. For regional media, 20 percent of daily
broadcasts are allowed in Russian or other languages, while for television and radio organizations
broadcasting only in the Crimean Tatar language, this quota is set at at least 40 percent of broadcast
time. According to Popov, “This political maneuver protects the Crimean Tatar assembly's allegiance
to them by making an exception for the Crimean Tatar language” (Popov, 2020, p. 293-295). Ukrainian
must be a first language for all top government officials, including the president, prime minister, and
members of the Cabinet, as well as deputies, educators, healthcare professionals, lawyers, and notaries.
In all educational institutions of the country, education will be conducted in the state language.
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Conditions for learning the state language in special courses will be provided for representatives of
indigenous peoples and national minorities, as well as for foreigners. In addition, all foreign films will
be dubbed in Ukrainian. The 'General Secondary Education' law, adopted on January 16, 2020, similar
to the previous one, is based on the state language, Ukrainian, in education.

The tension between the two countries, which had been going on for years and almost turned
into a war with the annexation of Crimea by Russia in 2014, eventually turned into a war in 2022.
Russian President Putin first announced that they accepted the demand for independence of Donetsk
and Luhansk, where Russians live heavily in Ukraine. In the small hours of February 24, 2022, with
the military operation of Russia in Donbas and Putin's address to the nation in which this operation
was announced, the button of the war was pressed. Putin, though, insisted that this was a military
operation with Ukraine as its justification rather than an invasion. President Zelensky followed a policy
towards Ukraine and the Ukrainian language while in office from 2019 till the present in contrast to
his career as a comedian, his stern and resolute attitude toward Russia caught the attention of the
general public worldwide.

As the second month of the war was approaching, in the negotiations, there was an article regarding
the determination of the status of the Russian language among the demands that Russia conveyed to
Ukraine, and it was proposed that the first five articles, with this one coming in second, be incorporated
into the Ukrainian Constitution: “1. Kiev should give up its NATO membership and maintain its
neutrality (Russia will be guarantor). 2. The Russian language should be the second state language. All
laws that discredit the Russian-speaking population should be repealed. 3. Crimea should be recognized
as Russian territory. 4. The independence of Donetsk and Luhansk with their administrative borders
(including areas currently under Ukrainian control) should be recognized. 5. Nazis must be expelled
from the nation. 6. The country must be disarmed, cleared of heavy weapons” (Shlyapnikov, 2022). As
the sixth month of the war is approaching, it is seen that the Russians took a step forward or backward

regarding these requested articles in the ongoing negotiations.

Conclusion

The post-Soviet states that gained their independence have endeavored to establish their
national identities and have made and continue to make some arrangements to return to their national
languages. However, because of the prior practice of speaking Russian and the economic and political
ties to Russia, this transition has not been an easy one. In Ukraine, because of the country's large
Russian population, demands to elevate the status of the Russian language, political rhetoric, and
language policies have at times put the country at an impasse. This has led to regional divisions, pitting
Russians and Ukrainians, who are particularly numerous in the southeastern parts of the country,
against each other. With Russia's military intervention in Ukraine, the tension between these two Slavic
peoples—one of whose primary causes was the language issue—turned into a war. The following map

depicts the most recent state of the Russian-occupied Ukrainian land on the 145th day of the war,

v,

which began on February 24, 2022, and is still ongoing.
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Image 4: Map of Ukraine as of July 18 - the 145th day of the Russia-Ukraine War
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Source: War Map (as cited in L. Brovko, 2022)

From the very beginning, Russia has stated that this war was caused by Ukraine, denying that
civilians were harmed and considering it as a misleading of public opinion by the Ukrainian
government. On the other hand, Ukraine has made an effort to clarify to both European and the local
Russian population that this is not the situation. The most evident example of this is that the news
channel 'Ukraina 24', which had been broadcasting in Ukrainian for the state, started to broadcast in
Russian later during the war. It was intriguing to convert to Russian broadcasting in this way during
the conflict in order to appeal to the country's dominant minority, despite the fact that several laws
had been passed requiring that the broadcast language be Ukrainian. The channel, which covers the
war in every detail, occasionally reminds why the channel switched to Russian language broadcasting
and states that their aim is to explain the course of the war and the events that took place in this process
to all Russians and the public inside and outside the country.
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Image 5: Ukrainian Resistance on the 89th Day of the War
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Source: Ukraina 24, 23.05.2022

Given the events in Ukraine and the war that came at the end, it is obvious that language
politics should not be just about political discourse. In modern societies, language-related issues should
also have contemporary and logical solutions. The social and institutional circumstances, regulations,
studies, and recommendations on language rights should all be taken into account when handling
languages that are embedded in the society in general. It should be advised against using discriminating
slogans in election campaigns, as was done in the case of pro-Russian and pro-Ukrainian voters in
Ukraine, but instead, it should be suggested that in order to successfully develop language policies,
examples from the real world should be studied. Otherwise, two peoples with the same roots will
inevitably be divided into 'us and you', as seen between the Russians and the Ukrainians. Nevertheless,
this unrest in Ukraine, one of the most important factors of which is the language problem, shouldn't
be used as an excuse to justify the invasion of Russia and the subsequent escalation of the conflict.
Indeed, there is a war going on in which many civilians are killed and displaced from their homes and
homeland. Therefore, Russia’s invasion has drawn and continues to draw a huge reaction from the
wortld public opinion.
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accessible, maximum diversity and snowball

sampling. In the present study, thematic
synthesis method was used in the analysis of the
data. It has been determined that universities
mostly use their own technological infrastructure
as a learning environment in distance education.
It has been observed that universities carry out
the learning process both synchronously and
asynchronously. It was seen that the participants
stated that synchronous courses should be
absolutely necessary and that synchronous
courses are motre beneficial. In the distance
education process, it is seen that the homework
type is frequently preferred among the evaluation
forms of student success. The online exam is in
second place and making a presentation in the
lecture is in third place. Students stated that there
was a decrease in their success in the distance
education process. Among the reasons for the
low success of the students are the high
homework load, the inability to follow the
lessons regularly, and the lessons not being
effective and efficient.. In future research, the
effectiveness of these training programs can be
tested by preparing training programs that will

increase the motivation of students.

Keywords: Digitalization, Distance
learning, Qualitative research, Meta-synthesis,

Synchronous
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maksimum ¢esitlilik ve kartopu 6rnekleme
yontemleri kullanilarak belirlenmistir. Mevcut
tematik
Uzaktan

arastirmada  verilerin  analizinde

sentezleme metodu kullanilmistir.
egitimde Ogrenme ortami olarak Universitelerin
cok kendi alt kullandigi

belitflenmistir. Universitelerin hem senkron hem

en yapilarin
de asenkron bir sekilde Ogrenme siirecini
yurtttikleri gorilmustir. Katlimeilar senkron
derslerin mutlaka olmas: gerektigini ve senkron
dersleri daha ¢ok yararli oldugunu belirttikleri
Uzaktan
karsilasilan sorunlara bakildiginda ilk sirada

gorulmistir egitim  strecinde
teknolojik aksakliklarin yer aldig1 saptanmustir.
Uzaktan egitim strecinde Ogrenci basarisint
degerlendirme bicimlerinden &dev  tiriinin
siklikla tercih edildigi gorilmektedir. Cevrimigi
sinav ikinci sirada yer almakta ve derste sunum
yaptirma ise Uglnci sirada yer almaktadir.
Ogrenciler uzaktan egitim strecinde
basarilarinda disis oldugunu belirtmislerdir.
Ogrencilerin  basar1  diistikligiiniin ~ sebepleri
arasinda 6dev yikinin fazla olmasi, derslerin
dizenli takip edilememesi, derslerin etkili ve
verimli ge¢memesi yer almaktadir. Gelecekte
yapilacak calismalar icin sunlar Onerilebilir:
Uzaktan egitimde o6nemli bir sorun olarak
ogrencilerin  motivasyon

eksikligi  ortaya

cikmaktadir.  Ogrencilerin ~ motivasyonunu

artiracak uzaktan egitim modeline uygun egitim
bu

programlarinin etkililigi sinanabilir.

programlari hazirlanarak egitim

Anahtar Uzaktan
egitim, Nitel arastirma, Meta-sentez, Senkron

kelimeler: Dijitallesme,
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Girig

COVID-19 Pandemisi son donemlerde etkisini azaltmis olsa da Dinya yaklasik G¢ yildir
pandemiyle miicadele etmektedir. Diinyanin bazi ilkelerinde ise (6rnegin Cin, Kuzey Kore) stki
COVID-19 tedbirleri uygulanmaya devam etmektedir. Tiirkiye, Almanya, Ingiltere gibi cogu iilkelerde
ise COVID-19 tedbitleri uygulamadan kaldirilmis, insanlar pandemi 6ncesindeki normal hayatina
dontis yapmaya baslamistir. COVID-19 etkisini azaltmakla birlikte Mayis 2022 itibariyle Diinya
genelinde COVID-19 hastaligina 524 milyon kisi yakalanmis ve 6.4 milyon kisi de COVID-19 hastalig
nedeniyle Slmiistiir (Diinya Saglik Orgiitii, 2022). Insanlar eski normal hayatina doniis yapmaya
baslamis olsa da pandeminin bazi etkilerinin (6zellikle sosyal yasam ve meslek yasamr) devam ettigi
gozlenmektedir. Onemli etkilerinin oldugu alanlardan birisi de egitim alanidir.

COVID-19 pandemi déneminde egitim-6gretim hizli bir sekilde farkli bir yone dogru
kaymistir. Bu stirecte pandeminin hemen baginda egitim 6gretim ortamlarinin ciddi bir risk altinda
oldugu goriilmiis ve egitim-0gretim ileri teknolojiden de yararlanilarak hem Milli Egitim Bakanligi’nda
hem de Yiiksekogretim Kurumlarinda uzaktan egitim gibi alternatif egitim uygulamalari ile verilmeye
baaslanmustir. Turkiye’de pandeminin hemen basindan pandeminin tg¢tincii dalgasina kadar tamamen
uzaktan egitim yaklasimi benimsenmistir. Pandeminin tglinct dalgasindan sonra hibrit egitime (hem
yuz yize hem uzaktan egitim) gecilmistir. 2022 -2023 Egitim 6gretim yilindan itibaren ise tamamen yiiz
ylze egitim baslamistir.

Uzaktan egitim, derslerin, ders materyallerinin, 6grenci ve Ogretmen iletisiminin ve ders
strecinin senkron/asenkron bir sekilde teknoloji ve iletisim araclarinin kullanilmast ileytriitaldagt bir
egitim bicimidir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Uzaktan egitim pandemiden 6nce de kullanilan bir
uygulamadir. Avrupa’da 1700’la yillara kadar uzanmaktadir. Turkiye’de ise ilk uzaktan egitim 1950l
yillarda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesinde kullanilmaya baslanmistir (Akdemir ve Kilig, 2020).
Pandemi déneminde uzaktan egitime duyulan ihtiya¢ artmustir. Ayrica pandemiyle birlikte hentiz
uzaktan egitim alt yapist olmayan universiteler teknolojik alt yapilarina yatirim yapip, hizli bir sekilde
dijitallesme stirecine uyum saglamaya ¢alismislardir (Yelgen, 2021).

Universiteler her ne kadar teknolojik alt yapilarina yatirim yapmis olsalar da uzaktan egitim
surecine yonelik deneyiminin yetersiz olmasi nedeniyle egitim alanindaki bu hizli degisim ve dijital
uygulamalara kolay ve basarili bir sekilde uyum saglayamadigt gorilmektedir. Ayrica bu siirece bazi
kurumlarin hazitliksiz yakalandigi bilinmektedir. Dolayisiyla yitksekogretim kurumlarinda egitim ve
Ogretimin uzaktan egitim yontemiyle yiritilmesi her 6grenciye esit ve adaletli bir stire¢ sunmamustir.
Dolayistyla bu stiregte bazt problemlerin yasandigt somut bir sekilde géralmistir. Pandemi stirecindeki
uzaktan egitimde yasanan problemler; 6grenci kaynakli faktorler ve 6grenci kaynakli olmayan faktorler
olmak tizere iki temel baslikta toplanabilir (Marinoni, Land ve Jensen, 2020). Ogrenciden kaynakli
faktorler arasinda Ogrenci ve 6gretim uyesine ait 6zellikler bulunmaktadir. Bu kategoride ayrica
teknoloji kullanimina yatkinlik, dijital ekipmanlara sahip olma gibi 6zellikler de yer almaktadir (Lapitan,
Tiangco, Sumalinog, Sabarillo ve Diaz, 2021). Ogrenci kaynakli olmayan faktorler arasinda egitim
gorilen bolimiin tird (saglik, tip veya baska bir bélum), teknik altyapi, donanim, internet erisimi (hem

tniversite kapsaminda hem de 6grencilerin yasadigt koy, belde, mahalle gibi yerlesim yerlerinde) gibi
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etmenler yer almaktadir (Scavarda, Dias, Reis, Silveira ve Santos, 2021). Gorildigi tzere
aragtirmalarda 6grencilerin uzaktan egiitm siirecinin verimli olmadigina dair gorisleri daha yiiksek
diizeydedir. Ogrencilerin uzaktan egitimden yeterince istifade edememelerinin nedenleri arasinda
ogrencilerin teknolojiye ulasamamalari, kurumlarin alt yapr yetersizlikleri gibi etmenler yer almaktadir
(Pistav Akmese ve Kayhan, 2020; Seckin, El¢i ve Dogan, 2020). Ayrica, teknolojiyi egitim amagh
kullanmayan 6grencilerin dijital okuryazarlik dizeyinin de distik olmast nedeniyle bu stregte olduk¢a
zorlandigr goriilmiistir (Yelgen, 2021). Ogrencilerin yasadigi bu sorunlart ve giicliikleri ortadan
kaldirmak icin universiteler kendi uzaktan egitim sistemlerinin nasil yiritilecegine iliskin tanitim
videolari, sunumlar veya kullanim kilavuzlart gibi ¢alismalar hazirlayarak, 6grencilerinin hizmetine
sunmuslardir (Saritas ve Baruteu, 2020). Bununla birlikte uzaktan egitim, etkisini pandemi sonrasinda
da surdiirecegi dusiiniilmektedir. Dolayisiyla uzaktan egitimi kullanan hedef grubun, uzaktan egitime
yonelik algilari, deneyimleri gelecekteki egiitm ve Ggretim siirecinin planlanmasinda biyiik bir veri
kaynagt olarak degerlendirilmektedir (Costello, Brown, Donlon ve Girme, 2020).

COVID-19 pandemi donemi insanlara teknolojinin yararli kullaniminin da miimkin
oldugunu gostermistir. Bu siire¢ her ne kadar bazi olumsuzluklar olsa da COVID-19 pandemisi;
modern Dunyadaki dijital gelismelerin insan yasaminda saglikli bir sekilde kullanilmasinin 6nemi
artrmustir (Arthur Nyarko, Agyei ve Armah, 2020). Pandemi siirecince kazanilan deneyimlerin
belirlenmesi, ortaya cikarilmasi, uzaktan egitimdeki eksikliklerin giderilmesine de katk: sunacag:
distntlmektedir. Bu nedenle uzaktan egitimin ¢ok yonlt degerlendirilmesinin yapilmast, elestirel bir
bakis agcistyla ele alinmasi, yeni uygulamalarin ve politikalarin gelistirilmesine katki sunacag
distnilmektedir. Bu anlamda uzaktan egitimin senkron ve asenkron igerik sunumlarinin birlikte
yapidigt politikalarin uygulanmasinin stirece katkisinin yiiksek olacagt ortadadir.

Uzaktan egitimde Universitelerin dijitallesme ve uzaktan egitimdeki performanslarinin bizzat
bu uygulamalari deneyimleyen grup tarafindan degerlendirilmesi ise Universitelerin dijitallesmesi
surecine nesnel bir bakis acist kazandiracagt dustintlmektedir. Alanyazinda bu siireci deneyimleyen
katilimcilarla birlikte yurttilen nitel arastirmalarin oldugu gorulmektedir. Nitel arastirmalardan elde
edilen bilgiler ¢cok degerlidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bununla birlikte bu bilgilerin genellenebilirligi
ise stnurhidir. Dolayisiyla alanyazinda uzaktan egitimi deneyimleyen katilimcilar ile yapilan ¢alismalardan
elde edilen sonuglarin bitlestirilerek daha genel ve kapsayici bir sonucun elde edilmesinin gerekliligi
ortaya ¢itkmaktadir. Bu bilgiler 1s181nda mevcut arastirmanin amaci, pandemi siirecinde tiniversitelerin

dijitallesme performanslarinin 6grenciler géziinden degerlendirilmesidir.
Yontem

Aragtirma Deseni

Mevcut arastirmada arastirma yontemi olarak meta-sentez yontemi kullanidmistir. Meta-
sentez, arastirmanin amact dogrultusunda benzer nitel c¢alismalarin  sonuglarinin  birlestirilip
yorumlanarak daha tst dizey yeni bilgilerin elde edilmesine dayanan sistematik bir yaklagimdir

(Sandelowski ve Barroso, 2003). Bu bilgi dogrultusunda mevcut arastirma, COVID-19 pandemisi

Y
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doneminde wuzaktan egitim siirecini deneyimleyen Ogrencilerin goziinden uzaktan egitimin
yorumlanmasini ele alan nitel ¢alismalarin sonuglarinin sentezlenmesine dayali olarak ytrttilmistiir.
Walsh ve Downe’in (2005) belirtmis oldugu meta-sentez yontemi basamaklari mevcut arastirmada da
izlenmigtir. Bu basamaklar; aragtirma sorusunun belirlenmesi, arastirma konusuna uygun anahtar
kelimelerin belirlenmesi ve alanyazin taramasinin yapilmasi, veri tabanlarina gore dahil etme ve harig
tutma Olcitlerinin belirlenmesi, arastirmaya dahil edilecek calismalara karar verilmesi, ¢alismalarin
sonugclarinin temalar, kodlar agisindan birlestirilmesi ve elde edilen yeni bulgularin sentezlenmesi ve
raporlanmast seklindedir.

Verilerin Toplanmas1

Arastirmaya dahil edilecek ¢alismalarin belirlenmesi igin oncelikle #gaktan editim, cevrimigi editim,
dijital egitim, online editim, uzaktan editimde igrenci deneyimlers, pandemide editim anahtar kelimeleri kullanilarak
EBSCO, ULAKBIM TR, Dergipark, Google Akademik ve ResearchGate veri tabanlarinda arama
yapilmistir. Anahtar kelimelerin kullanilmast ile yapilan aragtirma sonucunda tim veri tabanlarinda
toplam 1430 arastirmaya ulasimistir. Ulasilan bu ¢alismalardan pandemi 6ncesinde yapilanlar, nicel
calismalar, tniversite 6grencileri 6rneklemi disindaki katilimcilarla yapilanlar ve konu kapsami disinda
kalan diger ¢alismalar arastirmadan ¢ikarilmustir. Ayrica Turk 6rneklemiyle Tirk tniversiteleri haricinde
yapilan ¢alismalar da arastirma kapsami disinda tutulmustur. Son eleme asamasinda tam metinlerine
ulasilan, sadece nitel verilerle yiriitiilen, uzaktan egitim deneyimi yasayan 6grenci 6rneklemiyle yapilan
11 galismanin arastirmaya dahil edilebilecek kriterleri karsiladigt goriilmiistiir. Arastirmaya dahil edilen
11 calismaya iliskin betimsel 6zellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalar

Calisma  Yazar Arastirma bashgt Arastirma Katilimct Veri Veri
kodu  bilgisi ve Deseni  sayisi- Calisma  toplama  analizi
yayin yilt grubu tird aract
C1 Dogan, S.  Universite égrencilerinin uzaktan ~ Olgu 34- Olgiite  Cevrimici  Icerik
ve egitime dair kompozisyonlarinin ~ bilim dayali Kompozis  analizi
Celikten incelenmesi: Yildiz Teknik (Fenome  Ornekleme  yon
L. (2021)  Universitesi 6rnegi noloji) yazdirma
G2 Seckin, Z., COVID-19 pandemi déneminde  Belirtilme 94- Olgiite ~ Yart Tcerik
Elgi, A. ve  Universite 6grencilerinin 6grenme  mis dayalt yapilandiril  analizi
Dogan, O. siirecine iliskin algilarina yonelik ornekleme  mus
(2020) nitel bir aragtirma gorisme
formu
C3 Aydin, S.  Covid-19 pandemisi stirecinde Olgu 8-Amach Yari Tcerik
(2021) fen bilimleri 6gretmen adaylarinin ~ bilim ornekleme  yapilandirl  analizi
ogretmenlik uygulamasi dersi ile (Fenome mis
ilgili gorusler noloji) gbrisme
formu
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C4

Cs5

C6

C7

8

¢9

C10

C11

Kiremitgi,
S. ve
Akgay, S.
(2021)

Akdemir,
A. B. ve
Kilig, A.
(2020)

Pistav
Akmese,
P. ve
Kayhan,
N. (2020)

Ersen, Z.
B. ve
Yumak, Y.
(2021)

Et, I. ve
Karaduma
n, B.
(2020)

Ozer, S.
ve Turan,
E. Z.
(2021

Aga
Yildiz, V.
(2020)

Karahan,
E., Bozan,
M. A. ve
Akgay, A.
0. (2020)
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COVID-19 pandemi siirecinde
alan uygulamast yapmak: bir odak
grup calismasi

Yiksekogretim 6grencilerinin
uzaktan egitim uygulamalarina
bakist

Ozel egitim gretmenligi
ogrencilerinin Koronaviris
(COVID-19) salgin stirecinde
uygulama derslerine iligkin
deneyimleri.

Matematik 6gretmeni adaylarinin
covid-19 pandemisi stirecindeki
uzaktan egitim uygulamalarina
yonelik gorisleri.

Covid-19 pandemisi siirecinin
Ogretmen adaylarinin mesleki
yeterlikleri agisindan incelenmesi

Ogretmen adaylarinin Covid-19
nedeniyle sunulan uzaktan
egitime iliskin goriisleri.

Universite 6grencilerinin pandemi
doénemi aldiklart egitime iliskin
gorisleri

Sinif 6gretmenligi lisans
Ogrencilerinin pandemi
strecindeki ¢evrim i¢i 6grenme
deneyimlerinin incelenmesi

Olgu
bilim
(Fenome
noloji)

Durum
calismasi

Belirtilme
mis

Fenomen
oloji

Durum
calismast

Durum
calismast

Durum
calismasi

Durum
calismast

15- kartopu
ornekleme

54- kartopu
ve
maksimum
cesitlilik
orneklemesi

9- Amach
oOrnekleme

38- kolay
ulasilabilir
ornekleme

44-
Maksimum
cesitlilik
orneklemesi

80- kolay
ulasilabilir
ornekleme

16- Seckisiz
olmayan-

uygun
ornekleme

40- Tipik
durum
orneklemesi

Cevrimici
odak grup

gorismesi

Cevrimici
odak grup
ve
dokiman
inceleme

Yart
yapilandiril
mis
goriisme

Cevrimici
anket (acik
uclu
sorular)

Yart
yapilandiril
mis
goriisme
formu

Yapilandiri
Imis
gorusme
formu

Yapilandirt
lmamis
gorusme
formu

Yari
yapilandiril
mis
gorusme
formu

MAX
QDA
progra

mi

Betims
el
analiz
ve
icerik
analizi

Nvivo

progra

mi

Icerik
analizi

Icerik
analizi

Betims
el
analiz
ve
icerik
analizi

Icerik
analizi

Betim
sel
analiz
ve
icerik
analizi
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Tablo 1’e bakildiginda arastirmalarin timutntn (11 makale) arastirmanin konusunu igerdigi
goriilmektedir. Calismalardan 5t durum ¢alismasi, 474 olgu bilim tiiriinde yapilmustir. 2 ¢alismanin ise
hangi tirde yapidigt actk¢a belirtilmemis olup, bu iki calisma yazar tarafindan incelendiginde,
calismalardan birinin fenomenolojik arastirma deseninde, digerinin ise durum calismasi deseninde
planlandigr gorilmistir. Arastirmalardaki calisma gruplars; amaglt 6rneklem (2 arastirma), lgiite dayal
orneklem (2 arastirma), tipik durum Orneklemi (1 arastirma), seckisiz olmayan uygun 6rnekleme (1
arastirma), kolay ulasilabilir 6rnekleme (2 arastirma), maksimum c¢esitlilik 6rneklemi (1 arastirma),
kartopu Ornekleme (1 arastirma) ve maksimum ¢esitlilik 6rnekleme (1 arastirma) yontemleryle
gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan 6l¢gme araglarinin neler olduguna bakildiginda ise 5
arastirmada yart yapilandirilmis gériisme formu, 1 arastirma yapilandirlmamis gérisme formu, 1
arastirma yapilandirlmis gérisme formu, 1 arastirma kompozisyon yazdirma, 1 arastirma agik uglu
soru igeren anket, 1 arastirma odak grup ve 1 arastirma ise odak grup ve dokiiman analizi formu
kullanilmistir. Arastirmalarin 6’st icerik analizi yontemiyle, 11 Maxqoda programi, 1’1 Nvivo progmant
ile ve 3’ ise betimsel icerik analizi yontemleriyle gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Mevcut arastirmada verilerin analizinde meta-sentez yaklasimindan tematik sentezleme
metodu kullanilmistir. Tematik sentez metodunda ¢alismaya dahil edilen nitel ¢alismalarda elde edilen
sonuglarin yeniden temalandirilarak, iist diizey temalara ve kodlara ulasilir. Bylece arastirma sonuglart
daha genel ve kapsayict bir cati altinda birlestirilmis olur (Thomas ve Harden, 2008). Arastirma
sonuglarindan yeni bir tema olusturulurken de igerik analizi teknigi kullanilmustir. Icerik analizi,

ifadelerden, temalara ve kategorilere ulasilarak, analiz edilmesi ve tanimlanmasint saglar (Yildirim ve
Simsek, 2016).

Aragtirmanin Gegetligi ve Inandiriciligt

Nitel arastirmalarda gecerligi ve inandiricilligt saglamanin birden ¢ok yolu bulunmaktadir.
Arastirmanin gegerligi ve inandiriciligy, arastirma sorularinin nasil belirlendigi, arastirmaya dahil edilen
veya arastirma disinda tutulan calismalarin belitlenme kriterlerine, veri toplama strecinin ve
rapotlastiriimasinin nesnel bir sekilde yapilmasina bagl olarak degismektedir (Patton, 2014). Mevcut
arastirmada arastirmalarin dahil edilme ve harig tutulma kriterleri verilerin toplanmasi basliginda detayli
bir sekilde anlatilmistir. Verilerin rapotlastirlmasinda calismalara birer kod atanmistir. Ornegin Calisma
1 icin C1 kodu atanmustir. Calismalara kod atandiktan sonra calismalar analiz edilerek temalara
ulagilmustir. Calismalardan elde edilen veriler alandaki iki uzmana génderilmis olup, iki uzmandan elde
edilen temalar ve yazar tarafindan elde edilen temalar karsilastirilmistir. Birbirinden farkli olan temalarin
hangi tema bashgt altinda yer alabilecegi karsilastirmalarla belitlenmis ve ilgili tema bashgina
yerlestirilmistir. Akabinde yazar tarafindan olusturulan son tema tablosu ile uzmanlarin génderdigi
tema tablolari uzmanlara tekrar gonderilerek uzmanlardan ikinci kez gbrus istenmistir. Ik tema
olusturma stireci sonunda elde edilen benzerlik oraninin % 83 oldugu, ikinci tema olusturma sonunda

elde edilen benzerlik oranmnin ise % 92ye yikseldigi belitlenmistir. Uzman degerlendirmesinde
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benzerlik oraninin %80 ve Ustiinde olmast gerektigi belirtilmektedir (Miles ve Huberman, 2010).
Dolayistyla ¢alismada elde edilen hem ilk tema benzerlik oraninin hem de ikinci tema benzerlik oraninin
inandiricilik icim kabul edilebilir dizeyde oldugu ifade edilebilir.

Bulgular

Mevecut arastirmada pandemi doneminde tniversitelerin dijitallesmesi siirecini deneyimleyen
Ogrencilerin gorisleri meta sentez yontemiyle incelenmistir. Calismalarda elde edilen bulgular bu
bolimde detaylt bir sekilde agiklanmustir.

Arastirmalarin analiz edilme strecine calismalardaki amaclarin belirlenmesi ile baslanmustir.
Calismalarin amact ¢alismanin temel ¢ikis noktasint olusturmaktadir. Bu endnele verilerin dogru ve
hatasiz bir sekilde analiz edilmesi icin strecin ama¢ basamagindan baslanmast daha dogru bir
yaklasimdir. Bu kapsamda arastirmaya dahil edilen calismalarin amaglarina iliskin elde edilen bilgiler
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Amaclart

Amacg

Uzaktan egitime iliskin tiniversitenin alt yapisinin 6grenci deneyimlerine gore belirlenmesi
Uzaktan egitim alan 6grencilerin davranss, tutum ve duygu durumunun belirlenmesi

Uzaktan egitimde ¢evrimici egitim ve 6gretmenlik uygulamasina yonelik algilarin belirlenmesi
Uzaktan egitimde sosyal hizmet boliimii 6grencilerin algilarinin belirlenmesi

Uzaktan egitim strecine iliskin alt yapt, fiziki durum vb. gibi durumlarin 6grencilerin algilarina gére
belirlenmesi

Uzaktan egitimde 6zel egitim hizmetleri 6gretmenligi 6grencilerin algilarinin belirlenmesi
Uzaktan egitimde ilk6gretim matematik 6gretmenligi 6grencilerin goruslerinin belitlenmesi

Uzaktan egitim stirecinde egitim fakiltesi 6grencilerinin mesleki yeterliliklerine iliskin algilarinin
belirlenmesi

Uzaktan egitimde 6gretmen adaylarinin gorislerinin belirlenmesi
Uzaktan egitim siirecine iligkin gorislerinin incelenmesi

Uzaktan egitimde 6gretmen adaylarinin uzaktan egitime iligkin goriislerinin belirlenmesi
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Tablo 2’ye bakildiginda tim ¢alismalarin tniversite 6grencilerinin uzaktan egitime iliskin
gorislerinin belirlenmesini amagladigt gorilmektedir. Ayrica galismalarda tiniversitenin uzaktan egitim
surecindeki alt yapt olanaklari, fiziki durum veya akademik personel agisindan da yeterligi ele alinmustir.

Arastirmaya dahil edilen calismalarda universitelerin uzaktan egitimde kullandiklari alt
yapt/6gretim tlirt/6grenme ortaminin ne oldugu belitlenmistir. Buna gore Universitelerin uzaktan
egitim siirecinde kullandiklari 6grenme ortamt Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Uzaktan Egitimde Kullandigi Ogrenme Ortami

Ogrenme Ortamt f
Universitenin Kendi Canlt Ders Sistemi 11
Zoom 7
Google Meeting 8
Microsoft Teams 6
Adobe Connect 4
Whatsupp 1
Youtube Canli 1
Teamlink 1
Webinar 1

Tablo 3’e bakildiginda uzaktan egitimde 6grenme ortami olarak tiniversitelerin tercih ettikleri
illc uzaktan egitim alt yapisinin iniversiteye ait olan alt yapt oldugu goriilmektedir. Ikinci sirada ise
Universitelerin uzaktan canl ders sisteminden sonra 6grenme ortaminin Zoom oldugu belirlenmistir.
Bunu Google Meeting ve Microsoft Teams takip etmektedir. C6’daki Derslerimizi site iigerinden islemeye
bagladik. Biitiin derslerden odevler aldik ve bu ddevleri tamamlamaya calistik. Biz bunlar: yaparken iiniversitelerin
yazen da editim verecegini 6grendik. Finallerin dnce eyliil simdi de haziran ayida olacagin: igrendik. Bu ani dedisiklikler
bizi olumsuz, yonde etkiledi ifadesi uzaktan egitimde Gniversite sitesinin kullanildigint belirten temaya 6rnek
verilebilir.

Arastirmalardan elde edilen bulgularda 6grenme strecinin nasil yuritaldigu beliflenmeye
calistimistir. Elde edilen temalar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4 Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Uzaktan Egitimde Kullandigi Ogrenme Siireci

Tema f
Senkron (Derse 6gretim elemant ile birlikte 6grencinin ders saatinde girebildigi 11
stirec)

Asenkron (Ders saatinde sadece 6gretim elemaninin derse girerek dersi anlattig, 11

ogrencilerin ise sonradan kayittan izleyebildikleri stirec)

Odev yénetimi paneli-sunum yapma 1

Tablo 4’e bakildiginda tniversitelerin hem senkron hem de asenkron bir sekilde 6grenme
surecini yuruttikleri gorilmektedir. Bununla birlikte 6gretim elemanlart kendi bireysel 6grenme
sureglerini belirleyerek, egitim 6gretimin devam etmesini saglamaya ¢alismuslardir. Calisma 5’teki bence
canly yayindan ziyade yiikleyip ondan sonra bir canls yayin yapmalar: lazim, soru-cevap gibi. Once biz dersi dinleyelim
sonra bir soru-cevap yapalim ki boylece siire de bize dabha fazla kalr itadesi derslerin senkron islenisini anlatan
temaya Ornek olarak gosterilebilir.

Arastirmalardan elde edilen diger ortak sonu¢ uzaktan egitim strecinde karsiasilan
sorunlardir. Uzaktan egitim strecinde karsilasilan sorunlara ait temalar Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Uzaktan Egitimde Karsilasilan Sorunlar

Tema f
Teknolojik aksakliklar (sistemin ¢okmesi, erisim engeli, mobil baglanmamast gibi) 8
Internet baglantt hizinin disiik olmast 7
Alt yapt yetersizligi 5
Ogrencilerin ailesinin yasadig1 yerde internetin gekmemesi 4
Universitelerin tercih ettigi canlt ders takip etme yazilimi 4
Ogretim elemaniyla kurulan iletisimin eksikligi 4
Ogtetim elemaninin teknolojiyi kullanmada yetersiz olmast 3

Tablo 5’e bakildiginda ilk sirada teknolojik aksakliklarin yer aldigr gériilmektedir. Teknolojik

aksakliklarin 6zellikle iniversitenin hizli bir sekilde, uzaktan egitim igin gerekli hazirliklart ve yeterli

A
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donanimi saglamadan uzaktan egitim stirecine ge¢gmesine bagl olarak ortaya ¢iktigr belirtilmektedir. Bu
sorunu ikinci sirada internet baglantt hizinin yetersiz olmasi, tGglinci sirada ise internet alt yapi
yetersizliginin yer aldigt gértlmektedir. C7’deki “..sisteme telefon ve tabletten girmekte orlanmanmnz, baze
dagretmenlerimiz; ders anlatirken sesin bogulmasina (sesin normalden hizle ya da yavas olmast ve sesteki kopmalar) neden
olmatktadsr ifadesi ile C10°daki bence her hoca igin dedisir ama genel olarak konusmak gerekirse yonetemediler.
Ciinkii ggretim elemanlarmn teknolojiye uyumu diyelim veya bizim derse ulagma imkanimiz hep kisitl oldn ifadesi
stirecte yasanan sorunlart belirtmektedir.

Arastirmaya dahil edilen galismalardan elde edilen bir diger bulgu katilimcilarin uzaktan egitim
surecinde basarilarinin Sl¢tlmesi strecidir. Katiimeilarin basarilarinin nasil 6lgtldigune iliskin ortaya
ctkan temalar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Uzaktan Egitimde Degerlendirme

Tema f
Odev 11
Cevrimici sinav 9
Video kaydi/sunum 5
Canli derste s6zlu sinav 2

Tablo 6’ya bakildiginda uzaktan egitim siirecinde 6grenci basarisint degerlendirme bigimleri
cok degiskenlik gostermektedir. Katilimeilarin en ¢ok degerlendirme tiirlerinden 6dev tiiriiniin siklikla
tercih ettikleri goriilmektedir. Cevrimigi sinav ikinci sirada yer almakta ve derste sunum yaptirma
turinin ise Uclincd sirada yer aldigt gorilmektedir. C5’deki Ara smaviarm yapimayacags ile ilgili
hocalarimizla konusurken aniden verilen bir kararla ara sinav bhaftas: ilan edildi ve bu bize cok ge¢ soylendi. Suan ara
sinay haftasinda olmannza ragmen hala bazi dersler hakkinda bilgi verilmedr, hig bir agiklama yapilmadi. Asenkron
olarak yiiriitiilen derslerden sinav oldugumnz, icin bir kag giin iginde moodle sistemine yiiklenen notlara calismamez
isteniyor. Bu da gaten zor olan bir siireci bizim igin daba da zorlastirzyor ifadesi basarilarin degerlendirmesini
aciklayan temaya Ornek olarak gosterilebilir.

Arastirmaya dahil edilen calismalarin sonuglarindan elde edilen 6nemli bir diger bulgu ise
katilimcilarin uzaktan egitimdeki akademik basarilarina iliskin degerlendirmeleridir. Bu amag kapsamda
elde edilen temalar Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7. Uzaktan Egitimde Ogrencilerin Akademik Basarilarina Iliskin Distinceleri

Tema f
Uzaktan egitimde basari distii 187
Uzaktan egitimde uygulamalt derslerdeki basart teorik derslere gore daha distkti 81
Uzaktan egitimde basart ayni diizeydeydi 40
Uzaktan egitimde senkron yapilan derslerde basari daha yiiksekti 57

Tablo 7’ye bakildiginda uzaktan egitim stirecinde akademik basarinin degerlendirilmesi
konusunda katilimcilarin buytik bir cogunlugu (tiim ¢alismalardan dustiigl gézlenmis olup, dustigini
belirten katilimct sayist 187) basarilarinin distigini gézlemlediklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte
uygulamalt derslerdeki basarinin da teorik derslere gére daha dusiik olmasi elde edilen bir diger 6nemli
sonuctur. C4deki “Big hepimiz, birlikte bir goriismeye katiltyorduk goom iizerinden. Biyle bir goriisme yaptigimiz
igin Grnedin vaka caltsmalar: da yapryorduk big hocanng bize bir vaka veriyordu. Geneli kapsayan bir vaka, biitiin o
alanlarla ilgili, hepimizin alanini kapsayan. Biz onlar: inceliyorduk, analiz ediyorduk bir sonraki hafta herkes kendi
alanina gore anlatryordu. Bu goriismeler benim acimdan drnedin ben tibbi sosyal hizmet birimindeydim ama bir vakanin
genglik agisimdan da veya psikiyatrik agidan da nasil incelenebilecegini de dgrendim. Onun haricinde arkadaglarimiz;
mesela onceki vakalarla ilgili konusuyorduk, deneyimierinmizden babsediyorduk. ...Bu agidan yaptigimiz online
goriigmelerin bana farkly alanlar: gormem agisindan da bir katkist oldu ifadesi galismalarin senkron yapilmasinin
yararina iliskin temaya Ornek olarak verilebilir. Ayrica C6’daki Ugzaktan editim siirecimizde nygnlama
derslerimiz; icin fakiilte, boliim, hocanng; ile gerekli gordiigiimiiz; durumlarda, ddevler ile ilgili bilgi almak istedigimiz
gamanlarda veya ddevleri gondermefk istedigimiz zamanlarda iletisim kurduk. Hocamiz ile e posta ve diniversite nzaktan
editim ders sistemi sigerinden iletisime gegtim. Ama mygnlama okulu ogdretmenterimiz ile maalesef uzaktan editime
gectigimiz giinden sonra hi¢ konusamadik. Uzaktan editim baze ayricaliklar: ortadan kaldrabilir, erisilebilir duruma
getirebilir ama nygnlama dersler: icin de bir planlama yapilmas: gerekir ifade de pandemi déneminde uygulama
derslerinin verimsiz gectigini gostermesi agisindan 6énemli bir degerlendirmedir.

Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin sonuglarindan elde edilen son bulgu ise uzaktan egitime
iliskin genel degerlendirmelere ve gelecekte verilmesi durumunda verilebilecek 6nerilere iliskindir. Elde
edilen temalar Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8. Uzaktan Egitime Tiskin Genel Degerlendirme

Tema f
Uzaktan egitim strecine hizlt bir sekilde gecilmesi (6n hazirlik yapilmamasi) 201
Uzaktan egitimin 6grenciler arasinda firsat esitsizliginin ortaya ¢tkmast 165
Uzaktan egitim slirecinin verimsiz olmasi 125
Uzaktan egitimde etkilesimin az olmasi 120
Uzaktan egitim 6grenci motivasyonunu azaltmast 97
Uzaktan egitim strecinin olumlu olmasi 67
Uzaktan egitimin zaman agisindan ekonomik olmast 42

Tablo 8¢ bakildiginda uzaktan egitime 6n hazirlik yapilmadan hizli bir sekilde gecilmesinin
ilk sirada yer alan bir degerlendirme olmas: dikkat ¢ekicidir. Bunu sirayla; 6grenciler arasinda firsat
esitsizliginin ortaya ¢itkmasi, uzaktan egitim siirecinin verimsiz olugunun distinilmesi, etkilesimin az
olmasina dair temalarinin takip ettigi gorilmektedir. Uzaktan egitimin olumlu yonleri ve zaman
acisindan ekonomik olduguna C1 ¢alismasindaki Ondine editimin ogrenci tarafinda baslica yararlars; yol ile vakit
kaybedilmemesi, daba rabat bir ortamda ders dinlencbilmesi, kayitlarin tekrar tekrar izlenebilmesi ve izleme esnasinda
hezlandirilabilmesi, derslerin canly degil de sonradan izlenmesi halinde izleme zamanmn ogrenci tarafindan segilebilmesi
olarak siralanabilir ifade O6rnek olarak gosterilebilir. Buna ek olarak C2’de de dgdretmen ve igrenci fiziksel
olarak birbirinden farkls yerlerdedir. . . bu nzakliktan kaynakls olarak hem igrenen hem de editici agisindan psikolojike
ve iletisimsel] etkilesimsel sorunlarm ortaya cikmast mubtemeldir. Ustelik nzaktan egitimde bu sorunlarm ortaya crkma
thtimali yiig yiize editime gore daha yiiksektir ifadesi uzaktan egitimin etkilesiminin yetersiz kalmasina yonelik
temaya ornek olarak verilebilir. Ayrica C5’de de Swavlar geldigi icin bu 5 ciddiye bind:. Siirekli her seyi
kendimiz yapmak. orundayiz. Ieten atesleyici bir motivasyon eksikligimiz var. Y agadigimiz, durnm haliyle etkiliyor,
¢ok or siirecten geciyoruz. Evdeyiz. Evim rehaveti var. Cogumug, maalesef kiitiiphanede caligmaya alstik. Oyle olunca
evde tam sistemli calisamyorny ifadesi katlimcilarin motivasyonunun dusiik olmasini agiklayan temaya
6rnek olarak gosterilebilir.

Bunun yant sira C7’deki bagz dgretmenter ders islerken sadece slaytr okuyorlar. Kendi ciimlelerini hi
kurmuyorlar. Bu yiizden dgrencilerin video izleyesi gelmiyor ifadesi de uzaktan egitimde etkilesimin az
olmasindan kaynaklt motivasyon eksikliginin oldugunu gbstermesi agisindan gtizel bir 6rnektir.

Ulnslararas: Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 10 (2022), 502-521



https://doi.org/10.35235/uicd.xxxxxx

Giinlii, Aykut (2022). Pandemi Déneminde Universitelerin Dijitallesme Performanslarinin Ogrenci

Goziinden Degerlendirilmesi: Meta-Sentez Calismasi
Derleme Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd. 1194666

Tartigma ve Sonug

Mevcut aragtirmanin amact, pandemi stirecinde Universitelerin uzaktan egitimdeki dijitallesme
performanslarinin 6grenciler goziinden degerlendirilmesidir. Bu amag gercevesinde alanyazinda yapilan
calismalardan elde edilen bulgular birlestirilerek st dizey genellenebilir sonuglarin elde edilmesine
calistimistir.

Arastirmada tiim Universitelerin kendi canlt ders sistemlerini kullanmasinin yant sira Zoom,
Google Meeting, Microsoft Teams, Adobe Connect gibi uygulamalart da kendi sistemlerini destekleyici
bir sekilde kullandigt da géralmistir. Uzaktan egitim siirecinde iniversitelerin kendi altyapi sistemlerini
kullantyor olmasi, tniversitelerin dijitallesme konusunda gelismis oldugunu gostermesi agisindan
o6nemlidir. Konuyla ilgili yapilan bir arastirmada da tniversitelerin dijitallesme diizeylerinin belirlendigi
bir arastirmada Gniversitelerin %86.7’sinin uzaktan egitim merkezi alt yapt sistemlerinin yeterli dizeyde
oldugu belirlenmistir (KKaradag vd., 2021). Ayrica universitelerin cesitli internet saglayicilarinn ve
programlarin hizmetlerini de destekleyici olarak kullanmalar1 olduk¢a 6nemlidir. Bu sonug Tirkiye’de
yuksekégretimde uzaktan egitimin  verimlili§inin  artmasina  yonelik  gasitli  alternatiflerin
degerlendirildigini gbstermesi agisindan degerlidir.

Mevcut aragtirmada uzaktan egitim siirecinin senkron veya asenkron olmak tzere iki
alternatifli ytrttildugi belirlenmistir. Ayrica bazi 6gretim elemanlarinin da uygulamali dersler i¢in 6dev
yonetimi panelini de kullandiklari g6riigsmiistiir. Daha 6nceden de belirtildigi gibi uzaktan 6gretim yeni
bir yontem degildir. Gegmisten getirilen deneyim ve bilgi birikimi dolayisiyla pandemi 6ncesinde
yapilan calismalarda vurgulandigi Gzere uzaktan 6gretimde hem senkron, hem de asenkron egitimin
birlikte kullanilmasinin yarart yuksektir (Arkorful ve Abaiddoo, 2015; Lammintakanen ve Rissanen,
2005). Mevcut arastirmada yer alan ¢alismalardaki katilimeilar da her iki yontemin kullanilmasinin yani
sira senkron derslerin mutlaka olmasi gerektigini belirttikleri gérilmustiir. Asenkron derslerin 6zellikle
temel bilgi dizeyindeki bilissel streglerin kazanimasinda (kavramlar, anlamlar vb) etkili oldugu;
senkron derslerin ise tst biligsel stireclerin kazanilmasinda (analiz, sentez, degerlendirme) etkili oldugu
vurgulanmaktadir (Kohler ve Mishra, 2008). Ancak bazi tniversitelerin altyapisinin senkron dersleri
kaldirmadigy, derslerdeki yogunluktan dolayr 6grencilerin derslere erisimde sikinti yasadiklari, derslere
giremedikleri i¢in dersleri diizenli takip edemedikleri belirlenmistir. Bu durum da 6grencilerin basarisint
olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda uzaktan egitim siireci
planlanirken, sistemin alt yapisinin sisteme giren kisi saysint kaldirip kaldirmayacagt konusunda 6n
deneme egitimlerinin yapilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Universiteler demo dersler
sayesinde uzaktan egitime zorunlu olarak gecilmesi durumunda ge¢miste yasanan sorunlarin tekrar
yasanmasinin 6niine gegebilecegi diistintlmektedir.

Mevcut arastirmada Gniversitenin uzaktan erigim sistemine erisimin saglanamamasinin bir
diger nedeni de Ogrencilerin yasadigi yerde internet baglantisinin olmamasidir. Karadag ve Yicel'in
(2020) yaptig1 calismada 6grencilerin % 63’intn uzaktan egitime erismek icin internet baglantisina
sahip olamadig1 ortaya ¢tkmustir. Ayrica pandeminin ilk déneminde yayinlanan bir raporda Tiurkiye’deki

123 tniversitenin dijital at yapisinin yeterli oldugu 85 tniversitenin ise dijital alt yapiya sahip olmadigt

2
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belirtilmistir (Yiiksek Ogretim Kurulu, 2020). Universitelerin alt yapi kapasiteleri Yitksek Ogretim
Kurulu’nun (2020) yayinladigr rapor %59 iken, Karadag ve digerlerinin (2021) yaptigt arastirmada %
80.7 olarak tespit edilmistir. Bu iki veri bir yil arayla elde edilmistir. Dolayistyla pandemi esnasinda
tniversitelerin ¢ogunlugunun alt yapilarini giiglendirdigi, dijitallesmeye 6nemli yatirimlar yapildigini
gostermesi agisindan ¢ok degerlidir. Bununla birlikte Giniversitelerdeki altyap: yetersizliginin ve internet
erisimine iliskin problemlerin diger tlkelerde de yasandigi yapilan arastirma sonuglarina yansidig
gorilmektedir (Balaman ve Hanbay Tiryaki 2021; Doolan vd., 2021; Gémleksiz ve Pullu, 2020).

Universitelerin uzaktan egitim doneminde égrenci basarisinin édev, cevrimici sinav, video
kaydi-sunum veya canlt derste s6zIli smnav tirlerinden bir ya da birkacinin kullanilmast ile
gerceklestirildigi beliflenmistir. Alanyazindaki ¢aligmalarda da uzaktan egitimde 6grenci basarisinin
degerlendirilmesi konusunda oldukc¢a adaletsiz bir tutumun oldugu vurgulanmaktadir (Colak, 2020;
Kiremit¢i ve Akgay, 2021). Basarinin degerlendirilmesinde birden fazla alternatif degerlendirme
yolunun kullanilmasinin 6grencilerin sinav kaygisini azaltmasinda yararl oldugu belirtilmektedir (Altun
Yalgin, Ozturan Sagitli ve Akar, 2021; Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021). Cok cesitli degerlendirme
yontemlerinin kullanidmis olmasi egitim 6gretim siirecinde dogru ve nitelikli bir degerlendirmenin
gerceklesmesine katki  sundugu dustnilmektedir. Bununla birlikte alternatif degerlendirme
yontemlerinin kullaniliyor olmast dezavantajli bireylerin magdur olmamalarini saglamasi ve egitimde
esitligi saglamasi yonuyle de olduke¢a 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Ogrenciler uzaktan egitim siirecinde basarilarinda  diisiis  oldugunu  belirtmislerdir.
Ogrencilerin basart diisiikliigiiniin sebepleri arasinda 6dev yiikiiniin fazla olmast, derslerin diizenli takip
edilememesi, derslerin etkili ve verimli ge¢memesi yer almaktadir. Ayrica uzaktan egitimde etkilesimin
yeterli dizeyde olmamast da Ogrencilerin motivasyonunu distirdigi saptanmustir. Alanyazindaki
calismalara bakildiginda Ogrencilerin dersleri ¢esitli nedenlerle (internetin olmamasi, 6grencinin
beklentisinin olmamast gibi) diizenli bir sekilde takip edemedigi, bu durumun ise Ogrenci
motivasyonunu azalttigt belirlenmistir (Karadag vd., 2021; Ozgiir, 2019). Tiim bu nedenlerin kaynag
olarak da pandemi dénemine universitelerin uzaktan egitim alt yapisinin yetersiz olmasi, internete
erisim saglayamayan ogrencilerin bulunmasi ve tiniversitelerin yeterince hazirlanmadan uzaktan egitime
gecmelerinin etkili oldugu dustnilmektedir. Ayrica bu sonucun mevcut arastirmanin da bir sonucu
olarak ortaya ¢iktigi gérilmektedir. Uzaktan egitimden en ¢ok olumsuz etkilenen 6grenci grubunun ise
gesitli imkan ve olanaklar nedeniyle dezavantajli konumda olan grubun oldugu ortaya ¢tkmustir. Bu
sonu¢ egitimde bireyler arasinda ¢ok yonli olarak egitimde esitlik ilkesinin islevsel olarak
uygulanabilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Oneriler

Mevcut meta sentez arastirmasi kapsaminda elde edilen veriler 1siginda su Onerilerde
bulunulabilir:

e Pandemi dénemi tniversitelerin alt yapisini glclendirmesi ve gelistirmesi igin bir firsat

sunmustur. Bununla birlikte gelecek arastirmalarda uzaktan egitim strecinde yasanan ve yukarida

Y.
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tespit edilen sorunlarin ¢éziimiine yonelik aragtirma veya arastirma projeleri planlanarak, bu sorunlarin
¢ozllmesine katkida bulunabilecek arastirmalar planlanabilir.

e Uzaktan egitimde 6nemli bir sorun olarak Ogrencilerin motivasyon eksikligi ortaya
ctkmaktadir. Ogrencilerin motivasyonunu  artiracak egitim programlart hazirlanarak bu egitim
programlarinin etkililigi sinanabilir.

e Uzaktan egitim derslerinin yetersiz sayida takip edilmesi, uzaktan egitimi takip etmeyen
ogrencilere yaptirim uygulanmamasi, 6grencilerin 6z disiplin ve 6z yonetim konusunda da énemli
eksikleri oldugunu géstermektedir. Ogrencilerin 6z disiplin ve 6z yonetim becerilerinin gelistirilmesine
yonelik psikoegitim programlart hazirlanarak bunlarin etkililigi stnanabilir.
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